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Editorden...
Titizlikle hazirlanmis yeni bir sayimizdan herkese merhaba...

2017 yilinin son sayisi 15 makaleden olusmakta. Dergimizin ilk makalesi “Haber
Séyleminde ‘Oteki’yi Aramak: Suriyeli Milteciler Ornegi” adli calismalariyla Abdulkadir
Golci ve Ayse Nur Daglr'ya ait. Yazarlar bu ¢calismalarinda Suriyeli multecilerin Turk
yazili basininda 6teki olarak nasil temsil edildigini, 2011-2017 yillari arasinda Suriyeli

muiltecileri konu edinerek yayinlanan haberleri analiz ederek arastirmiglardir.

“Sayisal Bolinmenin Sosyo-Ekonomik Boyutu: Turkiye’de Yetigkinlerin Bilisim
Teknolojileri Kullanim Becerileri ve Kiltirel Sermaye lligkisi” adli ¢alismalariyla
Babacan Tagdemir ve Derya Findik, TUIK'in 2012 yilinda gergeklestirdigi Yetigkin
Egitimi Arastirmasinin verileri kullanarak alanyazindaki isabetli genisleme ve
derinlesmeye paralel bir bicimde insanlarin bilisim teknolojileri kullanim becerileri
ile sosyo-ekonomik degiskenlerin, cevrimdisi kaynaklarin ve aktivitelerin, dzellikle
Bourdieucu kiiltirel sermaye kavramlastirmasinin da potansiyelinden faydalanarak,
aradaki bagintiyr anlamaya c¢alismiglardir.

Burak Ozyal ve Giilgiin Erdogan Tosun, “Dijital Gazeteciligin Gelisen Bir Formu Olarak
Mobil Gazetecilik” bashkl calismalarinda, mobil gazeteciligi sirasiyla haber Uretimi
ve dolasimi agisindan, haber tiketimi ve okur deneyimi acisindan ve gazeteciligin
kavramsal degisimi agisindan incelemistir.

“Cocuklara Yénelik Tiiketim Alani Olarak Yeni Medya: Tippez Bizim Yerimiz’ Orneginde
Bir inceleme” baglikli galismalariyla Cilem Tugba Akdag ve Deniz Elif Yavalar, érnek
baglaminda ¢ocuklara yénelik hazirlanan site ve haber icerigi icinde dogrudan veya
gizlenmis olan tuketime iligkin unsurlarin izlerini strerek, cocuklarin simdi ve gelecekte
tiketim kultdrindn nasil potansiyel musterileri haline ddnutstiruldiklerini ortaya
koymusglardir.

Dilek Melike Ulugay “Kurumsal imaj Olciimiinde Kisisellestirme Metaforu” adl
calismasinda, kisisellestirme metaforundan yola cikilarak gelistiriimis olan kisilik
skalasini referans alarak, Yasar Universitesi’nin ic ve dis paydas gruplarinin kurumsal
imaj degerlendirmelerini belirlemeye g¢alismistir.

)

“Evlendirme Programlarinda Kamusalligin Yeniden insasi: ‘Esra Erol’da Evlen Benimle
Uzerine Bir izleyici Arastirmasi” baslikli calismasiyla Duygu Ozsoy, evlendirme
programlari Uzerine bir izleyici arastirmasi yapmis ve izleyicilerin kamusal alanda
yaganan donlsim sdrecini nasil anlamlandirdiklarini ortaya koymustur.



Ebubekir Diizcan, “Yeni Turkiye Sinemasinda Yetigkinlige Gegis: Sivas ve Hayat Var
Filmlerinde Cinsiyet, Gl¢ ve Oyun” adli calismasiyla, 6rnek filmler Gzerinden, kiz ve
erkek cocuklarin yetiskinlige gecis surecinin sinemada nasil gériinir oldugunu analiz
etmistir.

“Popller Kultire Bakarken Gundelik Hayati & Mikro Direng Pratiklerini Gérmek” baglikli
calismasinda Erhan Ozcan, popiiler kiiltiirii, giindelik hayat, ideoloji ve mikro direng
pratikleriyle olan iligkisi icerisinde ele almistir.

Firat Tufan "Saglik iletisimi Kapsaminda “Hastane Radyoculugu” Whipps Cross Hospital
Radio” adl galismasinda, ingiltere Londra-da bulunan ve bir “hastane radyosu” olarak
hizmet goéren <Whipps Cross> Hastane Radyosu érneginde, hastane radyoculugu”nun
uygulanis bicimini ve kapsamini ortaya koymaya calismistir.

“Halkla iligkiler Ve Tanitim Programlarinda Ogrenim Géren Ogrencilerin Yakinlarinin
Halkla iligkiler Meslegi Konusunda Tutum Ve Algilari Uzerine Bir Aragtirma” baglikli
calismalariyla Gonca Yildinm ve Deniz Akbulut, istanbul Aydin Universitesi iletisim
Fakiiltesi ve ABMYO Halkla iligkiler ve Tanitim bélimlerinde 6grenim géren 6grencilerin
yakinlarina ydnelik bir anket ¢alismasi uygulayarak, halkla iliskiler meslegi konusunda
tutum ve algilari Gzerine bir arastirma gerceklestirmislerdir.

Kamile EImasoglu, “Sanal Marka Topluluklarinin Markalama Cercevesinde Kullanimi:
PlayStation Tiirkiye Forumu Ornegi” adli calismasinda, PlayStation Tirkiye Forumu
Orneginde sanal marka topluluklarinin markalama gergevesinde kullanimina iligkin bir

inceleme yapmistir.

“Toplumsal Sorunlardan Bireyin Diinyasina Zeki Demirkubuz Sinemasi” baslikh
calismalarinda yazarlar Mehmet Yilmaz ve Elgin Adiguzel, yénetmenin 10 filmini
kronolojik sirasi ile tematik film ¢ézimlemesi yénteminden yararlanarak analiz etmis
ve filmlerin toplum-birey ekseninde kurdugu bagi betimlemeye g¢alismistir.

Mestan Kiiciik ve Nevzat Bilge ispir, “Sézsiiz Yakinlik Olgeginin Tirkge Versiyonu
icin Gegerlik Ve Giivenirlik Calismasi” ile Sézsiiz Yakinlik Olgegini (SYO) Turkceye
uyarlayarak, o6lgegin gecerlik ve guvenirlik analizlerini gerceklestirmistir.

“Yerel Medya Calisanlarinin Egitim Diizeyleri ve Mesleki Yeterlilikleri: Antalya Ornegi”
baslikl calismasiyla Murad Karaduman, Antalya’da cesitli medya kuruluslarinda
(gazete, televizyon, dergi, radyo internet sitesi) farkh goérevler yapan medya
calisanlarinin egitim dlzeylerini ve mesleki yeterliliklerini 6lgmeyi amaclamistir.

Dergimizin son calismasi Nuray Hilal TUGAN’a ait. “Alman Disavurumcu Sinemasinda



Mizansen: Dr. Caligari’nin Muayenehanesi (1920-Robert Weine)” bashkli calismasiyla
yazar, ‘Dr. Caligari’nin Muayenehanesi’filmini mizansen agisindan incelemis ve 1920
tarihli siyah-beyaz ve sessiz filmde mizansenin temel 6geleri olan oyunculuk, dekor,
kostliim-makyaj ve aydinlatmanin hangi amagcla kullanildidi, film dilini olustururken bu
6gelerden nasil faydalanildigini ¢éziimlemigtir.

Aralik sayimiza akademik calismalariyla katilan yazarlarimiza, calismalan titizlikle
degerlendiren hakemlerimize, editoryal siirecin her asamasinda titizlikle ve blylk
bir 6zveriyle g¢alisan editdr yardimcilarimiz Uzman Banu K. Arun’a, Aras. Gor. Isil
Demir’e, Aras. Gor. Selda Saral’a, yabanci dil editérimiz Uzman Riza Eren Bozkurt’a,
dergimizin teknik islerinden sorumlu Suat Karadir'a ve her sayida sayfa tasarimi ve
dizgisiyle emek veren Ogretim Gérevlisi Macit Giirel’e ok tesekkiir ederim.

Dergimizin iletisim alanindaki literatlrin gelismesine katkida bulunmasi dilegiyle, iyi
okumalar...

Yrd. Doc. Dr. Sibel Karaduman









Haber Sayleminde ‘Oteki’yi Aramak: Suriyeli Miilteciler Ornegi

Abdulkadir Golcii'
Ayse Nur Dagli?

Ozet

2011 yilimin mart ayinda Arap Bahar’nin bir uzantisi olarak Suriye’de baslayan
toplumsal hareketler zamanla bir i¢ savasa donuserek, Ulkeyi etkisi altina almistir.
Turkiye de bu i¢ savastan etkilenmis ve sayilar yaklasik 4 milyonu bulan Suriyeli
multeciyi kabul etmistir. Medyanin bu kitlesel gé¢u ele aligi ve gé¢ edenleri nasil temsil
ettigi de 6nem kazanmistir. Cinki medya Uzerinden temsil edilme sureclerindeki
ayristirici fikirler ve tutumlar, toplumsal hayatta somut davraniglara dénusebilmektedir.
Suriyeli multecilerin haber metinlerinde ve séylemlerinde éteki olarak temsili, toplumsal
bilingte olugan Suriyeli mdlteci figirl ile dogrudan ilgilidir. Bu calisma kapsaminda
da Suriyeli miltecilerin Tirk yazili basininda 6teki olarak nasil temsil edildigi analiz
edilmistir. Ozellikle haber medyasinda Uretilen sdylemler dikkate alinarak haber
metinlerindeki toplumsal esitsizligi, ayrnimciligi Suriyeli multeciler 6rnedi Uzerinden
ortaya ¢ikarmak amagclanmistir. Haber metinlerinin analizi igin ydntem olarak Teun van
Dijk'in ¢ercevesini olusturdugu elestirel séylem analizi ydntemi kullanilmistir. Calisma
kapsaminda Hurriyet, Milliyet ve Sabah gazeteleri 6érneklem olarak segilmistir. Bu
gazeteler; kitle gazeteleri olmalari, ylksek satis oranlarina sahip olmalari ve ana akim
gazeteler olarak tanimlanmis olmalari nedeniyle drneklem olarak secilmislerdir. Bu
gazetelerde 2011-2017 yillan arasinda Suriyeli miltecileri konu edinerek yayinlanan
haberler analize tabi tutulmustur. Yapilan analizler sonucunda Suriyeli multecilerin;
Turkiye'de kaldiklar sureyle de orantili olarak, ekonomi, egitim, dil, saglik, yasal
dizenlemeler, sosyal uyum gibi konularda sorunlu, ayristirici ve étekilestirici sdylemleri
tzerinden temsil edildikleri goértimastur.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli, Miilteci, Oteki, Haber Séylemi, Elestirel Séylem Analizi.

Searching for the “Others” in the News Discourse:
Syrian Refugees Example

Abstract

The social movements that started in Syria in March 2011 as an extension of the
Arab Spring turned into a civil war and affected the country in time. Turkey has been
influenced by this civil war and has accepted almost 4 million Syrian refugees. It
has also become important how the media addressed this mass immigration and
represented the immigrants, because, the separating ideas and attitudes in the

1 Selguk Universitesi iletisim Fakiltesi Gazetecilik Bolimi Ogretim Uyesi
2 Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi
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processes of representation through media can transform into concrete behaviours in
social life. The representation of the Syrian refugees as the “others” in the news reports
and discourses is directly related to the Syrian refugee thought formed in the social
consciousness. This study analyses how the Syrian refugees are represented as the
“others” in the Turkish printed media. Considering the discourses produced in the news
media, in particular, the purpose of this study was to reveal the social inequality and
the discrimination in the news reports through the example of Syrian refugees. The
critical discourse analysis method that Teun van Dijk framed was used for the analysis
of news reports. As part of the study, Hirriyet, Milliyet and Sabah newspapers were
selected as samples. The news reports published in these newspapers were analysed
for the news reports published between 2011 and 2017 related to Syrian refugees.
As a result of the analyses, Syrian refugees were observed to be represented on the
basis of the problematic, separating and alienation discourses in various issues such
as economy, education, language, health, legal regulations, social adaptation, etc. in
proportion to their course of stay in Turkey.

Keywords: Syrian, Refugee, Other, News Discourse, Critical Discourse Analysis.
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Giris

olarak degerlendirilmigtir. Farkl toplumlarin kargilasmasi tzerine insa edilmis

olan goéc¢ hareketlerinin dogal bir sonucu olan miiltecilik, hem tarihsel sirecler
tzerinde hem de modern insanin glndelik hayatinda ¢ok yonli bir etkileme guctne
sahip olmustur. Bu sorun bir tanimlama ya da tanimlanma zorunlugunu da beraberinde
getirmistir. Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek Komiserligi'nin (1998: 68) yapmis
oldugu tanimlamada; savas gibi, zorlayici kosullarin etkisinde kalan topluluklarin
baska ulkelere g6¢ etmesi sonucu ortaya ¢ikan fiili durumdaki gegici kimlik durumu
multeci olarak nitelenmektedir.

M ultecilik; tarihsel olarak diinyayi kuresel 6lgekte etkileme gulctine sahip bir sorun

15 Mart 2011 tarihinde, Arap Bahari olarak bilinen gosteriler ile baslayan Suriye Krizi’'nde
Nisan ayi itibariyle ortaya ¢ikan catisma ortami Ulkeyi bir ic savasa dogru sirUklemis,
ic savasin Ulke geneline yayilmasi ve hayatin yasanmaz duruma gelmesiyle birlikte
kendilerini risk altinda hisseden, temel ihtiyaclarini ve guvenliklerini karsilayamaz
duruma dusen Suriyeliler careyi Ulkelerini terk etmekte bulmuslardir (Tung, 2015: 35).
2011 yilindan beri Suriye’de devam edegelen bu durum Suriye yénetimi ile komsu
Ulkeler arasindaki iligkileri de etkilemistir. Suriye’de yasanan i¢ savasin sonuglarini en
fazla yasayan ulkelerden biri kuskusuz Tirkiye olmustur. Birlesmis Milletler Milteciler
Yiksek Komiserligi'nin (2017) verilerine goére; bu gelismeler sonucunda 12 milyon
Suriyeli evini terk etmek zorunda kalmistir. Bu insanlarin yaklasik 5,2 milyonu ise gevre
Glkeler Tirkiye, Libnan, Urdin, Irak ve Misir’a siginmistir. Bu sayiya ek olarak yaklasik
1 milyon kadar Suriyeli Avrupa Ulkelerine siginmis durumdadir. Bu gelismelerden
kaynakli olarak yasanan kitlesel i¢c ve dis gd¢, dinyanin en bulyuk insani krizlerinden
birisinin ortaya ¢ikmasina da neden olmustur. Bu krizle birlikte, Nisan ayinda Suriye’den
Turkiye’ye dogru siginmaci akini baglamis ve ilk kafile 29 Nisan 2011 tarihinde Turkiye
topraklarina giris yapmigtir (Tung, 2015: 35-36). Suriyeli milteci krizi bes yili agkin
bir sliredir hem Tirkiye ve diger komsu Ulkelerde hem de Avrupa Ulkelerinde etkisini
artirarak surdirmektedir. Avrupa tarihinde en buylik gbé¢ dalgasi olarak nitelendirilen
bu slrecte Turkiye 6nemli bir role sahiptir ve bu gé¢ dalgasinin yikianu énemli élgude
Ustlenmistir. Birlesmis Milletler Milteci Ajansi’nin giincel verilerine gére, halihazirda iki
buguk milyondan fazla kayith Suriyeli multeci Turkiye sinirlari icerisinde bulunmaktadir
(Ozdemir ve Oner-Ozkan, 2016: 229).

Turkiye’'nin Suriyelilere yonelik acik kapi politikasi ile kamuoyu, baslarda Suriyelilerin
temel insani ihtiyaglarinin karsilanabilmesi konusuna yogunlasmistir. Zaten kisa sureli
bir nlfus hareketi olacagi 6ngoérisu kabul edildigi icin Turkiye kamuoyunda, Suriyeliler
“misafir’ olarak nitelendirilmis, fakat “misafirlerin” kalma sirenin uzamasina sebep
olacak gelismelerin yasanmasi ve misafir taniminin uluslararasi hukukta bir karsihginin
olmamasi (Gugtlrk, 2014), Turkiye kamuoyunda “misafirin” multeciye donismesi
surecini hizlandirmigtir.  Zaten gé¢ alan toplumlarin multecilere yaklagsimi ve bakis
acisi incelendiginde; multecilere karsi kultirel mesafe koyduklari, demografik agidan
kayg! duyduklari, is ve gelir kaybi yasadiklari, barinma Ucretlerinin yikselmesinden
sikayetci olduklari gérilmektedir (Nurdogan ve vd. 2017: 2298).

Bu cercevede Turkiye kamuoyunda, yazili basinda ve ulusal medyada Suriyeli
multecileri icine alan degerlendirmeler sayisal anlamda hizli bir artis gdstermistir.
Zaman ilerledikce ve gb¢ dalgalari devam ettikce, basindaki miultecilerle ilgili konular
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degismeye ve cesitlenmeye de baslamistir. Bu slrecte kamuoyunda ve yazil basinda
en fazla yer alan konular, Suriyeli multecilerin toplumsal uyumu, Suriyeli isciler,
Suriyelilerin kamplarda mi sehirlerde mi yasamasi gerektigi, Suriyelilerin ¢alisma
sartlari, Ulkelerine ne zaman ddnecekleri, Suriyeli dilenciler, Suriyelilerin karistigi adli
suclar gibi cesitli bagliklar altinda toplanmigtir. Bu konularin Turkiye kamuoyunda
sirekli olarak tartisiimasinda basinin roli oldukga fazladir. Ayrica yazili basinda
Suriyeli multeci imajinin ¢esitli sekillerde ve sablonlarda aktarimi, Turkiye kamuoyunun
Suriyeli miltecilere bakis acisina da belirleyici bir sekilde yén vermektedir. Seydi’nin
(2014) yapmis oldugu calismada, Suriyeli multecilerin Turkiye’de egitim sistemine
buyik bir yuk getirdigi, egitim kalitesinin dismesine ve ¢dzulmesi gic problemlere
neden oldugu yéniindeki anlatimlarin haber medyasi tarafindan yogun olarak islendigi
g6rilmustir. Boztepe (2017) yaptigi arastirmada, televizyon haberlerinde Suriyeli
multecilerin temsilinin olumsuzluk iceren, biz/6teki ayrimina dayanan ve yasa digihgi
6n plana cikaran bir baglam uzerinden gerceklestigini dile getirmektedir. Goker
ve Keskin (2015) yaptiklari ¢alismada farkli siyasal perspektif ve baglamlara sahip
gazetelerde Suriyeli multecilerin temsillerini ele almistir. Calisma sonucuna gére bu
gazetelerin Suriyeli multecilere yonelik yaptigi haberlerde “olumsuzlayici” bir icerige
sahip oldugu goérilmektedir.

Bu calismanin amaci Suriyeli mudltecilerin gazete haberlerindeki temsillerinde
Otekilestiriime sorunsalini ortaya koymak olarak belirlenmistir. Bu sorunsal gercevesinde
haber metinlerinde Suriyeli miltecilerin nasil temsil edildigi, bu temsil slreclerinde
kullanilan anlati yapilarinin étekilestirici tanimlamalar barindirip barindirmadigi, ayni
zamanda haber metinlerinde Uretilmis olan sdylemlerin 6tekilestirici unsurlar icerip
icermedigi tespit edilmeye calisilacaktir. Bunun yani sira Suriyeli milteciler hakkinda;
toplumsal uyumsuzluk, kulturel farklilik ve Glke ekonomisine zararlari gibi cok farkli
tipolojilerin de basin tarafindan ele alinarak, kamuoyuna nasil servis edildigi ele
alinacaktir. Bu kapsamda haber metinlerinin ve metinlerde Uretilen séylemlerin analiz
edilmesi gerekmektedir. Haber metinlerindeki ayristirici-6tekilestirici anlati yapilarinin
ve haber sdylemlerinin analizlerinin yapilabilmesi icin elestirel paradigmanin
disiplinlerarasi bir baglamda yapmis oldugu yéntembilimsel katki olan elestirel séylem
analizi yontemi kullanilacaktir. Séylem analizi yénteminin haberi tGreten makro ve
mikro yapilari analiz ederek ortaya koydugu daha sistematik yaklasim yerine; elegtirel
séylem analizi yéntemi haber metnini butincul bir sekilde ele alarak makro ve mikro
yapilar arasinda bir kOpri goérevi yerine getirmektedir. Bu baglamda elestirel séylem
analizi yontemi; haberin Uretim sirecine hakim olan dil, dilin kullanimi, toplumsal
yapidaki iktidar iligkileri, hegemonik anlatilar ve sosyal gruplar arasindaki esitsizlik
gibi toplumsal bilince dénuk cagrisimlari analiz ederek ortaya koymaktadir (van Dijk,
2001: 354). Bu baglamda van Dijk (1995: 17-18) analiz slrecinde elestirel sdylem
cbzimlemesini sdylem analizinin bir alt disiplini olarak karakterize etmek yerine,
onu metnin ve konugsmanin elestirel bir yaklasimla ya da bakis agisiyla ele alinmasi
seklinde karakterize etmek gerektigini dile getirmektedir. Teun van Dijk bu ¢cergevede
elestirel sdylem analizinin nasil yapiimasi gerektigini birka¢ maddede 6zetlemigtir:

Elestirel sdylem ¢dzimlemesi toplum ve sdylem arasindaki esitsizlik iligkilerini
disiplinlerarasi bir sekilde oraya koymay! amaclamaktadir.

Elestirel sdylem ¢éziimlemesi; fonoloji, sentaks, semantik, stil, retorik, sematik
yapl, konusma edimi, pragmatik strateji ve etkilesim vb. gibi séyleme ait bitin
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boyutlari ve asamalar dikkate alarak yaklasan ve onu ele alan bir ydntemdir.

Elestirel séylem analizi uygulanarak yapilan bircok calismada; sadece metnin
kelime &zelliklerine odaklanmak yerine, batun iletisimsel eylemleri ele alan bir
anlayis olugsmustur.

Elestirel séylem ¢ézumlemesi sdylem analizi surecinde toplumsal yapida
varolan iktidar iligkilerine, esitsizliklere ve hegemonik yapilara odaklanmaktadir.

Elestirel sbylem ¢dzimlemesi sayesinde toplumsal yapida varolan esitsizliklerin
ve bu esitsizleri gizleyen ideolojik isleyisin ortaya ¢ikariimasi saglanmaktadir.

Teun van Dijk (1993: 252) diger s@ylem ¢cbézimlemelerinin aksine, elestirel sdylem
cbzimlemesi yapan kisinin sosyo-politik durugsunu, bakis agisini, prensiplerini
analiz slrecinde belirgin bir sekilde dile getirmesi gerektigini hatirlatmaktadir. Zaten
toplumsal yapidaki esitsizlik iligkilerini ortaya koyan birisi oldukc¢a politik bir tutumla
bu isi yapmaktadir. Ayrica van Dijk uzun suredir toplumsal esitsizliklere maruz kalan
bir kesim ile sdylem analizi yapan kisinin dayanigsma icerisinde olmasi gerektigini de
aktarmaktadir. Bu calisma kapsaminda da daha 6nce dile getirilmis olan arastirma
sorunsallari Gzerinden, Suriyeli multecilerin Turk yazili basininda haber metinlerindeki
temsilleri ve bu temsillerin olusumunda ayristirici-6tekilestirici tanimlamalar ve
soylemlerin etkisi toplumsal esitsizlikler Gzerinden analiz edilecektir.

Oteki Kavrami

Alman Hukuk Profeséri Gunter Frankenberg’e 6teki, baska Ulkede dogan, devlete
yabanci, ait olmayan, mdlteci ya da turisttir (Onur,2003). Herhangi bir toplum iginde
varligini sirdiren din ve etnik kéken bakimindan sayica az olan gruplar da toplumun
tyeleri agisindan birer 6teki olarak algilanir. Yani 6teki olan bir topluluk, bir grup, bir
etnik kdken ya da kisi olabilir. Bir kavram olarak 6teki, 6n yargilarin ve ayrimciligin
bir arada goérilduga butincul bir slregtir. Ben veya bizden farkli olarak tanimlanir. Bu
tanimlamayla insanlar kendi kimligini olusturur. Kimligin 6teki Gzerinden inga sirecinde
dteki, dogasi geregi olumsuzluk barindiran taraftir (Ozsiier, 2012). Buehler (2011: 646)
Otekinin insasi ile ilgili savini, Sigmund Freud’un modern psikolojide ortaya koydugu
“bireylerin, itiraf edilmemis olumsuz karakter 6zelliklerini diger insanlara yansittiklar”
yaklagsimina dayandirmaktadir. Buna gdére birey, olumsuz buldugu ya da itiraf
etmek istemedigi 6zelliklerini baska birey veya gruba bilingdigi olarak yansitmakta,
dolayisiyla bir bakima ‘kétd’, somutlastiriimis olmaktadir. Bir bagka ifadeyle, “biz/
onlari (6tekiyi/dismant), kendi kétlcul 6znel ya da nesnel imgelerimizi digsallastirmak
amaciyla kullanir ve kabul edilemez duglincelerimizin yansitmalariyla bu imgelere
zemin olustururuz. Bdylece, ‘kétucul olan 6teki’nin psikolojisi olusturulmakta ve ayni
yansitma ilkesi, kabile, millet, din gibi insan gruplari i¢in de kullaniimaktadir.

Kaya’ya (2015:49) gére ginimiz dunyasinda modern insanin hayat akisi; “6tekine,
yabanciya, gd¢cmene, azinliga, bizden olmayana kargi duyulan ve guvenlik sdylemiyle
uretilen, modern insanin her an risk altinda oldugunu animsatan” bir anlayisla paralel
olarak ilerlemektedir. Bauman (2009: 52) da kimlik insasinda iyi 6zelliklerden olusan
‘biz’in disinda kalan her grubun kétlu Ozelliklerle tanimlanan ‘onlar’i olusturdugunu
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sOyler. ‘Onlar’ yabancilastirilarak o6tekilestirilir. Sosyolojide i¢ ve dis grup olarak
nitelendirilen biz ve onlar, ancak karsilikli gatisma icinde varliklarini stirdtrebilmektedir.
Benzer bir bakis agisindan yola ¢ikan Edward Said (1999: 127) ise Bati’nin Dogu’yu
Otekilestirmesi Uzerinden bu slreci soyle aciklar: ‘Dogu’yu Gtekilestiren Bati ayni
zamanda kendi kimligini de olusturmaktadir. Belirli bir taraf etkin olsa da biz ve &6tekinin
yaratilmasi karsilikh bir suregtir. Bizi olusturan, bizim olusturdugumuz 6tekidir.” Said,
Oteki hakkindaki genel kaliplarin ényargilari olusturdugunu dile getirerek, ényargilarla
6tekinin digman olarak gérinmeye bagladigini sdyler.

Bauman (2005: 112) modern zamanlarda evrensel bir étekinin olusturuldugu ve bu
kisinin yabanci olarak tanimlandigini dile getirmektedir. Bu ¢cergevede yabanci modern
kent yasaminda ne yapacagi tam olarak kestirilemeyen ve kendisine kusku ile bakilan
bir konuma yerlestirildigi icin, kent hayati icinde sinirl mekanlarda hapsedilip kontrol
altina alinarak pasifize edilmis bir diisman konumunda sunulmaktadir. Otekinin
disman olarak gériilmesi, 6tekilestirme sonucu olusur. Otekilestirme, toplum icinde
farkli ve marjinal olarak tanimlanan kesimleri diglamayi ve pasifize etmeyi amaglayan
bir etiketleme bicimidir (Seker ve Simsek, 2011: 486). Oteki sorunsalina birey
boyutundan bakildiginda étekinin olusturuimasinda bireyin psikolojik agidan saghgini
sUrdurebilmesi bakimindan bir disman yaratarak kendinde gérdigu eksiklikleri ve
yetersizlikleri “6tekine” ylklemesi, kendisine olan &éfkesini ona ydnelterek benligini
surdirmesi durumunun s6z konusu oldugu gértlmektedir (Ulug, 2009: 45).

Bu baglamda o6tekilestirme slrecinde birey 6tekine yikledigi olumsuz niteliklerle
kendini arindirir. Kendisine yuklenen olumsuz misyonla etiketlenen 6teki, her seyin
sorumlusu olarak ‘glinah kecisi’ secilir ve tehdit unsuru olarak algilanir (Ozser,
2012). Benzer sekilde Kearney (2012: 54) de glinah kegisinin toplumsal iglevine vurgu
yaparak, toplumu olusturan bireylerin bir arada var olmasi igin gerek duyulan asli
mutabakatin, bitin sugun bu bireylerin olusturdugu bizin disinda kalan bir yabanciya
atilmasiyla saglanacagini dile getirmektedir. Bu surecte giinah kegcileri toplumsal
dizeydeki sorunlarin muhatabi ve nedeni olarak kabul edilmekte ve kendilerine dénik
yogdun bir ¢fke dalgasinin muhatabi olmak zorunda kalmaktadirlar. Bu durum esasinda
toplumsal bloktaki ¢atlaklarin glnah kegcileri Uzerinden ortadan kaldiriimasina ve
“Oteki” karsisinda “biz’in insasiyla sonuglanmaktadir. Yabancinin ginah kegisine
doénusturtimesi, bu bakimdan oldukga kolaydir. Glinki yabanci, aslinda bulunmasi
gereken yerde olmayan ve ¢ogu zaman korunmasiz bir kisidir ya da toplumsal bir
gruptur. Multeciler bu anlamda hem yabanci hem de glinah kegisi olmaya oldukca
yakindir (Géker ve Keskin, 2015: 232).

Medya ve Oteki

Medya organlari hakim sosyo-kdlttrel ve ekonomi-politik yapi dogrultusunda bir takim
dilsel ve gdstergesel kodlar gelistirerek toplumsal yapida var olan temsil yapisi ve
sOylemler lzerinde ‘normal’ ve ‘marjinal’ davranis olarak adlandirilan tanimlama
kahplari belirlemektedir. Surekli olarak yenilenen bu kaliplar sayesinde medya
organlari yeni fikirlerle ugrasmakta, toplumsal kurallari yeniden onaylamakta, sinirlari
yeniden ¢izmekte ve tanimlamaktadir (Shoemaker ve Reese, 2002). Bu ifadeyi daha
da sade bir anlatimla aktaran Akcali’'ya (2006: 13) gére; medyanin Urettigi metin bizi
dinyadan haberdar eder, ancak bu dinya, bizim yasadigimizi sandigimiz diinya degil,
haberdar oldugumuz dinyadir. Bu ¢cercevede Ozellikle biz ve onlar karsithigi tzerinden



Akdeniz iletisim Dergisi
Haber Styleminde ‘Oteki'yi Aramak: Suriyeli Miilteciler Ornegi

bir tanimlama yapma sireci islerlik kazanmaktadir. Biz ve onlar karsithdi ile sekillenen
6tekinin olusum ve temsil suregleri incelendiginde, medya iceriklerinin ayristirici-
Otekilestirici sdylemleri pekistirdigi goérilmektedir. Kamuoyu ise medya Uzerinden
zihinlere vyerlestirilen etiketlemeleri, ayristirici tanimlamalari ve konumlandirmalari
bilincli ya da bilingsiz bir sekilde kabul etmekte ve bu dogrultuda davranis ve dlsunce
kaliplari gelistirmektedir.

Medya esitsizlik Gzerinde insa edilmis olan sosyal iligkilerin kamusal sunumunda
belirleyici bir rol Gstlenmektedir. Bu sunum sireglerinde medya izler kitleyi strekli olarak
‘bizden olanlar’ ve ‘bizden olmayanlar’, ‘bizler’ ve ‘onlar’, ‘iceridekiler’ ve ‘disaridakiler’,
‘vatandaslar’ ve ‘yabancilar’, ‘normaller’ ve ‘sapkinlar’, ‘dostlar ve digmanlar’, ‘batililar’
ve ‘geri kalanlar’ gibi gesitli ayristirma sureclerine davet etmektedir. Bu sayede toplum
genelinde harekete gecirilmis olan toplumsal ¢ikarlar, toplumsal platformda birbirinden
ayirt edilir, farklilasir ve cogunlukla ayrimciliga karsi savunmasiz hale getirilmis olur
(Cottle, 2000: 2). Bu baglamda medyada yapilan ayrimcilik, niteligi geregi gercek
yagsam alanlarindaki ayrimciliga benzer. Ancak medyadaki ayrimcilik, sinirli bir
ayrimcilik olmasina ragmen, paradoksal bicimde yasamin butln diger alanlarindaki
ayrimcihgin Otesine gecen zararlar Uretme potansiyeline sahiptir (Celenk, 2010:
222). Sonug olarak medya, kendisi Gzerinden olusturulan 6tekilestiren ve ayristiran
konumlandirmalari profesyonelce kurgulanmis olumsuz olay o6rguleriyle birlikte
sunarak, bireylerde 6tekiye karsi 6nyargilar geligtirir ve étekine karsi olanlar arasinda
bilissel dlizeyde karsit bir birlikteligin de olusmasini hizlandirir.

Medya ayrica ‘biz’ ve ‘Gtekiler’ formUll ile topluluk duygusunun Uretildidi ulusal ve
bir o kadar da politik bir hayal de olusturmaktadir (Ulug, 2009: 126). Bu baglamda
medyada sunulan 6teki, ayni zamanda o toplumdaki milli kimligin de yeniden
dretimini gerceklestirmektedir. Bu yeniden Uretim toplumsal birligin korunmasi
amaciyla kolektif hafizanin beslenmesine ydnelik, ‘Gteki’nin bir tehdit olarak varligini
saglamlastiran ya da ‘Gteki’ne karsi dismanhgi canh tutan korku Uretimine yoénelik
temsillerle saglanmaktadir (Uniir, 2013: 27). Hobsbawm (2006: 209) da kendini olumlu
nitelikleriyle tanimlayan milli kimligin, olumsuz nitelikleri ya da eksiklikleri cogunlukla
‘teki’ne yukledigini belirterek, etnik kdkenin ¢agrisiyla tehdit unsuru olan ‘Gteki’ne karsi
butlnlik olusturma icin protestolarin gergeklestirildigi dile getirir. Bu baglamda ‘biz’e
karsi ‘onlar’, yani étekiler; kamusal tehditler ve kirletici unsurlar olarak bulunmaktadir.

Bireyler ya da gruplar medyada, olusturulmus kalip yargilarla toplumsal olarak
siniflandiriimaktadir. Bu kalip yargilar, temsil edilen insan ya da gruplar hakkindaki
onyargilarla, olumsuz yaklagimlarla ilgilidir (Ulug, 2009: 121). Bu ¢ercevede olumlu ya
da olumsuz olarak sunulacak gruplar, kisiler ya da topluluklar en bagindan belirlenmistir.
Bireylerin medyadaki temsillerine bakildiginda “biz” olarak tanimlanan kesimin
seckin olarak yansitildigi olumlu temsillere karsin; “onlar’in ise yoksul, zayif, caresiz,
hastalikli, gé¢gmen, farkli gibi stereotipler Uzerinden yansitildigi olumsuz temsiller
g6ze carpmaktadir. Farkli kimliklere sahip olanlar genellikle belirli stereotiplerle temsil
edilmektedir. Stereotipler, bazi seyleri kolay ve kisa yoldan anlatma imkani verirken,
ayni zamanda temsil edilen gruplar hakkinda én yargilar da Uretir. Cinku bu temsil
bicimi, onu yalnizca bir bélimiyle, bazi 6zelliklerini oldugundan daha abartili olarak
sunmak biciminde gerceklesmektedir (Akca, 2009: 101).

Konuyu benzer yaklasimla ele alan Karaduman (2007: 53); izleyiciye 6teki olarak
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sunulan kimliklerin basinda, kadinlarin, alt sosyo-ekonomik diizeydeki yoksullarin,
baglarina felaket gelmis siradan insanlarin, su¢ ve siddet magduru gocuklarin yer
aldiginin altini gizer. Suglularin, hirsizlarin, cinsel tercihi farkli olanlarin ise, sapkinlar
ya da normalin disinda olanlar grubunda temsil edildigini belirtir. Medya ‘6teki’yi bazen
bir hirsiz, bir cinayet zanlisi olarak da 6n plana ¢ikarir. Bunu yaparken, ‘Gteki’nin ait
oldugu toplumsal gruplari agik bir hedef haline getirir. Sonug olarak, medya ‘biz’ ve
‘Otekiler’ formull ile ulusal topluluklarda kimin iceride kimin de disarida oldugunu
belirtirken toplumun sinirlarini belirleyen bir ‘sosyal harita’ olusumuna da yardimci olur
(Ulug, 2009: 124).

Medya temsillerinde Otekilestirme her zaman goésterme ya da sunma ile degil, kimi
zaman da bir okuyucunun/ izleyicinin metinde gérmeyi umdugu ama metin icinde
olmamakla, metinde yer bulamamakla da ilgilidir. Metinsel yokluklar ya da gérmezden
gelmeler belirli bir dinyanin ¢cercevelenmesinde yardimci olur, étekilestirme medya
drintnde eksiklikler, yoksunluklar ile karakterize edilmektedir (Ulug, 2009: 130-131).
Sonug olarak, medya Uizerinden yapilan sorunlu temsiller ya da medyada yok sayarak
kamusal bilincten uzak tutulma gibi yontemler; sosyal duzeni bozanlarin Stekiler
oldugu inancini genele yaymakta ve 6tekilerin kontrol altina alinmasi durumunda
sosyal diizenin sorunsuz igsleyecegine olan inanci pekistirmektedir.

Haber Siyleminde ‘Oteki’

Fairclough’a (2001: 54) gére medya sdyleminin sahip oldugu gizli gi¢ ve bu glci
kullanmak isteyenlerin kapasitesi haber aktarmadaki ve diger medyatik etkinliklerdeki
sistematik egilimlere bagli bulunmaktadir. Bu baglamda sadece metin oldukga
Onemsizdir: Medyanin etkisi, nedensellik ve faillik konularini ele almanin ve okuyucuyu
konumlandirma gibi slrecler Gzerinden belirli sekillerinin tekrari araciliiyla birikerek
olusmaktadir. inceogdlu ve Comak’a (2009: 35) gére ise; ideolojiler kendilerini dil ile
ifade edip bicimlendirirler. Dili kullananlarin sectikleri sézcUkler, sézcik &bekleri,
konusma bigimi, anlatimi ve hatta cimle kurma becerileri sdylemin olusmasinda
belirleyici etkenlerdir. Dolayisiyla dilin kullanimiyla séylem olusmaktadir. Bu baglamda
glictnl sbzclklerden, sbdyleyenlerden ve toplumsal kosullardan alarak sdéyleme
dénusen medya metinleri ve haberler, belirli bir dil cercevesi icerisinde sdylemsel
pratikler olarak toplumsal bilincte dolasima sokulmaktadir. Benzer sekilde van Dijk
(1989: 177) da toplumsal yapida baskin konumda olanlarin digerleri Gzerinde Uretmis
olduklari hakimiyetin ideolojik boyutunun 6zellikle haber medyasi Uzerinden dolasima
sokulan soylemler araciligi ile saglandidini dile getirmektedir. van Dijk bu sirecte
medya tarafindan en ¢ok yayilan ve mesrulastirilan sdylemlerin cinsiyetgilik, irkgilik
ve toplumsal sinifa aidiyet oldugunun da altini ¢izmektedir. Yine van Dijk (2000: 36)
bir baska calismasinda toplumsal yapidaki elitlerin medya Gzerinden hareket ederek,
modern enformasyon toplumlarinda insanlarin bagkalari hakkindaki dustncelerini
sekillendiren medya sOylemleri (zerinde belirleyici bir gice ve sorumluluga
kavustuklarini dile getirmektedir.

Bu konuya benzer bir bakis agisiyla yaklasan Kearney’e (2012: 56) gore de bugln
modern toplumsal yapilarda varolan medya; yabanci yaftasina maruz kalan bireylerin
veya azinhklarin diglanmasinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Fairclough ve Wodak’a
gbre (1997: 258) bu séylemsel pratikler sosyal siniflar arasindaki, kadin ile erkek
arasindaki ve etnik/ kiiltirel azinliklar ile cogunluklar arasindaki esitsiz gug iligkilerinin
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Uretilmesine ve yeniden Uretiimesine yardim ederek seylerin ve insanlarin pozisyonlarini
yeniden sunmak yoluyla énemli bir ideolojik etkide bulunur. Bu ¢ergevede van Dijk
(2000: 34) New(s) Racism isimli makalesinde modern kosullar altinda yeni bir irkgilik
tarandn gelistigini ve bu irkgilik tdrdnin metin ve konusma Uzerinden inga edildigi igin
sOylemsel oldugunu aktarmaktadir.

Toplumsal bilingte yer edinmis olan etnisite kaynakli olaylarla ilgili olarak gelisen
ideolojik, aynistirici ve 6tekilestirici cercevenin pek ¢ok insanin gunlik yasantisinda
kendi kendine gelismedigi ve daha da 6nemlisi kitle iletisim araglarinin olusturdugu
soylemlerin bu konuda belirleyici bir roli olduguna vurgu yapilmaktadir (Van Dijk,
1991:238). Bu dogrultuda toplumsal yapida var olan gruplarin esit olmadiklari gercegi
g6z 6ndne alindiginda, bu gruplarin medya igerigine ulasma ve medyada temsil
edilebilme ve medya icerigine etki edebilme gibi ¢esitli konularda, toplumsal esitsizlikten
kaynaklanan farkh uygulamalara maruz kalmalari kaginilmaz olmaktadir. Bu baglamda
soylemsel pratikler Gzerinden gelisen ve van Dijk’in da isaret etmis oldugu bu yeni
irkcilik tiriintn kendini mesrulastirdigi, yaygin hale getirdigi ve siradanlastirdigi yer de
blyuk oranda kitle iletisim araclari ve haber medyasidir. Haber medyasinin igleyisi ve
haber kuruluglarinin igleyis 6zellikleri, haber cercevelerinin olusumunu belirlemekte;
uzlasiyla olusturulan bu cerceveler ise toplumsal anlamin dolagimini sinirlandirmakta
ve sonug¢ olarak bu sinirlandirimis anlamlar toplumsal gercekligin insasina yol
acmaktadir (Dursun, 2004: 43). Dolayisiyla haber, goérsellige ve metne dayanarak
gercekligini kurarken, izleyiciye ‘gérdigine ve duyduguna inan’ emrini verir. Irkgl,
ayristirici ve 6tekilestirici bir baglamda sunulan bu tst séylemin 6niinde ise anlaticinin
s6zlinde belli ‘dogrularin’ dikte edilmesi devam etmektedir (inal, 1996: 107).

Bu baglamda haber medyasinin roll; belirlenmis bir toplumsal gergekligi, séylem ve
temsil yoluyla yeniden Uretmek olarak belirlenmistir. Clinkii haberde ele alinan igerik,
toplumsal yapida var olan egemen bakis agisina gore olusmakta ve cercevelenmektedir.
Bu durumda haber medyasinin ayristirici ve étekilestirici bir tanimlayan pozisyonunda
islerlik kazandigi gézlerden kagiriimamalidir. Glnki haber medyasi ve haberin
soyleminin toplumsal yapiya egemen olan érgutlenmelerden, yani gug/iktidar sahibi
kurum ve kuruluslarin sdylemlerinden bagimsiz olmasi miimkiin degildir (inal, 1996:
97). Haberin gergevesini olusturan bu unsurlar, belirli bir yaklasim etrafinda bir araya
getirildiginde, haberi alimlayan hedef kitlenin zihninde habere veya haberde yer alan
olaya iliskin beklenen ve istenen bir etki birakilir. Bu nedenle haber, cogu zaman
gergeklige iliskin bir insa sirecini icerisinde barindirir. Bu insa siireci ise buylk oranda
kitle iletisim araclarinin ideolojik yénelimlerinin etkisi altindadir(Goker ve Keskin, 2015:
234).

Azinlklarin, yoksullarin, gé¢cmenlerin ve toplumsal yapidaki diger dezavantajl
gruplar; bazen kendilerinin de konu olabildigi haber medyasinin iceriginin olusturulma
slreclerine ya da olusturulan icerige etki etme gibi asamalarda yetersiz kalmaktadir.
Bunun yani sira bu dezavantajli gruplarin haber medyasina kaynak saglayan temel
soylem kaynaklari olan politikacilar, sanatgilar, toplumsal elitler gibi gruplar arasinda
da yer almiyor olmasi, onlari haber medyasinda Uretilen sdylemleri sadece tiiketen ya
da bu sdylemlere maruz kigilere dénustirmektedir. Bu bakimdan grup Uyeleri ile diger
gruplar arasindaki sinirlar, ideolojik temsiller neticesinde belirginlestirilir. Bireylere “biz”
ve “6teki” bilinci bu sekilde asilanir. Bu sireg, sdylemin yayginlagsmasina ve tanimlayici
temsillerin egemen bir bakis agisina ddniismesine neden olmaktadir (van Dijk, 2003:
13).
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Blyuk haber 6rgltlenmeleri Gizerinden konu ele alindiginda; arag, konu, ¢ikt, icerik
ve politik olarak bu &érgutlenmelerin birbirlerinden farklilagsmasina ragmen haber
medyasinin sik sik yabanci dismani ya da irk¢i sdylemleri dolagima soktugu, fakat
kendisini de ¢ok kultirlli ve ¢ogulcu olarak gosterdigi unutulmamalidir. Bu anlatima
paralel olarak Hackett (2005, 92) da buylUk haber érgutlenmelerinin bircok ydnden
demokratik esitlige ve bilingli katihmer yurttaghga karsit oldugunu dile getirmektedir.
Hall’e (2001) gére bugiin haber medyasinin igerigini olustururken kullanmakta oldugu
haber degerleri; gercekleri veya olaylari sunmaktan ziyade gl¢ sahipleri tarafindan
uluslararasi haber medyasinda toplumsal rizanin olusturulmasi igin 6rtull olarak
tasarlanmis veya olusturulmustur. Bu ifadeyi destekleyen Tuchman (1978: 196) da
héakim sinifin ifadelerinin veya tanimlarinin, haber medyasi tarafindan toplumsal bilince
kolayca dagitilabilecegini ve bunun haberin egemen sinif ideolojisinden etkilenmis
yeniden kurulmus bir kurgusu oldugunun ispati olacagini sdylemektedir. Ayrica o bu
nedenle haberin, sosyal kurumlarda hem sosyal anlamlari hem de sosyal surecleri
yeniden yapilandiracagini dile getirir.

Bu baglamda Simon Cottle (2000: 5) van Dijk’in yeni irk¢ilik dedigi surecin ortaya
cikardigi kamusal dil ve s@ylemin strekli olarak gé¢gmenleri, gé¢men isgileri, mltecileri,
iltica talebinde bulunanlar ve etnik azinliklar hayatin geleneksel yéniine ait olmayan
kultdrel yabancilar olarak gdsterdigini ifade eder. Benzer sekilde haber medyasinin
kullanmig oldugu sinirli tanimlama repertuvari nedeniyle, medya toplumsal yapidaki irk
tanimlamasini yeniden yapmakta ve azinliklari bu sinirli tanimlama arahgi tzerinden
ele alarak yansitmayi tercih etmektedir (Matheson, 2005: 143). Ozellikle miilteciler
gibi toplumsal yasamin “yok hikmunde” yer alan toplumsal gruplar agisindan durum
degerlendirildiginde, ayirici ve tanimlayici farkliliklarin, séylemin hemen hemen tim
katmanlarinda belirginlestigi gorulmektedir. CUnkt mdlteciler, birer yabanci olarak
degerlendirilir ve bu basl basina bir “6tekilik” konumu sunmaktadir (Goker ve Keskin,
2015:236).

Yontem

Bu calismada Teun van Dijk tarafindan gelistiriimis olan elestirel sdylem analizi
yéntemi kullaniimistir. Bu noktada elestirel sdylem analizi, haber iceriklerinde yer alan
sOylemlerdeki egemen ideolojik anlamlar ve bu anlamlarin hangi giic odaklarinin lehine
isledigini aciga ¢ikarmaya olanak saglamakta ve sosyal problemleri ele almaktadir.
Elestirel sdylem analizini medya metinlerine uygulayan ilk bilim insanlarindan Teun
A. van Dijk, ¢alismalarinin buytk bir kisminda 1980’ler sonrasi Avrupasi’nda Uretilen
irk¢ilik ve 6n yargi konularina odaklanmaktadir. Teun van Dijk yaptigi calismalarda
nitel ve nicel analiz tekniklerini de kullanarak Almanya, Hollanda ve ingiliz basinindan
orneklerle toplumun entelektiel kesimi sayilan gazetecilerin toplumda var olan etnik
6n yargilarin yaninda, 6tekilestirmeyi, nefreti ve irk¢iligi Gretmede ne kadar etkili
oldugunu kanitlamaya calismistir (S6zen, 1999: 124). Teun van Dijk’a (1993: 251-
252) gore elestirel sdéylem analizi, toplumsal ve siyasi icerikli konusmalar ve metinlerin
6ne surdigu ve yeniden Urettigi; esitsiz, egemen ve istismar eden sosyal tahakkim
yollarini arastiran sdylem arastirmalarinin bir tiridir. Bu kapsamda elestirel sdylem
analizi 6zel bir ydntem, spesifik bir paradigma, bir ekol ya da bir okul olusturma ¢abasi
icerisinde degildir. Bunun yerine toplumsal yapida meydana gelen olaylari séylemsel
boyutta daha iyi bir sekilde ele alma ve analiz etme konulariyla ilgilenmektedir.
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Teunvan Dijk (2008: 7-8) ayrica elestirel séylem ¢éziimlemesinin; dilin kullanimi, séylem
ve iktidara kargi sosyo-politik ve elestirel bir yaklagim olarak 1970’li yillarin sonlarinda
bir grup elestirel dilbilimcinin ¢alismalariyla basladigini ve 1980’ler ve 1990’lardan
sonra elestirel yaklagimlarin ylkselise gegmesiyle uluslararasi bir boyut kazandigini
dile getirmektedir. Benzer sekilde Fairclough (1993: 135) da elestirel sdylem analizi
yéntemiyle; sdylemsel pratikler, olaylar ve metinler ile daha genis kapsamda sosyal ve
kultarel yapilar, iligkiler ve sireglerin ve bu slreclerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan
uygulamalarin, olaylarin ve metinlerin iktidar micadelesinin ortaya ¢ikardidi iliskilere
uygun bicimde ideolojik olarak nasil sekillendirildiginin analiz edilmesi oldugunu dile
getirmigtir. Bu sayede toplumsal yapidaki iktidar yapisi ve hegemonyanin devamini
saglayan toplum ve sdylem arasindaki Ortuk iliskiler gérunur kilinmaktadir.

Teun van Dijk, 1980’ler sonrasinda Avrupa ulkelerinde medyada miulteci, gé¢gmen
ve azinliklarin basinda temsil ve tasvir edilme bicimini sorunsallastiran ¢alismalar
sonucunda; etnik azinlklarin, gé¢menlerin ya da miultecilerin basinda yasadisilik,
sug, saldirganlik, siddet gibi olaylarla iligkili olarak ‘arsiz, agresif, tehditkar’ tipler
olarak temsil ve tasvir edildigini dile getirmistir. Ote taraftan bu olumsuzluk iizerine
kurgulanmis olan ‘6teki-sunumu’ sistematik olarak olumsuz ‘6zsunumla’, yani kendi
kendini hosgorull, irkgr olmayan, anlayisl yurttas olarak sunarak dengelenmektedir
(Dijk, 2005: 337-338).

Bu turden olumsuz tasvirlerde ‘bizim normlarimiz, amaglarimiz, uzmanlhigimiz ya
da kultrimuizle karsilastirildiginda ‘yetersiz’ ya da ‘geri’ olduklari varsayilmakta’;
gé¢cmenlerin konut ve istihdam alaninda yarattigi rekabet ele alinmakta ve ‘bizim
degerli kaynaklarimizi tehdit eden insanlar’ olarak temsil edilmektedirler. Teun van
Dijk, (2003: 80-81) miiltecilere iliskin Avrupa medyasinda yer alan tanimlayici sGylem
bicimlerini kategorize ettigi calismasinda, gé¢menlerin medya icerigindeki temsiliyle
ilgili genel ideolojik stratejinin kendini olumlu ve étekini olumsuz olarak sunma seklinde
gergeklestirildigini aktarmaktadir. Bu stratejinin gelistirilen sOylemsel cergevesinin
geleneksel temasi ‘yuk’ olma durumudur. Bagka bir deyisle gé¢ ve gd¢men karsiti
ideolojiler ‘Gtekilerin’ bizim icim mali bir yik oldugunu vurgulamak suretiyle sdéylemde
ifade edilebilir. Unutulmamalidir ki, ylUk-temasi gdé¢menleri ne ten renkleri ne
kultarel farkhilhklar ne de diger dnyargilardan dolayi degil, sadece ve sadece bunu
‘yapamayacagimizi’ ima ettigi icin haber séylemindeki en ‘glvenli’ gé¢-karsiti strateji
olarak dikkat cekmektedir. Elestirel séylem c¢dzimlemesi kapsaminda ele edilen
bulgularin sistematize edilebilmesi icin Teun van Dijk’in (1993: 264) énermis oldu
siniflandirma basliklari bu calismada kullanilacaktir. Bu basliklar:

(a) Yargilama (Gerceklerden Kaynaklanarak Olumsuz Degerlendirmeler Yapma)

(b) Retorik Gériiniim (Olumlu Davranislarin Gizlenmesi-Olumsuz Davraniglarin On
Plana Cikarilmast)

(c) Lexical Stil (Negatifligi ya da Pozitifligi ima Eden Kelime Tercihleri)
(d) Hikayelestirme: (Yasanilan Olumsuzluklari Kisisel Deneyimlere indirgeme)
(e

) Olumsuz Davraniglarin Yapisal Vurgusu: (Baslikta, Spotta, Ara Baslikta, Giriste,
Digerine Ait Olumsuz Davraniglara Yer Verme).

(f) Guvenilir Kaynaklardan Alinti Yapma
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Bu calismada miltecilerin Turk yazili basininda tehdit unsuru ve 6teki olarak nasil
temsil edildigi analiz edilmigtir. Medyada Uretilen sdylemler dikkate alinarak yazil
basinda yayinlanan haberlerdeki 6tekilestirici ve ayristirict sdylemleri ortaya ¢gikarmak
amagclanmistir. Calisma kapsaminda Tirkiye 6zelinde hem tirajlari hem de ana akim
gazeteler olarak tanimlanmis olmalari nedeniyle Hurriyet, Milliyet ve Sabah gazeteleri
orneklem olarak secilmistir. Ayrica bu gazetelerin kitle gazetesi olmasi ve belirgin bir
sekilde ideolojik bir egilim tasimiyor olmasi; gazetelerin érneklem olarak secilmesinde
etkili olmustur. Calismanin zaman araligi Suriyeli multecilerin Turkiye'ye geldikleri
2011 yilindan baslayarak, 2017 yilina kadar olan zaman dilimini kapsamaktadir.
Bu cercevede 6rneklem icin segilen gazetelerde 2011-2017 yillar arasinda Suriyel
multecileri konu edinerek yayinlanan haberler analize tabi tutulmustur. Analiz
edilen haberler icin cesitli kitiphanelerde bulunan basili gazete arsivlerinden
yararlaniimistir. Analiz edilecek haberler distnuldiginde genis bir zaman araligi
olmasina ragmen Suriyeli multecilerin 6tekilestiriimesi sorunsali odak noktasi kabul
edilmigtir. Bu sorunsala uygun olarak gazetelerin mangetlerinde yer bulan haberler
ele alinarak, toplamda tespit edilmis olan 143 haberden 71 haber analiz edilmeye
uygun gorilmustir. Analiz edilen haberlerde Suriyeli miltecilerin toplumsal esitsizlikler
ekseninde nasil 6tekilestirildigi, bu surecteki temsillerinin nasil yapildigi, hangi olay
ve sorunlar etrafinda bu temsillerin konumlandirildigi, hangi sézctklerle ve ifadelerle
nasil tanimlandigi gibi ¢esitli siniflandirmalar ve ayristirmalar saptanmaya calisiimistir.

Bulgutar
(a) Yargilama (Gergeklerden Kaynaklanarak Olumsuz Degerlendirmeler Yapma)

Bu grupta analiz edilen haberlerde, Suriyeli miltecilerin sebep oldugu gercek durumlar
lzerinden yargilayici ve ayristirici bir sdylemin insa edildigi bulgulanmistir.

‘Ayvalik'ta 20 Suriyeli kacak yakalandr’ (Hurriyet, 29.07.2014) baslikh haberde
Yunanistan’a kagak vyollardan ge¢cmek isteyen miltecilerin yakalanmasi
haberlestirilmistir. Haberde multecilerin Suriyeli olduklari haber basliginda 6zellikle
belirtilerek, haber sdyleminde Suriyeli milteciler “kagcak” zamiri ile tanimlanmistir. Bu
tanimlama haberin genel sdylemsel cercevesinde Suriyeli multecileri yasa digi olmakla
iliskilendirirken, 6rtik olarak mdltecilerin éteki baglamina oturtulmasini saglamistir.

‘Kilis'te kacak sigaraya tutuklama’ (Hurriyet,15.07.2014) baslhgiyla yayinlanan haber
metninde ise 5 kisinin karistigi ve iclerinden birinin Suriyeli milteci oldugu kacak sigara
operasyonu ile ilgili haberde; sugu isleyen diger faillerin uyruklarindan bahsedilmezken,
miltecinin “Suriyeli” oldugu haberin spotunda ve metin icerisinde birkac kez tekrar
edilmistir. Bu haberde de Suriyeli miultecilerin yasa disi olmakla iligkilendirildigi
genelleyici bir sdylemin insa edildigi goérilmektedir. Bu baglamda haber sdyleminde
yargilayaci bir anlatinin olusmasi saglanmis ve Suriyeli multeciler ayristirici bir
tanimlama sturecine tabi tutulmuglardir.

‘Zabitadan Suriyelilerin is yerlerine denetim’ (Hurriyet, 29.05.2017) baslkh haberde ise
Islahiye’de Suriyeli multecilerin isletmekte oldugu isyerlerine zabita ekipleri tarafindan
yapilan denetim haberlestiriimistir. Haberin basliginda denetimin 6zellikle Suriyeli
multecilerin igletmis oldugu isletmelerde gerceklestirildigi belirtilerek, yerli esnaftan
ayristirilan ve 6tekilestirilen bir Suriyeli s6z konusu olmus ve bu sayede ayristirici-
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Otekilestirici bir séylemin anlati ¢atisi insa edilmistir. Haber metninde ise Suriyeli
miltecilerin igletmekte oldugu isyerlerinde yapilan denetimler sonucunda bulunan
dranleri tanimlamak igin “mengei belli olmayan”, “saglik kosullarini tagimayan”, “son
tlketim tarihi gecmis” ve “halk sagligina zarar verici” gibi ifadeler kullaniimigtir. Bu
ifadeler Uzerinden Suriyeli isletmecilerle ilgili olarak “sagliksiz”, “zarar verici” ve
“glvenilmez” gibi olumsuz dusincelerin haber sbdyleminde 6n plana cikarildig

g6rilmektedir.

‘Suriyelilerin ruhsatsiz saglik merkezine baskin’ (Hurriyet,19.01.2017) basglikli
haberde ise Gaziantepte Suriyeli milteciler tarafindan isletildigi 6ne surilen bir saglhk
merkezine yapilan baskin haberlestiriimistir. Haber basliginda baskin ifadesinin
kullaniimasi, Suriyeli multecilerin sugla iligkili oldugu duslncesini mesrulastiran bir
anlatinin olusmasini mimkin kilmistir. Haber metninde ise saglik merkezinin izinsiz ve
ruhsatsiz oldugu vurgulanirken, saglik merkezinin steril olmadigr 6zellikle ara baslikta
ve metinde genis capta yer bulmustur. Bu tanimlama haber sdyleminde Suriyeli
milteciler icin “sagliksiz olan” ve “temiz olmayan” distincesini megrulastirarak, onlari
ayrigtirici bir tanimlama surecine tabi tutmustur.

‘izmirli isgilerden kacak Suriyeli isci tepkisi’ (Hurriyet, 22.05.2013) baslikli haberde
ise izmirde isci olarak calistirilan Suriyeli miltecilerin durumu haberlestirilmistir.
Haber sdyleminde kacgak olarak calistinimalarina sik sik vurgu yapilmaktadir. Bu
vurgulamanin sebebi ise ucuz isglcu olarak goérulmeleridir. Fakat haberlerde,
onlar bu sekilde gdren ve kacgak olarak caligtiranlar 6n plana cikariimazken ya da
sorumlu tutulmazken, haber sdyleminde Suriyeli siginmacilarin tcretli calisanlar igin
ekonomik bir sorunun kaynagi oldugu dustncesi mesrulastinimistir. Bu baglamda
haber ardalan-baglam bilgisinden yoksun bir sekilde kurgulanmistir. Haberde calisma
izinleri olmayan, fakat ¢alismak zorunda olan, ucuz emek glict olarak tercih edilen
Suriyelilerin durumlarina deginmek yerine, kacak sifati ile bundan sorumlu tutulanlar
Suriyeli multeciler olarak 6n plana cikariimigtir. Haber séyleminde ayakkabicilar odasi
bagkaninin “... emniyetimize bildirdik, eger yabanci is¢i calistiriliyorsa bunun geregi
yapilr” sézleri 6n plana cikarilarak, yabanci digsmanhgi mesru bir zemine taginmistir.

‘insan taciri Suriyeli mudlteciler tutuklandr’ (Sabah, 28.05.2017) baghkli haberde,
Avrupa Ulkelerine kagak yollardan insan géturen bir su¢ érgutine yapilan baskin
haberlestiriimistir. Haberde, gdé¢cmen kagakgiligi yapan Suriyelilerin olusturdugu bir
kacakeilik sebekesinin ¢okertildigine dikkat ¢ekilmek istenmistir. Sug 6rglitl icerisinde
bircok farkl etnik kdkenden insan bulunmasina ragmen, haber baslginda ve metninde
insan tacirlerinin Suriyeli oldugu vurgusu 6n plana ¢ikariimistir. Bu baglamda olusan
haber sdyleminde, Suriyeli mdltecilerin sucla iligkilendirildigi ve 6teki baglaminda
sunuldugu gérulmektedir.

‘Hatay’da Suriye Hareketliligi’ (Hurriyet, 05.09.2011) baslkh haberde, Suriyelilerin
dlzenlemis oldugu bir gosteri haberlestiriimistir. Haber sdyleminde, ‘hareketlilik’
kelimesi kaosa karsilik gelen bir anlati cercevesinde sunulmustur. Haberde Suriyelilerin
Turkiye'ye kacgak olarak gegmek istedigi, bu durumun resmi olarak engellenmesi
sonucunda ise Turkiye'’de cadir kentte bulunan Suriyelilerin protesto yaptig
anlatiimaktadir. Bu baglamda haber sdyleminde Suriyeli siginmacilar olay ¢ikaran,
sorun olusturanlar olarak gosterilir. Bu haberin ‘Suriyeliler Turkiye sinirina akin etti’
seklindeki alt baslhiginda kullanilan ‘akin’ kelimesi ise bir tehdide karsilik gelmektedir.
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Bu baglamda Suriyeli miltecilerin tehdit unsuru olarak sunulmasi, 6teki baglaminda
haber sdyleminde mesrulasmasina da neden olmustur.

11.05.2015 tarihinde Hiirriyet Gazetesi'nde yayinlanan, ‘istanbul’da Suriyeli Savasr’
baslikli haberin spotu: ‘Savastan Turkiye'ye kagan Suriyelilerle ilgili rahatsizlik,
istanbul’da faciaya déniiyordu. Givercintepe’de bir cocuk bigaklaninca mahalleli
ayaklandi, Suriyeliler’e ait dukkanlar kursunlandi, atese verildi.’” Gibi ifadeler
icermektedir. Bu haberde yerli halkin Suriyeli siginmacilardan duydugu rahatsizlik
herkese iletilirken, ‘facia’, ‘ayaklanma’, ‘kursunlama’ ve ‘atese verme’ gibi kaos
ortamini cagristiran kelime ve tanimlamalar kullanilarak siginmacilar ‘catisma
yaratan’, ‘catismaya sebep olan’ ve ‘6teki’ seklinde ¢ercevelenmistir. 25.02.2012 tarihli
Milliyet Gazetesi’'nin ‘Hatay sokaklarinda ‘karanlik’ misafirler!” bashkl haberinin ‘Hatay
sokaklarinda tedirginlik hakim. Hataylilar, gelenlerin olay ¢ikardigini, lokantalarda
hesap 6demedigini iddia ediyor. Hatta tiplerinden ve kaba hareketlerinden dolayi
onlarin El Kaide militani bile oldugunu sdyleyen var...” spotunda, Hatay sokaklarinin
tedirginligi, hesap 6demeyen, kaba tipler, El Kaide militanina benzetme gibi durumlar
nedeniyle, Suriyeli siginmacilarin hepsine 6n yargiyla yaklasiimasini ve onlarin tehlikeli
bir ‘6teki’ olarak konumlandiriimasini beraberinde getirmektedir.

(b) Retorik Gériinim (Olumlu Davranislarin Gizlenmesi-Olumsuz Davraniglarin On
Plana Cikariimast)

‘200 bin Suriyeli sokakta kald’ (Hurriyet,11.07.2014) baghkli haberde Turkiye'ye
siginan Suriyeli multecilerden blyuk bir kisminin sokaklarda yasadigr haberlestirilmigtir.
Haber metninde bu durumun sosyal hayati olumsuz etkiledigi 6n plana cikarilarak,
Suriyeli miltecilerin sosyal sorunlarin sebebi oldugunu pekistiren bir anlati yapisi
olusturulmustur. Bu yapiyi 6tekilestirici bir baglama tasima iginse “Suriyelilerin, hirsizlik,
dolandiricilik ve yankesicilik gibi suglara yonelerek kendi aralarinda ¢eteler kurdugu”
ifadesi hem ara baglikta hem de haber metninde sik sik tekrar edilmigtir. Haberde,
‘Sug oranlari hizla artiyor’ adl alt bashgi sayesinde Suriyelilerin sayisinin artmasinin,
kentteki sug oranlarinin artisiyla dogru orantili oldugu imasi da 6tekilestirici bir sdylemin
olusmasina neden olmustur. Bu baglamda haber metninde Suriyeli milteciler igin
olumsuzluklar barindiran anlatimlarin én plana ¢ikarildigi ve onlari “sorunlara sebep
olma” ve “sugla iligkili olma” diistincesi ile iligkilendiren séylem de mesrulastiriimistir.

‘Hatay sokaklarinda ‘karanlk’ misafirler’ (Milliyet,25.02.2012) baglikli haberde Suriyeli
miltecilerin tehlikeye sebep olan bir tanimlama Gzerinden aktarildigi gortimektedir.
‘Karanlk misafir’ anlatisi ise haber sdyleminde acik bir sekilde Suriyeli miltecileri
Otekilestirirken; onlarin tedirginlige sebep olan, belirsizlik iceren ve yabanci olan
seklinde tanimlanmasina neden olmustur. ‘Parklar, Suriyelilerin zaman gegirme
mekani oldu’ (Milliyet, 22.09.2014) baghgiyla yayinlanan haberde, 6zellikle ‘Suriyeli’
vurgusunun 6n plana ¢ikarildigr gérulmektedir. Ayrica her iki haberin basliklarinda
kullanilan ‘karanhik misafir’ ve ‘multeci’ tanimlamalari haber sdyleminde Suriyeli
multecilerin bilinmezlik ve sorun dugtincesi ile iligkilendiriimesine neden olmustur. Bu
tanimlamalar Suriyelilerin haber sdyleminde 6teki olarak insasina zemin hazirlayan
bir anlatiyi da normallestirmistir. Ayrica Suriyelilerin kentin gérintisini bozan, kentte
istenmeyen bir gérintiniin olusmasina sebep olan, parklari isgal eden gibi imalarla
metne yerlestiriimis olmasi, haber sdylemlerinde Uretilmek istenen ‘6teki’ sdylemini
pekistirmistir.
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‘ASTI ‘acik otel’e déndii’ (Hiirriyet,15.07.2014) ve ‘Roma Tiyatrosu’na ‘miilteci’ cadirr’
(Hurriyet,17.07.2014) baslikli haberlerde Suriyeli multecilerin kamusal ve kulturel
alanlardan olan Ankara Sehirlerarasi Otobus Terminali'ni ve Ankara Ulus’taki tarihi
Roma Tiyatrosu kalintilarini barinma yeri olarak kullandiklari haberlestirilmistir. Burada
da bir barinma sorununa dikkat cekilerek, Suriyelilerin olumsuz yasam kosullari ve
cevrede biraktiklari olumsuz etkiler haber séyleminde yinelenmek istenmistir. ASTi’de
konaklayan Suriyeli mltecilerin “yolculari rahatsiz ettikleri’, “dilendikleri”, “cevreyi
kirlettikleri” ve “kotl bir gorsellige sebep olduklar” gibi ayristirici ve 6tekilegtirici
tanimlamalara sik sik yer verilmigtir. ‘Roma Tiyatrosu’na ‘multeci’ ¢adir’’ bagligi ile
yayinlanan haberde, 6nemli bir tarihi kalintisinin ‘multeci’ler tarafindan kirletildigi ve
miltecilerin tarihi dokuya zarar verdigi distncesi mesrulastiriimistir. Bu baglamda
haber bagliklari Gzerinden insa edilen séylemlerde Suriyeliler, korku uyandiran, kaba
hareketler sergileyen, uzun sakalli kisiler olarak betimlenirken, Suriyeli multecilerin
sebep oldugu olumsuz davraniglar haber séyleminde 6n plana ¢ikariimistir.

Hurriyet gazetesinde ‘Suriye Kaldinmi’ (Hurriyet,18.07.2014) ve ‘Kopri manzarah
‘multeci’ kondu’ (Hurriyet,25.07.2014) bashkh haberlerde de benzer durumlari gérmek
mUmkandur. ‘Suriye Kaldinmi’ tanimlamasi, Suriyelilere ait bir yeri isaret etmekle
birlikte, kaldinmlarin isgal edildigi imasini da haber séyleminde 6n plana ¢ikarmaktadir.
Bu baglamda haber séyleminde olumsuzlugun 6n plana ¢ikarldigi ve sorumlusunun
da Suriyeli mdalteciler oldugu dusuncesi islenmigtir. “Multeci’ kondu’, seklinde
olusturulan kelime kalibi, carpik kentlesmeye sebep olan bir gece kondu benzetmesi
seklinde ifade edilmistir. Bu tanimlama strecinde de Suriyeli miltecilerin sebep oldugu
“bircok sorundan” farkli olarak, Tirkiye'deki ¢arpik kentlesmenin de sorumlusu olarak
sunuldugu bir haber sdylemi dolagima sokulmustur. Bu baglamda uzun yillardir ¢carpik
kentlesme sonunu yasayan bir Ulke olarak Turkiye bilgisi haber metninde gizlenirken,
Suriyeli multeciler ¢arpik kentlesmenin sorumlusu olarak sunulmustur.

(c) Lexical Stil (Negatifligi ya da Pozitifligi ima Eden Kelime Tercihleri)

Bu grupta analiz edilen haberlerde, Suriyeli miltecilerin tanimlanmasinda kullanilan
kelime tercihlerinin negatiflik barindiran ve bu negatiflikle Suriyeli mdultecileri
iliskilendiren bir yaklasim sonucu olustugu gézlemlenmistir. Bu nedenle haberlerde
sik sik kullanilarak haber séylemini genel bir gergeve lizerine insa etme surecindeki
kelime tercihlerine odaklaniimistir.

‘Fikirtepe’ye Suriyeli milteci akin’ (Hurriyet, 27.07.2014), ‘Turkiye’ye gelen Suriyeli
sayisi 11 bini ast’ (Milliyet, 26.06.2011), ‘15 bin Suriyeli sinira dayandr’ (Milliyet,
12.06.2011), ‘Korkulan oldu...173 Suriyeli Turkiye’ye sigind’ (Milliyet, 08.06.2011),
‘Multeci akini kitlesel géce dénistd’ (Milliyet, 14.10.2012), ‘izmir'de harmandali panigi’
(Milliyet, 28.08.2012), ‘Buyuk g6¢ yolda’ (Milliyet, 16.08.2012), ‘Suriye’den gelmesi
beklenen ‘gd¢’ dalgasi’ (Milliyet, 13.11.2014), ‘Fikirtepe’ye Suriyeli mdlteci akinr’
(Sabah, 27.06.2014), ‘Sinira Suriyeli akini surtyor’ (Sabah, 22.09.2014), ‘Suriyeliler
istanbul’a akin ediyor’ (Milliyet, 30.10.2013) baslikli haberlerde yapilmis olan kelime
tercihleri haber sdylemlerinin belirli bir dogrultuda sekillenmesine neden olmustur.
Ozellikle Suriyeli miltecilerin Tirkiye'ye girisi, ‘dalga’ ve ‘akin’ gibi metaforlarla
aktariimaktadir. Bu haberlerin neredeyse hepsinin bagliklarinda ve ara basliklarinda
gorildagi gibi, Suriyeli miltecilerin “blylk gruplar halinde”, “akin” ya da “dalga”
seklinde gelmekte oldugu vurgulanmistir. Bu kelimelerin ve tanimlamalarin tercih
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edilmesi; haber sdyleminde Suriyeli multecilerin tehdit olarak algilanmasini, istilaci
olarak dusunulmesini ve 6teki pozisyonuna yerlegtiriimelerini kolaylastirmistir. Ayni
sekilde ‘korkulan oldu’ seklindeki bir anlatinin hem baglik hem de haber metninde sik
stk kullaniimis olmasi, siginmacilarin tehlike iceren durumlarin sebebi oldugu fikrini
kuvvetlendirmistir. Sinirdan Ulkeye giris yapan miltecilerin sayilarinin ¢oklugunu
anlatmak igin kullanilan metaforlardan “dalga”, yikici olmaya; “akin” ise bir saldiriya,
istilaya ya da isgale karsilik gelmektedir. Haber metinlerinde bu kelimelerin tercih
edilmesi, Suriyeli miltecilerin Turkiye ydnelik agik bir tehdit olarak algilanmasini
kolaylastirmis ve haber s@ylemlerinde ‘Gteki’ olarak kabul edilmesi gerektigi diisiincesi
ortuk olarak mesrulastinimistir. Burada dikkat ceken konu, multecilerin Ulkeye girisi
bircok haberde israrli bir sekilde “tehdit” imasi ile iligkilendirilerek verilmistir. Suriyeli
multecilerin Turkiye'ye gelis haberi her seferinde rakamlarla birlikte verilerek, haber
sOylemi istatistiki veriler Uzerinden inandirici bir baglama cekilmistir. Haberlerde
Suriye’deki savasin geldigi boyut ve savas magduru multecilerin sayisinin neden
arttigi degil de, sayilari artan sekilde Tirkiye'ye gelisleri, toplumsal sorunlara sebep
olmalari, masraf olarak nitelendiriimeleri de yapilan kelime tercihleri araciligiyla 6n
plana cikariimistir.

Haberlerde kullanilan ‘siginmaci trafigi’ kelimesi ‘kaotik bir slrece’ gdénderme
yapmaktadir. Trafik kelimesinin yarattigi karmasa, trafigin yol sistemini kilitlemesi,
dizeni alt Gst etmesi Suriyeli mdltecilerin durumunu betimlemek igin kullaniimistir.
‘izmir'de harmandali panigi’ baslikli haberin iceriginde ise, ‘izmir’e sigrad’ ifadesinin
kullanilmasi; yayilan bir soruna, bulasici bir hastaliga ve yangin gibi bir dogal afete
karsilik gelmesi, ‘sigradi’ kelimesinin tercih edilmesi nedeniyle olumsuz bir séylemin
Suriyeli multecilerle iliskilendiriimesine neden olmustur. Bu baglamda haber séyleminde
Suriyeliler ‘6teki’ pozisyonunda konumlandirilarak sunulmustur. ‘Fikirtepe’ye Suriyel
milteci akin’’ haberinin igeriginde ise baslikta kullanilan akin kelimesi, ‘digerlerini
uyaric!’ bir anlatinin haber metninde olusmasina izin vermigtir. Ayni haberin séyleminde
bir vatandasin aciklamasi olan ‘Onlarin aligveris yaptigi bakkaldan ekmek alamiyoruz’,
‘kendi cocuklarimiz’ ifadelerinin 6n plana cikariimasi ile glnlik hayatta Suriyelilerin
zaten ‘6teki’ olarak konumlandirildiklarini géstermektedir.

Haberlerde kullanilan cimleler, bu clUmlelerin gramatik dizilisleri ve sentaksina
bakildiginda 10.08.2012 tarihli Milliyet Gazetesi’nin, ‘Suriyeliler, kimlik soran polisi
tabancayla yaraladi’ baslikli haberinde ‘Suriyeliler’ ifadesi ciimle basina cekilerek fail
pozisyonuna yerlestirilmis ve polisin yaralanmasi eylemi ciimle sonuna atiimigtir. Yani
yapilan eylemin ne oldugunu vurgulamak yerine ‘yapanin kim oldugu’ ve ‘uyrugunun
ne oldugu’ vurgulanmak istenmistir. Ayni durum istanbul’da bir fast-food firmasinin
muddranin musterilerin yemek artiklarini toplayan Suriyeli milteci cocuklardan birisine
siddet uygulamasi Hurriyet Gazetesi 31.01.2015 tarihinde yayinlanan ‘Patatesleri alan
Halil’e vurdugum icin pismanim’ baslikli haberde ele alinmistir. Haber metninde firma
muUdurdnin duydugu pismanlik yerine ¢ocugun ismi, uyrugu, multeci olma durumu
ve yaptigi eylem 6n plana cikartilirken; haber s®éylemi ¢ocugun bir ‘Gteki’ oldugu
dusuncesini guclendiren bir anlamsal cerceve ile sinirlandinimistir. Bu haberdeki
kaynak kullanimi da tek yénli olmus ve Suriyeli Halil'in ya da yakinlarinin aktarimlarina
yer verilmemistir.

Suriyeli siginmacilarin kamplardaki ve barinma kosullarindaki yetersizlik nedeniyle
sik¢a salgin hastaliklara sebep oldugunu dile getiren haberler de yapilmistir. ‘Mlteciler
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5.5 milyon kez muayene oldu’ (Milliyet, 07.10.2014), ‘Adana’da korkutan hastalk’
(Milliyet, 08.03.2015), ‘Cocuk felcinde Suriyeli alarmi’ (Hurriyet, 27.05.2014) baslikli
haberlerde; Suriyelilerin yerli halkin saghg Gzerinde tehdit olusturan bir ‘yabanci’ ya
da ‘6teki’ oldugu anlatisina dair vurgular sik sik yapilmistir. Bu tir haberler, Suriyelilerle
bir arada yasayanlarin korkularini tetikte tutacak sekilde sunulmustur. Ornegin “Cocuk
felcinde Suriyeli alarmi” haberinde kullanilan ‘alarm’ kelimesi ve ‘Adana’da korkutan
hastalik’ haberinde kullanilan ‘korku’ kelimesinin tercih edilmesi ile Suriyelilerin varlig
Turkiye vatandaslarinin can ve mal guvenliklerine bir tehdit olarak isaretlenmistir.

(d) Hikayelestirme: (Yasanilan Olumsuzluklari Kisisel Deneyimlere indirgeme)

‘Baskent’te sonu gelmeyen kovalamaca’ (Hurriyet, 06.07.2014) bashkl haberde Suriyeli
miltecilerin Ramazan ayinda cami, tiirbe vb. yerlerde yodun olarak dilencilik yaptigi
bilgisi haberlestiriimistir. Haber séyleminde bu mekandaki dilencilerin sadece Suriyeli
oldugu fikri islenmeye calisiimistir. Dilenci olarak tanimlanmanin éteki pozisyonuna
yerlesme, 6tekiligi kabul etme gibi stirecleri hizlandirdigi distintldiginde, bu haberde
dilencilik yapan Suriyeli miltecilerin kendi istekleri ile dilencilige devam ettikleri
vurgulanmigtir. Zabita gdrevlilerinin aktarimlarini haber séyleminde én plana c¢ikaran
gazete, Suriyeli multecilerin kamplarda yagsamayi reddettikleri icin dilencilik yaptiklarini
ve Israrl asan bir sekilde hatta bazen zorla insanlardan para talep ettikleri dustincesini
mesrulastirmak istemistir. Bu baglamda haberde dilencilik ve Suriyeli olma durumlari
arasinda bir iligki kurulmus, haber metni bu dogrultuda anlamsal bir kapanmaya
tabi tutulmustur. Dilenciligin bir Tlrkiye gercegi oldugu metinde dile getiriimezken,
Suriyeli multecilerin dilenciligi kendilerinin tercih ettigi 6n plana cikariimak istenmistir.
Zabita ekiplerinin ugraslarina ragmen, Suriyeli multecilerin dilenciligi kendi istekleriyle
sUrdurdukleri vurgulanmistir.

‘Multeciler camii nébetinde’ (Hurriyet, 22.04.2014) baslikli haberde Suriyeli miltecilerin
Turkiye’'de toplumsal hayatta sebep olduklari dilencilik sorunu ele alinmistir. Haber
sOyleminde Suriyeli miltecilerin dilencilik yapmalarinin gerekgeleri “kolay para
kazanma” ve dilenciligi “meslek edinme” olarak aktariimistir. Bu aktarim Uzerinden
haber sdyleminde Suriyeli miltecilerin kendi istekleri ile dilenciligi tercih ettikleri,
hikayesel bir anlati Gzerinden aktariimistir. Haber séyleminin geneline bakildiginda ise,
Suriyeli multecilerin, dilenerek ve dini duygulari sémurerek Turk halkindan zorla para
istedigi ifade edilmistir. Bu noktada Suriyeliler, huzuru bozan, dini duygulari sémdren,
aldatici olan bir kategoride sunulmus ve haber sdylemlerinde ‘Gteki’ pozisyonuna
yerlestirilmigtir.

‘GUnlaga 10lirayacalisiyorlar’(Milliyet, 28.10.2012) baslikl haberde, Kahramanmaras’ta
disuk ucretlerle insaat sektdrtinde ¢alisan Suriyeli milteciler haberlestirilmistir. Haber
bashginda kullanilan ‘10 liraya calisiyorlar’ ifadesi Uzerinden Suriyeli miltecilerin yerli
calisanlari igsiz biraktigi vurgulanmak istenmistir. Haberin hem spotunda hem de giris
ve ara basliklarinda benzer ifadeler yinelenerek, haber sdyleminde Uretilmek istenen
Suriyeli milteciler ve issizlik dustncesi gugclendiriimistir. Bu haberin genel sdylem
cercevelerinde; bu insanlarin gé¢ etmesine sebep olan, onlari yoksul hale getiren
savas gorinmez kiinmigtir. Ayni zamanda onlari bu Ucretlerle caligtiranlar da haber
soyleminde gérinmez kilinmistir. Bu baglamda haber séyleminde yasanilan kogullarin
ve durumun sorumlusu olarak Suriyeli mdltecilerin kendileri merkezi bir konuma
yerlestirilmigtir.
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‘Suriyeli dilenci operasyonu’ (Milliyet, 09.12.2014) haberinde ise Adana’da sehirde trafik
isiklarinda dilenen Suriyeli Miltecilerin toplanarak, milteci kamplarina géturuldigu
haberlestirilmistir. Haber sOyleminde Suriyeli miltecilerin ‘kolay para’ nedeniyle
dilencilige alistiklar ifadesi dile getirilirken, zabitalarin sonu gelmeyen kovalamaca
ile multeci dilencilerle bas edemedigi belirtiimektedir. Zabita ekiplerince Suriyelilere
operasyon diizenlendigi dile getirilen haberde; ‘operasyon’ kelimesinin kullanimi ile
bir sorunu ¢ézmek icin yapilan baskin anlatilirken, Suriyeli milteciler bu séylemsel
cercevede sorunun kaynagi konumuna yerlestirildigi de gértlmustdr. Dilenci olmanin
Suriyeli multecilerin kendi istekleri olarak sunulan haber s@yleminde, dilenci anlatisi
ayni zamanda ayristiran ve Oteki pozisyonuna yerlestiren bir bakis ag¢isi Gzerinden
mesrulastiriimistir.

(e) Olumsuz Davraniglarin Yapisal Vurgusu: (Baslkta, Spotta, Ara Baslikta, Giriste,
Digerine Ait Olumsuz Davraniglara Yer Verme).

Bu grupta analiz edilen haberlerde, Suriyeli mdltecilerin tanimlanmasinda
olumsuzluklarin éncelendigi ve bu olumsuzluklarin haber bagliginda ya da haberin
yapisal tasariminda 6n planda ele alindigi gérilmektedir. Ozellikle Suriyeli miiltecileri
okuyucuya olumsuzluk kurgusu Uzerinden servis eden haber tasarimlarinin planh bir
yap! arz ettigi de gdzlemlenmistir. Bu planlama cercevesinde genellikle ekonomik
yapiyla ve sugla iligkili haberlerin belirli bagliklar, spotlar, haber girigleri ve ara bagliklar
tzerinden battncul bir kurguya maruz kaldigi gérilmektedir.

‘Bir yilda Osmaniye’de issizlik orani 4 puan artt’ (Hurriyet, 05.07.2014) baslikli haberde
Suriyeli multecilerin kagak ve ucuz olarak galistirimasinin, Osmaniyeli isgilerin islerini
kaybetmelerine sebep oldugu haber sdyleminde 6n plana cikarnimistir. Haberde
sOyleminde 1srarli bir sekilde Suriyeli miltecilerin, Turkiye'deki varhgi ekonomik
dengeleri alt Ust eden bir sorun olarak tanimlanmaktadir. ‘Bir yilda Osmaniye’de
issizlik orani 4 puan artti’ haberinde Suriyelilerin kagak ve ucuz olarak calistiriimasinin,
Osmaniyeli iscilerin iglerini kaybetmelerine sebep oldugundan s6z edilirken,
haber sdyleminde Suriyeli miltecileri calistiran isverenler sorunsal olarak 6n plana
cikariimamaktadir. Haberin bashginda, spotunda, haber girisinde, ara basliklarda ve
haber metninde butincul bir sekilde issizlik oraninin sebebi olarak Suriyeli multeciler
isaret edilmistir.

‘Suriyeliler igsizligi artiriyor’ (Hurriyet, 28.10.2016) bagslikli haberde benzer gekilde
haber metninde Suriyeli multecileri suglayan buatincil bir uyumlulugun oldugu
gorilmektedir. Haber basligindan, son paragrafa kadar; Suriyelilerin, Ttrk vatandasinin
issiz kalmasina sebep oldugu, llke ekonomisini kétl etkiledigi vurgusu yapilarak,
Suriyeli multecilerin ekonomik sorunlarin sebebi oldugu dlstncesi mesrulastiriimigtir.
Haber sdylemi de bu baglamda Suriyeli multecilerin olumsuz bir anlati ¢atisi zerinden
‘6teki’ pozisyonuna yerlegtiriimeleri saglanmistir.

‘Suriyeliler akin etti kiralar %30 yukseldi’ (Milliyet, 15.12.2013), ‘Suriyeliler kira ve emlak
fiyatlarini ugurdu’ (Milliyet, 06.09.2014), ‘Suriyeliler gelecek evimden ¢ik’ (Milliyet,
27.10.2012) baslikli haberlerde de benzer bir yapinin olusturuldugu goérilmektedir.
Haber metinlerinde btlincul bir sekilde Suriyeli miltecilerin ev kiralarindaki artisin temel
sorumlusu oldugu duslincesi Uretilmistir. Bu cergcevede haber sdylemlerinde sonradan
gelenler olarak “6teki” pozisyonuna ortik sekilde yerlestirilen Suriyeli miltecilerin
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Turkiye’'deki varhgi ekonomik dengeleri alt Gst eden bir sorun olarak tanimlanmaktadir.
‘Suriyeliler gelecek evimden ¢ik’ bashkli haberde ev sahiplerinin Suriyelilere ev vermek
icin Turk vatandaslarini evden ¢ikardigi anlatilarak, tim sorumluluk Suriyeli miltecilere
yuklenmistir. Bu baglamda glnlik hayatta kiralarin artisinin sorumlusu da ‘6teki’ olarak
konumlandirilan Suriyeliler olarak gériilmektedir. Bu haberlerin Ggtinde de 6rtiik olarak
Suriye milteciler ekonomik sikintilarin sebebi olarak éne ¢ikariimakta ve ekonomik bir
masraf, yuk olarak tanimlanmaktadir. Karin tokluguna calisan, yiksek kiralar 6deyen
Suriyelilerin isletme ve ev sahipleri tarafindan sémuriimeleri gergeginin Uzeri ustaca
kurgulanan haber s@ylemi sayesinde ortulmustur.

‘Patronunun esini éldurdi birlikte cesedi aradr’ (Hurriyet, 23.07.2014) bashkli haberde
Alanya’da Suriyeli bir milteci tarafindan islendigi iddia edilen cinayet konusu ele
alinmistir. Mahkemenin henliz karar vermemesine ragmen; haberin basliginda,
spotunda, girisinde ve ara basliginda Suriyeli miltecinin suglu oldugunu ve cinayeti
isledigini kesin olarak ifade eden tanimlamalara yer verilmistir. Bu ¢ercevede haber
metni ve haberde Uretilmek istenen genel sdylemsel cergeve batuncdl bir sekilde,
suclayan bir anlatiyr olusturmak icin kurgulanmistir. Bu baglamda haberde Suriyeli
multeciler, Tirk vatandaslarinin giivenligini tehdit eden olumsuz failler olarak haber
metinlerinde ¢cergevelenmektedir.

‘Oturduklari evin sahibini 6ldarGp, parasini galdilar’ (Hurriyet, 16.04.2017) baslikli
haberde ise Adiyaman’da yasan bir cinayet olayi haberlestirilmigtir. Haberde fail olarak
tespit edilen Suriyeli iki milteci hakkinda detayli bilgiye yer verilirken, hem spotunda
hem de haber metninde saniklarin uyruklari 6zellikle vurgulanmistir. Haberde Suriyeliler
hem cinayet isleyen hem de hirsizlik yapan su¢ unsuru olarak nitelendirilmistir. Bu
baglamda haberin detayinda ve baslkta Suriyeli multecilerin éldurdikleri kisiyi
soyduklari da én plana ¢ikarilarak, haber séyleminde genelleyici bir sekilde Suriyeli
miltecilerin tehlikeli olduklari diiglincesi mesrulastiriimistir.

‘Cocuga iskence yapan Suriyeliler yakalandi’ (Hurriyet, 25.04.2017) baslikli haberde
Sanlurfa’da yasanan bir olay haberlestirilmistir. Haberde Suriyeli insaat iscilerinin
kiicik bir cocuga yonelik soyut ve somut siddet uygulamalari aktariimigtir. Haber
sOyleminde genelleyici bir bakis agisinin var oldugu ve bu cercevede genelleyici bir
sOylemin Uretilmek istendigi gortlmektedir. Haberin bashgi, spotu, haber girisi ve ara
basliklarinda olayin sorumlularini tartismak yerine, Suriyeli miltecileri tartistiran bir
anlati catisinin insa edildigi gértimektedir.

‘3 Suriyeli ¢alistiklan atélye sahibinin oglunu éldirdd’ (Hurriyet, 07.05.2017) bashgiyla
yayinlanan haberde Gaziantep’te meydana gelen adli bir olay ele alinmistir. Haber
metninde Suriyeli miltecilerin dénce kendi aralarinda kavga ettikleri aktarilirken,
kavgay! ayirmaya calisan atélye sahibinin oglunu sonradan planlayarak éldirdukleri
aktarilmaktadir. Haber séyleminde daha onceki haberlerde oldugu gibi batiuncdl
bir sekilde suca karisildigi vurgulanmistir. Atdlye sahibinin oglunu arkadaslari ile
birlikte hareket ederek éldiren Suriyeli multeciler organize bir su¢ 6rgltl seklinde
tanimlanmistir. Daha 6nce de benzer olaylarin yasandiginin haber metninde
tekrar edilmis olmasi, haberde Uretiimek istenen suc-Suriyeli multeci iligkisini
kuvvetlendirmigtir.

‘Suriyeliler kimlik soran polisi tabancayla yaralad’’ (Milliyet, 10.08.2012) bagshkh
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haberde, Hatay’da medyana gelen bir adli olay haberlestirilmistir. Olayin kimlik kontrolG
sonucunda c¢iktiginin aktarilmasi sonrasinda, haber sdyleminde Suriyeli multeciler
eyleyen-fail pozisyonuna yerlestirilerek sunulmustur. Silahla yaralamanin yani sira,
kalabalik bir grubun diger polis memurlarina saldirdig bilgisine de haber metninde
genis capta yer verilerek, Suriyeli mdltecileri genelleyici bir sekilde ‘saldirganlik’
dusuncesi ile iliskilendirmesi gerceklesmistir. Haberde baslik, spot, giris ve ara baslik
gibi farkli bélimlerde birbirini destekleyen unsurlara yer verilmesi, haber séyleminin
battuncdl bir bakis agisi Uzerinden Uretilmesini de kolaylastirmistir.

‘Suriyeliler bir kisiyi bogarak oldurdd’ (Milliyet, 18.12.2015) baslidiyla yayinlanan
haberde, Gaziantep’te islenen bir cinayetin bilgisine yer verilmistir. Cinayeti isleyenin
kim oldugu henuz belli olmamasina ragmen, slipheli olarak aranan iki Suriyeli multeci
yerine, hem haberin basliginda hem de spot ve haber girisinde “Suriyeliler” olarak
genelleyici bir anlatima yer verilmigtir. Bu anlatim Gzerinden haber séyleminde Suriyeli
miltecilerin sucla iliskilendirmesi ve genelleyici bir bakis agisi ile tehlike-tehdit olarak
sunulmasi saglanmstir.

‘Suriyelilerin glriltt yapmayin cinayeti’ (Milliyet, 16.05.2017) baslikli haberde Mersin’de
yaganan ve cinayetle sonuglanan bir kavga haberlestirilmistir. Haber metninde evinin
6ninde glriltt yapan Suriyeli miltecileri uyardigi icin éldurulen bir Tirk vatandasinin
hikayesine genis capta yer verilmistir. Haber séyleminde ‘Suriyelilerin 20 Kisilik bir
grupla bir kisiye saldirdigr’, ‘uyarilari dikkate almadiklar’, ‘kendilerine daha 6nce
yardim eden birini éldirdukleri’, ve ‘benzer bir olayin yakin zaman énce de yasandigr’
gibi bilgiler verilerek haber sdyleminde sucla iliskilendiriimis genelleyici bir Suriyeli
multeci algisi retilmistir. Ayrica haber kurgusunda birbirini tamamlayan unsurlarin ayni
sOylemi Uretmek icin belirli bir mantikla haber metnine yerlestirildigi de gortlmektedir.

‘Gaziantep’te Gerginlik’ (Sabah, 13.08.2014) baslikl haberde, bir trafik kazasina
karisan Suriye plakali otomobilin, bir aileye carpmasi ve aracin ‘Suriye plakal’ oldugu
vurgusu Uizerinden, tim Suriyelilere déniik bir séylemsel cergeve olusturulmustur. Haber
kurgusunda butlncil bir yaklagsimla haber sdyleminde tim Suriyelilerin bir yabanci,
oOteki olarak tehlike icerdigine gdnderme yapilmistir. ‘Tecaviz iddiasi mahalleliyi ayaga
kaldirdr’ (Sabah, 25.08.2014), ‘Kira isteyen ev sahibini 6ldirdd’ (Sabah, 13.08.2014),
‘Gaziantep’te tehlikeli gerginlik’ (Hurriyet, 16.07.2014) bashkl haberlerde, Suriyeli
miltecilerin Turkiye'deki varliginin sugla iliskilendirildigi gorilmektedir. Suriyeli
milteciler, Turk vatandaslarinin glvenligini tehdit eden olumsuz failler olarak haber
metinlerinde cercevelenmektedir. Bu haberlerin cogunda Suriyeli milteciler; dolandirici,
hirsiz, saldirgan, cinayet isleyen, tecavizcu olarak tanimlanmaktadir. ‘Haberde Turk
kelimesinin kullanimi da biz ve 6teki ayrimini belirginlestirir. ‘Oturduklari evin sahibini
6ldurdp, parasini caldilar’ baglikli haberde Suriyeliler hem cinayet isleyen hem de
hirsizlik yapan sug¢ unsuru olarak nitelendirilmistir.

‘Suriye tanklari Turkiye sinirinda’ (Hirriyet, 09.06.2011), ‘Tlrkiye-Suriye sinirindan
silah gegcirilmeye calisild’ (Milliyet, 18.04.2011), ‘8 askerimizi sehit eden silahlar
Suriye’den’ (Milliyet, 06.08.2012), ‘Nigde’yi alarma gegiren ara¢’ (Sabah, 15.10.2014)
baslikli haberlerde, Suriyeli multecilerin sucla iliskili séylemler tzerinden aktariimasi
s6z konusu olmustur. ‘Nigde'’yi alarma gegiren ara¢’ haberinde Nigde'de trafik
ekiplerinin radar uygulamasindan kagan Suriye plakali cipin, polisi suphelendirdiginden
sOz edilmistir. Araba plakasinin Suriye’ye ait olmasi, tehdit iceren bir durum olarak
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g6sterilmektedir. Suriye tanklarinin Turkiye sinirinda olmasi, Tirkiye-Suriye sinirindan
silah geciriimesi haberleri de tehdit iceren, tehlikeli bir durumu ortaya koymaktadir.
Bu haberlerde kullanilan ‘sinir’ kelimesi, ‘6teki’den gelen tehdide kargi hazir durumda
olmayi vurgulamaktadir. Haberlerin igerigi sinirda alinan guvenlik 6nlemlerini
kapsamaktadir. ‘8 askerimizi sehit eden silahlar Suriye’den’ haberinde, llkeye gelen
Suriyeli multecilerin kagak olarak getirdigi silahlarin askerimizi sehit ettigi vurgusu, korku
yaratmakta ve Suriyelileri bitincil bir sekilde disman konumuna yerlestirmektedir.
Buradaki askerimiz kelimesindeki ‘miz’ iyelik eki, biz ve éteki ayrimini inga ederken,
Suriyeliler tehdit ve tehlike iceren unsurlar olarak cergevelenmektedir.

(f) Guvenilir Kaynaklardan Alinti Yapma

‘Gaziantep’te 25 Suriyeli gerginlik yasanan mahalleden tahliye edildi’ (Hurriyet,
02.07.2014), bashgiyla yayinlanan haberde Suriyeli igyeri sahiplerinin top oynayan
cocuklari doner bicaklari ile kovaladiklari ve bunun Uzerine yasanan gerginlik
haberlestirilmistir. Haber metninde “Suriyeliler” kelimesinin sik sik kullaniimasi, bireysel
bir olaya kitlesel bir sorumlu bulma arayigi olarak belirgin bir sekilde gérilmektedir.
Haber sdylemi ise, olaya sahit olan yerel kaynaklarin aktarimlari Gzerinden insa
edilmigtir. Bu baglamda olayin bir tarafinin aktarimlari ‘glvenilir’ olarak haber metninde
6n plana c¢ikartilirken, diger taraftan herhangi bir aktarima yer verilmemistir.

‘Kayseri’de Suriyelilere tepki yuriytusd’ (Hurriyet, 30.07.2014) baslikli haberde,
bir semtte Suriyeli mudltecileri istemeyen yerli halkin yapmis oldugu gosteri
haberlestiriimigtir. Haber metninde yerel kaynaklar ve emniyet glglerinin aktarimlari
birincil kaynak olarak genis capta kendisine yer bulmustur. Ayrica bu aciklamalar
ara baslk ve haber spotu olarak 6n plana cikariimis ve gazetenin Uretmek istedigi
sOylemle butinlesik bir baglamda aktariimigtir. Séylem calismalarinda i¢sellestirme
olarak adlandirilan bu durum, ilgili haber metninde de yogun olarak gerceklesmistir.

‘Suriyelilerin  bulundugu kampta isyan’ (Hurriyet, 22.07.2012) baslikl haberde
haberinin bagliginda kullanilan ‘isyan’ kelimesi ile askeri bir terminolojiye basvurulmus
ve Suriyelilerin tehlike distncesi ile iliskilendirilmesi saglanmistir. Haber metninde
emniyet kaynaklarindan alinan bilgiler birincil kaynak olma baglaminda sik sik
kullaniimistir. Kaynak kullaniminin tek yonlt olmasi sonucunda, haber sdyleminin de
bu dogrultuda gelistigi ve sekillendigi gérilmektedir.

‘Valilikten Suriyelilere uyari: Kenti terk edin’ (Sabah, 23.12.2014) ve ‘Kiziltepe’de
Tehlikeli Gerginlik’ (Sabah, 24.07.2014) baslikli haberlerde sik sik kullanilan tehlike
ve gerginlik metaforlari, Suriyelilere yonelik ling girisimlerini ve yerli halkla yasanan
catismalari ifade etmek Uzere 6n plana ¢ikarilimistir. Glvenlik séyleminin ¢ercevesini
¢izdigi bu haberlerde, Suriyeli multeciler tlkenin birlik ve bitinligine yonelik bir tehdit
olarak goérilmektedir. Bu sGylemi pekistirme adina yerel kaynaklarin aktarimlari yogun
olarak kullaniimig ve haber metninde birincil kaynak konumuna yerlestiriimigstir. “Valilikten
Suriyelilere uyari: Kenti terk edin’baslikli haberde, ‘Suriyeliler’ kelimesinin alti gizilmistir.
Ozellikle ‘Suriyelilere seslenildigi vurgulanmistir. Bu haberin iceriginde valinin ‘onlarla
birlikte yagsamanin yollarini ariyoruz’ s6ztu givenilir kaynak olarak sunulurken, biz ve
onlar karsithgini haber séyleminde yeniden Uretilmistir. Haberde ayrica siginmacilarin,
Turk bayragini indirip kendi bayraklarini astiklar yerel kaynaklardan alinan bilgiler
cercevesinde aktarilarak; Suriyeli miltecilerin  olumsuz eylemlerin sorumlusu,
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‘bizden olmayan’ ve ‘Oteki’ olarak sunulmasi saglanmistir. Burada Tirk bayraginin
indirilmesi iddiasi, Turk ulusal sdyleminin ve birliginin insasinda gereksinim duyulan
‘6teki’nin dismanlastiriimasina da aracilik etmektedir. Birlik ve beraberlik duygusunu
olusturacak sekilde milliyetci s6ylem yeniden uretilmis ve haber sdyleminde bir tehdit
olarak sunulan Suriyeliler, kendisine yapilan iyilie karsi ‘nankér’ ve ‘saldirgan’ gibi
olumsuz ifadelerle tanimlanmistir. ‘Kiziltepe’de Tehlikeli Gerginlik’ haberinin iceriginde
ise, Suriyeliler ile Kiziltepeli vatandaglar arasinda c¢ikan olayda, polisten kacan
grubun sadece Suriyeliler olmasi da toplumsal bir esitsizligin gdstergesidir. Cunku
karsilikli gergeklesen olayda, sorun gikaran, suglu olarak nitelendirilen, agiklamalarina
yer verilmeyen tek grup Suriyeli multeciler olmustur. Ayrica bu iki haberde Suriyeli
multecilerin agiklamalarina ya da olaylarla ilgili degerlendirmelerine yénelik belirgin bir
suskunlugun oldugu goérilmektedir.

‘Gaziantep’te 25 Suriyeli gerginlik yasanan mahalleden tahliye edildi’ baslikli haberde,
Suriyelilerin mahalle sakinleri ile yasadigi gerginlik sonucu mahalleden génderilmesi,
toplumsal esitsizligin gdstergesidir. Haber séyleminde sorun ¢ikaran ve tehdit unsuru
olarak Suriyeliler gosterilirken, mahalle sakinleri magdur olarak konumlandiriimistir.
Mabhalle sakinlerinin aciklamalarina haber metninde genis ¢apta yer verilirken ve olayin
ardalan-baglam bilgisine 6zellikle yer verilmemistir. Bu dogrultuda haber séylemi tek
yonli bir anlamsal kapanmaya tabi tutularak, olusturulmustur.

‘Mersin’de Suriyelilerin kimlik izdiham1’ (Hurriyet, 29.05.2017), ‘Cadir kentte “6zgurluk
ve haklar’ protestosu’ (Milliyet, 18.07.2011), ‘Mersin’de Suriyeli gerginligi’ (Milliyet,
25.11.2013), ‘Kayseri’de Suriyeli gerginligi’ (Milliyet, 07.09.2014), ‘Konya’da tehlikeli
gerginlik! Suriyeliler ile...” haberinde ‘Suriyeliler ile...’ yazilarak ¢ nokta konulmustur.
Haber sdylemin Suriyelilerin bu tir durumlara sebep olduklari, devam ettirdikleri gibi
imalar; metinde &tekilestiren bir sdylemin mesrulastirmasi s6z konusudur. Ug nokta
olan kisma herhangi bir grup gelebilir fakat tehlikeli gerginlige sebep olan Suriyelilerdir.
Fakat haber s¢ylemi olusturulurken Suriyeli miltecilerin agiklamalarina yer veriimemis
olmasi dikkat cekmektedir. Bu haberde de yerel kaynaklar ve emniyet kuvvetlerinin
aciklamalari haber metninde birincil kaynak pozisyonuna yerlestirilmistir. Bu dogrultuda
olusan haber sdylemi de ikili karsitliklarin mesrulastirildigi bir zemin Gzerinden insa
edilmistir.

‘Saghk masraflari 191 milyon lira’ (Milliyet, 09.12.2013), ‘Bullbuli altin kafese
koymuslar ah vatanim demis’ (Hurriyet, 05.04.2012), ‘Suriyelilere 6zel kimlik!” (Sabah,
08.10.2014) baslkl haberlerde, Suriyeli siginmacilarin Tirk vatandaslarindan daha
ayricalikli bir konumda oldugu imalari haber sdylemlerinde 6n plana ¢ikariimistir.
Ozellikle saglik ve calisma konulu haberde, Suriyelilerin hastanelerden (cretsiz
yararlanmasindan, Turkiye’ye goé¢ edenlere verilecek kimliklerin calisma hayatlarinda
kolaylik saglayacagindan bahsedilerek, ‘Biz’den olmayana ayricalik tanindigina dair
vurgular yapilir. Bu haberlerin genel sdylemsel cercevelerinde, ‘biz/onlar’ karsithgi
dogrudan kurulmaktadir. Suriyelilere taninmasi gindemde olan bu haklarla ilgili
gorusler genellikle yerel kaynaklar Gzerinden aktariimis, konuyla ilgili kitlesel bir
rahatsizligin oldugu dusuncesi de haber séyleminde gugclendirilmistir.

‘Fatma Sahin’den ‘Suriyelilere vatandaslik’ agiklamasi (Milliyet, 16.07.2016) haberinde,
Sahin’in Suriyelilere vatandaslik verilmesi konusunda ilk olarak kendi vatandaslarini,
kendi esnafini duslinerek onlarin rahat edecegi bir model lzerinde, onlarin da goris



Akdeniz iletisim Dergisi
Haber Styleminde ‘Oteki'yi Aramak: Suriyeli Miilteciler Ornegi

ve Onerilerini alarak cok net durus sergilediklerini vurgulamasi, kurulan karsithgin
gbstergesidir. Goérus alinacak Kisilerin yerli unsurlar oldugunun haber metninde 6n
plana ¢ikarildigr gértlmektedir. Bu durum haber metninde kullanilan ‘esnafimiz’ ya
da ‘kendi vatandasimiz’ kelimeleri ile daha da belirgin bir gériinim kazanmaktadir.
Ayrica diyalektik bir mantikta haber sdyleminde Suriyeli multecileri ‘karsit’ ve ‘Gteki’
konumuna yerlestirmistir. ‘Bulbulu altin kafese koymuslar ah vatanim demis’ baslikli
haberde ise, Suriyeliler icin gereken her imkan saglandigi halde yine de Ulkelerinden
kopamadiklari ifade edilmistir. Bu konuyla ilgili yine yerel kaynaklarin yapmis oldugu
durum degerlendirmeleri ve aktarimlara yer verilmistir. Haber s@yleminde yardima
muhtacliklari 6lgusiinde Suriyeli siginmacilara saglanan imkanlar neticesinde ‘biz’
kendini ‘Gteki’ kargisinda olumlu sunmak istemistir.

‘Suriye’den yasanan goé¢ dalgasi Kilisli kadinlari kocalarindan etti’ (Milliyet, 20.02.2016)
baslkl haberde, Suriyeli multecilerin ikinci es olma durumunun, Turklerin aile
degerlerine ahlak anlayisina zarar verdigi, bu degerleri kirlettigi vurgusu yapihr. Burada,
Suriyeli siginmacilar ‘biz’i bozan, kirleten 6tekiler konumuna yerlestirilerek, onlar igin
Uretilmek istenen ‘Gteki kimligi’ mesrulastiriimistir. Suriyeli kadinlarla yapilan evlilikler
sonucu bosanmalarin arttigi, Turk kadinlarinin sahipsiz kaldigi bilgileri haberlerde
6ne cikartilarak, 6tekilestirme daha da gugcld kihnmistir. Haberde yer verilen haber
kaynaklari agisindan da tek yanl bir kaynak aktarimi séz konusu olmustur. Ozellikle
bdlgede yasayan yerel kisilerin aktarimlarina haber metninde yer verilerek, tek tarafl
bir bilgi akisi saglanmak istenmistir.

Sonuc

Bu calisma kapsaminda da, Suriyeli multecilerin Turkiye’deki gazetelerde temsili
orneklem olarak secilmis olan tg kitle gazetesi Gzerinden incelenmigtir. Multecilerle ilgili
Otekilestirici-ayrigtirici tutum ve davraniglarin kamuoyunda yayginlagsmasinda, diger
toplumsal ve siyasal faktdrlerin yani sira, 6zellikle haber medyasinda gerceklestirilen
temsillerin olduk¢a énemli oldugu bilinmektedir. Ayrica haber medyasi; trajik olani bir
malzemeye donustiren, gosteri 6zelligi tasiyan detaylar 6n plana gikaran ve insani
konulari gérmezden gelen yapisiyla multecilerle ilgili gelistirilen séylem ve temsil
bicimlerinin oldukg¢a sorunlu bir yapi cercevesinde olugsmasina neden olmaktadir
(Cakir, 2013: 119-120). Haber medyasinda mdltecilerle ilgili Uretilen haberlerin
sdylemlerini analiz etmek, haber medyasinda uretilen egemen sdylemlerin nasil mesru
hale getirildigi, bu durumun toplumsal bilingte ve hayattaki ayristirici-6tekilegtirici
dusunceleri nasil besledigini ortaya koymasi agisindan énem tasimaktadir.

Yapilan analizler sonucunda ortaya ¢ikan bulgular isiginda, gazetelerin multecilerle ilgili
haberlerde kullanmis olduklari Suriyeli multeci temsilleri belirli konu basliklari etrafinda
toparlanmaktadir. Calismanin temel kurgulanma amaci cergevesinde, multecilerin
temsilindeki o6tekilestirici séylemler ve bu sdylemlerin Uretim surecinde ne gibi
egilimlerin ya da konularin etkili oldugu belirlenmistir. Bu baglamda asagida siralanan
temel egilimler ve ydntemler dogrultusunda Otekilestirici sdylemlerin kategorilere
ayrildigi ve bu kategorilerdeki dnceliklere uygun sekilde Uretildigi gérilmustir. Her bir
egilimin odaklanmig oldugu temel cerceveler ve kurallar dogrultusunda ayristirici ve
Gtekilestirici sdylemlerin Uretildigi goértlmektedir. Bu kategoriler sirasiyla:

(a) Yargilama (Gergeklerden Kaynaklanarak Olumsuz Degerlendirmeler Yapma)
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(b) Retorik Gériinim (Olumlu Davranislarin Gizlenmesi-Olumsuz Davraniglarin On
Plana Cikariimast)

(c) Lexical Stil (Negatifligi ya da Pozitifligi ima Eden Kelime Tercihleri)
(d) Hikayelestirme: (Yasanilan Olumsuzluklari Kisisel Deneyimlere indirgeme)

(e) Olumsuz Davraniglarin Yapisal Vurgusu: (Baslkta, Spotta, Ara Baglikta, Giriste,
Digerine Ait Olumsuz Davraniglara Yer Verme).

(f) Guvenilir Kaynaklardan Alinti Yapma

Bu cercevede butin bu kategorilerin farkli odaklanma noktalari ve metotlariyla
dretilmis ve mesrulastiniimis ‘ayristirici-6tekilestirici’ sdylemlerinin dolagima sokuldugu
gorilmastdr. Bu sdylemlerin cesitli konu basliklar tGzerinden dolasima sokuldugu da
elde edilen 6nemli bulgulardan birisi olarak gériilmektedir. Bu baglamda yazil basinda
yer alan haberlerde Suriyeli miltecilere iliskin haberlerin ilk érneklerinde muilteciler
‘misafir’ olarak konumlandiriimistir. Bu konumlandirma 6zinde “6tekilestirici” bir tutum
ya da davranig barindirmiyor gibi gézikse de, Suriyeli mulltecilerin haber sdyleminde
“pbizden olmayan” anlatisi ekseninde konumlandiriimasi, ayristirici bir bakis agisinin
metinde Uretilmesine neden olmustur. Haber metinlerinde multecilerin temsili igin
benimsenen bu yaklagim; siginmacilarin kalis strelerinin uzamasi, kaldiklari yerlerdeki
sosyal ve kdlturel yapiyi etkilemeleri, ginlik yagsamda sebep olduklari bazi sorunlar
gibi nedenlerden 6turt kisa zaman icinde hizh bir degisim gdstermistir.

Bu dogrultuda medyada Suriyeli multecilerin 6tekilestirilen bir baglam ekseninde ele
alindig1 bir bagska konu; “korkulan kisi olma” ya da “sorun ¢ikartan kisi olma” anlatisi
lizerinden temsil edilmeleri olmustur. incelenen haberlerin bircogunda fobik (korku ve
nefret uyandiran) temsillerinin yer aldigi gérulmustir. Suriyeli mltecilerin sebep oldugu
sorunlari konu edinen haber metinleri icerisinde Tlrkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin
haber kaynagi olarak kullaniimasi ve tanimlamalarina genis ¢apta yer ayrilmasi 6rtik
olarak Suriyeli miltecileri haber sdéyleminde “6teki” konumuna yerlestirmigtir.

Benzer sekilde Suriyeli multecileri “Oteki” olarak haber metninde konumlandirma
surecinde 6n plana ¢ikan bir baska konu basligi ise, multecilerin karismis olduklari
sug¢ olaylari ve Avrupa'ya gitmek icin giristikleri kacak go¢ faaliyetleri olmustur. Bu
haberlerde suca karisan multecilerin Suriyeli oldugu hem haber basliklarinda hem
de haber metinlerinde sik sik tekrar edilmistir. Gazeteler “Suriyeli-hirsiz”, “Suriyeli-
insan taciri”, “Suriyeli-kacak”, “Suriyeli 6teki” gibi kalip anlatilar sayesinde ‘su¢’
kavrami ile iligkilendirmekten kacinmamistir. Ayrica kagak go¢ faaliyetlerini konu
edinen haberlerde ‘yasadisl’ ve ‘kacak’ kelimelerinin yogun olarak kullanildigi ve bu
kelimelerin haber bashklarinda ve ara basliklarda kullanildigi dikkat ¢cekmektedir.
Ozellikle “yasadis!” kelimesinin sadece yasanin ihlal edilmesi anlamina gelmedigi,
uretilen haber sdylemlerinde multecileri sugla iliskilendiren bir baglama yerlestirildigi
dikkat cekmektedir. Bu anlatim Suriyeli multecileri sugla iligkilendirdigi icin toplumsal
bilingte multecilere yonelik étekilestirici bir alginin benimsenmesine neden olmaktadir.

Haber sdylemlerinde multecilerin “6teki” pozisyonuna yerlestirildigi bir baska konu grubu
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ise sosyal hayat ve ahlaki dejenerasyon kapsaminda olusturulmustur. Bu haberlerin
sOylemlerinde Suriyeli mudltecilerin kent hayatindaki “asiri goérGnarlugd” “gérinti
kirliligine sebep olmalar”, “ikinci es olmalar” gibi konularla iligkilendirilerek temsil
edildikleri gorllmustir. Bu baglamda Suriyeli Mdlteciler, fiziki olarak kent yasamini
bozmanin yaninda ahlakidegerleri de kirleten aktdrler olarak haber séylemlerinde “Gteki”
olarak isaretlenmistir. Ayrica haber metinlerinde Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslar ile
karsilastinlarak surekli catisma icerisinde sunulan mdltecilerin sosyal hayatta sebep
olduklari olumsuzluklarin ve sorunlarin vurgulanmasi, haber séylemlerinde “biz” ve
“onlar” karsithidinin kolaylikla kurulmasina ve siradanlasmasina da aracilik etmistir.

Suriyeli multecilerin haber soylemlerinde “6teki” pozisyonuna yerlestirilerek temsil
edildigi bir baska konu grubu ise Ekonomiye ve is glcltne biraktiklar duslnilen
olumsuz etkiler UGzerinden anlatiya donustirdimuistir. Bu haberlerin  sdylemsel
cerceveleri Suriyeli miltecilerin sebep oldugu ekonomik sorunlarla ilgili rakamsal
ifadelerin tekrari ve Turkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin hayatina getirdigi ekonomik
yukimlultkler seklinde olusturulmustur. Bu baglamda Suriyeli multecilerin dogrudan
ekonomik sorunlarin kaynagiymis gibi anlatildigi haber sdylemleri dikkat cekmektedir.
Ozellikle ekonomi, is glicti ve miltecilerin sayilari ile ilgili haberlerde ekonomik kiilfetten,
kira artiglarindan, is glci kaybindan, ucuz is glcl gibi sorunlarin kaynagi olarak
Suriyeli multecilerin gdsterilmesi, haber metinlerinde 6rtik olarak Suriyeli multecileri
“teki” olarak konumlandirmasina neden olmustur. Ayrica haber metinlerinde Uretilen
Otekilestirici s@ylemlerin; milteci sorununun insani boyutu yerine harcanan para,
yapilan yardimlar, miltecilerin sayisi gibi daha normal konular sayesinde gizlendigi
gOrulmustar.

Haber metinlerinin tretim slirecindeki en énemli unsurlardan birisi olan haber kaynagi
kullaniminda da, Suriyeli mdltecilere esit hak ve alanlarin verilmedigi géralmustur.
Haberlerde temel kaynaklar emniyet yetkilileri ya da Turkiye Cumhuriyeti vatandaglari
arasindan segilerek, Suriyeli miltecilerin kendileri ile ilgili haber metinlerinden uzak
tutulmasi saglanmistir. Bu dogrultuda kullanilan her agiklama dogal olarak &tekilestirici
sOylemlerin haber metinlerinde Uretilmesini kolaylastirmistir. Sonug olarak bu ¢alisma
Uzerinden, Suriyeli mdltecilerin gazete haberlerindeki temsillerinde 6tekilestirici
unsurlara yer verildigi ve bu temsillerin belirli konu basliklari etrafinda toparlandigi
gorilmektedir. Bu baglamda Suriyeli miltecilerin gtinlik hayatlarindan normal temsiller
yerine; kitlesel etki dizeyine sahip haber medyasi ayrigtirici ve 6tekilestirici sdylemler
Uzerine insa edilmis bir Suriyeli multeci temsiline yer vermektedir. Bu sorunun ¢ézimu
adina oOncelikle haber metinlerinin Uretim sureclerinde kullanilan ayristirici dil ve
tanimlama kaliplarina yer verilmemesi gerekmektedir. Ayrica haber medyasinda
olumsuz érnekler Gzerinden temsil ve bu temsil slreglerinde etnik kéken ya da uyruk
gibi ifadelerin haber s@ylemlerinde 6n plana cikariimamasi; sorunun ¢6zima igin katki
saglayacak bir 6nlem olarak degerlendirilmelidir. Bundan sonra yapilacak g¢alismalar
acisindan; benzer anlatimlarin yeni medya mecralarindaki yansimalari ve bu sirecte
ne tur tipolojilerin olustugu konusu ele alinabilir.
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0z

bélinmelere odaklaniimaktadir. Bu durum, birinci-dlizey denilebilecek ve

daha ziyade toplumsal gruplarda bilisim teknolojilerine sahiplik ve erisimdeki
esitsizliklere odaklanan calismalarin énemini yitirdigi anlamina gelmez. Ancak, yeni
tirden ve daha derin bagka esitsizlikler ile bilisim teknolojileri kullanimi arasindaki
iliskilere de odaklanmak gerektigini imler. Ornegin, ézellikle Tiirkiye gibi gelismekte
olan Ulkeler agisindan birinci-dizey sayisal bélinme sorunlari siddeti azalsa da
devam etmektedir. Bununla birlikte, erisim ve sahiplik sorununun 6tesinde, altyapi
ve ekonomik sermaye yeterlilikleri diginda, insanlarin bilisim teknolojilerini kullanma
beceri ve bicimleri arasinda ne gibi farklar oldugunun sorgulanmasi ihtiyaci 6zellikle
ilgili alanyazinda vurgulanmaktadir. Alanyazina Turkiye’den yapilan katkilar ise alti
cizilen kapsam genislemesini yansitmaktan uzaktir. Bu calismada TUIK’in 2012 yilinda
gerceklestirdigi Yetiskin Egitimi Arastirmasinin verileri kullanilarak alanyazindaki isabetli
genigleme ve derinlesmeye paralel bir bicimde insanlarin bilisim teknolojileri kullanim
becerileri ile sosyo-ekonomik degiskenlerin, ¢evrimdisi kaynaklarin ve aktivitelerin,
6zellikle Bourdieucu kultirel sermaye kavramlastirmasinin da potansiyelinden
faydalanarak, arasindaki baginti anlasiimaya galisiimistir. Aragtirmada 6zellikle kiginin
egitimi yani sira, anne ve babasinin egitimi, yabanci dil bilgisi, kitap okuma aliskanhgi
ve kilturel faaliyetleri gibi degiskenler ile bilisim teknolojileri kullanma becerileri
arasindaki baga iliskin bagintilar gérilmeye calisiimistir. Analiz ydntemi olarak coklu
uyum analiz kullanilmigtir. Sonug olarak, katimcilarin kendi egitimleri ve ailelerinin
egitim duzeyi ile kisilerin bilisim teknolojileri kullanim becerileri arasinda yiksek
dizeyde bir baginti oldugu gérilmustir. Egitim dizeyi yUksek olanlarla kullanim
becerileri ileri dlizeyde olanlar ayni gruptadirlar. Ayrici egitim icin gecerli olan, egitimin
de baglantili oldugu diger sosyo-ekonomik ve kultiirel sermaye degiskenleri icin de
gecerlidir. Bu da ¢alismayi, nihai olarak, alanyazinda vurgulanan ve klasik énlemlerle
(teknolojilere sahiplik ve erisim sorunlarinin asilmasi) etkisi azaltilamayacak olan
sayisal esitsizliklerin derinlesmesi sonucuna gétirmektedir.

Saylsal bélinme alanyazininda son yillarda artan bir bicimde yeni tirden

Anahtar Kelimeler: Sayisal Béliinme, Kiiltiirel Sermaye, Bilgisayar, internet, Beceriler

1 Yrd. Dog. Dr., Akdeniz Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Sinema-TV Bolimii
2 Yrd. Dog. Dr., Yildinm Beyazit Universitesi isletme Fakiiltesi Yénetim Bilisim Sistemleri Bélimu
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Socio-Economic Dimension Of Digital Divide: Relationship Between IT
Skills And Cultural Capital of Adults in Turkey

Abstract

Literature on digital divide has increasingly focused on new levels of divisions in
recent years. This doesn’t mean that studies on inequalities in access to information
technologies (IT) or technology ownership aren’t valid anymore. Yet, further research
is needed in order to reveal the dynamics of deeper inequalities with respect to IT. For
instance, in especially the case of developing countries such as Turkey, problems of
first-level digital divide still exist even if some of them have been eliminated to some
extent. Nevertheless, studies on digital divide emphasize that differences between
people’s skills and forms of using IT need more elaboration beyond. Relevant studies
in Turkey are far from reflecting the underlined extension of literature. It is the purpose
of the study to understand the relationships between the IT skills of people and the
offline resources and activities, drawing on the potential of Bourdieuian cultural capital
concept, and in parallel with the expansion and deepening of the related body of
literature, employing the data of Adult Education Research conducted by TURKSTAT
in 2012. The research particularly focuses on the relationships between variables
such as individuals’ education, parents’ education, foreign language skills, reading
habits, and cultural activities as well as the ability to use of IT. Multiple correspondence
analysis was used as method of analysis. Consequently, it is observed there is a high
connection between respondents’ own level of education, their parents’ schooling, and
their IT skills. Those who have high schooling are in the same group with those who
have advanced IT skills. Besides, what is valid for the variable of education is also
valid for other variables of socio-economic status and cultural capital. This leads to the
ultimate result of deepening digital inequalities that cannot be alleviated with classical
measurements (overcoming ownership and access problems) as has been underlined
by previous researches in the related literature.

Keywords: Digital Divide, Cultural Capital, Computer, The internet, Skills.
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Giris

ve enformasyon teknolojilerine sahiplik ve erisim konularindaki bélinmelerle

temel sosyo-demografik karakteristikler arasindaki iliskiye odaklanmiglardir.
Hoffman ve digerleri (2000) bu yénde erken dénemde yapilan pek ¢ok calismaya atifta
bulunurlar. Atifta bulunulan bu ¢calismalar blyik cogunlukla 6zellikle okul ve hanelerde
internet baglanti oranlarinin (erisimin) egitim, toplumsal cinsiyet, etnisite ve gelir
seviyesine gore nasil farklilik arz ettigine odaklanirlar.® Bununla birlikte, zaman iginde,
Ozellikle gelismis Ullkelerde, erisim ve sahiplik konusundaki bélinmelerin siddetinin
azaldigi gdzlemlenmistir. Buna paralel olarak da sayisal bolinme calismalarinda
ilginin insanlarin kullanim becerileri ve egilimleri ile kulttrel sermaye gibi kavramlarin
imledigi tirden sosyo-ekonomik ve sinifsal temeller arasindaki daha karmasik ve
genis iliskiye kaydigi gérilmistir (Zillien ve Hargittai, 2009). ilgili alanyazinin geldigi
noktada gorulmektedir ki calismalar, sahiplik ve erisim konularindaki ikili ayrima dayali
ve temel demografik karakteristiklerle baglantili bolinmeler ve esitsizlikler yaninda,
insanlarin kullanim becerileri (ve egilimleri) ile sosyo-ekonomik statlleri, kultlrel
sermaye dizeyleri ve bununla baglantili ¢evrimdisi dinyadaki kazanimlari (6rn.
yabanci dil bilgileri) arasindaki bagintiya odaklanmaktadir.

S ayisal béluinme arastirmalari 2000’li yillarin baslarina kadar daha ¢ok yeni iletisim

Turkiye baglaminda, bu agidan soruna yaklasiimasi hem ilgili alanyazina hem de yerel
dizeyde konuyla ilgili calismalara bir katki olabilir. Zira konuya iliskin Turkiye’deki
alanyazin &rneklerine bakildiginda calismalarin alanyazindaki déntsimui yeterince
yansitmadigiiddiaedilebilir. Bukonudayapilangalismalarabakildigindayabellibir 6zgiin
arastirmaya dayanmayan ve ¢ogunlukla kuramsal degerlendirmeleri iceren (6zellikle
Enformasyon Toplumu ve Kuresellesme tartismalari ile sayisal bélinme konusunun
baglantisina isaret eden) calismalara (6rn., Aytun, 2006; Kili¢, 2011; Kalayci, 2013) ya
6zellikle resmi kuruluglarca hazirlanmig arastirmalarin sonug raporlarinda éne ¢ikan
veriler Uzerine gelistirilen betimleyici degerlendirmelerle yetinilen c¢alismalara (6rn.,
Oztiirk, 2005; Yildiz ve Seferoglu, 2012, 2013; Acilar, 2015) ya da son bir grup olarak
6zgln arastirmalara ve 6zglin degerlendirmelere dayal olmakla birlikte temsil glicl
oldukca kisith érneklemler Gzerinden yapilan dar kapsamli arastirmalar (6rn., Bastirk
Akca, 2014) ve/veya erken dénem sayisal bélinme calismalarinin sahiplik, erisim ve
sosyo-demografik degiskenler iligskisi arayisinin disina ¢ikamayan calismalara (6rn.
Sen ve Akdeniz, 2012; Fidan ve Sen, 2015; Aricigil Gilan ve Ozdemir, 2013; Toso, Atl
ve Mardikyan, 2015) rastlanmaktadir.* Bu son gruptaki calismalar alanyazina katki
saglamakla birlikte, asagida tanimlanacagi sekilde ikinci ve Gglinci dizey sayisal
bélinme calismalarina ickin esitsizlik sorununa odaklanmazlar.

Bu anlamda, temsil glct yiksek, kapsayici ve alanyazinin gelisimini yansitan nitelikte

3 Hoffman ve digerleri (2000) Amerika Birlesik Devletleri (ABD) verileriyle gergeklestirilen calismalarinda da
yine ayni demografik degiskenler tGzerinden bilisim teknolojilerine erisim konusunu ele alirlar ve egitim dlizeyi
ve gelir seviyesi ile sahiplik ve erisim konusunda pozitif bir korelasyona isaret ederler; ayni sekilde etnisite ve
toplumsal cinsiyet ile farkli sahiplik ve erisim oranlari arasinda bir bagintiya isaret ederler.

4 Bu son grupta anilan galismalar cogunlukla TUIK’in Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim anketi
verilerinden faydalanmaktadirlar. Ancak bu ankette sosyo-demografik karakteristikler, bilisim teknolojilerine
erisim ve kullanim, temel beceriler ve temel kullanim tercihlerine (¢evrimici alig-verig gibi) iligkin veriler sunmakta,
kisilerin kulturel birikimleri ve sosyal faaliyetlerine yénelik sosyo-ekonomik bir analize kapi aralayacak veriler
sunmamaktadir.
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daha ¢ok calismaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Kuskusuz, tim bu degiskenler arasindaki
bagintilara dair istatistiki verilerin de destegiyle degerlendirmelerde bulunmaya izin
verecek arastirmalar tasarlamak oldukca zordur. Ancak béyle bir degerlendirmeye kapi
aralayacak, daha sonraki ¢calismalara zemin hazirlayacak her turli arastirma verisinden
de yararlanmak gerekir. Tlrkiye 6rnegi s6z konusu oldugunda konuyla ilgili deginildigi
{izere kapsayici bir arastirma bulmak giictir. Tirkiye istatistik Kurumunun (TUIK)
Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi boyle bir olanak tanimasa da yine
TUIK tarafindan gerceklestirilen Yetigkin Egitimi Arastirmasi (TUIK, 2012) s6z konusu
kapsayici bir degerlendirme icin belli bir potansiyele sahiptir. Bu arastirmada TUIK
hem arastirmanin konusu olan yetiskinlere yénelik bilisim teknolojileri (operasyonel)
kullanim becerilerini sorgulayan sorular iceren, hem de érneklemin sosyo-demografik
karakteristikleri yaninda sosyo-ekonomik statuleri, kiltirel sermayeleri agisindan bilgi
verici bir veri seti sunmaktadir.

Asagida gorulecegi Uzere calismamiz, 6nce sayisal bolinme ve esitsizlik alanyazininin
dénustimune iligkin teorik bir cerceve sunmaktadir. Daha sonra alanyazinin éne ¢ikan
orneklerini incelemektedir. Calisma, veri, ydntem ve bulgularin sunulmasini takip
edecek sekilde arastirmanin sinirliliklarina deginen ve daha sonra yapilacak calismalar
icin dneriler getiren bir sonug-tartisma bélumd ile son bulmaktadir.

Derinlesen Sayisal Boliinme

1990’larin ikinci yarisinda yeni medya araglarinin sahipligi ve erisimdeki esitsizlik
konusunda “sayisal bélinme” kavrami, konuyla ilgili calismalarda éne ¢ikmistir (van
Dijk, 2006).5 Gunkel’e gbre (2003), bu 6ne ¢ikis, 1980’lerin ortalarindan beri dolagim-
da olan, yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin beraberinde irk, cinsiyet, yas ve
cografya gibi kisitlayici sosyo-demografik degiskenlerden azade bir firsatlar dinya-
sI yaratacagi iddiasi Uzerine kurulu “asin” beklentilere bir rezerv koymasi anlaminda
ilerleme olarak gérilmelidir. Ote yandan bu kavramlastirmanin Amerikan Ulusal Tele-
komiinikasyon ve Enformasyon Iidaresi (NTIA) tarafindan 1999'da enformasyon tek-
nolojilerine erisimi olanlar olmayanlar (haves and have nots) ayrimina vurgu yapmak
tzere kullanilmasini takip eden birkag yil igcinde anlaminin toplumsal gruplarda bilisim

5 Terimin 1990’larin ortalarinda kullaniimaya basglandidi bilinse de, ilk olarak nerede kullanildigi tam bir
kesinlikle bilinmemektedir. Ancak 1995 ve 1996 yillarinda kimi gazete ve dergi yazarlari ile siyasetgilerin “sayisal
bélinme” sbézclk Obegini kullandiklari goérilmektedir. Kavramin bu ilk yillarda enformasyon teknolojisinin
ekonomik, toplumsal degeri izerine farkl gorisleri dile getiren gruplar arasindaki ayrima da génderme yaptigi
gorllmektedir. Ayni ddnemde Amerika’daki kamu okullarinda enformasyon teknolojilerinin esitsiz dagilimi
anlaminda da kavramin kullaniimakta oldugu da gézlemlenir. Ote yandan resmi bir belge anlaminda ilk olarak
Amerikan Ulusal Telekomiinikasyon ve Enformasyon idaresinin (NTIA) 1999 yilinda yayinladigi bir raporda
kullaniimistir. Bu raporda dogrudan enformasyon teknolojilerine erisimi olanlar ile olmayan (haves and have-
nots) arasindaki bélinmeye génderme yapar. Kavram daha sonradan OECD gibi ulus-Usti kuruluslar tarafindan
da kullaniimis ve akademik ¢alismalarda da sikg¢a goériilmeye baslanmistir. “Sayisal bélinme” terminolojisine
iliskin detayl bilgi icin bkz. Campaine, 2001 ve Gunkel, 2003. Anlaminda genigleme ve farklilasma olmakla
birlikte, terim &zellikle siyasa metinlerinde kullanilimaya devam edilmektedir (6rn., Almanya Federal Iktisadi
Meseleler ve Enerji Bakanhgi, 2017; Diinya Bankasi, 2016). Campaine (2001: xiii-xiv) “sayisal bolinme”
kavramlastirmasindan 6nce de, Amerika’da, elektronik iletisim alaninda “evrensel hizmet” kavramlastirmasi —
ki bunun tarihi 1934 iletisim Yasasina (Communications Act of 1934) kadar gétiriilebilir — baglaminda sahiplik
(ilgili iletisim aracina sahip olanlar ve olmayanlar anlaminda) tartismasinin zaten oldugunun altini gizer. Ote
yandan kavramin popdler hale geldikten hemen sonra anlaminda kaymalar meydana geldigini ortaya koyan
Campaigne, NTIA tarafindan 1999’da kullanildigi sekliyle aslinda terimin kisisel bilgisayar sahipligindeki
bsliinmeye génderme yaptigini ancak kitabini yazdigi dénemde terimin daha ziyade internete erisimi de
kapsayan bir kavramlastirma haline geldigini belirtir.



Akdeniz iletisim Dergisi 43
Sayisal Baliinmenin Sosyo-Ekonomik Boyutu: Tiirkiye'de Yetiskinlerin Bilisim Teknolojileri Kullanim Becerileri ve Killtiirel Sermaye iliskisi

teknolojilerinin kullanim bilgisi ve beceri diizeylerindeki ayrima da génderme yapacak
sekilde genigledigi goérilmektedir. Bu anlamda aslinda, van Dijk’'in (2006) altini ¢iz-
digi Gzere 1990’larda ve 2000’lerin ilk on yilinda 6énemli bir siyasa glindemi konusu
olan “enformasyon toplumu” tartismalarinin icine “sayisal bélinme” kavramlastirmasi
ile “esitsizlik” meselesi taginmistir. Yeni milenyumun ilk yillarinda 6ézellikle sayisiz bi-
limsel ve ydnetsel amach konferans, oturum, calisma ve yayinin bu konuya ayrildigi
gdzlemlenmistir.

Ote yandan 2000’lerin ilk dért-bes yili icerisinde, kamu siyasasi agisindan konuya
yaklagildiginda, ézellikle zengin ve gelismis Ulkelerde, sorunun bilgisayar, internet
ve diger turden sayisal teknolojiler yayginlastik¢a hizla ¢dzilme asamasina geldigi
g6zlemlenmigtir (van Dijk, 2006). Bu dogrultuda basta Kuzey Amerika ve Avrupa’da
olmak Ulzere kimi sanayilesmis Ulkeler icin sahiplik ve erisim sorununun bir ayrim
noktasi olmaktan ¢ikmaya bagladigi iddia edilebilir. Dahasi, bu agidan son dénemde
gelismislik seviyesine bagli olmaksizin Ulkeler ve bolgeler arasi farklarin da azalma
egiliminde oldugu ileri surilebilir. Dinya Bankasi’nin yakin dénemdeki bir raporuna
gbre diinya niifusunun hali hazirda yiizde kirkinin internete erisimi bulunmakta; en fakir
yuzde yirmilik dilim icindeki hanelerin 10 tanesinin 7’sinde mobil telefon bulunmaktadir
— bu oran bu dilimdeki evlerde tuvalet ve temiz su bulunma ihtimalinden bile ytksek bir
olasiliga isaret etmektedir (Diinya Bankasi, 2016).6 Aslinda bu esitlenme egilimi daha
2000’lerin hemen baglarinda gézlemlenmis ve ilk dénem sayisal bélinme galismalarina
yeni bir bakis acisi kazandiriimasi gerektigini savunan calismalar yayinlanmaya
baslamistir (6rn., DiMaggio ve Hargittai, 2001; Hargittai, 2002). Bu ¢alismalarda,
internetin sosyal kullaniminin ilk yillarinda arastirmacilara ve siyasa yapicilara hizmet
eden “sayisal bélinme” kavraminin internet penetrasyonu arttikca yetersiz kaldiginin
alti ¢izilmis ve kullanicilarin kullanim becerileri ve egilimlerine odaklaniimasi seklinde
calismalarda bir kapsam ve odak genislemesi énerilmistir.

Nitekim yine 2000’li yillarin baslarinda bu yénde bir alanyazin olusmaya basladigi
goriilmektedir. Bu calismalarin bir bliimiinde insanlarin giindelik yasamlarinda interneti
nasil kullandiklari, ézellikle toplumun farkli segmentlerinde nasil yeni teknolojilerin
kullanildigi sorgulanmistir (6rn., Fallows, 2004; Wellman ve Haythornthwaite, 2002;
Howard ve Jones, 2003, aktaran Hargittai, 2005). Bu tir calismalara paralel olarak,
hali hazirda 1980’lerden beri slregelen, insanlarin bilgisayar kullanim becerilerine
odaklanan, (ve enformasyon toplumu vurgusu iceren) calismalarin bir uzantisi olan
ve internet kullanim becerilerine yogunlasan arastirmalar da yine bu dénemde sikca
yapilmaya baglanir (6rn., Mossberger, Tolbert, ve Stansbury, 2003, aktaran Hargittai,
2005; Hargittai, 2002; DiMaggio ve Hargittai, 2001). Bu calismalarda daha ¢cok insanlarin
bilisim teknolojileri kullanim becerileri ve kullanim sikliklari konularindaki farklilagsmalar
zerinde durulur. Ornegin, Mossberger, Tolbert ve Stansbury (2003), Amerika'da
ulusal ¢apta rastgele érneklemle belirlenen 1845 kisi Gzerinden telefon goérismeleriyle
2001 yilinda gergeklestirilen bir anket calismasinda, klasik bilisim teknolojilerine
sahiplik sorunsalindan farkl olarak dort sayisal bélinme noktasina odaklanirlar: Bu
bélinme alanlarindan birincisi erisimde ve kullanim sikliginda gérilen bélinmedir.
Buna gére, insanlarin nerede (is yeri, ev, okul vb.) internete baglandiklari ve ne siklikla
baglandiklar hususunda farklilasma vardir. ikincisi, kullanim konusundaki teknik

6 Raporda, ironik bir bigcimde “enformasyon ve iletigsim teknolojisinin tarihte gercek bir devrim olabilmesinin bu
teknolojilerden diinyadaki herkesin faydalanmasina bagli oldugu” belirtilmektedir.
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beceri ve bu anlamdaki okur-yazarlikla ilgili olan becerilerde farklilasmadir. Uglincisii,
ekonomik aktiviteler anlaminda teknolojiyi kullanabilme ve deneyimde farklilagsmadir.
Dérdiincusu ve sonuncusu ise, politik aktiviteler anlaminda teknoloji kullanma ve
deneyimde farklilasmadir. Yazarlar, cok-degiskenli regresyon (multivariate regression)
analizleri yaparak belli bir eksigi giderme amacinda olduklarini belirtirler’. Calismayi
onceki benzer calismalardan (6rn., Amerikan Ticaret Bakanhigr'nin arastirmalar) esas
farkli kilan nokta da sadece teknoloji sahipligine odaklanmamasi, anilan dért bélinmeyi
toplumsal cinsiyet, egitim, yas, etnisite ve gelir yaninda politik egilimler Gzerinden de
incelemesidir. Sonug olarak, yukarida sayilan bagimsiz degiskenler agisindan bilisim
teknolojilerine erisim ve kullanim becerileri agisindan inat¢i bir toplumsal bélinmenin
s6z konusu oldugu tespit edilmistir. Bu, s6z konusu ¢alismanin yapildigi dénem - 2003
yili - i¢in bile hi¢ de slrpriz bir sonu¢ degildir. Ancak ¢alisma, bilisim teknolojileri (bu
drnekte internet) kullanimini basitge ve hizlica élcilebilecek ve toplumsal esitsizligi de
bilgisayar kullaniminin sayisal olarak artirimasiyla ¢dzilebilecek bir sorun olmanin
Otesinde, karmasik bir toplumsal ve politik bir sorun olarak teorilestiriimesi agisindan
Onemlidir (Thompson, 2004).

Temel demografik degiskenlere gore farkli toplumsal segmentlerin bilisim teknolojilerine
erisimi, sahipligi ve operasyonel kullanim becerilerindeki farklara odaklanmanin,
Ozellikle resmi kuruluslarca gerceklestirilen ilgili anketlerin merkezinde oldugunu
sOylemek yanlis olmaz. OECD erken bir tarihte, 2001 yilinda, yayinladigi “Sayisal
Bolinmeyi Anlamak” (Understanding Digital Divide) baslikli raporunda “sayisal
bélinmenin élctimesini” tanimlarken bu konuya deginir:

Hukimetler ve kamudaki bu konulara ydnelik mevcut ilgiden dolayr, OECD
sayisal bélinmeyi élgme cabasina girismistir. iletisim araglari altyapisina ek
olarak, bilgisayarin erisilebilir bir yerde olmasi ... ve internete erisim diger
gOstergeler arasinda gérinmektedir.

OECD raporunda (2001) sayisal bélinmeye iliskin ikinci bir dnemli gdstergenin yeni
iletisim teknolojileri ve ézellikle internetin sundugu firsatlardan yararlanma, bir baska
deyisle kullanim boyutu oldugunu belirtir ancak OECD’nin asil olarak (bu konudaki
standart veri eksikliginin de bir sonucu olarak) ilk dlcim gostergelerinin pesinde
oldugunu yazar. Sonraki yillarda basitce sahiplik ve erisim konusunun Otesinde
kullanim becerileri de “sayisal bélinme” konusunda resmi kurumlarin ilgisine konu
olmustur.

UNESCO’nun 2008 tarihli Enformasyon Okuryazarligi Gostergeleri adli gergeve
belgesinde belirtildigi sekliyle “sayisal bélinme ‘teknolojiye erisimdeki’ bolinmeden
cok daha fazla bir seydir; teknolojiyi kullanma becerileri olmaksizin daha buyuk bir
bélinme ... ortaya cikar” (Catts ve Lau, 2008: 5). Ulusal ve ulus-tsti kuruluglarin bu
bakis agisini biiyiik oranda paylastiklari goriilmektedir. Ornegin, Avrupa Parlamentosu
yayinladigi bir raporda bilisim teknolojilerinin ekonomide, siyasette ve guindelik hayatta
cok 6nemli bir yere sahip oldugunu ancak kimi toplumsal gruplarin bu yeni teknolojileri
yeterli diizeyde kullanamadiklarinin altini gizer. Buna gore, Avrupa Birligi'ne Uye
llkeler arasinda oldugu gibi Ulkelerin icinde yaslilar ile gencler, egitimliler ile az
egitimliler arasinda da sayisal beceriler arasinda bir bélinme vardir (Negreiro, 2015).

7 Bu galismaya iligkin degerlendirmeler igin bkz. Kvansy, 2004; Thompson, 2004.
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Bu tespitler Avrupa Komisyonu’nun “Sayisal Kapsama ve Beceriler” (Digital Inclusion
and Skills, 2014) raporunda da detayli bir bicimde tanitlanir. Raporda dezavantajl
gruplar arasinda sayilan yashlarin (55-74 yas arasi), dusuk egitimlilerin, igsizlerin
ve emekli/pasif konumda olanlarin hem bilisim teknolojileri kullanim sikligi hem de
kullanim becerileri agisindan toplumun diger kesimlerine ve AB ortalamalina gére cogu
durumda geride olduklari gérilmektedir (Commision, 2014). AB’nin “Sayisal Gliindem”
(Digital Agenda) siyasalarinin da bu anlamda ilgisinin bilisim teknolojilerine erigimin
niceligini ve kullanim becerilerini artirmak yéninde oldugu séylenebilir.

Ulkemizde Trkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yapilan Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmalarinda da diger resmi ulusal ve ulus-tstl kuruluslarca
yapilan arastirmalara benzer bir perspektif ortaya kondugu sdylenebilir. Bilisim
teknolojilerine sahiplik, erisim, kullanim sikh@i sorularinin yaninda, yine o¢zellikle
AB ve ABD’deki resmi arastirmalarda da gérildigu tzere, kullanim cesitliligini ve
becerileri anlamaya yonelik® kimi sorularin da cevaplandigi bir anket sablonu takip
edilmektedir.® Alti cizilmesi gereken bir nokta bu calismalarda kimi temel sosyo-
demografik karakteristiklerle yukaridaki bélinme ya da esitsizlik noktalarinin iligkilerinin
tanitlanmasi 6tesinde bir amag giidilmedigi iddia edilebilir.

ikinci ve Uciincii-Diizey Sayisal Biliinme Arastirmalari®

Yukarida deginildigi Uzere, ilgili akademik alanyazinda “ikinci-diizey sayisal bélinme”
tartismalarinin etrafinda “sayisal bdlinme” konusu resmi kuruluslarin benimsediklerinin
¢cok Otesinde bir genisleme ve dénusum goOstermistir. Eszter Hargittai daha 2002
yili gibi erken bir dénemde sahiplik ve erisim sorunlarindan ziyade bireylerin bilisim
teknolojilerini kullanma becerilerindeki farklilagsmalar ile sosyo-ekonomik degiskenler
arasindaki iligkiler Uzerinden bir “ikinci-dizey sayisal-bélinmeden” bahsetmeye
baslar (Hargittai, 2002)." 2008 yilinda katkida bulundugu bir arastirmada (Hargittai
ve Hinnant, 2008) yaslari 18-26 arasinda degisen 270 genc yetiskinin cevrimici
aktiviteleri ile bu aktivitelerin farklilasmasinda agiklayici olabilecek sosyal faktorler
ele alinmaktadir. Bu calismada Amerika icin en azindan, artik cinsiyetler temelli yeni
iletisim teknolojilerine erisimdeki ayrimin yok oldugunun alti ¢izilir. Ancak yeni bir takim
ayrimlarin ortaya c¢iktigi belirtilir. Geng yetiskinler grubuna odaklanmanin bu yeni
bir takim ayrimlarin ve baglantili faktorlerin anlasiimasinda 6nemli olduguna ¢inku
bu grubun erisim ve cihaz yayginlasmasi agisindan en hizli grup olduguna isaret
edilmektedir. Bu da yasin, erisim ve adapte olmada énemli bir etken olarak gosterildigi
anlamina gelir. Ayni sekilde cinsiyet, kullanim alaninin ézerkligi (evde erisiminin olup
olmamasi) becerilerde farkliligi ortaya ¢ikaran etkenler olarak goérilmektedir. Bu
calismada 6zellikle “sermaye-artirici” (capital-enhancing) kullanim kavrami tzerinde
durulur ¢uinkli beceriler arasindaki ayrim azalsa bile toplumsal gruplar arasinda “bilgi

8 Bununla birlikte, TUIK’in hane halki bilisim teknolojileri kullanim arastirmalarinda AB’deki arastirmalarda
gorilen bir beceri indeksi gelistirilmemis oldugunu vurgulamak gerekir.

9 TUIK’in Tirkiye'de insanlarin bilisim teknolojileri kullanimina ydnelik arastirmalari verileri igin bkz. http://www.
tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028 (son ziyaret tarihi 22.08.2017)

10 Bu galismanin énclli olarak da gortlebilecek bir s6zlu bildirinin (Tagsdemir, 2016) gorsel-isitsel kaydi igin
bkz. https://www.youtube.com/watch?v=03TUy3r26qE (son ziyaret tarihi 21.08.2017)

11Hargittai, s6z konusu alanyazinin énemli isimlerinden biridir. Calismalarinin kronolojik siralamasinin
bir incelemesini yapmak ilgili alanyazindaki doniisiimii gérmek agisindan oldukca faydalidir. Hargittai’nin
calismalari icin bkz. http://www.webuse.org/pubs/index.html (son ziyaret tarihi 25.08.2017)
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boslugunu” artiracak sekilde ve sosyo-ekonomik faktdrlerden kaynakli bir bicimde
bilisim teknolojileri kullanimi da bu ¢alismaya goére farklilasmaktadir.'

Hargittai’nin katki verdigi bir baska ¢alismada da Hargittai (Zillien ve Hargittai, 2009),
benzer bicimde ylksek sosyo-ekonomik stati sahibi kisilerin diisuk stattlt kigilere
gore “sermaye-artirict” internet kullanimina daha fazla egilimli oldugu belirlenmistir.
Statllerin belirlenmesinde ise su olgutler kullanilimistir: Egitim seviyesi, gelir,
meslek grubu ile gérisme aninda gérisme yapilan kisiye sorulan bir takim sorular
Uzerinden goérusmecinin 6znel puanlamasi. Arastirma sonucunda statu seviyesi
yukseldikge kisilerin siyasi gundeme iligkin haber okuma, ekonomi ile alakali
konularda enformasyona erisimi, 6rnegin borsa haberleri, saglikla ya da seyahatle
ilgili aramalar yapma olasiliklarinin yikseldigi goézlemlenmistir. Ayni sekilde stati
seviyesi dustikce de kisilerin sermaye-artirici kullanimin bir gdstergesi olarak
sayllabilecek aktivitelerden c¢ok 6rnegin “sohbet odalarini” kullanma egilimlerinin
arttigi tespit edilmistir.’®* Bu ¢alismanin ayirt edici bir yonu sermaye-artirici kullanimin
kisisel ve 6znel faktorlerden ziyade sosyo-ekonomik statlyle de baglantili, toplumsal
bir boyutu oldugunun vurgulanmasi ve Pierre Bourdieu’nun kavram setine, ¢zellikle
habitus kavramina, gbnderme yapilmasidir.'* Hargittai daha sonra yaptigi benzer bir

12 Bu c¢alismada arastirmacilar, “bilgi boslugu” hipotezine génderme yaparak ve 1975 yilinda yayinlanmis
olan ve ¢ocuklarin televizyon izleme egilimlerini konu alan bir arastirmaya iliskin bilgi verirler. Bahse konu
olan arastirmada (Cook ve digerleri, 1975) ayricalikli bir ortamda buydyen ¢ocuklarin daha fazla egitsel igerikli
programlar izlemeye egilimli olduklar belirtiimektedir. Buradan yola gikan Hargittai ve Hinnant ziyaret edilen
Web sitelerinin ve buralarda harcanan zamanlarin ayni olmasinin bile farkli yetisme ortamlarina bagli olarak
kisiler arasinda farklilik yaratici bir etkisi olacaginin altini gizerler. Ozellikle egitim seviyesi ile hane gelirinin
finansal, siyasal ve diger egitsel-enformasyonel konularda bilgi iceren sitelerin ziyaret edilmesiyle, kullanim
amaglar agisindan, baglantili oldugu da arastirmada tespit edilmistir.

13 Bu galismanin sonug¢ bélimiinde yazarlar, Everett M. Rogers’in Yeniliklerin Yayiimasi (1995) kitabindan
“yenilikgilik-ihtiya¢ paradoksu” kavramina génderme yaparlar. Buna gére yenilikgilik ile yeniliklerden yararlanma
ihtiyaci arasinda sosyo-ekonomik ayrimlari artirici bir paradoks vardir. Bu paradoks iletisim teknolojilerinin
kapasitesi arttikga ve bunlara erisim esitlendikge de farkliliklarin azalmayacagina isaret eder.

14 Nicholas Garnham ve Raymond Williams’in birlikte kaleme aldiklari bir yazida belirttikleri gibi (Garnham,
1990: 70-89) 1979 yilinda yayinladigi eseri La Distinction Bourdieu’nun o gline kadar ki tim calismalarinin bir
toplamidir. Buna gére, calismalari 6zcu kiltlrel temellik (zevk) ve kilturel tretim (yaraticilik) teorilerine, bitin
mutlak ve evrensel killtiirel degerler nosyonlarina ve 6zellikle de ekonomik ve siyasal belirleyenlerin etkisine
karsi otonom konumda bir entelijensiya ve yine ayni sekilde otonom bir entelektlel ve kiilturel ideolojiler
nosyonuna cepheden bir saldiri niteligi tagir. Oznelcilik ve nesnelcilik arasindaki aynmi agmaya calisir. Bunu
da toplumsal eylemin gézlemlenen diizenlilikleri, yapi ile 6zgir, ereksel ve muhakeme eden insan eyleyenlerin
deneyimsel gercgekligi arasindaki iliskiye odaklanarak yapmaya calisir. Gelistirdigi teorik yaklagimda habitus
kavrami kisitlayici yapi ile 6zglr birey arasindaki bagi, baglami isaret etmek igin kullanilir. Habitus 6ngériilemez
ve degisken durumlari deneyimleyen bireyin erken cocukluk yillarinda, aile ortaminda, edindigi ve i¢sellestirdigi
ve diger tim okul ve is deneyimlerini de lzerine inga ettigi dlizenleyici mekanizmadir, mantiktir. Kavram, esas
itibariyle, kisilerin deneyimledigi ortak maddi kosullara génderme yaptigindan aile yaninda toplumsal gruplara
ve dzellikle de sinif nosyonuna dairdir. Toplumsal gruplar arasi ve sinifsal iligkilere dair bir kavram olarak habitus
ve gerisindeki teorik yaklagim kdltlrel tiketim pratiklerine uygulandiginda insanlarin grupsal, sinifsal baglari
ile yemeden, icmeye, sosyal iliskilerinden film tercihlerine kadar, bir yoniiyle veya 6zsel olarak sembolik tim
tercihlerinin bir baginti icinde oldugu sonucuna ulagilir. Bu teorilestirmenin énemli bir bileseni, tarihsel yeniden
Uretim sorunsalina bir cevap olarak sermaye ve beraberinde getirdigi tim etkileriyle sermayenin birikmesi
meselesidir. Ayrica toplumsal dlnyanin isleyisini ve yapisini timuyle anlayabilmek icin iktisadi teorinin kabul
ettigi sermaye tanimlamasinin da 6tesine gegcmek gerekir. Bourdieu’nun (1986) kendi tanimladigi sekliyle islev
gordigu alana bagh olarak sermaye kendini ti¢ farkli sekilde gosterebilir: Derhal ve dogrudan paraya gevrilebilir
olan ve miilkiyet haklari seklinde kurumsallastirilabilecek ekonomik sermaye olarak; belli kosullara bagl
olarak ekonomik sermayeye donistiriilebilir olan ve egitimsel nitelikler seklinde kurumsallastirilabilecek olan
kiiltiirel sermaye; sosyal mecburiyetlerden (“baglantilar’) olusan, belli kosullar altinda ekonomik sermayeye
donusturilebilecek olan asalet unvani ile kurumsallastirilabilecek olan sosyal sermaye. Kiiltir sermayesi de
cisimlesmis halde goérlnur olan, sosyallesme siirecinde edinilen beden ve zihnin yatkinliklari, zamani kullanma
sekli, kisisel gelisim motivasyonu gibi ve sonunda kisiye saglanan bos zaman sonunda edinilen kazanimlar
(spor salonunda gelistirilen kaslar vb.) gibi tecessiim etmis bir bicimde, kulturel Grinlerin sahipligi (kitaplar,
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calismasinda da (Hargittai, 2010) yine acik¢a Bourdieu’nun yaklagiminin alanyazina
potansiyel katkisina isaret etmigtir.

Meyenve digerlerinin (2010) arastirmasini dabu noktada 6zellikle anmak gerekmektedir.
Hargittai'yi takip ederek bu arastirmacilar da Bourdieu’cu déniisimi benimsemigler ve
habitus-sermaye teorisini teorik geri planlari olarak aldiklarini belirtmiglerdir. Aimanya’da
gerceklestirilen arastirmada (14 yas ve Gstl) 102 kisiyle derinlemesine gorismeler
yapilmistir. Derinlemesine gérismelerde insanlarin kigisel gegmisleri, glinlik rutinleri
ve medya repertuarlari (medya kullanim cesitlilikleri) Gzerinde durulmugtur. Bu tdrll
kisisel karakteristikler ile sayisal becerileri ve egilimleri, sayisal teknolojileri kullanim ve
kisisel gelisime yénelik motivasyonlari anlagiimaya cahlisiimistir. Arastirmacilara goére,
medyayi kullanma bigim ve egilimleri ile habitus karsihkli bir iliski icindedir. Bir yandan
medyayi kullanma farkliliklarinin kaynagi habitusta bulunabilir, bir yandan da medyayi
kullanma bigimi sermaye birikimleri agisindan farkliliklar yaratabilir. Dolayisiyla Meyen
ve digerleri, 6rnegin sadece web sitelerinin ziyaret edilmesi veya bunun sikligi degil
ziyaretlerdeki amaclarin da anlasiimasi gerektiginin altini cizmektedirler ve niteliksel
bir yaklasimin gelistiriimesi gerektigini belirtmektedirler. Bu agidan alanyazina bir
katkida bulunduklari savunulabilir.

Yakin zamanda yayinlanan Bengtsson’un (2015) calismasi da yine Bourdieu’cu
bir “sayisal bélinme” arastirmasi tasarlama cabasi acgisindan alanyazina katkida
bulunmakta ve bu konuda genis bir potansiyel oldugunu géstermektedir. Bengtsson
daha genis birkiltirel baglamda kullanicilarin ¢evrimigi tercihlerini, egilimlerini ele almak
gerektigini belirtir. Bdylece ona gbre, ¢evrimici ve ¢cevrimdisi alanlar arasindaki baglanti
ya da hemhallik daha rahat gérilebilir. isveg’te Gniversite 6grencilerine odaklanilan
calismada, bir yandan niceliksel olarak kullanici gruplarn arasindaki bdélinmeler
gobsterilmistir, bir yandan da guindelik yasam perspektifinden yola ¢ikarak égrencilerin
kendi sayisal medya kullanimlarini ifade etme bicimleri incelenmistir. isletme, iletisim,
Siyaset Bilimi ve Felsefe Bélimlerinden toplam 425 dgrenciye bir anket uygulanmistir.
Sormacanin gelistiriimesinde genel olarak Bourdieu’nun Distinction ¢alismasindan
faydalanildigi belirtilen ¢alismada, gunlik pratikler ve kultlrel zevkler; kitle medyasi
(televizyon, radyo ve basin), edebiyat, tiyatro, film, sanat, muzik, yiyecek, seyahat ve
sayisal medya tercihleri kapali ve agik-uclu sorularla égrenilmeye calisiimistir. Ozellikle
acik-uclu sorulardan, 6rnegin ebeveynlerinin ilgi alanlarini tanimlamalarindan yola
cikilarak, arastirmada bir degerlendirme yapilmistir. Sonug olarak, édnceki ¢calismalara
benzer bir sekilde ama daha fazla niteliksel veriye dayali olarak ebeveynlerin (6zellikle
annelerin) egitim dlzeylerinin, yiksekdégrenim égrencilerinin kilttrel zevklerinin ayirt
edici hale gelmesinde belirleyici oldugu gézlemlenmistir. Ornegin, Felsefe Bélimii
égrencilerinin ailelerinin egitim diizeyi daha yiiksektir ve bu 6grencilerin interneti daha
az sosyallesme ve rekreasyonel (miizik dinlemek) amaglar icin kullandigi ve de daha
¢ok enformasyon arastirmasi igin kullandiklar géralmustar.

eserler, enstrimanlar vb.) gibi nesnellesmis sekilde ve egitsel kazanimlar, sertifika ve diploma seklinde
kurumsallasmis sekilde bulunur. Sosyal sermaye ise baska insanlarla girilen az ya da ¢ok kurumsallasmis ve
bu anlamda bir kisisel kaynak haline gelen iliski aglarina (bir kabile tUyesi ya da bir ticari kurumun Uyesi olmak
veya bir kurumsallagmis siyasi harekete Uyelik gibi) gdnderme yapar. Ekonomik sermaye gibi, kiiltiirel ve sosyal
sermaye de birikimlidir. Toplumsal gruplar ve siniflar arasi micadeleye odaklanan Bourdieucu bir analizde,
bu sebepten, kiltiirel ve sosyal sermayede birikimin kaynaklari (kisinin egitimi, ailesinin egitimi, bog zaman
kullanimi, kdiltirel mal sahipligi ve etkinler ve tercihler vb.) dnemli degiskenlerdir.
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Gorildagu tGzere 2000’lerin baglarindan itibaren, Hargittai ve Hsieh’in (2013) de
belirttigi Gzere, cihaz ve erisim altyapisi sahipligi Uzerinden (“var” veya “yok” gibi ikili
bir ayrim Gzerinden) “sayisal bélinme” konusuna yaklagsimin yetersizligini vurgulayan
“ikinci-dizey sayisal bélinme calismalar” olarak adlandirilabilecek bir alanyazin
olusmustur. Hatta yakin zamanda yayinlanan calismalarinda Van Deursen ve digerleri
(2017) bir “G¢lincl-duzey sayisal bélinme” konusundan da bahsetmektedirler. Buna
gobre, yukarida belirtildigi Gzere sayisal bélinme kavrami baslangicta bilgisayar ve
internet altyapisina erisim konusuna odaklanirken, zaman iginde daha fazla insan
erisime kavustukga arastirmacilarin ilgisi kullanim becerilerinde ve egilimlerinde
gorilen ikinci-diizey boélinmelere kaymistir. Bu noktada 6zellikle son dénemdeki
calismalar (6rn, Lee, Park ve Hwang, 2015; Pearce ve Rise, 2013; van Deursen ve
van Dijk, 2015, aktaran Deursen ve digerleri, 2017: 453) erisim, beceriler, kullanim
egilimleri gibi konulara birlikte odaklanmaktadirlar. Fakat Deursen ve digerleri (2017),
drnegin internet kullanim becerilerdeki yetersizligin bir kisinin bir gevrimigi aktiviteyi
(is aramak gibi) yeterli duzeyde gerceklestirememesi ile sonuclanmasini énermek
makulken bu stirecin pratikte nasil isledigi cogunlukla incelenmemektedir iddiasinda
bulunmaktadirlar. Bu ¢alismada, bireylerin sayisal becerileri ve internet aktivitelerinin
somut/elle tutulur (tangible) faydah ciktilara ginlik yasamda nasil dénusturdiklerini
gbrmek Uzere bir arastirma yapilir. Hollanda’da yetiskin ntfusu ézellikle cinsiyet, yas
ve egitim agisindan temsil guci olan 1101 kisilik bir drneklemle bir anket calismasi
gerceklestirilir. Calismada kisilerin internete iliskin dért beceri diizeyi'® ve dért kullanim
egilimi'® ile dort somut kazanim'” arasindaki iligkilere/dizenliliklere odaklanilir. Sonug
olarak, alanyazindaki benzer arastirmalarin bulgularina uygun olarak kullanim beceri
tirleri arasinda dogrudan ve guglu bir iliski tespit edilir. Kullanim becerileri ile kullanim
egilimleri (ekonomik, kdlturel gibi) degiskenleri arasinda da anlamli bir iligki bulunur.
Ote yandan bilisim teknolojileri kullanim becerileri, kullanim egilimleri ve somut
kazanimlar arasinda degisen, kimi agilardan dogrudan kimi acilardan dolayli ve
arastirmacilarin kendilerinin de vurguladiklari Uzere daha fazla arastirmaya ve daha
iyi teorilestirmeye ihtiyag duyan kimi sonuglar da ortaya cikar. Yine de, ¢zellikle bu
calisma agisindan 6nemli olan operasyonel kullanim becerileri ile tim diger beceriler
(enformasyon-arama, sosyal ve yaratici becerileri) arasinda dogrudan ve gugli bir
iliski bulunmustur. Ayrica 6ne ¢ikan sosyo-demografik karakteristikler (cinsiyet, egitim,
yas, is durumu vb.) ile beceri dizeyleri, kullanim egilimleri ve somut ¢iktilar arasinda
alanyazinin bulgularini destekleyen bir dogrudan iliski de tespit edilir. Operasyonel
kullanim anlaminda erkekler, gencler ve egitimlilerin daha ylksek becerilere sahip
olduklari gértlmektedir. Daha dnemli bir sonu¢ olarak da dusik egitimliler, issizler,
kadinlar, yashlar ve engellilerin hem bilgisayar kullanim becerilerinin diisiik oldugu ve
hem de dolayisiyla bunlardan elde edilecek olan ekonomik, kultirel, sosyal ve kisisel
faydalardan yeteri kadar yararlanamadiklari yolundaki hipotezi destekleyen verilere
ulasiimaktadir. Buradan yola cikarak arastirmacilar, Bourdieu’daki (1986) farkh

15 Operasyonel (bir dosya indirmek gibi temel bilgiler), enformasyon-arama (uygun anahtar sézciklerle arama
motorunda bir seyler arama gibi), sosyal (baglantilar listesindeki kisilerin nasil eklenip silinecegini bilmek gibi)
ve son olarak yaratici (bir web sitesi tasarlayabilmek gibi) beceriler.

16 Ekonomik (bir Griiniin fiyatina bakmak veya is arayabilmek gibi), kiltlrel (¢ocuk yetistirmek konusunda
bilgi veren veya diger insanlarla bulusma ayarlayan sitelere girmek gibi), sosyal (uzaktaki aile Uyeleri veya
arkadaslarla konusabilmek gibi), kisisel (fiziksel egzersiz ile ilgili bilgi veren siteleri ziyaret veya oyun oynamak
gibi) kullanimlar.

17 Ekonomik (internet (izerinden riin alarak para tasarruf etmek gibi), kiiltirel (ayni ilgilere sahip kisilere
ulasmak gibi), sosyal (aksi takdirde kolaylikla haberdar olunamayacak bir sosyal aktiviteden haberdar olunup
katihmci olunabilmesi gibi), kisisel (uzaktan egitim olanaklariyla kimi konularda gelisim saglanmasi gibi).
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sermaye bicimleri kavramlastirmasina da géndermede bulunarak toplumsal esitsizlikler
ve dislanmalarin ¢cok yonli oldugu kabullinun altini gizerler ve ¢alismanin yapildigi
Hollanda ile sinirlandiriimamasi gerektigini distndikleri genel bir sonuca ulasarak
analizlerini noktalarlar. Buna gére, bir toplumdaki esitsizlikler internet kullanimina
da yansimakta ve hatta internet kullanimi bu esitsizlikleri daha da artirmaktadir.
Dolayisiyla cevrimdisi ve sayisal bélinme ya da esitsizlikler arasinda karsilikl bir
pozitif korelasyon éngdrulebilir.

Calismada Kullamilan Veri, Yontem ve Bulgular

Bu calismada yukarida belirtildigi Uzere calismanin amagclar agisindan belli bir
potansiyele sahip olan, TUIK tarafindan 2012 yilinda uygulanan “Yetiskin Egitimi
Arastirmasi”’nin sonuglari kullaniimistir. Bu ankette temelde isgictne yénelik detayl
verilerin yani sira bilgisayar ve Internet araglarini kullanma becerisi ve kiltiirel
katiim gibi bu c¢alismaya konu olan arastirma sorularini cevaplamaya yoénelik
sorular bulunmaktadir. Bu ¢alismada sayisal bélinmeyi élgmek Gzere 2 farkh dizey
degisken kullanilmistir. Bunlar; bilgisayar ve internet kullanma becerileridir. Bilgisayar
becerileri; dosya veya klasér kopyalamak olan en basit dlizeyden baglayarak program
yazmak gibi ileri diizey bilgisayar becerilerini de icermektedir. internet becerileri de
benzer sekilde arama motoru kullanmak gibi baslangi¢ diizeyindeki becerileri ve web
sayfasi yaratmak gibi ileri dizeydeki faaliyetleri sorgulamaktadir. Bilgisayar becerileri
degiskeni 1-10 arasinda degismektedir."® Bu calismada bilgisayar becerileri ile diger
degiskenler arasindaki iliskileri gbzleyebilmek amaciyla bu degisken 3 ana kategoriye
indirgenmistir. Buna gore, 1-3 maddelerindeki faaliyetler temel bilgisayar kullanim
faaliyetleri olarak belirlenirken, 4-5-7 ve 9 nolu faaliyetler orta dlzey bilgisayar
becerilerine isaret etmektedir. 6-8 ve 10 nolu maddeler ise ileri dizey bilgisayar
becerilerini gdstermektedir. Bilgisayar ve internet becerilerinin gésterildigi Tablo 1’e
gore katilimcilarin %66’s1 hi¢ bilgisayar becerisi olmayanlardan olusmaktadir. Kalan
%33’ltk dilimde temel kullanicilar agirhktadir. Orta ve ileri duzey kullanicilar da
sirastyla %11 ve %6'lik paya sahiptir. Bu calismada ayrica internet becerileri ile ilgili
sorular da incelenmigtir’®. Buna gére 1-3 arasindaki maddeler baslangi¢c dizeyindeki
becerilere, 4, 7 ve 8 nolu maddeler orta diizeydeki becerilere ve 5 ile 6 nolu maddeler
ileri duzeydeki becerileri olusturmaktadir. Bilgisayar becerileri ile benzer gekilde
drneklemin énemli bir kismi hi¢ internet becerisi olmayanlardan olusmaktadir. Beceri
dizeyiyle ilgili gegerli gdzlemler blyuklik sirasina gére baslangic dlizeyi, orta diizey ve
ileri diizeyi kapsamaktadir. Sonug olarak; her iki beceri diizeyi ile ilgili henlz toplumun

18 1= Dosya veya klasor kopyalamak ya da tasimak; 2= “Kopyala (copy)” ve “Yapistir (paste)” araglarini
kullanarak dokiiman i¢indeki bilgiyi cogaltmak veya tagimak; 3= Elektronik bir tabloda temel aritmetik formiller
kullanmak; 4=Dosyalari sikistirmak (ya da “zip”lemek); 5= Yeni donanimlarin baglanmasi ve kurulumu, érn.
bir modem; 6= Ozel bir programlama dili kullanarak bir bilgisayar programi yazmak; 7= Bilgisayar ile diger
cihazlar arasinda dosya aktarimi (dijital kameradan veya mobil telefondan/telefona, mp3/mp4 ¢alardan/galara);
8= Yazim uygulamalarinin konfigiirasyon (bigim) parametrelerini degistirmek veya dogrulamak (internet
tarayicilar harig); 9= Ornegin, gériintii, ses, video veya grafikler dahil olmak tizere sunum yazilimi ile elektronik
sunumlar olusturmak (6rnegin slaytlar); 10= Yeni bir isletim sistemi yiklemek veya eski bir igletim sistemini
degistirmek (TUIK, 2012).

19 1=Bilgiye erismek amaciyla arama motoru kullanmak; 2=Dosya eklenmis e-postalar géndermek; 3=Sohbet
odalarina, haber gruplarina ya da cevrimici bir tartisma forumuna mesaj géndermek (6rn. sosyal paylasim
sitelerinde); 4=Telefon gériismesi yapmak amaciyla interneti kullanmak;5=Film, miizik vb. degistirmek igin
denkler arasi/ es diizeyde (peer-to-peer) dosya paylasimi kullanmak;6=Web sayfasi yaratmak; 7=Web sitelerine
metin, oyun, gériintl, film veya muzik yiklemek (6rn. sosyal paylagim sitelerinde); 8=internet tarayicilarin
guvenlik ayarlarini degistirmek (TUIK, 2012).
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geneline yansiyan bir egilim yoktur. Beceri dizeyi ¢ogunlukla basit veya baslangi¢
dizeyindedir.

Tablo 1. Bilgisayar ve internet becerileri alt kategorilerin dagilimi

Frekans %

Bilgisayar Becerileri Hi¢ 23007 65,6
Temel 6065 17,3

Orta 3992 11,4

iteri 2010 57

Toplam 35074 100,0

internet Becerileri Hi¢ 20743 591
Baslangic 7840 22,4

Orta 3548 101

iteri 2943 8,4

Toplam 35074 100,0

Analizde kullanilan degiskenlere ait betimleyici istatistikler Tablo 2’de gdsterilmektedir.
Buna gore katilimcilarin % 44’UG erkeklerden ve % 56’s1 kadinlardan olugsmaktadir.
Egitim degiskeni icin ise ortalamanin ilkégretim/Ortaokul veya Mesleki Lisesi diizeyinde
oldugu gézlemlenmektedir. Anne ve babanin egitimi dikkate alindiginda ortalamanin
ilkokul diizeyinde oldugu goérilir. Bununla paralel olarak érneklemdeki katilimcilar
ortalama olarak yabanci dil bilmeyen, ortalama kitap okuma sayilari disik olan ve
konser, bale vb. gdsterilere nadiren katilanlardan olusmaktadir.

Tablo 2. Betimleyici istatistikler

Egitim | Cinsiyet | Gelir Yabancidil | Konser, bale | Okunan Anne ve

saylsl katiim Kitap babanin

editimi
N 35074 35074 | 35074 35074 35074 35074 35074
Aritmetik 1,6980 0,4386 | 45514 0,2002 2,6812 1,549 1,1344

ortalama

Std. Sapma 1,4667 0,4962 | 2,87242 0,45023 0,71807 0,75610 0,43845
Minimum 0 1,00 1,00 0,00 1,00 1 1,00
Maksimum 6 0,00 ( 10,00 2,00 3,00 3 3,00

Egitim; 0= Bir okul bitirmedi (ilkokul ya da ilkdgretimden daha duslk egitim seviyesi);1=
ilkokul;2=ilkdégretim/Ortaokul veya Mesleki Ortaokul;3= Genel Lise /Mesleki veya
Teknik Lise;4= iki veya ¢ yillik Yiksekokul; 5= 4 yillik Yiiksekokul veya Fakiilte/
Yiksek Lisans/ 5-6 yillik Fakulte; 6= Doktora. Gelir degiskeni; 1= 700 TL'den az, 2=
701- 850 TL, 3= 851 — 1.050 TL, 4= 1.051 — 1.250 TL, 5= 1.251 — 1.450 TL, 6=
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1.451 - 1.700 TL,7=1.701 — 1.990 TL, 8= 1.991 — 2.500 TL, 9= 2.501 — 3.500 TL,10=
3 500 TL'den daha fazla seklinde siniflandiniimigtir. Cinsiyet degiskeni Erkek igin 1;
Kadin icin 0 degerini almaktadir. Yabanci dil sayisi ise higbir dil bilmeyenler icin 0; 1
yabanci dil bilenler 1; 2 yabanci dil bilenler 2 degerini almaktadir. Konser, bale katilim
degiskeni, Kisinin son 12 ay icinde tiyatro, konser, bale, dans gosterileri vb. faaliyetlere
izleyici olarak katilim sikhgini 6lgmektedir. 1-6 kez katilanlar 1, 6 defadan ¢ok 2 ve hi¢
gitmeyenler icin 3 degerini almaktadir. Okunan kitap degiskeni Kisinin son 12 ay icinde
ortalama kag kitap okudugunu gdstermektedir. Bu degisken, 1= 5’den az kitap, 2=5 -
10 kitap, 3= 10°dan fazla kitap seklinde 3 kategoriden olugsmaktadir. Anne ve babanin
egitimi degiskeni ise ilkokul mezunu igin 1, orta ve lise mezunu igin 2, Universite
mezunu i¢in ise 3 degerini almaktadir.

Aciklanan betimleyici istatistikler érneklemle ilgili 6éncll bir bilgi saglasa da temel
arastirma sorumuza konu olan bilgisayar ve internet becerilerinin farkli kiiltiirel sermaye
Ogelerine gore nasil sekillendigi ile ilgili yeterli bilgi vermez. Katilimcilarin blyuk bir kismi
internet veya bilgisayar kullanmasa da mevcut kullanicilarin beceri diizeylerinin hangi
baska degiskenlerle birliktelik gésterdigi dnemli bir konudur. Ornegin, bilgisayar veya
internet becerileri acisindan basit diizeyde olanlarin ekonomik sermaye (hanehalki
geliri) veya klturel sermaye 6gelerinden hangileriyle bir arada bulundugu incelenebilir.
Bu calismada, bilgisayar ve internet beceri diizeyleri acisindan cinsiyet ve gelir gibi
sosyo-demografik ve sosyo-ekonomik degiskenler yaninda, egitim seviyesi ve bilinen
yabanci dil sayisina ek olarak diger kiiltirel sermaye degiskenleri (anne ve babanin
egitimi, ortalama okunan kitap sayisi ve konser, bale gibi etkinliklere katilim) arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla “coklu uyum analizi yéntemi” (multiple correspondence
analysis) kullaniimistir. Géraldugu Uzere al, b1 ve c3 degiskenleri bir degiskene ait
farkli alt kategorileri gésterirken, katilimcilar ya da bireyler (i) ise diizlemdeki noktalarla
ifade edilmektedir (bkz. Sekil 1). Bu noktalar birbirinden uzaklastikca benzerlik
azalmaktadir. Ornegin 4 ayrn kategoriden (Ginde 5’den fazla, 3-5 arasinda, 3 kere,
3 kereden az) olusan yeme aligkanliklari ile ilgili soruya ayni yaniti veren katilimcilar
dizlemde ayni bolgede yogunlasacaktir.

Veri Tablo
Degiskenleri Kategori bulutlar
¥al

bl c3e

al bl c3 :\_.

Bireyler i

Sekil 1. Uyum analizi
Kaynak. Le Roux ve Henry (2010, p.2)

Coklu uyum analizi degiskenlerin blyik bir kisminin kategorik dizeyde oldugu
durumda ve bu farkh degiskenler arasindaki iligkiyi grafiksel olarak ortaya gikarmak
amaciyla yapilmaktadir. Bu calismada ¢oklu uyum analizi bilgisayar ve internet beceri
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dizeyleri olmak Uzere iki farkli dizeyde gerceklestirilmistir.2® Grafik 1’de gosterildigi
Uzere ilk boyutta bilgisayar kullanim becerileri?' gelir ve anne ve babanin egitiminin,
ikinci boyutta ise cinsiyetin yiksek ayristirici glice sahip oldugu gdzlemlenmektedir.
Egitim ise her iki boyutta da ayristirici bir etken olarak gériilmektedir?.

1.0
Egitim

08
H
< 0B
s
E

04

Cinsiyet
02
BIT beceri
Anme ve babanm =g
00
00 02 04 0 08 10
Birmei boyut

Grafik 1. Boyutlara gére ayirma o6lgttlerinin dagihmi

Bu degiskenlerin alt kategorileri ile birlikte EK-1'deki grafik diizlemde nasil dagildigi
incelendiginde (bkz. s. 25) ileri diizeyde bilgisayar becerileri olanlarin doktora ve dort
yillik Yuksekokul veya Fakilte mezunlarindan olustugu, 3500 TL ve Uzeri hanehalki
gelir diizeyine sahip olduklari, iki yabanci dil bildikleri, anne ve babalarinin egitim
dlzeylerinin ise lise sonrasi egitime (2 yillik YuUksekokul, Fakulte, YUksek Lisans
veya Doktora) denk distigu gdzlemlenmektedir. Her ne kadar ayni dlzlemde yer
alsalar da ileri diizeyde bilgisayar becerilerinin iki yabanci dil bilme degiskeni ile
diger degiskenlere gbre daha guclu bir iligki icinde oldugu sdylenebilir. Orta dliizeyde

20 Uyum analizi basit uyum analizi ve ¢coklu uyum analizi olmak Uzere iki baglik altinda incelenebilir. Basit
uyum analizinde her bir degisken tek boyutta agiklanabilirken ¢oklu uyum analizinde degiskenler iki veya daha
fazla boyutta temsil edilmektedir. Degisken kategorileri (6rnegin cinsiyet icin kadin ve erkek gibi...) arasindaki
iliskilerin grafiksel olarak gdsterilmesi uyum analizini ifade eder. Eger iligkisi sorgulanan degiskenlerin sayisi
2 ise basit uyum analizi daha fazla ise ¢oklu uyum analizi gergeklestirilir. Coklu uyum analizinde iki veya daha
¢ok degisken bir boyutta yogunlasarak gosterilir. Boyutlar ise diizlemde bu degiskenlere ait kategorilerin nerede
konumlandiklarina gére belirlenir.

21 Grafik 1, Ek-1 ve Ek-2'deki grafiklerde BIT kisaltmasi bilgisayar kullanim becerilerini temsil etmektedir.
22 Benzer tiir bir aynm Internet becerileri icin de gegerlidir. internet becerilerinin sosyo-demografik ve sosyo-

ekonomik faktérlerle birlikteliginin 6lcuildiigi modelde benzer bicimde cinsiyetin ikinci boyutta diger degiskenlerin
ise ilk boyutta ayristirici glice sahip oldugu gézlemlenmektedir.
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bilgisayar becerileri olanlarin ise 1 yabanci dil bildikleri, hanehalki gelirlerinin 2501-
3500 TL araliginda, anne ve baba egitimlerinin ise ortadgretim dizeyinde oldugu
ortaya cikmigtir. Temel bilgisayar becerileri olanlar genel veya mesleki/teknik lise
mezunlarindan ve erkeklerden olugsmaktadir.

Analize anne ve babanin egitiminin yani sira son 12 ayda okunan kitap sayisi ve tiyatro,
konser, balo, konser gibi faaliyetlere katilim sikhgi gibi kiltirel sermaye degiskenleri
de eklendiginde farkh bilgisayar becerilerine sahip kullanicilar arasinda bir dncekine
benzer bir ayrisma olusmustur (bkz. EK-2, s. 26). Buna goére konser, bale vb. etkinlere
6 defadan cok katilan ve son 12 ay icinde 10’dan fazla kitap okuyanlar ayni zamanda
2 veya 3 yillik Yiksekokul veya Fakulte mezunu anne-babaya sahiptir. Bu grupta
bulunanlar bilgisayari ileri dlizey faaliyetleri yerine getirmek icin kullanmaktadirlar.
Ek olarak, ust gelir dizeyine sahip ve en az 2 yabanci dil bilmektedirler. Bilgisayar
becerileri orta dlizeyde olanlar ise anne ve babalarinin egitimi ortadgretim olan, kendisi
ise 2 veya 3 yillik Yiksekokul veya Fakulte mezunu, hanehalki gelir diizeyi 2501-3500
TL arahginda, 1 yabanci dil bilen katiimcilardir. Bu grupta bulunanlar ayrica son 12
ayda 1-6 kez gosterilere katilan ve 5-10 arasinda kitap okuyan kisilerdir.

Sayisal bélinmeyi incelemek Uzere ikinci degisken olarak kullanilan internet
becerilerinde ise orta ve ileri duzeyde bulunan kullanicilar icin bilgisayar becerilerinde
gbzlemlendigi tirden bir ayrisma mevcut degildir (bkz. EK-3, s. 27).2 Bir bagka deyisle
orta ve ileri diizey kullanicilari olusturan katilimcilar gerek demografik degiskenler
gerekse kultirel sermaye degiskeni olan anne ve babanin egitimi* acisindan ayni
grupta yer almaktadir ama baglangi¢ seviyesindeki kullanicilara gére de bu acilardan
bir ayrisma gdstermektedirler. Buna gére orta ve ileri diizeydeki internet kullanicilari
hanehalki gelir dizeyi 2501-3500 TL araliginda olan, 1 yabanci dil bilen, iki veya uc¢
yillik yliksekokul veya fakilte mezunu olan katilimcilardir. Bu gruptakilerin anne ve
babalarinin egitimi de ortadgretim, genel lise veya meslek lisesi mezunudur. Baska
bir ifadeyle orta ve ileri diizey internet kullanicisi olmak ile kisilerin kendi egitimlerinin
yuksekokul seviyesinde olmasi, ailelerinin en az Lise ve dengi okul mezunu olmasi,
yabanci dil bilgisi ve bunlara ek olarak gelir seviyelerinin bagintisi gértlmektedir.

Alanyazinin ilgili 6rnekleri géz dniine alindiginda, sosyo-ekonomik faktérlerle internet
kullanimini inceleyen calismalarda bu faktorlerin kisinin egitim seviyesinin sermaye-
artirict cevrimici faaliyetler yiritmesini olumlu etkiledigi ortaya ¢ikmistir (Howard
ve digerleri, 2001; Hargittai ve Hinnant, 2008). Bu calismada da internet becerileri
benzer bir ayrim kullanilarak él¢ilmis ve bu beceriler arama motoru kullanmak gibi
baslangi¢c dlzeyinden ayristirilarak web sayfasi yaratiimasini iceren gdrece ileri
dlzeydeki faaliyetleri icermektedir. Elde ettigimiz sonuca bakildiginda daha ¢ok egitim
ile ileri diizey internet becerilerinin bir arada bulundugu gdzlemlenmektedir. internet
kullanimi ve beceri diizeylerinin incelendigi Van Deursen ve digerlerinde (2017)
sosyal, ekonomik ve kdltirel amagla kullanim gibi siniflandirmalara yer verilmis ve
bu degiskenlerle demografik degiskenler arasindaki iliskiye odaklaniimistir. Buna gére
cinsiyetler arasinda internetin kullanim bigimleri agisindan farkliliklar vardir. Ornegin

23 Bu ayrismanin gériilememesinde ankette internet becerilerine iligkin sorularin iki kategoriden fazla kategori
olusturulmasina izin vermiyor olmasi gésterilebilir. Ek-3'teki grafige bakildiginda Internet becerileri agisindan
Baslangi¢ diizeyi ile Orta-lleri dlizey arasinda bir ayrisma gézlemlenmektedir.

24 Diger kulturel sermaye degiskenleri olan okunan kitap sayisi, konser, bale vs. gibi etkinliklere katiimin da
eklendigi durumda ayrigsma buyiik dlclide kaybolmaktadir.



b4

Akdeniz iletisim Dergisi
Babacan Tasdemir - Derya Findik

erkek katiimcilar interneti daha ziyade indirilmis dosyalari agmak ve tarayicida yeni
bir sayfa agmak gibi faaliyetleri iceren operasyonel amaglarla kullanirken kadinlar
ise daha fazla enformasyona erismek i¢in kullanmaktadirlar. Bu galismada cinsiyet
ve internet beceri diizeyinin nasil konumlandigina bakildiginda erkek kullanicilarin
daha cok baslangi¢ dlzeyinde becerilere sahip oldugu gézlemlenmektedir. Kadinlar
ise hanehalki gelir diizeyi agisindan en alt dilime yakin (701-850) ve anne ve babasi
hic okula gitmeyen ve gogunlugu (%67) hig internet becerileri olmayan kullanicilardan
olugsmaktadir.
Sonuc

Enformasyon ve iletisim teknolojilerine erisim sorunu hala 6nemli bir esitsizlik
kaynagidir. Ancak sayisal bélinme alanyazinin dénidsiminin de imledigi Uzere
sahiplik ve erisim sorunlarinin asiimasi bu konudaki esitsizliklerin timuyle ¢ézilmesi
anlamina gelmeyecektir. Tam tersine, sosyo-ekonomik sorunlarla ilgili kalici énlemlerin
alinmamasi belki de sayisal bdélinme sorunun derinleserek devam etmesine neden
olacaktir. CUnkl alan-yazinda 6ne cikan calismalardan yola gikarak cevrimici ve
cevrimdisi kaynak ve faaliyetlerin karsilikli bir iligkisellik icinde olduklar gugcli bir
bicimde iddia edilebilir.

Bu dogrultuda, sayisal bélinme calismalarinda t¢ ana dénldsimden bahsedebiliriz.
Birincisi, sayisal bélinmeyi basitce bilisim teknolojilerine sahip olup olmamak veya bu
teknolojilere erisimi olup olmamak (haves and have-nots) konusundan 6teye, “kullanim
becerileri” noktasina tagimak. ikincisi, basitce operasyonel kullanim becerilerinin
disinda, kullanim egilimlerine ve “okur-yazarliga” bakmak - ki bu konudaki ¢alismalar
gittikce de genislemektedir. Uclinciisi ise, belli beceri ve kullanim egilimlerinin sosyo-
ekonomik “bolunmelerle” iligkisine bakmak ve bu noktada 6zellikle Bourdieucu teorik
ve kavramsal cergeveden faydalanmak. Bunu yaparken ikinci ve Uglinci degisim
basliklarl altinda arastirma yontemlerinde niceliksel veriler saglayan anketlerin yani
sira niteliksel bilgi saglayan yéntemlere dogru bir genislemeyi de saymak gerekir. Bu
calismada detaylari verilen veri setinin kisitliliklarindan dolayi genis bir “okur-yazarlik”
ve kullanim egilimlerinden ziyade operasyonel kullanim becerileri ve egilimlerine
dayali olarak s6z konusu veri setinin sagladigi niceliksel veriler Gzerinden yapilan bir
degerlendirme ile yetinilmistir.

Ote yandan resmi bir arastirma kurulusunca ilke capinda temsil giicii olan bir
arastirmanin veri setinden faydalandigimizdan son derece kapsayici bir sonug¢
tablosunun ortaya konacagi da asikardir. Ayrica bu veri seti alti ¢izildigi Uzere sayisal
bélinmenin sosyo-ekonomik boyutu konusunda, kultirel sermaye degiskenlerinin de
isin icine katildigi bir analize izin verecek verileri belli bir dizeyde barindirmaktadir.
Kisaca yeniden belirtmek gerekirse analizimize gore, beklenilebilecegi lGzere egitim
seviyesi, ebeveynlerin egitim seviyesi, gelir, yabanci dil bilgisi, okunan kitap sayisi
ve konser, balo gibi etkinliklere katihm sikliginin bilgisayar ve internet becerileri ile
baglantili oldugu gorilmiistar. Ozellikle iki yabanci dil bilmek ile ileri diizeyde bilgisayar
ve Iinternet becerileri arasinda coklu-uyum analizleri incelendiginde giiclii bir baginti
gbzlemlenmektedir. Kuskusuz egitim seviyesi gibi dil becerileri de kisilerin egitsel ve
teknik kazanimlarina gébnderme yapan kiltirel sermayeye iliskin bir gdsterge olarak
kabul edilebilir. Bu gibi sonuclarin ortaya c¢ikmasi kuskusuz alanyazindaki 6ncel
calismalarin bulgularina uygundur.
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Bununla birlikte, 2012 yil verileri dikkate alindiginda Glkemizde yetigkinlerin bilisim
teknolojileri kullanim beceri diizeylerinin son derece distk oldugu (6rn. %66’sinin hi¢
bilgisayar kullanim becerisi olmamasi) gérilmektedir. Ayni sekilde kultirel faaliyetlerin
katihmcilarin buyUk ¢ogunlugunca nadiren gergeklestirildigi de ortadadir. Bu nedenle
belli acilardan, 6zellikle kiiltiirel sermaye degiskenleri agisindan (6rnegin internet
kullanim becerileri) ayrisma glcl dustk dizeyde ve bazen de belirsizdir. Buna bir
de kisilerin bu gibi faaliyetler, kazanimlar ve becerilerle ilgili kendi degerlendirmeleri
ve verdikleri bilgilerin guvenilirligi ile ilgili sorunlar eklenebilir. Yine de verileri sarih
kabul ettigimiz takdirde gérilmektedir ki birincil dizeyde esitsizliklerin ciddi anlamda
devam etmesine ragmen, sosyo-demografik ve ekonomik ayrismalarin yaninda
kiiltiirel sermaye agisindan gérilen gevrimdisi ayrismalar ile bilgisayar ve internet
beceri diizeyindeki bélinmeler arasinda belli bir baginti agik¢a vardir. Bu da, ¢alisma
acisindan, birinci diizeyden ayrimlar azaldik¢a ve kullanicilarin biyik bélimdndn hi¢
bilgisi olmayan kullanici kategorisinden orta ve ileri diizey beceri kategorilerine gecis
sureci basladikga ayrimin yéninin ve yogunlugunun baska alanlara kayacagi ve bu
egilimin de yakindan gézlemlenmesi gerektigine dair ipuclarini vermektedir.

Ayrica, TUIK'in ilgili arastirmasinin esas amacinin yetiskin egitimine yénelik genel
veriler sunmak oldugunun altini ¢izmek gerekir. Bu anlamda yetigkinlerin bilisim
teknolojileri kullanim beceri ve egilimleri ile ilgilendigimiz degiskenlerin bagintisini
g6rmek oncelikli amag degildir. Bunun sonucunda daha keskin kategoriler olusturmak
zorlasmis ve alanyazindan 6rneklerini verdigimiz calismalardaki nitelige sahip olmayan
bir zayif sormaca setine bagh kalinmistir. Bu konuda eksigin giderilmesi icin dogrudan
sorunsala 6zel, kapsamli arastirmalarin yapilmasina ihtiya¢ vardir. Bu ¢alismalarin
Turkiye’de ilgili alanyazina katkida bulunacak sekilde, yalnizca sayisal esitsizligin
derinlesen ve gevrimdigi boyutlarini daha iyi anlamak agisindan degil, ayni zamanda
ozellikle insanlarin (6zellikle gen¢ gruplarin) daha “sermaye-artirici” bir bicimde
yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerini kullanmaya yoneltebilmek icin siyasalar
gelistirmeye de yol gbsterecek sekilde tasarlanmalari gereklidir. Bu anlamda, bu
calisma cevrimdigi kaynaklar ile bilgisayar ve Internet becerileri arasindaki bagintiya
isaret etmek yaninda ilgili kamu siyasalar i¢in bir genel 6neri gelistirmeye de dayanak
olabilir. Deursen ve digerlerinin (2017) kendi ¢alismalarinda da 6énerdikleri gibi belli
becerileri gelistirmek sayisal bélinme ya da esitsizlik sorununun giddetini azaltmak
acisindan yeterli bir 6nlem olamaz. Kisilerin ¢evrimici aktiviteleri ile dogrudan bir
iliskisellik icinde olan sosyokultirel ve sosyoekonomik faktdrleri de isin icine katan
daha kapsayici ¢ézimler tGretmek gerekir.
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Dijital Gazeteciligin Gelisen Bir Formu Olarak Mobil Gazetecilik

Burak Ozyal
Giilgiin Erdogan Tosun®
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Mobil gazetecilik habere erisim yollarinin, haber Uretim bigimlerinin ve gazeteciligin
aktorlerinin yeniden tanimlandigi bir gazetecilik alanidir. Mojo kavrami araciligiyla
kisaca tanimlanan mobil gazetecilik giundelik hayatin her anina yayilan gazetecilik
eyleminin giderek 6ne c¢ikan bir bigimidir. Mobil cihazlarin sirekli olarak gelisen
donanim ve yazilimlari, ayrica dinyanin bir ucundan diger ucuna ylksek kalitede
veri aktarilabilmesini mumkun hale getiren baglanti hizlari, mobil gazeteciligin teknik
gelisiminin temel faktorleridir. Gazeteciligin geleneksel bicimleri yeni teknolojilerle
birlikte dénisime ugrarken, yeniden okunmasi gereken bir dizi habercilik bigimi
ortaya ¢ikmaktadir. Mobil gazetecilik gazeteciligin degisim hizina uyumlu hale gelmek
zorunda olan gazetecilik egitimi agisindan ve tecimsel bir alan olarak gazeteciligin
dénustim cabalari baglaminda okunmaya ve incelenmeye ihtiya¢c duymaktadir. Mobil
gazeteciligin aragsal terminolojisi surekli gelismekte, gazetecilige ait is modelleri bu
terminolojik degisime adapte olmaya calismaktadir.

Bu calismanin baslica amaci, mobil gazetecilik uygulamalarinin haber tretim/tiketim
slrecleri Uzerindeki etkilerini ve gazetecilk meslegine getirdigi boyutlari ortaya
koymaktir. Arastirmada mobil gazetecilik pratiklerinin gelisim streci dnemli drnekleri
tzerinden incelenmis, yéntem olarak genis c¢apli literatiir taramasi tercih edilmistir.
Mobil teknolojilerin haberciligin aktorleri lzerinde yaratmis oldugu dénisimi
sistematik bir bicimde kavrayabilmek icin ¢alismada mobil gazetecilige iliskin dnemli
gelisim asamalarina deginilmistir. Mobil gazetecilik, gazeteciligi etkilemis oldugu
U¢ temel olgunun uzerinden degerlendirilmistir. Bu U¢ temel olgu baglaminda mobil
gazetecilik sirasiyla haber Uretimi ve dolasimi agisindan, haber tlketimi ve okur
deneyimi agisindan ve gazeteciligin kavramsal degisimi agisindan incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Mobil Gazetecilik, Mojo, Mobil Cihazlar, Yurttas Gazeteciligi
Mobile Journalism as a Developing Form of Digital Journalism
Abstract

Mobile journalism is an area of journalism that redefines ways of reaching news, news
production patterns and the actors of journalism. Mobile journalism, which is briefly
defined through the concept of mojo, is an increasingly prominent form of journalism
that spreads to every moment of everyday life. Ever-evolving hardware and software

1 Bu calisma Ege Universitesi BAP Komisyonu tarafindan desteklenen Gazetecilik Egitimi Acisindan Mobil
Gazetecilik Arastirma Projesi kapsaminda hazirlanmistir.

2 Arg. Gor., Ege Universitesi iletisim Fakiltesi Gazetecilik B&limu
3 Prof. Dr., Ege Universitesi iletisim Fakiltesi Gazetecilik Bolimi
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of mobile devices, as well as connection speeds that make it possible to transfer data
from one end of the world to another, are the key factors in the technical evolution of
mobile journalism. As the traditional forms of journalism change with new technologies,
a few forms of journalism, which shall be studied again, has emerged. Mobile
journalism needs to be studied and examined in terms of journalism education, which
has to adapt to the pace of change in journalism, and journalism as a commercial
field in the context of transformation efforts. The instrumental terminology of mobile
journalism is constantly evolving, and journalistic business models are trying to adapt
this terminological change.

The main purpose of this study is to show the effects of mobile journalism practices on
news production / consumption processes and the dimensions that they bring to the
journalism profession. In this research, the development process of mobile journalism
practices has been examined through important examples; extensive literature search
was preferred as the method. Significant developmental stages of mobile journalism
have been addressed in research to systematically understand the transformation that
mobile technologies have created on the actors of journalism. Mobile journalism has
been evaluated over three key facts that have influenced journalism. As per these
three basic facts, mobile journalism has been examined in terms of news production
and circulation, news consumption and reader experience and conceptual change of
journalism.

Keywords: Mobile Journalism, Mojo, Mobile Devices, Citizen Journalism
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Giris

yilindan bu yana mobil cihazlar gelistiriimeye devam edilmektedir (West, 2013:

1). Mobil teknolojilerin gelisimiyle birlikte kitleler icin daha rahat erisilebilir hale
gelen mobil cihazlar artan islem yetenekleri ve giderek kigulen fiziki yapilariyla medya
islevleri bakimindan daha zengin hale gelmislerdir. Mobil gazeteciligin sistematik bir
habercilik pratigi haline gelmesinde cep telefonlarinin gelisimi énemlidir. Uzun sire
6nce yapmis oldugu ¢alismada cep telefonlarini artik birer bilgisayar olarak distinmenin
zamani geldigini belitmekte olan Prensky (2005), telefonlarin egitim amaciyla
degerlendirilebilecek islevlerini ses, metin, gorintl/grafik, indirilebilir programlar,
internet tarayicilari, kamera ve video 6zellikleri, GPS sistemleri gibi 6zellikler Gzerinden
inceler. Mobil gazeteciligin bir gazetecilik bigimi olarak islev kazanmasi, bahsedilmis
olan temel teknik fonksiyonlarin giderek gelismesiyle énemli élgide baglantilidir. Bu
baglamda mobil gazeteciligin ortaya ¢ikisina éncilik eden gelismeler temel yéniyle
tekniktir. Bir diger agidan mobil teknolojilerin gelisimi beraberinde yeni bir kiltirden
bahsedilmesini mimkin hale getirmistir. Mobil teknolojiler ile birlikte kullanici sayisi
giderek artan sosyal platformlar yeni icerik Gretim ve paylasim pratiklerini Urettikleri gibi
ayni zamanda bu bigimleri zaman-mekéan baglamindan soyutlar ve yeni bir kulttrtn
ortaya cikmasini saglar. Diger yandan mobil gazetecilik yeni medya kiltirinin
bicimlerinden etkilenmektedir. Bu baglamda mobil gazetecilige ait kuramsal arka
planin izlegi mobil teknolojiler ve yeni medya iliskisine dair gerceklesen tartismalar
Uzerinden takip edilebilir.

M artin Cooper’in icat ettigi cep telefonu? ile ilk goériismeyi gerceklestirdigi 1973

Yeni Medya ve Mobil Gazetecilik

Mobil cihazlarin gelisimi, geleneksel medyanin i pratiklerini dogrudan etkilerken, yeni
medya kavraminin katmanlarini olugturan kulttrel ve teknolojik etkilesim sureclerinin
dinamizmini arttirmis ve deneyim bigimlerini ¢ogaltmistir. Yeni medyanin® “dijital/
sayisal temsil, modulerlik, otomasyon, degiskenlik ve kod cevirimi” gibi temel ayirici
Ozellikleri (Manovich, 2001: 44), geleneksel medya ciktilarinin yeni bir Gretim zeminine
yerlesmesini sagladigi gibi, yeni icerik tretim bicimlerini gelistirerek medya alaninda
tirsel bir zenginlesmenin énind agmigtir. igerik Gretimindeki zenginlik, geleneksel
izleyicinin yerlesik rollerinin dénusumuyle birlikte kultirel bir genislemeyi midmkin
hale getirir. Sayisallasan teknolojilerin ag tabaninda islerlik kazanmasi, yeni medya
ve kultlr etkilesimine dair yaklagimlarin gelismesini saglamistir. Yeni medya kuramlari
dahilindeki Katihmci Kdltur tartismalari bu yaklagimlar arasinda yer almaktadir.
Jenkins’e gére (2016: 20) katilimci kiltdr, yayincilar ve izleyiciler ayriminin ortadan
kalktigi, katilim ve Uretim agisindan farkh dizeyde yetenekleri olan katilimcilarin igerik
{izerinde etkili olmaya basladigi bir durumu tanimlar. Ornegin ag tizerinde oynanan
cok oyunculu oyunlar, yine oyuncularin kendisi tarafindan birer canli yayin nesnesine
dénustirilmus, oyuncular birer yayinci olarak twitch.tvé gibi platformlarda kendilerini

4 Cooper ilk cep telefonunu 1973’te gelistirmis olmasina ragmen Amerika’'da cep telefonunun piyasada satisa
sunulmasi igin on yil daha gerekmistir (Waldman, 2011: 134).
5 “Dijital, interaktif, hipermetinsel, sanal, ag tabanli ve simile edilebilir olma” (Lister vd., 2009: 13) gibi temel

nitelikler etrafinda tanimlanabilecek olan yeni medya kavrami, bu kavramlarin etrafinda gelisen bir dizi teknik
ve kultirel deneyim bicimine karsilik gelmektedir.

6 Twitch’in kendi web sitesinde paylastigi rakamlara gére gunlik 15 milyon aktif kullanici ve aylik 2.2 milyondan
fazla icerik Ureticisi mevcuttur. Daha fazla bilgi i¢in bkz. (https://www.twitch.tv/p/about).
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g6stermeye baglamiglardir. Kendi terminolojisini, anlatim bigimlerini ve etkilesim
deneyimlerini gelistiren bu alan, katilimcilarin dijital oyunlar aracihgiyla farkl kaltdrel
bicimleri nasil yarattigini géstermektedir. Bu 6rnek tGzerinden tretim, dagitim ve tiketim
déngusinin, katilimeiligin etkisiyle yasadigi dénusim goérinur hale gelmektedir.
Katiimci kaltarin gelisimi diger medyalar Gzerinde de etkili olmakta, dzellikle farkh
medya tlrleri arasinda kullanicilar tarafindan baglantilar kurulmaktadir. Mobil cihazlar,
haber Uretim ve dagitim kaynaklari arasina ¢ok yonli bir format olarak eklenirken
yurttaglarin ve gazetelerin haberi farkl acilardan olusturmalarini, degerlendirmelerini
ve paylasmalarini saglamaktadir. Bir haber, ajanslarin olay yerinden aktardiklarinin
yaninda, bdlgede mobil cihazlariyla video kayit yapan yurttaglarin ve konu hakkinda
aldiklari bilgileri sosyal medya araciliiyla paylasan goézlemcilerin farkli medya
turlerindeki icerikleri yine farkh platformlar arasinda paylagsmasiyla medyalararasihk
kazanir. Bu sayede, bir haber tek bir zaman-6yku ¢izgisi tzerinden degil, farkh
medyalar tizerinden izlenebilir hale gelir ve igerik farkli kanallar tizerinden izlendiginde
battncdl bir anlama kavusur.

Gelismekte olan medya dagitim araclarinin yeni tir icerikler ile kesistigi bu mecra, farkh
baglamlarda tanimlanan yakinsama kavramini degerlendirmek icin izleme alanlar
olarak goérulebilir. Yakinsamanin sadece farkli medya islevlerinin bir araya gelisini
ifade etmek Uzere kullaniimasi fikrine karsi ¢cikan Jenkins’e gbre “medya yakinsamasi
basit bir teknolojik degisiminden fazlasidir. Yakinsama, mevcut teknolojilerin,
izleyicilerin, tirlerin, endUstri ve pazarlarin aralarindaki iligkileri degistirir” (2004: 33).
Mobil teknolojilerin gelisimi incelendiginde, mobil cihazlar teknolojik yakinsamanin iyi
bir 6rnegi olmalarinin yani sira 6zellikle Jenkins’in vurguladigi baglamda bir kultdrel
dolagim alanidir. Mobil teknolojiler, katilimcilarin olasi igerik Uretim ve dagitim
tercihlerinin etkilesimli bir bicimde dolasimini saglayan, ayni zamanda sektor, icerik
ureticisi ve medya kanallari arasindaki iletisim bicimlerini giicli bir bicimde dénugstiren
bir alan sunmaktadir. Gazetelerin yeni Uretim ve dagitim bicimlerine uyumlu hale
gelmesini gerektiren mobil teknolojiler, geleneksel haber izleyicisini bir haber kaynag,
kimi durumlarda ise dogrudan bir haber Ureticisi haline getirmistir. Bu baglamda mobil
gazetecilik calismalari katilimer kiltir ve medya yakinsamasi kavramlariyla dogrudan
iligkilidir. Mobil cihaziyla énemli bir olay kayit altina alan yurttag, bunu aninda sosyal
medya Uzerinden paylasabilir, Urettigi icerikle sanal topluluklarin glindemlerini
degistirebilecegi gibi, Uretilen iceridin etki glici tagsma/yayilma etkisi (spill-over effect?)
yaratarak ana akim medyanin, kamunun ve politik aktérlerin glindemini degistirebilir.

Shirky’in (2010) Bilissel Cokluk (cognitive surplus) teorisine gdre insanlarin bos zamani
ve 21. Yuzyil medya araglarinin Gretimi 6n plana c¢ikartan yapilarina bagl olarak artan
Uretim motivasyonlarinin birlesimi oldukga etkili bir kaynag ortaya gikartir. Shirky’in
(2010) Ted konusmasinda bu teoriye verdigi érneklerden birisi Kenya’'daki i¢c savasi
kendi blogunda anlatan bir avukatin sertvenidir. Yazdigi yazilara yapilan yorumlar web
sayfasini Kenya'daki siddet olaylarina iligkin farkli yerlerden gelen bilgilerin derlenip
sunuldugu bir platforma dénusturir ancak gelmekte olan bilginin yogunlugu iceriklerin
dizenlibir sekilde aktarimini zorlastirmaktadir. Blogu takip edilen iki yazihmci, bu sorunu
gelistirdikleri icerik otomasyonuyla ¢ézerek, cep telefonlarindan ve diger araclardan
gelen verileri harita Uzerinde otomatik olarak isaretleyen ve site Uzerinden erisime agan

7 Farkh disiplinlerde karsilik bulan spill-over teorisi, Pfetsch, Bennett ve Adam (2013) tarafindan c¢evrimici
medyanin ¢evrimdisi/geleneksel medya glindemi Gzerindeki etki bicimlerine ve etki olasiliklarina bakmak igin
bir mercek olarak kullanilir.
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bir sistem olustururlar (Shirky, 2010). Bu 6rnek Shirky’in teorisini agiklamaya yardimci
oldugu kadar, mobil cihazlarin gazetecilige nasil etki edebilecegine dair 5ngdruler sunar.
Mobil gazetecilik yurttaglarin haberler tGzerinde yeni Uretim/paylasim yollari bulmasi
icin 6Gnemli bir alandir. Belirli konular etrafinda toplanan sanal topluluklar igerik dagitim
kanallari Gzerinden farkli iletim bicimleri gelistirebilir, mobil cihazlarin zaman ve mekéan
Uzerindeki aragsal avantajini kullanarak ag Uzerinde hareket kazanan yaratici igerik
servisleri olusturabilirler. Mobil aglarin ve cihazlarin ulastigi her alan potansiyel bir
olay yeri olmakta, haberin islenmesi ve dagitiimasi konusunda mobil uygulamalardan
yararlanilirken ana akim gazeteciligin haber sunum tekniklerine alternatif yontemler
kullanicilar tarafindan gelistirilebilmektedir.

Mobil gazetecilik sadece yurttaglar ve gazeteler icin degil ayni zamanda gazetecilik
egitimi veren akademik kurumlar icin de firsatlar yaratmaktadir. Mobil 6grenme
(M-Learning) teorileri geleneksel gazetecilik egitimini dénlstirmektedir. Keskin ve
Metcalf’a goére (2011: 202) mobil cihazlarin 6grenme sireglerindeki olumlu etkileri
farkli disiplinlerden ilgi gérmus, mobil 6grenme calismalarinin farkh alanlar icerisindeki
uygulamalari gézlenmeye baslamistir. Mobil cihazlara Uzerinde c¢alisan gazetecilik
uygulamalarinin gelistiriimesi ve bunlarin gazetecilik bélimi égrencilerinin 6grenme
sureclerine dahil edilmesi geleneksel yayinciligin teknik dénusimaine uygun gazetecilik
egitiminin verilmesi yonindeki zorlayici faktérlerdir. Bdylece mobil cihazlarin sahadaki
profesyonel kullanimi yayginlasacaktir. Yapilan bircok arastirma sektérde istihdam
edilecek olan muhabirlerde temel mobil kullanim becerilerinin arandigini ortaya
koymaktadir®. Bu anlamda mobil gazeteciligin geleneksel yayincilik anlayisina nifuz
etmeye basladigi izlenmektedir.

Yeni medyanin katihmci kultara gelistirdigine ve ¢ogulculugu sagladigini inanan
goruglere karsi ¢ikanlar yeni olanin coskuyla karsilanmasina temkinli yaklagsmaktadir.
Yeni medya teriminin “yeni” olana vurgusu, modern aklin yeni olani daha iyi olana
kosullamasi baglaminda okunabilir (Lister vd., 2009: 11). Mobil gazeteciligin getirdigi
firsatlarin daha ¢ogulcu ve katilimci gazeteciligi mimkin kilip kilmayacagi ise aracin
kullanim bigimleriyle dogrudan ilgilidir. Bu baglamda online gazetecilik ¢calismalarina
hékim olmaya baslayan teknoloji odakli bakis acisi (Steensen, 2011: 311-312),
{izerinde dikkatle durulmasi gereken bir noktay! olusturur. Ornebring (2010: 57)
teknolojik determinizmin gazeteciler arasindaki popdlerligini sorgular ve bu durumu
teknolojinin gazetecinin guindelik rutinlerini kusatan kullanim yogunlugu ve teknoloji-
gazetecilik iliskisinin tarihsel kokenleri ile iliskilendirir. Ornebring’e (2010: 58) gére,
gazeteciler teknolojiyi gazeteciligi ydnlendiren, ayni zamanda mesleki degisimin temel
belirleyici unsurlarindan birisi olarak gérebilmektedirler. Bu ¢alisma mobil gazeteciligi,
gazeteciligin dénisen is modelleri ve yeniden tanimlanan okur olgusu baglaminda bir
firsat olarak degerlendirmekte ancak aracin kullanimindan kaynakl etik problemler
lzerinde durulmasinin gerekliligini savunmaktadir. Bu baglamda, mobil gazetecilige
iliskin gelistirilecek bir yaklasim, gelisen teknolojinin gazetecilik adina tim yarattigi
firsatlarin ideal kullanim bigimlerine odaklanarak olusturulmadir.

Leung ve Wei (2000) yaptiklari calismada mobil cihazlarin konugsmaktan daha fazla
isleve sahip oldugunu ileri surerek kullanimlar ve doyumlar yaklasimi baglaminda

8 Bu konuda Wenger ve Owens ve Thompson’in 2014 yilinda yaptiklari calismaya iliskin verilere “Haber Uretimi
ve Dolagimi Agisindan Mobil Gazetecilik” baghg altinda yer verilmistir.
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iki temel faktdr Uzerinden telefon kullanimina iliskin motivasyonlari belirlerler.
“Tasinabilirlik, yakinlik ve aragsallik faktdrleri aragsal motivasyonlar olarak gérulirken,
sosyallik/egilim-etkileme faktdrleri icsel motivasyonlari olusturur” (Leung ve Wei, 2000:
308). Bu iki boyut, yani mobil cihazlarin gelisiminin teknoloji merkezli etkilerinin ve icsel/
kilttrel boyutlarinin birbirleriyle olan baglantilarini vurgulamak tek faktériin agiklayici
olarak tercih edilmesinin eksik yanlarini ortaya ¢ikartir.

Gitelman’a gbére (2006: 7) aracin beraberinde getirdigi teknolojik yenilik, ayni
zamanda onun etrafinda bicimlenecek olan bir dizi protokoll ortaya cikartmaktadir.
“Protokoller farkh diuzeylerde gerceklesen sosyal, kulttrel ve maddi iligkiler olarak ifade
edilmektedir’ (Gitelman, 2006: 7). Bu bakis, mobil cihazlarin beraberinde getirdigi
sosyal, ekonomik ve teknik deneyim tirlerini agciklamaya yardimci olmaktadir. Mobil
cihazlar etrafinda gelisen bir dizi protokol hem gazetecilik pratiklerini hem de bireyin
bilgi ile temas bicimlerini etkilemektedir. Bu bir dizi protokol, iletisim surecleri i¢erisinde
anlam kazanan hiz olgusuna dair yeni deneyim bigimlerini, sanal hale gelen édeme
yontemlerini, yeni iletisim kodlarini (emojiler, kisaltmalar), mekan ve bilgi arasindaki
baglantilarin yeni formlarini ortaya ¢ikartan enformasyon Uretim yéntemlerini, alternatif
egitim modellerini ve bilginin anlik olarak akisinin tamamen mobilize olmus sunumlarini
icermektedir. Kulturel, ekonomik ve teknolojik boyutlariyla mobil cihazlar gazetecilik
acisindan yeni deneyim bigimlerinin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Twitter’'in 140
kelimeyi yeni bir ifade etme bicimi haline getirmesi gibi, mobil gazetecilik geleneksel
gazeteciligi yeni haber Uretim bicimleriyle etkilemektedir.

1. Mobil Gazetecilik

Mobil gazetecilikten bahsedilebilmesini mimkun hale getiren mobil cihazlar olduk¢a
farkli terimlerle ifade edilmektedir. En popller kullanim bicimlerinin basinda gelen
akilli telefon kavrami sayica ve iglevleri bakimindan birbirinden oldukc¢a farkl olan
cihaz tiplerine karsilik gelmektedir. Akilli telefon kavraminin neyi referans ettigini
olduk¢a muglak bulan Westlund (2013: 7) bunu ortadan kaldirmak igin toparlayici bir
terim olarak mobil cihaz kavramini calismasinda kullanir ve mobil cihaz kavramiyla
génderme yaptigi cihazlari telefonlar, akilli telefonlar ve phabletler® ile sinirlar. Bu
calismada, yukarida belirtilen araglari isaret etmek UGzere agirlikli olarak mobil cihaz
kelimesi tercih edilmig, kullanimi giderek yayginlagan tabletler de zaman zaman bu
kavramsal ¢ati altina eklenmisgtir.

Mobil gazeteciligin ortaya ¢ikisinda, mobil cihazlarin giderek artan kullanimi, strekli
olarak gelisen baglanti/veri iletim hizlar ve gazetecinin sahip olmasi gereken temel
araclara ait fonksiyonlarin (ses kaydi, gérintu kaydi, konum bilgisi, metin hazirlama
ve dlzeltme, olay bdlgesinden canli baglantiya gecebilme, olaya iliskin hizli veri
toplayabilme, depolayabilme ve icerigi aktarabilme gibi) tek bir aracta toplanmasi
gibi faktorler etkili olmustur. Mobil gazeteciligin ilk érneklerine bakildiginda tim bu
faktérlerin erken asamalari ile karsilagiimaktadir. Ornegin 1G teknolojisi ile yalnizca
sinirli kalitede ses iletimi saglanabilirken, 4G araciligiyla yiksek kalitede dijital veriler
oldukca hizli bir bicimde (mobil telefonlar icin 100Mbps) aktarilabilir hale gelmistir

9 “Phabletler boyutlari 5 in¢ (12,7 cm) ile 7 in¢ (17,7 cm) arasinda degdismekte olan dokunmatik ekranli cihazlar
olarak tanimlanabilir’ (Westlund, 2013: 7). Phablet’ler isminden de anlasilacagdi tizere hem telefon hem de
tablet islevlerinin bir arada ¢alismasina olanak tanimaktadir.
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(Aslan, 2010: 26-33). Dahili kamera kullanilan ilk mobil cihazlar, 0.3 megapiksel
gorinti ¢dzunurligine sahip sistemler kullanirken™ bugliin 41 megapiksel gérintu
¢6zUnlrliglne sahip kamera bulunduran mobil cihazlardan bahsedilmektedir. Ustelik
yuksek ¢o6zinlrlige sahip fotograf ve videolar (izerinde yapilacak olan diizenleme
islemleri icin araci sistemlere duyulan ihtiyag, mobil cihazlarin gelisen donanim ve
yazihmlari ile ortadan kalkmaktadir.

Mobil gazeteciligi kavramsal olarak karsilayan Mojo kelimesi “mobile ve journalism
kelimelerinin birlesiminden” (Martyn, 2009: 209) meydana gelmektedir. “Gazetecilik
baglaminda ilk kez 2005 yilinda Amerika’da yayin yapan Gannett gazetesi ekibi
tarafindan kullanilan mojo kelimesi, habercilerin haberi bir araya getirme ve dagitma
bicimlerine yeni yollar saglayan Florida Fort Myers’da yer alan The News-Press’e
ait projenin kod adidir. Projenin amaci, okurlardan sayfanin editérleri gibi icerik
saglanmasina imkan vermektir.” (Quinn, 2010: Arrival of Mojo Bélimu, 5.paragraf).
Etkilesimin giderek arttigi dijital mecraya mobil pratiklerin bu sekilde eklemlenmesi,
geleneksel habercilikte tek yonli olan icerik akisinin ¢ift yonli hale geligine dair 6rnek
teskil etmektedir. Yurttaglar tarafindan icra edilen gazeteciligin gelismesinde énemli
bir faktdr olan igerik Uretim araglarinin tabanda yayginlagsmasi, mobil gazeteciligin bir
habercilik pratigi olarak ortaya ¢ikmasinda énemlidir.

Mobil cihazlarin habercilik streclerinde kullaniimasi ile gerceklestirilen bir gazetecilik
bicimi olarak bakildiginda mobil gazetecilik ve mobil gazeteci daha genis bir dlcekte
tanimlanabilir. Westlund (2013: 16) mobil gazeteciyi “haber tretim sureclerinde mobil
cihazlari kapsamli bir bicimde kullanan kisi” olarak tanimlar. Cameron’a gore (2008: 1)
mobil gazetecilik kavrami, genel olarak “gazetecilerin tasinabilir gazetecilik ekipmanlari
ile donanmis oldugu gazetecilik pratigini” ifade etmek icin kullaniimakta, teknolojik
dénusumle birlikte ise mobil gazetecilik, mobil telefonlar ve tabletler ile gerceklestirilen,
daha kompakt bir haber lretim déngtsune karsilik gelmektedir. Kavrama televizyon
haberciligi Uzerinden bakan Blankenship’e gére (2016: 1055), mobil gazetecilik
“habercinin kendi haber 6ykusunl yazmasi, gértntiye almasi ve dizenlemesini
gerektiren hem Amerika’da hem de Dinyadaki yerel televizyon kurumlari arasinda
hizla gelismekte olan bir habercilik bigimidir”.

Quinn (2009: 10) mobil gazeteciyi “haber hazirlama ve dagitim sureclerinde sadece
mobil telefonunu kullanan kisi” olarak tanimlar. Bu tanim mobil gazeteciligin en pratik
ifadesi olarak okunabilir. Mobil gazetecilik daha genel bir bakigla haberi olusturma
sureclerinin ve haberi olusturan bilgi bigimleriyle olan iletisimin yeniden bicimlendigi
bir habercilik pratigi olarak goérulebilir. Teknolojik gelismeler, yapiimis ve yapilacak
olan tanimlamalarin sirekli olarak giincellenmesini gerektirecektir. Ornegin, (...)
gazetecinin bir adet taginabilir bilgisayar, dijital kamera ve uydu baglantisi araciligiyla
dinyanin her yerinden cesitli medyalar Uzerinden yayin yapmasini mumkin hale
getiren” ve sirt ¢cantasi gazeteciligi (backpack journalism) olarak tanimlanan habercilik
pratigi (Cameron, 2008: 1), mobil gazeteciligin éncdl bir formu olarak diistndlebilir.

2004 yilinda Irak’'ta kaydettigi goruntuler ile Gnlenen ve sirt ¢cantasi gazeteciliginin

10 2000 yilinda Sharp tarafindan uretilmis ve Japonya’da piyasaya surilmis olan J-SHO04 isimli telefon 0.11
megapiksel goriinti ¢ozinirligline sahip kamerasiyla ilk kamerali cep telefonlarindan birisi olarak kabul
edilmektedir. https://www.digitaltrends.com/mobile/camera-phone-history/
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en 6nemli isimlerinden birisi olarak goérllen Kevin Sites, ayni zamanda Yahoo, NBC
gibi profesyonel kurumlarla yaptigi is birlikleri ile taninmaktadir (Martyn, 2009: 201-
202). Bu baglamda mobil gazetecilik yalnizca gazeteciligin alternatif bir bicimi olarak
degil, ayni zamanda profesyonellesen gazeteciligin bir parcasidir. Mobil gazetecilik
bir yandan siradan yurttaslarin birer gazeteci gibi haber icerigi saglamasinin 6ninu
acarken, diger yandan profesyonel gazetecilerin de anlik haber akiglarinda (6zellikle
kriz, savas ve benzeri durumlarda) sikga basvurduklari bir ydntem haline gelmistir.
Savas bolgesinden tek basina aktarmis oldugu haberler ile olduk¢a fazla takipgiye
ulasan Sites, hazirlamis oldugu haberleri kendi web sitesi araciliiyla okurlar ile
bulusturmustur.

Mobil gazetecilik, Sites’'in yapmis oldugu gazetecilik pratiginin aragsal olarak daha
mobilize olan bigcimlerine karsilik gelmektedir. Usher’in (2014: 45) vurguladig! Gzere
mobil gazetecilik, fiziksel mekanin geride birakildigi bir habercilik bi¢cimidir. Bu yaklasim
gazetecilerin mekansal ayriliklarindan daha fazlasini ifade etmektedir. Usher’a gére
(2014: 45) dijital ve fiziki is mekanlari arasindaki ayrim “sadece gazetecinin oldugu
yer ile ilgili degil, ayni zamanda gazetecilerin haber odalarina geri dénmelerine gerek
duymadiklari is alanlarinda kendilerini nasil konumlandirdiklan” ile ilgilidir.

2. Mobil Gazeteciligin Gelisim Asamalari

Tarihsel olarak mobil gazetecilige dair ipuglari arandiginda, kavramin hangi tanim
Uzerinden okunacag! 6nem kazanmaktadir. Ginimuzde mobil gazetecilik, akill telefon
ve tlrevi mobil cihazlarin teknik olarak merkezde oldugu bir gazetecilik pratigi olarak
ana hatlariyla tanimlanmaktadir. Mobil gazeteciligin gelisim streci gézden gecirildiginde
hem okur deneyimi agisindan hem kurumsal agidan hem de teknik anlamda énemli
dénum noktalari mevcuttur. Westlund (2013: 8-9), 1990’larin sonralarindaki ¢agri
cihazlari araciligiyla haber aktarimlarini ve 2000’li yillarin baslarindaki Sms araciligiyla
iletilen haber alarmlarini mobil gazeteciligin ilk kullanim bigimlerine érnek olarak verir.

Bu 6rnek mobil cihazlar haber Uretim araci olarak degil haber iletim araci olarak
konumlandirir. Mobilize olan gazeteciligin ilk 6rneklerinden olan Sms haberciligi sinirh
veri iletimine olanak tanisa da okurun haber ile olan etkilesimini mekandan soyutlama
baglaminda énemli bir déniim noktasini teskil eder (Aslan, 2010: 74-77). Onemli
Ornekler incelendiginde Cin merkezli iki gazetenin 2002 yilinda Sms aracihgiyla haber
alarmlarini hizmete sundugu ve 2005 yilinda 290.000 kullanici sayisina ulagsmis oldugu
g6rilmektedir (Westlund, 2013: 9). Mobil gazetecilik pratiklerinin ilk érneklerinden
birisi olarak Sms haberciligi, 6zellikle okurun haber deneyimine dair bir degisimi temsil
etmesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Mobil gazeteciligin kurumsal gelisimine bakildigi zaman, Reuters ve Nokia is birliginde
2007 yilinda Nokia n95 modeli i¢in ¢ikartilan arag kitini dnemli bir gelisim asamasi
olarak gérmek mimkindir (Cameron, 2008; Quinn, 2009; Westlund, 2013). Nokia ve
Reuters’in is birligi ile tasarlanan arag setinde cihaza uyumlu bir adet tripod, kablosuz
klavye, glines enerjisi ile batarya sarjina imkan veren bir cihaz ve harici bir mikrofon
yer almaktadir.
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Sekil 1: Nokia ve Reuters’in is birliginde gelistiriimis olan mobil gazetecilik ara¢ seti
Kaynak: https://techcrunch.com/2007/10/23/reuters-n95-equipped-toolkit-for-on-the-go-
reporters/

Bu ara¢ seti, gazetecilerin mobil ekipmanlar araciligiyla haber Uretmelerini
kolaylastirmis, ayni zamanda mobil pratiklerin haberciligin dnemli bir bileseni olacagina
dair 6ngoérileri beslemistir. isve¢ ‘in 6énemli gazetelerinden Dagens Nyheter, 2007
yihinin sonunda Nokia ile birlikte gazetenin dijital stirimune hizli ve kolay erigilmesini
saglayan bir butonu olan telefonu piyasaya sturmuslerdir (Westlund, 2013: 10). Mobil
cihaz alanindaki aragsal gelisim 2007 yilinda Apple’in ¢ikartmig oldugu Iphone serisi ile
yeni bir agamaya tasinmistir (Westlund, 2013: 10). Gelistirilen uygulamalar araciligiyla
web Uzerinden habere erisim deneyimi daha hizli ve pratik bir hale gelmis, bircok
gazete kendi haber yazilimlarini platformun marketinden erisilebilir hale getirmistir.
Diger yandan Android platformunun hizla gelismesi ve 6énemli markalarin cihazlari
araciligiyla mobil markete yayilmasi, mobil gazeteciligin gelisimine katki saglamistir.

Mobil gazeteciligin gelisiminde, geleneksel medyanin haber iceriklerinde mobil cihazlar
araciligiyla Uretilmis haber 6ykulerine ve materyallerine yer vermesi 6nemlidir. Habere
ait materyallerin Uretiminde mobil cihazlarin kullaniimasina érnek olarak The New
York Times’in 17 Subat 2004 tarihinde bir cep telefonu ile ¢ekilmis olan bir fotografi ilk
sayfasinda kullanmasi gdsterilebilir (Quinn, 2009: 7). Bivens (2008: 116), Londra’daki
bombali saldiri (2005), Guiney Asya’daki tsunami (2004) ve Buncefield petrol deposu
yangini (2005) gibi olaylarda mobil cihazlar ile kaydedilen video-fotograflarin ve metin
mesajlarinin haber kurumlarina génderilmesini, mobil cihazlarin gelisimi ile birlikte
yayginlasan kullanici kaynakli icerigin habercilik Gzerindeki etkisi olarak degerlendirir.
Ornegin, “Buncefield petrol deposunda gikmis olan yanginda BBC web sitesi interaktif
bélim editdéri Vicky Taylor’a boélgedeki yurttaglar tarafindan 6500 adet fotograf
génderilmistir” (Mills vd., 2012: 670).

Kurumsal anlamda mobil gazeteciligin gecirdigi 6nemli degisimlerden bir digerini
gazetelerin web sayfalarini mobile uyumlu hale getirme slirecleri ve/veya mobil icin haber
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g6rinttleme uygulamalari olusturma ¢abalari olusturur (Westlund, 2013). Diger yandan
mobile uyumlu yayincilik ¢abalari okurun habere erisim aliskanliklarinda bir degigimi
ifade etmektedir. Hem haber kurumlarinin hem de okur deneyiminin dijitallesmesinin
Onemli asamalarindan birisi olan online yayinciliga gecis mobillesmeden dnceki temel
asamadir. 19983 yilinda cevrimici yayin hayatina baglayan Wired Magazine gazetecilik
anlamindaki ilk online yayincilik 6rneklerinden birisini olustururken, web lGzerinde 1994
yili sonunda 78, 1995 yilinda ise 855 gazete ¢evrimici olarak yayin yapar hale gelmistir
(Deuze, 1999: 375). 1990’h yillarin ilk yarisinin son bélimlerine dogru web Uzerinden
yayinlanma baglayan gazeteler mobil teknolojilerin gelisimi ile birlikte yeni bir sunum
bicimlerine entegre olmak durumunda kalmistir. Kullanici sayisi giderek artan mobil
cihazlar icin web sayfalarini optimize eden gazeteler, ayni zamanda iceriklerini
farkl igletim sistemleri ve farkli platformlar igin gelistirilen uygulamalar ile okurlara
sunmuglardir. Gazetelerin yayincilik pratiklerindeki bu degisim cabalari stirerken diger
yandan mobil cihaz ureten firmalar ve uygulama/yazihm gelistiricileri bahsi gecen
dénlsum surecinin birer paydasi olarak 6ne ¢ikmislardir. Okur deneyimine iligkin
gelismelerin degerlendirildigi bélimde de deginildigi Uzere, uygulamalardan gelen
bildirimler, Ggtncl parti uygulamalar ile desteklenen kisisellestiriimis gazeteler, sosyal
medya kanallari ile gazeteciligin kesisme alanlarinin ¢ogalmasi (Facebook’un Instant
Articles 6rnegindeki gibi) benzeri gelismeler mobil gazeteciligin alansal gelisimini
gbstermektedir.

3. Doniistiiriicii Bir Giic Olarak Mobil Pratikler

Haber Uretim sirecleri agisindan bakildiginda, herhangi birisi tim dinyanin ilgisini
cekecek bir olay1 kaydeden tek kisi olabilir ve bunu herhangi bir ajansa bagl kalmaksizin
her yere servis edebilir. Savas bdlgesinden gorintlleri aktaran profesyonel bir savas
muhabiri degil, savasin gergeklestigi bblgede yasayan insanlardan birisi olabilir.
2011’de Occupy Wall Street hareketinin gerceklestigi New York’dan mobil yayinlarla
taninan ve ilk Gnld mobil gazeteci olan Tim Pool, mobil gazeteciligin, haberin tretim
sureclerinin dénlisimu agisindan tanimlanmasinda énemli aktorlerden birisidir.

Ustream mobil uygulamasi araciligiyla New York’tan gerceklestirdigi mobil yaynlar
ile milyonlara ulasan Pool (2016: 704) vermis oldugu réportajda gazetecilik kimliginin
mobil mecra Uzerinden yeniden tanimlanmasina dair ipuclari vermistir: “Sonrasinda
insanlar birden bire benim ne kadar iyi bir gazeteci oldugumu sdylemeye basladilar.
Ben de kendime su soruyu sordum: Yaptigim sey gercekten bu mu? Bilmiyorum”. Mobil
gazeteciligin haberin aktorlerinin yeniden tanimlanmasina yol a¢tigi stre¢ bu agidan
degerlendirildiginde gérulduginden daha karmasgiktir. Okurlar agisindan da durum
benzerdir. Haberin gindelik akistaki tuketiime anlarinin ve bigimlerinin degismesi
ve gundelik yasamini icerik Ureticisi olarak yasayan insanlarin potansiyel gazeteci
yeteneklerinin giderek keskin hale gelmesi, mobil gazeteciligin okur Gzerinde yarattigi
6nemli degisimlerdendir.

Gazetecilik baglaminda teknik bir dizi gelismeden kaynaklanan ancak bir o kadar iletisim
bicimlerinin degisimine ve yeni kultirel deneyimlere karsilik gelen mobil gazetecilik
gazetecilige dair U¢ temel faktérli etkilemektedir. Sekil 2'de mobil gazeteciligin
birbirleriyle etkilesimli bir bicimde dénUstirdigu temel unsurlar yer almaktadir.
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Sekil 2: Mobil Gazeteciligin Etki Alani

Mesleki pratikler, haberin Uretim ve dagitim sureclerini etkileyen bir dizi profesyonel
gelismeye karsilik gelmektedir. Gazeteler mobil uygulamalar gelistirmekte ve
mobil departman icin farkli alanlardan calisan istihdam etmektedirler. Profesyonel
gazeteciler ise mobil donanimlari ve uygulamalari haber Uretim sureclerine farkli
bicimlerde dahil etmektedirler. Diger yandan gazeteler kurumsal yapilanmalarinda
mobil birimlerini giclendirmektedir. Gazeteciligin mobilize olma sirecinde okurlarin
haber ile olan etkilesim bigimleri degismistir. Habere erisimin zamansal ve mekénsal
sinirlayiciliklari  giderek zayiflamistir. Ayni zamanda mobil déndsimin en gugli
etkilerinden birisi okurun ayni zamanda bir haber Ureticisi haline gelmesi sirecinde
gorilmektedir. Gazetecilige iliskin temel kavramlar ve degerler ise mobil pratiklerle
birlikte yeniden tanimlanmak zorunda kalmaktadir. Gazeteci, haber, haber degeri,
haber etigi gibi kavramlar, degisen aktérler ve teknik pratikler baglaminda tekrardan
tzerinde duslnllmesi gereken kavramlardan birkagini olusturmaktadir.

3.1. Haber Uretimi ve Dolasimi Acisindan Mobil Gazetecilik (Mesleki Pratikler)

Mobil gazetecilik pratikleri baglaminda haber Uretimi hem profesyonel habercilerin
hem yurttas gazetecilerin icerik Uretim silreclerini kapsamaktadir. Hadland mobil
gazeteciligin ug farkli tipi oldugunu belirtmektedir (akt. Marrouch, 2014):

1. “Kullanici Tarafindan igerik Uretimi: Olay yerinde bulunan amatér taniklar
kurgulanmamig olan ham veriyi gdéndermektedirler.

2. Yurttas Gazeteci Tarafindan igerik Uretimi: Kigi kendi materyalini toplamakta
ve blyUk yayincilara aktarmaktadir.

3. Profesyonel Gazeteci Tarafindan icerik Uretimi: Gazeteci mobil telefon ile
sesli/géruntultu haber dykdlerini Uretmekte, olay yerinden gercek zamanli olarak
icerigini kaydetmekte, diizenlemekte ve ylklemektedir”.

Bu kategorik yaklasim islevsel olsa da haber uretimi profesyonellerin ve yurttaslarin
gerceklestirdigi birbirinden tamamen ayri surecler olarak dustinilemez. Dinyaca unli
bircok haber kanali yurttaglardan mobil cihazlar araciligiyla gelistirdikleri uygulamalar
ile kendi profesyonel muhabiri gibi yararlanmaktadir. Ornegin “BBC’nin 2011 yilinda
yurttas gazetecilerin haber o&ykulerini dogrudan BBC igerik ydnetim sistemine
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gb6nderebilecekleri haber toplayici bir uygulama gelistirdigi duyurulmustur. CNN, NBC,
Associated Press, Birlesik Krallik'ta yayin yapan SKY News, Al Jazeera gibi haber
kuruluglar da yurttas gazetecilerin cihazlarini kendi haber odalarina baglayan mobil
uygulamalara sabhiptirler” (Mills vd., 2012: 670). Diger yandan, mobil cihazlar icin
gelistirilen canli yayin uygulamalari herhangi bir kurumsal baghlik olmadan yurttaslarin
yayin yapabilmelerini saglamistir. Mobil cihazlar araciligiyla canli yayin yapilmasina
imkan veren platformlarin 2007 yilindan sonra gelismeye basladigr gérilmektedir
(Quinn, 2009: 24-26). Onemli toplumsal hareketler, savaslar, protestolar ve doga
olaylari gibi bircok haber, canli yayina imkan veren servisler araciligiyla aktarilarak
dijital mecrada glindem olusturmakta, bu yayinlar kimi zaman ana akim medyanin
glndemini etkilemektedir. Youtube, facebook, periscope gibi énemli sosyal medya
platformlari bahsedilen érneklere benzer bicimde canli yayinlarin yapilmasina imkéan
vererek haberin dagilim hizina katki saglamaktadir.

Mobil gazeteciligin profesyonel Ornekleri incelendiginde oldukga c¢arpici oykiler
ile kargilagilmaktadir. Bild gazetesi muhabiri Paul Ronzheimer’in 2015 yilinda
Yunanistan'in Kos adasindan Almanya’ya ulasmak isteyen Suriyeli mdlteciler ile
birlikte gerceklestirdigi yolculugu mobil gazetecilik deneyimine iliskin édnemli veriler
sunmaktadir. Scott’in (2015) aktardigina gére yolculugu sirasinda Periscope araciligiyla
canl yayinlar yapan Ronzheimer’in multecilerle birlikte ilerleyisini 33.000 kisi takip
ederken canli izlenme sayisi 6000’e kadar ulasmistir. Suriyeli miltecilerin yasadiklari
zorlu yolculuga canli olarak tanik olan izleyiciler yayin araciligiyla sorularini iletirken,
ayni zamanda gdé¢men Krizi meselesini artik daha iyi anladiklarini kendisine e-mailler,
tweetler ve yorumlar aracihgiyla iletmiglerdir (Scott, 2015). Yolculugun teknik ayrintilari
mobil cihazlarin haberciligi nasil degistirebilecegini gdstermektedir. Ronzheimer’in
multecilerle birlikte devam ettigi yolculukta kamera ekibi bazi bdlgelerde gdrevlerini
yapamaz hale gelmis, ancak kendisi mobil cihazi araciligiyla olanlari aktarmayi
surdlrmustur (Scott, 2015). Mdltecilerin yasadigi zorlu yolculugu ani anina aktaran ve
yasananlarin izleyicilere yogun bir 6zdeslesme yaratacak sekilde ulasmasini saglayan
bu habercilik deneyimi, sadece mobil gazeteciligin aragsal avantajlarini degil, ayni
zamanda habercinin, haberi olusturan unsurlarin ve habere erisim saglayanlarin
mobiliteyle birlikte islev kazanan etkilesim olanaklarini géstermektedir.

Mobil gazetecilik baglaminda haber kurumlarinin érgltlenmeleri 6nem tasimaktadir.
Polonya kanali TVP’nin web sitesi olan “TVP.info, 2016 yilinin baslarinda, mobil
gazetecilerle birlikte 6zellikle web sitesi icin sesli ve gérintill icerik Uretilen bir projeye
baglamistir” (Sehl vd., 2016: 23). Bu girisim kisisel bloglar ve web siteleri aracihgiyla
gerceklesen mobil gazetecilik calismalarinin kurum ici stratejilerdeki roltint géstermesi
adina degerlidir. Finlandiya’da yayin yapan Yle’den Mika Rahkonen ise “Yle’nin mobil
gazetecilik 6ncelikli stratejilerine gazetecileri hazirlamak icin haber odalarina mobil
ekranda neyin nasil gdéziktuglini gésteren blylk ekranlar yerlestirmeyi planladigini”
sOylemistir (Sehl vd., 2016: 27). Bu baglamda mobil gazetecilik haberciligin alternatif
bir Gretim pratigi degil, haber kurumlarinin érgltlenmesinde yeni bir bigim olarak ortaya
cikmaktadir. Haber kurumlarinin yeni teknolojilere uyumlu bir bicimde yapilanmasi
stirecinde mobil cihazlarla uyumlu calismak bir secim degil, mesleki bir gereklilik olarak
belirmektedir.

Dijital haber odalarinin yeniden yapilanmasi sirecinde gazetecilerde aranan mesleki
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yetenekler giderek degismektedir. Wenger, Owens ve Thompson’in (2014: 142)
yaptiklar bir arastirmanin sonuglarina gére, 15 Eylil 2012 ve 15 Aralik 2012 tarihleri
arasinda, Amerika’da gazetecilik ile ilgili agik olan 185 ig ilaninin %42,1’i, adaylarin mobil
icerigin Uretimi ve aktarimi gibi konularda bilgi sahibi olmasini beklemektedir. Yine bu
arastirmaya gore, is pozisyonun niteliklerine bagh olarak bu oran yukselebilmektedir.
Ornegin gazetenin online departmaninda calisacak olan adaylarda mobil beceriler
daha fazla aranmaktadir (Wenger vd., 2014: 142). Bu anlamda mobil becerilerin
profesyonellesmesi gazetecilerin mesleki olarak saglamalari gereken bir kosul olarak
gbzikmektedir.

Haberin dolagimi mobil gazeteciligin mesleki pratiklere olan etkisinin bir diger dnemli
boyutunu olusturmaktadir. BBC (dijital) genel yayin yénetmeni Herrmann’a gére “ilgi
giderek sosyal, canli ve mobil olan habere dogru kaymaktadir’ (Sehl vd., 2016: 20).
Gazeteler mobil teknolojideki gelisime ayak uydurabilmek icin kendi uygulamalarini
gelistirmiglerdir. Ayni zamanda gazeteler web sayfalarini uyumlu (responsive) tasarim
ile yeniden dlzenlemis ve sayfalarinin farkli cihazlar tarafindan uyumlu bir bicimde
calisir hale gelmesini saglamiglardir (Westlund, 2013: 13). Bu sayede kurumun web
sitesi, farkli tip cihazlardan web sitesine erismek isteyen kullanicilarin cihazlarina gére
islevsel olarak optimize olmaktadir. Tek bir icerik giris panelinden olusturulan haber
sayfasinin farkli cihazlarda iglevsel olarak ¢alismasi, dijital gazetelerin haber Uretim
sureclerinde zamani verimli olarak kullanmalari adina énemli bir érnektir.

Haber Uretimi ve dagitiminda en 6nemli kanallardan olan sosyal medya kanallarini aktif
bir bicimde kullanan gazetelerin takip¢i sayilari kayda degerdir. Bu sayilarin énemli
olmasinin en dnemli nedeninin basinda sosyal medya kanallarina erisim araglarinin
basinda mobil cihazlarin gelmesidir (Okur Deneyimi Agisindan Mobil Gazetecilik
bélimiinde bu duruma iliskin verilere yer verilmistir). Ornegin 2 Agustos 2017 itibariyla
en fazla takipgisi olan ¢ medya kurumundan olan NTV’nin Twitter’daki takip¢i sayisi
6,95 milyon, CNN Turk’tn 4,67 milyon, Hirriyet'in 4,15 milyondur.

Haber Uretiminde mobil cihazlarin kullanilmasi aragsal gelisim ile dogrudan ilgilidir.
Mobil cihazlardaki mevcut donanima ek olarak gelistirilen mikrofon, kamera, lens,
tripod, harici klavye, 1sik Unitesi, ekstra guc¢ kaynagi, harici depolama Uniteleri gibi
araclardan haber Uretim sureglerinde yararlaniimaktadir. Mobil cihazlara entegre
olarak galisan ekipmanlar giderek gelismekte, bu araclar hem sahada hem de egitim
amacl kullaniimaktadir. Farkh haber tipleri icin gelistirilen mobil gazetecilik arag
setlerine erisim oldukca kolay oldugu gibi bu setlerin maliyetleri gazetecilik alaninda
blyuk yatinmlari yapmakta zorlanan yerel haber kuruluslari icin firsat olusturmaktadir.

Mobil cihazlarin donanimsal ve yazilimsal gelisimleri harici ekipmanlara duyulan
ihtiyaci ortadan kaldirmasa da bu ihtiyaci 6nemli éigiide azaltmaktadir. Ornegin bulut
depolama servisleri depolama problemlerine alternatif bir ¢ézim olusturmakta, dahili
lenslerin gelisimi, fotograf ve video ¢cekim opsiyonlarina iliskin manuel seceneklerin
cogalmasi ve fotograf dizenleme yazilimlarinin gelismesi harici destege bagllgi
azaltmaktadir.

11 Mobil gazetecilik ekipmanlarin satiginin yapildidi dijital marketlerin sayisi da giderek artmaktadir.
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Mobil cihazlar araciligiyla ne tir igeriklerin Uretilebilecegine dair tartismalar, teknolojinin
gelisimiyle birlikte seyir degistirmistir. Jokela, Vaataja ve Koponen (2009: 51), mobil
gazeteciligin kullanim pratikleri Gzerine gergeklestirdikleri calismanin sonucunda,
beklenmedik ve ani gelisen olaylari hizli bir bicimde haber haline getirip aktarabilmenin
ve online medya igin hizli/gercek zamanli icerik Uretiminin mobil gazeteciligin en
6nemli niteliklerinden birisi oldugunu ortaya koymuslardir. Bu ¢alismaya gére mobil
gazetecilik, periyodik ve planli olarak yayin yapan, blylk metinlere ihtiya¢ duyan
habercilik pratikleri igin uygun degildir. Ozellikle beklenmedik gelismeler karsisindaki
hareket kabiliyeti mobil gazeteciligin en giicli yanini olusturmaktadir. ilgili tespit
Ozellikle aragsal handikaplar géz 6niinde bulundurularak yapilimistir. Narin (2015: 84)
mobil gazetecilikte ara¢sal handikaplari ses ve gérunti kalitesindeki sorunlar, batarya
omraile ilgili sikintilar, telefon Gzerinden haber metninin yaziminin zorlugu gibi basliklar
etrafinda inceler. Beklenmedik olaylara iliskin her yerden anlik veri Uretilebilmesi halen
mobil gazeteciligin en glgli yanlarindan birisini olustursa da aragsal handikaplar
giderek azalmakta ve tursel genigsleme mumkin hale gelmektedir. Jokela, Vaataja
ve Koponen’e gbre mobil gazeteciligin gelismesi icin gerekli olan bes temel unsur
sunlardir (2009: 51-52):

-“Metin yazimi konusundaki gelismeler
- Kamera konusundaki gelismeler

- Daha genis ekran

- Onizleme opsiyonu

- Lokasyon takibi”

Mevcut teknik kosullar g6z éntine alindiginda bu sorunlarin hepsinde ciddi ilerlemeler
kaydedilmigtir. Metin yazimi konusunda mobil cihazlarin kendi sunmus oldugu sinirh
6zelliklere sahip uygulamalar yerlerini bagimsiz uygulama geligtiricilerin gelistirdigi
metin dizenleme programlarina birakmaktadir. Ayni zamanda Office programlar
mobil cihazlara entegre bir bicimde verimli bir bicimde islev gérmektedir. Kameralarin
sagladigi gbruntiu ¢dézinurllkleri yikselmis ve cihazlara gicli dahili flas eklenmigtir.
Gelismis 6n kameralar ve ¢ekim modlarinin ¢oklugu ile mobil cihazlar profesyonel bir
kameranin yapmis oldugu islerin bircogunu yapabilir hale gelmistir. Mobil cihazlarin
ekran buyuklukleri son on yilda ortalama 3,5 inch seviyesinden yaklasik 5,5 inch
seviyesine yukselmistir. GPS ile konum bilgisini tespit etmek ve lokasyonu farkli
uygulamalar araciliiyla anlk olarak aktarmak standart bir isleve dénismustur.
Gelistiriimis harita uygulamalari ve konum servisleri araciigiyla yer bilgilerini
multimedya iceriklerle birlikte aktarmak mumkun hale gelmigtir.

Mobil haber Uretiminde donanim kadar énem tagiyan yazihmsal gelismeyle birlikte
mobil gazetecilerin yararlanabilecegi binlerce uygulama ortaya cikmistir. Fotograf, ses
ve video kayit/dizenleme uygulamalarinin yani sira metin dizenleme uygulamalari,
canl yayin uygulamalari, ajanda uygulamalari, anlik giindem takip araglari, sosyal
aglara dair uygulamalar ve daha bir¢ok yararli uygulama mobil gazeteciligin haber
uretim yeteneklerini arttirmaktadir. Birgogu Ucretsiz olan bu araglar mobil gazeteciligin
yayginlasmasinda énemli pay sahibidir'2.

12 Mobil uygulamalar ve gazetecilik iligkisi ayri bir calismanin konusunu olusturabilecek kadar kapsamlidir.
Bu sebepten mobil uygulamalar 6zelinde ayri bir baghga bu calismada yer verilmemistir.
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J.2. Haber Tiiketimi ve Okur Deneyimi Acisindan Mobil Gazetecilik

Mobil cihazlar haber-okur iligkisini yeniden bicimlendirmektedir. Bu déntsim bir¢ok
arastirma kapsaminda nicel verilerle ortaya konmaktadir. Pew Arastirma Merkezi
tarafindan 2011 yilinda yapilan bir arastirmaya gére “Amerikali yetigkinlerin %47’si
bazi yerel haberlere ve bilgilere erismek icin cep telefonlarini ve tablet bilgisayarlarini
kullanmaktadir” (Purcell vd., 2011: 2). Reuters Institute’nin 2016 yilinda yayimladigi
rapora gore, 6 Avrupa Ulkesi icerisinde mobil cihazlar haber tiketiminde ana arac
olarak kullanma oraninda Birlesik Krallik %27 ile ilk sirada, Polonya %14 ile son sirada
yer almaktadir (Sehl vd., 2016: 10). Mobil cihazlar haber Uretim pratiklerinde oldugu
gibi haber tiketimi ac¢isindan da ana ara¢ konumuna yukselmektedir. Pew Arastirma
Merkezi’'nden Barthel ve Mitchell'ln 2017 yilinda yayinlamis oldugu rapora goére
Amerikall yetigkinlerin %85’i habere erisim icin mobil cihazlar kullanmaktadir. 2013
yilinda ise bu oran %54 olarak izlenmigstir (Barthel ve Mitchell, 2017: 6, 16). Tum bu
veriler, haberin mobil cihazlar Gzerinden dolagimina dair gelisimi ortaya koymaktadir.

Ayni raporda yer alan habere erisimde cihaz kullanimina iligkin karsilastirmal sonugclar
incelendiginde, okurlarin habere erisim surecinde mobil cihazlari kullanim orani, yas
araligi dustukge yUkselmektedir (Lu, 2017). Buna ragmen 65 yas Uzeri kullanicilarin
mobil cihazlar araciligiyla habere erisim oranlarinin giderek arttigi izlenmektedir (Lu,
2017). Bu veriler genclerin mobil cihazlari habere erisim slreclerinde daha fazla
kullandiklarini ancak mobil cihazlarin giindelik yagama daha fazla dahil oimasiyla birlikte
daha genis kesimlerin giderek mobil haber erigimini tercih ettiklerini géstermektedir.

Aracin nitelikleri haberin tuketim deneyimini mekansal anlamda degistirmektedir.
Pew Arastirma Merkezi'nin 2012 yilinda yayinlamis oldugu “Mobil Haberciligin
Gelecegi” isimli raporda, tabletler ve akilli telefonlar habere erisim konumlarina gére
kargilastirmali olarak analiz edilmistir. Veriler, akilli telefonlarin habere erisim amaciyla
tablet bilgisayarlar ile kiyaslandiginda daha fazla ev disinda (calisma saatleri, seyahat)
kullanildigini gésterse de bu calismada ev disinda akilli telefonlar aracihgiyla habere
erisim orani oldukga dusuk izlenmistir (The Future of Mobile News, 2012: 12). Bu
Ornek bir yandan haberin mekandan soyutlanmasinin aragsal farklilasma bigimlerini
go6stermekte, diger yandan gelisen teknoloji ve baglanti hizlarina es zamanl olarak
kullanim ahskanlklarinin degisimine iliskin kimi tahminlerin yapilabilmesini midmkun
kilmaktadir. Bugiin, ev disinda mobil cihazlar ile habere erisimin daha yaygin oldugunu
sO@ylemek miumkinddr.

Mobil cihazlar ve sosyal medya platformlarinin birlikte gelisimi haber dolagimini
etkilemektedir. Reuters Institute’nin 2016 yilinda yayinlanmis olan ve yukarida
bahsedilen raporuna gére 6 Avrupa Ulkesindeki online haber tlketicilerinin Polonya’da
%56’s1 (en yuksek) ve Almanya’da %23’lU (en dusik) haberleri Facebook Uzerinden
paylasmakta, tiketmekte ve tartismaktadir (Sehl vd., 2016: 10). Yapilmis olan
bir diger calisma sosyal medya platformlarinin uygulamalarinin habere erigim
amaciyla kullanimlarina iliskin sonuglar sunmaktadir. Bu calismaya gére Facebook
kullanicilarinin %70’i, Twitter kullanicilarinin %34°lG, Google+ kullanicilarinin %26’si,
Instagram kullanicilarinin %20’si ve Linkedin kullanicilarinin yizde %13’0 haber arama
slreclerinde bu platformlarin uygulamalarindan her glin yararlanmaktadir (Mobile First
News, 2016: 9). Bu sonuglar hali hazirda guglu iletisim aglari olan sosyal platform
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uygulamalarinin 6nemli bir haber agi haline geldigini géstermektedir. Bu sayede haber
kisinin 6znel dijital alaninin bir parcasi haline gelmektedir.

Sosyo-ekonomik kosullar bilgiye ve araca erisim noktasinda oldukga belirleyicidir. Pew
Arastirma Merkezi’'nden Poushter’in 2016 yilinda yayimladigi rapora goére &zellikle
gelisen ekonomilerde akill telefonlara sahip olma orani artsa da kiresel olarak erisim
anlamindaki esitsizlikler sirmeye devam etmektedir. Gliney Kore %88 ile akill telefona
sahip olma orani en yuksek olan Ulke olurken Etiyopya ve Uganda’'da akilli telefon
kullanim orani %4’tir (Poushter, 2016: 16). Bu rapora gére gelisen Ulkeler arasinda en
blyuk ilerlemeyi 2013 yilinda %17 akilli telefon kullanim oranina sahip olup, 2015’te
bu rakami %59’a cikaran Tirkiye saglamistir (Poushter, 2016: 18). TUIK verilerine
gobre (cep telefonu ve akilli telefon ayrimi yok) gelisim oldukga ¢arpicidir. 2004 yilinda
%53,7 orani olan cep telefonu/akilli telefon kullanimi 2016 yilinda %96,9’a yikselmistir
(TUIK, 2016). Yine TUIK'in verilerine gére 2013 yilinda %6,2 olan tablet bilgisayar
kullanim orani 2016 yilinda %29,6’ya yukselmistir. Mobil cihaz kullaniminda yasanan
bu gelisim bilgiye erigsime ve bilginin dolagimina iligkin gelismeyi géstermektedir.

Mobil uygulamalar haberin tiketim bigimlerinin degisiminde 6nem tasimaktadir.
ik dénemlerinde haberi etkili ve basit yollarla okur ile bulusturmayir amagclayan
mobil uygulamalar, gelinen noktada, gazetelerin kisisellestiriimesine imkéan veren
araylzlerden ve kisisel gazetelerden bahsedilmesini mimkin hale getirmistir. 2016
yilinda yapilan bir arastirmaya goére, uygulamalar araciligiyla habere erisim saglayan
kullanicilar tarayici Uzerinden web sayfalari araciligiyla habere erisenlere kiyasla
icerik Uzerinde daha fazla vakit harcamaktadirlar (Mobile First News, 2016: 6). Bu
sonug¢ habere erisimin mekansal sinirlihiklardan ayrilmasiyla ilgili oldugu kadar, haber
uygulamalarinin geligtiriimis kullanici ara yuzlerinin verimliligi ile de dogrudan ilgilidir.
Ayrica giderek 6nem kazanan mobil haber uygulamalari i¢in ara ylzler gelistiriimesine
iliskin calismalar farkl akademik disiplinlerin calisma alanlari arasina girmistir'. Bu
baglamda mobil gazetecilik disiplinlerarasi bir inceleme alani haline gelmektedir.

3.3. Gazeteciligin Kavramsal Degisimi Acisindan Mobil Gazetecilik

Gazeteciligin dijitallesme slreci mesleki kavram setlerinin yeniden yorumlanmasini
mecbur hale getirmigtir. Bu mecburiyet kavramsal bir yapboz anlamina gelmemektedir.
Aracsal gelisimin donUstirduglu gazetecilik pratikleri, temel tanimlamalarin tzerine
eklemlenen yeni deneyimler ile gelismektedir. En temel sorulardan olan gazetecinin kim
oldugu, haberin hangi kosullarda haber degeri tasidigi, haber ve etik iligkisinin hangi
degerler baglaminda zemin kazanacagi gibi meseleler mobil cihazlar ile birlikte ortaya
¢tkan haber deneyimlerinin timu Gzerinden sorgulanabilir niteliktedir. CNN’in baslattigi
I-Report projesi, mobil cihazlarin ve internet baglantisinin yayginlasmasi ile birlikte
habereciligin icerisinde aktif birer katiimci olan yurttaslari haber tretim slreclerine aktif
olarak dahil etmektedir. Kullanicilarin kendi haberlerini yayinlamalarina olanak veren
I-Report ayni zamanda kullanicilara haberleri olusturmalarinda kullanacaklari temel
araclari sunmaktadir (Quinn, 2009: 50). Otizm hastasi 10 yagindaki Sam’in hastaligi
ile ilgili konustugu ve I-Report araciliiyla yayinladigi videonun (2012, ireport.cnn.

13 Ornek bir calisma igin bkz. (Constantinides, M. ve Dowell, J. (2016). User Interface Personalization in News
Apps, INRA 2016 Workshop, Canada, http://ceur-ws.org/Vol-1618/INRA_paper2.pdf Erisim Tarihi 22 Haziran
2017).
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com), CNN tarafindan kisisel hikaye alaninda 6dul almasi, haber Uretiminin tabana
yayllmasinin teknik faktérlerin gelisimiyle agiklanabilir olugsuna dair dnemli 6rneklerden
birisini olusturmaktadir. Daha da énemlisi bu érnek gazetecinin mesleki taniminin
sinirlarinin ne kadar genisledigini gdstermektedir.

Habere dair epistemolojik tartismalar, her gun (Uretilen milyonlarca icerikten
hangilerinin haber olarak kabul edilebilecegine dair taslaklar Uretiyor olsa da sosyal
mecralardan enformasyon pargali olarak akmayi slrdidrmekte, eylemini habercilik
olarak tanimlamadan gerceklestiren kitleler icerik Gretimlerini surdirmektedir. Mobil
kiltar, haberin nasil Uretilecegine ve tUketilecegine dair yeni yollar sunmaktadir. Bu
kiltur profesyonel gazeteciligin meslegi icra edis bicimlerini etkiledigi gibi gazetecilik
egitimine dahil olmanin yollarini aramaktadir'“.

Quinn’e (2009: 10) gdére gazetecilik meslegini yapan herkesin bir telefon sahibi oldugu
disunildiginde, mobil gazetecilik pratikleri hemen her gazeteci icin uygulanabilir
olmakta, bu durum haber kurumlarinin haber toplama potansiyellerini arttirmaktadir.
Mobil cihazlarin yetkin bir bicimde haber amacli kullanimi, haberin oldugu yerde
hazir olma halini saglamaktadir. Habercilik amaciyla mobil cihazlar kullanabilmek,
ikincil bir aragsal gereksinimi dogurmadan haberin teknik olarak kusursuz bir bicimde
aktariimasini saglamaktadir. Buna karsilik gazeteci olmayan kullanicilar da mobil
cihazlar araciligiyla yogun bir enformasyon akisi saglamakta, bu enformasyon akigi
haber kurumlarinin daha fazla icerige ulasmasini saglamaktadir. Haberin niteligi
ve gazetecinin kimligi bilginin Gretimi, tiketimi ve bilgiye erisim sirecinde yeniden
tartismaya acilmaktadir.

4. Tiirkiye'den Mobil Gazetecilik Ornekleri

Turkiye Gzerinden mobil gazetecilik érnekleri incelendiginde haber Uretimi, habere
erisim ve haber dagitimi anlaminda dért temel kullanim turtiyle karsilagiimaktadir.

1- Yurttaslarin Urettigi icerikleri sosyal medya araciligiyla paylasmasi ve kimi zaman bu
iceriklerin geleneksel gazetecilik pratiklerinde kullaniimasi.

2- Profesyonel gazetecilerin mobil cihazlardan haber tretim sureclerinde yararlanmasi.
3- Haber ajanslarinin, gazetelerin ya da GSM operat6rlerinin mobil cihazlar araciligiyla
sunmus olduklari Sms haber servisleri.

4- Kisisellestirilebilir mobil haber okuma uygulamalari ve haber ajanslari/ gazetelerin
resmi mobil uygulamalari.

Turkiye'de profesyonel haber kurumlarinin mobil cihazlari sistematik ve yerlesik bir
gazetecilik bicimi olarak degil, ancak olay odakli olarak haber lretim sireglerine
dahil ettigi gbézlenmektedir. Vatandaslarin kaydettigi gorintller tzerine insa edilen
haber konularindan olusan icerikler ana haber blltenlerinde énemli yer tutmaktadir.
Ornegin Show TV ana haber biilteninde bu tarz mobil gazetecilik 6rneklerine oldukga
sik rastlanmaktadir. 25 Ekim 2017 aksami yayinlanmis olan ana haber bulteninde

14 Ornek bir galisma igin bkz. (Garyantes, M. D. ve Gerard-Berkey, M. (2015). Mobile Journalism 101: Teaching
Students to Use Mobile Devices to Produce News Content, Teaching Journalism and Mass Communication,
Vol:5 No:1, s5.33-42)
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yer alan haberde trafikte yasanan olay1 kaydeden bir kisi, kayit aninda olayr Show
Ana haber bultenine génderecegini sdylemis ve kanalin Whatsapp ihbar hatti bdlimu
aracihgiyla géruntuleri paylagsmistir. Bu 6rnek, geleneksel gazeteciligin tek yonli
icerik akisina 6rnek olan televizyon haberciliginin mobil gazetecilik pratikleriyle nasil
etkilesimli hale geldigini géstermektedir. Habere konu olacak olayin belirlenmesinde
izleyiciler etki sahibi olabilmektedir. WhatsApp ihbar hatlari ana haber bultenlerinde
izleyicilerle paylasilmakta, muhtemel bir haber iceriginin vatandaslar tarafindan olay
yerinden sicagi sicagina habercilerle paylasiimasi saglanmaktadir. Bu baglamda
mobil gazetecilik denemelerinin Turkiye'deki ana akim haber kurumlarina olan
etkisi bir eklemlenme olarak gérilmektedir. Profesyonel mobil iletim/aktarim birim
uygulamalarinin kullanimi BBC 6rneginde oldugu gibi sistematik olarak izlenmese
de 6zellikle zor cografyalardan yapilan haberlerde profesyonel muhabirlerin mobil
cihazlardan haber Uretim sureclerinde yararlandiklar gérilmektedir.

15 Temmuz 2016 Darbe Girisimi gecesi CNN Turk Ankara temsilcisi Hande Firat’in
iphone cihazinda yer alan Facetime uygulamasi araciligiyla Cumhurbagkani Recep
Tayyip Erdogan ile gerceklestirdigi canl yayin halkin harekete gegirilmesini saglarken,
bu durum yeni iletisim teknolojilerin énemini gdstermistir (Devran ve Ozcan, 2016:
82-83). Ayni gece halkin mobil cihazlar araciligiyla kaydettigi gortntiler ve aktardigi
bilgiler televizyon kanallar tarafindan yayinlanmig, halk kendi igerisinde haber
akisl saglayarak meydanlara ¢ikmistir. Bu baglamda mobil gazetecilige dair yurttas
vurgusunun bir érnegine tanik olunmustur.

Diger bir mobil gazetecilik modeli olan Sms haberciligi Tlrkiye’de 2003 yilinda
baslamistir (Aslan, 2010: 73). Gsm operatérlerinden Turkcell'in 2003 yilinda haber
kurulusglariyla yaptigr anlagsmalar dahilinde hizmete baslayan ve abonelik usull ¢calisan
servis, kullanicilara haberleri kisa mesaj yoluyla anlik olarak iletmistir. Mobil cihazlarin
gelisimi ve internet erisim hizlarinin yikselmesiyle birlikte Sms haberciligi Tirkiye’'de
distse gecmis olsa da Sms haber paketleri kullanicilara sunulmaya devam etmektedir.
Mobil haber okuma uygulamalari diinyada oldugdu gibi Turkiye’de de oldukca yaygin bir
bicimde kullaniimaktadir. Yaklasik 8000 farkli kaynaktan bir araya getirdigi haberleri,
kullanicilarin kigisellestirmesine miisaade eden bir araylizle sunan Bundle uygulamasi
toplam 1,5 milyon kullanici sayisina ulagsmigtir (hurriyet.com.tr, 17 Ekim 2017).
Sade bir arayuz ile binlerce haber kaynagdina ve turtine erisim saglayabilmek, mobil
gazeteciligin okur deneyimini gelistirmesine dair Snemli bir drnek olarak gdézikmektedir.
Diger yandan haber ajanslarinin ve gazetelerin resmi mobil uygulamalarinin sayisi
giderek artmaktadir.

5. Mobil Gazeteciligin Coziim Bekleyen Sorun Alanlan

Mobil gazeteciligin ilk ddnemlerinden bu yana ¢6ziim bekleyen sorunlarinin basindaki
konulardan biri; ara¢sal dezavantajlarin giderek ortadan kalkmasina karsin, etik ve
haber degeri konularindaki problematik dogasidir. Kaynagi dogrulanmayan icerikler
mobil platformlar araciligiyla hizla yayilmakta ve bu icerikler zaman zaman ana akim
haber kurumlarini dahi yaniltabilmektedir. Dogru olani sahte veya yaniltici i¢erikten
ayirmak ilgili alandaki dogrulama araglarini kullanmayi ve kaynak segimi konusuna
dikkatli olunmasini gerektirmektedir. Ornegin bu soruna karsi islevsel ¢dziim
araclarindan olan cevrimici haber dogrulama kaynaklari giderek yayginlasmakta,
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ancak dezenformasyonun yogunlugu karsisinda dogrulama platformlarinin tek basina
¢6zum Uretmeleri mimkin gézikmemektedir.

Mobil gazeteciligin diger bir sorunu mahremiyet konusundadir (Narin, 2015). Mobil
cihazlar araciligiyla gerceklestirilen kayitlarin hizli bir bicimde sosyal medyada dolasimi
veya gerceklestirilen canli yayinlarin kigisel haklari ihlali énemli bir sorun olmayi
sUrdirmektedir. Bir diger sorun, yurttaslarin haber Uretim pratikleri sirasinda mobil
cihazlarla olusturulan igeriklerin haber degeri agisindan tartismali olmasidir. Mobil
gazeteciligi, gazeteciligin temel degerlerinden bagimsiz olarak konumlandirmanin
mimkln olamayacagi g6z 6niine alindiginda, haber degeri, haberin dogrulugu, haber
etigi, kisisel hak ve 6zgurlUkler konusundaki ihlaller karsisinda mesleki sinirlarin nasil
korunacagi sorusu yanit beklemektedir. Profesyonel gazetecilik amacl mobil cihazlarin
kullaniminda, mesleki etik ve degerlerin géz éntinde bulundurulmasiyla etik sorunlarin
ve ihlallerin azaldigi goérulmektedir. Mobil cihazlarin habercilik teknigi agisindan uygun
kullanimlarina profesyonel mobil gazetecilik érneklerinde daha fazla rastlanmaktadir.

Sonuc

Mobil gazeteciligin okurlarin, gazetecilerin ve sektériin diger aktdrlerinin haberi
deneyimleme bicimlerini degistiren teknoloji merkezli bir habercilik bicimi olarak
okunmasi, mobil gazetecilik pratigini sadece bir yonl lzerinden ele almak anlamina
gelecektir. Mobil gazetecilik, haberin zaman ve mekan baglamina dair geleneksel
baghhklarini giderek azaltan gelismelerin bir aracisi oldugu gibi ayni zamanda habere
dair enformasyonun yeniden tanimlanmasini mecbur kilan bir dizi yeni bilgi isleme
mantigini beraberinde getirir. Bu mantik mesleki bir pratik olarak gazetecilik icerisinde
ve -iglevsel olarak tartismali olsa da- kavramsal olarak yukseliste olan yurttag
gazeteciligi baglaminda islemeye devam etmektedir. Yurttas gazetecinin habere
konu olacak olayin gerceklesmis oldugu boélgeden géndermis oldugu bir konum
bilgisi, bash basina bir haber igerigini olusturabilir, ayni zamanda bunu yuksek hizli
baglanti teknolojileri aracilgi ile sosyal platformlarda paylasimi, tamamen profesyonel
gazetecilik baglarindan uzak bir kisinin giindemi belirlemesini saglayabilir. Degisen
haber Uretim/tiketim dénglsl baglaminda gazeteler, teknik yapilanmalarini, istihdam
kriterlerini, haber Uretim bicimlerini ve okur ile olan iligkilerini yeniden dizenlemek
zorunda kalmaktadir. Bu baglamda mobil gazetecilik ¢ok farkli perspektiflerden
degerlendiriimeye ihtiya¢ duyan bir calisma alani olarak izlenmektedir.

Mobil cihazlarin gelisimi ve mobil gazeteciligin sistematik bir habercilik pratigi olarak
ortaya ¢ikmasi, gazetecilik egitimi agisindan énemli bir firsattir. Hemen her 6grencinin
sahip oldugu mobil cihazlarin gazetecilik adina islevsel bir bicimde kullaniminin
saglanmasi gelistirilecek olan egitim icerikleriyle mimkin hale gelebilir. Bu durum
gazetecilik bélimu 6grencilerinin karsilasmasi muhtemel olan teknik yoksunluklarin
asllmasini saglayacagi gibi, habere her zaman oldugundan daha yakin ve icgerigi
olusturmanin farkl yollarini 8grenmis dégrencilerin yetistiriimesine katki saglayacaktir.

Mobil gazeteciligin gelisim sertiveni degisen okur deneyimi ve gazeteci kimligi Gzerinden
okunabilir. Nitekim bu dénusimiin gazeteciligin degisimindeki rollini fark eden egitim
kurumlari gazeteciligin mobil dénisiminu egitim formasyonuna dénistlrlrken,
medya kuruluglari mobil alanda ¢alisacak yetismis eleman istihdam etmektedir. Bu
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ornekler gazeteciligin sadece geleneksel habercilik bigimleri Gzerinden aktarilabilir bir
bilgi buttini olmadigini, gazetecinin habercilik yeteneklerinin strekli olarak yenilenebilir
halde olmasi gerektigini géstermektedir. Sonug olarak mobil gazetecilik teknik olarak
ileri, tabanda daha yaygin bir gazeteciligi mimkin hale getirmekte ve dijital mecradaki
gazetecilik serliveninin genis sahasinda yeni bir alan olarak karsimizda durmaktadir.
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Cocuklara Yonelik Tiiketim Alani Otarak Yeni Medya:
“Tippez Bizim Yerimiz” Orneginde Bir Inceleme

Cilem Tugba Akdag
Deniz Elif Yavalar

0z

Kuresel pazar kosullarina gére surekli sekil degistiren yeni medyada cocukluk:
firmalarin, 0rin ve marka sadakati olusturmak icin cocuklari cezbedecekleri
argimanlarn kesfettikleri bir oyun alanina déntsmustir. Ginimuzde c¢ocuklar, dijital
bir kultdrin icine dogmakta, dijital kultirle blyUimekie ve sosyallesmektedirler.
Dolayisiyla, yeni medyada ¢ocuklara yénelik oldugu sdylenen alanlarin ticarilesmesi,
cocuk sitelerinin tlketim kaltirt agisindan incelenmesini daha da énemli kilmaktadir.
Bu calismada, ¢ocuklara yonelik internet sitelerindeki tliketim unsurlarini izlemek igin,
Turkiye'nin ilk ve tek cocuk ve genclik portali oldugu iddiasini tagsiyan Dogan Yayin
Grubuna ait olan “Tipeez Bizim Yerimiz” érnegi lzerinden bir inceleme yapilmistir. 2,
293, 531 kayith kullanici sayisi bulunan, 6 farkli Glkede “Tweege” ismiyle yayinlanan
Tipeez Cocuk ve Genglik Portali populer bir gocuk sitesi olmasi nedeniyle inceleme
icin secilmistir. Calismanin ana sorunsali, gocuklara yoénelik hazirlanan site ve haber
icerigi icinde dogrudan veya gizlenmis olan tiiketime iliskin unsurlarin izlerini surerek,
cocuklarin simdi ve gelecekte tuketim kultiriinin nasil potansiyel musgterileri haline
dénustirdldiklerinin ortaya c¢ikariimasidir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Cocuk Pazari, Tuketim Kultirt, Cocuk Siteleri.

New Media As A Consumption Area For The Children:
An Analysis In The Case Of “Our Place Tipeez™’

Abstract

Childhood has transformed into a playground where companies discover arguments
that are attractive to children to create product and brand loyalty in the new media,
which constantly change shape in line with the conditions of the global market. Today,
children are born into a digital culture, are growing and socializing with digital culture.
Therefore, commercialization of the areas that are referred to be designed for children
in the new media makes it more important to examine the kid-friendly websites in terms
of consumer culture. “Tipeez Bizim Yerimiz” website belonging to Dogan Yayin Grubu,
which is claimed to be Turkey’s first and only child and youth portal, was examined
for this study to monitor the consumption elements in the kid-friendly websites for
children. Tipeez Children and Youth Portal, which has 2,293,531 registered users and
is released under the name “Tweege” in 6 different countries, was selected for the
study since it is a popular website for kids. The main question of the study was to find

1 "This study was presented on March 9-10 in "New Media Studies 3rd National Congress: New Media
Focused on the Rights" Symposium but not published for the revision in full text.
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out how children are transformed into potential customers of the current and future
consumption culture, by tracing the direct or hidden consumption-related elements
within the website contents and the news prepared for children.

Keywords: New Media, Children’s Market, Consumer Culture, Websites for the Children.
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Giris

makalesinde, ¢ocuklara satis yapmanin yeni bir olgu olmadigini belirterek

tarih alanindaki calismalarin kitle iletisim araclarinin ortaya cikigindan itibaren
cocuklarin potansiyel musteriler olarak goérilmeye basladigina isaret etmektedir.
Bununla birlikte, yeni medyadaki olanaklarin gelismesi cocuklara satis yapmanin farkli
yollarini ortaya ¢ikarmistir. Endustri pazarinin uzmanlari, ¢ocuklari sadece yetigkin
musterilere ulasmanin bir araci olarak degil, ayni zamanda daha zeki bir bicimde
serbest pazar ortaminda cocuklara kendi haklarini 6zgurce kullanabileceklerini
sOyleyerek potansiyel musteriler olarak onlari da hedef almiglardir. Bununla birlikte
gelisen “cocuk ve genclik pazan”, ¢ocuklarin giderek piyasa tarafindan daha cok
sOmurulecegi dlisuncesiyle endise uyandirmaktadir (Buckingham, 2007: 15). Kapitalist
pazar ekonomisi, bireylerin 6zglir se¢im yapabilme miti Gzerine dayanmaktadir.
Endustri pazarinda birey aktif eyleyen bir yurttas olarak istedikleri Grine istedikleri
zamanda ve bicimde ulasma konusunda 6zgurdurler. Ancak s6z konusu 6zgurlik
“parasi ve gucl” olanlar icin bir 6zgurluktir. Diger taraftan kapitalist pazar ekonomisi
metalagmis ticari Urlinlere sahip olma Uzerine kurulmaktadir. Bu sistem iginde ¢ocuk
ya da erigkin olmanin bir dnemi yoktur. Kuresellesen pazar endistrisi, her yasa gére
arin gami sunarak potansiyel mugsteri sayisini arttirabilme konusunda son derece
becerikli ve demokratiktir.

David Buckingham “Selling Childhood” (Cocuklugun Satigi, 2007) isimli

Buckingham (2007: 15), iki farkli yaklasimdan bahsetmektedir. ilki cocuklari tiketim
kiltirinan pasif kurbanlari olarak géren elestirel teorilerdir. ikincisi ise, piyasanin
cocuklari daha aktif, tamamlanmis ve gucli varliklar olarak tanimladigi yaklagimdir.
Buckingham, elestirel yaklagimlara érnek olarak Naomi Klein’in “Influential No Logo”
(2001); Juliet Schor’un “Born to Buy” (2004); Susan Linn’in “Consuming Kids” (2004)
ve Alissa Quart'in “Branded” (2003) isimli kitaplarin 6ne ciktigini ifade etmektedir.
Elestirel yaklagimlara gére, medya sundugu icerikle cinselligin, siddetin, kotu
beslenmenin, alkol ve ickinin toplumsal cinsiyetin, yanlis degerlerin yayginlasmasini
neden olarak ¢cocuklarin kisisel potansiyellerini arttirabilecek aktivitelere ydonelmelerini
engellemektedir. S6z konusu literatiire gére, medyanin ¢ocuklar Gzerinde zararl etki
ve sonuglari bulunmaktadir. Cocuklar, medya icerigiyle yayilan tiketim kualtrinin
bombardimani altinda kalmaktadir.

Buglinku gelinen noktada, ¢ocuklari internet gibi gérece yeni iletisim araglarindan
korumak ya da bu iletisim araglarini kullanmalarina sinirlama koymak yeterli bir
yontem olarak gérilmemektedir. Dinya’da ve Tirkiye’de cocuk hak ve 6zgurluklerini
glivence altina almak igin yapilan diuzenlemeler, “cocuga saygi kulturd”, “kisisel hak
ve 6zgurllkler”, “cocuk haklarinin 6gretilmesi; bilim, sanat ve spor egitimi” gibi esaslar
lzerinedir. Bu kapsamda c¢ocuklara glvenli cevrimici oyun, eglenme, bilgi edinme ve
yaraticiligi gelistirme alani saglama amaciyla resmi ¢ocuk portali olusturulmasi ve
Ulke ¢apinda tanitilmasi gibi girisimler “cocuk hak temelli” bir iletisim ortaminin gerekli
kosullarindan biri olarak dustinulmektedir. Bdylece ¢ocuklarin bu yeni medya araciligiyla
kendileriyle ilgili konularda haberdar olabilecekleri, kisisel gelisimlerini saglayabilecek
icerige erisebilecekleri yeni bir mecraya kavusacaklari varsayilmaktadir.

Dijital medya araclarinin yayginlik kazanmasinin bir sonucu olarak ortaya cikan ve
icerigi kullanici tarafindan Uretilen web sitelerinin 6nemli bir pargasini ¢cocuk web
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siteleri olusturmaktadir. Akdag (2016: 167), internet Gizerinde ¢cocuklara ydnelik olarak
hazirlanan web sitelerini G¢ baslik altinda toplamigtir. Bunlar, cocuklari eglendirmeye
ve bilgilendirmeye yoénelik oldugu sdylenen &zel kuruluslarin web siteleri, devlet
kurumlari tarafindan kurulan ¢ocuk siteleri ve tematik yayin yapan ¢ocuk kanallarinin
devami olan internet siteleridir. Bu ¢calismanin haricinde, yeni medyada ¢ocuk sitelerini
arastiran calismaya rastlaniimadigi gibi internet mecrasinda “cocuklara yénelik tiketim
pazari’nin Turkiye’de dinamiklerinin neler oldugunu arastiran herhangi bir ¢calismaya
da rastlanmamistir. Cocuklarin ve genclerin en ¢ok tercih ettikleri mecralardan biri olan
internet mecrasinda daha kugcuklUkten itibaren kultirel olarak tiketim tohumlarinin
nasil ekildigi suphesiz son derece 6nemli ve bir o kadar da arastiriimaya muhtag bir
konudur. Tam da bu gereksinmeden dogan bu calismada, Turkiye’nin ilk ve tek gocuk
ve genclik portali oldugu iddiasini tasiyan “Tipeez Bizim Yerimiz” isimli internet sitesi
tzerinden cocuklarin yeni medyada nasil birer tiketici yurttas haline déntsturuldikleri
sorunsallastinimigtir. Galismanin ilk kismi olan kuramsal kisminda, tiketim kaltGrinin
yeni bir mecrasi olan internet pazarinda cocuk ve tlketim iliskisine deginilmis,
ardindan “Tipeez Bizim Yerimiz” sitesini olusturan unsurlarin “tiketim séylemi”
acisindan incelemesine gecilmis ve son olarak ise sitede yayinlanan haberlerin icerik
ve sdylemlerine bakilarak tiketim ideolojisi lGzerinden haber okumasi yapilimistir.
Bdylece, cocuklarin daha erken yaslarda tiketim ideolojisiyle nasil tanistirildigi; hangi
unsurlarin s6z konusu séylemin ekilmesinde etkili bir bicimde kullanildigr arastiriimistir.

1. Cocuklarin Yeni Medya Kullanimi ve Tiiketim Kiiltiirii

internet istatistiklerini diizenli olarak yayimlayan “InternetWorldStats.com™ sitesinin
rakamlarina gére, 2016 yil itibariyla diinyada yaklasik 3,5 milyara yakin internet
kullanicisi  bulunmaktadir. Yine “InternetLiveStats.com” sitesinin c¢esitli internet
firmalarinin yillik bilangolarina dayanarak yaptigi hesaplamalara goére ise, 2016 yili
nisan ayi itibariyla dinyada 1 saniye icinde yaklasik 7 bin tweet atilmakta, 54 bin
Google aramasi yapilmakta, 120 bin YouTube videosu izlenmekte, 2,5 milyon e-posta
goénderilmektedir. internetteki tim bu hareketlerin sonucunda 1 milyari askin web
sitesinden saniyede 34 bin gigabayt blyukliginde veri iletisimi yapilmaktadir (Polat,
2016: 411).

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) verilerine gére ise, Tirkiye’de 48,3 milyon
kisi internet kullanmaktadir (Bayzan, 2016: 2). Nisan 2016 Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) Hane Halki Bilisim Teknolojilerini Kullanim Arastirmasi sonuglari, son 1 yil
icinde bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin, 16-74 yas grubu dahilinde erkeklerde
yuzde 64,1’den ylzde 70,5’e; kadinlarda ise ylzde 45,9’dan ve yuzde 51,9’a ulastigini
gOstermektedir. Yine ayni arastirma sonugclarina gére, incelenen érneklemde hanelerin
yluzde 96,9'u cep telefonu veya akill telefondan, ylzde 25,6’sinda sabit telefonundan;
ylzde 22,9’unda masaustu bilgisayarinda, ylizde 36,4’linde tasinabilir bilgisayarindan
internete baglanmakta oldugu tespit edilmistir (http://www. tuik.gov.tr/ Pre Haber Bul
tenleri.do?id=21779). Cocuklarin internet kullanma durumlariyla ilgili arastirmalara
bakildiginda ise internet kullanim oraninin ¢ok kigtk yaslarda basladigr gérilmektedir.
Dijital kulturle erken yaslarda tanisan bu kusak, Y kusagi olarak da adlandiriimaktadir.
Y kusagi kavramina gbre, 1979’'dan sonrasi dogan 60 milyon ¢ocuk bu kusak
icinde degerlendiriimektedir. Y kusagi ¢cocuklari ebeveynleri yeni medyayl anlamaya

2 internet Gizerindeki gesitli platformlara iligkin anlik hareketleri gésteren yaygin web sitesi.
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calisirken, bizzat bu kiltirin icine dogmalar nedeniyle onlara gére daha fazla
interneti kullanmaktadirlar (Montgomery, 2000: 147). 2013 yili itibariyle Amerikallar’in
televizyon ve video izleyerek gecirdikleri zamanin, uykuda gegcirdikleri zaman kadar
oldugu tespit edilmistir. Yine Amerikan Medikal Birligi’nin hazirladigi rapora goére,
cocuklarin televizyon ve video basinda gecirdikleri zamanin ginlik yasam aktiviteleri
icin gecirilen zaman dilimine goére buylk bir yer tuttugu ifade edilmektedir (Hazen ve
Winokur ,1997). Bryce’a gdre (2005), bu istatistikler, Amerika’daki yillik 263 milyon dolar
reklam endustrisi tarafindan sekillendirilen televizyon programlari aracihgiyla verilen
mesajlar dusltnlldigunde endiseleri arttirmaktadir. CUnkl televizyon programlar
yoluyla iglenen tliketim mesajlari sadece urunlerin satisina degil ayni zamanda
degerlerin, imajlarin ve kimliklerin genc insanlara nasil “tiketici yurttas” olabileceklerini
6gretmeye hizmet etmektedir (Griox ve Pollock, 2011: 73-74).

2013 yili Tirkiye Istatistik Kurumu tarafindan gergeklestirilen Hane Halki Biligim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, ilk defa 6-15 yas grubu cocuklari da icerecek
sekilde genisletilmistir. Bu yas araligindaki cocuklarin bilgisayar kullanmaya baslama
yasl ortalama 8 ile 9 yas arasindadir. Haftallk ortalama internet kullanim sureleri
dikkate alindiginda, 6-15 yas grubundaki ¢ocuklarin yizde 38,2’si iki saate kadar;
yuzde 47,4°G U¢ ile on saat arasinda, ylzde 11,8’i on bir ile yirmi dort saat arasinda;
yuzde 2,6’s1 ise yirmi dort saatin Uzerinde bilgisayar basinda kalmiglardir (http:// www.
tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=15866). Bir baska deyisle, Turkiye’de ¢ocuklarin
hic de azimsanmayacak bir kismi (ytiizde 14,4°l) on saatten fazla bilgisayarda zaman
gecirmektedir.

EU Kids Online arastirma raporunda ise, ¢cocuklarin interneti kendi odalarinda kullanim
oranlarinin surekli artis gésterdigi tespit edilerek, arastirmaya katilan 9-16 yas arasi
bin ¢ocugun ylzde 85’nin interneti evde kullandigi goérulmustir. Ayni arastirmada,
cocuklarin yiizde 10’unun mobil telefon Gzerinden internet kullandigi tespit edilmigtir.
Cocuklarin internet kullanim amaglarinin belirlenmesine yodnelik bir arastirma da,
“Mutlu Cocuklar Dernegi” tarafindan yapilmistir. ilkégretim ve lise 6grencileri arasinda
yapilan arastirmaya goére, erkek 6grencilerin ylzde 68,2’si interneti daha ¢ok oyun
oynamak icin kullanirken, kizlarin yizde 50,8’inin interneti film izlemek veya muzik
indirmek icin kullandigi tespit edilmistir (Temar, 2013: 23-24, 33).

Kar arayisi pesinde olan reklamcilarin, cocuklari endustri pazarinin “yeni tiketicileri”
olarak hedef almaya bagslamalari erken pazarlama dénemine rastlamaktadir. Nitekim
Murdock, Printer’s Ink’in 1923 yilinda séyledigi “Bugiiniin gocugu yarinin buytk musterisi
olacaktir” sézuna hatirlatarak cocuklara yénelik yeni olugsacak tiketim pazarina isaret
etmistir (Murdock, 2015: 10). Ancak, cocuk tiiketim pazari s6z konusu dénemde henuiz
olgunlasmamistir. Pazarin olgunlasarak istenilen kivama gelmesi icin Il. Diinya Savasi
sonrasi ¢ocuk nlfusunun artmasi beklenmigtir. “Bebek Patlamasi Kusagi” olarak da
adlandinlan 1950’li yillar, ABD’de ¢ocuklara ydnelik pazarlama faaliyetleri agisindan
en yogun dénem olarak bilinmektedir. Yine bu dénemde tipik orta sinif ailenin hanesine
cok farkli tirde ve hacimde uriin girmistir. Il. Dinya Savasi ddneminde ve bu sireci
izleyen elli yilda ¢cok buylik ekonomik sikintilar ¢ekilmis ve cocuklara yonelik pazarlama
faaliyetleri bu duruma paralel olarak giderek hiz kazanmistir (Engin, 2013: 218).
Pazarlama kuramcilari, ¢cocuklarin iki diinya savasi arasindaki dénemde ortaya ¢ikmis
olan ileri dizeyde gelismis kapitalist toplum icerisinde olusmus kitle tlketici sistemini
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sekillendiren en 6nemli gl¢ oldugunu fark etmekte gecikmemislerdir. Bdylece firmalar
ve reklamcilar agisindan ¢ocuklar, hem bagli bagina blylyen pazarin yeni tiketicileri
hem de yetiskinlik ddneminde tasiyacaklari marka bagliligi ve tuketici ahskanhgiyla
sadik mugteriler olarak gorulmeye baslayacaklardir (Murdock, 2015: 10).

GlUnumuzde ise gdsteri ve eglence endistrisi icinde dnemli ve stratejik bir yer tutan
cocuklara yonelik Uretilen cizgi filmler; bu Grlnleri temsil eden figur ve oyuncaklar,
kiltarel bir mirasi yansitmaktan ziyade kuresel bir sermaye tarafindan tasarlanmaktadir.
Ayrica, cocuklari hayata hazirlayip, sorumluluk duygusu kazandirmaktan ¢ok oyalanma
ve zihinsel uzaklagsma yaratmaktadir (Taylan, 2015: 95). Cocuklugun topyekin olarak
kar getiren bir pazar icin ticari metaya donustuirtlmesi, cocugun simdiki ve gelecekteki
pazarlar icerisinde “maddeci cocuk” imgesi etrafinda kistirilmis roller icerisinde yetisip
blyumesini tertip etmistir (Murdock, 2015: 9).

Elektronikli enformasyon ortaminin ¢ocuklugu ortadan kaldirdigini belirten Postman
(1995: 14), cocuklari simgeler ve elektrigin mucizesiyle herhangi bir yetiskinin bildigi
her seyi bildigini vurgulayarak yetiskin ve ¢ocuklarin davranis, dil, tutum ve arzularinin
hatta fiziksel gérinimlerinin giderek artan bir bicimde birbirine benzedigini ve ayirt
edilemedigini ifade etmektedir. Postman’in burada vurgulamak istedigi sey, yeni
teknoloji icine dogan ¢ocuklarin giderek endustriyel pazar tarafindan sekillendirilmis
icerige maruz kalarak, ¢ocuklugun masumiyetini yitirmeleri ve giderek yetiskinlere
benzetilmis olduklaridir.

Kiltir endustrisi icinde ¢cocuk ve g¢ocuk oyun algisi da degisme ugramistir. Halk
kultdrandeki geleneksel cocuk oyunlarinin yerini, sanal bir kiltirin parcasi olan dijital
oyunlar almigtir. Dijital oyunlar, kiresel anlamda giindelik tuketimci yasamin en énemli
metasi haline dénlismustir (Cakir ve Yavalar, 2015: 659). Binark ve Bayraktutan
Sutcl “Kualtur Endustrisi olarak Dijital Oyun” isimli kitaplarinda dijital oyunlari,
1980’lerin ortasindan itibaren bilgisayar oyunlari, video oyunlari, elektronik oyunlar
seklinde tanimlamistir. Binark ve Sutcl (2008: 41), Turkiye’'de yaygin olarak kullanilan
tanimlamanin bilgisayar oyunlari oldugunu belirterek bununla birlikte 2000’li yillarin
ortalarindan itibaren dijital oyun kavramsallagtirmasinin da kullaniimaya baslandigini
sOylemektedir. Yine ayni calismada, dijital oyun kavramsallastiriimasi ile arcade (atari)
oyunlarin, PC oyunlarinin, konsol oyunlarinin, mobil oyunlarin farkli ve tim turlerini
kapsadigindan bahsedilmistir. Buna gére bilgisayar oyunlari, hem tematik hem de
teknolojik Ozelliklerine gére ag, aksiyon, macera, motor sporlari-yaris, rol yapma-
canlandirma oyunlari, simulasyon, spor ve strateji oyunlari olarak siniflandiriimigtir
(Binark ve Bayraktutan-Sutcl, 2008: 41-43).

internetin hizla bliyiimesi, yeni bir dijital medya kiiltirini ortaya gikarmistir. Gengler
ve cocuklar, yetigkinlere gore bu yeni teknoloji tarafindan daha hizla sarmalanmis
durumdadir. internetin gittikce yayginlasan bu artan giiciine bagl olarak cocuklar
ve gengler reklamcilar icin pazarda 6nemli bir hedef-kitle haline gelmislerdir. Bu yeni
egilimler 6zellikle cocuklara ve genclere yonelik olarak tasarlanmis yeni web sitelerinin
ve farkli yeni medya iceriklerinin giderek sayica artan bir bicimde ortaya cikmasi
sonucunu dogurmustur (Montgomery, 2000: 61). Boylece, pazarlama ve reklamcilik
hizla ¢ocuklara yénelik web sitelerinin igeriklerine sizmaya baslamistir. Cocuklara
reklam ve pazarlama yoluyla satis yapmanin farkli bir yolu olarak ortaya ¢ikan yeni
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medya, televizyondaki ticari reklam ve satisin tesvik edilmesi yéntemlerinden énemli
olciide farkli bir ydne dogru kaymustir. interaktif medya, icerik ve reklam arasindaki
sinirlari kiran bir dizi yeni iletisim teknikleri getirmistir (Montgomery, 2000: 65).

Timisi’ye gore (2011: 143), aktiflik kavrami etkilesimle yer degistirmis, izleyici kavrami da
kullanici halini almistir. Artik bilgisayar ekrani karsisindaki cocuk “etkilesimci kullanicl”
olarak adlandiriimaktadir. Geleneksel iletisim araclari karsisinda gocuklarin iletisim
slirecine midahaleleri sinirhdir. internette ise geleneksel medyadan farkli olarak
mesaj dnceden belirli bir kaynak tarafindan secilip, hazirlanarak aninda ve herhangi
bir denetime tabii tutulmadan sunulmakta ve istenildigi zaman ulasilabilmektedir.
Bu anlamda internet: anonim, hizli ve aninda iletisime imkan vermis ve cocuklarin
kendilerini de bir icerik saglayicisi haline getirmigtir (Timisi, 2011: 143).

Genclere yonelik pazarlamanin kéarli bir alan olarak goérildugiu c¢ocuk endustri
pazarinin, hali hazirda mevcudiyetiyle birlikte cocuklara ydnelik hazirlanan dijital
icerigin ve hizmetlerin gelistiriimesi etkili olmustur (Montgomery, 2000: 65). Ferrazzi
ve Benezra’ya gore (2001) cocuklara internet reklamciliiyla yiyecek Grini satiimaya
calisiliyorsa, televizyon ya da yazil basindan farkh bir sekilde sergilenecektir. Bu
baglamda internet reklamciliginda, web sitesi ¢ocuklarin katilimini saglayabilecek
oyun dolu bir tasarimla dizayn edilmeli ve buradaki anahtar kavram “trin tutundurma”
kavrami olmalidir. internet sitesi (izerinden yapilan reklamda, cocuklarin hemen
dikkatinin cekilmesine odaklanan, geleneksel medyanin aksine cocuklarin aktif bir
sekilde katildiklari, isteklerine gére sekillenmis bir icerik belirlenmektedir (Aaker, 2002).

Online pazarlamacilikta kullanilan reklamlarin, sadece 30 saniyede ¢ocuklarin dikkatini
cekmeleri beklenememekte ve daha uzun dakikalarla onlarin dikkatini yakalamak
amaclanmaktadir. internet lzerinden sunulan pazarlama mesaji web sitesindeki
advergame (reklam-oyun) turtndeki icerik ya da diger aktivitelere ilistiriimis olmalidir
(Montgomery, 2001; Moore, 2004). Pazarlama uzmanlari, eglence mecralarina reklam
yerlestirmenin ¢ocuklarin siphe duymalarini azaltmanin ve marka mesajini iletmenin
en acik ve en etkili yolu oldugunu iddia etmislerdir (Lindstrom ve Seybold, 2003).

2. Arastirmanin Varsayimlari, Yontemi ve Siniriliklan

Cocuklarin kendi sOzlerini sOyleyebilecekleri, egitim, sosyallesme ve bilgi alma gibi
ihtiyaclarini giderebilecekleri alternatif bir mecra olarak yeni medyanin énerilmesi,
bu mecranin ¢ocuklar icin gercekten faydali bir alternatif olup olmadigi sorusunu da
beraberinde getirmistir. Geleneksel medyada kendisine bir yer bulamayan dezavantajli
gruplardan biri olarak gdérulen cocuklar, bos vakitlerini degerlendirmek amaciyla yeni
medyada eglenerek 6grenme vaadi tasiyan web sitelerine yonelmektedirler. Fakat
cocuk endustrisi ve cocuk pazari geleneksel araclarla birlikte bu yeni medya aracini da
kendi amaclari dogrultusunda sekillendirmeye devam etmektedir. Bu ¢alismada yeni
medyada yayginhgi ve ulastigi kitle bakimindan populer bir web sitesi Gizerinden “tiketim
ideolojisinin gocuklara yonelik icerik Uzerinden nasil aktarildigr ve yayginlagtirildigi”
incelenmek istenmistir. Bu amagla, 2, 293, 531 kayith kullanici sayisi bulunan, 6
farkll Ulkede “Tweege” ismiyle yayinlanan Tipeez Cocuk ve Genglik Portali, populer
bir cocuk sitesi olmasi nedeniyle inceleme icin secilmistir. Ayrica s6z konusu sitenin
secilmesinin bir diger 6nemli sebebi, ana akim medyada da genis bir ulasim agina
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sahip olan Dogan Yayin Grubu’na ait olmasidir. Sitenin ana sayfasinda sitenin kurulus
amacinin sitede yayinlanan igerikle “¢cocuklara eglence ve bilgi sunulmak” oldugu
belirtilse de sitenin asil amacinin “cocuklar tuketici bir yurttag” haline dénustirmek
oldugu dusinilmektedir. Dolayisiyla calismada “cocuklar site araciligiyla tiketime
nasil alistiriliyorlar?” sorusundan hareket ederek asagidaki arastirma sorularina yanit
aranmaya calisiimigtir:

1. Sitenin genel olarak yapisal 6zelliklerinin timinde (menude yer alan araglar
icinde; oyunlar, haber, forum gibi) tiketim ideolojisini destekleyen hangi unsurlar
bulunmaktadir?

2. Cocuklari eglendirmeye, bilgilendirmeye yonelik olarak hazirlandigi séylenen
site igerikleri hangi amaglara yénelik olarak hazirlanmigtir?

Sitede c¢ocuklara yoénelik aktiviteler nelerdir? Bu aktiviteler icinde tuketim
kultarane asinalik kazandiran hangi pratikler bulunmaktadir?

3. Cocuklara yénelik olarak sitede yer alan haber kategorileri nelerdir?

Cocuklara ydnelik haber kategorileri icinde tiiketim kultirdyle ilgili olan haberler
hangi oranda bulunmaktadir?

4. Cocuklari bilgilendirmeye yoénelik olarak hazirlanan haber iceriginin sdylemi
tlketim ideolojisini nasil pekistirmektedir?

Haberlerin sdylem Uretiminde hangi tiketim stratejilerinden faydalaniimigtir?

Calismada, sitenin gbze carpan tuketim pratiklerinden bahsedilmis ancak sitenin
yapisal olarak genis bir icerigi bulunmasi (haber, oyun, forum, reklam gibi) nedeniyle
calisma sadece sitede yayinlanan haber incelenmesiyle sinirlandiriimigtir. Ayrica,
site incelendikge sitede rastlanan “reklam” kisminda firmalarin ¢ocuklara yénelik
reklam stratejileriyle blyik kiresel firmalarin nasil pazari haline geldiginin anlatildigi
g6ralmustir. Bununla birlikte, pazarlama stratejilerinin toplumsal cinsiyete 6zgllenen
bir yapida oldugu da tespit edilmistir. Fakat daha kapsamli bir ¢alisma icin bu iki
konu baska bir calismaya birakilimistir. Calisma kapsaminda, sitede 2011-2017 yillan
araliginda toplam 500 haber oldugu gérilmustir. Bu haberler iginden tliketim unsuru
barindirmasi nedeniyle 146 haber icerik analizi yéntemiyle incelenmistir. Dolayisiyla,
tketim kdltdruyle iliskilendirilemeyen icerikler konu disi tutulmustur. Tuketim
soylemine sahip 146 haber icinden arastirma sorularina en iyi yanit alabilecegimiz
10 haber, amagli 6rnekleme teknigiyle secilmistir. Sitedeki haberlerin analizinde
arastirma sorulari dogrultusunda nicel bir arastirma yontemi olan igerik analiziyle, nitel
bir arastirma tasarimini yansitan séylem analizi birlikte kullaniimistir. Sitede yer alan
tlketim kultdrine ait sdylem, ideolojik bir séylem olarak disundlmustir. Bu bakimdan
inceleme icin secilen haberler Van Dijk’in sdylem analizindeki “makro yapiyi olusturan
“tematik ve sematik” yapi érguistinden yola cikilarak ¢ézumlenmistir. Dolayisiyla haber
sOylemi incelenirken haberin baslidi, girisi, spotu, haber metni, yorum ve baglam
bilgisinden yararlanilarak bir ¢ézimlemeye gidilmistir. Haber metinleri asagidaki
arastirma sorularindan hareket edilerek ¢6zimlenmistir:

1. Haberler reklam ya da ilan metni seklinde mi yazilmistir?

2. Haberlerde ulusal veya kiresel firmalara iligkin hangi bilgiler, nasil
sunulmustur?
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3. Haber metinlerinin altinda ¢ocuklarin interaktif olarak katilimini saglayan
araclar kullaniimis midir? (Yorum ya da link gibi)

4. Haberlerin hitap ettigi (ulasmak istedigi) kitle kimdir?
5. Haberin okuyuculari olarak ¢ocuklar nasil konumlandiriimiglardir?
6. Haberlerde cocuklar Grlin almaya 6zendirilmekte midirler?

7. Haber metinlerinde ¢ocuklarin Urtne asinalik, marka farkindaligi ya da
bagimlihk kazanmalari igin hangi stratejiler kullaniimigtir?

8. Haberlerde popliler yildizlar, ¢izgi film kahramanlari gibi tliketim idollerinden
faydalaniimis midir?

3. “Tipeez Bizim Yerimiz” Sitesi U_zerinden Tiiketim Kiiltiirii
Unsurlar’nin Analizine Iliskin Bulgular

“Tipeez Bizim Yerimiz” isimli cocuk sitesinin ana sayfanin genel goérinisine
bakildiginda, sitenin en st kisminda ana meni bulundugu gérilmektedir. Menide,
“Benim Dlnyam”, “Tipeez Dinyas!”, “Oyunlar”, “Haberler”, “Forumlar”, “Cizgi Filmler”,
“Tipstar”, “Hopsohbet” ve “Tipeez Dikkan” kisimlari yer almaktadir. Meninin hemen
yaninda Uye kullanici sayisi, ¢cevrimici kigiler ve Uye girisi yer almaktadir. Ana meninun
altinda Tipeez'in logosu bulunmaktadir. Orta sayfada haberler menusiinde yayinlanan
haber baglhklar, haber baslklarinin altinda ise “Hurriyet Cocuk Kullbi”, “Sit
Eslestirme”, “Fotograf’, “Kasa Oyunu”, “Forumlar” ve “TipeezDulnyasi’na giris linkleri
yer almaktadir. Sitenin Ust kisminda “Benim Dunyam” kismi yer almaktadir. Benim
Dlnyam, “tipimi duzenlemek istiyorum”, “yeni fotograf yukle”, “bilgilerimi glncelle”,
“cilgin mesaj gdnder”, “blogum” ve “arkadaslarim” kisimlarindan olusmaktadir. Siteye
tyelik bu bakimdan yetiskinlere yo6nelik hazirlanmis sosyal paylasim sitesi olan

“facebook” iletisim agini animsatmaktadir.

Tipimi dizenleme sekmesinde Uyelere sa¢ ve g6z renklerini degistirebilecekleri, gegitli
aksesuarlar alabilecekleri, farkli tarzlara sahip olabilecekleri giysi setleri hazirlanmstir.
Cocuklar magazanin vitrinlerini gezerek alis-veris yapar gibi hangi Grinleri indirimli
ve kac¢ puan karsiliginda alabileceklerini 6grenmektedirler. Yine sitede, para anlamina
gelen “puan” karsiliginda bu giysi setlerine kavusabilecekleri sdylenmektedir. Yeterli
puan bakiyesi olmayan ¢ocuklar “TipeezDukkan”dan 3TL karsilinda 100 puan, 6 TL
karsiliginda 250 puan, 10 TL karsihginda 500 puan, 15 TL karsihginda 1000 puan
alabilmektedirler. Yine benzer bir sekilde siteye kayit asamasinda da “cep telefon
numarasi” gibi 6zel bilgiler verildigi takdirde “tippuan” kazanilacagi belirtilmigtir. Tipimi
diizenleme oyunu, puanlarin para karsihginda alinmasi Gzerine kurulu bir oyundur.
Bdylece, oyun oynamanin masumiyeti, cocuktan oynadigi oyun karsiliginda para
kazanma beklentisiyle yitirilmis olmaktadir.

Sitede yer alan “Tipstar” kismi da ¢ocuklara populer olmanin yollarini géstermesi
bakimindan 6énemli bir kisimdir. Tipstar kismi “Bahar Tipi”, “Bayram Evi 2015”,
“Tipeez Video Yarismasi”, “Unliler Gegidi” bélimlerinden olusmaktadir. Tipstar
kisminda ¢ocuklara hem kendi tiplemelerini hem de Unlllere ait tiplemeleri yine Tipeez
Dukkan’dan satin aldiklar giysi setleri araciligiyla kendi tarzlarini olusturmalari veya
Unlu sanatcilarin tarzlarini taklit ederek tiplemeyle Unlt arasinda bir benzerlik-iligki
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kurmaya zorlanmaktadirlar. Tarz ve stil sahibi olmanin sitede islenen en glgli tema
oldugu tespit edilmistir. Cocuklar daha kucik yaslardan itibaren giydikleri kiyafetten,
evlerinde kullandiklari mobilyalara kadar sectikleri nesneler yoluyla kendilerini ifade
edebilecekleri fikri yerlestiriimektedir. Site icerisinde sanal bir dikkanin bulunmasi,
magazanin gercek yasamda oldugu gibi indirim, firsat Grtinler sunmasi, cocuklarin
kapitalist pazar mantigini édnceden taniyip asina olmasina neden olmaktadir. Ayrica,
az bir Ucret karsiliginda bile olsa puan karsiliginda Urliine sahip olma fikri, gelecekte
cocuklari “tuketici yurttaglari” olarak hazirlamaktadir.

3.1. Sitede Yer Alan Haberlerin icerigine iliskin Bulgular

Sitede yayinlanmis haber kategorilerine bakildiginda bu haberlerin “Bilisim ve
Teknoloji Diinyasindaki En Yeni icatlar”, “Arkadaslik Tavsiyeleri ve En Son Moda
Haberleri’, “Magazin Haberleri ile Unlulerden Son Haberler”, “Sanal Alem Hakkinda
En llging Bilgiler ve Haberler”, “Uzay Bilimi ve Cevre ile ilgili Haberler”, “En Giincel
Haberler ve Tim Tipeez Haberleri” gibi kategorilerinden olustugu belirlenmistir. Sitede
cocuklara yoénelik hazirlanan haberlerin “Vizilti Kanali” baghidi altinda verildigi ve bu
haberlerin Tipeez’de yer alan sanal karakterler aracigiyla hazirlanip yayinlandigi
gorilmastar. “Vizili Kanali’nda “bilim teknik” alaninda Rizgar, “iliski ve moda”
alaninda Kayla, “magazin haber” alaninda Aisa, “sanal alem” alaninda Link, “bilim
ve cevre” haberlerinde Profezor, “glincel haber” ve “Tipeez haberleri” alaninda Bay
Tipeez lakapl site yéneticileri haber yayinlamistir.

Tablo 1: Haberlerin Yorum Alma Sayisi

Haberin Adi Yayinlanma Tarihi Etiketler Yorum Alma Sayisi

Okulda Ne Kadar Popiilersiniz? | 24.10.201119:00:15 | Dersler, Topluluklar, Arkadaslar, | 729
Giizellik-Bakim, Ogretmen

internet BagimUiligi 08.04.2013 20:00:00 | Giivenli internet, Bilgisayar, 393
internet, Giivenlik, internette
Giivenlik

Sizin Siiper Kahramaniniz 30.07.2013 18:00:00 | Yaratici Fikirler, Eglence, Komik | 384
Hangisi? Haberler, Eglenceli Haberler
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Tablo 2: Haber Kategorileri’nin Yiizdelik Sirasina Gére Yeri

Vizitti Kanali Haber Kategorileri Yayimlanan Haber | Gegerli Tiiketim Gecerli
Sayisi (F) Yiizde Unsuru Yiizde

Yoneticilerinin Tasiyan Haber

isimleri Sayisi (F)

Riizgar Bilisim ve Teknoloji 100 %20 38 %26,02
Diinyasindaki En Yeni
icatlar

Link Sanal Alem Hakkinda En | 100 %20 25 %17,12
ilging Bilgiler ve Haberler

Bay Tipez En Giincel Haberler ve 100 %20 25 %17,12
Tiim Tipeez Haberleri

Kayla Arkadaslik Tavsiyelerive | 100 %20 26 %17,8
En Son Moda Haberleri

Aisa Magazin Haberleri ile 100 %20 Al %14,3
Unliilerden Son Haberler

Profezor Uzay Bilimi ve Cevre ile 100 %20 11 %7,53
ilgili Haberler
Toplam: 500 %24 146 %99,89

Missing Value % 0,11

(Kayip Deger)

Vizilti haber kanal kategorisinde karsimiza ¢ikan icerikler bizzat kanal yoneticileri
tarafindan makale ismi ile adlandiriimaktadir. Tipeezciler’e zekice yorumlar yapmalarini
tavsiye eden kanal yoneticileri, bu yorumlarin makalenin altinda gorulecegini
soylenerek yapilan periyodik kontrollerde zekice yorumlar icin 150 sanal puan
(Tippuan) verdiklerini belirtmektedir. Ayrica kazanilan bu puanlarla, cocuklarin Tipeez
Dunyasi’ndaki evlerini dekore edebildiklerine dikkat cekilerek, tiplerine uygun esyalar
alabildikleri ve tiplerini dlzenleyebildikleri ifade edilmektedir. Haber kategorilerine
bakildiginda toplam haberlerin ylizde 24’lik bir kisminda tiketim kdltari unsurlarina
rastlanmigtir.

3.2. Sitede Yer Alan Haberlerin Soylemine iliskin Bulgular

Cocuklara eglenceli gelmesi muhtemel fakat cocugun gelisimini tetiklemesi muhtemel
olmayan cocuklara ydénelik pazarlama etkinlikleri iceren haber-reklam turindeki
haberlerin, markalarin hosa giden imgelerini yaratmak amacindan bagka bir seye
hizmet etmedigi gérulmistir. Haber-reklam tiruyle ¢ocuklar, medya endustrisinin bir
parcas! haline getirilmekte, haber metinlerinde verilen tiketim mesajlari sayesinde
reklami yapilan trinu almaya 6zendirilmekte ya da en azindan ¢ocuklarin Grtine karsi
sempati gelistirmeleri amaglanmistir. incelenen haberlerin dnemli bir kisminda sadece
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dis kiyafetle sinirh kalinmamis, bu kiyafet kombinleri, ¢canta, ayakkabi, saat, gozlik,
aksesuar gibi tamamlayicilar ile bir bitln olarak satiimaya ¢aligiimistir.

Ozellikle tnlii kisilere yer veriimesi nedeniyle, tasarim Uriinlere ve Tirk pazarina
girmemis yurtdisi markalarinin siklikla yer aldigi haberlerde, yasam tarzinin da
bir parcasi olan bakim, aktiel, seyahat, yemek, dekorasyon gibi unsurlara da
odaklaniimistir. Bunlarin yani sira, kiyafet kombinlerinin genel olarak kanal yoneticileri
tarafindan sunuldugu haberlerde, haber metinlerin fotograflara gére daha arka planda
kaldigi tespit edilerek cok sik olmamakla birlikte videolarin da kullanildigi ve marka-trin
isimlerine siklikla yer verildigi saptanmistir. Bu yolla, sitede yer alan haber icerikleriyle
cocuklarin algi, istek, arzu ve ihtiyaglarini sekillendirebilme ve etkileyebilme guicl
olacagi varsayiimigtir.

Tuketim pratikleri ve hayat tarzlarina odaklanan haber icerikleri incelendiginde, yeni
medyanin ¢ocuklari“ézgur bir birey” olarak kabul gérdugu varsayimi yerine firmalarin
pazarlama stratejisi olarak kullanildigi bir ara¢ olarak kaldigi ortaya cikmistir.
Cocuklarin sitede kendilerine yonelik olarak sunulan haber icerikleriyle ¢evrelerindeki
ve dlinyada olup bitenler hakkinda haberdar olmak ve yeni bilgiler edinmek yerine,
populer olan Grlnler ve yeni tuketim pratikleri hakkinda bilgilendirilerek “potansiyel
musteriler” haline dénusturdldukleri tespit edilmistir.

Haber Céziimleme 1:
Baslik: “Yepyeni Stitas Bife Urtinleri ile Tanisin!”

Bagliktan da hemen anlasilacag: lzere bu haber, reklam-haber tiriindedir. Haber
metninde Sutas Bife’de yer alan Grlnlerle ilgili agiklama yapilmaktadir. Rizgar, Nisan
2016°da yapilan TEOG partisine katilan arkadaslarina seslenerek, Sutas Bufe’ye
birbirinden glizel ve ilging Urtnler eklendigini belitmekte ve Uriinleri gérmek isteyenler
icin link vermektedir. Haberde dogrudan Sitas firmasinin yeni Griin gamindaki trinlerin
reklamini yapmaktadir. TUketim séylemi haberin metnine gizlenmemistir ancak haber
kategorisi altinda yapilmasi, cocuklarin reklamla haber arasindaki ayrimi anlayacak
bir biliste olmamalari sebebiyle onlari birer av haline getirmektedir. Haberin sonunda,
dranlerin altina linkler yerlestiriimesi, siteyi kullanan ¢ocuklarin potansiyel musteri
olarak géraldagunin bir delilidir.

Haber Céziimleme 2:
Baslik: “Her Okula Minecraft!”

Haber metninde cocuklar icin oldukga popller olan Minecraft firmasinin yeni bir
Grininun egitim alaninda nasil kullanilacagr anlatiimaktadir. Haberde, 2014 yilinda
yapimci firma Mojang’in, 2.5 milyar dolara Minecraft'in haklarini satin aldigindan
bahsedilerek Microsoft'un Minecraft: Education Edition yani egitim strimuni dinya
capindaki tim okullara yayarak bir ders araci olarak kullanmayi planladidi belirtiimigtir.
Haberin sonunda Tipeez kullanicilarina, Microsoft Minecraft: Education Edition
sisteminin Ulke capinda da hayata gecmesini isteyip istemedikleri sorulmaktadir.

93



94

Akdeniz iletisim Dergisi
Cilem Tugba Akdag - Deniz ELif Yavalar

ik siriminden beri giincellenmeye devam eden Minecraft oyunu, kiiplerle cesitli
tasarimlar yapmanizi saglayan 3 boyutlu bir oyun olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Haber metninden anlagildigi Gzere, Minecraft firmasi oyunlarinin egitim versiyonuyla,
ilk ve orta 6gretim okullarinda okuyan 6grencileri hedef-kitle olarak se¢cmistir. Béylece
sitede yer alan bu haber araciligiyla firma ve firmanin hedef-kitle olarak sectigi ilgili
yas araligindaki cocuklar bulusturulmustur. Haberin sonunda cocuklara bu oyunu
isteyip istemediklerinin de sorulmasiyla hedef-kitle olarak dlsunulen yas grubundaki
cocuklardan aninda feedback (geri bildirim) almanin en hizli, maliyetsiz ve guvenilir
yolu bulunmustur.

Haber Céziimleme 3:
Baslik: “Ruh Halinizi Gantanizda Tasiyin!”

Rulzgar tarafindan yapilan haberde, kent yasami iginde kullanimi oldukga rahat oldugu
sbylenen “Backpaix” marka bir sirt cantasi tanitiimaktadir. Uriin tanitim haberciligi
kategorisinde degerlendirebilecegimiz haber, markanin imaj haberi olarak karsimiza
cikmaktadir. Sirt ¢cantasinin ayakkabi gézu, bilgisayar ve tablet icin yan cep, harici
sarj cihazi gibi detaylara sahip oldugu aktarilarak hayatin her noktasina entegre
olunabilecedi mesaji verilimek istenmigtir. Ayrica, cantanin 6n yizinde bulunan
Smart Badge ismindeki rozetlerle, ileriki zamanlarda akilli telefon baglantisiyla
kisisellestirilebilecegi ve belirli durumlara karsi bildirim merkezine donuisecedi bilgisi
de paylasiimistir. Cocuklarin hedef-kitle olarak secildigi reklam haberde, ¢ocuklara
sadece x marka bir Uriin satmak degil ama ayni zamanda x marka Urlne ait ¢canta
ve rozetle kisisel cep telefonlarina baglanabilecekleri yeni bir tiketim aliskanhgi da
kazandirmak istenmistir. Cocuklar bdylece glndelik yasamlarinda kullandiklar x
marka Urinler araciligiyla kendilerini ifade edebilmenin yeni bir yoluyla tanismislardir.

Haber Céziimleme 4:
Baslik: “Kendi Kendine Baglanan Ayakkabi”

Haberde: akilli saat, akilli gézlik gibi akilli ayakkabilarin da giindelik yasamda kalici
bir yer edinecegi iddia edilmistir. Haberin devaminda, 1989 yilinda ¢ekilen “Gelecege
Doénus” filminde hayal edilen, bagciklan kendi kendine baglanan ayakkabinin
gercek olmasindan bahsedilmektedir. Bu reklam-haberde Urlnlerin satisi igin sik¢a
basvurulan yéntemlerden biri olan daha 6nce herkes tarafindan bilinen, sevilen ve
yayginlasan populer trlnlere gdnderme yapilimigtir. 80’li yillarda ¢cocuk ve genglerin en
sevdigi filmlerden biri olan “Gelecege D6nis” filmine bir génderme yapilarak ayakkabi
bagiyla filimdeki ayakkabi bagi arasinda bir cagrisim iligkisi kurulmak istenmistir.
Bdylece, ¢ocuk ve gencler arasinda popdler olan metinler tizerinden Urlnler populer
hale getiriimeye ¢alisiimistir. Yasam tarzina, modaya nasil ayak uydurulacagdi ya da
takip edilecegine iligkin iceriklerin aktarildigi bu haberlerde, modanin takip edilmesinin
ve digerlerine aktariimasinin énemi vurgulanmistir.
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Haber Céziimleme 5:
Baslik: “Sevgililer Glintiniz Kutlu Olsun!”

Sitede yer alan haberler incelendiginde haberlerin sadece urin ve markalarin
reklamini yapmanin degil ama ayni zamanda ¢ocuklara yetiskinlerin tiketim kaltira
rittellerinin de 6gretilmesi yolunun acildigi tespit edilmistir. Kayla tarafindan hazirlanan
haber metnine bakildiginda ¢ocuklara, sevgililer giininde “tip”lerini daha sevgi dolu
yapmalari ve sevgililer gini icin suslenme temasi olusturmalar istenmistir. Haberin
devaminda Sevgililer Gund’nlin evrensel bir deder oldugu vurgulanarak, Tipeez'deki
sevgi dolu kiyafetleri hem kizlarin hem de erkeklerin kullanabildigi belirtilerek, o giine
6zel aksesuar ve hediyelerin unutulmamasi gerektigi 6gutlenmistir. Bdylece, cocuklara
daha kigUk yaslardan itibaren gine 6zel hediye alma, eglence ve giyinme pratikleri
oynama benimsetilmek istenmigtir.

Haber C6ziimleme 6:
Baslik: “Kizinin Odasini Disney Dunyasina Cevirdi!”

Haberde, illistratér Jennifer Treece'’in, kizinin odasini onun en sevdigi Disney filmi
olan Rapunzel temasiyla degistirdigi bilgisi veriimektedir. Cocugun gdziinde hayali bir
karakterin nasil populer ve vazgecilmez hale gelebildigi mesrulastiran haber, Disney
konseptli cizimler yapan “anne Treece’in kizini rlyalariyla bulusturdugu” slogani
islenmektedir. Bbylece haber sayesinde, hem kulglk kizlarin hayallerinin Disney
prenseslerinden biri olabilme vurgusu hem de bu hayalin ebeveynler tarafindan da
desteklemesi gerektigi diislincesi bizzat gergek yasamda basaril bir illistrator olan
Unlu bir anne tarafindan onaylatilmistir.

Haber Céziimleme 7:
Basglik: “Okulda Ne Kadar Popllersiniz?”

Misafir muhabir Bonbon kiz kullanicisinin hazirladigi haberde, populer olmanin
ilk kosulun kisisel bakimdan gectigi belirtiimektedir. Ayrica okula temiz bir sekilde
gidildiginde basta ©6gretmenler olmak Uzere birgok kisinin dikkatinin cekilebilecegi
sdylenerek, okulda basarili olmanin Un getirecegi ifade edilmistir. Cantaya rozetler
takmanin, defter ve kitaplara cikartmalar yapistirmanin, ayakkabinin, cantanin,
kalem kutusunun uyumlu ve popdler olmasinin énemine deginilen haberde, bu yolla
cocuklarin poplerlige daha ¢ok yaklasabilecekleri ifade edilmistir. Haber araciligiyla
cocugun 6tekilerle kurdugu ilk iletisim bigimi, fiziksel gériinust Gizerinden yani kiyafetleri
aracihgiyla ve kiyafetin tasidigi sembolik anlamlar zerinden gerceklesecegi fikri
ekilmek istenmistir. TUketim ideolojisi tarafindan pompalanan guzellik algisi 6zellikle
de geng kizlarin ve kadinlarin kendisiyle ilgili olarak ¢arpitiimis beden algisina sahip
olmasina neden olmaktadir. Bu haberle birlikte cocuklar gértinuse bagh bir “popdlerlik”
Uzerinden ileride kendilerine iliskin beden algilarinin ne olabileceginin yolu agiimistir.
Bdylece haber metnini okuyan ¢ocuklar, blyiduginde gérinusinin kendisine begeni
ve basari getirecegi fikrine hazirlanmiglardir.
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Haber Céziimleme 8:
Baslik: “Yapay Et 6 Ay Sonra Raflarda”

Sanal karakter Profezor’un sayfasinda yayinlanan “Yapay Et 6 Ay Sonra Raflarda”
isimli haberin spotunda, ¢ig etlerden elbise yaptirarak bir davete katilan Lady Gaga’'nin
hayvan severlerden bulylk tepki aldigi belirtilerek artik higcbir hayvani kesmeye
gerek kalmadan et Uretilebilecedi aciklanmaktadir. Gelecekte yiyecek sikintisindan
endiselenen bilim insanlarinin kék hicreden et Uretimine basladigini anlatmak igin,
Unli bir pop mizik sarkicisi olan Lady Gaga’nin giydigi kiyafet Gzerinden s6z konusu
konuya dikkat cekilmek istenmistir. Bilim alaninda gelismeler neticesinde, “et Gretimiyle”
ilgili bir konuyla ilgili haber yapilirken bile populer bir ikonun kullaniimig olmasi, populer
idoller araciligiyla cocuklara populer kiltir ve onun Urinleriyle erken yasta tanisma ve
alisma imkani vermektedir.

Haber C6ziimleme 9:
Baslik: “Tipeez'in Stil ikonlari!”

Tarz ve stil sahibi olmanin glgliu bir tema olarak islendigi sitede bu haberle birlikte
“tarz ve stil sahibi olma” sdylemi en belirgin halini almistir. Sanal karakter Kayla
tarafindan hazirlanan haberin spotunda, kizlara kendine has kiyafet ve kombinlerle
nasil stil olusturabilecekleri anlatiimistir. Haberin devaminda Tipeez kizi olabilme
sartinin modaya uymaktan gectigi vurgulandigi icin, kizlarin hangi tarz stilleri
olusturulabileceklerine iligkin ipuclar sunulmustur. Sunulan bu stiller gen¢ kizlara
gorunusleriyle birlikte hangi 6zelliklere sahip olabileceklerini géstermektedir. Buna gére
siteye abone olan kiz ¢ocuklar “rengarenk, popgu, ginltk siklik, ginlik spor, taraftar
ve diger” olmak Uzere genel kategoriler etrafinda belirlenmis kliselerden birini secerek
bir profil olusturabileceklerdir. Kiz ¢cocuklara 6nerilen farkli aksesuar ve kombinlerle
kizlarin tarzlarinin neler olabilecegi tanimlanirken, ayni zamanda her bir stil kizlarin
sahip olduklarini distinmelerini saglayacak bir kisilik 6zelligiyle somutlasmistir. Kanal
yoneticileri tarafindan kiz ¢ocuklara giydirilen bu stereotipler, gercekte ¢cocuklarin kendi
potansiyellerini kesfetmelerine izin vermemektedir.

Tablo 3: Habere Gére Popiiler Stiller ve Stille Sahip Olunacak Ozellikler.

Stil Stilin Gostergesi: Stilin Sundugu Ozellikler:

Rengarenk | Civil civil, rengarenk kombinler, renkli saglar, | Sevecen ve sarki tutkunu kisiler.
renkli saclara uygun olarak secilen renkli giysi
ve aksesuarlarin tercih edilmesi.

Popcu Cvil civil, rengarenk kombinler, renkli saclar, | Sarki dinlemeyi ve siylemeyi sevenler. ileride
renkli saclara uygun olarak secilen renkli giysi | inlii olmak isteyenler.
ve aksesuarlarin tercih edilmesi.
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Giinliik Sik | Giinlilk hayatta kullandiklar kiyafetlerin tercih | Arkadas canlisi olanlar.
edilmesi.
Giinliik Giinliik hayatlarinda daha cok spor kiyafetlerin | En az bir spor daliyla ilgilenenter.
Spor tercih edilmesi.
Taraftarlar | Tutulan takimin renklerinin, formasinin kiyafet | Takim taraftari olanlar.
olarak tercih edilmesi.
Diger Diger kategorilerdekilerden farkli olarak bir Fantastik, blogger, youtuber, vegan, oyun ustasi,
Tarzlar alanda beceri ve uzmanlik gosterecek kisilerin | bilim tutkunu olanlar.
kiyafet ve aksesuarlarinin tercih edilmesi.

Haber Céziimleme 10:
Baslik: “Sizin Stiper Kahramaniniz Hangisi?”

Bay Tipeez tarafindan hazirlanan “Sizin Stper Kahramaniniz Hangisi?” isimli haberde
Ozellikle erkek cocuklar arasinda populer olan stuper kahramanlar hatirlatilarak haber
aracihgiyla yeniden popllerlestiriimektedir. Haberde, sliper kahramanlarin her sene
oldugu gibi bu sene de San Diego’daki “Comic-Con” etkinliginde bir araya geldikleri
bilgisi spota tasinmistir. Haberin devaminda binlerce super kahraman hayraninin
birbirinden ilging kostimlerinin yer aldigi fuara yodun ilgi gésterdigi belirtimekte ve
Spider-Man’den, Blade’e; Iron Man’den, Fantastic Four’a bircok stiper kahramanin
hayranlarindan tam not aldigi ifade edilmektedir. Haberin sonunda kullaniciya, stper
kahramaninin hangisi oldugu sorulmaktadir.

Cizgi film kahramanlariyla 6ézdeslesen g¢ocuklarin yasamlarini kendi perspektiflerine
gére yeniden olusturduklarn dusinuldiginde, cizgi film kahramanlarn tarafindan
yaratilan dlnyada hayallerini gerceklestirerek bir kontrol duygusu yasadiklari
sdylenebilmektedir. Cocuklara her zaman kazanma ve guclii olma hissini yasatan stper
kahramanlar, taklit ve karakter oyunlar sayesinde, ¢cocuklara kim olmak istiyorlarsa onu
olabilme imkanini vermektedir. Bu baglamda, yaratilan kdltur ile kurguladigi anlam
dlinyasinda bir takim stereotipler yaratilarak ¢ocuklar tiketim ideolojisine yoneltilmis
ve onu yapay bir cevrede bicimlendirmistir. Ozdeslesme ile cocuk, sunulan stereotipler
ve kimlikler ile bitiinlestiriime cabasindadir. Oriimcek adam kostiimleri giyen, yeni
¢cikan érimcek adam aksesuarlarini isteyen ve ériimcek adamla ilgili her seyi seven
ve alan c¢ocuklar, yeni medyada da sUper kahramanlar araciliiyla tiketim kaltGrintn
nesnesi haline getiriimektedirler.

Sonuc

Cocuklara yonelik bilgi, eglence, oyun ve kiltirel icerik sundugu iddiasi tasiyan
web siteleri de kiresellesen tuketim kulttrind, cocuklarin giindelik yasamlarinin bir
parcasi haline getirmektedir. Tipeez'de yer alan icerik, cocuklara nesnelere sahip
olarak bir diinyaya sahip olabilme yollarini 6greterek heniiz erken yaslarda tiketim
pratikleri yapabilecekleri bir mecra simulasyonu yaratmistir. Sitenin popdler Grunler,
sarkicilar, programlar, filmler araciligiyla “Gnli” ve “populerlik” kavraminin daha kiguik
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LTS

yaslarda 6gretiimesine hizmet ettigi goérilmis ve “tipstar”, “Gnli oyunlan”, Gnli yabanci
sarkicilardan haberler, Tipeez'de yer alan karakterlerin rozet, bardak, tisortlerinden
olusan tipeez magaza gibi kdseler ile cocuklar tiketim kultirine alistinimaya
baslanmistir. Popller olanin yiceltildigi ve degerli kilindigi sitede “tip” yani “gérinus”
cocuklar icin bir takinti bicimine dénlismius, cocuklar tarz ve stile de karsilik gelen
“tip”leri konusunda site igcinde diger cocuklarla rekabete tesvik edilmiglerdir.

“Tipeez Bizim Yerimiz” sitesi, kullanicisi olan c¢ocuklara, akran grubu iligkilerinin
merkezinde oldugu bir dénemde, diger cocuklarla olan etkilesimlerinde “marka
farkindaligi ve baglii@1” Uzerinden iletisim kurabilecekleri bir icerik sunmaktadir.
Bdylece cocuklar, Urlnlerin kullaniminda diger ¢ocuklar tarafindan tesvik edilmekte,
onlarin begeni ve yorumlarindan etkilenmeye daha acik hale gelmektedirler. Bu durum
haberler altina yorum yapabilme é&zelligiyle desteklenmistir. incelenen haberlerin
bircogunda yeni Urtnlerle ilgili ¢cocuklarin géruglerini alabilecekleri “link ve yorum
yapabilme” araclari yer almaktadir. Firmalar bu yolla ulasmak istedigi ¢ocuk hedef-
kitleye bu araglar vasitasiyla dogrudan hizli ve maliyetsiz bir sekilde ulasabilmektedir.

Sitede ¢ocuklara ydnelik hazirlanan haber igerikleri cocuklar tarafindan degil sanal
karakterler altinda site ydneticileri tarafindan hazirlanmaktadir. Bu baglamda,
haber iceriklerine bakildiginda genellikle reklam-haber tirl bir igerigi sahip oldugu
soylenebilir. Cocuklar yetiskinler gibi reklam ile haber arasindaki ayrimi bilmemekte
dolayisiyla ulusal ve kiresel dlcekteki firmalarin “acgik av” olarak gérdukleri bir hedef-
kitle haline gelmektedirler. Reklam-haber tirt gibi ¢cocuklarin potansiyel musteriler
olarak konumlandirildiklari haber icerigiyle birlikte sitede c¢ocuklara yeni tiketim
aliskanliklar kazandirmaya yonelik stratejilerin kullanildidi gizli, 6rtuk haber iceriklerine
de rastlaniimigtir. Egya ve aksesuar kullanimi, 6zel glnlerin kutlanmasina iligkin
ritteller, populer idoller (populer sanatcilar) yoluyla populer pratikler kazandirma,
popdiler filmlerin ya da cizgi film karakterlerine yapilan géndermeler gibi haber igerikleri
lzerinden cocuklar, tiketime alistirnimakta, 6zendirilmektedir. Cocuk yaslarda edinilen
butin bu pratikler kapitalist pazar endistrisinde ¢ocuklari gelecegin yetiskin “tlketici
yurttag” bireyleri olarak hazirlamaktadir.

Sitenin genelinde “tip” lUzerinde bir tarz olusturma ve herkes tarafindan begdeniime
“popller olma” cocuklar icin baslica amag¢ haline getirilmistir. Cocuklar hem kendi
tiplerini hem de populer olan yildizlarin tiplerini “tippuan” karsiliginda diizenlemekte,
kendi kimliklerini populer yildizlar Gzerinden tanimlamaktadirlar. Benim dinyam, tipimi
dizenle, tippuan satin al kisimlari birer oyun olmanin 6tesinde, ¢ocuklara kendilerini
aldiklarn sanal Urunler Gzerinden yansitabilecekleri bir dinya sunmasi bakimindan
tlketim ideolojisini oyunlar araciligiyla 6gretmektedir. Yeni medyada cocuklar, sanal
tiketimcilik, neo puan, sanal para birimiyle ¢esitli 6geler araciligiyla, ahm-satim yaparak
oyun oynamaya 6zendirilerek tiketmekte ve ¢ocuklugun masumiyetini yitirmektedirler.

Cocuklar, yeni medyada da reklam ve iletisim mesajlarinin dogrudan hedefi haline
gelmistir. Cocuklari tiketim kiltirinin zararh etkilerinden korumak igin televizyon
ya da internet mecrasini yasaklamanin artik gecerli bir ¢6zim olmadigr gérdlmastar.
Bunun yerine ebeveynlerin cocuklarinin yeni medyada nerede ve nasil vakit gecirdikleri
hakkinda bilgi sahibi olarak, ¢ocuklarini oyun, haber, eglence iceriginin igcine sindirilmis
mesajlarla tiketime ydnelten web siteleri yerine kisisel gelisimine katki sunacak
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sitelere ydnlendirmeleri daha uygun olacaktir. Diger taraftan, ¢cocuklar yeni medyada
reklam mesajlarina kargi elestirel bir yaklagima sahip degillerdir. Anne ve babalar
cocuklarina bu mesajlarla aralarina mesafe koyabilmenin yollarini 6gretebilirler.
Bdylece ebeveynler, cocuklarini yeni medya karsisinda savunmasiz tek baslarina
birakmamis olacaklardir.

Reklamlarin zararli etkilerinden ¢ocuklari korumak icin devlet yasal énlemler alsa da
bazen reklam mesajlari sitedeki igerik icine gizlenmis olabilir, dolayisiyla ¢ocuklara
dogrudan gériinmeyebilmektedir. incelenen sitede de gériildiigi Gizere hangi icerigin
reklam hangisinin oyun ya da haber oldugu belli degildir. Cocuk reklam-haber
ayrimini yapabilecek bilgiye sahip olmayabilir. Dolayisiyla ¢ocuklar, reklam mesajlarini
gercekmis gibi algilama egilimindedirler. Bu noktada, ailenin ¢ocuklara bu durumu
anlatmasi kadar okullarda “bilin¢li yeni medya” egitimi derslerinin verilmesi de ¢ocuklari
tuketici bir av konumundan kurtarmaya yarayabilecektir.

Yeni medyada cocuklari korumada “eg@itim” ya da “bilinclendirme tek basina yeterli
olmayabilir. Yeni medya alaninin da diger iletisim kanallari gibi dizenlenmesi
gereklidir. Yeni medya ne kisilerin ne de ticari firmalarin her istediklerini yapabilecekleri
bir mecra olmalidir. Dolayisiyla, amaci sadece tuketici cocuk hedef-kitlesi olusturmak
olan web sitelerinin de yasal olarak sinirlandiriimasi ve denetlenmesi kaginilimazdir.
Ayrica, devletin ¢ocuklara yonelik oldugu iddiasi tasiyan site iceriklerini izleyip takip
edebilecek, bu iceriklerin cocuklar Uzerinde etkisini arastiracak uzmanlarla ve iletisim
bilimcilerle calismasi tuketim kulturinun ¢ocuklar Uzerindeki etkisini denetlemede ve
azaltmada basarili olma sansini arttiracaktir.
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Kurumsal imaj Olciimiinde Kisisellestirme Metaforu’
Dilek Melike Ulucay?
0z

Kurumsalimaj yénetiminin en dnemli parcalarindan biri etkili ve kapsayici bir lgme araci
kullanarak mevcut kurumsal imaj degerlendirmelerini dogru yapmaktir. Kurumsal imaj
6lcuimi ile ilgili farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Bu yaklagimlarin dikkat cekenlerinden
biri kisisellestirme metaforuna basvuran kurumsal imaj 6lcimlemeleridir. Bu yaklasimda
kisisellestirme benzetmeleri kullanilarak gelistiriimis kurumsal kisilik skalalari araciligi
ile kurumsal imaj élcimu yapihr. Bu calisma kapsaminda kisisellestirme metaforundan
yola ¢ikilarak gelistiriimis olan Davies vd.’nin (2004) kisilik skalasi referans alinmis ve
Yasar Universitesi’nin ic ve dis paydas gruplarinin kurumsal imaj degerlendirmeleri
belirlenmeye calisiimistir. Calismada nicel y6ntemlere basvurulmus, tanimlayici
istatistiklerden ve t-testinden faydalaniimigtir. Calismanin sonuglarina gére hem ic
paydaslarin hem dis paydaslarin kurumsal imaj degerlendirmeleri olumlu yéndedir.
Bununla birlikte i¢ ve dis paydas gruplar kurumsal imaj degerlendirmeleri arasinda
anlamli farklar mevcuttur.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal imaj, kurumsal kisilik skalasi, kisisellestirme metaforu, Yasar
Universitesi.

Personalization Metaphor In Corporate Image Measurement
Abstract

One of the most important elements of corporate image management is using an
effective and inclusive measurement tool to evaluate corporate image accurately.
There are different approaches for corporate image measurement. One of the
prominent approaches in image measurement is the personalization scales which
are applying personification to measure corporate image. As part of the research, the
personalization scale developed by Davies et.al. (2004) was taken as a reference.
Then, Yasar University’s internal and external stakeholders’ image perception was
identified using a personalization scale. Quantitative methods were conducted
in this research. Descriptive statistics and t-test were chosen to analyse the data.
The research demonstrated that both internal and external stakeholder groups had
positive image perception for Yasar University. Besides, there is a significant difference
between the perceptions of both groups.

Key Words: Corporate image, corporate personality scale, personification, Yasar University.

1 Bu galisma Prof.Dr. A. Haluk Yiiksel danigmanliginda yuritilmds olan Yasar Universitesi Kurumsal imajinin
Universitenin Farkli Paydas Gruplari Tarafindan Algilanigi isimli doktora tezi galismasinin bir bdliminden
uyarlanmistir.

2 Ogr. Gér. Dr. Yagar Universitesi, iletisim Fakiltesi, Halkla iliskiler ve Reklamcilik
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Giris

inan¢ ve algilar butinl olarak tanimlanmaktadir. Bir diger ifadeyle, paydas

gruplarin kurumla ilgili zihinlerinde yaratmis olduklari resimlerdir (Tran, 2015:
88). Gunumuzde hizli Gretim ve dolasim imkani sayesinde rekabet ¢etinlesmis, Griin
ve hizmetlerin benzerlikleri artmig, alternatifleri cogalmis ve ayirt edicilikleri azalmistir.
Bu sebeple olumlu kurumsal imaj surdurilebilir rekabet glcu icin kaginilmaz olmustur
(Davies vd., 2003). Diger taraftan, yénetici ve liderlere karsi duyulan gtiven duygusunun
azaldigr modern is diinyasinda, tlketiciler daha fazla seffaflik ve durustlik beklentisi
icine girmislerdir. Bu baglamda yine olumlu kurumsal imaj, itibar1 yliksek ve givenilir
kurumlarin belirleyicilerinden biri olarak distniimeye baslanmistir (Dowling, 1997:
21).

Kurumsal imaj, bir kurumun paydas gruplarinin o kurumla ilgili sahip olduklar

Olumlu kurumsal imaj algisi yaratmak isteyen kurumlar éncelikle kurumsal imajin
olusum surecini dogru bicimde analiz etmeli ve etkili bir kurumsal imaj yonetim
slreci takip etmelilerdir (Abratt, 1989). Etkili bir kurumsal imaj yénetimi sireci icin
oncelikle giincel paydaslarin sahip oldugu glincel kurumsal imaj algilarini belirlemek
gerekmektedir. Kurumsal imaj algisini belirlemek icin dogru sonuglar saglayabilecek
bir élgme aracina ihtiya¢ vardir. Ancak kurumsal imaj élgme araglari ile ilgili farkli
yaklagimlar ve bu 6lgceklerin guvenirlikleri ile ilgili bir takim tartismalar bulunmaktadir.
Oncelikle imajin soyut bir kavram olusu bu tartismalardan biridir. (Davies vd., 2003).
Ote yandan bir kurumun pek ok farkli grupla iliski icerisinde olmasi ve tiim bu paydas
gruplarin kurumdan farkli beklentiler icerisinde olmasi, dogru bir kurumsal imaj élcegi
geligtirilmesini guc¢ kilan ikinci temel unsur olarak degerlendiriimektedir (Gotsi ve
Wilson, 2001: 28). Bu iki noktadan hareketle kurumsal imaj élcimunde kisisellestirme
metaforunun kullanilabilecegini savunan arastirmacilar bulunmaktadir. Kisisellestirme
metaforu sayesinde hem soyut kavramlardan yola ¢ikilabilmekte hem de her turli
paydas grup icin ortak imgeler sorgulanabilmektedir (Demir, 2010: 248).

Bu calismanin amaci kisisellestirme metaforundan yola cikarak gelistirilmis olan
Davies vd.’nin (2004) kurumsal kisilik skalasini referans alarak Yasar Universite’sinin
farkll paydas gruplar tarafindan algilanan kurumsal imajini belirlemektir. Bu genel
amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmigtir;

1. Yasar Universitesi ic paydas gruplarinin kurumsal imaj degerlendirmeleri nasildir?
2. Yasar Universitesi dis paydas gruplarinin kurumsal imaj degerlendirmeleri nasildir?
3. Yasar Universitesi ic ve dis paydas gruplarinin kurumsal imaj degerlendirmeleri
arasinda anlamli bir fark var midir?

1. Kurumsal imaj

Kurumsal imaj ile ilgili gerceklestirilen ilk calismalarin daha ¢ok tasarim ve gdrsel
algilama tizerine kurulu oldugu gériilmektedir. Oncii kurumsal imaj calismalari, tasarim
yaratma c¢abasi ile kuruma gérsel bir kimlik kazandirarak, kurumsal imaj olusturma
lzerine odaklanmis olsa da 1990 yillarindan itibaren bu anlayisin oldukga degistigi
gbzlenmistir. 1990’ yillardan ginimdize, kurumsal imaj calismalar tim i¢c ve dis

etkenleri hesaba katan, kurumlarin ¢alisanlarindan tim béltimlerine, musterilerinden
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ortaklarina ve yatinmcilarina, kurumun kultirine, felsefesine, cevreye karsi olan
sorumluluklarina ve tabi ki dis gérinlsune kadar pek ¢ok unsuru icinde barindirir hale
gelmistir (Ulucay, 2012: 27).

Literatiirde kabul gérmis guncel kurumsal imaj tanimlarindan biri Worcester’a (2009)
aittir. Worcester (2009: 578) calismasinda, paydaslarin bir kurumla ilgili sahip olduklar
deneyimler, izlenimler, inanglar ve bilgiler sonucu olusan algilarin kurumsal imaj
olusturdugunu belirtmistir. Worcester’dan (2009) énce yapilan 6nemli ¢alismalarin
pek ¢ogu benzer bir sekilde kurumsal imajin soyut bir kavram olduguna deginmigtir.
Bu calismalar kisilerin bir kuruma ait gorsel ve isitsel bir uyaranla karsilastiklarinda
zihinlerinde olusan soyut imgelerin kurumsal imaji sekillendirdigini ileri sirmuslerdir
(Grunig, 1993; Gray and Balmer, 1998; Cornelissen, 2000). Worcester (2009) ayrica
paydas gruplarin birbirlerinden etkilenebilecegini, kisilerin ve farkl gruplarin birbirleri
ile etkilesimleri sonucu kurumsal imaj algilarinin degisebilecegini belirtmistir.

Kurumsal imajin olusum strecine etki eden kavramlarla ilgili calismalar ise bir kuruma
dair bir dizi unsurun kurumsal imajin olusumunda etkili oldugunu gdéstermistir. Bu
unsurlar; taninmishk, yénetim kalitesi, Grlin ve hizmet kalitesi, finansal basari, calisma
cevresi, sosyal sorumluluk, gérsel kimlik, iletisim faaliyetleri, duygusal cekiciliktir
(Barich ve Kotler, 1991; Regenthal, 1992; Smith, 1993; Dowling, 1994; Fombrum,
Gardberg ve Sever, 2000). Tim bu unsurlar bir araya gelerek farkl paydas gruplar
lzerinde kurumsal imaj algisinin olusmasini saglarlar. LeBlanc ve Nguyen (1996: 50)
ise Ozellikle hizmet sektéri s6z konu oldugunda kurumsal imaji belirleyen faktorler
arasinda musteri ile temas halinde olan c¢alisanlarin da disinulmesi gerektigini
belirtmiglerdir. Diger taraftan, Tran ve digerleri (2017: 89) kurumsal imaj algisinin
olusum siirecinde kurumun sahip oldugu unsurlardan cok, tiketicilerin, algi, tutum
ve duygularinin etkili oldugunu ileri sirmektedirler. Bu bakis acisiyla, kurumsal imaj
algisinin ¢cok 6znel bir kavram oldugu, yalnizca kuruma odakh degil, tlketici ya da
paydas odakli &zelliklerin irdelenmesi gerektigi sdylenebilir. Bu sebeple Dowling
(1993: 8), kurumsal imajin, kurumsal iletisim faaliyetleri sonucunda hedef gruplarin
zihninde olusan algi oldugunu ileri strer. Diger bir ifadeyle, kurumsal imaj, kurumun
sahip olduklarindan ¢ok, hedef kitlenin kurumu nasil degerlendirdigi Gzerine olusan
bir kavram oldugu icin kurumsal iletisim faaliyetleri araciligi ile kurumun sahip oldugu
nitelikleri dogru bir sekilde aktarmak gerekir.

Etkili bir kuramsal imaj ydnetimi yukarida bahsi gecen kurumsal imajin olusum surecini
yonetmeyi gerektirir. Bu baglamda éncelikle mevcut kurumsal imaj dogru bir sekilde
6lcimlenmelidir (Tran, 2017: 89’dan akataran Balmer, 2008). Bu sebeple saglikh bir
kurumsal imaj élcegi kullanmak ¢ok énemlidir. Kullanilan dlgme araci somut unsurlar
lzerinden olusan soyut bir kavram olan kurumsal imaj algisini 6lgebilir nitelikte olmali,
bunu saglarken farkli paydas gruplara hitap edebilir nitelikte olmalidir.

2. Kurumsal imaj Olciimiine iliskin Yaklasimlar ve Kurumsal Kisilik Skalalar

Gotsi ve Wilson (2001: 24) calismalarinda kurumsal imaj kavraminin siklikla kurumsal
itibar kavramiyla es anlamli kullanildigini, bazi durumlarda ise birbiriyle iligkili olarak
degerlendirildigini ileri siirer. Bu ¢alismanin savini destekler bicimde cesitli kurumsal
imaj ve itibar ¢alismalarinda 6lgme araci olarak benzer dlgeklerin ya da ayni dlceklerin
kullanildig1 gértulmektedir (Davies ve digerleri, 2004).
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Alan yazin incelendiginde, Fortune dergisinin 1983 - 1997 yillarini kapsayan ABD’nin
en begenilen sirketlerini belirleme calismasinin kurumsal imaj degerlendirme
calismalarinin dnemli bir kisminda referans alindigi géraldr.

Derginin gelistirdigi 6lcme aracinda vyenilikgilik, yonetim kalitesi, uzun doénemli
yatirimlarin kalitesi, toplumsal sorumluluk, c¢evresel duyarhlik, Grin ve hizmet
kalitesi, finansal gug, yetenekli insanlari etkileme, gelistirme ve ise alma ve son
olarak kurum kaynaklarinin akillica kullanimi élgitlerini kapsayan sorular yer almistir.
(Schwaiger, 2004: 51). Hemen ardindan Financial Times, Asian Business, Far Eastern
Economic Review dergilerinde yayinlanan ¢alismalar, Fortune dergisinin puanlama
ve derecelendirme sistemini takip etmislerdir (Fombrun vd., 2000: 242). Ancak takip
eden yillarda bu kurumsal itibar/imaj dlcekleri belirli konularda elestirilmis, eksik ya
da yanlis oldugu dusundilen taraflari oldugu éne suriimustir. Fombrun vd. (2000:
243) dncelikle bu oélgeklerin yalnizca buyik Olgekli firmalar Gzerinde élgim yapmak
icin tasarlandidini ve belirli bir sektéru kapsadigini iddia etmislerdir. Buna ek olarak,
bu calismalarin yalnizca Ust dizey yoneticileri hedef almasi sebebiyle sinirli bir
hedef grubun izlenimlerini élgebilecedi ileri strdlmistar. Bu tartismalarin neticesinde
kurumsal imaj/itibar dlcimleme yaklasimlari ¢esitlenmis, hem paydas gruplar hem de
sektor baglaminda daha kapsayici 6lciimleme araclar olusturulmaya galisiimistir.

Kurumsal kisilik olgekleri kurumsal imaj degerlendirmelerine yeni bir bakis agisi
getirmistir. Kisisellestirme metaforunu arag¢ olarak kullanan kurumsal kisilik skalalarin
genel prensibi bir kurumu ya da markayi, bir birey olarak degerlendirip, o bireyin
sahip olabilecegi kisilik 6zelliklerini derecelendirerek, sahip oldugu imaji belirlemeye
calismaktir. Bununla birlikte, bu dlcekler kurumsal imaji dogrudan degil dolayli olarak,
yansitilan imaj tzerinden degerlendirme amaci tagirlar. Bunu yaparken kisisellestirme
metaforundan faydalanir, farkli paydas gruplarin kurumla ilgili algilarini kisi metaforlari
Uzerinden anlamlandirmaya calisirlar (Davies vd., 2004: 127).

Kisisellestirme metaforu Uzerinden mdasterilerin algilarini degerlendirme gelenegi
Martineau’nun (2002) 1958’de gerceklestigi “perakende magazanin kisiligi” ifadesini
kullandigi calismasi ile baglamistir. Bu ¢alismayi takiben magaza imajini olugturan
faktorleri belirlemeyi hedefleyen calismalar kisisellestirme metaforuna bagvurmustur
(Berry, 1969 ve Lindquist, 1974’den aktaran Davies vd., 2004: 127). Bu calismalarin
6nemli drneklerinden biri de Batra ve digerleri tarafindan (1993) baslatiimistir. Batra
ve digerleri, Anderson’in (1968), 555 kisilik 6zelligini referans alarak gerceklestirdigi
calismadan yola ¢ikarak bu 6zellikleri perakende sektériinde yer alan magazalarin
sahip olabilecegi 6zelliklerle 6zdeslestirmislerdir (aktaran Davies vd., 2001: 145).

Bireyin sahip olabilecegi kisilik 6zelliklerini marka kisiligine uyarlayan bir diger isim
Biel (1993)dir. Biel (1993), marka kisiligini ortaya cikardigi calismasinda 28 kisilik
sifati kullanmistir. 28 maddeden olusturdugu sifat gruplari, aile odakli, sorumlu, gugld,
huzurlu, eril, lider, kibar, disi ve siktir (aktaran Davies vd., 2001: 145). Kurumsal kisilik
Olcekleri konusunda sikga atifta bulunulan bir diger arastirma Aaker’a (1997) aittir.
Aaker (1997)'In kisilestirme benzetmesini kullanarak marka veya kurum kisilik dlcegi
gelistirmigtir. Bu calismanin cikis noktasi ¢alisanlarin kurumsal imaja dair algilarinin,
musterilerin kurumsal imaj algilarini etkileyebilecegidir. Calisanlarin sahip olduklari
kurumsal imaj ayna gérevi Ustlenerek misterilere yansiyabilir ve olumlu ya da olumsuz

105



106

Akdeniz iletisim Dergisi
Dilek Melike Ulucay

yonde musterilerin kurumsal imaj algilarini etkileyebilir. Aaker’in dlgeginde kullandigi
5 bashk samimiyet, heyecan, yetkinlik, kultir ve gigtur. Gelistirilen 6lcek bu basliklari
tanimlayabilecegi varsayilan 42 kisilik sifatini icermektedir.

Davies vd. (2004), Aaker''n (1997) calismasinda gelistirdikleri Olcegi yalnizca
musteriler ve galisanlar Gzerinde denenmis olmasi bakimindan yetersiz bulmusglardir.
Bu sorunsaldan yola cikarak, Aaker’in ¢alismasini gelistirerek yeni bir 6lcme araci
olusturmuslardir. Davies vd. (2004) bir kurumun ¢alisanlardan olusan bir yapi olmasi
sebebi ile kisisellestirme metaforundan yola ¢ikilarak kurumun tasvir edilebilecegini
ileri surmuglerdir. Bu anlayigla psikoloji bilimi kapsaminda yapilan calismalari
incelemis, bir insanin kisiligini belirledigi diistinllen bes ana unsur oldugu konusunda
yaygin bir kanaat oldugu izlenimine varmiglardir. Bu bes ana baglhk sdyledir; disa
doénudklik, uzlasmacilik, bilinglilik, deneyime aciklik ve gerginlik. Her ne kadar bu
basliklar agikladigi varsayilan maddeler Gzerinde farkli gérigler olsa da, psikoloji
bilimi ¢alismalar incelendiginde Uzerinde uzlasilan ve yaygin olarak kabul gérmus
unsurlar oldugu saptanmistir. Davies vd. (2004), her turli paydas grubu Uzerine
uygulanabilecek bu 8lcegdi gelistirerek, kurumsal imaj élcimi arastirmalarina énemli
bir katki saglamislardir.

3. Metodoloji
3.1. Arastirma Modeli

Bu calisma genel tarama modeli cergevesinde gerceklestiriimis betimsel bir calismadir.
Tarama modelleri gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amacglayan arastirma yaklasimlaridir. (Karasar, 2004: 77). Bu calisma
kapsaminda kisisellestirme benzetmesinden yola ¢ikarak hazirlanmis kurumsal kisilik
skalasi kullanilarak Yagar Universitesi’nin kurumsal imaji betimlenmeye caligiimistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini, Yasar Universitesinin i¢ ve dis paydas gruplar
olusturmaktadir. Aragtirma 6rneklemini belirlemek igin ise basit segkisiz 6rnekleme
yonteminden faydalaniimistir Buna goére arastirmanin &érneklemini i¢c paydaslari
temsilen, 2010-2011 akademik yili icerisinde Yasar Universitesi’nde 6grenim géren 414
dgrenci, Universite’de gérev yapan 117 akademik ve 50 idari personel olusturmaktadir.
Dis paydas gruplari temsilen ise toplam 50 kisiden olusan ve Universite ile iligkisi
oldugu bilinen esnaf/ticcar, meslek kurulusu ydneticisi, vakif-dernek-sivil toplum
Orgutd temsilcisi, medya mensubu, kamu kurumu calisani, egitim kurumu calisani ve
dzel kurum calisani secilmistir. Orneklemde tiim gruplari kapsayan toplam 631 kisi yer
almigtir.

3.3. Veri Toplama Araci

Calismada Davies, Chun, Silva ve Roper (2004) tarafindan gelistirilen hem i¢
hem dis paydaslarin kurumsal imaj degerlendirmelerini kisisellestirme metaforu
kullanarak 6lctimleyen kurumsal kisilik skalasi referans alinmis, calismanin ihtiyaclar
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dogrultusunda yeniden duzenlenmistir. Referans alinan calismada kisilik skalasinin
kurumsal itibar dlcimlemek icin tasarlanmis oldugu ifade edilse de ayni ¢alismada
kurumsal itibarin tim paydas gruplari kapsayan kurumsal imaji temsil ettigi ileri saralur.
Bir bagka deyigle gelistirilen dlcek ayni zamanda coklu paydas gruplarini kapsayici
niteligi olan kurumsal imaj dlcegidir (Davies, 2004: 113).

Calisma kapsaminda kullanilan kurumsal kisilik skalasini olusturmak igin éncelikle
Davies (2004) ve digerlerinin gelistirmis olduklar 7 faktor altinda 49 maddeden olusan
dlgek derinlemesine incelenmistir. Olgekteki ilk 5 faktor (uzlagilabilirlik, girisimcilik,
yetkinlik, siklik) kendi icinde alt basliklara ayrilarak maddeler olusturulmustur. Tablo

1’de 6zglin dlgekte yer alan 7 faktér ve 49 madde gorilmektedir.

Tablo 1. Davies vd.'nin (2004) Kurumsal Kisilik Skalasi: Faktorler, Alt Basliklar, Maddeler

Uzlasila bilirlik | Sicaklik Empati Ahlak
Arkadas canlisi Acik sozlii Diiriist
Hosnut Duyarli Samimi
Anlasilir Rahatlatici Giivenilir
Destekleyici Sosyal sorumluluk bilincine sahip
Uzlagmaci
Girisimcilik Modernlik Macera Cesaret
Karizmatik Hayal giicii genis | Cesur
Modayi takip eden | Cagdas Disa dénik
Geng Heyecan verici
Yenilikei
Yetkinlik Vicdan Lorlama Teknokrasi
Giivenilir Hirsli Kurallara hakim
Saglam Basari odakl Kurumsal
Caliskan Lider
Siklik Zariflik Prestij Snopluk
Cekici Prestijli Snop
Stil sahibi Benzersiz Seckinci
Larif Kibar
Acimasizlik Bencillik Baskinlik
Kibirli ice doniik
Saldirgan Otoriter
Bencil Kontrolcii
Giig Miicadeleci
Dayanikl
Sert
Ulagilabilirlik | Kaygisiz
Mitevazi
Rahat




108

Akdeniz iletisim Dergisi
Dilek Melike Ulucay

Davies vd.’nin (2004) gelistirmis olduklar &lgegin incelenmesinin ve Tilrkge ’ye
cevrilmesinin ardindan, konuyla ilgili arastirmalar yapan &gretim elemanlarinin
goruglerine basvurulmus, ait olduklar kategorileri temsil niteligi yuksek sifatlar
belirlenmeye ¢alisiimistir. Bunu takiben arastirma kapsamina uygun dusebilecek farkl
sifatlar eklenerek “Universite kurumsal kisilik skalasi” maddeleri olusturulmustur. Son
halini alan 6lgek 5 basliktan (dost canlisi, girisimci, yetkin, 6zgln, acimasiz) ve 28
maddeden olugsmaktadir. Hazirlanan maddeler 1 Kesinlikle Katiimiyorum-5 Kesinlikle
Katiliyorum araliginda kalacak sekilde 5°li derecelendirme 6l¢egi olarak tasarlanmistir.

3.4 Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma olcegi dis paydas grubunun tamamina ve i¢ paydas grubundan idari
ve akademik personele Google forms uygulamasi araciigi ile e-posta yoluyla
ulastinlmistir. Ic paydas grubuna dahil olan égrencilere ise yiz yiize gérismeler
neticesinde ulastinimigtir. Arastirmaya katilan her katimei 6lgek sorularini tamamen
kendi rizalari dogrultusunda, hi¢ bir sekilde israr edilmeden cevaplandirmistir. Elde
edilen tim veriler Mart-Nisan 2011 aylari arasinda toplanmistir.

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 17,0 programi kullanilarak analiz edilmigtir. Arastirma kapsaminda kullanilan
Olcekte yer alan 6nermeler 1 Kesinlikle Katilmiyorum, 2 Katilmiyorum, 3 Kararsizim,
4 Katiliyorum, 5 Kesinlikle Katiliyorum derecelendirme 6lcegi ile sayisallastiriimistir.
5 Uzerinden degerlendirilen ve dort aralik bulunan bir derecelendirmede 4/5=0.80
formdlinden hareketle 1 ile 1.80 arasi Kesinlikle Katiimiyorum; 1.81 ile 2.60 arasi
Katilmiyorum; 2.61 ile 3.40 arasi Kararsizim; 3.41 ile 4.20 arasi Katiliyorum; 4.21 ve
Uzeri ise Kesinlikle Katiliyorum bigiminde yorumlanabilir. Belirlenen bu puan araliklari
cercevesinde “Katiliyorum” segeneginin alt sinirt 3.41 puan aralg! esik deger olarak
belirlenmig ve olumlu kurumsal imaj algisinin alt siniri olarak digtnulmustur.

Veriler deg@erlendirilirken tanimlayici istatistiksel yéntemler (Sayi, Yuzde, Ortalama,
Standart sapma) kullaniimigtir. Bununla birlikte i¢ paydas grubu ve dis paydas grubu
kurumsal kisilik skalasi degerlendirmeleri arasinda anlamli fark olup olmadigini
belirlemek icin parametrik testlerden T-testi kullaniimistir. Elde edilen bulgular %95
glven araliginda 0,05 anlamlilik diizeyinde yorumlanmistir.

4. Bulgular ve Yorum

Bu bélimde kullanilan élgegin gegerlik, glvenirlik calismasi ile ilgili bulgulara ve
katihmcilarin demografik ézellikleri ile kurumsal imaj algilari ile ilgili bulgulara yer
verilmigtir.

4.1. Universite Kurumsal Kisilik Olcegi Gecerlik Giivenirlik Calismasina Yonelik Bulgular

Kurumun kisilik 6zelliklerinden yola ¢ikilarak, imajinin ne yénde oldugunu belirlemeyi
amaclayan ve 28 maddeden olusan “Universite kurumsal kisilik skalasinin” éncelikle
gecerlik ve guvenirlik calismasi yapiimistir. Sonucunda, veri toplama aracinin genel
guvenirligi Crombach Alpha degeri 0.878 olarak yuksek bulunmustur. Ardindan,
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glvenirlik baglaminda gli¢csiiz maddeleri belirleyebilmek icin dizeltimis madde
toplam korelasyonu (corrected item-total correlation) degerlerine bakilmistir. Buna
gbre madde toplam korelasyon degeri 0,30 ve altinda olan maddelerin elenmesi
Onerilmektedir. Dogrulanan madde toplam korelasyonu 0.30’un altinda kalan 6élgcme
aracinin i¢ tutarhgini olumsuz etkileyen “Duygusuz” ve “Sert mizacli” maddeleri élgekten
cikarilarak glvenirlik tekrar edildiginde Crombach Alpha degeri 0.945’e yikselmistir.
Gecerlik guvenirlik calismasi sonucunda 26 maddeye dlsen veri toplama araci “dost
canlisi, girisimci, yetkin, 6zgiin, acimasiz” alt bagliklarindan olusmustur. Bu basliklara
sadik kalinarak hazirlanan maddelerin anlamli ve tutarli bilegsenler halinde nasil
Orgutlenecegini gérebilmek amaciyla agimlayici faktdr analizine basvurulmustur. Bir
baska deyisle buyuk veri setlerini daha kugtk bilesenler halinde gérmek ve verileri
anlamli basliklar halinde 6zetlemek hedeflenmistir (Pallant, 2001). Boylece veri toplama
aracini olusturan maddelerin benzer ¢zelliklere gére gruplar haline getirilebilmesi
olanaklidir.

Acimlayici faktdr analizini gerceklestirmeden &nce veri setinin faktdér analizi
gerceklestirmek icin uygun olup olmadigi sorusuna yanit aranmistir. Bu amagla Kaiser-
Meyer-Oklin (KMO) Orneklem Yeterligi Olciimii degerine bakilmistir. Bu deger 0 ile
1 arasinda degisebilen bir deger olup, degerler 1’e yaklastikca degiskenler arasinda
daha net bir iligki oldugu ve faktér analizi sonuglarinin daha glvenilir oldugu sonucuna
variimaktadir (Field, 2000). Kaiser (1974) bu degerin 0,5 ve Ustiinde olmasini, Pallant
(2001) 0,6 ve Ustlinde olmasini énermektedir. Hutcheson ve Sofroniou (1999) da 0,5
ve Uzeri deg@erleri normal kabul etmekle birlikte 0,8 ve Uzerine ¢ok iyi; 0,9 ve lizerine
ise mikemmel demektedir. Yapilan KMO ve Bartlett analizi sonucunda, KMO degerinin
0.907, Bartlett degerinin ise 0.05°den kilguk oldugu gézlenmis ve faktdr analizinin
yapilabilir oldugu géralmustar.

Tablo 2. Universite Kurumsal Kisilik Skalasi Faktér Yapisi

Boyut Madde Faktor Yiiki Varyans Cronbach’s
Alpha
Dost Canlisi 4. Samimi 0,829 16,136 0,907
3. Destekleyici 0,810
2. Duyarli 0,710
5.Giivenilir 0,646
1. Giller yiizlii 0,588
24. Hosgoriili 0,577
Girisimci 9. Heyecanli 0,784 15,448 0,867
8. Disa doniik 0,754
6. Yenilikci 0,674
7. Cesur 0,674
10. Hayal giicii genis 0,609
Yetkin 22. Miicadeleci 0,737 14,974 0,879
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23. Dayanikli 0,731
13. Lider 0,674
12. Bilgili 0,636
14. Kendini ispatlamis 0,61
11. Yetenekli 0,563
Ozgiin 17. Benzersiz 0,665 11,027 0,824
26. Rahat 0,582
15. Cekici 0,580
16. Stil sahibi 0,549
25. Alcak goniilli 0,496
18. Kendine giivenen 0,454
Acimasiz 21. Baskici 0,857 10,968 0,873
19. Saldirgan 0,852
20. Bencil 0,831

Faktdr analizi sonucunda toplam varyansi %68.55 olan 5 faktér olusmustur. Agiklanan
varyans, farkli kaynaklara gore ideal diizeydedir (Dunteman, 1989; Henson ve Roberts,
2006). Tablo 2’de yapi gegerliliginin olustugunu goésteren alt faktorlerin glivenirliklerinin
yuksek oldugu gorulmektedir.

4.2. ic Paydaslarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Ogrenci, akademisyen ve idari personel alt gruplarindan olusan i¢ paydaslarin cinsiyet
degiskenine goére dagilimina bakildiginda akademik kadro disinda cinsiyet agisindan
homojen bir dagilim oldugu goérulmektedir. Akademisyenler alt grubu icerisinde
kadinlarin agirhkh oldugu gérilmekte ancak bunun belirgin bir sebebi olmadigi,
calismaya kendi istegi ile daha ¢ok kadin katihmcilarin ilgi gésterdigi distnulmektedir.

Tablo 3. i¢ Paydaslarin Demografik Ozelliklere Gére Dagilimi

Ogrenci Akademik idari
N % N % N %
Cinsiyet Kadin Al 534 |82 70,1 |24 48,0
Erkek 193 46,6 | 35 299 |26 52,0
Yas 19 yas ve daha kiiciik 54 130 |0 0,0 0 0,0
20-29 yas 354 855 |51 43,6 20 40,0
30-39 yas A 1,0 45 85 |19 38,0
40-49 yas 2 05 14 120 |5 10,0
50 yas ve daha biiyiik 0 0,0 7 6,0 6 12,0
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Egitim Yiiksekokul bk 106 |1 0.9 9 18,0
Lisans 370 894 |2 179 | 2% 48,0
Yiiksek lisans 0 0,0 40 2 |13 26,0
Doktora 0 0.0 55 410 |4 8,0

Toplam 414 ns |17 201 50 8,6

Yas degiskeni agisindan i¢ paydas grubu degerlendirildiginde 6grenci alt grubunun
20-29 yas araliginda toplandigi, akademik ve idari kadro alt gruplarinda ise 20-39 yas
araliginda degisen bir dagilim oldugu gérulmektedir. Bu dagilhm Universitenin i¢ paydas
grubu bakimindan olduk¢a genc bir profile sahip oldugunu gdstermektedir. Egitim
durumu bakimindan ise calismaya katilan dégrencilerin tamaminin lisans 6grencisi
oldugu, akademik personelin agirlikh olarak doktora ve yuksek lisans derecesinde
egitime sahip oldugu, idari kadroya mensup katiimcilarin ise agirlikli olarak lisans ve
yuksek lisans seviyesinde egitime sahip oldugu gérulmektedir.

4.3. Dis Paydaslarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Vakif-dernek-sivil toplum 6rgitid temsilcileri, medya mensuplari, kamu kurumu
calisanlari, egitim kurumu ¢alisanlari ve 6zel kurum c¢alisanlarindan olusan dis paydas
grubu cinsiyet degiskenine gdre incelendiginde kadin ve erkek katilimcilar arasinda
homojen bir dagilim oldugu goériimektedir. Diger taraftan yas degiskenine bakildiginda
20-39 yas arahginda bir yogunluk oldugu ve katihmcilarin gogunun lisans diizeyinde
egitime sahip oldugu goérilmektedir.

Tablo 4. Dis Paydaslarin Demografik Ozelliklere Gére Dagilimi

N %
Cinsiyet Kadin 2 42,0
Erkek 29 58,0
Yas 20-29 yas 21 42,0
30-39 yas 20 40,0
40-49 yas 9 18,0
Egitim Lisans 39 78,0
Yiiksek lisans 11 22,0
iliskinin niteligi | Vakif-dernek- Sivil toplum drgiitii temsilcisi 12 24,0
Medya mensubu 7 14,0
Kamu kurumu calisan 10 20,0
Egitim kurumu calisani 7 14,0
Ozel kurum calisani 14 28,0
Toplam 50 100
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4.4. ic Paydas Grubu Kurumsal Kisilik Degerlendirmelerinin Katiimci
Gruplarina Gore Dagiimi

Tablo 5'de i¢ paydas kurumsal kisilik dlzeylerinin ortalama degerleri ve standart
sapmalari gorilmektedir. Ozgiin boyutu icin égrencilerin 3,312’lik esik deger altinda
kalan degerlendirmeleri disinda kalan tim boyutlar ve gruplar i¢in degerlendirmeler esik
degerin (3,41) Gzerinde “Katiliyorum” arahgindadir. Bu tablo i¢c paydaslarin tGniversitenin
kurumsal imaj degerlendirmelerinin olumlu yénde oldugunu géstermektedir.

Tablo 5. i¢ Paydas Alt gruplarinin Kurumsal Kisilik Diizeyleri

Boyut Grup N Ortalama Standart sapma
Dost Canlisi Ogrenci ATA 3,510 0,835
Akademik 117 3,725 0,714
idari 50 3,953 0,743
Girisimci Ogrenci 414 3,542 0,757
Akademik 117 3,938 0,682
idari 50 4,096 0,662
Yetkin Ogrenci ATA 3,424 0,757
Akademik 17 3,472 0,730
idari 50 3,791 0,627
Ozgiin Ogrenci 414 3,312 0,745
Akademik 117 3,457 0,721
idari 50 3,770 0,595
Acimasiz Ogrenci ATA 3,501 0,976
Akademik 117 3,724 0,901
idari 50 4,180 0,684

Boyutlar detayh bir sekilde incelendiginde dost canlisi boyutu igin en yuksek
ortalamaya idari personelin (3,953) ve en dUsuk ortalamaya (3,510) 6grencilerin sahip
oldugu goérulmektedir. Girisimci boyutu ortalama puani incelendiginde ise en ylUksek
ortalamaya (4,096) idareci grubunun ve en dusuk ortalamaya (3,542) 6grenci grubunun
sahip oldugu gérilmektedir. Yetkin boyutu ortalamalarina bakildiginda idari personelin
en yuksek (3,791) ve 6grencilerin en disuk (3,424) puana sahip oldugu gérilmektedir.
Kurumsal kisilik skalasi 6zgiin boyutu i¢in idari personel en yiksek (3,777), 6drenciler
esik degerin altinda (3,312) kalan puaniyla grup icindeki en disuk ortalama puana
sahiptir. Son olarak acimasiz boyutu ortalamalari i¢cin en yuksek ortalamaya (4,180)
yine idari personel grubu sahipken, en disik ortalamaya (3,501) diger alt boyutlarda
oldugu gibi 6drenci gurubu sahiptir. Bu boyut icin veriler tersten kodlanmistir ve
olumsuz anlam ifade eden bir sifat olmasina ragmen diger boyutlarla ayni esik deger
Uzerinden degerlendirilmistir.



Tablo 6’da dis paydas kurumsal kisilik dizeylerinin ortalama degerleri ve standart
sapmalari gérilmektedir. Bulgular incelendiginde kurumsal kisilik skalasinda yer alan
tim boyutlar icin dis paydas gruplarinin esik deger tzerinde (3,41) de@erlendirme
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4.5. Dis Paydas Grubu Kurumsal Kisilik Degerlendirmelerinin

Katiimei Gruplarina Gore Dagiimi

yaparak Universitenin kurumsal imajini olumlu yénde degerlendirdigi gértilmektedir.

Boyutlar detayli bir sekilde incelendiginde dost canlisi boyutu igin 6zel kurum
calisanlarinin ve acimasiz boyutu icin medya mensuplar ile 6zel kurum c¢alisanlar
gruplarinin “Kesinlikle Katiliyorum” arahginda kalarak olduk¢a olumlu yénde imaj
degerlendirmesi yaptiklari gorilmektedir. Diger tum boyutlar ve tim gruplar igin
degerlendirmelerin “Katiliyorum” araliginda olumlu yénde kurumsal imaj algisini isaret

ettigi gorilmektedir.

Tablo 6. Dis Paydas Alt gruplarinin Kurumsal Kisilik Diizeyleri

Boyut Grup N Ortalama Standart sapma
Dost Canlisi Vakif-dernek- Sivil toplum drgiiti temsilcisi 12 4,014 0,515
Medya mensubu 7 4,143 0,311
Kamu kurumu calisani 10 4,150 0,558
Egitim kurumu calisani 7 3,857 0,663
Ozel kurum caligani 14 4,238 0,778
Girigimci Vakif-dernek- Sivil toplum drgiitii temsilcisi 12 3,963 0,621
Medya mensubu 7 3,914 0,672
Kamu kurumu calisani 10 3,960 0,685
Egitim kurumu calisani 7 3,943 0,629
0zel kurum calisani 14 4,143 0,044
Yetkin Vakif-dernek- Sivil toplum drgiitii temsilcisi 12 3,639 0,699
Medya mensubu 7 3,090 0,295
Kamu kurumu calisani 10 3,050 0,493
Egitim kurumu galisani 7 3,090 0,729
0zel kurum calisani 14 3,821 1,026
0zgiin Vakif-dernek- Sivil toplum drgiitii temsilcisi 12 3,500 0,795
Medya mensubu 7 3,524 0,150
Kamu kurumu calisani 10 3,033 0,554
Egitim kurumu galisani 7 3,476 0,019
0zel kurum calisani 14 3,810 0,896
Acimasiz Vakif-dernek- Sivil toplum drgiiti temsilcisi 12 4,000 0,550
Medya mensubu 7 4114 0,488
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Kamu kurumu calisani 10 3,033 1,105
Egitim kurumu galisani 7 4,190 0,424
Ozel kurum calisani 14 4,571 0,380

Dost canlisi boyutu detayh olarak incelendiginde, en ylksek ortalama puana 6zel
kurum calisanlarinin sahip oldugu (4,238), en dulsuk ortalamaya (3,857) ise egitim
kurumu c¢alisanlarinin sahip oldugu gdérilmektedir. Girisimci boyutu icin ise en ylksek
ortalama puana 6zel kurum galisanlari sahipken (4,143), en dlsuk ortalamaya (3,914)
medya mensuplari sahiptir. Yetkinlik boyutu ortalamalari icin en ylksek ortalama puana
yine 6zel kurum calisanlarinin sahip oldugu (3,821), en disuk ortalamaya ise (3,639)
vakif-dernek-sivil toplum érgiti temsilcilerinin sahip oldugu gérilmektedir.

Benzer bir sekilde 6zgln boyutu icin en yiksek ortalama puana 6zel kurum ¢aligsanlari
(3,810), en dusiik ortalamaya (3,476) egitim kurumu calisanlari sahiptir. Son olarak dig
paydaslardan medya mensuplarinin acimasiz puanlari (4,714) oldukca ylksek, kamu
kurumu ¢alisanlarinin ortalama puanlari ise grup icindeki en diislik (3,633) ortalamadir.
Acimasiz boyutu igin veriler tersten kodlanmistir ve olumsuz anlam ifade eden bir sifat
olmasina ragmen diger boyutlarla ayni esik deger Uzerinden degerlendirilmistir.

4.6. Kurumsal Kisilik Diizeylerinin Olcek Boyutlar itibariyle Ortalamalari ve
Paydas Grubu Degiskenine Gore Karsilastirmasi

Bu bdélimde ic paydas ve dis paydas grubu kurumsal kisilik skalasi ortalama
puanlarinin arasinda anlamli bir farklilik olup olmadidi irdelenmis ve bulgulara yer
verilmigtir. Boylelikle i¢ ve dis paydaslarin tniversitenin kurumsal imaj degerlendirmeleri
karsilastirilmaya calisiimistir. Oncelikle iki grubun da kurumsal kisilik skalasi
boyutlarinin ortalama puanlarina bakilmistir. Bunun sonucunda 6zgun boyutu ile ilgili
ic paydaslarin degerlendirmeleri diginda higbir boyut icin gruplarin olumsuz yénde
kurumsal imaj degerlendirmesi yapmadigi gériilmektedir. Ozgiin boyutu igin i¢ paydas
grubunun degerlendirmesi esik deger olan 3,41’in altinda kalsa da (3,381) olumlu yéne
cok yakin bir degere sahip oldugu gérilmektedir. Ancak i¢ ve dis paydas gruplarin
ortalama puanlari karsilastiriidiginda gruplar arasinda bazi boyutlar i¢in anlaml farklar
tespit edilmistir.

Arastirmaya katilanlarin dost canlisi puanlari ortalamalarinin grup degiskenine
gbre anlamli bir farkhlik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi
sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur
(t=-5,57; p=0,000<0,05). Ortalamalar arasindaki farka gére, arastirmaya katilan dig
paydaslarin dost canlisi puanlari, i¢c paydaslarin dost canlisi puanlarindan yiksektir.
Benzer bir sekilde ic ve dis paydas gruplarinin girisimeci puanlari ortalamalarina
bakildiginda aradaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (t=-3,01;
p=0,003<0,05). Ortalamalar arasindaki farka gére, arastirmaya katilan dis paydaslarin
girisimci puanlari, ic paydaslarin girisimci puanlarindan yuksektir.
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Sekil 1. Kurumsal Kisilik Diizeylerinin Paydas Grubu Degiskenine Goére Karsilastirmasi

Arastirmaya katilanlarin yetkin puanlari ortalamalarinin grup degiskenine gére anlamli
bir farkhhk gosterip gostermedigine bakildiginda ise fark istatistiksel agidan anlamh
bulunmustur (t=-2,20; p=0,028<0,05). Ortalamalar arasindaki farka gére, arastirmaya
katilan dig paydaslarin yetkin puanlari, i¢ paydaslarin yetkin puanlarindan yuksektir.

Tablo 7. Kurumsal Kisilik Dlzeylerinin Paydas Grubu Degiskenine Gére Ortalamalari ve Karsi-
lagtirmasi

Boyut Grup N Ortalama Standart t p
sapma
Dost canlisi ic paydas 581 3,592 0,815 -5,568 0,000
Dis paydas 50 4,100 0,600
Girisimci ic paydas 581 3,070 0,761 -3,009 0,003
Dis paydas 50 4,003 0,628
Yetkin ic paydas 581 3,465 0,747 -2,202 0,028
Dis paydas 50 3,707 0,718
Ozgiin ic paydas 581 3,381 0,739 -2,143 0,032
Dis paydas 50 3,013 0,692
Acimasiz ic paydas 581 3,004 0,959 -5,501 0,000
Dis paydas 50 4,213 0,731

Ozgiin puanlari ortalamalarinin grup degiskenine gére anlamli bir farkllik gdsterip
gbstermedigine bakildiginda ise ortalamalar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli
bulunmustur (t=-2,14; p=0,032<0,05). Bulgulara gére dis paydaslarin 6zgun puanlari,
ic paydaslarin 6zglin puanlarindan ylksektir.
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Son olarak arastirmaya katilanlarin acimasiz puanlar ortalamalar karsilastiriidiginda
ic ve dis paydaslarin ortalama puanlari arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir
(t=-5,50; p=0,000<0,05). Ortalamalar arasindaki farka gore, arastirmaya katilan dig
paydaslarin acimasiz puanlari, i¢ paydaslarin acimasiz puanlarindan ytksektir.

Sonuc

Bu calisma kurumsal imaj Olciminde kurumsal kisilik skalasi kullanimina érnek
teskil etmesi bakimindan Yasar Universitesi i¢ ve dig paydaglarinin kurumsal imaj
degerlendirmelerini belirlemeyi amagclamistir. Kurumsal kisilik skalalari kisisellestirme
metaforundan faydalanarak, paydas gruplarin kurumu bir kisi gibi dislnUp, sahip
olabilecegi kisilik 6zelliklerini derecelendirmelerini isteyen 6nermelerden olusur. Bu
anlayisla kurumsal imaj 6lcimlemesi yapmak Oncelikle daha fazla paydas grubu
calisma kapsamina almak adina 6nem tasimaktadir. Kisilik skalalar icerisindeki
maddeler, genel kigilik 6zelliklerine yénelik dnermeler oldugu igin her tirli paydas grup
icin anlam ifade etmektedir. Diger taraftan kisisellestirme metaforu imaj gibi olduk¢a
soyut olan bir kavrami yine soyut kavramlar Uzerinden degerlendirmeyi mumkin
kilmaktadir.

Bu aragtirma kapsaminda Davies vd.’nin (2004) ¢alismasindan uyarlanarak 5 baslk
altinda 26 maddeden olusan kurumsal kisilik skalasi Yasar Universitesi ic ve dis
paydaslarina uygulanmistir. Calismanin sonuglarina gére hem i¢ paydaslarin hem dis
paydaslarin Gniversitenin kurumsalimajinailiskin olumlu yénde degerlendirmelerioldugu
ortaya ¢ikmistir. Yalnizca i¢ paydas grubundan dgrencilerin 6zgiin boyutuyla ilgili esik
degerin altinda kalarak olumsuz yénde imaj degerlendirmesi yaptiklari saptanmistir.
Bu durum Universitenin, daha geng bir kesimi tarafindan 6zgutin bulunmadigina isaret
etmektedir. Bu boyut altinda, benzersiz, stil sahibi, rahat, ¢ekici, algak génulll, kendine
glvenen ifadeleri yer almaktadir. Buradan yola cikarak Universitenin fark yaratan
faaliyetler gelistirmesi gerektigi ve kurumsal kimlik ¢calismalarina yenilikler katmasi
gerektigi distnulebilir. Kurumsal kimlik kavraminin, kurumsal stratejinin bir parcasi
olan kurumsal kisilik, kurum felsefesi, kurumsal davranis ve kurumu temsil eden gorsel
unsurlarin bir araya gelmesinden olusan bir kavram oldugu dustnuldtginde kapsamli
ve biitiincll bir calisma yapilmasi gerektigi sdylenebilir. Ozellikle logo, amblem,
slogan gibi gorsel kimlik unsurlari kurumlarin paydaslarin zihninde soyut olan 6geleri
somutlastirmasina katki saglamaktadir. Bununla birlikte kurumsal stratejinin parcasi
olan kurumsal felsefe, kisilik ve kurumsal davranig, kurumsal kimligin kemiklesmesine
sebep olmakta ve paydaslar Uzerinde glven yaratarak, olumlu imaj olusumuna destek
vermektedir (Uzoglu, 2001). Diger taraftan, sahip oldugu 6zgiin unsurlar ne kadar
etkili aktarabildigi; baska bir deyisle kurumsal iletisim faaliyetlerini ne élgude etkin
yuritebildigi incelenmesi gereken konular arasindadir.

ic ve dis paydaglarin kurumsal imaj degerlendirmeleri arasindaki anlamli fark
sorgulandiginda ise gruplar arasinda anlamli fark oldugu tespit edilmigtir. Hem i¢
hem dis paydaslarin kurumsal imaj degerlendirmeleri olumlu yénde olsa da dis
paydaslarin degerlendirmelerinin daha olumlu oldugu dikkat cekmektedir. Bu durum,
ic paydaslarla iletisim mekanizmalarinin daha derinlemesine incelenmesi gerektigini
distndlUrmektedir.
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ileriki calismalarda, bu ve benzeri calismalarin bulgularindan yola cikilarak iletisim
modelleri ve kurumsal imaj ydnetim slreci planlamasi yapilabilir ve sonrasinda
bu 6lgcimlemeler tekrar edilebilir. Diger taraftan, bu kurumsal imaj élgim ¢alismasi
bir vakif Universitesinde gerceklestiriimistir. Calismay! zenginlestirmek adina farkli
Universiteleri kapsayici ve karsilastirmall olarak ¢lcimle tekrarlanabilir. Dahasi farkh
sektdrlerde de benzer uygulamalar yapilarak bu alternatif dlcme bicimi tekrar tekrar
degerlendirilerek gelistirilebilir.
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Evlendirme Programlarinda Kamusalligin Yeniden ingasi:
“Esra Erol’da Evlen Benimle” Uzerine Bir Izleyici Arastirmasi’

Duygu Ozsoy?
0z

Calismada, reality show ve talk show formatlarinin karisimi melez bir tir olarak
degerlendirilebilecek evlendirme programlari baglaminda Turkiye’de kamusalligin
dénustim sureci incelenmektedir. Bati Avrupa’da ve ABD’de reality showlar Uzerine
yuritulen calismalarda agirlikli olarak kamusal ve 6zel alan dengesinin 6zel alan
lehine bozulmasi konusu eksene alinir. Turkiye'de, geleneksel olarak, mahrem kabul
edilen ve korunmasi gerektigi dustnilen konularin televizyon araciligiyla gérinur
ve konusulabilir olmasi, programlarda temsil edilen ile var olan toplumsal gerceklik
arasinda bir gerilim yaratir. Bu gerilim sonucu, evlendirme programlari, Turkiye’de, bir
televizyon program tiru olarak anlamini asarak, kamusal tartismalari geriletmekten
ziyade, toplumsal cinsiyet, programlarda yer alan kadinhk ve erkeklik temsilleri, aile,
milliyet, din gibi kategoriler etrafinda yeni bir tartisma baglatir.

Calismada, evlendirme programlari Uzerine bir izleyici arastirmasi yapilmis ve
izleyicilerin kamusal alanda yasanan déniisiim surecini nasil anlamlandirdiklari ortaya
konmustur. Farkli deneyim alanlarinin i¢ i¢ce gegisi bir 6zgurlik vaadi ya da kdlttrel bir
dekadans olarak degil, giindelik hayattaki kisisel deneyimlerle televizyondaki temsiller
arasinda bir diyalog olarak gortlmelidir.

Anahtar Kelimeler: Reality Show, Evlendirme Programlari, Kamusal Alan

Reconstruction Of Public Sphere In Wedding Tv Shows:
An Audience Study On “Esra Erol’da Evlen Benimle” Tv Show

Abstract

This study includes the analysis of transformation process of public sphere in Turkey
based on the wedding TV shows which can be considered as a hybrid form of reality
show and talk show formats. In the Western literature, the most preeminent theme of
studies carried out on reality shows are about the distortion of the balance of public
and private spheres in favour of private sphere and occupation of public sphere by
individualist culture.; On the other hand, in Turkey, where a non-Western modernity
experience is prominent, these topics, regarded as private and domesticated, become
visible and speakable through TV shows, which creates a culturally specific new form of
tension between the realities represented in these shows and substantial social reality.
As a result of this tension, wedding TV shows in Turkey go beyond their purposes as

1 Bu calisma istanbul Universitesi, Radyo, TV ve Sinema Anabilim Dalinda yapilan doktora tez ¢alismasindan
Gretilmistir.
2 Yrd. Dog. Dr., Atatiirk Universitesi, iletisim Fakiiltesi, Radyo, TV ve Sinema Bélimdi.
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television programs and rather than downgrading the public discussions, they initiate
a new publicity debate on categories like gender, representations of womanhood and
manhood in these shows and family, nationality and religion.

“Esra Erol’da Evlen Benimle” was taken as a case study. An audience survey about
wedding TV shows, which revealed how audience interpret the transformation
experienced in the public sphere, was conducted. The engagement of different
experience fields should not be considered as a promise of freedom or a cultural
time of decadence; but as a dialogue between individual experiences of daily life and
representations on television.

Keywords: Reality Show, Wedding TV Show, Public Sphere
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Giris

alismada, reality show ve talk show formatlarinin karisimi melez bir tlr olarak
degerlendirilebilecek evlendirme programlari Uzerine bir izleyici arastirmasi
yapilmistir.

Turkiye’'deki evlendirme programlarinin, gazete haber ve yazilarinda sik¢a elestirilere
konu oldugu, soru dnergeleriyle meclis giindemine tasindigi, siyasetciler 6zellikle de
Kadin ve Aileden Sorumlu Devlet Bakanlar’'nin konuya iliskin degerlendirmelerde
bulundugu, izleyiciler tarafindan farkli gerekcelerle RTUK’e sikayet edildigi, RTUK’in
programlara sik sik uyari ve cezalar verdigi gorilmektedir. Yeni yayin ddneminde,
programlar yayindan kaldiriimis ya da format degistirmek zorunda kalmistir. Bu
tartismalardan hareketle, programlarin yalnizca bir televizyon program tirt olarak
anlamini asip ¢ok genis bir toplumsal ve siyasi tartismanin 6znesi haline geldigi
soylenebilir. Bu programlar, bir yandan gliindiz kusaginin en c¢ok izlenen yapimlaridir
bir yandan da toplumsal degerlere uygun olmadidi gerekgesiyle izleyiciler tarafindan
sikga elestirilir.

Reality show ve talk showlara dair literatiire bakildiginda, Avrupa ve Amerika merkezli
calismalarin hakimiyeti gérilir. Bu literatiirde, reality ve talk showlar, agirlkl olarak,
kamusalin ¢zel tarafindan isgali ve dolayisiyla gerileyisi, birey/mahremiyet kilttrinin
yukselisi, gergeklik, tirtn tarihi gegmisi, neoliberalizmle iligkisi gibi baglamlar etrafinda
tartisilir. Batil literatiirde, Ustlinde en fazla durulan temalardan biri gercekliktir (Hill,
2005). Cunku reality showlarin temel iddiasi, gercek insanlarin gercek deneyimlerini
oldugu gibi yansittiklaridir. Ancak bu showlar, dncelikle bir televizyon programidir.
Dolayisiyla kimlerin konuk ve/veya katilimci olarak programa katilacagindan,
programda nelerin konusulacadina, programin sunucusunun kim olacagindan
stidyonun dlzenlenmesine kadar her sey program formatina uygun olarak énceden
tasarlanir. Yani her program ister istemez belli seviyede bir kurguya sahiptir.

Hill’'e gore; reality showlarin izleyicileri genellikle, gergek insanlarin kamera karsisindaki
davranis bicimlerinin dogrulugu hakkinda konusurlar. Siradan insanlar kamera
karsisinda ne kadar rol yapiyor gibi algilanirlarsa, programin gercekligi izleyiciler
icin o kadar azalir. Bu nedenle, “performans” reality showlarin gerceklik iddiasini
yargilarken kullanilan guclu bir unsurdur. Televizyon izleyicileri, pek cok gerceklik
programinin gergeklik iddiasi hakkinda hayli sUphelidir ¢linki insanlarin eglenceli
bir program i¢in sov yaptiklarini distnurler. Bunun i¢in Hill, gerceklik televizyonunun
gercekligi hakkindaki tartismalarin merkezinde bir paradoks oldugunu séyler. Cinku
izleyiciler gergek insanlarin hikayelerinin eglenceli tarzda sunulmasini isterler ama
gercek insanlarin hikayelerinin eglenceli tarzda sunuldugu program formatlarinin
gerceklik iddiasi konusunda glivensizdirler(Hill, 2005: 57-58).Turkiye'de ise; kamusal
alanin ortaya cikisinin kendine 6zgu tarihsel kosullarindan 6tiri programlar, yalnizca
“performans” ile “gergeklik” arasindaki gerilim ekseninde degil ayni zamanda ve
daha ¢ok “programlarda yasanan gerceklik” ve “toplumsal gerceklik” arasindaki
gerilim ekseninde tartisilir. Yani izleyici esas olarak reality showlarda sergilenen
performansin toplumsal gerceklikle ve degerlerle baglantisinin olmadigini distndar.
Kraidy, televizyonun, tarihsel slrreci boyunca, ulusun dlnyayla kurdugu iliski hakkinda
tartismalari sirdirerek ve izleyicinin 6znelligini artirarak modernite ve gerceklik
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hakkindaki tartismaya ev sahipligi yaptigina isaret eder. Reality show polemikleri de
bu tarihi trendi devam ettirir(Kraidy, 2010: 7). Jacobs, gerceklik programlari Gzerine var
olan arastirma ve aciklamalarin, agirlikli olarak Kuzey Amerika ve Bati Avrupa merkezli
oluguna ve uretim teknikleri, etik, kuresellesmenin televizyon kultirl ve Urunlerine
etkileri gibi konulara odaklandigini soyler. Oysa Afrika 6rneginde bu programlari
anlayabilmek icin farkl agiklamalara ihtiyag vardir. Afrika’daki Big Brother ile ilgili
yaptigli ¢calismada Jacobs, programin ekonomik esitsizlik, irksal ve sinifsal ayrim,
milliyetcilik gibi sosyal, ekonomik, politik tartismalari nasil alevlendirdigini goésterir
(Jacobs, 2007: 860). Benzer sekilde Kraidy de; reality showlarin, Arap Ulkelerinde,
kamusal yasamda islam’in rolli, Bati’nin kiltiirel etkileri, toplumsal cinsiyet iligkileri,
politik katilim gibi konularda yodun bir tartisima baslattigini séyler(Kraidy, 2010: 2).

Tarih boyunca kamusal ve 6zel alan ayrimi toplumsal cinsiyet meselesiyle yakindan
iligkilidir. lllouz’'un vurguladigr gibi erkeklik; kiginin cesaret, serinkanli bir akilcilik ve
kontrollii bir agresiflik sergilemesini gerektirir. Ote yandan kadinlik; kibarlik, sefkat
ve glleryliz talep eder (2011: 15). Benzer sekilde kamusal alan akln, cesaretin,
mucadelenin alani olarak goérulirken 6zel alan duygusal iligkilerin, sefkatin, safligin
hakim oldugu naif bir alan olarak kurgulanir. “Evin dinyanin pisliklerinden uzak,
masum ve temiz bir yer olarak tasarlanmasi, erkeklerin dis diinyaya agcilirken kadin
ve ¢ocuklari bu temiz yerde birakmalari, icinde yasadigimiz kiltirin en belirleyici ve
gucli érintulerinden birincisidir” (Bora, 2008: 59). Evin bu cinsiyetlendirilmis kurgusu
ile bedenin toplumsal ingasi arasinda gugli bir iliski vardir. Ev, duvarlar, kapilar,
perdeler ve Kkilitlerle dis diinyaya kapatilirken; 6teki olarak kadin da bu eve kapatilr.
ideal insan bedenine iliskin egemen nosyona gére beden sert, gecilmez, dis diinyaya
kapali ve kurudur.” Bu idealin zidd1 ise; acik, duygusal bedendir (Lupton, 2002: 132).

Cabuklu, evin mimari 6zellikleriyle beden arasinda benzer bir iliskiye dikkat ceker.
Kendi bedeninin sinirlari lzerinde 6zkontrole sahip olmadigi disutndlen kadinin
erkeklerin sinirini da bozacag, ihlal edecegi, erkeklerin kendi sinirlarini denetleme
glicinl azaltacagr dustnilmektedir. O halde kendini denetleyemeyen kadin akilci,
digsal, objektif(eril) bir yasaya tabi kiinmalidir. Bu yasa kadinin eril aklin bdlgesi
olan kamusal alandan diglanarak eve kapatilmasini buyurmaktadir. Ev ve mimarisi,
toplumsal cinsiyet farkhihginin, hiyerarsisinin erkekler lehine yeniden Gretiminde 6nemli
bir rol stlenmistir. Kadin kendi icini disa kapatamiyorsa eger, ev onu disa kapayacaktir.
Evin disa kapaliligi kadinin disa kapahhginin teminatidir. Ancak bunun icin evin ic
dizeninin erkegin 6z kontroliini model alarak yeniden drgUtlemesi gerekir. Evin yasasi
babanin yasasidir (Cabuklu, 2006: 35). Oysa glinumuzde evin sinirlari televizyonun
da katkislyla dis dliinyaya agiimistir. Reality showlar araciligiyla; 6zel alana hapsedilen
kadin cinselligi, aile ici siddet, ev yasami kamusal alanda temsil bulur. Bu programlar
kamusal ve 6zel arasindaki ayrimi bulaniklastirir. GUnimiz medyasinda, asirihiga
varan bir diizeyde cinselligin s6ze dokuldugu, insanlarin surekli 6zellerini itiraf ettigi,
en mahrem duygularin surekli olarak ifsa edilmeye zorlandigi bir stire¢ yagsanmaktadir.

Batidisi modernliklerde bir yandan gugcll bir batihlasma c¢abasi varken bir yandan
da Batililagirken kendi milli kimligini de muhafaza edebilme kaygisi vardir. Bu durum
kamusal ve 6zel alan kurgularinin cinsiyetlendirilmis niteliginin batidisi modernlesme
deneyimine sahip toplumlarda daha yogun yasanmasina yol acgar. Kadinlarin,
modernligin semboll olarak kamusal alanda temsil bulmasi desteklenir ancak
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kadinlardan cinselliklerinden arinarak bu alana ¢ikmalar istenir (Yuval- Davis, 2007:
95; Chatterjee, 2002: 28; Aksit, 2005: 167-8). Geleneksel olarak da mahrem, korunmasi
gereken, Ortllu bir alandir (Gole, 1991; 2002). Oysa programlarda, katimcilar, kisisel
ve aile i¢i sirlari, anlagsmazliklari, evlilik talepleri, ideal esten beklentileri gibi 6zel kabul
edilen meseleler hakkinda konusurlar. Dolayisiyla 6zel alana iligkin temsillerle kamusal
alana iligkin temsillerin birbirinden ayrilmasi zorlagir.

Batidisi bir modernlik deneyimi yasayan Turkiye’de, mahrem kabul edilen ve korunmasi
gerektigi distinulen konularin televizyon araciligiyla gérindr ve konusulabilir olmasi,
‘programlarda temsil edilen gerceklik’ ile var olan ‘toplumsal gerceklik’ arasinda bir
gerilim yaratir. Bu gerilim sonucu, evlendirme programlari, Turkiye'de, kamusal
tartismalari geriletmekten ziyade, toplumsal cinsiyet, programlarda yer alan kadinhk
ve erkeklik temsilleri, aile, milliyet, din gibi kategoriler etrafinda yeni bir kamusallik
tartismasi baglatir.

Calisma kapsaminda, altisar kisilik, ¢ odak grup ile gdrismeler yapiimistir. Farkli
aidiyetlerin farkli kamusal ve 6zel alan algisi, deneyimi yaratacag! dustncesinden
hareketle, her bir grup, yas, etnisite, siyasi gorls, sinifsal aidiyet, medeni durum
farklilklar tasiyan ve birbirlerini tanimayan heterojen gruplardan olusturulmustur.
Katiimcilarin timi evlendirme programlarinin duzenli izleyicileridir. Calismada,
formatin 6ncisl olmasi nedeniyle, Esra Erol'un hazirladigi evlendirme programi
referans alinmistir.

Reality showlar, 6zel meseleleri kamusal bir tartisma konusu haline getirerek hem
6zel hem de kamusal alanin niteligini, kadin ve erkeklerin bu alanlarda sergilemeleri
beklenen tutum ve davranislari, mahremiyetin tanimini degistirir. Calisma kapsaminda
yaplilan izleyici arastirmasi, evlendirme programlarinin mahremiyet anlayisini nasil
dénlsume ugrattidl, degisen kadinlik ve erkeklik rollerinin izleyiciler tarafindan nasil
degerlendirildigi, izleyicilerin, programlarin gerceklik iddiasini ve programlarin gercgekligi
ile kendi glindelik yasamlarindaki gerceklik arasindaki iliskiyi nasil anlamlandirdiklari
sorularina yanit aramayi hedeflemigtir. Bu baglamda calisma, asagidaki arastirma
sorularina yanit aramayi hedeflemektedir:

Arastirma Sorusu 1: Uluslararasi televizyon formatlarinin ulusal uyarlamasi olan reality
showlarin izleyiciler tarafindan alimlanmasinda kdltirel diizey nasil etki eder?
Aragtirma Sorusu 2: Ozel alana ait olarak kabul edilen konularin kamusal alanda
g6runurlik kazanmasi izleyiciler tarafindan nasil yorumlanmaktadir?

Literatiir Ozeti

Habermas’a gére kamusal alan, genel yarara iliskin meseleler hakkinda, kisitlanmamis
bir tarzda, yani toplanma, érgitlenme, kanaatlerini ifade etme ve yayinlama ¢zgurlikleri
garantilenmis olarak tartisabildikleri bir sylem alanidir. Kamusal alan batiin tahakkim
iliskilerinden bagimsiz bir alan olarak kurgulanir, bu nedenle kamusal alan devletin
mudahil olamadigi, devlete karsi elestirel séylemin Uretildigi bir alandir (Habermas,
2014: 95-6). Kamusal alanin her tirlli tahakkime karsit bir alan olarak kurgulanmasi
nedeniyle Habermas’in kamusal alan yaklagsiminda ekonominin alani da kamusal
alandan ayri bir alan olarak tanimlanir. Ginku pazar iligkileri, ¢cikar Gzerine konusmay!i
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gerektirir. Oysa Habermas’in kamusal alan yaklasimina gére kamusal alanda ¢ikarlar
Uzerine bir mizakere yapilamaz.

Habermas, burjuva kamusal alanini analiz eder. Kamusal alana 6zglr bireyler
saglayan kurum burjuva ailesidir. Kapitalist ekonomik gelismeler, soyluluga dayanan
temsili kamunun ¢ékistne zemin hazirlar. Evin alani ve ekonominin alani birbirinden
ayrilir. Burjuvazinin seckinler karsisinda verdigi mucadeleler sonucunda modern
devlet anlayisi ortaya ¢ikar. Modern devlet, aleniyet ilkesiyle yodnetilir yani devlet yapip
ettiklerinden dolayi yurttaslarina hesap vermek zorundadir. Ancak zamanla ekonominin
alaninin genislemesi, gazeteciligin bir halkla iligkiler faaliyetine dénlsmesi, aragsal
iletisimin basat iletisim bicimi olmasi gibi nedenlerle kamusal alan ¢oklis slrecine
girer. Habermas, idealize ettigi 18. ylzyil kamusalliginin, sosyal refah devletinin ortaya
cikisiyla ¢okus sirecine girdigini distnur. O zamana dek 6zel alana hapsedilmis olan
catismalar, davetsiz misafir olarak kamusal alana girmeye baslar. Ozel ve kamusal
alanlarin birbirinin icine ge¢gmesi kamusal alani yeniden feodallestirir(Habermas, 2004:
100-1). Habermas, kamusal alandaki déntusim bir cokls olarak gérmesinin nedeninin,
onun tek bir kamusal alana yani burjuva kamusalligina odaklanmasi oldugunu
dislnen yazarlar tarafindan elestirilir. Negt ve Kluge burjuva kamusal alan bicimlerine
6zgu olan zayifligin, burjuva kamusal alanin tdzsel yasam ¢ikarlarini dighyor olmasina
ragmen, yine de bir bltln olarak toplumu temsil ettiginin iddia edilmesi arasindaki
celiskiden kaynaklandigini dustnir(Negt ve Kluge, 2004: 136). Negt ve Kiluge,
Habermas’in kamusal alan kavrayisindaki fikir ve ideoloji iligkisini; yani onun tarihsel
olarak gerceklesmemesine ragmen bir Aydinlanma idealini kurtarma ¢abasini sorgular.
Negt ve Kluge'’ye goére; burjuva kamusal alanin celigkileri bu alanin pargalanmasi ve
¢cokusulyle birlikte sonradan ortaya ¢cikmaz; tam da tersine bu celiskiler bizatihi kamusal
alanin olusumunun iginde mevcuttur (Hansen, 2004: 161). Frazer ise; Habermas’in,
Oteki kamusal alanlari incelemeyi ihmal ettigi icin liberal kamusal alani idealize ettigini
disinir(Frazer, 2004: 109).

Neyin kamusal sayilip neyin kamusal sayillamayacagina ya da nelerin 6zel alana ait
konular olduguna ve kamusal alanda tartisilip tartisilamayacagina iliskin gérusler ve
bu kararlar kimlerin verebilecegi sorunu farkli kamusallik mtcadelelerinin merkezinde
yer alir. Frazer, Habermas’in kamusal alanlardaki sdylemin, ortak iyi Gzerine bir
muizakereyle sinirlandiriimasi gerektigi ve 6zel meselelerin ortaya cikmasinin her
zaman igin sakincal oldugu dustncelerine karsi cikar. Frazer’a gore; Habermas'in
kamusal alaninin “herkese acik” ve “erisilebilir” olmasi ilkeleri de pratikte hicbir zaman
gerceklesmemistir. isci sinifi mensubu erkekler, kadinlar, farkl etnisitelerden insanlar
burjuva kamusal alanindan dislanmiglardir. Frazer’a gére Habermas’in yaklagiminda
muzakereye katilanlar arasindaki esitsizlik gercekten ortadan kaldinimaz sadece
paranteze alinir. Formel olarak herkesin esit katilim hakkina sahip olmasi enformel
olarak esit katihmi garantilemez. Burada hékim olan gruplar lehine igleyen bir avantaj
vardir (Frazer, 2004: 113).

Kamusal alan yaklagimlarinin “eski gizel glinler” nostaljisiyle ilgili Gnemli bir probleminin
oldugunu dusunen Morley, kamusal alanin eski formunun simdi oldugundan daha
demokratik oldugu fikrine karsi ¢ikar: “Kamusal alan hi¢ katim ve incelemeye acik
miydi, entelektuellerin gercekten insanlarin tim sorunlariyla ilgili konusmalarina izin
verdikleri bir ddnem hi¢ oldu mu, eger bdyleyse isciler, kadinlar, gay ve lezbiyenler,
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siyah Amerikanlar nerede?” (Morley, 2000: 114). Burjuva kamusaliginin diglayici
niteligine karsilik Negt ve Kluge'nin karsit kamusaligi daha kapsayici bir analiz
imkani sunar. Negt ve Kluge, “genel segimlerin, Olimpiyat térenlerinin, bir komando
birliginin eylemlerinin, bir tiyatro galasinin bunlarin hepsinin birden, kamusal olaylar
olarak ele alinmasina karsin ezici bir kamusal énem tasiyan baska olaylarin, 6rnegin
cocuk bakiminin, fabrikada ¢alismanin ya da evinin dért duvari arasinda televizyon
seyretmenin, 6zel olaylar sayllmasina” itiraz ederler. Yazarlara gére; insanlarin giindelik
yasam ve ¢alisma yasami icindeki gercek toplumsal tecribeleri, bu tar bélimlemeleri
asar gecer(Negt ve Kluge, 2004: 133). Alternatif kamular bagimli toplumsal grup
dyelerinin kendi kimlik, c¢ikar ve ihtiyaglari hakkinda mubhalif yorumlar formdile
etmelerine izin veren kargi-sdylemler tureterek yaydiklari, birbirine paralel sdylemsel
alanlara isaret ettigi icin, bu kamular Frazer madun karsi-kamular olarak adlandirir. Bu
madun kargi kamusalliklar daima ve zorunlu bir sekilde erdemli olmazlar, hatta bazilari
anti demokratik ve anti esitlik¢idir. Buna ragmen Frazer’a gére; ilke olarak, énceleri
tartisma disi tutulan 6n kabuller, artik kamusal olarak tartisiimak zorunda kalacagi
icin madun karsit kamularin cogalmasi, séylemsel miicadele alanlarinin genislemesi
anlamina gelir (Frazer, 2004: 118- 119).

Medyayla baglantili konulari kamusal alan teorileriyle iliskilendiren c¢alismalari
Kejanlioglu, iki temel kategoride ele alir: “Bu calismalarin bir kismi, kamusal alan
kavramini, medya endustrisinin kiresel boyutta yeniden yapilanmasi karsisinda,
devletten ve piyasa ekonomisinden bagimsiz (bir) alan(lar) arayisi cercevesinde
glindeme getiriyor. Diger bir kismi ise, 6zgl bir kamusal alan olarak televizyondaki talk
Show programlarinin ¢dézimlenmesi cercevesinde sdylemsel boyutu 6ne cikariyor”
(Kejanhoglu, 2004:689). Bu calisma kapsaminda ele alinan medya ve kamusal
alan iligkisine dair literattr, Kejanlhoglu'nun yaptigi siniflandirmanin ikinci boyutuna
denk dismektedir. Kamusal alan literattri cok kapsaml ve kamusal alani farkl
perspektiflerden analiz eden bir literatirdir. Calisma, reality showlarla iliskilendirilerek
yapilan kamusal alan tartigmalari ile sinirlandiriimistir.

Ozellikle 1990’ yillardan itibaren, reality show ve talk show programlari dinyanin
hemen her yerinde buyuk bir izlenilirlik oranina ulagarak televizyondaki en énemli
program formatlarindan biri haline gelmigtir. Hem televizyon Ureticilerinin hem de
izleyicilerin yeni formata yénelik bu ilgileri, programlara iliskin akademik bir ilgiyi
de kaginilmaz olarak beraberinde getirmis ve bu alanda énemli bir literatir ortaya
cikmistir. Bu literatar, tiriin tarihsel gegmisinden kamusal katilima etkisine, tirdeki
temsil politikalarindan tirin neoliberalizme verdigi dolayli destege kadar uzanan gok
farkll bakis acilariyla farkl analizleri kapsamaktadir.

Programlara pozitif yaklagimlara gére; talk showlarda kultirtin Ureticileriyle tUketicileri,
uzmanlar veya profesyonel otoritelerle isin ehli olmayan izleyiciler arasindaki
geleneksel ayrimin 6nemli bir yapisal déntisime ugrar. Bu showlar mevcut bilgi temelli
toplum kultiriinde temsil edilme imtiyazlari ellerinden alinanlara bir forum sundugu igin
azinlik ve marjinal sdylemler icin yeni bir alan olarak islev gorurler.

Bu aracilandiriimis kamusal alanin ¢ok yeni bir formudur. Sonia Livingstone ve Peter
Lunt (2001: 176), Habermas'in savundugu kamusal alanin parodisi olsa da televizyon
tartisma programlarinin; azinlik gruplar, muhalif gruplar ve siradan insanlar igin
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aracilandiriimig iletisime erisim olanagr sundugunu disunurler. Ancak Livingstone
ve Lunt, showlarin siradan insana ses vermesinin, zorunlu olarak bu insanlara iktidar
iliskilerine ve gergek karar alma slrecine katilma glicii vermedigine dikkat ¢cekerler.
Kimilerine gore; bu showlar, geleneksel olarak kadin sorunu oldugu disunilen pek
cok sosyal probleme ilk kez kamusal ses veren arenadir. Bu baglamda, bu showlarin,
feminen karsi kamusallik olarak degerli bir fonksiyon gérdigi distnulebilir(Morley,
2000: 117).

Elestirel feminist perspektife gore ise; talk showlarin, sesi bastirilana konusabilecekleri
kamusal zemin saglamasi yeterli degildir. Bu programlarda yapilan yargilama;
heteroseksist ve patriarkaldir, heteroseksuelligin normalligi ve ailenin kutsalligi fikri
savunulur. Programlar; ev ici yasaminin geleneksel biciminin strddrilmesine 6n ayak
olur (Probyn, 1993: 270), konularin kisisel terimlerle tanimlanmasi, sorunlarin daha
genis sosyal baglama yerlestirilerek tartisiimasini engeller, problemlerin ¢6zima
hakkinda kolektif caba gosterilmesinin éntinu tikar (Peck, 1995: 76).

Son dénem kultirel ¢alismalar alaninda ve medya analizlerinde, reality showlar,
temsil politikalar tartismalarindan uzaklasarak gdzetim toplumu baglaminda ele
alinir(Andrejevic, 2004; Murray ve Quellette, 2004; Bratich, 2006). Bu yaklasimlar,
reality show ve talk showlari, blylk o6lgide Foucault'un itiraf séylemi ve iktidar
arasinda kurdugu iliski baglaminda degerlendirirler. Foucault’'un bireyleri 6zne yapan
pratikler olarak ele aldigi itiraf, 6zbilgi, g6zetim gibi unsurlarin reality ve talk showlarin
da kullandiklari baslica yéntemlerdir. Bu ylzden, programlari bir iktidar kurma pratigi
olarak ele alan yazarlar Foucault’'un géruslerinden sik¢a yararlanirlar.

Dubrofsky, programlardaki gézetimi Foucault'un panoptikonu ile agiklar. Kameranin
varligi ve gdzetleme bilgisinin surekliligi 6zdisiplin anlamina gelir. Katihmcilar,
izlendiklerini bilirler, izlenmek icin oradadirlar, bu durum, onlarin davraniglarini
dizenlemelerine hizmet eder(Dubrofsky, 2007: 268). Reality showlar; gergekligi
temsil etmekten ziyade ona midahale eder yani epistemolojiden(gercegi nasil biliriz)
ontolojiye(bir alani diizenleyen gicler nelerdir) gecis surecini destekler(Bratich, 2006:
67), seyircinin interaktif katilimiyla 6zel alanla ekonominin alanini birlestirir(Andrejevic,
2004). Talk showlar, kendi disiplin dinamiklerince yonetilir. Psikososyal uzmanlara
dayanarak, talk showlar itiraf sdylemi ve terapdtik anlati icinde, kadinlara kisisel
hikayelerini anlattirarak, televizyonda konusma tedavisi sunar. Bu programlar; sinif,
cinsiyet, irk arasindaki farkliliklari yok sayar, normatif yurttas olusturur(Quellette,
2004: 238- 247). Quellette ve Murray’e gore ise; reality showlar televizyon ekraninda
somutlasan neoliberal yurttaglk yaklagiminin mekanidir. insanlara evlerini nasil
daha iyi dekore edecekleri, moday! nasil daha iyi kullanacaklari gibi bilgileri 6greten
doénusiim(make over) programlarindan; devletin sembolik otoritesini temsil eden
mahkeme programlarina(Courtroom) ve bireysel rekabet ve kisisel girisimcilikle ilgili
olarak toplumsal iligkileri yapilandiran yarisma programlarina(gamedocs- Big Brothers,
Survivor vb) makbul vatandasin neoliberal insasi popller reality showlardan gecer.
Reality showlar, gdzetimi olaganlasir, gézetleme taktiklerine karsi direncimizi azaltir,
baskalarini gdzetlemeyi normallestirir (Ouellette ve Murray, 2004). Bratich (2006: 65)
ise; reality showlarin, Deleuze’in kontrol toplumu olarak adlandirdigi seyin kultlrel
formu olarak gordr.

Andrejevic (2004: 79) ise, gdzetimi ekonomi politik baglamda ele alir. Etkin soru,
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mahremiyetin ihlal edilip edilmedigi degil, izleniyor olma isinden kim kar elde eder
sorusudur. Uysallastiriimis beden, disiplinin amagclarindan biri olsa da, gdzetimin gercek
glicii iretkenliginde ve tesvik ediciligindedir. interaktivite araciligiyla gdzetim, tretim ve
tlketim alanlarini farksizlastirarak Uretkenligin artiriimasina hizmet eder. Modernitenin
Uretim, tuketim ve eglence alanlarini birbirinden ayirmasina karsilik dijital devrimin
vaadi; hem planlama ve uygulama hem de tuketim ve Uretim arasindaki hiyerarsik
dizeni ortadan kaldirmaktir. Eski formatlarda, izleyicinin rolu pasif tuketicilikle sinirl
tutulurken artik Uretim alani erigsiimez degildir. Ev, eglence ve is alanlari arasindaki
actk ayrim ortadan kalkar. Calisma, ev i¢i yasamimizla baglantili hale geldikce de ev
ici yasam giderek daha uretken hale gelir. Calisma, ev ve eglence aktiviteleri artik ayni
mekanin icinde yer alir(Andrejevic, 2004: 80).

Karsit kamusallik yarattigini ve kadina gug¢ verdigini 6ne slren pozitif savlar ile ahlaki
¢Okus iddialar1 ya da talk showlari bir iktidar kurma bicimi olarak géren negatif savlar
arasindaki bu catismaya karsin, Tolson, yargilamaktan ziyade talk show kuiltirinin
elestirel analizini yaparak farkli bir noktadan tartismayi surdirmenin daha verimli
olacagini dusun(r. Bu tartismaya baslamak icin en uygun yol ise; talk showlardaki
terapdtik konusma lzerine odaklanmaktir.

Televizyon pazarinda, program formatlarinin uluslararasi dolagiminin artmasi, ulusal
sinirlarin asinmasina destek veren klresellesmenin semptomu olarak géralir. Ulusal
kimliklerin artan bir sekilde sorgulandigi ve degisime ugradigi dogru olabilir ama ulusal
kimlik, hala; populer kiltiriin analizinde énemli bir ara¢ olmayi strdurir. Televizyon
programlari evrensel bir izleyiciyi hedeflediklerinde bile, guclu bir sekilde, ulusal,
kiiltirel baglama referans verirler(Dhoest, 2005: 225). izleyicinin gérmek istedigi
sey benzer olandir: benzer gérlntiler, benzer sesler, benzer ylzler. Bu ylzden;
format ve tlre ait parametreler 6nemli olabilir ama program igerigi mimkin oldugu
kadar izleyiciye tanidik gelmelidir. Reality programlar bunun édnemli érnekleridir. Bu
programlarin formatlari diinya capina yayilmistir ama ancak yerel bir icerikle basari
kazanabilirler(Dhoest, 2005: 230).

Tolson’a gore; itiraf sadece kisisel bir anlati degildir, izleyici distndlerek olusturulan bir
performanstir. Bunun igin de Tolson, dikkatimizi, ideolojik(ne hakkinda konusuldugu)
olandan ziyade konusma ritteli pratiklerine yéneltmemiz gerektigini disiniir(2001: 25).
Tolson, talk showlardaki konusmayi tanimlayan tc temel ézellik oldugunu séyler: “ilkin,
bu konusma glindelik konusmada bulunan s6zlu etkilesimin Ornekleriyle benzesir.
Bununla birlikte, ikincisi, siradan konusmadan farkli olarak bu konusma yayinci
kuruma baglh olarak anlasiimalidir. Bu konusma kulak misafiri olan izleyici igin Uretilir.
Yani; studyoda ne olursa olsun, daima gériinmeyen ve genellikle isitimeyen daha
genis bir izleyici vardir’(Tolson, 2001: 27). izleyicinin varligi, konusmanin hedef kitle
icin Uretildigi anlamina gelir dolayisiyla da konusma onlarin ilgisini cekecek sekilde
tasarlanir. Benzer sekilde Haarman da, talk showlardaki farkl profillerin ve konuk,
sunucu, stidyo izleyicisi gibi showun temel bilesenlerinin bir strateji ¢cercevesinde
dlzenlendigini ve bu diizenlemenin baglami belirledigini distndr. Sunucunun kisiligi
ve tavirlari, secilen konular, stidyo plani, stidyo izleyicisi ve konuklarin kisisel ve
sosyal gecmisleri, show formatinda gérevli kisilerin rolleri(luzman tavsiyesi sunmak,
merhameti, 6fkeyi veya 6vglyl tesvik etmek, deneyimleri paylasmak, dayanisma
6nermek vb.) bu baglama katkida bulunur(Haarman, 2001: 68). Wood, talk showlarr;
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dikkatlice arastirma yapilan, Uretilen ve bir dereceye kadar énceden senaryolastirilan
televizyon program tlrl olarak tanimlar. Sunucunun, katilimcinin hayatina vs. dair 6n
bilgileri ona editoryal bir denetim imkani verir. Sorulari buna goére sekillendirir, hangi
noktalari 6ne cikaracagina karar verir, seyircinin ilgisini cekecek sekilde hikayenin
akisini yonetir (Wood, 2001: 72- 86).

Talk show analizlerinde anlatiyr 6n plana ¢ikaran bir baska yazar Blum- Kulka; bir
hikayeyi talk showlarda anlatilabilir yapan hikayeleri aracilandiriimis séylemin alanina
sokan seyin ne oldugu ile ilgilenir, yani hikayelere anlatilabilirlik statiist kazandiran
nitelikleri arastinir. (Blum- Kulka, 2001:104). Unliler ve siradan insanlarin talk
showlarda konusma tarzlarinin birbirinden farkhihgina dikkat ceken yazar; her ikisi igin
de showa katilma imkani olsa da, tnlilerin hikaye seciminde bagvurmalari gereken bir
kritere ihtiyaclari olmazken siradan insanlarin anlatmak zorunda olduklari hikayenin
sira disiigina gereksinim duyduklarini séyler. Boéylece unliler kiglk cocugun
yemek sofrasinda anlattigi kadar siradan hikayelerini anlatabilirken siradan insanlar
tarafindan anlatilan hikayelerin showda yer bulabilmesi i¢in normalin sinirlarini asmis
olmasi gerekir(Blum- Kulka, 2001: 106).

Benzer sekilde, Thornborrow da kisisel deneyim hikayelerinin, talk showlar araciligiyla
kamusal séyleme aktariima yollarini yani katilimcilarin kisisel anlatilarinin nasil
aracilandiriimis anlatiya donustlrildigini inceler. Thornborrow, talk showlarda,
hikayelerin nasil anlatildigi, konusmaya nasil yedirildigi, stidyoda bulunan izleyici icin
nasil tasarlandigi gibi aracilandiriimis baglami nelerin etkiledigi Gstline diistinir. Kisisel
deneyime dayal anlatilarin nasil talk showlarin baglamina tasindigi, bu anlatilarin
kamu sdylemi olarak nasil tasarlandidi, anlatinin performans olarak Uretiminde
sunucunun nasil bir katki sagladigi sorularina cevap arar. Cinku anlatilan hikaye ile
hikayeyi anlatmadan 6nce olanlar yani olayin hikayelesmemis hali arasinda fark vardir
(Thornborrow, 2001: 125-127). Bir televizyon programi igin olayi hikayelestirmek, onu
stldyo ve televizyon izleyicisi icin dinlenebilir ve dinlemeyi surdurulebilir hale getirmek
demektir.

Yontem

Nitel bir arastirma ydntemi olarak odak grup tartismalarinin kullanildigi bu izleyici
arastirmasinda, ikisi kadinlardan biri erkelerden olusan, altisar kisilik ¢ odak grup
olusturulmustur, arastirma toplamda 18 kisinin katilimiyla gerceklestirilmistir. izleyici
arastirmasi yaparken izleyicilerle tek tek derinlemesine gérismeler yapmak yerine
odak gruplar olusturularak, grup tartismalari yapma yéntemi benimsenmistir. Ruddock,
bu yéntemlerden ikincisini se¢menin iki nedeni oldugunu sdyler. Bunlardan ilki pratiktir
yani arastirmaci daha fazla sayida insanla ayni anda goérusebildigi icin daha az zaman
ve caba harcar. Grup calismasinin tercih edilmesinin bir bagka nedeni ise teorikiir.
Bu neden, anlam yaratmanin kolektif bir stre¢ olusuna isaret eder (2001: 135- 136).
Calismada, odak gruplarin tercih edilme nedeni teoriktir. Kamusal ve 6zel alanlar;
toplumsal, kilturel, tarinsel ve politik slreglerle dogrudan iligkilidir. Bu alanlardaki
dénustimu reality showlar 6zelinde anlamaya ¢alisan izleyici arastirmasinin, odak grup
tartismalari yontemi kullanilarak yapilmasi bu baglamlarin strece dahil edilmesine
imkan vermesi agisindan 6nemlidir. Kamusalin ve 6zelin dénlisimini daha iyi
anlayabilmek igin, izleyicilerle bas basa yapilan derinlemesine gériismeler yerine farkh
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sinif, cinsiyet, etnisite, yas gruplarina mensup izleyicilerden olusturulan odak gruplarla
tartismak yani mikro bir kamusal tartisma ortami olusturmak tercih edilmistir.

Odak grup arastirmalari, bazi grup Gyelerinin gorislerini agiklamada daha 6zguvenli
olabilecegi ve bu ylzden grubun diger Uyelerini domine edebilecekleri, onlarin
goruglerini aciklamada daha ¢ekingen kalmalarina neden olabilecekleri gerekgesiyle
elestirilir. Ancak Ruddock, bu durumun gtindelik hayatla benzerligine isaret eder. Anlam
ickin olmaktan ziyade muizakere edilendir ve algimiz baska insanlarin algilarindan
etkilenir (2001: 136). Hem kamusal hem de ev i¢i/6zel alan deneyimlerimiz, algilarimiz
farkll insanlarla karsilikl etkilesimlerimizle sekillenir. Bunun igin odak grup tyelerinin
birbirleriyle olan etkilesimleri gercek hayatla paralellik tagir. Lunt ve Livingstone’nun
vurguladiklari gibi; arastirmacilar, odak gruplari, bireylerin tutumlarini saptamaya
calismak icin degil sosyal deneyim, itiraz, fikir ve séylemlerle ilgilendikleri icin yaparlar
(1996: 16).

Odak grup arastirmalarinda, gruplarin nasil olusturulacagi 6nemli bir sorudur.
Gruplarin kacar kisiden olusacagi, homojen mi heterojen mi olacagi, grup Uyelerinin
birbirlerini taniyan kisilerden mi yoksa tanimayan kisilerden mi secilecegi, ka¢ grup
olusturulacagi, gruplarla tekrar gérismelerin yapilip yapiimayacagi en temel sorulardir.
Lunt ve Livingstone, grubun 6 ila 10 kisiden olugsmasinin ideal olacagini, son grubun
farkl bir tartisma yapmadigi ve diger grup Uyeleriyle benzer seyler sdylemeye
basladigi durumda yeni grup kurmanin gerekmedigini séyler (1996: 7). Gruplarin
niteligi, calismanin icerigine uygun olarak tasarlanir yani farkli odak grup arastirmalar
icin ortak bir grup standardi yoktur.

Toplumsal farkhliklarin kamusal ve 6zel alan algilarinin olusumunda belirleyici 6nem
tasimasi nedeniyle gérismeciler secilirken yas, etnisite, medeni durum, sosyal sinif,
egitim duzeyi, din gibi farkli niteliklere ve aidiyetlere sahip ve birbirlerini 6ncesinde
tanimayan izleyicilerden olusan heterojen gruplar organize edilmigtir. Karsit cinsin
yaninda konusmanin, gériismeciler lizerinde baski yaratabilecegi ve bunun sonucunda
ifadelerine sinirlama getirebilecekleri kaygisiyla, gruplar, yalnizca cinsiyet bakimindan
homojen olarak tasarlanmistir. Katiimcilarin timu evlendirme programlarinin dizenli
izleyicileri arasindan secilmistir. Katilimcilara iligkin bilgiler Tablo 1’de verilmigtir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

AD D.YERI YAS EGITIM MEDENi DURUM MESLEK
Aynur Trabzon 61 Okuryazar Evli Ev Kadini
Seving istanbul 21 Universite Ogrencisi Bekar Ogrenci
Asiye istanbul 20 Universite Ogrencisi Bekar Ogrenci
Giiher Sivas 47 itkokul Dul Giindelikgi

Giilseref Erzincan 48 Okuryazar Evli Giindelikgi
Beyhan Amasya 41 ikokul Evli Ev Kadini
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Ugur Erzincan 20 Lise(terk) Bekar Berber Ciradi
Mehmet Balikesir 77 ilkokul Evli Berber
Hiiseyin Mardin 32 ilkokut Bekér Kahveci
Emre Tokat 30 Yiiksek Okut Bekar Pazarlama v
Satis Sefi
Murat Corum 34 Universite Bekar Kiitiiphaneci
Soner Yozgat 24 Ortaokul Bekar Firinci
Naciye istanbul 50 itkokul Evli Ev Kadini
Nuran istanbul 80 Okuryazar Dul Ev Kadini
Mine istanbul 52 ilkokul Dul Ev Kadini
Kadriye Malatya 48 Ortaokul Evli Temizlik Elemani
Perihan istanbul 66 ilkokul Dul Ev Kadini
Hande istanbul 33 Universite Bekar Arkeolog

Yapilan én gérismeler esnasinda, gruplarin ev kadini Gyelerinden bazilari, eglerinin,
yabanci bir mekana gitmelerine izin vermeyecegini, erkek gruplarda ise; esnaf olan
grup uyeleri, is yerlerinin fazla uzagina gelemeyeceklerini sdylemislerdir. Bu nedenlerle,
kadin gruplarda, hareket serbestisi olmayan kisilerin evleri gérisme mekani olarak
belirlenmis ve diger katihmcilar da bu evlere gelmislerdir. Erkek grup ile yapilan
gérisme ise; esnaflarin is yerlerine benzer yakinlikta olan bir evde gerceklestiriimigtir.
Arastirmaci, grup Uyelerinin hicbiri ile daha ©nceden tanismamaktadir. Grup
Uyeleri, kartopu yontemi ile belirlenmig, tanisilan izleyicilerden yukarida bahsedilen
kriterlere uygun olarak secilen katimcilarla detayll 6n gdérusmeler yapilmistir. Bu
6n goérismelerde, izleyicilerin buyik kismi, 6zellikle erkekler, baslangi¢ta programi
izlemediklerini veya begenerek izlemediklerini sdylemislerdir. Aragtirmacinin iletisim
Fakultesinde akademisyen olmasi nedeniyle katilimcilar, arastirmacinin programlara
yaklasiminin negatif olacagi 6nyargisiyla yaklasmis ve hemen herkesin sordugu ilk soru;
‘Universitede siz bdyle programlara karsisiniz degil mi, programlarin kaldirilmasi icin
mi yapiyorsunuz bu arastirmayi?’ vb. olmustur. Dolayisiyla, yapilan 6n gériismelerde,
konusmalarin basinda, genellikle programlar hakkinda olumsuz ve normatif gorus
bildirip -ki arastirmacinin onlardan bunu duymayi bekledigini dislinuyorlardi- ya
izlemediklerini ya da izleyecek bagka bir sey olmadidi icin mecburen izlediklerini
soylemiglerdir. Ancak sohbet ilerledikgce programlari duzenli olarak izlediklerini hatta
reklam arasinda hemen diger evlendirme programina gecip onu izlemeye devam
ettiklerini anlatmaya baglamiglardir. Odak grup gériismelerinden énce, arastirmacinin
katilimcilarin her biriyle, ev ve igyerlerinde uzun sureli vakit gegirerek yaptigi 6n
gérismelerin esas amaci da budur; arastirmaciya ve arastirmaya karsi giiven insa
etmek, gorusleri her ne olursa olsun katilimcilarin yargilanmayacaklarini hissetmelerini
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saglamak, ideal olduguna inandiklari duygu ve disunceler yerine gercek duygu ve
dislncelerini paylagsmalarini saglayabilmek.

Odak grup tartismalarina baglamadan dnce grup Uyeleriyle birlikte ‘Esra Erol’da Evlen
Benimle’ programinin rastgele secilen bir bélimiinden bir saatlik parcalar izlenmistir.
Programin normal slresi U¢ saati astigi icin ve katihmcilarin bu kadar uzun zaman
ayiramayacaklari bilindigi icin izlettirilen b6lim zorunlu olarak kisaltiimigtir. Arastirmanin
yapildigr dénemde, program U¢ ana bélimden olusmaktadir. Yapilan kisaltmada l¢
bélime de yer verilmistir. Programin orijinal stresinde her bir bélimde cok sayida
aday kendini tanitip, talipleriyle tanigip ve son olarak kararlarini aciklamaktadirlar.
Sdre sikintisi nedeniyle her bir bélimden yalnizca bir erkek ve bir kadin adayin kendini
tanittigi, talibiyle tanistigi ve kararini agikladigi bélimler alinmistir. Ancak kisaltmalari
yaparken boélimler rastgele secilmis, konusmalara kesinlikle midahale edilmemistir.
Daha dnce de belirtildigi gibi; odak grup Uyelerinin timi dizenli olarak programlarin
izleyicisidirler ancak programi izlerken verdikleri tepkilerin de gdérllebilmesi icin
kisaltilmis bir bolimin hep birlikte izlenmesi tercih edilmigtir. Ayrica bu; tartismaya
gecildigi zaman, daha somut sorular sorabilmesi icin de arastirmaciya yardimci
olmustur.

Odak grup arastirmasinda, sorulacak sorular énceden hazirlansa da arastirmanin yari
yapilandiriimis bir nitelik tasimasi ve bdylece gériismeler esnasinda, katihmcilarin da
katkilariyla yeni sorular ve tartisma konularinin glindeme gelebilmesi hedeflenmistir.
Tartismalar esnasinda, gérismecilere, ¢6zel hayata dair konularin televizyonda
konusulmasini  nasil degerlendiriyorsunuz, programa erkelerin ve kadinlarin
katilmas! arasinda fark gértyor musunuz gibi hem normatif sorular sorulmus hem
de programlarda yasanan somut olaylar Uzerinden tartismalar acarak gundelik
hayatta karsilasilan somut durumlar karsisinda normatif ilkeleri nasil kullandiklarini
anlasiimaya calisiimistir. Programlara katilip katilmayacaklari, bunun nedenleri,
yakin cevrelerinden kadin ve erkeklerin programlara katiimalari durumda verecekleri
tepkileri, programdaki kadin ve erkek temsillerine bakislarinda fark olup olmadigi,
programlarin gerceklik iddiasini nasil yorumladiklari, kendileri gibi nslz olan insanlari
televizyonda g6rmenin onlarda yarattigi duygunun égrenilmesi hedeflenmistir. Soyut
sorularla tartismay! ilerletmekten ziyade programlarda yasanan olaylar Gzerinden
konulari agip daha somut bir baglamda kendilerini ifade etmeleri tercih edilmistir.

Kimi katilimcilar, tartismalar esnasinda konusmada isteksiz davranmig, bazilari
hic konusmamisg, bazilarn ise “katiliyorum”, “bence de” gibi kisa cevaplarla diger
katilimcilar desteklediklerini sdylemislerdir. Arastirmaci, tartismalar esnasinda, daha
az konusan katilimcilarin ézellikle fikirlerini almaya, onlari konusmaya tesvik etmeye
calismis ancak, kendilerini daha fazla rahatsiz hissetmemeleri icin, israrci olmamistir.
Arastirmaci, sorulardan sonra gruplar tartismaya basladiklari zaman, baglamdan
uzaklasmadiklari muddetce tartismaya madahil olmamistir. Arastirmanin yazim
asamasinda, yapilan desifreler tekrar tekrar okunmus, gdrismecilerin programlari
tartisirken kullandiklari ortak izlekler cikariimis ve saha arastirmasi bu izlekler
ekseninde analiz edilmistir. Odak grup gérismeleri yazilirken, konusmanin baglaminin
zedelenmemesi icin mimkin oldugunca kisaltma yapmamaya ve konusmalar oldugu
gibi verilmeye 6zen gosterilmistir. Bununla birlikte sayfa kisiti nedeniyle birbirini tekrar
eden duslncelere yer veriimemis, mecburi bir kisaltmaya gidilmistir.
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izleyici Arastirmasi

Programlari tartisirken hemen battun katilimcilarin en sik kullandiklan ortak izlekler;
utang, gurur ve sosyal cevre oldu. Kendilerinin programa katilip katilmayacaklari
soruldugunda, cogunlukla cevre baskisindan dolayi katilamayacaklarini séylediler.
Bahsedilen sosyal ¢cevre; hem aile, komsu, is arkadaslar gibi yakin bir cevreyi hem de
glindelik hayatta, sokakta, toplu tagima araclarinda vb. bir yerlerde karsilasabilecekleri
ve televizyonda kendilerini izlemis olma ihtimalleri olabilecek insanlar gibi tanimadiklari
uzak bir cevreyi kapsiyordu. Katilimcilar, programlara katiimalari durumunda
kendilerinin ve ailelerinin gururunu incitmis olacaklarini ve bunun kendilerinde utanca
neden olacagini siklikla ifade ettiler.

Asiye: Hayir. Hani sonugta belli bir cevrem var, ailem var, hani programa
¢cikmaktansa kendim bulamasam da goériicu usulliyle evlenmeyi tercih ederim,
ailem tarafindan

Seving: Hani boyle bir seye izin vermezler, televizyona ¢ikip es bulayim,
bu kadar kisiyle tanisayim, konusayim edeyim, ailem, akrabalarim bunu
yadirgarlar, o ylizden. Kendi basina olsa belki ¢ikarsin

Bu tartisma esnasinda kadin gérismecilerden geng olanlari bu tartismadaki cinsiyetgi
boyuta elestirel bir gbzle yaklastilar. Geng ve bekar olan Seving ve Damla, evli ve
cocuk sahibi diger kadinlara dénerek imali ve sitemli bir dille, programa katilacak
olmalari durumunda, erkek ve kiz cocuklari arasinda ayrim yapacaklarini séylediler.

Damla: Ama annelerde o vardir, ayy oglum getirdiysen o artik bizim bagimizin
tacidir.

Seving: Ben desem ama anne o gocugu begendim gidelim annem hayatta
desteklemez.

Normatif yargi Uretirken programlara ¢ikmaya oldukg¢a negatif bakanlar, konusma
ilerleyip gercek hayatlan ile iligkili konusmaya basladiklarinda Urettikleri normatif
yargidan cok farkli tavir alabilmektedirler. Ornegin katiimcilardan Naciye, geng
yasta esini kaybeden kizina, evlendirme programlarina ¢ikip yeniden evlenmesini
sOyledigini anlatti. Ancak kizinin, élen esinin ailesinin kendini televizyonda gdrmeleri
durumunda, yaptiklari yardimi kesebileceklerinden korkarak bunu kabul etmedigini
sOyledi. Diger goérusmeciler de bunu onayladi. Naciye bir yandan gercek hayatina dair
konusurken kizina bunu tavsiye ettigini acik agik séyledi ama ayni konusma icinde
normatif yargilarindan bahsederken kadinlarin bu programlara ¢ikmasinin uygun
olamayacagini soyledi.

Nurdan: Yasemin’e (torunu) sdyledim. Yasemin dedim o kadar kismetini
ariyorsan dedim git bak evlendiriyor Esra, Anne dedi sen gitsene dedi.
(gulismeler)

Naciye: Benim kizim var o beyini erken kaybetti. Cocugu babasini resimlerden
taniyor yani hayal meyal. Oglanin sulalesi cok sey yani, Mekke’ye gitmisler,
amcasl Ingiltere’de. Beni televizyonda gérurlerse anne yardim yapmazlar



Akdeniz iletisim Dergisi
Evlendirme Programlarinda Kamusalligin Yeniden insasi: “Esra Erol'da Evlen Benimle” Uzerine Bir izleyici Arastirmasi

yani diyor. Haa bak git evlen diyorlar yani Zuhal’e(Naciye’nin kizi) evlen niye
duruyorsun

Mine: Aman evleniyorlar da ne oluyor ya élduriyor kesiyor, cinayet durmadan
cinayet, dayak dayak. Siginma evlerine gidiyorlar ne oluyor orada da
korunamiyorlar. Orda da geliyor élduriyor kocasi. Yani evleniyorsun ne
oluyor hicbir sey olmuyor

Nurdan: Erkek elini sallasa ellisini bulur. Orada olmasa disarda bulacak ¢tnku
erkek. Yani 6yle degil mi birisinin pesinden gidecek, birini ayartacak ama
kadinlara cok ayip

Naciye: Simdi benim oglum ¢ok utangag, ben ona sdyliyorum, git oglum sen
de ara kismetini, bak simdi ogluma diyorum, o da diyor ki aman anne isin mi
yok ne isim var oralarda. O erkektir yani gitsin.

Mine: Benim icin fark etmiyor, niye yani oraya ¢ikip da erkek olsun bayan olsun.
Bayanlar erkek bekliyor erkekler bayan bekliyor nedir yani bu programda
Oyle? Birbirlerine atismalar, agir sdzler séylemeler, kavga etmeler nedir yani?

Erkeklerden olusan odak grup katiimcilarinin da hemen hepsi benzer gsekilde
cevrelerinden alacaklar tepki nedeniyle programa c¢ikmaya cekineceklerini ifade
ettiler. Ancak yine de erkek goérismeciler kadin gérismecilere oranla programlara
yonelik daha olumlu yaklasim sergilediler ve giindelik hayatta yasananlarla daha fazla
iliskilendirdiler.

Soner: Ben katilamam, ailem istemez, ben oraya katilsam babamin beni
Turkiye’den kovmasi lazim, Tirkiye’de yasayamam daha, dyle bir yapi var.

Ugur: Ben cikanlara kiziyorum ama istedigim biri de ¢ikarsa katilirim yani.
Hani c¢ikarsin edebinle oturursun ayri bir sey de yani ¢ikiyorlar, ne yaptiklari
belli degil, aileleriyle olan problemlerini anlatiyorlar, ondan sonra kadin
cikiyor diyor adama evin var mi, araban var mi, banka hesabin var mi? Eee
sen niye onlari soruyorsun? Geliyor oraya 18 yasinda kiz ¢ikiyor, sen oraya
niye ¢ikiyorsun, 18 yasinda kizin ne isi var orada? Kiziyorsun bazilari oraya
ciktiklarinda, bazilarinin ¢gikmasi da normal. Ben ¢ikar miyim ¢cikmaz miyim
demem Allah var yukarda ama bir iki kisi var kafamda onlar ¢iksa ¢ikarim

Mehmet: Sartlara bagli, mesela eJer bekarsam eger bekarlik bana zor
geliyorsa herhalde c¢ikarim, benim hanimim simdi hasta dlstniyorum
6lduguna, kim élecek kim kalacak belli degil, hasta yasar ben 6lirim baska
bir sey, ben makul karsiliyorum bu programlari

Emre: Ben ¢cikmam, gerek yok, daha Umitsiz degilim o kadar. 50 yasin tstlnde
aslinda mantikli olur ama orada da bitin sermayesini maddi durumunu
aciklayip da gittigi icin ¢ok tehlikeli buluyorum bu durumu, bu cinayetlere bile
neden olabilir. Aslinda eski usul daha mantikl referans alinarak, gériict usuld.
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Yani 50 yasindasin olabilir insanlar hi¢ evienmemis de olabilir, hanimlari da
6lmas olabilir, tavsiye Gzerine aileleri de bilindik, tanidik biri olabilir yani.

Murat: Ben kesinlikle katilmam, kadin erkek iligkileri bu sekilde olmamali,
kadin ve erkek ortak hayat kuracaksa birbirlerini taniyarak kurabilmeli yani
ne kadar fedakarlik gdsterebilecekler, neleri nasil biriktirecekler, nelerden
nasil vazgecebilecekler, birbirini tartabilmeli, bunun icin de zaman ge¢meli,
insanlar hayata bakislarini gérmeli, insanlarin 6zel hayatlarinin dramatize
edilmesi, bu kadar reklamvari kullanilmasi agik¢asi ¢ok sey gelmiyor. Ticarete
doénusturtimus bir kadin- erkek iliskisi cok dogru degil.

Degisen dlinyada iliskilerin de degismek zorunda kaldigi, bu programlarin da degisen
diinyada aslinda bir ihtiyaca cevap verdigi de bagka bir tartisma konusu olmustur.

Hiseyin: istanbul biiyliksehir oldugu igin komsu komsuyu tanimiyor mesela
ben gidiyorum adam diyor hayirdir, diyorum 6 senedir burada oturuyorum
yani cogunlukla bundan kaynaklaniyor

Mehmet: Onun i¢in insanlar bu gibi programlari tercih etmeye basladi ve
dogrudur, bence dogru ¢ok dogru

Ugur: Baktigimiz zaman birisi calistigi zaman dogru diizgiin bir iste saati
belli olan, sabah 7’de ise gidip 10’da gelen var, Beyoglu (Ugur, Dolapdere’de
oturuyor) gibi bir semtte degil de liks bir semtte, glizel bir semtte otursa
calistigi icin yani kalabalik bir semtte, sitelerin oldugu bir semtte komsusuyla
tanisamaz kimseyi gérme ihtimali yok

Murat: insanlar orada kendi hayatlari dramatize ediliyor, cektikleri acilar,
dramlar reklamvari bir sekilde agiklaniyor ama bundan ¢ glin sonra insanlar
o insanlarin ¢ektikleri acilari unutuyorlar, yani insanlarin acilar tzerinden,
cektikleri Uzerinden para aliyorlar. Annem 6ldi babam 6ldi diye gbzyasi
dokuyorlar bir dakika sonra sikkidi sikkidi

Ugur: Abi ben sana bir sey styleyeyim, muhalefet olmak icin s@ylemiyorum,
benim enistem rahmetli oldu 2,5 sene evvel, benim teyzem hala dugine
gitmez 2,5 yil olmus, enistemin kardesi 1 ay sonra diigiinde oynamaya basladi
bu da var. Bak sen diyorsun agliyor oynuyor enistem O&liyor cildiriyordu
kardesi, sinir krizleri geciriyordu, 1 ay sonra dayisinin oglunun digundne gitti
oynamaya basgladi, sikir sikir oynuyordu.

Hiseyin: (Ailemden birinin bu programlara katilmasini)Ben kabul etmezdim.
Bizde olmaz.

Emre: Memleket nere

Huiseyin: Mardin
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Emre: Kirtstn degil mi?

Huseyin: Evet

Emre: Tlrklere su an kiz veriyor musunuz?
Hiseyin: Veriyoruz.

Emre: 10 yil &nce veriyor muydunuz? Ben 10 sene 6nce bir Kirt kizi sevmistim
alamadim.

Hiseyin: Sen olsan Dogu’ya kiz verir misin?

Emre: Tabii biz de vermezdik. Ama su an iki taraf da birbirine veriyor. iste bir
10 sene sonra da oraya katilmayi da normal karsilayacaklar.

Cevre baskisinin en goérunir oldugu nokta yasla ilgiliydi. “Orta yasina gelip hala
evlenemeyen insanlar icin” programa cikmay bir son care olarak gdrdukleri igin bu
yas grubundaki insanlarin programa katiimalari bir problem olarak gértlmedi. Ancak
genclerin ve yaslilarin evlenme taleplerini dile getirmeleri sikga elestirildi. Tirkiye’'de
belli bir yasa gelindigi halde hala bekar kalmanin ve bir aile kurmamanin gevre
baskisina maruz kalinan bir durum oldugu dusinildigl zaman orta yasa mensup
insanlarin programa katiimalarinin neden makul gériildiga anlasilabilir. insanlarin
evlenmesi bir zorunluluk olarak gérildigu icin belli bir yasi gecip artik evienme umudu
kalmadigini distindikleri bu yas araliginda olan insanlarin programa ¢ikmalari sorun
teskil etmez.

Reality showlar Ustline yazilan literatiire bakildiginda, 6ne ¢ikan en 6nemli unsurlardan
birinin siradan insanlarin, ekranda Unlulerin yerini almalar ve bunun yarattigi etkiler
oldugu gorilur. Bu durumun hem bir demokratiklesme yarattigi savunulur hem de
izleyicinin kendine benzer olani gérmesinin ekranda izledigi kisiyle kurdugu 6zdegimi
glclendirdigi yapilan arastirmalarla ortaya konur. Reality showlar Gzerine yapilan
calismalara bakildiginda izleyiciler siklikla bundan aldiklari zevki dile getirir. Buradan
hareketle, gérigsmeler esnasinda, benzer bir konuyu ben de acgtim.

Mehmet: Onlarin da dertlerini dinliyorum, kendi derdimi onlara paralel
tutuyorum. Sey yapiyorum yani hem kendimi teselli etmis oluyorum

Ugur: Yanyanaolmasak dakonusmalarinidinleyerekbirinsanitaniyabiliyorsun
yani abla. Bizden birisi diyoruz, onlari daha degisik gériyoruz. Unliilere bizim
bakis agcimiz farkli, yasam tarzlari farkli diyerekten. Onlara diyoruz her sey
serbest ama kendimizden biri ¢iktigi zaman ha diyoruz buraya ¢ikinca bdyle
oluyor. Yani daha hosuna gidiyor insanin, bayagi bir hosuna gidiyor.

Huseyin: Derdini anlatiyor, cogu insan gibi basimizdan gegmis
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Naciye: Yani gercek hayatini anlatiyor kadin orada. Beni etkiliyor yani,
Ornegin ben de c¢ok cekmisim, kocam ickili gelirdi, ben yemek yapardim,
gelir yagh tavalara béyle vururdu, ben yanardim ellerim, ayaklarim, kacardim
goérimceme dogru. Televizyonda onlari gériince, yani butin kadinlarin gilesi
var, herkes bir seyler cekmis, cekmeyen yok yani

Nuran: ahhh cile cile

Mine: Onlari seyrederken bazen insan duygulaniyor. Ben bunlari acaba
cekebilir miydim? Duasunlyor insan, disundyorsun. Bir de disintyorum
gercek mi sahi mi? Bunlari da diistiniyorum.

Gergeklik Showlarinin en temel iddiasi; siradan insanlarin gercek hayatlarini, oldugu
gibi ekrana yansittiklanidir. Ancak bu programlarin izleyicileri, katihmcilarin gercek
kendileri ile kamera karsisinda performans sergileyen kendileri arasinda ayrim
yaparlar. Daha 6nce belirtildigi gibi Batidisi modernliklerde ise izleyici imaj-gercek,
performans- gercgek ikiliklerinin 6tesinde bir de televizyonda gésterilen gercek ile kendi
toplumsal gerceklikleri arasinda da bir ayrim yapar. Katiimcilara programin gercekligi
hakkinda sorular sordugumda 6énce performans- gerceklik iligkisi Ustline konustular
ve insanlarin kamera karsisinda ne kadar dogal olabileceklerini sorguladilar, “kamera
arkasinda olup bitenler” konusunda da stpheciydiler. Ancak esas gundeme getirdikleri
ve uzun sureli tartistiklari konu oradaki temsillerle kendi giindelik yasamlarindaki
gerceklik arasindaki fark Gzerineydi.

Kadingoérusmeciler, gercek hayattakiiliskilerden farkli olarak, programa ¢ikan erkeklerin,
kadinlar kiskanmadiklarini ve reddedildikleri zaman hemen vazge¢cmeyerek alttan alan
bir tutumla kadini ikna etmeye cabaladiklarini séylediler. Nedenini sordugumda, bunu,
erkeklik gururu ve programa cikan kadinlarin énemsenmemesiyle acikladilar. Erkek
kiskancghginin namus kavramiyla baglantili oldugu ve mesrulastirildigi distindldiginde
bu anlatilar daha anlamli hale gelir. GérlGismeciler, evlendirme programina ¢ikan bir
kadin ile yapilacak evliligi zaten sorunlu olarak gordukleri i¢in erkeklerin de bu evlilikleri
sadece deneme amagli yaptiklarini distinmektedirler. Erkegin ‘namusu’ olarak
gérmedigi gegici bir kadini kiskanmasi icin de bir neden yoktur.

Asiye: Ya en basitinden bir ortamda oturdugumuz zaman bile kendi grup
arkadasimiz olsa bile hani belli bir seye dikkat ediyorsun evde daha serbest
oluyorsun hani esinle daha serbest otururken bir ortamda daha dikkatli
oturuyorum, konugma uslubuma adabima dikkat ediyorum ki bu televizyon
yani milyonlar izliyor hani ¢ok sahte bence. Hani her seyi cok normal
karsihyorlar hayir deyince ¢ocuk kalkip gidiyor ya sakin bir sekilde

Seving: Normalde olmaz degil mi?(gultyor)

Damla: Oradaki erkeklerle benim tanidigim erkeklerin alakasi yok. Sadece
agabeyim babam olarak dasunmuyorum arkadasglarim cevrem olarak da
distnuyorum. Su an Universitede okuyorum, lise hayatim oldu benim, ¢cok
cok farkli yani. Oradaki erkekler sanki melek. Yani o kadar genis olmuyorlar.
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Seving: Yani degil mi o kadar nazik, kibar(gulismeler)

Asiye: Bir kadin igin bir strt erkek geliyor. Disarida dyle bir sey olsa dévis
olur kavga olur yani

Guher: Hele mesela kdy gibi bir yerde olsa, eski nisanlisi ya da esi onu geri
arasa cok kinarlar. Televizyon degistiriyor

Erkek grup gérismecileri ise, kendi ¢evrelerinden katilan insanlari érnek gostererek
programin gergekligine inandiklarini ancak bu gergekligin televizyon aracihgiyla
degistirilmis bir gergeklik oldugunu ve zaman igcinde insanlarin yeni gerceklige alistigini
soylediler.

Emre: Baglangigta senaryoyla gittiler ama su an alistirdilar, zincirleri kirdilar
insanlardaki rahat rahat ¢ikabiliyorlar yani

Soner: Tabii 6nce bir oturtmaya calistilar programi

Emre: Kdyunden kacan da gider oraya, cesareti var, bir sekilde. Guzel
bir espri var Kurtlar Vadisi siddete yoneltiyor diyorlar ya Ask-i Memnu da
yengesine yoneltiyor. Simdi o dizide o kadar resmilestiriyorlar ki normalmis
gibi algilamalarini, ilk 6énce sosyetede bir defa ya olabilir babasiyla ayni
kadini sevebilir bir insan ne kadar yobazsin bilmem ne diyerek, eger dyle
distnmiyorsan sen utanmak durumunda kaliyorsun yani. Dogruluk degisiyor,
gercek gibi kabul edilmek zorunda ¢lnki sen utaniyorsun séyleyemiyorsun
niye yobaz olmus olan sen oluyorsun normal olan o olmus oluyor. ilk énce
sosyetede yani televizyondakiler araciligiyla bunlar yapiyorsa normal eger
sen kabul etmiyorsan bunu sen geri kalmig oluyor veya iste gericisin, dincisin

Soner: Gergek ya, bizim oradan da ¢ok giden oldu
Emre: Gergek ama gergek olabilmesi igin ilk 6nce o altyapiyi olusturdular.

Ugur: Bir de bakiyorsun orada psikolog var, ya diyorsun psikolog ¢ikmis oraya
danisiliyor, ediyor, okumus insan hani ginimuizde okumus insanlar daha iyi
biliyor, bak diyorlar tniversite mezunu kiz ¢ikmig, oturuyor evlenecek orada
diyor, sen ondan daha mi iyi biliyorsun, o daha kdlttrli daha genis bilgili diyor,
dogru olarak gosteriliyor. Simdi oturmus bakiyorsun, dikkanda olan bir olay
yani, adam diyor aa psikolog da varmis demek ki dogru bir sey bu diyor, o
kadar diyor bilgili insan, herkesin derdini paylasiyor diyor bu adam buraya
cikmazdi dyle bir sey olsa demek ki yanlis bir sey degil ki o adam burada diyor
bdyle konusmalar oluyor yani.

Sonuc

Calismanin ilk arastirma sorusu; uluslararasi televizyon formatlarinin ulusal uyarlamasi
olan reality showlarin izleyiciler tarafindan alimlanmasinda kiiltirel dizeyin nasil
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etki ettigidir. Kultirel ve siyasi alanlarda evlendirme programlari Uzerine yapilan
elestirilere bakildigi zaman, kuresel formath programlarin iceriginin yerellestirilerek
Turkiye televizyonlarinda yayimlanmasiyla, kuresel- yerel ikiligi ¢ercevesinde
kultdrel dejenerasyon, kiltirel emperyalizm gibi kavramlar Gzerinden genellikle batili
kilturlerin yerel kultlrleri tahrip ettigi savinin 6n plana ¢iktigi goérulir. Ancak calismada,
dogulu- batih kiltir, kiresel- yerel, kamusal- 6zel gibi ikili karsithklar Gstinden
yapilan analizlere itiraz edilmistir. Programlar, kamusal ve 6zel deneyim alanlarinin
gittikce daha fazla i¢ ice gegctigi ve 6zel alanin hi¢ olmadigr kadar kamusal goértunarliik
kazandig! yeni bir kamusallik bi¢imidir. Yeni bir kamusal alan deneyiminin ortaya ¢ikigi
eski kamusallik deneyimlerinin varligini ortadan kaldirmaz. Aksine burada, eski anlam
danyalarinin yerini yeni anlam dinyalarina birakmasi degil iki farkli anlam dlnyasi
arasinda karsilikh etkilesimin, catismanin oldugu, izleyicilerin evlendirme programlari
aracihgiyla karsilastiklari yeni kamusallik deneyimlerini anlamlandirdiklari ileri
surtlmastur. Elektronik medya araciligiyla, farkli séylemler arasinda bir diyalogdan
bahsetmek; hem Batili klltirin etkilerine maruz kalan yerel kultirin dejenere
olmasi yonuindeki kultirel emperyalizm tezlerine, hem de sinirlarinin kamusal alana
acilmasinin ev icini 6zgurlestirecegi yonlindeki naif tezlere itiraz etmek anlamina gelir.

Calismanin ikinci arastirma sorusu; 6zel alana ait kabul edilen konularin kamusal
alanda goéranirlik kazanmasinin izleyiciler tarafindan nasil yorumlandigidir.
izleyicilerin program igeriklerini normatif ve reel ya da baglamsal olmak izere iki farkl
diizeyde yorumladigi ortaya konmustur. izleyiciler, normatif diizeyde, 6zel hayata iligkin
konularin televizyon ekrani araciliiyla kamusal tartismanin konusu haline gelmesine
karsi gikmislardir. Ozel hayatin aleniyet kazanmasi “bize ne oluyor?”, “bu toplum béyle
nereye gidiyor?” gibi ahlaki panik kavramini ¢agristiran ve televizyon iceriklerinin
toplumu dejenere edecegine iliskin derin bir kaygiya isaret eden sorular ekseninde
tartisilmistir. Katihmcilar 6zel meselelerin kamusal alanda konusulmasinin sinirlarini
kadin ve erkekler icin farkli cizmislerdir. Erkeklerin programa katiimalarina genel olarak
daha sicak bakilirken kadinlarin televizyon ekraninda evlenme talebiyle yer bulmalari
daha negatif ifadelerle elestiriimistir. Cinsiyete goére farklilasan bu yorumlamalar
kamusal ve 6zel alanin cinsiyetlendiriimis niteliklerinin izleyicideki yansimasi olarak
degerlendirilmelidir.

Bununla birlikte program igerikleri normatif olarak degil de somut olaylar Gzerinden
tartisiimaya baslandi§i zaman &6zel meselelerin kamusalda konusulmasina daha
pozitif yaklasildigi tespit edilmistir. Odak grup tartismalari esnasinda izleyiciler,
siklikla kendi yasam deneyimleri ile program igerigi arasinda bag kurmuslardir.
Gergek hayatla program igerigi arasinda kurulan bu bag, program iceriklerinin
bambagska yorumlanmasina imkan vermektedir. Katilimei kadinlarin ¢cogu, odak grup
goérismelerinde, evliliklerinde yasadiklari fiziksel veya s6zli siddetten, eslerinden
korktuklarindan, evliliklerinde yasadiklari sorunlardan bahsetmislerdir. Ornegin,
programlara iliskin normatif degerlendirmede bulunurken bir kadinin televizyona c¢ikip
evlenme istegini dile getirmesinin ahlaka aykiri oldugundan bahsetmislerdir. Bununla
birlikte kendi yasam ve evlilik tecriibeleriyle program icerigi arasinda iligki kurarak
konusmaya basladiklarinda “biz evlendik de ne oldu?” sorusu ekseninde kadinlarin
evlilik aracihgiyla degil kendi ayaklari Uizerinde durarak gii¢c kazanmalari gerektigine
olan inanclarini dile getirmiglerdir. Bu nedenle 6zellikle gen¢ kadinlarin erken yasta
evlenme isteklerine karsi ¢iktilarini vurgulamiglardir.
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Programlarin iceriklerinin izleyiciler tarafindan siklikla baglamsal bir cerceveye
yerlestirilerek tartisildigi saptanmistir. Ozellikle buylksehirlerde degisen yasam
kosullariyla birlikte geleneksel dayanisma aglarinin  zayiflamasi, insanlarin
yalnizlagmalari gibi olgulardan hareketle, bu tir programlarin, gercekte bir toplumsal
ihtiyactan dogdugu fikri siklikla dile getirilmistir.

Bu nedenle, programlarin kati normatif bir yaklasimla degerlendiriimemesi
gerekmektedir. Bunun yerine bu tir programlar, Gst anlatilarin, buytk aidiyetlerin,
genel gecer normlarin anlamini biylk 6él¢ide yitirdigi ge¢ modern ¢agda, insanlarin
glindelik hayatlarinda karsilastiklari sorunlari tartistiklari, gecici, pragmatik ¢céztmler
Ustline konustuklari bir kilturel forum olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla ge¢ modern
c¢agda insanlarin kars! karsiya kaldiklari sorunlara isaret edilerek programlar daha
genis bir sosyal baglama yerlestirilerek analiz edilmelidir.

Batidigi modernliklerde temel catisma, maddi alani Batililagtirirken manevi alanda
milli kimligini muhafaza edebilme cabasindan kaynaklanir. Turklik, Muslimanhk
ve batihlik arasinda kurulmaya calisilan sentez, kamusal ve 6zel alanin sinirlar
cizilirken ve bu alanlara uygun normlar belirlenirken, bu kimliklerden hangisine agirhk
verilecegine bagli olarak ayrimlasan ve birbiriyle catisan farkli sdéylemler yaratir. Bu
farkli séylemlerin kamusal ve 6zel tanimlarini nasil yaptiklarini anlamak, ginimuzde,
programlar Ustline yapilan tartismalari anlamada yol gdstericidir. Bu tartismanin
merkezinde &ncelikle kadinlar vardir. Kadinlar, bir yandan kamusal goriunurluk
kazanarak modernligin bir yandan da gelenegin slrdurlcisu olarak milli kimligin
semboll olmak zorunda birakilirlar. Dolayisiyla da kadinlar icin kamusal ve &zel
alanlara ait farkli davranig bicimleri uygun gérilir. Ancak programlar kamusal ve dzel
deneyim alanlari arasindaki siniri bulaniklagtirdigi icin artik 6zel alandaki gérusler ve
temsil bicimleriyle kamusal alandakileri birbirinden ayirmak eskisi gibi kolay olamaz.
Turkiye’de evlendirme programlarinin toplumda olusturdugu kaygiya bakildiginda,
ortak izlegin ‘bize ne oluyor?, ‘toplum nereye gidiyor?’, ‘aile kurumumuz dagihyor
mu?’ gibi sorular etrafinda sekillendigi géralur. Bu izlekler, degisim karsisinda duyulan
kayginin sonucudur. Bunun i¢in program Uzerine yapilan tartismalar programlarin
gercekligi ve toplumsal gerceklik, yeni erkeklik ve kadinlik temsilleri, yerel ve kiresel/
Batil kiltar gibi karsitliklar ekseninde yeni bir kamusallik mlicadelesidir.

Calismada, programlar araciligiyla geleneksel degerlerin strdtrtldigu savina itiraz
edilmig, programlarin, eski anlam dinyalariyla yeni anlam dlnyalarinin kesistigi,
etkilesime girdigi, ¢atistigi, uzlastigi yeni bir kamusallik modeli oldugu savi savunulmus,
programlarin, batidisi modernlik slreci yasayan Turkiye’de, kamusal alani geriletmek
yerine kadinlik ve erkeklik temsilleri, milliyet, aile, din gibi kategoriler etrafinda yeni bir
kamusallik tartismasi baslattigi ortaya konmustur.

Evlendirme programlarina iligkin, icerik ve temsil analizi yéntemi kullanilarak yapilan
calismalar; programlarda, toplumun norm ve degerlerine uyumlu evlilik tipi ¢izildigi,
evliligin kutsalhigr mitinin strdurdldugu, Turk aile yapisina ve Turk kultirine uyumlu
bakis agisinin yansitildigi, toplumsal cinsiyete dair geleneksel rollerin onaylandigi
savlarini savunurlar. Programlar, icerik ve temsil politikalari agisindan ele alindiginda
bu goruslerin haklilik payr vardir. Ancak bu yaklagimlar, mahremin ifsa edildigi yeni
kamusallik bigimini, mahremiyetin dénistiimu sirecini agiklamada yetersiz kalmaktadir.
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Geleneksel bakis agisina gore korunmasi gereken mahrem alan, herkesin bakisina
sunulur, evin duvarlari gecirgenlesir. Burada bastirarak ve yasaklayarak iktidar
kurma pratiklerinden sdyleme kigkirtarak iktidar kurma pratiklerine dogru bir gecis
yasanmaktadir. Konusmanin igerigi geleneksel olsa da konusmanin bigimi yenidir.
Programlarin gelenekselligin sirdirilmesine hizmet ettigine dair yaygin savlar,
programlarin toplumsal alanda yarattigi buyik tartismayi da anlamlandiramaz.

izleyici arastirmasinda ortaya cikan sonuca gére; yeni kamusallik deneyimlerinin ortaya
cikigi eski kamusallik deneyimlerinin varhgini ortadan kaldirmaz. Yeni kamusallik
bicimleriyle ortaya c¢ikan yeni deneyim bicimleri eski deneyim bicimlerini ortadan
kaldirmak yerine ona eklemlenir, onunla ¢atigir, etkilesime gecer. Yani izleyici, eski ve
yeni kamusallik deneyimleri arasinda giindelik yasam deneyimlerinin de etkisiyle bir
diyalog baslatir ve kendi anlam diinyasini yaratir.
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Yeni Tiirkiye Sinemasinda Yetiskinlige Gecis:
Sivas ve Hayat Var Filmlerinde Cinsiyet, Giic ve Oyun

Ebubekir Diizcan'
0z

Cocukluk, tarihsel olarak insa edilmis bir kavramdir. Tarih boyunca farkl anlamlara
gelmistir. Sinemadaki ¢ocukluk imgesi de farkli zamanlarda farkli bigimlerde
gérinmektedir. Turkiye sinemasindaki ¢cocukluk imgesi de zamanla biyUk dénisim
yasamistir. Cocukluk 1980 &ncesi sinemada masum bir figlr olarak gdérinirken,
daha sonra kriz kaynakli bir figiire déniismektedir. Ozellikle 2000 sonrasi Tirkiye
sinemasindaki ¢ocuklugun farkh temalarindan biri de cinsiyettir. Bu ¢alismada Sivas
ve Hayat Var filmleri 6rnegi ile kiz ve erkek cocuklarin yetigkinlige gegis surecinin
sinemada nasil gorinlr oldugu analiz ediimeye calisilacaktir. Calismanin temel
kuramsal gergevesi Connell’in “hegemonik erkeklik” kavrami ve Bourdieu’nlin “erkeklik
habitusu” Gzerinden yurutllecektir. Sivas filmindeki kdpek déviist oyunu, Bourdieu’nlin
homo-sosyal erkek topluluklar kavrami ve Huizinga’nin oyun kavramiyla birlikte analiz
edilecek iken Hayat Vardaki kadinlik, hegemonik erkekligin kadinlikla iliskisi ve ses
kurgusu agisindan degerlendirilecektir. Boylece erkeklige ve kadinliga gecisin farkh
sinema anlayislari olan yénetmenler (izerinden degerlendiriimesi amacglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cocukluk, Cinsiyet, Sinema, Sosyoloji, Oyun

Transition to Adulthood in the New Turkish Cinema:
Gender, Power and Game in Sivas and Hayat Var films.

Abstract

Childhood is a historically constructed concept. It has been used in different meanings
throughout the history. The image of childhood in cinema also appears in different
forms at different times. The childhood image of Turkish cinema is also transforming
in time. Childhood appeared as an innocent figure in the cinema before 1980, but later
it became a crisis-based figure. One of the different themes of childhood in post-2000
Turkish cinema is gender. In this study, the examples of Sivas and Hayat Var movies
will tried to be analysed focusing on how the transition period of boys and girls to ado-
lescence appears in cinema. The main theoretical framework of the work will be con-
ducted through Connell’s concept of “hegemonic masculinity” and Bourdieu’s “mascu-
linity habit”. While the dog fighting game in the Sivas film will be analysed together with
Bourdieu’s concept of homo-social male communities and Huizinga’s game; femininity
in Hayat Var will be evaluated in terms of the relationship with the femininity and sound
fiction of the hegemonic masculinity. Thus, the transition to masculinity and woman-
hood will be evaluated through the perspectives of the directors who have different
techniques in cinema.

Keywords: Childhood, Gender, Cinema, Sociology, Game

1 Aras.Gér. Erzincan Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Blimi
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Giris

ocukluk kategorisi, tarih boyunca farkli anlamlara gelmis ve sanatsal Uretim

faaliyetlerinin odaginda olmustur. Cocuklugun sabit ve merkezi bir taniminin

yapilamamasi, onun temsilini “politik” bir mesele haline getirir.? Nitekim,
coeuklugun edebiyatta ya da sinemada nasil kurgulandigi, ddnemin toplumsal hayati
hakkinda fikir yurGtme olanagi saglayabilmektedir. Fransiz tarih¢i Philippe Ariés’in
1960 yilinda yazdigi ve 1962 yilinda ingilizce’ye gevrilen Centuries of Childhood
(Gocuklugun Yuzyillar) eseri, Ortagag’da buglnki gibi bir cocukluk kategorisi
olmadigini temellendirmektedir. Ariés’in bu ¢alismasinda Ortagag sanatini bir basvuru
kaynagi olarak ele aldigi gorulmektedir. Ariés (1962, 33), Ortacag’da cocuklugun
yetiskinler gibi resmedildigini soyleyerek, Ortacag’da modern anlamda c¢ocukluk
kategorisinin olmadigini iddia etmistir.> Temel okul sisteminin var olmasiyla ¢ocukluk
ve yetiskinlik arasindaki makasin ag¢ildigi gérilmektedir. Postman (1995, 53) ise yeni
enformasyon cesitliligini 6ne cikararak “gocuklugun kayboldugunu™ iddia eder. Ote
yandan ¢ocuklugun modern anlamda ortaya cikisi, sinema yapan ilk aletlerin ortaya
ciktigr dénemle de cakisir. Postman’a gére (1995, 83) cocuklugun doruguna ulastigi
dénem 1850-1950 arasi dénemdir. O halde sinema ve cocuklugun “modern” bir
kategori olarak es zamanl ¢iktigi degerlendirilebilir. Bdylelikle cocuklugun sinemadaki
konumunun analizi ¢ocuklugun ideal bir yurttas olmasina dénlk stratejilerin nasil
karsilik buldugunu hatta bu tur insaci analizlerin bize gbéstermedigi ¢atismaci
deneyimlerin nasil yasandigini gérmemizi saglar. Ornegin “disipliner bir mekan” olarak
“okul’un insaci islevselligine yonelik ¢cok sey sdylenebilirken, sinemasal dinyadaki
cocuk-okul karsilagsmalari, bunun tam tersine bu karsilasmanin nasil bir krize tekabul
ettigini, “sdylem”in cocugun ele avuca sigmazligi karsisinda nasil etkisizlesip “kitabi”
bulundugunu desifre etme potansiyeline sahiptir.®

Bu calismada Hayat Var (2008, Yon: Reha Erdem) ve Sivas (2015, YOon: Kaan Mijdeci)
filmleri 6rneginde ¢ocuklugun sinemasal anlati bigimindeki tarihsel déniisimu ve bu
doénusimin sosyolojik karsiligi baglaminda analizi hedeflenmektedir. Ayrica 2000
sonrasina gegmeden ve analiz edilecek filmlerin secilme nedenini agiklamadan énce,

2 Ozarslan’a gére “gocukluk dénemi’ni tanimlamak bebeklik dénemini tanimlamak kadar kolay degildir.
Tarih boyunca, cocukluga ytiklenen farkli anlamlar, cocuklugu kurban etmekten yliceltmeye kadar cok cesitli
sekillerde cocugu etkilemistir.. Bu gibi nedenlerle gocukluk, tipki kadinlik gibi toplumsal ve politik bir kategoridir
(Ozarslan, 2016, 9-23).

3 Aries, eserinde Ortacag sanatinda cocuk heykellerini analiz eder. Ancak sadece sanat calismalarina degil
antik Yunan'daki temel egitim disincesinin Ortagag’da kayboldugunu, cocuklarin bebeklikten cikar ¢cikmaz
meslek hayatina atildigini iddia eder. Ek olarak Aries’in Ortacag sanati temelli analizinin elestirilere de konu
oldugunu hatirlamak gerekir. Ancak savunan ya da elestiren calismalar, Aires merkezli bir bicimde ¢ocukluk
arastirmalarinin zenginlesmesini saglamistir.

4 Postman 6zellikle cocuklukla yetiskinlik arasindaki enformasyon farkinin, yeni gelisen kitle iletisim aglariyla
kayboldugunu ortaya koyar.

5 Disiplin mekanlari kavraminin mucidi Michel Foucault, okul, aile, hastane gibi kurumlari bu kavram 1s1ginda
disiplinize edici 6zelligiyle analiz eder. Disiplinin bu mekanlar araciliiyla igledigini ve bdylece iglevsellik
kazandigini iddia eder (Foucault, 2000, 211).

6 Okul ve temel egitim dlslncesinin modernlesmenin en énemli enstrimanlarindan biri oldugu yaygin bir
gorustir. Ancak 6rnegin 6zellikle Yeni Turkiye Sinemasi’ndaki bazi 6rneklerde cocuklarin okulla karsilagsmalari
farkhdir. Bu filmler, 6gretmenin ezberci bir tonda kitaptan bir seyler okuttugu ve 6grencilerin ise baska dertlerle
mesgul oldugunu gdsterir. Sirasiyla Kasaba (1987, Yon: Nuri Bilge Ceylan), Hayat Var (2008, Yén: Reha
Erdem), Sivas (2014, Yén: Kaan Miijdeci), Mavi Bisiklet (2015, Yén:Umit Kéreken) ve Rauf (2016, Yon:Soner
Caner-Baris Kaya) filmleri buna 6rnektir.
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Turkiye sinemasinda genel olarak egemen ¢ocukluk kurgularina ve bu yéndeki filmleri
tasnif ederken kullanilan anahtar kavramlara kisaca deginilecektir. Film analizinde
Ryan-Kellner’in (2010, 40-41) “metaforik” ve “metonimik” kavramsallastirmasi
kullanilacaktir.” Cocuklugu erdemleriyle degerlendiren filmler “metaforik” anlati
olarak degerlendirilecekken, ¢ocuklugun toplumsal insasina yonelik soru isaretlerini
ve krizleri gérinir kilan filmler ise “metonimik” kavramiyla degerlendirilecektir. Biraz
daha acmak gerekirse, metaforik anlati, belirli geleneklere ve otoriteye ve normlara
sadik kalan, hatta egemen normlarin tasiyicisi olarak gelistirilen anlatilardir. Yesilcam
filmlerindeki ¢ocukluk anlatilari buna 6rnektir. Cocukluk, Yesilgam’da genelde mutlu
sonla biten “ailenin birligini”, “iyiligin gliciinu” veya “erdemli” olmayi 6n plana ¢ikaran
anlatilarda goérdlur. Bu duygular, toplumsal sorunlarin milli recetesini tarif eden
anlatilara dénlsur. Bu anlatida haliyle, cocuklugun aile ya da okulla ilgili yasadigi
krizler, sinifsal konumunun yarattigi kalci sorunlar veya yetiskinlige gecis esiginde
yasadigi cinsiyet problemleri gérinmezdir. Bu deneyimler ise dzellikle Yeni Turkiye
Sinemasi’ndaki ¢ocukluk temsilinde gdzledigimiz “metonimik” anlatida devreye girer.
Metonimik anlati, cocugu “cocuk” oldugu icin hakli ya da erdemli ilan etmez. Onun
egitiminde, blylimesinde, yasadigi ¢cevrede veya cinsel kimliginde olusan deneyimleri
sorunsallastirir. Bu nedenle, metaforik anlatiyi cocuklugun “erdemler sinemasi” olarak
kavramsallastirirken metonimik anlatlyi ¢ocuklugun “deneyimler sinemasi” olarak
kavramsallastiracagiz.

1. Erdemler Sinemasindan Kopus

Cocukluk Tirkiye sinemasinda populer bigcimde ilk olarak Yesilcam’la goérinurlik
kazanmistir. Yesilcam’in anlati formlariyla® uyumluluk arz edecek sekilde, ¢ocukluk,
Ulke insaninin dogasina iligkin bir erdemliligi hatirlatan hatta yer yer bunu géze sokan
“metaforik” hikayeler sunar. Gurbilek (2012: 39) edebiyatta da yaygin sekilde “gcocuk
kalmis millet” semsiyesinde olusan cocuklukla 6zdeslesmeyi 6zellikle Sezercik,
Aysecik ve Yumurcak gibi 1960’lar ve 1970’ler Turkiye sinemasinda populerlesen
imgeler Uzerinden analiz ederek, cocuk kalmislikta yerli bir haysiyet ve Bati kargisindaki
glgstzIigu formile eden bir direnis olustugunu iddia eder. Boylelikle Gurbilek’in
argimanindan hareketle aile, vatan ve degisime dair dénemin énemli toplumsal
meselelerinin bu filmler sayesinde alegorize edildigi sdylenebilir. Abisel’e (1994: 83)
gobre de gocuk karakterli Yesilcam filmlerinde, cocuklar kendilerini buyuten kisileri degil

7 Ryan-Kellner’e gére Metafor dikey ya da idealize edici eksen, metonimi ise yatay ya da maddesellestirici
eksendir. Metafor gelenek ve otorite ile iligkilidir. Ayrica genel bir retoriksel strateji olarak metafor bir imgenin
O6nemini ¢cikarsamakta kullanilacak anlam kodlarini ifade eder. Diger taraftan metonimi, diisiinceyi yatay ve esit
olarak yénlendirir. Metonimide ise imge ya da isaret, kendisini bir parca olarak diger bir parcaya baglayan ya
da pargasini olusturdugu bir bitnle iligkisini ifade eden bir sey anlamini tagir. “Hem... hem de...” 6nermeleri
biciminde ¢aligir. Metafor anlamin belirleyicisi ve gergegin ¢ikarimcisi olan otonom bir ego ima eder. ideal
anlamlari maddesel imgelerin (izerine yerlestirmesi ve ilkini imtiyazlandirmasi nedeniyle dikey ve hiyerarsiktir.
Ornegin metafor, bir kartall 6zgurlik simgesi olarak sifrelerken, metonimi onu bir kug yuvasi, orman ya da soyu
tikenmekte olan turler olarak gérir. Metaforun gelenekselci yonelimine karsi, metonimi gelecege yoneliktir,
dinamiktir ve belirlenemezdir. Metonimi evrenselci ve kimlikgi degil, ampirik, farklilagmig ve tikeldir; anlami sabit
kaliplar i¢inde belirleyen semantik esitleme paradigmalarini yapi¢géziime ugratir ve yikar (Ryan-Kellner, 2010;
40-41).

8 Suner’e goére (2006, 30) 1960’larin ortalarindan 1970’lerin ortalarina kadar en parlak dénemini yagayan
Yesilcam’da uretilen filmlerin cogu konu ve anlatim itibariyle birbirine benzeyen, istisnalari da olsa da genellikle
ayni tip melodramlardan olusmaktaydi. Cocukluk filmleri de ayni dénemin rlini olarak genellikle tesadiflerle
kayip anne babasini bulan, iyi kalpli ¢ocuklarin bedenlerinden beklenmeyecek blylk fedakarlklari ve
miicadeleyi gosterdikleri ve sonunda mutlu olduklari ya da kayip anne babalarina ulastiklari filmlerdir. Benzer
konulari igleyen pek ¢ok film cekilmistir.
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de kan bagiyla bagl olduklari yetigkinleri tercih ederler. O halde “metaforik” anlatinin
mesruiyetini tesis ettigi degerlerden biri de kan bagi bazli aile anlayisidir. Stphesiz bu
yonelim, ulusal deg@erlerin nasil korunmasi gerektigine iligkin bir semsiyedir.

Bu semsiye kavramlari kullanirken ¢ocuklugun sadece Kemalettin Tugcu uyarlamalar
bigiminde filmlerde degil, ayni yil gekilen Gelin (1973, Yén: O. Litfi Akad), Canim
Kardesim (1973, Yon: Ertem Egilmez) gibi filmlerde “metonimik” anlati tarziyla az
da olsa goérindr oldugu sdylenebilir.® Kisacasi ¢gocuklugun erdemleriyle degil basina
gelen kalici olumsuzlukla ve hazin kurban edilisiyle ilgili anlatilar az da olsa 1970’ler
sinemasinin konulari arasindadir.

Suphesiz metaforik ¢ocukluk filmlerinin populerligi “gecikmis modernlik” kavraminin
yara sarma girisimlerinden biri olarak da okunabilir.’® Buna ilave olarak, bu filmlerin
Ozellikle 1990’larin ortalarina kadar siklikla TV’lerde uzun sire anlamh bulundugu
da degerlendirilebilir. Ancak buna kargin 2000’ler sonrasinda “erdemler sinemasinin”
yahut Kellner-Ryan’in (2010: 40-41) kavramsallagtirmasiyla “metaforik” filmlerin
inandiricihgini  -6zellikle Yeni Turkiye Sinemasi’nda- blyuk o6lcide kaybettigi
soylenebilir.

Ancak Suner’in tespiti dogrultusunda ‘cocuk millet’ tasavvurunun “toplumsal ¢ocukluk
dénemi’ne atif yapilarak, 6zellikle populer Turkiye sinemasinda da etkisini sturdurdigine
vurgu yapilabilir: “Cocukluk &ykuleri, cocuk kahramanlar araciligiyla degil, aslinda
birer yetiskin olan kahramanlarin ‘cocuksulastiriimasi’ yoluyla kurulmaktadir” (Suner,
2006: 73). Suner bu tespitiyle, 6érnegin Eskiya (1996, Yon: Yavuz Turgul), Komser
Sekspir (2001, Y6n: Sinan Cetin), Dar Alanda Kisa Paslasmalar (2000, Yén: Serdar
Akar) ve Vizontele (2001, Yon: Yilmaz Erdogan) gibi Yeni Tirkiye Sinemasr’nin
“popller” filmlerinde g¢ocuklugun olmasa bile “gocuksu ruh”un devam ettigini iddia
etmektedir. Suner’e (2006: 73-83) gore bu filmler, simdiki zamana odakl olsalar da
buginu kétlllkle, gegcmis mekanini da mutlulukla, masumiyetle ve cocuksulukla
6zdeslestirirler. Adi gecgen filmler bu sayede, “cocuklugun masumiyetine duyulan
6zlem”i formule ederler.

Popiiler Tirkiye sinemasini istisna olarak goriirsek, Omer Kavur'un Yusuf ile Kenan
(1979) filmiyle birlikte cocuklugun sinemada “metafor’dan “metonimi”ye gecis yaptigi
s6ylenebilir. Fimde kan davasi sebebiyle Istanbul’a gelen ve sokakta yasamak
zorunda kalan iki kardesin farklilasan mucadelesi anlatilir. Blylk kardes Yusuf
(14), sehrin tehlikeli iligkiler agi icerisinde “kisa yoldan késeyi ddnme” odakli bir su¢

9 Adi gegen filmler, Yesilcam déneminde ¢ekilmis ancak metaforik bir anlatiya sahip olmayan istisna filmlerdir.
Bu filmler, cocuk kahramanli diger popiiler Yesilcam filmlerinin aksine, ¢ocugun icine yasadigi ailenin sosyo-
ekonomik yetersizliklerinin yarattigi tahribata odaklidir. Gelin, ailenin kazanma hirsinin gocugu kurban etmeye
varacak derecede kapitalist ruhla i¢ ice gectigini anlatan bir gé¢ filmiyken, Canim Kardesim, ekonomik
yetersizliklerin ve saglik sorunlarinin ¢ocugun hayallerini kesintiye ugrattigini ve yasamdan alikoydugunu
anlatan ana akim sinema érnegi bir gecekondu filmdir.

10 Jusdanis, gecikmis modernlesme kavramiyla, modernlesmeye yetismeye calisan toplumlarin, telagh
ve tedirgin bir caba icerisine girdigini iddia eder. (Jusdanis, 2015). Aysecik filmlerindeki ¢ocukluk temsiline
odaklanan calismasiyla Kumru Berfin Emre, (2007) Aysecik filmlerinde gecikmis modernligin izlerini ortaya
koyar: “Tirkiye modernlesmesinin gecikmisligi, kimi zaman cocuksu yetigkinlerle kimi zaman da toplumun
acizlik, yetimlik, yoksunluk duygulariyla birlikte masumiyetin ve safligin da simgesi olan gocuk kahramanlarla
6zdeslemesine neden olmustur. Kimsesiz, sahipsiz fakat guicli Aysecik de bu kahramanlardan biridir.” (Emre,
101).
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sebekesinin Uyesi olmayi secerken, kiiclk kardes Kenan (12) ise “bileginin hakkiyla”
bir is¢i cocugunu 6rnek alarak emeginin, “onurlu” ve “erdemli” yasamin pesinden
gitmeyi tercih eder. Bu yol ayrimi, erdemlerle deneyimler arasinda bir yol ayrimi olarak
degerlendirilebilir. Film, Kenan’in tercihinin toplumsalligiyla “metaforik” hikayelere atif
yaparken, Yusuf’un tercihinin toplumsallgiyla “metonimik” hikayeleri andirir."

Bir anlamda Kemal Sunal filmlerinin dahi bicim degistirdigi bu yeni dénemde?'
Ogretmen (1988, Yon: Kartal Tibet) ve Diittiirii Diinya (1988, Yon:Zeki Okten) gibi
orneklerde gérilecedi gibi, ¢ocuklugun huzur ve saadeti cagristiran gérintustnden
uzaklasmaya basladigi gérulmektedir. Bu ddénemde sinema, sinifsal konumun yarattigi
sikismiglik icerisinde yer alan karakterleri iceren yeni konularla ilgilenmeye baglar.
Yahut Duvar (1984, Yoén: Yiimaz Glney), Ugurtmayr Vurmasinlar (1989, Y6n: Tung
Basaran), Babam Askerde (1995, Yén: Handan ipekci) ve Bliyik Adam Kiigtik Ask
(2001, Yon: Handan ipekgi) gibi filmler ile cocukluk, politik bir alegori nesnesi olarak
“baska” sorunlari géstermede bir imge olmaya baslamistir. Cocuk bedeni bu filmlerde,
korunakli bir liman olarak degil, politik sorunlarin tasiyicisi, tanigi ve magduru
olarak ele alinmaktadir. Gocukluk, bdylece “metaforik” anlatida oldugu gibi sinifsal
konumundan ve politik 6znelerin ¢catismasindaki etkilesimden minezzeh degildir. Bu
dogrultuda, Yeni Tlrkiye Sinemasi’nda yayginlasacak “metonimik” filmlerin ortaya
ctkmaya basladigr degerlendirilebilir.

YeniTurkiye Sinemasi’nda cocukluk bu nedenle, toplumsal sorunlarin, yabancilasmanin
yahut modern krizlerin gésterilmesi noktasinda alegorinin, tagranin, hatirlamanin veya
blyumenin anlatimi igin tercih edilir olmustur. Kasaba (1997, Yén: Nuri Bilge Ceylan),
Bes Vakit (2006, Yon: Reha Erdem), Bal (2010, Yon: Semih Kaplanoglu), Kuzu (2014,
Yon: Kutlug Ataman) ve Rauf (2016, Yon: Soner Caner-Baris Kaya) filmleri kamerayi
tasra mekanina cevirirken, cocuklugun tasra mekanindaki sorunlarina ve cesitli
krizlerine odaklanirlar. Kizildas (2016: 72), Yesilcam sinemasindaki mutlu, huzurlu ve
farklihklarin bir arada yasandigi hosgori ortami olarak “bizim mahalle” imgesinin Yeni
Turkiye Sinemasi'nda yerini “disarda kalan” imgelerden biri olarak tasraya biraktigini
erkek filmleri Gzerinden tespit eder. Yeni Turkiye Sinemasi’ndaki cocuklugun dénisim
de, bu turden genel bir arayigla uyumludur.

Iki Dil Bir Bavul (2009, Yén: Orhan Eskikdy, Ozglr Dogan), benzer bir arayisin

11 1979 yilinda ¢ekilip 1980°de vizyona giren film, Omer Kavur’un politik yani agir basan filmlerinden biri olarak
degerlendirildigi gérilmektedir. Dénemin sosyal siyasal ¢atisma ortaminda, Kavur, ézellikle Yusuf ve Kenan’a
sermaye sahiplerinin kibirli yaklagimini aktarirken elestirel bir okumaya olanak tanir. Buna mukabil filmin, gocuk
yasta isciligi bir regete olarak ortaya koymasi nedeniyle elestirildigi de anlasiimaktadir. Bu ve benzeri elestirel
fikirlerin okumasi igin Bkz. Gilay Yuksel, Elestirel Bir Omer Kavur Filmografyasi Denemesi, Yakin Dogu
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisti, Yayimlanmamis Ylksek Lisans Tezi, 2013, Lefkosa.

12 1980’li yillarla birlikte Yesilgam anlati formunun terkedildigi goriilmektedir. Bu doénlsim, Kemal Sunal
filmlerine de yansir. Saban serisi filmleri diginda “dram” yonu agir basan yeni dénemin Kemal Sunal filmleri de
bu dogrultuda “metonimik” ¢cocukluk anlatisi dedigimiz temsilleri yaratma potansiyeline sahiptir. Kemal Sunal,
(1998)bizzat kendisinin yazdigi ylksek lisans tezinde “dram yonu glldiriinin énine gegen filmler” bashgi
koyarak tarih araligi olarak da 1986-1981 arasini isaret eder. Bkz. Sunal, Kemal, TV ve Sinemada Kemal Sunal
Gildiirisii, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, Yiksek Lisans Tezi, 1998. Ayni isimle basili hali igin
Bkz. Sunal, Kemal, Sel Yayincilik, 2005. Ogretmen (1988, Yon: Kartal Tibet) ve Diittiirii Diinya (1988, Yén:Zeki
Okten) filmleri bu anlamda, gocuklugu sadece yetiskin erdemleriyle temsil etmez. Ogretmen de cocuklar,
o6gretmenlerinin gecim sikintisi nedenli psikolojik ve maddi sorunlarini yetigkinlerin ilgisizligi ¢ercevesinde
cocuksu sekilde onarmaya calisirlar. Bunu yaparken, farkli deneyimlere farkh siniflara ve farkli psikolojilere ait
oluslaryla tek tip degillerdir ve ekonomik sikintilardan kendileri de etkilenmektedir. Ddittiirti Diinya ise, engelli
cocuk karakteriyle, gocuklugun metaforiklesmesini engelleyen bir bicim sunar.
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6rnegi olarak egitimde dil sorununu ¢ocugun karsilastigi travmatik bir vakia olarak
belgelerken, Mavi Bisiklet (2015, Yon: Umit Kéreken) ise, otorite, demokrasi ve halk
arasindaki iliskiyi betimlemek icin sinif bagkanhgini demokratik yolla se¢gmek isteyen
cocuklarin mucadelesi Uzerinden bir demokrasi alegorisi ortaya koyar.

Sonu¢ olarak 2000’ler sonrasi Turkiye sinemasindaki c¢ocukluk imgesinin,
masumiyetle yahut erdemleriyle degil, yetiskinlige sarkan sorunlariyla gtindeme geldigi
g6rulmektedir. Bu filmlerde gbéze ¢arpan ve Gzerinde duracagimiz dnemli temalardan
biri de yetiskinlige gecis sirecidir. SUphesiz bu filmler, erdemler sinemasindan kopusa
yOnelik 6nemli izler tasisa da cocukluga yine de bir takim erdemlerin yapisik olmasi
“metonimik” anlati kavraminin daha etkin bir tanim oldugunu géstermektedir. Bu
yuzden yetiskinlige gecisin sinemada neden bir “kriz” olarak sorunsallastiriidigina
bakmak gerekmektedir.

2. Biiyiime Sancisi ve Cocukluk

BuylUme hikayeleri, sinema filmlerinde siklikla gérilen bir anlatidir. Masum c¢ocukluk
anlatilarindan en énemli farklilidi cocugun cinsiyetinin artik gérindr olmasi ve bir
krize isaret etmesidir. Zira, masum cocukluga dayal erdemler sinemasinda ¢ocugun
cinsiyetsizlestirildigi gorulmektedir. Daha dogru bir deyisle, ailenin birliginin yahut
6z anne ve babanin ylceltimesine dayal “metaforik” anlati, ¢cocugun cinsiyetinin
gerektirdigi “metonimik” ayrintilari yutma kudretine sahiptir. Ancak bu genel egilime
ragmen, erdemler sinemasinin kiz cocuk kahramanli filmleriyle erkek cocuk kahramanh
filmlerinin, cinsiyet ve anne-baba gibi rol modelleri arasinda kurulan belirli ayrisma
noktalari vardir. Ornegin Sezercik ve Aysecik'in cinsiyet farkindan kaynaklanan farkli
toplumsal rolleri buna érnektir. Aysecik Seytan Cekici (1960, Yon: Atif Yilmaz) filminin
basinda Aysecik karakterinin bebekligi gosterilir. Sonrasinda Aysecik’in bebeklikten
cocukluga gectigini gosteren sahnelerde ise Aysecik, camasir asmakta, yemek
pisirmekte ve ortaligi toplamaktadir. “Aysecik’in bebeklik evresinden cocukluga gegisi,
cocuk kulttrine iliskin oyun oynamak gibi bir eylemle degil, toplumsal kadinlik rolu ile
anlatilir’ (Emre, 2007: 85). Tersi bir érnek olarak Sezercik Kiigtik Mdicahit (1974, Yon:
Ertem Gorec) filminde ise erkek ¢ocugun yasindan beklenmeyecek kahramanlik ve
askeri basari gésterdigi vurgulanir. Benzer érnekler, erdemler sinemasindaki cocukluk
hikayelerinde, egemen toplumsal cinsiyet normlarinin da metaforik anlatinin bir parcasi
olabildigini gdstermektedir.

Ancak cocuklugun bilylime sureci s6z konusu oldugunda “erdemler’in ve egemen
toplumsal normlarin degil cesitli krizlerin gérundr oldugu soéylenebilir. Bu sadece
cocugun ickin bir sekilde dogasinda oldugu varsayilan erdemlerin kaybolmasi
anlamina gelmez, ayni zamanda ¢ocuklugu saran yetiskin diinyasinin da bu erdemleri
pek dikkate almadigi anlamina gelir. Aileyi birlestiren, “vatani kurtaran” ve bulyiklere
ders veren cocuksu erdemlerin yerini tedirginlik kaynagi bir cocukluk kurgusu almaya
baslamaktadir.

BuylUme s6z konusu oldugunda erdemlerin gériinmezlesmesine ek olarak Yeni Tlrkiye
Sinemasi’nda kétulugun, sucun ve ihlalin bir ¢ikis olarak goériimesi' ¢ocuklugun da

13 Arslan’a (2004:165) gbre 1970’lerin sinemasinda populer olan erkekligin suca, siddete ve intikama bulasma
hikayesinin altinda 1960’li yillarin gocuk kahramanli filmlerinin gergeklik anlayisinin ve erdemlere dayali fantezi
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“kétacullige” dogru savrulmasini isaret eden yeni bir temsiliyettir. Béylelikle cocukluk,
bir an énce buylmek isteyen bir zaman ve mekanda islenmigtir. Yeni Turkiye
Sinemasi’ndaki ¢ocukluk kodlari bu ylzden, cocuklugu yetiskinlikle iligkisi etrafinda
cbzimleyen deneyimler sinemasi olarak karsimiza cikar. Deneyimler sinemasinda,
tasrada ya da sehirde olsun farkli mekanlardaki cocuklar, masumiyetlerini “kaybedip”
yetiskinlige adim atarlar. Bu gecis ayni zamanda, yetiskinlerin “kendi masumiyetlerine
duyduklari inancin” kaybr anlamina da gelir. Bdylece ¢ocukluk temsili, masumiyeti yok
edilip onarilarak daha inandirici hale gelmektedir.

Kisacas! 2000’li yillarda artik “hayali” ve “masum” cocukluk paradigmasinin en
azindan sinemada islevsizlestigi ve cocuklugun yetigkinligin iktidar dizeneklerinin
bir parcasi olarak yeniden “minyatir yetiskin” olarak kodlandigi goérdlar. Postman’in
“cocuklugun kayboldugu” iddiasiyla (Postman, 1995:145) paralel bicimde ¢ocukluga
yonelik kusatma, yetigkinlerle at basi gittiginde cocukluk kategorisinin 6zerk bir alani
kalmamakta ve yetigkinlerle ayni anda enformasyona ulasabilen ¢cocukla yetiskinlik
arasindaki fark da azalmaktadir. Zira, artik gocugu iktidardan uzakta degerlendirmek
pek mimkun degildir. Bu yakinlagsma sadece enformasyona ulagsma agisindan gecerli
degildir. Onunla birlikte yetiskinleri kusatan iktidar mekanizmalarinin da es zamanli
olarak ¢ocuklara da ulastigi kabullenilmistir. Bu demektir ki, iktidar Foucaultcu anlamda
aileyi de kusatacak bigimde, ¢ocuklugun nelerle karsilastigini hesap eden, baskici
degil, sevk eden bir iglevselliktedir ve gcocuklugu da etki alanina ¢oktan almaktadir.
Boylece yetigkin krizlerinin ¢ocuklukla temasinin da 6ni agilmakta ve c¢ocukluk,
cinsiyetle birlikte krizi de ima etmektedir.

Postman’a (1995: 110) gére modernligin Grand filtrelerin, cocuklarin her seye
ulasabilecegdi yeni elektro- diinyada islevsizlesmesi “cocukluk” kategorisini de ortadan
kaldirmistir. Cocuklar artik “hayret etmez” olmuslar ve “ayip” bir sinir ihlali olarak
kodlamak beyhude bir caba olarak geride kalmistir. Yetigkinlik, modern krizlerle cocuga
uygulayabilecegi otoriteyi de kaybetmistir. Hatta kimi zaman bu otoriteyi uygulayan
bizzat cocugun kendisi dahi olabilmektedir. Sivasta (2015, Yén: Kaan Mijdeci) sahip
oldugu dévus képegiyle yasindan bagimsiz “erkekler dunyasi’nda s6z sahibi olan
Aslan’in buyurgan konumu buna 6rnektir. Cuinku otoriteyi biyolojik yasla iliskilendirmek
bir hakikati isaret edemez hale gelmistir. Normlarin cogu cocuk icin merak unsuru
olmaktan ¢ikmistir. Bu havuzda cocukken ylzmeye basladigi igin, iktidar kipleri surekli
kayganlastigi icin ve yetiskin muktedirsizlestigi icin cocuksu “oyunbozanlik” normlarin
daha kolay altust edilebilmesine yol agmistir. Yetiskinden yansiyan dogal aktarimlarla
tabi haline gelen cocukluk gitmis onun yerine zaten ayni dizenek yagmuru altinda
olan gocukluk gelmis ve yetigkinlik, bu “normlar” icin cocuga stirekli izahat verir duruma
gelmisgtir.

Bu bakimdan galismada yukarida s6zi edilen dénlsimun yarattigi biylime kurgusu,
toplumsal cinsiyet ve ¢ocukluk acisindan degerlendirilecektir. Boylelikle hem ¢ocukluk
calismalariyla hem de toplumsal cinsiyet calismalariyla diyalog igerisinde olmak
gerekmektedir. Bu anlamda Bourdieu’ntn “eril tahakkim” analizi cercevesinde “erkeklik
habitusu™* (2015:21) kavramsallastirmasi ve Connellin (1998: 247) “hegemonik

anlayisinin yikilmasi yatmaktadir. Bu reddiye Yeni Turk Sinemasrnin ¢ocukluk kurgularinin da paylastigi
formlardan biridir.

14 Bourdieu’ye gbre habitus, bireyleri kiiltirel olarak belli sekilde davranmaya yénelten bir egilimler ve
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erkeklik”® kavramsallastirmasindan istifade edilecektir. Sivas filmi, erkekligin tretimini,
muhtar karakterinin adeta erkekligi onaylayici ve belirleyici bicimde merkezde
oldugundan hareketle, “hegemonya” kaynakl olarak temsil etmektedir. Hegemonik
erkekligin sadece kadinlari degil, éncelikle erkekleri etkiledigini iddia eden Connell’in
tespitleri uyarinca, erkekligin erkeklik Gzerindeki 6ncl etkileri 6nem kazanmaktadir.
Brannon ise, erkekligi dort temel faktérle tanimlar: tim kadinsi davraniglardan
kacinma, statl, ekmegini kazanma yetkinligi, glic ve saldirganlik (Brannon’dan akt.
Atay, 2004:11-12). Ote yandan Bourdieu, erkek homo-sosyal' topluluklar icerisinde
yasanan rekabet oyunlarinin erkek habitusunu sekillendirdigini séyler. Bu oyunlar
-dlello gibi- erkek onuru kavramini Uretir ve erkekligi ispata cagirir (Bourdieu’dan
akt. Onur ve Koyuncu, 2004:32-33). Bu nedenle Sivas filmindeki kdpek dovisi oyunu
mekani, bu tlr rekabet oyunlarinin yasandigi homo-sosyal bir erkek mekani olarak
degerlendirilecektir.

Bu nedenle Sivas filminde cinsiyetle birlikte gu¢ ve oyun kavramlarina da
odaklanilacaktir. Oyun, bir ucu hala cocuklukta kalan bir toplumsallasma bigimini
isaret ederken, glicli olmak ya da olamamak hali de cinsiyetin kiz ve erkek cocugun
toplumsallasma stirecindeki elbiselerinden birisidir.'” Ornegin Sivas'ta (2015) erkeklige
gecisin oyunsu gl¢ gosterisini, icra edilen ve bir “aslan pargasi”’na dénismesi
beklenen toplumsalliginda gorebilirken Hayat Varda (2008) kadinliga gecisin nasil
bir toplumsal sessizlige ve garesizlige gémuli oldugunu goéruriiz. Connell’e (1998:
245) gore “hegemonik erkeklik” kadinligi etkilese de “hegemonik kadinlk” sz konusu
degildir. Cunku erkeklik en cok erkegi ezer. Berktay’a (2016: 30) gére bunun nedeni
kadinlarin direnme bigimleri yaratmada daha elverigli bir konuma sahip olmalaridir. Bu,
kadinlarin ezilen bir grup olarak merkezden daha uzak olmalarindan kaynaklanir. O
halde kadinlk, éncelikle “direnis” pratigi Uizerinden sorunsallastirilabilir. Hayat Varda,
Hayat’'in hayal kirikhklarini ve tepkiselligini yansitan direnigler ve sonraki bdlimde
detayina girilecek non-diegetic seslere yansiyan durumlar bu nedenle ¢alismamizin
analiz edecegi pratiklerdir. Tannen’e gore (Akt. Atay, 2001: 12) toplumsal kadin kimligi
erkek kimliginin aksine daha ¢ok uzlagsmacidir ve ¢atismadan uzaktir. Clnkul ¢atisma,
baglanti kurmaya ydnelik bir tehditti. Hayat''n direnis pratigi kadar, uzlasmaya
yaklastigi durumlar da bu nedenle analiz edilecektir.

Detaylandirmak gerekirse cocukluk merkezli kadinlik-erkeklik ayrimini daha net
ortaya koymak icin Sivas (2015, Yon: Kaan Mujdeci) ve Hayat Var (2008, Yon: Reha
Erdem) filmleri 6rnek olarak secilmistir. S6z konusu filmlerin segilme nedeni éncelikle

yatkinliklar sistemidir. icsellesmis ve yatkinliga déniismiis zorunluluklardir. (Swartz, 2011, 136). Erkeklik de bu
nedenle bir “erkeklik habitusu” bigiminde isler. Bourdieu’ye gére cinsler arasi bdlinme zora degil gonillu itaate
ve rizaya dayali bigcimde bireylerin bedenlerine gémilmus halde habituslarinda mevcut haldedir (2015, 21- 53)
Sancar’a (2013, 189) godre de, habitusu toplumsal cinsiyet Gzerinden tartismak, feminist dlslinceye de yeni
atilimlar saglar.

15 Connell’e gére “hegemonik erkeklik, erkekler arasi iligkilerin ana temelini olusturur. Daima kadinlarla ilgili
oldugu kadar, ikincil konuma itilmis erkeklik bigimleriyle ilgili olarak da insa edilmektedir. Farkli erkeklik bigimleri
arasindaki etkilesim, ataerkil bir toplumsal dizenin igleyis bigiminin ayrilmaz pargasidir” (1998:247). Connell
Gramsci’den 6ding aldigi bu “hegemonya” kavramini, silah zoruyla ve salt fiziki Ustinlige dayali bir Gstinlik
olarak gérmez. Bu nedenle kavrami, Bourdiue’nlin “habitus”uyla birlikte degerlendirmek mimkinddar.

16 Sadece erkeklerin yer aldigi topluluklar. Yani sira, Yeni Turkiye Sinemasrnin tagra erkeklerini homo-
sosyal topluluk olma yéniinden inceleyen bir ¢calisma igin Bkz.Kizildas, Burgin Kalkin, Tagra Kalan Erkeklikler,
SineCine, 2016, Gliz 7(2). Sf.71-94.

17 Bourdieu’ye gore (2015:66) seref, erillik merkezli toplumsal oyunlar, erkegi tam erkek yapar ve kadinlar bu
alandan diglanir Winnicot’ta gére de kiiltiirel deneyim, oyunla baslar (2014: 126).
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her iki filmin de “cocukluktan yetiskinlige gecis” filmi olarak degerlendiriimesidir.
Hayat Varda ilk adet kanamasi gegiren Hayat, annesi tarafindan “kadin oldun!” diye
tokatlanmaktadir. Sivas'ta ise Aslan, annesitarafindan yikanirken “erkek mi oldun sen?”
diyerek temizlenmektedir. Bu énemli sahneler diginda, her iki filmin karakterleri de
Yesilcam'in “erdemli” cocuklarindan farkli olarak “asi” cocuklardir. Her ikisi de ailesiyle
problemler yasayan basina buyruk 6zellikleri olan karakterlerdir. Ancak her iki filmde
de “hegemonik erkekligi” uygulayabilen guigli babalar degil nisbeten aciz babalar s6z
konusudur.'® Yani sira her iki filmin ydonetmeni de “Yeni Turkiye Sinemasl” icerisinde
degerlendirilmigtir. Reha Erdem, 1990’ yillarda ilk filmlerini cekmig bir yénetmenken,
Kaan Mdujdeci’nin uluslararasi festivallerden de ilgi géren filmi Sivas, onun ilk filmidir.
Ote yandan secilen filmlerin farkliliklari da onlar birlikte degerlendirmeyi verimli
kilmaktadir. Reha Erdem, asagida deginilecek bagka filmlerle de “bliylime” temasini
islemis deneyimli bir ydnetmenken, Kaan Muijdeci hen(z ilk filmini gekmistir. Gercekgi
bir anlatim dilini benimseyen Mdujdeci’ye karsin, Erdem, “gercekustd” bir anlatim
diline sahiptir. Bu nedenle, her iki filmi, sadece erkeklige ve kadinliga gecis yapan
karakterlerinin hikayeleri izerinden degil kamera kullanimi -ve 6zellikle Hayat Var igin-
ses kullanimiyla da analiz etme geregdi olusmaktadir.

3. isimsizler Mekaninda Hayat’in Kendisi ve Miriltisi™

Hayat Varda (2008, Yén: Reha Erdem) Hayat ve ailesi Reha Erdem’in sesler ve
gorintuler esliginde yarattigi gercekiistii® ve sisli bir atmosfere sahip bogaz kenarinda
bir kulibede dede, baba ve torun birlikte yasarlar. Hayat, “cocuk masumiyetine dair
kafamizda yasayan kaliplara sigmayan bir karakterdir” (Yiicel, 2012: 87). istanbul
bogazinin tasrasinda yasayan bu ailede astim hastasi yatalak dede, surekli eski
istanbullu olmakla éviinen huysuz ve kifiirbaz bir yaghdir. Baba ise saliyla bogazdaki
buyik gemilere kadin ve icki satar. Segmek zorunda kaldigi meslek, yasadigi kosullar
onun “hegemonik erkek” olarak degil caresiz bir erkek olarak tasvir edildigini ortaya
koyar. Ancak Hayat'in lvey babasi olan ve Hayat'a verdigi uyarilarla karsimiza
cikan polis baba ise, “hegemonik erkekligi” isaret edecek bicimde “mesleginden
gelen gucuyle diizen koruyucu, iktidarin simgesi, gii¢c ve otorite semboliu olan silahin
sahibidir’ (Gurses-Becerikli, 2016: 8).

Dedesi gibi astim hastasi olan Hayat’in arada yaninda kaldigi annesi ise baska bir
adamla evlenmis ve bir erkek bebek sahibi olmustur. Vaktini ve ilgisini bu bebege
ayirmaktadir. Hayat ise bu denklemde, okulda “kétl kokuyorsun” diye dislanan, annesi
tarafindan “kadin oldun!” diye tokatlanan ve bakkal tarafindan tecaviiz edilen bir
ortaokul 6grencisidir.

18 Sivas filminde baba, erkekligin performe edildigi ve filmin merkezi hatti olan homo-sosyal topluluklarda yani
filmdeki kdpek doviisi alaninda yoktur, Aslan’a abisi ile kavga ederken midahale etse de s6zinii ona tamamen
gegcirebiliyor degildir. Hayat Var filmindeki baba ve hatta dede ise Hayat'in yardimina muhtagtir. Hayat’a karsi
mudabhil uyarici yonlendirici davranislar icerisinde degildir. Hapse girisiyle Hayat’i okula gétirmekten de al
koyulur.

19 “Minilti” alt baghiginin esin kaynagi Nillifer Erdem’in (2012) “Hayat’in Miriltisi” adli makalesidir. Hayat'in
davraniglari, filmde sadece eylem merkezli degil ayni zamanda ses merkezlidir.

20 Reha Erdem filmlerinin genel &zelliklerini bu noktada hatirlamak yararli olacaktir. Gergekustiu anlatim
tarzi, Reha Erdem filmlerini gergekgi film anlayisindan ayirir: “Gergek denilen seyle kiyaslama yapmak icin
Gretilmemis, tersine bdyle bir bakigin éniinl tikayan bir sinema vardir karsimizda. (..) Gergek yasama fena
halde benzeseler de, natiralist addedilen filmlere benzemezler. “ (Yiicel, 2009: 8-9).
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Astim hastasi Hayat, icinde yasadigi bu durumda yetigkinlige adeta maruz kalir.
Sanki dogrudan kendisini kadinligin icinde bulmustur ve yasamadigi ¢ocuklugu
arzulamaktadir.2! Strekli mirildanisi, parmagini emmesi, kardesinin salincagiyla ve
emzigiyle oynamasi yasayamadigi ¢ocukluga kacgip “nefes almak” gibidir onun igin.
Yani sira filmde Hayat disinda hicbir karakterin ismini 6grenemeyiz. isimlerinden
bagimsiz diger kimliklerin yaninda, “kayip” sanilan bir gerceklik “hayat var!” denilerek
Ozellikle 6ne cikarihr.

Hayat kelimesi icinde barindirdigi tim umutlara ragmen argoda “hayat kadini” olarak
kullanilir. Babanin fahise arkadasi da Hayat'in glzelligine bakarak “isimizi elimizden
alacaksin” derken ona c¢izdigi kader guizergahi goérinlyordur. Hayat, bdylece
cocukluktan hizlica ¢ikmaktan baska caresi olmayan bir glgsizIuk olarak cizilir.

Bakkal tarafindan ugradigi tecaviizden sonra, bakkaldan tomarla gikolata almasi
caresiz bir farkindaliga isaret eder. Ancak bu farkindalik, halen ¢ocuksu bir sessizligin
icine gémulur.. Tecavizden sonra komsu yasl kadin Hayat’t “benim de bagima gelmisti”
diyerek teskin eder. Bdylece kadinhk, erkeklik gibi micadele ederek ve Tannen’in
yukarida andigimiz tespitiyle uyumlu bicimde kendini gbstererek degil, sessizlikle
ve garesiz bir uzlagsmacilikla kurulur. Bu yasananlarin bir gizlilige gémdlmesi ihtiyaci
bdylece onaylanmis olur. Buna ragmen ayni komsu kadin, nefretle gidip o bakkalin
camlarini ve aynasini kirar. Cinsellik, Hayat'in diinyasinda hala tim siddetiyle “dogal”
bir maruz kalma halidir. Ancak tesadiifen de olsa o aynayi tamir eden ve kendi eliyle
aynay! tasiyan Kisinin Hayat'in babasi olmasi ise bu anlati i¢cin olduk¢a manidardir.
Cunkul bu simgeyle, kiz cocuklugundaki tahribatin erkeklik tarafindan “onarilan” ve bu
sayede Ustu ortulen bir sessizlik oldugunu gosterir.

Orhan Gencebay sarkilariyla Hayatla iletisim kurmak isteyen ve ylzinu
Fenerbahge’nin renklerine boyayan tamirci ¢iragi erkek ¢cocugun suirekli gidecegi bir
“mag¢” vardir. Ancak, babasi gelmediginde Hayat, okula dahi gidememektedir. Okula
gidememek dahi onun elinde degildir. Hayat icin ¢ocukluktan ¢ikis da, eve dénemeyen
babasini beklemekten vazgecip bir kacis seklinde olur. Onun igin gocukluktan ¢ikmak,
oyuncagini denize atmakla, dedesini 6lime terk etme kétucullugayle, tamirci ¢iragiyla
bogaza agilip etkisiz bir isyanla buyik gemilere savas agmakla mimkin olur. Bu kiguk
isyanda kendisine bir “hayat kadini” tarafindan hediye edilen ruju da ¢ocukluk taraftari
olma direnciyle ytzine boca eder. Bdyle yaparak, yluzunu sari laciverte boyayan tamirci
ciraginin “cocuklugu’na ézeniyor ve kadinlik-erkeklik arasindaki farklari cinsiyetsiz bir
dizlemde onariyor gibidir.

Hayat'in hikayesinde sadece “hayat” kelimesi degil, butlin olumlu ¢agrisimlar bir kriz
yagmuruna tabi tutulmaktadir. Hayat icin, modernlesme pratiklerinin onun 6énine
koydugu pek cok “disipliner” kurum hicbir anlam ifade edememektedir. Ornegin egitim
onun igin iyi bir gelecek anlamina gelmemekte, aksine dogal bir dislanmanin adresi
olmaktadir. Orada egitilen, Hayat’a karsi dislayici bir tutum takinmasi égretilen diger
cocuklardir. Hayat icin aile kurumu da saadeti getiren bir odak olmaktan uzaktir.
Aksine, aile ona ya bir yuktir ya da onun yerine kardesiyle mesgul olan kayitsizliktir.
Hayat'in tamirci ¢ocuk tarafindan takip edildigi sahnenin hemen arkasinda, lvey

21 Yicel'e gére Hayat, sadece ¢ocuklukla ergenlik arasinda degil ayni zamanda yagsam ile 6lim arasindadir.
Henlz yasamaya karar vermemis gibidir (YUcel, 2012: 88).
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babasinin onun erkek kardesini “Benim oglum blyuyecek de kiz pesinden kosacak”
diye sevip Hayati “diizguin otur” diye terslemesi erkek ¢cocuklugun ytceltiimesine dair
acik bir 6rnektir. Ek olarak Hayat’a lunapark bile bir eglence vadetmemekte, aksine bir
tacizin adresi olabilmektedir. istanbul bogazinin en glizel manzaralari arasinda salinan
Hayat’a istanbul da ayni sekilde kétilik getirmektedir. Kadinliga gegiste cinsellik de
Hayat'a zevki degil tacizi cagristirmaktadir. Bu nedenledir ki dpusen ciftlerin mutlu
gérinmelerine bile sasinr Hayat. Hatta onun icin glzellik de ancak blyuik gemilere
satilirken “bir fahisenin isini elinden alma”yi garantilemektedir.

Reha Erdem’in Hayat Var’dan 20 yil 6nce cektigi ilk filmi olan A Ay (1989) da benzer
sekilde kliclk kiz Yekta’nin blyume sancisina odaklanmaktaydi. Eski bir konakta,
Pasa torunu asil bir ailenin tyesi olan ancak buna ragmen, dedesinin gelinine tecavizi
sonucu diinyaya gelen Yekta, klasik miizikle, edebi derinlikle ve Istanbul siluetleriyle
estetize edilen bir sahneleme igerisinde yer alr.22 Film boyunca yitip giden annesini
aramakta, hi¢c kimselerin gérmedigi gercekleri gbérdigunt distinmektedir. Filmin
sonunda kiyamet temali bir siirin okundugu bir sahnede ortadan kaybolur. Hayat
Var ise, A Ay'dan oncelikle mazik secimleriyle ayrilir. A Ay'daki klasik mizik, Hayat
Varda kendisini arabesk muzige birakir. Kendi gercekligi, programi ve “farkindalik”i
olan Yekta’dan 20 yil sonra Hayat, annesi yasasa dahi annesizligi kabullenmis ve
dedesinin etkisi sayesinde eski istanbullularin ortadan kaybolmasiyla “kiyamet’in
gerceklestigini disinmektedir. Ancak Hayat'in kendi dinyasinin nasil bir sinematografi
ile sahnelendigini distinmek icin 6ncelikle Hayat Var’'in non-diegetic (hikaye disi) ses
kurgusunu ¢éztimlemek icap eder. Clnkl 20 yil 6nce Yekta'nin dis dlnyayla iletisimi,
hayal dinyasi ve istekleri seffaf bir diiziemde kolaylikla anlasilabilir bir rota izlerken,
Hayat’in cam kirilma sesleri, ugak sesleri, polis sireni vb. non-diegetic sesler altindaki,
Erdem’in (2012) deyisiyle “mirildanmalari” sanki bagka bir diizlemi isaret ediyor gibidir.

Erdem’e (2012:91) gore “(Hayat'in) basindan beri karsisinda (yaninda, gevresinde)
onun i¢sel yasantilarini ve 6zellikle de sikinti ve endiselerini dinleyecek, kendi sikintisi
ve endisesi yapacak ve bunlari anlaml sézler ve dislncelere donistirerek ona
geri génderecek bir anne-gevre olmamistir.” Bu nedenle de simgeleri dondstirip
filtreleyemeyen uyumlu bir i¢ dlinya olmamasi, dis diinyayi toptan bir sekilde diglamaya
neden olunca Hayat’in iginde bulundugu ruhsal inziva, non-diegetic ses bandi ile bize
aktarilir.

Daniel Frampton (2012: 24) Filmozofi adh kitabinda sosyal bilimcilerin film
incelemelerinde sadece Oyklleri ve karakterleri dikkate aldigini belirterek, filmin
sadece Oykuleme olmadigini su sekilde agiklar:

“Film ve felsefe alanindaki pek cok calisma, sinemayi g6z ardi edip éykilere
ve karakter motivasyonlarina odaklaniyor.(...) Oncelikli ilgileri filmin ykiistdar
(diyalog, olay érguisu ve karakterlerin motivasyonlari) (...) Neticede bu yaptiklari,
bir grup yeni film incelemecisini hareketli ses-imaji g6z ardi edip karakterlere ve
o6ykuye yogunlagsmaya cesaretlendirir.”

22 Bu noktada A Ay disinda Reha Erdem’in pek cok filminde “blylime” temasinin islendigine deginmek
gerekir: Korkuyorum Anne (2004), Bes Vakit (2006) ve Jin (2012). Bu filmler “bliyliyemeyen, biiylimenin sancili
yollarindan gecmek istemeyen, buyUklerin realist dlinyasini goriip bu diinyaya katilmak istemeyen ¢ocuklari ve
cocuk kalanlari anlatir” (Yurimez, 2010:58).
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Frampton’un belirttigi gibi Hayat Varda 6yku disi etmenler (ses, muizik, kamera agisi
vb.) kiz cocugunun kadinhiga gecisini vurgulayan édnemli unsurlardir: Vapur dudukleri,
kirllan cam sesleri, sarkilar, silah sesleri, ambulans sireni... Hayat’in film boyunca
suren mirildanmalari bu tirden non-diegetic seslere eslik eder. Bitin bu yikici sesler
mirildanmayla “yumusatildigina”, “sivri kdselerinin dizlestirildigine” goére (Erdem,
2012: 91) bu sesleri Hayat'in “dig” diinyasina degil “i¢” dinyasina ait seslermis gibi
disinmek mUmkindur. Anzieu, “ses kundagi” tanimiyla ilk ruhsal alanin “ses alani”
oldugunu belirtir (Anzieu’dan Akt. Erdem, 2012: 93). Ana rahminden itibaren bebek,
hem iceriden hem de disaridan gelen seslerle olusan sessel bir alan tarafindan
sarmalanir. Bu sarmalanma bebekte kendi ile ¢evre arasinda bir ayrim olmadigi
sanisini yaratir (Akt. Erdem, 2012: 93).

Filmde tekrarlanan “non-diegetic” sesler, esasen dis dlinyanin sesleridir fakat hemen
hepsi maruz kalinan kurumlarin, insanlarin siddet ve tacizini simgeleyen ve biz
istemeden kulagimiza giren gurdltllerin yarattigi bir “sembolik siddet’in ipucudur.
Mutecaviz seslere karsilik Hayat’'in “kendini pigpiglayan, sakinlestiren yumusatan
miriltisi” (Erdem, 2012: 91) ise “yasam” ile “siddet” arasindaki dengeyi gosterir.
Dedesinin bogucu 6kstrlk seslerine uyumlu sekilde, Hayat'in astim krizi kaynakli
nefes daralmalari, bu dengenin Hayat aleyhine bozuldugu gerileme anlari gibidir.
Nitekim Hayat, o bogucu éksurlkleri eve hapsedip kacarak nefes alacak ve bu sayede
dengeyi kendi lehine cevirecektir.

Filmdeki seslerin kullanimini Bourdieu’nin “eril evren” analizi cercevesinde de
yorumlamak mimkindir. Bourdieu’ye gbre (2015: 22) toplumsal evren, eril tahakkiim
tatbik eden sembolik bir makine gibi ¢caligir ve bu isbdlimune dayali eylem semalariyla
yakindan ilgilidir. Sivas'ta Aslan’la ayni hizaya sahip bir kamera kullanimi goruriiz.?
Bu secimle uyumlu bicimde Aslan’in davraniglarini ve tepkilerini onun sesinden ve
performansindan duyariz. O bu sayede aktif bir 6znedir. Hayat Varda ise, kamera
Hayat’in pesine takilmig onu gdzetliyor gibidir. Hayat'in bazi tepkileri, ekran disi sesler
aracihgiyla anlatilir. Onu takip edip pesine takilan bir “erkek” de s6z konusudur. Hayat,
aktif bir 6zneden ziyade, takip edilen, “duyulan”, “gézlenen” bir imge olarak vardir.
Berger, “erkek eyler, kadin gérinlr” (men act, woman appear) sdzuyle kadin bedeninin
erkek gozler icin resmedildigini savunur (Berger’den akt. Sancar, 2013: 250). Filmdeki
anlati-ses tercihi ise, kadinligi “seyirlik” haline getirmek icin degil, evrenin cinsiyetci
yuzUnU ortaya koymak igindir diyebiliriz. Erkekligin insasini desifre eden bir film, onun
6znelligini performansi ve séz sahipligiyle ortaya koyarken, kadinhigin insasini desifre
eden bir film, onun hayal kirikliklarini, kendi sesiyle degil bagska seslerle gosterir.

Yasanan deneyimin kronolojisini ikinci plana atan ve kimi zaman olay anini da
kdpurtmeyen Erdem’in kurgu tarzi, Hayat’in deneyiminin “olay ani” diginda “an sonrasi
ve Oncesi” ile daha belirginlesecegini gdsterir. Nitekim Hayat Varda en ¢ok duyulan
seslerden biri olan ve fiimde adeta bir hayalet gibi dolanan cam sangirtisi sesinin
hikayedeki anlamini komsu kadinin tecaviizcii bakkalin camlarini kirdiginda anlariz:

“O ayna tecavizi goérmis olan aynadir. Tecaviiz belki sessizce gecilmis

23 Ydnetmen Kaan Mujdeci bir réportajinda kameranin bilingli olarak karakterlerin timinin géz seviyesinde
tutuldugunu sdylemistir. Kaan Mijdeci ile réportaj, http://eksisinema.com/roportaj-kaan-mujdeci-sivas/ (Erisim
tarihi, 01.11.2017)
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g6rindr ama filmde cam sangirtisini her duydugumuzda, daha biz bilmezden
6nce bile aslinda oradadir, kulagimiza batar ve bizi tecavizin tanigi yapar
(Erdem, 2012: 95)”.

Sadece hikayesiyle degil, ses ve kurgu tercihiyle de Hayat Var, cocuklugu alegorik bir
sekilde yani yetiskinlere 1sik tutan bir recete olacak sekilde kurgulamaz. Cocukluktan
sokup cikarilabilecek erdemlerin varligina inanmaz. Gocugun insa edilmesinin, onun
nefesini, sesini, giyimini ve cinsel kimligini tamamlayan sonuclarina deginir. Cocugun
gunlik hayatta salinan deneyimini ise “buz daginin goérinen kismi” kisithiliginda
oldugunu ortaya c¢ikar. Hayat adina kararlarin bu toplumsallikta verildigini ancak
Hayat'in bir yoéniyle de kendi dogasina siki sikiya bagh?* bir fonksiyon oldugunu
sOyllyor gibidir. Bu nedenledir ki, toplumsal kurgularin egemenligi, Hayat''n kendi
basina buyruk aldigi “boyundan blyUk” kararlar (evlenme teklif etmek, dedesini 6lime
terk etmek gibi) yok saymak anlamina gelmez. Yani sira Hayat Var, zellikle Hayat'inki
gibi deneyimlerin, ¢ocukluk krizlerini sag salim asmak istediginde hemen tum yollarin
yuriinemez, denizlerin asilamaz ve sesin ¢ikamaz olugunu gostermesi bakimindan
ilgingtir. Glnkd bu sayede ‘iyilestirme”yle 6zdeslesen modern kurumlarin hemen
hepsinin bu yarayi kasidigini, zenginlikle 6zdeslesen istanbul Bogazi’nin bile dibinde
tasra yarattigini ve blylimeyle ya da boyamayla kapanacak zannedilen boslugun hi¢
kapanmadigini hatirlatir.

4. Sessizlikle Degil Erkeklik Cagrisiyla imtihan Olan Aslan

Hayat’tan 2-3 yas kiiclk erkek ¢ocuk olan Sivas (2015, Y6n: Kaan Mujdeci) filminin
Aslan’l ise, Yozgat'in bir kdylnde yasayan bir erkek c¢ocuktur. Reha Erdem’in
gerceklstu film anlayisi, Hayat’i adeta dikizleyen sabit kamera kullanimi ve ekran
digi ses kurgusunun aksine bu filmde, Kaan Mdjdeci tarafindan Aslan’la ayni hizada
kamera kullanimi, gercek sesler ve gercekgi bir anlatim dili benimsenmisgtir.

Aslan, annesi, babasi ve 6zellikle kdydeki erkeklerin alay ettigi abisiyle yasar. Aslan’in
g6zl kdyun varlikh Gyesi olan muhtarin oglunun besledigi dévis kdpegindedir. Hayat'in
tersine Aslan’in énlnde abisi gibi “k6tl” bir 6rnek ve muhtarin oglu gibi “makbul” bir
Ornek vardir. Muhtarin oglu, Connellin “hegemonik erkeklik” modelindeki gibi kdyln

erkeklerine ¢agrida bulunan bir kisiyken, Aslan’in abisi bu erkek tipinin ezdigi “eksik”
erkeklik tipini sembolize eder.

Oncelikle kéyln erkeklerinin iliski agi, homo-sosyal bir erkek toplulugu olarak
tanimlanabilir. Bu erkeklerin Bourdieu’'nin yukarida andigimiz “homo-sosyal rekabet
oyunlari’na dugkin oldugu gérilmektedir. Erkekligin performe edildigi kdpek doévisi
ve silah ¢evirme oyunlari buna érnektir. Homo-sosyal topluluklar, erkek egemenligini
yeniden Uretip vurgulayarak, erkeklerin karsilikli olarak normalligini ve varhklarini
mesrulastirir (Onur ve Koyuncu, 2014:39). Homo-sosyal topluluklarin bir bagka 6zelligi
ise erkeklikle ilgili asagilayici espirilerin yapilmasidir. Bu durum erkekler Uzerinde
kayg! ve baski yaratir (Cengiz, Tol ve Kigukural, 2014: 59). Kdydeki “hegemonik

24 Yoénetmen, diger filmlerindeki Bes Vakit (2006) ve Jin (2013) kiz/erkek g¢ocuklarin ¢ocukluklarinda da
sik sik dogada otlar, ¢alilar arasinda uyuyan g¢ocuklara yer verir. Gocuklugu, her turlli toplumsal kurguya,
islenmeye ragmen dogadan fiskirmis bir nesne olarak dislinip insani bu ylzlyle de degerlendirmek
gerektigini vurguluyor gibidir.
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erkeklik’e tabi sdylemlerin, Aslan’in abisinin erkekligiyle ilgili yaptigi sakalar, Aslan’in
g6z 6nlnde gerceklesir ve Aslan icin “erkeklige gegis” bu ¢agri etrafinda sekillenir.

Guln gectikgce, edindigi dovis kdpeginin sagladigi glcle, okuldan ayagi kesilecek
Aslan, okulda Pamuk Prenses ve Yedi Clceler temsilinde 6gretmenin kendisine
“clice” roll vermesine, muhtarin oglunun ise dogal “prens” olmasina tepkilidir. Hayat'in
yalnizliginin tersine, Aslan, “prenses” rolinu oynayan Ayse’ye asiktir. Okulun kitabi
gercekligi, Hayat gibi Aslan’a da cazip gelmez. Prens roline talip olmak ve muhtarin
oglundan ne eksigi oldugunu égrenmek igin 6gretmeninin evine gider. Ogretmeni ise
konuyu degistirmek icin Aslan’a zor matematik sorulari sorar. Ogretmen’in Aslan’in
talebiyle ilgili kayitsizhgr ayni zamanda bu konuda onu da asan bir “eril evren” oldugunu
distndarlir ve bir “muktedirsizligi” isaret eder. Muhtar'in “hegemonik erkekligi”
ve “kultirel ve sosyal sermaye”si® ise bu konuda baskindir ve cinsiyeti toplumsal
alanda isleten hegemonyanin 6gretmeni (okulu) de asan islevselligini ortaya koyacak
niteliktedir.

Boylece, henuiz daha ¢ocukken kendisini “kadinligin” icinde bulan Hayat gibi, cocuk
Aslan da krizinin sinanan erkekliginin noksanhgi Gzerinden gelistigini fark eder. Bu
acigr kapatmak icin yakaladigi firsat, 6ldu zannedilerek terk edilen dévis kdpegi
Sivas’tir. Sivas’l yasatip basarili bir dévis kdpegine doénlstiren Aslan, bu sayede
erkekligini onararak s6z hakkina sahip olur.

Boylelikle ilk bakista cocuksu gdziiken bir oyunun, hegemonik erkeklik merkezli“erkeklik
habitusunun” ¢agrisiyla bir yetiskin oyununa dénustuga goralir. Walter Benjamin, 19.
Yuzyila kadar oyuncak Uretiminin 6zgiin bir meslek haline gelmedigini, oyuncaklarin
zanaat uUretiminin bir parcasi oldugunu, érnegin tahta atlarin tornacilarda, kursun
askerlerin kazancilarda, meyankoki figlrlerin sekerlemecilerde bulundugunu ifade
eder (Benjamin, 2001: 64-65). Slphesiz endustrilesmeyle birlikte yeni sektdrlerin
ortaya cikmasi, yetigkin eliyle cocuga sunulan rollere uygun kontrolli oyuncaklari
ortaya cikarmigtir. Ancak, cocukluktan cikis bu oyuncaklarin da islevsizlestigi,
cocuklarin yetiskin oyunlarina goéz diktigi bir siirece isaret eder ve artik, ¢cocukluga
sunulan bir oyuncaktan degil, cocugun yetigkinlik dinyasindaki farkli mekanlardan
topladigi gergekliklerle mesgul oldugu daimi bir oyun alanindan bahsedilmektedir.

Psikanalist Eric Berne (1998:73), toplumsal etkilesimleri “yetiskin”, “anne-baba” ve
“cocuk” karakterleri Uizerinden semalarla degerlendirir ve bu karakterlerin birbirlerinin
rollerini ¢aldigini ve hatta birbirinin yerine gectigi durumlarn da &rnekler. Yetigkin
oyunu olarak képek dévisunin, hem yetiskinlerin hem ¢cocuklarin hem de hayvanlarin
“g6ndilli™? rollerinin bir kesisim diizleminde olusmasi olduk¢ca semboliktir. Bu sayede
tum roller arasinda sabhici bir etkilesim kurulur. Huizinga da (1995: 18) oyunun kultirden
eski oldugunu sdylerken ayni dizleme vurgu yapmaktadir. Kisacasi Sivas’taki oyunlar

25 Bourdieu’'ye gére sermaye, sadece maddiyat odakl degildir. Bireylerin igerisinde bulundugu toplumsal
konumlarinin ve iligkiler aginin onlara sagladigi sosyal avantajlar s6z konusudur. Bireylerin kltlirel sermayeleri,
nesilden nesile aktarilir. Cocuklarin, okuldan alabileceklerinin potansiyeli de ailenin kultiirel sermayesinin
sagladigi avantajlar sayesinde daha fazla ve baskin olabilir (Jourdain- Naulin, 2016). Bu kavramlar 1s1ginda
muhtarin “sosyal sermayesinin” diger kdy halkina gére baskin oldugu ve oglunun okulda sagladigr avantajin ise
“kultirel sermaye” kavrami 1s1ginda degerlendirilebilecegi sdylenebilir.

26 “Oyun ayni anda hem hayvanlar alemini hem de insanlar alemini kapsar. Bunun sonucu olarak rasyonel

iliski (zerinde temellendirilemez.” diyen Huizinga’ya gére oyun, génilli bir eylemdir. Zorunlu degildir
(Huizinga, 1995: 24).
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merkezi bir el tarafindan degil, anonim bir ge¢cmis itkisi tarafindan, kulturel bellek ve
kahramanlari degisebilecek “hegemonik erkek” tarafindan yénetilir.

Berne’e gére (1998:73) oyunlar, belirlenmis uyari ve tepki bicimlerini aldiktan sonra
kékenleri zamanin sisi icinde kaybolmakta ve kokenleri toplumsal karmasikligin icinde
sakli kalmaktadir. Sivas'ta “esas derdi ¢coktan gizlenip yok olmus” bu tirden anonim
oyunlardan biri de erkeklerin kendi arasinda oynadigi hizli silah gekme oyunudur. Bu
sayede erkekligin yeniden Uretimi de yetiskinlige gecisin gériinmez giysisi haline gelir.
Oyunun kdlturel bir islev kazanmasi, “gorevlerin, 6devlerin ve zorunluluklarin” devreye
girdigini gésterir (Huizinga, 1995: 24-25).

Filmin basinda yasiti arkadaglariyla torpil patlatan, oyuncak fize uguran Aslan, filmin
sonunda iktidar aygitina ve yetiskinler diinyasina ortaktir. Aslan’in yeni oyuncagi
yetiskinlerin “homo-sosyal oyunundan” arta kalan ve onun kendi elleriyle hayat verdigi
bir dévis kopegidir. Ona kalan bu oyuncakla, yetiskinleri kendi silahiyla vurur. Zira
oyunlar, ¢ocugun kisiliginin yetigkin tarafiyla dizenlenir (Berne, 1998:73). Bdylece
oyuncak mulkiyeti de, yetiskinin lutfedip sunmasiyla degil bir yetigkin gibi savasarak
elde edilen bir glg ile elde edilir. Yetigkinlik, erkekligin kapisindan girilirken, hangi glice
sahip olup olmadiginin sorgulandidi bir gecis kapisidir, gli¢ gosterisidir.2” Cocukluktan
cikis, Hayat'in cocuklugu gibi her seyin geride birakilarak kagildigi bir isyan degil beyaz
ath olmasa da beyaz képekli ama illa ki gézle gérulur bir giice sahip olunarak girilen
bir dinyadir. Hayat, cercevenin digina cikarak 6zgir olabilirken Aslan, cercevenin
icinde guclenerek 6zgurlesir. O oyuncagl kaybetmek, kopegin 6lme ihtimali, Aslan
icin sadece sifira dénus degil ayni zamanda cice roll bicilmis bir gocukluga dénis
olacaktir. Yoksa abisi gibi “hep cocuk”, “k@ylin meczubu” ve “eksik erkek” olarak
kalmasi mimkundur. Hayat'in karsilastigr erkekligin tacizkar midahalesiyken, Aslan’i
sinayan erk, erkeklik davetiyesini gosterir. Okul cikisinda bekleyip arkadaslarina
savascl dévus kdpegini gosteren Aslan’a kargin Hayat, sinif arkadaslarina bakkalin
tacizleri karsihginda aldigi cikolatalari dagitarak kendini kabullendirmeye calisir.
Yani sira Hayat'in vasitasizhginin tersine Aslan, edindigi bu yeni yetiskin oyuncagi
sayesinde kendi istegiyle okula gitmeme imtiyazina sahip olur.

Aslan’la ylcelesen veya Hayat'la sessizlesen her iki yetigkinlige gegisin cinsellikle
iliskisi de bu ikiligin hem sebebi hem de sonucudur. Sivasta goériinen erkek cinselligi,
Hayat’in yasadigi sessiz travmanin aksine erkek ¢ocugun yaninda évilerek anlatilan
bir performanstir. Yikanirken annesinin géguslerine gézi giden Aslan®, kdyun diger
erkekleriyle yakin zamanda gidecegi muhtemel bir genelev ziyaretinde abisi gibi bir
“aslan parcasi’na donlsecektir. Bu noktada film, zengin olmasina ragmen, sirf bu
yuzden dogal olarak tiyatro temsilinde Prens rolini kapan “diger ¢ocuk” muhtarin
oglunu derinlestirmemeyi tercih etmistir. Halbuki o karakter de, elinde sahip oldugu
seyi slrekli kaybetme korkusuyla yasayan, surekli bir ispata cagrilan erkek cocuklugun
diger yizudur.

27 Gocuklugun bu karnavalesk gii¢ gosterisine yine yakin zamanli bir 6rnek de Kis Uykusuhdaki (2013, Yon:
Nuri Bilge Ceylan) gocuk ilyas'tir. Ailesini kira igin sikistiran zengin ailenin arabasinin camini kirar. Ozir dilemek
icin el 6pmesi istendiginde de itaatsizligini strdurir. Ailesindeki yetigkinler hemen ayni seyi diisiinmelerine
ragmen, bu tireylemlerde bulun(a)mazlar. ilyas ise, aile biytiklerinin degil cocuklugun izin verdigi bu alanda
bir yetiskine olan tepkisini agiga cikarir. Ancak, erkeklik, bu gosterinin alkiglandigi bir son durakken, sinifsal
hiyerarsiyi yok sayan bir itaatsizlik bu yolculukta kolay kolay inilemeyen bir duraktir.

28 Erken sosyalizasyon sirecinde, erkek cocuklarin distinsel gelisimlerini belirleyen anneleri olsa da, ileri
asamada so6z sahibi olan disandaki erkeklik algisidir (Onur-Koyuncu, 2004, 42). Fiimde vurgulanan da
erkekligin aile digi kurulma bigimidir.
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Bugliniin cocugu Aslan’in, bir kusagin ¢ocuklugunda meshur olan resim izleme aletiyle
(View-Master) Lessie’ye® bakmasi ise, nostaljik cocuklugun geride kaldigini simgeliyor
gibidir. Bu sahneleme, zamanin “acilarin ¢ocugu” oyuncu Emrah’in Hamburger
reklaminda o “yetim aci’y1 alaya almasi gibi veya Komser Sekspir (2001, Yén: Sinan
Cetin) filminde eski cocuk kahraman filmlerinin oyuncusu olarak bilinen ve simdilerde
ilgisizlikten yakinan “Hayaticik” karakteri (Tatl)) Uzerinden, s6z konusu ¢agin geride
birakildiginin séylenmesi gibidir.%® Cografya bir kaderdir ama elde ne varsa ¢ocugu
Oyle var edecek yetisgkinlik kapidadir. Akilli képek Lessie ile arkadaslikla erdem pesinde
kosan cocuklugun yerini dévis kdpegi sahipligi ile iktidara ortak olabilen yeni cocukluk
almistir.

Adalet anlayisi da Aslan’a yillarca hatirlanacak bir baba 6gidu, dini/ahlaki bir sinir
olarak miras kalmamistir. Aslan, hoslandigi kiza kendini gostereceg@i tek dayanagi
da tehlikeye atacak sekilde “Sivas’t dovistirmeyecegim” diyerek kendi adalet
anlayisini dayatir. Artik, bu buyruga itaat etmesi beklenen ¢ocuklar degil yetiskinlerdir.
Kargilarinda artik, bir cocuk degil, bir “hegemonya” vardir. Ancak bu direnise karsin,
“hegemonik erkekligin” merkezi olan mubhtar, filmin final sahnesinde, Aslan’ ikna etmek
icin “o bir it, déviismek onun dogasidir. it olarak dogmus. O bir aslan degil!” merkezli
bir konusma yapar. Bu son s6z, erkekligin toplumsal islevinin, onun biyolojik cinsiyetini
dogallastirarak isledigini hatirlatan simgesel bir s@ylemdir. Aslan’in bu “cocuksu
itirazi”na karsi hegemonik erkekligin gosterdigi yol, “itini dévustirmesi” ve bu sayede
“erkek” olmasidir. Bu nedenledir ki, erkekligin gosterimi ve slrekli gereken ispati da
“cocuklukta cakili kalma” korkusuyla hoyratlasir. Erkekligi hakkiyla yasayamama
tehlikesi, “blyimemislik” damgasiyla dévulir.

Aslan da bu nedenle kimligini yetiskinlikten 6dlng ya da miras almaz. Bir model bularak
6ykindugu 6gretmen ya da baba figtiri yoktur. O bizzat kendi gliclyle olarak var olur
ve tim iplerini eline alir. Aile ve okul Ustl bir konumda buyurgan hale gelir. Sinavi
savagarak gecmistir. BOyle olunca da cocukluk, “hayali” kdyde naif¢ce hatirlanan bir
siyah beyaz film karesi degil, yetiskinligin mayasini olusturan tim renklerin kesistigi bir
mekanda yasanan gerceklik haline gelmistir. Bu gerceklik, cocugu “noksan yetigkinlik”
olarak degil “baska” ve “tam” bir cocuk olarak temsil eden bir érnektir.

Cocukluk, merkezi basingla degil, bizzat o mekani yaratan ve haliyle mekanda zaten var
olan kigkirtmalarla buyur. Aslan’in kdytndeki erkeklerin hizli silah gekme yarigsmasi bu
kiskirtmaya klasik bir érnektir. Ancak, Sivas’in estetik basarisi, yetiskinin pedagojisinin
islevsizligini gdstererek, cocugun okulu birakmaya kadar giden savasgi potansiyelini
isleyebilmis olmasidir. Boylelikle, dogustan erdemli cocugun iflasi, kifreden, ailesine
karsi cikabilen ve okul ¢ikisinda dovis kdpegiyle bekleyen asi ¢cocuk lzerinden ilan
edilir.

29 Amerikan sinemasindaki ¢ocukluk imgelerinden birisi de onun zeki kdpek Lessie ile basarilara ulagsmasidir.
Onun disinda 1930’larda Amerika’da yayginlasan ilk cocuk kahraman film serisi olan Shirley Temple serisinin
Yesilgam filmlerindeki cocuk kahramanli filmlere ilham kaynagi olduguna dair gortsler vardir. Bu sahne metaforik
olarak degerlendirebilecegimiz s6z konusu filmlerdeki gocuk kurgusunun hicvedilmesi olarak okunabilir.

30 Uzun siren “acilarin cocugu” filmlerindeki basa gikilmasi gereken bigare éksiizligl kendisi dahi glindeme
getirmek istemeyen oyuncu/sanat¢i Emrah, nihayet 2014’te bir hamburger firmasinin reklamlarinda “acilarin
cocugu” baslikli reklam slogani altinda oynayarak o dénemin cocuklugunun geride kaldigini bir kez daha
kendi agzindan ilan ediyordu. Suner ise (2006:21) Hayaticik karakterinin filmin sonundaki tiyatro temsilinde
¢ocuk rolline girmesinin, melodramla komediyi kesistirdigini ve izleyicilerin Hayaticik’in cocuk oyuncu oldugunu
animsamasi ve onu takdir etmesiyle “cocuksu toplum” duslncesinin yeniden ana akim sinemada ancak farkli
bir vecheyle alimlandigini tespit eder.
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Son olarak, Aslan’in okula gitmemesi dahi bir cezanin degil bir oyunun malzemesi
haline gelir. Cezalandiran, buyuran, mulkiyetini koruyan ve askinin pesinden giden
Aslan’in cocuklugu yetiskinligin “hayal ettigi” belli belirsiz bir etkisiz eleman degil
nostaljik cocugu geride birakan ve yetigkinlikte g6zl olan bir cocuklugun temsili
olarak okunmalidir. Dévis képeginin toplumsal islevi Aslan’in cocuk kalma korkusuyla
sarildigi bir limandir. Sivas’a zaten dovistigl icin ilgi duyan Aslan’in ‘Usiidiin mi
oglum?’dan ‘Dévus oglum!a gegctigini dislinmek de yaniltici olacaktir. Buradaki gegis,
kétuluge dogru bir gidis degil yetiskinlige dogru bir gidistir.

Sonuc

Bourdieu, (2015:98-102) erkeklerin toplumsal oyunlara yatkin oldugunu sdylerken,
kadinlarin da bu oyunlarin pasif izleyicisi olarak kurgulandigini ve oyun oynayan
erkeklere bagimli olduklarini belirtir. Sivas filmi, homo-sosyal erkek oyunlarinin
“hegemonik” erkeklik merkezli bir kdyde, performatif erkekligi ve guci nasil
islevsellestirdigini ve buyuttiginu ortaya koyarken, Hayat Var filmi, ¢6zimu, strekli
magca giderken goézledigi futbol taraftari olan yasiti erkekle kagmakta bulan ve iceriden
degil disandan gdzledigimiz bir Hayat karakteriyle toplumsal diinyamizda kadinliga
gegcisin nasil icsellestirildigini ortaya koyar.

Cocuklugun Yeni Tirkiye Sinemasi’nda yetiskinlige gecis dénemi olarak gorinur
olmasi, toplumsal cinsiyetin “erkek” ve “kadin” lizerinde iglettigi rol dagilimina bakmayi
zorunlu kilar. Toplumsal hayatta bu gecis, tam anlamiyla, “hakkiyla” yerine getiriimeden
cocuklar erkeklige ya da kadinliga yani yetiskinlige adim atmis sayilmazlar. O halde
cocuklugu “iyi” anlattigi dustnulen filmler, tamamlanmanin estetigini ortaya koyabilen
calismalardir. Yani onu kullanigsh modernligiyle ele alan “erdemler sinemasi’nin degil
de onun yetiskinlige geciste neleri sirtladigini ortaya seren “deneyimler sinemasi’nin
toplumsal iglevi Uzerinde durmamiz bu ylzden &6nemlidir. Bu da Yeni Turkiye
Sinemasr’nda “metaforik” anlati tarzindan “metonimik” anlati tarzina gegisin cocuk
karakterli filmlerde de s6z konusu oldugunu gdésterir. Hatta bu deneyimlerin, insaci
s@ylemlerin daha iyi anlasilmasina hatta bu séylemlerin desifre edilmesine katki
sagladigini da séylemek gerekmektedir.

Literatirde ¢ocuklugun politik ve sosyal olarak insa edildigine iliskin ¢ok sayida
calisma vardir. Ancak bu insanin en dnemli kurumlarindan birisi olarak degerlendirilen
okul ve ailenin, Yeni Turkiye Sinemasi’ndaki ¢ocukluk kurgularinda tuhaf bigimde
etkisizlestigini gdzlemek mimkinddr. Okul, ¢cocuklugun insasi icin édnemli bir kurum
olmakla beraber, onun toplumsallasmasindaki nihai karar verici mekan degildir. Bunun
yerine ¢ocukluk sosyalizasyon surecindeki diger etmenlerin etki alani icerisinde de
degerlendiriimektedir. Hatta bu disipliner mekanizmanin, tikir tikir isleyen bir aygita
benzemedigi, aksine yeni krizler ve sorunlar dogurdugu bu sinema dili sayesinde
¢6ztimlenebilir. Bu ¢dziimleme cabasi, calismamizda “erkeklik habitusu”, “hegemonik
erkeklik” ve “uzlasmaci kadinliga gecis” gibi anahtar sosyolojik kavramlar izerinden
gerceklestiriimistir. Bu nedenle sinemadaki ¢ocukluk deneyimlerinin analizinin, ¢cocuk
kategorisinin biyolojik varliginin toplumsal boyutunun daha iyi anlasilabilmesi adina
arastirmacilara sunacagi 6nemli ufuklar oldugunu séylemek mimkindir. Cocuklugun
sosyo-politik ingasini ve biylimesini deneyimler Uzerinden analiz etmek, kadinliga
ve erkeklige gecisin formilasyonlari hakkinda bize énemli ipuglari sunmaya devam
etmektedir.
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Her iki filmde de yetiskinlige gecis, gi¢ ve oyun baglaminda analiz edilerek, toplumsal
alanda igleyen iktidar dizenekleri kargisindaki cocuklugun é6nemi ortaya konulmaktadir.
Cocuklugu ihmal ederek, kadinlik ve erkeklik kimliklerini analiz etmek mimkin
g6zikmemektedir. Bu nedenle, “erkeklik calismalar’” ve “kadinlik ¢alismalari’ni
zenginlestirecek olan ¢abalardan birinin “cocuk gozulyle bakis”i da incelemekten gectigi
sOylenebilir. Sonu¢ olarak sinemadaki cocukluk kurgularinin desifresi, ¢ocuklugun
hem politik ve sosyal bir alegori olarak kullanilabilirligini ortaya koymakta hem de
“blyume”nin sancili dogasini anlamay! kolaylastirmaktadir.
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Popiiler Kiiltiire Bakarken Giindelik Hayati & Mikro Direnc
Pratiklerini Gormek

Erhan Ozcan'
0z

Popller kultir hegemonik degerleri yansitan, yeniden Ureten semiyotik kodlar ve
ideolojik degerlendirmelerle yiklidir. Bu metinler hakim sinifin hegemonik iktidari ve
buna dénlk mesruiyetin Uretilmesi igin ise kosulur. Bu durum her zaman i¢in glindelik
yagsam ve pratikleri icerisinde gerceklesir. Riza Uretim slreclerinin kaldiraglarindan
biri olan popduler kultir, her zaman icin yénetici sinifin hakim anlam dunyasinin temsil
ettigi ve kendisini evrensel dislinceler, kategorilermis gibi sundugu anlam ve degerleri
konsolide etmeye hizmet eder. Riza Uretimi okul, aile vb. kurum ve pratikler yani sira
popdler kultirin gindelik olarak alimlanmasi igerisinde/dolayimiyla gergeklesir. Ne var
ki hakim anlamlari iceren kodlarin niyet edilen bicimlerde okunacagi ve istenilen tutum
ve davranis degisikliklerine yol agacagi 6nceden garanti edilemez. Populer kultiirtin
konuslandigi tiketim ugragi ideolojik mesajlarin ters yiize edilerek, ‘mizakereci’ ya
da ‘muhalif’, farkli okuma bigimleri ve karsit anlam Uretimiyle sonuglanma potansiyeli
tasir. Alternatif anlam Uretimi icerisinde ortaya cikabilecek anlam ve degerler,
dinyay! egemen siniflarin gérdligi ve alt siniflarin da benzer sekilde gérmelerini ve
degerlendirmelerini arzu ettikleri bicimlerden ayrisir. Gorme bigimlerinin degismesiyle
birlikte, direnis pratiklerinin mayalanma ve politik eyleme tasinma olasiligi hesaba
katilmahdir. Bu calismada populer kultur gindelik hayat, ideoloji ve mikro direng
pratikleriyle olan iligkisi icerisinde ele alinmaktadir. Arastirma nitel ve betimleyici bir
calismadir. Bu calismada literattr taramasindan yararlaniimistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltir, Giindelik Hayat, Popiller Kiiltiir, ideoloji, Direnis.

Observing Everyday Life & Micro-Level Resistance upon
Looking into Popular Culture

Abstract

Popular culture can be defined in various ways. One of these definitions conceptualizes
the popular culture in relation to ideology. In this perspective, the popular culture
takes a form that basically helps transmitting dominant meanings as part of wider
power relations. TV series, movies, works of art, belles-lettres, online contents, pop
music and theater plays all serve to represent, mediate and diffuse ways of particular,
dominant world images to social sphere. Popular texts incorporate semiotic codes
and ideological evalutions that are subservient to dominant class. Bourgeoise mainly
harnesses these texts to control and maintain social system. Ruling class also works
through it with an ultimate aim to manifacture consent towards its rule. Accordingly,
popular culture operates as a social leverage to consolidate system of dominant

1 Ars. Gér, Hacettepe Universitesi, iletisim Fakailtesi, iletisim Bilimleri Bélimii, erhanozc@yandex.com
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meanings and values that seek to represent themselves as universal forms. Besides of
schooling, parenting and as such, processes of consent-manufacturing always transpire
in and by way of everyday reception practices. Nonetheless, codes that are laden
with dominant meanings can always be counterproductive. These messages cannot
automatically ensure behavioural changes. Instead, in terms of social consumption of
meanings, we should take into account of negotiant or oppositional interpretations of
dominant messages. Acts of different readings and alternative meaning-making can
subvert hegemonic ways of observing the world, and potentially replacing them with
oppositional ones. It, therefore, can help us creating a shift in the ways we perceive
and understand the social phenomena. With potential shifts in our ways of observation,
acts of resistance may always come into play that is then potentially prone to display of
political acts. This study as a method of inquiry adopts qualitative research and applies
descriptive approach. It accordingly draws on literature review.

Keywords: Culture, Everyday Life, Popular Culture, Ideology, Resistance.
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Giris

“Popller” terimi farkli anlamlar icerir ve toplumsal anlam Uretimiyle damitiimis cesitli
tanim cerceveleriyle tanimlanir. Bunlardan belki de en bilindik olani populer kaltari
insan toplumlari tarafindan giindelik yagsam pratikleri icerisinde, farkli kullanim ve
doyumlar yoluyla deneyimlenen bir kavram olarak tanimlar. Buna gdére populer
kaltdr, pek cok insan tarafindan sevilir ve begenilir. Populus’un, bir dereceye kadar
ortaklasan, begeni ve zevklerini yatay keser; hemen herkes onda kendisini ifade
edebilecegi, 6zdeslik kurabilecegi bir seyler bulabilir. Bu tanim esasinda popduler kiltur
dranlerinin, toplumsal sinif, cinsiyet, kimlik ve dinsel aidiyet benzeri 6zne konumlari fark
etmeksizin, insanlar tarafindan yaygin olarak kabul gérmesini ve onaylanmasini ifade
eder. Bir 6rnek vermek gerekirse; pek cogumuz Godfather serisini izlemis, begenmis
ve Uzerine hararetli sohbetler yapmigizdir. Kimilerimiz, daha da ileri gidip Godfather
serisini olusturan filmleri satin almig, DVD dolabinin en gérindr ve mistesna kdsesini
bu popdler kiltir Grand igin ayirmistir. Godfather koleksiyonu higbir zaman muhafaza
edildigi kdsesinde inertiye itiimemis; arkadas ya da dost bulusmalarinda sembolik olarak
harekete gecirilip yeniden Uretilmek ve tiketiimek Uzere basucumuzda beklemistir.
Hemen herkes Godfather serisini izlerken 6zdeslesebilecegi bir seyler bulmustur. Bu
Unli yapim, bir populer kultlr Grind olarak pek ¢oklarimizin begeni esigini katetmeyi
basarmistir.

Bir kaltirel Griin popller olabilmek igin “sayisal bilgiye ihtiyag duyar” (Hinds, 2006:
364), yani Urinin popularitesi sayisal bilgiyle él¢ulir. Bu manada, verili bir kalttr
Granin tiketimine dair her birim miktar ve tiketim sikhgr benzeri niceliksel éncdller
6nem tasir. Storey’in (2009: 5) ifade ettigi gibi kitap satis oranlari, CD veya DVD satis
rakamlari, konser, spor kargilasmalari ve festivaller benzeri etkinliklerde satilan bilet
sayisl, televizyon iceriklerinin izlenme oranlari ve ¢cevrim ici ortamlarda goérulen izleyici
etkilesimiyle birlikte aciga cikan istatistiki verileri dikkate aliriz. Klasik tedarik (supply),
besleme modelinin (endUstriyel Uretim) ihtiyac duydugu Olgcme ve degerlendirme
stratejileri ve bunun sonucu olarak elde edilen temsili sayisal bilgi, populer kiltiri
anlamlandirmak agisindan gerekli verileri siiphesiz ki sunar. Nominalistlerin gdsterdigi
gibi isaretler (sayisal, kavramsal) bize basit bicimde maddenin 6zinu verebilir. Ne
var Ki salt sayilarin, istatistiklerin diline dayanarak yuratulen bir bilgi tretim faaliyeti,
maddenin gdstermedigi imleri, spesifik baglamlari (tarihsel gecmis ve simdi) ve canl
insan faaliyetinin dinamiklerini anlamamiz/anlamlandirmamiz noktasinda yetersiz kalir.

Popdler kultirin yukarida tartisilan hakim tanimi bize onun iki ana degisken dolayisiyla
popller oldugunu anlatir: ilk olarak, popiiler kiltiirin sz konusu anlamlandirima
bicimi siradan insanin giindelik epistemolojik siireglerine yer etmistir. Ortak imgelem
popller kultiri benzer sekillerde anlar ve anlamlandirir. Bu hususta, populer kulttr
sadece yuksek teoriyle sinirlanamaz; akademinin, entellektiel faaliyetin sinirlarini
asarak toplumsal bilingyapisina yer etmistir. ikinci olarak, akademik séylemin popliler
kiltire dénlk tanim cergevesi onu begeni duzeyleri ve tercihlerle iliskilendirmekte,
populer kultdrin toplumsal oldugunu anlatmaktadir. Williams’in (1983: 237) populer
olani agimlamada kullandigi tanimlamalardan birisi olan “cok sayida insan tarafindan
begenilen, hoslanilan” 6nermesiyle desteklenebilecedi gibi, populer kultir populerdir.
Popller kultiran popdulerligi Fiske’in (1989) deyisiyle verili kiltir yapisinin populer
zevklere hitap edebilmesi ve populer olanin dogrudan halki isaretlemesiyle ilgilidir.
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Dolayisiyla, bir kavram ve dilbilgisel isaret olarak “populer”, “kultlir’G niteleyerek
onu semantik olarak énbelirler. Populer terimi yine de kendi iginde baska kavram ve
anlamlara isaret edebilir ve toplumsal, kiltlirel baglamlarla i¢ ice gecer.

Populer kultur kavramina dair ufkumuzu bu noktaya kadar anlatilanlarla sinirh
tutmak eksik bir bakis acisi olur. Populer kultir kavrami nicel bilgiden, pazar
arastirmalarindan, izlenme oranlarindan ve etkilesim miktarindan fazlasini ifade eder.
Bu anlamda, populer kiltirin ne’ligine ve nasil’ligina agiklama getiren belli basl yedi
tanimlamadan bahsedilebilir. Yukarida da gdsterilmeye calisildigi gibi, bunlardan ilki
ve en yaygin olarak kullanilani popdler kiltiri ortaklasan, benzer insan begenileri
ve zevk oOruntuleriyle ele alan tanimdir. Buna ek olarak, populer kiltiri anlamada
ve aciklamada kullanilan alti farkh tanimdan bahsedebiliriz. Storey’e (2009: 5-13)
g6re bunlardan ilki populer kultirl izah ederken onun “ylksek kultir’le olan iligkisini
6nceleyen, 6nemseyen yaklagimdir. Matthew Arnold ve F. R. Leavis gibi yuksek kultar
teorisyenlerinin Oncllik ettigi bu yaklasima goére populer kiltir, yiuksek kdltir ya
da “elit kiltur’in icermedigi, disarida kalmis reziduel bir kategoridir. Popdler kultdr,
hiyerarsik olarak, “yiksek kuiltir’u ifade eden standartlar karsilamada basarisiz
olmustur ve bu nedenle “algak kultir” olarak gdértlmelidir. Bu anlatima gére popdler
kultar siradan, bayagi, basit, giindelik olani anlatir ve toplumsal kilturin ¢ékisiinden
sorumludur. Yuksek kltdr Grlinlerinin aksine, kullanicisini elestirel diglinceye itmez,
ondan kullanicisina kendisini gerceklestirmede katki saglamasi beklenemez. Popler
kaltara ikincillestiren, énemsiz ve hatta kulturel yapi icin tehditkar géren bu tanim
“kitle kulturd” ya da “ticari kaltar” tartigmalarini etkilemigtir. “Kitle toplumu” kuramiyla
birlikte gelisen “kitle kultarl” yaklasimi Adorno, Horkheimer ve Marcuse gibi Frankfurt
Okulu disundrlerinin ¢alismalarinda goérulir. Buna gére populer kultir, ideolojik
kontrol ve toplumsal manipulasyon igleviyle genis Kkitleleri elestirel dusinceden
alikoyarak adeta sersemletir. Birey kategorisi, bireysellesme, kulttr endustrisinin (ticari
televizyon, radyo yayinciligi, reklam ve halkla iliskiler endustrisi ve sinema gibi) tekelci
kapitalizmin tuketim ideolojisini yayan kultirel kodlarin saldirisiyla yok edilmektedir.
Ticari, profesyonel kurumlarin hazirladigi kilttrel Grinler, klasik endistriyel tedarik
mantigi igerisinde seri olarak Uretilmekte ve kitlesel olarak dagitiimaktadir. Kitle
kaltdrd kuraminin aksine kultirin insanlara yukaridan dayatiimaktadigini iddia eden
“halk kualtard” yaklagimi ise, populer kiltariin insanlarin otantik halk kulttrleri yoluyla
asagidan turedigini séyler. Amerikali antropolog Robert Redfield, tarih¢i Jaques
Revel ve Michel de Certau gibi isimlerin 6nemli katkilar sunduklari bu yaklagima goére
populer kultdr, cagdas kapitalizme karsi sembolik protestolariyla éne ¢ikan is¢i sinifi
kaltarayle es tutulur. Halk kultara teorisyenleri populer kultirin egemen kodlara karsi
cikan sembolik anlamlar ve deneyimler olarak gérar. Halk kiltird yaklagiminin aksine,
“hegemonya teorisi’ne bakildiginda ise kargimiza baska bir tablo ¢ikar. Hegemonya
teorisiyle populer kultirtn ideolojik islevine vurgu yapilir. Populer kiltirin bu tanimi
temelde Italyan Marsist diisiinir Antonio Gramsci’nin ¢éziimlemelerine dayanir. Bu
yaklagim daha genel olarak 1964’de ingiliz Richard Hoggart'in Birmingham Universitesi
blnyesinde kurdugu ingiliz Kiltiirel Calismalar gelenegi igerisinde benimsenir. Bu
yaklagimin énde gelen isimlerinde Marksist kultir ve edebiyat kuramcisi Raymond
Williams ve Jamaikali kultur teorisyeni Stuart Hall’'un dedikleri gibi kiltir insanlara
yukaridan dayatiimaz. Ne ki populer kulttr halk kultdrleri gibi halkin maddi pratikleri
dolayimiyla da aciga ¢cikmaz. Populer kiltur daha ¢ok hegemonik mucadelelerin bir
parcasi olarak tasarlanir. Buna gére, kultirel metinler, toplumsal gruplar tarafindan
muzakere edilerek farkl anlamlarla yeniden uretilmektedir. Bunun sonucunda ortaya
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cikabilecek karsit anlamlar ise direnis mekanizmasini harekete gecirecek alternatif,
muhalif anlamlama pratiklerinin bir bileseni olarak karsimiza ¢ikabilir. Popaler kilttrin
son tanimi, postmodernist yaklasimla birlikte damitilan ve guncel denebilecek
akademik tartismalarla iligkili géralar. Bu tartismalarda, postmodern kulttrun geligiyle
birlikte, klasik manada populer yani hakim olarak ticari meta olan ve otantik kiltiru
isaretleyen unsurlar arasinda bir ayrim yapilamayacagi dillendirilir. Aralarinda
Umberto Eco ve Jean Baudrillard gibi GnlG distnurlerin yer aldigi bu dislnce hattina
gobre, artik otantik olanla ticari kultlri simgeleyen arasinda gosterildigi gibi belirgin
bir catallasmadan, kati bir ayrismadan bahsedilemez. Ornegin, Luciano Pavarotti’nin
1994 tarihli Puccini’s ‘Nessun Dorma albumi dinya mizik listelerinde zirveye tirmanip
ticari hit haline gelirken, italyan tenor yiksek killtiriin, modern operanin gelmis gecmis
en etkili isimlerinden biri olarak kabul edilmektedir.

Bu calismada, ginumiz tuketim toplumlariyla birlikte akademik bir tartisma alani
olarak beliren “populer kiltir” kavrami ele alinmaktadir. Bu yapilirken; populer kiltire
glndelik hayat, ideoloji ve mikro direnc pratikleriyle olan iligkisi icerisinde deginilecektir.
Calisma kapsaminda, popller kultirin ideoloji? ile olan iliskisi ve populer kultir
bicimlerinin tiketim pratikleriyle olan baginin serimlenmesi amaglanmaktadir. Bu
manada, bu calisma betimleyici arastirma olarak gérulebilir; temel ekseni kitle iletisim
mesajlari/kiltirel metinler ve izleyici konumlari iligkisi dogrultusunda ilerler. Calisma
icerisinde Anglo-Sakson Kultirel Calismalar Gelenegi’nin ortaya koydugu “izleyicinin
aktifligi tezi” savunulmaktir. Dolayisiyla, ge¢gmis teorik tartismalar 1s1ginda, izleyicinin
kitle iletisim mesajlari ve beraberinde tasidiklari anlamlari basitce sogurmadiklari,
mesajlari hegemonik kodlar kadar miizakereci ve muhalif okumalarla da yorumladiklari
gOsterilecektir. Bu c¢alismada veri toplama yOntemi olarak literatir taramasindan
yararlaniimistir. Bu dogrultuda, ingiliz (Stuart Hall gibi) ve Amerikan Killtiirel Calismalari
(John Fiske gibi) icerisinde kulttirel metinler/populer kultur, ideoloji ve alimlama iligkisi
Uzerine odaklanan teorik tartismalardan faydalaniimaktadir. Yani sira, bu tartismalar
Uzerinde etki yaratan “hegemonya teorisi” ve Fransiz dusinur ve antropolog Michel de
Certeau’nun gcalismalariyla anilan “strateji” ve “taktik” kavramlarina da yer verilecektir.

Bu calismada populer kiltar, ideolojik imajlarin ve yorum cergevelerinin icerisine

2 ideoloji kavrami popiiler kiiltdr teriminin anlasiimast igin dnemlidir. ideolojinin farkli tanimlari bulunur. Storey’in
(2009: 2-5) gosterdigi gibi ideoloji ilkin, belirli toplumsal gruplar tarafindan ifade edilen, sistematik olarak
duizenlenmis diistincelerdir. Ornegin, belirli bir profesyoneller grubunun pratiklerini ifade eden distinceler
“profesyonel ideoloji” olarak tanimlanabilir. Ya da “is¢i Partisi'nin ideolojisi’/nden bahsedebiliriz. Ikinci olarak,
“egemen ideoloji” olarak bilinen tezden séz edebiliriz. ideoloji buradaki kullanimiyla belirli bir maskeleme,
carpitma ya da gizleme islevine géndermede bulunur. Kiiltirel metinleri ve pratikleri gercekligin carpitiimis
imajlar olarak sunar ve “yanlis biling” yaratir. Bu ¢arpitmalar glcl elinde bulunduranlarin ¢ikarlarina hizmet
eder ve glcsulzlerin kendi ¢ikarlarini gérmekten alikoyar. Buna bir érnek kapitalizmin ideolojisi ya da “kapitalist
ideoloji"dir. ideolojinin bir diger tanimina gére “ideolojik formlar” s6z konusudur. ideolojinin bu tanimi ideolojinin
bir dnceki tanimiyla iligkilidir. Buna gére ideoloji, metinlerin (televizyon yapimlari, pop miizik, romanlar, sinema
filmleri vb.) her zaman diinyanin belirli bir imajini sunar. Bu tanima goére “toplumsal” uzlasmaci olmaktan ¢ok
catismacidir ve esitsizlik, sémiirii ve baski lizerine kurulmustur. ideolojinin dérdiincti tanimi, Fransiz kiltiir
teorisyeni Roland Barthes’in erken dénem eserlerine dayanir. Barthes ideolojinin (ya da kendi deyigiyle ‘mitler’)
temelde yan anlamlar diizeyinde, ikincil ve siklikla bilingdisi anlamlar olarak igler. Bu anlamlar metinler ve
pratikler dolayimiyla tasinir ya da tasiyacak sekilde Uretilir. ideolojinin son tanimi bir bagka Fransiz diisiinr
Althusser’den gelmistir. Althusser’e gére ideoloji, bireylerin gercek varolus kosullariyla kurduklari imgesel
iliskidir. Bu iliski hayali olsa da ideolojik aygitlar igerisinde goriiniir ve maddi pratikler yoluyla isler. Bu tanima
gére ideoloji, bireylerin icerisinde yasadiklari nesnel kosullarla kurduklari bir temsil iliskisidir. ideoloji 6znelerin
maddi pratikleri yoluyla ideolojik aygitlara katilmalariyla kurulur ve yeniden Uretilir. Althusser bu aygitlar
“Devletin ideolojik Aygitlar” (DiA) olarak adlandirir. Bunlar; aile, din, medya, sendikalar, hukuk sistemi ve diger
bagka DiA'lardir.
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ilistirilerek toplumsala dagitildiklari “ideolojik bigcimler” (ideological forms) (Marx, 1998)
olarak anlasiimaktadir. Bu bigcimlerden baglicalari; televizyon yapimlari, reklamicerikleri,
radyo programlari, sinema filmleri, tiyatro oyunlari, sanat yapitlari, romanlar, karikatur ve
moda dergileri benzeri, genis bir semiyotik sistemin pargalarini, tamamlayici 6gelerini
olusturan fakat ayni zamanda, hakim semiyotik kodlari toplumsal sinir yapisina tasiyan
ve bu mesajlar dolayimlayan urlnlerdir. Populer kultdr Grinleri egemen ideolojinin
ifadeleridir, tipki Volosinov’'un (1930: 10) belirttigi gibi gercekligin pargasi olmayip,
baska bir gercekligi yansitir ve kirilmaya ugratir. Bu metinler her zaman ideolojik
degerlendirme Olgutleriyle yapilandinlirlar. Bu degerlendirmeler yansiz ya da tarafsiz
degildir. Bize bir seyin dogru, yanhs, adil ya da iyi olup olmadigini anlatir Bu sembolik
rlnler ve pratikler Hall’'un (1981: 122-123) sdyledigi gibi kolektif anlayisin Uretildigi bir
alani olusturur ve burada anlamlama politikalari devreye girer. S6z konusu politikalar
insanlarin dinyayi gérme bigimlerini belirli bigcimlerde Uretmeye, bu bicimleri telkin
etmeye calismaktadir. Kiiltirel Calismalar Gelenegi’nin italyan diistinir Gramsci’nin
“hegemonya teorisi’nden etkilenerek ortaya koydugu gibi, ideolojik olan ya da ideolojiyi
olugsturan toplumsal konfiglirasyonun kendisi sadece ideolojinin Uretimi ve egemen
anlamlarin kurumsallagmasini anlatmaz. Bu ayni zamanda toplumsal, sembolik bir
miibadele, miizakere ve miicadele alanidir. iktidarin ideolojik sOylemlerinin nesnesi
olarak sosyalize edilmeye ugras verilen, kitlesel manipulasyona maruz birakilan ve bu
manada psikolojik olarak baskilanan madunlar® (6rnegin propaganda siregleri yoluyla),
yani Spivak'in (Spivak 1988’den aktaran Gandhi, 1999: 1) deyisiyle genel olarak
dusuk, alt (inferior) toplumsal konumlarin tagiyicilari egemen anlamlari basitce pasif
olarak tuketip kabullenmez. Herseyden énce, ideolojik degerlendirmeleri dolayimlayan,
yeniden Ureten kilttrel metinler salt Gretim ugragindan gegmeyip tuketilir. Kitle iletisim
medyasi tarafindan uUretilen ve dolasima sokularak toplumsal séyleme dahil edilen bu
metinler, farkli baglamlarda, farkli kullanim/tiketim bigcimleriyle alimlamada bulunan
izleyici gruplariyla karsilagir. Bu anlamlarin kimileri egemen sdylemle uyumlu olacak
sekilde yorumlanip kabul edilir. Ne var ki kimi anlamlar iskalanir, kisi niyet edilen ideolojik
mesajlari yakalayamayabilir. Kimi anlamlarin Gzerinden atlanir, kimileriyle ise iligki
dahi kurulmaz. Alimlayici kendisini medyatiklesen toplumsal yasamla birlikte zaman
ve mekéana yayilan anlatilara kapatabilir. Bazisi alimlamaya koyuldugu metinden orta
yerinde vazgeger, mesajdan haz duymadigini farkeder. Bazen de 6fkelenerek ayni
mesaji alimlamaktan vazgecer; alimlama aliskanligini degistirebilir. Kimi zaman ise
egemen sdylemlerle niyet edilen anlamlar etkisizlestirilir; anlati kismen ya da topyekdn
olacak sekilde hedefinden saptirilir.

ideolojik degerlerin ve kolektif anlam dretimi stireglerinin filtresinden dogru stzilen
anlamlar, bireylerin 6znel iradeleri, kolektif anlamlarin toplumsal mizakeresi ve en
sonunda da direnis pratikleriyle kargilasmaksizin var olmaz. S6z konusu suregler belirli
bir toplumsal baglama ve bu baglam icerisinde cogunlukla ayrisan ama ayni zamanda
benzerlik tagiyan kultirel pratik ve deneyimlere ihtiya¢ duyar. Bu hususta, gundelik
yasam one cikar ve 6nem kazanir. Populer kultirtin Gretimi, dolasimi ve deneyimlenme
bicimleri gindelikli olan, siradan baglamlarin i¢erisinde aciga ¢ikar. Bu baglamlar; farkli

3 Madun (subaltern) kavrami ilk kez italyan disiinir Antonio Gramsci tarafindan kullanimis ve
kavramsallastiriimistir. Gramsci (1971) madun kavramini burjuva sinifin ahlaki ve entellektiel liderligi altinda,
yani hegemonyas! altinda yonetilen proleter ve kdyli siniflari nitelemede kullanir. Kavrami Giiney Asya
toplumlari ézelinde (6zellikle Hindistan) kullanan Hintli tarihci ve “Madun Calismalari Grubu” temsilcisi Ranajit
Guha (1988: 283) madunlari, iktidarin boyun egdirme ve baskilama politikalarina maruz kalan toplumsal
gruplar olarak tanimlar. Madunlastirma kendisini toplumsal sinif, cinsiyet, kast, yas ve mesru otorite (makam)
dolayisiyla gosteren pratiklerdir.
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6zneler, 6zne konumlari, cesitlilik gésteren pratikler ve deneyimlerin kesisiminde yer
alan gundelik hayat sorunsalina isaret eder. Dolayisiyla, ideolojik degerlendirmeleri
tasiyan, ifade eden popdler kultir alani; metinlerin alimlanmasi, yani tiketim ugragi
olmaksizin islerlik kazanmaz. Farkli 6zne konumlarina, ilgi, begeni ve hazlara sahip
alimlayicilar, populer kultir icerikleriyle kitle iletisim medyasinin dolayimlayicihgiyla
karsilasirlar. Bu temaslar sonucunda niyet edilen anlamlarin tiketimi hicbir zaman
garanti edilemez; alimlayicilar mesajlara ve ideolojik anlamlara direnc gdsterebilir. Tim
bunlar belirli baglamlarin icerisinde gerceklesir; bu siradan, rutin ve tanidik olusuyla
gundelik yagsamin ta kendisidir.

Bu calismanin ilk béliminde gundelik hayat ve kultir iliskisine yer verilecektir.
Popller kultirt anlamak igin éncelikle kiltir kavramina bakilmalidir. Kiltir zorunlu
olarak gundelik hayatin icerisinde var olur ve mikro diizey pratik ve 6znel, toplumsal
deneyimler dolayisiyla disa vurulur, yasantilanir. Yine bu bélimde kdltur streclerinin,
toplumsal kaltird yansitan, gdsteren maddi insan faaliyetinin gdzlem vyoluyla
anlasilabilecegi tartisilacaktir. Calismanin ikinci boéliminde ise populer kultirin
diyalektik ve ¢atismaci bir dizi stire¢ sonucunda Uretildigi; makro-mikro diyalektiginin
popduler kiltiri anlamlandirmamizda zorunlu oldugu dile getirilecektir.

1. Giindelik Hayat ve Kiiltiir: Kiiltiirel Siireclerin Bilgisine Erisebilir miyiz?

Tekeli’nin (2000: 42) belirttigi gibi glindelik yasam dedigimizde genellikle toplumdaki
bireylerin gunlik zaman butcesi icerisinde yer tutan beslenme, giyinme, barinma,
uyuma vb. faaliyetlerini anliyoruz. Bu faaliyetler yapilirken yiyecekler, giyecekler,
ev egyalar vb. 6zel nesnelerin kullanildigini biliyoruz. Giindelik yasam pratikleri, bu
pratiklerin bilgisi, yapip etme bigimleri ve bir seyler yaparken kullandigimiz nesneler
butin olarak gundelik yasamin kultrel ¢evrimini olusturur. Yinelemeli bir toplumsal
dénguye isaret eden bu tur bir gevrim; bireyler acisindan siradanhgi, dogalligi,
sadeligi, rutinligi, tanidiklidi, konforu, ontolojik gliven duygusunu ve en nihayetinde
de yerlesik olani niteler. Bireylerin gunlik yasam faaliyetleri, bu faaliyetlere yatirilan
zaman bitceleri ve bu faaliyetlerin tasiyicilar (biz failler) simdi ve buradahga demir
atar. Gundelik yasam dinyevi olanda k&klenir, dlinyevi olani simgeler ki bu onun
sekuler oldugunu da gosterir. Feltski’nin (2000: 16) ifade ettigi gibi glindelik yasam,
askinhk/kutsallik baglarindan silkinmis; ruhani/manevi dlnyayla olan iligkisini
koparmigtir. Bu rutinlerin toplumsalla kurdugu bag (siyasi, kultirel, ahlaki, kan ya
da hukuki baglar benzeri ortak olarak paylasilan) giindelik yasama demokratik olma
Ozelligi kazandirmaktadir. Gundelik yasam, birlikte, becerebildigimiz kadariyla bir
arada var ettigimiz maddi sUreglere gémuli olmasi ve dlnyevi olanin ne’ligine dair
ortak bir kavrayisa sahip olmamiz nedeniyle demokratiktir. Glndelik yasamin ya da
gundelik(li) olanin (quotidian) kusatamadigi, kapsayamadigi ya da igerisine sizmadigi
hemen hicbir sey yoktur. Herkesin yasami az ya da cok gundelikli olandan bir parca
icermekte, bir yaniyla da olsa, giindelik yasama degmektedir.

Glndelik olan her ne kadar toplumsal yasami kapsayip, onunla ice ice gegse de, bu
onun mikro dizeyde ayrisik, farkli ya da 6zgll olmaktan uzak bir totalite oldugunu
gbstermez. Gundelik yagsamin toplumsalin kilcallarina nifuz ettigi dogrudur. Fakat bu
toplumsali gundelik yasamdan ayri diisinemeyecegimiz anlamina gelmez. Aksine,
glindelik yasam bireylerin kisisel edimleri, bireysel tutum, davranis ve 6znel yargilar
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dogrultusunda pratik edilir. Inglis’in (2005: 3) kendi (akademik) kimliginden yola ¢ikarak
vermis oldugu 6rnekle gdsterdigi gibi, beyaz, orta sinif ve gérece imtiyaz sahibi bir
akademisyen olarak yagsadigim giindelik hayatin kimi yénlerden is¢i sinifindan gelen
siyahi bir bireyin yasadigi gindelik hayattan farkli olmasi kaginilmazdir. Uyumak,
uyanmak, beslenmek, glne hazirlanmak ve gin icerisinde bazi rutin faaliyetlerde
bulunmak benzeri edimlerde ortaklastigimiz dogrudur. Fakat bu glindelik faaliyetlere
dair ayriksi yapip etme bicimlerimizin oldugu gercegini degistirmez. Baska bir
sekilde sdylemek gerekirse, her insanin isgal ettigi nesnel konumu zorunlu olarak
farklilasacaktir, tam da bu nedenle, her birimizin glndelik faaliyetleri gerceklestirme
bicimleri su ya da bu élcide 6zgullik tasiyacaktir. Bu farkliliklar, catallanmalari ve
6zgullikleri anlamak ve anlamlandirabilmek igin toplumsalin ne sekilde yapilandinldigt,
bireylerin toplumsal yasamlarini nasil érgutledikleri ve bu dogrultuda ortaya ¢ikan
gundelik davranis kaliplarinin ne turden tezahurler gosterdigini kesfetmemiz gerekir.
Cunkl ancak bu sekilde toplumsal gercekligin ayrilmaz bir parcasi olan gindelik
faaliyetlerimiz (glndelik yasama etki eden tum ideolojik dolayimlarin ve anlam
retiminin) ve glindelik baglamlar i¢erisinde neden su ya da bu sekilde “davrandigimiz
hakkinda daha ¢ok sey bilmis, daha ¢ok sey bildikce de gelecek yasamlarimizi daha
kolay bicimde etkileme imkanina sahip olabiliriz” (Subasi, 2004: 24-25).

Lefebvre’in (1995: 16) gundelik yasam rutinlerimizin bilgisiyle baglantili olarak
vurguladigi gibi, glndelik hayati kavramaya doénik her tirli ¢aba, toplumsal
iliskilere ickin celiski ve catismalar anlayarak, bu celigkilerle ortaya cikan kolektif
anlamlara ulasmamizi saglayacaktir. Ayni sekilde, bdylesi 6zel bir caba bize hakim
kaltara dénustirebilmemiz agisindan gerekli imkéan ve araclari da sunma potansiyeli
tasimaktadir. Bu gabanin somutlanmasinin kosulu insan davranisglari ve bu davranislari
sembolik diizeyde anlamlandiran/aktaran dil sistemi, toplumsal normlar, deger yargilari,
inanglar ve toplumsal bireylerin diisinme bigimleri benzeri 63elere bakmaktan geger.
Bu, tam da Inglis’in (2005: 4) dedigi gibi bizi daha genel ve kapsamli bir kavram olarak
kultdr kavramina gotlrecektir Kultir, diyalektik olarak, farkli toplumsal streclerle ic¢
ice gecerken, bu slrecler de kilturin icerisine gdmulmasttr. Kultir glindelik yasam
faaliyetlerimizi ve bu faaliyetlere dair bilgimizi yapilandirirken, her yeni glnle birlikte
kendini yineleyen glindelik yasam faaliyetleri dolayimiyla da yapilandiriimaktadir.

Kultirel yapi insanlarin gundelik hayat faaliyetleri dolayisiyla imal ederek yaydiklari
ve bu yolla, toplumsal yasamlarini insa edip devamlhgini sagladiklari semboller
sistemi ve maddi pratikler batiinidir. Bu manada zaman- mekan baglami ve kultirin
icrasinda kullandigimiz nesneler devreye girer. ilkine gére, kltir denen sey belirli bir
zaman-mekan baglami icerisinde insa edilip yeniden Uretilmektedir. ikincisine gére,
kilturel sistem toplumsal gruplarin belirli bir zaman-mekan iliskisi icerisinde olacak
sekilde dusuncelerini, degerlerini ve inancglarini temsil eden, yapip etme bigimlerine
eslik eden, dolayimlayan kdltarel Grtnlerle ilgilidir. Bu Uriinler esyalar benzeri maddi,
somut seylerden olusabilecegi gibi, s6zIU trtnler benzeri soyut, gayri maddi bicimler
de olabilir.

Toplumsal gruplarin sahip olduklari anlam ve inan¢ 6runtdleri, bu gruplarin Grettikleri
maddi ve gayri maddi Urtnlerde cisim bulur; yasar, yasantilanir ve yasatilr. Inglis’e
(2005: 4-8) gbre maddi ya da gayri maddi olsun bu Griinler dogalari geregi gelisiglizeldir,
keyfi (arbitrary) bir karakter tasirlar. Bunlar, en nihayetinde, bilin¢li insan faaliyetlerinin
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dranleridir ve toplumsal yasami Ureten, sekillendiren mekanizmalar olarak nesilden
nesile aktarihr, dgretilir ve 6grenilirler. Kaltirh olusturan insan faaliyetleri Inglis’in
(2000: 12-13) tartistigi gibi toplumsal gruplarin kendi kimliklerini ve yasam dunyalarini
insa etmesine, dusuncelerini, degerlerini ve inanglarini kisacasi ne olduklarini ifade
eden tim Ogeleri var etmelerine yardimci olur. Toplumsal gruplar arasinda degiskenlik
gOsteren dustnme ve hissetme bicimleri bize su ya da bu gruba tye bireylerin belirli
baglamlarda ve belirli bicimlerde davranmaya dénik gudulerini gosterir. Ayni gruba
mensup bireyler belirli bir baglamda maruz kaldiklari kuiltirel, gindelik uyaranlara
karg! benzer tepkiler vererek benzer davranis kaliplari sergiler. Kulttrel davraniglar
farklilasan ama bir yandan da benzesen davranis kaliplarini icerecegdi gibi, diistinsel
pratikleri, aliskanliklari, yapip etme bicimlerini ve tim bunlarin icerisine yazildigi/ifade
edildigi metinleri, hakim, secici gelenekleri de anlatir. Marksist kdltirel cahismalar
geleneginin énde gelen temsilcisi Raymond Williams’in (1989: 93) dedigi gibi kultdr
siradan olandir. Bir batlin olarak yasam bigimi olarak da gorulebilir. Bunlar kesfetme
ve yaratici faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan ortak anlamlar ve yorumlamalari, sanat,
toplumsal iletisim surecleri ve 6grenme benzeri 6geleri kapsar. Bu sUrecler toplumsal
ve tarihsel olarak olusturulur ve canli kultir, kaydedilebilir kultir ve secici gelenegin
kaltara olarak Gg grupta degerlendirilebilir. Bunlardan ilki, yani canli kiltar, bir toplumsal
grubun belirli bir durum hakkinda ne disliindiigu, bu durum karsisinda ne hissettigidir.

Secici gelenegin kiiltir(, yuksek kultir ve bu kiiltire ait Grinlerdir. Kaydedilebilir kiltir
ise insanlarin nasil distndukleri, hissettikleri, sahip olduklari sanat trtnleri, gazeteler
benzeri yazili basin, kitle medyasi Urinleri, blrokratik belgeler, kisisel gunlukler ya
da yazil hatiratlar benzeri pek ¢ok farkli belgeden olusabilir. Inglis (2000: 12-13)
kaydedilebilir kultirt temsil eden belgelerin toplumsal kiltir stregclerini gézlemlememiz
ve kavramamiz agisindan énemli birer kaynak oldugunu soyler. Fakat Inglis’e gére bu
artefaktlara kargi uyanik olmamiz gerekmektedir. Birer veri olarak bu belgelerin bize
canli kultire ulasma, onu anlama ve anlamlandirma imkanini tanidigi yadsinamaz.
Ne var ki bunlara yerinde bir ihtiyat ve kuskuyla bakmamiz dogru olacaktir; ¢tinkii bu
drtnler Ureticisinin kigisel yargilari ve bakis agisiyla olusturulmustur. Tarafli ve yanh
olmalari dogal ve kaginiimazdir.

Inglis’e (2000: 13) goére canli kilturt anlamak pek de kolay degildir; yogun bir dikkat
ve 6zen gerektirir. Bu hususta karsilasacagimiz en temel ve belki de en muhtemel
sorun; Uzerine kafa yordugumuz arastirma éznesinin giindelik varolus tarzina dénuik
algimizdan, kisisel egilimlerimiz ve parc¢asi oldugumuz akademik politikalardan bagimsiz
sekilde sekillenmesinin gli¢ oldugudur. Toplumsal sinif, etnik kimlik ve toplumsal cinsiyet
benzeri 6zne konumlarimiz, ideolojik egilimlerimiz, deger yargilarimiz, davraniglarimiz,
yani genel olarak kigisel ardydremizi olugturan tim belirleyenler bagkalari hakkinda ne
konustugumuzu belirleyecek ve onlari degerlendirme bigcimimizi etkileyecektir. Ayrica,
arastirmacinin topladigi bilgiyle ne yapacagi, kendisinin akademik cevrede nasil
taninmak/algilanmak istedigi benzeri arastirmacinin 6znel isten¢ ve kaygilarini ifade
eden slreclerin de bilgi toplama ve yorumlama pratikleri Uzerinde etkili olacagi kayda
disulmelidir. Buradan hareketle, bdylesi bir kesif ancak toplumsal yagsami yerli yerinde
yapan gundelik pratikleri tam da gérUnilr olduklari zaman-mekan baglami icerisinde
6zenle ve dikkatle seyrederek mumkuin olabilir. Tanidik olunan her zaman siradan
olani, Gzerine dusinilmeyeni, sorgulama digi olani isaretler. Inglis’in (2000: 8-9) dedigi
gibi sorgulama disi olanin iginin acilarak ters ylze edilebilmesi icin insanlarin yasam
dunyalari fark edilmelidir.
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Bu dinyanin dustndiuglimuiz gibi dogal olmadigi ve seyleri yapip etme yollarinin
farklilasabileceginin idrakine varilmahdir. Bunu yapabilmenin yolu siki fakat maksatli
ve bilingli bir gdzlem pratiginden gecer. Siradan olan géz hapsine alinmali; siradan
oldugu kadar 6zel ve hatta siradisi oldugunun ayirdina varilabilmelidir.

Inglis (2000: 11) bu tlrden bir gbzlem pratigini Fransiz yazar Perec’in Paris’te
siradan bir glinde, siradan bir Paris kafesinde kahvesini yudumlarken kayda distigu
deneyimiyle orneklendirir. Georges Perec Paris’in merkezinde yer alan bir kafede
kahvesini yudumlamaktadir. Bu sirada kafenin yakininda bulunan bir marketten meyveli
j6le almak icin duran bir sirliciyt gorur. Surlcu arabasini park etmektedir ve Perec
adamin davraniglarina dikkat kesilir. Fransiz yazar ilk bakista herkes icin malumun
ilanini tagiyan detaylari, yani suriiciinin siradan denilebilecek park etme eylemine dair
davraniglarini ayrintilariyla not etmistir. Strtcd, tipki tim diger akranlari gibi, arabasini
park edecek uygun bir yer aramaktadir. Bir sure sonra park yeri bulmus ve kontak
kapatmistir. Anahtarini yanina almis ve olasi bir ¢alinma riskine karsi arabasinin
glvenlik alarmini kurmustur. Kapilarin, sag-sol sileceklerin ve el freninin kapali ya da
cekili olup olmadigini kontrol etmistir. Surtict bir siire sonra arabasindan cikabilmigtir.
Perec yapmis oldugu bu gézlem sonucunda siradan olanin aslinda 6zgdl ve kisiye
6zel olabilecegini fark etmigtir. Kendi gdzlemi sirasinda surlcinln arabasiyla kurdugu
iliskinin kiginin sahip oldugu kulturel varsayimlari agiga ¢ikardigini fark etmistir.

Ote yandan, araba sahibi olmak ayni zamanda toplumsal bir statii isaretidir. Arabasi
sahibi icin gurur kaynagidir. Kisi iyi huylu bir mizaca sahip olsa dahi trafikte zivanadan
cikarak tim sukunetini yitirebilir. Strtcilerin arabalariyla olan iligkileri dikkatli olmayan
gbéze siradan, bilindik eylemlermis gibi gdzlkebilir. Fakat Perec’in gdzleminin de
g6sterdigi gibi siradan ve tanidik olunan her sey karmasik manevralar ve ritlellerden
olugsmaktadir. Basit, siradan bir park etme eylemi dahi kendine has bir sanata
doénulsebilir. Bu noktada goéruldugi gibi tanidik olanin yapi s6kimi mevcut kiltirel
dolayimlari ve bu dolayimlarin icerdigi bilme, iliskiienme bicimleri ve aliskanliklarini
yuzeye cikarmamiza yardimci olacaktir. Yani sira, gindelik hayatin dogasinda
bulunan espirili yénleri desifre etmemiz de kolaylasacaktir. Bu maksatla temelde
yapmamiz gereken sey; arkamiza yaslanmak ve yagsam dunyasinin gundelikliligine
ickin siradanligi dagitacak bir bakisla géziimulzun énliinde cereyan eden olaylara
yogunlasmaktir. Bakis sahamizin orta yerinde agida c¢ikan, zaman zaman cevreye
sacilarak dagilan fenomenler, kultirin bedenlendigi, dikkatle bakanin algi duvarina
carpildigi anlardir. Bu anlarin goérildigu spesifik zaman-mekan baglamlarini gdézden
kacirmak, bize sunulanlari, gésterilenleri gér(e)memek elbette her zaman icin ihtimal
dahilindedir. Buna karsin, titizlikle gerceklestirilecek maksatli ve bilin¢li bir gbzlem,
cevreye dagilan uyaranlar yakalayarak dikkat yatiriminin anlamli bir bilgi Gretim
surecine tercime edilmesine yardimci olacaktir. Kiltirel streclere erisimimiz zaman
ve biling yatinmini gerektirir. Buna bedensel ve duyusal oradaligi (thereness) dahil
etmek de mimkinddir.

2. Popiiler Kiiltiir, Toplumsal Anlam Uretimi ve Mikro Direnisler

Toplumsal gercekligin dlUzenlenerek kurumsallastiriimasi g¢abasi Polanyi'nin “cifte
hareket” (double movement) (2001) dedigi seyle belirlenir. Karl Polanyi “cifte hareket”
kavramina kapitalist sistemin gelisim mekanigini, kendi icsel mantigini agiklamada
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basvurur. Polanyi’'ye goére kapitalizmin kurumsallasmasi salt bu Uretim modelinin
tasidigi i¢sel dinamiklar yoluyla olmamistir. Laissez-faire dizeni devlet mudahalesi,
kamu otoritesinin mulkiyet iligkilerini hukuki yollarla duzenleyerek guvence altina
almasi benzeri bicimlendirici tasarruflarla da sekillenmistir. Kapitalist sistem ya da
“gérinmez el” en basindan beri dogal, kendinden menkul, hicbir aktér, digsal uygulama
ya da tazyik olmaksizin var olmus ve gelismis degildir. Esasina bakilirsa toplumsal
gercekligin kurumsallasmasi ve bicimlenme mantigi da benzer bir cifte hareketle
kurulur. Cifte hareketin bir yani, yonetici siniflarin ellerinde tutuklar iktidar yapilarinin
homojenize ve kusatici edici etkisini seferber ederek, toplumsal katmanlari kendi
anlamlari, cikarlar ve degerler sistemiyle uyumlulastirmaya doénik uygulamalarini
anlatir. BoOylece, egemen siniflarin ¢ikarlari glivence altina alinmig, toplumsal
yeniden Uretim gerceklesmis olacaktir. Buna karsin, bu anlamlarin ve degerler
blttindn toplumsal katmanlarda potansiyel olarak muzakere edildigi veya toplumsal
gugc iliskilerini yaratan, mesrulastiran ve yeniden ureten bu sembolik dizgeye karsi
karsi cikilarak, farkl séylemler ve temsil bigcimleriyle meydan okundugu sdylenebilir.
Dolayisiyla, cifte hareket bir yandan egemen anlamlarin tretim ve dolasimi, toplumsal
iletisim yoluyla ydnetilenler tGzerinde uygunan psikolojik baski, kitlesel manipulasyon
benzeri mekanizmalardan olusurken, yénetilenlerin egemen anlamlara getirebilecekleri
muhalif okumalar, karsit anlamlarin Gretimi gibi 6rtntuleri de igerir. Bu bakimdan,
toplumsal alanin ve glic mekanizmalarinin rafine, karsitlik ve gerilimlerden arindiriimig
sosyal bir bosluk igcerisinde devindigini, bicimlendigini séylemek mimkun degildir.

Kultir de kaginilmaz sekilde toplumsal gug iligkilerinin kesisiminde yer alir. Kdltar,
cifte hareketin ilk yliziine ayna tutacak sekilde, Inglis’in (2000: 8) tarifledigi gibi hakim
sinifin ve toplumsal gruplarin duglince ve hissetme bicimleri ¢cer¢evesinde belirlenir;
kultdrel érantller, hakim toplumsal gruplar tarafindan olusturulan formel kurum ve
glndelik pratikler araciligiyla sekillendirilir. Kiltlr, bu yénuyle, hakim siniflarin kendi
fikir dunyalarini, deger ve inanclarini bagimli siniflara tasidiklari, onlara kendi imajlar
sistemini asilamaya calistiklari bir ideoloji bicimidir. Ornegin, farkli diller (sdylemler)
sadece dinyay! farkh sekillerde tanimlamakla kalmayip, hakim gruplarin bagimh
gruplar tzerindeki ¢ikarlarini temsil edecek sekilde tanimlar. Kiltirin iktidarla olan
iliskisi onun ideolojik bir endoktrinasyon, toplumsal kontrol ve denetim araci oldugunu
gobsterir. Burada s6z konusu olan; Adorno’nun belirttigi gibi (2009: 110) yiksek kalttrin
etkileri Uzerinde spekulasyon yapilarak ciddiyetinin ortadan kaldiriimasi, dasutk kulttrin
ise, toplumsal denetim butinsel olmadigi surece, barindirdigi hasar isyankarligin
uygarlastirici dizginlemeler yoluyla yok edilmesidir. Bu minvalde, modern toplumlarla
birlikte populer kulttre yiklenen ideolojik kontrol ve denetim islevine deginmemiz icap
etmektedir.

Gindelik yasami yapilandiran, onunla iligki icerisinde bulunan ve gundelik pratikler
biciminde disavurulan populer kultirin 6énemi belirgindir. Populer kultir Fiske’in
(1989: 1) belirttigi gibi kulttrin yapimiyla ilgilidir; kaltirin yapimi ise toplumsal bir
siirectir. Oznellik, toplumsal iliskiler, sdylemler ve metinlerin anlamlari toplumsal
sistem icerisinde gergeklesir. Bu anlamlar ve s@ylemler, mikro ve makro diizey iliskileri
olusturan farkl pratik ve deneyimler araciligiyla yeniden Uretilir. Boylelikle, toplumsal
sistemin devamlihgi saglanmis olur. Bu pratik ve deneyimler kultiirel yapinin mikro
bilesenleridir ve bu bilesenlerin toplumsal dolasimi da yine kdlturel sistemi gerektirir.
Her toplumsal sistem kendi sistemik sirdurulebilirliginin saglanmasi ve gerektiginde
toplumsal sistemin manipulasyonu amaciyla kultirel anlamlar sistemine ihtiya¢ duyar.
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Toplumsal sistemin yeniden Uretimi, maddi altyapi kertesi disinda, kulttrel Gstyapinin
varligini zorunlu kilar. Ornegin, popiiler kiiltiirtin tretiminin sine qua nonu; altsiniflarin ve
bagimli gruplarin kendilerine toplumsal sistem tarafindan saglanan maddi ve séylemsel
kaynaklar araciliiyla gerceklestirdikleri formasyonlardir. Bir bagka sekilde ifade etmek
gerekirse; toplumsal sistemin Uretimi s6z konusu oldugunda (Uretim tarzi, ideoloji,
sOylem ve pratik gibi bir dizi bilesen), hakim siniflarin kiltirel sireclerin (yeniden)
tretiminde belirleyici olmaya ugras verecekleri, sahip olduklari gu¢ ve toplumsal
nufuzla kiltur yapisini kendi ¢ikarlarina hizmet edecek bicimde kurumsallastiracaklari
soylenebilir. Marx ve Engels’in (1996: 75-76) deyisiyle, egemen siniflar kendi
caglarinin dustncelerinin Gretimi ve dagitimini dizenlerler. Kendi diislincelerini tim
toplumun Uyelerinin ortak ¢ikariymis gibi temsil eder, distincelerini yegane rasyonel
ve evrensel disiincelermis gibi sunarlar. Ornegin, aristokrasinin egemen oldugu
zamanlarda namus, onur, baglilik vb. kavramlar egemendi. Burjuvazinin egemen
oldugu zamanlarda ise 6zgurlik, esitlik vb. kavramlar egemendir. Hakim sinif ya da
toplumsal gruplar stphesiz ki diinyay! belirli bicimlerde gérur ve ydnetilenlerin de kendi
inandiklari seylere inanmalarini, dinyay! benzer bicimlerde gérip yorumlamalarini
isterler. Seyleri bilme bigimlerinin olabildigince standardize edilmesi ve toplumsal
alana yayilmasi; yoneten siniflarin iktidar ve ¢ikar iligkileri agisindan hayati énem teskil
eder. Bu dogrultuda, tim bir toplumsal yapi ve dusince Uretim slreclerine dair strateji
ve pratiklerin hayata gecirelecegi aciktir. Ne var ki toplumsal sistemi yapilandiran
glglerin alt siniflari uyumlulastirma ve boyun egdirme pratik ve niyetleri hareketsiz ve
izole bir yapisal vakum ve bunun yol acacagi toplumsal stazla belirlenmez. Toplumsal
homojenizasyondan, uyumlulastirmadan, boyun egdirmeden veya y0netilenlerin
toplumsal iktidara dénuk nizalarinin Gretiminden bahsedilebilecegi gibi, bu slreclerin
dayatildigi, sosyalizasyon strecleri yoluyla benimsetildigi tekil, kolektif 6znelerden ve
bu 6znelerden, yani tabandan gelebilecek olasi diren¢lerden bahsetmek de zorunludur.

Toplumsal hiyerarsiler ve gug iliskileri baglaminda bakildiginda, kultirl Ureterek
onun kurumsallagsmasini saglayacak glg¢ ve etkinligi elinde tutmayan gruplarin, kendi
(politik) dillerinin veya konusma ve argliman gelistirme yeteneklerinin sinirli oldugunu,
konugsalar dahi yanki bulmayacagini, yanki bulsa da madunlarin bunu iktidarin
konusma ve bilgi ekonomisinden bagimsiz olarak tasarlayip gergeklestiremeyecekleri
One surdlebilir. Gelgelelim; bunun sonucunda hakim bilme ve gérme bigimlerini yeniden
uretilerek kurumsallastiracagini séylemek mimkun olacaktir. Hakim grup-bagimli grup
iliskisi ekseni Gzerinden yapilacak bu tur bir tahlile paralel olarak “madunlarin 6zne-
olmayan bir 6zne olarak viicut bulduklarini; konum-olmayan bir konumu isgal ettiklerini”
(Spivak, 1988: 276) sdylemek de yine ayni sekilde mimkindir. Bu durum, madunlarin
kendi kimlik ve temsillerini kendi yéntem, ara¢ ve pratikleriyle (elestirel, tartismaci
ve en Onemlisi de kurucu bicimlerde) kodlama direnci ve yetisinden tamamiyla
yoksun olduklarini s@ylemenin bir bagka yoludur. Yénetilenlerin konusmaya muktedir
olmadiklari, kendilerinin disinda olanlari ¢agirsalar dahi seslerinin duyulamayacagini
varsaymak; toplumsal duslnce tarihinin Gzerine kuruldugu yapi-6zne karsithgini/
gerilimini yapidan ve nesnel kosullarin belirleyiciliginden yana savlayan dustinme
biciminin bir tezahurt olacaktir. Yapinin etkisini dnceleyen/éne cikaran bir bakis,
sUreg/6znel deneyim, karsit-konumlanma, bilin¢li insan faaliyeti ve bu faaliyetin
araladigi mucadele ve tazyik alanlari, bigimleri ve elbette olasi Gtopyalari gbzden
kacirmaktadir. Bdylece, toplumsal pratik var olsa da, yapinin yeniden Uretim surecleri
Uzerine c¢okertilir ve bireylerin dznel kapasiteleri buharlastirilir. Fail konumlarindan
uzaklastirilan bireyler, birer otomat olarak yorumlanir.
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Ozneyi insan iradesini edilginlestiren, yok sayan bu tir bir konumlanmaya karsin, alt
siniflarin bagiml olma hallerini kesfederek, bu halleri anlamalari ve anlamlandirmalari
icin gerekli cikis yollarinin takip edilmesi zorunludur. Bu tir bir ¢caba ya da 6zneye
failligini iade eden karsi cikis 6rneklerinden biri de maduniyet-boyunduruk iligkisini
Glney Dogu Asya toplumlari ekseninde tartisan Hintli tarihgi Ranajit Guha tarafindan
gelmistir. Guha’ya (Guha 1988’den aktaran Ergene, 1999/2000: 33) gére madunlarin
tarihsel sirecte duyulmayan seslerini duyulur kilmak igin, madunluk durumlarini
bastiran elitlerin formule ettikleri belgeler ve kulturel temsil bigimlerine yakindan
bakilmalidir. Cesitli vakalarin analizleri yapilmali, bu belgelerden hareketle madunun
kimligi gérandr kiinmaldir. Guha’nin iddiasi, bir karsit-dengeleyici olarak, toplumsal
glic dengesini- gorece de olsa- madunlarin lehine cevirir gibi durmaktadir. Fakat bu
yaniltici olabilir; Guha temel olarak madunluk durumunun bilgisinin teknik uzmanhk
ve yetkinlige sahip esik bekcilerince (buradaki kullanimiyla entelijansiya) ortaya
cikarilabilecegini ima etmektedir. Bunu somutlamak gerekirse; Hintli tarihgi bir bagka
yerde Hindistan ulusalcihiginin elitist-kolonyal, burjuva-elitist dusince hatti eliyle
yazildigini séylemis, 19.ylzyilda Kolonyal Hindistan’da gorilen kdyli ayaklanmalarinin
elitist tarihgilerce ele alindigini, bu manada, bu profesyonellerin olaylari yorumlama
tarzlarinin yanli oldugunu géstermistir.

Elitist (Batih) tarihcilerin olusturduklari tarih ekolt, kendi karakteristik 6zellikleri
nedeniyle, Hint kdyla siniflarinin icerisinde bulunduklari maddi kosullar ve bu kosullara
karsi sergiledikleri isyanlari aciklamak icin dogru perspektifi saglayamaz. Guha’nin
(Guha 1983’den aktaran Biswas, 2009: 201-202) 6ne strdiugu gibi bunu yerli yerinde
yapabilecek ve kendi icinde halkin kendi 6z iradesiyle ortaya koydugu politik eylemliligi
anlayip aciklayabilecek ‘6zerk’ bir ekolin olusturulmasi gerekmektedir. Guha bu
varsayimiyla esik bekgilerinin madun kimligini isaretleyen temsilleri ve ideolojik
sOylemleri agimlayarak, madun olma kimliginin 6zsel olarak aciga ¢ikarilabilecegini
savunmaktadir. Bununla ©6ne surilen tarih yazimi; asagidan, asaginin kendi
epistemolojik sirecleri ve kendi s6z dagarciklar yoluyla degil, profesyonel uzmanlik,
yorum bilgisi ve etik ilkelere sahip bir grup ayricalikli insanin yerine getirebilecegi bir
faaliyet olarak kodlanmaktadir. Guha bu s6zleriyle, daha ¢ok, kendi kigisel akademik
calismalari yani sira, 1980 yili sonrasinda olusturulan “Maduniyet Calismalari” yazini
ve kolonyalist baski ve somirlyl temel sorunsali olarak kabul eden “Maduniyet
Calismalart Grubu’na isaret etmektedir. Maduniyet yazini her ne kadar madun
gruplarin hikayelerini anlamaya, ezilenlerin gl¢ yapilariyla basa ¢ikma strajilerini
ortaya koymaya dénlik énemli bir ¢caba olsa da madun gruplarin igerisinde vucut
bulmak zorunda birakildiklar bagimhlik sdylemini yeniden Uretmekte, bu sdylemi
dogallastirmaktadir. Boylelikle, toplumsal gercekligi seckinlerle siiregiden bitevviye
muzakereler, mucadeleler icerisinde Ureten, devindiren toplumsal gruplari gergekligin
tretiminde entelijansiyaya bagimlilagtirmanin yollari mesrulastiriimaktadir. Ne var ki
bagimhlik sdylemine dénik karsit okumalar getirmeksizin, alternatif anlam Uretimi
sUreclerinde bulunmaksizin, iktidarin kapatici ve tekgi bir normatif gerceklik iddiasiyla
donanmis lafzini etkisizlestirmek mimkin olmayacaktir.

Madun gruplar cagirarak onlari toplumsal 6zneler olarak kuran ideolojik telkinlerin
kendisini asagidan gelecek direnclerle karsilasmaksizin yeniden Uretemeyecegi
gercegi 1skalanmamalidir. Cinku yoénetici sinif niyet ettigi/hedefledigi kiltirlenme
ve sosyalizasyon iglevinin karmasik bir sirecle murekkep oldugunu; bu iglevi yerine
getirirken kullandigi mesajlarin toplumsal iletisim ya da alt siniflarin niyetleri ve
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cikarlariyla 6értismeyecegi ihtimalini her zaman igin hesaba katmak durumundadir.
Hall'un (1981) dedigi gibi populer kultlr iktidar blogu ve madunlar arasinda gérilen
karsilikli iliskiler sonucunda yapilandirilir. iktidar blogu farkhi toplumsal gliclerin
ekonomik, hukuki, ahlaki ve estetik ittifaklari sonucunda olusan, gérece butinsel,
birlesik ve yine goérece istikrarli denebilecek iliski ve mekanizmalari ifade eder. Diger
yandan, madunlar ise ¢ok cesitli, kendi icinde savruk ve toplumsal alan boyunca
daginik denebilecek bir 6zneyi gésterir. Madunlar surekli inga edilen ve reforme edilen
bir dizi toplumsal baghlikla viicut bulur. iktidar-yénetilen iliskisi homojen bir yapiyla
heterojen bir yapi arasinda cereyan eder. iktidar blogu toplumsal farklliklari kontrol
etmeye, yapilandirmaya ve minimize etmeye calisarak, kendi c¢ikarlarina hizmet
edecek bir toplumsal formasyonu saglamaya meyillidir.

Heterojenlik gésteren madun gruplar ise toplumsal farkhliklariyla 6éne ¢ikar ve bu
farklliklar cikarlarinin da gesitlenerek ayriksilasmasiyla sonuglanir. iktidar blogu
kendi ¢ikarlarini gerceklestirmek amaciyla toplumsal sistemi diizenleyip onu surekli
olarak yeniden Uretmek zorundayken; alt siniflarin ve bagimh gruplarin boéyle bir
zorunluluklari bulunmaz. iktidar onlardan kendilerine déniik yapilan ideolojik cagrilara
yanit vermelerini, yOnetilebilir toplumsal birimler olarak hareket etmelerini bekler.
Bunun icin, toplumsal sinir yapisini kontrol edip duizenleyebilecek hicbir ideolojik stirec
ve aygiti devreye sokmaktan cekinmez.

Hakim siniftan veya toplumsal gruplardan toplumsal alana dogru yayilan ideolojik bir
cagrinin yerini bulabilmesi, bu siniflarin kendi fikirlerini hakim ideoloji olarak toplum
icerisindeki bireylere benimsetebilmesiyle ya da bir diger deyisle, bireylerin iktidarin
cagirma pratiklerine olumlu yanit vermeleriyle olur. Marx'in (1996: 76) tespitiyle
soylemek gerekirse, burada temel olan; hakim sinifin maddi gict dogrultusunda
zihinsel alana hakim olmasidir. Buradan hareketle Oskay’in (2000: 236) da belirttigi
gibi aile, okul, is, ¢alisma yerleri velya kitle iletisim araclari hep birden hegemonik
ideolojiyi olusturacak bicimde uyumlu ve ¢atigkisiz bir igleyisle toplumsallagsma araclari
olarak isletilmelidir. iktidar, kontrol ve denetimi altinda bulundurdugu sofistike ideolojik
aygitlar sayesinde- burada not etmekte fayda var ki devlet, gerektiginde, mahkemeler,
ceza sistemi ve polisiye guc¢ gibi baski aygitlarini da harekete gecirebilir- guindelik
yasam pratikleriyle yeniden Uretilen kultlr(i, kendi deger ve inanglariyla uyumlu
anlatilarla konumlandirmaya ugras verecektir. Fakat bununla birlikte Uretilen iceriklerin
beklenen tirde bir toplumsallagsma slireci doguracagi hicbir zaman a priori degildir.
Sdrecin kendisi kaygan, olumsal ve sureklidir, sirekli olmaya yazgilidir. Sonuglari
acisindan bakildiginda ise basarisi asla 6n gorilemez ve garanti edilemez.

Her seyden 6nce modern toplumlarda kdlturel Ustyapiya koltuk degnekligi yapan ya
da bu amacla tasarlanan ve toplumsal olarak dolagima sokulan popdler kiltir; sadece
kultdr endustrilerinin rasyonel kitlesel Uretim ve dagitim sebekelerinden olusmaz.
Hall’'un (2001: 166) ifade ettigi gibi kilttr tretimi teknik ve profesyonel olmak lzere
bir dizi slire¢ ve canli insan pratiginin dolayimi igerisinde gelisir. Uretim siireci siyasal,
ideolojik ve toplumsal pek cok degiskenin etkisine aciktir. Bu manada, toplumsal
kiltir hegemonya mucadelesinin dnemli bir parcasidir. Gramsci'ye (1971: 145-146)
g6re hegemonya, hakim sinifin farkli siniflarla veya sinif fraksiyonlariyla olusturdugu
ittifaklar anlatir. Hakim sinif bu ittifaklarla birlikte toplumu basitce yukaridan yénetmez,
toplumsal gruplar ve ydnetilenler Uzerinde uygulayacagi ahlaki ve entellektlel liderlik
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yoluyla onlari kendi ydnetimi altinda eklemler. Sabit bir durumdan ¢ok ucu agik bir
sureci ifade eden hegemonya, hékim sinifin herkesin ¢ikarinaymis gibi sundugu
belirli diglncelere karsi toplumsal rizanin Gretimini gerektirir. Riza Uretimi alt
siniflarin baskin gug iligkilerinin ifadesi olan degerler, idealler, amaglar, kultirel ve
politik anlamlari desteklemesine, yoneten sinifin deger ve anlam sistemine taraftarlik
etmesine yardimci olur. Bu dogrultuda, hegemonik projelerin gerceklesebilmesi,
dretim iligkilerinin insasi ve toplumsal mesruiyeti kadar ideolojik kontrol isleviyle de
iliskilidir. Hegemonya ve ideoloji birbirinden ayri iki kavram olarak gértulemez. Gunki
hegemonya “egemen ideoloji aktarimi, bilin¢ bicimlendirmesi ve sosyal iktidar deneyimi
araciligi ile isleyen bir surectir” (Lull, 2001: 19). Popller kultur, egemen ideolojinin
aktariimasina, egemen kodlarin giindelik yasam pratikleri ve gundelikli baglamlar
icerisinde sinsice, gérinmezleserek toplumsal biling yapisina aktarimini saglayan
bir mekanizmadir. Gelgelelim ki hegemonya mucadelesinin toplumsal ¢atismayi ve
yenisme mucadelelerini icerecegdi de agiktir.

Burada, populer kultlr, Storey’in (2009: 81) belirttigi gibi klltur endistrilerinin toplumsal
iletisime dahil ettigi kiltirel metinler ve pratiklerle olan tlketim iliskileri sonucunda
urettikleri bir seydir. Dolayisiyla, hegemonyanin kurulumasinda egemen kodlari tasiyip
yeniden Ureten populer kiltir Grinlerinin ya da bir baska deyisle, ideolojik bigimlerin
toplumsal gruplar, alt siniflar tarafindan pasif bir bicimde alimlanmayacaklari, aksine,
bu bigimlerin olasi mukavemetler ve karsit anlam Uretimiyle karsilanacag sdylenebilir.

Fiske (1996: 236), hakim sinif tarafindan Uretilen kiltirel metinlerin ‘populer
olabilmesi icin bu metinlerin halktan gelen, halka ait olan sanata, baski ve egemenlige
karsi savasan halk kesimlerine yani ‘populer gl¢lere’ dayanmasi zorunludur demistir.
Kulturel metinler hedef alimlayicisina seslenecekse basat ideolojinin sesini icermek
zorunda oldugu gibi, alt siniflarin muhalif toplumsal konumlarina géndermede bulunan
gobstergeleri de icermelidir. Bu tlr celiskiler olmazsa hedef alinan okurlar kendilerine
seslenildiginin farkina varamayabilir. Bunun sonucunda, ¢agr reddedilerek iletisim
gerceklestiriimemis olur. Kaltur Gretimi, tlketim ugragr olmaksizin tamamlanmaz ya da
kendi toplumsal ¢cevrimini tamamlayabilen bir hareket yasasi icerisinde sekillenmez.

Toplumsal iletisim |ger|3|nde muibadele edilen mesajlarin anlamlari sabit degildir, bir
drnek gorilemez. Ornegin, Lentrichchia ve McLaughin’in (1995: 332) belirttikleri gibi
bir populer kultir metni olarak Rambo filmi secici bir bicimde ele alinip toplumsal
dolasima sokulmaksizin potansiyelini gerceklestirmis degildir. Metinler toplumsal olarak
konumlanmis tlketicilerce kullaniimaksizin sahip oldugu metinselligi tamamlayamaz.
Kdlttrel anlamlar veya medya dolayimli mesajlar metne hakim diiz ve yan anlamlar
alimlanamak yorumlanmaksizin kendi sdylemsel tretimini sonlandirmaz. Hall'un tnli
“Kodlama-kodagimlama” ¢calismasiyla ileri strdiga gibi tam anlamiyla saydam, kendi
icinde kapali biriletisimden bahsedemeyiz. ClUnku klasik tek ydnli gdnderici-mesaj-alici
sematigi yanilsamalidir. Bunun tersine, mesajin karmasik ve birbiriyle iligkili fakat yine
de analitik olarak ayri duran Gretim ve tUketimleri s6z konusudur. Buna gére, toplumsal
iletisimi gdnderen-mesaj-alici déngulsu icerisinde kavrayan bir yaklagim yerine, iletisim
surecinin Marx’in “Grundrisse” ve “Kapital’de (2006: 163) ortaya koydugu meta Uretimi
modelini andiran farkli ugraklarla anlasiimasi daha dogru olur. Mesajin toplumsal
iletisim doéngusu; Uretim, dolasim, dagitim/tiketim ve yeniden Uretim ugraklariyla
birlikte disunulmelidir. Bu agidan bakildiginda, mesajin tiketim ugraginda ugradigi
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kirlma ve sapmalarin yerli yerine konulmasi gerekir. Kultlir endustrilerinin Grettikleri
mesajlar toplumsal olarak dolasima girer ve farkl dolayimlayici teknolojik araclar
yoluyla tiketim ugraginda konusglanir. Mesajin tiketim ugraginda alimlanmasiyla
birlikte farkli icerimlere yol agcarak yeniden Uretilmesi her zaman olasidir.

Uretim ve tiiketim siiregleri Hall'un (1997: 63-66) kendi terminolojisiyle bakildiginda
kodlama/sifreleme (encoding) ve kod acimlama/sifre ¢c6zUmu (decoding) pratikleriyle
aciklanabilir. Tuketim ugragi, Hall'un gdsterdigi gibi genel iletisim sureci icerisinde
izleyicilerin farkh okumalarda bulunabildigi anlara isaret eder. Buna gore, izleyiciler
mesajlar kargisinda U¢ farkli okuma turt gelistirir. Bunlar “hegemonik”, “miizakereci” ve
“muhalif” okumalardir. Hegemonik okuma yapan bir izleyici mesaji énerilen anlamina
uygun bicimde okur. Bu saydam bir iletisim i¢in ideal bir okuma turtdar. Bu durumda,
profesyonel kod tarafindan olusturulan pozisyon ile izleyicinin pozisyonu o6rtusur.
Profesyonel kod hakim kodun hegemonyasi gergevesinde calisir. Hakim tanimlar
oldukga hegemoniktir ¢linki kiresel anlamda hékim pozisyonda olan olaylari ve
durumlari temsil eder.

ikinci okuma bigimi olan miizakereci tarzda gerceklesen bir kod acimlama pratigi ise
hem benimsenen hem de reddedilen unsurlarin birlesiminden olusur. Hall buna érnek
olarak grev yapma hakkini sinirlayan yasa tasarisi ve bunun sonucunda tcret artiginin
durdurulmasi riskiyle karsi karsiya kalan iscinin verdigi tepkiyi gdsterir. Ekonomik
tartismalar s6z konusu oldugunda kod agici hegemonik tanimlamayi benimseyebilir ve
herkesin enflasyonun diismesi icin daha az kazanmasi gerektigini kabul edebilir. Ancak
bu pozisyonu benimsemesi daha iyi bir tGcret ve calisma kosullari i¢in grev yapmasini
da engel degildir. Dolayisiyla, verili mesajin anlamlari kesin olarak reddedilmez, fakat
bu mesajin muhalefet edilecek unsurlar tagsimadigi anlamina da gelmez. Son olarak
kod agimlamanin muhalif bigimlerde gérildigi durumlar da bulunur. Muhalif okumada
izleyici metnin icerdigi butlin anlam ve yan anlamlari ¢dzer ve bunlara karsi tutum alir.
Hall buna televizyonda maas artigi tzerine yapilan bir tartismayi izleyen kisinin ulusal
cikarlar olarak temsil edilen mesajlari sinif ¢ikarlari seklinde okumasini érnek gosterir.

Kodlama ve kod ag¢imlama, yani mesajlarin Uretim ve tlketim ugraklaryla olan
iliskisi populer kultirin en 6nemli aksiyon turi 6rneklerinden Rambo filmiyle de
somutlanabilir. Amerika’'nin psikolojik savas stratejisinin ve kiltirel hegemonyasinin
dnemli tasiyicilarindan biri olan Rambo serisi ilk kez 1982 yapimi ilk Kan filmiyle
g6sterime girmistir. Bes filmden olusan seri 2016’da vizyona giren Son Kan filmiyle
son bulmustur. Rambo filmine dénuk olasi izleyici konumlari su sekilde varsayilabilir:
ilk olarak, alimlayicilar liretim siireciyle birlikte metne ideal olarak ilistirilen ideolojik
telkinlere farkl bicimlerde eklemlenecektir. Kimi grup izleyiciler belirli bir dramaturji
ve estetik rejimiyle birlikte ilerleyen bu telkinlere kendi kisisel yasam hikayeleriyle
baglanarak tutunacaktir. Bir bagka grup izleyici ise Rambo imgesiyle 6zdesleserek
Amerika’nin soyundugu, seslendirdigi “diinya barigi, demokrasi ideali, ézgurltklerin
tesisi” benzeri sdylemleri ve bu sdylemlerin icerisinde eridigi genel politik ajandayi
onaylayacaktir.
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Resim 1. Serinin hakim mesajini en iyi anlatan gérsellerden biri olarak savas¢i Rambo imgesi

Son olarak, farkli grup izleyiciler metnin kendilerine sundugu kriz ve catisma anlarina,
bu anlarda yuzeye cikan celigkilere ya da bu celigkileri temsil eden karsit, anti-
kahramanlara dikkat kesilecektir. Béylece, metinde yasanan kopma ve kirilma anlarinda
kendi gindelik yasamlarindaki celigki ve sorunlari fark edecektir. Dolayisiyla, kultir
Uretimi, Uretim ve dagitim sureclerince oldugu kadar; 6znel kullanim/tuketim pratikleri
icerisinde de sekillenir. Anlam Uretimi 6zneler arasiligi ve anlamin genis bir semiyotik
cevrim icerisinde diger anlamlarla olan iligkisini isaretleyen kolektif bir surectir. Bu
durum 6znelerin kendi anlam diinyalarindan, beklenti, ilgi ve cikarlarindan da toplumsal
iktidar iligkilerinden de izole ya da bagimsiz degildir. Yapi ve 6zne denebilecek bu iki
6ge arasinda karsilikli etkilesim, gerilim, uzlasma, kisacasi etki sz konusudur.

Fiske’e (1989: 8) gbre popdiler kiltir glindelik yasam ile kultlir endustrileri Grlnlerinin
kesisiminde halk tarafindan olusturulur. Kiltir onlara basitce dayatilamaz. Toplumsal
kesimlerden dogacak olasi mikro mukavemetler her zaman hesaba katiimalidir. Bu
mukavemetlerin dogasi temelde Fiske’in kacinma (evasion) ve direnis adini verdigi
pratiklerle agiklanabilir. Fiske (1989: 9-10) kacinma eylemi ile dznelerin, ideolojik
ya da fiziki toplumsal zaptan (capture) kurtulmalarini anlatir. Hakim sinif toplumsal
hegemonyasini desteklerken, ekonomik iligki bigcimlerini kendi lehine olacak sekilde
konsolide eder ve kurar. Yine kendi iktidarina destek ve taraftar bulabilmek icin semiyotik
iktidara, yani anlam Uretme glclinden de yararlanmak zorundadir. Buna karsin
hakim anlamlari reddeden, bu anlamlardan kacinmay! iceren semiyotik direnis, ayni
zamanda, ydnetilenlerin yeni anlamlar Gretmeleriyle baglantihidir. Hakim anlamlarin
aksine kendi muhalif anlamlarini inga eden madunlar, toplumsal ¢ikarlari icin hayati rol
oynayacak sekilde, iktidari yeniden dagitir ve gliciin dagitim dengesini kendi avantaj
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ve cikarlarina olacak bigcimde bozar. Madun gruplarin farkh bigimlerde distinmeleri,
toplumsal bireylerin 6z varliklar ve toplumsal iligkilere dair anlamlari yeniden insa
etmeleriyle sonuglanabilir. Bu politik eylemin énculini olusturur. Politik stratejilerin
basari kazanmasi da buna baghdir. Madunlarin hakim sinifin ideolojik mesajlarini
tasiyan populer kultur metinlerini niyet edilen ideolojik anlamlarindan saptiracak sekilde
okumasi 6nemlidir. Fakat bu tek basina yeterli degildir; ideolojik mesajlarin muhalif
okumalarla ters yize edilmeleri sireci alternatif anlamlarin imaliyle strdirilmelidir.
Muhalif okumalar farkli anlamlarin, madunlarin kendi ¢ikarlarini ifade eden semiyotik
cercevelerin Uretimi olmaksizin yetersiz kalacaktir. Madunlarin toplumsal sdyleme
dénlk mudaheleleri, karsit politik dagarcigin var edilebilmesi ve dogrudan eylem
yoluyla siyasal katihma donusturilebilmesi icin gerekli ve kaginiimazdir.

Bireyler populer kiltiri kendi 6znel kullanim/tiketim bigimleriyle yeniden Ureterek,
bu icerikleri kendilerine mal edecek yaraticilik becerisini tagir. Birey glindelik yasami
boyunca maruz kaldigi ideolojik endoktrinasyonun etkisine karsin, kendi 6zerk okuma/
yorumlama/tiketim pratiklerini gerceklestirecegikacis cizgilerine sahiptir. De Certau’nun
“Gundelik Hayatin Kesfi-1” (2009) baslkli calismasinda ortaya koydugu gibi, modern
toplumlarda kultir endistrileri aracihigiyla imal edilerek toplumsal bireylere dayatilan
sembolik anlamlar, bireyin glndelik yasami icerisinde benimsedigi farkl kullanimlar,
tiketim ahgkanliklar ve kultird kendi éznel pratik ya da ihtiyaclarina gére mal etme
bicimleriyle ddnismeye meyillidir. De Certau bu noktada siradan insanin toplumsal
alanin batiintne yayilarak merkezsizlesen iktidar uygulamalariyla yani “stratejiler’le
basa ¢ikmada sergiledigi mikro direnclerin &nemine deginir. Bunlar asagidan gelen
direncler, yani “taktikler’dir. Taktikler zayif olanin gigliye karsi elde ettigi basarilardir.
Zayiflar bu basarilari elde ederken kendilerince dolaplar gevirir, oyunlar oynar, avcilara
6zgu hilelere bagvurur ve tuzaklar kurar. isleri el gabukluguyla kendi lehine gevirmeye,
iktidarin glg¢ kullanimini elindeki ara¢ ve imkanlarla hedefinden saptirmaya calisir.
Taktikler- merkezsizleserek toplumsal alana yayilan iktidar stratejileri gibi- yerel
dengelerin dagiimasiyla pargalara bélinmus, cevreye sagilarak cogalmistir.

De Certau (2009: 105-116) strateji ve taktik kavramlarina “okuma/gérme eylemi” ile
de iligkilendirir. Fransiz dugtlinlre gére ¢agdas klturtin kogulladigr ve yazi kargisinda
Onceledigi okuma/gdérme eylemi, televizyondan yazili basina, reklamdan pazarlamadaki
tim kutsallik tezahurlerine tesir etmistir. Gergeklik kendi gdsterimine ya da gésterme
kapasitesine indirgenmis, iletisim gdzin dolasim sinirlari igerisine hapsolmustur.
GlUnumuzde giderek yayginlasan bu yeni ikileme gére yanlizca bir yazma-okuma
eyleminden bahsetmek mumkindir. Bu, gésteri toplumunda gdzetleyiciye dénusen
tlketici icin tanimlanmis pasifligin geldigi son noktadir. Herseye ragmen okuma eylemi
kendi icinde “sessiz bir Gretimin” tim 6zelliklerini barindirmaktadir. Okuyucu sayfalari
turetir, gezgin ve gozetleyici g6zl sayesinde metni dénusturdr. Birkac sdzcukten
cikarttigi anlamlar yazili uzami atlar. Okuyucu, gegici bir ritim duygusuyla sayfa tstiinde
dans eder ve bu sekilde baskasinin metnini yeniden benimseyerek ondan zevk alir.

Metinde diizenbazlik yapar ve onu kurnazca dénustirir, metni yaptigi eklemelerle
belleginde yeniden kurar. Okunan, bellege alinana dénusir. Okuyucu ya da tlketici
metni kiralik bir daire misali Gzerinde oturulan bir mekan seklinde yeniden o6rgitler,
mekan oradan ge¢mekte olan biri tarafindan kiralanarak gegici de olsa sahiplenilen
bir yer olur. De Certau'nun okuma eylemi baglaminda séylediklerinden hareketle
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bakildiginda populer kultur, tlketicisi/alimlayicisi tarafindan pratik edilen yaratici
okuma ve yorumlama pratikleriyle murekkep olabilir. Hakim sinifin halk kesimlerini
kendi egemen sdylemi altinda eklemleme g¢abasi her zaman i¢in okuma eyleminin
izafi dogasina carpip hedefinden sapma potansiyeli tasir. Niyet edilen alt metinler
¢ogu zaman niyet edilmeyen geri bildirimlere, tutum ve davraniglara yol acar. Atipik ya
da beklenmedik olana denk dusen bu ve benzeri direngler giindelik hayat icerisinde
peyda olur. Fransiz Marksist dustnir Guy Debord’un (2002: 239) 6ne surdigu gibi
tim projeler gundelik yasamin icerisinden figkirir; onun igerisinde kok bulur. Gergek
basarisini ve vicut bulusunu yine ayni dizlemde yani gundelik yasam Uzerinde
gerceklestirir. GlUgsuzler egemenlerin Urettikleri ve toplumsala yaymaya calistiklari
hakim kilture karsin, kendi varolma tarzlarini sergiler ve bu tarzlari cisimlestiren 6znel
pratiklerle yaratimlarda bulunur. Degiskenlik gésteren 6znel kullanim/tiketim bigimleri
iktidarin niyet etmedigi, 6ngérmedigi ya da hesaplamadigi sonuglar dogurmaya
gebedir. Egemen okuma ve yorumlama bigimleri, tUketici olarak kodlanan ve pasifize
edilen toplumsal kesimlerce farkh bicimlerde uretilir. Bu, bireylerin farkli 6znellikleri
(kaltdrel, sinifsal, dinsel, etnik aidiyet ve toplumsal cinsiyet benzeri) ve bunun bir
yansimasi olan kisisel ilgi, haz, begeni, aliskanlik ve tiiketim tarzlariyla mimkin olur.
Kultar dretimi hakim siniflarin Uretici egemenliginde fakat bagimh siniflarla karsilikli
yuratilen agik/6rtik muzakereler, farkli okumalar, yorumlama surecleri ve 06znel
kullanim tarzlari benzeri toplumsal Uretimlerin sonucunda gerceklesir.

Sonuc

Yapi ve 6zne gerilimi gtindelik hayatin icinde, onun dolayimiyla hayat bulur. Gindelik
hayat ise kacginilmaz bicimde simdiye ve buradaliga demir atar. Kulturel bigcimlerin
g6runur olabilmesi icin gerek duydugu baglam ve 6znel/kolektif deneyimler, guindelik
hayata, siradan ve tanidik olana isaret eder. Glndelik yasam kusatici ve bu anlamda
her an her yerde olmasi nedeniyle gérinmez hale gelir. Ne ki bu icinden ¢ikilmaz bir
totalite degildir; durum tersine cevrilebilir. Kultard, kilttrel deneyim ve ifadeleri gorindr,
duyulur kilmak icin gézleme basvurulabiliz. Kendisi de kulttrel bir pratik olan gbzlem,
gundelik yasamin siradanligini ve rutinligini dagitacak ézenli bir geri gekilme ve dikkatli
bir bakma eylemiyle gergeklesir. Bunun sonucunda, farkli ama son kertede ortaklasan,
birbirine benzeyen deneyim ve egilimlerin sifresi kirllarak, somut akademik calismalara
tasinmis ve anlamlandiriimak tzere kaydedilmis olur. Yine bdylece, bagimh olanlarin
glindelik yasamlari ve bunun igerisinde acgiga cikardiklar iliskiienme, kavrayis ve
hissetme bigimleri ve toplumsal deneyimleri, deneyimleyenlerin kendi s6z dagarciklari
ve yorum bilgileri esliginde gérinurlik bulmus olur.

Popller kultdr ideolojik bicimler olarak gérilebilir. Populer kultir metinleri ideolojik
imajlari ve yorum cercevelerini tasir ve toplumsala dagitir. Bu bigimler toplumsal
semiyotik sistemin parcgalarini, tamamlayici 6gelerini olusturur. Populer kulttr Granleri
hakim semiyotik kodlari toplumsalbiling yapisina aktaran, bu anlamlari dolayimiar.
Popduler kiltar drunleri temelde egemen ideolojinin ifadeleridir. Gergekligi oldugu gibi
temsil etmez; onu kirarak ¢arpitir. Bu metinler her zaman ic¢in ideolojik sdylemlerle
yapilandirilir ve ne yansiz ne de tarafsizdir. Bize seylerin dogasina dair belirli
aciklama gercevelerini sunar. Ote yandan, kiltiirel Griin ve pratikler ayni zamanda
kolektif yorum bilgisinin uretildigi bir alandir. Bu alan karsilikli mizakere, degis tokus
ve olasi karsit anlam ve pratiklerle devinir. Anlamlama politikalar diinyayr gérme ve
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gorileni mesrulastirma, onu dogalmis gibi sunmaya hizmet eder. Bu anlamlar ve
degerler egemen sinifin yénlendirme ve manipulasyonlariyla kurumsallastigi gibi,
yonetilenler tarafindan muzakere edilebilir. Kargit anlamlama pratiklerini dogurarak
toplumsal gerilim ve micadelenin fitilini atesleme potansiyelini tagir. Bu manada, kultar
drdnleri salt toplumsal kesimlere yukaridan dayatilan metinler olarak gériilemez. Bu
metinler tiketim ugraginda farkli izleyici konumlari ve giindelik kullanimlar igerisinde
kiriimalara ugratilir. Bu nedenle izleyici, bu arastirma kapsaminda Kilturel Calismalar
ve ‘“izleyicinin aktifligi” tartismalariyla gésterildigi gibi, kendisine verilen anlamlari
dogrudan sogurmaz, egemen anlamlar ve ideolojik manipllasyonlar karsisinda
sersemlesen pasif varliklar olarak gérilemez. Her zaman icin Uretici olabilir ve kulttrin
ortak yapimina katilir.

Popduler kilttr alani ve kiltirel mesajlar glindelik hayat baglamlari igerisinde tiiketilen
hegemonik anlamlarla yapilandiriimistir. Bu anlamlar hakim siniflarin her yeni giin ve
baglamda sekillendirmeye, kontrol ve denetim altina almaya ugras ve 6zen gdsterdikleri
toplumsal sistemin semiyotik giic mekanizmalariyla desteklenmesine yardimci olur.
Semiyotik glic ve mekanizmalar, alt yapi-Ust yapi dikotomisi icerisinde konusmak
gerekirse, alt siniflarin icerisinde yasadiklari maddi kosullara riza gdstermeleri ve
rizalarinin yeniden Uretilmesinde kaldira¢ gérevi gorir. En nihayetinde, populer kultir
aranleri belirli sinif ve hakim toplumsal gruplarin ideolojik degerlendirmelerini toplumsal
alana tasiyan, egemen iktidar iligkileri icerisinde insa edilen Urlnlerdir. Gelgelelim ki
popduler kiltirin icerisinde ve onun dolayimiyla gerceklesen bir anlamlama sisteminin
6znel kacinma ve direncg/direnis pratiklerinden bagimsiz olarak dislniimesi
olanaksizdir. Popdller kiltir Grlinleri egemen siniflarin hakim anlam ve degerlerini
icerecegi gibi, bu anlam ve degerlerin sapma, bozulma, kirilma noktalarinin aciga
¢ikabildigi kodlari da icerir. Populer kultir hegemonya mucadelesinin orta yerinde yer
alir ve hakim mesajlarin niyet edilen imlerinin saptiriimasiyla yeniden bigimlenir.

Toplumsal bireyler ve kolektif gruplar hakim anlamlarin seslendirdigi ideolojik telkinlere
yanit vermekten kaginabilir. Yanitlar her zaman olumlu olmayabilir. Toplusal gruplar
kendi karsit anlamalarini Uretebilir ya da bu mesajlara kapal olabilir. Her ne kadar
toplumsal iletisim gug iligkileri icerisinde yapilasmis pratik ve kurumlar tarafindan
uretilseler de, Uretimin kendisi dolagim/tiketim ve yeniden Gretim slrecleri olmaksizin
gerceklesmez. Tuketim ugragi hegemonik mesajlarla uyumlu okumalar yaratabilecegi
gibi, muzakereci ya da karsit okuma tarzlariyla da okunabilir. Bu mesajlarin maksat
edilenin diginda anlamlarla karsilanabilir. Alimlayicilar, ideolojik ikna ve riza Uretimine
kosulan metinleri kendi 6znel cikarlari, epistemolojik filtreleri, yorumlama becerileri,
ilgi, beklenti ve ihtiyaglari dogrultusundan agimlayabilir. Karsit agimlamalar, 6znelerin
toplumsal gug iliskileri icerisinde firlatildiklari nesnel konumlari ve bu konumlarin
yarattigi iligkileri iligklieri yeniden (retmek yerine sorgulanmasina yol acabilir. Bu
sorgulamalar potansiyel direnisin, karsit politik dagarcigin ve eylem bigimlerinin
mayalanmasi i¢in gerekli mesru ve hakli zemini sunar.
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Saijlik iletisimi Kapsaminda “Hastane Radyoculugu”
Whipps Cross Hospital Radio

Firat Tufan'
0z

insan, ruhen ve bedenen daha iyi kosullarda yasamak icin tarih boyunca harcadig
caba ve girisimlerle, saglikla ilgili her konuda énemli asamalar kaydetmistir. iletisim ise
cesitli duygu, diislince, haber ve bilginin paylasiimasi yoluyla insanligin bugln ulasmis
oldugu medeniyette kilit konumdadir. Saglik iletisimi kavrami, kisilerarasi iletisim
kapsaminda degerlendirilebilecegi gibi kitle iletisiminin de konusuna girmektedir.
Radyonun esnek, erisilebilir ve kolay uyarlanabilir yapisi, ilk yillari itibariyla bir kitle
iletisim araci olarak toplumsal yasamimizin her alaninda uygulama alani bulmasini
kolaylagtirmistir. Dinyada 1920’lerde ilk érneklerine rastlanan “hastane radyoculugu”
uygulamalarina, 6zellikle internet teknolojilerinin yayginlasmasi sonucunda basta
ingiltere olmak lizere Avustralya, Amerika, Hollanda, Almanya, Fransa, Norveg ve
Yeni Zelanda gibi Ulkelerde siklikla rastlanmaktadir. Saghk iletisimi uygulamalarinin
yayincilik faaliyeti kapsaminda hayat buldugu hastane radyo yayincilik uygulamasinin
Tirkiye’de herhangi bir tarihi bulunmamaktadir. Calisma kapsaminda, Ingiltere
Londra’da bulunan ve bir “hastane radyosu” olarak hizmet géren ‘Whipps Cross’
Hastane Radyosu, 6rnek olay incelemesi olarak ele alinmistir. Nitel arastirma
yontemi kapsaminda, derinlemesine mulakat teknigiyle elde edilen veriler, “hastane
radyoculugu”nun uygulanis bicimini ve kapsamini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Hastane Radyoculugu, Saglik iletisimi, Kisilerarasi iletisim, Whipps Cross
Hospital Radio, Ornek Olay incelemesi

“Hospital Radio” within the scope of Health Communication:
“Whipps Cross Hospital Radio”

Abstract

Human has made important strides in every aspect of health with their efforts and
initiatives throughout history to live in better conditions spiritually and physically.
Communication is the key to civilization in which societies have reached today through
the sharing of various feelings, thoughts, news, and information. Health communication
concept can be evaluated within the scope of interpersonal communication as well as
in the context of mass communication. The flexible, accessible and easily adaptable
nature of the radio has made it easier to find application area in all areas of our social
life as a means of mass communication since its early years. The first examples of
hospital radio broadcasting practices in the world date back to the 1920s. Today,
especially as a result of the widespread use of internet technologies, hospital radio
broadcasting practices are frequently observed in countries such as Australia, USA,

1 Yrd. Dog. Dr., istanbul Universitesi, iletisim Fakiltesi
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Holland, Germany, France, Norway, New Zealand, and in particular England. There is
no history of hospital radio broadcasting, which is a health communication application
within the broadcasting, in Turkey. In the scope of the study, Whipps Cross Hospital
Radio in London was considered as a case study. Within the scope of the qualitative
research method, the data obtained by the in-depth interview technique revealed the
practice form and scope of the hospital radio.

Keywords: Hospital Radio, Health Communication, Interpersonal Communication, Whipps Cross
Hospital Radio, Case Study
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Giris

etkili iletisimin 6zellikle dnemsenmesini gerektiren bir alandir. lyi bir iletisim,

tim saglik paydaslarina azimsanmayacak o6lgiude yarar saglar. Dogru ve etkili
iletisim becerileri olan saglik goérevlileri tarafindan tedavi edilen hastalarin, daha iyi
tedavi ¢iktilarina sahip olduklarini gésteren pek ¢cok ¢alisma mevcuttur. Gerek bireysel
manada gerekse daha genis uygulama alanina sahip halk sagligi kapsaminda, etki
dizeyi dusuk, manipilatif ve noksan olan bir iletisim surecinin hastalar (zerinde,
ilgisizlik, tedaviyi kabul etmeme ya da psikolojik olarak iyilesme surecine kargi yeterli
motivasyonu gésterememe gibi sorunlara sebep oldugu da bilinmektedir.

Etkili bir iletisim, insan yagsaminin her alanina énemli katkilar sunarken, saglk

Saglik iletisimi uygulamalar; iletisim, psikoloji, sosyoloji, eczacilik, istatistik, isletme
ve yonetim gibi pek cok disipline ait pratiklerin ¢6zim O6nerilerini ve dinamiklerini
icerir. Saglik iletisimi uygulamalarinin temel amaci; basta hastalar olmak Uzere, tim
saglik paydaslarinin saglikla ilgili siireclerde, olmasi istenene ve olmasi gerekene en
etkili yolla ulasmalarini saglamaktadir. Bu surecteki tim girisimler, hastalarin tedavi
slreclerinde ve daha iyi saglik kosullarinin toplumca bilinmesi ve desteklenmesi
Uzerinde tesvik edici role sahiptir.

Radyonun yayincilik potansiyeli, daha ilk yillari itibari ile uygulayicilan tarafindan
kesfedilmis olup, saglik alaninda hastane radyosu kimligiyle uygulamaya konmustur.
Radyonun kolay uyarlanabilen yapisi, erisilebilir olma 06zelligi ve bireyler/toplumlar
Uzerinde yarattigi etki, saghk alaninda da uzun yillardir tesvik edilen énemli bir
yayincilik tiriine dayanak olusturmustur. Hastane radyoculugu uygulamalari saghk
iletisimi pratiklerinin kitle iletisim araglarinca gergeklestiriimesine verilebilecek ilk
ornektir. Hastane radyolarinin hastalar UGzerindeki, 6zellikle psikososyal tedavi
sureclerine yonelik etkileri, uzun yillardir pek ¢ok bilim insani tarafindan merak edilmis
olup, bu yolla elde edilen olumlu sonuclar 6nemli bir literatur olusturmaktadir.

Bu calisma, “hastane radyoculugu” uygulamalarini saglik iletisimi kapsaminda
incelemektedir. Calisma ayni zamanda, Turkiye’de dogrudan hastane radyo yayinciligi
ile ilgili uygulamali ya da kuramsal, kapsamli herhangi bir 6rnek bulunmadigindan, bir
ilk calismadir.

1. Saglik iletisimi

iletisim teknolojisindeki ilerlemeler, bireyleri ve gruplari saglkla ilgili bilgilendirmeye,
saglk ¢alisanlarinin uygulama kalitesini dnemli élcide artirmaya ve insanlarin saghk
bilgi ve hizmetlerine erigsimindeki esitsizlikleri gidermeye ydnelik yeni ve heyecan verici
firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte, bu sonuglarin saglanmasi igin bu teknolojilerin
uygun bir sekilde kullanilmasi ve yénetiimesi gerekmektedir.

Saglik iletisimi, halk saghginin gelistiriimesi icin kabul gérmus bir ara¢ haline gelmistir.
Sagliklailgiliiletisimilkeleri; saglik planlari, hastalari tibbi bakim ya da tedavi se¢enekleri
konusunda egitmek, saglikla ilgili Grtinlerin pazarlanmasi gibi ¢esitli hastalik 6nleme ve
kontrol stratejileri icin siklikla kullaniimaktadir (Thomas, 2006: 4).
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Medyanin saglikla ilgiliinaniglari, tutumlari, davraniglar etkileyen ve bigimlendiren rold,
saglik iletisimi alaninda yeterince belgelenmigtir (Parrott, 2004). Saglik iletisimi ile ilgili
ilk aragtirmalar, daha ¢ok kitle iletisim araglari araciligiyla, saglkla ilgili bilgileri topluma
yaymak, saglikla ilgili inanislari ve tutumlari bigimlendirmek ve tim bunlari zamaninda
topluma ulastirmakla ilgilenmekteydi (Salmon&Atkin, 2003). Sonralari, saglik iletigimi
arastirmacilari medya yoluyla, eglence-egitim kavramlarini birbiri icerisine gecirerek
uretilebilecek eglenceye dayali stratejik saglik mesajlarinin izler-kitleye ulastiriimasiyla
ilgilendiler. Bu slirecin sonunda, saglik iletisimi arastirmacilari, kitle iletisim araclarinin
saglkla ilgili amaglarla kullaniimasina yoénelik stratejik bir yaklasim benimsemeye
basladilar. Stratejik yaklasimi yénlendiren temel bilesenlerden biri, saglik tiiketicilerinin
kitle iletisim araclarini, ihtiyaglarini tatmin etmek i¢in kullandiklarinin farkinda olmalari
ekseninde sekillenmekteydi (Parker&Thorson, 2009: 70).

Saglik iletisimi, halk saghgi kapsaminda hem ké&r amaci gutmeyen kuruluglarca hem
de 6zel sektdr organizasyonlarinda giderek 6n plana ¢ikan ve hizla gelisen bir alandir.
Alanin yeni, dinamik ve disiplinlerarasi yapisi, saglik iletisiminin tam olarak neye karsilik
geldigiyle ilgili farkh tanimlar ortaya ¢ikarmaktadir. Bununla birlikte, yapilan tanimlara
bakildiginda saglik iletisimi; bireyleri, topluluklari, saglik uzmanlarini, politika yapicilar
ve iletisim olanaklarini kapsayan ve tim bunlarin birbirini etkilemesi, desteklemesi ve
guclendirmesi sonucu, yeni sosyal davranis 6zellikleri ve organizasyonel yapilar ortaya
koyabilen bir role sahiptir. Saglik iletisimi, toplumun saglikla ilgili endiselerini gidermeye
yonelik ¢alismalar iceren ve kamunun giindeminde bulunan saglk sorunlariyla ilgili
bilgi saglayan énemli bir stratejidir.

Saglik iletisimi cok yénlu ve disiplinlerarasi bir aragtirma, teori ve uygulama alanidir.
Toplumsal saghgin gelistiriimesine yénelik bireylerin ya da topluluklarin saglkla ilgili
kararlari Gzerinde etki birakan iletisim stratejilerini igerir. Saglk iletisimi alani, bireyleri,
topluluklan, saglik profesyonellerini, hastalari, karar vericileri, organizasyonlari,
6zel gruplart ve halki etkilemek, onlarla etkilesim kurmak, onlari giclendirmek ve
desteklemek icin saglkla ilgili bilgi, fikir ve yontem aligverisinde bulunarak farkli
nufuslara ve gruplara ulagsmakla ilgilenmektedir (Schiavo, 2014: 9).

Bir alt disiplin olarak saglik iletisimi, kii¢lk, orta ve blyuk 6lcekte saglik ¢dzimlerinin
gelistiriimesine yonelik iletisim ilkeleri, sliregleri ve mesajlari olarak tanimlanabilir (Du
pre, 2005; Dutta, 2007). Saglk iletisimi, topluma saglik hizmeti ulastirmanin ve halk
saghgr uygulamalari gelistirmenin merkezi sosyal bir strecidir (Kreps 1988: 238). Bir
diger tanima gore saglik iletisimi, saglik ve saglik hizmetleri acisindan bireysel ve
toplumsal bilgi, tutum ve uygulamalari ve bu yénde kullanilan iletisim stratejilerini kapsar.
Saglik iletisimi alani, iletisim ve saglk arasindaki etkilesimi temsil etmekte ve hem
bireysel hem de kamu sagligini iyilestirmek icin giderek daha gerekli bir unsur olarak
gorilmektedir. Saglik iletisimi, hastalik dnleme ve sagligin tesviki ve gelistiriimesine her
acidan katkida bulunabilir. Saglk iletisimi, bireyin farkindahgini, bilgisini, tutumlarini,
6z yeterliligini ve davranis degisikligi becerilerini etkileyebilir (Thomas, 2006: 1,3). Tim
diger iletisim bigimlerinde oldugu gibi, saglik iletisimi de ortak bir isaret ve davranis
sistemi kullanan iki yonlt bilgi aligverisi Uzerine kurulmahdir. Erigilebilir olmal ve
paydaslar arasinda karsilikli anlayis ve sempati duygulari yaratmahdir (Schiavo, 2014:
4).
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Medya, saglikla ilgili inanclarin ve tutumlarin gelistiriimesinde, saglikla ilgili bilgiyi
hedef kitleyle bulusturmada ve saglik okuryazarhginin artiriimasinda son derece gucli
bir aractir. Medyadaki saglik sunumu énemli bir sosyal etkiye sahiptir; cinki bu tur
bir mesaj, halkin saglikla ilgili inanglarini, tutumlarini ve davraniglarini degistirmede
guclu bir etkiye sahiptir (Marinescu ve Mitu, 2016). Ayni zamanda, davranis degisikligi
yaratarak hastaliklarin énlenmesinde de etkili bir aractir. Saglik iletisimi teorisi, iletisim
slirecinin dort temel unsurundan yararlanir. izler-kitle, mesaj, kaynak ve kanal. Etkili
saglik iletisimi programlari, glvenilir kaynaklardan dogru, bilimsel tabanhh mesajlar
vererek, izler kitleyi dogru bicimde tanimlar ve énceliklendirir (Freimuth vd. 2000:
337). Saglik iletisimi, insan ve cevre sagligina elverisli kosullari tesvik etmek amaciyla
bireyleri, blylk topluluklari ve organizasyonlari olumlu yénde etkilemek icin iletisim
tekniklerini ve teknolojilerini kullanir (Maibach ve Holtgrave, 1995: 219-220).

Her ne kadar saglik iletisimi kavrami, ézellikle yeni iletisim teknolojilerinin sundugu
olanaklar sonrasinda daha sesli bicimde dile getiriimeye baslansa da gegmisi 1920’lere
dayanan “hastane radyoculugu”, bir kitle iletisim aracinin dogrudan saglk iletigimi
amaciyla kullanilmasina verilebilecek 6nemli bir 6rnektir.

1.1. SagUk iletisimi Kapsaminda “Hastane Radyoculugu”

Radyo, gucluklerin Ustesinden kolaylikla gelebilen, kolay uyarlanabilen ve kolay
uygulanabilen yapisiyla yillardir yasamimizin pek ¢ok alaninda yani basimizda
olmustur. Sinirli finansal kaynaklarla, génullilik esasina dayali yurutilen topluluk
radyolarindan biri de “hastane radyoculugu”dur. 1926’da ilk hastane radyo istasyonu
York’ta kurulmus olup, hastane radyolari bugin hala hastalarin yatagina kadar
ulasabilmektedir (Starkey, 2016: 7). ilk yayinlarda, York’ta hastane hastalarina futbol
yorumlari, kilise hizmetleri ve gramofon kayitlari ile ulagiimistir (Jones, 2007).

ingiltere’de kurulmus olan Hastane Yayincilik Dernegi (The Hospital Broadcasting
Association), Birlesik Krallik'ta hastane yayinciligini destekleyen ve tesvik eden
bir yardim kurulusudur. Organizasyon, yapimcilarindan radyo programcilarina,
refakatcilerinden, génulli ¢cocuk bakicilarina, yoneticilerinden, mutevelli sorumlularina
kadar neredeyse tamamiyla her yas ve meslekten olan génullilerden olugsmaktadir.
ingiltere’de pek cok hastanedeki hastalar, onlarin iyilesme sireglerine yardimel
olabilecek, hastanede gecirdikleri streci daha iyi kilabilecek 6zel iceriklerden olusan
yayinlardan faydalanabilmektedir. Gondlltler, neredeyse 24 saate varan yayinlariyla,
bu slrecte buyik emek harcamaktadir. Hastane yayinciligini tesvik eden, Hastane
Yayincihk Dernegi, Uyelerini temsil etmenin yani sira onlara cesitli hizmetler ve
tavsiyeler sunmaktadir (The Hospital Broadcasting Association, 2017).

iki yliziin Gzerinde radyo istasyonunu temsil eden, her hafta toplam 18 bin 648 saat
yayin yapan yardim kurulusuna, yillar icinde pek ¢ok yeni hastane radyosu dahil
olmustur. Bu radyolar, bilgi ve eglenceyi birlikte sunan, dinleyicilerinin sarki isteklerini
yerine getiren radyolardir. Gonullller yénetim kademesinde de gérev alabilirler ve yillar
icinde pek ¢ok profesyonel radyo ydneticisinin génilli olarak hastane radyolarinda
gobrev aldiklarina sahit olunmustur (Lister vd., 2010: 35).

Sanat ve beseri bilimlerden destek alinarak yurutllen, giderek artan oranda niteliksel
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saghk arastirmalarina rastlamak mamkindir. Bu calismalar kapsaminda, hasta
kaygilarinin derinlemesine arastiriimasi ve elde edilen verilerin yayginlastiriimasiyla
ilgilenen 6nemli oranda bir kitle mevcuttur (Jones, 2007).

Hastalara radyo aracihigi ile hizmet etme fikrinin ilk yillarinda, basarili uygulamalar
gercgeklestirebilmek icin 6ncelikli amag, hastalara bireysel dinleme olanaklari sunabilen
cihazlar gelistirebilmekti. 1920’lerin sonlarinda Uretilen kulakliklar ve 1932 yilinda
uretilen ‘radyo yastigr’ hastalarin diger hastalar rahatsiz etmeden muzik veya diger
programlari dinlemelerine izin verdi. Slinger bir kaugukla 6rtlilmus, kiguk bir alici ile
bireysel ses kontroliine izin veren radyo yastiklari, ordu hastanelerindeki tim hastalara
radyo eglencesi saglamak amaciyla kullaniimiglardi. Radyo programlari, her bir
hastanedeki merkezi bir alici grubundan dagitilirken, yastiklar, hastanin sesi diledigi
gibi ayarlamasi icin bireysel ses kontrol cihazlari igeriyordu. Sonralari televizyon
hizmeti icin de kullanilan bu cihaz yillar icinde gelistirilerek, hemsire ¢cagri digmesi ve
diger eglence olanaklariyla da butlnlestirildi (Fuqua, 2003: 247).

Yerel gazetelerin, gazetecilik becerilerini gelistirme konusunda sagladigi olanak
gibi, hastane radyolar da uygulamali radyoculuk becerilerini gelistirme konusunda
6nemli bir zemin olusturur. Cogu hastane radyosu, hastanelerde ve dugkinler evi gibi
yerlerde kapali devre yayincilik uygulamalari gerceklestirirken, bazi hastane radyo
istasyonlarina ise dusuk glgcte havadan yayin yapma olanag! verilmistir. Hastane
radyosunun yaygin olarak uygulandigi tlke Birlesik Krallik’tir. Bu radyolarda genellikle
profesyonel yayincilik tecriibesi olmayan yayincilar, génulli olarak goérev alirlar.
Hastane radyosunda edinilen tecriibe, profesyonel bir radyoda is bulabilmenin yolunu
da acar. Hastane radyolari, bagislar, hibeler ve Uyeliklerle finanse edilir ve radyonun
sahip oldugu fiziksel olanaklar ile yayinlarinin teknik ve iceriksel kalitesi, radyodan
radyoya degisir (Chantler&Stewart, 2009: 24).

“Hastane radyoculugu” 1920’lerde, hastalarin hastanede gecirdikleri stirede yasadiklari
bikkinlik ve can sikintisi duygularinin ve tecrit edilmiglik duygusunun giderilmesi
amaciyla uygulanmaya baslandi. Bu hizmetin bir diger amaci ise, hastalarin ait
olduklari diger topluluklarla, aileleriyle, arkadaslariyla baglanti icinde kalmalarini
saglamaktir. Saglk Bakanliklar tarafindan da onaylanan bu yayinci kuruluslarin
her biri kendi yayincilik faaliyetlerini surdlrebilmek icin kendi finansal varliklarini
artirmak zorundadirlar. Birgok mevcut radyo sahsiyeti kariyerine 11 bin 500 hastane
radyo gondllilerinden biri olarak basladi ve hastane radyolari, halen radyo istasyonu
yoneticileri tarafindan potansiyel bir yetenek havuzu olarak kullaniimaktadir (Fleming,
2002: 31).

UNICEF (United Nations International Children’s Emergency Fund) ve CRF (Children’s
Radio Foundation) gibi organizasyonlar radyo yoluyla genclerin egitimleri kapsaminda,
Glney Afrika Ulkelerinde Ozellikle hastanelerde tedavi géren genclere yénelik HIV
salgini ile macadele ydntemlerini iceren saglik programlarinin hazirlanip sunulmasi
konusunda calismalar yurtitmektedir (Odine, 2014: 58). Malawi’de, bir saglik programi
olan ‘Umoyo nkukambirana’ kapsaminda gerceklestirilen odak grup tartismasinin
sonuglari, saglik bilgilerinin insanlara ulastiriimasinda radyonun etkili bir ara¢ oldugunu
g6stermektedir (Nyirenda vd. 2016).
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Muzigin tedavi edici 6zelligi ile ilgili cok sayida arastirma mevcuttur ve bu arastirmalarin
bir kismi oldukga karmasik sonuglara sahiptir ancak, arastirmalarin ¢ogu, muzigin
tedavi edici 6zelligini olumlayan niteliktedir. Muzigin fiziksel saghgimiz Gzerinde,
kan basincini ve kalp atis hizini dlizenleyici, agri toleransini artirici 6zelliklere sahip
oldugunu kanitlayan cok sayida arastirma mevcuttur (bkz. Allen vd., 2001; Khanna &
Kotwal, 2010; Mitchell vd., 2006).

Psikososyal saglik faktorleri acisindan, mdizigin stres seviyesini, can sikintisini
azaltmada etkili oldugu ve hastanede gegirilen sure icinde hastanin ruh hali Gzerinde
olumlu etkilerinin oldugu da bilinmektedir (Evans, 2002). Muzigin yani sira, fiziksel
ya da sanal anlamda ziyaret edilen, sosyal etkilesim slrecine dahil edilen hastalarin,
iyilesme sureclerinde belirli olumlu ilerlemeler oldugu saptanmistir (Casiday, 2008;
Fitzsimons vd., 2014; Galea vd., 2013; Giles, 2009).

Hastane radyolarinin, génulliler Uzerinde de 6nemli olumlu etkilerinin oldugu
bilinmektedir. Mundle ve arkadaslari (2012), insanlarin 6z benlikleriyle goénullulik
sureclerinde yeni beceriler gelistirdiklerini, baskalarini disiinme konusunda daha
fedakar olduklarini ve bu iki unsurun etkisiyle islerine daha fazla motive olduklarini
soylemektedir. Aragtirmalar génilli olmanin, benlik saygisi, refah ve sosyal angajman
yoluyla génullu kisi Gzerinde olumlu bir etkisi olabilecegini gdstermektedir (Naylor vd.,
2013).

Belli bagli bazi arastirmalara ulasilabilinse de hastane radyolarinin bireyler Gzerindeki
bedensel saglk c¢iktilari ile ilgili kisith sayida arastirma mevcuttur. Mevcut aragtirmalar
daha cok, hastane radyosunun hastalarin dzellikle psikososyal durumlarini etkileme
potansiyeli oldugunu ortaya koymaktadir. Psikososyal iyilesme, bedensel iyilesme
Uzerinde dolayli olarak olumlu etkiye sahiptir.

Hastane Yayinciligi Dernegi (The Hospital Broadcasting Association) (2016) tarafindan,
hastane radyo yayinciliginin hastalarin saglhk durumlari Gzerindeki etkisine yonelik
hastalar, hasta yakinlari, hastane personelleri ve hastane radyosu génullilerinden
olugsan 250°den fazla bireyin surece dahil edildigi niceliksel ve niteliksel tekniklerin bir
arada kullanildigi bir arastirma gerceklestirildi. ingiltere’de dernek tiyesi 209 radyonun
yarisindan fazlasi arastirmaya dahil edildi. Calisma sonuglari, hastane radyo
istasyonlarinin bireylerin psikososyal saglik ciktilar Gzerinde cesitli yollarla etkileri
olduguna dair kanitlar ortaya koydu. Eglence araciligiyla can sikintisinin azaltiimasi,
sosyal etkilesim araciligiyla yalnizlik duygusunun giderilmesi, sakinlestirici ve
rahatlatici etkisiyle anksiyetenin ve hayal kirikhginin azaltiimasi, ait olma duygusunun
asllanmasi yoluyla ¢evresel uyum sorunlarinin azaltiimasi, birey olma duygusunun
pekistirilmesi sonucu benlik sorunlarinin giderilmesi, saglanan bilgi akisiyla saglik ve
mutluluk farkindaliginin artiriimasi gibi ¢iktilar arastirmanin nihai sonuglarini olusturdu.
Hastanelerde, hastalarin maruz kaldigi sosyal izolasyon, hastalarin kaygilarinin
artmasina neden olabilen bir etken olduguiicin, ulasilan sonuglar, “hastane radyoculugu”
uygulamalarinin énemini bir kez daha ortaya koymus oldu.

Hastane radyolarinin, her bir hasta icin harcanan maliyetler izerinde de olumlu etkisinin
oldugu dusinulmektedir. EGer hastane radyosu, yarattigr olumlu etkilerle, herhangi
bir hastanin hastanede kalis suresinden tek bir giin dahi eksiltmeyi basarabilirse,
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bu ortalama 400 sterlinlik harcamanin tasarruf edilebilecedi anlamina gelmektedir
(Georghiou vd., 2014).

2. Whipps Cross Hospital Radio?

Whipps Cross Hastane Radyosu, 1960’larin basinda Whipps Cross Hastane Birligi
(Whipps Cross Hospital League of Friends)’nin girisimiyle, sadece bir mikrofon ve
amplifikatdrden olusan ilkel bir radyo olarak yayinciliga basladi. Radyonun daha
kalici ve etkili bicimde hizmet etmesi gerekliligi fikri, 1969 yilinda Walthamstow Lions
Kullibid’nce desteklendi ve bazi ev yapimi ekipmanlarla bir bahge kulibesine stldyo
kuruldu. Lions’un sagladigi kaynaklarla, radyo istasyonu, alti géndlli ile birlikte yalnizca
pazar aksamlari G¢ saat yayin yapmaya bagsladi. 1970 yilinda, mevcut stiidyoya yapilan
ek bir kulibe araciligr ile stidyonun fiziki sartlari iyilestirildi ve sonrasinda havadan yayin
baslatildi. 1971°de basta li¢ aksam olarak baslatilan yerel haber programi, haftanin bes
aksami yayinlanmaya baslandi. 1974 yilinda kulliple yasanan anlagsmazlik ve kurucu
Gyenin radyodan ayriimasi Uzerine bazi sikintilar yasansa da 1976 yilinda, radyo
bir bagis fonuna baglanarak, sonraki uygulamalariyla basarisini kanitladi. Radyo,
yayinlarini énce -su anda her ikisi de kapali olan- Chingford Hastanesi, daha sonra
ise Wanstead Hastanesi’ne kadar genisletti. Radyo, 1982 yilinda Lions kullbuyle tim
iliskisini kestikten sonra, bir sosyal yardim kurulusu olarak finansal anlamda tamamiyla
kendine yeter hale geldi. Sosyal yardim hareketleri sayesinde, radyonun finansal
olanaklari ¢cok guclendi ve nihayetinde radyo, 1991 yilinda hastanenin D blogunda
profesyonelce insa edilmis iki stidyodan olusan yeni yerinde yayinlarini stirdiirmeye
basladi. Kazanilan &dillerle birlikte yayin icerikleri de cesitlendi ve yayin sireleri
uzatildi. 2000’ler itibar ile 7 gln 24 saat yayin yapmaya baslayan Whipps Cross
Hastane Radyosu, yatak basucu televizyon ve radyo Uniteleriyle birlikte en yeni teknik
donanimlara sahip oldu. 2009 yilinda 40. yilini kutlayan Whipps Cross Radyo, bugiin
hala ingiltere’nin en etkili hastane radyolarindan biri olarak, 45 géniilliisiyle birlikte
hastalara ve hastane calisanlarina radyo yayin hizmeti sunmaktadir.

2.1. Onem ve Amac

Saglik, bireylerin ve toplumlarin, insanlik tarihi boyunca en ¢cok énemsedikleri konularin
basinda gelmektedir. Her ne kadar kavramsal olarak saglik iletisimi, 70’ler itibari ile
belirli bir disiplin olarak ortaya ¢cikmis olsa da sagliga dair bilgilerin kitlelere aktariima
cabas! ve uygulamalari ¢cok daha eskilere dayanmaktadir. Radyonun bir kitle iletisim
araci olarak yasamimiza dahil olmasi ile, hastalara moral, motivasyon kaynagi olmasi
amaciyla saglik iletisiminin bir araci olarak kullaniimaya baslanmasi ayni déneme
denk gelmektedir.

Turkiye'de, drneklerine rastlanmayan, ancak diinyada pek ¢ok gelismis Ulkede etkili
bicimde kullanilan “hastane radyoculugu” saglik iletisiminin en eski ve kendine 6zgl
6rneklerinden biridir. Hastane radyoculugu uygulamalari hem yayincilik pratiklerini hem
de hastanin muhatap olabilecegi paydaslarla arasindaki psikososyal bagi kurabilen,
saghga yonelik pratikleri icermektedir. Hastane radyoculugu, dogrudan insan saghgina
hizmet eden yapisi geregi 6nemsenmesi gereken bir yayincilik alanidir. Bu ¢alisma,

2 *http://wxhr.org.uk/about/history/ & Hughes, P.
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Whipps Cross Hospital Radio érnegi Gizerinden, “hastane radyoculugu” uygulamalarinin
ne amacla gercgeklestirildigine, neleri icerdigine ve yénetim slrecine dair genel bir
cerceve sunmayi amaclamaktadir. Turkiye’de, bugliine kadar hastane radyolariyla ilgili
herhangi bir akademik calisma yapilmamis olmasi ise ¢alismayi 6nemli kilmaktadir.

2.2. Arastirma Sorulari
1.Hastaneradyoculugu, hangiuygulamaicerikleriyle izler-kitleye sunulmaktadir?
2. ‘Hastane radyoculugu’nun ne tur uygulamalari saglik iletisimi kapsaminda
degerlendirilebilir?
3. Hastane radyo yayinciligi uygulamasi, psikososyal tedavi olanagini, ne tdr
program icerikleriyle saglamaktadir?
4, Etkili kisilerarasi iletisim olanaklari, hastane radyo yayinciligi kapsaminda
nasil uygulanmaktadir?

2.3. Yontem

Mevcut aragtirma, alanla ilgili gerekli literatlr taramasinin ardindan, nitel arastirma
yontemi olarak kabul edilen derinlemesine miulakat teknigiyle gerceklestiriimistir.
Arastirmada kullanilan derinlemesine gérisme teknigi acik uclu, kesif odakli bir
yontemdir. Amag katihmcilarin bakis agisini ve perspektifini ortaya koyarak; ortak
tutum, distince veya fikirlere dayall sonuclar ¢cikarmaktir (Bas ve Akturan, 2008: 111-
116). Acik uclu derinlemesine gérismede, arastirmacinin elinde, énceden saptanmig
bir dizi konu veya alan vardir. Arastirmaci gérismenin akisi icinde énceden saptadigi
alanlara yogunlagsmayi hedefler (Yildirnm ve Simsek, 2008: 121).

Her ne kadar temel soru formu gérisme éncesinde hazirlanmig olsa da Whipps Cross
Hastane Radyosu ydneticisiyle video-konferans araciligiyla gerceklestirilen gérisme
sirasinda konusulan pek ¢ok farkli konu yeni sorularin sorulmasina neden olmus ve
soru formu nihai seklini almigtir.

2.4. Sinirliiklar

Hastane radyoculugu uygulamalarinin en fazla oldugu, sistemli ve kapsamli
gerceklestirildigi tlke ingiltere’dir. ingiltere’de bu alanda cok etkin calisan bir dernek
(Hospital Broadcasting Association) dahi mevcuttur. Calisma kapsaminda, hastane
radyo yayinciligr uygulamasi gerceklestiren cesitli radyolarin web sitelerinden edinilen
bilgilerle kapsamli bir ¢ikarim yapmanin bilimsel agidan mumkin olamayacagi
fikrinden hareketle, ¢alisma literatir taramasinin yani sira derinlemesine mulakat
teknigi ile gergeklestiriimistir. Bu kapsamda, en etkin uygulama érnekleri ingiltere’de
bulundugundan, calisma Londra’da bulunan en yaygin ve kokli hastane radyosu
Whipps Cross Hospital Radio &érnek olay calismasi ile sinirlandiriimistir. Diger
lUlkelerdeki hastane radyolarinin énemli bir kismina ulasiimis olup, pek ¢ogunun
dizenli yayin yapmada sorun yasadigi, kimi ¢cocuk hastanelerinde bulunan hastane
radyolarinin hasta yataklarina ulasmadan, yalnizca c¢ocuklar igin sosyallesme alani
olarak kullanildigi anlasiimistir (bkz. Radio Lollipop, Radio Bedrock). Whipps Cross
Hospital Radio 7/24 yayin olanagina sahip, cok sayida aktif gdndllUsuyle etkili yayinlar
gercgeklestirebilen 6nemli bir drnektir.
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2.5. Bulgular®

Whipps Cross Hastane Radyosu, Whipps Cross Hastanesinin tamaminda, 550’den
fazla yataga, icerisinde radyo, televizyon ve telefon bulunan basucu eglence
konsollari araciligiyla yayinlarini ulastirmaktadir. Konsollar, cok yonli dijital dagitim
kanallariyla hasta yataklarina yénlendirilmistir. Bununla birlikte yayinlar, hastanenin
belirli toplu kullanim alanlarina yerlestirilen ses monitérleri aracihigiyla da hedef kitleye
ulastirimaktadir. Tuneln radyo uygulamasi ve radyonun web sitesi araciligi ile internet
Uzerinden de yayinlara ulagilabilmektedir.

Tamamen goénillilerden olugan bir programci kitlesine sahip olmasi nedeniyle,
radyo programlarina yénelik bir reyting 6lcuml yapilmamaktadir. Ancak, basucu
konsollarindan gelen veriler, her giin toplam hasta sayisinin en az %10’unun radyoyu
dinledigini ve radyonun, Ocak-Mart 2017 déneminde toplamda 1282 saat aktif olarak
dinlendigini géstermektedir.

Radyo calisanlarinin tamami génullilerden olugsmaktadir ve gonulli ekibi, radyonun
finansal gerekliliklerini kendi cabalariyla karsilamaktadir. Finansal kaynaklar, dis
etkinlikler icin firmalara kiralanan ses sistemlerinden elde edilen gelir, bagislar ve
Hasta Dergisi (Patient Magazine) icin saglanan editoryal destek ve reklam satisi
karsiligi alinan maddi katkilardir. Yilda ortalama 2000-3000 ingiliz sterlini kazanilp,
harcanmaktadir. Muzik lisans Ucretleri ve haber servislerine 6denen rakam da
kazanilan bu para iginden finanse edilmektedir. Hastanenin radyo icin Ucretsiz
sagladigi olanaklar; stidyolar i¢in verilen fiziki alan, elektrik ve telefon hizmetleridir.
Eski bir BBC profesyoneli olan radyo yoéneticisi Phil Hughes’'da dahil olmak Gzere,
tim radyo calisanlari, herhangi bir tcret almadan génulliltk esasiyla radyoya hizmet
vermektedir. Canli yayinlar, 6zellikle aksamlari ve hafta sonlari yapilirken, diger
zamanlarda otomatik sarki listesi dinleyicilere ulastirilir. Hastane calisanlari, radyo
yayinlarinda herhangi bir gérev tstelenmemektedir.

Radyoda calinacak olan sarki secimlerinde, hastalarin dinlemek istedikleri sarkilara
oncelik verilir. Bu dogrultuda, yayin iceriklerinin énemli bir kismi, hastalarin da
talebi Gzerine, pop olmayan hafif ritimli sakin, dinlendirici miziklerden olusur. Klasik
muzik ve heavy metal muzik de zaman zaman radyoda c¢alinan muzik turleridir.
Muzigin terdpatik etkileri &nemsenmekle birlikte, daha ¢ok hastalarin talepleri dikkate
alinmaktadir. Muzik, hastanede yatan hastalarin ortalama yasinin 55 olmasi nedeniyle,
bu yas grubuna hitap edecek bicimde secilir. Bunun disinda, uydu araciligi ile Sky
News’den alinan saat bagi haberler, diger sosyal yardim ve destek gruplariyla ilgili
bilgiler, hiikiimetin saglik tavsiyeleri, program tanitimlari, sezonuna gére hafta sonu
spor yorumlari, gunlik kisa hikayeler, geceye uygun siirler, yerel gorusleri iceren bazi
rOportajlar ve hastalarla gercgeklestirilen canli mikrofon sohbetleri, radyonun diger
program iceriklerini olusturur. Program icerikleri hazirlanirken, herhangi bir uzmanhk
bilim alanindan &zellikle (sistemli ve bilingli bigcimde) faydalaniimamaktadir. Gonullu
radyo programcisi, genel yetenekleri cercevesinde, saglikla ilgili ya da ilgisiz konularda
icerik hazirlamaktadir.

3 Hughes, 2017
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Hastalarla olan etkilesim, basucu konsolunda bulunan sistem araciligiyla dogrudan
stidyoya bagl olan on-air ya da off-air sohbet araglariyla hastalarla gerceklestirilen
sohbetler, program 6ncesinde hastalardan alinan program icerik talepleri, hastalarin
odalarina gerceklestirilen rutin ziyaretler, zaman zaman hastalara gdénderilen
e-postalar ve telefon mesajlar gibi yontemlerle saglanmaktadir. Radyo ¢alisanlari,
etkili bir kisilerarasi iletisim gerceklestirebilmek igin, hastalarla dogrudan yataklar
basinda sohbet etmeyi tercih etmektedirler.

Radyo programcilari, saglik alaninda 6zel egitim almis saglk profesyonelleri
olmamakla birlikte, hastalara program icerikleri araciligiyla saghkh yasam ve belirli
hastaliklarin 6nleyici stregleri ve tedavileriyle ilgili cok cesitli icerikleri sunmaktadir.
Muzikal unsurlarla desteklenmis kisa sureli saglik tanitimlari bu igeriklerin baginda gelir.
Ornegin; sekerin insan saghdi (izerinde yarattigi olumsuz etkiler, sebep olabilecegi
hastaliklar ve ¢dzim &énerileri gibi bilgiler, kisa sureli radyo tanitim sesleri araciligiyla
dlzenli olarak hastalara/dinleyicilere aktariimaktadir. Bunun haricinde, diger pek ¢ok
program igeriginde de saglik tavsiyelerine rastlamak mimkindr.

Hastalarin radyodan éncelikli beklentileri, herhangi bir ziyaretcinin herhangi bir sekilde
kendileriyle iletisime gecmelerine ydneliktir ve Whipps Cross radyo istasyonu, hem
sosyal yardim kapsaminda fiziki kosullarda hastalarin bu taleplerini gerceklestirmekte,
hem de yayinlari ve canli baglantilari araciligiyla hastalar ve onlarla birlikte olmak
isteyen ziyaretcileri bulusturmaktadir. Hastane radyosu tamamiyla hastalar icin
kurulmus bir organizasyondur ve goénullu radyo calisanlari radyoda gecici dahi olsalar,
hastalarin yasamlari konusunda oldukga 6zenli ve dogru bir yaklagimla hareket ederler.

Sonuc

Etkili bir “hastane radyoculugu” hizmeti sunmanin iki dnemli ayagi bulunmaktadir.
Biri yeterince gonullinin sorumluluk bilinciyle bu alanda gérev almasi, digeri ise
etkili teknolojik olanaklarin hizmet olarak hastalara sunulmasidir. Sesli ve goérintili
icerikleri hastalarin yatagina kadar ulastirabilen ¢oklu-medya araci basucu konsollari,
bu alanda en énemli araglardan kabul edilmektedir. Her ne kadar pek cok hastane
radyosu, yalnizca hizmet verdigi hastane sinirlar icerisindeki hastalara kapali devre
teknolojiyle ulasmay éncelikli olarak hedeflese de yayin olanaklarinin ¢esitlenmesi ve
yayinlarin daha genis kitlelere ulasmasi, génulltlerin motivasyonlarini giiclendirmesi
bakimindan 6nem arz etmektedir.

Ancak, bir bagka acidan bakildiginda, hastane radyolarinin hastalar tzerindeki olumlu
etkileri en cok psikososyal agidan gerceklesmektedir. Hastane radyolarini birer kitle
iletisim araci olarak gérmeyip, Kisilerarasi iletisim araci olarak benimsemek, hastalarla
daha yakin ve samimi iletisim kurabilmenin yolunu genisletir. Bu nedenledir ki, Whipps
Cross hastane radyosunda da pek ¢ok diger hastane radyosunda oldugu gibi, hastalar
zaman zaman, radyo programcilari tarafindan yataklarinda ziyaret edilmektedir. Bu
yolla, onlarla samimi bir iletisim kurulabilmekte, sarki istekleri ya da program iceriklerine
yénelik talepleri basucu konsollarinin haricinde, ylz ytze gérismeler esnasinda da
alinarak, onlarla cok daha siki baglar kurulabilmektedir.

Hastane radyolar, hastalar icin birer sosyallesme araci olmalarinin yani sira,
radyo programcilari araciligiyla saglik bilgilerini hastalara dogrudan ulastirabilme



Akdeniz iletisim Dergisi
Sagjlik iletisimi Kapsaminda “Hastane Radyoculugu” Whipps Cross Hospital Radio

kapasitelerinden dolayi, egitici, bilgilendirici bir nitelige de sahiptir. Radyolar, sinirli
sayida hastaya hizmet etmeleri sebebiyle, génilli radyo programcilarinin, bu
hastalarin hastalik streglerini iyi takip etmeleri sonucunda, dogrudan hastaya ve onun
iyilesme slrecine faydasi olabilecek énemli ¢iktilar elde edilebilir. Hastalar dogrudan
ilgilendiren saglik bilgilerinin paylasiimasi, tedavi surecinde tamamlayici bir etkiye
sebep olur.

Hastane radyolarinda yayin amagli ¢alisan génullilerin desteginin yani sira, uygun
teknolojinin saglanmasi ve bu alanda duizenli yatirimin gerceklestirilebilmesi, stidyolar
icin gerekli fiziki mekanlarin saglanmasi icin, hikimetlerin, saglk bakanliklarinin,
hastanelerin, derneklerin, her turli yerel girisimin ve duzenli bagiscilarin siirece olan
katkilani da ¢ok dnemlidir. Hastane radyoculugu uygulamalarinin higbir ticari yéna
bulunmamakta ve tim faaliyetler tamamiyla sosyal sorumluluk ve sosyal fayda Gizerine
kurulu bir sistemdir. Bu bakimdan surdurdlebilirligi, génalliligun tesvikine ve finansal
destegin bagiscilar ve hikimet tarafindan karsilanabilmesine baglidir.

Muzigin insanlarin  duygu durumlari Uzerinde yarattigi etkiler de “hastane
radyoculugu’nun uygulama alanina girmektedir. Hastane yayincilari, hastalardan
aldiklan sarki istekleri diginda da calacaklari miziklerin, onlarin ruh halleri tizerinde
yaratacaklar etkileri 5Snemseyerek secmektedirler.

Kicuk capta da olsa, hastane radyoculugu uygulamalarinin, birer radyoculuk
uygulamasi olmasi sebebiyle, radyo sektériyle olan baglari da s6z konusudur. Hastane
radyolari, radyo programci adaylari i¢in dnemli birer basamak olarak gérilmektedir. Bu
sebepledir ki, 6zellikle Birlesik Krallik'ta pek cok mevcut radyo profesyonelinin hastane
radyolarinda ge¢cmis tecrlbeleri bulunmaktadir.

Tdm bunlar degerlendirildiginde, hastane radyoculugu uygulamalarindan etkili ve
olumlu sonuglar alabilmek icin tim paydaslarin surece ilgi gostermesi énem arz
etmektedir. GOnulli amatdr ve profesyonel radyo yayincilari, saglk uzmanlari, devlet
aygitlari, bagiscilar, teknik uzmanlar, muzigin iyilestirici glici Uzerinde bilgi sahibi
arastirmacilar bir araya geldiginde “hastane radyoculugu” i¢cin harcanan maddi ve
manevi emegin olumlu sonuglari en (st dliizeyde alinabilir. TUm bu paydaslarin ortak
paydasi ise gonulltlik bilincidir.
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Ekler:

“Hastane Radyoculugu” Miilakat Sorulari

1) Radyo istasyonunuzun kapsama alani nedir? Yayinlariniz ortalama kag kisiye ulagsmaktadir?

2) Yayinlarinizi hangi iletim araglariyla dinleyicilerinize ulastiriyorsunuz? (FM, internet, mobil
uygulama, kapali devre radyo vs.)

3) Radyo istasyonunuz icin nasil finansman saglamaktasiniz? Radyo istasyonunuzun gelir
kaynaklari nelerdir?

4) Program iceriklerini kimler uretir ve radyo programcilariniz kimlerden olugsmaktadir? (Goénlli
radyo profesyonelleri, goénulli amatér radyo programcilari, profesyonel maash calisanlar, génalli
saglik personeli, profesyonel saglik personeli ...)

5) Program iceriginiz hakkinda genel bilgi verebilir misiniz?
6) Ozellikle, ne tir program igeriklerinin ve miiziklerin terapétik oldugunu diistiniiyorsunuz?
7) Radyo programlarinizi daha etkilesimli hale getirmek i¢in hangi yontemleri kullaniyorsunuz?

8) Etkili kisilerarasi iletisim olanaklari, hastane radyo yayincihgr kapsaminda nasil uygulanir?
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9) Programcilar, programlarini sunarken iletisim, psikoloji, sosyoloji, eczacilik ve tip gibi bilimsel
dayanaklardan nasil yararlanirlar?

10) Hastalarin, radyo génullulerinden genel beklentileri nelerdir?
Hospital Radio Station Interview Questions

1) What is the coverage area of your radio station? On average, how many people do your
broadcasts reach?

2) Through which transmission facilities do your broadcasts transmit to your audiences? (FM,
Internet, mobile application, closed-circuit radio etc.)

3) How do you obtain finance for your radio station? What are the income sources of your radio
station?

4) Who produce contents of programs and who are your radio announcers? (Volunteer radio
professionals, volunteer amateur radio programmers, professional salaried employees, volunteer
healthcare staff, professional healthcare staff...)

5) Could you give general information about your program contents?
6) In particular, what kind of program contents and music do you think are therapeutic?
7) Which methods do you use to make your radio programs more interactive?

8) How are effective interpersonal communication facilities implemented within the scope of
hospital radio broadcasting?

9) How do programmers benefit from scientific bases such as communication, psychology,
sociology, pharmacy and medicine when presenting their programs?

10) What are the general expectations of patients (children) from radio employees?
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Halkla iligkiler, temsil ettigi kuruluslarin imaj ve itibarinin olusturulmasi, korunmasi ve
glclendiriimesi adina hedef kitleleri ile stratejik iletisim sireclerini ylriten bir iletisim
ve sorumluluk Ustelenen halkla iliskilerin, kendi mesleki imaj ve itibarini hak ettigi 6lctide
insa edip koruyamamasi ironik bir durum olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Buradan yola
cikilarak yapilan bu ¢alismada Universitelerin dnlisans ve lisans halkla iligkiler ve tanitim
bélimlerinde 6grenim géren dgrencilerin aileleri ve yakin gevrelerinin halkla iligkiler
meslegi Uzerine tutum ve algilarinin él¢tlmesi amaglanmaktadir. Buguine kadar yapilan
calismalarin cogunlugunun meslek profesyonelleri ve akademisyenler ve 6grenciler
Uzerine yapiimis olmasi fakat hic 6grenci yakinlarinin gérislerinin alinmamis olmasi
bu calismanin énemini ortaya koymaktadir. Bu amagla istanbul Aydin Universitesi
iletisim Fakiiltesi ve ABMYO Halkla iliskiler ve Tanitim béliimlerinde 6grenim géren
6grencilerin yakinlarina yénelik bir anket calismasi uygulanmis ve toplam 482 kisiye
ulasiimistir. SPPS 17.0 programi ile yapilan analiz sonucuna gére, ailelerin konuyla
ilgili gorusleri gocuklarinin bu bélimde okumalariyla beraber degismis ancak meslegin
kapsamini hala tam anlayamamig olduklari géralmustar.

Anahtar Kelimeler: Halkla iliskiler, halkla iliskiler meslek algisi, halkla iliskiler egitimi, mesleklesme

A Research On Attitudes and Perceptions On Public Relations Profession
of The Relatives of Students Who Study Public Relations and
Publicity Programs

Abstract

Public relations is a communication discipline implementing strategic communication
processes with target audiences about constituting, preserving and strengthening of
image and reputation of the corporations represented. However, it can be considered
an irony that public relations profession, which undertakes significant tasks and
responsibilities related to the image and reputation of companies and organizations,
cannot preserve the image and reputation of their profession accurately. Accordingly,
the purpose of the research was to measure the attitudes and perceptions of the

1 Yrd. Dog. Dr., istanbul Aydin Universitesi, lletisim Fakiiltesi, Reklamcilik Bélimii.
2 Yrd. Dog. Dr., istanbul Aydin Universitesi, iletisim Fakiiltesi, Halkla iligkiler ve Tanitim Bélimu.
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families and close relatives of the students studying in associate degree and bachelor
degree programmes of public relations and publicity departments. The significance of
the study is based on the fact that majority of the researches carried out so far was
related to the perceptions of the professionals and academicians and students; and
yet, no opinions of students’ relatives have been received. Therefore, a questionnaire
was carried out among the relatives of the students who have been studying Istanbul
Aydin University Faculty of Communication and Anadolu Bil Vocational School of
Higher Education Public Relations and Publicity departments and 482 persons were
reached in total. According to the analysis result acquired via SPPS 17.0 program, the
opinions of the subject families changed during the students studying period in the
related departments; and yet, they have not completely perceived the extent of the
profession yet.

Keywords: Public relations, public relations profession perception, public relations education,
professionalisation.
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Giris

sosyoloji, ekonomi, edebiyat gibi bircok disiplin ile iligki halindedir. Bu kadar

cok disiplinden beslenmesi halkla iligkilerin her gegcen gin édnemini arttirmakta,
egitimini kapsamli bir hale getirmektedir. Bununla birlikte artan ©&nemine, yapi
ve fonksiyon cesitliligine ragmen meslegin dogru tanimlanmasi, acgiklanmasi ve
yorumlanmasi noktasinda hala cesitli sorunlar yasamaktadir. Her ne kadar alanin
akademisyenleri ve uygulayicilari halkla iligkilerin kapsaminin ve iglevinin ne denli
Onemli oldugunun, her tirli kurulus i¢in vazgegilmez bir ydnetim fonksiyonu oldugunun
altini cizerek vurgulamaya caligsalar da sadece Turkiye’'de degil, uluslararasi alanda
da kamuoyu agisindan halkla iligkiler bir meslek olarak hak ettigi sayginliga ulasmis
degildir.

I Ialkla iligkiler bilim dal, iletisimin bircok dalinin yani sira pazarlama, psikoloji,

Halkla iligkilerin hak ettigi degere ulasamamasinin baglica sebepleri arasinda orta
ve kuglk 6lcekli kuruluslarin halkla iliskiler mesleg@inin fonksiyonlarini kavrayamamis
olmasi ve sektdérde meslegin icrasinda egitim ve yetkinlik sartlarina sahip nitelikli
eleman aranmamasi goésterilebilir. Bunlarin yani sira meslek uygulayicilarini etik
kodlar agisindan denetleyen herhangi bir mekanizma olmayisi, akreditasyon eksikligi
gibi sebepler de mesleklesmenin 6niinde engel teskil etmektedir. Oksiiz de bu
sebepleri toplum tarafindan taninmama, imaj sorunu, profesyonel standartlarin ve
yetkinliklerin belirsizligi, kamu yarari saglamadigi goriist, meslek érgutlerine katihmin
fazla olmamasi ile akreditasyon ve lisanslamanin olmamasi gibi faktorler olarak
belirtmektedir (Okstiz, 2015: 249).

Kopenhaver (1985) ve Ehling (1992) yaptiklari arastirmalarda halkla iligkilerin meslek
olarak yeterliliginin tartisiimaz oldugunu ancak bu meslegin siklikla yanlis anlasildigini,
diger mesleklere gbre halkla iligkiler disiplinin boyutlarinin acgik olmadigini ileri
surmektedirler (Kopenhaver, 1985’'den ve Ehling, 1992: 455’den aktaran Bowen, 2009:
402-403 ). Cameron, Sallot ve Lariscy’in yaptigi arastirmalar (1998) akademisyen ve
uygulayicilarin meslek standartlari konusunda hala fikir birligi icinde olmadiklarini
ifade ederken (Sallot vd.,1998:14); Bowen (2009:408) yaptigi arastirmalarda halkla
iliskiler meslegi ile ilgili yanlis anlamalarin oldukga yaygin oldugunu pazarlama,
tanitim, manipulasyon gibi kavramlarla sik¢a karistirildigini ortaya koymaktadir. Bunlar
ve benzeri arastirmalar halkla iligkilerin ¢esitli kisi ve gruplar Gzerindeki algisinin hala
sikintili bir stire¢ yasadigini géstermektedir.

Yirminci yuzyil bagi itibariyle is dinyasinda varlik géstermeye calisan halkla iligkiler
bu surec zarfinda strekli kendini saygin bir meslek olarak kabul ettirme kaygisi icinde
olmustur. Ginimuzde de halkla iligkiler, dinyada ve Ulkemizde itibar kazanma ve
sayginlik gérme micadelesine devam etmektedir. Bu durum Universite 6grencisi
adaylarinin bu bdélimi se¢melerinde ve yakinlarina bélimi anlatmalarinda zorluk
cekmelerine sebep olmaktadir. Ayrica gevredeki insanlarin halkla iliskiler dgrencilerinin
okuduklari bélim ve yaptiklari ise yonelik olarak olumsuz tutum ve yargilara sahip
olmalarina neden olmaktadir.

Ote yandan toplum genelindeki olumsuz algi ve tutumlara karsin fakiiltelerin halkla
iliskiler béltmlerinin kontenjanlarinin dolmasi, genclerin meslege olan ilgisinin artmasi
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sevindirici bir durumdur. Ancak bu durum yine de genel gérislerin olumluya ¢evrilmesi
konusunda beklenen dlizeye gelmesinde yetersiz kalmaktadir. Bu ¢alismanin amaci
da fakultelerde artan 6grenci oranina karsin égrenci ailelerinin ve gevrelerinin halkla
iliskiler meslegine karsi tutum ve algilarinin dlizeyini ortaya koymaktir.

1. Halkla iliskilerin Tanimlanma Sorunu

Bircok bilim dali ile igbirligi icinde olan halkla iligkiler kavraminin tanimi tzerinde
tam bir gorus birligine varilamamasi kavramin sosyal bilimlerin alt dallari icinde
yorumlanmasina sebep olmaktadir.

Yoénetime danismanlik islevinden imaj yonetimine, kriz iletisiminden pazarlama iletigimi
islevine kadar cok farkli alanlarda uygulanabilen halkla iliskiler, birlikte disundldigui
komsu dallarla iliskili oldugu kadar ayni zamanda bagimsiz bir faaliyet alani ve iletisim
disiplinidir (Peltekoglu, 2007: 1).

Halkla iligkilerin tanimi, fonksiyonlari ve etiksel boyutu sikca tartisilagelen konularin
basinda yer almaktadir. Halkla iligkiler ile ilgili temel kavram kitaplari incelediginde
bircogunda kavram hakkinda bir¢cok tanim verildigi ve son olarak kitap yazarinin
kendi tanimiyla bélumi bitirdigi gérulmektedir (Okay ve Okay, 2007: 2; Peltekoglu,
2007: 1; Kazancli, 2002: 59; Yengin, 2004: 7; Erdogan, 2008: 19; Bulbul, 2004: 9).
Bu konuyla ilgili 1976 yilinda Rex Harlow tarafindan gerceklestirilen ve 472 farkli
halkla iligkiler taniminin incelenmesi sonucu ortaya ¢ikan tanim, IPRA (Uluslararasi
Halkla iliskiler Dernegi) tarafindan “iyi bir tanim” olarak degerlendirilmistir (Sjéberg,
1998:53’den aktaran Pira, 2004: 225). IPRA'ya gore:“Halkla iligkiler, bir kurulusla
hedef kitlesi arasindaki karsilikli iletisimi, anlayisi, kabull ve igbirligini olusturmaya
ve surdirmeye yardimci olan, sorun ve problemlerin yénetimini iceren, kamuoyuna
cevap veren, kamuoyunun bilgilendirilmesi icin yénetime yardimci olan, kamu yararina
hizmet etmek icin yonetimin sorumlulugunu tanimlayan ve vurgulayan, egilimleri
6nceden tahmin etmeye yardimci olmak igin bir erken uyari sistemi gibi hizmette
bulunan, degisikliklerden etkin bir bicimde faydalanmak igin yénetime yardimci olan
ve baglica araclar olarak ahlaki iletisim tekniklerini ve arastirmayi kullanan ayricalkli
bir yénetim fonksiyonudur” (Hutton, 1999:200°den aktaran Okay ve Okay, 2007: 2). Bu
arastirmanin sonucuna gdre halkla iligkiler, uzmanlik gerektiren bir yénetim gérevidir.

Yénetimin bir pargasi olarak cesitli gruplar arasinda iletisimi diizenler, kamuoyu ve
iletisim arastirmalari ¢ercevesinde hareket eder, hedef kitlenin davraniglar hakkinda
ybnetimi bilgilendirir. Halkla iligkiler ayrica kurulusun kar amaci diginda sosyal
sorumluluklari da oldugu gercedi ile hareket eder (Peltekoglu, 2007: 3). Her gegen giin
genisleyen fonksiyonlari cercevesinde halkla iligkiler, kurumun taninirhgini, bilinirligini
saglamak amacini gliderken, bu yénde sadece kurumun degil ayni zamanda toplumun
cikarlarini gézetmek ve kamu bilinci olusturmak durumundadir.

Halkla iligkiler, etkilemek, anlayis kazanmak, bilgi saglamak amaciyla planl ve
programli yapilan arastirma ve analiz iceren duzenli bir calismadir. Bir halkla iligkiler
faaliyetinin yapiimasinin amaci kolay olmasa da hem kurum igin fayda saglamak
hem de kamu yararina hizmet etmektir (Okay ve Okay, 2005: 5). Halkla iligkilerin bir
“iletisim ydnetimi” olduguna vurgu yapan Grunig’e gbre de halkla iligkiler bir érgutle
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o érguti ilgilendiren kamular arasindaki iletisim yénetimidir. iletisim yénetimi olarak
halkla iligkiler, bir 6rgitin i¢ ve dis kamulariyla kurdugu iletisime ait planlama, ytriatme
ve degerlendirme etkinliklerinin toplamini ifade etmektedir (Grunig, 2005: 15). Benzer
sekilde Hutton da halkla iligkileri “stratejik iletisim ydnetimi” olarak tanimlamakta ve
halkla iligkilerin ikna edici, savunucu, egitici, bilgi tedarikcisi, taraftar, imaj yapici,
itibar yonetici, iliski kurucu rolleri oldugunu belirtmektedir. Oncelikli fonksiyonlarini ise;
arastirma, imaj olusturma, danisma, yénetme, 6n uyari, yorumlama, iletisim kurma ve
muzakere etmek seklinde siralamaktadir (aktaran Vercic vd, 2001).

Halkla iligkiler kavrami icin literatir dahilinde ¢ok sayida tanimlama yapilmaktadir.
Sadece halkla iliskiler tanimlarn degil fonksiyonlari da yillar icinde degismekte,
genislemektedir. Erken dénem yapilan halkla iligkiler tanimlarinda tanitim ve basin
ajanshgi rolleri vurgulanirken, modern tanimlarda ise iliski insa etmek, karsilikl yarar
gibi roller 6n plana ¢ikmaktadir. Genel olarak bakildiginda tanimlamalarda karsilikli
iletisim sdreci, anlayis ve glven ortaminin yaratiimasi ve bunun sirdarilmesi,
kamuoyunu etkileme ve kurulus hakkinda olumlu imaj yaratiimasi gibi énemli unsurlar
yer aldigi gortlmektedir. Tanimlar, halkla iligkilere yaklagim agisi, tanimi yapan kisi/
kurumun 6&zellikleri ve tanimda vurgulanmasi istenilen konularla sekillenmektedir
(Okay ve Okay, 2007: 10).

Genel olarak halkla iligkilerin kamuoyu tarafindan tek yonli ve sadece musteri
iliskilerinden ibaret olarak algilanmasi, reklamcilik, insan kaynaklari, sekreterlik gibi
baska mesleklerle karistirimasi, danisma burosu, insan kaynaklari, misteri sikayet
birimi, karsilama ofisi, organizasyon isleri ofisi seklinde algilanmasi halkla iligkilerin
tanimlanma sorunundan kaynaklanmadir. Bunun baslica sebebi halkla iligkilerin ¢ok
yonll, multidisipliner ve birgok alanda uygulanabilir iletisim sireglerini icermesidir.
Ornegin pazarlama alanindan bakildiginda halkla iliskiler bitiinlesik pazarlama stireci
icerisinde Urtin/hizmet tutundurma iglevi ile tanimlanirken, insan kaynaklari alanindan
bakildiginda kurumici iletisim yéniyle tanimlamalar yapildigr gérilmektedir. Tarihsel
gelisimine bakildiginda ise medya iliskileri ve propaganda ¢alismalari ile birlikte ortaya
cikan halkla iligkiler kavrami, tarihsel dénusim sirecinde dénlgerek ginumizde
¢ok yonli bir iletisim gérevi olarak kabul gérmeye baslamigtir. Bu tanimlamalar
akademik ve profesyonel cevre tarafindan bilinmektedir fakat toplum tarafindan bu
sekilde algilanmamaktadir. Gérev taniminda yer alan itibar yénetimi, algi yonetimi gibi
islevlerin aksine halkla iligkilerin meslek olarak kendini tanimlamakta, kendi itibarini
yonetmekte yetersiz kalmasi derin bir paradoks olusturmaktadir.

Toplumun halkla iligkiler algisi uluslararasi alanda da arastirma konusu olmustur.
Ornegin, Bowen toplum halkla iligkilerin bilgi saglayici, problem ¢éziicl, arabulucu,
etik danisman, kriz yoneticisi ya da sosyal degisimin kolaylastiricisi rolini biliyor
mu sorusunu sormaktadir (Bowen, 2009: 403). Uluslararasi alanda halkla iliskiler
Ulkemizden farkli olarak manipulasyon, algi yénetimi, spin doctor gibi kavramlarla
birlikte anilarak etik acidan tartisilirken, tlkemizde kamuoyunda hala meslegin ne olup
olmadigi netlesmemistir. Bu dogrultuda mesleklesme slrecinde kendini tanimlama
sorunu ile surekli karsi karsiya kalan alanin, dogal olarak kamuoyu tarafindan dogru
tanimlanamamasi dogaldir.

Kopenhaver’in belirttigi gibi halkla iligkiler alanindaki arastirmalar siklikla alanin yanhs
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anlasildigi sonucuna varmaktadir (Kopenhaver, 1985’den aktaran Bowen, 2009: 402).
Bu temel problem c¢ercevesinde bircok arastirma yapilarak cesitli gruplar tarafindan
halkla iligkilerin nasil algilandigi ortaya konulmaya cahgiimistir.

Sonug olarak halkla iligkiler basin birolarinin, basin bultenlerinin &tesine ¢oktan
gecmis durumdadir. Beslendigi farkli disiplinlerin yani sira, kamunun ve 06zel is
dlnyasinin déntsim ekseninde halkla iliskiler de surekli bir degisim icindedir. Gerek
egitim mufredatinin gerekse gorev tanimlarinin sosyo-kdltirel, teknolojik, siyasi,
ekonomik faktérler dogrultusunda adaptasyonu kaginilmaz bir gerceklik olmakla
beraber Universitelerin ve danismanlik ajanslarinin bu gelismeleri yakalayabilmek igin
caba gosterdikleri ancak hala yeterli olmadigi gérilmektedir.

2. Halkla iliskilerin Mesleklesme Sorunu

Toplumun halkla iligkileri 6zellikle bir meslek olarak degerlendirmemesi, bu alanda
uzmanlasmak isteyen kisileri alandan uzaklastirmakta ve meslek uygulayicilarinin hak
ettigi sayginligi gérmemesine neden olmaktadir. Abdullah ve Threadgold yaptiklari
arastirmada halkla iligkiler bir meslek midir sorusundan yola ¢ikarak halkla iligkiler
icin mesleklesmenin dért boyutunu ortaya koymustur. Bu boyutlar bilgi tabani ve
kisisel yetkinlikler, egitim ve arastirma, etik kurallar ve akreditasyon ve lisanslamadir.
Arastirma sonucunda halkla iligkilerin hizla buylyen ve modern bir yénetim disiplini
oldugu, ancak henuz tip, hukuk ve muhasebecilik gibi “gercek bir meslek” haline
gelmedi@i sonucuna varilmistir (Abdullah ve Threadgold, 2008: 286). Ehling ise halkla
iliskiler egitimi ve profesyonellesme ile ilgili calismasinda halkla iligkilerin meslek olarak
yeterliliginin tartisiimaz oldugunu ancak diger mesleklere gore halkla iligkiler disiplinin
boyutlarinin endustri digindakiler i¢in agik olmadigini ileri strmustir (Ehling, 1992:
455’den aktaran Bowen, 2009: 403).

Evrensel Akreditasyon Kurulu tarafindan 2000 yilinda gergeklestirilen calismanin
devami olarak yapilan 2010 Halkla iliskiler Uygulama Analizi, giincel halkla iliskiler
uygulamasinda mesleki yetkinlikleri ve ¢alisma kategorilerini ortaya koymaktadir.
Sonuclar 2010 yili halkla iligkiler uygulamalarn kapsamindaki bilgi, beceri ve
yeteneklerin (mesleki yeterliliklerin), genel is becerileri, medya iligkileri ve teorik bilgi
Uzerine odaklanmis oldugunu gostermektedir (Sha, 2011: 195).

Bir isin meslek olarak kabul edilebilmesi i¢in (Gordon, 1950; Caplow, 1954; Milerson,
1964) toplumsal fayda, uzmanlasma, meslek egitimi, meslek etigi ve derneklesme
olmak Ulzere toplam bes unsura sahip olmasi gerekmektedir (Grieve, 2005: 8'den
aktaran Tuncer, 2011: 64). Halkla iligkiler bu unsurlar gercevesinde distndldiginde
mesleklesme surecini tamamlamis gibi gdzlkse de meslek Orgutlerinin yetersizligi,
pasifligi ve Tulrkiye’de akreditasyon zorunlulugu olmamasi sebebiyle bu slrecin
tamamlandigini sdylemek mimkin olmamaktadir. Halkla iligkiler egitiminin yaygin
olmasina, sektérde uygulama g¢alismalarinin yogunluguna ve 1972 senesinden
itibaren meslegin bir dernegi (TUHID) bulunmasina ragmen giiniimiizde halkla iligkiler
‘herkesin yapabildigi bir is’ imajindan kurtulamamistir (Oksiiz, 2015: 261).
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3. Halkla iliskiler Mesledi Algisi Uzerine Yapilan Arastirmalar

Literaturde halkla iligkiler meslegi algisi ile ilgili arastirmalar incelendiginde éncelikle
isletmelerin meslegi nasil algiladiklari Gzerine arastirmalar ilk sirada yer almaktadir.
Ulkemizde isletmelerin verdikleri is ilanlarinda halkla iligkiler meslegini nasil sundugu
konusunda gerceklestirilen arastirmada Hiirriyet insan Kaynaklari Eki’nde bir yil siire ile
yayinlanan ve icinde “halkla iliskiler” kelimesi gecen is ilanlari incelenmistir. Arastirma
sonuglarina gore ilanlarin %73,08’'inde herhangi bir is tanimi veya kriter verilmedigi
gorilmektedir. ilanlarin %49,36’sinda egitim kriteri bulunmadigi gérilmustir. Halkla
iliskiler mesleginin %11,54 oraninda reklamcilik, %6,41 oraninda pazarlama ile
bagdastirildigi gértlmektedir. Arastirma sonucunda Turkiye’'de orta ve kiiguk Olcekli
kurumlarin halkla iligskiler meslegini tek yonlu olarak ele aldiklari, genelde basin iligkileri
ya da musteri iligkileri konusunda hizmet beklendigi ortaya ¢ikmistir (Akbulut, 2008:
77-80).

Ozen ve Kilingin Tirkiye'de isletmelerde halkla iliskiler algisi (izerine yaptigi
arastirmasinin sonuglarina gore isletmelerdeki halkla iligkiler algisi, iletisim ve medya
boyutu, bilinirlilik boyutu ve beklenti boyutlariyla iliskilidir. isletmeler tanitim ve
iletisim konularina verdigi 6nem ile halkla iligkiler algilari dogru orantilidir. Calismada
isletmelerin taninir olmasinin, halkla iligkilere verilen énem ile beklentiler arasinda
araci rol Gstlendigi sonucuna ulasiimis ayrica isletmelerin iletisim ve medya ile iletisim
boyutunun, halkla iligkilere verilen 6nem ile beklentiler arasinda araci rol Ustlendigi
sonucuna ulasiimistir (Ozen ve Kiling, 2015: 166). Yine Tirkiye’de yaygin olarak
kullanilan web sézliiklerinde halkla iligskiler mesleginin ve kavraminin algilanisi ve
temsili ile ilgili yapilan arastirmada halkla iligkiler mesleginin farkli meslek alanlari
ile kanstinidigi, 6zellikle sekreterlik ve pazarlama meslegi gibi gérildigu ortaya
ctkmistir. Bu goérusler dogrultusunda meslegin bir kadin meslegi olarak géruldigi de
gbzlenmektedir (Dogru, 2016: 49).

Yildinm ve Becan’in (2017:293) halkla iligkiler ve tanitim bdélimlerinde &grenim
gbren o&grenciler Uzerine yaptiklarl arastirma ise &6grencilerin bélim tercihlerini
bilingli olarak yaptiklarini, bélimlerinden pisman olmadiklarini, bélim degisikligi
yapmak istemediklerini ve bdyle bir meslek sahibi olmanin kariyerlerine prestij
katacagl dusuncesinde olduklarini ortaya koymaktadir. Bu arastirmanin sonucu
degerlendirildiginde genclerin ilk basta meslegi cok fazla tanimasalar bile bilingli
tercih yaptiklarini ve 6grenim gérdikce daha olumlu bir yaklasim sergilediklerini
g6stermektedir.

Uluslararasi alanda ise Cameron, Sallot ve Lariscy halkla iliskilerin mesleklesme
standartlari ile ilgili yaptidi calismada mesleg@in akademik ve is ¢evrelerinde sekiz ana
boyut Ustiinden tartisilabilecegini ortaya koymuslardir. Bu boyutlar teknik beceriler,
Ucret dUzeyleri, arastirma yeterliligi, érgitsel konum, etik performans, egitim, cinsel ve
irksal ayrimcilik, ve akreditasyondur (1996: 56). Bu arastirmayi takiben 1998 yilinda
ayni Olcegi tekrar uygulayan arastirmacilar, halkla iligkiler alaninda akademisyen ve
uygulayicilarin meslek standartlari konusunda ¢ok az fikir birligi i¢erisinde olduklari
ortaya koymustur (Sallot vd.,1998:14).

Bowen, iki yil slreyle lisans 6grencilerinden olusan 10 odak grubu ile yaptig
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arastirmada halkla iligkiler meslegi ile ilgili yanhs anlamalarin oldukga yaygin oldugunu
meslegin hala pazarlama, tanitim, imaj olusturma ve manipulasyon gibi kavramlarla
karistirildigini ve halkla iligkilerin sorumluluklarinin acik olmadigini ortaya koymustur
(2009: 408).

Glney Kore’'de kamu ve 6zel sektdérde calisan halkla iliskiler uygulayicilarinin meslek
standartlarina yonelik yapilan arastirmada 6zel sektdr uygulayicilarinin halkla iligkileri
daha ¢ok bir reklam ve pazarlama faaliyeti olarak algiladiklari gérilmustir. Kamu
calisanlarinin ise halkla iligkileri kamuoyunu bilgilendirme iglevi géren bir faaliyet
olarak algiladiklari ortaya ¢ikmistir (Park, 2003: 270).

Stacks, Botan ve Turk yaptiklari arastirmada halkla iligkiler uygulayicilarn ve
egitimcilerinin halkla iligkiler konusundaki algilari arasindaki uyusmazliklar ortaya
koymustur. “Genel olarak, halk, halkla iligkilerin ne oldugunu anliyor” ifadesine,
katihmcilarin %24°0 siddetle karsi cikmig, %61’ karsi ¢ikmig, %85’i ise halkin
zihnindeki halkla iligkilerin belirsizligi konusunda endiselerini dile getirmistir (1999: 11).
Bu da katilimcilarin halkin, halkla iligkilerin ne oldugunu anlamadigini distindiklerini
ortaya koymaktadir.

4. Diinyada ve Tiirkiye'de Halkla iliskiler Egitimine iliskin Calismalar

Bu calismada toplumun bir pargasi olarak halkla iligkiler boélimlerinde 6grenim géren
dgrencilerin aile Uyelerinin egitimin 6ncesi ve sonrasinda gorus farkliliginin ne oranda
degistigi 6lctilmeye cahsiimistir. Konuyla ilgili olarak yapilan literatir ¢alismasinda
diinyada ve Turkiye'de ¢cogunlukla sektér calisanlari ve akademisyenler, kismen de
Ogrenciler arasinda mufredat, meslek egitimi, ve meslek algisi Gzerine galismalar
yapildigi izlenmektedir.

Halkla iligkiler egitimi, mufredati ve algisi konusunda; Global Alliance ve PRSA desteki
Toth ve Aldoory’nin (2010) calismalari, Spacal'in (2008) Dogu Avrupa Ulkelerindeki
calismasi, EUPRERANIn (Avrupa Halkla iligkiler Egitim ve Aragtirma Dernegi) Avrupa
genelindeki “European Communication Monitor” (2007, 2009, 2011, 2016) arastirmalari,
Fullerton ve McKinnon’in (2015) PRSA’'in 6grenci Uyeleri arasinda yaptiklari arastirma,
Bowen’in (2003, 2009) Amerikan 6grenciler arasinda yaptigi ¢alismalar, Gleeson’in
(2013) Avustralya’daki 6grenciler arasinda gerceklestirdigi calisma, Erzikova and
Berger'in (2011) Rus ve Amerikan o6grencilerine karsilastirmal olarak yaptigi
arastirmalari, Gower and Reber’in (2006) dokuz Amerikan Universitesindeki égrenciler
arasinda yaptigi arastirma, Gallicano and Stansberry’in (2011), Brown, White and
Waymer’in (2011) 6grenciler arasinda halkla iliskiler egitimi ve meslegine iliskin tutum
ve algilarini élctlkleri cesitli arastirmalar mevcuttur.

Yukarida sayilan arastirmalarin sonuglarinda genel olarak 6grencilerin; is bulma
noktasinda kaygilari oldugunu, meslegin etikligi konusunda endiseleri oldugunu ama bu
konuya cok 6nem verdiklerini, grencilerin yazma, bilgisayar, etik, sosyal sorumluluk,
etkinlik yonetimi gibi konularda kendilerine gulvendiklerini ancak is ve finansal
becerilerde eksiklik hissettiklerini, farkli irklar (beyaz ve siyah) arasinda meslegin
kariyer basarisi noktasinda farkh disinceler olmadigini, meslegi tanimlarken halkla
iliskiler ve “tanitim, pazarlama iletisimi, propaganda” gibi kavramlar arasinda karmasa
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yasadiklarini, 6grenci gruplarinin genellikle meslegi prestijli ve ¢ekici buldugunu
ancak medyanin halkla iligkilerin imajini olumsuz yansittigini, halkla iligkilerin
renkli, sov amach yéninin 6n plana ¢ikarildigini, halkla iligkiler algisi ile meslegin
beklentileri arasinda égrencilerin kafalarinin karisik oldugunu, akademisyenlerine ve
meslek profesyonellerinin halkla iligkilerin ne oldugu konusunda &égrencileri daha iyi
bilgilendirmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Halkla iligkiler egitimine ve gelecegine iliskin diger ¢alismalara bakildiginda EUPRERA
(Avrupa Halkla iligkiler Egitim ve Arastirma Dernegi), Global Alliance, PRSA,
Amerikan Halkla iligkiler Egitim Komisyonu, IPRA (Uluslararasi Halkla iligkiler Birligi),
IABC (Uluslararasi Is iletisimcileri Dernegi), ICA (Uluslararasi iletisim Birligi), AEJMC
(Gazetecilik ve Kitle iletisimi Egitimi Birligi) gibi bir cok kurum ve birligin arastirmasi
mevcuttur.

Ayrica konuyla ilgili cok sayida arastirma yapan arastirmaci ve akademisyenlerden
bazilarini Cutlip ve Center (1978), Grunig (1989), Grunig ve Hunt (1984), Kruckeberg
(1998), Toth ve Aldoory (1999), Coombs ve Rybacki (1999), L’'Etang ve Pieczka (2002),
Phyllis ve Len-Rios (2006), Smith ve Navarro (2014), Chappelow (2015), Gongalves
vd.(2013) vb. seklinde sayabiliriz. Gerek birlik ve derneklerin gerekse bu uzman ve
akademisyenlerin yaptiklari calismalarda farkl disiplinlerle entegre bir halkla iligkiler
egitiminin gerekliligini tekrarlanmaktadir. Bu arastirmalarda genel olarak halka iligkiler
lisans-yuksek lisans egitim modellerinin ana basliklar, egitimde dikkate alinmasi
gereken gelismeler, ideal halkla iligkiler egitimi icin kriterler, ders konularinin icerikleri,
halkla iligkilerde degismesi ve gelismesi gereken icerik ve konular, halkla iligkiler
mesleginin ve egitiminin sorunlari-¢ézimleri, mifredati, akademi ve sektdr arasindaki
iliskilerin boyutlari, halkla iligskilerde 6ne ¢ikacak ve 6nem kazanacak konular, meslegin
gerektirdigi kisisel 6zellikler ve yetkinlikler Gzerinde durulmaktadir. Tlrkiye’de yapilan
calismalar incelendiginde ise Yildinm ve Becan’in (2017), Gullipinar’in (2015), Yazici
ve Ekinci'nin (2016), Ural'in (2012) Solmaz vd.’nin, (2009) Canpolat'in (2013), Vural,
Yurdakul ve Basok’un (2004), Okay ve Okay’in (2008) ¢calismalari 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu calismalarda da halkla iligkiler egitimine ve meslegine yénelik 6grenci algi ve
tutumlari, halkla iligkiler egitiminde énemli olan konulari ve nitelikleri, halkla iligkiler
bélumlerinin egitim kadrolari, mifredatlari, 6grencilerin hangi bilgi ve becerilerinin
gelistirilmesi gerektigi, etkili bir halkla iligkiler lisans-yliksek lisans egitimi icin dneriler
ele alinmaktadir.

5. Yontem
5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Halkla iligkiler, bir meslek olarak ortaya c¢ikisindan itibaren taninma ve tanimlanma
sorunu yasamaktadir. Halkla iliskilerin nasil algilandigi Gzerine sektdr (isveren, meslek
uygulayicilari, ajanslar vb.), akademisyenler veya halkla iligkiler egitimi alan 6grenciler
gibibircok grubayénelik gesitliarastirmalaryapilmistir. Literatlr incelendiginde bu alanda
egitim goren halkla iligkiler profesyoneli aday1 6grencilerin yakinlarinin halkla iligkileri
nasil algiladigi Gzerine ulusal veya uluslararasi diizeyde bir calismaya rastlanmamistir.
Buradan yola cikilarak yapilan bu ¢alismada Universitelerin énlisans ve lisans halkla
iliskiler ve tanitim bélimlerinde 6grenim géren dgrencilerin yakin ¢evrelerinin halkla
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iliskiler meslegi Uzerine tutum ve algilarinin él¢ilmesi amaglanmaktadir. Ayrica Halkla
iligkiler énlisans ve lisans egitimi alan 6égrenci yakinlarinin halkla iligkiler meslegine
yonelik tutumlarini ve meslek algilarini élgen, sahaya dayali ¢galismanin olmamasi da
arastirmanin énemini olusturmaktadir.

5.2. Arastirma Sorular

Calismada yukarida ifade edilen temel amaci gercgeklestirebilmek igin su sorulara yanit
aranmaktadir:

1. Halkla iligkiler bolim0 6grencilerinin yakinlarinin hakla iliskiler meslegi
hakkindaki tutumlarinin niteligi nedir?

2. Halkla iligkiler bélimu 6grencilerinin yakinlarinin hakla iliskiler meslegi ile
ilgili algilari nasildir?

3. Halkla iligkiler bélumu 6grencilerinin yakinlarinin hakla iligkiler meslegi ile
ilgili algilari ile tutumlari arasinda nasil bir iliski vardir?

4. Halkla iligkiler bélimG 6grencilerinin yakinlarinin hakla iligkiler meslegi ile
ilgili algilari, demografik 6zelliklere, programi tercih etme sirasi, nedeni ve
meslegdi nasil tanimladiklarina gére anlaml farkliliklar arz eder mi?

5. Halkla iligkiler bolimu égrencilerinin yakinlarinin hakla iligkiler meslegi ile
ilgili tutumlari demografik ézelliklere, programi tercih etme sirasi, nedeni ve
meslegdi nasil tanimladiklarina gére anlaml farkliliklar arz eder mi?

5.3. Arastirmanin Modeli

Calismada 6grencilerin ailelerinin/yakinlarinin  halkla iligkiler egitimine ydnelik
tutumlarini ve halkla iliskiler meslegine yonelik algilarini etkileyen degiskenler ve
faktorler tespit edilmeye, tanimlanmaya calisiimigtir. Dolayisiyla arastirmanin modeli
‘kesfedici’ ve ‘tanimlayici’ arastirma modelidir.

5.4. Evren ve Orneklem

Bu caligmanin evrenini Gniversitelerin iletisim Fakiilteleri ve MYO’larin Halkla iligkiler
ve Tanitim bdlimlerinde 6grenim gdren 6grencilerin aileleri olusturmaktadir. Yiksek
Ogrenim Kurumu’nun resmi web sitesinde yer alan bilgiye gére 2017 yili itibariyle
Tirkiye genelinde, 62 adet iletisim Fakiiltesi ve fakiilteler kapsaminda 48 adet Halkla
iliskiler ve Tanitim Bélimi bulunmaktadir. Ancak bu kitleye ulasmak ve anketi kontrolii
olarak yaptirmak miimkiin olmadigindan érneklem olarak sadece istanbul Aydin
Universitesi’nde Iletisim Fakiltesi ve ABMYO Halkla iligkiler ve Tanitim Bélimlerinde
okuyan o6grencilerin ailelerine ulasiimistir. Bu kapsamda da anketin cevaplanmasi
asamasinda kontroli mimkin olamayacag! icin mimkuan oldugunca dikkatli ve 6zenli
olarak yapacagina inanilan ve goénulli olarak kabul eden 6grencilere anket formlari
dagrtiimistir.

istanbul Aydin Universitesi iletigim Fakiltesi ve Meslek Yilksek Okulu “Halkla iligkiler
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ve Tanitim B6lim”nde aktif olarak toplam 354 6grenci 6grenim gérmektedir. 25 Mart —
10 Haziran 2017 tarihleri arasinda bu 6grencilerden 241’ine 672 adet anket dagitiimis,
geriye 526 adet anket donmustlr. Doldurulan anketlerden 44 tanesi gegersiz olmasi
nedeniyle degerlendirme disi birakilmis ve 482 adet anket degerlendirmeye alinmigtir.

5.6. Veri Toplama ve Degerlendirme Yontemi

Veri toplama araci olarak, arastirma modelinin kesfedici ve tarama modeli olmasi
nedeniyle en uygun ybéntem olarak anket kullaniimigtir. Turkiye’de ve dunyadaki
halkla iliskiler calismalari tarandiginda meslege iliskin algi ve tutum konusunda Halkla
iliskiler Bélimlerinde &grenim géren lisans, yiliksek lisans, doktora égrencilerine,
bélimle ilgili akademisyenlere, sektér calisanlarina ydnelik yapilan bir dizi arastirma
ile karsilagiimistir. Ancak bu calismalar kapsaminda bu bélimde 6grenim gdren
6grencilerin 6zellikle aileleri ve yakinlari arasinda onlarin halkla iligkiler meslegine
ybnelik tutum ve algilarini inceleyen bir ¢alismaya rastlaniimamistir. Bu sebeple
hazirlanan anket calismasinda; Clairin (1996) meslek tanimlamasini yaptig
makalesinden, Bowen’in (2003) &grencilerin halkla iliskiler meslek algisina yonelik
yaptigr arastirmasindan, Brown, White ve Waymer’in (2011) 6grencilerin halkla iligkiler
egitimine baglamadan énce ve egitim aldiktan sonraki tutumlarini élgen ¢alismasindan,
White ve Park’in (2010) Amerika’da halk arasinda halkla iligkiler algisina ydnelik
yaptigi arastirmasindan ve Tsetsura’nin (2011) halkla iliskilerde cinsiyetci yaklagim
arastirmasinda yer alan 6lceklerden yola cikilarak bir calisma hazirlanmigtir.

Ancak bu calismalarda kullanilan kavramlar ve énermelerin bazilari birebir Tlrkceye
cevrildiginde anlam karmasasi yarattigi ve aileler arasinda anlasiimasi zor olacagi
distndldagu igin bunlara benzer ifadeler kullaniimasi tercih edilmistir. Sorular
hazirlanirken ayrica 6ncesinde 8 6grenci ile derinlemesine milakat yapilmis, aileleri ve
yakinlarinin okuduklari bélim ve mesleklerine iliskin yorum ve dusunceleri sorulmus,
alinan cevaplar degerlendirilmis, frekans analizi ile en ¢ok tekrarlanan kavramlardan
yola cikilarak calismanin sorulari desteklenmistir.

Hazirlanan anket 3 bélimden olugsmaktadir. Anket formunun ilk bélimunde, égrenci
yakinlarinin halklailigkiler egitimine yénelik tutumlarini 8lgen 22 adet soru, ikinci kisimda
ise halkla iliskiler mesleginin algisina yonelik 25 adet soru yer almaktadir. Tutum ve algi
6lcuimu icin 5’li likert élgek kullanihp, kesinlikle katiimiyorum (1) — kesinlikle katiliyorum
(5) olarak kodlanmistir. Anketin Gg¢linct béliminde ise demografik sorularla birlikte
halkla iligkiler bélimund neden segtikleri ve nasil tanimladiklari sorulmustur.

5.7. Arastirmanin Veri Analizi

Ankette elde edilen veriler, SPSS 17.0 programi kullanilarak analiz edilmigtir.
Anketin birinci béliminde 6grenci yakinlarinin, égrencilerinin halkla iligkiler egitimine
baslamadan 6nceki ve basladiktan sonraki meslege yénelik tutumlarini tespit etmek
icin faktér analizi kullanilmigtir. ikinci kisimda da 6grenci yakinlarinin, halkla iligkiler
meslegine ydnelik algilarini test edebilmek icin faktdér analizinden yararlaniimigtir.
Anketin t¢lincl béliminde ise Frekans testi araciligiyla, ankete katilanlarin demografik
Ozellikleri test edilmistir. Ayrica tutum faktorleri ile algi faktorleri arasindaki iliskiyi
ortaya koyabilmek icin korelasyon analizinden yararlaniimistir. Halkla iligkiler egitimine
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yonelik tutum ve algilarinin 6grenci yakinlarinin demografik 6zelliklerine, program
tlrtne, tercih sirasina, gelir seviyesine, dgrenim durumuna, yakinhk durumuna gére
farklihgini belirlemek icin de t-Testi, Anova ve korelasyon analizinden yararlaniimistir.

5.8 Arastirmanin Simriliklari

Bu calisma, evrenin genigsligi g6z 6niine alindiginda ve bu evrene ulasmak mimkin
olmadigindan ayrica zaman ve biitgenin sinirhiligi nedeniyle sadece istanbul Aydin
Universitesi iletisim Fakultesi ve ABMYO Halkla lligkiler ve Tanitim Bélimiinde 6grenim
gbren o6grencilerinin yakinlari tzerinde yapilmistir. Ayrica 6grencilerin yakinlarina
birebir ulasmak mimkin olmadigindan anketlerin glvenilir ve goénulli égrenciler
aracihgiyla gerceklestiriimesi de ¢calismanin bir diger kisithhgidir. Arastirma, 25 Mart —
10 Haziran 2017 tarihleri arasinda yapilmistir.

5.9. Arastirmada Kullamilan Olceklerin Giivenilirlik ve Gecerlik Analizi

Arastirmanin guvenilirliginin analizi icin Cronbach’s Alpha (a) katsayisi dikkate
alinmistir. Cronbach’s Alpha (a) degeri faktdr altindaki sorularin toplamdaki giivenilirlik
seviyesini gdstermektedir. Cronbach’s Alpha (a) degerinin 0,70 ve Usti oldugu
durumlarda 6lgegin guvenilir oldugu kabul edilir. Ancak, soru sayisi az oldugunda bu
sinir 0,60 degeri ve Ustl olarak kabul edilir (Durmus, Yurtkoru ve Cinko, 2011:89).
Calismada oncelikle 121 kisiyle bir 6n test (pilot calisma) yapilmistir. Bu ¢alisma
sonucunda tutum faktérlerinden 5, algi faktérlerinden 1 soru elenerek, yapilan 6n testte
elde edilen verilerin guavenilirligi, 0,741 Cronbach’s Alpha (a) olarak bulunmustur.
Ancak faktorler tek tek givenilirlik analizine tabi tutuldugunda yine tutum faktérlerinden
5, algi faktdrlerinden 5 adet 6nerme arastirma kapsami disina atilarak, tutumda toplam
12, algida toplam 19 énerme ile galisma devam ettirilmistir.

5.10. Arastirmada Kullanilan istatiksel Yontemler

Surekli degiskenleri tanimlamak igin deskriptif istatistikler kullanilirken (ortalama,
standart sapma, minimum, medyan, maksimum), kategorik degiskenleri tanimlamak
icin frekanslar (n) ve ylUzdeler (%) kullaniimigtir. Bagimsiz ve normal dagilan iki strekli
degiskenin karsilastirmasi Student t testi ile bagimsiz ve normal dagilima uygunluk
gbstermeyen iki degiskenin karsilastirmasi Mann Whitney u testi ile yapiimistir. Normal
dagilan iki surekli degiskenin korelasyonu icin Pearson korelasyon analizi, normal
dagilima uygunluk géstermeyen iki surekli degiskenin korelasyonu icin Spearman’s
rho korelasyon analizi yapiimistir.

Anketin gecerliliginin incelenmesi icin aciklayici faktdr analizi yapiimistir. Agiklayici
faktor analizinin 6n testleri olarak, Bartlett’in kiresellik testi ve Kaiser Meyer Olkin’in
ornekleme yeterliliginin - 6lcim0 icin  kullaniimistir.  Ayrica 6rneklem bulyuklGga
yeterliligi agisindan anti-image correlation matrix de incelenmistir. Aciklayici faktér
analizi, Varimax ile Kaiser Normalization Rotation Method ve Temel Bilesenler Analizi
kullanilarak gergeklestiriimistir. Faktdr sayisina karar vermek icin Scree plot test,
Ozdegerlerin 1’den blylk olma kurali, toplam varyansin aciklayicilik yuzdesi gibi
kriterler kullaniimigtir.
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5.11. Arastirma Verilerinin Analizi ve Bulgular

Bu bélimde 6ncelikle arastirmaya katilan 6grenci yakinlarinin demografik ¢zellikleri
ile beraber 6grenciye yakinhgi, 6grencinin programi, kaginci sinifta oldugu, bélimu
kacinci sirada tercih ettigine iligkin bilgiler frekans tablosu seklinde sunulmustur. Ayrica
6grencilerinin bu bélimU neden tercih ettikleri ve 6grenci yakinlarinin halkla iligkileri
nasil tanimladiklarina iligkin veriler de frekans analizi ile aktariimaktadir.

Tablo 1’de anketi yanitlayanlarin %57,3’niin kadin, %42,7’sinin erkek oldugu; %18,5’nin
17-25 yas grubu, %21’inin 26-35 yas grubu, %27,6’sinin 36-45 yas grubu ve %33’nin
45 yas ve Uzeri oldugu gorilmektedir. Calismaya katilan 6grenci yakinlarinin egitimi,
%27,2’si ilkdgretim, %38,2'si lise, %29,9’u Universite, %4,8’i lisanslstlu seklindedir.
Anketi yanitlayanlarin égrenciye yakinligi %22’si anne, %16’si baba, %17’si abla/
abi, %440 diger yakinlari seklindeyken, katilimcilarin %44’nin geliri 1001-3000 TL
arasinda, %28nin geliri 3001-5000 TL arasindadir. Anketi yanitlayanlarin meslegi
%28’i 6zel sektdr, %20,1'i ev hanimi, %12,9'u 6grenci, %11,6’s1 serbest meslek,
%10,4’G emeklidir. Anketi yanitlayanlarin égrencilerinin blyUk bir cogunlugu %69,5'i
1-5 tercih araliginda bu bélimu tercih ederken, yanitlayanlarin 6grencilerinin %56’ 6n
lisans, %44l lisans programinda égrenim gérmektedir. Ogrencilerin %30,1’i 1. Sinif,
%37,8'i 2. Sinif, %14,5’i 3. Sinif ve %17,6’s1 4. Sinif 6grencisidir.

Tablo 1: Ogrenci Yakinlarinin Demografik Yapisi

Cinsiyet Frekans Yiizde Ogrencinin Ogrenim Gordigu Frekans Yiizde
Program
Kadin 276 57,3 Onlisans 270 56
Erkek 206 42,7 Lisans 212 b
Toplam 482 100 Toplam 482 100
Yas Frekans Yiizde Ankei Yanltlayan[n e Frekans Yiizde
Yakinligi
17-25 89 18,5 Anne 106 22
26-35 101 Al Baba 81 16,8
36-45 133 27,6 Abla/Abi 82 17
45 ve iizeri 159 33 Diger 213 4h,2
Toplam 482 100 Toplam 482 100
Egitim Durumu Frekans Yiizde Ogrencinin Okudugu Sinif Frekans Yiizde
ilkdretim 131 27,2 1.simif 145 30,1
Lise 184 38,2 2.sinif 182 378
Universite 144 29,9 3.smif 70 14,5
Lisansiistii 23 48 bsinif 85 17,6
Toplam 482 100 Toplam 482 100

N
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) Ogrencinin Halkla iliskiler )
Gelir Frekans Vide Bdliimiinii Tercih Sirasl Frekans Vizde
Aylk 1000 TL altinda 92 19,1 1-5 335 69,5
Aylk 1001 - 3000 TL 212 b 6-10 77 16
Aylik 3001 - 5000 TL 135 28 11-15 46 9,5
Aylk 5001 - 8000 TL 26 54 16-20 21 bk
Ayuk 8001 TL ve iizeri 17 3,9 21 ve iizeri 3 0,6
Toplam 482 100 Toplam 482 100
Anketi Yanitlayanin .
Meslegi Frekans Yiizde
Ev hanimi 97 20,1
Serbest meslek 56 11,6
Emekli 50 10,4
Ozel Sektdr 135 28
Kamu Sektorii 38 19
Ogrenci 62 12,9
Diger A 9,1
Toplam 482 100

Tablo 2’de 6grencilerin halkla iliskiler béliminin neden sectiklerine dair verilere
bakildiginda %32,4’niin ideali oldugu, %27,2’sinin Universite giris puaninin bu bélime
uygun oldugu, %12,7’sinin is bulma olanaginin ¢ok oldugunu disindigi, %9,5’nin
yakin cevresinin énerdigi icin bu bolimu sectikleri gérulmektedir.

Tablo 2: Ogrencinin Bslimi Neden Sectigi Tablosu

Halkla iliskiler bolimiinii cocugunu/yakininiz hangi nedenle segti? Frekans Yiizde
ideali oldugu icin 156 32,4
Yakin cevre dnerdigi icin 46 9,5
Universite giris puani bu béliime uygun oldugu icin 131 27,2
is bulma olanagi cok oldugu icin 61 12,7
Kolay bir boliim oldugunu diisiindiigi icin 33 6,8
Universite diplomasina sahip olmak icin 34 71
Dider Al b
Toplam 482 100

Tablo 3'te ise dgrenci yakinlarindan halkla iligkileri tanimlamalari istenmistir. Anketi
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yanitlayanlarin %52,9'u “Halkla iligkiler, kurulus ile halk (hedef kitleleri) arasindaki
iletisim sureglerini yuriten bir yénetim gorevidir”. ifadesini isaretleyerek en yakin halkla
iliskiler tanimini verdikleri gértilmustir. Ancak halkla iligkilerin, insan kaynaklari, satig
ve pazarlama olarak da tanimlandigi gértiimektedir.

Tablo 3: Ogrenci Yakinlarinin Halkla iliskiler Tanimi

Halkla iliskiler Tanimi Frekans Yiizde
Halkla iliskiler, kurulusun reklamini yapar. 43 8,9
Halkla iliskiler, kurulusun medyada haberinin cikmasini saglar. 39 8,1
Halkla iliskiler, satis ve pazarlamadir. 69 14,3
Halkla iligkiler, insan kaynaklari ile ilgili bir kavramdir. 60 12,4
Halkla iliskiler, kurulus ile halk (hedef kitleleri) arasindaki iletisim siireclerini 255 520
yiiriiten bir yonetim gdrevidir. '
Halkla iligkiler kurulus hakkinda olumlu propaganda yapan bir birimdir. 16 33
Toplam 482 100

Ogrenci yakinlarinin halkla iliskiler meslegine iliskin “tutum” faktorlerine yénelik anketin
gecerliligini degerlendirmek icin agiklayici faktér analizi yapilmistir. Faktdr analizi
yapmadan énce bazi on testler kullaniimistir. Orneklem yeterliligi icin Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) kriteri incelenmistir. KMO indeksi, gbzlemlenen korelasyon katsayilarini
ve kismi korelasyon katsayilarini karsilastiran bir indekstir. Bu calismada KMO kriteri
0,811 olarak hesaplanmistir. Bu deger 6rneklem buyuklugunuin faktor analizi igin uygun
oldugunu géstermektedir. Bartlett Testi, korelasyon matrisinin késegen elemanlarinin
1 ve késegende olmayan terimlerin 0 oldugu degerlendirir. Bu test, ayni zamanda,
verilerin ¢oklu normal dagilima uygunlugunu gostermektedir. Bu ¢alismada Bartlett
test 0,05 anlamhlik duzeyinde, p<0.001 hesaplandigindan populasyon korelasyon
matrisinin birim matris olmadigi sdylenebilir. Anti-image korelasyon matrisinin késegen
degerleri 0,666 ile 0,899 arasinda degismektedir. Bu aralik, érneklem boyutunun faktér
analizi icin uygun oldugunu gosterir.

Faktdrlerin yapisini belirlemek icin “Temel Bilesenler Analizi” kullaniimig, égrenci
yakinlarinin halkla iligkiler meslegine yénelik tutumlari él¢egi icin 6zdegeri 1’den blyuk
3 faktdr elde edilmistir. Bu faktérler ‘Olumsuz Tutum’, ‘Olumiu Tutum’ ve ‘On Bilgisizlik’
seklinde adlandiriimakla birlikte agiklanan toplam varyanslar Tablo 4’te belirtilmigtir. Bu
calismada 3 faktdr toplam varyansin %55,9’unu agiklamaktadir.
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Tablo 4: Tutum Faktér Analiz Tablosu

Olumsuz | Olumlu On  [Chronbach

Tutum Kismu Faktor Analizi Tablosu Tutum | Tutum |Bilgisidik | Alpha
Bolim terlehlerml yaparken ¢ocugumun/yakinimn bu boliimii segme kararim 0808  -0.07 0,084
14 |destekledim.
Cocugumun/yakinmin halkla iliskiler egitimi almasmdan dolayr gurur 0764 -0254 0,034
13 |duyuyorum.

Cocugumun/ yakmmun bu bolimden mezun olduktan sonra kolaylikla is
17 |bulabilecegine inantyorum.

Cocugumun/yakinmin halkla iliskiler boliminde okudugunu sdyleyince
15 |gevremden olumlu tepki alirm.

0,673 -0,074 0,061

0,621] -0,148 -0,14

b . .. L . 0,6 -0,072[ -0,014
9 |Halkla iliskiler meslegi profesyonel egitim gerektiren bir meslektir.

Halkla 1Iisk11er egitimi gocugumun/ yakmmun sosyal ve entelektiiel gelisimine 0495 0432 0013
16 |katki saglar. 0,639

-0,106] 0,834  -0,032

12 |Cocugunyyakinm halkla fliskiler boliminde okudugunu soylemekten cekinir.

6 |Halkla iliskiler mesleginin ne yaptigini anlamakta zorlanirm. 0129 0,58 0,394

Cocugunyyakinm bu bolimde okumaya baglamadan 6nce halkla iliskiler alani| 0.105 0.55 0517 0779
3 |hakkinda olumswz diigiincelerim vardi. i ’ i
11 |Cocugum/yakmnm halkla iligkiler bolimiinde egitim aldigim gururla anlatir, 0415 0,538 0,188
Cocugum/yakmm halkla iligkiler egitimine baslamadan dnce halkla iliskiler ]
1 |meslegi hakkinda bilgi sahibi degildim. 0.045) 0,097 0,846 0723

Cocugunyyakinm halkla iliskiler egitimine basladiktan sonra halkla iliskiler
2 |meslegi hakkinda bilgi sahibi oldum.

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 5 iterations.

0,043 -0,085 0,829

Ogrenci yakinlarinin halkla iliskiler meslegine iliskin “algi” faktérlerine yénelik anketin
gecerliligini degerlendirmek icin agiklayici faktér analizi yapilmistir.  Orneklem
yeterliligi icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) kriteri incelenmis, KMO kriteri 0,874 olarak
hesaplanmistir. Orneklem buyiikliginin faktér analizi igin uygun oldugunu gésterir.
Anti-image korelasyon matrisinin kdsegen degerleri 0,647 ile 0,940 arasinda
degismektedir. Bu aralik, érneklem boyutunun faktér analizi icin uygun oldugunu
gOsterir.

Faktdrlerin yapisini belirlemek icin “Temel Bilesenler Analizi” kullaniimis, 6grenci
yakinlarinin halkla iligskiler meslegine yénelik algilari élcegi icin 6zdegeri 1’den blylk
4 faktor elde edilmigtir. Bu faktorler ‘Basitlik ve Dusuk Sayginlik’, “Yliksek Sayginlik
ve Guvenilirlik’, ‘Beceri ve Nitelik’ ve ‘Etik’ seklinde adlandiriimakla birlikte agiklanan
toplam varyanslar Tablo 5'te belirtilmistir. Bu ¢alismada 4 faktor toplam varyansin
%58,8’ini aciklamaktadir.
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Tablo 5: Algi Faktor YUkleri Analiz Tablosu

Basitlik Yiiksek
ve Diisiik | Sayginlik ve | Beceri ve Cronbach's
Alg Faktor Yiikleri Analizi Sayginlik | Giivenilirlik | Nitelik Etik |Alpha

Alg1 1 |HalKla iliskiler sekreter, danigma gibi bir meslektir. 0,799, -0,167 -0,078 -0,02
Alg1 2 |Halkla iliskiler basit bir meslektir. 0,794 -0,204 -0,167 0,024
Algi1 3 |Bu meslegi yapmak igin iiniversite diplomasina gerek yoktur. 0,749 0,193 -0,163 0,122
Alg1 4 |Halkla iliskiler gegici bir meslektir. 0,72] -0,093 -0,128 0,246
Algi 5 |Halkla iliskiler meslegi herkesin yapabilecegi bir meslektir. 0,656 -0,082 -0,08 0,159

Halkla 111$kfler glizel kadin ve yakisikh erkeklerin yapabilecegi 0,608 0,037 0114 0.119
Alg1 6 | bir meslektir.
Alg1 7 |HalKla iliskiler bedava reklam yapar. 0,563 -0,068 -0,06 036 0860
Alg1 8 |Halkla iliskiler say g bir meslektir. -0,095 0,772 0,073]  -0,084
Alg1 9 |Halkla iliskiler etik bir meslektir. 0,07 0,716 0,095 -0,343
10 ga;:dkl; rilis kiler alaninda mezuniyet sonras1 is olanaklan 0267 067 0026|009

Halkla 1{1shlercaga uyumsaglayan ve stirekli gelisen bir 0274 0,665 0203 -0.165
Algi 11| meslektir.
Algi 1) Tyi bir halkla iliskiler uzmaninmn genel kiiltiirii yiiksektir. -0,122 0,613 0,241  -0,126
Algi 13 Halkla iliskiler meslegi yapanlar giivenilir insanlardur. -0,068 0,571 0,027 0,003] 786

Halkla il'is kiler meslegi iletisim becerileri gerektiren bir 0169 0.125 g3 0115
Algi 14| meslektir.
Al 15 zliaéfmer becerisi organizasyon yetenegi gerektiren bir 021 0.155 0821 0051

Halkla iliskiler uzmanlan kendilerini iyi ifade etmek 0139 0.108 0759 0189
Alg1 16{zorundadir.
Algi 17 Halkla iliskiler yabanci dil bilgisi gerektiren bir meslektir. -0,058 0,092 0,707 0,117  (g17
Algi 18 Halkla iliskiler uzmanlan etik davranislar sergilemez. 0,248 -0,158 -0,062 0,816
Algi 19) Halkla iliskiler sadece bir goz boyamadr. 0,372 -0,174 -0,086[ 0683 (715

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization
a. Rotation converged in 5 iterations.

Tablo 6 tutum ve algi faktdrleri arasindaki korelasyonu ifade etmektedir. Bu tabloya
gbre bir 6grenci yakininin halkla iliskiler meslegi hakkinda én bilgi sahibi olmasiyla
olumlu tutum gelistirmesi arasinda bir iliski yoktur. Anketi yanitlayanlarin olumlu
tutumlari arttikga olumsuz tutumlari azalmaktadir. Olumsuz tutum ve sayginlik faktorleri
arasinda anlamli ve negatif yonde iligki vardir.

Halkla iligkiler mesleg@i hakkinda sayginlik boyutunda algi yikseldikce meslege karsi
olumsuz tutum azalmaktadir. Kisilerin olumlu tutumlar arttikca basit ve diisuk sayginhk
gorist azalmaktadir. Tutum olumluya doéndikce halkla iliskiler meslegine yoénelik
sayginlk da artmaktadir. Bu da iki faktdr arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu
go6stermektedir. Halkla iligkilerin beceriklilik ve nitelik gerektirdigine inanan insanlar
meslege karsi olumlu tutum sergilemektedir. Halkla iliskiler mesleginin etik olmadigina
inanan insanlarin tutumu da olumsuzlasmaktadir. Anketi yanitlayanlarin halkla iligkiler
meslegi hakkinda én bilgisi arttikga tutumlari olumlu yénde seyretmektedir. On bilgi
sahibi olanlar halkla iligkiler mesleginin daha etik oldugunu duslnirken bilmeyenler

215



216

Akdeniz iletisim Dergisi
Gonca Yildinm - Deniz Akbulut

halkla iligkilerin daha ¢ok g6z boyama oldugunu, beceri ve nitelik gerektirmedigini
distinmektedir. Dolayisiyla tutumlari da olumsuz olmaktadir.

Tablo 6: Tutum ve Algi Faktorleri Arasinda Korelasyon Analizi

Variables Mean SD 1 2 3 IA 5 6
1. Olumlu tutum 3,6463 0,746 1

2. Onbilgisizlik 3,3278 1,112 -0,029 1

3. Olumsuz tutum 2,39 0,808 -0,47 0,234 1

4. Basitlik ve Diisiik

2,3234 0,851 -0,401 0,047 0,455 1
Sayginlik

0. Yiksek Saygnukve | 9700 | ga3s | 0834 | 006 | 0319 | 0375 | 1

Giivenirlik
6. Beceri ve Nitelik 4,1509 0,776 0,326 0,034 -0,201 -0,354 0,33 1
7. Etik 2,2765 1,005 -0,279 om 0,366 0,513 | -0,375 | -0,242

Tanimlayici istatistikler ydntiinden bakildiginda Kurtosis degerleri incelenmistir. Kurtosis
-+2 den kl¢ulk oldugu icin veriler normal dagiimistir denilebilir.

Fark analizleri (T testi) uygulandiginda cinsiyet boyutuna bakildiginda olumlu tutum
ve etik boyutlarinda cinsiyete goére anlamh farkliliklar bulunmustur. Olumlu tutum
faktorl acisindan kadinlarin erkeklere goére halkla iliskiler meslegine tutumlarinin
daha olumlu oldugu sonucuna ulasiimistir (p=0.039). Etik faktori acisindan ise yine
kadinlarin halkla iliskiler meslegini daha etik, erkeklerin ise daha etik disi buldugu
sonucu ortaya ¢cikmistir (p=0.013). Diger faktdrler arasinda cinsiyet anlamli bir farklilik
olusturmamistir.

Halkla iligkiler 63rencilerinin okudugu programlar agisindan bakildiginda énlisans ve
lisans programinda okuyan &grenci yakinlarinin tutum ve algilari arasinda anlaml bir
farklihk vardir. Lisans programinda okuyan égrenci yakinlarinin énlisans programinda
okuyan dgrenci yakinlarina gére meslege karsi daha olumlu tutumlari oldugu ortaya
cikmigtir (p=0.00). Lisans programinda okuyan &6grenci yakinlari halkla iligkiler
meslegini saygin ve guvenilir bulurken (p=0.015), 6nlisans programinda okuyan
dgrenci yakinlarinin meslegi daha basit ve dlisiuk sayginlik boyutunda algiladig ortaya
cikmigtir (p=0.047). Diger faktdrler arasinda 6grenim goérilen program agisindan
anlamli bir farklilik olusmamistir.

Anova testi sonugclarina gére halkla iligkiler ve tanitim béliminde okuyan égrencinin
kaginci sinifta okumakta oldugu, olumlu tutum ve Onbilgisizlik degiskenleri anlamh
fark yaratmistir. 4. ve 2. Siniflar arasinda ve 3. ve 4. Siniflar arasinda farkliliklar
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g6rilmektedir. Diger boyutlar agisindan ise anlamh bir fark yaratmamustir.

Ogrencinin bsliimii tercih sirast ile énbilgisizlik (p=,013), yilksek sayginlik ve giivenirlik
(p=,001), beceri ve nitelik (p=,001) ve etik (p=0,22) degiskenleri arasinda farklilik
gorilmektedir.

Ogrenci yakinlarinin yas faktéri ise herhangi bir degisken icin anlamli bir farkliliga yol
acmamaktadir.

Ogrenci yakinlarinin egitim durumu gruplarina gére beceri ve nitelik ile olumlu tutum
degiskenleri farklilik géstermemektedir. Buna karsilik 6nbilgisizlik (p=,000), ylksek
sayginlik ve guvenirlilik (p=,002), etik (p=,001), olumsuz tutum (p=,001) ve basitlik
ve duslk sayginlik (p=,001) degiskenleri egitim durumuna gére anlamli farklilik
gbstermektedir.

Ogrenci yakinlarinin gelir durumuna gére yiiksek sayginlik ve givenirlilik (p=,002)
ve olumlu tutum (p=,030) degiskenleri anlaml farkliliklar géstermektedir. Ogrenciye
yakinhk durumu ise sadece ylksek sayginlik ve guvenirlilik (p=,008) degiskeni igin
anlamli farkhhk géstermektedir. Bunun disindaki herhangi bir degisken i¢in anlaml bir
farkliliga yol agmamaktadir.

Ogrenci yakinlarinin meslek gruplarina gére bakildiginda ise olumlu tutum (p=,025),
olumsuz tutum (p=,044) ve basit ve disik sayginlik (p=,001) degiskenlerine gére
anlamli farklilik oldugu gérulmektedir.

Sonuc

Gerek yurt icinde gerek yurt disinda hakkinda sayisiz kitap, makale yazilmasina,
arastirmalar yapilmasina, Universitelerde ilgili bélimlerin neredeyse tamamina yakin
kontenjanlarinin dolmasina ragmen hala tanimlanma, anlasiima ve sayginlik sorunu
yasayan kac meslek vardir? Ustelik de temel sorumluluk alani ve gérev tanimi, adina
calistigi kisi veya kurumlarin hedef kitleleri karsisinda taninirhgini-bilinirligini artirmak,
itibarini ve sayginligini insa etmek, karsilikli olarak iletisim sureclerini yénetmek
olarak ifade edilirken. iste halkla iliskiler béylesine talihsiz bir meslek olarak karsimiza
cikmaktadir.

Neredeyse yuzyildir profesyonel olarak hayata gegmesine, yurt disinda ve icinde
derneklesmesine, danisman sirket sayisi ve kurum i¢i departman sayisi anlaminda
artmasina, bircok Universitede yuksek puanlarla binlerce dégrenci almasina ragmen
halkla iligskiler meslegi toplumun zihnindeki olumsuz algilari kiramamaktadir.

Multidisipliner yapisiyla halkla iligkilerin gérev ve sorumluluklarinin kapsami her gecen
glin genislemektedir. Ornegdin European Communication Monitor 2011 ve 2016°daki
raporuna gore halkla iliskilerden beklentiler; dijital gelismeler ve sosyal medyanin
yonetimi, glven ingasi, hedef kitlelerle interaktif ve geffaf iletisim ortamlari olusumu,
iletisim koglugu, uluslararasi iletisim, iletisimde bulyuk verinin kullanimi, Ust ydnetime
kocluk, stratejik iletisim kurgusu, kisisel kogluk gibi cok énemli ve kritik gérevler olarak
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siralanmaktadir. Raporda belirtilen, béylesine &nemli sorumluluklari yerine getirebilecek
halkla iligkiler profesyonellerinin tagimasi gereken niteliklerden bazilari ise: yasam
boyu 6grenmeye istekli, bireysel ve kilturel farkhliklara karsi duyarh, merakl, etik
kurallara uyan, problem ¢ézucu, proje yonetebilen, stratejik planlama yapabilen, data
analizi yapabilen, arastirma bicimlerine hakim, geleneksel-dijital medyay!i kullanabilen,
iyi yazi yazabilen, ikna kabiliyeti yiksek, en yeni teknolojileri takip edip hakim olan,
iletisim ve halkla iligkiler teori ve pratiklerini bilen, farkh disiplinlerle kendini gelistiren
bireyler olarak siralanmaktadir.

Yukarida belirtilen sorumluluk ve yetkinlikler, hi¢ de kiicimsenecek tanimlamalar ve
nitelikler olmamasina ragmen halkla iligkiler, toplum ve medya nezdindeki olumsuz
yargilardan kurtulamamaktadir. Bu olumsuz algi sadece Turkiye’de degil, European
Communication Monitor 2011 raporunun da gdsterdigi Uzere Avrupa ve dinyanin
geri kalaninda da benzer durumdadir. Rapor sonuglarina gére ingiltere ve Polonya
basta olmak Uzere Avrupa’nin genelinde medyada halkla iligkilerin olumsuz bir imaji
bulunmaktadir.

Halkla iligkilerin hak ettigi degere kavusamamasinin ve farkli mesleklerle
karistirimasinin nedenleri 6zellikle orta ve kiguk o6lgekli kuruluslarin halkla iligkiler
mesleginin fonksiyonlarini kavrayamamis olmasi ve meslegin icrasinda egitim ve
yetkinlik sartlarina sahip nitelikli eleman aranmamasi, herkesin yapabilecegi bir
meslek olarak gérilmesi, etik kodlari denetleyen herhangi bir mekanizmanin olmayisi,
akreditasyon eksikligi seklinde siralanmaktadir. Elbette ki bunlarin yani sira medyada
ve toplum agzinda halkla iligkilerin asagilayici, ahlak digi, yetersiz, basit sdylemlerle
ifade edilmesi de halkla iliskilerin sayginlik katsayisini asagilara cekmektedir.

Bu sonuglardan yola ¢ikilarak toplumun pargasini olusturan 6grenci yakinlarinin halkla
iliskiler mesleg@ine karsi diistincelerini 6grenmek arastirma alani olarak basat bir konu
haline gelmistir. Bugline kadar arastirma konusu olarak ele alinmamis halkla iligkiler
bélim 6grencilerinin birebir yakinlarinin dustnceleri, toplumunun birgok kesiminin
tutum ve algisindan daha fazla 6nem arz etmektedir. CUnk( onlar bu meslegin egitimini
alan 6égrencilerin aileleri ve yakinlari olarak bu egitim ve meslege karsi nasil bir tutum
sergilemektedirler, cocuklarinin bu egitimi almalari olumlu/olumsuz olarak goéruslerini
nasil degistirdi, meslegi nasil tanimliyor ve anlatabiliyor sorularinin cevaplarini bulmak
bu arastirmanin parametrelerini olusturmaktadir.

Bu dogrultuda hazirlanan bir anket formu ile istanbul Aydin Universitesi iletisim
Fakilltesi ve Anadolu Bil Meslek Yiiksek Okulu Halkla iligkiler ve Tanitim bélimlerinde
O6grenim goéren 6grencilerin ailelerine ulasiimistir. Anket sorularinin cercevesi
literatUrdeki cesitli calismalarin yani sira 6grencilerle yapilan derinlemesine mulakatlar
aracihgiyla cizilmistir.

Uc béliimden olusan ankete cevap veren ve degerlendirmeye alinan 482 kisinin
yaridan fazlasinin kadin oldugu, blyuk kesiminin 36 yas ve Uzerinde oldugu, yaridan
fazlasinin lise ve Universite mezunu oldugu, yanitlayanlarinin yaklasik yarisinin anne/
baba/kardes diger yarisinin akrabalarinin oldugu gérilirken, anketi yanitlayanlarin
6grencilerinin blylk bir ¢ogunlugunun bu bdélimi ilk bes sirada tercih ettigi,
yanitlayanlarin égrencilerinin yaridan fazlasinin lisans programinda égrenim gérdigu
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tespit edilmistir. Ogrencilerin bilylk bir cogunlugu bu bélime idealleri oldugu igin
girmekle beraber, dértte birinin Gniversite giris puaninin bu bélime uygun oldugu igin
tercih etmesi bizim Universiteye giris sistemimizin bir ¢cikmazi olarak gérulebilir.

Ogrenci yakinlarindan halkla iliskileri tanimlamalari istenmis ve biyiik cogunlugun
meslegi dogru tanimladigi ancak halkla iligkilerin insan kaynaklari, satis ve pazarlama
olarak da karistirildigr géralmustar. Birinci ve ikinci arastirma sorusunun yaniti olarak,
literatUrdeki diger arastirmalarin ve beklentinin aksine &grenci yakinlarinin halkla
iliskiler meslegine karsi olan tutum ve algilari genel anlamda olumlu olarak kargimiza
ctkmaktadir. Anketi yanitlayanlarin halkla iliskiler meslegi hakkinda 6n bilgisi arttikga
tutumlar olumlu yénde seyrettigi gérilmektedir. Ogrenci yakinlarinin hakla iligkiler
meslegi ile ilgili algilar ile tutumlari arasinda nasil bir iliski oldugunu soran Ug¢lnci
sorunun cevabi olarak ise; tutum olumluya déndukge halkla iliskiler meslegine yoénelik
sayginlk da artmaktadir. Bu da iki faktér arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu
gostermektedir. Ote yandan meslekle ilgili, olumsuz tutum ve sayginlik faktérleri
arasinda anlamli ve negatif ydnde iligki vardir. Bu da halkla iligkiler mesleg@i hakkinda
sayginlik boyutunda algi yikseldikce meslege karsi olumsuz tutumun azaldigini ifade
etmektedir. Meslekle ilgili 6n bilgi sahibi olanlar halkla iligkiler mesleginin daha etik
oldugunu dusundrken bilmeyenler halkla iligkilerin daha ¢ok g6z boyama oldugunu,
beceri ve nitelik gerektirmedigini dlisinmektedir.

Dérduncu ve besinci arastirma sorularinin cevaplari olarak fark testlerinde cinsiyet
boyutuna bakildiginda olumlu tutum ve etik boyutlarinda cinsiyete goére anlamh
farklihklar bulunmustur. Olumlu tutum fakiéri agisindan kadinlarin erkeklere gére
halkla iligkiler meslegine tutumlarinin daha olumlu ve etik faktéri agisindan ise
yine kadinlarin halkla iligkiler meslegini erkeklere gbre daha etik buldugu sonucuna
ulasiimigtir.

Onlisans ve lisans programinda okuyan &grenci yakinlarinin tutum ve algilari arasinda
anlamli bir farkhlik bulunmaktadir. Lisans programinda okuyan dgrenci yakinlarinin
meslege karsi daha olumlu tutumlari oldugu, halkla iligkiler meslegini saygin ve
guvenilir bulduklari gérulirken, énlisans programinda okuyan &grenci yakinlarinin
meslege karsi daha olumsuz tutum takindiklari, mesleg@i daha basit ve distk sayginlk
boyutunda algiladigi ortaya ¢ikmigtir.

Son siniflarda 6grenim goéren Ogrencilerin  yakinlarinda olumlu gérisler daha
belirginken, ilk siralarda tercih edenlerin meslege karsi sayginlk, glvenilirlik algilari
daha yuksektir. Gelir seviyesi ve egitimi ylksek olanlar meslegi daha saygin ve
guvenilir bulmaktadir.

Arastirmabulgulari diistinllenin aksine olumsuz bir tutum ve algi tablosu ¢cizmemektedir.
Bu da dgrencilerle birlikte meslegin daha yakindan tanindigi, yillar iginde dustincelerin
daha olumluya déndugi, meslegi tanidikga, bilgi sahibi olduk¢a olumsuz tutumun
azaldigini gbstermektedir.

Bu arastirmanin sonucunun halkla iliskiler mesleginin bilinirligi ve taninirigr konusunda
umut verici bir calisma oldugu sdylenebilir. Ancak maalesef genel anlamdaki
tutum ve algida hala bir sorun oldugu bilinmektedir. Toplum genelindeki olumsuz

219



220

Akdeniz iletisim Dergisi
Gonca Yildinm - Deniz Akbulut

tutum ve algiyr yikmak igin Universitelerin strekli degisen ve gelisen mufredatlar
dogrultusunda halka iliskileri 6grencilere dogru anlatmasi énemlidir. Ote yandan
Universite-sektdr igbirliklerinin artirilmasi, meslek derneklerinin etik uygulamalar ve
akreditasyon konusunda daha ciddi calismalari gergeklestirmesi kayda deger adimlar
olacaktir. Ayrica Ozellikle kiicik ve buylk isletmelerle meslek odalari, ticaret odalari
aracihgiyla birebir gérismeler, toplantilar yapilarak bilgilendirmelerin yapiimasi faydah
olabilir. Halkla iligkiler danisman sirketlerinin 6zellikle medya karsisindaki tutum ve
davraniglarinin dizeltilmesi igin birlik ve dernekler araciligiyla kurallar olusturulabilir.

Turkiye Halkla iligkiler Dernegi tyelik kosullar yeniden degerlendirilmelidir. Uye sayisi
hizla arttinimal gérev ve sorumluluk alanlari genisletiimelidir. Uye sayisinin arttiriimasi
icin neler yapilabilecegi tartisiimalidir. Ayrica TOBB ve iTO biinyesindeki meslegin
taninmasi igin yapilan faaliyetler kamuoyu bilgisine sunulmali, destek istenmelidir.

Universiteler dnderliginde yéneticilere yonelik, halkla iliskiler mesleginin 6rgiit
organizasyonlarinda olmasi gereken yeri anlatmak amaciyla seminerler
duzenlenmelidir. Bu seminerlerde halkla iligkilerin ikili iligkiler ya da basin iligkilerinden
ibaret olmadigr vurgulanmalidir. Ayrica Universitelerde verilen halkla iligkiler egitim-
6gretimi kalitesinin 6zel sektére uygunlugu analiz edilmeli ve dneriler Uretilmelidir.

Ulkemizde halkla iligkiler sektérii, gelisimine hizli bir sekilde devam etmektedir.
Kuresellesen diinyada yer almak icin Amerika’daki ve Avrupa’daki gelismeler yakindan
takip edilmektedir. Turkiye’de halkla iligkilerin, profesyonel ve etik ilkelere oturtulmasi,
hem halkla iligkilerin hem de kurumlarin iletisim stratejileri olusturmasi agisindan
oncelikli hedef olmaktadir.

Son olarak Turkiye genelinde bu bélimde okuyan 6grencilerle 6drenci yakinlarina
ulasmak gerektigi icin birebir iliskiye ge¢gmek mumkun olmadigindan bu c¢alisma
sadece istanbul Aydin Universitesi ile sinirli tutulmustur. Ancak bu calismanin farkli
arastirmacilar tarafindan farkh bolgelerde farkli 6grenci yakinlariyla tekrarlanmasi
calismanin kapsaminin genigletilebilmesi dnemli olacaktir.
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Sanal Marka Topluluklarinin Markalama Cercevesinde Kullamim:
PlayStation Tiirkiye Forumu Ornegi’

Kamile Elmasoglu?
0z

Bu calismada, sanal marka topluluklarinin markalama cercevesinde kullanimina iliskin
bir degerlendirme sunmak hedeflenmistir. Bu hedef d&hilinde, ¢alismada énce sanal
marka topluluklarina deginilmigstir. Ardindan markalama ve sanal marka topluluklarinin
markalama Uzerindeki rolG tartisiimistir. Calismanin yéntem asamasinda, bir sanal
marka toplulugu olan PlayStation Turkiye Forumu, kalitatif arastirma teknigi olan
dokiiman tarama yOntemiyle, 2 Mart- 5 Nisan 2017 tarihleri arasinda incelenmistir.
PlayStation Turkiye Forumu-nun etkinlikleri, bir marka toplulugunun unsurlarini
olusturan «aidiyet bilinci», “ritiel ve gelenekler” ve “ahlaki kurallar” basliklar altinda,
markalama cercevesinde ele alinmistir. Calismanin sonuglari, PlayStation Turkiye
Forumu>nun, marka toplulugu unsurlarini; Gyeler ile samimi iligkiler gelistirmek,
markanin taninirligini, Gye sayisini ve degerini arttirmak gibi amaglar dogrultusunda
kullandigini géstermektedir. Galismalarin bulgulari genel olarak degerlendirildiginde,
sanal marka topluluklarinin markalama noktasinda etkin bir rol Gstlendigi séylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Sanal Marka Toplulugu, Markalama, PlayStation Turkiye Forumu

Use of Virtual Brand Communities as part of Branding Works: Example
of PlayStation Turkey Forum

Abstract

The study has the purpose to present an evaluation of the use of virtual brand
communities as part of brandingprocess. Accordingly, the virtual brand communities
were mentioned at the beginning of the study. Then, branding and the role of virtual
brand communities in branding were discussed. In the methodology section of the
study, PlayStation Turkey Forum, a virtual brand community, was examined for a
period between 2 March and 5 April 2017 by using the document review method, which
is a qualitative research technique. The activities of PlayStation Turkey Forum were
evaluated under “the sense of belonging”, “rituals and traditions” and “ethics” which
are the features of a brand community as part of branding process. The results of the
study reveal that PlayStation Turkey Forum used the features of brand communities to
develop sincere relationships with the members, to increase the brand’s recognition,
as well as the number of members and brand value. All in all, it would not be wrong to
say that virtual brand communities play an important role in terms of branding.

Keywords: Virtual Brand Communities, Branding, PlayStation Turkey Forum

1 Bu makale, 3-6 Subat 2016 tarihlerinde, IASSR tarafindan Fransa’da diizenlenen, 9. Avrupa Sosyal ve
Davranig Bilimleri Konferansi’nda, “The Use of Virtual Brand Communities in Branding” bashgi altinda szl
olarak sunulan ve 6zeti yayimlanan bildirinin yeniden gézden gegirilerek diizenlenmis halidir.

2 Arg. Gor., Gazi Universitesi, iletisim Fakiiltesi, Halkla lligkiler ve Tanitim Bélimu
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Giris

ortama tasinmigtir. Ayrica, tuketici kararlarinin bilissel ve sosyal baglami da

degismeye baslamistir. Bu ortamda, en etkili pazarlama iletisim bicimlerinden
olan kisilerarasi iletisim, geleneksel yapidan siyrilarak tiiketicinin aktif ‘Uretici’ oldugu,
karsilikli paylasim ve etkilesim temeline dayanan sosyal medya mecralari ile birlikte
yeni bir boyut kazanmistir. Daha énceleri sosyal izolasyona neden olacagi disinulen
internet, tersine tuketicilere alternatif bir sosyal ortam a¢mis ve bireyleri fiziksel
sinirlardan 6zgurlestirerek istedigi kimlikleri ve deneyimleri herhangi bir yer ve zaman
kisitlamasi olmaksizin tiuketmelerine ve mizakere etmelerine olanak saglamistir
(Dedeoglu ve Ustiindaglh, 2011: 24). Sosyal medya ortamlari; katilim ve icerik yaratma
oOzellikleriyle kullanicilara Granin bir pargasi olmasini saglamaktadir. Daha énce buylk
organizasyonlar tarafindan Uretilen trin, icerik ve bilgiler artik sosyal medya araciligiyla
tiketicilerin ve kullanicilarin katkisiyla olusturulmaya baglamigtir. Tiketiciler bu trtn,
icerik ve bilgilerin olusmasi veya olustuktan sonra geri bildirim alinmasi agamasinda
hem buylk organizasyonlara yardimci olmakta hem de blyuk organizasyonlara gerek
duymadan internette olusturulan topluluklar sayesinde kendi icerik, bilgi ve Grtnlerini
olusturabilmektedir (islek, 2012: 64). Ozellikle internet teknolojisinin gelismesi ve
erisiminin tim dinyada yayginlasmasi ile beraber, sosyal medya ortamlar cesitlilik
kazanmis ve tiketicilerin rol ve iglevleri de artis gdstermistir. Tiketiciler geleneksel
rolleri olan mevcut icerigi gézlemleyen, yorumlayan ve tiketen pasif taraf olmanin
Otesine gecerek, icerigi olusturan ve bigcimlendiren aktif bir konuma yikselmistir.

Sosyal medyanin gelisimi ile birlikte tuketici kararlari ve davraniglari sanal

Web 2.0'in isletmelere sagladigi en énemli 6zelliklerden biri, cevrimici ya da sanal
paydas topluluklarinin olusumunu kolaylastirmasidir. Bu gruplar hemen hemen ayni
gorugleri paylasan, belli bir marka, Grlin veya hizmet Uzerine odaklanan, birbirleriyle
cevrimici etkilesime giren topluluklardir. Glnimuizde kurum, marka, Grin veya hizmet
lzerine odaklanan cgevrimici topluluklara sik¢a rastlanmaktadir (Alikihg, 2011: 15-
16). isletmeler, tiiketiciler ile iliskiler kurmak, marka sadakati olusturmak ve uzun
dénemli degisim iligkileri yaratmak gibi c¢esitli amaclar dogrultusunda, sanal paydas
topluluklarindan yararlanmaktadirlar (Erdogan ve Torun, 2009: 46). Bu topluluklar,
kablolu ve kablosuz internet imkanlari sayesinde farkli cografi bélgelerde yer alan ve
benzer ilgi alanlarina sahip olan katilimcilari bir araya toplamaktadir. Bu ilgi alanlari ¢ok
cesitli olabilecegdi gibi herhangi bir markaya duyulan 6zel ilgiyi de kapsamaktadir. Bu
sanal ortamlarda, belirli bir markayi kullanan kisiler, marka ile ilgili bilgi ve deneyimlerini
paylagsmaktadirlar. Bu sayede, markanin diger kullanicilarla olan iligkileri gelismekte ve
bir topluluk bilincinin dogmasi kolaylagsmaktadir. Bu durum, markanin taninirhgini ve
kullanimini da arttirmaktadir.

Sanal marka topluluklari ile ilgili uluslararasi literatir incelendiginde; sanal marka
topluluklarinda musteri katihmini (Wang vd., 2015), deger yaratimini (Healy ve
McDonagh, 2013), topluluk tanitimini ve marka sadakatini (Casalo vd., 2010),
marka farkindahgini (Wang vd., 2016), marka guveni ve tiketici tutumunu (Jung
vd., 2014), musteri etkilesiminin fikir Uretimine olan etkisini (Wu ve Fang, 2010) ve
hayran katiminin nasil artirilabilirligini (Rosenthal ve Brito, 2017) arastirmak amaciyla
yazilmis ¢calismalara ulasiimistir.
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Turkiye'deki ilgili literatir incelendiginde ise; sanal marka topluluklarinda topluluk
dyelerinin marka ile 6zdeslesme duzeylerinin 6ncllleri ve sonuglarini (Ventura,
2012), beklenen faydalar ve markaya adanmuslik iliskisini (Aslan ve Oztiirk, 2015),
musteri sosyalizasyonu baglaminda Harley Davidson &érnegini (Demir, 2008), sanal
topluluklarin satin alma kararlarina olan etkisini (Bahar, 2015), yeni bir rekabet alani
olarak isletmeler icin 6nemini (Uzkurt ve Ozmen, 2006), bir iliskisel pazarlama araci
olarak rolini (Erdogan ve Torun, 2009) ve sanal topluluklarin bir tirl olarak sosyal ag
sitelerinin pazarlama iletisim kanali olarak igleyisini (Akar, 2010) arastirmak amaciyla
yazilmis ¢alismalara ulasilimistir. Calismalarin birbirinin eksik ydnlerini tamamlayici
yonde oldugu, ancak yine de yeterli diizeyde olmadigi distnlilmektedir.

Bu calismanin temel hedefini ise, sanal marka topluluklarinin markalama ¢ercevesinde
kullanima yonelik genel bir degerlendirme sunmak olusturmaktadir. Bu hedef dahilinde,
calisma kapsaminda Oncelikle sanal marka topluluklarina deginilmistir. Ardindan,
markalama ve sanal marka topluluklarinin markalama utzerindeki roll tartisiimistir.
Calismanin arastirma béliminde ise, konuyla iliskili olarak yargisal érneklem metodu
ile secilen PlayStation Turkiye Forumu’nda yer alan bilgi ve belgeler, dokiiman tarama
yontemi ile incelenmistir. PlayStation Tirkiye Forumu’nun etkinlikleri; Muniz ve
O’Guinn’in belirttigi (2001), bir marka toplulugunun temel unsurlarini olusturan “aidiyet
bilinci”, “ritliel ve gelenekler” ve “ahlaki kurallar” 6zelliklerini, markalama ¢ercevesinde
ne sekilde kullandigi yoniinde incelenmistir.

Sanal Marka Topluluklari

Sanal topluluklar c¢ogunlukla cevrimicgi topluluklardir. Belirli ortak normlara ve
uygulamalara sahip olan grup Uyeleri, belirli ahlaki standartlarin olusmasini ve
surmesini saglarlar. Bu gruplarda bir degisim gerceklesmektedir. Ayni zamanda, baglihk
duyduklari ortak semboller ve ritteller vardir. Bu 6zelliklerden dolayi, bu gruplar topluluk
olarak nitelendirilebilir (Uzkurt ve Ozmen, 2006: 26). ik olarak Rheingold tarafindan
adlandinlan sanal topluluk kavrami, yeterli sayida bireyin sanal alanda kisisel iligki
aglan gelistirmek amaciyla yeterince uzun sire boyunca ve yeterli duyguyla kamusal
iletisim kurdugu sosyo-kultirel gruplagsmalar olarak tanimlanmaktadir. Bu gruplarda
dzellikle topluluk/cemaat niteligi 6n plana cikmaktadir (Dedeoglu ve Ustiindagl,
2011: 24). Sanal topluluklar, genel olarak, sosyallesme ve isbirligi amaciyla bir araya
gelen isbirlikci medya sistemi kullanicilarini ifade etmektedir. Web tabanl iletisimin
ilk destekgileri, “sanal iligkilerin” bagimsizligina odaklanmistir. Bdylelikle, kullanici
katilimi yoluyla “topluluk” duygusuna ulasilmistir (Akar, 2010: 109). istedikleri zaman
ve uzamda bir araya gelen bu topluluklar, ortak ilgi alanlarina yénelik paylasimlarda
bulunmaktadirlar. Bu paylagimlar sayesinde grup Uyeleri, zaman iginde birbirlerini
taniyarak ve birbirlerinin farkliliklarini  benimseyerek mevcut iliski durumunun
glclenmesini saglamaktadirlar. Béylece bir topluluk bilincinin ihtiyacini olusturan,
sosyal etkilesim ve iletisimin zemini olusmaktadir.

Sanal veya cevrimici topluluklar; teknik altyapi gerektiren platformlarda bir araya gelen
insanlarin digerleri ile etkilesim icinde bulundugu, 6zel bir ilgi alani ile iligkili, sosyal
iliskilere imkan taniyan ve insanlarin biz bilincine sahip olabilecegi insan gruplaridir
(islek, 2012: 61). Sanal topluluklar, benzer ilgi alanlarina sahip insanlarin internet
Uzerinden birbirlerini bulabilecegi ve sohbet edebilecedi yerlerdir. Ticari islem ve
muzayede yapilan yerler olarak kurulan sanal topluluklar, ilk olarak ticari degil de kafe
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islevi gérmustir (Gupta ve Kim, 2004: 2679). Ancak, sanal topluluklar zaman iginde
kitlesel Uretim ve piyasada artan rekabet sonucunda, isletmelerin mesajlarini iletmek
Uzere yararlandiklan ticari kanallardan biri haline gelmistir. Bdylece sanal topluluklar
dyelerin karsilikh iletisim kurabildikleri sosyal bir ortam olma 6zelligine ek olarak,
isletmelerin belirli menfaatler dogrultusunda tasarladiklari mesajlarini iletebildikleri
ticari bir kanal olma 6zelligini de kazanmistir.

Sanal marka topluluklari ise, tyeleri arasinda ilgi ve hayranlik duyulan belirli bir Grintin
zaman ve mekan kisiti olmaksizin kullanimina dayali yapilandiriimigtir bir gruptur
(Muniz ve O’Guinn, 2001: 414). Birbirlerine karsilikli duygusal baglilik hisseden ve
gelismis bir sosyal kimlige sahip olan topluluk Uyeleri, belirli bir markaya yénelik ortak
heyecani ve coskuyu paylasmaktadirlar. Uyeler ayrica ortak efsane, deger ve torenleri
blinyesinde barindiran kendilerine 6zgu bir dil yapisina sahiptir (Bagozzi ve Dholakia,
2006: 45; Cova ve Pace, 2006: 1095’ten aktaran; Ventura, 2012: 198). Marka toplulugu,
bir markanin hayranlar arasindaki bir dizi yapilandiriimis sosyal iligkilere dayal,
Ozellestiriimis ve cografik sinirlari olmayan bir olusumdur. Bu topluluklarin merkezinde
markalandiriimig Griin ya da hizmet s6z konusudur (Muniz ve O’Guinn, 2001: 412). Bu
nedenle, sanal marka toplulugu Uyeleri, genellikle organizasyondan bagimsiz olarak,
genellikle Grinle ilgili kapsamli bilgilere sahiptirler ve Grinle ilgili tartismalara katilirlar.
Ayrica, Uyeler, yeni Urlnlere ydnelik fikirler gelistirilirken ve problemler ¢ézilirken
birbirlerini desteklerler (Wu ve Fang, 2010: 570). Belirli bir marka kullanicilari ve
sempatizanlarinin bir araya gelerek olusturduklari bu sanal marka topluluklari, markaya
yonelik her tiirlii bilginin paylasildigi ortak bir platformdur. Uyeler bu platformda, hem
markaya iligkin fikirlerini hem de Uyeler tarafindan belirlenen herhangi bir konu ile
ilgili kanaatlerini paylasmaktadirlar. Bdylece, Uyeler kullanicisi olduklari markanin
taninirigini ve bilinirligini arttirirken, istedikleri sosyal kimliklere birinmekte ve sohbet
edebilecekleri yeni arkadaslar edinmektedirler.

Muniz ve O’Guinn’in belirttigi Gzere; bir grubun topluluk olabilmesi igin tG¢ 6nemli
6zelligi bunyesinde barindirmasi gerekmektedir. Birinci 6zellik, Gyelerin birbirlerine
karsi hissettigi icsel baglanti ve toplulukta olmayanlardan ayrilan bir kolektif his olan
“aidiyet bilinci”dir. ikinci 6zellik, bir toplulugun paylastigi “ortak ritliel ve geleneklerin
varligrdir. Bir toplulugun ortak tarihi, kiltir ve bilincini bunlar siirdiirir. Uglincil 6zellik
ise, bir toplulukta bir bitlin olarak topluluga ve onun bireysel Uyelerine karsi tasinan
zorunluluklari ve goérev hissini olusturan “ahlaki sorumluk hissi’dir (Muniz ve O’Guinn,
2001:413). Paylasilan tutumlar ve gériinen benzerliklerin yUksek olusu aidiyet bilincinin
belirleyici unsurlaridir. Ortak ritiel ve geleneklerin varligi, belirli davranigsal norm ve
degerleri kutlamak ve 6gretmek igin tasarlanmistir. Ahlaki sorumluluk anlayisi icin ise,
kolektif bir hareketten bahsetmek mumkiindur (Tosun, 2010: 293). Bir grubun topluluk
vasfina sahip olabilmesi icin gerekli olan bu ¢ 6zellik aracihigiyla, Gyeler arasinda
karsilikli sadakate dayali uzun sureli bir iligki bigciminin gelismesi s6z konusu olabilir.
Uyeleri bir araya getiren ve onlara bir yol haritasi sunan bu ézellikler, toplulugu ayakta
tutan U¢ sacayagina benzetilebilir.

Marka toplulugu, bir pazarlama araci olarak buyuk bir potansiyele sahip bir olgudur.
Bir markaya ortak baglilk duyan tlketiciler artik birbirleriyle bilgisayar Uzerinden
baglanti kurabilirler. Bu aglar genellikle, markanin yaraticilarindan bagimsiz olarak
ortaya ¢ikar. Topluluk Uyeleri, kurumlardan gelecek tepkilere karsi dnlem almis olsalar
da, bir kurumun Urtna Gzerine yapilan dogal konusmalar, glglu bir geribildirim saglar
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(Solomon, 2004: 176). Bu topluluklarin bazilari, genisleyen bir sosyal iletisim agi
vasitasiyla, dijital icerigin ve etkilesimin yayginlagsmasini desteklemektedir. Cunku
sanal topluluklar; musgteri iliskileri yénetimi ve pazarlama aktiviteleri agisindan,
perakendeciler, misteriler ve saticilar arasindaki isbirliginin potansiyelini arttirmaktadir.
Sosyal iliskilere imkan taniyan internet teknolojisi araciligiyla, isletmeler marka
topluluklarindaki alici ve satici etkilesimi (izerinde durmaktadir (Wang vd., 2016: 57).
Bu nedenle, bir marka toplulugu, sirketler icin yalnizca Uyelerin birbirleriyle kaynasip
marka ile ilgili deneyimlerini paylastigi sosyal bir ortam olma 6zelliginden daha fazla
anlam ifade etmektedir. Sirketler, marka topluluklari araciligiyla markanin bilinirligini ve
taninirh@ini arttirmanin yani sira; yeni rinlerin tanitimini yapmakta, yeni musteriler
kazanmakta, blyuk gelirler elde etmekte ve kriz durumlarini bilginin hizli dolagimi
sayesinde kolaylikla atlatabilmektedirler.

Markalama

Markalama bir kuruma ait tim triinlerin marka denkliklerinin ve degerinin maksimize
edilebilmesi icin kullanilacak marka unsurlarinin kategorize edilmesidir. Markalama
aracihgiyla, yeni ve mevcut Uriinlere uygulanacak olan yeni veya farkli marka
unsurlarinin niteligine karar verildigi ifade edilebilir (Tosun, 2010: 169). Markalama
slrecinde, musterilerin markayla kurdugu her etkilesim duzeyinde ortaya c¢ikan
deneyimin olumlu bir algi olusturacak sekilde planlanmasi gerekmektedir. Burada
ifade edilen deneyim, markanin satin alinmasi sirasinda, sonrasinda ve alinan Grindn
kullanimi asamasinda elde edilen tatmin olabilecegi gibi, markayi kullanmaktan dolayi
sahip olunan duygusal faydanin yarattigi doyum olarak da diistintlebilir (Elden, 2009:
103). Dolayisi ile markalama sureci ile hem Griin hem de tuketici i¢in uygulanacak
olan stratejilere karar verilir. Uriine yénelik uygulanacak stratejilerde driiniin degerinin
arttinlmasina; tiketicilere yoénelik uygulanacak stratejilerde ise, tlketici tatmin
dlzeyinin yuksek tutulmasina ézen gosterilmelidir.

Markalama, Urinun satin alinma éncesi ve sonrasi tim asamalarinda planlanan
etkinlikleri kapsayan uzun vadeli bir slrectir. Markalamada temel amag, Urin(
farklilagtirmak ve Urtine deger katmaktir. Bir marka édnemli bir deger kaynagi oldugu
icin, yatinm ve 6zel bir yénetim gerektirir. Bu dogrultuda, lider markalara sahip olan
sirketlerin genellikle yaptiklari seyler; markay buyitmek, markanin degerini arttirmak
ve performansini yilkseltmektir (Brymer, 2003: 68). Uriinii gdsteren bir isaret olarak
degerlendirilen markalama calismalari ile igletme y0neticilerinin marka hakkinda
vermeleri gereken kararlar saptanmaktadir. Uriiniin fiziksel sekli, performans ézellikleri,
kalitesi ve tasarimi gibi unsurlarina eklenecek yeni degerler araciligiyla, markalarin
etkinligi arttirimaktadir (Tek ve Ozgiil, 2010: 302). Clinkii markaya eklenecek olan her
deger, marka tutumunu olumlu yénde besleyerek satin alma davranisini etkiler. Ayrica,
markanin rakipleri arasindan kolayca ayirt edilmesini saglar ve markanin tiketicilerin
zihnindeki 6nemini arttirarak marka sadakatinin olusmasini kolaylastirir.

Markalama; kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum &rgitlerinde, 20. yuzyilin dértte Ggund
olusturan bir sirecte, cogunlukla tiketici mal ve hizmetlerini 6én planda tutan bir
konumdaydi (Blackett, 2003: 20). Ancak, giinimiizde endlstriden Uretime ve hizmet
sektdriine degin ¢cok genis bir alanda buyik ¢apta bir degisim yasanmistir. Finansal ve
bos zaman hizmetlerine olan talep artisi, insanlarin Urtinlere daha segici davranmasi ve
drtnleri zor begenmesi gibi nedenler, markalama ¢alismalarina olan kavrayisin énemini
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arttirmistir (Blackett, 2003: 21). Ayrica, pazarlama anlayisinda yasanan gelismeler ile
birlikte; fiziksel mallar, hizmetler, internet aracihgiyla satilan Grtnler, spor, sanat ve
eglence olaylari, cografik yerler ve fikirler gibi tim trlin kategorilerinin markalanmasi s6z
konusu edilmeye baslanmigtir (Ural, 2009: 6-12). Bu durum, markalama calismalarinin
O6nemini artirirken markalama yapilacak olan alanin da cesitliligini zenginlestirmektedir.
Planli amaglar dogrultusunda gercgeklestiriien markalama calismalari, yalnizca yeme,
icme ve giyinme gibi zorunlu ihtiyaclari karsilayan Uriinler icin degil; serbest zaman
etkinliklerini ve ¢esitli hizmet dallarini kapsayan alanlar icin de uygulanmasi gereken
faaliyetleri icermektedir.

Markalama galismalari gerceklestirecek olan sirketlerin amagclarinin neler olabilecegine
dair sistematik bir calisma yapiimistir. Calisma kapsaminda, 1976 yilindan sonra
uretilen binlerce trtinun yer aldigi bir listeden 276 farkli marka segilmistir. Calismada,
nadiren satin alinan Grunler ve tekstil trtnleri dahil, farkli kategorilerden 115 marka
bulunmaktaydi. Bazi markalarin biramaci tagidigi gérulirken, cogu markanin birden ¢ok
amaci tagimakta oldugu gértlmustir. Ancak calisma genel olarak degerlendirildiginde,
markalama amaclarinin 7 farkli noktada toplandigi saptanmigstir (Tauber, 1988: 29). Bu
amaclar asagida kisaca belirtiimektedir (Tauber, 1988: 29; Tosun, 2010: 169). Amaglar
g6zden gegcirildiginde; markalama faaliyetlerinin; genel olarak kurumun, markanin,
arintn gelistiriimesi ve tiketicilerin tatmin duzeyinin ylUksek tutulmasi Uzerine
yogunlagmakta oldugu goriimektedir.

Belirli bir Granu farkl bicimlerde sunmak
Belirli bir Grtine ayirt edici bir tat, icerik veya bilesen eklemek
Belirli bir markayi, baska bir marka ile bilesik bicimde sunmak

Ana markay! tuketicilere bazi avantajlar saglayan baska yan urtnlerle birlikte
sunmak

Urtind, kurumun algilanan uzmanlik alani kapsaminda sunmak
e Urinl, markanin farklilastirici yararlarina dayali ézellikleri kapsaminda sunmak
o Uriini, markanin farklilastirici imaj ve sayginhigina dayal sunmak

Sanal Marka Topluluklarinin Markalama Uzerindeki Rolii

GlnUmlzde markalama ve halkla iligkiler uzmanlari, sosyal medyada cevrimici
paydaslarin 6nemini kavramaya baslamistir. Clinkl sosyal medya ortamlari; bloglar,
cevrimici video ortamlari, forumlar, sosyal aglar, vb. neredeyse milyonlarca insanin
bir tlketici olarak seslerini birbirine duyurmasi agisindan ¢cok 6énemli bir ara¢ haline
gelmigtir. Bu kisiler seslerini sadece milyonlara degil, bu yolla firmalara da duyurmaya
baslamiglardir (Alikilig, 2011: 14). Ancak internette yaklasik 2 milyon insanin ¢evrimigi
toplulukta yer almasina ragmen, bunlarin icinde markalar ile 6zel bir iliskiye sahip
bulunanlarin orani yizde 0,1’e ulagsmaktadir. Belki de bu durum, neredeyse butin
markalarin kullaniciyr iletigimlerinin merkezine oturtmaktaki basarisizliklarindan
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle, markaya dusen rol, ortak bir zemin ve gugli bir
aidiyet duygusu yaratarak insanlari birbirine baglamaya ¢alismaktir (Lindstrom, 2006:
194) Cunkl markalarin insanlar arasinda sevilebilmesi ve basariya ulasabilmesi igin,
geleneksel medyanin sundugu kanallarin yani sira, alternatif medya kanallarinda da
yer almasi gerekir. Bu noktada, sosyal medya ortamlari marjinal hedef kitleye ulagsmasi,
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zaman ve mekan avantajlari saglamasi ve maliyetinin disik olmasi gibi nedenlerden
dolayi igletmelere genis imkanlar sunmaktadir.

Ozellikle sanal marka topluluklarinin markalama siireci icindeki 6nemini bilmek marka
yOneticileri icin cok énemlidir. Clinkl sanal marka topluluklarinda tyelerin birbirleriyle
karsilikli etkilesime gecmesi ve tecriibelerini paylasmasi s6z konusudur. Uyelerin
cesitli aktivitelere katilmasi sonucunda topluluk bilinci olusmakta ve bir topluluga ait
olma duygusu gelismektedir. Bdylece, marka ve topluluk UOyeleri arasinda glven ve
adanmislik artmaktadir (Aslan ve Oztiirk, 2015: 63). Bugiin pek cok marka sempatizani,
sanal marka topluluklarina katilmaktadirlar. Glnkl hem markanin Griin ve hizmetleri
ile ilgili deneyim edinmek hem de belirli bir Grlin, sirket ya da kullanicilar hakkinda
bilgi elde etmek istemektedirler. Tlketicilerin sanal marka topluluklari ile ilgili kurdugu
bag; paylasim, 6grenme, gelistirme, destekleme ve sosyallesme gibi ikincil islemleri
kapsayan bir s6zlesme niteligindedir. Bu durumun pozitif sonuglari; markaya gutvenin,
sadakatin, farkindahgin ve pozitif agizdan agza iletisimin gelismesidir (Rosenthal ve
Brito, 2017: 376). Boylece sanal marka topluluklari ile tiketiciler sosyallesme imkani
elde ederlerken, markalar ise planladiklari amaclara ulasma firsati yakalamaktadirlar.
Her iki kesim icin de sayisiz avantajlara sahip olan sanal marka topluluklari, uygulama
sahasi her gegen gun artan édnemli bir sosyal medya platformudur.

Bir markanin hayranlari arasindaki bir dizi yapilandiriimis sosyal iligkiler Gzerine
dayandiriimis olansanal markatopluluklari; trtn bilgisiyaymak, hizmetdestegiylritmek
ve musterileri egitmek icin pek cok isletmenin yararlandigi bir internet platformudur.
Codu isletme, sanal marka topluluklarini pazarlama aktiviteleri icine dahil etmektedir
(Wang vd., 2015: 577). Sanal topluluklar, ayni zamanda, isletmelerin markalariyla
ilgili geri bildirim elde etmelerini kolaylastiracak 6nemli bir kaynaktir. Tartisma
gruplarinda yapilacak tartismalar ya da fikir aligverigleri marka yéneticileri icin oldukca
degerli bilgilerdir. Bunun nedeni, tiketicilerin marka algilamalarini, cagrisimlarini ve
sadakatlerini 6grenmenin, hem daha kolay hem de daha hizli gerceklesmesidir. Bu
iletisimin surekli olarak gerceklesiyor olusu da bilginin gtincelligini kaybetmeden surekli
olarak elde edilmesi anlamina gelmektedir (Tosun, 2014: 657). Sanal marka topluluklar
aracihgiyla, igletmeler karsilikli ve uzun sureli iligkiler gelistirerek, mevcut tiketicilerini
daha iyi taniyabilirler ve onlardan daha hizli geribildirim alabilirler. isletmeler, ayrica,
sanal marka topluluklarinin etkin bir sekilde kullanimi yoluyla, buyik bir rekabet
avantaji saglayabilirler ve yeni fikirler elde edebilirler (Bahar, 2015: 65). Bu nedenle,
sanal marka topluluklari, isletmeler igin, musteriler hakkinda gereksinim duyduklari
anda bilgi elde etmeleri ve gunceli yakindan takip ederek degisimlere kendilerini
kolayca uyarlamalari agisindan énemli ve alternatif bir sosyal medya ortamidir.

Sanal marka topluluklarinin artan popdularitesi; tiketiciler icin, tercih ettikleri markalara
iliskin deneyim ve cosku elde edebilecekleri; markalar icinse tiketicilere istenen
yer ve zamanda ulasilabilecekleri sosyal bir platform sunmaktadir. iletisimsel ve
etkilesimsel yetenekleri ile sanal marka topluluklari, markalarini gelistirmeleri igin
isletmelere markalama sirasinda rekabet avantaji saglamaktadir. Dinyanin en biiyik
markalarindan bircogu; taninmak, musterilerine mesajlar géndermek ve ayni zamanda
uzun vadeli tketici- marka iligkileri kurmak icin sosyal aglarda yer almaya baslamistir
(Islam ve Rahman, 2017: 97). Ayrica, sanal marka topluluklarinin masteri katilimini
arttiran; markaya etkin bir sekilde baglilik, olumlu agizdan agza iletisim, guclii marka
baglantilari, gliven, sadakat ve memnuniyet gibi pozitif sonuglari mevcuttur (Rosenthal
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ve Brito, 2017: 376). Sanal marka topluluklarinin farkli marka amaglarina (tlketici
tatmini, marka sadakati, geribildirim ve Uriin inovasyonu vb.) olan katkisi; spor, motorlu
tasitlar (Harley Davidson), araba kltpleri, tema parklari ve Nutella gibi erigilebilir trtinler
gibi cesitli baglamlardaki markalar i¢in kanitlanmistir (Popp ve Woratschek, 2016: 184).
isletmeler, rakip markalar arasindan ayirt edilebilmek ve mevcut sorunlari kolayca
atlatabilmek i¢in alternatif yollar denemelidirler. Bu noktada, sanal marka topluluklari,
isletmeler igin, alternatif bir yol sunmaktadir. igletmelerin sanal marka topluluklarina
gereken énemi vermelerinin ve bu konuda yeterli donanima sahip olmalarinin onlari
uzun vadede basariya tasiyacak énemli bir adim oldugu dustnuilmektedir.

PlayStation Sanal Marka Toplulugu

PlayStation, Sony Computer Entertainment tarafindan gelistirilen bir video oyun
konsolu serisi markasidir. Marka ilk olarak 1994 yilinda Japonya'da tanitilmis ve
piyasaya sUrlmustur. PlayStation 1, dinya ¢apinda 100 milyonun Uzerinde bir satis
rakamina ulasan ilk video oyun konsoludur. Ardindan Uretilen PlayStation 2, 150
milyonun Uzerinde elde ettigi satis ile en ¢ok satilan video oyun konsolu olmustur.
Serinin U¢lincusi olan PlayStation 3 ise, 50 milyonun Gzerinde bir satis elde etmisgtir.
Bu oyun konsollarini, 2004 yilinda ilk tasinabilir oyun serisi olan PlayStation Portable,
ardil olan PlayStation Vita ise 2012 yilinda piyasaya surilmustir. Ginumuzde,
PlayStation markasi altinda, dért ev konsolu, iki taginabilir konsol, bir medya merkezi,
cevrimici servis, telefon ile birlikte ¢esitli oyun kumandasi ve dergiler yer almaktadir
(Wikipedia, 2017). Bu noktada, PlayStation markasini, 6zellikle serbest zamanlarda
tercih edilebilecek alternatif ve zengin eglence aracglarina sahip olmasi nedeniyle, bir
oyun endustrisine benzetmek mimkun olabilir.

J

aponya kokenli bir marka olan Sony tarafindan uretilen oyun serilerini olusturan
PlayStation, gérintliniin aktarilabildigi bir televizyon ve PlayStation aksesuarlariyla
oynanabilmektedir. Bu aksesuarlar; gérinti kablosu, glc kablosu, kumanda kolu ve
hafiza karti olarak siralanabilir. PlayStation oyunlari; aksiyon, strateji, zek&, macera
ve yaris olmak Uzere pek cok farkli turlerde Uretilmektedir. Bu sayede, ¢ok genis bir
hedef kitlesine seslenmektedir (Altintag, 2013). PlayStation markasi, pratik ve ¢ok
yonlt oyun grafikleri agisindan cesitli alternatifler sunmaktadir. Ayrica, PlayStation
oyun konsollarinin gercede yakin bir bicimde tasarlanmis olmasi oyunlarin ilgiyi
toplamasinda etkin olmustur. Ozellikle iiretilen son oyunlarin icerdigi gelismis teknolojiler
sayesinde, videolar ylksek c¢ozunurlikie izlenebilmektedir (BilgiBaba, 2016).
Ulkemizde de PlayStation oyunlarinin oynanabildigi pek cok kafeler bulunmaktadir.
Oyun ister satin alinarak, ister PC ve tablet (izerinden, isterse PlayStation kafelerinde
oynanabilmektedir. Bu durum, oyunun c¢ok genis bir hedef kitleye ulagmasinda etkili
olmaktadir.

PlayStation sanal marka toplulugu ise, Sony Interactive Entertainment Europe
Limited tarafindan, 1995'ten bu yana oyuncular i¢in aciimis olan bir topluluktur. Bu
platformda, oyuncularin farkli deneyimlerle, maceralarla ve binlerce karakterlerle
bulusmalari saglanmaktadir. Ozellikle PlayStation 4, PlayStation 3 ve PlayStation
Vita gibi hizmetlerle oyuncularin iletisim kurmalari kolaylastiriimaktadir (Playstation.
com, 2017). PlayStation sanal marka toplulugu icinde, bir kullanici kendi sosyal medya
hesabi ile diger bireysel kullanicilara ulasabilir ve ¢evrimici oyun yUkleyebilir. Her
gecen glin daha da artan sosyal medya kullanimi ile, PlayStation marka toplulugu da
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global dlcekte biuyumektedir. “Call of Duty” ve “Grand Theft Auto (GTA)” gibi bireysel
oyunlarin bile kendilerine bagl biiyiik topluluklari vardir. Ornegdin GTA oyunu, gevredeki
topluluklar oyuna baglamak igin gergek hayattaki yerleri kullanir ve bireyler gibi bu
topluluk da gercekgidir (Hazeldine, 2015).

PlayStation sanal marka toplulugu, oyuncularin baglanacagi bir cevrimici alan saglama
konusunda énemli bir rol Gstlenmistir. Kullanicilar; farkli oyunlara, ilgi alanlarina veya
ihtiya¢ duyduklari destek tirtine gore, ¢ikarlarini gézetebilirler. Ayrica toplulugun geri
bildirim, savunma ve destek situnlari gibi hizmetlerinden yararlanabilirler. Topluluk,
Playstation’in bagl YouTube ve Twitter'daki sosyal medya kanallariyla yakindan
baglantihdir. Bdylece kullanicilar hem PlayStation markasi hem de kullanicilarin
kendileri tarafindan Uretilen icerigi deneyimleyebilirler. Toplulugun en gugli ydnlerinden
biri, kullanicilarin igerik olusturabilmesidir. PlayStation, ¢evrimi¢i oyun Kliplerini
dogrudan cevrimici yuklemesine olanak taniyan yeni 6zellikleri ile birlikte, toplulugun
glcuna arttirmaya devam edecektir. Markanin anahtar gucunu; kullanicilar tarafindan
olusturulan icerigin neredeyse sinirsiz kapasite ve 6lgekte olmasi, farkindalik yaratmasi
ve tuketici dokunmatik alanlarina deger katmasi gibi unsurlar olusturmaktadir (Hong,
2015). Bdylece marka; hem isletmenin cabasi hem de toplulugun destegi ile kendini
yenilemekte, bilylimekte ve gelismektedir. Uyelerin -kendi iletileriyle dinyalarini
bicimlendirmeleri gibi- toplulukta aktif birer konum tstlenmeleri, markalar i¢in ufuk agici
fikirler vermektedir.

Calismanin Yontemi

Sanal marka toplulugunun markalama alaninda kullanimina dair bir degerlendirme
sunmak bu ¢alismanin temel amacini olusturmaktadir. Bu amag¢ dahilinde, ‘yargisal/
amagcl Orneklem’ metoduyla segilen, bir sanal marka toplulugu olan PlayStation
Turkiye Forumu 6rneginden yola cikilmistir. PlayStation Tlrkiye Forumu, en aktif
sanal marka topluluklarindan biridir. Bu forum araciligiyla, PlayStation kullanicilari ilgi
alanlarina yénelik oyunlari bulabiliyor ve actiklar ‘SEN’ hesabi ile topluluk Gyeleriyle
tanisip kaynasabiliyorlar. Ayrica kullanicilar, PlayStation Tlrkiye Forumusnda, yeni
arkadasliklar edinmek istedikleri, oyunla ilgili destek veya tavsiyeye ihtiya¢ duyduklari,
etkinlik ve yarigsmalara katilmak istedikleri ve ilgilendikleri oyunlari temel alan bir dizi
bloga veya ‘oyuna’ katilmak istedikleri takdirde toplulugun imkanlarindan kolaylikla
yararlanabilmektedirler.

Calisma kapsaminda, PlayStation Tirkiye Forumunun, Muniz ve O’Guinn’in ifade
ettigi (2001), bir marka toplulugunun temel unsurlarini olusturan “ortak bilin¢”, “ritiel
ve gelenekler” ve “ahlaki kurallar” 6zelliklerini markalama cergevesinde nasil kullandigi
ortaya cikartiimaya calisiimistir. Bu amag¢ dogrultusunda, Demir’in calismasinda
kullandigi yénteme benzer bir sekilde (2008: 120), calismada kalitatif arastirma
yontemlerinden biri olan dokiiman taramasi yéntemi kullaniimistir. Gurbetoglu, dokiiman
tarama ydntemini, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve butlncul bir agidan
ortaya konmasina iligkin bir slrecin izlendigi bir arastirma yéntemi olarak tanimlar
(2015: 13). Kiimbetoglu ise, dokiiman tarama yontemini; niteliksel arastirmalarin 6n
asamasinda ve diger asamalarinda kullanilan ikincil veri kaynaklari olarak tanimlar.
Dokiimanlar metin bigiminde olabilecegdi gibi gorsel ve isitsel olarak da dizenlenmis
olabilir (2015: 145). Bu dogrultuda, dokiman taramasi kapsaminda PlayStation
Turkce Forumu olarak tanimlanan gruba ait, «http://community.eu.playstation.com/
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t5/T%C3%BCrk%C3%A7e-Forum/ct-p/cTR™ isimli web sitesinde yer alan bilgi ve
belgeler incelenmigtir. Forum ile ilgili bilgi ve belgelere; 2 Mart 2017- 5 Nisan 2017
tarihleri arasinda ulagiimigtir.

Uyeler Arasindaki Aidiyet Bilinci

PlayStation Turkiye Forumu tutkunlari, marka ile kurduklari ortak biz bilincini pek ¢ok
sekilde gOstermektedirler. PlayStation markasi, dinyanin bir¢ok Ulkesinde, blyuk bir
cevrimici oyuncu topluluguna sahip olmasina olanak taniyan ve birbiriyle etkilesim
halinde bulunan forumlara sahiptir. Topluluk Gyeleri, bu forumlarda, oyun oynamanin
disinda, diger Uyelerile kaynasarak ortak bir aidiyet bilincini farkli bicimlerde yansitabilme
imkani elde etmektedirler. Ornegin, toplulugun sundugu pek ¢ok avantaj, firsat, etkinlik
ve organizasyonlardan yalnizca topluluk Uyeleri yararlanabilmektedir. Topluluk Gyeleri,
ihtiyac duyduklar herhangi bir konu ile ilgili olarak istedikleri zaman birbirleri ile
sohbet edip, birbirlerine danisabilmektedirler. Ornegin, bazi konular hakkinda tyelerin
paylastiklari mesajlarda, toplulugun bir aidiyet bilincine sahip olma gayreti icinde
oldugu goérulmektedir. “Selam PlayStation Turkiye ailesi, daha fazla Turkce fragman
yukleyebilir misiniz? Basarilarinizin devamini diliyorum.» «Kardeslerim bu oyunu aldim
ama tam oynayamiyorum sizce bu neden kaynaklanmaktadir?» «Begim, Ceyhun-a
yeni bir PS4 aliyor ve Ceyhun mutluluktan havalara ucuyor! Ceyhun, Beglim>e PS4:(
sevdirme planinda adim adim ilerliyor.» «PlayStation tutkunlar igin ideal haftasonu
“Ye, uyu, oyna, tekrarla :)”

PlayStation topluluk Uyeleri arasindaki aidiyet duygusunu pekistiren en 6nemli
unsurlardan biri de, PlayStation oyun konsolunun tim tutkunlar i¢in ortak olusudur.
PlayStation, televizyon veya diger géruntili Unitelere baglanilarak kullanilabilen bir
oyun konsolu ve konsol i¢in tretilmis olan dualshock isimli bir yén kontrol sisteminden
olugsmaktadir. Dikdértgen bir tasarima sahip olan oyun konsolu, buyuk bir depolama
alanina ve DVD oynaticisina; titresim 6zelligi sayesinde sanal hislerin algilanmasina
olanak saglayan dualshock kontrol sistemi ise, ¢esitli fonksiyonlar Ustlenen diigmelere
sahiptir. Modellerinde, renklerinde ve tasarimlarinda farklilklar olsa da, PlayStation
oyun konsolunun ortak olusu; biz bilincinin gelismesine katkida bulunmaktadir.
Cunka topluluk Gyeleri, bu 6zellikler sayesinde, oyun DVD’lerini kolayca degis tokus
edebilmekte, kirnlan ve bozulan parcalarini degistirip tamir ettirebilmekte ve her
konuda birbirlerinden yardim alabilmektedirler. Topluluk Uyeleri, Ulkenin herhangi
bir yerinde yer alan ve daha ¢ok PlayStation oyun konsolu satin almak isteyip de
alamayan oyun severlerin tercih ettikleri salonlara gittiklerinde, oradaki PlayStation
tutkunlari ile kaynasarak tanisik olduklari konsollardan istedikleri oyunlari kargihkli
oynayabilmektedirler. Bdylece, birbirlerini hi¢ tanimayan bireyler, benzer bir ilgi alani
etrafinda bir araya gelerek sosyallesmekte ve biz bilinci edinmektedirler.

PlayStation toplulugu, PS Store menlsl altinda, hem oyun severlerin topluluga
tye olmalarini tegvik etmek, hem de topluluk Uyeleri arasindaki aidiyet baglarini
guclendirebilmek amaciyla yalnizca topluluk Uyelerinin yararlanabildigi indirimleri
gerceklestirmektedir. Uyeler, ortak bir ilgi alanina sahip olan bireylerin yer aldig bir
topluluga tye olduklarinda, hem toplulugun sundugu imkéanlardan yararlanabilmekte
hem de her tlrli gelismelerden kolayca haberdar olabilmektedirler. Nitekim, Gyeler

3 Detayl bilgi i¢in, URL: http://community.eu.playstation.com/t5/T%C3%BCrk%C3%A7e-Forum/ct-p/cTR
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icin en 6nemli avantajlardan olan; “Kara Cuma” indirimleri, yaz indirimleri, yeni
gelistirilen oyunlar i¢in yapilan Vita indirimleri, ¢esitli oyunlar icin yapilan % 60’a varan
indirimler, belirli bir siire devam eden Big in Japan indirimleri ve dijital olarak satilan
oyunlar icin yapilan Dijital indirimler gibi ézel indirimlerden yalnizca topluluk Gyeleri
yararlanabilmektedir. Bu durum, markalama c¢ercevesinde satig, tanitim ve marka
sadakatinin gelismesine katkida bulunurken; Gyeler arasinda artan bilgi paylasimi ve
samimiyet neticesinde aidiyet bilincinin yerlesmesine yardimci olmaktadir.

PlayStation toplulugunun, aidiyet bilinci icinde degerlendirilebilecek olan 6nemli
uygulamalarindan bir digeri de, “PSN Kardesligidir.” PSN Kardesligi, iki kisinin birlikte,
Ucretini yari yariya 6deyecek bicimde, dijital oyun satin almasini saglayan bir yéntemdir.
Ozellikle fahis fiyatll oyunlarin satin aliminda, lyelerin daha az Ucret 6demesine
olanak taniyan bu uygulama; oyun severlerin PS Store menlsinden aksiyon, macera,
strateji ve savas gibi farkh tirlerdeki oyunlari daha indirimli bir sekilde satin almasini
saglamaktadir. Kardeslik ydontemi ile Gyeler, bazi dijital oyunlari yari fiyatindan bile daha
dusuk bir fiyatla satin alirken, bir aidiyet bilinci dogrultusunda hareket etmektedirler.
Cunku yaygin bir uygulama olan kardeslik ydontemi ile Uyelere, gesitli oyunlari tecriibe
etme firsati sunulurken, aidiyet bilincinin gelismesine katkida bulunacak kardeglik
vurgusunun alti cizilmektedir. Boylece, ortak bir begeni dogrultusunda satin alinan
dijital oyunlar aracihgiyla; Gyeler arasindaki iligkilerin surekliligi saglanmaktadir.

Uyeler Arasindaki Ritiiel ve Gelenekler

PlayStation Turkiye Forumu, Sony Intertactive Entertainment Europe Limited sirketi
blinyesine dahildir. Forumun temel amaci, ‘hakkimizda’ menulsunin altinda yer alan
bilgilerden c¢ikartildigi Gizere; video-oyunculuk alaninda guvenli ve nitelikli oyun Uretimini
surddrerek maksimum diizeyde basari saglamak ve nitelikli video oyun kullanim bilincini
genc kitleler arasinda yayginlastirmaktir. Béylece, video- oyunculuk alaninin gelismesine
dogrudan katkida bulunmaktir. Bu temel amag¢ dogrultusunda yola ¢ikan PlayStation
Turkgce Forumu’nun slrdlrdigu temel galisma konularinin bir kismi; herhangi bir
PS one, PlayStation®2, PlayStation®Portable, PlayStation®3, PlayStation®Vita,
PlayStation®TV veya PlayStation®4 gibi oyun ve eglence sistemlerini gelistirmek
Uzerine kuruludur.

Topluluk Uyeleri, kendi aralarindaki iletisimi strdiirmek ve marka sadakati olusturmak
amaciyla, ulusal ya da tercihe bagli olarak uluslar arasi dizeyde cesitli etkinlikler
duzenlemektedirler. Dizenlenen bu etkinliklerin bir kismi; Sahalarin Krali, Evolve,
Little Big Planet, Shiftlings Eglence ve The Order: 1886 gibi cesitli yarismalardan
olusmaktadir. Marka, bu yarismalar ile rekabetin niteligini arttirmaktadir. Oyuncular
yepyeni oyuncularla tanisma ve cazip ¢dullere sahip olma firsati yakalamaktadirlar.
Yine sitenin ‘Kapali Yarismalar’ basligi altinda, 6zel kurallar ve sartlar saglanarak
basvuru yapilabilecek farkli yarismalardan s6z edilmektedir. Ornegin; “Nier: Automata-
Pod Tasarla”, “Horizon Zero Dawn- Kendi makinenizi tasarlayin”, “Bound Fotograf
Modu” ve “Cadilar Bayrami Kapaklar” yarismalarina katilmak igin belirli sartlar
tasimak gerekmektedir. Marka, bitiin bu etkinlikleri daha ¢ok sosyal ag Uzerinden
duyurmakta ve dizenlemektedir.

Toplulugun dizenli olarak gerceklestirdigi -ritiellesmis- temel etkinliklerinden biri de,
PlayStation markasiyla 6zdeslesen ESL oyun turnuvalaridir. Lindstrom’a gére (2006:
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72); markalar, ritGellerin nasil bir baglamda ortaya ciktigini ve markalamaya agik
bir rittel potansiyelinin nerede bulabilecegini bilmek zorundadir. Dolayisiyla Grinin
teknik 6zelligi ve potansiyeli neyse markanin buna uygun etkinliklerle adini duyurmasi
dogru bir yaklasim olur. Bu kapsamda, markalama cercevesinde PlayStation
markasi i¢in énemli oldugu disunulen etkinliklerden biri, oyun turnuvalaridir. ESL
Turnuvalari olarak bilinen PlayStation’in en populer oyun turnuvalari; her seyden énce
oyuncularin kendilerini gelistirebilecegi ve iddiali oyuncularla rekabeti yiksek maglar
yapabilecegi bir arenadir. Bu turnuvalarda, PlayStation’in basari ortalamasi yiksek
oyunculariyla mucadele etme firsati yakalanmakta, yarisiimakta ve eglenilmektedir.
Farkl bélgelerden birgok PlayStation tutkunu; oyunlar, turnuvalar ve maglar hakkinda
konusabilir, kendilerine yeni partnerler bulabilirler. Ustelik 50 avro gibi PSN Store
kredisi kazanabilirler.

Etkinlerin yani sira, SEN (PSN) hesabina sahip olan topluluk Uyelerinin geleneksel
olarak yararlandigi avantajli bir hizmet vardir. Bu hizmet, PlayStation Store menust ile
baglantili olarak, Uyelerin ayni zamanda bir de PSN clizdanina da sahip olmalaridir.
PlayStation hizmet sartlarinda belirtildigi gibi, bu clizdana para yatirmak suretiyle,
tyeler kendilerine sunulan hizmetten aninda yararlanma imkanina kavusmaktadir.
Ancak PSN clizdanina yatirilan paranin 24 ay icinde kullanilmasi gerekmektedir.
CUnku bu clzdan, bir banka hesabi degildir. Bu ciizdanda yer alan paralar yalnizca,
Forum’da yer alan Grlnlerin satin aliminda kullanilabilir. Bu cizdanda yer alan paralar
ile, oyunlar gibi dijital bir icerik, bir PlayStation Plus aboneligi gibi dijital bir hizmet, oyun
eklentileri, mevsimlik pasolar, oyun ici ekipman, én siparis ve promosyon paketi gibi
cesitli Granler satin alinabilmektedir.

SEN hesabina sahip olan topluluk Gyelerinin geleneksel olarak yararlandigi avantajl
hizmetlerden biri de, yetkili oyun sistemlerinden en verimli sekilde yararlaniimasini
saglayan “PlayStation Plus” abonelik hizmetidir. Sitede yer alan PlayStation Plus Nedir?
bashgi incelendiginde, bu hizmetin PS4™, PS3™ ve PlayStation®Vita sistemleri icin
birinci sinif oyun 6zelliklerine ve 6zel igerik tekliflerine erisilebilecegi avantajli bir hizmet
oldugu gérilmektedir. Bu hizmetten PlayStation Store’dan aylik bicimde abonelik alinmak
suretiyle yararlaniimasi tavsiye edilmektedir. Boylelikle, PlayStation Plus aboneligi
suresince, ek bir ticret 6demeden, ileri stirim oyun konsollari i¢inde belirli oyunlar indirilip
oynanabilmektedir. Her ay bu segeneklere yenileri eklenir ve oyun kutlphanesinin
zenginlesmesi saglanmis olur. Boylelikle, oyun cesitliligi arttikga, markanin Gye sayisi ve
hasilati da artmis olacaktir.

Tum bunlar, markalama cercevesinde, PlayStation toplulugunun, topluluk Uyeleri
arasinda rekabete ve etkilesime dayali bir iletisim bicimi olusturmaya calistigi yéninde
aciklanabilir. PlayStation markasi, iletisim teknolojilerinin gliciinden yararlanarak
glclenmekte oldugunun altini gizerek gelisime agik bir marka oldugunun izlenimini
uyandirmaktadir. Bu durum, ayrica, markanin yeniliklere ve farkhliklara agik bir marka
oldugunu akla getirmektedir.

Uyeler Arasindaki Ahlaki Kurallar

PlayStation Turkiye Forumu’'ndan yararlanmak icin oncelikle, kullanim kosullarinda
belirtildigi gibi; Foruma Gye olup kullanici adi ve sifre ile giris yapmak gerekmektedir.
Bir hesap olusturmak icin en az 18 yasinda olmak gerekmektedir. Oyunlar yas
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derecelendirilmeleri ile kategorize edildigi icin, kullanicilar en az 7 yasinda olmalidir.
18 yasindan kuclUk kullanicilar ailelerinden izin almahdir. Ardindan, ‘SEN’ (Sony
Entertainment Network) (eskiden PSN hesabi olarak kullanilirdi) olarak adlandirilan
topluluk hesabi agilmalidir. Bu hesap, giris ID, soyadi, kimlik, adres detaylari ve
telefon numaralari gibi kisisel bilgiler icermektedir. Bu hesap “PSN Hizmet Sartlari»nda
belirtildigi gibi, kullanicilara tcretli ve Ucretsiz ¢ok ¢esitli cevrimigi hizmetlere ve dijital
icerige erisim hakki vermektedir.

Ancak hesap agilirken kullanilan bilgilerin cevrimigi glvenligi saglamak amaciyla oyun
sirasinda paylasilmamasi tavsiye edilmektedir. Forum’da belirtildigi Gizere; ilan panolart,
sohbet odalari ve sitedeki diger topluluk alanlari halka agiktir. Bu nedenle, kimligi aciga
cikaracak bilgilerin bu alanlarda agiklanmasi uygun gérulmemektedir. Forum’un elde
ettigi bu bilgiler, sitenin ‘yasal’ menlsu altinda belirtildigi Gzere; PlayStation Grin,
hizmet ve promosyonlarin kullanicilara tanitiimasi amaciyla kullanilabilmektedir. Ginki
var olan bu bilgiler kullanici profilinin ¢ikarilmasi ve hangi Urindn hangi kullaniciya
seslendiginin tespit edilebilmesi agisindan blyik 6nem tasimaktadir. PlayStation
toplulugu; Urin, hizmet ve kampanyalari; kullanicilarin e-postalarina, yasanin izin
verdigi ve bireylerden talep edildigi sekilde, pazarlama bilgileri iceren e-bilten
yoluyla géndermektedir. Béylece marka, Uyelerini en son Urlnlerden, oyunlardan ve
etkinliklerden haberdar etmektedir.

Ayrica; PSN hizmet sartlarinda belirtildigi gibi, SEN hesabina sahip olan Uyeler, bazi
Urdnlerin nasil kullanilacaklarina dair 6zel kurallara tabidir. (")rnegin, bazi Urlnler; ikamet
edilen belirli bir Glkede, satin alma igleminin yapildidi belirli bir hesap ile belirli bir dénem
ya da dénemler boyunca, yalnizca uyumlu olan bir Sony sistemiyle ve islemin yapildig
hesap ile iliskilendirilmis belirli sayida uyumlu aygitla kullanilabilir. Dolayisiyla, topluluk
dyelerinin Urtnleri satin alirken ve kullanirken, uymak durumunda kaldiklari belirli
kisitlamalar s6z konusudur. Bu durum markalama cercevesinde degerlendirildiginde;
toplulugun, Sony markasi semsiyesi altinda oldugunu géstermektedir. Sony markasinin
olusturdugu kalite ve dayaniklilik izlenimi, ‘hale’ etkisi ile tim topluluga atfediimeye
caligsiimaktadir.

PlayStation Turkge Forumu’nun eglence ve bilgi paylasim amagcl kullaniimasini
surdirmek amaciyla, PlayStation topluluk yénetim ekibinin belirledigi “topluluk kurallar”
bulunmaktadir. Bu topluluk kurallari, genellikle topluluk Uyeleri arasindaki paylagimlarin
ve davraniglarin etik sinirlarini belirlemektedir. Ornegin; hesaplara ve kisilere kasten
ve maksatli saldirilari tanimlayan “trolleme”ler énlenmeye calisiimaktadir. Topluluk
kurallarinda belirtildigi Gzere; forumda arkadasca iletisim kurulabilmesi igin kifur,
hakaret ve saldiri iceren mesajlar ile dil, din, irk, cinsiyet, politik goéris ve kisisel
6zelliklere iligkin ayrimcilik iceren mesajlar yasaklanmistir. Tim bu kurallar, cevrimigi
glvenligi saglarken, Uyeler arasindaki dayanismayi arttirmakta ve markaya yonelik
olumlu duygulari pekistirip guclendirmektedir. Béylece, marka, Uyelerine ve topluma
karsi sorumlu bir yaklagima sahip oldugu izlenimini uyandirmaktadir.

Ayrica PlayStation Tirkge Forumsunda yer alan <kullanim kosullari’nda belirtildigi
lzere; Ozellikle mesaj, yorum, resim, fotograf, video, oyun 8geleri ve oyun videolari
gibi araclar vasitasiyla diger kullanicilarla kurulacak iletisimde, kanunlara uygun,
terbiyeli ve saygil bir bicimde hareket edilmesi gerekmektedir. Kisacasi, toplulugun
iletisim 6zelliklerinden yararlanirken, lye ve musteri hizmetleri dahil olmak Gzere tim
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taraflarin menfaatleri géz 6éntinde bulundurulmalidir. PlayStation topluluk Gyeleri bu
Ozellikler sayesinde, internet Uzerinden birbirleriyle emniyetli ve istikrarli bir bicimde
bilgi aligverisinde bulunmakta ve markanin taninirhgini strekli hale getirmektedirler.

Tum bunlar, markalama cercevesinde duslnulldugunde, markanin hayran kitlesi
arasinda bilingli ve sorumlu bir topluluk bilincinin olusmasini saglayan uygulamalardir.
Topluluga Uye olduktan sonra, bu Uyeligin uzun sureli olacak sekilde devamini
saglayabilmek icin gliven ve istikrar gereklidir. Topluluk kurallari aracihgiyla, Gyelerin
guvenli bir oyun sirdiurmesi ve Uyeler arasinda olumsuz sonuglara yol agabilecek
davraniglarin dnceden engellenmesi saglanmaktadir. Ayrica, PlayStation topluluk
Uyeleri arasinda; saygiya, glvene ve istikrara dayal cift-yonlli bir iletisim bicimi
gelismektedir. Boylelikle, marka planlanan isletme amaclarina ulagsmada asama
kaydetmis olmaktadir.

Sonuc

Bu calismada gunimuizde dnemli bir yeri olan sanal marka topluluklarinin markalama
cercevesinde nasil kullanildigi ele alinmigtir. Bu dogrultuda konuyla iligkili olarak
yargisal 6érneklem metoduyla, incelenmek Uzere PlayStation sanal marka toplulugu
secilmistir. PlayStation sanal marka toplulugu Sony Interactive Entertainment Europe
Limited sirketi tarafindan; kullanicilar igin farkli deneyim, macera ve binlerce oyun
karakterinin ulagsilabilirligini erisilebilir kilmak maksadiyla 1995 yilinda kurulmustur.
Bu topluluk, PlayStation kullanicilarini bir araya toplayarak bilgi paylasimini mimkun
kilmistir. PlayStation sanal marka toplulugu diinyada bir¢ok Ulkede kullanicilarina
seslenmektedir. Bu kapsamda, c¢alismay! sinirlandirmak ve incelemek (zere,
PlayStation Turkiye Forumu’nun etkinlikleri ele alinmistir.

PlayStation Turkiye Forumu>nun, Muniz ve O’Guinn’in bahsettigi, bir marka toplulugunun
unsurlarini  olusturan aidiyet bilinci, ritiel/gelenekler ve ahlaki sorumluluklar
dogrultusunda yer alan etkinlikleri, markalama ¢ercevesinde incelenmistir. Buna gore,
birinci 6zellik olan “aidiyet bilinci” kapsaminda, blyUk bir ¢evrimici oyuncu toplulugu
olan PlayStation sanal marka toplulugunun birbiriyle etkilesim halinde bulunan pek
cok forumlara sahip oldugu gériilmektedir. Uyelerin, bu forumlarda yer alan birbirinden
farkll konular hakkinda paylastiklari bazi mesajlarda toplulugun bir aidiyet bilincine
sahip olabilme gayreti icinde oldugu gdriimektedir. PlayStation oyun konsolunun tiim
oyun severler icin ortak olusu da, aidiyet duygusunu pekistiren unsurlardan biridir.
Cunku tasarimlari ve modelleri farkli olsa da oyun konsolu ve dualshock isimli yén
kontrol sisteminin ayni olusu bireylerin bilgi paylagimini ve samimiyetini arttirmaktadir.
Ayrica, PlayStation toplulugunun gerceklestirdigi ‘PSN Kardesligi’ ydonteminde de,
uyeler dijital oyunlari yari fiyatina ortaklasa satin alabildikleri icin ‘kardeslik’ vurgusunun
alti cizilmektedir.

ikinci dzellik olan «ritliel ve gelenekler’ kapsaminda, éncelikle PlayStation Tirkiye
Forumu’nun amag¢ ve calisma bigimlerine deginilmigtir. Markanin temel amaci,
video-oyunculuk alaninin gelismesine katkida bulunmaktir. Marka, oyun ve eglence
sistemleri gelistirmek Uzerine kurulu bir disipline sahiptir. Marka, rekabetin niteligini
arttirmak amaciyla, yeni oyuncularla tanisihp cazip 6dullere sahip olunacak cgesitli
etkinlikler diizenlemektedir. En bilinen érneklerden bir tanesi, markanin 6zellikle video
oyun severlerin bir araya gelmesini saglayan ritlellesmis ESL oyun turnuvalardir.
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Tum bunlar, ayni zamanda, toplulugun Uyeler icin cesitli avantajlar iceren paketler
hazirladigini géstermektedir. Bu avantaj, firsat, gelenek ve ritteller; PlayStation sanal
marka toplulugunun Uyeleri ile arasini her daim temas halinde tutmasinda ve samimi
iliskiler gelistirmesinde ise yaramaktadir.

Uciincli 6zellik olan «ahlaki kurallar» kapsaminda ise, PlayStation Tiirkiye Forumu’nun
bir pargas! olabilmek icin gereken sartlardan séz edilmistir. Uye olmak ve lye olarak
kalmak icin, PlayStation Turkiye Forumu’nda yer alan kullanim sartlari, topluluk kurallari
ve hizmet sartlarinda belirtilen yukimlulukleri tagimak gerekmektedir. TUm igslemlerden
énce lye olmak gerekmektedir. Uyeler arasindaki iletisim bigimini belirleyen davranig
kurallarina; glivenli ve istikrarl bir oyun seyri icin ise topluluk kurallarina dikkat etmek
gerekir. Ozetle, PlayStation markasi, tim bu etkinlik, faaliyet ve hizmetleri sosyal
aglarin guclinden yararlanarak duyurarak, basit bir Grin olmanin 6tesine ge¢cmeye
calismaktadir. Taninan ve sevilen bir marka olan PlayStation markasi gicund, ayni
zamanda toplulugun gictiinden almaktadir.
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0z

Bir toplumun her alaninda yasanan degisim ve dénisUmler sinemada karsiligini
bulmaktadir. Tirk Sinemasi icin de ayni durum gegerli olup son yirmi yilda diinya
Uzerinde dramatik bir seyir izleyen toplumsal, kultirel, ekonomik ve siyasal olmak Gzere
pek cok alanda gerceklesen degisim ve déniisiimler sinemayi dogrudan etkilemistir. ilk
filmi C Blok ile 1999°dan beri topluma ayna tutan Zeki Demirkubuz, filmlerinde konu
edindigi toplumsal olaylar ve karakterleri ile anilan gelismelere taniklik etmektedir.

Yeni Turk Sinemasinin baglica isimlerinden Zeki Demirkubuz’un filmlerinde toplumsal
gercekci bir cercevede ele alinan toplumsal sorunlarin sekillendirdigi son derece
derinlikli bireysel diinyalar dikkat cekmektedir. S6z konusu dunyalar ve bunlardan
topluma yapilan geri dénusler anlatim Uslubu ile incelemeye degerdir. Bu gercevede
yénetmenin C Blok (1994), Masumiyet (1997), Ucilincii Sayfa (1999), Yazgi (2001),
itiraf (2001), Bekleme Odasi (2003), Kader (2006), Kiskanmak (2009), Yeralti (2012)
ve Bulanti (2015) olmak Gzere 10 filmi kronolojik sirasi ile tematik film ¢éziimlemesi
yonteminden yararlanilarak analiz edilmis ve filmlerin toplum-birey ekseninde kurdugu
bag betimlenmeye calisiimistir.

Ydnetmenin filmleri hakkinda genel bir fikir verme hedefinin yani sira, Demirkubuz
filmlerine konu olan erkek ve kadin yasantilari, toplumsal gercekgeilik ¢ercevesinde
karsilik bulan sorunlarin ¢iktisi olarak ayrintili bicimde irdelenmektedir. Keza toplumdaki
gerceklik ile Demirkubuz filmlerinin dramatik uzayi arasinda bir bag kurulmasina
odaklanilarak konuya iligkin gelecek calismalara yeni bir boyut kazandiriimak
istenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Zeki Demirkubuz Sinemasi, Toplumsal Gergekgilik, Bireysel Dunyalar,
Sinema, Sanat
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From Social Problems To Individual’s World
0f Zeki Demirkubuz’s Cinema

Abstract

The changes and transformations occurred in every aspect of a society are found in
the cinema. The same is true for Turkish Cinema, the changes and transformations
that took place in many fields such as social, cultural, economic and political, which
followed a dramatic course worldwide within the last two decades, directly had an
impact on the cinema. Zeki Demirkubuz, who has reflected society since 1999 starting
with his very first film C Block, testifies to the mentioned developments with social
events and characters in his films.

Zeki Demirkubuz, one of the prominent names of the new Turkish Cinema, draws
attentions with the individuals’ worlds and their responds which were affected from
social problems reflected within a social realistic frame in his films. These worlds and
their feedbacks on society are worth reviewing in an expressionist way. Accordingly, 10
films of the director, namely C Blok (1994), Masumiyet (1997), Ugiincii Sayfa (1999),
Yazgi (2001), itiraf (2001), Bekleme Odasi (2003), Kader (2006), Kiskanmak (2009),
Yeralti (2012) and Bulanti (2015) were analysed chronologically using the thematic
film analysis method to describe the bond that the films established with society and
the individual.

Besides the aim of giving a general idea about the director’s films, the male and female
experiences which are the subject of Demirkubuz films are examined in detail in the
context of social realism. It is also aimed to give a new dimension to future work related
to the subject by focusing on the connection between individualistic world which are
shaped by social problems and the dramatic space of Demirkubuz films.

Keywords: Zeki Demirkubuz’s Cinema, Social Realism, Individual Worlds, Cinema, Art
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Giris

bakis acisi ve icinde bulundugu toplumsal sinifin durumuna gore farkllik

gostermektedir. Sinema alaninda ‘gerceklik’ kavramiyla ilgili arayislar ve
“nasil bir sinema” tartismalari gercekcilik akimina kadar uzanmigtir. Bu anlayis
farkli dénemlerde, farkli eserler ile karsimiza ¢ikmistir. Toplumsal gercekgi anlayisin
en 6nemli rolu ise toplumsal sorunlara karsi betimleyici bir pencere acgabilmesidir.
Toplumsal gergekgilik gergevesinde kabul edilen sorunlar kaginilmaz bigimde eser
sahibinin nesnel yaklagimi ile sinemasal anlati konusu olmustur.

Sinemada gercek ve gercekgilik kavramlari, konuya yaklasan kisinin hayata

Sinemanin gercgeklik ile olan bagini irdeleyen ge¢cmis calismalar incelendiginde
sinemada iki farkli gerceklikten bahsedildigi dikkat cekmektedir. Bunlardan birincisi
gerceklik illizyonunu gizlemek bigciminde bir ideolojik islev Ustlenen Kkesintisiz
gercekliktir. Digeri ise aliciyi illizyona olanak tanimayan bir tarzda kullanmaya calisip
gercekligin asil gayesini gercegin bir, hatta birkag okumasini aktarma alanindaki
yetisi olarak degerlendiren estetik bir gercekliktir (Hayward, 2012:178). Sinemada
gercekgiligi sorun kabul eden ydnetmen ve teorisyenler olarak Dziga Vertov, John
Grierson, Robert Flaherty, Vittorio de Sica, Paul Rotha ve André Bazin sayilabilir
(Coskun, 2003:152-153). Anilan isimlerden Bazin icin kavram, fiziksel ya da gérinur
gerceklikten daha genis bir anlam ifade etmekte; fiziksel gercekligin arka planinda
yer alan “insanin gercekligi’ne vurguda bulunurken sinemanin gayesinin daha genis
anlamiyla “gercekligi” almlayicisina aktarmak oldugu inancini tasimaktadir (Kibaroglu,

2015: 60).

Gergeklikolgusununtoplumsalboyutatasinmasiise Lukacs’intespitlerinde agiklamasini
bulmaktadir. Toplumsal gercekgilik olgusunu birey-toplum-tarih ekseninde irdeleyen
Onemli distin insanlarindan Georg Lukacs’in karsilastirmasi ile kavramin ici; naturalist
metinlere egemen olan gereksiz detaylarla dolu bir fotograf ya da ge¢ modern anlayis
ile 6rull eserlerdeki gibi bireyi psikopatolojik yalnizlik duygularina hapseden, onu tarih
disi, toplumdigi bir kavrayigla ele alan bir hayat anlayisi ile doldurulmamalidir (Lukacs,
2000:105). “Toplumsal Gergekei” bir eser toplumu kuran gugleri tanimali, toplumsal
hayatin akigi icinde gergekgi bir tutumla yarattigi kahraman ve karakterleri araciligiyla
kendi anlati evrenini kurmali, bunu somut kisi ve olaylarla, marazi psikolojik unsurlara
saplanmaksizin, gergekgi bir tutum icinde yapmaldir (Colak, 2011: 109).

Zeki Demirkubuz’un filmlerinde toplumsal gergekgi bir kavrayis ile ¢izilen toplumsal
meselelerin buyuk élcide sekillendirdigi bireysel dunyalarin topluma geribildirimleri
konusu o6nemli bir yere sahiptir. Yénetmen evrensel problemlerden yola ¢ikarak;
toplumsal gercekci bakis cercevesinde yer alan sorunlarin bireye “dayatmalari”
Uzerinden bireysel diinyalara girmektedir. Toplumca onaylanan karakterin karanlik yani
ile yizlesmek zorunda kalinmasi, toplumsal statlii ve glcln ask adina terkedilmesi,
bahtsizlik, kurban olma ve benzeri konular yénetmenin filmlerinde toplumsal sorunlar
kargisinda bireylerin dinyalarindaki déntstmlerin toplumsal disavurumlari olarak
islenmektedir.

“Kadinlik” ve “erkeklik” Uzerine ydnetmenin gelistirdigi savlarin bir 6zeti gibi
okunabilecek olan filmlere ayrintili olarak bakmak, ézellikle 1990 sonrasi ve 2000’li
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yillarin Turk sanat sinemasi hakkinda fikir vermesi bakimindan énemli olmaktadir.
Keza toplumdaki gerceklik ile Demirkubuz filmlerinin dramatik uzay arasinda bir bag
kurulmasina odaklaniimasi da konu hakkinda gergeklestirilen diger ¢alismalara yeni
bir boyut kazandirmaktadir.

Ydnetmen toplumsal siirecin birey Uzerindeki etkisi ve buna bagl olarak yasadiklar
duygu degisimi, gelistirdikleri tepki ve sectikleri yasam bicimlerini ele almaktadir.
Geleneksel anlatinin disinda bir yol izleyerek bireysel hikayeler tUzerinden toplumsal
hayata bir bakis ag¢isi sunmaktadir. Toplumsal gercekgilik temasini, filmlerinde
6nemli Olcude kadin-erkek figurleri tzerinde gelistirmekte ve genellikle de kadinin
aldatmasini ele alarak, aldatilan erkegin trajedisini, toplumun farkh bir gercegi olarak
sergilemektedir.

Demirkubuz, filmlerinde bireysel hikayeler Uzerinden, toplumsal yapiya elestiride
bulunmus ve toplumun birey Uzerindeki etkisine vurgu yapmistir. Bireyin yasanan
toplumsal olaylara, degisimlere karsi gelistirdigi tepkiler ve sergiledigi davranislar
yénetmenin sinemasinda belli temalar ile sunulmaktadir. Bu anlamda Demirkubuz
sectigi temalar ve temalara getirdigi sinemasal anlatim Gslubu ile “sinemasi” olan bir
yazar-yénetmendir. Filmlerinin senaryosunu kendi yazan yénetmen Astruc’un tabiri ile
kamerasini adeta bir “kalem” gibi (Monaco, 2006:15) kullanmaktadir.

Calismada Zeki Demirkubuz’un 10 filmi (Calismanin gerceklestirildigi zaman aralgi
sonrasinda vizyona girmesi nedeni ile yénetmenin son filmi Kor hari¢) kronolojik
sira ile anilan eksen cercevesinde tematik bir analize tabi tutulmakta ve yénetmenin
filmlerindeki ortak anlatim &zellikleri Gzerine degerlendirmeler yapilarak birey toplum
iliski ve etkilesimi toplumsal gercekgi bakis tarafindan betimlenen sorunlar ekseninde
sorgulanmak istenmektedir.

1. Toplumsal Sorunlara Bir Pencere: Toplumsal Gercekci
Bakis ve Sinema

Gergekgiligin ¢ikis amaci 6ncelikle sanati klasik ve romantik akimlarin yapaylgindan
kurtarmak oldugu i¢in, ilk 6nce estetik ve edebi bir kavram olarak 19. ylzyil ortalarinda
Fransa'da ortaya ciktigi bilinmektedir. Baska bir ifadeyle gergekgilik; tretimi gercege
sadik kalarak yapmayi amaglayan ve gercege en yakin anlamda ulagsmayi hedefleyen
bir sanat akimidir (Jacobson, 1990:25). Bu sebeple de gercekgilik, bilingli bir akim
olarak 1853’te Fransa’da ortaya ¢cikmistir.

Toplumcu gercekcilik, gerceklikte var olan yasamin gercekci yansitiigi anlamina
gelse de, gercekligin kendisinde de toplumcu ddnisim igin gergek olanaklarin ve
bu olanaklari gerceklestirecek gliclerin var oldugu bir zaman kesitinde, 20. yizyilda
muUmkdin olabilmistir (Pospelov, 2014: 490).

Anilan yuzyilin en o6nemli kavrami ve “sorunu” suphesiz ki modernlesmedir.
Modernlesmenin belirleyicilerinden olan ve toplumsal sinif, siyaset ve iktidar arasindaki
iliskilerin kavranarak anlam bulabilecegi ‘kent isleyisi’, bugiin diinyanin her yerinde tim
insanlar tarafindan deneyimlenen “ortak bir sorun” olarak belirmektedir. Dolayisiyla
kavram, altyapisini saglayan; kentlesme, sanayilesme, pazar, enduUstrilesme,
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demokratiklesme ve belki de en dnemlisi “6zgurllik ve birey haklar” duygularinin tam
olarak yasanip yasanmadigina dair olusan; ancak bireylerin farkinda bile olmadigi
‘ortak bir sorun’dur (Gurkan, 2013:223). Bdylesi bir motivasyon ile sekillenen toplumsal
yapinin sanat alaninda karsilik bulmamasi olanaksizdir. S6z konusu kosullar baskin
bicimde gergekgi bir bakis ile sanat alanina taginirken gercekgilik, ¢céken kapitalizmi ve
onun ¢lridyen kiltirini yansitmak degildir sadece; ayni zamanda yeni bir toplumu ve
yeni kultlr( yaratabilecek sinifin dogusunu yansitmaktadir. Toplumcu gergekgilik su
anki gergekligi bilmek degil, bunun nereye gittigini bilmektir (Moran, 2000: 54).

Bir sanat olarak sinema da toplumsal gelismelerinden buyuk &lclide etkilenmekte,
yonetmenler iginde yasadiklari toplumda tanikhk ettikleri degisim ve dénisUmleri
kendine has Usluplari ile anlatmaktadir. Toplumsal gercekci bakis ise toplumsal
sorunlarini saptanmasi ve islenmesinde dnemli bir menfez saglamaktadir.

Turk Sinemasi agisindan da sanatin gelisim seyri izlendiginde Turkiye’de 1960 hareketi
sonrasinda yogunlukla toplumsal sorunlara egilen filmler cekildigi gérilmekte 1960
Hareketi sonrasinda perdeye yansiyan ilk fikri hareketin de “toplumsal gercekgilik”
(Ugakan, 1977:11) oldugu anlasiimaktadir.

Turk Sinemasinda toplumsal gergekgilik olgusunu degerlendirmek bakimindan Halit
Refig’in Ulusal Sinema Kavgasi’ndaki “Yeni anayasa ve Toplumsal Gergekgilik” adli
boélumu 6nemli bir rehber niteligindedir. Refig’in saptamasi ile 14’lerin tasfiyesi olayi,
1961 Anayasasi, yeni kurulan siyasi partiler ve secimler toplumun cesitli sorunlarina
farkl perspektiflerden bakma olanagi tanimigtir. Ertesinde meydana getirdigi siyasi
canhlik ile 27 Mayis midahalesi, sinemada “toplumcu gercekgilik” olarak tanimlanan
toplumun yapisi ve bu yapi icinde cesitli katlardan insanlarin iligkilerini anlatmaya
calisan bir akimin dogmasini saglamistir (Refig, 2013: 29-30). Askeri midahale, bir
cok sahada oldugu gibi sinema icin de bir iyimserlik rlizgar estirmis, Demokrat Parti
iktidarinin basta sansiir olmak Gizere her turlt baskisinin artik ortadan kalkacagdi kanaati,
Turk Sinemasinin sanstr endisesinden azade bir bicimde toplumsal konulara ydnelme
istegini artirmistir (Ozon, 1966:11). Turk Sinemasi’ndaki “toplumsal gergekgilik” akimi
bir ¢esit batililasma ve aydinlar hareketi olarak gérulmekte olup en tipik temsilcileri
Metin Erksan, Halit Refig, Vedat Turkali (6zellikle senaryo yazari oldugu ve Ertem
Gorec’in yonettigi filmleri g6z 6nunde bulunduruldugunda) olarak siralanmaktadir
(Refig, 2013: 41).

Turk Sinemasi’nin 1960 sonrasi ilk bes yillik dénem “toplumsal gercekgilik” akiminin
egemenliginde gegmistir. Dinyada Gorki, Steinbeck gibi yazarlarin romanlarinin
ana temalar Gzerine kurulu filmlerle hayata gecirilmis toplumcu gercekgilik Turk
Sinemasi’nda 60’larda ragbet bulabilecektir. Metin Erksan’in “Gecelerin Otesi”,
Memduh Un’lin “Kink Canaklar’i, Atif Yilmaz'in Suglu’su bu akim dogrultusunda
gerceklestirilen filmlerdir (Scognamillo,1988:13). Bu dénemde Turkali ve Gorec
ikilisinin “Otobls Yolcular” sematik agidan da olsa kendi ¢apinda “sosyal realizm”
dersleri vermektedir. Senaryosu ve ydnetmenligi Omer Liitfi Akad’a ait 1955 yapimi
“Beyaz Mendil’den beri dért basi mamur yeni bir film bulamayan izleyici, Metin
Erksan’in “Yilanlarin Ocii” (Fakir Baykurt'un ayni adli romanindan uyarlanan, 1962
yapimi) ile sarsilmistir (Hakan, 2014:227). “Yilanlarin Octi”nii farkli kilan kéy konusuna
getirdigi sade ve toplumsal gercekgi bakistir. “Yilanlarin Ocii” ve Halit Refig’in 1962
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yapimi “Sehirdeki Yabanci’si ile Tlrk Sinemasi’nda “toplumsal gercekgilik” akimindan
s6z edilmeye baglanmistir (Refig, 2013: 34). Ne var ki Refig'in tabiri ile 1960-1965
yillari arasinda Tirk Sinemasi igin toplumsal gergekeilik akimi 27 Mayis hareketi gibi
halka inememis olup “OtobUls Yolcular”, “Aci Hayat” ve “Gurbet Kuslar” disinda halk
acisindan populer olan toplumsal gercekgilik filmi neredeyse yok gibidir (2013: 42).

Turk Sinemasi’nda toplumsal gercekeilik 1964 yapimi “Karanhkta Uyananlar” ile bir
kez daha glindeme gelir. Filmin farkhhg! toplumcu tutumundan kaynaklanmakta, bu
film ile emekginin yasantisi, gergek ve yasamsal meseleleri bir uzlasiya gidilmeksizin,
pembe gerceklik ve gereksiz duygusal gllduriye kapiimadan sunulmaktadir
(Scognamillo’dan akt. Hakan, 2014:265). ikinci Antalya Film Festivalinde tartismalarin
odagina yerleserek blylk ses getiren film ile 10 Ekim 1965 secimlerinin yaklastigi
glnlerde en guclu parlayisini yapan “toplumsal gergekgilik” akimi, kendisini doguran
27 Mayis olayinin son ginlerini yagsamasi gibi sénmeye baglarken, yaygin gurultlerin
kesilmesi akabinde “Karanlikta Uyananlar’ da unutulusa terkedilir. “Yilanlarin Ocii’nde
Irazca Ana’nin direnisi ile baglayan “toplumsal gercekgilik” hareketi “Haremde Dort
Kadin’da tibbiyeli Jonturk’in, ugrunda micadele ettigi insanlardan biri tarafindan
kalbine saplanan bicak ile sona ermis olur (Refig, 2013: 39).

Toplumsal Gergekgi filmlerin ¢ogu, dénemin ideolojik yapisina paralel olarak, kent
filmidir ve darbenin sosyal etkilerini en yogun olarak hisseden sehir insanlarinin
hikayelerini anlatir. Bu filmlerde “geleneksel burjuvazi” ve onun deger yargilari,
mulkiyet duygusu, kar hirsi siddetle elestirilir. Devlet ve onun kolluk gugleri (polis,
asker) genelde adaletten ve zayiftan yanadir (Daldal, 2005: 94-95).

Toplumsal Gergekgi Turk Sinemasi akimina goére, sosyal problemlere yonelinmeli,
haklari elinden alinan ya da suiistimal edilen emekgi kitlelerin sorunlari, sehirlesme ve
sanayilesmenin getirdigi sonuclar incelenmeli, bunlara ¢6ziim yollari arastiriimalidir.
Bu ydnelimle, bitin dramatik kurgu, daha durgun, daha sogukkanli, daha bilimsel
bir 6zellige dogru gidilmis ve ifadeler, asiriliktan kurtularak, konular halkin sosyal
hayatinda birer yara haline gelen gunlik sorunlardan secilmistir (Ugakan, 2010: 24-
26).

Tam da bu noktada Zeki Demirkubuz toplumsal sorunlar ve déntstimlerden ziyadesi
ile etkilenen bireyin dliinyasina girmekte, toplumsal gercekgi bir yaklasim ile ele aldigi
toplumsal meselelerin bireyi nasil etkilediginin yani sira bireyin topluma verdigi geri
dénugleri de irdelemektedir.

2. Zeki Demirkubuz'un Sinemasinda Esinlendigi Baslica Kaynaklar

Demirkubuz, 1980’ler sonrasinda Turk sinemasinda goérulen sikisikligin, yetersizligin
ve Ustlinkoéraligin ardindan, hem anlatim, hem de bigim olarak Tirk Sinemasi’nin
yeniden canlandigi 90’li yillara damgasini vuran ydnetmenlerin basinda gelmektedir.
“Geleneksel Yesilcam tarzina 1990 sonrasinda karsi durarak, kendi sinemasini
olusturmaya calisan kusak” (Pdsteki, 2005: 14) icinde yer alan yénetmen, bireyin toplum
ile mlicadelesini, toplumda meydana gelen degisimlerin ve sinif degisimlerinin bireylerin
dlnyalar Gzerindeki etkisini anlattigi filmi C Blok ile sinema diinyasina giris yapmistir.
Sinema kurallarinin ve Uretim slrecinin diginda kalmaya calisan Demirkubuz, sug,
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vicdan, kétuluk, iradesizlik, sucluluk, sadakat gibi temalar filmlerinde kullanmaktadir.
Dostoyevski gibi kurtulusun acida ve kétulikte olduguna inanir. Kétlllk ve sug, vicdan
getirmektedir. Karakterleri bir ydnuyle kétu insanlardir (Pdsteki, 2005: 107-108).

Zeki Demirkubuz’un sinemasindaki Uslubu itibari ile hayata bakis acisi ve distince
tarzi anlaminda buyuk él¢tide Dostoyevski’nin eserlerinden etkilendigi anlasiimaktadir.
Yénetmenin sinemasini besleyen diger isimler ise, Albert Camus, Robert Bresson ve
Andrey Tarkovski’dir.

Ydénetmen, bircok sdylesisinde kétulik ve inangsizlik gibi konularin ilgisini cektiginden,
kendisini en fazla etkileyen sanatginin Rus yazar Dostoyevski oldugundan
bahsetmektedir (Méller, 2003: 20-21). Yénetmen icin Dostoyevski, insanin psikolojik
yapisini ¢dzimlemede adeta bir rehber gibidir.

Dostoyevski ile cezaevi yillarinda tanisan Demirkubuz, “Hayati onunla 6grendim” diye
de ifade eder. Hapisteyken okudugu ve etkisinde kaldigi “Suc ve Ceza’nin devamini
yazar. Sonrasinda da filmlerinde hep Dostoyevski izlerine yer vermeye devam ederek,
Unlu yazarin vurguladigi temalar sinemasina yansitmaya calisir (Birtek, 2014).

Dostoyevski buyuk kenti, karanlik, renksiz bir yoksullugun, mutsuzlugun ve perisanhgin
egemen oldugu bir alan olarak goérir ve onu ciddi, agir ve koyu renklerle belirtir.
Renksiz, ruhsuz, resmi binalari, bunaltici bir havasi olan i¢ki dikkanlarini, kendi deyimi
ile ‘tabut’lara benzeyen dbseli odalari anlatir. Buralarda, ‘blyuk kent’ yagsaminin en
blyuk kurbanlari, yasamlarini tiketmektedirler (Hauser, 2006:314). Bu perspektifte
yonetmenin filmlerine bakilacak olursa benzer hayatlari izleyiciye ilk filmi olan C
Blok’tan bu yana anlattigi gérdlebilir. Yonetmen sehir hayati icerisinde sikisip kalmig
insanin en yalin halini anlatmaktadir.

Yénetmenin filmlerinde de bireyin i¢inde bulundugu ruhsal durum ve yasadigi gel-
gitler salt bir gergeklik ile izleyiciye sunulmaktadir. Annesinin élimine tepkisiz kalan
bir ogul, arkadaslarinin sahtekarliklarindan kagmak icin yalnizlii secen bir adam, her
seye ragmen sevdigi kadinin pesinden gitmeyi se¢cmis bir erkek gibi hikayeler yalin bir
bicimde izleyiciye sunulur.

Demirkubuz sinemasina bir bagka ilham kaynagi ise Albert Camus ve varolusguluk
felsefesidir. Camus’un filmlerindeki varoluscu disuncenin etkileri, sinemasinin da
temelini olusturmaktadir.

Yénetmenin “Yazgr” ve “itiraf” adli filmlerinde etkisi hissedilen Camus da eserlerinde
genellikle varoluscu anlayistan yola ¢ikmaktadir. Camus, bireyin yaradilisi nedeniyle
blyuk sorumluluk almasi sonucunda girdigi bunalimdan kurtulusu konu edindigi
Yabanci’da bir hi¢ ugruna idama mahkam edilen topluma ve kendine yabancilagsmisg,
annesinin 6limu dahil her seye kayitsiz yaklasan Mersault’'un 6ykusini anlatmaktadir
(Camus, 1999: 11-15).

Zeki Demirkubuz sinemasinda, edebiyattan esinlenmelerin yani sira, farkli iki
yonetmenin de etkisi gériilmektedir. Bunlardan biri Rus yénetmen Tarkovski, digeri de
Fransiz yénetmen Bresson’dur.
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Tarkovski, filmlerinde derin felsefi sorular ortaya atarak, onlarin yanitlarini arar.
Onun anlayisinda sanat, insan kaderini ve diunyayr mukemmele géturecek yollarin
arayisini anlatan bir dildir. Tarkovski’ye gére insan, evrenin yalnizca bir parcasi degil,
gergekligin varlik ve metafizik merkezidir. Tim evren ve dinyadaki her sey, ancak
insanla baglantil ve insanla etkilesim icinde oldugu zaman mantikli, anlamhdir ve
belli bir dizeyde mikemmeldir. Bunun tersi de gecerlidir: Evrenin butun eksiklikleri,
her seyi yok etme guicl ve kétuligun kaynagi, ashnda 6zgurligina yanhs kullanan,
diger insanlardan ve evrenden kendini bencilce ayiran ve etrafindaki butiin varliga
hikmetmek isteyen insandir (Yergebekov, 2003: 21). Zeki Demirkubuz’un filmlerinde
konu aldigi karakterler icin yaptigi kisilik ve ruh ¢ézlimlemelerine Tarkovski filmlerinde
de rastlamak mimkunddir.

Ydnetmen Demirkubuz’un ilham aldigi veya esinlendigi bir diger ydnetmen ise unli
Fransiz yonetmen Robert Bresson olmustur. Sinema sektdriiniin Dostoyevski’si olarak
nitelendirilen Bresson sinemasinin temel &zelliklerinden biri diyaloglarin, kamera
hareketlerinin kisitl olugudur. Yénetmen; erdem, masumiyet, sug, intihar, temalarini
hemen hemen her filminde islemistir. Oyuncu secimlerinde profesyonel olmayan yuzleri
tercih etmistir (DerindUsiince, 2009). Yénetmenin “Uclincii Sayfa’sinda, neredeyse
kamera hareketi yoktur ve filmin genelinde dogal 1sik kullaniimistir. Bu kullanimda da,
Bresson etkisi acikca fark edilmektedir.

2.1. Demirkubuz Sinemasinin Kodlar

Bir ydnetmenin sinemasindan s6z etmenin 6l¢ltlerinden en 6nemlisi anilan yénetmenin
tim filmlerinde ortak Uslup ézelliklerinin bulunmasidir. Demirkubuz filmlerinde; tema,
olaylar dizisi ve karakterler Uzerinde ortak niteliklerin varhgi dikkat ¢ekmektedir. Bu
unsurlar yénetmenin sinemasinin adeta kodlari olmaktadir.

2.1.1.Yonetmenin temalar

Ydnetmen, bazi filmlerinde hayatin bir kdsesine itilmis, gecekondu bélgelerinde veya
izbe olarak adlandirabilecegimiz otel odalarinda yasayan insanlar ele alirken bazi
filmlerinde ise son derece steril kosullarda bir meslege ve yasam kosullarina sahip
olan bireyleri anlatmaktadir.

Filmlerinde ele aldigi karakterler; icinde bulunduklar sinifsal durum, fiziksel kosullar
ya da duygusal agidan buyuk bir karmasiklik ve kistirimislk duygusu icerisindedir. Bu
kisilerin yasamlarini anlatirken Demirkubuz, en ¢ok yalnizlik, sessizlik ve trajik sonlar
ile farkli kadinlarin yasantilarini tema olarak kullanmayi tercih etmektedir.

2.1.2.Yalnizlik

Zeki Demirkubuz, filmlerinde ask, sucluluk, kiskanclik, glzellik-girkinlik, 61Gm, inang,
en ¢ok gdze carpan tema ise yalnizlik olmustur. insanlarin yasadiklari hayal kirikliklari,
cektikleri acilar, onlari yalnizhga suriklemekte, sonrasinda da derin bir bunalima
itmektedir.
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“C Blok"a Tulay ve cevresindekilerin hayatlari, mahalle olgusunda sitelesmeye
gecilmesi ile birlikte blyUk bloklar icinde yagsayan insanlarin hissettikleri yalnizhk
duygusunu temsil eden karakterlerden biridir. Filmin ana karakteri Tulay’'in 1ssiz
yerlerde arabaslyla dolagmasi, kendisine s6zle veya elle tacizde bulunan erkeklerle
beraber olmayi distnmesi, onun yalnizhgindan kaynaklanmaktadir. Filmde muzik
kullaniminin minimalize edilmis olmasi, sehre dair araba, televizyon, ayak sesleri
vb. seslerin kullaniimasi izleyiciyi modern dunyanin yalnizhgi ile yizlestirmektedir.
Yazgi'da ise, varolussal yalnizhgi ele alan yénetmen, toplum elestirisini karakterlerin
Uzerinden yapmayi tercih etmekte, kendi hayatlarina yapilan mudahalelerde bile
seyreden, tepkisiz ve yalniz bir gériiniim sergilemektedirler. Yine “itiraf’da da yalnizlik
baskin temadir.

2.1.3. Sessizlik

Demirkubuz’'un “C Blok”, “Masumiyet”, “Uciincii Sayfa” ve “itiraf” olmak (izere dort
filminin en ilging noktalarindan biri, kadin karakterlerin, erkek karakterler tarafindan
dogrudan kadin cinselligine dair itiraf edilmeye zorlanmasi meselesidir. Bu doért
filmde de bu g¢abanin sonu¢ vermemesi, kadinlarin ya suskunlukla, ya da 6éfkelenip
bagirarak ve karsi tarafi susturarak kendilerinden isteneni vermemesi kayda degerdir.
“Kadin karakterlerin iliskide olduklari erkekler tarafindan hesap vermeye zorlandiklar
hicbir durumda hesap vermemeleri erkegin zaten kurulmamis olan otoritesine boyun
egmediklerine isaret etmektedir.” (Kog, 2004:189). Ancak filmlerde kadinin bu tavr
kadini gu¢lendirmeye yetmemekte dahasi kadin maruz kaldigi siddet ile agir bedeller
6demektedir. Erkeklerde ise yikilan evlilikleri veya sona eren iligkileri kargisinda
psikolojik olarak yasanan ¢oklntl, sadece kapali kapilar arkasinda yasananlardan
ibarettir. Erkek karakterlerin maddi diinyalari kadinlarin aksine iligkilerinden bagimsiz
bir tablo ¢izmektedir.

Bu tema “Masumiyet’te cok belirgindir. Filmin ana karakterlerinden Hasan, eve
geldiginde konusmayan kadin i¢in, “Cocugu da kendine benzetti. Biri televizyonun
karsisina gegiyor. Digeri de odaya. Ses yok, seda yok. Ne yaptim ben ona. Boynuzlanan
ben. Onuru kirilan ben.” diyerek, sessizlik-tepkisizlik vurgusu yapmak istemistir.

Demirkubuz filmlerinde muazige cok az verilmesi, olay yerinin kendi sesinin verilmesi
de, aslinda sessizlige yapilan bir diger vurgudur.

2.1.4. Trajik Erkek Yasantilari

Demirkubuz filmlerinde trajedinin merkezinde erkekler yer almaktadir. Filmlerdeki
erkekler temelde iyidir, ama edilgen, iradesiz ve cesaretsizdir. Otoriter degillerdir.

Baslarina gelen olaydan sonra hayal kirikhgina ve yikima ugrarlar. Genellikle bu kot
olaylarin nedeni de kadindir. Kadinlar glicli ve direnen karakterlerden onurlu ama
zavalli karakterlere dogru salinirlar (Ozturk, 2006: 90).

Zeki Demirkubuz’'un filmlerinin bazilarinda erkek karakterler kimi zaman iclerinde
bulunduklari durumu asacak gibi bir izlenim verse de sonug olarak basladiklari noktaya
geri dénerler ve bu durum islenen hikayeyi daha trajik bir noktaya tasir.
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2.1.5. On Plana Cikanlmis Kadinlik

Yénetmenin filmlerinde kadinlar, siradan gérinen ancak toplumun c¢ok aligskin
olmadigi fahise ya da eslerini aldatan evli kadinlar olarak sira disi tiplerdir. Yénetmen,
cektigi filmlerin cogunda kadin figlrini, boyun egmeyen, askinin pesinden giden,
kocalarini aldatabilen ve topluma hakim olan ahlak degerlerinin disinda bir noktada
konumlandirmigtir. Demirkubuz’un filmlerinde ele aldigi kadin karakterler, erkekler
karsisinda meslekleri ya da basarilariyla degil, cinsellikleriyle bildiklerini okuyan,
erkekleri bu sekilde gli¢gsiizlestiren bir gérev Ustlenmislerdir.

Demirkubuz filmlerinde kadin, erkegin gli¢stiz olmasina sebep oldugu, onu aldattigi ya
da hayal kirikligina ugrattigi i¢in 6n plana ¢ikmaktadir. Zaman zaman erkek siddetine
de maruz kalan kadinlar, onlara karsi koyamamakta, fakat bir siire sonra erkekleri terk
ederek erkegin statlikosuna tehdit olusturmaktadir.

2.1.6. Ask ve Aldatma

Yénetmenin filmleri genellikle kadin-erkek iligkileri temeline dayandigindan, ask
da kacinilmaz olarak filmlerinin ayrilmaz parcasidir. Erkek karakterlere, genellikle
olanaksiz da olsa karsisindakiyle birlikte olma istegini dile getirtmeyi tercih eden
Demirkubuz, kadin karakterlerde ise arzulari igin, sevdiklerini yillarca beklemeyi
g6ze alan bir figlr sergilemeyi se¢gmektedir. Ancak burada, ask anlaminda, erkeklere
toplumsal cinsiyet ¢ercevesinden farkli bir yol ¢izmis, sevdigi kadinlar igin intihar eden,
bunalima giren erkekleri daha ¢ok 6n plana ¢ikarmis ve tim bunlarin suglusunun
kadinlar oldugunu ima etmisgtir.

Aldatma ise, bagh basina yénetmenin Uzerinde durdugu bir temadir ve genellikle de
bircok filminde bunu islemektedir. Yonetmen ask ve aldatma durumunu anlatirken
toplumsal cinsiyetcilige bir génderme yaparak, erkegin aci ¢ekisi ve aldatilisi ile izleyiciyi
yuzlestirmekte ve ataerkil bir yapiya sahip olan toplum icin, erkegin acisini gizlemek
zorunda hissetmesine sebep olan toplumsal baskiya bir géndermede bulunmaktadir.
Bu durum toplumun yaratmis oldugu baskiya ragmen yasanan hayatlar ile izleyiciyi
karsi karsiya getirmektedir.

2.2. Demirkubuz Sinemasi’nin Karakterlerinin Genel Ozellikleri

Ydnetmen filmlerinde genellikle benzer ruh haline ve yasam sekline sahip bireylerin
hayatini konu edinmektedir. Demirkubuz her ne kadar filmlerinde farkh hikayeleri
islese de, sectigi karakterler ayni dinyanin icerisinde yer alan karakterlerdir. Tim
karakterlerin zaaflari da, guicli yoénleri de birbirine bu yénden benzemektedir. Aldatan
kadinlar, bunalima giren erkekler, sucluluk ve yalnizlik yasayan karakter tipleri, filmlerini
ortak 6zelliklerindendir.

2.2.1. Sevilen veya nefret edilen karakterler
Ydnetmenin filmlerinde ana karakterler, genellikle ya sevilen ya da nefret edilen

tiplemeleri oynamistir. Filmlerinde karakter oyunculuguna ¢ok énem veren Demirkubuz,
kahramanlarini ¢ok ideal prototipler halinde ele almamis ve ylceltmemistir.
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2.2.1.1.Yoksul karakterler
Demirkubuz filmlerinde, gecekondu veya varos tabir edilen mahallelerin 6zelligini
tasiyan karakterler dikkat cekicidir. Keza kapici, hizmetci pozisyonunda yoksul
karakterler de yonetmenin filmlerinde siklikla yer almaktadir.

2.2.1.2. Aldatan Kadin Karakterler

Toplumun kabul ettiginin aksine, erkeklerden ¢ok kadinlarin aldattigina inanan ve bunu
hayatin cok normal bir gergegiymis gibi vermeye calisan Demirkubuz, kadinlari, arzulari
icin mucadele eden, hedeflerine ulasana kadar yilmayan portreler olarak cizer. ‘Aykirr’
olarak nitelendirilebilecek bu kadin karakterler, gazinolarda sarkicilik, fahiselik yaparak
hayatlarini idame ettirirler veya evli olduklari halde kocalarini aldatirlar. Hayatlarindaki
erkekler bunalima girip intiharin esigine sirUklenirken bu kadinlar, birlikte olduklar
erkekleri avuclarinin icine alip hayatlarina kaldiklari yerden devam etmekte, deyim
yerindeyse bildiklerini okumaktadirlar. Bu temsil bicimlerinden yola ¢ikarak Oktan ve
Kuglkalkan (2013), Demirkubuz filmlerinde kadinlarin adeta seytani varliklar olarak
tasvir edildiklerini dile getirmektedirler.

2.2.1.3. Trajik Erkek Karakterleri

Demirkubuz filmlerinde erkekler genellikle gucli ve iradesi olmayan, otoritesini
konusturamayan, glvenen ancak sonrasinda hayal kirikhgr ve yikima ugrayan
karakterlerdir. Filmlerinde genelde erkeklerin bdyle olmasinin sebebi, kadinlara
dayandiriimaktadir. Cesaretli davranamadigi, bildigi dogrulari savunamadigi igin,
erkeklere surekli aci ¢ceker.

3. Toplum, Birey, Toplumsal Gerceklik Ekseninde
Zeki Demirkubuz Filmlerinin Analizi

Ydnetmenin 10 filminin kronolojik sira ile toplum, birey ve toplumsal gercgeklik ekseni
cercevesinde tematik film analize tabi tutuldugu bu kisimda, yénetmenin filmlerindeki
ortak anlatim 6zellikleri Gzerine degerlendirmeler yapilarak Demirkubuz Sinemasi’nda
birey toplum iligki ve etkilesimi toplumsal gercekei bakis tarafindan betimlenen sorunlar
ekseninde sorgulanmak istenmektedir.

3.1C Blok (1994)

Film, C Blok’ta yasayan “burjuva” bir ¢ift olan Tulay ve Selim ile bu cifte hizmet eden
hizmetcileri Asli ve blogun kapicisi Halet arasinda gegmektedir. Her ne kadar gozle
g6raldr, belirgin bir sorunlari olmasa da, evliliklerinde mutsuz olan Tilay ve Selim,
birbirleri ile iletisim kurmakta zorlanmaktadir. Yasadigi sorunlar ile bas etmekte
zorlanan Tulay’'in davraniglarinda hayatindaki sorunlar ve Halit ile olan birlikteligi
arasinda yasadigl gelgitler nedeni ile degisikliler baslar ve Tulay kendi icerisinde
bilingsizce bir arayisa yonelir.
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3.1.1. C Blok'ta yukandakiler, asagidakiler...

C Blok ydnetmenin 1994°de cektigi ilk uzun metrajli filmidir. Yénetmen 1997’de
gerceklesen bir roportajinda filmin degerlendiriimesi noktasinda 6nemli ipuclari
vermektedir. Yonetmenin ifadesi ile C Blok’un klasik anlamda bir hikayesi neredeyse
yoktur. Filmin metafizik bir yani vardir. Durumlarla, anlarla ilgili sahnelerin oldugu bir
filmdir. Bir hikdye olmadan, bu apartmanlari, yollari birincil kahraman olarak secerek
bunlarin i¢ine nesne olarak anlatmayi hedefledigi, nesnelesmis kahramanlari, kadini,
diger insanlari anlatmistir. C Blok’'un yoénetmen igin en énemli yani, hayatta var olan
degisikliklerden cok, yeni bir diinya yaratmak isteyen glgclerin sinanmasidir (Kirag,
1997). Yoénetmenin de belirttigi gibi, klasik bir hikayesi olmayan C Blok, bir durum
sinemasidir.

Demirkubuz toplumsal gergekgi bir bakis agisi ile toplum igerisinde yer alan siradan,
gundelik hayatta kargilasilabilecek birey/lerin hikayesini anlatmaktadir. Anilan bakis
acisina sahip diger sanatcilar gibi toplumda var olan herhangi bir insanin giindelik
hayatinda yasadigi problemler ve bunlra dair ¢dézim arayisi ortaya konulmaya
calisilir. Bu nedenle filmlerin temelinde toplumsal bir olay yer alir ve sebep-sonug
iliskisi sorgulanir. Filmlerin gerilim noktalari, olagan disilik temelinde ele alinmaz. Film
kahramani ve icerisinde yasadigi sosyo-politik strec birlikte islenir. Toplumsal gercekgi
film ceken ydnetmenlerde genellikle burjuvazi ve kapitalizm karsithgr mevcuttur.
Bu tutum, ya dolaysiz bir toplumsal elestiri; ya da kapitalist toplumdaki bireyin
yabancilagsmasi ve degerlerini kaybetmesinin hikayesi olarak kendini gdstermektedir.

Ana karakter Tulay’in kocasiyla mutsuzlugunun nedenini bagka bir erkegin kollarinda
aramasi, hizmetgisi Asli’nin yasadigi rahatliga 6zenmesi, Asli’nin ise sinif atlamaya
O0zlem duymasi, sonrasinda hep mazbut bir erkek gérinim cizen Selim’in énce
Tulay’a, ardindan Asli'ya tecaviiz etmesi, filmin kritik noktalaridir. Filmde, cekilen
dénemin siyasi atmosferi, sosyo-politik yapisi birebir yansimasa da, Demirkubuz’un
kapitalizm elestirisi iyiden iyiye hissedilmektedir.

Yoénetmen C Blok’ta ylksek insa edilmis bloklar ve gri bir gékylzuni kullanarak
kusatiimis ve kistinlmis yasamlara génderme yapmaktadir. Demirkubuz, filmin
gorintulerinde siklikla yer verdigi apartman gorselleriyle modern mimarinin insanlarin
hayatlarini hapishaneye dénistirmesi sonucu aradiklar ¢ikislari agirlikli olarak
islemektedir.

Filmde ybénetmenin ele aldigi karakterler kendilerine ve cevrelerine yabancilasmis
ayni zamanda igerisinde bulunduklar hayatta kaybolmus ve nesnelesmis bir yasam
surmektedir.

Bu filmde gbzden kagmamasi gereken en énemli 6gelerden biri, yan karakterlerin
diyaloglarini sanki bir kagittan okuyor gibi duygu yogunlugu ve batinluginden
uzak, soguk bir sekilde yansitmalaridir. Her ne kadar dénemin populer temasi olan
kent hayatindaki yalnizlik ve buhran iglenmis olsa da, bunu izleyiciye aktarabilmesi
bakimindan bu tercih filme olumlu bir katki saglamaktadir.

Film icerisinde olaylarin blyik bir ¢ogunlugu Tulay'in arkadasi Fatos’a yaptigi
anlatimlar tzerinden aktariimaktadir. Mizik kullaniminin en aza indiriimesi, etraftaki
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gercek seslerin kullanimi, gri tonlarinin tercih edilmesinin nedeni modern diinyanin
birey Uzerindeki etkisine ve onlari yalnizlastirdigina isarettir. Filmde muzik ve
disavurumcu sahnelerin yogun olarak kullaniimis olmasi populer begeniye hitap
edebilmek agisindan yénetmenin verdigi tavizlerdendir.

“C Blok™ta kadin ve kadin Gzerinden aktarilan sinif celiskisi dikkat cekicidir. izleyici,
filmin ana karakteri Tulay ile ilgili sinif atladigi ve dncesinde “varos” bir mahallede
yasadigi gercegini olaylar dizisisin ileri asamasinda anlar. Selim ile evliligi sayesinde
sinif atlayan Tllay bu beraberlikten mutsuzdur. Tilay, Selim ile ¢ok fazla iletisim
kurmayan, arabasiyla sik sik yolculuk yapip gitme eylemi arkasina saklanarak kigisel
arinmasini yasamaya calisan ve cinsel olarak aradigi doyuma ulasamamis bir
kadindir. Bu yizden de, kendisine elle ya da sézle tacizde bulunan erkeklerle bile
yakinlasarak heyecan aramaktadir. Tulay, evindeki hizmetgiyi, kapicisinin ogluyla
kendi yatak odasinda yakalayinca, hayatini sorgulamaya ve sonrasinda Halet’e ilgi
duymaya baslar.

Diger kadin karakter Aslh ise, Tllay’in hizmetgisi olup, Tilay evde yokken kapicinin
ogluyla birlikte olan, Halet ile bulugsurken Tulay’in kiyafetlerini giyerek “giizellesen”,
bir bakima Tulay’in sahip olduklarini ele gecgirmek isteyen ve Tilay’in hayatina ve
sinifsal konumuna &ézenen bir kadin olarak sunulur. iki kadin arasinda sinif farki
da olsa, aslinda Tulay, hizmetgisi Asli'ya bakarken, evlenmeden 6nceki hayatini
gorir. C Blok’ta, yénetmen, kadinlarin tatminsiz, ne istedigini ve aradiini bilmeyen,
bulunduklar siniftan memnun olmayan bireyler olarak gésterirken; erkeklerin icine
distigi durumdan da kadinlari sorumlu tutar.

Filmde toplum ve bireyin dinyasinda cinsel siddet olgusuna da yer verilmektedir. C
Blok’ta erkegin fantezi objesine indirgenen kadin, gériiniistiyle de bu fanteziyi destekler
niteliktedir. Asli, Halet’'e “Bak ve iste bu kadini”, “Erkeksen yakala” diyerek kendisini
seyirlik bir nesneye dénistirmekte, bununla bir erkegin bir kadini hangi sartlarda
isteyebilecegini 6zetlemektedir. Clinkl bir erkegin bir kadina dncelikle bakmasi gerekir.
Kadin da burada, erkegin ona bakmasi ve sonra da harekete ge¢mesi icin, elinden
geleni yapan cinsel bir nesne gibi algilanmaktadir.

Filmin ana erkek karakteri Selim filmin énemli bir béliminde ahlakli bir figlr olarak,
toplumsal degerlerle gelisen mutsuz, tatminsiz, g6zl disarida, sadakatsiz kadin temsili
Tulay’in karsisinda toplumca onaylanan bir “erkek” biciminde sunulmaktadir. Filmin
ilerleyen sahnelerinde Selim, karisinin kendisine olan uzakliginin ve soguklugunun
sebebini sorar. “Kocana bir sey agiklaman gerekmiyor mu? Soyle, neler oluyor?” der
ancak Tulay’dan bir cevap alamayinca, ona hafifgce vurur. Sonrasinda da karisinin
sessizliginden ve konusmamasindan bunalan Selim, 6fkesini cinsel saldiri ve siddet
ile bastirmaya calisir. Tecaviz sahnesi, Selim’in iyi tarafini anlatan sahnelerin Gzerine
verilmig, yénetmen tarafindan adeta “yumusatiimistir”. Tecavizden sonra Tilay,
Halet’e giderek onunla birlikte olur.

C Blok finali itibariyle bitmis duygusunu seyirciye vermez. Tllay’a ne oldu, Halet iyilesti
mi? Aralarindaki iliski devam etti mi? Bunlarin higbiri cevap bulmaz. Clnku ayni hayattaki
gibi dykldeki insanlar da kendini tamamlamistir. Ve film bu “tamamlanmamislik”
duygusuyla seyirciyi bas basa birakmaktadir.
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3.2. Masumiyet (1997)

Cikissizlik-pargalanmislik tizerine kurulu film Ugur, Bekir, Yusuf ve Cilem ekseninde
yasanan olaylari konu edinmektedir. Ugur, glcli ve sert bir karaktere sahip olan
bir hayat kadinidir. Bekir ise Ugur’a karsi “saplantili” bir ask beslemektedir. Yusuf
hapishaneden yeni ¢ikmig, herhangi bir amaca sahip olmayan ve Bekir gibi Ugur’a
asik diger figurdir. Gilem ise ve annesinin hamilelik strecinde siddete maruz kalmasi
sebebi ile sagir ve dilsiz olarak dogmustur. Filmde, pavyon sarkicisi olan ve para
karsiligi erkeklerle beraberlik yasayan Udur’un caresiz aski ve ona duyduklar ask
nedeniyle hayatlari kararan Bekir ve Yusuf’un hikayesi anlatiimaktadir.

3.2.1. Siradan insanlar, asiri duygular...

Toplumsal gergekgi bir bakisa sahip Demirkubuz filmlerinin tamaminin arka planinda
mutlaka bir toplumsal mesele irdelenmektedir. Burada, arkadasini 6ldirdigu icin katil
olan, bu yuzden hapse giren, cezasini ¢ektikten sonra hapishaneden ¢ikan ancak
hayattan korkan bir adam olan Yusuf karakteri, toplumsal gercgekgiligin farkh bir
boyutunu sergilemektedir.

Toplumsal gercgekgi filmlerin en 6nemli ézelliklerinden biri, kahramanlarin hepsinin
hayatin icinde her an karsilasabilecegimiz insan tiplemeleri olmalaridir. Masumiyet'te
de, Ustln insan tiplemeleri yoktur. Masumiyet'teki ana karakterlerden Yusuf, Bekir
ve Ugur, dykuleriyle, iyilikleri ve hatalariyla, siveleri ve tepkileriyle icinde bulundugu
sinifsal niteligin gercekligine uygun verilmeye calisilan ve ayrica filmdeki yeri, yakin
agirhklarda olan, birden ¢ok bulunan ana tiplemelerdir.

Ugiincti sinif otel odalari, otobiis terminalleri, bodrum katinda bir ev, gecekondu
mahalleleri, tasra pavyonlari gibi temalar, filmde yine hayattan verilen kesitler
seklindedir.

Ydnetmen, tek plan ile Bekir'in hayatini izleyiciye aktardigi birka¢ dakikalik sahnede
alisilagelmis kaliplarin disina ¢ikmistir ki sahne Turk Sinemasi’nda en ¢ok sézi
edilen sahnelerden biri olmayi basarmistir. Anilan anlatim bigimini ydnetmenin diger
filmlerinde de gérmek mimkunddr.

Filmde, belirgin temalardan biri, dilsizliktir. Yusuf'un ablasi da, Ugur’un g¢ocugu
Cilem de dilsizdir ve ortak paydalan ikisinin de erkek siddeti ylzinden dilsiz kalmig
olmalaridir. Filmdeki bu dilsizlik — sessizlik temasinin kadinlar agisindan bir direnme
pratigi olup olamayacag tartismaya acik bir konudur. Dilsizlik temasini isleyen
sahnelerde, gerek Yusuf'un ablasinin dilsizligi, gerekse Ugur’'un ¢ocugu Cilem’in
dilsizligi, bir kabullenmigsligi anlatmaktadir. Surekli siddet gérdiigu anlasilan Yusuf’un
ablasi, yasadiklar karsisinda tepkisiz kalmakta, boyun egmektedir. Burada kadin,
cezalandiriimakta, gegcmiste yaptiklarinin bedelini her glin tekrar tekrar 6demektedir.
Cilem ise, annesinin ona hamileyken babasi dévdigu igin dilsiz kalan kii¢lk bir cocuktur
ve cevresinde olup bitene tepki vermemektedir. Cilem’in sessizligi de dénlsturici
olmaktan ziyade, mevcut durumu oldugu gibi kabullenen bir his icermektedir.
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Masumiyet'te karakterlerin davranis ve tutumlarinda, yansittiklari duygularda asirilik
hakimdir. Asir tutku, asiri sessizlik, asiri siddet gibi...

Filmin ¢cogu sahnesi kapali yerlerde gecer; disarida gecen sahnelerde ise glines
hemen hemen hi¢ gérilmez. Filmin mekanlarinda adeta bir kapatiimislik, kusatiimishk
duygusu hakimdir.

Erkek karakterler sikismighk duygularinin sorumlulugunu hayatlarindaki kadinlara
yuklemektedir. Kadin, suglanan konumdadir. Eniste karakterinin karisini kemerle
doéverken soyledigi; “Ne yaptim ulan, ne yaptim ben sana? Dilsiz o.. k..! Beni yok
ettin ulan sen. Oldiirdin lan beni. Mezara gémdiin lan.” seklinde bagirmasi, bunun
bir gdstergesidir. Yusuf’'un ablasi, neticede aile namusuna zarar verdigi gérisinin
arkasina siginilarak cezalandiriimis bir kadindir. Kadin figird, evli oldugu adama
higbir sekilde sevgi beslemeyisi ve kocasi tarafindan siddete maruz kalmasina ragmen
sessizligini bozmaz; bu davranis ayni zamanda kendisine dayatilanlara kargi verilen
bir tepkidir.

Bekir karakteri, sevdigi kadin Ugur’a olan tutkusunun sonu olmadigi icin bunalima girer
ve bir gece Ugur’la olan tartismasi sonucu intihar eder. Yonetmen, ana karakterlerden
birini filmin ortasinda éldirmustur. Bu durum da, farkli bir agirilik noktasidir.

Filmde Ugur aykiri bir karakter olarak yansitiimaktadir. Fettan, bildigini okuyan,
sivri dilli, agzi bozuk, sevgilisine ulagsmak icin fahiselik yapan biridir. Anne olmasina
ragmen, sefkatli ve anag¢ olmadigi gibi, cocuguna diskiin de degildir. Filmdeki bir diger
asinlik da budur. Kadina, yasadiklari olaylar karsisinda fahiselik disinda bir kapinin
acik birakilmamis olmasi sorunlarin temel kaynagidir. Oysa kadinin, hayatini devam
ettirmek ve guclu kalabilmek icin, baska araclara da ihtiyact bulunmaktadir.

3.3. Uciincii Sayfa (1999)

Demirkubuz, tglincu filminde de bir éncekinde oldugu gibi kaybedenlerin dinyasini
anlatmayi ve “cikissizlik” temasini igslemeyi sirdirmektedir. Olaylar dizisi, filmlerde
figiran olarak galisan Isa’nin mafyavari bir ortamdan elli dolar ¢almakla suclanmasi
ile baglar. isa eger arayi bir giin icinde bulamazsa 6ldiriilmekle tehdit edilir. isa icine
distigu ¢ikmazdan kurtulamayacagini disunerek intihar etmeyi planlar ve kafasina
silah dayar. Bu esnada ev sahibi kapiyi calar ve kendisinden kira borcunu 6demesini
ister, isa o an icinde bulundugdu ruh halinin etkisi ile ev sahibini vurur ve olaylar gelisir.

3.3.1. Ezilen kadinin tek cikis yolu ezmek mi?

Toplumsal gercekgci bakis ile érllen filimlerde kahramanlarin hayatin icinden figtrler
oldugu gorilmekte olup burada da hayatin icinden ve siradan denilebilecek karakterler
mevcuttur.

Filmin baslangicinda, ana karakterlerden biri olan Meryem, boynunda tasidigi dini
§imge cercevesinde elg alindiginda merhameti tagiyan karakter olarak goérlmektedir.
llerleyen sahnelerde, Isa’nin dévulmesine sahit oldugunda bu olaya engel olur ve
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isa’nin borcunu 6deyerek onu kurtarir. Yénetmen Meryem'in televizyon ve gercek
dinya arasinda sikisip kaldigini izleyiciye gdsterir. Meryem yasamak istedigi ancak
hicbir sekilde ulasamayacagini bildigi ve yasamak zorunda oldugu hayat arasinda
sikismistir. Buradaki ironi Meryemin Unli bir sarkicinin adina atifla cocuguna verdigi
Sibel Gizerinden aktariimaktadir.

Film boyunca Ust katta yasayanlarin bir sekilde alt katta yasayanlari sémurdugu
g6ralir. Apartmanin ev sahiplerine ayrilan iyi daireleri ve Meryem’in deyimiyle “ahir”
gibi daireleri vardir. isa ev sahibi tarafindan hakarete; Meryem yine ev sahibinin cinsel
istismarina ugrar, hatta onun metresi gibi olur ve kocasi da ev sahibi ayni zamanda
patronu oldugu icin buna géz yumar.

Meryem icin kdyden uzakta, istanbul’da yasamak kocasindan kurtulmaya dair bir
umut demektir. Kocasini éldurmeyi, cesedi bir cukura atarak kaybetmeyi planlayan
Meryem’e gére, “her glin bir siirli insanin éldirildigi koskoca Istanbul’da polis igini
glictnl birakip onu mu bulacaktir”. Tim bu vurgular, gercek hayattan, toplumsal
sikintilardan, toplumda yasanan gerginligin, islenen cinayetlerin, perde arkasini aralar
niteliktedir ve toplumdan birebir izler tagimaktadir.

Uciincli Sayfa ile Demirkubuz, ezilenlerin birbirlerini ezmek ve birbirlerine kiymak
disinda baska cikis yolu bulamadiklar karamsar bir tablo ¢izmektedir. Kadin bu filmde
yine glclu bir karakter degildir; hem ev sahibi, hem kocaslyla iligkisi vardir, sonra
da élen ev sahibinin ogluyla evlenir. Bir anlamda, statli degistirmek icin, kadinhgini
kullanarak, istedigi erkegi elde etmis, onunla evlenmis ve olmak istedigi yere gelmistir.
Kadinin bu sekilde ele alinmasi, toplumdaki kadinin gergekten bdyle mi oldugu
sorusunu tartismaya acmaktadir. Demirkubuz sinemasinin bir klasigi haline gelmis
olan “mazlumluk” temasi, “Uciincii Sayfa”da da vardir. Yénetmen, burada, mazlumluk
temasini Isa karakteri ile értiistirmis ve erkeklerin mazlumlugunun nedenini kadinlara
baglamistir. Calmadigi halde hirsizdamgasi yiyen, ddviilen, borglarini 6deyemedigiicin
ev sahibi tarafindan hakarete ugrayan, mafyadan kagan isa karakteri, aci da ¢ektigi igin
‘mazlum’dur. isa, hayatin zalimligi karsisinda yenik diismis bir karakterdir. Sistemin en
altindadir. Guigstizdiir. intihara karar verir ancak onu bile yapamaz. Oyuncu segiminde
“acilara ragmen basaran bir insani oynamak” istedigini sOyler. Aslinda olmak istedigi
kisilik budur fakat ne kadar cabalasa da olamamaktadir. Sevdigi kadin tarafindan
beklenmedik bir darbe alir ve hayatina intihar ederek son verir. isa karakterinde, aci,
cile, 1stirap, 6fke ve hing adeta i¢ ice gecmistir. Bu ylizden mazlumdur. Zalim diinyadan
hincini ev sahibini dldurerek alir, sevgi ihtiyacini Meryem’le gidermeye calisir ancak
bunda basarili olamaz. isa’nin odasinda asili duran “Dért Yanim Cehennem” ve
“Kuskinim” adh filmlerin afisleri, isa’nin yasadigi aciyi, haksizligi ve tehdit altina
girdiginde icindeki ezikligi dile getirmektedir.

Demirkubuz gelir diizeyi distk olan insanlar arasinda yasanan en blyuk sorunun
kendi aralarinda yarattiklar problemler oldugunu ifade eder. Bu insanlar her ne kadar
sistem icerisinde mazlum olarak gorilse de kendi aralarinda birbirlerini ezmekte ve
birbirlerine zarar vermektedirler.

Demirkubuz’un betimlemesi ile kadin tehlikeli bir varliktir. Bu filmde de ydnetmen, bir
kadinin ne kadar acimasiz oldugunu gdstermek istemistir. Bu baglamda kocasinin
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tecavlzine ugrayan, kocasi tarafindan ddvilen ve ev sahibi erkek ile “istemeyerek
de olsa” iligkiye giren Meryem’in yasadigi travma yeterince goérundr kiinmamig; bunun
yerine Isa’nin trajedisi 6n plana gikariimigtir. Filmde isa’nin egitim diizeyine iligkin bir
bilgi veriimemesine ragmen, duzgin bir isi ve mesledi olmamasi, kendisine iyi gelir
getirecek bir meslek sahibi olmasini saglayacak bir egitim almadigini géstermektedir.
Toplum tarafindan erkekler icin uygun gérllen ve stati sahibi olmasini saglayacak
bir mesledi olmadigindan isa, sosyo-ekonomik olarak giigsiizdiir. Bunun yaninda,
isa’nin Meryem ile olan yakinlasmasi onun bir aile sahibi olma, sahip ¢ikma ve
koruma istemini ortaya koymaktadir. Ote yanan, kocasindan dayak yiyen Meryem’in
cighklarini duymasina ragmen, kapisina kadar gider fakat miidahale edemez. Cinku
ne fiziksel, ne de ruhsal olarak guclu degildir; korkak ve ezilen bir kimliktir. Duygularini
belli etmekte ve duygusal tepkilerini 6fke, kizginlhk ve aglamakla géstermektedir. Kotl
mizacl olmayan isa, Meryem’in kocasini éldiirme teklifini istemeyerek de olsa kabul
etmesine ragmen bir turlt gerceklestiremez. Meryem “Erkek misin lan sen?” diyerek
isa’yr asagilar ve erkekligini sorgular. isa, siddete egilimi olan bir erkek kimligi degil
bilakis kendisine uygulanan siddet kargisinda bile karsilik veremez pasifliktedir. isa,
yaptigi ve yapacagi kétulikler yiziinden aci cekerken, Meryem kétli olmayi ve vicdan
azabi duymamayi 6grenmigtir.

Gergek hayatta figiiranlik yapan, ama hayallerinde basroli “ibrahim abi” gibi oynamak
isteyen, sevgisini paylasmak istedigi kadindan yoksun kalan isa, kendini dayanilmaz
bir boslugun icinde bulur ve intihar eder. isa, olmak istedigi yerde olamamis; bagari ve
sevgi ideallerine ulasamamistir. Fiimde, isa’nin hayati daha fazla ele alindigi igin, ister
istemez, bir erkek gercekligi ile karsi karsiya kalinmaktadir. Yara aldikga mazlumlasan,
mazlumlastikca yara alan isa, “istekli” ancak “iradesiz’dir.

3.4. Yazgi (2001)

Albert Camus’nun “Yabanci” adli eserinden uyarlama izleri tasiyan filmdeki “Musa”
karakteri, “Yabanci”daki Meursault karakterine benzerlikler g&stermektedir. Film,
glmrik memuru olarak ¢alismakta olan Musa’nin hikayesi tGzerine kurulmustur. Musa,
genellikle birbirine zit olan iki durum arasindaki farka tepki gésteremeyen birisidir. Oyle
ki, annesinin 6lumine bile tepki vermez. Daha sonra ¢ocugun ve bir annenin katili
olmak ile suclandiginda da bu duruma tepki géstermez. Oykii bu fark edememe ya da
duyarsizlik ekseninde gelisir.

3.4.1. Siirlari zorlayan kayitsizligi ile Musa’ya katlan(ma)mak...

Filmin ana karakteri olan Musa ahlaki normlarin digindadir. Bu tarz bir karakter
secimi ile seyircide nefret ve sempatiyi ayni anda uyandiran bir kimlik tzerinde
¢cozimleme yapmak hedeflenmektedir. Burada asil sorulmasi gereken Musa’nin
temsil ettigi karakterin ne oldugu ve bireyin toplumsal kurallarini yok sayarak var olup
olamayacagidir. Musa’'nin icerisinde oldugu bu beklenmedik davraniglar ve hiclik
duygusu, bireyin toplum igerisinde var olus ¢abasi ayni zamanda toplumsal gergekligin
de bir yansimasidir.

Filmin ilk sahnelerinde annesi ile siradan bir hayat yasayan Musa, ilerleyen sahnelerde
sergiledigi tavirlar ile klasik bir kahraman olmaktan ¢ikar. Musa’nin annesinin 6limin(
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iki glin sonra fark etmesi ve bu 6lim0 fark ettikten sonra yasadigi rahatlama duygusu,
aslinda Musa’nin Gzulmedigini degil olaylar karsisinda tepkisiz oldugunu géstermektedir
ki bu tepkiler alisilagelmis davraniglarin disinda oldugu i¢in yadirganmaktadir.
Demirkubuz, Musa karakteri ile toplumsal normlarin disinda bir figlr yaratarak, bireyi
kendisine dayatilan yulklerden kurtarmayi amaglamaktadir. Musa’nin bu alisiimigin
disindaki davraniglan bir karsi durusu temsil etmez, bu tamamen bireysel bir tercihtir.
Bu tavir sayesinde de toplumda agiklanmayan ya da bilinmeyen bir gercegi su yiziine
tasimaktadir.

Musa ile savci arasinda gegen sahne ise filmin en dikkat ¢ekici sahnesidir. Musa,
Patronunun karisi ve ¢ocuklarini éldirmek sugundan dért yil hapis cezasina mahkim
edilir. Musa hicbir tepki géstermezken, patronu yasadigi vicdan azabina dayanamaz
ve her seyi itiraf eden bir mektup birakarak intihar eder. Bu mektubun mahkemeye
ulasmasinin ardindan savci Musa’ya masum olmasina ragmen bunca zaman neden
sessiz kaldigini sorar, ancak Musa yine herhangi bir tepki gdstermez. Savci, Musa’ya
inanc¢ ve Tanri ile ilgili sorular sorar ve bdyle seylere inanmadigi cevabini almasinin
ardindan sasirarak “Uzerinde diisiinmediniz mi hi¢?” der, Musa’dan “Benim icin (izerine
disinilecek bir sey degil” cevabini alir. Bu diyalogdan da anlasilabilecegi Gzere Musa
icin hicbir sey anlam ifade etmemektedir.

Musa, annesinin 8limiine bile kayitsiz kalan bir karakterdir. ilgi duydugu Sinem’in
ise aslinda cinsel yonine karsi bir tutku beslemektedir ki bu tutku da gegcicidir. Musa
karakterinin tutkusunun alti, ara sira Sinem’in bacaklarina bakmasi, bacaklarini
oksamasi, hapisteyken ziyaretine gelen Sinem’in gémlek digmelerini acmasini
istemesi biciminde cizilmektedir. Musa icin Sinem karakteri, “bacak” ve “gdgus’e
indirgenmistir.

Filmdeki diger karakter olan Necati de, ayni kadina -Sinem’e- ilgi duyan ve onunla
metres hayati yasarken, ona sahip olamamaktan yakinan bir figlrdir. Necati’nin
kadini cezalandirma sekli de ayrica disunduricidir. Cinsel iliski sirasinda kadina
kifretmeye baslayan ve onu yari ciplak bir vaziyette kapinin énine atan Necati
karakteri, bu yolla kadin Gzerindeki hincini almaya calismakta, erkekligini ispatlama
mucadelesine girmektedir.

Filmde, Musa karakteri karisinin aldatmasina sézle veya eylemle herhangi bir tepki
g6stermediginden devreye toplum girmisti. Musa’nin cinayetten mi, aldatiimaya
tepkisiz kalmasindan mi, yoksa annesinin 6limune tepkisizliginden dolayr mi
yargilandigi belirsizdir. Ancak kayitsizlik o kadar abartilmistir ki, “normal bir insan”in
sinirlart agilmis durumdadir.

3.5. itiraf (2001)

Film, mihendis olan Harun ile onu aldatan esi Nilgin arasindaki tartismalar ve
belirsizlikler Gzerine drulidur. Harun basarili bir mihendistir ve esi Nilgiin’in kendisini
aldattigina dair stpheleri vardir. Ancak icinde biyGttigld bu siphelere inanmayi ve
karisini kaybetmeyi istemediginden, bu durum ile ylUzlesmekten kacar ve karisina
hicbir sey sdylemez. Ancak en sonunda dayanamaz ve karisina her seyi itiraf
ettirmek i¢in onu sorgulamaya baslar. Film, iki kahramanin iligkilerini ve itiraf strecini
kapsamaktadir.
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3.5.1. En trajik aninda kadindan merhamet gormeyen bir erkek, Harun olmak...

Gergekligin toplumsal baglamda insa edilmesi yasamsal bir énem tagimaktadir ¢cinku
toplumsal yapi icerisinde ele alinan ve anlamlandirilan gerceklik, bu sayede toplumsal
bir nitelik kazanir ve bir anlamda yeniden kurulmus olur.

Ydnetmenin ilk filmi olan C Blok’ta evlenerek sinif atlayan kadin, bu filmde kisisel
6zelliklerine ve yeteneklerine bakilmaksizin “dizensiz aile yasami” yuzinden sinif
dismug ve konforlu apartman dairesinden gecekonduda yagamaya baglamistir.
Nitelikli 6zellikleri olmasina ragmen Nilglin, agir sartlar altinda ¢alisan is¢i konumuna
gelmigtir. Tim bunlar, filmde, Nilgin'in yani kadinin sugu olarak sunulmaktadir
(McCarthy, 2002: 46).

Bunlarin yani sira, yikilan bir evlilik ve 6len bir koca tzerine kurulan iligkide “simdiki
gecmis” ile “olan gegmis” arasinda kadin ve erkek agisindan farkli yansimalar vardir.
Bunlar, erkegin kadina olan glvenini sarsarken her iki tarafin da su¢luluk duymasina yol
acmistir. Erkek, icindeki kusku sebebiyle kadin lGizerinde baski olusturmaya calismis,
kadin ise kacis yolu olarak baska bir birliktelige yénelmistir. Dolayisiyla filmde “Simdiki
gecmis” ile “yasayan ge¢cmis” birbirine karismis durumdadir.

Yoénetmen, 6nceki filmlerinde oldudu gibi burada da toplumun alistidi kadin ve erkek
tanimlarini kirmistir. Demirkubuz’un kadin karakterlerinde genellikle “cinsel diizensizlik”
s6z konusudur. Yonetmenin sinemasinda “capkin” erkeklerin yerini bir nevi capkin
kadinlar almigtir. Bu yiizden Itiraf'ta da bu temalar agirlikli olarak hissedilmektedir.

Gorunirde Harun’a da Nilglin’e de mesafeli yaklagiimaktadir. Cift arasinda Taylan’in
Olimune iliskin gecen konusmalar, her iki tarafin da bu 6limde payinin oldugunu
sezdirir. Pdsteki de her iki tarafin da 6limle ilgili olarak sugu paylastigini séyle ifade
etmektedir (2005: 96).

Filmde, karakterlerin geldikleri bu noktada erkeklerin payinin olup olmadigi
sorgulanmalidir. Neticede Harun, Nilgtin ile Taylan evliyken, Nilgln ile beraber olmus;
onunla birlikte oldugu icin de icten ice kadini suclamistir. Bu yiizden bir gin ayni
seyin kendisinin basina gelecegini dustinerek, endiseli bir ruh hali icindedir. Bunu da
Nilgin ile olan tartismasinda gizlememistir. Tartisma sonrasinda Harun’un kadinin
ayaklarina kapanmasi, erkegin iyi niyeti ve sevgisini temsil ederken, kadinin bunun
Uzerine kocasini birakip sevgilisine gitmesi ise, adilik ve acimasizlik olarak izleyiciye
aksettiriimektedir.

Demirkubuz’un filmlerinde guvenini kaybeden erkek, ya tepkisizlesmekte ya da
saldirganlagsmaktadir. Harun’'un hayat sekli ve tavirlari “normal sartlarda” siddete
bagsvurmayacak bir erkek imaji vermektedir. Karisinin suskunlugu ve aldatildigini
distinme ihtimali karsisinda krize giren Harun’un kadina uyguladigi siddet, bir nevi
sapma olarak nitelendirilebilir. Burada verilmek istenen, erkegin kadina olan saldirisi
veya Nilglin’in bogazina sariimasi degil; kadinin erkegine yaptigi yanlis sonucu,
erkegin sabrinin tagsmasidir.
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Filmde, temelde ilgilenilen konu olaylar karsisinda erkegin ne hissettigi ve kendisini
nasil ifade ettigidir. Erkek yasantisi, kadin yasantisinin 6niine gegmistir. Kadin, erkegin
trajik anlarinda devreye girmekte, buralarda da, erkege karsi merhamet etmemektedir.
Ote yandan Harun karakteri, hayatindaki kadin karsisinda mazlumlastiriimis,
hatta Nilglin’in eski esinin bile Nilglin onu Harun’la aldattigi icin intihar ettigi 6ne
surtlmek istenmigtir. Dolayisiyla, Demirkubuz’a gére, burada da kadin karakterler,
erkekler tarafindan bir turli anlasilamamaktadir. Harun, trajik bir karakter olarak
mazlumlastirilirken, bir bakima ¢ocukluga hapsedilmektedir. “Yeter ki ne yasadigimi
bileyim” diyen Harun, kadin kargisinda korunmasizdir. Filmin ilerleyen sahnelerinde
Harun’un kendisini temize c¢ikarmak istemesi de stz konusudur. Taylan’in ailesiyle
gorisup, her seyi anlatan Harun, adeta glnah cikarmak isteyen bir erkek olarak
izleyici karsisindadir. Taylan’in annesi anlatilanlar dinledikten sonra Harun’u kovar.
Harun, yaptigi bu itiraftan sonra intihara kalkisir, ancak 6lmez.

Nilgun ise 6zel hayatindaki calkantilar, patronunun kulagina gittigi icin isten ayrilmak
zorunda kalrr. Burada, kadinin 6zel yasami ile is hayati birbirine baglanmistir.
Nilglin’n beraber ask yasadig diger adam, filmde géziikmez. Bu adam da, evli ve iki
cocuklu oldugu icin, Nilgiin karakterini “yuva yikan” konumuna yerlestirmigtir. Ayrica
yasananlari 6grenen adamin on iki yasindaki kizinin babasina agir bir mektup yazip
intihar etmesi de, Nilgin’in kig¢uk bir kizin 6limlnden sorumlu tutulmasina neden
olmustur. Nilgln’un sevgilisi, tim bu yasananlardan sonra karisina déner. Nilgun ise,
erkeklere yagattiklarinin cezasini ¢gekercesine, bir gecekondu mahallesine yerlesmigtir.
Ustelik hamiledir ve ne yapacagini bilememektedir. Sonucta, kadin yine bu filmde de,
suclu, glinahkar, caresiz ve gligsiiz konumda temsil edilmis olmaktadir.

3.6. Bekleme Odasi (2003)

Sug ve Ceza'yl cekmeye ¢alisan Ahmet (Ahmet rollini ironik bigcimde Zeki Demirkubuz
canlandirmaktadir), asistani ile beraber Raskolnikov karakteri icin yeni bir oyuncu
bulma arayisina girer. Bu slrecte, Ahmet’in sevgilisi Serap, Ahmet’in hayatinda baska
bir kadinin oldugunu dusiinerek onu terk eder. Hayata karsi iyice kayitsizlasan Ahmet
ise, Raskolnikov karakteri i¢in en uygun kisinin evine giren hirsiz olduguna karar verir
ve olaylar gelisir.

3.6.1.Bir yonetmenin yalan! diinyasi

Ahmet, insani deg@erlere inanci olmamakla beraber, yasamla bagini tensel hazlar
Gzerinden kurmayi1 denemektedir. Hayatindaki kadinlarin timi ona kedileri gelmekte
olup kadinlari hayatina almak i¢in herhangi bir caba sarf etmemekte ve iligkilerinde
duygusal bag kurmamaktadir

Bu filmde, Yazgi'da oldudu gibi, bir yuva sicakhigindan eser tagimayan ‘bekar
evi’ vardir. Evdeki tek sicaklik kaynagi, salonun ortasinda yer alan televizyondur.
Televizyon, izleyiciyi sanal gerceklik icerisine hapsederek, onlara sundugu hikayeler
ve gerceklik algisi ile zaman ve mekén baglarinin zayiflamasini saglamaktadir. Ahmet
de yabancilasmiglik duygusu ile ylizlesmekten kacabilmek icin televizyonu bir arag
olarak kullanmaktadir.

Ahmet, icinde bulundug@u tekinsiz ve tuhaf davraniglar ile anlagilmasi zor bir insan
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figlrt cizmektedir. Kendisi i¢in ¢izdigi bu karakter araciligiyla kendisine “kétu” bir
sOhret yaratmaya calisarak aslinda bir tur bilinirlik olusturmak istemektedir. Hatta evine
soygun igin giren hirsiza filminde basrol teklif etmesi, kendisi igin olusturmaya calistigi
imajin bir géstergesidir. Hirsizi sugUstu yakalayip, daha sonrasinda karakolda onu ifsa
etmemesi hatta kendisine filminde basrol teklif edisi Gzerine, Ferit onun polis oldugunu
distnerek “Ne bigcim ydnetmensin abi sen ya?” der. Ahmetin “Nasil oluyormus
yonetmen? Var mi bildigin bir ydnetmen?” diye sormasi Uzerine, gen¢ sdyle cevap
verir: “Var, Sinan Cetin var... Aslan gibi adam, yénetmen diye ben ona derim iste...”
Ahmet ana akim medyada boy gdsterebilecek kadar popllerlik sahibi bir ydnetmen
olmadig@i gibi kendisi ile ilgili bir reklam ¢alismasi yapmaya da gerek duymamaktadir.
Zira Ahmet daha ziyade kilt bir ydnetmen olma arzusundadir.

Ahmet, yasadiklari ve sectigi hayat icerisinde ele alindiginda, alisilagelmis yénetmen
kahplarinin digindadir. Ahmet’in hayranlarinin olma ihtimalini degerlendirmesi onun
taninma ihtimaline dair bir tutku icinde oldugunun géstergesidir.

Toplumsal gercekgilik cercevesinde bakildiginda Ahmet’in henliz ses getirmis bir filme
imza atamamis olusu, kendisi icin yaratmaya calisti§i karakteri olusturabilmesine
engeldir. Ayni zamanda Ahmet karakteri ile anlatilan sinema dulnyasi, izleyiciye
film yapim slreci ve bu sure¢ icerisinde kamera arkasinda yasanan zorluklari da
gbstermektedir. Filmdeki Ahmet karakteri Gzerinden toplumun yonetmenden bekledigi
davranis bicimleri elestiriimekte ve kaliplagsmis algilara da bir génderme yapilmaktadir.
Bu filmde yine birey lzerinden topluma yapilan bir elestiri ve farkli bir bakis agisi
sunma amaci oldugunu séylemek mimkindur.

“Bekleme Odasi’nda yer verilen kayitsizlik duygusu sozli dil yerine kamera ve
mizansenler araciligi ile izleyiciye aktariimigtir.

Filmdeki ana kadin karakterler Serap ve Elif'tir. Elif, geleneksel, tutucu degerlere sahip,
mutevazi biriyken sinema sektdriine girince, 6zellikle de Ahmet’le tanisinca daha farkli
davranmaya baglamistir. Ahmet’le birlikte olduktan sonra bile ona hala “Siz” diye hitap
etmeye devam edecek kadar da saygilidir. Kafasi karisiktir ve duygusal biridir.

Serap ise, Ahmete gére daha hayat dolu ve hareketlidir. iligskisini kurtarmaya
calismaktadir. Ahmet’ten ayrilinca intihar girisiminde bulunur. Ahmet’in tim kabalgina
ragmen ona hep nazik davranmaya caligir.

Bu filmde de kadinlarin ruhsal yapisinin hep erkeklerin bakis agisindan ele alindigi
gorilmektedir. Bagka bir deyisle bu filmin merkezinde de erkek vardir; kadinlar ise
erkegin bulundugu konuma goére sekillenmektedir. Ahmet'e cay getirip gotardrler,
o istediginde Ahmet ile birlikte olurlar. Bu durum, bir anlamda erkek fantezisinin bir
drinddar. Erkek varolugsal sorunlara dalip gitmisken, kadinlar erkegin ihtiyaglarini
gidermekle yakumld kinmistir.

Bekleme Odasi'nda erkek acisi yine yuceltiimis, kadini ise bu acidan arta kalan
zamanlara yerlestirilmistir. Filmde erkegin sanatsal Uretim sureci ve bunun geregi
olarak icinde bulundugu bencillik islenmis, kadinlarin bu kosullara ragmen erkegin
etrafinda hazir bir sekilde bekledigi ortaya konmustur.
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Ayrica Bekleme Odasi'nin ana karakteri olan Ahmet'in senaryo yazim slreci ve
kadinlarla olan iligkisinde bir kisir déngiide oldugunu ancak bu tek diizelik i¢erisinde
herhangi bir sekilde degiskenlik yaratmaya ¢alismadigr goértlmektedir. Filmde
hayatindan bir kesit sunulan Ahmet, kurdugu iliskilerde yeterince icten degildir ve kadin
karakterlerin figiranhga indirgendigi bir film Gzerine calismaktadir. Filmde, Ahmet
disindaki diger kahramanlar gerceklik degerini tagimaktadir. Onlar iliskilerinde olduklari
gibi gérinmekte, Ahmet ise ¢evresindekilere karsi yalan degerini ortaya koymaktadir.
Ahmet dis dinyaya kayitsiz oldugu icin gerceklerden kagmakta, kendisine kurgusal
bir yasam kurmaktadir. Filmin final sahnesi ise Ahmet’in bu sekilde yasamaya devam
edeceginin isareti olmaktadir.

3.7. Kader (2006)

Ana hatlari ile Kader, ydnetmenin ©nceki filmlerinden Masumiyet'in devami
niteligindedir. Masumiyet’teki Bekir ve Ugur’un hikayelerinin éncesi anlatiimaktadir.
Babasinin sahip oldugu bir mobilya dikkanini isleten Bekir, dikkanina gelen Ugur’a ilk
goriste asik olur, onunla birlikte olmak icin isini, ailesini birakip pesinden yollara duser.
Bekir gibi imkansiz bir askla bir baskasini seven Ugur da sevgilisinin pesinden sehir
sehir dolagir. Kader, birbirini hi¢ birakmayan Ucli bir agk hikéyesini konu edinmektedir.

3.7.1. Erkegin diinyasinda Ugur olmak...

Toplumda kadin ve erkege iliskin ortaya konulan ikiyuzli namus anlayisina dayanan
fuhus olgusunun kaciniimazhdinin mesrulastiriimasinda kullanilan en dnemli mitlerden
biri, erkegin ve kadinin dogalarinin farklihgr dolayisiyla erkegin dizginlenemez cinsel
dartilerinin fuhusun kurumsallastiriimasini zorunlu kildigidir (Roberts’tan akt. Agikalin,
2008: 12). Ayni zamanda erkek icin bir eglence araci olan fuhus, “namuslu” kadinlar
ile yasayamayacaklar istek ve duygularini bastirmak icin de araci bir kurum olarak
go6rulmektedir.

Toplumsal gercekeilik agisindan degerlendirildiginde, Demirkubuz sinemasinda
kadinlar geleneksel roller icinde temsil edilmemistir. Erkekler de hegemonik
erkeklikten yer yer uzaklagsmigtir. Ancak Oykdiler, kadinlarin ikincillestirilerek
degersizlestiriimesi karsisinda yeterli direnci goésterememistir. “Femme fatale”
tiplemelerine yakinlasan kadinlar yarattiklar tekinsizlik ile erkek yasamlarini tehdit
etmis ve erkekleri felaketlerine surtklemistir. Yonetmen bu filmde bireyin toplumsal
normlar cercevesinde sikisip kalmislhgr ve buna karsi sergilenen tavrin bireyi icine
disardugu yalnizlik ve 6tekilestiriime durumu ile izleyiciyi yuzlestirmektedir. Toplumsal
normlar ve toplumda kabul géren genel ahlak anlayigi disinda tavir sergileyen bireyin
digsarida birakilmasi ve hayatinin alt tst olusu Uzerinden yapilan bir elestiri s6z
konusudur. Bu filmde de Demirkubuz ice donuk, Gstl értik toplum gézlemleri yapan
sinema anlayisini sturdirmektedir (Posteki, 2005: 254-255). Bir nevi, toplumda Ustl
kapali kalmis ya da goézler 6ninde yasanmayan olaylari anlatmaktadir. Kader filmi
icin, Sabri Buyulkdivenci, “Zeki Demirkubuz Masumiyet ve Kader’le klasik Yesilcam
melodramlarini dénustirmektedir” ifadesini kullanmigtir (2007: 46).

Filmde Bekir karakteri, kontrol edemedigi bir kadini sevmektedir. Bekir, aslinda
arzuladigi seye (Ugur) ulasmak istemekte; arzusunu evcillestirebilecegi kosullari
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yaratmaya calismakta ancak basarili olamamaktadir. Kader’de de erkek arzusu bir
tarld tatmin edilemez ve erkeg@in yasami, bir kadina asik olunca alt st olur. Oguz Ayaz,
burada Ugur ve Bekir'in kader tutsagi olmadiklarini, arzularinin pesinden gittiklerini
belirtirken (2007: 13) Demirkubuz karakterlerin kendi arzularinin ve tutkularinin
pesinden kosmalarini aslinda kaderin ta kendisi kabul etmektedir.

Demirkubuz’un sinemasinda genellikle aile i¢i diizen surekli olarak bozulmakta ve
yonetmen bu bozulmadan genellikle kadinlari sorumlu tutmaktadir.

Filmde, Ugur karakterinin bedeninin parca parga gosteriimesi, kadinin bedeninin
farkll bolgelerine odaklaniimasina sebep olmustur. Bu odaklanma bazen kameranin
konumlandiriligi bazen de Ugur’un giydigi kiyafetler ile gerceklesmektedir.

Ugur karakteri, haylaz, simarik, fazlasi ile acik sdzll, alayci bir kadindir ve Zagor’a
asiktir. Bir bakima Ugur surekli olarak sug islemeye devam eden Zagor’a adanmis bir
hayat yasamaktadir. Hatta Oyle ki Zagor icin fahiselik yapmaya dahi baslamistir. Ugur
icin Zagor ile olan iliskisinden daha édnemli bir sey yoktur. Ugur’'un Zagor’u bu kadar
yuceltmesinin nedeni belki de bir tlrli ona kavusamiyor olusudur. Masumiyet filminin
devami niteliginde olan bu filmde, yine Masumiyet'te oldugu gibi kadinlar icin iki
secenek vardir: Kendilerinden beklenen klasik rolleri yerine getirmek ya da “fahiselik”
ile guclenmek.

Bekir icin gen¢ kadinin, kendisinden aldigi bor¢ parayr ¢demek Uzere “fahiselik”
yapacak olmasi, metresligi kabullenmesi Zagor’'u ne kadar sevdiginin gdstergesidir.
Kadina is hayatinda “fahiselik”, “metreslik”, “tagra gazino sarkicihgr” layik gériimus,
diger tiim yollar kapatiimistir. Ote yandan Bekir'in annesi ve karisi “boyun egen”,
“kaderine razi gelen” karakterler olarak cizilmis olup ve “iyi es”, “iyi anne” kriterlerini
yerine getirmektedirler. On plana gikarilmis kadinhgin sinirlarinin disina tasan Ugur
ise, ne “iyi bir es” ne de “iyi bir anne”dir. Ugur’'un bltiin hayati boyunca “fahiselik”
yapmay! gbze almasi, sadece kapitalist sistemin sucu degildir; bunda erkek egemen
toplumun ve erkek egemen duslince bigiminin de payi bayuktir.

3.8. Kiskanmak (2009)

Nahit Sitki Orik’in “Kiskanmak” isimli romanindan sinemaya uyarlanan film 1930’lu
yillarda Zonguldak’ta gegcmektedir. Olaylar dizisi anne ve babasini kaybetmis iki kardes
olan Seniha ve Halit izerinden gelismektedir. Her iki kardes de kirkh yaslardadir. Halit,
Miikerrem ile evlidir. Ul birlikte, istanbul’da yasarken bir is dolayisi ile Zonguldak’a
gitmek durumunda kalirlar. Seniha, gelinleri Mikerrem’in glzelligini, gencligini ve
cekiciligini cok kiskanmakta ve onunla iyi geginir gibi gérinse de Mikerrem'’i zor
duruma disutrmek icin ugrasmaktadir. Mikerrem ise, esi kendisinde yascga ¢ok blyuk
oldugu i¢in, mutsuzdur. Birgtin, Cumhuriyet Balosu’nda yakisikli bir gen¢ olan Nizhet
ile tanisir ve ardindan aralarinda bir iliski baglar. Bu birlikteligi 6grenen Seniha, durumu
agabeyine anlatinca, dort kisinin de hayati bir gecede degismis olur.
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3.8.1. Cirkin bir kadinin trajedisi ya da kadin, kadinin kurdudur...

Filmde bir kadinin, agabeyine duydugu &fke nedeni ile, diger kadinlara zarar verme
cabasi gorulmektedir. Ana karakter intikam alabilmek igin etrafindaki insanlarin
zaaflarini kullanmaktadir. Demirkubuz bu filminde erkek jargonunu bir kadin Gzerinden
izleyicisi ile bulusturmustur. Bu baglamda bakildiginda, alt metinde yine erkeksi bir
tavir oldugu anlasiimaktadir. Karakterlerin i¢ dunyalari, ihanet temasinin surekliligi,
kadinlarin “posta koymasi”, erkeklere direnen bir ¢ikis yapan ve onlara karsi durabilen
kadin portrelerinin islenmesi, bu durumu olagan bir sekilde sunmayi amaglamaktadir.
Bu da tematik baglamda bir surekliligi géstermektedir.

Halit, paray! kazanan ve evin geg¢imini saglayan, malin mulkin sahibi, kadinlarin
toplumsallagsmasinda ve ailenin toplumsal iligkilerini belirlemede etkili figtrdir. Halit’in
toplumdaki statlst, esinin ve kardesinin toplumdaki yerini de belirlemektedir. Bu
acidan yénetmen, erkek egemen bir toplum gercegini, gecmis dénemde ait izlerden
yararlanarak, izleyiciye sunmaktadir. Ote yandan filmdeki kadin karakterlere,
yonetmen, diger filmlerinde de oldugu gibi, “utanma”, “namus”, “kirletiimek” gibi kodlar
yuklemistir. Kendisini sinirlamayan kadin, erkek icin fantezilerini gerceklestirdigi ancak

saygl duymadigi bir objeye dénustirilmekte ve asagilanmaktadir.

Hem romanda, hem de filmde sorgulanmasi gereken konulardan biri su olmalidir:
Seniha’nin igcerisinde bulundugu bu ruh hali ve etrafina zarar vermesinin nedeni girkin
olusu mu yoksa kendisini ¢irkin bulmasi midir? Seniha aslinda kendisini asagilayan
bir tavra sahiptir. Stirekli kendisinin sevilmeyen, 6tekilestiriimis ve hicbir sekilde ilgi
gdérmeyen biri olarak ifade etmektedir. Bunun nedeni ise gocuklugunda annesi ve ailesi
ile olan iliskisindeki sorunlarda ve iletisim kopuklugunda gizlidir. Bir yandan kendini
cirkin bulup sevilmeye layik olmadigini disunirken, diger yandan da insanlara aci
cektirip onlari de@ersizlestirmesi, insanlarla arasina mesafe koymasi, Seniha’nin sinir
kisilik 6rgutlenmesi altinda narsisist kisilik sergiledigine isaret etmektedir. Kiskanmak
filminde narsist kisilik 6zellikleri sergileyen bir diger karakter de aslinda Nuzhet'ir.
Nuzhet'in kendi guzelligine hayran ve saglgina asir dugkin olmasi onun narsist
kisilige sahip oldugunun en belirgin kanitlarindandir. (Soylu, 2001: 52-54)

Bir sdylesisinde “insan iligkilerindeki trajik yénu en iyi aldatma durumuyla ortaya
cikarabildigini” séyleyen Demirkubuz (Oztiirk, 2006: 126), bir baska sdylesisinde de
Kiskanmak filmiyle ¢irkin bir kadinin trajedisini anlatmaya calistigini ifade etmistir.
(Aytag, 2009). Aslinda kadinin yasadigi trajedinin altinda ge¢miste yapilan hatalar yer
almaktadir. Ataerkil toplum yapisinda erkek evlat ailenin gelecegi ve soyun devamini
saglayacak birey oldugundan, éncelige sahip kabul edilir. Bu dogrultuda ailesi, Halit'i
egitimi icin Avrupa’ya géndermis ve kiz kardesi Seniha’nin tim gereksinimlerini géz
ardi etmistir. Bdylece Seniha ailenin erkeklerine bagimli ve muhta¢ duruma dismus,
ailenin reisi babasi ve annesi éllince, Halit ailenin reisi gbrevini Ustlenmis ve kardesinin
sorumlugunu alarak onun yasamini ve cinselligini kontrol gliciinu elde etmistir.

Zamanla Seniha, Halit’i, onun evliligini, “glzel” karsini sirekli kiskanir olmustur.
Mukerrem’in yasadigi yasak aski agabeyi Halit'e anlatip, sonrasinda agabeyinin
Nuzhet'i 8ldirmesi sonucu hapse girmesi, icten icte Seniha’ya haz vermistir. Kiskanclik
duygulari ile etrafina zarar vermek icin g¢abalayan Seniha’nin, kendisine yapismis
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olan cirkinlik algisini yikmak yerine bunu daha ¢ok 6n plana c¢ikarmaya calistig
anlasiimaktadir. Seniha surekli olarak koyu renk kiyafetler segmekte ve vucudunu
kiyafetleri ile saklamaya calismaktadir. Donuk cildi ve kambur durusu aslinda
Seniha'ya biraz da gl¢ vermektedir. Sert ve net tavirlar sergilemekte, etrafindaki
insanlari elestirmekten hatta onlari ignelemekten ¢cekinmeyen tavirlari ile kendisini yok
sayan insanlari tedirgin etmektedir.

“Kiskanmak” romaninin 2008 yilindaki baskisi i¢in 6ns¢z yazan Enis Batur, Seniha’nin
aykiri bir femme fatale érnegi olarak algilanabilecegini dile getirmekte, Kiskanmak’ta
“gercek kutuplarin saklandigini, okurun femme fatale konusunda da bdéylesi bir ters
cevirmeyle kusatildigini” éne strmektedir: “ilk bakista bir homme fatale vardir ortada:
Nizhet. Ancak butiun akisi denetleyen tek kisinin Seniha oldugu, romanin sonunda
kavranir” (Batur, 2008: 11).

3.9. Yeralti (2012)

Demirkubuz, bu filminde Dostoyevski’'nin Yeraltindan Notlar adli eserinden esinlenmistir.
Filmin hikadyesi Muharrem ana karakteri ekseninde gelismektedir. Muharrem eskiye
dayanan arkadas grubundan Cevat’in yazdigi romanin 6dil almasini hazmedemez.
Arkadaglari tarafindan baslangigta davet edilmedigi kutlama yemegine, ¢esitli oyunlarla
kendisinin de ¢agrilmasini saglar. Amaci fikir hirsizi olduguna inandigi arkadasinin
yuzine onun ile ilgili fikirlerini s6ylemektir.

Kent insaninin yalnizligi ve amagsizliginin belirgin olarak anlatildigi film, Muharrem’in
yalnizigi ile kendini sorgulamasi UGzerine kuruludur. Film glinimiz insaninin biraz
dogasindan biraz da toplumsal kosullardan kaynaklanan “cikarciligini” yalin bir sekilde
seyirciye aktarmakta ve gercegi seyircinin yizine vurmaktadir.

3.9.1.“lyi olmak istiyorum ama birakmiyorlar” tavri ile Muharrem olmak...

Filmin ana karakteri Muharrem, bir devlet dairesinde memur olarak ¢alisan toplumun
orta sinifina mensup bir erkektir. Bir zamanlar yazar olmak i¢cin denemelerde bulunmus
ama sonradan bu gabasini bir kenara birakarak memur olmakta karar kilmistir. ig
yasaminda basarili ve hirsli biri olmadigi gibi, hayatinda da memnun olmadigdi seyleri
degistirecek cesarete sahip degildir.

Yazarlik déneminde ekonomik sikinti cekmesine ragmen simdi en azindan belli ve
dazenli bir gelire sahiptir. Toplumdaki tabirle “sanatin karin doyurmamasi” gergegini,
Muharrem, yazar olmaktan vazgecip diizenli bir ise girerek géstermistir. isini sevmedigi
halde kendideyisiyle “ekmek parasi icin” katlanmaktadir. Muharrem yalnizyasadigindan
ev ya da aile icinde herhangi bir kisiye kargi sorumluluk tagsimaz. Toplumun ve kultirin
erkek kimligine yikledigi ve bu erkek kimliginden bekledigi evin reisi koca veya erkek
evladin sahip olmasi gereken degerlere karsi bir yGkimltligu yoktur.

Toplumsal gercgekgilik ¢ercevesinden bakildiginda, geleneksel aile yapilarinda anne
ve babalar, cocuk sahibi olmayi geleceginin bir garantisi ve yaslandiginda kendilerine
bakmalari, ya da hayati paylasmak icin istemektedirler. Oysa Muharrem, geleneksel
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degerlerin diginda yalniz olmayi se¢mis, gercek anlamda yalniz bir kisidir. Onun
bu kadar yalniz olmasi, toplumdaki gergeklikle kismen értlismektedir. Muharrem’in
yalnizligina dikkatli bakildiginda kendi etik degerlerine sahip ¢iktidi icin yalnizlastig
fark edilmektedir. Riyakarlk, yalancilik, hirsizlik gibi olumsuz 6zelliklere sahip
kisilerden uzak durmayi yegleyip yalnizhg: tercih etmistir. Bu sebeple de toplum igi
iletisimi zayiftir ve isyerindeki mesai arkadaslariyla bile iletisime girmemekte, hatta
onlardan nefret etmektedir.

Muharrem, toplumsal yapinin erkek kimligine giydirdigi “olmasi ve olmamasi” gerektigine
dair kodlarin diginda farkh bir erkek gérinimu sergilemektedir. Hayattan memnun
degildir. Her seyden nefret eder. icinde yasadigi toplumsal yapinin beklentilerine
karsilik veremedigi icin uyum sorunu yasamakta ve toplum disi kalmaktadir. Ctnkl o
insanlarin duymak istediklerini degil, gercekleri acik ve durust olarak dile getirir.

Toplumsal gercekgilik anlaminda, Muharrem kultirel birikimi olan, sosyo-ekonomik
acidan toplumun orta sinifina ait, yasamda kimseye karsi sorumlulugu olmayan,
hayatla, toplumsal yasamla ve insanlarla sorunlari olan, ici nefret dolu, yalniz ve
kotu bir erkek kimligi cizmektedir. Toplumsal yapinin erkeklerden olmasini bekledigi
gucll, cesur, kararli, basarili, hirsli, etkin gibi 6zellikleri tasiyan bir erkek kimligini
yansitmamaktadir.

Film, yemek sahnesi éncesi ve sonrasi olarak ikiye ayrilabilir. Yemek sahnesine kadar
olan kisimda Muharrem’in blyuk sehirde yasadigi yalnizlik anlatiimistir. Tek basgina ve
amagsiz bir sekilde sokaklarda dolagsmasi, para karsiliginda kadinlarla birlikte olmasi
onun yalnizliginin acik bir géstergesidir.

Filmdeki yemek sahnesi ve sonrasinda gelen kisimda yalnizhginin onu ne hale
soktugunu ele almak gerekir. Burada gecgen diyaloglar ile ydnetmen tarafindan ben ve
biz kavramlari sorgulanmaktadir.

Muharrem, karsisinda “biz” olarak yer alan Cevat ve arkadaslarina karsi “ben” olarak
durmaya caligsa da, o topluluga karsi yenilgiyi kabullenmek durumunda kaldigi icin,
bundan utanmaktadir.

Ana karakter Muharrem’in mutsuzlugunun ve yalnizliginin temelinde uyumsuzlugu
yatmaktadir. Bu uyumsuzluk onun kendisinden beklenenleri yerine getirmemesinden
kaynaklansa da, onun beklentileri yerine getirmesine de engeldir. Ctinku bu kisiliginden
vazgecmesi anlamina gelir. O ise kisiliginden vazge¢cmeyi, baska tlrlii davranmayi
gururuna yediremez, zaten belki istese de yapamaz. Cunkid Muharrem kendisini bu
noktaya getiren —ve filmde gdsterilen zamandan 6nce baslamis olan- sirecin sonunda
nefret dolu, giderek bu halinden zevk alan ve bunun gururunu yasayan adama
déntsmastar. (Ekuklu, 2012: 97)

Muharrem i¢ dinyasinda yasadigi gel-gitlerden ve yasadigi duygusal yikimdan
siyrilamayacagini fark ettiginde, kendisine mecbur oldugu gercgegi ile ylzleserek
etrafindaki esyalari ve evini kirpp ddkmeye baslar.
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Filmin ana metnini ve anlatmak istedigini aslinda Muharrem’in “lyi olmak istiyorum ama
birakmiyorlar” cimlesinden ¢ikariimasi mimkin olabilecektir.

3.10. Bulanti (2015)

Filmde, esini ve cocugunu kaybetmis olan “entel” bir adamin, basina gelen tim
“trajik” olaylari umursamadan hayatina devam etmesi ve sonrasinda sikinti yasamasi
anlatiimaktadir. Yonetmen, 2003 yapimi Bekleme Odasi’'nda oldugu gibi bu filmde de
ana karakteri canlandirmaktadir.

3.10.1. Bir vicdan muhasebesi, Ahmet olmak...

Filmde, Ahmet karakterinin bunalimi sinemada aliskin olunanin aksine neden-
sonug iligkisi icinde anlatiimamakta, bu da seyircinin filmden kopuk kalmasina
sebep olmaktadir. Filmde final sahnesi disinda neden-sonug iligkisi son derece zayif
gb6rulmektedir.

Bulanti'da ydnetmen iyi ve kéti kavramlarini vurgulamayi hedeflemistir. Toplumsal
kurallar ve bunlarin beraberinde getirdigi baski sonucu kabullenilen dogru ve yanhs
algisini izleyiciye aktarmak yerine bireyin ve toplumun kaliplasmis yargilarinin disinda
davraniglar izleyiciye sunulmustur. Bu nedenle Ahmet esini ve ¢ocuklarini kaybeden
bir adamin toplumun kendisinden bekledigi matemi yasamasi yerine bu olaya duyarsiz
kalan ve etrafina karsi yardimsever tavirlar sergileyen bir karakter olarak belirmektedir.
Bu celigkili tablo Asli’'nin Ahmet’e ydnelttigi “Hem nasil bu kadar korkak, hem nasil bu
kadar acimasiz olabiliyorsun? Ahmet, sen karisini gocugunu kaybetmis bir adamsin.
Ama su halimize bir bak. Karisini cocugunu kaybeden ben, higbir sey olmamis gibi
davranan sensin sanki.” s6zleriyle vurgulanmaktadir.

Ahmet kendisinden yasca kigik bir kadin ile yasadigi birlikteligi ve sergiledigi
vurdumduymaz hareketleri ile toplumun onayinin disinda hareket etmektedir. icinde
bulundugu yalnizlikta kaybolan Ahmet, filmin finalinde ise binanin bodrum katinda
yasayan ve kendisine temizlik¢i olarak yardima gelen Neriman’in dizinde aglar. Bu
aslindaAhmet’in vicdaninitemizlemekicin sergiledigibir davranistir. Filmde karakterlerin
icten ice kotuluge yakin duruslar sergilemesi, olaylar karsisinda vurdumduymaz tavirlar
gOstermeleri ve icten ice savas verdikleri vicdanlari dnemli detaylardir. Sevgilisiyle
oldugu gece, hem karisini, hem de ¢ocugunun 6lim haberini alan Ahmet’in kayitsizligi
bir slire sonra vicdan muhasebesi yapmasina sebep olacaktir.

Demirkubuz’un diger filmlerinin sonunda, kisilerin kayitsizhg, ilgisizligi, isyani veya
ofkesi yansitilirken, bu filmde, biraz daha farkli olarak, karakterin vicdaniyla yizlesmesi,
temizlik¢i kadinin ayaklarina kapanarak, kendisini sorgulamasi seklinde verilmigtir.
Saflikla ylzlesen ve nihayetinde bir arinmaya dénlsen “Bulanti” i¢in, bir tir duygu ve
kibir ezilmesi degerlendirmesi yapmak mimkun gérinmektedir.
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Sonuc

Zeki Demirkubuz toplumsal gercekgi bir ele alis ile sectigi kendine has temalarn ve
temalarina getirdigi sinemasal anlatim bicimiyle ile kendi sinemasini inga etmis bir
auter yonetmen olarak Yeni Tlrk Sinemasi’nin baslica isimler arasindadir. Toplumsal
sorunlarin tGzerinden yola ¢ikan yénetmen var olan toplumsal gercekligi tim inciticiligi
ile sunmaktadir. Karakterleri ise toplumsal gerceklik cercevesinde oldukga 6rselenen
ve mevcut tablo icinde kendi “cikis” yollarini arayan figrlerdir. Bu boyut ile ydnetmen
toplumsal gercekligin tanimladigi sorunlar UGzerinden bireyin dlnyasina gitmekte,
ardindan s6z konusu kosullarin “magduru” olan karakterlerin topluma geri bildirimlerini
konu edinmektedir. Dolayisi ile Demirkubuz Sinemasi toplumsal sorunlardan bireyin
dinyasina kendine has bir anlatim bicimi getirmektedir.

Demirkubuz geleneksel anlati kaliplarini kirarak bireysel hikayeler tizerinden toplumsal
yasama ickin bir izdisim getirmektedir. Toplum gergekligini bir tema olarak kadin ve
erkek 6geleri Uzerinden igleyen ydnetmen ekseriyetle kadinin aldatmasini ele alarak,
aldatilan erkegin trajedisini, toplumun farkl bir gercegi olarak sunmaktadir.

Yénetmenin filmlerinde aile birligi ya hi¢ yoktur, ya bozulmustur ya da genellikle kadin
karakterlerin aldatmalari sonucu bozulmak Uzeredir. Demirkubuz sinemasi kadinin
aldatmasi Gzerine kuruludur ve filmdeki erkek karakterlerin kadinin aldatma eylemi
karsisindaki tepkileri geleneksel degerlerin digindadir. Zeki Demirkubuz filmlerinde
toplumsal ya da varolugsal bir durumun kdseye sikistirdigi bireylerin &dykuleri
anlatilmaktadir.

Yoénetmenin filmlerindeki erkekler, genellikle yasamlarinda yalniz, bencil, asosyal,
icine kapanik, hayatin icinde kaybolmusg, hayatla ve kendileri ile sorunlari olan,
saplantili, gligstuz kimlikler olarak yansitiimaktadir. Demirkubuz filmlerinin en énemli
ozelliklerinden birisi, ydénetmenin hikayelerini (C Blok ve Kiskanmak disinda) erkek
karakter Gizerine oturtmasidir. Erkek kimligine toplum tarafindan yiklenen 6zelliklerden
duygularini belli etmeme Demirkubuz’un filmlerinde yikilmaktadir. Demirkubuz’un
erkekleri, duygularini belli etmekten kaginmamakta ve rahatlikla aglayabilmektedir.
Buradan hareketle, toplumsal gerceklikte yasanan degisim ve doéntslmlerin erkegin
de yasantisi, hayata bakis acisi, davranis bicimlerini degismis oldugu sonucuna
varilabilmektedir. Yénetmen, erkeklerin duygu durumunu ve yasadiklari psikolojik
travmayi, toplumdaki degisikliklerden etkilenerek yansitmistir. S6z konusu durum
‘toplumsal gerceklik’ baglaminda ele alindiginda, erkekler ile ilgili ¢cok fazla tartisma
konusunun ortaya c¢iktigi gérilmektedir. Demirkubuz filmleri, 6ncelikle: “Erkekler
hep aldatilir mi?”, “Aldatildiklar icin mi mutsuzlar?”, “Erkeklerin bozuk ruh hallerine
sebep sadece onlari aldatan kadinlar midir?” biciminde &zetlenebilecek sorulari
Uzerine izleyiciyi dugsuinmeye zorlamaktadir. Tim bu sorular ile yénetmen izleyicisini
toplumun yarattigi ya da yok saydigi karakter ile karsi karsiya getirmektedir. Bu
yuzden, baslangi¢taki varsayim, sonucta dogru ¢ikmakla birlikte, kendi icinde birtakim
sebepler barindirmaktadir. Yani, erkekler, toplumdaki degisik yapidan ve yozlasmadan
etkilenirler. Ancak, erkeklerin psikolojisini mahveden sey, salt kadinlarin aldatigina
indirgenmemelidir.

Geleneksel erkek kimliginde 6nemli olan namus kavrami, Demirkubuz filmlerinde
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6nemini yitirmektedir. Bunun en net 6érnegi Demirkubuz’un “Masumiyet” ve “Kader”inde
gorilmektedir. Anilan tablo, toplum icerisinde var olan ancak bastiriimis ve yok
sayllmaya calisilan bireylerin Demirkubuz Sinemasi’nda izleyici ile ylzlestiriimek
istenmesinin géstergesidir. Yonetmen aligilagelmis tavrin disina cikarak toplumun
temel yapi tasini olusturan bireyin yasantisi Gzerinden hikayelerini anlatmaktadir.
Genellikle tercih edilen anlatim bigimi giindelik hayatta siklikla karsilagilan karakterler
Uzerinden hikayelerin olusturulmasi iken, Demirkubuz toplumun o&tekilestirdigi ya
da yok saydig bireyler ile izleyiciyi karsi kargiya getirerek, bir tir yuzlesmeye kapi
aralamaktadir.

Demirkubuz Sinemasi’nda kadinlar ise, erkekleri aldatan, para veya sinif atlamak
ugruna her tirli yolu mubah gorebilen, toplumda calisarak bir yere gelememis,
hep ikinci planda olan, siddet gbren, ses ¢ikarmayan, gug¢suz, miicadele etmeyen,
ihtiraslarinin pesinden kosan, ¢ikari i¢in onurunu hice sayan 6zellikler ile karakterize
edilmektedir. Filmlerde ¢odunlukla erkegin fantazi nesnesi olarak konumlandiriimis
kadin, toplumda genel kabul géren ‘kadin’ kimligi ile 6rtismemekle beraber, yénetmen
tarafindan bdyle hayatlarin da olabilecegine dikkat cekmek gayesi ile sunulmaktadir.

Demirkubuz, toplumda var olan ve yok sayilan hayatlari bireysel hikayeler
tzerinden olusturdugu filmleri ile izleyicisine sunmaktadir. Yénetmen énemli 6l¢lide,
Otekilestirilmig, yalnizlastinimis ve yok sayiimigs bireysel yasam dykleri anlatirken, s6z
konusu bireysel yasam Oykulerinin toplumsal gerceklik konusu meselelerin bir sonucu
gbrunimdi arz etmesi ydnetmenin sinemasinin toplumsal gercekgi arka planini dikkate
deger kilmaktadir. Bu yénu ile yénetmen insa ettigi “dramatik uzayda” toplumsal
gerceklik ve bu gercekligin sonuglari bakimindan sinemaya tasinmayan konular ele
almasi nedeniyle de 6zgun bir deger tagsimaktadir.

Yénetmenin, filmlerinde gise kaygisindan ziyade sanatsal bir gaye tasiyor olmasinin
sinemasinda daha 6zgir bir tutum sergilemesine katki sagladigi anlasiimaktadir.
Ydnetmen bu sayede alisilagelmis ve beklenen anlatim kaliplarinin disina ¢ikabilmigtir.
Demirkubuz’un karakterleri kimi zaman toplum tarafindan kabul gérmek icin ¢cabalarken
kimi zamanda normlari reddederek hayallerinin ve tutuklularinin pesinden gitmeyi
tercih etmektedir. Yénetmen, toplumda genel kabul géren glzellik anlayisi ya da
kadinin toplumdaki yeri gibi konularin diginda kalabilmistir.

Zeki Demirkubuz, filmlerinde devamliligi énemli él¢tde diyaloglar ile saglamaktadir.
Geri planda muzik yoktur. Yénetmenin kurguda devamliliga 6nem vermedigi, olaylari
aciklamadigi ve bu dogrultuda ¢cabasinin da olmadigi anlasiimaktadir. Ayrica, kapilarin
ve 1siklarin kapanip agilmasiyla yapilan gegisler, surekli caligan bir televizyonun olmasi,
yonetmenin filmlerinde kullandigi ortak zamansal ve mekansal gecislere drnektir.

Ana hatlari Zeki Demirkubuz’'un toplumsal gercekgilik eksenli yapitlar ortaya
koydugunu ve birey toplum iliskisini farkli ve ¢carpici hikayeler ile ele aldigini sdylemek
mUmkindur. Toplumsal gergekgiligin salt buglin icinde bulunulan durumu ve toplumsal
yaplyl anlatmak olmadigi, var olan slrecin nelere sebep olabilecegini de ifade etmek
oldugu dislincesi temel alinirsa; yénetmenin filmlerinde, mevcut durumun ve olasi
etkilerinin yansimalarinin oldugu da net bir bicimde dile getirilebilmektedir.
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Coziimlenen Filmlerin Kiinye Bilgileri

C Blok (1994) Yoénetmen: Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz, Gorintl
Yénetmeni: Ertung Senkay, Kurgu: Nevzat Disiacik, Oyuncular: Serap Aksoy, Zihal
Gencer, Fikret Kuskan, Selcuk Yéntem, Ulkii Duru, Feridun Kog, Sanat Yénetmeni:
Ayse Akillioglu, Yapimci: Zeki Demirkubuz, Mizik: Serdar Keskin, Suire:87 dakika.

Masumiyet (1997) YOénetmen: Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz, Gérintd
Yénetmeni: Ali Utku, Kurgu: Mevlit Kogak, Oyuncular: Derya Alabora, Haluk Bilginer,
Guven Kirag, Melis Tuna, Yalgin Cakmak, Ajlan Aktug, Nihal G. Koldas, Dogan Turan,
Sanat Yénetmeni: Burcu Unurtan, Yapimci: Zeki Demirkubuz, Nihal Koldas, Mizik:
Cengiz Onural, Sure:110 dakika.

Uciincli Sayfa (1999) Yénetmen: Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz, Gériintil
Yoénetmeni: Ali Utku, Kurgu: Nevzat Disiacik, Oyuncular: Ruhi Sari, Basak Koklikaya,
Cengiz Sezici, Serdar Orgin, Emrah Elgiboda, Naci Tasdéven, Sanat Yénetmeni: Tulin
Cetinkol, Yapimci: Zeki Demirkubuz, Muzik: Cengiz imren, Sure: 92 dakika.

Yazgi (2001) YoOnetmen: Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz (Albert
Camus’nin ayni adli romanindan), Goérunti Yénetmeni: Ali Aktas, Kurgu: Zeki
Demirkubuz, Oyuncular: Serdar Orgin, Zeynep Tokus, Engin Gunaydin, Demir
Karahan, Sanat Yénetmeni: Bahar Evgin, Yapimci: Zeki Demirkubuz, Muzik: Can
Hakguder, Sure:120 Dakika.

itiraf (2001) Yoénetmen: Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz (Albert
Camus’niin ayni adl romanindan), Goérlintl Yonetmeni: Zeki Demirkubuz, Kurgu: Zeki
Demirkubuz, Oyuncular: Taner Birsel, Basak Koklikaya, iskender Altin, Mira¢ Eronat,
Gulgin Kutlu, Abdullah Demirkubuz, Sanat Yénetmeni: Bahar Evgin, Yapimci: Zeki
Demirkubuz, Sire: 90 dakika.

Bekleme Odasi (2003) Yoénetmen: Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz,
Goruntu Yonetmeni: Zeki Demirkubuz, Kurgu: Zeki Demirkubuz, Oyuncular: Nurhayat
Kavrak, Zeki Demirkubuz, Niltfer Acgikalin, Serdar Orgin, Ufuk Bayraktar, Eda Teks0z,
Gliz PilgeYapimci: Zeki Demirkubuz, Sure: 92 dakika.

Kader (2006) Yonetmen: Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz, Goérinti
Y&netmeni: Zeki Demirkubuz, Kurgu: Zeki Demirkubuz, Oyuncular: Ufuk Bayraktar,
Vildan Atasever, Engin Akyurek, Mige Ulusoy, Ozan Bilen, Settar Tanridgen,
Erkan Can, Mustafa Uzunyilmaz, Glzin Alkan, Hikmet Demir, Génil Calgan, Sanat
Yoénetmeni: Giines Coban, Yapimci: Mavi Film, Inkas Film, Mlzik: Edward Artemieyv,
Siire:103 dakika.

Kiskanmak (2009) Yonetmen: Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz, (Nahid
Sirm Orik’in ayni adli romanindan), Gériintii Yénetmeni: Emre Erkmen, Kurgu: Zeki
Demirkubuz, Oyuncular: Nergis Oztlrk, Serhat Tutumluer, Berrak Tuzunatag, Bora
Cengiz, Hasibe Eren, Nihal Koldas, Ferdag Isil, Mustafa Uzunyilmaz, Reyhan ilhan,
Serdar Org¢in, Rafi Emeksiz, Birsen Durili, Yesim Gul, Sule Demirel, Can Anamur,
Hatice Aslan, Sanat Yénetmeni: Nilifer Camur, Yapimci: Zafer Celik, Zeki Demirkubuz,
Muzik: Tamer Ciray, Sire: 96 dakika.

Yeralti (2012) Yonetmen: Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz, Goérinti
Yénetmeni: Turksoy Golebeyi, Kurgu: Zeki Demirkubuz, Oyuncular: Engin Gunaydin,
Nergis Oztirk, Serhat Tutumluer, Nihal Yalgin, Murat Cemcir, Feridun Kog, Serkan
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Keskin, Sarp Apak, Yapimci: Zeki Demirkubuz, Sure: 107 dakika.

Bulanti (2015) Ydnetmen:Zeki Demirkubuz, Senaryo: Zeki Demirkubuz, Gérlntl
Ydnetmeni: Turksoy Gélebeyi, Kurgu: Zeki Demirkubuz, Oyuncular: Zeki Demirkubuz,
Sebnem Hassanisoughi, Oykii Karayel, Caglar Corumlu, Cemre Ebuzziya, Ercan
Kesal, Nurhayat Demirkubuz, Kaan Turgut, ipek Tiirktan Kaynak, Mert Salih Oztiirk,
Bahar Ozus, Yazgi Demirkubuz, Aydin Yildiz, Sanat Yénetmeni: Bahar Evgin, Yapimci:
Basak Emre, Ahmet Boyacioglu, Sire: 116 dakika.
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Stizsiiz Yakinlik Olceginin Tiirkce Versiyonu icin
Gecerlik ve Giivenirlik Calismasi

Mestan Kiiciik'
Nevzat Bilge Ispir?

0z

Bu arastirmanin amaci Richmond, McCroskey ve Johnson (2003) tarafindan gelistirilen
Sozsiiz Yakinlik Olcegini (SYO) Tiirkgeye uyarlamak ve 6lcegdin gegerlik ve givenirlik
analizlerini gerceklestirmektir. Arastirmaya Anadolu Universitesi, iletisim Bilimleri
Fakiiltesi'nde dgrenim géren 196 (niversite dgrencisi katilmistir. SYO'niin Tiirkceye
uyumlastinimasi geri ceviri teknigiyle yapilmistir. Dilsel uyumlastiriima yapildiktan
sonra gegerlik ve guvenirlik analizleri yapiimigtir. Yapilan agimlayici faktér analizi
ve dogrulayici faktér analizleri sonuglari sormacanin orijinal formla tutarli oldugunu
gbstermistir. Dogrulayici faktér analizi sonuglari yapi gecerliginin saglandigini,
Kompozit Glvenirlik (0,94) ve Ayiklanmis Ortalama Varyans (0,34) degerleri ise uyum
gecerliliginin oldugunu géstermektedir. Glvenilirlik katsayisi 0,94 bulunmustur.

Anahtar Soézciikler: Yakinlik, S6zslz Yakinhk, Gegerlik, Guvenirlik

Validity And Reliability Study For Turkish Version of
Nonverbal Immediacy Scale

Abstract

The purpose of this study is to adopt the Nonverbal Immediacy Scale (NIS) develop
by Richmond, McCroskey and Johnson (2003) into Turkish and to perform validity
and reliability analyses of the scale. The NIS was applied to 196 students from the
Communication Faculty of Anadolu University. Back translation technique was used
to adapt the NIS into Turkish. After finalizing the language (translation) adaptation
process, validity and reliability analyses were conducted.

Results from exploratory and confirmatory factor analyses demonstrated that the
original form of NIS and its Turkish version were consistent in terms of hypothesized
structure. Confirmatory factor analysis result shows that construct validity was
confirmed, and Composite Reliability (0.94) and Average Variance Extracted (0.34)
confirm concurrent validity. Reliability coefficient were found to be 0.94.

Keywords: Immediacy, Nonverbal Immediacy, Validity, Reliability

1 Yrd. Dog. Dr. Anadolu Universitesi, iletisim Bilimleri Fakiltesi
2 Dog. Dr. Anadolu Universitesi, iletisim Bilimleri Fakiltesi
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Giris

ligma alanlarindan bir tanesidir. Ulkemizde bireylerarasi iletisime iligkin cesitli

yayinlara rastlanmaktadir ancak egitim ve 6gretimde, 6gretici ile 6grenenin kur-
dugu iletisim konusunda c¢ok yaygin ¢alismalara rastlaniimamaktadir (Geng-Kumtepe
ve Kucuk, 2015).

Bireylerara3| iletisim, iletisim bilimleri disiplininde 6énemli bir yer teskil eden ¢a-

Yurt digindaki arastirmacilar dgretici-o6grenci iligkilerinin dogasi geregdi bireylerarasi
oldugu ve diger bireylerarasi iliskilerle benzerlikleri bulundugu varsayimindan yola ¢i-
karak 6gretici davraniglarini yogun bir sekilde inceleme konusu yapmislardir. Bunun
temelinde de 6gretici ve 6grenen arasinda bireylerarasi iletisim araciligiyla gelisen
iliskinin 6grenmeyi dogrudan ve dolayli olarak etkilemesi yatmaktadir. Yurt disindaki
calismalarda, dgreticilerin iletisim davraniglari konusunda en yogun olarak incelenen
degiskenlerden bir tanesi yakinlik (immediacy) davraniglaridir.

1. Yakinuk Kavrami

ilk olarak Mehrabian (1969) tarafindan ortaya atilan bir kavramdir. Mehrabian’in sdzelve
sdzsuiz yakinlik davraniglarina iliskin ¢alismalar hoslanmanin yakinlik davraniglarina
neden oldugunu destekler niteliktedir. Bu sonug, yakinlik davraniglarinin nigin ortaya
ciktigini psikoloji temelinde agiklamaktadir. icten gelen etkiler yakinlik davraniglarinin
olusmasina neden olmaktadir. Bununla birlikte bu i¢ etkiler olmasa da (hoslanma ya
da begenme gibi) bireyler bu davraniglari sergileyebilir (Richmond, McCroskey ve
Johnson, 2003).

Bu konuda ¢alisma yapan iletisim arastirmacilarinin gogu Mehrabian’in  bu konuda
yaptigi temel calismay!i kabul etseler de onun psikolojik yaklasimini takip etmemislerdir.
Bunun yerine kurulan yakinlk davraniglari odakl iletisimin digerleri Gzerine etkilerini
inceleyen arastirmalar yapmislardir. Hoslanma ya da begenme yakinhk davranislarina
neden olur demek yerine, yakinlk davraniglari hoglanmaya ve begenmeye neden olur
demiglerdir. Yani insanlarin psikolojisinin nedeni olarak iletisim davraniglari ortaya
¢cikar konusuna odaklanmak yerine insanlarin iletisim davraniglarinin sonuglarina
odaklanmiglardir.

Arastirma konusuna yaklagsimdaki bu farkliliklar Mehrabian’in ileri strdugu ilkeler
yerine Richmond ve McCroskey (2000)'nin su ilkeleri belirtmelerine neden olmustur.
“Yakinlik davraniglarini daha ¢ok ise kosan iletisimciler digerleri tarafindan daha
¢cok sevilir, daha iyi degerlendirilir ve daha c¢ok tercih edilirler. Bu davraniglari daha
az ise kosan iletisimciler ise digerleri tarafindan pek sevilmez, olumsuz bir sekilde
degerlendirilir ve iletisim kurma konusunda cok tercih edilmezler” (s.212). Bu iletisim
bakis agisi, yakinhk davranislarini, iletisimcinin kontroli altinda digerlerinin tepkilerini
etkileyen bir arag olarak gdstermektedir.

Bu kavrama ve odlgulmesine yonelik iletisim arastirmalari, Andersen (1979)’in egitim
iletisimi ile ilgili calismalariyla baslamistir. Andersen, ylksekdgretimde 6greticilerin
yakinlik davraniglarinin roliine iliskin calismalar yapmis ve bu kavrama iliskin su tanimi
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6nermigtir: Yakinhk davranislari, 6gretmenler ve 6grenciler arasindaki fiziksel ve / veya
psikolojik mesafeyi azaltan sézslz davraniglar olarak kavramsallastirilabilir” (1979:
544). Bu tanim daha sonra Gorham (1988) tarafindan, é3retmenler ve 6grenciler
arasindaki psikolojik yakinhgi artiran sézlu etkilesimin dahil edilmesiyle genisletilmistir.
Richmond (2002: 65) yakinlik kavramini, “fiziksel ya da psikolojik yakinlik algisi olarak
tanimlamistir”.  Bu tanimlara gére yakinlk algisinin gesitli s6zIi ve sbzsuz iletisim
davraniglan araciligiyla ortaya ciktigi belirtilebilir.  S6zlu yakinlik, mizah kullanimi,
6grenci adinin sik sik kullanilmasi, tartismanin tesvik edilmesi, tartismalardaki 6grenci
yorumlarinin dikkate alinmasi, 6grencilerle gelecekteki irtibatin tesvik edilmesi ve
kisisel drneklerin paylasimi icerir; S6zsuiz yakinlk gilimseme, g6z temasi, sesli ifade
glcu, acik ve olumlu jestler, rahat beden durusu ve 6gretici tarafindan yapilan beden
hareket davraniglarini icerir. Bu iletisim davraniglari ve benzerleri iletisimde acikhgi,
cana yakinhgi belirtir, bireylerarasi iletisimde samimiyeti ve sicakhgi arttirir.

Bu calismada arastirmacilar, iletisim davranislari icerisinde énemli bir yer teskil eden
ve iletisim galismalarinda yogun bir sekilde arastirmalara konu olan sézsuiz yakinhk
davraniglarinin  6lgiilmesi amaciyla Richmond, McCroskey ve Johnson (2003)
tarafindan gelistirilen 6lgegin Tlrkgeye uyarlamasini gergeklestirmislerdir.

2. Yontem

Calismaya, Anadolu Universitesi, iletisim Bilimleri Fakiltesi 6grencileri katilmistir.
Hazirlanan soru formu bir hafta boyunca, farkh gulnlerde, &drenci kantininde
6grencilere dagitilmis ve en son dersinden ciktiklari égretim Uyesini dlstnerek
ifadelere cevap vermeleri istenmistir. BOylece, mimkin oldugunca farkli 6gretim
tyelerinin degerlendirilmesi saglanmaya ¢alisiimistir. 217 égrenciden veri toplanmisg,
kullanilabilir form sayisi 196 olmustur. Calismaya katilanlarin %57,1°i erkek, %41,8’i
kadindir.

Calismada kullanilan Sézsiiz Yakinlik Olcegi, (Nonverbal Immediacy Scale)
Richmond, McCroskey ve Johnson’un (2003) calismasindan Tirkceye uyarlanmigtir.
Olcek, dncelikle tniversitede ingilizce dil egitimi veren bir 6gretim tiyesince Tiirkceye
cevrilmis, daha sonra Tirkge ifadeler ingilizceye yeniden cevrilmis ve aralarindaki
tutarsizliklar incelenmistir. Ceviri Gzerinde uzlasi saglandiktan sonra ifadeler Gzerinde
hem anlam ve hem de cumle yapisi acisindan dizeltmeler yapiimistir.

Hazirlanan formun 6ncelikle 20 dgrenci Uzerinde 6n denemesi yapiimistir. Bu 6n
denemeden hemen sonra 6grencilerin sorular hakkindaki goértsleri alinmistir. Net
olarak anlayamadiklari, onlara ¢cok acgik gelmeyen sorular belirlenmis ve bu ifadeler
Uzerinde tartigilarak, ifadelerin anlamlarini bozmadan gerekli dlizeltmeler yapilmistir.
Ornegin: “insanlarla konusurken ona dokunuldugunda, kendisine dokunan kisilerden
uzaklasir” ifadesi, “insanlarla konusurken kendisine dokunuldugunda, dokunanlardan
uzaklasir” seklinde degistirilmistir.

5'li Likert 6lcim duzeyinde yapilandirilan dlgekte 26 ifade yer almaktadir. Geviri ve
uyarlama galismasindan sonra 6lgegin son hali asagidaki sekilde olmustur.
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Tablo 1. Sozstiz Yakinlik Olcegi

Asagidaki ifadeler, kisilerin sizinle konusurken sergiledikleri bazi iletisim davraniglarini
tanimlamaktadir.

Bu ifadeleri en son dersinden ¢iktiginiz 6gretim elemaninin davranislarini géz éniinde
bulundurarak doldurunuz.
Her bir ifadenin yanindaki bosluga asagidaki dlcege gore uygun olan rakami yaziniz.

1 =Asla 2= Nadiren 3= Zaman zaman 4= Siklikla 5 = Her zaman

insanlarla konusurken...

1. .. el ve kol hareketlerini kullanir.

2. .. onlarin omzuna ya da koluna dokunur.

3. .. tekdiize ya da cansiz bir ses tonu kullanir.*

4. .. onlara dylesine bakar ya da gdzlerini kacirir.*

5. .. kendisine dokunuldugunda, dokunanlardan uzaklagsir *
6. .. rahat bir vicut durusuna sahiptir.

7. .. kaslarini ¢atar.”

8. .. konusurken g6z temasindan kaginir.*

9. .. gergin bir vicut durusuna sahiptir.*

10. .. konustuklarina yakin bir yerde durur ya da oturur.

11. .. konusma sirasindaki ses tonu tekduize ya da cansizdir.”
12. .. gesitli ses tonlamalari kullanir.

13. .. beden dilini kullanir.

14. .. cok hareketli ve canlidir.

15. .. yavan bir yuz ifadesine sahiptir.”

16. .. onlara dogru yaklasir.

17. .. dogrudan onlara bakar.

18. .. katidir.*

19. .. birgok farkli ses tonlamalari kullanir.

20. .. el kol hareketleri yapmaktan kaginir.”

21. .. insanlara dogru egilir.

22. .. g6z temasini strdurdr.

23. .. onlara yakin oturmamaya ya da yakin durmamaya calisir.”
24. .. karsisindakinden uzak durur.*

25. .. onlara guluimser.

26. .. onlara dokunmaktan kaginir.*

*Ters kodlanan ifadeler

Verileri analizi sirecinde yapi gecerligiicin agimlayici faktor analizi ve Dogrulayici faktor
analizi uygulanmigtir. llk olarak verilerin faktér analizine uygunlugu test edilmigtir. Bu
amagcla, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) olarak adlandirilan érneklem uygunluk 6él¢isu ve



Akdeniz iletisim Dergisi
Stzsiiz Yakinlik Olgeginin Tiirkce Versiyonu icin Gegerlik Ve Giivenirlik Calismasi

Bartlett’in Spherecity testi olarak adi verilen Bartlett kuresellik testi gergeklestirilmistir.
Gauvenirligini degerlendirmek icin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi hesaplanmistir.
Toplanan veride kayip veri bulunmamaktadir.

3. Bulgular

Bu baslik altinda arastirmada gerceklestirilen gecerlik ve givenirlik analizlerine yer
verilmistir.

3.1. Gecerlik Analizi

Gegerlik analizi igin éncelikle agimlayici faktér analizi uygulanmistir. Oncelikle verini
faktor analizine uygunlugu, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) olarak adlandirilan érneklem
uygunluk élclsu ve Bartlett'in Spherecity testi olarak adi verilen Bartlett kiresellik testi
gergeklestirilmistir. Verilerin faktér analizine uygunlugu icin KMO degerinin 0,60°den
blylk olmasi ve Bartlett kiresellik testinin ise istatistiksel olarak anlamli bulunmasi
(p<0,05) gerekmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2007, s.614). Bu calismada, KMO
degeri 0,91 ve Barlett kuresellik testi ise anlamli bulunmustur (x2=3187,71; sd=325;
p<0,001).

Faktor analizinde obliqgue (Promax) rotasyon teknigi kullaniimistir. Orijinal 6lgek tek
boyutlu bir élgcek oldugundan rotasyon uygulanmamis faktor yikleri boyutlulugu test
etmek icin kullaniimistir. Tek boyutlu dlceklerde, faktér analizi sonucunda ilk faktérde
ortaya ¢ikan rotasyon edilmemis faktor yUklerinin 0,40’in Gzerinde olmasi gerekmektedir
(Hatcher, 1994). 26 ifade icin elde edilen faktér yikleri Tablo 2’de gérulmektedir.

Tablo 2. Rotasyon Edilmemis ilk Faktér Y(ikleri

ifadeler Faktor Yiikii ifadeler Faktor yiikil
ifade 1 0,50 ifade 14 0,82
ifade 2 0,45 ifade 15 0,76
ifade 3 0,75 ifade 16 0,63
ifade 4 0,67 ifade 17 0,61
ifade 5 0,25 ifade 18 0,60
ifade 6 0,70 ifade 19 0,77
ifade 7 0,50 ifade 20 0,51
ifade 8 0,64 ifade 21 0,53
ifade 9 0,69 ifade 22 0,71
ifade 10 0,50 ifade 23 0,68
ifade 11 0,80 ifade 24 0,67
ifade 12 0,76 ifade 25 0,74
ifade 13 0,72 ifade 26 0,52
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Faktér ylkleri incelendiginde, 5. ifade hari¢ tim faktér yiklerinin 0,40'in Gzerinde oldugu
g6rilmektedir. 5. ifade Uzerinde dislnildiginde dokunma eylemi ile gerceklesen
sahislardan uzaklasma UGzerine bir génderme yaptigi goérulmektedir. Buradaki
uzaklasma durumu yanitlayicilar tarafindan sohbeti kesip gitme gibi algilanmig olabilir.
Elde edilen faktor yukinin oldukga disiik olmasina ragmen ifadenin 6lcekte kalmasina
karar verilmigtir. Ancak sonraki calismalarda bu sorun g6z énunde bulundurulmalidir.

S6zsliz Yakinlik Olgegi'nin Tirkgce formundan elde edilen sonuglar ikinci asamada
birinci diizey dogrulayici faktér analizine tabi tutulmustur. Olglim modelinin uyum
iyiliginin belirlenmesinde ki-kare serbestlik derecesi orani yaninda coklu uyum
indekslerinden Uyum lyiligi indeksi (Goodness of Fit Index- GFI), Normlastiriimis
Uyum indeksi (Normed Fit Index- NFI), Karsilastirmali Uyum indeksi (Comparative
Fit Index- CFl), Standartlastiriimis Ortalama Hatalarin Karekdki (Standardized Root
Mean Square Residuel, SRMR) ve Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekdkiu (Root
Mean Square Error of Approximation, RMSEA) uyum indeksleri kullaniimigtir. Uyum
iyiliklerini degerlendiriimesinde GFI, NFI, CFIl icin 0,90’in Uzerinde olmasi, SRMR
0,08’in ve RMSEA 0,10’un altinda olmasi kistaslari kullaniimistir (Hooper, Coughlan,
ve Mullen 2008).

Tablo 3. Birinci Diizey DFA Sonucu ve Olgiim Modelin Uyum indeksleri (n=196)

Madde L(sh) R?
1 0,50 (0,07) 0,25
2 0,44 (0,06) 0,20
3 0,76 (0,08) 0,58
4 0,63 (0,06) 0,40
5 0,21(0,07) 0,04
6 0,74 (0,06) 0,47
7 0,45 (0,07) 0,20
8 0,60 (0,06) 0,37
9 0,65(0,07) 0,42
10 0,42 (0,08) 0,17
n 0,82 (0,08) 0,68
12 0,78 (0,07) 0,61
13 0,71(0,06) 0,50
14 0,83 (0,08) 0,69
15 0,75(0,08) 0,56
16 0,58 (0,07) 0,33
17 0,56 (0,07) 0,31
18 0,56 (0,09) 0,31
19 0,79 (0,07) 0,63
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0,52 (0,06)
0,49 (0,07)
0,66 (0,07)
0,62(0,08)
0,59 (0,08)
0,70(0,07)
0,48(0,09)

0.27
024
0,44
0,39
0,34
0,49
023

sd

DZ
0%/sd
SRMR
RMSEA
GFI

NFI

CFI

IFI

CR

AVE

299

1485,02 (p < 0.001)

49

0,08
0,14
0,63
0,89
0,91
0,91
0,94
0,39

Ayrica uyum gecerligi testi icin Kompozit Gilvenirlik (composite reliability, CR) ve

Ayiklanmis Ortalama Varyans (Average Variance Extracted, AVE) hesaplanmistir.
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Fornell ve Larcker (1981) iyi bir uyum gecerligi icin CR (composite reliability) 0,8’in
tzerinde olmasini AVE degerinin 0,5’in Gzerinde olmasini dnermektedir. DFA sonuclar
Tablo 3’de gérilmektedir

Olgciim modeline iliskin DFA sonuclari incelendiginde, ki-kare degerinin (c?= 1485,02;
sd= 299, p < 0.001) anlamh oldugu gdrilmektedir. . x?/sd degeri kritik deger olarak
kabul edilen 3’ten bulyik elde edilmistir. Uyum indeksi degerlerinde ise RMSEA kabul
edilebilir degerin Ustiinde ve GFI kabul edilebilir degerin altinda ¢cikmistir. Bu sonuglara
gére modelin uyum verdigini sdylemek zordur. Ancak CR ve AVE degerleri 6lgim
modelinin uyum gegerliligi gosterdigini kanitlamaktadir.

Tablo 3'deki regresyon degerleri incelendiginde ifade 5'in toplan varyansin sadece
0,04’Un0 acikladigi goérilmektedir. A¢imlayici faktor analizinde karsilagilan sorun
DFAda kendini gdstermektedir. ifade 5 cikarilarak yapilan ikinci DFA ise uyum
indekslerinde belirgin iyilestirme géstermemis hatta ¢ok yakin sonuglar elde edilmistir.

3.2. Giivenirlik Analizi

Gauvenirligini degerlendirmek icin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi hesaplanmistir.
Hesaplanan alfa degeri Richmond, McCroskey ve Johnson’un (2003) farkli verilerden
elde ettigi degerler ile kargilastirmali olarak Tablo 3’de verilmistir

Tablo 4. Tirkge ve Orijinal Form Cronbach Alpha Katsayilari

Orijinal Form
Tiirkce Form .
Ogretmem verisi Danigman verisi Sevgili verisi
0,94 0,92 0,93 0,93

Goruldagu tzere elde edilen Cronbach Alpha degeri orijinal forma elde edilen degerlerin
Ustunde bir degerdir. Bu ¢alisma i¢in elde edilen Cronbach Alpha degeri kabul edilebilir
deger olan 0,80’in (Pallant , 2007) Uzerinde bir degerdir.

4. Sonuc ve Oneriler

Bu calismanin amaci Sézsiiz Yakinlik Olgegini Tirkceye uyarlamak ve gegerlik-
guvenirlik analizlerini yapmaktir. Gegerlik testleri icin ilk asamada uygulanan ac¢imlayici
faktér analizi sonuglarina gére, tek boyutlu Sézsiiz Yakinlik Olgeginde yer alan 26
ifadede beginci ifadede sorun tespit edilmistir. Tek boyutlu élceklerde, faktér analizi
sonucunda ilk faktérde ortaya c¢ikan rotasyon edilmemis faktor yiklerinin 0,40'in
Uzerinde olmasi gerekmektedir. Besinci ifade bu kosulu saglayamamistir. Gegerligi
test icin ikinci asamada birinci duzey dogrulayici faktér analizi uygulanmis ve elde
edilen sonuclar Turk¢e formun orijinal form ile yeterli dizeyde uyum saglamadigini
g6stermistir. AFA'da besinci madde ile ilgili sorun DFA'da da gézlemlenmistir. Besinci
madde toplam varyansin sadece 0,04’Unu agiklayabilmistir. Besinci ifadede, dokunma
ile gerceklesen uzaklasma eylemi Gizerine bir gdnderme yaptigi gérilmektedir. Buradaki
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uzaklagsma durumu yanitlayicilar tarafindan sohbeti kesip gitme gibi algilanmis olabilir.
Bu ifade “Insanlarla konusurken ona dokunuldugunda, kendisine dokunanlarla arasina
mesafe koyarak iletisimi surdirir” seklinde degistirilerek yeni bir analiz yapilabilir.

ic tutarhligr testi icin hesaplanan Cronbach alpha degerlerinin orijinal versiyonun
lzerinde degerler elde etmesi, i¢ tutarliligin ve glvenirligin saglandigini géstermektedir.

Aydin ve digerleri (2013), ayni dI¢egi, icinde Turkiye’nin de bulundugu kultlrlerarasi bir
calismada kullanmig ve dlgege iliskin gecerlik ve glvenirlik analizlerini gerceklestirmistir.
Calismada Turkiye icin glvenirlik degeri bu calismayla paralel bir sekilde yiksek (0,91)
cikarken, gecerlik analizi tek faktor yerine 7 faktor ortaya gcikarmistir.

Sonug olarak, Tirkceye uyarlanan Sézsiiz Yakinlik Olcegdi gecerlik sorunlari yasasa
da, glvenilir bir 6lgek olarak gérilebilir. Gegerlik sorunu agmak igin farkl érneklemlerde
farkli kaynaklarin sorgulandigi calismalar yapiimal ve gegerlilik testleri uygulanmahdir.
Bu calismada 6grencilere, 6gretim Uyelerini degerlendirmeleri kolayda 6rnekleme
yontemi ile istenmistir. Baska calismalarda, érnegin, danismanlarin, ebeveynlerin
degerlendiriimesi istenerek, gecerlik calismalari yapiimahdir.
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Yerel Medya Calisanlarinin Egitim Diizeyleri ve
Mesleki Yeterlilikleri: Antalya Ornegi’

Murad Karaduman?
0z

Turkiye'de iletisim fakultelerinin sayilari hizla artmasina karsin, bu artisin sektdrdeki
karsiligi ayni oranda gérilememektedir. Bu durum bir yandan Ulkede iletisim egitiminin
sorgulanmasini gerektirirken diger yandan ise sektdrin iletisim faklltesi mezunlarina
yaklagiminin sorgulanmasini da zorunlu hale getirmektedir. Zira sektérde “alayli” olarak
tabir edilen ve herhangi bir mesleki egitim almaksizin meslegi icra ederken 63renen
kesimin agirligi stirmektedir. Calisanlarini sinavla alan kurumlar da dahil Turkiye'de
neredeyse hicbir medya kurulusu, calisan alirken iletisim fakiltesi mezunlarina
pozitif ayrnm baglaminda kota koymamaktadir. Gazeteciligin ve haberciligin ciddi
bir sekilde tartisildigl, haber etiginin bir kenara koyuldugu, haberlerde bilingli veya
bilingsiz olarak yanlislarin géruldigu, bazi haberlerin yayina verilemedigi ginimuzde
medya calisanlarinin egitim ve mesleki yeterlilikleri cok énemli bir konudur. Gelisen
iletisim teknolojileri ve degisen habercilik anlayisiyla birlikte giinimiz habercisinin
hem bilgi, hem de teknik yeterlilikler agisindan donanimli olmasi zorunluluk haline
gelmigtir. Bu sorun ise kendini en ¢ok, turl0 zorluklarla yayin hayatini strdirmeye
calisan yerel medya kurumlarinda gostermektedir. Bu calisma Antalya’da gesitli
medya kuruluglarinda (gazete, televizyon, dergi, radyo internet sitesi) farkli gérevler
yapan medya calisanlarinin egitim dlzeylerini ve mesleki yeterliliklerini 6lcmeyi
amaclamaktadir. Calismada alan arastirmasi yéntemi kullanilacak ve arastirma verileri
anket teknigiyle toplanacaktir. Calisma sonucunda Antalya kenti drneginde yerel
medya ¢alisanlarinin egitim dizeyleri ve yeterlilikleri saptanacak, buna bagli sorunlar
ortaya konacak, eksiklerin giderilmesi icin dneriler sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Gazetecilik, Medya, Mesleki Egitim

“Educational Level and Vocational Competencies of Local Media
Employees: Antalya Case”

Abstract

Despite the rapid increase in the number of communication faculties in the Turkish
universities, the reflection of this increase cannot be observed in the sector. While the
status quo requires an examination of education provided in communication in Turkey,
it also leads us to question the approach of the sector towards the communication
faculty graduates. Moreover, the sector continues to be dominated by those who
did not receive any formal education related to communication but learned the

1 Erpa International Congresses of Education kongresinde “The level of training and vocational
competencies of local media employees: The case of Antalya” bagligiyla sunulmus ve Ingilizce kisa versiyonu
yayimlanmistir.

2 Akdeniz Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Yrd.Dog.Dr, mkaraduman@akdeniz.edu.tr
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requirements of the industry while working in it. AlImost none of the media organizations
in Turkey, including those who recruit employees through oral or written exams, have
contingency systems designed to ensure positive discrimination for the communication
faculty graduates. In today’s world, where journalism and the media are under a
microscope, journalism ethics are pushed aside, news articles include a number of
intentional and non-intentional mistakes and particular news is not even broadcast,
the educational backgrounds and vocational competencies of the media employees
are of great importance. With the development of communication technologies and the
paradigm shift in journalism, today’s reporters must have both knowledge and technical
competencies at the same time to be able to work in the media sector. This issue is
most pronouncedly experienced by local media organizations that encounter numerous
difficulties while trying to sustain their activities. The purpose of this study is to measure
the levels of education and vocational competencies of media employees working at
various media organizations (newspapers, television channels, magazines, radios,
websites) in Antalya, Turkey. The study is based on field researches and data will be
gathered through a questionnaire. As a result of the study, the levels of education and
competencies of local media employees in Antalya, Turkey will be identified, together
with the issues experienced and there will also be some suggestions to overcome the
deficiencies.

Keywords: Journalism, Media, Vocational Education
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Giris

tanitim, radyo televizyon ve sinema, reklamcilik, yeni medya, goérsel iletisim

tasarimi gibi boltimleriyle egitim vermektedir. Yiksekdgretim Kurumu’ndan alinan
bilgilere gére 1 Haziran 2015 tarihi itibariyle Tlrkiye toplam 66 iletisim fakultesinde,
50 gazetecilik bélumiyle egitim verilmektedir. Gelisen iletisim teknolojileriyle birlikte
iletisim ile haberlesmenin insan hayatindaki 5nemine paralel olarak iletisim fakultelerinin
sayisinin bu denli artmasi ilk bakista hayatin dogal akisi olarak degerlendirilebilir
(Gezgin, 2005). Ancak teknolojideki bu gelismeler, iletisim ve medya sektoérl agisindan
degerlendirildiginde tam tersi bir etki yaratmakta ve istihdamin azalmasina neden
olmaktadir (Yildirim, 2006: 125). Gerek medyada, gerek iletisim sektdriinde, gerekse
sinema sektoriinde ekonomik yapilar da gerekce gosterilerek daha az calisanla, daha
fazla is Gretme anlayisi baskin bir bicimde egemen kilinmaktadir. Bunun sonucunda
sektdr daha ucuz is glicu arayisina girmekte ve iletisim fakultesi mezunu olsun olmasin
yeterli kalifikasyona sahip olmayan c¢alisanlar tercih edilmektedir. Bu durum iki farkli
sakinca ortaya koymaktadir: Birincisi sektdrde yeterli bilgi, birikim ve donanima sahip
olmayan, is bilmeyen, isi yaptikca 6grenen calisanlar tabiri caizse isin hamalligini
yaparak sektorl ayakta tutmaktadir (Tokgdz, 2003: 12). ikincisi her yil binlerce iletisim
fakultesi mezununun biyUk bélimU ya issiz kalmakta ya da ilgili-ilgisiz farkli sektérlere
yonelmektedir. iletisim Fakiiltesi mezunlarindan garson, asgi, polis, bankaci, ézel
guvenlik goérevlisi, satis temsilcisi, rehber, turizmci, sekreter gibi cok farkli sektérlerde
cok farkl gorevler yapan calisanlar bulunmaktadir. Belki bu iki soruna ek olarak,
sektdrde fakullte mezunlarina karsi bu ilgisizlik ve 6zensizligin sonucunda égrencilerin
umutsuzluga kapilmalari ve nasil olsa sektére kabul edilmeyecekleri ya da dusik tcret
ve kotu sartlarda cahstinlacaklari distincesiyle egitimlerini aksatarak yeterli donanima
sahip olmadan mezun olmaya calismalari da eklenebilir.

T[]rkiye’de sayllari hizla artan iletisim fakdlteleri gazetecilik, halkla iligkiler ve

iletisim alaninda sektdrl ve Gniversite egitimini bu sekilde degerlendirmekle birlikte
calismamizin ana konusu sektérde calisan kisilerin egitim, bilgi ve birikimlerini
6lcmeye yOneliktir (Korkmaz, 2012: 14). Belirttigimiz sorunlar Turkiye’de 6zellikle
olmasi gereken glcte olmayan, ekonomik, siyasi ve tirll baskilarla yayin hayatlarini
surdirmeye calisan yerel medya kurumlarinda daha siklikla yasanmaktadir. Bu
nedenle ¢alismada Antalya yerel medyasinda ¢alisan gazetecilerin egitim, bilgi, birikim
ve ¢calisma kosullarina odaklaniimistir.

1. Yerel Medyanin Onemi

Osmanlida ilk Tirkge gazete olan Takvim-i Vekayi, Osmanlrda 1831 yilinda Il.
Mahmut'un fermaniyla yayin hayatina baslamistir. 1831°den sonra, basin, Ulke icinde
genis anlamda yayginlagsmaya baglamis ve 19. ylzyilin sonlarina dogru da bugiinki
anlamiyla yerel gazete olarak tanimlanan vilayet gazeteleri olusmustur (Dagtas ve
Dagtas, 2007: s. 15). O gunden bu yana yerel gazeteler Tirkiye’de hem siyaset ve
toplumun etkilerine, hem de medya sektdriindeki yeniliklere paralel olarak gelisim ve
degisim gdstermektedir.

Yeni medyay! bir tarafa birakacak olursak; medya deyimi genel olarak gazeteler,
dergiler, radyolar ve televizyonlari kapsar. Bu araclar kitle iletisim araclar olarak
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tanimlansa da, erisebildikleri kitlelerin blyukligiine gbre bu araclar da kendi aralarinda
siniflandinhirlar. Genellikle bir Glkede faaliyet gdsteren medya kurulustan yayildiklari
alan ya da hitap ettikleri kitlelerin cografi dagilimlari géz énunde bulundurularak
ulusal, bdlgesel ve yerel olmak Uzere Uce ayrlirlar. Bu U¢ siniflama kapsaminda
degerlendirilebilecek medya kurulustan séyle tanimlanabilir:

-Ulusal medya: Tek bir basim-yayin kurulusu tarafindan ayni isimle basilan ya da
yayinlanan ve Ulkenin en az % 70’inde dagitilan ya da izlenen gazete, dergi, bllten,
radyo ve televizyon yayinlarini ve bunlari yapan kuruluslari kapsar.

-Bdlgesel medya: Tek bir basin-yayim kurulusu tarafindan ayni isimle basilan ya da
yayinlanan ve ¢ komsu ilde veya en az bir cografi bélgede dagitilan ya da izlenen
gazete, dergi, bulten, radyo ve televizyon yayinlarini ve bunlar yapan kuruluglari
kapsar.

-Yerel medya: Tek bir basim-yayin kurulusu tarafindan ayni isimle tek bir yerlesim
biriminde basilan ya da yayinlanan ve yalnizca o yerlesim biriminde dagitilan ya
da izlenen gazete, dergi, bilten, radyo ve televizyon yayinlarini ve bunlari yapan
kuruluglar kapsar (Altun, 2005: 79).

Yoére halkini bilgilendirmeye, egitmeye, eglendirmeye, o bdlgede kamuoyunun
olusumunu saglamaya yoénelik yayincilik faaliyeti icinde bulunan, bdlge halkinin
iletisim kurumu 6zelligi tasiyan kitle iletisim araci ya da araglarin timine yerel medya
denmektedir. Yerel medya, Tirk tarihinde farkli isimler almistir. Ozellikle Kurtulus
Savasinda, Milli Micadele'yi topluma duyurmakla gérevli olan yerel basin, o dénemde
“Anadolu Basinl” veya “Tasra Basini” olarak adlandiriimistir. Bir bdlgede gtindemin,
haberin ne oldugu veya ne olmasi gerektiginin bilinmesi o yére halki i¢in cok dnemlidir.
Bu agidan bakildiginda da son yillarda, hizli bir gelisim gosteren yerel medya olgusu
ve yerel medyanin iglevleri giderek 5nem kazanmaktadir (Temel, Korkmaz ve digerleri,
2012: 127). Buglnin kuresel dunyasinda yerelligin degeri ve dnemi artmigtir, artmaya
devam edecektir.

Yerel gazeteler, ciktiklar ilk zamanlardan beri toplumda, cok &énemli islevier
Ustlenmiglerdir. Bu gazeteler o kentin butin sorunlar iginde yogrulmakta ve okur-
gazete iligkisi, cogu kez aile yakinhgi ve iligkileri boyutlarina kadar varmaktadir. Bu
nedenle yerel basin cesitli Ulkelerde, degisik etkenler nedeniyle dogup gelismistir
(Degirmencioglu, 2011: 19).

Yerel yonetimler ve yerinden ydnetim birimlerinin denetlenmesi, bdlgesel sorunlarin
ve yerel taleplerin kamuoyunda tartisiimasini saglamasi acisindan yerel gazetelerin
bilgilendirme ve yerel alternatif gindemler olusturma iglevleri 6Gnemsenmektedir. Gazete
iceriklerinin yaygin basinda haber ajanslari ve ulusal énem sirasina gére belirlenmesi
yerel talep ve sorunlarin kendilerine gazete iceriklerinde yer bulamamalarina neden
olmaktadir. Bu eksikligin giderilmesi yerel veya bdlgesel sorun, talep ve glindemlerin
okuyucu kitlesine tasinmasi yerel basin kuruluslar kanaliyla gerceklesebilir. Bu
yonlyle yaygin veya ulusal basinin bir alternatifi degil tamamlayicisidir. Yaygin basin
kuruluglarinin bélge sayfalari bu ihtiyagtan dogmustur (Yasin, 2009: 116).

Yerel basin, yayimladigi haberler, fotograflar, ele aldigi sorunlar, kentin gereksinimleri,
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”

kentteki kiltirel ve sosyal etkinliklere iliskin aktardigi bilgilerle bireye “yasanan yer
duygusunu, yasadigi yerin bir parcasi oldugu dusincesini kazandirmaktadir. Bu
nedenlerle hemen hemen tim gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde, kitle iletisim
araclari iki yonla bir ilerleme sureci icine girmislerdir. Bir bélimuyle sinirlari agan bir
bltlinlesme sureci yaganmakta; 6te yandan da hemen hemen her kent, her kasaba,
hatta her semt, her mahalle yerel gazeteye, radyoya sahip olmak istemektedir (Vural,
1996: 1054). Bu adeta kentler icin bir ihtiya¢ haline gelmistir.

Tum bunlara ek olarak kent bilinci ile kent kiltird olusumu ve gelisiminde yerel
medyanin rolti 6nemlidir. Yerel medya kent kiltirinin ana tasiyicilarindan birisi
konumundadir.

2. Yerel Medya Calisanlarinin Sorunlan

Yerel medya calisanlarinin yeterliliklerini sorgulamadan &énce calisma sartlan ve
sorunlarini da ele almak gereklidir. Yerel medya c¢alisanlarinin sorunlarini, medya
calisanlarinin sorunlarindan tam olarak ayirmak mimkun gérinmdyor olsa bile, yerel
medyanin kendine 6zgu kosullarindan dolayi yerel medya calisanlarinin karsi karsiya
oldugu farkh sorunlar da gérulmektedir.

Tarkiye’deki yerel yayincilik sektériinde ve 6zelinde yerel gazetelerde bazi énemli
sorunlar géze carpmaktadir. Bundaki en énemli faktériin yerel gazetelerin ekonomi-
politik durumu oldugu dustintimektedir. Ekonomi politik yaklasim, egemen yaklasim
tarafindan gérmezden gelinen iktisadi, siyasi ve ideolojik mekanizmalarin gérinebilir
olmasi gerektigini savunan bir yaklasimdir. Bu yaklasim ayrica, s6z konusu
mekanizmalarin, sinif, kapitalist Gretim iligkileri, kapitalizmin esitsiz gelisme yasasi ve
uluslararasi is bolimi kavramlarinin analize dahil edilmesi gerekliligini savunmaktadir
(Toruk ve Olkun, 2014: s. 380).

Turkiye'de yerel yayincilik ve yerel medya bu baglamda ele alindiginda siyaset ve
sermayeyle olan ilisikleri, bu iligkilerin haber Uretim sureclerine etkileri, dagitim
kanallarinin sinirliigr, ekonomik sorunlar ve bunlarin yansimalari ile etik sorunlar 6n
plana ¢ikmaktadir.

Yerel basin, yaygin basina gére daha dar bir hedef kitlesi olan, il, ilce ve beldelerde
gunlik, haftalik ya da aylik yayinlanan ve ¢ogunlukla yayinlandigi bélgenin haberlerine
yer veren basindir. Yerel gindemdeki konulara éncelik veren ve yerel sorunlari 6n
planda tutan yerel basin, yayimlandigi yéredeki yerel kamuoyuna yoénelik faaliyetler
gerceklestirmektedir. Dolayisiyla yerel basin bélgesel sorunlar Uzerinde etkindir ve
sorunlarin yerinde ¢6zimu agisindan da 6nemlidir (Yiimaz, 2009: 136). Basit bir
anlatimla; herkesin kendi sokaginda meydana gelen, llkenin ya da diinyanin diger
yerlerinde meydana gelen benzer seylerden daha énemlidir. EGer sokaginda yasadigi
bir sorun varsa énce onun ¢6zllmesini bekler.

Calisanlar agisindan baktigimizda ise yerel basin habercilik mesleginin en iyi
Ogrenebilecegi ve etik degerlerin en yuksek standartlarda uygulanabilecegi alandir.
Haber kaynagina ve okura-izleyiciye mesafenin yakinhgi buradaki en énemli etkendir.
Hem haber kaynagi gazeteci agisindan kolay ulasilabilirdir; hem de gazeteci okur-
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izleyici tarafindan kolay ulasilabilirdir. Gazeteci-haber kaynagi-okur arasindaki mesafe
ve dolayisiyla iletisimsel yakinhk yerel haberciligin temelidir.

Gazetecilik meslek etiginde ortaya c¢ikan sorunlari gazetecinin maddi cikarlarini
oncelikli olarak distnmesinden, medyanin miilkiyet yapisina; gazetecinin mesleki
alandaki egitim eksikliginden, toplumsal dejenerasyona kadar genis bir perspektifte
degerlendirmek olanakhdir. Tim sorunlar alt alta siraladigimizda meslek etigindeki
sorunlar ortaya c¢ikaran faktérleri; gazetecilerden kaynakli  ‘igsel’ ve ortamdan
kaynaklanan ‘digsal’ faktdrler olarak iki baglikta toplayabilmek olanakhdir. Bu tir
sorunlar yerel ve ulusal gazeteciler igin ortak sorunlar olarak kabul edilebilir. Bu faktérler
ise Ozllice tablo 1’de ortaya koyulmaya calisiimistir (Arslan ve Arslan, 2016: 183).

Tablo 1: Gazetecilikteki etik sorunlara iliskin temel faktorler

icsel Faktdrler
(Gazeteciden kaynakl)

Digsal Faktorler
(Ortamdan kaynakl)

Kisisel ¢ikarlarin on planda tutulmasi

Medyanin miilkiyet yapisindan kaynaklanan sorunlar

Haberlerden maddi cikar sajlamak

Medya sahibinin tutumu

Etnosentrik bakis acisi

Tiraj ve reklam -ilan baskisi

Haberde dogruluk

Okur temsilciligi/ombudsmanUik sisteminin yetersizligi

Elestiri simirinin asilmasi

Haber kaynaklarinin etkisi

Egitim eksikligi

Toplumsal bozulma

Hediyelere, gezilere ve ayricallk tamimalara prim

Medya kurumunun yayin politikas

vermek

Meslek
yetersizligi

Haber-yorum ayrimin yapilmasi orgitlerinin  uygulama ve yaptinmlardaki

Bunlarin disinda yerel medya calisanlar cok dusik maasglarla, bazi yerlerde sosyal
glvencesi olmadan calistirimaktadir. Hatta buralardaki gazeteciler genellikle ikinci
is yapmak zorunda kalabilmektedir. Halbuki yerel basinda calisan bir gazeteci ile
ulusal basinda calisan bir gazeteci arasinda temelde hicbir fark yoktur. Gazetecinin
gobrevi, islevi ve mesleki sorumluluklari aynidir. Ancak maalesef, yerel basinin eleman
yetersizligi, calisanlarinin kalifiye olmayan elemanlardan olusmasi; haber cesitliliginin
sinirh kalmasina, inceleme-arastirma haberlerinin ve kbdse yazilarinin sayica az
olmasina, diger bir deyisle gazetenin igeriginin az olmasina sebep olmaktadir. Bu
tiir gazete veya yayin kuruluslarinin cogunlugu Basin ilan Kurumu’ndan gelen belirli
miktarda resmi ilanlarin getirisiyle ayakta durabilmektedir. Okuyucuya satistan elde
edilen elde edilen gelir de tirajin son derece disuk miktarlarda kalmasindan dolayi
oldukga disuktir (Ulusoy, 2003: 105).

Ozliik haklariyla ilgili sorunlarin yanisira meslegin icrastyla ilgili sikintilar da mevcuttur.
Yukarida bahsettigimiz, dogru ve etik habercilik agisindan énemi vurgulanan mesafe
yakinligi, zaman zaman zorluklari da beraberinde getirebilir. Cesitli baski ve tehditler,
yerel medya calisanlari igcin daha fazla hissedilir olabilir.
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3. Yontem

Calismamizinilk béliminde yerel medya kavramsal olarak agiklanmis ve ¢alisanlarinin
durum ve sorunlari ele alinmistir. Her meslek ¢alisaninin oldugu gibi yerel medya
calisanlarinin da goérev, hak ve sorumluluklari bulunmaktadir. Gazetecilik meslegini
dogru ve iyi bir bicimde yapabilmeleri icin de aldiklar egitimin dnemi blylktur. Bu
calisma Antalya’da yerel medya calisanlarinin egitim ve mesleki yeterliliklerine yonelik
bir durum tespiti yapmayi amaclamaktadir. Calismanin arastirma sorusu su sekildedir:
Antalya merkezde gdrev yapan yerel medya calisanlarinin egitim ve mesleki yeterlilik
dlzeyleri nedir? Calismada alan arastirmasi yontemi kullaniimis ve arastirma verileri
anket teknigiyle toplanmistir. Anket formunda yer alan sorularda anlasilamayan
ifadelerin dizenlenmesi amaciyla kolayda érnekleme yéntemi ile belirlenen 15 gazeteci
ile bir 6n test gerceklestiriimistir. On testin ardindan kiigilk diizeltmelerle anket son
halini almistir. Calisma kapsaminda 150 akredite gazetecinin calistigi Antalya yerel
medyasinda, 73 gazeteciye bu anket uygulanmigstir. Arastirmanin varsayimi Antalya
yerel medyasinda calisan gazetecilerin mesleki egitim ve mesleki bilgi dlizeylerinin
yeterli oimadigidir. Arastirmanin sinirliigi 150 gazeteciden 73’Une ulasiimis olmasidir.
Anket sorulari 6zglndir. Elde edilen veriler, SPSS veri analiz programinda analiz
edilmistir.

4. Bulgular
Tablo 2: Cinsiyetiniz?
Cinsiyetiniz?
Sayl %
Erkek 42 57,5
Kadin 31 42,5
Toplam 73 100,0

Arastirmaya katilanlarin yiuzde 57,5'i erkek, yuzde

olugsmaktadir.

Tablo 3: Yasiniz?

42,5’ kadin gazetecilerden

Yasiniz?

Sayl %
18-25 arasi 19 26,0
26-35 arasi 38 52,1
36-45 arasi 13 17,8
46-55 arasi 3 4,1
56 ve fazlasi 0 0
Toplam 73 100,0
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Katilimcilarin yizde 52,1’i 26-35, yuzde 26’s1 18-25, ylzde 17,8’i 36-45, ylizde 4,1’i de
46-55 yas araliginda bulunmaktadir. Bu sonuglardan Antalya yerel medyasinda gen¢
bir nufusun calistig ortaya ¢ikmaktadir. Diger taraftan bu sonu¢ meslekte deneyim
kazanan gazetecilerin sektor disina yoneldigi seklinde de okunabilir.

Tablo 4: Egitim durumunuz?

Egitim durumunuz?

Sayl %
ilkdgretim 0 0
Lise 21 28,8
On lisans 9 123
Lisans 4 56,2
Lisansiistii 2 2,7
Toplam 73 100,0

Arastirmaya katilanlarin yizde 56,2’si lisans, ylzde 28,8'i lise, ylizde 12,3’U 6n lisans,
ylzde 2,7’si de lisansustli mezunudur.

Tablo 5: iletisim Fakiltesi mezunu musunuz?

iletisim Fakiiltesi mezunu musunuz?
Sayl %
Evet 26 35,6
Hayir 16 219
Bos 31 42,5
Toplam 73 100,0

Katiimcilarin sadece yiizde 35,6’s! iletisim Fakiiltesi mezunudur. Antalya’da 15 yildir
egitim ve ylzlerce mezun veren Akdeniz Universitesi iletisim Fakiiltesi, Turkiye'deki
diger iletisim faklltesinden mezun olup Antalya’da calisan mezunlarla birlikte yerel
medyada yalnizca yuzde 35,6 oraninda temsil edilmektedir.

Tablo 6: Kurumunuzdaki pozisyonunuz?

Kurumunuzdaki pozisyonunuz?
Sayl %
Muhabir 35 47,9
Yazi isleri 9 12,3
Genel yayin yonetmeni 7 9,6
Sayfa sekreteri 7 9,6
Kameraman 3 41
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Haber sefi 2 2,7
Haber spikeri 1 1,4
Toplam b4 87,7
Bos 9 12,3
Toplam 73 100,0

Katilimcilarin ¢ogunlugu muhabir pozisyonunda calismaktadir. (yuzde 47,9) Yizde
31,5'i de editoryal kadroda yer almaktadir.(Genel yayin yonetmeni, sayfa sekreteri,
yazi igleri).

Tablo 7: Aylik geliriniz?

Aylik geliriniz?

Sayl %
<999TL 16 21,9
1000-1500 26 35,6
1501-2000 12 16,4
2001-2500 7 9.6
2501-3000 8 11,0
3001-5000 1 1,4
5000TLden az 1 1,4
Toplam n 97,3
Bos 2 2,7
Toplam 73 100,0

Antalya il dlceginde 2015 yilinda gerceklestirilen arastirmada gazetecilerin ylzde
21,9’unun 1000 TL'den az maagla ¢alistigi gérilmektedir. Yuzde 35,6’s1 bin ila bin
500 TL arasinda maas almakta, ylzde 37’si ise 1550 ila 3000 maas almaktadir.
3000TL Gzeri maas alanlarin yuzdesi olduk¢a dugsulktir (yuzde 2,8). Bu iki sonug
birlikte okundugunda Antalya yerel medyasinda ¢alisanlarin agirlikl olarak 1500TL alti
Ucretlerle gorev yaptigi anlasiimaktadir.

Tablo 8: Kag yildir bu meslekte ¢alismaktasiniz?

Kac yildir bu meslekte calismaktasiniz?
Sayl %
0-5 33 45,2
6-10 16 219
11-15 7 9,6
16-20 7 9,6
21-25 A 55
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26-30 2 2,7

31-35 0 0

Bos A 55
Toplam 73 100,0

Gazetecilerin ylzde 45,2’si 0-5 yildir, yizde 21,9'u 6 ila 10 yil arasi, ylzde 27,4°0 ise
10 yildan fazla suredir bu meslegi yapmaktadir.

Tablo 9: Kag yildir Antalya’da calismaktasiniz?

Kac yildir Antalya'da calismaktasiniz?
Sayl %
0-5 40 54,8
6-10 " 15,1
11-15 8 11,0
16-20 6 8.2
21-25 2 2,7
26-30 1 1,4
31-35 0 0
Bos 5 6,8
Toplam 73 100,0

Katilimci gazetecilerin ytzde 54,8'i 0-5 yildir, yuzde 15,1°i 6 ila 10 yildir, yizde 23,3’U
ise 10 yildan fazla suredir Antalya’da ¢alismaktadir.

Tablo 10: Calistiginiz kurum?

Calistiginiz medya kurumu?

Sayi %
Gazete 47 64,4
Dergi 2 2,7
internet gazetesi A 5,5
Haber ajansi 10 137
Televizyon 9 12,3
Bos 1 1.4
Toplam 73 100,0

Katilimcilarin yizde 64,4’0 gazetede, ylizde 13,7’si haber ajansinda, ylzde 12,3’G
televizyonda, ylzde 5,5'i internet gazetesinde, yuzde 2,7’si de dergide ¢calismaktadir.
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Tablo 11: Haftada ortalama kag¢ saat ¢calisiyorsunuz?

Haftada ortalama kac saat calisiyorsunuz:

Sayl %

40 saatten az 1 1,4
40-49 saat 25 34,2
50-59 saat 17 233
60-69 saat 13 17,8
70-79 saat 10 13,7
80 saatten fazla 7 9,6
Toplam 73 100,0

Gazetecilerin ylzde 34,2’si haftada ortalama 40 ila 49 saat arasinda, ytuzde 23,3’ 50
ila 59 saat, ylizde 41,1’i de haftada ortalama 60 saat ve (izeri calismaktadir. Basin is
Kanunu’na gére gazetecilerin haftalik calisma saati gtinlik 8 saatten toplam 48 saattir.
Bu saatin Ustlnlin ek mesai olarak degerlendirilmesi gerekir. Gorildugi Gzere Antalya
medya c¢alisanlarinin yaklasik ylizde 65’i bu normal sirenin Ustiinde ¢alistiriimaktadir.
Calisanlarin yizde 9,6 gibi dnemli bir kismi da haftada 80 saatin Ustu gibi insanusti bir
sekilde calistigini belirtmesi kayda degerdir.

Tablo 12: Yabanci dil bilgisi

Yabanci dil bilgisi

Sayl %
Evet 8 11,0
Hayir 65 89,0
Toplam 73 100,0
Tablo 13: Yabanci dil duzeyi
Yabanct | Cok iyi iyi Orta Az Cok az Bos Top.

dil diizeyi

S % |S |% [S [% |S |% S |% [S |% |S |%

ingilizce | 4 |68 | 12 |164 | 34 |466 |10 |137 14 | 11 [ 151 |73 [100
Amanca | 2 | 27 | 4 |55 [3 |41 |0 0|0 |6 | 877 73100
Fransizca | 1 [14 | 0 |0 0 |0 0|0 0|0 |72 96 |73 100
Rusca 0|0 |1 |14 |2 |27 |0 0|0 |70 |99 [73|100
Mapca [ 1 | 14 [0 |0 0 |0 14 | 70 | 959 |73 [100
Diger 00 0 |0 T [ 14 [0 |0 0 [0 | 72| 986 |73 |100

—_

—_
—_
=~
—_

Antalya yazili ve gorsel basininda calisanlarin ylzde 89'u yabanci dil bilmedigini ifade
etmektedir. Yabanci dil bilenlerin yizde 5,8'i Ingilizce, ylzde 2’si Aimanca, ylzde 2’si
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Fransizca, yuzde 1,2’si ise Arapca bilmektedir. Antalya gibi bir turizm bélgesinde bu
medya c¢alisanlarinin ¢ok biyik cogunlugu yabanci dil bilmemektedir.
Tablo 14: Kullandiginiz bilgisayar programlari
Kullandiginiz Cok iyi iyi Orta Az Cok az Bos Top.
bilgisayar
programlari
S % S % | S| % | S| % |S]|%]| S % S| %
Microsoft Office 338|521 25 |32 4 |55 |00 [0 |0 |6 82 [73]100
AdobePhotoshop |17 (233 | 21 | 288 |17 |233 | 7 |96 | 0 | O [ 11 [ 151 |73 |100
AdobeFreehand 3 41 2 27 |5 | 68 |0 [0 |1 [14 | 61 | 836 |73]100
Adobelndesign 8 110 | 4 55 | 7 | 96 | 2 [27 | 1 [14 | 51 | 699 |73 100
AdobeDreamwiever | 1| 14 | 1 | 14 | 5 [ 55 | 1 |14 [ 2 [27 | 64 | 877 |73 | 100
Quarkxpress 10 [ 137 | 4 55 | 7 96 | 2 (27 |0 ([0 50 | 68,5 |73 [ 100
Corel Draw 4 55 0 0 5 (68 | 0|0 |2 |27 |62 | 8,9 |73 (100
Adobeillustrator 6 8,2 2 27 |2 |27 |0 [0 |2 (27 | 61 | 836 |73]100
Sicrubus 0 0 0 0 0 [0 0 | 0 [ 4 |55 |69 [ 945 (73100
AdobePremiere 2 2,7 5 68 | 2 |27 |0 [0 |2 (27 | 62 | 849 |73 100
Edius 10 (137 |7 96 | 7 | 96 | 3 [41 | 2 [27 | 4 | 60,3 |73 |100
AfterEffect 3 41 A 55 | 1 | 14 | 3 [41 | 3 [47 | 59 | 80,8 |73 |100
Final Cut 0 0 2 27 |1 T4 10 [0 |3 [41 | 67 | 91,8 |73 100
Avid 0 0 0 0 0 [0 0 | 0 [ 4 |55 | 69 [ 945 (73100
Corel Video Studyo | 2 27 2 27 |1 T4 | 1 (14| 3 [41 | 64 | 87,7 |73 |100
Sony Vegas Pro 0 0 0 0 1 T4 |0 [0 | 4 [55 | 68 | 932 |73 100
Diger; yaziniz 2 2,7 0 0 0 0 010 0|0 M| 97,3 |73 [ 100

Medya sektdriinde 6zellikle tasarim ve kurgu alanlarinda farkli bilgisayar programlarinin
kullanimi giderek artmaktadir. Katilimcilarin yizde 34,2’si Microsoft Office, ylizde
28,8’i AdobePhotoshop, ylizde 9.6’s1 Edius programlarini iyi bildigini belirtmektedir.
Uzmanlik gerektiren diger tasarim ve kurgu programlari arastirmaya katilanlarin ¢ok
azi tarafindan kullanilabilmektedir.
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Tablo 15: Mesleginizle ilgili katildiginiz kurslar, egitimler, sertifikalar var mi?

Mesleginizle ilgili katildiginiz kurslar, egitimler, sertifikalar?

Sayl %
Evet 25 34,2
Hayir 48 65,8
Toplam 73 100,0

Tablo 16: Mesleginizle ilgili aldiginiz éduller; var mi?
Mesleginizle ilgili aldiginiz ddiiller?

Sayl %
Evet 27 37,0
Hayir 46 63,0
Toplam 73 100,0

Katilimcilarin ylzde 65,8’inin meslekleriyle ilgili katildiklari, kurs, egitim ya da aldiklari
bir sertifika bulunmamaktadir. Sadece ylzde 34,2’sinin mesleki yonden kendilerini
gelistirecek meslekici egitimler alabildigi goérilmektedir. Katilimcilarin yizde 37’si
mesleki 6dul sahibidir.

Tablo 17: Uyesi oldugunuz sendika var mi?

Uyesi oldu§unuz sendika var mi?
Sayi %
Evet 9 12,3
Hayir 64 87,7
Toplam 73 100,0

Tablo 18: Uye oldugunuz mesleki kurumlar var mi?

Uye oldugunuz mesleki kurum-dernek var mi?
Say1 %
Evet 32 43,8
Hayir 41 56,2
Toplam 73 100,0

Mesleki kurumlara Uye olan gazetecilerin orani yuzde 43,8'dir. Sendikali gazeteci
orani ise; yuzde 12,3'tir. Katihmcilarin ylzde 87,7’sinin herhangi bir sendika lyeligi
bulunmamaktadir. Yaridan fazlasi herhangi bir mesleki dernek ve cemiyete de Uye
degildir. Bu durum gazetecilerin érgutlenmede ne denli yetersiz kaldiklarini ortaya
koymaktadir. Calisma kosullari ve 6zlik haklarinda ortaya c¢ikan olumsuzluklarin
buyik kismi bu durumla iligkilendirilebilinir. Sendika bir yana, ¢ogunlugu mesleki
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derneklere bile Gye olmayan medya calisanlari her tirli zorluk ve zorlamaya daha
acik konumdadir.
Tablo 19: Sigorta durumunuz
Sigorta durumunuz
a.Herhangi bir b. Normal is Kanunu'na gére b.Basin is Kanunu'na gére sigortaliyim
sigortam yok sigortaliyim (4857 Sayili is Kanunu) | (5953 Sayili Basin is Kanunu)
S % S % S %
Evet 2 2,7 15 20,5 51 69,9
Hayir A 97,3 58 79,5 22 30,1
Toplam 73 100,0 73 100,0 73 100,0
Katilimei gazetecilerin ylizde 69,9'u 5953 Sayili Basin is Kanunu’na gére sigortaliyken;
yuzde 20,5’i 4857 sayili Normal Is Kanunu’na gore sigortalidir. Bu noktada gectigimiz
yillara gére olumlu bir gelisme gdrulmektedir. Yasal olarak da gazeteci sifatiyla calisan
ve bu haklardan yararlanabilen gazetecilerin orani artmigtir.
Tablo 20: Yurt disina ¢iktiniz mi?
Yurt disina ciktiniz mi?
S %
Evet 30 1
Hayir 43 58,9
Toplam 73 100,0
Katilimci gazetecilerin sadece yuzde 41,1’i yurt disina ¢cikmisgtir. Dinyayi gérme ve
tanima, mesleklerini icra ederken bu deneyimlerden yararlanma firsatini cogunluk
henlz yakalayamamistir.
Bu bélimde katihmcilara tutum élgegi uygulanmistir.
Tablo 21: Tutum dlgegi 1
Antalya'da gorev
yapan gazetecilerin | Tamamen Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum | Hic Bos Toplam
Avrupali katiliyorum katitmiyorum
meslektaslarindan:
S % S % S % S % S % S % S | %
1.Yabanci dil eksigi
56 767 | 14 192 0 0 1 14 0 0 2 2,7 73 | 100
vardir
2.Egitim eksigi vardir | 37 50,7 |21 288 | N 15,1 2 2,7 0 0 2 27 73 | 100
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3.Bilgi-birikim eksigi
28 384 |19 260 | 14 (192 | 7 9.6 1 1.4 b |55

73

100

vardir

4.Calisma sartlarn

ve dzliik haklarinda | 59 808 |9 123 |3 41 0 0 0 0 15 18,8 73 | 100
eksiklikler vardir

5.Hicbir eksigi yoktur | 1 14 0 0 2 2,7 13 17.8 47 64,4 10 137 73 | 100

Gazeteciler, calisma sartlar ve 6zlik haklarinda eksiklikler oldugu goériisiine tamamen
katilmaktadir (ylzde 80,8). Bu sonu¢ daha &énceki sorularda ortaya c¢ikan maas
miktarlari ve calisma saatleriyle értlismektedir.

Antalya’da gérev yapan gazeteciler, Avrupali meslektaslarindan en cok yabaci
dil konusunda eksikligi oldugu gorisindedirler (yuzde 95,9). Bu cevap yabanci
dil bilme oran ile ilgili anket sorumuza bir dzelestiri niteliginde degerlendirilebilir.
Ylzde 79,5'i de egitim eksigi oldugu kanaatinde hemfikirdirler. Bilgi ve birikim eksigi
oldugunu dusutnenlerin orani 64,4’tur. Katilimcilarin yalnizca yizde 1,4’0 Avrupali
meslektaglarindan hicbir eksikligi olmadigr gérisindedir. Esasinda bu veriler,
gazetecilerin genis anlamda bir 6zelestirisi olarak okunmalidir. Antalyali gazetecilerin
neredeyse ylzde 80’i egitim eksiklerinin farkindadir ve bunu kabul etmektedir. Olumlu
olarak gorulebilecek taraf ise, bu farkindaligin ve kabullenisin gerceklestirilebilecek
dogru stratejiler ve egitim faaliyetleriyle artiya cevrilebilecegidir.

Tablo 22: Tutum dlgegi 2

katiliyorum katitmiyorum

Genel Sorular Tamamen Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum | Hic Bos Toplam

S | % S % S % S % S % S |% S

%

1.Gazeteci olmak iin
iletisim fakiiltesi

26 | 356 20 74 | 12 | 164 |13 178 | 2 27 0|0 73
mezunu olmak

gerekli degildir

100

2.Sektdrde
iletisim fakiiltesi
mezunlarinin sayist | 14 | 19,2 25 2 [ 16 1N [N 15,1 5 68 [ 2 (27 |73
arttikca mesleki
sayginlik artar

100

3.Meslek ici
egitimler yerel
medya calisanlar
icin gereklidir

39 | 534 25 342 | 4 55 5 6.8 0 0 b |56 [73

100

4.Ne kadar egitim
alinirsa alinsin
gazetecilik meslegi
sahada ogrenilir

32 | 438 25 |32 6 8,2 7 9.6 0 0 3 (&1 T3

100
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5.0zliik haklar
ve calisma
kosullarindan
memnunum

100

6.Diinyanin her
yerinde gazetecilik
yapabilecek bilgi,
birikim ve dile

~

55 7 9.6 15 205 [ 39 | 539 | 6 8,2 2|27 |73

sahibim

100

7.Diinyaya tekrar
gelsem yine gazeteci | 26 | 35,6 8 1,0 23 315 4 55 10 13,7 2 |27 73
olurum

100

Gazetecilerin ylzde 87’6’si meslekici egitimlerin yerel medya calisanlari icin gerekli
oldugunu dusunmektedir. Buradan ise gazetecilerin egitim eksiklerini gidermede istekli
olduklari anlagiimaktadir.

Katilimcilarin yiizde 78’i ne kadar egitim alinirsa alinsin gazetecilik mesleginin sahada
6grenildigi gérasindedir. Katilimcilarin yizde 63’0, gazeteci olmak icin iletisim fakultesi
mezunu olmanin gerekli olmadigi géristndedir. Bu oran da yaklasik olarak Antalya
yerel medyasinda iletisim fakultesi mezunu olmayan medya c¢alisanlariyla aynidir.
Ancak diger yandan sektorde iletisim fakiltesi mezunlarinin artmasinin mesleki
sayginhgr arttiracagini dustinenlerin orani da dikkat degerdir (ylizde 53.4).

Katilimeilarin yalnizca 23,3’G ¢alisma sartlari ve 6zlik haklarindan memnundur. Daha
blylk kismi ise bu anlamda memnuniyetsizdir. Yine bu durum daha énceki sorularda
ortaya koydugumuz rakamlarla értigmektedir.

Arastirmaya katilanlarin yalnizca 15.1°i dinyanin her yerinde gazetecilik yapabilecek
bilgi, birikim ve dile sahip oldugunu distnmektedir. Diger biylk kisim bu anlamda
kendini yeterli gérmemekte ve yerel élcekte meslegi icra edebilecegini disunmektedir.
Tdm bu sorunlara karsin gazetecilik blyuli bir meslektir ve her seye ragmen
katilimcilarin ytzde 46,6’s1 tekrar diinyaya gelse yine bu meslegi yapmak isteyecegini
belirtmektedir. Gazeteciligin mesleki hazzi ve toplumsal islevi; tim zorluklara ragmen
mesleklerine bagli calisanlari beraberinde getirmektedir.

Sonuc

YOK’iin 2015 yilinda yayinlandig istatistiklere gore Turkiye’de Universite mezunlari
icinde en yuksek issizlik oranina sahip bélim gazetecilik bdliumi olmustur. Diger
yandan Turk medyasinin buglinki durumu gerek basin 6zgurltgu, gerek tekellesme,
gerek guc odaklarinin etkileri, gerekse calisma sartlari ve 6zlik haklari yéninden
oldukca sorunludur. Yerel medya kuruluglari ise tim bu sorunlarla birlikte daha gli¢
kosullarda yayin yapmaya gayret etmektedir. Yerel medya elestirisi yapilirken, bu
durum ve sartlarin da gézetilmesi gereklidir.
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Arastirma sonuglarindan gorulecegdi Uzere Antalya yerel medyasi ¢alisanlari agisindan
ciddi bir egitim eksikligi ve egitim gerekliligi acik olarak ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu
eksiklik tekil olarak degerlendirilemez. Egitim eksikligi 6zlik haklarindan maaslara,
calisma saatlerinden medya calisanlarinin sayginliklarina kadar her diizeyde olumsuz
gelismelere neden olmaktadir. Tersinden bakildiginda ise calismada vurgulanan
ekonomi-politik sorunlar baglaminda, yerel medya kuruluslarinin daha az egitimli ve
daha az vasifli ve dolayisiyla daha az Ucret 6denen calisanlari tercih ettigi seklinde
aciklanabilir.

Ote yandan yine Antalya yerel medya calisanlar bir 6zelestiri olarak kendilerini
yeterli gérmemekte ve Avrupali meslektaslarindan gerek egitim, gerek bilgi ve birikim
gerekse yabanci dil anlaminda eksikleri oldugunu kabul etmekte ve diinya ¢apinda
gazetecilik yapamayacaklarini itiraf etmektedirler. Bu durumu olumsuz; bunun
farkindaligini ise olumlu olarak yorumlamak muimkuinduir. Bu dzelestiri, yerel medya
calisanlarinin kendilerini gelistirmek istediklerini géstermesi agisindan énemlidir. Bu
noktada kurumlara daha fazla gérev dismektedir. Eksiklerinin farkinda olan ve bunlari
tamamlamayi isteyen calisanlarinin kendileri gelistirmeleri; dolayisiyla yerel medyayi
gelistirmeleri icin olanaklar yaratiimalidir.

Sorunlarin bir nebze ¢6zimu, iletisim fakilteleriyle iletisim sektérinin daha fazla
birlikte hareket etmesi ve koordinasyonuyla miimkiin olabilir. iletisim fakilteleri,
neden mezunlarinin bu kadar yiuksek oranda issiz kaldiklarini sorgulamali ve ¢6zim
yaratmak icin ¢abalamalidir. Medya kurumlari ise bu kadar ¢ok iletisim fakultesi
mezunu olmasina ragmen, neden iletisim fakultesi mezunu olmayan daha ucuz ve
daha vasifsiz isguicu ¢alistirdigina cevap vermeli ve bugiin medyada yasanan bircok
sorunun temelinde egitim eksikliginin de édnemli bir yeri oldugunu kabullenmelidir. En
6nemli yatinm insana yapilan yatirrmdir. Tirk medyasi ge¢ de olsa bunu gérmeli ve
sikintilar bir nebze olsun hafifletmelidir.

Topluma daha fazla bilgi aktarabilen, temel iglevlerini yerine getirebilen bir Tirk medyasi
ve 6grencilerine daha iyi egitim veren, mezunlarina daha fazla olanak saglayan iletisim
fakultelerinin ancak bu sekilde mimkiin olabilecegi distnulmektedir. Bunun ilk ¢ikis
noktasinin yerel medya olmamasi icin bir neden yoktur.
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Alman Disavurumcu Sinemasinda Mizansen:
Dr. Caligari’nin Muayenehanesi (1920-Robert Weine')

Nuray Hilal Tugan?
0z

Sinema Tarihi incelendiginde bazi (lke sinemalarinin, diger Ulke sinemalarini
etkileyecek dizeyde yaratici ve 6zgln sanat eserleri ortaya koydugu gorilmektedir.
O Ulkeye 6zgu tarihsel ve toplumsal sartlarin bir araya gelmesiyle yenilikci bir film dili
ortaya ¢ikmaktadir. Aliman Disavurumculugu Sessiz Sinema Déneminde bu anlamda
One ¢ikan sinema akimlarindan biridir. Birinci Dlinya Savasl sonrasinda gdsterime
giren Alman filmleri, gésterime girdikleri llkelerde gerek anlattiklari ¢ykiler gerekse
kullandiklari gérintl duzenleme teknikleriyle 6ne ¢cikmis ve buyuk ilgi uyandirmistir.
Alman Disavurumcu filmleri kamera kullanimi, aydinlatma, teatral oyunculuk, kostiim
ve makyaj gibi 6geleri kullanma bicimleri ile diger sessiz ddnem sinemasi filmlerinden
ayrilmaktadir. Cerceve igerisinde yer alan oyunculuk, dekor, kostliim-makyaj ve
aydinlatma &gelerinin duzenlenis bicimini ifade eden mizansen terimi bu anlamda
Alman Disavurumcu Sinemasinda en yaratici ifadesini alarak déneme damgasini
vurmaktadir. Alman sinemacilar, aydinlatmanin, oyunculugun, kostim ve dekorun
6nemini, ayrica kameranin gercgekligi oldugu gibi kaydeden bir teknolojik aygit
olmayip, yaratici bir sanatsal ara¢ oldugunu sinemanin hentz emekleme déneminde
anlamiglardi. Calismada Robert Weine tarafindan yénetilen ve Disavurumculuk
akiminin en karakteristik 6zellikleri tasiyan ‘Dr. Caligari’nin Muayenehanesi’ filmi
mizansen agisindan incelenmis ve 1920 tarihli siyah-beyaz ve sessiz filmde mizansenin
temel 6geleri olan oyunculuk, dekor, kostim-makyaj ve aydinlatmanin hangi amacla
kullanildi@i, film dilini olustururken bu égelerden nasil faydalanildigr ¢ézimlenmistir.
Sonug olarak Alman Disavurumcu sinemasinin mizansen Uzerine kurulu oldugu ve
mizansenin 6gelerinin anlatiyl ve anlami kurmada en temel araclar olarak kullanildigi
gOrulmustar.

Anahtar Kelimeler: Disavurumculuk, Alman Disavurumculugu, Mizansen

Mise En Scene In German Expressionist Cinema:
The Cabinet Of Dr. Caligari (1920-Robert Weine)

Abstract

When cinema history is studied, it can be observed that some country cinemas reveal
creative and original artworks that will affect the cinemas of other countries. Bringing
the historical and social conditions unique to that country together, an innovative film
language emerges. German Expressionism is one of the cinematic trends that stand out

1 Bu galisma 03-05 Mayis 2017 tarihleri arasinda diizenlenen “2. Uluslararasi Felsefe, Egitim, Sanat, Bilim
Tarihi Sempozyumu”nda sunulan “Alman Disavurumcu Sinemasinda Mizansen” baglikli bildiriden tlretilmistir.

2 Yrd. Dog. Dr., Bagkent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Y iiksekokulu
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in this respect during the Silent Cinema Period. The German films which were shown
after the World War | attracted great attention with the image editing techniques they
used in the illustrations and the stories they narrated. German Expressionist films are
distinguished from other silent period films with their use of camera, lighting, theatrical
acting, costume and makeup. The mise-en-scene, which expresses the arrangement
of the elements of acting, décor, costume, make-up and lighting in the frame, captures
the turning mark by taking the most creative expression in the German Expressionist
Cinema. German filmmakers were aware of the importance of cinematography, acting,
costume and decor, and the camera which was not only a technological device, but
a creative artistic vehicle. In this study ‘Dr. Caligari’s Examination which was directed
by Robert Weine and the most characteristic features of the expressionist movement,
was examined in terms of mise en scene, and it was resolved how to use the elements
of the mise-en-scene in 1920’s black-and-white silent film which was used for acting,
decor, costume-makeup and lighting. As a result, German Expressionist cinema was
revealed to be based on mise-en-scene, and the items of the mise-en-scene seem
to be used as the most basic means of structuring the explanation and the meaning.

Key Words: Expressionism, German Expressionism, Mise-en-Scene.
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Giris

sosyal dolayisiyla kiltirel etkilenmelerden dogan akimlar ve ekollere bagli

bulunmustur. Sinema da ayni nedenlerle, ¢cagdas bir sanat olarak, cesitli ekol
ve akimlara bagh kalmistir. Bunlari, “Disavurumculuk”, “Sairane Gergekgilik”, “Yeni
Gercekcilik?, “Yeni Dalga”, “Ozglir Sinema”, “Yeni Sinema” ve “Deneysel Sinema” akimi
ve ekolleri olarak yedi bagslik altinda incelemek olasidir (Onaran, 1999: 123). Séz
konusu sinema akimlardan Disavurumculuk éncelikle edebiyatta, ardindan resim ve
tiyatroda son olarak da sinemada etkisini géstermis ve 6zellikle dekor, kostim-makyaj
ve aydinlatma gibi anlatim araglarini kullanim bicimindeki farkliliklari ve 6zgunltgu
dolayisiyla sinema tarihine gecmistir.

Resim, edebiyat, mizik, tiyatro gibi sanatlar yizyillar boyu ¢agin siyasal, iktisadi,

Onaran (1999: 123) Birinci Dlnya Savasi’ni izleyen 1919-1924 déneminde, sonra da
bunu izleyen sessiz sinemanin klasik ddnemi ya da Altin Cagi dedigimiz 1924-1927
yillari arasinda Almanya’da Disavurumculuk adi verilen ve sinemada ruh hastalarinin,
katillerin, ¢ilgin bilim adamlarinin dykdilerinin 6zellikle uyarlandidi bir tlrin ortaya
ciktigini ve bu tirde, dekorlarin “deforme” edilmis sekillerinin bir anlatim degeri
kazandigini ifade ermektedir. Alman disavurumcu sinemasindan énce dekor, makyaj-
kostim gibi 6geler filmin anlatisini ve genel olarak yapimi destekleyici unsurlar olarak
gorulmekteydi. Burada amag¢ filmin gercek oldugu yanilsamasini yaratmakti. Ancak
Alman Disavurumcu sinemacilar dekor, kostiim-makyaj, aydinlatma ve oyunculuk gibi
6gelerin yalnizca filmin gercekgiligini destekleyen unsurlar olarak degil, filmsel anlami
da olusturan yapi taglari olduklarini distniyorlardi.

Savasin sona erdigi 1918’in sonunda Almanya’da anaakim dramalar ve komediler
yapilmaya devam ettiyse de, Alman sinema endustrisi i¢ tur Gzerinde yogunlasti. Bir
tanesi casus cetelerini, zeki dedektifleri ya da egzotik dekorlari iceren uluslararasi
diizeyde popller olan serlven serisiydi. Bir digeri kisa slren ve cinselligin
sOmMUrdldigu sézde egitim filmleriydi. 1917’nin sonlarinda kurulan UFA (Universium
Film Aktiengesellschaft) ise daha cok savas 6ncesi ddnemde popliler italyan tarihsel
epiklerini taklit etmeye bagladi. Bu filmler ticari agidan ¢ok basarili oldu ve Alman filmleri
yasaklamalara ragmen uluslararasi pazara girmeyi basardi (Bordwell & Thompson,
2008: 447-448). Ancak bu donemde Alman filmlerinin basariy! yakalamasinda en
blyuk etkiyi kiiclik bagimsiz sirketler tarafindan yapilan Alman Disavurumcu filmler
gerceklestirdiler.

Bazi kucuk sirketler bu surecte bagimsiz kaldilar. Bunlar arasinda Erich Pommer’in
Decla’si da vardi. Sirket 1919 yilinda Carl Mayer ve Hans Janowitz’in geleneksel
olmayan senaryosunu ¢ekmeye basladi. Bu genc ve taninmamis yazarlar ve film igin
gbrevlendirilen tasarimcilar filmin Disavurumcu bir tarzda yapilmasi gerektigini éne
surduler. Sirketin de destegini alarak bu sanatcilar ‘Doktor Caligari’nin Muayenehanesi’
filmini tamamladilar. ‘Doktor Caligari’nin Muayenehanesi’filminin énce Berlin’de, daha
sonra ise ABD, Fransa ve diger Ulkelerde gdsterimi buyik sansasyon yaratti. Filmin
basarisindan sonra kisa stirede Disavurumcu stilde diger filmler yapildi (Bordwell ve
Thompson, 2008: 447-448). Bu stil sinemaya alisilmadik bir aydinlatmayi, objelerin,
hareketlerin ve insan davraniglarinin belirli bir amacla carpitiimasini getirdi (Demir,
2009:12).
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1. Mizansen Elestirisi

Dr. Caligari’nin Muayehanesi filminin ¢ézimlenmesinde ydntem olarak mizansen
elestirisi kullaniimigtir. Kabadayi (2013:113) mizansen elestirisinin mizanseni temel
aldigini ifade etmektedir. Mizansen elestirisinde genel olarak mizansenin temel
6gelerinin irdelenmesi yer almaktadir. Mizansen bu anlamda, dekor/mekén, aydinlatma,
kostimler, sa¢, makyaj ve karakterlerin hareketleri basta olmak Uzere perdede
g6rinen tim 6gelerden olusmaktadir. Ayrica kamera hareketleri de mizansene hizmet
etmektedir.

Sinema temelde gorsel ve isitsel bir kitle iletisim araci ve sanat dalidir, ancak sinemanin
en guglid yénd onun bir gorintl sanati olmasindan kaynaklanmaktadir. Her sanat
dalinin kendine 6zgu anlatim araglari bulunmaktadir. Sinemanin temel anlatim araci
da gorunti ve dolayisiyla gérintude yer alan dekor, aydinlatma, oyuncular ve kostiim
gibi 6gelerdir. Bu 6geler ve 6gelerin ¢erceve icerisinde duzenlenis bigimleri sinemayi
diger sanat dallarindan ayiran en temel ¢zellikleridir. Mizansen ¢6zumlemesi ya da
elestirisi bu temel 6zellikleri sinema filmlerinde nasil ve hangi amagcla kullanildigini
ortaya koymayi amagclamaktadir.

Mizansen elestirisi, yonetmenin nedenler ve nasillar arasindaki tercihlerinin nedensiz
olmadig! distincesine dayanmaktadir. Mizansen elestirisi, film ¢ekimi, film bicimi ve
konu arasindaki yaratici bir iliskiyi icermektedir ve konunun bigcimsel dénusimuna
degerlendirmektedir (Kabadayi, 2013: 114-115). Diger bir ifade ile fiimde ele alinan
konu ile bunun sunulus bicimi arasindaki iliski mizansen elestirisinin temelini
olusturmaktadir. Alman Disavurumcu sinemasinda insanin i¢ diinyasi, delilik, kétalik
gibi konular ele alinirken, bu akimi sinema tarihinde énemli bir yere getiren nokta ise
bu konularin sinemanin anlatim araclari ile ele alinis ve seyirciye aktarilig biciminden
kaynaklanmaktadir.

2. Sinemada Alman Disavurumculugu

Belirli bir tarihsel surre¢ icerisinde bir tlkedeki toplumsal, ekonomik ve kultirel birikimler,
glcli sanatsal hareketlerin dogmasina ve en iyi yapitlarin Gretiimesine olanak
saglayacak bicimde bir araya gelebilir. Bu durumun sinemadaki ilk ¢arpici érnekleri,
1920’li yillarda Almanya’da ve Sovyetler Birligi’nde gorilmektedir (Abisel, 2007:143).

Alman filmleri, Birinci Diinya Savasi’nin hemen ardindan, muttefiklerin koydugu boykotu
kirarak New York, Londra gibi buyuk kentlerde seyirci karsisina ¢iktiklarinda hayret ve
hayranlikla karsilandilar. Cunku bu filmler bir yandan kamera kullanimi, aydinlatma
ve stilize dekorlariyla dikkat cekerken, 6te yandan da kaderi, 6limd, sucu ve benin
derinliklerini ele alan temalariyla izleyenleri etkilemekteydi (Abisel, 2007: 143).

Alman sinemacilar sinema anlatisinin ilk ortaya ¢iktigi giinden bu yana siren icerik-
bicim tartismalari ya da daha dogru bir ifade ile dyku ve olay érgiisu arasindaki ayirimi
henuiz sinema tarihinin ¢cok erken bir déneminde kendi sanatsal bakis acilari ile ele
almiglar ve filmlerde sadece ele alinan konunun degil; konunun sinemanin anlatim
araclarityla sunum bigiminin de énemini géstermislerdir.
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Sinemaya resim ve tiyatrodan gecen disavurumculukta gélgeli bir 1siklandirma,
gerceklstlu bir dekor, yapay rol yapma ve gergek olmayan bir dinyada gezinen
kameranin asiri Gslubu dikkat ceken 6zelliklerdir. Bu akimdaki filmlerin kaba ve barbar
gorinttsiine, 6lim ve 6teki dilnyaya ait nesneler eglik etmektedir. Sonuctaki etki ise
ofke, delilik ve akla yakin olmayan olaganisti olaylara ait bir diinyanin Hollywood
orta sinif alemine yoénelmis elestirilerin etkisidir. Disavurumculuk sinemada resim,
edebiyat ve tiyatroda ortaya ciktiktan sonra gértlmastur (Biryildiz, 2000: 38). Ancak
disavurumculuk en blyuk etkisini sinemada gdéstermigtir. Alman toplumunun iginde
bulundugu ruhsal ve toplumsal sartlar da bu akimin dogmasinda ve etkili olmasinda
blyuk bir role sahiptir.

Disavurumculuk, yukarida da ifade edildigi gibi savas 6éncesi dénemde Alman
edebiyatinda ve resimde kendini hissettirmeye baslamigsa da asil etkinligini savastan
sonra kazanmig, 1920’lerin ortasindan itibaren de zayiflamis bir sanat akimidir.
Savastan yenik ¢cikmis, uzun siren sert bir yonetim altinda yasamis bir Ulkede,
sanatcilar, pargalanmis bir dunyanin ruhsal etkilerini disavurumculuk araciligiyla
dile getirmeye ve dis dinyayi kendi stuzgeclerinden gecirerek butlinlemeye calistilar
(Abisel, 2007: 144-145).

Disavurumculugun savastan sonra Almanya’da 6zellikle sinema alaninda devam
etmesinin nedeni, kuskusuz bu akimin neyi ifade ettidiyle yakindan ilgilidir.
Ekspresyonist sanatcilar, “insanlarin cektigi aciyi, sefaleti, vahseti ve tutkular oyle
derinden hissediyorlardi ki, sanatta uyum ve guzellik Uzerine diretmenin durlst
olmayi reddetmekten bagka bir sey olmadigina inaniyorlardi. Savastan sonra Alman
sinemasinin Ekspresyonist anlayisa ydnelmesi, toplumun her kesiminin yani sira
sanatcilarin da tim siddetiyle yasadigi bu duygulan sanat araciligiyla dile getirme
ihtiyacindan dogmustu (Coskun, 2009: 77-78).

Bordwell ve Thompson, (2008: 450-451) bir dizi kosulun bir araya gelmesinin bu
hareketin ortadan kalkmasina yol actigini belirtmektedir. Oncelikle 1920’lerin basinda
Almanya’da enflasyon ile birlikte kismen Alman ihracatcilarinin filmlerini yurt disina
ucuza satmalarini kolaylastirdi ve bu da disavurumcu sinema filmlerinin yapimini
destekledi. Bununla birlikte enflasyon Alman markinin diisen degeri nedeniyle ithal
drtinlerden vazgecilmesine neden oldu. Diger yandan 1924 yilinda ABD’nin Dawes
Plani bir sureligine Alman ekonomisinin istikrara kavusmasina neden oldu ve bdylece
yabanci filmlerin siklikla Almanya’da gdsterimi mimkin oldu, bu durum ise sinema
alaninda bir rekabeti beraberinde getirdi. Sonug¢ olarak 1920’li yillarin ortasinda
ithal Hollywood filmleriyle rekabet etmek durumunda kalan Alman sinemacilar, bir
yandan da Amerikan filmlerini taklit etmeye basladilar. Bu dénemde cekilen filmler her
ne kadar etkileyici olsa da Disavurumcu filmlerin niteligini bozdu. Bu sebeple 1927
yilinda bir akim olarak Aliman disavurumculugu eski etkisini yitirmeye basladi. Ancak
disavurumcu egilim sadece yedi yil kadar etkili olsa da film stiline iliskin bir egilim
olarak asla tamamiyla yok olmadi (Bordwell ve Thompson, 2008: 450-451). Ornegin,
mizansenin temel 6Jelerinden biri olan aydinlatma anlayisinda daha sonra ¢ekilen
bircok filmde 6zellikle korku tlrl ve kara filmde Alman Disavurumcu akimin etkisi
devam etti.
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3. Sinemada Mizansen

Film dili, ydnetmenin sinemanin anlatim araclarini kullanma bicimidir. Anlatim
araclarinin anlam iletmek icin kullaniimasiyla film denilen butin ortaya ¢ikar. Anlatim
araci, sanat¢inin bir sey anlatmak igin kullandigi ve o sanata 6zgu olan ydntem
ya da tekniktir. Her sanatin kendi anlatim araclari vardir. Ornegin roman sanatinin
anlatim araglarn sézcikler ve cimlelerdir (Bayram, 2013: 3-4). Sinemanin anlatim
araclari ise mizansen, fotografik imge, cerceveleme, hareket, kurgu ve sestir (Bordwell
veThompson, 2009:162).

Film analizinde en ¢ok kullanilan terimlerden biri olan mizansen, asil olarak sahnelemek
ya da sahneye koymak anlamina gelir. Terimin kdkeninde tiyatro vardir ve sahne
Uzerindeki her seyi-sahne tasarimini, 1191 ve karakter hareketlerini anlatir (Buckland,
2013:8). Temel olarak mizansen dekor, kostiim ve makyaj, oyunculuk ve aydinlatma
6gelerini igerir.

“Sinema bir dildir ve icinde objektif, kompozisyon, gbrsel tasarim, isiklandirma, gérintu
denetimi, devamlilik, hareket ve bakis agisina ait dagarlar ve alt-diller vardir” (Brown,
2006: ix). Sahnenin 15131, dekoru, oyuncularin yerleri, hareketleri, kostim, makyaj ve
dekorda kullanilan renkler, bigimler, meké&nin 6zellikleri mizansenin 6geleridir. Cekimler
bu mizansenin i¢inde yapilir. Kameranin konumu ve hareketleri mizansenin perdede
nasil gorilecegini belirler (Bayram, 2013: 4).

Cerceve basit bir gértintiden 6tedir, cerceve bilgidir. Bilginin kimi bélimleri kesin olarak
diger boélimlerden daha énemlidir ve bunun, seyirci tarafindan belli bir diizen icinde
algilanmasi ve bilgilendirmenin 6zel bir sekilde dizenlenmesi istenir. Kompozisyon
bunu gerceklestirme seklidir. Kompozisyon araciligi ile seyirciye nereye bakmasi
gerektigini, neye bakmasi gerektigini ve hangi sirayla bakmasi gerektigi sdylenir. Bir
gbruntd dis ses, diyalog ve baska aciklama araglarinin yardimi olmadan da kendi
basina anlam, UGslup, ruh, hava ve alt metin aktarabilmelidir. Sinema sessiz film
zamaninda bunun en saf halini yasadi; ama ilke hala gecerlidir. Gérlnti kendi ayaklari
Gstiinde durmalidir (Brown, 2006:38). lyi bir kompozisyon, gérsel malzemenin uyumlu
bir bittn olusturacak bicimde duzenlemesidir. Yénetmen bir oyuncuyu, bir mobilyayi
ya da esyay! her konumlandirisinda kompozisyon olusturur. Bir filmi izlemek duygulara
dénuk bir deneyim oldugu icin, sahnelerin diizenlenmesi, isiklandiriimasi, filme
alinmasi ve kurgulanma tarzi, senaryonun amacina uygun olarak, seyircilerin tepkisini
dartulemelidir. Kompozisyon kisisel zevki yansitir. Sanatsal bir gegcmise, dogustan iyi
bir zevke ve denge, form, tartim, uzam, cizgi ve ton ayrica renk degerlerinin ayrimi ve
dramatik etki duygusuna sahip olan bir yénetmen i¢cgtdusel olarak iyi kompozisyonlar
yaratabilir (Mascelli, 2007:207)

Kompozisyonu da i¢eren bir kavram ve uygulama alani olarak mizansenin, temel olarak
alti 6gesi vardir. Dekor/mekan, aydinlatma, kostumler, sa¢, makyaj ve karakterlerin
hareketleri mizansenin 6geleridir (Kabadayi, 2013: 45). GlunlUmizde mizansen daha
genis anlamda kullaniimaktadir. Mizansen, yénetmen ya da yapimcinin, izleyicinin
algisiniyénlendirmek ve sekillendirmek Gizere perde igin olusturdugu; set kurulumundan,
kostim tasarimina, aktérlerin performanslarindan, aydinlatmaya ve kamera agilari,
kamera hareketleri, kameranin uzakhgi, sesin kullanimi ve kompozisyon olusturmaya
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kadar tim film tekniklerini kapsayan cekimle ilgili her seyi icerir (Kabadayi, 2013:
45). Bu asamada sirasiyla mizansenin yukarida adi gecen 6gelerinin  Dr. Caligari’nin
Muayehanesi filminde nasil yer aldigi ¢6ziimlenmistir.

4. Dr. Caligari'nin Muayenehanesi Filminde Mizansen

Alman sinemacilar aydinlatmanin, oyunculugun kug¢ik ayrintilarinin, kostim ve
dekorun 6nemini, kameranin yalnizca karsisindakini kaydeden bir aygit olmayip,
yaraticl bir sanatsal ara¢ oldugunu anlamiglardi (Abisel, 2007:143-144). Alman
yonetmenler sinema filmlerinin izleyici izerindeki etkisini artirmak amaciyla sinemanin
kendine 6zgu anlatim araclarini ve sinematografinin sahip oldugu sanatsal potansiyeli
kullanmanin énemini tim sinema diinyasina goésterdiler. Her sahnenin ve cercevenin
yapisini dekor, kostim, aydinlatma gibi gérsel 6gdeleri birbiriyle uyum icinde
tasarlayarak olusturan bu yénetmenler, Aimanya’da o dénemde etkili olan GnlG mimar,
ressam ve grafikcilerle calisarak, bu sanatcilarin kisisel Gsluplarinin da filmlerin gérsel
atmosferine yansimasini sagladilar.

Bu ddénemde cekimlerin cogunlukla stidyoda yapilmasi, sanat ydnetmenlerinin
6nemini artirmig, disavurumculuk basta olmak Uzere, kiibizm ve 6teki soyutlama
bicimleri Alman filmlerinin gérsel 6zelliklerini zenginlestirmisti. Disavurumculuk kendini
stilize edilmis bazen de bozulup ¢arpitiimig bir fiziksel diinya yaratan set tasariminda,
alisiimamis kamera agcilarinda, derin gélgeler olusturan yapay aydinlatma tarzinda ve
stilize oyunculukta géstermekteydi (Abisel, 2007:144).

Bordwell ve Thompson’a gére (2008: 448) Fransiz izlenimciliginin tersine Alman
Disavurumculugu yogun olarak mizansene dayalidir. Digsavurumcu amaglarla bicimler
carpitilir ve gercekgi olmayan sekilde abartilir. Oyuncular genellikle yogun makyajlidir
ve sarsintili ya da yavas, yilankavi tarzlarda hareket ederler. En énemlisi, mizansenin
6gelerinin hepsi kompozisyonu yaratmak icin birbirileriyle grafik olarak etkilesirler.
Karakterler yalnizca bir dekorda var olmazlar, daha ziyade dekorla birlesen gdrsel
6geleri olustururlar.

Disavurumculuk akiminin sinema sanatinda tam anlamiyla ortaya c¢ikisi 1919 tarihli
Dr. Caligari'nin Muayehanesi filmi ile gerceklesmistir (Coskun, 2009: 80). Robert
Weine tarafindan yénetilen film Alman Disavurumcu sinemasinin en temel konulari
olan delilik, benlik, kader, su¢ gibi konulari ele almaktadir. Filmin anlatisi Francis'in,
arkadasiyla birlikte gittigi karnavalda karsilastiklari uyurgezer Cesare ve onu kontrol
eden Caligari ile karsilagsmalarini anlatmasiyla baslar.Cesare dogdugundan beri
uyumaktadir ve insanlarin kaderlerini bilmektedir. Francis’in arkadasi Alan, Cesare’a
ne kadar yasayacagini sorar ve ertesi guin safak vaktine kadar yanitini alir. Gercekten
de Cesare’in kehaneti gerceklesir ve Alan 6lur. Francis bu durumdan slphelenerek,
Caligari’nin Alan’in éldurilmesiyle ve kasabada karnaval geldikten sora islenen diger
cinayetlerle bir ilgisinin olup olmadigini arastirmaya baglar. Bu sirada Caligari, Cesare’e
Francis’in nisanlisi Jane’i 6ldirmesini emreder; ancak Cesare Jane’den cok etkilenir
ve onu 6ldiremez. Francis Caligari’nin aslinda akil hastanesinin baghekimi oldugunu
6grenir. Gizlice gunliklerini okur ve Caligari isminde uyurgezerleri yénlendirip cinayetler
isleten bir kesisin hikayesine olan duskinligunid fark eder. Anlatinin sonuna kadar
Francis’in hikayesinde Caligari’nin Cesare ile isbirligi icerisinde cinayetler planlayan
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bir akil hastasi oldugunu saniriz. Ancak son sahnede Caligari’nin icerisinde Francis,
Jane ve Cesare’nin yattigi bir akil hastanesinin bashekimi oldugu anlasilir. 1zlenilen
tim hikaye Francis’in hayal dinyasinin bir yansimasidir.

Filmde disavurumcu stilizasyon bir adamin carpitiimis bakis agisini aktarma iglevini
g6rir. Dinyayr kahramanin yani Francis’in gérdigu gibi goririz. Filmin dlnyasi
tam olarak kahramanin gérdiaginun bir yansimasidir (Bordwell ve Thompson, 2008:
448). Asagida Dekor, Kostim-Makyaj, Oyunculuk ve Aydinlatma bagliklari altinda Dr.
Caligari’nin Muayenehanesi filminin mizansen 6geleri incelenmektedir.

4.1. Dekor

Yukarida da ifade edildigi gibi Dr. Caligari’nin Muayehanesifilminde dekor ana karakter
Francis diinyaya bakis acisini yansitir. Akil hastanesinde hasta olarak tedavi géren
Francis’i dunyasi carpitiimis formlarda karsiligini bulur. Mitry (1984:219) filmde
dekorlarin kahramanin ruhsal dengesizligini vurgulayan ¢arpik bir evren yarattigini
ifade ederek, bicimsiz yollarin, yamri-yumru evlerin, goélgelerin, arka plandaki kaba
siyah ve beyaz boyalarla gigli birer kontrast olusturan aydinhk ve karanlik lekelerin ve
¢cok sayida kesik cizgiler kullanilarak yapilan dekorun strekli bir kopuklugu anlattigini
belirtmektedir.

Alman Disavurumculugu’nun temel mizansen anlayisi “sinema grafik duyumu veren
sanatsal imgeler sunmalidir” gérusi Uzerine temellenmistir. (Bordwell ve Thompson,
2008: 448). Dekor ¢ogunlukla Gzerinde cgarpik, titrek ve diizensiz beyaz cizgiler ve
alanlar olan siyah duvarlardan olusmaktadir. Bunlarin gérevi ya da rolu film gérselindeki
harekete ve ritme olumlu anlamda katki sunmak ve seyircinin izlemesi agisindan gekim
acilarina uygunluk yaratmasi tercih edilmistir. Bu cizgiler oyuncularin kostiimlerinde
de devam ettiriliyordu, oyuncularin performanslarinin altini gizmek ve hareketsiz
sahnede bulunduklari hallerde dekor anlayisinin bir parca olmak anlamini tasir. Bu
film dekor anlayisi agisindan u¢ noktaya variimistir. Siyah zemin Ustline yapilan iri
ufakli beyaz ¢izgilerden olusan kapilar, bankanin bekleme salonu, banka memurunun
calistig! banka, ev, masalar bir takim cizgilerden ibarettir adeta (Egilli, 2010: 43).

Filmde kullanilan dekorlar ve kamera ydnetimi, daha sonraki sessiz Alman filmlerinin
stiline dnculik etmistir. Geometrik sekillerle deforme edilmis perspektifler, sivri agilar
ve koyu golgeler, dis dinyaya bir akil hastasinin kabusunu gésterir (Cogkun, 2009:
81).

Dekorlarin bu anlatisal islevi kahramanin Caligari’nin pesindeyken bir akil hastanesine
girdigi noktada acik hale gelir. Etrafa bakmak icin durdugunda, zemin boyunca yayilan
ve duvarlara dogru ilerleyen siyah-beyaz hatlar modelinin ortasinda durur(Bordwell ve
Thompson, 2008: 448).

4.2. Kostiim-Makyaj

Kostlim ve makyaj mizansenin temel 6geleri olarak sinemada anlatilan 6ykinun
tamamlayici, bazi fiimlerde ise ana unsurlaridir. Cergeve icerisinde yer alan ve
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karakterlerin giydigi kostimler éykundn gectigi Ulkeyi, cagi ve toplumu temsil eden
en 6nemli sinematografik égelerden biridir. Bu acgidan yaklasildiginda kostim filmin
zamanini, karakterin toplumsal konumunu ve sinifini, ayrica karakter 6zelliklerini ortaya
koymaktadir. Bu sebeple karakterlerin anlatida yer alan kisilik 6zellikleri, toplumsal,
psikolojik ve fizyolojik 6zelliklerine uygun kostiimlerle yer almalari filmin gercekgiligini
saglamak agisindan buyik 6nem tagimaktadir.

Gecmis yillari, caglan anlatan filmlerde ve yapimlarda kostim ve makyaj o dénemleri
dogru ve inandirici yansitmak icin 6zenli ¢galismalarla gerceklestiriimektedir. Bu konu
filmin sanat ydnetmeninin sorumlugundadir. Dé&nem filmlerinin dekorlari, kostimleri ve
makyaj tarzlari uzun suren titiz aragtirmalarla hazirlanir. Hangi tlrde olursa olsun ya
da hangi dénemi anlatirsa anlatsin bitin filmlerde dekor, kostim ve makyaj atmosfer
yaratan anlatim araglar olarak islev gdrmektedir (Bayram, 2013:.7).

Barnwell (2011:124) kostimun bir karakteri, bir filmi ya da bir tirli tanimlayan ézellik
olabilecegini, 6érnegin Oz Buylcusi’nde Dorothy’nin kirmizi ayakkabilari, Indiana
Jones’un safari takimlari ve kara film dedektiflerinin fétr sapkalarinin tiirt ve karakterleri
tanimlayan en temel 6gelerden biri oldugunu belirtmektedir.

Alman Disavurumcu filmleri diger akimlardan ayiran en belirgin ézellikleri kostim-
makyaj ve dekor tasariminda ortaya c¢ikmaktadir. Dr. Caligari’nin Muayehanesinde
karakterlerin boyall ylzleri, kostimlerde dekorun devami sayilabilecek cizgiler ve
koyu renkler Francis karakterinin hastalikh ruhsal yapisini yansitmaktadir. Kostim ve
makyajdaki disavurumcu 6égeler filmin hem duisunsel bakis agisini, hem de ait oldugu
sinemasal akimi tamamlamaktadir. Filmde kostim ve makyaj anlatinin digsavurumcu
yapisina uygun olarak tasarlanan 6yku karakterlerinin kostimui seklinde ortaya ¢iktigi
icin, kostim ve makyajin filmin gercekgiligini artiran bir unsur olmasi niteligine uygun
dismemektedir. Burada kostiim ve makyaj daha ¢ok simgesel bir nitelik tagimaktadir.
Ozellikle Dr. Caligari ve onun hipnotize ederek cinayet islemesini sagladigi Cesare
karakterinin abartili bir makyajla tamamlanan beyaz boyali yuzi ve bu karakterleri
canlandiran oyuncularin yizlerine disen 1sik goélgelerinin dahi boyanarak verilmesi
disavurumcu sinemanin mizansen anlayisinin en karakteristik 6zellikleri olarak ortaya
cikmaktadir.

4.3. Oyunculuk

Disavurumcu Alman sinemasinin en belirgin dzelliklerinden biri tiyatrodan 6zellikle
dénemin Unlu tiyatro ydnetmen ve oyuncularindan etkilenmesidir. Abisel (2007:145-
146) 1920’lerin Alman sinemasinda egemen olan egilimin Max Reinhardt’in
tiyatrosunda ortaya c¢ikan aydinlatma ve oyunculuk geleneklerine bagliliktan
kaynaklandigini ifade etmektedir. Bu dénemin basarili yénetmen ve oyuncularinin
blyuk cogunlugu Reinhardt'in égrencileriydi. Dolayisiyla, kaginiimaz sekilde onun
sahneleme tekniklerini benimsemislerdi.

Tiyatro oyunculugunu sinema oyunculugundan ayiran temel farklilik oyuncularin
beden dillerini kullanimlarindaki farkliliklardan kaynaklanmaktadir. Tiyatroda oyunculuk
“blylk oynamak” adi verilen ve oyuncunun jest, mimik ve hareketlerini abartili bicimde
kullandig1 bir performans anlayisina dayanmaktadir. Bu tarz bir oyunculuk anlayisinin



Akdeniz iletisim Dergisi
Alman Disavurumcu Sinemasinda Mizansen: Dr. Caligari'nin Muayenehanesi (1920-Robert Weine)

gelistiriimesindeki temel sebep tiyatro sahnesinin yapisindan dolayr en arkadaki
seyirciye dahi duyguyu gegirebilmektir. Ancak tiyatrodan farkl olarak sinemay diger
sanat dallarindan ayiran temel araglar olarak kamera hareketleri ve gekim o6lgekleri
bu tarz bir oyunculugun abartili ve yapay kalmasina sebep olmaktadir. Ozellikle
yakin cekimlerde teatral, abartili jest ve mimikler karakterin gercekgci yansitiimasini
engelleyerek seyircinin karakterle 6zdeslesmesini glclestirmektedir. Ancak gercekgi
oyunculugu degerlendirirken temel 6élgutlerden biri de sergilenen oyunculugun anlati
icerisinde tutarli ve butinliklG bir uyum igerisinden olmasidir. Alman disavurumcu
sinemasinda tiyatrodan etkilenen abartili oyunculuk tarzi dénemin sartlari ve sanat
anlayisi icerisinde tutarli bir gérinim arzetmektedir.

Dénemin oyunculuk anlayisinda yakin planda oyuncunun abartili jest ve mimiklerle
sahnenin duygusunu aktarma bicimi en sik kullanilan ydntemlerden biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Filmlerin sessiz olmasi da bu oyunculuk anlayisini gerektiren
temel teknolojik sartlardan biridir. Diyalog ve ses olmadigi icin oyuncular duyguyu
seyirciye aktarirken yalnizca bedenlerini ve yizlerini kullanmak durumundadirlar.

Dr.Caligari’nin Muayehanesinde daha énce de ifade edildigi gibi Francis isimli akil
hastasi ana karakterin hayal diinyasi anlatimaktadir. Ornegin Cesare’in, Jane'ni
kacirmaya geldigi sahnede Cesare’in yuzinu karanlikta birakacak sekilde dizenlenmis
abartil makyaj Cesare’in acimasiz bir katil olarak temsil edilmesini saglamistir.
Bu sahnede Jane beyazlar icinde masum ve her seyden habersiz yataginda
uzanmaktayken, Cesare siyah giysileri ve karanlik makyajiyla Jane karakteri ile tam
bir zithk icerisinde temsil edilmektedir. Ayni sekilde Dr. Caligari’nin gerek kostim
gerekse makyaji bu kétucil karakterin anlati icerisindeki islevi ve konumunu destekler
niteliktedir. Cerceve cerceve incelendiginde filmde o6zellikle kostim, makyaj ve
dekorun tipki bir resim tuvalinde oldugu gibi dénemin ruh halini yansitacak sekilde
adeta boyandigi izlenimi vermektedir. Filmde kullanilan mizansen 6gelerinin timu
Alman halkinin savastan yenik ¢cikmig bir toplum olarak icinde bulunduklari bikkin ve
ofkeli ruh halini yansitmaktadir.

4.4. Aydinlatma

Isik filmin atmosferinitasimakta, izleyicide zaman, mekan, iklim ve hatta beli bir ruh haline
dair alg yaratmakta ve sahnedeki 6gelerin anlasiimasini saglamaktadir. Film yapimi
icin Uretilmis cok cesitli 1SIk ekipmani bulunmaktadir. Uygun sekilde kullanildiklarinda
her biri ayr bir ruh hali ve atmosfer yaratmaktadir (Barnwell, 2011:138-141). Benzer
sekilde Bayram (2013: 8) aydinlatmanin sinemada anlam yaratmanin yollarindan biri
oldugunu ifade ederek, 1s1gin, seyirciye anlati ya da karakterler hakkinda belirli bir
anlam iletmek igin kullanilabilecegini belirtmektedir.

Alman disavurumcu sinemasinin anlam yaratmak icin kullandigi en temel
sinematografik 6gelerden bir digeri aydinlatmadir. Daha énce de ifade edildigi gibi
Alman Disavurumcu sinemasi tiyatroda Max Reinhardt’dan etkilenerek aydinlatma
anlayisini olusturmustur. Abisel (2007: 146) ondeki figlrlerin siluetlerini vermek,
ortada daha yogun i1sik kullanip arkayi karanlkta birakarak etkin bir uzam duygusu ve
derinlik yaratmanin Reinhardt'in énemli bir bulusu olduguna vurgu yapar.
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Caligari’nin Muayehanesinde kullanilan disik dizeyli aydinlatma filmin Grkutict ve
karanlk atmosferinin yaratilmasinda en blyuk islevlerden birini tstlenmistir. Barnwell
(2011:145) dusik duzeyli aydinlatmada sadece anahtar ve arka i1sigin kullanildigini
belirterek, aydinlik ve karanlik arasinda keskin bir kontrast oldugunu ifade etmektedir.
Buna gore bu aydinlatma tarzi karanlik ve dramatiktir, genellikle film noir ve korku gibi
tdrlerde kullaniimaktadir.

Korku tardnin en 6zglin o6rneklerinin verildigi Alman Disavurumcu sinemasinda
disuk duzeyli aydinlatma en karakteristik sekliyle kullaniimaktadir. Dr. Caligari’nin
Muayehanesinin ele aldidi konuyla da 6rtisen bu tir bir aydinlatma bigimi filmin
gizemli ve korkutucu atmosferini desteklemektedir. Filmde kullanilan bir diger 6zgiin
aydinlatma yéntemi gblgelerin de boyanarak ¢cercevede yer almasidir. Filmde yalnizca
dekor degil, oyuncularin yuzlerindeki gélgeler dahi boyanmistir. Aydinlatmanin temel
islevleri arasinda sayabilecegimiz goérintu estetiginin yukseltiimesi, nesnelere boyut
kazandirmasi, duygusal etki yaratmasi, dokuyu belirginlestirip, seyircinin dikkatini
yonlendirme gibi islevler (Bayram, 2013:.9) filmde sadece aydinlatma ekipmani ile
degil, dénemin Unlt grafik sanatcilari ve ressamlarinin da etkisiyle ortaya ¢ikmistir.
Filmde aydinlik ve karanlik zithgr Francis’in karanlk dinyasini yansitan en temel
sinematografik segimlerden birini yansitmaktadir.

Sonuc

Birinci Dunya Savas! 6ncesinde Alman edebiyati ve resminde ortaya ¢ikan ancak en
blyuk etkisini savas sonrasinda sinemada gdsteren Aiman Disavurumculugu 6zellikle
aydinlatma, oyunculuk, dekor, kostim ve makyaj gibi mizansenin temel 6gelerini
olusturan anlatim araglarini kullanim bigimiyle én plana ¢ikmis ve kendisinden sonra
yapilan bir¢ok filmi ve film turtind etkilemeyi basarmig bir sinema akimidir. Bu akimin
temel Ozellikleri hem ele aldiklari konular bakimindan hem de bu konularin sunulug
bicimi acisindan yenilikgidir.

Alman disavurumcu sanatcilar éncelikle Rénesans’tan o déneme kadar gecen
slrede etkili olan dogaya uygun ve ideal glzellige ulasma anlayisina karsi ¢iktilar.
Disavurumcular Rdnesans ve sonrasinin sanat anlayisini yansitan guzellik ve denge,
gibi kavramlardan vazgecerek, sanatc¢inin icinde bulundugu ruh halini bigim bozmayla
yansitan yeni bir sanat anlayigini benimsediler. Bu anlayis sinemada 6zellikle dekor ve
kostim-makyaj tasariminda kendini gosterdi. Dénemin Unli ressam ve sanatcilarinin
yarattigi dekorlar, bu dekorlarda kullanilan c¢arpitiimis ve stilize edilmis figlrler
disavurumculugun en karakteristik 6zellikleri olarak ortaya ¢ikmaktaydi. Bicim bozma
yontemine bagvurularak hazirlanan dekorlar filmlerde ele alinan i¢ dunya, benlik,
kotuluk, cinayet gibi temalari ve soyut ve metafizik konular temsil edecek sekilde
tasarlanmiglardi.

Teatral oyunculuk, oyuncularin kostim ve 6zellikle makyajlarinda kullanilan abartili
teknikler dénemin bir diger sanatsal egilimi olarak yer almaktadir. Aydinlatmada
kullanilan ve yine tiyatrodan alinan cergevenin 6én kisminda konumlandirilan figtrleri
siliet seklinde vererek, ortada daha yuksek dlzeyli arkada ise disuk duzeyli
aydinlatmanin kullaniimasi da bir diger egilim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Ddénemin en etkili filmlerinden biri olan Dr. Caligari’nin MuayehanesiAlman Disavurumcu
sinemanin ilk 6rnegi olarak kabul edilmektedir. Sinemanin, hilelere gerek kalmaksizin,
cevre duzeni araciligiyla da gercegi bozabilecegini gdsteren film, yogun isik-gblge
zitliklaryla elde edilen tedirgin edici ve gizemli atmosferindeki, dekorlarindaki, makyaj
teknigindeki yenilik¢i tavriyla daha sonra yapilan pek cok filmi etkilemistir (Abisel,
2007:157-158).

Alman Digsavurumcu ydnetmenler sinemanin gercekligi oldugu gibi ya da dogrudan
yansitan bir aragtan fazlasi oldugunu heniz sinemanin emekleme ddneminde
anlamiglardir. Dr. Caligari’nin Muayehanesi bu anlamda sinemanin en temel anlatim
araclarindan biri olan mizanseni kullanim bicimiyle ayni dénemde ¢ekilen birgok
filmden farkh bir sanat anlayisini temsil etmektedir. Filmin gerek konusu gerekse
bu konuyu ele alirken kullandigi bicim disavurumcu sanat anlayisin en karakteristik
Ozelliklerini sergilemektedir. Anlati o dénemde Alman halkinin igcinde bulundugu
karamsar ruh halini yansitirken, stilize edilmis dekorlari, bicimsel olarak bozulmus
abartili teatral oyunculuklari, dugtik dizeyli aydinlatmasi ve Urkatict makyajiyla film
bu ruh halini yansitmak icin sadece ¢ykuye degil, dykinln ele alinis bigimine de vurgu
yapmaktadir. Bu anlamda Alman Disavurumcu sinemasi mizanseni sanatsal olarak
sinemanin bir anlatim araci seklinde kullanan ilk sinema akimi olarak sinema tarihi
icerisinde yerini almistir.

Kaynakca

Abisel, Nilglin (2007). Sessiz Sinema (De Ki Birinci Baski). Ankara: De Ki Yayinlari.

Barnwell, Jane (2011). Film Yapiminin Temelleri (Cev:Gilengil Altintas). istanbul:Literatiir
Yayinlari.

Bayram, Nazli (2013). Film Dili, Film ve Video Kiiltirii iginde, Eskisehir: Anadolu Universitesi
Yayinlari.

Biryildiz, Esra (2000). Sinemada Akimlar (2. Baski). istanbul:Beta Basim Yayim Dagitim A.S.

Bordwell David ve Thompson Kristin (2008). Film Sanati (Cev: Ertan Yiimaz &Emrah Suat Onat).
Ankara: De Ki Yayinlari.

Brown, Blain (2006). Sinematografi Kuram ve Uygulama (Cev: Selcuk Taylaner). istanbul: Hil
Yayin.

Coskun, Esin (2009). Dinya Sinemasinda Akimlar. Ankara: Phoenix Yayinevi.

Demir, Murat (2009). Sinemanin ilk Yillarinda Korku Temalari ve Disavurumcu Alman Sinemasi.
istanbul Aydin Universitesi Dergisi, Yil 1, Sayi 1, 7-27.

Egilli, Beyazit (2010). Bir Sinema Akimi Olarak Alman Disavurumculugu ve Toplumsal
Kékenlerinin incelenmesi. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. istanbul: Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisi Radyo Tv ve Sinema Anabilim Dali Sinema Bilim Dal.

Kabadayi, Lale (2013). Film Elestirisi Kuramsal Cergeve ve Sinemamizdan Ornek Céziimlemeler.
istanbul: Ayrinti Yayinlari.

Mascelli, Joseph V. (2007). Sinemanin Bes Temel Ogesi (Cev:Hakan Giir). Ankara: imge Kitabevi
Yayinlari.

313



M4 Akdeniz iletisim Dergisi
Nuray Hilal Tugan

Mitry, Jean (1984). Sinema, Ekspresyonizm Sanat Ansiklopedisi icinde, istanbul: Remzi Kitabevi.

Onaran, Alim Serif (1999). Sinemaya Giris (2. Baski). istanbul: Maltepe Universitesi iletisim
Fakultesi Yayinlari.



Yazi Teslim Kurallar

ve eser sahibi olarak yazar(lar) ulusal ve uluslararasi akademik bilgi paylasimini destekle-
mek amaciyla yazilarinin tam metin olarak ticari niteligi bulunmayan elektronik veri taban-
larinda yer almalarini onaylarlar.

a kdeniz Universitesi iletisim Fakiltesi Dergisinde yayinlanan yazilara telif ticreti 6denmez

® Akdeniz iletisim Dergisi bu anlayisla, tam metin olarak Genel Kamu Lisansi seklinde ayrica
internette de yayinlanmaktadir.

® Yazilarin bagka yerde yayinlanmamis orijinal ¢caligsmalar olmasi gerekmektedir. Bunlarin di-
sinda kitap elestirisi, akademik yorum ve degerlendirme,bildiri, geviri ve benzeri yazilara da yer
verilebilir. Yazilar Tiirkge ya da Ingilizce olabilir.

@ Yazilarda 150-200 kelime civarinda ingilizce ve Tiirkge dzet (abstract) ile yaziya uygun Tiirk-
e ve Ingilizce anahtar kelimeler (keywords) yazinin basina eklenmelidir. Yazilarin ve ézetlerin
Uizerinde sadece yazinin basligi bulunmalidir. Yazilar, daha énce bir toplantida/sempozyumda
teblig edilmis ise toplantinin adi, tarihi ve yeri belirtiimelidir. Yazar(lar), isim, tam ve acik posta
adreslerini, telefon ve faks numaralarini ve elektronik posta adreslerini ayri bir kapak sayfasinda
yazmaldir. Bu bilgiler hakemlere génderilmeyecektir.

® Yazilar, Times New Roman karakteriyle 12 puntoda ve 1.5 aralikl olarak yazilmali ve 10-30
sayfa uzunlugunda olmalidir. Sayfa yapisi soldan 4, diger taraflardan 3 cm bosluk birakilarak
diizenlenmelidir. Yazilar yaygin olarak kullanilan bir kelime iglemci programi ile yazilmalidir. Bag-
liklar ve ara bagliklar kisa ve belirgin olmalidir.

@ Calismalarda su siranin takip edilmesi uygun olacaktir: Baslik, Oz, Anahtar Kelimeler, Yaban-
ci Dildeki Baslik, Abstract, Keywords, Girig, Ana Metin, Yéntem, Bulgular, Tartisma, Sonug ve
Kaynakca.

@ Dergiye gelen yazilar editoryal degerlendirmeden gecirilerek sonug olumlu ise en kisa sire-
de hakem degerlendirmesine alinacaktir. Hakemlerin gérlsleri uyarinca yazarlardan yazilarini
gelistirmeleri veya gdzden gegirmeleri istenebilir. Yazinin duzeltiimeden yayinlanmasina veya
yayinlanmamasina karar verilebilir. Yaziy1 hakemlerden birisi yayinlanmasina digeri yayinlanma-
masina karar verdigi durumda yazi G¢lincii bir hakeme génderilir. Yazi metni yazara iade edilmez.

@ Yayin konusunda son karar yayin kuruluna aittir.

® Dergiye gonderilecek ceviri metinler icin mutlaka yazinin yayinlandigi derginin editériinden
izin alinmalidir. Ayrica ceviri metin dergiye asil makale ile birlikte gdnderilmelidir.

Kaynak Gosterme
Metin icinde Kaynak Belirtme

Yazilarda yalnizca metin ici kaynak gésterme yéntemi kullaniimalidir.
® TUm kaynaklar, ana metinde parantez icinde, yazarin adi, basim yili ve sayfa numaralari ile
belirtilmelidir. “Ibid”, “op.cit.”, “a.g.e.” vs. kisaltmalar kullaniimaz. Notlar ve kaynaklar ayriimalidir.
Notlar, metnin icinde numaralandirilip, metnin sonunda numara sirasina gére ve kaynaklardan
once yerlestiriimelidir. Notlarin icinde yer alan kaynaklar da metin icin gecerli olan kurallara gére
belirtilir.



@ icerik dipnotlari ve diger agiklamalar sayfa altinda verilmelidir. Metnin icinde numaralandirilan
notlar, sayfa altinda numara sirasina gére yerlestiriimelidir. Notlarin icinde yer alacak kaynaklar
icin de metin igi kaynak gosterme yontemi kullaniimalidir.

® Bir kaynaktan yapilan alintilar metin igcinde cift tirnak icinde gdsterilmelidir. 30-40 kelimeden
uzun alintilar, tirnak kullaniimadan girintili (indent) paragraf olarak verilmelidir.

® Kaynak gosterirken, yazar ismi metin icinde gegmiyorsa parantez iginde yazarin soyadi ve
yayin tarihi belirtiimelidir: (Lewis, 1991).

@ Belli bir sayfa s6z konusuysa, yazar soyadi ve yayin tarihine ilave olarak sayfa numarasi da
yazilmahdir: (Lewis, 1991: 13).

® Yazar isminin metinde gectigi durumlarda kaynagin yayin tarihi ve sayfa numarasi yazilmali-
dir: (1991: 13).

® Birbirini takip etmeyen sayfalar icin 6nerilen yazim sekli ise soyledir: (Lewis, 1991: 13-8, 54- 7).
® ki yazarl kaynaklarda, her iki yazar soyadi da kullaniimalidir: (Erdogan ve Alemdar, 2002).
o ikiden fazla yazarli kaynaklarda ise “vd.” ibaresi yer aimalidir: (Keyman vd., 1996).

® Ayni yazarin, ayni yil yayinlanmis birden fazla eseri kullaniliyorsa, basim yilina a, b, c, gibi
harfler eklenerek birbirinden ayrilmahdir: (Kologlu, 1999a).

@ Yasal ve etik her turlt sorumluluk makale yazarlarina aittir.

® Yazilar, posta araciligi ile gdénderilebilecegi gibi editoryal incelemenin daha hizl yapilabilmesi
icin iletisimdergisi@gmail.com adresine e-posta ile de génderilebilir.

® Metin icinde ayni konuda birden ¢cok kaynaga referans verilecekse kaynaklar birbirinden nok-
tah virgul ile ayrilmahdir: (Kabacali, 1994: 13; Kologlu, 1999: 28).

o Kaynaklar listesinde sadece yazida gdéndermede bulunulan kaynaklara yer verilmeli ve bu
kaynaklar yazar soyadina gore alfabetik olarak siralanmalidir. Bir yazarin birkag calismasi listede
yer alacaksa, yayin tarihine gore (eskiden yeniye dogru) bir siralama yapiimalidir.
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