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KAFKASYA’DA GERi DONUSCU KOSOVALI CERKEZLER ORNEGIi UZERINE
BiR ARASTIRMA; MAFEHABLE!

) ~ Betiil KURSUN
Diizce Universitesi Isletme Fakiiltesi, Girisimcilik Bilim Dal1
betulkurashin@gmail.com

Ozet

Kuzey Kafkasya hemen anlasilamayan karigik bir etnik ve sosyo-kiiltiirel yapiya sahip, tarih boyunca bir¢ok
medeniyetin ugrak yeri olmus ve pek ¢cok kavmin kiiltiirel mirasini giiniimiize tasimistir. Birbirinden farkl: dilleri
konusan kirktan fazla halkin bir arada yasadigi, diinyanin en karmasik yapili bolgelerinden biri olmustur.
Cerkezler (Adigeler), Kuzey Kafkasya daglarinin otokton halklarindan olup, 1864 siirgiiniine kadar bélgenin
Kuban ad1 verilen kuzey batisinda yagamakta idiler. Bu arastirmada Kafkasya ile ilgili cografi, etnik ve linguistik
tammlamalar yapilarak, biiyiik siirginden sonra Balkanlarda Kosova’ya yerlesmis olan Adigelerin 2
anavatanlarina doniis hikayeleri ve karsilastiklart sorunlara yer verilmistir. Biyiikk bir kismi eski Osmanli
cografyasinda yasamakta olan bir halk i¢cin deneme ve belki de tegvik edici bir ilham olabilecek bu deneme ve
sonuglar1 geri doniisiin siirdiiriilebilirligi agisindan ilging durmaktadir. Kosovali doniisciilerin ve yerlestikleri
Mafahable denemesi aslinda artik gidenlerin torunlarinin kalanlarin torunlari ile etnik koken diginda aym

olmadiklarini da gostermistir. Karsilasilan idari ve siyasi sorunlar kadar kiiltiirel sorunlar da mevcuttur.

Kavramlar: Kafkasyalilik, Cerkez Kimligi, Diaspora, Zorunlu Gog, Doniisglliik, Kosovali Déniisgiiler,
Mafehable.

A RESEARCH STUDY ON THE CASE OF THE RETURNING KOSOVAN
CIRCASSIANS IN CAUCASUS: MAFEHABLE?®

Abstract

North Caucasus has been one of the most complex-structured regions of the world with many ethnic and socio-
cultural structures that cannot be explored at a glance; and has been a frequent destination for many civilizations
throughout history and has preserved the cultural heritage of many nations that have transformed the region into
a political influence area, and has been inhabited by more than forty ethnic group who speak different languages.
The Circassians (Adygeans) are one of the autochthonous people of the North Caucasus Mountains; and until the
1864 exile, they lived in the north-western part of the region called Kuban. This research makes geographical,

ethnic and linguistic definitions regarding the Caucasus; and deals with the stories of Adygeans* who had settled

! Mafehable Adige dilinde aydmlik kdy anlamma gelmekte olup, calismanuzda inceleme konusu olan Kosova
dontiisciisii Adigelerin yerlestirildigi koyiin adidir.

% Yugoslavya'da Adigelerin de yasadigindan pek fazla kimse haberdar degilken 1995'te Hasan Mercan isimli bir
% Yugoslavya'da Adigelerin de yasadigindan pek fazla kimse haberdar degilken 1995'te Hasan Mercan isimli bir
aragtirmaci, Kosova'ya gider ve o donemler calistigi Cig isimli "Kiiltiir Yazim ve Sanat" dergisinde Adige asill
Prof. Dr. Muharrem Yusuf Tsey'den edindigi belge ve bilgilerle hareket ederek ¢aligmalarina da bu makaleye
konu olan Adige adli koyden baglamustir.

® Mafehable, the subject of our study, is the name of the village where the Adygeans returning from Kosovo
were settled, and it means 'the bright village' in the Adygean language.

* While a lot of people were not aware of Adygeans living in Yugoslavia, a researcher named Hasan Mercan
went to Kosovo in 1995, and began his studies in a village called Adige, covered in this article, based on the

1
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in Kosovo in the Balkans after the great exile, returning to their homeland and the problems they have
encountered. This study and its consequences worth noting in terms of the sustainability of the return; and may
become an inspiration for these people, majority of whom live in the ex-Ottoman geography. Those returning
from Kosovo and their experience in Mafahable where they settled down, in fact, have shown that the
descendants of the departers are no longer the same as the descendants of those that stayed, except for their

ethnicity. There also encounter cultural problems as well as administrative and political problems.

Keywords: Being Caucasian, Circassian Identity, Diaspora, Forced Migration Concept, Homeland Returners,
Kosovar Circassians Returners, Mafehable

1.Giris

Aradan gegen yaklagik yiiz elli ti¢ yillik siire¢ i¢erisinde 1864 olaylarina ilgi son zamanlarda
bir dereceye kadar artmis olsa da hala konunun hak ettigi akademik ilgiyi gordiigiinii
sOylemek zordur. Bu konu, Yakin Cag tarihi lizerine ¢alisan birka¢ tarih¢i disinda donem
iizerine c¢alisan tarihgilerin ilgi alanlarindan biri haline gelememistir. Tartismali gercekligi
saglam dayanaklardan yoksun sézde Ermeni soykirimi ile karsilastirildiginda 19.yiizyilin en
biiylik trajedisi olan bu biiyiik ve en énemli olay, siyasi ve belki de dini sebeplerle gormezden
gelinmistir. Bu konunun nedenleri hakkinda bu aragtirmanin asli konusu spesifik olarak
anavatana donen Kosovali Adigeler ve onlarin kiiltiirel, siyasi, iktisadi adaptasyonlarina ve
karsilastiklar1 sorunlarina doniik oldugu i¢in deginilmeyecektir. Ama umulur ki bu konuda
arastirma ve calismalar artsin ve genelde biitiin Cerkezlerin 6zelde ise calismamiza konu

ettigimiz Adigelerin yiireklerine biraz da olsa su serpilsin.

Adigelerin 1864 yilinda Kafkasya’dan Osmanli iilkesine yogun ve agir bigimde siirgiini
tarithin ac1 ve yeterli alakayr gérememis sayfalarindan biridir. Konu bugiine kadar tiim
yonleriyle islenmemistir. Tarihin bir donemine damgasin1 vuran ve basta Kafkasya olmak
iizere Osmanli-Rus-ingiliz iliskileri agisindan biiyiik 6nem tasiyan bu olay1 kapsamli olarak
irdeleyen eser azlig1 garip fakat gergek bir durumdur. Bilindigi gibi 21 Mayis 1864 tarihi,
Adige boylarinca on yillardir siirdiiriilen direnis savaslarinin son buldugu zamandir. Bu
tarihten itibaren baslayarak devam eden Kitlesel siirgiin, Osmanli topraklarmin Anadolu,
Balkanlar ve Ortadogu’daki vilayetlerine yonlendirilmistir. Bu zoraki ve plansiz gog
uygulamasi ve sonuglariyla tarihin en biiylik dramlarindan birine dontiigmiistiir (Aslan, 2006:
1). 1864 Cerkez Siirgiiniinii hatirlamak, toplumsal hafizanin yeniden yapilanmasini

kolaylastiracagi ve Cerkez Adigeleri anavatanlar1 konusunda bilinglendirip hak sahibi

documents and information he obtained from Prof. Dr. Muharrem Yusuf Tsey, an Adygean descendant, in a
“Culture, Literature and Art” magazine called (g that he worked at in those days.
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yapacagl i¢in de sonuglar1 agisindan olduk¢a onemli durmaktadir. Bu yilizden Mafahable
ornegi Cerkez-Adige toplumsal bilinci agisindan sadece birkag yiiz kisinin anavatana

doniistinden ¢ok daha fazlasini ifade etmektedir.

2. Kafkasya
2.1. Kafkasya’nin Sinirlar1 ve Tammmlar

Kafkasya doguda Hazar denizinden baslayarak batida Azak denizi ve Karadeniz’e kadar
uzanan; kuzeyini simdilerde Rus bozkirlari tarihsel anlamda Dest-i Kipgak, gilineyini ise
Kafkas siradaglarinin ve Karadeniz’in olusturdugu kita koridorudur. Dogudan batiya dogru
Dagistan, Cegenistan, ingusya, Osetya, Kabardey-Balkar, Karacay - Cerkez, Adigey ve
Abhazya Cumbhuriyetlerinden olusan Kafkasya, 41-45. kuzey enlemleri ile 38-48. dogu
boylamlar1 arasinda, Avrupa katisinin giiney dogusunda yer alir. Yine de bu tanimlama dar
anlamdaki Kaftkasya’y: ifade eder zira Kafkasya genis anlamda Kafkas daglarinin Gtesini de
kapsar zira ayni kiiltiir ve eko-sisten daglarin 6tesinde de devam etmektedir. Genis ve dar
anlamdaki Kafkasya tanimi i¢in ‘’Kafkaslardaki Tiirk Dili ve Kiiltiiriiniin Etkisi; Yumusak Gii¢ ve
Kamu Diplomasisi Ag¢isindan Bolgedeki Siyasi Projeksiyonlar” adli makalesinde Yilmaz ve

Kiligoglu su tanim1 yapmaktadir;

“Kafkasya'nin cografi, kiiltiirel ve siyasi simirlarim belirlemek zordur. Ancak genel
kabul gormiis degerlendirmelerde dar ve genis anlamda iki tanimlama mevcuttur. Dar
anlamda Kafkasya Kafkas siradaglarimin yakin ¢evresidir ve kuzeyinde otantik olarak
Cecen, Ingu;, Balkar, Kabartay, Karagay, Cerkez, Adige, Oset, (kuzey Osetya) Avar,
Dargin, Kumuk, Lezgi, Lak ve Tabasaran ve Dagistanli diger kiiciik muhtelif halklar
barindirir. Giineyinde ise batidan doguya sirasiwyla Abazalar, Giirciileri, Osetleri
(Giiney Osetya) Ermenileri ve Azerbaycan Tiirklerini barindirir. Genis anlamda ise
Kafkasya Karadeniz ve Hazar Denizi arasinda kalan ve Giiney Rusya’dan baslayarak
Iran simrlart  igerisindeki ~ Giiney —Azerbaycan’i ve Tiirkive —cumhuriyetinin
kuzeydogusundaki Artvin, Ardahan, Kars ve Igdir’t da kapsar. Cok ilgingtir genis
anlamdaki Kafkasya cografi bélgesi Hazar Kaganliginin 400 yuli askin bir siire hiikiim
surdiigii cografya ile biiyiik olgiide ortiisiir. Aslinda bu topraklar séz konusu devlet
disinda da bilinen insanlik tarihi boyunca hi¢bir zaman tek bir ydnetimin altinda

kalmamistir.” (Y1lmaz ve Kiligoglu, 2015:174- 175).
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Biz bu c¢alismada dar anlamdaki Kafkasya tanimina bagli kalacagiz ve ayni anlami veren
Otantik Kafkasya tabirini de kullanacagiz. Otantik Kafkasya’nin bu giinkii toplam yiizol¢iimii
yaklagik 140 bin km2 olup, Miisliiman yerli niifusun 5 milyon civarinda oldugu tahmin
edilmektedir. Bu tarife gore Kuzey Kafkasya denildiginde, bugiin tamami1 Rusya Federasyonu
sinirlart i¢cinde kalan 7 bolge kastedilir. Bunlar Krasnodar krai i¢inde yer alan ve sinirlar
adeta ABD’deki Kizilderili rezervasyonlar1 gibi ¢izilen sézde 6zerk Adigey cumbhuriyeti,
Karacay-Cerkez, Kabardin-Balkar, Kuzey Osetya, Cegenistan, Ingusetya ve Dagistan
Cumhuriyetleridir. Oysa biiyiik siirgiinden once Krasnodar eyaletinin (Rus¢a o6zerk il
anlaminda olan krai yerine kullanilmigtir) tamami Adige bolgesi idi ve Kuban olarak
aniliyordu. Adige halklarinin anavatani olan bu topraklar maalesef artik Ruslastirilmis
vaziyettedir ve mevcut Adigeler bolgede niifus olarak ¢ok kii¢iikk bir azinligi temsil

etmektedir.

Giiney Kafkasya ise Azerbaycan, Ermenistan ve Giircistan Cumbhuriyetleri ile Abhazya,
Acara, Daglik Karabag, Nahgivan Ozerk Cumbhuriyetleri ve Giiney Osetya bolgesinden
olusmaktadir (Tavkul, 2009: 51). Giiney Kafkasya’nin literatiirdeki asil ad1 Kafkas Otesi'dir.
Ruslarin bu bolgeye verdikleri Zakavkaz, ingilizlerin verdikleri Transcaucasus, Osmanli ve
Araplarm verdikleri Mavera-i Kafkasya tabiri Giiney Kafkasya degil, Kafkas Otesi
anlamindadir (Tavkul, 1997: 11). Kafkasya ismi 19. yiizyilin basindan itibaren kullanilmaya
baglanmistir. Eski Arap cografyacilart burayr Cebeliil-elsan yani diller dagi seklinde
tanimlamislardir. Zira farkl diller konusan pek ¢ok halk yagamakta idi.

Kuzey Kafkasya bir bakista kesfedilemeyecek kadar karisik bir etnik ve sosyokiiltiirel yapiya
sahip, tarth boyunca medeniyetlerin ugrak yeri olmus ve siyasal niifuz alanina doniistiirerek
pek cok kavimin kiiltiirel mirasini glinlimiize tagimis, birbirinden farkli dilleri konusan kirktan
fazla halkin bir arada yasadigi, diinyanin en karmasik bolgelerinden biridir. Kafkasya’da

mevcut durumda halklarin konustuklari dilleri alti1 grupta toplayabiliriz.

Bunlar; 1) Otantik Kafkas Dilleri 2) Altay Dilleri 3) Slav Dilleri 4) irani Diller 5) Sami Diller
6) Ermenice®

Bunlarin arasinda Kafkas Dilleri bolgenin en eski ve en otantik halklarin dillerinin oldugu

grup oldugu i¢in diger dillerden farklilik da arzeder. Ama bu dil grubundaki elliyi askin dilin

® Ermenice dil bilimcilerince Hint Avrupa dillerine déhil edilmekle birlikte tarihsel siire¢ icinde gegirdigi
degisiklikler ve kopukluklar ve bulundugu grupta yakin akraba bir dilin mevcut olmamasi nedeniyle bagimsiz
olarak degerlendirilir. Ermenice bdlgenin eski dillerinden olmakla birlikte bugiin konusulan Ermenice bdlgeye
Ruslarca gogii tesvik edilen Ermenilerce 18. yy dan sonra gelmistir.
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ayn1 kokten ¢iktig1 konusu tartismalidir (Yilmaz ve Kiligoglu, 2015: 179). Yine de Kafkas
dillerini konusan Cerkezler biiyiik siirgiinle birlikte bu cografyadaki baskin olma 6zelliklerini
niifusca kaybetmislerdir. Cerkezistan olarak da anilan Kuban topraklarinda artik baskin dil

tamamen Ruscadir.

“Genel Kabul gormiis teorilere gore Kafkas Dilleri iice ayrilir ve bu ayrim biiyiik
Olgiide cografidir. Aymi kokten ¢ikmis oldugu olgusu bu gruplar icin daha muhtemel
goriinmektedir. Bunlar; 1) Kuzeybati Kafkas Dilleri — Pontik Diller 2) Kuzeydogu
Kafkas Dilleri — Nakh Dagistan Dilleri 3) Giiney Kafkas Dilleri — Kartvelyan Diller
Birinci grupta yer alan en baslica diller Adige ve Abhaz dilleridir. Bunlar giiniimiizde
karsilikli  anlasilabilirlikleri (mutual intelligibility) olmayan tamamen bagimsiz
dillerdir. Bu iki di/ grubunu Kafkas daglart da cografi olarak ayirir. Abhaz dilleri
Kafkas daglarimin giineyinde bugiinkii Abhazya’da konusulurken Adige dillerinin
konusulma alanm daglarin kuzeyidir. Tarihi Kuban bolgesinin 19. yiizyila kadar bu
dilleri konusan 12 kabileye yurt oldugu bilinmektedir. Bu iki dil grubunu birbirine
baglayan ve adeta bir gegis dili ozelligi olan Ubuhg¢a ise artik yok olmus diller
swmifindadir ve konusani kalmamigtir. Bugiin itibariyle Adigece (bati ve dogu lehgeleri
birlikte) Kuzey Kafkasya’da ii¢ ayri cumhuriyette degisik varyantlariyla 650 bin kigi
tarafindan halen konusulmaktadwr. Tarihsel siire¢te bu 12 Cerkez kabilesinin ortak dili
olmustur.” (Yilmaz ve Kiligoglu, 2015: 179).

Ruslarin emperyalist yayilmaci politikasinin Kafkasya‘ya dayanmasiyla burada ki halklar,
uzunca yillar Rus Carligina kars1 6zgiirliik miicadelesi vermislerdir. Bu miicadele siirecinde,
Cerkezler cok kotii siiregler yasamis ve Kafkasya’da etnik temizlige varan savas metotlari
uygulamiglardir. Sonug¢ olarak, Cerkezler, 21 Mayis 1864’te bu esit olmayan savastaki
miicadeleyi kaybetmisler ve niifuslarinin 6nemli bir kism1 savas kurban1 olmustur; geri kalan
niifus ise, Rus isgaline ve kaliciligina kars1 bir tehdit unsuru olarak goriildiigii icin Kafkasya

disina, 6zellikle Osmanli topraklarina stiriilmiistiir ( Aslan, 2006: 1).

Tablo 1°deki niifus verilerine gore Kuzey Kafkasya niifusunun yaklasik 1/3°ti Ruslardan
olusmaktadir. Zaten hali hazirda her federe cumhuriyette belirgin bir Rus niifusu da
bulunmaktadir. Bélgedeki her yonetim birimi farkli etnik unsurlardan olusmaktadir. Kabartay
Balkar Cumhuriyeti’ne baktigimizda; 1989 yilinda Kabartaylarin niifusu %50°nin altindayken
yillar igerisinde 2002 yilinda %355°e, 2010 yilinda da %57’ye ylikselmistir. Ayn1 donemde

Rus niifusu ise %32’ den %22’ye gerilemistir. Bu egilim Rus niifusun artik 6zerk Kafkas
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cumhuriyetlerinde yasama konusunda kendilerini rahat hissetmediklerini de gdstermektedir.

Rus niifusun bolgeyi terk etmesi durumu en fazla Dagistan ve Cegenistan’da yasanmustir.

Tablo 1. Kuzey Kafkasya Bolgesinde Yasayanlarin Etnik Yapisi (2010)

R . BOLGE
ETNIiK KOKENIi BONIE-JGF%I;%KI NUFUSUNDAKI
ORANI %
RUS 2.743.000 29.9
CECEN 1.485.000 16.2
AVAR 785.000 8.5
KABARTAY 511.700 5.6
DARGIN 488.800 5.3
OSET 476.500 5.2
INGUS 462.200 5.0
KUMUK 399.100 4.3
LEZGI 259.500 3.9
KARACAY 187.600 2.0
LAK 148.00 1.6
BALKAR 106.800 1.2

Kaynak: http://vestnikkavkaza.net/analysis/society/6671.html
Sovyetler Birligi'nin dagilmasiyla birlikte Kafkasya'da bas gosteren etnik catigmalar bu
bélgeyi diinyanin giindemine sokmustur. Once Giiney Osetya ve Abhazya'da meydana gelen
bagimsizlik hareketlerini Oset - Ingus etnik catismasi izlemis, bu arada Karacay-Malkarlilar
ile Kabardeyler ve Rus Kazaklar1 arasindaki kiiciik catisma ve gerginlikler de her an
patlayabilecek biiylik bir etnik catigmanin habercisi olmustur. Dagistan'da Kumuklarla
Avarlar arasindaki etnik ¢atigsmalar1 Lezgilerin Azerbaycan'dan toprak talep etmeleri izlemis
ve nihayet Cecenlerin Rusya'dan bagimsizliklarini ilan etmeleriyle, Kafkasya'da yillarca siiren
ve ylizbinlerce kisinin 6liimiiyle sonuglanan siddetli savaslar bas gostermistir. Gerek Abhaz -
Glircli savasina, gerekse Cegen ve Rus savagina Kafkasya'nmin her tarafindan goniillii
savageilarin katilmasi, bir yandan Kafkasya halklar arasindaki Birlesik Kafkasya idealinin
yasadigini gostermekte bir yandan da etnik menfaatler yiiziinden Kafkas halklar1 birbirinin
karsisina c¢ikmaktadir. Bu ikilemde hangisinin agir basacagi Kafkasya’nin gelecegi
belirlemede onemli olacaktir diye diislinmekteyiz. Ayrica bu tarz bir birligin saglanmasi
Rusya tarafindan engellenmekte ve kuzey Kafkasyali kardes halklar birbirlerine diisiiriilerek
Ruslarin hakemligine ve idaresine mecbur birakilmaktadirlar. Bu yiizden Katkasya halklari
arasindaki ayrilik¢1 hareketler desteklenmekte ve Kafkasya halklar1 farkli etnik gruplara
boliinerek her biri digerine kars1 kiskirtilmaktadir. Tarihi agidan bdlgenin demografik yapisi,
Adige (Sapsig, Abzekh, Hatukhay, Besleney, Kabardey vs.)- Abhaz-Ubih, Cecen-ingus

gruplar1 ve Dagistan bolgesinde yasayan (Andi, Avar, Lak, Lezgi vb. kabileler) tarihi otokton
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halklar ile Tiirk kokenli Karagaylar, Balkarlar, Nogaylar, Kumuklar ile Irani (Indo-Aryan) bir
halk olan Osetlerden olugmaktadir. Bu etnik kdken farkliliklarina ragmen bu halklar1 cografya
adetler kiiltiir ve ortak degerler birlestirmektedir. Bu bdlgenin insanlari, kader birligi etmis.
Tarih boyunca meydana gelen sosyolojik siire¢ neticesinde olusmus ortak hayat tarzini, ortak
diinya goriisiinii, adet ve geleneklerini, folklor degerlerini ifade eden ortak bir Kafkas
Kiltiri’nii de yaratmiglardir (ASLAN, ty, 2). Ruslarin bolgeye gelisine kadar bu halklar
korporatif {ist kimlikleri ile hareket etmisler ve hatta Rus ordusuna karsi da miicadelelerin
ayni bayrak altinda yiiriitmislerdir. Nitekim 1917 Ekim devrimi sonrasi birleserek Kuzey
Kafkasya Cumhuriyetini kurmuslardir ama maalesef bolgeden ¢ekilen ¢arlik ordusunun yerine
kizil ordunun gelmesiyle biitiin Kuzey Kafkas halklarinin katilimiyla olusan bu yap1 uzun

Oomiirlii olamamustir.

3. Adigeler

Adigeler Tiirkiye’deki genel kabul goérmiis tanima ragmen kendi aralarinda ve dillerinde
Cerkez tamimim kullanmazlar zira her Adige’nin bir Cerkez® oldugunu ama her Cerkezin bir
Adige olmadigini diisiiniir ve sOylerler. Bu elbette Cerkez tabirinin daha kapsayici olmasindan
otiriidiir. Clinkii Cerkezlik kuzey Kafkasyali biitiin halklar1 kapsamaktadir ve Adigeler bu
halklardan sadece birisidir. Aslinda Cerkez tanimi da linguistik ve tarihsel siire¢ baz
alindiginda bir Tiirk ve Tiirkce tanimlamasidir. Ilgingtir {ist bir kimligi ifade ettigi icin
diaspora kosullarinda gii¢liiklerle korunmaya calisilan bir kiiltiirel kimligin ifadesi olarak
yillar icerisinde onlar tarafindan da benimsemistir. Hatta kiiltlirel ve cografi kapsayiciligi ile
bu tanima giren farkli etnik kokenden gelen Kuzey Kafkasyali halklari da Cerkezlik adi
altinda bir Ol¢lide birlestirmistir. Sasirticidir halihazirda Tiirkiye’de yasayan Tiirk etnik
kokeninden gelen Karacgay, Balkar ve Kumuk gibi Kuzey Kafkasyali halklar da kendilerini
Cerkezlik tanimi igine katarlar ve farkli gérmezler. Tiirkiye’de hal boyleyken anavatanda bu
kardes halklarin yapay sorunlarla kars1 karsiya getirilmek istenmesi ise tizerinde diisiiniilmesi
gereken bir husustur. Sonu¢ olarak, bugiin Tiirkiye'de yasayan Kuzey Kafkasya kokenli
topluluklar ig¢in, kiiltiirel kimligin ve cografi kokenin ifadesi olarak Cerkez oldugunun

soylenmeye devam etmesi dnemli bir kimlik stratejisi haline gelmistir.

® Cerkez yaziminin tercih edilmesi TDK’nin Tiirk¢e yazim kurallari i¢in sabitlestirdigi form olmasi nedeniyledir.
Orijinal tanima yakin olan Cerkes formu da kullanilmakla birlikte tarafimizca standardizasyon agisindan bu
calismada Cerkez denmesi tercih edilmis ve uygun goriillmiistiir.
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“Cerkez” tabiri’ bilyiik bir ihtimalle Tiirkler tarafindan kullanilmis ve bilahare Araplar ve
Batililar tarafindan da benimsenerek, Karadeniz ile Hazar Denizi arasinda bulunan Kuzey
Kafkasya’nin otokton halklarini tanimlamak i¢in kullanilmistir (Berzeg, 1990: 48). Bu
halklarin batida Kuban boélgesinde (bugiinkii Krasnador bélgesi) yasayanlari olan Adigeler, 12
alt kabileye ayrilirlar. Batililar onlarin iilkelerini Cerkezya kelimesinden adapte ederek
Circassia, yasayanlarina de Circassien diyerek ifade etmislerdir. Osmanl kaynaklarinda diger
Kafkas halklar ile birlikte Cerkes-Cerakis tabiri kullanilmistir. Araplar da dillerinde ¢ sesi
olmadigi igin Serkes- Serakis olarak telaffuz etmislerdir. Adigeler diger Kafkas halklar1 gibi
Islam dinine inanirlar. Rus isgali sonras1 Hristiyanlasmus kiiciik gruplar istisnaidir. Bunlarinda
topraklarmi terk etmek zorunda kalmamak adina mecbur kaldiklar diisiiniilmektedir. Islam
Oncesi pagan dinleri ise ii¢ inang¢ iizerine kuruludur. Birincisi inanglar, ikincisi ibadetler,
ticlinciisii de ahlaktir. Bunlarin disinda biiyii, sihir, tilsim, fal vb. batil itikatlar ve kutsal

tasavvuru i¢inde ele alinabilecek tabiattaki ¢esitli varliklarla ilgili kiiltleridir.

Literatiirde ii¢ tanim mevcuttur: Ilki Kuzey Kafkasya halklarmin tamamii Cerkez olarak
kabul etmektedir; ikincisi Kuzey-Bat1 Kafkasya’da yasayan Adigeler, Abhazlar ve Ubihlarin
Cerkez olduklari iddia etmektedir; ti¢linciisii ise Cerkezlerin sadece Kuzey-Bat1 Kafkasya
halki olan Adigeleri ifade ettigi yoniindedir (Aksamaz, 2000: 44). Tiirkiye’deki Cerkezlik ilk
tanima gore olusmugstur ve biitliin kuzey Kafkasyali halklar1 kapsar. Bir diger deyimle Kuzey
Kafkasya’dan Anadolu’ya siirgiin edilen tiim halklar, Cerkez olarak kabul edilmektedir. Bu
baglamda, Adigeler, Ubihlar, Abhazlar, Abazinler, Dagistanlilar, Nogaylar, Cecenler, Osetler,
Karacaylar ve Balkarlar Tiirkiye’de yasayan Cerkezleri olusturmaktadir (Doganay, 2015:
367). Toplumsal tabakalagma siirecinde bakilirsa olaya; Adige Cerkezler dort sinifa ayrilir:
Prensler, Uzden, Hiir halklar ile kéle ve esirlerdir. Soylularin kélelerine karsi zaman zaman
acimasiz olduklar1 ve bu durumunda kdlelerin efendilerine karsi kinlenerek karst miicadeleye
kalkistiklari, Uzunyayla Cerkezlerinde de zaman zaman su yiiziine ¢iktigi goriilmektedir
(Yiksel,2015: 10).

16. yy.’in sonlarma dogru islam dini, Kuzey Kafkasya’ya tam anlamiyla hakim olur.
Kuskusuz bunda Osmanli yonetiminin etkisi goz ardi edilemez. 18. yy.’in ikinci yarisindan
sonra ise Ruslar, tehdit olarak gordiikleri ve Osmanliy1 destekleyeceklerini diigiindiikleri bu
Miisliiman halklar1 bdlgeden ¢ikarmaya baslamislardir (Kaya, 2007: 60). Anadolu, Balkanlar
ve Orta Dogu’ya dogru gerceklesen Miisliiman halklarin siirgiinii, 1787°de baslamis ve 20.

" Tiirkge asker ve savas¢1 anlamina gelen “ceri’ ve kisi anlamima gelen ‘kes’ kelimelerinden olustugu yéniindeki
sav bu diislinceyi desteklemektedir.
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yy.’1n baslarma kadar devam etmistir. Rus Imparatorlugu’nun amaci, halifelik makamini da
elinde bulunduran Osmanli Imparatorlugu’nun, Kafkasya’daki Miisliiman halklarin {izerinde
sahip oldugu giicii ve etkiyi kirmak olmustur (Yel ve Giindiiz, 2008: 951). Karadeniz’e hakim
olarak sicak denizlere inmeyi ve Dogu’daki ticaret yollarim1 ele gecirmeyi planlayan Rus
Imparatorlugu icin Kafkasya, stratejik bir dneme sahiptir (Berzeg, 1996: 17°den aktaran Yel
ve Gilindiiz, 2008: 952). Ayrica daha giineye inerken arkalarin1 saglama almay1
istemektedirler. 1783 te Kirim’1 isgal eden Rus Imparatorlugu, Kafkasya’ya girmis ve bdylece
Cerkezler ile Ruslar arasindaki savas baslamistir. 14 Eyliil 1829°da Rus Imparatorlugu ve
Osmanl 1mparatorlugu arasinda Edirne Antlasmasi’nin imzalanmasi ile birlikte, Osmanl
Devleti Kafkasya ve Giircistan’daki egemenlik haklarin1 Rusya’ya birakmistir (Yel ve
Glindiiz, 2008: 953). Paris Antlagsmas1 uyarinca Karadeniz’in tarafsiz bir deniz haline gelmesi
ve Osmanli Imparatorlugu’nun bolgedeki hakimiyetini tamamen yitirmesi {izerine, Rus
Imparatorlugu, Kafkas halklari iizerinde baski politikas1 uygulamaya baglamistir. S6z konusu
politika ii¢ ayaktan olusmaktadir: Siirgiin, Asimilasyon ve Hiristiyanlagtirma. Diger bir
ifadeyle, Kuzey Kafkasya’da yasayan Cerkezler ya asimile olacak ya da yasadiklar topraklari
terk edeceklerdir (Yel ve Giindiiz, 2008: 953-954). Boylece Kafkasya Ruslastiriimaya da
calisiliyordu. Siirgiinii kabul eden Cerkezlerin bosalttiklar1 yerlere Kossak civarindan Rus ve
Hristiyan koyliiler yerlestirilmistir (Yel ve Giindiiz, 2008: 956). Ne siirgiinii ne de asimile
olmayr kabul etmeyip direnenler de ya Olimle ya da Sibirya’ya yerlestirilmekle
cezalandirilmistir (Yel ve Giindiiz, 2008: 957). Cerkezler i¢in Osmanli topraklarina yerlesmek
disinda bir segenek kalmamistir (Kizilkaya ve Akay, 2013: 138- 140). Balkanlardaki ulusalci
hareketi Miisliiman unsurlarla dengelemek isteyen Osmanli Imparatorlugu da, kapilarmi

Cerkezlere agmayi tercih etmistir (Kaya, 2011: 80, 81).

Adige-Cerkezler genel bir kabule gore dil temelinde iki ana gruba ayrilirlar:® Bat1 Cerkezleri

ve Dogu Cerkezleri.
3.1. Bat1 Cerkezleri (Rusya'daki resmi adlandirmaya gore Adigeler ve Sapsiglar)

Abazalar: Cogunlugu Karacay-Cerkesya, Adigey ° ve Abhazya'da yasayan Kuzey Kafkas
halki. Abazinler olarak da bilinir.

Abzehler : Diasporadaki en biiyiik niifusa sahip olan Cerkes boyudur. Kafkasya’da ise Abzeh
agz1 konusan tek koy Adigey Cumhuriyeti’nde bulunan Hakurine Hable/ (Sovgenovski)’dir.

& http://www.forumgercek.com/turk-tarihi/121176-cerkesler-print.html.

% Rusya Federasyonuna Adigey Cumhuriyeti’nin kisalt:lmist olarak kullamlacaktir.


https://tr.wikipedia.org/wiki/Bat%C4%B1_%C3%87erkesleri
https://tr.wikipedia.org/wiki/Kara%C3%A7ay-%C3%87erkesya
https://tr.wikipedia.org/wiki/Adigey
https://tr.wikipedia.org/wiki/Abhazya
https://tr.wikipedia.org/wiki/Abzehler
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Sapsiglar : Diasporada Sapsiglarin sayisi da Abzehlere yakindir. Hemen hemen aym
bolgelerde, bircok kdyde de karisik olarak yasamaktadirlar. Sapsiglarin tarihi topraklarinin
biliylik boliimii bugiinkii Adigey Cumhuriyeti’nin smirlart disinda kalmistir. Adigey’deki
kiigiik bir grup disinda Sapsiglar bugiin Krasnodar Krayi’nin Tuapse ve Lazarevsk ilgelerine
bagh kdylerde yasiyorlar (yaklasik 10 bin). 1924-1945 yillarinda feshedilene kadar Sapsig
Ulusal Rayonu doneminde Sapsig lehgesinin gelisimi i¢in adimlar atilsa da, Adigey
Cumhuriyeti’nin disinda kaldiklarindan giiniimiizde anadillerinde egitim ve yaym hakkindan

yararlanamamaktadirlar.

Kuzey Sapsiglari, Biiyiik Sapsiglar, Kuban Sapsiglari

Gliney Sapsiglari, Kiiciik Sapsiglar, Kiy1 Sapsiglari, Karadeniz Sapsiglari,
Cemguy-Sapsiglar, Pseusko Sapsiglari

Hakuglar

Bjeduglar : Niifuslar1 Kafkasya'da fazla, diasporada azdir.

Cemguylar ya da Temirgoylar: Niifuslar1 Kafkasya'da fazla iken diasporadaki en kiiglik
Cerkes toplulugudur.

Natuhaylar ya da Natikuaceler: dillerinin soyu tiikkenmistir. Sayilar1 1864 siirgiiniinden 6nce
240 bin olan Natuhaylar Anapa dolayinda yasiyorlardi. Siirglinden sonra Natuhaylar’dan
Anapa yakiindaki Hatramtuk koyii kalmigtir. 1864 yili sonrasinda kurulan Hatramtuk koyii
1924 yilinda yerinden kaldirilarak, Adigey’in Tahtamukay rayonuna tasinmis ve simdiki
kii¢iik Natuhay koyiinii olusturmustur.

Hatukaylar: Kafkasya’da kalmadigi i¢in Cerkez diyalektolojisinde adlar1 gegmez ve birkag
kdy disinda Kayseri-Pinarbasi’nda yasarlar (18 koy).

Mambhegler: Diger topluluklara karigmiglardir..
Mahoslar: Diger topluluklara karismislardir.
3.2. Dogu Cerkezleri (Rusya'daki resmi adlar1 Cerkezler ve Kabataylar)™

Besleneyler : Tiirkiye'de ve Rusya Federasyonunda Karacay-Cerkez bolgesindeki iki koy ile
Krasnodar Krayindaki iki koyde yasarlar.

10 hitp:/Avww. forumgercek.com/turk-tarihi/121176-cerkesler-print.html.
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https://tr.wikipedia.org/wiki/%C5%9Eaps%C4%B1%C4%9Flar
https://tr.wikipedia.org/wiki/Krasnodar_Kray%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Tuapse
https://tr.wikipedia.org/wiki/%C5%9Eaps%C4%B1%C4%9F_Ulusal_Rayonu
https://tr.wikipedia.org/wiki/%C5%9Eaps%C4%B1%C4%9F_Ulusal_Rayonu
https://tr.wikipedia.org/wiki/Haku%C3%A7lar
https://tr.wikipedia.org/wiki/Bjedu%C4%9Flar
https://tr.wikipedia.org/wiki/%C3%87emguylar
https://tr.wikipedia.org/wiki/Temirgoylar
https://tr.wikipedia.org/wiki/Natuhaylar
https://tr.wikipedia.org/wiki/Hatukaylar
https://tr.wikipedia.org/wiki/Kayseri
https://tr.wikipedia.org/wiki/P%C4%B1narba%C5%9F%C4%B1,_Kayseri
https://tr.wikipedia.org/wiki/Mamh%C4%B1%C4%9Flar
https://tr.wikipedia.org/wiki/Maho%C5%9Flar
https://tr.wikipedia.org/wiki/Do%C4%9Fu_%C3%87erkesleri
https://tr.wikipedia.org/wiki/Besleneyler
http://www.forumgercek.com/turk-tarihi/121176-cerkesler-print.html
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Kabardeyler (Rus¢ada Kabardin) : Tiirkiye’deki Adigeler i¢inde dillerini en iyi koruyan grup
olup en yogun yasadigi bolge, esas olarak Kayseri ve Sivas’a bagh koylerin
bulundugu Uzunyayla ile Maras-Goksun ilgesidir. 1330°Iu yillarda literatiire giren ‘Cerkes’
kelimesi 14 ve 15.asirlarda sadece Adigeler i¢in kullanilmaktaydi. Bu isim 13. asirdaki politik
gelismelerden, Mogollarin Alanlarinda sikistirip Tiirk kavimlerinin Kafkas topraklarina
yerlesmeye ve Tiirkcenin ortak iletisim diline doniismesi ve tanimlamalarin Tirkceyle

yapilmasindan sonra ortaya ¢ikmistir.

Tablo 2. Adige Niifusunun Ulkelere Gore Dagilimi

ULKE NUFUS
ABD 3.400
BULGARISTAN 500
GAZZE ( ISRAIL) 3.000
IRAK 35.000
ISRAIL 3.000
MISIR 12.000
RUSYA BILINMIYOR
SIRBISTAN 3.300
SURIYE 36.000
TURKIYE 320.000
UKRAYNA 600
URDUN 78.000
TOPLAM 496.000

Kaynak: https://ioshuaproject.net/people_groups/10161

Tablo 3. Kabardey Niifusunun Ulkelere Gére Dagilimi

ULKE NUFUS
ABD 3.700
ALMANYA 14.000
OZBEKISTAN 1.400
RUSYA 565.500
SUUDI ARABISTAN 24.000
SURIYE 49.000
TURKIYE 1.074.000
URDUN 78.000
TOPLAM 1.809.100

Kaynak: https://ioshuaproject.net/people_groups/10161
Gecmisle kurulan iligki, kimlik ingasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu baglamda, tarihte
gergceklesmis bir olayin, anlatilarla kusaktan kusaga aktarilip yasanilan ana taginmasi, nereye
ve neye ait olundugu sorusuna cevap vererek bir kimlik sunmaktadir. S6z konusu olan,

toplumsal hafiza lizerine kurulmus kolektif bir kimliktir. Toplumsal hafizanin 6nem kazandigi
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ve hatta ulusal hafizanin yerini aldig1 (Sancar, 2011: 20) 1980’li yillardan bu yana, tarihin
demokratiklesmesi gergeklesmistir. Artik, kazananlar yerine magdurlarin; gelecek yerine
gecmisin; homojenlik yerine dislananlarin birlikteliginin; ge¢misle gelecegin kesintisiz
devamliligi anlayis1 yerine parcalanmis tarihlerin ortaya ¢iktigt bir zaman diliminde
yasanmaktadir (Akcam, 2005: 165). «Kimlik» kavrami da donlismekte; bireysel olandan
kolektif olana gegmektedir ve toplumsal hareketler cercevesinde Ozne’nin Aktor olarak geri
doniisiine sahitlik edilmektedir. Cerkezler damgalanmis Cerkez kimliklerini, ona yeni
anlamlar yiikleyerek ve gegmisi hatirlayarak, yeniden sahiplenmektedirler (Doganay, 2015:
5).

4. Diaspora’da Durum
4.1. Kafkasya Ozlemi ve Uyanis

Hafiza ¢aligmalarinda, terk edilen yerin hatiras1 ayn1 zamanda kaybedilen iliskilerin, bollugun
ve Ozgiinligliin de hatirasidir. Hepsi hayali hafiza tarafindan tekrar yaratilir ve tiziici
olduklarindan &tiirii «nostalji» olarak tanimlanirlar (Ozyiirek, 2001: 133). 1864 Siirgiiniiyle
zorla topraklarindan koparildiklarimi ifade eden Cerkezler, hi¢ tanimadiklar1 Kafkasya’ya
kusaktan kusaga aktarilmis bir 6zlem duymaktadirlar. Oraya dair anlatilan hikayeler vardir.
Dolayistyla her bir Cerkez, zihninde, belleginde Kafkasya hayal eder. Kafkasya, adeta bir
cennet gibidir. Tirkiyeli Cerkezlerin hafizasindaki Kafkasya imaji da aynidir: Yesili bol bir
dogasi olan, cesur insanlarin yagamlarimi siirdiirdiikleri, bolluk igerisinde bir cografyadir.
Masal iilkesi gibidir ve ayn1 zamanda da {itopyadir onlar i¢in, ¢iinkii ulagilmasi zor bir hayal
gibi gelir. Kafkasya’yr heniiz gérmemis bir Adige’ye atalarinin geldigi topraklar
soruldugunda, oray1 simdiki zamanda yer alan ama ge¢cmise dair bir imge olarak insa
etmektedir. Siirgiinden 6nceki Kafkasya’dir, anlatilan. Her Adige ‘Kafkasya Tanrinin kendine
ayirdigr yerdir’ sdylemini her firsatta tekrar eder. S6z konusu cografya dogasiyla, 6liileriyle
ve slirgiin 6ncesindeki yasam tarzlariyla donmus bir sekilde herkesin aklinda yer almaktadir.
Kafkasya unutulamaz vatan hayalidir. Burada deginmek istenilen konu, terk edilmek zorunda
kalinan topraklarin, yerlesilen topraklarda yeniden insa edilmeye c¢alisilmasidir. Bu yiizden
Osmanli topraklarinin dort bir tarafina yerlestirilen, Adigelerin cografi benzerligi olsun veya
olmasin Kafkasya’da geldikleri kdylerinin kendi dillerindeki adlarini birebir yerlestirildikleri
yere de vermelerindeki psikolojinin agikladigi durum bize bunu net bir sekilde

gostermektedir. Hatta her evin bahgesinde onlar icin bir donem kutsal sayillan mese
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agaclarinin dikilmesi bu benzestirmeyi kuvvetlendirmektedir. Anitlar, simgeler, mabetler,
logolar ve sokaklarin veya meydanlarin isimleri, diasporada yasayan bir toplumun
yerlestikleri topraklara demir atmasini da saglamaktadir. Bu durum Osmanli topraklarina
gbcen hemen hemen biitiin Kafkasyalilar i¢in gecerli olmustur. Her ne kadar Tirkiye’de kdy
isimlerinin resmi adlar1 Tiirkge olsa da, siirgiinden sonra yerlestikleri yerlere geldikleri
yerlesim adlarini veren Adigeler hala kendi aralarinda bu adlar1 kullanmakta ve bugiin en
geng Adige bile koyliniin Adigece ismini bilmektedir. Diasporadaki halk, mekani yeniden
yaratmay1 dener ¢iinkii bu sembolik anlamda kendini yeniden iiretebilmeyi kolaylastirir.
Geng kusak, atalar1 tarafindan unutulmus olan kiiltiire ve gecmise dayali bazi unsurlari
hatirlayarak yeni bir tarih yazmaktadir. Simdiki zaman1 reddetmekte ve ge¢cmisi hatirlayarak
ozgiirlesmektedir, ¢linkii baskiya ya da unutturma politikasina karsi tek silahlari hafizalaridir.
Kendisini ayn1 zamanda, Cerkez (Adige) kimliginin koruyucusu olarak gérmektedir. Sahip
oldugu hafiza, Sancar (2007: 50- 51)’in deyimiyle, trajik olaylar1 hatirlayan negatif hafiza’dir.
1864 Siirgiinii’'nii animsamak, gengler ic¢in, Ozgilirlesmenin ve ge¢mis travmasindan
kurtulmanin bir yoludur. Oyleyse, s6z konusu yeni nesil dzgiirliiklerini aktif bir sekilde dile
getirerek ve iktidara, tarihe, topluma direnerek, Cerkez (Adige) hareketinin aktérii ve
kimliginin 6znesi haline gelmektedir. laveten belirtmek gerekir ki, gengler artik
Thamade ** otoritesini degerli kilan Cerkez toplumunun toplumsal normlarina da karsi
gelmektedirler. Zira Internet iizerinden orgiitlenmeyi tercih etmelerindeki en ©nemli
nedenlerden biri, Sosyal aglarda Thamade otoritesini hissetmiyor olmalaridir. Castells (2012:
17-18)'in de ifade ettigi gibi, hiikiimetlerle birlikte geleneksel iktidarin kontrolii disinda kalan
internetteki sosyal aglarin yarattig1 6zerk alan, Cerkez (Adige) genglerinin ortak bir soykirim
hatirasin1 paylasabilmelerini kolaylastirmaktadir. Boylece, gengler iktidar odaklarina karsi,

kars1 iktidarlar olusturabilmektedirler.
4.2. Doniis Sorunu

Cerkezlerin geri doniis problemi toplu siirgiiniin ilk yillarindan beri devam etmektedir. Sonra
ki yillarda doniis icin ¢esitli ¢alismalarda bulunulsa da bunlarin ¢ogu, siirekli ve etkili bir
basariya ulasamamistir. Ulusasirt donemin getirdikleri sonucunda ayni anda hem anavatan
hem de diasporada yerlesik bir diizen, is ve sosyal yasam kurma hayali bu siirecte

gerceklesme olasiligini simdilik kaybetmis oldugu sdylenebilir (Erciyes, 2017: 22). Bu durum

! Thamade: Belirli bir gérevi yerine getirmek iizere, belirli bir misyon ve statii ile segilerek gorevlendirilmis kisi
anlaminda tanimlanmalidir. Bilir kisi, Aksakal
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hayallerde yasatilanlar ile realitenin birbirinden artik c¢ok farkli oldugunu da ortaya
koymaktadir.

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki donemde Sovyet makamlari ret cevaplarina gerekge olarak
genellikle Kuzey Kafkasya’da toprak ve konut yetersizligini gosterirdiler. Ancak tam da bu
donemde, 1940’larin sonundan 1980’lerin ortalarina kadar SSCB’nin ¢ok degisik
bolgelerinden uzman ve “is gilicii” olarak Kuzey Katkasya cumhuriyetlerine planli bir go¢ ve
yerlesim gerceklesti. YoOnetimin bu soruna olumsuz yaklagimma ragmen Suriye’den,
Urdiin’den ve Tiirkiye’den baz1 Cerkez aileler 6zel yollarla daha 60’1 yillarda Kabartay-
Balkar’a ve Adigey’e yerlesmeye basladilar. Sovyet vatandaslig1 ve propiska (ikamet belgesi)
alma, yerlesme, doviz bozdurma v.b. konularda zorluk ¢ikardilar. Geri donelerden bazilar1 bu
engellemelere dayanamayarak pek konuksever davranmayan vatanlarini terk ettiler. Yerel
makamlarin turist olarak gelip vataninda kalmak isteyen soydaslarini zorla tilkeden sinir disi
ettigi olaylar da oldu. SSCB’de uygulanan prestroyka® politikasina bagli olarak 80’lerin
ikinci yarisinda durum degismeye basladi. Anavatanlarina donmek isteyen soydaslarinin
haklarimi savunmak i¢in o donemde kurulan toplum Orgiitleri ve Kuzey Kafkasya
cumhuriyetlerinin bazi1 kesimlerinin hareketleri seslerini duyurmaya basladilar; oturumlarinda,
toplantilarinda ve kongrelerinde bu sorunun adil ¢oziimiinii talep ettiler. Ortak toplum orgiitii
Adige Hase™ geri donenlere yardim edilmesini baglica gorevlerinden biri olarak benimsedi.
Adige Hase biinyesinde disaridaki soydaslarin doniisii i¢in yardim subesi agildi. Bu sube en
basta geri donenler icin konut saglanmasi, Sovyet vatandashigr alma ve diger islemler icin
gerekli belgelerin tamamlanmasiyla ilgileniyordu. Kafkasya Dagli Halklar1 Birligi de
soydaglara anavatana doniis hakk: verilmesi talebini dile getirdi. KDHB’nin insiyatifiyle Ekim
1990°da Sohum’da yapilan ve 30 bin kadar kisinin katildig1 Kafkas Halklar1 Kongresi, BM
Genel Sekreteri Peres de Cuelar’a, SSCB Baskan1 Mihail Gorbagov’a, Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbagkani Turgut Ozal’a gdnderilmek iizere bir bildiri kabul etmisti. Bildiride &zellikle,
disaridaki Kuzey Kafkasyali topluluklara engel ¢ikarilmadan anavatanlarina doniis hakki

verilmesi isteniyordu. (Kushabiy, A; aktaran Papsu, M 2004,1-2).

Anavatana yonelenlerin ilk temsilcileri esas olarak iki toplum kesimiydi: G6¢ etmenin biitiin
olumsuzluklarmma katlanmaya hazir oldugunu ifade eden, vatansever aydin kesim ve

Kafkasya’da karli isler yapmaya c¢alisan is adamlari. Donenlerin yaridan fazlasim1 Suriye

12 Prestroyka : Yillardan itibaren gerceklestirilen ekonomik ve siyasi sistemi yeniden yapilandirma ve reform
hareketleri
3 Adige Hase: Adigelerin ortak olarak toplandiklar: ve toplumsal kararlarin alindig sivil toplum rgiitleri.
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vatandaslar1 olusturuyordu. ' Adigelerin geri doniisii, Rusya elgiliklerinin atalar1 Rusya
topraklarindan gog¢ etmis kisilere Rusya vatandasligi verilmesi konusunda yetki kazanmasina
bagl olarak arttr. Ornegin, 1992 yilinda Suriye’deki Rusya elciligi Adigelere 120 pasaport
verdi (Kushabiy, A; aktaran Papsu, M 2004,1-2). Doniis problemleri Kuzey Kafkasya
cumhuriyetlerinde farkli farkli ¢6ziilmeye baslanmisti. Adigey cumhuriyet statiisii kazandigi
ve yeni yetkiler elde ettigi 1990°dan sonra donmeye basladilar. Bu cumhuriyetin hiikiimeti
donenlerin problemlerine anlayisla yaklasti ve vatandaslik almak i¢in belgelerin incelenmesi
stiresini daha kisa bir zamana indirdi, 1991-1995 yillarinda dénenlerin ¢ogu oturma belgesi ve
vatandaghk aldi. Kabardey-Balkar Cumbhuriyeti’nde ise, ilgili makamlarin bu konuya
ilgisizlerdi. Vatandaslik islemleri uzun ve zorlu Biirokratik siire¢lere maruz kaldigindan kolay
¢oziilmiiyordu. Ornek olarak, donenlerden vatandashk almak igin hi¢ ¢ikmadan KBC ™
topraklarinda ii¢ yil kalmasi gerekligi verilebilir. Sonra ki yillara bu sorunlara ¢6ziim
bulabilmek adina bakanlar konseyinde konuyla ilgilenmek iizere bir konsey kurulmustu. Fakat
bu konuyla ilgili diizenleyici bir yasa yoktu ve bu departmanin ¢alismalari yetersiz kaldi.
KBC’ye geri doniis 1990’11 yillarin basinda daha ¢ok artti. 1990°da KBC’de toplam 100 kisi
islemini tamamlanmisken, KBC Igisleri Bakanlig1 Vize ve Kayit Subesi’nin verilerine gore
1993°de donen Adigelere 567 siirekli ikamet izni ve 371 oturma belgesi verildigi
sOyleniyordu ( Kushabiy, A; Aktaran Papsu, M; 2004,1-2).

O donemlerin dontisciiliik idealini savunlar tarafindan cikartilan diaspora yayinlari olan
Kafkas, Kamg¢1 ve Yamg1 dergileri siirgiinii, diaspora asimilasyonunu ve geri doniis gociiniin
onemini 1970’ler ortasinda diaspora temsilcilerinin ilk resmi anavatan ziyaretleri anlatilariyla
beraber dile getirmistir. Bu iligkilere dayanilarak o yillarda Sovyet Biiyiikel¢iligi’ne yaklasik
300 kisilik bir grup tarafindan toplu geri doniis basvurusu yapildigina dair anlatilar mevcuttur,
ancak Tiirkiye’de yasanan 1980 darbesiyle birlikte tiim iligkiler bir anda kesilmis ve zor

kosullarda kurulan baglar kopmustur (Erciyes, 2017: 7).

1 Temmuz 1994’de imzalanan Rusya Federasyonu iktidar organlari ile Kabardey-Balkar
Cumbhuriyeti iktidar organlari arasinda yonetim konularinin ve yetkilerin belirlenmesi
hakkindaki antlasma ile geri doniis probleminin ¢oziimi i¢in hukuki zemin yaratti. Bu
antlasmaya gore, yurtdisindan gelen Cerkezlerden ve Balkarlardan doniisciileri kabul etme ve
yerlestirme konular1 KBC’nin tasarrufuna geg¢mis oldu. Bu, disaridaki Kuzey Kafkasyali

topluluklara Rusya hiikiimetinin Sovyet makamlarindan farkli olarak geri doniislerine engel

Y http://www.haberler.com/suriyeli-cerkesler-anavatanlari-cerkesya-ya-donmek-5022189-haberi/
5 KBC: Kabartay Balkar Cumhuriyeti
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olmayacagini gosteren siyasi bir anlamdi. Kuzey Kafkasya cumhuriyetlerinde geri donenler
icin gecici ya da silirekli konut bulma, is bulma gibi ortak problemler oldu. Genel olarak
Rusya’da ekonomik durumun kotiilesmesi, geri donenlerin gogunun Ruscay1 iyi bilmemesi ve
yerel yasam kosullariyla tanisik olmamasi uyumlarini da giiglestirdi. Kuzey Kafkasya’da sug
oraninin artmasi da donenler i¢in ciddi bir problem oldu. Bir¢cogu su¢ diinyasi tarafindan taciz
edildiler, soyulmalari, zorla paralarinin alinmasi olaylarina rastlandi ve bazi insanlar
oldiiriildii. Sovyet sonrasi toplumun biitiin bu olumsuz gerceklikleri geri doniis siirecinde
sogutucu etken oldu ve disaridaki Cerkezlerde tarihi anavatanlari hakkindaki tasvirlerinin
yikilmasina yol agti. Ayni durum Abhazya’da yasandi. Disaridan gelerek savasa (Agustos
1992- Eylil 1993) katilan ve Abhazya’da siirekli olarak yerlesmek isteyen onlarca Abaza
ekonomik ve giindelik problemlerle karsilastilar. Ayni sekilde onlar da su¢ diinyasinin
tacizlerine ugradilar. Giliniimiizde bircok Adige ve Abaza anavatanlarina yerlesmeyi veya
orada ortak isletmeler agmayi istediklerini ve buna hazir olduklarini belirtiyorlar ama bununla
birlikte faaliyetlerinin, her anlamda. Giivenliklerinin saglanmasini istiyorlar. Anavatanlarina
donme istegini defalarca belirten digaridaki Cerkezlerin giiniimiizde ortaya ¢ikan bdyle bir
olanaktan yararlanmamalar1 gercegi su ki vatansever duygularin oksanmasiyla toplu doniis
olmuyor. Sadece biiyiik sosyoekonomik ve politik nedenler, dogal felaketler biitlin bir halki
go¢ etmeye zorlayabilirmis. Ancak az sayida Cerkez’in anavatanlarina donmesi de gosteriyor
ki toplu doniis bireysel olarak, kabul eden devletin iktidar organlarinin yardimi olmadan
mimkiin degildir. Belirtmekte fayda var ki diger bir¢ok iilkede doniis devlet politikasinin
meselesidir, degisik iilkelerden gelen soydaslarini yerlestirmek i¢in 6zel bir sistem vardir.
Sonu¢ olarak, disaridaki soydaslarimiza vatandaslik verilmesi sorunu Kuzey Kafkasya
cumhuriyetlerinde yasal zeminde ¢oziiliirse ve Kuzey Kafkasya cumhuriyetleri hiikiimetleri
donenlere yerlesmeleri ve uyumlan siirecinde yardim ederse gelecekte donen Cerkezlerin
sayis1 artabilir. Abhazya’ya donmek Rusya Federasyonu’na bagli cumhuriyetlere donmekten
daha kolay. Sohum’da hali hazirda donenlere toprak ve konut vermeyi de igeren bir doniis
programi mevcut. Moskova’nin ‘potansiyel tehdit’ géziiyle baktigi1 Adigeler i¢in degil. Rusya,
1998’de Kosova’da iki ateg arasinda kalan Adigelerden 169’unu 6zel operasyonla Adigey’de
yeni kurulan Mafehable’ye yerlestirmisti. Bu operasyonda Boris Yeltsin®® iizerinde etkili
Adigeler ile donemin Adigey Devlet Bagkani Carim Aslan’in rolii biiyiikti. Adigelerin
sadakatini kazanmak icin bu jestin yapilmis olmasi ihtimal dahilindedir (Kushabiy, A;

Aktaran Papsu, M; 2004,1-2).

®Boris Yeltsin: Rusya'mn eski bagbakani ve devlet bagkan.
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Diinyadaki diger geri doniis ¢calismalarinda oldugu gibi Adige ve Abazalarin anavatana kisa
stireli “doniis ziyaretleri” geri doniisiin ilk adimlar1 olmus, giinden giine dontisciiler arasinda
yaygin olarak “doniis artik buna doniismeli” gibi ifadelerle anavatan-diaspora arasinda
kurulan birden ¢ok yerde yerlesik yasamlar desteklenmeye baslanmistir. 2015 yilinda ise
Tiirkiye-Rusya arasinda yasanan ugak krizi diasporayi tekrar yiizii anavatana doniik ama gidip
gelme ihtimalleri belirsiz ya da kisith hale getirmistir (Erciyes, 2017: 26-27). Yasanan
olaylara bakildiginda geri doniigiin iizerinde, iki lilke arasinda ki bagin etkili olmasi1 kadar

kiiresel anlamda ger¢eklesen olaylarda etkilidir.

5. Kosovali Doniisciiler, Mafehable
5.1.Kosovali Doniisciiler

Kosovali Adigeler anavatanlarina yillarin beklentisi, 6zlemi, umudu ile dondiiler. Onlar artik
anavatanlar1 Kafkasya’da. Kosova’daki Adigelerin mallarim1 miilklerini birakip Vatan'a
donmeleri aslinda tamamiyla anavatan hasretinden degil daha 6nce de belirttigimiz gibi, biraz
bulunduklar1 bolge de gergeklesen zorluklardan otiiriidiir. Doniis fikri her ne kadar artik ¢ok
inandiric1 ve olast gelmese de isteyen herkesin istedigi yerde istedigi sekilde yasayabilmesini
ve anavatanlarina donebilmelerini ifade ettigi i¢in diasporadaki Cerkezler i¢in ¢ok onem
atfetmektedir. Bu zamana kadar Yugoslavya'da Adigelerin de yasadigindan pek ¢ok kimsenin
haberi yokken fakat 1995'te Hasan Mercan isimli bir arastirmaci, Kosova’ya giderek "Adige"
isimli kdylerinde yasayan bu koy halkini dis diinyaya tanitmis oldu. Calismamamizin
mevzuunu teskil eden bu koy halki, arttk Mafehablelilerdir. Yugoslavya dagildiginda, ¢ikan
i¢c savag sirasinda Kosova bolgesinde kalan Adigeler zor durumda kalmistir. 1998 yilinda,
Adigey Cumhurbaskani olan Aslan Carmmov, simdiki Kiiltiir Bakan1 Sayin Gazi Cemiso'yu
gorevlendirerek, Rusya Federasyonu'nun sagladigi ugaklarla 22 aileden olusan 101 Adige’yi
Kosova'dan Adigey'e tasinmistir. Daha sonra Kosova'da kalan 23 Adige daha Maykop'a
gelmistir. Bu doniisgiiler icin Maykop sehrinin kenarinda Mafehable koyii insa edilmistir.
Nitekim bu durum, 21 Mayis 1864 Biiyiik Cerkez Siirgiiniinden sonraki gergeklesen en biiyiik
kitlesel doniis olay1 olarak tarihteki yerini almistir. Her yil, 1 Agustos tarihi bayram olarak
kutlanmakta ve geri doniis icin toplumu tesvik etmek amaciyla yasatilmaktadir. Mafehable
koyli hala yeni doniisgiilerini de beklemektedir (KAFFED,notlar).

1856 sonrast Kirim ve Kafkasya’dan gelen go¢cmenlerin bir kismi Osmanhi yetkilileri

tarafindan Varna iizerinden Kosova’ya sevk edildikleri sdyleniyor. Geleneksel Cerkez
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kaynaklarina goére Kosova sahasina gelen Cerkez sayisi toplam 12 bin (2.000 aile) kadardir.
Nis tarafina yerlestirilen Cerkezler Sirplar tarafindan siiriiliince Anadolu ve Suriye’ye gitmek
zorunda kalinca, 1890’larin sonunda Kosova’daki Adigelerin sayisinin asagi yukari 6.400
civarina geriledigi soylenmistir. 1912 sonrasi Adigeler daha biiylik oranda gog¢ etmis,
1918’den sonra yine biiyikk bir go¢ olmus ve sonugta 1930’lu yillarda 50 haneye
diismiislerdir. Cogu asimile olup Arnavutlasan bu Adigelerin Balkanlar'daki son canli
kalintis1 Kosova'da Pristine'ye yakin mesafede yasayan 300-400 kisilik Adige toplulugudur.
1995°te Prizren'de yayimlanan Kosova Tiirklerinin Cig adli dergisinde Kosova'daki bu Adige
topluluguyla ilgili roportajin yayimlanmasindan sonra onlarin varligi duyuldu. 1998-1999
Kosova Savasinda seslerini duyuran Abzeh boyundan Adigeler, 1999 yilinda ilk grup olarak
Adigey Cumbhuriyeti ile Adige kuruluslarinin destegiyle ata topraklarina getirilmis ve onlar
icin Maykop'un  dort  kilometre yakinlarinda ¢ogunlugu niifusunun  Onemli  bir
kismi1 Ermeni olan Rus koylerinin ortasinda Mafehable adli yeni bir Adige koyi
kurulmustu. Kosovalilarin Adigey’den kisa siirede gideceklerine dair karamsar tahminlerin
aksine, Adigey’e gelen yaklasik 200 Kosovali Adige’den sadece 30 kadari sonradan
Almanya’ya ve Tiirkiye’ye gitmistir (Ulkelere Gére Cerkezler, 2017).

5.2. Adaptasyon

Déniisciiler i¢in bir umut 6rnegi olan Mafehable de yasam miicadelesi devam etmektedir,
anavatanlarma donmiis olmanin ve kaybettikleri akrabalariyla bir araya gelmenin heyecanin
adaptasyon siirecinde en biiyiik motivasyon kaynagi oldugu diisiiniilmektedir. Doniis¢iilerin
geldikleri giinden bu yana sosyal, iktisadi, siyasi adaptasyon siireclerinde bolge halkinin ve
Adigey cumhuriyetinin bir¢ok ¢alismasi olmustur. Ama yine de donenlerin adaptasyonunun

gerceklestigi siiphelidir.

Adigey Cumhuriyeti Milli isler ve Halkla iliskiler Komitesi'nde Mafehable kdyiiniin
diizenlemesiyle 1ilgili toplantilar yapilmaktadir. Komite Baskani Asker Salahov,
konugmalarinda, Mafehable’de yasayan geri doniis¢iiler igin elektrik, gaz ve su saglanmasi,
yollarin asfaltlanmasi ve ev ingaati i¢in arsa ayrilmasi gibi konular lizerinde durmustur.
Salahov, Natpress’e yaptigi bir agiklamada, !’ “Mafehable kdyiiniin problemleriyle ilgili
konularin ele alindig1 goriismelerin, geri doniis¢li yurttaglarimizin tedirgin oldugu konularin
¢coziimii i¢in gergek bir adim oldugunu diisiinliyorum” demistir. Siirecin sonunda en kisa

siirede, arsa verilecek 186 kisinin belirlenmesine, su ve gaz alanlarinda ortak projelerin hayata

7 http://natpress.net/index.php?newsid=8238
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gecirilmesi icin kooperatif kurulmasina; Suriye’den gelen geri doniisciiler i¢in Rusya
Federasyonu yasalari ¢er¢evesinde Mafehable’de arsa ayrilmasi c¢alismalarina devam
edilmesine ve geri doniisciilerin sosyal adaptasyonu c¢alismalarina hiz verilmesine karar
verilmistir. Adigey Cumhuriyeti’nde su anda Tiirkiye, Urdiin, Israil ve Avrupa’dan geri doniis
yapmis yaklasik 1600 kisi yasadig1 sOyleniyor. Bunun yam sira Suriye’deki savastan sonra

gelmis 137 aile de Adigey’de yasiyor (Ajanskafkas, 2017).

Suriye’den doniis yapanlarin bir¢ogu yeni yerlerine uyum sagladi bile. Geri doniis fikrinin
kafalarindan uzun yillar ¢ikmadigini bildigimiz Adige halki igin iyi bir 6rnek olan
Mafehable’de durumun gergekten bahsedildigi gibi oldugunu diisiinmekteyiz. Artik kaldiklar
yerleri anavatan edinen Adigeler i¢in kendi anayurtlarinda adaptasyon sorunu ¢ekmeleri
diinyanin en ironik olaylarindan biri olsa gerek, bir halk i¢in hi¢bir yerde ve higbir kosulda
kendi gibi olamamak ve her alanda asimilasyonla burun buruna olmak zor bir kiiltiir
miicadelesi gerektirir ve geri doniis bile buna tam olarak ¢are olamayacak gibi durmaktadir.
Daha 6nce de belirttigimiz gibi doniis¢iilere vatandaslik verilmesi sorunu Kuzey Kafkasya
cumhuriyetlerinde yasal zeminde ¢oziiliirse ve Kuzey Kafkasya cumhuriyetleri hiikiimetleri
donenlere yerlesmeleri ve uyumlar siirecinde yardim ederse gelecekte donecek Adigelerin
sayisi artabilecektir. Cilinkii diasporada yasayan bir halkin sartlar ne olursa olsun, tarihi acinin
vermis oldugu bir anavatan hasreti ve giindemi vardir. Bu baglamda, Mafehable 6rnegi geri
donts fikri tasiyan herkese umut 15181 olmus basarili bir 6rnektir ve yeni doniisgiilere ilham

kaynag1 olup olmayacagi sorusunu akla getirmektedir.

6. Sonuc¢

Biiytik Cerkez siirgiiniindeki siirgiin edilen toplam niifus hakkinda iddia edilen farkl
rakamlara ragmen surasi agiktir ki, gercekler belgelenen rakamlarin da tstiindedir: Tim
Kuzey Kafkasya’da kalan ve yer degistirmeyen biitin Adigelerin sayis1 150 ile 200 bin
dolayindadir. 19. yiizyilin ilk yarisinda yalnizca Kuzeybati Adigelerinin bir milyona yakin
niifusa sahip oldugu diistiniiliirse Kafkasya’da etnik temizlik harekatinin ne boyutta oldugu
tahmin edilebilir. Sonuglar1 ile bakildiginda Kafkas-Rus Savaslari, zalimce, gayri insani
kosullarda gerceklesmistir. Yasanan siire¢ ve sonuglarin kendisi ise, cagin degerleri ile
sdylenecek olursa Insan Haklarina aykiridir. Ciinkii Adigeler, Ruslarin éniinden kagmus bir
halk degildir. Adigeler tarihte 6rnegi olmayan vatan savunmasi vermis ve kaybettigi i¢in de

iilkelerinden zorla ¢ikartilmis bir halktir. Kaldi ki, Resmi Rus tarihinde, “Daglilarin G6¢ii”
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olarak tanimlanan, 19. yiizyilin bu biiyiik niifus hareketinin bir siirgiin oldugu artik kabul
ediliyor olmasina ve tarihin en onemli siirgiinleri arasinda olmasma ragmen, Telafi etme
yoniinde Rusya hiikiimetince pek bir sey yapilmamistir. Bir yandan goglerle olusturulan yeni
yapay devletler olusturulurken (Israil gibi) bir yandan da Kafkasyali Adigeler gibi halklar
binlerce yildir yasadiklar1 ve kimliklerinin olusumundaki en O©nemli unsur olan
cografyalarindan ¢ikarilmislardir. Kanaatimizce bunda belki Kafkas halklarinin ugradigi bu
dramatik facianin uluslararasi diizeyde dikkate deger bir ilgi gormemesi de yatmaktadir. Zira
olusturulan yeni diizen i¢in aykir1 bulunmuslardir. Ote yandan siirgiin, Adigelerin tarihi
gelisimini de tamamiyla degistirmis ve mevcudiyetlerinde fevkalade olumsuz rol oynamustir.
Bu yasananlar sadece gidenleri degil kalanlar1 da sosyoekonomik, politik ve kiiltiirel
gelismeler agisindan onlarca yil geriye atmistir. Ozetle Rus Carliginin egemenlik politikasi ile
Adige halki tamamen dagilmis ve koklerinden koparilmis ve giiniimiize kadar gelen siiregte

de bunu telafi edici herhangi bir hukuki sosyal ve akademik ¢alisma yapilmamistir

Siirgiin edildikleri bolgelerde Adigelerin ¢ogu ikinci bir siirgiine mahkim kalmis ve gittikleri
yerlerde hem kiiltiirel olarak hem de ekonomik olarak ciddi adaptasyon sorunlari
yagamiglardir. Uzun yillar siiren Rus-Kafkas savaglarindan sonra gittikleri bolgeleri
anayurtlar1 saymis ve yine o bdlgelerde biiyiikk savaslarda biiyiik kayiplar vermislerdir.
Kosovali Adigelerin de yasadigi aslinda tam da budur, yasadiklar1 Kosova’da belki de
muhatab1 bile olmadiklar1 bir savasin i¢cinde kalmis ve bu sirada seslerini anayurtlarinda ki
yetkililere duyurmay1 basarmislar ve onlarinda gosterdigi destek ve Ozveriyle anayurtlarina
donmiiglerdir. Onlar i¢in kurulan Mafehable isimli koyiin biitiin masraflar1 Adigey
cumhuriyeti tarafindan kargilanmis ve dontisgiilere yasamlarini devam ettirebilmeleri igin
arazi tahsis edilmistir. Boylece Mafehable’ye her tiirlii sosyal, iktisadi destek soydaslari
tarafindan saglanmis, koy tam da ismi gibi Adige Diasporasi i¢in bir 151k bir aydinlik haline
gelmistir. Yine de diasporadakiler i¢in toplu bir geri doniis fikri oldugu tam anlamiyla
sOylenemese de, zorla yerlerinden edilen bir halk i¢in bir zafer ve seving etkisi de yapmis
oldugu kacginilmazdir. Ote yandan Adige halkinin yiizyillardir siiren diaspora hayatinda onca
yildan sonra bunun tek 6rnek olmasi aslinda ayn1 zamanda da bir umutsuzluk gostergesidir.
Bunu besleyen sebep her seyin giilliik giilistanlik olmamasindan da kaynaklanmaktadir
Yerlestirilen bolgelerde yasanan sikintilar anavatana doniisle her seyin bitmedigidir ve bu
durumun 6zgiirliik getirmeyecegi fikrinin yayilmaya baslamasidir. Ayni zamanda bunlara geri
dontlis yapanlarin ¢ektigi sikintilar ve cizilen imaj, ziyaret amacli gidenlerin bile artik

kendilerini orda yabanci hissetmeleri de sayilabilir. Kafkasya’nin atalarin arkalarinda biraktig
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ayni Kafkasya olmadigi kesindir. Kim bilir belki de toplu geri doniisii en olasi kilacak durum
ve bununla gelecek tam oOzgiirlik fikri kiiciik bir ihtimal olan tam bagimsizlik olacaktir.
Yoksa burada incelemesini yaptigimiz Mafahable &rnegi sadece sembolik olmaktan Gteye

gidemeyecek ve Adige ruhu huzura asla kavusamayacaktir.
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Ozet

Calismanin amaci; bir otomotiv yan sanayi isletmesine iliskin mevcut uygulamalar bakimindan yonetsel
kararlara 151k tutmasi acisindan kalite maliyetlerini analiz etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, Diizce ilinde faaliyet
gosteren ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S.’ne ait 5 yillik (2011-2015) kalite maliyetleri ile ilgili genel bilgiler,
isletme yonetiminden alinmig olup isletmenin kalite maliyetlerine iligskin unsurlari PAF (Prevention-Appraisal-

Failure) modeli ¢ergevesinde incelenmistir.

Bu ¢ercevede s6z konusu igletmenin kalite maliyetleri oran ve trend analizleri yardimu ile analiz edilmistir. Bu
analiz sonucunda isletmenin yillar itibariyle en fazla kalite maliyetlerinin i¢ ve dis basarisizlik maliyetleri oldugu
goriilmiistiir. Isletmede beklenen i¢ ve dis basarisizlik maliyetlerinin zamanla diisiisiin saglanmasi ve bununda
onleme, 0l¢me ve degerlendirme maliyetlerinin yeniden gozden gegirilerek bu maliyet unsurlarina daha fazla

Onem verilmesi sonucuna varilmistir.
Anahtar Kelimeler: Kalite, Toplam Kalite Yonetimi, Kalite Maliyetleri Analizi, Uretim Isletmeleri.

ANALYSIS ACCORDING TO PAF MODEL IN AN AUTOMOTIVE SUB-INDUSTRY OPERATIONS
OF QUALITY COSTS

Abstract

The reasons for the poor quality of the product produced or service offered and the cost elements associated with
them are examined through quality cost analysis. Analysis results help businesses to control costs by ensuring

that poor quality reasons are eliminated with the help of planning and prevention efforts.

The aim of this study is to analyse the quality costs in order to shed light on managerial decisions in existing
applications of an automotive supplier industry operation. To this end, general information about the 5-year
(2011-2015) quality costs of ABC Automotive Sub-Industry operating in Diizce province was taken from the
management of the enterprise, and the elements concerning the quality costs of the enterprise were analysed in

the framework of PAF (Prevention-Appraisal-Failure) Model.

In this framework, the quality costs of the enterprise were analysed with the use of rate and trend analysis. As a

result of this analysis, it was found that the highest cost of quality turned out to be the internal and external

! Bu galisma, birinci yazarin damsmanhiginda ikinci yazarin “Uretim isletmelerinde Kalite Maliyetlerinin PAF
Modeline Gore Analizi: Otomotiv Yan Sanayisinde Bir Uygulama” adli yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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failure costs over the years. It was concluded that the cost of internal and external failures was expected to be
reduced over time, and more importance should be attached to those cost elements reconsidering prevention,

evaluation and assessment costs.

Keywords: Quality, Total Quality Management, Quality Cost Analysis, Production Operations.

1. Giris

Glinlimiizde yogun bir rekabetin olustugu piyasa kosullarinda isletmelerin rakiplerine
istiinliik elde edebilmeleri icin kaliteli iliretim yapmalari zorunlu hale gelmistir. Kalite,
miisterilerin istek ve ihtiyaclarmi karsilayabilmenin Otesinde miisterilerin beklenti ve
isteklerinin yonlendirilmesidir. Dolayistyla giiniimiizde isletmeler en dnemli rekabet unsuru

olarak miisteri memnuniyetini saglamaya yonelik ¢alismalar izerinde durmaktadir.

Kaliteli bir iiretim gerceklestirebilmenin veya hizmet sunabilmenin isletmelere birtakim ilave
maliyetlere de katlanmalar1 gerekebilir. Isletmelerde temel amag¢ bu maliyetleri diisiirerek
karlilig1 artirmaktir. Bu nedenle kaliteli mal veya hizmet iiretiminde katlanilacak olan
maliyetlerin ¢ok iyi analiz edilmesi ve bu maliyetleri diisiirmeye yonelik c¢alismalarin
yapilmas: gerekmektedir. Buda ancak etkin bir sekilde isleyen kalite maliyet sisteminin

olusturulmasi ile ger¢ceklesmektedir.

Isletmelerin kalite maliyet sisteminden beklentileri, hesap edilen kalite maliyet unsurlarmin
degerlendirmesini yaparak anlasilir bir bicimde analiz edilmesidir. Kalite maliyet analizinde
birgok teknik olmasina ragmen dogru zamanlarda dogru tekniklerden faydalanmak analizlerin
etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglayarak tiretim diizeyini istenilen kalitede ve maliyetleri de

minimum diizeyde tutacaktir.

Bu ¢alismanin amaci, giiniimiiz diinyasinda kiiresellesmenin de etkisiyle isletmeler arasinda
olusmus yogun bir rekabet sonucu, isletmelerin varliklarini devam ettirebilmeleri ve daha
basarili olabilmeleri agisindan biiyiik 6nem arz eden kalite kavrami, toplam kalite yonetimi ve
kalite maliyetleri konularimi literatiir taramasiyla birlikte teorik olarak incelemek ve bir
otomotiv yan sanayi isletmesinin kalite maliyetlerine iliskin uygulamalar bakimindan mevcut

durumlarimi bu teorik bilgiler 15181nda analiz etmektir.

Bu amag dogrultusunda, Diizce ilinde faaliyet gosteren ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S. ne ait
5 yillik (2011-2015) kalite maliyetleri ile ilgili genel bilgiler, isletme yonetiminden alinmis
olup isletmenin kalite maliyetlerine iliskin unsurlart PAF (Prevention-Appraisal-Failure)

modeli ¢ergevesinde incelenmistir.
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Bu modelde kalite maliyetleri onleme, 6lgme ve degerlendirme, i¢ basarisizhik ve dis
basarisizlik maliyetlerinden olugsmaktadir. Bu model ger¢evesinde elde edilen kalite maliyet
verileri kalite maliyetleri analiz tekniklerinden oran analizi ve trend analizi yardimiyla analiz

edilecektir.

2. Kalite Maliyetleri

Kalite maliyetleri, kusurlu mamul {iretimi ya da hizmet sunumunu 6nlemek ve gerekli olan
faaliyet unsurlarini analiz etmek igin yapilan harcamalar ile mamul ya da hizmetlerden
belirlenen standart 6zellikleri karsilayamamasi neticesinde meydan gelen basarisizliklarin

neden oldugu kayiplar olarak tanimlanabilmektedir (Woolf ve dig., 1988:165).

Bagka bir ifadeyle kalite maliyetleri, meydana gelebilecek hatalar1 Onlemek amaciyla
yiirlitiilen faaliyetlerin, planli kalite muayenelerinin ve mamuliin iiretim esnasinda veya

miisteriye tesliminden sonra goriilen hatalarin sonucunda ortaya ¢ikan maliyetlerdir (Yiikct,

2014:486).

Geleneksel anlamda kalite maliyetleri “kalite glivence sistemini yonetme maliyetleri” olarak
tanimlanirken, glinlimiizde modern anlamda kalite maliyetleri “kalite sisteminin tasarlanmasi,
uygulamasi, korunmasi ve gelistirilmesiyle sonucu ortaya c¢ikan maliyetler” olarak

tanimlanmaktadir (James, 1996:276).

Kalite maliyetleri, konusu ilk olarak Juran ve Feigenbaum tarafindan ele alinmistir. Juran’in
1951 yilinda yayimladigi “kalite kontrol el kitabinda” kalite maliyetlerinden bahsetmistir.
Feigenbaum ise kalite maliyetlerini, uygunluk ve uygunsuzluk maliyetleri olmak tizere iki
kisma ayirmaktadir (Top ve Karabinar, 2013: 59). Buradaki uygunluk maliyetleri, 6nleme ve
degerlendirme maliyetlerinden uygunsuzluk maliyetleri ise, i¢ basarisizlik ve dis basarisizlik
maliyetlerinden olugmaktadir. Feigenbaum’un bu siniflandirma sistemi neredeyse evrensel

olarak kabul edilmektedir (Cosmin ve Ana-Maria, 2013: 1479).

Firmalarin ulusal veya uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmeleri ve varliklarini
sirdiirebilmeleri i¢in daha kaliteli bir iirlini daha ucuza iiretebilmeleri gerekmektedir.
Dolayisiyla kaliteli tiretim adina ortaya c¢ikacak olan bu maliyetler 6nem kazanmaktadir. Bu
maliyetlerin etkin bir sekilde yonetilmesi i¢in katlanilan bu maliyetlerin belirlenip 6lgiilmesi

ve analize tabi tutulmasi gerekmektedir.
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2.1. Kalite - Maliyet iliskisi

Kaliteli {iirlin veya hizmetin sunulmasiyla yapilan islemler verimliligi arttirmakta,
verimlilikteki gelismeler de, katlanilan maliyetleri azaltmakta bu da isletmenin karlilig
arttirmaktadir. Maliyetlerin azaltilmasiyla, {iriin veya hizmetin satis fiyatlarinin diistiriilmesi
anlamina geldigi i¢cin bu da satiglardaki bir artisa neden olmakta, satiglardaki artis da

karliliktaki bir artisa neden olmaktadir (Morse ve dig., 1991:677).

Geleneksel diigiince yaklagiminda kalite arttikca maliyetlerin de bu oranda artacagini
ongormektedir. Baska bir ifadeyle kaliteli bir {iriin veya hizmet sunulmasi, daha fazla kontrol
ekipmani ve calisaniyla daha fazla test ve muayene gerektireceginden iiriin veya hizmetin
maliyetleri arttirdigt yondedir. Giiniimiizde ise bunun tam aksine kalitesiz Triinlerin
isletmelerde meydana getirdigi maliyetlerin kaliteyi saglamak i¢in katlanilan maliyetlerden

cok daha fazla oldugu kabul edilmektedir (Schmahl ve dig., 1997 : 58).

Bagka bir ifadeyle geleneksel diisiincede, isletmelerde sadece Olgiilebilen kalite maliyetleri
hesap edildigi icin istenilen kaliteyi yakalayabilmek i¢in yapilan harcamalarin maliyetleri
yiikselttigi goriisii hakimdir. Bu goriiste iiretim siirecindeki hatalarin azaltilmast maliyetleri
artiracak olup ayni zamanda sifir hatali mamul {retimini de miimkiin olmayacagi

diisiiniilmektedir (Karcioglu, 2000:109).

Gilinlimiizdeki modern yaklasima gore ise kaliteli mal veya hizmet iiretmek isletmelerin kalite
maliyetleri azalirken, gelirlerinde de artis saglanabilmektedir. Kalite maliyetlerini azaltmak
yoluyla tasarruflarda artis saglanabilecektir. Isletmeler kusurlu iiriin olusmasini 6nlemek
amaciyla onleme harcamalarini arttirmak yoluyla basarisizlik maliyetlerini azaltacak ve
kazanglarin1 arttirabilecektir. Basarisizlik maliyetlerinin pay1, toplam kalite maliyetleri
icerisinde c¢ok biiyiik bir yer tutmakta olup, onlemeye yonelik yapilacak harcamalar ile
basarisizlik maliyeti dolayisiyla toplam kalite maliyetleri biiyiik O6l¢iide diisecektir
(Demircioglu ve Kiigiiksavas, 2009: 46).

2.2. PAF Modeli

Isletmelerde mal veya hizmet iiretimi siireglerinde meydana gelen ancak isletme tarafindan
takip edilemeyen maliyetleri analiz edebilmek i¢cin maliyet unsurlarini tespit eden baz1 kalite
maliyet modellere ihtiyag vardir. Bu modeller de kalite maliyetlerinin tespit edilmesi,
siniflandirilmasi ve kaydedilmesi i¢in isletmeler tarafindan gelistirilip kullanilir (Akkoyun ve

Ankara, 2007: 5).
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Kalite maliyet modellerinin amaci1 degisen kalite seviyeleri i¢in toplam kalite maliyetlerinin
(TKM) gelisimini icermektedir (Freiesleben, 2004: 959). Kalite maliyet modelleri, kalite
olgusunu siirek olarak iyilestirme faaliyetleri ile toplam kalite yonetiminin performansinin
izlenmesinde kullanilan yonetim muhasebesi araglaridir. Bu nedenle kalite maliyetlerinin
Olciilmesi, kontrol ve iyilestirmeye dogru atilmis ilk adim olarak kabul edilmektedir (Topgu,

2005:345).

Kalite maliyet modelleri; Faaliyet Esasli Maliyetleme (Deger katan faaliyetler + Deger
katmayan faaliyetler), Siire¢ Maliyet Modeli (Uygunluk + Uygunsuzluk), Firsat ve Maddi
Olmayan Maliyet Modeli (Onleme + Olgme ve Degerlendirme + Basarisizik + Firsat
Maliyeti), Crosby Modeli (Uygunluk + Uygunsuzluk), Taguchi’nin Kayip Fonksiyonu ve
PAF (Onleme + Ol¢gme ve Degerlendirme + Basarisizlik) modelidir (Schiffauerova ve
Thomson, 2006: 650).

Kalite maliyetlerinin siniflandirilmasinda isletmelerde yonetsel kararlarda en etkin kullanilan
PAF modelidir. Bu model Armand Feigenbaum tarafindan 1956 yilinda gelistirilen ilk kalite
maliyet modelidir. Bu model hem fiiretim hem de hizmet isletmelerinde uygulamalar1 olan
ayrica bu model kalite uygulayicilart arasinda da en iyi bilinen modellerden biridir (Goulden
ve Rawlins, 1997: 200). Bu modelde Kalite maliyetleri agsagidaki gibi siniflandirilmaktadir
(Love ve Irani, 2003: 650);

> “Onleme maliyetleri,

> Olgme ve degerlendirme maliyetleri,
> I¢ basarisizlik maliyetleri,

» Dis basarisizlik maliyetleri”

Onleme, 6lgme ve degerlendirme maliyetleri uygunluk, i¢ ve dis basarisizlik maliyetleri ise

uygunsuzluk maliyetleri olarak ifade edilmektedir (Shah ve Mandal, 1999: 1095).

Onleme maliyetleri, mamul veya hizmetlerin tiiketici isteklerine uygunsuzlugunu onlemek
amaciyla 0zel olarak tasarlanmig tiim faaliyetlerin maliyetleridir. Kalite maliyetlerini
minimize etmenin en etkili yolu, kalite problemlerinin ortaya ¢ikmadan Onlem almaktir
(Yumuk ve Oguzhan, 2005: 4). Bu maliyetler, kalite kontrol miihendislik hizmetleri, ¢esitli
departmanlara gore kalite planlamasi ve kalite egitim programlart maliyetlerini kapsar

(Pekdemir, 1993: 26).
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Olgme ve degerlendirme maliyetleri istenilen kalitenin gerceklestirilmesini saglamak
amaciyla, kalite Ozelliklerinin 6l¢iim ve kontrolleriyle ilgili giderlerdir. Yani, 6lgme ve
degerlendirme maliyetleri kalite ihtiyaclarinin tasarim asamasinda yapilan kaliteye uygunluk
derecesini garantiye alma amaci i¢in mamul Oncesi girdilerin kontrolii, test edilmesi,
muayenesi, yeniden gozden gecirme ve degerleme c¢alismalar1 faaliyetleri i¢in yapilan

giderleri ihtiva eder (Cubuk, 2005: 3).

Uriiniin miisteriye ulasmasindan 6nce isletme tarafindan ortaya cikarilan uygunsuzluklarin
maliyeti, i¢ basarisizlik maliyetini olusturur. Uriiniin yeniden tamiri, hurda maliyeti, yeniden
testlerin yapilmasi, verimsizlik maliyeti, ariza bakim maliyeti gibi unsurlarin yol agtig1

maliyetler bu maliyetlere 6rnek verilebilir.

Uriiniin tedarik¢iden miisteriye transferinden sonra ortaya cikan yetersiz kalite nedeniyle
olusan maliyetler dis basarisizlik maliyetini olusturur. Bu maliyetler iiriin veya hizmetin
sunumundan sonra sevkiyat, teslimat, satis sonrasi, hizmetlerden kaynaklanan aksakliklardan
meydan gelmektedir. Sikayet aragtirmalari, iade edilen mallar, diizeltme maliyetleri, garanti

talepleri, musteri kayb1 gibi maliyetler bu kapsamda incelenir (Ko¢ ve Demirhan, 2007: 90).

PAF modeli uygulamada ve literatiirde genel kabul gérmesine ve yaygin olarak kullanimina

karsilik bu yonteminde zayif yonleri mevcuttur.

Bu model yanlis yorumlanmaya agiktir. Tiim kalite maliyet unsurlarinin 6nleme, degerleme
ve basarisizlik maliyeti olarak ayristirilmast miimkiin olmayabilir (Goulden ve Rawlins,
1997:201). Bu model ayni iiriinden kitlesel iiretim yapan isletmeler i¢in daha uygundur. Yine
bu model kalite maliyetlerine makro seviyeden bakmakta ve siireglerin nasil
iyilestirilebilecegine iligkin bilgiler vermemektedir. Bu nedenle kalite maliyetlerinin nedenleri

hakkinda bilgilere ulagilmamaktadir (Giakatis ve Rooney, 2000: 157).

Bu modeldeki 6nleme, 6lgme ve degerlendirme, i¢sel ve digsal basarisizlik maliyetlerini ele
alan kalite maliyet modeli maliyet azaltmaya odaklanirken, kalitedeki yiikselisin fiyat ve satis

hacmi iizerindeki olumlu katkisini1 ihmal etmektedir (Akgiin, 2005: 37).

3. Kalite Maliyetlerinin Bir Otomotiv Yan Sanayi isletmesinde Analizi

Kalite maliyet sisteminden beklenen, hesaplanan kalite maliyetlerinin degerlendirmesini
saglayacak sekilde analiz edilmesidir. Kalite maliyet analizinde bir¢cok teknik olmasina

ragmen dogru zamanlarda dogru tekniklerden faydalanmak analizlerin etkin bir sekilde

28



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 7, Sayi: 1.

yiiriitiilmesini saglayarak tretim diizeyini istenilen Kkalitede ve maliyetleri de minimum
diizeyde tutacaktir. Calismada kalite maliyetlerinin analiz edilmesinde oran ve trend analizleri

kullanilmistir.
3.1. Arastirmanin Yontemi

Calismanin amaci; toplam kalite yonetimi ve kalite maliyetleri ¢cergevesinde bir otomotiv yan
sanayi isletmesine iliskin mevcut uygulamalar bakimindan yonetsel kararlara 1s1k tutmasi

acisindan kalite maliyetlerini analiz etmektir.

Bu amag dogrultusunda, Diizce ilinde faaliyet gosteren isminin agiklanmasini istemeyen ABC
Otomotiv Yan Sanayi A.S.’ne ait son 5 yillik (2011 — 2015) kalite maliyetleri ile ilgili genel
bilgiler isletme yonetiminden alinarak isletmenin kalite maliyetlerine iliskin unsurlar1 ve
verimlilige yonelik ¢alismalari, yapilan goriisme ve toplanan veriler 1s18inda 6rnek olay

metodu kullanilarak ele alinacaktir.

ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S. 2005 yilinda Diizce sanayi bolgesinde kurulmus olup esas
faaliyeti delik anma cap1 2,5 mm - 250 mm tek sira bilyeli, radyal, rulmanli yataklarin
iiretimidir. ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S. iiretim esnasinda ISO 9001:2000 uluslararast
kalite sertifikasina sahip ayrica Uluslararast Demiryolu Endiistri Standardina (IRIS) gore
sertifikalanmistir. IRIS, uluslararasi kalite standardi ISO 9001’ e dayanan, demiryolu
sektoriine 6zgli yonetim sistemlerinin degerlendirilmesi icin tasarlanmistir. IRIS’ in temel
amact tim tedarik zincirini iyilestirerek, kaliteli ve giivenilir tretilen vagonlarimi
tyilestirmektir. ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S.’nin kalite politikas1 miisteri ve diger ilgili
kisilerin ihtiyaclarini kusursuz ve eksiksiz olarak karsilamak i¢in iirlin sunmak ve iiretimini

kalic1 olarak devamli gelistirmektir.
3.2. Arastirmanin Modeli

Diizce sanayi bolgesinde 2005°ten beri iiretim yapan ABC otomotiv yan sanayi A.S.’nin
2011-2015 yillart arasinda ISO 9001 uygulamalar1 kapsaminda kalite maliyetleri ve kalite
performansindaki degisiklikler incelenecektir. ABC isletmesi kalite maliyetlerini kismen de
olsa raporlamaktadir. Isletmenin kalite maliyetlerine iliskin unsurlari PAF (Prevention-
Appraisal-Failure) modeli ¢er¢evesinde ele alinmis olup buna goére kalite maliyetleri asagidaki

basliklar altinda incelenmistir.
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Onleme Maliyetleri: Kalite planlama egitimi, kalite egitim maliyeti, kalite iyilestirme
programlar1 maliyeti, ekipman iyilestirme ve gelistirme maliyeti, 6l¢li aletlerinin kontrol +

bakim +kalibrasyon maliyeti, 6nleyici bakim maliyeti.

Ol¢me ve Degerlendirme Maliyetleri: Olgme ve test aletlerinin amortismanlari, proses igi

kontroller, son kontrollerin maliyetleri, giris kontrol maliyeti.

Ic Basanisizhk Maliyetleri: Kurtarma (rework) maliyeti, hurda maliyeti, verimsizlik

maliyeti, ariza bakim maliyeti.

Dis Basarisizhk Maliyetleri: Garanti giderleri, fabrika iade maliyeti, servis iadeleri maliyeti,

hurda maliyeti, 6deme gecikmesi faiz kaybi.

PAF Modeli kalite maliyetlerinin analiz edilmesinde literatiirde en ¢ok kullanilan ve bilimsel
anlamda en fazla destek goren bir modeldir. Bu model sadece Olgiilebilen ve isletmelerde

goriilebilen kalite maliyetlerinin analizinde kullanilmaktadir.

Ancak isletmelerde, Olgiilebilen kalite maliyetlerinin yaninda, Olgiilebilen kalite
maliyetlerinden daha fazla olan ve etkisini kisa siirede gdstermeyen kalitesiz mal veya hizmet
iiretiminin olusturdugu misteri, Pazar, imaj ve giiven kayb1 gibi hesaplanmasi ve tahmini zor
olan 6l¢iilemeyen kalitesizlik maliyetleri de s6z konusudur. “Kalite buzdag:1” ile ifade edilen
bu maliyetler, buzdagmmin su altinda kalan kismina benzetilmektedir. PAF modeli,

beklenmeyen veya dngoriilmeyen kalitesizligin maliyetini veya buzdaginin altta kalan kismini

O0lgmemektedir.
3.3. Verilerin Toplanmasi

Calismaya ait veriler, ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S.” ye ait kalite yonetim departmant,
muhasebe - bilgi islem departmani yonetimi ve calisanlarindan alinmis olup olgusal ve
birincil veri niteligini tasimaktadir. Ayrica verilerin elde edilmesi siirecinde dokiiman analizi
yapilmistir. Dolayisiyla kalite maliyet sistemini olusturmus bir isletmenin kalite maliyetlerine
iliskin uygulamalarini, bu uygulamalar neticesinde mevcut durumlarmni ve yonetici goriislerini
ortaya koymak amaciyla Diizce bolgesinde faaliyet gosteren bir ABC Otomotiv Yan Sanayi
A.S. yoneticileri ile birebir goriismeler saglanarak kalite maliyetlerine iliskin veriler elde

edilmistir.
3.4. Verilerin Analizi

Kalite maliyeti analizi, 6nleme, degerlendirme ve hata faaliyetleri {izerine yogunlasacak, bu

da maliyetleri azaltma firsat1 yaratacaktir. Kaliteyle ilgili faaliyetlerin performanst mutlaka
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Olgiilmelidir. Ciinkii bu analizler, boliimler, siire¢ler ve {iriinler-hizmetler arasinda kalite
maliyetleri karsilagtirmalart yapmada bir temel olusturacaktir (James, 1996: 278). Bu

caligmada kalite maliyetleri analiz tekniklerinden oran analizi ve trend analizi kullanilacaktir.
3.4.1. Oran Analizi

Kalite maliyetlerini sadece tutar olarak 6lgmek ve raporlamak yetersiz kalabilir. Ydneticiler
kalite maliyet kalemlerinin zaman igerisinde degismelerini, diger degiskenleri de géz Oniinde
bulundurarak oranlar yardimi ile analiz etmek isteyebilir (Yikei, 2014: 542). Bu nedenle oran
(rasyo) analizi ile finansal tablolardaki tutarlarin nispi iligkileri incelenerek isletmenin
finansal yapist konusunda bilgi edinilir. Finansal tablolar yardimi ile ¢ok sayida oran
hesaplamak miimkiindiir. Ancak oran hesaplamaktan ziyade yorumlanabilir nitelikte isletme
yonetiminin alacagi kararlarda etkili olabilecek bilgi iiretmek olmalidir. Bu nedenle mali
nitelikteki bilgilerden anlamli iliski icinde bulunan kalemler secilerek birbiriyle oranlanarak
analiz edilir. Daha sonra analizi yapilan sonuglar 6nceki donem sonuclariyla benzer isletme
oranlariyla karsilagtirilarak isletmenin mali durumu hakkinda yorum yapilabilir (Cubuk ve

Lazol, 2014: 198).

Oran  analizinde islemelerin  faaliyetleri ~zaman boyutu dikkate alinmadan
gerceklestirilmektedir. Nitekim rasyolar islemenin belli bir zaman anindaki durumunu
gosterirler. Fakat bu durumun zaman itibariyle izledigi seyir hakkinda bilgi vermezler. Iste
hesaplanan rasyolarin yillar itibariyle izledigi seyir hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in trend
analizi yapilmalidir. Trend analizi isletmenin zaman itibariyle faaliyetlerinin gii¢lii ve zayif
oldugu yillar1 ve gidisatin egilimi hakkinda yoneticiye gelen bir bilgi verir (Tiirko, 1999:
112).

3.4.2. Trend Analizi

Trend analizi, cari donem igerisinde olusan maliyetlerin 6nceki donemde gergeklesmis olan
maliyetlerin birbiri ile karsilastirilmasimi esas alan bir analiz tiridir (Yikgl, 2014: 543).
Muhasebe veri yogunlugunun oldukc¢a fazla olmasi, bunlarin olduk¢a iyi analiz edilmesi
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu bilgiler; satislar, nakit akimlari, alici, satict hesaplari
olabilmektedir. Bu verilerin analizinde kullanilan istatistiksel yontemlerin basinda trend

analizi gelmektedir (Sipahi ve Yildirim, 2004: 72).

Bu yontemde, birbirini izleyen donemlere ait finansal tablolarda yer alan hesaplarin temel
(baz) almman finansal tablo kalemlerine gore gosterdigi artis ve azaliglar ylizde olarak

hesaplanir. Bu nedenle isletmenin finansal tablolarinda yer alan her bir hesap kaleminin esas
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(baz) kabul edilen 6nceki yila gore yiizde olarak gelisme trendi bulunmus olunur (Cubuk ve

Lazol, 2014: 169).

Trend analizde, isletmenin kalite maliyetlerinin birbirini izleyen donemlere kalemlerin temel
(baz) alinan maliyet kalemlerine gore gosterdigi artis ve azalislar yiizde olarak hesaplanir. Bu
sekilde isletmenin kalite maliyetlerin her bir kalemin temel kabul edilen yila gore yiizde

olarak gelisme trendi bulunmus olunur.

ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S$.’nin 2011-2012-2013-2014 ve 2015 yillarina ait kalite

maliyet bilesenleri bulgular1 rasyo ve trend analizi yolu ile asagida gosterilmektedir.

3.4.3. Yillar itibariyle Kalite Maliyetlerinin Rasyo Analizi

Tablo 1. 2011 Y1t Kalite Maliyet Kalemlerinin TKM Igerisindeki Paylart

Uh::lllr);il Kalite Maliyet Kalemleri Tutar (TL) 2&11111;?12 rf,g\l/[

Kalite Planlama Maliyeti 77.044,51 % 11,17
Kalite Egitim Maliyeti 1.629,95 % 0,24
Kali_te i)_filestirme Programlari 2.028,57 % 0,29
Maliyeti

Onleme Ekipman iyilestirme ve

Maliyetleri Gelri)stirmeyMasliyeti 0,00 % 0,00
Ol¢ii Aletlerinin Kontrol
+Bgak1m+Kalibrasyon Maliyeti 5.961,32 % 0,86
Onleyici Bakim Maliyeti 42.439,71 % 6,15
TOPLAM 129.104,06 % 18,71
Olgme.ve Test Aletlerinin 93.096.48 %135

.. Amortismanlari

l‘)’i%‘;‘r"l:lf tirme | Proses isi Kontroller 53.504,53 % 7,76

sziiyetleri Son Kontrollerin Maliyetleri 18.057,54 % 2,62
Giris Kontrol Maliyeti 5.075,97 % 0,74
TOPLAM 169.824,52 % 24,62
Kurtarma (Rework) Maliyeti 12.116,88 % 1,76

. Hurda Maliyeti 27.606,05 % 4

Il\fl;ia;:trlfr‘iz"k Verimsizlik Maliyeti 39.420,20 %5,71
Ariza Bakim Maliyeti 156.150,79 % 22,64
TOPLAM 235.293,92 % 34,11
Garanti Giderleri 11.228,32 % 1,63

D1 F abrikq Iadeleri Maliyeti 13.324,32 % 1,93

Bassarlsullk Servis Iade_leri_Maliyeti 34.628,28 % 5,02

Maliyetleri I:|urda Maliyeti 64.256,74 % 9,32
Odeme Gecikmesi Faiz Kaybi 32.124,05 % 4,66
TOPLAM 155.561,71 % 22,56

GENEL TOPLAM 689.784,21 %100

Tablo 1’de goriildigii tizere 2011 yil1 kalite maliyet kalemlerinin igerisinde en yliksek maliyet
unsurunun %34,11°lik oran ile i¢ basarisizlik maliyetlerinin oldugu ve bunun icerisinde de en
onemli kalemin ariza bakim maliyeti oldugu goriilmektedir. Isletme yonetimi kalite maliyeti

azaltma ¢aligmalarin1 daha ¢ok ariza bakim maliyetine ayirmalidir.
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Ayrica ariza bakim maliyetlerinin diisiiriilmesinde Poka Yoke maliyet azaltma sistemi

uygulanabilir. Poka Yoke analiz sistemi, isletmelerde iiretim esnasinda meydana gelebilecek

arizalarin, hatalarin, kurulumu ve kullanimi kolay, ¢ok basit yapidaki diizenekler yardimiyla

onceden tespit edilerek elimine edilmesini amaglayan bir sistemdir.

Bu sistemde isletmede calisanlarin fiziksel, psikolojik ya da fizyolojik nedenlerden dolayi

hata yapmalart olasidir. Poka Yoke ile bu tiir kiiclik dikkatsizlikler sonucu, fark edilmeden

diger prosese gecen hatalarin minimize edilmesi saglanmis olur. Ayrica hatalar1 ortaya

cikmadan Onlemeyi hedefleyen bu sistemde, hatalar azaltarak iiretim verimliligi arttirilir

(Bozdemir, 2010:164). Baska bir ifadeyle Poka Yoke ile hata olduktan sonra hatanin farkina

varip veya hatali {iriin bulup devamini 6nlemeyi hedeflemektedir.

Tablo 2. 2012 Y1l Kalite Maliyet Kalemlerinin TKM Igerisindeki Paylar

U“:::i}{gtn Kalite Maliyet Kalemleri Tutar (TL) 2&1131;;2 gfyl\l/[

Kalite Planlama Maliyeti 74.363,55 % 4,39
Kalite Egitim Maliyeti 80.484,63 % 4,75
Kali_te i)_filestirme Programlart 1.669,89 %01
Maliyeti

Onleme Ekipman iyilestirme ve 0,00 % 0.00

Maliyetleri g}el{s trme Ma.l lyetl
Olgii Aletlerinin
Kontrol+Bakim+Kalibrasyon 6.392,00 % 0,38
Maliyeti
Onleyici Bakim Maliyeti 77.066,65 % 4,54
TOPLAM 239.976,72 % 14,16
Olgme.ve Test Aletlerinin 93.096.48 % 5,49

.. Amortismanlari

f)):egil::lrel:rf dirme Proses i¢i Kontroller 46.569,14 % 2,75

Maﬁiyetleri Son Kontrollerin Maliyetleri 16.535,51 % 0,98
Girisg Kontrol Maliyeti 6.326,55 % 0,37
TOPLAM 162.527,68 % 9,59
Kurtarma (Rework) Maliyeti 52.555,52 % 3,1

. Hurda Maliyeti 338.117,82 % 19,94

|I\5| gf‘;é‘trlésr‘iz"k Verimsizlik Maliyeti 66.597,66 % 3,93
Ariza Bakim Maliyeti 326.844,98 % 19,27
TOPLAM 784.115,98 % 46,24
Garanti Giderleri 236.118,90 % 13,92
Fabrika fadeleri Maliyeti 66.856,48 % 3,94

Dis Basarisizhk | Servis ladeleri Maliyeti 32.184,75 % 1,9

Maliyetleri Hurda Maliyeti 148.546,20 % 8,76
Odeme Gecikmesi Faiz Kaybi 25.444 52 % 1,5
TOPLAM 509.150,85 % 30,01

GENEL TOPLAM 1.695.771,23 % 100

Tablo 2’de goriildiigii tizere 2012 yil1 kalite maliyet kalemlerinin igerisinde en yiiksek maliyet

unsurunun % 46,24’k oran ile i¢ basarisizlik maliyetlerinin oldugu ve bunun igerisinde de
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en dnemli kalemin hurda maliyeti oldugu gériilmektedir. Isletme ydnetimi bu donemde kalite

maliyeti azaltma ¢alismalarin1 daha ¢ok hurda maliyetine ayirmalidir.

Tablo 3. 2013 Y1l: Kalite Maliyet Kalemlerinin TKM Igerisindeki Paylar

II\J/I:sI:l)ﬁ;n Kalite Maliyet Kalemleri Tutar (TL) fgﬁ:ﬁ:‘l,?;M
Kalite Planlama Maliyeti 95.297,76 % 8,29
Kalite Egitim Maliyeti 12.471,50 % 1,08
Kah_te Iyllestlrme Programlari 1.697,50 %0,15
Maliyeti

Onleme Ekipman iyilestirme ve

Maliyetleri Gel}ijstirmeyMasliyeti 217,28 %002
Olgii Aletlerinin Kontrol + Bakim
+ Iialibrasyon Maliyeti 7.676,34 % 0,67
Onleyici Bakim Maliyeti 44.799,17 % 3,9
TOPLAM 162.159,55 % 14,11
Olgme.ve Test Aletlerinin 93.096,48 %8,1

.. Amortismanlari

g:ﬁl;?]:: dirme Proses i¢i Kontroller 42.247,20 % 3,68

Magliyetleri Son Kontrollerin Maliyetleri 9.041,52 % 0,79
Giris Kontrol Maliyeti 16.847,76 % 1,47
TOPLAM 161.232,96 % 14,03
Kurtarma (Rework) Maliyeti 16.710,21 % 1,45

. Hurda Maliyeti 288.507,98 % 25,1

f\jlgf‘;:trlf:f“k Verimsizlik Maliyeti 30.216,96 % 2,63
Ariza Bakim Maliyeti 140.096,80 % 12,19
TOPLAM 475.531,95 % 41,36
Garanti Giderleri 156.118,20 % 13,58
Fabrika ladeleri Maliyeti 33.611,80 9% 2,92

Dis Basarisizhk | Servis ladeleri Maliyeti 22.168,45 % 1,93

Maliyetleri Hurda Maliyeti 126.435,56 % 11
Odeme Gecikmesi Faiz Kaybi 12.256,46 % 1,07
TOPLAM 350.590,47 % 30,50

GENEL TOPLAM 1.149.514,93 % 100

Tablo 3’de goriildiigii tizere 2013 yil1 kalite maliyet kalemlerinin igerisinde en yliksek maliyet

unsurunun % 41,36’liik oran ile i¢ basarisizlik maliyetlerinin oldugu ve bunun igerisinde de

en 6nemli kalemin hurda maliyeti oldugu goriilmektedir. Isletme ydnetiminin kalite maliyeti

azaltma c¢aligmalarin1 daha ¢ok hurda maliyetine ayirmalidir.

Tablo 4’te goriildiigii tizere 2014 yil1 kalite maliyet kalemlerinin igerisinde en yiiksek maliyet

unsurunun % 34,11°lik oran ile disg basarisizlik maliyetlerinin oldugu ve bunun igerisinde de

en dnemli kalemin garanti giderleri maliyetinin oldugu goriilmektedir. Isletme y®netiminin

kalite maliyeti azaltma ¢alismalarin1 daha ¢ok garanti giderleri maliyetine ayirmalidir.
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Tablo 4. 2014 Y1li Kalite Maliyet Kalemlerinin TKM Igerisindeki Paylar

Maliyet . . . 2014 Yih TKM
Unsurlar: Kalite Maliyet Kalemleri Tutar (TL) icindeki Pay1
Kalite Planlama Maliyeti 98.356,99 % 18,53
Kalite Egitim Maliyeti 3.588,00 % 0,68
Kalite Tyilestirme Programlari
Al 1.595,82 % 0,3
Maliyeti
Onl(_ame _ Eklpmap iyilestirme ve Gelistirme 241,00 % 0,05
Maliyetleri Maliyeti
Olg}'i Aletlerinin Kontrol + Bakim + 969,00 %0,13
Kalibrasyon Maliyeti
Onleyici Bakim Maliyeti 23.621,67 % 4,45
TOPLAM 128.372,48 % 24,15
(")k;me.ve Test Aletlerinin 93.096,48 % 17,54
.. Amortismanlari
g:ﬁ?ﬁ:;f i, | Proses igi Kontroller 47.603,20 % 8,97
Magliyetleri Son Kontrollerin Maliyetleri 7.959,92 % 1,5
Giris Kontrol Maliyeti 13.673,67 % 2,58
TOPLAM 162.333,27 % 30,59
Kurtarma (Rework) Maliyeti 8.913,71 % 1,68
. Hurda Maliyeti 7.061,01 % 1,33
f\;:l;iz;/s;rlés:izhk Verimsizlik Maliyeti 6.757,05 % 1,27
Ariza Bakim Maliyeti 36.408,44 % 6,86
TOPLAM 59.140,21 % 11,15
Garanti Giderleri 114.120,70 % 21,5
Fabrika ladeleri Maliyeti 36.124,48 % 6,81
Dis Basarisizhik Servis ladeleri Maliyeti 18.146,46 % 3,42
Maliyetleri Hurda Maliyeti 9.465,43 % 1,78
Odeme Gecikmesi Faiz Kaybi 3.124,72 % 0,59
TOPLAM 180.981,79 % 34,11
GENEL TOPLAM 530.827,75 % 100

Tablo 5’te gortldiigi lizere 2015 yil1 kalite maliyet kalemlerinin icerisinde en yiiksek maliyet
unsurunun % 37,33’lik oran ile dis basarisizlik maliyetlerinin oldugu ve bunun icerisinde de
en onemli kalemin garanti giderleri maliyetinin oldugu goriilmektedir. Isletme ydnetiminin

kalite maliyeti azaltma ¢aligmalarin1 daha ¢ok garanti giderleri maliyetine ayirmalidir.
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Tablo 5. 2015 Y1l Kalite Maliyet Kalemlerinin TKM Igerisindeki Paylart

U“:::%g; Kalite Maliyet Kalemleri Tutar (TL) 2&1“51;?11'1 f,g:/l
Kalite Planlama Maliyeti 62.594,53 % 13,59
Kalite Egitim Maliyeti 0,00 % 0,00
II\(Aali-te iyilestirme Programlari 0,00 % 0.00
aliyeti

Onleme Ekipmap iyilestirme ve Gelistirme 210,02 % 0,05

Maliyetleri Mallyetl -
Olgii Aletlerinin
Kontrol+Bakim+Kalibrasyon 3.819,46 % 0,83
Maliyeti
Onleyici Bakim Maliyeti 6.002,10 % 1,3
TOPLAM 72.626,11 % 15,77
Olgme’ve Test Aletlerinin 85.330.48 % 18,53

.. Amortismanlari

gl%l::i:lf dirme Proses i¢i Kontroller 54.417,83 % 11,81

Maﬁiyetleri Son Kontrollerin Maliyetleri 14.309,46 % 3,11
Girig Kontrol Maliyeti 11.309,22 % 2,46
TOPLAM 165.375,99 % 35,91
Kurtarma (Rework) Maliyeti 6.826,08 % 1,48

. Hurda Maliyeti 12.917,00 % 2,8

53;5;1;‘?"" Verimsiziik Maliyefi 17.864,77 % 3,88
Ariza Bakim Maliyeti 13.058,00 % 2,83
TOPLAM 50.665,85 10,99
Garanti Giderleri 126.524,56 % 27,47
Fabrika Iadeleri Maliyeti 22.136,63 % 4,81

Dis Basanisizhk | Servis ladeleri Maliyeti 11.463,29 % 2,49

Maliyetleri Hurda Maliyeti 7.512,14 % 1,63
Odeme Gecikmesi Faiz Kaybi 4.312,46 % 0,94
TOPLAM 171.949,08 % 37,33

GENEL TOPLAM 460.617,03 % 100

3.4.4. Yillar itibariyle Kalite Maliyetlerinin Trend Analizi
ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S.’nin 2011-2012-2013-2014 ve 2015 yillarina ait kalite

maliyet bilesenleri trend analizi yardimiyla asagidaki gibi gosterilmektedir.
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Tablo 6. Yillar itibariyle Toplam Kalite Maliyetlerinin Trend Analizi

Kalite Maliyet 2011 2012 2013 2014 2015
Tirleri

Onleme 129.104,06 239.976,72 162.159,55 128.372,48 72.626,11
Maliyetleri

Trend Analizi 1 1,86 1,26 0,99 0,56
Ol¢me ve

Degerlendirme | 169.824,52 162.527,68 161.232,96 162.333,27 165.375,99
Maliyetleri

Trend Analizi 1 0,96 0,95 0,96 0,97

I¢ Basanisizhk | 535 593 9o 784.115,98 475.531,95 59.140,21 50.665,85
Maliyetleri

Trend Analizi 1 3,33 2,02 0,25 0,22
D1s

Basarisizhik 155.561,71 509.150,85 350.590,47 180.981,79 171.949,08
Maliyetleri

Trend Analizi 1 3,27 2,25 1,16 1,11
Toplam 689.784,21 | 1.695.771,23 | 1.149.514,93 | 530.827,75 460.617,03
Trend Analizi 1 2,46 1,67 0,77 0,68

Tablo 6’da yapilan trend analizinde 2011 yili temel yil olarak kabul edilmek suretiyle
yapilmistir. Temel alinan 2011 trend baz yilina gore dnleme maliyetlerinde 2012 yilinda
(100’den) 186°’ya, 2013 yilinda (100°’den) 126’ya ¢ikmustir. Bu 2012 yilinda % 86 oraninda,
2013 yilinda % 26 oraninda bir artig oldugu anlamina gelmektedir. Buna karsin 2014 yilinda
(100°den) 99’a ve 2015 yilinda ise (100’den) 56’ya gerilemistir. Kalite maliyetlerinin 2011
yilina gore 2014 yilinda %1, 2014 yilinda ise %44 oraninda bir azalis gosterdigi anlamina

gelmektedir.

Olgme ve Degerlendirme Maliyetleri, 2011 yilna gére 2012 yilinda(100°den) 96’ya, 2013
yilinda (100°den) 95’e, 2014 yilinda (100°den) 96’ya ve 2015 yilinda ise (100°den) 97’ye
gerilemistir. Kalite maliyetlerinin 2011 yilia gore 2012 yilinda % 4, 2013 yilinda % 5,
2014 yilinda % 4 ve 2015 yilinda ise % 3 oraninda bir azalis gosterdigi anlamina gelmektedir.

I¢ Basarisizlik Maliyetleri, 2011 yilma gore 2012 yilinda (100°den) 333’ e, 2013 yilinda
(100’den) 202’ye ¢ikmistir. Bu 2012 yilinda % 233 oraninda, 2013 yilinda % 102 oraninda bir
artis oldugu anlamina gelmektedir. Buna karsin 2014 yilinda (100’den) 25’e ve 2015 yilinda
ise (100°den) 22’ye gerilemistir. Kalite maliyetlerinin 2011 yilina gére 2014 yilinda % 75,

2014 yilinda ise % 78 oraninda bir azalig gosterdigi anlamina gelmektedir.
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Sekil 1. Yillar itibariyle Kalite Maliyetlerinin Kendi I¢indeki Dagilimi

Di1s Basarisizlik Maliyetleri, 2011 yilina gore 2012 yilinda (100’den) 327’ye, 2013 yilinda
(100’den) 225’e, 2014 yilinda (100’den) 116’ya ve 2015 yilinda ise (100’den) 111°e
cikmistir. Kalite maliyetlerinin 2011 yilina gore 2012 yilinda % 227, 2013 yilinda % 125,
2014 yilinda % 16 ve 2015 yilinda ise % 11 oraninda bir artig oldugu anlamina gelmektedir.

Yillar itibariyle toplam kalite maliyetlerinin egilim yiizdelerine bakacak olursak, 2011 yilina
gore 2012 yilinda (100’den) 246’ya, 2013 yilinda (100°den) 167’ye ¢ikmistir. Bu 2012
yilinda % 146 oraninda, 2013 yilinda % 67 oraninda bir artis oldugu anlamina gelmektedir.
Buna karsin 2014 yilinda (100°den) 77°ye ve 2015 yilinda ise (100°den) 67’ye gerilemistir.
Kalite maliyetlerinin 2011 yilina gére 2014 yilinda % 23, 2015 yilinda ise % 33 oraninda bir

azalig gosterdigi anlamina gelmektedir.

Yillar itibariyle kalite maliyetlerinin kendi i¢indeki dagilimi grafiksel olarak asagidaki gibi

gosterilmektedir.

ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S.’nin 2011-2012-2013-2014 ve 2015 yillarina ait toplam kalite
maliyetleri incelendiginde bu yillar igerisinde 1.695.771,23 TL (Tablo 2) ile 2012 yil1 oldugu
goriilmektedir. Bu yilin igerisinde de en yiiksek kalite maliyet bileseni olarak da %46,24

oranla (Sekil 1) i¢ basarisizlik maliyetlerinin oldugu goriilmektedir.
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Buna karsin son iki yilda 6zellikle son 2015 yilinda toplam kalite maliyetlerinin 460.617,03
TL oldugu goriilmektedir. Bu tutar ise analiz edilen tiim yillar igerisindeki en diisiik maliyet
yili oldugunu gostermektedir. Isletme yonetimi bu tutar1 maliyet diisiirme yontem ve
tekniklerini gelistirerek daha da diisiirmelidir. Bu yilda en 6nemli maliyet bileseni ise

%37,33’liik bir oranla dissal basarisizlik maliyet bileseni oldugu goriilmektedir.

ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S$.’nin 2011-2012-2013-2014 ve 2015 yillarina ait kalite

maliyetlerinin performans degerleri asagida tabloda aciklanmaktadir.

Tablo 7’de goriildiigii lizere ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S.nin yillar itibariyle
performansina bakildiginda 2011-2015 yillar1 arasinda 2015 yilinda toplam kalite
maliyetlerinin 460.617,00 TL en diisik yil oldugu goriilmektedir. Buna istinaden kalite
maliyetlerinin en yiliksek 1.695.771,28 TL ile 2012 yil1 oldugu goriilmektedir.

Toplam kalite maliyetlerinin net satiglara oranma bakildiginda en diisiik yilin %9’luk bir
oranla 2015 yilinda, en yliksek oranin ise %115°lik bir oranla 2012 yilina ait oldugu tespit
edilmisgtir.

Toplam kalite maliyetlerinin satilan mamul maliyetine oranina bakildiginda en diisiik yilin

%11°’lik bir oranla 2015 yilinda, en yiiksek oranin ise %79’lik bir oranla 2012 yilina ait
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 7. Yillar itibariyle Kalite Maliyetlerinin Performans Degerlemesi

2011 2012 2013 2014 2015
Performans
Gostergeleri Tutar/oran Tutar/oran Tutar/oran Tutar/oran Tutar/oran
Toplam Kalite 689.784,20 1.695.771,28 | 1.149.514,96 530.827,76 460.617,00
Maliyetleri (TL) / 1.536.350,00 | 1.469.590,00 | 3.250.010,00 | 3.560.200,00 | 4.900.100,00
Net Satislar (TL)
0,45 1,15 0,35 0,15 0,09

Iﬂoaﬁ:aglg?('ﬁ) 68078420 | 169577128 | 1.149.514.96 | 530.827.76 460.617,00

Y 1.336.250,00 | 2.150.255,00 | 3.750.500,00 | 3.452.600,00 | 4.360.250,00
/Satilan Mamul
Maliyeti(TL) 0,51 0,79 0,31 0,15 0,11
Toplam Kalite 689.784,20 1.695.771,28 | 1.149.514,96 530.827,76 460.617,00
Maliyetleri(TL) 750.350,00 789.500,00 560.350,00 450.560,00 650.960,00
INet Kar (TL) 0.92 214 2.05 118 071
Toplam Kalite 689.784,20 | 1.695.771,28 | 1.149.514,96 530.827,76 460.617,00
Maliyetleri(TL) / 2.536.000 2.789.000 2.490.000 2.823.000 3.159.000
Uretim Miktari
(adet) 0,27 0,61 0,46 0,19 0,15
Briit Satis 1.536.350,00- | 1.469.590,00- | 3.250.010,00- | 3.560.200,00- | 4.900.100,00-
Kary/Zarar: (Net 1.336.250,00 | 2.150.255,00 3.750.500,00 3.452.600,00 4.360.250,00
Satislar-Satilan
Mamul Maliyeti) 200.100,00 (680.665,00) (500.490,00) 107.600,00 539.850,00
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Toplam kalite maliyetlerinin net kara oranina bakildiginda en diisiik yilin %71°lik bir oranla
2015 yilinda, en yiiksek oranin ise %?214’liik bir oranla 2012 yilina ait oldugu tespit
edilmisgtir.

Toplam kalite maliyetlerinin iiretim miktarina oranina bakildiginda en diisiik yilin %15’lik bir
oranla 2015 yilinda, en yiiksek oranin ise %61’lik bir oranla 2012 yilina ait oldugu tespit

edilmistir.

4. Sonug¢

Gilinlimiizde iiretim yapan islemeler, iiretmis olduklari {riinleri diisiik maliyetli, yiiksek
kalitede, istenilen en kisa zamanda ve hizmet Ustlinligii rekabet stratejileriyle varliklarini
devam ettirebilirler. Isletmelerin bu rekabet unsurlarma erisebilmeleri ve istenilen kalitede
iirlin tretebilmeleri i¢in birtakim maliyetlere de katlanmalar1 zorunludur. Bagka bir ifadeyle
isletmeler ileri seviyedeki rekabet ortaminda piyasada tutunabilmek i¢in bazi maliyetlere
katlanmalar1 kagimilmazdir. Bu durumda isletmeler istenilen karliliga ulasabilmeleri igin
maliyetlerini ¢ok iyi bir bicimde analiz edip bunlarin disiiriilmesi yontemlerini kesfedip
gerekli diizeltici 6nlemleri almalar1 gerekir. Bu nedenle kalite ile ilgili maliyetlerin en uygun
bir bi¢imde analiz edilmesi ve bu maliyetler unsurlarin1 kontrol etmeye yonelik ¢alismalarin
yapilmasi gerekmektedir.

Kalite ile ilgili maliyetlerin tespit edilmesi, bunlarin analiz edilip daha sonra raporlanip {ist
yoneticilere agik ve anlasilir bir bicimde sunulmasi durumunda yoneticilerin alacaklari
kararlarin daha rasyonel ve daha etkin olmasina yardim olacaktir.

Yapilan bu ¢aligmada ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S.’nin 2011-2012-2013-2014 ve 2015
yillarina ait toplam kalite maliyetleri PAF modeline gore incelenerek oran ve trend analiz
teknikleriyle analiz edilmistir.

Buna gore ABC Otomotiv Yan Sanayi A.S.’nin 2011-2012-2013- 2014 ve 2015 yillar1 rasyo
analizi sonuglarina bakildiginda kalite maliyet kalemleri igerisinde en yiiksek maliyetlerin i¢
ve dis basarisizlik maliyetleri oldugu tespit edilmistir. S6z konusu isletmede yapilan yillar
itibariyle kalite maliyetlerinin performansinda 2012 yili en kétii yil, 2015 yili ise en 1yi yil
oldugu tespiti yapilmistir.

Isletmelerde beklenen i¢ ve dis basarisizlik maliyetlerinin zamanla diisiisiin saglanmasi ve
bununda 6nleme ve degerlendirme maliyetlerinin yeniden gézden gegirilmesi ve bu maliyet
unsurlarina daha fazla 6nem verilmesi gerekir. Onleme maliyetlerine yapilan yatirimlar i¢ ve

dis basarisizlik maliyetlerini dolayisiyla toplam kalite maliyetlerini azaltacaktir.
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Sonug olarak, isletmenin kalite maliyetlerine biiylik 6nem verip bu maliyetleri yakindan
izlemesi diger isletmelere gore, listlin rekabet giicline ve daha genis pazar payina sahip olma
olasiliklarint yiikseltecegi i¢in karliligim1 da artiracaktir. Kalite maliyetlerinin dogru ve
zamaninda sistematik bir bicimde tespit edilmesi, tespit edilen maliyet bilgilerinin tiim
kullanicilar tarafindan anlasilir bir bilgi haline getirilmesi, analiz edilerek raporlanip
yoneticilere sunulmasi isletme karliligi agisindan 6nemli bir durumdur. Bu durumda
yoneticilerin performansini isletmenin karliligi, karlilig1 ise kaliteli iiriin iiretilmesi ve bu
riinlerin maliyetlerinin 6l¢iilmesi 6nemli bir etkendir.

Ayrica bu calismanin tek bir otomotiv yan sanayi isletmesinde yapilmis olmasindan dolay1
sonuclar genellestirilemez. Soyle ki, ayn1 faaliyet alaninda {iretim yapan isletmelerin farkli
orgiit yapilart oldugu i¢in kalite maliyet bilesenlerinde de bir takim farkliklarin olmasi
muhtemeldir. Bu nedenle ayni veya ayri1 alanda faaliyet gosteren diger isletmelerde de
yapilacak arastirmalar ile calisma sonuclar1 daha da genellestirilebilir.

Gelecekte yapilacak caligsmalarda, uygulamalar ayni sektorde yer alan firmalarin tiimiinde de
ele almabilir. Firmalar arasinda karsilagtirmalar yapilabilir. Daha farkli bir bakis acisi
getirilmek amaciyla firmanin uzun vadeli verileri ile sektordeki gelismeleri de dikkate

alinarak analiz edilebilir.
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ELECTRE | YONTEMI iLE EN UYGUN TEDARIKCININ BELIRLENMESI:
AHSAP SEKTORU UYGULAMASI*
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Ogr. Gor. Hasan Tezcan UYSAL
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Ozet

Bu ¢aligmanin amaci, geleneksel yontemlerle iiretimine devam eden ahsap isleri tiretim isletmelerinin tedarikg¢i
secim probleminde en uygun kararin verilmesinde c¢ok kriterli karar analizi (CKKA) yoOntemlerinin
kullanilabilirligini gostermektir. Uygulamada Diizce’de faaliyet gdsteren X ahsap isleri isletmesinin tedarikgisini
belirlerken problem yasadigi anlagilmis ve CKKA yontemleri kullanilarak isletmeye alternatif ¢oziimler
onerilecegi belirtilmistir. Isletmenin hali hazirda ki durumu incelendiginde, tedarik¢i seciminde herhangi bir
karar alma yontemini kullanmadig: tespit edilmis, geleneksel yollarla birkag¢ kriteri temel alarak karar verdigi
anlasilmugtir. Isletmenin karar alma konusunda ki bu tavr1 mali agidan ek maliyetlerle karsilasmasina neden
olmaktadir. Isletme ile birlikte belirlenen kriterler ve muhtemel alternatifler cercevesinde, en uygun tedarik¢inin
secimi Electre I (Elimination Et Choix Traduisant la Realité) karar analizi yontemi kullanilarak gergeklesmistir.
Yapilan analiz sonuglarina gore X isletmesi tedarik¢i segimi icin belirttigi kriterler ve agirliklarina goére Aksu
koy kooperatifi, Karatavuk K&y Kooperatifi ve Orman Isletmeleri siralamasiyla ham agac tedarigini temin
edebilecegi goriilmiistiir. Analiz sonuglar1 igletme ile birlikte degerlendirilmis ve en uygun tedarikgi sec¢imi ile

ilgili tavsiyelerde bulunulmustur.
Anahtar Kelimeler: Cok Kriterli Karar Verme, Tedarik¢i Se¢imi, Electre I Yontemi.

THE DETERMINATION OF THE MOST CONVENIENT SUPPLIER BY METHOD OF ELECTRE I:
THE APPLICATION OF WOOD SECTOR

Abstract

The purpose of this study is to demonstrate the utility of multi-criteria decision analysis (MCDA) methods in the
most appropriate decision of the supplier selection problem of woodworking manufacturing enterprises that
continue to produce with traditional methods. In practice it has been found out that an X business of woodwork
active in Diizce has had problems with choosing its suppliers and has been pointed out that alternative

solutions be suggested to the business office by using methods of multi-criterion decision analysis (MCDA).

! istanbul Gelisim Universitesi’nin 13-15 Nisan 2017 tarihinde diizenledigi 2017 Uluslararas1 Ekonomi, Finans
ve Yonetim Konferansinda sozlii bildiri olarak sunulan “Electre I Yontemi lle En Uygun Tedarikginin
Belirlenmesi: Ahsap Sektorii Uygulamasi *“ adl1 bildirinin genigletilmis halidir.
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When the current case of the business was observed, it was understood that no methods of making decisions for
determining a supplier were used but 1t was found out that they made a decision by taking a couple of criteria
into consideration in traditional forms. That the business Office has this attitude in making decisions causes them
to face additional costs financially. In the context of the criteria and possible alternatives determined with the
business Office ,the choice of the most convenient supplier has been carried out by applying the analysis of

decision Electre I (Elimination Et Choix Traduisant la Realité).

According to the analyses conducted ,it is seen that the X business Office could get raw wood supply from Aksu
Koy Cooperative, Karatavuk Koy Cooperative and the Forest business Office respectively depending on the
criteria and emphasis it has mentioned for the choice of supplier. The results of the analysis have been shared

with the business Office and recommendations have been made on the choice of supplier.

Key words: Making Multi-Criterion Decisions, Selection of Suppliers, Method of Electre |

1.Giris

Giliniimiizde ki artan rekabet ortaminda isletmeler yliksek kalitede ve daha fonksiyonel
iiriinlerini piyasaya aktararak iiretimlerini siirdiirmektedirler. Isletmelerin cogunlugu hali
hazirda ki durumunu korumak ve pazar payini daha genisletmek i¢in tedarik zinciri i¢indeki

paydaslari ile olumlu iligkilerin ne denli 6nemli oldugunu anlamiglardir.

Tiirkiye de geleneksel orta dlgekli agag isleri atdlyelerinde, Diinyanin ¢esitli bdlgelerinden
gelen kesilmis agaglar resmi kurumlar araciligiyla orman isletmeleri ve kdy kooperatifleri
dahilinde ihale sartlar1 yerine getirilerek satisa cikarilir ve ahsap iriinler isleyen iiretim
isletmeleri tarafindan satin alinir (Yildiz vd., 2013). Ahsap isleri tiretim isletmelerinin ham
aga¢ tedarigini orman isletmelerinden veya koy kooperatiflerinden temin etmesi ilgili
maliyetler agisindan igletmelerin giderlerini etkilemektedir. Bu tiir giderleri minimum degere
indirebilmek i¢in bazi isletmeler ¢ok kriterli karar analizi (CKKA) metotlarini

kullanmaktadirlar.

Uretimini farkl tedarikgilerle siirdiiren isletmelerde en énemli problem, tedarik¢i firmalardan
temin edilen iiriinlerin ya isletmeye zamaninda teslim edilmemesi ya da gelen iiriinlerin
istenen kalite ve Olgiilerde olmamasindan kaynaklanan problemlerdir. Bu tiir iiretim
problemini en az zarar ile ¢6zmek {iretim hatli isletmelerin en 6nemli amaglar1 arasindadir

(Saricigek vd., 2001).

Cok kriterli karar analizi yOntemlerinin bir¢ok alanda uygulamalari mevcuttur. Son
zamanlarda uygulama olarak karsimiza ¢iktign diger bir konuda ozellikle “Uretim

isletmelerinin belli kriterler ¢ercevesinde alternatif tedarik¢iler arasindan hangisinin tercih
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edilmesi durumunda, isletme optimum fayda saglar”  sorusunun cevabini bulduracak

faaliyetlerden olan en uygun tedarik¢inin belirlenmesidir.

Gelen basliklarda CKKA yontemlerinin kullanildigi ¢aligmalar literatiir taramasi adi altinda
ikinci boliimde, tiglincii boliimde Electre yontemi aciklanmistir. Dordiincli boliimde ise
Electre yontemi kullanilarak Diizce de faaliyet gosteren bir agag isleri isletmesinin en uygun
tedarikc¢i se¢imi analizi yapilmistir. Besinci ve son boliimde ise analiz sonuglart yorumlanmis

ve gelecek caligsmalar i¢in Onerilerde bulunulmustur.

2. Literatiir Taramasi

Tedarik¢i se¢imi ile ilgili ilk calismalar 1966 yilinda Dickson tarafindan gergeklestirmistir.
Calismasinda 23 kriterin bulundugu anket uygulanmis ve sonucunda en 6nemli kriterlerin
iriin kalitesi, zamaninda teslim ve sunulan garanti politikas1 gibi kriterler oldugunu tespit

edilmistir (Ecer ve Kiiciik, 2008).

Weber vd., 1966-1991 yillar1 arasinda tedarik¢i secimi ile ilgili yapilmis 74 caligmay1
incelemigler ve siklikla {izerinde durulan kriterlerin fiyat, teslim zamani ve {riin kalitesi

oldugu sonucunu gérmiislerdir (Ozel ve Ozydriik, 2007).

Literatiirde ki ilgili caligmalarin ¢cogunlugunda gbze carpan kriterlerin; iirlin maliyeti, {iriin

kalitesi ve teslim zamami oldugu asikardir (Oz ve Baykog, 2004).

Akarte vd., (2001), Tam ve Tummala, (2001), Ada vd., (2005), Soner ve Oniit, (2006),
Ozyériik ve Ozcan, (2008), Ozdemir, (2010) tedarik¢i secimi konusunda olusturduklari

modellerinin analizinde Analitik Hiyerarsi Prosesini (AHP) kullanmiglardir.

Yavuz, (2013) ¢alismasinda perakende sektoriinde faaliyet gdsteren bir gida isletmesinin
enerji igecegini tedarik eden muhtemel tedarikgiler arasinda 6nem sirasina gore en uygununu
belirlemek problemini ele almistir. En uygun tedarik¢ilerin segiminde maliyet, teslimat, kalite
ve esneklik kriterleri kullanilmig ve c¢alismada tedarikgilerin belirtilen kriterlere gore

siralanmasinda Electre I yontemi kullanilmistir.

Dagdeviren vd. (2005), tedarik¢i se¢im problemi i¢in kriter ve kriter gruplarini belirlemisler
ve kriterlerin karsilikli iligkilerini 6n plana c¢ikaran modeli Analitik Ag Prosesi (AAP) ile

¢Ozliimlemislerdir.

Min, (1994) calismasinda uluslararas1 tedarikgilerin se¢imi konusunda risk ve belirsizlik

faktorlerini ig¢ine alan sozel ve sayisal kriterleri agirliklandirarak ¢ok fonksiyonlu fayda
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teorisini MAUT (Multi Attribute Utility Theory) yontemi kullanarak en uygun tedarikei

secimini gergeklestirmistir.

Karpak vd., (2001) orijinal yedek parga tireten 200 imalat¢1 firma arasindan tedarik¢i se¢im

problemini hedef programlama (HP) yontemi ile ¢6zmiislerdir.

Literatiirde farkli metotlar1 ayn1 anda uygulayan biitiinlesik ¢alismalarada rastlamaktadir.
Bunlar arasindan Dagdeviren ve Eren, (2001), AHP ile olusturduklari sozel kriterlerin
oncelikli olanlarimni isletmenin diger kriterleri ile birlestirerek AHP ve 0-1 HP yontemlerini

birlikte kullanilmislar ve en uygun tedarik¢i segimini gergeklestirmislerdir.

Literatiirde tedarik¢i se¢imi problemlerinde bulanik mantigir degisik metotlarla uygulayan
calismalar mevcuttur. Ornegin; Giiner ve Mutlu, (2005) ve Luo vd., (2009) birbirinden farkli

iki sektorde tedarik¢i se¢im problemini Bulanik AHP ile analiz etmislerdir.

Birgok tretim tesisi, iiretim faaliyetlerinde tedarikcilerden temin ettikleri ham veya yari
mamiil {iriinleri kullanmaktadirlar. Tedarik¢ilerden satin alinan iiriiniin 6zelligine bagl olarak
uretici, asagida ifade edilen 6zelliklere gore alternatif tedarikgileri degerlendirmelidir (Levary,
2008):

1. Gerekli teknolojik altyapinin varligi

2. Yetenekli isgiicliniin varligi,

3. Gerekli kalite standardinin dikkate alinmasi,

4. Gerekli teknik destegin varligi,

5. Uygun bir fiyatin 6nerilmesi,

6.Tedarikgi ile Uiretici firma arsindaki bilgi akisini saglayacak bilgi teknolojisinin varligi,
7. Uriin esnekligi,

8. Ureticinin tescil bilgisinin korunmasina 6zen gosterme,

9. Giivenli lojistik destegin varligi

Bir igletme tedarikgisini segerken dikkat etmesi gereken unsurlari asagidaki gibi ifade etmistir

(Dogruer, 2005: 402) ;
1. Uriiniin fiyats,
2. Uriiniin kalitesi,

3. Tedarik¢inin sundugu hizmet, (muadili ile takas, tamir, egitim gibi 6zel hizmetler)
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4. Tedarik¢inin yerlesim yeri, (nakliye siiresi i¢in 6nemli)
5. Tedarik¢inin istenen iirlinii temin garantisi,
6.Tedarigi istenen triiniin esnekligi (talepteki ani degisikliklere karsi uyumu)

Isletmenin tedarik¢i seciminde 6n gordiigii ortak kriterler tiim tedarikgiler i¢in ayn1 sartlarda

uygulandig1 takdirde objektif bir karsilastirma saglar.

Levary, (2008) calismasinda uluslararasi bir iiretim isletmesini ele almistir. Bu isletme iki
tedarikci arasindan kendine en fazla fayda saglayacak olanini tespit etmek i¢in danisman
gorevlendirmis ve tedarik¢inin se¢imi kriterlerini belirlemesini istemistir. Danigman heyet,

tedarikci secim kriterlerini asagidaki gibi tanimlamstir:

1. Tedarik¢inin Giivenilirligi: Tedarik¢i isletmenin yonetim gilivenligi ve miisterisinin 6zel

bilgilerini koruyabilmesi
2. Tedarik¢i Ulke Riski: Politik riskler ve doviz kuru endisesi
3. Lojistik Firmalarin Giivenilirligi

Tedarik¢inin se¢imde ele alinan kriterlerin agirliklar: isletmeye ve tirline gore farklilik
gosterebilir. Her bir iiriin veya hizmet dikkate alinarak agirliklar belirlenmelidir (Senkayas ve

dig., 2010) .

3. Electre Yontemi

Optimizasyon amagli matematiksel programlama tekniklerinden biri olan Electre yontemi ile
karar verici ¢ok sayida nicel ve nitel kriteri karar verme stirecine dahil edebilmekte, kriterler
ama¢ dogrultusunda agirliklandirabilmekte ve agirliklarini toplayarak en uygun alternatifi

belirleyebilmektedir (Kuru ve Akin, 2012).

Electre yontemi ilk olarak Benayoun ve arkadaslar tarafindan gelistirilmistir (Roy, 1991). ilk
olarak tanitilan Electre I, uyum-uyumsuzluk veya tist-derecelendirme yontemleri; igerdikleri
tercih yapilar, agirhik bilgisini kullanip kullanmamalar1t ve sonuglar gibi agilardan
farklilagarak, Electre |II, I1l, IV ve Electre TRI gibi isimler almistir. Bu yontemler temel
olarak {ist derecelendirme iligkisini kullanirlar ve bir A alternatifler kiimesinin belirgin
elemanlar1 i¢in; bir elemanin seg¢ilmesi, alternatifleri "kabul edilebilir" kabul edilemez" vb.
siniflara ayirma ve alternatifleri derecelendirme ile sonuglanirlar (Bouyssou, 2001). Bu

yontemin geregi olarak bir baglangi¢ tablosundan hareket edilir. Bu tabloda, siitunlar
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seceneklere (alternatiflere), satirlar ise (kriterlere) ayrilir. Diger yandan her kritere, digerlerine
nazaran tasidig1 onemi belli edecek sekilde agirlik verilir. Ikinci asamada, alternatiflerin
karsilastirmasina olanak veren uyumluluk ve uyumsuzluk matrisleri olusturulur. Ugiincii
asamada; uyumluluk ve uyumsuzluk matrisleri i¢in belirlenen esik degerlerine gore bu iki
tablo nihai degerlendirme tablosunda birlestirilir ve en uygun alternatif belirlenir (Dasdemir

ve Gilingor, 2002).

4. Electre Yontemi ile Tedarik¢i Secimi Uygulamasi
4.1. Electre Yontemi Analiz Siireclerinin Uygulanmasi

Calisma, 1980 yilindan itibaren ahsap isleri ve kerestecilik ile Diizce’de faaliyetini siirdiiren
bir iretim igletmesinde uygulanmistir. Tiirkiye genelinde faaliyetini siirdiiren ¢ok sayida
mobilya ve ahsap sektoriinde genis bir referansa sahip olan isletme, yeni tasarim, proje

dizayni, imalat ve satis gibi alanlarda hizmet vermektedir.
4.1.1 Problemin Tanimlanmasi

Ik olarak problemin en uygun tedarikginin belirlenmesi kabulii ile ¢calisma ydnlendirilmistir.
Bu problemin ¢6ziimii tedarik¢i secimi konusunda agag isleri sektorii icin etkin tasarrufa
yonelik dogru ve yerinde karar alabilmenin faydali sonuglarmi igermektedir. ilgili isletmede
satin alma, Ar-Ge ve iiretim boliimlerinden sorumlu genel miidiiriin Orman isletmeleri, Aksu
koy kooperatifi ve Karatavuk koy kooperatifi olmak iizere ii¢ adet ham agac tedarikgisi

arasindan en uygun olaninin belirlenebilmesi i¢in analizler yapilmistir.
4.1.2 Kriterlerin Tanimlanmasi

Problem her yoniiyle tanimlandiktan sonra tedarik¢i se¢im kararinda etkili olan birden fazla
kriter modelde tanimlanmistir. Buna gore kriterler; fiyat, kalite, ebat, metraj ve kesim zamani

olmak tizere bes tanedir.
4.1.3 Alternatiflerin Belirlenmesi

Kriterlerin tanimlanmasindan sonra isletme i¢in en uygun ham agac¢ tedarik¢isi segim
kararinin  verilecegi ¢ alternatif tedarik¢i tespit edilmistir. Calisma igin belirlenen

alternatifler; Orman igletmeleri, Aksu kdy kooperatifi, Karatavuk kdy kooperatifidir.
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4.1.4 Karar Analizi Yapisinin Olusturulmasi

CKKA siirecinin en onemli asamast hiyerarsik modelin olusturulmasi asamasidir. Bu
asamada, birinci asamada belirlenen amactan baslanarak ikinci asamada belirlenen kriterlere
ve U¢clincli asamada ki alternatiflere dogru bir hiyerarsik karar analizi modeli olusturulmustur.

Bu model Sekil 1° de gosterilmektedir.

Alternatifler

Sekil 1. Tedarik¢i Se¢imine ait Karar Analizi Modeli
Bu c¢alisma i¢in gerekli olan nitel ve nicel unsurlarin birlikte degerlendirilmesi, CKKA
yontemlerinin kullanilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Karar agamasinda hata riskinin
azaltilmasi i¢in ¢ok kriterli karar analizi metodlarindan uyum ve uyumsuzlugu i¢ine alan
Electre I yonteminin kullanilmasinin daha uygun olacagi sonucuna varilmaistir.
4.1.5 Electre I Yonteminin Uygulanmasi

Tablo 1.Faktor Agirliklart

Kriter No  Kriterler Faktor Agirhg:
1 Ebat w; 0,2730
2 Fiyat w, 0,4190
3 Kalite w;  0,0490
4 Kesim Zaman w, 0,0430
5 Metraj ws  0,2160
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Tablo 1’de ifade edildigi gibi kriter agirliklar1 belirlendikten sonra Electre yonteminin 1.
adimi i¢in gerekli olan baslangic matrisi yani karar matrisi (A) asagidaki Tablo 2’de

verilmistir.

Tablo 2. Karar Matrisi

0,1220  0,6370  0,5370  0,6370  0,2790

A= 02300 02580 0,3640 0,2580  0,6490

0,6480  0,1050  0,0990 0,1050  0,0720

Tablo 2’ teki karar matrisi elemanlarinin normalizasyon formiili kullanilarak yeniden

hesaplanmasi sonucu olusturulan standart karar matrisi (X) asagidaki Tablo 4’de verilmistir.

0,1220
) - . .
Ornegin Xyy icin; Xpy= V0.1220°+ 0,2300° + 0,6480

Tablo 3. Standart Karar Matrisi
0,174698 0916231 0,544947 0,916231 0,392909
¥= | 0329349 0,371095 0,369387 0,371095 0,913970
0,927906 0,151027 0,100465 0,151027 0,101396

Belirlenen 5 kriterin agirliklarinin standart karar matrisi lizerinde dagitilmasi sonucu elde

edilen agirlikli standart karar matrisi (Y) asagidaki Tablo 4’te verilmistir.

Kurali dikkate alinarak W1 x Xz i¢in; Y= 0,174698 x 0,2730

Tablo 4. Agirlikli Standart Karar Matrisi
0,047693 0,383901 0,026702 0,039398 0,084868
Y= 0,089912 0,155489 0,018100 0,015957 0,197418

0,253318 0,063280 0,004923 0,006494 0,021901

Agirlikli standart karar matrisi hesaplandiktan sonra siradaki adim uyum ve uyumsuzluk

setlerinin olugturulmasidir. Ikili karsilastirmalarda A, ve Aq (1,2,....m ve p # @) uyum
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kiimesinde A, alternatifi Aq'ya tercih edilir. Bu durumda uyumsuzluk setinde ise Aq yer alir.

Buna gore belirlenen uyum seti ve uyumsuzluk seti Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 5. Uyum ve Uyumsuzluk Setleri

Uyum Setleri Uyumsuzluk Setleri
C(1,2) = {2,3,4} D (1,2) ={15}
C(1,3)={2,3,4,5} D(13)={1}
C(2,1)={15} D (2,1) = {2,3.4}

C (2,3)={2,3,4,5} D (23)={1}
C@1)={1} D (3,1) ={2,3,4,5}
C@3,2)={1} D (3,2) ={2,3,4,5}

Uyum ve uyumsuzluk setleri olusturulduktan sonraki adim uyum matrisi (C) ve uyumsuzluk
matrisi (D)’nin hesaplanmasidir. Hesaplanan uyum seti ve uyumsuzluk seti Tablo 6 ve Tablo
7’de verilmistir.
Cy = D W,
Ornegin Cy; igin; JCa formiilii uygulanarak, Cio= (Wy+Ws+w,) bulunur.
Tablo 6. Uyum Matrisi
— 0,5110 0,7270

Cc= |048%0 — 0,7270
0,2730 0,2730 —

max‘ykj - ylj‘
_ jeDy
dy =
max‘ykj - yU‘

J
formiilii uygulanarak D1, hesaplamasinin 6rnegi asagidaki gibidir;

max{0,042220; 0,112549}
max{0,042220; 0,228412; 0,008602; 0,023441; 0,112549}

D12

Tablo 7. Uyumsuzluk Matrisi

— 0,4927 0,6413

D 1 — 0,9310
1 1 —

Uyum ve uyumsuzluk matrisleri hesaplandiktan sonraki adim uyum istiinliik ve uyumsuzluk

iistiinliik matrislerinin hesaplanmasidir. Bunun i¢in uyum esik degeri ve uyumsuzluk esik

degerine ihtiya¢ duyulur. Bu degerlerin hesaplanmasinda asagidaki formiiller kullanilir.
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C= 1) chkl

m(m k=1 1=

Cesit= ﬁ(o 5110+ 0,7270 +0.4890 + 07270 + 0.2730 + 0,2730)

Bu hesaplamalar sonucunda Cegj= 0,5 ve Dgi=0,8442 bulunmustur. Buna gore Cegix degeri ile

uyum matrisi elemanlarinin karsilastirma sonucu Tablo 8’da verilmistir.

Tablo 8. Uyum Ustiinliik Matrisi

Desik degeri ile uyumsuzluk matrisi elemanlariin karsilastirma sonucu da Tablo 9°da

verilmistir.

Tablo 9. Uyumsuzluk Ustiinliik Matrisi

F uyum {stiinliik matrisi ve G uyumsuzluk {istiinliik matrisi bulunduktan sonra karar
noktalarinin 6nem sirasinin belirlenebilmesi i¢in toplam baskinlik matrisinin bulunmasi
gerekmektedir. F ve G matrislerinin satir ve siitunlarinin ¢arpilmasiyla elde edilen toplam

baskinlik matrisi (E) asagidaki Tablo 10’de verilmistir.

Tablo 10. Toplam Baskinlik Matrisi
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Toplam baskinlik matrisi bulunduktan sonra Electre I yonteminin son adimi1 karar noktalarinin
onem sirasiin belirlenmesidir. Bunun i¢in E matrisindeki satirlarin toplamlarinin birbirleriyle

karsilastirilmasi gerekmektedir. Bu karsilagtirma Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Onem Siralamasi

No Yer Toplam Baskinhik Matrisi Toplam Onem Sirasi
ky Aksu — 0 0 >k 0 2
ko Karatavuk 0 — 1 > ko 1 1
ks Orman Isl. 0 0 — > ks 0 2

Tablo 11°e gore; 2. alternatifin 1. ve 3. Alternatiflere gore mutlak Gistiinliigii bulunmaktadir. 1.
alternatif ile 3. alternatif arasinda ise ustiinlik bulunmamaktadir. Siralamada 1. ve 3.

alternatifler esit degerlendirilebilir.
4.2. Bulgular ve Yorumlar

Uygulamanin yapildig1 isletmenin tedarik¢i se¢imi problemi ile ilgili veriler ydntemin
formiilleri kapsaminda degerlendirildiginde bu bulgular ¢ercevesinde AHP yontemine goére

alternatif tedarikgiler siralandiginda;

1- Karatavuk Koy Kooperatifi

2- Aksu K&y kooperatifi veya Orman Isletmeleri
sonucu bulunmustur.

Elde edilen analiz sonuglarina gore uygulamanin yapildig1 agac isleri isletmesinin tedarikg¢i
se¢iminde belirttigi kriterler ve agirliklarina gore birinci sirada Karatavuk, ikinci sirada Aksu
Koy kooperatifi veya Orman Isletmelerinden ham agag¢ tedarigini temin etmesi uygun

olacaktir.

5. Sonuc Ve Oneriler

Uretim isletmelerinde, hammaddenin nihayi iiriine déniisiimii ve tiiketiciye ulasmas tedarik
zinciri ile gergeklesir. Bir isletmede tedarik zinciri, liretecegi mamiiliin malzemesini ve tim
yedek parcalarin1 temin etme, bu parcalarla iiriin olusturma ve olusan yeni iiriinii farkl
yollarla nihayi tiiketiciye ulastirma siire¢lerinin birlesiminden olusur. Bu {iretim siireglerinin

her agamasinda mamiile deger katilarak nihayi {iriin elde edilir.
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Bu c¢alismada tedarikgilerin performanslarini  degerlendirmek i¢in electre yontemi
kullanilmigtir. Diizce’de faaliyet gosteren bir aga¢ isleri isletmesinin {ic ham agag
tedarik¢isinin performanslarina gore siralanmasi electre | yontemi kullanilarak tespit
edilmistir. Tedarik¢ilerin performanslarinin degerlendirilmesi kriterler bazinda ayr1 ayri degil,
tiim kriterler agisindan bir biitiin olarak ele alinarak yapilmistir. Karar vericinin performans
degerlendirmede kullanacagi kriter agirliklart analizin gegerligi acisindan kriter kiyaslanma

matrisinin degerlendirilmesi ile bulunmustur.

Calismanin sonuglar1 isletme yonetimine sunulmus ve electre yontemi ile tedarikei
performans degerlendirme sisteminin isletmenin mevcut sistemi ile benzerlikler gostermedigi
tespit edilmistir. Boylelikle agac isleri isletmelerinde tedarikgilerin performanslart ve

optimum tedarik¢inin se¢cimi CKKA yontemleri kullanilarak yapilabildigi gosterilmistir.

Calismanin analiz sonuglar1 incelendiginde; uygulamanin yapildigi agac isleri isletmesi
tedarikci seciminde belirttigi kriterler ve agirliklarina gore birinci sirada Karatavuk, ikinci
sirada Aksu Koy kooperatifi veya Orman Isletmelerinden ham aga¢ tedarigini temin etmesi

uygun olacaktir.

Gelecek caligmalarda agac isleri isletmelerinin tedarik¢i performanslarinin Slgiilmesinde
isletmelere 6zgii daha farkli kriterler dahil edilebilir. Daha farkli kriterlerin belirlenmesinde

isletmelerin tavri anket ¢aligmalari ile degerlendirilebilir.
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Ozet

Yenilik yapmak veya yeniliklere bagkalarimi yonlendirmek cevresel unsurlar kadar liderin tagidigi kisilik
ozelliklerine de baglidir. Bu ¢alismada, kisilik 6zelliklerinin yenilikgilik egilimine etkisi bir kamu kurumu olan
ve hizmet sektoriinde faaliyet gdsteren Ogretmen evi yoneticileri agisindan incelenmistir. Nicel arastirma
yontemlerinden anket teknigi ile veriler toplanmustir. Il merkezlerinde gorev yapan &gretmen evi
yoneticilerinden elde edilen verilerin analizi neticesinde aragtirmaya katilanlarin yenilik¢ilik egilimine sahip
olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica bes faktor kisilik ozellikleri agisindan da deneyime agiklik, ge¢imlilik ve
sorumluluk kisilik tipleri yiiksek ortalamalarla arastirmaya katilanlarda mevcuttur. Arastirmada yoneticilerde
disa doniikliikligiin, orta derecede; duygusal dengesizligin ise diisiik derecede var oldugu sonucu ortaya

¢ikmustir. Demografik 6zellikler agisindan ise yenilikgilik egilimlerinde herhangi bir farklilik tespit edilmemistir.
Anahtar Sézciikler: Yenilik, Kisilik, Bes Faktor Kisilik Tipi, Yenilik Egilimi, Ogretmen Evi

AN INVESTIGATION FOR DETERMINING THE EFFECT OF PERSONALITY
CHARACTERISTICS ON TENDENCY OF INNOVATION IN STATE AGENCY MANAGERS

Abstract

Innovate or direct others to innovation depends on environmental factors. These factors also depends on the
personality traits of leader. In this study investigated the effect of personality characteristics on tendency of
innovation in state agency managers. This manager works in the teacher house in the public institutions. The data
was collected by questionnaire technique of quantitative research methods. The data obtained from the managers
in working the provincial were analyzed. In the analysis results, it was found to have the innovation trend of
research participants. Also in terms of five factor personality traits, openness to experience, agreeableness and
responsible personality types are available in all surveyed with high average. Directors have moderate to
extroversion, low degre emotional imbalance emerged as a result of this study. In terms of demographic

characteristics were not detected any difference in the innovation trend.

'Bu Calisma 22. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresinde Bildiri Olarak Sunulmustur.
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1. Giris

Kisilik kavrami, sosyal yagamin bir pargasi olarak yiizyillardir ilgi gérmiis ve sosyal bilimler
alaninda yapilan bir ¢ok g¢alismada kullanilmistir; ancak bu kavram, kisilik psikolojisinin
1930’1u yillarda diger soysal bilim alanlarindan ayrilmasiyla, bir bilimsel disiplin olarak ele
alimmaya baslamistir(Yelboga, 2006: 198). Fikir ayriliklar1 olsa da yapilan bir¢ok ¢alismada,
kisiligi agiklayabilen bes faktorlii bir yapi1 genel olarak kabul gérmektedir (Goldberg, 1990;
Somer ve dig., 2002; Robbins ve Judge, 2007; Bono ve dig., 2002). Baskalar1 ile uyumlu ve
gecimli olma egilimi ile ilgili olan uyumluluk, insanlarla kolay iliski kurabilen, insanlarla
olmay1 seven, isbirligine yatkin birey Ozellikleri olarak degerlendirilen disadoniikliik,
sugluluk, sinirlilik, hiiziin ve korku gibi olumsuz duygular1 yasama egilimi olan nevrotiklik,
sorumluluk almaktan kaginmayan ve verilen sorumlulugu titiz bir sekilde yerine getiren birey
ozelliklerini kapsayan sorumluluk ve son olarak, hayal kuran, maceraci, orijinal, yaratici,
merakli, kendi diisiince ve duygularina yonelen kisileri tanimlayan gelisime agiklik bu bes
faktorli yapiy:r olusturmaktadir. Mirze’ nin 2010°da belirttigi sekli ile yenilik, bir iiriin, siire¢
veya hizmetin, onu kullananlarin ihtiya¢ ve isteklerine daha gelistirilmis bir sekilde
sunulmasin1 veya mevcut olmayan bir fikir veya firsatin ortaya atilmasini ifade etmektedir
(Mirze, 2010: 462). Schumpeter (1934)’e gore yenilikeilik, isletmelerdeki mevcut kaynaklari
arttirmak veya onlara yenlikler katarak yeni istihdam olanaklar1 saglamaktir. Bireysel olarak
yenilikg¢ilik, bireylerin yeniliklere karsi tutumunu ifade etmektedir. Bireysel yenilik¢ilik
egilimi ise, bireyin yenilik yapma istegi ve bunu fiilen gergeklestirme egilimi seklinde ortaya

konulmaktadir.

Bu calismada kamu sektoriinde faaliyet gdsteren Ogretmen evi yoneticilerinin yenilik¢ilik
egilimleri ve kisilik 6zellikleri belirlenmeye calisilmigtir. Ayrica bu kisilik 6zelliklerinin
yenilikeilik egilimleri tizerindeki etkiside yine bu c¢aligma kapsaminda incelenmistir. Nicel
arastirma yontemlerinden anket teknigi ile birincil veriler toplanmistir. Calismada ilk olarak
yenilik¢ilik ve kisilik o6zellikleri ile ilgili literatur taramasi yapilarak bes faktor kisilik
ozelliklerinin ortaya ¢ikis1 ve gelisimi hakkinda bilgi verilmis ve bes faktorlii yap:r kisaca
aciklanmistir. Daha sonra anket teknigi ile elde edilen verilerin analiz sonuglarina yer
verilmistir. Son olarak verilen analiz sonuglar1 genel olarak degerlendirilmis ve Oneriler

yapilmustir.
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2. Kisilik ve Bes Faktor Kisilik Ozellikleri

Bireylerin durum ve olaylara kars1 davranisi ve diigiinceleri o bireyin kisilik 6zelligi olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Kisilik, zamanin insanlara biyolojik ve sosyal Ozellikler olarak
yiikledigi ve belirli bir zaman igerisinde de siirekliligini koruyan psikolojik davraniglarindaki
farkliliklarin ve ortakliklarin hepsini belirleyen egilim ve karekterlerin tamami seklinde
tanimlanmaktadir (Demirci ve dig., 2009: 20). Kisilik, genel anlamda insanlarin durumdan
duruma degisen tutum ve davranislari olarak da ifade edilmektedir (Alker, 1972). Kisiligi
belli kaliplara sigdirmak miimkiin degildir; ancak arastirmalar kapsaminda sekillenen,
gegerliligi ve giivenilirligi 1spatlanan bes faktorlii bir kisilik yapisinin genel olarak kabul
edildigi goriilmektedir. Bu model “6zellikler yaklagimina” dayanmaktadir ve kisiligin
Olciilmesinde bireylerin kendilerini ve digerlerini tanimlamada kullandiklar1 “sifatlardan”
yararlanmaktadir (Dogan, 2013). Allport ve Odbert (1936) ve Thurstone (1934) gibi
aragtirmacilarin ¢alismalari, bes faktor kisilik modelinin ilk adimlari olarak kabul
edilmektedir. Buradan yola ¢ikilarak, 1985 yilinda Costa ve McCrae tarafindan davranis
degiskenlerinin, biiyiik insan gruplar1 iizerinde test edilmesi sonucunda kisiligin bes faktorden
olustugu belirlenmistir (Develioglu ve Tekin, 2013: 18). Daha sonra yapilan g¢aligmalar
sonucunda, bes ana boyut; uyumluluk, disadoniikliik, nevrotiklik, sorumluluk ve gelisime

aciklik seklinde tanimlanmistir (Costa ve McCrae, 1995).

2.1. Uyumluluk (Agreeableness): Bu boyut, baskalariyla uyumlu ve ge¢imli olma egilimi ile
ilgilidir. Kisilerin iyi huylu, ilimli, isbirlik¢i, yardimsever, duygusal, olgun, iyiliksever,
baskalarina kars1 dikkatli, kendine yetebilen, sempatik, acik sozlii, fedakar, alcak goniillii,
esnek, yumusak kalpli, giivenilir, kibar, hosgoriilii, bagkalarin1 seven, samimi, arkadas canlisi
gibi 6zelliklere sahip olmasi uyumluluk boyutunun genel 6zellikleridir (Somer ve dig., 2002:
23).

2.2. Disadoniikliik (Extraversion): insanlarla kolay iliski kurabilen, insanlarla olmayi seven,
isbirligine yatkin birey 6zellikleri olarak degerlendirilmektedir. Disadoniik bireyler; olumlu,
topluluk ic¢ine girmeyi seven, kendine giivenen, sosyal ve girisken bireylerdir. Buna karsin

icedontiikler; kapali, yalniz kalmay1 seven, mesafeli, ¢cekingen, sessiz kimselerdir (Costa ve
dig., 1986: 641).

2.3. Nevrotiklik (Neuroticism): Nevrotiklik; su¢luluk, sinirlilik, hiiziin ve korku gibi

olumsuz duygulari yasama egilimidir (Basim ve dig., 2009: 23). Bu faktoriin tanimlayici
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ozellikleri arasinda yetersiz, giivensiz, cekingen, endiseli, heyecanli, kaygili, kendine
giivenmeyen, kotiimser ve duygusal gibi kisilik 6zellikleri yer almaktadir (Costa ve dig.,
1986: 641).

2.4. Sorumluluk (Conscientiousness): Sorumluluk almaktan kaginmayan ve verilen
sorumlulugu titiz bir sekilde yerine getiren birey Ozelliklerini kapsar. Sorumlulugu yiiksek
kigiler; disiplinli, dikkatli, basarma duygusu yiiksek, diizenli ve kararli kimselerdir.
Sorumluluk diizeyi disiik kisiler ise; kolaylikla dikkati dagilan, diizensiz ve tembel bireyler
olarak ifade edilmektedir (Robbins ve Judge, 2007: 110).

2.5. Deneyime Ac¢iklik (Openness to Experience): Bu boyutun kisilik 6zelliklerine sahip
olan bireyler zeki, hayal giicii yiliksek, sanata egilimli, merakli ve bilgili olarak
tanimlanabilecek kimselerdir (Tekin, 2012). Gelisime agik olan bireyler, hayal kuran,
maceract, orijinal, yaratici, merakli, kendi diisiince ve duygularina yonelen; diisiik
seviyedekiler ise geleneksel, tutucu, ilgisiz olarak nitelendirilmektedirler (Bono ve dig., 2002:
320).

3. Yenilikg¢ilik

Yenilik, bireyler ya da onu benimseyen diger birimler tarafindan yeni olarak algilanan fikirler,
uygulamalar ve nesneler seklinde ifade edilmektedir. Diger bir tanima gore yenilik, yeni bir
iirlinli, yontemi veya orgiitsel yapilanmay1 arastirma, kesfetme, ve ticarilestirme faaliyetidir
(Oguztiirk, 2003: 254). Surin ve Molchanova (2008)'ya gore ise yenilik¢ilik, tiiketicilerin
tatmin olmasini saglayacak olan talepler dogrultusunda fikir ve bilgilerin hayata gecirilmesi
ve yeniligin uygulanma siireci ile yaraticilik siirecinin sonuglarindan olusmaktadir (Negiz
2013: 3). Yapilan yenilikler sayesinde yeni is alanlar1 agilacagindan ve mevcut kaynaklar
daha etkin kullanilacagindan, yenilik¢iligin isletmelere bir¢ok avantaj sagladigi ortadadir
(Duran ve Saracoglu, 2009: 54). Isletmelerin yenilik¢i bir isletme 6zelligine sahip olabilmesi,
bazen uzun ¢abalar1 gerektirmekte; bazen de isletmeler igin yenilik¢ilik yetenegine sahip
olmak higbir zaman miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle de, uzun zamandir ¢ok sayida
arastirmacit ve uygulamaci isletmelerin yenilik¢ilik yeteneklerini nasil gelistirebilecekleri
konusunu tartismakta ve bu konuda isletmelere yonelik onerilerde bulunmaktadir (Avcr 2019:
122). isletmelerde organize olmayi saglayan ve vyiiriitiiciiliik iistlenen yoneticilerin, yenilik
siirecinin bagarili bir sekilde tamamlanmasinda siliphesiz etkisi biyiiktiir. YOneticinin

yenilik¢ilik potansiyelinin yaninda yeniliklere destek olma ve yenilikgi faaliyetlerin
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olusumuna ve gergeklestirilmesine uygun ortam hazirlama cabalar1 da yenilikgilik
faaliyetlerinin basarili bir sekilde gergeklesmesinde kilit rol oynamaktadir. Yenilikgilik
egilimleri ise kisilerin 6zelliklerine bagli olarak sekillenmektedir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak

arastirma kapsaminda cevap aranacak sorular agagidaki gibi olusturulmustur.

4. Arastirma Sorulari
1. Arastirmaya katilanlar yenilikgilik egilimine sahip midirler?
2. Arastirmaya katilanlar da bes faktor kisilik 6zelliklerinden hangisi/hangileri baskindir?

3. Arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine gore kisilik ozellikleri ve yenilik¢ilik

egilimleri farklilik géstermekte midir?

4. Aragtirmaya katilanlarin kisilik 6zellikleri yenilikg¢ilik egilimlerini etkilemekte midir?

5. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bireyin tutum, deger, inan¢ ve ihtiyaglari onun davranislarini belirleyen asil faktorlerdir. Bu
davraniglar bireyin kisilik 6zelliklerinden etkilenerek sekillenmektedir. Yenilik¢i diisiinme ve
bunu gerceklestirme konusunda bireylerin kisilik oOzellikleri 6nem arz etmektedir. Bu
dogrultuda bu ¢aligmada, kisilik 6zelliklerinin bireylerin yenilik¢ilik egilimleri lizerindeki
etkisi arastirilmistir. Arastirmaya katilan yoneticilerin sahip olduklart kisilik 6zelliklerinin
onlarin yenilik egilimini ne sekilde etkiledigini belirlemek ileride benzer alanlarda yonetici
istthdam etmek veya yonetici yetistirmek acisindan Onemli veriler saglayacaktir. Gerek
terfilerde ve gerekse insan kaynagi temininde uygulanan kisilik testlerinde bes faktor kisilik
ozelliklerinin kullanilmast ve bu 6zelliklerin yenilik¢i personellere erismek amaci ile kriter

olusturmasi miimkiin olabilecektir.

6. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada, nicel aragtirma yontemlerinden anket teknigi kullanilmistir. Olasiliga dayali
olmayan 6rneklem tekniklerinden kasti 6rnekleme kullanilmistir. Tiirkiye’ de il merkezlerinde
faaliyet gosteren 0gretmen evlerinde gorev yapan yoneticiler 6rnekleme dahil edilmistir. Her
ilden bir kisi olmak tizere toplam 81 kisiye ulagilmaya ¢alisilmig; ancak bunlardan sadece 64’

iinden veri alinabilmistir. Bu anketlerden ise sadece 52 si arastirmya dahil edilmis digerleri
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arastirmanin giivenirligi i¢in analizlere dahil edilmemistir. Arastirmada kullanilan 6l¢ekler su
sekilde olusturulmustur. John, Donahue ve Kentle tarafindan 1991 yilinda gelistirilen 44
ifadenin yer aldig1 Bes Faktor Kisilik Olgegi kullanilmustir. Bu dlgek Tekin’ in 2012 de
tamamladig1 doktora tezinden alinmistir. Bireylerin yenilik¢iligini degerlendirebilmek
amaciyla 6zglin formu “Innovativeness Scale (IS)” olan ve 1977 yilinda Hurt ve Cook
tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e’ ye uyarlama, gegerlik ve gilivenirlik calismasi 2010 yilinda
Kiliger ve Odabas tarafindan gercgeklestirilen 20 degiskene sahip dlgek kullanilmistir. Ayrica

demografik 6zellikleri belirlemek amaci ile de toplam 5 soru dlgekte yer almistir.

7. Bulgular

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri incelendiginde sadece 6 kisinin kadin oldugu
ve geriye kalan 46 kisinin ise erkek oldugu goriilmiistiir. Aragtimanin yapildigi donemde
Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren dgretmen evlerinde yonetim kadamesinde gorevli kadin
calsanlarin oran1 % 25 tir. Bu kadmede g¢alismak istemeyen ve yoOnetim faaliyetlerine
girmekten kaginan kadinlarin varligimin yani sira cam tavan denilen kariyer engelinin burada
da mevcut oldugunu soylemek miimkiindiir. Ayrica arastirmaya katilanlarin egitim
durumlarina baktigimizda %88 inin lisans mezunu, %12 sinin ise yiiksek lisans egitimi almig
oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin %50 si 16 y1l ve iistii ¢aligma yilina sahiptir

ve %56 s1 40 yas ve Ustiindedir.

8. Giivenilirlik Analizleri

Arastirmada kullanilan ve bireysel yenilik¢ilik egilimlerini 6lgen dlgekteki 21 ifadeye ait
giivenilirlik analizleri yapilmis ve yenilik¢ilik Olgeginin alfa katsayis1 0.703 olarak
bulunmustur. Ayrica ifadeler silindiginde giivenilirlik katsayisinin degisip degismedigine
bakilmis ve 6lgekten herhangi bir ifadenin ¢ikarilmasinin 6lgegin giivenilirligini etkilemedigi
tespit edilmistir. Kisilik 6zelliklerinin 0Ol¢iildiigii ankete ait giivenilirlik sonuglarina
baktigimizda, sorumluluk boyutunun, 0.856; deneyime aciklik boyutunun, 0.902; gecimlilik
boyutunun 0.78; deneyime aciklik boyutunun, 0.81 ve duygusal dengesizligin 0.82 alfa
giivenilirlik kat sayisina sahip oldugu ve herhangi bir ifadenin ¢ikarilmasinin anketin
giivenilirligini etkilemedigi goriilmiistiir. Bu gilivenilirlik katsayilar literatiirde kabul edilen

sinirlar igerisinde yer almaktadir.
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Ayrica verilerin normallik testleri yapilmis ve veri setinin normal dagildig: tespit edilmistir.
Veri setinin kiiglik oldugu durumlarda kullanilmasi uygun olan Shapiro-Wilk testi ve bunun
oncesinde Skewness ve Kurtosis degerleri ol¢iilmiistiir. Bu degerlerin standart sapmalarina
boliinerek bulunan degerlerinin +1.96 ile -1.96 arasinda olmasi normal kabul edilmektedir. Bu
caligmada- 0.165(caprasiklik) ve -0.2(basiklik) olarak bulunmustur. Kutu grafikleri ve

histogram analizleri sonucu da verilerin normalligine isaret etmektedir.

Tablo 1. Degiskenler Arasindaki iliskiye Ait Korelasyon Analizi

Degiskenler 1 2 3 4 5] 6

Pearson Correlation| 1
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation| ,253 | 1
Sig. (2-tailed) ,071
Pearson Correlation | ,282" | ,253 1
Sig. (2-tailed) ,043 | ,070
Pearson Correlation| ,198 | ,051 [,458™ | 1
Sig. (2-tailed) ,160 | ,722 | ,001
Pearson Correlation|,312" | ,136 |,319" | ,124 | 1
Sig. (2-tailed) ,024 | 338 | ,021 | ,382
6. Bireysel Yenilikgilik Egilime Sahip | Pearson Correlation |,252"| ,006 | ,046 |,235 |,088] 1
Olma Sig. (2-tailed) ,049 | 964 | ,745 | ,050 |,535
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

1. Sorumluluk

2. Disa Doniikliik

3. Gegimlilik

4. Deneyime Agiklik

5. Duygusal Dengesizlik

Regresyon analizleri neden- sonug iliskisini belirlemeye yonelik olarak yapilirken korelasyon
analizleri iki degisken arasindaki iliskinin yoniinii ve siddetini belirlemek i¢in yapilir ve bu
iliskide neden-sonug iliskisi olmak zorunda degildir. Yukaridaki tabloda yenilik¢ilik egilimi
ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliski tespit edilirken ayn1 zamanda kisilik tiplerinin birbiri ile

olan iliskilerinin de yonii belirlenmeye ¢alisilmistir.

Kisilerde birden fazla kisilik tipi 6zelliklerinin mevcut olabilecegi ve bunlarin birbiri ile iligki
icinde olabilecegi varsayimi bu analizi yapmaya yonlendirmistir. Analiz sonucunda
yenilik¢ilik egilimi ve deneyime agiklik kisilik tipi ile sorumluluk kisilik tipi arasinda anlaml
pozitif yonlii ve diisiik derecede bir iligki bulunmustur. Ayrica duygusal dengesizlik kisilik
tipi ile gecimlilik kisilik tipi arasinda pozitif yonli diisiik bir iliski; deneyime agiklikla
gecimlilik arasinda pozitif yonlii orta siddette pozitif bir iliski ve yine ge¢imlilik kisilik tipi ile
sorumluluk kisilik tipi arasinda pozitif yonli diistik bir iliski oldugu goériilmektedir. Kisacasi
gecimlilik kisilik tipi ve deneyime aciklik, duygusal dengesizlik, sorumluluk kisilik tipi
arasinda pozitif yonlil bir iliski bulunurken diger kisilik tiplerinin birbiri ile arasinda anlaml

bir iliski bulunmamustir.
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Tablo 2. Yenilikgilik Egilimi ve Kisilik Ozelliklerine Ait Ortalamalar

Degiskenler Ortalama Standart Sapma
Bireysel yenilikgilik egilimi 3.49 0.374
Deneyime agiklik 3.81 0.413
Gegimlilik 3.47 0.326
Sorumluluk 3.43 0.330
Disa doniikliik 3.24 0.302
Duygusal dengesizlik 2.98 0.387

Ortalamalarin verildigi Tablo 2'de arastirmaya katilanlarin bireysel yenilik¢ilik egilimine sahip
olduklar goriilmektedir. Bu sonuca gbére 6gretmen evi yoneticilerinin, yeni fikirler iiretmeye
acik, degisimi destekleyen, risk alabilen ve yeni deneyimlerden korkmayan bir yapida
olduklar1 sdylenebilir. Ozellikle kamu kurumlarinin biirokratik yapisi diisiiniildiigiinde bu
sonucun ¢ikmis olmasi kamu kurumlarinin da degisimin, esnekligin ve yenilesmenin énemini
kavraylp uygulamaya basladigin1 gostermektedir. Kisilik oOzellikleri ile ilgili sonuglara
baktigimizda ise deneyime ag¢iklik olarak ifade edilen kisilerin sanata yatkin, merakli, yenilik¢i
ve hay giicii yiiksek kisilerin 6zelliklerini agiklayan faktoriin arastirmaya katilanlarda en
yiiksek ortalama ile mevcut oldugu goriilmektedir. Isbirligine yatkinlik, rekabettense birlikte
dayanigma icinde hareket etme egilimini, empati yetenegini ve algak goniilliigli tanimlayan
gecimlilik boyutu arastirmaya katilanlarda yiiksek oranda mevcuttur. Bunu durum 6zellikle
hizmet sektoriinde ¢alisan yoneticilerin iletisim ve etkileme giicleri acisindan oldukca pozitif
bir etki olugturmaktadir. Programli yasam, azimlilik, basar1 odaklilik, titizlik ve tedbirlilik gibi
ozellikleri vurgulayan sorumluluk boyutu da arastirmaya katilanlarda oldukca yiiksek bir
ortalama ile mevcuttur. Ozellikle hiyerarsik ve otonom o&rgiitlerde basar1 saglayan kisilik
tipini vurgulayan bu ozelliklerin kamu sektoriinde faaliyet gosteren yoneticilerde ortaya
cikmasi beklenen bir durum olarak degerlendirilebilir. Sosyal yonii giigli, hirsli, iddiali ve
digerleri iizerinde baskin olma 6zelliklerini tanimlayan disa doniikliik faktoriinlin ortalamasi
digerlerine oranla daha diisik seviyede kalmistir. Sikilganlik, sinirlilik, kotiimserlik ve
kendine glivenmeme gibi 6zellikleri barindiran nevrotiklik ya da duygusal dengesizlik durumu
arastirmaya katilanlarda en diisiik ortalamaya sahip boyuttur. Bu durum aslinda olumlu olarak
degerlendirilebilecektir. Duygusal dengesizligin negatif yOniiniin diisiik ¢ikmasi nezaket,
merhametlilik ve yardimlagsma gibi pozitif yoniin aragtirmaya katilanlarda mevcut oldugunu

gostermesi acisindan 6nemlidir.
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Tablo 3. Yas Acisindan Farkliliklara Ait Analizler

Degisken Analiz sonucu Fark
Yenilikgilik 0.356 Yok
Sorumluluk 0.746 Yok

Disa doniiklik 0. 355 Yok
Gegimlilik 0.042 Var
Aciklik 0.360 Yok
Duygusal dengesizlik 0.050 Var

Demografik 6zellikler agisindan farkliliklar1 belirlemek icin, arastirmaya katilanlar 40 yas ve
alt1 ile 41 yas ve istii olarak iki gruba ayrildi ve bagimsiz grup T Testi ile farkliliklar
belirlenmeye caligilmistir. Analiz sonucuna gore ge¢imlilik ve duygusal dengesizlik
boyutlarinda yas agisinda anlamli farkliliklar ortaya ¢ikarken diger degiskenler agisindan
anlamli bir farklilhik gozlemlenmemistir. Farklilik ¢ikan bu boyutlarda da 41 yas ve {sti
grupta yer alanlarin ortalamalar1 daha diisiik olarak bulunmustur. Bu durum ise yas arttikca
dayanigsma ve birlikte calisma egiliminin diistiiglinii ayrica pozitif olarak degerlendirilebilecek

olan saldirganlik, kotiimserlik ve sinirlilik egilimlerinin de diistiigiinii gostermektedir.

Gruplarda yer alan kisi sayisindaki dengesizlik nedeni ile egitim durumu ve cinsiyet agisindan
farklilik analizlerine gidilmemistir. Calisma siiresi acisindan da gruplar arasinda yenilik¢ilik

egilimi ve kisilik 6zellikleri agisindan anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamaistir.

Tablo 4. Sorumluluk Kisilik Tipinin Bireysel Yenilik¢ilik Uzerindeki Etkisi

Model Urg;i?fciigzcri‘[[zsed Standardized Coefficients ¢ Sig.
B Std. Error Beta
L (Constant) 2,511 535 - 4,695 ,000
Sorumluluk | 285 ,155 ,252 1,838 ,049
a. Bagimli degigken: Bireysel Yenilikgilik egilimine sahip olma R%0.06 F: 3,379

Sorumluluk kisilik tipine sahip olmanin yenilik¢ilik egilimine etkisinin 6l¢iildiigli yukaridaki
regresyon analizi sonucuna gore, sorumluluk kisilik tipi yenilik¢ilik egilimine anlamli bir
sekilde etki etmektedir. Beta degeri bu etkiyi 0.25 olarak vermektedir. Programli yasama,
basar1 odaklilik ve azimlilik kisilik 6zelliklerine sahip olanlarin yenilik¢ilik egilimlerine de

yoneldikleri sdylenebilir.

Tablo 5. Deneyime Aciklik Kisilik Tipinin Bireysel Yenilik¢ilik Uzerindeki Etkisi

Model Ug@?ﬁgﬁ?d Standardized Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
1 (Constant) 2,679 477 5,620 ,000
Agiklik ,213 124 ,235 1,711 ,050
a. Bagimli degisken: Bireysel yenilikg¢ilik egilime sahip olma R*:0.055 F: 2,926
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Yeni seyler deneme, liderlik ve degisime agiklik 6zelliklerine sahip kisileri tanimlayan
deneyime aciklik kisilik tipine sahip olmanin yenilik¢ilik egilimini anlamli olarak etkiledigi
yukaridaki tablodan goriilmektedir. Beta degeri 0.23 olarak oOl¢iilmistir bu ise etki

derecesinin pozitif oldugunu gostermektedir.

Tablo 6. Disa Déniikliik, Gegimlilik ve Duygusal Dengesizlik Kisilik Ozelliklerinin
Yenilik¢ilik Egilimine Etkisi

Degiskenler Anlamhlik
Disa doniikliik 0.964
Gegimlilik 0.745
Duygusal dengesizlik 0.535

Disa dontikliik, ge¢imlilik ve duygusal dengesizlik kisilik tipleri agisindan bu ¢aligmada
aragtirmaya katilanlarin yenilikgilik egilimlerinde anlamli bir etki tespit edilmemistir. Bu
kisilik 6zelliklerinin yenilikgilik egilimi ile arasinda bir regresyon bulunmamaktadir. En fazla
etkiye sahip kisilik 6zelligi sorumluluk kisilik 6zelligi olarak bulunmustur. Aralarinda ¢ok az
fark olmak ile birlikte deneyime agiklik kisilik 6zelligine sahip olmakta yenilik¢iligi ikinci

olarak etkilemektedir. Diger kisilik 6zelliklerinin ise anlaml1 bir etksi bulunamamustir.

9. Sonug¢

Yenilik yapmak ve yeniliklere Onciiliik etmek giiniimiiz yoneticilerinin {izerinde 6nemle
durmasi1 gereken konulardan biridir. Misteri ihtiyaglarin1 karsilamak ve bunu diger
kurumlardan daha etkin olarak yapabilmek rekabet agisindan kilit noktadir. Bu noktada ise en
biiyiik sorumluluk yoneticilere diigmektedir. Yoneticiligin sanat yonii dikkate alindiginda
kisilik ozelliklerinin bu yOnetim sanati iizerinde etkili olacagini sdylemekte yanlis
olmayacaktir. Kisilerin yenilik¢i olmasi iizerinde kisilik ozelliklerinin de etkisi oldugu
varsayimi ile bu arastirma Milli Egitim Bakanlifina bagli Ogretmen evlerinde calisan
yoneticiler lizerinde gerceklestirilmistir. Kamu kurumlarinda kisith kaynaklara sahip olma ve
biirokrasi nedeni ile yenilik yapmanin zor olacagi ve kisilerinde yenilik egilimlerinin diisiik
diizeyde olacag1 varsayimina dayali olarak yiiriitiilen bu ¢alismada 6gretmen evi miidiirlerinin
beklenenin tersine yenilik¢ilik egilimleri oldukc¢a yiiksek olarak bulunmustur. Ayrica
yenilik¢ilik egilimleri demografik 6zellikler agisindan anlamli farklilik gostermemektedir.
Ogretmen evlerinde calisan yoneticilerin bes faktdr kisilik o6zelliklerine bakildiginda

sorumluluk, uyumluluk ve deneyime agilik kisilik 6zelliklerinin yiiksek ortalama ile disa
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dontikliigiin ise orta derecede ve duygusal dengesizligin ise diisiik derecede olmak {izere

aragtirmaya katilan yoneticilerde ortaya ¢iktigi goriilmiistiir.

Kisilik 6zelliklerinin yenilik¢ilik egilimi iizerine etkisi aragtirmanin cevap aradigi bir diger
soru idi. Bu kapsamda yapilan regresyon analizi sonucunda sorumluluk ve deneyime agiklik
kisilik oOzelliklerinin yenilik¢ilik egilimi tizerinde etkili oldugu, ancak disa doniikliik,
uyumluluk ve duygusal dengesizlik kisilik tiplerinin ise yenilik¢ilik egilimi lizerinde anlaml
bir etkisinin olmadig: tespit edilmistir. Demografik 6zellikler agisindan da yapilan farklilik
analizi sonucuna gore ge¢imlilik ve duygusal dengesizlik boyutlarinda yas acisinda anlaml
farkliliklar  ortaya ¢ikarken diger degiskenler agisindan anlamli  bir farklilik
gozlemlenmemistir. Farklilik ¢ikan bu boyutlarda da 41 yas ve {istii grupta yer alanlarin

ortalamalar1 daha diisiik olarak bulunmustur.

Arastirmanin en biiyiik kisiti olan Orneklem sayisi yeterszligi nedeni ile bu calismadaki
bulgular genelleme amaci glitmemektedir ve bu sebeple sunulan 6neriler sadece 6rnekleme
aittir Bu kisit ile birlikte calismanin sonucu olarak, kisileri istihdam ederken ya da terfi
ettirirken sadece mesleki bilgilerin 6l¢iildiigii testler yerine kisilik 6zelliklerinin de 6lgtldigi
testlerin kullanilmasinin énemi bu ¢alisma ile vurgulanmak istenen bir konu olmustur. Hem
kurum kiiltiiriine uygun hemde kurumun vizyonunu destekleyecek kisiler bu yontem ile
secildiginde uyum sorunlar1 ve takim c¢alismasinn basarist ile ilgili sorunlar daha az
yasanacaktir. Ozellikle yenilik¢i bireylerin kurumlara dahil olmasmin saglanmas: rekabetci

ortamlarda daha etkin olmay1 ve hizli hareket etmeyi saglayacaktir.

Yine bu kapsamda kisilerin yenilikgilik egilimlerininde tespit edilmesi ve bu Kkisilerin
istihdam edilmesinde ve terfisinde bu kriterlerin kullanilmas1 hem arastirma yapilan 6gretmen
evlerine hemde diger kurumlara Onerilebilir. Ayrica ileride benzer alanda ¢aligma yapmak
isteyen aragtirmmacilara, kisilik 6zelliklerininin yaninda kurum kiiltiirii ve diger cevresel
unsurlarinda yenilikg¢ilik egilimi tlizerindeki etkisinin arastirmalar1 Onerilebilir. Ayrica bu

caligmalarda odak grup gorlismeleri veya miilakat tekniklerinin de kullanilmas1 onerilebilir.
Kaynakc¢a

Alker, H.A. (1972). Is Personality Situationally Specific or Intrapsychically

Consistent, Journal of Personality, 40 (1), ss. 1-16.

Aver, U. (2009). Ogrenme Yo6nelimliligin Yenilik Performansi Uzerine Etkisi: Mugla
Mermer Sektoriinde Bir inceleme, 5(10), ss. 121-138.

68



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 7, Sayi: 1.

Basim, H. N., Cetin, F. ve Tabak, A. (2009). Bes Faktor Kisilik Ozelliklerinin
Kisileraras1 Catisma Cozme Yaklasimlariyla iliskisi, Tiirk Psikoloji Dergisi, 24 (63), ss. 20-
34.

Bono, J. E., Boles, T. L., Judge, T. A ve Lauver, K. J. (2002). The Role of
Personality in Task and Relationship Conflict, Journal of Personality, 70(3), ss. 1311-1344.

Costa, P. T. ve McCrae, R. R. (1995). Domains and Facets: Hiyerarchical Personality
Assessment Using the Revised Neo Personality Inventory, Journal of Personality Assessment,
64 (1), ss. 21-50.

Costa, P. T., Busch, C. M., Zonderman, A. B. ve McCrae, R. R. (1986). Correlations
of Mmpi Factor Scales with Measures of the Five Factor Model of Personality, Journal of
Personality Assessment, 50(4), ss. 640-650.

Demirci, M. K., Ozler, D. E., Girgin., B. (2009). Bes Faktér Kisilik Modelinin Is
Yerinde Duygusal Tacize (Mobbing) Etkileri: Hastane Isletmelerinde Bir Uygulama, Journal

of Azerbaijani Studies, 12(2), ss. 13-39.

Develioglu, K. ve Tekin O. A. (2013). Bes Faktor Kisilik Ozellikleri ve
Yabancilasma Arasindaki 1liski: Bes Yildizli Otel Calisanlari Uzerine Bir Uygulama
Stileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), ss. 15-30.

Duran, C. ve Saragoglu M. (2009). Yeniligin Yaraticilikla Olan Iliskisi ve Yeniligi
Gelistirme Siireci, Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 16(1),
ss. 57-71.

Goldberg, L. R. (1990). An Alternative description of Personality: The Big-Five
Factor Structure, Journal of Personality and Social Psychology, (59), ss. 1216-1229.

Kiliger, K. ve Odabasi, H.F. (2010). Bireysel Yenilik¢ilik Olgegi: Tiirkceye
Uyarlama, Gegerlilik ve Giivenilirlik Calismasi, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi

Dergisi, (38), ss. 150-164.
Mirze, S. K. (2010). Isletme, Istanbul, Literatiir Yaynlari.

Negiz, M. (2013). inivasyon Calismalarinda Bir Ulke Analizi: Rusya Ornegi, 12.
Ulusal f§letmecilik Kongresi, ss. 3-15.

Oguztiirk, B. S. (2003). Yenilik Kavrami ve Teorik Temelleri, Siileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8 (2), ss. 253-273.

69



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 7, Sayi: 1.

Robbins, S. ve Judge, T. (2007). Organizational Behavior, New Jersey, Pearson

Prentice Hall.

Schumpeter, J. A. (1934). Theory of Economic Development, Cambridge, Howard

University Press.

Somer, O., Korkmaz M. ve Tatar A. (2002). Bes Faktor Kisilik Envanteri’nin
Gelistirilmesi: Olgek ve Alt Olgeklerin Olusturulmasi, Tiirk Psikoloji Dergisi, 17 (49), ss. 21-
33.

Tekin, O. A.. (2012). Yabancilasma ve Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Arasindaki
Iliskiler: Antalya Kemer’deki Bes Yildizli Otel Isletmeleri Calisanlari Uzerinde Bir
Uygulama, Yaymnlanmis Doktora Tezi, Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Antalya.

Yelboga, A. (2006). Kisilik Ozellikleri ve Is Performans: Arasindaki iliskinin
Incelenmesi, Is Gii¢ Endiistri Iliskileri ve Insan Kaynaklar: Dergisi, 8(2), ss. 196-211.

70



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 7, Sayi: 1.

AKIS VE DONUSUM METAFORUNUN EGITIM ORGUTLERINE YANSIMASI*

_ Ogr. Gor. Songiil DEMIRKAN
Ahi Evran Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
songul.demirkan@ahievran.edu.tr

Ozet

Degisim 6teden beri basa ¢ikilmasi gereken bir olgu olarak nitelendirilebilir. Degisim, dengenin gegici siireligine
de olsa bozulmasinm gerekli kilacaktir. Buradan hareketle degisim gerekliligi, dengenin bozulmasi ve tekrar
dengenin saglanip korunmasi siiregen bir durumdur. Egitim Orgiitlerinin bu durumdan kendini soyutlamasi,
miimkiin degildir. Bu baglamda degisimin mantiginin kavranmasi etkin yonetilmesine katki saglayabilir. Bu

amagla olgular1 daha anlasilir kilan metaforlarin kullanilmasi faydali bir yontemdir.

Bu ¢alismayla degisimin mantiginin kavranmasinit saglayan akis ve doniisiim metaforu ve bu metaforun egitim
orgiitlerine yansimalari ele alinmistir. Egitim Orgiitlerindeki degisimin mantiginin kavranmasi ve etkin

yonetilmesine katki saglanacagi diisiiniilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Degisim, Metafor, Akis ve Déniisiim, Egitim Orgiitii.

REFLECTION OF FLUX AND TRANSFORMATION METAPHOR TO
EDUCATIONAL ORGANIZATIONS

Abstract

Change is described as a phenomenon that has to be overcome for a long time and it necessitates deterioration of
equilibrium even if it is a temporary situation. Therefore, necessity of change, deterioration of equilibrium and
re-equilibrium is a constant state. It is not possible for educational organizations to isolate themselves from this
situation. In this context, it is possible to say that understanding the meaning of change can contribute to the

effective management. Metaphors often used in educational phenomena which are difficult to understand.

In this context the aim of the research is to define flux and transformation metaphor that allows understanding
the meaning of change, understand their reflections on educational organizations and contribute to the managed

effectively.

Keywords: Change, Metaphor, Flux and Transformation, Educational Organization.

1. Giris

Degisim kars1 konulamayan bir olgu olarak nitelendirilebilir. Herhangi bir noktada atilan

kiigiik bir adim veya siirece yapilan miidahale suya atilan tas misali etki alanin1 genisleterek

! Bu calisma Ankara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim Yonetimi ve Teftisi Doktora programi
kapsaminda Prof. Dr. Ali BALCI tarafindan yiiriitiilen Orgiit Imajlar1 dersinde yazar tarafindan hazirlanan
raporun gelistirilmis halidir.
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bireyi, orgiitli ve toplumu beklenmedik sekilde etkileyebilir. Giiniin getirdigi degisiklikler ilk
bakista kaos ve ¢okiis belirtileri olarak algilansa da aslinda birbirine bagli olgulardir. Olgular
arasindaki bu bag kavranmadig: takdirde tutarli ve islevsel tepki verilmesi miimkiin degildir
(Toffler, 1981). Bu baglamda degisimin {izerinde durulmasi ve onem verilmesi gereken bir

kavram oldugu sdylenebilir.

Egitim Orgiitlerinin 6teden beri toplumun temel taslarindan biri olarak goriildiigli ve toplumsal
degisimi yonlendirdigi, yansittigi ileri siiriilebilir. Egitim sistemine dair yapilan kiigiik bir
degisim bireyin hayatindan baglayarak toplumu ve toplumun doniisiimiini etkileyebilir. Zira
birey, orgiit ve toplum Ogelerinden -bir dislinin carklarinda oldugu gibi- herhangi birinde
atilan kiiglik bir adim digerlerinin isleyisini ve genel igerisindeki tekil durusunu
belirleyebilecegi gibi degistirebilir. Bu agidan ele alindiginda egitim sisteminin agik sistem

oldugu goriilecektir.

Birey hayatinin oldukca genis bir kisminda onemli bir yere sahip olan egitim orgiitleri,
toplumsal yap1 icerisinde degisimin temel taslarindan biri olarak nitelendirilebilir. Egitim
orgiitleri degisimin tetikleyicisi; yani nedeni olabilecegi gibi degisim silirecinde etkin rol
olabilir veya toplumsal degisim sonucunda ortaya ¢ikan bir iiriin de olabilir. Ornegin, egitim
orgiitii siddet olaylarinin artmasinin hem {iriinii, hem nedeni hem de stirecte etkin rol alan bir
0gesi olabilir. Egitim orgiitiinde siddet olaylarinin yayginlagmasi ve Oniine gegilememesi
halinde topluma siddetin yayilmasinin nedeni, toplumda siddet olaylarinin yayginlasmasiyla
egitim oOrgiitlerine siddetin taginmasi halinde siddet yonlii degisimin {iriinii ve siddetin temel
sebeplerinin ortaya konulmasina yonelik ¢alismalar veya engellenmesine yonelik seminer vb.
diizenleyerek degisim stirecinde etkin rol oynayan 6ge olabilir. Bu durum egitim orgiitlerinde

degisim slirecinin isleyisinin anlagilmasinin 6nemini gozler 6niine sermektedir.

Degisim siireci ve egitim oOrgiitlerinin isleyisi kavranirsa egitim oOrgiitlerindeki degisim
istendik sekilde yonlendirilebilir. Kavranmaya ¢aligilan kavram veya olgularin daha bilindik,
yakin veya farkli olan kavram veya olgulara benzetilmesi anlagilmayr kolaylastiran

yontemlerdendir. Bu baglamda degisimin mantigin1 agiklayan akis ve doniisiim metaforunun

ve metaforun egitim oOrglitlerine yansimasinin ortaya konulmasi faydali olacaktir.

2. Akis ve Doniisiim Metaforu

Etkin yoneticiler yasamin her alaninda yonetmeye kalkistiklar1 durumu kavrama becerisine

sahip olmak durumundadir. Bu beceri, yoneticilerin durumlar farkli pencerelerden
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degerlendirerek daha genis kapsamli ve cesitli hareket noktalar1 belirlemelerine katkida
bulunmaktadir. Bu baglamda duruma iligkin senaryolar itiretmek ve metafor kullanmak
kavrama becerisini gelistiren yontemlerdendir (Morgan, 1998). “Metafor, sosyal bir gergegin
mecazi olarak yansitilmasidy” (Balci, 2010: 142). Akis ve doniisiim metaforu ile de degisim
gercegi ele alinmistir. BOylece yoneticilerin degisimi kavrama ve degisimle basa c¢ikma

becerilerinin gelismesine katkida bulunulabilir.

“Orgiite farkli kuram ve yaklasimlar, orgiit gerceSine farkli bakis acilar
yoneltmektedir. Her yaklasimin orgiit gerceginde one ¢ikardigi, agirlik verdigi bir boyut
ya da boyutlar séz konusudur.” (Balci, 2003).

Bu baglamda akis ve doniisiim metaforunun orgiitin degisim boyutuna agirlik verdigi
sOylenebilir. Zira bu metafor, orgiitii degisim boyutuyla ele alirken diger boyutlara dair de

fikir vermektedir.

Orgiit, hem sabitlik hem de degisim igeren bir akis i¢indedir (Carlsen ve Gjersvik, 1997).
“Degisim, obje ya da bireylerin mevcut durumlarinda gézlenen bir farklilasmadir” (Balct,
2010: 37). Akis iginde gergeklesen farkliliklarin anlagilmasi ve hedeflere ulasiimasini
saglayacak sekilde yonetilmesi Orgiitiin varligini devam ettirebilmesi ve biiyiimesi i¢in 6nemli
olabilir. Bu c¢alismada akis ve doniisiim metaforunun daha anlasilir olmasin1 saglamak
amaciyla otopoyiyez, kaos teorisi, karsilikli nedensellik, diyalektik mantik, akig ve doniigiim

metaforunun giiclii ve zayif yonleri ile egitim orgiitlerindeki yeri basliklarina yer verilecektir.
2.1. Otopoyiyez: Cevreyle Iliskiler

Orgiit teorisine geleneksel yaklasimlarda; degisimin cevre tarafindan tetiklendigi, orgiitiin
varliginin ve bilylimesinin ¢evresiyle kurdugu kesintisiz iliskilere dayandirildigr agik sistem
anlayisinin hakim oldugu goriilmektedir. Buna gore cevredeki degisiklikler orgiitiin ¢oziim
bulmasi gereken zorluklardir (Balci, 2010: Morgan, 1998). Acik sistem aldigi enerjiyi
doniistiirebilen ve bu doniisiim sonunda c¢evreye liriin veren, cevreden etkilenen ve g¢evreyi
etkileyen dengeli sistemlerdir (Bursalioglu, 2014). Agik sistemlerde denge, diizenle
diizensizlik arasinda karmasik ve dinamik bir yapida olusmaktadir (Toremen, 2000). Acik
sistem gerekenden fazla enerji alarak negatif entropi saglamakta ve farkli alternatifler

kullanarak ayn1 sonuca varabilmektedir (Balci, 2014b).

Otopoyiyez teorisi agik sistem teorisinden farkli olarak ¢evreyi; sistemin kendine 6zgii
Ozelliklerini yansitan, sisteme ait bir uzant1 olarak nitelemektedir. Yunanca auto (kendi) ve

poeisis (liretmek) sozciiklerinden olusan otopoyiyez, kendi kendini iireten anlaminda
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kullanilmaktadir (Balyer, 2014). Teoriye gore sistem; otonomluk, ¢embersellik ve kendi
kendine bagvurma Ozellikleriyle kendi kendisini yaratmaktadir ve kapalidir. Degisim ¢evreye
kars1 degil ¢evreyle birlikte gergeklesmektedir (Morgan, 1998). Bu goriisiin temelinde
“cevrenin yasam i¢in uygunlugu ile organizmanmin ¢evreye uyumu olgulari birbirinden ayr

diistintilemez” Maturana ve Varela’nin (1979: 79) goriisii yatmaktadir.

Otopoyiyetik sistem, kendi bilesenlerinin iiretimini kendi isleyisi i¢inde meydana getirmekte;
yani, kendi kendini iiretmektedir. Bu siire¢, karmasiklik i¢cinde ve Orgiit tarafindan belirlenen
statik ve siirekli iliskilerle gerceklesmektedir. Siirecin devamliligi; orgiitlerin otonom, 6zgiin,
bir ve kapali olmalarma baghdir. Orgiit degisim kararini; herhangi bir gézlemciye ihtiyag
duymadan isleyisine gore tanimlayarak kendine has kimligiyle g¢atismayacak ve yapi
biitiinliigiinii bozmayacak sekilde kendisi vermektedir. Orgiitiin kapali olmas: isabetli degisim
kararlar1 alinabilmesi ve orgiitiin varligini devam ettirebilmesi ig¢in 6nkosuldur (Balyer, 2014:
Maturana ve Varela, 1979). Zira agik sistemin getirdigi ivedilik hata yapilmasina sebep
olmaktadir (Maturana, 2002).

Otopoyiyetik sistemin yapisi tanimlanmistir. Her sey tanimlanan yapi i¢inde veya bu yapiya
gore gergeklesmektedir. Bu yapida c¢evre, sistem i¢inde olup bitene egemen olamayacagindan
ancak yapisal degisimin tetikleyicisi olarak kendini gostermektedir (Maturana, 2002). Bu
dogrultuda cevrenin Orgiitten ayr1 diislinlilemeyecegi ve oOrgiitiin bir yansimasi oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Cevre, Orgiitin onu tanimladigi kadariyla orgiitte varlik
gdsterebilmekte ve orgiitii etkileyebilmektedir. Orgiitiin ¢evresine dair yaptig1 tanimlamalarin,
varligint ve biiylimesini siirdiirebilmesi i¢in temel etkenler olabileceginden iizerinde

durulmasi gereken 6nemli bir alan olarak nitelendirilmesi miimkiindiir.
2.2. Kaos ve Karmasikhik Teorisi

Orgiitlerde ayn1 anda diizenli ve kaotik olabilen pek ¢ok etkilesim sistemi bulunmaktadir.
Etkilesim sistemleri, beklenmedik aksakliklar takip eden kestirilemeyen olaylar ve iligkiler
yaratir. Olusan bu kaos ve karmagiklik, daima tutarli bir yapiy1 da beraberinde getirmektedir.
Baska bir ifadeyle yeterli diizeydeki rastlantisallik, cesitlilik ve istikrarsizlik degisimin
kaynagi haline gelerek -siirecin dogal bir sonucu olarak- diizen saglamaktadir (Morgan,
1998). Bu diizenin denge getirdigi sdylenebilir. Denge, orgiitiin ¢aba harcamadan iginde
bulundugu durumdur. Ancak tiim Orgiitler entropi nedeniyle zamanla dengeyi yitirme

meylindedir. “Entropi sisteme iligkin bilgisizligin veya sistemin gosterdigi diizensizligin
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ol¢iisiidiir” (Bursalioglu, 2014: 64). Bu baglamda 6rgiitiin varligin1 devam ettirmesinin denge

ile entropi arasindaki durusuna bagli oldugu sdylenebilir.

Kainat birbiri i¢ine ge¢mis pek ¢ok ekosistem —hayvan, bitki vb.- barindirmaktadir. Her bir
sistemin kendi i¢inde ve diger ekosistemlerle kurdugu etkilesimler biiyiik bir karmasay1
barindirmasina ragmen kainat, belli bir diizen ve dengede durmaktadir. Goriildiigii gibi diizen
ve karmagiklik, karsit kavramlar gibi goriinse de bu kavramlarin dayandirildigi olgular

benzestiginden kaos ve diizen i¢ icedir (Yurdanur Ozgeng, 2008).

Kaos teorisi, kaos ve diizenin i¢ ige gegmesi olgusunu “¢ekici oge” kavrami ile agiklamustir.
Cekici 0ge; sistemin tesiri altina girmeye meyilli oldugu, sistemi dengede tutabilen veya
degisime siiriikkleyebilen bir unsurdur. Bu 6ge sistemdeki olgularin essiz ama belli kaliplara
bagli bir rotada nasil tutulabilecegini ve sistem edimlerinin bir kaliptan digerine nasil
siiriiklenebilecegini ortaya koymaktadir. Ornegin, gol manzarasina karsi huzurla oturan bir
kisinin ilgisi odadaki saat ve buzdolabinin sesine kaydigi takdirde zihni bu seslere takili
kalacaktir. Kisinin ilgisi g6l manzarasina cekildiginde evdeki sesler, evdeki seslere
cekildiginde ise gdl manzarasi etkisiz hale gelecektir. Benzer sekilde orgiitler, edimlerini agir
basan baglama gore gerceklestirmektedir. Eski hakim cekici 6ge enerjiyi ve dengesizligi
dagitabilirse olas1 degisiklikler meydana gelmeyecek ve sistem eski durumunun bir benzerine
sapacaktir. Buna karsilik; yeni cekici 6genin hakim olmasi durumunda enerji, yeni bir
sekillenmeye dogru cekilecektir (Morgan, 1998). Bu olgu Sekil 1’deki Lorenz Cekici Ogesi

ile gosterilmektedir.

Sekil 1. Lorenz Cekici Ogesi

Kaynak: Morgan, G. (1998), Yonetim ve Orgiit Teorilerinde Metafor (Cev. G. Bulut), Istanbul: MESS
Yayincilik.
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Sekil 1’de gosterilen Lorenz g¢ekici 6gesine bakildiginda 6§e baykus gozlerine benzetilebilir.
Bu 6geyle diizensiz bir akisin i¢inde diizenli bir yapinin varligini gorsellestirilmistir. Sistem
hicbir zaman kendini tekrarlamamakta ve yoriinge kesismemektedir (Morgan, 1998).
Yoriingenin olusumunda baslangi¢c noktasinin etkisi bulunmaktadir. Baska bir ifadeyle kaos
baslangi¢ noktasina duyarlidir (Acgikalin ve Ergetin, 2014). Lorenz ¢ekici 0gesi; Orgiit
acisindan ele almirsa eski ¢ekici 6genin yeni g¢ekici 0geye gore baskin olmast durumunda
orgiitiin mevcut yoriingede kalacagi ve akisin eski duruma yakin ancak yeni bir eksende
devam edecegi, aksi durumda ise akisin yeni bir yoriingeye gececegi ve Orgiitte degisim

siirecinin baslayacagi sOylenebilir.

Kaos teorisine gore etkisiz gibi goriinen degisiklikler tahmin edilemeyecek kadar biiyiik
etkiler yaratabilir. Bu durum kelebek etkisi -Pekin’de bir kelebegin kanat ¢irpmasi gibi etkisiz
bir degisikligin Meksika Korfezi’'ndeki hava durumunu etkileyebilmesi- imgesiyle
aciklanmaktadir. Kelebegin hitkmii bir dizi ufak degisikligi harekete gegiren ilk etkiyi
meydana getirerek sistemi bir ¢ekici Ogenin etkisinden ¢ikarip digerinin etkisi igine
koymasindan ileri gelmektedir (Morgan, 1998). S6z konusu degisiklikle olusan etkinin uzun
donemde nereye varip nereyi, neyi etkileyecegi kestirilemez (Yurdanur Ozgeng, 2008). Bir

cocuk tekerlemesi de bu durumu vurgulamaktadir:
Tek bir ¢ivisi olmayinca bir nal diistii,
Tek bir nali olmaynca bir at diistii,
Ve bir ati olmayinca binici diistii,
Diisman onu alagag edip hakladh,
Nalda eksik tek bir ¢ivi yiiziinden hem de (Smith, 2014: 17).

Etkisiz gibi goriinen degisikliklerin tahmin edilemeyecek kadar devasa etkiler yaratmas iistel
biiyiime kavramiyla agiklanmustir. Ustel bilyiime zamanla ortaya ¢ikan belirsizligin
dinamigini ortaya koymaktadir ve kaosu agiklamak i¢in kullanilan 6nemli bir olgiittiir (Smith,
2014). Asagida verilen satrancin kokenine dair hikaye istel bilylimenin siiratini

betimlemektedir:

“Eski Pers iilkesinin bir krali oyun —satrang- kendisine tamitildiginda o kadar memnun
kaldi ki oyunu yaratan Sissa Ben Dahir’i odiillendirmek istedi. Satrang tahtasinin sekize
sekiz diizeninde 64 karesi vardwr; odiil olarak Ben Dahir yeni satrang tahtasinin

kullanmilmasiyla belirlenecek olduk¢a miitevazi gériinen bir meblag talep etti. Tahtanin
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ilk karesine bir, ikincisine iki, iictinciisiine dort, dordiinciisiine sekiz vs. piring tanesi
verlestirilecek; sayir altmis dordiincii kareye gelene kadar her bir karede iki kat

arttirllacakti.” (Smith, 2014 43-45).

Sissa Ben Dabhir’in talep ettigi meblag hesaplandiginda; ilk kare i¢in bir, ikinci kare i¢in iki,
ticlincii kare i¢in dort, dordiincii kare icin sekiz pirince ihtiya¢ duyulacaktir. Her bir karede iki
kat arttirilarak altmis dordiincii kareye gelindiginde gereken piring tanesi 2°%; yani,
9.223.372.036.854.775.808; toplam o6diil ise 188.446.744.073.709.551.615 piring tanesi
olacaktir. Odiil, tiim diinyanin iki bin yil i¢indeki toplam piring iiretimine karsilik gelebilir.
Goriildugii gibi, iistel bliylime -dogrusal biiylimeyi asarak- bir anda her tiirlii orantinin disina
kayacaktir (Smith, 2014). Bununla birlikte kaos teorisi; farkliliklar1 zenginlik, problemleri

firsat olarak gormekte ve 6zgiir diisiinceye 6nem vermektedir (Bozlagan, 2014).

Kaos teorisiyle olumsuz gibi algilanabilecek diizensizlik, belirsizlik, Ongoriilemezlik
kavramlariin aslinda olumlu sonuglar dogurabilecegi ortaya konulmustur. Diizenin siirekli
hakim oldugu bir orgiitte orglitsel degismeyle gelisme saglama ihtiyact dogmayabilir. Bu
acidan bakildiginda kaosun ve karmasikligin orgiitle birlikte toplumsal gelismeyi de
tetikledigi sOylenebilir. Bu nedenle kaos ve karmagiklik, kaginilmasi gereken bir olgu olarak

degil aksine bir firsat olarak ele alinmalidir.
2.3. Karsihkh Nedensellik Mantig1

Karsilikli nedensellik mantigi olumlu-olumsuz doniit dongiisiine dayandirilmaktadir. “A, B’ye
neden olur” seklindeki kavrayis yerine “A, B ile ayn1 ¢embersel iligkiler sistemine dahil
oldugundan birlikte nitelendirilebilir” seklindeki 6ngoriiyii kabul etmektedir (Morgan, 1998).
Goriildugii gibi bu 6ngdrii daha genis bir bakis agis1 sagladigindan orgiitsel degisimin goriinen

sebeplerinden ¢ok gergek sebeplerin tespit edilmesini ve dogru yonlendirilmesini saglayabilir.

Karsilikli nedensellik mantigina gore her sistem, olumsuz doniit dongiilerinin olumlu déniit
dongiileriyle dengelendigi bir iliskiler oriintiistidiir (Carlsen ve Gjersvik, 1997). Bu iliskiler,
ikiden fazla degisken arasinda kurulmaktadir. Her bir degiskenin diger degiskenler iizerinde
dogrudan veya dolayli etkisi bulunmaktadir ve hicbir degiskenin hiyerarsik bir 6nceligi yoktur
(Maruyama, 1963).

Olumlu doniit, tim degigskenler arasindaki degisimin aym1 yodnde olmast halinde
gerceklesmektedir. Ornegin; ¢6p miktarinin artist bakteri sayisinin artisina, bakteri sayisinin
artis1 da hastaliklarin artisina veya birindeki azalma digerlerinde de azalmaya sebep olacaktir.

Olumsuz doniit ise degiskenler arasindaki degisimin zit yonlii olmasi halinde
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gerceklesmektedir. Ornegin; ¢op miktarmin artis1 bakteri sayisinin artisina, bakteri sayisinin
artist hastaliklarin artisgina sebep olurken hastaliklarin artist niifusun azalmasina sebep

olacaktir (Maruyama, 1963).

Olumlu doniit sistemleri, istikrar saglayic1 halkalardan yoksun olmalar1 halinde uzun siire
devam ettirilemeyecek kadar siiratli bir degisime sebep olmaktadir (Morgan, 1998). Bu durum
temel alindiginda olumlu doniit ile kaos ve karmasiklik teorisindeki tistel biiyiime kavramlari
arasinda benzerlik oldugu sdylenebilir. Ustel biiyiime, satran¢ érneginde oldugu gibi olumlu
dontitlerde gerceklesebilir ve olumlu doniit sistemlerinde oldugu gibi de§isimin uzun siire
devam ettirilmesi miimkiin olmayabilir. Bu nedenle {listel biiylime veya istikrar saglayici
halkalardan yoksun olumlu doniit sistemleri yaratabilecek etkenlerin dogru tespit edilmesi ve

yonlendirilmesi orgiit icin hayati 6nem tastyabilir.
2.4. Diyalektik Degisimin Mantig1

Diyalektik, asir1 uglart bulusturarak ve karsitliklari kullanarak yapilan bir akil yiiriitme
yaklasimidir (Engel, 2016: Yurdanur Ozgeng, 2008). Bu yaklasima gore gece-giindiiz, sicak-
soguk gibi karsit kavramlarda bir tarafin varlig1 digerinin varligina baghdir ve ancak iliskileri

icinde anlamidir, her birinin tek basina anlami yoktur (Engels, 2016: Morgan, 1998).

Orgiitsel yapilar karsilikli geliski halinde olan olgular, giicler ve degerler sisteminde ortaya
¢ikmaktadir. Degisim karsilikli ¢eligski halindeki olgulardan biri olarak ele alinip diyalektik
yaklagimla agiklanmistir. Hegel distlinsel gelismelerin maddi sartlar1 degistirdigini ileri
siirerken Marks gelisen maddi sartlarin diisiinceyi degistirdigini ileri siirmiistiir (Ozcan ve

Barca, 2010).

Diyalektik degisimin 1ii¢ ilkesi; niceligin nitelige doniistimi, karsithklarin karsilikl
miicadelesi ve yadsimanin yadsinmasidir (Carlsen ve Gijersvik, 1997). Niceligin nitelige
dontigiimil ilkesi ile nitelik degisiminin ancak madde veya hareketin niceliginin degistirilmesi
halinde —arttiriimasi veya azaltilmasi- miimkiin oldugunu belirtilmektedir. Ornegin; iki atomla
bir molekiil birlestirildiginde oksijen elde edilirken atomun niceligini arttirarak ii¢ atomla bir
molekiil birlestirildiginde ozon elde edilecektir. Ozon, oksijenden koku ve tepki bakimindan

tamamen farklidir (Engels, 2016).

Karsithiklarin karsilikli miicadelesi ilkesi, olgularin kendi karsitlariyla gerilmesiyle olusan ve
kendi kendini yaratan degisim siireclerini ortaya koymaktadir. Yadsimanin yadsinmasi
ilkesiyle ise degisimin gelismeye dayali oldugunu agiklamaktadir. Buna gore kontrol edimini

yadsiyan kars1 kontrol edimi de baska bir kontrol edimi tarafindan yadsinir ve siire¢ boyle
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devam eder. Birbiri ardinca devam eden bu kontrol edimleri, 6nceki yadsimalarin bir
unsurunu devam ettirmektedir. Bu ilkeye gore kontrol edimi kendine karsi isleyen sonuglar
dogurmaktadir (Morgan, 1998).

Degisime diyalektik yaklagim, karsitliklarin miicadelesini ve sistemdeki gelismenin her
zaman bir kars1 gelismenin unsurunu igerdigini, ¢iinkli her tutumun kendi karsitint dogurma
egilimi tasidigr yoniindeki gercegi yansitmaktadir (Morgan, 1998). Bu gercek gbz Oniinde
bulunduruldugunda orgiitsel degisimin olasi sonuclarina dair daha derin bakis acist

yakalanarak siire¢ daha etkin yonetilebilir.
2.5. Akis ve Doniisiim Metaforunun Giiclii ve Zayif Yonleri

Akis ve doniisiim metaforu degisimin tabiatini ortaya koyarak temeline inilmesini ve degisim
mantiginin kavranmasini saglamaktadir. Boylelikle degisime dair biitiinciil bir bakis acist
yakalanip degisim daha etkin yonlendirilecektir. Ancak metafor 6ngdrii ve kontroliin miimkiin
oldugu temeline dayandirilarak bireyin evrim igindeki kalibin parcasindan baska bir sey
olmadigint ve kontrolii her zaman elinde tutamayabilecegini goz ardi edilmistir (Morgan,

1998).

Otopoyiyez teorisine gore Orgiit degisim kararini, herhangi bir gézlemciye ihtiyag duymadan
isleyisine gore tanimlayarak kendine has kimligiyle catismayacak ve yapr biitlinligiini
bozmayacak sekilde kendisi vermektedir (Maturana ve Varela, 1979). Orgiitsel kimlik, drgiit
iiyelerinin Orgiitii nasil algiladiklarini, orgiite yonelik ne hissettiklerini ve ne diisiindiiklerini
irdelemek ve analiz etmek amaciyla kullanilan 6rgiitsel bir metafordur (Balyer, 2014). Ancak
baz1 orgiitler, kendilerini ¢evreden ayri bir varlik olarak tanimladiklarindan orgiitsel
kimliklerinin 6nemini abartma ve ¢evrenin Onemini goz ardi etme egilimine sahiptir. Bu
egilim, Orgiit i¢in hayati 6nem tasiyan bircok baglamsal iliskinin saglikli kurulamamasina ve
orgiitiin cagin gereklerini yakalayamamasma sebep olmaktadir (Morgan, 1998). Orgiitsel
kimlik belirli bir siire i¢in degisimin tetikleyici olsa da bir slire sonra engeli haline
gelebilmektedir (Balyer, 2014). Bu durum, sanilanin aksine Orgiitiin dengeden ayrilmasini

saglayan bir strateji izlenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir (Balci, 2014a).

Kaos ve karmasiklik teorisi birinden birinin se¢ilmesi gerekliligini dayatan bir anlayis yerine
iki alternatifin birden secilmesine imkan veren bir anlayis sunmaktadir (Garmston ve
Wellman, 1995). Ayrica metafor orgiitiin birebir dngoriilebilen, siirekli bir diizenin oldugu
isleyise sahip olmadigi gercegini ortaya koymaktadir (Téremen, 2000). Giiniimiizde

teknolojideki hizli degisim, karmasik sistemlerin varligt ve toplumun bu sistemlere
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bagimlilig1 kaos, kriz ve benzersiz risklere sebep olmaktadir. Bu durumda onceleri tehdit
olarak algilanip ortadan kaldirilmaya calisilan kaos ve ¢atigmalar g6z oniinde bulundurularak
deneme/yanilma yoluyla edinilmis deneyimlere dayali stratejiler gelistirilmelidir
(Bayramoglu, 2016). Ancak kaosla gelen diizensizligi kabullenmek ve yonlendirmek kolay bir
is degildir (Ertlirk, 2012). Bu metaforun diizensizligin nasil fark edilip kabul edilecegi ve

yonlendirilirken nelere dikkat edilmesi gerektigine dair yol gostermedigi sdylenebilir.

Kargilikli nedenselligin mantig1 teorisiyle sunulan olumlu déniitler sistemin kendini
yenileyebilmesi i¢in ¢evreden gelen bilgiyi, olumsuz doniitler ise istenen durumdan
sapmalarin tanimlanmasmi ve onaylanmayan taraflarin diizeltilmesini saglamaktadir.
Olumsuz doniitler onaylanmayan taraflarin diizeltilmesi ve sistem dengesinin yeniden
kurulmasi i¢in sistemi tetiklemektedir (Bayramoglu, 2016: Ertiirk, 2012). Bu mantik, dogrusal
diisiinme yerine farkli bakis agilarinin kullanilmasi gerekliligini vurgulamaktadir. Ancak bazi
durumlar “A, B’ye neden olur” seklindeki kavrayis kadar net ¢oziimler sunuyor olabilir.
Durum farkli bakis agilariyla biitiinsel olarak ele alinmaya ¢alisilirken ayni ¢6ziime daha uzun

bir siire¢ sonunda ve daha fazla ¢aba harcanarak gelinebilir.

Degisimin diyalektik mantig1, degisimi yonetmenin temelinde ¢eliskileri yonetmek oldugunu
ortaya koymustur. Bu baglamda oOrgiitii basariya gotiirecek en 6nemli unsur yoneticilerin
celigkilerle basa c¢ikma ve c¢eligkileri biitiinlestirecek ¢O6zliim yollar1 bulma becerileridir
(Cobanoglu, 2008). Ancak degisimin diyalektik mantiginin bu becerilerin neler oldugu, nasil

edinilebilecegi veya gelistirilebilecegine dair bilgi vermedigi sdylenebilir.
2.6. Egitim Orgiitlerinde Akis ve Déniisiim Metaforu

Giliniimiiz kosullarinda egitim Orgiitlerinin geleneksel yaklasimlarla, tek bir merkezden ve
statik bir sekilde yonetilmesi mimkiin degildir. Giin, egitim Orgiitlerinin sorunlarinin
arastirthp yeni ¢6ziim yollart gelistirilmesini gerektirmektedir (Balyer, 2014). Beycioglu
(2007)’na gore egitim yonetimi bir zamanlar bulundugu “egitmek ve okulun bulundugu
Yerlesim yerinin diger isleriyle de ugrasmak’ noktasindan ¢ok uzaklagmis, okulun nasil daha
iyl ve etkili yoOnetilebilecegi ana temasina yogunlasmistir. Bu ana tema; de§er yaratma,
kalitenin saglanmasi, hesap verilebilirlik, yenilik¢ilik, ekip olusturma ve etkin ekip
caligmalarina dayanmaktadir (Ercetin ve dig., 2015). Egitim orgiitlerinde akis ve doniisiim
metaforunun ele alinmasi bu ana temaya ulasilmasina katkida bulanabilir. Bu baglamda
otopoyiyez, kaos ve karmasiklik, karsilikli nedenselligin mantigi ve diyalektik degisimin

mantig1 egitime Orgiitlerine yansimalar ele alinmistir.
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2.6.1. Egitim Orgiitlerinde Otopoyiyez

Otopoyiyez teorisinin sosyal yapilarda gecgerli olmayacagi ve sosyal bilimlerden ayri ele
alinmas1 gerektigine dair elestiriler bulunmaktadir. Ancak egitim Orgiitleri gibi sosyal
yapilarda operasyonel ¢ergeve, yapisal baglant1 ve dil otopoyiyez sistemle birlikte kullanilan
kavramlardir ve oOrgiitsel kimligin yenilenmesine katkida bulunmaktadir. Operasyonel
cergeve, bireyin cevresiyle iliskilerini; yapisal baglanti bireyin ¢evresiyle etkilesimlerinin
biyolojik gdstergelerini tanimlamaktadir. Dil ise yapisal baglantinin olugmasina katkida
bulunan &nemli bir unsurdur. Ornegin, masa ancak tiim parcalar1 yerli yerindeyken masa
olarak nitelendirilmektedir (Balyer, 2014). Bu noktadan yola ¢ikilarak egitim orgiitlerinde dil
araciligiyla cevreyle iliski kurulamamasi halinde yapisal baglantinin saglanamayacagi ve
orgiitsel kimligin yenilenemeyecegi sOylenebilir. Bu nedenle kullanilan dile gereken Oonem

verilmelidir.
2.6.2. Egitim Orgiitlerinde Kaos ve Karmagiklik

Egitim orgiitii ve ¢evresi, kaos yaratabilecek i¢ ve dis erklerin etkisi altindadir. Kaos, egitim
icin gelisimi tetikleyici bir unsurdur (Toremen, 2000). Gorece daha az enerji harcayarak
yonetilebilecek, onemsiz gibi goriinen kiigiik bir etken iyi yonetildiginde iistel biiylimeyle
biiyiik olumlu sonuglara varilmasm saglayacaktir. Ornegin, 6grencilerin zihninde basaril
olacaklarina dair olusturulan algi, sistemden beklentilerinin ve Ogrenme isteklerinin
artmastyla 0gretmenleri ve yoneticileri daha fazla ¢abalamaya tesvik edecektir ve bu etki
okulla kalmayip egitim sistemi ve topluma 6nemli katkida bulunacaktir. Bu baglamda egitim
alaninda degisiklik yapilmak isteniyorsa beklenen sonucun elde edilebilmesi icin sisteme
yapilan etkinin dogru olduguna dikkat edilmeli ve {iist kademe yerine alt kademelerden

baslanmalidir (Ertiirk, 2012).

Etkinin olumlu ve olumsuz yanlarinin dogru tespit edilmesi siirece katkida bulunabilir. Bu
baglamda kaos ve karmasiklik teorisi; program gelistirme, egitim kurumu ve uygulamalar
tyilestirilirken kullanilmaktadir (Tangiilii ve Ulusoy, 2016). Ayrica kaos ve karmasiklik
teorisiyle vurgulanan kelebek etkisi egitim oOrgiitlerinin isleyisinde goriilen olgulardandir.
Egitim yoneticilerinin verdigi kararlarin temeli, kelebek etkisiyle edinilen deneyimlere
dayanmakta ve oOrgiitle birlikte ¢evresini de etkilemektedir. Bu nedenle egitim yoneticilerinin
odaklanmas1 gereken nokta etkinin olumsuz yanlarini hafifletirken olumlu yanlarini meydana

cikarmak olmalidir (Baker, 1995).
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Kelebek etkisi 6zellikle egitim programi ve oOrgiit calisanlarina dair yiiriitiillen ¢alismalarda
kendini gostermektedir. Bu iki alandaki edimler beklenmedik oranda biiyiik degisimleri
tetikleyebilmektedir (Baker, 1995). Oregin, derste istenmeyen davramslar sergiledigi icin
dersten c¢ikarilan bir 6grenci eksik 6grenme nedeniyle basarisiz olabilir. Bu basarisizlik
sonucu Ogrenci dersi takip etmeye cabalamak yerine istenmeyen davraniglari daha fazla
sergilemeye devam edebilir (Akmansoy ve Kartal, 2014). Egitim siirecinde ger¢eklesen buna
benzer kii¢lik sayilabilecek olumlu veya olumsuz olgular 6grencinin etkilenme diizeyine bagh
olarak sonraki egitim hayatinda beklenmedik sonuglara varilabilir. Bu nedenle kaos ve
karmasa, uzak durulmasi gereken bir durum olarak ele alinmaktansa degisim ve doniisiim i¢in

firsat olarak ele alinmalidir (Akmansoy, 2012).

Egitim yoneticilerinin orgiit icinde veya disinda olup bitenlere dair genis bir bakis acisina
sahip olmasi ve olgulari dogru ele almalar1 olas1 sikintilarin belirlenmesi ve engellenmesi
acisindan 6nem tagimaktadir (Akbaba Altun, 2001). Bu baglamda kaos ve karmasiklik teorisi
egitimin karmasik yapisinin kavranmasi ve iyilestirilmesine katki saglamaktadir (Ergetin ve
dig., 2015). Ayrica olgularin dogru sekilde ele alinip iistel biiylime saglanabilmesi i¢in egitim
yoneticilerinin esnek, uyumlu bireyler olmalar1 ve egitim orgiitii liyelerinin beklentilerini iyi
kavramalar1 gerekmektedir. Bu noktada orgiitiin deneyimlerinin ve egitim yoneticilerinin
birbirleriyle deneyimlerini paylasabilecekleri olanaklar yaratilmasi faydali olacaktir (Baker,
1995).

Kaos ve karmagiklik teorisi penceresinden bakildiginda giiniimiiz egitim orgiitleri merkezden
degil beklenmedik sorunlara ¢6ziim getirecek sekilde yerinden yapilandirilmalidir. Siirekli
yenilenen takim ¢aligmasi ve proje ekipleri bu yeni yapinin unsurlarindan olmalidir. Ayrica
egitim yoneticilerinin amaci diizeni siirekli kilmak oldugunda yaraticilik ve doniisiim
engellenmektedir (Cobanoglu, 2008). Oysa orgiitiin varligin1 devam ettirebilmesi yasam boyu
ogrenme, 6grenen Orgiit olma, risk alma ve gelisme i¢in harcadig enerjiye baglidir (Téremen,

2000).
2.6.3. Egitim Orgiitlerinde Karsihkli Nedenselligin Mantig

Karsilikli nedensellik mantiginin sundugu “A, B ile ayn1 ¢embersel iliskiler sistemine dahil
oldugundan birlikte nitelendirilebilir” seklindeki Ongdrii egitim Orgiitlerinde karsilagilan
sorunlarin ¢oziimiinde kullanilmalidir (Cobanoglu, 2008: Morgan, 1998). Boylelikle sorunlara
bulunan dogrusal ¢oziimlerin yaratacagi baska sorunlar engellenecektir. Soruna farkli bakis

acilariyla yaklasilarak karsilikli nedensellik baglaminda ¢oziim getirilmelidir. Ornegin,
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basarisizlik yalnizca ogretmen yeterligi dikkate alinarak degerlendirilemez. Ogretmen
yeterligi degerlendirilirken orgiit iklim ve kiiltiirii, donanim yeterliligi, 6grenci 6zellikleri gibi
bircok etken g6z Oniinde bulundurulmalidir. Ancak bu sekilde degisim icin firsat

yaratilacaktir (Cobanoglu, 2008).
2.6.4. Egitim Orgiitlerinde Diyalektik Degisimin Mantig

Egitim orgiitlerinde diger orgiitlerde oldugu gibi her bir edim kendi karsitin1 dogurmaktadir.
Ornegin, yonetici 6gretmenden basariy1 yakalayabilmesi i¢in rekabete girmesini ve sorunlarin
¢ozimi i¢in igbirlik¢i olmasini talep edebilir (Cobanoglu, 2008). Balc1 (2014a) yonetimin “ip
cambazlig1” olarak hayal edilebilecegini belirtmektedir. Bu noktada énemli olan yoneticinin
karsith@inin iki yoniiniin de dnemli oldugunu kavramasi ve her ikisine de gereken Onemi

vermesidir. Ancak bu sekilde karsitliklarin giliciinden yararlanilabilir (Cobanoglu, 2008).

Egitim orgiitlerindeki degisimin oniindeki engellerden biri, orgiitlerin geleneksel yontem ve
araclarla “Ogrencileri egitmek” gibi dar bir kimlik anlayisina sahip olmalaridir. Boyle bir
kimlik, toplumu ihmal etmenin sonucudur (Cobanoglu, 2008). Oysa egitim yoneticilerinin
teknolojik gelismeleri, alana dair bilimsel ¢aligmalar1 ve toplumsal gelismeleri yakindan takip

ederek Orglit isleyisine dahil etmeleri biiylik 6nem tagimaktadir (Ertiirk, 2012).

Her orgiit kendine has 6zellikleri oldugundan biriciktir. Bu nedenle yonetsel yaklagimlarin
egitim oOrgiitlerine uyarlanmaya calisilmas1 yerine egitim orgiitlerinin 6znelligini yansitan bu
alana 6zgii teorilerin gelistirilmesi faydali olacaktir (Balyer, 2014). Bununla birlikte gegmiste
egitim Orgiitleri toplumu etkileyen belki de en biiyiikk uyarici iken giiniimiizde toplumun
etkilendigi bircok uyarici bulunmaktadir. Bu nedenle egitim orgiitleri bireyin hayatim
etkileyen kiiclik bir etken haline gelmistir. Egitim yoneticileri bu yeni durumun farkinda
olmak ve giiniin gereklerine ayak uydurmak durumundadir (Ertiirk, 2012). Bu amagla egitim
yoneticilerinin deneyimlerinden yola c¢ikarak egitim Orgiitiiniin kendine has kimligini
tanimlamasina, tstel biliylime saglayabilecek olast durumlarin belirlenerek firsata
dontstiiriilmesine, duruma farkli bakis agilar1 getirilmesine ve karsitliklarin giiclinden
faydalanilmasina katki saglayacak kilavuzlar belirlemesi Onerilebilir. Kilavuz belirleme
stirecinde belki de diger paydaslar ve diger egitim Orgiitii yoneticilerinin de etkin rol olmasi

saglanmalidir.
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3. Sonug¢

Degisim hayatin akisi1 icinde gerceklesen ve karst konulamayan bir olgu olarak
nitelendirilebilir. Akisin kavranmasi ve dogru yonlendirilmesi, degisimi istendik sonuglara
ulagtirabilir. Akis ve doniisiim siireci i¢cinde degisen Orgiitler kimi zaman degisime uyum
saglayarak veya onu yoOnlendirerek varligimi devam ettirirken kimi zaman akisin getirdigi

doniistim Orgiitlerin yok olmasina sebep olmaktadir (Tunger, 2011).

Akis ve doniisiim metaforu degisimin mantigini ele alarak kavranmasina katkida bulunabilir.
Metafor; degisimin mantigini otopoyiyez, kaos ve karmasiklik, karsilikli nedensellik ve
diyalektik mantik ¢ercevesinde ele almistir. Otopoyiyez degisime orgiitiin ¢evreyle iliskileri
acisindan yaklasmistir. Otopoyiyez teorisi ¢evreyi oOrgiitii degisime zorlayan bir dis etken
olarak degil orgiit tarafindan olusturulan ve Orgiitii yansitan Orglite ait bir parca olarak
nitelendirmistir. Buna gore degisim, cevreye karsi degil cevreyle birlikte Orgiitiin kendi
isleyisi icinde ve kararlariyla gerceklesmektedir. Kaos teorisine gore degisim, diizeni ve
karmasay1 ayni anda barindirabilen etkilesim sistemleri araciligiyla gerceklesmektedir. Bu
sisteme yapilan kiiciik sanilabilecek bir miidahale iistel biliylime yaratarak beklenmedik
derecede biiyiik degisimleri beraberinde getirebilir. Degisimin dogru yonlendirilebilmesi i¢in
kaos firsat olarak degerlendirilmelidir. Karsilikli nedenselligin mantig1 ile degisim olumlu-
olumsuz doniit dongiisiine dayandirilmistir. Bu doniitler degisimin yonlendirilmesini
saglamaktadir. Diyalektik degisimin mantig1, degisimi karsitliklarin yarattigi bir olgu olarak
ele almis ve karsitliklarin yonetilmesi gerekliligine deginmistir. Gortildiigii gibi her bir

kavram degisimi farkli agilardan ele almaktadir.

Egitim orgiitleri toplumsal degisimin odagindaki orgiitler olarak diisiiniilebilir. Bu nedenle
egitim sistemi veya orgiitlerinde yapilacak degisimlerin biitiinciil bakis agisiyla ele alinarak
dogru kavranmasi 6nem arz etmektedir. Akis ve doniisiim metaforuyla sunulan bakis agilari
egitim Orgiitlerindeki degisimin kavranmasina katkida bulunmaktadir. Ancak her bir 6rgiitiin
ve toplumun kendine has 6zelliklerinin bulundugu diisiiniildiigiinde 6rgiit teorilerinin egitim
orgiitlerine veya topluma uyarlanmasi yerine Orgiitiin ve toplumun biricikli§ine uygun
teorilerin tiretilmesi Onerilebilir. Bununla birlikte gliniimiizde egitim sisteminde yapilan sik ve
ani degisiklikler goz onilinde bulunduruldugunda egitim orgiitlerindeki degisimin dogru ele
alinip alinmadigi, yonlendirilip yonlendirilmedigi veya bdyle bir amag olup olmadigina dair

soru igaretleri dogurdugu ifade edilebilir.
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Egitim orgiitii paydaslarinin akis ve doniisiim metaforuyla sunulan degisime dair bakis
acilarina hakim olmalar1 ve benimsemeleri egitim sisteminde yapilan degisimlerin dogru
kavranmasma ve uygulanmasina katkida bulunabilir. Ancak Demirtas (2006) tarafindan
yonetim teori ve yaklasimlarinin ilkogretim okulu Ogretmenlerinin  smmif yonetimi
yaklagimlarmma yansimalarina dair yapilan arastirma &gretmenlerin smif yonetiminde dahi
kaos ve karmagiklik teorisini kullanmaya uzak olduklarini ortaya koymustur. Sinif, egitim
sistemi igerisinde yer alan kii¢lik bir birim olarak ele alinabilir. Ancak bu kii¢lik birimden
baslanarak sistemde biiylik degisimlere imza atilabilir. Bu agidan bakildiginda egitim orgiitleri
ve sisteminde degisimin mantigt kavranmasi i¢in yogun ¢aba sarf edilmesi gerektigi

sOylenebilir.

Bu calismayla akis ve doniisiim metaforunun egitim orgiitlerine yansimalar1 gérece genis bir
bakis acistyla ortaya konulmustur. Arastirmacilarin egitim Orgiitlerinde otopoyiyez, kaos
teorisi, karsilikli nedensellik ve diyalektik mantik konularini ayr1 ayri ele almalari 6nerilebilir.
Boylelikle akis ve doniisiim metaforunun egitim orgiitlerine yansimalarina iliskin daha detayli

bilgiye erisilebilir, mevcut ve olasi uygulamalara yeni bakis acilar1 saglanabilir.
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REFAH MODELLERI ACISINDAN AVRUPA’DA VE TURKIYE’DE SOSYAL
GUVENLIK SISTEMININ FINANSMANI

_ Ogr. Gor. Dr. Zeynep OZMEN
Diizce Universitesi, Giimiisova Meslek Yiiksek Okulu
zsertkan@gmail.com

Ozet

Avrupa’da sosyal gilivenlik sisteminin finansmani ilkeden iilkeye farkliliklar gdstermekte ve bu farkliliklar
iilkelerin refah modelleri ile de baglantilandirilmaktadir. Gelismis iilkeler, sosyal refah hizmetleri agisindan,
belirli nitelik ve kriterlere gore siniflandirilmis ve farkli refah devleti kategorilerine ayrilmistir. Bu konuda
literatiirde yer alan 6nemli calismalar, Esping Andersen’in ve Leibreid’in refah modeli ayrimidir. Calismada;
refah modelleri ger¢evesinde Avrupa’daki bazi iilkelerde ve Tiirkiye’de uygulanan sosyal gilivenlik sistemlerinin
finansmanina iligkin politikalara deginilerek, Tiirkiye’deki sosyal giivenlik sisteminin gelecegine 151k tutulmak

istenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Giivenlik, Refah Devleti, Sosyal Giivenligin Finansmani.

FINANCE OF SOCIAL SECURITY SYSTEM IN EUROPE AND TURKEY
ASSESMENT OF WELFARE MODELS

Abstract

In Europe, the financing of the social security system varies from country to country, and these differences are
linked to countries' welfare models. Developed countries are classified according to specific qualities and criteria
in terms of social welfare services and are divided into different welfare state categories. Important work in this
regard is the distinction between Esping Andersen's and Leibreid's welfare model. In the study; It is aimed to
shed light on the future of the social security system in Turkey by referring to the policy on the financing of

social security systems applied in some countries in Europe and Turkey in the framework of welfare models.

Keywords: Social Security, Welfare State, Financing of Social Security.

1. Giris

Refah devleti, 18. yiizyilin sonlarina dogru Sanayi Devrimi’nin bir {irlinii olarak ortaya
cikmistir. 19. yiizyillda Almanya’da baglayan refah devleti uygulamalarinin, daha sonra Bati
Avrupa llkelerine, Kuzey Amerika’ya ve Avusturalya’ya yayildigir goriilmektedir (Toprak,
2015:151).

Refah devleti; kisilere ve ailelere asgari bir gelir giivencesi saglayan, onlar1 toplumsal risklere
kars1 koruyan, onlara sosyal giivenlik olanaklar1 saglayan, toplumsal statiileri ne olursa olsun
tim vatandaslara egitim, saglik, konut gibi sosyal hizmetler alaninda belirli standartlar

saglayan devlet seklinde tamimlanmaktadir. Tiim bu alanlar sosyal politikanin 6nemli
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uygulama alanlaridir. Yoksulluga, issizlige karsi miicadele, asgari bir ge¢im diizeyinin
saglanmasi, sosyal giivenlik sistemi ve sosyal yardimlar, egitim, saglik, konut politikalar1 gibi

uygulamalar sosyal politikanin temel uygulama alanlaridir.

Calismada, refah devleti ile ilgili aciklamalara yer verilmis, refah devletlerinin
siniflandirilmasina yonelik literatiir ¢alismasi yapilmis ve gelismis iilkeler sosyal giivenlik
sistemlerinin finansmanlarina goére gruplandirilmistir. Refah rejimlerinin siniflandirilmasina
iligkin literatiirde bir ¢ok ¢alisma olmasina ragmen, bu arastirmada Esping-Andersen refah
modeli ve Leibfried’in Refah modeli irdelenmistir. Bu ¢ercevede, uygulamada ortaya ¢ikan
farkli refah devleti modelleri, izledikleri refah politikalar1 analiz edilerek sosyal giivenlik

finansmanlarina gore incelemeye tabi tutulmustur.

Refah rejimi siiflandirma ¢alismalarina gore Tiirkiye, Giiney Avrupa refah rejimi grubuna
benzer ozellikler gostermektedir. Son yillarda hem Giiney Avrupa sosyal gilivenlik sisteminde
hem de Tiirkiye’nin sosyal giivenlik sisteminde Onemli bir donilisiim yasanmaktadir. Bu
caligma ile refah devleti gercevesinde gelismis iilkelerin sosyal giivenlik sistemi finansman
uygulamalar1 degerlendirilerek Tiirkiye’deki sosyal gilivenlik sistemine bir katki tagimasi

amaclanmustir.

2. Refah Devleti

Refah devleti en genel haliyle, bireylere temel veya normal seviyede refah veya refah imkani
saglayan devlet olarak tanimlanabilir. Refah devleti, bireyin yasamimin tim yonleri ile
ilgilenen, bireylere ekonomik ve sosyal imkanlara ulasmada esit sans taniyan, vatandaslarina
asgari bir yasam standardini saglayan devleti ifade etmektedir (Seyidoglu, 1999:497). Modern
anlamda refah devletinin temelleri, 19. yiizyilin ortalarinda Ingiltere’de temel egitimi
saglamak amaciyla diizenlenen yasal diizenlemeye kadar gotiiriilmektedir (Luhmann,
2002:5). Modern refah devleti i¢in kabul edilen bir diger baslangi¢ noktasi ise, ilk defa
1883'te Bismarck tarafindan getirilen sosyal sigorta uygulamasidir. Bunlardan once de,
yoksullara yonelik birtakim yasalar s6z konusudur; ancak bunlar genelde refah devleti i¢in bir

baslangic¢ kabul edilmemektedir (Pierson, 1998:16).

“Refah devleti” terimi Ingiltere’de, ilk defa ikinci Diinya Savasi doneminde, “savas devleti”
olarak goriilen Nazi Almanya’si ile Nazi Almanya’si tehdidine karsi neredeyse tek basina
ayakta durmaya c¢alisan Ingiltere arasindaki zithg ortaya koyabilmek adina 1941 yilinda

kullanilmistir. Yani, terimin ortaya atilist devletin sosyalligini vurgulamaktan ziyade, savas
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zamaninda moralleri yiiksek tutmak ve disiplini saglayabilmek i¢in olmustur. Refah devleti
kavrami daha sonralari ise az ¢ok giiniimiizde anlagilan haliyle, yani devletin sagladig1 sosyal
imkanlar ¢ercevesinde kullanilir hale gelmistir. 1942 yilinda, ingiltere’de William Beveridge
tarafindan hazirlanan ve Ikinci Diinya Savasi sonrasindaki donemde refah devleti
uygulamalarma temel gergeve teskil eden tinlii Beveridge Raporu ile birlikte refah devleti
terimi bir taraftan giinlimiizde kullanildig1 anlama yaklagmis, diger taraftan da terimin

kullanim1 yayginlagmistir (Flora ve Heidenheimer, 2009:19).

Asa Briggs’in (2000:16) meshur tanimina gore, refah devleti, piyasa gii¢lerini iic boyutta
yonlendirebilmek adina siyaset ve yonetimin etkin bir sekilde kullanildig: orgiitlii bir giictiir.
[k olarak, refah devleti bireylerin ve ailelerin yaptiklar1 islerin veya varliklarmin piyasa
degerinden bagimsiz olarak, minimum diizeyde bir geliri garanti eder. Ikinci olarak, bireylerin
ve ailelerin karsilagabilecekleri sosyal riskleri (hastalik, yaslilik ve igsizlik gibi) azaltarak belli
bir dlgiide giivence saglar ve boylelikle bireysel veya ailevi krizlerin dniine geger. Ugiincii ve
son olarak da biitiin bireylere, statii veya sinif ayrimi gozetmeksizin genel kabul gdrmiis

sosyal hizmetler ¢ercevesinde en iyi standartlart saglar.

Esping-Andersen’e (1990:14) gore de giiniimiizde refah devleti endiistriyel geligsimin pasif bir
yan lirlinii olmay1p kurumsallasmasiyla birlikte, gelecegi ciddi bigimde sekillendiren gii¢lii bir

sosyal mekanizma haline gelmistir.

Sosyal refah devletlerinin 6ncelikle hedefledigi alanlar iginde; saglik ve refah hizmetlerinden
serbestce yararlanma olanagi, belirli bir yasa kadar egitim olanagi, asgari bir gelir ve belirli
bir sosyal giivenlik diizeyinin saglanmasi ile konut yardimlar1 yer almaktadir. Ancak,
ekonomik biiylime, yeni ihtiya¢ ve isteklerin ortaya g¢ikmasiyla birlikte refah devletinin
baslangictaki hedeflerine yeni hedefler eklenmistir ki bunlar; yoksullugun ortadan
kaldirilmasi, gelir esitsizliginin giderilmesi, sosyal biitlinlesmenin saglanmasi ve toplumsal

katilimin yayginlastiriimasidir (Gough, 2003:895).

3. Refah Devleti Modelleri-Literatiir Arastirmasi

Literatiire bakildiginda, bu konudaki ilk caligmalar 1950°1i yillarin sonlarina dayanmaktadir.
Wilensky ve Lebeaux’un 1958’de kaleme aldigi c¢alisma, refah devletlerini “kalint1” ve
“kurumsal” olarak iki tlire ayirmistir. Kalint1 refah rejimi yaklagimina gore, esas olarak refah
saglamas1 gereken kurumlar aile ve piyasadir. Aile ve piyasa bu islevini yerine

getiremediginde, refah saglama gorevi devlete diismektedir. Kurumsal refah rejimi
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yaklagimina gore ise, esas olan ayni zamanda modern sanayi toplumlarinin da gerekli kabul

ettigi devletin refah saglama islevidir (Ozdemir, 2007:127).

Daha sonra, Richard Titmuss tarafindan refah devletleri farkli bir yaklagimla tlige ayrilmistir.

Bu ayrim, refah devletlerini “kalint1 refah modeli”, “endiistriyel basari—performans modeli”,

“kurumsal—yeniden boliistimcii model” olarak ele almaktadir (Titmuss, 1958).

Refah devleti sistemlerinin siniflandirilmasina iliskin olarak, bilim adami ve arastirmacilar
tarafindan en cok benimsenen tasnif, Esping— Andersen’in siniflandirmasidir. Esping—
Andersen, kitabinda 3 tiir refah rejimi ayrimi yapmaktadir. Liberal refah modeli (ABD,
Ingiltere), muhafazakar veya Kita Avrupas: refah modeli (Fransa, Almanya, Belgika) ve

sosyal-demokratik veya Iskandinav refah modeli (Isveg, Danimarka).

Refah devletlerini siniflandirmada kullanilan bir diger yaygin ayrim, sosyal koruma
saglamada finansmani kimin tistlendigine gore devletleri lice ayirmaktadir. Bunlar kisaca, her
calisganin sosyal refah hakkini, kendisinin ya da isvereninin 0dedigi katkiya bagh kilan
“Bismarck Modeli” (Bismarckian Model); bir iilkenin tiim niifusuna yonelik genel bir sigorta
anlamina gelen “Beveridge Modeli” (Beveridgian Model) ile bu ikisinin karisimindan olusan

“Karma Model” (Hybrid Model)’dir (S6zer, 1994:16).

4. Farkh Refah Devletlerinde Sosyal Giivenlik Sisteminin Finansmam
4.1. Esping Andersen Modeli

Esping-Andersen’in refah rejimi siniflandirmasina gore; li¢ farkli refah rejimi modeli
bulunmaktadir. Bu modeller; Liberal model, muhafazakar model ve sosyal demokrat model
olarak adlandirilmaktadir (1990:26-29). Esping-Andersen’in yaklasimi, saglik sistemlerine
uygulandiginda, 6zellikle eksik bulunan kisim, sosyal hizmetler ve saglik hizmetleri ile
ilgilidir. Emekli ayliklar1 ya da issizlik programlart gibi refah devletinin diger alanlar1 esas
olarak parasal transferler lizerine odaklanmakta iken, saglik sistemlerinin asil gorevi saglik

hizmetlerinin sunulmasidir (Wendt ve dig., 2009:73).

Liberal refah rejiminde devlet, bireylerin ortaya ¢ikan sosyal ihtiyaglarin1 Karsilama
noktasinda oncelikli olarak piyasaya basvurmasini beklemektedir. Eger sosyal ihtiyaglar
piyasadan karsilanamiyorsa liberal refah devleti son merci olarak sosyal imkanlar1 kisa siireli
olarak temel seviyede ve kalintict bigimde saglayacaktir (Tasg1, 2013:8). Genel egilim, daha

az harcama yoniindedir. ABD, Kanada ve Avustralya bu modelin geleneksel ornekleridir.
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Ingiltere ve Yeni Zelanda da bir dereceye kadar bu refah rejimine drnek verilebilir (Ozdemir,

2007:134).

Bu modelde, vatandaglar bireysel piyasa aktorlerini olusturmaktadir. Piyasa iliskilerini sosyal
haklarla degistirmek konusunda isteksizlik bulunmaktadir ve vatandaslar kendi refahlarini
piyasada aramaya yonlendirilmektedir. Devlet, son ¢are mekanizmasi islevini yerine getirdigi
icin, sadece en kotii durumda bulunanlara gelir transferi yapilmaktadir. Devlet bu kisileri gelir
testi yoluyla tespit etmektedir. Bu nedenle temel sosyal yardim programlar1 gelir
arastirmasina basvurmayi gerektirmekte ve sosyal sigorta yararlar1 oldukga diisiik diizeyde

bulunmaktadir (Ozdemir, 2007:135).

Muhafazakar rejim modeli, tarihsel olarak korporatist bir yapiya sahip bulunan Almanya,
Fransa, Avusturya, italya ve Belgika gibi iilkelerde goriilmektedir (Ozdemir, 2007:137). Bu
modelde, devletin refah hizmetlerinde 6nemli derecede piyasanin yerini aldigi goriilmekle
birlikte, var olan statii ve simif farkliliklar1 refah uygulamalar ile de siirdiiriilmektedir. Sosyal
haklar biiyiik 6l¢iide sinif ve statiiye baglanmistir. Muhafazakar rejimlerde, geleneksel aile
yapisinin korunmasina biiylik 6nem atfedildiginden agik veya zimni olarak aile temelli bir
sosyal politika yiiriitiilmekte ve aile kurumu refah rejiminin merkezine oturtulmaktadir.

(Koray, 2005:198).

Bu iilkelerdeki sosyal harcamalar, liberal refah devletlerinden 6nemli derecede daha fazladir
ve gelir transferleri, erkek aile reislerinin gelir ihtiyaglarini karsilamak i¢in yeterlidir. Kadin
istthdamini ve kadinlara is saglamay1 kolaylastiran sosyal hizmetler miitevazidir. Hem toplam
istihdam seviyesi, hem de kadinlarin isgiiciine katilim oranlar1 diisiik bulunmaktadir. Bu
modeli benimseyen {ilkeler, ¢aligma hakki, yani istthdami yiliksek tutma hedefi yerine, sosyal
giivenlik hakkini, yani sosyal sorunlari sosyal giivenlik yoluyla ¢6zme yontemini kabul
etmislerdir. Devlet, farkli nedenlerle gelir kaybina ugrayan kisilere, yeni istthdam olanaklari

sunmak yerine, ¢dziimii tazmin ve telafi edici politikalarda aramaktadir (Ozdemir, 2007:137-
138).

Sosyal demokrat refah rejimi, devlete verdigi 6nem bakimindan uluslararasi alanda
benzersizdir. Ailelerin giiclendirilmesini ve bireylerin daha fazla bagimsiz olmalarim
hedeflemektedir. Vatandaslarinin refah ihtiyaglarini, piyasadan bagimsiz hale getirmeye
caligmaktadir. Bu modelin ii¢ 6zelligi bulunmaktadir: Evrensel gelir garantisi, sosyal sigorta
ve ¢ocuk, Oziirlii ve yashlara yonelik olduk¢a gelismis hizmetler. Sosyal demokrat refah

rejimleri, devlet gelirleri ve harcamalarina bagimhidir (Kol, 2014: 17).
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Sosyal demokrat refah rejimleri, diger refah rejimlerine nazaran en yiiksek seviyede sosyal
harcama diizeyine sahiptir. Ornegin, liberal refah rejimine sahip oldugu diisiiniilen
Avustralya’nin sosyal harcamalarinin GSMH’ye orant 2007 yilinda % 16 iken, sosyal
demokrat refah rejimine sahip oldugu diisiiniilen Isve¢’te séz konusu oran % 27.3’tiir.
Isve¢’in sahip oldugu bu oran, OECD ortalamasi olan % 19.3’iin de hayli iizerindedir.
(OECD, 2010) Buna paralel olarak da sosyal demokrat refah rejimlerinde vergi gelirlerinin
milli gelire oran1 ve vergi oranlar1 da oldukgca yiiksek seviyededir. Ornegin vergi gelirlerinin
GSMH’ye oran1 2008 yilinda yine Isvec’te % 46.3 ve Norveg’te % 42.6 iken bu oran ABD’de
sadece % 26.1’dir (OECD, 2010).

Tablo 1. Esping Andersen in Refah Devleti Sinirlandirmasi

Liberal Muhafazakar Sosyal Demokrat
ABD Almanya Isveg
Isvigre Fransa Norveg
Japonya Italya Danimarka
Kanada Avusturya Finlandiya
Avustralya Belgika Hollanda

Kaynak: Esping-Andersen, G. (1990). The Three Worlds of Welfare Capitalism, UK: Polity Press, 74.
4.1.1. Almanya

1881°de Bismark tarafindan temeli atilan Bismark sistemi Fransa, Almanya ve Tiirkiye’de
gecerli olan bir sistemdir. Sistemin 6zii, ¢aligma esasina dayali sosyal sigorta mekanizmasina
dayaniyor olmasidir. Bireyler, bir isi yapmalar1 halinde sosyal hukuk bakimindan gilivence
kapsamina alinmaktadir. Sistemin finansmani, yararlananlarin 6dedikleri sigorta primleriyle
karsilanmaktadir. Yani yalnizca prim ddeyenin ivaza hak kazandigi bu duruma “karsiliklilik
ilkesi” (reciprocity) ismi verilmektedir. Bundan dolayi, sosyal giivenlik acisindan tim

niifusun kapsam igine alinmasi gergeklesemeyebilir (Ozdemir, 2004:590).

Uzun vadeli sigortalarin kisisel kapsaminda; ¢iraklar da dahil olmak iizere hizmet akdine tabi
calisanlar, baz1 kendi adina ve hesabina bagimsiz calisanlar, {i¢ yasindan kii¢iik ¢ocuklarina
bakanlar, igsizlik yardimi gibi sosyal gilivenlik yardimlarindan yararlananlar, askere alinanlar
ve askerlik yerine toplum hizmeti yapanlar ile goniillii bakim ¢aliganlar1 yer almaktadir. Uzun
vadeli sigorta kollarindan yapilan yardimlarin finansmani, sigortalilardan, kendi adma ve
hesabina bagimsiz calisanlardan ve isverenlerden alinan prim kesintileriyle saglanmaktadir.
Sigortalilarda prim kesintileri, aylik maaslarinin %9,95’i oranindayken, geliri 400 avronun

altinda olanlardan bu kesinti yapilmamakta ve 401 ila 800 avro arasinda olanlardan ise
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indirimli olarak alinmaktadir. Isveren payi, aylik bordronun %9,95’idir. Bu oran, 400 avrodan
diisikk gelirle calistirilan isciler icin %15; maden ocaklari, demiryollar1 ve deniz
isletmelerinde %16,45 olarak uygulanmaktadir. Ote yandan, kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisanlardan aylik gelirlerinin %19,9°’u oraninda prim kesintisi yapilmaktadir. Devlet ise
sigorta temelli olmayan yardimlar1 finanse etmekte, buna ek olarak, sigorta temelli yardimlar
icin de katki saglamaktadir ve ¢ocuk yetistirme donemleri i¢in primleri 6demektedir. Boylece,
zorunlu emeklilik sigortasinin toplam harcamalarinin %31°’1 devlet¢ce finanse edilmis
olmaktadir. Primler hastalik kasalar1 tarafindan toplanip, emeklilik sigortas1 kurumlarina

aktarilmaktadir (SGK, 2012:45).

Yaslilik aylig1 icin yas sarti; 1947 Oncesi dogumlular icin 65 yas, 1947 ile 1964 yillari
arasinda doganlar i¢in 2012 ile 2029 yillar1 arasinda 65 yastan 67’ye yiikseltilerek ve 1964 ve
sonrast dogumlular i¢in 67 yas olarak uygulanmaktadir. 65 yas yaninda en az 5 yil prim

O0denmis olmas1 gerekmektedir. Bu genel uygulamanin yaninda;
e 63 yasmi dolduran ve 35 yil hizmeti olan;

e 60 yasint dolduran, 35 yil hizmeti olan ve “malul” sayilan veya “is goremez” ya da

“meslegini icra edemez” durumda olan;

e 60 yasinit dolduran, 15 yi1l hizmeti olan, ayrica son 10 y1l iginde 8 yil prim 6demis ve son

1,5 yil iginde 52 hafta “igsiz” kalmis olan;

e 60 yasimni dolduran, 15 yil hizmeti olan ve 40 yasini doldurduktan sonra 10 yildan fazla
sigorta primi 6demis olan kadin sigortalilar yashlik ayligma hak kazanmaktadirlar. Ote
yandan, erken emeklilik ve ertelenmis emeklilik secenekleri de mevcuttur. Zorunlu asgari

emekli aylig1 uygulamasi bulunmamaktadir.
Sistemin finansmanina bakildiginda;

e Sigortali: Kazancinin %9,75; eger aylik kazanci aylik 400 €’dan diistikse, prim alinmaz
(goniilli olarak bagista bulunulabilir); aylik kazang 401 € ve 800 € arasinda olanlar i¢in

azalan oranli prim alinir.
e Serbest Calisan: Kazancinin %19,5’idir.

e Isveren: Ucretin %9,75’i; aylik kazancin 400 € altinda olan isverenler icin kazancin
%12’si, Alman Emeklilik Sigortasina tabi olan madenciler, demiryolu is¢ileri ve denizcilerin

igverenleri i¢in ticretin %16.5’1dir.
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e Devlet: Primler ile karsilanamayan sigorta hizmeti maliyetlerini siibvanse eder.

Almanya giderek yaslanmakta olan niifusu i¢in daha fazla kaynak tahsis etmek sorunu ile
kars1 karsiya gelmektedir. Biiyiik aile tipinin hemen hemen yok olmasi karsisinda yaglilarin
bakimi aile ortami iginde gittikce azaldigindan geleneksel toplumlardan farkli olarak
yaslilarin bakimi ev disinda degisik huzur ve yash bakim evlerinde goriilmektedir. Bu gidisati
frenlemek ve kurumsal bakim hizmetlerinin maliyetini diisiirmek amaciyla bakima muhtag
yashilarin evde dolayisiyla aile ortaminda bakilmasi i¢in sosyal alanda bir¢ok reform

niteliginde yeniliklere gidilmistir (Saltman ve dig., 2004:65).

Yaslilik sorununun disinda yine demografik degisimin bir sonucu olarak Almanya’nin karsi
karsiya geldigi bir diger dnemli gelisme ise Alman niifusunun gittikge azalmasidir. Buna
karsilik bir dizi yeni tedbirlerin alindigim1 soyleyebiliriz. Her ne kadar bu tedbirlerin
cocuklarin aile icin iktisadi bir yiik olmamasi i¢in sosyo-ekonomik tiirden oldugu iddia
edilebilirse de ‘gocuk bakim parasi’ uygulamalarinda goriildiigii gibi bunlarin daha
dogurganlik hizin1 artirict politikalar oldugunu vurgulayabiliriz. Sosyal giivenlik alaninda
resmen ‘aile politikas1’ diye adlandirilan fakat mahiyeti itibariyle ‘niifus politikas1’ olan bu
programlar cercevesinde c¢ocuklu ailelere 1992 yilindan beri her yil ortalama olarak 130

milyar € dolayli-dolaysiz olarak transfer edilmektedir (Saltman ve dig., 2004:67).

Geleneksel Alman sosyal sigorta modelinden giderek uzaklasilmasina neden olan bu tablonun
gerisinde, Dogu ve Bat1 Almanya’nin birlesmesinden ardindan ig talep ve iicretlerde goriilen
enflasyonist yiikselis ve 2005 yilina kadar siiregelen sikintili ekonomik siire¢ belirleyici
olmustur. Oyle ki 1995-2004 yillar1 arasinda Almanya’nin GSYIH biiyiimesi on bes Avrupa
Birligi {iyesi iilke arasinda en diisiiklerden birisi olarak seyretmistir. Bu kotii gidis 6zellikle
2001-2005 yillart arasinda hiikiimet tizerinde baski olusturmus, ekonominin gelismesini ve
istthdamin artmasini saglamak i¢in gereken yapisal kosullar1 gelistirmeyi amaclayan ‘Agenda
2010’ adl1 bir reform girisimi baglatilmistir. Reform paketi, basta saglik sigortasi olmak iizere,
sosyal gilivenlik sistemi ve ticret dig1 emek maliyetlerinin azaltilmasi ve issizlik sigortasina

hak kazanma kosullarinin zorlastirilmasi gibi tedbirleri icermektedir (SGK, 2012:178).
4.1.2. Ingiltere

Beveridge sistemi ii¢ amagli bir sosyal devlet politikasi Onerir: Bunlar tiim Ingiltere
vatandaslarinin  sosyal giivelik kapsamina alinmasi, Ulusal Saglik Hizmeti aginin

olusturulmas: ve tam istthdamin saglanmasidir. Bu sistem zamaninda Sovyet finansman
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sistemini ornek aldig1 i¢in, bu sistemin sadece vergilerle finanse edilmesi, ek olarak prim

toplanmamasi dnerileri arasinda yer almaktadir (Ozmen, 2015:126).

Ingiltere sosyal giivenlik sistemi genel olarak katilmali sosyal giivenlik esasma dayanir.
Hizmetler Ulusal Saglik Servisi tarafindan saglanir. Bu servis vergiler ve bir miktar da
primler vasitasiyla finansmanini saglar. Birlesik Krallik Sosyal Giivenlik Mevzuati genel

olarak 1975 yilinda ¢ikartilan Sosyal Giivenlik Kanunu iginde toplanmustir.

Ingiltere'de ekonomide devletin roliinii azaltmanin bir sonucu olarak emeklilik programi
reforma tabi tutulmugstur. 1979'dan 1997'ye kadar iktidarda kalan Muhafazakar Hiikiimet
sendikalarin giiclinii azaltmis, kamu harcamalarin1 sinirlamis, refah programlarin1 daraltmis ve
emek piyasasini daha esnek bir hale getirmistir. Hiikiimet 1985 ve 1986 yillarinda sosyal
giivenlik sisteminde bazi degisikliklere gitmistir. Bunlardan en 6nemlisi, 1986'da yapilan ve
caliganlart kamu emeklilik sisteminden 6zel emeklilik sistemine gecisine olanak veren
diizenlemedir. Ayn1 yil, 6deme ve endeksleme kurallarinda degisiklige gidilmis ve 6zellikle

yararlanma olanaklar1 dikkati ¢ekici sekilde daraltilmistir (Glennerster, 2000:134).

Aslinda diger endiistri iilkeleri ile mukayese edildiginde ingiliz emeklilik sisteminin en dikkat
cekici Ozelligi, sosyal giivenlik giderlerinin kamu harcamalar1 i¢inde diisiik diizeyde
kalmasidir. Yapilan hesaplamalara gore, 2050'lere kadar kamu emeklilik harcamalar1 ve
gelirleri arasindaki deger farki GSMH'nin sadece %4.6' sina varacaktir. Bu oran ABD'deki
%26, Fransa, Almanya ve Japonya'daki %100'in {lizerindeki degerlerle mukayese edildiginde
cok diisiik kalmaktadir. Bu durumun yaratilmasinda, sosyal giivenlik harcamalarinda
sinirlanmaya gidilmesinin énemli rolii olmustur. Boylece Ingiltere uzun dénemli mali
krizlerden uzak kalabilmistir. 1995 yilinda yapilan hesaplamalara gore, 2030 yilinda
Ingiltere'de genel olarak hiikiimetin sosyal giivenlik alanindaki mali yiikiimliiliikleri eksi
olacaktir. Buna karsilik, ayn1 donemde Japonya'da bu yiikiimliililk, GSMH' nin %300'iinden,
ABD, Fransa ve Almanya'da %100' den fazla olacaktir.

Bu sonug biiyiik lgiide demografik gelismelerden de kaynaklanmaktadir. Ingiltere'de, niifus
diger iilkelere nazaran daha yavas yaslanacaktir. Cok daha 6nemli olarak bu iilkede kamu
emeklilik ddemelerinin gercek degerini korudugu gozlenmektedir. Ayrica, hiikiimet "ilave"
emeklilikten dogan maliyetleri 6nemli dl¢iide azaltmaktadir. Ciinkii, yararlanma kosullarinin
zorlastirilmasi, c¢aliganlart geleneksel programlari terk etmeye ve Ozel diizenlenmelere
yonelmeye zorlamaktadir. Ingiliz sistemini Kara Avrupasi iilkelerinden ayiran bir diger

onemli fark ise, "mesleki emeklilik" yiikiimliliiklerinin hali hazirda fona baglanmasidir.
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Ingiltere'de dzel sektdr emeklilik fonlart 600 Milyar Sterlin diizeyindedir. Bu rakam tiim AB
fonlarindan daha biiyiiktiir. Aslinda bu {iilkede mevcut sistemin tatmin edici oldugunu

s0ylemek olduk¢a zordur (Hayek, 2000:156).

Genel olarak ifade etmek gerekirse Ingiliz sistemi primli ve devlet katkisinin agirlikli oldugu
bir yap1 arz etmektedir. Ayni zamanda sistemde geliri diisiik olanlar1 kapsayan refah
O0demeleri de mevcuttur. Calisanlar i¢in saglanan "ikincil emeklilik 6demeleri”" (second-
tierpension) ise, ya "devlet, gelirlerle iliskili emeklilik planlar1” (stateearnings-related pension
shame-SERPS) veya "mesleki veya 6zel emeklilik planlari"ndan karsilanmaktadir (Campbell,
2000:101).

Son yillarda Birlesik Krallik ekonomisinin karsilagtigi giigliikler etkisini sosyal giivenlik
mevzuatinda da gostermis ve 1994 tarihli Yasal Hastalik Yardimi Kanunu hastalik ve is
kazas1 primlerinin yiikiinii 6nemli Olgiide devletten alip isverenlere yiiklemistir. 1995
tarihinde yapilan degisiklikle de hastalik ve sakatlik sigortalar1 birlestirilerek is géremezlik
yardimi adim1 almigtir. 1998 ve 2000 yillarinda yapilan degisikliklerle sosyal giivenlik
yardimlar1 tilkedeki vergi sistemi ile daha yakindan ilgilendirilerek bir¢cok kamu yardimi
(katilmasiz rejim) vergi kredisi olarak adlandirildi. Ayrica sosyal glivenlik kurumunun birgok
gorevi Ulusal Vergi Kurumuna devredildi. 1998 sayili Kanunla sosyal giivenlik fonlarinin
nasil ve nerelere 6denecegine iliskin kararlar1 alma yetkisi sosyal giivenlik islerinden sorumlu

Devlet Bakanligina birakildi (Tuncay ve Ekmekgi, 2012:30).

2013 yil1 itibariyle finansman katkilarina baktigimizda sigortalilar haftalik kazanglarinin %9,5
oraminda katki sagliyorlar. Evli ve dullarm katki oram ise %3,80. Isverenler 144 paunddan
fazla kazaniyorsa kazanci oranmnin %11.9 ‘u. Devlet ise vergiler yoluyla katki saglar ve

herhangi bir a¢ik durumunda hazine agiklar1 kapatir.

Sigortalilar haftalik olarak 146 paund ile 817 paund arasinda yararlanirken, esnaflar en az

5.595 paund un altinda olmayacak sekilde beyan ettikleri gelirleri oraninda faydalanirlar
(SSA, 2012).

4.1.3. Hollanda

Karma sistem 06ziinde hem Bismark Sistemini hem de Beveridge sistemini barindiran bir
sosyal giivenlik sistemidir. Bu sistemde sosyal giivenligin finansmani is¢iler igin igverenleri
tarafindan iicretlerin belirli bir yiizdesi tarafindan saglanmakta, 15-65 yas aras1 halk maktu
prim o6demekte, belirlenen yas simirinin altinda ve istiinde kalanlar ise primden muaf

tutulmaktadir. Tahsilat gdrevi vergi dairelerine verilmistir. Is gérmezlik doguran ve tedaviyi
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gerektiren durumlar i¢in hastalik kasalar1 faaliyette bulunmaktadir. Yashlik ve 6liim riskleri

i¢in sosyal giivenlik bankasi hizmet vermektedir (SGK, 2012:176).

Hollanda Kralligi’'nda ikamet eden herkes (is¢i, kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisanlar,
igsizler...) ulusal sigorta programi kapsaminda (volksverzekeringen) yaslilik, malulliik, uzun
siireli is goremezlik, cocuk yardimi ve temel saglik hizmetleri gibi sigorta kollar1 agisindan
sigortalt sayilmaktadir. Bununla birlikte c¢alisanlar; hastalik, is goéremezlik ve igsizlik

sigortalar1 bakimindan sigortalanmaktadir.

Hollanda’da emeklilik sistemi ii¢ siitunlu bir yap1 olarak tasarlanmistir. Bu siitunlu yap1 su

sekildedir:

e  Zorunlu devlet emeklilik sistemi (birinci siitun)

e Isverenlerin sorumlulugundaki géniillii mesleki emeklilik sistemi (ikinci siitun)
e  GOniillii 6zel emeklilik sistemi (liglincii siitun)

Hollanda’da yaghlik sigortasi kapsaminda saglanan emeklilik ayligindan faydalanmak i¢in
ikamet esasli bir sistem vardir. 15 ile 65 yas arasinda kesintili veya siirekli olarak Hollanda
Kralligi’nda ikamet etmek, emeklilik ayligindan faydalanmak igin yeterlidir. Ancak 15 ile 65
yaslar1 arasinda kisi gelir getiren bir faaliyete sahip ise prim ddemek zorundadir. Tkamet
edilen her bir y1l %2 ile carpilip 65 yasma ulasildiginda, toplam emeklilik ayliginin yiizde
kac¢1 oraninda 6deme alinacagi bulunmaktadir. Prim miktari; hizmet akdiyle ¢alisanlar, kendi
adina ve hesabina bagimsiz calisanlar ve diger vergi miikellefleri icin vergilendirilebilir
gelirlerin %17,9’udur. Bu primler ister ¢aligsin ister ¢alismasin (emekli) tiim yerlesikler
tarafindan dogrudan (iicretler iizerinden) veya dolayl olarak (vergilerle) 6denmektedir. Prime
tabi azami yillik kazang 32.738 avrodur. Devlet, alinan aylig1 belirli durumlarda sosyal asgari
gecim diizeyine yiikseltmekte, Ogrenci ve cocukluktan beri Oziirlii olanlarin primlerini
odeyerek destek vermektedir. Ayrica, devlet yillik olarak yashilik sigortasi fonuna katki
yapmaktadir. Emeklilik aylig1 evlenmemis bir kisi i¢in 1.017,97 avrodur. Evli olan veya evli
olmaksizin birlikte yasayan ciftler, eger 65 yasindan biiyiik iseler kisi basima 698,58 avroluk
bir aylik 6demesi almaktadir. Eger kisi esini kaybetmis ve 18 yasindan kiigiik bir ¢ocuk sahibi
ise aylik 1289,67 avro almaktadir(SGK, 2012:177).

Hollanda hiikiimeti 20 Subat’ta fon yetersizligi yasayan emeklilik fonlarina iyilesme siiresini
3 ila 5 yil arasi bir siireci kapsayacak sekilde uzatmistir. Mevzuata gore yetersiz fonlarla ilgili

olarak, soz konusu fonlarin finansal dengesini saglamakla gorevli olan De Nederlandsche
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Bank (DNB) hizla diismekte olan fon oranlarini asgari ortalama %105 olarak saptamistir.

2007 yili sonunda bu oran ortalama %144 olmustur (SGK, 2012:178).
4.2. Giiney Avrupa Modeli

Refah rejimi siniflandirmalarinda ilk ortaya atilan alternatif siniflandirmalardan birisi Stephan
Leibfried’a aittir. Leibfried’a gore, Giiney Avrupa tilkeleri Latin Bolgesi ismi altinda kendi
basina ayr1 bir refah devleti rejimi olusturmaktadir. Bu smifta; Ispanya, Portekiz, Yunanistan

ve bir dereceye kadar da Italya ile Fransa bulunmaktadir (Ozdemir,2007:147) .

“Gliney Avrupa Refah Devleti Modeli” {izerine calisan arastirmacilar iginde bu modelin en
belirgin 6zelliginin piyasa-devlet-aile tiglii kurumu gergevesinde aile ve akraba iliskilerinin
sik1 ve etkin olmasi oldugu konusunda bir 6n kabul bulunmaktadir. “Aile” neredeyse tek
basma bu modelin tasiyict unsuru olmakta; modern ve geleneksel olan hemen hemen tiim
sosyal sorunlarda (issizlik, yoksulluk, sosyal dislanma, muhta¢ durumdakilerin —yasli, ¢ocuk,
engelli- korunmasi) enformel sektor diizeyinde devletin sosyal politika alanindaki yiikiinii
hafifletmektedir. Bu modelin sosyal politika uygulamalarinin kendine has &zelliklerinden bir

diger onemli olan 6zellik, sosyal koruma aginin ¢ok pargali ve yetersiz olmasidir.

Ferrera (1996:20) da Leibfried gibi Giiney Avrupa iilkelerinin ayr1 bir refah rejimine sahip
oldugunu o6ne siirmiis ve bu rejimi Giliney Avrupa Modeli (Southern Model) olarak
isimlendirmistir. Ferrera’ya gore bu smifi olusturan Yunanistan, Italya, Portekiz ve
Ispanya’nin kendine has ozellikleri bulunmaktadir. Bu iilkelerin isgiicii piyasasi, Kita
Avrupast Refah Rejimi’ne gore radikal bigimde farklidir ve giiclii bir tarimsal yonelim
gosterir. Ayrica, Iskandinav iilkelerinin aksine bu iilkelerde tam istihdam gelenegi

bulunmamaktadir.
4.2.1. Yunanistan

Hizmet akdine tabi olarak ¢alismakta olanlar ve tarim dig1 galisan serbest meslek sahipleri
sosyal glivenlik kapsamindadir. Kamuya ya da herhangi bir mesleki fona ait bir sandiga tabi
olanlar; tarim iscileri, kamu is¢ileri, doktorlar, dis¢iler, mimarlar, noterler, ticari motorlu arag
operatdrleri, gemi acenteleri, esnaf ve sanatkarlar sistem disidir. Istege bagl sigortalilik
mimkiindiir. Serbest kazanci olanlarin briit aylik kazancindan %6,67°s1, agir islerde
calistyorlarsa %8,87’si oraninda; isverenlerden, yapilmakta olan isin agirligima gore %13,33
veya %14,73 oraninda; devletten %10 oraninda yillik prim kesilmektedir (Featherstone,

2005:145).
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1980’lerin basinda sosyal harcamalarin GSMH’ye oran1 %17 olan Yunanistan, topluluk iiyesi
iilkelerin bir hayli gerisindeydi. 1990’larin basina gelindiginde Yunanistan Avrupali
ortaklarina yetismek zorundaydi ve bu cercevede sosyal harcamalar artirilmasi yoniinde
uygulamalar yapildi. Bu ¢ercevede 1993 yilinda, sosyal harcamalarin GSMH’ye oran1 % 29°a
yiikseldi. Ancak sosyal harcamalardaki bu istisnai artis ekonominin kapasitesini asip uzun

donem mali siirdiiriilebilirligi konusunda endiselere sebep oldu (Garrett ve Mitchell,
2001:35).

Ancak, Yunanistan’da 1990’I1 yillarin basinda meydana gelen siddetli ekonomik kriz ve
politik belirsizlik ortami sosyal harcamalarin kisilmasi yoniinde reformu kacinilmaz hale
getirdi. ilk reform inisiyatifleri Muhafazakar Parti’den geldi. Reformun gerekgesi sisteme
yeni bir diizenin temel Ozellikleri olusana dek nefes alacak bir alan olustururken emekli
maaglarinin artan maliyetini (GSMH’ nin % 15’ine esit ve tiim biit¢e agiginin neredeyse yarisi)

kisitlama ve makroekonomik diizenlemeleri destekleme temeline kuruldu (Carrera, 2009).

Yunanistan’da sosyal giivenlik sisteminde yapilan reformlarin ilk asamasini 1990 yilinda
hiikiimetin agiklamig oldugu genis kapsamli bir reform paketi olusturmaktadir. Ana hatlari,
primlerde artis, memurlar i¢in primlerin baglamasi, maluliyet maasina hak kazanma sartlarinin
sikilastirilmasi, emekli olma yasini arttirma ve emekli maasinin hesaplanmasinda

degisikliklerdi. Ancak bu yasa ciddi bir muhalefetle karsilasti.

Ikinci kayda deger reform ise 1992°de gergeklestirildi. Reformdan &nce IMF komisyonu
raporu basina sizidirildi. Bu rapora goére kamu emekli maas1 harcamalarindaki demografik
yaslanmanimn -reform gergeklesmezse- 2050 itibariyle GSYIH nin % 34,2 sine tirmanacakt

(Garrett ve dig., 2001: 56).

1992 yasasinda hiikiimet 1990’dan dersini alarak diizenlemelerden kaynaklanacak sikintilarin
cogundan sendika tiyelerini koruyarak ve yiikii gelecek nesillerin iizerine yikarak sendikalarla
kars1 karsiya gelmekten kagindilar. Buna gore reform, daha yiiksek prim katkis1 ve ¢alisirken
ele gecen iicrete gore daha diisiik emeklilik geliri oranlar1 (% 60’a karsilik % 80) getirirken
hem erkekler i¢in ve hem de kadinlar i¢in emeklilik yasini 65 olarak belirledi. 1996 yilinda
Avrupa Para Birligi’ne giris hiikiimetin en 6nemli amact haline gelmis ve asgari emekli maasi
alanlar i¢in gelire bagl yardim yiiriirlige konmustur. Bunun yaninda sosyal sigorta mini
reformu kanunlastirilmis ve evde bakim pilot programi genisletilirken Ulusal Sosyal Bakim

Orgiitii kurulmustur. 1998 yilinda ise gd¢men isciler yasallastirilmistir.
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1990’larin  sonuna gelindiginde, Ekonomi Politikas1 Komitesi’nin (Economic Policy
Committe — EPC) yaslanan niifuslarin kamu maliyesinin uzun dénem siirdiiriilebilirligi
iizerinde etkisi hakkinda 6zellikle Yunanistan’daki, kamu emeklilik giderlerinin GSMH’ye
oraninin 2000’de % 12,6’dan 2050’de % 24.8’e cikacagi, yasli bagimlilik oraninin 2050
itibariyle % 54’e yiikselecegi (2000’le karsilastirilirsa % 26), ve bunun AB-15 arasinda en
yiiksek ikinci oldugu ve bu sebeple giderlerde ciddi bir artisa yol acacagi yoniinde dngoriileri
olmustur. Bundan dolayi, 2001 yilinda yapilan basarisiz reformun ardindan 2002 reformu,
uygunluk, mali siirdiiriilebilirlik ve modernizasyon hedeflerine erismeye katki saglayan
masraflar1 kisacak onlemler olarak tanimlandi. 2004 sec¢imleri sonrasinda ise Muhafazakar
Parti’nin is bagsina gelmesiyle sosyal diyalog siireci baslatildi. Her ne kadar Yunan
Parlamentosunda devam eden sosyal diyalogla ilgili siipheler ortaya c¢iksa da, Mart 2008
sonunda sosyal giivenlik sisteminde reform onaylandi. 2008 yasas1 iki kistmdan olugmaktadir.
Ilki teskilat yapis1 ve ydnetim ile ilgilidir. ikinci kisim ise emeklilik programlarinin (scheme)
toplam sayisint 155’ten 13’e indirip iist limit olarak belirleyen fonlar1 birlestirecek zorunlu
onlemleri iceren spesifik fonlarin rasyonalize edilmesini hedefliyordu (Fultz ve Ruck,

2011:57).

2008 yilinda patlak veren kiiresel ekonomik kriz ve bu krizin Avrupa’da bor¢ krizine
doniismesi, Yunanistan’da sosyal giivenlik sisteminde reform c¢alismalarinin yeniden

tartisilmasina neden olmustur (SGK, 2012:178).

2010'da, Yunan Parlamentosu, AB ve IMF ile 145 milyar ABD Dolar tutarindaki anlagsmanin
kilit unsurlarindan biri olan ulusal emeklilik sistemindeki onemli degisiklikleri onaylamistir.
Reformlarla, emeklilik yas1 ve katki yili ytikseltilmekte, kazangla iligkili emekli 6denekleri
azaltilmaktadir. Ayn1 zamanda tahakkuk eden vergi oranlart arttirilirken erken emeklilik
azaltilmaktadir. Bu siki reformla 2050 yilina kadar yillik emeklilik harcamalarmin GSYIH
icindeki paymin %8,5'e kadar diistiriilebilmesi hedeflenmektedir (Sarfati ve Ghellab,
2012:69).

4.2.2. ispanya

Giiney Avrupa refah rejiminin tipik &zelliklerine sahip olarak Ispanya’da, sosyal giivenlik
sisteminin yeterince gelismedigi goriilmektedir. Refah devleti tiim vatandaslarin yerine
caligsanlarin ve ailelerinin (6zellikle sanayi sektoriinde ¢alisanlarin) korunmasi iizerine insa

edilmistir. Sosyal giivenlik, ¢coklu ve parcali bir yapida sekillenmistir.
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Ispanya’da yerlesik tiim calisanlar ve isverenler iicret geliri iizerinden sosyal giivenlik
sistemine aylik olarak prim katkisinda bulunmak zorundadir. Prim katkis1 genel olabilecegi
gibi, tarim iscileri, deniz adamlari, hizmetciler i¢in 6zel sosyal giivenlik sistemleri de olabilir.
S6z konusu =zorunlu prim Odemeleri bireysel gelir vergisi tespitinde matrahtan

indirilebilmektedir (IBFD, 2009:766).

Ispanyol zorunlu sosyal giivenlik sistemi, diger AB iilkelerinde oldugu gibi “Pay As You Go”
ilkesi yani konumuz agisindan “6nce 6de sonra yararlan” diye ifade edilebilen prim sistemi ile
finanse edilmektedir. Tiim sigorta kollarin1 kapsayan prim katkis1 sistemi yerine, bir¢ogunu

kapsayan bir prim sistemi bulunmaktadir (Sarfati ve Ghellab, 2012: 89).

Sosyal giivenlik hizmetlerinin finansmani1 amaciyla tahsil edilen genel katki paymin is¢i ve
igverenler arasinda dengeli dagilmadig1 goriilmektedir. Genel katki pay1 ¢alisanlar i¢in % 4,7
iken, isverenler i¢in % 23,6°dir. Isverenler ayrica is kazasi sigortasi icinde prim ddemek
zorundadir. Prim orami ise isin niteligine gore degismektedir. Issizlik sigortas: primleri de
benzer sekilde daha yliksek oranda isverenlerden tahsil edilmektedir. Calisanlar agisindan %
1,55 olan issizlik sigortasi primi isverenler acisindan % 5,5’dir. Bunlarin disinda
igverenlerden maas garanti fonu ve mesleki egitim amaciyla % 0,8 katki saglanmaktadir.
Sosyal giivenlik hizmetleri, calisan ve isverenlerin prim katkilarinin yani sira devlet

biit¢esinden yapilan transferler, yani vergiler ile de finanse edilmektedir (MISSOC, 2015).

Ispanyol sosyal giivenlik sistemi cercevesinde ayni saghk yardimlari ile aile ve g¢ocuk
yardimlarinin vergiler yoluyla finanse edildigi goriilmektedir. Saglik ve analik yardimlar
(nakit olanlar), sakatlik, yaslilik, dul ve yetim yardimlari, is kazalar1 ve mesleki hastaliklar ve
igsizlik ile ilgili 6denek ve yardimlar ise prim katkilari ile finanse edilmektedir. Yash ve
engellilere yonelik uzun siireli bakim hizmetleri ise yerel kuruluslar ve yararlanicilarin

destegiyle devlet ve 6zerk kuruluslar eliyle sunulmaktadir (Cigek, 2015).

Tarihsel siirecte Ispanya, AB’ye iiyelik siirecinin basladigi 1975 yilina kadar siyasi, ekonomik
ve sosyal yapisinda istikrarsizlik yaratan bir¢ok kosuldan olumsuz etkilenmistir. 1990 yillarda
sosyo-ekonomik degisimler neticesinde emeklilik sisteminin siirdiirebilirligi ile 1lgili
tartigmalar artmis, reform gereklilik olarak goriilmeye baglamistir. 1995°ten sonra Toledo
Pakt1 ile primli 6demeler azaltilip, primsiz yardimlar arttirilarak bir degisim saglanmistir
(Parlak, 2016). Ancak 2008 krizinden etkilenerek Avrupa’nin ciddi olumsuzluklarla karsi
karstya kalmis iilkelerinden biri olmustur. Bu dénem sonrasinda ekonomik biiyiime

gerilemistir. GSYIH de biiyiime 2006°da 4.7 iken 2008 sonrasinda eksi seviyelere diismiistiir.
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Var olan igsizlik problemi ise, bu azalma ve isttihdamda daralma ile birlikte daha da artmustir.
Bu olumsuz sonuglarla birlikte demografik gecisler ve sunulan comert yardimlar, dagitim
yontemi ile tanimli fayda kamu emeklilik sisteminin finansal olarak siirdiiriilemezligine
yonelik endiseleri ortaya c¢ikarmis kamu maliyesini ve emek piyasasini onemli Olclide
etkilemistir (Carrera ve dig., 2009). Bu durum, 2001 ve 2006 yillarinda reformlar1 getirmis,

diger onlemlerle beraber emekli sisteminin iyilestirilmesi saglanmaya c¢aligilmistir.

Ispanya’da reformlarla, kazang ve emeklilik ddenegi arasindaki baglantinin giiclendirilmesi
hedeflenmistir. Emeklilik yas1 ertelenerek “yasam Omriine otomatik ayarlama” ilkesi
getirilmistir. Diger taraftan katki payr artirilirken emekli 6denegi degerinin distirildiigii

goriilmektedir (Sarfati ve Ghellab, 2012:79).

Her ne kadar tasarruf onlemleri ve kemer sikma politikalariyla biitce agigi azaltilmaya
calisiimaktaysa da, Ispanya’da demografik, ekonomik ve siyasi riskleri karsisinda emeklilik
sisteminin yeniden yapilanmasi ve yasam standardinin korunmasi i¢in tamamlayici bir
emeklilik planmin gelistirilmesi gerektigi anlagilmaktadir (Gim’'enez ve D’iaz-Saavedra,

2016).
4.2 3. Tiirkiye

Tiirk sosyal giivenlik sisteminde, hizmet sunumu primli ve primsiz olmak {izere iki farkli
yontem kullanilmaktadir. Primli yontem genellikle sosyal sigorta esaslarina gore diizenlenmis,
bireylerin karsilastigi risklerin azaltilmasinda ve ekonomik giivenliklerinin artirilmasinda
devletin sosyal giivenlik sistemi kurup yonetmesine dayanan, primli katkiya dayali dagitim
yontemidir. Primsiz yontem ise kimsesiz, muhtag, yasl, engelli, dul, yetim ve korunmaya
muhta¢ cocuklara karsiliksiz verilen ve genel olarak biitcesi merkezi biitce, belediye, vakif ve

goniilli kuruluslar yoluyla karsilanan katkisiz yontemdir (Y1lmaz, 2006: 94).

Cumbhuriyetin ilanindan 6nce Biiyiik Millet Meclisi Hiikiimeti devresinde, 10 Eylil 1921
tarihli ve 151 sayili “Eregli Havza-i Fahmiyesi Maden Amelesinin Hukukuna Miiteallik
Kanun” ¢ikartilmistir. Asil Is Hukukunu ilgilendirmekle birlikte, bu Kanun sosyal giivenlige
iliskin hiikiimler de tasimaktadir. Isverene, is kazasi halinde tazminat ve iicretsiz tedavi
yiikiimliliikleri getirilmis, isciler i¢in yardimlagma sandiklar1 kurulmasi ongoriilmiistiir. Bu
Kanuna gore kurulan sandiklar sonradan 1923’de Amele Birligi ad1 altinda birlestirilmistir.

Ulkemizde sosyal sigortalarin baslangicini bu sandiklara dayanur.

Tanzimatla birlikte gelisen yardimlasma sandiklarinin sayilart Cumhuriyet déneminin

baslarinda hizli bir artis gostermis, memurlar1 kapsayan bir¢ok sandik kurulmustur. Ne var ki
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Devletin teminat1 altinda kurulan bu sandiklar, yardim alanlarin ¢ogalmasi ile mali sikintiya
diismisler ve 1949’da TC. Emekli Sandig1 Kanunu ¢ikartilincaya kadar Devlet biit¢cesinden

finanse edilmislerdir.

Isciler igin, ilk defa 1936 tarihli ve 3008 sayili Is Kanunu ile sosyal sigorta ilkeleri kabul
edilmistir. Ancak II. Diinya Savasinin iilkeyi ekonomik giicliikler i¢inde birakmasi, Kanunun

Ongordiigii tamamlayict mevzuatin ¢ikartilmasini geciktirmistir.

1945 tarihli ve 4772 sayil1 s Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortalar: Kanunu ilk
sosyal sigorta diizenlemesidir. Ote yandan, 9 Temmuz 1945 tarihli ve 4792 sayili Isci
Sigortalart Kurumu Kanunu ile daha sonra 1964’de 506 sayili Kanun ile “Sosyal Sigortalar
Kurumu” adini1 alacak olan primli sosyal giivenlik kurumu tesis edilerek, bu alanda biiyiik bir

adim atilmistir.

1949 tarihli ve 5417 sayih “Ihtiyarhk Sigortast Kanunu”, 1 Nisan 1950’de vyiiriirliige
sokulmus ve Is Kanunun uygulandig1 isyerlerinde calisanlarin ihtiyarliklari, maluliyetleri ve

Oliimleri halinde uygulanacagi 1. Maddesinde belirtilmistir.

1961 Anayasasi ile ilk defa sosyal giivenlik hakki anayasal giivence altina alinmig; herkesin
sosyal giivenlik hakkina sahip oldugu belirtilerek, gerekli teskilati kurma ve kurdurma gorevi

Devlete verilmistir (md.48).

1964 tarihinde kabul edilen ve 1 Mart 1965 tarihinde yiiriirliige giren 506 sayili Sosyal

Sigortalar Kanunu, ayr1 kanunlarda diizenlenen sigorta kollarin1 bir arada diizenlemistir.

1971 tarihinde 1479 sayili Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Sosyal
Sigortalar Kanunu ile Bag-Kur kurulmus ve malulliik, yashlik ve 6liim riskleri i¢in bagimsiz

caligsanlarin sosyal glivenligi saglanmaya calisilmistir (Sakar, 2017:173).

1976 yilina kadar Tiirkiye’de sosyal yardimlar goniilliiliik esasina gore islemekteydi.
Gontilliiliik esasina dayanan sosyal yardim faaliyetleri yoksullugu yapisal bir sorun olarak

kavramaktan uzak, devamlilig1 agisindan riskli ve ulasilabilirligi agisindan yetersizdi (Metin,

2011: 185-186).

12 Eyliil 1980 Harekatindan sonra hazirlanip, 7.11.1982 tarihinde halk  oylamas1 ile kabul
edilen 1982 Anayasasi da tipki1 1961 Anayasas1 gibi, sosyal giivenlik hakkini anayasal
bir hak olarak nitelendirmis ve ayrintili bir bigimde diizenlemistir. Gergekten,
Anayasanin 60.maddesine gore; “Herkes sosyal  giivenlik hakkina sahiptir. Devlet, bu

giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar” (Giizel ve dig., 2013:96).
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Tirkiye’de Emekli Sandigi, Sosyal Sigortalar Kurumu ve Bag-Kur devlet tarafindan
kurulmus; fakat birbirlerinden bagimsiz ve teorik olarak devletten de o6zerk kurumlardi.
1980’lerden sonra bu kurumlarin harcamalar1 topladiklar1 primlere oranla artti; ayrica
kaynaklarim1 kotii degerlendirdikleri i¢in harcamalarin1 karsilayamaz duruma geldiler ve

devlet biitgesinden desteklenmeleri gerekti.

Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigii’niin harcama kalemleri incelendiginde gerek nisbi gerekse
yiizde olarak ilk sirayr yillar itibariyle emekli ayliklar1 almaktadir. 1980 yilinda 31.630
milyon TL iken, 1990°da 3.413.534 milyon TL’ye 1996 yilinda ise 155.793.446 milyon
TL’ye yiikselmistir. Ikinci siray1 faturali ddemelerin aldigini goriiyoruz. Bu harcamalarda
1980’lerden itibaren siirekli artis meydana gelmistir, en diisik harcama 1980’de 17.262
milyon TL iken, 1996’da 9.786.786 milyon TL olmustur. Harcama kalemlerinin tiimiinde
yillar itibariyle artis oldugunu ancak yatirim harcamalarinin toplam harcama igerisinde ¢ok
onemli bir paya sahip olmadigini1 goriiyoruz. 1984-1985 yillarinda yatirim harcamalarinda
azalma, 1933 ve 1994 yillarinda ise ¢ok diisiik %9 ve %7 oraninda artis meydana gelmistir.
En biiyiik olumsuz gelisme ise faiz harcamalaridir. Faiz 6demelerinde 1992°de 15.144 iken
1993’te 1.979.691° yiikselmistir. Emekli sandiginin harcamalarinin artisinda en 6nemli
nedenlerinden biri aktif istirak¢i sayisinin artmasidir. Istirak sayis1 1950 yilinda 199.825 iken,
1980°de 1.250.000°e ulasmig, 1992 yili itibariyle 1.601.000 olmustur. Emekli sandigindan
emekli, adi malulliik, vazife malulliigi ve dul ve yetim alanlarin sayis1 da 1950’de toplam

9.302, 1980°de 495.669 iken, 1992 yilinda 940.277ye yiikselmistir (Ttigen, 1994: 299).

Sosyal Sigortalar Kurumu harcamalari igerisinde 6nemli bir kismi sigorta aylik ve
odemeleri olusturmaktadir. Direkt sigorta bagligi altinda yer alan bu tiir ~ giderlerin gider
kalemleri icerisindeki pay1 1980°de %13,53, 1984°te %14,57, 1988°de  %26.29, 1995
yilinda ise % 24.91 olmustur. Saglik hizmetinde saglik  tesisi  giderleri 1992  yilinda
%19.15’lik payla ikinci sirada yer almaktadir. Yonetim giderlerinde 1989’dan itibaren
yapilan biiyiik artig oranlar1 (%114.4) dikkat cekmektedir.

Bag-Kur harcamalarinda ise istikrarli bir artis yoktur. Ornegin; 1984’te toplam harcamalar
%67.17 oraninda artarken, 1985°de bu oran %16.42’ye diismiistiir. Yine 1993 yilinda %136
art1s varken 1994 yilinda bu oran %77.27 olarak gerceklesmistir (Ozsuca, 1993: 52).

Sosyal giivenlik kuruluslarmin ayliklara karsilik teskil etmek iizere kapitalizasyon finansmani
sisteminin bir geregi olarak olusturulan fonlar, enflasyonun son derece yiiksek yasandigi 70’li

ve 80’1i yillarda bazi1 kamu  Kuruluslarinin  i¢ finansman ihtiyaglarin1 karsilamak tizere
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kullanilmigtir. Bu zorunlu tasarruflarin giivenlik, karlilik, kararlilik ve likiditeye imkan
verir bir sekilde kullanilmasi prensip oldugu halde ne yazik ki uygulamada boyle

gerceklesmemistir.

Ornegin Sosyal Sigortalar Kurumu’nun 1982 yilinda kurum portféyiindeki tahvil miktar1 62.8
milyar TL, bu tahvillere uygulanan ortalama faiz oranlar1 %15.4, yillik enflasyon %29 iken,
1985 yilinda tahvil miktar1 144.7 milyar TL’ye, faiz oran1 %30.0’a yiikselmis fakat enflasyon
orani %45.0 olmustur. 1989 yilinda ise kurum portfoyiindeki tahvil bir dnceki yila gore ii¢
kattan fazla artarak 451.5 milyar TL’ye ulagmis, faiz oran1 %50.2 oldugu halde bu yila ait
enflasyon oran1 %69.6 olarak gerceklesmistir. 1990 yilinda kurumun 596.4 milyar TL’lik
tahvili varken, faiz oran1 %50.5 e yiikselmis enflasyon orani da %63.6 olmustur. 1992 yilinda
kurum 50.3 milyar TL’lik tahvile sahipken ortalama faiz oran1 %30, yillik enflasyon oran1 da
%63.6 olmustur. 1992 yilinda ise kurum 50.3 milyar TL’lik tahvile sahipken ortalama faiz
orant %30, yillik enflasyon orani da %66 dir (Tiigen, 1994:322).

S6z konusu fonlar, belirtilen dénemde enflasyonun {iizerinde degerlendirilseydi SSK’nin
kasasinda yapilan hesaplamalara gore, fazladan 20 Milyar Dolar olacakti. SSK’nin 1970-1994
donemini kapsayan kendi yaptig1 arastirmada ise, bu fonlar enflasyonun 5 puan iizerinde
degerlendirilseydi kurum fazladan 11 milyar 772 milyon dolar gelire sahip olacakti. Bu yanlig
uygulamalarin faturasini bugiin hem devlet, hem igveren hem de calisanlar 6demektedir

(Duygulu ve Pehlivan, 2004:18).

Ayni durum Sosyal Sigortalar Kurumu i¢in de gecerlidir. Sosyal Sigortalar Kurumu’nun
kiradaki gayri menkullerinin degeri yaklasik 4.5 Trilyon TL iken, bunlardan elde ettikleri
yillik kira geliri 33 Milyar gibi diistik bir seviyededir (Tiligen, 1994:322).

Bag-Kur yoniinden ise 1479 sayili kanunun 16. maddesi, kurum fonlarmin devlet bankalari
disinda daha iyi degerlendirilmesine imkan vermemektedir. Kurum yonetimi ileriki yillarda
kurumun emekli 6demelerinde giicliikler ¢ikacagini ileri siirerek 1982 yilinda Ikinci Bogaz
Kopriisii’niin yapimina talip olur. 40 Milyar TL’lik fonu koprii yapimina tahsis ederek diizenli
bir gelir kaynagina kavugmak ister ancak bu talep reddedilir. Benzer sekilde kurumun Halk
Bankasi’na ortak olma teklifi de reddedilir. Bununla birlikte, devlet, kurum fonlarin1 yillarca

piyasa faizlerinin ve enflasyon oraninin altinda %30-40 faizle kullanir (Okur, 1993: 45).

Tiirk Sosyal Gilivenlik Sisteminin yasadig1 kriz, 6zellikle siyasi iktidarlar tarafindan, agirlikli
olarak finansman boyutuyla ele alinmisg ve sosyal sigorta kurumlarinin biitge iizerine yiik

olusturmayacak bir "gelir-gider dengesine" kavusturulmalarina yonelik tedbirler ve
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diizenlemeler, yapilacak sosyal giivenlik reformunun 6nemli unsurlari olarak kabul edilmistir.
Nitekim, 4447 sayil Issizlik Sigortast Kanun'da, bu goriisiin bir yansimasi olarak giindeme

gelmistir ve bu nitelikteki degisiklikleri ihtiva etmektedir (Alper, 1999:1).

Tiirkiye Cumhuriyeti ile Diinya Bankasi arasinda 1994 yilinda imzalanan kredi anlagsmasi
sonucu 25.8.1999 tarih ve 4447 sayili Kanun ortaya ¢ikmistir. Bu Kanun ile biri "Issizlik
Sigortas1 Kanunu" adin1 tasiyan, besi sosyal giivenlikle ilgili kanunlarda ve biri de Is Kanunu
olmak ftizere toplam yedi kanunda onemli diizenlemeler ve degisiklikler yapilmistir. Bu
Kanun'un getirdigi diizenleme ile Tiirkiye'de sosyal gelirlerin, daha acik deyisle yaslhlik,
malulliik ve 6liim ayliklarinin gerek ilk baglanis, gerekse isleyisleri sirasinda degisen iktisadi
sartlara uyumu, saglanmasi bakimindan tam dinamik bir sisteme gegilmesi diisiiniilmiistiir.
Gerek yas, gerek emekli ayliklarinin hesaplanmasi, gerek sosyal giivenlik destek primi, saglik
yardimlarindan yararlanma primlerinin tahsilinde gecikme zammi uygulanmasi gibi belirli
konularda farkli sosyal giivenlik kurumlari arasinda sinirli da olsa bir standartlagma saglanmis

olmaktadir (Tuncay, 2000:5).

En son olarak, Tiirk sosyal giivenlik sisteminin ‘tek ¢ati’ altinda toplanmas1 yoniinde, “Sosyal
Giivenlik Sisteminde Reform” kapsaminda, kurumsal yapida teklik esasini gergeklestirmek
amaciyla, 16.03.2006 tarih ve 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu yiiriirliige
konulmus ve bu Kanunla Sosyal Sigortalar Kurumu, T.C. Emekli Sandig1 ve Bag-Kur’un
tiizel kisilikleri sona erdirilerek (m.43), tek kurum olarak, “Sosyal Giivenlik Kurumu” adi
altinda toplanilmistir. Sosyal giivenlik haklarinin tek yasa i¢inde diizenlenmesi amaciyla da
31.05.2006 tarih ve 5510 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu”
cikartlmistir. Bu Kanun, is¢i, memur ve bagimsiz ¢alisanlarin sosyal sigorta haklarmi tek

metin i¢cinde diizenlemekte (m.2 vd.) ayrica genel saglik sigortasini ongoérmektedir (m.60 vd.).

Genel saglik sigortasi, saglik hizmeti alacak kisilerden prim toplanmasi esasina dayanan bir
sistemdir. Hane igerisindeki kisi basina diisen aylik geliri asgari {icretin {i¢te birinden fazla
olan tiim vatandaglar her ay prim 6demek zorundadir. Ancak asgari {icretin {i¢te birinden daha
az geliri oldugunu belgeleyen kisilerin primleri devlet tarafindan 6denmekte ve saglik
hizmetlerinden iicretsiz olarak yararlanmalar1 saglanmaktadir. Prim 6demekle yiikiimlii
bulunan  kisiler prim  borglarint  6dememeleri  halinde saglhik  hizmetlerinden
yararlanamamaktadirlar. Bu baglamda genel saglik sigortasi sistemi vergilerle finanse edilme
ilkesine dayanmadig1 i¢in kapsaminin evrensel oldugundan s6z edilememektedir. Prim borcu
bulunanlar genel saglik sigortasindan yararlanamamakta ve saglik hizmetlerine

erisememektedirler (Kol, 2014:156).
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Agirlasan ekonomik kosullar, son yillarda prim oranlarinin istthdami ve iiretimi canli tutma
ugruna sinirlarin zorlanmasindan kagmilmaktadir. Bu noktada devlet devreye girmektedir.
Prim gelirlerindeki azalma, is¢i ve isverenlerin iistiine fazla gitmeme kaygisi, sosyal giivenlik
kurumlarinin biit¢e agiklarnin kapatilmasi zorunlulugu, her gecen yil devlet katkisini gittikge

arttirmaktadir.

Tablo 2. 2015 Yil1 Sosyal Giivenlik Kurumu Biitce Odenek ve Gergeklesmeleri

Milyon TL Biitce Odenegi Gergeklesme Degisim Orani
Toplam Gelir 205.219 220.102 7,3
Prim Gelirleri 144.226 153.040 6,1
Prim Yapilandirma 5.372 6.441 19,9
Gelirleri

Devlet Katkist 34.887 37.526 7,6
Ek Odeme Transferi 6.333 6.407 1,2
Faturali Odemeler 6.111 7.833 28,2
Diger Gelirler 8.289 8.857 6,8
Toplam Gider 223.338 231.546 3,7
Emekli Ayliklart 150.103 152.063 1,3
Saglik Giderleri (GSS) 57.073 59.411 4,1
Ek Odeme 6.389 6.435 0,7
Faturali Odemeler 2.923 3.980 36,2
Diger Sigorta Odemeleri 2.109 3.142 49,0
Diger (sigorta 6demeleri, 4,741 6.515 37,4
yonetim, yatirim, vb.)

GELIR - GIDER -18.119 -11.444 36,8
DENGESI

Toplam Gelirlerin Toplam Giderleri Karsilama 95,1

Oram (%)

BUTCE TRANSFERI 80.629 79.024 -2,0
Acik Finansmant 18.119 11.947 -34,1
Devlet Katkisi 34.887 37.526 7,6
Ek Odeme 6.333 6.407 1,2
Fatural: Odemeler 5.059 6.958 37,5
Tegvikler 9.419 9.781 3,8
Odeme Giicii 6.812 6.406 -6,0
Olmayanlarin GSS Primi

Not: (1) Diger Gelirler (f aiz, gayrimenkul geliri, idari para cezasi, emekli aylik kesintisi vb.)

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu 2015 Y1l Faaliyet Raporu,www.bumko.gov.tr/Eklenti/10182,2015-
gfr25v6.pdf?).

Kurumun finansman acig1 hazine yardimlarn ile kapatilmaktadir. SGK'ya, a¢ik finansmani
disinda kamu idarelerinin biit¢elerinden; devlet katkisi, ek 6deme, faturali 6demeler, tesvikler
ve 6deme giicii olmayanlarin GSS primleri adlar1 altinda biitge transferleri yapilmaktadir.
Asagidaki tablolarda, 5510 sayili  Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nun
yiiriirliige girdigi 2008 yilindan 2015 yilina kadar SGK finansman agiklari ile SGK'ya yapilan
toplam biitce transferleri ve bunlarin GSYH'ye oranlar1 gosterilmistir. Buna gore, SGK 2015

yilinda finansman agigin1 kapatmak {izere 11.947.000.000 TL hazine yardimi almistir.

SGK'ya 2015 yilinda agik finansmanla birlikte yapilan toplam biitge transferi ise
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79.024.000.000 TL'dir. Kurumun 2015 yili finansman agigimin =~ GSYH'ye oran1 %0,61 iken,
Kuruma yapilan toplam biitge transferinin GSYH'ye oran1 %4,05'dir.

Tablo 3. 2008-2015 Yillar1 Arasinda Finansman Agiklari

Yil Finansman Aqig1 (TL) Fg‘;;i;‘;: gf;,g,lln
2008 25.902.000.000 %2,72

2009 28.703.000.000 %3,01

2010 26.724.000.000 %2,43

2011 16.235.000.000 %1,25

2012 17.295.000.000 %1,22

2013 19.675.000.000 %1,26

2014 20.072.000.000 %1,15

2015 11.947.000.000 %0,61

Yil Finansman Aqig1 (TL)™ Fglsa;{li_ln,l;: gf;lgllln
2008 35.016.000.000 %3,68

2009 52.600.000.000 %5,52

2010 55.244.000.000 95,03

2011 52.772.000.000 %4,07

2012 58.728.000.000 %4,15

2013 71.264.000.000 %4,55

2014 77.336.000.000 %4,42

2015 79.024.000.000 %4,05

« Yillara gore SGK’nin finansman ag¢igin1 kapatmak iizere hazineden
aldig1 yardim miktart.

« : Yillara gére SGK’ya yapilan toplam biitge transferleri miktari.

Kaynak: Sayistay Bagskanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu 2015 Yili Sayistay Denetim Raporu,
https://www.sayistay.gov.tr/tr

5. Giiney Avrupa Refah Modeli ve Tiirkiye

Giliney Avrupa refah modellerinin karekteristlik 6zellikleri literatiirde sdyle siralanmaktadir:
Evvela, soz konusu tiilkelerin sosyal giivenlik ve giivenlik aginin kurumsal yapisi ¢ok zayiftir.
Ikinci olarak bu iilkelerin vatandaslarina sagladigi sosyal refah olanaklari yetersizdir. Ugiincii
olarak s6z konusu iilkelerin anayasalarinda modern bir refah devletinde olmasi gereken tiim
yasal dayanaklar mevcuttur; ancak kurumsal alt yapist olan haklar verilmemektedir.
Dordiinciisti, s6z konusu tilkelerin bir kisminda sosyal refah uygulamalar1 ¢ok sayida politik

vaatlerin bir pargasidir (Bonoli, 1997:351).

Ferrera’ya gore Giiney Avrupa refah modelinde ikili gelir destegi bulunmaktadir. ikili gelir
destegi sisteminde formel isgliciine dahil ayricalikli gruplara yiiksek, niifusun geri kalanina
ise ¢cok az ya da diizensiz gelir saglanmaktadir. Giiney Avrupa refah rejiminde; gelir destegine
dayali asiriliklar, koruma sistemindeki biiylik bosluklar, saglik hizmetleri alaninda evrensel
ilkeler iizerine kurulmaya calisilan bir yapi, refah hizmetlerinin saglanmasi noktasinda

devletin yaninda kamu dis1 kurum ve kuruluslarin varligi, yardimlarin segici bir sekilde
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dagitilmas1 ve belirli kamu refah hizmetlerinin planlamasi ve dagitiminda yolsuzluk vardir

(Gough, 2006:232).

Ote yandan, Tiirk refah rejimi ile ilgili yapilan ¢alismalarda Tiirkiye de Giiney Avrupa refah
rejimi igerisinde smiflandirilmis ve bu devletlerin refah o6zellikleri baglaminda ele
alimmaktadir (Bugra ve Keyder, 2006:217). Giiney Avrupa modeli Tiirk refah sistemini
tartismak adma ¢ok kullanigh bir analitik bakis agisini temsil eder. Giiney Avrupa refah
rejimlerinde kamu hizmetleri, sosyal sigorta ve emeklilik 6denekleri yiliksek oranda
sunulmaktadir. Diger taraftan s6z konusu refah rejimin de sosyal gilivenligin geri kaldigi
noktalarda sosyal riskler aile kurumu tarafindan karsilanmaktadir. Ayrica bu refah rejiminde
sosyal refah saglayan kurumlar pargali bir yapida ve devletin agirligi ekonomik ve sosyal

hayatin her noktasinda goriilebilmektedir.

Giiney Avrupa modelinde yiiksek bir enformel sektor ile, kendi hesabina calisanlarin sayisi
kutuplasmanin varligina isarettir. Yasadisi faaliyetler, beyan dis1 faaliyetler ve enformel
ekonomi seklinde tasnif edilen kayit dis1 ekonominin Tiirkiye’deki boyutlari, kutuplagma icin
giizel bir 6rnektir. 2010 yilinda 31 Avrupa iilkesini kapsayan aragtirmaya gore, Tlrkiye kayit
disilikta %33,5 oranla 4. Sirada yer almaktadir (Onder, 2012:55).

Modelde saglik sistemi evrensel bir yapiya sahip olmakla birlikte, sadece vergi ile finanse
edilmek degil ayni zamanda kamu ve 6zel sektor karisimindan olusmaktadir. Tiirkiye’de
saglik alanindaki doniisiimlere bakildiginda, 6zellikle Saglikta Doniisiim Programi (SDP)
sonrasinda bu durumu animsatan hamlelerin yapildig1 goziikmektedir. SDP sonrasinda, kamu-
0zel ortakliginin kampilis ve sehir hastanelerin kurulmasi ile baglamasi ve tiim kamu
hastaneleri ile SGK’yla sozlesme imzalamigs olan 6zel hastanelerin tim genel saglik

sigortalilara hizmet vermesinin saglanmasi, birer somut 6rnektir (Yilmaz, 2012).

“Gliney Avrupa Refah Devleti Modeli” iizerine c¢alisan arastirmacilar iginde bu modelin en
belirgin 6zelliginin piyasa-devlet-aile tiglii kurumu gergevesinde aile ve akraba iligkilerinin
sik1 ve etkin olmasi oldugu konusunda bir 6n kabul bulunmaktadir. “Aile” neredeyse tek
basina bu modelin tasiyici unsuru olmakta; modern ve geleneksel olan hemen hemen tiim
sosyal sorunlarda (issizlik, yoksulluk, sosyal dislanma, muhta¢ durumdakilerin —yasl, ¢ocuk,
engelli- korunmasi) enformel sektér diizeyinde devletin sosyal politika alanindaki yiikiinii
hafifletmektedir. (Giimiis ve Tatliyer, 2013). Tiirkiye’nin refah rejimi onceligi de aile
dayanigmasi lizerinedir. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’ndaki “aile” vurgusu bu 6nceligi

yansitmasi agisindan dikkate degerdir (Tasc1, 2013:10).
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Geg sanayilesmesi ve buna bagli olarak sosyal korumay1 prim esasina dayandirmasi ile Giiney
Avrupa lilkeleri ile benzer 6zelliklere sahip olan Tiirkiye; isgiicii ve istihdam yapist ile de bu
iilkelere benzesmektedir. Isgiiciiniin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde Tiirkiye; Giiney-
Kuzey ayriminda Giiney iilkelerine daha ¢ok benzesmektedir. Kadinlari isgiiciine katilmasi
kuzey iilkelerinde %63 dolaylarinda iken, giliney iilkelerinde bu oran yaklasik %50
dolaylarinda bulunmaktadir. Tirkiye’de bu oranin yaklagik %30 oldugu goz Oniine
alindiginda; Avrupa ortalamasinin oldukga altinda kadin isgiicii oranina sahip Tiirkiye nin

giiney tilkeleri gibi kadin istthdami konusunda sorun yasadig1 s6ylenebilir (Tiyek ve Yertiim,
2016:20).

Son olarak, modelde Katolik kilisesinin (dinin) etkisi giiglii sekilde yer almaktadir. Tiirkiye
acisindan bakildiginda, gerek bireysel anlamda zekat, sadaka ve diger usullerle sosyal hizmet
ve yardimlarin gerceklestirilmesi, gerek sivil toplum kuruluslarinin sosyal yardim ve
hizmet faaliyetlerinde “kaynak toplama” ydntemlerinin ¢ogunlugunun Islam inancina gore
islemesi, gerek belediyelerin ramazan ay1, kurban bayrami ve diger Islam inancina ait anlayis
ve uygulamalar1 dikkate alarak sosyal hizmet ve yardimlarda yeni modeller gelistirmeleri ve
gerekse merkezi yonetimin ilk uygulamasi islam’dan gelen vakif anlayisini devam ettiren
uygulamalara sahip olmasi, Islam dininin Tiirkiye’deki sosyal refah alanindaki etkinligini

gostermesi bakimindan anlamlidir (Tase1, 2013:11).

6. Sonuc¢

Ekonomik ve sosyal sorunlara ek olarak niifusun yaglanmasi ve dogurganlik oraninin diismesi
ile ortaya c¢ikan demografik degisim tiim diinyada sosyal giivenlik sistemlerinin
finansmaninda krize siiriiklemis ve sosyal giivenlik sistemlerinde reform yapilmasi kaginilmaz

bir hal almastir.

Akademik tartigmalarda Esping-Andersen’in refah devleti modelinde politikalarin daha etkin
sekilde yiiriitiilmesini saglayacak reformlarin istenilen Olgiide gerceklestirilemedigi ifade
edilmektedir. Ancak, 6zellikle Almanya 6rneginde istihdam piyasalarinda, emeklilik ve bakim
sigortas1 gibi bircok alanda yapilan reformlarin sonucglar1 olumlu sekilde alinmaya
baglanmigtir. Kita Avrupasi sosyal refah devleti modelinin en 6nemli temsilcisi olmasi ve
diinyadaki sosyal devletlerin en biiyiikleri arasinda yer almasi kuskusuz sosyal devletin
gelecegi ile ilgili tartismalar ve reformlarin Almanya iizerindeki etkilerinin takip edilmesi

acisindan onem arz etmektedir. Ulke ekonomisinin biiyiimeyi siirdiirmesi ve son 10 yilda
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yiiriirliige konulan ¢esitli reformlar bazi sikintilarina ragmen, sosyal devlet uygulamalarinin

stirdiiriilebilir oldugunu gostermektedir (Kol, 2014:20).

Giliney Avrupa lilkelerinde, 6zellikle Yunanistan’da reformlarin hizli ve erken uygulanmadigi
goriilmektedir. 2008 ekonomik kriziyle kotii yonetilen emeklilik sistemiyle ekonomik kriz
birlestiginde aci regetelerle bu durumu iyilestirmenin o kadar kolay olmadigi goriilmiistiir.
Giliney Avrupa refah modeline sahip iilkelerin finansman krizine girmelerinin temel nedenleri
arasinda, sosyal harcamalarin artmasinin yani Sira mali sorumsuzluklarinin da olmasidir. Bu
sikintilarin gelecekte de devam edece8i ve yaslanmanin yonetilen bir olgu oldugundan
hareketle iilkelerin sosyo-ekonomik faktorlerine ve geleneklerine uygun ¢oziimler olusturmast

oldukca dnemlidir.

Giliney Avrupa iilkeleri aralarindaki farkliliga ragmen, demografik gergekler, ekonomik
biliylime, sosyal giivenlik sistemlerinin kurumsal eksikligi gibi benzer sorunlarla karsi
karsiyadir. Giliney Avrupa Refah Modeli’ne sahip iilkelerin kamu harcamalari halen
Muhafazakar ve Sosyal Demokrat Refah Modeli’ne sahip iilkelerin kamu harcamalarindan
daha az, Liberal Refah Modeli’ne sahip iilkelerin ise {izerindedir. Esasinda, Giiney Avrupa
Refah Modeli’ne sahip iilkelerin kamu harcamalarinin fazla olmasi goriiniirde sorun teskil
etmese de kamu gelirlerinin diisik olmasindan dolayr iktisadi acidan saglikhi
gorinmemektedir. Zira bu iilkelerin harcamalar1 gelirlerinden ¢ok oldugundan devletin

biiyiikliigli ya da kiiciikliigiinlin yaninda ne kadar verimli olduklar1 sorununu da beraberinde

getirmektedir (Parlak, 2016:136).

Bu refah sistemleri i¢inde Tiirkiye’nin yerinin belirlenmesi ayrica 6nem arz etmektedir. Cogu
caligmalarda Tirkiye, Giliney Avrupa Sosyal Devlet Modeline dahil edilmektedir. Bunun
sebebi, Tiirkiye’nin uyguladigi sosyal politikalar (sosyal yardim ve hizmetlerde daginik, ¢ok
parcali, aile merkezli yap1 gibi) agisindan s6z konusu model iilkelerine benzerlik
gdstermesidir. Bunun yanisira, Tiirkiye’nin, bu modele giren Portekiz, Ispanya ve Yunanistan
gibi lilkelere yakin sosyo-ekonomik yapisinin bulunmasi ve krize yatkinligi, bu tlkeler gibi
Tiirkiye’nin de diger Batili Avrupa iilkelerine nazaran daha ge¢ modernlesme siirecine
girmesi ve kayit dis1 ekonominin kontrol altina alinamamasi gibi benzer sosyo-ekonomik
sorunlari bulunmaktadir. Bu benzer sorunlar, Tiirkiye’nin Giiney Avrupa iilkelerinin

tecriibelerinden yararlanabilecegini gostermektedir.

Tiirkiye’nin refah rejimi Giiney Avrupa modeline yakin o6zellikler sergilemektedir. Bu

ozellikler arasinda ailenin ve dini kurumlarin sosyal yardim ve sosyal hizmetler alanindaki
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etkinligi, kayit dis1 ekonominin biiyiikliigii, tarim sektoriinde c¢alisanlarin yogunlugu
belirtilebilir. Bununla birlikte Giiney Avrupa iilkeleri vergilerle finanse edilmekte olan saglik
hizmetlerine ulagsmigken, Tiirkiye’de genel saglik sigortasi ile tiim vatandaslarin saglik
giivencesine kavusmasi ancak prim 6deme kosulunun yerine getirilmesi ile miimkiin
olabilmektedir. Bu baglamda genel saglik sigortasi sistemi vergilerle finanse edilme ilkesine
dayanmadigi i¢in kapsaminin evrensel oldugundan s6z edilememektedir. Prim borcu
bulunanlar genel saglik sigortasindan yararlanamamakta ve saglik hizmetlerine
erisememektedirler. Oysa Ki, tim Avrupa tilkelerinde saglik hizmetlerinin kapsami evrensel

olarak diistiniilmektedir.

5510 sayili Kanunla kademeli bir artigla 2036 yilindan itibaren emekli olma yast 65°e
yiikseltilmesi ve kadin-erkek emeklilik yasinin esitlenmesi kabul edilmistir. Tamamlanmasi
gereken prim 6deme giin ise, 4/a lilar i¢in 7200 giin ve 4/b ve 4/c galisanlar i¢in 9000 giin
olmustur. Bu sistemle erken emekliligin 6niine gecilerek daha fazla calisma ve sigortalilarin
daha fazla sistemde kalmas1 amaglanmaktadir (Gokbayrak, 2010: 186). Bu durumda, ¢alisma

stireleri uzadik¢a 6denek seviyelerinde diisiis ve gelir esitsizligi belirginlesecektir.

Gliney Avrupa llkelerinde ve Tiirkiye’de kamu harcamalarinin ve biit¢e agiklarinin artmasi
sosyal gilivenlik sistemlerinin aktiieryal dengelerini altiist etmistir. Bu durum emeklilik
sistemlerini uzun donemde siirdiiriilebilmesini zorlastirmistir. Bu c¢ergevede yapilan
reformlarla tiim tilkelerde emeklilik yas:1 yiikseltilirken emeklilik i¢in gerekli prim giin sayis1
ise arttirilmistir. Bu sartlarda emekli olabilenlerin de, emekli olduklarinda gelirlerinin yetersiz
olacagi ve refah diizeylerinin diisecegi asikardir. Sonug¢ olarak diger Giiney Avrupa
iilkelerinde oldugu gibi, Tiirkiye’de de sosyal giivenlik sistemine yonelik reformlarla,

yashilikta gelir seviyesinin diisecegi ve 30-40 y1l sonrasinda yash yoksullar yaratacagi aciktir.
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Ozet

Mendsik-i Hacc adli eser Siinbiil Sinaneddin Yisuf bin Yakib (6. Miladi 1581) tarafindan yazilmg fikhi bir
eserdir. Telif tarihi kesin olarak bilinmemekle birlikte miellifin 6lim tarihinden hareketle XVI. yiizyila ait
oldugu sdylenebilir. Eser Islam dininin bes farz ibadetinden biri olan hac ibadetinin gereklerini konu almistir. Bu
ibadetlerin yapilmasi esnasindaki uygulamalar1 farz, vacip, siinnet, mistehap, mekruh, haram gibi fikhi
kavramlar cercevesinde ele alarak hiikiimler ortaya koymus ve bazi dua metinlerine yer vermistir. Insanlarin
ibadet hayatina hitap etmesi agisindan giinliik hayatta kullanilirlig1 olan bir eserdir. Bu yonii de eseri incelemeye
deger kilan bir husustur. Eseri 6nemli kilan bir baska husus da Eski Anadolu Tiirk¢esinden Klasik Osmanlt
Tiirk¢esine gegis donemi Ozellikleri tasimasidir. Bu c¢aligmada Mendsik-i Hacc adli eserdeki birlesik fiiller
degerlendirilmis ve bu alanda arastirma yapanlar i¢in kaynaklik etmesi amaglanmigtir. Birlesik fiiller, isim/sifat
ve yardimci eylemlerin birlesmesiyle olusan birlesik fiiller, bir yan1 sifat-fiil bir yan1 yardimei fiil olan birlesik
fiiller: karmasik fiiller, bir yant zarf-fiil bir yani fiil olan birlesik fiiller: tasvir fiilleri olmak iizere {i¢ baslikta
incelenmistir. Inceledigimiz eserde isim ve yardimci eylemlerle kurulan birlesik fiillerin agirlikta oldugu
gozlemlenmistir. Tiirkcede yabanci kokenli isimlerin fiillesmesinde birlesik fiillerden yararlanilmaktadir.
Incelemeye konu olan eserde de isim gorevindeki kelimelerin Arapga kokenli oldugu belirlenmistir. Bu yolla

yabanci kelimeler fiillestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mendsik-i Hacc, Siinbiil Sindneddin Yasuf bin Yakib, Klasik Osmanli Tirkgesi, XVI.
yiizy1l, birlesik fiil

COMPOUND VERBS iN MENASIK-i HACC

Abstract

The work called Mendsik-i Hacc is an Islamic Jurisprudence (figh) work written by Sunbul Sindneddin Yasuf
bin Yakiib (Death. A.D. 1581). Although the exact date it was written is not known, it can be assumed that was
written in the 16th (XVI) century based on the writer’s date of death. This work discusses the requirements of
pilgrimage, one of the Five Pillars of Islam. It deals with the practices done during those prayers within the
framework of Figh Concepts such as fard, wajib, sunnah, mustahab, makrooh, haram, it presents judgments and
includes some prayer texts. Given that it refers on religious life of people, it is a work that can be used as a
guide in daily life. This aspect also makes the work worth examining. Another aspect that makes the work

important is that it has features of the transitional period from Old Anatolian Turkish to Classical Ottoman
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Turkish. In this article, the compound verbs of the work Mendsik-i Hacc were analysed in order to be used as a
resource for the ones doing studies in this field. Compound verbs were examined under three categories:
compound verbs that occur when noun/adjective or auxiliary verbs combine, compound verbs where on one side
there is verbal-adjective and on the other side there is an auxiliary verb: complex verbs, compound verbs on
where one side there is verbal-adverb and on the other side there is verb: descriptive verbs. It was observed that
the compound verbs formed with nouns and auxiliary verbs are predominant in the work examined. Compound
verbs are used in Turkish to verbify the nouns of foreign origin (compound verbs are used in Turkish to form a
verb from a noun of foreign origin). It was determined in the work examined (in this work) that the noun words

are of Arabic origin. This way, the words of foreign origin have been verbified.

Key Words: Mendsik-i Hacc, Sunbul Sindneddin Yasuf bin Yakib, Classical Ottoman Turkish, XVI. century,

compound verb, complex verb

1. Giris

Hac ibadeti Miisliiman milletlerin edebiyatlarinda cesitli yonleriyle yer bulmustur. Tiirk
edebiyatinda, 6zellikle divan edebiyatinda ve dini-tasavvufl edebiyatta bir mazmun olarak yer
almig ve bu konuda miistakil eserler de kaleme alinmistir. Burada hac ibadetinin cereyan
etttigi Mekke ve Harem-i Serif ile civarindaki Arafat, Mina, Miizdelife gibi hac farizasinin
yapildigi mekanlar, Mekke ve Medine’de ziyaret edilen 6nemli yerler anlatilmistir. Hac
ibadetini konu alan metinler genel olarak “menazil-i hac” ve “menasik-i hac” adi altinda iki
gruba ayrilmistir. Menazil-i hac tiiriindeki hac seyahatnamelerinde gidilen konaklardan
bahsedilir, menasik-i hac eserlerinde ise haccin sartlar1 konu edilir (Yaran 1996: 412).
Osmanli déneminde birgok manzum ve mensur hac seyahatnamesi yazilmistir. Bu eserler; hac
el kitabi, rehber nitelikli, hatira ve rapor nitelikli ve edebi hac seyahatnameleri olarak
gruplandiriimistir (Coskun, 2002: 6). Bu kitaplarin Tiirk edebiyatinda bilinen en eski 6rnegi,
Ahmed Fakih’in (6. 14. yy.) hacca gidip seyahatini kaleme aldig1 Kitabu Evsaf-1 Mesdcidi’s-
Serife adli manzum eseridir. Gubari (6. 1566), Nali (6. 1675), Seyyid Hasan R1za’1 (6. 17. yy.)
ve Abdurrahman Hibri (6. 1676) manzum olarak hac seyahatnamesi yazan miielliflerdendir.
Nabi’nin (6. 1712) Tuhfetii’l-Harameyn’i bu alanda yazilmis énemli mensur eserlerdendir.
Ayrica Evliya Celebi, Seyahatname isimli eserinin 9. cildinde hac yolculugunu anlatmaktadir.
Bu metinler haci1 adaylar1 ve hac rehberleri i¢in 6nemli bir kaynak olmustur. Manzum hac
seyahatnamesi kaleme alan yazarlardan biri de 18. asirda yasamis Cdi mahlasl bir sairdir
(Koyuncu, 2017: 180).

Mendsik-i Hacc adli eser yazildig: yiizyil itibari ile Klasik Osmanlica donemine ait bir eserdir.

Miiellifi Siinbiil Sindneddin Yasuf bin Yakab'dur. Dogum tarihi ile ilgili bir bilgiye

119



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 7, Sayi: 1.

ulagilamamakla birlikte Hicri 989 / Miladi 1581 6liim tarihi oldugu kitap kiinyesinde
belirtilmistir. Hayat1 hakkinda fazlaca bilgiye ulasilamamis ancak Yavuz Sultan Selim
doneminin alimlerinden Halvetiyye tarikatinin Siinbiiliyye kolunu kuran Siinbiil Sinan
Hazretleri'nin talebelerinden Yakub Efendi'nin oglu oldugu bilinmektedir. 1. Siileyman'in
sadrazamlarindan Semiz Ali Pasa'nin kethiidas1 Ferruh Aga'nin Istanbul'un Balat semtinde
yaptirdigi tekkede ilim ve irsad faaliyetleri yiiriitmiistiir. Yasuf Sinaneddin Efendi musiki,
miifessirlik ve vaazlariyla taninmigtir. Yusuf Sindneddin Efendi’nin Mendsik-i Hacc
eserinden baskaca Tezkire-i Halvetiyye, Tenbihii’l-gabi fi rii’yeti’n-nebi, Tadlilii’t-te’vil ve
Risdletii’l-hakika li-talibi’[-ikan gibi eserleri mevcuttur (Yiicer, 2010: 137).

Mendsik-i  Hacc adli  eserin niishast1 Corum  Hasan Pasa 1 Halk Kiitiiphanesinde
bulunmaktadir. Eser tamamen nesir olarak ve Tiirk¢e yazilmis, ibadetle alakali olmasi
acisindan yer yer Arapga boliimlere yer verilmistir. 51 varak ve 15 sayfadan olusan eser
Kiiltiir Bakanlig1 yazma eserler sisteminde 19 Hk 1539 arsiv numarasi ile kayithidir. 190x140-
155x185 mm. ebatlarinda olup; sirt1 siyah, iizeri kahverengi mesin kapli mukavva ciltlidir. I¢
kapakta H. 1296 tarihli Corum Miiftiisi Ahmet Feyzi'ye ait vakif miihrii vardir. Harekeli

nesih ile yazilmistir.

Eserin yazilis amaci islam dininin bes farz ibadetinden biri olan hac ibadetiyle ilgili gerekleri
(farz, wvacip, siinnet) bildirmektir. Miislimanlarin inan¢ diinyasindaki ibadetlerin
uygulamalarini igermesi bakimindan énemli bir eserdir. Bu eseri 6nemli kilan diger bir husus
da Osmanl Tiirk¢esine Gegis Donemi eseri olmasidir. Tagidigr dil 6zellikleri bakimindan hem

Eski Anadolu Tiirkgesi 6zellikleri hem de Klasik Osmanli Tiirkgesi ozellikleri tasimaktadir.

Bu c¢alismadaki amacimiz "Mendsik-i Hacc" adli eserde gegen birlesik fiillerin olusum

sekillerini ortaya koyarak donemin dil 6zelliklerine bir 151k tutmaktir.

2. Birlesik Fiillerin Tanim ve Tasnifi

Fiiller hakkinda en kabul goren tanim "hareket, olus ve tavir bildiren sozler" olmasidir
(Hacieminoglu, 1991: 12). Yap: bakimindan yapilan siiflandirmada karsimiza ¢ikan birlesik
fiiller ise bir ad ile bir yardime fiilin, iki ayr fiil seklinin yahut da ad soylu bir veya birden
cok kelime ile bir esas fiilin birlesmesinden olusan ve tek bir kavrama karsilik olan fiil tiirleri

olarak tanimlanmaktadir (Korkmaz, 2009: 150).
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Birlesik fiil olarak adlandirilan kategori kimi dil bilimcilerce Tiirk¢enin en tartismali konulari
arasinda degerlendirilmis ve bu tartigmalarin ¢éziimiine yonelik degerlendirmeler zaman
zaman yapilmistir. Tartigmalar en basta "birlesik fiil"in terim olarak ifade ettigi anlam
iizerinde kendini gostermektedir. "Birlesik fiil" kavraminin yerine "fiil 6begi" teriminin daha

yerinde oldugu tespiti lizerinde tartisilmasi gereken bir husustur (Delice, 2017: 34).

Birlesik fiil kavrami tizerinde gelisen bir diger tartisma alani birlesik fiil ¢esitleri ve birlesik
fiillin smiflan ile ilgilidir. Dil bilimcilerce birlesik fiiller birbirinden farkli kategorilerde

siniflandirilmastir.

J.Deny, Tiirk Dili Grameri adli eserinde et-, eyle-, kil-, buyur-, ol-, olun- gibi yardimer fiiller
ile olusan fiillere miirekkeb fiil adim1 verir. Partisip ve gerundiumlarla yapilan fiil+fiil

seklindeki birlesik fiillere ise karmasik fiil adin1 verir.(Deny, 1941: 476-479)

Ergin, birlesik fiili bir yardimci fiil ile bir ismin veya bir fiil seklinin meydana getirdigi
kelime grubu olarak tanimlar. Birlesik fiilleri isim unsurundan sonra gelen et-, ol-, eyle-,
bulun-, yap- yardimc fiilleri ile yapilan birlesik fiiller ve fiil+vokal gerundiumdan (nadiren -
1p, -ip) sonra gelen bil-, ver-, gel-, gor-,dur-, kal-, yaz-, koy- gibi fiiller ile yapilan birlesik
fiiller olmak tizere ikiye ayirir (Ergin, 1994: 388-389).

Banguoglu, birlesik fiil tabanlarimi {ice ayirmaktadir: a) Zarf-fiil 6begi kalibinda olanlar b)
Cekim 6begi kalibinda olanlar ¢) Baglam 6begi kalibinda olanlar (Banguoglu, 1959: 310-
318).

Talat Tekin, birlesik fiilleri bir ad ya da sifat ile bol-, kil-, kis- yardimci fiillerden olusan
birlesik fiiller ve bir eylem zarfi ile onu izleyen tasviri fiillerden olusan birlesik fiiller olmak

tizere ikiye ayirir (Tekin, 2000: 99).

Ercilasun, birlesik fiilleri kelime grubu olarak gormiis, kelime gruplarinda esas olanin
anlamca bir biitiinliik olusturmak oldugunu belirtmistir. Birlesik fiilleri bir tarafi isim bir tarafi
fiil olan birlesik fiiller (isim+yardimci fiil), iki tarafi da fiil olan birlesik fiiller (fiil + fiil)
olarak ikiye ayirir (Ercilasun, 1984: 45-51). Ercilasun'un bu goriisiinii destekleyen baska
goriisler de bu alanda ortaya konmustur. Demirci, Eski Tiirkcede Fiiller adl kitabinda birlesik
fiillerin tipk1 "fotograf makinesi, bilgisayar"” 6rneklerindeki gibi kelime grubu oldugunu, bir
kavrami, bir niteligi, bir durumu bildirmek iizere bir araya gelerek tek bir kelime gibi

muamele gérmeleri gerektigini ifade etmektedir (Demirci, 2016: 509)

121



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 7, Sayi: 1.

Eski Tiirk Dili alaninda 6nemli ¢alismalari olan Alman dil bilimci Tiirkolog Annemarie von
Gabain Eski Osmanlica olarak tanimladigi Eski Anadolu Tiirk¢esi olarak da bilinen donemde
olduk¢a yaygin olan; ancak giiniimiizde yerini bazi nominal sekillere birakan ii¢ tiir birlesik
fiilden bahseder. Bunlar: I. Esas manayi tastyan bir fiil ile bir yardimci fiilden, I1. Bir esas fiil
ile bir deskriptif(tasvir edici, betimleyici) fiilden, III. Bir esas fiil ile modal bir yardimci
fiilden meydana gelebilir (Gabain, 1988: 17).

Korkmaz ise birlesik fiilleri su sekilde siniflandirmistir:
a. Bir yan1 isim bir yan1 yardimci fiil olan birlesik fiiller
b. Bir yan1 zarf - fiil bir yan1 yardimci fiil olan birlesik fiiller
¢. Yardimet fiille kurulmus birlesik fiiller
d. Zarf-fiil eki yardimiyla iki fiilin birlesmesiyle kurulmus birlesik fiiller

e. Anlamca kaynasmis (deyimlesmis) birlesik fiiller (Korkmaz, 2009: 150-152).

3. Mendsik-i Hacc’da Birlesik Fiiller

Bu ¢alismada Mendsik-i Hacc adli eserdeki birlesik fiiller; isim / sifat ve yardimei eylemlerin
birlesmesiyle olusan birlesik fiiller, bir yani sifat-fiil bir yan1 yardimei fiil olan birlesik fiiller
(karmasik fiiller) ve bir yam zarf-fiil bir yanm fiil olan birlesik fiiller (tasvir fiilleri) olmak

iizere li¢ baslik altinda incelenecektir.
3. 1. isim / Sifat ve Yardimc1 Eylemlerin Birlesmesiyle Olusan Birlesik Fiiller

Sifat veya isim gorevindeki kelimelerin yardimci fiiller (et-, ol-) veya esas fiil olma disinda
yardimci fiil olarak da kullanilan fiillerle (bul-, bulun-, buyur-, eyle-, kil-, yap-) birlestirilmesi
yoluyla kurulur (Korkmaz, 2009: 150). Bu yap1 daha ¢cok Arapga kelimeleri fiillestirmek

amactyla kullanilmaktadir.

Bu fiillerin bir 6zelligi de kelimelerin ayr1 ayri mana tasimamalari, kaynasarak yeni bir mana
kazanmalaridir. Fakat bu durum her zaman icin gegerli degildir. Bazen mana tamamen
kayboldugu gibi bazen de birinin manasi1 ortadan kalkar (Timurtas, 1977: 141). Giiniimiiz
Tiirk¢esinde de sik kullanilan isim / sifat ve yardimci eylemlerin birlesmesiyle olusan birlesik

fiil ¢cesidine, incelemeye konu olan eserde de ¢ok miktarda rastlanmustir.
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3. 1. 1. it- Yardima Fiiliyle Kurulan Birlesik Fiiller

— ahz it- (11b/04) "almak"; ‘avdet it- (29a/05) "geri donmek"; azad it- (31b/14) "serbest
birakmak"; pak it- (11b/08) "temizlemek™; beri it- (3b/06) "uzak kilmak"; cehr it- (39a/06)
"Sesi yiikseltmek"; cem* it- (10a/11) "Toplama, bir araya getirme"; cidal it- (15b/05) "Kavga
etmek™; cima“ it- (2a/04) "Cinsi miinasebette bulunmak"; def* it- (28b/12) "uzaklastirmak";
delalet it- (25a/04) "Delil olmak™; devr it- (28a/13) "Bir seyin ¢evresinde dolagsmak"; devran
it- (27b/15) "Halka seklinde donerek zikretmek"; du‘a it- (26a/09) "Allah'a yakarmak"; eda it-
(3a/11) "Yerine getirmek™; ekil it- (24a/02) "Yemek™; emr it- (15b/01) "Buyruk vermek"; eza
it- (27b/02) "Sikint1 vermek"; fasid it- (13b/04) "Bozmak™; fasl it- (34a/05) "Bolmek"; feryad
it- (39b/06) "Bagirmak"; fevt it- (26b/09) "Elden ¢ikarmak"; figan it- (39b/03) "Bagirip
haykirmak"; galas$ it- (34a/03) "Hata etmek"; gusl it- (11b/10) "Boy abdesti almak™; gac it-
(1a/07) "Hac farizasim yerine getirmek"; gacamat it- (15b/15) "Hacamat yaptirmak"; harc it-
(14a/13) "Harcamak™; havf it- (19b/11) "Korkmak™; gazer it- (17a/010) "Cekinmek"; gazir it-
(17a/06) "Hazirlamak"; gifz it- (11b/02) "Korumak™; hibe it- (5a/11) "Karsiliksiz vermek";
hile it- (5a/10) "aldatmak"; hizmet it- (14a/13) "Baskasinin isini gérmek"; gurmet it- (10b/14)
"Saygi gostermek"; huriic it- (41a/05) "Cikmak"; 18lag it- (14b/02) "Diizeltmek"; 1881ba‘ it-
(10a/08) "Sag omzu agik birakmak"; i‘ade it- (7b/06) "Tekrar yapmak™; iba it- (6b/04)
"Cekinmek"; ‘ibadet it- (42a/04) "Allah’in emirlerini yerine getirmek"; ibtida it- (80b/08)
"Baslamak"; i¢tinab it- (15a/09) "Sakinmak"; igva it- (39b/07) "Ayartmak™; ihzar it- (47b/01)
"Hazirlamak"; ikamet it- (41b/15) "Yerlesmek"; iktida it- (38a/07) "Uymak"; inad it- (6b/06)
“Israr etmek"; irsal it- (29a/04) "Gondermek"; isal it- (7b/07) "Ulastirmak"; istigfar it-
(28a/07) "Tovbe etmek"; istilam it- (16b/06) "Hacer-i Esved’i 6pmek veya ona el siirmek";
isaret it- (15b/01) "Belirtmek"; i‘tibar it- (18b/03) "Onem vermek"; itmam it- (30a/05)
"Tamamlamak”; izale it- (22a/02) "Gidermek"; kabil it- (40b/01) "(Allah) Katinda makbul
saymak™; kasd it- (1b/07) "Bir amag giiderek bir ise girismek"; kas* it- (27a/03) "Yol almak";
kat1 it- (10b/02) "Cok yapmak"; kaza it- (3b/05) Yerine getirmek"; kifayet it- (5b/08)
"Yetinmek"; kurban it- (7b/08) "(Bir hayvani) Kurban niyetiyle kesmek"; livata it- (22b/10)
"Escinsel iliskide bulunmak"; men® it- (17a/01) "Yasaklamak"; mesy it- (11b/05) "Yirimek";
meyl it- (11a/01) "Yonelmek"; muttasil it- (34a/05) "Birlestirmek"; miitala‘a it- (3b/02)
"Tetkik etmek"; nazar it- (2b/03) "Bakmak"; nedamet it- (50b/06) "Pisman olmak"; nida it-
(49b/03) "Seslenmek™; niyet it- (3a/05) "(Bir seyi yapmayi) Zihinde tasarlamak"; pak it-
(45a/14) "Temizlemek™; pare it- (42b/01) "Parcalamak"; raz it- (42b/11) "Kabul ettirmek";
red it- (14a/01) "Geri ¢evirmek"; ref Savt it- (16a/14) "Sesini yiikseltmek"; reml it- (10a/07)
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"Gelecekten haber vermek™; remy it- (42b/02) "Atmak, firlatmak"; riicu® it- (1b/12) "Geri
donmek"; sabr it- (6b/08) "Tahammiil gostermek"; Sadaka it- (3a/13) "Sadaka olarak vermek";
sarf it- (3a/12) "Harcamak"; sa‘y it- (7b/04) "Safa ile Merve arasinda siiratle gidip gelme";
secde-i siikiir it- (47a/10) "Siikiir secdesi yapmak"; sefer it- (16b/11) "Yolculuk yapmak";
selam it- (49b/13) "Selamini bildirmek"; $ena it- (25b/03) "Ovmek"; setr-i ‘avret it- (8a/15)
"Viicuttaki mahrem yerleri drtme"; setr it- (16a/09) "Ortmek, gizlemek"; sual it- (25b/04)
"Sormak"; sefa‘at it- (27a/12) "Sefaatte bulunmak"; siikr it- (9b/11) "Tesekkiir etmek";
ta‘acciib it- (39b/12) "Sasirmak"; ta‘akkul it- (17a/04) "Akil etmek"; tabi it- (45b/03) "Boyun
egdirmek"; talep it- (1b/12) "Istemek"; ta‘lim it- (17a/03) "Ogretmek"; tamam it- (22a/14)
"Tamamlamak”; tasadduk it- (3a/13) "Sadaka vermek"; savaf it- (8b/06) "Kutsal sayip etrafini
dolagmak"; Savaf-1 kudim it- (27a/02) "Mekke’ye disaridan gelenlerin Kabe'yi ilk kez tavaf
etmeleri”; Savaf-1 veda“ it- (8a/05) "Mekke’den ayrilmadan 6nce Kabe'yi tavaf etmek"; Savaf-1
ziyaret it- (9a/15) "Kurban Bayrami’nin ilk giini tavaf etmek"; tazarru® it- (42b/11)
"Yalvarmak"; ta‘zim it- (40a/13) "Yiiceltmek"; tecaviiz-i mikat it- (10b/13) "Mikat sinirlarini
gegmek"; tecaviiz it- (11a/03) "Haddi agsmak"; tecdid-i vuza' it- (30a/07) "Abdest yenilemek";
tedahiil it- (19b/04) "i¢ i¢e gecirmek"; tedarik it- (1b/12) "Hazirlamak"; te’hir it- (5b/02)
"Ertelemek"; tekaddiim-i imam it- (9a/01) "Imamin &niin gegmek"; tekbir it- (42b/10) "Allahu
ekber demek"; telbiye it- (7a/06) "Lebbeyk Allahiimme lebbeyk demek"; temlik it- (24a/13)
"Sahiplenmek™; terk it- (1b/02) "Birakmak"; tertib it- (9a/07) "Diizenlemek"; teslim it-
(24a/14) "Bir seyi verilmesi gereken yere vermek, birakmak"; tesmiye it- (38b/14)
"Isimlendirmek"; tevbe it- (3b/04) "Isledigi bir hatay: bir daha yapmamaya karar vermek";
tevecciih it- (4b/12) "Yonelmek"; teyemmiim it- (4b/06) "Toprakla abdest almak"; tiras it-
(11b/09) "(Birinin) Sag, sakal, biyik veya saglarim1 kesmek"; ticaret it- (3b/08) "Alisveris
yapmak"; ‘umre it- (7b/03) "Umre yapmak"; vagy it- (28b/10) "Allah'in peygamberine
hiikiimlerini bildirmesi"; vakfe it- (7a/07) "Ibadet amaciyla Arafat’ta beklemek"; vasiyyet it-
(14a/15) "Vasiyette bulunmak™; vefat it- (15a/01) "Olmek"; zarar it- (36a/09) "Zarari
dokunmak"; zikr it- (35b/12) "Anmak"; ziyafet it- (14a/09) "Solen vermek"; ziyaret it-
(43b/03) "Ziyarette bulunmak™; zuhar it- (42b/03) "Ortaya ¢ikmak".

3. 1. 2. eyle- Yardima Fiiliyle Kurulan Birlesik Fiiller

— delalet eyle- (15b/02)" Delil olmak"; farz eyle- (1b/01) " Farz kilmak"; gazer eyle- (3a/07)
"Sakinmak"; i‘ade eyle- (8a/13) "Tekrar yapmak"; irtikab eyle- (15b/08) " Kotii bir is
yapmak"; katl eyle- (25a/06) "Oldiirmek"; kiyas eyle- (5b/15) " Karsilastirmak"; murad eyle-
(11b/07) "Dilemek, istemek"; miidavemet eyle- (35a/10) "Devam etmek"; niyyet eyle-
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(12a/14) "Karar vermek"; te’hir eyle- (44b/04) "Ertelemek™; terk eyle- (9b/12) "Birakmak";
teslim eyle- (25b/07) "Emanet etmek"; vakfe eyle- (8a/01) "Arafat’ta beklemek"; Zebg eyle-
(9a/14) "Kesmek"

Mendsik-i Hacc adli eserde et- / eyle- fiillerinden en ¢ok "it-" fiili birlesik yap1 olusturmak
icin kullanilmustir. 130 adet it- fiili, 15 adet "eyle-" fiiline rastlanmistir. Bunlardan 5 birlesik
fiillin ayn1 zamanda hem it- hem de eyle- yardimcr fiilleriyle kurulmus sekillerine
rastlanmistir. Bu fiiller ayn1 anlama karsilik gelmeleri sebebiyle es deger birlesik fiil olarak da

adlandirilabilir (Y1ldiz 2010: 678-706).
Metinde hem it- hem eyle- yardimei fiiliyle kurulan birlesik fiillere de rastlanmigtir:

delalet it- (25a/04) / eyle- (15b/02) i‘ade it- (7b/06) / eyle- (8a/13)
te’hir it- (5b/02) / eyle- (44b/04) teslim it- (24a/14) / eyle- (25b/07)
vakfe it- (7a/07) / eyle- (8a/01)

3. 1. 3. ol- Yardimei Fiiliyle Kurulan Birlesik Fiiller

— ‘aciz ol- (6a/03) "Giicii bir ise yetmemek"; afaki ol- (8a/04) "Rastgele olmak"; agah ol-
(1b/05) "Haberdar olmak"; akce-i zamin ol- (14a/11) "Paray1 6deyen olmak"; a‘ma ol- (6a/05)
"gbrmez olmak"; asan ol- (13b/10) "Kolay olmak"; asi ol- (6b/07) "Baskaldirmak"; ayan ol-
(26a/14) "Ortaya ¢ikmak"; ‘ayipsiz ol- (23a/08) "Kusuru olmamak™; azad ol- (7a/02) "Serbest
kalmak"; balig ol- (7a/01) "Ergenlige girmek"; basil ol- "Gegersiz, hiikiimsiiz olmak" (4b/13);
bela ol- (39b/05) "Sikint1 vermek"; besaret ol- (1b/13) "Miijde verilmek"; caiz ol- (2b/11)
"{slam dinine gére uygun olmak"; cem' ol- (36a/12) "Toplanma"; dahil ol- (26a/13)
"Girmek"; def* ol- (15b/09) "Savmak, uzaklastirmak"; dem ol- (9b/09) "Kurban olmak"; eda
ol- (7b/08) "Yerine getirilmek, yapilmak"; efeal ol- (35b/10) "Faziletli olmak™; ehem ol-
(42b/13) "Cok 6nem arz etmek"; ehemm-1 miithim ol- (26a/11) "Cok daha 6nemli olmak";
fakir ol- (24b/11) "Muhtag duruma gelmek"; farig ol- (27b/14) "Vazge¢mek"; farz ol- (1b/08)
"Allah tarafindan emredilmek"; fasid ol- (9b/12) "Bozulmak™; fevt ol- (11b/13) "Elden
cikmak"; gaib ol- (14b/14) "Kaybolmak"; gani ol- (23b/04) "Zengin olmak"; giinahkar ol-
(5b/03) "Giinah islemek"; gacetlik ol- (23a/12) "Ihtiyac icin olmak"; gelal-i $ayib ol- (39b/09)
"Temiz ve helal olmak; gelal ol- (15b/10) "Helal olmak"; gali olma- (27a/05) "O seysiz
olmamak"; halk ol- (28a/12) "Yaratilmak"; garam ol- (3a/01) "Dini kurallar agisindan yasak
olmak"; hasil ol- (3a/03) "Ortaya ¢ikmak"; gazir ol- (2b/05) " Hazir durumda olmak"; helak
ol- (20b/15) "Yok olmak"; gesap ol- (5b/10) "Hesaplanmak"; irak ol- (14b/09) "Uzak olmak";
1zdirab ol- (4a/14) "Aci verici olmak"; ibtida ol- (44a/12) "Baslamak"; ikamet ol- (26b/08)
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"Bir yerde yerlesip oturmak"; isal ol- (15a/03) "Yerlesmek"; izdiham ol- (27b/01) "Y1gilmak,
kalabaliklasmak"; kabil ol- (50b/06) "Miimkiin olmak"; kadir ol- (20a/07) "Giicii yetmek";
kaim ol- (13b/01) "Ayakta durmak"; kamil ol- (10b/05) "Tam olmak"; karib ol- (41a/01)
"Yakin olmak"; karin ol- (18b/11) "Hac ile umreyi beraber yapmak™; karz ol- (3a/10) "Odiing
olmak"; kétiiriim ol- (6a/04) "Yiiriiyemez olmak"; kul ol- (21a/07) "Hiikmii altinda olmak";
lazim ol- (5a/08) "Gerekmek"; ma-i mukayyed ol- (5a/12) "Kullanim1 belli sartlarla kayitli
olan su"; magfiret ol- (45a/02) "Affolmak"; magfir ol- (35a/12) "Affedilmis olmak"; mahlit
ol- (15b/13) "Karistirilmak"; magram ol- (1b/06) "Nasipsiz kalmak"; mahsas ol- (23b/01)
"Ozgii olmak"; magv ol- (31b/15) "Yok olmak"; makbiil ol- (2b/08) "Kabul gérmek"; malik
ol- (17b/05) "Sahip olmak"; ma‘lum ol- (41b/03) "Bilinmek"; mani‘ ol- (29a/08) "Engel
olmak"; mariz ol- (4b/02) "Hasta olmak"; mebrar ol- (18b/10) "Kabul olmak"; mekrah ol-
(27b/01) "Mekruh olmak"; memnu’ ol- (11b/05) "Yasaklanmak"; men‘ ol- (1b/04)
"Yasaklanmak"; merdiid ol- (42b/03) "Reddedilmek"; mesgil ol- (32a/05) "ilgilenmek,
alakadar olmak"; meshtar ol- (49b/12) "Taninmak, bilinmek"; mezkir ol- (11b/11)
"Zikredilmek"; mugayir ol- (19b/05) "Aykir1 olmak"; muhayyer ol- (13b/08) "Secmekte
serbest olmak™; muhit ol- (12a/04) "Kapsayici olmak"; mugrim ol- (19b/10) "fhramlanmak";
mukarin ol- (3b/10) "Erismek, ulasmak"; murad ol- (45b/05) "Istemek"; murdar ol- (25a/05)
"Kirlenmek"; muztar ol- (18a/01) "Caresiz kalmak"; miifred ol- (8b/11) "Sadece hacca
niyetlenerek hac yapmak"; miinkalib ol- (6a/13) "Degismek"; miirtet ol- (7a/03) "Dinden
donmek"; miisafir ol- (4b/13) "Yolcu olmak"; miistehab ol- (13a/03) "Miistehap olmak";
miistegak ol- (6b/08) "Hak etmek"; miisterek ol- (23a/12) "Ortak olmak"; miitemetti‘ ol-
(9a/12) "Temettii hac yapmak"; miiyesser ol- (35b/04) "Nasip olmak"; naki§ ol- (16a/12)
"Eksik olmak"; na-mesri‘ ol- (2b/07) "Seriata uygun olmamak"; naSrani ol- (1b/03)
"Hristiyan olmak"; nazar ol- (23b/11) "Bakilmak"; nazil ol- (27a/06) "Inmek"; necis ol-
(292a/08) "Pislenmek"; nef'i ol (36b/02) "Faydasi olma"; nokSan ol- (20b/01) "Eksik olmak";
pak ol- (2a/04) "Temizlenmek"; ref” ol- (31b/10) "Yiikselmek"; revan ol- (10b/03) "Akip
gitmek"; ri‘ayet ol- (3a/05) "Uymak"; $afi ol- (45b/02) "Saf olmak"; sag ol- (5b/15)
"Yasamak"; $agib-i ‘0zr ol- (30a/06) "Dinen &ziir sahibi olmak"; Sagig ol- (12a/05) "Dogru
olmak"; 8aim ol- (17b/01) "Oruglu olmak"; 8akit ol- (2b/12) "Hiikiimsiiz olmak"; sakin ol-
(34b/14) "Bir yerde yerlesmek"; sakis ol- (29a/03) "Sessiz olmak"; Sayd ol- (15b/04) "Kurban
olmak"; sual ol- (3b/12) "Sorulmak"; siinnet ol- (45a/09) "Stinnet olmak" ; sahid ol- (13a/15)
"Tanik olmak"; sar§ ol- (23b/06) "Bir seyin olmasi igin gerekli olmak" ; siipheli ol- (3a/09)
"Siiphe uyandirmak"; tabi‘ ol- (45b/05) "Uymak"; sahir ol- (8b/01) "Temiz olmak"; tamam ol-
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(28a/14) "Eksiksiz olmak"; ta‘zim ol- (10b/09) "Yiceltilmek"; tebdil ol- (2b/06)
"Degistirmek"; tehir ol- (9a/05) "Ertelenmek"; telbiye ol- (44a/13) "Telbiyenin sdylenmesi";
teraggum ol- (1a/08) "Affedilmek"; tiras ol- (9a/14) "Merhamet edilmek"; sts ol- (16a/10)
"Rastlamak™; ‘uryan ol- (16a/07) "Ciplak olmak"; vacib ol- (5b/07) "Vacip olmak"; vaki‘ ol-
(25b/01) "Meydana gelmek"; varis§ ol- (14b/10) " Miras¢1 olmak"; vasil ol- (43a/08)
"Ulagmak"; vaz* ol- (10b/06) "Koyulmak"; yekpare ol- (12a/10) "Tek parca olmak"; zail ol-
(6a/05) "Yok olmak™; zamin ol- (13b/04) "Kefil olmak"; Zarar ol- (18a/05) "Zarar gormek";
zikr ol- (15b/07) "Anilmak"; ziyade ol- (20b/09) "Fazla olmak™

3. 1. 4. kil- Yardimec Fiiliyle Kurulan Birlesik Fiiller

"kil-" yardimet fiili ile kurulan birlesik fiile metinde iki kelimede rastlanmistir:
— namaz kil- (4a/01) "Namaz ibadetini yerine getirmek™
— raz1 kil- (42a/06) "Kabul ettirmek™

Bu ikisinden "namaz kil-" birlesik fiili 29 yerde geg¢mekte, "raz1 kil-" ise bir yerde
gegmektedir. "Namaz kil-" birlesik fiilinin ¢ok sayida kullanilmasinin temelinde metnin fikhi

igerikli olmasi etkilidir.
3. 2. Bir Yam Sifat - Fiil Bir Yam Yardimeci Fiil Olan Birlesik Fiiller: Karmasik Fiiller

Bir yani sifat - fiil bir yan1 yardimci fiil olan birlesik fiiller, fiil kdk ve gévdelerinden kurulan
farkli zaman kalib1 i¢indeki sifat-fiillerin ol- yardimer fiili ile birlesmesinden olusur Bazi
sifat-fiillerden sonra gelen ol- fiili, sifat-fiildeki olus ve kilisin zamani ve tarziyla ilgili 6zellik
tasiyan birlesikler meydana getirir. Bu tiir birlesikler baz1 gramerlerimizde karmasik fiiller
(mudil fiiller) diye adlandirilir (Korkmaz, 2009: 801). Korkmaz karmasik fiilleri su sekilde
siniflandirir: 1. Oncelik Fiilleri, 2. Aliskanlik Fiilleri, 3. Niyet Fiilleri

Biz de arastirmaya konu olan eserdeki karmasgik fiilleri bu tasnifi esas alarak inceleyecegiz.
3. 2. 1. Oncelik Fiilleri

Oncelik fiilleri gegmis zaman sifat-fiillerinin olumlu veya olumsuz bicimleri ile kurulur ve
birlesik fiilin icinde bulundugu zamandan daha once gerceklesmis olan bir olus ve kilist

gosterirler. Genellikle —mls / -mUs ol- bi¢imi ile kurulur (Korkmaz, 2009: 801).

mezkiir siinnetlerin birin ‘amden terk itse kurban ve Sadaka 1azim olmaz lakin esaet

itmis olur (10b/05)

... eger igramsiz tecaviiz-i mikat ider ise ka ‘be-i serife gurmet itmis olmaz (10b/14)
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Iki eyin bez olsa birine dikilmis olsa ca’izdir (12a/09)

...kirana niyyet caiz olmaz meger vaSiyyet iden virmis ola (13b/05)
...gerek ‘umreye ve gerek kirana niyyet itsiin dimis ola (13b/09)
...meyyitin malindan Sarf ide meger varisler izin virmis ola (14a/08)

...muhit geymek ‘adeti iizere garamdur eger geyerler ise igram icinde garam islemis

olurlar (18b/09)
eger evvel vakitden evvel girse ihtiyariyla cinayat itmis olur (20a/02)
eger ‘avrat mugrim olsa aniy dahi gaccin fasid itmis olur (220/01)

eger ol fakir pisiiriip de anlariy ile bile yese c@’iz degil anlara yemek zira abahet

vechiyle olmus olur (24b/01)

gaceriil esvede teveccith itmek miistegabdur Savafi itmek i¢iin meger farz namaza

ikamet olunmus ola (26b/09)
cema‘at fevt itmeyiip farz cema‘atle kila yahad farz namazi kilmus ola (26b/10)
Safadan merveye varinca yelse yahid yab yab yiiriise siinneti terk itmis olur (32b/05)
ka ‘be kurbunda olsa ve cebrail ‘aleyhisselam ¢ikarmis ola (36b/03)
yetmis nebi ana du‘a itmis ola (36b/04)

seyyidill miirselin mi‘rac gicesi miibarek kalbi aniy ile yunup da fazla kalani yene

zemzem kuyusuna dokiilmiis ola (36b/06)
bir zamanda anda bulunsa gacca yetmis olur ve yetmemis olsa gac fevt olur (38b/08)
umreye idecek zaman olmadan ‘umre iderse gacca ‘umre tabi‘ olmus olur (45b/05)
3. 2. 2. Ahskanlik Fiilleri

Bu kaliptaki karmasik fiiller, bir olusun ge¢cmiste, simdiki zamanda ya da gelecekte aliskanlik

olarak stirdiigiinii veya siirecegini gosteren birlesiklerdir (Korkmaz:2009-151).

...‘avrat olup da biniip etmege kadir olmasa ve bindirir kimsesi olmasa yahud indigi

vakitde kafileye irisemeyiip elem ceker olsa (4b/05)

Savar lizerinde teyemmiim idiip de kilmak ca’izdir secde ile kilmak ca’iz degildir

meger Savar Surur ola (4b/07)
mesela bir kimsenirn fazla evi olsa anda olmaz kiraya ya ‘ariyete virir olsa (5b/11)
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ol zamanda cemd‘at fevt itmeyiip farz cema‘atle kila yahad farz namaz kilmis ola

Savaf idince namaz vakti gecer ola (26b/11)
Bu yapidaki tiim fiiller olumludur, olumsuz fiil 6rneklerine metinde rastlanmamuistir.

3. 2. 3. Niyet Fiilleri

Niyet fiilleri, -AcAk, -Icl/-UcU, -Asl sifat-fiilleri ile yapilirlar ve yardimci fiilin aldigi
zamanda olus ve kilisin niyet ve tesebbiis hdlinde oldugunu anlatirlar. Niyet fiilleri daha ¢ok
gecmiste ve simdiki zamanda gerceklesmemis, gerceklesmesi esasen niyet halinde gelecege
yonelmis bir olus ve kilis1 anlatmak i¢in kullanilirlar (Korkmaz, 2009: 806-807). Bu yapidaki

fiillere metinde rastlanmamistir

Yukaridaki siniflandirmalarin disinda metinde sadece bir yerde mastar eki almis fiile "ol-"
yardimer fiilinin olumsuz seklinin getirilmesiyle kurulan yapiya da rastlanmistir. Bu
yapilardaki fiiller bir olustaki imkansizligt veya o igin yapilmasmin dogru olmadigini

gostermektedir (Korkmaz, 2009: 805).
...binadan bes Zira‘ mikdar1 uzacik Sura niyyeti ol binaya atmak olmaya (43b/13)
3. 3. Bir Yan1 Zarf-Fiil Bir Yam Fiil Olan Birlesik Fiiller: Tasvir Fiilleri

Tasvir fiilleri, iki ayr fiilin kaynagmasindan olusmus birlesiklerdir. Bu birlesikler igindeki
birinci fiil, bir —A, -1/-U veya —Ip/-Up zarf-fiil yapisindadir ve asil anlam bu fiildedir. ikinci
fiil ise, aslinda bir esas fiil oldugu hélde, anlam kaymas1 yoluyla, yavas yavas hem sozliikk
anlamindan farkli yeni bir anlam kazanmis hem de esas fiil olmaktan ¢ikip, esas fiile bazi
anlam incelikleri katan bir yardimci fiil durumuna ge¢mistir. Anlamca birbirine siki sikiya
bagli bulunan ve tek bir olus ve kilis1 gosteren bu birlesiklerde, yardimer fiilin gorevi, esas
fiildeki olus ve kilisin bigimini, tarzini tasvir etmektir. Bu tiirlii birlesiklere tasvir fiilleri

denmesinin sebebi budur (Korkmaz, 2009: 811).

Tasvir fiillerinin yeterlik, tezlik, yaklasma ve siireklilik fiilleri olmak iizere dort sekli vardir
(Banguoglu,1986: 488). incelemeye konu olan eserde bu fiil tiirlerinden sadece siireklilik
birlesik fiil yapilarina rastlanmistir. Siireklilik bildiren tasvir fiilleri, esas fiilin -A, -1/-U, -Ip/-
Up zarf-fiil bigimleri {lizerine dur- (Sur-), gel-, kal-, gor-, koy- (ko-) yart yardimci fiillerinin
getirilmesi ile olusturulur. dur- (Sur-), gel-, kal-, gor-, koy- (ko-) yar1 yardimei fiilleri asil fiile
siireklilik anlami kazandirirlar (Ozkan, 2013:36).

Tasvir fiillerinin de i¢inde bulundugu bu tiir yapilardaki yardime fiillerin hem 6nciil ekiyle

hem de yardime fiile dontlisen sozciik tabaniyla climlede yiiklem olan asil fiile kip anlami
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katan bi¢imbirimler oldugu da dilbilgisi yorumlamalarinda dikkate alinmasi gereken bir

husustur (Delice, 2017: 39).

ta‘acciib idiip Sururken hatifden bir nida geldiki bunlar gacilarun giinahlaridur

(39b/12)

eger ol akceden harc itmeyiip de bir kimseye hizmet idiip aniy yaninda geginiip

gelse... (14a/14)
...ana diinya yiizi iizere siiriiniip gele diinyaya ragbeti olmaya (28b/14)

bayram giini olsa eger miifrediin bil-gac olup geldise ana ii¢ nesne tertib vacib

(44a/14)
...ol kimse ki diinyada ka‘beyi ziyaret ide gelsiin (50b/02)

anlara muhit geymeden nesne 1azim degil ikinci yiizlerin aca koyalar (16a/09)

4. Tespitler ve Degerlendirmeler

Birlesik yapili fiillerin bu ¢alismadaki tasnifler esas alindiginda Mendsik-i Hacc adli eserdeki

dagilimi asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 1. isim / Sifat ve Yardime1 Eylemlerin Birlesmesiyle Olusan Birlesik Fiiller

Yardima Fiil Sayis1 Yardima Fiil Sayisi
it- 130 kil- 2
eyle- 15 ol- 138
it-/ eyle- 5
TOPLAM 290

Tablo 2. Bir Yani Sifat-Fiil Bir Yan1 Yardimeci Fiil Olan Birlesik Fiiller: Karmasik Fiiller

Islevi Sayisi
Oncelik 19
Aligkanlik 4
Niyet 0
TOPLAM 23

Tablo 3. Bir Yam Zarf-Fiil Bir Yan Fiil Olan Birlesik Fiiller: Tasvir Fiilleri

Islevi

Sayisi

Siireklilik
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5. Sonug¢

Mendsik-1 Hacc adli eser iizerinde yaptigimiz incelemede birlesik yapili fiillerin ¢ogunlukla
isim soylu kelimelere yardimci eylemlerin getirilmesiyle olusturuldugu gozlemlenmis,
bunlardan "it-" ve "ol-" yardimci eylemleri digerlerine oranla daha sik kullanildigi tespit
edilmistir. Baz1 birlesik fiillerin hem it- hem de eyle- yardimci fiilleriyle kuruldugu ve es
deger birlesik fiil olusturduklar1 belirlenmistir. Bu yapidaki isim gorevli kelimelerin Arapga
kokenli oldugu ve bu yolla yabanci kelimelerin fiillestirildigi tespit edilmistir. Sifat fiillerle
kurulan birlesik fiiller zarf fiillerle kurulan birlesik fiillerden daha c¢ok yer almaktadir.
Bunlarin hemen tamami olumlu olup olumsuz eki alanlar yok denecek kadar azdir. Niyet fiili
olarak da isimlendirilen, -AcAk, -Icl/-UcU, -Asl sifat-fiil eklerini alan fiillerin yardimci

eylemlere eklenmesiyle olusan yapilara rastlanmamuistir.

S6z konusu fiil yapilarinin giiniimiiz Tiirk¢esindeki durumlarina baktigimizda isim / sifat ve
yardimec1 eylemlerin birlesmesiyle olusan birlesik fiillerin ve bir yani sifat-fiil bir yani
yardimci fiil olan birlesik fiillerin, bir yan1 zarf-fiil bir yan1 fiil olan birlesik fiillere oranla

daha sik kullanildig: diistiniilmektedir.
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