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Orta Gelir Tuzagindan Cikis Icin Yeni Bir Strateji: Kiiresel
Keynesyencilik

Yasar Tamer ERGUL

Anadolu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Maliye Béliimii
ytergul@anadolu.edu.tr

Oz

Son yillarda “orta gelir tuzag1” kavramu siklikla tartisilmaktadir. Gelismekte olan iilkelere, bu
tuzaktan kurtulup yiiksek gelir diizeyine ulagmalari i¢in ¢esitli oneriler getirilmektedir. Bu 6neriler,
bu iilkelerin yiiksek katma degerli teknolojik driinler iiretebilmeleri icin gerekli tedbirleri
icermektedir. Bu Oneriler acik bir sekilde ihracata dayali biiylime stratejisine dayanmaktadir.
Ancak bu stratejinin yapisal bir kusuru bulunmaktadir; gelismis ilkelerin ithalat kapasiteleri
tarafindan belirlenen, gelismekte olan ilkelerin ihra¢ mallari pazart sinirli oldugu igin, tim
gelismekte olan ilkeler ihracatlarini aymi anda artiramayacaklardir. Eger tiim iilkelerin
ihracatlarinin esanli olarak artmasi mimkiin degilse, bu iilkeler kendilerini artan bir rekabet
ortaminda bulacaklar ve orta gelir tuzagindan kurtulmalart miimkiin olmayacaktir. Bu engeli
asabilmek icin, ekonomik sorunlar1 kiiresel diizeyde ele almak yararli olabilir. Bu g¢aligmanin
amaci, orta gelir tuzaginin nedeninin ihracata dayali kalkinma stratejisi oldugunu gostermek ve bu
sorunu agsmak i¢in Kiiresel Keynesciligin tiim gelismekte olan iilkelerin ortak ¢ikarina bir yaklagim
olma potansiyelini ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Post Keynesyen Iktisat, Orta Gelir Tuzagi, Ekonomik Biiyiime, Kiiresel
Keynesyencilik

JEL Smmiflandirma Kodlari: E12, F63, FO1

A New Strategy to Escape from Middle Income Trap: Global Keynesianism”
Abstract
In recent years, the term “middle income trap” has increasingly discussed among economists.
There are several suggestions to developing economies to avoid themselves from middle income
trap and to reach high income level. These suggestions explicitly based on export-led growth
strategy. But there is a fundamental flaw in that strategy; not all developing countries can succeed
to increase their exports simultaneously because there is the limited market size for exports of
developing globally. If all economies cannot increase exports simultaneously; they find themselves
growing competition that not to allow them escaping from income trap. To deal with this problem,
it might better to tackle with economic issues globally instead of nationally. The aim is this article
is to show middle income trap issue could be explained by “fallacy of composition problem” that
lies under the export-led strategy and to propose to global Keynesianism could be an alternative to
current economic problems included that issue.
Keywords: Post Keynesian Economics, Middle Income Trap, Economic Growth, Global
Keynesianism
JEL Classification Codes: E12, F63, FO1

“ Extended abstract is presented at the end of the article.

Atifta bulunmak i¢in/Cite this paper:

Ergiil, Y. T. (2017). Orta Gelir Tuzagindan Cikis I¢in Yeni Bir Strateji: Kiiresel Keynesyencilik.
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1. Giris

Gelismekte olan iilkelerin sanayilesmelerinin belli bir asamasindan sonra gelismis
iilkelerle aralarindaki a¢ig1 kapatarak gelismis iilke konumuna gececekleri
diistincesi hem akademisyenler hem de politika uygulayicilar1 arasinda genel
kabul goren bir goriis olmustur. 20. yy.’1n ikinci yarisinda hizlanan, kalkinmaya
yonelik akademik ve politik tartismalarinin altinda bu goriis bulunmaktadir.
Nitekim Japonya’nin basini ¢ektigi ve ardindan Asya Kaplanlarinin yakaladiklari
kalkinma diizeyi, gelismekte olan iilkelerin kalkinma g¢abalari agisindan 6rnek
olmustur.

Ancak biitiin gelismekte olan iilkelerin ayni basariyr gosterebildiklerini ifade
etmek miimkiin degildir. Bu olgu son yillarda “orta gelir tuzagi” olarak
tanimlanip, yaygin bir sekilde tartisilmaktadir. Bu baglamda, orta gelir tuzaginin
nedenlerine ve ¢ikis stratejilerine iliskin tartismalar cesitlilik gostermektedir. Bu
tartigmalarda orta gelir tuzagmin nedeni olarak siklikla ifade edilen goris,
gelismekte olan iilkelerin kalkinmalarinin erken asamalarinda kaynaklarini tarim
sektoriinden sanayi sektoriine aktarmak yoluyla hizli bir biiyiime sagladiklari,
ancak belirli bir noktadan sonra daha karmasik, yiiksek katma degere sahip
trtinleri  tretmede basarisiz kalmalar1 nedeniyle kalkinma siireglerinin
duraganlastig1 ve orta gelir seviyesinde takili kaldiklar1 yoniindedir. Bu yaklagim
cercevesinde gelismekte olan {ilkelere kiiresel ekonomide daha rekabetgi
olabilmelerine y&nelik tavsiyelerde bulunulmaktadir. Ornegin, beseri sermaye
yatirimlar1 yapilmasi, Ar-Ge ve inovasyona onem verilmesi, belirli sektorlerde
uzmanlasip rekabetgi avantaj kazanilmasi gibi. Bu Onerilerin altinda yatan
varsayim, gelismekte olan bir {lkenin kalkinmasimi gerceklestirmesi icin
thracatin1 ve kiiresel pazardaki paymni artirmasi gerekliligidir. Bununla birlikte
thracata dayali kalkinma modelinin bu konudaki basarisina iliskin elestiriler de
bulunmaktadir. Bu elestirilere gore, ihracata dayali kalkinma stratejisinin yapisal
kusurlarindan dolayi, bu stratejinin etkinligi giderek azalmakta ve gelismekte olan
tilkelerin gerekli sigramay1 yapmalarina engel olmaktadir.

Bu calismada, ihracata dayali kalkinma stratejisine yonelik elestirilerin orta gelir
tuzag1 olgusuna iligkin agiklayicit olup olamayacagi incelenecektir. Bu amagla
oncelikle orta gelir tuzagi konusundaki tartismalara kisaca deginilecek, ardindan
thracata dayali kalkinma stratejisine iligkin elestiriler incelecektir. Son olarak,
esasen orta gelir tuzag: tartigmalar1 ¢er¢evesinde ortaya atilmamais olsa da, kiiresel
Keynesyencilik yaklasiminin orta gelir tuzagimi asmaya yonelik bir alternatif
olabilecegi tartigilacaktir.
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2. Orta Gelir Tuzag

Orta gelir tuzagi, orta gelirli {ilkelerin uzun siire orta gelir diizeyini asamadigi
durumlari ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Burada orta gelir kavrami, kisi basina
diisen milli gelir olarak ele alinmaktadir.” Orta gelir tuzagi kavramu ilk defa
Diinya Bankasi’nin yayinladigi bir raporda kullanilmistir (Gill ve Kharas, 2007, s.
17). Rapora gore, modern biiylime teorisi Dogu Asya iilkelerinin ii¢ agsamadan
gececeklerini ongormektedir. Ik asamada bu iilkeler iiretimde ve isgiiciinde
uzmanlagsma yoluyla, baslangicta yavas da olsa giderek artan bir hizda iiriin
cesitliligine sahip olmaktadirlar. ikinci asamada yatirimlarin &nemi azalirken,
inovasyon hizlanmaktadir. Ugiincii asamada ise, isgiicii egitim sistemi sayesinde
yeni teknolojilere uyum saglanmakta ve yeni flrlinleri ve {iretim siireglerini
bigimlendirebilecek donanima sahip olunmaktadir. Bu yaklasima gore, orta gelir
diizeyindeki iilkelerin gelisimleri boyunca bu asamalarin  gdzlenmesi
gerekmektedir. Ancak eger salt iiretim faktorlerinin artisina dayali bir strateji
izlenirse, sermayenin azalan marjinal verimlili§ine bagli olarak, biiyiimenin de
duraganlasmasi kaginilmaz olmaktadir. Yazarlara gore, Latin Amerika ve Orta
Dogu iilkelerinin uzun yillar boyunca orta gelir seviyesini asamamalarinin nedeni

budur.

Diinya Bankasi’nin bir diger yaymninda orta gelir tuzagi siireci su sekilde
Ozetlenmistir: Digiik gelirli tilkeler yabanci teknolojileri ve kendi ucuz is giiciinii
kullanmak yoluyla, diisiik maliyetli ve emek yogun iiriinler iireterek uluslararasi
piyasalarda rekabet edebilir. Bu siirecte emek ve sermayenin diisiik verimli tarim
sektoriinden yiiksek verimli sanayi sektoriine gegmesiyle biiyiik verimlilik artislart
yasanacaktir. Bu iilkeler orta gelir diizeyine ulastikga, tarim sektoriindeki
kullanilabilir is giicli azalacak, licretler artmaya baslayacak ve rekabet giicleri
asinmaya baglayacaktir. Zaman i¢inde, kaynaklarin yeniden tahsisi ve teknoloji
transferi sayesinde elde edilen verimlilik artiglar1 azalmaya baslayacak, ticret
artiglariyla da birlikte uluslararasi piyasalarda daha az rekabetci olunacaktir. Eger
tilkeler yabanci teknolojiye dayanmayi birakip, verimliliklerini inovasyon yoluyla
artirma yoluna gitmezlerse, kendilerini tuzaga diismiis olarak bulacaklardir
(World Bank, 2013, s. 12). Yine ayni yayinda, tarihsel verilere bakildiginda orta
gelir tuzagindan kurtulmanin ¢ok da kolay olmadigi, 6rnegin, 1960 yilinda sayist
101 olan orta gelirli iilkelerin, 2008 y1l1 itibariyla yalnizca 13’{iniin yiiksek gelirli
tilke seviyesine gegebildigi tespit edilmistir (World Bank, 2013, s. 12).

Bu tartigmalar baglaminda bir ayrintinin agikliga kavusturulmas: gereklidir; orta
gelirli llkeden kastedilen, ekonomisi imalat sanayine dayali biiyiik bir iilkedir.

" Diinya Bankasi'nin smiflandirmasina gore 2015 yili igin, kisi basina diisen milli geliri 1.045$ ile
12.7468 arasinda olan iilkeler orta gelirli olarak kabul edilmektedir. Bu iilkeler de ayrica, 4.125$
sinir olmak iizere, kendi aralarinda alt orta gelirli ve iist orta gelirli {ilkeler olarak ayrilmaktadirlar.
Bkz. http://data.worldbank.org/about/country-and-lending-groups (Erisim Tarihi: 01.03.2017)
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Aciktir ki, orta gelirli iilke statiisiinde olup da ekonomisi turizme, vergi cenneti
konumuna ya da dogal kaynaklara dayali iilkeler de vardir. Bu iilkeler de bir
tuzak i¢inde olabilirler ancak bu tuzagin nedeni farkli olacaktir (Peerenboom,
2014, s. 660). Nitekim orta gelir tuzagindan ¢ikisa yonelik Oneriler genellikle,
uluslararasi piyasalarda nasil daha rekabet¢i olunabilecegine yoneliktir. Ancak bu
yaklagim acgik ya da ortiik bir sekilde, gelismekte olan {ilkelerin ihracatlarini
arttirmak yoluyla biiyiimelerini hizlandirabilecekleri varsayimina dayanmaktadir.
Bu varsayimin ne kadar gercek¢i oldugu ise genellikle géz ardi edilen bir konu
olmaktadir.

3. Ihracata Dayal Biiyiime ve Sonuglar

Yaklagik olarak 2. Diinya Savasi’ndan 1970’li yillarin oralarina kadar gelismekte
olan iilkelerin uyguladig1 ve iktisat yazininda da hakim olan biiylime stratejisi, i¢
talebe ve ithal ikamesine dayali biiylime modeliydi. Bunun yam sira finansal
piyasalarda yogun devlet kontrolii bulunmaktaydi. Devlet faiz oranlarinin, déviz
kurunun degerini belirlemekte, yabanci finansal kuruluslarinin faaliyetlerine izin
verilmemekte ya da siirli tutulmakta, sermaye hareketleri yine devletin iznine
bagli olmaktaydi. Bu yaklasima gore finansal piyasalara iliskin bu diizenlemelerle
beraber, girisimciler uygun kosullarda krediye ulasabilecekler ve bu sayede artan
yatirimlar da sermaye birikimini, bilylimeyi ve istihdami olumlu etkileyecekti.
Ancak 1970’li yillarin ortalarindan itibaren bu modelin etkinligi tartisilmaya
baslanmistir. Bu tartismalarin teorik temelini McKinnon-Shaw tezinde gorebiliriz.
Yazarlara gore finansal piyasalara yonelik devlet miidahalesi iiretim diizeyini
olumsuz etkilemektedir: Yapay olarak diisiik tutulan faiz oranlar tasarrufu cazip
olmaktan ¢ikartirken tiiketimi tesvik eder. Artan tiiketim enflasyonist bask1
yaratirken, diisiin tasarruf oranlar1 da kredi hacmini daraltir ve dolayisiyla
kredilerle finanse edilen yatirimlar1 olumsuz etkiler. Oysa rekabet¢i bir sermaye
piyasasinin oldugu serbest bir finansal sistem, yiiksek tasarruf oranlarini, yatirima,
istihdami, verimliligi ve yabanci sermaye girigini tesvik edecektir (Grabel, 2010,
S. 4).

Bu yaklasima paralel olarak  gelismekte olan {ilkelerin dis ticaretlerini
serbestlestirmeleri ve biiylimelerini ihracat artiglarina dayandirmalar1 onerilmistir.
Thracat artisinin ekonomik bilyiimeye katkilar1 birka¢ noktada ifade edilebilir;
Oncelikle ihracat artis1 o iilkenin iiretimine olan talep artisim ifade eder ve bu da
toplam c¢iktida reel artis anlamma gelir. Ikinci olarak, ihracat artisi ilgili
sektorlerde uzmanlagmay1 ve verimlilik artisini beraberinde getirir. Buna bagh
olarak ekonomideki kaynaklarin tahsisi verimli olmayan alanlardan ihracata
yonelik tliretim yapan ve verimliligi yiiksek sektorlere yonelik olur. Boylelikle
ekonomide genel bir verimlilik ve {iretim artis1 gergeklesir.* Ayn1 zamanda dis

*Thracat sektdriindeki verimlilik artisinin tiim ekonomide verimliligi ve iiretim diizeyini artirmasi
olgusunu ilk inceleyen iktisat¢ilardan biri P. J. Verdoorn’dur. Bu olgu bazen kendisine atfen
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piyasalara yonelik liretim yapmak ileri teknolojilere erigimi, yaparak 6grenmeyi
ve daha iyi yonetimsel pratikleri beraberinde getirir. Ugiincii olarak ihracattaki
artis sayesinde dis ticaret kisitlar1 gevseyecek ve ic talebin gerektirdigi ithalat
girdileri edinmek daha kolaylasacaktir (Giles ve Williams, 2000). Thracatin doviz
kazandirma 0zelligi, onu toplam talebin diger bilesenlerinden farkli kilar.
Hiikiimet harcamasina ya da tliketim artisina dayali bir biiyiimenin gegici olma
ihtimali vardir zira bu unsurlardaki artis ayn1 zamanda ithalat talebini de
artirmaktadir. Eger toplam talebin diger unsurlarimin gerektirdigi ithalati
karsilamak icin yeterli ihracat geliri yoksa, toplam talep artis1 kisitlanacaktir.
Diger bir ifadeyle ihracat artis1 yalnizca toplam talebi artirmakla kalmamakta,
toplam talebin diger unsurlarmin artisina da imkan saglamaktadir. (Thirlwall,
2002, s. 53). Ozellikle 1980°1i yillara gelindiginde, ihracat: biiyiimenin “motoru”
olarak goéren bu anlayis, uluslararasi1 kurumlarin da etkisiyle, gerek uygulamada
gerekse iktisat yazininda agirlik kazanmaya baglamistir. 1990°l1  yillara
gelindiginde ise, biliylime tartismalar1 ihracata dayali biiylime yaklagiminin
baskinlig1 ile sona ermistir. Bu tarihte artik tartigmalar hangi yaklasimin daha
etkin oldugu degil, ihracata dayali biiylime modelinin en etkin nasil
uygulanabilecegi tizerine olmustur (Blecker, 1999, s. 1).
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Sekil 1: Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin Diinya ihracati icindeki yiizde
paylari
Kaynak: http://unctadstat.unctad.org/EN/

Verdoorn Yasasi olarak da adlandirilir. Verdoorn’un 1949 yilinda yayinladigi Italyanca
calismasinin Ingilizce cevirisi i¢in bkz. (Verdoorn, 2002, 28-36).
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Nitekim Sekil 1°de de goriildiigii gibi, zaman iginde gelismekte olan iilkelerin
diinya toplam ihracati icinde payimin arttig1 gézlenmektedir. Bu oran 6rnegin 1960
yilinda %24,6 iken 1980 yilinda %29,7°ye 2015 yilinda ise %44,56’ya ¢ikmustir.
Bu artisin gelismis llkelerin diinya ihracati iginde paymin azalmasi karsiliginda
olacag1 acgiktir. Nitekim bu yillar itibariyla gelismis iilkelerin ihracat oranlari
sirastyla %70,7, %66,2 ve % 52,3 olarak gerceklesmistir. Ancak bu noktada
Cin’in son yillarda yakaladigi ihracat basarisinin roliinii de vurgulamak gerek.
Nitekim Geligmis iilkelerin ihracat payi, Cin’in ihracat payr disarida birakilarak
hesaplandiginda 2015 yili i¢in % 30,7 ye gerilemektedir. Ayrica yine tartisilacagi
tizere, gelismekte olan ihracat oranlarimi ayni diizeyde artiramadiklari da bir
gergektir.

Yine tarihsel olarak bakildiginda ihracata dayali biliylime politikalarinin sozi
edilen tarihlerde baglamadigi aciktir. Bu acidan ihracata dayali biiylime
uygulamalarinin kendine 6zgi karakteristikleri bulunan dort ayr1 asamadan gegtigi
ifade edilebilir. Bu asamalar su sekildedir (Palley, 2011, s. 8-10):

Birinci asama 1945-1970 donemini kapsamaktadir ve esasen Almanya ve Japonya
tarafindan uygulanmigtir. Bu iilkeler kendi sanayi altyapilarina sahiptirler ve
ihracatlarini desteklemek icin degerlenmis doviz kuru uygulamaktadirlar

Ikinci asama, Asya Kaplanlar1 olarak tanimlanan doért Dogu Asya iilkesinin
(Tayvan, Singapur, Hong Kong ve Giiney Kore) ihracat artisi yoluyla biiyiime
yarigina girdikleri 1970-1985 donemini kapsamaktadir. Bu tilkeler de degerlenmis
doviz kuru uygulamasimi benimsemislerdir. Bununla beraber yabanci teknoloji
transferi de gergeklestirmislerdir.

Thracata dayali kalkinma uygulamasinin iigiincii asamasinda iilkeler kendilerini
cok uluslu sirketler igin bir ihracat {iretim platformu olarak konumlamaya
baslamiglardir. Thracata dayali biiyiime yaklasimi artik iilkelerin kendi sanayi
altyapilarma dayali ulusal bir strateji olmaktan ¢ikmis; gelismekte olan iilkeler,
cok uluslu isletmeler ve gelismis iilkeler arasinda bir isbirligine doniismiistiir.

Dordiincli agama iiclincli asamanin genislemis halidir ve Cin tarafindan temsil
edilmektedir. Ancak Cin ihracata dayali biiylime modelini ii¢ noktada farkl
uygulamustir. Oncelikle Cin, bir yandan ihracat: tesvik ederken diger yandan da
ithalat iizerinde yiiksek tarifeler uygulayarak, kiiresel diinyayla asimetrik bir
biitiinlesme yoluna gitmistir. Ikinci olarak ucuz déviz kurunun yani sira sermaye
kontrollerini de uygulamistir. Bunlarin yani sira, teknoloji paylasimi, yabanci
sermayeyle ortak tesebbiis kurmak hatta teknoloji hirsizligi yoluyla kendi yerli
teknoloji altyapisini olusturma yoluna gitmistir
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4. Thracata Dayal Biiyiime Yaklasimma Yonelik Yapisale1 / Post Keynesyen
Bir Elestiri: Terkip Hatasi

Yapisalci / Post Keynesyen cercevede degerlendirebilecegimiz bir grup iktisatei,
bu stratejinin temel bir kusurunun bulundugunu savunmaktadirlar. Buna gore,
ihracata dayali biiylimeyi bir ya da bir kag iilke ayn1 anda basarabilir, ancak tiim
tilkelerin bunu ayni anda basarabilmeleri miimkiin degildir. Terkip hatas: (fallacy
of composition) olarak da ifade edilen bu sorun, yani bir tilke i¢in dogru olacak
bir stratejinin tiim iilkeler i¢in dogru olamayacagi olgusu, benzer mallar iireten
cok sayida gelismekte olan tilkenin, gelismis iilkelerin olusturdugu ayni pazar igin
birbiriyle ihracat rekabetine girmesinden kaynaklanmaktadir (Razmi ve Blecker,
2008, s. 22). Eger hedef pazar, tiim ihracat¢r iilkelerin taleplerini karsilamaya
yetmiyorsa, daha kotiisii konjonktiire bagli olarak gelismis {ilkelerin ithalat
talepleri azaliyorsa, bu durumda bazi {ilkelerin ihracatlari hedeflediklerinden
diisiik olacaktir. Bunun sonucunda ihracatlarin1 artirmak isteyen gelismekte olan
iilkeler kur politikalari, emek maliyetinin disiiriilmesi gibi araglarla kendi
aralarindaki rekabeti artiracaklardir. Bunun sonuglar1 ise finansal kirilganlik ve
hatta krizler, 6demeler dengesi sorunlari, isgiiciiniin yasam standartlarinin
asinmasi seklinde olabilmektedir.

Terkip hatasi elestirisi, neden ¢ok sayida iilkenin, daha 6nce Japonya, Giiney Kore
gibi tilkelerin yaptiklar1 sigramay1 gerceklestiremeyip, orta gelir tuzagina takili
kaldiklarm da agiklayabilmektedir. Ulkelerin ihracata dayali kalkinma stratejisi
siklikla Ugan Kaz Modeli (Flying Geese Formation) ile aciklanmaktadir. Bu
kavram ilk defa 1935 yilinda, Japon iktisat¢i Kaname Akamtsu tarafindan
kullanilmistir.  Gelismekte olan bir iilkenin zaman iginde gelisim evresini
inceleyen Akamtsu, boyle bir iilkenin belli bir tiir mallar1 6nce ithal ettigini,
ardindan {ilke ig¢inde yaygin ve ucuz iiretiminin ger¢eklestirdigini ve sonra da
ilgili mallart ihra¢ etme asamasma geldigini tespit etmistir. Bu ithalat-yerli
tretim-ihracat asamalar1 dikey ekseni zaman olan ii¢ ayri zaman serisinde
gorsellestirildiginde, ters V ya da U seklinde bir goriiniim ¢ikmaktadir. Ancak bu
ifadenin kapsami daha sonralar1 genislemis, bolgesel kalkinmayi, 6zellikle Dogu
Asya’nin kalkinmasim1 da ifade eder olmustur. Buna gore, sanayilesme ve
kalkinmasimi gergeklestiren Japonya gibi bir {lilke bolgenin onciisii olmakta, diger
bolge tilkeleriyle kurdugu ticari iliskiler, dogrudan yatirimlar, ortakliklar gibi
ekonomik etkilesimleri, yayilma etkisi yaratarak, onlarin da kalkinma siireglerini
hizlandirmakta, dolayisiyla onlar da bu siirece dahil olmaktadir (Kasahara, 2013,
S. 8-12). Bu siiregte, oncii lilke teknolojik olarak daha gelismis alanlarda iiretime
yonelirken, ihracata dayali kalkinma stratejisini sonradan benimseyen iilkelere de
emek yogun imalat sanayi iiretimini birakmaktadir. Zamanla bu ilkeler de emek
yogun sektorlerden teknolojinin yogun olarak kullanildigr sektorlere gecis
yapacaklardir. Ancak bu modele iliskin onemli bir ayrinti, ihracata dayali
kalkinma stratejisini sonradan benimseyen iilkelerin daha az basarili olmalaridir.
Gergekten de ihracata dayali kalkinma uygulamalarina tarihsel olarak
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bakildiginda, Cin istisnast bir yana, bu durumun gegerli oldugu goriilmektedir.
1960-70°1i yillarda Japonya ihracata dayali kalkinma stratejisini benimseyerek,
Ozellikle tekstil, otomobil, demir-gelik gibi “bacali” endiistrilerde basarili
olduktan sonra 1970’lerin sonu ve 1980°1i yillarin basinda teknolojik olarak daha
ileri sektorlere gecis yapmis, yerine gegen Asya Kaplanlari ise emek yogun
sektorlerde tiretim yaparak oOzellikle ABD tiiketici piyasasinda basarili
olmuslardir. 1990’11 yillarda bu siirece Tayland, Endonezya, Malezya gibi {ilkeler
de sahil olmustur. Ancak genel olarak ifade etmek gerekirse, siirece sonradan
dahil olan iilkelerin basarilar1 daha diisiiktiir. Bu durum yalnizca bolge iilkeleri
icin degil, 1990’11 yillarda diinyanin ¢esitli bolgelerinden bu siirece dahil olan bir
cok tilke i¢in de gegerlidir.

fhracata dayali kalkinma stratejisinin daha az etkili olmaya baslamasinin
nedenlerinin basinda, gittikce daha fazla tlkenin bu stratejiyi benimsemesi
bulunmaktadir (terkip hatasi). Agirligin1 gelismis {ilkelerin ithalat talebinin
olusturdugu sinirli bir piyasa icin ¢ok sayida iilkenin iiretim yapiyor olmasi, bu
tilkeler arasinda rekabetin yogunlasmasina, ihracat basarisinin déviz kurlarina son
derece duyarl hale gelmesine yol agcmistir. Bu rekabette yalnizca ilgili iilkenin
kendi parasinin degeri degil, aynm1 zamanda rekabet ettigi diger tilkelerin
paralarinin da degeri énem kazanmaktadir. Ornegin, 1994 Cin ve Meksika
devaliiasyonu bu tilkelerin ihracatlarini artirirken, bazi tilkelerin rekabet baskisi
altinda kalmalarmma ve izleyen yillarda da paralarinin deger kaybina neden
olmustur (Blecker, 1999, s. 8).

Bu agidan bakildiginda, gelismekte olan ve emek yogun iiretim yapan iilkelerin
hepsinin ayn1 derecede basarili olmas1 miimkiin degildir. Kaginilmaz olarak, belli
bir donemde sinirli sayida {ilke hizli biliylime oranlarinit yakalayabilecektir.
Yukarida deginildigi gibi ihracata dayali kalkinma gelismis iilkelerin ithalat
yapma isteklerine, diger bir ifadeyle bu {ilkelerin gelismekte olan iilkelerin
ihracatlarimi karsilama isteklerine baghdir. Gelismis iilkelerin ithalat talepleri de
konjonktiirel dalgalanmalarla yakindan ilgilidir. Ornegin, 2008 Krizi ile beraber
genel olarak kiiresel talep yetersizliginin yasandigi giiniimiiziin kosullarinda,
gelismekte olan {ilkelerin ihracatlarini artirmalarinin daha da giiglestigi ifade
edilebilir. Gelismekte olan iilkelerin ihracatlari i¢in énemli bir pazar olan ABD,
heniiz tiiketici bor¢lulugu sorununu asip toparlanmasini gerceklestirememistir.
Dolayisiyla daha 6nceki yillarda yerine getirdigi, bir anlamda “nihai son tiiketici”
olma  (consumer of last resort)  fonksiyonunu  aymt  sekilde
gerceklestirememektedir. Ayrica ekonomik toparlanma gerceklesse dahi,
ABD’nin bu fonksiyonunu siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan biiyiik dis ticaret
aciklarim1 hangi noktaya kadar kabul edebileceg§i de ayr1 bir sorun olarak
diistintilebilir. Hatta bu baglamda, gerek ABD’nin gerekse diger gelismis
iilkelerin, gelismekte olan iilkelerin ihracatlarini kendi ekonomilerine tehdit olarak
gordiikleri Olciide, adil ticaret sertifikasi, anti-damping vergisi gibi korumaci
onlemlere bagvurmasi da miimkiindiir (Blecker, 1999, s. 12-14). Avrupa Birligi
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iilkelerinin ise krizden de once, Maastricht Anlagmasi ¢er¢evesinde uygulanan siki
maliye politikas1 tedbirlerinin de etkisiyle, zaten durgunlukta oldugu
bilinmektedir. Hatta durgunlugun etkilerinin hafiflemesi agisindan bu iilkelerin
beklentisi, kendi ekonomisi de ihracata dayanan Almanya’nin ekonomik
performansinin yiiksek olmasidir. Gelismekte olan {ilkeler i¢in bir baska ihracat
pazar1 olan Japonya ise, yaslanan niifusu ve zayif i¢ talebiyle, uzun zamandir
durgunluktadir ve yine ihracat artisina dayali bir biiyiime ile durgunluk kosullarini
asma arayisindadir. Dolayisiyla, iilkelerin ihracat imkanlari agisindan gelismis
ekonomilerin i¢inde bulundugu bu kosullarin uygun oldugunu ifade etmek
miimkiin degildir (Palley, 2011, s. 12).

Ihracata dayal: kalkinma stratejisi izleyen iilkelerin {iretim ve biiyiime
performanslarinin gelismis iilkelerin ithalat taleplerine bagli olmasiyla ortaya
cikan bir baska konu da, gelismis iilkelerdeki konjonktiirel bir durgunlugun
gelismekte olan iilkelere de yansimasi ve bu iilkelerin ciddi bir atil kapasite
sorunuyla karst karsiya kalmalaridir. Bu durum 6zellikle ytliksek yatirima dayali
bir ekonomide daha belirgin olacaktir. Bu yiiksek yatirim olgusu, ayni zamanda
benzer mallar1 iireten  llkelerin rekabet diizeylerini koruyabilmek icin
bagvurduklart bir strateji de olabilmektedir. Ertiirk’e gére Dogu Asya iilkeleri
1990’11 yillarin bag itibartyla bu yola bagvurmus, ancak bu durum bozulan ticaret
hadleri ve terkip hatasi olgusuyla birleserek 1997 Dogu Asya krizine yol agmistir
(Ertiirk, 2002, s. 253).

Daha 6nce deginildigi iizere, gliniimiiziin kiiresel ekonomisinde, gelismekte olan
tilkelerin tretimi Ustlendigi ve gelismis {lilke pazarlarina sundugu bir yapi
olusmustur. Bu is boliimiiniin iiretim kisminin tesis edilmesi gorece olarak kolay
olmaktadir. Ciinkii giiniimiizde sermayenin dolasimi hizlanmis, teknolojik
yeniliklere ve yonetimsel becerilere ulagsmak kolaylasmistir. Ancak esas sorun, bu
tiretken kapasiteyi desteklemek icin gerekli olan gelir ve talep olusumunu
yaratabilmek olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu noktaya bir sonraki bdéliimde
ayrica deginilecektir.

Son yillarda hizla biiyliyen Cin ekonomisinin de, gelismekte olan iilkelerin
ithracatlart i¢in talep yaratma anlaminda ¢ok etkili oldugunu sdylemek c¢ok
miimkiin degildir. Her ne kadar Dogu Asya iilkeleri basta olmak iizere, gelismekte
olan iilkelerden Cin’e yonelik bir ihracat akis1 varsa da, bu ihracat agirlikli olarak
Cin sanayisinin ihtiya¢ duydugu ara mallardan olusmaktadir. Bu ara mallar
Cin’de, gelismis iilkelerdeki tiiketicilere pazarlanmak {izere nihai mal haline
dontstiirilmektedir. Dolayisiyla Cin’in ithalati da gelismis iilkelerin ithalat
talebiyle yakindan iligkilidir. Bunun da Gtesinde, Cin’in ihracata dayali kalkinma
stratejisini benimsemis olmasi, gelismekte olan tilkeler agisindan ayri bir sorun
olusturmaktadir. Cin’in iggiiciiniin biyiikliigii, ticretlerin diisiikligi ve sahip
oldugu genis i¢ piyasasi i¢in Uretim yapmanin cazibesi, diger gelismekte olan
tilkelerin aleyhine olmak iizere, dogrudan yabanci sermaye yatirimlarmin Cin’e
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akmasina neden olmaktadir. Bu olgu, diger iilkelerin sanayilesme ve kalkinma
stirecleri iizerinde olumsuz bir etki yapmaktadir. Ayrica, Cin’in gelismekte olan
iilkeleri olumsuz etkiledigi iki nokta daha bulunmaktadir. Bunlar, Cin’in kalkinma
stirecine yeni katilan iilkeleri bloke etmesi ve bilinen Kuzey-Giiney rekabetinin
yani sira, Gliney-Giiney rekabetine de neden olmasidir. Dolayisiyla Cin’in biiyiik
bir ihracat¢1 ekonomi olarak varligi, diger gelismekte olan {ilkeler agisindan
ihracata dayali kalkinma stratejisinin etkinligini azaltan nedenlerden biridir
(Palley, 2011, s. 15-17).

Bu baglamda deginilmesi gereken bir nokta, gelismekte olan iilkelerin
ihracatlarinin yalnizca gelismis iilkelere yonelik olmadigi, Dogu Asya 6rneginde
oldugu gibi, kendi aralarinda da ciddi bir ticaret hacmine ulasmis olduklaridir.
Benzer bir sekilde, Giiney Amerika iilkelerini ticari ve ekonomik olarak bir araya
getirmeyi amaglayan Mercosur benzeri ortak pazar olusumlart da, 6zellikle ayni
bolgedeki {iilkeler arasindaki ticaret hacmini artirmaktadir. Bu tiir egilimlerin,
gelismis tilkelerin pazarlarinda yasanacak durgunlugu kismen de olsa telafi
etmesi beklenebilir. Ancak 1997-98 Dogu Asya Krizinde oldugu gibi, tiim bdlgeyi
olumsuz etkileyen bir konjonktiir s6z konusu oldugunda, bolgesel ticaretin olumlu
etkisi bir yana, krizin bulasma etkisine katkida bulunma olasiligi da
bulunmaktadir (Blecker, 1999, s. 11).

Tablo 1: Yillara gore gelismekte olan, gelismis ve gecis ekonomilerinin
GSMHK’larmin Diinya GSMH’s1 icindeki % payr (2005 yih sabit ABD
fiyatlar1 ve doviz kuruyla)

Yil Gelismekte Olan Gegis Ekonomileri Gelismis Ekonomiler
Ekonomiler
1970 13,81 3,48 82,71
1975 15,53 3,65 80,81
1980 16,69 3,87 79,44
1985 16,78 4,12 79,10
1990 17,25 4,21 78,54
1995 19,86 2,04 78,09
2000 21,00 1,89 77,11
2005 23,63 2,24 74,12
2010 28,56 2,44 69,00
2014 31,35 2,46 66,19

Kaynak: Unctad verilerinden tarafimizca yapilan hesaplama. (http://unctadstat.unctad.org/)
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Ihracata dayali kalkinma stratejisine iliskin bir diger yapisal sorun, gelismekte
olan iilkelerin kiiresel ekonomideki goreli paymin biiyiikliigiidiir. Bu durum hem
gelismis iilke pazarlarinin gelismekte olan {ilke ihracatlarin1 karsilayamamasina,
hem de gelismis iilkelerin durgunluktan ¢ikmasini zorlastirmaktadir. Bu durumu
Tablo 1’de gorebilmek miimkiindiir. 1970 yilina gelismekte olan ekonomilerin
GSMH’larinin Diinya GSMH i¢indeki payt %13,8 iken, bu oran 2014 yilinda
%31,3 e cikarken, ayn1 donemde gelismis ekonomilerde bu oran %82,7 den
%66,2’ye kadar gerilemistir.

Gelismekte olan tlkeler agisindan bir diger sorun, bozulan ticaret hadleridir.
Benzer mallar iireten ¢ok sayida ihracatci lilke olmasi, aralarinda devaliiasyonlari
ve tlcret baskilanmasini da igeren rekabetin bulunmasi, s6z konusu iriinlerin
ihracatindan elde edilmesi umulan getiriyi sinirlandirmaktadir (Razmi, 2007,
462). 20. ylizyllda hammadde ihracat¢ist iilkelerin deneyimledigi bu olgunun,
glinimiiz imalat sanayi ihracatgisi iilkelerin de yasadigini ifade etmek
miimkiindiir. Bu durum ayn1 zamanda ihracatgi iilkelerin verimlilik artislarinin bir
kisminin, gelismis {ilkelerin ithalatgilarina transfer edilmesi anlamma da
gelmektedir (Razmi ve Blecker, 2008, s. 23).

Gelismekte olan tlkelerin ihracatlarini artirmak amaciyla birbirleriyle rekabete
girmeleri, ayn1 zamanda bir ¢esit kiiresel “dibe dogru yaris” ortamina yol
acmaktadir. Rekabetciligi artirmak igin iiretim maliyetlerini minimize etme
cabasiyla ortaya cikan bu dibe dogru yarisin sonuglarinin, reel iicretlerin
asinmasindan calisma kosullarinin kotiilesmesine, {iretim siirecinin yarattigi cevre
sorunlarindan ~ vergi yiiklinlin sermaye kazancindan emek kazancina
kaydirilmasina kadar, bir ¢ok ekonomik, sosyal ve cevresel boyutu olmaktadir
(Palley, 2011, s. 16).

Yukarida deginilen nedenlerden dolay1, ihracata dayali kalkinma stratejisinin, en
azindan tim gelismekte olan iilkeler i¢in gecgerli bir kalkinma stratejisi olup
olmadig1 tartismalidir. Uygulamaya bakildiginda, bu yolla gelismis iilke
kategorisine ulasabilen birka¢ Ornege karsin, ¢ok sayida llkenin orta gelir
tuzaginda takili kaldiklar1 goriilmektedir. Bu iilkeler i¢in i¢ pazarlarina dayanan
bir biiyiime ve kalkinma stratejisi bir alternatif olarak diisiiniilebilir. Daha radikal
bir yaklagim ise, tiim diinya ekonomisini bir biitiin olarak goren ve tiim iilkelerin
cikarma olacagi savunulan, bir anlamda da kiiresel toplam talebin yonetimini
ifade eden kiiresel Keynesyencilik onerisidir.

5. Thracata Dayah Kalkinmaya Stratejisine Alternatif Olarak I¢ Talebe
Dayah Kalkinma ve Kiiresel Keynesyencilik

Eger ihracata dayali kalkinma stratejisi, igerdigi terkip hatasi nedeniyle biitiin
gelismekte olan iilkeler i¢in uygun bir yaklasim degilse, deginildigi gibi, bu
tilkelerin daha farkli bir kalkinma stratejisini degerlendirmesi gerekebilir. Elbette
gecmise gore ticaret hacminin katlanarak gerceklestigi, lilkeler arasinda ekonomik
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ve siyasal iligkilerin yogunlastig1 giiniimiiz diinyasinda, ithal ikameci kalkinmaya
dayal1 kapali bir ekonomi modelini savunmak miimkiin degildir. Ayrica bu model
gecmiste de beklenen basariyr saglayamamistir. Bunun da otesinde, iilkelerin
tiretmedikleri mal ve hammadde ithalatlarin1 finanse edebilmeleri agisindan
ihracat her zaman 6nemli olacaktir.’ Dolayisiyla giiniimiiz kosullarini da gz ardi
etmeyen farkli bir kalkinma stratejisine gerek oldugu ifade edilebilir. Bu agidan
baz1 iktisatgilar gelismekte olan {ilkeler i¢in ihracati dislamayan, ancak
kalkinmanin ana unsuru olarak i¢ talebe dayanan bir strateji onermektedirler.
Diger bir alternatif olarak, ekonomileri ayr1 ayr1 degil kiiresel ekonominin bir
pargasi olarak goren ve bu biitliine yonelik politikalarin uygulanmasini savunan
kiiresel Keynesyencilik diisiincesi tartisilmaktadir.

5.1. i¢ Talebe Dayalh Kalkinma Modeli

Ihracata dayali kalkinmaya alternatif olan gériislerden ic¢ talebe dayali kalkinma
modeli yeni bir yaklasim degildir. Gegmiste, 6zellikle Keynesyen iktisadin altin
¢ag1 olarak tanimlanan 50°1i-60’11 yillarda isgiicti verimliligiyle beraber gozlenen
ticret artiglarinin besledigi i¢ talebin yatirimlar1 ve dolayisiyla biiylimeyi tesvik
ettigi goriilmiistiir. Ancak gelismekte olan {ilkeler ig¢in bu politikanin
uygulanabilmesi i¢in bazi kosullarin yerine gelmesi gerekmektedir.

Oncelikle boyle bir stratejinin uygulanabilmesi igin, i¢ pazarimn yeteri kadar biiyiik
olmasi gerekmektedir. Y = C+I1+G+(X-M) seklindeki basit milli gelir denklemi
cergevesinde ifade edilecek olursa, (X) ile ifade edilen ihracattaki bir azalma, hane
halki tiiketiminde (C), yatinmlarda (I) ya da kamu harcamalarinda (G)
gerceklesen artislarla telafi edilebiliyor olmalidir. Bunlardan hane halki
tilketiminin otonom kismi1 dis borcla finanse edilerek artirilabilir. Diger bir
secenek, kamu transfer harcamalart ve vergiler yoluyla gelir dagilimim
degistirmek olabilir. Gelir dagilimmin diisiik gelir sahibi kesimlerin lehine
degistirilmesi toplam tiiketimi artirabilecektir.

Bu acidan orta smifin tiketim harcamalarinin daha kolay uyarilacag:
diistiniilebilir. Daha digiik gelire sahip kesimler, kendilerine yonelik transfer
harcamalar1 ve vergi muafiyetleri saglansa da, harcamalarmi fazla
artiramayacaklardir. Yiiksek gelire sahip kesimler ise daha ¢ok gosteris ve liiks
tilketimi tercih etmektedirler. Ayrica bu kesimin biyikligii toplam talebi
canlandirmak icin yeterli degildir. Orta sinifin ise Ozellikle dayanikli tiiketim
mallar1 talebi yliksektir. Ayrica diisiik gelirlilere gore bu kesimin tiiketici

¥ Post Keynesyen iktisatta biiyiime ile Gdemeler dengesi arasindaki iliski, genellikle Thirlwall’m
O6demeler dengesi kisitli biiyime modeliyle incelenmektedir. Buna gore, iilkeler uzun dénem
itibariyla dis ticaret dengelerini saglamak zorundadirlar. Thirlwall modelinde uzun doénemde
biiylimeyi kisitlayan unsurlar, iilkenin ihra¢ mallarina yonelik dis diinya talebinin gelir esnekligi,
iilkenin ithal mali talebinin gelir esnekligi ve diinya gelirinin artiy hizidir. Bu model ve
cevresindeki tartismalar igin Bkz. (Thirlwall, 2011, s. 307-357).
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kredilerine ulagsma imkani daha fazladir. Dolayisiyla orta sinif, hem tiiketim
tercihleri hem de krediye erisim olanaklari nedeniyle belli donemlerde cari
gelirlerinden bagimsiz olarak tiiketim yapma egiliminde olabilmektedirler. Bu
sayede gerceklesecek tiikketim artisi, ihracata dayali kalkinma stratejisinden
vazgecmenin olast olumsuzluklarin1 da simirlandiracaktir. Bunun yani sira, diisiik
ticretle saglanan rekabetgiligin  6nemli oldugu ihracata dayali kalkinma
stratejisinin aksine, i¢ talebe dayali bir biiylime stratejisinin ana unsurlarindan biri
ozel tiiketim oldugu igin, iicret artiglari ayrica 6nemlidir.”

I¢ talebin bir diger unsuru da yatirimlardir. Ozellikle kamunun altyap1 ve konut
yatirimlariin otonom oldugu ifade edilebilir. Ama yatirimlarin énemli bir kismi1
i¢seldir ve sermayenin firsat maliyetine baglidir. Sermayenin firsat maliyeti ise,
temelde merkez bankasi tarafindan belirlenen kisa vadeli faizlerin ve gelecekteki
satiglara iliskin beklentilerin bir fonksiyonudur. Eger girisimciler gelecekte
tirettikleri mallara olan talebin kalic1 olarak artacagini bekliyorlarsa yatirim yapma
egiliminde olacaklardir. Ancak ekonomideki tiiketim ve yatirim harcamalarinin
miktar1 birbiriyle uyumlu olmalidir. Eger yatirimlarin artis hizi siirekli olarak
tiketimin artis hizinin altinda kalirsa, {iretim kapasitesi tam olarak
kullanilamayacak, karlar tizerinde baski olusacak ve borgla finanse edilen
yatirimlarin varligi nedeniyle finansal kirilganlik artabilecektir.

Kamu harcamalar1 da i¢ talebin bir pargasidir. Kamu harcamalarinin énemli bir
kism1 otonomdur ve devlet borclanmasi ya da yiiksek gelire sahip kesimlerden
alman vergilerin artirilmas1 yoluyla finanse edilebilir. Ancak kamu gelir ve
giderlerinin 6nemli bir kismu igseldir ve milli gelire baghdir (issizlik sigortasi
odemeleri ya da vergi gelirleri gibi). Kamu harcamalarinda gergeklestirilecek bir
artisin gelir diizeyi iizerindeki etkisi ise ¢arpanin etkinligine baglidir. Bunun yam
sira, eger mali genisleme uluslararasi esgiidiim i¢inde gergeklestirilirse etkisi daha
belirgin olacaktir. Ornegin, 2008-2009 doéneminde geligmis iilkelerin mali
genislemeye gitmesi, gelismekte olan iilkeler acisindan krizin ihracatlar
tizerindeki olumsuz etkisini kismen de olsa azaltmistir (Mayer, 2013, 6-7).

5.2. Kiiresel Keynesyencilik Yaklasimi

Son yillarda iilkelerin ekonomi politikalarini, tiim iilkelerin yararina olacak
sekilde esgiidiim i¢inde ylriitmeleri gerekliligi tartisilmaya baglanmistir. Bu konu
ozellikle kiiresel Keynesyencilik ya da uluslararas1 Keynesyencilik baslig1 altinda
incelenmektedir. Kiiresel Keynesyencilik kavrami, ekonomik sorunlar ig¢in
uygulanmas1 gereken politikalarin kiiresel baglamda ele alinmasi gerekliligini
vurgular. Bu kavramin giindeme gelmesi 1980°1i yillarin baslarina uzanir. 1980

“ Biiyiimede i¢ talebe vurgu yapan yaklasim siklikla iicrete dayali biiyiime (wage - led growth)
olarak tanimlanmaktadir. Burada bu kavramin kullanilmamasinin nedeni, i¢ talep unsurlari
arasinda yatirnmin ve kamu harcamalarinin da olmasidir. Ancak i¢ talebin ana unsuru elbette
hanehalki tiiketimidir.
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yilinda yaymlanan ve gelismekte olan iilkeler i¢in bir tir Marshall Plani
niteliginde olan Brandt Komisyonu Raporu’na yonelik siyasi elestirilerde kiiresel
ya da uluslararas1 Keynesyencilik kavramimin kullanildigi goriilmiistiir (Kohler,
2002, s. 101). Bu kavramu iktisadi bir ¢ercevede ele alan ilk iktisat¢ilardan biri
Galbraith olmustur. Galbraith kiiresel Keynesyenciligi biiyiime ve istihdam
oranlarinin hizli artisini, ortak yasam standardinin yiikselisini ve finansal istikrari
saglayan, ancak heniiz tesis edilmemis bir mekanizma olarak tanimlar. Galbraith’e
gore boyle bir mekanizma Ozellikle biiyilkk devletlerin aktif c¢abasini
gerektirmektedir. Bu iilkelerin, diinya siyasetindeki egemen olma pozisyonlarinin
bir geregi olarak, kiiresel ekonomide dengeleri gézetme, rezerv para ihtiyacini
karsilama, spekiilasyonlar1 6nleme ve daha kiiciik iilkelerin biiyiimelerine destek
olma gibi sorumluluklar1 olmalidir. Biiyiik iilkeler kiiresel ekonominin isleyisi
acisindan sigorta islevi gérmeli, bu amagla gerektiginde zarar1 géze almalidirlar.
Ayrica gelismekte olan {iilkelerin biiylime hizlarmin artmasi, bu iilkelere ihracat
yapan gelismis lilkelerin de gelirlerinin artmasit anlamina gelmektedir. Bundan
gelismis llkeler de fayda saglayacaklardir (Galbraith, 1995, s. 69). Bu noktada
kiiresel ekonominin canli olabilmesi i¢in tiim {ilkelerin biiyiime hizlarinin yiiksek
olmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir ifade ile, Keynesyen iktisatta
istthdam ve ekonomik faaliyet diizeyi iizerinde etkili olan toplam talebin yerini,
kiiresel Keynesyen yaklagimda “kiiresel talep” kavrami almaktadir.

5.2.1. Kiiresel Eksik Istihdam Dengesi

Keynesyen gelenege uygun olarak kiiresel Keynesyencilik yaklasiminda da
kiiresel talep yetersizligi, diger bir ifadeyle kiiresel talebin kiiresel arzin altinda
kalmas1 miimkiindiir. Tipki bir iilke ekonomisinde toplam talep yetersizligi
durumunda gozlenen eksik istihdam dengesi kiiresel dlgekte de gegerli olmakta
ve kiiresel eksik istihdam dengesi olarak nitelendirilmektedir. Kiiresel ekonomi
tilke ekonomilerinin biitiiniinden olustugu i¢in, kiiresel eksik isttihdam dengesinin
olumsuz etkilerinin {ilkeler arasinda dagitilmis oldugu ifade edilebilir. Diger bir
ifadeyle kiiresel issizlik iilkeler arasinda bdoliinmiistiir. Bununla beraber bu
olumsuz etkinin tiim {ilkelerde goriilmesi gerekmemektedir. Tipki bir iilke
ekonomisi genel olarak durgunluk kosullarindayken bazi sektdrlerde canliligin
siirebilmesi gibi, kiiresel bir eksik istthdam durumunda da bazi iilkelerde tam
istihdam dengesi gergeklesebilecektir. Ancak yine de, iilkelerin kiiresel dengeden
tamamen yalitilmis olmalart miimkiin degildir.

Bu goriisii savunanlar giiniimiizde kiiresel eksik istthdam dengesinin gegerli
oldugunu ve bu durumun konjonktiirel olmaktan ¢ok yapisal nedenlerden
kaynaklandigin1 savunmaktadirlar.

Bu yapisal unsurlardan biri liretimin kiiresellesmesidir. Giintimiizde ¢okuluslu
sirketlerin tiretim merkezlerini diisiik ticretlerin gecerli oldugu iilkelere kaydirip,
oralarda iiretilen mallar1 gelismis iilke piyasalarinda pazarlama stratejisi, kiiresel
olarak iicretlerin genel diizeyinin diigmesine neden olmaktadir. Ayrica gelismekte
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olan iilkelerin bu tiir yatirimlar1 ¢ekmek igin kendi aralarindaki rekabetleri, daha
once deginildigi gibi iicretlerin baskilanmasina ve “dibe dogru yaris”a neden
olmaktadir.

Ucret gelirlerini, dolayisiyla kiiresel talebi olumsuz etkileyen bir diger unsur
teknolojik gelismelerdir. Teknolojik gelisme biiyiime agisindan arzu edilmekle
beraber, iiretim siirecinde emek tasarrufu yaratmasi nedeniyle isgiiciine olan talebi
diisiirmektedir. Teknolojik gelismeyle beraber azalan emek talebini telefi
edebilecek {licret artiglarinin olmamasi ve/veya yeni istihdam alanlarimin
acilamamasi da ticret gelirlerinin diismesine neden olmaktadir

Kiiresel sermayenin dolagim hizinin artmasi ve istikrarsiz yapisi da kiiresel toplam
talebi olumsuz etkilemektedir. Kisa siirede yliksek miktarda yabanci sermaye giris
ya da ¢ikisina maruz kalan gelismekte olan iilkelerdeki toplam talep olumlu ya da
olumsuz etkilenmektedir. Bu durumun yarattig1 istikrarsizlik kiiresel toplam talebi
de olumsuz etkilemektedir (Kohler ve Tausch, 2002, s. 105-112).

Bir bagka yapisal unsur finansallasmanin yayginlagsmasidir. Bu olgu o6zellikle
Washington Konsensiisii olarak ifade edilen neoliberal politikalarin uygulandigi
son 25-30 yil i¢inde iz kazanmistir.”" Finansallasmanin geldigi nokta, bu konu
lizerinde ayrica durulmasini gerektirmektedir. Zira, finansallagmanin kiiresel
toplam talep iizerinde ciddi etkileri olmaktadir ve bu olguyu dikkate almadan,
ulusal ve kiiresel diizeyde ekonominin istikrar1 i¢in alinacak onlemlerin yeterince
etkili olmas1 gii¢ olacaktir.

Finansallasma olgusu yalmizca gelismekte olan ilkelerin  istikrarimi
ilgilendirmemekte, gelismis {lkelerin istikrar1 acisindan da  sorunlar
yaratabilmektedir. Bunun en yakin 6rnegi 2008 finansal krizinde gozlenmistir.
Kriz 6ncesinde ABD ekonomisi uzun bir donem boyunca kiiresel ekonominin
motoru olmustur. Bu siiregte ABD ekonomisi, daha 6nce deginildigi tizere “nihai
son tiiketici” olma fonksiyonunu yerine getirerek kiiresel toplam talebin canli
kalmasina yardimci olmustur. Bununla beraber, zaman i¢inde ekonomide artan
dengesizlikler, bu siirecin siirdiiriilemez noktaya gelmesine ve bir Kkrizle
sonlanmasina neden olmustur. ABD’de 1980’li yillarda uygulanmaya baglanan,
finans piyasalar1 yonelimli ve gelir dagilimini bozan politikalar sonucunda igsizlik
artarken icret gelirlerinin payr diismeye baslamistir. Aynmi dénemde
belirginlesmeye baslayan reel yatirimlarla karlarin ayrigma siirecinde, reel
yatirnmlar zayiflamaya baglamistir. Kalecki’nin ortaya koydugu gibi, karlarin
diizeyi; net ihracat, 6zel tiiketim ve yatirim ve biit¢e agig1 ile dogru orantilidir

" Washington Konsensiisii ifadesi ilk defa Williamson tarafindan 1989 yilinda kullanilmistir. Bu
terim, Washington’daki uluslararasi finansal kuruluslarin, Latin Amerika iilkelerinin uygulamasi
gereken politikalar konusundaki fikir birligini ifade eder. Bunlar mali disiplin, dis ticaretin
liberalizasyonu, oOzellestirme gibi 10 maddede Ozetlenen neoliberal politikalardir. Bkz.
(Williamson, 2004, s. 195-206).
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(Kalecki, 1971, s. 85). Bu donemde ABD ckonomisi karlarin diizeyini yiiksek
tiketim ve kamu aciklar1 sayesinde korumustur. Ancak gelir dagiliminda
ticretlerin paymin diistiigli bir ortamda tiiketimin canlilig artan hanehalki
bor¢lanmasma bagl olarak gerceklesmistir. Ozel kesimin ve kamunun negatif
olan dengesi ise, dis diinyadan sermaye girisine ve cari a¢igin artmasina neden
olmustur (Hein ve Truger, 2013, s. 191-195). Bu siiregte ABD ekonomisi
diinyanin baglica dis a¢ik veren ekonomisiyken, Almanya, Japonya ve petrol ihrag
eden tilkeler ile beraber, baslica dis fazla veren lilkelerden biri olmustur. Almanya
ekonomisinde dis ticaret fazlasi sayesinde nispeten zayif i¢ talep telafi edilmis,
karlarin ve biliylime oraninin diismemesi saglanmigtir. Bu ag¢idan ABD
ekonomisinin faaliyet diizeyi, tiiketicilerin bor¢lanma ve diinyanin geri kalaninin
da bu borcu saglama isteklerine bagli iken, Almanya ekonomisinin performansi
diinya ekonomisinin ve ihracat pazarlarinin biiylime oranina bagli olmustur. Bu
durum Almanya ekonomisi ic¢in de kirilganlik yaratmaktadir; Alman
Neomerkantilist modelin basarisi dis diinyanin borg¢lanma istek ve imkanina
baghidir (Hein ve Truger, 2013, 198). Nitekim ABD ekonomisinde artan
hanehalki bor¢lanmasi1 2008 krizine yol agan en énemli nedenlerden biri olmus,
Almanya ise kiiresel ekonominin yavaglamasi nedeniyle ihracatinda Onemli
kayiplar yasamigtir. Benzer sekilde gelismekte olan iilkelerde de ihracatin azaldigi
ve ekonomik biiyiimenin yavasladigi  gozlenmistir. Dolayistyla  iilke
ekonomilerinin performanslari, uluslararasi finansal sistem ve kiiresel talep
arasinda yakindan iliski vardir.

5.2.2. Kiiresel Keynesyen Yeni Anlasma Onerisi

Hein ve Truger, yukarida deginilen nedenlerden dolayi, iilke ekonomilerinin ve
kiiresel ekonominin istikrar i¢inde biiylime ¢izgisini yakalayabilmesi i¢in
“Kiiresel Keynesyen Yeni Anlasma” (Global Keynesian New Deal) olarak
adlandirdiklar1 bir reform Onerisi sunmaktadirlar. Bu reform Onerisi, finansal ve
reel sektoriin yeniden diizenlenmesi, makroekonomik politikalarinin dogrultusunu
degistirmek ve uluslararas1 diizeyde makroekonomi politikalarmin esgiidiimiinii
yeniden yapilandirmak {izere {i¢ unsurdan olusmaktadir.

5.5.2.1. Finansal ve Reel Sektore Yonelik Diizenleme Onerileri

Yeni Anlasma oOnerisinin ilk unsuru olan finansal ve reel sektoriin yeniden
diizenlenmesi, reel yatirimlarin artmasi ve billylimenin saglanmasi i¢in gerekli
goriilmektedir ve ti¢ boyutu bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, 6zellikle finansal
piyasalarin dogasinda olan belirsizlik, asimetrik bilgi, beklentiler, ahlaki tehlike-
ters se¢im, ve sahtecilikten kaynaklanan sorunlari1 azaltmak i¢in bu piyasalarin
seffafligin1 artirmaya yonelik diizenlemelerdir. Bunlar, tiim finansal araglarin
standardizasyonu ve denetimi, bilanco dist islemlere izin verilmemesi, tiim
finansal araci kurumlarin ulusal ve ulusiistii diizeyde diizenlenmesi ve denetimi,
0zel yerine bagimsiz ve kamusal derecelendirme kuruluslarinin olusturulmasi ve
0zel bankalarla rekabet edebilecek, hanehalklarina ve kiigiik isletmelere kredi
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saglayacak giicli kamu ve kooperatif bankalarmin kurulmasi gibi tedbirleri
icermektedir. Ayrica ekonominin genelini etkileyebilecek finansal kurumlarin da
kamu miilkiyetinde olmasi onemlidir ¢iinkii bu kurumlarin istikrar1 bir kamusal
mal niteligi tagimaktadir.

Ikinci olarak yeniden diizenlemelerin, finansal ve reel sektdrlerdeki ekonomik
birimleri kisa vadeden ziyade uzun vadeli kar arayisina yonlendirmesi gereklidir.
Son dénemlerde yaygimlasan “olustur ve dagit” ** (originate and distribute)
stratejilerinin  Oniine gegmek icin menkul kiymetlestirme (securitization)
olanaklar1 sinirlandirilabilir. Boylece bankalar, firmalar1 ve onlarin yatirim
projelerini degerlemek, uygun olanlara kredi agmak ve geri 6demeleri takip etmek
gibi esas islevlerine donebilirler. Ayrica hisse senetlerinin kisa vadeli degerinin
Oone c¢ikmasina yol acan pay geri alim programi, yoneticilere hisse senedi
dagitilmasi gibi uygulamalarin azaltilmasi, bunun yani sira hissedarlarin sirket
yonetimine katiliminin artirilmasi gibi yontemlere bagvurulabilir.

Alman bu Onlemlere ragmen, yine de finansal piyasalarda istikrarsizliklar
gozlenebilir. Dolayisiyla {¢iincii olarak, sistemin istikrarina yonelik hem iilke
bazinda hem de kiiresel Ol¢ekte diizenlemeler gereklidir. Bunlar, tiim finansal
kuruluglar i¢in Ozsermayelerine iligkin diizenlemeler, varlik temelli zorunlu
karsilik uygulamasi ve tiim finansal islemler i¢in genel bir islem vergisi*® ve genel
bir servet kazanci vergisi olarak ifade edilebilir (Hein ve Truger, 2013, s. 202-
203).

5.5.2.2. Makro Politika Onerileri

Ekonomik istikrar ve biiyiime igin finansal piyasalarda yapilacak diizenlemelerin
yant sira, iilkelerin uyguladiklari makroekonomik politikalarim1 da goézden
gecirmeleri gereklidir. Bu baglamda Hein ve Stockhammer (2010), post
Keynesyen gergevede, alternatif bir makro politika Onerisi getirmektedirler. Bu
Oneri para ve maliye politikalarinin yam sira, gelirler ve licret politikalarini da
icermektedir.

Para politikas1 agisindan merkez bankalarmin degisken faiz uygulamasindan
kaginarak, miimkiin oldugunca diisiik faiz oranlar1 hedeflemesi Onerilmektedir.
Boyle bir faiz politikasinin enflasyonla miicadele agisindan olumsuz olacagi
diisiiniilebilir. Ancak yazarlara gore yiliksek faizler kisa vadede anti enflasyonist
bir etki yaratsa da, uzun vadede {iretim maliyetlerini artirarak maliyet
enflasyonuna yol agmaktadir.” Bunun da 6tesinde, merkez bankalarmim esas

* Bu terim verilen kredilerin menkul kiymetlestirilip satilmasimi ifade etmektedir. ABD’de
finansal kurumlarin mortgage kredilerinin bu sekilde satilmasi bunun tipik bir drnegidir.

* Finansal islemlere getirilecek vergi hakkindaki tartismalar ve Gneriler igin bkz. (Schulmeister,
2014).

" Post Keynesyen iktisatta faiz politikasi tartismalari i¢in bkz. (Argitis, 2011, 91-122).
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gorevi parasal ve finansal sistemin istikrarini saglamak olarak goriilmektedir. Bu
da, likidite krizi donemlerinde nihai borg¢ verici olarak davranmasi ve yukarida
deginilen finansal sistemin yeniden yapilandirilmasinda iistiine diisen gorevleri
yerine getirmesi anlamina gelmektedir. Bu gorevler arasinda ticari bankalarin
yeniden finansman islemleri i¢in kredi standartlarinin olusturulmasi ve merkez
bankasinda tutulan zorunlu karsilik oranlarinin, farkli varliklar igin farkl
diizeylerde belirlenmesi de vardir. Boylece verilen kredilerin daha arzu edilen
sektorlere yonelmesi miimkiin olacaktir.

Gelirler ve ticret politikalart da post Keynesyen yaklasimin temel politika
onerilerinden biridir. Post Keynesyenlere gore enflasyon parasal nedenlerden
kaynaklanmayan, 6ziinde gelir dagilimi gatismasinin bir sonucudur (Wray, 2001,
s. 87). Dolayisiyla {icretin belirlenmesi siirecinde devletin etkili olmas1 gereklidir.
Bu agidan yazarlarin Onerisi, nominal iicret artislarinin uzun doénemli emek
verimlilik artis1 artt hiikiimetin belirledigi enflasyon hedefine esit olmasidir.
Ayrica tcret pazarliklarinin makro ekonomik diizeyde koordinasyonu ve giiclii
sendikalarin varligi da Onemlidir. Ayn1 zamanda {icretlerin belli bir diizeyde
tutulmasi toplam talebi canli kilacaktir.

Maliye politikast ise kisa ve orta/uzun vadede reel ekonominin istikrarindan
sorumlu olmaktadir. Maliye politikas1 araciligiyla uygulanacak talep yonetimi,
etkin talebi tam istihdami saglayacak sekilde canli tutabilmeli ve gelir dagilimini
iyilestirebilmelidir (Hein ve Stockhammer, 2010, s. 342-349).

Maliye politikasi baglaminda, biitge ve ekonomik faaliyet diizeyi arasindaki iligki,
basit Keynesyen milli gelir denklemini yeniden diizenlemek yoluyla gosterilebilir:

S = (G-T) + (X-M) (1)

Esitlikte S tasarrufu, | yatirimi, G kamu harcamalarini, T vergileri, X ihracati ve M
ithalat1 gostermektedir. (1) nolu Esitligin ifade ettigi iligki, 6zel net tasarruflarin
blitce agig1 art1 dis ticaret fazlasina esit olmasi gerektigidir. Ayn1 zamanda, dig
denge verili olmak kaydiyla, devlet biitcesini dengeye getirmek ya da biitce fazlasi
elde etmek igin yapilan uygulamalarin zorunlu olarak 6zel tasarruflardaki diisiis
ile dengelenecegi goriilmektedir. Nitekim biitce fazlasi devletin ekonomiden
aldigindan daha azin1 ekonomiye aktarmasi (G - T > 0) anlamima geldigi igin,

biitge fazlasi toplam talebi ve 6zel kesim karlarini azaltmaktadr.

Biit¢e aciklariyla firma karlart arasindaki dogrudan iliskiyi vurgulamak igin (1)
numarali esitlikteki 6zel kesim tasarruflarini (S), hanehalklar tasarrufu (S,) ve
firma tasarruflar1 olarak ikiye ayirabiliriz. Firma tasarruflar1 6zel sektoriin karlar
(P) olarak nitelenebilir. Buradan (1) numarali esitligin yeniden diizenlenmesiyle
ozel sektoriin karlarin1 gosteren esitlik elde edilebilir:
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P=U-S)+G-T)+X—M) 2

(2) nolu esitlik firma karlarinin yatirimlar, kamu harcamasi ve ihracattan olumlu
yonde etkilendigini gostermektedir. Ayn1 zamanda karlarin hanehalki tasarruflari,
vergiler ve ithalat ile ters yonde bir iligkisinin oldugu goriilmektedir. Yukarida
deginilen Kalegkici yaklasima uygun olan bu esitlik, uzun vadede ozel sektor
karlarimin devamliligr igin, diisiikk ya da negatif hanehalki tasarrufu (diger bir
ifadeyle artan hanehalki borcu), kamu agiklar1 ya da dis ticarette iyilesmelerin
gerekli kosullar oldugu géstermektedir (Bougrine, 2004, s. 34).7T

Bir tilke igin dis ticaret fazlasi vermek kolaylikla ulasilabilecek bir amag degildir.
Kaldi ki tiim iilkelerin bunu eszamanli olarak gergeklestirmesi de miimkiin
degildir. Hein ve Truger, siireklilik gosteren kamu aciklarinin 6zel sektor
karlihigmi destekleyecegini ve  bu sayede istihdamin yiiksek seviyede
gerceklesecegini savunmaktadirlar. Yazarlara gore boyle bir politika kamu
bor¢lanmasi sorunu yaratmayacaktir. Onlara gore, kamunun siirekli agik verdigi
ve uzun donemli sabit bir biiylime oraninin saglandigi bir ekonomide, kamu
borcunun milli gelire oram sabit bir degere yakinsayacaktir.*** Ayrica milli gelir
artis1 sayesinde vergi gelirlerinin de artabilecegi dikkate alinmalidir. Boyle bir
politika toplam talep soklariin ekonominin istikrarin1 bozmasini engelleyecektir.
Bunun da o6tesinde, uygun vergi politikalari ve transfer harcamalariyla, gelirin
yeniden dagilimi diisiik gelir gruplarin lehine olacak sekilde gerceklestirilebilir.
Bu sayede toplam talebin istikrar1 da saglanacaktir (Hein ve Truger, 2013, s. 205).

5.5.2.3. Kiiresel Diizeyde Diizenlemelere ve Isbirligine iliskin Oneriler

Bu politikalar ulusal diizeyde ekonomik istikrar1 saglasa da, iilkelerin diinya
ekonomilerine entegre olmalar1 nedeniyle, bir {ilkenin uyguladig1 genisletici ya da
daraltic1 politikanin baska iilkelerin ekonomilerini etkilemesi miimkiindiir.
Ornegin, istihdam1 artirmak amaciyla genisletici politika izleyen bir iilkede ithalat
talebi de artabilmekte ve bu durum baska iilkelerdeki istihdami olumlu
etkileyebilmektedir. Ancak genisletici politikalar izleyen s6z konusu iilkede, bir
yandan toplam talep artarken diger yandan Odemeler  dengesi
bozulabilmektedir. 8% Tersine, ihracatini artirmayr basaran bir ilke, baska
tilkelerdeki istihdami olumsuz etkileyebilir. Dolayisiyla diinyadaki tiim tilkelerin
kendi i¢ taleplerini adil bir sekilde desteklemeleri, digerlerine de ihracat yapma
imkani1 saglayacaktir. Boylelikle diinyadaki tiim iilkelerin biiylimeleri i¢in uygun
bir ortam olacaktir ( Patomaki, 2013, s. 173).

1T Maliye politikasina benzer bir yaklagim icin bkz. (Arestis ve Sawyer, 2004, s. 441-463).

1 yazarlar bu savi Evsey Domar’a dayandirmaktadirlar. ilgili calisma igin bkz., (Domar, 1944, s.
798-827).

W post Keynesyen iktisatcilar bu durumu, tek bir iilkede Keynesyen politikalarin uygulanmasinin
etkin olup olmadig: agisindan tartigmaktadirlar. Bu tartigmalarla ilgili olarak, bkz. (Smithin, 2001,
s. 119-122).
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Bunun gergeklestirilebilmesi  ig¢in  uluslararasi isbirliginin  ne  sekilde
saglanabilecegi ve yeni uluslariistii kurumlarin gerekliligi tartisitlmaktadir. Bu
baglamda Hein ve Truger, Avrupa Birligi ve kiiresel diizeyde olmak iizere, iKi
alanda yapilmasi gerekenlere iliskin Onerilerde bulunmaktadirlar.” Kiiresel
diizeyde alinabilecek Onlemler konusunda ise, post Keynesyen)  iktisatgilar
Keynes’in uluslararasi 6demeler sistemi onerisinden ilham almaktadirlar (Hein ve
Truger, 2013, s. 207). Bu 6neriye gore bir Uluslararasi Takas Birligi (International
Bankasi Unit-ICB) olusturulmali ve Keynes’in bancor olarak adlandirdigi,
uluslararasi bir para birimi kabul edilmelidir. Bancor iilkeler arasinda yapilacak
O0demeler i¢in gecerli olacaktir. Her {ilke kendi parasinin degerini belirli bir limitte
dalgalanacak sekilde bancor’a sabitleyecektir. Diger bir ifadeyle, altin
standardindaki altinin yerine bancor Onerilmektedir. Bancor yalnizca iilkeler
arasindaki 6demelerin yapilmasi i¢in kullanilacaktir. Bu ¢ercevede takas bankasi,
bir ¢esit uluslariistii merkez bankas1 gibi islev gorecektir. Bu onerinin uluslararasi
ticaret acisindan onemi, iilkelerin dis dengelerini korumaya yonelik onlemleri de
icermesidir. Ornegin, ticaret fazlasi veren iilkeler, ellerindeki bancor rezervini
ICB’ye devretmekte, gerekirse bu kurum tarafindan para birimlerini degerlemeye
zorunlu tutulabilmektedirler. A¢ik veren flilkeler ise, agiklarinin finansmani igin
banka kaynaklarina basvurabilmekte, duruma goére banka tarafindan devaliiasyona
zorlanabilmektedirler (Arestis ve digerleri, 2005, s. 527-528). Goruldigi gibi
Keynes’in 6demeler sistemi plani, uluslararasi ticarette yasanacak dengesizlikleri
Onlemeye yonelik olarak kurgulanmistir. Bu sistem sayesinde, Ornegin,
merkantilist politikalar izleyen biiyiik iilkelerin siirekli olarak dis ticaret fazlasi
elde etmesi ve buna bagli olarak uluslararas: ticaret hacminin daralmas1 gibi bir
sorun ortaya ¢ikmayacaktir. Ciinkii iilkeler bancor cinsinden fazla rezervlerini
ICB’a devretmek zorundadirlar ve orada tutulan rezervleri belli bir siirede
kullanmazlarsa, belli bir kismina banka el koyabilmektedir.

Keynes Genel Teori eserinde ulusal bir ekonominin tam istihdama ulagmasi igin
gerekli kosullar1 incelemekle beraber, dis diinyanin ekonomik kosullarinin
oneminin de farkindaydi. Bu durumu Genel Teori’sinin merkantilizm ile ilgili
boliimiinde agikca belirtmektedir:

“Uluslararas1 kaygilardan etkilenmeyen, bagimsiz bir faiz politikast ve
optimum istihdam seviyesini hedefleyen bir yatirim programinin ayn: zamanda
hem bize hem de komsularimiza yarar1 agisindan c¢ifte getirisi olacaktir. Bu
politikalarin tiim iilkeler tarafindan ayni anda uygulanmasi, ister iilke i¢i istihdam
olarak, ister uluslararasi ticaretin hacmiyle ol¢elim, ekonominin saghgini ve
giiciinii uluslararasi ¢apta saglayacaktir.” (Keynes, 1964, s. 348)

“"" Bu galismanin amact orta gelir tuzag: olgusunu agiklayabilmek ve bunu kiiresel bir baglama
oturtmak oldugu igin, gelismis iilkelerden olusan Avrupa Birligi’ne yonelik Oneriler bir yana
birakilmaktadir. Bunun da otesinde, kiiresel toplam talebin yetersiz oldugu bir konjonktiirde
bolgesel diizeyde alinan 6nlemlerin etkinligi de tartigmalidir.
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Davidson, Keynes’in bu oOnerisini temel alan baska bir 6demeler sistemi modeli
gelistirmistir. Ancak Davidson’a gore, uluslariistii bir merkez bankasinin tesis
edilmesi arzulanir olsa da, pratikte uygulanabilir degildir. Bu nedenle Davidson,
devletlerin banka sistemi {izerinde kontroliinii ve ulusal maliye politikalarim
dislamayan daha 1limli bir sistem 6nermektedir. Ayrica ona gore uluslararasi bir
para sisteminin uygulanmasi i¢in uluslariistii bir merkez bankasina ihtiya¢ da
yoktur. Gerekli olan, uluslararas1 6demelerde kullanilacak ortak bir para biriminin
tim Tllkeler tarafindan kabulii ve bu 6demeleri cift tarafli kayit usuliine gore
kaydedecek bir kurumun tesisidir. Tim uluslararasi O6demelerde yalnizca
uluslararasi para birimi kullanilacak ve bu para biriminden ulusal para birimlerine
yonelik, tek tarafli bir konvertibilite gegerli olacaktir. Bu sayede uluslararasi
likidite biiyiikligiinden kayiplar olmayacaktir. Yine Keynes’in Onerisinde oldugu
gibi, iilkeler ulusal para birimlerini uluslararasi para birimine sabitleyeceklerdir.
Sabit doviz kuru uygulanmakla birlikte, zaman i¢inde Onceden belirlenmis
kosullara gore doviz kurunda ayarlamalar yapabileceklerdir. Keynes’in onerisinde
oldugu gibi, lilkeler ticaret fazlasini ellerinde tutamayacaklardir. Dolayisiyla bu
fazlay1 ithalatlarini artirmak i¢in kullanacaklardir. Alternatif olarak, diger tilkelere
yonelik dogrudan sermaye yatirimlari ya da ekonomik yardim olarak da
degerlendireceklerdir. Boylelikle, bir ya da birden fazla iilkenin dis ticaret
fazlalar1 yiiziinden uluslararasi ticaret hacminin daralmasi ve kiiresel toplam
talebin diismesi gibi bir sorun yasanmayacaktir (Davidson, 1999, s. 67-72).

Davidson’un uluslariistii merkez bankasini gerektirmeyen bu Onerisinin aksine,
Patomaki kiiresel Keynesyenciligin tim kurumlariyla tesis edilmesini ve iilkelerin
esit temsil edildikleri kiiresel bir demokrasi anlayisinin, yeni bir diinya diizeninin
ekonomik altyapisi olarak diisiiniilmesi gerektigini savunmaktadir. Bunun
saglanmasi uluslariistii bir merkez bankasinin yaninda, kiiresel bir parlamento gibi
diger ekonomik ve siyasi kurumlarin da varligini gerektirmektedir. Ekonomik
anlamda kiiresel Keynesyencilige, siyasi anlamda kiiresel demokrasiye dayanan
bu anlayisin ekonomi politikasi, Patoméki’ye gore su ¢ercevede olmalidir
(Patomiki, 2013, s. 175-180):

o Keynes’in uluslararasi takas bankasi planinin 6ziine uygun sekilde kiiresel
bir para birimi kabul edilmeli;

. Bir bor¢ tahkim sistemi kurulmali ve uluslararasi borglarin sorun olmamasi
icin kiiresel finans sistemi yeniden diizenlenmeli;

. Kiiresel diizeyde 1is¢i haklar1 iyilestirilmeli ve sendikalagma
yayginlagtirilmali;
. Bazi vergiler kiiresel ¢apta uygulanmali. Bunlar silahlanmadan, finansal

islemlerden alinan vergiler ve sera gazi salinimina getirilen vergiler olmals;

o Herkes i¢in belirli diizeyde egitim almak evrensel bir hak olarak taninmali.
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Egitim hakki ayn1 zamanda kiiresel refahin yeniden dagiliminin bir pargasi olarak
goriilmeli;

. Ulus devletlerin ve uluslararas1 kuruluslarin arasindaki koordinasyon
kurumsal diizeyde saglanmali ve boylelikle kiiresel toplam talebin diizeyi
korunmali.

6. Sonuc¢

Ulke ekonomilerinin daha fazla disa agilmalar1 ve dis diinya ile daha fazla
etkilesime girmeleri sayesinde artan miktarda ekonomik kazanim elde edecekleri
Onerisi yaygin olarak kabul gérmiistiir. Ancak bu 6neri bir {ilke i¢in dogru olsa da,
tim {ilkeler i¢in ayn1 anda dogru olmayabilir. Baz1 durumlarda sistemin bir
pargasi i¢in dogru olan bir sey, timil i¢in yanlis olabilmektedir. Terkip hatasi
olarak tanimlanan bu durumun en bilinen 6rneklerinden biri Keynes’in tasarruf
paradoksudur; bir bireyin tasarrufunu artirmasi onun igin iyi olabilir, ama herkes
bunu yaparsa, toplam talep yetersizligi yiiziinden ekonomide durgunluk
yasanacaktir. Benzer bir ¢ikarsamayr uluslararasi ekonomi i¢in de yapmak
miimkiindiir. Bir {ilkenin ihracatini artirmasi1 o lilke icin iyidir. Ancak tiim
tilkelerin ihracatlarint ayn1 anda artirmalar1 ve bundan hepsinin kazang saglamasi
miimkiin degildir. Bu ancak, diinya ekonomisinin de ihracat artiglarim
karsilayacak hizda biiylimesi durumunda miimkiin olabilecektir.

Orta gelir tuzagi tartigmalarina bu acgidan da yaklasmak gerekmektedir. Bu
konudaki analizler genellikle iilke ya da bodlge ekonomileri cercevesinde
yapilmaktadir. Bu durum, bir benzetmeyle ifade edilecek olursa, bir {ilke
ekonomisi krizdeyken, sirketlere krizden ¢ikmanin yollarin1t gostermeye
benzemektedir. Bu oOneriler bazi sirketlerin isine yarayabilir ancak tlimiiniin
basarili olamayacagi agiktir. Benzer bir sekilde kiiresel toplam talep artisi
simirliyken, tiim gelismekte olan iilkelerin ihracatlarini artirabilmeleri miimkiin
olmayacaktir. Bunun yaninda, orta gelir tuzag: tartismalarinda genellikle goz ardi
edilen bir nokta daha vardir; o da bu iilkelerin gelismis iilkelerle rekabetlerinde
asmalariin glic oldugu bir bilim ve teknoloji simiriyla karsi karsiya kalmig
olduklaridir. Bu iilkelere Onerilen, yiiksek katma degerli firiinler {iretimine
yonelmeleri, bunun i¢in AR-GE yatirimlar1 yapmalari, egitime 6nem vermeleri
gibi ¢oziimlerin uygulanmasi ¢ok da kolay degildir. Gelismis ve gelismekte olan
iilkeler arasindaki bilimsel ve teknolojik bilgi agig1, kolaylikla kapanacak kadar
kiiglik degildir. Bunun da &tesinde, gelismis iilkeler, ucuz emege dayanan imalat
sanayi Uretimini gelismekte olan {ilkelere birakmis gibidirler. Oysa konu
teknolojik ve yiiksek katma degerli iiriinler oldugunda, bu alanda son derece
rekabetci olabileceklerini de hesaba katmak gerekmektedir. Dolayisiyla orta gelir
diizeyindeki iilkelere yonelik geleneksel politika Onerilerinin etkinligi tartigmali
bir durumdur.

Bu agidan Kiiresel Keynesyencilik yaklasiminin gelismekte olan iilkelerin orta
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gelir tuzagii asmalarina yardimci olabilecegi ifade edilebilir. Burada esas yiik
gelismis iilkelerin lizerinde olacaktir. Galbraith’in daha 6nce deginilen taniminda
ifade edildigi gibi, kiiresel ekonominin canlilifi ve istikrar1 gelismis tlkelerin
sorumlulugunda olmalidir. Keynesyen analizdeki devletin toplam talebi canli
tutma islevinde oldugu gibi, kiiresel ekonomide de biiyiik devletlerin kiiresel
toplam talebi canli tutmasi gerekmektedir. Bu durumdan geligsmekte iilkeler kadar
gelismis tilkeler de yarar saglayacaklardir. Gelismekte olan iilkelerdeki gelir artisi,
gelismis tilkelerin bu iilkelere yapacaklari ihracat miktarin1 dolayisiyla gelir ve
istihdam diizeylerini artiracaktir.

Sonu¢ olarak, kiiresellesme geri dondiiriilemez bir siiregtir. Ancak tim
kiiresellesme tartismalarina ragmen, toplumsal, ekonomik ve cevresel sorunlarin
temelde lilke diizeyinde ya da iilkeler arasindaki iligkiler baglaminda ele alinmast,
diinyaya biitiinsel bir bakisin, yeni bir diinya algisinin heniiz gerceklesmedigini
gostermektedir.

Ekonomik sorunlar agisindan ele alirsak; bu konuyu diinya ekonomisi olarak,
biitiinsel diizeyde ele alan kiiresel Keynesyenciligin onerileri teknik olarak
uygulanamaz degildir. Elbette eksiklikleri ve tartisilmaya agik yonleri vardir.
Ancak Oyle goriiliiyor ki, kiiresel Keynesyenciligin uygulanmasinin 6niindeki en
onemli engel politiktir. Insanlik diinyayr bir biitiin olarak gorecek zihinsel
sigramay1 gerceklestirene dek bu Onerilerin  yaygmn bir tartisma ortami
bulabilecegini ifade etmek giictiir.
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A New Strategy to Escape from Middle Income Trap: Global
Keynesianism

Extended Abstract

1. Introduction

In recent years, the term “middle income trap” has increasingly discussed among economists. There are several
suggestions to developing economies to avoid themselves from middle income trap and to reach high income
level. These suggestions, such as to enhance infrastructure, to emphasize education and innovations, are mainly
aims to increase the ability to produce high value added technological products for these countries. These
suggestions explicitly based on export-led growth strategy. But there is a fundamental flaw or a “fallacy of
composition” problem in that strategy; not all developing countries can succeed to increase their exports
simultaneously because there is the limited market size for exports of developing economies globally, which is a
determined by import capacities of developed economies.

Under that constraint, only a few developing economies could adopt this strategy successfully while others
competing among themselves. Additionally, as more economies try to adopt this strategy, that competition
intensives and countries try to get competitive advance by all possible means such as wage suppression,
devaluations etc. that lead to “race to bottom”. In other words, if all economies cannot increase exports
simultaneously, they find themselves in growing competition that not to allow them escaping from middle
income trap. To deal with this problem, it might better to tackle with economic issues globally instead of
nationally. For instance, in recent times, a few Keynesian economists have been trying to adopt Keynesian ideas
to global level that is called global Keynesianism. This view suggests a global demand management and
establishing global institutions like a world bank.

The aim is this article is to show middle income trap issue which could be explained by “fallacy of composition
problem” that lies under the export-led strategy and to propose global Keynesianism as an alternative to current
economic problems included that middle income trap.

2. Method

Within this study, debates on middle income trap issue are reviewed in the first chapters. In the
third chapter, this approach is discussed historically because of the main suggestion to escape
middle income trap is to deploy the export-led growth strategy. In the next chapter, as a
fundamental criticism of export-led strategy from post Keynesian economics, the notion of the
“fallacy of composition problem” is discussed. In the last chapter, a relatively recent idea that has
come from post Keynesian economics, namely global Keynesianism is discussed and questioned
as an alternative development paradigm.

3. Results and Discussion

In mainstream economics, the export-led growth strategy is having been accepted as the main
development paradigm for developing countries for decades. On the other hand, historical records
show that this paradigm has not been successful, at least the same degree, for every developing
economy. The export-led strategy has been getting less successful for years for newcomer
countries, except the case of the Chinese economy. The main reason is that there is a limited
import capacity of developed economies at a time. Because of that, exporter countries encounter
necessity of competing for each other. Aside from getting the benefits of their exports, they found
themselves in a race to bottom conditions. For that reason, these economies cannot escape from
middle income trap with their exports. Even they succeed to raise their exports, this will be
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ineffective to the generate desired income growth. Because of falling export prices arising from
increasing exporters which are competing with each other by the same type of product for the
developed countries markets.

On the other hand, the idea of global Keynesianism has a capacity to settle up this issue. Although
it has not come up with a development paradigm, it already encapsulates required components of
stable growth. This idea takes world economy as a single unit, and a quest for appropriate policy
tools to manage “global total demand”, includes trade deficits of big economies and global
institutions like a world central bank. By managing global demand, while developing countries
will be able to gain income risings, on the other side developed countries will be benefited from
expanding developing markets for their products.

4, Conclusion

Global Keynesianism is an original idea for economic problems, but their components are, like a
world central bank, a new Bretton Woods system or a global governance, already have been
discussed for a long time. But the applicability of global Keynesianism is not a technical issue in
essence, but political. To put global Keynesianism into practice requires a change on global power
balances which may be impossible to accepting it for big countries. But it still remains an
alternative and interesting paradigm for world’s economic and political problems.
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Oz

Bu ¢aligmanin amaci firmalarin reel sektordeki durumu ile hisse senedi borsalar arasindaki iligkiyi
ortaya koymaktir. Bu amagla Ocak 2000 — Subat 2016 donemi i¢in OECD iilkelerinde sanayi
tiretim endeksi ile hisse senedi endeksleri arasindaki iligki, iilkeler arasindaki yatay kesit
bagimliligini ve iilkelerin heterojenligini dikkate alan giincel bir panel veri analiz yontemi olan
CCE ile arastirilmigtir. Sonug olarak reel sektoriin hisse senedi borsalarin1 14 tilkede pozitif, 8
iilkede negatif etkiledigi tespit edilmistir. 9 iilkeye ait sonuglar ise istatistiki a¢idan anlamli
bulunmamustir. Ulkelere ait farkli sonuclarin elde edilmesi panel sonucunun da anlamsiz
¢ikmasina neden olmustur.

Anahtar Kelimeler: Hisse Senedi Borsasi, Reel Sektor, Panel Veri Analizi
JEL Smmiflandirma Kodlar1: C23, D51, L16

The Relationship between Stock Exchange and Real Sector: Panel Data Analysis with a
Current Approach

Abstract

The aim of this study is to reveal the relationship between the states of the companies in real sector
and stock exchange. For this purpose, the relationship between the industrial production index and
stock exchange index in the OECD countries for the January 2000 and February 2016 period was
researched with CCE, a recent panel data analysis method, considering cross section dependency
among the countries and heterogeneity of them. Consequently, it was determined that real sector
had a positive effect on stock exchange in 14 countries and negative effect in 8 countries. The
results of 9 countries were not found out meaningfully. Obtaining different results from each
country also caused the panel result to be meaningless.
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1. Giris

Bir ekonominin temel gostergelerinden birisi sanayi sektoriidiir. Sanayi sektorii
temel olarak, hammaddeleri tasinabilir ve kullanilabilir mamullere doniistiiren
sinai faaliyetleri kapsar. Bu agidan sanayi, is giicii ve sermayenin kullanilmasiyla
hammadde veya yari mamulleri mamul haline getiren biitiin faaliyetler olarak
tanimlamak miimkiindiir. Ulkelerin toplam sanayi faaliyetlerini hesaplamak icin
kullanilan gdstergelerden birisi sanayi iiretim endeksidir. Sanayi iiretim endeksi
hem sanayi sektoriiniin genel durumunu hem de bu sektérde meydana gelen
degisimleri aylar veya yillar itibariyle izlemeye imkan taniyan Onemli bir
gostergedir (Kog vd., 2016, s. 43). Baska bir ifadeyle sanayi iiretim endeksi sanayi
sektorlinde faaliyet gosteren firmalarin liretimlerini ve durumunu gosteren bir
gostergedir. Cilinkii bu endeks belirli sirketlerin {iretim miktarlar1 alinmak
suretiyle hesaplanir (Aktas ve Akdag, 2013, s. 56; Egilmez). Dolayisiyla finansal
acidan reel sektorii en iyi temsil edecek gostergelerden birisi sanayi iiretim
endeksidir. Bu sebeple bu ¢alismada reel sektorii temsilen sanayi {iretim endeksi
kullanilmustir.

Reel sektorde iiretim yapan bu firmalar ihtiyag duyduklari fonlart iki sekilde
temin etmektedirler. Bunlardan birincisi para piyasalaridir ki buradan kisa vadeli
fonlar temin edilmektedir. Digeri sermaye piyasalaridir ki buradan uzun vadeli
fonlar1 temin etmek miimkiindiir. Sermaye piyasalarinda borsalar, fon arz eden ve
fon talep edenler i¢in son derce Onemlidir. Cilinkii yatirnmcilar ig¢in vermis
olduklar1 fonlarin likiditesi onemlidir. Borsalar, sermaye piyasalarinda likiditeyi
saglayan en onemli kurumlardir. Sermaye piyasalarinin alt piyasasi mahiyetinde
olan hisse senedi piyasasina ait bir borsanin olmasi ise ¢ok daha fazla 6nem arz
etmektedir. Ciinkii borsa sadece likidite saglamakla kalmaz ayni1 zamanda menkul
kiymetlerin tek bir fiyattan islem gérmesini miimkiin kilar, sermayenin hareketine
hiz vererek sanayideki yapisal degisimin kolaylasmasina imkan verir, miilkiyetin
tabana yayilmasina olanak tanir, giiveni temin eder ve ekonominin barometresi
islevini gorlir. Borsanin, ekonominin barometresi islevini gorebilmesi i¢in
borsadaki fiyat hareketlerinin toplu bir sekilde izlenmesi gerekir. Borsanin bu
islevini borsa endeksleri yerine getirmektedir (Dagli, 2000, s. 190).

Bir ekonomide meydana gelen degismelerin o ekonominin barometresi hilkmiinde
olan borsalarina yansiyip yansimadiginin tespiti Onemlidir.  Ciinkii eger
yansimiyorsa borsaya ekonominin barometresi demek yanlis olacaktir. Ayrica
borsada spekiilatif islemlerin ¢ok oldugu ve firmalarin ger¢ek degerlerinin
borsaya yansimadigi sonucu ortaya ¢ikacaktir.

Bugiline kadar yapilan ¢alismalarda reel sektor olarak sanayi iiretim endeksi ile
birlikte GSYIH, ithalat, ihracat vb. bazi makroekonomik degiskenlerin
kullanildig1 goriilmektedir. Bir biitiin olarak ekonomi diisilintildiigiinde diger
degiskenlerin de kullanilmasi dogru olmakla birlikte finansal agidan firmalarin
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gercek degerinin borsaya yansiylp yansimadigi arastirilacak ise firmalara 6zgii
degiskenlerin kullanilmasi daha dogru olacaktir. Bu sebeple bazi calismalar
firmalara ait oranlar1 kullanmistir. Siiphesiz firmanin finansal tablolarindan
oranlar firmanin gergek durumunu gosteren Onemli gostergelerdir. Fakat bu
caligmalar da bir {ilkeye mahsus yapilan c¢alismalardir. Bu g¢alisma OECD
tilkelerinin hepsini kapsadigi i¢in ekonomideki biitiin firmalar1 temsil edecek
ortak bir gosterge belirlenmeye calisilmistir. Sanayi iiretim endeksi, firmalarin
reel sektordeki gercek degerini toplu olarak gosteren en Onemli gdstergelerden
birisi oldugu icin ¢alismada kullanilmasina karar verilmistir.

Bu calismanin amaci iilkelerin menkul kiymet borsalarinin reel sektdrden
etkilenip etkilenmedigini ve bu etkinin {ilkeden iilkeye farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmektir.

2. Literatiir Ozeti

Reel sektor ile borsa endeksleri arasindaki ¢aligmalar incelendiginde genel olarak
reel sektoriin, sadece firmalar1 degil ekonomiyi bir biitiin olarak temsil eden
degiskenlerden olustugu goriilmektedir. Bu calismalardan birisi olan Aydemir
(2008) 1998Q1 — 2008Q2 doénemini inceledigi calismasinda finans sektoriini
temsilen IMKB100 endeksini ve reel sektorii temsilen o6zel kesim tiiketim
harcamalari, 6zel kesim yatinm harcamalart ve GSYIH’y1 kullanmistir. Sonug
olarak hisse senedi ile GSYIH arasinda ¢ift yonli uzun donemli, 6zel kesim
yatinm harcamalar1 ile tek yonlii kisa donemli bir iliski saptamistir.
Aydemir(2008) gibi reel sektoriin hisse senedi getirisine etkisini 6lgmek igin
calisma yapan Horasan (2008) reel sektorii temsilen firmalara ait oranlar ile
makroekonomik degiskenleri almigtir. 1991 — 2006 donemine ait verileri kullanan
Horasan (2008) reel sektoriin hisse senedi getirisini etkiledigi sonucuna ulagmistir.
Ucgiincii bir ¢alisma olarak Kaya vd. (2013) yurtici 6zel sektor kredi hacmi ile
ihracat, ithalat, GSMH, IMKB endeksi, sanayi iiretim endeksi ve kapasite
kullanim orani degiskenleri arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Ocak 1998 — Nisan
2009 doneminin ele alindigi calismada finansal piyasalarin reel sektore ve
ekonomik biiylimeye etkisinin 6nemli oldugunu tespit etmislerdir.

Reel sektorii temsilen sadece sanayi {iretim endeksini kullanan nadir
caligmalardan birisi olan Young (2006) calismasinda ABD ekonomisinde reel
sektorilin hisse senedi getirilerine etkisini aragtirmigtir. 1954 — 2000 donemine ait
verilerin kullanildig1 calismada reel sektorii temsilen sanayi iiretim endeksi
kullanmilmistir. Sonug olarak sanayi tiretim endeksinin hisse senedi getirilerini
etkiledigi sonucuna ulagmistir.

Sanayi iretim endeksi ile hisse senedi fiyati arasindaki iligkiyi arastiran
caligmalarin biiyiik ¢ogunlugu, makroekonomik faktorlerin hisse sendi fiyatina
etkisini arastirirken kullandiklar1 bagimsiz degiskenlerden birisi olarak sanayi
tiretim endeksini almiglardir. Bunlardan birisi olan Nishat ve Shaheen (2004)
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Pakistan’da Ocak 1973 — Nisan 2004 donemi i¢in makroekonomik faktorlerin
borsa endeksine etkisini tespit etmek amaciyla yaptiklarin caligmada sanayi
iiretim endeksinin borsa endeksini pozitif etkiledigi sonucuna ulagmiglardir.

Maysami vd. (2004) Singapur ekonomisi i¢in makroekonomik faktorlerin borsaya
etkisini Ocak 1981 — Aralik 2001 donemine ait veriler ile arastirmiglar ve sonug
olarak sanayi tiretim endeksinin borsa endeksini pozitif etkiledigini tespit
etmislerdir.

Dizdarlar ve Derindere (2008) Tiirkiye igin yaptiklart caligmalarinda 14
makroekonomik faktdériin IMKB100 endeksine etkisini arastirmislardir. Ocak
2005 — Aralik 2007 donemine ait verilerle yapmis olduklari ¢alisma sonucunda bu
14 makroekonomik faktérden biri olan sanayi iiretim endeksinin hisse senedi
fiyatin1 etkilemedigini tespit etmislerdir.

Yilmaz vd. (2009) yapmis olduklar1 ¢alismada makroekonomik faktorlerin hisse
senedi fiyatina etkisini arastirmislardir. Ocak 1990 — Aralik 2003 donemine ait
verilerin kullanildig1 ¢calismada sanayi endeksi ile hisse sendi arasinda anlamli bir
iligki bulunmadigini saptamislardir.

Subeniotis vd. (2011) Euro bolgesindeki 12 {ilke iizerine yaptiklar1 ¢alismada
Ocak 2000 — Aralik 2005 donemine ait aylik verileri kullanmiglardir. Borsa
endeksine etkisini arastirdiklar1 4 faktdrden birisi olan sanayi iiretim endeksinin
hisse senedine etkisinin negatif oldugunu belirlemislerdir.

Ozer vd. (2011) ¢alismalarinda Ocak 1996- Aralik 2009 déneminde
makroekonomik faktdrlerin IMKB100 endeksine etkisini arastirirken kullandiklar
degiskenlerden biri olan sanayi iiretim endeksinin hisse senedine etkisinin pozitif
ve anlamli oldugunu saptamislardir.

Patel (2012) Hindistan’da borsa endeksi ile makroekonomik faktorler arasindaki
ilskiyi aragtirmistir. Ocak 1991 — Aralik 2011 doénemine ait verilerin kullanildigi
calismada sanayi iiretim endeksi ile borsa endeksi arasinda yiiksek oranda bir
iligki tespit edilmistir.

Naik ve Padhi (2012) ¢alismalarinda 5 makroekonomik faktoriin borsa endeksine
etkisini arastirmiglardir. Nisan 1994 — Haziran 2011 doneminde Hindistan
ekonomisinde yapilan ¢alismada sanayi liretim endeksi ile borsa endeksi arasinda
pozitif bir iligki bulundugunu tespit etmislerdir.

Forson ve Janrattanagul (2013) Tayland i¢in yaptiklar1 ¢aligmada Ocak 1990 —
Aralik 2009 doénemini ele almiglardir. Sonug olarak ele aliman makroekonomik
faktorlerden birisi olan sanayi iiretim endeksinin Tayland borsasini negatif
etkiledigini tespit etmislerdir.
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Aktas ve Akdag (2013) caligmalarinda 2008 — 2012 donemindeki aylik verilerle
makroekonomik faktorlerin hisse senedine etkisini arastirmislardir. Sonug olarak
sanayi endeksinin hisse sendi lizerinde bir etkinliginin olmadigini belirlemislerdir.

Glingor ve Yerdelen Kaygin (2015) hisse sendi fiyatini etkileyen faktorleri tespit
etmek icin yapmis olduklar1 ¢alismalarinda 2005 — 2011 dénemine ait verileri
kullanmiglardir. Etkisi arastirilan faktorlerden birisi olan sanayi tiretim endeksinin
hisse senedi fiyatina etkisi pozitif olarak saptanmustir.

Jarefio ve Negrut (2016) calismalarinda ABD ekonomisinde borsa endeksini
etkileyen makroekonomik faktorleri arastirmislardir. 2008 — 2014 donemindeki
ceyreklik verilerle yaptiklart analizde sanayi iiretim endeksinin borsa endeksini
pozitif etkiledigini belirlemislerdir.

Aromolaran vd. (2016) Nijerya ekonomisinde 1994 — 2012 donemi i¢in yaptiklari
calismada sanayi liretim endeksinin hisse sendi fiyatina etkisinin pozitif oldugunu
tespit etmislerdir.

3. Veri Seti ve Yontem

3.1. Veri Seti

Bu ¢alismada iilkelerin reel sektorii ile borsalari arasindaki iliski panel veri analizi
ile incelenmistir. Analiz icin OECD iilkelerinin reel sektorii i¢in sanayi tiretim
endeksi ve hisse senedi borsasi i¢in iilkelerin borsa endeksleri kullanilmistir.
OECD biitiin iiye iilkelerin sanayi endeksleri ve borsa endekslerini hesaplamada
baz yil1 olarak 2010 yilin1 kullanmaktadir. Ddnem olarak Ocak 2000 — Subat 2016
donemine ait aylik verilerin kullanildig1 calismada biitiin verilerin logaritmast
alinmustir.

Tablo 1: Calismada Kullanilan Ulkeler

Ulkeler Ulkeler Ulkeler
1 Avusturya 12 Macaristan 22 Norveg
2 Belgika 13 Izlanda 23 Polanya
3 Kanada 14 | Irlanda 24 | Portekiz
4 Sili 15 | Israil 25 | Slovak Cumhuriyeti
5 Cek Cumbhuriyeti 16 | Italya 26 | Slovenya
6 Danimarka 17 | Japonya 27 | Ispanya
7 Estonya 18 | Giiney Kore 28 | Isveg
8 Finlandiya 19 Liiksemburg 29 Tiirkiye
9 Fransa 20 Meksika 30 | Ingiltere
10 Almanya 21 Hollanda 31 ABD
11 Yunanistan
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OECD’ye kayithi 34 iilke bulunmakla birlikte 3 iilkenin verisi olmadigindan
calismadaki yatay kesit sayist 31 ve zaman serisi ilgili donemde 194 aylik veriden
olusmaktadir. Dolayisiyla toplam kullanilan veri sayis1 6014 olmustur. Calismada
kullanilan iilkeler Tablo 1°de gosterilmistir.”

3.2. Yontem

Ekonometrik analizlerde zaman serisi, karma veri ve panel veri olmak iizere ii¢
cesit veri vardir. Bir kesite ait veriler zaman i¢inde degisiklik gdsteriyorsa bu tiir
veriye zaman serisi, ayni zaman diliminde farkli kesitlere ait veriler degisiklik
gosteriyorsa buna yatay kesit serisi denir. Farkli yatay kesitler zaman icinde
degisiklik gosteriyorsa buna karma veri denir. Eger karma verilerde yatay kesit
birimleri ayn1 kaliyorsa buna panel veri denir. (Giiris vd., 2011, s. 6-7). Yani
panel verilerde zaman ve yatay kesit boyutu olmak tizere iki boyut bulunmaktadir
(Hsiao, 2003, s. 7). Panel verilere ulasma imkaninin artmasi (Paap vd., 2015, s. 2)
ve bu verilerin diger verilerden daha fazla bilgi igermesinden (Inci, 2014, s. 189)
dolay1 son yillarda panel veri kullaniminin artis gosterdigi sdylenebilir
(Pazarlioglu ve Giirler, 2007, s. 37).

Panel veri analizinde ilgili donem boyunca biitlin yatay kesit birimlerinin biitiin
verilerine ulasilabiliyorsa buna dengeli panel, bazi verilere ulagilamiyorsa buna
dengesiz panel denir (Wooldridge, 2003, s. 577).

Yapilan analizlerde panel veri kullanilacaksa bazi hususlara dikkat etmek gerekir.
Bunlardan birincisi analizlerde zaman serileri kullanilirken seriler duragan
olmalidir. Aksi taktirde sahte regresyon problemi ortaya ¢ikabilir ve bu sonuglar
gercek iliskiyi gosteremez (Elmas ve Temurlenk, 2009, s. 6,7). Baska bir ifade ile
eger modeldeki bazi degiskeneler duragan olmazsa normal dagilmis standart
hatalar elde edilemeyeceginden t istatistifine binaen yapilan yorumlar
gecerliligini yitirebilir (Tatl, 2015, s. 150). Ikincisi serilerin yatay kesit igerip
icermediginin belirlenmesi gerekir. Ciinkli duraganlig: test ederken eger seriler
yatay kesit bagimlilig1 icermiyorsa birinci nesil birim kok testleri, igeriyorsa ikinci
nesil birim kok testlerini kullanmak daha dogru sonuglar alinmasina imkan verir
(Cinar, 2010, s. 594). Uciincii bir husus ise yatay kesitlerin homojen mi yoksa
heterojen mi olduguna karar vermektir. Bir¢cok analiz yonteminde seriler homojen
kabul edilmesine karsilik bu c¢ok gercek¢i bir yaklasim degildir (Yaprakli ve
Kaplan, 2015, s. 18). Dolayisiyla bu varsayimmn da sinanmasi 6nem arz
etmektedir.

Bu calismada katsayilarin tahmininde Ortak Iliskili Etkiler (Common Correlated
Effect, CCE) modeli kullanilmistir. Peseran (2006) c¢alismasinda CCE testini
duragan serilerin tahmininde kullanmasina ragmen Kapetanios, Pesaran ve
Yamagata (2011) calismalarinda CCE testinin duragan olmayan seriler igin de

" Veriler OECD verilerinin yayinlandig: http://stats.oecd.org/ adresinden alimustir.
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kullanilabilecegini saptamislardir (Kapetanios vd., 2011, s. 338). Dolayisiyla CCE
tahmincisi hem duragan hem de duragan olmayan serilerin tahminlerinde
kullanilabildiginden bu yontemi kullanirken birim kok testi yapilmasi
gerekmemektedir.

Peseran (2006) uzun doénem katsayisinin tahmini i¢in yatay kesit bagimliliginin
varlig1 ve serilerin heterojen oldugu durumda Ortalama Grup Ortak iliskili Etkiler
(Common Correlated Effects Mean Group - CCEMG) tahmincisini, yatay kesit
bagimlilig1 ile birlikte serilerin homojen oldugu durumda ise Havuzlanmig Ortak
Iliskili Etkiler (Common Correlated Effects Pooled - CCEP) tahmincisini
onermigtir (Yaprakli ve Kaplan, 2015, s. 18-19). Dolayisiyla bu g¢alismada
serilerin homojen mi yoksa heterojen mi oldugunu belirlemek gerekir. Serilerin
homojen mi yoksa heterojen mi olduguna karar vermek icin Peseran ve Yamagata
(2008)’nin gelistirmis olduklar1 Delta testi kullanilmistir.

Bu c¢alismada kullanilan model su sekildedir:

LnPay=a; + 1 LnSan;, + &;, Q)

Bu formiilde; LnPay: Hisse senedi borsasini, LnSan: Sanayi Uretim Endeksini, B
egim katsayisini, €1,t: hata paymi ve ai: sabit katsayiy1 ifade etmektedir.

4. Analiz ve Bulgular

Bu kisimda o6ncelikle modelde yatay kesit bagimlilig1 test edilmis, daha sonra
modelin homojen mi yoksa heterojen mi olduguna karar verilerek en son CCE
tahmincisi ile tahminde bulunulmustur. Serilerde ve modelde yatay kesit
bagimliligit CDywm1 (Breusch-Pagan, 1980), CDym. (Pesaran, 2004) ve CDym-ag
(Pesaran-Ullah-Yamagato, 2008) testleri sinanmis ve sonuglar Tablo 2’de

sunulmustur.
Tablo 2: Yatay Kesit Bagimhhig Test Sonuglar:
= = LnSan LnPay MODEL
Trendli
CDLML1 Sabitli 1237.984 (0.000) |  691.979 (0.000) | 9914 944
Sabitli ve Trendli 1265.459 (0.000) |  700.078 (0.000) | (0-000)
CDLM?2 Sabitli 25.347 (0.000) 7.443 (0.000) | 286.922
Sabitli ve Trendli 26.248 (0.000) 7.709 (0.000) |  (0.000)
CDLME Sabitli 159.599 (0.000) |  197.754 (0.000) | 559 g79
Adj Sabitli ve Trendli 158.991 (0.000) |  198.750 (0.000) | (0.000)
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Yapilan CDym1, CDim2 ve CDpm-agj testleri sonucunda ii¢ teste gore de hem
modelde hem de serilerde (sabitli ile sabitli ve trendli modellerin ikisinde de) %1
Onem seviyesinde yatay kesit bagimliligimin varligi tespit edilmistir. Yatay kesit
bagimlilig: belirlendikten sonra modelin homojen mi yoksa heterojen mi olduguna
karar vermek i¢in Delta Tidle ve Delta Title,g; testleri kullanilmistir. Bu testlerden
alian sonuglar Tablo 3’te goriinmektedir.

Tablo 3: Model i¢cin Homojenlik Testi Sonuglar

TESTLER istatistik p-degeri
Delta Tilde 99.216 0.000
Delta Tilde,g; 99.988 0.000

Delta Title ve Delta Titley; testlerinde modelin homojen oldugunu iddia eden Ho
hipotezi %1 6nem seviyesinde reddedilerek modelin heterojen olduguna karar
verilmistir. Bu durum farkli iilkelerde uygulanan ayni politikalarin iilkelerin
birbirinden farkindan dolayr farkli sonuglar verdigini gostermektedir. Yatay
kesitlerin homojen oldugunu varsayan birgcok testin aksine yatay kesitlerin
heterojenligini dikkate alan CCE testi ile yapilan tahmin sonucglarina Tablo 4’te
yer verilmistir.

Tablo 4: Panel i¢in CCE Tahmin Sonuclari

LnSan
Firmalar Katsay1 t-degeri
CCEMG 0.87 1.92
CCEP -0.18 -0.15

Not: * %5 6nem diizeyinde anlamlilig: ifade etmektedir.

CCE tahmincisi kullanilarak yapilan tahminlerde modelde yatay kesit bagimlilig
varken modelin egim parametreleri homojen ise CCEP tahmincisini, heterojen ise
CCEMG tahmincisini kullanmak daha tutarli sonuglar verir (Kaplan ve Aktas,
2016, s. 108). Dolayisiyla bu ¢alismada panel sonuglari igin CCEMG tahmincisini
kullanmak daha dogru olacaktir. CCEMG tahmincisinden elde edilen sonuglar
reel sektdr ile hisse senedi borsalar1 arasinda pozitif bir iliski oldugunu gdsterse de
istatistiki acidan anlamli bulunmamistir. Model heterojen oldugundan etkinin
tilkeden tilkeye farklilik gosterdigi anlasilmaktadir. Bu durumda iilkelere ait birim
etkilere bakmak gerekir. Ulkelere ait birim etkilerden; pozitif anlamli etki tespit
edilen tilkeler Tablo 5’te, negatif anlamli etki tespit edilen iilkeler Tablo 6’da ve
anlamsiz etki tespit edilen iilkeler ise Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 5: Pozitif Anlamh iliski Tespit Edilen Ulkeler i¢in CCE Tahmin

Sonuclarn
Sabit Katsay1 LnSan
Firmalar Katsay1 t-degeri Katsay1 t-degeri
Sili -7,41* -4,96 3.46* 4,05
Estonya -1,47 -0,80 2.06* 6,01
Almanya 3,70* 7,15 4.72* 11,23
Yunanistan 1,06 0,66 3.56* 13,00
Israil -2,85* -4,54 1.60* 7,77
italya 3,35* 4,89 1.54* 10,32
Polonya -0,92 -1,87 1.09* 13,19
Japonya 4,44* 4,61 0.85* 2,38
Giiney Kore 0,34 0,43 1.59* 18,37
Tiirkiye -0,55 -0,49 3.57* 13,58
Meksika -17,7* -16,6 7.96* 8,27
Slovenya -1,43 -0,69 6.82* 5,96
Ispanya 2,00* 2,63 0.39* 2,94
ABD -3,05* -4,10 1.90* 4,76

Not: * %5 6nem diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 6: Negatif Anlamh iliski Tespit Edilen Ulkeler icin CCE Tahmin

Sonuclar
Sabit Katsay1 LnSan
Firmalar Katsay1 t-degeri Katsay1 t-degeri
Avusturya -3,93* -2,64 -1.71* -3,22
Bel¢ika 0,005 0,006 -0.82* -2,79
Kanada 0,163 0,25 -0.68* -3,17
Danimarka -0,65 -0,42 -1.16* -2,79
Norveg 2,01* 2,04 -2.32* -10,5
Slovak Cumhuriyeti -11,3* -2,66 -1.61* -2,28
isvec 4,76* 2,95 -2.27* 5,21
izlanda -16,6* -12,0 -2.96* -25,7

Not: * %5 6nem diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.
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Tablo 7: Anlamh Iliski Tespit Edilemeyen Ulkeler i¢cin CCE Tahmin

Sonuclarn
Sabit Katsay1 LnSan
Firmalar Katsay1 t-degeri Katsay1 t-degeri
Cek Cumhuriyeti -2,68 -1,14 -0.21 -0,20
Finlandiya 8,44* 5,41 -0.11 -0,27
Fransa 2,99* 2,31 0.61 1,73
Macaristan -4,34* -2,38 0.019 0,02
irlanda 9,01* 5,65 0.66 1,73
Hollanda 7,61% 6,97 -0.86 -1,49
Portekiz 3,75*% 5,07 -0.017 -0,11
Liiksemburg 6,17* 3,97 0.27 0,79
Ingiltere 4,83* 2,30 -0.78 -1,39

Not: * %5 6nem diizeyinde anlamlilig: ifade etmektedir.

Ulkelere ait birim etkilerin verildigi Tablo 5, Tablo 6 ve Tablo 7 incelendiginde
%S5 onem diizeyinde 14 iilkede pozitif tespit edilmesine ragmen 8 iilkede negatif
iligki anlamli bulunmustur. Bunun yami sira 9 {iilkede ise anlamli bir iligki
olmadig tespit edilmistir. Pozitif anlamli iliski tespit edilen iilkeler; Sili, Estonya,
Almanya, Yunanistan, Israil, Italya, Japonya, Giiney Kore, Meksika, Polonya,
Slovenya, Ispanya, Tiirkiye ve ABD seklindedir. Buradaki iilkelere dikkat
edildiginde gelismis llkeler de bulunmakla birlikte gelismekte olan {ilkelerin
biiyiikk ¢ogunlugunun bu grupta yer aldig1 goriilmektedir. Yani gelismekte olan
iilkelerde sanayi iiretim endeksi arttikca borsa degeri de artis gostermektedir
denebilir. Bunun sebebi yatirimcilarin gelismekte olan iilkelere yatirim yaparken
tilkedeki reel sektoriin durumunu da dikkate almalart olabilir. Negatif anlamli
iliski belirlenen iilkeler; Avusturya, Belgika, Kanada, Danimarka, Izlanda,
Norveg, Slovak Cumhuriyeti ve Isveg iilkeleridir. Anlamli iligki saptanamayanlar
ise; Cek Cumhuriyeti, Finlandiya, Fransa, Macaristan, Irlanda, Liiksemburg,
Hollanda, Portekiz ve Ingiltere iilkeleridir. Dikkat ¢eken taraf negatif anlaml1 etki
tespit edilen ve anlamli etki tespit edilemeyen iilkelerin biiyiik ¢ogunlugu gelismis
iilkelerdir. Buradan hareketle yatirimcilarin gelismis iilke borsalarina giivendikleri
icin yatirim kararlari alirken sanayi iretimin endeksine ¢ok dikkat etmedikleri
sOylenebilir. Ayrica iilkelere ait birim etkilerin farkli olmasi panel sonuglarinin
anlamsiz ¢ikmasinin sebebini de agiklamaktadir.

Anlaml iligki tespit edilen iilkelerden borsasi reel sektordeki gelismelerden en
fazla etkilenen iilke Meksika, en az etkilenen iilke ise Ispanya’dir. Diger taraftan
anlamli negatif iligki tespit edilen ekonomilerden en fazla ve en az etkilenen
iilkeler sirasiyla Izlanda ve Kanada iilkeleridir. Tiirkiye borsasi da reel sektdrden
pozitif yonde etkilenen bir borsadir.
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5. Sonuc¢

Borsalar fon arz eden ve fon talep edenlerin bulustugu ortamlardir. Firmalar mal
ve hizmet iiretmek i¢in ihtiya¢ duyduklar1 fonlari, fon fazlasi olan bireysel ya da
kurumsal yatirimcilardan borsalar araciligiyla temin etmektedirler. Yatirimecilar
sahip olduklar1 fonlar1 yatirima cevirirken finansal durumu iyi olan ve kar
getirecek firmalarin hisse senetlerini satin alirlar. Bu ac¢idan bakinca reel sektor ile
hisse sendi borsasi arasinda kuvvetli pozitif bir iliski bulunmas1 gerekir. Yapilan
calismalarin biiyiikk cogunlugu da bu sonuca ulasmistir. Fakat spekiilasyon
amaciyla kisa zamanda kar elde etmek isteyen spekiilatorler de borsada faaliyet
gosterdiginden firmalarin gergek durumu her zaman borsaya yansimamaktadir. Bu
sebeple yapilan ¢aligmalarda farkli sonuglar oldugu goriilmektedir.

Bu c¢aligmada reel sektor ile hisse senedi borsalari arasindaki iliski giincel bir
panel veri analiz yontemi olan CCE ile arastirilmistir. Bu yontem {ilkelerin
heterojenligini dikkate aldig1 gibi iilkeler arasindaki yatay kesit bagimliligin1 da
dikkate almaktadir. OECD filkelerine ait Ocak 2000 — Subat 2016 dénemi verileri
ile yapilan bu calismadan elde edilen panel sonuglarina gore; reel sektor ile hisse
senedi borsasi arasinda anlamli bir iliski bulunup bulunmadig: ve iliskinin yonii
hakkinda bir genelleme yapmak miimkiin olmamistir. Bunun sebebi sonuglarin
iilkeden iilkeye farklilik gostermesidir. Analize dahil edilen 31 iilkeden 14
tanesinde beklendigi gibi pozitif etki tespit edilmistir. Bu sonuglar; Young (2006),
Nishat ve Shaheen (2004), Maysami vd. (2004), Ozer vd. (2011), Naik ve Padhi
(2012), Giingdr ve Yerdelen Kaygin (2015), Jarefio ve Negrut (2016) ve
Aromolaran vd. (2016)’nin yaptiklari caligmalar ile paralellik gostermektedir.
Buna karsilik 8 iilkede ise Subeniotis vd. (2011) ve Forson ve Janrattanagul
(2013)’un calismalara benzer olarak negatif etki saptanmigtir. Geriye kalan 9
tilkede ise Dizdarlar ve Derindere (2008), Yilmaz vd. (2009) ile Aktas ve Akdag
(2013)’1in galismalarindan elde ettikleri sonuglarla ayni sekilde anlamsiz iligki
bulundugu belirlenmistir. Bu ¢alismadan elde edilen bu sonugclar literatiirde farkli
sonuclarin elde edilmesini izah etmektedir.

Sonuglar iilkelerin gelismislik diizeyi acisindan ele alindiginda gelismekte olan
tilkelerde genel olarak sanayi iiretim endeksinin iilke menkul kiymet borsasi
tizerinde pozitif etkiye sahip oldugu gelismis tlilkelerde ise pozitif anlaml etkiye
sahip iilkelerde olmasina ragmen genel olarak negatif ya da anlamsiz etki
goriildiigli anlagilmaktadir. Buradan yatirnmcilarin gelismis iilkelerde yatirim
yaparken reel sektdre daha cok dikkat ettikleri sonucu ¢ikarilabilir. Bununla
birlikte menkul kiymet borsalarini etkileyen bir¢ok faktdr bulunmaktadir. Sanayi
tiretim endeksi bunlardan sadece bir tanesidir. Dolayisiyla sanayi iiretim
endeksinin menkul kiymet borsasina etkisinin iilkeden iilkeye farklilik gdstermesi,
tilkelerin uyguladiklar1 farkli politika ve uygulamalardan da kaynaklanabilir. Yani
bir iilkenin uyguladig1 politika sanayi liretim endeksinin menkul kiymet borsasina
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etkisini diger baz1 faktorlerin gélgesinde birakirken diger bir iilkenin uyguladigi
politika sanayi liretim endeksini 6ne ¢ikarabilir.
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The Relationship between Stock Exchange and Real Sector: Panel
Data Analysis with a Current Approach

Extended Abstract

1. Introduction

One of the main indicators of an economy is the index of industrial production. Industrial
production index refers to the total amount of production of industrial enterprises operating in a
country. It is important to determine whether changes in an economy affect the stock market which
is considered to be the barometer of the economy. Because if there is not, it will be wrong to call
stock market as the barometer of the economy. Besides the results, in the fact that the actual values
of the firms are not reflected in the stock market.

The aim of this study is to determine whether the stock markets of the countries are affected by the
real sector. It is also to determine whether this effect differs from country to country.

2. Method

In this study, the relationship between the real sector and stock markets of countries was examined
by panel data analysis. For the analysis, the industrial production index for the real sector and the
stock market indices for the stock exchange of the OECD countries were used. The OECD uses
2010 as the base year for calculating industrial indices and stock market indices of all member
countires. The logarithm of all the data was taken in the study in which the monthly data for the
period January 2000 - February 2016 were used. There are 34 countries registered in OECD.
However, since there is no data for three countries, the number of horizontal sections in the study
is 31 and the time series is 194 months.

In this study, the Common Correlated Effect (CCE) model was used to predict the coefficients.
Although Peseran (2006) used CCE test in predicting stationary series, Kapetanios et al. (2011)
found that the CCE test could be used in non-stationary series. Therefore, it is not necessary to
perform a unit root test when using this method, as the CCE estimator can be used for estimating
both stationary and non-stationary series.

For estimating the long term coefficient, Peseran (2006) proposed the Common Correlated Effects
Mean Group (CCEMG) estimator in case the series are heterogeneous, and the Common
Correlated Effects Pooled (CCEP) estimator in case they are homogeneous .(Yaprakli and Kaplan,
2015, p. 18-19).

3. Results and Discussion

The existence of cross section dependency in both model and series has been determined with
cross section dependency tests. Afterwards, the model was tested with Delta tests for homogeneity
and the model was found to be heterogeneous. The estimates made by the CCE estimator are
positive in relation to the real sector and stock market stocks. However, this relationship was not
statistically significant. Then, since the model is heterogeneous, the unit effects of countries are
examined. Negative correlation was found to be significant in 8 countries although it was found
positive in 14 countries with 5% significance level. In addition, there were no significant
relationships in 9 countries.
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The exchange of Mexico is the most and Spain’s is the least affected by the developments in the
real sector among the countries from which significant relationship was determined On the other
hand, the most and least affected countries are Iceland and Canada, respectively from economies
that have a significant negative relationship. The Turkish stock exchange is also a stock market
that is affected positively by the real sector.

4. Conclusion

According to panel results obtained from this study; it has been found out that if there is a
meaningful relationship between the real sector and the stock exchange as well as the direction of
this relationship in general is not possible. This is due to the results vary from country to country.

When the results are considered in terms of the level of development of the countries, it is seen
that in the developing countries in general, the industrial production index has a positive effect on
the stock market. In developed countries, although there are also countries that have positive
effects, it is seen that there is, in general, a remarkable negative or meaningless effect. From this
result, it can be said that investors pay more attention to the real sector when investing in
developed countries. However, there are many factors that affect stock exchanges. Industrial
production index is only one of them. Therefore, the fact that the effect of the industrial production
index on the stock exchange differs from the country to the country can also be due to the different
policies and practices that countries apply. In other words, the policy applied by one country may
leave the effect of the industrial production index on the stock exchange in the shadow of other
factors, while the policy applied by another country may highlight the industrial production index.
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Abstract

Engaging in an unethical consumer behavior on one’s own is different from doing it for making a
connection with a group. Thus, the effect of social exclusion on unethical consumer behavior may
vary for different cases. Hence, the study aims to analyze the individuals’ responses to social
exclusion in an unethical consumer issue with two experiments. The first experiment measures the
excluded individuals’ willingness for engaging in unethical consumer behavior on their own. The
second experiment analyzes the excluded individuals’ willingness for engaging in unethical
consumer behavior for reconnection. Both studies include a control (hon-excluded) and an
experimental (excluded) group. A ball toss game called Cyberball manipulates social exclusion.
Unethical consumer behavior is measured by “returning a used product as it is unused.” The
results indicate that only excluded men tend to engage in unethical consumer behavior on their
own. However, the results show that excluded individuals are less likely to engage in unethical
consumer behavior for reconnection.

Keywords: Social Exclusion, Ethical Decision Making, Unethical Consumer Behavior,
Experimental Study
JEL Classification Codes: M31, M39

Sosyal Dislanmanin Etik Olmayan Tiiketici Davramsi Gosterme Egilimi Uzerindeki Etkisi:
Deneysel Bir Calisma

Oz

Etik olmayan bir tiiketici davranigini kendi basina gerceklestirmek, onu bir grupla yakinlik kurmak
icin gerceklestirmekten farklidir. Dolayisiyla, sosyal diglanmanin etik olmayan tiiketici davranisi
izerindeki etkisi farkli durumlara gore degisiklik gosterebilir. Buradan yola ¢ikarak, bu ¢alisma
etik olmayan bir tiiketici davranisi meselesinde, bireylerin sosyal diglanmaya karsi tepkilerini
6lgmeyi amaglamaktadir. Bu amagla, farkli katilimeilarla iki ayr1 deneysel ¢aligma yapilmustir. Tlk
caligmada, bireylerin bireysel olarak etik olmayan tiiketici davranisi gosterme egilimleri
olgiilmiistiir. ikinci ¢aliymada, bireylerin bir grupla yakinlik kurmak igin etik olmayan tiiketici
davranig1 gosterme egilimleri ol¢tilmiistiir. Her iki deney de bir kontrol (diglanmayan) ve bir deney
grubu (dislanan) ile gergeklestirilmistir. Sosyal dislanma manipiilasyonu Cyberball adindaki top
atma oyunu ile verilmistir. Etik olmayan tiiketici davranis1 “kullanilan bir tiriinii kullanilmamig
gibi iade etmek” davranigi iizerinden Ol¢iilmiistir. Sonuglar, diglanan bireylerin (yalnizca
erkeklerin) etik olmayan tiiketici davramisim kendi basina gerceklestirmek konusunda istekli
olduklarimi gostermistir. Ancak diglanan bireylerin bir grupla yakinlik kurmak igin etik olmayan
tiiketici davranis1 gostermek konusunda isteksiz olduklari tespit edilmistir.
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1. Introduction

Throughout the evolution process, to support and continue their lineages, people
have had to act with various social groups, and those who were excluded from
social groups have often failed to survive. In modern times, the need to establish
and maintain interpersonal relationships has a strong influence on human
behavior, feelings, and thoughts. Therefore, this need called “need to belong, ”
refers to “need to form and maintain at least a minimum quantity of interpersonal
relationships” (Baumeister & Leary, 1995, p. 499). Although the identification
and fulfillment of the need to belong may differ according to the individual
characteristics and culture, it is a fundamental and universal need. Moreover, the
threat of it has a strong influence on the physiological, psychological and
behavioral processes of individuals (Buss, 1990; Baumeister & Leary, 1995). One
of the cases that threatens the need to belong is “social exclusion,” which refers to
be ignored, excluded and left alone by others (Williams, 2007). Social exclusion
has salient physiological, psychological, and behavioral effects on the individuals.
Even though the physiological and psychological effects of social exclusion are
negative, when it comes to behaviors, social exclusion may produce both positive
and negative outcomes. Excluded individuals may exhibit pro-social, affiliative
and anti-social behaviors.

The effects of social exclusion are a frequent subject of study in sociology,
psychology, and social psychology. Nevertheless, there are very few studies (e.g.,
Mead et al., 2011; Lee & Shrum, 2012; Naderi, 2013; Wan et al., 2014) about its
effects in the field of marketing. Also, they are limited to address the impact of
social exclusion on the consumption preferences of the individuals. However,
regarding the other consumer issues, one of which is ethical decision making,
there is a gap related to this subject that the current paper aims to fill. It is a
common fact that as a consumer, the individuals encounter some ethical issues
where they should decide to show ethical or unethical behavior and this decision
may depend on the situational factors (Trevino, 1986; Street et al., 2001). One of
these situational factors is the psychological state of the individuals, and the other
one is the motivation for the behavior. Psychologically, social exclusion produces
ill effects that lead individuals to show negative responses (e.g., Warburton et al.,
2006; Chow et al., 2008). Whereas, excluded individuals are also motivated to
seek affiliation and tailor their behaviors according to the affiliative sources (i.e.,
social reconnection hypothesis). In this context, the psychological state and the
motivation of the excluded individuals may differ for engaging in an unethical
consumer behavior on their own and for doing it to reconnect with a group.

Unethical consumer behavior is a negative behavior that harms the companies and
the other consumers directly or indirectly (Muncy & Vitell, 1992). Thus, for the
excluded individuals: to show unethical consumer behavior on their own is a way
of releasing the negative psychological state that the exclusion causes, however,
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to exhibit unethical consumer behavior for affiliation re-threats their social
identity that the exclusion already threatened. Based on this reasoning, this paper
hypothesizes that (1) excluded individuals are more likely to exhibit unethical
consumer behavior if they do it on their own; however, (2) they are less likely to
follow the unethical behavior of a group to reconnect with them. For this purpose,
the authors conduct two experimental studies. The results reveal that the excluded
individuals (only men) are more likely to engage in unethical consumer behavior
on their own. However, the excluded individuals are less likely to follow the
unethical consumer behavior of a group for affiliation. Based on these findings,
this study introduces social exclusion as a brand new antecedent of unethical
consumer behavior. From this aspect, the current paper provides a significant
theoretical contribution to the consumer ethics literature. Moreover, it holds real
implications for the practitioners as well.

After all, the study presents the concept of social exclusion, ethical decision-
making, and the relationship between them in the theoretical background. Then, it
gives the research design and method including pre-experimental and
experimental processes. After that, a discussion section addresses the findings and
the contribution of the study. Finally, the limitations, future research, and
managerial implications conclude the paper.

2. Theoretical Background
2.1. The Concept of Social Exclusion

Social exclusion is defined in both macro and micro levels. In macro level, “an
individual is socially excluded if (a) he or she is geographically resident in a
society but (b) for reasons beyond his or her control he or she cannot participate in
the normal activities of citizens in that society and (c) he or she would like to so
participate.” (Burchardt et al., 1999, p. 230). Moreover, normal activities
mentioned in the definition represents consumption activity, saving activity,
production activity, political activity and social activity. This widely acclaimed
definition considers social exclusion as a societal issue.

On the other hand, psychology and social psychology fields analyze the social
exclusion in micro level with rejection and ostracism terms that explain similar
cases and have same effects on individuals (Naderi, 2013; Williams, 2007).
Rejection refers to an individual’s perception of a decrease in his social
acceptance, group inclusion or his feeling of belonging (Knowles & Gardner,
2007). Rejection may be both active and passive. If others express negative
opinions about an individual or say that the individual's presence is not welcome
or desired, then the individual is actively rejected. However, if others are paying
little attention to the same individual or ignoring him, then that individual is
passively rejected. In fact, this type of rejection refers to ostracism and is defined
as being ignored and excluded by others (Williams, 2007; Williams & Carter-
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Sowell, 2007). Lastly, social exclusion refers to the situation in which others
exclude, isolate or leave alone the individual (Williams, 2007). As in the
literature, this study considers the concepts of social exclusion, rejection, and
ostracism as interchangeable.

The current literature presents that social exclusion produces salient physiological,
psychological and behavioral consequences for the individuals. Physiologically, it
activates the physical pain-sensitive regions of the brain (Eisenberger et al., 2003;
Eisenberger & Lieberman, 2004; MacDonald & Leary, 2005) and increases the
pain threshold and pain tolerance (DeWall & Baumeister, 2006). In addition, it
influences cortisone hormone release (Dickerson et al., 2004; Dickerson &
Kemeny, 2004).

Besides its physiological effects, social exclusion also has various psychological
consequences for the individuals. In the social exclusion theory of anxiety,
Baumeister & Tice (1990) state that the main reason for anxiety is the perceived
exclusion from significant social groups. The authors also argue that social
exclusion reduces the satisfaction that individuals receive from life, the
meaningfulness of life, and the hope. Furthermore, jealousy, loneliness,
depression (Leary, 1990; Baumeister & Leary, 1995), unhappiness and guilt
(Baumeister & Leary, 1995) are the psychological effects of social exclusion as
well.

Moreover, according to the ostracism model of Williams (1997), social exclusion
threatens the four fundamental needs, which are belonging, self-esteem, control
and meaningful existence. The excluded individual’s sense of belonging is
damaged since the others avoid building a relationship or bond with that
individual. Besides, the excluded individual feels that he is excluded because he
has done something wrong and his self-esteem is diminished. Also, the personal
control perceived by the excluded individual on the interaction with the others
decreases. Lastly, since social exclusion refers to being ignored, the excluded
target may feel that his existence is meaningless even disappears. Another
psychological effect of social exclusion is to decreasing self-regulation, defined as
the individual’s capacity of controlling and changing his reactions to exhibit
adaptive and socially desirable behavior (Baumeister et al., 2005). Besides, social
exclusion may result in anger and resentment as well (Zadro et al., 2004).

Even though the physiological and psychological effects of social exclusion are
negative, the behavioral consequences of social exclusion can be both positive and
negative. In the positive side, the excluded individuals are more likely to build
social bonds to meet their threatened need to belong again (Williams, 1997;
Williams & Zadro, 2001; Williams & Nida, 2011). For example, Maner et al.
(2007) find that excluded students want to make new friends more than non-
excluded groups do and wish to use the student service more to make new friends.
Also, the excluded group has a higher desire to work with others for an additional
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work after the experiment. Besides, Lakin et al. (2008) find that social exclusion
causes individuals to act unconsciously as others to establish a new bond. Also,
Williams & Sommer (1997) confirm that social exclusion causes women, but not
men, to show a significant contribution to a group study after the experience of
exclusion.

In the negative side, the excluded individuals are more likely to show aggressive
behaviors. In their experimental study, Warburton et al. (2006) find that excluded
students give more hot sauce to a person even if the participants know that this
person does not like hot sauce and has to consume all the provided hot sauce. In a
similar study, Ayduk et al. (2008) confirm that rejected participants give more hot
sauce to the participants, who have rejected them. Moreover, another study
reveals that excluded participants want to give more unsavory snacks to the
participants by whom they think that they are excluded (Chow et al., 2008).
Furthermore, in the study of Smith & Williams (2004), the participants, who
could not find an answer to their text messages from the confederates, write more
provocative text messages to express their aggressiveness.

Furthermore, the excluded individuals are more likely to make negative
evaluations about the others, especially the ones who exclude them. For instance,
in Williams et al.’s (2002) study the excluded participants report the other
individuals in the conversation room as less friendly, compassionate, creative,
sincere but more boring, dishonest, selfish and insensitive. Besides, Williams &
Sommer (1997) confirm that some of the excluded participants attribute
contemptuous qualifications (e.g., being arrogant, immature) to the confederates
who excluded them. Moreover, in their experimental study Twenge et al. (2001)
ask students to evaluate the participants, who have appraised their essays on
abortion, for a so-called research assistant position in the psychology department.
As a result, the excluded participants give a lower evaluation rating to the
individual who provided negative feedback to their abortion article. In another
study, researchers make the participants believe that a team captain selects them
either first or last for a laboratory team. The individuals who think that they are
chosen last for the team, rate the team captain more negatively compared to the
participants who are selected first. (Bourgeois & Leary, 2001). Additionally,
social exclusion also affects the helping behavior negatively. Twenge et al. (2007)
determine that socially excluded participants donate less money to a student fund,
are less likely to work as a volunteer for a further laboratory experiment and are
unwilling to help a person after a mishap. Therefore, social exclusion seems to
reduce the prosocial behavior.

As it is abovementioned, regarding its behavioral consequences on individuals,
social exclusion has both a good and an evil side. However, when it comes to its
behavioral outcomes in a consumer ethics context, will excluded individuals
intend to engage in the ethical or the unethical behavior? Which side will
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activate? The following section addresses consumer ethics, ethical decision-
making process and the link between social exclusion and unethical consumer
behavior.

2.2. Consumer Ethics and Ethical Decision Making

In a general manner, ethics is a concept that related to the rightness of the
behaviors among the parties in any situation (Runes, 1964). According to Barry
(1979), ethics state what is good or bad, what is right or wrong, and therefore
what we should or should not do. Thus, the ethical behavior is a proper behavior
that never harms anyone (Caza et al., 2004). The unethical behavior, on the other
hand, is considered to be illegal or morally unacceptable behavior for the society
(Jones, 1991) and harmful to others (Beu & Buckley, 2001; Caza et al., 2004).

In consumer behavior context, the concept of ethics refers to the rightness or the
wrongness of particular actions performed as a consumer and consumers
themselves determine the magnitude of the rightness or the wrongness of a
possible consumer action (e.g., from definitely right to definitely wrong)
(Fullerton et al., 1996). Therefore, whether a consumer action is ethical or not
relates to how right or wrong it is. Besides, more specifically, Mitchell et al.
(2009) define ethical/unethical consumer behavior as direct or indirect consumer
actions that do not cause/cause firms or other consumers to lose money or
reputation. Moreover, to understand how consumers give ethical or unethical
decisions, the various models (e.g., Ferrell & Gresham, 1985; Hunt & Vitell,
1986; Rest, 1986; Trevino, 1986; Dubinsky & Loken, 1989; Jones, 1991) have
explained ethical decision-making process of the individuals. Of these models, the
current study addresses the Rest’s model (1986), which is a widely used one.

Rest (1986) suggests an ethical decision-making and behavior model that consists
of four stages. The individual: (1) recognizes that the situation comprises an
ethical dilemma, (2) makes an ethical judgment, (3) decides on his/her intention
and (4) acts. Therefore, to behave ethically/unethically firstly depends on to
recognize that there is an ethical dilemma related to the current situation.
However, this model acknowledges that ethical dilemmas, in other words, what is
ethically wrong or right, are uncertain and that most individuals are not aware of
the existence of ethical dilemmas. According to Kelman & Hamilton (1989) when
there is a demand or order from a legal authority, the individuals do not consider it
as a situation in which they have a choice to do or not to do. Therefore, in such a
case, individuals cannot perceive that they are in an ethical dilemma or even in a
decision-making process (Pillutla & Thau, 2009).

The ethical awareness also relates to the cognitive effort of the individual in the
decision-making process, and this cognitive effort depends on the individual’s
interest and accountability regarding the situation (Street et al., 2001). The more
interest and responsibility an individual feel for the ethical issue, the more he puts
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the cognitive effort into the decision-making process. In the ethical judgment
stage of the model, Kohlberg’s (1969) cognitive moral development plays a
significant role. For instance, according to Rest (1986), individuals with high
moral development are more likely to judge bribery as an unethical act. The
reason for it is that individuals with high moral development trust the universal
principles rather than the expectations of others.

After making an ethical judgment, individuals decide on their intentions. The
point to note here is that the intention of the individual does not have to be parallel
with his ethical judgment. Even though the individual decides that the action is
unethical, he may intend to act because there might be some reasonable grounds,
which might become more important than the ethical concerns and affect the
individual’s intention (Pillutla & Thau, 2009). For instance, an individual may
think that returning a used product as it is unused and having a refund is unethical,
but at the same time, he may intend to return it since he may need that refund to
pay a debt. This case is valid not only for the judgment-intention link but also for
the intention-behavior link. Each intention may not turn into a likewise behavior.

2.3. Social Exclusion and Unethical Consumer Behavior

As mentioned before, social exclusion has negative consequences for individuals.
For example, socially excluded individuals are more likely to have physical and
mental disorders, commit a suicide and involve in crime (Baumeister & Leary,
1995). Also, they tend to show aggressive (Warburton et al., 2006; Ayduk et al.,
2008) and provocative (Smith & Williams, 2004) behaviors towards the people
who exclude them. Moreover, excluded individuals are more likely to make
negative evaluations about the personality of exclusionary sources (Bourgeois &
Leary, 2001; W.illiams et al.,, 2002). They also attribute contemptuous
qualifications to the excluders (Williams & Sommer, 1997) and give lower
evaluation ratings for their so-called job applications (Twenge et al., 2001). These
results show that excluded individuals may bear hostility towards the
person/people who exclude (Pillutla & Thau, 2009). On the other hand, excluded
individuals act in a way that can cause negative consequences for themselves as
well. For instance, Twenge et al. (2002) confirm that excluded individuals tend to
take risks that could harm themselves and select more unhealthy food to eat.
These examples of undesired behaviors are the result of a decrease in self-
regulation caused by social exclusion (Baumeister et al., 2005).

Additionally, the excluded individuals may have a rare interest in the normative
expectations of the situation they are in. In other words, the individual may lose
his sensitivity to show the proper or acceptable behavior. For instance, excluded
individuals exhibit aggressive responses to the exclusionary people and are even
more aggressive against an innocent person (Twenge et al., 2001). Also, they tend
to donate less, are less willing to work as a volunteer and less likely to help
someone after a mishap (Twenge et al., 2007).
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In sum, social exclusion causes aggression against to the exclusionary people even
to the innocents; increases risk-taking behavior that may lead to negative
consequences (increases risk tolerance); makes people ignore the normative
expectations; and reduces self-regulation (Pillutla & Thau, 2009). From this point
of view, we claim that the social exclusion may also increase the tendency to
engage in unethical consumer behavior in a way that is discussed below.

According to Rest’s (1996) ethical decision-making model, the individual firstly
recognizes that the situation he is in has an ethical dilemma. Then, he makes an
ethical judgment related to the situation and gives a decision on his intention.
Lastly, he shows the ethical or the unethical behavior. Pillutla & Thau (2009)
apply the findings mentioned above to the Rest’s model (1996) and state that an
individual, who experience social exclusion, since he may ignore the normative
expectations, will not be able to perceive the situation in question as an ethical
issue. Even if the individual sees the action as unethical, he will realize it because
social exclusion damages his self-regulation and increases his risk-taking
tendency. Also, the aggressive attitude toward exclusionary people or innocent
others caused by social exclusion may justify the unethical behavior. Therefore,
by this approach, here we argue that if a socially excluded individual has to decide
on an ethical issue in a consumer context, he will tend to engage in the unethical
consumer behavior. In this manner, we suggest the H1 hypothesis as below:

H1: Excluded individuals tend to engage in unethical consumer behavior.

2.4. Social Exclusion and Unethical Consumer Behavior for Making
Reconnection

Social exclusion threats the need to belong as mentioned before. For regaining
this need, the excluded individuals tend to establish social bonds with others (e.g.,
Williams, 1997; Williams & Zadro, 2001; Maner et al., 2007; Williams & Nida,
2011). If the excluded individual believes that there are real sources to reconnect,
he will effort to build an interpersonal relationship. This situation, regarded as
social reconnection hypothesis, depends on the motivation, deprivation and goal
attainment link. Exposure to social exclusion gives a signal that the need for social
connection is not satisfied. Thus, the excluded individual may have a strong desire
to build a social bond to fulfill that need just like a hungry person who makes an
effort to find food to assuage his/her hunger (Maner et al., 2007).

Various studies have supported social reconnection hypothesis. For instance,
Williams & Sommer (1997) finds that excluded women (but not men) are more
likely to make an effort for a group work. The authors consider this effort as the
reflection of the need to gain acceptance by the group. Another study (Williams et
al., 2000) presents that the excluded individuals tend to follow the ideas of others.
The authors admit this conformity behavior as a strategic initiative for making
friends. In their experimental study, Gardner et al. (2000) confirm that excluded

54



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

individuals are more likely to recall the social events in their memories. In
addition, they find that the higher the feeling of exclusion, the higher the level of
recalling social events. Moreover, Xu et al. (2015) analyze the effect of social
exclusion on attention and show that excluded individuals pay more attention to
the social acceptance cues (smiling face) instead of the social exclusion cues
(angry faces) and neutral faces. This result indicates that after social exclusion, the
desire for social reconnection raises, so the attention to social acceptance cues
grows.

Besides the studies above, social reconnection hypothesis is analyzed in consumer
behavior field. For instance, Mead et al. (2011) investigate whether social
exclusion makes people spend or consume strategically to make a reconnection.
Therefore, they conduct four experimental studies. The first experiment reveals
that socially excluded individuals are more likely to buy products that symbolize
group membership and loyalty. The second experiment confirms that socially
excluded individuals tend to change their product preferences according to the
preferences of the people they see as a source of affiliation. The third and the
fourth experiments test whether the excluded participants will make negative
consumption decisions to increase their chance of acceptance. The third
experiment presents that socially excluded individuals tend to spend money on an
unappealing food item that is favored by the interaction partner. In the fourth
experiment, the excluded individuals report that they could try an illegal drug -
cocaine-, but only if they will do so together with others.

In their theoretical study, DeWall & Richman (2011) state that social reconnection
need may motivate individuals to show undesirable behaviors; for instance,
loneliness stimulates smoking behavior especially in the environments where
smoking is socially acceptable. However, smoking, like cocaine use, is a negative
but a pleasure-inducing activity that may be welded by addiction.

In the current literature, there is an insufficient number of studies examining
social reconnection hypothesis regarding negative or socially unacceptable
behaviors (DeWall & Richman, 2011). From this gap in the literature, this study
tests the social reconnection hypothesis through the intention to show negative
behavior; more specifically through the intention to exhibit unethical consumer
behavior. Even though smoking and cocaine use are negative behaviors, they are
not evaluated in the scope of ethics because the individual does not experience an
ethical dilemma about realizing or not realizing these activities. Thus, in the frame
of social reconnection hypothesis, the effect of social exclusion on the unethical
consumer behavior should be considered as a different problem.

Since social exclusion causes aggression, an increase in risk tolerance, ignoring

normative expectations and a decrease in self-regulation, the excluded individuals
tend to engage in unethical behavior in a consumer case. However, if it is to
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engage in unethical consumer behavior of a group to affiliate with them, the
response of the excluded individuals will be different.

Social exclusion induces negative feelings such as loneliness, depression (Leary,
1990; Baumeister & Leary, 1995) and anxiety (Baumeister & Tice, 1990). In
other words, the excluded individuals may find themselves in many negative
feelings. Therefore, they are expected to avoid actions, which may put them in
different negative emotions once again. Thus, when it comes to intention to
engage in unethical consumer behavior for affinity with a group, excluded
individuals are predicted to avoid it. Being excluded from a group already makes
the individual feel unhappy and lonely. However, if the group that the excluded
individual has a chance to make a connection is acting unethically, the individual
may refuse to act like them because accepting to behave unethically only for
affinity with a group may mean that the excluded individual has almost no chance
to reconnect with another group. This situation may give the individual a message
as “you are excluded and alone; but, there is a way to get rid of it: to reconnect
with a group that acts unethically and show unethical behavior for this.” This
message may cause the individual to feel helpless who are already feeling
excluded and unhappy. Therefore, the excluded individual is expected to avoid an
affinity behavior, which may put him into more feelings that are negative. More
specifically, the excluded individual is predicted to avoid engaging in unethical
consumer behavior for reconnecting with a group that acts unethically in a
consumer case.

Furthermore, social exclusion threatens the individual’s self-esteem (Williams,
1997). Therefore, for an excluded individual, behaving unethically to reconnect
with a group that shows unethical behavior may thoroughly decrease the excluded
individual’s self-esteem. Social identity theory assumes that our belongingness to
social groups explains a part of self-concept. (Hogg & Abrams, 1988, p. 3). Thus,
the groups we belong to, or we are a member of play a significant role on
expressing who we are (Hogg et al., 1995) because people classify themselves and
the others according to their belongingness to social groups and evaluate these
classifications (Tajfel, 1979). Also, a group membership, besides the meaning
attributed to the group by the individual, is defined as the individual’s social
identity. Therefore, individuals want to develop a positive social identity to
enhance their self-esteem (Trepte, 2006). From this viewpoint, it is estimated that
the individual whose self-esteem is damaged by social exclusion would not
engage in unethical consumer behavior to reconnect with a group that acts
unethically in a consumer case. The reason is that exhibiting a similar behavior
with an unethical group may impose a negative social identity, which may re-
threaten the self-esteem of the excluded individual. Hence, we expect that the
excluded individual will refuse to engage in unethical consumer behavior of a
group that he has a chance to make a connection.
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In addition to the above, the excluded individuals desire to show uniqueness when
it is socially profitable (Maslach et al., 1985) so they would prefer to differentiate
themselves from a group that exhibits unethical consumer behavior instead of
confirming them for affiliation. This expectation depends on the identity signaling
approach of Berger and Heat (2007), which states that people usually seek
uniqueness to ensure that others make desired inferences about them. Being
identified with a group that exhibits unethical behavior is socially unprofitable, so
the excluded individuals will not conform them.

Consequently, the excluded individual may tend to engage in unethical consumer
behavior but not follow the unethical consumer of a group for affiliation.
Therefore, we suggest the H2 hypothesis as below:

H2: Excluded individuals tend to avoid engaging in an unethical consumer
behavior of a group for reconnecting.

3. Research Design and Method

This research aims to test the effect of social exclusion on the tendency to exhibit
unethical consumer behavior and on the tendency to exhibit unethical consumer
behavior for reconnection. For this purpose, we conduct two experimental studies.
Before the experiments, ethics approval of the study is received from Hacettepe
University Ethical Commission. In addition, we give one (1) dollar ($) to each
participant for his attendance to the study. After all, the following section presents
the pre-experimental and experimental processes respectively.

3.1. Pre-Experimental Process
3.1.1. Sampling Procedure

This study picks the participants from the people who reside in the USA via
Amazon Mechanical Turk (MTurk). Since the social exclusion studies are mostly
conducted in the USA, the subjects are selected from that population. Therefore,
the current study considers that the selection of the subjects living in the USA
would provide an advantage for the comparability and the reliability of the results.
Another reason is that the population of the USA comprises of individuals from
various cultures and ethnic origins. This situation strengthens the representation
power of the population and a sample selected from this population has the
advantage regarding diversity. Besides, the members of MTurk are willing to
respond quickly to the surveys. Thus, the researchers can both access to the
people from different demographics and save time.
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3.1.2. Selection of the Unethical Consumer Behavior

To determine the unethical consumer behavior, 83 business administration
students, (graduate and undergraduate) selected by convenience sampling method,
are asked to write examples of unethical consumer behavior. Here, we aim to
reveal the most common unethical consumer behavior according to the
participants. Thus, we want them to give as many unethical consumer behavior
examples as they desire. Table 1 exhibits the most repeated five unethical
consumer behavior examples and their frequency values.

Table 1. Unethical Consumer Behavior Examples and Frequency Values

Unethical Consumer Behavior Frequency
Returning a used product as it is unused 20
Mistreating the employees of a firm 17

Giving harm to the products in a store 15
Smuggling the product, using it without paying and leaving the store 13
Returning a misused product by reporting it as defective product 7

As Table 1 shows “returning a used product as it is unused” is the most frequently
mentioned unethical consumer behavior. This behavior fits well with the actively
benefiting dimension of the Vitell & Muncy’s (1992) consumer ethics scale that
the consumer itself is performing and actively benefiting from the behavior at the
expense of the company. Besides, the American National Retail Federation
considers “returning a used product as it is unused” as a refund fraud. Therefore, it
is appropriate to use this behavior for the American sample. Finally, we build two
different scenarios through this behavior: one for the tendency to show unethical
consumer behavior and the other for the tendency to show unethical consumer
behavior for reconnection. Both scenarios are presented in the experimental
process.

3.1.3. Determination of Manipulation Technique

Researchers use several techniques for social exclusion manipulation. For
instance, participants may play a ball tossing game (Williams, 1997) and a
computer-based ball tossing game called Cyberball (Williams et al., 2000;
Williams & Jarvis, 2006). Also, researchers make them think that they will end up
alone in life (Twenge et al., 2001; Baumeister et al., 2002; Baumeister et al.,
2005; Twenge et al., 2007). Besides, coming together/meeting (Nezlek et al.,
1997) and past social exclusion experience (Pickett et al., 2004; Williams &
Fitness, 2004; Molden et al., 2009; Lee & Shrum, 2012) are the other techniques
to manipulate social exclusion. Of all, this study prefers the Cyberball game for
the social exclusion manipulation in both experiments. The reason is that many
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research (241 studies') have used this technique and confirmed its reliability.
Moreover, for the researchers, it is convenient to apply.

Cyberball is a computer-based ball tossing game played with 3 or 4 people. The
player in the middle represents the main player (the subject) in the game. The
player can throw the ball to the desired person using the icon. The total number of
shots in the game can be 30 or 40. The participants in the control group (in non-
excluded condition) are given an equal number of throws with other players.
However, in the experimental group (in excluded condition), the participants are
given just two throws at the beginning of the game, and there is no right for more
throws until the end of the game. Therefore, the excluded participants think that
the other players do not want to throw the ball to them.

Furthermore, there is an explanation section describes how to play the game and
states that this game is for activating mental visualization skills of people.
Therefore, the participants think that they play the game for another reason, so the
exclusion manipulation succeeds. Moreover, even if the participants and the
researcher are not in the same environment, they can obtain the necessary
information about the game from this explanation before the game begins.

Before the experiments, we make some adjustments to the Cyberball game.
Firstly, we set the number of player to 3, and the number of throws to 30. Then,
we remove the anonymous photographs and chatting area and code the name of
the main player (the subject) as “you.” Lastly, we arrange the game for the
excluded and non-excluded conditions. After all, the experiments are conducted.
The following section explains the implementation process of the experiments,
analyses, and findings.

3.2. Experimental Process
3.2.1. Experiment 1

This experiment tests the H1 hypothesis, and 83 people participate in the study.
Table 2 gives the demographics of the participants.

The experimental group consists of 43 participants who play the Cyberball game
in the excluded condition. The control group consists of 40 participants who play
the game in the non-excluded condition. The participants are assigned to these
groups randomly. After playing the game, they answer the manipulation check
questions (Zadro et al., 2004) and then the question related to the unethical
consumer behavior scenario given below. After the experiment, the participants
are debriefed in person about the actual aim of the study via email.

! A list of academic studies that have used Cyberball game for the social exclusion manipulation is
available via the link: http://www1.psych.purdue.edu/~willia55/Announce/Cyberball_Articles.htm
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Table 2: Demographics of the Participants

Frequency Frequency Frequency
Gender Age Education Level
Woman 39 18-24 5 High School 32
Man 44 25-34 38 University 40
Total 83 35-44 17 Graduate 11
45-54 12 Total 83
55-64 11
Total 83

Manipulation Check Questions:

1. During the game, how much were you included by the other players? (7-point
Likert type scale, 1: definitely not included, 7: definitely included)

2. What percent of the throws were thrown to you? (0-100)
Unethical Consumer Behavior Scenario:

Suppose that there is a peer group. One day, Jack, a member of this group, invites
you to do something all together. You accept the invitation and meet them in a
mall. After a while, Jack says that he bought a shirt two weeks ago, but now he
wants to return it. Then, when you head for the store, Jack tells you: “I actually
wore this shirt. But, | am going to tell the cashier that | have never worn it. Then, |
will give the shirt and take my money back!” Right after this conversation, you
enter the store, and Jack starts telling the cashier he has never worn the shirt,
wants to return it and get a refund.

In this situation, would you do the same thing like Jack?
Most ProbablyNo 1 2 3 4 5 6 7 Most Probably Yes
Manipulation Check:

The mean scores of the experimental and control groups are compared with
independent samples t-test. For the first question, the mean score of the control
group is 5.97, and the mean score of the experimental group is 1.86. The
difference is significant at p < 0.05 (=.000). For the second question, the mean
score of the control group is 42.32, and the mean score of the experimental group
IS 8.62, and the difference is significant at p < 0.05 (=.000). These results show
that the social exclusion manipulation is successful.

After the manipulation check, to analyze the effect of social exclusion on the
unethical consumer behavior, a linear regression analysis is conducted. Since
social exclusion condition variable is categorical, converted into dummy variable
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(1, 0). The experimental group is coded as 1 (one), the control group is coded as 0
(zero).

3.2.1.1. Analysis and Findings of Experiment 1

The results of regression analysis show that social exclusion does not have a
statistically significant effect on the unethical consumer behavior (p > .05, p =
.262). In other words, there is not a significant difference between the tendencies
of excluded and non-excluded participants to show unethical behavior.

Previous studies (e.g., Williams and Sommer, 1997) have determined that the
effect of social exclusion may vary according to the gender. Thus, the data is
divided between the men and the women, and the effect of social exclusion is
analyzed. However, before that, we do the manipulation check again for women
and men separately. For both manipulation questions, there is a significant
difference between the mean scores of excluded and non-excluded women at p <
.05 (p =.000) and between the mean scores of excluded and non-excluded men at
p < .05 (p =.000). These results indicate that the manipulation is successful for
both men and women.

After the manipulation check, firstly the linear regression analysis is conducted
for the women. There are 18 in the experimental group (excluded condition), 21 in
the control group (non-excluded condition). Exclusion condition variable is
converted into the dummy variable; 1 for the excluded, O for the non-excluded.
The result of the regression analysis demonstrates that the effect of social
exclusion on the tendency to show unethical consumer behavior of women is
insignificant at p < .05 (=. 187). However, for men (25 excluded, 19 non-
excluded), it is confirmed that the regression model is significant at p < .05 (=
040). The tendency to show unethical consumer behavior of excluded men is 1.30
units more than the one of the non-excluded men. Figure 1 exhibits the gender
role in the effect of social exclusion.

As Figure 1 shows, regarding the tendency to show unethical consumer behavior,
approximately the mean score of excluded men is 3.52, and the mean score of
non-excluded men is 2.21. However, there is a reverse situation for the women:
the mean score is 2.57 for the excluded, 1.94 for the non-excluded but the
difference is not statistically significant. Thus, the H1 hypothesis is supported
only for men.
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Figure 1: Social Exclusion*Gender Interaction Graph

3.2.1.2. Discussion for Experiment 1

The results support the H1 hypothesis for men but not for women. Some studies
have proved the gender difference in the effect of social exclusion. For instance,
Williams and Sommer (1997) find that compared to non-excluded women,
excluded women make more effort for a group work. Men, on the other hand,
regardless of exclusion condition, are likely to loaf in the group work. Similarly,
this study reveals that the gender plays a significant role in the reaction after
social exclusion. Excluded men are more likely to exhibit unethical consumer
behavior compared to non-excluded men. However, excluded women are less
likely to do it compared to non-excluded women, but the difference is not
statistically significant.

Betz et al. (1989) reveal that males tend to show unethical behaviors twice as
often as females. Another study finds that women are more ethical than men are,
in their perception of the situations related to business ethics (Ruegger & King,
1992). This finding indicates that women have a superior ethical understanding
than men do. Besides, a study tests the gender role in the perception of how
unethical some scenarios are. It confirms that the women tend to consider them as
more unethical than the men do (Khazanchi, 1995). Additionally, Kavak et al.
(2009) prove that the women have a higher ethical attitude than the men have.

According to Rest (1986), the ethical decision making process of an individual
consists of four steps; recognizing that the situation contains an ethical dilemma,
making an ethical judgment, deciding on the intention and acting. The above-
stated studies show that the gender plays a significant role in recognizing the
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ethical dilemma, having an ethical judgment, and intention. Additionally, social
exclusion causes the individuals to ignore the normative expectations of the
situation they are in and prevents them from recognizing the case as an ethical
issue (Pillutla & Thau, 2009). In that sense, since the men are less likely to
perceive a situation they are in, as an ethical issue compared to the women and the
social exclusion hinders the individuals to realize the ethical dilemma, the
excluded men have a higher tendency to engage in unethical behavior in a
consumer context.

In sum, the gender role in the effect of social exclusion may be due to the
difference in the perception of men and women about the ethical issues.
Compared to the women, the men are less likely to perceive an event, a situation
or a scenario as an unethical issue. Thus, when they experience social exclusion,
they are even less likely to recognize them as an unethical issue. On the other
hand, for the women, because they have a stronger belief about a situation is
ethical or not, their tendency to engage in unethical consumer behavior is low
independent from the social exclusion condition. However, there is a need for the
further empirical studies to validate the result of this experiment related to the
gender role.

3.2.2. Experiment 2

This experiment tests the H2 hypothesis and 132 people participate in the study.
There are 68 people in the excluded group and 64 people in the non-excluded
group. The participants are randomly assigned to each group. Table 3 presents the
information about the participants.

Table 3: Demographics of the Participants

Frequency Frequency Frequency
Gender Age Education Level
Woman 51 18-24 6 High School 42
Man 81 25-34 61 University 80
Total 132 35-44 41 Graduate 10
45-54 15 Total 132
55-64 9
Total 132

As it is in the first experiment, participants play the Cyberball game and answer
the same manipulation check question. Then, read a scenario about unethical
consumer behavior for reconnection and respond to the related question. After the
experiment, the researchers debrief the participants in person about the actual aim
of the study via email.
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Unethical Consumer Behavior Scenario for Reconnection:

Suppose that there is a peer group and you really want to be a member of it for a
long time. One day, Jack, a member of this group, invites you to do something all
together. You accept the invitation and meet them in a mall. After a while, Jack
says that he bought a shirt two weeks ago, but now he wants to return it. Then,
when you head for the store, Jack tells you: “I actually wore this shirt. But, | am
going to tell the cashier that | have never worn it. Then, | will give the shirt and
take my money back!” Right after this conversation, you enter the store, and Jack
starts telling the cashier he has never worn the shirt, wants to return it and get a
refund.

Would you do the same thing like Jack just to show them you care about the
membership of this group?

Most ProbablyNo 1 2 3 4 5 6 7 MostProbably Yes
Manipulation Check:

Control and experimental groups’ mean scores for the manipulation questions are
compared with independent samples t-test. For the first manipulation question
control group’s mean score is 6.01; experimental group’s mean score is 1.86, and
the difference is significant at p < 0.05 (=. 000). For the second question control
group’s mean score is 41.81; experimental group’s mean score is 9.26, and the
difference is significant at p < 0.05 (=. 000). These results show that the
manipulation is successful. After that, we test the effect of social exclusion on the
tendency to exhibit unethical consumer behavior for reconnection.

3.2.2.1. Analysis and Findings of Experiment 2

As it is in the first experiment, a linear regression analysis is conducted to test the
H2 hypothesis. Social exclusion condition variable is converted into the dummy
variable; 1 for the excluded group, O for the non-excluded group. The results show
that the regression model is significant at p < .05 (=.043). The tendency to exhibit
unethical consumer behavior of the excluded participants is .54 units less than the
one of the non-excluded participants. The mean score of excluded participants’
tendency to show unethical consumer behavior is 1.83, non-excluded participants’
Is 2.37, and the difference is significant at p < .05. Thus, this finding supports the
H2 hypothesis.

3.2.2.2. Discussion for Experiment 2

The result of this experiment confirms that social exclusion decreases the
tendency to engage in unethical consumer behavior. According to the social
reconnection hypothesis, the excluded individual may try to reconnect with others
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who are a potential source of affinity and shape his behavior according to them.
However, this study shows that this may not be the case for an unethical affiliative
behavior.

Social exclusion puts the individual into various negative feelings (Leary, 1990;
Baumeister and Leary, 1995) An excluded individual already feels unhappy and
lonely. Accepting to show unethical consumer behavior to reconnect with a group
may make him feel helpless as well, because it may give the individual a message
that this group is the only chance for the reconnection. Therefore, the excluded
individual inclines to avoid affiliating with them.

Additionally, according to the social identity theory (Hogg and Abrams, 1988),
individuals tend to make a connection with a group that provides him a positive
social identity to boost his self-esteem (Trepte, 2006). Thus, for an excluded
individual whose self-esteem is already threatened, showing a similar behavior
with a group that acts unethically in a consumer context, may re-damage his self-
esteem and impose a negative social identity. Thus, the excluded individual may
tend to abstain from it as the current experiment supports. Furthermore, the
excluded individuals want to be different from the others if it provides a social
gain (Maslach et al., 1985). Being identified with a group that exhibits unethical
behavior does not offer a social profit, so the excluded individuals do not conform
their behavior.

4. General Discussion

For the excluded individuals, the underlying mechanism for exhibiting an
unethical consumer behavior on their own is different from the underlying
mechanism for exhibiting it to affiliate with a group. In the first case, showing
unethical consumer behavior may be a way of expressing aggression caused by
social exclusion. Whereas, in the second case, showing unethical consumer
behavior to reconnect with a group may be a way of regaining relational needs
threatened by social exclusion. Thus, in both cases, the excluded individuals react
to social exclusion in different ways.

The current study tests the effect of social exclusion on the willingness to show
unethical consumer behavior individually and to do it for reconnection with two
different experiments. The results of the first study indicate that excluded
individuals (only men) are more willing to engage in unethical consumer behavior
on their own. However, the second study reveals that excluded individuals are less
likely to follow the unethical consumer behavior of a group to make a connection
with them. These results confirm that the willingness of excluded individuals may
vary for the same unethical behavior in different cases. In other words, social
exclusion activates the evil side when it comes to the unethical consumer behavior
on one’s own, however, it actives the good side when it comes to the unethical
consumer behavior for reconnection.
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In the consumer ethics contexts, the study at hand is a pioneering one to examine
the relationship between social exclusion and unethical consumer behavior. In this
respect, it brings social exclusion as a new antecedent of unethical consumer
behavior, which has been a gap in the current literature. When individuals feel
excluded, their willingness for engaging in unethical consumer behavior may
increase if they do it on their own. More specifically, men are more likely to
return a used product as unused when they experience social exclusion. This result
is congruent with the findings of some previous studies (e.g., Warburton et al.,
2006; Twenge et al., 2007; Ayduk et al., 2008) related to the adverse behavioral
outcomes of social exclusion. Distinctively in the current paper, the gender role
seems to be effective on the response to social exclusion in an ethical decision
making case.

On the other hand, the study confirms that when it comes to engaging in same
unethical consumer behavior for reconnection with a group, the excluded
individuals are more likely to avoid it. This result presents that excluded
individuals may not consider unethical consumer behavior as a way of affiliating
with a group. By definition, the unethical consumer behavior is “consumer direct
or indirect actions which cause organizations or other consumers to lose money or
reputation” (Mitchell et al., 2009, p. 396). Hence, it is a good example of anti-
social behavior, which harms companies and other consumers. Therefore, in a
general manner, this paper addresses the effect of social exclusion on an anti-
social behavior for affiliation through unethical consumer behavior. In that sense,
the current study is the pioneering one revealing that the excluded individuals are
more likely to avoid affiliation if the affiliative behavior is anti-social. Moreover,
the previous studies (e.g., Mead et al., 2011; Lee & Shrum, 2012; Naderi, 2013;
Wan et al., 2014) on social exclusion in consumer behavior context show that
excluded individuals may tailor their behaviors in line with the affiliative sources.
However, these research fundamentally focus on the product choice of the
individuals as an affiliative behavior after social exclusion. Thus, this paper brings
this issue to the consumer ethics context and selects the unethical consumer
behavior as an anti-social affiliative behavior, which the previous studies have
failed to emphasize.

5. Limitations and Future Research

The participants of this study are the members of MTurk residing in the United
States. Although the selection of MTurk members provides a diversification
regarding their demographic characteristics, the results of the study may vary for
individuals from different countries and cultures, which may be the focus of
further studies. Moreover, the researchers may test the effect of social exclusion
with the groups from similar demographics (e.g., 18 to 24 years old people, only
university students, etc.) so they would obtain more specific results and compare
the similarities and differences among groups. Also, the current paper measures
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the effect of social exclusion on unethical consumer behavior for one time.
Therefore, there is a need for a longitudinal study to make a judgment as to
whether the responses of same people will resemble each time after experiencing
social exclusion. The failure to make a judgment that the results would be similar
at different times appears to be a limitation of this study. In addition, a further
study can survey with a broader sample to measure the social exclusion-unethical
consumer behavior link and reveal the general tendency of people.

Furthermore, the subjects participate in the experiments by logging into the
MTurk system from different environments (home, school, workplace, cafe, etc.).
It gives an advantage regarding the generalizability of the experimental results,
but it can be a disadvantage for controlling the different external factors the
participants are exposed (e.g., weather, being at different times of the day-
morning, evening etc.-, formal or informal environment, etc.). In this respect, it is
another limitation of the study. Hence, a similar study in a same experimental
environment (e.g., in a behavioral laboratory) can provide the control of the
external factors to a certain extent.

Besides, the current paper tests the effect of social exclusion on the unethical
consumer behavior through “returning a used product as it is unused, ” and the
results of the experiments are limited to this behavior. Thus, the future studies
may investigate the effect of social exclusion through a different unethical
consumer behavior. In addition to this, the researchers may use other social
exclusion manipulation techniques and find out whether they lead to different
findings or not. Moreover, the study at hand empirically fails to refer to the
underlying reasons of excluded individuals’ inconsistent responses for the same
unethical consumer behavior in two different cases. Therefore, there is a need for
a further study that would find empirical evidence related to the underlying
mechanisms for this case, which only has a theoretical support here. Lastly, this
research measures the effect of social exclusion on the intention for unethical
consumer behavior not on the actual unethical consumer behavior. According to
the theory of reasoned action (Fishbein, 1979) and theory of planned behavior
(Ajjen, 1991), the intention is the central factor to perform a given behavior.
Whereas, some studies (e.g., Morwitz et al., 1993; Ajzen et al., 2004) suggest that
the purchase intention does not usually turn into the actual behavior. For this
reason, a future study may analyze the social exclusion-actual unethical consumer
behavior link.

6. Managerial Implications

This study confirms that a social exclusion experience even in a computer-based
boll toss game is painful and it leads individuals to unethical responses in a
consumer case. This result holds some significant practical inferences especially
for the managers of service retailers. Retail environments are primary locations
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for “feeling excluded” especially the service settings where customers interact
with the service personnel in person.

“They may forget what you said — but they will never forget how you
made them feel.” — Carl W. Buehner (Evans, 1971, 244).

If the customers feel excluded or ignored during a service encounter, they may
want to release it by engaging in some improper behaviors, which in turn will do
direct or indirect harm to the company. Thus, the companies should train their
employees to treat customers in a way that feel valued and appreciated. Moreover,
the companies should make their employees feel valuable first, so they can make
the customers feel valuable in return, which will benefit customer equity and the
value of the company in the long term.

On the other hand, even if the employees do not mean to exclude or ignore the
customers, they may still feel excluded because what counts is not whether you
exclude them, is how they feel. Thus, it is important for a company to remain in
touch and accessible through various communication channels to its customers
whenever they need. Also, the companies should take feedbacks from their
customers constantly and come up with solutions to their concerns because happy
and invested customers are the underlying reason for the success of the
companies. Hence, an effective customer relationship management (CRM)
strategy plays a significant role to obtain and evaluate customer feedbacks and
respond effectively.
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Oz

Yurtici tasarruflar, {ilke ekonomilerinin bliylimesi i¢in ihtiya¢ duyulan yatirimlarin finansmaninda
birincil kaynak olarak biiyilk onem tagimaktadir. Finansal okuryazarlik ise 06zel tasarruflari
artirmada bir politika araci olarak sunulmaktadir. Bu ¢alismada amag, kamu ¢alisanlarinin finansal
okuryazarlik seviyelerini ve finansal okuryazarlik seviyelerinin tasarruf davraniglari tizerinde
anlamli bir etkisinin olup olmadigini incelemektir. Bu amagla Tokat’ta 427 kamu calisanina anket
uygulanarak elde edilen verilerle lojistik regresyon analizi yapilmistir. Analizden elde edilen
sonuglara gore yas, hanchalki geliri, finansal gelismeleri takip etme durumu ve temel/ileri diizey
finansal okuryazar olma kamu calisanlarinin tasarruf davranigi lizerinde anlamli pozitif etkiye
sahiptir. Bu dogrultuda (bireylerin) finansal okuryazarligin(in) gelistirilmesi 6zel tasarruflari
artirmada bir politika araci olarak kullanilabilir.
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Financial Literacy and Saving Behaviours: A Study on Public Employees”
Abstract

Domestic savings is very important as a primary source for the financing of investments what the
countries need for economic growing. Financial literacy is being offered as a policy tool for
increase private savings. The purpose of this study, determines the public employees’ financial
literacy levels in Tokat and whether financial literacy levels have an influence on their saving
behaviours. For this purpose, 427 public employees in Tokat were surveyed, logistic regression
analysis was made on obtained data. According to the results obtained from the logistic regression
analysis age, household income, follow-up to financial events and being basic/advanced financial
literacy has positive significant influence on public employees saving behaviours. In this direction,
improve (individuals’) financial literacy can be used as a policy tool to increase private savings.
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1. Giris

Ulke ekonomileri icin yiiksek ve siirdiiriilebilir biiyiimenin en onemli kaynagi
yurti¢i tasarruflardir. Yetersiz yurti¢i tasarruf, biiyiimeyi saglayacak yatirimlarin
finansmaninda tlkeyi dis kaynaklara basvurmak zorunda birakacak, boyle bir
durumda disa bagimlik artacagindan iilke ekonomisi dis soklardan oldukga
etkilenen kirilgan bir yapiya sahip olacaktir. Tasarruf a¢iginin yapisal bir sorun
haline geldigi iilkelerde ise ekonomiye sermaye girislerinin arttig1 bir donemde
tilke parasmin degerinde bir artis egilimi goriilecek, bu durumda ihracatta bir
daralma meydana gelirken ithalat ve hanehalki tiiketim harcamalar1 artacak,
sektorlerin karlilik ve rekabet kosullarindaki degisimle beraber dis finansman
imkanlar diisiik olan sirketlerin yatirimlari da azalacaktir (TCMB, 20154, s. 5).

Bireysel anlamda ise gerek refah diizeyini artirmak gerekse ulusal/uluslararasi
kaynakli ekonomik krizlerden en az zararla kurtulabilmek i¢in tasarruflar 6nemli
hale gelmektedir. Mevcut yasamlarinda belirli bir refah seviyesine ulagmis
kisilerin, gelecekte de iyi bir yasam standardina sahip olmak, acil ve beklenmedik
durumlarla karsilasildiginda kullanmak ve ileriye yonelik finansal hedefleri 6z
kaynaklarla gerceklestirebilmek gibi amaglarla tasarruf yapmasi1 gereklidir. Zira
diistik tasarruf oranlar1 hanehalkini hastalik, kaza ve igsizlikten kaynaklanabilecek
mali zorluklara kars1 savunmasiz (Gutter vd., 2012) birakmaktadir.

Bu gergeklerden hareketle tasarrufun yalnizca belirli sosyal smiflart degil, tiim
bireyleri ilgilendirdigi bilinmekte, bireylerin tasarruf egilimlerini arttirabilmek
icin onlan tasarruf etmeye sevk edecek unsurlarin 6nemini onlara anlatabilmek
ihtiyact hissedilmektedir (Ergenekon, 1996, s. 4-5). Tirkiye Cumhuriyeti
Kalkinma Bakanligi ve Diinya Bankasi tarafindan 2011 yilinda yayinlanan,
Tiirkiye icin diisiik tasarruf oranlarinin nedenlerinin ve bu durumun Tiirk
ekonomisi igin sebep olabilecegi sorunlarin vurgulandigi raporda, ulusal finansal
okuryazarlik stratejisinin etkili bir sekilde uygulanmasinin iilke genelinde finansal
okuryazarligr gelistirebilecegi ve Tiirk vatandaslarinin tasarruf kararlar1 iizerinde
onemli etki yaratabilecegi belirtilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi ve Diinya
Bankasi, 2011, s. 10). Nitekim Clark ve d’Ambrasio (2008) finansal okuryazarlik
ve finansal bilgi programlarinin azalan tasarruf oranlarini yiikseltmede etkili
olabilecegini ifade etmektedir.

Son kiiresel krizle birlikte -gerek ulusal gerekse uluslararas literatiirde- lizerinde
onemle durulan finansal okuryazarlik, bireylerin finansal refahlarin1 koruma ve
iyilestirmelerini kolaylastiracak finansal bilgiye sahip olmalarini, edindikleri
bilgiler yardimiyla biitgelerini yonetirken etkili ve bilingli kararlar vermelerini, bu
kararlar yoluyla da kisisel finansal refahlarini artirmalarini saglayacak bir kavram
olarak tanimlanabilmektedir.

Bu calismada ise, finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf davraniglar1 arasinda
bir iliski olup olmadigi Tokat ili kamu galisanlar1 6zelinde incelenmistir. Ulusal
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yazinda finansal okuryazarlik diizeyini tasarruflar ile iliskilendiren ampirik bir
arastirmaya rastlanmamis olmasi nedeniyle ¢alisma, bu alandaki bilgi birikimine
katki saglayacak olmasi acisindan Onemlidir. Arastirma bulgularinin, yurtici
tasarruflarin  artirilmasi  konusunda politikalar {iretmeyi planlayan politika
yapicilara -yerel ve wulusal diizeyde- Onemli bilgiler saglayabilecegi
diisiiniilmektedir. Calismanim geri kalan kismi su sekilde tasarlanmustir: Ikinci
boliimde finansal okuryazarlik kavrami tizerinde durulacak, tgiincii bolimde
finansal okuryazarlik ve tasarruf iligkisi teorik ve ampirik literatiir 1518inda ele
alinacaktir. Dordiincii boliim ¢alismanin analiz bolimii olup veri seti, yontem ve
analiz sonuglarindan elde edilen bulgular agiklanmaktadir. Besinci boliimde ise
sonug ve degerlendirmeye yer verilmistir.

2. Finansal Okuryazarhk: Kavramsal Cerceve

Literatiirde finansal okuryazarliga ait {izerinde fikir birligine varilmis bir tanim
bulunmamakla beraber, bireysel ve kurumsal bir¢ok arastirmacinin ¢aligmalarinda
yer verdigi 6znel tanimlar bulunmaktadir. Finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan
calismalarin 6nde gelen isimlerinden biri olarak kabul edilen A. Lusardi’ye gore
(2008a, s. 5) finansal okuryazarlik, temel finansal okuryazarlik ve gelismis
finansal okuryazarlik olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Temel finansal
okuryazarlik ise kendisinin hazirladigi, bireylerin temel ekonomik kavramlari
bilip bilmedigini, temel finansal aritmetik islemlerde yetkinliklerini ve risk
dagitimi kavrami hakkindaki bilgilerini 6lgmeye c¢alistigi iic soru ile tarif
edilmektedir. Ileri diizey finansal okuryazarlik ise, risk ve getiri arasindaki
iliskinin bilinmesi, tahvil, hisse senedi ve yatirim fonlarmnin 6zellikleri ve temel
varlhik  fiyatlamasimnin  anlagilabilirligine  yOnelik  sorular  yardimiyla
belirlenmektedir.

Bireyin finansal agidan dogru karar alabilmesi ve finansal giiciinii korumasi igin
gerekli olan finansal bilgi, beceri, tutum ve davraniglardan meydana gelen
bilesene de finansal okuryazarlik denilmektedir (Gokmen, 2012, s. 20). Nitekim
finansal okuryazarlik becerilerine sahip olmak, gerek finansal problemleri ¢6zmek
gerekse bu problemleri ngériip kagmabilmek igin énemli sayilmigtir (Oztiirk ve
Demir, 2015, s. 114).

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB)’na gore finansal okuryazarlik,
bireyin biitgesini yonetirken etkili ve bilingli kararlar vermesini saglayan finansal
bilgiye sahip olmasi ve bu kararlar yoluyla kisisel finansal refahini artirma
becerisidir (TCMB, 2015b, s. 5). Zira finansal piyasalarda {irlin ¢esitliliginin
artmasi, teknolojik gelismeyle birlikte bir¢cok finansal iirline erisimin kolay hale
gelmesi ve bireylerde ekonomik/finansal kararlarin ¢evreye uyum nedeniyle daha
bilingsiz olarak verilmesi gereksiz ya da yanlis finansal iirtin kullanimlarini
artirmakta, bu durum ise bireysel refah1 olumsuz etkilemektedir.
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Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD) ise finansal okuryazarligs,
tilkketicilerin bilingli kararlar almalari, yardima ihtiya¢ duyduklarinda nereye
basvurabileceklerini bilmeleri ve finansal refahlarini yiikseltecek diger eylemleri
gerceklestirmeleri igin bilgi ve/veya objektif tavsiyeler yardimiyla finansal
iirlinlere, kavramlara yonelik anlayislarini iyilestirmesi, finansal risk ve firsatlar
karsisinda daha fazla farkinda olabilmek i¢in yeteneklerini gelistirmesi siireci
olarak tanimlamaktadir (OECD, 2013, s. 144).

Finansal okuryazarlik her yastaki ve her gelir gurubundaki birey i¢in fayda
saglayabilmektedir. Ornegin, temel diizeyde finansal okuryazarlik bilgisine sahip,
calisma hayatina yeni baslayan bireyler harcamalarini ve borglarin1 kontrol altina
alabilir, aileler ¢ocuklarin egitim giderlerini karsilamak ve/veya ev almak igin
tasarruf disiplinine kavusabilir ve ¢alismakta olan bireyler de kendi emeklilikleri
icin plan yaparak yeterli miktarda tasarruf elde edebilirler (Er vd., 2014, s. 115).
Bu bireylerin ihtiyaglari olmayan {irlinleri tercih etmeleri, yeterince bilgi sahibi
olmadiklar iiriinlere bagl kalmalar1 veya kendilerini finansal agidan zor durumda
birakacak riskleri iistlenmeleri rasyonel bir durum degildir (EC, 2007, s. 4).

Finansal planlama, gelecek kaygilarinin azaltilmasinda aileler i¢in de 6nemli bir
adim sayilmaktadir. Zira tiiketimle ilgili kararlar finansal kararlari etkilerken,
finansal kararlar da tiiketim kararlarini etkileyebilmekte, dolayisiyla dogru ve
yerinde kararlar bireyin ve ailenin refahini artirirken, yanls kararlar refahi azaltici
etkiler gosterebilmektedir (Gokmen, 2012, s. 12).

Diinya genelinde devletler vatandaslarint emeklilik gelirleri icin daha fazla
sorumluluk almaya ve kamu destekli emeklilik sistemlerinden uzaklagmaya tesvik
edici bir yol izlemektedir (Beal ve Delpachitra, 2003, s. 1). Bu nedenle bireylerin
konuyla ilgili sunulan finansal bilgileri degerlendirebilecek ve/veya mevcut
emeklilik sitemlerinden bagimsiz olarak kendi stratejilerini gelistirebilecek asgari
finansal okuryazarlik diizeyine sahip olmasi gerekmektedir.

Gergek su ki; 2008 krizinde goriildiigii gibi diisiik finansal okuryazarlik diizeyi
sadece az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin bir sorunu degil, ayn1 zamanda
gelismis iilkelerin de 6nemli bir sorunudur. Ornegin Lusardi vd. (2010), Amerikan
halkinin finansal okuryazarlik seviyesinin olduk¢a diisiik oldugunu ortaya
koymaktadir. Bugiin bir¢ok tilke yetersiz finansal okuryazarlik ve kredilere kolay
erisim sonucunda meydana gelen asir1 bor¢luluk ve yetersiz tasarruf sorunlariyla
miicadele etmektedir.

Diger taraftan, bazi tiiketiciler finansal iiriinlerin kullanimi ile ilgili yaptiklar
hatalarin sonucunda zarar gormekte, dolayisiyla finansal sistemden tamamen uzak
durmaya calismaktadir. Boyle bir durum finans sektoriiniin kaynak hacminin
daralmasina, finans sektoriinden fon saglayan reel sektoriin kiigiilerek, issizligin
artmasina ve sonugta ekonomik biiyiimenin yavaslamasmna ya da tamamen
durmasina neden olacaktir (Gokmen, 2012, s. 48).
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2015 yilinda Standart&Poor’s isimli kredi derecelendirme kurulusu tarafindan
yayinlanan Kiiresel Finansal Okuryazarlik Arastirmasi, diinya genelindeki
iilkelerde bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerini dlgmeye yonelik sinirh
sayidaki caligmalardan da biridir. S6z konusu arastirma kapsaminda bireylere
temel aritmetik islem yetenegi, bilesik faiz, enflasyon ve risk dagitimi1 kavramlari
ile ilgili bilgi diizeylerini 6lgen sorular yoneltilmistir. Bu kavramlar hakkindaki
sorulardan en az ii¢ tanesine dogru cevap veren bireyler ise finansal okuryazar
olarak kabul edilmistir (S&P, 2015, s. 7). Sekil 1’de Diinya Bankasi’na gore iist-
orta gelir grubunda yer alan {ilkelerden bazilarmin Kiiresel Finansal Okuryazarlik
Arastirmast sonucunda ulagilan finansal okuryazarlik oranlarina yer verilmistir.
Buna gore Tiirkiye’nin %24 olan finansal okuryazarlik orani sadece Romanya,
Makedonya, Iran ve Ermenistan gibi iilkelerin finansal okuryazarlik oranindan
daha ytiksektir.

Hirvatistan 44
Gliney.. 42
Rusya 38
Malezya 36
Bulgaristan 35
Brezilya 35
Meksika 32
Kolombiya 32
Ekvador 30
Peru 28
Cin 28
Arjantin 28
Tayland 27
Panama 27
Bosna.. 27
Tiirkiye 24
Romanya 22
Makendonya 21
fran 20
Ermenistan 14

0 10 20 30 40 50

Sekil 1: Ust-Orta Gelir Gurubundaki Ulkelere Ait 2015 Y1l Finansal

Okuryazarhk Oranlar
Kaynak: S&P Financial Literacy Around The World (2015)

Sermaye Piyasast Kurumu (SPK), OECD tarafindan finansal okuryazarligin
O0lcme ve degerlendirilmesinde kullanilmak iizere hazirlanan soru formu
yardimiyla 2012 ve 2015 yillarinda Tiirk vatandaslarinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesine yonelik c¢alismalar yapmistir. Calismalarda elde
edilen sonuglara gore finansal konularda temel aritmetik islemleri yapabilenlerin
oran1 2012 yilinda %84 iken 2015 yilinda %93, paranin zaman degeri konulu
soruyu dogru cevaplayanlarin oran1 2012 yilinda %28,4 2015 yilinda %350, basit
faizle ilgili soruya dogru cevap verenlerin oran1 2012 yilinda %35,5 iken 2015
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yilinda %54 ve bilesik faizle ilgili soruya dogru cevap verenlerin orani 2012
yilinda %26,1 2015 yilinda ise %32 olarak tespit edilmistir (SPK, 2015, s. 1). Bu
durumda Tiirk halkinin finansal okuryazarlik diizeyinin yillar itibariyle
yiikseldigini sOylemek miimkiindiir.

Finansal okuryazarlifa yonelik caligmalar bireysel arastirmacilarla birlikte kamu
destekli veya bagimsiz yapida organize edilmis kuruluslar tarafindan, dogrudan
finansal okuryazarligi gelistirici finansal egitim programlar1 tasarlanmasini,
tilketicilere bilingli finansal kararlar alma yetisi kazandirilmasini, bireylerin
tasarruflarinin artirilmasi ve reel ekonomiye verimli kanallardan kazandirilmasini
amagclayan konferans, inceleme ve raporlardan olusmaktadir.

Uluslararas1 dlgekte Diinya Bankasi, OECD ve Avrupa Komisyonu tiiketicinin
korunmasi, finansal okuryazarligin gelistirilmesi konularinda konferanslar
diizenlemekte, finansal okuryazarlikla ilgili mevcut durumu analiz eden ve
finansal egitim stratejisi gelistirilebilmesi amaciyla politika Onerileri sunan {ilke
raporlar1 yaymlamaktadir. Ulusal dlgekte Amerika Birlesik Devletleri, Ingiltere,
Kanada, Avustralya ve Rusya gerek devlet gerekse sivil toplum kuruluslari
yoluyla iilke vatandaglarinin finansal okuryazarlik seviyelerinin artirilmasina
yonelik 6nemli ¢aligmalar yapan iilkeler olarak sayilabilir. Tiirkiye’de ise TCMB,
SPK, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) ve Hazine
Miistesarligi gibi kamu kurumlarinin yani sira, Finansal Okuryazarlik ve Erigim
Dernegi, Geng Bagar1 Egitim Vakfi gibi sivil toplum kuruluslar ile Para Durumu
gibi sosyal girisimler finansal okuryazarlik alaninda faaliyet gostermektedir.

3. Finansal Okuryazarlik ve Tasarruf Davramsi: Literatiir Ozeti

Finansal okuryazarlik bir yetenek veya bir kavrayis olarak da tanimlansa,
oncelikle bireylerin elde ettigi gelirlerin ve harcamalarin planlanmasi gerektigini
ifade eder. Finansal okuryazar olan birey yaptig1 ve yapmasi gereken harcamalari
takip edecegi bir biitge hazirlayacak, herhangi bir {irlin satin almak istediginde
fiyat karsilastirmas1 yapacak, yani gelirini ilk elde ettigi anda bilingsizce
harcamayacaktir. Ikinci olarak finansal okuryazar olan birey hayatta karsilasiimasi
muhtemel acil ve beklenmedik durumlar i¢in her an ihtiyatli olmak admna fon
kaynagi bulunduracaktir. Yine finansal okuryazar olan kisi ¢ocuklarina daha iyi
bir egitim sunmak, kendi emeklilik doneminde refah i¢cinde yasamak veya ev, arag
satin almak igin birikim yapacaktir. Bireylerin yapmis olduklart birikimler
finansal okuryazarlik bilinci ile beraber girisimcilik ruhunu canlandirabilecek,
tasarruflar reel ekonomide verimli alanlara aktarilacak ve iilke ekonomisinin
gelisimine katki sunacaktir. Dolayisiyla, tasarruf konusunda olumlu davraniglarin
sergilenmesiyle beraber olumsuz davranislardan kaginilmasinda da finansal
okuryazarlik etkili olabilmektedir.

Benzer sonuglarin kamu kesiminde politika iiretenlerin gorevlerini yerine
getirirken belirli bir finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklarinda da ortaya
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cikmast beklenmektedir. Finansal okuryazar biirokratlar tasarruflarin, iilke
ekonomisi i¢in etkin ve siirdiirebilir kalkinmada esas teskil ettiginin, kalkinma ve
gelismenin yapi taglarindan biri oldugunun farkina varacak, kamu tasarruflarinin
artirlmasina yonelik girisimlerde bulunacak ve kamu tasarruflarini yatirim-
transfer harcamalar1 yoluyla yine iilke vatandaslarina kazandiracaktir.

Finansal okuryazarlik, yabanci literatiirde 1990°l1 yillarin ortalarindan itibaren,
yerli literatiirde ise 2000’1 yillarin basindan ve Ozellikle 2008 Kiiresel Finans
Krizi’nden itibaren konunun artan 6nemine de binaen yogun bir sekilde, yapilan
arastirmalara konu edilmistir.

Finansal okuryazarlik konulu ¢alismalarin 6nemli bir kismi bireylerin finansal
okuryazarlik durumlarin1 (Bernheim, 1995, 1998; Chen ve Volpe, 1998;
Kieschnick, 2006; Lusardi, 2008a; Bayram, 2010; Temizel ve Bayram, 2011,
Lusardi ve Mitchell, 2014; Cam ve Barut,2015; Oztirk ve Demir, 2015;
Fettahoglu, 2015), finansal okuryazarligin emeklilik planlamasi (Lusardi ve
Mitchell, 2007; Altintas, 2009; Dvorak ve Hanley, 2010; Mullock ve Turcotte,
2012; Van Rooij vd., 2012; Sabri ve Juen, 2014), bor¢lanma (Mavrinac ve Ping,
2004; Gathergood vd., 2008; Gailey vd., 2008; Sevim vd., 2012; Dick ve
Jaroszek, 2013), kredi/kredi kart1 kullanimi (Araz, 2012; Huston, 2012; Ludlum
vd., 2012) gibi davranis kaliplariyla ve bireylerin sosyo-demografik ozellikleri ile
iligkisini 6lgmeye yonelik olarak yapilmaktadir. Ancak finansal okuryazarlik ile
tasarruf davranislart arasindaki iligkiyi inceleyen calismalar ise gerek ulusal
gerekse uluslararas1 literatiirde oldukga smirli sayidadir. Ornegin, Lusardi
(2008b), Amerikan hanehalklarinin tasarruf davranislarini inceledigi ¢alismasinda
finansal egitim programlarinin ve finansal tavsiyelerin, bireylerin sadece
emekliliklerine yonelik tasarruflarini degil; ayn1 zamanda ¢ocuklarin egitimi veya
gelirlerindeki ani kayiplara karst kendilerine yardim edecek diger ozel
tasarruflarin1 da artiracagini 6ne siirmektedir. Calisma sonucunda elde edilen
bulgulara gore, Amerikan vatandaslarinin biiyilk bir bdliimiinde finansal
okuryazarlik acisindan eksiklikler bulundugu, diisiik finansal okuryazarlik
seviyesinin Ozellikle yeterli egitimi olmayanlar, kadinlar ve Afro-Amerikalilar
icin gegerli oldugu ifade edilmektedir.

Thung vd. (2012) c¢alismalarinda finansal okuryazarhigin, ebeveyn
yonlendirmesinin, arkadas etkisinin ve Ozdenetimin Malezya’daki {iniversite
ogrencilerinin tasarruf davraniglar1 {izerinde anlamli bir etkiye sahip olup
olmadigint arastirmislardir. Calisma sonucuna gore; Malezya’daki tiiniversite
ogrencilerinin tasarruf davranislar ile finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir
iliski vardir ve daha yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip &grencilerin
tasarruf yapmalar1 daha olasidir. Benzer sekilde ebeveyn yonlendirmesi, arkadas
etkisi ve 6zdenetim ile tasarruf davranisi arasinda pozitif iligki tespit edilmistir.
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Beckman (2013), Romanya’daki hanehalki tasarruflari ile finansal okuryazarlik
arasinda nasil bir iliski oldugunu analiz etmis ve finansal okuryazarligin
Romanya’daki tasarruf davraniglarin1 olumlu yonde etkiledigi sonucuna varmistir.
Daha yiiksek egitim seviyesine sahip olan katilimcilar ile ¢ocuk sahibi bireylerin
tasarruf yapmaya daha egilimli, issiz bireylerin ise serbest meslek sahibi bireylere
gore tasarruf yapmaya daha az egilimli oldugu tespit edilmistir. Diger iilkelerdeki
sonuglara benzer olarak, finansal okuryazarlik sorularinda en kotii performansi
diisiik egitim seviyesine sahip bireyler, daha yash olan katilimcilar ve kadinlar
sergilemistir. Bununla birlikte, finansal okuryazar olarak nitelendirilebilecek
bireylerin emeklilik fonlarina yatirim yapma ihtimallerinin daha yiiksek oldugu
gozlemlenmistir.

Bu galismalarin disinda ise Lusardi ve Mitchell (2007), Bucher-Koenen (2009),
Delafrooz ve Paim (2011), Sekita (2011), Hilgert vd. (2013), Japelli ve Padula
(2013) Mahdzan ve Tabiani (2013), Henager ve Mauldin (2015) de bireylerin
finansal okuryazarlik diizeyleri ile tasarruf davraniglar1 arasinda anlamli bir iligki
olup olmadigini incelemis ve daha yliksek finansal okuryazarlik seviyesinin daha
yiiksek tasarruf oranlarina ulagsmay1 da kolaylastiracagi sonucunu elde etmislerdir.

4. Yontem ve Bulgular
4.1. Arastirmanin Amaci ve Veriler

Bu caligmanin amaci, Tokat il merkezindeki kamu ¢alisanlarinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin tasarruf davranislart tlizerinde etkili olup olmadigim
arastirmaktir. Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri yiikseldik¢e tasarruf
yapma ihtimallerinin de artacagi ise ¢alismanin hipotezini olusturmaktadir.

Arastirmanin evrenini Tokat il merkezinde -Ocak 2016 itibariyle- gérev yapmakta
olan yaklasitk 9996 kamu calisan1 olusturmaktadir. Tanimli evren igin basit
tesadiifi ornekleme yontemi kullanilarak 470 kisilik bir 6rneklem meydana
getirilmis; Orneklemi olusturan her bireye demografik bilgilerini, tasarruf yapip
yapmama durumlarim1 ve tasarruf yapmak amaciyla kullandiklar1 araglari
belirlemeye yonelik sorular ile Lusardi (2007, 2008a, 2008b, 2011) basta olmak
tizere finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢gmeyi amaglayan gerek bireysel gerekse
bagimsiz kuruluslar tarafindan yapilan ¢aligmalarda da siklikla kullanilan finansal
okuryazarlik problemlerinin ve daha 6nce konuyla ilgili ¢aligmalarda kullanilan
likert 6lgekli finansal yeterlilik sorularinin yer aldig, ii¢ bolimden olusan anket
Nisan-Haziran 2016 tarihleri arasinda yiiz yilize uygulanmustir.

Yapilan incelemeler sonucu kullanilabilir 427 anketten elde edilen veriler ile
SPSS programi yardimiyla frekans analizi ve lojistik regresyon analizi yapilmistir.
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4.2. Demografik Ozellikler ile Finansal Okuryazarlik Diizeylerine Ait Bulgular

Arastirmada yer alan katilimcilarin sosyo-demografik ozelliklerine iligkin &zet
bilgiler Tablo 1’de sunulmustur. Buna gore erkek katilimcilarin orant (%57,8)
kadin katilimcilarin oranindan (%42,2) daha yiiksektir. Bu durum ise aragtirmaya
katilan  kisilerin  biiyilk c¢ogunlugunun erkeklerden meydana geldigini
gostermektedir.

Tablo 1: Ankete Katilan Kamu Calisanlarinin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde
Kadin 180 42,2
Cinsiyet Erkek 247 57,8
Toplam 427 100,0
16-24 arasi 35 8,2
25-34 arasi1 190 445
Yas 35-44 aras1 121 28,3
45-54 arasi 61 14,3
55 ve istii 20 4,7
Toplam 427 100,0
Evli 269 63,0
. Bekar 135 31,6
Medeni Durum Dul/Bosanmig 23 54
Toplam 427 100,0
Hkokul/ilkégretim 9 2,1
Lise ve dengi 64 15,0
Egitim Durumu Universite 304 71,2
Yiiksek lisans/Doktora 50 11,7
Toplam 427 100,0
Memur 107 251
Ogretmen 162 37,9
Hemsire 34 8,0
Doktor 16 3,7
Meslek Diger Saglik Personeli 57 13,3
Hizmetli/Kamu Is¢isi 24 5,6
Askeri Personel 16 3,7
Akademisyen 11 2,6
Toplam 427 100,0
Yalniz yagiyorum 63 14,8
Anne ve babamla yagiyorum 77 18,0
. . Evliyim ve ¢ocugum var 229 53,6
Hanehalla Tipi Evliyim, ¢ocugum yok 41 9,6
Diger 17 4.0
Toplam 427 100,0
1501-3000 TL 112 26,2
3001-5000 TL 151 35,4
Hanehalka Avlik 5001-7000 TL_ 124 29,0
7001 TL ve tizeri 40 9,4
Toplam 427 100,0
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Yas gruplarina gore dagilim gz oniinde bulunduruldugunda yaklasik %73’liik bir
kesimin 25-44 yas araligindaki bireylerden olustugu, 55 yas ve iistii bireylerin ise
%4,7 oraninda arastirmaya dahil oldugu anlasilmaktadir. Yine Tablo 1’de ankete
katilimcilarinin egitim durumlar da incelenebilmektedir. Buna gore 6rneklemde
yer alan bireylerin %11,7’si yiiksek lisans/doktora, %71,2’si tiniversite, %15°1 lise
ve %2,1’1 ilkokul/ilkdgretim mezunudur. Dolayisiyla toplamda katilimcilarin
yaklasik %83’ii tlniversite (lisans+lisansiistii) mezunudur. Egitim durumlaria
yonelik boyle bir dagilimin ortaya g¢ikmasinda, aragtirma konusu bireylerin
genellikle belirli bir lisans programini bitirme sartiyla dahil olunan kadrolar tegkil
eden kamu calisanlarindan olugmasinin pay: biiyiiktiir. Nitekim meslek grubuna
iliskin dagilim da bu durumu dogrulayacak bir goriiniime sahiptir.

Hanehalki tipleri incelendiginde arastirma kapsamindaki kisilerin %53,6’sinin evli
ve ¢ocuk sahibi oldugu, %18’inin anne-babasiyla ve %14,8’inin yalniz yasadigi
goriilmektedir. Diger taraftan bireylerin %35,4’tintin 3001-5000 TL, %29 unun
5001-7000 TL ve %26,2’sinin 1501-3000 TL arasinda aylik hanehalk: gelirine
sahip oldugu belirlenmistir.

Arastirmanin bagimli degiskenini olusturan tasarruf yapip yapmama durumu ile
ilgili olarak sorulan “fasarruf yapiyor musunuz? ’sorusuna katilimcilar %75,6
oraninda evet, %24,4 oraninda sayir yanitini vermislerdir (Tablo 2).

Tablo 2: Tokat il Merkezindeki Kamu Cahsanlarimin Tasarruf Yapma(ma)

Durumu
Tasarruf Sahipligi Frekans Yiizde (%)
Evet 323 75,6
Hayir 104 24,4
Toplam 427 100,0

iktisadi anlamda tasarruf ve yatrim farkhi kavramlardir’. Ancak Egilmez’in
(2005) belirttigi gibi Ozellikle ekonomi egitimi almamis bireyler tasarruf ve
yatirnm kavramlarini birbirine karigtirmaktadir. Birinin tasarruf dedigine digeri
yatirim diyebilmektedir. Ornegin, evde yastik altinda saklanan altin déviz ve

" iktisadi anlamda tasarruf gelirin tiiketilmeyen kisnudir. Tasarruflarla bina, arsa, arazi gibi fiziki
degerler veya sermaye piyasasinda bina ve hisse senedi gibi menkul degerler satin alinabilir ya da
bu fonlar bankada agtirilacak bir vadeli/vadesiz mevduat/altin hesabina yatirilabilir. Tasarruf
edilen fonlarin bir kismi da nakit (ulusal para, doviz) ya da altin olarak -yastik alti- olarak
tutulabilir (Seyidoglu, 2002: 606). Yine iktisadi olarak yatirim denildiginde, bir ekonomide
mevcut sermaye mallar1 ve techizat1 stokuna yapilan ilavelerdir. Ornegin yeni bir fabrika kurmak,
yeni bir bina, koprii insaa etmek gibi. Ancak mevcut fabrikanin ya da onun hisselerinin satin
alinmasi liretim kapasitesini degistirmediginden yatinm olarak degerlendirilmez. Bunlar bire
Isletmecilikte veya giinliik konusma dilinde ise yatirim eldeki parasal fonlarmn taginir ve tasinmaz
gelir getiren varliklara doniistiiriilmesi anlamia gelir. Bu agidan bakildiginda tahvil veya hisse
senedi satin alinmasi (fiziki) ya da bina ve arsa satin alinmasi (finansal) yatirim sayilir.
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ulusal para hanehalki tarafindan tasarruf olarak goriilirken —ki bu sadece bir
birikimdir- iktisat bilimi agisindan tasarruf olarak goriilmemektedir. Yine repo,
hisse senedi, devlet tahvili gibi finansal yatirim araglarin1 hanehalki tasarruf
olarak gérmektedir. Bu calisma kapsaminda ise tasarruf denildiginde hanehalki
tarafindan anlasildigi sekilde Tablo 3’teki tasarruf araglar kastedilmistir.
Hanehalklarinin tasarruf egilimlerinin incelendigi bazi ¢aligmalarda (Karatag ve
Gavcar, 2001; ING Bank, 2017) da burada belirtilen tasarruf araglar1 segenek
olarak sunulmustur. Bireylerin tasarruf yapmak i¢in tercih ettikleri araglar
arasinda altin, altin hesabi ve yastik alti altin ve nakit (doviz+TL) seklinde
degerlendirilmekte ve en yliksek tercih oranina da sahip bulunmaktadir. Ardindan
%30 oraninda egitim harcamalari, ev-araba alma hedefi ve/veya sadece nakit
bulundurma istegine bagl olarak tercih edilen yastik alti altin ve nakit (déviz+TL)
secenegi gelmektedir. Bankada vadesiz mevduat da bireyler tarafindan belirtilen
amagclarla tercih edilmekle beraber, en ¢ok kullanilan tasarruf araglari arasinda
ticiincii sirada bankada vadeli mevduat yer almakta, %0,6 oranla repo ve %3,7
oranla hisse senedi/devlet tahvili/hazine bonosu en az kullanilan araglar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Daha 6nce yapilan ¢alismalara (Hayta, 2008; Uzay, 2011;
Temel Nalin, 2013; Hamarat ve Ozen, 2015) bakildiginda bir tasarruf arac1 olarak
Tiirk hanehalklar1 tarafindan yaygin olarak kullanildigi gériilen déviz bu ¢alisma
kapsamindaki bireylerin %12,6’s1 tarafindan tercih edilmektedir.

Tablo 3: Tokat il Merkezindeki Kamu Calisanlarinin Tasarruf Araci

Tercihleri

Tasarruf Araglari Frekans Yiizde (%)
Altin hesabi 103 31,9
Bireysel emeklilik fonlart 50 15,5
Do6viz hesabi 42 13
Repo 2 0,6
Hisse senedi/Devlet tahvili/ Hazine bonosu 12 3,7
Bankada vadeli mevduat 67 20,7
Bankada vadesiz mevduat 60 18,6
Yastik alt1 altin ve nakit (doviz+TL) 97 30

Not: Birden fazla segenek isaretlendiginden frekans toplami 323’ oran toplami % 100°i agmaktadir.

Tablo 3’de yer alan, bireylerin birikim yapmak amaciyla kullandiklar1 ve aslinda
her biri tasarruf aract olarak kabul edilemeyecek araglarin katilimcilarin
secimlerine gore dagilimina bakildiginda altin, bankada vadeli mevduat ve doviz
kullannmmin yiiksek seviyedeki oranlar1 da dikkate aliirsa Tokat’ta
hanehalklarinin tasarruf yapmak amaciyla gelencksel -karisik islem hacmi
olmayan- tasarruf araclarini kullandiklar1 anlasilmaktadir.

Tokat’taki kamu ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik diizeyleri Lusardi’nin (2007,
2008a, 2008b, 2011) calismalarinda yer alan temel diizey matematik ve finans
problemleri ile Likert 0&lgegine gore hazirlanan, literatiirdeki diger bazi
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arastirmalarda (Thung vd., 2012; Sangiil, 2015; Baris, 2016) kullanilan ve
gecerlik, giivenirlik testlerine iligskin bilgilerin adi gegen calismalarda yer aldigi
Finansal Yeterlilik Sorularindan faydalanilarak tespit edilmeye ¢alisilmistir.
Finansal okuryazarligi belirlemede kullanilan bu temel diizey finansal
okuryazarlik sorular su sekildedir:

1)Vadeli mevduat hesabinizda 100 TL oldugunu ve yillik faiz oraninin %2 oldugunu
farz ediniz. Parayr hesabmizda tuttugunuz takdirde, 1 yil oldugunda ne kadar
paraniz olacagini diisiiniiyorsunuz? (Basit aritmetik)

2)Vadeli mevduat hesabimizda 100 TL oldugunu, paramzi yillik %20 faiz ile
bankada tuttugunuzu ve hesabinmizdan hi¢ para ya da faiz édemesi ¢ekmediginizi farz
ediniz. 5 yl sonra  hesabiizda  toplam  ka¢  liramz  olacagini
diistiniiyorsunuz? (Bilesik faiz)

3) Vadeli mevduat hesabiniza uygulanan yillik faizin %1 ve enflasyonun %2
oldugunu diisiiniin. 1 yil sonra, bu hesaptaki parayla ne kadar harcama
yapabileceginizi diisiintiyorsunuz?(Enflasyon)

4) Bir arkadaginiza bugiin 10.000 TL miras kalmistir. Arkadasinizin kardesine ise 3
yil sonra 10.000 TL miras kaldigini farz ediniz. Miras nedeniyle hangisi daha zengin
olacaktir? (Paranin zaman degeri)

5) Gelecek yil (2017 yilinda) gelirinizin ve her seyin fiyatimn iki kat artacagini farz
edin. Gelecek yil gelirinizle ne kadar harcama yapabileceginizi diisiiniirsiiniiz?
(Para yanilgisi)

Ankette yer alan 5°1i Likert dlgegine gore diizenlenmis olan finansal okuryazarliga
iliskin ifadeler de 16 tane olup, bu ifadeler s6yle siralanmaktadir:

Tasarruf yaparim ¢iinkii tasarruf yapmanin gerekli oldugunu diisiiniiriim.
Parayr uzun bir donem i¢in saklamaktansa harcamayr tercih ederim.

Uriin ya da hizmet satin alirken gercekten gerekli olup olmadigim diisiiniiriim.
Uriin ya da hizmet satin alirken fiyat karsilagtirmast yaparim.

Tasarruf yapabilmek igcin harcamalarimi azaltmay: hedeflerim.

Enflasyon ve faiz oranlarindaki degismenin ne ifade ettigini bilirim.

Finansal tiriinler konusunda bilgi sahibiyim.

Finansal hedeflerim (egitim, tatil, arag-gayrimenkul alimi vb.) veya
harcamalarim igin haftalik/aylik biitce yaparim.

9. Genellikle biitcemin veya harcama planimin sinirlart iginde kalirim.

10. Harcama yaparken gelirimi ve biitcemi géz oniinde bulundururum.

11. Harcamalarim ile ilgili olan finansal kayitlar (fis, fatura vb.) saklarim.

12. Tiim édemelerimi zamaninda yaparim.

13. Kredi karti kullanirken gelirime gore harcama yaparim.

14. Her ay kredi karti bakiyemin (borcumun) tamamini éderim.

15. Bor¢ ve/veya fatura édemelerimi zamaninda yaparim.

16. Bor¢lanmanin mali etkileri hakkinda bilgi sahibiyim.

CNoaR~wdRE

Finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesinde A. Lusardi (2007, 2008a,
2008b, 2011) basta olmak iizere bircok arastirmacinin ¢alismalarinda kullandigt
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matematiksel problemlerden ti¢ten az soruya dogru cevap veren bireyler Finansal
Okuryazar Degil, en az {i¢ soruya dogru cevap verenler Temel Diizey Finansal
Okuryazar, bu sorulardan en az tigline dogru cevap vermekle birlikte finansal
yeterlilik sorularina verdigi yanitlarin ortalamasi en az dort olan bireyler ise feri
Diizey Finansal Okuryazar olarak kabul edilmektedir. Bu dogrultuda, ulasilan
sonuclara gore, Tokat ili kamu calisanlarinin %34,9’u temel diizey finansal
okuryazar ve %9,6’s1 ileri diizey finansal okuryazar iken, %65,1’1 finansal
okuryazar degildir.

Tablo 4: Tokat il Merkezindeki Kamg Cahisanlarimin Finansal Okuryazarhk
Seviyelerine Iliskin Dagilim

Finansal Okuryazarlik Diizeyi Frekans Yiizde (%)
Finansal Okuryazar Degil 278 65,1
Temel Diizey Finansal Okuryazar 149 34,9
fleri Diizey Finansal Okuryazar 41 9,6

Not: Ileri Diizey Fin.Ok. olanlar Temel Diizey Fin. Ok. da sayildig1 i¢in frekans toplami1 427’yi, oran toplami
% 100’1 agsmaktadir.

4.3. Analiz Bulgular1

Arastirmanin  konusunu olusturan finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf
davranisi arasindaki iliski Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik
diizeyleri (temel/ileri diizey) ile birlikte yas, cinsiyet, egitim durumu, hanehalki
aylik geliri gibi sosyo-demografik 0Ozelliklerinin tasarruf davranislarinin
olusumunda etkili olup olmadig1 lojistik regresyon analizi ile test edilecektir.

Calismada yer alan bagimli ve bagimsiz degiskenlere ait tanimlamalar ve
istatistiki bulgular Tablo 5’de gosterilmektedir. Bagimli degisken nominal 6l¢ekle
Ol¢iilen, iki sikli bir degiskendir. Tasarruf yapma durumu 1, tasarruf yapmama
durumu ise O ile kodlanmistir. Bagimsiz degiskenler arasinda finansal
okuryazarlik diizeyinin tasarruf davraniglar1 tizerindeki muhtemel etkisini net bir
sekilde ortaya koyabilmek i¢in s6z konusu degisken temel diizey finansal
okuryazarlik ve ileri diizey finansal okuryazarlik olmak tlizere ikiye ayrilmustir.
Diger bagimsiz degiskenlere ait kodlamalar ise yine Tablo 5’de gosterilmektedir.
Yas, medeni durum, hanehalki aylik geliri ve finansal gelismeleri takip etme
siklig1 gibi degiskenler katilimcilarin belirlenen araliklardaki dagilimlarn goz
onlinde bulundurularak, finansal okuryazarlik seviyesi ise gerek Onceki
caligmalardaki (Lusardi, 2008a, 2009, 2011 ) metodolojiye uyum saglanmasi,
gerekse iki bilgi diizeyi arasindaki farkin tasarruf davranislar {izerindeki etkisinin
net bir sekilde tespit edilmesi amaciyla yeniden siniflandirilmistir.
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Tablo 5: Tammlayici istatistikler

Degisken Tanimi (N= 427)

Degisken Gosterimi

Tasarruf yapiyor musunuz? (evet=1, hayir=0)
Cinsiyetiniz nedir? (erkek=1, kadin=0)
Yasiniz?

yas < 24 =1, degilse=0

25 <yas <34 =1, degilse=0

35 <yas <54 =1, degilse=0

55 <yasg=1, degilse=0

Medeni durumunuz? (evli ise=1, bekar ise=0)
Egitim durumunuz?

[lkokul/ilkdgretim Mezunu ise=1, degilse=0
Lise ve Dengi Okul Mezunu ise=1, degilse=0
Universite Mezunu ise=1, degilse=0

Yiiksek Lisans/Doktora Mezunu ise=1, degilse=0
Mesleginiz nedir?

Memur ise=1

Ogretmen ise=2

Hemsire ise=3

Doktor ise=4

Diger Saglik Personeli ise=5

Hizmetli/Kamu Is¢isi ise=6

Askeri Personel ise=7

Akademisyen ise=8

Hanehalla tipi?

Yalniz yastyor ise=1

Anne ve baba ile yasiyor ise=2

Evli ve ¢cocugu var ise=3

Evli ve ¢cocugu yok ise=4

Diger ise=5

Hanehalki toplam aylik geliri?

1500-3000 TL Arasi ise=1

3001-5000 TL Arast ise=2

5001 TL ve Uzeri ise=3

Finansal Okuryazarlik Diizeyi

Finansal Okuryazar degilse=0

Temel Diizey Finansal Okuryazar ise=1

[leri Diizey Finansal Okuryazar degilse=0
[leri Diizey Finansal Okuryazar ise=1
Finansal Gelismeleri Takip Etme Durumu
Finansal Gelismeleri Takip Etmiyor ise=0
Finansal Geligmeler Takip Ediyor ise=1

TSR
CNS
YAS

YAS 1

YAS_2

YAS 3

YAS_4
MDN
EGT

EGT 1

EGT 2

EGT_3

EGT 4

MSLK

HNTP

GEL

TMLFNOK

ILRFNOK

FNSTKP

Yapilan lojistik regresyon analizinin Tablo 6°da yer alan sonuglarina gore, Tokat
ilindeki kamu calisanlarinin sahip olduklar1 demografik 6zellikler arasinda YAS_1
ve YAS 2 degiskenlerinin %1, YAS_3 ve GEL degiskenlerinin ise %10 6nem
diizeyinde s6z konusu bireylerin tasarruf davranislari {izerinde istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif etkilere sahip oldugu anlasilmaktadir. Ornegin YAS_1
degiskenine ait 9,794 olarak bulunan odds (olasilik) orani katilimcinin 18-24 yas
arasinda bulunmasinin, diger sartlar sabitken, tasarruf yapma ihtimalini diger
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bireylere gére 9,794 kat artirabilecegini ifade etmektedir. GEL degiskenine ait
1,340 olarak bulunan odds (olasilik) orani ise diger sartlar sabitken hanehalk1
gelirindeki 1 liralik artisin bireylerin tasarruf yapma ihtimalini 1,340 kat
artirabilecegini gostermektedir. Yas ve toplam gelirin bireylerin tasarruf
davraniglar1 iizerindeki anlamh etkilerine yonelik elde edilen bulgular konuyla
ilgili ¢aligmalarda (Schmidt- Hebbel, 1992; Browning, 2000; Butelmann ve
Gallego, 2000; Harris vd., 2002; Bozkus ve Ug¢dogruk, 2007, Cilasun ve Kirdar,
2009) ulasilan sonuglarla benzerlik gostermektedir.

Tablo 6: Finansal Okuryazarhk Diizeyi ile Tasarruf Davrams1 Arasindaki
Iliskiye Yonelik Lojistik Regresyon Analizinin Sonug¢lari

Baggmsu [t Standart WaI(_j Serbestl i_k Anl?mh!lk Olasihk
Degiskenler Hata Testi Derecesi Diizeyi Oram
CNS -,270 ,261 1,072 1 ,300 ,763
YAS 1 2,282 ,765 8,907 1 ,003* 9,794
YAS 2 1,640 ,539 9,254 1 ,002* 5,154
YAS_3 ,899 ,515 3,045 1 ,081** 2,458
MDN ,026 ,342 ,006 1 ,939 1,027
EGT_1 -,396 ,869 ,207 1 ,649 ,673
EGT_2 -,057 ,531 ,011 1 ,915 ,945
EGT_3 -,017 ,440 ,002 1 ,968 ,983
MSLK ,042 ,070 ,364 1 ,546 1,043
HNTP -,070 ,153 ,208 1 ,648 ,932
GEL ,293 ,158 3,445 1 ,063** 1,340
TMLFNOK ,515 ,270 3,626 1 ,057** 1,673
ILRFNOK 1,560 ,591 6,970 1 ,008* 4,757
FNSTKP 1,460 ,400 13,327 1 ,000* 4,305
Sabit -2,271 1,112 4,172 1 ,041 ,103

Not: * ve ** simgeleri sirasiyla, %1 ve %10 anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Bireylerin finansal gelismeleri takip edip etmemesinin tasarruf yapma(ma)
durumlarin1 %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde
etkiledigi de analiz sonucunda elde edilen bulgular arasindadir (Tablo 6)

Tokat ilindeki kamu c¢alisanlarinin temel diizey finansal okuryazar olmalar ile
tasarruf durumlart arasinda %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli
bir iliski bulunmus, dolayisiyla iligkinin kuvveti tahmin edilenden zayif ¢ikmistir.
Bu durum ise, katilimcilarin tasarruf icin kullandiklari araglarin biiyiik oranda
yastik alt1 altin, Tirk Lirasi, doviz ile bankada vadeli/vadesiz mevduat, bankada
doviz gibi tercih edilmesi i¢in karmasik bilgilere ihtiya¢ duyulmayan, kullanim
acisindan ise herhangi bir zorluk tagimayan araglar olmasi nedeniyle belirli bir
finansal okuryazarlik seviyesine ulagsmay1 gerektirmemesi ile agiklanabilir. Benzer
sekilde, ana kiitle olarak segilen grubun homojen bir yapida olmasimnin bireylerin
tasarruf kararlarinda ¢evreye uyum saglamak adina mevcut davranis kaliplarina
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gore hareket etmesine yol agabilece§i, bu durumun da finansal davranista
bulunurken belirli finansal okuryazarlik diizeyini zorunlu kilmayacagi gibi bir
sonucu ortaya ¢ikarmasi da bu duruma sebep olabilmektedir. Diger taraftan ileri
diizey finansal okuryazar olmak ile tasarruf durumu arasinda %1 anlamlilik
diizeyinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir. Bu
dogrultuda, Tokat ilindeki kamu calisanlarinin ileri diizey finansal okuryazar
olmasmin tasarruf yapma ihtimalini, digerlerine gore 4,435 kat artiracagini
sOylemek miimkiindiir. Bireylerin temel ya da ileri diizey finansal okuryazar
olmalar ile tasarruf davraniglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
yonli bir iligski oldugunu, bu nedenle daha yiiksek finansal okuryazarligin daha
yiiksek tasarruf saglayacagi anlamina gelen analiz bulgular1 konu ile ilgili birgok
calismada ulasilan sonuclarla (Lusardi ve Mitchell, 2007; Lusardi ve Mitchell,
2007; 2009; Bucher-Koenen, 2009; Sekita, 2011; Thung vd., 2012; Beckman,
2013; Hilgert vd., 2013; Mahdzan ve Tabiani, 2013; Eskici, 2014) benzerlik
gostermektedir.

Analizde yer alan cinsiyet, medeni durum, egitim, meslek ve hanehalki tipi
degiskenleri ile tasarruf yapip yapmama arasinda herhangi anlamli bir iligki
bulunamamastir.

Bu c¢aligmada modelin uyum iyiligi Wald istatistigi ve Omnibus testleriyle
degerlendirilmistir. Wald testine gore modelde anlamli olan bagimsiz
degiskenlerin katsayilarina bakildiginda YAS_1, YAS_2, FNSTKP ve ILRFNOK
%1, YAS_3, GEL ve TMLFNOK degiskenleri %10 anlamlilik diizeyinde
anlamlidir (Tablo 6). Analiz sonucunda s6z konusu degiskenlerin bireylerin
tasarruf davranislar tizerindeki anlamli etkilerine yonelik elde edilen bulgular
konuyla ilgili galismalarda (Schmidt- Hebbel, 1992; Browning, 2000; Butelmann
ve Gallego, 2000; Harris vd., 2002; Bozkus ve Ucdogruk, 2007, Cilasun ve
Kirdar, 2009) ulasilan sonuglarla benzerlik gostermektedir. Sonuglar1 Tablo 7’°de
sunulan Omnibus testinde ise modelin %1 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugu
goriilmektedir (Ki-kare: 51,084 sd:14 p=0,000).

Tablo 7: Model Katsayillarinin Omnibus Testleri

Ki-kare (%) Serbestlik Derecesi (df) Anlamh(l;l)( Diizeyi
Step 51,084 14 000
Block 51,084 14 ,000
Model 51,084 14 ,000

Modelin uyum iyiligini degerlendirmede kullanilan bir diger yontem Hosmer-
Lemeshow test istatistigidir. Bu test istatistigi modeli genel olarak test eder.
Testin sifir hipotezi “Ho=Parametreler belirleyicilik acgisindan iyi bir ayrimeciliga
sahiptir.” seklindedir. Finansal okuryazarlik diizeyi ve tasarruf iligkisi modeline
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ait Ki-kare degeri (13,842), tablo Ki-kare degerinden (x2(0,05;8):15,51) kiigiik
oldugu i¢in parametrelerin belirleyicilik agisindan iyi bir ayrimciliga sahip oldugu
sOylenebilir (Tablo 8).

Tablo 8: Hosmer and Lemeshow Testi

. 2 . . Anlamhhk
Adim Ki-kare (x°) Serbestlik Derecesi (df) Diizeyil(p)
1 13,842 8 ,086

Tablo 9: Hosmer-Lemeshow Testi i¢cin Gozlenen ve Beklenen Frekanslar

Tasarruf yapiyor musunuz? Tasarruf yapiyor musunuz?
= Hayir = Evet Toplam

Gozlenen Beklenen Gozlenen Beklenen
1 27 25,048 16 17,952 43
2 20 17,683 25 27,317 45
3 16 13,315 27 29,685 43
4 7 11,211 37 32,789 44
5 7 9,580 36 33,420 43
6 4 8,159 39 34,841 43
7 8 6,545 34 35,455 42
8 3 5,752 40 37,248 43
9 8 4,310 35 38,690 43
10 4 2,397 34 35,603 38

Uyum 1iyiligini test etmede kullanilan bir baska yontem olan siniflandirma
tablosundaki verilere gore ise, modelde dogru smiflandirma yapma oraninin
%77,5 oldugu anlasilmaktadir (Tablo 10).

Tablo 10: Tasarruf Davramisi Modeline iliskin Simiflandirma Tablosu

Beklenen
Gozlenen Tasarruf yapiyor musunuz? Dogruluk
Hayir | Evet Yiizdesi
Tasarruf yaptyor Hayir 23 81 22,1
musunuz? Evet 15 308 95,4
Toplam Yiizde 77,5

Yapilan cahismalarda lojistik regresyon analizi i¢in birkag R? istatistigine yer
verilmektedir. Bunlar arasinda en fazla kullanilanlar McFaden RZ, Cox-Snell ve
Nagelkerke R? istatistikleri olmakla birlikte, adi gecen istatistiklerin genellikle
kiiciik ¢ikma egiliminde olduklar1 bilindiginden, bazi1 yazarlar elde edilen
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sonuglarin sunulmasinda R? istatistiklerinin verilmesini tavsiye etmemektedirler
(Oktay ve Orcanli, 2014, 82). Bu calismada Cox-Snell R? istatistigi yaklasik
%11,3 bulunmustur.

Tablo 11: Modelin R? Tablosu

Step -2 Log likelihood Cox & Snell R Nagelkerke R
Square Square
1 423,013° 113 168

5. Sonuc ve Oneriler

Gilinlimiizde, diisiik tasarruf oranlar1 gerek Tiirkiye gibi gelismekte olan
ekonomilerin gerekse gelismis bir¢ok ekonominin baslica sorunu olarak karsimiza
cikmaktadir. Halbuki yurtici tasarruflar biiylimenin en masrafsiz ve en gilivenilir
kaynagint olusturmaktadir. Bu nedenle yurtici tasarruflarin  artirilmasi
stirdiiriilebilir ekonomik biiylime ve kalkinmanin saglanmasi agisindan ozellikle
gelismekte olan ekonomiler i¢in bugiin de énemini korumaktadir. Tasarruflarin
onemli bir kismiin hanehalki tasarruflarindan olustugu diisiiniildiigiinde
hanehalki tasarruflarin1 artiracak politikalara ihtiya¢ oldugu aciktir. Bu
politikalardan biri de 2008 Kiiresel Finans Kriziyle birlikte daha fazla vurgu
yapilan hanehalkinin finansal biling/yeterlilik durumunun gelistirilmesidir. 2011
yilinda T.C. Kalkinma Bakanligi ve Diinya Bankasi tarafindan yayimlanan
raporda, Tirkiye’deki diisiik tasarruf oranlarma dikkat ¢ekilmekte, Tiirk
hanehalklarinin  finansal konulardaki yeterliliklerinin artirilmasinin  tasarruf
davraniglart tizerinde etkili olabilecegi ve bu sayede tasarruf oranlarinin
artirtlmasinin miimkiin hale gelebilecegi ifade edilmektedir. Finansal konulardaki
yeterlilik durumu son yillarda “finansal okuryazarlik” kavrami olarak ifade
edilmistir. Finansal okuryazarlik bireylerin finansal kararlar verirken ihtiyag
duyacaklar bilgiyi arastirmalari, karar verme asamasinda elde ettikleri bilgileri
kullanabilme yetenekleri, eldeki bilgiyi kullanarak mevcut secenekleri birbirinden
ayirt edebilmeleri ve kendileri i¢in en uygun olan karar1 vererek refah diizeylerini
artirabilmeleri seklinde ifade edilebilecek, cok sayida bilesene sahip bir
kavramdir.

Literatiirdeki caligmalarin biiyiikk bir boliimiinde (Lusardi ve Mitchell, 2007;
Bucher-Koenen, 2009; Delafrooz ve Paim, 2011; Sekita, 2011; Hilgert vd., 2013;
Japelli ve Padula, 2013; Mahdzan ve Tabiani, 2013; Henager ve Mauldin, 2015)
daha yiiksek seviyedeki finansal okuryazarligin daha yiiksek tasarruf oranlarini da
beraberinde getirecegi savunulmaktadir.

Bu calismada, Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik diizeyleri

ile tasarruf davraniglar1 arasinda bir iligki olup olmadig: incelenmistir. Ocak 2016
itibariyle, Tokat ilinde merkezi ve 0Ozel biitceli kamu kurumlarinda gorev
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yapmakta olan yaklasik 9,996 kamu calisan1 arasindan basit tesadiifi 6rnekleme
yontemiyle secilen 470 kisi iizerinde anket uygulamasi gerceklestirilmis,
kullanilabilir 427 anketten elde edilen verilen lojistik regresyon yontemiyle analiz
edilmistir. Temel hipoteze ait lojistik regresyon analizinin sonuglarina gore, Tokat
ilindeki kamu c¢alisanlarinin yas ve hanehalki aylik geliri gibi demografik
ozellikleri, finansal gelismeleri takip etme durumlar: ve temel ve/veya ileri diizey
finansal okuryazar olmalar: tasarruf davranislari tizerinde istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif etkilere sahiptir. Bu bulgulardan hareketle ildeki tasarruf
oranlarinin  artirllmasinda  hanehalkinin  finansal okuryazarlik  diizeyinin
yiikseltilmesi etkili bir ara¢ olabilir. Bunun i¢in de finansal okuryazarlik egitim
programlar1 ve/veya seminerleri ile hanehalk: tasarruflarini artiracak politikalara
oncelik verilebilir.
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Financial Literacy and Saving Behaviours: A Study on Public
Employees

Extended Abstract

1. Introduction

For he national economies, the most important source of high and sustainable growth is domestic
savings. Insufficient domestic savings will obligate country to apply to the foreign sources for
financing of investments that provide the economic growth; in such a case because of the
increasing external dependence, the country will have a fragile structure that is quite affected by
external shocks. On the other hand, savings become more important for the individuals to both
improving welfare level and getting rid of the national/international economic crisis with the
minimum damage. According to these facts, people must save with the purposes like having to
higher welfare level, using it when they face to the urgent and unexpected situations and achieving
financial goals by the self sources.

Financial literacy can be identified as a term what provides the individuals to have financial
knowledge that will make it easier to protect their financial welfare, to make informed decisions
while managing their budgets with the knowledge they have and to improve their financial welfare
by these decisions.

The purpose of this study, analyze to the effects of Tokat public employees’ financial literacy
level’s on their saving behaviours. Since there is no empirical research in national literature that
relates financial literacy to savings, study has importance with regards to contribute to the
accumulation of knowledge in this area. Also it is thought that results of study can provide
important knowledge to policy makers who plan to make policy about increasing to domestic
savings.

2. Method

The study’s hypothesis is that individuals will more likely to save as their financial literacy levels
increase. While the individuals’ saving situation is considered as dependent variable, gender, age,
marital status, education level, occupation, household type, monthly household income, follow-up
frequency of financial developments and financial literacy levels are considered as indepented
variables. In order to accord with literature, the financial literacy levels of the individuals were
examined in three categories, financial literacy, basic financial literacy and advanced financial
literacy.

The universe of study is constituted about 9996 public employees working in Tokat city center as
of January 2016. For the defined universe, a sample has created with 470 people by using simple
random sampling technique. A survey was conducted between April-June 2016 to identify
individuals’ demographic characteristics, saving situations, the tools they used for saving and
financial literacy levels (financial literacy questions are the financial problems and evaluation
questions which were used in other studies (Lusardi, 2007, 2008a, 2008b, 2011; Thung vd., 2012;
Sarigiil, 2015; Baris, 2016)).

After the examinations of all surveys, frequency analyze and logistic regression analyze have been
made with the data from utilizable 427 surveys by using SPSS programme.
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3. Results and Discussion

According to results of study 75,6% of participants have savings, 24,4% of them have not any
savings. Also 34,9% of Tokat public employees are basic financial literate, 9,6% are advanced
financial literate and 65,1% are not financial literate.

It has been found that there is statistically and positive relation between being basic or advanced
financial literacy and saving behaviours. The mean of this findings is that higher financial literacy
will provide higher saving rates. Also Tokat public employees’ monthly household income, age
and follow-up frequency of financial developments have statistically and positive affects on their
financial behaviours.

The significance of the logistic regression model was tested and according to Omnibus Test results
it has been identified that model is significant at 1% significance levels. And it is possible to say
considering to Hosmer-Lemeshow Test’s results the model fits the data well.

4, Conclusion

Today, low saving rates are emerging as the main problem of not only developing countries such
as Turkey but also many developed countries. Whereas, domestic savings are the most inexpensive
and reliable source of economic growth. This is why domestic savings is still important today,
especially for emerging economies in terms of achieving sustainable economic growth and
development.

In this study, it was analyzed whether a relation between financial literacy levels of public
employees in Tokat and their saving behaviours. A survey was conducted to 470 people who
choosed by simple random sampling technique among 9996 public employees have worked in
Tokat as of January 2016 and logistic regression analyze has made with the data from utilizable
427 surveys by using SPSS programme. According to the results public employees’ financial
literacy levels (being basic or advanced financial literate) have statistically and positive affects on
public employees’ saving behaviours. Also there is statistically and positive relation between the
public employees’ saving behaviours and their demographic chracteristics such as monthly
household income and age, and follow-up frequency of financial developments.Therefore, raising
the households' financial literacy levels can be an effective tool for increasing the saving rates. In
accordance with this purpose, politics like financial literacy training programs and seminars what
will increase household savings can be prioritized.
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Abstract

While in literature that the current account deficit to GDP ratio exceeds the level 4-5 is considered
as a leading indicator of crisis in economies, solution proposals to this issue is of vital importance
in terms of countries. By the reason of increasing purchasing power, the rise in credits has a
serious impact on the increase of the current account deficit without ignoring the importance of
other factors. Within this scope, in the study, the relationship between current account balance and
the credits to firms, households and government has been estimated by using PMGE and MGE in
26 selected OECD countries for the years between 2005Q1 and 2015Q2. The findings obtained
showed that while the credits given to households and firms have a negative impact on the current
account balance in short-run, the credits to firms and government have positive effect on it in long-
run.

Keywords: Current Account Balance, Credits, Panel ARDL Analysis
JEL Classification Codes: C23, E51, F37.

Kredi Tiirleri ile Cari islemler Dengesi Arasindaki iliski:
i Secilmis OECD Ulkeleri Uzerine Bir Uygulama
Oz
Literatiirde cari acigin GSYH’ye oraninin %4-5 diizeyini asmasi ekonomilerde kriz Oncii
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1. Introduction

World trade has been booming in the consequence of the factors such as
globalization phenomenon, production increase via high technology and market
seeking for these products, developments in logistic and transportations, economic
integrations, the efforts of international organizations. This rise in either trade of
goods and services or financial transactions have brought about some chronic
problems to countries. Especially, the countries, being not able to finance its
investments from internal resources, having not enough productive capacity, not
manufacturing the products with high value added and not to sell these products to
foreign markets, have faced with financial difficulties as a result of their inability
to obtain sufficient foreign currency earnings in the long- term. At the same time,
the resulting difficulties have weakened the economies of these countries and
make them vulnerable to balance sheet imbalances in the case of any crisis that
may occur in the global system. This has turned the attention of either policy
makers and academicians or investors and the other economic units, having
commercial relationship with these countries, to the balance sheet. As in the
literature these imbalances in the long term are accounted for high growth rates
not supported by domestic savings, the changes in productivity, the exchange rate
regime, the overvaluation of the domestic currency and global cyclical factors; the
formation of these imbalances in the short-term are explained by factors such as
short-term capital movements, the extensive use of certain raw materials in the
production and sudden increase in the prices of these raw materials procured from
abroad, domestic loans, bad weather conditions, flooding and drought etc.
(Seyidoglu, 2015, 356-360).

While balance of payments demonstrates the economic relations of the residents
of a country in a given period with the residents of other country; movements,
composition and changes of this balance sheet are indicative to macroeconomic
stability of countries. Particularly, the current account item in this balance sheet is
a critical to the stability of the balance of payments. As this item consists of the
trade of goods and services and unilateral transfers, the current deficit is defined
as this item’s giving negative value. The countries, such as Turkey, where current
account balance is giving negative continuously, compensate this deficit with the
surplus in the capital account or turn to policies reducing this deficit in short-term.

In this study, we estimated the relationship between the credits to firms,
households and government and current account balance by using panel data
methods (Pooled Mean Group Estimator-PMGE) and Mean Group Estimator-
MGE) for the period 2005Q1-2015Q2 in 26 selected OECD countries.

The study goes as follows: In the second section, under the title of theoretical
background, we are addressing current account balance and the approaches aimed
at explaining it, then, we are briefly referring to the developments in the current
account of the countries in the scope of this study. Right after that, by dealing
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with type of credits, we are giving place to the developments of these credits on
basis of countries. In this section, finally, we are addressing the transmission
channels from types of credits to current account balance. In the third section, we
are presenting literature review where theoretical and practical work, having been
made before, took place. In the fourth section, we are focusing on method and
data set. After the fourth section where the findings obtained are analyzed, we are
completing the study with conclusion and evaluation.

2. The Approaches to Current Account Balance: Theoretical Background

The current account defined as the sum of net exports of goods and services and
unrequited transfers balances can be derived via the national income accounts, as
well. The latter shows the mainly relationship between current account balance
and capital flows, and can be calculated with the help of difference between
private savings minus private investments and government spending’s minus tax
revenues.

There are different approaches in explaining current account balance. We can
briefly group them into the four basic approaches including Keynesian,
monetarists, intertemporal and flexibility approach to balance of payment.
Generally, all of them give different answers to the question “what could be
macroeconomic policy to be in effective in the balance of payments of a country”
(Utkulu, 2001). According to the flexibility approach put forward in the period
when the capital markets were not effective, external deficits can only be resolved
through devaluation by the reason of the fact that demand elasticity of both
exports and imports is low and production capacity is limited (Uygur, 2012, p. 3).
As for monetarist approach based on J.J. Koopmans's work, external surpluses
emerge because of excessive money demand growth not meet by monetary
authorities and the external deficits arise from excessive increase in the money
supply (Rabin, 1982, p. 1). Keynesian approach in which revenue and
expenditures are seen as a determinant of current account deficit proposes to
balance out possible current account imbalances with fiscal policy (Duasa, 2004,
p. 11). Finally, in intertemporal approach, the current account balance is the
function of current income, permanent income, current consumption, permanent
consumption, current public expenditures and permanent public expenditures. In
this approach, supposing that the households have more net foreign assets
compared to the previous period, current surplus turns out. The fact that current
income is above permanent income causes households, wishing to flatten of their
consumption over time, to use this surplus in the outsources providing with
interest yield. At same way, the fact that investment and public expenditures are
above their permanent value is in long run in negatively effective on current
account balance (Sandalcilar and Altiner 2014, p. 32).

107



Isik, N., Yilmaz, S. S. & Kiling, E. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 105-126 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 105-126

2.1. The Importance of Current Account Balance and a Glance at Current Account
Balances of the Countries

Movements in the current account are an important indicator for policy makers in
terms of reflecting the economic performance of countries. For example, the fact
that current account balance to GDP ratio is above approximately 4-5 percent is
considered as a leading indicator to crisis. From different point of view, while
showing savings-investment ratio, this balance provides important information
relating to the role of financial stability and private savings on economy (Kilic,
2015, p. 1). At the same time, by reflecting the difference between export and
import, it demonstrates periodical magnitude of the transactions between domestic
residents and outside world. On the other side, it also expresses assets and
liabilities to other countries, and shows intertemporal choices of the residents in a
country and abroad (Aristovnik, 2008, p. 24-25).

The current account also offers information about the competitive structure of the
balance of a country. For instance, a country importing more than it exports can
be considered to be relatively less competitive in international markets.
Especially, in those among European Union member countries, which are non-
competitive in foreign markets, the balance of payments deficits could not be
overcome through increases in exchange rate depending on the use of fixed
exchange rates and thus the imbalances that may occur in external payments are
more damaging to the country’s economy. Another important point to take into
consideration carefully in this regard is how these deficits are financed. In case a
country having this deficit is attractive to direct foreign investment, without the
need of a change on exchange rate, these deficits can be funded by the help of
direct foreign investment. But, the capital coming to country in this way buys
assets and thus the ownership of a larger proportion of the assets in the country
passes into the hands of foreigners. If these deficits are funded more short-term
capital, in case of any crisis, it causes to a deepening of the crisis by outflowing.
Therefore, these deficits’ being permanent points to financial fragility of those
countries (Pettinger, 2013).

Figure 1 shows the current account balance changes in countries related in the
period examined in this study. In the figure, the dark areas represent the current
account balance to GDP ratio in the range of = 5 %. On examining the period up
to the 2008 crisis, it is seen that many of the countries related were faced with the
problem of the current account deficit. Especially in the period before 2008 crisis;
while the current account deficit position of countries like Australia, Greece,
Hungary, Ireland, Poland, Portugal, Spain, Turkey and the US were negatively
above 5% of GDP, these ratios in Germany, Luxembourg, Netherlands, Norway,
Sweden and Switzerland were above the +5% level. The position of the countries
as lender and borrower in the European region are offset with each other. To set
an example, the current account surpluses of Germany and Netherlands balance
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the current account deficit of Italy, Spain and other euro zone countries. In this
regard, it is thought that the deficits and surpluses in this region are closely linked
to intense cross-border trade and financial linkages. In particular, Germany and
France are mediating a large amount of financial flows between European Union
member countries and non-member neighboring countries in this region
(European Commission, 2012, 12).

CAB
AUSTRALIA AUSTRIA BELGIUM CANADA CZECH REPUBLIC DENMARK
8 10 10 10 10 10
. NIRAAIWWS : : W
0 0 0 % 0 /\—'\/‘\W\ 0 0
4 w 5 5 5 5 J\WWW 5
B -10 -10 10 -10 -10

06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14

FINLAND FRANCE GERMANY GREECE HUNGARY IRELAND

;
|
j
%
i
:

o E
06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14

ITALY JAPAN KOREA LUXEMBOURG NETHERLANDS NORWAY

0 ] 0
06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14

POLAND PORTUGAL SPAIN SWEDEN SWITZERLAND TURKEY

8 10 10 10 ] 20 10

4 0 0 5 10

0 0 0

4 W 10 -10 5 o 5 \/\A/\/’\/'V
“““““ 20— 20— A A A0
06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14 06 08 10 12 14
UNITED KINGDOM UNITED STATES

“““““““““““““

06 08 10 12 14 06 08 10 12 14

Figure 1: Current Account Balance to GDP Ratio (%0)
Source : http://stats.oecd.org/. Date Accessed: 12.02.2016. CAB: Current Account Balance

The crisis has had different effects on the countries, depending on their economic
structure. With the onset of the crisis, the surpluses of the economies with export-
oriented growth decrease accordingly as a result of a reduction in world GDP,
whereas the deficits in countries with production structure depending on important
dependent decrease through the constriction in the demand for imported goods.

2.2. Credits, Types and Developments

Credits are a critical to economic activities to be sustained. As households mostly
use credits in purchasing housing and flattening their consumption, firms utilized
from it in financing investment. For policy-makers, notably, in terms of being
effective on the transmission mechanism of monetary policy, the borrowing of the
private sector and the size of credits received by it are an important determinant of
financial stability (BIS, 2013, p. 65). When it comes to the public or government
credits, especially after the 2008 crisis, it has become another notable magnitude
taken into consideration with the discussions of sustainability of this debt.
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In this study, we used the classifications made by Bank for International
Settlements (BIS) in defining the type of credits, as seen in Figure 2. In this
process, the effects of credits on the current account balance are investigated by
dividing credits in three groups, the credits to households, firms and government.

Total Credits

Credits to Government

Credits to Private Sector

Credits to
Households

Credits to Firms

Figure 2: The Types of Credits
Source: http://stats.bis.org/statx/toc/CRE.html Date Accessed: 12.02.2016.

The types of credits to GDP ratio developments in the related countries in the
period examined in are given in Figure 3.
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Figure 3: The Types of Credits to GDP Ratio
Source: http://stats.bis.org/statx/toc/CRE.html Date Accessed: 12.02.2016.

As can be seen from the Figure 3, the all type of credits to GDP ratios in almost
all countries over the years generally demonstrate rising trend. From the point of
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Turkey, the credits used by government are declining constantly over the years
examined. Behind this declining, there seems to be reforms of the fiscal and
financial discipline implementations put into effect in the aftermath of 2001 crisis
and 2008 Global Financial Crises.

2.3. Relationship between Credits and Current Account Balance

The relationship between credits and current account balance varies according to
the usage and types of credits. For instance, the credits to consumers or
households may have a detrimental effect on the current account balance by
increasing the demand of consumers to imported goods. From the viewpoint of
usage, when given in order to ensure the input of imported goods of firms, the
credits may have negative effect on current account balance in short-term. But, in
the long-term, they may have positive effect on it through increasing production.
In case there are binding credit constraints to particular exporting firms, an
expansion in credits to these firms may also have positive effect on the balance.

The effect of credits on current account balance can also change based on credit
markets. In the periods when the supply of credit is constant and the demand of
credits upsurges, the surpluses in the demand of credits can affect negatively on
this balance supposing that this excess is financed from external resources
(Aliogullari et al., 2015, p. 3-4).

When it comes to the credits to government, the imbalances occurring in
government spending’s cause countries to borrow from external resources on the
ground that it could not be funded with the help of internal resources. If
government uses these credits to finance the investments, these credits can have
positive effect on the balance by allowing increase in production in long-term.

3. Literature Review

In literature, there are a great number of studies analyzing the relationship
between credits and its types on the bases of single-country and multiple country
studies. As some of them directly search for the relationship between total credits
and current account deficit, others have investigated the effects of credits together
with other factors on the balance under name of the determinants on current
deficit. Considering in both single and multiple country studies, it is seen
generally that there has been causality from the credits to current account balance.

Rapid credit growth increases the possibility of the crisis, resulting from the
current account. Based on the importance of it, Erdem et al. (2014) studied the
effects of domestic credits and exchange rates on current account balance by using
annual data in the period 1986-2010 for 15 OECD countries. With the help of
PMGE and MGE analyses where they ascertain the long-run coefficients, as
expected, they reached to the conclusion that the expansions in net domestic
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credits affect current account balance negatively in both long-run and short-run.
For the variable exchange rate, this relationship in short-run is not statistically
significant, but it is positive in long-run.

By considering the financial depths of 49 countries in Europe in period 1991-2011
through system GMM, Ekinci et al. (2015) looked into the correlation between
credits and current account balance. After examining, they concluded that while in
the countries with lower financial depths, credit expansion has a more powerful
effect on current balance, in the other words; this expansion in the countries in the
early stages of financial development has a more disruptive effect on it in the case
of any possible imbalance on current account balance. These results revealed that
in the countries with lower financial depth, policy makers should utilize from this
credit tools carefully so that they don’t cause the imbalances on this balance.

The control over the credits given to consumers is another critical issue to curb in
current account deficit. The potential effects of the developments in sub-items of
these credits vary on current deficit. Particularly, in countries with current deficits
like Turkey, the acquisition of this knowledge is critical for policy makers.
Handling with this topic, Kilic (2015) searched for the causality between current
deficit and consumer, housing, vehicle loans and individual credit cards, all of
which are sub-items of total credits. In the consequence of the analysis, they
ascertained the long run relationship between variables, and there is unidirectional
causality running from all variables to the current deficit, except for individual
credit cards.

One of the major aims of central banks is to provide domestic and international
economic balance. In this respect, lowering the reserve requirement as an
expansionary monetary policy in contraction periods, in which inflation inertia
occurs, will increase the amount of loans that banks can give, and in this way,
invigorates economy by enhancing aggregate demand. On the other hand, in
attempt to provide domestic balance, the implementation of this policy may also
cause the deterioration on external balance with expansion of amounts of credits,
inducing the demand for imported goods to rise. Considering this point of view,
Telatar (2011) investigated the reasons and sources of current deficit, and aimed
to reveal the causality between total credits given to consumers and its sub-items
and current deficit. The study covered the period 2003Q1-2010Q4, and its
findings are in the line with Kilic (2015), confirming that there is not statistically
significant ascertained relationship running from total credits to current deficit,
but only from consumer credits to current deficit.

Another study to be noted, examining the case of Turkey, is of Atis and Saygili
(2014). In this study; by using data spanning the period from 1998Q1 to 2013Q1,
vector error correction model was employed. The analysis results point out that an
increase in credits get current deficit raise. At the same way, Gocer et. al (2013)
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for the period of 1992Q1-2012Q3, Sacik and Karacayir (2014) examining the
period 2004Q1-2013Q3 also came to the same conclusion in their studies.

As the share of the credits in GDP displays financial sophistication of countries,
this ratio never gives the information of whether these credits are given to private
sector or households. In this context, separately dealing with the credits given to
private sector and firms, and examining the compositions and changes of these
credits on external balance, Buyukkarabacak and Krause (2005) made use of
quarterly data of 9 transition economies for the period between 1990Q1 and
2004Q3. In the result of the analysis, while founding statistically significant and
negative correlation between net export and the credits to households, they could
not attain to the significant correlation between the credits to firms and net export.

There are some studies in literature, examining the effects of credits as the private
and public sector. One of them is of Boamah et al. (2011). Covering the years
between 1993 and 2007 and employing Bounds test approach, this study suggests
that as domestic credits and the credits to private sector have a negative impact on
the current account balance in both long-run and short run, the credits to public
sector affects this balance in only short-run.

The analysis of the effect of credits on current account balance is also done by
classifying credits as consumer and commercial loans. Based on this approach,
Aliogullari et al. (2015) searched the relationship between there credits and
current account deficit. The findings obtained from the study point out that while
consumer loans have a deteriorating impact on current account deficit, the latter
has no statistically significant impact on this balance.

The increase in the volume of credits is also got associated with economic growth
in literature. From this point, Angeles (2015), by dividing the period examined by
ten years, researched the correlation between the credits to private sector,
households and firms. In consequence of analysis done by using system GMM,
she concluded that only the credits given to firms have a positive impact on
economic growth.

There are also some studies available in literature, investigating the correlation
between current account deficit and other macroeconomic variables. One of them,
Calderon et al. (2000), used the annual data for the years between 1966 and 1995
in 44 countries. Finally, they found out that the problem of current account deficit
is persistent in developing countries. In addition to this, while the inflating
domestic credits makes current account bigger, the increase in saving rates have
positive impact on this balance and the shock causing the exchange rate to
appreciate affects negatively current account balance.
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4. Data, Method and Findings

In this study, the relationship the between the credits to firms, households and
government and current account balance for the years between 2005Q1-2015Q2
in 26 OECD countries® through the panel data methods (PMGE and MGE) has
been investigated.

4.1. Data Set

Estimating the relationship between credits used by decision-makers and current
account balance, we chose the current account balance to GDP ratio as dependent
variable and the types of credits to GDP ratio as independent variable. The brief
definitions of the variables contained in this study are as seen Table 1. To
compare the countries with each other and to standardize these variables, these
variables to GDP ratios are used in particular.

Table 1: Data Set

Variables Abbreviation Definition of the Variables

It states the sum of foreign trade, services, net

Current Account CAB investment income and unrequited current transfers
Balance to GDP Ratio to GDP ratio.

) ) This credit type is calculated as the credits to non-
Firm Credits to GDP FC financial corporations owned by public and private
ratio to GDP ratio.

It equals to the credits to government to GDP ratio.
While calculating this credit type, the core debt

Governmenf[ Credits GC instruments used are debt securities, cash, loans,
to GDP Ratio deposits. The value of this sum is in consolidated
basis.

It shows the credits to households and non-profit
Households Credits to HC organizations servicing the households to GDP
GDP Ratio ratio.

Source: http://stats.bis.org/statx/toc/CRE.html Date Accessed: 12.02.2016.

Y In this study; the data of Australia, Austria, Belgium, Canada, Czech Republic, Denmark, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Ireland, Italy, Japan, South Korea, Luxembourg, Netherlands, Norway, Poland,
Portugal, Spain, Sweden, Switzerland, Turkey, Britain and the United States are used. Chile, Estonia, Iceland,
Israel, Mexico, New Zealand, Slovakia and Slovenia are excluded out because of the lack data.
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4.2. Method

In applied researches, before estimating the relationship between the variables, it
is important to control whether the variables are stationary or not, to put it another
way, whether they contain unit root. Otherwise, the estimations obtained can
demonstrate the features of spurious regression. Furthermore, the factors like
financial integration; spatial effects and the fact that there is high dependence
between the variables require examining cross sectional dependencies of the series
in panel data researches in the case of determining the cross-section dependencies,
before going to unit root tests. After determining cross-section dependence, the
use of second generation unit root tests is appropriate. If not so, the first-
generation unit root test can be used. While the some of the first-generation unit
roots tests are Maddala and Wu (1999), Breitung (2000), Hadri (2000), Choi
(2001), Levin, Lin and Chu-LLC (2003) and Im-Pesaran and Shin (2003); a few
of the second-generation unit root tests are O’Connell (1998), Pesaran (2003),
Moon and Perron (2004), Bai and Ng (2004), Breitung and Das (2005) and
Pesaran (2007).

In the study, we employed PMGE and MGE in estimating the relationship
between the credits to household, government and firms and current account
balance. MGE does not impose any restriction on the coefficients in the
specification of Autoregressive Distributed Lag Model (ARDL) and it obtains
long-run derivations of the coefficients with the help of the means of long-run
coefficients got from ARDL estimations. This estimator does not allow the
coefficients belonging to panel units to be the same. On the other hand, PMGE
imposes restrictions on the long-run coefficients, but enables constants, the
variances of error terms and short-run coefficients to change. On account of this,
the panel ARDL allows long-run and short-run homogeneity assumptions to
realize. In applied analysis, the homogeneity test developed by Hausman (1978) is
employed to determine which one of the estimators generates more efficient and
consistent results.

PMGE and MGE are based on ARDL model. Unrestricted ARDL (p, q) model
can be formulated as follows.

' -1 9 -1 o
Ayit = DiYit—1 + Bisic + Z?:l Aij Ayie_j+ Z?:o 5ij Asie_j + &t 1)

In the equation given above, y;, is the dependent variable, representing current
account balance of the countries studied in this essay. Ay;; also expresses the
differences of the dependent variable. In a similar way, s;; stands for independent
variables, representing three different types of credits used separately in three
different models to explain the dependent variable. As;; are also the differences of
the independent variables expressed.

115



Isik, N., Yilmaz, S. S. & Kiling, E. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 105-126 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 105-126

In this equation,
9; = —(1 -X0 lij)'ﬁi =100, 4 == Zomejs1dim 8 = = Zojp1 Oim ()

@; is error correction paramater, A;; are the coefficients of lagged dependent
variable (scalars), 6 (i, j) (kx1) are coefficient vectors, the indices i is the number
of units, t is time, g is optimal lag length, u;; shows disturbance term. The fact
that error-correction parameter is negative and statistically significant points out
that the short-run deviations among the cointegrated series will disappear in the
long-run and thereby series’ coming to the equilibrium in the long-run (Tatoglu,
2011a, 104).

The panel vector error correction models used in this study, analyzing the long-
run and short-run relations can be formulated as seen below.

p—-1 q-1

ACAB = @6,y + BILFC + Z Aij1 ACABy_, + Z 81 AFCor_; + 1y 3)
j=1 j=0
p—-1 q-1

ACAB = @5, + BLGC + Z Aij1 ACABy_, + Z 811 AGCr_j + g 4)
j=1 j=0
p—-1 q-1

ACAB = misit—l + ﬁ{lHC + Z Aijl ACABit—l + Z 51']'1 AHCit—j + Uit (5)
=1 =0

4.3. Findings

In this section, firstly, the cross-sectional dependence between the series is
examined. Secondly, after determining that, the second-generation unit root test is
utilized from to ascertain the stationary degree of the series. Thirdly, by
cointegration test, the long-run relationship is determined. Lastly, the results
obtained from the analyses are given on tables and the findings are interpreted.

4.3.1. Cross-Sectional Dependence Tests

One of the important issues in panel data studies is to control if there is
cross-sectional dependence between the series used. If there is cross sectional
dependence between the series, analyzing without taking in consideration of this
situation significantly affects negatively the results to be obtained.

The existence of cross-section dependence in the series and the cointegration
equation needs to be tested and considered especially in choosing unit root and
cointegration test before starting the analysis. Otherwise, the results of the
analysis made may be biased and inconsistent. The presence of cross-sectional
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dependence between the series can be examined by Berusch-Pagan (1980) LM
test or Pesaran (2004) CD test. The Berusch-Pagan (1980) LM test is appropriate
when the time dimension is larger than the horizontal section size (T>N), the
Pesaran (2004) CD test can be used in case both the time dimension is larger than
the cross-section size and the cross-section size is larger than the time dimension
(N>T). But, because these tests are biased when the group mean is zero but the
individual mean is different from zero, Pesaran (2008) developed a new test
statistic, correcting this deviation by means of adding the variance and the mean
to the test statistic (Altintas and Mercan, 2005: 359).

In the study; firstly, it is controlled whether are cross section dependence between
the series with the help of CD test developed by Pesaran (2004) and the findings
obtained are as shown in Table 2.

Table 2: Average Correlation Coefficient and Pesaran (2004) CD Test*

Variable CD Test p-value corr abs(corr)
CAB 4.69 0.000 0.040 0.438
FC 63.44 0.000 0.543 0.687
GC 57.35 0.000 0.493 0.785
HC 43.07 0.000 0.369 0.646

*: the null hypothesis for cross—section dependence. abs(corr): the average absolute value of off-orthogonal
elements of cross section correlation matrices of error terms.

According to test results, for all of the variables used in the study, the null
hypothesis can be rejected. That is to say, there is cross section dependence
among the series. Thus, it is more convenient to use the second generation unit
root tests generating more consistent results in the case of existing cross section
dependence.

4.3.2. Unit Root Tests

Cross-Sectionally Augmented IPS (CIPS) Unit Root Test developed by the
Pesaran (2007) has been utilized to examine the unit roots. This test creates a new
test statistic for all general panel by averaging unit root test statistics belonging to
each cross-section (Altintas and Mercan, 2005: 362).
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Table 3: Pesaran (2007) CIPS Unit Root Test Results

Variables WITHOUT TREND WITH TREND
Lag Level Zt-bar p-value Zt-bar p-value
0 -4.503 0.000 -5.913 0.000
CAB 1 0.180 0.572 -1.457 0.072
2 1.027 0.848 -0.208 0.418
3 0.675 0.750 -0.058 0.477
0 1.247 0.894 1.676 0.953
FC 1 -0.621 0.267 -1.434 0.076
2 -1.401 0.081 -3.262 0.001
3 1.123 0.869 -0.887 0.188
0 -0.690 0.245 1.965 0.975
Ge 1 -0.080 0.468 3.602 1.000
2 0.737 0.769 4.805 1.000
3 0.285 0.612 5.206 1.000
0 6.538 1.000 5.380 1.000
HC 1 4.979 1.000 1.039 0.851
2 5.796 1.000 1.804 0.964
3 5.098 1.000 1.258 0.896
THE FIRST DIFFERENCE
0 -23,417 0.000 -22.605 0.000
CAB 1 -17,212 0.000 -15.337 0.000
2 -10.652 0.000 -8.380 0.000
3 -8.987 0.000 -6.477 0.000
0 -17.297 0.000 -16.884 0.000
FC 1 -9.574 0.000 -8.341 0.000
2 -8.428 0.000 -6.915 0.000
3 -6.598 0.000 -4.881 0.000
0 -20.918 0.000 -20.602 0.000
Ge 1 -13.107 0.000 -12.131 0.000
2 -8.423 0.000 -7.696 0.000
3 -3.305 0.000 -1.734 0.041
0 -12.798 0.000 -14.645 0.000
HC 1 -7.188 0.000 -7.411 0.000
2 -4.393 0.000 -4.572 0.000
3 -2.657 0.004 -1.686 0.046

As can been seen on Table 3 where the unit root test results take place, specially
according to two and three lags level with trend, the variables used in the study
are not stationary by the level degree, whereas the first difference of them are
stationary.

4.3.3. Cointegration Tests

The presence of long-run relationship between the variables which are I (1) is
sought via Westerlund, Pedroni and Kao cointegration tests. According to all of
Westerlund tests, there is long-run relationship among the variables. In a similar
way, the six of Pedroni tests and Kao tests point to the same results (see also
Table 4).
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Table 4: Panel Westerlund, Pedroni and Kao Cointegration Tests

COINTEGRATION BETWEEN CAB AND FC

WESTERLUND PEDRONI KAO
Statistics | Value z P Statistics | Value P Statistics Value P t P value
Value | Value Value Value | statistics
G, -1.27 | -1.47 | 0.071 | Panelv 545 | 1.000 | Grouprho -24.1 0.000 22.9 0.000
G, 520 | -157 | 0.058 | Panelrho | .30.4 | 0.000 | GroupPP -57.1 | 0.000
P, -6.47 | -3.31 | 0.001 | Panel PP -44.7 | 0.000 | Group ADF -37.3 | 0.000
P, ) } Panel }
458 | 626 | 0000 | IF 38.1 | 0.000
COINTEGRATION BETWEEN CAB AND GC
Statistics | Value z P Statistics | Value P Statistics Value P t P value
Value | Value Value Value | statistics
G, 1.73 371 0.000 | Panelv -5.53 1.000 | Grouprho -23.7 0.000 4.04 0.000
G, 644 | 296 | 0002 | Panelrho | 283 | 0.000 | GroupPP 541 | 0.000
P, 647 | -331 | 0001 | PanelPP -43.9 | 0.000 | Group ADF 381 | 0.000
P, Panel }
356 | -446 | 0.000 | ADF 87.0 | 0.000
COINTEGRATION BETWEEN CAB AND HC
Statistics | Value - P Statistics | Value P Statistics Value P t P value
Value | Value Value Value | statistics
G, -163 | -321 | oo | Panelv -5.47 | 1.000 | Group rho 251 | 0.000 -14.9 0.000
G, -5.75 -2.18 0.014 Panel rho -31.3 0.000 | Group PP -60.3 0.000
P, -7.80 -4.45 0.001 Panel PP -45.7 0.000 Group ADF -34.6 0.000
P, -5.63 -8.11 Panel }
0.000 | ADF 35.7 | 0000

4.3.4. PMGE and MGE Estimation Results

After finding the long-run relationship between the series, the intensity and
direction of them are analyzed through PMGE and MGE, and only MGE findings
are given on Table 5. Firstly, the effect of the credits to firms on current account
balance is investigated. To find the estimator explaining the relationship best, we
employed Hausman long-run homogeneity test. On the basis of Hausman test
statistics value (7.41), the null hypothesis is rejected. Therefore, MGE is
generating more correct results and both long-run and short-run parameters
changes depending on units. As for the error-correction parameter (ec), it is
statistically significant, representing the speed of coming to the equilibrium of the
short-run deviations stemming from the fact that the series are not stationary.
Generally, in error correction models, it is required for these parameters to be
negative in order for co-integration and long run equilibrium. The lowness of this
coefficient point outs the high speed of system coming to equilibrium long run.
On the contrary, the positive coefficient values for these parameters signal to
deviating system and relations from long-run equilibrium.

Accordingly, 36 percent of the imbalances occurring in a period will disappear on
next period and in the long run series will approach to the equilibrium. It means
that the time for coming to the equilibrium is approximately 6-7 months. For the
variable FC, the coefficients for long and short run are significant. In the short
run, one point increase in the firm credits causes nearly a 0.053 point decrease in
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the current account balance. More clearly, in the short run, an increase in the
credits to firms makes the current deficit go up.

Considering the sustainability of the current deficit, the short-run parameters
being quite low poses not serious risk in terms of countries. Besides that, it can be
seen that this effect is inversed in long-run. Accordingly, one point increase in the
long-run in the firm credits leads to an approximately 0.18 point increase in
current account balance. This result suggests that in spite of the fact that the
credits used by firms lead to current deficit in short-run; by inducing investments
and thereby rising export, it will cause the current surplus in the long run. With
respect to the impact of the government credits on current account balance, the
findings of the analyses are presented on the same Table. Given the fact that
Hausman test statistics value is 8.58, it can be inferred that MGE brings more
correct results out. In addition to this, we have detected that error correction term
and long-run parameters are statistically significant, meaning that the 91% of
imbalances occurring in a period will be corrected on next period and it will be
ensured to come to the equilibrium in the long-term. Starting from this, it can be
stated that the speed of coming to the equilibrium is quite high. According to the
long-run parameter of public sector, one point increase in the credits used by this
sector causes nearly a 0.078 point increase in the current account balance. The fact
that the long-run parameters of either firms or public sector are being positive
reveals the productive side of these decision-makers. Hence, by inducing the
export, the production is highly-likely lead to a surplus on current account
balance.

Table 5: MGE and Hausman Test Results (All Models)?

D. CAB (Dependent Variable) | & | (2 | (3)
Long Run (LR)
L. .1880545***
FC (.0713937)
L. .0784394**
GC (.0329275)
L. .0206875
HC (.0715091)
ec (error correction) -.3650392*** -.9192264*** -.8589978***
(.0641588) (.1156891) (.1465573)
Short Run (SR)
D1. -.0535794*
FC (.0289205)
D1. -.041527
GC (.0491931)
D1. -.382817**
HC (.1850045)
Hausman chi2(l) =7.41*** chi2(1) =8.58*** chi2(1): 10.56***
Observations 1036 1036 1036

Notes: Standard errors in brackets. * significant at 10%; ** significant at 5%; *** significant at 1%.

2 The results of the PMGE will be shared with the interested parties when requested.
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Basing on the Hausman test statistics, the estimator explaining best the effect of
the household credits on current account balance is MGE. In this model, the
error-correction parameter (-0.86) is negative and statistically significant. This
indicates that the speed of coming to the equilibrium is quite high. It means that
for the system, the time for coming to the equilibrium is approximately 4-5
months, meaning that 86 percent of the imbalances occurring in a period will
disappear on next period and in the long run series will approach to the
equilibrium. In contrast to firms and public sector, for households, only short-run
parameter is significant. Accordingly, one point increase in household credits in
the short-run leads to a 0.38 point reduction in current account balance. It can
interpret in way that an increase in the propensity of households to consume
causes import to rise.

To wrap up, the findings obtained in this study, where the effects of type of
credits used by decision-makers in economy on current account balance are
analyzed, point out that the effects of the credits given to government and firms in
the long-run are positive. Besides this, we could not detect significant relationship
between household credits and this balance in the long run. When it comes to the
short-run, while we found that the effect of the credits used by household and
firms are negative, we could not come across any relationship as regards public
sector.

5. Conclusion and Evaluation

With globalizing world, the increasing trade volume has come along with current
account problems to some countries. Searching for the solution to this problem,
the countries have been striving to determine the reasons of these deficits in the
short-term and long-term. In this regard, the revelation of the reasons for these
deficits is of vital importance in terms of comparing economics policies with each
other to implement. This study divides the credits, as seen one of the determinant
on current account balance, into three groups as follows: household, firms and
government credits, which the search with this classification is new to literature.
Besides that, it includes the 26 OECD countries as a sample, in another point
differing from other studies. It aims to determine the effect of each credit type on
current account balance separately in the related period. To that end, the all of the
variables to GDP ratios are utilized as data set. In this process, with the help of the
PMGE and MGE, some of panel data methods, the degree and directions of the
short-run and long-run relations between the variables have been identified.
Firstly, the presence of cross section dependence has been tested through CD Test.
Having found this dependence, the stationaries of the series are tested by CIPS
unit root test. In the light of the unit test results, all of the series is seen being I (1).
On the back of that, the presence of the long-run relationships between the
variables has been revealed through Westerlund, Pedroni and Kao tests.
Considering the fact that all series are cointegrated, it is confirmed that the
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estimator explaining best relationship between every one of the type of credits and
current account balance is MGE by Hausman test.

As the consequence of the analysis, one point increase in the credits to firms leads
in the short run to a 0.053 point reduction in current account balance, and in the
long run, it results with 0.18 point increase in this balance. These findings could
be account for the fact that, in the short-run, the credits make the import to rise but
in the long run, by increasing the investments and production, have positive
impact on this balance. When it comes to households, it is found that a one point
increase in the credits causes a 0.38 point reduction in current account balance, as
the same findings obtained by Biiyiikkarabacak and Krause (2005). Starting from
this point, it can be inferred that household credits have negative impact on this
balance in the short run by enhancing demand for imported goods. For the
coefficients of government credits, this increase leads to a 0.078 point rise in the
balance in the long run. This result differs from the finding reached by Boamah et
al. (2011) that the public sector credits are significant in the short run. Either firm
or government credit’s being positive are explained by the productive side of
these units. Besides that, it is detected that the coefficients of all of the three
variables are negative and significant, pointing that there is relationship coming to
the equilibrium in the long term between variables.

The result of this analysis displays that the central banks aiming to stabilize the
current account balance is in the need of improving separate policies with regards
to each type of credits instead of a policy as a whole. At the same time, the
findings suggest that the credits given to the sectors having strong productive side
could have positive impact on current account balance in the long-run. Therefore,
this effect, from the point of the countries being exposure to chronic current
account balance problems, shows to the necessity to be taken into consideration
the sectors using credits in the implementation of monetary policies.

122



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University

Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences
References

Aliogullar1, Z.H., Baskaya, Y.S., Bulut, Y.E., &Kilinc, M. (2015). Tiirkiye'de
Tiiketici ve Ticari Kredilerin Cari Acikla Iliskisi. Research and Monetary
Policy Department, Central Bank of the Republic of Turkey, N0.2015-19.

Altintas, H. & Mercan M. (2015). AR-GE Harcamalar1 ve Ekonomik Biiylime
Mliskisi: OECD Ulkeleri Uzerine Yatay Kesit Bagimliligi Altinda Panel
Esbiitiinlesme Analizi, Ankara Universitesi SBF Dergisi, 70(2).

Angeles, L. (2015). Credit Expansion and the Economy, Applied Economics
Letters, 22(13),1-9.

Aristovnik, A. (2008). Short-Term Determinants of Current Account Deficits:
Evidence from Eastern Europe and the Former Soviet Union. Eastern
European Economics, 46(1), 24-42.

Bai, J., & Serena, N. (2004).A Panic Attack on Unit Roots and
Cointegration.Econometrica, 72(4),1127-1177.

Boamah, D.O., Jackman, M., &Mamingi, N. (2011).Credit Growth and the
External Current Account in Barbados. Journal of Eastern Caribbean
Studies. 36(3), 16-39.

Breitung, J. (2000). Nonstationary Panels, Panel Cointegration, and Dynamic
Panels.Adv. Econ, 15(2), 161-78.

Breitung, J,& Das, S. (2005). Panel Unit Root Tests under Cross-Sectional
Dependence. Statistica Neerlandica, 59(4), 414-433.

Buyukkarabacak, B.,& Krause, S. (2005). Studying the Effects of Household and
Firm Credit on the Trade Balance: The Allocation of Funds
Matters.Department of Economics, Emory University (Atlanta) No. 0510.

Cinar,S. (2016). Enviroment, Society and Economic
Growth.http://barcelona2016.econworld.org/programme_papers/papers/Cina
r_Environment.pdf. (Data Accessed: 11.3.2016).

Choi, I. (2001). Unit Root Tests for Panel Data. Journal of International Money
and Finance, 20(2), 249-272.

Duasa, J.(2004). The Malaysian Balance of Payments: Keynesian Approach
Versus Monetary Approach.Society for Computational Economics No. 26.

Ekinci, M.F., Erdem F.P., &Kilinc, Z. (2015).Credit Growth, Current Account
and Financial Depth. Applied Economics, 47(17), 1809-1821.

123


http://barcelona2016.econworld.org/programme_papers/papers/Cinar_Environment.pdf
http://barcelona2016.econworld.org/programme_papers/papers/Cinar_Environment.pdf

Isik, N., Yilmaz, S. S. & Kiling, E. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 105-126 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 105-126

Erdem, E., Gulbahar, U., &Bulut, U.(2014).Impact of Domestic Credits on the
Current Account Balance: A Panel ARDL Analysis for 15 OECD Countries.
Axmyanvninpoodnemuexonomiku 1, 408-416.

European Commission.(2012). Current Account Surpluses in the EU.European
Economy, N0.9/2012, http://dx.doi.org/10.2765/19685.

Gacener A., A., &Saygili, F.(2014).Tirkiye'de Kredi Hacmi ve Cari Agik iliskisi
Uzerine Bir Inceleme. Business & Economics Research Journal, 5(4), 129-
141.

Gocer, l., Mercan, M.,&Peker, O. (2013). Kredi Hacmi Artistnin Cari Agiga
Etkisi: Coklu Yapisa Kirilmali Egbiitiinlesme Analizi. Ekonometri ve
Istatistik e-Dergisi, 18, 1-17.

Hadri, K. (2000). Testing for Stationary in Heterogeneous Panel Data.The
Econometrics Journal, 3(2), 148-16.

Hausman, J.A. (1978). Specification Tests in Econometrics.Econometrica:
Journal of the Econometric Society, 1251-1271.

Kilic, C. (2015). Tiiketici Kredileri ve Cari A¢ik Arasindaki Iliski: Tiirkiye
Ornegi. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 29(2).407-
420.

Im, K.S.Pesaran, M.H.,.& Shin Y. (2003). Testing For Unit Roots in
Heterogeneous Panels. Journal of Econometrics, 115(1), 53-74.

Levin, A., Chien-Fu L., &Chu, C.J. (2002).Unit Root Tests in Panel Data:
Asymptotic and Finite-Sample Properties. Journal of Econometrics, 108(1),
1-24.

Loayza, N., Chong, A., &Calderon, C.A. (1999). Determinants of Current
Account Deficits in Developing Countries.World Bank Policy Research
Working Paper No. 2398.

Maddala, G.S.,&Shaowen W. (1999).A Comparative Study of Unit Root Tests
with Panel Data and A New Simple Test.Oxford Bulletin of Economics and
Statistics61.S1, 631-652.

Moon, H.R., &Perron B. (2004).Testing for A Unit Root in Panels with Dynamic
Factors. Journal of Econometrics, 122(1), 81-126.

O'Connell, P.G. (1998). The Overvaluation of Purchasing Power Parity.Journal of
International Economics, 44(1), 1-19.

124


http://dx.doi.org/10.2765/19685

Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

Pesaran, M.H. (2003). Estimation and Inference in Large HeterogenousPanels
with Cross Section Dependence.CESifo Working Paper Series No. 869.
Available at SSRN: http://ssrn.com/abstract=385123.

Pesaran, M.H. (2004). General Diagnostic Tests for Cross Section Dependence in
Panels.Cambridge Working Papers in Economics No. 435, University of
Cambridge.

Pesaran, M.H. (2007). A Simple Panel Unit Root Test in the Presence of Cross-
Section Dependence.Journal of Applied Econometrics, 22(2), 265-312.

Pettinger,T.(2013). Importance of Current Account Deficit.
http://www.economicshelp.org/blog/6701/trade/importance-of-current-
account-deficit/, Data Accessed: 25.02.2016.

Rabin, A.A., & Yeager, L.B. (1982). Monetary Approaches to the Balance of
Payments and Exchange Rates.International Finance Section, Department of
Economics, Princeton University, 148.

Sandalcilar, A.R., &Altiner, A. (2014). Tirkiye’de Tiiketici Kredileri ile Cari
Islemler A¢131 Arasindaki Nedensellik Iliskisi.BankacilarDergisi, No 29.

Seyidoglu, H. (2015). Uluslaras: Iktisat. 20th Edition, Istanbul. Kurtis
Matbaacilik.

Tari, R., &Caliskan, S. (2005). Kocaeli ilingie Tiiketimin Gelir Hipotezlerinin
Analizi. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 19(2).1-19.

Tatoglu, F.Y. (2011). The Long and Short Run Effects Between Unemployment
and Economic Growth in Europe.Dogus Universitesi Dergisi, 12(1), 99-113.

Telatar, E. (2011). Tiirkiye’de Cari Ac¢ik Belirleyicileri ve Cari Agik-Krediler
Mliskisi. BankacilarDergisi, No. 78, 22-34.

Tiryaki, S.T. (2002). Cari Islemler Hesabina Cesitli Yaklasimlar,
Siirdiiriilebilirlik ve Tiirkiye Ornegi. Arastirma Genel Miidiirliigii Calisma
Tebligi No 8, 10.

Utkulu, U. (2001). Tirkiye’de Dis Agiklarin Belirleyicileri: Ekonometrik Bir
Inceleme. Dokuz Eyliil Universitesi I.I.B.F. Dergisi, 16(2), 113-132.

Uygur, E. (2012). Tiirkiye'de Cari A¢ik Tartismast. Turkish Economic Association
Discussion Paper No. 2012/25.

125


http://www.economicshelp.org/blog/6701/trade/importance-of-current-account-deficit/
http://www.economicshelp.org/blog/6701/trade/importance-of-current-account-deficit/

Isik, N., Yilmaz, S. S. & Kiling, E. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 105-126 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 105-126

Web References

http://www.data.worldbank.com Date Accessed: 12.02.2016.

http://stats.oecd.org/. Date Accessed: 12.02.2016.

http://stats.bis.org/statx/toc/CRE.html Date Accessed: 12.02.2016.

126


http://www.data.worldbank.com/
http://stats.oecd.org/
http://stats.bis.org/statx/toc/CRE.html

Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University

Iktisadi ve Idari Bilimle Journal of The Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences
Y. 2017 Cilt 7, Say1 2, ss. 127-145 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 127-145

Yiikselen Piyasa Ekonomilerinde Dogrudan Yabanc Yatirimlar
ve Thracat Iliskisi: Panel Veri Esbiitiinlesme Analizleri (1996-
2014)

Muharrem Akin DOGANAY

Karadeniz Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, ktisat Boliimi,
makindoganay@ktu.edu.tr

Mustafa Kemal DEGER
Sorumlu Yazar, Karadeniz Teknik Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat
Boliimii,
mkdeger@ktu.edu.tr

Oz

Bu ¢alismanin amaci, dogrudan yabanci yatirim (DY) ile ihracat arasindaki iliskileri ele almaktir.
Calismada 1996-2014 donemi dikkate alinarak, 21 yiikselen piyasa ekonomisi igin panel veri
esbiitiinlesme analizleri gergeklestirilmistir. Westerlund panel veri esbiitiinlesme testleri
sonuglarina gore, yiikselen piyasa ekonomilerinde DYY’ler ile hem toplam mal ihracati hem de
imalat sanayi ihracati arasinda uzun dénemli iligkiler s6z konusudur. Bununla birlikte, yatay kesit
bagimlilig1 dikkate alan test sonuglarina gore sadece imalat sanayi ihracatt ile DYY ’ler arasinda
uzun donemli ve anlamli iliskiler mevcuttur. Elde edilen bu sonuglar, yiikselen piyasa
ekonomilerinde DYY’lerin, pazara yonelik olmaktan ziyade hammadde ve isgiicii gibi iiretim
kaynagi arama amacli olduklarina yorumlanabilir.

Anahtar Kelimeler: Dogrudan Yabanci Yatirimlar, Thracat, Yiikselen Piyasa Ekonomileri, Panel
Veri Analizleri.
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Foreign Direct Investments and Export Relations in Emerging Market Economies: Panel
Data Cointegration Analyses (1996-2014)

Abstract

The purpose of this study is to deal with the relationship between foreign direct investment (FDI)
and export. In this paper, panel data co-integration analyses for 21 emerging markets are driven by
the 1996-2014 period. According to Westerlund panel co-integration test results; there are long-
term relationships between total merchandise exports and manufacturing exports with FDI in
emerging markets. However, long-term and meaningful relationship is concerned only between
FDI and manufacturing exports by taking into account the cross-sectional dependence. The
obtained results can be interpreted that FDI’s may be the seeking of resources such as raw
materials and labour rather than being market-oriented in the emerging markets.
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Analysis.
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1. Giris

Ekonomik anlamda kiiresellesme, giiniimiizde {iilkeler arasi ekonomik baglari
giderek arttirmis ve giiglendirmistir. Kiiresellesme ile birlikte iilkeler, dis ticarete
ve sermaye hareketlerine acik hale gelmeye baslamislardir. Ekonomik anlamda
kiiresellesmenin bir diger dnemli boyutu da dogrudan yabanci yatirnmlar (DYY)
vasitasiyla {iretiminin kiiresellesmesi olarak kendini gostermistir. Ozellikle son
yillarda Cin, Singapur, Brezilya, Hindistan, Meksika ve Tirkiye gibi biliyiik
miktarlarda DYY c¢eken iilkelerin ekonomik performanslarinda goriilen
tyilesmeler, az gelismis ve gelismekte olan bir¢ok lilkenin DYY ¢ekme yarisina
girmelerine yol agmuistir.

DYY’lere yonelik bu ilgi, DYY’leri ele alan akademik calismalarda da 6nemli
artiglara yol agmistir. DY'Y’ler iizerine yapilan ¢aligmalarin bir kismi, DY Y lerin
yatirim yapildig tilke ekonomisi lizerindeki etkilerini ele alirken, diger caligmalar
ise DYY’lerin nedenlerini inceleme konusu yapmigslardir. DYY’lerin etkileri
tizerinde duran ¢alismalar, 6zellikle yatirim alan {ilkenin ekonomik biiyiimesi,
istthdam ve licret diizeyi, teknoloji diizeyi ile dis ticareti ve 6demeler bilangosu
tizerindeki etkileri {izerine yogunlasmiglardir. Ayni sekilde, DYY’lerin
nedenlerini arastiran ¢aligmalarda ise daha ¢ok yatirim yapilan iilkelerin pazar ve
niifus biytikliikleri, hammadde imkénlari, sermaye ve teknoloji diizeyi ve isgiicli
gibi iretim faktorleri acisindan zenginligi, {ilkelerde wuygulanan yasal
diizenlemelerdeki (vergi, cevre ve biirokrasi gibi alanlardaki) farkliliklar, biiytik
pazarlara yakinligi, diinya ekonomisine ticari anlamda agikligi vb. unsurlara
dikkat ¢ekilmeye caligilmustir.

Bu calismanin amaci, son yillarda gerek DYY girisleri gerekse ihracat
performanslar1 ve iiretim yapilariyla dikkatleri lizerine ¢eken ve yiikselen piyasa
ekonomileri olarak adlandirilan {ilkelerde DYY’ler ile ihracat arasindaki iliskileri
incelemektir. Calismada verisine saglikli bir sekilde ulasilabilen 21 yiikselen
piyasa ekonomisi ig¢in 1996-2014 donem araligi dikkate alinarak panel veri
analizleri gerceklestirilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda calisma, giris boliimiinii
ardindan 4 ana bagslik altinda sekillendirilmistir. Calismanin takip eden bashiginda
DYY ile ihracat arasi iliskiler, teorik ve ampirik cergevede ele alinmistir.
Calismanin Veri ve Metodoloji baslhiginda ise ele alinan degiskenler ve veri
kaynaklar1 aktarildiktan sonra kullanilacak olan panel veri analiz yontemleri
tanmitilmistir. Calismanin Ampirik Bulgular bashigi altinda, yapilan analizlerden
elde edilen sonuglar verilecek ve ¢alismanin son kisminda elde edilen bulgular
degerlendirilmistir.
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2. Dogrudan Yabanc1 Yatirnmlar ve ihracat: Teorik ve Ampirik Literatiir
Ozeti

Son yillarda DYY’lerde yasanan hizli artiglar, DYY’lerin etkileri ve nedenleri
lizerine tartigmalar1 da beraberinde getirmistir. DYY’lerin etkilerini ele alan
oldukca genis bir literatiir s6z konusudur. Bu literatiir igerisinde ilgi c¢eken
alanlardan biri de DYY’lerin yatirim yapilan iilkenin cari islemler bilangosu ve
Ozelde de ihracati tlizerindeki etkileri hakkindadir. DYY’lerin cari islemler
bilangosu lizerindeki etkileri, ihracat, ithalat ve kar transferi iizerinden ortaya
cikabilirken, bu etkilerin sonucu ise net degildir (Deger ve Ay, 2013: 9). Bu
kapsamda eger DYY’ler bir iilkeye isgiicii ve hammadde gibi kaynak ve/veya
etkinlik arayis1 amaciyla gelmis ise yabanci firma o iilkede yakalayacagi maliyet
avantaji ile ucuza iiretecegi iirlinleri diinya pazarlarina satarak {ilkenin ihracatinin
artmasina neden olabilir. Boyle bir durumda DYY’ler, (i) yurti¢i sermayeyi
artirarak, (i) yeni iriinlerin ihracatina ve teknoloji transferine imkan vererek, (iii)
yeni ve biiyiik dis piyasalara erisimi kolaylastirarak ve (iv) isgiicliniin niteliklerini
artirip, teknik ve yonetim becerilerini gelistirerek ihracat artisina yol agabilir.

Ote yandan DYY’ler, yatirrm yapilan iilkenin ihracatini olumsuz bir sekilde de
etkileyebilir. Ornegin DYY ler, (i) yurtici tasarruf ve yatirrmlarin azalmasina yol
acarak, (i1) yatirnm yapilan iilkenin faktdr donatimina uygun olmayan veya diisiik
diizeyde teknoloji transferine sebebiyet vererek, (iii) yatirnm yapilan iilkenin ig¢
pazarlarin1 hedefleyerek, (iv) ihracat¢i olma potansiyeli bulunan yerli firmalarin
gelismesini  engelleyerek ve (v) yabanci firma tarafindan ucuz isgiicii ile
hammaddelerin yogun kullanimi nedeniyle iilkenin gelecekteki dinamik
karsilastirmali stiinliiklerinin ortaya ¢ikmasini engelleyerek yatirim yapilan
tilkenin ihracatini azaltabilir (Zhang, 2006: 1). Sonug¢ olarak bu bilgiler 1s1ginda
DYY’ler ile ihracat arasi iligkiler, DYY lerin niteligine (yatay ve dikey yatirim)
bagli olarak farklilasacagi i¢in bu iliskiler hakkinda kesin yargilara varmak
miimkiin degildir (Deger ve Ay, 2013, s. 19).

Konu ile ilgili teorik aciklamalardaki farkliliklar, DYY’ler ile ihracat arasi
iligkilerin son yillarda ampirik olarak yogun bir sekilde ele alinmasima yol
agmistir. Tablo 1, DYY’ler ile ihracat arasi iliskileri c¢esitli ekonometrik
yontemlerle ele alan baz1 ¢aligmalara ait 6zet bilgi ve bulgular1 igermektedir.
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Tablo 1: Dogrudan Yabanci Yatirnmlar ve Thracat Hakkinda Literatiir Ozeti

Yazarlar | Ulke ve Dénemi Yontem Bulgular
Szkorupovaa Slovakya 5&%}1&1{12?];%232; Uzun dénemde DYY ve
(2014) (2001 - 2010) Modeli Ihracat arasinda iliski vardir.
Dash ve Hindistan \l;zi}[l(;arn;{lzglg M ggﬁi Uzun donemde DYY ve dis
Parida (2013) | (1996 - 2011) Mo deIiuZ ticaret arasinda iligki vardir.
Saleena Hindistan Granger Nedensellik  |DYY, ihracati pozitif yonde
(2013) (1991 - 2011) Analizi etkilemektedir.
o . |Uzun dénemde DYY ile
Sultan (2013) Hindistan Eg?ﬁu::eilrgexgﬁﬁl ihracattaki artis arasinda iliski
(1980 - 2010) g Analizi vardir. Kisa vadede iki yonde

de nedensellik yoktur.

Yunanistan,
Stamatiou ve Portekiz, Panel Granaer DYY’ler ile ihracat arasinda
Dritsakis ispanya, Italya Nedensellik An%lizleri herhangi bir nedensellige
(2013) ve Irlanda (1970 ulagilamamustir.
-2011)
Babalola ve Niierva Uzun dénemde DYY ile
Digerleri (1960J i gOOQ) Esbiitiinlesme Modeli  [uluslararas: ticaret arasinda
(2012) iliski vardr.
Harding and |, o GU ve GOU | Panel Veri Regresyon GOUlerde DYYler, ihracat
Javorcik (1984-2000) Analizleri birim degeri tizerinde pozitif
(2011) ve anlamli etkilere sahiptir.
. Esbiitiinlesme ve Vektor .
(1991 - 2010) Granger Nedensellik ~ |... .. p
(2011) Analizi iligki vardir.
Igbal vd. Pakistan Esbiitiinlesme Modeli Hfl‘;?af;ﬁﬁfazf;a:fn i
(2010) (1998 - 2009) VAR Modeli e
iligki vardr.
DYY’ler hem imalat sanayi
Prasanna Hindistan Zaman Serisi Regresyon 1211?12?123??1’3?1 ?}?rl;i?;
(2010) (1991-2007) Analizleri )

iizerinde anlamli ve pozitif
etkilere sahiptir.
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Tablo 1 (Devami): Dogrudan Yabanci Yatirimlar ve Ihracat Hakkinda

Literatiir Ozeti

DYY ile uluslararasi ticaret

Liu vd. 9 Asya Ulkesi | Vektdr Hata Diizeltme arasinda cift vonli iliski
(2009) (1970 - 2002) Modeli Gty 3
vardir.
ABI15 iilkelerinden merkezi
10 Merkezi Dogu Avrupa iilkelerine
Sapienza Dogu Avrupa Panel Veri Regresyon |giden DYY ler bu iilkelerin
(2009) Ulkesi Analizleri ihracatini pozitif bir sekilde
(1999-2005) etkilemektedir.
. 27 Gegis Esbiitiinlesme Modeli Klsa Ve uzun d?n?mde DYY
Apergis vd. Ek > q ik ile ekonomik biiylime
(2008) onomisi Granger Ne. ensetll arasinda pozitif bir iligki
(1991 - 2004) Analizi
vardir.
DYY’ler ile ihracat arasi uzun
Samsu vd. Malezya Esbiitlinlesme ve Eggﬁ?jlﬂigrllalllzllslabgéﬁl:ildzoZ
(2008) (1970-2003) Nedensellik Analizleri ’ e
anlamli nedensel iligkiler
yakalanamamustir.
Falk ve Hake 7 GellSml? AB Genellestirilmis Ihraca.t I.)YY lerin b1r’
(2008) Ulkesi Momentler Modeli nedenidir, fakat DY'Y’ler
(1973 - 2004) ihracatin bir nedeni degildir.
. DYY’ler ihracati pozitif ve
Majeed ve - | Veri . . .
Ahmad 49 GOU Panel Veri _Reg_resyon anlamli bir sekilde etkilerken,
(1970-2004) Analizleri ihracat DY'Y giriglerini
(2007) ; |
etkilememektedir.
DYY’ler, Cin’deki emek
Cin’deki yogun ve sermaye yogun
Zhang Endiistriler Yatay-Kesit Regresyon |endiistri ihracatini olumlu
(2006) (1995) Analizleri etkilemektedir. Ancak bu etki,
emek yogun endiistrilerde
daha biiyiiktiir.
DYY’lerin ihracat {iizerinde
Sharma Hindistan (1970- Esanli Denklem olumlu fakat istatistiki agidan
(2000) 1998) Regresyon Tahminleri  [anlamli olmayan etkileri s6z

konusudur.
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Tablo 1°de verilen c¢alismalarin bulgularindan hareketle evrensel bir sonuca
ulasmak miimkiin degildir. Elde edilen bulgular, genellikle DYY ’lerin yatirim
yapilan iilkelerin ihracatini olumlu etkiledigini gosterse de bazi ¢alismalarda ters
yonlii; diger bir kisim ¢aligmalarda ise anlamli olmayan iliskilere ulagilmistir.
Ampirik literatiirdeki bu bulgu cesitliligi, ele alman iilkelerdeki farkliliklar,
kullanilan degiskenler, dikkate alinan donem, DYY’lerin niteli§i ve ele alinan
analiz yontemlerindeki farkliliklardan kaynaklanmaktadir. Bu ¢alismanin
yapilmasindaki temel motivasyon literatiire yiikselen piyasa ekonomileri
orneginde ve en son veriler kullanarak katki saglamaktir.

3. Veri ve Metodoloji

DYY’ler ile ihracat arasi iliskileri ele alan ampirik ¢alismalar son zamanlarda
giderek artmaktadir. Bununla birlikte yiikselen piyasa ekonomileri iizerine panel
verileri kullanarak DY ile ihracat iliskilerini ele alan ¢alismalar ise yok denecek
kadar azdir. Dolayistyla bu ¢alismada saglikli bir sekilde verisine ulasilan 21
yiikselen piyasa ekonomisi i¢in 1996-2014 dénem araligindaki veriler dikkate
alimmugtir. Yiikselen piyasa ekonomileri hakkinda farkli kurum ve kuruluslarin
yaptig1 siniflandirmalar mevcut olmakla birlikte bu ¢alismada IMF’nin yaptig
smiflandirmaya sadik kalinarak Tablo 2’de verilen iilkeler analizlere dahil
edilmistir.

Tablo 2: Cahisma Kapsamindaki Yiikselen Piyasa Ekonomileri

Yiikselen Piyasa Ekonomileri

Arjantin Giiney Afrika Meksika Rusya
Brezilya Hindistan Pakistan Sili
Bulgaristan Kolombiya Peru Tayland
Cin Macaristan Polonya Tiirkiye
Endonezya Malezya Romanya Ukrayna
Filipinler

Calisma kapsamindaki tilkelere ait DYY’ler ile toplam mal ihracati (MALX) ve
imalat sanayi ihracati (IMLX) verileri, Diinya Bankasi “World Development
Indicators” isimli veri tabanindan elde edilmistir. Calismada kullanilan
degiskenlerin tamami, iilkelerin GSYIH icindeki paylari olarak analizlere
katilacagi i¢in degiskenleri reellestirme islemine gerek duyulmamuistir.
Degiskenlerin seviye degerleri yerine GSYIH icindeki paylarmin tercih
edilmesinin temel sebebi, bazi yillarda DY Y ler agisindan ¢ikis yasayan iilkelerin
bulunmasi ve negatif degerlerin logaritmasinin alinamamasi nedeniyle yasanan
sikintilardir.
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Calismada degiskenler arasi iliskiler, panel veri duraganlik ve egbiitiinlesme
analizleriyle belirlenecektir. Panel veri analizleri i¢in Eviews 9.0, Gauss 10 ve
Stata 12 paket programlar: kullanilmistir.

4. Ampirik Bulgular

Calismada oncelikle 21 yiikselen piyasa ekonomisi i¢in 1996-2014 doneminde
DYY (DYYP), toplam mal ihracatti (MALXP) ve imalat sanayi ihracatini
(IMLXP) yansitan serilerin homojenlik, yatay kesit bagimlilik ve birim-kok
sinamasi sonuglar1 verilmistir. Calismanin takip eden kisimlarinda ise panel veri
esbiitiinlesme analizleri yer alacaktir.

Panel veri duraganlik sinamalarinda dikkate alinmasi gereken 6nemli bir konu,
serilerde yatay kesit bagimliligin bulunup bulunmamasi iken, diger bir dnemli
sorun da egim katsayilarinin heterojen olup olmamalaridir. Eger serilerde yatay
kesit bagimlilik s6z konusu ise bu serilere duraganlik sinamalarinin yapilmasi i¢in
ikinci kusak testlerin uygulanmasi gerekmektedir. Aymi sekilde egim
katsayilarin homojen ve heterojen olmalari durumunda birim kok ve
esbiitiinlesme testlerinin tiirli ve yorumlar1 da farklilagabilmektedir.

4.1. Homojenlik Sinamas1 Sonuglari

Egim katsayillarinin homojenlik sinamalar1 Pesaran ve Yamagata (2008)
tarafindan gelistirilen ve asagidaki gibi hesaplanan delta testi yardimi ile
yapilmistir.

= N~1$-K

A= VN=— (1)
Asagida yer alan denklem ise diizeltilmis delta test istatistigini vermektedir:

~ N™1S-E(Z;)

Delta testi i¢in hipotezler ise su sekilde olusturulmaktadir:
Hy: Egim katsayist homojendir.
Hy: Egim katsayist homojen degildir.

Esitlik 1 ve 2’den elde edilen test istatistiklerinin olasilik degeri, %10’dan kiigiik
ise  H, hipotezi reddedilmekte ve egim katsayilarmin heterojen oldugu kabul
edilmektedir.

Yukaridaki esitlikler yardimiyla hesaplanan homejenlik sinamasi sonuglari, Tablo
3’te verilmistir.
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Tablo 3: Homojenlik Sitnamasi Sonuclar:

MALXP ve DYYP IMLXP ve DYYP

Degiskenler

istatistik olasilik istatistik olasilik
Delta Tilde 1.237 0.108 -0.807 0.790
Delta Tilde adj. 1.341 0.090 -0876  0.809

Homojenlik test sonuclarina gore MALXP ve DYYP degiskenleri i¢in egim
katsayilarmin heterojen oldugu goriiliirken, IMLXP ile DYYP degiskenlerine ait
egim katsayisinin ise homojen oldugu anlasilmaktadir. Dolayisiyla Westerlund
esbiitiinlesme test sonuglarinda dikkate alinacak test istatistikleri bu iki durum i¢in
farklilagsacaktir.

4.2.  Yatay Kesit Bagimlilik Stnamasi1 Sonuglari

Degiskenlere ait serilerde yatay kesit bagimliligin tespiti i¢in ¢alismada (i)
Berusch-Pagan (1980) LM testi ile (ii) Pesaran (2004) CDyy testleri
kullanilmustir.

Berusch-Pagan (1980) LM test istatistigi asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

LMpp = Tzln=_11 ;l=i+llsl§] 3)

Diger taraftan Pesaran (2004) CDy testi ise Esitlik 4’te verilen formiil yardimiyla
hesaplanmaktadir:

1 —
Cun = [y IS Ziin (TP — 1) ~N(O,1) 4)

Esitlik 4 ile hesaplanan CDyy test istatistigi, asimptotik olarak standart normal
dagilim gosterdigi kabul edilmektedir (Pesaran, 2004). Berusch-Pagan (1980) LM
ve Pesaran (2004) CDyw testleri, asagidaki gibi ifade edilen sifir (Ho) ve alternatif
(H3) hipotezler iizerine insa edilir:

Hy: Yatay kesit bagimliligr yoktur.
H;: Yatay kesit bagimliligr vardur.

Esitlik 3 ve 4’ten elde edilen test istatistiklerinin olasilik degeri, %10’dan kiigiik
ise  H, hipotezi reddedilmekte ve degiskenlere ait serilerde yatay kesit
bagimliligin varligi kabul edilmektedir.
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Tablo 4: Yatay Kesit Bagimlhihik Sitnamasi Sonuclar:

MALXP DYYP IMLXP

Degiskenler
istatistik olasilik istatistik olasilik istatistik olasilik

Breusch-Pagan m 1182.271 0.000 475.290 0.000 1005.801 0.000
Pesaran CD 13.071 0.000 9.151 0.000 9.931  0.000

Tablo 4’teki yatay kesit bagimlilik testi sonuglarina gore yiikselen piyasa
ekonomilerindeki DYY’ler ile ihracat degiskenlerinde yatay kesit bagimlilig1 s6z
konusudur. Dolayisiyla ¢alismada ikinci kusak Pesaran Panel birim kok sinamasi
kullanilmustir.

4.3. Birim Kok Sinama Sonuglari

Pesaran panel birim kok smamasinda Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF)
regresyonun gecikmeli yatay kesit ortalamalar1 dikkate alinmaktadir. Dolayisiyla
gecikmeli yatay kesit ortalamalarina dayali basit CADF regresyonu asagidaki gibi
bir esitlik ile ifade edilmektedir:

AYy = a; + pj_q + do¥eq + diAY, + & (5)

Esitlik 5’teki CADF regresyonu tahmin edildikten sonra, CIPS istatistigine
ulagsmak i¢in esitlikteki gecikmeli degiskenlerin t istatistiklerinin ortalamalari
(CADF;), Esitlik 6’daki formiil ile hesaplanir:

CIPS = + B, CADF; (6)

Ote yandan CIPS istatistiginin birlesik asimptotik limitinin standart olmadig1
kabul edilir (Tatoglu, 2013: 224).

Tablo 5: Pesaran Birim Kok Sinama Sonuclar:

Seviyesinde Birinci Farkinda
Degiskenler
t-bar Z[t-bar] P-degeri  t-bar Z[t-bar] P-degeri
MALXP -0.883 3.849 1.000 -2.342 -2.703 0.003
DYYP -1.444 1.329 0.908 -2.073 -1.497 0.067
IMLXP -1.150 2.652 0996  -2.278 -2.418 0.008

Not: cv10 (-2.58), cv5 (-2.67) ve cv1 (-2.83) kritik degerlerini gostermektedir.
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Tablo 5’te verilen duraganlik sinamasi sonuglarina gére degiskenlerin tamaminin
seviyesinde birim kok igerdikleri ve birinci farkinda (A) ise duraganlastiklar
anlasilmaktadir.

4.4. Westerlund Esbiitiinlesme Analizi Sonuglari

Farkinda duragan olan seriler arasinda uzun donemli iligkilerin varligi,
esbiitiinlesme testleri ile belirlenir. Yiikselen piyasa ekonomilerini dikkate alan bu
calismada, birinci farkinda duragan hale gelen DYY’ler ile toplam ve imalat
sanayi ihracati arasindaki uzun dénemli iliskiler “Westerlund Esbiitiinlesme Testi”
ile belirlenmeye ¢alisilmis ve sonuglar Tablo 6’da verilmistir.

Panel verilere uygulanan ve nispeten yeni bir yontem olan Persyn ve Westerlund
(2008) esbiitiinlesme testi, degiskenler arasi uzun doénemli iliskilerin varligini
simamak icin asagidaki gibi tanimlanan bir regresyon denklemini kullanir:

AY; = 6] ide + :ulAXlt + ViYie-1 + @iXie-1 + et (7)

Denklemde yer alan d,, sabit ve trendi gosteren vektor, p; uzun dénem, y; ve ¢;
kisa donem parametreleridir. Westerlund esbiitiinlesme testi icin sifir ve alternatif
hipotezleri asagidaki gibi olusturulur:

Hy:p; = 0 (tim i’ler i¢in)
Hi:p; < 0 (tim i'ler i¢in)

Daha sonra bu hipotezleri test etmek igin P, ve Py istatistikleri, Esitlik 6 ve 7 nin
hesaplanmasi ile bulunur:

Pyistatistigi P, = (ZV; L)) 'SV Liss (8)
P istatistizi P, =6 "' (XN, L) 23N Liss ©)

Diger taraftan Westerlund esbiitliinlesme testi i¢in grup ortalama istatistikleri olan
G, ve G¢ nin hesaplanmasinda, her bir yatay kesit birim i¢in tahmin edilen p;’ler
ve p;’lerin t oranlarinin agirlikli ortalamasi dikkate alinmaktadir.

G, istatistigi N L Ly (10)
NS _ N =2
Gy istatistigi Gy = Xijoq0; Ly, °Lixz (11)

Grup ortalama istatistikleri icin sifir ve alternatif hipotezleri ise asagidaki gibi
belirlenir:

Hy: y; = 0 (tim i'ler i¢in)

136



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

Hy: y; < 0 (tlim i'ler i¢in)

Elde edilen sonuglara goére H, hipotezinin reddedilmesi, panelin tiimiinde
degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin oldugu anlamina gelmektedir.

Test istatistik sonuglar1  degerlendirilirken, homojenlik ve heterojenlik
varsayimina gore iki gruba ayrilmaktadir. Homojenlik varsayimi s6z konusu
oldugunda biitiin yatay kesit birimlerine ait P, ve P, panel test istatistikleri ile
degerlendirme yapilmaktadir. Heterojenlik varsayimi altinda ise G; ve G, grup
test istatistikleri ile sonuglar degerlendirilmektedir (Aytun ve Akin, 2014:80).

Tablo 6: Yatay Kesit Bagimlhihgi Dikkate Alan Westerlund Esbiitiinlesme
Sonuglar

Degiskenler: MALXP ve DYYP

Test Ist. Deger ZDegeri Olasthk b 100 b 200 b 400 b 800

Gt -4.338 -11.307 0.000 0.750 0.715 0.730 0.739
Ga -17.686 -3.987 0.000 0.160 0.260 0.250 0.236
Pt -15.806 -7.133 0.000 0.810 0.845 0.790 0.769
Pa -16.183 -5.546 0.000 0.740 0.790 0.715 0.708

Degiskenler: IMLXP ve DYYP

Test Ist. Deger ZDegeri Olasthk b 100 b 200 b 400 b 800

Gt -4.342 -11.332 0.000 0.640 0540 0.503 0.546
Ga -13.842 -1.340 0.090 0.010 0.005 0.045 0.039
Pt -16.074 -7.446 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Pa -12.469 -2.697 0.004 0.040 0.000 0.005 0.008

Not: b 100, b 200, b 400 ve b 800 sirasiyla bootstrap degerlerinin 100, 200, 400
ve 800 orneklem ile elde edilen olasiliklarini géstermektedir.

Tablo 6°daki yatay kesit bagimliligin1 dikkate almayan sonuglara gore, her iki
thracat degiskeni ile DYY’ler arasinda uzun dénemli esbiitlinlesik iliskiler s6z
konusudur. Bununla birlikte yatay kesit bagimliligin dikkate alindigi tahmin
sonuglarinda ise bulgular énemli dlgiide farklilagsmaktadir. Ornegin, elde edilen
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bulgulara gore sadece imalat sanayi ihracati ile DYY arasinda uzun donemli ve
tutarli bir esbiitiinlesik iliskinin varlig1r (homojenlik durumunu dikkate alan P, ve
P, test istatistiklerine gore) goriilmektedir. Ote yandan toplam mal ihracati ile
DYY arast uzun donem iligkilerin varligi, yatay kesit bagimlhiligin dikkate
alimmast durumunda (heterojenlik durumunu nedeniyle G, ve G,test
istatistiklerine gore) anlamli bir sekilde elde edilememistir. Dolayisiyla DY Y nin
yiikselen piyasa ekonomilerinin toplam mal ihracatindan ziyade imalat sanayi
thracatinin 6nemli bir belirleyicisi oldugu ifade edilebilir.

5. Sonug¢ ve Degerlendirme

1947 yilinda iilkeler arasi ticareti serbestlestirmeyi hedefleyen Giimriik Tarifeleri
ve Ticaret Genel Anlasmasi’nin (GATT) imzalanmasiyla baslayan ekonomik
anlamda kiiresellesme, zamanla birlikte iilkeler arasi finansal hareketlerin artmasi
ve lretimin kiiresellesmesi ile ¢ok daha genis ve kapsamli boyutlara ulagsmistir.
Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin kiiresellesme siireglerine katilmalari ise
1990’11 yillardan sonra artmaya baslamustir. Ozellikle “Asya Kaplanlar1” olarak
ifade edilen iilkelerin son yillarda disa agik politikalar ile yakaladigi basarili
biiylime performanslari, bir¢ok az gelismis ve gelismekte olan iilke iizerinde etkili
olmustur. Bu iilkeler disa acilarak bir yandan yetersiz yurti¢i talep nedeniyle
iretim artiglart tizerindeki dnemli bir kisitlamadan ihracat yoluyla kurtulabilmeyi,
diger yandan ise diisiik seviyede olan yurtici tasarruflarin neden oldugu acig1 kisa
ve uzun vadeli yabanci sermaye girisleri ile kapatabilmeyi amaglamiglardir.
Yabanc1 sermaye hareketleri iginde kisa vadeli olan spekiilatif sermayenin
olumsuz 6zellikleri nedeniyle, iilkeler daha istikrarli ve daha fazla olumlu etkilere
sahip DYY’leri ¢ekebilmenin yarist ig¢ine girmiglerdir. DYY’lerin, yatirimin
yapildig1 iilkede ortaya cikaracagi etkileri konusunda literatiirdeki tartigmalar
halen devam etmektedir. DY Y lerin bir¢ok olumlu etkisi arasinda yatirim yapilan
tilkenin ihracatini artirmasi da sayilmaktadir.

Bu galismanin amaci yiikselen piyasa ekonomileri 6rneginde 1996-2014 verilerini
kullanarak DYY’ler ile yatinm yapilan iilkenin ihracati arasindaki iligkileri
ampirik olarak test etmektir. Bu amagla c¢alismada yapilan panel veri
esbiitiinlesme testi sonuglarinda DYY’ler ile bu tilkelerin hem toplam mal hem de
imalat sanayi ihracati arasinda uzun donemli ve istatistiki acidan esbiitiinlesik
iligkiler yakalanmistir. Bununla birlikte, iilkeler arasi yatay kesit bagimlilig1
dikkate alinarak yapilan analizlerde ise sadece DYY’ler ile imalat sanayi ihracati
arasinda esbiitiinlesik iliskiler elde edilebilmistir.

Yiikselen piyasa ekonomilerinde DYY ’lerin imalat sanayi ihracatinin 6nemli bir
belirleyicisi olmasmin altinda bu iilkelerin ihracat agisindan sahip oldugu bir
takim avantajlar etkili olmus olabilir. Ornegin bu avantajlar arasinda yiikselen
piyasa ekonomilerindeki isgiicii iicretlerinin diisiik olmasi, ucuz hammadde
kaynaklarimin varligi, yabanci yatinmcilar i¢in uygun vergi ve tesvik
uygulamalari, cografi konum gibi faktdrler yaninda bu iilkelerin biiyiik pazarlara
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olan yakinlig1 ve ulasim imkéanlar1 sayilabilir. Yikselen piyasa ekonomilerinde
imalat sanayini hedef alan DY Y lerin 6nemli bir kisminin montaj sanayi seklinde
yatirimlar olmasi, yabanci yatirnmcilarin  bu iilkelerde yatirm yapma
motivasyonlarin1 biiyiik Slgiide isgiicii ve ulasim maliyetlerini azaltarak biiyiik
pazarlara ihracat yapmak iizerine insa ettiklerine yorumlanabilir.
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Foreign Direct Investments and Export Relations in Emerging Market
Economies: Panel Data Cointegration Analyses (1996-2014)

Extended Abstract

1. Introduction

Today, economic globalization has gradually increased and strengthened economic ties between
countries. With the globalization, countries have begun to become open to foreign trade and
capital movements. Another important economic dimension of globalization has been the
globalization of production through foreign direct investment (FDI). The economic performance of
countries such as China, Singapore, Brazil, India, Mexico and Turkey, which have attracted large
amounts of FDI in recent years, have been seen to improve. Thus, FDI has entered the race in
many underdeveloped and developing countries.

This interest in FDI has also led to significant increases in academic studies dealing with FDI.
Some of the work on FDIs has addressed the effects of FDI on the economy of the country where
it is invested while other studies have examined the causes of FDI. Studies focusing on the effects
of FDI have focused on the economic growth of the investing country, the level of employment
and wage, the level of technology, and the effects on foreign trade and balance of payments. The
studies investigating the causes of FDI have examined the richness of investment countries in
terms of production factors such as market and population sizes, raw material availability, capital
and technology level and labour force. In addition, efforts have been made to draw attention to
factors such as differences in legal regulations in the countries, closeness to major markets and
openness to the world economy in commercial terms.

The aim of this study is to examine the relationship between FDI and exports in countries that
have been attracting attention in recent years with FDI inflows, export performances and
production structures and in so-called emerging market economies.

2. Methodology

In recent years, rapid increases in FDI have led to debates on the effects and causes of FDI. There
is a fairly broad literature on the effects of FDI. One of the areas of interest in this literature is the
current account of the FDI of the invested country and its effects on exports. The effects of FDI on
current account balances can arise from exports, imports and profit transfers, but the results of
these effects have not been clearly identified (Deger and Ay, 2013: 9). In this context, if FDIs
come to a country for the sake of searching for resources and / or activities such as labour and raw
materials, the foreign firm may increase the export of the country by selling the products that it
will produce cheaply with the cost advantage it will catch in that country to world markets. In such
a case, FDIs can lead to an increase in exports by increasing domestic capital, facilitating export of
new products and transfer of technology, facilitating access to new and major foreign markets,
improving the qualifications of the workforce and improving technical and management skills.

On the other hand, FDIs can negatively affect the export of the invested country. FDI, for example,
leads to a reduction in domestic savings and investments, by preventing the development of
domestic firms that are potential exporters, by targeting the domestic markets of the invested
country, by causing inappropriate or inferior level technology transfer of the invested country, can
reduce the export of the invested country by preventing the future dynamic comparative
advantages of the country due to the intensive use of raw materials (Zhang, 2006: 1).
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Empirical studies addressing the relationship between FDI and export have been increasing in
recent years. Nevertheless, studies on FDI and export relations using panel data on emerging
market economies are rare. In the study, homogeneity, cross-sectional dependency and unit-root
test results of the series reflecting FDI, total goods exports (MALXP) and manufacturing industry
exports (IMLXP) were given for the emerging market economies during the period of 1996-2014.
Panel data cointegration analyses will be included in the following sections of the study.

3. Results and Discussion

The homogeneity tests of slope coefficients were made by Pesaran and Yamagata (2008) with the
help of delta test. The homogeneity test results show that the slope coefficients for the MALXP
and DYYP variables are heterogeneous, whereas the slope coefficient for the IMLXP and DYYP
variables are homogeneous. The test statistics that will be taken into account in the Westerlund
cointegration test results will therefore differ for these two cases.

Berusch-Pagan (1980) LM test and Pesaran (2004) CD,, tests were used to study cross section
dependency in the series of variables. According to the results of the cross section dependency
test, FDI in the emerging market economy and the export variables on the dependence of the cross
section are concerned. Therefore, the second generation Pesaran Panel unit root test is used in the
study.

The delayed cross-sectional averages of the Augmented Dickey-Fuller (ADF) regression are
considered in the Pesaran panel unit root test. According to the results of the stationarity tests
given, it is understood that the whole variables have unit root at the level and they become stable
at the first difference (A).

The existence of long-run relationships among the series that are noticed is determined by
cointegration tests. In this study, taking into account emerging market economies, long-term
relationships between FDI and total and manufacturing industry exports which became stable in
the first difference, were tried to be determined by the "Westerlund Cointegration Test".
According to the results, which do not take cross section dependency into account, there are long-
term cointegrated relations between the two export variables and FDI. However, findings in the
estimation of cross section dependency are significantly different. For example, according to the
findings, only a long-run and consistent cointegration relationship exists between manufacturing
industry exports and FDI. On the other hand, the existence of long-term relations between total
goods exports and FDI was not significantly achieved when cross section dependency was taken
into consideration. Therefore, it can be said that the rising market economy of FDI is an important
determinant of the exports of manufacturing industry from total goods exports.

4, Conclusion

The aim of this study is to empirically test the relationship between FDI and the exported country's
exports in emerging market economies using 1996-2014 data. According to panel data
cointegration test results were obtained in this study, long-term and statistically cointegrated
relations between both total goods and manufacturing industry exports and FDI. On the other
hand, in the analyses made by taking into account horizontal cross-border dependency between
countries, it was only possible to obtain cointegrated relations between FDI and manufacturing
industry exports.

In emerging market economies, FDI is an important determinant of manufacturing industry
exports. The reasons for this are some of the advantages that countries have in terms of exports.
For emerging market economies, these advantages can be listed as follows: low labour costs, the
availability of cheap raw materials, appropriate tax and incentive schemes for foreign investors,
geographical location, and proximity of these countries to major markets. In these countries, a
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significant part of the FDI made to the manufacturing industry constitutes investments made in the
assembly industry. It can be interpreted that foreign investors built on their motivation to invest in
these countries to export to large markets by reducing labour and transportation costs to a great
extent.
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Oz

Bu aragtirmanin amaci, restoran igletmelerinde hizmet kalitesinin miisteri memnuniyeti ve miisteri
sadakati {lizerindeki etkisini incelemektir. Buna ek olarak, arastirmada restoran igletmelerinde
miigteri memnuniyetinin miisteri sadakatine etkisini ortaya koymak amacglanmaktadir. Restoran
isletmesinde hizmet Kkalitesi, DINESERV &lgiim modeli kullanilarak 6lgiilmiistiir. Aragtirmanin
evrenini, Bartin’da faaliyet gésteren Oba restoran igletmesinin miisterileri olusturmaktadir.
Aragtirmada nicel yontem kullanilmig ve aragtirma verileri, yiiz yiize anket teknigiyle toplanmustir.
Elde edilen veriler, SPSS 18.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonucunda,
restoran isletmelerinde hizmet kalitesi boyutlarindan fiziksel o6zellikler ve giiven ve empati
boyutlarinin miisteri memnuniyeti iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu buna karsin glivenilirlik
ve heveslilik boyutlarinin miisteri memnuniyeti {iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1
belirlenmistir. Buna ek olarak, restoran isletmesinde hizmet kalitesinin tiim boyutlarmin ve
miisteri memnuniyetinin miisteri sadakatini etkiledigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Hizmet Kalitesi, Miisteri Memnuniyeti, Miisteri Sadakati, Restoran
Isletmeleri.

JEL Simflandirma Kodlari: M31, L83

The Effect of the Service Quality to Customer Satisfaction and Loyalty: Case of Oba
Restaurant

Abstract

The aim of this research is to examine the effect of service quality to customer satisfaction and
loyalty in restaurants. In addition, another purpose of the paper is to discover the effect of
customer satisfaction to customer loyalty in restaurants. Service quality in restaurant was
measured using the DINESERV measurement model. The population of the research consists of
the customers of Oba Restaurant operating in Bartin. In this research, quantitative method was
used and research data were collected through face-to-face survey technique. Obtained data were
analyzed using the SPSS 18.0 package program. Obtained data were analyzed by using SPSS 18.0
package program. As a result of analysis, it has been revealed that tangibles, and empathy and
assurance have significantly positive affect on customer satisfaction whereas reliability and
responsiveness have not. In addition, all dimensions of service quality and customer satisfaction
have a significant effect on customer loyalty in restaurant.

Keywords: Service Quality, Customer Satisfaction, Customer Loyalty, Restaurants.
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1. Giris

Glinlimiizde insanlarin disarida yeme igme aliskanliklarinin yayginlagmasi, yeme-
igmenin ihtiyacin 6tesinde haz amacli bir aktiviteye donlismesi, piyasaya giris
engellerinin azlig1 ve zincir isletmelerin yayginlagmasi gibi faktorler, restoran
isletmeleri arasindaki rekabeti her gegen giin artirmaktadir. Restoran isletmeleri,
tilketici davranislar1 ve piyasa yapilarinda yasanan degisimlerin baskisiyla artan
rekabete karsi koyabilmek ve karliliklarimi devam ettirebilmek i¢in miisteri
memnuniyetini ve kaliciligmmi artirmaya yonelik ¢aligmalar yiiriitmektedirler
(Barber vd., 2011). Hizmet sunan isletmeler olarak restoran isletmelerini
rakiplerinden farkli kilan 6nemli faktorlerden birisi de miisterilere daha iistiin
kalitede hizmet sunmaktir (Bucak ve Turan, 2016). Hizmet kalitesinin isletmeler
icin tasidigi deger, misteri memnuniyetine ve miisterilerin gelecekteki
davraniglarina yapmis oldugu etkiden kaynaklanmaktadir (Ha ve Jang, 2010).
Restoranlarda sunulan hizmet kalitesi diizeyi arttikca miisteri memnuniyeti (Tan
vd., 2014), miisterilerin isletmeyi tekrar tercih etme ve tavsiye etme egilimleri
artmaktadir (Stevens vd., 1995). Boylece miisteri stirekliligi saglanmakta ve satis
gelirleri daha iist seviyelere ¢ikmaktadir (Chow vd., 2007). Bu bakimdan hizmet
kalitesi, hizmet sektoriinde ayirt edici yetkinligin 6nemli bir kaynagi ve rekabet
avantajinin  siirdiiriilebilirliginde kritik bir unsur olarak kabul edilmektedir
(Palmer, 2001, 227).

Gelecekte karlilikla ilgili belirsizlikleri azaltmak ve pazarda rekabetci bir konuma
erismek isteyen isletmeler, miisterileri ile uzun vadede pozitif iligkiler
gelistirmelidirler (Crosby vd., 1990). Miisterilerle iyi iliskiler insa etmenin On
kosulu ise misterilerin beklentilerini karsilayacak diizeyde kaliteli hizmet
sunmaktir (Blythe, 2005, 314). Ancak hizmetin maddi olmayan dogasi ve
miisterilerin siibjektif degerlendirmelerine dayanmasi hizmet isletmeleri i¢in
kaliteli hizmet sunumunu giiclestirmektedir. Bu nedenle hizmet isletmeleri,
performanslarini ve sunmus olduklar1 hizmetlerin kalitesinin miisteriler tizerindeki
etkilerini degerlendirmek i¢in standartlastirilmis, sistematik ve nicel olgiimlere
thtiya¢ duymaktadirlar (Fu ve Parks, 2001). Literatiirde hizmet kalitesinin restoran
isletmelerinde miisteri memnuniyetini (Chow vd., 2007; Shaikh ve Khan, 2011;
Lai, 2015) ve miisteri sadakatini (Clark ve Wood, 1998; Fu ve Parks, 2001;
Barber vd., 2011; Chen, 2016) etkileyen Onemli bir unsur oldugu ortaya
konulmasina karsin hizmet kalitesinin Ol¢limiine ve miisteriler iizerindeki
etkilerine yonelik arastirmalar sinirhdir.

Bu aragtirmanin amaci, restoran isletmelerinde algilanan hizmet kalitesinin
miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati tizerindeki etkisini incelemektir.
Aragtirmada ayrica, restoran isletmelerinde miisteri memnuniyetinin miisteri
sadakatine etkisini ortaya koymak amaglanmaktadir. Bu kapsamda, arastirmanin
literatiir kisminda restoran isletmelerinde hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve
miisteri sadakati kavramlar1 incelenmis ve arastirmada test edilmek istenilen
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hipotezler temellendirilmistir. Yontem boliimiinde, arastirmanin  evren,
ornekleme, veri toplama ve veri analiz teknikleri gibi konulara yer verilmistir.
Daha sonra arastirma verilerinin analizi neticesinde elde edilen bulgular
sunulmustur. Son bdliimde, arastirmada elde edilen sonuglar ortaya konulmus,
uygulayicilar ve arastirmacilar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

2. Literatiir ve Hipotezlerin Gelistirilmesi

Isletmelerde pazarlama ve finansal performansin yénlendiricisi oldugu yaygin bir
sekilde kabul edilen hizmet Kkalitesi (Buttle, 1996; Markovic vd., 2013),
isletmelerin basarisindaki roliiniin anlasilmasiyla 1980’lerden beri arastirmacilarin
ve uygulayicilarin iizerinde 6nemle durduklari konulardan birisidir. Hizmet
kalitesi, kabul goren tanimiyla miisterilerin hizmet saglayicinin performansindan
beklentileri ile aldiklari hizmetlere yonelik degerlendirmeleri arasindaki
farkliliklar olarak ifade edilmektedir (Zeithaml, 1988; Parasuraman vd., 1988).
Temelde hizmet kalitesi, bir isletmenin miisterilerinin beklentilerini karsilamasi
veya agmast anlamina gelmektedir (Parasuraman vd., 1985). Miisterilerin
beklentileri karsilandiginda ya da asildiginda memnuniyetleri artmaktadir.
Sunulan hizmetlerden memnun olan miisteriler ise isletmeyi tekrar tercih etmekte
ya da memnuniyetlerini c¢evrelerindeki insanlara aktarmaktadirlar. Miisteri
memnuniyetinin sonucu olarak ortaya ¢ikan bu davranislar, isletmenin pazardaki
konumunu giiclendirmekte ve rakipleri karsisinda avantaj saglamaktadir. Bu
gercek, rekabetci pazarlarda faaliyet gosteren isletme yoOneticilerini miisteri
memnuniyetini ve sadakatini artirmak i¢in sunulan hizmetlerin kalitesini 6lgme ve
gelistirmeye yonelik yogun bir ¢abanin igerisine sokmustur.

Isletmelerde hizmet kalitesinin &lgiimiinde kullanillan en yaygin tekniklerden
birisi, Parasuraman vd. (1988) tarafindan ortaya konulmustur. Parasuraman vd.
(1985) ilk olarak, hizmet kalitesinin on boyuttan olustugunu belirtmislerdir.
Parasuraman vd. (1988) daha sonra yapmis olduklar aragtirmada ise hizmet
kalitesinin fiziksel unsurlar, giivenilirlik, yanit verebilirlik, giivence ve empati
olmak {iizere bes boyuttan olustugunu ifade etmislerdir. Parasuraman vd. (1988)
hizmet kalitesinin miisterilerin bu bes faktore iliskin beklentilerinin ve algilarinin
karsilagtirilmast  yoluyla SERVQUAL adimi verdikleri o6l¢iim teknigi ile
Olciilebilecegini belirtmislerdir. SERVQUAL hizmet kalitesi 6l¢lim modeli bir¢ok
sektorde hizmet Kkalitesine yonelik arasgtirmalarda yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir (Bloemer vd., 1999; Zafiropoulos ve Vrana, 2008; Umath vd.,
2015).

SERVQUAL 6l¢iim modelinin restoran isletmelerinde kullanilmasi ise Stevens
vd., (1995) tarafindan modelin DINESERYV ismi verilerek restoran igletmelerine
uyarlanmasi ile gergeklesmistir. DINESERYV 6l¢iim modeli, SERVQUAL 6l¢tim
modelinde oldugu gibi miisterilerin beklenti ve algilar1 arasindaki farkin
karsilastirildigi  bes boyuttan olusmaktadir. Ancak SERVQUAL olgiim
modelinden farkli olarak ol¢ekte 22 ifade yerine 29 ifade bulunmaktadir.
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Isletmelerde hizmet kalitesi dl¢iimiinii farkli bir bakis acisi ile ele alan Cronin ve
Taylor (1992) ise miisterilerin hizmet alimindan 6nce hizmete iliskin herhangi bir
beklentilerinin olmamast veya ne beklediklerini bilmemeleri durumlarda,
miisterilerin sadece algilarinin 6l¢iilmesinin hizmet kalitesine iliskin daha dogru
sonuglar verecegini belirtmislerdir. Giiniimiizde DINESERV hizmet Kkalitesi
Ol¢iim modeli gerek dogrudan miisteri algilarinin Sl¢iimii ile gerekse algi ve
beklentilerin karsilastirilmas1 yoluyla restoran isletmelerinde hizmet kalitesi
Ol¢tim araci olarak siklikla kullanilmaktadir (Kim vd., 2009; Vanniarajan, 2009;
Markovic vd., 2011; Shaikh ve Khan, 2011; Kili¢ ve Kurnaz, 2012).

2.1. Hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyeti

Restoran isletmelerinde yemek kalitesinden (Namkung ve Jang, 2007; Hwang ve
Ok, 2013), atmosfere (Ha ve Jang, 2010; Markovic, 2011; Barber vd., 2011),
fiyattan (Yiksel ve Yiksel, 2002; Gupta vd., 2007; Kim vd., 2009), sunuma
(Kivela vd., 1999; Tan vd., 2014) miisterilerin hizmet Kkalitesi algilari1 ve
memnuniyetlerini etkileyen bircok faktdr bulunmaktadir. Restoran isletmeleri,
misterilerin hizmet kalitesi algilarin1 etkileyen bu faktorleri en etkin sekilde
yoneterek memnuniyetlerini artirmaya yonelik ¢alismalar yiirlitmektedirler.
Cronin ve Taylor (1992) isletmelerde sunulan hizmetlerin kalitesinin miisteri
memnuniyetinin onciisii oldugunu ifade etmislerdir.

Literatiirde hizmet kalitesinin restoran isletmelerinde miisteri memnuniyetini
etkileyen onemli bir degisken oldugunu ortaya koyan arastirmalar bulunmaktadir
(Lee, 2004, 17; Kim vd., 2009; Hyun, 2010). Haghighi vd. (2012:5039) yiyecek
icecek isletmelerinde hizmet Kalitesinin yiyecek kalitesi ve fiziksel ortamla
birlikte miisteri memnuniyetini etkileyen Onemli bir faktér oldugu
belirlemiglerdir. Yiiksel ve Yiiksel (2002) restoran isletmelerinde miisteri
memnuniyetinin saglanmasinda hizmet kalitesinin yiyecek Kkalitesinden daha
onemli oldugunu ifade etmislerdir. Andaleeb ve Conway (2006) ise restoranlarda
hizmet kalitesinin 6nemli bir bileseni olan hevesliligin miisteri memnuniyeti
tizerinde yemek kalitesinden, fiziksel tasarimdan ve fiyattan daha Onemli
oldugunu tespit etmislerdir. Lee (2004) ve Kim vd., (2009) restoran isletmelerinde
hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetini pozitif yonlii etkiledigini saptamiglardir.
Tan vd., (2014) fast-food isletmeleri iizerine yapmis olduklari arastirmada, hizmet
kalitesi  boyutlarinin  misteri memnuniyeti {izerinde etkili oldugunu
belirlemislerdir. Shaikh ve Khan (2011) restoran isletmelerinde hizmet kalitesi
boyutlarindan fiziksel 6zellikler ve hevesliligin miisteri memnuniyetini pozitif
yonde etkiledigini ortaya koymuslardir. Bu dogrultuda gelistirilen hipotez;

HI: “Restoran isletmelerinde hizmet kalitesi ile miisteri memnuniyeti arasinda
pozitif yonlii bir iliski vardir” seklindedir.
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2.2. Hizmet kalitesi ve miisteri sadakati

Miisteri sadakati, tercihinde degisiklige neden olabilecek durumlara ve diger
isletmelerin pazarlama c¢abalarina ragmen miisterinin tercih ettigi {irlin ve
hizmetleri tekrar satin almasi, gelecekte de diizenli bir sekilde o {iriin ve hizmetin
miisterisi olmay1 taahhiit etmesi olarak tanimlanmaktadir (Oliver, 1999).
Isletmelerde miisteri sadakati, satin alma fiilinin tekrarlanmasimi igeren
davranigsal sadakat (Lam vd., 2004; Jones ve Taylor, 2007) ve isletmenin
potansiyel miisterilere tavsiye edilmesini igeren tutumsal sadakat (Selnes, 1993;
Baldinger ve Rubinson, 1996; Jones ve Taylor, 2007) olarak iki sekilde ortaya
¢ikmaktadir. Buna ek olarak, Blomer vd. (1999) miisteri sadakatinin ilk akla gelen
isletme olma ve fiyat tolerans1 gibi bilissel bir yoniiniin oldugunu belirtmislerdir.
Zeithaml vd. (1996) hizmet kalitesinin miisterinin isletmede kalip kalmamasinin
ya da bir isletmenin kusurlu olup olmadiginin belirleyicisi oldugunu, bu nedenle
hizmet kalitesi ile miisterilerin davranigsal niyetleri arasinda siki bir iligki
oldugunu ortaya koymuslardir.

Restoran isletmeleri 6zelinde ele alindiginda, literatiirde hizmet kalitesi ve miisteri
sadakati arasinda giiglii bir iliskinin oldugunu ortaya koyan arastirmalar
bulunmaktadir. Chen (2016) hizmet kalitesi boyutlarindan giliven’in misteri
sadakati tizerinde etkili oldugunu tespit etmistir. Chow vd. (2007) restoran
isletmelerinde hizmet kalitesi ile miisterilerin tekrar satin alma davranislari
arasinda pozitif bir iliski oldugunu belirlemiglerdir. Diab vd. (2016) restoran
isletmelerinde hizmet kalitesinin boyutlar1 ile miisteri sadakati arasinda pozitif
yonlii bir iliski saptamiglardir. Arastirmada, hizmet kalitesi boyutlarindan
giivence, empati ve fiziksel oOzelliklerin miisteri sadakatini en fazla etkileyen
faktorler oldugu ortaya konulmustur. Fu ve Parks (2001) Birlesik Devletler’de
ilerleyen yastaki miisteriler lizerinde yapmis olduklar1 arastirmada, restoran
hizmet kalitesi ile miisterilerin sadakatleri arasinda iliski oldugunu belirlenmistir.
Bu bilgiler dogrultusunda;

“H2: Restoran isletmelerinde hizmet kalitesi ile miisteri sadakati arasinda pozitif
yonlii bir iligki vardir” hipotezi gelistirilmistir.

2.3. Miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati

Bir isletmenin miisterilerine en iyi degeri sunup sunmadiginin objektif gdstergesi,
miisterilerin o isletmeyi tekrar tercih etme diizeyleridir (Reichheld, 2001, 2).
Sunulan {iriin ve hizmetlerden memnun olan miisterilerin isletmeyi tekrar tercih
edecekleri kesin degildir. Ancak satin aldig: {iriin ve hizmetlerden memnun olan
miisterilerin isletmeyi tekrar tercih etme olasiliginin memnun olmayan
miisterilerden daha yiiksek oldugu aciktir. Miisteri memnuniyetinin miisteri
sadakatini dogrudan etkiledigi diisiintildiigiinde (Mittal ve Lassar, 1998), restoran
isletmeleri i¢in performansi artirmanin en akillica yolu, miisteri memnuniyetini
artirmaya yonelik c¢alismalar yiiritmektir (Chow vd., 2007). Ciinkii sadik
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miisteriler, gelecekte siirekli olarak isletmenin {iriin ve hizmetlerinin miisterisi
olmayi taahhiit etmektedirler (Oliver, 1999). Yani sadik miisteriler olusturmay1
basaran isletmeler, gelecekte karlilig1 ve biiylimeyi biiylik Olclide garanti altina
alacaklardir.

Yapilan arastirmalarda miisteri memnuniyetinin miisteri sadakati tizerinde pozitif
bir etkisinin oldugu ortaya konulmustur (Cronin ve Taylor, 1992; Grobelna ve
Marciszewska, 2013). Ha ve Jang (2010) etnik restoranlarda miisteri
memnuniyetinin miisteri sadakati lizerinde anlamli ve pozitif bir etkiye sahip
oldugunu tespit etmiglerdir. Sabir vd. (2014) restoranlarda miisteri
memnuniyetinin miisteri sadakatini etkiledigini belirlemislerdir. Kivela vd. (1999)
ve Liu ve Jang (2009) restoranlarda miisteri memnuniyetinin misterilerin tekrar
satin alma niyetleri lizerinde etkili oldugunu ifade etmislerdir. Benzer sekilde,
Kim vd. (2009) restoran isletmelerinde miisterilerin memnuniyetleri ve tekrar
ziyaret niyetleri arasinda pozitif bir iliski oldugunu belirlemislerdir. Bunun aksine,
restoran igletmelerinde miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati arasinda anlamli
bir iligki olmadigini ortaya koyan arastirmalarda bulunmaktadir (Chow vd., 2007).
Bu dogrultuda;

“H3: Restoran isletmelerinde miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati arasinda
pozitif yonlii bir iligki vardir” seklindedir.

3. Yontem

Bu arastirmada iki temel amag¢ belirlenmistir. Bu amaglarin ilki, restoran
isletmelerinde hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetine ve miisteri sadakatine
etkisini incelemektir. Ikincisi ise restoran isletmelerinde miisteri memnuniyetinin
miisteri sadakati lizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Arastirmanin degiskenlerini
ve bu degiskenler arasindaki iliskilerin test edilecegi hipotezleri igeren arastirma
modeli sekil 1°de gosterildigi gibidir. Arastirmanin degiskenleri arasindaki
iligkileri test etmek ve belirlenen amagclara ulasmak icin nicel yontem
kullanilmistir.

[ Miisteri Memnuniyeti}

[ Hizmet Kalitesi Has

v
[ Miisteri Sadakati 1

Sekil 1: Arastirma Modeli
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3.1. Evren ve 6rnekleme

Bu arastirmanin evrenini, Tiirkiye’nin Bat1 Karadeniz bdlgesinde yer alan Bartin
ilinin merkezinde faaliyet goOsteren Oba Restoran isletmesinin miisterileri
olusturmaktadir. Oba restoran igletmesi, yurt disinda ikamet eden bir Tiirk
yatirimci tarafindan kurulan 120 kisi kapasiteli ve 2010 yilindan beri faaliyet
gosteren bir yiyecek icecek isletmesidir. Miisterilerine Tiirk mutfagindan 6zel
yemekler, meze ve kebap cesitleri olmak {izere kapsamli yiyecek icecek hizmeti
sunan restoranin miisteri kitlesini, orta ve iist diizey gelir grubunda yer alan kisiler
olusturmaktadir. Isletme yoneticileri ile yapilan gériismelerde restoranda her yil
yaklagik 12000 kisiye yiyecek igecek hizmeti sunuldugu kanisina varilmistir. Bu
kapsamda, ortalama miisteri sayis1 goz Onilinde bulundurularak arastirmanin
orneklem biiyiikligi % 95 giliven araligi ile 370 kisi (Gilirbiliz ve Sahin, 2016, s.
132) olarak belirlenmistir. Restorana gelen miisterilerin kimler olduguna, nereden
geldiklerine ve kag kisi olacaklarina ya da kag kez geldiklerine dair sistematik bir
veri bulunmayisindan Otiirli arastirmada olasilia dayali olmayan ornekleme
tekniklerinden kolayda 6rnekleme teknigi kullanilmistir.

3.2. Veri toplama araglari

Bu arastirmanin verileri, anket teknigi kullanilarak elde edilmigtir. Arastirma
anketi dort boliimden olugmaktadir. Birinci boliim, cinsiyet, yas, egitim ve aile
gelir diizeyi gibi katilimcilarin demografik bilgilerini icermektedir. Anketin ikinci
boliimii, restoranda sunulan hizmetlerin kalitesini 6lgmek i¢in tasarlanmistir.
Miisterilerin restoranda sunulan hizmetlerin kalitesine iliskin goriisleri Stevens vd.
(1995: s. 59) tarafindan restoranlarda hizmet Kkalitesini 6lgmek amaciyla
olusturulan DINESERV 6l¢ciim modelinde yer alan bes boyut ve 29 ifade ile
Olciilmiistir. DINESERV  6lgeginde yer alan ifadeler, miisterilerin hizmet
kalitesine iliskin alg1 ve beklentilerinin karsilastirilmasi yoluyla 6l¢iilmektedir. Bu
arastirmada katilimcilarin hizmet kalitesine iliskin algilar1 besli derecelendirme
Olcegi  kullanilarak  (1=bekledigimin ¢ok altinda, 3=bekledigim gibi,
5=bekledigimin c¢ok {istiinde) beklentileri ile es zamanli kiyaslama yoluyla
Olgtilmiistiir.

Uciincii boliimde, miisterilerin restoranda sunulan hizmetlerden memnuniyet
diizeyleri ii¢ ifade kullanilarak oOlgiilmiistiir. Miisterilerin restoran isletmesinden
memnuniyetine yonelik ifadeler, Han ve Ryu (2012) tarafindan yapilan
arastirmadan alinmistir. Bu ifadeler; (1) “Bu restorandan almis oldugunuz hizmet
kalitesinden memnuniyet diizeyinizi nasil derecelendirirsiniz?”, (2) “Bu
restorandan genel memnuniyetinizi nasil degerlendirirsiniz?” ve (3) “Bu
restorandan memnuniyetinizi diger restoranlara oranla nasil derecelendirilirsiniz?”
seklindedir.  Miisterilerin  restoran isletmesinden memnuniyetleri  besli
derecelendirme o6lgegi (1= ¢ok diisiikk, 3= orta, 5=¢ok yiiksek) kullanilarak
Olgiilmiistiir.
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Arastirma anketinin son boliimiinii, restoranda miisteri sadakatine iliskin ifadeler
olusturmaktadir. Bu ifadeler; miisteri sadakatinin davranigsal, tutumsal ve bilissel
yoniinii ifade etmektedir. Miisterilerin davramigsal ve tutumsal sadakatlerine
iliskin; “Gelecekte bu restorani tekrar tercih etmeyi diisiiniiyorum” ve “Bu
restorani baskalarina tavsiye ederim” ifadeleri literatiirde siklikla kullanilmaktadir
(Fu ve Parks, 2001; Kim vd., 2006; Namkung ve Jang, 2007). Miisteri sadakatinin
bilissel yoniine iliskin “Disarida yemek yemeyi diisiindiigiimde bu restoran ilk
tercihimdir” ifadesi ise Hyun (2010) tarafindan yapilan arastirmadan alinmustir.
Restoranda miisteri sadakati besli likert tipi 6lgek (1=kesinlikle katilmiyorum, 3=
ne katiliyorum ne katilmiyorum, S5=kesinlikle katiliyorum) kullanilarak
Olgiilmiistiir.

3.3. Veri toplama siireci ve Analiz

Arastirmada veri toplama aracinin dizayn edilmesinin ardindan veri toplama
asamasina gecilmistir. Veri toplama silirecinde ilk olarak, arasgtirma Ol¢eginin
giivenilirligini test etmek i¢in On test yapilmistir. Bu kapsamda, olusturulan anket
formu 50 restoran miisterisine uygulanmis ve elde edilen veriler analiz edilmistir.
Analiz sonucunda, o6lgekte yer alan tiim ifadeler i¢in Cronbach’ Alpha degeri,
0.94 olarak belirlenmistir. Bu deger, olusturulan Olgegin aragtirma verilerinin
toplanmasinda oldukga giivenilir oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2010, s. 405).
On testin ardindan arastirma verileri, 15 Ocak 2017- 26 Subat 2017 tarihleri
arasinda restoranda yiyecek igecek hizmeti alan 432 miisteriden yemek
deneyimlerinden hemen sonra anket formunun yiiz yiize uygulamasi yolu ile elde
edilmigtir. Elde edilen anketler 6n incelemeden ge¢irilmesinin ardindan 17 ankette
birden c¢ok segenegin isaretlendigi ya da sorulara ¢ok az sayida cevap verildigi
belirlenmis ve bu anketler veri setine dahil edilmemistir. Arastirma verilerinin
analizinde, SPSS 18.0 sosyal bilimler i¢in istatistik paket programinda yer alan
giivenilirlik, gecerlilik, farklilik ve iligki analizlerinden yararlanilmistir.

4. Bulgular
4.1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Arastirma orneklemi, 197 kadin katilmecidan (%47) ve 218 erkek katilimcidan
(%53) olusmaktadir. Katilimcilarin 42°si 18-28 yas araliginda (%9,7), 198’1 26-35
yas araliginda (%45,8), 143’1 35-45 yas araliginda (%33,1) ve 49°u 45 ve istii
(%11,3) yas araligindadir. Katilimcilarin egitim diizeyleri incelendiginde; 32’si ilk
ve orta 6gretim (%7,4), 112’si lise (%25,9), 232’si lniversite (%53,7) ve 56’s1
lisansiistii  egitim mezunudur. Katilimcilarin  ailelerinin = aylik  gelirleri
incelendiginde; 22’si 1500 TL ve alt1 gelire (%5,1), 60’1 1501-2500 TL aras1
gelire (%13.9), 88’1 2501-3500 TL aras1 gelire (%20,4), 82’si 3501-4500 TL aras1
gelire (%19) ve 180’1 4501 TL ve tstii (%41,7) gelire sahiptir. Katilimcilarin
disarida yemek yeme sikliklari incelendiginde; 28’1 ayda bir kez ya da daha az
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(%6,5), 54’1 ayda en az iki kez (%12,5), 84’ii ayda en az 3 kez (%19,4) ve 266’s1
ayda en az dort kez (% 61,6) disarida yemek yemektedir.

4.2. Hizmet kalitesine iliskin bulgular

Miisterilerin restoran isletmesinde sunulan hizmetlerin kalitesine yonelik
degerlendirmeleri algi ve beklentilerinin es zamanli karsilastirilmasi yoluyla
Olclilmiistiir. Restoran isletmesinde hizmet kalitesine iliskin elde edilen verileri
anlamli degiskenlere indirgemek amaciyla faktor analizi uygulanmistir. Tablo
1’de restoranda sunulan hizmetlerin kalitesine iligkin gerceklestirilen faktor
analizi sonuglar1 gosterilmektedir. Buna ek olarak, katilimcilarin restoran
isletmesinde sunulan hizmetlerin kalitesine iliskin degiskenlere vermis olduklari
yanitlar frekans analizi yoluyla degerlendirilmistir. Degerlendirme neticesinde,
hizmet kalitesine iliskin her bir gostergeyi Ol¢mek tiizere gelistirilen sorularin
aritmetik ortalamalarmin tamami 4 (bekledigimin {istiinde) degerinin tlizerindedir.
Bunun yaninda, hizmet kalitesini olusturan dokuz gosterge i¢in ortalama deger
4,50’nin iizerindedir. Bu degerler, restoranin dokuz gosterge itibariyle
miisterilerin beklentilerinin ¢ok {izerinde oldugu goriillmektedir.

Gostergelere ait ifadeler degerlendirildiginde calisanlarin  hizmet sunma
noktasindaki hevesliliginin gdstergeleri olan “miisteriyle hizli ve c¢abuk
ilgilenme”, “caligsanlarin 6zel talepleri karsilamak i¢in ekstra caba sarf etmesi” ve
“calisanlarin kaliteli ve hizli hizmet sunmak i¢in yogun zamanlarda birbirlerine
yardim etmeleri” en yiiksek ortalamaya sahip ii¢ ifadedir. Buna karsin, hizmet
kalitesinin fiziksel olanaklar boyutunun gostergeleri olan “Restoranin imajinm
yansitan gorsel agidan dikkat ¢ekici bir meniiye sahip olmas1”, “ restoranin goze
hitap eden yemek yeme alanina olmasi” ve “Restoranin imajina ve fiyat araligina
uygun bir dekorunun olmasi” ifadeleri ise en diisiik ortalamaya sahip olan
ifadelerdir. Burada ifadelere iliskin ortalamalarin dort degerinin iistiinde olmast
dikkat cekmektedir. Yani fiziksel olanaklar itibariyla da restoran isletmesinin

miisterilerin beklentilerinin tizerinde oldugu anlasilmaktadir.
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Tablo 1: Restoranda Sunulan Hizmetlerin Kalitesine Iliskin Faktor Analizi

Sonuclarn
— 5 = 2 ©
o 55 ¥ E§5 z 5
FAKTORLER/ ifadeler =2 9 222 wm
i ; 5 O s
s 2> 2 6
Giiven ve Empati 7,94 30,82 0,96 4,46
Calisanlarin sorulara tam olarak cevap verebilmesi 871 4,54
Personelin meniide yer alan yemeklerin hazirlama yontemi ve
. o ) ,859 4,43
malzemeleri hakkinda bilgi vermesi
Calisanlarin herhangi bir yanliglik oldugunda anlayish olmasi ve 858 453
giiven vermesi ' '
Personelin iyi egitimli, yetkin ve tecriibeli olmas1 ,858 4,46
Miisterilerin kalplerini kazanacak sekilde hizmet sunulmasi 843 4,51
Calisanlarla iletisimde rahat ve giivende hissetme 841 4,57
Restoranin ¢alisanlarin islerini iyi yapabilmeleri igin onlara
i ,835 4,39
destek vermesi
Restoranin mevcut imkanlara bagh kalmayip bireysel istek ve
o . ,828 4,39
ihtiya¢lariniza duyarli olan ¢alisanlara sahip olmasi
Restoranin sizi 6zel hissettirmesi ,803 4,45
Restoranda sizin bireysel ihtiyag ve isteklerinizin 6nceden tahmin
. . 774 4,32
edilip ona gore davranilmasi
Fiziksel Olanaklar 4,29 17,88 0,92 4735
Calisanlarin temiz, diizenli ve yaptiklari ige uygun giyinmesi ,857 4,44
Restoranin temizligi ,836 4,48
Restoranin imajina ve fiyat araligina uygun bir dekorunun olmas:  ,833 4,30
Goze hitap eden yemek yeme alani 812 4,24
Kolay hareket edilebilen ve rahat bir salonun olmasi , 793 4,47
Restoranin imajin1 yansitan gorsel agidan dikkat ¢ekici bir meni ,716 4,19
Givenilirlik 3,52 1465 0,89 445
Restoranda yapilan herhangi bir yanlisin hizli bir sekilde ,860 4,43
diizeltilmesi
Restoranin giivenilir ve tutarli olmasi ,848 452
Miisteriye hesabin dogru bir sekilde bildirilmesi ,837 4,50
Yiyeceklerin tam olarak siparis edildigi sekilde sunulmasi ,814 4,47
Restoranda hizmetlerin sdylenilen zaman igerisinde sunulmasi , 726 4,34
Heveslilik 2,60 10,81 0,92 4,61
Restoranda miisteriyle hizli ve ¢abuk ilgilenilmesi ,907 4,58
Restoranda 6zel talebiniz varsa onu karsilayabilmek i¢in ekstra ,900 4,64
¢aba sarf edilmesi
Yogun zamanlarda, ¢aliganlarin kaliteli ve hizli hizmet sunmak 874 4,60

icin birbirlerine yardim etmeleri
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Gergeklestirilen faktor analizi sonucunda, beklentinin disinda olarak restoran
isletmelerinde hizmet kalitesini 6lgmeye iliskin ifadeler DINESERV hizmet
kalitesi Ol¢im modelinden farkli olarak bes faktor yerine dort faktor altinda
toplanmistir. DINESERV hizmet kalitesi 6l¢lim modelinde yer alan boyutlar;
fiziksel olanaklar, giiven, giivenilirlik, heveslilik ve empatidir. Bu arastirmada ise
faktor analizi sonucunda giiven ve empati boyutlarina ait ifadelerin ayn1 faktor
altinda toplandig1 goriilmektedir.

Analiz sonucunda olusan dort faktorli hizmet kalitesi Ol¢eginde yer alan
ifadelerin faktor yiikleri 0,72 ile 0,91 arasinda degismektedir. Birinci faktorde
giiven ve empatiyi; ikinci faktorde fiziksel olanaklari; tiglinclii faktorde
giivenilirligi ve dordiincii faktdrde hevesliligi O6lgmeye yonelik ifadelerin
toplandig1 goriilmektedir. Burada veri setinden bes ifadenin faktdr analizi
siirecinde Olgekten cikarildiginin ifade edilmesi gerekmektedir. Bu ifadelerin
faktor analizi disinda tutulmalarinin sebebi, ifadelerin kendi baglarina bir faktor
olusturmamalarina ek olarak tigten fazla faktorle yiiksek diizeyde iliskili olmalar1
ve diger faktdrlerde yer alan ifadelerin dagilimini olumsuz yonde etkilemeleridir.
Olgek igerisinde bu ifadelerin dért tanesi fiziksel olanaklar ve bir tanesi ise giiven
boyutunda yer almaktadir. Bu ifadelerin analizden ¢ikarilmasiyla ortaya ¢ikan
faktor yapisinda, toplam varyansin %31’ini birinci faktor; %18’ini ikinci faktor;
15’1ni tiglinci faktor ve %11’inin dordiincii faktor olusturmaktadir. Ortaya ¢ikan
dort boyutun toplam varyansi aciklama oran1 %74 olarak gergeklesmistir.

Buna ek olarak restoran isletmesinde hizmet kalitesini dlgmeye yonelik ifadelere
giivenilirlik analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda, hizmet kalitesini olusturan
ifadelerin bir biitlin olarak gilivenilirlik katsayis1 0,93’tiir ve her bir faktore ait
giivenilirlik katsayilart 0,89’un iizerinde ¢ikmustir. Bu degerler, 6lcegin icsel
tutarliliginin oldukca yiiksek oldugunu, bunun yani sira 6l¢egin yapr gegerliligini
sagladigin1 gostermektedir.

4.3. Miisteri memnuniyeti ve sadakatine iligkin bulgular

Miisterilerin restoran igletmesinden memnuniyetleri ve sadakatlerine iliskin
degerlendirmeleri oncelikle frekans degerleri agisindan incelenmistir. Daha sonra
elde edilen verilere faktor analizi uygulanmistir. Bu dogrultuda, ilk olarak
miisterilerin restorandan memnuniyetlerine iliskin veriler incelenmistir. Inceleme
neticesinde, katilimcilarin memnuniyete iliskin {i¢ soruya yapmis olduklar
degerlendirmelerin birbirine yakin oldugu ve yanitlarin ortalamasindan hareketle
katilimcilarin genel olarak restoran isletmesinden memnun olduklar1 goriilmiistiir.
Miisterilerin restoran isletmesine yonelik sadakatleri ele alindiginda ise ortalama
diizeyinin restorani tercih etmeye iliskin ifade i¢in en yiiksek ve yemek yemeyi
diisiindiiklerinde bu restoranin akillarina gelen ilk restoran olmasi ifadesi i¢in en
diisiik oldugu goriilmiistiir. Buna ek olarak, miisterilerin her ii¢ ifadeye katilim
diizeyleri oldukga yiiksek c¢cikmistir. Bu bulgular, restoran miisterilerinin genel
anlamda sadik miisterilerden olustugunu gostermektedir.
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Miisterilerin restoran isletmesinden memnuniyetleri ve sadakatlerine iligkin elde
edilen veriler faktor analizi uygulanmasi yoluyla birbirinden bagimsiz, anlamli ve
arastirmanin diger degiskenleri ile iliskilerin test edilmesine olanak saglayacak
sekilde diizenlenmistir. Tablo 2’de miisterilerin restoran isletmesinden
memnuniyetlerine ve sadakatlerine iligkin ifadelere yoOnelik faktor analizi
sonuclar1 gosterilmektedir.

Tablo 2: Miisteri Memnuniyetine ve Sadakatine Iliskin Faktor Analizi

Sonuclan

FAKTORLER/ Ifadeler < X e = % "<—E S

L> 5 25 o
Miisteri Sadakati 2,30 38,38 0,84 4,60
Tavsiye etme ,897 4,62
Tekrar tercih etme 871 4,68
[lk tercih olma ,817 451
Miisteri Memnuniyeti 2,26 37,66 0,84 4,32
Restoranda sunulan hizmetlerden memnuniyet ,884 4,37
Diger restoranlarla kiyaslandiginda memnuniyet ,864 4,29
Restorandan genel olarak memnuniyet ,820 4,30

Faktor ¢ikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Dondiirme metodu: Verimax; Toplam
Agiklanan Varyans: 0,76; KMO Orneklem Yeterliligi: %75; Bartlett's Kiiresellik Testi igin Ki-
Kare:1093,138 p=0,000<0.001; Alfa Sayist: 0,80

Analiz sonucunda, miisterilerin restoran isletmesinden memnuniyetleri ve
sadakatlerine iliskin ifadelerin oldukca net bir sekilde iki faktor altinda toplandigt
goriilmiistiir. Tki faktorii olusturan ifadelerin faktor yiikleri 0,82 ile 0,90 arasinda
degismektedir. Her iki faktdr de toplam varyansin %38’ini agiklamaktadir.
Aciklanan toplam varyansin ise, 0,76 olarak gergeklestigi goriilmektedir.

4.4. Hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetine etkisi

Arastirmanin  bagimsiz degiskenini olusturan hizmet kalitesinin restoran
isletmelerinde miisteri memnuniyetine etkisini test etmek icin elde edilen verilere
regresyon analizi uygulanmistir. Yapilan coklu regresyon analizi sonucunda,
diizeltilmis R? degeri 0,49 ¢ikmistir. Bu deger, bagimsiz degiskenler olan hizmet
kalitesi ~ boyutlarinin ~ miisteri  memnuniyetinin =~ 0,49’unu  agikladigini
gostermektedir. Ayrica, ANOVA analizinde F degerinin (0,00) anlamli ¢ikmasi,
modelin kabul edilebilir oldugunu gostermektedir. Tablo 3’te restoran
isletmelerinde hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetine etkisine iliskin
regresyon analizi sonuglar1 gosterilmektedir.
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Tablo 3: Hizmet Kalitesinin Miisteri Memnuniyetine Etkisine Iliskin
Regresyon Analizi Sonuclari

Standartlastirilmi .
Beti ; t Sig.
Sabit Katsay1 3,98 0,00
Giliven ve Empati 0,47 11,01 0,00
Fiziksel Olanaklar 0,36 8,32 0,00
Giivenilirlik -0,01 -0,20 0,84
Heveslilik -0,02 -0,43 0,67

Bagimli Degisken: Memnuniyet; Diizeltilmis R*: 0,49; Durbin-Watson
degeri: 1,51; Modelin Anlamliligimi gosteren ANOVA testi F degerinin
Anlamlilik degeri: 0,00; Standartlastirilmamis Sabit Katsayi: 0,90

Analiz sonucuna gore, hizmet kalitesi boyutlarindan giiven ve empati ve fiziksel
olanaklar degiskenlerinin miisteri memnuniyeti {izerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkisi oldugu goriilmektedir. Buna karsin, hizmet kalitesi
boyutlarindan giivenilirlik ve hevesliligin miisteri memnuniyeti iizerindeki
etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi anlasilmaktadir. Bu dogrultuda,
giiven ve empati ve fiziksel olanaklar degiskenleri i¢in HI1 hipotezi kabul
edilirken giivenilirlik ve heveslilik degiskenleri i¢cin H1 reddedilerek alternatif
hipotez kabul edilmistir. Bu bulgulardan hareketle, restoran isletmesinde hizmet
kalitesi boyutlarindan empati ve giiven degiskeninde meydana gelen bir birim
degisikligin 0,47 birim ve fiziksel olanaklar degiskeninde meydana gelen bir
birim degisikligin ise 0,36 birim miisteri memnuniyetini artiracagi ifade edilebilir.

4.4. Hizmet kalitesinin miisteri sadakatine etkisi

Miisteri memnuniyetinin ardindan restoran isletmelerinde hizmet kalitesinin
miisteri sadakati tizerindeki etkisi incelenmistir. Hizmet kalitesi boyutlarinin
miisteri sadakatine etkisini test etmek icin ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir.
Regresyon analizi sonucunda miisteri sadakatine iliskin diizeltilmis R? degeri 0,45
cikmistir. Bu deger, bagimsiz degiskenler olan hizmet kalitesi boyutlarinin
miisteri sadakatinin 0,45’ini agikladigini gostermektedir.  ANOVA analizi
sonucunda ortaya c¢ikan F degeri (0,00) modelin kabul edilebilir oldugunu
gostermektedir. Tablo 4’te hizmet kalitesinin miisteri sadakati lizerindeki etkisine
iliskin ¢coklu regresyon analizi sonuglar1 gosterilmektedir.

159



Bilgin, Y. & Kethiida O. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 147-170 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 147-170

Tablo 4: Hizmet Kalitesinin Miisteri Sadakatine Etkisine Iliskin Regresyon
Analizi Sonuc¢larn

Standartlagtirilmig .
Beta t Sig.
Sabit Katsay1 3,60 0,00
Fiziksel Olanaklar 0,26 5,84 0,00
Guvenilirlik 0,21 4,69 0,00
Giiven ve Empati 0,22 5,07 0,00
Heveslilik 0,18 4,11 0,00

Bagimli Degisken: Sadakat; Diizeltilmis R% 0,45; Durbin-Watson degeri:
1,50; Modelin Anlamliligin1 gosteren ANOVA testi F degerinin
Anlamlilik degeri: 0,00; Standartlastirilmamis Sabit Katsayi: 0,76

Analiz sonucunda ortaya ¢ikan degerler, restoran igletmelerinde hizmet kalitesini
olusturan dort boyutunun da miisteri sadakati iizerinde istatistiksel olarak anlamli
bir etkisinin oldugunu gdstermektedir. Analiz sonucunda, ortaya ¢ikan
degerlerden hareketle, fiziksel olanaklardaki bir birimlik artisin  miisteri
sadakatinde 0,26 birim; giivenilirlikteki bir birim artisin miisteri sadakati {izerinde
0,21 birim; gliven ve empati’deki bir birim artisin miisteri sadakatinde 0,22 birim
ve heveslilik’teki bir birim artigin miisteri sadakati tizerinde 0,18 birimlik bir artis
saglayacagi ifade edilebilir. Ortaya ¢ikan sonuglarindan hareketle restoran
isletmelerinde hizmet kalitesinin miisteri sadakati tizerindeki etkisine iligkin H2
hipotezi kabul edilmistir.

4.5. Miistert memnuniyetinin miisteri sadakatine etkisi

Arastirmada incelenmek istenen bir diger husus, restoran isletmelerinde miisteri
memnuniyetinin miisteri1 sadakati Ulizerinde etkisinin olup olmadigidir. Bu
degiskenler arasindaki iligkiyi test etmek amaciyla elde edilen verilere regresyon
analizi uygulanmustir. Regresyon analizi sonucunda, diizeltilmis R? degeri 0,10
cikmistir. Bu deger, bagimsiz degisken olan miisteri memnuniyetinin restoran
isletmelerinde miisteri sadakatinin 0,10’unu agikladigini ve geri kalan 0,90°lik
kisminin  modele dahil edilmeyen degiskenler tarafindan aciklandigini
gostermektedir. Tablo 5’te restoran isletmelerinde miisteri memnuniyetinin
misteri sadakati iizerindeki etkisine iliskin regresyon analizi sonuglari
gosterilmektedir. Ayrica, ANOVA analizi sonucunda ortaya ¢ikan F degeri (0,00)
modelin kabul edilebilir bir model oldugunu gostermektedir.
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Tablo 5: Miisteri Memnuniyetinin Miisteri Sadakatine Etkisine Iliskin
Regresyon Analizi Sonuclari

Standartlagtirilmis t Sig.

Beta
Sabit Katsay1 9,80 0,00
Memnuniyet 0,32 6,78 0,00

Bagiml Degisken: Sadakat; Diizeltilmis R 0,10; Modelin Anlamliligim
gosteren ANOVA testi F degerinin Anlamlilik degeri: 0,00;
Standartlagtirllmamis Sabit Katsay1: 3, 47

Regresyon analizi sonucunda, restoran isletmelerinde miisteri memnuniyetinin
sadakate etkisine iliskin denklemde, katsayis1 0,32 ve sabit deger ise 3,47 dir. Bu
durum, hi¢ memnuniyet olmasa bile sadakatin 3,47 birim olarak mevcut olacagini
gostermektedir. Buna ek olarak, miisteri memnuniyetinde meydana gelecek bir
birimlik artigin, miisteri sadakatinde 0,32 birim artisa neden olacagi ifade
edilebilir. Bu sonuctan hareketle H3 hipotezi kabul edilmis ve alternatif hipotez
reddedilmistir.

5. Tartisma ve Sonu¢

Bu aragtirma, restoran isletmelerinde hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetine
ve miisteri sadakatine etkisini incelemek amaciyla gerceklestirilmistir.
Miisterilerin restoran isletmesinden almis olduklari hizmetlerin kalitesine iliskin
degerlendirmeleri DINESERV 6l¢iim modeli kullanilarak o6l¢iilmiistiir. Analiz
sonucunda, DINESERYV hizmet kalitesi 6l¢iim modelinden farkli olarak giiven ve
empati boyutlarinin ayn1 boyut altinda toplandig1 ve restoran isletmesinde hizmet
kalitesinin dort boyuttan olustugu belirlenmistir. Tan vd. (2014) tarafindan
restoran isletmelerinde hizmet kalitesinin CFFRSERV dlcegi ile incelendigi
arastirmada; Yyiyecek, temizlik, cevap verilebilirlik, gilivenirlilik ve fiziksel
ozellikler boyutlarina ek olarak giiven ve empati boyutlarinin aym faktor altinda
yer aldigimi belirlenmistir. Bagka bir ifade ile literatiirde restoran isletmelerinde
hizmet kalitesi boyutlarindan giiven ve empatinin ayni boyutlar altinda yer
aldigim1 gosteren arastirmalar bulundugu ifade edilebilir. Miisterilerin hizmet
kalitesi boyutlarini olusturan ifadelere yonelik degerlendirmelerinin aritmetik
ortalamalar1 incelendiginde, dort boyutun tamaminda restoranin miisterilerine
beklentilerinin iizerinde hizmet sundugu belirlenmistir.

Aragtirmada, restoran isletmesinin Ozellikle heveslilik boyutunda miisteri
beklentilerinin ¢ok tizerinde hizmet sundugu belirlenmistir. Kitapgt (2008) ve
Albayrak (2013) hevesliligin restoran isletmelerinde en dikkat c¢eken sikayet
konularindan birisi oldugunu ve heveslilik konusunda yasanan problemlerin
isletmenin karliligina ve imajina 6nemli diizeyde olumsuz etki yaptigini ifade
etmislerdir. Buna karsin, bu arastirmada, hevesliligin miisteri memnuniyeti
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tizerinde anlaml1 bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Bu sonug, Diab vd.
(2016) tarafindan gergeklestirilen arastirma sonuglarini desteklemekle birlikte,
Andaleeb ve Conway (2006) ve Shaikh ve Khan (2011) tarafindan yapilan
calismalarin sonuglariyla ters diismektedir. Andaleeb ve Conway (2006) hizmet
kalitesi boyutlarindan hevesliligin restoran isletmelerinde miisteri memnuniyetini
en fazla etkileyen boyut oldugunu; Shaikh ve Khan (2011) ise, hevesliligin
restoran isletmelerinde miisteri memnuniyetini etkileyen en 6nemli hizmet kalitesi
bilesenlerinden birisi oldugunu ifade etmistir.

Bu aragtirmada, heveslilige iliskin ifade degerlerinin yiliksek olmasina karsin
miisteri memnuniyetini etkilememesi sira dis1 bir sonug¢ olarak nitelendirilebilir.
Bu durumun Oba restoran igletmesinin kendisini orta ve iist diizey gelir grubuna
yonelik konumlandirmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Ciinkii orta ve tist
diizey gelir grubundaki miisteriler personelin hizmet sunumu noktasindaki
hevesliligini memnuniyeti netice verecek bir farklilik olarak gérmemekte; yani
hevesliligi restoran isletmesi icin bir zorunluluk olarak gorebilmektedirler. Bu
arastirmanin  gergeklestirildigi restoran isletmesinin ¢alisanlarinin heveslilik
noktasinda miisteri beklentilerinin ¢ok iizerinde hizmet sundugu sonucundan
hareketle, restoran yonetimine, personel se¢cimi ve egitimi ile ilgili stratejilerini
devam ettirmeleri 6nerilmektedir. Diger restoran isletmelerine ise personel se¢imi
ve egitimi siireglerine daha fazla 6nem vermeleri ve miisterilere hizmet etme
noktasinda hevesli olan kisileri ise almalar1 veya ise aldiklar kisileri bu noktada
egitmeleri tavsiye edilmektedir.

Bu arastirmanin sonuglarina gore restoran isletmelerinde miisteri memnuniyeti
tizerinde anlamli bir etkiye sahip olan hizmet kalitesi bilesenleri, fiziksel
ozellikler ve giliven ve empatidir. Miisteri memnuniyetini en ¢ok etkileyen hizmet
kalitesi boyutlarinin fiziksel 6zellikler (Shaikh ve Khan, 2011) ve giiven ve
empati (Markovic, 2011; Tan vd., 2014) oldugunu ortaya koyan calismalar
bulunmaktadir. Ayrica bu arastirmada, hizmet Kkalitesi boyutlarindan
giivenilirligin restoran isletmelerinde miisteri memnuniyeti {izerinde anlamli bir
etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Bu sonug, Tan vd. (2014) tarafindan ortaya
konulan arastirma bulgulariyla ortiismesine karsin Liu ve Jang (2009) tarafindan
ortaya konulan arastirma sonuglariyla celismektedir. Bunun yaninda, restoran
isletmelerinde hizmet kalitesi boyutlarinin  tamami  miisteri  sadakatini
etkilemektedir. Miisteri sadakatine en fazla etki eden hizmet kalitesi boyutlari,
coktan aza sirasiyla, fiziksel olanaklar, giiven ve empati, giivenilirlik ve heveslilik
olarak belirlenmistir. Bu sonucun, konuyla ilgili yapilan arastirmalarda (Hyun,
2010:251; Diab vd. 2016) ortaya konulan sonuglari destekledigi goriilmektedir.
Elde edilen bulgular 1s1ginda miisteri memnuniyetini ve sadakatini artirmak
isteyen restoran isletmelerine 6zellikle miisterilere iyi ve rahat hissettiren, empati
kurabilen ve sorunlara hizli ¢6ziim iiretebilen ¢alisanlari ise almasi ve ¢alisanlarini
bu yonde siirekli gelistirmesi ve miisteriye rahat hissettiren, gdze hitap eden, iyi
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dekore edilmis ve rahat bir salon, temizlik vb. fiziksel olanaklar itibariyle
beklentileri karsilayan bir mekanda hizmet vermeleri tavsiye edilmektedir.

Buna ek olarak arastirmada, restoran isletmelerinde miisteri memnuniyetinin
miisteri sadakati lizerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu
sonu¢, Namkung ve Jang, (2007), Haghighi vd. (2012) ve Diab vd. (2016)
tarafindan ulasilan restoran isletmelerinde miisteri memnuniyetinin miisteri
sadakatini etkiledigi sonucuyla Ortiismektedir. Bu arastirmanin sonucunda,
memnuniyetin  sadakat {izerinde anlamli bir etkisi bulunmasina karsin,
memnuniyetin sadakati agiklama diizeyi beklenen seviyenin altinda ¢ikmistir. Bu
durumda, restoran isletmesini tercih eden miisterilerin daha c¢ok destinasyona
turistik amacgli gelen miisterilerden ve destinasyonda yasayan miisterilerin fazla
alternatifleri olmamasindan kaynaklandigi disliniilmektedir. Memnuniyet ve
sadakatle ilgili aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerinden hareketle
misterilerin genel olarak restorandan memnun ve restorana sadik miisteriler
oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte, memnuniyetin sadakati diisiik oranda
etkilemesi beklenmeyen bir sonugtur. Ayrica, restoran isletmesinde hizmet
kalitesinin sadakati agiklama diizeyi, memnuniyetin sadakati aciklama diizeyinden
daha yiiksektir. Bu sonug, Cronin ve Taylor (1992) tarafindan “hizmet kalitesi,
miisterilerin tekrar satin alma niyetlerini miisteri memnuniyetinden daha az
etkiler” bulgusuna ters diismektedir.

Her ne kadar memnuniyetin sadakati agiklama diizeyi beklenin altinda olsa bile bu
arastirmanin sonuglarindan hareketle, diger isletmelerde oldugu gibi, hizmet
kalitesinin ve memnuniyetin miisteri sadakatini netice verdigi soylenebilir.
Miisteri sadakati, miisterinin liriin grubuna ihtiyag duydugunda aklina gelen ilk
marka olma, tekrarlanan satin almalar gergeklestirme ve isletmeyi baskalarina
tavsiye etme bilesenlerinden olusmaktadir. Bu arastirmanin sonuglarindan
hareketle, restoran isletmeleri i¢in miisteri sadakat diizeyini artirmanin yolunun
hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini artirmakla miimkiin oldugu
sOylenebilir.
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The Effect of Service Quality on Customer Satisfaction and
Loyalty: Case of Oba Restaurant

Extended Abstract

1. Introduction

Restaurant enterprises are aware of the necessity of increasing customer satisfaction and loyalty in
order to be able to stand in today’s fatal competition environment, which was caused by the
change of both customer behaviors and structure of the market (Barber et al., 2011). One way of
gaining customer satisfaction and loyalty is to distinguish the service that a restaurant offers by
increasing its quality (Bucak & Turan, 2016). Because service quality has direct influence on
customer satisfaction (Tan et al., 2014), repeated purchasing behaviors, and recommending
restaurants to others (Stevens et al., 1995). This provides restaurant customer continuity and
profitability (Chow et al., 2007). Service quality is also regarded as a prominent source of
sustainable competitive advantage (Palmer, 2001, 227). Various papers have been published
focusing on service quality and its effect on customer satisfaction and loyalty (Clark & Wood,
1998; Fu & Parks, 2001; Chow et al., 2007; Shaikh & Khan, 2011; Barber et al., 2011; Lai, 2015;
Chen, 2016). However, no paper which focuses on the effect of the dimensions of the DINESERV
to customer satisfaction and loyalty was found. So, the aim of this paper is to use DINESERV to
rate and measure service quality, and to identify the effect of the dimensions DINESERV has on
both customer satisfaction and loyalty.

2. Method

The population of the research consists of customers of the Oba Restaurant which is in Bartin,
Turkey. The convenience sampling method, which is one of the non-random sampling methods,
was used to determine the participants. Service quality of the restaurant was measured by
DINESERYV, which has 29 items in five dimensions and was developed by Stevens et al. (1995).
Items used to measure general customer satisfaction with restaurants were adopted from the paper
of Han ve Ryu (2012). Items adapted from papers published by Namkung ve Jang (2007) and
Hyun (2010) to measure behavioral, attitudinal and cognitive loyalty of customers to the
restaurants. Data was gathered from 432 customers who were willing to participate in face to face
surveys just before leaving the restaurant between the dates of January the 15" and February the
26™ 2017. The data that was gathered was analyzed by a statistical packet program for social
sciences.

3. Results and Discussion

Results indicate that all three scales scored high enough score to be called quite reliable and valid.
Unlike the literature, items in the DINESERV scale clustered under four dimensions. Items in the
assurance and empathy dimensions were gathered under the same dimension and named
accordingly. Other items were gathered under three dimensions just as it was in the paper by
Stevens et al. (1995). These three dimensions were named tangibles, reliability and
responsiveness. Based on the results, it can be said that Oba Restaurant exceeded the expectations
of its customers in regards to all four of the dimensions of service quality. On the other hand,
customer expectations were exceeded the most in regards to responsiveness. Kitapgi (2008) and
Albayrak (2013) indicate that being unresponsive is one of the most noticeable complaints in
restaurants and it has a significant negative influence on the image and profitability of restaurants.
Despite this, the results of this paper indicate that responsiveness and reliability have no
significant influence on general customer satisfaction, whereas tangibles, and assurance and
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empathy have a significant influence on it. Results also indicate that all four dimensions of
DINESERV, respectively tangibles, reliability, responsiveness, and assurance and empathy have a
significant influence on customer loyalty. Furthermore, although customer satisfaction has a
significant effect on customer loyalty, the level of influence of satisfaction on loyalty is lower than
expected. Some factors are thought to have an effect on those results. Firstly, target customers of
Oba Restaurant, which consist of people with middle and upper income, might be the reason for
these results. Due to this, target customers may see responsiveness and reliability as a must, not
some extra thing to be pleased with. Secondly, a substantial sum of customers consists of tourists
who come to visit Bartin for a holiday. Also, customers who live in Bartin have limited alternative
restaurants which target people of middle and upper income. This may help to explain why the
influence of satisfaction on loyalty was found lower than the expected.

4, Conclusion

Restaurant management of Oba Restaurant is advised to maintain their employee selection and
training policy, based on the result of responsiveness, which has a higher mean among service
quality dimensions. Other restaurants are advised to pay more attention to the process of selecting
and training their employees. Restaurants which strive to increase customer satisfaction and
loyalty are firstly advised to hire employees who make customers feel good and comfortable, can
empathize with customers, can quickly find solutions to problems of customers, and to train them
in this respect. They are secondly advised to serve in a well decorated, appealing, and comfortable
lounge which meets or exceeds customer expectations, and design other tangibles according to
their customer expectations.
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Oz

Bu caligmanin temel amact “rekabet—etkinlik” hipotezini test etmektir. Avrupa Birligi (AB)
bankacilik sisteminde krizlere kars1 direncin arttirilmasina yonelik kararlarin, rekabet ve maliyet
etkinligini artirdig1 bilinmektedir. Rekabet-Etkinlik hipotezine goére finansal piyasalarda ortaya
cikan rekabet etkinlik artigina, dolayisiyla maliyetlerin de diismesine neden olmaktadir. Analize
konu olan 6rneklem 26 AB iilkesidir, 2006-2014 doénemini kapsamaktadir. Calismada Panel
Stokastik Sinir Analizinden yararlanilarak maliyet etkinlik skorlar1 hesaplandiginda; &zellikle
2010 yili sonrast borg krizinin ardindan maliyet etkinliginin distiigii goriilmektedir. Ayrica Lerner
indeksi yontemiyle rekabet giicli 6lgiildiigiinde; AB bankacilik sisteminde rekabet giiciiniin arttig1
anlagilmaktadir. Calismanin amaci baglamiyla rekabet ve etkinlik arasindaki Granger nedensellik
incelendiginde; rekabetten etkinlige pozitif bir nedensellik mevcut iken; etkinlikten rekabete bir
nedensellik olmadigi goriilmektedir. Bu sonuglara gore Avrupa Birligi bankacilik sistemi
acisindan ‘Quiet Life’ (rahat yasam) hipotezi dogrulanmamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, Rekabet, Lerner Indeksi, SFA

JEL Smiflandirma Kodlar: C23,G21,L.16

Competition and Efficiency: An Empirical Analysis on the Banking Industry of the
European Union”

Abstract
The principal aim of this study is to test the hypothesis of “competition-efficiency”. It is known
that the decisions on increasing strength against the crises in the banking system of the European
Union (EU) increase competition and cost efficiency. According to the hypothesis of
“competition-efficiency”, competition in financial markets causes increasing of efficiency and
decreasing of costs. The sample in this study is 26 countries of the EU and in the period of 2006-
2014. Cost efficiency scores are measured by using the Panel Stochastic Frontier Analysis, and it
is seen that cost efficiency decreases within the debt crisis after 2010. Besides competitive
advantage is measured with the method of Lerner index, and it is witnessed that the competitive
advantage increases in the banking system of the EU. With regard to the aim of the study, Granger
causality between competition and efficiency is examined, and there is a positive causality from
competition to efficiency, but also there is not causality from efficiency to competition. According
to these findings, the hypothesis of Quiet Life is not accepted for the banking system of the EU.
Keywords: Efficiency, Competition, Lerner Index, SFA
JEL Classification Codes: C23,G21,L
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1. Giris

Avrupa Birligi bankacilik endiistrisi son 20 yilda teknolojik ilerleme, finansal
serbestlesme, Ekonomik ve Parasal Birlik’in (EMU) kurulmasi c¢ergevesinde
Avro’ya gecisi hizlandirmakta; dolayisiyla ekonomik ve kiiresel entegrasyon
stirecine 0dnemli katkilar yapmaktadir. Entegrasyon siirecindeki bu gelisme de
bankacilik endiistrisinde rekabete bir ivme kazandirmaktadir. Entegrasyona katki
saglayan serbestlesme ile, 6zellikle rekabet giicii yliksek olan bankacilik endiistrisi
motive olmakta; etkinligin artirilmast konusunda banka yoOnetimleri harekete
gecirilmektedir. Calisma bu yonleriyle merkez bankalarmin ve politika
yapimcilarinin analitik bulgulara erisme talebine yanit olma niteligindedir.

Rekabet olgusu endiistrilerde, 6zellikle bankacilik endistrisinde etkinligin yani
sira, sektorler arasi kaynak tahsisinin temel dinamiklerinden biri kabul edildigi
icin uluslararasi rekabet giliciinii artiran itici bir gii¢ olarak tanimlanmaktadir.
Nitekim artan rekabet, sektorde birlesme ve devralma siirecglerini hizlandirmakla
birlikte, birlesmelerin sektorel etkinlik ve performans {izerindeki etkisi
tartismalidir. Bu baglamda ¢alismanin temel amaci “rekabet—etkinlik” hipotezini
test etmektir. Burada elde edilen bulgularla uygulamali literatiirde yer alan
sonuclarin  karsilastirilmas1  tartismanin  zenginlesmesini  ve  hipotezin
giivenilirligini  giiclendirmektedir. Buradan hareketle Avrupa bankacilik
endiistrisinde rekabet ve etkinlik arasindaki dinamik iliskiyi irdeleme konusu bu
calismanin odagini olugturmaktadir.

Caligmada analize konu olan maliyet etkinlikleri, 26 Avrupa Birligi iilkesinde
faaliyet gosteren bankalar lizerinden parametrik bir yaklasim olan stokastik sinir
analizi (stochastic frontier analysis - SFA) ile hesaplanmaktadir. Yine bu
calismanin sinirlart icinde kalmak kaydiyla, bankalarin rekabet diizeylerinin
Olglilmesine imkan veren yapisalci-olmayan yaklagimlardan biri olarak bilinen
Lerner indeksi hesaplanmakta; ayrica Dinamik - Granger tipi panel nedensellik
analizi lizerinden de Avrupa Birligi bankacilik endiistrisinde “rekabet ve etkinlik”
arasindaki iliski incelenmektedir. Dolayisiyla burada mevcut literatiiriin
genisletilmesi giidiisii bu ¢aligmanin temel motivasyonunu olusturmaktadir.

Finansal sistem icinde bankacilik sektorii hem finansal aracilik saglama
fonksiyonunu yerine getirirken hem de mevduatlarin {tretken yatirimlara
dontistiiriilmesi yoluyla etkin kaynak tahsisini gerceklestirerek ekonominin yeni
bir ivme kazanmasinda onemli bir kurumsal rol iistlenmektedir. Bankacilik
sektorlindeki etkinlik, sektorel istikrara katki yaparak biitiin parasal sistemin
islevselligini etkin kilmaktadir. Bankalarin etkinligindeki/performansindaki
tyilesmeler, hissedarlar ve sektore yatirim yapmay diisiinen yatirimcilar lizerinde
“pozitif” sinyaller yaratmaktadir. Bundan dolay1 bankacilik endiistrisinde etkinlik
ve rekabet Olciitleri bliyiik 6nem tasimaktadir.
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Literatiirde rekabet ve etkinlik arasindaki iliski uzun zamandir teorik tartismalarin
temelini olusturmaktadir. Geleneksel endiistriyel organizasyon teorisine dayanan,
Bain’in “yap1 davranis performans” hipotezi (1956), piyasa yogunlugu ile
performans arasinda pozitif bir iliski oldugu savindan hareketle, bankalar arasi
isbirligi ve birlesmelerden dogan biiyiikk 6lgekli tekellesme giiciliniin, piyasa
yogunlagmasi iizerinden daha yiiksek rekabet giiciinii beraberinde getirdigini ileri
stirmektedir.

Yukarida belirtildigi gibi, piyasa yogunlagmasi ve performans arasindaki iligki
pozitif olmakla birlikte, tersine bir nedenselligin varligini ileri siiren Demsetz’in
“etkin yap1 hipotezi” (1973) ise, etkin bankalarin rekabet ve karlar iizerinden daha
yiiksek piyasa payina sahip olacaklari hipotezini dngérmektedir. Diger taraftan,
piyasa yogunlugu ile performans arasinda negatif bir iliskinin varligini esas alan
“Rahat yasam” (quiet life) hipotezi ise rekabet ve etkinlik arasinda negatif bir
iligkinin oldugunu, piyasa yogunlagsmasina sahip bankalarin daha etkinsiz
oldugunu oOne silirmektedir. Bu sonug, banka yoOneticilerinin, firmanin
performansini artirma yoniinde isteksiz olmalarina baglanmakta ve rahat yasam
hipotezi altinda monopol karin dogdugu savinin testini 6nemli kilmaktadir.
Kisacasi, literatiirde s6z konusu iliskinin yonii ve isareti konusunda bir goriis
birligi bulunmamaktadir.

Bu c¢alismanin ikinci kisminda, literatiir tartigmasina yer verilmekte; ticlincii
kisminda, veri tanimi, etkinlik ve rekabet Glgme yoOntemleri incelenmekte;
dordiincii kisminda, ampirik bulgular irdelenmektedir. Calisma sonug kismi ile
tamamlanmaktadir.

2. Literatiir

Genel olarak, rekabeti Olgen yaklagimlar yapisal yaklasim ve yapisal-olmayan
yaklagim olmak tizere iki kisimda incelenmektedir. Yapisal yaklagim, bankanin
rekabet giiclinii piyasa yapisinin bir gostergesi olarak kabul etmektedir ve
yogunlasma orani ya da HHI indeksi yardimiyla 6lgmektedir. Bu yaklagima gore
bankacilik sektoriindeki yiiksek yogunlagma oranlari, yliksek banka karliliklari ile
sonuclanan diisiik rekabetci banka davranislarina neden olmaktadir. Ik kez Bain
(1956) tarafindan literatiire kazandirilan bu yaklagim “Yapi-Davranis-Performans
(SCP)” paradigmasi olarak adlandirilmaktadir.

Getiri oranlar ile piyasa yogunlagmasi arasindaki pozitif iliski, cogu zaman SCP
hipotezinin ortaya koydugu sekliyle, yogunlagsmis piyasa yapist icerisindeki
piyasa giiciinden kaynaklanmayip piyasa katilimcilart arasindaki etkinlik
farkliliklarindan kaynaklanmaktadir. “Etkin yap1 hipotezi” olarak adlandirilan bu
yaklasimda performans, yapinin bir nedeni olarak goriilmektedir. Diger bir
ifadeyle etkinligini artiran bankalar diisiik etkinlik diizeyindeki bankalara nazaran
yiikksek piyasa giicii elde edebilmekte, dolayisiyla piyasa yogunluklarini
artirmaktadirlar.
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Uygulamali literatiirde, yapisal modellerde karsilagilan eksikliklere alternatif
olarak yeni metotlar ortaya konulmaktadir. Bunlar arasinda en ¢ok bilinen, “yeni
endiistriyel organizasyon yaklagimi”dir. Bu yaklagima gore, rekabet diizeyinin
belirlenmesinde yapisal olmayan oOlgiim tekniklerinden yararlanilmaktadir.
Bunlardan en ¢ok bilineni ise, Lerner indeksi (1934) ve Panzar ve Rosse’nin H-
istatistigidir (1987). Bu yeni yaklasima gore bankalar faaliyette bulunduklari
piyasa yapisina gore farkli davranislar sergilemektedir. Bankalarin davraniglar
sadece piyasa yapist ile degil, giris engelleri, yabanct miilkiyet engelleri ve
rekabet diizeyine etki eden faaliyet kisitlamalar1 ile iliskilendirilmektedir
(Claessens ve Laeven, 2004; Claessens, 2009). Lerner indeksi marjinal maliyetin
tizerinde kalan mark-up fiyatiyla agiklanmakta ve mark-up fiyatindaki artis piyasa
giiciinde artis olarak ele alinmaktadir. Ozellikle bankacilik sektdriinde rekabet ve
etkinlik iligkisine yonelik c¢alismalar sadece arastirmacilar i¢in degil, aym
zamanda politika yapicilar i¢in de son derece 6nemlidir. Nitekim “rekabet-etkinlik
hipotezi ve rekabet-etkinsizlik hipotezi” uygulamali literatiir izerinden gelistirilen
en onemli hipotezlerdir (Schaeck ve Cihak, 2008).

Rekabet-etkinlik hipotezine gore rekabetteki artis, firmalarin etkinliklerinde artisa
neden olmaktadir. Rekabetteki artiglar ise farkli kanallardan bankalarin etkinlik
diizeylerini artirmaktadir. Ornegin, Zarutskie’e (2013) gore rekabetteki artis
bankalar1 uzmanlagsmaya, bor¢ verme teknolojilerini uyarlamaya ve belli tip kredi
veya miisteriye dogru yonlendirmektedir. Boylece bankalar islem maliyetlerini
azaltip kredi kullananlar1 daha yakindan takip ederek etkinliklerini
artirabilmektedir. Chen’e (2007) gore rekabet, bankalarin bor¢ verme
etkinliklerini artirarak kredi risklerinde diisiise neden olmaktadir. Evanoff ve
Ors’e (2002) gore ise etkin firmalarin piyasaya girisi ile birlikte etkinsiz firmalar
maliyet etkinliklerini artirmaktadirlar.

“Rahat yasam” hipotezine goOre ise rekabetin olmadigi piyasa kosullarinda
monopol giicli yoneticilerin monopol rantlarini  kullanmalarina; bu da,
yoneticilerin performanslarinda diisiise yol agarak etkinsizlige yol agmaktadir.
Dolayisiyla piyasa giicii etkinsizlige neden olmaktadir.

Diger taraftan, “rekabet-etkinsizlik” hipotezi, rekabetin, bankanin etkinliginde
diisiise yol agacagini ileri siirmektedir. Boot ve Schmeijts’e (2006) gore, yiiksek
rekabet; istikrarsizliga, miisteri ve bankalar arasindaki iligkinin zayiflamasina,
bilgi asimetrisinin artirtlmasina ve bor¢lananlarin izlenmesi ve denetlenmesinde
daha fazla kaynaga ihtiya¢ duyulmasina neden olarak etkinsizlikle sonuglanan bir
siireci beraberinde getirmektedir.

Rekabet, etkinlik ve yogunlasma ile ilgili literatiir, cogunlukla yonetim zaafinin
dogurdugu maliyet etkinsizligi lizerinde yogunlasmaktadir. Bankacilik
endiistrisinde maliyet etkinligi ve belirleyenleri ile ilgili genis bir literatiir
bulunmaktadir (Berger ve Humphrey, 1997; Goddard vd., 2001).
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Bankacilik endiistrisi ile ilgili yapilan ilk caligmalar, finansal serbestlesmeden
once Avrupa Birligi bankacilik endiistrisinin asir1 kapasite ile ¢alisan ve optimal
Olcekten uzak ¢ok sayida finansal kurumdan olustugunu gostermektedir. Etkinsiz
bankalar ancak rekabet baskisi olmadig1 i¢in ve yurti¢i otoritelerin destekleriyle
varligin stirdiirebilmekteydi. Serbestlesme ve yiiksek rekabetle birlikte bankalarin
maliyetlerini diisiirme baskist sonucu, Avrupa Birligi’nde bankalarin etkinlik
diizeylerinde artig goriilmeye baslanmistir (Amel vd., 2004; Casu vd., 2004). Bu
nedenle, etkinlik ve rekabet arasindaki iligkiyi arastiran caligmalar Onem
kazanmistir. Genellikle artan rekabet sonucunda yoneticilerin  karlarini
koruyabilmesi i¢in maliyetlerde diisiise gitmeleri, bdylece etkinligin artirtlmasi
beklenmektedir. Ancak, son yillarda yapilan ¢alismalar rekabet ile bankacilik
sistemi performansi arasindaki iligkinin karmagsik oldugu yoniinde bilgi
saglamaktadir.

Casu ve Girardone (2006) ve Weill (2004), Avrupa Birligi bankacilik endiistrisine
yonelik yaptiklar1 ¢aligmalarda rekabet ve etkinlik arasinda ters yonlii bir iliskinin
varligina ulasmiglardir. Buna goére yazarlar, sektérdeki en etkin bankalarin ayni
zamanda en az rekabetci bankalar oldugu sonucuna varmiglardir.

Maudos ve Fernandez de Guevara (2007), calismalarinda maliyet etkinligi ile
piyasa giiciinii temsilen kullandiklar1 Lerner indeksi arasindaki iligkiyi logit
regresyon modeli yardimiyla incelemislerdir. Avrupa Birligi bankacilik endiistrisi
lizerine yaptiklari ¢alismada yazarlar, rekabet ve maliyet etkinligi arasinda negatif
bir iliskiye ulagmig; buna gore rahat yasam hipotezini reddetmislerdir.

Pruteanu-Podpiera vd. (2008) bankacilik endiistrisinde rekabetin gelisimini ve
maliyet etkinligi ile olan iliskisini incelemislerdir. Granger nedensellik testi
sonuglarina gore rahat yasam hipotezi reddedilmistir. Bu sonu¢ Koetter vd.
(2008)’nin bulgulariyla da benzerlik gostermektedir.

Son olarak, Schaeck ve Cihak’in (2008) AB ve ABD iizerine yaptiklar1 ve
etkinlik, rekabet ve istikrar arasindaki iligkiyi inceledikleri calismalarinda, piyasa
giiclindeki artisin maliyet etkinligini arttirdig1 bulgusuna ulagmislardir.

Genellikle AB bankacilik endiistrisi iizerine yapilan ve yukarida yer verilen
calismalara ilave olarak, Tiirk bankacilik endiistrisi iizerine yapilan ¢alismalari
kisaca 0zetlemekte yarar vardir:

Ayaydin ve Karakaya (2014) caligmalarinda, 2003 ve 2011 donemleri arasinda
Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 23 ticari bankanm banka-diizeyinde verileri ve Iki
Asamali Sistem Genellestirilmis Momentler (GMM) metodu kullanarak banka
sermayesinin karlilikk ve risk Ttzerindeki etkisini arastirmislardir. Banka
sermayesindeki artisgin risk {iizerinde pozitif ve negatif etkisinin gorildigi
calismada yazarlar, “diizenleyici hipotez™ ve “ahlaki tehlike hipotezini” destekler
nitelikte bir sonuca ulagsmislardir. Ayrica sermaye ve karlilik arasinda da pozitif

175



Ekinci, R. & Kok, R. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 171-200 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 171-200

ve negatif yonlii anlamli bir iliskinin varligia ulasilmistir. Calismada ayrica HHI
indeksinin kar iizerinde pozitif etkisinin oldugu gorilmistiir. Rekabet azalisinin
kar elde etme olanagini arttiracagi anlamima gelen bu durum, yapi-davranis-
performans hipotezinin gecerliligi yoniinde bilgi vermektedir.

Denizer (1997) calismasinda, 1986-1992 donemini kapsayan g¢eyreklik verilerle,
Tiirk bankacilik endiistrisi i¢in piyasa yapisit ve performans arasindaki iligkiyi
aciklayan “geleneksel” ve “etkin yap1” hipotezlerini test etmistir. Yazar, CR5
indeksi ile temsil edilen piyasa yapisinin kar oranlartyla iliskili oldugu yoniindeki
hipotezi destekler nitelikte bir sonuca ulagsmistir. Dolayisiyla, Tiirk bankacilik
endistrisinde SCP hipotezinin desteklendigi ve piyasa yapisinin bankanin
karliligin etkileyen énemli bir degisken oldugu gériilmiistiir. Ote yandan firmaya
0zgl etkinliklerden kaynaklanan piyasa payi ile karlar arasinda dogrudan bir
iliskinin oldugunu 6ne siiren “etkin yap1” hipotezinin gecersiz oldugu sonucuna
ulastlmistir.

Kasman (2001) c¢alismasinda, 1988-1996 donemi igin Tirk bankacilik
endustrisindeki karlilik ve piyasa yapisi arasindaki iliskiyi incelemistir. Yapilan
analiz sonuglari, s6z konusu dénemde karlilik ve piyasa yogunlagmasi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin olmadigini ortaya koymustur. Dolayisiyla
ele alman donemde Tiirk bankacilik endiistrisinde piyasa yogunlasmasinin
karliligin1 agiklayan anlamli bir degisken olmadig1 sonucuna varilmistir. Ayrica
SFA modelinden elde edilmis etkinlik degerleri analizden ¢ikarildig1 zaman nispi
piyasa giicii ve etkin yapi hipotezinin dogrulandig1 sonucuna ulagilirken, maliyet
ve Olcek etkinligi degerleri modele eklendiginde ise etkin yap1 hipotezinin maliyet
etkinligi uygulamasini destekleyici sonuclar elde edilmistir.

Calmasur ve Dastan (2016), 2001-2014 doénemi boyunca Tiirk bankacilik
endistrisinde faaliyet gosteren 42 banka icin piyasa yapist ve karlilik arasindaki
iligskiyi; yapi-davranig-performans, nispi piyasa giicli, x etkinligine dayali etkin
yap1, Olgek etkinligine dayali etkin yap1 ve rahat yasam hipotezleri ¢ercevesinde
incelemislerdir. Elde edilen bulgular, endiistride yapi-davranig-performans, nispi
piyasa giicli ve Olgek etkinligine dayali etkin yap1 hipotezlerinin kismen gecerli
oldugunu, rahat yasam hipotezinin ise giicli bir sekilde desteklendigini
gostermistir.

Gilinalp ve Celik (2004) calismalarinda, Tiirk bankacilik endiistrisi i¢in piyasa
yapist ve performans arasindaki iliskiyi test etmislerdir. Bankalarin bireysel
etkinlik  skorlarin  elde edilmesinde stokastik  sinir  yaklasimindan
yararlanilmistir. Elde edilen tahmin sonuglarindan hareketle yazarlar, 1990-2000
donemi i¢in etkin yap1 hipotezinin gecerli oldugu sonucuna ulagsmislardir.
Calismada ayrica, geleneksel yapi-davranig-performans hipotezi ve nispi piyasa
giicii  hipotezinin gecerliligini destekler nitelikte bulgular saglanamamustir.
Dolayisiyla, yiiksek karliligin, bankalar arasindaki igbirliginden veya bankalarin
sahip oldugu piyasa giicliniin kaynaklanmadig1 gortilmiistiir.
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Ozcan ve Ciftci (2015) calismalarinda, Tiirk mevduat bankaciliginda yogunlasma
ve karlilik iligkisini incelemislerdir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren 24 mevduat
bankasina yonelik panel veri yonteminden yararlanilarak yapilan analiz
sonucunda piyasa payt ve karlilik arasinda pozitif bir iliskinin oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ayrica sonuglar, mevduat bankaciliginda rekabetin yiiksek oldugunu
ve karliligin 6nemli belirleyicilerinden biri oldugunu gostermistir.

Celik vd. (2015), 1990-2011 doneminde Tiirk bankacilik endiistrisinde etkinlik,
yogunlagsma ve rekabet arasindaki iliskiyi test etmiglerdir. Elde edilen sonuglar,
yogunlasma ve etkinlik arasinda nedenselligin olmadigmi gostermistir. SCP
yaklagiminin gecerli olmadigi ¢alismada, Tiirk bankacilik sektoriinde s6z konusu
donemde rekabet arttik¢a piyasada etkinlik diizeyinin de arttig1 belirlenmistir.

Celik ve Kaplan (2016) calismalarinda SCP hipotezinin gegerliligini Tiirkiye’de
faaliyet gosteren 23 ticari banka ve 2008-2013 donemi i¢in arastirmigladir. Elde
edilen bulgular, Tiirk bankacilik endiistrisinde ele alinan donemde etkin yap1
hipotezinin gegerli oldugunu gostermistir.

Bankanin piyasadaki davranisini belirlemede kullanilan SCP yaklasimi, yiiksek
yogunlagsmanin c¢ogu zaman etkin firmalarin daha yiiksek piyasa pay1 elde
etmeleri sonucu ortaya ¢ikmasi nedeniyle elestirilmistir. SCP yaklasiminin bu
eksikligine karsi, piyasa davranisini dogrudan bankanin fiyatlama davranisi veya
piyasa giicii iizerinden agiklamaya calisan yeni 6lgme yontemleri gelismeye
baglamigtir. Bu c¢alisma, Yeni Endiistriyel Organizasyon yaklasimi gergevesinde
gelisen rekabet Olgme yontemlerinden biri olan Lerner indeksinden
yararlanmaktadir. Caligmanin 2008 krizi ile beraber Avrupa bor¢ krizi donemini
de dikkate almasi, yeni litx eratiiriin izlenmesi acisindan calismanin 6nemli bir
Ustiinliigiinii ortaya koymaktadir. Ayrica etkinlige etki eden cevresel faktorlerin
dikkate alinmasi, bu calismay1 diger ¢alismalardan ayiran 6nemli bir 6zellik
olarak goriilebilir.

3. Veri Tammm ve Etkinlik ve Rekabet Ol¢me Yéntemleri

Bu kisimda, Avrupa Birligi bankacilik endiistrisinin rekabet ve etkinligin
diizeyinin belirlenmesinde kullanilacak veriler ve uygulamali literatiirde
yararlanilan model kapsamli yontem—teknik denklem sistemleri agiklanmaktadir.
Ozellikle etkinlige etki eden yapisal ve kontrol degiskenlerin yani sira, rekabet ve
etkinlik arasindaki nedensellik iligkisinin  yoniinii  belirleyecek kosullar
belirlenmektedir.
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3.1. Veri Tanimi

Bu c¢alismada kullanilan veri seti Avrupa Birligi’ne {iye iilkelerde faaliyet gdsteren
ticari bankalarin bireysel verilerinden olusmaktadir. Calismanin kapsamu,
bankacilik endiistrisi iginde toplam aktiflerin biiyiik bolimiinii olusturan ticari
bankalarla smirhdir. Ozellikle iiye iilkeler arasindaki perakende piyasa
yapisindaki 6nemli farkliliklar ve bazi iilkelerdeki tasarruf bankalarinin devlet
yardimlarindan yararlanmalar1 nedeniyle tasarruf bankalari, kooperatif bankalar,
gayrimenkul & mortgage bankalari, yatirim bankalari, islami bankalar, diger
banka-dis1 kredi kurumlari, banka holdingleri ve holding sirketleri analiz disinda
birakilmigtir. Caligmada 2006-2014 yillar1 arasinda 26 Avrupa Birligi iilkesinde
aktif olarak faaliyet gosteren 150 ticari bankaya ait veri seti kullanilmigtir. S6z
konusu Orneklem biiyiikliiglinlin secilmesinde o6zellikle son 5 yila ait diizenli
verisi kaydedilen bankalar belirleyici olmustur. Ayrica veri kaybi olan bankalar
ile negatif degerli girdi ve ¢iktis1 bulunan bankalar analizin disinda birakilarak s6z
konusu veri seti elde edilmistir.

Ozellikle ¢ifte sayma sorununa karsi Claessens ve Van Horen (2012)
calismalarinda oldugu gibi iki secim kurali daha uygulanmistir. Ilk olarak
birlesme ve devralmalar ve ele alinan zaman donemi boyunca piyasaya girig ve
cikislar analizin disinda birakilmistir. Ikinci olarak ana bankalar ile bunlarm
istiraklerinin birlikte sayilmasiyla olusacak cifte sayma sorununa karsi banka-
holding sirketleri 6rneklem disinda birakilmistir. Ciinkii bu sirketlerin her biri bir
veya daha fazla bankay: biinyesinde tutabilmektedir (Clerides vd., 2013). Sonug
olarak, konsolide olmayan biitge verileri kullanilarak 150 bankaya ait 1350
gbzlemden ve dengeli panelden olusan veri seti bu ¢alismaya konu olan 6rneklem
biiyiikliigiinii olusturmaktadir.

Banka diizeyinde kullanilan veriler diinya genelinde finansal kurumlarin
gostergelerini yayinlayan Bureau van Dijk’in “Bankscope” veri tabani iizerinden
ticari bankalarin bilango ve gelir tablolarindan saglanmistir. Veriler ABD dolari
cinsinden tanimlanmistir. Etkinsizligin etkileri modelinde kullanilan makro-
ekonomik degiskenler ise Diinya Bankasi veri tabanindan elde edilmistir. Analitik
bulgularin elde edilmesinde R istatistiksel yazilim programindan yararlarulrnls‘ur.2

3.2.Rekabet Olgme Yéntemi

Calismada bankalarin rekabet diizeylerinin belirlenmesinde Lerner indeksinden
yararlanilmakta, her bir banka ve Orneklemdeki her bir yil icin indeksler
hesaplanmaktadir. Burada Herfindahl Hirschman indeksi veya H-istatistiginden
farkl1 olarak banka diizeyinde rekabet gostergeleri elde edilmektedir. Lerner

? Battese ve Coelli (1995) modeline ait sonuglar R kiitiiphanesinde yer alan “frontier” paketi
kullanilarak gerceklestirilmistir.
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indeksi fiyat ve marjinal maliyet arasindaki farkin fiyata bdoliimii olarak
tanimlanmaktadir (Lerner,1934:169).

Pi,t B MCi,t

LER, = 1)

it

Burada P“, | bankasmnm t yilindaki ¢ikt1 fiyatin1 gostermektedir. MG ise
marjinal maliyeti gostermektedir. Yiiksek indeks degeri daha yiiksek piyasa giicii
anlamina gelmektedir. Fiyat, toplam gelirin (faiz + faiz dis1 gelir) ¢ikt1 yerine
vekil degisken olarak alinan toplam aktiflere bolimii ile elde edilmektedir
(Fernandez de Guevara vd.,2005; Carbo vd., 2009). Marjinal maliyet ise son
yillarda yapilan calismalar (Berger vd., 2009; Beck vd., 2013) 1s1ginda {i¢ girdi
(emegin fiyati, fiziksel sermaye fiyat1 ve 6diing alinan fonlar fiyati), bir ¢ikti
(toplam aktifler) ve zaman trendi kullanilarak tahmin edilen translog maliyet
fonksiyonundan elde edilmektedir.

Maliyet fonksiyonu su sekilde olusturulmustur:

3 3 3
INTC;, =+, InQ +%|an +> B;InP, %22% InP, InP,
=1 j=1 k=1
)
3 3
+%Zy1 INQINR, +5t+ 20 +e£xINQ+ 3 P, +4,

k=1

Burada TG toplam maliyetleri ( faiz ve faiz dis1 giderler) ; Q vekil degisken
olarak toplam aktiflerin kullanildig1 ¢ikt1 diizeyini; Pl, emegin fiyatim1 (toplam
aktifler i¢indeki personel giderleri); PZ, fiziki sermaye fiyatin1 (personel giderleri

disinda kalan faiz giderlerinin sabit varliklara orani); P3, odiin¢ verilen fonlarin
fiyatini (toplam faiz giderlerinin toplam fonlar i¢indeki pay1); t ise teknolojik
degisme de dahil maliyet fonksiyonunun zaman boyunca gosterdigi dinamikleri

iceren zaman trendini gostermektedir. ap.7Tve ¥V ise tahmin edilen

katsayilardir. G iki bilesenli hata terimi olup asagidaki gibi elde edilmektedir:

& = Uy TV (3)

Burada i iki-yonlii hata terimi, Ut ise etkinsizligi ifade eden tek yonlii hata
terimini gostermektedir.

Esitlik (2)’den, marjinal maliyet asagidaki gibi elde edilebilir:
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Esitlik (4)’ten elde edilen MG, degerlerinin esitlik (1)’de yerine konulmasiyla !
bankasinin t yilina ait Lerner indeksi elde edilmektedir. S6z konusu indeks, ele
aliman zaman donemi boyunca bankalar arasinda piyasa giliciindeki dinamik
degismeyi gostermektedir.

3.3. Etkinlik Ol¢me Y&ntemi

Calismada her bir bankanin ele alinan zaman donemi boyunca maliyet
etkinliklerinin ~ hesaplanmasinda  stokastik ~ sinir  analizinden  (SFA)
yararlanilmaktadir. Ayrica Battese ve Coelli (1995) modeli kullanilarak
etkinsizlige etki eden firma i¢i ve dis1 faktdrler analiz edilmektedir. Battese ve
Coelli (1995) modeli tek asamadan olusup, tahmin edilen etkinlik degerleri ve bu
etkinlik degerlerine etki eden gevresel faktorler modellenmektedir. Boylece model
iki asamali yontemlere (birinci asamada stokastik sinir analizinden etkinlik
degerlerini hesaplayan, ikinci asamada elde edilen etkinlik degerlerinin agiklayici
degiskenlere gore regresyonunu hesaplayan yontemlere) gore 6nemli bir iistlinliik
saglamaktadir. S6z konusu yaklasim iilkeler-aras1 farkliliklar1 dikkate alan global
bir idretim smri tahmin ederek, bankalar arasindaki etkinlik farkliliklarinin
iilkeye-0zgii karakteristiklerden kaynaklandigi varsayimi altinda, {ilkeler-arasi
sapmasiz sistematik etkinlik 6l¢iimlerinin yapilmasini saglamaktadir (Andries ve
Capraru, 2014:570). Dolayisiyla Battese ve Coelli (1995) modeli, SFA
parametrelerini etkinsizlik modeli ile birlikte esanli olarak tahmin edildiginde
cevresel faktorlerin etkisi de dikkate alinmis olmaktadir. Maliyet etkinlik
modelinin tanimlanmasinda Cobb-Douglas tipi liretim fonksiyonuna gore daha
esnek olan translog tipi iiretim fonksiyonu kullanilmakta; ¢ok degiskenli bir
translog maliyet fonksiyonu asagidaki gibi tanimlanmaktadir (Andries ve Capraru,
2014: 571):
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Maliyet etkinliklerinin elde edilmesinde aracilik yaklasimindan yararlanilmistir.
Ug ¢ikt1 ve bu giktilar iiretmek amaciyla da iig girdi kullanildig1 varsayilmaktadir:

Cikt1 olarak toplam krediler (Ql), diger gelir getiren varliklar (QZ) ve bilango dis1

kalemler (Q3) degiskenleri kullanilmistir. Girdi olarak ise emek, fiziki sermaye ve
odiing verilebilir fonlar ve bunlar1 temsilen de {i¢ girdi fiyati; emegin fiyati (Wl),

fiziki sermayenin fiyati (W 2 ) ve odiing fonlar maliyeti fiyati (W 3) kullanilmistir.
Calismada kullanilan girdi ve ¢ikti degiskenleri ile etkinsizligi etkileyen igsel ve
dissal degiskenler ve tanimlamalar1 Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1: Girdi ve Cikt1 Degiskenleri ve Tanimlamalari

Degiskenler | Sembol Isim Tanimi
- Toplam faiz giderleri + Toplam
Bagimhi . : .
= TC Toplam maliyet faiz dis1 giderler + Personel
Degisken . .
giderleri
W, Emegin fiyati Personel giderleri/Toplam aktifler
o Diger faaliyet giderleri (Faiz dis1
Glrdl W, Sermayenin fiyati giderler- Personel giderleri )/
Fiyatlar Sabit varliklar
W Odiing fonlar Toplam faiz giderleri/Toplam
3 maliyeti fiyati fonlar
Q, Toplam krediler Kisa ve uzun dénem krediler
toplami
Diger gelir getiren Gelir getiren varliklar-toplam
Cikular Q varliklar krediler
Bilango dis1 .
Q; kalemler Toplam bilango dis1 kalemler
Diger » . .
EQ Ozsermaye orani Ozsermaye/Toplam aktifler

Degiskenler

Etkinsizligin Etkileri Degiskenleri

Makro-ekonomik faktorler

Kisi Basina Gayri
GDP 01 Safi Yurti¢i Hasila
ENF 02 Enflasyon Orani
Bankaya Ozgii Faktorler (i¢sel Faktorler)
AK _BY d3 Aktif bliytkligii Toplam Varliklarin logaritmasi
SER_YT 84 Serma}(l)‘iaﬁterl Hlik Ozkaynaklar/Toplam Aktifler
ROA Os Akuif Karlilik Net Kar/Aktif Toplami
Orani
YON _ETK 6 Yonetim Etkinligi Maliyet/Gelir orant
L/IK _RISK 07 Likidite Riski Krediler/Toplam Aktifler
INT _R Sg Aracilik Rasyosu Krediler/Toplam Mevduatlar
NEM 5 Net Faiz Marji (Faiz gel-faiz gid)/gelir getiren
varliklar

Bankacilik Sistemine (")zgii Faktorler (Dissal Faktorler)

CR_5 5 Pivasa Yosunlus Herfindhal-Hirschman
10 y guniugu Yogunlasma Indeksi

Diger Faktorler

KRIZ | 81 |  KrizKuklast |
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Dogrusal homojenlik kisit1 i¢in (5) nolu denklemde yer alan bagimli degisken ve
girdi fiyatlar1 6diing fonlar maliyeti fiyatiyla (W3) normalize edilmistir.
Teknolojik degismenin etkisi icin modele dogrusal ve karesel zaman trendi (T )
degiskeni dahil edilmistir (Lensink vd., 2008 ve Lozano vd., 2010). Ayrica
bankalar arasindaki risk tercihlerindeki farkliliklarin kontrolii amaciyla, modele

yari-sabit girdi olarak Ozsermaye oran1 (6zsermaye/toplam aktifler, EQ)
eklenmistir (Berger ve Mester., 1997).

Etkinsizligin etkileri (uit) esitlik (5)’ten yola c¢ikilarak asagidaki gibi
tanimlanabilmektedir:

U, =3, + 5GDP+8,ENF + 5,AK _BY +8,SER_YT +5,ROA+S,YON _ETK

+0,LIK _RISK + 8,INT _R + 8,NFM + 6,,CR_5+5,,KRIZ ©
Esitlik (6)’da bankanin etkinsizligindeki farkliliklar1 kontrol etmek amaciyla
literatiirde yapilmis ¢alismalar dogrultusunda (Dietsch ve Lozano-Vivas, 2000;
Maudos vd., 2002; Kasman ve Yildirnm, 2006; Pasiouras vd., 2009), makro-
ekonomik degiskenler, bankacilik sistemine 6zgii degiskenler ve bankaya-6zgii
degiskenler olmak tizere ii¢ farkli yapida kategorik degiskenler kullanilmistir:

Makro-ekonomik degiskenler olarak, kisi basina gayri safi yurtici hasila (GDP)
ve yillik ortalama tiiketici fiyat endeksindeki degismeyi ifade eden enflasyon

orani ( ENF Ykullanilmustir.

Bankaya-6zgii olarak, bankanin toplam varliklarinin bityiikliigiinii ifade eden aktif

AK _BY

biyiikligi ( ), sermaye/iflas riskini gdsteren sermaye yeterliligi orani

(SER—YT), aktif karliik oram1 (ROA), yonetim etkinligini ifade eden

maliyet/gelir orani (YON —ETK), likidite riski (LIK—RISK), bankanin aracilik
fonksiyonunu yerine getirmedeki basarisin1 6lgen aracilik rasyosu (INT _R ) ve

net faiz marji ( NFM ) degiskenleri kullanilmistir.

Bankacilik sistemine 6zgii ise en bliyiikk bes bankanin aktif biiyiikliigline gore

olusturulmus CR-5 yogunlasma indeksi (CR—S) degiskeni kullanilmistir. Ayrica
2008 kiiresel krizinin etkisini gormek amaciyla 2007 ve 2008 yillarina ‘1°, diger

yillara ‘0’ verilerek olusturulan kriz kuklasi (KRjZ) degiskeni modele dahil
edilmistir. Buradan yola ¢ikarak her bir bankanin etkinlik diizeyi asagidaki gibi
hesaplanabilmektedir:

EFF, ~exp(u,) (7)
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4. Ampirik Bulgular
4.1. Rekabete Yonelik Analitik Bulgular

Calismada rekabet giiciiniin gostergesi olarak kullanilan Lerner indeksine yonelik
sonuglar Ek 1°de ve Sekil 1°de yer almaktadir. Sekil 1, Avrupa Birligi bankacilik
endiistrisinde yillar itibariyle ortalama Lerner indeksindeki degismeyi
gostermektedir.

Lerner Indeksi (2006-2014)

%ﬁ_r

(Ortalama)
o O O o
O N W B

== AB

Lerner Indeksi

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Yillar

Sekil 1: Yillar itibariyle Lerner indeksindeki Degisim

Ortalama Lerner indeksi, Sekil 1’de goriildiigii gibi, ele alinan donem boyunca
%28 ile %35 arasinda degismektedir. Bu sonu¢ daha once yapilan ¢alismalarla
karsilastirilabilir bulgulardir. Ornegin Carbo vd. (2009), 1994-2001 dénemlerinde
AB iilkelerinde Lerner indeksinin %12.20 ile %20.34 arasinda degistigini
saptamis ve indeks ortalamasini %16 olarak hesaplamislardir. Yine Fernandez de
Guevara ve Maudos (2005), ispanya bankalar1 érneklemli 1986-2002 dénemini
kapsayan caligmalarinda indeksin %16.9 ile %24 arasinda degisti§ini ortaya
koymuslardir. Yukarida belirtildigi gibi Avrupa Birligi 6rnekleminde Sekil 1
incelendiginde baglangic donemi olan 2006 yili itibariyle Lerner indeksi
degerlerinin ytliksekligi dikkate alinirsa rekabet giicli baslangic yilinda daha diisiik
olup; takip eden yillarda dalgali bir seyir izlese de donem sonuna dogru arttigi
gorlilmektedir. Rekabet giiciindeki bu degismeler Avrupa Birligi bankacilik
endiistrisinin gegirdigi doniisiim siireciyle agiklanabilir. Ozellikle Avrupa Birligi
bankacilik endiistrisinde goriilen, merkezi ekonomiden piyasa ekonomisine gegis
ile birlikte AB’ye giris slirecinin rekabet siirecindeki bu doniisiimii etkileyen
onemli parametreler oldugu sdylenebilir. Ayrica Avrupa Birligi’ne yeni katilan
ilkelerdeki artan rekabet trendinin (ekte yer alan tabloda goriilmektedir), 6zellikle
piyasaya yeni katilan iiye iilkeler ve finansal kurumlarin sayisindaki artigin neden
oldugu piyasanin genislemesiyle birlikte hizlandig1 ifade edilebilmektedir. Ote
yandan kriz donemlerinde Lerner indeksinde diisiis oldukca belirgindir (Weill,
2013).
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4.2. Etkinlik Sonuglari

Tablo 2’de stokastik smir analizi kullanilarak (SFA) translog maliyet
fonksiyonunun parametrelerinin maksimum olabilirlik tahminleri yer almaktadir.
Parametre tahminlerinin elde edilmesinde Battese ve Coelli’nin (1995) kesikli
normal dagilim varsayimindan yararlanilmistir.

Tablo 2: Etkinsizligin Etkileri Modeli Maksimum Olabilirlik Tahmin

Sonuclari
Degiskenler Parametreler Maliyet Fonksiyonu
C Bo 1.037 [0.256]***
In(W/W5) Bs 0.675 [0.256]***
In(W,/W5) B, 0.132 [0.028]***
InQ, B3 0.962 [0.057]***
InQ, Ba -0.045 [0.043]
InQs Bs 0.127 [0.027]***
0.5InQ;InQ, Be 0.074 [0.009]***
0.5InQ,InQ, B, 0.125 [0.006]***
0.5InQ;InQ3 Bs 0.004 [0.002]
InQ; InQ, By -0.090 [0.006]***
InQ; InQ3 B1io -0.005 [0.002]**
InQ, InQ3 Bi1 -0.006 [0.003]*
0.5In(W1/W3)In(W /W) B2 0.135 [0.007]***
0.5In(W,/W3)In(W,/W5) B3 -0.008 [0.003]**
In(W1/W3)|n(W2/W3) 614 0.004 [0003]
In(W/W5)InQ, Bis -0.019 [0.005]***
In(W1/W3)InQ; Bis 0.010 [0.005]*
In(W1/W3)InQ3 Bi7 0.001 [0.004]
In(W2/W3)InQ, Big -0.007 [0.003]**
In(W2/W3)InQ, Bio 0.009 [0.002]***
In(W2/W3)InQ3 Bao -0.006 [0.002]***
T Ba1 -0.055 [0.002]***
05T B -0.000 [0.000]
In(W/W5) xT Bz 0.006 [0.001]***
In(W,/W5) xT B4 0.002 [0.001]**
InQ; xT Bas 0.002 [0.001]
InQ,xT Bas 0.000 [0.001]
INQsx T Bz -0.000 [0.001]
INEQ Bag -0.038 [0.058]
0.5InEQINEQ Bag 0.020 [0.013]
In(W/W5)INEQ Bao 0.022 [0.009]**
In(W»/W5)INEQ Bar -0.005 [0.005]
InQ,INEQ B3z 0.010 [0.009]
INQ.INEQ Ba3 0.011 [0.007]

185



Giiz/Fall 2017
Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 171-200

Ekinci, R. & Kok, R.
Cilt 7, Say1 2, ss. 171-200

Tablo 2’nin devami

Degiskenler Parametreler Maliyet Fonksiyonu
INQ;INEQ B -0.014 [0.005]**
INEQxT Bs -0.006 [0.002]***

ETKINSIZLiGIN ETKIiLERI
m S 3.476 [0.587]***
GSYIH 81 -0.190 [0.029]***
ENF 5, -0.010 [0.013]
AK _BY 83 -0.038 [0.011]***
SER_YT 84 0.131 [0.051]**
ROA S5 0.000 [0.008]
YON _ETK 36 0.001 [0.000]***
L/K _RISK & -0.255 [0.053]***
INT R dg -1.240 [0.203]***
NFM 8 0.096 [0.014]***
CR_5 810 -1.420 [1.080]
KRIZ 311 0.116 [0.058]***
& (Sigma) 0.061 [0.006]***
y (Gama) 0.936 [0.009]***

Not: ***** ye ** girasiyla %1, %5 ve %10 6nem diizeyindeki anlamliliklar1 ifade etmektedir. Parantez
igindeki degerler asimtotik standart hatalar1 gostermektedir. W ve Qg sirasiyla girdi fiyatlarii ve ¢iktilar

. . . . 2 2 2 . . .
temsil etmektedir. EQ ise 6zsermaye oranini gostermektedir. ) = O / (UV +0, ) seklindedir. Tahminler

Battese ve Coelli (1995) modeline dayali olarak ve R istatistiksel yazilim programi yardimiyla
gerceklestirilmistir.

Tablo 2’de yer alan sonuglar incelendiginde, oncelikle modelin anlamlilik

parametresi sigma (Y 2) ile gama parametresi (y), toplam varyansin igerisinde
etkinsizlikten kaynaklanan kismi gostermekte ve O ile 1 arasinda deger
almaktadir. Tablo 2’ye gore y parametresinin degeri 0.936 olup, toplam varyansin
%93 liniin etkinsizlikten, %7’sinin ise istatistiksel hatalardan kaynaklandig:
goriilmektedir.

Modele ait katsay1 sonuglari incelendiginde normalize edilmis girdi fiyatlart (Ws)
ve ciktilarin (Qs) pozitif ve anlamli olduklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte
diger gelir getiren varliklar (Q2) degiskeninin katsayisinin negatif olmakla birlikte
istatistiki olarak anlamsiz oldugu goriilmektedir. Buna gore toplam kredilerdeki
(Q1) %1°lik bir artis toplam maliyetlerde %0.96’lik bir artisa neden olmaktadir.
Bilango dis1 kalemlerin (Qsz) maliyet esnekligi katsayisi 0.12 olup, bu deger
bilongo dis1 kalemlerdeki %]1°lik bir artisin toplam maliyetlerde %0.12’lik bir
artisa yol acacagi anlamina gelmektedir. Diger gelir getiren varliklarin (Qy) ise
toplam maliyetler {izerinde anlamli bir etkisi goriillememistir. Girdi fiyat
katsayilar1 incelendiginde ise, emegin fiyatinin (W1) pozitif ve anlamhdir ve
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emegin fiyatindaki %1°lik artisin toplam maliyetlerde %0.675’lik bir artisa yol
acacagl gorilmektedir. Benzer bir sekilde, sermayenin fiyati da pozitif olup
sermayenin fiyatindaki %1°lik artisin maliyetlerde %13’liik anlamli bir etkiye
sahip oldugu gozlenmektedir. Bu sonuglara gore Avrupa Birligi bankacilik
endiistrisinde 6zellikle toplam kredilerin ve emek maliyetlerinin toplam maliyetler
tizerinde baskin bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle, ¢ikt1 olarak
krediler, girdi olarak da emek maliyetleri bankanin 6nemli etkinsizlik kaynaklar1
olarak goriilebilmektedir. Risk tercihlerindeki farkliligi gdsteren G6zsermaye
rasyosu (EQ) ise istatistiki olarak anlamsiz bulunmustur. Dolayisiyla
Ozsermayenin toplam varliklara oranindaki degisimin toplam maliyetler {izerinde
anlaml bir etkisi goriilememistir. Buna ragmen Ozsermaye rasyosunun zaman
trendi ile olan etkilesim katsayisi ise (INEQxT ) negatif ve istatistiki olarak

anlamli bulunmustur. Bu durum risk tercihlerinin toplam maliyetler iizerindeki
etkisinin zamanin bir fonksiyonu oldugunu ve toplam maliyetleri azalttigin
gostermektedir. Ancak bu etkinin (0.006) diisiik oldugu sdylenebilmektedir.

Bankalarin maliyet etkinsizliklerinin muhtemel belirleyenlerini aragtirmak
amaciyla, Tablo 2’de etkinsizlik etkileri degiskenlerine ait katsay1 sonuglar1 yer
almaktadir. Battese ve Coelli (1995) modelinde tek asamali regresyon tahmini
yapilmakta ve banka etkinsizligi bir grup cevresel faktoriin fonksiyonu olarak
tanimlanmaktadir. Bdylece s6z konusu model, AB iilkelerinde bankacilik
endiistrileri arasindaki maliyet etkinligi farkliliklar1 konusunda da bilgi
sunmaktadir. Caligmada cevresel faktorler dort grupta ele alindiginda bunlar;
bankaya ozgli faktorler (icsel faktorler), bankacilik sistemine 6zgili faktorler
(digsal faktorler), makro-ekonomik faktorler ve diger faktorlere iliskin bulgular su
sekildedir:

Tablo 2’deki sonuglar incelendiginde ve sirasiyla izlendiginde; sermaye yeterlilik
orani, diger bir ifadeyle iflas riskinin (84) maliyet etkinsizligi iizerindeki etkisi
pozitif ve anlamlidir. Bu durum, ele alinan donem boyunca daha az sermayeye
sahip ticari bankalarin daha biiyilk sermayeye sahip bankalardan daha maliyet
etkin olduklarim1 gdéstermektedir. Bankanin maliyet etkinligi ile 6zsermaye orani
arasindaki bu ters yonlii iligki, ayn1 zamanda bor¢ finansmani yontemlerine
basvurmanin, 6zsermayeyi artirmaktan daha avantajli oldugunu; diger bir ifadeyle
daha yiiksek kaldiragh ticari bankalarin daha yiiksek sermayeye sahip bankalara
gore daha maliyet etkin olduklarini géstermektedir. Bu bulgular, 6zsermaye orani
ile banka etkinligi arasinda ters yonlii iligskinin varligini saptayan Sun ve Change
(2011) ve Altunbas, vd. (2007) caligsmalari ile de uyumludur.

Tabloda yer alan diger bir risk degiskeni, likidite riski (37) olarak bilinen toplam
kredilerin toplam aktiflere oran1 olarak ele alinan likidite riski ile bankanin
maliyet etkinsizligi arasinda negatif (-0.255) ve anlamli bir iliski su sekilde
degerlendirilebilmektedir: Bankanin diisiik likidite pozisyonunun (daha yiiksek
miktarda kredinin) maliyet etkinligi ile pozitif iligkili oldugu dikkate alinirsa
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maliyet etkinsizligi ile kredi miktar1 arasindaki bu ters yonli iliski Avrupa Birligi
icinde daha aktif ticari bankalarin (daha fazla bor¢ verme egiliminde olan
bankalarin) daha maliyet etkin olduklarmi gostermektedir. Diger bir ifadeyle,
maliyet acisindan daha etkin ticari bankalarin daha basarili ve Avrupa Birligi
bankacilik endiistrisinde kredilerini genisletmede daha yiiksek bir kapasiteye
sahip olduklarin1 gostermektedir. Yine Altunbas vd. (2007), Yildirim ve
Philippatos (2007), Allen ve Rai (1996) ve Maudos vd.’nin (2002a)
calismalarinda saptanan tahminciler, bu c¢aligmanin sonuglariyla uyumlu olup,
benzerlikleri yoniiyle de ortiismektedir.

Bankanin toplam aktiflerinin logaritmasi ile ifade edilen aktif biiyiikliigiiniin (83)
maliyet etkinsizligi iizerindeki etkisinin negatif (-0.038) ve anlamli oldugu
goriilmektedir. Literatiirdeki beklentilerle de uyumlu olan bu sonug, daha biiytik
Olcekli bankalarin biiylime ve ortak liretim gibi, etkinligi artiran Slgek ve alan
ekonomilerinden daha fazla yararlanma faaliyetlerini dogrulamaktadir.

Ayrica biiylik 6l¢ekli bankalarin, maliyetleri kontrol altina alabilen ve gelirleri
artirabilen, daha iyi ve daha profesyonel yonetim takimlarindan faydalandiklari
sonucuna ulasilmis olup; Hasan ve Marton (2003), Yildirim ve Philippatos (2007)
ve Matousek ve Taci’nin (2004) de benzer sonuglara ulasmis olmasi politika
Onermelerinin giiven derecesini artirmaktadir.

Ote yandan, 6zsermaye karlilik oran1 (85) katsaysi istatistiki olarak anlamsiz olup,
maliyet etkisizligi tizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir. Yine toplam
kredilerin toplam mevduatlara oranini ifade eden aracilik oraninin (3g), maliyet
etkinsizligi iizerindeki etkisi negatif (-1.240) ve anlamlidir. Bu sonug daha yiiksek
aracilik oranma (kredi/mevduat) sahip bankalarin maliyet agisindan diger
bankalara nazaran daha etkin c¢alistiklarin1 gOstermektedir. Yine maliyet
etkinsizligi ile aracilik orani arasindaki negatif iliski, mevduati kredilere
dontistirmede kredi kanalinin izlenmesi, takibi ve kredibilite degerlendirme
prosediiriiniin etkin islemesini saglayan yontemlerden daha iyi yararlanildigi
yoniinde bilgi vermektedir. Bu durum bu siiregte katlanilan maliyetlerin,
mevduatlart diger yatirnmlara doniistirmekten dogan maliyetlerden daha diisiik
oldugu seklinde yorumlanabilmektedir.

Ayrica yonetim etkinligi olarak da bilinen maliyet-gelir oraninin (8g), maliyet
etkinsizligi tlizerinde pozitif (0.001) ve anlamli; ancak nispeten diisiik bir etkiye
sahip olmasi 6nemli bir bulgudur. Bu sonug¢ da kisaca yonetimsel etkinsizligin,
bankanin maliyet etkinsizligini artirdigin1 gostermektedir. Ancak, 6rneklem
tizerinden bu etkinin oldukga siirli oldugu séylenebilmektedir.

Bu sonuglara ilaveten, en biiyiik bes bankanin toplam varliklarinin tiim bankacilik
sisteminin toplam varliklarina boliimii ile elde edilen yogunlagsma oraninin (810)
maliyet etkinsizligi lizerindeki etkisi negatif (-1.420) ve anlamlidir: Bu sonugtan,
daha fazla yogunlasmis piyasada (daha diisiik rekabet¢i ortamda) ticari bankalarin
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maliyetlerini kontrol altina almada daha biiylik baskiyla karsilastiklarini; yine bu
baskinin bankalari daha maliyet etkin faaliyette bulunmaya zorladigin1 ¢ikarmak
miimkiindiir. Diger bir ifadeyle daha diisiik rekabetci ortamda faaliyette bulunan
ticari bankalar daha maliyet etkindir.

Faiz gelirleri ve faiz giderleri arasindaki farkin toplam gelir getiren varliklara
oranini ifade eden net faiz marj1 (dg), maliyet etkinsizligi iizerinde pozitif (0.096)
ve anlamli bir etkiye sahiptir. Buna gore, net faiz marjindaki artis, maliyet
etkinligini azaltirken, azaliglar da maliyet etkinligini artirmaktadir. Elde edilen bu
sonu¢ net faiz marj1 ile etkinlik arasinda negatif bir iliskiyi ortaya koymakta;
etkinlikteki artiglarin diisiik faiz marjlarindan ileri geldigini 6ne siiren etkin yap1
hipotezini dogrulamaktadir.

Etkinsizlige etki eden ve kontrol degiskeni olarak modele dahil edilen makro-
ekonomik faktorleri degerlendirdigimizde; bunlardan enflasyon (32) degiskeni
istatistiki olarak anlamsiz olup, Avrupa Birligi agisindan beklenenle uyumlu bir
bulgudur. Burada 6zellikle Avrupa borg¢ krizi ile birlikte goriilmeye baslayan
negatif enflasyon ve diisiik fiyat diizeyinin etkili olabilecegi sdylenebilmektedir.
Diger yandan bir iilkenin biiyiime diizeyinin bir gostergesi olarak goriilen kisi
basina gayri safi yurti¢i hasilanin (81) ise maliyet etkinsizligi iizerinde negatif (-
0.190) ve anlaml bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ Mamatzakis
vd., (2008) ve Weill’in (2009) ¢alismalari ile de benzerlik gostermektedir. Buna
gore gelismis iilkelerdeki bankalarin gelismekte olan piyasalardaki bankalara goére
daha etkin olduklari sdylenebilmektedir. Ayrica ekonomik biiyiimenin etkinlik
tizerindeki pozitif yondeki etkisi duragan denge ve finansal kaynak tahsis siirecini
yansitmaktadir. Son olarak finansal krizin etkisini gosteren kriz kuklasinin (811)
maliyet etkinsizligi iizerinde pozitif (0.116) ve anlamli bir etkiye sahip olmasi;
finansal krizlerin maliyet etkinligi tizerinde negatif etkisini dogrulamaktadir.

Maliyet Etkinligi Tahmini (2006-2014)
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Battese ve Coelli (1995) modelinden elde edilen ortalama maliyet etkinlik skorlar
Sekil 2°de yillar itibariyle; Ek 2’de ise yillar ve iilkeler itibariyle yer almaktadir.
Maliyet etkinlik skorlarinin ele alinan donem boyunca %81 ile %86 arasinda
degistigi, ortalamanin ise %84 oldugu goriilmektedir. Bu sonug bankalarin girdi
maliyetlerinde ortalama 9%16’lik bir azalis gergeklestirebilecekleri anlamina
gelmektedir ki, donemler arasi karsilastirmalar agisindan olduk¢a Onemli bir
bulgudur. Gostergelerden anlasilacagi gibi 2006 ve 2007 yillar1 arasinda goriilen
maliyet etkinligindeki artig ve 2008 krizi sonrasi tekrar diisiis trendi oldukca
nettir. Bankalarin etkinliklerinde 2008 sonrasi kismen de olsa goriilen iyilesme
trendi, ozellikle Avrupa Birligi iilkelerindeki biiylime oranlarinda 2011 sonrasi
donemde yasanan 6nemli diistisle birlikte daha hizli bir diisiis trendine girmistir.

4.3. Granger Nedensellik Testi
Yukarida belirtilen sonuglar dogrultusunda Tablo 3 incelendiginde, erisilen
bulgular1 panel Granger nedensellik sonuglart ¢ercevesinde degerlendirmek

mumkuindiir.

Tablo 3: Granger Nedensellik Testi Sonuclar:

Bagimli Degisken | Maliyet Etkinligi | Bagimli Degisken | Lerner indeksi
C 0.057*** C 0.022
(0.012) (0.038)
Etkinlik (-1) 0.842*** Lerner (-1) 0.688***
(0.036) (0.075)
Etkinlik (-2) 0.097*** Lerner (-2) 0.065
(0.036) (0.071)
Lerner (-1) -0.041* Etkinlik (-1) -0.058
(0.023) (0.112)
Lerner (-2) 0.008 Etkinlik (-2) 0.117
(0.022) (0.113)
R2 0.85 R2 0.27
> LERNER 0.031** > ETKINLIK 0.299
METOD PANEL EN KUCUK KARELER

Not: **% %% ye ** qrasiyla %1, %5 ve %10 onem diizeyindeki anlamliliklar: ifade etmektedir.
Parantez icindeki degerler asimtotik standart hatalari gostermektedir.

Tablo 3’te yer alan maliyet etkinligi, gecikmeli maliyet etkinligi ve gecikmeli
rekabet gostergesi, Lerner indeksinin bir fonksiyonu olarak tahmin edilmistir.
Elde edilen sonuglar Lerner indeksinin, maliyet etkinliginin negatif (-0.041)
Granger nedeni oldugunu gostermektedir. Buna gore, rekabetten uzaklagildikc¢a
(Lerner indeksi bire dogru yaklastik¢a) etkinlik olgusu azalmaktadir. Diger bir
ifadeyle rekabetin, etkinligin pozitif Granger nedeni oldugu soylenebilmektedir.

Nitekim gecikmeli rekabet katsayilarinin birlikte ZLERNER sifirdan farkl
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olmasi; diger bir ifadeyle nedenselligin olmadig1r bos hipotezinin reddedilmesi,
temel hipotezi dogrulamaktadir. iki gecikmeli rekabet katsayismin ise pozitif
olmakla birlikte istatistiki olarak anlamsiz oldugu goriilmektedir. Ozellikle
finansal serbestlesme ve teknolojik ilerlemeler sonucu, Avrupa Birligi bankacilik
endiistrisinde, ¢alismamiza konu olan 2006 y1l1 baglangi¢ donemi sonrasi goriilen,
rekabet giiclindeki nispi artisin (Lerner indeksinin yillar itibariyle azalmasi),
beraberinde maliyet etkinliginde bir artisla sonuglanmasi beklenmektedir. Ote
yandan bagimli degiskenin Lerner indeksi, bagimsiz degiskenlerin ise gecikmeli
Lerner indeksi ve etkinlik skorlarinin modellendigi duruma gore etkinliklerin

birlikte  sifir  oldugunu ZETKINLIK ifade  eden bos hipotez

reddedilememektedir. Bu baglamda etkinlikten rekabete dogru bir nedensellik
mevcut degildir. Ayrica etkinlik katsayilarinin da istatistiki olarak anlamsiz olusu,
rekabet-etkinlik iliskisini dogrulamamaktadir.

5. Sonuc¢

Calismanin analitik bulgular1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde; oncelikle
rekabet-etkinlik hipotezine gore finansal piyasalarda ortaya c¢ikan rekabet
olgusunun etkinlik artisina, dolayisiyla maliyetlerin de diismesine neden oldugu
seklindeki literatiir sonuglar1 veri iken; panel stokastik smir analizinden elde
edilen sonuglara gore 6zellikle 2010 yili sonrasi bor¢ krizinin ardindan maliyet
etkinliginin distigli gorlilmektedir. Ayrica Lerner indeksi yontemiyle rekabet
giici Olglim sonucuna gore, Avrupa Birligi bankacilik endiistrisinin rekabet
giicliniin artt1ig1 anlagilmaktadir.

Son 20 yildir Avrupa’da goriilen finansal serbestlesme, teknolojik ilerlemeler ve
Avro’ya gecis gibi siireglerin dogurdugu hizli entegrasyon siireci dikkate
alindiginda; Lerner indeksinden de anlasilacag: gibi azalan trend, bankalarin daha
rekabet¢i davranmak zorunda olduklarini  kanitlamaktadir. Ozellikle kriz
donemlerinde bu rekabet¢i yap1 daha da etkilidir.

Ote yandan, ele alinan zaman dénemi boyunca ortalama maliyet etkinliginin %84
olmasi; bankalarin potansiyel olarak girdi-maliyetlerinde %16’lik bir diisiis
saglamalarm gostermektedir. Ozellikle Avrupa Birligi’nde negatif ekonomik
bliylimenin goriildiigii 2011 yili sonrast ve Avrupa Birligi borg krizi donemlerinde
maliyet etkinliklerinde diisiisiin daha belirgin olmasi, sistem i¢inde kaynak tahsisi
yoniiyle bir istikrarsizlik olgusuna isaret sayilabilir.

Caligmanin amact baglamiyla, rekabet ve etkinlik arasindaki Granger nedensellik
testine gore rekabetten etkinlige pozitif bir nedensellik mevcut iken; etkinlikten
rekabete bir nedensellik olmadig1 goriilmektedir. Bu sonuglar gostermektedir Ki;
Avrupa Birligi bankacilik endiistrisi acisindan rahat yasam hipotezi
reddedilmektedir. Sonuglar baglaminda, politika yapicilari, piyasa dinamiklerini
dikkate alarak rekabet arttirici politikalara yoneldikleri siirece; entegrasyon siireci
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daha da hizlanabilir; kaynak kullanim etkinligi iizerinden de toplumsal refah
artabilir.

EKLER

Ek 1: Yillar itibariyle Ortalama Lerner indeksi

Ulkeler/Yillar | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Avusturya 041 | 040 |0.36 |044 |051 |047 |042 |0.43 |0.39
Belgika 031 | 026 |0.25 |0.27 [0.28 |0.27 |030 |[0.31 |0.33
Bulgaristan 042 |046 |042 |040 |041 (039 |041 |0.42 |0.44
Kibris 0.36 | 0.38 | 032 |0.33 [0.34 |0.35 |[0.35 |0.33 |0.34
Cek 0.46 | 047 |038 |056 [053 |053 [054 |0.56 |0.56
Cumhuriyeti

Danimarka 037 /031 [024 |033 [035 |0.25 |0.33 |032 |0.31
Estonya 0.39 |0.37 |033 |037 [039 |037 [032 |040 |0.44
Finlandiya 031 | 032 |0.26 |035 (034 |031 [033 |0.34 |0.36
Fransa 0.27 1024 019 |031 [029 |[0.28 |0.30 |0.31 |0.27
Almanya 0.27 1029 |0.23 | 026 [0.26 |[0.24 |0.26 |0.22 |0.22

Yunanistan 039 |037 033 |[037 034 [029 1014 |0.22 |0.28

Macaristan 040 |036 |033 [030 030 |032 023 |0.26 |0.33

Italya 032 |034 |024 /026 |[029 [029 |0.33 [0.31 |0.32
Letonya 043 | 041 |038 |038 |034 |031 |036 |0.20 |0.26
Litvanya 0.36 | 037 |0.33 |030 |031 |043 |041 |041 |045
Liiksemburg 030 |0.27 |031 |053 |051 [040 |0.40 |0.38 |0.32
Malta 045 | 045 |037 |045 | 050 [048 | 050 |[0.51 |0.49
Hollanda 036 |0.38 | 045 |0.18 | 028 |041 | 038 |045 |0.44
Polonya 045 | 044 041 |037 |042 |044 (041 |0.43 |0.46
Portekiz 035 | 031 |0.26 |035 |032 [029 |0.28 |0.22 |0.37
Romanya 035 | 036 |040 039 |042 |0.36 |0.28 |0.34 |0.35
Slovak 0.34 | 039 [037 |044 [051 |041 |045 | 053 |0.52
Cumhuriyeti

Slovenya 036 | 037 |0.34 039 |042 |0.38 |0.39 |0.40 |0.46
Ispanya 031 |033 |036 |0.28 |029 |030 |032 |0.34 |0.33
Isveg 028 | 030 |0.24 037 |038 |036 |0.37 |0.38 |0.40
Ingiltere 030 |0.32 [0.28 |0.25 [0.19 |044 |0.23 |0.37 |0.29
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Ek 2: Yillar itibariyle Ortalama Maliyet Etkinlik Skorlar

Ulkeler/Yillar | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Avusturya 096 | 096 [0.85 |0.94 [092 |097 |0.93 |0.97 |0.95
Belgika 0.84 1084 |0.83 |082 |081 [0.81 |0.78 |0.80 |0.80
Bulgaristan 069 |068 |0.75 |0.75 |0.75 |0.76 |0.75 |0.70 | 0.62
Kibris 0.73 |0.72 |0.74 [ 056 |054 |053 |056 |0.55 |0.53
Cek 0.77 |0.86 | 086 |0.85 |080 |0.79 |0.83 |0.85 |0.83
Cumhuriyeti

Danimarka 093 | 094 [095 [0.92 |091 [094 /092 |091 |0.90
Estonya 0.84 085 | 086 |[0.86 |0.87 |094 |092 |0.92 |0.93
Finlandiya 0.78 | 0.75 [ 082 |[0.79 [0.80 |0.77 |0.77 |0.80 | 0.79
Fransa 0.89 | 091 [0.89 |091 [090 |0.90 |0.88 |0.88 |0.86
Almanya 0.87 /084 [082 |0.84 [082 |[0.80 |0.81 |0.80 |0.80

Yunanistan 096 |09 |09 |[096 |095 |095 092 |0.90 |0.93

Macaristan 0.75 /084 |076 |073 |0.73 |0.71 |0.66 |0.62 |0.42

Italya 082 | 083 |085 |0.83 |0.87 |0.88 |0.87 |0.88 |0.88
Letonya 0.76 |0.78 |0.76 |0.75 |0.73 |0.75 |0.72 |0.61 |[0.69
Litvanya 093 |095 | 094 092 091 |[090 [0.90 |0.86 |0.78
Liiksemburg 0.84 |0.74 | 050 |0.74 |0.78 | 0.78 | 054 |0.44 | 0.50
Malta 091 | 093 [094 |0.94 093 |094 [091 |0.91 [0.90
Hollanda 082 | 081 |0.83 |0.78 |0.79 |0.83 |0.81 |0.78 | 0.76
Polonya 0.79 |0.88 |091 |0.88 |090 |091 [091 |0.91 [0.90
Portekiz 084 | 084 |082 |0.89 |087 |0.80 [0.84 |0.80 |0.75
Romanya 0.72 081 |0.72 |0.76 |0.79 |0.75 |0.77 |0.74 | 0.73
Slovak 0.67 | 068 |0.62 |0.68 |0.72 |0.78 |0.83 |0.82 | 0.80
Cumhuriyeti

Slovenya 093 |095 |095 |0.95 | 094 [091 [093 |0.90 |0.93
Ispanya 085 | 083 |0.78 |0.75 |0.79 |0.82 |0.80 |0.78 | 0.75
Isveg 086 | 089 |0.81 |0.82 |0.84 |0.86 |[0.85 |0.84 |0.83
Ingiltere 084 | 083 |0.80 |057 |0.70 |0.79 |0.60 |0.54 |0.53
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Competition and Efficiency: An Empirical Analysis on the
Banking Industry of the European Union

Extended Abstract

1. Introduction

Within the financial system, the banking sector plays an important institutional role in accelerating
the economy by fulfilling the function of financial intermediation on the one hand and by
allocating effective resources by transforming deposits into productive investments on the other.
The efficiency of the banking sector enables the functioning of the entire monetary system by
contributing to sectoral stability. Improvements in the bank's efficiency/performance create
"positive" signals on investors considering investing in the shares of stocks in different sectors.
Therefore, efficiency and competition criteria are of great importance in the banking industry.

The relationship between competition and efficiency in the literature has long been the basis of
theoretical discussions. Based on the theory of traditional industrial organization, Bain's "Structure
Conduct Performance (SCP)" hypothesis (1956) suggests that there is a positive relationship
between market intensity and performance and that large-scale monopoly power arising from
inter-bank cooperation and mergers has a higher competitive power.

Demsetz's "Efficient Structure Hypothesis™ (1973) argues that efficient banks will have a higher
market share via competition and higher profits. On the other hand, "quiet life" hypothesis, based
on the existence of a negative relationship between market concentration and performance,
suggests that banks with higher market concentration are more ineffective, implying a negative
relationship between competition and efficiency. This result is attributed to the fact that bank
managers are reluctant to increase the firm's performance, making important the testing of the
monopoly profits under the quiet life hypothesis. In short, there is no consensus in the literature
regarding the direction and sign of the subject matter.

The main purpose of the study in this context is to test the “competition-efficiency” hypothesis.
The comparison between the findings obtained here and the results in the empirical literature
strengthens the argument and the reliability of the hypothesis. From this point of view, the
dynamic relationship between competition and efficiency in the European banking industry is the
focus of this study.

2. Method

The scope of the study is limited to the commercial banks that make up the bulk of the total assets
within the banking industry. Data sets of 150 commercial banks operating in 26 European Union
countries between 2006 and 2014 are used. The sample size is determined depending on the
availability of the data recorded regularly by the banks for the last 5 years. In addition, banks with
missing data and banks with negative input and output were excluded from the analysis.

Bank level data are provided from the balance sheets and income tables of commercial banks
through the "Bankscope" database of Bureau van Dijk, which publishes the indicators of financial
institutions throughout the world. The data are defined in US dollars. The macroeconomic
variables used in the inefficiency effects model are derived from the World Bank database. The
free software program R was used to obtain analytical findings.
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In the study, the Lerner index is used to determine the competition levels of the banks, and the
indices are calculated for each bank and for each year in the sample. The translog type production
function, which is more flexible than the Cobb-Douglas type production function, is preferred for
defining the cost efficiency model. In the calculation of cost efficiencies for the time period
covered by the data, the stochastic frontier analysis (SFA) is utilized. Accordingly, it is assumed
that there are three outputs in the study and three inputs are used to produce these outputs: total
loans, other earning bearing assets and off-balance sheet items are used as outputs. Inputs include
labor, physical capital, and borrowed funds. And accordingly there are three input prices: the price
of labor, the price of physical capital, and the cost of borrowed funds. Detailed explanations of the
variables are given in Table 1. In addition, internal and external factors affecting inefficiency are
analyzed using Battese and Coelli’s (1995) model. The relationship between competition and
efficiency is examined by Granger causality analysis.

3. Results and Discussion

When the empirical findings of the study are evaluated as a whole, it is seen that the average
Lerner index has changed between 28% and 35% over the period covered and that the European
Union banking industry has increased its competitive power. Results obtained from the panel
stochastic frontier analysis suggest that cost efficiency has decreased following the debt crisis, i.e.
especially after 2010.

It is seen that the cost efficiency scores vary between 81% and 86% and the average is 84% for the
entire period. This result implies that banks can reduce their input costs by an average of 16%. In
addition, according to the findings from the panel stochastic frontier analysis, the cost efficiency
scores of the banks are falling especially following the debt crisis, i.e. after 2010.

4, Conclusion

Taking into account the rapid integration process of the financial liberalization, technological
advances, and transition to the Euro in Europe over the last 20 years, decreasing trend in the
Lerner index proves that banks must be more competitive. Especially in times of crisis, this
competitive structure is even more effective.

The decline in cost efficiencies, which is more evident in the post-2011 and European Union debt
crisis periods when the negative economic growth was observed in the European Union is a sign of
instability in terms of resource allocation within the system.

While there is a positive causality running one way from competition to efficiency, the causality of
the opposite direction is not the case depending on the Granger causality tests between competition
and efficiency. These results show that the quiet life hypothesis is rejected in terms of the
European Union banking industry. The findings conclude that the integration process would be
facilitated when the policy makers adopt competitive policies by paying attention to the free
functioning of the market dynamics, which in turn leads to an increase in social welfare via the
efficient use of the resources.
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Oz

Beseri sermaye, icsel Biiyiime Modellerinde ekonomik biiyiimenin en énemli belirleyicilerinden
birisidir. Bu nedenle beseri sermaye fiziksel sermaye gibi bir d{retim faktorii olarak
degerlendirilmistir. i¢sel Biiyiime Modelleri’ne gore, beseri sermaye birikimi artarsa, beseri
sermayenin getirisi artacaktir. Bu calismanin amaci, Tirkiye’de 1950-2014 donemi boyunca
Translog iiretim fonksiyonu yaklagimi ve Ridge Regresyon yontemi kullanilarak beseri ve fiziksel
sermaye arasindaki ¢ikti esnekliklerini ve ikame esnekligini hesaplamaktir. Elde edilen sonuglar
beseri sermaye ile fiziksel sermaye arasindaki ikame esnekliginin bir oldugunu gostermektedir.
Diger taraftan beseri sermayenin ¢ikt1 esnekligi birden biyiik ve fiziksel sermayenin ¢ikti esnekligi
ise birden kiigiik olarak hesaplanmistir. Calismada ele alinan donem boyunca, fiziksel sermayenin
cikt1 esnekligi duragan kalirken, beseri sermayenin ¢ikti esnekligi 6nemli bir sekilde artmstir.

Anahtar Kelimeler: Beseri Sermaye, Fiziksel Sermaye, Translog Uretim Fonksiyonu, Ridge
Regresyon.
Jel Kodu: C51, D24

The Substitution Possibilities Between Human Capital and Physical Capital in Turkey: The
Translog Production Function Approach’

Abstract

Human capital is one of the most important determinants of economic growth in endogenous
growth models. Therefore, human capital is considered as a factor of production such as physical
capital. According to the Endogeneous Growth Models, if human capital accumulation increases,
the return of human capital will increase. The aim of this study is to calculate the output elasticities
and the elasticity of substitution between human and physical capital using Translog Production
Function Approach and Ridge Regression Methods over the 1950-2014 period in Turkey. On the
other hand the output elasticity of human capital greater than and the output elasticity of physical
capital is calculated as less than one. While the output elasticity of physical capital remained stable
during for the period covered in the study, the output elasticity of human capital increased a
significantly.

Keywords: Human Capital, Physical Capital, Translog Production Function, Ridge Regression.
Jel Codes: C51, D24
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1. Giris

Neoklasik biiylime teorisine gore, tim ilkeler iki asamali biiyliime siireci
yasamaktadirlar. Birinci asamada, biliylimenin temel 0Ogesi fiziksel sermaye
stokunda meydana gelecek artislardir. Fiziksel sermaye stoku, iiretim siirecinde
uzun yillar kullanilabilen makine, techizat, bina gibi Ogelerden olusmaktadir.
Ekonomik biiyiime gibi makro diizeyde disiiniildiigiinde fiziksel sermaye
stokunun igine karayolu, demiryolu ve havayoluna yapilan yatirimlar, elektrik
tiretimi i¢in kurulan barajlar gibi altyap: yatirimlar1 da dahil edilmektedir. Fiziksel
sermaye stoku icinde yer alan sermaye mallar1 fiziksel yonden birbirine
benzemese de sermaye mallarinin ortak yani; her birinin, iiretim siirecinde emek
faktoriinii verimli kilmak amaciyla kullanilmasidir. Bu nedenle fiziksel sermaye
stoku olmaksizin bir iiretim faaliyetinden dolayisiyla ekonomik biiylimeden
bahsedilemez.

Neoklasik biiyiime modellerinde* biiyiime siireci verili bir iiretim fonksiyonuna
bagli olup, bu iiretim fonksiyonuna tiim iilkeler sahiptir. Yani teknoloji yoksul ya
da zengin tiim ilkeler tarafindan paylasilan kamusal bir maldir (Yeldan, 2010, s.
96-97). S6z konusu iretim fonksiyonunda ¢iktiyr belirleyen iki temel iiretim
faktorii s6z konusudur: isgilicii (emek) ve fiziksel sermaye. Fakat Neoklasik
biliylime modellerinde isgiicli ve bunun biiyiime orani, modelin degiskenlerinden
bagimsiz olarak tamamen dissal unsurlar tarafindan belirlenmekte, kisaca model
bunlar1 veri olarak almaktadir. Fiziksel sermaye stokunun biiylime orani ise
yatirimlarla, mevcut fiziksel sermaye stokunun hacmine baglidir. Neoklasik teori
tasarruflardan bagimsiz bir yatirim fonksiyonu 6ngérmediginden ve tasarruflar
otomatik olarak yatirimlara doniistiigiinden tasarruflarin fiziksel sermaye stokuna

orani, fiziksel sermaye stokunun biiylime oranini vermektedir (Akytiz, 2009, s.
383).

Bu baglamda, iilkeler arasindaki ekonomik biiyiime farkliliklarinin nedeni fiziksel
sermaye stokundaki farkliliklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla -ceteris
paribus- yiiksek tasarruf/fiziksel sermaye stoku oranina sahip tilkeler, daha zengin
olma egilimindedirler. Bu tiir iilkeler, daha ¢ok is¢i basina sermaye birikimi
yapmaktadirlar. Dolayisiyla, is¢i bagina daha ¢ok sermayeye sahip tilkelerin is¢i
basina ¢ikt1 diizeyi de daha yiiksek olmaktadir. Buna karsilik, yiiksek niifus artis
hizina sahip iilkeler, Neoklasik biiylime modeline gore, yoksullagma egiliminde
olmak durumundadir (Jones, 2001, s. 29).

Neoklasik biiyiime modelinin ikinci asamasi ise, uzun donemde fiziksel sermaye
stokunun daha fazla genislemedigi, tiim makroekonomik dengelerin goreli bir
duraganlikta kaldig1r duragan durum dengesidir. Fiziksel sermaye stoku duragan

¥ Bu modellerin temeli, 1956 yilinda R. Solow tarafindan yayinlanan “A Contribution to the
Theory of Economic Growth” baslikli makalesine dayanmaktadir. S6z konusu makale iktisat
literatiiriiniin en ¢ok atif alan ¢aligmalarindan birisidir.
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durum diizeyine eristiginde yatirimlar asinmaya esit olacak ve fiziksel sermaye
stokunun artmasi ya da azalmasi yoniinde bir baski olmayacaktir (Mankiw, 2009,
S. 220). Duragan durum dengesinde, fiziksel sermayenin marjinal fiziksel tiriini
azalmakta, biiylime orani ise sifir olmaktadir. Fiziksel sermayenin marjinal
fiziksel {irtiniinlin azalmasmin olumsuz etkisini digsal bir teknolojik gelisme ise
tamamen yok edemeyecek, sadece bir siireligine geciktirecektir (Kibritgioglu,
1998, s. 214). Dolayisi ile uzun dénem duragan durum dengesinde, ¢ikti artis
yani billylime, isgiiciiniin biiylime orani ve teknolojik gelismeler tarafindan
belirlenmektedir (Thirlwall, 2006, s. 136). Bununla birlikte, Neoklasik biiyiime
modelinde, kamusal bir mal olan teknoloji, biiyiime siirecini etkileyemeyecek ve
tim {lkelerin uzun donemde duragan duruma gelmesi ile birlikte {ilkeler
arasindaki biiyiime farkliliklar1 ortadan kalkacaktir’. Ciinkii duragan durumda
bulunan ekonomi orada kalmaya devam edecek, duragan durumda olmayan
ekonomi de duragan duruma dogru yonelecektir. Dolayisiyla ekonomi hangi
sermaye stoku diizeyi ile baslarsa baslasin, uzun doénemde duragan durum
sermaye stoku diizeyine ulagsmaktadir. Bu anlamda, duragan durum, ekonominin
uzun dénem dengesini temsil etmektedir (Mankiw, 2009, s. 220).

R. Solow’un 6nemli katkilar1 ile kurgulanan Neoklasik biiyiime modellerinde
iiretim teknolojisinin gelismesi digsal bir faktdr olup iiretim fonksiyonuna dahil
edilmemistir. Teknolojik gelismeler ise kamusal bir mal olarak tim iilkeler
tarafindan kolaylikla erisilebilecegi varsayimindan hareketle tiim {ilkelerin
nihayetinde duragan durum dengesinde birbirine yakinsanacagi varsayilmistir.
1980°’li yillara gelindiginde, Neoklasik biiylime modellerinin 6ngoriilerinin
gerceklesmedigi tartigmalart 6n plana ¢ikmistir. Neoklasik biiylime modelinin
digsal kabul ettigi teknolojinin bilylime i¢in Onemli bir faktdr olarak iiretim
fonksiyonuna dahil edilmesi ilk olarak™ 1986 yilinda P. M. Romer tarafindan
ortaya konmustur. S6z konusu calisma ile Romer, teknolojiyi “i¢sellestirerek”
igsel biiylime teorilerinin gelismesinde 6nemli bir adim atmistir. Romer’e gore
teknolojinin geligmesi i¢in ekonomide bilgi birikimi artmalidir. Bilgi birikiminin
artmas1 ile ortaya c¢ikacak yeni iirlin ve teknolojilerden diger firmalarda
faydalanacak (tasma/yayilma etkisi), dolayis1 ile tiim ekonomi olumlu
etkilenecektir. Bilgi birikimini arttiracak faktor ise Romer’e gore fiziksel sermaye
stokunu arttiracak yatirimlardir. Dolayisiyla bilgi birikiminin artmast fiziksel
sermaye stokunun verimini de arttiracaktir.

¥ Buradaki siire¢, “yakinsama hipotezi” gergevesinde agiklanmustir. Yakinsama hipotezine gore,
duragan durum dengesinde az gelismis iilkeler ile gelismis lilkeler arasindaki kisi basina diisen
milli gelir farkliliklar1 ortadan kalkacaktir. Gelismekte olan ilkelerin gelismis iilkeleri
yakalamalarina da “yakalama siireci” denilmektedir.

" P. M. Romer séz konusu ¢alismasinda, K. Arrow’un 1962’de ortaya attig1 “yaparak dgrenme”
fikrinden yararlanmigtir. Arrow’a gore, tiretim siireci devam ettik¢e firmalar s6z konusu isi daha
iyl 6grenmekte ve maliyetleri diistirecek, karlari ise arttiracak aragtirmalar1 yapmaktadirlar. Hatta
bu durumda yeni {riinler ortaya ¢ikmaktadir. Bu olguyu K. Arrow “yaparak 6grenme” olarak
adlandirmustir.
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Teknolojiyi igsellestiren Romer’in modelinin bir baska boyutuna R. Lucas (1988)
ve S. Rebelo (1991) deginmisler ve beseri sermaye kavramini iiretim
fonksiyonuna dahil etmislerdir. Beseri sermaye kavrami ilk kez T. W. Schultz
(1961) tarafindan kullanilmis'" ve sermaye kavramini fiziki ve beseri olmak iizere
ikiye ayrrmustir. Ozellikle tarimsal iiretimdeki artislar1 egitime yapilan yatirimlara
baglamasi ile beseri sermaye kavramini ekonomik biiyiimenin énemli bir faktorii
olarak gostermistir. Beseri sermaye, kisinin dogustan gelen ya da sonradan
edindigi beceri, hiiner, yetenek, bilgi ve tecriibe stoku ile birlikte saglik durumu,
toplumsal iliskilerdeki yeri ve egitim diizeyinin tamami olarak adlandirilabilir.
Beseri sermayeye yapilacak yatirimlar ilk basta egitim yatirimlarini hatirlatsa da
yaparak 6grenme yoluyla da beseri sermaye stoku artabilir.

R. Lucas (1988) beseri sermayeyi fiziksel sermaye gibi bir liretim faktorii olarak
kabul etmistir. Lucas’a (1988) gore, fiziksel sermaye stokunun marjinal
verimliligi sabit olma egilimindedir. Ancak beseri sermaye azalan verimlere tabi
degildir. Ciinkii kisilerin beseri sermayenin gelisimine yonelik zamani arttikca,
beseri sermaye biiyiime hizi da siirekli olarak artacagindan, bu durum ekonomik
bliylime hizin1 da arttiracaktir. Diger taraftan, beseri sermayenin yiiksek oldugu
tilkelerde isgiicii daha verimlidir ve bu nedenle daha yiiksek iicret almaktadirlar.
Dolayisiyla yoksul olan iilkelerden zengin iilkelere dogru bir gb¢ baslamaktadir.
Bu durum bir taraftan yoksul olan tilkelerin gelismesini engellerken, diger taraftan
da gelismis tilkelerin duragan duruma girmelerini engellemektedir. Bu baglamda,
baslangigta tiim iilkelerin uzun donem biiylime oranlar1 aynmi olsa bile, yoksul
iilkeler gelecekte zengin lilkelere gore yoksul olmaya devam edeceklerdir.

Mankiw vd. (1992) Neoklasik biiyiime modeline, beseri sermayeyi dahil ederek
tiretim fonksiyonunu yeniden yapilandirmiglar ve ampirik olarak test etmislerdir.
Neoklasik biiylime modelinde fiziksel sermayenin 6n plana ¢ikarilmasinin, beseri
sermayenin ekonomik biiylime iizerindeki etkisini gblgeledigini ileri slirmiislerdir.
Mankiw vd. (1992)’ne gore beseri sermayeyi dikkate alan iiretim fonksiyonunun
gercek hayattaki ekonomik biiylimeyi agiklama yoniinden daha gii¢lii oldugunu
ifade etmisler ve llkeler arasindaki gelir farkliliklarin1 da beseri sermayenin yer
aldig iiretim fonksiyonu ¢ercevesinde agiklamaya caligmislardir.

Literatiirde, Tiirkiye’de beseri sermayenin ekonomik biiylimeye ya da fiziksel
sermayenin  ekonomik biiylimeye katkisini inceleyen Dbirgok c¢alisma
bulunmaktadir**, Bu ¢alismalarda beseri sermaye ve fiziksel sermaye ile
ekonomik biiyiime arasinda birbiri ile tutarli ya da birbirinden farkli iligkiler
oldugunu gosteren sonuglara ulasilmistir. S6z konusu ¢alismalar genellikle
degiskenler arasindaki uzun donemli iliskinin ya da nedensellik iligkisinin
tespitine yogunlagsmiglar ya da grafiksel analiz baglaminda degiskenler arasindaki

" E. F. Denison (1962) ve G. S. Becker (1962)’ in ¢alismalar1 da beseri sermaye kavramu ile ilgili
onciil ¢alismalardan sayilmaktadir.
1 Makalenin ikinci boliimiinde ilgili galismalar ayrintili olarak incelenecektir.

204



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

iliskileri yorumlanmistir. Bu ¢alismalarin her biri ¢ok degerli ¢alismalar olmakla
birlikte, ¢calismalarin temel eksikligi fiziksel sermaye stoku ile beseri sermaye
arasindaki ikame (ya da tamamlayicilik) olanaklarinin ve ¢ikti esnekliklerinin
arastirilmamis olmasidir. Bu ¢alismanin motivasyonu, literatiirdeki bu boslugu
doldurma c¢abasindan kaynaklanmaktadir. Bu baglamda calismanin temel amaci,
1950-2014 donemi icin Tiirkiye’de Translog tliretim fonksiyonu yardimi ile beseri
sermaye ve fiziksel sermaye arasindaki ikame olanaklarinin arastirilmasi ve ¢ikti
esnekliklerinin hesaplanmasidir. Bu baglamda calismanin girisi izleyen ikinci
boliimiinde ilgili literatiir sunulacaktir. Ugiincii béliimde, kullanilan veri seti,
yontem ve ekonometrik metodoloji anlatilacaktir. Dordiincii boliimde, ¢alismadan
elde edilen bulgulara deginilecektir. Besinci boliimde ise, ¢alismanin sonuglari
irdelenecektir.

2. Literatiir Taramasi

Literatiirde fiziksel sermaye ve beseri sermayenin ¢ikti {izerine etkilerini
inceleyen bir¢cok caligma vardir. Fakat ilgili literatiir taranirken fiziksel sermaye
ile beseri sermaye arasindaki ikame esnekliklerini ve ¢ikt1 esnekliklerini arastiran
calismalara rastlanmamistir. Bu nedenle literatiir taramasinda fiziksel sermayenin
ve beseri sermayenin ¢ikti lizerine etkilerini inceleyen ve analizde kullanilan veri
seti baglaminda sadece Tiirkiye tizerine yapilan ¢aligmalara yer verilmistir.

Cakmak ve Gilimiis (2005) ¢alismalarinda, fiziki ve beseri sermayenin ekonomik
biliylime {izerine etkilerini incelemislerdir. Beseri sermaye degiskenini temsilen
mezun Ogrenci sayilart almarak bir endeks olusturulmustur. Fiziki sermaye
degiskenini temsilen de sabit sermaye yatirimlarini kullanmiglardir. 1960-2002
donemine ait yillik veriler yardimiyla ve Johansen Esbiitiinlesme testi araciligi ile
analizlerini gergeklestirmislerdir. Elde edilen bulgular hem fiziki hem de beseri
sermayenin ekonomik biiylimeyi pozitif yonde etkiledigini gostermektedir. Diger
taraftan beseri sermaye fiziki sermayeye gore ekonomik biiylimeye daha diisiik
oranda katk1 saglamaktadir.

Demir vd. (2005) calismalarinda, fiziki ve beseri sermayenin ekonomik biiylime
tizerine etkilerini, 1950-2001 donemine ait yillik veriler yardimiyla, Johansen
Esbiitiinlesme testi ve Granger nedensellik testi yardimiyla analizlerini
gerceklestirmislerdir. Beseri sermayeyi temsilen, milli egitim bakanhigi ve
tiniversitelerin harcamalar1 toplami, fiziki sermayeyi temsilen ise sabit sermaye
yatirimlarin1  kullanmiglardir. Elde edilen sonuglar, beseri sermayenin kisa
donemde ekonomik biiyiimenin nedeni olmadig1 sonucunu gostermektedir.

Serel ve Masatc1 (2005) calismalarinda, hem fiziksel sermayeyi hem de beseri
sermayeyi birlikte igerecek sekilde kurduklari iiretim fonksiyonunda, her iki
degiskenin ¢ikt1 iizerine etkilerini incelemislerdir. Beseri sermayeyi temsilen orta
ogretime kayith Ogrenci sayilarini, fiziksel sermayeyi temsilen sabit sermaye
yatirimlarimi kullaniglardir. 1950-2000 donemine ait yillik veriler kullandiklari
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calismalarinda, Johansen Esbiitiinlesme testi ve Granger nedensellik testlerinden
yararlanmiglardir. Elde edilen bulgular, degiskenler arasinda uzun dénemli bir
iliski oldugunu gdstermekle beraber, ekonomik biiyiimeden beseri sermayeye
dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu tespit edilmistir.

Taban ve Kar (2006) c¢alismalarinda, beseri sermaye ile ekonomik biiylime
arasindaki esbiitiinlesme ve nedensellik iliskilerini arastirmiglardir. Bu ¢ergevede,
UNDP verileri araciligi ile beseri sermaye endeksi, birlesik okullasma orani,
egitim endeksi ve yasam siiresi beklentisi endekslerini kullanmislardir. 1969-2001
donemine ait yillik veriler araciligiyla ve Johansen Egbiitiinlesme Testi ve
Granger nedensellik testi yardimiyla analizlerini gerceklestirmislerdir. Elde edilen
bulgular beseri sermaye ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskide nedenselligin
yoniiniin kullanilan degiskene bagl olarak degistigini gdstermektedir. Buna gore
beseri sermaye endeksi, birlesik okullasma orani ve egitim endeksi ekonomik
biliylimeyi pozitif yonde etkilemektedir. Diger taraftan ekonomik biiylimenin de
beseri sermaye endeksi, egitim endeksi ve yillik yasam endeksini olumlu yonde
etkiledigini gostermektedir.

Afsar (2009) calismasinda, beseri sermaye ile ekonomik biiylime arasindaki
iligkiyi 1963-2005 donemine ait yillik veriler yardimiyla, Johansen Esbiitiinlesme
testini ve Granger nedensellik testini kullanarak arastirmistir. Beseri sermaye
degiskenini temsilen egitim yatirimlar1 kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore
her iki degisken arasinda esbiitiinlesme iliskisi olmasa da, beseri sermaye
ekonomik biiylimenin Granger nedenidir.

Altintag ve Cetintas (2010) calismalarinda, beseri sermaye ve sabit sermaye
yatirimlarinin ekonomik biiyiime iizerine etkilerini 1970-2007 dénemine ait yillik
veriler aracilifiyla ve Johansen Egbiitiinlesme testi ile Granger nedensellik testi
yardimiyla arastirmislardir. Beseri sermaye degiskenini temsilen yiiksekogretim
kurumlarindan diploma alan toplam 6grenci sayist kullanilmistir. Elde edilen
bulgular, degiskenler arasinda uzun dénemli bir esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu
gostermekle beraber beseri sermaye ekonomik biiylime iizerinde dogrudan bir
Granger etkiye yol agmamaktadir. Ayrica beseri sermayenin sabit sermaye
yatirimlarma katkida bulunarak dolayli bir sekilde ekonomik biiylimeyi
arttirdigini ifade etmislerdir.

Geng vd. (2010) ¢alismalarinda, beseri sermaye ile ekonomik biiyiime arasindaki
nedensellik iligkisini aragtirmislardir. Beseri sermaye degiskenini temsilen genel
ve mesleki liselerden mezun olan 6grenci sayilar ile briit ilkokul okullagma
oranlarina yer vermiglerdir. 1980-2007 donemine ait yillik veriler yardimiyla
Toda-Yamomoto nedensellik testini kullanarak analizlerini gerceklestirmislerdir.
Bu dogrultuda, beseri sermaye ile ekonomik biiylime arasinda nedensellik
iliskisinde tutarli sonuglara ulagilamamustir.
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Simsek ve Kadilar (2010) ¢alismalarinda, beseri sermaye ile ekonomik biiyiime
arasindaki iliskiyi 1960-2004 donemine ait yillik verilerden yararlanarak ARDL
siir testi yaklasimi, Johansen Esbiitiinlesme testi ve Granger nedensellik testi ile
arastirmiglardir. Beseri sermaye degiskenini temsilen yiliksekogrenime kayit sayisi
kullanilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, beseri sermayenin GSYH
tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve giiclii bir pozitif etkiye sahip oldugu tespit
edilmistir. Diger taraftan, beseri sermaye ile ekonomik biiylime birbirini karsilikli
olarak besleyen bir siire¢ icermektedir.

Arisoy (2011) ¢alismasinda, fiziksel sermaye ile ekonomik biiylime arasindaki
iliskiyi AK Modeli ile sinamistir. 1968-2006 donemine ait yillik veriler kullandig:
caligmasinda, VAR yonteminden yararlanmistir. Fiziksel sermayeyi temsilen,
sabit sermaye yatirimlarint ve bunun bilesenlerini olusturan imalat, enerji ve
ulagtirma yatirrm harcamalarin1  kullanmistir. Elde edilen sonuglar fiziksel
sermaye yatirimlarinin uzun donemde biiylime oranini etkilemedigi yoniindedir.

Ates (2013) calismasinda, fiziksel sermaye yatirimlarinin ekonomik biiyiime
oranina etkilerini aragtirmigtir. 1981-2007 donemine ait c¢eyreklik veriler
kullandig1 c¢alismasinda, ARDL sinir testi yaklasimini kullanmistir. Fiziksel
sermaye yatirimlarini temsilen iki farkli degisken kullanilmis olup s6z konusu
degiskenler, makine, arac-gere¢ yatirimlar1 ve bina yatirimlaridir. Calismadan
elde edilen bulgular fiziksel sermaye yatirim oranlarindaki de§ismenin uzun
donemli kisi bagina GSYH biiyiime oranina zay1f katkilar yaptigini, etkilerin daha
cok kisa donemli oldugunu géstermektedir.

Goriildiigii lizere, literatiirde yer alan calismalar daha ¢ok fiziksel sermaye ve
beseri sermaye ile GSYH arasindaki iligki arastirilmig, marjinal ve ortalama
fiziksel iiritinler, ¢ikt1 esneklikleri ve ikame esneklikleri tizerinde durulmamuistir.

3. Veri Seti ve Ekonometrik Metodoloji

Tiirkiye’de fiziksel sermaye ve beseri sermaye arasindaki ikame olanaklarinin
arastirilmasi ve ¢ikti esnekliklerinin hesaplanabilmesi i¢in 1950-2014 donemine
ait GSYH (Y), fiziksel sermaye stoku (K) ve beseri sermaye stoku (H) verileri
kullanilmistir. GSYH ve fiziksel sermaye stoku 2011 yili fiyatlar1 (2011=100) ile
reel hale getirilmistir. Beseri sermaye verileri ise, Barro-Lee (2013)’ye gore
egitim yili ve egitim getirisine dayali kisi basma diisen beseri sermaye
endeksidir®. Tim veriler Penn World Table 9.0’dan derlenmis olup analizler
NCSS 11 paket programi yardimiyla gerceklestirilmistir.

™ PWT 9.0 veri setinde Barro-Lee (2013) ve Cohen-Soto (2007)/Cohen-Lecker (2014) beseri
sermaye endeksleri kullanilmigtir. Tiirkiye igin her ikisi de benzer bir veri seti olusturmakla
beraber Barro-Lee (2013) daha uzun oldugu i¢in Barro-Lee (2013) beseri sermaye indeksi
sunulmugtur. Barro-Lee (2013) beseri sermaye endeksi, egitimin getirisi, egitimin 6zel/sosyal
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Girdiler arasindaki ikame olanaklarinin arastirilmast  ve esnekliklerin
hesaplanmasi liretim fonksiyonlarinin tahminine dayanmaktadir. Cobb-Douglas
iiretim fonksiyonunda ikame esnekligi daima bir olarak kabul edilmektedir. Diger
taraftan Arrow vd. (1961) tarafindan gelistirilen sabit ikame esneklikli (CES)
iiretim fonksiyonunda iiretim diizeyi ne olursa olsun girdiler arasinda bir ya da
birden farkli sabit bir ikame esnekligi oldugu ileri siiriilmiistiir. Popiiler olan
tiretim fonksiyonlarindan birisi de Christensen vd. (1973) tarafindan gelistirilen
Translog {tretim fonksiyonudur. Translog {iretim fonksiyonu farkli {iiretim
diizeylerinde farkli ikame esneklikleri ve ¢ikt1 esnekliklerini hesaplamaya imkan
sagladigr i¢in CES {iretim fonksiyonuna gore daha avantajlidir. Bu nedenle
calismada Translog tretim fonksiyonu kullanilmis olup, calismada kullanilan
degiskenler 1s131nda Translog iiretim fonksiyonunu asagidaki gibi yazabiliriz

InY, = axnK, + aylnH, + aygyInK,InH, + agy(InK,)? 1)
+ ayy(InH)? + ¢

Yukaridaki (1) numarali denklemden de anlasilacagi tlizere Y;, K. ve H;
degiskenlerinin dogal logaritmas1 alinmistir.

Calismada elde edilmek istenen esnekliklerden birisi de ¢ikt1 esneklikleridir. Cikti
esnekligi’™, kullamlan diger iretim faktdrlerinin miktarlar sabit iken iiretim
faktorlerinden birindeki oransal degismenin iiretimde meydana getirdigi oransal
degismeye orani olarak tanimlanabilir. Hem marjinal verimlilikler hem de ¢ikt1
esnekligi tretim faktorlerinde meydana gelen degismelerin ikt iizerindeki
etkisini gdstermektedir. Fakat marjinal verimlilikler degismeyi mutlak degerler
olarak ifade ederken, cikti esnekligi ayni degismeni nispi degerler olarak ifade
etmektedirler. Bu nedenle ¢ikti esnekligi tiretim faktoriiniin 6l¢ii biriminden
bagimsiz bir gosterge olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla ¢ikti esnekligi,
tiretim fonksiyonunun s6z konusu iiretim faktoriine gore kismi esnekligi olarak
ifade edilirse, (1) numarali denklemden yola ¢ikarak ¢ikt1 esneklikleri, fiziksel
sermaye stoku ve beseri sermaye stoku i¢in sirasiyla denklem (2) ve (3) de
gosterilmistir.

_dy/y  diny,

== dK/K = dant = CZK + aKHlnHt + ZaKKant (2)

oK

faydalarin1 ve isgiiciiniin verimliligini igermektedir. Bu baglamda, beseri sermayeyi hem nicelik
hem de nitelik olarak dlgen 6nemli bir endekstir.

“ Uretim fonksiyonu ve ikame olanaklarinin arastirilmast i¢in Lin ve Xie (2014)’nin
calismalarinda Translog tiretim fonksiyonu ve ikame esneklikleri metodu kullanilmistir.
T Cikt1 esnekligi, Cassels (1951) tarafindan gelistirilmis olup ¢ikti esnekligi (output elasticity)
kavrami Ferguson (1971) tarafindan kullanilmistir. Frisch (1965) aym kavram igin marjinal
esneklik (marginal elasticity) deyimini kullanmstir.
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Yukaridaki (2) ve (3) numarali denklemleri asagidaki gibi yeniden diizenlersek:

_dY/)Y _dY/dK MPPy
" dK/K  Y/K = APPy

oK 4)

_dY/Y _dY/dH _MPPy
" dH/H Y/H  APPy

oH )

(4) ve (5) numarali denklemlerden goriilecegi lizere c¢ikti esneklikleri ayni
zamanda s6z konusu faktoriin marjinal fiziksel iirlinliniin (MPP) ortalama fiziksel
tiriiniine (APP) oranidir. Buna gore ¢ikti esnekligi 1’den biiylik ise MPP>APP;
1’den kiigiik ise MPP<APP ve 1’¢ esit ise MPP=APP olacaktir. Diger taraftan s6z
konusu tiretim faktoriiniin ¢iktt esnekliginin 1 oldugu nokta azalan verimlerin
basladig1 nokta olup, iiretimde etkinligin saglanmasi i¢in kullanilmasi1 gereken
asgari tretim faktorii miktarini gostermektedir. Dolayistyla tiretim faktorii ve tirtin
fiyatlar1 bilinmese dahi iiretim faktorii kullaniminin her zaman azalan verimler
noktasina gotiiriilmesi gerekmektedir. Uretim faktorii kullanimi arttik¢a marjinal
fiziksel triin gittikce azalacak ve azalan verimlerin son buldugu noktada sifir
olacaktir. Bu nedenle ¢alismamizda kullanilan her iki tiretim faktorii i¢in olmast
gereken ¢ikt1 esnekligi araligl1 0 < 9K < 1ve 0 < ¢H < 1’dir. Cikt1 esnekliginin
I’den biiyiik oldugu durumda MPP>APP oldugu icin, liretim azalan verimler
bolgesinde olmayacaktir. Dolayisi ile azalan verimler bolgesine gelinmesi ve
iretimde etkinligin saglanabilmesi i¢in s6z konusu {retim faktoriiniin
kullaniminin  arttirtlmasi, MPP’nin  ve ¢iktt esnekliklerinin  diistiriilmesi
gerekmektedir.

Bu calismanin temel amaci, fiziksel sermaye stoku ile beseri sermaye stoku
arasindaki ikame esnekligi derecesini tahmin etmektir. Girdiler arasindaki ikame
esnekligi, girdilerin birbirine oranindaki nispi degisikligin, marjinal teknik ikame
oranindaki degismeye olan duyarliligidir. ikame esnekligi sifir ile sonsuz arasinda
bir deger alir. Ikame esnekliginin sifir olmas1 séz konusu girdilerin birbiri yerine
ikame edilemeyecegini gostermektedir. Bu durum bize es lriin egrilerinin L
seklinde oldugu Leontief iiretim fonksiyonunu gostermektedir. Dolayist ile
girdiler birbirinin tam tamamlayicist olmaktadirlar. Eger ikame esnekligi sonsuz
degerini alirsa, girdilerin birbirinin tam ikamesi oldugu dogrusal {iretim
fonksiyonundan s6z edilmektedir. Bu tanimlamalar ¢ercevesinde fiziksel sermaye
stoku ile beseri sermaye stoku arasindaki ikame esnekligini asagidaki gibi
tanimlayabiliriz:
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K
dg(ﬁ) g K MPPy
G = _ (E) MPPg
MPP
MPPHK MPPg H
MPPy

Marjinal fiziksel iirlinler asagidaki gibi gosterilirse:

MPPy _on _ ¢H K (7)
MPP, %  @K'H
0K

(6) ve (7) numaral1 denklemleri bir araya getirirsek:

4(®) o _on [¢(EG 5]

) ok "ok | a(®) ¥
Dolayisiyla;
D) g e ) .
d(y) o a(f)
d (Z_ﬁ) = —Z—Z doK + gpi doH (10)
d(g) _ % dH +— dK (11)

(8) nolu denklemle beraber (9), (10) ve (11) numarali denklemler bir araya
getirilirse, fiziksel sermaye stoku ile beseri sermaye stoku arasindaki ikame
esnekligini (12) numarali esitlikteki gibi elde edebiliriz:

oK

(pH) aHH] .(—@K + (,oH)_l]_1 (12)

Oxyg = [1 + [—aKH + (

Calismada kullanilan (1) numarali esitlikteki Translog iiretim fonksiyonu en
kiigiik kareler (EKK) yontemi ile tahmin edilebilir. Fakat esitlikten de rahatlikla
goriilebilecegi lizere aciklayici degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglant1 s6z
konusudur. Coklu dogrusal baglanti problemi oldugunda EKK yonteminden elde
edilen katsayilara ait varyans ve kovaryans degerleri yiiksek ¢ikmaktadir. Bu
durumda EKK tahminlerinin yansiz ancak biiylik varyansli oldugundan standart
hata degerleri biiyiimekte ve t testleri anlamsiz sonuglar vermektedir. Hatta bazi
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durumlarda anlamli sonuclar elde edilse de katsayilara ait beklenen isaret ile
tahmin edilen isaret ayn1 olmamaktadir. Bu nedenle yansiz ve biiyiik varyansh
tahmin ediciler yerine, yanh ve kii¢iik varyansli tahmin ediciler gelistirilmistir.
Burada elde edilecek tahmin sonuglarinin yanli olmasi ve dnceden tahminlerde bir
yanlilik olabilecegi varsayiminin 6n kabulii bir sorun olarak goziikebilir. Fakat ilk
olarak Marschak ve Andrews (1944) iiretim fonksiyonlar1 tahmin edilirken
bagiml degisken, bagimsiz degiskenler ve hata teriminin birbirlerinden bagimsiz
olamayacagini, bu nedenle katsayr tahminlerinin zaten yanli olacagini ifade
etmislerdir++, Ayrica tahminlerin yanli olabilecegi {izerine yapilan bu 6n kabul
literatlirde yer alan diger ¢aligmalar tarafindan da desteklenmistir®®,

Bu calismada yanli tahmin edicilerden Hoerl ve Kennard (1970) tarafindan
gelistirilen Ridge Regresyon yontemi kullanilmistir. Coklu dogrusal baglanti
problemi olan modellerin tahmininde Ridge Regresresyon yontemi tahminlere
kiigiik bir yanlilik sabiti (k) ekleyerek varyansin azaltilmasini saglamaktadir. Yani
Ridge Regresyon yontemi ile tahminlerin varyansi azaltilmakla beraber yanlilik
sabiti (k) oraninda yanli tahminler elde edilmektedir. Boylelikle varyans degeri
yiksek olan EKK yontemine gore Ridge Regresyon yonteminde kiigiik bir
yanlilik payr sayesinde diisik varyansli ve daha giivenilir sonuglar elde
edilmektedir.

Yanlilik sabiti, sifirdan biiyiik bir deger almakta olup, k degeri arttik¢a varyans
yani VIF degerleri kiigiilmekte, katsayilar daha kararli hale gelmekte, fakat R?
degeri de buna ek olarak kiiciilmektedir. Ayrica yanlilik sabitinin degerinin
belirlenmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Literatiirde optimum yanlilik sabitinin
se¢imi konusunda onemli derecede kabul gormiis bir yontem olmamakla beraber
bir ¢ok yontem sayesinde yanlilik sabitinin optimum degeri belirlenebilmektedir.
Bu yontemlerden birisi ve en dnemlisi ridge iz (ridge trace) grafigine gore karar
verilmesi olup, optimum yanlilik sabiti degeri, katsayilarin duraganlastigi
bolgeden segilmektedir. Bunun disinda optimum yanlilik sabiti degeri segilirken
katsayilarin beklentilere uygunlugu, katsayilarin duraganligi, minimum VIF
degerlerini (bagimsiz degiskenler i¢in VIF degerlerinin 1’e¢ yaklasmasi), kabul
edilebilir hata kareleri toplaminin olmasi dikkate alinabilecek diger yontemlerdir.

1 Marschak ve Andrews (1944) iiretim fonksiyonlar: iizerine yapilan ilk ¢alismalarda iiretim
faktorlerinin, tretimin bir nedeni oldugu varsayiminin yapildigini belirtmislerdir. Buna gore
katsayilarin tahmini agisindan dogrusal hale getirilmis bir fonksiyonun EKK yontemi ile tahmin
edilmesi durumunda katsayilarin yansiz olacagini sdylemek miimkiindiir. Fakat iiretim ve tiretim
faktorleri arasinda bu derece tek yonlii bir iliski ger¢ek hayatta s6z konusu olamaz. Buna gore hem
iiretim hem de iiretim faktorlerinin miktart birlikte kararlastirilmakta ve aralarinda bir ikame ve
tamamlayicilik iligkisi var olmaktadir. Dolayisi ile {iretim gibi iiretim faktorleri de aslinda igsel
degiskenler olup birbirlerini etkilemektedir. Bu baglamda, iiretim fonksiyonu i¢in kurulan bir
modelde ele alman degiskenler birbirlerinden bagimsiz olmayacak ve bu nedenle de katsayi
tahminleri yanl olacaktir.

" Marschak ve Andrews (1944)’e¢ ek olarak Hoch (1955), Mundlak (1961) ve Zellner vd.
(1966)’de iiretim fonksiyonuna ait katsayilarin tahminlerinin sapmali olabilecegini ifade
etmisglerdir.
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S6z konusu bu yontemlerin hepsinin goz Oniinde bulundurulmasi optimum

*kkk

yanlilik sabiti se¢iminde daha dogru olacaktir

4. Bulgular

Analize ge¢meden Once calismada kullanilan degiskenlere ait betimleyici
istatistikler (ortalama, medyan, minimum, maksimum degerler ve standart sapma)
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Betimleyici istatistikler

InY InK InH InKinH (InK)?> (InH)?

Ortalama 12.840 13.451 0.460 6.411 181.944 0.263
Medyan 12.841 13.453 0.443 5.965 181.001 0.197
Standart Sapma 0.845 1.019 0.230 3.582 27.433 0.222
Maksimum 14182 15.126 0.851 12.879  228.795 0.725
Minimum 11.147 11926 0.133 1.581 142.233 0.018

Ayrica degiskenler arasindaki iliskinin yonii ve derecesi i¢in bagimli ve bagimsiz
degiskenlere ait korelasyon matrisi Tablo 2’de gosterilmektedir. Beklenildigi
tizere degiskenler arasinda yiiksek korelasyon c¢ikmistir. Bu nedenle EKK
regresyon yonteminden elde edilen sonuglar kullanilamamaktadir.

Tablo 2: Korelasyon matrisi

Iny InK InH InKlnH (InK)? (InH)?
Iny 1.000

Ink 0994 1.000
(0.000) -
InH 0979 0990 1.000
(0.000) (0.000) -
InKlnH 0975 0989 0.999 1.000
(0.000) (0.000) (0.000) -
(Ink)?> 0.992 0999 0992 0.991 1.000
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) -
(InH)?> 0946 0967 0985 0.992 0.973  1.000
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) -
Not: Parantez i¢indeki degerler olasilik degerlerini gostermektedir.

Diger taraftan degiskenlere ait VIF degerleri ve bagimsiz degiskenlere ait R?
degerleri Tablo 3’te gosterilmistir. VIF degerlerinin 10°dan (oldukga) biiyiik

*

“ Bu calismada amag¢ kullamlan ekonometrik yontemin tanitilmast olmadigi icin, Ridge
Regresyon yontemine ait ekonometrik metodoloji sunulmamis olup, s6z konusu metodoloji Hoerl
ve Kennard (1970)’da ayrintili olarak sunulmustur.
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olmasi ve bagimsiz degiskenlere ait R? degerlerinin 0.90’dan yiiksek ¢ikmasi
bagimsiz degiskenler arasinda g¢oklu dogrusal baglanti probleminin oldugunu
gostermektedir.

Tablo 3: Bagimsiz degiskenler i¢in VIF ve R? degerleri

VIF R?
InKk  1921217.974 0.99
InH  1717005.567 0.99
InKinH 3119230.833 0.99
(InK)? 2590366.870 0.99
(InH)* 55756.421 0.99
Not:R? degeri séz konusu degiskenin diger degiskenlerle arasindaki iliskiyi
gostermektedir.

Tablo 4’de korelasyonlarin 6zdegerleri verilmistir. Buna gore kosul sayilari
1000°den biiyiik oldugunda c¢oklu dogrusal baglanti ciddi bir problem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Tablo 4’den goriilecegi tlizere bagimsiz degiskenler
arasinda kosul sayisi 1000’den biiyiik oldugu igin ¢ok 6nemli ¢oklu dogrusal
baglant1 problemi s6z konusudur.

Tablo 4: Korelasyon 6zdegerleri

No Ozdeger Goreceli Birikimli Kosul
Yiizde  Yiizde Sayis1
4.950870 99.02 99.02 1.00
0.041969 0.84 99.86 117.97
0.007144 0.14 100.00 693.00
0.000017 0.00 100.00 291265.82
0.000000 0.00 100.00 46263812.30
Not: Kosul sayilart maksimum 6zdegerin diger oOzdegere oran1 olarak

Amax _ 2950870 _ 11797 Eger kosul sayis1 1000°den
A2 0.041969

biiyiik ise ciddi ¢oklu dogrusal baglant1 problemi s6z konusudur.

O~ wdNPE

bulunmaktadir. Ornegin,

Bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti problemi tespit edildigine
gore EKK regresyon yontemini kullanmak dogru olmayacaktir. Her ne kadar bazi
ekonometrisyenler parametre tahminlerini 6nemli 6l¢tlide etkileyen gii¢lii bir ¢oklu
dogrusal baglantinin olmadigi durumlarda, c¢oklu dogrusal baglanti Gnemsiz
degiskenleri etkiliyor ise ve tahmin edilen model 6ngorii amaciyla kullanilacaksa,
¢oklu dogrusal baglantiy1 diizeltme islemine gerek olmadigini syleseler de, ciddi
bir ¢oklu dogrusal baglanti oldugunda, O©nemli degiskenler parametre
tahminlerinden etkileniyorsa ve dogrusal baglantinin kalib1 degisiyor ise, ¢oklu
dogrusal baglanti problemi diizeltilmelidir. Yukarida da belirtildigi gibi ¢oklu
dogrusal baglant1 ciddi bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir ve bu durum
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analizin devaminda dikkate alinmalidir. Dolayis1 ile kii¢iik bir yanlilik sabiti
eklenerek Ridge Regresyon yontemi ile analiz yapmak daha uygun olacaktir. Bu
nedenle ilk 6nce yanlilik sabiti (k)’nin belirlenmesi gerekmektedir. Bunun igin
oncelikle Ridge iz grafigine bakmamiz gerekmektedir. Sekil 1°de yer alan Ridge
iz grafigi incelendiginde k sabiti en az 0.10°dan sonraki degerleri almalidir.
Ciinkii degiskenler 10™ oldugunda duraganlasmaktadirlar. Diger taraftan benzer
bir sonu¢ Varyans Biiyiitme Faktor (VIF) grafiginde de gozlenebilir. Ayn1 sekilde
yanlilik sabiti 0.10 oldugunda degiskenlerin VIF degerlerinin 1’e yaklastig1 Sekil
2’de gorilmektedir. Bu yiizden bazi degiskenlerinde tam duraganlasmasi igin
calismada yanlilik sabiti 0.2 olarak alinmistir.

10

Variables

@® Ink

® Inh

@ Ink2
@® Inh2
@ @ Inkinh

Standardized Betas
o

T T 1
108 102 10-1 100

Sekil 1: Ridge iz (Trace) grafigi

Yanlilik sabiti k=0.2 alindiktan sonra Ridge Regresyon yontemine gore elde
edilen sonuglar Tablo 5’te sunulmustur. Aymi tabloda her ne kadar
kullanilmayacak olsa da EKK sonuglarina da yer verilmis olup, katsayilara ait
tahmin sonuglarinin tamaminin standart hatalar1 ¢ok yiiksek ¢ikmistir. Bu
durumun en 6nemli nedeni ¢oklu dogrusal baglanti nedeniyle varyans degerlerinin
cok yiiksek cikmasidir. Bu nedenle calismanin bundan sonraki kisminda Ridge
Regresyon yonteminden elde edilen katsayilara ait tahminler kullanilmistir. Elde
edilen Ridge Regresyon tahmin sonuglar1 parametrelerin istatistiksel olarak
anlamli oldugunu gostermektedir. Tiim katsayilar iktisat teorisi ile uyumlu olarak
pozitif olarak elde edilmistir. Hem faktorlerin ¢apraz etkisi hem de kareleri
pozitiftir. Dolayisiyla faktorler dlgege gore artan getiriye sahiptirler.
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3
10 ® Ink
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@ Ink2
@ Inh2
@ Inkinh

Iny

102 4

101

100

10-14

Sekil 2. Ridge VIF grafigi

Tablo 5: k=0.2 i¢in Ridge Regresyon ve EKK sonuglari

Ridge Regresyon EKK
Bagimsiz Regresyon  Standart VIF Regresyon  Standart VIF
Degiskenler | Katsayillarn Hata Katsayllarnn  Hata
Sabit 7.870 -27.774
InK 0.219*** 0.014 0.248 |5.179 12.861 1921217.9
InH 0.682*** 0.044 0.126 | 3.146 53.933 1717005.6
InKInH 0.039*** 0.002 0.075 | -0.157 0.555 3119230.8
(InK)? 0.008*** 0.001 0.175 | 4.550 10.062 2590366.9
(InH)? 0.333*** 0.087 0.447 | -0.526 4.663 55756.4

Not: *, ** *** grrasiyla %10, %5 ve %1 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlilik
diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 6’da modelin Ridge sonuglarina dayanan varyans analizi sunulmustur. F-
degerine gore, kurulan model %35 anlamhilik diizeyinde istatistiksel olarak
anlamhdir. Ayn1 sekilde bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni agiklama
giiclinii gosteren R? degeri %93 olarak hesaplanmis olup, oldukga giivenilir bir
degerdir. Ayn1 sekilde standart sapmanin drneklem ortalamasina oranini gosteren
varyasyon katsayisi da %1.78 olarak hesaplanmis olup, geleneksel kabul olan %5
diizeyinin  altinda  rahathkla  kabul edilebilir ~ bir  diizeydedir.
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Tablo 6: Varyans (ANOVA) analizi

Kaynak Df SS MS
Sabit 1 10717.07 10717.07
Model 5 45.561 8.512
Hata 59 3.118 0.053
Toplam (Diizeltilmis) 64 45.679 0.714
F-degeri 161.088 (0.000)

R? 0.93

Ornek Ortalamasi 12.840

Standart Hata 0.2298

Varyasyon Katsayis1  0.0178
Not: df, serbestlik derecesini; SS, kalintilar toplamini; MS, kalintilar ortalamasini
gostermektedir.

Tahminler gergeklestirildikten sonra faktorlerde meydana gelen oransal
degisimlere karsilik tiretimin gosterdigi oransal duyarlilik olan ¢ikt1 esneklikleri
ile faktorlerin ikame esnekliklerini hesaplayabiliriz. Fiziksel sermaye ve beseri
sermaye icin (2) ve (3) numarali esitlikler yardimiyla hesaplanan ¢ikti
esnekliklerinin yillara gore seyri sekil 3’de sunulmustur. Sekil 3’ten de rahatlikla
anlasilabilecegi ilizere beseri sermayenin ¢ikt1 esnekligi birden biiyiik, fiziksel
sermayenin ¢ikt1 esnekligi ise birden kiigiik olarak hesaplanmistir. Buna gore elde
edilen sonuglar baglaminda, beseri sermayenin marjinal fiziksel {irliniiniin
ortalama fiziksel iriiniinden biiyiikk oldugu soOylenebilir. Bu durum beseri
sermayenin hala azalan verimler bolgesinde olmadigin1 gostermektedir. Dolayisi
ile beseri sermayenin marjinal fiziksel iriiniiniin azaltilmasi i¢in beseri sermaye
yatirnmlariin ciddi olgiide arttirilmasi gerekmektedir. Diger taraftan fiziksel
sermayenin ¢ikt1 esnekliginin birden kii¢lik olmasi ortalama fizikse {irliniiniin,
marjinal fiziksel triiniinden biiyiik oldugunu géstermektedir. Dolayisiyla fiziksel
sermayenin azalan verimler bolgesinde oldugunu sodyleyebiliriz. Ayrica yillar
icerisinde beseri sermayenin ¢ikt1 esnekligi giderek artarken, fiziksel sermayenin
¢ikt1 esnekliginde onemli artiglar gozlemlenmemistir. Bu durum Tiirkiye’de beseri
sermaye stokunun arttirilmasi hususunun son derece Onemli oldugunu
gostermektedir.

216



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakdiltesi Dergisi and Administrative Sciences

2
1,8
1,6
1,4
1,2

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0

PP I FE GG EE FF S S e

M Fiziksel Sermayenin Cikti Esnekligi M Beseri Sermayenin Cikti Esnekligi

Sekil 3: Cikti esneklikleri

1,00250

1,00200

1,00150

1,00100 M

100050 ||| || T 0eeeeeeeseseeees 060

1,00000
O M © O N IO 0 o < I~ O M © O N O 00 A < I~ O M™m
0N I w0 w0 O© O© O© P~ M~ N~ 0 0 0 0 OO0 OO0 OO0 O O O i «
D OO OO OO OO O OO OO OO OO OO OO OO O OO OO OO O O O O O
S B B B B B B B B IR T T I B B B I I o A o N I o N I o N I o\

Sekil 4: Fiziksel sermaye ile beseri sermayenin ikame esnekligi

Cikt1 esnekliklerinden yararlanarak yillar igerisinde fiziksel sermaye ile beseri
sermaye arasindaki ikame esnekligi de (12) numarali esitlik yardimiyla
hesaplanarak Sekil 4’de sunulmustur. Sekil 4 incelendiginde fiziksel sermaye ile
beseri sermaye arasindaki ikame esnekligi yillara gore 1 civarinda hafif bir azalma
gostererek pozitif bir seyir izlemektedir. S6z konusu azalma son 65 yilda ikame
esnekliginin 1.00112’den 1.00055 diizeyine gelmesidir. Bu diisiis faktorler arasi
ikamenin etkin olmadigini1 gostermektedir. Bu durumda fiziksel sermaye ile beseri
sermaye arasindaki es {iriin egrisi negatif egimli, orijine gore dis biikey (konveks)
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Ozellikler sergilemekle beraber, fiziksel sermaye ile beseri sermaye birbirini
miitkemmel olmayan bir bicimde ikame etmektedirler. Dolayisiyla her iki iiretim
faktorii de farkli oranlarda da olsa birbiri yerine kullanilmakla birlikte, tiretimde
sadece fiziksel sermaye ya da sadece beseri sermayenin kullanilmasi s6z konusu
olamaz.

5. Sonug¢

Bu ¢alismada Tiirkiye i¢in beseri sermaye ile fiziksel sermaye arasindaki ikame
olanaklar1 ve ¢ikt1 esneklikleri Translog iiretim fonksiyonu baglaminda alinmistir.
Analizde kullanilan Translog {iiretim fonksiyonuna ait modelde yer alan
degiskenler arasinda yiiksek derecede ¢oklu dogrusal baglanti oldugu i¢in EKK
yontemi yerine Ridge Regresyon yontemi ile {iretim fonksiyonuna ait
parametreler anlamli ve iktisat teorisi ile tutarli bir sekilde tahmin edilmistir.
Tahmin edilen parametrelerden yararlanarak, oncelikle beseri sermaye ve fiziksel
sermayenin ¢ikti esneklikleri hesaplanmis, daha sonra da iki tretim faktori
arasindaki ikame esnekligi elde edilmistir. Elde edilen 6nemli bulgulari su sekilde
siralayabiliriz:

e Hem beseri sermayenin hem de fiziksel sermayenin c¢ikt1 iizerindeki
etkilerinin pozitif ve zaman icerisinde arttig1 gézlemlenmistir. Bu durum
her iki tiretim faktoriiniin de ¢ikt1 {izerinde olumlu etkisinin oldugunu
gostermekte olup, -0zellikle beseri sermayenin pozitif etkisi nedeniyle-
icsel biiyiime teorisi ile tutarli bir sonug elde edilmistir.

e Beseri sermayenin ¢ikt1 esnekligi, fiziksel sermayenin ¢ikt1 esnekliginden
yiksek olarak elde edilmistir. Fiziksel sermaye 1950-2014 doénemi
boyunca c¢ikt1 esnekligi duragan bir artig gosterirken (0.415°den 0.494°¢),
beseri sermayenin ¢ikt1 esnekliginde ciddi bir artis (1.235°den 1.839’a)
gorilmektedir.

e (Cikt1 esnekliginden anlasilacag: lizere beseri sermayenin marjinal fiziksel
iriinii, ortalama fiziksel iriiniinden yiiksek olarak elde edilmistir. Bu
durum beseri sermayenin azalan verimler bolgesinde olmadigini

gostermektedir.

e Ote yandan fiziksel sermayenin marjinal fiziksel {iriinii ortalama fiziksel
iriintinden kiigiik olarak elde edilmistir. Bu durum fiziksel sermayenin
azalan verimler bolgesinde oldugunu gdstermektedir.

e Beseri sermaye ile fiziksel sermaye arasindaki ikame esnekligi 1950-2014
donemi boyunca 1 diizeyinde hafif bir azalma gosterecek sekilde bir seyir
izlemektedir. Bu durum iiretim faktorleri arasindaki ikame edilebilirligin
dikkate alinmamasi gerekecek diizeyde azaldigin1 gostermektedir. Bununla
birlikte {iretim faktorler arasinda giiglii bir ikame iliskisi olmakla beraber,
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iiretim faktorlerinden biri olmaksizin bir liretim gergeklestirilmesinin s6z
konusu olamayacagini gostermektedir. Cilinkii her ne kadar iki iretim
faktorli ikame edilebilse de ayni1 zamanda bir tamamlayicilik iligkisine de
sahiptir.

Tim bu sonuglar gostermektedir ki, Tiirkiye’de c¢ikt1 {izerinde hem beseri
sermayenin hem de fiziksel sermayenin olumlu katkis1 s6z konusudur. Bu nedenle
hem fiziksel sermaye hem de beseri sermaye stokunu arttiracak yatirimlarin
gerceklestirilmesi ¢ikti diizeyini arttiracaktir. Bununla birlikte, beseri sermaye
stokuna daha fazla gecikmeden, ciddi yatirimlar yapilarak beseri sermaye stoku
arttirtlmalidir. Boylece beseri sermaye arttik¢a, marjinal fiziksel iiriin azalacak ve
cikt1 esnekligi birden kiiclik olacak ve azalan verimler bolgesinde (iiretim icin
etkin olan bolge) yer alacaktir. Dolayistyla 6zellikle de devletin egitim gibi beseri
sermaye stokunu dogrudan ilgilendiren sosyal politikalara agirlik vermesi biiyiik
onem arz etmektedir. Diger taraftan ikame esnekliginde gozlemlenen ¢ok kiigiik
azalmanin daha da biiyilik oranlarda olmasinin saglanmasi (ki bu beseri sermaye
stokunun arttirilmasi ile miimkiindiir) biiylik 6nem arz etmektedir. Boylece iki
tretim faktorli arasinda ikame iliskisinin azaltilmas1 ve tamamlayiciligin
arttirtlmasi gerekmektedir. Tiim bunlara ek olarak, ekonominin geneli i¢in yapilan
bu calismaya ek olarak -her ne kadar veri sikintis1 ¢ok 6nemli bir engel olsa da-
sektorel analizlerin gergeklestirilmesi ve farkli tiretim faktorleri arasindaki ikame
olanaklar1 ve esnekliklerin hesaplanmasi, ilgili literatiiriin gelisimine biiytlik katk1
saglayacaktir.
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The Substitution Possibilities Between Human Capital and
Physical Capital in Turkey: The Translog Production Function
Approach

Extended Abstract

1. Introduction

There are many studies in literature examining the contribution of the human capital or physical
capital to the economic growth in Turkey. Some results have been obtained in these studies
showing that there were consistent and different relations with each other between human and
physical capital and the economic growth. The aforesaid studies generally focused on the
determination of long term relation or the causality relationship between variables, or interpreted
the relations between variables in terms of graphical analysis. Even though each of these studies is
a very valuable study, the fundamental incompetency of these studies is that the substitution (or
complementarity) possibilities between physical capital stock and human capital, and the output
elasticity were not researched. The motivation of this study results from the endeavor to fill this
gap in the literature. In this context, the primary purpose of this study is to research the
substitution possibilities between human capital and physical capital in Turkey for the period of
1950-2014 by means of Translog production function, and calculate the output elasticity.

2. Method

Translog Production Function was used in this study to research the elasticity of substitution
between physical capital and human capital. Translog production function can be estimated with
ordinary least squares (OLS) estimator. However, this estimation may accommodate a few
problems within itself. Marschak and Andrews (1994) indicated that dependent variable,
independent variable and error term could not be independent from each other when estimating the
production function; therefore, the coefficient estimation will be biased. Moreover, this
presupposition suggesting the estimations may be biased is supported by other studies partaking in
the literature.

The Ridge Regression method developed by Hoerl and Kennard (1970), among the biased
estimators, was used in this study. Ridge Regression method enables the reduction of the variance
by adding a small bias parameter (k) to the estimations. Meaning, as the variance of the
estimations are reduced with the Ridge Regression method, biased estimations are obtained in the
rate of bias parameter (k). In this way, low variance and more reliable results are obtained by
means of a small bias share in the Ridge Regression method according to the OLS estimator, its
variance value of which is high.

3. Results and Discussion
We can enumerate the important findings obtained as follows:

e It was observed that the impacts of both human capital and physical capital on the output
were positive and their impacts increased by time. This situation demonstrates that both
production factors have positive impacts on the output, and it was obtained a consistent
result with the intrinsic growth theory particularly with the positive effect of human

capital.

e The output elasticity of human capital was obtained higher than the output elasticity of
physical capital. While the output elasticity of physical capital demonstrates a stable
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increase during the 1950-2014 period (from 0.415 to 0.494), a significant increase is seen
in the output elasticity of human capital (from 1.235 to 1.839).

e As it can be understood from the output elasticity, marginal physical product of human
capital was obtained higher than its average physical product. This situation demonstrates
that human capital is not in the decreasing returns region.

e On the other hand, marginal physical product of physical capital was obtained smaller
than its average physical product. This situation demonstrates that physical capital is in
the decreasing returns region.

e Elasticity of substitution between human capital and physical capital follows a course
such to show a slight decrease in the level of 1 throughout the period of 1950-2014. This
situation demonstrates that substitutability between production factors decreased at such a
level that was not required to be taken into account. However, despite the existence of a
strong substitution relation between the production factors, it shows that making
production without having one of the production factors is beside the point. Because, even
though both production factors can be substituted, they have a complementarity
relationship at the same time.

4, Conclusion

According to the results obtained in the study, both physical capital and human capital have
positive impacts on the output in Turkey. Therefore, making investments, that will increase both
physical capital and human capital stocks, will increase the output level. In addition, human capital
stock has to be increased by making serious investments without further delay. Thus, while human
capital increases, marginal physical product will decrease, output elasticity will be less than one,
and it will take part in decreasing returns region (the region that is effective for production). For
that matter, it is important that the state has to pay a significant attention to the social policies
directly concerning human capital, such as education. On the other hand, it is very important to
ensure that the very small decrease observed in the elasticity of substitution be in much bigger
rates (this is possible by increasing the human capital stock). Thereby, decreasing the substitution
relationship between two production factors and increasing their complementarity are required. In
addition to all and to this study conducted for the general situation of the economy -even though
the data problem is a very important obstacle- performing sectorial analyses and calculation of
substitution possibilities and elasticities between different production factors will make a
significant contribution to the development of the literature.
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Oz

Bu arastirmada KOBI‘lere saglanan tesviklerin KOBIi‘lerin vergi bilincine etkisinin belirlenmesi
amaclanmustir. Bu amacla arastirmada KOBI’lerin vergisel tesviklere iliskin birtakim degiskenler
baglaminda belirlenen algilarmin, KOBI’lerin vergi bilincine etkisi olup olmadigi arastirmada
irdelenmistir. Tarama modelinde gergeklestirilen ¢alismanin 6rneklemini Afyonkarahisar Organize
Sanayi Bolgesi’'nde ¢esitli sektorlerde faaliyetini siirdiren 106 isletme olusturmaktadir.
Aragtirmada veriler aragtirmacilar tarafindan hazirlanan bir anket aracilifiyla toplanmigtir.
Aragtirma sonucunda vergi tesviklerinin vergi 6demeyi kolaylastirdigi, vergi yiikii ile kayip ve
kagaklarini azalttigi, ayrica cesitlilik itibariyle de yeterli oldugu seklinde belirlenen bagimsiz
degiskenler, vergi tesviklerinin yeterli oldugu seklinde belirlenen bagimli degiskeni % 47°lik bir
yiizdeyle agiklamistir. Ayrica kolaylagtirma ve cesitlilik degiskenlerinin yeterli degiskenini
anlamli olarak yordadig1 arastirmanin bulgulari arasindadir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Tesvik, Vergi Bilinci
Jel Smiflandirmasi: H2, H26, H29

Incentives provided to SMEs and the Tax Perception of SMEs: A Case of Afyonkarahisar’
Abstract

In this study, it was aimed to determine the effect of the incentives provided to SMEs on tax
awareness of SMEs. For this purpose, it was investigated whether the perceptions of SMEs related
to tax incentives determined in the context of some variables in the research have an effect on the
tax awareness of SMEs.The sample of the study carried out in the screening model constitutes 106
enterprises operating in various sectors in Afyonkarahisar Organized Industrial Zone. The data
were collected through a questionnaire prepared by the researchers. As a result of the survey, the
independent variables determined that tax incentives facilitate tax payment, reduce tax burden and
losses and fugitives, and that they are diversified adequately explain the dependent variable as a
47% percentage, which is determined as the tax incentives are sufficient. Furthermore, the findings
of the study indicate that facilitation and diversity variables significantly predict sufficient
variability.

Keywords: SME, Incentive, Tax Consciousness
JEL Classification Codes: H2, H26, H29

“ Bu calisma, Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde yapilan “KOBI’lere Yonelik Mali
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iretilmistir.
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1. Giris

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) giiniimiiz iilke ekonomilerinde
sayilarinin fazla olusu, iiretime ve istthdama yaptiklar1 katki ve olusturduklar
katma deger ile onemli bir yere sahiptir. KOBI’ler yatirim faaliyetlerinde
bulunarak, vergi vererek ve istihdam olusturarak ve bunun yami sira biiyiik
isletmelere ara mal saglayarak ekonomiye 6nemli anlamda katki saglamaktadir.
Sosyoekonomik anlamda sahip olduklar1 &nem nedeniyle, KOBI’ler,
faaliyetlerinin  gelistirilmesi ve devamlarmin saglanmasi amaciyla devlet
tarafindan ¢esitli nitelikte tesviklerle desteklenmektedir. Bu amacla KOBI’lere
devlet tarafindan vergi indirimi, vergisel tesvikler, silbbvansiyon, muafiyet, istisna
ve diislik faizli krediler saglanmaktadir. Devlet eliyle belirli kaynaklarin belirli
sektor ya da kurumlara transfer edilmesi suretiyle tesvik saglandig: gibi arastirma-
gelistirme, egitim, teknoloji, makine-techizat, pazarlama, danigmanlik gibi
hizmetlerin isletmelere sunulmasi da tesvik kapsaminda degerlendirilebilir. Bir
tilkede uygulanan mali tesviklerin ilkenin istihdamina, ihracat, yatirim ve
{iretimine olumlu anlamda yansidig1 diisiiniildiigiinde, KOBI’lere saglanan
tesviklerin sagladig1 faydalarin ortaya konulmasi énemli goriilmektedir.

Bu baglamda, arastirmada KOBi‘lere saglanan tesviklerin KOBI‘lerin vergi
bilincine etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda KOBI’lere saglanan
tesviklerin ve vergisel ayricaliklarin, belirtilen isletmelerin vergi bilincine
etkisinin tespit edilmesi benzer isletmelerin algilarin1 da aydinlatici bir etki
yapacaktir. Boylece isletmeler, tesvikleri etkin sekilde kullanma noktasinda
giidiilenebilir ve bu dogrultuda stratejiler gelistirebilirler. Bu amacla aragtirmada
KOBI’lerin vergisel tesviklere iliskin belirlenen birtakim degiskenler baglaminda
belirlenen algilarinm, KOBI’lerin vergi bilincine etkisi olup olmadig1 arastirmada
irdelenmistir.

2. Literatiir Ozeti

2.1. KOBI’ler ve Ozellikleri

KOBI’ler en temel anlamiyla az sermaye ve emek yogun olarak faaliyet gdsteren,
diisiik yonetim giderleri ile ucuz bir iiretimin gerceklestirildigi ve ¢abuk karar
verme Ozelligine sahip olan isletmelerdir (Uludag ve Serin, 1990, s. 14).

4 Kasim 2012 tarihli ve 28457 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan
“KOBI’lerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi Hakkindaki Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile s6z konusu dlgiitler yeniden
diizenlenmis olup en giincel KOBI tanim1 yapilmustir. Buna gére, “Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletme (KOBI) iki yiiz elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden
ve yillik net satig hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi biri kirk milyon Tiirk
Lirasin1 asmayan ve bu yoOnetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta

226



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

bliytlikliikteki isletme olarak siniflandirilan ekonomik birimler veya girisimler”
olarak ifade edilmektedir.

KOBI’lere yonelik olusturulan tanimlamalar sonucunda iilkemizdeki isletmelerin
neredeyse tamamma yakini KOBI tanimi kapsamina girmektedir. Bunun
sonucunda bu isletmelere Avrupa Birligi tarafindan saglanan desteklerden
yararlanma olanagi da artmistir (Abact, 2015, s. 14).

KOBI’ler sadece mal ve hizmet iiretmeyip biiyiik isletmelere mamul ve yar
mamul liretme islevleriyle de ekonomiye katki saglamaktadirlar. Bu isleviyle
KOBI’ler biiyiik isletmelerin verimini arttirmada da rol oynamaktadir (Ekinci,
2003, s. 26; Sariaslan, 1996, s. 9). KOBI’lerin ekonomik fonksiyonlar1 yaninda
sosyal alanda da énemli gériilebilecek bazi rolleri vardir. KOBI’lerin gelismemis
bolgelerde istihdam saglayarak, gelismis bdlgelere olan insan gogiinii engellemesi,
bolgesel kalkinmayi destekleyen ve bolgeler aras1 ekonomik dengesizligi gideren
bir etki yapmaktadir (Alpugan, 1998, s. 14; Giicelioglu, 1994, s. 1; Sariaslan,
1994, s. 22).

Ayrica KOBI’lerin donemsel kriz ve dalgalanmalardan az etkilenir bir dzellik
tasimasi, bu donemlerde tehdit altinda olan toplumsal baris ve istikrarin
korunmasini saglamaktadir (Yurttadur, 2011, s. 31). KOBI girisimcilerinin basari
istekleri, attiklart cesur adimlar ve yatinm yapma arzulari o iilkede siyasi
istikrarin temel mekanizmalarindandir. Basarili olan girisimciler kendilerini takip
eden girisimcilerin motivasyonunu da arttiracak ve olusan pozitif ortam iilke
ekonomisine olumlu etkiler yapacaktir (Akgemci, 2001, s. 45).

Bununla birlikte KOBI’ler yonetim ve &rgiitlenme, iiretim ydnetimi ve teknoloji,
pazarlama, insan kaynaklar1 ve finansman gibi bir takim temel sorunlarla
karsilasabilmektedir.  Finansal agidan bakildiginda KOBI’ler sermaye
piyasasindan kaynak edinebilmek amaciyla kaynak saglayacak olan kesimlere
teminat vermelidir. Teminat saglama noktasinda 6zkaynaklarinin yetmemesi ve
bu hususta giliven saglayamamas: dis kaynak bulmay1 giiclestiren durumlardir.
Sermaye piyasasindan kaynak temin edemeyen ve bunun yani sira banka
kredilerinin temini noktasinda da yetersizlik yasayan KOBI’ler yalnizca
Ozsermayelerini kullanmak durumunda kalmaktadir. Boylece kredi verecek
olanlar da risk almak istemedikleri i¢in, kiiciik ¢aptaki isletmelerin baslangig
sermayelerinin en az % 50’ si 6zkaynaklarindan karsilanmaktadir (Dane, 2010, s.
75).

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (BDDK) Bankacilik Sektorii
Temel Gostergeleri — Mart 2015 Raporuna gore, KOBI kredilerinin toplam
krediler icindeki payr %26’dir. 2010-2012 doneminde KOBI’lere kullandirilan
kredilerin bir 6nceki yila gore degisimleri dikkate alindiginda; ABD, ingiltere,
Yunanistan, Portekiz gibi pek c¢ok iilkede onemli diisiisler gozlenirken, basta
Meksika ve Tiirkiye olmak tizere, Tayland, Belgika, Rusya, Sili ve Kolombiya
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gibi iilkelerde %15 ve daha fazla artiglar yasanmistir. (KOBI Stratejisi ve Eylem
Plani, 2015, s. 63-65) Bu baglamda, 6zsermayenin yetersiz olmasi, kredi saglama
noktasinda yasanan gii¢liikler ile kredi maliyetlerinin yliksek olmasi, sermaye
piyasasindan yeteri kadar yararlanamama, finansal yonetimdeki yetersizlik ve
alternatif finansal tekniklerinin yeterince kullanilmamasi KOBI’lerin finansman
sorunlarinin temel etmenleri olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Kutlu ve Demirci,

2007, s. 192).
2.2. Mali Tesvik Kavrami

KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal problemleri asmalarinin bir yolu da kendilerine
saglanan mali tegviklerdir. Temel olarak devlet eliyle belirli kaynaklarin belirli
sektor ya da kurumlara transfer edilmesi suretiyle tesvik saglanmaktadir. Her ne
kadar tesviklerin gelir dagiliminda adaleti bozacagina dair genel bir inanis olsa da,
gercekte kaynaklarin yatirima doniistiiriilmesi saglanarak biiyiime ve kalkinmanin
saglanmasi igin bu tiir transferlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Tas, 2001, s. 2-4).

KOBI’lerin kullandig1 bu finansman kaynaklarimi genel olarak; risk sermayesi,
KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Desteklemem
Baskanlig1) , bankalar, leasing*, factoring®, forfaiting™, mikro finansman'®, alici-
satict kredileri, barter*, girisim sermayesi, kredi garanti fonu A.S. ve KOBI’lerin
halka agilmasi, seklinde sirayalabiliriz.

Tiirkiye’de risk sermayesinin ilk uygulamalart 1990’11 yillardan itibaren
goriilmektedir. Ik uygulayan kurulus ise Vakif Risk A.S.’dir (Uludag, 1996, s.
10-12). Bu yontemler arasinda 6zellikle son yillarda banka kredilerinin daha fazla
tercih edildigini sdyleyebiliriz. Ge¢gmis donemlerde ise, KOBI’lerin bankalardan
kredi kullanim sirasinda yeterli teminat gosterememesi kredi kullanim
olanaklarin1 da olduk¢a simirlandirmaktaydi. Fakat saglanan tesviklerin
cesitlenmesi ve KOBI’lerin yatirim ve iiretim potansiyellerinin artmasi ile banka
kredilerinden yararlanma imkanlar1 da artmistir.

! Leasing kelimesi, finansal kiralama olarak ifade edilmektedir. Duran varlik sahibinin aralarindaki
bir sézlesmeye dayali olarak miilkiyet haklar1 sakli kalmak kosulu ile s6zii edilen duran varligin
belirli bir bedel karsiliginda diger kisiye devredilmesi islemidir.

¥ Faktoring, genellikle kisa vadeli mal satislarinda uygulanan bir finansman yontemidir. Faktoring
islemi genel anlamda hizmeti talep eden miisteri, talep edilen hizmeti sunan kisi yani “faktor” ve
miisteri alacaklarinin yonelmis oldugu borglu arasinda olusmaktadir.

“ Forfaiting, haklarin teslimi veya el degistirmesi anlamma gelmektedir. Belirli bir mal veya
hizmet karsiliginda alinacaklarin karsiliksiz olarak belirli bir iskonto dahilinde satilmasi islemidir.
*f Mikro finansman, mikro kredi olarak adlandiriimaktadir, baslangic sermayesine ihtiyaci olan
gelir diizeyi diisiik olan igletmelere saglanan finansal desteklerdir.

* Barter sistemi kelime anlami olarak bir malin kargilig1 olarak bagka bir mal ile degistirilmesidir
yani ¢ok basit anlamda finansal takas olarak degerlendirilmektedir
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Finans desteginin nitelikli personel istihdaminin saglanmasi ve {iretim
makinelerinin modernizasyonu gibi alanlarda kullanilmasiyla, hammadde ve is
giicindeki kayiplar azalacak ve verimli tiretim gergeklesecektir. Boylelikle hem
tirtiniin kalitesi artacak hem de daha az maliyete sebep olacaktir; buna bagl olarak
da karlilik artacak ve diigiik fiyat avantaji saglanmis olacaktir (Abaci, 2015, s.
189).

2.2.1. Fonksiyonel A¢idan Mali Tesvikler

Tesvikler, fonksiyonel agidan ve vergisel nitelikli olmasi acisindan iki sekilde
siniflandirabilir. Tesvikler fonksiyonlar1 agisindan incelendiginde aragtirma-
gelistirme, egitim, teknoloji, finansal, makine-techizat, pazarlama, danigmanlik
gibi bir¢ok agidan siiflandirilmasi miimkiindiir.

Bu baglamda AR-GE faaliyetlerinde bulunarak ihracat ve biiyimeye katkisi olan
KOBI’lere devlet tarafindan verilen tesvikler yoluyla sanayi kuruluslarmmn
birbirleriyle, tniversitelerle ve arastirma kurumlariyla isbirligi yapmasi ve
teknolojinin transferi i¢in uygun sistemler olusturmasi saglanabilir. Bununla
birlikte 6zel sektoriin, AR-GE faaliyetlerine kaynak ayirmaya 6zendirilmesi ile
risk paylasimli destek araglarinin uygulanip gelistirilmesi saglanarak katma deger
olusturulabilir (Yavuz, 2010).

KOBI’lerin egitim ihtiyaglarin1 gidermek amaciyla devletin egitim kurumlarinda
egitimli personel yetistirilmeli ve isletmelerde ise yetistirilen egitimli personelin
istihdami1 saglanmalidir (Abaci, 2015, s. 185). Egitim sisteminin ig giicli piyasasi
ile uyumlu bir sekilde yapilandirilmis olmamasi da isletmeleri ayr1 bir sorun ile
karst karsiya birakmaktadir. Isletmelerin ihtiyact dogrultusunda istihdam
saglanmasi, ekonomik yap1 igerisinde is gilicli ve egitim sorunlarinin azaltilmasi
amaciyla, egitim alanindaki bir takim c¢aligmalar zorunlu hale gelmektedir.
(Oztiirk, 2007).

KOBI’lerin hammadde seciminden iiriinlerin pazarlanmasina kadar gegen her
asamadaki sorunlarin ¢oziimli i¢in danmismanlik hizmeti verilmektedir.
Danismanlik destekleri {irtin kalitesinin gelistirilmesi, maliyetlerin diisiiriilmest,
ISO 9001:2000 Kalite Yonetim Sistemlerinin saglanmasi, CE isareti ile yonetim
danigmanligi konularinda verilmektedir (Akgemci, 2001, s. 47). Ayrica kalite
yonetim sistemlerine yonelik damigmanlik hizmetleri ile isletmelerin girdi
asamasindan satig sonrasi hizmetlerine kadar izlenebilmesi saglanmaktadir. Pazar
arastirmalart ve miisteri anketleri gibi yollarla miisterilerin beklentilerinin ilk
elden 6grenilmesi saglanabilmektedir. Boylelikle iirtin gelistirme ile gesitlendirme
yolu agilabilecektir. Bu dogrultuda yapilan iyilestirmeler yoluyla isletmelerin
pazar pay1 biiyiir ve karliliklari da artmis olur (Erdil ve Kalkan, 2005, s. 113).

Ulkemizde KOBI’lerin desteklenmesi ve isletmelerin modernizasyonu saglama,
iiriin kalitelerini yiikseltmek, ihracata yonlendirmek, isttihdam ve ihracatin
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gelismesini saglamak amaciyla KOSGEB tarafindan ortak kullanim atélyeleri,
makine-donanim, laboratuar ve laboratuar ekipmanlari saglanmaktadir
(Camkerten, 2002). Saglanan bu destek yolu ile isletmelerin teknoloji kullanimi1
tesvik edilip, insan kaynakli hatalar minimum diizeye indirilebilir, iiriinlerdeki
kusur oran1 ve maliyetler azaltilir, yiiksek kalite ve verimlilikle birlikte miisteri
memnuniyeti saglanir (Erdil ve Kalkan, 2005, s. 111).

2.2.2. Vergisel Nitelikli Mali Tesvikler

Vergisel tesvikler negatif vergileme olarak da nitelendirilmektedir. Devlet belirli
bir takim vergilerin yiikiimliiliigii noktasinda bazi kesimleri vergi dis1 tutarak ya
da toplanan vergileri karsiliksiz transfer yoluyla bazi kesimlere aktararak bu
kesimlere bir anlamda mali bir tesvik saglamaktadir (Aktan, 2001, s. 3).

KOBI’lere kredi saglayan kuruluslara taninan muafiyet, serbest bolge faaliyetleri
kazanclarina yonelik istisna, AR-GE indirimi, KOBI’lerin birlesme islemlerinde
saglanan tegvikler, 5838 Sayili Kanunla Kurumlar Vergisi Kanununa eklenen
32/A Maddesi kapsaminda saglanan tesvikler, istthdamin saglanmasina yonelik
gelir vergisi stopaji tesvikleri, damga vergisi ve harg istisnasi, katma deger vergisi
istisnasi, Gider Vergileri Kanunu istisnas1 ve kaynak kullanimi destekleme fonu
kesintisi gibi destekler vergisel nitelikli mali tesvikler kapsamina giren
uygulamalardir.

2.3. Vergi Yiikii Kavrami1 ve KOBI’lerin Vergi Yiikii

Kamu ekonomisinde 6nemli bir gelir kaynagi olan vergi ve verginin mikellef
tizerinde olusturdugu vergi yiikii kavramlart mali sistem agisindan oldukga Kritik
bir yere sahiptir (Sahin, 2009, s. 71). Verginin bu 6neminden dolay1 ekonomik
yapt ile is cevreleri ilizerinde dogrudan etkiler yapacag ifade edilebilir. Bu
baglamda vergi kavrami iizerindeki problemlerin giderilmesi hem bir iilkedeki
tim miikellefleri ve isletmeleri hem de ekonomik sistemi olumlu anlamda
etkileyecektir (Akdogan, 2006, s. 487).Bu noktada kisinin 6demis oldugu verginin
toplam gelirine oranlanmasi vergi yiikii olarak tanimlanmaktadir (Sagbas, 2010, s.
74).

Vergi yilikii ekonomideki tiim aktorlerin yatirim, istthdam, tasarruf vb.
kararlarinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Vergiyi idare eden erk, vergi
gelirlerini arttirmaya c¢alisirken ayni zamanda vergi yiikleri artan veya azalan
sektorleri karsilastirmakta ve vergi politikasinda giincellemeye gidebilmektedir.
Kamu idaresi veya hiikiimetin politikada diizenleme yapmasinin en énemli nedeni
artan vergi yiikiiniin miikellefleri olumsuz tepkiler ortaya koymaya itme
thtimalidir (Coban, 2004). Ayrica vergi yikiinii kamusal etkililik agisindan
degerlendirmek gerekirse, vergi yiikiiniin dolayisiyla vergi gelirlerinin artmasi
kamusal etkililik iizerinde pozitif bir etki olusmaktadir (Hazman, 2010).
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2.3.1. KOBI’ler Uzerindeki Vergi Yiikii

Vergi yiikiiniin algilanmasindaki farkliliklar miikelleflerin vergi karsisindaki
davraniglarinin da farkl sekilde gelismesine neden olmaktadir. Vergi yiikiinli agir
olarak hisseden vergi miikellefi vergi yilikiini hafif olarak hisseden vergi
miikellefine gore vergiye daha farkli bir yaklasim sergileyebilmektedir (Tunger,
2002). Vergiler, KOBI’lerin gelisim saglayabilmesi i¢in énemli bir aractir. Bu
kapsamda birer vergi miikellefi olan KOBI’ler i¢in de vergi yiikii 6nem
tasimaktadir. KOBI’lerin vergi yiikiinii ne oranda hissettikleri vergiye ydnelik
davranislarini belirlemektedir.

Diinya Bankas’nin 2013 yilinda 185 iilkeyi kapsayan KOBI’lere iliskin
diizenlemeler tizerinde gerceklestirdigi arastirmaya gore bu ekonomilerin biiyiik
cogunlugunda isletmeler vergi oranlarini isletmelerinin gelismesi 6niindeki ilk bes
engelden, vergi idaresini ise ilk 11 engelden biri olarak gordiiklerini ifade
etmislerdir. Arastirma gostermektedir ki yiiksek kurumlar vergisi oranlar ile
sirketin yatirim seviyesi ve girisimciligi arasinda negatif bir iligki vardir. Dahasi
yiiksek vergi oranina sahip ekonomilerde gayri resmi sektorlerin genisligi goze
carpmaktadir (Diinya Bankasi, 2013).

2.3.2. Miikelleflerin Vergiye Kars1 Yaklagimlari

Kamu gelirleri igerisinde 6nemli bir paya sahip olan vergilerin etkin bir sekilde
tahsil edilebilmesi amaciyla verginin, yiikiimliiler iizerindeki olumlu ya da
olumsuz etkilerini incelemek 6nemli goriilmektedir. Bu yolla vergi politikalar ile
ulasilmasi istenen sonuca ulasmak kolaylasacaktir (Alkan, 2009).

Bu noktada vergi bilinci kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Vergi bilinci kavrami
miikellefin 6demis oldugu vergi ile almig oldugu mal ve hizmetin
iliskilendirilmesi seklinde ifade edilebilir (Savasan ve Odabas, 2005, s. 8).
Miikellefin vergi oOdeyerek bosuna bir O6deme yapmadigi konusunda
bilgilendirilmesi gerekliligi vergi bilinci kapsamina katki yapan bir unsur olarak
karsimiza c¢ikar. Miikellefin 6demis oldugu verginin yararli bir sekilde
kullanildigint bilmesi de vergiye goniillii uyumu kolaylagtiracaktir (Torgler,
Schneider ve Schaltegger, 2010).

Miikelleflerin vergiyi algilamasina bir takim faktorler etki edebilmektedir. Bu
kapsamda etkili olan faktorler ise siibjektif faktorler bashigi altinda bireyden
kaynakli, objektif bagsligi altinda ise ¢evresel kaynakli olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Herkes i¢in ayni olan vergi durumuna miikellefler tarafindan farkli
tepkiler verilmesi vergiye bakisi olusturan unsurlarin kisiler iizerinde farkl etkiler
biraktigin1 gostermektedir. Siibjektif faktorler vergi ahlaki, egitim seviyesi, gelir
diizeyi, devlete olan baglilik, politik tercihler, yas, cinsiyet, gibi 6zel niteliklerle
aciklanabilecektir (Akdogan, 2006).
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Miikellefin vergi bilincinin olugsmasinda kendisinden kaynaklanmayip tamamen
dis  etkenlerden kaynaklanan faktorler de objektif faktorler olarak
adlandirilmaktadir. Bunlar, vergi sisteminden kaynaklanan faktorler, vergi
idaresinden kaynaklanan faktorler ve ekonomik yapidan kaynaklanan faktorler
olarak siiflandirilabilir.

Bireylerin bir takim etmenler dogrultusunda vergiye yonelik gosterdigi
davraniglar da kisiden kisiye farklilik gostermektedir. Bireylerin vergi olgusuna
yonelik tepkileri vergiye goniillii uyum, vergiden kacinma veya vergi kacakgiligi
olabilecegi gibi vergi cennetlerine yonelme tepkisi de gozlemlenebilir. Vergiye
goniillii uyum kavrami, “gerekli vergisel bilgilerin zamaninda agiklanmasi, vergi
bor¢lularinin yiikiimliiliiklerini kendiliginden yapmasi ve yaptirim olmaksizin
vergilerini zamaninda 6demeleri” seklinde tanimlanabilir (Silvani ve Katherina,
2000, s. 198). Vergiye goniillii uyum kavrami, temelde yiikiimliilerin vergilere
kars1t olumlu yaklasimlar sergilemeleri ve iizerlerine diisen vergileri severek,
isteyerek odemeleri anlamia gelmektedir (Aktan, Dileyici ve Vural, 2006, s.
102).

2.3.3. Mali Nitelikteki Tesviklerin KOBI’ler Uzerindeki Sonuglar

Tesviklerin KOBI’ler iizerindeki sonuclarin1 ekonomik agidan, firma bazinda ve
vergi miikellefiyeti agisindan siniflandirarak ele almak miimkiindiir.Ekonomide
kaynak kitligi, kurumsallasamama sorunu, issizlik, bolgeler arasi dengesizlik,
dogal kaynaklardan yeterince yararlanamama, beseri ve fiziki sermaye yetersizligi
ve makro ekonomik istikrarsizlik gelismekte olan iilkelerde var olan sorunlardir.
Bu sorunlarin devlet yardimlar vasitasi ile g¢esitli nitelikte tesvikler saglanarak
giderilmesi beklenmektedir. (Aytemiz ve Helhel, 2007). KOBI’lere saglanan
tesviklerin istthdam {izerinde bir takim olumlu etkilerinin oldugu yapilan
arastirmalarla belirlenmistir (Ulusoy ve Akarsu, 2012). Belirtilen desteklerle
devlet, ekonomide olusan sorunlara ¢éziimler bulmaya calismaktadir.

KOBI’lere yonelik tesviklerin firma bazinda da olumlu bir takim etkileri
bulunmaktadir. Uriin gesitliligi {izerinde tanitim ve nitelikli eleman destegi, iiriin
miktar1 lizerinde fuar, test analiz kalibrasyon ve belgelendirme destegi, satis
hacmi tizerinde nitelikli eleman, test analiz kalibrasyon, ve belgelendirme gibi
destekler isletmelerin faaliyetlerine olumlu etkiler yapmaktadir (Maden, 2013).
Bunun yani sira finansal desteklerin KOBI’lere yonelik etkisi zayif olurken,
KOBI’ler daha ¢ok sosyal ve teknik alanlarda gelisime ihtiya¢ duymaktadir
(Pimenova ve Vorst, 2004).

KOBI’lerin vergi bilincinin arttirilmasinda vergilemede adaletin saglanmasi ve
vergi oranlarinin diisliriilmesi en 6nemli etkenlerdir. Tiirkiye’de uygulanmakta
olan vergi sisteminde karsilagilan sorunlar ise kayit disilig1 artirmis ve vergiye
goniillii uyumu zorlastirmistir. Ayrica gelismis iilkelere bakildiginda KOBI’lere
saglanan vergisel desteklerle KOBI’ler finansal sorunlar1 asabilmektedir.
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Tiirkiye’de de KOBI’lere vergisel anlamda kolayliklar saglanarak rekabet
diizeyleri arttirilabilir ve gelisimleri desteklenebilir (Seker ve Yilmaz, 2007).

Savasan ve Odabas (2005) da vergi istisna ve muafiyetlerinin vergiye bakis
tizerinde olumsuz bir etki yaptigin1 savunmaktadir. Tiirk vergi sisteminde istisna
ve muafiyetler ekonomik ve sosyal hedeflere ulasmak amaciyla belli donemlerde
uygulamaya konulmustur. Tiirk vergi sisteminde yer alan istisnalar ile bazi
sektorler ve faaliyetler desteklenmistir ancak bir siire sonra devlet finansman
ihtiyacin1 vergi gelirleri ile karsilayamaz duruma gelmistir. Emil, Yilmaz ve
Rijckeghem (2005, s. 12), 6zellikle 1984-1995 doneminde Tiirkiye’nin istisna,
muafiyet ve tesvikler nedeniyle 6nemli vergi kayiplari ile kars1 karsiya kaldigini
savunmaktadir.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin devletten aldiklari
tesvikler ve bu tesviklerin isletmelerin vergi bilinci tizerindeki etkisini belirlemek
amactyla yapilmistir. Calisma nicel arastirma modellerinden tarama modeli ile
gerceklestirilmistir. Tarama arastirmalar1 geg¢miste ya da halen var olan bir
durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amacglayan arastirma yaklagimlaridir.
Arastirmaya konu olan olay, birey veya nesne kendi kosullari icinde ve oldugu
gibi tanimlanmaya calisilir (Krathwohl, 1993). Tarama arastirmacist nesnenin ya
da bireyin dogrudan kendisini inceleyebilecegi gibi, dnceden tutulmus ¢esitli
kayitlara ve alandaki kaynak kisilere basvurarak elde edecegi daginik verileri
kendi gozlemleri ile sistemli bir biitiinlestirme yaparak yorumlama durumundadir
(Karasar, 2005, s. 77). Tarama arastirmalarinda ge¢mis olaylara iliskin olgu
bulma, iligki kurma ve yargilarda bulunabilme amaciyla kanit toplanmasi ve
bunlarin degerlendirilmesi 6nemlidir (Kincal, 2010, s. 109).

Tarama modeli ¢cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel
bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup ya da
orneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Bailey, 1982). Bu tiir
modellerde daha c¢ok evreni temsil giicli yliksek bir 6rneklem grubu alinir ve
sonuglar evrene genellenir. Tarama arastirmalar1 vasiflama agirlikli olmasia
karsilik olaym daha onceki olay ve sartlarla iligkileri dikkate alinarak durumlar
arasi etkilesim de agiklanmaya calisilir. Verilerin analizi ve agiklanmasi suretiyle
yorumlama, degerlendirme ve yeni durumlara uygulanacak sekilde genellemelere
varma gibi daha yiiksek seviyede islemlere yer verilmektedir (Karasar, 2005).
Aragtirmada Afyonkarahisar Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin vergi tesvikleri karsisindaki vergi
algilar1 veri toplama araciyla ol¢iilmiis, elde edilen arastirma bulgulari konuyla
ilgili Onceden yapilan c¢aligmalara ve alan yazina bagli olarak agiklanmaya
caligilmistir.
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3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini KOSGEB veri tabanina kayitli Afyonkarahisar ilindeki
6.403 isletme olusturmaktadir. Arastirmanin evrenini Afyonkarahisar il
merkezinde faaliyette bulunan KOBI’ler olusturmaktadir. Arastirmanin érneklemi
ise segkisiz olmayan (nonrandomsampling) 6rneklem yontemlerinden uygun
ornekleme (conveniencesampling) yontemiyle (Fraenkel ve Wallen, 2006, s. 99)
belirlenmistir. Sonug olarak ¢alisma Afyonkarahisar Organize Sanayi Bolgesi’nde
cesitli sektorlerde faaliyetini siirdiiren 106 isletme ile yiirlitilm{istir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama metodu olarak anket yontemi kullanilmistir. Anket
tasarimi asamasinda ulusal ve uluslararasi yayinlar taranmis olup, alaninda uzman
kisilerce 6n kontroller yapilmistir. Olgme aracinda, demografik bilgilerin yer
aldig1 kisisel bilgi formu ve vergi bilinci ile vergisel tesvikler ve diger tesvikler
hakkindaki diisiinceleri belirlemeye yonelik ¢esitli tiirde 24 adet soru
kullanilmistir. Olgegin basinda 6lgegi dolduran yetkili ve isletme hakkinda
degiskenlerin siralandig1 bir bilgi formu bulunmaktadir. Sonrasinda isletmelerin
vergi bilincini ve vergisel tesvikler hakkinda diislincelerini betimlemeyi
amaclayan sekiz adet soru vardir. Olgegin devaminda isletmenin KOSGEB
tarafindan KOBI’lere sundugu tesvik programlarinin hangilerinden yararlandigini
ve sikligin1 belirlemeyi amaglayan iki adet soru gelmektedir. Olgegin son
boliimiinde ise KOBI tesvikleri ve vergi bilincine iliskin 5°1i derecelendirilmis 14
adet likert ifade bulunmaktadir. Dereceler tamamen katilmiyorum, katilmiyorum,
kararsizim, katiltyorum ve tamamen katiliyorum seklinde siralanmustir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri toplama siirecinde izin formuyla birlikte isletmelere gidilmis ve
Afyonkarahisar Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan KOBI’lerdeki
yetkili kisilerden 0Olgegi doldurmasi rica edilmistir. Arastirmanin evrenini
KOSGEB veri tabanina kayith Afyonkarahisar ilindeki 6.403 isletme
olusturmaktadir. Arastirmada toplam 106 tane anket toplanmis ve analiz igin
kullanilmistir.

Anketlerin uygulanmas1 sonucu elde edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) istatistiksel analiz programina
aktarilmistir. Oncelikle uygulamaya katilan isletmelerin demografik bilgilerini
betimlemek amaciyla frekans ve yiizde hesaplamasi yapilmistir. Vergi miikellefi
olan KOBI’ler iizerinde vergi tesviklerinin etkisini dlgek igin verilen tesviklerin
vergisel sorumluluklarini ne yonde etkiledigi iizerinde durulmustur. Vergi
tesviklerinin vergisel yiikiimliiliikleri tizerindeki etkisini sinayacak dort degisken
(bagimsiz degisken) belirlenmis olup, “kolaylastirma”, "yik”, “kayip”, “cesitlilik”
seklinde kodlanmistir Bu noktada vergisel sonuglar, vergi tesviklerinden
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faydalanmanin vergileri O6demeyi kolaylastirmasi, miikellefin vergi yiikiine
bakisini degistirmesi, vergi kayip ve kacaklarini azaltmasi ve cesitlilik itibariyle
yeterli olmas1 seklindedir.

Son olarak ise KOBI’lere saglanan tesviklerin vergisel sonuglarimin sektorel bazda
dagilimini tespit etmek i¢in ¢apraz tablolar kullanilmistir. Yapilan tiim istatistiksel
calismalarda anlamlilik diizeyi 0,05 olarak kabul edilmistir.

3.4.1. Verilerin Glivenilirligi ve Normalligi

Caligma siirecinde dlgek yardimiyla toplanan verilerin giivenilirligini belirlemek
amaciyla Cronbach’s Alpha testi yapilmustir. Giivenilirlik en genel haliyle
olemenin hatalardan armmis olmas1 seklinde tanimlanabilir. Olgiimlerde
giivenilirlik, gilivenilirlik katsayist ad1 verilen bir deger ile ifade edilmektedir. Bu
say1 korelasyona dayali olarak hesaplanir. Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda
degerler alabilen bir sayidir. Ancak giivenilirlik katsayisi genellikle 0 ile +1
arasinda degerler alir (Can, 2013: 387- 388). Bu calismada elde edilen veriler
lizerinde yapilan analiz sonucunda Cronbach’s Alpha katsayis1 .678 olarak
bulunmustur.

Tavsancil (2006: 29) Ozdamar’dan (1999: 522) aktararak alpha katsayisinin
degerlendirme 6l¢iitiinii su sekilde vermistir:

0.00 < 0 <0.40 ise 6l¢ek giivenilir degildir.

0.40 < 0. <0.60 ise o6lcek diisiik giivenilirliktedir.

0.60 <o < 0.80 ise 6l¢ek oldukea giivenilirdir.

0.80 < a < 1.00 ise dlgek oldukca yiiksek derecede giivenilirdir. Bu bilgi goz
Oniine alindiginda ¢alismada kullanilan 6lgme aracinin oldukga giivenilir bir 6l¢ek
oldugu sdylenebilir.

Bunun yam sira verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek amaciyla
yapilan normallik testi sonucunda verilerin normal dagilmadig: belirlenmistir. Bu
nedenle bulgularin elde edilmesi siirecinde nonparametrik testlerin yapilmasi
gerektigi ortaya ¢ikmustir.

4. Veri Seti ve Bulgular

Bu béliimde, KOBI’lere yonelik mali tegviklerin vergisel sonuglarini tespit etmeyi
ve KOBTI’ler agisindan degerlendirmeyi amaglayan arastirmanin drneklemine dair
betimsel verilerin sunumu yapilacaktir. Sonrasinda arastirmanin temel iki
hipotezine dayali olarak elde edilen veriler {izerinde ilgili analizler yapilacak ve
analizler sonucunda ulasilan bulgular tablolastirilarak yorumlanacaktir.

4.1. Ornekleme Iliskin Betimsel Bulgular

Olgme araci vasitastyla verilerin toplanmasi siireci sonucunda érnekleme iliskin
elde edilen betimsel veriler iki farkli tabloda dzetlenmistir. ilk olarak, isletmeleri
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temsilen Ol¢egi dolduran yetkili kisilere dair demografik bulgular, Tablo 1
tizerinde diizenlenerek yorumlanmustir.

Tablo 1: Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Frekans Tablosu

Degisken Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 25 23,6
Erkek 81 76,4
18-30 34 32,1
31-40 50 47,2
Yas Grubu 41-60 18 17,0
61 ve Ustu 4 3,8
Evli 84 79,2
Medeni Durum Bekar 21 19,8
Bosanmis 1 0,9
Ilkokul 13 12,3
Egitim Diizeyi Ortadgretim-Lise 31 29,2
Yiiksekogrenim ve Ustii 62 58,5
Firma Sahibi 35 33,0
. ¢ Genel Midiir 7 6,6
Firmadaki Gorev Departman Y Oneticisi 58 54,7
Diger 6 5,7
1-5 yil 24 22,6
Miikellefiyet 6-10 y1l 27 25,5
Siiresi 11-20 y1l 20 18,9
20 y1l ve tistii 35 33,0
1-10 30 28,3
Personel Sayisi 11-50 62 58,5
51-250 14 13,2
Tekstil 1 0,9
Mobilya 2 1,9
Elektrik-Elektronik 2 19
Plastik 3 2,8
. Insaat 9 8,5
Sektor Kimya 7 6,6
Gida 28 26,4
Madencilik 31 29,2
Metal 13 12,3
Diger 10 94
] Anonim Sirket 19 17,9
Hukuki Yapt Diger 87 82,1
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Katilimcilarin demografik degiskenlere gore dagilimi incelendiginde ankete yanit
verenlerin bliylik ¢ogunlugunu erkeklerin olusturdugu goriilmektedir (% 76,4).
Yas grubuna gore dagilimi incelendiginde ise katilimcilarin ¢ogunun 31-40 yas
grubunda bulundugu (% 47,2), bunu takiben en ¢ok katilimcinin 18-30 yas
grubunda bulundugu belirlenmistir (% 32,1). Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu evli
(% 79,2) ve yiiksekogrenim ve iistii egitim diizeyine sahiptir (% 58,5). Bunun
ardindan ise ortadgretim-lise egitim diizeyine sahip katilimcilar gelmektedir (%
29,2). Arastirmaya katilan yetkililerin firmadaki gorevleri incelendiginde
katilimcilarin ¢ogunun departman yoneticisi (% 54,7) ve firma sahibi (% 33)
oldugu goriilmektedir.

Tablo 2’de ise drneklemi olusturan igletmelere iliskin degiskenlere dair frekans ve
yiizde degerleri verilmistir.

Tablo 2: Ornekleme Iliskin Degiskenlerin Frekans ve Yiizde Tablosu

1-5yil 24 22,6

Miikellefiyet 6-10 y1l 27 25,5
Siiresi 11-20 y1l 20 18,9

20 y1l ve tistii 35 33,0

1-10 30 28,3

Personel Sayisi 11-50 62 58,5
51-250 14 13,2

Tekstil 1 0,9

Mobilya 2 1,9

Elektrik-Elektronik 2 19

Plastik 3 2,8

. Insaat 9 8,5

Sektor Kimya 7 6,6
Gida 28 26,4

Madencilik 31 29,2

Metal 13 12,3

Diger 10 9,4

] Anonim Sirket 19 17,9
Hukuki Yap1 Diger 37 82.1

Firmalara iliskin degigkenlerin dagilimi incelendiginde, miikellefiyet siiresine
iliskin dagilimda firmalarin ¢cogunun 20 yil ve istii (% 33) bir mikellefiyet
siiresine sahip oldugu belirlenmistir. Bunun ardindan ise 6-10 yil (% 25.5)
miikellefiyet siiresine sahip firmalar gelmektedir.

Personel sayis1 degiskenine gore 11-50 adet personel sayisina sahip isletmeler ilk
sirada  gelmektedir (% 58,5). Sektdor bazinda isletmelerin  ¢ogunlugunun
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madencilik sektoriinde faaliyet gdsteren isletmeler oldugu belirlenmistir (% 29,2).
Bunun ardindan gida (% 26,4), metal (% 12,3), diger (% 9,4), insaat (% 8,5),
kimya (% 6,6), plastik (% 2,8), elektrik-elektronik (% 1,9), mobilya (% 1,9) ve
tekstil (% 0,9) sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler siralanmaktadir. Caligma
kapsamina alian isletmelerin % 17,9’luk kismi anonim sirketi iken, % 82,1’°lik
yiizdeye sahip sirketler ise diger hukuki yapilara mensup bulunmaktadir.

4.2. Bagimsiz Degiskenler ile Tesviklerin Yeterliligi Goriistiniin Agiklanmasi

Vergi miikellefi olan KOBI’ler iizerinde vergi tesviklerinin etkisini olgek
amaciyla, verilen tesviklerin vergisel sorumluluklarini ne yonde etkiledigi,
aragtirma  sorunsali olarak belirlenmistir.  Vergi tesviklerinin  vergisel
yiikiimliiliikleri tizerindeki etkisini sinayacak dort degisken (bagimsiz degisken)
belirlenmis olup, “kolaylastirma”, “yik”, “kayip”, “¢esitlilik” seklinde
kodlanmistir. Bu degiskenler ve ifade ettikleri anlamlar Tablo 2’de
Ozetlenmektedir.

Tablo 2: Arastirmanin Bagimsiz Degiskenleri ve Bagimh Degiskeni

KOLAYLASTIRMA Tegviklerden faydalanmak vergilerimi 6dememi
kolaylagtirdi.
BAGIMSIZ YUK Kullandllglm tegvikler vergi ylikiimii azaltmistir
DEGISKENLER KOBTI’lere yonelik tesvikler vergi kayip ve
KAYIP
kacaklarini azaltir.
CESITLILIK KOBI’lere y_o_neh}< vergi tes.V1_kler1 cesitlilik
itibariyle yeterlidir.
BAGIMLI . Parasal olarak baktigimda verilen tesvikler
DEGISKEN YETERLI yeterlidir.

Degiskenler arasindaki korelasyon ve anlamlilik oranlari ile bagimsiz degiskenler
arasindaki iligkinin tespiti miimkiin olacaktir.

Tablo3: Bagimsiz Degiskenler Arasi Korelasyon

Yeterli Kolaylagtirma Yik Kayip | Cesitlilik
Yeterli . ,000* ,000* ,073 ,002*
Kolaylagtirma ,000* . ,000* ,001* ,017*
Sig (1-tailed) Yik ,000* ,000* . ,000* ,001*
Kayip ,073 ,001* ,000* . ,000*
Cesitlilik ,002* ,017* ,001* ,000* .
*p<0.05.

Bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon katsayilari incelendiginde pozitif
yonlii ve zayiftan orta dereceye kadar iliskiler gozlenmektedir. Tahmincilerin
anlamliliginin sinanmas i¢in yani bagiml degiskendeki degisimin yiizde kacginin

238




Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

aciklayict degiskenlerle yapildiginin gozlenebilmesi i¢in ¢oklu regresyon
modeline ihtiyag vardir. Burada ifade edilen R?degeri 0, 474 olarak tespit edilmis
olup, bagimli degiskendeki degisimlerin ne kadarinin bagimsiz degiskenler
tarafindan agiklandigini gostermektedir ve buna goére vergi tesviklerinin yeterliligi
gorlistindeki  %47’lik  degisimin bagimsiz degiskenlere bagli oldugunu
sOylenebilir.

Tablo 4: Coklu Regresyon Modelinin Anlamlihik Sonuclar:

Model Kareler toplami df F Sig.
29,362 4
Regresyon
Artik 101,553 101 7,321 0,00
Toplam 130,915 106

Bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar1 incelendiginde pozitif
yonlii ve zayiftan orta dereceye kadar iliskiler gézlenmektedir. R? degeri 0, 474
olarak tespit edilmis olup, bagimli degiskendeki varyanslarin ne kadarinin
bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini gostermektedir ve buna gore vergi
tesviklerinin yeterliligi goriistindeki %47°lik varyansin bagimsiz degiskenlere
bagli oldugu soylenebilir.

Tablo 5: Coklu Regresyon Modeli Katsayilar: ve Sonuglari

Standardize Standardize
Model Edilmemis t Es dogrusallik
Katsayilar
Katsayilar
B Standart Beta Tolerance | VIF
hata
Sabit 1.182 | ,420 2,810
Kolaylastirma | ,356* ,124 ,344 2,879 ,538 1,858
Yiik ,088 ,129 ,085 ,688 ,504 1,984
Kayip -,087 ,108 -,080 -,805 770 1,298
Cesitlilik ,234* | 106 ,216 2,214 ,804 1,244
Bagimli degisken: yeterli
*p<0,05

Verilen tesviklerin yeterli oldugunu agiklamada iki bagimsiz degiskenin anlamli
katsayist vardir. Bunlar, “kolaylagtirma” ve “gesitlilik” degiskenleridir.
Standardize edilmemis katsayilar regresyon denkleminde kullanacagimiz
katsayilar oldugundan, regresyon denklemi;
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(Yeterli)= 1,182 + 0,356 (kolaylastirma) + 0,234 (gesitlilik), seklinde ifade
edilebilir.

Coklu es dogrusallik hakkinda bilgi almak i¢in Tolerance ve VIF degerlerine
bakmak gereklidir. Eger tolerans degeri kritik degerden kiigiikse coklu es
dogrusallik problemi mevcut olacaktir. Kritik deger (1-R?), yapilan hesaplama ile
(1-0,474) 0,526 olarak tespit edilmistir. “Yik” degiskeni hari¢ diger bagimsiz
degiskenlerin tolerans testlerinin 0, 526’dan biiyiik olmasi, ¢coklu es dogrusallik
problemi olmadigini kanitlamaktadir.

5. Sonug¢

Bu arastirmada KOBI’lere saglanan tesviklerin KOBI’lerin vergi bilincini ne
yonde etkiledigi iizerinde durulmustur. Bu amagla arastirmada KOBI’lerin
vergisel tesviklere iligkin belirlenen birtakim degiskenler baglaminda belirlenen
algilarinin, KOBI’lerin vergi bilincine etkisi olup olmadigi arastirmada
irdelenmistir. Arastirmada belirlenen bagimsiz degiskenler tesviklerin vergi
O0demeyi kolaylastirmasi, vergi ylikiinii azaltmasi, kayip ve kacaklart azaltmasi ve
cesitlilik itibariyle yeterli olmasi seklindedir. Arastirmanin bagimh degiskeni ise
bu unsurlara bagli olarak vergisel tesviklerin yeterliligidir.

Yapilan analiz sonucunda ANOVA sonuglarinin anlamlilbik degerinin 0,05
degerinden kiiciik olmasit durumu, regresyon modelinin bagimli degiskendeki
(yeterli) varyansi oldukca iyi acikladigini kanitlamaktadir. Bu durumda regresyon
modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Katsayr tahmini
sonrasinda “kolaylastirma” ve “cesitlilik” degiskenlerinin, bagimli degisken olan
“yeterli” degiskeninin anlami birer yordayicist olduklart  goézlenmistir.
Miikelleflerin verilen tesvikleri yeterli kabul etmelerini etkileyen degiskenler;
“kolaylagtirma” ve “cesitlilik” degiskenleridir. Buradan hareketle, miikelleflerin
verilen tesviklerin yeterli olduguna dair goriislinii etkileyen unsurlar olarak;
KOBI’lere yonelik vergi tesviklerin vergi ddemeyi kolaylastirmas: ve cesitlilik
itibariyle yeterli olmasi, gosterilebilir.
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Incentives Provided to SMEs and The Tax Perception of SMEs: A
Case Study of Afyonkarahisar

Extended Abstract

1. Introduction

Small and medium sized enterprises (SMEs) have an important place in today's economy with the
increase in numbers, contribution to production and employment, and added value. SMEs
contribute significantly to the economy by investing, by giving taxes and creating employment, as
well as providing intermediary goods to large enterprises. Due to their socioeconomic significance,
SMEs are supported by the government with various incentives in order to improve their activities
and to ensure their continuity. To this end, the state provides tax reductions, tax incentives,
subsidies, exemptions and low interest loans to SMEs. Providing incentives by transferring certain
resources to certain sectors or institutions by the state, as well as offering services such as research
and development, education, technology, machinery-equipment, marketing, consultancy to the
enterprises can also be considered as an incentive. In this context, in the study it was aimed to
determine the effects of the incentives provided to SMEs on the tax perception of SMEs.
Identifying the effects of the incentives and tax privileges provided to SMEs on the tax-conscious
effect of the mentioned enterprises will also have an enlightening effect on the perceptions of
similar enterprises.

For this purpose, in this study it was investigated whether the perceptions determined in the
context of some determined variables related to tax incentives of SMEs are the tax conscious
effects of SMEs.

2. Method

It was investigated whether the perceptions of SMEs related to tax incentives determined in the
context of some variables in the research have an effect on the tax awareness of SMEs. The sample
of the study carried out in the screening model constitutes 106 enterprises operating in various
sectors in Afyonkarahisar Organized Industrial Zone. The data were collected through a
questionnaire prepared by the researchers. The results of the application of the questionnaires were
transferred to SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) statistical analysis program in
computer environment. First of all, frequency and percentage calculations were made to describe
the demographic information of the participating enterprises. To determine the impact of tax
incentives on SMEs that how tax incentives are influenced by tax responsibilities, we identified a
few variables. These are independent variables that to test the effect of tax incentives on tax
liabilities, have been identified and are coded as "facilitation", "load", "loss", "diversity".

Tax consequences at this point have been set to facilitate the payment of tax incentives, to change
the view of the tax burden, to reduce tax losses and fugitives, and to be sufficient in diversity. Also
cross tabulation was used to determine the distribution of the tax consequences of incentives
provided to SMESs on a sectoral basis. The significance level was accepted as 0.05 in all statistical
studies. When the correlation coefficients between the independent variables are examined,
positive correlations and weak correlations are observed. There is a need for a multiple regression
model to test the significance of estimators, that is to say, what percentage of change in dependent
variable is made by explanatory variables. For this reason a multiple regression model was used.
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3. Results and Discussion

It has been used the descriptive data on the sample of the researcher aiming to determine the tax
consequences of incentives for SMEs. To determine the impact of tax incentives on SMEs, it was
used independent variables that to test the effect of tax incentives on tax liabilities, have been
identified and are coded as "facilitation", "load", "loss", "diversity". Correlation between variables
and the relationship between significance ratios and independent variables will be possible. When
the correlation coefficients between the independent variables are examined, positive correlations
and weak correlations are observed. The R? value expressed here is 0, 474, indicating how much

of the dependent variability is explained by independent variables.

As a result of the multiple regression model, there are significant coefficients of two independent
variables to explain that the given incentives are sufficient. These are "facilitation" and "diversity"
variables.

4, Conclusion

In this study, it was investigated that SMEs' perceptions of tax incentives with dependent
variables. The fact that the ANOVA results are less than the significance value of 0.05 as a result
of the analysis made proves that the regression model quite well explains the dependent variable
(sufficient). In this case, the regression model appears to be statistically significant. It has been
observed that the "facilitation” and "diversity" variables are predictive of the meaning of the
dependent variable (sufficient), after the coefficient estimate. It can be seen that the variables
affecting taxpayers' acceptance of given incentives are; "facilitation™ and "diversity”. From here,
as the factors affecting the opinion that taxpayers' incentives are; it can be shown that the tax
incentives for SMEs are sufficient to facilitate the payment of taxes and the tax incentives for
SMEs are diversity.
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16 Nisan 2017 Halk Oylamasi ve Halk Oylamasi Siirecinin Siyaset
Bilimi Ve Kamu Yonetimi Béliimii Ogrencileri Tarafindan
Algilanmasina iliskin Bir Arastirma: Cankir1 Karatekin
Universitesi Ornegi

Giirbiiz OZDEMIR

Canlart Karatekin Universitesi, IIBF Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii
gozdemir@karatekin.edu.tr

Oz

Halk oylamasi (referandum), halkin karar alma siireglerine dogrudan katilimina imkan veren bir
demokratik aractir. Bu baglamda 16 Nisan 2017 Anayasa Degisikligi Halk Oylamasi, Tiirkiye
acisindan biiyiik 6neme sahiptir. Universitelerin, bu alanda egitim alan Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi Boliimii 6grencileri tarafindan nasil algilandigi 6zellikle 6nem arz etmektedir. Bu
caligmada, ilgili Halk Oylamasinin, birer siyaset bilimci ve kamu yoOneticisi aday1 olan 6grenciler
tarafindan nasil algilandigi, bir érnek olmasi baglaminda Cankir1 Karatekin Universitesi Siyaset
Bilimi ve Kamu Y®énetimi Boliimii (CAKU-SKY) 6grencileri agisindan arastirilmistir. Bu amacla
uygulanan anketin sonuglari, halk oylamasinin CAKU-SKY 6grencileri tarafindan nasil
algilandigina iligkin ipuglart sunarken, oy kullanma egilimlerinin cinsiyet, bolge ve sinif gibi farkl
degiskenler ve siirece ait sorular arasinda anlamli iligkinin olup olmadigi da ortaya konulmaya
calisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Halk Oylamasi, Cumhurbaskanligi Sistemi, Demokratiklesme, Siyasi
Sosyallesme, Siyasi Uslup.

Jel Smiflandirmasi: D72, D73, K10, K4

A Study on 16 April 2017 the Referendum and its Perception of by Political Science and
Public Administration Department Students: Cankir1 Karatekin University Case’

The referendum is a democratic tool that allows people to participate directly in the decision-
making process. In this context, the April 16, 2017 Constitutional Referendum has a big value in
terms of Turkey. It is especially important that how universities have perceived particularly by
their students in the Department of Political Science and Public Administration who are trained in
this area of knowledge.In this study, it was investigated how the 2017 Referendum was perceived
by students who were candidates for political scientists and public administrators. In the context of
being an example, Cankir1 Karatekin University Department of Political Science and Public
Administration (CAKU-SKY) has been examined in terms of its students. The results of the
questionnaire used for this purpose have been tried to show whether there is a meaningful relation
between the voting tendencies and the different variables such as gender, region and class and the
process questions while presenting clues about the perception of public opinion by CAKU-SKY
students.

Key Words: Referendum, Presidential System, Democratization, Political Socialization, Political
Style

JEL Classification Codes: D72, D73, K10, K4
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1. Giris

Halk oylamas: (referandum), halkin karar alma siireglerine dogrudan katilimina
imkan veren bir demokratik aractir. Halk oylamalar ile ilgili olarak, farklh
iilkelerde farkli uygulamalara rastlamak miimkiindiir. Bu ¢er¢evede diinyada
kuramsal ya da uygulamaya doniik ¢ok sayida arastirma yapilmistir. Tiirkiye’de
ise, basta kuramsal olmak lizere halk Oylamalarina iliskin ¢alismalar oldukg¢a
simirlidir®. Ulkemizde niteligi itibariyla disiplinler arasi bir cabayi gerektiren
boylesine onemli bir meselenin ihmal edilmis olmasi, halk oylamalarinin bu
incelemenin konusunu olusturmasinin en temel nedenidir. Bilimsel yontem ve
tekniklerde meydana gelen birtakim gelismeler arastirma imkanlarini arttirmis
olsa da, halk oylamasi hala “kabul-ret” sonuglarindan ibaret bir oylama olarak
goriilmektedir. Bu nedenle halk oylamalar1 sosyo-kiiltiirel tabanina iliskin ayrintili
degerlendirmelerin yapilamadigi bir konu olma 6zelligini siirdiirmektedir.

Tiirk siyasi hayati boyunca yasanan halk oylamalar1 siireclerinde (su anki 16
Nisan Halk Oylamasi siireci de dahil), genel olarak “halk oylamasi” kavrami ve
0zelde de oylamaya sunulan diizenlemenin igerigi hakkinda genel olarak bilgi
eksikliklerinin oldugu goriilmektedir. Adeta halk oylamasinin dogasi, amaci ve
igerigi algilanip 6ziimsenmeden oylamaya gidilmektedir. Ulkenin gelecegine yon
verecek diizenlemelerle ilgili olmasina ragmen; ya halk, oylamay: siradan bir
siyasi olay olarak gormekte ya da halka, halk oylamasinin sahip oldugu degere
uygun aydmlatici bilgi sunulmamaktadir. Halk oylamasi, adeta basit bir siyasi
eylem olarak goriilmekte ve “evet” ya da “hayir” ifadeleri de sanki birer parti ismi
gibi algilanmaktadir. Bu durum, siyasi olan her seyin i¢ i¢e ge¢mesinin bir
sonucudur, denebilir. Hatta Tirkiye’de 1876 Kanun-u Esasisi’'nden beri
parlamenter sistem uygulandigindan dolayr Tirk Milleti olarak, esasen yari-
dogrudan demokrasi araci olan halk oylamasi kiiltiiriine pek alisik olmadigimizi
da soylemek miimkiindiir. Oysa halk oylamasi, siradan bir eylem olmayip, tilkenin
gelecegi acgisindan son derece hayati Oneme sahiptir. Pek ¢ok tanimda bir
demokratik gelismislik anlamida kullanilmakta ve dogrudan demokrasinin bir
arac1 olarak goriilmektedir. Sonugta oylama siiregleri, esasen ya ilgisiz ya da
dogrudan ilgisi olmayan bir kisim ydnlendirmelerin ve bu dogrultuda yapilan
propagandalarin etkisi altinda gegmektedir. “Baglama etkisi” olarak ifade edilen
bu durum halk oylamasini, 6zellikle liderlerin diizenlemenin ruhundan uzak kisir
siyasi tartismalarinin golgesinde ana ekseninden daha da uzaklastirmakta ve
insanlar, oylama konusunda saglikli bir degerlendirme yapamamaktadir.
Dolayistyla halk oylamalarinin saglikli bir sonuca varabilmesi i¢in, énemli bir
sorun olan ve baskin bir nitelik gosteren “baglama etkisi’ne 6zellikle dikkate

2 Bu sinirli galismalar arasinda éne ¢ikan ve bu galismanin yapilmasinda da esin kaynagi olan 6zgiin ¢alisma
i¢in bkz.: Anbarh Bozatay, Seniz (2011), 12 Eyliil 2010 Referandumu ve Referandum Siirecinin Universite
Ogrencileri Tarafindan Algilanmasia iliskin Bir Arastirma: Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ornegi,
Yonetim Bilimleri Dergisi (9, S. 2).
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edilmesi gerekmektedir. Ayrica halk oylamasi sonuglarinin, sadece katilim
oranlari, “evet” ve “hayir” oranlar1 ya da medyanin ortaya koydugu raporlarla
degerlendirilmesi ve bundan 6teye gegen degerlendirmelerin ortaya konulmamasi
da bir diger onemli sorun olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu nedenle siyaset
bilimcilere adeta bir laboratuar ortami sunan halk oylamalari, sadece sonuca
iligkin “evet-hayir” oranlarmin verilmesinden ziyade, basta se¢gmen algilamalari
olmak tizere farkli seviyede analize ihtiya¢ duyulan siire¢ olarak goriilmelidir.

Iste iiniversite Ogrencilerini i¢ine alan bu ¢alisma; 16 Nisan Halk Oylamasi
Ozelinde, ozellikle anayasa hukuku, siyaset bilimi vb. dersleri almis olan siyaset
bilimi ve kamu yonetimi (SKY) 6grencilerinin halk oylamasi siirecine iligkin
algilamalarini, bu algilamalarinda diizenlemenin igeriginin haricinde bir etkinin
olup olmadigini ve etkiliyse hangi unsurlarin etkili oldugunu farkli degiskenler
araciligiyla anlamaya yonelmistir. Arastirmada, cinsiyet, sinif, yasanilan cografi
bolge gibi bagimsiz degiskenler ile ilgili karsilastirmalar yapilirken, degisiklige
konu olan Anayasa maddeleri ile ilgili yorum ve bilgi sahibi olunmasinin,
degiskenler bazinda farkliliga yol agip agmadigi da belirlenmeye caligilmistir.
Degiskenler acisindan yapilan karsilastirmalarda; halk oylamasina atfedilen deger
ve oylamanin Onemi, Anayasa degisikliklerinin demokratiklesmede bir adim
olarak degerlendirilip degerlendirilemeyecegi ve liderlerin siirecteki {islubu
konularinda anlamli iliskinin olup olmadigi da saptanmaya c¢alisilmistir. Bu
gergevede hazirlanan anketteki sorularmn tamamui, birer siyaset bilimci ve kamu
yoneticisi aday1r olan CAKU-SKY &grencilerinin bu dogrultuda dersler almis
olduklari, halk oylamasi siirecini yakindan izledikleri ve degisiklikler konusunda
fikir sahibi olduklar1 genel varsayimimi sinamaktadir. Calisma, iki bdliimden
olugmaktadir. Birinci bdliim, halkoylamasinin kavramsal cergevesi ile
Tiirkiye’deki halkoylamalarinin genel degerlendirilmesinden olusmaktadir. Ikinci
boliimde ise {iniversite Ogrencilerinin siireci algilamasina iliskin anket
caligmasinin ait istatistikler sunularak bulgular tartigilacaktir.

2. Kavramsal Cerceve

Demokrasi, Yunanca "halk" anlamina gelen “demos” ile "egemenlik", "yonetmek"
gibi anlamlara sahip “kratein” kelimelerinden olusan bilesik bir sozciiktiir.
Buradan hareketle demokrasi kavrami, etimolojik olarak, “halk egemenligi” ya da
A Lincoln’iin iinlii deyisiyle, “halkin halk tarafindan, halk i¢in yonetimi” seklinde
tamimlanmaktadir (Sartori, 1993, s. 36). Dolayisiyla demokrasi diisiincesinde,
“halk” merkezi bir konuma sahip olup, “halk iradesi’nin karar alma siireglerine
yanslylp yansimamasi, Antik Yunandan bugiine demokratikligin ya da
demokratiklesme seviyesinin 0Ol¢iitli olarak sayilmistir. Demokrasi diisiincesi,
bugiine kadar farkli modeller ortaya ¢ikarmis olsa da, 6ziinde “Egemenlik kayitsiz
ve sartsiz millete (halka) aittir”, ifadesi demokrasilerde bir esas olmustur.
Demokrasiyi demokrasi kilan ve onu diger yonetim sekillerinden ayiran en temel
nitelik budur (Yesilorman, 2011, s. 193). Ancak Eski Yunandaki Atina sehir
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devletinde “halk” kavramina dar bir anlam verildiginden, ilk donemlerde sinirh
sayida insanin katildig1 demokratik diizen, bugiin hem ¢ok daha kapsamli bir hale
doniismiis hem de artan niifus ve yonetim birimleriyle daha da karmagsiklasmistir.
Dogal olarak giiniimiizde halkin tamaminin yonetime dogrudan katilimi imkansiz
hale gelmistir (Ozdemir, 2011, s. 1-3; Bjorklund, 2009, s. 121). “Halkin kendi
kendini yoOnetmesi” diisiincesi, kendisine yeni bir istikamet ¢izmek zorunda
kalmis ve yonetimde halkin tamaminin degil ¢ogunlugun séz sahibi oldugu bir
anlayisa donlismiistiir. Alinacak kararlarda ve gerceklestirilecek siyasalarda
toplumun ¢ogunlugunun s6z sahibi olmasi gerektigi goriisii benimsenmistir
(Setald, 2009, s. 1-4).

Demokrasi ile ilgili bu temel tespitler genel kabul gérmekle birlikte; egemenligin
kullanilmasi ya da halk iradesinin nasil tecelli edecegi konusunda farkli goriis ve
yontemler kendisini gostermistir. Bu baglamda demokratik sistemlerde
“dogrudan”, “temsili”, “yari-dogrudan demokrasi” gibi farkli modeller ortaya
cikmigtir. “Halk”, dogrudan demokrasi modelinde egemenlik hakkini bizzat
kendisi kullanirken, temsili demokraside egemenlik hakkinin kullanilmasini
tiimiiyle temsilcilerine devretmektedir. Yari-dogrudan demokrasi uygulamasinda
ise egemenlik yetkisi, halk ile temsilciler arasinda paylasilarak kullanilmaktadir
(Gozler, 1988, s. 97). Yari-dogrudan demokrasi, temelde bir temsili demokrasi
uygulamasi olmakla birlikte, bazi1 hallerde halkin, birtakim araglarla egemenligin
kullanilmasina, yani siyasi karar verme siireclerine bizzat katilabilmesine imkan
taninmaktadir (Tezig, 2006, s. 232-233). Egemenlik hakkinin dogrudan
kullanilmasi ve demokrasinin temelini olusturan halk iradesinin aracisiz tecellisi
ise, yari-dogrudan demokrasi modelinde “halk oylamas1”, “halk vetosu” ve “halk
tesebblisi” gibi araglar vasitasiyla gerceklesmektedir (Kanligoz, 1996, s. 174,
Gozler, 1988, s. 97). Yari-dogrudan demokrasi araglarinin temsili demokrasilerde
uygulandig1 6lgiide, halk tarafindan yonetim idealinin temsili demokrasilerde
olmadig1 elestirisine de cevap verilmis olmaktadir (Kapani, 1981, s. 298).
Dolayisiyla secimlerin sadece siyasi lideri belirledigi, halkin tercihlerinin karar
alma stireglerine yansimadig1 goriisiine bir cevap olarak var olan yari-dogrudan
demokrasi uygulamalariyla, hem temsili demokrasinin kurumlar1 korunmakta hem
de cesitli yollarla sivil katilimin, siyasi katilimla birlikte yonetmesine imkan
saglanmaktadir (Nohutgu ve Bektas, 2017, s. 12).

Yari-dogrudan demokrasi araglarindan en yaygin kullanilani ise “halk oylamas1”
yontemidir. Bu yontem, Lincoln tarafindan yapilan “halkin, halk ig¢in, halk
tarafindan yonetimi” seklindeki tamimda belirtildigi gibi, “halk tarafindan
yonetim” hedefinin gerceklesmesi acisindan 6nemli bir isleve sahiptir. Halk
oylamasi sayesinde, halk, karar alma siireglerine aracisiz katilarak, basta anayasa
degisiklikleri olmak tizere bir¢ok konuda dogrudan sz sahibi olabilmektedir. Bu
yoniiyle Ozellikle temsili demokrasilerde mesruiyet sorununun ¢dziimiinde de
onemli rol ustlenmektedir (Rahat, 2009; Bjorklund, 2009). Tiirkgeye ‘“halk
oylamasi1” olarak ¢evrilmis olan “referandum” kavrami, ‘“geri almak veya
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getirmek” anlamia gelen Latince “referre” kelimesinden tiiremistir.> Tiirk Dil
Kurumu (TDK) Sozligi kavrami, "Halkin tiirlii siyasi ve sosyal sorunlar
karsisinda olumlu veya olumsuz goriisiinii belirlemek i¢in bagvurulan oylamatdlr"4
seklinde tanimlamaktadir. Temsili demokrasilerdeki klasik se¢im yonteminden
farkli bir igerige sahip olan kavram, siyasi diisiince sozliiglinde; “Bir yasama
organi tarafindan ¢ikartilan bir kanun veya yaygin bir halk inisiyatifi tarafindan
teklif edilen bir c¢oziim/tedbir konusunda halkin dogrudan karar vermesini
isteme/saglama yoOntemi” olarak tanmimlanmaktadir (Yayla, 2005, s. 16). Bu
yoniiyle halk oylamalari, temsili demokrasi kurum ve mekanizmalari ile etkilesim
icinde olan bir dizi karar verme mekanizmalar1 icermektedir. Bugiin diinyanin
birgok iilkesinde kullanilan halk oylamasi yontemi, 6zellikle J. J. Rousseau’nun
(1982) “Toplum Sozlesmesi” eserinde ortaya koydugu “egemenligin
devredilmezligi” kuramina dayandirilmaktadir. Bu kurama gore; "Egemenlik
hangi nedenlerden dolay1 baskasina aktarilamazsa, yine ayni nedenlerden dolay1
temsil de edilemez. Egemenlik baslica genel iradeye dayanir, genel irade ise
temsil olunamaz; ya genel iradedir ya degildir, ikisinin ortast olamaz. Dolayistyla
milletvekilleri milletin temsilcileri degildirler ve olamazlar. Olsa olsa gecici
islerinin gorevlileri olabilirler; hi¢bir kesin karara da varamazlar. Halkin kabul
etmeyip onamadig: hi¢bir kanun gegerli degildir, kanun da sayilmaz" (Rousseau,
1997: 109, 136). Bu nedenle Rousseau’ya gore, milletvekillerinin hazirladigi
kanunlar nihayetinde halkoyuna sunulmalidir. Bu, halkin zaten sahip oldugu
egemenligi fiilen de ele gegirip kullanmasindan bagka bir sey degildir. Kisacasi
meclis tarafindan kabul edilen bir metnin kanun olarak hiikiim ifade edebilmesi
i¢in halkin oyuna sunulmasi gerekmektedir (Gozler, 1988, s. 100; Kubali, 1971, s.
278).

Cogu kez halk oylamasi ile karistirilan 6nemli bir kavram ise “plebisit”tir. Her iki
kavram birbirine benzer goziikse de, farkli 6zelliklere sahiptirler. Oncelikle halk
oylamasindan daha eski bir kavram olan “plebisit”, eski Roma'da halk meclisi
islevi goren ve “pleb” adi verilen kurullarin aldiklar1 kararlara denilmekteydi
(Sahbaz, 2006, s. 94-95). Halk oylamasinda bir metindeki degisiklik oylanirken;
plebisitte ise, genellikle bir kisi ya da isim oylanmaktadir. Halk oylamasinda aktif
ve Ozne konumunda bir halk varken, plebisitte ise genelde diktatorlerin,
darbecilerin kendilerine mesruiyet kazandirmak igin bagvurduklar1 ve halkin pasif
konumda oldugu bir ydntem soz konusudur (Parla, 1986). Ornegin askeri
miidahalenin halkoylamasi yoluyla mesrulastiriimaya calisilmasi bir plebisittir.
Ciinkii bu siirecte halkin ¢ogu kez "evet" demekten baska bir alternatifi yoktur
(Tezig, 2006, s. 12). iki uygulama arasinda bu tarz énemli farklar olmakla birlikte,
her zaman i¢in halk oylamasinin plebisite doniisme riski ve ihtimali her zaman

® Online Etymology Dictionary, “Referendum”, www.etymonline.com/index.php?allowedinframe=0&search
=referendum (Erigim Tarihi: 29.03.2017).

* TDK Sitesi, Giincel Tiirkge Sozliik, “Halk Oylamas1”, www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=
gts&guid= TDK.GTS. 58dbeb2623a290.40146512 (Erigim Tarihi: 29.03.2017).

251


http://www.etymonline.com/index.php?allowedinframe=0&search%20=referendum
http://www.etymonline.com/index.php?allowedinframe=0&search%20=referendum
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=%20gts&guid
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=%20gts&guid

Ozdemir, G.. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 247-280 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 247-280

vardir. Bunun olmamasi igin meclis tarafindan oylamaya sunulacak
diizenlemelerin siyasi uzlasma sonucu hazirlamasina dikkat edilmesi gerekir.
Boylelikle meclisin fikri ile halkin fikri arasindaki catisma ihtimali en aza
indirilmis ve gercek bir halk oylamasi uygulamasi gerceklestirilmis olacaktir.
(Kapani, 1981, s. 300).

Diinyadaki tiim iilkeleri etkileyecek sekilde ilk modern halk oylamasi uygulamasi
ABD'de gergeklestirilmistir. Yine Isvigre'de, 1848 Anayasasinin kabul edilmesi
siirecinde gerceklesen halk oylamasi, diinyadaki ilk &rneklerdendir. Isvigre’de
anayasal bir kurum olan halk oylamasi, bugiin Isvicre siyasi hayatinin 6énemli bir
parcasidir. 3 Haziran 2008 tarihi itibariyle Isvigre’de iilke seviyesinde yapilmis
olan halk oylamasi sayisi 534> oldugu ifade edilmektedir (Yildiz, 2010, s. 62).
Y6ntemin, bir ideal sekli bulunmakla birlikte, basta isvicre® ve ABD olmak iizere
bugiin diinya iizerindeki iilkelerin cogunda’, o toplumun kendine 6zgii yapisina ve
yonetim sekline gore farklilik gosterebilmektedir. Diinyadaki halk oylamalarina
bakildiginda, oncelikle konulari agisindan “anayasal (kurucu)” ve “yasama halk
oylamasi1” isimleriyle iki sekilde uygulandigi goriilmektedir (Yildiz, 2010, s. 43).
Yasama halk oylamasinda, bir olagan kanun metninin kabulii ya da reddi s6z
konusu iken, anayasal halk oylamasi ise, basli basina bir anayasa metninin kabul
edilmesi ya da degistirilmesi sirasinda uygulanmaktadir (Tezig, 2006, s. 232-233).
Anayasal halk oylamasi, genellikle kurucu meclis yonteminin demokratikliginin
elestirilmesi sonucunda ortaya ¢ikmistir. Boylelikle halk oylamasiyla kabul
edilmis olan bir anayasa ya da anayasa degisikligi, hukuken giiclinii kendisini
hazirlayan meclisten degil, dogrudan egemenligin sahibi halktan almas1 saglanmis
olmaktadir (Gozler, 2006, s. 35). Basvurulmalarindaki yontem agisindan ise halk
oylamalari, “mecburi” ve “ihtiyari” olmak iizere iki sekilde uygulanabilmektedir.
Bir kanunun ya da anayasa degisikliginin halk oylamasina sunulmasi1 gerektigi
hususu anayasada 6ngoriilmiisse “mecburi”; dngoriilmeyip parlamentonun ya da
devlet baskaninin takdirine birakilmissa “ihtiyari” halk oylamasi s6z konusudur
(Gozler, 1988, s. 98). Bu baglamda yasama halk oylamasi, anayasal degisiklikler
s0z konusu oldugunda genellikle zorunlu, kanunlarla ilgili oldugunda ise ihtiyari
uygulanmaktadir (Yildiz, 2010, s. 43). Sonugta, halk oylamasi hangi sekilde
yapilirsa yapilsin meclis¢e hazirlanan metinlerin halkin kabuliine sunulmasi ve
halkin da “kabul” ve “ret” anlamina gelen iki tercih ile oy kullanmasi seklinde
uygulanmakta ve sonug baglayicilik icermektedir (Kubali, 1971, s. 278).

Giiniimiiz demokratik diinyasinda halk oylamasi, felsefi bir mesele olarak degil,
tamamen siyasi, hukuki ve teknik bir konu olarak algilanmaktadir. Bu ¢ergevede

% Bu say1ya halk girisimi sonucunda yapilan halk oylamalar1 da dahil edilmistir (Y1ldiz, 2010: 63).

® isvigre'de yapilmis olan halk oylamalarim listesi i¢in bkz. Ziirih Universitesi Dogrudan Demokrasi
Arastirma Merkezi Internet Sitesi, Isvicre Federal Oylama Veri Tabani: Liste, http://www.c2d.ch/
indexdd.php?menusec=dddb&dang=, (Erigim Tarihi: 29.03.2017).

" Ulke listesi i¢in Bkz. IDEA internet Sitesi, Dogrudan Demokrasi Anket Sonuglari, http:/aceproiect.org/
epic-en/dd#DD02, (Erisim Tarihi: 29.03.2017).
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halk oylamalarinin sonuglarinin demokrasi ve ozgiirlikkler tizerinde yaptigi etki
tartisitlmaktadir (Gozler, 2010, s. 100). Tartismada yonteme taraftar olanlar oldugu
gibi, karsi ¢ikanlar da vardir ve herkes kendilerine uygun deliller sunmaya
caligmaktadir. Halk oylamasina taraftar olanlara gore, tim kuvvet sahipleri gibi
meclisler de halkin kendilerine verdigi yetkiyi kotiiye kullanma egilimindedirler.
Halki dogrudan devreye sokan halk oylamasi uygulamasi ise, bu kétii kullanmayi
ve bunun sonucu olusacak muhtemel meclis despotizmini onleyen bir arag olarak
goriilmektedir (Gozler, 2010, s. 103). Halk oylamasi lehinde olanlar, meclisteki
cogunluk ile tlke genelindeki ¢ogunlugun, genellikle birbiriyle uyumlu
olmadiginin iizerinde de dururlar. Onlara gore, biitiin se¢im sistemleri, biiylik
partilerin artik temsiline, kii¢iik partilerin ise eksik temsiline ve sonugta mecliste
gercek temsili ifade etmeyen yapay ¢ogunluklara yol agmaktadir. Demokratik
temsil agisindan olusan bu uyumsuzlugun sakincalarini ise ancak “halk oylamasi”
yontemi giderebilmektedir (Lijphart, 1988, s. 105). Halk oylamas taraftarlarinin
ileri stirdiikleri bu goriis, Tirkiye agisindan degerlendirildiginde su 6rnegi vermek
miimkiindiir. Ornegin, 1987 secimlerinde aldig1 %36°lik oyla mecliste %65°lik bir
cogunluk saglayan Anavatan Partisi’nin, mecliste %65’lik ¢ogunlukla kabul ettigi
anayasa degisikligi, 1988’deki halk oylamasinda %65°1le reddedilmistir. Ayrica bir
takim giiclii kisilerin ya da baski gruplarinin, meclisten kendi lehlerine bir
diizenleme ¢ikarabilmek i¢in milletvekillerine 6zel c¢ikarlar sagladiklar1 da
eklenmektedir. Onlara gore, bu diizenlemenin halk oylamasi sunulmasi, bdyle bir
yolsuzlugu rahatlikla engelleyecek niteliktedir (Gozler, 2010, s. 103). Halk
oylamasi, her zaman 6zgiir diisiince aciklamalarina imkéan taniyip siyasi tartisma
kanallarin1 agik tuttugundan, demokrasinin ideal sekli olarak kabul edilen
dogrudan demokrasi modelinin kismen de olsa ger¢eklesmesinde temel bir arag
olarak da goriilmektedir (Piott, 2003, s. 5). Bu sayede yonetimler daha sorumlu ve
daha duyarli hale de getirilmis olmaktadir. Diger bir ifadeyle halk oylamasi,
yasama siireclerinde kontrolii saglamanin yaninda, yonetimlerin sorumlulugunu
artirmada ve siyasalarin demokratikligini yansitma noktasinda olumlu islevlere
sahiptir (Piott, 2003, s. 15). En az bunlar kadar 6nemli olarak halk oylamasiyla
birlikte, halkin, temel siyasi sorunlart ¢ozmeye katkida bulunmaya cagrilmasi,
halka kamusal sorunlar {izerinde diisiinmeyi 6gretir ve vatanseverlik duygularini
gelistirir. Siire¢ boyunca halk, devlete yon verdigini hisseder ve bdylece
sorumluluk bilinci gelisir. Yine halk oylamasi siireglerinde halk, kitle iletisim
araglarin1 yakindan izleyerek, iilkenin ekonomik, sosyal, kiiltiirel vb. sorunlar
hakkinda saglikli bilgi sahibi de olabilmektedir. Boylelikle, halkoylamalari, halkin
demokratik egitimine ciddi anlamda katki da sunmaktadir (Gozler, 1988, s. 100).

Halk oylamasma karsi olanlara goére, halk oylamasi, her seyden 6nce iilkenin
karmagik sorunlari hakkinda siradan kimselerin goriislerine bagvurulmasindan
baska bir sey degildir. Zira onlar, kanunlar1 anlamak ve degerlendirmek icin
gerekli olan egitime sahip degillerdir. Bu nedenle Siradan vatandaglar {ilke
sorunlart hakkinda diizenleme getiren kanunlari saglikli degerlendiremezler.
Onlarin kanaatleri, genellikle objektif bir akil yiiriitmeyi degil; cogunlukla
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okuduklar tek bir gazeteye veya televizyon kanalina gore sekillenen tek tarafli ve
stibjektif yargilara dayanir (Gozler, 1988, s. 101). Olumsuz yaklasanlara gore,
ayrica halk, kanunlar1 dogrudan oylama hakkina sahip oldugundan meclis
secimlerine ilgi gostermeme gibi bir egilim icerisine de girebilir. Bir meclis kendi
secimlerine ilgi gosterildigi siirece saygmligmi siirdiirebilir, yaklasimindan
hareketle bu durumun, zamanla meclislerin degerini diisiirmek gibi tehlikeli bir
stirecin baslatabilecegini de belirtirler. Bunun bir sonucu olarak yaptigi islemlerin
kesin olmadigin1 goéren meclisler, zamanla etkinlik duygusunu yitirebilme
potansiyeli de tasirlar (Gozler, 1988, s. 103-104). Ayrica mecliste ¢6ziim bulmak
yerine sik sik halk oylamasina basvurmak, halka bikkinlik verebilecek uzun ve
masrafl1 bir yontem olarak da goriilmektedir. Ustelik onlara gore halki, oylamaya
katilmaya zorlamak, bilmedikleri ya da ilgilenmedikleri konularda tercih yapmaya
itebileceginden sonuglar beklenen seviyede saglikli olmayabilmektedir (Gozler,
1988, s. 70). Bu duruma, her halk oylamasinin yapisinda bir giiven oylamasina
donlisme egilimi bulundugu ve bunun da hiikiimetin sikintiya girmesine Yol
acabilecegi Ongoriisii de eklendiginde, iilkede muhtemel bir siyasi kriz de
kendisini  gosterebilecektir. Ustelik halk oylamalari, metin taslaklarinin
hazirlanmasina halkin bizzat katilimi seklinde olmayip, iktidardaki parti ya da
temsilciler tarafindan diizenlenen metinlerin oylanmasi seklinde sinirlt bir katilim
imkanini tanidigi igin de elestirilmektedir (Sahbaz, 2006, s. 162).

Tim bu lehte ve aleyhteki goriisler 6nemli olmakla birlikte, su da bir gergek ki;
hem yari-dogrudan demokrasi hem de temsili demokrasi modelleri demokratik
olma noktasinda birbirine esit degerde olup, halk oylamasina bagvurulmasi ne
kadar demokratik ise bagvurulmamasi da o kadar demokratiktir. Bu tespitin
dogrulugu bircok ampirik calismayla da ortaya konulmustur. Ornegin, Lijphart’n,
1945-1980 arasinda demokratik olarak kabul edilen 21 iilkedeki halk oylamalarina
iliskin ortaya koydugu bulgular bu noktada énemlidir. Bu bulgularda Isvigre, 169
halk oylamasi ile birinci siradadir. Avustralya, Danimarka ve Irlanda’da halk
oylamalarinin sayis1 20°den az; Fransa, Italya ve Isveg’te 10°dan azdir. Avusturya,
Belgika, Norveg ve Ingiltere’de ise yalnizca birer defa halk oylamasi yapilmustir.
Almanya, Japonya, Litksemburg ve Hollanda’da ise, bu tarihler arasinda halk
oylamasina hi¢ basvurmamustir. Dolayisiyla halk oylamasi ile demokrasi arasinda
dogrudan ampirik bir iliski kurmak zordur. Halk oylamasina 169 defa basvuran
Isvigre’nin demokratikliginden nasil siiphe edilmiyorsa, halk oylamasma hig
bagvurmayan Almanya, Japonya gibi iilkelerin demokratikliginden de kusku
yoktur (Lijphart, 1988, s. 136). Dolayisiyla salt anlamda ‘“halk oylamasi
demokratik midir?” gibi sorular ¢ok anlamli degildir? Halk oylamas: ile
demokrasi arasindaki iligkiyi ortaya koyma agisindan yapilmasi gereken sey, bir
takim idealist ilkelerden mantiksal ¢ikarimlar yapmak degil; hem uygulamanin
bizzat gbzlemlenmesi hem de sonuglarin demokratik a¢idan degerlendirilmesidir.
Kisacasi, halk oylamasi yontemi, bir yari-dogrudan demokrasi aract olmakla
birlikte, temsili modelde de kullanildigindan, bir yontem olarak halk oylamasina
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basvurulmasi ne kadar demokratikse, hi¢ basvurulmamasi da o kadar
demokratiktir (Gozler, 1988, s. 101).

Halk oylamalari ile ilgili 6ne ¢ikan ¢ok dnemli bir kavramsallastirma da “baglama
etkisi”’dir. Kavram, halkoyuna sunulan bir diizenlemeyle hig ilgisi olmayan ya da
dogrudan ilgisi bulunmayan etkenlerin devreye girerek, halk oylamasinin
sonucunu etkilemesi olarak tanimlanmaktadir. Halk oylamalarinda onemli bir
sorun olan “baglama etkisi”, halk oylamasinin konusu ile halkin gergekte
diistindiikleri arasindaki iligkiyi zayiflatan etkiye sahiptir. Halk oylamalarinda,
Ozellikle sosyal ayrismalar, ideolojiler, siyasi partiler, liderler, hiikiimetin
icraatlari, ekonominin durumu, medya gibi etkenler rol oynamaya basladiginda
“baglama etkisi” ¢ok daha belirginlesir (Yildiz, 2010, s. 76). Bu durumda
oylamaya sunulan diizenlemenin igerigi ne olursa olsun, halkin siyasi partilere,
siyasi aktorlere karsi besledikleri duygular ya da onlarin ideolojilerine yakinlik
gibi esasen oylamayla dogrudan ilgisi olmayan degiskenlerin etkisi oylamaya
hakim olur. Bu baglamda bireylerin sahip oldugu inang sistemleri, diisiince
yapilari, ideolojik yaklasimlari, deger yargilar1 ve sinif mensubiyeti gibi olgularin
da halk oylamalari iizerinde nemli etkisi oldugunu sdylemek miimkiindiir (Oguz
2007, s. 100). Bu itibarla oylamaya katilacak olan halkin bilgi durumu, ¢ok farkli
degiskenin etkisiyle sinirli ve yiizeysel kalabilmekte ve halk, diizenleme
konusunun disinda birgok etkenin baskisi altinda sandiga gitmektedir. Halk
oylamasi sonucunun ne yonde belirecegine dair 6nemli ipuglart sunan bu
etkenlerin, halki istedikleri sekilde tercih yapmaya yoneltmesi Kkuvvetle
muhtemeldir. Bu durum ise oylamalarda halkin aktif ve bilingli rol iistlenerek
rasyonel bir tercih yapan yerine, sadece onay/retle sinirlar1 daraltilmis ve siibjektif
etkenlerin yonlendirmesi altindaki bir alanda hareket ettigi disiincesini
giiclendirmektedir. Bu sonu¢ ise, halk oylamasmin bizzat kendisini birgok
etkenden bagimsiz tercihlerin  yapildigi  oylama olarak  goriilmesini
zorlastirmaktadir. Kisacasi, halk oylamalari, nasil nitelenirse nitelensin, sadece
siyasi ve hukuki bir olgu olmayip sosyo-politik, kiiltiirel yap1 ve ozellikleriyle i¢
ice, ¢ok boyutlu bir goriinim sergilemektedir. Bu siirecte, halkin diizenleme
hakkinda bilgilendirilmesi, karar olusum ve oy verme siirecini kolaylastiracak
tedbirlerin alinmasi, halk oylamasinin amacina ulasmasinda ¢ok biiylik 6neme
sahiptir (Glirkan, 2005, s. 28).

3. Tiirkiye’de Halk Oylamalari

Tiirk siyasi hayatina ilk halk oylamasi, 1960 Darbesi sonrasi hazirlanan 1961
Anayasasiin oylanmasinda gerceklestirilmistir. O tarihten bugiine toplamda alt1
kez halk oylamasina gidilmistir. Yerel segimlerin erkene alinmasina iliskin
1988°’de yapilan halk oylamasi1 hari¢ digerlerinde “evet” oyu galip gelmistir.
“Hayir” ¢ikan halk oylamasinin konusu gecici bir durum oldugu ve digerlerinin
ise sisteme iliskin kalic1 kararlar igerdigi diistiniildiigiinde, genelde oylamaya
iliskin metinlerin lehinde sonuglarin oldugu ilging bir tablo ortaya ¢ikmaktadir.
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Bu tabloyu, “Tiirkiye’deki halk oylamalar1 iktidar yanhisidir” seklinde
yorumlayanlar olmustur (Yesilorman, 2011, s. 206-207). Boyle bir sonug, ayni
zamanda siyasi iktidarlarin halk oylamalar1 {izerinde yonlendirici etkisi oldugu
kanaatini de giiclendirici niteliktedir. Bu konuda Budge (2001, s. 78-83),
demokrasi kiiltiiriiniin zayif oldugu ya da sivil inisiyatifin az oldugu {ilkelerde, -
“baglama etkisi” ile iligkili sekilde- iktidar ya da muhalefet partilerinin sonuglar
biiyiikk oranda ve farkli sekillerde etkileyebildigini ve alinan kararin ise sadece
onaylanma seklinde gelistigini soylemektedir. Bu baglamda Tiirkiye’deki halk
oylamalarinin tamamina gergek anlamda halk oylamasi demek oldukga zordur. En
basta 27 Mayis ve 12 Eyliil askeri darbeleri sonrast yapilan halk oylamalarinin,
diizenlemelerin tek tarafli olarak halka kabul ettirildigi birer plebisit olmaktan
oteye gegmedigini sdylemek miimkiindiir (Bowler ve Donovan, 2001, s. 128).

Tiirkiye’de 1961 Anayasast icin 9 Temmuz 1961°de gergeklestirilen ilk halk
oylamasiyla, 1961 Anayasasi, %38,3 “hayir" oyuna karsilik %61,7 "evet" oyuyla
kabul edilmistir. 1961 Anayasasi, halkoyu ile kabul edilmesine karsilik,
kendisinde anayasal bir kurum olarak halk oylamasina yer vermemistir. 7 Kasim
1982’de gergeklestirilen halk oylamasi ise, Tiirkiye’deki ikinci halk oylamasi
olup, oylamada %91,37 oraninda “evet” oyu ile 1982 Anayasasi kabul edilmistir.
Ancak insanlar, oylama siirecinde adeta anayasayr onaylamak ile kargasa
ortaminin devam etmesi riski arasinda tercih yapmak zorunda kalmislardir. Hatta
“evet” oylar1 icin askeri yonetimce propaganda yapilirken, “hayir” oylari i¢in izin
verilmemistir (Ozbudun, 2005, s. 54). Dolayisiyla ortada demokrasiye gecebilme
amagl bir oylama olmasina ragmen; halk oylamasinin dogasina uygun bir siireg
yasanmadigindan ayn1 1961 Halk Oylamasinda oldugu gibi, bu da bir “plebisit”
olmaktan 6te gegememistir (Sahbaz, 2006, S. 262).

1982 Anayasasi, “halk oylamasi” yontemini anayasal bir kurum olarak kabul
ederek, Tiirk anayasa hukukunda ilk kez saf temsili rejimden ayrilan Anayasa
olmustur. Bu durum, 1982 Anayasasinin 175. maddesinde diizenlenmis ve bahse
konu olacak diizenlemelerin halkoyuna sunma yetkisini Cumhurbaskani’na
tanimigtir. Halkoyuna sunulan anayasa degisikliklerine iligkin kanunlarin
ylriirlige girebilmesi i¢in, halk oylamasinda kullanilan gegerli oylarin yarisindan
fazlasmim kabul oyu olmasi yeterli gériilmiistiir (Ozbudun, 2005, s. 84). 1982
Anayasasinin ilk seklinde, halk oylamasi “ihtiyari” olarak ongoriilmiigken, 1987
tarihli Anayasa degisikligiyle hem “ihtiyari” hem de “zorunlu” bir kurum olarak
Tirk Anayasa Hukukuna girmistir. Yapilan bu degisikligin ardindan, 1982
Anayasasi’nin gecici 4.maddesi ile getirilen siyasi yasaklarin kalkip kalkmamasi
konusunda 6 Eyliil 1987 tarihinde diizenlenen halk oylamasi Tiirkiye’de gercek
anlamda ilk halk oylamasi olmustur. Bu oylamaya katilim %90’a ulasmis ve
%49,8 “hayir” oyuna karsilik %50,2 “evet” oyuyla gecici 4. madde yiiriirliikkten
kaldirilmistir. Sonraki halk oylamasi ise 25 Eylil 1988’de Anayasa’nin 127.
maddesindeki yerel se¢imlerin bir yil erkene alimip alinmamasi konusunda
yapilmistir. Katilimin yine oldukga yiiksek oldugu oylamada se¢gmenlerin %651
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“hayir”, %35’1 “evet” oyu kullanmistir. Boylelikle yerel segimlerin erkene
alinmasi i¢in Anayasa’nin 127. maddesindeki degisiklik teklifi reddedilmistir. Bu
oylamada, Tiirkiye’de ilk kez “hayir” oylar1 “evet” tercihinden fazla ¢ikmistir. Bu
sonug, esasen “Tiirkiye’de halk oylamasi, hiikiimetlerin elinde bir silah olmanin
yani sira, hiikiimetlere kars1 bir silahtir” ifadesini de dogrulayan bir 6rnektir. Zira
Tiirkiye’de iktidara muhalif kesimlerin giiclerini hiikiimete karsi birlestirmesi,
halk oylamasimi hiikiimetin istemedigi sekilde de sonuglandirabilir. Halk
oylamasinin, Tirkiye 6rnegi agisindan iginde tasidigi bir diger durum da, halk
oylamasinin giiven oylamasma doniisebilmesi ihtimalidir. Tiirkiye’de, giiven
oylamasma dontigmiis bir halkoylamas: hiikiimet icin bir intihar oylamasi
demektir. Zira yukarida bahsedilen muhalif ¢ogunluk nedeniyle, hiikiimet,
halkoylamasini kaybetme riskini tasiyacak ve sonugta istifa etmek zorunda
kalacaktir (Gozler, 1988, s. 110). Ornegin 1988 Halk Oylamasi, daha ¢ok Ozal’in
durumunu sorgulamaya yonlendirilmis ve Ozal igin adeta bir giivensizlik
oylamasina doniigmistiir (Tanor ve Yiizbasiglu, 2005, s. 36). Bu tarz durumlarda
ise halk oylamasi, rejimin igleyisi ve sosyal istikrar a¢isindan yarardan ¢ok zarar
getiren bir uygulamaya doniisebilmektedir. Dolayisiyla siyasi istikrara bu denli
ihtiya¢ duyan Tirkiye icin, halkoylamasinin tagidigi bu riskleri dikkate almak
gerekmektedir.

Bir sonraki halk oylamasi, 2007 yilinda 367 sayisina kilitlenen ve siyasi krize
doniigsen stirecin sonrasi gerceklestirilmistir. TBMM’de 367 sayisin1 bulamayan
AK Parti, ANAP Genel Baskan1 Erkan Mumcu'nun, "Cumhurbaskanini halk
secsin" teklifini kabul etmis ve Cumhurbaskanini halkin segmesine yonelik
Anayasa degisikligi ANAP"'!n destegi ile yapilmistir. Donemin cumhurbaskani
Ahmet Necdet Sezer, degisikligi halk oylamasina gotirmek zorunda kalinca
Anayasa Mahkemesi'ne de bagvurmustur. Sonucta siire¢ islemis ve 22 Temmuz
2007 secimleri yapilmigtir. Sonrasinda, Abdullah Giil TBMM tarafindan 11.
Cumhurbagkan1 olarak segilince bu kez pakette degisiklik yapilarak olusan
Anayasa degisikligi 21 Ekim 2007 tarihinde halkoyuna sunulmustur. Se¢menin
%68'inin sandiga gittigi diisik katilimli bu oylamada %69 oraninda “evet”
cikarken, “hayir” oyu %3 1'de kalmistir (Gozler, 1988, s. 111).

Tim halk oylamalarmin ilgi ¢eken en oOnemli yonii, “baglama etkisi”
cercevesinde, parti sadakati iligkisi gibi diizenlemeyle dogrudan ilgili olmayan
etkenlerin devreye girmis olmasidir. Oylamadaki se¢men davraniglari, oylanan
diizenlemeden daha c¢ok parti sadakati ile siyasi, iktisadi olaylar g¢ergevesinde
olusmus ve oylamaya konu olan diizenlemelerin bizzat kendisi adeta ikinci planda
kalmistir. Ornegin, 1961 Anayasasmin ikinci meclis, anayasa mahkemesi gibi
getirdigi yeni anayasal durumlardan, kampanya sirasinda ¢ok az bahsedilmis,
tartisma genel olarak 27 Mayis ve karsitlar1 ya da Demokrat Parti (DP)’ye sadakat
cizgisinde gergeklesmistir. Oylamada, tilkenin birgok ilinde “baglama etkisi”nin
bir sonucu olarak parti sadakati oylamay1 dogrudan etkilemistir. Tiirkiye'nin bati
bolgelerinde DP'ye oy verdikleri bilinen iller, halk oylamasina yiiksek oranda
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katilip anayasay1 onaylamadiklar1 gibi, bu illerin kullandiklar1 “hayir” oylarmin
orani adeta dort yil dnce DP icin kullanilan oylartyla ayni kalmistir. Ayni sekilde
dogunun Cumhuriyet Halk Partili illeri ya da Cumhuriyet¢i Koyli Millet Partisi
etkisindeki Kirsehir, partilerinin istedigi ¢izgide anayasayr onaylamislardir
(Karakartal, 1984, s. 179). Kisacasi, halk oylamalarinin temel amaci halkin
yonetime katilimin1 saglamak iken, Tiirkiye’de, genellikle bu siiregler devlet/parti
merkezli ger¢eklesmektedir. Bu durum bir yoniiyle, halk oylamasinin anayasada
siirlt anlamiyla yer almasi ve ¢ok sik uygulanmamasindan kaynaklanmaktadir.
Yani her anayasa degisikliginin halk oylamasi gerektirmemesi (330-367 kabul
oyu arasinda zorunlu, 367 ve yukarisi ise degil) ve istelik bu yetkinin sadece
Cumhurbagkanina taninmis olmasinin bir sonucudur (Bowler ve Donovan, 2001,
s. 128). Bunun yani sira halk oylamasi siire¢lerinde, kendisini “kurucu iradenin”
temsilcisi goren siyasi, askeri ve blirokratik yapilarin, diisiindiikleri ¢izginin disina
cikan kararlara kars1 bir ittifak halinde olduklart da goriilmiistiir (Akbey, 2005, s.
29). Tim olumsuz yonleriyle birlikte, Cumhuriyet tarihinde yari-dogrudan
demokrasi aract olarak halk oylamasma altt kez basvurulmus olmasi esasen
demokratiklesme adina 6nemli bir géstergedir.

Tiirkiye’deki halk oylamalarinda katilim orani yiiksek olsa da, 16 Nisan 2017
tarihinde yapilacak olan halk oylamasi siireci de dahil halka sunulan diizenlemeler
hakkinda bilgi seviyesinin genel olarak diisiik oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Zira diizenlemelerin tartisilmasindan ziyade, agirlikli olarak taraflarin olumlu
icraatlar1 ve karsi tarafin basarisizliklari ve ge¢miste yaptiklart yanlis icraatlar
hedef kitleye iletilerek bir imaj olusturmaya dayali kampanya yiiriitiilmektedir.
Kampanya siireglerinde ¢ok ciddi ¢arpitma ve manipiilasyonlar s6z konusudur.
Ulkenin gelecegine yon verecek diizenlemelerle ilgili olmasina ragmen; ya halk,
oylamay1 siradan bir siyasi olay olarak gormekte ya da halka, halk oylamasinin
sahip oldugu degere uygun aydinlatici bilgi sunulmamaktadir. Bu nedenle
vatandaslar, genel olarak ne igin “evet” ya da “hayir” diyecegini tam olarak
bilemeyebilmektedir. Hatta “evet” ya da “hayir” ifadeleri sanki birer parti ya da
lider ismi gibi algilanmaktadir. Bu bilgi eksikligi o derecededir ki, 16 Nisan Halk
Oylamast siireci, kamuoyunda ve partiler nezdinde anayasa degisikliklerine degil
de, adeta Cumhurbaskant Recep Tayyip Erdogan’in “baskan” olmasi ya da
olmamasi ¢er¢evesinde donmektedir. Bu sonug, siyasi olan her seyin i¢ ice
gecmesinin bir sonucudur, denebilir.

Oylamanin bu ¢ergevede olacagii zanneden énemli oranda insan vardir. Genel
olarak stirecin takip edilmemesi dolayisiyla farkli ¢cevrelerde olusan bu tip hatalar
normal karsilanabilir, ancak diizenli olarak siireci takip eden kesimlerin bile
degisiklige sunulan maddelerin tamamin1 bilmeden oylamaya katilacaklar
yoniinde bir durum sz konusudur. Ustelik siireg, siyasi bir dava haline getirildigi
icin kimse degisiklikler ya da sonuglari {izerinde tam olarak konusmamaktadir.
“Hayir “demek sanki A partisine, “evet” demek ise sanki B partisine oy atmak
seklinde algilanmaktadir. Bu noktada devreye giren “baglama etkisi”nin, halk
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oylamasma konu olan degisiklikleri bir kenara biraktirip, farkli yonde
bilgilendirme siirecini baslattig1 agik¢a goriilmektedir. Bu durum, kanuna aykiri
olmamakla birlikte, demokrasiye, milli egemenlik diisiincesine ve en 6nemlisi de
degisiklige konu ola diizenlemeni ruhuna terstir. Bu nedenle tanitim ve
bilgilendirmeler oylanacak metin {izerinden yapilmalidir. Aksi takdirde oylamada
“evet/hayir” diyecekler, Yiiksek Se¢im Kurulu (YSK)’nun istatistiki verilerine
bilgi saglamaktan 6te bir gérev gérmeyecek ve halk iradesinin oniine set ¢ekilmis
olacaktir. Kisacas;; 16 Nisan Halk Oylamasi siirecindeki genel tabloya
bakildiginda, mecliste temsil edilen siyasi partilerden AK Parti ve MHP “evet”
cephesinde, CHP ve HDP ise “hayir” cephesinde yer almaktadir. Siirecte, bugiine
kadar ki halk oylamalarinda da goriildiigii iizere “baglama etkisi” yine devreye
girmis durumdadir. Her halk oylamasi gibi 16 Nisan Halk Oylamasi da, oylanacak
olan maddeler ¢ok dnemli olmakla birlikte, demokrasi, halk iradesi gibi agilardan
maddelerin ¢ok 6tesinde koklii anlamlara isaret etmektedir. Bu nedenle demokrasi
ve halk iradesini hafife alici davraniglardan kaginilmasi gerekmektedir.

4. Calismanin Yontemi

Bu calisma, Cankir1 Karatekin Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesindeki Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi (CAKU-SKY) Béliimii
Ogrencileri Orneginden hareketle, ilgili konularda egitim almis olan SKY
ogrencilerinin 16 Nisan Halk Oylamasina ve ilgili siirece iliskin algilamalarin
anlamaya yoneliktir. Bu amagla halk oylamasindan 10 giin 6nce ilgili 6grencilere
bir anket uygulanmistir. Ankette toplam 24 soru sorulmustur. Ilk 5 soru
ogrencilerin temel bilgilerini icermekte, digerleri ise dogrudan oylama siirecine ve
anayasa degisikligine yoOnelik diizenlemenin igerigine iliskin sorulardan
olugsmaktadir. Anket uygulamasi, farkli o6zelliklere sahip Ogrencilere ulasma
imkanm saglamistir. Se¢imlerin dogas1 geregi, arastirmada goriisiilen 6grenciler oy
verme yas1 olan 18 ve iistii yas gruplarindan segilmistir.

Calismanin, 2016-2017 gretim yilinda CAKU-SKY Béliimiinde kayitl tiim sinif
ve 6gretimlerdeki 6grencilere uygulanmasi amaglanmistir. Bu ¢ergevede boliimde
kayith tim oOgrencilere (429 kisi) ulasilmaya ¢alisilmis, ancak bdoliimdeki
ogrenciler arasindan 137 Kadin ve 108 Erkek olmak {izere toplam 245 6grenciye
anket uygulanabilmistir. Kadin sayisinin yiiksek olmasi, CAKU-SKY Béliimii
ogrencileri arasinda genel olarak kadinlarin sayica fazla olmasiyla uyumludur
(Kadin: 230, Erkek: 199). Calismada goriisiilen sayis1 245, cevapsizlik sayis1 184
kisidir. Buna gore gozlem sayis1 245 kisi olup toplam 6grenci sayisinin %57,1’i
olarak gergeklesmistir. Anket c¢alismasi sonucunda elde edilen bulgularin ve
degiskenler arasindaki iligkilerin belirlenmesindeki istatistiksel analizler SPSS
paket programi kullanilarak yapilmistir. Tablolarin daha sade ve anlasir olabilmesi
icin, tablolarda miimkiin oldugunca sorularin karsiligi olarak rakamlar (S1, S2
gibi) kullanilmistir. Ayrintilar1 gosterir sekilde anket formu ise, ¢alismanin ekinde
verilmistir.
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5.Bulgular ve Degerlendirme

Calismanin temelini olusturan anket ¢calismasinda yer alan; halk oylamasinda oy
kullanip kullanmayacaklari, halk oylamalariin halkin tutumunu belirlemede etkili
bir yol olup olamadigi, 1982 Anayasasi’nin demokratik olup olmadigi, “evet” ve
“hayir” oylarinin neyi temsil ettigi, kampanya stirecinde siyasi parti liderlerinin
tislubunu nasil degerlendirdikleri vb. sorularla, 16 Nisan 2017 Halk Oylamasina
ve siirecine iliskin CAKU-SKY 6grencilerinin algilar1 saptanmaya ¢alisilmistir.

Calismanin sonuglar1 ¢ercevesinde ortaya c¢ikan bulgulara iliskin tablo ve
degerlendirmeler asagida sunulmustur. Bunlardan 6ncelikle, goriisiilen 6grencilere
ait temel bilgiler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Gériismecilerin temel bilgileri

Cinsiyet Simif Ogretim Yasadig bolge
Tiir | Kadin |[Erkek| 1 2 3 4 1. 2. 1 2 3 4 5 6 7
Say1| 137 | 108 (104 | 59 50 | 32 {122 (123 | 41 | 25 | 32 25 | 13| 9 100
% 56 |44,1(42,4(24,1 |20,4 |13,1 (49,4 |50,2 | 16,7 | 10 |13,1| 10,2 |5,3| 3,7 | 40,8

Tablo 2’de ise anket sorularina verilen cevaplarin frekans ve yiizdeliklerine yer
verilmistir. Sorular, tabloda anket formundaki numaralariyla ifade edilmistir (bkz.
Ek: Anket Formu).

Tablo 2: Anket sorulari ¢ergevesinde halk oylamasi siirecinin algilanmasina iliskin

bulgular
Soru | Tercih Say1| %
Evet 201 | 82
S6 | Hayir 31 | 12,7
Fikrim Yok 13 | 5,6
Evet 138 | 56,3
S7 | Hayrr 77 1314
Fikrim Yok 30 | 12,2
Evet 210 | 85,7
S8 | Hayir 21 | 8,6
Kararsizim 14 | 5,7
Vatandaglik Gorevim 63 | 25,7
9 Ulkemin Gelecegi A¢isindan Onemli Buluyorum 155 | 63,3
Cevremin Etkisi 5 2
Fikrim Yok 22 | 9
Evet 60 |24,5
S10 | Hayir 132 | 53,9
Fikrim Yok 53 21,6
Evet 218 | 89
Sl Hayir 27 | 11
Evet 168 | 68,6
S12 | Hayir 42 | 17,1
Okudum ama Karar Vermedim 35 | 143
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Tablo 2 (Devami): Anket sorulari ¢cergevesinde halk oylamasi siirecinin

algilanmasina iliskin bulgular

Evet 148 | 60,4

S13 | Hayrr 84 34,3
Fikrim Yok 13 | 53

Evet 44 | 18

S15 Hayir 201 | 82
Siyasi Parti/ Lider 11 | 25
Ailem 5 114

s16 Arkadas Cevresi 2 |24
Aldigim Egitim 17 | 43
Medya 1 |23

Siyasi Goriligim 7 [15,9

Evet 142 | 58

S17 | Hayir 79 32,2
Fikrim Yok 24 198
Vardir Ikisi Farkli Sistemlerdir 146 | 59,6

s18 Yoktur Birebir Aymdir 9 3,7
Bagkanligin Tiirkiye Uygulamasidir 77 |314
Fikrim Yok 13 | 53

Evet 98 | 40

S19 |Hayir 129 | 52,7
Fikrim Yok 18 | 7.3
Maddelerin Onaylanmasini 64 |26,1
$20 Demokratik Rejimin Degismesini 68 |27,8
Muhalefete Tepkiyi 18 | 7,3
Ulkenin Demokratik Ve Istikrarli Gelecegini 95 |38,8
Maddelerin Onaylanmamasi 77 |314
$21 Demokratik Rejimin Degismesinin Engellenmesini 72 1294
Mubhalefete Destegi 23 |1 94
Ulkenin Demokratik Ve Istikrarli Geleceginin Engellenmesini 73 29,8

Sert 71 ] 29
Normal Bir Siyasetgi 90 | 36,7

S22 | Hosgoriili 11 | 45
Partisini (Kendisini) Degil Ulkeyi Diisiinen 38 |155
Fikrim Yok 35 143
Sert 67 |273
Normal Bir Siyaset¢i Gibi 71 | 29

S23 | Hosgoriilii 12 | 4,9
Partisini (Kendisini) Degil Ulkeyi Diisiinen 71 | 29
Fikrim Yok 24 198
Evet 68 | 28,5
S24 | Hayir Amacinin Disinda Tartigmalarla Gegiyor 91 |37,1
Gercek Dig1 Beyanlarla Halk Yonlendirilmeye Calisiliyor 86 |35,1

Tablo 2’ye bakildiginda, arastirmamiza konu olan 6grenciler, 16 Nisan 2017 Halk
Oylamasinda oy kullanacaklarin1 %85,7 gibi yiiksek bir oranda belirtmislerdir. Bu
oran, dgrencilerin konuyla yakinda ilgili olduklarinin 6nemli bir gostergesidir. Oy
kullanacaklarini belirtenler arasinda, yine yiikksek oranda 1982 Anayasasini
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demokratik bulmadigini ve Tirkiye’de bir anayasa degisikligine ihtiya¢ oldugunu
ifade edenler bulunmaktadir. Hem bu sonucun bir nevi tamamlayicisi olarak, hem
de 6grenciler ¢ogunluk itibariyle halk oylamalarmin halkin tutumunu belirlemede
etkili oldugunu disiincesinden hareketle, ¢ogunlukla iilkenin gelecegi ve istikrari
i¢cin oy kullanacaklarini vurgulamislardir. Yine bu goriislerini tamamlar sekilde,
oylamaya konu olan degisikliklerin demokratik bir adim oldugunu da ifade
etmiglerdir. Bu yaklagima sahip Ogrencilerin, dogal olarak olmasi gereken
durumlarim1  gosterircesine, olduk¢a yiiksek oranda degisiklige konu olan
diizenlemeyi (maddeleri) arastirdiklarini ve Kkarar vermelerinde bunlarin
iceriklerinin biiylik etkisi oldugunu belirtmiglerdir. Dolayisiyla da oylamaya
yonelik olarak, “baglama etkisi” olmaksizin kendi iradeleriyle karar verdiklerini/
vereceklerini ortaya koymuslardir.

Bu bulgularla uyumlu sekilde ankete katilanlarin 6nemli kismi1 16 Nisan Halk
Oylamasimin rejimi degistirme girisimi olmadigini, aksine “evet” oylarinin
tilkenin demokratik ve istikrarli gelecegini temsil ettigi yoniinde cevap vermistir.
Buna paralel sekilde de “Cumhurbaskanligi sistemini” demokratik bulmaktadirlar.
Daha diisiik oranda 6grenci ise, tam tersi “hayir” oylarmin demokratik rejimin
degistirilmesinin engellenmesi amac1 tagidigini, dolayistyla da iilkenin demokratik
ve istikrarli gelecegini korumaya yonelik oldugunu belirtmislerdir

Ote yandan genel olarak hem “evet” diye hem de “hayir” diyen liderlerin iislubu,
“normal bir siyaset¢i” edasiyla ama “sert” bulunmustur. Halk oylamas: siirecinin,
amacinin disinda kisir tartismalarla gectigi ve gercek dist beyanlarla halk
yonlendirilmeye calisildig1 gibi gerekgelerle normal gitmedigi de sdylenmistir. Bu
baglamda “baglama etkisi”nin yogun sekilde etkili oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Kamuoyundaki tartigmalar dikkate alindiginda, ankete katilan
ogrencilerin ¢ogunlukla -kendilerini hari¢ tutsalar da- bu tartismalara paralel
diistindiikleri goriilmektedir.

Goriislilenlerin temel bilgilerinden hareketle “cinsiyet”, “yasanilan bdlge” ve
“sif” degiskenleri ile diger degiskenlerin ¢apraz sorgulanmasi sonucu ortaya
¢ikan bulgulara asagidaki tablolarda yer verilmistir. Cinsiyet ile diger degiskenler
arasindaki iliskiye bakildiginda, verilen cevaplarin, kiiciik istisnalar disinda
ogrencilerin cinsiyetine gore degismedigi ve birbirine yakin cevaplarin verildigi
goriilmiistiir. Bu nedenle ayrica tablolastirmaya ihtiya¢ duyulmamustir.

Ikinci olarak dgrencilerin “yasadig1 bolge” ile diger degiskenler karsilastiriimigtir
(Tablo 3).
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Tablo 3: Ogrencilerin yasadig bolge ile diger degiskenlerin ¢apraz sorgulamasi

. Kisinin yasadig1 bolge
Sorular | Tercih 1 5 3 7 5 6 7
Evet 32 (%78) | 18(%69,2) | 24(%77,4) | 22 %88) | 11(%84.6) | 7 (%77,8) 87 (%87)
S6 Hayir 7 6 5 2 1 0 9
Fikrim Yok 2 2 2 1 1 1 4
Evet 24(%58,5) | 9 (%34,6) | 14(%45,2) | 16 (%64) | 9 (%69,2) 6 (%66,7) 68 (%68)
S7 Hayir 12(%29,3) | 15(%57,7) | 14(%45,2) | 7 (%28) 4 2 21
Fikrim Yok 5 1 4 2 1 1 10
Evet 34(%82,9) | 20 (%80) | 25(%78,1) | 23 (%92) | 11(%84,6) | 8 (%88,9) 89 (%89)
S8 Hayir 6 3 2 1 1 1 7
Kararsizim 1 2 5 1 1 0 4
Evet 7 5 7 7 3 2 23
S10 Hayir 28(%68,3) | 15 (%60) | 22(%68,8) | 16 (%64) | 9 (%69,2) 7 (%77,8) 69 (%69)
Fikrim Yok 6 5 3 2 1 0 8
s11 Evet 38(%92,7) | 22 (%88) | 29(%90,6) | 21 (%84) | 12(%92,3) 9 (%100) 87 (%87)
Hayir 3 3 3 4 1 0 13
Evet 29(%70,7) | 15 (%60) | 20(%62,5) | 19 %76) | 9 (%69,2) 7 (%77,8) 74 (%74)
s12 Hayir 8 6 6 2 3 2 14
Okudum, Karar 4 4 6 4 1 0 12
Veremedim
Evet 24(%58,5) | 9 (%36) | 14(%43,8) | 18 (%72) | 9 (%69,2) 6 (%66,7) 68 (%68)
S13 Hay1r 15(%36,6) | 14 (%56) | 13(%40,6) | 7 (%28) | 3 (%23,1) 2 (%22,2) 30 (%30)
Fikrim Yok 2 2 5 0 1 1 2
S15 Evet 7 2 5 2 2 1 20
Hayir 34(%82,9) | 23 (%92) | 27(%84,4) | 23 (%92) | 11(%84,6) 8(88,9) 80 (%80)
Evet 20(%48,8) | 10 (%40) | 12(%37,5) | 17 (%68) | 9 (%69,2) 6 (%66,7) 68 (%68)
S17 Hay1r 19(%46,3) | 14 (%56) | 17(%53,1) 7 3 2 17
Fikrim Yok 2 1 3 1 1 1 15
Evet 17(%41,5) | 15 (%60) | 14(%43,8) | 9 (%36) | 4 (%30,8) 2 (%22,2) 33 (%33)
S19 Hay1r 18(%43,9) | 8 (%32) | 18(%56,3) | 16 (%64) | 8 (%61,5) 6 (%66,7) 63 (%63)
Fikrim Yok 6 2 0 0 1 1 4
Mraddelerin 8(%195) | 5 7 3 2 2 22
naylanmasini
<20 ngg;f;‘l':fe“m'” 10%24,4) | 13 (%52) | 12(%37,5) 5 3 1 16
Muhalefete Tepkiyi 2 2 1 2 0 0 2
3‘ekf§:{(’r’;f“é’;reﬁzlm 21(%51,2) | 5(%20) | 12(%37,5) | 15 (%60) | 8 (%615) | 6 (%66) | 60 (%60)
naddelerin 12 6 9 6 3 4 28
naylanmamasi
Demokratik Rejimin
Degismesinin 12(%29,3) | 13 (%52) 6 2 2 0 5
S21 Engellenmesini
Muhalefete Destegi 5 2 2 2 1 0 8
Ulkenin Demokratik ve
Istikrarli Geleceginin | 12(%29,3) 4 15(%46,9) | 15 (%60) | 7 (%60,7) 5 (%55,6) 59 (%59)
Engellenmesini
Evet 7 (%17,1) | 11 (%44) | 5(%156) | 8(%32) | 4(%30,8) 3(%33,3) 27 (%27)
Hayir Amacinin
Disinda Tartigmalarla | 19(%46,3) | 8 (%32) | 15(%46,9) | 12 (%48) | 3 (%23,1) 4 (%44) 42 (%42)
S24 Gegiyor
Gergek Dis1 Beyanlarla
Halk Yonlendirilmeye | 15(%36,6) | 6 (%24) | 12(%37,5) | 5(%20) | 6 (%46,2) 2 (%22,2) 31 (%31)
Calisiliyor

Tablo 3°deki bulgular cergevesinde anket sonuglarina 6grencilerin yasadigi bolge
acisindan bakildiginda; tiim bolgelerde Ogrencilerin biiyiik cogunlugu, halk
oylamasinin halkin tutumunu belirlemede etkili oldugu kanaatindedir. Yine tiim
bolgelerden gelen ogrenciler yiiksek oranda 1982 Anayasasini demokratik
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bulmamaktadir. Bu sonug, 1982 Anayasasi ile ilgili olarak; darbe anayasasi, igerik
ve yontem olarak demokratik olmayan bir anayasa seklinde Tirkiye’de hemen
hemen her kesimde var olan genel kanaat ile uyusmaktadir (Ornek kanaatler igin
bkz. Seving, 2012; Erdem, 2009: s. 426; Saglar, 2009: 436; Yazici, 2009: s. 618,
628; Aktay, 2007; Atlim, 1982: s. 6). Anayasa degisikliginin gerekliligi
konusunda ise, bolgeler agisindan Ogrenciler arasinda farklilik bulunmaktadir.
Marmara, I¢ Anadolu, Dogru Anadolu, Giineydogu Anadolu ve Karadeniz’de
yasayan Ogrenciler, agirlikli olarak anayasa degisikligine gerek oldugunu
sOylerken; Ege’de yasayanlar onemli oranda gerek olmadigi goriislinii ortaya
koymus ve Akdeniz’de ise oranlarin birbirine denk oldugu goriilmiistiir.
Gorlgiilen 6grenci profili birebir bolgeleri temsil edecek nitelikte olmamakla
birlikte; bu bulgular, 16 Nisan Halk Oylamasinda Anayasa degisikligini savunan
ve savunmayan partiler agisindan degerlendirildiginde, genel olarak en son
yapilan gerek 2014 Cumhurbaskanligi secimleri® ve gerekse Kasim 2015 Genel
Segim® sonuglariyla benzestigini sdylemek miimkiindiir. Tiim bolgelerden gelen
ogrenciler, yiiksek oranda iilkenin gelecegi agisindan 6énemli bulduklari igin oy
kullanacaklarini ifade ederek, esasen iilke siyaseti ile yakindan ilgili olduklarini
da gostermisleridir. Yine SKY o&grencilerin ¢ogunlugu Anayasa degisikligine
ilisgkin maddeleri inceleyip baglama baskis1 olmadan madde iceriklerine gore ve
bilingli sekilde oy vereceklerini ifade etmislerdir. Bunu destekler sekilde yine tiim
bolgelerde biiyiikk cogunlukla oy vermede bagkalarinin etkisinin olmadigini
belirtmislerdir.

Ote yandan ankete katilan 6grencilerden dénemli gogunlugu, 16 Nisan Halk
Oylamasmma konu olan Anayasa degisikliginin demokratiklesmede bir adim
oldugu goriisiindedir. Bu goriisten farkli olarak Ege’de yasayanlar ise Onemli
oranda demokratik bulmamaktadir. Ayni sekilde Cumhurbagkanligi hiikiimet
sistemini de demokratik bulmamaktadirlar. Yine bu cevaplarla uyumlu sekilde
Ege’de yasayalar 6nemli oranda, 16 Nisan Halk Oylamasini demokratik rejimi
degistirme girigsimi olarak da gérmektedir. Genel olarak “hayir” oylarinin iilkenin
demokratik ve istikrarli geleceginin engellenmesi olarak goriilmesiyle birlikte,
Ege’de yasayanlar aksine agirlikli olarak demokratik rejimin degismesinin
engellenmesini temsil etigini ifade etmislerdir. Hemen hemen tiim bolgelerdeki
ogrenciler, halk oylamas: siirecinin, igerigin tartisildigi normal seyrinde gitmedigi
ozellikle siyasilerin yonlendirmeleriyle ciddi anlamda “baglama etkisi”nin s6z
konusu oldugunu ifade etmislerdir.

Ogrencilerin siniflar1 ile diger degiskenler arasindaki iligkiye ait bulgular ise
Tablo 4‘te gosterilmistir.

8 Cumhurbagkanligi se¢imleri sonuglari i¢in bkz.haberturk.com/secim/secim2014/cumhurbaskanligi-secimi
%1 Kasim 2015 Segimleri sonuglart igin bkz. secim.haberler.com/2015/partilere-gore-durum/
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Tablo 4: Ogrencilerin simfi ile diger degiskenlerin capraz sorgulamasi

. kisinin sinifi
Sorular Tercih 1. simf 2. simf 3. simf 4. simf
Evet 89 (%85,6) | 49 (%83,1) | 38 (%76) | 27 (%84,4)
S6 Hayir 12 6 10 4
Fikrim Yok 3 4 2 1
Evet 56 (%53,8) | 33 (%55,9) | 27 (%54) | 19 (%59,4)
S7 Hayir 32 18 16 11
Fikrim Yok 16 8 7 2
Evet 91 (%87,5) | 54 (%91,5) | 41 (%82) | 26 (%81,3
S8 Hayir 8 1 6 4
Kararsizim 5 4 3 2
Vatandaglik Gorevim 14 15 12 9
Ulkemin Gelecegi Agisindan Onemli Buluyorum | 63 (%67,7) | 35 (%61,4) | 26 (%63,4 | 15 (%62,5)
S9 - —
Cevremin Etkisi 0 2 1 0
Fikrim Yok 16 5 2 0
Evet 24 14 14 6
S10 | Hayr 63 (%60,6) | 37 (%627) | (5, ggﬁ) 21 (%59,4)
Fikrim Yok 17 8 6 5
s11 Evet 92 (%88,5) | 52 (%88,1) | 48 (%96) | 26 (%81,3)
Hayir 12 7 2 6
Evet 72 (%69,2) | 43 (%72,9) | 36 (%72) | 22(68,8)
S12 | Hayir 18 8 5 5
Okudum Ama Karar Veremedim 14 8 9 5
Evet 62 (%59,6) | 34 (%57,6) | 18 (%36) | 19 (%59,4)
S13 | Hayrr 35 (%33,7) | 22 /%37,3) | 27 (%54) | 10 (%31,3)
Fikrim Yok 7 3 5 3
15 Evet 24 8 9 4
Hayir 80 (%76,9) | 51 (%86,4) | 41 (%82) | 28 (%87,5)
Evet 55 (%52,9) | 37 (%62,7) | 16 (%32) | 18 (%56,3)
S17 | Hayrr 32 14 27 12
Fikrim Yok 17 8 7 2
Evet 41 (%39,4) | 23 (%39) | 26 (%52) | 12 (%37,5)
S19 | Hayir 55 (%52,9) | 31 (%52,5) | 20 (%40) | 17 (%53,1)
Fikrim Yok 8 5 4 3
Maddelerin Onaylanmasini 26 (%25) | 16 (%27,1) | 8(%16) | 4 (%12,5)
$20 Demokratik Rejimin Degismesini 19 (%18,3) | 12 (%20,3) | 25 (%50) | 13 (%40,6)
Muhalefete Tepkiyi 4 1 4 1
Ulkenin Demokratik ve Istikrarli Gelecegini 55 (%52,9) | 30 (%50,8) | 13 (%26) | 14 (%43,8)
Maddelerin Onaylanmamast 28 (%26,9) | 20 (%33,9) | 9 (%18) 8 (%25)
]E)emokratlk Re_]lmm Degismesinin 18 (%17,3) | 8 (%13,6) | 25 (%50) | 7 (%21,9)
$21 ngellenmesini .
Mubhalefete Destegi 8 2 6 3
EUlkenm Derpo_kratlk ve Istikrarli Geleceginin 50 (%48,1) | 29 (%49,2) | 10 (%20) | 14 (%43.8)
ngellenmesini
Evet 45(%43,3) 13 14 5
$24 Hayir Amacinin Diginda Tartigmalarla Gegiyor | 33 (%31,7) | 28 (%47,5) | 23 (%46) | 18 (%56,3)
Gergek Dis1 Beyanlarla Halk Yo6nlendirilmeye 26 (%25) | 18 (%30,5) | 13 (%26) | 9 (%28.1)
Calisiliyor

Tablo 4 kapsaminda 0&grencilerin

siniflari

ile diger degiskenler c¢apraz

degerlendirildiginde; tiim siiflardaki 6grenciler biiyiik oranda halk oylamalarinin
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halkin tutumunu belirlemede etkili oldugu goriisiindedir. Onemli oranda 1982
Anayasasini demokratik olmadig1 ve Anayasa degisikliginin gerekli oldugu cevabi
verilmistir. Yine Il.simiflar biraz disik olmakla birlikte genel olarak yiiksek
oranda degisiklige konu olan maddeleri incelediklerini ve bagkalarmin etkisi
olmadan maddelerin igeriklerine gore oy kullanacaklarini ortaya koymuslardir.
3.smiflar hari¢ digerleri 6nemli oranda degisikligin demokratik bir adim oldugu
goriisiindedir. Bu cevapla uyumlu sekilde, 1, 2 ve 4. simiflar 6nemli oranda
Cumhurbagkanligi hiikiimet sisteminin demokratik bulurken, 3. siniflar tam tersini
diistinmektedir. Yine 3. smiflar 6nemli oranda 16 Nisan Halk Oylamasinin
demokratik rejimi degistirme girisimi oldugunu ifade ederken, digerleri olmadig:
goriisiindedir. 1.smiflar hari¢ diger 6grenciler, “baglama etkisi’ni gosterir sekilde
stirecin maddelerin anlatildig1 normal seyrinde gitmedigi aksine amacinin disinda
tartigmalarla ve gercek disi beyan ve propagandalarla halkin yonlendirilmeye
calisildig bir siire¢ yasandigini bildirmislerdir.

Farkli degiskenlerin kendi aralarindaki ¢apraz sorgulamalara iliskin bulgular ise
asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 5: 16 Nisan halk oylamasinda oy kullanacak misimiz?

S8
Evet Hayir | Kararsizim
Evet 186 13 7
6 (%90,3)
Hayir 23 (%74,2) 6 2
Fikrim Yok | 3 (%37,5) 1 4
122
< Evet (%95.3) 6 0
Hayir 69 (%83,1) 14 0
Fikrim Yok | 15 (%44,1) 11 8

Tablo 6: 1982 Anayasasim1 mevcut haliyle demokratik mi?

S10
Fikrim
Evet Hayir Yok
Evet 47 138 (%66) 24
S8 | Hayir 7 10 (%40) 8
Kararsizim | 2 3 (%27,3) 6
Evet 9 | 111 (%87,4) 7
57 Hayir 39 33 (%39,3) 12
Fikrim 10 8 (%23,5) 16
Yok
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Tablo 7: Anayasaya degisikligine iliskin maddeleri arastirdiniz m?

S11
Evet Hayir
Evet 116 (%91,3) 11
Hayir 68 (%81) 16
S7 | Fikrim Yok 31 3
Evet 188 (%90) 21
Hayir 15 (%60) 10
S8 | Kararsizim 10 1
Evet 171 (%79,5) 8
Hayir 27 20
S12 | Okudum Ama Karar Veremedim 17 2
Evet 133 (%60,7) | 11 (%42,3)
Hayir 63 (%28,8) | 7 (%26,9)
S13 | Fikrim Yok 23 8

Tablo 8: Anayasa degisikligi demokratik bir adim midir?

S13
Evet Hayir Fikrim Yok
Evet 99 (%81,1) | 15 (%17,6) | 16 (%42,1)
S17 | Hayir 16 66 3
Fikrim Yok 7 4 19
Evet 18 (%30) 35 7
S10 | Hayir 79 (%61,2) 42 8
Fikrim Yok | 27 (%48,2) 12 17

Tablo 9: Oyunuzun rengini belirlemede baskasinin etkisi var m1?

S15
Evet Hayir Toplam
Vatandaslik Gorevim 8 64 (%88,9) 72
9 Ulkemin Gelecegi Agisindan Onemli Buluyorum| 23 112 (%83) 135
Cevremin Etkisi 3 0 3
Fikrim Yok 4 31 35

Tablo 10: 16 Nisan halk oylamasi demokratik rejimi degistirme girisimi midir?

S19
Fikrim

Evet Hayir Yok

Evet 28 (%45,2) | 29 (%46,8) 5

S10 | Hayir 49 (%37,7) | 77 (59,2) 4
Fikrim Yok | 25 (%47,2) |14 (%26,4) 14

Evet 36 (%30,5) |81 (%68,6) 1

S17 | Hayir 58 (%65,9) | 26 (%29,5) 4
Fikrim Yok | 17 (%43,6) | 10 (%25,6) 12
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Tablo 11: 1982 Anayasasim demokratik buluyor musunuz?

S10
Evet Hayir Fikrim Yok
Maddelerin Onaylanmasini 15 (%24,6) | 31 (%23,5) | 13 (%25)
$20 Demokratik Rejimin Degismesini 38 (%62,3) | 14 (%10,6) | 17 (%32,7)
Muhalefete Tepkiyi 4 7 3
Ulkenin Demokratik ve Istikrarli Gelecegini 4 (%6,6) | 80 (%60,6) | 19 (%36,5)

Maddelerin Onaylanmamasi

18 (%29,5)

26 (%20,2)

19 (%34,5)

Demokratik Rejimin Degismesinin Engellenmesini 37 (%60,7) 17 18
S21 | Muhalefete Destegi 1 13 9
Ulkenin Demokratik ve Istikrarli Geleceginin 5 73 (%56,6) 9
Engellenmesini
Tablo 12: Cumhurbaskanhg hiikiimet sistemi demokratik midir?
S17
Evet Hayir Fikrim Yok
Maddelerin Onaylanmasini 23 (%19,7) | 19 (%21,3) | 13 (%21,3)
$20 Demokratik Rejimin Degismesini 18 (%15,4) | 52 (%58,4) | 13 (%33,3)
Muhalefete Tepkiyi 3 7 2
Ulkenin Demokratik Ve Istikrarli Gelecegini 73 (%62,4) 11 11
Maddelerin Onaylanmamasi 27 (%23,1) | 21 (%23,6) | 18 (%46,2)
Demokratik Rejimin Degismesinin Engellenmesini 13 50 (%56,2) 9
S21 | Muhalefete Destegi 9 2 5
Ulkenin Demokratik Ve Istikrarli Geleceginin 68 (%58,1) 16 7
Engellenmesini
6. Sonu¢ Yerine: Degerlendirme
Demokrasilerin  temelini olusturan “halk” wunsuru, giliniimiiz demokratik

rejimlerinde karar alma siireclerine dogrudan degil temsilcileri vasitasiyla
katilmaktadir. Temsili demokrasilerde halkin, dogrudan katilimini gerektirecek
durumlar s6z konusu oldugunda ise, buna uygun bir takim demokratik araglar da
kullanilmaktadir. Halkin siireclere dogrudan katilimini saglayan en 6nemli arag
ise “halk oylamasi1 (referandum)” yontemidir. Bu demokratik yontem, tiim
diinyada oldugu gibi gerektiginde Tiirkiye’de de devreye sokulmaktadir.
Tiirkiye’de 1961 Anayasasinin  kabul siirecinde  gergeklestirilen  halk
oylamasindan bugiine toplamda alt1 adet halk oylamasi gergeklestirilmistir. 16
Nisan 2017 tarihinde yapilacak olan oylama ise yedincisi olacaktir.

Tirkiye’de segimlerde oy verme davranisini etkileyen en temel husus, agirlikli
olarak se¢menin siyasi ve sosyal kimlikleri ile ideolojik tutumlaridir. “Baglama
etkisi”ni gosterir sekilde halk oylamalarinda da gegerli olan bu durum, genel
olarak 16 Nisan Halk Oylamasi siirecinde de s6z konusudur. Bu durum, anket
sonuglarina bakildiginda, segmenin oylamaya konu olan anayasal diizenlemenin
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igerigini incelemeden, dogrudan sahip oldugu ideoloji ve kimlik tercihine gore
yonlendigi seklinde ifade edilen sonugtan da anlagilmaktadir. Bu siiregte liderler,
taraftarlarimin sadakatlerini yiikseltmek ve kendi lehlerine bir sonug elde etmek
icin, genellikle oylanacak diizenlemenin igeriginin anlatilmast ve islenmesi
gereken normal seyrin disina ¢ikip, tamamen yonlendirme amagli olarak igerigi
cok farkli sert soylemler ortaya koymaktadirlar. Boylelikle kitlelere hitap ederken
konu adeta siyasi bir dava haline getirilmekte ve dolayisiyla kimse, birebir
gelecek nesilleri de etkileyen maddeler {izerinde konusma hatta diisiinme imkan1
dahi bulamamaktadir. Konusulsa dahi spekiilatif yontemlerle, maddelerle higbir
iliskisi olmayan hususlar varmig gibi giindeme getirilerek adeta kafalar
karistirtlmaktadir. Bu nedenle halk, oylamanin igerigini algilayip 6ztimsemeden
ilgisiz ya da dogrudan ilgisi olmayan bir kisim kisir tartismalarin goélgesinde
oylamaya gitmektedir. Boyle bir siire¢ ise esasen toplum kesimleri nezdinde
kutuplasmay1 daha da artirmaktadir. Kisacas1 goriisiilen 6grenciler, bu “baglama
etkisi’ne isaret eder sekilde yiiksek oranda 16 Nisan Halk Oylamasi siirecinin
amacinin disinda sert tartismalarla gectigi ve halkin bir sekilde yonlendirilmeye
calisildigini ortaya koymuslardir.

Bu genel bakigla birlikte, anket sonuglari farkli degiskenler agisindan
degerlendirildiginde; goriismeciler oncelikle %85,7 gibi yiiksek bir ortalamayla
16 Nisan Halk Oylamasinda oy kullanacaklarini ifade etmislerdir. Bu sonug, kadin
ve erkek dgrencilerin biiylik cogunlugunun, “halk oylamalarinin halkin tutumunu
belirlemede etkili oldugu” kanaatleriyle birlikte disiiniildiigiinde; her seyden 6nce
birer siyaset bilimci ve kamu ydneticisi aday1 olan CAKU-SKY &grencilerinin ve
dolayisiyla genglerin kamuoyunda sanilanin aksine iilke glindemine ne kadar
onem verdiklerinin onemli bir isaretidir. Bu yoniiyle halk oylamasiyla ilgili
olduklari, siireci yakindan takip etikleri ve degisiklige konu olan maddelerin
icerikleri hakkinda ¢ogunlukla fikir sahibi olduklar1 da anlagilmaktadir. Ayrica oy
verecegini sdyleyenlerin oy verme gerekgesi olarak onemli oranda “iilkenin
gelecegi ve istikrar”ni1 ifade etmis olmalari, goriistilenlerin 18-21 yas araligindaki
gencler olmasiyla birlesince, bizleri, genglerin {ilke sorunlari ve siyasetiyle
yakindan ilgili olduklar1 ve sandiga gitme konusunda gayet bilingli hareket
ettikleri sonucuna ulastirmaktadir. Bu sonug, 6grencilerin giincel siyaseti farkli
diizeylerle de olsa %90’mn iizerinde izledigi sonucuna ulagan Cuhadar (2006:
120)’1n arastirmasiyla da uyumludur.

16 Nisan Halk Oylamasi agisindan &nemli olan bu sonugta, CAKU-SKY
ogrencilerinin en temelde “aldiklari egitimin” biiyiik etkisinin oldugunu séylemek
mimkiindiir. Zira bunu destekler nitelikte, kadin ve erkek tiim Ogrenciler,
verecekleri kararda ¢ogunlukla aldiklar egitimin etkisi oldugunu net bir sekilde
beyan etmiglerdir. Ayrica aldiklar1 egitim cercevesinde degisiklige konu olan
maddeleri arastirdiklarin1 ve karar vermelerinde, halk oylamasina konu olan
maddelerin igeriklerinin disinda yapilan herhangi bir propaganda ya da farkli
yonlendirmeden yani “baglama etkisi’nden uzak olarak kendi iradelerinin etkili
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olacagini belirtmislerdir. Ancak bu sonug, 6grencilerin siirecin degisiklige iliskin
maddelerin anlatildig1 bir seyirde gitmedigi, aksine amacinin disinda sert
tartismalarla gectigi ve halkin bir sekilde yonlendirilmeye c¢alisildig: ifadeleriyle
birlikte ele alindiginda, 16 Nisan Halk Oylamasi siirecinin genelinde “baglama
etkisi”nin gegerli olduguna isaret etmektedir. Ustelik belli bir oranda 6grencinin,
“siyasi partinin/liderin” ve “siyasi goriislerin” oylarin renginin belirlenmesinde
yonlendirici oldugunu ve dolayisiyla etkide kaldiklarini ifade etmis olmalari, 16
Nisan Halk Oylamasinda genel olarak baglama etkisini teyit etmektedir. Bunun
yani sira halk oylamasinda oy renginin belirlenmesine iliskin soruda siyasi
liderin/partinin tanimlanmasi, siyasi sosyallesme siireglerinde partinin ve onun
basindaki liderin sembol degeriyle uyumlu oldugu goriinmektedir. Ayrica bu
bulgu, 6zellikle medyanin sanilanin aksine ikna giiciiniin siireci yonlendirmede
cok etkili olmadig1 medyanin asil etkisinin pekistirme seklinde oldugu yoniindeki
tespitle de uyumludur (Bkz. Dursun, 2012: s. 231-232; Alkan, 1979: s. 143-145).

Ote yandan halk oylamalarinin halkin tutumunu belirlemede etkili oldugunu
diisiinen kadin ve erkek 6grencilerin biiyiik bir kismi, farkli degiskenler agisindan
kamuoyu ile uyumlu sekilde'® 1982 Anayasasim demokratik bulmamakta ve
dolayisiyla Anayasa degisikligine ihtiyag oldugu kanaatindedir. Buna paralel
sekilde ve oOnemli oranda 16 Nisan Halk Oylamasina konu olan Anayasa
degisikliginin de demokratik bir adim oldugu ve bu baglamda “evet” oyunun
onemli oranda iilkenin demokratik ve istikrarli gelecegi, “hayir”in ise bu
gelecegin engellenmesi anlamina geldigini belirtmislerdir. Ancak ¢cogunlugu sahip
oldugu bu goriise karsi, dikkati ¢ceker sekilde, Egeli 6grenciler yine 6nemli oranda
ve Akdeniz ve Marmara Boélgelerinde yasayanlar ise belli bir oranda degisikligi
demokratik bulmadig: gibi, aksine “evet” demenin demokratik rejimi degistirme
girisimi oldugu goriisiinii ortaya koymuslardir. Bu her iki goriisle de uyumlu
sekilde, Anayasa degisikliginin demokratik oldugunu savunan 6grenciler, yine
onemli oranda Cumhurbagkanligi sistemini demokratik bulurken, Ege ve
Akdeniz’de yasayanlar ise cogunlukla bu goriise katilmamistir. Ayrica bu
yaklasimlar ¢ergevesinde, 16 Nisan Halk Oylamasinda “evet” oyu kullanacagini
belirten 6grencilerden kadinlar, gerekce olarak ¢ogunlukla 1, 2, 3, 7, 8 ve 11.
maddeleri ve erkekler ise 1, 2, 3, 7, 8, 9 ve 11. maddeleri gostermislerdir.

Oy kullanacagini ifade eden 6grenciler arasinda kadinlarin daha yiiksek oranda oy
kullanacaklarini belirtmeleri, Tiirkiye genelinde sandik basina giden kadin segmen
sayisinin genellikle daha fazla olusuyla paralellik icerdigi soylenebilir.* Bu
durum, cinsiyete iligkin siyasi sosyallesme yargilarini gorisiilenler itibariyle
gecersiz kilacak icerikte olmasa da yeniden gdzden gecirmemizi saglayabilecek
niteliktedir. Bununla birlikte anketteki sorulara verilen cevaplarin cinsiyete gore
cok belirgin sekilde degismedigi de goriilmiistiir. Anket bulgularina sinif bazinda

19 Bu konudaki ilgili kaynaklar icin bkz. Sayfa 17.
11 Bkz.kazete.com.tr/haber/kadin-secmen-sayisi-erkekleri-gecti-30751
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bakildiginda da, biiyiik oranda yukaridaki sonuglarla paralellik gostermektedir.
Hem “evet” hem de “hayir” diyen liderlerin iislubunu, Kadinlarin erkeklere gore
yiiksek oranda (K:%48-E:%23/K:%45-E:%30) “sert” bulmalar1 da kayda deger
bir bulgudur.

Tiim bulgular birlikte degerlendirildiginde, biiyiik oranda Tiirkiye geneline uygun
sonuglart gormek miimkiindiir. Zira genel olarak “hayir” diyen cephenin halk
oylamas: siirecinde tasidigi kaygilarin ve bu kaygilara karsilik gelen kanaatlerin
aragtirma sonuglarina yansidigi soylenebilir. Bu baglamda toplumda anayasa
degisikligine kars1 ya da mesafeli olanlarin tasidig1 kaygilarin, Bati bolgelerinden
gelen oOgrencilerde de oldugu ve bunu anket sonuglarma yansittiklar:
goriilmektedir. Buradan hareketle de, ogrencilerin genel olarak kamuoyundaki
tartigmalarla uyumlu bir yaklasim sergiledikleri sdylenebilir.

Sonug olarak; iilkenin genel siyasetinin belirlenmesi, temel hak ve 6zgiirliiklerin
akibeti, demokratik yapinin varlig1 ve niteligini ¢ok yakindan ilgilendiren anayasa
degisiklikleri hakkindaki halk oylamalarinda, oylamaya konu olan hukuki metnin
ne anlama geldiginin ve muhtemel sonuglarinin segmen tarafindan anlasilmasi ve
dogru algilanmasi iilkenin gelecegi agisinda son derece Onemlidir. Halkta bu
farkindaligin olusturulmasi, halk oylamasmin hazirlik/propaganda/bilgilendirme/
oylama agsamalarinin seffaf, cogulcu ve katilimei bir anlayisla; “baglama etkisi’ni
en aza indirerek se¢gmeni baski altinda tutmayacak sartlarda gerceklestirilmesine
baglidir. Bunda dolayidir ki; basta 16 Nisan Halk Oylamasi olmak tizere halk
oylamalarindaki tiim agsamalarin, se¢gmeni tatmin eden bir aydinlatma ve rahatlik
duygusu i¢inde gerceklestirilmesi gerekir. Bu yapilabildigi takdirde halkin ilgisi
daha da artacagi gibi, devletin gelecegiyle ilgili bu tiir bir oylamaya toplumun her
kesiminden daha ¢ok insanin katilmasi ve daha saglikli bir kararin ¢ikmasi
saglanmis olacaktir. Tam bu noktada ankete katilan &grencilerin, anayasa
degisikligine iligkin olarak olumlu ya da olumsuz goriis ortaya koyarken,
“baglama etkisi”’ni degil aldiklar1 egitimin 6nemli oldugunu vurgulamalart dikkate
deger bir bulgudur.
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EK: Anket Formu

Bu anket caliymasi, tamamen bilimsel amach olup, veriler bilimsel bir makalenin
yazilmasinda kullamilacaktir. Tesekkiirler.

1) Cinsiyetiniz

a) Kadn b) Erkek

2) Yasadiginiz Cografi Bolge

a) Marmara b) Ege c) Akdeniz d) Karadeniz

e) Dogu Anadolu f) Giineydogu Anadolu g) i¢ Anadolu
3) Babanizin Meslegi

a) Isci b) Memur ¢) Serbest Meslek (Avukat, mali miisavir vb)
d) Esnaf e) Ciftei f) Emekli

4) Siifiniz

a) 1. b) 2. c) 3. d) 4.

5) Ogretiminiz

a) Normal b) Ikinci

6) Halk Oylamalari, size gére halkin tutumunu belirlemede etkili bir yontem midir?
a) Evet b) Hayir c) Fikrim Yok

7) Siz bu anayasa degisikliginin gerekli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

a) Evet b) Hayir ¢) Fikrim yok

8) 16 Nisan Halk Oylamasinda oy kullanacak misiniz?

a) Evet  b) Hayir ¢) Kararsizim

9) Cevabiniz evetse, nicin oy kullanacaksiniz? (Hayirsa bu soru sorulmayacak)

a) Vatandaslik gérevim  b) Ulkemin gelecegi acisindan nemli buluyorum

¢) Cevremin etkisi d) Fikrim yok

10) 1982 Anayasasini mevcut haliyle demokratik buluyor musunuz?

a) Evet b) Hayir c) Fikrim Yok

11) Anayasaya degisikligine iliskin maddeleri arastirip okudunuz mu?

a) Evet b) Hayir

12) Anayasaya degisikligine iliskin maddeleri okuduysaniz maddelerin iceriginin kararinizda
etkisi oldu mu?

a) Evet b) Hayir ¢) Okudum ama karar veremedim

13) Yapilan anayasa degisikliginin demokratiklesmede bir adim oldugunu diisiiniiyor musunuz?

a) Evet b) Hayir ¢) Fikrim Yok

14) Cevabiniz evetse, hangi madde/maddelerden dolayi? (Hayirsa bu soru sorulmayacak)
a)l.b)2.¢)3............. (sik olarak ilgili madde/maddelerin numarasi yazilacak)

15) Oyunuzun rengini belirlemede (karar vermenizde) baskalariin etkisi var mi?

a) Evet b) Hayir

16) Varsa, karar vermenizde etkili olan unsur nedir?

a)Siyasi parti/lideri b) Ailem c) Arkadas ¢evresi d) Aldigim egitim e) Medya f) sadece maddelerin

igerikleri
17) Size gbére Cumhurbaskanlig1 hiikiimet sistemi demokratik bir sistem midir?
a) Evet b) Hayir c) Fikrim yok

18) Cumhurbaskanlifi Sistemi ile Bagkanlik Sistemi arasinda bir fark var midir?

a) Vardir ikisi farkli sistemlerdir
b) Yoktur birebir aynidir
¢) Onemli bir fark yoktur Cumhurbagkanligi sistemi bagkanligin Tiirkiye uygulamasidir

d) Fikrim yok
19) Size gore 16 Nisan Halk Oylamasi demokratik rejimi degistirme girisimi mi midir?
a) Evet b) Hayir c) Fikrim yok

20) Halk Oylamasindaki “evet” oylari size gore neyi temsil eder?
a) Maddelerin onaylanmasin1 ~ b) Demokratik rejimin degismesini
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) Muhalefete tepkiyi d) Ulkenin demokratik ve istikrarli gelecegini

21) Halk Oylamasindaki “hayir” oylar size gore neyi temsil eder?

a) Maddelerin onaylanmamasi b) Demokratik rejimin degigmesinin engellenmesini

¢) Muhalefete destegi d) Ulkenin demokratik ve istikrarl1 geleceginin engellenmesini
22) Halk Oylamasi siirecinde “hayir” isteyen liderlerin {islubunu nasil buluyorsunuz?

a) Sert b) Normal bir siyaset¢i gibi ¢) Hosgoriilii

d) Partisini (kendisini) degil iilkeyi diigiinen  e) Fikrim yok

23) Halk Oylamasi siirecinde “evet” isteyen liderlerin {islubunu nasil buluyorsunuz?
a) Sert b) Normal bir siyaset¢i gibi c¢) Hosgortli

d) Partisini (kendisini) degil iilkeyi diisiinen  €) Fikrim yok

24) Siire¢ maddelerin anlatildig1 normal seyrinde mi gidiyor?

a) Evet b) Hayir amacinin disinda tartigmalarla ge¢iyor

¢) Gergek dis1 beyanlarla halk yonlendirilmeye ¢alisiliyor

273



Ozdemir, G.. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 247-280 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 247-280

Kaynakga

Akbey, F. (2005). “Kiiresellesme ve Tiirkiye’de Kamu Ekonomisi, Devlet-Piyasa-
Toplum Iiliskilerinde Déniisiim”, (Der.: L. Ozmen, M. A. Sozer ve I.
Sahin), 21. yy. da Tiirkiye'de Sosyal Bilimler ve Toplum Sorunlar
Sempozyumu, Ankara: Akademisyenler Birligi, ss.21-43.

Akin, M. H. (2009). Siyasal Toplumsallasma Siirecinde Genglik-Teorik ve
Uygulamali Bir Calisma-, Yaymlanmamig Doktora Tezi, Konya: Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Aktay, Y. (2007). Tiirkiye’'de Demokrasi Kiiltiirii Ve Siyasal Durum Analizi,
Ankara: Egitim-Bir-Sen Yayinlari.

Alkan, T. (1979), Sivasal Toplumsallagsma, Kiiltir Bakanlig1 Yayinlari, Ankara.

Anbarlt Bozatay, S. (2011). 12 Eylil 2010 Referandumu ve Referandum
Siirecinin Universite Ogrencileri Tarafindan Algilanmasma iliskin Bir
Arastirma: Biga Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ornegi, Yonetim
Bilimleri Dergisi (9: 2).

Atilim (1982), Y11 9, S. 9, Eyliil.

Bjorklund, T. (2009). “The Surge of Referendums and the New Politics
Approach”, (Eds..M. Setdld & T. Schiller), Referendums and
Representative  Democracy:  Responsiveness, Accountability and
Deliberation, New York: Routledge Taylor & Francis Group, pp.117-136.

Bowler, S. /Donovan, T. (2001). “Popular Control of Referendum Agendas:
Implications for Democratic Outcomes and Minority Rights”, (Eds. M.
Mendelsohn/A.Parkin), Referendum Democracy: Citizens, Elites, and
Deliberation in Referendum Campaigns,London:Palgrave
Macmillan,pp.125-146.

Budge, 1. (2001). “Political Parties in Direct Democracy”,(Eds.:M.
Mendelsohn/A. Parkin), Referendum Democracy: Citizens, Elites and
Deliberation in  Referendum  Campaigns, London: Palgrave
Macmillan,pp.67-87.

Cuhadar, Andag¢ (2006). Universite Ogretim Elemam ve Ogrencilerinin
Demokrasi Anlayislarinin Siyasal Toplumsallasma Baglaminda Cinsiyet,
Bilim Alami, Akademik Asama ve Siyasal Katilimcilik Degiskenleri
Acisindan Incelenmesi, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Cukurova
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Adana.

Dursun, D. (2012). Siyaset Bilimi, Beta Yayinlari, istanbul.

274



Cankirn Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

Erdem, T. (2009). Enine Boyuna Tiirkiye -Siyaset, Toplum, Kiiltiir(Haz. Kalin, 1.),
Ankara: SETA Vakfi.

Gozler, K. (1988). “Halkoylamasinin Degeri”, AU Hukuk Fakiiltesi Dergisi, (40),
s.97-113.

Gozler, K. (2006). Anayasa Hukukuna Girig, Ekin Kitabevi Yayinlari, Bursa.

Giultekin, M. (2014). Bilimsel arastirmalarda kadin-Erkek farkliliklari, Aile
Akademi Dergisi, Nisan.

Giirkan, U. (2005). Hukuk Sosyolojisi, Siyasal Kitabevi, Ankara.
haberturk.com/secim/secim2014/cumhurbaskanligi-secimi

IDEA Internet Sitesi, Dogrudan Demokrasi Anket Sonuglar1, http://aceproiect.org/
epic-en/dd#DD02, (Erisim Tarihi: 29.03.2017).

Kanligoz, C. (1996). Katilimc1 Demokrasi ya da Idari Usul Kanunu Hazirligr”
Uluslar aras1 Sempozyumu Uzerine, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, Cilt: 45, Say1: 1-4, s5.167-183.

Kapani, M. (1981). Kamu Hiirriyetleri, A.U. Hukuk Fakiiltesi Yayini1, Ankara..

Karakartal, B. (1984). Bir Siyasal Katilma Turii Olarak Referandum ve 1961 Tiirk
Anayasa Referandumu, L.U. Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, Prof. Dr. C.
Orhan Tiitengil’in Anisina Armagan, Ozel Say1 2, ss.161-180.

kazete.com.tr/haber/kadin-secmen-sayisi-erkekleri-gecti-30751
Kubali, H. N. (1971). Anayasa Hukuku, I.U. Hukuk Fakiiltesi Yayin, Istanbul.

Lijphart, A. (1988). Cagdas Demokrasiler, (Cev. E. Ozbudun ve E. Onulduran),
Demokrasi Vakfi ve Siyasi Ilimler Dernegi Ortak Yayini, Ankara.

Nohutgu, A. ve Bektas, M. (2017). Yeni Anayasa Tartismalar1 Etrafinda Kurucu
Iktidar, Kurucu Meclis ve Referandum Kavramlarinin Analizi, M.U.
Siyasal Bilimler Dergisi, Cilt 5, Say1 1, Mart, ss.1-23.

Oguz, H. A. (2007). Avrupa Birligi Anayasast ve Referandum Siireci,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Kirikkale Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Kirikkale.

Online Etymology Dictionary, “Referendum”, www.etymonline.com/index.php?
allowed _in_frame=0&search=referendum (Erisim Tarihi: 29.03.2017).

275


http://www.etymonline.com/index.php?%20allowed_in_frame=0&search=referendum
http://www.etymonline.com/index.php?%20allowed_in_frame=0&search=referendum

Ozdemir, G.. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 247-280 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 247-280

Ozbudun, E. (2005). Tiirk Anayasa Hukuku, Yetkin Yaynlari, Ankara.

Ozdemir, G. (2011). “Katilmc1 Demokrasinin Oznesi STK’larin Sahip Olmasi
Gereken Nitelikler”, 9. Uluslararast Tiirk Diinyast Sosyal Bilimler
Kongresi, Haziran, Bakii,

Parla, T. (1986). Iki Tiir Halkoylamasi1: Referandum ve Plebisit, Cumhuriyet, 18
Subat.

Piott, S. L. (2003). Giving Voter a Voice: The Origins of the Initiative and
Referendum in America, University of Missouri Pres, Columbia.

Rahat, G. (2009). Elite Motives For Initiating Referendums: Avoidance, Addition
and Contradiction, (Eds. M. Setdlda /T. Schiller), Referendums and
Representative  Democracy:  Responsiveness, Accountability and
Deliberation, Routledge Taylor/Francis Group, New York, pp.98-116.

Rousseau, J. J. (1982). Toplum Sozlesmesi, (Cev. Vedat Giinyol), Adam Yayinlari,
Istanbul.

Rousseau, J. J.. (1997). The Social Contract and Other Political Writings. Der. ve
cev.: Victor Gourevitch. Cambridge: Cambridge University Press.

Saglar, F. (2009). Enine Boyuna Tiirkiye -Sivaset, Toplum, Kiiltiir (Haz. Kalin, 1.),
Ankara: SETA Vakfi.

Sartori, G. (1996). Demokrasi Teorisine Geri Déniis, (Cev. T. Karamustafaoglu/
M.Turhan). Yetkin Yayinlari, Ankara.

secim.haberler.com/2015/partilere-gore-durum/

Setédld, M. (2009). Introduction, (Eds. M. Setdlda & T. Schiller), Referendums and
Representative  Democracy:  Responsiveness, Accountability and
Deliberation, New Jersey: Routledge Taylor & Francis Group, pp.1-14.

Seving, Murat (2012). Miilkive Ogrencileri Anayasal Sistemi Tartisryor-l (Yapim
Stireci ve Temel Haklar), Ankara: Miilkiyeliler Birligi Yaynlari.

Sahbaz, 1. (2006). Yari-Dogrudan Demokrasi Kurumu Olarak Referandum ve
Tiirkiye, Yetkin Yayinlari, Ankara.

Tandr, B. Ve Yiizbasioglu, N. (2005). 71982 Anayasasina Gore Tiirk Anayasa
Hukuku, Istanbul.

276



Cankirn Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

TDK Sitesi, Giincel Tirk¢e Sozlik, Halk Oylamasi, www.tdk.gov.tr/
index.php?option=com_gts&arama=qts&quid=TDK.GTS.58dbeb2623a29
0.40146512 (Erisim Tarihi: 29.03.2017).

Tezig, E. (2006). Anayasa Hukuku, Beta Yayinevi, Ankara, 2006, .
Yayla, A. (2005). Siyasi Diisiince Sozliigii, Adres Yaynlari, Ankara.

Yazici, S. (2009). Enine Boyuna Tiirkiye -Siyaset, Toplum, Kiiltiir(Haz. Kaln, 1.),
Ankara: SETA Vakfi.

Yesilorman, M. (2011). Halkin Iradesi Baglaminda Halkoylamalar1: Bir Hukuk
Sosyoloji Denemesi, Hukuk Felsefesi ve Sosyolojisi Arsivi, Sayi: 22,
$s.191-220.

Yildiz, A. (2010). Bir Dogrudan Demokrasi Aract Olarak Referandum Uygulama
Ornekleri: Tiirkive, ABD ve Avrupa Ulkeleri, TBMM Arastirma Merkezi
Yayinlari, No:2, Ankara.

Zirih Universitesi Dogrudan Demokrasi Arastirma Merkezi Internet Sitesi,
Isvicre Federal Oylama Veri Tabani: Liste, http://www.c2d.ch/
indexdd.php?menusec=dddb&dang=, (Erisim Tarihi: 29.03.2017).

277


http://www.tdk.gov.tr/%20index.php?option=com_gts&arama=gts&guid
http://www.tdk.gov.tr/%20index.php?option=com_gts&arama=gts&guid
http://www.c2d.ch/

Ozdemir, G.. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 247-280 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 247-280

A Study on 16 April 2017 the Referendum and its Perception of by Political
Science and Public Administration Department Students: Cankiri
Karatekin University Case

Extended Abstract

1. Introduction

The referendum is a democratic tool that allows people to participate directly in the decision-
making process. In this context, the April 16, 2017 Constitutional Referendum has a big value in
terms of Turkey. It is especially important that how universities have perceived particularly by
their students in the Department of Political Science and Public Administration who are trained in
this area of knowledge.

In this study, it was investigated how the 2017 Referendum was perceived by students who were
candidates for political scientists and public administrators. In the context of being an example,
Cankir1 Karatekin University Department of Political Science and Public Administration (CAKU-
SKY) has been examined in terms of its students. The results of the questionnaire used for this
purpose have been tried to show whether there is a meaningful relation between the voting
tendencies and the different variables such as gender, region and class and the process questions
while presenting clues about the perception of public opinion by CAKU-SKY students.

2. Method

This study implies the perceptions of the students of Political Science and Public Administration
(CAKU-SKY) Department at Cankir1 Karatekin University Faculty of Economics and
Administrative Sciences, on April 16th Referendum and its related process. For this purpose, a
questionnaire was applied to the relevant students 10 days before the referendum. A total of 24
questions were asked in the questionnaire. The first 5 questions contain the basic knowledge of the
students and others consist of questions about the content of the direct voting process and the
regulation on constitutional amendment. The survey application provided access to students with
different characteristics. The nature of the elections and the students interviewed in the survey
were selected from age groups of 18 and over who were above of the voting age.

It is aimed to apply the study to the students in all classes and education registered in the CAKU-
SKY Department in the 2016-2017 academic term. In this framework, all the students (429 people)
who were registered in the department were tried to be reached, but among the students in the
department, 137 female and 108 male that is a total of 245 students were applied. The high number
of women is compatible with the fact that the number of women in the CAKU-SKY Department is
generally high among the students (Female: 230, Male: 199). The number of interviews in the
study is 245 and the number of non-response is 184. According to this, the number of observations
was 245 persons, which is 57.1% of the total number of students. Statistical analyzes to determine
the relationships between the findings and the variables obtained as a result of the questionnaire
were made using the SPSS package program. In order to make the tables simpler and more
agreeable, figures are used in the tables as much as possible (S1, S2, etc.) as the probabilities of
the questions. The questionnaire form showing the details is given in the appendix of the work.

3. Results and Discussion

The most important means of direct public participation in political processes is the "referendum"
method. This democratic method is put into effect in Turkey as it is in the whole world. In Turkey,
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six referendums have been carried out in total since the public vote was held during the admission
process of the 1961 Constitution. The public vote to be held on 16 April 2017 is the seventh.

The most fundamental issue affecting voting behavior in Turkey is mainly political and social
identities and ideological attitudes of voters. This is also true of the popular votes, indicating the
"linking effect”, as is generally the case during the April 16th Referendum process. In this process,
leaders have tried to raise the loyalty of their supporters and achieve a result in their favor. They
often put out the content of the regulations to be voted on and the harsh discourses that go beyond
the normal course of action that need to be handled and for the purpose of directing it completely.
Thus, while addressing masses, the subject has been turned into a political case. Hence, nobody
has even found the possibility of talking or even thinking about materials that affect the future
generations. For this reason, the public is scoring in the shadow of some vicious discussions that
perceive and absorb the content of the referendum, irrelevant or not directly related to it. Such a
process actually increases polarity in the society. In short, students have pointed out this "linking
effect" and have shown that there is a high degree of rhetorical and divertive discussion outside the
purpose of the April 16th Referendum period.

With this overview, when the survey results are evaluated in terms of different variables, the
interviewees first stated that they would vote in the April 16th Referendum with a high average of
85.7%. This result has been handled with the conviction that the vast majority of students are
"referendums are influential in determining the public attitude of the people.” First of all, it was
understood that the students of CAKU-SKY, as candidate of political scientist and public manager,
and thus young people, are an important sign of how much they attach importance to the agenda of
the country. It is also understood that they are closely related to the popular vote, they closely
follow the process, and they often have an opinion on the content of the subject matter that is
subject to change. They also expressed the "future and stability of the country™ in a significant way
as the reason for voting. This, coupled with the fact that the interviewees were young people
between the ages of 18-21, indicates that young people are closely related to the problems and
politics of the country and that they are very conscious about going to the table.

It is possible to say that this result, which is important in terms of the 16th of April Referendum,
most basically is the greatest effect of "the education that the students have”. Because, in support
of this, all the male and female students clearly declared that the effect of the education they had
received in their decision was clear. They also stated that they are researching the materials subject
to change in their education framework that will be effective in their decision making, away from
any propaganda or differentiation outside the content of the subject matter, ie "linking effect".
However, this result was handled with the statements that the students did not go on a course, in
which the items related to the process of change were explained, but rather they had gone through
hard debates outside the aim and the people were trying to be directed. In this case, it can be said
that the "linking effect" is valid in the whole of the period of April 16th Referendum.

On the other hand, most of the students who think that the votes of the people are effective in
determining the attitude of the people, do not find the 1982 Constitution as a democratic reference
in accordance with the public opinion in terms of different variables and therefore think that the
constitutional amendment is currently needed. In parallel, the Constitution, which is the subject of
the April 16th Referendum, is also a democratic step. In this context, "yes" vote is a significant
democratic and stable future of the country, and "no" vote means that this future is prevented.
However, in contrast to this view that most of them have, it has been noticed that the students from
the Aegean region those who live in the Mediterranean and Marmara regions have not found
democratic change in a positive way. This minority group, on the contrary, has suggested that
"yes" vote is an attempt to change the democratic regime. This is in accordance with both views,
students who argue that the constitutional amendment is democratic as well as the presidential
system, while those who live in the Aegean and Mediterranean regions mostly do not agree with
this view.

It can be said that among the students expressing their will to vote, women will vote at a higher
rate, and that the number of female voters going to the polls in Turkey is generally more parallel.
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This situation would allow us to re-examine the political socialization judgments of the sex, even
if they are not in the context of the invalidation. Nevertheless, the answers to the questions in the
questionnaire have not changed very clearly according to the sex. When the findings of the
questionnaire are looked at on a class basis, it is parallel to the above results in large scale. It is
also a remarkable finding that the styles of the leaders who say "yes" and "no" are "hard" in the
high proportion of women (K: 48% -E: 23% / K: 45% -E: 30%) than men.

When all the findings are evaluated together, it is possible to see appropriate results in general. It
can be said that the concerns of the portion which is generally called "no™ in the process of popular
vote, are reflected in the results of the research and the corresponding beliefs. In this context, it is
seen that the concerns of those who are opposed to the constitutional amendment in the society or
those who are distant are also present in the students from the Western regions and reflected this in
the survey results. From this point of view, it can be said that the students have generally taken an
approach that is consistent with the public debate.

4. Conclusion

The determination of the general politics of the country, the fate of fundamental rights and
freedoms, the public statements about constitutional amendments very closely related to the
existence and character of the democratic structure, the understanding of the legal text and the
possible conclusion of the possible consequences by the voters is of great importance for the future
of the country. The creation of this awareness in the world is a transparent, pluralistic and
participatory approach to the preparation / propaganda / informing / voting stages of the
referendum; Depends on the realization of the "linking effect” on the condition that it will not put
pressure on the election by reducing the most. That is because; all stages of popular vote,
especially the April 16th Referendum, must be realized in a feeling of illumination and comfort
that satisfies the electorate. If this can be done, as the interest of the people will become even
more, it will be ensured that more people from all walks of life participate in such a vote on the
future of the state and that a healthier decision can be made. At this point, it is a remarkable
finding that the students participating in the questionnaire emphasize the importance of education,
not the "linking effect”, while posing a positive or negative opinion on the constitutional
amendment.
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