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TOPLUMSAL DISLANMA PRATIKLERI UZERINDEN TRABZON’DA
ENGELLIi KADINLAR!

Nezahat ALTUNTAS DUMAN?
Giilmelek DOGANAY?3

o0z

Toplum, kendisini olusturan bireylerden toplumsal normlara uygun davranmasini bekler. Kendisinden
beklenen rolleri yerine getiren, kiiltiirel normlara uygun bedenler toplumun devamliligimi saglama
noktasinda yeterli goriiliirlerken, s6z konusu normlarin disinda kalan bedenler otekilestirilmekte ve
toplumsal sistemin digina itilmektedir. Bu baglamda, engelli bedenlerin sergiledikleri performanslar

yetersiz goriilmekte ve engelliler i¢in toplumun kiyisinda yasamak bir kader olmaktadir.

Yapilan calismalar kadin engellilerin, engelli erkeklere kiyasla toplumsal dislanma ve ayrimeiligi daha agir
yasadiklarin1 gostermektedir. Engelli olma durumu 0Ozellikle kadinlarin yasadigi toplumsal cinsiyet
esitsizligini arttirmaktadir. BOylece toplum tarafindan ideal bedene sahip olmadigi diisiiniilen engelli

kadmin bedeni gériinmez olmakta ve toplumdan izole edilme sonucuyla karsilagilmaktadir.

Bu ¢aligmanin amaci, Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin toplumdan, toplumsal cinsiyet rollerinden,
egitim, ekonomi ve siyaset alanlarindan dislanma siireglerini analiz etmektir. Caligmaya temel olusturan
veriler, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 destegi ile KTU Kadin Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan gerceklestirilen “Trabzon’da Engelli Kadinlar ve Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi”

projesi kapsaminda yapilan saha aragtirmasina dayanmaktadir.

1 Bu makale, 1-3 Aralik 2016’da ODTU’de gergeklestirilen VIII. Ulusal Sosyoloji Kongresi’nde ayni baslikla yeralan sozel bildiri
sunumunun gelistirilmesiyle olusturulmustur.
2 Prof. Dr., Karadeniz Teknik Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Kamu Y6netimi Bolimii
3 Ars. Gor., Karadeniz Teknik Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Kamu Yo6netimi Bolimii
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DISABLED WOMEN IN TRABZON ON SOCIAL EXCLUSION PRACTICES

ABSTRACT

The Society expects its members to behave in accordance with social norms. While the bodies conforming
to the cultural norms fulfilling the roles expected of them are considered sufficient to maintain the continuity
of the society, the bodies signified abnormal are marginalized and alienated from the social system. In this
context, the performances exhibited by disabled bodies are considered inadequate, and it is a destiny for the

disabled people to live on the marge of society.

Studies show that disabled women experience social exclusion and discrimination more than disabled men.
Disability increases gender inequality to the detriment of women. Thus, the body of a disabled woman, who

has not an ideal body form, is invisible and isolated from society.

The purpose of this study is to analyze the processes of exclusion of disabled women living in Trabzon
from the gender roles, as well as from spheres of education, economy and politics. The data of this study is
based on the field research of the project titled “Disabled Women and Gender Inequality in Trabzon” which
was conducted by the KTU Women Studies Research Center with the support of the Ministry of Family

and Social Policy.

Keywords: Gender, Disabled Women, Social Exclusion, Feminist Disability Studies, Sociology of

Disability.
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1. GIRIS

2007 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde medyaya “Pilow Angel” adinda bir hikdye yansimustir.
Hikaye, “Pilow Angel” olarak isimlendirilen engelli bir kiz ¢ocugunun, 2004 yilinda etik kurulun onayi ile
bir dizi operasyondan gecgerek biiylimesi ve cinsel gelisiminin durdurulmasi olayin1 anlatir. Ashley, her
zaman bir cocuk goriiniimiine sahip olacak, gogiisleri gelismeyecek, regl olamayacak ve hamile
kalamayacaktir. Ciinkii uzmanlar tarafindan biitiin kadins1 6zelliklerinden arindirilmas1 gerektigi onerisi,
ailesi tarafindan da uygun goriilmiistiir. Bu durum sunu gostermektedir: Toplum tarafindan &teki olarak
damgalanan Ashley’nin engelli bedeni, bir kadin olarak toplumda gegerli olan beden algisina uygun
olmadigindan ve bu durumu degistirmek miimkiin goériinmediginden tibbi yontemlerle ehlilestirilmis ve

norm i¢ine dahil edilmeye ¢aligilmigtir (Hall, 2011a).

Engelli kadinlar toplumsal normlar gergevesinde stereotiplestirilen bedenleri nedeniyle ekonomik,
toplumsal, kiiltiirel ve siyasal anlamda toplumdan diglanmaktadir. Daha da 6nemlisi engelli kadinlarin
bedeni Ashley 6rneginde oldugu gibi disiplin altina alinmakta, otekilestirilmekte ve toplumsal cinsiyet
rollerinden arindirilmaktadir. Kiiltiirel normlara uygun bedenler toplumun devamliligini saglama
noktasinda yeterli goriiliirlerken, s6z konusu normlarin disinda kalan bedenler otekilestirilmekte ve

toplumsal sistemin disgina itilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, bedenlerine yiiklenen olumsuz anlamlar nedeniyle engelli kadinlarin toplumdan,
toplumsal cinsiyet rollerinden, ¢alisma ve egitim alanlarindan diglanma siireglerini analiz etmektir.
Engelliligi ve kadin olmay1 toplumsal bir kurgu olarak ele alan feminist engellilik arastirmalar1 ¢alismanin
temellendirildigi yaklasim olarak secilmistir. Engellilik ve toplumsal cinsiyeti sorunsallastiran teorilerden
faydalanilarak hazirlanan ¢aligma, toplumsal cinsiyet ve engellilik arasindaki iliskiyi Trabzon’daki engelli

kadinlarin deneyimleri lizerinden okumay1 hedeflemektedir.
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TUIK 2011 Niifus ve Konut Arastirmasi (NKA) sonuglarina gére, Tiirkiye’de en az bir engeli olanlarin
oran1 %6,9’dur. Boylece TUIK 2011 verilerine gore, Tiirkiye’deki engellilik oraninm, %15 olan diinya
ortalamasindan daha diisiik oldugu ileri siiriilebilir.* Tiirkiye’deki engellilik oram kadinlarda (%7,9)
erkeklere (%35,9) oranla daha yiiksektir. Illerin kendi nifusuna gore engellilik oranlarina bakildiginda
Giresun (%13,5), Corum (%12,4) ve Erzincan (%12,4) en yiiksek oranlara sahipken; engellilik orani en
diisiik olan iller ise Mus (%4,3), Kocaeli (%4,6) ve Ankara (%5)’dir. Bu makalenin konusunu olusturan
Trabzon’da ise, kendi nifusu icindeki engelli orani toplamda %9,1 ile Tirkiye’deki diger illerle
kiyaslandiginda ortalama olarak yiiksek engelli niifusuna sahip oldugu goriilmektedir. S6z konusu oran
kadinlarda %11,1 ile erkeklerden (%7) daha yiiksektir (TUIK, 2011: 79). Yine aym verilere gére, kadin
engelli oran1 Trabzon’da (%11,1) Tiirkiye ortalamasinin (%5,9) neredeyse iki katidir. Diger taraftan, Dogu
Karadeniz bolgesi ataerkil bir toplum yapisina sahiptir. Dolayisiyla Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin
hem engelli hem de kadin olma gibi iki dezavantaj grubunun mensubu olmalari, ¢alismanin Gnemini

arttirmaktadir.

Calismanin ana sorunsalin1 Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin kadinlik ve engellilik durumlarini nasil
tanimladiklar1 ve maruz kaldiklar ¢ifte dezavantaj durumunu nasil deneyimledikleri olusturmaktadir. Bu

sorunsal cercevesinde asagidaki sorulara cevaplar aranmustir:
1. Trabzonlu engelli kadinlar kamusal alanda ne kadar goriiniirdiir?

2. Trabzonlu engelli kadinlar egitim, ¢calisma ve siyasal katilima erisim konusunda engellemelerle

karsilagiyorlar mi1? Yeteneklerini sergileyebilecekleri alanlar agiliyor mu?

4 Baz1 engellilik oran1 hesaplamalarinda sz konusu orana kronik hastalar da eklenmektedir. Bu durumda oran, Tiirkiye igin %12,29
olmaktadir (TUIK, 2002).
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3. Trabzonlu engelli kadinlar kadinlik statiisiine erisim noktasinda hangi engellemelerle
karsilagsmaktadirlar? Kadin olmanin gerektirdigi toplumsal olarak kurgulanmis sorumluluklardan

ne kadar1 paylarina diismektedir, hangilerine layik goriillmemektedirler?

Calismada kullanilan veriler, 1 Ocak-31 Aralik 2015 tarihleri arasinda Engelliler Destek Programi (EDES)
cercevesinde Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi destegi ile KTU Kadin Arastirmalar1 Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan gerceklestirilen “Trabzon’da Engelli Kadinlar ve Toplumsal Cinsiyet
Esitsizligi” projesi kapsaminda yapilan saha arastirmasindan elde edilmistir. Zihinsel engelliler, Alzheimer
hastalar1 ¢alisgma kapsamindan ¢ikarilmig, evren 2672 olarak belirlenmis ve %5 6rnekleme hatasi ile
orneklem buyikligi 286 olarak hesaplanmustir. Trabzon’da yasayan 18-65 yas arasindaki 286 engelli
kadina anket uygulanmis, 24 engelli kadin ile derinlemesine miilakat ve 9 engelli kadin ile odak grup

caligmasi yapilmustir.

Caligma {i¢ ana boliimden olugsmaktadir. Engellilik sosyolojisinin Tiirkiye’de oldukga yeni bir alan olmasi
(Burcu, 2015a) dolayisiyla ilk boliim s6z konusu bilimsel yaklasima ayrilmistir. Bu boliimde daha ¢ok
engellilige sosyal model ¢ergevesinde bakan feminist engellilik arastirmalari tizerinde durulmus ve ¢caligma
s6z konusu yaklagimi temel almistir. Ikinci boliim “Trabzon’da Engelli Kadinlar ve Toplumsal Cinsiyet
Esitsizligi” arastirmasinin yontemi ve aragtirmaya katilan engelli kadinlarin demografik bilgilerine
ayrilmistir. Uciincii béliimde ise, Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin bedenlerine yiiklenen olumsuz
anlamlar ve bu anlamlar dolayisiyla kadinlik rolleri, egitim, calisma ve siyaset alanlarindan dislanma

siireclerinin izi siirilmiistiir.

2.TEORIK CERCEVE

Tarihsel sirec igerisinde bakildiginda engelliler her zaman toplumsal baski ile karsilagsmis; toplumsal,
ekonomik ve politik siireclerin diginda tutulmuslardir. S6z konusu baski, toplum ve kiiltiir tarafindan

yaratilmistir. Cilinkii toplum, bedeni yorumlamakta ve ona toplumsal normlar ve séylemler cercevesinde
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birtakim anlamlar yiiklemektedir (Masson, 2013: 114). Buna gore engelli bedenler damgalanmakta ve
toplum disina itilmekte ya da gesitli toplumsal kurumlar araciligiyla normallestirilmeye ¢alisilmaktadir.
Boylece engellilik sosyolojisi Batida gelismis ve zamanla Batili olmayan diger iilkelere yayilmstir. Ote
yandan, zamanla engelliligin toplumsal cinsiyet, irk, cinsel yonelim, meslek gibi sosyal ayrimlarla iist iiste
bindigi ¢aligmalar da 6nem kazanmustir (Vernon ve Swain, 2002). Ozellikle engelliligin toplumsal

cinsiyetle iligskilendirildigi ¢aligmalar hizla artmaktadir.

Engelli kadinlarin engellilik ve kadinlik halini farkli deneyimlediklerini savunan feminist engellilik
aragtirmalart dikkat ¢ekmektedir. S6z konusu yaklasima gore, engellilik tipki toplumsal cinsiyet gibi
toplumsal bir kurgu olarak insa edilmektedir. Boylece hem engelli hem de kadin olmanin kesistigi bir
bedene sahip olmaktan 6turt g¢oklu toplumsal baskiya maruz kalan engelli kadinlarin kendilerine has
sorunlarin1 anlayabilmek i¢in feminist yaklagimlardan faydalanmak gerekmektedir. Feminist engellilik
arastirmalari, engelli kadinlarin engelli erkeklere ve engeli bulunmayan kadinlara gore farkli sorunlar
yasadigimmi savunmaktadir. Engelli kadinlar, engelli erkeklere gore daha yoksuldur; rehabilitasyon
hizmetleri, egitim ve is imkanlarina erisimleri daha kisitlidir; kamusal alanda goriiniir degillerdir, aileleri
ile birlikte yasamakta ve cinsel tacize maruz kalabilmektedirler (Goodley, 2011: 35). Engelli kadinlarin
ayrica engelli olmayan kadinlardan farkli olarak flort etmeleri, evlenmeleri, gocuk sahibi olmalari
engellenmekte ve cinsel varliklar1 reddedilebilmektedir. Bu baglamda, ilk boliimde engellilik sosyolojisi
igerisinde yer alan feminist engellilik arastirmalarindan bahsedilecek ve ¢aligma genel olarak s6z konusu

teorik yaklagimla temellendirilecektir.

2.1. Engelli Kadinin Toplumsal insasi ve Feminist Engellilik Arastirmalari

Engelliligi agiklayan iki model bulunmaktadir: Medikal model ve sosyal model. 20. yy.’in baslarinda
engelliligin tanimin1 yapan “medikal model”, engellilik halini hastalik ve yeti kaybi1 olarak kabul
etmektedir. Engelliligi psikolojik ve biyolojik bozukluk olarak gérmekte ve s6z konusu hastalikli durumun

tibbi miidahale ile ehlilestirilmesi, iyilestirilmesi gerektigi fikrini savunmaktadir (Shakespeare, 2006: 199;
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Abu-Habib, 1997: 11). Medikal model, engelli bireylerin toplumsal hayatlarinda maruz kaldiklari baski ve
dislanma pratiklerini gérmezden gelmekte ve toplumsal ve kiiltiirel ¢evrelerinin bireyleri engelledikleri
gergegi lizerinde durmamaktadir (Burcu, 2015a: 324). Zamanla engellilik arastirmalarinda bir ¢ok yoniiyle

eksik kalan medikal model terk edilmis ve sosyal model gelistirilmistir.

Sosyal model 6ncelikle engellilik ve sakatlik arasindaki ayrim iizerinde durmaktadir. Buna gore, sakatlik
ne kadar 6zel ve kisisel bir olgu ise, engellilik bir o kadar yapisal, kamusal, toplumsal, kiiltiirel ve siyasal
bir olgudur (Shakespeare, 2006: 198; Goodley, 2011: 1). Sakatlik fiziksel, biyolojik ve psikolojik bir
gergeklige isaret ederken, engellilik sakatliga sahip bireylerin giindelik hayatlarinda toplum tarafindan
engellilestirilmelerini ifade etmektedir. Ancak sosyal model bireylerin sakatlik halini géz ardi etmemekte,
s0z konusu sakatlik hali iizerindeki ekonomik, politik ve toplumsal olarak insa edilen kisitlamalara
odaklanmaktadir (Barnes, vd., 2002: 5). Buna gore, engellilik biyolojik veya fizyolojik bir gergeklik
olmakla birlikte sosyal olarak kurgulanmaktadir (Wendell, 1989: 107; Asch, 2001: 6). Diger bir ifadeyle,
engellilik ideolojik, toplumsal ve siyasal belirleyicilere bagli olarak ortaya ¢ikan toplumsal bir baski tiirii
olarak insa edilmekte ve engelli bireyler toplumsal olarak dislanmaktadir (Begum, 1992: 72). Charlton
(2006: 222)’a gore baski, baskin/madun arasindaki iktidar iliskisinde ortaya ¢ikmaktadir ve merkezinde
kontrol bulunmaktadir. Bdylece, engellilik toplumsal baski olarak ortaya ¢ikmakta ve disabilism (engellilik
sistemi) cinsiyetgilik, irk¢ilik ve diger ayrimc1 uygulamalarin yaninda yerini almaktadir (Thomas, 2002:

38).

Toplum bedeni yorumlamakta ve ona toplumsal normlar ve sdylemler ¢er¢evesinde bir takim anlamlar
yiklemektedir (Masson, 2013: 114). Toplum tarafindan yaratilan engelli/engelsiz, heteroseksiiel/gay,
erkek/kadin, siyah/beyaz, zengin/fakir gibi ikili karsitliklar iktidar iligkilerinin bir parcasidir ve s6z konusu
ikili karsitliklar ¢er¢evesinde 6teki konumunda bulunanlarin normallestirilmesi gerektigi disiiniilmektedir
(Davis, 1995: 3-4; Garland-Thomson, 1997: 9). Bu anlamiyla engellilik, bir temsil, kiiltiirel yorumlama,

sosyal iliskiler ve kurumlarin bedenlere gore tanimlanmasi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Garland-Thomson,
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1997: 6). Oyleyse engelli bireyin kendisi degil, toplumun normallik algis1 engelli bireyin sorun oldugunu
insa etmektedir. S6z konusu toplum, engelli bireyler icin pasif ve cocuksu bir bagimliliga mahkim
stereotipler ve onlan giicsiiz kilacak ya da giigsiizliiklerini goriiniir kilacak roller yaratmaktadir (Begum,

1992: 71).

Engelliler agisindan son zamanlarda dikkat ¢ceken bir baglam da toplumsal cinsiyet farkliliklaridir. Engelli
erkekler ve kadinlar, toplumsal cinsiyet rollerini yerine getirmede basarili olamayacaklarinin disiintilmesi
gibi bir takim toplumsal sorunlarla basa ¢ikmak zorunda kalirken, ayn1 zamanda engelli olmaktan &tiirii
bedenlerinin norm dig1 kabul edilmesinin getirdigi sorunlarla da karsilagsmaktadirlar (Burcu, Kamanlioglu

ve Sahin, 2006: 5).

Diger taraftan, feminist engellilik aragtirmalari, engelli kadinlarin engellilik ve kadinlik halini farkli
deneyimlediklerini savunmaktadir. Engellilik sosyolojisinin koklerini Aristo’ya dayandiran Thomsan
(1997°den aktaran Burcu, 2015a: 326), idealizmin maddesellik/bedensellik iizerinden yapilan taniminin
baz1 bedenleri ucube olarak kabul ederken, kadin bedenini “sakatlanmig erkeklik” olarak kabul ettigini
belirtmekte, kadin ve engellilik arasinda bag bulundugunu sdylemektedir. Boylece bedenler arasinda
degerler hiyerarsisi yaratilmaktadir. Dogal ve normal olarak kabul edilen beden erkek, beyaz ve engelli
olmayan olarak belirlenmekte; kadin, siyah ve engelli bedenler ise norm dis1 kabul edilmektedir. Boylece
s0z konusu yaklasimlar engellilik durumunun feminist bir bakis agisiyla tartisilabilecegini gostermektedir.
Kadin bedeninin toplumsal olarak insa edildigini savunan feminist yaklasim, engelli kadinlarin hem engelli
olmayan kadinlardan hem de engelli erkeklerden farkli sorunlar yasadigina isaret etmektedir® (Burcu,
2015a: 327-328). Engellilik hareketi, baslangicta engelliligi genel anlamda toplumsal bir olgu olarak ele

almig ancak engelli kadinlara 6zgii farkliliklar1 gz ardi etmistir. Yine ayni sekilde, engelli kadinlar, kadin

5 Bu baglamda bagka bir galigma i¢in bakiniz; Burcu, E. (2016). “Cifte Dezavantajli Bir Durum: ‘Engelli Olmak’ ve ‘Kadin Olmak’
Uzerine Feminist Bir Degerlendirme”, A. Keser vd. (der.), Hastalikta Saghkta Kadin Olmak iginde Ankara: Ankara Nobel Tip
Kitabevleri, s. 23-44.
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hareketi igerisinde de belli bir déneme kadar kendisine ait bir yer bulamamistir (Abu-Habib, 1997: 4-5;
Lloyd, 2001: 716; Emmett ve Alant, 2006: 445). Kadinlar genel anlamda kamusal ve 6zel hayatlarinda
erkeklere gore daha asagi statiilere sahiptirler, ancak engelli kadinlarin toplumsal diglanmalart hem

erkeklere hem de kadinlara gore daha derinlesmektedir (Abu-Habib, 1997: 10).

Engelli olmak toplumsal normlar ¢ercevesinde erkeklik, otonomi ve bagimsizlikla 6zdeslesen ideal erkek
bedeninin Gtekisi olarak inga edilmekte ve bagimli, gocuksu, yardima muhtag olmak anlamina gelmektedir
(Asch ve Fine, 1988: 3). Benzer sekilde kadinlik da bagimli ve korumaya muhtag olmak gibi pasif
kavramlarla tanimlanmakta ve erkekligin Gtekisi olarak kurgulanmaktadir. Bu durum, engelli kadinlarin
¢oklu diglanmaya maruz kaldiklarin1 gostermektedir. Bagka bir ifadeyle engellilik, kadin ya da erkek
bedeninde ortaya ¢ikmis olsa da beyaz, saglikli, erkek bedenin otekisi olarak inga edilmektedir. Ciinkii
engellilerin toplumsal olarak cinsiyetsiz olduklar1 dayatilmaktadir. Buna karsin, engellilerin cinsiyetsiz
olmadig1; engelli erkekler ve kadinlarin egitim diizeyi, sosyal statii, meslek, yas ve yasam deneyimleri

dikkate alindiginda farkli 6zelliklere sahip olduklarini ortaya koyan arastirmalar bulunmaktadir.®

Diger taraftan, 1983’te Hester Eisentein, feminist arastirmalar icerisinde ¢ogu gruptan kadinin (sinifsal,
etnik, yas, cinsel tercih, anne/anne olmayan, ¢alisan/calismayan vs.) sorunlarina deginildigini ancak engelli
kadin meselesine iligkin c¢alismalarin olmadigimi ve engelli kadinlarin sesinin heniiz duyulmadigini
belirtmistir (Asch ve Fine, 1988: 4). Yine ayn1 sekilde Susan Wendell (1989) engelliligin toplumsal olarak
insa edildigini kabul eden sosyal ve siyasal engellilik teorisinin ayn1 zamanda feminist olmas1 gerektigini
belirtmistir. Ona gore, engelli kadinlar hem erkek egemen toplumda kadin olmaktan hem de engelsiz
bedenlerin egemen oldugu toplumda bir engelli olmaktan &tiirii ¢ifte baski yasamaktadir (Wendell, 1989:

105).

6 Ornegin Orta Dogu’da yapilan bir caligma igin bakimiz Abu-Habib, L. (der.) (1997). Gender and Disability: Women's Experiences
in the Middle East. Oxford: Oxfam.
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Kadin haklar1 ve engelli haklar1 savunuculari ile akademisyenler kadinlik ve engelliligin toplumsal olarak
insa edildigini kabul etmeleri ve biyolojik indirgemeciligi elestirmeleri noktasinda birbirlerine
yakinlagsmislardir (Hall, 2011a: 5; Asch ve Fine, 1988: 6). Engelli kadinin durumunu anlamak i¢in sz
konusu iki yaklagimin birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Feminist yaklagim, engellilik arastirmalarini
derinlestirecek kavrayis, yontem ve bakis agilar1 sunarken, engellilik aragtirmalar1 da ayni sekilde feminist

teoriyi beslemektedir (Garland-Thomson, 2002: 2).

Feminist engellilik arastirmalari, beden, bedensel c¢esitlilik ve normallestirme siireglerini “baski1” kavrami
cer¢evesinde acgiklamaya calismaktadir (Hall, 2011a: 6). Toplumsal olarak insa edilen bir siire¢ olarak
engellilik kavrami, 1rkin, siifin ve toplumsal cinsiyetin yaptigi gibi “normal” bedenleri diizenlemektedir.
Normallik ve engellilik ayni sistemin pargalarini olusturmaktadir (Davis, 1995: 2; Garland-Thomson, 2002:
5). Irk ve toplumsal cinsiyet kurgularinda oldugu gibi engellilik de bedene 6zgii kiiltiirel anlatilarla insa
edilmektedir. Yeterlik/Engellilik (Ability/Disability) sistemi bedenleri farklilastirarak ve damgalayarak
ozneler olusturmaktadir (Garland-Thomson, 2002: 5). Garland-Thomson (1997: 19) kadin bedeni ile engelli
bedene benzer toplumsal anlamlarin atfedildigini belirtmektedir. Iki beden de “sapkin” ve “asag1” olarak
konumlandirilmakta; kamusal alan ve ekonomik yasamdan dislanmakta; dogal fiziksel iistiinliigii
tanimlayan normun diginda tutulmaktadir. Erkek, beyaz ve engelsiz bedenin {istiinliigii dogal olarak
imlenirken, kadin, siyahi ve engellilik bagimli, yetersiz, eksik, zayif olarak kabul edilmektedir (Garland-
Thomson, 1997: 19-20; Garland-Thomson, 2002: 7). Béylece engelli kadinlara kars1 uygulanan baski ve

ayrimecili@in cinsiyetgi, ableist (yeterlik), heteroseksiiel, sinif temelli, irk¢1, yasa ve benzeri kategorilere

dayal1 sistemlerle nasil iligki halinde oldugunu gormek gerekir (Schriempf, 2001: 67-72).

Feminist teorisyenlerin gosterdigi gibi, cinsiyet¢i toplumda kadin zaten bazi engellemelere/engellilik
kosullarina maruz birakilmaktadir. Kiiltiirel normlar bize kim oldugumuzu sdéylemekte, dislayici tutumlari
sekillendirmektedir (Garland-Thomson, 2002: 6-9). Aynu kiiltiirel normlar, engelli kadinin bedenine negatif

anlamlar yuklemektedir. Engelli erkeklerle kiyaslandiginda engelli kadinlar daha fazla damgalanmakta ve
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cifte dislanma yasamaktadir (Hanna ve Rogovsky, 1991: 54). Engelli kadinin bedeni, Foucault’nun
kavramsallagtirmasi ile “disiplin”e edilmek tizere boyun egdirilmektedir. Toplumsal cinsiyet ve ability
(yeterli/engelsizlik) sistemleri madun edilmis bedenleri sekillendirmekte, diizenlemekte ve

normallestirmektedir (Garland-Thomson, 2002: 10).

Sonug olarak, engelli kadinlar bedenleri iizerinde kurgulanan ve iktidar tarafindan dayatilan séylemelerin
baskisini erkeklere ve engeli bulunmayan kadinlara gore daha fazla hissetmektedirler. S6z konusu durum,
engelli kadinlarin toplumsal, siyasal, ekonomik, kiiltiirel alanlardan dislanmasiyla sonuglanmaktadir. Son

zamanlarda bu baglamda hizla genisleyen bir literatiir olustugu goriilmektedir.

2.2. Literatiir Taramasi: Feminist Engellilik Arastirmalari

Feminist engellilik aragtirmalari i¢erisinde engelli kadin1 kadinlik ve toplumsal cinsiyet rolleri kapsaminda
ele alarak engelli kadin bedeninin etiketlendigi ve toplumsal, siyasal, ekonomik dislanmaya maruz kaldigini
belirten gesitli ¢alismalar bulunmaktadir. Asch, 2001; Dhungana, 2006; Ellis ve Llewellyn, 1997; Ewing,
2002; Asch ve Fine, 1997; Begum, 1992; Gerschick, 2000; Hanna ve Rogovsky, 1991; Meekosha, 2004,
2008; Meekosha ve Dowse, 1997; Thomas, 2002; Garland-Thomson, 1997, 2002; Kittay, Silvers ve
Wendell, 2001, 2002; Weldell, 1989; Burcu 2015a, 2015b bu ¢aligmalarin basinda gelmektedir. Ayrica
Londsdale 1990, Abu-Habib 1997, Asch ve Fine 1988, Barnes, vd. 2002, Emmet ve Alant, 2006, Hall
2011a, Lloyd 2001, Masson 2013, Meekosha 2004, Schriempf 2001’in ¢aligmalar1 da engellilige feminist

bir bakis agis1 kazandirmistir.

Asch ve Fine (1988)’in birlikte derledikleri “Women with Disabilities: Essays in Psychology, Culture and
Politics” baslikli kitap, aragtirmacilarin ve politika yapicilarinin dikkatini engelli kadin konusuna ¢ekmesi
acisindan feminist engellilik arastirmalar icerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Bu kaynakta oldukga farkli
alanlardan engellilik ve kadin konusu ele alinmistir. Engelli kadinlarin toplumsal, ekonomik, siyasal ve

kiiltiirel alanda karsilastiklar1 sorunlara ayna tutulmaktadir. Bununla birlikte yazarlar engellilik ve kadinlik
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halinin zay1flig1 imlemedigine vurgu yapmaktadir. “Toward a Feminist Theory of Disability” ¢alismasinda
Wendell (1989) engelli kadinin bedeni tizerindeki toplumsal baskinin ve dislamanin ortadan kaldirilmasi
gerektigi ve kadinlarin ve engellilerin topluma kazandirilmasi tizerinde durmaktadir. Clnki cinsiyetsiz
oldugu kabul edilen engelli kadin ekonomik, toplumsal ve siyasal katilim alanlarindan diglanmaktadir.
Lonsdale (1990) “Women and Disability: The Experience of Phisical Disability Among Women”
calismasiyla kadin ve engelli olmanin iist iiste bindigini ve bu durumun, daha ¢ok toplumsal yasamdan izole
edilmek anlamina geldigini ortaya koymaktadir. Yazara gore engelli kadinlar, engelli erkeklere gore daha
magdurdur: Ciinkii engelli kadinlar toplum tarafindan gérmezden gelinmekte, aileleriyle olan iligkilerinde
sorunlar yasamakta, yoksullukla miicadele etmektedirler. Garland-Thomson (2002) “Integrating Disability,
Transforming Feminist Disability” baglikli makalesinde kadinin engelliligi konusunu, sivil haklar hareketi
baglaminda feminist teori icerisine entegre etmekte ve daha adil, daha esit ve daha biitiinlesmis bir toplum
kurulabilecegini gostermeyi hedeflemektedir. Yazar bdylece feminist teorinin, kadinin engellilik durumuna

gore kendisini yeniden insa etme imkan1 elde edecegini savunmaktadir.

Engelli kadinin bedenine iliskin olarak Garland-Thomson (1997)’in “Extraordinary Bodies: Figuring
Physical Disability in American Culture And Literature” baslikli calismasi olduk¢a 6nemlidir. Bu ¢alismada
Garland-Thomson engelli bedeni ile kadin bedeninin toplumsal séylemde asagi konumda oldugunu
belirtmektedir. Her iki kategori diger alanlarda oldugu gibi kamusal alandan da dislanmaktadir. Engellilik
ve kadinligin toplumsal bir kurgu oldugunu kabul eden Schriempf (2001) “Refusing the Amputated Body:
An Interactionist Bridge for Feminism and Disability” makalesiyle engelli kadinin bedenini materyalist ve
semiyotik bir olgu olarak ele almaktadir. Engelli kadin kendisini, hem kadin cinsiyetinin nesnelestirme
stirecine tabi olmast hem de engellinin goriiniirliigiiniin toplumda rahatsizlik yaratmasi dolayisiyla
baskilanmis hissetmektedir. Llyod (2001) “The Politics of Disability and Feminism: Discord or Synthesis?”’
makalesinde engelli kadinlarin kadinlik, iireme haklari, annelik konusundaki sorunlarinin postmodern

feminist teoriler gercevesinde ele alinmasi gerektigini savunmaktadir. Hall (2011a)’un derledigi “Feminist
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Disability Studies” baslikli kitapta engelli kadin sorunsalina feminist bir bakis agisiyla beden ve kimlik
iizerinden bakilmaktadir. Bu baglamda engelli kadin bedeninin goriinmezligi, toplumun engelli ve kadin
bedenleri disipline etmeye ¢aligmasi, savasin kadinlarin engellilik halini yaratmasi, engelli kadinin cinsel

yonelimi, sigmanlik ve engelli kadin bedeni gibi konular ele alinmaktadir.

Bununla birlikte engellilik durumunun farkliliklar icerdigini kabul eden ¢alismalar da bulunmaktadir. Asch
(2001) “Critical Race Theory, Feminism, and Disability: Reflections on Social Justice and Personal
Identity” c¢alismasinda engelli olma durumunun evrensel olmadigi, ¢esitlilik arz ettigini belirtmektedir.
Ayni engel tiirii kigilerde yasadiklari ¢cevreye bagl olarak farkli etkiler yaratmaktadir. Bu nedenle cinsiyet
ve 1rksal ya da etnik farklilik engelin siddetini farkli sekilde etkilemektedir. Abu-Habib (1997) de “Gender
and Disability: Women’s Experiences in the Middle East” baslikli eseriyle Orta Dogu’daki engelli
kadinlarin durumunu engelli erkeklere gore degerlendirmekte ve onlarin farkliliklarina vurgu yapmaktadir.
Yazar cinsiyete gore engelliligin farkli sekillerde deneyimlendigini iddia etmektedir. Buna gore, engelli

kadinlar yasadiklar1 toplum ile ulusal ve uluslararas1 diizeydeki kurumlar tarafindan Gtekilestirilmektedir.

Emmett ve Alant (2006) yapmis olduklari “Women and Disability: Exploring the Interface of Multiple
Disadvantage” baslikli calismalarinda sanayilesmis toplumlarda engelli kadinlarin gelir, istihdam ve egitim
alaninda ¢ifte dezavantaja sahip olduklarini vurgulamaktadirlar. Buna gore, esitsiz durumda bulunan engelli
kadinlarin engeli bulunmayan kadinlara ve engelli erkeklere gore daha yoksul olduklar1 gézlemlenmistir.
Diger taraftan, engelli kadinlar fiziksel, zihinsel ve cinsel agidan daha fazla istismara ugramaktadirlar.
Hanna ve Rogovsky (1991) “Women with Disabilities: Two Handicaps Plus” baglikli makalelerinde
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki sosyo-kiiltiirel sistemin yarattigi kadinlik ve engellilik imgelerinin
engelli kadinlan toplumsal iliskilerde, egitimde ve istihdamda erkek engellilere gére daha dezavantajli

kildigin1 iddia etmektedir.

SAD /JSR

Cilt / Volume 20 Say1 / Number 2 14



Toplumsal Dislanma Pratikleri Uzerinden Nezahat ALTUNTA§ DUMAN
Trabzon’da Engelli Kadinlar Giilmelek DOGANAY

Tiirkiye’deki feminist engellilik arastirmalar1 ise olduk¢a siirlidir. Engelli kadinlarin sorunlari {izerine
kapsaml1 bir ¢alismanin ilk kez 2005 yilinda Kocaeli Universitesi’nde gerceklestirilen “Engelli Kadimlarin
Sorunlari ve Coziimleri Sempozyumu” ile ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Sempozyumda hukuk, sosyal statii,
saglik, egitim, ¢alisma hayati, medya, siddet, insan haklari, evlilik-anne olma, ekonomik sorunlar, sosyo-
psikolojik sorunlar ¢ergevesinde engelli kadinin durumunu tartisan bildiriler sunulmustur. Bu cercevede,
s6z konusu sempozyumda Aral, Giirsoy ve Biitiin Ayhan (2005) “Engelli Kadina Y6nelik Fiziksel istismar”
baglikli makalelerinde engelli kadinlarin engellerinden dolay1 fiziksel siddete kars1 koyamadigi ve yardim
isteyemedigi i¢in daha fazla istismar edildigini ifade etmektedir. “Feminizm ve Engelli Kadin” makalesinde
Kiglikkaraca (2005) feminizm ile engelli kadin arasindaki iligkileri incelemektedir. Topgubasi ve Arikan
(2005) “Tirkiye’de Gorme Engelli Kadinlarin Konumu: Genel Bir Degerlendirme” makalesi engelli
kadinlarin erkeklere ve engeli bulunmayan kadinlara gére egitim, calisma, evlilik, siddet, saglik, toplumsal
dislanma alanlarinda daha dezavantajli oldugunu ortaya koymaktadir. Engin, Giiveli, Giiltekin ve Unal
(2005) “Toplum Temelli Rehabilitasyon Programinda Engelli Kadin Profilinin Degerlendirilmesi”
makalesi ile Istanbul’da toplum temelli rehabilitasyon programina katilan kadinlar iizerinden bir durum
tespiti yapmaktadir. “Engeli Kadilarin Calisma Yasamindaki Konumu” makalesinde ise Ersoy engelliler

icin uygulanan istihdam politikalari, yasanan sorunlar ve ¢6ziim 6nerileri {izerinde durmaktadir.

Burcu, Kamanlioglu ve Sahin (2006)’in “Oziirlii Bireylerin Es Seciminde Yasadiklar1 Sorunlarin Cinsiyete
Gore Karsilastirilmas1” baglikli ¢aligmasi nitel verilere dayanmaktadir ve engelli erkeklerle engelli
kadinlarin es bulma konusunda dezavantaja sahip olduklarini, ancak engelli kadinlarin evlenme oraninin

engelli erkeklere gore daha diisiik oldugunu tespit etmesi agisindan olduk¢a dnemlidir.

Kamanlioglu (2007)’nun “Feminist Perspektifte Oziirlii Kadina Bakisin Sosyolojik Degerlendirmesi
Uzerine Kuramsal Bir Calisma” baslikli tezi engelli kadini toplumsal cinsiyet sorunsali etrafinda ele alan
kuramsal c¢aligmalar1 bir araya toplamis ve Tiirkiye’deki literatiir eksikligine dikkati ¢ekmis Onemli

caligmalar arasinda sayilabilir.
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Karatag ve Gokgearslan Cifci (2010)’nin “Tirkiye’de Engelli Kadin Olmak: Deneyimler ve Coziim
Onerileri” baslikli makalesi ise engelli kadinlarin karsilastiklar1 toplumsal cinsiyet rollerine iliskin ve diger
alanlardaki toplumsal sorunlarina deginmektedir. Buz ve Karabulut (2015) un “Ortopedik Engelli Kadinlar:
Toplumsal Cinsiyet Cercevesinde Bir Calisma” adli makalesi engelli kadinlarin egitim, calisma hayati, aile
ve evlilik konularinda sorunlar yasadiklarini ortaya koymaktadir. Fatma Kahraman Giiloglu (2015) ise
“Tiirkiye’de Engelli Haklar1 Alaninda Yeni Bir Orgiitlenme Engelli Kadin Hareketi” baslikli makalesinde
2011 yilindan sonra kurulan ilk engelli kadin derneginin vurguladig: ¢ifte dezavantaj sdylemi iizerine

Tiirkiye’de olugsmaya baslayan engelli kadin hareketini incelemektedir.

Burcu (2015b)’nun “Engellilik Sosyolojisi” kitabi, Tiirkiye’de engellilik konusunu teorik olarak ele alan
onemli bir ¢calismadir. Engellilik konusunu kuramsal temeller, metodoloji, sosyal baglam ve sosyal riskler

baglaminda ele alan kitap engellilik konusunda 6nemli ipuglar1 vermektedir.

Sabanci Vakfi Toplumsal Gelisme Hibe Programi tarafindan desteklenen, Engelli Kadin Derneginin
yiriittiigii “Engelli Kadinlarin Hak Temelli Miicadele Adimlar1” projesi kapsaminda yonetmenligini Sema
Turhan’in yaptig1 ve Trabzon Sinema Dernegi (Sinezon) nin hazirladigi “Biz de Variz (2014)” isimli
belgesel de literatiirde 6nemli bir yere sahiptir. Engelli kadinlarin kendi anlatilarina yer verildigi belgeselde,

onlarin deneyimleri, karsilagtiklar1 sorunlar ve engellilik ile kadinliga nasil baktiklar1 aktarilmaktadir.

2015 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'min destegiyle Karadeniz Teknik Universitesi Kadin
Arastirmalar1 ve Merkezi'nin gerceklestirdigi “Trabzon’da Engelli Kadin ve Toplumsal Cinsiyet
Esitsizligi” arastirmasi Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin sesinin duyurulmasini saglamistir. Nitel ve
nicel veriler igeren arastirma ile Trabzonlu engelli kadinlarin sorunlar tespit edilmis ve ilgili kurumlara s6z
konusu sorunlar ve ¢6ziim dnerileri sunulmustur. Béylece s6z konusu arastirma hem genel olarak engellilik

oraninin Tiirkiye ortalamasi {izerinde oldugu hem de kadin engelli oraninin erkeklerden fazla oldugu
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Karadeniz Bolgesi’nde yapilmasi, engelli kadinlara yonelik akademik caligsmalar anlaminda 6nemli bir

adim olusturmustur.

Engelli kadinlarim hukuk, toplum, ekonomi, saglik alanindaki sorunlarina iligkin olarak az sayida lisanstistii
tez bulunmaktadir. Kamanlioglu (2007), “Feminist Perspektifte Oziirli Kadina Bakisin Sosyolojik
Degerlendirmesi Uzerine Kuramsal Bir Calisma”, Giirler (2016)’in “Insan Haklar1 Baglaminda Engelli
Kadinlarin Uluslararas: Hukukta Korunmasi ve Tiirkiye Ornegi”; Téren (2014)’in “Kamuda Calisan
Engelli Kadinlarin Problemleri” ve Ozdemir (2010)’in “Ortapedik Engelli Kadinlarm Sorun ve
Beklentileri: Tuzla Ilgesi Ornegi” baslikli yiiksek lisans tezleri bunlara &rnektir. Santyaman (2014)’mn
“Engelli Kadimlarin Aile Yasam Kalitesi: Yasam Kalitesini Belirleyen Oznel Gostergelerin Engelli
Kadinlarin ve Ailelerinin Bakis Agisiyla Degerlendirilmesi” basliginda devam eden bir doktora tezi de

bulunmaktadir.

Gorildigi gibi Turkiye’de engelli kadinlar {izerine yapilan feminist arastirmalar oldukg¢a sinirlidir. Bu
nedenle ozellikle saha aragtirmalarina dayanan caligmalar literatiire 6nemli katkilar sunacaktir. Trabzon
orneginde gerceklestirilen bu caligmanin bir sonraki boélimiinde, yukaridaki teorik agiklamalardan
faydalanilarak, Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin deneyimledigi dislanma pratikleri, sahadan elde

edilen verilerle ortaya konmaya calisilacaktir.

3. TRABZON’DA ENGELLI KADIN ARASTIRMASI VE KULLANILAN
YONTEM

Trabzon’da gergeklestirilen engelli kadin arastirmasi, 1 Ocak-31 Aralik 2015 tarihleri arasinda Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanhigi’nin Engelliler Destek Progranmu (EDES) c¢ergevesinde, KTU Kadin
Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan gergeklestirilen “Trabzon’da Engelli Kadinlar ve
Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi” projesi kapsaminda yapilmistir. Bu ¢aligmada anket, derinlemesine miilakat
ve odak grup goriismeleri yapilarak nitel ve nicel bilimsel yontemler birlikte kullamlnustir. TUIK verilerine

gore, Trabzon’da 2015 yil1 itibariyla toplam 5.430 kadin engelli bulunmaktadir. Ancak 11 ve ilce Sosyal
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Yardimlagsma Vakiflari, Muhtarlar, Engelli Dernekleri, ISKUR, 11 Milli Egitim Miidiirligi ve
Rehabilitasyon Merkezleri'nden edindigimiz listelerdeki verilerle TUIK verilerinin uyusmadig
goriilmiistiir.” Boylece resmi listeler itibariyle erigsebildigimiz 18-65 yas araliginda yer alan zihinsel
engelliler ve Alzheimer hastalar1 disindaki engelli kadin sayisi, yani ¢aligmanin evreni 2672 olarak
belirlenmistir. Ongoriilen %5 6rneklem hatasi ile drneklem biiyiikliigii 286 olarak saptanmustir. Kiime
orneklemesi yontemi kullanilarak Trabzon’daki 18 ilgenin ¢alisma kapsaminda yer alabilmesi saglanmustir.
Her bir ilge i¢in belirlenen sayidaki engelli kadin, ilge listelerinden tesadiifi 6rnekleme teknigi ile segilmis;
secilen kisilere telefon ile ulasilarak randevu talep edilmis ve goriismeyi kabul eden engelli kadinlar ile
arastirma gergeklestirilmistir. Sonug olarak, 286 engelli kadina anket uygulanmis, 24’ ile derinlemesine

miilakat yapilmis, 9 engelli kadinin yer aldig1 odak grup calismasi gerceklestirilmistir.

Engelli kadinlara dair demografik, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel pek ¢ok bilgiye ulasilabilecek, 11°1 agik
uclu olmak iizere 74 sorudan olusan anket formu, derinlemesine miilakat ve odak grup tekniklerinin
kullanildigi Gig aylik bir saha ¢alismasi gergeklestirilmistir. Alan ¢alismasi tamamlandiktan sonra, anketler
SPSS programina aktarilmis; derinlemesine miilakatlar ve odak grup calismasi ise desifre edilerek tema

analizi® yapilmistir.

Bu kapsamda Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin kadinlik ve engellilik durumlarini nasil tanimladiklar
ve maruz kaldiklar1 ¢oklu dezavantaj durumunu nasil deneyimledikleri analiz edilmistir. Bu sorunsal

cerg¢evesinde asagidaki sorulara cevaplar aranmustir:

1. Trabzonlu engelli kadinlar kamusal alanda ne kadar goriiniirdiir?

7 Yapilan incelemeye gore, bu durumun en énemli nedeni, gesitli kurumlardan yapilan engelli bildirimlerinde miikerrer sayimlar
olmasidir.

8 Tema analizi siirecinde, ncelikle derinlemesine miilakatlar ve odak grup galigmasi desifre edilerek yazili metin haline getirigmis;
sonra yazilt metin iginde birbirine yakin veriler belirli gruplar altinda kategorilere ayirilmis ve bu kategorilere dayali olarak temalar
ortaya ¢ikarilmistir. Son olarak, s6z konusu temalar mevcut veriler ile degerlendirilmistir.
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2. Trabzonlu engelli kadinlar egitim, ¢alisma ve siyasal katilima erisim konusunda engellemelerle

karsilasiyorlar m1? Yeteneklerini sergileyebilecekleri alanlar agiliyor mu?

3. Trabzonlu engelli kadinlar kadinlik statiisiine erisim noktasinda hangi engellemelerle
karsilagmaktadirlar? Kadin olmanin gerektirdigi toplumsal olarak kurgulanmis sorumluluklardan

ne kadar1 paylarina diismektedir, hangilerine layik gériilmemektedirler?

Trabzon’da gergeklestirilen engelli kadin arastirmasina katilan engelli kadinlarin genel demografik
ozellikleri soyledir: Engelli kadinlarin %54,9’u bedensel-fiziksel engelli, %26,6’s1 gorme engelli, %4,9°u
ise isitme-konugma engellidir. Kadinlarin en kii¢tigii 18 en biiyiigli 65 yasindadir, yas ortalamasi 40’dir.
Engelli kadinlarin %28 oraniyla en ¢ok 36-45 yas araliginda olmasina karsin, aragtirmada yas gruplarinin
yaklasik olarak birbirlerine yakin oldugu gozlenmektedir. Arastirmaya katilan engelli kadinlarda bekar
olanlarin oran1 %57 ile evli olanlardan (%34,6) daha yiiksektir. Engelli kadinlarm %30,8 gibi yiiksek bir
oranla engel yizdesi %76-%2100 araligindadir ve %39,2’si dogustan engellidir. Kadinlarin anne ve babalari
arasindaki akrabalik oran1 %41,3 ile oldukg¢a yiiksektir. Ortalama ¢ocuk sayist %21 ile 2-3 olarak
belirtilmistir. Hanede yasayan kisi ortalamasi1 4’diir. Engelli kadinlarin %96,2’sinin sosyal giivencesi

bulunmaktadir.
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4. TRABZON’DA ENGELLI KADIN VE TOPLUMSAL DISLANMA
PRATIKLERI

Engelli kadinlarin maruz kaldiklar toplumsal diglanma pratikleri toplumdan topluma ve kiiltiirden kiiltiire
farklilik gostermektedir. Trabzon’da gergeklestirilen aragtirmada engelli kadinlarin karsilagtigi toplumsal

dislanma ii¢ baslik altinda ele alinmustir:
1. Engelli kadinlarin toplumsal alandan diglanmalar1
2. Engelli kadinlarm egitim, ekonomi ve siyaset alanlarindan diglanmalari
3. Engelli kadinlarm toplumsal cinsiyet rollerinden diglanmalari

4.1. Engelli Kadin ve Toplumsal Dislanma

Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin en ¢ok rahatsiz olduklarini belirttikleri durum, disarida karsilastiklar
insanlarin onlarin bedenlerine yonelttikleri bakislar, onyargilar ve merakli sorulardir. Engelli kadinlara
“Cevrenizde sizi en ¢ok rahatsiz eden davranislar nelerdir?” sorusu soruldugunda ilk sirada “insanlarin
bakislar1” (%24,8) cevabi gelmektedir. “Onyargilar” (%6,3) ve “dislamak” (%5,6) cevaplart da

eklendiginde bu oran %36,7’ye ulagmaktadir.

Tablo 1. Engelli Kadinlar1 En Cok Rahatsiz Eden Davramslar

Sikhk %
insanlarm gormezden gelmesi 19 6,6
Insanlarin bakislari 71 24,8
[insanlarin asir ilgi gdstermesi 11 3,8
LAnne-babanin suclu hissetmesi 6 2,1
Asir1 korumacilik 11 3,8
IDilenci muamelesi 3 1,0
Dislanmak 16 5,6
[Onyargilar 18 6,3
insanlarin merakli sorulari 11 3,8
itici s6z ve lakaplar 7 2,4
Y ok 113 39,5
Toplam 286 100,0
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Bedenlerine yoneltilen otekilestirici bakis ve yargilayici sorular engelli kadinlar1 bedenlerine hapsetmekte
ve onlarin kendilerini toplumdan soyutlamalar ile sonuglanmaktadir. Engelli olmayan bedenlere sahip
insanlarin bakislari araciligiyla onlardan farklilastiklarini hisseden bazi engelli kadinlar toplumsal yasamda
engellerini saklamaktadir. Ornegin {iniversite 6grencisi G1 (isitme engelli, 20 yas, iiniversite dgrencisi,
bekar) konusmasinin neden bozuk oldugunu soran arkadaglarina “yabanci” oldugunu sdyleyerek engelini
gizlemeyi tercih etmektedir. G2 (bedensel engelli, 40 yas, calismiyor, evli), ise insanlarin “Ne kadar giizel
bayansin. Neden tekerlekli sandalyede oturuyorsun?” sorularindan rahatsiz oldugunu belirtmektedir.

Benzer durumu G3 (bedensel engelli, 20 yas, liniversite 6grencisi, bekar) asagidaki sozlerle anlatmaktadir:

“Mesela insanlarin yaklagimlari bdyle igneleyici oluyor. Durusumun ¢ok diizgiin olmadigini
biliyorum, farkindayim. Boyle bi merhametle yaklasiyorlar, actyorlar. Boyle bi siiziiyorlar...
Mesela benim yanimdan gegiyorlar. Sonra sessiz sessiz kulaklarina ah yazik vah yazik yavrum
falan filan. Ya da ne bileyim, yanima geliyorlar konusturuyorlar. Biraz konusturunca elimi ayagimi
stzuyorlar. Clinkli onlara gore sakatsin, 6ziirliisiin. Ben etiketlenmekten nefret ediyorum. Yani
durumunu bileceksin evinde oturacaksin. O dort duvarda kalacaksin Gyle. Sakatligini bil otur

diyorlar sana. Senin ne igin var sokaklarda.”

Boylece arastirmaya katilan G3 yukaridaki ifadelerinde, toplumda goriiniir olmasinin toplum tarafindan
yadirgandigini belirtmekte, engelli kadinlarin evlerinden disariya ¢iktiklarinda miicadele etmeleri gereken
s6z konusu toplumsal baskiy1 gbzler Oniine sermektedir. Bu durumun en &nemli yansimasi, engelli
kadinlarin zamanlarin1 biiylik 6l¢lide evde gegirmeleri ile sonuclanmasidir. Arastirmaya katilan engelli

kadinlar %74,1 gibi oldukca yiiksek bir oranla zamanlarini evde gegirmektedir.
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Tablo 2. Engelli Kadinlarin Vakitlerini Gegirdikleri Yasam Alanlar:

Sikhik %
EV Ortami1 212 74,1
[s Ortami 46 16,1
|Oku1 Ortami 6 2,1
|Rehabilitasyon Merkezi 1 3
Acik Alanlar 15 5,2
Diger 3 1,0
Toplam 283 99,0
|Cevapsiz 3 1,0
Toplam 286 100,0

Diger taraftan, arastirmaya katilan engelli kadinlar “Hareket Ozgiirliigiiniin Sinirli Olmas1” (%18,2) ve
“Ulasim-Cevre Sorunlar1” m1 (%16,1) en ¢ok Kkarsilastiklar1 sorunlar olarak belirterek toplumdan

dislanmanin ¢evresel boyutunu da ifade etmektedir.

Tablo 3.: Engelli Kadinlarin En Sik Karsilastiklar: Sorun Alanlari

Sikhk %
insanlarlg Davranislari 38 13,3
Hareket Ozgiirliigtiniin Siirli Olmasi 52 18,2
Ulasim-Cevre Sorunlari 46 16,1
[s ve Meslek Edinme Giicliigii 30 10,5
Egitimden Yararlanamama 10 3,5
Kamu Hizmetlerine Ulasamama 2 7
Saglik Imkanlarinin Yetersizligi 17 59
Es ve Aileye Iliskin Sorunlar 13 45
|Psikolojik-Kisisel Sorunlar 9 3,1
Sosyal Etkinliklere Katilamama 1 3
Saglik Sorunlar 24 8,4
Toplam 242 84,6
ICevapsiz 44 15,4
Toplam 286 100,0

Sonug olarak, toplumsal yasama déhil olamama aslinda hem kadin hem de erkek tiim engelliler igin 6nemli
bir sorundur. Ancak engelli kadinlarin toplumsal yasamda goriiniirligiiniin daha disiik oldugu

goralmektedir.
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Bunun nedenlerinden biri, engelli kadinlarin ¢evresel baskiy1 iizerlerinde daha fazla hissetmesi ve eve
yonelmesi oldugu kadar diger bir nedeni de toplumda olusmus toplumsal cinsiyet algis1 nedeniyle zarar
gorecekleri diisiincesi ile koruma altina alinma ¢abasidir. G4 (gérme engelli, 33 yas, ¢alismiyor, bekar) bu

durumu soyle ifade etmektedir:

“...Yani tabi ki ... Egitim de 6nemli... Kizlar okutulmuyor... Aileler kizim giderse basina bir sey
gelir diye géndermiyorlar ama bence ¢ok yanlis... Gorme engelli erkekler daha fazla egitim alma

imkanina sahip. Ailelerin koruma i¢giidiisii bizlerin egitim almasina engel oluyor...”

G4 (gorme engelli, 33 yas, calismiyor, bekar) engelli kadinlarin aileler tarafindan korunma g¢abasinin

kendilerinde yaratti§1 sonucu gozler 6niine sermektedir:

“... Disar1 ¢ikmaya korkuyorum. Basima bir sey gelir diye disar1 ¢ikmiyorum. i¢imden gelen
seyleri yapamiyorum. i¢imde ¢ok sikint1 yastyorum. Engelli kelimesi beni {iziiyor. Insanlar sesimi
duysunlar. Ben de insan oldugumu hissetmek istiyorum. Hi¢ arkadasim yok. Evli olsun ya da
olmasin kadinlar i¢in 6zgiirliik kisitligr var. Ailem engelli oldugum i¢in yapma etme diyor. Geng
kizsin suna ihtiyacin var demiyorlar. Sen her seyi yaparsin demiyorlar. Erkek olsaydim, engelli

olmayabilirdim, bu durumda olmayabilirdim. Ailem beni engelli gérdikce el de beni 6yle goériyor.”

G4 disariya ¢ikamama nedenini ailesinin kendisini koruma gabasina baglarken aslinda kendisine olan
giivenini de yitirdigini yukaridaki sozleriyle ifade etmektedir. G4 karsisina ¢ikan engellerle basa
c¢ikabilmenin ¢6ziimiinii de erkek olmakta bulmaktadir, ¢iinkii ancak o zaman ailesi karigmadan istedigi
seyleri yapabilecegini ve sokakta yalniz dolasabilecegini diisiinmektedir. Benzer sekilde, G5 (bedensel
engelli, 18 yas, agik lise 6grencisi, bekar) kendisine giivenemedigi i¢in akiilii ara¢ kullanmay1 reddettigini

belirtmektedir.

Arastirmaya katilan engelli kadinlar yalnizca toplumsal yasama degil egitim, ekonomi ve siyaset alanlarina

girme konusunda da sorunlar yasamaktadir.
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4.2. Engelli Kadinlarin Egitim, Ekonomi ve Siyaset Alanlarindan Dislanmalari

Yapilan gesitli aragtirmalar, egitimin ¢cogu zaman kiz ¢ocuklari i¢in dncelikli goriilmedigini ve bu durumla
engelli kiz ¢ocuklarinda daha fazla karsilasildigini gostermektedir (Abu-Habib, 1997: 16; Meekhosha,
2004: 4; Burcu 2007). Bu nedenle, egitim gérmiis engelli kadin orani, engelli erkek ve engeli bulunmayan
kadinlara gore oldukca diisiiktiir (Karatas ve Gokgearslan Cifci, 2010: 150). TUIK (2002: 9)’in yaptig
“Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi”na bakildiginda Tiirkiye’de okuma yazma bilmeyen engelli erkeklerin
oraninin %28,14, okuma yazma bilmeyen engelli kadinlarin oraninin ise %48,01 oldugu goriilmektedir.
Engelli kadilar hem ekonomik nedenlerden hem de sosyal ve kiiltiirel normlarin engelli kadinlarin
egitilmesini olumlamamasindan 6tiirli egitimsiz kalmaktadir. Ayrica egitim ile ¢alisma hayati arasinda
dogrudan bir iligki oldugu goriilmekte, aileler cocuklarini ileride iyi bir is sahibi olmalar1 beklentisiyle okula
gondermektedir. Bu nedenle egitim konusunda erkek ¢ocuklari ve 6zellikle engeli olmayan ¢ocuklar aileleri

tarafindan desteklenmektedirler (Abu-Habib, 1997: 16).

G6 (bedensel engelli, 31 yas, ¢calismiyor, bosanmis) ailesinin kendisi yerine agabeyini okutma tercihini

sOyle ifade etmektedir:

“...Cok kiskang bir abim vardi1 onu okutmay1 tercih ettiler bizimkiler. Okusaydim kesinlikle hukuk

okurdum... Ben miicadele etmeyi sevmiyorum. Simdi agiktan okumak igin artik vaktim yok...”

G7 (gorme engelli, 35 yas, calismiyor, evli) de benzer bir durumu ifade etmektedir:

“... Egitim de onemli. Erkek ¢ocuklar okutuluyor. Kizlar okutulmuyor. Rehabilite merkezlerine

bile erkekleri daha ¢ok gonderiyorlar...”

Trabzon’da yapilan arastirmaya katilan engelli kadinlar arasinda ilkokul mezunu olanlar %24,5 oraniyla ilk
sirada, lise mezunlar1 %22,7 ile ikinci sirada yer almaktadir. Ancak arastirmada dikkati ¢eken Gnemli
verilerden biri engelli kadinlarin %20,3’{iniin okur-yazar olmamasidir. Universite mezunlari %9,1,

yiiksekokul mezunlari ise %35,6 oranindadir. TUIK Niifus ve Konut Arastirmasi sonuglarina gore, Tiirkiye
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genelinde engelli kadinlarin egitim diizeyi, her kategoride, erkek engellilere gore daha diigiiktiir. Okur-
yazar olmayan engelli kadinlarin oran1 %32,4, lise mezunu olanlarin orani ise %4,2’dir® (TUIK, 2011: 96-
97). Béylece Trabzon’da engelli kadimlarin egitim diizeyinin, TUIK verilerinin gdsterdigi Tiirkiye engelli
ortalamasinin iizerinde oldugu goriilmektedir. Ancak buna ragmen %20,3 oranindaki okur-yazar olmama

oraninin gliniimiiz kosullarinda oldukga yiiksek bir oran oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Egitim Diizeyi

Sikhk %
IOkuryazar Degil 58 20,3
[Okuryazar 23 8,0
[lkokul 70 24,5
|Ortaokul 24 8,4
Lise 65 22,7
Y Uksekokul 16 5,6
|Universite 26 9,1
Lisanssti 4 1,4
Toplam 286 100,0

Engelli kadinlar egitim alamama nedenlerini aile desteginin olmamasina ve okulun yasadig1 yerden uzak
olmasina baglamaktadir. Egitim imkénina erisenler ise okulda 6gretmen, sinif arkadaslar1 hatta onlarin
ailelerinin 6n yargilariyla miicadele etmek zorunda kaldiklarini ifade etmektedirler. G3 (bedensel engelli,

20 yas, iniversite 6grencisi, bekar) bu cercevede yasadigi bir olay1 paylagsmaktadir:

“Ben ilkokul ikinci smiftayken onur belgesi falan veriliyordu. Ben de basladiktan sonra o hirsla
acildim. Tuvalete gitmistik arkadasimin annesiyle. Tabi yine destekle gittigim icin yardim
istemistim. Kadin geldi bana sey dedi, ‘o onur belgesini sen degil benim kizim hak ediyordu’ dedi.
Oyle dedi. Ben ona baya bi iiziilmiistiim. Sakat kiza torpil gegiliyor dendi... Sen mi okuyacaksin!

dediler sen. Dedim ben 6gretmen olucam. Sen &gretmen olacaksin! dediler. E dedim olunca

9 Okur-yazar olmayan engelli erkeklerin oram %10,9 lise ve dengi okul mezunu olan engelli erkekler ise %9,7 oranindadir (TUIK,
2011: 96-97).
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goriisiiriiz. Herkes yasadigini biliyor. Ben yasadigimi biliyorum. Ama onlar da yargilamay biliyor.

Beni ¢ok elestiriyorlar”.

Egitim acisindan engelli erkeklere gore daha dezavantajli bir konumda bulunan engelli kadinlar i¢in, egitim
firsatlarinin ve egitim kalitesinin arttirilmasi 6nemlidir. Boylece Burcu (2015b: 107)’nun da belirttigi gibi,
engelli kadinlarin sosyal izolasyonu engellenecek, kimseye bagimli olmadan yasamasi, kendine yeten ve

tireten bireyler olmalar1 saglanacaktir.

Egitim alanindan dislanan ve siirekli engellerle karsilasan engelli kadinlar ¢aligma hayatindan da
dislanmaktadir. Engelli kadinlarin iireme yetisinden yoksun oldugunun diisiiniilmesinin yaninda, ekonomik
anlamda da tiretken olmadiklar1 diigiiniilmektedir. Caligmalar gostermektedir ki, engelli kadinlarin ¢aligma
orani hem engelli erkeklere hem de engeli bulunmayan kadinlara gore oldukea diisiiktiir (Asch ve Fine,
1988: 10; Masson, 2013: 122; Meekhosha, 2004: 5; Gerschick, 2000: 1266). Tiirkiye’de de benzer bir
durum s6z konusudur. TUIK (2002: 14)’in “Tiirkiye Oziirliiler Arastirmas1” gdstergelerine gore, bir iste
calisan erkek engellilerin oranm1 %32,22 iken engelli kadinlarinki %6,71°dir. Bununla birlikte, bdlgeler
bazinda bakildiginda engellilerin is giliciine katilim oran1 %7, 38 ile Karadeniz Bolgesinde en diisiik orana
sahipken, Marmara Bolgesinde %24,75 oraninda en yiiksek is giiciine katilim goriilmektedir (TUIK, 2002:
14). Burcu tarafindan 2007°de gergeklestirilen arastirmaya gore, bir meslegi olan engellilerde, kadin orani
%19.9, erkek orani ise %80,1°dir. Ayn1 arastirmaya gore, gelir getiren siirekli bir iste calisan engelli kadin

orani %10,8, engelli erkek orani 34,8’dir (Burcu, 2007: 143-144).

Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin %74,5’1 “Gelir getiren bir iste ¢alistyor musunuz?” sorusuna “hayir”
cevabini vermistir. TUIK Niifus ve Konut Arastirmasina gére Tiirkiye genelinde galisan engelli oran1 %20,1
iken igsizlik oran1 %8,8 dir (TUIK, 2011: 99). Buna gére, Trabzon’da engelli kadinlarin bir iste ¢alisma
oran1, TUIK verilerinin gosterdigi Turkiye ortalamasinin ve diger arastirmalarin iizerinde olmasina karsin

tesvik edilmesi gereken bir noktada oldugunu vurgulamak gerekir.
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Tablo 5. Gelir Getiren Bir iste Calisma Durumu

Sikhik %
|Evet 73 25,5
Hay1r 213 74,5
Toplam 286 100,0

Caligma firsat1 bulan engelli kadinlar ise kendilerini sansh hissetmelerine karsin igyerlerinde bazi sorunlar

yasamaktadir. Ornegin G8 (bedensel engelli, 45 yas, ¢alismiyor, bekar) calistigi yerde giinliik hayati

stirdiirme konusunda yasadigi sorunu ifade etmektedir:

“l.5 wyil boyunca c¢alistigim yerdeki miidiire alafranga tuvalet kullanmam gerektigini

sOyleyemedim. Her giin 6gle arasinda buraya ¢ok da yakin olmayan bir aligveris merkezinin

tuvaletini kullandim. Eski binalar hala normal insanlar igin...”

Diger taraftan, calisma firsati bulabilen engelli kadinlar hem engelli erkeklere hem de engeli bulunmayan

kadinlara gore daha az kazanmakta ve devletin sundugu sosyal yardim hizmetlerinden daha fazla

faydalanmak zorunda kalmaktadir. Trabzonlu engelli kadinlar arasinda galisanlarin oran1 %25,5’tir. Genel

olarak calisan engelli kadinlarin aylik kazanglarinin 2500TL nin altinda oldugu gézlemlenmistir.

Tablo 6. Aylik kazang

Siklik %
0-500 I5 1,7
|501-1000 12 4,2
1001-1500 14 4,9
1501-2000 21 7,3
2001-2500 19 6,6
2501°den fazla 2 7
Toplam 73 25,5
ICalismiyor 213 74,5
Toplam 286 100,0
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Gelir getiren bir iste ¢alistigini soyleyen (%25,5) engelli kadinlarin biiylik 6lgiide (%16,1) kamu
kurumlarinda calistigi gozlenmistir. Calisan kadinlarin siklikla vurguladigi nokta ise, yeteneklerini
kullanabilecekleri islerde ¢alistiriimadiklar seklinde olmustur. Bir egitim kurumunda memur olarak gorev
yapan gorme engelli kadin, sadece telefonlara cevap vermekle gorevlendirildigini, oysa is taniminin
bilgisayar kullanmay1 gerektirdigini ve eger gérme engellilere uygun bir bilgisayar verilirse o isi layikiyla
yerine getirebilecegini belirtmistir. G9 (gérme engelli, 38 yasinda, ¢alistyor, evli) ise, calistig1 yerde sahip

oldugu yetenekleri kullanamadan atil bir sekilde kaldigin1 belirtmektedir.

Engelli kadinlar, kadin olmaktan 6tiirii toplumsal cinsiyet ayrimciligina tabii tutulurken engelli olmaktan
otiirli de norm dist beden olarak stereotiplestirilmekte ve ekonomik alandan diglanarak yoksulluk igine
atilmaktadir (Asch ve Fine, 1988: 12; Buz ve Karabulut, 2015: 38; Masson, 2013: 122; Meekhosha, 2004:
4; Gerschick, 2000: 1267). Arastirmaya katilan engelli kadinlarin aylik hane gelir diizeylerine bakildiginda
biiyiik bir cogunlugunun (%71,3) 2000TL nin altinda oldugu goriilmektedir. %38,1 gibi yiiksek bir oranla
1000 TL’nin altinda olanlar ilk sirada gelmektedir. S6z konusu hanelerde yasayan insan sayist 2 ila 5
arasinda degismektedir. Hane gelir diizeyi evde ¢aligan bir ya da iki kisinin oldugunu gostermekle birlikte,
devletten alinan engellilik ayligin1 da kapsayarak hesaplanmaktadir. Boylece engelli kadinlar ile yoksulluk
durumunun birbirine paralel gittigi ve toplumun en yoksul kesimini engelli kadinlarin olusturdugu Trabzon
orneginde de goriilmektedir.

Tablo 7. Aylik Hane Gelir Diizeyi

Sikhik %
[0-1000 109 38,1
1001-2000 95 33,2
2001-3000 37 12,9
3001-4000 18 6,3
4001-5000 13 4,5
15001 den fazla 8 2,8
Toplam 280 97,9
|Cevapsiz 6 2,1
[Toplam 286 100,0
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Bu nedenle, engelli kadinlarin calisma imkanlarimin arttirilmast onemlidir. Bu konuda varolan bir
diizenlemeye dikkat cekilebilir. 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 53. tincii maddesine gore;
“Kurum ve kuruluglar ¢aligtirdiklar1 personele ait kadrolarda % 3 oraninda engelli ¢alistirmak zorundadir”.
S6z konusu oran uygulanirken, engelli kadinlarin ¢ifte dezavantajli bir grup olarak dikkate alinmas1 6neri

olarak getirilebilir.

Engelli kadinlar siyasal katilim konusunda da 6nemli sorunlar yasamakta ve ¢ogu zaman bu haklarim
kullanamamaktadir. Siyasal katilim hakkini kullanabilen sinirli sayidaki engelli kadin ise, bu siiregte nemli
sikintilar yasamaktadir. Ornegin G10 (bedensel engelli, 43 yas, calismiyor, bekar) oy verme hakkini

kullanirken yasadigi mahcubiyeti anlatmistir:

«...Iki y1ldir oy kullantyorum. Kendi hirsimla yaptim. Gelin alin beni dedim. Beni ambulans aliyor,
ama okulun ikinci katina ¢ikiyorum. Sirtina aliyor insanlar, mahcup oluyorum. Bunu yasamak

istemiyorum...”

Sonug olarak, engelli kadinlar egitim, calisma ve siyasal haklara erisim konusunda 6nemli sorunlarla
kargilagmaktadir. Oysa s6z konusu alanlarin bir insanin kendini gergeklestirmesinde ne kadar 6nemli
oldugu bir gercektir. Yapilan arastirmada, “Yapmak isteyip de engelli kadin oldugunuz igin
yapamadiginiz/ulasamadigimiz sey/seyler nelerdir?” sorusu soruldugunda, verilen cevaplar bu durumu
gostermektedir. Buna gore, engelli kadinlar %18,2 oraninda ¢alismak istemekte, %17,5 oraninda egitimine

devam etmek istemekte, %10,5 oraninda toplumsal hayata katilmak istemektedir.
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Tablo 8. Yapmak isteyip de engelli kadin oldugu i¢in yapamadigi/ulasamadigi sey/seyler

Sikhik %
Egitimime Devam Etmek Isterdim 50 17,5
|Calismak Isterdim 52 18,2
Araba Kullanmak Isterdim 17 5,9
Seyahat ve Tatil Yapmak Isterdim 13 4,5
Y 6netici Olmak Isterdim 1 3
Evlenmek Isterdim 5 1,7
[stedigim Kiyafeti Giymek Isterdim 1 3
Toplumsal Hayata Katilmak Isterdim 30 10,5
Dini Vecibeleri Yerine Getirmek Isterdim 2 v
Kimseye Bagimli olmamak Ozgiir Olmak Isterdim 18 6,3
Mal Miilk Sahibi Olmak Isterdim 5 1,7
Toplam 194 67,8
Yok 92 32,2
Toplam 286 100,0

Trabzonlu engelli kadinlar, egitim, caligsma ve siyaset alanina erisiminin kisitlanmasinin yaninda toplumsal
dislanmanin en Onemli boyutlarindan bir digerini toplumsal cinsiyet rollerinden dislanma seklinde

deneyimlemektedir.

4.3. Toplumsal Cinsiyet Rollerinden Dislanma

Engelli kadinlar toplumsal cinsiyet esitsizligini ¢ok daha yogun yasamaktadir. Kadinlar, toplumda biiyiik
oOlgiide cinsellikleri {izerinden nesnelestirilirken, engelli kadinlar aseksiiel nesnelestirilme siirecine tabi
tutulmakta ve cinsellikleri goz ardi edilmektedir (Garland-Thomson, 1997: 25). Bdylece kiltlrel anlamda
cinsellik ve kadinlik rollerinden arindirilmis engelli kadinlarin fl6rt etmesi, cinsel anlamda aktif olmasi,

evlenip aile kurmas1 ve ¢cocuk sahibi olmas1 engellenmektedir (Asch ve Fine, 1988: 12; Masson, 2013: 120).

Engelli kadinlar bazen de hiperseksiiel olarak stereotiplestirilmektedirler (Hall, 2011a: 4). Boylece engelli
kadilar bir taraftan hipersekstiel olarak bir taraftan da ¢cocuksu veya bir melek olarak cinsellik alanindan
dislanmakta ve cinsellik ya da cinsiyet iistii kabul edilmektedir. Oysa engelli kadin haklar1 savunucularinin
cogu, engelli kadinlarin geleneksel kadinlik rollerine ulagabilmesini insan ve vatandaglik haklar1 olarak

kabul etmektedir (Lloyd, 2001: 716).
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Diger taraftan kendisi yardima muhta¢ olarak kodlanan engelli kadinin ¢ocuguna bakamayacagi ve
besleyemeyecegi diisiiniilmektedir (Garland-Thomson, 1997: 26; Begum, 1992: 74). Bakma, anne olarak
kadmin sorumlulugundadir. Ancak engelli kadinin bizatihi kendisi ¢ocuksu ve birine muhtag olarak
goriildiigiinden bakim veren degil bakim almasi gereken olarak kabul edilmektedir (Hanna ve Rogovsky,
1991: 55). Bu nedenle, engelli kadinlarin diinyaya getirecekleri ¢ocuklarin da engelli olabilecegi
onyargisinin da etkisiyle, toplumsal norm olarak bir kadin i¢in zorunluluk teskil eden annelik, engelli

kadinlar i¢in sahip olunmas1 oldukea zor bir statii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Geleneksel kadinlik rollerinin diginda tutulan engelli kadinlarin bir¢ogu evlenmek, anne olmak ve cinsel
iligki yasamak istememekte ve evlenip ¢cocuk sahibi olmay1 sosyal basari olarak kodlamamaktadir (Asch ve
Fine, 1988: 13; Begum, 1992: 71). Burcu, Kamanlioglu ve Sahin (2006: 14)’in Tiirkiye genelinde yapmis
olduklar1 galismaya gore, kadin engellilerin %62’sinin bekar, erkek engellilerin ise %52’sinin evli olduklar
gorlilmektedir. Trabzon’da yapilan arastirma sonuglarina gore, arastirmaya katilan engelli kadinlarin
%57’si bekar iken evli olanlarin orani %34,6’dir. Trabzon’da yasayan engelli kadinlarin buylk 6lcude
evlenmeyi, cocuk sahibi olmay1 diisiinmedikleri ve eger evli iseler evlenmelerine baskalar1 tarafindan karar

verildigi ya da engel durumunun evlendikten sonra ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Tablo 9. Medeni Durum

Sikhk %
Bekar 163 57,0
[Evii 99 34,6
Bosanmis 15 5,2
Esini Kaybetmis 5 1,7
Esinden Ayr1 Yastyor 4 14
Toplam 286 100,0
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Trabzon’da gergeklestirilen arastirmada, evlilikle ilgili bazi sorulara engelli kadinlar “evlenmeyi
diisiinmiiyorum” seklinde cevap vermistir. Ornegin “Es bulmada zorluk ¢ektiginizi diisiiniiyor musunuz?”

sorusuna engelli kadinlar %18,9 oraninda “Evlenmeyi Diislinmiiyorum” cevabini vermistir.

Tablo 10. Engelli Kadinlarin Es Bulmada Zorluk Cekip/Cekmedigi

Sikhik %
|Evet 45 15,7
Hayir 75 26,2
Evlenmeyi Diisiinmiiyorum 54 18,9
Toplam 174 60,8
|Cevapsiz 112 39,2
Toplam 286 100,0

G11 (bedensel engelli, 41 yas, calismiyor, bekar) .. .evliligi asla diisiinmedim, aslinda toplum olarak, ailem
olarak bana asla diisiindiirmediler” diyerek, engelli kadinlarin evliligi diisiinmeme nedenlerinin baginda,

toplum ve engelli aileleri tarafindan kendilerine yoneltilen baskinin geldigini gostermektedir.

Evli olan engelli kadinlarin engeli biiyiik 6l¢iide evlendikten sonra ortaya ¢ikmistir. Dogustan engele sahip
olan kadnlar veya evlenmeden Once yeti kaybi yasayan kadinlar evlilik hayallerinden biiyiik 6lglide
vazgecmislerdir. Ornegin nisanlandiktan sonra gérme yetisini kaybeden G12 (gérme engelli, 34 yas,
calismiyor, bekar) nisami attigini ifade etmistir. Clinkli ataerkil kiiltiirde daha ¢ok kadinlar bedenleri
tizerinden yargilanmakta, engelli kadinlar engelli erkeklere gore ideal beden baskisina daha ¢ok maruz
kalmaktadir (Wendel, 1989: 113). Buna gore, kadinin kendisini degerli hissedebilmesi i¢in “giizel” bir
goriinime sahip olmasi yani toplum tarafindan olumlu goriilen beden goriintiisiine sahip olmasi
gerekmektedir. Oysa engellilik kadin bedenini anormallestirmekte ve “giizel” kategorisinden
¢ikarmaktadir. Bu durum, engelli kadinlarin es olarak tercih edilmesini zorlagtirmaktadir. Arastirma
sirasinda engellilik yiizdesi ¢ok diigiik olmasina ragmen erkek arkadaglarinin aileleri tarafindan gelin olarak

kabul edilmeyen bir ¢ok engelli kadin 6rnegi ile karsilagilmusgtir.
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Toplum tarafindan evliligin ve cinselligin kendilerine uygun olmadigi sdylenen engelli kadinlar, ¢evrede
ay1p karsilanacag: diisiincesi ile evlilik konusundaki diisiincelerini samimi olarak ifade edememektedir.

Ancak engelli kadinlar riiyalarinda bile olsa gelinlik giyme hayallerini ifade etmektedir.

“Bazen rilyamda goriiyorum ay 1siklarini, yildizlari. Askerleri bile goériiyorum riiyamda. Sehitleri
gordiim riiyamda. Tanimadigim ama beni seven erkekleri goriiyorum, evlendigimi goriiyorum
riiyamda... Evlenme konusunda erkeklere giivenmiyorum. Bekaretim bozulup ortada kalirim diye
korkuyorum. Ayrica konu komsu evlenme meraklist bu derler diye evlenmeyi istemiyorum (G12,

gorme engelli, 34 yas, ¢calismiyor, bekar).”

G12’nin riiyalari, engelli kadinlarin aslinda asik olma, sevme, cinsel yakinlik duyma gibi bagkasiyla iligki
kurmay1 gerektirecek sosyallige sahip olduklari ama toplumsal baskilar nedeniyle bu duygularini
bastirdiklar1 hakkinda ipuglar1 vermektedir. Diger taraftan, G12 toplumsal cinsiyet algisinin yarattigi

namus, bekaret gibi konularin engelli kadinlar {izerinde de 6nemli bir baski yarattigina dikkat ¢gekmektedir.

Tablo 11. Engelli Kadinlarin Evliligi Diisiinmeme Nedenleri

Sikhik %
Engelimden dolay1 30 61,3
Saglik sorunlarimdan dolay1 5 10,2
IEvlilikte tercih edilmemek 1 2,0
Evliligin sorumluluklari yerine getiremem 9 18,5
Ev islerini yapamayacagimdan 2 4,0
Esimin ihtiyaclarini kargilayamayacagimdan 2 4,0
Toplam 49 100,0

Arastirmaya katilan engelli kadinlar evliligi diisinmeme nedenlerini biiyiilk dlgiide engelli olmalarina
baglamaktadir (%61,3). Yani arastirmaya katilan engelli kadinlar, engelli bir kadinin evlenemeyecegi
diisiincesini kabul etmis goriinmektedir. Evliligin getirecegi sorumluluklar1 yerine getiremeyecekleri
diistincesi (%18,5) ikinci sirada ifade edilmektedir. Boylece toplum tarafindan engelli kadina dayatilan aile

ve evlilik sorumluluklarini yerine getiremeyecekleri diistincesi de 6nemli bir algi olarak ifade edilmektedir.
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Engelli olmayi bir hastalik olarak kabul eden Trabzonlu engelli kadinlar, ancak iyilestikleri zaman bir es

bulabileceklerine ve ¢ocuk sahibi olabileceklerine inanmaktadirlar.

Diger taraftan, engelli kadinlar %61,3 oraninda evliligi diiglinmeme nedenini engelli olmalarina
baglamalarina ve %18,5 oraninda evliligin getirecegi sorumluluklar1 yerine getiremeyeceklerini ifade
etmelerine ragmen, “Engelli kadin bir ailenin sorumluluklarini (¢ocuk bakimi, ev isi vb.) yerine getiremez.”
ifadesine %62,6 gibi yuksek bir oranla “katilmiyorum” cevabini vermistir. Yani engelli kadinlar, toplum
tarafindan kendilerine dayatilan algry1 kabul etmis goriinmelerine karsin, aslinda bu durumu

icsellestirmedikleri gdzlemlenmektedir.

Tablo 12. Engelli kadin bir ailenin sorumluluklarim (cocuk bakim, ev isi vb.) yerine getiremez.

Sikhik %
K atilmiyorum 179 62,6
K ararsizim 25 8,7
Katiliyorum 63 22,0
Toplam 267 93,4
|Cevapsiz 19 6,6
Toplam 286 100,0

Ancak engelli kadinlar, kendi bedenlerini yargilayan toplumsal normlart kabul etmis gériinmekte, evlenme
ve anne olma noktasinda ¢ekingen davranmaktadirlar. Bu sonucu, s6z konusu kadinlarin, kadinin toplumda
yerine getirmesi gereken temel roller igerisinde ev kadinligi ve anne olmayr gostermesi de
desteklemektedir. “Bir kadin her seyden once iyi bir ev kadin1 ve anne olmalidir” ifadesine engelli

kadinlarin %76,9’u katildiklarini belirtmislerdir.
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Tablo 13. Bir kadin her seyden once iyi bir ev kadini ve anne olmahdir.

Sikhik %0
Katilmiyorum 36 12,6
Kararsizim 12 4,2
Katiliyorum 220 76,9
Toplam 268 93,7
|Cevapsiz 18 6,3
Toplam 286 100,0

Bu durum, Trabzon’daki engelli kadinlarin biiyiik 6l¢iide kadini, var olan toplumsal cinsiyet kaliplar
icerisinde degerlendirdiklerini gostermektedir.’® Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda, arastirma yapilan
orneklemin yas ortalamasinin goreli olarak yiiksek olmasi (40 yas) ve en yiiksek yas araliginin 36-45 olmasi

yaninda, Dogu Karadeniz Bolgesi’nin baskin ataerkil yapisinin da etkisi vardir.

Boylece toplumun dayattigi toplumsal cinsiyet algisini biiylik 6l¢lide benimseyen Trabzon’daki engelli
kadinlar, toplumun kendisine dayattig1 toplumsal cinsiyet rollerini yerine getiremeyecegi algisini da kabul
etmis goriinmektedir. Bu nedenle, toplumun da baskisiyla Trabzonlu engelli kadinlar kendilerini s6z konusu
toplumsal rollerin disinda tutmaktadirlar. Bu durum, engelli kadinlarin kendilerini “kadin” olmaktan ¢ok
“engelli” olarak tanimlamalari ile sonuglanmistir. S6z konusu tanim, “Daha ¢ok kadin oldugunuz i¢in mi
yoksa engelli oldugunuz i¢in mi sorun yasadiniz?” sorusunun cevabinda gozlemlenmektedir. Kadinlarin
%58’1 engelli olduklar1 i¢in sorun yasadiklarini belirtirken, kadin olduklari i¢in sorun yasadiklarini
belirtenlerin oram1 %8,7’dir. Engelli kadinlarin %11,5’1 ise hem engelli hem de kadin olduklar i¢in sorun
yasadiklarini belirtmistir. S6z konusu durum Trabzon’daki engelli kadinlarin giiglii bir toplumsal cinsiyet

algis1 olmasina karsin “kadinlik” kimligini sahiplenme oranlarinin diisiik oldugu sonucunu gostermektedir.

10 Bu sonucu dogrulayan diger veriler sdyledir: Engelli kadinlarin %61°i “Evi gegindirmek erkegin temel gérevidir”, % 54’
“Kadim ¢aligmak icin esinden izin almalidir”, %67,1°1 “Evlilik s6z konusu oldugunda bir kizin bekareti 6nemlidir” ifadelerine
katildiklarini belirtmistir.
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Tablo 14. En ¢ok kadin oldugunuz i¢in mi yoksa engelli oldugunuz i¢in mi sorun yasadimz?

Sikhik %
Engelli oldugum i¢in 166 58,0
Kadin oldugum i¢in 25 8,7
Hem engelli hem kadin oldugum igin 33 11,5
Sorun Yasamiyorum 53 18,5
Toplam 277 96,9
ICevapsiz 9 3,1
Toplam 286 100,0

Diger taraftan, kadin ve engelli olmanin yarattig1 ¢coklu dezavantaj yasama durumunun farkinda olan
kadimlar da mevcuttur. Ozellikle yas ortalamas: diistiikce, ¢alisma orani ve egitim orani yiikseldikge s6z
konusu farkindalik artmaktadir. Ayrica “Engelli kadmlar engelli erkeklere gore toplumda daha
dezavantajlidir” ifadesine %49,7 oraninda “katiliyorum” cevabini veren engelli kadinlar yukaridaki sonucu

yani kadinlik kimligini sahiplenmenin diisiik oldugu sonucunu yumusatiyor gériinmektedir.

Tablo 15. Engelli kadinlar engelli erkeklere gore toplumda daha dezavantajhdir.

Sikhik %
Katilmiyorum 86 30,1
Kararsizim 39 13,6
Katiliyorum 142 49,7
Toplam 267 93,4
|Cevapsiz 19 6,6
Toplam 286 100,0

Dikkati ¢eken diger bir nokta da arastirmaya katilan engelli kadinlar, engelli kadinlarin yasadigi
dezavantajlar1 yine toplumsal cinsiyet rollerini baz alarak ifade etmektedir. Erkek olsam “daha rahat
gezerdim”, “ev islerini yapmak zorunda kalmazdim”, “bir iste ¢aligma imkanim yiiksek olurdu” gibi
cevaplar yine engelli kadinlarin toplumsal cinsiyet algisinda elestirel bir boyut oldugunu da géstermektedir.

Buna ragmen, engelli kadinlar “kadmlik” statiisiinii s6z konusu toplumsal cinsiyet rolleri iizerinden

tanimladiklar i¢in bu rolleri talep etmektedir.

SAD /JSR

Cilt/ Volume 20 Say1 / Number 2 36



Toplumsal Dislanma Pratikleri Uzerinden Nezahat ALTUNTA§ DUMAN
Trabzon’da Engelli Kadinlar Giilmelek DOGANAY

Diger taraftan, engelli kadinlar toplumun kendilerinden beklentisi ¢ercevesinde, biiylik ol¢iide engelli
olduklart i¢in evlenmeyi tercih etmediklerini belirtirlerken, bagka bir engelli kadinin aslinda evlenebilecegi
kanaatine sahiptirler. Katilimcilarin %68,9’u  “Engelli kadinlar evlenmese de olur” ifadesine

katilmadiklarin belirtmislerdir.

Tablo 16. Engelli kadinlar evlenmese de olur.

Sikhik %
Katilmiyorum 197 68,9
Kararsizim 17 59
Katiliyorum 53 18,5
Toplam 267 93,4
|Cevapsiz 19 6,6
Toplam 286 100,0

S6z konusu durum engelli kadinlarin rityalariin yansimasidir. Hayaller ve beklentiler toplumsal cinsiyet
rollerini yerine getirebilen bir “kadinlik” statiisiine ulasabilmektir, ancak toplumsal normlar s6z konusu
konumun disinda kalmalarmma neden olmaktadir. Bu nedenle, engelli kadinlar topluma evlenmeyi

diisiinmeme seklinde bir cevap vermektedir.

Evlenme niyetinde olan engelli kadinlarin ise, hem kendi aileleri hem de evlenecekleri kisilerin aileleri
tarafindan engellenmeye ¢aligildiklar1 gozlemlenmistir. Bedensel engelli G13 (bedensel engelli, 50 yas,
caligmiyor, esi vefat etmis) esi ile evlenme siirecinde ailesi ile sorunlar yasadigini belirterek bu durumu
“sekiz sene sevdaluk cektik” seklinde ifade etmistir. Bu tiirden hikdyelere evli engelli kadinlarin
anlatilarinda siklikla rastlanmistir. Esi de kendisi gibi gérme engelli olan G9 (gérme engelli, 38 yasinda,

calisiyor, evli) ise evlilik hikayesini su sozlerle anlatmaktadir:

“Dernekte tanigtik, ama ilk baslarda Gyle bir diisiincemiz yoktu bizim. Sonra olustu, aileler kars
¢ikt1. Onlar ¢cocuklarini géren kizla evlendirmek istiyorlardi, iste bir tanesi gérmiiyor, obiirii géren
kiz olsun ki ona yardimci olur, getirir, gotiiriir, iste evde yemegini yapar. Yani, ondan sonra biz

baya miicadele ettik bu yonde, iste evlendikten sonra bu sefer evin icerisine miidahale etmeye
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calistilar, evde ne yapacak ki? Nasil yapacak ki? Biz gelip kalalim diye yapalim diye ... 0 zaman
bayagi bir sert ¢iktim, su an espriye vuruyorum isi ama baya sert ¢iktim, kabullenmedim, ben dedim
evimin igini de yapabilirim, benimle birinin kalmasina gerek yok dedim, sonugta burasi bir hastane

degil ben refakatci istemiyorum dedim. Resmen evde birini goérevlendirmeye calistilar uzun siireli.”

G9’un hikayesi, engelli kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerini yerine getiremeyecekleri 6n yargisinin
toplumda yaygin oldugunu destekleyen bir 6rnek olarak belirmektedir. Dikkate deger bagka bir husus ise,
calisan ve engelli dernekleri gibi sosyallesme mekanlarinda bulunabilen engelli kadinlarin evlilige daha

sicak baktiklar1 ve evlenme sanslarinin daha yiiksek oldugudur.

Engelli kadinlar, toplumda yaygin olan aseksiiel olduklart, iyi bir anne ve ev kadini olamayacaklar1 inancina
karsin, toplumsal cinsiyet rolleri kapsaminda birtakim beklentilere cevap vermek durumunda kalmaktadir
(Gerschick, 2000: 1266). Engelli kadinlarin ¢ogu zaman evdeki ¢ocuklarin bakiminda ve ev iglerini yapma
noktasinda diger kadinlarla birlikte rol aldiklar1 gériilmektedir (Buz ve Karabulut, 2015: 32). Trabzon’da
yasayan bekar engelli kadinlarin da ailelerinin evinde fiziksel sartlari el verdigi dlglide ev ici kadinlik
rollerini (temizlik yapma, yemek pisirme, ¢ocuk bakimi gibi) yerine getirdikleri gozlenmistir. Hane halki
sayist 7-9 kisi arasinda degisen evlerde yasayan G14 (bedensel engelli, 54 yas, ¢alismiyor, bekéar) ve G15
(bedensel engelli, 58 yas, calismiyor, bekar) “evlilikle ilgili sorumluluklar1 yerine getiremeyecekleri”
diisiincesiyle evlenmeyi diisiinmediklerini sdylemelerine ragmen, ev islerini kismen {iistlendiklerini ve
akrabalariin bebeklerine baktiklarini belirtmiglerdir. Arastirma sirasinda bu tiir orneklerle siklikla

karsilagilmigtir.

Sonug olarak, toplum tarafindan toplumsal cinsiyet rollerinin disinda tutulan engelli kadinlar, bu durumu
toplumsal baski olarak {izerlerinde hissetmekte ve gortinlirde kendilerini toplumsal cinsiyet rollerinden

dislamaktadir. Ancak baskin bir ataerkil toplumsal yapi i¢inde bulunan engelli kadinlarin giiclii bir
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toplumsal cinsiyet algis1 bulunmaktadir. “Kadinlik” statiisiinii de toplumsal cinsiyet rolleri iizerinden

kodlayan engelli kadinlarin hayallerinde ve beklentilerinde s6z konusu statiiye ulasmak bulunmaktadir.
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5. SONUC

Engelli kadinlar yasadiklar1 toplumda, engelli erkekler ve engelli olmayan kadinlardan farkli sorunlar
yasamaktadir. Engelli kadinlarin sosyal ve ekonomik bagimsizliklarini kazanma oranlari oldukga diistiktiir
ve toplumsal cinsiyet rollerinden dislanmalar1 yasadiklari sorunlart derinlestirmektedir. Trabzon’da yapilan
arastirma gostermektedir ki, Trabzon’da yasayan engelli kadmnlarin toplumda gorinir olmalar
yadirganmakta ve bu durum kadinlar iizerinde 6énemli bir baski yaratarak onlarin kendilerini toplumdan
soyutlamalarina neden olmaktadir. Boylece engelli kadinlarin toplumsal goriiniirliikleri 6nemli Sl¢lide
azalmaktadir. Bu sonucu destekleyen diger bir neden de, insanlarin kendilerini gerceklestirmelerinde
onemli bir yol olan egitim ve ¢alisma hayatina erisim ve siyasal katilim gosterme konularinda yasanan
zorluklardir. Toplumsal, ekonomik ve siyasal hayata katilma cesaretini gosteren engelli kadinlar ise, ¢esitli

kisitlamalarla ve toplumsal 6n yargilarla miicadele etmek zorunda kalmaktadir.

Yapilan arastirma gostermistir ki, Trabzon’daki engelli kadinlar biiyiik 6l¢lide yasadiklari toplumsal
cinsiyet esitsizliklerinin farkinda degillerdir. Daha ¢ok engelli olduklar1 i¢in sorunlarla karsilastiklarini
diisiinen engelli kadinlarin biiylik bir ¢ogunlugu bekardir ve duygusal iligki yasama ya da evlenme
konusunda ¢ekingen davranmaktadirlar. Bunun nedeni ise engelli olmalariyla agiklanmaktadir. CUnki
kadini beden iizerinden tanmlayan toplumun yarattigi “giizellik algisi, engelli kadinin bedenini bu alginin
diginda birakmaktadir. S6z konusu algi, bedenlerini blyik o6lciide toplumsal normlar cergevesinde
kurgulayan engelli kadinlarin bedenlerine hapsolmalari ile sonuglanmaktadir. Boylece engelli kadinlar,
kadin ve engelli olmaktan dolay1 gifte baski ile karsilagmakta ve sdz konusu ¢ifte baskidan kaynaklanan

¢oklu diglanma stiregleri yasamaktadir.

Bu baglamda, annelik, es olma, evin sorumlulugunu alma gibi toplumsal cinsiyet rollerinden dislanmak
engelli kadinlar i¢in en sorunlu diglanma alanlarinin basinda gelmektedir. Ancak yapilan arastirmada
toplumsal cinsiyet rollerinden dislanan engelli kadinlarin ev igindeki bazi isler ile ¢ocuk bakiminda evdeki

diger kadinlarla birlikte sorumlu olduklart gézlenmistir.
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Birlesmis Milletler Engelliler icin Firsat Esitligi Konusunda Standart Kurallarmin altinci kurali, kadin ve
erkek arasinda esitligin saglanmasi gerektigini belirtmektedir (Buz ve Karabulut, 2015: 39). Bu baglamda,
tim engelli kadinlara egitim, meslek edinme, ¢alisma hayatina erisim gibi alanlarda firsat esitligi
saglanmalidir. Her seyden once engelli kadinin bedeni iizerinden iiretilen ve olumsuz anlamlarla yiikli her
tirlii sdylem ile miicadele edilmelidir. Engelli kadinlarin cinsel bir varlik oldugu kabul edilmeli, ¢ocuk
sahibi olma ve aile kurma hakk: giivence altina almmalidir. Ozetle kadin1 ya da engelli bireyi biyolojik
ozelliklerine indirgeyen hukuksal, kurumsal ve toplumsal tutumlarin ortadan kaldirilmas: gerekmektedir.
Bu anlamda feminist hareket ile engellilik hareketi ortak hareket etmeli ve Tirkiye’de 6zgiin bir feminist
engellilik yaklagimi olusturulmalidir. Bu nedenle, s6z konusu alanda hem teorik hem de yerel diizeyde

0zgiin saha arastirmalari ile desteklenen calismalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
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6. SUMMARY

Disabled people have recently attracted attention as an important social category that has become visible in
all societies. There are different approaches about disability. According to the “medical model”, disability
is an impairment and handicap which must be rehabilitated by medical intervention. The social model, that
emerged in the 1970s, argues that disability is socially constructed also not denying its biological or
physiological reality. According to this approach, disability is constructed as a type of social pressure that
depends on ideological, social and political determinants, and disabled individuals are socially excluded.
However, disabled women are suppressed twice both in the male-dominated society because of being

women and in society where abled bodies dominate because of their disability.

The purpose of this study is to analyze the processes of exclusion of disabled women living in Trabzon
from the gender roles, as well as from spheres of education, economy and politics due to negative
significations atributed to their body. The study, which is based on theories that problematize disability and
gender, aims to read the relation between gender and disability through the experiences of disabled women

in Trabzon.

The data of this study is based on the field research of the project titled “Disabled Women and Gender
Inequality in Trabzon” which was conducted by the KTU Women Studies Research Center with the support
of the Ministry of Family and Social Policy between 1 January - 31 Decembre 2015. 286 disabled women
filled in questionnaire, 24 of them were in-depth interviewed, and focus group discussion is realized with

9 disabled women.

According to the results of the research, disabled women living in Trabzon are most trouble with the gaze
orientated to their bodies and prejudices. For this reason, the visibility of disabled women in social life is
low. One of the reasons is the social pressure that secludes disabled women, and another reason is aspiration

of tehir families to protect them.
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On the other hand, disabled women are confronted by significant problems in accessing rights to education,
to work and to politics anda re excluded from these spheres. Disabled women who find employment
opportunities earn less than both disabled men and women without disabilities. Thus, it is seen that the

poorest people of the society are disabled women.

In reference to the study, disability increases gender inequality to the detriment of women. In Trabzon many
disabled women who are excluded from traditional gender roles are unwilling to marry, become mothers
and enter into sexual relations with a man. Also it is seen that if they are married, their marriage have been
decided by other members of family. According to the results of the research, 57% of the participants to the
questionnaire were single while 34.6% were married. Even if they are excluded from gender roles, there is
a strong gender perception in the subconscious of disabled women who are membres of a dominant

patriarchal structure. And they desire to reach to the “femininity” status in their dreams and subconscious.
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7. DERINLEMESINE MULAKAT KATILIMCILARI

o (Gl (isitme engelli, 20 yas, liniversite 6grencisi, bekar)

e (32 (bedensel engelli, 40 yas, calismiyor, evli)

e (3 (bedensel engelli, 20 yas, iiniversite 6grencisi, bekar)

e (G4 (gorme engelli, 33 yas, calismiyor, bekar)

e (5 (bedensel engelli, 18 yas, a¢ik lise 6grencisi, bekar)

o G6 (bedensel engelli, 31 yas, ¢calismiyor, boganmuis)

o (7 (gorme engelli, 35 yas, calismiyor, evli)

o (8 (bedensel engelli, 45 yas, ¢alismiyor, bekar)

e (39 (gorme engelli, 38 yas, calisiyor, evli)

e (10 (bedensel engelli, 43 yas, calismiyor, bekar)

e G11 (bedensel engelli, 41 yas, calismiyor, bekar)

o (12 (gorme engelli, 34 yas, ¢aligmiyor, bekar)

e (13 (bedensel engelli, 50 yas, calismiyor, esi vefat etmis)

e (14 (bedensel engelli, 54 yas, calismmyor, bekér)

o (15 (bedensel engelli, 58 yas, calismiyor, bekar)
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IDEALIZE EDILEN YENI YASAMIN TANIDIK YUZU: KORUNAKLI -
GUVENLIKLI KONUT SITELERININ REKLAM FILMLERI UZERINE
BiR iICERIK ANALIZi*

Zeynep BAYKAL?
Nergis DENLI?

0z
Giliniimiizde, hizl1 kentsel doniisiim siireglerinin beraberinde getirdigi degisikliklerin biri de simifsal
farkliliklarin mekansal ayrigmalarda daha da goriiniir hale gelmesi olmustur. Bu mekansal ayrismalarin
belirginleserek kendini gosterdigi en somut 6rneklerden biri 2000°li yillardan itibaren giderek yayginlasan

korunakl: konut siteleridir.

Bu calismada, Tirkiye’de, giin gectikge yayginlasan ‘korunakli’ ve ‘giivenlikli’ sitelerin, televizyon
reklamlar araciligiyla, orta ve iist orta sinif tiiketici kitlelerine, ‘yeni yagsam projeleri’ olarak sunulus bigimi
ele alinacaktir. Bu yeni yasam projelerinin, siiregelen toplumsal adaletsizlik ve esitsizligi, mevcut sinifsal
farklilasmalar1 ve mevcut toplumsal cinsiyet kaliplarini, yeniden tiretme bicimi, reklamlarda karsilasilan

imgeler ve kullanilan gesitli kavram, tema ve betimleme bicimleri lizerinden tartisilacaktir.

Bu cercevede 2013 ile 2016 yillar1 arasinda televizyonlarda yayinlanan, Istanbul ve Ankara’daki konut
projelerinin televizyon reklamlarinda kullanilan anlatim bi¢imlerine yonelik olarak yiiriitiilmekte olan

icerik analizinin sonuglari degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Mekéansal Ayrisma, Korunakli-Glivenlikli Konut Siteleri, Yeni Yasam Projesi,

Televizyon Reklamlari, Igerik Analizi.

! Bu makale, 1-3 Aralik 2016°da ODTU’de gergeklestirilen VIIL Ulusal Sosyoloji Kongresi'nde aym baslikla yer alan s6zel bildiri
sunumunun gelistirilmesiyle olusturulmustur.
2 Ars. Gor., Beykent Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji (Ingilizce) Boliimii
3 Ars. Gor., Beykent Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji (Tiirkge) Bolimii
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idealize Edilen Yeni Yasanin Tamdik Yiizii: Zeynep BAYKAL
Korunakh -Guvenlikli Konut Sitelerinin Reklam Nergis DENLI
Filmleri Uzerine Bir icerik Analizi

THE FAMILIAR FACE OF IDEALISED NEW LIFE: A CONTENT ANALYSIS
ON THE TV-ADVERTISEMENTS OF SECURED-GUARDED HOUSING
ESTATES

ABSTRACT

Nowadays, one of the crucial changes that are triggered by fast urban regeneration processes is the growing
visibility of social class spatial segregation. One of the most concrete examples of these spatial changes is
evident in the case of secured and guarded housing estates (or so-called “gated communities”) which
became gradually widespread in Turkey since the 2000s. This study addresses ways in which these
“secured” and “guarded” housing estates, that are becoming increasingly common in Turkey, are presented

as 'new life projects' to middle and upper-middle class consumer masses through television advertisements.

Further, the reproduction of ongoing social injustice and inequalities, existing class differentiations and
gender stereotypes is discussed through the various concepts, themes and representations used and imagery

observed in the advertisements.

Finally, the results of content analysis, conducted by the authors on the selected TV advertisements of these
housing projects in Istanbul and Ankara, televised between 2013 and 2016 within this framework will be

evaluated.

Key Words: Spatial Segregation, Secured-Guarded Housing Estates, New Life Project, TV

Advertisements, Content Analysis.
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1.GIRIS

Tirkiye’de, 1980’li yillarda, ekonominin serbestlesmesi ve serbest piyasa diizeninin egemen hale
gelmesiyle birlikte (kiiresellesmenin etkisi altinda) ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal anlamda bir dizi
degisim yasanmistir. Yasanan bu degisimler; mekansal orgiitlenme ve diizenleme dinamiklerine de
yansimig, tim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de, kentlerde doniisiim siireglerine ve kentlesme /

kentlilesme anlayislarina damgasini vurmustur.

Arazi kullanimina iliskin yeni yasal diizenlemeler ile birlikte yapilagsma hizla artms, kapitalist isletmelerin
de konut piyasasinda yiikselise gegmesiyle birlikte, konut piyasasi en karli sektdrlerden biri haline gelirken
(Keyder, 2009, 184-185) kentsel mekan giderek goriiniir hale gelecek sekilde kapitalist bir tiiketim 6gesi
olarak pazarlanmaya baglamstir (Sentiirk, 2014,104). Pérouse ve Danis, 90’11 yillardan itibaren sitelesme
siirecinin hizla artis1 ve yayginlagsmasindan bahsederken, 6zellikle kentin dis ¢cemberindeki belediyelere
baglh alanlarda hukuki ve idari anlamda yetersiz denetimin ve s6z konusu belediyelere bagli arazilerin
kullanimiyla ilgili siirekli olarak degistirilen yasal diizenlemelerin, bu yayilma {izerindeki etkisinden
bahsetmektedir. Arazi kullanimi alanindaki yasalarin siklikla degistirilmesi, denetimsizlik ve yasal
esneklik, gerek yerli gerekse yabanci miiteahhitlerin bu hukuki ve idari muglakligi kolaylikla ranta
doniistiirmesini saglamistir (Danig & Pérouse, 2005, 96-100). Kentsel doniisiim, rakip miiteahhit firmalar
ve belediyeler araciligiyla rant ve kar odakli projelendirilirken, kent i¢i mekansal ayrigmalar, sinifsal
farklilasmalar1 giin gectikce daha keskin ¢izgilerle yansitir hale gelmistir (Isik & Pinarcioglu, 2001, 128).
Kentsel mekanda yasanan boylesi bir doniisiim, mevcut toplumsal farklilagmalari sinif temelli olarak

pekistirmistir.

90’11 yillarda, iist siiflarin yani sira, orta siniflarin da yalitilmus, ayricalikli, korunakli ve gorece sterilize,
ayristirtlmis mekanlarda kendi gelir gruplarindan ya da bu gelir gruplarina yakin olanlarla daha homojen,

kapali hayatlar yasama egilimleri (Onci, 2016, 92-96; Isik & Pimarcioglu, 2001,136), bu dénemi takip eden
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yillarda siiregelen toplumsal siyasal ve ekonomik kutuplagsmay1 yansitacak bigimde, kentsel mekanin daha

keskin ¢izgilerle boliimlenmesine neden olmustur.

Caldeira, Sao Paulo’daki yeni mekansal ayrimlagsma yapisini ele alirken, sadece Sao Paulo’da degil, benzer
sekilde diinyanin pek cok kentinde de, mekansal diizenlemede ‘ayri durma’ nin, bir ideal haline geldiginden
s6z eder. Bu baglamda sz konusu olan, benzer gruplarin bir arada ‘homojen adaciklar’*da yasamalari ve
farkli olan ile, dteki ile etkilesimi en aza indirgemeleridir (Caldeira, 1999). Benzer sekilde Danis da,
Tirkiye o6zelinde, orta ve ist siniflarin, kendilerinden farkli gruplarla kamusal etkilesime girme
ihtimallerini olabildigince 6nleyecek sekilde, hayatlarinin miimkiin olan biiyiik ¢ogunlugunu, bu korunakli
giivenlikli korunakli giivenlikli sitelerde gecirme egiliminden s6z eder. Caldeira, bu sinifsal ayrisma ve ige
kapanma egiliminin neticesinde kentsel kamusal alanda bir doniisiimiin yasandigindan bahsederken
(Caldeira,1999), Oncii de, 90’11 yillarda, Istanbul’un merkezinden uzaklasan iist ve orta siniflarin yerlesim
bicimleri ile birlikte mekénsal ayrismanin beraberinde topyekun farklilagan bir yasam bi¢imi haline
geldigini belirtir. Ayrigsma zemini, mekénsal olanin 6tesine taginmis, toplumsal ve kiiltlirel alana da
yansimustir. Oyle ki Oncii, yasanan bu farklilasmay: bir ayrismadan ziyade bir parcalanma olarak
tammlamaktadir (Oncii, 2016, 96). Benzer sekilde, Pérouse da bu ayrismanm sosyo-kiiltirel boyutu
konusunda, siirecin, benzesme temelli bir yasam tarzi i¢inde ortak bir konfor 6zlemiyle bezeli yeni bir

cemaatgiligin yaratimi olarak da goriilebilecegini diisiinmektedir (Pérouse, 2011,135).

Giiniimiizde, Tiirkiye’de kentlerde sinifsal farkliliklari, mekansal ayrismalarda giderek daha fazla goriintir

ve belirgin hale gelmesi, bu sekilde O6zetleyebilecegimiz sosyo-ekonomik ve tarihi bir zeminden

4 istanbul’da yer alan Cengelkdy Park Evleri projesinin reklami, bu homojen adaciklarda yasam anlayisina bir érnek olarak
gosterilebilir. S6z konusu reklamda, burada ortalama 3 katli evler adaciklar halinde ugarak, Bogaz’in iizerinden Cengelkdy’e
tagimaktadir. Bkz. Cengelkdy Park Evleri Reklam Filmi, 22.01.2014
https://www.youtube.com/watch?v=LHMuag2FiY A&list=PLclko3AdB4MBieFKy2fw-eGgWKOtWA_VI&index=6 [Son erigim
tarihi: 28.11.2016]
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kaynaklanmaktadir. S6z konusu mekansal ayrismalarin en somut ve siklikla karsilasilir 6rneklerinden biri
de, bahsettigimiz iizere, 6zellikle 2000’1 yillardan itibaren pek ¢ok kentte yayginlasan korunakli giivenlikli

sitelerdir.

Toplumsal farklilagmalar1 giderek daha keskin bir bicimde yansitir hale gelen bu mekansal ayrigtirma
projelerinin yayginlik kazanmasinda, mekanin kapitalist bir tiiketim 6gesi olarak pazarlanmasi 6nemli bir
rol oynamistir. Mekanin, kapitalist tiiketim kiiltlirline uygun bir bi¢imde pazarlanmasinda en biiyiik gérevi
iistlenen sektorlerden biri de, reklam sektoriidiir. Berger, reklami ‘tiiketim toplumunun yarattigi kiiltiir’
olarak tanimlar (Berger, 2007,109). Renkli televizyona gegis ve artan televizyon kullanimu ile kiiresel
kapitalist tiiketim kiiltliriiniin, reklamlar araciligiyla tiiketicinin arzu, begeni ve taleplerini sekillendirme
stirecindeki etkisi de artmigtir. Bugiin, reklamlar tizerinden ticari iligkilerinin alimlayici- satici arasinda bir
nevi kigisel bir iligkiye doniistiigiinii, stirekli bir akig halinde olan goriintiilerle ve gogunlukla kapsamli bir
icerikten / bilgiden yoksun bir seyir hali (izerinden alimlayicinin zihninde bir ideal bir kurgu yarattigina
sahit oluyoruz. Bu kurgunun iginde her goriint{i aslinda bize hep nasil daha iyi yasayacagimizi 6giitliiyor.
Bu anlamda modern kentli bireyin hayat projesi, bizlere; giysileri, esyalari, mobilyalari, arabalari, evleri ve
giindelik yasam pratikleri, yani tiim se¢imleri, istekleri izerinden tasvir ediliyor. Featherstone’a gore moda
olan “hayat tarzinin bireysellestirilmesine duyulan bu ilgiyi, yas ya da sinifsal kokenle bagdastirmak yeterli
degildir, tiikketim kiiltiirii, yayginlhig1 sayesinde hepimizin kendimizi gelistirme ve ifade etme olanagina

sahip oldugumuzun altin1 ¢izmektedir” (Featherstone, 2013,155).

Tirkiye baglaminda da kapitalist sistemin énemli bir pargast haline gelen reklamlarin bireyi bir yandan
farkl kildigini iddia etme, diger yandan da kapitalist bir tiiketim cemaatinin pargasi haline getirme ¢abasi,
80’li yillarin ortalarindan itibaren uluslararasi reklam sirketleriyle ortakliklar kurulmaya baglanmasiyla
birlikte, daha da gériiniir hale gelmistir. Buna bagl olarak Oncii, yasanan doniisiimiin ‘Tiirk¢elestirilmis ya

da Tiirk tiiketicisine uyarlanmis reklam kampanyalarini beraberinde getirdigini belirtirken (Oncii, 2016,
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93), Bali de benzer sekilde bu ortakliklarin ‘ekrandan gazete sayfalarina kadar Bati insaninin zevkini Tiirk

halkina adapte etme’ amacini tagidigini ifade etmistir (Bali, 2015, 31).

Berger’in (Berger, 2007,148-149) deyimiyle, sundugu imgeler yagmuruyla, gercege yaslanip ge¢misten
cok piriltili bir gelecekten soz eden, zevk alinacak seyler ve mutluluk {ireten, kiskanilacak insanlari
gostererek cekicilik ve giiven duygusu yaratan reklamlar, korunakli konut siteleri i¢in de ¢ok kapsamli bir

pazarlama ve yeniden iiretim alan1 yaratmaktadir.

Bu gergevede, bu makale kapsaminda, orta ve iist orta simf tiiketici® kitlelerine hitap eden bu korunakli-
giivenlikli konut projelerinin, televizyon reklamlarinda gorsel imgeler araciligi ile kitlelere nasil birer ‘yeni
yasam projesi’ olarak sunuldugunu ortaya koymayir amachiyoruz. 2013 ile 2016 yillar1 arasinda
televizyonlarda yayinlanan, istanbul ve Ankara’min gesitli semtlerindeki 29 konut projesinin® 33 adet
televizyon reklamimi’ igerik analizi yontemi kullanilarak inceleyecegiz. incelememizi s6z konusu konut
projelerinin reklam filmleri ile ve bu reklam filmlerinde yansitilis bi¢imleriyle simirladik. Her ne kadar
konut projelerindeki konut fiyatlarini 6grenmis olsak da, giivenlikli- korunakli bu konut projelerinin
sakinleriyle birebir ve yiiz yiize herhangi bir gériisme yapmadik. Reklamlarda idealize edilen bu yasamin
ideal Ozneleri igerisinde belli bir ¢esitlilikten ve yine reklamlarda tiim yasamsal ihtiyag ve arzulari
anlaminda hedef kitleyi aynilastirici bir egilimden s6z edebilmek miimkiin olsa da, s6z konusu konut
projelerinin hedef Kitleleri ya da mevcut sakinlerine iliskin sadece reklamlar tizerinden yiiriittiigtimiiz igerik

analizine dayali birtakim ¢ikarimlar yapmaktan imtina ettik. Ele alacagimiz konut projelerini secerken,

5 Aragtirma kapsaminda ele alinan konut projelerinin konut fiyatlari ekte verilmistir. Bu fiyatlara hem http://www.emlakkulisi.com
adli internet sitesinden hem de bu konut projelerinin emlak ofisleriyle telefon ya da e-mail yoluyla yapmis oldugumuz
goriismelerden ulastik.

6 Ele alacagimiz konut projelerini segerken, vaatleri, ‘ayricaliklar’, konut yapilar (rezidans, villa, konak, ¢ok katli ve az katli
apartman daireleri), fiyatlar1 ve kent i¢i konumlar itibariyle (deniz kiyisi, kent merkezi, kentsel doniisiim alani, sehrin geperi)
giivenlikli sitelerdeki gesitliligi yansitmaya dzen gosterdik.

7 Aragtirma kapsaminda ele alinan toplam 29 konut projesinin konumlari, bu projelerde satilmakta olan konutlarin fiyatlari ve bu
projelerin reklam filmlerinin yillara gére da%'lllml ekte verilmistir.
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vaatleri, ‘ayricaliklart’, konut yapilari (rezidans, villa, konak, ¢ok katli ve az katl apartman daireleri),
fiyatlar1 ve kent i¢i konumlari itibariyle (deniz kiyisi, kent merkezi, kentsel doniisiim alani, sehrin ¢eperi)

giivenlikli sitelerdeki cesitliligi yansitmaya 6zen gosterdik.

Boyle bir sinirlandirma dahilinde reklam filmleri tizerinden yliriitmiis oldugumuz inceleme kapsaminda, bu
yeni yasam bicimi ve kiiltiiriiniin, hangi vaat ve ayricaliklarla, ne tiir ileti ve imgeler kullanilarak
pazarlanmaya calisildigini ve boylece mevcut toplumsal ve sinifsal farklilagmalarin, mevcut esitsizlik,
catisma ve iliskisizlik big¢imlerinin nasil yeniden diretildigini birka¢ kavram c¢ercevesinde ele alip

tartisacagiz.

2. YENI HAYATIN CEKiM MERKEZLERI

Incelemis oldugumuz korunakli-giivenlikli konut sitelerinin reklam filmlerine genel olarak baktigimzda,
karsimiza ¢ikan ilk vaatlerden biri ve en belirgini, tiketici- alimlayiciya vaat edilen “satin alacagi konut ile
siirdiirmeye baslayacagi yeni hayat tarzi” iddiasidir. Bu anlamda satin alinan sey sadece bir konut degil
aym zamanda bir yasam tarzidir (Bali, 2015, 115). Bu konut projelerinden biri olan Tema Istanbul’un
reklam filminde, projenin bir yasam merkezi kurmanin tesinde, yeni bir yasam kiiltiirii insa ettigi 6zellikle

vurgulanir.® S6z konusu yasam kiiltiirii, bu kente yakigan bir proje sayesinde hayata gegirilecektir.

Son dénemde, pek ¢ok ingaat firmasimin 6zellikle orta ve tst orta simif tiiketici kitlelerine hitap eden
televizyon reklamlarinda; giivenli, huzurlu ve mutlu bir yasama ulagsmanin tek yolunun idealize edilen
ayricalikli, konforlu ve prestijli bu korunakli ve giivenlikli sitelerden bir konuta sahip olmaktan gegtigi
diisiincesi yogun bir bigimde birbirine ¢ok benzeyen ve siirekli olarak tekrarlanan kliselestirilmis imgelerle

1srarci bir bicimde iglenmektedir.

8 Bkz. Tema Istanbul Reklam Filmi, 2015a, 2015b.
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Tiiketiciye tasvir edilen bu yeni hayatin temel 6zneleri; zamaninin hizina, giindelik yasamin temposuna
ayak uydurabilen, bos zamanlarini birbirinden farkli pek ¢ok etkinlikle doldurmayi tercih eden ¢ocuklu® ya
da ¢ocuk sahibi olmas1 muhtemel c¢iftlerden olusan heteroseksiiel ¢ekirdek ya da genis aileler® olarak

kargimiza ¢ikar.

Konut fiyatlari ortalamanin oldukga iizerinde olan ve ‘prestij’, ‘ihtisam’ vurgusuyla 6ne ¢ikan rezidans tipi

konut reklamlarinda ise, ailelerin goriiniirliigiiniin sinirli oldugunu soyleyebiliriz.!!

Konut projeleri arasinda farkliliklar olsa da, “yeni bir yasam enerjisi”2

sundugunu iddia eden bu yeni yagsam
biciminde, site alanlari icerisindeki mekansal goriiniimiin standart hale gelmis bir formu oldugundan s6z
etmek miimkiindiir. Reklamlarda betimlenen haliyle, genis bir meydan, ‘giizel’, ‘sik’ restoranlar ve/veya
kafeler, AVM’ler veya magazalar, ¢ocuklar i¢in oyun alanlar1 ve gogunlukla sinirlandirilmis ¢imlik araziler,

site arazisi icerisinde yer alan veya sitenin yakinlarinda bulunan koruluk ve ormanlik alanlari, site igi

mekansal goriiniimiin temel unsurlarini olusmaktadir.

Idealize edilen bu yeni yasamda, alisveris ve AVM kaginilmaz bir yere sahiptir. S6z konusu site
reklamlarinda, AVM’nin var olusu, pek ¢ok sosyal imkanin, hatta evin kendisinin bile 6nine geger.
Istanbul’daki bir konut projesinin reklaminda, kadin karakterin yasadig1 sitenin AVM ve kafelerini gezdiren
arkadagina” evinizin evi nerede” diye sormas ironik bir dille bu 6nceligi gozler oniine sermektedir.’® Bu
baglamda giivenlikli-korunakli bu konut projelerinde konut sahibi olacak olan muhtemel sakinlere vaat

edilen tiim hizmet ve tesislerin i¢inde, s6z konusu konut projelerinin reklamlarinda 6n plana ¢ikartilan en

9 Bkz. Istanbul Giil ingaat 11.Mahalle Reklam Filmi, 2015; Istanbul K&y Komsuluk Reklami1 2014; istanbul Tual Bahgekent’in Ev
Sahibi Yapan Reklam Filmi 2016; Ankara Park Mozaik reklam 2016; istanbul Nidapark Reklam Filmi-1, 2016; Ankara Metromall
Reklam Filmi, 2016; Istanbul Avrupa Konutlar1 Atakent 3 Reklam Filmi, 2013; Resim Istanbul Orman Reklami, 2014.

10 Bkz. Istanbul Biiyiikyal: Reklam Filmi, 2016.

11 Bkz. Istanbul Yedi Mavi Reklam Filmi, 2016; Istanbul Sea Pearl Atakdy Reklam Filmi, 2015; Istanbul Queen Central Park
Bomonti Reklam Filmi, 2016; Yoo Istanbul Reklam Filmi, 2016.

12 Bkz. istanbul Tual Bahgekent’in Ev Sahibi Yapan Reklam Filmi, 2016.

13 Bkz. Strada Akzirve Bahgesehir, 2016.
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onemli 6zelliklerden biri, ya site alani igerisinde ya da siteye cografi olarak ¢cok yakinda konumlandirilmis
AVM’lerdir. Proje plani igerisinde AVM yer almayan siteler, bu ‘eksikliklerini’, yine tiiketici profilinin

gelir duruma bagli olarak ¢esitlendirilen magazalarla kapatirlar.

Reklamlarda alt1 siirekli olarak c¢izilen cesitlilik olgusu, Ozellikle yeme igme alanlarinda, miisteri
profilindeki cesitlilik oraninda, kafeteryalardan, yerel ve uluslararasi damak tatlarina hitap eden

restoranlara', artizan kafelerden, Paris esintili kafelere’® uzanan genis bir yelpazeye yayilir.

Bu konut reklamlarinda alimlayicinin arzu etmesi istenilen hayat, Ankara Cayyolu’nda konumlanan Park
Mozaik Projesi reklaminda oldugu gibi “Yasamin en giizel renklerini igerir”. Hayattan farkli beklentileri
oldugu varsayilan alimlayici, bugiiniin 6tesinde “yemyesil peyzajlar, hayat dolu meydanlar, sokaklar, mor
salkimlar altinda kitap okuma keyfi, masmavi bir golet etrafinda dostlar, bulugsmalar, mavi gégiin altinda

sinirs1z bir 6zgiirliik” le biitiinlesen bir masal diinyasina ¢agrilir.1®

Bu masals1 mekansal goriinlim icerisinde israrci bir bi¢imde vurgulanan yesil alanlar ise, ¢ogunlukla
sinirlandirilmig ¢imlik arazilerden ya da site alani igerisinde yer alan ya da sitenin yakinlarinda bulunan
koruluk ve ormanlik!’ alanlardan olusmaktadir. Bu noktada, reklamlarda var en 6nemli temalardan ve

karsitliklardan biri olan sehrin kesmekesinden uzak, dogallik vurgusunun altin1 ¢izmek gerekir.

14 {stanbul, Zekeriyakdy-Koy Projesi Internet sitesi: http://www.koy.com.tr/hakkimizda.php

15 Bkz. Piyalepasa Istanbul Ornek Daire Reklam Filmi, 2016; Sehrin I¢inde Miistakil Hayat, Essenora Istanbul Reklami, 2014.

16 Bkz. Park Mozaik Pastel Reklam Filmi, 2016

17 Bkz. Aydos Ormam simrinda yer alan Resim Istanbul Projesi, Aydos Bizimtepe Projesi, Belgrad Ormani’na yakin olan
Zekeriyakoy Koy Projesi gibi. Istanbul, Cengelkéy Park Evleri Reklam Filmi, 2014.
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3. DOGALLIK: “YUKSEK MEDENIYETIN ESIiGINDE YASAMIN EN DOGAL
HALI”

Konut projelerinin reklamlarinda; yesil alan ve ona bagl olarak dogallik, doga ile i¢ i¢e olma vaadi siklikla
vurgulanan unsurlardan biri olarak kargimiza ¢ikar.18 Tertemiz hava, yesil alan, saglikli ve dayanikli
binalar ve mutlu ve huzurlu sakinleriyle bu konut projeleri, sehrin kesmekesinin karsit kutbuna yerlestirilir.
Bu kuvvetli kent karsit1 soylem (Danis & Pérouse, 2005, 100) igerisinde; sehir merkezi, havasi, suyu,
sokaklar1 pis, giiriiltii kirliliginin hakim oldugu, diizensiz, giivenliksiz, her tiirlii tehlikeye a¢ik, mutlu ve
huzurlu bir yasami imkansiz kilan bir mekan olarak betimlenir. Merkezi yasanmaz kilan tiim olumsuz
kosullarin pan zehiri niteligindeki argumanlar, séz konusu konut sitelerindeki c¢evre ozelliklerine

dayandirilarak desteklenir (Pérouse, 2011, 150).

Ancak, ‘yiiksek medeniyet’ seviyesini temsil eden bu ¢agdas yasam alanlar igerisinde, dogal olanin da
ehlilestirilmesi, dogalligin siirlarin ¢izilmesi gerekmektedir. ‘Istanbul’daki en dogal ortam’ sloganiyla
sunulan Resim Istanbul projesi reklaminda, kiyafetleri ve yanlarinda getirdikleri vahsi hayvanlardan da
anlagildig1 iizere balta girmemis bir ormandan ¢ikip konfor ve rahatlik arayisiyla artik sehre yerlesmeyi
arzulayan bir ailenin, proje kapsamindaki konutlardan birini satin almak i¢in emlak ofisine girdigini
goririz. 19 “Dogal olan1 bu” vurgusu; Istanbul’da imara acilan Aydos Ormani’nda katledilen agaclarin
anilarii hafizalardan silmeye yonelik bir isleve aracilik ederken, bu konut projelerindeki sézde ‘¢agdas’
yasam bi¢iminin vaat ettigi ‘dogalligin’ suniliginin hasiralti edilmesine imkan tanimaktadir. Dogada

gerceklestirilen yikimin iizeri; doga ile i¢ ice olma vaadinin igeriginin, konut yiginlarinin arasina

18 Bkz. Resim Istanbul Orman Reklami, 2014; Istanbul, K8y Komsuluk Reklami, 2014; Siyahkalem Koy Istanbul Zekeriyakdy
konut projesi, Mustafa Sandall ikinci Reklam Filmi, 2014; Yoolstanbul Reklam Filmi 2016; Ankara, incek Loft Reklam Filmi
2015.

19 Bkz. Resim Istanbul Orman Reklami, 2014.
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yerlestirilen kiiciik yesil alanlar (Pérouse’un tabiriyle — iyilestirme ve peyzajlama calismalari) ile

doldurularak kapatilmaktadir.

DOGANIN ICINDE
SPOR ALANLARI

Sekil 2. istanbul Zekeriyakoy Koy Projesi Reklam Filminden Bir Kare
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4. MERKEZILIK: NE SEHIRLE NE SEHIRSiZ: MERKEZE YAKIN OTONOM
BiR YASAM

Proje reklamlar1 arasinda kimi farkliliklardan s6z etmek miimkiin olsa da, reklamlarda kurgulanan bu yeni
yasamun sinirlarini belirleyen yine kenttir, ancak kentin sinirlari i¢inde gorece 6zerk bir yasam kurgulanir.
Sitelerin mekénsal dizenlemeleri goz ©6ninde bulunduruldugunda, bu kentsel ayrisma / ayrigtirma
projelerinde, konut sahibi olacak olan tiiketiciye tlim yasamsal ihtiyaclarinin site i¢inde karsilanabilecegi

garantisi verilmektedir.

Sehrin hemen yakininda ancak, miistakil bir hayat vaat edilir. Miistakillik; bir yandan kentli tlketiciye
sunulan huzur, giivenlik, mutluluk, konfor ve dogallikla iliskilendirilir. Bir yandan da, site dis1 kamusal
alanla herhangi bir iliski veya etkilesimi en aza indirgemeyi veya bir iliskisizlik halini siirekli hale getirmeyi
miimkiin kilma iddiasinda olan sosyal tesis ve hizmetlerle saglanir (Bartu, 2002, 86). Sunulan hizmetler ve
kullanima agilan tesisler agisindan, muhtemel tiiketici profilinin alim giiciine bagli olarak liikks ve kalite
baglaminda farkliliklarin yam sira belli bir benzesmeden de s6z edilebilir.?’ Bu benzesme, tiiketim kiiltiirii
imgelemi ve enformasyon iretimi ile ugrasan, gittikce genisleyen iist orta sinifin, kendi tiiketim
aligkanliklarini, hayat tarzin1 yayginlastirma egilimi olarak okunabilir (Featherstone, 2013, 151). Bu
egilimin pazarlandigi tiim kesimler igin site iginde yapilan mekansal planlama, modern kentli birey i¢in
hepeil bir yasami da beraberinde getirir. Ankara’da yer alan Incek Loft projesinin reklam filmlerinin
birinde, esprili bir dille dogasever, sporsever, astroloji sever, aligveris sever aile 6zelinde tanimlanan bu
yasamsal hepgillik; is, ev, sportif kiiltlirel aktiviteler ve olmazsa olmaz bir aligveris ekseniyle kesisen bir

mekansal planlamada goriiniir kilinir.?

20 Gerek sadece rezidanslardan, ya da apartmanlardan olusan sitelerde, gerekse villa, konak, az katli apartman gibi karma konut
tiplerinden olusan sitelerde, acik ve/veya kapali yliizme havuzlar, yiiriiylis parkurlari, tenis kortlari, voleybol, basketbol sahalari,
saunalar, hamamlar, buhar banyolar1, spa merkezleri ve fitness salonlar1 gibi hizmetlere rastlanmaktadir.

2L Bkz. Ankara, Incek Loft Reklam Filmi, 2015.
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Sekil 4. Ankara Incek Loft Projesi Reklam Filminden Bir Kare
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Sekil 5. Ankara incek Loft Projesi Reklam Filminden Bir Kare

Korunakl1 giivenlikli konut siteleri reklamlarinda, bir yandan bu sitelerin disinda kalan diinyadan ve
niifustan tamamiyla ayrigik, miistakil, huzurlu ve mutlu bir yagsam vaat edilirken bir yandan ise sehrin
merkezine yakinlik ve ulasim imkanlari 1srarla vurgulanir. Istanbul Seyrantepe’de yer alan Nidapark
projesinin internet sitesinde karsimiza cikan, ‘Istediginiz her yere yakin, istemediginiz her seye uzak’
slogan, aslinda, bahsetmeye ¢alistigimiz bu merkezilik- otonomluk dikotomisini 6zetler niteliktedir. 22 S6z
konusu konut projeleri; fiziksel, islevsel, yonetimsel ve hatta yeni bir yasam kiiltiirii insas1 iddiasiyla
kiiltiirel olarak kendilerini kentsel alanin geri kalanindan ayristirirken,?® kentle olan baglantilarini da sehir
i¢i ulagim kanallariyla koparmama egilimi gosterirler. Merkezilik ve merkeze yakinlik, cografi olarak sehir
merkezine daha yakin projelerde metro ve metrobiis baglantilariyla® (ki gorece daha diisiik fiyatli, kentin

¢eperindeki projelerde, metro, metrobiis gibi toplu tasima imkanlarina yakinligin altt daha belirgin bir

22 Bkz. http://www.nidaparkseyrantepe.com/proje-hakkinda/

23 Danis ve Pérouse bu ayrismayi1 4 ayri farklilik boyutuyla ele alir: Fiziksel, kiiltiirel, toplumsal ve hizmetlerde ve altyapida
farklilik. Ozellikle, hizmetler ve alt yapida farklilik boyutunu ele alirken; giivenlik, ¢oplerin toplanmas, yesil alanlarin bakinm,
teknik destek ve sosyal tesislerin isletmelerinin 6zel sirketler tarafindan iistlenilmesinin yani sira ‘disari-dan’ iicretli olarak istihdam
edilen yoneticilerden olusan 6zel site yonetimi modeliyle gelen islevsel ve yonetimsel farklilasmadan bahsederler. (Danis &
Pérouse, 2005,106-117)

24 Bkz. Istanbul, Yenitepe Kadikdy Reklami, 2014.
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bicimde g¢izilmektedir®), digerlerinde ise, yani, otomobil sahipligini zorunlu kilan daha uzakta
konumlanmis olan sitelerde %, havaalanina, kopriilere, otoyollara yakinlik iizerinden vurgulanir. Kuvvetli
bir kent-karsit1 séylem igerisinde idealize edilen yeni yasamun siirdiiriilebilmesi igin gerekli ya da muhtemel
tim ihtiyaglarin konut alani icerisinde karsilanacagi ve tiim olanaklarin saglanacagi belirtilirken;
merkeziligin ve merkeze ulasim kanallarmin bu derece vurgulanmasiyla miistakillik vaadi

miiphemlesmekte, kent-karsitligi sdylemi ise buharlasmaktadir.

Mekéansal yakinlik ama yekpare bir yasam alani sOyleminin yani sira, bununla iligkilendirilebilecek bir
baska vurgu ise bu konutlarda yasayanlar icin, zamanin degeridir. Cogunlukla gelecek iizerine sekillenen
reklamlarda hizla akan zamana yetisirken 6zel hayatina, kisisel zevklerine vakit ayirabilen beyaz yaka
aktorler, yukarida deginmis oldugumuz hepcil hayatlarmin planlamasini dakikas1 dakikasina yapabilen
tuketiciler tasvir edilir.2” Metromall Ankara projesinin reklam filmini, buna érnek olarak gostermek
miimkiindiir: Her saniyenin 6nemini babasindan 6grenen geng orta sinif beyaz yakali aile babasi, saat
5:48’de uyanir, en ge¢ 6:02°de havuza girer, 7:14’de, 22 saniyede metroyla okuluna varan oglu ve servisi
4 dakika gecikmis olan kiziyla kahvalt1 eder. Isine 33 saniyede varir, iistiine kahve dokme huyu yiiziinden
sik sik toplantisi oldugu giinlerde yan blokta, kendine 23 saniye mesafedeki AVM’ den yeni bir gomlek

alir.?®

25 Bkz. Westside Istanbul Reklam1, 2015.

2 Bkz. Sehrin I¢inde Miistakil Hayat, Istanbul Essenora Reklami, 2014; Resim Istanbul Orman Reklamu, 2014.

27 Bkz. Istanbul, Yenitepe Kadikéy Reklami, 2014; Ankara Metromall Reklam Filmi, 2016.

28 “Dakiklik, hesaplanabilirlik, kesinlik, metropol varolusunun uzantilar1 ve karmasasi tarafindan yasama dayatilir ve siki baglar
icinde olduklari, yalnizca para ekonomisi ve entelektiialist karakter degildir. Bu 6zellikler ayrica, yasamin icerigini renklendirmeli
ve onlar olmaksizin, yagamin genel ve kesin olarak sematize edilmis formunu almak yerine, onlarla birlikte yagamin hakim degerini
kararlastirmay1r amaclayan o irrasyonel, icgiidiisel, bagimsiz ozelliklerin ve diirtiilerin dislanmasini kolaylagtirmalidirlar.”
(Simmel,1996,83).
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5. IDEAL SITE SAKINi: EVLi, MUTLU VE COCUKLU

Daha 6nce de bahsettigimiz iizere, boyle bir mekansal kurgunun igerisinde, giindelik yasam pratiklerinin
kapsami bu sekilde sinirlandirilir ve smiflandirilirken, aynmi zamanda s6z konusu pratikler, reklamlarda

1srarct bir bicimde goriilen aile merkezli ve cinsiyete dayali bir rol dagilimi igerisinde dagitilir.

Gorece daha liiks konut reklamlarinda kadin daha ¢ok bir arzu nesnesi olarak karsimiza ¢ikar.?® Ornegin,
Selguk Yontem; Yoo Istanbul projesinden konut sahibi olacak olan erkegi, zor begenen tarz olam seven,
tutkulari, ince zevkleri, akl1 ve kendi ile gurur duydugu kararlara sahip bir erkek olarak betimlerken gorsel
olarak alimlayiciya sunulan kadin imgesi bu kararlardan, segimlerden biri olarak kendini gosterir. Bir

anlamda ev sahipligi ile bir kadina sahip olma es deger tutulur.*®

Sekil 6. Yoo Istanbul Projesi Reklam Filminden Bir Kare

29 Bkz. Sea Pearl Istanbul Atakéy Reklam Filmi,2015; Istanbul Yedi Mavi Reklam Filmi, 2016.
%0 Bkz. Yoolstanbul Reklam Filmi, 2016.
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Sea Pearl ve Yedi Mavi Proje reklam filmlerinde ise erkegin aksine yalnizca ev igi ve site i¢i alanlarda var

olabilen kadinlarin gorsellikleri ile 6n planda olduklarini gorebiliyoruz.®

Buna karsilik gorece daha uygun fiyatli konut reklamlarinda kadin imgesi, siklikla bir aile kurgusunun
icerisine sikigtirilir. Reklamlarin ¢ogunda kadin sessizdir, evcildir ve geri plandadir Ornegin, Tual
Bahgekent konut projesi reklam filminde evin tiim ekonomik yiikiinii sirtlayan erkegi evde bekleyen giiler
yiizle kargilayan, oniine yemegini koyan, sikintisinda destek olan ama hep ikincil planda goriinen kadindir.®
Istanbul Nidapark Reklam Filmi I’de ise ¢ocuklarina uygun bir yasam vaadi ortaya koyan ve ¢ocuklarmin
mubhatap aldig1 kararlar1 veren kisi baba iken, bu kararlart mutluluk kabullenen anne sessizce ve onaylayict

bakislarla reklamda yerini alir.

Sekil 7. istanbul Tual Bahcekent Projesi Reklam Filminden Bir Kare

31 Bkz. Istanbul, Sea Pearl Atakoy Reklam Filmi, 2015; Istanbul, Yedi Mavi Reklam Filmi, 2016.
32 Bkz. Tual Bahgekent’in Ev Sahibi Yapan Reklam Filmi, 2016.
33 Bkz. Istanbul NidaPark Reklam Filmi I, 2016.
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Sekil 8. istanbul Nidapark Projesi Reklam Filminden Bir Kare

Kadinin 6n plana ¢ikartildig1 kurgularda ise, ya alisveris, yemek gibi tiiketim aligkanliklariyla resmedilir;

% ya idealize edilen bir beden formuna ulagsma ¢abasinda ya da bu formu temsiliyle goriiniir kilinir. 3

Sekil 9. istanbul Avrupa Konutlar1 Atakent 3 Projesi Reklam Filminden Bir Kare

3 Bkz. Piyalepasa Istanbul Reklam, 2016a; Strada Akzirve Istanbul Bahcesehir,2016.
% Bkz. Istanbul Yedi Mavi Reklam Filmi 2016; Yoolstanbul Reklam Filmi, 2016.
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Sekil 10. istanbul Strada Akzirve Projesi Reklam Filminden Bir Kare

Temsil edilen erkek ise, her daim bir is sahibidir, ya ige gider, ya istedir, ya da isten donmek {izeredir. Karar
veren, hayalleri gergek kilan, rasyonel olan, hesaplayan, planlayan odur. Tiiketici kadin modelinin yaninda

erkek tiretimin somutlagmig hali olarak karsimiza ¢ikar.

Aile vurgusunun yapildigi bu reklamlarin olmazsa olmasi ise ¢ocuk vurgusudur. Projelerin tanitiminda
siklikla, projeyle gerceklesecegi ileri siiriilen hayaller ¢ocuklarin hayalleri olarak sunulur. Cunki
reklamlarin asil temasi bugiin degil gelecektir. Kurgulanan yasam, bu yeni hayatin hayalbazi olan ¢ocugun
arzuladigi bir yagsam olarak alimlayiciya aktarilir. Korunakli ve giivenlikli bir yagamin, en ¢ok g¢ocuklar
icin hayati oldugu fikri 1srarci bir bicimde islenir. Ailelere, cocuklarinin onlar i¢in hazirlanmis oyun
alanlari, site icerisinde veya yakininda konumlandirilan kresler ve egitim kurumlarinin da bulundugu
korunakli gilivenlikli bir alanda egitim gorecekleri ve ¢ocukluklarini yasatacaklari, garantisi verilir.
Cocuklari, ayn1 konut projesinde konut sahibi olabilecek gelir diizeyinden olan ailelerle ve onlarin
cocuklartyla sosyallesecektir. Kendileri i¢in hazirlanmis oyun alanlarinda, okulda, site alan1 dahilinde,
yasitlaryla arkadasliklar kuracak ve boylece ¢ocukluklarindan itibaren kendi ekonomik, toplumsal ve

kiiltiirel statiilerine uygun bir sosyal ¢evre icerisinde sosyallesme imkanina sahip olacaklardir.
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Bu belirgin aile vurgusu, inceledigimiz reklamlardan birinde, egemen ataerkil cinsiyet rejimi ve buna bagl
cinsiyete dayali rol dagilimini resme dokiilmektedir. Iki ¢ocuklu orta sinif bir ailenin Istanbul,
Kiigiikgekmece’de konumlanan bu projedeki konutlardan birine sahip olmasi halinde neler kazanabilecegi
sOyle anlatilir: Reklamdaki kii¢iik erkek cocuk 6zgiirce kosup oynayabilecegi bir diinya kazanmistir. Site
konforu ve gilivenligi icerisinde ¢ocuk oyun alanlar ve yesilliklerde mutludur. Ondan yas¢a daha biiyiik
oldugunu anladigimz geng kiz, kendi ailesinin ekonomik statiisiine esdegerde olan site sakinlerinin
ailelerinden yeni arkadaslar ve bu arkadaslarla kurabilecegi yeni hayaller kazanmistir. Ailenin annesinin en
biiyiik kazanci ise fitness salonunda bedenine yapmis oldugu fiziki yatirimlar sayesinde idealize edilen
kadin bedeni formuna kavusmasidir. Evin babasi ise, yapmis oldugu yatirim sayesinde %67’lik kazancini

kutlamaktadir.3®

Aile igi ve site i¢i sicak ve samimi iligkiler, bu yeni yasam alanlarini cazip bir hale getiren unsurlar olarak
sunulmaktadir. Kaybolan insani degerlere isaret edilmesi, nostalji ile karisik bir vaadi de tiiketiciye
sunmaktadir. Reklamlarin merkezindeki ¢cocugun bakisi sayesinde, tiiketici de, ekrandaki tiim gostergeleri
ilk defa yani yepyeni olarak goren bir ¢ocuk konumunda birakilmaktadir. Reklam izleyicisi, bir anlamda,
bu yapilandirilmis kentin caddelerinde aylakg¢a gezinen bir ¢ocuga doniisiir. Reklamlarin 6znelerine
baktigimizda, gergek anlamda, ¢ocuklar kadar yetigkinlerin de bu masals1 atmosferin i¢inde kayboldugunu
goririz. Buck- Morss’un deyisiyle” Modern kentin efsanevi biiyiilii diinyasinda ¢ocuk yeniyi yeni bagtan
kesfederken, yetiskin yeninin igindeki eskiyi kesfetmekte.” (Buck-Morss, 1983’den aktaran Featherstone

2013: 135).

Istanbul, Beyoglu’nda yer alan Piyalepasa projesinin sokaklarinda bisikletiyle 6zgiirce dolasan kiiciik kiz

saskin bakislarla etrafi seyrederken, Istanbul, Zeytinburnu’nda konumlandirilan Biiyiik Yali projesinin

36 Bkz. Avrupa Konutlar1 Atakent 3 Reklam Filmi, 2013.
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reklaminda ise, ¥ bir ¢iftin gelecek hayalini kurarken yine sokaktaki badem ezmecisine ve etraflarindaki
her seye, sanki yiizyillardir siiren bir uykudan uyanmus gibi bir merakla baktigin1 gériiriiz.*® Inceledigimiz
reklamlarda 6zneleri sarhos eden sey, yenilik vurgusunun yani sira, gegmisle yeniden kurulan miiphem bir
bag, kaybedilen isimsiz degerler ve 1srarla 6n plana ¢ikartilan muglak bir nostalji {izerinden yeniden insa
edilen, 6zlem duyulan mahalleler ve yeniden yaratilacagi vaat edilen mahalle kiiltiirii olarak karsimiza

cikar.

6. MAHALLE: ZAMANIN VE MEKANIN NOSTALJiSINDE, HAYALI BiR
CEMAAT INSASI: KENTIN YENI MAHALLELERI

Reklamlarda, yeni bir hayat pazarlanmaya c¢aligilirken, ayni zamanda yeni ile eskinin bir aradaligi,
geleneksel degerlerin yeniden kazanimi, nostaljik bir mahalle ve mahalleli olma hali, tiiketiciye vaat
edilenler arasindadir. Istanbul, Beylikdiizii'nde konumlanan 11. Mahalle projesinin reklam filminde,
projenin 6zelliklerini, mahallenin ne oldugunu anlatan kiigiik bir erkek ¢ocugun agzindan dinleriz. Burada
bahsi gegen mahalle, annesiyle babasinin hep anlattig1, cocukluklarinin gectigi gibi bir mahalledir. Mahalle
tanimi; ‘Mahalle dedigin, sadece sokaklar ve evler degildir, bir mahallede daha fazlas1 vardir. Omiir boyu
stirecek arkadasliklar vardir, samimiyet vardir, insan sicakligi vardir. Orada cocuklugumuzu 6zgiir ve giiven

icinde yasariz. Lafta degil, gergekten komsuluk yapan insanlar vardir’ seklinde yapilir.*

Boyle bir nostaljik mahalle kurgusu igerisinde; sicaklik, insan iliskileri, 6zgiirliik, giiven, samimiyet ve iyi
komsuluk iliskileri 6n plana ¢ikartilir. Eskiye duyulan bir muglak 6zlemden hareket edilir. Benzer sekilde,
‘yeni nesil mahalle’ sloganiyla satisa ¢ikartilan, Istanbul, Kartal’da yer alan AND pastel konut projesinin
reklaminda; artik yasli amcanin camindan igeriye giren mahalle ¢ocuklarinin attigi top degil bir drone dur

(uzaktan kumandali ucak), alt kattaki komsudan piring, seker ya da margarin yerine ince uglu bir sarj aleti

37 Bkz. Biiyiikyal, Reklam Filmi 2016.
38 Bkz. Piyalepasa Istanbul Reklam Filmi 2016b.
39 Bkz. Giil Ingaat 11.Mahalle Reklam Filmi, 2015.
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istenir, glinde toplanan kadmlar dedikodularimi ve sohbetlerini pasta, borekler yiyerek degil resim yaparak
kutlarlar, organik tarim yeni nesil bir hobi olarak karsimiza ¢ikarken, komsuluk iliskilerinin sicakligina ve
samimiyetine giivenerek yapilan tath kapismalar baki kalmistir. “° Zaman ve giindelik yasam pratikleri
degismis olmasina ragmen, bu korunakli-giivenlikli konut sitelerinde, 6zlemi duyulan mahalle hayatinin

yeniden canlandirilacag: iddia edilir.

Sekil 11. istanbul AND Pastel Projesi Reklam Filminden Bir Kare

Bu konut projesinin internet sayfasinda ise mahalle kiiltiiriiniin ne oldugunun tanim $6yle yapilmaktadir:
‘Ozlem duydugunuz eski mahalle kiiltiirii, simsicak dostluklarin yasandigi komsuluklar, dzgiirce oynayan
cocuklar, birbirine giiven duyan insanlar, hep birlikte toplanilan sofralar demekti. Hayat tamamen degismis,
eski mahalle hayatlar1 ¢ok eskide kalmis olsa da aslinda ruhundan, sicakligindan, 6ziinden higbir sey

kaybetmedi.”** Eski mahalle hayat, idealize edilen yagamin yeni mahallelerinde yeniden canlandirilacaktir.

40 Bkz. AND Pastel Yeni Reklam Filmi, 2016.
41 AND Pastel Konut Projesi websitesi: http://andpastel.com/
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Sekil 12. istanbul 11. Mahalle Reklam Filminden Bir Kare

Tarihsel agidan baktigimizda, mahalleyi, bir yaniyla, kapali bir yapiya sahip glivenlik ve aidiyet duygusunu
ve buna bagh olarak kendinden olmayani disarda birakma egilimini i¢inde barindiran, kentin en kiigiik
birimi olarak diger taraftan da, farkliliklara agik bir alan olarak degerlendirmek miimkiindiir. Osmanl
doneminde oldugu gibi bugiiniin Tiirkiye’sinde de mahalle olgusu farkliliklar gostererek bir yandan
kendinden olmayan1 dislayabilecek, bir yandan ise, farkliliklara daha agik bir yagam alani olarak varligini
stirdirmektedir. Ancak, bugiine 6zgii olan sey, mahallenin bir bicimde nostaljinin yapiliyor olmasidir

(Tamdogan-Abel, 2002, 70).

Bu mabhalle s6ylemi tiiketicilerin benzer beklentilerini belirginlestirmenin yani sira Lefebvre’in sdylemiyle
aslinda “hicbir yeniligi olmayan bazi mitoslar1 geri getirmektedir” (Lefebvre, 1998, 121). Aslinda reklam
dili, iletisine uygun diisen tiim tarihsel 6geleri de bir ¢esit mitolojiye doniistiirmekte ve bunu etkili bir

bigcimde yapabilmek i¢in de, tarihsel boyutlari olan gorsel ve isitsel bir dil kullanmaktadir.

Inceledigimiz konut sitelerin bir kismi bu ve buna benzer kurgulannms bir gegmis iizerinden

pazarlanmaktadir. Bu kurgu igerisinde, 6zellikle kentsel doniisiim alanlarinda varlik gdsteren projelerde,
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siklikla vurgulanan semt hayati; ‘Istanbul’un en giizel mahallesi’, ‘Ozlediginiz semt hayat1’, ‘bir semti semt
yapan tiim o giizel degerler’ gibi sloganlarla 6n plana gikarilir*2. Var olan mahalleler “kentsel doniisiim” le
birlikte yikima ugrarken, bu yeni mahalleler, yikima ugratilan semt ve mahalle hayatlarina duyulan
miiphem bir 6zlemden hareketle pazarlanmaktadir. Piyalepasa Istanbul reklamlarindan birinde bir 6rnek
daire i¢inden firlayan aligveris sokagindaki semt manavi, semt kafe garsonu, giyim magazasinin ¢aligsani bu
hayatin pargalar1 olarak resmedilir.*® Istanbul’un en eski semtlerinden birini yeniden insa etme iddiasiyla
yola cikilirken, tiiketicinin beklentileri yeniden tanimlanarak aymilastirilmaktadir. Istanbul’un en eski
semtlerinden biri; tiiketiciye bekledigi lizere; nezih bir yagam alani, mutlu ve huzurlu bir hayat ve iyi

komsular saglamak tlizere yikilmakta ve yeniden yapilmaktadir.

‘Komsuluk iliskilerinin yeniden yeserdigi bir yasam tarzi’, ‘mahalle sicakligiyla rezidans hayatini bir arada
yasanabilecegi’ aile ile ve hatta ailenin kendisi olan komsulariyla bir arada mutlu, bol kahkahali ortak
sofralarda verilen gorintiileriyle pekistirilir.** Bu eski ile yeninin bir arada olma hali, ‘Modern sehir
konforuyla eski mahalle havasin1 bir arada yasatan tasarimlar’ ile zenginlestirilen bir gorsel solene

doniistiiriiliir. 4

42 Bkz. Cengelkdy Park Evleri Reklami, 2014; Istanbul Biiyiikyali Reklam Filmi 2016; Piyalepasa Istanbul Reklami, 2016b.

43 Bkz. Piyalepasa Istanbul Ornek Daire Reklam Filmi, 2016.

44 Bkz. Istanbul, K&y Komsuluk Reklami, 2014; Istanbul, Nidapark Seyrantepe Reklam Filmi, 2014; Istanbul, Bizimtepe Aydos,
2016.

45 Bkz. Ankara, Park Mozaik Reklam, 2016.
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Sekil 13. istanbul Zekeriyakdy Kdy Projesi Reklam Filminden Bir Kare

Ortayli tarafindan “Ortak bir yasam kiiltiliriine sahip kapali bir geleneksel cemaat” olarak (Ortayli, 2006,
18) tanimlanan mahalle, reklamlarda ¢izilen birliktelik ve paylasim ortamiyla bir uyum i¢inde goriinmekle
birlikte, cemaatin dislayict yiizii de mekansal ayrisma yoluyla yine bir benzerlik kurma imkani vermektedir.
Yeni mahallelerde bu diglayicilik kendini hem konut fiyatlan itibariyle sinifsal olarak hem de sitelerin

korunakli, giivenlikli, fiziksel anlamda izole yapilari itibariyle gostermektedir.

Bununla birlikte, disa kapali yapisiyla, yabanci olana agik olmayan, bu sayede de dis tehlikelere karsi
korunma vaadi veren bu konut sitelerinde geleneksel anlamda bir ortak yasam kiiltiiriinden s6z etmek zor
olsa da, topluluk kavrami iizerinden ilerlemek faydali olabilir. Cohen’e gore, “topluluk, seylere benzer
anlam vermeleri ya da verdiklerine inanmalar1 ve dahas1 bu anlamin bagka bir yerde verilen anlamdan farkli
oldugunu diisiinmeleri ile var olur” ve toplulugun simgelere verdigi anlam paylasiminin altinda, aidiyet,

kimlik ve en 6nemlisi baskalarindan farkli olma duygusunun yatmasidir (Cohen, 1999, 19-20).

Bu aidiyet ve kimlik arayisi, konut sitelerinin sakinlerinde, bir nevi ge¢isken bir aradaliklar bigimde kendini

gosterir. Reklamlarda, alimlayiciya sunulan ortak alanlarda, birlikte olan ama birbirini tanimayan
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insanlarin, anlik bir bigimde ortak hislere sahip topluluklar kurduguna iliskiler imgeler sunulur.
Delanty’nin, ev ve igyeri arasinda; metro, havaalani, kafe ve eglence mekanlar1 gibi, transit mekanlarda
gorilinlir olan sosyallesme bigimlerini kapsayan “esiksel topluluk™ tanimi, bu sitelerin farkli alanlarinda
gerceklesen ugucu ortakliklara, bir aradaliklara uygun olabilir (Delanty, 2015,147-148). Geleneksel olmasa
da, bireysel 6zerklige ve otonomiye de zarar vermeyen bu iligki bigimi, konut proje reklamlarinda da
gorlinlir hale gelmektedir. Bu 6zerkligin, yine farklilagtirilmis mekanlarda pratige dokiilen ortak zevkler
tizerinden de sekillenebilmesi miimkiindiir (eglence - spor olanaklari vs.) ( Lash, 1994 den aktaran Delanty,

2015, 148).

Goriildigii iizere, bu sitelerde konut edinen tiiketiciler, bir daire edinmekten 6te, elle tutulmayan, gozle
gorlilmeyen ve “ayricaliklar diinyasi” seklinde 6zetlenebilecek bir katma degeri de satin almaktadirlar.”
(Bali, 2015,115). Baz projelerde bu katma deger, gordiigiimiiz tizere muglak bir nostaljik bir mahalle
kurgusu i¢inde kaybedilen geleneksel degerlere atifta bulunurken, bazilarinda ise ayricalik, prestij, ihtisam

ve gorkem kavramlarinin yogun bir bigimde iglenmesi ile pazarlanir.

7. FARKLIYIM, AYRICALIKLIYIM, OYLE iSE VARIM

Her ne kadar, tiim konut projeleri kendilerini ayricalikli birer yagsam alani olarak sunma egiliminde olsalar
da, s6z konusu konut projeleri icerisinde, konut fiyatlar1 agisindan daha yiiksek fiyath olanlara bakildiginda,
bu sitelerden bir konut alinmasi halinde kazanilacak olan seyin, ayn1 zamanda daha iist bir statii oldugu,
reklam filmlerinde ihtisam, prestij, gorkem ve ayricalik kavramlarina yapilan vurgu lizerinden alimlayiciya

aktarilir.

Prestiji ve ihtisam1 6n plana g¢ikaran gorseller ve imgeler araciligiyla, bu ayricalikli olma sdylemi,

pekistirilir. ‘Premium bir yasam’, ‘Kraligeleri bile kiskandiracak bir yasam’, ‘Ayricalikli bir Yasam’

SAD /JSR

Cilt / Volume 20 Say1 / Number 2 [



idealize Edilen Yeni Yasanin Tamdik Yiizii: Zeynep BAYKAL
Korunakh -Guvenlikli Konut Sitelerinin Reklam Nergis DENLI
Filmleri Uzerine Bir icerik Analizi

sloganlariyla 6n plana ¢ikan ve digerlerine nazaran daha pahali olan bu konut projelerinde, verilen

hizmetlerde de farkliliklar gozlenir. 46

Istanbul Kazligesme’de konumlanan Yedi Mavi projesinde, daha dnce bahsetmis oldugumuz ve korunakli-
guvenlikli sitelerde standart hale gelen hizmet ve tesislere ek olarak elektrikli ara¢ sarj istasyonu, saatlik
sofor hizmeti, ambulans hizmeti ve veterinerlik hizmeti gibi hizmetlerle karsilasiriz. Istanbul’da
konumlanan Queen Central Park Bomonti; concierge hizmetleri,*” crown lounge®® ayricalig, iicretsiz dzel
ara¢ hizmetleri, room service (oda servisi) gibi hizmetleriyle, ‘high life’ (liiks hayat) temali evler vaat
ederken; *° Yoo Istanbul, 6zel tasarim rezidanslar1 ve 6zel tasarim bari bulunan kiitiiphanesinin yani sira
club house (kuliip binas1), dining pavillion (yeme-igme servisi i¢in ayr1 hazirlanmis boliim/alan) ve infinity

edge havuz (sonsuzluk havuzu) gibi liiks tiiketim hizmetleriyle kendini digerlerinden farklilastirir. 5

Baz1 siteler ise bu ayricalikli olma halini, sehir igerisindeki konumlarina dayali olarak belli temalar
{izerinden vaat ederler. istanbul Zekeriyakdy’deki ‘Kdy’ projesi, kdy temasiyla, yoresel lezzetleri, organik
pazari, evcil hayvan alanlarim bu temay1 destekleyici unsurlar olarak sunarken,® Istanbul, Yakuplu’da,
sehrin konforuyla sahil kasabasinin huzurunu bir arada yasatma iddiasinda olan Deniz istanbul projesinde,

deniz temasi, marina ve kumsalin haricinde, su sporlar1 kuliibiiyle desteklenir. >

46 Bkz. Istanbul, Sea Pearl Atakéy Reklam Filmi, 2015; Istanbul, Queen Central Park Reklam Filmi, 2016; Yoolstanbul Reklam
Filmi,2016.

47 Concierge kelimesi; Fransizca kokenli olup kapici anlamina gelmektedir. Genellikle otellerde kullanilan bu hizmetler; arag
kiralama, oda servisi, vale, teslimat, ara¢ kiralama, organizasyon, kurye, yolcu transferi, temizlik, rezervasyon gibi hizmetleri
kapsayabilmektedir. Genel anlamda otel miisterisinin otelde konaklama disindaki ayarlama ve ihtiyaglarina yonelik hizmetler
olarak dzetlenebilir.

8 Tepe, tag, kraliyet anlamlarma gelen crown kelimesi ile lobi, salon olarak terctime edilebilecek lounge, kelimesinin bir araya
gelmesinden olusan crown lounge, bu baglamda yeme igme servisinin personel tarafindan yapildigi, hem yemek masa ve
sandalyeleri hem de oturma gruplarimin yer aldig1 ¢esitli davet ve organizasyonlarda da kullanilabilecek olan genis ve liikks salon
ya da lobi anlamina gelmektedir.

49 Queen Central Park Projesi websitesi: http://queencentralpark.com/Yasam.aspx

%0 Yoo Istanbul Projesi websitesi: http://www.yooistanbul.com/Y oolstanbul/Ayricaliklari

51 Zekeriyakoy-Koy Projesi websitesi: http://www.koy.com.tr/hakkimizda.php

52 Deniz Istanbul Yakuplu websitesi : http://denizistanbul.com/tr/denizistanbul-yasam
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Ayricalik vaat eden bu konut projelerinde bir diger farklilagma unsuru ise kentin kendine 0zgii
ozellikleridir. Kendi icinde dort ayr1 mahalleden olusan Biiyiikyal Istanbul projesi, tas meydan, kiiltiir sanat
merkezi, moda tasarim atdlyesi, tasarim butikleri, oyuncak miizesi ve proje igerisinde eski Istanbul’un tarihi
yapitlarinin modellerinden olusan su kulesi, zirhli araclar, tamirhane ve hamamiyla kent icinde, kent
ingasinin en dnemli &rneklerinden biri olarak karsimza cikar.®® Ankara, Umitkdy’de yer alan Teona
Umitkdy projesinin reklamlarm 7 Kugulu park, 1 Segmenler Parki kadar yesil alan sunma iddias1 yine yerel
mekanlar ve dzelliklerden (kurak bir sehir) beslenen bir ayricalik tanimi olarak goriilebilir.®* Ankara’da yer
alan Sinpas Marina projesinde, ayricalik vurgusu, denizi olmayan kente deniz getiren proje kapsaminda

yapay bir marina, tropik ada ve kanyonun yani sira kayak pistiyle pekistirilir.>®

%3 Biiyiikyali Reklam Projesi websitesi: http://www.buyukyali.com/buyukyali.aspx
% Bkz. Teona Ankara, Reklam Filmi, 2016.
% Bkz. Sinpas Marina, Hiilya Avsar’li yeni reklam filmi, 2015.
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8. SONUC

Son donemde, kent ¢ceperindeki arazilerin kar ve rant odakli projeler i¢in imara agilmasi, kent merkezindeki
eski yerlesim bolgelerinin kentsel doniisiim projelerine dahil edilmesi, orman arazilerinin talaniyla birlikte
bu arazilerin konut insaatina agilmasi, korunakli-giivenlikli sitelerin yayginlagsma zemininin genislemesine

imkan saglamustir.

Incelemis oldugumuz konut projesi reklamlarindan da gordiigiimiiz iizere, séz konusu konut projeleri
dahilinde konutlar, artik yeni yasam projeleri olarak pazarlanmakta, benzer sloganlar, betimlemeler ve
gorsel imgelerle, dogallik, merkezilik, miistakillik, farklilik ve ayricalik, siklikla aile odakli ve miiphem bir
mabhalle kurgusu igerisinde tiiketiciye sunulmaktadir. Proje reklam filmleri arasinda farkliliklar olsa da,
biitlinciil bir acidan bakildiginda, aslinda sunulan gelecek hayallerinin birbirine fazlasiyla benzedigi,
pazarlanmaya c¢alisilan bu yeni ve iyi yasamin ve gelecegin standartlasarak bir norm haline getirilmeye
calisildigr goriilmektedir. Bu iyi yasam ve gelecek, arzulanabilir ve ugruna miicadele edilebilir tek yasam
formu olarak sunulmaktadir. Ona sahip olmanin tek miimkiin yolu ise, s6z konusu her sey dahil konut

projelerinde bir konut sahibi olmaktir.

Guvenlikli-korunakli bu konut siteleri, ¢arpik ve ranta dayali bir kentsel doniisiim anlayisi igerisinde giin
gectikce yayginlasmaktadir. Reklamlarda karsimiza c¢ikan masalsi diinya ise kuvvetli kent karsiti
soylemiyle bu, siklikla talanci, kentsel doniisiim zihniyetinin Uzerini kapatarak, idealize edilen yeni bir

yasam anlayisiyla bu zihniyetin toplumsal bir mesruiyet zemini kazanmasini kolaylastirmaktadir.

Siklikla bir aile kurgusu icerisinde gordiiglimiiz, reklamlarin ana karakterlerinin, glindelik yasam pratikleri
ve goriiniimleri, cinslerin ikili karsitligina dayali rol atiflari, karsilastigimiz kadinlik ve erkeklik imgeleri;
mevcut ataerkil diizenin mesruiyet zemininin idealize edilen ve yeni oldugu iddia edilen bu yeni yasamda
giiclenmeye devam ettigine isaret ederken cinsiyete dayali esitsizlik ve adaletsizliklerin {izeri; 1srarci bir

mutluluk ve huzur vurgusuyla kapatilmaktadir.
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Korunakli, giivenlikli ve gorece kapali bu izole yagsam alanlarinda tiim yasamsal ihtiyaglarin disariya ve
disarida olana hicbir gereksinim duymadan karsilanabilecegi iddiasiyla sunulan bu miistakil ama merkezi,
istedigi her seye yakin ama istemedigi her seye uzak bu yasam, bugiiniin toplumsal kutuplagma diizeyi
icerisindeki mevcut iliskisizlik ve dislayicilik bigimleri mekansal olanin sinirlarini asacak sekilde daha da

derinlesmesini hizlandirmaktadir.

Bu sitelerde konut sahibi olabilme imkaninin, ancak ve ancak ekonomik anlamda belli bir sinifsal aidiyeti
zorunlu kildig1, konut fiyatlarina bakildiginda agikga goriilmesine ragmen, mekansal ayristirma projeleri
olarak da tamimlayabilecegimiz bu konut projelerinin reklamlari, mevcut sinifsal esitsizlik ve
adaletsizliklerinin iizerini, kimi zaman liiks tiiketim hizmet ve aligkanliklariyla resmedilen bir ihtisam ya
da prestij kurgusuyla kimi zaman da, her seyin tozpembe goriindiigii, insanlar arasi1 dayanigsmaci iliskilerin
her daim sicak ve samimi oldugu nostaljik mahalle kurgusu iizerinden fitopik bir altin ¢ag vaadiyle

kapatmaktadir.
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9. SUMMARY

Recently, the zoning of the lands at the periphery of cities for profit and rent oriented housing projects,
urban transformation of old residential districts at the city centres, alongside with the plunder of forestry
lands, the residential re-construction of these terrains together enabled the spread of secured-guarded

housing estates.

In this article, we aimed to analyze how these secured-guarded housing estates which address to middle and
upper - middle class consumers, are represented as ‘new life projects’ through the visual images operating
in these advertisements. In total we have examined 33 TV-adds of 29 housing estates in Istanbul and Ankara
that are televised between 2013 and 2016 by employing content analysis method. We have restricted our
analysis with the aforementioned TV-adds of these housing estates and their representations. During the
selection process of the adds which constitute the scope of our research, we have paid strict attention to
reflect the diversity of these secured-guarded housing estates in terms of their promises, ‘privileges’,

housing structures, prices and locations.

In accordance with this framework, we studied how these ‘new life form and culture’ are tried to be
commercialized, by referring to the promises and privileges emphasized in the advertisements. Based on
outstanding concepts that we came across in these adds, we have interrogated how existing social
inequalities and class differences, conflicts and miscommunication are reproduced through the images and

messages operating in the adds.

As a result of the analysis, we have seen that, these housing projects are tried to be marketed generally with
too similar slogans, descriptions and visual images. The concepts of naturalness, centrality (in terms of
closeness to the city-center), detachedment, distinction and privilege are frequently used within a family-

centered and ambiguous neighborhood construct.
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Although there are some differences between these TV- adds, from a general point of view, we can see that
the future dreams and the so-called new life are in fact standardized and became uniform. This new life and
future project is presented as the only life form which is desirable and worth to possess. Consequently, the
only possible way for becoming a part of this new life is to own a house within these all-inclusive housing

estates.

On the one hand, the secured-guarded housing estates are becoming widespread day by day within an
irregular and rent-oriented urban transformation understanding. On the other hand, the dream-like world
which is represented in these adds with a powerful anti-urbanist discourse, covers the plundering urban
transformation mentality with an idealized new life perspective and paves the way for this mentality to gain

its social legitimacy.

The daily life practices and appearances of the main characters in the adds who often appear within a family
construct, the roles attributed based on sex differences and the images of femininity and masculinity;
indicate that the legitimacy of existing patriarchal regime continues to gain strength in this idealized ‘new’
life while inequalities and injustice based on gender are covered with a persistent emphasis on happiness

and peace.

This new detached but also central life, which is close to everything desired and far from all the things that
are not wanted, is represented with a claim that, all vital requirements of its residents can be provided within
these secured-guarded and relatively closed, isolated living spaces without feeling any need to outside and
outsiders. However the spread of these estates accelerates the deepening of existing miscommunication and

exclusion forms transcending the borders of the spatial, under current polarized social circumstances.

When we consider the house prices, the opportunity to possess a house in these housing estates necessitates

a class belonging in economic terms as we can see from the frequent usage of the words ‘magnificence’
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and ‘prestige’ in the adds. On the other hand, the advertisements of these projects which can also be defined
as spatial segregation projects cover the existing class inequalities and injustices with a promise of an utopic

golden-age, in a nostalgic neighborhood.
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Biiyiikyali, 22.09.2016,https://www.youtube.com/watch?v=1BHV04Rfmgc

Cengelkoy Park Evleri, 22.01.2014,

https://www.youtube.com/watch?v=LHMuag2FiYA&list=PLclko3AdB4MBieFKy2fw-

eGgWKOtWA VI&index=6

Deniz istanbul Yakuplu, 10.10.2016,

https://www.youtube.com/watch?v=zDI3edB3SwQ&Iist=PLX2Cr4uXbnrEM7z1XG7zNAVoKHXxala-

Y &index=8

Essenora, 21.10.2014,

https://www.youtube.com/watch?v=72GmZ0d2C5Y &list=PLclko3AdB4MBieFKy2fw-

eGgWKOtWA VI&index=96

Koy Zekeriyakdy 1, 20.11.2014,

https://www.youtube.com/watch?v=Ttd83mhMpZA&index=118&list=PLclko3AdB4MBieFKy2fw-

eGgWKOtWA VI

Koy Zekeriyakdy 2, 02.12.2014, https://www.youtube.com/watch?v=vKjebXVkCyo

Nida Park 1, 28.09.2016, https://www.youtube.com/watch?v=v5Ta0GRZGnw

Nidapark Seyrantepe, 12.11.2014, https://www.youtube.com/watch?v=6j08f63_9ZQ

Piazza, 07.10.2016, https://www.youtube.com/watch?v=YE1lj 10aDz0

Piyalepasa Istanbul, 08.05.2016a, https://www.youtube.com/watch?v=pvQOXDyun_k

Piyalepasa Istanbul, 08.05.2016b, https://www.youtube.com/watch?v=Vp8oBobyYPw
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https://www.youtube.com/watch?v=1BHV04Rfmgc
https://www.youtube.com/watch?v=LHMuag2FiYA&list=PLcIko3AdB4MBieFKy2fw-eGgWkOtWA_Vl&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=LHMuag2FiYA&list=PLcIko3AdB4MBieFKy2fw-eGgWkOtWA_Vl&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=zDl3edB3SwQ&list=PLX2Cr4uXbnrEM7z1XG7zNAVoKHxaIa-Y_&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=zDl3edB3SwQ&list=PLX2Cr4uXbnrEM7z1XG7zNAVoKHxaIa-Y_&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=72GmZ0d2C5Y&list=PLcIko3AdB4MBieFKy2fw-eGgWkOtWA_Vl&index=96
https://www.youtube.com/watch?v=72GmZ0d2C5Y&list=PLcIko3AdB4MBieFKy2fw-eGgWkOtWA_Vl&index=96
https://www.youtube.com/watch?v=Ttd83mhMpZA&index=118&list=PLcIko3AdB4MBieFKy2fw-eGgWkOtWA_Vl
https://www.youtube.com/watch?v=Ttd83mhMpZA&index=118&list=PLcIko3AdB4MBieFKy2fw-eGgWkOtWA_Vl
https://www.youtube.com/watch?v=vKjebXVkCyo
https://www.youtube.com/watch?v=v5Ta0GRZGnw
https://www.youtube.com/watch?v=6jo8f63_9ZQ
https://www.youtube.com/watch?v=YE1j_IOaDz0
https://www.youtube.com/watch?v=pvQOXDyun_k
https://www.youtube.com/watch?v=Vp8oBobyYPw
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Piyalepasa Istanbul, 07.10.2016c, https://www.youtube.com/watch?v=L_XeCdnKUFQ

Queen Central Park Bomonti, 29.03.2016, https://www.youtube.com/watch?v=DSpT-VuelL b8

Resim Istanbul Orman, 16.10.2014,

https://www.youtube.com/watch?v=1k6gZvFwlYA&index=91&list=PLclko3AdB4MBieFKy2fw-

eGgWKOtWA VI

Sea Pearl Atakdy, 23.03.2015, https://www.youtube.com/watch?v=DAfIURegcqgQ

Strada Bahgesehir, 13.11.2016, https://www.youtube.com/watch?v=aBbf7amStZk

Tema Istanbul, 19.03.2015a, https://www.youtube.com/watch?v=jRgtr 0KD70

Tema Istanbul, 16.10.2015b, https://www.youtube.com/watch?v=Q6mYBCQzUHA

Tual Bahgekent, 16.05.2016, https://www.youtube.com/watch?v=gQPOfZP-yeM

Westside Istanbul, 21.01.2015, https://www.youtube.com/watch?v=gfYh0y57aBI

Yedi Mavi, 28.09.2016, https://www.youtube.com/watch?v=0yAgFt7xHiQ

Yenitepe Kadikoy, 20.11.2014, https://www.youtube.com/watch?v=-

rImRR6t0dw&index=119&list=PLclko3AdB4MBieFKy2fw-eGgWKkOtWA VI

Yoolstanbul, 12.10.2016, https://www.youtube.com/watch?v=n9InF9ZjPRs
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https://www.youtube.com/watch?v=L_XeCdnKUFQ
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https://www.youtube.com/watch?v=-rJmRR6t0dw&index=119&list=PLcIko3AdB4MBieFKy2fw-eGgWkOtWA_Vl
https://www.youtube.com/watch?v=n9lnF9ZjPRs
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Zeynep BAYKAL
Nergis DENLI

EK. I. Tablo 1. PROJE VE PROJE REKLAMLARINA ILiSKIN VERILER®

Projelerdeki Ortalama

Proje Reklam

Proje Isimleri Projelerinin Konumu Filmlerinin
Konut Fiyatlar
Yillar

Incek Loft Ankara/ Incek- Golbasi 85.000% - 570.000% 2015
Metromall Ankara/Eryaman 100.000$ - 260.000% 2016

Etimesgut
Park Avenue Ankara/ Yenimahalle 130.000% - 170.000% 2014
Park Mozaik Ankara/ Cayyolu 195.000$ - 370.000% 2016
Sinpas Marina Ankara / Oran- Cankaya 83.000% - 570.000% 2015
Teona Ankara/ Umitkoy 140.000% - 400.000% 2016
11. Mahalle Istanbul/ Beylikduizii 120.000% -235.000% 2015
AND Pastel Istanbul/ Kartal 110.000$ - 230.000% 2016
Avrupa Konutlari- .

Istanbul/ Kii¢iikgekmece 75.000% - 205.000% 2013
Atakent 3
Bizimtepe Aydos Istanbul/Sancaktepe 145.000% -265.000$ 2014

5617 Aralik 2016 tarihli Dolar- TL kuru {izerinden hesaplanmustir. ( 1 Dolar =3.5 TL)
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Zeynep BAYKAL
Nergis DENLI

Projelerdeki Ortalama

Proje Reklam

Proje Isimleri Projelerinin Konumu Filmlerinin
Konut Fiyatlar
Yillar:

Biiyiikyal Istanbul/ Zeytinburnu 285.000%°dan basliyor 2016
Cengelkdy Park ,

) Istanbul/ Cengelkdy 115.000% -370.000% 2014
Evleri
Deniz istanbul Istanbul/ Beylikdiizii 123.000 $ - 274.000% 2016
Essenora Istanbul/ Kiigiikkdy 123.000 $ - 571.000$ 2014
Koy-Zekeriyakoy Istanbul/ Zekeriyakdy 189.000%- 405.714 $ 2014
Nidapark Basaksehir | Istanbul/ Basaksehir 130.000$ - 600.000 $ 2016
Nidapark Seyrantepe | Istanbul/Seyrantepe- 225.000$ dan basliyor 2014

Maslak

Piazza Istanbul/ Maltepe 125.000$’dan basliyor 2016
Piyalepasa Istanbul/ Beyoglu 200.000$ - 640.000% 2016
QueenCentralPark Istanbul/ Bomonti- Sisli 165.000% - 815.000% 2016
Resim Istanbul Istanbul/ Sancaktepe 90.000% - 277.000% 2014
Sea Pearl Istanbul /Atakoy 840.000% - 2.500.000% 2015
SAD /JSR
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Zeynep BAYKAL
Nergis DENLI

Projelerdeki Ortalama

Proje Reklam

Proje Isimleri Projelerinin Konumu Filmlerinin
Konut Fiyatlar
Yillar:
Strada Istanbul/ Bahgesehir 65.000%’dan bagliyor 2016
Tema Istanbul Istanbul/Atakent- 130.000%- 245.000% 2015
Kigukcekmece

Tual Bahgekent Istanbul/ Basaksehir 65.000% - 165.000% 2016
Westside Istanbul/ Beylikdiizii 120.000%- 220.000$ 2015
Yedi Mavi Istanbul/ Zeytinburnu 250.0000%’dan basliyor 2016
Yenitepe Istanbul/ Kadikdy 175.000$ - 860.000 $ 2014
Yoo Istanbul Istanbul/ Ortakdy 950.000$ ‘dan basliyor 2016
SAD /JSR
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TUKETIM TOPLUMUNDA EVCIL HAYVANLARIN SAHIPLENILMESI:
SOSYOLOJIK BiR ANALIZ

Ebru CETIN?

0z
Giintimiizde bireyler kendilerini ifade ederken tiiketim aligkanliklar1 6nemli 6lgude belirleyici olmaktadir.

Tiiketimin kimlik olusturmadaki rolii giderek artmakta ve bireyin anlagilmasinda tuketimin dneminin

belirlenmesine her zamankinden daha ¢ok ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu c¢alismada evcil hayvan- insan arasindaki etkilesimin tiiketim toplumundaki yeri ve evcil hayvanlarin
sahiplenilmesi ile tiiketim arasindaki iligkinin sosyolojik olarak analiz edilmesi amaglanmaktadir. Evcil
hayvanlarin sahiplenilmesi ve bakim, beslenme gibi ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik egilimin
glinimiizde gittikge artigi goriilmektedir. Bu egilimde ¢esitli ihtiyaglar 6n plana ¢ikarken, bu ihtiyaglarin

tiikketimin rolii ve nedenleri ile olan iligkisinin de belirlenmesi 6nemli olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tuketim Toplumu, Sembolik Tiiketim, Evcil Hayvanlar, Stati ve Kimlik

Lyard. Dog. Dr., Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Bolimii
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OWNERSHIP OF COMPANION ANIMAL IN THE CONSUMPTION
SOCIETY: A SOCIOLOGICAL ANALYSIS

ABSTRACT

Today, consuming behaviours are determinant in the self-expressions of individuals. The role of
comsumption in the identity formation is increasing and there is more need than ever for underlining the

importance of consumption in understanding the individual.

In this study the place of the interaction between human and their companion animals in the consumption
society, the relation between consumption and the companion animal owners are going to be analysed in a
sociological perspective. Nowadays, the tendency towards the companion animal owners, meeting their
needs for food and care is increasing. There are various needs in this tendency and it is important to

determine their relations with the roles and motivations of the consumption.

Key Words: Consumption Society, Symbolic Consumption, Companion Animal, Status and Identity
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GIRIS

Son yillarda tilketimin sembolik islevlerini anlayabilmek i¢in, Urinler ve markalar araciligi ile yonlendirilen
tiiketici davraniglarini belirleyebilmek 6nemli bir yere sahiptir. Bireylerin davranislarinin birgogu, onlarin
nesnelere yiikledigi sembolik anlamlarca belirlenmektedir. Giindelik yasam pratikleri, toplumsal iliskiler,
kultir ve toplumsal yapinin 6zellikleri tiiketim olgusunda 6nemli bir role sahiptir. Sembolik tiiketimde,
bireylerin nesneleri, fiziksel ihtiyaglarin1 karsilamanin yaninda psikolojik ve sosyal ihtiyaglarim

karsilamaya yonelik olarak da satin alip tiiketmeleri de s6z konusudur.

Tuketim nesnesi olarak iiriinler ve markalar, sembolize ettikleri anlamlar araciligiyla tiiketicilerin
bilingaltina hitap etmekte, dolayisiyla da diisiince ve davraniglarini etkileyebilecek bir potansiyele sahip
olmaktadir. TUketim olgusu sadece ekonomi ile iligkili bir kavram degildir. Giiniimiizde bireyler kimligin
inga siireci, statii elde etme, farklilik kazanma gibi ¢ok farkli nedenlerle tiiketici davranisinda
bulunmaktadir. Baudrillard’a gore tliketim, tasidigi sembolik anlamlar araciligiyla kimligin olusum
siirecinde etkilidir. Bu slirecte yalnizca meta degil, metanin sahip oldugu anlam da tiiketildiginden modern
toplumu tiketim toplumu olarak tamimlar (Baudrillard, 2004: 207). Bocock, tiketim olgusunu, ister
gelismis kapitalist toplumlarda ister tarim agirlikli toplumsal formasyonlarda olsun ekonomik faktorlerle
birlikte gosterge ve sembollerin de iginde oldugu bir sosyal siire¢ olarak ele almakta ve tilketimin gittikce
artan bir sekilde arzulara dayanan bir olgu oldugunu ifade etmektedir. Yazara gore, toplumun icerisinde
bulundugu durum ne olursa olsun tiiketim gostergeler ve sembollerle iliskili sosyal bir siirectir (Bocock,
2009: 13). Simmel’e gore (1996,81-89), bireyler modern dinya icerisinde tlketerek var olmaktadir.
Tiiketme bilinci yaratan metropoller “biitiin kisisel yasam aleyhine biiyliyen bu kiiltiiriin ger¢ek alanini”

nitelemekte ve yapay kimlikler yaratarak bireylerde “farkli olma” arzusu uyandirmaktadir.

Tiketicilerin, iiriinler ve onlarin markalarinin tagidiklar1 anlamlar1 daha fazla anlamaya ve yararlanmaya
yonelmeleri, “sembolik tliketim” kavramini, tiiketim kiiltlirlinlin ana unsurlarindan biri haline

getirmektedir. Sembolik tuketim, triinlerin kismen de olsa sembolik degerlerine gore degerlendirilip satin
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alinmasi ve tiiketilmesi olarak tanimlanabilir. (Odabasi, 2006: 139). Tuketim ne bir maddi pratiktir ne de
bir “bolluk” fenomonolojisi. Ne yedigimiz yiyeceklerle, ne giydigimiz giysilerle, ne kullandigimiz araba
ne de aldigimiz ileti ve mesajlarin gorsel ve sozlii yapisiyla tanimlanamaz. Daha ¢ok tiim bu seylerin bir
gostergeler orgiisii olarak orgiitlenmesidir. “Tiiketim, az ya da ¢ok tutarli bir sdylem i¢inde bir araya gelen
tim ileti ve nesnelerin sanal toplamidir. Bundan bir anlam ¢ikacaksa, o da, tiikketimin igaretlerin sistematik
manipiilasyonundan meydana gelen bir etkinlik oldugudur” (Baudrillard, 2002: 68). Giiniimiizde artik
tiriinler degil anlamlar tiiketilmektedir. Bu tiiketimin ger¢eklesmesi i¢in kiiltiirel diinyay1 temsil eden bir
sembol ve tiiketim iirlinii reklam sdylemi i¢inde bir araya getirilir; iki benzerligin tiiketiciler tarafindan
algilanmasina calisilir. Eger simgesel benzerlik olusturulmussa, tiiketiciler kiiltiirel diinyada var oldugunu
bildikleri baz1 6zellikleri titkketim tiriinleriyle iligskilendirirler. Boylece kiiltiirel diinyada bilinen ve reklamda
iirinle birlikte yer alan ozellik, bilinmeyen tiiketim {iriiniiyle birlikte algilanir ve anlam aktarimi
gerceklestirilir (Odabagi, 1999). Tuketim, bireylerin kim oldugunu sembolize etmenin bir yoludur.

Dolayistyla iiriinlerin ve markalarin kullanimi sembolik bilgi vericidirler (Levy, 1981: 542-543).

INSAN-EVCIL HAYVAN ETKILESIMIi

Son yirmi yilda bazi sosyologlar, hayvanlarin sosyal caligmalar igine dahil edilmesinin sosyolojik
anlayiglar1 daha genis perspektiften gormemizi saglayacagimi kabul etmektedirler. Pek ¢ok boliim,
“’Hayvanlar ve Toplum’’ iizerine kurslar onermektedir. Amerikan Sosyoloji Dernegi, 2002 yilinda
“’Hayvanlar ve Toplum’’ boliimiinii tanimistir (Irvine, 2008: 1955). Genel olarak bu konuda yapilan
caligmalara bakildiginda ise yeterli oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Arluke, sosyolojinin hayvan
caligmalarina mesafeli yaklasmasini elestirirken hayvan c¢alismalarina duyulan bu ilgisizligin nedenlerini
incelemistir. Sosyolojinin, kadin ¢alismalari, engelli ¢alismalari, gay-lezbiyen ¢aligmalar1 gibi baski
altindaki gruplan incelerken, hayvan g¢aligmalarina kuskuyla yaklagsmalarini ironik bulmustur (Arluke,
2002: 370). Gunumizde insanlar ve hayvanlar (0zellikle evcil hayvanlar) arasindaki etkilesimin toplumsal

yasam {lizerinde Onemli oldugunu soyleyebiliriz. Hayvan haklari, hayvanlarin sahiplenilmesi, saglik
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alaninda tedavi amagli hayvanlardan yararlanilmasi gibi konular ise son yillarda giindeme sikga

gelmektedir.

Hayvan - insan birlikteligi, baglangicindan bugiine dek boyut ve nitelik degistirerek varligini siirdiirmiistiir.
[lk zamanlarda, yiyecegini avlamak ve yirtic1 hayvanlardan korunmak seklinde goriilen basit yaklagim,
evcillestirme ile birlikte yerini ekonomik kazanimlara ve sosyal paylasima birakmistir. Siire¢ igerisinde
hayvana yiiklenen anlamlar, insan odakli bir yaklagimla yapilan tanimlamalar, hayvanlara karsi tutumun ve
bakis acismin belirleyicisi olmustur (DeGrazia, 2006).Yapilan siniflamalarda avci ve toplayicilik
asamasindan tarim asamasina gegiste ‘evcillestirme’ bir asama olarak kabul edilmistir. Av hayvanlarmin,
ihtiyacin tstiinde elde edilmesiyle birlikte bazi hayvanlar denetim altina alimmistir. Hayvanlarin
evcillestirilmesi, enerji kaynaginin kullanimini ¢esitlendirmis ve toplumu yerlesiklige biraz daha yakin
kilmistir (Yazgan, 2010). insanin yerlesik hayat gegmesi ile birlikte, hayvanlari kontrol altina almanin
yaninda toprak sahibi olma isteginin de gelistigini sdyleyebiliriz. Bu durumun ger¢eklesmesinde en biylk
yardimcl ise yine hayvanlar olmustur. Hem ulasim alaninda hem de sahiplenilen bolgeleri ekip bicmek igin
hayvanlarin giiciinden yararlanilmistir. Zaman igerisinde hayvanlara yonelik algi genislemis, besin olarak

hayvan, giiciinden yararlanilan hayvan veya evcil hayvan gibi siniflandirmalar ger¢eklesmistir.

Wrye, bir¢ok yazarin, insan-evcil hayvan etkilesimi ilizerine aragtirmalar yapmalarina ragmen evcil
hayvanlarin gergekte ne oldugunu ortaya koyamadiklarini, bazilarinin ise evcil hayvanlari tanimlama
konusunda zorlu bir miicadeleye girdiklerini belirtir. Evcil hayvanlarin insanlara yonelik goriiniis ve
davraniglarinin, insanlar tarafindan olusturulduguna ifade etmektedir. Wrye’a gore evcil hayvanlar1 diger
hayvanlardan ayiran en 6nemli 6zelliklerden biri de gida olarak goériilmeyen varliklar olmasidir (Wrye,
2009). Farkli bireysel ve kiiltiirel 6zelliklere baglh olarak, bireylerin evcil hayvan sahipligine ve evcil
hayvan ile gerceklestirilen uygulamalara karsi tutumlari farkli sekilde yansiyabilmektedir. Bir ¢aligmada,
kir ve kentte yasayan bireylerin evcil hayvanlar nasil tanimladiklar1 incelenmistir. Simifsal farkliliklara

bakildiginda, o6zellikle g¢iftciler tarafindan kopekler hem evcil hayvan hem de islere yardimci olarak
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goriiliirken, kediler bir cesit parazit olarak ifade edilmistir. Oysa ayni1 ¢aligmada, kentte yasayan diger
meslek sahiplerinin her iki hayvan tiiriinii de evcil hayvan olarak kabul ettikleri goriilmiistiir (Doures, Conty
& More, 2009). Fudge, evcil hayvanlarin hayvan olup olmadigi sorusunu sormaktadir. Bizimle
yasadiklarini ama bizim gibi olmadiklarini, bizim gibi isimlere sahip olduklarini ancak bizim isimlerimizle
cagrilmadigini ifade eder (Fudge, 2002: 28).Tuan’a gore hayvanlarin evcil hayvan konumuna
doniisiimiinde, egemenlik ve gilic anahtar kavramlardir. Egemenlik ve sevgi birleserek evcil hayvani
tiretirken, insan egemenligi ve zulmii birleserek bir kurban iiretmistir. Evcil hayvanlar, insan uygarligi ve
doga arasinda bir bag olarak hizmet etmekte ancak bu bag esnek olup diger hayvanlar ve onlarin sahiplerine

zararl ve yararli olma durumuna gore sosyal ve kiiltiirel olarak insa edilmektedir (Tuan, 1984).

Insanlar ve hayvanlar arasindaki etkilesimde, evcil hayvanlar énemli bir ¢ikis noktasidir. Hayvanlar fiziksel
varliga ve kimlige sahip olsa da insanlar onlara kiiltiirel bir kimlik atfetmislerdir. Hayvanlarin yasamlari,
kisilikleri, anlam ve degerleri biiylik 6lclide insanlara baglidir. Doganin nesnesi konumundan kiiltiirel bir
konuma doniistiikleri sdylenebilir. Arkadas olarak goriilen ve refakat eden hayvanlar belki de buna en iyi
ornek olusturmaktadir. Sadece hayvan olarak tanimlanan canlilardan, sevgili aile tiyelerine dontstiikleri
goriilmektedir (Johnson, 2009). Insanlar, hayvanlar1 beslenme ihtiyacini gidermenin yani sira duygusal
gereksinimleri gidermek icin de kullanmistir. Hayvanlar arkadas olarak insanlastirmis, bunun sonucunda
hayvan, gercek diinyasindan ve davramslarindan uzaklasmistir. Insamin endiistriyel iiretimin disinda
etkilesimde bulundugu hayvanlar evde bakilan hayvanlardir. insan ile iliskisinde dogal davranislarim
g0steren hayvanlar ise insan1 hayal kirikligina ugratmis ve “yabani“olarak nitelendirilmis ve terk edilmistir

(Sezer, 2014: 26).

Pek cok yazar, evcil hayvan bakimi ve beslemenin sosyolojik olarak anlasilmasina katkida bulunurken
insanlarin yasaminda bazi sosyal islevleri yerine getirdigi ya da doldurdugunu kabul etmistir. Insanlarin
hayvanlarla etkilesiminde en etkili olan sosyolojik analizlerden biri de Franklin (1999) tarafindan

yapilmistir. Franklin modern Bat1 diinyas1 ve hayvanlar arasindaki iligkiyi sosyolojik bir anlayis ile ortaya
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koymaya c¢alismistir. Cagdas insanlarin sekiilerlesme ve kentlesme ile yerlerinden olarak, toplumlar arasi
iligkilerin bireysel iliskiler temeline indirgendigi ve bunun bir avantaj olarak algilanmasinin saglandiginm
ifade etmigtir. Degisen bu kosullarin bir yandan insanlar arasindaki 6zel iliskileri diger yandan doga ve
hayvanlar ile olan iliskileri artirdigini dile getirmistir. Franklin’e gore insanlarin koklerinden
koparilmasiyla birlikte hayvanlar ile evlerinde, ailelerinin iginde birlikte yasama egilimi igine girmislerdir.
Evcil hayvanlar genelde, aile, partner, ¢ocuk yerine konmada rol oynamaktadir (Franklin, 1999). Kirdan
kente gog¢ olgusu, aileler ile birlikte hayvanlarin da evlerin igine girmesini beraberinde getirirken ayni
zamanda aile yapilarinin da degismesine yol agmistir. Bu degisimin karsilikli olarak evcil hayvanlar ve
bireyler arasindaki iliskileri yeniden bi¢imlendirdigi sdylenebilir. John Berger’e gore, 19. yiizyilda Bati
Avrupa ve Kuzey Amerika’da baslayan siirecte, insan ve doga iliskisine aracilik eden her tiirli gelenek
kopmustur. Daha 6nceleri, insani ¢evreleyen iliskinin merkezinde insanin kendisiyle birlikte hayvanlar yer
almaktaydi. Yirminci ylizyilda tarlada, sokakta ¢aligtirilan hayvanlarin yerini yavas yavas makinelerin
almasiyla ve pek ¢ok vahsi hayvanin ¢esitli nedenlerle neredeyse tirlerinin yok olma noktasina gelmesiyle
birlikte hayvanlar goriis alanlarimizdan ¢ikmaya baglamistir. Giindelik yasantimizdan “yok olan hayvanlar”
yerlerine yok oluslarini yasatan ve anitlar1 olan hayvanat bahgelerine, oyuncaklara ve ¢ok ¢esitli hayvan
imgelerine birakmustir. (Berger, 2009: 22-36). Kentsel yasamda insanlar evcillestirdikleri hayvanlar
arasindan, hacim olarak daha kii¢iik boyutlu, duygusal olarak kendilerine en yakin ve hilkkmedebilecekleri
hayvanlar1 evde birlikte yasamak i¢in se¢mektedirler. Hayvanlarin yasamlarini siirdiirebilecekleri dogal
ortamlarin insan tarafindan yok edilmesi, pek ¢ok hayvanin neslinin tiikkenmesiyle sonuclandigi gibi

kalanlarin beslenme vs. gibi ihtiyag¢larinin insanlar tarafindan karsilanmasini da zorunlu kilmastir.

Ginumiizde hayvanlarin evcil hayvanlara doniisimii pek ¢ok iliski formlarina ve degisen rollere yol
acmaktadir. Bu iligkiler i¢inde evcil hayvanlarin, aile liyesi, sorun yaratan canli, oyuncak, zevk ve benligin
bir pargasi gibi baskin bigimde tanimlamalar olusturulmustur (Belk,1996). Evcil hayvan ya da evde

beslenen hayvan denildiginde, aklimiza oncelikle kopekler ve kediler, kuslar ve akvaryumda yasayan
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baliklar gelmektedir. Kedi ve kopekler insanlar ile sosyallesme karakterine sahip canlilardir. Ayrica kedi
ve kopekler bedeni ve hareketleri ile sahibiyle iletisim kurabilmektedir. Bu hayvanlarin yiiz ifadeleri,
beden, kulak ve kuyruk hareketleri ile duygularin1 daha ¢ok agiga vurabildiklerine inanilmaktadir. Kedi ve
kopekler oyuncu olarak diger hayvanlardan daha fazla itibara sahiptir. Evde kolaylikla egitilebilme ve diger

memeliler ile karsilastirildiginda yiiksek zekaya sahip olduklari goriilmektedir (Chou, 2016).

Belk (1996) insan-evcil hayvan iligkisini agiklarken dort ana metafor kullanmigtir.1-Zevk ve problem
olarak evcil hayvanlar: Evcil hayvanlarin tipki ¢ocuklar gibi yasamu ilging kildig1 goriilmektedir. Eglence
ve eglencenin kaynagi olarak kabul edilmektedir. Genelde ¢ocuklarin aksine, hayvanlarin bazi yaramazlik
ve kargasa yaratmalarina tahammiil edilmektedir. Bunun yaninda, evcil hayvanlar dikkat ve 6zen isterler.
Evcil hayvanlar ile seyahat etmek zor ve pahalidir. Sahiplerinin giinliik yasamlarindaki diizenlerini
degistirebilir ve zarar verebilirler. 2-Ben’in uzantisi/parcasi olarak evcil hayvanlar: Evcil hayvanlarin
genellikle bizim bir pargamiz olarak goriilmesi ve onlarsiz bir yasamin hayal edilememesidir. Evcil
hayvanlar sadece kimliklerimizin bir ifadesi degil aym1 zamanda bize katki saglayan bir uzantimizdir. 3-
Aile Uyesi olarak evcil hayvanlar: evcil hayvanlar tipki ¢ocuklar gibi sahiplerinin davranislarma uyum
saglamaya calisir ve ailedeki geleneksel aliskanlik ve adetlere katilarak ailenin bir iiyesi olarak kabul
edilirler. 4- Oyuncak olarak evcil hayvanlar: doganin iizerinde kontrolii temsil etmede evcil hayvanlar
tercih edilir. Kurallarimiza ve isteklerimize uyma konusunda tipki oyuncaklar gibi evcil hayvanlar da
yonlendirilebilmektedir. Ayrica evcil hayvanlar {izerinde kontroliimiizii diger bir gostergesi de onlara tipki

oyuncaklar gibi elbiseler giydirmektir.

Hirschman (1994) evcil hayvan sahipliginin nedenleri olarak alti madde belirlemistir.

1. Bazi insanlar evcil hayvanlari, aile iiyesi, arkadas, kardes vb gibi algilamakta ve onlar1 insanlarla

iligkilendirmektedir.
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2. Bazi insanlar evcil hayvanlari, arastirma, kurtarma, koruma, avlanma gibi bazi iglevleri yerine

getirmeyi kolaylastirmada kullanilan araglar olarak gérmesi.

3. Bazi insanlarin evcil hayvanlar statii sembolii olarak diisiinmesi

4. Bazi insanlarm evcil hayvanlar estetik deger olarak bir siis esyasi olarak gdrmesi

5. Bazi insanlarm evcil hayvanlan kendi gevrelerinde, evcil hayvan sahipliginin ve kendilerinin bir

uzantisini temsil eden nesneler olarak diisiinmesi.

6. Bazi insanlarin evcil hayvanlari, gostermek, sergilemek niyeti ile sahiplenmesi

Holbrook ve arkadagslar1 (2001) evcil hayvan sahibi olmanin insanlara bir dizi firsatlar sagladigini ifade

eder. Bu firsatlar ise sunlardir;

1. Doganin kiymetini bilme ve yaban hayatin1 deneyimleme

2. Cocuksu ve eglenceli olma

3. Biraile olma

4. Diger insanlarla baglar giiclendirme

5. Fedakar ve besleyici olma

6. Sevecenlik, konfor veya dinginlik sahibi olma

7. Ilham olma ve dgrenme

Yazarlarin evcil hayvan sahipligi ve evcil hayvan sahiplenmenin nedenleri konusunda ileri strdikleri
diistincelerde belirli noktalarda birlestikleri goriilmektedir. Bireysel farkliliklar ve ihtiyaglar dogrultusunda

evcil hayvan besleme ve sahipliginin nedenleri de degisebilmektedir. Evcil hayvanlara yonelik artan
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harcama, sahiplerinin yasamindaki 6neminin artmasiyla ilgilidir; Ancak, bu durum bize resmin timind
gostermemektedir. Aslinda, evcil hayvanlar hayatlarimizda gesitli roller oynayabilir Bu ¢aligmada daha ¢ok

titketim nesnesi olarak ve tiiketim pratikleri arasinda evcil hayvanlarin konumu belirlenmeye calisilacaktir.

EVCIiL HAYVANLAR VE TUKETIM

Glintimiizde evcil hayvanlarin insanlar tarafindan sahiplenilmesi gittikce artmaktadir. Bunun nedenleri
arasinda Belk (1996), Hirschman (1994), Holbrook ve arkadaslarimin (2001) ileri siirdiigii varsayimlar
giindelik yasamda karsiligin1 bulmaktadir. Tuketim toplumunda evde evcil hayvan beslemek, bireylerin
ihtiyaclarina, beklentilerine gore degisebilmektedir. Ayn1 zamanda evcil hayvan beslemenin beraberinde
getirdigi bakim, beslenme gibi sorumluluklar da bulunmaktadir. Evcil hayvan sahipligi ve tiiketim
arasindaki iligski, bir yandan secilen hayvanlar ve bu hayvanlarin cinsleri diger yandan ise onlar i¢in
hazirlanan iiriinlerinin tercih edilmesi ile agik bir bigimde ortaya ¢ikabilmektedir. Evcil hayvanlari benligin
bir uzantist olarak goéren evcil hayvan sahipleri, hayvanlara liiks tiriinler ve hizmetleri saglarken, ayni

zamanda kendilerince sembolik olarak da onlar1 6dullendirmektedirler.

Hirschman’in (1994) belirttigi gibi evcil hayvan sahipliginin, statii sembolii, estetik deger, siis esyasi,
gbsterme amacli olarak gergeklesmesi tiiketim kiiltiiri ile 6zdeslesmektedir. ‘’Rusya’da Rotweiler cinsi
kopekler statii sembolii olarak goriilmektedir. Bu cins kopeklere sahip olmak, pahali bir cins i¢in {icret
Odeyebilme giicline sahip olma ve se¢imlerdeki farkliliga isaret etmektedir. Ayrica sahibini korurken biyiik
Olciide prestij de saglamaktadir. Pahalli ve giiclii bir bek¢i kopegine sahip olmak, sizin énemli oldugunuz

anlamina gelir ve bu da sosyal farklilagma ve ayrimin bir isaretidir (Koening, 1996).

Kapitalizm ve teknolojik geligsmeler, insanlara hayvanlar ile ilgili farkli bakis agilarii da getirmektedir.
Evcil hayvanlarin seri olarak tiretilmesi, onlar1 evcil hayvan magazalarinda sergilenecek drunler haline
getirmis ve cins, cinsiyet, fiyat, saglik gibi normal {riinlerin durumunu tanimlayan kigik etiketlerle

birlestirilmistir. Hayvanlar pazar iiriin{i haline gelmistir (Chou, 2016: 10).Teknolojinin yardimu ile birlikte,
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hayvanlarin genetikleri ile oynanarak istenilen Ozelliklere sahip hayvanlar iiretilmekte ve insanlarin
begenisine sunulmaktadir. Bonham, gegtigimiz birkag yiizyil boyunca, genetik ve faydaci amaglar igin
capraz melezleme ile evcil hayvanlar arasinda iireme gergeklestirildigini, ancak giinimiizde bu durumun
moda ve farklilik yaratma (zerine yogunlastigini belirtmistir. En populer, sayisiz ve iyi bilinen melez
kopegin Labradoodle oldugunu, Labrador Retriever and Poodle karigimindan tiretildigini ifade etmistir. Bu
irk1 yaratmanin ilk amaci da alerjik sorunlari olan fiziksel ve zihinsel engelli kisilere daha iyi bir hizmet
kopegi saglamaktir. Her iki irkin olumlu 6zelliklerine sahip olan "daha egitilebilir" bir rehber kopegi

yetistirmek istenmistir (Bonham, 2005).

“Glinlimiiz tiiketim diinyasinin, gereksinimlerin karsilanmasini asarak gosterge ve sembollerin tiiketimine
dogru yon degistirmesi de reklamlarda yasam tarzi formatinin kullanilmasina yol agmistir. Yasam tarzi
reklamciligi, akildan ¢ok duygulara hitap etmekte, prototipten ¢ok, stereotipleri (imgeleri) kullanmaktadir”
(Yavuz, 2004: 45). Debord’a (2014) gore, reklam tiiketim zamanina isaret eder ve insanlar reklamlari
izleyerek evlerinde oturduklari yerden kiiresel mallar tiiketir. Ona gore, reklamlar medya gdsterisinin bir
boyutudur ve gdsteriden kagmanin imkansiz oldugu gibi reklamlardan kagmak da imkansizdir. Hem maddi
hem de manevi tiketime tesvik eden reklamlar, sokaklardaki billboardlardan tiim televizyon kanallarina
kadar her yeri adeta bastan sona donatmis durumdadir. Stephan (2010), reklamlarda kullanilan hayvanlar
insanlara ne kadar yakinsa, tiiketicilerin o {iriin/hizmeti benimsemelerinin o kadar kolay olacagini belirtip
giiniimiizde kopeklerin ¢ogunun insanin ailesinden bir parga olarak diislintildiiglinii, bu yiizden de bu tiir
hayvanlarin reklamlarda kullanilmasinin, evcil olmayan hayvanlara oranla satislar1 daha ¢ok arttirdigini
vurgulamaktadir. Stephan’m belirttigi gibi reklamlarda hayvanlarin kullanimi oldukg¢a yaygin goriilen bir
durumdur. Ayrica sosyal medyada hayvan fotograflariin kullanilmasi ve tiriinlerin tanitiminda hayvanlarin
yer almasi ile glinlimiizde olduk¢a sik karsilagilmaktadir. Bireyler ile daha rahat iletisim kurabilen ve

bireylere daha sempatik gelen 6zellikle kedi ve kopekler tiiketim pazarinda bir arag olarak kullanilirken
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ayn1 zamanda onlarin sahiplenilmesi ile birlikte bakim, saglik ve aksesuarlari ile ilgili iirlinlerin tanitilmasi

ve satiginin daha kolay yapilmasinda da 6nemli bir role sahiptirler.

Evcil hayvanlar bireylerin sosyal durumunu agiga ¢ikarabilmektedir. Toplumdaki herkes birtakim sosyal
statiilere sahiptir. Sosyal statii; gelir, egitim, servet, meslek, fiziksel goriiniim ve sosyal giice erisim ile
tanimlanabilir. Bir kiginin konumu, bos zaman etkinlikleri, kiyafetleri ve tiiketim tercihleri ile de
belirlenebilir. Evcil hayvanlar artik tiiketicinin tercihleri olarak goriilmektedir. Egzotik irklar, yarislar i¢in
kullanilan pahali atlar, siddeti ile taninan hayvanlar, insanlarin sosyal konumunu gelistirebilmekte ve
degistirebilmektedir (Berry, 2008: 77). Evcil hayvanlar, sembolik olarak tiiketicilere kimliklerinin ifade
etme ve fonksiyonel olarak katki saglama gorevi istlenmektedirler (Belk, 1996: 128) Evcil hayvan
sahiplerinin beslenme ve bakim disinda hayvanlarin kiyafet ve aksesuarlarina da para harcamaktadir. Belirli
bir grubun icinde sosyal statllye sahip olma umudu veya istenilen grup icinde yer alabilmek icin evcil
hayvanlari igin tretilen triinleri tiiketmek, prestij, sosyal tanimlama ve bu gruba dahil olmak isteyen
bireylerin kabuliinii de saglamaktadir. Giiniimiizde giyim ve aksesuar {izerine liretim yapan pek ¢ok marka
evcil hayvanlar i¢in iiriinler tasarlamaktadir. Shultz, Kleine ve arkadaslari (1995) bazi bireylerin bir yandan
tilketim araciligl ile kendilerini baskalarindan ayiran (6zerklik arayan) benzersiz bir kisisel kimlik
olusturma ve korumaya ¢alisirken diger yandan ise baska bir gruba iiye olmay1 arzulayan bireylerin, kisisel

iligkilerini kurmada tiiketimin motive edici oldugunu ileri siirmektedirler.

Stibbe (2012,1) Hayvanlarin modern diinyamizda yok oldugu, silinip gittigini iddia eder. Ger¢ekte kafamizi
cevirdigimiz her yerde hayvanlarla karsilasmamiza ragmen bunlarin hayvanlarin kendileri olmadigini,
imgeleri oldugunu belirtir. Hayvanlarla aramiza mesafe girmistir. Hayvanlarla etkilesim birebir (fiziksel)
temas yoluyla degil, tv programlari, kitaplar, dergiler ya da internet iizerinden gergeklesmekte ya da bu
etkilesim hayvanat bahgeleri, akvaryumlar gibi fiziksel engellerin golgesinde gerceklesmektedir. Diger bir
anlatimla, hayvanlarin fiziksel varliklar1 soyut gostergelerle yer degistirmekte ve gercek varliklar

bilinglerimizden silinmektedir. Stibbe’ye gore hayvanlar sadece gostergeler diinyasinda yasamlarini

SAD /JSR

Cilt / Volume 20 Say1 / Number 2 100



Tiiketim Toplumunda Evcil Hayvanlarin Ebru CETIN
Sahiplenilmesi: Sosyolojik Bir Analiz

stirdiirmeleriyle Baudrillard’in (2004) simulakra’sina (gercek olmayan fakat bir gergeklik olarak

algilanmak isteyen goriiniimleri) donlismektedir.

Sanders’in, insanlarla hayvanlar arasindaki iligkilerin giindelik etkilesimlerden nasil ortaya ¢iktigina iliskin
caligmalari, hayvanlarin anlami tizerine odaklanmanin kayda deger drneklerini olusturmaktadir. Sanders,
hayvanlarin toplumsal yapi iliskilerinin ve etkilesimlerinin dogasinda 6nemli belirleyiciler oldugunu ileri
strmektedir. Sanders’1n belirttigi gibi, kopek sahipleri kdpeklerini 'objeler' veya 'nesneler' olarak gordukleri
Olglide anlamlar1 da degismektedir (Sanders,1993,1999,2003). Hayvanlara insana 0zgi davranis ve
duygularin atfedilmesi, evcillestiren hayvanlar ve insanlar arasinda duygusal bag olusturmak istenmesi,
tiketim toplumunda moda endustrisi i¢inde ¢ok uzun slireden bu yana yer almaktadir. Evcil hayvanlara,
Ozellikle kopeklere, korunmaya ihtiyag duyduklari gerekgesi ile i¢ ¢amasiri, gomlek, corap, ceket ve
cizmeler giydirildigi goriilmektedir. Evcil hayvanlara yonelik bu ve diger gereksiz giysiler ozellikle
evcillestirilen kopeklerin insanlagtirilmasi projesinin bir pargasi olmustur. Evcil kdpeklerin dekoratif
Ozellikleri ve sirinlikleri, bireylerin llikse yonelik egilimleri ve sik yasamini vurgulamaktadir. Evcil
hayvanlari ¢esitli mal ve hizmet sunumu ile insanlara daha yakin duruma getirmek bir anlamda onlar1

nesnelestirmek anlamina da gelmektedir.

Bireylerin evcil hayvanlar1 sahiplenme, bakim ve diger ihtiyaglarin1 gidermede 6ncelikli olarak onlara
yiikledikleri anlamlar belirleyici olmaktadir. Buna bagli olarak tiiketimle olan iligkileri de degismektedir.
Evi koruma ve kollama amaciyla sahiplenilen bir bek¢i kdpegi ile ailenin bir iiyesi ve ¢ocugu olarak
konumlandirilan bir kopege yonelik davranislar ve ihtiyaglar ¢ercevesinde satilan alinan iiriin ve hizmetler
degisebilmektedir. Bunun nedenleri arasinda cinse yonelik farkliliklar olmakla birlikte, hayvan sahiplerine
sunulan secenekler de etkili olabilmektedir. Ev iginde beslenen kiigiik cins kdpeklere 6zel olarak uretilen
aksesuar, giyim ve gida iriinlerinin cesitliligi, tiiketicileri bu {iriinleri almaya ve kullanmaya

yonlendirebilmektedir. Glnumizde evcil hayvan kiyafetleri ve aksesuarlari, hayvanlarin bireylerin
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ihtiyaglarin1 ve fantezilerini nasil yerine getirdigine ve evcil hayvanlarin insanlar tarafindan tiiketim

aracihigi ile nasil yeniden yapilandirildigina dair bir kanit olarak gésterilebilir.
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SONUC

Gunlimuzde evcil hayvanlarin sahiplenilmesi ve bireylerin evlerinde evcil hayvanlarin bakim ve
ihtiyaglarin1 gidermesi yoniinde egilimin gittikge arttigir goriilmektedir. Bireylerin hayvanlarla birlikte
yasama ve onlart sahiplenme istemleri farkli ihtiyaclar cergevesinde degisebilmektedir. Bu ihtiyaclarin
farkli noktalarda tiiketim ile kesismesinin ise kacinilmaz oldugu goriilmektedir. Evcil hayvan giysileri ve
onlara yonelik hizmetler, evcil hayvanlar1 yeni bir sekilde goriiniir hale getirmektedir. Onlar artik insani
izleyen sadece sessiz bir varlik degil, insan gibi benzer seyler yapan giyinip tiiketen bir varliga
dontismektedir. Tuketim kiiltiiriinde insanlarla birlikte yasayan evcil hayvanlar doniisime ugramaktadir.
Evcil hayvanlar igin tasarlanan mal ve hizmetler, insan-evcil hayvan iliskisine aracilik etme sembolleri
olarak gorulebilir. Bu anlamda, semboller moda endustrisi ile insan ve hayvan arasinda kurulan ideal
duygusal iliskiyi harekete gecirip, somutlagtirmaktadir. Evcil hayvanlara yonelik tiiketim mallar1 ve
hizmetleri, bireylerin evcil hayvanlarla birlikte tiiketim toplumunda nasil evrimlestigini ve gelistigini
gosteren onemli gostergelerdir. Evcil hayvan ve insan arasindaki iligkiler, kargilikli tiiketim deneyimlerine

sahip olma, tiiketim anlayisinin yeniden tanimlanmasini da beraberinde getirmektedir.
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SUMMARY

Nowadays, there is growing tendency for ownership of pets to care and meeting needs for pets in their
homes. Individual’s desire to live with animals and own them can vary within different needs.Is is seen that
variety of these needs with consumption at different points is inevitable. Pets clothing and services fort hem
maket he pets new look. They ara no longer just a silent being who follows human beings. They become a
dressing consuming entity thet does smilar things to indivuduals. In the consumption culture, pets thet live
with indivuduals are undergoing trnsformation. The goods and services designed fort he ideal emotional
relationship with fashion industry between individual and pets. Consumer goods and services for pets are
important indicators of how individuals evolve and develop in the consumer experience, redifining the

concept of consumption.
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COK-ISLEVLi YAPI KOMPLEKSLERINDE YASAYAN UST-ORTA
SINIFLARIN TUKETIM ORUNTULERi*?

Seran DEMIRALS?
0z
Kent mekaninda yasama, calisma ve tiiketim gibi temel gereksinimlere bagl islevsel kiimelenmenin yan1
sira, farkli islevlere yonelik insa edilen mekanlar, smifsal etkilere bagh olarak da ayrismaktadir. Ozellikle
2000’ler itibariyle yayginlasan, konut ve ofislerin aligveris merkezi etrafinda orgiitlendigi ve birden fazla

islevin fiziksel agidan bir araya geldigi yerlesim alanlari, mekansal pratikler ekseninde yeni yasam bigimleri

tiretmekte; giindelik hayat ile kent kiiltiiriine iligkin ¢aligmalara olanak tanimaktadir.

Toplumsal tabakalagsma ve sinifsal ayrimin kent mekani odaginda irdelendigi ¢aligmada, {ist ve list-orta
tabakalara mensup insanlarla yapilan miilakatlar ¢er¢evesinde, list siniflarin mekén ve tiiketim mekani
tercihleri, kiiltiirel tiiketim aktiviteleri, kenti sosyal acidan nasil deneyimledikleri analiz edilmeye
caligtlmistir. Birden fazla islevin i¢ ige gectigi AVM-ofis-rezidans komplekslerinin, handiyse
geleneksellesmis klasik anlamdaki giivenlikli sitelerden ayrisip ayrismadiklarinin sorgulandigi ¢alismada,
giivenlikli sitelerde ve yeni nesil ‘ige-kapanik yasam komplekslerinde’ (enklav) ikamet eden insanlarla

derinlemesine mulakat teknigiyle goriistilmiistUr.

Bu yazida, ¢ok-islevli komplekslerde yasayan iist-orta siniflarin tiikketim aligkanliklar1 ve hayat tarzlarindaki
belirgin 6zelliklere deginilecektir.

Anahtar Kelimeler: Enklav, ¢ok-islevli yapilar, giivenlikli siteler, mekansal ayrisma, tist-orta siniflar.

! Bu galigma, stanbul Universitesi Sosyoloji Béliimii’nde Dog. Dr. Liitfi Sunar danigmanhgimda 2016 Haziran ayinda tamamlanan
Farkli Sosyal Simiflarin Mekansal Ayrisma Egilimleri: Ust Tabakalarin Mekan Tercihlerine Istanbul 'dan Karsilastirmal: Ornekler
baslikli yiiksek lisans tezine dayanarak olusturulmustur.

2 Bu makale, 1-3 Aralik 2016°da ODTU"de gerceklestirilen VIII. Ulusal Sosyoloji Kongresi’nde ayni baslikla yer alan sozel bildiri
sunumunun gelistirilmesiyle olusturulmustur.

3 Doktora O%r“ encisi, Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji Bolimii
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CONSUMPTION PATTERNS OF UPPER-MIDDLE CLASSES LIVING IN
MULTI-FUNCTIONAL ENCLAVES

ABSTRACT

Besides functional clustering owing to the basic needs as living, working and consuming through urban
spaces; spatial segregation is also derived from class distinctions. Mix-used buildings that have become
widespread especially since 2000s make different functions get together physically in same areas, and
residential places’ and offices’ organizing around shopping malls creates new life styles by spatial practices;

as a result, new researches on daily life and urban culture would be possible to realize.

In this study which analyzes social stratification and class distinction focusing on urban space, upper
classes’ spatial preferences, consuming habits, cultural activities and social life tendencies were examined
by the investigations with the people from upper classes. In order to compare multi-functional enclaves
where house-office and malls are organized together to gated communities that could be defined as
becoming traditional; in-depth interviews were made with similar people living in gated communities and

the new types of enclaves.

Some specific features of upper-middle classes who residence in multi-functional enclaves’ consuming

patterns and life styles will be mentioned in this article.

Keywords: Enclave, multi-functional structures, gated communities, spatial segregation, upper-middle

classes.
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1.GIRIS

Sosyo-mekansal ayrismanin giiniimiiz Istanbul’'unda deneyimlenme bigimlerine farkli semtler 6zelinde
cesitli Ornekler vermek miimkiindiir. Semtlerin sosyo-ekonomik acidan ayrigmalari, farkli sosyal
tabakalarin belirli semtleri tercih etmelerine veya belirli semtlerde ikamet etme zorunlulugu igerisinde
olmalarina yol agarken, 2000’li yillar itibariyle yasama alanlarinda goriilen yeni konut tipleri, 6zellikle iist-
orta ve Ust tabakalarin yasama aligkanliklarindaki ¢esitlenmeler dogrultusunda, mekansal tercih ayrimlarina
da yol agmustir. Toplumsal tabakalar ile kentsel mekéan arasindaki iliski ilizerine yogunlasan caligsmalara
bakildiginda, 6zellikle giivenlikli siteler konusunun giincel oldugu géziikmektedir. 1990°lar sonu itibariyle
yayginlasan giivenlikli siteler araciligiyla gelir diizeyindeki farklilasmalarin kentsel mekandaki tercihlere
nasil yansidigini konu eden Kurtulug’un (2011) veya isleve bagli mekansal bir aradalik yerine, benzer
toplumsal gruplarin kiimelenmesiyle kent mekani lizerinde ayrigmalarin nasil meydana geldigini ele alan
Erder’in (2006) galismalar1 bunlara 6rnek olarak verilebilir. Uluslararasi sirketlerde, finans odakli islerde
ve list pozisyonlarda ¢aligan, yiiksek egitimli sinif fraksiyonlarina deginen Danig (2001), bu agidan enklav
tipi yasama alanlarin1 merkeze alan ¢alismalarinda, mekansal ayrigmanin aktorleri arasindaki egitim ve

meslek konularindaki farkliliklara da yer vermistir.

1990’1 yillarin ortalarindan itibaren giivenlikli sitelere artan ilgi, 1990’lar sonunda belirli bir sosyo-
ekonomik diizeyin Uzerindeki insanlar igin genel egilim haline gelirken, 2000’lerin sonuna dogru, is
yasaminin hayat tarzlari {izerindeki artan etkisiyle birlikte ¢aligma mekanlar: etrafinda orgiitlenen yasama
alanlar1, ¢cok-islevli yap1 komplekslerini de tercih edilen mekanlarin basinda getirmektedir. Birden fazla
islevin bir arada toplandig1 ‘yasam kompleksleri’nin yayginlagmasinin sebeplerine biiyiik 6l¢ekli kuramlar
acisindan bakildiginda, iki ana olgudan bahsetmek miimkiindiir; bunlarin ilki mutenalastirma siireglerinin
Istanbul’da aldig1 bicimler, digeri ise 6zellikle Sassen’in yakin dénem calismalariyla derinlestirdigi kiiresel
kent — kiiresel ekonominin kiyisinda gelismekte olan kentlerin evrimidir. New York, Londra ve Tokyo

kentlerini, kiiltiirel cagrisimi nispeten yogun olan ‘diinya kenti’ ifadesi yerine, ekonomik vurguyla ‘kiiresel
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kent’ seklinde yeniden kavramsallagtiran Sassen (1991), sonraki ¢aligmalarinda kiiresellesmekte olan
kentler veya diinya ekonomisinin periferi bolgelerinde yer alan sehirlerin finans merkezleri tizerinde
durmustur. Teknolojik ilerleme, ekonominin ulusagirilagmasi ve bilhassa iletisim teknolojilerinin is yagami
iizerindeki etkisi, cografi agidan biiyiik 6l¢gekli doniistimleri tetiklemekte, ulusal biiyiik finans merkezlerinin
yerini, yeni alternatifler almaktadir. Uluslararasi finans merkezlerinin yayginlagmasi kent dl¢eginde fiziki
olarak merkezi is alanlarimin (MIA) goriiniirliigiinii artirir veya kentlerde yeni MIA olustururken;
sosyal/kiiltiirel agidan ise ‘ulussuzlasan’ veya ulusasirilasan kurumsal elit bir sosyal tabaka yaratmaktadir

(Sassen, 2000).

Sassen’in (2002) kent merkezlerinin (downtown) ikamet alanlarindan ziyade is odakli merkezler olarak
varliklarini siirdiirmelerine yaptig1 vurgu, Istanbul acisindan biiyiikk oranda gecerlidir. Bu baglamda
mutenalagtirma siiregleri literatiirde zaman zaman, yerlesim alanlarindaki ve is yerlerindeki mutenalastirma
siiregleri olarak iki ayr1 bicimde izlense de, biz burada islevlerin bir araya gectigi alanlarda yasanan
doniistimiin mutenalasgtirma kuramiyla iliskisine kisaca deginecegiz: Kiiresel sermaye akisinin toplumsal
esitsizligi sadece cografi bolgeler degil kent mekanlarmin boliisiimii agisindan da artirmakta oldugunu kent
topraginin artan degeri lizerinden okumaktayiz. Dolayisiyla mutenalagtirma kuramlar1 arasinda yaygin
olarak kabul géren Smith’in (1997) rant ugurumu tezi, istanbul’un finans merkezlerindeki doniisiimiin
anlagilmasi agisindan 6nemli oldugunu iddia edebilecegimiz diger biiyiik Olcekli teoridir. Burada hem
Istanbul’'un merkezi alanlarinda topragin gercek degeriyle rant degeri arasindaki farkin biiyiimesi
neticesinde ticari mutenalastirmanin tiikketim mekanlar etrafinda orgilitlenmeyi zorunlu kilmasi, hem de
mevcut bolgelerin yiiksek gelirli niifusun artigiyla iist tabakalar tarafindan ele gegirilmesi durumundan
bahsetmek mimkiindir. Ancak giivenlikli site tercihi nedeniyle daha evvel kentin periferisine ragbet
gdstermis olan sosyo-ekonomik statii (SES) seviyesi yiiksek gruplarin geri dondiigli merkezi lokasyondaki
kent mekanlari, geleneksel mutenalastirma tanimlarindaki tarihi mekanlarin yani sira, sdziinii ettigimiz ¢ok-

islevli bolgelerdir. Mimari alanda yaygin olarak ‘karma yap1’ seklinde ifade edilen yagsama-caligma-tuketim
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islevlerinin en az ikisinin bir araya geldigi yap1 6rnekleri, her seyden 6nce ‘kendine yeten’ alanlar oldugu
icin ve agir1 giivenlikli bolgeler olusturmalari nedeniyle ‘ice kapanma’ egilimindedirler. Bu nedenle yapmis
oldugumuz calismanin genelinde bu alanlar i¢in ‘ige kapanik yasam kompleksleri’ ifadesini kullandik,
zaman zaman ise AVM’ler konusunda yayginlasan ‘alisveris ve yasam merkezi’ referansiyla,
aligverisin/tiikketimin ana islev haline gelmesine vurgu mahiyetinde kisaca ‘yasam kompleksi’ kavramim
kullanmay1 tercih ettik. Kent literatiiriine baktigimizda, Marcuse’un (2005) giivenlikli/disaridan kasten
soyutlanmig alanlar i¢in yaptig1 kavramsallagtirmalar bu agidan yeniden tartismaya deger goziikmektedir.
Alt tabakalar ic¢in kullanilan getto’nun artik evrensel olarak kullanimina benzer sekilde, iist tabakalarin
enklav’larda yasadiklarini1 veya bir ¢eviri Onerisi olarak mistahkem alanlarda konumlanarak kendilerini

ayristirdiklarini sdéylememiz de miimkiindiir.

Burada ilgi ¢ekici olan nokta kentin g¢eperindeki enklavlarin miistahkem olma 6zelliklerini korurken,
merkezde tiiketim mekanlari etrafinda sekillenen ¢ok-islevli yapilarin kamusal mekanlar olarak kurgulanan,
acik ve yar1 agik alanlar barmdirmasi, kentten farkli SES gruplarmin da buraya dahil olabilecekleri
diisiincesini yaratmaya calismasidir. Bu noktada sadece Smith’in degil, ayn1 zamanda Ley’in (1994)
mutenalastirma tezinin de gegerli oldugu noktanin altin1 ¢izmekte yarar vardir. Mutenalastirma artan rant
degerini karsilamak iizere ticari mekanlarin belirleyici etkisini yeniden tiretmekle kalmaz, ayn1 zamanda
yeni orta sinifin tiiketim pratiklerinin sonucu olarak aktorlerin 6nemli oldugu yeni bir siireci beraberinde
getirir. Ticari alanlardaki doniisiim, ticari etkinligin yasamin merkezi konumuna gegisi nedeniyle yerlesim
mekanlarindaki doniisiim anlamina gelmektedir. 2000’lerin basi itibariyle iilkeye giren yabanci yatirimin
yaridan fazlasi gayrimenkul sektoriine yatirilmakta (Ercan ve Giiltekin-Karakas, 2014) ve sektoriin girdigi
ekonomik ¢ikmazin ¢éziime ulasmasi yolunda tiikketim mekanlarinin sagladigi rant degeri artmaktadir.
Ticari mekanlarin tilketim merkezIli hali zorunlu olsa da, kentli elitin tiiketim aktorleri olarak varliklarini

surdiirmeleri Gist orta siniflarin mekansal ‘tercihleri’ konusunda fikir vermektedir.
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Sermaye ile kentsel mekadn arasindaki iliskinin sadece iiretim odakli yaklagimlar cercevesinde
degerlendirilmesinin yetersiz olacagini, bu alanda tiiketicilerin tercihlerinden hareketle saha deneyimlerine
yer verilen ¢aligmalarin zengin ve doyurucu niteligi kanitlamaktadir. Caligmalar1 buna 6rnek olarak
verilebilecek islam (2003), iiretim ve tiiketim odakli yaklasimlarin her ikisine birden deginir; konut arzi ve
sermaye hareketine dayanan iiretim odakli yaklagim “ekonomik ve kurumsalct bakis agilarini”,
mutenalastiricinin tercihlerine odaklanan tiiketim eksenli model ise “demografik ve sosyo-kiiltiirel bakis
acilarin1” kapsamaktadir. Kentli seckinlerin yasam bigimlerindeki doniisiimii konu edinen Oncii
caligmasinda Bali de (2004), tiiketici taleplerini merkeze alarak, s6zii edilen iist gelir gruplarinin mekanla
kurduklar: iliskinin déniisiimiine yer verir. 70’li yillarda Istanbul’'un merkezi bolgelerindeki segkin
semtlerin eski apartmanlarinda oturmayi tercih eden kesimin 1990’lardan 2000°li yillara uzanan siireg
icerisinde, kentin periferisinde yer alan ‘country’, ‘city’ isimleriyle ‘¢agdas ve huzurlu yasami’ sembolize

eden giivenlikli alanlar gittikge artan oranda tercih etmeleri burada vurgulanmaktadir.

Keyder’in (2011) belirttigi gibi degerli bir metaya doniisen kent topragiyla bir ‘kapitalist kent’ haline gelen
Istanbul’un finansal ag1 ulusasirilastikca, sehrin MIA yogunlugu artmakta, geliri artan gruplarin yaptiklari
harcamalar, Gotham’1n tabiriyle (2005) bir siiper-mutenalastirma etkisi yaratmaktadir. Cok-islevli yap1
kompleksleri bu siirecin en belirgin drnekleri olarak, s6zde ‘kamusal” mekanlariyla farkli sosyal tabakalari
kucaklamak yerine, orta sinif i¢in alternatif bir sosyal alan haline gelirken, yap1 kompleksleri icerisinde
sosyo-mekansal ayrigmaya yeni tip ornekler sunar. Digariya acik alan giivenlik dnlemlerinin maksimize
edilmesi i¢in zorunluluk anlamina gelmekte, ikamet etmedigi cok-islevli bolgeyi tiiketim amacl kullanan
orta siniftan birey ise, kendisinden daha st tabakalarda yer alanlarin tiiketim Oriintiilerini takip etmek

zorunda kalmaktadir.

Istanbul’un ¢ok-islevli bolgeleri agisindan Zorlu ve Akasya 6rneklerini odaga aldigimiz ve bunlarla birlikte
iki rezidans tipi yerlesim bolgesini gruplandirarak giivenlikli sitelerle karsilastirdigimiz caligmanin ilk

asamasinda Ust-orta siniflarin mekansal tercihlerinin kaynaklarimi ve kenti deneyimleme bigimlerindeki
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benzerlikler ve ayrimlar1 saptamaya calisirken; ¢alismanin diger kisminda s6z konusu mekénlarda iiretilen
yeni bir yasam kiiltiirii olup olmadigi, tiiketim ve calisma odakli faaliyetlerin kentli elitlerin {irettikleri
kiiltiirel hayat acisindan belirgin etkilerinin neler oldugu sorularini cevaplamaya calistik. Izleyen béliimde
gerceklestirdigimiz ¢alismanin yontemi ve saha asamasini agiklayacak ve bir sonraki kisimda sahadan

aldigimiz verileri, tiiketim — mekan — sinif iligkileri baglaminda ele alarak paylasacagiz.

2.GUVENLIKLI SITELERLE COK-ISLEVLI KOMPLEKSLERI
KARSILASTIRMAK UZERE ALAN ARASTIRMASI

Nitel bir yaklagimin izlendigi calisma icin yapilacak goriismelerin yari-yapilandirilmis olmasi gerektigi
diisiiniilmiis ve sorular buna bagli olarak a¢ik uglu sekilde tasarlanmistir. Ancak goriismecilerin galigma
acisindan uygunlugunun saptanmasi ve analiz asamasinda gerekli karsilastirmalarin yapilabilmesi igin
cesitli demografik bilgilere ihtiya¢c duyulmustur. Bu nedenle derinlemesine miilakat Oncesinde,

gorlismecilere ‘katilimer bilgi formlar1” verilmis ve demografik veriler bu sekilde elde edilmistir.

Egitim durumunda en alt kademe lisans mezuniyeti olmak tizere, doktora ve iizerine kadar secenekler
mevcuttur. Mezuniyet bilgisinde ise, en son mezun olunan iiniversite ve boliim bilgisi istenmis; lisans tizeri
egitim yapmis olan veya egitimini siirdiiren katilimcilarin ¢ogu kendiliginden mezun olduklar1 okul ve
bolimleri sirastyla belirtmislerdir. Calisma durumunda ise bir kurumda ¢alisma, kendi isinde/ortagiyla
calisma ve bagimsiz/freelance ¢aligma olmak iizere {i¢ segenck mevcuttur. Meslek konusunda 6zellikle
yapilan isin yazilmasi veya sdylenmesi istenmistir; ¢linkii mezun olunan boliim bir meslege isaret etse de
katilimcilarin galigtiklari sektorler ve yaptiklar isler bu meslekten farkli olabilmektedir. Katilimcilar da is
tanimlarina genellikle isyerindeki pozisyon ve {invanlarini belirtecek sekilde detayl tarifler vermislerdir.
Isyerindeki konumlar1 acisindan bir ilk izlenim veren bu bilgi, kimi gériismeler sirasinda gerekli oldukga
acilmigtir. Yasamlar1 boyunca farkli sektorlerde faaliyet gdsteren veya uzmanliklart disindaki alanlarda
calisan katilimcilara, hangi igyerinde ne amagla ve ne siiredir ¢alistiklarina dair sorular, ayrica miilakat

kisminda yoneltilmistir.
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Katilimcilar, gériismeyi kabul ettikten ve randevulasildiktan sonra formlar1 gordiikleri (hatta ¢cogu kez
okunan formdaki sorulara s6zlii olarak yanit verdikleri) i¢in esasinda yasadiklar1 ve/veya calistiklar1 yerlere
dair bilgiler 6ncesinde toplanmis olsa dahi; yasadiklar site veya komplekslerde giivenlik gorevlisi, giivenlik
kameras1, apartman gorevlisi, house keeping hizmeti*, ¢arsi/AVM, ¢arsi/AVM haricinde kiigiik 6lgekli
tilketim mekanlari, spor alanlari, sosyal alanlar, yesil alanlarin bulunup bulunmadig: bilgisi olabildigince
detayli olarak not edilmeye calisilmistir. Oturulan konut tipi i¢inse, apartman dairesi, stiidyo tipi daire, cat

kati/loft, rezidans dairesi, miistakil konut secenekleri belirtilmistir.

Formlar aracilifiyla demografik verilerin toplanmasi sonrasinda miilékat siirecine gecilmis ve ortalama 45-
50 dakika kadar siiren yari-yapilandirilmisg miilakatlarda, her gériismeciye 17 temel soru yonetilmistir. Bu
sorular temel olarak iki ayr1 gruba ayrilmstir, ilk grup 7 ana sorunun yer aldig1 “kentsel deneyim ve mekan
secimleri” bagligi altinda sekillenen gruptur, ikincisi ise kalan 10 ana soruluk “tiiketim oriintiileri ve yasam
tarzlar1” baslikli gruptur. Kentsel mekéana dair sirasiyla sorduklarimiz, nerede ikamet edildigi, yasanilan
yeri tercih etme sebepleri, tasinacak olursa nasil bir yere tasinmayr arzu ettikleri, kamusal mekanda
giindelik hayat ve sosyal iliskileri, giivenlik gereksinimi, yasanilan yerin Istanbul’da yasama hissi verip
vermemesi, Istanbul’un hangi semtlerinde zaman gegirmeyi tercih ettikleri seklinde 6zetlenebilir. Burada
detaylandiracagimiz tiikketim Oriintiileri kismi iginse, disarida yemege ¢ikma aliskanligi, calisma digi zaman
gecirme egilimleri, tatil tercihleri, diizenli spor aktivitesi, profesyonel ugras/hobiler, ev dekorasyonu/ig
mekan tercihleri, kiyafet-kozmetik-ayakkabi aligverisi, kitap satin alma aligkanligi/sikligi, AVM kullanim

siklig, kiiltiirel etkinliklere katilim siklig1 sorgulanmistir.

4 Giivenlikli sitelerin bahge, havuz, koridor vb. ortak kullanim alanlarinin temizlik ve bakim hizmetlerinin biitcesi, kullanicilar
tarafindan belirli periyotlarla 6denen aidatlarla karsilanirken; house keeping hizmeti ayrica sunulan ve ticretlendirilen bir hizmettir.
Ozellikle gok-islevli yap1 komplekslerinde ofis, otel ve konut birimlerinin ortak islevlere sahip olabilmesi nedeniyle bu hizmet
kullanictya bagh olarak 6zellesip derecelendirilebilir. Yikama, {itii, kuru temizlemenin yanisira; kata 6zel servis, yemek siparisi,
fatura ve 6demelerin takibi gibi ekstra hizmetler istege bagh olarak sekillenebilir.
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Goriismecilerin seciminde 6nem arz eden baglica 6zellik, belirttigimiz lizere yasanilan site veya yerleskenin
yapis1 olmustur. Ihtiya¢ duydugumuz karsilastirmay1 yapabilmek adina giivenlikli/kapali sitede ve tiiketim-
caligma-yasama mekanlarinin bir arada yer aldigi yasam komplekslerinde ikamet eden esit sayida
katilimciya erisilmistir. Sosyo-ekonomik profile uygunlugu saglamak ve ‘iist-orta sinif’ tanimlamasina
dahil edebilecegimiz grubu belirlemek agisindansa, tabakalasma analizi ve sosyo-ekonomik statu (SES)
saptanmasi i¢in kullanilan gelir, miilkiyet, egitim ve meslek durumlarina bakilarak gériismecilerin se¢ilimi
saglanmistir. SES ¢aligmalarinin diinya genelinde yayginliginin aksine, Tiirkiye’de sosyal sinif veya
tabakalagma calismalarinda bu konuya yeterince dnem verilmedigi sdylenebilir. 2008 yilinda Ankara kenti
icin bir SES 06l¢egi gelistirmis olan Kalaycioglu ve arkadaslarina gore (2010), bu alandaki eksikligin temel
sebebi meslekler ve mesleki siiflandirma alanindaki ¢alismalarin yetersizligidir. A, B, C1, C2 ve D
isimlerini verdikleri SES gruplariyla bes farkli katmana ulagilan ¢aligmada; gelir, miilkiyet, egitim ve
meslek degisken olarak ele alinmis ve mesleki itibar ile SES arasindaki dogrusal iliski dikkate deger
bulunmustur (Kalaycioglu vd., 2010). Caligmanin raporunda SES endeksi gelistirmek i¢in ¢alisilan iilke

6zelinde bir mesleki itibar endeksinin zorunlulugundan s6z edilmektedir.

SES c¢aligmalariin geneline bakildiginda, bir diger konu, gelistirilen SES endekslerinin ulusal dlgekte
olmasi ve sagliktan egitime, medya c¢aligmalarindan 6zel sektorlerdeki cesitli arastirmalara ¢ok farkli
alanlarda hizmete sunulmasidir. Sunar ve arkadaslarinin, 2014 itibariyle gelistirdikleri Tlrkiye Sosyo-
Ekonomik Statli (T-SES) Endeksi, bu nedenle ulusal bir 6lgek olma kaygisi tagimistir. Proje raporuna gore
(Sunar vd., 2015: 149), Tiirkiye sadece mesleki itibar odakli endeks gelistirmek i¢cin meslekler ve is yagami
konusunda yeterli diizeyde formel bir isleyise sahip degildir. Tiirkiye icin gelistirilen endekste gelir, meslek
ve egitim durumlar1 dikkate alinirken, degiskenler arasina katilan miilkiyet anlamli bir farkliliga yol

acmamus; dolayisiyla T-SES gelir, egitim diizeyi ve mesleki itibara bagli olarak olusturulmustur.

SES gruplarim belirlemek i¢inse, yine proje kapsaminda (Sunar vd., 2015: 159) kiimelenme analizi

yontemiyle saptanan dort temel kiimelenme noktasina gore esit uzakliklardaki noktalara bagli olarak dort
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SES grubu olusturulmus; bunlar iist, iist-orta, alt-orta, alt seklinde adlandirilmistir. Kalaycioglu’nun
calismasinda gorilen 5 katmandaki C1-C2 ayrimui hatirlanacak olursa, C grubunun genelinin T-SES
endeksinde saptanan alt-orta sinifa tekabiil ettigi soylenebilir ve bu grup niceliksel olarak digerlerinden
daha genis olmasi1 agisindan dikkat g¢ekicidir. Kalaycioglu’nun g¢alismasinin iddiasina gore (2010),
Tirkiye’de SES konusunda verimli ¢aligmalar yapmak i¢in, ulusal bir dlgegin yanisira bdlgeler veya iller
bazinda ¢alismaya ihtiya¢ vardir. Biz buradaki calismada, Sunar ve arkadaslarinin gelistirmis olduklar1 T-
SES endeksindeki verilerden hareketle bir yol izlemis olsak da; niceliksel ya da daha genis kapsamli
calismalar igin, Istanbul 6zelinde bir dlgek gelistirmek, Istanbul’daki iist-orta siniflarin ayrismalarim
incelemek {izere egitim ve meslek siniflandirmalari agisindan yeni yaklagimlar iiretmek olasi ve anlamli

g6zukmektedir.

Bizim galismamizda kullandigimiz “iist-orta siniflar’ tabiri, T-SES acisindan Ust ve Ust-orta SES gruplarini
icermektedir. T-SES belirleyicileri olan gelir, meslek, egitim, miilkiyet degiskenlerine gore
degerlendirildiginde, sectigimiz goriismeciler; en az lisans mezunu, oturmakta oldugu konutun miilkiyeti
kendisine ait (ki bu konutlarin fiyatlar diistiniildiigiinde goriismecilerin gelir durumlarina iligkin fikir sahibi
olmak miimkiin) olan bireylerdir. Gelir konusunda ise gorligmecilere kisisel olarak aylik ortalama
gelirlerinin ne kadar oldugu sorulurken, ayni zamanda haneye giren aylik toplam gelir yaklagik olarak

Ogrenilmistir. Bu meblag 8.000 ile 50.000 TL arasinda degismektedir, ortalamasi ise 20.000 TL tizerindedir.

Ozetlemek gerekirse, aylik ortalama hane geliri 20.000 TL civarinda olan, miilkiyet acisindan ikamet ettigi
konutun sahibi oldugunu ve en azindan 1 otomobil sahibi oldugunu bildigimiz (gériismecilerden sadece
birisi igine toplu tasima ile ulasmakta, ara¢ kullanmamaktadir), egitim durumu en az lisans mezunu
insanlarla gorisiilmiistiir. Meslekler konusunda herhangi bir sinirlamaya girmemekle birlikte gesitlilik
gozetilmig, bu cesitlilik hem yapilan islerin igerigi/niteligi hem de calisilan sektorlerdeki farklilagsma
acisindan degerlendirilmistir. Goriismeciler arasinda ingaat, gayrimenkul, kimya, nakliye, tekstil, enerji,

finans, bankacilik sektorlerinden g¢alisanlar olmakla birlikte, yapilan isler agirlikli olarak insan sermayesi
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odakli veya tamamen finans/yatirim ekseninde sekillenen islerdir ve dikkati ¢eken bir baska durum da,
gorlismecilerin iiniversite mezuniyetleri sonucunda edindikleri unvanlar haricinde alanlarda faaliyet
gostermeleridir.®> Goriismecilerin ¢ogu biiyiik sirketlerde cesitli pozisyonlardadir ve benzer isleri yapan
gOrusmeciler arasinda erkeklerin daha iist pozisyonlarda olup daha fazla kazanmakta olmalar1 goze

carpmaktadir.

Belirttigimiz gelir, miilkiyet, meslek ve egitim durumu o6zelliklerini tagiyan iist-orta siniflar olarak tarif
ettigimiz 18 goériismeci arasinda kadin ve erkek sayisi esittir. Giivenlikli site veya yasam kompleksinde
ikamet eden goriismeci sayilart da yine birbirine esittir. Yaglari ise 29 ila 63 arasinda degismekte; 25-40
yas araliginda 6 (3 kadin, 3 erkek), 41-55 yas araliginda 9 (4 kadin, 5 erkek), 56 yas ve Uzerindeyse 3 (2
kadm, 1 erkek) katilimec1 yer almaktadir. Yas, cinsiyet ve ikamet edilen yapinin niteliginin yanisira,
goriismecilerin medeni durumlar1 da iizerinde durulmasi gerektigine karar verilen degiskenlerden biri
olmustur. Gorlismelere baslandiginda medeni durum bir degisken olarak ele alinmamistir, fakat medeni
durum ve c¢ocuk sayisina dair farkliliklarin 6zellikle sosyal yasantiyla ilgili belirleyici rol oynadig tespit
edilmistir.® Sahanin ilerleyen siiresinde goriismeciler, medeni durumlarindan ziyade, ‘yalnmz yasayan® ve
‘aile halinde yasayan’ seklinde siniflandirilmistir. Goriismecilerin 6’s1 yalniz (i¢lerinde yalnizca birisinin
evinde yardimcisi da kalmaktadir, ancak bu durum onun ‘aile kurmaksizin yasama’ kosullarina olumlu

katk1 sundugu i¢in, s6z konusu goriismeci ‘yalniz yasayan’ sinifinda ele alinmistir), geri kalan 12’si ise aile

5 Mesela siyasetle de ugrasmakta oldugunu ifade eden goriismeci Ingilizce 6gretmenligi mezunu oldugu halde senelerdir ticaret
isleri ylirlitmektedir ve su an bir insaat sirketi sahibidir. Bir bagka gériismeci yiiksek mithendis oldugu halde, 15 senedir (meslek
hayatinin yarisindan uzun bir zaman dilimi siiresince) stratejik planlama alaninda ¢aligmakta olan bir ydneticidir. Yine insan
kaynaklari olarak genelleyebilecegimiz departmanlarin ¢esitli basamaklarinda faaliyet gosteren goriismeciler arasinda uluslararasi
iliskiler, isletme mezunu bireyler yer almaktadir.

6 Yeni ¢ocuk sahibi olan goriismeciler, ¢ocuk sahibi olmadan énceki yasantilarindan érnekler vererek ¢ocugun hayatlarmi nasil
degistirdiginden bahsederken, ¢ocugu belli bir yasa gelmis olan goriismeciler -veya yas1 40 tizerindeki goriismeciler- evlenmeden
veya ¢ocuk sahibi olmadan 6nceki aligkanliklarinin farkliliklarina deginmislerdir. Bu gibi 6zel olarak ifade etme geregi duyduklari
degisim durumu goz 6niine alindiginda, aile kurmanin, cocuk sahibi olmanin insanlarin sosyal hayatlarina tartigmasiz etkisinin ne

denli giigh'i oldugu ortadadir.
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halinde yasamaktadir. Yalniz yasayanlarin 3’1 kadin, 3’1 erkek; 3’i (2 kadin 1 erkek olmak tizere) hig

evlenmemis, diger 3’1 ise bosanmig ve ¢ocuk sahibidir (1 kadin 2 erkek).

Egitim diizeyleri agisindan degerlendirilecek olursa, goriismecilerin 8’1 lisans mezunu, bir kisi yiiksek
lisans diizeyinde 6grenci (MBA yapmakta), 7’si yiliksek lisans mezunu, biri doktora 6grencisi, biri ise
doktora mezunudur (doktora mezunu bu kisi, {iniversitede profesor olarak calisan bir 6gretim iiyesidir).
Isleri konusunda ise, meslekleri ve c¢alistiklarr sektdrlerin ¢ok cesitli oldugunu belirtmistik. Ancak is
sahipligi veya isteki konum diizeyinde bir ayrim yapacak olursak; goriisiilen 18 kisinin 5’inin kendi isinin
sahibi oldugunu (bu 5 kisinin 2’si kadin 3’1 erkektir ve erkekler is sahibiyken, kadinlarin ikisi de is
ortagidir; kadinlardan birisi arkadasiyla, digeri ise esiyle ortaktir), 5’inin iist diizey yonetici pozisyonunda
oldugunu, 7’sinin ¢esitli alanlarda uzman konumunda olduklarini, kalan diger kisininse yazarlik yaparak
hayatina devam ettigini belirtebiliriz. Goriismecilerin takma isimleri, yas, cinsiyet, hanede yasayan kisi
sayis1, yasanan yapinin niteligi, yapmakta olduklar1 meslekler ve calistiklar1 yerleske veya semtler ile isteki

konumlar1 asagidaki tabloda belirtildigi gibidir:
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Tablo 1. A (Cok-Islevli Kompleks) Simflandirmasiyla Goriismecilerin Ozellikleri

Yerleske

Is tammm / cahsilan

Isim Yas | Cinsiyet | Hane Kisi .. Isteki
sayisi (konut tipi) | yerleske veya semt Konum
2
Akasya GOl | Satis Miidiirii / Akasya
la- 2 K Uzman
a- Gaye 9 adin i(l)grdlmm Etabi (Loft) | Tower
Akasya . .
2a- Sezin 49 Kadin 2 Tower :A%t\s;nkdisi / Cenl\ﬁgne Uzman
(Rezidans) gelkoy
Akasya GOl | Ticari Firma Sahibi /
Sa-Sara 163 | Kadmn 1 Etabi (Daire) | Karakdy i sahibi
i Sisli ~ Plaza | Mimarlik Ofisi Sahibi / | Is sahibi
4a-Oya > Kadin 2 (Rezidans) Bakirkdy
Anthill/Zorlu | Denizcilik Sirketi
-Yil 4 Erkek 1 . o )
5a- Yilmaz 0 e (Rezidans) Sahibi / Zorlu Is sahibi
. Akasya Kent | Organizasyon  Sirketi
- 44 Erkek 1 ; . . o
6a- Sinan e (Rezidans) Sahibi / Kadikoy Is sahibi
Akasya . .
7a- Vedat 37 Erkek 2 Tower leo (Finansal Hizmet Yonetici
. Yon.) / Akasya Tower
(Rezidans)
Akasya Koru | CIO (Bilgi Sistemleri
-H 2 Erkek 2 e
8a-Hamza |5 e Etab1 (Daire) | Yon.) / Zorlu Yonetici
Akasya Koru | Kurumsal Strateji
9a- Ersin 48 Erkek 3 (Cat1 Direktori/Levent Yonetici
Dublex) (MiA)
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Tablo 2. B (Giivenlikli Site) Stmflandirmasiyla Goriismecilerin Ozellikleri

isim Ya Cinsivet Hane Kkisi | Semt Is tamimi/cahsilan
; y sayisi (konut tipi) | yerleske veya semt Isteki konum
Tarabya, site | Sozlesme
1b- Ash 37 |Kadm 1 (daire) Sorumlusu/Zorlu Uzman
Actbadem Performans
2b- Nalan 38 Kadin 3 sife (Za?re)j Yoneticisi/Levent Yonetici
(MIA)
Atasehir, site R
S Yetenek Yonetim | . . .
3b- Meral 48 Kadin 2 (bghgell Midiri/Levent (MiA) Yonetici
daire)
Tuzla, site | .. . . .
4b- Ayten 54 Kadin 2 (milstakil) Ogretim Uyesi/Maslak Uzman
Ataschir. site Yazar/Emekli
5b- Nesrin | 51 Kadin 4 ( daisre) ’ Bankaci/Ev — Levent | Sanatci
(Bankaci Iken)
Sisli, .
Y iiksek
6b- Sedat 31 Erkek 3 apartman u ¢ Uzman
. Mimar/Akasya Tower
(daire)
Bahgesehir, | IK Direktorii/Halkali
7b- Zatfer 48 Erkek 4 site (daire) (MIA) Yonetici
. Camlica, site | Insaat Sirketi
- Koksal Erkek 4 . . o
8b- Koksal | 56 € (¢at1 dublex) | Sahibi/Akasya Tower | Is sahibi
- Cekmekay, Raporlama
- 4 Erkek 1 . . .
Ob- ik o e site (daire) Yoneticisi/Camlica Uzman

Tablodaki a ‘kompleks’ ve b ‘site’ yasayanlari arasindaki belirgin ayrim, kompleks yasayanlar1 arasinda
yonetici veya is sahibi olanlarin nispeten fazla sayida iken, site sakinleri arasinda uzmanlarin yogunlukta
olmasidir. Akasya ve Zorlu tesislerinin yoneticileri, bu tip mekéanlarda ikamet edenlerin agirlikla yonetici
veya is sahibi olduklarini dogrulamis, yine erkek kullanicilarin ve 55 yas {izeri bireylerin sayica fazlaligini
ifade etmiglerdir. Ayni zamanda Zorlu tesisinde ¢alismakta olan uzmanlardan 6grendigimiz kadariyla, 25-
40 yas araligindaki kullanicilarin kendileri degil ebeveynleri burada konut sahibiyken, konut sahibi
olmayanlar arasinda sezonluk s6zlesmelerle kuliip veya sirketleriyle calistiklar1 siire boyunca ikamet eden

futbolcu, oyuncu vb. mesleklere mensup gengler de vardir.
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Hanede yasayan kisi sayist geleneksel sitelerde artma egilimindeyken, benzer islerde calisanlar arasinda
cok-islevli komplekslerde yasayanlarin is tanimlarinin nispeten yiiksek statii isaret ettigi sdylenebilir. 9’lu
gruplar halindeki a siniflamasiyla ¢ok-islevli yerleskelerde, b siniflamasiyla ise sitelerde ikamet eden
gorlismecileri belirtmenin yanisira; is tanimiyla birlikte goriismecilerin calistiklar1 yerleske veya semtlere
de yer verilmesinin sebebi ise, cok-islevli yapilarda yasamasa dahi ¢alisan goriismeciler oldugunu
vurgulamaktir. Semtler arasinda MIA olarak tanmimlanan bolgeler dikkat gekerken, cok-islevli yapilarda
calisgan ve/veya yasayan goriismeci sayist 12°dir. Yukaridaki iki tabloda belirtilen 18 gdriigmecinin
haricinde, cok-islevli tesislerde veya insaat sirketlerinin hizmet odakli departmanlarinda ¢alisan toplam 5
uzman ve yoneticiyle goriisiilmiistiir. Bu 5 gorlismecinin higbiri ¢ok-islevli komplekste yasamamakla
beraber, 4’iiniin ¢alistiklar1 isyerleri cok-islevli yap1 komplekslerinde yer almaktadir.” Buna gore ¢ok-islevli

komplekslerde yasayan veya calisan sayisi toplam 23 kisi igerisinde 16’y1 bulmaktadir.

Soziinii ettigimiz uzman ve ydneticilerle yaptigimiz goriismelerde, iki ayri yol izledik. Goriismeci
profilimizle ayni 6zellikleri tasidiklar1 noktada, tiiketim Oriintiileri ve hayat tarzlarina iligkin sorularimizi
paylasarak, aldigimiz cevaplari igerik analizimize dahil ettik; ancak bu bes kisinin cogu giivenlikli site veya
yasam kompleksi niteligindeki yapilarda yasamadiklari i¢in, kentsel mekana ydnelik goriigmelerimizde,
onlarin sahsinda degil, mesleki yasayislarinda deneyimledikleri {izerine alanda belirledigimiz sorulari
sorarak ilerledik. Tiketim oriintiileri ve hayat tarzlari baglikli kisimda paylasilacak bilgiler, cok-islevli yap1

komplekslerinde yasayan veya caligsan katilimeilarin bilgilerini igerecektir.

7 Gériigmecilerin ikisi Zorlu Center’da, diger ikisi ise MIA’ya dahil Maslak semtinde konut-ofis-tiiketim alanlarinin bir arada
oldugu yiiksek katli yap1 bloklarinda ¢alismaktadir.
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3.COK-ISLEVLI YAPI KOMPLEKSLERINDE TUKETIiM ORUNTULERI VE
HAYAT TARZLARI

Yapilan miildkatlarda tiiketim Oriintiilerine dair saptama yapmak {izere sorulan sorulara alinan cevaplar
arasindaki geciskenlik, haftasonu aktivitesiyle ugraslarin cakismasi, tatil tercihleriyle alisveris aliskanliklar
arasindaki kesigmeler neticesinde, tekrarlanan kodlamalarda kategoriler asgari diizeye indirilmis ve dort
ayr1 konu bashgiyla biitiin temel konulara deginilmeye ¢alisilmustir. Igerik analizinde tekrar eden kodlar
tizerinde duruldugu igin, goriismecilerin kisisel ozgiilliikklerine pek fazla yer verilmeyecek, sadece son

kisimdaki alt basliklarda “6zel ilgiler’ kapsaminda bir kismindan kisaca bahsedilecektir.

Aligveris aligkanliklart ile AVM kullanimlari, ¢oklu-bolgelerdeki AVM’lerin etrafinda 6rgiitlenen ¢aligma
ve yasama mekéanlar1 lizerinde durmamiz geregi, asil sorgulanan ve goriismeler siirecinde tekrar tekrar
deginilerek en ¢ok ortaklagilan yanitlarin aldigi, dahasi elde edilen bulgularin en anlamli oldugu konu
olmustur. Tercih edilen AVM’ler ve AVM’lerin tercih nedenleriyle birlikte, burada tipki yasam
kompleksleri genelinde oldugu gibi AVM’lerin mekan tasarimlari, kullanicilarin hangi AVM’yi ne amagla
segmekte oldugu da karsilastirmalarla giindeme gelmistir. Aligveris aliskanliklar1 kisminda ise hem yeme-
icme aligkanliklarina, yemek yenilen mekanlara, hem kiyafet-kozmetik aligverisi gibi diger temel

ihtiyaglarin karsilig1 olan metalarin satin alinmasina dair egilimlerin ne olduguna deginilmistir.

Seyahat ve tatil tercihlerini i¢eren bir diger baslik, aslinda tek basina tatil tercihlerine dair bilgileri igeriyorsa
da, hafta sonu degerlendirme bigimleri ve sosyal hayata dair anlatilarla zenginlestigi igin, bir sonraki
bolimdeki ¢alisma dist zaman — serbest zaman aktiviteleriyle de i¢ ice gecen konularin etrafinda
sekillenmektedir. Calisma hayat1 ve serbest zaman etkinlikleri kismindaysa, yeniden hem tiiketim tercihleri
sorgulanmakta, hem goriismecilerin is seyahatleriyle tatillerinin organizasyonlarini bir arada kurgulamalari
gibi ihtimaller ¢ergevesinde hafta sonu etkinlikleri, kiiltiirel etkinlikler, tatil aliskanliklar1 konularina da

yine burada yer verilmektedir.
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Son olarak sosyo-kiiltiirel begeni ve ilgiler kisminda, spor, kiiltiir ve sanat etkinliklerine katilim, mekan
estetigi konusunda egilimler irdelenmistir. Sorulan her farkli soru ayr1 bir bashk olarak
degerlendirilebilecek igerige sahiptir, ancak aralarindaki gegiskenlik nedeniyle tek bir baslik altinda
topladigimiz konularin her biri 6nceki anlatilara referanslarla zenginlesmektedir. Ciinkii nihayetinde
tlketim oruntdlerini biytk oranda, ekonomik kapitali birbirine yakinlik gosteren gruplar agisindan kiiltiirel
farklilasmalara goére ayrimlar icermekte, dolayisiyla her bir konu ayri1 ayri yasam tarzlarindaki

farklilasmanin kaynagi olabilmektedir.

3.1. Alhsveris Aliskanhiklar1 ve AVM Kullanimlari

“Yeni tiiketici siniflar’ tabiriyle yeni orta sinifi kavramsallastiran Lee (1993: 159), s6z konusu kesimlerin
ortak sosyal etkinliklerinin aligveris olduguna dikkat g¢ekerken, Miles (2010: 4) kent havasinin
Ozgiirlestiriciligini hatirlatacak sekilde aligverisi “6zgiirlik” seklinde tanimlamaktadir. Yapmis oldugumuz
caligmada, goriismecilerden higbiri aligverise 6zel bir ilgi duydugunu ima etmemesine ragmen, cogu serbest
zaman aktivitelerinden s6z ederken aligveris yapmak veya AVM’ye gitmekten bahsetmistir. Mugan Akinci
(2013: 88) kapal1 ve steril AVM’lerin kentin artan kesmekesine karsi diizenli ve nezih mekanlar olarak
algilandiklarina vurgu yapmakta, orta stniflarin AVM’de zaman gegirme egilimlerine bu sekilde gegerli bir
sebep tiretmektedir. Alisveris merkezlerine dair olumsuz yorumlar yapan katilimcilarin sdylemlerindeyse
genellikle kentin carsilarina giizelleme, kimi zaman eski kentsel aliskanliklara duyulan 6zlem, nostalji hissi
dikkati ¢ekmistir. Ancak goriismecilerin sdylemleri ile giindelik eylemleri arasinda karsitliklar vardir; kimi
zaman cocuklari i¢in giivenli bir mekan arayisi, kimi zaman eve yakinlik, otopark ve trafik konularindaki

konfor gibi sebeplerle AVM kullanimlarin1 mesru kilmaya g¢alistiklart sdylenebilir.

Paterson’a gore (2006: 41) temel tiiketici metalari, 6nce ihtiyagtan kaynaklanan yiyecek, giyecek maddeleri
ve mobilyalar gibi yasama mekaninda yer alan egyalardir; ikincil olaraksa miizik, sanat gibi etkinlikleri
iceren kiiltiirel metalar gelir. Biz burada temel tiiketici metalarina deginecek, Oncelikle yeme-igme

aliskanliklarini, yenilen mekanlarin niteligi ¢cergevesinde ele alacagiz. Goriismecilere disarida yeme sikligi
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soruldugunda, haftada iki aksam gibi bir ortalamayla karsilagtigimizi belirtmeliyiz; 2-3 haftada bir disar1
ailece ciktigim1 sOyleyenler disar1 ¢ikmasalar dahi eve yemek siparis ettiklerini, o6zellikle yalniz
yagayanlarsa her aksam digarida yediklerini aktarmiglardir. Akarcay’in (2016) degindigi gibi, calisma
hayat1 ve yasamsal aktivitelerin doniisiimiiyle disarida yeme bir tercihten ziyade ‘ihtiya¢’ halini almistir.
Disarida yeme veya yemege ¢ikma, hep birlikte gerceklestirilen bir ritiielden ziyade, giindelik bir aktivite
halini almaktadir. Bu nedenle goériismecilerin bir kismi, aile kutlamalari, 6zel giinler i¢in ayrica gittikleri
mekéanlara 6rnek vererek iki eylemi birbirinden ayirma yoluna gitmistir. Digarida yeme ifadesiyle yemege

cikmanin ayrismasi da, iist tabakalara dair bir pratigin ifadesi olarak 6nem tagimaktadir.

Disarida yenilmeyen durumlarda da disaridan yemek sdylemenin sikligi, biitiin gériismecilerin ve eslerinin
(goriismecilerin hepsi calismaktadir, goriismeci eslerinden sadece ii¢li calismamaktadir; calismayan iki
erkek emekli es haricinde Koksal Bey’in esi ev hanimidir) ¢alisma hayatlar1 nedeniyle siirekli disarida
zaman gecirmeleri ve Ogle yemeklerinin zaten disarida yenmesi neticesinde evde yemek yapma
aligkanliginin oldukea azaldigi goriilmektedir. Cogu katilimcinin evine diizenli olarak gelen (burada da bir
ortalama vermek gerekirse haftada 3 giin demek miimkiin) yardimecilar1 yemek yapmaktadir. Goriismeciler
veya esleri arasindaki yemek yapma egilimi ise tamamen keyif odaklidir, hatta kimisinin hobi gibi ugrastigi

aktiviteler arasindadir.

Gidilen mekénlar konusundaki tercihler agirlikla lezzet odaklidir; kimi goriigmeci belirli yemek ¢esitleri
icin belirli mekanlar1 siralarken, direkt ascisi icin gittikleri yerlerden bahseden goriismeciler de soz
konusudur. Lezzetin yaninda restoran se¢imlerinin nedenlerini siralarken, nezih, rahat hissettikleri,
giirliltiisiiz, sakin ortamlarda bulunma isteklerini belirten goriismeciler; ayni zamanda caligsanlarla
mesafeli/diizeyli bir iligki kurmanin 6nemine deginmekte, gittikleri mekanlarda taninip bilinmek
istemektedirler. Hamza Bey diizenli olarak gittigi restoranda siirekli ayn1 yemegi yedigini belirtirken
“cocuklar artik getiriyor, ben bir sey sdylemiyorum” ciimlesini kurmustur. Yine Hamza Bey giysilerini

aldig1 bir magazaya diizenli gitme aligkanligindan bahsederken, oradaki g¢alisanlarla kurdugu samimi-
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diizeyli iliskiyi onemsediginin {izerinde durmustur. Katilimcilarin cogunda da gittigi yerde taninma, 6zel
olarak ilgilenilme arzusu belirgindir. Mekan isletmecilerinin “belli bir mesafeyi korumasi” beklenmekte,
goriismeciler, iliski diizeyinin laubalilikle resmiyet arasindaki sinirda belli bir samimiyet ve sicaklikta

olmasinin onemine vurgu yapmaktadir.

Mekanin atmosferi de tercih nedenleri arasinda yer almaktayken, erkek goriismeciler icin bu faktor nispeten
alt siralarda yer almakta, kadinlarda mekanin estetigine verilen 6énem biraz daha agir basmaktadir. Ama
hemen hemen tim goriismecilerde lezzet faktoriiniin baskin oldugu sodylenebilir. Yemek secimleri
konusunda ¢ok &zel ilgiler, rafine zevkler s6z konusu degildir; diinya mutfagi, sushi, Italyan mutfag: gibi
yemek segenekleri konusmalar sirasinda zaman zaman dile getirilmis olsa da; ‘disarida yemek’ denilince
agirlikla kebap cesitleri ve “Bogaz’da balik” yeme ihtimali akla gelmektedir. Balik sevmedigini sOyleyen
Asli Hanim dahi diizenli olarak gittigi bir balik¢idan bahsetmis “kebabi herhangi bir yerde yiyebilirim,
mekan onemli degil; ama deniz gérmeyen bir yerde balik¢iya gitmem, ben balik sevmiyorum zaten daha
cok yanindaki yesilligi yiyorum. Yesillik ve meze” diyerek deniz manzarali mekanlarin deniz mahsulii

yemek i¢in tercih edildigi ger¢egini 6n plana ¢ikarmigtir.

Goriligmecilerin genellikle yeni acgilan yerlere gitme istegi vardir ancak bunun ig¢in 6zel bir caba
belirtmediklerini ayrica belirtme geregi duymuslardir, mesela Meral Hanim “yeni yerlere gitmek isterim
ama Istanbul Life insam degilim yani” ciimlesiyle acilan her yeni mekana gitme zorunlulugu hisseden bir
bagka insan profili olduguna dair gonderme yapmustir. Diizenli olarak gidilen mekéanlar ise, goriismecilerin

bulunduklar1 semte gore degiskenlik gosterse de, ¢ogu zincir restoran olan Welldone, Midpoint, Enzo®,

8 Akasya’da yer alan ve ‘diinya mutfagi’ deneyimi agisindan popiiler bir érnek olarak gosterilebilecek Italyan
restoranidir. Diinyanin ¢esitli yerlerinde subeleri mevcuttur.

SAD /JSR
Cilt / Volume 20 Say1 / Number 2

126



Cok-islevli Yap Komplekslerinde Yasayan Ust- Seran DEMIRAL
Orta Smiflarin Tiiketim Oriintiileri

Develi ve Sunset® isimleri ¢ok sayida kisi tarafindan zikredilmistir ve dikkat gekici bir diger nokta bu
restoranlarin biiyiik kismiin AVM igerisinde yer almasi veya AVM i¢inde de subesi olmasidir. Zorlu ve
Akasya kullanicilartyla yaptigimiz goriismelerin haricinde, Atasehir, Tuzla, Bahgesehir gibi cesitli
semtlerdeki sitelerde yasayan katilimcilar da sozii edilen restoranlara Akasya, Istinye Park, Kanyon gibi

AVM’ler igerisinde gittiklerini vurgulamislardir.

AVM kullanimiyla ilgili 6zellikle dile getirilenler arasinda “her seyin bir aradaligi”, her ihtiyacin “kolayca,
pratik, hizli bicimde” karsilaniyor olmas1 mevzu bahistir. Kullanicilarin cogu aligveris merkezlerini “kapali
ve giivenli bir sokak” olarak tanimlamig ve AVM secimlerinde mekan tasarimi agisindan da bu noktaya
dikkat c¢ekmislerdir. Sedat Bey City’s Nisantasi’ndaki lokanta katim1 konsept olarak olumlarken
havalandirma agisindan teknik problemlerine deginmis, yine Sedat Beyle beraber birka¢ goriismeci daha
Trump Towers’in igerisinde yer alan lokanta sokagimin tasarimimi begendiklerini dile getirmislerdir.
Kanyon’u markalarin pahaliligiyla elestirip oradan alisveris yapmadiklarin1 ancak 6zellikle Levent’teki

plazalarda ¢alisanlar 6gle yemeklerinde Kanyon’da yer alan lokantalara gittiklerini belirtmistir.

AVM’leri yeme-igmeden sonra sinemaya gitmek igin kullanmak onceliklidir, daha sonra ise cocuklarla
zaman gecirme, Ozellikle kis aylarinda kapali bir alanda sosyallesme imkan1 tanimasiyla tercih etme ve
miisterilerini, misafirlerini agirlamak i¢in kullanma gibi diger gereksinimlerini karsiladiklarini ifade
etmislerdir. Yine kapali mekanin sundugu konforun yamnisira, ozellikle ¢ocuklarla AVM’ye gitme
tercihlerinde giivenilirlik vurgusunu belirten katilimcilar, biitiin ihtiyaglarmi ayni anda giderdikleri

alanlarin kendilerine zaman kazandirdiklarini diisiinmektedir.

9 ‘Nezih’ semtlerin baslicast Ulus’ta yer alan restoran, bugiin revacta olan ‘steak house’ tiirii mekanlarm ilk 6rnegi
olmakla beraber, Kaliforniya Mutfagini Tiirkiye’ye tanittig1 iddiasindadir. Uzakdogu Mutfagindan 6rnekleri de alarak
zenginlestirdigi menisiiniin yanisira, isim yapmis as¢ilariyla da son derece popiiler bir mekandir.

_
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Istinye Park’1 “akilli tasarim” olarak tanimlayan Yilmaz Bey, ince uzun yiiriiyiis imkaniyla sokak hissi
verdigini belirtmistir; Istinye Park’in tercih nedenleri arasinda magazalar1 ve yeme-igme mekanlar1 da
siralanmis ama 6zellikle otoparkinin rahatligina kullanan biitiin katilimcilar tarafindan vurgu yapilmstir.
Kanyon’u sadece lokantalar1 i¢in kullandiklarini belirtmekle beraber estetik olarak begendiklerini dile
getiren katilimcilar, Metrocity’yi biitiin gereksinimlerini diisiindiiklerinde “yetersiz” bulduklarini dile
getirmis, Ozdilek’te alisveris yapmayi tercih ettiklerini beyan etmislerdir. AVM tasarimlar1 konusunda
Zorlu’nun rezidanslara hizmet eden kompakt yapisina karsin, Kanyon’un amaciyla lokasyonu arasindaki
tezattan daha onceki boliimlerde bahsetmistik. Dizayn agisindan ise, hem Kanyon hem Zorlu’nun riizgar
problemi yine katilimcilarin dile getirdikleri sorunlar arasindadir. Genel olarak tercih edilen AVM’ler ise
yasadiklar1 veya calistiklar yerler olmalar1 geregi ozellikle Zorlu ve Akasya, sonrasinda ise Palladium,

Istinye Park ve Anadolu Yakasi’nda ikamet edenlerde Capitol’diir.

Aligveris aligkanliklar1 konusunda katilimeilarin ¢ogunun indirim takip ettiklerini, ayn1 yerden giyinme
egiliminde olduklarini, giyim aligverisi i¢in internet tercihinin ¢ok yaygin olmadigimi belirtmek miimkiin.
Dogal iiriinlerle beslenme, saglikli yasama konusunda da yaygin bir tutum olmakla beraber, internet
aligverisine bunun yansimasi da goriilmektedir, katilimcilardan {igii sehir disindaki ¢iftliklerden online
siparis verdiklerini belirtmislerdir. Giyim kusam konusunda ise yurtdisina ¢ikislarinda hesaplh ve kaliteli
aligveris yapma aligkanligi oldugunu ifade eden katilimer sayisi hayli fazladir. Tiiketim egilimlerine ve
tliketim mekanlarmin kullanimina genel olarak bakildiginda ¢ok-iglevli yapilarda yasayanlarin gosterdigi
egilimlerin, giivenlikli site sakinlerinden neredeyse hi¢ ayrigsmadigini soyleyebiliriz. AVM ¢evresinde
ikamet etmeyen veya ¢alisma amaciyla AVM’de bulunmas1 gerekmeyen katilimeilar da, AVM etrafinda
orgiitlenen yapilarda yasayan veya calisanlar kadar siklikla AVM kullanmakta, ¢esitli sebeplerle sosyal
ihtiyaglarini bu kapali alanlarda gidermektedirler. Mekénlara kars1 duyduklari olumsuz yargilar, kullanma
zorunlulugu olarak goriip one siirdiikleri gerekgeler, estetik veya islevsel agidan yaptiklar: yorumlar da

biiyiik oranda birbiriyle benzerlik tagimaktadir. AVM etrafinda orgiitlenen bir yapida yasayan veya calisan
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insanlarin giindelik pratiklerinde goriilen temel fark, aligkanliklardan ziyade eylem siklhigidir: Zorlu
calisanlar1 yemek yemek i¢in siirekli AVM i¢inde kalma zorunlulugu tasirken, Zorlu veya Akasya’da
ikamet eden veya hemen oturduklan sitenin yakininda AVM olan aile veya bireylerin AVM’den aligveris
yapma, AVM’deki lokantaya gitme sikliginin arttigi sdylenebilir. Aile veya birey olarak yasayanlar
arasindaki temel ayrimsa, ¢ok-islevli yapida yalniz yasayanlarin hi¢ yemek yapmayip, siirekli AVM

lokantalarinda yeme egiliminde olabilmeleridir.

3.2. Mekanlarin Tiiketimi: Seyahat Etme ve Tatil Ahiskanhklari

Yeme-igme mekéanlar1 konusunda yeni agilan yerlere gitme arzusuna deginmistik, genel olarak bu durumu
yeni yer deneyimleme arzusu seklinde tarif etmek miimkiin goéziikmektedir; ¢iinkii katilimcilar aslinda
titketim egilimlerini “sahip olma” giidiisiinden ziyade “yeni deneyim edinme/kesfetme” ifadeleriyle dile
getirmeyi tercih etmektedirler. Goriismecilerin benzer ifadeleri MacCannell’in (1999) serbest zaman
aktivitelerini “kiiltiirel deneyim” edinme seklinde yorumlamasiyla teorik olarak da dogrulanmaktadir. Bir
baska deyisle insanlar meta yerine deneyim satin almaktadir. S6z konusu deneyimler bir mekan igerisinde
gergeklestirildigi igin, katilimcilarin ayn1 zamanda mekéan tiiketicileri oldugunun bu baglamda ayrica alt

cizilebilir.

Hafta sonu aktiviteleri arasinda “arkadaglarla bulusma, kahvaltiya gitme, aile ziyaretleri, sinemaya gitme,
film izleme, ¢ocuklarla zaman gegirme/g¢ocuklari bir yere gotiirme” eylemleri agirliktadir. Hafta i¢i zaman
bulamadiklari i¢in evde yemek yapmayan, disarida yemeyi tercih eden katilimcilar, hafta sonu da disarida
zaman gecirmeyi tercih etmekte, siklikla AVM’lere gitmektedir. Hafta sonu kahvaltilar1 i¢in aile veya
arkadaslarla disar1 ¢ikma eylemi igin segilen mekanlarsa, genellikle deniz kenari, Bogaz, Bagdat caddesi

olmaktadir.

Seyahat aliskanligina deginecek olursak, sadece haftasonu icin bir yere gitme aliskanlig1, Istanbul’a yakin

veya Istanbul civarinda bir yere seyahat etme egilimine ¢ok rastlanmamakla birlikte; genellikle katilimcilar
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is seyahatleriyle haftasonunu birlestirmekte, is i¢in yurtdisina ¢ikacaklar1 zamanlarda, kendi tabirleriyle
“Ontine arkasina bir-iki giin ilave ederek” is gezilerini tatile doniistiirmektedirler. Bu noktada Ergur’un
(2008) hizmet sektorii ¢alisanlarinin sanayi ¢alisanlarindan farklilagan 6zelliklerinin, tiikketim oriintUleriyle
sekillendigi diisiincesini barindiran g¢alismasina tekrar deginmekte yarar var. Ergur’a gore, hizmet
sektoriinde calisanlar tatillerini yaz ve kig tatili olarak ayirmakta, kis tatillerini belli bir spor 6zelinde
nitelendirmektedir. Yurtdisi seyahatleriyse bu tatillerden ayr1 olarak ele alinir. Bizim sahada karsilastigimiz

tatil bicimleriyse, ‘deniz tatili’ ifadesiyle yaz tatili ve ikinci tatil olarak ‘yurtdis1 tatili’ olmustur.

En az iki defa tatile ¢iktiklarini belirten katilimcilarin biiyiik kismi; deniz tatili ve yurtdisi tatili olarak
siiflandirdiklar tatilleri ayn1 zamanda aileyle ve arkadaglarla yapilan tatiller olarak siniflandirma ihtiyact
duymuslardir. Ancak bu tatilin amaci, zamani veya yerine dair kesin bir nitelendirmeden ziyade, tercihen
yapilan ayrimdir. Yurtdisi tatilleri agirlikla Avrupa iilkelerini kapsamakta ve yeni sehirlere gitme arzusu
etrafinda bi¢imlenmektedir. Yurti¢i- yurtdist ayrimi yapmaksizin, yaz tatili-kig tatili ayrimini yapan
katilimcilar da mevcuttur ve kig tatilinin amaglar1 arasinda termal/kaplica veya kayak aktivitesinin
bulundugu belirtilmektedir. Deniz tatilinde Ege kiyilar1 tercihinin yerini Yunanistan ve Yunan adalart almig
durumdadir, ¢ogu goriismeci Tiirkiye’de fiyatlarin ¢ok yliksek oldugunu, otellerde kaziklandiklarini

hissettiklerini ifade etmis ve bir¢ogu diizenli olarak Yunanistan’a gitme aliskanliklarindan bahsetmistir.

Deniz tatili i¢in diizenli olarak ayn1 yeri segen goriismeciler, yurtdisi tatillerinde hep yeni bir yer gérme
arzusuyla farkli iilkelere seyahat etmekte ve bu gezilerin 6ncesinde tatil programi yapmaktadir. Deniz tatili
icin Ege ve bilhassa Bodrum tercihi sz konusu olsa da, yazlik sahipliginin azlig1 dikkat cekicidir;
katilmcilarin ¢ogu gecmiste yazliklar1 oldugunu ancak sattiklarini ifade etmistir. Yazlik sahibi olmanin
yerini yeni yerler kesfetme arzusu almig gibidir; yeni kiiltiir edinme, yeni deneyim edinme arzusuyla

paraleldir.
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Tiiketim mekanlarinin artan 6neminin ardindan mekanlarin tiiketimi olarak vurguladigimiz ‘yeni mekéan
deneyimleme’ edimiyle 6n plana ¢ikan tatil/seyahat aligkanliklar1 hususunda dikkati ¢eken iki belirgin
egilimden bahsetmek miimkiindiir: Birincisi, teknolojinin artan olanaklar1 neticesinde mesafelerin zaman
faktorii agisindan kisalmasi, insanlarin hizli ve konforlu bir bigcimde yurtdisina, uzak mesafelere gidebilme
olanaginin dogmasidir. Is seyahatlerinin tatilin bir parcasi haline getirilmesi veya seyahat etme
aliskanliginin calisma yasamini da kapsiyor olmasi ise is hayatinin merkezi 6neminin kiigiik bir ispati
niteligindedir. Bir diger egilimse, ‘yenilik’ arzusudur; bir dnceki boliimde yeni acilan mekanlar kesfetme
veya farkli bir lezzeti tatma, yeni bir kiiltiirle tanigsma istegi, ayn1 yere tekrar gitmek —yazlik sahibi olmak,
akraba ziyareti yapmak vb.— yerine bilinmeyeni kesfetmeyi tercih edilir hale getirir. Sermaye ulussuzlastig
gibi, ulus asir1 sermayenin besledigi lst-orta siniflar da, uluslararasi yolculuklardan kiiltiirel olarak
beslenmektedirler. Kiiresellesmeyle birlikte yerellesme pratigi ise, ‘yeni kiiltiir’ ile tanisma asamasinda

farkli bicimlerde ortaya ¢ikmaktadir.

3.3. Calisma Hayati ve Serbest Zaman Etkinlikleri

Hangi sektorlerde nasil bir iste caligirlarsa galigsinlar, katilimeilarin ¢aligma hayatlarinin yogun oldugunu,
caligmanin hayatlarindaki diger konulardan oncelikli geldigini, ¢iinkii vakitlerinin ¢ogunu is ve is odakl
etkinliklerin aldigini sdyleyebiliriz. Hafta sonu galisan az sayida goériismeci olsa da, mail takibiyle, islerin
organizasyonuyla bir sekilde ev yasamlarina ¢aligma hayatlarinin dahil olmasi ¢ogu katilimci agisindan

gecerli bir durumdur.

Aligveris ve tatil aliskanliklar1 s6z konusu oldugunda, ¢ok-islevli komplekslerde yasayan veya calisan
katilimcilarla, giivenlikli sitelerde yasayanlar arasinda ¢ok belirgin ayrimlar goriillmezken, serbest zaman
degerlendirme etkinlikleri agisindan az da olsa farkliliktan bahsetmek miimkiindiir. Cok-islevli kompleks
igerisinde hem yasayan hem ¢alisan Gaye Hanim ile Vedat Bey’in ifadeleriyle Zorlu’da home-ofis sahibi
olan ve ayni1 zamanda ¢ok-islevli bir baska yapida rezidans dairesinde yagayan Yilmaz Bey’in ifadelerinde

bu agidan benzerlikler goze carpmaktadir. Kendileri ¢alistiklari yerleskelerin merkezi lokasyonlar1 ve statii
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gostergesi degerleri nedeniyle is goriismelerini, toplantilarin1 kendi ofislerinde gergeklestirip, gerekli
olmadikca bulunduklar1 yerden ayrilmazken; is yasantilarindaki durum sosyal hayatlarina da
yansimaktadir. Arkadaslariyla bulusmak i¢in bir yerden bir yere gitmek yerine, goriismek istedikleri
insanlar1 bulunduklar1 yere davet etmeyi tercih ederler, merkezde ve erisilebilir olma halinin giindelik
aktivitelerine yansidigini, sinema, tiyatro vb. Kkiiltlirel etkinlikler i¢in dahi bulunduklari yerden

ayrilmalarina gerek olmadigimi vurgularlar.

Kent merkezindeki ¢ok-islevli yap1 komplekslerinin sosyal hayatin merkezi haline gelmesinin yani sira,
katilimcilarin serbest zaman etkinliklerindeki anlamli sonuglari olan diger farklilasmalara bakildiginda ise,
kisilerin mesleki farkliliklariyla ilgi alanlart agisindan ayrigmalarin dogdugunu belirtmemiz mimkiindiir.
Bocock (1993) mesleklerin sahislarin kimliklerini olusturdugunu, miilkiyet ve gelirin ise belli bir statiiyii
sagladigini iddia eder. Sahip olunan egyalar, hayat tarzi miilkiyet iizerinden okunsa ve gelir durumu
harcamayla tiiketim oriintiilerine yansisa da; tiiketim ve hayat tarzinin belirleyicisi, daha ziyade kimligi ve
6zgunlikleri ortaya koyan mesleklerdir. Wynne (1998), yeni orta siniflarin demografik 6zelliklerine bagh
olarak bos zaman aktivitelerinin farklilastigin1 vurgularken, yas, cinsiyet, egitim, gelir ve meslekleri
degiskenler olarak belirtmistir. Lee (1993) ise sosyo-ekonomik doniisiimiin kiiltiirel tiiketim tizerinden

okunabilirligi iddiastyla, tiiketim — SES iliskisini nispeten Bourdieu’ye yakin bir perspektiften sunmustur.

Is yasami ve meslekler kadar serbest zaman etkinlikleri de, ayn1 SES grubu igerisindeki insanlar arasidaki
farkliliklarin kaynagi olarak 6nemli olmakla birlikte, serbest zaman gegirme aligkanliklar1 arasindaki
farklilagmalar, ayn1 zamanda is veya meslek gruplarindan da kaynaklanabilmektedir. Insanlarin ortak
aidiyetleri, ait olduklar: sosyal tabakanin sembollerinin yansimasi olan kiiltiirel etkinlikler, sinifsal ayrimi
ortaya koydugu kadar sinif igerisindeki ayrismalarin da belirleyicisi olabilir. Ozellikle Bourdieu’niin
caligmalarinda rastladigimiz sinif fraksiyonlar: kavrami ve bunun belirleyici bilesenlerinden meslek ve
egitim vurgusu yine bu agidan tartigilmaya deger ve yeni calismalar i¢in bir ¢ikis noktasi niteligindedir.

Bourdieu (1996), ev icinde tamirat yapmaktan, spor-kamp-yiiriiylis gibi ‘outdoor’ aktivitelere, resim
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yapma, enstriman calma, TV izleme, hatta misafir agirlama bigimlerine, misafire yapilan yemegin
niteligine ¢ok kapsamli sorulariyla {ist smiflarin serbest zaman etkinliklerini irdelemistir. Sadece
Bourdieu’niin eserinde degil, kiiltlirel tiiketime yo6nelik ¢alismalarin ¢ogunda, dinlenilen mizik tdra,
okunan kitap tiirii, izlenilen TV programlarinin tiirlerindeki farklilagsmalarin sinifsal ayrim iizerinden
okundugu soylenebilir. Tatil aligkanliklariyla ilgili deginmis oldugumuz Ergur’un da (2008: 15), hizmet
sektorii calisanlartyla sanayi calisanlarinin dinledikleri miizik tiirliyle ayrismasimin yani sira, ayni sinif
fraksiyonu igerisinde yaptiklari is veya meslek gruplarina bagli olarak ayristiklarina deginmesi dikkat
cekicidir. Bizim ¢aligmamiz ise mekén tercihleri odakli oldugu igin, tiikketim oriintiileri kisminda kisaca yer
verilen serbest zaman aktivitelerini fazla detaylandirma geregi duymadik. Ancak sinif fraksiyonlariyla

karsilastirma saglayarak daha detayli calismalar yapmanin 6nemli oldugu kanaatindeyiz.

Calisma dis1 zamanlarin nasil degerlendirildigi sorusuna katilimcilarin cogu aileleriyle Istanbul’un cesitli
semtlerinde zaman gegirdiklerini belirtmistir. Ozellikle yeni cocuk sahibi olanlar eskisine nazaran daha az
sosyal aktivitede bulunduklarindan yakinirken, ¢ocugu nedeniyle belirli etkinlikler yapmasi gereken, cocuk
araciligryla zorunlu olarak sosyallesenler de s6z konusudur. Cocuk sahibi olmak ya da olmamak, ¢ocuklarin
bliylimesiyle aligkanliklarin degismesi, cocuklarin okulu veya sosyal etkinlikleri araciligiyla sosyallesme,
velilerle arkadaslik gelistirme vb. anlatilar goz Oniinde bulunduruldugunda, evlilikten ziyade ¢ocuklu
olmanin insanlarin yasamindaki kokten degistirici etkisi iizerinde durmak gerekir. Tipki farkli meslek
gruplarindan insanlarin kiiltiirel sermayelerindeki farklilagmanin giindelik pratiklerine yansimasi gibi,
cocuklu ve ¢ocuksuz katilimcilarin sosyal hayatlar arasindaki ayrisma da 6zel olarak ¢aligilabilir konular

arasindadir.

Katilimcilarin serbest zaman aktiviteleri konusunda ortaklastiklart konulara donecek olursak, “sinemaya
gitme”nin ortaklasilan etkinlikler arasinda basi ¢ektigini sdyleyebiliriz. Ev i¢i etkinlikler arasinda film ve
televizyon seyretme, dizi takip etme, miizik dinleme yogunluktadir. Sinemaya gitme/film izlemenin yani

sira arkadaslarla zaman gegirme, spor yapma ve basketbol mag1 izleme eylemleri de hem ev i¢i hem de dis
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mekan etkinlikleri olarak deneyimlenen pratikler arasindadir. Katilimcilar arasinda hem basketbol
maglarna gitmek hem evde seyretmek yaygindir. Spor konusunda ise hi¢ spor yapmadigini belirten
gorlismeciler dahi yiiriiylis yaptiklarinin altin1 ¢izmekte ve bunu saglik nedeniyle, yaslarinin ilerlemesiyle

zorunlu hale gelen bir etkinlik olarak belirtmektedirler.

Ozetlemek gerekirse serbest zaman aktiviteleri arasinda sinemaya gitmek, basketbol maci ve (bilhassa yaz
aylarinda) konser izlemek, aile ve arkadaslarla zaman gegirmek, (6zellikle hafta sonlar1) disarida kahvalti
etmek, seyahat etmek agirliktadir. Seyahat etme eylemini bir hobi olarak belirten ¢ok sayida katilimei
vardir. Caligma dis1 gegirilen zamanin niteligi konusunda bir diger saptamamiz da, ¢ocuk sahibi olmanin
sosyal aktiviteyi azalttigi veya tamamiyla gocuga bagli yeni bir sosyal yasam bi¢iminin ortaya ciktigi
yoniindedir. Hayatinda hi¢ enstriiman calmamis, c¢ocuklugunda spor yapmamis katilimcilar dahi,
cocuklariin bir miizik dalina, dansa veya spora yonlenmesini arzu etmekte, onlari gesitli kurslara
gondermektedir ve bdylece kendi sosyal hayatlar1 da degismektedir. Ozel olarak, bir sporcu annesi olan
Nesrin Hanim, kizinin su balesi yapmaya baslamasiyla hayatinin degistigini belirtmistir. Profesyonel bir
sporcu olan kizinin maglar1 nedeniyle sik sik yurtdist seyahatlerinde bulunan goriigmecinin biitiin arkadas
cevresi, kizinin arkadas annelerinden olusmakta, serbest zamani biitiiniiyle evde veya disarida spor

etkinlikleri izlemeye dayanmaktadir.

Bunlarin yam sira katilimcilarin bilyiik kisminda spor aligkanligi oldugunu belirtmek miimkiindiir.
Herhangi bir hobi veya profesyonel ugraslari olup olmadigi soruldugunda 6zel ilgileri olan gériismeciler
disinda hemen herkes spor yaptigin1 6zellikle vurgulamistir. Genellikle oturarak, uzun saatler boyunca
calisan, biitiin giin toplantilar yapan, ev ile is arasinda uzun yol kat etse de evinden arabasina-arabasindan
is yerine siirekli kapali mekanda ve asgari 0l¢iide hareket ederek yasayan katilimcilarin sporu hayatlarinin

diizenli etkinligi haline getirmis olmalar1 da beklenen ve haliyle anlagilir bir bulgudur.
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3.4. Sosyo-Kiiltiirel Begeni ve Ilgiler

Bu baslik altinda sirasiyla spor aligkanliklari, okuma aligkanligi ve kitap satin alma tercihleri, kiiltiirel
etkinliklere katilim, i¢ mekana yonelik estetik egilimler ve katilimcilarin kimi 6zel ilgi alanlarina yer

verilmektedir.

Spor aliskanligi hususunda, hi¢ spor yapmadigini, hoslanmadigini ifade eden bir gériismecinin disinda
herkes spor yapmaya calistigini ifade etmis, ¢ogu goriismeci ise diizenli spor aliskanligi oldugunu
vurgulamigtir. Diizenli spor aligkanligi olan katilimcilarin ¢ogunun spor salonlarina iiyeligi mevcuttur. Bu
ylizdendir ki, yapilan sporlar arasinda kardiyo ve ylizme agirliktadir. Genel olarak siralayacak olursak,
herkes yiiriiyiis yaptigini dile getirmekte, kosu, kardiyo, yiizme (kis aylarinda kapali havuz olanagi yiizmeyi
devamli/diizenli spor aktivitesi haline getirebilmektedir) yiiriiylisiin ardindan gelmektedir. Sonraki sirada
pilates, yoga ve bisiklet, ardindan ise kayak ve basketbol sayilabilir. Koksal Bey profesyonel olarak kayak

yapmakta, Asli Hanim ile Evren Bey profesyonel sayilacak raddede yoga ve meditasyon ile ilgilenmektedir.

Okuma aliskanligi konusunda dogrudan bir soru sormadigimiz halde, miilakatlar esnasinda okuma
aligkanliklarma iligkin bulgu edinme sansimiz oldu. Asil sorulan soru ise kitap satin alinan mekan
konusundaki tercihlerdi. AVM icerisindeki zincir kitabevinden, sahafa kadar pek ¢ok secenek sunulan
katilimcilar, oncelikle kitap okuma aligkanliklar1 konusunda kendiliginden bilgi verme ihtiyaci hissettiler.
Okuma diizeylerine bakilacak olursa, okuma sikligi konusunda bir genelleme yapmak pek olast
goziikmemektedir cilinkii goriismeciler ne siklikla okuduklarindan ziyade aslinda ne kadar ¢ok okumak
istedikleri ifadesiyle okumaya deger verdiklerini, ancak zaman ayiramadiklarini belirtme geregi
duymuslardir. Bu agidan toplumun ¢ogu kesimindeki genel yargmin goriistigiimiiz {ist-orta siniflar
acisindan farkli olmadigini belirtmemiz miimkiindiir. Hi¢ kitap okumadigini ifade eden Koksal ve Vedat
Bey disinda, genellikle goriismeciler kitap okumaya istedigi kadar zaman ayiramadigini beyan etmislerdir.
Kitap okuma veya satin alma siklig1 i¢in net yanit verebilen katilimc1 sayisinin azligi ise, aslinda seyrek

okuduklarinin bir ispati niteligindedir. Ersin Bey ile Sezin Hanim disinda, siirekli ve diizenli okuyan iki
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gorlismeci vardir; Sara Hanim ile Nesrin Hanim. Ancak bu goriismecilerden birisi yazarlikla ugragsmakta
digeri ise zaman zaman kitap eklerine elestiriler yazip cesitli yayinevlerine editdrliik ve ¢evirmenlik
yapmaktadir; dolayisiyla bu katilimcilar da aslinda ‘isleri geregi’ okumaktadirlar. Onlarin yorumlarini bu

nedenle burada degerlendirmeyecegiz.

Kitap satin almak i¢in tercih edilen mekanlar iizerine egilmeye caligsak da, katilimcilarin AVM igerisindeki
D&R’lardan veya internetten kitap aligverisi yapmakta olduklari bir gergektir. Robinson, Homer gibi eski
koklii kitape isimlerini telaffuz eden goriismeciler olmustur fakat onlarin da yine 6zel ilgileri ¢ercevesinde
okuma egiliminde olmalar1 dikkat cekicidir. Akademisyen olan Ayten Hanim Homer’den aligveris
yaparken, yabanci dilde roman okuma aligkanligi olan goriismeciler Robinson veya Pandora gibi kitapgilara
gittikleri bilgisini paylasmislardir. Yabanci dilde okuma aliskanlig1 esasinda yaygindir ancak yurtdisindan
kitap alma veya internet iizerinden siparis verme, Istanbul’da kitapgiya gitmekten daha yaygindir. Online
aligverisi kitap kadar e-kitap da kapsamaktadir, tablet veya kindle kullanimi diizenli okuyan goriismeciler

arasinda yaygindir.

Okunan kitap tiirleri arasinda kisisel gelisim kitaplari, ani/biyografi, psikoloji kitaplar1 agirliktadir. Ayrica
is icin okunan kitaplar, takip edilen ¢esitli mecmualar s6z konusudur. Tarih ve yakin donem siyasi tarihini
anlatan kitaplar, romanlar ise nispeten fazla okuyan goriismecilerin tercih ettikleri kitap tiirleri arasindadir.
Belli bir yazardan hoslanip onun tiim kitaplarin1 okuma, belli bir donemde yazilan veya belli bir dénemi

anlatan eserleri okuma da, yine sik kitap okuyanlarin egilimleri arasindadir.

Kiiltlir/sanat aktiviteleri konusunda meslege ve ilgi alanlarina bagl olarak tutum ve aligkanliklarin ¢okca
degistigini sdylemek miimkiindiir. Ozellikle tiyatro, opera gibi etkinliklere katilimla ilgili yurtdisi-yurtici
kiyaslamas1 yapan goriismeciler, yurtdisinda izledikleri performanslarin yerini buradakilerin kesinlikle

tutmadiginin altim1 ¢izmistir. Bir goriismeci Tiirkiye’de bu gibi kiiltiirel aktivitelere hi¢ katilmadigini
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belirtirken, bir bagkas1 Istanbul’da diizenli olarak takip ettigi opera, tiyatro, bale vb. etkinlikleri “iyi niyetli

cabalar” olarak nitelendirmistir.

Finans odakl1 islerde galisan goriismecilerin bir kisminin kiiltiirel etkinliklere hi¢ ilgi duymamasi, diizenli
olarak sahne sanatlari, konser ve tiyatro takip eden katilimcilarinsa daha ziyade yiiksek lisans veya doktora
mezunu olmalari, yine kiiltiirel sermayenin belirleyiciligi ¢ercevesinde yorum yapmaya olanak
tanimaktadir. Kullanicilarin bir kismina yasadiklar1 veya calistiklart yerleske veya kurumlar vasitasiyla
davetiyeler gelmektedir. Sanat sergilerini ziyaret etme aligkanlig1 ¢ok az katilimcida mevcut olmakla
birlikte, genellikle opera gibi sahne sanatlarin1 deneyimlemeye benzer sekilde, yurtdisi seyahatlerinde yeni
bir kiiltiiri tanimanin ‘geregi’ olarak sergi gezme egilimi dikkat ¢cekmektedir. Ancak giinliik hayatinin bir
pargas1 olarak sergi takip etme aliskanligi olan goriismeciler Istanbul Modern’i ziyaret ettiklerini

belirtmislerdir.

Konser konusunda yaz aylarinda diizenli olarak konsere gidildigini belirtmistik, tercih edilen mekan ise
genellikle Harbiye Acikhava olmaktadir. Zorlu PSM, yine dile getirilen alanlar arasindadir; sadece konser
veya sahne performansi degil, ayn1 zamanda ¢ocuklara yonelik etkinlikler, tiyatro festivalleri de Zorlu’ya

gitmek i¢in tercih nedenleri arasinda yer almaktadir.

I¢ mekan agisindan goriismecilerin egilimlerine baktiginizda ise, evlerinin dekorasyonunda dikkat ettikleri
niteliklerin genellikle sade, fonksiyonel, rahat olmasina 6zen gosterdiklerini belirtebiliriz. Ahsap agirlikli
tasarim kullananlar, 6zellikle belli bir agag tiiriinii segenler, ahsabin verdigi sicaklik hissine vurgu yapanlar
cogunluktadir. Bir goriismeci tarafindan Zorlu’daki ofislerin dizayniyla ilgili, kullanilan ahgsap malzemenin

‘ev hissi’ verdigi vurgusu yapilmistir.

Cogu katilimer evlerinin i¢c mekanlarini kendilerinin tasarladigini ya da mimarlarina yaptirdiklarini,
istediklerini bizzat mimarlarina belirterek tasarim siirecine dahil olduklarini ifade etmistir. Bir bagka dikkat

¢eken nokta ise, evin dekorasyonuyla ilgili sorulan sorulara evdeki kitapligin boyutuyla cevap vermeye
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baglanmasidir. Birkag gériismecide 6zellikle detaylica konusulan bu durum, aslinda kitaplarin ve kitapligin
dekoratif amacli kullanimima isaret olmakla beraber, rezidans tipi yerlesim alanlarinda, bilhassa yiiksek
tavanli loftlarin satis kataloglarinda kullanilan gorsellerde de kitaplik kullanimi séziinii ettigimiz durumun
gecerliliginin ispat1 niteligindedir. S6z konusu gorsellerde, ‘dekoratif” amagli kitaplik goriintiileri neredeyse
manzarayla rekabet eder haldedir. Ozellestirilen kent alanlarinda eyleyicilerin giindelik pratiklerinden
hareketle, 6zellikle loft’larda yasamayi tercih eden geng profesyonellere odaklanan Zukin (1982), yeni orta
smifin temsilcileri diyebilecegimiz bu yiiksek SES diizeyine mensup, iyi egitimli, gen¢ kesimlerin giindelik
pratikleri lizerinden estetigin kdkenini sorgulamaktadir. Estetik ile eyleyicilerin glindelik hayati arasindaki
iligski, Bourdieu’niin (1996) habitus kavrami iizerinden begeni yargilarindaki ayrimlart ¢éziimleme bigimini
cagristirmaktadir. Ote yandan, ‘genc profesyoneller’ olarak nitelendirilen simif, Florida’nin (2012) ‘yaratici
sinif’ tezini hatirlatir. Yazar, editor, bilisim uzmani vb. kiiltiirel sermayesi yiiksek olan bu sinifin iirettigi
estetik deger, kent igerisindeki giincel doniisiimiin ortaya ¢ikiginda biiyiik rol oynar. Bizim ¢aligmamizda
ise, her ne kadar yaratici sinifa dahil edilebilecek ve bu ayrimu ispat eder nitelikte nispeten estetik kaygilara
daha fazla sahip tekil 6rnekler yer alsa da, genel olarak estetik deger veya mekanin estetik kaygilarla segimi
konusunda bir yargiya varmamiz ¢ok ihtimal dahilinde degildir. Zukin’in loft tipi yerlesim alanlarinin eski
‘bohem’ cat1 katlarina nazaran giincel bir deger olarak varlik kazanmasi konusunda ise, bir ortakliktan
bahsetmek miimkiindiir. Katilimcilarin gogu ‘eskilik degeri’ lizerine diislinmemekte, yeni, steril alanlarda
yasamay1 tercih etmektedir. Konforlu, ferah, fonksiyonel olmasiyla 6n planda olan bu yeni mekanlarin

metrekareleri ve planlama bigimleri, estetik degerlerden daha oncelikli konular olarak dikkati ¢eker.

Yasama mekanlariin tasarimi 6zelinde metrekarelerin 6nemi, rezidans tipi alanlarda her odanin kendine
ait WC ve dusunun bulunmasi, 4+1 yerine 4,5+1 gibi planlama sistemleriyle, bir {itii odasi/hizmetli odasinin
evlerde standart olarak kullanilan bir mekéan haline gelmesi gibi yenilikler yine evlerin i¢ mekéan tasarimina
dair belirgin 6zelliklerdir. Manzaranin yanisira balkon ve/veya bah¢e vurgusu, bu alanlarin davet vermeye

elverisli olusu, hakikaten kullanicilar tarafindan karsilik bulan cazibe etkenleri arasindadir. Dogal 151k
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almak, yesille i¢ ice olmak, diizayak disartya ¢ikiyor olabilmek gdriigmecilerin cogunun evlerinin tasarimi

konusunda saydiklar1 6nemli avantajlar arasindadir.

Ev i¢gin 6zel olarak herhangi bir obje satin alma egilimi sadece birkag¢ kadin goriigmecide dikkat ¢ekmistir.
Aligveris yapilan veya tasarimlar1 begenilen yerler arasinda ise Create and Barrel ile Zara Home 6zellikle
telaffuz edilmistir. Mudo City’nin {iriinlerini fiyat/performans agisindan elestiren kullanicilar arasinda,
Create and Barrel’da begendigi bir iiriinii mimarina daha uygun fiyata yaptirdigim sdyleyen bir katilime1
mevcuttur. Burada hesapli davranma egiliminin yanisira esasinda yine tasarim siirecine dahil olma, ‘kendi
mimaria’ yaptirma vurgusu da oOnemli goéziikkmektedir. Bali’nin (2000) segkinler iizerine yazdigi
yazilarinda ‘ayricalikli olma hissine’ deginmesini, bu agidan hatirlamakta yarar var: S6z konusu SES
gruplari, kendilerinde olanin baskasinda olmamasini arzu ettikleri i¢in, sinirli sayida iiretilen, 6zel olarak

iiretilen nesneleri tiikketme egilimindedir.

Ote taraftan Create and Barrel ile Mudo City gibi iist diizey markalarin yamsira, hemen herkes IKEA
urunlerini kullanmakta, begenmekte ve IKEA’ya belli araliklarla gitmektedir. Yani liiks ilgileri olan
kullanicilar, bir yandan hesapli davranma tutumlarmi korumaktadir. Ote yandan IKEA tasarimimin
evrenselligi, kullamisliligi ve fonksiyonelligin estetik degerin Oniine ge¢mis olmasi, goriistiiglimiiz SES

diizeyinin mekan ve mobilyalar konusundaki genel tutumunun bir gostergesi niteligindedir.

Son olarak katilimeilarin mekanlar agisindan ¢ok rafine zevkleri, estetige 6zel bir diigkiinliikleri oldugunu
sOyleyemeyecegimiz gibi, ilgi alanlar1 ve sosyal yasantilar1 agisindan ¢ok siradist bir durumun s6z konusu
olmadigini ayrica belirtebiliriz. Yine de gorlismeciler arasindaki bazi 6zgiin durumlara bakilacak olursa;
meditasyon, yoga yapan goriismecilerin yanisira slow food’a ilgi duyan, saglikli beslenme ve saglikli yagsam

konular1 {izerinde duranlar mevcuttur. Yemek yapmak ¢ogunluk i¢in bir zorunluluk olmaktan ¢gikmustir,

10 Ozel bir aligveris i¢in seyahat etmek, gegmisteki ‘antika merakinin® yerini aldigini sdyleyebilecegimiz vintage tiriinlere artan ilgi
de bunun ispati niteligindedir.
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birtakim kullanicilar i¢inse hobiye doniigsmiis durumdadir; hatta i¢lerinden Gaye Hanim flizyon mutfagina
ilgi duymaktadir, gastronomi dersleri almis, as¢ilik okulunda egitim gormiistiir. Ayten Hanimsa
profesyonel bir egitim almamistir ama evinde verdigi davetlerde 6zel yemekler yapmakta oldugunu

belirtmis ve yemek kitaplarina diiskiinliigiiniin altin1 ¢izmistir.

Koksal Bey profesyonel olarak kayak yapmakta, Siikrii Bey ise gitar ¢alip sarki sdylemektedir. Yine Stikrii
Bey’in diizenli olarak bri¢ oynama aligkanlig1 vardir, arkadas grubu ile haftanin belli giinleri Kalamis’ta bir

kuliibe gitmekte ve bri¢ turnuvalarina katilmaktadir.

Halihazirda ¢ok ‘ekstrem’ iilkelere seyahat etmemis olmasina ragmen Asli Hanim, meditasyon, sagliklt
yagsam/saglikli beslenme ilgisi nedeniyle Hindistan ve Brezilya seyahatleri planlamakta oldugu bilgisini

paylasmustir; antik Hindu saglik sistemi olan ayurveda’

ya ilgi duyan goriismeci, ayurvedik beslenmeye
caligmakta ve konu hakkinda daha fazla bilgilenmek adina Hindistan’a gitmeyi planlamaktadir, Brezilya’ya
da benzer sekilde John of God turlar1 kapsaminda gidecegini belirtmistir. Ayurvedik beslenme, kisaca
belirtmek gerekirse, mekéansal ve zamansal agidan ‘o an’a ait besinin en saglikli besin oldugu fikrine
dayanmaktadir. Yiyecekler yerel olarak temin edilmeli ve mevsiminde tiiketilmelidir. Akargay’in (2016)
beslenmeyi odaga aldig1 calismasinda da diyet ve saglikli beslenmenin orta siniflar tarafindan son derece

onemsendigi vurgulanmakta; katki maddeleri icermeyen, ‘organik gida’ tiikketiminin yayginlagmasina

dikkat cekilmektedir.

Dolayisiyla 6zel ilgiler arasinda ‘saglik” konusunun 6n plana ¢iktigi soylenebilir. Goriismecilerin hepsinin
yaslarindan bagimsiz olarak fiziksel durumlarinin iyi olmalari, giyim kusamlarina dikkat etmeleri, bakiml

ve zinde olmalar1 bu agidan sagliklarima dikkat ettikleri izlenimi yaratmaktadir; biiyiik ¢ogunlugunun

11 Sanksritge ‘hayat bilgisi (life-knowledge)’ anlamina gelen ayurveda, Hindistan kékenli, insanlarin fiziksel, zihinsel ve ruhsal
olarak yasamlarini iyilestirmelerini amaglayan bir anlayistir. Bedenin bosluk, hava, ates, su ve toprak elementlerinden olustugu ve
biitiinsel olarak ele alinmasi gerektigi fikrine dayali ayurveda; sagliga dair bilgisinin temelinde yatan seylerden biri dogal
beslenmedir.
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diizenli spor aktivitesini ihmal etmedigini diisiinecek olursak, saglik ve spor konusundaki biling diizeyiyle
ortaklastiklarini belirtebiliriz. Ancak kiiltiir ve sanat odakli konularda 6zgiin ve tekil zevkleri, begenileri

s6z konusudur, bu agidan herhangi bir genelleme yapmak pek miimkiin gdézikmemektedir.
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4. SONUC

Cok-islevli yap1 kompleksleriyle giivenlikli siteler arasindaki farkliliklardan hareketle ¢ok-islevli
komplekslerinin 6zel olarak neden tercih edildigini sorguladigimiz ve s6z konusu yapilardaki {ist orta sinifa
mensup bireylerin tikketim oriintiilerine odaklandigimiz ¢alisma neticesinde, iki grup arasindaki ayrimlarin
tiketim Orintllerinden ziyade, genel olarak mekansal tercihlerinde ve sosyal yasamlarindaki
aligkanliklarinda belirgin oldugu sonucuna vardik. Daha dnce geleneksel tipte sitelerde yasayip daha sonra
AVM ile 6zdeslesen veya birden fazla islevin bir arada olusuyla akla gelen yapilarda yasayan katilimcilarin,
yaptiklar1 mekén se¢imindeki ana motivasyonlar1 kentin merkezinde yer almak, bdylece kent hayatinin
olanaklaria erisebilir ve hem calisma hayatinda hem sosyal iliskiler anlaminda insanlar tarafindan
kolaylikla erisilebilir olmak seklinde 6zetlenebilir. Bu baglamda sosyal aligkanliklart degisen, gundelik
hayatinda fazla mekan degistirmeden yasayan, ancak sehir digina siklikla ¢ikmaya ¢alisan, imkan buldugu
siklikta seyahat eden, yeni deneyim edinmek iizere para harcamayi secen, fiziksel olarak yeterli hareket
edemedigi calisma hayati nedeniyle serbest zamanimi spor yaparak degerlendiren bir kentli tipinden

bahsetmemiz miimkiin gbzukmektedir.

Tiiketim oriintiileri ve hayat tarzlarindaki egilimler agisindan esasinda giivenlikli site sakinleri ile yagam
komplekslerinde ikamet etmeyi segen katilimeilar arasinda ¢ok belirgin farkliliklar gériilmemekle beraber;
cok-islevli yapilarda degisen esas aligkanligin ¢alisma hayatiyla dogrudan baglantis1 dikkat ¢ekmektedir.
Cok-islevli kompleksler, birden fazla ihtiyacin minimum zamanda belirli mekanlar igerisinde giderilmesini
saglamas1 yonilyle tercih edilmekte, kentin merkezindeki lokasyonuyla veya merkezileserek deger
kazanmalar1 neticesinde —ulagim agina eklemlenmeleri, metro duraklarinin acgilmasi gibi gelismelerle
merkezilesmeleri- zamansal kazanim ve merkezde olmanin getirdigi rahatlik yonleriyle periferide yer alan
herhangi bir guvenlikli siteden ayrismaktadir. Ayn1 zamanda, 6zellikle Zorlu 6rneginde, ¢alisma mekani
acisindan s6z konusu yapinin tercih sebeplerinin baslicasi sosyal statii edinme veya sahip olunan statiiyii

koruma durumudur, bu yapilar is yasamindaki, buna bagli olarak toplumsal hayattaki prestijin semboli
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haline gelmistir. Giindelik pratiklerde belirgin ayrimlar olmasa dahi, sosyal statii kazanimina bagli olarak

degisen sosyal ag (network) ile hayat tarzlarinin farklilasabildigini sdylemek miimkiindiir.

Calisma kapsaminda bir araya geldigimiz katilimcilarin Istanbul kentini deneyimleme bigimlerini
tartisirken, kentte gergeklestirmeseler dahi ¢ok sayida aktiviteye, imkana erigebilir olmay1 6nemseyen ve
bu nedenle istanbul gibi bir metropolde yasamanin avantajlarinin daha fazla oldugunu 6zellikle vurgulayan
gorlismeciler, yine benzer sekilde hig kullanmasalar dahi bulunduklar1 yagam alani igerisindeki spor, kiiltiir,
sanat faaliyetlerinden yararlanma olanaklarin1 6nemsemektedir; hatta sinifsal konumlarindaki ayricalikli
olma halinin bir baska 6rneginin de bu agidan varoldugunu belirtmek miimkiin goéziikmektedir. Burada
bilhassa Zorlu Center’daki Performans Sanatlar1 Merkezi yeni bir iglev alan1 olarak, mevcut yerleskelerden

ayrisan bir bagka ozellik olarak 6nemlidir.

Sadece AVM etrafinda 6rgiitlenen yapilarda degil, rezidans-ofis komplekslerinde ve liiks konut alanlarinda
bulunan tiiketim mekanlarinin belirleyiciligi ise, sinifsal kimliklerin tiiketim Oriintiileri iizerinden inga
edildiginin bir gostergesi olarak ayrica dikkati ¢ekmektedir. Yaptigimiz ¢alismadan varilan sonuglara gore,
insanlar daha fazla disarida yeme egilimi gostermekte, ev yerine dis mekanda bulusmayi tercih etmekte,
caligma hayatlarinin belirleyiciligi nedeniyle meslekleri odaginda sosyal c¢evre edinmekte ve bir arada
olduklari insanlarla digarida bulugsmay1 tercih etmektedir; ev hayatinin yerini dis mekan aktiviteleri almustir.
Beauregard’in (2015) deyisiyle, insanlarin tiiketim etkinliklerini kendi 6zel alanlarindan kamusal alana
tagimalar1 sinifsal ayrimi goriiniir kilmaktadir. Veblen’in ‘gosterisei tiiketim’ kavrami g¢ercevesinde de
okunabilecek olan bu durum, ¢ok-islevli yapilar igerisinde mekansal kurgunun ayristirilmasiyla benzer SES

gruplari arasindaki ekonomik, sosyal veya kiiltiirel ayrimlart da goriiniir kilmaktadir.

Ev yerine disarida yemege cikan, haftasonlari disarida kahvalti etme aligkanligi gelistiren, aksamlart
eglence amagli disar1 ¢ikmanin yanisira arkadaslarini evinde agirlamak yerine disarida bulusan insanlarin

disarida olma eyleminin karsihig1 park veya bahge gibi alanlar degil, agirlikla aligveris merkezleridir.
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Komplekslerde ikamet edenler zaten siklikla AVM kullanirken, hatta kimisi AVM igerisinden gecerek bir
yerden bir yere ulagimini gerceklestirirken, nispeten geleneksel alanlarda yasayan ve konut alanlari
yakininda tiiketim odakli mekanlarin sinirli sayida, sinirlt 6lgiide oldugu katilimcilar da yasadiklari yere
olabildigince yakin AVM’lere siklikla gittiklerini ifade etmistir. Mesken alanina en yakin AVM’ye gitme
ve kapali mekénda zaman gegirme egilimi, tiiketim odakli mekan tercihinin yani sira, i¢ mekanin konfor ve
giivenlik saglamasiyla da dogrudan baglantilidir. Insanlar en kisa mesafeleri kat ederek ve en az zamani
harcayarak, yani siirekli artan 6nemde bir zaman ve mekan tasarrufu vasitasiyla, giivenli ve konforlu
alanlarda biitiin ihtiyaglarini bir arada karsilama arzusu tasimakta olduklarimi gesitli bigimlerde dile
getirmektedir. Yine bu noktada giivenlikli site ile bilhassa AVM barindiran kompleks arasindaki ayrim
dikkati ¢eker: AVM etrafinda orgiitlenen bir kompleks igerisinde ikamet eden bireyler, evlerinde misafir
agirlamak yerine, evlerinin bir pargasi konumundaki AVM igerisindeki bir mekanda arkadaslarin
agirlamay1 disarida bulusmaya tercih edebilir, eglence veya aligveris amaciyla g¢iktiklar1 ‘disaris1’ onlarin
hayatinin bir pargasi olan mekanin kendisi olabilir. Dolayisiyla 6zel ve kamusal alan ayrimlart da AVM

etrafinda orgiitlenen yapilar a¢isindan yeniden tartigilmaya deger goziikkmektedir.

Ust-orta tabakalarin konfor gereksinimleri yasadiklari i¢ mekanlarda da 6n planda tutulmaktadir. Her seyin
sade, fonksiyonel, rahat olmasi gerektigini vurgulayan katilimcilar, esasinda bu fonksiyonellik ve rahatlik
vurgusuyla liiksten uzak degil, bilakis lilks arzusu etrafinda bir kurguyu ifade etmekte, akilli ev
teknolojileri, her seyin uzmanlar1 tarafindan disiintilmis ve tasarlanmis olmasmi ima ederek
olumlamaktadir. Tasarim siireglerine fikirsel olarak dahil olmak isteyen, ¢iinkii genellikle yonetici
pozisyonlarda olmalar1 geregi, siireci kendi inisiyatiflerinde deneyimleme arzusu giiden katilimcilar,
istedikleri dogrultuyu belirledikleri siirecin karar mekanizmasinda yer aldiktan sonra kendilerine sunulan
hizmeti en yiiksek diizeyde almay1 arzu ederler. Fonksiyon ve kullaniglilik meselesinin karsiligi iste bu,

biitiin islevlerin bir arada ve en iyi diizeyde sunulmasi halidir.
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Sonug olarak calismadan ¢ikan bulgularin genel bir yorumlamasini yapacak olursak; iist-orta katmanlarin
rahatlik/konfor icinde ve giivende hissetme arayisinda olduklarini, kendilerine sadece ekonomik degil
sosyal ve kiiltiirel agidan da benzer insanlarla bir arada bulunma egilimlerinin giindelik pratiklerinde
belirleyici oldugunu sdyleyebiliriz. Bu benzer insanlarla bir aradalik, 6zellikle is yagamlarinin yogun etkisi
nedeniyle ayni sinif fraksiyonlarini, yani birbirine yakin veya benzer meslek gruplarimi bir arada toplamay1
beraberinde getirmektedir. Bir diger konu, kendilerine sinifsal olarak yakin insanlarla kiimelenirken,
digerlerinden tamamen ayrigmakta olmalaridir; toplu tasima kullanmayan, yasadigi/calistigi mekandan
sadece 0zel araciyla ¢ikma egilimindeki SES gruplari agisindan giindelik pratiklere baktigimizda hakikaten
zaman zaman dis mekanla hi¢ temas kurmayan, otoparktan asansoriiyle evine ¢ikip evinden asansérle AVM
icindeki restorana inen bir sinifsal grupla karsi karsiya oldugumuzu sdyleyebiliriz. Goriismecilerimizin
¢ogu bu oranda bir konformizm igerisinde yasamasalar dahi, arzularinin bu yonde oldugu, ancak mekan ve
zaman agisindan yeterli diizeyde tasarrufta bulunabilirlerse diledikleri oranda kendilerini gergeklestirip kent
hayatin1 da diledikleri 6l¢iide deneyimleyebilecekleri kanisinda olduklarini ifade etmislerdir. Tiiketim
tercihleri odaginda ise 6zellikle tatil aligkanliklari, spor ve kiiltiirel faaliyetleri; sinirli mekanlar igerisinde
zaman konusunda sikigiklik yasayan insanlarin bulduklart her kisa zaman dilimini yeni mekan
deneyimleriyle degerlendirme, yeni yer kesfetme ve hizla mekédn ‘tilkketme’ egiliminde olduklarini
gostermektedir. Spor ve saglik konusundaki biling ve takip diizeyi ise, yine sinirli mekanlardaki degisen

yasam bi¢iminin getirisi olarak fiziksel hareketlerinin zorunlu olmasinin bir sonucudur.

Bizim yapmis oldugumuz calisma, kentsel mekan odaginda belirli simif fraksiyonlarimin yagam
bigcimlerindeki ayrimlari, mekan ve tiiketim Oriintiileri {lizerinde tarif etmek acisindan amacladiklarina
birden fazla islevin bir araya gelme nedenleri ve sonuglarinin sosyal siniflari nasil yeniden doniistiirdiigii
konusunda saptadigimiz bulgularla belli oranda ulagmakla birlikte; 6zellikle yeni nesil yagsam alanlarinda
ortaya c¢ikan hiyerarsi bicimleri konusunda yeni ¢alismalar yapilmasi geregini gostermektedir. Toplumsal

esitsizligin kendini yeniden iiretme bi¢imleri sosyolojinin gilincel konusu olarak incelemeye degerdir ve
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icinde bulundugumuz mekénlarin degeri her gegen saniye artmakta olan zamansal etkilerle ele alinmasi,

disiplinler aras1 perspektifte farkli konular etrafinda ¢alisilmak durumundadir.
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5.SUMMARY

In order to analyze at which points multifunctional enclaves differ from gated communities, we decided to
interview with people from upper-middle classes and used SES levels to determine socio-economic groups
through social stratification perspective rather than class analysis. In this study, interviewers were chosen
owing to their educational level at least university degree, property at least living the house belonging to
themselves —the prices of those houses are so high that we can have an idea about how high their economic
level is. The income of the interviewers were investigated that the monthly average is above 20.000 TL, the

responds of the interviewers showed an interval from 8.000 to 50.000 TL.

We made semi-structured interviewes for this qualitative research. After having demographic data, in-depth
interviewes were made during 45-50 minutes with 17 main questions. These questions were classified in
two basic topics, former was “urban experiences and spatial preferences” with 7 basic investigations and
the later was “consumption patterns and life styles” with the rest 10 investigations. In this article, the data
based on second part of the study that is about consumption patterns are mentioned and a comparison
between gated communities and multi-functional enclaves is realised in order to reveal basic sources of the

distinction about the preferences of upper-middle classes.

According to the conclusions of those investigations, it can be claimed there is almost no significant
distinction between upper classes’ consumption patterns owing to the different types of residential places.
Their cultural tendencies and consumption patterns seem similar and the specific distinctions are derived
from differentiations about spatial preferences. Since people living in multifunctional enclaves are generally
close to the city centre, they are able to have comfort to access anything they need, or become accessible
as long as they desire. Although all the interviewers prefer eating outside than cooking, going outside to
meet friends instead of hosting them at home, doing outdoor activities than spending time inner places etc.;

the ones living in multifunctional enclaves are distincted from the others by gaining time and not changing
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their location as much. While having no necessity to move between different places during everyday life,

they travel much more and spend time and money for having new experiences, on the other hand.

During the fieldwork, in multifunctional areas, especially Zorlu Center, we also realized the relation
between social status of people and their spatial preferences on working places. Besides occupations have
become the basic factor about the distinction between people, working spaces are also significant indicators
about occupational prestige of people from upper classes. In one hand, working becomes the main action
of living and it also determines people’s life styles by leading free time activities, in other hand, working
spaces becomes the main reflection of people’s social prestige that it also means these spaces where have
been chosen due to social classes determine upper classes’ social, cultural, occupational tendencies and life

styles once more.
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ABSTRACT

Undoubtedly, one of the most important events that deeply affected the Western world and led to historical
breakdowns and social changes especially in continental Europe, are the democratic bourgeois revolution
took place in France in 1789. Debate and criticism that take place in the academic world in general about
revolutions and especially about French Revolution can be evaluated in two segments. On the one hand
stand those supporting idea that this struggle launched in the name of humanity promoted progress,
enlightenment, human rights and freedom, on the other hand those support idea that with revolution
property and rights are seized, ethical and religious values that hold the institutions of society and society
together are eliminated and Jacobinism and radicalism were promoted. One of those supporting this claim
is Edmund Burke, who is also the subject of this article and who stood with his hard attitude towards the
French Revolution during his lifetime. This article, which examines Burke's ideas about the revolution in
terms of conservative politics and focuses on the significance of the revolution that has been sustaining its

effect even today.

Key Words: Edmund Burke, 1789 French Revolution, Revolution, Social Change, Tradition.
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EDMUND BURKE’UN “FRANSA’DAKI DEVRIM UZERINE DUSUNCELER”
ADLI ESERININ SOSYOLOJIK TAHLILI

OZET

Hig siiphesiz ki Bati diinyasim derinden etkileyen ve 6zellikle Kita Avrupa’sinda tarihsel kirilmalara ve
toplumsal degisimlere yol acan en 6énemli olgulardan birisi, 1789’da Fransa’da gerceklesen demokratik
burjuva devrimidir. Genelde devrimler, 6zelde de Fransiz Devrimine yonelik akademik diinyada
gerceklesen tartisma ve elestirileri iki taraftan degerlendirmek miimkiindiir. Bir taraftan, insanlik adina
girisilen bu miicadelenin; ilerleme, aydinlanma, insan haklar1 ve 6zgiirlik adina yapildigini savunanlar,
diger taraftan, devrimle miilkiyetin ve haklarin gasp edildigini, kadim kurumlarin ve toplumu bir arada
tutan ahlaki ve dini degerlerin ortadan kaldirildigin1 ve jakobenizmin ve radikalizmin koriiklendigini iddia
edenler. Bu iddia sahiplerinden birisi de, ayn1 zamanda bu makaleye de konu olan ve yasadigi déonemde
Fransiz Devrimine yonelik takindigi sert tutumuyla 6ne ¢ikan Edmund Burke’tur. Burke’un devrim
hakkindaki diisiincelerini muhafazakar siyaset agisindan ele alan bu makale, guniimize kadar etkisini

devam ettiren devrimin toplumlar agisindan tagidigi anlamu {izerinde duracaktir.

Anahtar Kelimeler: Edmund Burke, 1789 Fransiz Devrimi, Devrim, Toplumsal Degisim, Gelenek.
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INTRODUCTION

The French Revolution of 1789, which is one of the turning points of world history, has become one of the
most important events that continue to be influential up to today with its secular values and traditional
structures and institutions which were eliminated. In addition to the internal dynamics such as economic
hardship, social dissatisfaction and inability to meet needs of certain segments of society (Rudé, 2015:19)
which facilitated revolution in France, historical developments in the world has also influenced the
revolution. The social, political, and class discrimination that have accumulated over the years in
continental Europe not only opened the way to revolution but also old regime has lost its power suddenly
and buried in the pages of history. When compared to the other revolutions, it can be said that the method
the revolution has unique aspects in terms of both methods and results. But this unique aspect of the
revolution is not because it established a more democratic and pluralistic regime but because it led to

developments that feed more terror, violence and radicalism in society.

The revolution, which has been effected in many regions of the world, in particular in the continental
Europe, caused birth of nation-states, spread of nationalist ideologies, and the mass wars in the name of
equality and freedom and still continues to be influential. The most important consequence of the revolution
in terms of contemporary societies is the change of traditional power and power relations in Europe and
afterwards in the world and the emergence of new political actors and regimes in the scene. Today, French
Revolution has no doubt great influence for formation of the so-called republics and democracies and

absolute destruction of the kingdoms and monarchies.

Perhaps no revolution or revolutionary initiative in history has resulted in heavy consequences for its own
society as much as French Revolution. This revolution, which affected almost all world history and politics
and reshaped social order, on the one hand disrupted the cliques of the society and on the other hand it has

changed the existing regimes and established a new system based on the contract. Thus, the hegemony of
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those institutions which retained the political and economic power in that era, especially aristocracy and
the church, has come to an end and a new order led by bourgeois, followed by intellectuals and people has
been established. It was the "reason™ main basis of revolutionary forces that attempted to build a new society
and state based on the philosophy of enlightenment, rationalization and secularism. From this point of view,
it is possible to say that, unlike the others before it, the French Revolution constituted foundation cement

for both the modernity and the modern world.

In history books, generally contribution of revolution for humanist values, universal law, democracy and
individual freedoms are mentioned. However, as in every revolution, as well as achievements and gains of
the French Revolution, it has also unforeseeable consequences and losses and it has destroyed traditional
structures such as moral and religious values and institutions embodied in these values and the cultural
codes and practices that support these structures and it is specified by few people that the revolution harmed
consequently the organic constitution of community, which is made up of different components. While
those who see themselves on the left side of the ideological spectrum sanctify the revolution, those standing

at the right side of the political scale even cannot tolerate the revolution.

In this respect, while the revolution was, according to some people, "a turning point," "main model” of all
the revolutions in the history of freedom according to others, the revolution constituted an example for
modern totalitarian governments with its central state apparatus and terrorism. The defenders of the French
Revolution, nourished from the universe of thought of the Enlightenment and supporting its ideals, greeted
the revolution as a movement of liberation / emancipation and progression in a profound ecstasy, drawing
attention to its gains, while the couriers were placed in the face of the revolution by drawing attention to its

gains opponents emphasize destruction it created / will create (Isik 2016: 200).

However, it is a fact that every social change has a price. In other words, if an order is changed by force

and deceit, it will have heavy price.
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One of those mostly criticizing the revolution, especially the French Revolution, who has deeply criticized
revolution during the period, was the British statesman and political scientist Edmund Burke. Recognized
as the father of liberal-conservative politics, Burke tried to warn every segment of the society, especially
intellectuals and politicians, predicting what revolution might pave the way for the future in a time when it
was popular to praise the revolution. Burke believed that what was experienced was actually an illusion,
that the revolutionary myth will soon fail, that the revolution is conceived as a ship lost in the ocean,
struggling with the waves and bearing the risk of striking or rocking at any moment and emphasized that
revolution would eat his own children beforehand and surrender to Jacobinism.

ARCHEOLOGY OF REVOLUTIONS IN TERMS OF CONSERVATIVE
POLITICS

Conservatism emerged as an ideology and idea that advocates traditional social order resisted pressure of
liberalism, socialism and nationalism struggled to return historical monarchy and developed as a reaction
to the political and economic changes of the French Revolution at the end of the 18th and 19th centuries.
This ideology, opposed to any kind of intervention that can be put on society, especially in the context of
reform and revolution, has changed its stance in time depending on changing conditions. While radical
conservatives are opposed to all sorts of change, the moderate ones supported changes that are moderate
and evolutionary. Ontological bases of conservative thinking were formed of; tradition, pragmatism,

incompetence of humankind, organism, hierarchy, authority and ownership (Heywood, 2013: 75-76).

The conservatism that developed as a counterrevolutionary ideology and opposed to more enlightened
radicalism and revolutionism developed as an intellectual and political movement in Europe. Conservatism
should ultimately be seen as a modern ideology; despite it is against political structure of modernity,
philosophy of enlightenment and its radicalism. For him Mannheim defines conservatism as "conscious
traditionalism™ (Beneton, 1991: 113). Conservative thought should be seen as a consequence of "reactions

to the form of constructive rationalist thinking at the center of the idea of enlightenment, practice of
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revolutionary politics embodied in the French Revolution, and revolutionary, utopian socialist movements

and of the new social structure shaped after the industrial revolution” (Vural, 2003: 22).

Conservatism is a system of political thought that is cautiously approaching the changes which favor the
existing order, cultural accumulation, social gains, traditional and religious values, and the continuation of
historical institutions as a whole. The concept of conservation lies at the heart of conservative thinking.
Three important factors have influenced the emergence of conservatism as a worldview and a political trend
(Ergil, 1986: 1). The first, as emphasized above, is that the ideas of the French Revolution that take down
current political regimes and instead domination of the principles of revolution which were criticized by
conservatives for being abstract ideas. Second one is the industrial revolution. The revolution, changed
traditional production, consumption and division of labor and replaced with mechanization and automation
and naturally brings forward continuous change instead of stability in social life. The third one is the
enlightenment movement. It is because rationalism (rationalism), which is the basic philosophy of the

enlightenment movement, emphasized reason instead of tradition.

These three historical developments took place in continental Europe have been followed with concern by
some segments of society as it threatened traditional and social order and envisages the formation of a new
society and state. What so-called community opposed was that they believe that the revolution would not
only establish a new regime but would abolish values that are indispensable for the society and the
individual. Indeed, advocates of conservative thinkers, particularly Burke, Maistre and Bonald, have turned
their backs to revolutionary principles, of which guide is abstract ideas, method is violence and oppression,
correctness and wisdom unknown for not experienced and obviously aimed at protecting the interests of
certain class segments. According to them, the society that is an organic entity is not a structure that can be
bent according to the arbitrariness, and it should not be. It is not acceptable to act with a sense of social

engineering and try to shape society on the axis of a certain ideology.
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The main concern of the Conservatives is that it is not desirable to sacrifice the historical, social and cultural
achievements that have been obtained so far in terms of the individual and society and which protect them
against ambiguity and insecurity for a certain ideology. Why do the Conservatives oppose to revolution?
Because the conservatives believed that human mind was lacking reason from the ontological point of view
and that human beings don’t have ability to make their own right decisions and revolutionary projects that
centered pure reason would be problematic. Again, according to the conservative idea, people are weak due
to nature, morally impaired, selfish, greedy and stigmatized by power. Therefore, there is a need for the
existence of a strong state, strong laws and strict punishments for the continuation of the order (Heywood,

2013: 76).

Conservative tradition aimed at protecting society from all kinds of revolutionary transformation projects
as an ideological current has opposed the human description of enlightenment rationalism with its "use your
own reason" paradigm. In the words of Ozipek (2004: 11), " reasoning in epistemological terms can explore
the laws of history and society, express law that it must be subject to and a secondary field of activity that
will never fail to approve approaches that envisage transforming it in a total way in the direction of a project
that can reach the full knowledge required by the ideal world." That is why conservatives don’t trust reason

much and they have embraced the religion because it brought society together in a common belief.

The conservatives, who managed to protect the prudent stance against change and opposed the erosion of
traditional institutions and values, favored stability against change. Because, according to them, what is
tried is always safer than what is not tried. Innovation can lead to destructive outcomes because its results
cannot be predicted. So "stability is more profitable than innovation; Precision is more valuable than
speculation; known is more appreciable than perfection; a known mistake is superior to controversial truth;
disease can be more tolerable than treatment; satisfaction of the expectation is more important than whether

expectation itself is 'fair'; tendency to be conservative would be more appropriate than any other tendency
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(Oakeshott, 1975:33, cited in Ozipek, 2004:91-92) or "It is preferable to be underestimated by being overly

anxious and ill-tempered than being destroyed by too much safety" with Burke’s words (2016:27).

Conservatives oppose any intervention, initiative or action that may or may not lead to instability and
insecurity, since they believe that these are the most important social values that sustain a stable and
trustworthy society. Instead of change it under conservatism's concerns for revolution lies the fact that the
consequences of revolution that will change many things cannot be predicted. Conservatives believe that it
would not be a smart work to perform anything with pure reason only because they are suspicious about
the way of founding reason is safe. For him, the revolution, in a paradoxical way, includes ambiguity and

insecurity, as well as the ideal of freedom and equality with self-confidence.

Some conservatives, such as Burke, who shared the general belief that change is inevitable, have supported
a more moderate or flexible attitude. In contrast to the radical conservatives who oppose every kind of
change in principle, the moderates who consider that what are important are not the change itself but the
source and form of change supported acceptance of a prudent and cautious change instead of rejection of
change in total. According to them, society will change in its stream and in its natural flow. It is not right
to try to prevent it or hinder its flow. It is also not possible that such an initiative to be succeed. What is to
be done is to give consent to evolutionary change that is to leave society in its own flow and to wait for

society to renew itself according to its own needs over time.

Revolutionary changes, however, both demolish the structure of the social order and direct society to
unknown, untested and unpredictable uncertainties that cannot even be foreseen. Since it is decided that
inadequate reason cannot be a sufficient guide in this process, it is thought that revolutionary projects will
lead to devastating consequences. According to Burke, the revolution, which terminates the old regime and
apply idealized values instead and thus to lead to the establishment of a healthier society contained demands

contradictory to human nature. Any revolutionary-minded discourses which sanctify, divine human and
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claim that man can solve everything with his own reason will soon be falsified. What is to be done is not to
drag people into ambiguity, but to try to ensure that the human maintains his own reality and the existing

order with wisdom of the past.

CHANGE FROM THE PERSPECTIVE OF CONSERVATIVE IDEOLOGY

Change and conservatism have been a subject that has been constantly discussed up until today.
Conservatism has been perceived as a sectarian and closed form of thought opposing to all forms of change.
However, in reality while requests conservation of structures, institutions and values that nourish the
existing dominant system in societies at the same time winks at the changeability of the system in question.
Although in some radical conservatives, an anti-change attitude can be observed, it should be seen as an

exceptional case. It is because change is the law of nature, and no one can stand against this law.

The question to be asked here is what kinds of a change model conservatism requests. A wide range of
conservative thinkers including Burke have accepted the change that arises in a self-fulfilling order
gradually. What the thinkers are opposed to is not the change but how change is carried out. In this context
conservative thinking has been ignoring desires of revolutionary change because it involves violence in all
sorts of social engineering practices, plans that produce abstract solutions to social problems, untried ideas

and sudden changes.

Conservatives who insist on necessity of being cautious about change, have approved a moderate and
reasonable change away from the ideological content which is not realized by the influence of a certain
mass, which is not at extreme levels, considering that the structural institutions can change by their internal
dynamics. The conservatism, which is basically anti-modern and fostered by a reaction against the French

Revolution, undoubtedly has not developed independently of the conditions of the relevant period.

Conservative doctrine was born counter-revolutionary. Since the beginning, it has not only rejected the

principles laid out by the French Revolution, but also opposed enlightenment, human rights, and more
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generally the modern political project. “Burke if it is forced by history to be effective, if it is allured by help
of historical legacy it is because it thinks that the end of a world ruled by values that are so high for it
already arrived. Burke, from time to time, not only condemned the ideological policies of the French
revolutionaries with his strong rhetoric of hopeless accent, but offered an in-depth first thought about what
would become one of the dominant themes of the 19th century social and political thought. The contrast

between traditional social order and modern social order" (Beneton, 1991: 11-12)

In his essay Reflections on the Revolution in France, Burke opposed the basic principles and practices of
the French Revolution. In this work, which is trying to criticize the revolutionary rush, Burke did not accept
the notion that the French revolution in particular broke the chain of history and cut off the society in time.
But Burke, as emphasized above, is not generally against all the revolutions. He will even say that
sometimes there is an extraordinary and impressive aspect of the French Revolution. For example, he
admired the British revolution. Because, according to him, this revolution has empowered someone else
instead of a dynasty, and in fact it has not changed anything. In fact, the revolution has restored the old
regime that has begun to decay, has reestablished the trust of the people in governance, and therefore has

not brought about a new form of sovereignty. For him, this revolution had to be applauded.

That the British revolution does not to carry a new political order or even support the current constitutional
order ensured British people to support the revolution. The revolution has not touched the social, economic,
political and cultural structure of the British society, nor has it forced a new scheme into society. On the
contrary, as existing institutions have been preserved, the values that hold British society together have
become even stronger. The revolution was libertarian because it provided continuity of history, preservation

of institutional structures, and continued cultural and political heritage of the more vigorous British people.

Although Burke has shown an anti-revolutionary attitude, it can be said that he occasionally possesses a

grip which leads him to a liberal direction and a moderate approach. Because Burke has never advocated
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radical conservatism, he has tried to point out the wrongness of radicalism and revolution. For him, the
most dangerous ideas for the societies are the ideas that part the values that hold society together until that
day. These ideas usually carry a romantic content. What is essential is not to get abstract and theoretical
principles that totally abandon what is present, nor to close all the doors to protect the dominant order. In
other words, it can survive if it is protected by the legacy of civilization. Yet revolutionary reason triggers

a moral and humanitarian crisis by responding to practices involving fanaticism and violence.

Burke, known for his opposition to revolution, has tried to criticize the revolution in his works. This
criticism does not reinforce the idea that he is against revolutionaries and therefore does not accept the
revolutions at all. Burke emphasizes the historical continuity he expressed as "real development potentials™
against the abstract constitutional order, in response to the negative experiences of the revolution from one
side. On the other hand, the new manifestation of modernity and revolutionary political thought is not
denied in principle, but on the contrary, it reinterprets itself in the form of a producer in the direction of his
own thinking "(Onur-Ince, 2010: 74). In other words, what Burke is trying to do is that the principles and
practices that force the society to change do not go through a certain ideological axis and do not have

abstract thoughts involving social engineering projects.

According to Burke, change is inevitable because societies are not stable and are all in process of change.
This change cannot be prevented. The important thing is not to interfere direction of change, speed and
route. Indeed, when the social internal dynamics are clogged and become conservative, they must be
prevented from clogging in such a way as not to damage the basic structures and institutional functioning
of the society. As a matter of fact, Burke evaluates the American and British Revolutions in this context
and praised such revolutionary liberation. In this sense, it is not possible to reduce the revolutions to a

concentration of violence or to the sum of institutions. The revolution rests on a project for another world
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that is perceived and understood before it is built, and for this reason it must be resolved both in collective

mental designs and in its actions "(Decoufle, 1991: 25).

EDMUND BURKE'S IDEAS ABOUT THE FRENCH REVOLUTION

Edmund Burke is a politician and statesman who has been a deputy in England for many years. The
philosopher is also known as author and orator. He gained reputation for his critics about French Revolution
and has opposed the rationalism of enlightenment and the radicalism of revolution. Fundamental concern
of Burke, known as the father of Anglo-American conservatism with his stubborn attitude towards
revolutionary projects, was actually to prevent attempts called revolution and targeted to destroy social
dynamics, to remove the existing political and economic order and to eliminate traditional and religious

experience for the sake of abstract ideas.

Burke's practical political stance, who has works from philosophical politics to aesthetics and art, has
emerged with his harsh criticism against revolutions especially the French Revolution. Burke, at the same
time, has evaluated any kind of change that has been carried out and the concept of "progress" and
"development" cautiously. Burke has a liberal identity as well as a conservative one. In fact, what he
opposed is not the idea of change itself. On the contrary, he said that it is not possible to prevent idea of
change and that the changes that societies undergo during the historical process are inevitable. What he

cannot admit is revolutionary traits of change.

That is why, according to Burke (2016: 57), "whether it is right or not, the revolution is the last resort for
thinkers and good people to apply." Because the revolutions are movements that carry the soul of innovation
and when flows like a flood destroys everything. The ideologues that invite the masses to the streets will
drag society to the edge of the abyss because they cannot move with reason. The rebellions allegedly made

in the name of society will ultimately lead to revolts and chaos, which will threaten public order. Therefore,
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according to Burke (2016: 60), the spirit of innovation is "in general a result of selfish mood and narrow

views.” People never desire a future generation who does not look back at their ancestors.

Burke defines revolutions as non-moral initiatives aimed at overthrowing the present order by the use of
force. Burke evaluates the power created by revolution as the glory arising from tyranny because of infinity
of human will, and he defines revolutionaries as very arrogant, passionate, bearing hatred against the past
and hating the aristocracy and the law. (Akkas, 2004: 173-178). According to him, revolutions have nothing
to do with freedom. If they had any relation, or “if they secured freedom only by weakening the government
that governs them and by endangering the activities carried out by the government or if they believed that
there is no better way out of social commotion against arbitrary governance our ancestors would be

renowned as the wise men of the Revolution” (Burke, 2016: 55).

Burke believes that the revolutionary project, which is the sum of abstract and utopian ideas, is merely a
fiction and it is impossible to realize the goals set out by revolution and specifies his ideas about this issue
as following. "Instead of the monarchic government, bring a government founded by the people's votes,
recognize "natural” rights such as" freedom, property, security and uprising against oppression”, organize
our society in a way that will benefit everyone, wars will end and we will all live happily and prosperously.”
Therefore, Burke tells us that this is a simple thought -correctly- impossible to be real and came out of an
artificial mind shocking human being" (Cameron, 1995:103). Because, according to Burke, the
revolutionaries are swimming in the cloudy waters, trusting rhetoric that is pleasant to the ears and actually

trying to make society sleep by imposing idea of idealized order.

Burke (2016: 26), compared the revolution to foggy misty winter twilight, and argues that neither in such
weather nor at such time we cannot go out. Because, according to him, "wild gas, cloudy weather, is clearly
mysterious; but before we get to a judgment, we should expect to see something deep inside, beyond the

agitation of the water, dampening of the water, deepening of the first waves. However, moments of
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revolution are moments in which no one is certain of ontological safety, where property and liberty are in
jeopardy and no one trusts anyone. In this environment of insecurity, people who are passionate, hateful

will try to destroy what is keeping society alive and remove the idea of order.

Burke (2016: 50) believed or wanted to believe that England would not be affected by events in France.
According to him, "the people of England will not imitate the traditions which they have never experienced
before and will turn back to traditions that do not bring anything other than harm. Our people see practice
of the system of dynasty for throne not wrong, but a right thing; not as an affliction but as a profitable
works; not as a sign of slavery, but as an assurance of freedom. The people of England think that the roof
of the nation has an invaluable value, and perceives throne without interruption as a commitment to stability

and our constitution."

Burke said that the revolution would have catastrophic consequences for France, but even if it will not
affect Britain, it threatened to leap to other countries. That is why he has rejected the revolution with all his
strength and cursed it. However, according to Cameron (1995: 94), Burke seems "almost uncomfortable
with the social facts that partially or wholly justified the revolution. The nobles, who retain their privileges,
while their functions were taken from their hands, exploited the people in the countryside in an
overwhelming misery; hardworking middle class, who carries the heavy burden of taxes, were kept away
from the responsible positions of state and incompetent and stupid politics of the governments that come
after each other. Burke turns his back to all these. With Thomas Paine's famous statement at that time who

gave the best response to Burke's book "Burke pierced not to deceased bird but to its plucked hair".

Nevertheless, Burke stated that there would be no justification for the revolution, and he believed that the
administration should be compassionate and fair to the people. The important thing is to govern the country
in a constitutional commitment. To discriminate among different sections of the society or to favor certain

sections may cause internal mess and confusion because it will damage the sense of justice in society. To
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prevent this, be it tax or services everyone should be treated equally. Burke believes that trying to equalize
society or to act in this direction will only cause the natural order to be deteriorated and Burke thinks that
such a situation would actually put an extra burden on the building called the community by building up a

structure on air that should have been on the ground (Burke, 2016: 79).

Describing the French Revolution as the most horrific event of human history, Burke said that the most
distinctive feature of the revolution is Jacobinism that is threatening the traditional way of life by attacking
existing institutions destroying institutional structures, as an unreliable form of thought that seizes property
and puts abstract political ideas in place of moral values. Indeed, events took place between July 14, 1789,
when the revolution took place, July 27, 1794, when Robespierre and Jacobin leaders were sentenced to
death in France between confirms Burke's prophecy. These five years with the definition of Timur (2016:
328-329) “have been the years when the people have risen in order to practice supreme ideals that mankind
can conceive up to that moment, and on the other hand when revolutionaries have been sentenced to death
without hesitation for these ideals. At that time, civil war, foreign war, famine and betrayals all brought
doubt on one another. What Robespierre called "despotism of freedom" was also the product of this

environment."

It is possible to collect Burke's critique of the French Revolution at two points (Duman, 2010: 276-285).
The first is that the revolution was made against two unifying elements of European civilization, namely
the nobility (knighthood) and the dynasty. The Revolution was made for the system of values which
ultimately became destructive and sometimes radicalizing, ultimately to the West's history, tradition, and
cultural heritage, social and political order. Second, the revolution is contrary to the structure and
functioning of human nature. It is because the revolution is a rebellion against the natural feelings and

passions of man. It contains utopian scheme, guided by universal and abstract ideas and incomplete reason.
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On the one hand, however, Burke criticizes the British and American revolutions for liberal demands and
gains, and on the other hand, criticizes French revolution for leading to despotism, terrorism and violence,
and thus shifting away from the natural cycle to an asymmetrical position (Ceylan, 2007: 40). Because, in
Burke's (2016: 29) words French Revolution, " is out of nature in this intertwined and wildly woven strange
chaos; all kinds of crime appear to have spread thousand kinds of theater scene. While watching this horrible
tragicomic scene, opposing passions necessarily follow each other; from time to time they are intermingled

in our minds; anger after humiliation; Tears after laughter; Fear after disdain”

According to Edmund Burke (2016: 66) in the revolution, "the laws were taken down; courts collapsed;
industry was weak without strength; trade ended; salaries have not been paid; finally the public became
poorer; church was looted; state could not prospered; constitution of the kingdom, grasped by civil and
military anarchy; Everything that was human and divine was sacrificed for the so-called public reputation;
As a result, national bankruptcy followed" Burke (2016: 65). Then he will turn and tell the people and the
revolutionaries that: "Calculate the gains you have achieved; See what you gained with extravagant and
daring ideas of your rulers who teach all their successors and contemporaries to humiliate themselves.
France has paid a price which is much higher than what other nations have paid by many nations by
following this way! France has reached poverty through crime! France has not sacrificed virtue to its

interests maybe, but it has abandoned its interests as well, as France made its virtue as a common property."
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CONCLUSION

The French Revolution is one of the most important events that undoubtedly lead to a rupture in world
history and radically changed the social order. In the formation of the revolution, as well as the displeasure
of the French people, world-historical developments have also been influential. The revolution caused
concepts such as the destruction of absolute kingdoms, establishment of nation-states in the axis of
nationalism ideology, equality, freedom and justice, establishment of democratic and pluralist regimes
based on individual rights and universal rules of law, a series of changes in social and political sphere. The
results of the revolution were not only confined to the geography of France, but also to other countries of

the world.

The French Revolution brought a series of developments while changing the course of history and led to
the emergence of new regimes in politics on the one hand and the loss of sovereignty of the religious
authority on the other. The footsteps of the Revolution are still heard, although the two centuries have
passed, effect of the changes that was created continues, and its ideal of eliminating traditional social order
and putting the idea of reason-based order in its place is still alive. Taken as a whole, it has universal
consequences not only in terms of continental Europe, but also in terms of permanent effects it created. The
revolution was appraised as a historical turning point in the name of mankind by those who regard it as a
symbol of progression and reason and it has also been criticized as it overthrown the present order and

destroyed the social fabric, religious and moral values, and thus overthrown the social order.

One of the first critics of the revolution's political rationalization and radicalism was Edmund Burke, who
has been a source of inspiration for conservative ideas for over two hundred years and has drawn criticism
towards the philosophy of enlightenment and its reason-based world order. The revolution in his social
analysis is an undesirable and unlikely phenomenon. It is because Burke thought that the revolution

deepened the existing problems as well as the problems of the societies. The criticisms that Burke, as a state
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and politician, usually made to the Revolution, especially to the French Revolution, and the reasons that he

put forth in putting these criticisms are still valid for present-day revolutions.
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OZET

Insanlik tarihinin en 6nemli 6zelligi, kendi icinde tekerriir etmekle yetinmeyip, ayn1 zamanda toplumsal,
ekonomik ve kiiltiirel agidan degisim ve doniisiimil igermesidir. Siirec icinde insanlig1 en ¢ok etkileyen sey,
toplumsal alanda meydana gelen degisimlerdir. Ozellikle sosyal degisim, kimi zaman kendi dogal
mecrasinda yliriirken, kimi zaman da insan tarafindan miidahale edilmek suretiyle yonii ve rotasi
degistirilebilmektedir. Toplumsal devrimler, s6z konusu sosyal degisimin insan {iriinii olarak ortaya
cikmasidir. Toplumsal degisimin insan iradesiyle sekteye ugratilmasi ya da var olan diizenden baska bir
sisteme gecilmesini ifade eden devrimin kokeni, insanlik tarihine kadar gotiiriilebilir. Zira insanlar, tarih
boyunca siyasal agidan orgiitlenmeye bagli ideolojik diizenler kurmuslardir ve bu diizenlerin savunuculari

oldugu gibi, zamanla diizen karsit1 gruplar ve kitlesel tabanci hareketler de meydana gelmistir.

Diinya tarihi bu acidan diizen ve diizen karsiti gruplarin savagimindan ibarettir denilebilir. Mevcut
diizenden hosnut olmayan kesimler, yeni bir diizen kurmak amaciyla kimi zaman isyan etmeye, kimi zaman
da kanli savaslar1 goze alarak savasmaya calismislardir. Nitekim belli bir anda ortaya ¢ikan ve hizli bir
bicimde sosyal yapiy1 ve siyasi diizeni alasagi etmeye doniik girisimlerin en yogun yasandigi ¢cag, binlerce
insanin Oliimiine ve yarattig1 sonuglarla insanlik tarihini edata alt iist eden 18. Yiizyildaki devrimler
olmustur. Basta Amerika ve Ingiliz devrimleri olmak iizere yaydig1 etki ve yarattign radikal sonuglar
acisindan en kapsamli olani hig siiphesiz ki, 1789°da Fransa’da gergeklesen devrimdir. Fransiz Devrimi,
bugiine kadar insanligin gérmiis oldugu ve kitlesel diizeyde gerceklesmis olan en kanli devrimdir. Mutlak
monarsiyi, kilise egemenligini, sosyal ve geleneksel yapiy1 timden degistirip, yeni bir devlet ve toplum
modelini 6ngdren devrim; basta insan haklari, esitlik, 6zgiirliikk ve adalet gibi kavramlar olmak {izere

evrensel hukuk sistemini, sekilerizmi ve siyasal 6rgitlenme bigimi olan ulus-devleti yaratmustir.

Politik sistemi oldugu kadar sosyal ve kiiltiirel yasami1 da degistirmis olan Fransiz Devrimi, diinya tarihi

acisindan genellikle olumlanmistir. Ciinkii devrimin, Bat1 diinyasinda egemenligin halka verildigi, sosyal
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esitligin ve bireysel 6zgiirliigiin saglandig1 bir ¢aga baslangic olusturduguna inanilmistir. Avrupa tarihinde
bir doniim noktasini teskil ettigine inanilan devrim, sonuglar itibariyle biiyliik kazanimlari yaninda
gelecekte daha biiyiik felaketlere yol acacak gelismeleri de barindirdigi, dolayisiyla devrimin diizen kurmak
degil, kaos yaratacagini iddia eden tutucu bir kesim de olmustur. Bu kesimlere terciimanlik yapmus, keskin
bir zekayla Avrupa semalarinda dolasan devrimin ruhuna lanet okumus olan en tanidik simalardan birisi de

Ingiliz siyaset adamu ve filozof Edmund Burke tur.

Edmund Burke, inanilmaz d6ngoriisiiyle, miikemmel retorigiyle, giiclii zekasiyla genelde devrimi, 6zelde de
Fransiz Devrimini adeta topa tutmustur. Burke, “Fransiz Devrimi Uzerine Diisiinceler” adli kitabinda bu
elestirilerini siralarken devrimi, bir yandan insanlik adina bugiine kadar meydana getirilen, tarihin testinden
gecip dogru oldugu kabul edilen ve bireyin saglam bir zeminde yiiriimesini saglayan toplumsal degerleri,
diger yandan birey i¢in oldugu kadar toplum i¢in de elzem olduguna inanilan din, devlet ve aile basta olmak
iizere var olan geleneksel ve kurumsal degerleri yok ettigine inandig1 icin elestirmistir. Yazar, bu
elestirilerini temelde iki noktada toplamustir. Birincisi, devrimin ontolojisine, yani ortaya ¢ikmasinin
gereksizligine ve mantiksizligina deginmis, ikincisi de, devrimin metrolojisine yani Kitlesel diizeyde
insanlarin adeta biri siirli pesine takilarak, birilerinin iitopik, soyut fikirlerinin pesinde kosmasi ve bunu
yaparken de insanlik dist muamelelerde bulunulmasi, her tiir siddetin maruz gosterilerek mevcut diizeni ve

var olan yapilari ortadan kaldirilmaya c¢alisilmasidir.
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UYUSTURUCU SATICILARI: DAMGALANMISLARIN SUC VE CEZA
ANLAYISI

Ruken MACIT!
0z
Uyusturucu ticareti, toplumsal, siyasal ve ekonomik degiskenleri igeren ¢ok boyutlu bir sosyal problemdir.
Uyusturucu ticaretinin 6nemli aktdrlerinden biri kuskusuz uyusturucu saticilaridir. Bu calismada, eski
hiikiimlii 15 uyusturucu saticisiyla derinlemesine miilakatlar yapilmistir. Bu cercevede, uyusturucu
pazarinin ana unsurlarindan biri olan uyusturucu saticilarinin, uyusturucu maddesine olan bakis agilari,
cezalarin caydiriciliklart konusundaki diislinceleri ve bir su¢lu olarak toplum tarafindan nasil
damgalandiklar1 ele alinmigtir. Arastirma bulgularina gore, uyusturucu saticilarinin uyusturucu madde
konusundaki olumsuz diisiinceleri ilgi ¢gekmektedir. Bununla birlikte, eski hiikiimliilerin bakis agisindan tek
basina cezalarin caydiriciliginin yeterli olmadigi ve toplum tarafindan damgalanmalarinin suglu

davranisinin tekrarlanma olasiliklarini arttirdigina dair goriislere ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uyusturucu, Uyusturucu Saticilari, Sembolik Etkilesimcilik, Damgalama Teorisi

! Ars. Gor., Mersin Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji Boliimii
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DRUG DEALERS: STIGMATIZED’S VIEW OF CRIME AND PUNISHMENT

ABSTRACT

Drug trade, involving social, politics and economic variables, is a multidimensional social problem.
One of the key actors of drug trade is undoubtedly drug dealers. In this research, thoroughly
interviews were conducted with 15 drug dealers who were formerly convicted. In this context drug dealers’,
one of the main elements of the drug market, perspectives on drug, thoughts on deterrence of punishment
and how they are stigmatized by society as a criminal were discussed. According to research findings,
drug dealers' negative thoughts on drug substance are drawn interest. However, from ex-convict’s
perspectives, the deterrence of punishment is not sufficient and the views that their stigmatization

increases the likelihood of repetition of their criminal behavior have been reached.

Keywords: Drug, Drug Dealers, Symbolic Interaction, Labeling Theory
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GIRIS

Glinlimiizde uyusturucu ticareti toplumun bir¢ok kesimini etkileyen farkli boyutlari olan 6nemli bir
konudur. Yasa dis1 uyusturucu pazarlari, farkli diizeylerde biiylik miktarlarda para saglayan karmagik
iiretim ve dagitim sistemleridir. Uyusturucu suglar1 da Tiirkiye’de dahil olmak tizere birgok iilkede giderek

yayginlik gosteren suglar arasinda yer almaktadir.

Uyusturucu madde kavrami esas itibari ile dort temel faaliyeti ve buna bagli olarak da dort temel grubu
bilinyesinde barindirmaktadir. Bunlar; uyusturucu madde tiretimi ve iireticileri, uyusturucu madde nakli ve
kuryeler, uyusturucu madde saticis1 ve sokak saticilar1 ve uyusturucu madde kullanimi ve kullanicilardir.
Belirtilen faaliyetler ve gruplar i¢ igedir ve bir sahis ayn1 zamanda her dort grubun da {iyesi olabilmektedir
(Gbkgegdz & Usta, 2012°dan aktaran Karakaya, 2013, s. 558). Bu arastirmada, katilimcilar uyusturucu
madde kagakgilari, uyusturucu madde iireticileri, uyusturucu madde kuryeleri, uyusturucu madde saticilart

ve sokak saticilarindan olugsmaktadir.

Uyusturucu ticareti sadece saticinin ve kullananin etkilendigi bir sosyal problem degildir. Avrupa
Uyusturucu Pazar1 Raporu’na (EU Drug Market Reports, 2016, s. 23) gore yasadisi uyusturucu pazarinin
sonuglar1 kapsamli olarak degismekte ve uyusturucu kullaniminin zararlarinin 6tesine gegmektedir. Mesru
isletmeler ve ekonomi Uzerindeki etkileri, gesitli su¢ faaliyetleri ve teror, devlet kurumlarindaki
yolsuzluklar ve bunlarin toplumsal yonleri olmak {izere bir¢ok etkileri s6z konusudur. Bundan dolay1 da

uyusturucu ticareti tek yonlii degil, bircok yonden incelenmesi gereken kapsamli bir konudur.

Avrupa’da her yil bir milyonun iizerinde yasa dis1 uyusturucu madde ele gegirilmektedir. Bunlarin ¢ogu
kullanicilardan ele gegirilen kiigiik miktarlarda uyusturuculardir; bunun yanmi sira kacakgilardan ve
ureticilerden ele gecirilen cok kilogramli gonderiler ele gegirilen genel uyusturucu miktarlarinin diger
onemli kismini olusturmaktadir (Avrupa Uyusturucu Raporu, 2016, s. 19). Tiirkiye cografi konumu

itibariyle afyon tiirevi bagimlilik yapici maddelerin iiretim bolgeleri olan Afganistan ve bolgesinden,
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tiiketim bolgesi olan Avrupa Ulkelerine yasa dis1 sevkiyatinda transit iilke olarak ve bu transit gegise bagh
olarak ortaya c¢ikan etkilesim nedeniyle de kullanim boyutunda etkilenmektedir. Bunun tersi bir trafik,
Avrupa iilkelerinden Tiirkiye’ye ve Tiirkiye iizerinden Arap Yarimadasi’ndaki bazi iilkelere dogru

gorulmektedir. (EMCDDA Ulusal Raporu, 2007, s. 11).

Tiirkiye’de uyusturucu cezalar1 2014 yilinda yapilan degisikliklerle birlikte eskiye oranla agirlastirilmistir.
Tirk Ceza Kanunu 5237 Sayili 188. maddesine gore: “Uyusturucu veya uyarici maddeleri ruhsatsiz veya
ruhsata aykiri olarak imal, ithal veya ihra¢ eden kisi, (Degisik ibare: 6545 - 18.6.2014 / m.66) “yirmi yildan
otuz yila kadar” hapis ve yirmi bin giine kadar adli para cezasi ile cezalandirilir. Uyusturucu veya uyarict
maddeleri ruhsatsiz veya ruhsata aykiri olarak {ilke i¢inde satan, satisa arz eden, baskalarina veren, (Ek
ibare: 5377 - 29.6.2005 / m.22) "sevk eden," nakleden, depolayan, satin alan, kabul eden, bulunduran kisi,
(Degisik ibare: 6545 - 18.6.2014 / m.66) “On yildan az olmamak {izere” hapis ve yirmi bin giine kadar adli
para cezast ile cezalandirilir. (Ek ciimle : 6545 - 18.6.2014 / m.66) Ancak, uyusturucu veya uyarici madde
verilen veya satilan kisinin ¢ocuk olmas1 halinde, veren veya satan kisiye verilecek hapis cezasi on bes
yildan az olamaz.”. Ancak bu agir cezalara ragmen, Adalet Bakanligi’nin Ocak 2016 verilerine gore
Tiirkiye’de cezaevlerinde bulunanlarin %18.9’u uyusturucu madde suglarindan yatmaktadir( “Cezaevleri
Alarm Veriyor”, 2016). Bu durum ise tek bagina agir cezalarin caydiricilik yoniiniin sorgulanmasina sebep

olmaktadir.

Bundan yola ¢ikarak da bu arastirmada ilk olarak uyusturucu suglularinin uyusturucu maddesine olan bakis
acilari, ikinci olarak eski hiikiimlii olan bu kisilerin cezalarin caydiriciliklart konusundaki diisiinceleri ve
son olarak da bu kisilerin, su¢lu kimliklerinden dolay1 toplum tarafindan nasil damgalandiklar1 konusu

analiz edilmeye calisilmaktadir.
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SOSYAL BILIMLER VE UYUSTURUCU SUCLARI

Uyusturucu suglart birey ve toplum yasaminda 6nemli tahribat ve sorunlara yol agmasi nedeniyle basta
sosyal bilimler olmak tizere birgok disiplin tarafindan ele alinmistir. Sug literatiiriinde konuyla ilgili 6nemli
calismalar mevcuttur. Ancak, bu konuda yabanci literatiiriin Tiirkiye’ye oranla daha zengin oldugu
sOylenebilir. Konuya dair sosyal bilimler alaninda yapilan 6nemli arastirmalara yakindan bakmak,

arastirmanin sonuclariin anlasilmasina katki sunacaktir.

Kizmaz’a (2005, s. 57) gore, Tiirkiye’de yapilmis su¢ arastirmalarinin sayisi oldukga sinirlidir. Bazi suglar
icin ¢ok az, bazi sug tiirleri i¢in de neredeyse higbir arastirmanin yapilmadigini séylemek mumkuindur.
Kizmaz’mn da belirttigi gibi sadece uyusturucu konusunda degil, Tiirkiye’de sug literatiiriinde ciddi bir
eksiklik s6z konusudur. Uyusturucu suglari ile ilgili yapilan arastirmalari degerlendirdigimizde uyusturucu
suclarinin ikiye ayrildigi goriilmektedir: 1. Uyusturucu madde kullanicilari lizerine yapilan aragtirmalar. 2.
Uyusturucu madde saticilart lizerine yapilan arastirmalar. Diinyada ve Tirkiye’de uyusturucu madde
kullanicilar1 {izerine yapilan arastirmalar ¢ok daha yaygindir. Uyusturucu saticilari konusunda yapilan
arastirmalar ise gorece daha sinirlidir. Bu durumun baslica sebebi uyusturucu saticilarina ulasmanin ve

mulakat yapmanin oldukga zor ve riskli olmasidir.

Tiirkiye’de uyusturucu suglari ile ilgili yapilan arastirmalarda sug¢lunun daha ¢ok sosyo-ekonomik ve
demografik 6zellikleri Uizerinde durulmaktadirlar (Unlii & Demir, 2012; Icli, 1985; Karakaya, 2013). Unli
& Demir’in (2012) arastirmasina gore, sokaktaki uyusturucu saticilarinin ¢ogu erkek, uyusturucu bagimlisi,
diisiik egitim seviyesine sahip, gelir seviyesi diisiik ve yarisindan fazlasinin da gegmiste sabika kaydi vardir.
Ayrica, bagimli olmayan saticilar uyusturucu saticiligini daha c¢ok profesyonel bir meslek olarak
gormektedirler. I¢li (1985) ise 155 hiikiimliiniin cezaevi kayitlarinin incelenmesiyle yaptig1 arastirmada, %
49’u okuryazar ve %25’inin ilkokul mezunu oldugu goériilen hiikiimliler egitim durumlarina bagli olarak
diizenli gelir getiren ve toplumda prestijli islere sahip olmadiklar1 bulgusuna ulagsmistir. Karakaya (2013)

da yaptigi arastirmada Erzurum’daki uyusturucu ticareti yapan bes organize sug¢ Orgutini ve orgut
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mensuplarmin 6zelliklerini analiz etmistir. Orgiit liderliginin uyusturucu madde teminine gore sekillendigi

bilgisine ulagmustir.

Avrupa ve Amerika’da ise uyusturucu saticilart konusunda kapsamli ¢aligmalar s6z konusudur. Yapilan
caligmalar bu konular ¢ergevesinde siniflandirilabilir: Uyusturucu saticilariin suglu olma siiregleri (Adler,
1985; Bucerius, 2007; Sandberg, 2010), kisisel 6zellikleri (Sandberg, 2010; Jacques & Wright, 2015;
Bucerius, 2012), uyusturucu ticareti ve toplumsal cinsiyet (Grundetjern & Sandberg, 2012; Fleetwood,
2014) ve uyusturucu saticilarinin toplum tarafindan damgalanmalar1 (Bucerius, 2012; Sales & Murphy,
2012). Adler’in (1985) galismasi uyusturucu saticilari ile ilgili yapilan ilk kapsamli ¢alisma olmasindan
dolay1 sug literatiiriinde 6nemli bir yeri vardir. Adler, uyusturucu saticilarinin suglu olma siireglerini analiz
ettigi calismasinda, saticilarin sattiklari maddenin ekonomik degerine gore diisiik ve yiiksek dereceli
uyusturucu saticilar olmak iizere ikiye ayirir. Ayrica, kisilerin uyusturucu diinyasina adim atmalarinda giig
ve prestij merakinin énemini vurgular. Sandberg (2010), Norvec¢’de Miisliiman kimligi; Bucerius (2012)
Almanya’da yabanci (Tiirk, Afgan vb.) kimligi ile uyusturucu ticareti arasindaki iligkiyi analiz etmislerdir.
Grundetjern and Sandberg (2012) ve Fleetwood (2014) yaptiklari arastirmalarda uyusturucu pazarinin
maskiilen yapisint ve bu yapida kadin uyusturucu saticilarmmin kendilerine nasil yer actiklarimi
incelemislerdir. Bucerius ise (2012) Almanya’daki Miisliiman uyusturucu saticilari tizerinde yaptigi 5 yillik
etnografik ¢alismada, bu kisilerin gesitli yollarla damgalama ve dislanmay1 deneyimlemeleri ve bunun
sonucunda da toplumla uzun dénem pozitif bir iliski yasama sansi yakalayamadiklarini tespit etmistir.
Bucerius, bu gen¢ adamlarin sosyal, politik ve ekonomik diglanmanin bir sonucu olarak uyusturucu
ticaretine nasil dahil olduklarini gézlemlemistir. Sales & Murphy (2012) ise, San Francisco’daki uyusturucu
saticilartyla yaptiklari ¢alismada, uyusturucu saticisi olmanin kisilerin damgalanmalarinin derecesinde
onemli bir role sahip oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢aligmalar hem suglu bakis agisinin aragtirmaya dahil

etmesi hem de uyusturucu pazari gibi girilmesi zor bir alana 151k tutmasi yoniinden énemlidir.
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TEORIK CERCEVE

Sug ve suclu davranisini agiklayan teoriler icerisinde 20.yy’a kadar egemen olan diisiince, bireyin fizyolojik
ve biyolojik o6zelliklerinin suclu davraniginda en 6nemli etken olusuydu. Ancak 20.yy’da Sembolik
Etkilesimcilik yaklasimu ile birlikte (Ozellikle Chicago Okulu) sugun nedenleri bireyin disinda da aranmaya
baglanmistir. Bu anlamda sucun bilimsel olarak degerlendirilmesinde bir paradigma degisikligi soz

konusudur.

Sembolik etkilesimcilik toplumun mikro boyutlarina, giindelik yasantilarimiza, i¢inde yasadigimiz
giindelik diinyaya ve insanlarin “sembolik iletisim” aracilifiyla gilindelik yasantilarinda nasil
etkilestiklerine, diizen ve anlami nasil yarattiklarina odaklanir. Klasik sosyologlarin kullandiklar bilimsel
yaklagimi reddeden bu sosyolojik perspektif, toplumu icerden analiz eder ve belirli bir durum veya yasam
bigimiyle ilgili insanlar1 glidiileyen temel faktorleri gormeye calisir (Slattery, 2008, s. 333-334). Sembolik
etkilesimciligin fikir babasi olan Mead’e gére daha dnce bir toplumsal grup olmadan diisiinen, 6z-bilingli
birey, mantiksal olarak olanaksizdir. Toplumsal grup, ilk sirada gelir ve 6z-bilingli zihinsel durumlarin
gelisimine yol acar (Ritzer & Stepnisky, 2014). Chicago Universitesi’nde Mead ile ¢alisan dgrencisi
Blumer, ayn1 zamanda “sembolik etkilesimcilik” kavramini 1937 yilinda ilk defa kullanan kisidir. Blumer’a

gore, sembolik etkilesimcilik su ii¢c 6nermeye dayanir:
- Insanlar seylere kars, seylerin kendilerine ifade ettigi anlamlara gore tavir alirlar.
- Bu anlamlar, birinin muhataplartyla olan etkilesimden ¢ikarsanir.
- Bu anlamlar yorumsal bir siirecte degisime ugrar (Polama, 1993, s. 224)

Sembolik Etkilesimcilerin suca bakis acilari 19. yy’dan beri hakim olan Pozitivist bakis a¢isindan farklidir.
Genel olarak Pozitivist yaklasimda suglu davranisi neden-sonug iligkisi iizerinden agiklanmaya

caligilmaktadir. Ancak Etkilesimci yaklagimda bireylerin yorumlama, etkilesim, yansima ve bilgi igerisinde
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anlamaya calisilmasi gerektigi savunulur. Ayrica Sembolikgiler, su¢lu davranisla birlikte bireyin suglu bir

bireye doniisme siirecine de dnem atfederler.

Sug¢ ve sapmayi birey ve toplum arasinda cereyan eden dinamik ve aktif etkilesim siirecinin bir sonucu
olarak goren Sembolik Etkilesim yaklagimina gore kisilerin kendi benlik bilinci dogustan gelen degismez
bir sey degildir. Bu yaklasima goére 6z kimlik diger insanlardan gelen yorumlardan, degerlendirmelerden
ve her tiirlii geri bildirimlerden de yogun bir sekilde etkilenir. Kriminoloji Literatiiriinde Damgalama
perspektifi olarak {in kazanan teorik yaklasim da sucu ve suclu davranist yogun bir sekilde Sembolik
Etkilesimin bir fonksiyonu olarak ele alir (Dolu, 2015, s. 444-445). Sug literatiirinde damgalama teorisi
igerisinde Tannenbum, Lemert, Goffman ve Becker’in ¢alismalari bas1 gekmektedir. Tannenbaum (1938)
“Suc¢ ve Toplum” adh eserinde sugun bireysel davranislarin sonucundan meydana gelmedigini, sosyal
etkilesim sonucunda 6grenilen bir siire¢ oldugunu savunarak farkli bir bakis agis1 getirmistir. Lemert
(1951)°a gore ise dnemli olan sugun nedenleri degil, toplumun suglu davramsa gosterdigi tepkiydi. Bu tepki,
suglu davranigin tekrarlanma olasiligini etkileme 6zelligine sahipti. Goffman (1963) damgalanmis bireyin
Ogrenme siirecinde iki asama s6z konusu oldugunu belirtir: Kisinin normal bakis agisini1 6grenmesi ve bu
bakis agisina gore kendisinin yetersiz oldugunu 6grenmesi. Muhtemelen sonraki asama artik, ait oldugu
kisi tipini idare etmeyi, digerlerinin bu kisi tipine muamele tarziyla nasil basa ¢ikacagini 6grendigi
asamadir. Bundan sonraki agama da yani aldatic1 goriiniim sergilemeyi 6grenme asamasinin ele alindigi
asamadir. Becker’a gore ise bir kimsenin sabit bir suclu kariyer gelistirmesinde en Onemli asama,
yakalanmasi ve suglu olarak damgalanmasidir. Ciinkii bu tecriibe sonucunda bireyin toplumun bir ferdi
olarak sosyal faaliyetlere katilimi1, benlik imaj1 ve sosyal kimligi ciddi zarar goriir. Sucun kag kez islendigi
arttk onemli degildir; zira artik o bir sugludur (Becker, 1963, s. 31). Arastirmamiz ¢ergevesinde alan
arastirmasindan elde edilen verileri bilimsel olarak analiz etmede en yetkin teorik cerceve sembolik
etkilesim ve damgalama kuramlari olmasindan dolay1 s6z edilen bakis agilar1 bir kilavuz niteliginde

kullanilmustir.
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ARASTIRMA YONTEMI

Bu ¢alisma, Diyarbakir’da yasayan uyusturucu ticaretinden hapis yatmis 15 eski hiikiimlii ile yuz yuze
derinlemesine milakat igeren alan aragtirmasina dayanmaktadir. 2015-2017 yillar1 arasinda yapilan bu
calismada uyusturucu saticilari olarak uyusturucu kacakeilar, uyusturucu yetistiricisi/ tireticileri,
uyusturucu nakliyecileri ve torbacilar ile goriisiilmiistiir. Katilimeilar sattiklar1 uyusturucu maddenin
ekonomik degerine gore list, orta ve alt seviye olarak ayrilmaktadirlar. Goriismeye katilanlarin 15’1 de
erkektir. Katilimcilarin hepsinin erkek olmasi uyusturucu pazarinin ve Diyarbakir bolgesinin maskiilen
yapisindan kaynaklanmaktadir. Katilimcilarin yas ortalamasit 42 olup bunun dagilimina baktigimizda,

orneklemin %33.3’1 18-35, %46.6°sinin 36-55 ve %20’sinin ise 56 ve {istii yasta olduklar1 gériilmektedir.

Arastirmaya baslamadan once Bilimsel Etik Kurul onay alinmistir. Katilimcilara goniilli katilim
konusunda bilgilendirme yapilarak goriismelere baslanmustir. Tlk katilimciya tanidik bir avukat araciligiyla
ulasilip o kisilerle belli bir giiven iligkisi edindikten sonra diger katilimcilara kartopu teknigi kullanilarak
ulasilmigtir. Arastirmacinin hemserilik iliskileri ve etnik kokeni yapilan goriigmelerde giiven iliskisini
saglamada kolaylastirici etkiye neden olmustur. Goriigmelerde yari yapilandirilmis miilakat formu
kullanilmis ve ses kaydi alinmistir. Bu ses kayitlarindan elde edilen veriler kisilerin hangi tiir uyusturucu
sattigina ve uyusturucu ticaretindeki statiilerine gore (Uluslararasi eroin kagakgisi, esrar eken, torbaci gibi)

aragtirmaci tarafindan kodlanmustir,

Damgalanma siirecini ve suclularin diisiincelerini daha derin kavrayabilmek i¢in nitel arastirma yontemi
secilmistir. Nitel aragtirmanin arastirmaciya sagladigi esneklik olanagi ve kesfedici yapisi bu arastirmada
oldugu gibi az calisilmis konularda kolaylik saglamaktadir. Arastirma alani olarak Diyarbakir ilinin
secilmesi, tarihsel siire¢ igerisinde uyusturucu ticaretinde Diyarbakir’in énemli bir yerinin olmasindan

kaynaklanmaktadir. Polis Akademisi Uluslararas1 Terérizm ve Sinir asan Suglar Arastirma Merkezi
(UTSAM)’nin verilerine gore, Tiirkiye genelinde yapilan yasa digi esrar ekiminin iigte ikisi Diyarbakir

ilinde ve 6zellikle Lice ilgesinde yapilmaktadir (Utsam, 2013).
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Bu baglamda Diyarbakir ilinde, eski hikimli olmak (izere 15 uyusturucu saticisiyla yiiz yiize yapilan
derinlemesine mdilakatlar ve goézlemleri igeren bu caligmada, uyusturucu saticilarinin uyusturucu
maddesine, uyusturucu cezalarina ve toplum tarafindan damgalanmalarina olan bakis agilart analiz

edilmeye ¢alisiimustir.

ARASTIRMADA ELDE EDiLEN BULGULARININ DEGERLENDIiRILMESI

Uyusturucu Maddesine Olan Bakis Acilari

Sug alaninda yapilan ¢aligmalarda suglu bakis agisinin énemi son zamanlarda kavranmaya baslanmistir.
Sug literatiiriinde genellikle suglu bakis agis1 goz ardi edilmektedir; ancak su¢ davranisinin altinda yatan
nedenleri kavrayabilmek agisinda suglunun bakis agisi hayati derece de 6nem arz etmektedir. Toplumda

genel olarak bulunan suglularla ilgili kanilar gerceklerle her zaman uyusmayabilirler.

1950’lerde suglularin toplumun ¢ogunlugunu olusturan orta sinif degerlerinin tam tersi olan degerler
tagidiklar1 goriisii oldukca yaygindi ve bu goriisii “Suclu Cocuklar” isimli eseriyle Albert Cohen temsil
etmekteydi. Cohen (1955), suclu alt kiltirinin toplumun gogunlugunun sahip oldugu degerlere taban
tabana zit ve kendilerine 6zel alternatif bir alt kiiltlir olusturduklarini iddia etmisti. Ne var ki, Sykes &
Matza (1957) Cohen’i bu goriisleri dolayisiyla elestirmis ve hatta bir adim ileri giderek aslinda “suclularin
da genel olarak suglu davranislart onaylamadiklarini” iddia etmislerdi. Aslinda suglularin da toplumun
geriye kalan diger fertleriyle ayn1 kiiltiirli paylastiklarin1 ve benzer bir degerler sistemi i¢cinde yasadiklarini,
ancak vicdanlarinin sesini kisacak bir takim notrlestirme teknikler uyguladiklarini diigtiniiyorlardi. (Cullen
& Agnew, 2003, s. 135den aktaran Dolu, 2015, s. 263). Bu b6liimde de katilimcilara aragtirmaci tarafindan
uyusturucu madde ile ilgili diisiinceleri sorulmustur. Katilimcilardan elde edilen cevaplar Skyes &

Matza’nin goriislerini dogrular niteliktedir.
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“Uyusturucu kotii bir seydir, ondan kotiisii yok. Yani uyusturucuya bagli bir insan, kendini insan
zannetmiyor ki. Insanlik disina ¢ikan biri oluyor ha (Uyusturucu Kacakeisi/ Nakliyatg1, Eroin, 60

yasinda).”

“Ben diyorum hig¢ bir uyusturucu kimyasal insanlarimiza satilmasin, yaziktir. Kimyasala karstyim.
Esrar bir ottur ama bu da bir baslangigtir, zamanla insan daha giigliisiinii istiyor, eroin igiyor sonra
kokaine diisiiyor, daha sonra igne kullaniyor, bunun sonu intihardir (Uyusturucu Saticisi, Eroin, 61

yasinda).”

“Uyusturucunun iyi olmadigini diisiiniiyorum. Kesinlikle bunu kimsenin i¢memesini ve
yapmamasini tavsiye ediyorum. Ben mesela baya ugrastim ektim ama asla igmedim (Uretici/ Eken,

Esrar, 31 yasinda).”

“Gtizel bir soru sordun. Hi¢ kimseye tavsiye etmiyorum. Hele kimyasal... kimyasal derken.
Iciyorsansa esrar icersin. Ne bir zarar1 var. Maddi olarak ha. Gidersin 20-30 tl verirsin icersin. Ne
kimseye karisirsin, ne kimseyle isin olur. Ona para lazim degil. igmezsen daha giizel olur (Torbact,

Esrar, 37).”

Katilimcilarin cevaplarini degerlendirdigimizde, uyusturucu saticilarinin toplumun ¢ogunlugunun sahip
oldugu degerlere taban tabana zit degerlere sahip olmadigi goriilmektedir. Toplumun genelindeki kaninin
aksine, aslinda onlarda ayni1 degerlere sahiptir ancak yaptiklari isi bir tiir ticaret ve para kazanma kaynagi
olarak gormektedirler. Bu isi yaparken de vicdanen rahatlamak i¢in belli stratejiler kullanmaktadirlar. Bu
noktada Skyze & Matza bes cesit notrlestirme tekniginden bahsetmektedir: 1. Sorumlulugun reddedilmesi
2. Zararin reddedilmesi 3. Magdurun varliginin reddedilmesi 4. Kendilerini lanetleyenlerin lanetlenmesi ve
5. Kendi degerlerini toplumun degerlerinden iistiin gorme (Sykes & Matza, 1957, s. 665-666). Bu
arastirmada da, katilimcilar uyusturucu konusunda diisiincelerini agiklarken Skyze & Matza’ nin belirttikleri

notrlestirme tekniklerini kullandiklar1 dikkat ¢ekmektedir:
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“ Simdi mesela seksenlerde, genelde buradan Avrupa'ya gitme seyiyle yapilmis. Orada ne sekilde
yapilmis kimse bilmez, hani bizim yaptigimiz sadece ticaret gibi olmus. Yani insanlar o donem
hani bunu eroini i¢enlerin hayat1 karartyor, sonunda 6liim var gibi seyleri bilmiyorduk. Simdi igme

yasi 13-14 e diigmiis, hani tasvip edilecek bir sey degil (Uyusturucu Kagakgisi, Eroin, 74).”

“Uyusturucu hakkinda ne diislinliyorum? Genelleme yaparsak, ne iyidir, ne kotiidiir. Ben
inandigimi soylityorum, gercekten de samimiyim. Kokain halen Giiney Amerika’da dogal olarak
madde karigimi olmadan kimyasal girmeden, yerli halk yapragimi sakiz gibi agzina atip ¢igniyor,
agr1 gidericidir, yorgunluk gidericidir. Problem nerededir? Problem sudur: % 80lik bir eroini
altyorlar, bir kilosuna 7 kiloluk katki koyuyorlar. Koyulan katki hepsi kimyasal maddedir. Bu
maddeler 6ldiiriicti maddelerdir, insanlar {izerinde yaralar yapiyor. Kimyasal ¢ok facia bir seydir...
Neden? Fazla para kazanmak icin. Insanlar plastik iciyor. Ama haberleri yok. Ictigi bir gram
kokainin yiizde 60-70’i kimyasal maddedir. insanlar {izerinde en ¢ok etki eden insanin fizyolojisini
degistiren, beynini degistiren, hasta eden, kimyasini bozan kimyasallardir (Uluslararas1 Uyusturucu

Kacakeisi, Kokain/ Eroin, 52 yasinda).”

“Uyusturucularin hepsi bir degildir mesela. Kimyasal olan seylere karsiyim mesela. Kokain, eroin
icen insanlara karstyim. Esrar dedigin zaman ottur, topraktan gelen bir seydir. Kimi diyor ottur
gilinah1 yoktur hesabi. Sana zarar1 vardir bir tek. Mesela bugiine kadar bir insan1 6ldiirdiigiini
gbrmedim. Bugin toplumun % 40 - %50’si bu maddeyi i¢iyordur. O kadar kotu bir etkisi yok

(Torbact, Esrar, 27).”

Aragtirma bulgularinda, katilimeilarin kullandiklar nétrlestirme teknikleri sunlardir: “Sonunda 6lim var
gibi seyleri bilmiyorduk” (Sorumlulugun reddedilmesi), “Esrar dedigin zaman ottur, topraktan gelen bir
seydir. Mesela bugiine kadar bir insan1 6ldiirdiigiinii gérmedim” (Magdurun varligmin reddedilmesi),
“Kokain halen Giiney Amerika’da dogal olarak madde karisimi olmadan kimyasal girmeden, yerli halk

yapragini sakiz gibi agzina atip ¢igniyor, agr1 gidericidir, yorgunluk gidericidir.” (Zararin reddedilmesi)
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gibi. Katilimcilarin kullandiklari nétrlestirme teknikleri, yaptiklari isi mesrulagtirmalarinda etkili oldugu

gozlemlenmektedir.

Uyusturucu Madde Kullanim Aliskanhiklar:

Bu bolimde, katilimcilara uyusturucu madde kullanim aligkanliklar1 sorulmustur. Katilimeilarin verdikleri
cevaplar uyusturucu pazarindaki hiyerarsik diizende bulunduklari statiilerine gére degismektedir. Oncelikle
sunu aciklamak gerekmektedir: Arastirma bulgularimiza goére uyusturucu pazarinda, uyusturucu
saticilarmin olusturduklari hiyerarsik bir diizen s6z konusudur. Bu hiyerarsik diizen igerisinde en {ist
asamada uluslararas1 kagakeilar (Eroin/ Kokain), sirasiyla Tiirkiye’de dagitimi yapan uyusturucu
kagakeilari (Eroin/ Kokain), esrar ekenler, esrar saticilari, nakliyatcilar, hap saticilart ve torbacilar
gelmektedir. Bu hiyerarsik diizeni belirleyen, saticilarin sattiklar1 uyusturucu maddenin tiirii ve bu
maddenin ekonomik degeridir. Uluslararas1 uyusturucu kagakgilar1 biiyiik servetler kazanirken, torbacilar
ancak giinli kurtarabilmektedirler. Bu ekonomik diizeydeki farkliliklar uyusturucu saticilarinin giinlitk
davranis pratiklerinde de onemli farkliliklar yaratmaktadirlar. Bunlardan biri de uyusturucu madde

kullanimi aligkanliklaridir:

“Ozel olarak uyusturucu hi¢ kullanmadim. Ama yaptigim biitiin islerde kendim tahlil etmisimdir.
Biitiin maddeleri eroin, kokain, onlarin disinda higbir uyusturucuyla ugrasmadim (Uluslararasi

Uyusturucu Kagakeisi, Kokain, 52 yasinda).”
“Yok, hi¢ kullanmadim (Uyusturucu Kagakgisi, Eroin, 58).”

“Ben hayatimda hi¢ uyusturucu kullanmadim, 21 sene sigara i¢tim, cezaevinde sigaray1 da biraktim

(Uyusturucu Kagakgisi, Eroin, 46 yasinda).”

“Hayatimda hi¢ igmedim, ne esrar, ne eroin, ne raki, ne bira, ne viski emin ol bogazimdan asagi

geememistir. (Kimyasal isini siz yapmiyor muydunuz?) Ya yapiyorduk, ama dort bes kisi beraber.
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Hem onu yapanlar genelde kullanmaz. Hem de kullanan kisileri yapmaya gétiirmezler, kullaniyorsa

yaparken calabilir, boylelikle de yakalanir (Uyusturucu Kagakgisi, Eroin, 74 yasinda).”

Katilimcilarin uyusturucu madde kullanim davraniglarina baktigimizda, hiyerarsik anlamda tist seviyelerde
olan uyusturucu kacakc¢ilarinda uyusturucu madde kullaniminin az oldugunu ya da hi¢ olmadigini
gorebiliyoruz. Ancak daha alt kesimlerde olan esrar eken, esrar saticilari, nakliyatgilar ve torbacilar arasinda

uyusturucu madde kullaniminin siklig1 géze ¢carpmaktadir.

“18 yasimda ben esrara bagladim. 20 yasinda esrar1 biraktim. Baktim 6lecegim, kupkuru kalmistim

(Giiliismeler). Bir silkelendim (Nakliyatg1, Esrar, 55).”

“Tabi tabi. Toplasan 7-8 sene vardir. Tabi ben kisa sdyliiyorum daha fazla da vardir (Torbact, Esrar,

27).”

“Benim igmedigim madde yoktu: kokain, hap, esrar, alkol... Simdi hi¢birini kullanmiyorum.

Higbirini... bos sigara bile kullanmiyorum (Torbaci, 37).”

Uyusturucu kullaniminin uyusturucu saticilart arasinda hiyerarsik diizeyde yarattigi bu farkliliklarin
temelinde uyusturucu pazarina 11k tutan onemli bilgiler bulunmaktadir. Katilimcilardan elde edilen
bulgulara gore, uyusturucu pazart ¢ok biiyiik miktarlarda sermayenin dondiigii ancak illegal yapisindan
dolay1 sadece kisiler arasindaki giiven lizerine kurulu iligkiler aglaridir. Bu kisilerin yapacaklart bir hata
cok biiyiik bir sermaye kaybina bunun yani sira senelerce hapishanede yatmalarina sebep olabilmektedir.
Bu nedenden dolayi, 6zellikle iist seviyedeki uyusturucu saticilar1 “is” yaptiklan kisilerde belli kriterler
aramaktadirlar: Kisilerin giivenilir olmasi, sdzline sadik olmasi ve bunlari1 yapabilmesi i¢inde her seyden
once uyusturucu madde bagimlist olmamasidir. Ust seviyelerde bulunan uyusturucu kagakgilarmin
uyusturucu bagimlis1 olmamalarinin ve bu konuya 6zellikle dnem vermelerinin sebebi bu giiven iliskisi
icerisinde giivensizlige sebep olmamaktir. Uyusturucu madde kullanimi da kendi icerisinde ciddi bir guven

eksikligine sebep oldugu icin camia igerisinde 6nemli bir “prestij kayb1” olarak sayilmaktadir.
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Cezalar Caydirici mi?

Cezalarin su¢ literatiirinde Onemli bir yeri bulunmaktadir. Su¢ eylemine yonelik olarak
ongoriilen/uygulanan cezanin islevi genel olarak iki temel gerek¢e ekseninde tartisilmaktadir: 1. Suclunun
isledigi suctan dolay1 cezalandirmayi hak ettigi ve bu nedenle cezalandirilmasi gerektigini ileri siiren
yaklagim. Bu yaklasima gore kriminal yaptirimin amaci, sugludan intikam veya 6¢ almaktir. 2. cezanin
amaci, bireyi su¢ islemekten vazgecirmek veya caydirmaktir. Bu yaklasimin amaci ise; sucu Onleme,
sucluyu 1slah etme ve onu yeniden topluma kazandirmaktir (Reid, 1982, s. 472 aktaran Icli & Ogﬁn, 1999,
S. 35). Cezalarin suglu davranisin1 ve sucun tekerriir etmesini 6nlemede rolii yadsinamaz. Ancak agir
cezalarin her zaman etkili oldugunu s6ylemek miimkiin degildir. Bu bdliimde de katilimcilara uyusturucu

suclarina verilen cezalarin caydiriciliklart konusundaki goriisleri sorulmustur:

“Caydirici, cezalar az degil. Ben atiyorum 40 yasimda igeri girsem, 20 yil yatsam zaten Oliince
¢ikiyorum. Bir insan beyinde birakmasi lazim. Yani kotii seyleri beyinde birakmak lazim. Boyle
cezayla mezayla bu isler yiirimez. Okumak lazim. Hayat1 gérmek lazim. Ben okumamisim, sen

burada anlat, ben ¢ikinca sug islerim (Uyusturucu Nakliyatg¢isi, Eroin, 60).”

“Caydirict degil. Yiiz sene de versen bir adam yapsa yapar yine. Kesinlikle caydirici bir ceza yoktur

(Uyusturucu Kagakgeisi, Eroin, 46).”
“Zaten caydirmis beni. Ciktim yapmiyorum (Uyusturucu Kagakgisi, Eroin, 58).”

Katilimcilardan elde edilen bulgulara gdre, uyusturucu saticilarinin biiyiik bir kismi, tek basma agir
cezalarin yeterli olmadigini, c¢iktiktan sonra ayni sartlara sahip ise sucun tekerriir edebilecegini ifade
ederken bir kisim uyusturucu saticilari ise uzun yillar hapiste kalmanin caydirici oldugunu belirtmislerdir.
Lerner & Lerner (2006)’a gore, hapse girdikten sonra belli bir grubun fikirleri degismekte ve kendilerini
aslinda kanunlara saygili bireyler olarak ifade etmeye baslamaktadirlar. Hapiste olmalarinin nedenini ise

yanlig zamanda yanlis yerde olmak seklinde izah etmeye calistiklar1 ve disar1 ¢iktiklar: zaman higbir seyin
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eskisi gibi olmayacagini ifade ettikleri bilinmektedir. Baska bir grubun ise acemi bir suclu olarak girdikleri
hapishanelerden, kidemli suglularin gézetmenliginde daha karmasik suglart isleyebilecek kapasiteye
ulastiklar1 bir egitim siirecinden gectikleri ve ¢iktiklarinda da adeta usta bir kariyer suglusu olarak

hayatlarina devam ettikleri goriilmektedir (Lerner & Lerner, 20006, s. 3’den aktaran Dolu, 2015, s. 103).

Sherman (1993) da kisinin aldig1 cezay1 haksiz bulmas1 durumunda kiside direng olusacagini ve dolayisiyla
da suctan caymak yerine yeniden sug¢ isleme yolunda daha da bilenecegini ifade etmektedir. Onemle
durulmasi gereken bir diger nokta ise, hapishanelerin cezalarin caydiricilig1 islevinin yani sira, bazi suglular
icin acemi olarak girdikleri hapishanelerde profesyonel suglulara doniismelerinde bir tiir okul goérevi

gormeleridir.

“Yahu caydiric1 diyorsak da, hapisten sonra bazi insanlar aciliyor daha da hizli oluyor. Ogreniyor,
aligverisi 6greniyor, ayn1 zamanda insan daha da hirslaniyor. Yattigim yillarin acisini ¢ikartayim
diyor. Yani o yiiksek cezalar caydirici degil ha. Ama hapisten sonra bence daha da artar

(Uyusturucu Kagakgeisi, Eroin, 46).”

“Inan degil. Yani adam belki bilingsizce ihtiyacindan dolay1 yapmustir veya kullanmistir. Hani
mesela borcu vardir, krediyle ev almustir, parasim ddeyemiyordur. Iste adam koseye sikisinca
yapiyor bu isi, ama yakalaninca pigsman oluyor iste diyor ben ne yaptim, ailem gitti, colugum-
¢ocugum gitti, hayatim gitti. Zaten param yoktu ki, bu ise basladim peki simdi ne olacak diyor.
Ama hapiste cezadan ders almak yerine, gidiyor orada herkesi taniyor, saticisindan ekicisine kadar

cevresini genisletiyor, ¢iktiktan sonra da profesyonel oluyor (Hap Saticisi, 42).”

Ayrica, Becker (1963) uyusturucu ticaretinde hapishanelerin bir bagka 6nemli roliine isaret eder. Becker’a
gbre uyusturucu saticilariin yakalanmasi ve hapse atilmasi, toplumun uyusturucu kullanimi {izerindeki
yasal yaptirimlarini dolayli olarak yansitir. Yasanin uygulanmasi dogrudan kullananlari yakalayarak degil,

uyusturucunun kaynaklarini istikrarsiz kilarak ve erigimi daha zorlagtirarak kullanimi denetim altina almaya
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calisir. Dolayisiyla her bir kullanim diizeyinin baslangigtan rutinlesmis kullanima kadar, kendine 6zgii bir
arz tipi vardir ve s6z konusu kullanimin devam etmesi i¢in bu arz tipi varligini siirdiirmelidir (Becker, 1963,
s. 95). Becker’in da belirttigi gibi, uyusturucu saticilarinin yakalanip hapiste tutulmasi uyusturucu arzini
azaltmas1 yoniinden 6nemli bir etkiye sahiptir. Ayrica agir cezalarin olmasi bir yere kadar insanlar
korkutup caydirma oOzelligine de sahiptir. Ancak son yillardaki uyusturucu su¢ oranlart ve cezalarin
miikerrerligine baktigimizda cezalarin sugu 6nleme, 1slah etme ve kisileri yeniden topluma kazandirma
islevleri tartismaya agiktir. Bu arastirmada da iizerinde durulmaya calisilan nokta tek basina verilen agir

hapis cezalarinin yeterli olmadigidir.

Toplum Tarafindan Damgalaniyorlar m1?

Uyusturucu saticilarinin yasamlarinda en 6nemli siireclerden biri bir suglu olarak yakalanip hapiste
yattiktan sonra toplum tarafindan damgalanmalaridir. Kisilerin yasadiklari bu siire¢ hapishane sonrasi
hayatlaria “normal” bir kisi olarak m1 yoksa tekrar “suglu” statiisiinde mi doneceklerini etkileme giicline
sahiptir. Becker’a (1963, s. 56) gore, istikrarli bir suglu davranig Oriintiisii insa etme siirecindeki ¢cok 6nemli
evrelerden biri, yakalanma ve kamusal olarak sapkin etiketini yeme deneyimi olabilir. Onemli olan, kisinin
bu evrede ne yapacagindan ziyade digerleri tarafindan ne yapilacagi, ¢ignenen kuralin karsiligi olan
yaptirimin kisiye uygulanip uygulanmayacagidir. Goffman (1963)’a gore ise bu sosyallesme siirecinin ilk
safhasi, damgali bireyin normallerin bakis agisin1 6grendigi ve i¢sellestirdigi safthadir. Ayn1 zamanda bu
safha, damgali bireyin toplumun kendisine sundugu benlik imgelerini edindigi ve boyle bir damgaya sahip
olmanin nasil bir sey oldugunu kavramaya basladigi evredir. Bunu takip eden diger satha ise, bu damgaya
sahip oldugunu artik iyice 6grendigi ve ona sahip olmanin beraberinde getirdigi sonuglar1 bu kez ayrintili
bigimde ve netlikle kavradigi sathadir (Goffman, 1963, s. 66). Bu boliimde katilimcilara, hapishaneden
ciktiktan sonra toplum tarafindan suglu kimliklerinden dolay1 herhangi bir damgalanma/ etiketlenme

yasayip yasamadiklar1 sorulmustur:
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“Ya keske eski hayatima donebilsem. Eski isime...1996’da ehliyetimi aldim, abla. Benim su anda
genclerin yas1 kadar ehliyetim var. Ben cekirdekten yetismeyim. Ustiime de araba kullanam
tanimam. Ama gel gelelim bu illete diismiisiiz. Bir tiirlii yakamizi birakmiyor. Biz birakiyoruz, o
birakmiyor bizi. Yoksa ben nereye gitsem ¢alisirim. Istanbul’a, burada Dagkapi’da. Beni tanimayan
yok bu is i¢in ha. Simdi adam korkuyor. Diyor getirsem yine bu igi yapar mi1? Arabamda uyusturucu
satar m1? Hakli olarak. Ismin ¢iknus dokuza inmiyor sekize. Nasil yapacaksan abla? (Uyusturucu

Saticisi, Esrar, 37).”

“Tabii, yani boyle bir yere gidiyorum oturuyorum, yanimdaki adam korkuyor benden kagiyor...
Ben su anda otuz senedir tanidigim adamlar benden kagiyor yani. Ben ne yapabilirim, yani canin

sag olsun diyorum, ne diyim (Uyusturucu Kagakgisi, 46).”

“Vallahi ben kendim nasil deyim bu isi yaptigimi gizlemeye ¢alisiyorum, sabikamin oldugunu
gizliyorum, ama uyusturucu dedin mi, her sey bitiyor. Narkotik olay1 biraz itici geliyor anladin m?
Kendi gevrenden gelen tepki, sdyledir mesela, derler ya iste sana yakistirmadim ha (Hap Saticisi,

42)7

“Tabi tabi. Cok iyi arkadaslarimiz var mesela. Bizimle kendi telefonlariyla bile goriismek

istemiyorlar (Torbaci, 37).”

Katilimcilardan elde edilen bulgular, hapishaneden ¢iktiktan sonra eski sucglularin toplum tarafindan
damgalandiklarini dogrulamaktadir. Kisilerin suglu olarak damgalanmalari durumunda ise hem kisi igin
hem de toplum i¢in belli sonuglar1 s6z konusudur. Becker’a (1963, s. 56-57) gore kisinin suglu olarak
etiketlenmesinin toplumsal katilimi ve benlik imgesi agisindan ¢ok 6nemli sonuglari vardir. En 6nemli
sonug, kisinin kamusal kimligindeki ¢arpici degisimdir. Uygunsuz davranista bulunmak ve bunu yaparken

yakalanmig olmak kisiyi yeni bir statiiye yerlestirir.
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Suglular damgalanmalarindan dolay1 yasadiklar1 gerilimi azaltmak i¢in de toplumda belli stratejiler
gelistirirler. Goffman’a (1963, s. 148) gore kisinin amaci; gerilimi azaltmak, yani damgasina yonelik ortik
bir dikkatten kaginmayi, hem kendisi hem de bagkalar i¢in kolaylastirmak ve etkilesimin resmi igerigine
dogaglama bir katilimi korumaktir. Katilimei, yasadigi damgalanmadan dolayr cevresine gelistirdigi

stratejiyi s0yle aciklamaktadir:

“Yani karsindakinin hissine bagli ve tavri, hareketlerine bagli olan bir seydir. Mesela biz
oturuyoruz dort kisi, sira bana geldiyse diyorum ben ticareti yapiyordum. Yattim, ¢iktim. Adamin
yiiz rengine, bakis agisina, yiiz mimiklerine bile dikkat edersin. Bakarsin rahatsiz olduysa fazla sey
yapmazsin, diyalog kurmazsin. Belli bir seviyede birakirsin. Ama ne olur bir daha ki sefere onla

gorlismezsin. Ciinkil ne olur? Hem sen rahatsiz olursun hem o rahatsiz olur (Ekici, Esrar 27).”

Ote yandan, katilimcilar arasinda damgalanmadiklarini diisiinenler de s6z konusudur. Bu kisiler de
bulunduklari sosyal grup icerisinde farkli sosyal normlarin varligindan dolay1 toplumun genelinden farkli
tepkiler almaktadirlar. Genel olanin aksine, ¢evreleri tarafindan yaptiklari is nedeniyle daha itibarli olmalari

s6z konusudur.

“Acik konusayim, etrafin daha kalabaliklagiyor. Niye? Paran var diye, mal var diye, araban var
diye, seklin var diye. Millet sana saygi gosteriyor. Mahalleden giriyorsun herkes sana abi diyor. Ne
icin? Ona verdigin biraz para i¢in, yedirdigin yemek i¢in, gezdirdigin i¢in, agtirdigin bir icki masasi

i¢in, ona verdigin iki cigara i¢in. Daha degerli oluyorsun toplumun goziinde (Torbaci, Esrar, 27).”

Bunun nedenini Shaw & McKay (2003, s. 106) sdyle agiklamaktadir: Ayn1 anda hem yokluktan listii bast
perisan bir hayat yasayanlarla son model arabalariyla cepleri para dolu ¢ete mensuplart ayni caddelerde
dolasiyorlardi. Son derece liiks sayilabilecek imkana sahip ¢ete elemanlarinin bunlari nasil elde ettigi, hangi
kosede hangi riskleri gogiisleyerek bu imkénlara sahip oldugu sokaktaki insanlara goriinmiiyordu.

Katilimcilardan elde edilen bilgilerden de anlasilacagi gibi, bazi uyusturucu saticilar1 kendi sosyal gruplari
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icerisinde kismen itibar da gorebilmektedir. Ancak bu durum, kisinin ekonomik refah seviyesine ve bu

refah seviyesini ¢evresine aktarmastyla dogru orantilidir.

Uyusturucu saticilarinin damgalanma konusunda degerlendirmelerini goz oniine aldigimizda, uyusturucu
saticilarmin suglu kimliklerinden dolay1 belirli bir diizeyde toplum tarafindan olumsuz tepki almalar1 sugun
tekerriir etmemesi ve toplumun olusturdugu sosyal kontrol agisindan olumlu olarak nitelendirilebilir. Ancak
bu kisilerin hapishaneden ¢iktiktan sonra normal hayatlarina donebilmeleri ve legal bir is bulup gegimlerini
saglayabilmeleri sugun tekrarlanmamasi agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Eger kisilerin su¢ ge¢misleri
toplum tarafindan damgalanip yasal bir is bulmalarinda engel teskil ederse sugun tekerriir etme ihtimali de
yiikselir. Ayrica, bu kisiler bulunduklari sosyal grup igerisinde damgalanip 6tekilestirilmesi durumunda
yanlarinda kendini daha rahat hissettikleri diger suclularla goriisme egiliminde olurlar. Bunun sonucunda

da kisilerin tekrar uyusturucu pazarina donmeleri kacinilmaz hale gelir.
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SONUC

Gunlimuzde uyusturucu ticareti, biitiin iilkeleri ilgilendiren ve her gegen giinde artis gosteren genis capli,
kiiresel bir sosyal bir problemdir. Yasadisi uyusturucu pazarlarindan elde edilen yiiksek miktarda paralar
bircok toplumsal, siyasal ve ekonomik sorunlarinda gelir kaynagini olusturmaktadir. Bunlarin basinda terér,
diger sug faaliyetleri, devlet kurumlarindaki yolsuzluklar, ekonomik ve toplumsal sorunlar gelmektedir.
Dolayisiyla uyusturucu ticareti sadece uyusturucu saticilar1 ve kullanicilarina indirgenemeyecek kadar
kapsamli ve ¢ok boyutlu bir sorunsaldir. Bu ¢alismada, uyusturucu pazarinin ana unsurlarindan biri olan
uyusturucu saticilarinin, suga olan bakis agilari, cezalarin caydiriciliklar1 konusundaki diiglinceleri ve bir
suclu olarak toplum tarafindan nasil damgalandiklari analiz edilmeye ¢alisilmistir. Bu anlamda bu kisilerin

goriislerinin alinmasi konuya farkli bir bakis a¢is1 kazandirmustir.

Uyusturucu saticilari ile yapilan goriismelerden elde edilen verilere gore, ilk olarak uyusturucu saticilariin
uyusturucu madde ile ilgili toplumdaki diger kisiler gibi olumsuz diisiincelere sahip olduklart
gorlilmektedir, 6zellikle de kimyasal olarak nitelendirilen eroin, kokain, hap gibi uyusturucu maddeler igin.
Uyusturucu maddesine bu kadar olumsuz yaklagsmalarina ragmen ticaretini yapiyor olmalarinin altinda
yatan sebep ise tiimiiyle bunu bir tiir “bir tiir ticaret” ya da “para kazanilan bir is” olarak ele almalarindan
kaynaklanmaktadir. Ikinci olarak, uyusturucu madde kullanim aliskanliklar1 ise saticilarin iginde
bulunduklar1 hiyerarsik diizeyde farkliliklar bulundurur. Ust diizeyde olan uyusturucu kagakgilart
uyusturucu madde hemen hemen hi¢ kullanmaz iken, daha alt seviyede olan uyusturucu saticilari arasinda
uyusturucu madde dzellikle esrar yaygindir. Ust seviyede olan kacakgilarin uyusturucu kullanmasi milyon
dolarlarin s6z konusu oldugu uyusturucu pazarlarinda bagimli olan bir kisiye glivenilmeyeceginden dolay1

“kariyerinin” bitmesine sebep olabilmektedir.

Ucgiincii olarak da uyusturucu saticilarinda genel olarak tek basina cezalarin caydirici olmadign goriisii
yaygmdir. Burada 6nemli noktalardan biri, uyusturucu saticilarina gore kisinin i¢inde bulundugu sosyo-

ekonomik durum cezalarin caydiriciligini azaltmaktadir. Cezalar ne kadar agir olursa olsun, bu kisiler eger
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maddi anlamda bagka bir ¢ikar yol bulamiyorsa bu yolu segmektedirler. Burada 6nemli bir konu da,
suclularin acemi olarak girdikleri hapishanelerden tam bir profesyonel suglu olarak ¢ikmalaridir. Suglularin
hapishanelerde kendileri ile ayni sugtan hiikiim giyenlerle ayni koguslarda kalmalar1 ve bu sosyal etkilesim
icerisinde bu kisilerin uyusturucu ticaretinin biitiin detaylarin1 &grenip, uyusturucu pazarindaki
tireticisinden, saticisina ve torbacisina kadar her tiirlii kademesini tanimalar1 buna sebep olmaktadir. Son
olarak da, uyusturucu saticilarinin suglu olmalarindan dolayr toplum tarafindan damgalandiklar
goriilmektedir. Bu damgalanma siireci kisilerin gilinlikk hayatini etkiledigi gibi yeni bir hayata baslamasi
icin gerekli olan yasal bir is bulma siirecini de etkilemektedir. Bu durum, kisinin suglu olarak
damgalanmasindan baglayarak bireyi su¢ davranigina zorlayan damgalanma dongiisiine sebep olabilmesi

yoninden 6nemlidir.

Genel olarak degerlendirdigimizde, uyusturucu ticareti sadece adli cezalarla Onlenemeyecek kadar
kapsamli ve genis bir konudur. Su¢ davranisini 6nlemek amagl yapilan ¢alismalarda suglu bakis agisinin
degerlendirmeye alinmasi sorunun ¢oziimiinii kolaylastiracagi diistiniilmektedir. Uyusturucu ticareti ile
ilgili yapilacak arastirmalarda da uyusturucu saticilarinin bakis acilarinin da gbéz Oniine alinmasi
caligmalarin daha verimli ve etkili olmasi nedeniyle tavsiye edilmektedir. Bu suglarin altinda yatan
sosyolojik nedenlerin ¢odziimlenip farkli uygulamalara gecilmesi Onem arz etmektedir. Ancak bu

uygulamalar, bagka bir aragtirma konusu olacak kadar genistir.
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SUMMARY

Nowadays drug trade is a global social problem that concerns all countries and increases each passing day.
High amounts of money from illicit drug markets constitute a source of income for many social, political
and economic problems. These include Terrorism, other criminal activities, corruption in state institutions,
economic and social problems. Therefore, the drug trade is so comprehensive and multidimensional

problem that cannot be reduced only to drug sellers and users.

In this research, drug dealers’, one of the main elements of the drug market, perspectives on the drug,
thoughts on deterrence of punishment and how they are seen by society as a criminal have been tried to be

analyzed. In this sense, interviewing these persons has given a different perspective on to the issue.

Findings in this research are:

- Contrary to what is believed, it is seen that drug sellers generally have a very negative
thought towards drug substances.

- Drug addiction of top-notch smugglers can cause their "career” to end because an
addicted person cannot be trusted in drug markets where millions of dollars are
concerned.

- From drug dealers’ view, the punishments are not deterrent. Criminals come out of
prisons as professional criminals that they entered as novices.

- Drug dealers are stigmatized by society because of their criminality. In the long term,

the stigmatization increases the likelihood of repetition of their criminal behavior.

As a result, the drug trade is so comprehensive and wide that it cannot be prevented only by judicial

punishments. It is important that the sociological reasons underlying these crimes are resolved and applied
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to different applications. It is also recommended to take the point of view of drug dealers in consideration

on the drug trade because of the studies are more efficient and effective.
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ISYERINDE PSiKOLOJIK TACiZ (MOBBING) VE IS DOYUMU:
CUMHURIYET UNIVERSITESINDEKI ARASTIRMA GOREVLILERI
UZERINE BIiR CALISMA!

Meral OZTURK?
Ercan SAHBUDAK®
0z

Isyerinde psikolojik taciz (mobbing), modern is Orgiitlenmesinin dogasindan kaynaklanan nedenlerle
yayginlagmistir. Psikolojik taciz, magdurun isten ayrilmasini saglamak amaciyla sistemli ve diizenli
uygulanan saldirgan davranislart kapsayan bir anlam igermektedir. Giinlimiizde calisanlarin siklikla
yasadig1 psikolojik taciz hem 6zel hem de kamu kurumlarinda karsilagilan sorunlarin basinda gelmektedir.
Isyerinde psikolojik tacizin en yaygin goriildiigii kurumlardan birisi de iiniversitelerdir. Universitelerde
calisan baz1 akademisyenler 6zellikle arastirma gorevlileri cesitli nedenlerle isyerinde psikolojik tacize
maruz kalabilmektedir. Psikolojik tacizin ortaya ¢ikmasinda bireysel ve orgiitsel pek ¢ok faktor etkilidir.
Universitelerde yasanan psikolojik taciz, kurban ve ailesinin fizyolojik, psikolojik ve sosyal sorunlar
yasamasina neden olmaktadir. Buna ek olarak psikolojik taciz hem toplum hem de kurum olarak iiniversiteyi

olumsuz yonde etkilemektedir.

Yukaridaki agiklamalar 11¢1nda bu ¢aligma aragtirma gorevlilerinin psikolojik taciz diizeyi ile is doyumlari
arasindaki iligkiyi incelemeyi amacglamaktadir. Arastirmada isyerinde psikolojik taciz diizeyini 6lgmek
iizere Tmaz, Gok ve Karatuna (2010) tarafindan gelistirilen “Isyerinde Psikolojik Taciz Olcegi”, is
doyumunu 6lgmek iizere Kelecioglu, Bilge ve Akman (2006) tarafindan gelistirilen “Ogretim Elemanlar

Is Doyumu Olcegi” kullanilmistir. Arastirma, Cumhuriyet Universitesinde gérev yapan 147 arastirma

! Bu makale, 1-3 Aralik 2016’da ODTU’de gergeklestirilen VIII. Ulusal Sosyoloji Kongresi’nde ayni baslikla yer alan sozel bildiri
sunumunun gelistirilmesiyle olusturulmustur.
2Yrd. Dog. Dr., Cumhuriyet Unversitesi, Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bélimii
3Yrd. Dog. Dr., Cumhuriyet Unversitesi, Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Bélimii
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gorevlisi ile yiiriitiilmiistiir. Isyerinde psikolojik taciz diizeyi ile is doyum diizeylerini ortaya koymak iizere
Olceklerden elde edilen ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmus, iki degisken arasindaki iliskiyi
analiz etmek icin ile Pearson Momentler Carpimi Korelasyon analizinden yararlanilmistir. Elde edilen
bulgulara gore arastirma gorevlilerinin psikolojik taciz diizeyi ortalama diizeyde iken is doyum diizeyleri
ortalamanmn altindadir. Isyerinde psikolojik taciz ve is doyumu arasinda negatif yonde ve orta diizeyde

anlaml1 bir iligki vardir.

Anahtar Kelimeler: isyerinde Psikolojik Taciz, Arastirma Gorevlisi, Universite, Akademisyen.
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MOBBING AND JOB SATISFACTION: ASTUDY ON RESEARCH
ASSISTANTS WORKING AT CUMHURIYET UNIVERSITY

ABSTRACT

Mobbing has become widespread due to the nature of modern business organizations. Mobbing involves
systematic, repeated and hostile negative behaviors in the workplaces. The ultimate goal of the mobbing
behaviors is to force the victim to leave his/her job. Mobbing has been one of the most common problems
in both public and private organizations in recent years. Universities are among those where mobbing is the
most common. Some academicians, especially research assistants, may be exposed to mobbing during a
period of their academic career. Individual and organizational factors are influential in the emergence of
mobbing in the work places. Mobbing behaviors in universities may result in destructive physiological,
psychological and social problems for the victims and their families. Moreover, it negatively affects both

the university as an institution and the society.

In the light of aforementioned explanations, the present study is aimed to analyze the relationship between
mobbing and job satisfaction among research assistants by using "Mobbing Scale at Work" developed by
Tinaz, Gok and Karatuna (2010) and "Teaching Staff Job Satisfaction Scale" developed by Kelecioglu,
Bilge and Akman (2006). In total, 147 research assistants that work at Cumhuriyet University participated
in the questionnaire. Mean and standard deviation values were calculated in order to investigate the mobbing
and job satisfaction levels of the participants. The Pearson Moments Correlation Coefficient was used to
analyze the relationship between the two variables. The findings indicate that the participants’ mobbing
perception is on average level while job satisfaction is lower than average. More than that, the research

shows that the relationship between mobbing and job satisfaction is relatively significant and negative.

Key Words: Mobbing, Research Assistant, University, Academician.
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GIRIiS

Is yerinde psikolojik taciz (mobbing) ile ilgili ¢aligmalar 1980’lerin basinda iskandinav iilkelerinde
baslamistir (Einarsen, Hoel, Zapf ve Cooper, 2003). Giiniimiiz is diinyasinda goriilen énemli ve tehlikeli
sosyal stres faktorlerinden birisi olarak kabul edilen psikolojik taciz, sinsice ve derinden uygulandigindan
ispat edilmesi bir hayli zordur. Isyerinde psikolojik taciz igerigi itibariyle ¢calisma yasaminda karsilasilan
diger saldirgan davraniglardan farklidir. Birincisinde planli ve uzun siire devam eden ancak fiziksel saldiri
ihtimali oldukca az olan siddet s6z konusudur. Saldirgan veya saldirganlarin nihai amaci magdurun isinden

ayrilmasini saglamaktir (Leymann, 1996). Ikincisinde ise siddetin her tiirliisiine rastlamak miimkiindiir.

Modern is diinyasinin hiyerarsiye ve rekabete dayali, bireysel hirs ve basariy1 6n planda tutan orgiitsel yapist
(Civilidag, 2011), calisma ortaminda catisma ve stresin artmasina bagli olarak psikolojik tacizi
yayginlastirmistir (Bkz.: Leymann, 1996; Einarsen ve Skogstad, 1996; O’Moore, 2000; Namie, 2014;

Civilidag, 2015).

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Kadin Erkek Firsat Esitligi Komisyonunun (2011) yayimladig Isyerinde
Psikolojik Taciz (Mobbing) ve Coziim Onerileri Komisyon Raporu is yerinde psikolojik tacizin 6zellikle
saglik ve egitim sektoriinde yaygiligina dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamda egitimin en énemli ayagini
olusturan iiniversitelerde de ¢alisanlar arasinda yasanabilecek psikolojik taciz sik rastlanabilen bir durumdur
(Bkz.: Bjorkqvist, Osterman ve Hjelt-Back, 1994; Oztiirk, Sokmen, Y1lmaz ve Cilingir, 2008; Cogenli ve

Asunakutlu, 2016).

Akademik kariyer olduk¢a uzun ve yorucu bir siirectir. Bu siiregte bazi akademisyenlerin psikolojik tacize
maruz kalma riski vardir. Akademik personel igerisinde psikolojik tacize ugrama riskinin aragtirma
gorevlilerinde daha yiliksek oldugunu sdylemek miimkiindiir (Bkz.: Civilidag ve Sargin, 2013; Sahbudak ve

Oztiirk, 2015). Heniiz kariyerlerinin basinda karsilastiklari taciz diger akademik personele kiyasla arastirma
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gorevlilerini daha fazla etkileyebilmekte, arastirma gorevlilerinin bilimsel ¢aligma faaliyetlerini azaltmakta,

mesleki tilkenme nedeniyle is doyumlarinin diismesi gibi sorunlar yasamalarina neden olabilmektedir.

Buradan hareketle bu ¢alisma arastirma gorevlilerinin is yerinde psikolojik tacize ugrama durumlar ile is
doyumlar arasindaki iligskiyi incelemeyi amaglamaktadir. Konuyla ilgili ¢aligmalar, is yerinde psikolojik
tacizin olumsuz sonuglarina vurgu yapsa da is doyumu ve is yerinde psikolojik taciz arasindaki iliskiye
odaklanan caligmalarm smirli olmasi1 dikkat ¢ekicidir. Akademiye yeni katilan geng insanlarin bilimsel
faaliyetlerini 6zgilirce gerceklestirebilecekleri bir {iniversite ortaminin saglanmasi ve bdylece liniversitenin
var olma nedenine uygun bir kurum olarak varligini devam ettirebilmesi igin is yerinde psikolojik tacizin
hangi sorunlarla iligkili oldugunun ortaya konmasi 6nemlidir. Bu ¢alisma s6z konusu anlamda literatiire

katki sunmay1 amaglamaktadir.

ISYERINDE PSIKOLOJIiK TACIiZIN TANIMLANMASI

Calisma yasaminda isyerinde psikolojik taciz kavramini ilk kullanan Isvecli Psikolog Leymann’dir (Tinaz,
2006). Leymann bu kavram ile 6rgiitlerde yasanan ancak fiziksel siddet icermeyen, derin, gizli ve sofistike
tacizleri ima etmektedir (Westhues, 2006a). Leymann (1990) is yerinde psikolojik tacizi “bir veya birkag
kisi tarafindan diger bir kisiye yonelik olarak, sistematik bir bigimde diismanca ve ahlak dis1 yontemler ile
yapilan, psikolojik teror” olarak tanimlamakta, bir davranisin psikolojik taciz olarak kabul edilebilmesi icin
haftada en az bir kere ve alt1 ay boyunca devam etmesi gerektigini 6ne siirmektedir. Leymann (1996)’a gore
is yerinde psikolojik taciz bes asamada yasanmaktadir: Kritik Olay Asamasi: Bu asamada taraflar arasinda
yasanan ve is yerinde psikolojik tacizi tetikleyen bir olay yasanmaktadir. Kritik olayin baglamasi ile heniiz
saldirilar baglamamis ancak baslamasi i¢in gereken zemin olusmustur. Saldir1 Eylemleri Asamasi: Bu
asamada saldirgan davranislar baglamistir ancak bu saldirilar gizli ve sinsice yapilmakta oldugundan ¢ogu
zaman kurban tarafindan fark edilmemektedir. Yonetimin Katilmi Asamasi: Bu asamada yOnetim

saldirgan davraniglarin igerisine girmekte kurumsal siddet baslamaktadir. Yoneticiler saldirgan
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davraniglarin baslamasinin sorumlusu olarak magduru gérmekte, is yerinde psikolojik taciz vakasina goz
yummaktadir. Yanhs Teshis Asamasi: Bu asamada magdur psikolojik siddet nedeniyle fiziksel ve
psikolojik sorunlar yasamaktadir. Y6netim magduru ya psikolojik destek almasi yoniinde zorlamakta ya da
isten ayrilmas1 icin baski yapmaktadir. Isten Cikarllma Asamasi: Bu asamada magdur yasadiklarina

katlanamamakta ve isten ayrilmaktadir.

Is yerinde psikolojik taciz dikey veya yatay pozisyondaki kisilerce uygulanabilmektedir. Dikey psikolojik
taciz dstlerin astlarina veya astlarin dstlerine yonelik uyguladig: tacizi, yatay psikolojik taciz ise ayn

pozisyonda bulunan ¢alisanlarin birbirlerine uyguladiklari tacizi ifade etmektedir (Tutar, 2004).

Leymann igyerinde karsilagilan 45 farkli psikolojik taciz davranisi oldugunu bunlarin magdurun kendini
gostermesine ve iletisimini engellemeye yonelik saldiri, magdurun sosyal iliskilerine yonelik saldirt,
magdurun itibar1 ve saygiligina yonelik saldiri, magdurun yasam kalitesine ve mesleki durumuna saldiri,
magdurun sagligina yonelik dogrudan saldir1 seklinde 6zetlenebilecegini 6ne stirmektedir (Akt.: Davenport,

Schwartz ve Eliot, 2003).

ISYERINDE PSIKOLOJIiK TACIiZiN NEDENLERI

Isyerinde psikolojik tacizi ortaya ¢ikaran nedenleri tek baslikta ele almak zordur. Isyerinde psikolojik tacize
neden olan kisisel ve orgiitsel pek cok faktor s6z konusudur. Literatiirde psikolojik taciz uygulayanlarin
veya psikolojik taciz kurbanlarinin kisilik tiplerine iliskin farkli goriisler s6z konusu olmakla birlikte genel
olarak ilgi ve dvglye ihtiya¢ duyan, elestirilere tahammiil gosteremeyen (Temizel, 2013), yiiksek benlik
duygusuna sahip, bencil, duygusal kontrolii zayif, yaptigi davranislarin sonuglarin1 Ongéremeyen,
diisiincesiz (Zapf ve Einarsen, 2003), kendi konumlarini koruma i¢ giidiisii gii¢lii, olduk¢a caliskan (Tutar,
2004), narsist, paranoid, obsesif, antipatik, 6nyargili kisilik karakterine sahip olduklari 6ne siiriilmektedir

(Davenport vd., 2003)
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Psikolojik siddetle karsilasan magdurlarin kisilik 6zellikleri ise su sekilde &zetlenmektedir: Is yerinde
saldirgan davranislar sergileyen, agresif davraniglari nedeniyle sosyal iliskileri zayif olanlar veya tam tersine
icine kapanik, 6zgiliveni diisiik, kendisini korumaktan aciz olanlar (Aquino ve Lamertz, 2004) ile isyerinde
basarilari ile dikkat ¢ceken, caligskan, yaratici, zeki, 6zgiiveni yiiksek, nitelikli olanlar (Cukur, 2009). Huber
(1994) bunun disinda erkeklerin yogun olarak calistig1 isyerinde ¢alisan yalniz bir kadin veya kadinlarin
yogun olarak calistig1 bir is yerinde tek basina ¢alisan bir erkek, sosyodemografik (medeni durum, etnik
koken) veya fiziksel farkliligi (engellilik) ile gbze carpanlar, ise yeni baslayanlar ve departman

degistirenlerde psikolojik taciz kurbani olmaktadir (Akt.: Tinaz, 2006).

Isyerinde psikolojik tacize neden olan &rgiitsel faktorler ise giiclii hiyerarsik yap1 ve rekabet (Salin, 2001),
is giivenliginin bulunmamasi, rol catismalari ve belirsizliginin yasanmasi, ¢aliganlar ve yoneticiler arasinda
uyumsuzluk, stresli i ortamlar1 (Hodson, Roscigno ve Lopez, 2006), orgiitteki liderlik tipi, orgiitteki
olumsuz sosyal iklim, ¢alisma kosullarinin kotii olmasi, calisanlar arasinda asirt baghligin ve grup
baskisinin bulunmasi, orgiit iginde iletisimin zayif olmasi (Hoel ve Salin, 2003; Vartia, 1996), yoneticilerin

orgiit ici catismalar1 6nlemekte aciz olmasi seklinde 6zetlenmektedir (Leymann, 1996).

ISYERINDE PSIKOLOJIiK TACiZiIN SONUCLARI

Isyerinde psikolojik taciz basta kurbam dogrudan olmak iizere orgiitii ve toplumu dolayli yollardan
etkilemektedir. Hatta isyerinde psikolojik taciz uygulayicist istedigini elde edip kurbanini saf dis1 etse de

uyguladigr siddetin yol agtig1 zararlardan kendisini kurtaramamaktadir (Cégenli ve Asunakutlu, 2016).

Isyerinde psikolojik taciz magdurlar1 basta depresyon, olmak iizere umutsuzluk, caresizlik, anlamsiz korku
ve kaygi hissi 6fke, dikkat daginikligi, 6zgiiven eksikligi, travma sonrasi stres bozukluklar1 yasayabilmekte,
intihara kadar giden psikolojik sorunlar yasamaktadir (Tinaz, 2006; Leymann, 1990; Namie ve Namie,

2004). Leymann (1996) Isveg’teki intiharlarin %12’inin isyerinde psikolojik taciz nedeniyle yasandigini
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One siirmektedir. Ruhsal sorunlara tansiyon, tasikardi, istahsizlik, bas ve sirt agrilari, deri dokiintiileri ve

kasint1 gibi fiziksel rahatsizliklar eslik etmektedir (Tinaz, 2006).

Ayrica magdurun aile ve is iligkileri zedelenmekte, ¢ocuklar ve esler arasi sorunlar ve sosyal uyum
problemleri ortaya ¢ikmakta, magdurun sosyal imaji sarsilmakta, magdur is yasaminda
yalnizlastirilmaktadir (Leymann, 1990). Isyerinde psikolojik taciz is stresini artirmakta, is verimi ve is
doyumunu azaltmaktadir (Ayan, 2011; Tutar, 2004). isyerinde psikolojik taciz nedeniyle isten ayrilanlarin
say1s1 dikkate deger diizeydedir. Namie ve Namie (2004) isyerinde psikolojik tacize ugrayanlarin %70’inin
goniillii veya zorunlu nedenlerle isten ayrildigini saptamistir. Goniillii olarak isten ayrilanlarin oran1 %37,

isyeri tarafindan gérevinden alinanlari oran ise %33 tiir.

Orgiit agisindan hastalik izinlerinin artmasi, yetismis elemanlarin isten ayrilmasi, isten ayrilmalar nedeniyle
yeni galigan aliminin getirdigi ekonomik yiikler, yeni igse alinanlarin egitim etkinliklerinin maliyeti,
isyerinde genel performans diisiikliigi, isin kalitesinde diisiikliik, 6denen tazminatlar, igsizlik maliyetleri,
yasal islem ve mahkeme masraflari, erken emeklilik 6demeleri s6z konusu olmaktadir (Tinaz, 2006).
Isyerinde psikolojik tacizin devlete ve dolayisiyla topluma yansiyan olumsuzluklari ise su sekilde
siralanabilir: Mutsuz bireyler ve buna bagl olarak psikolojik saglik desteklerine olan talep artisi, siyasi
sorunlar, saglik ve sigorta masraflarinda artig, vergi kayiplari, kamu desteklerine artan talepler (Davenport

vd., 2003).

ISYERINDE PSiKOLOJIiK TACIiZ VE AKADEMI

Akademisyen; tiniversite ve yliksekdgretim kurumlarinda arastirma yapan, 6gretimi gerceklestiren, 6zgiin
aragtirmalariyla alanma katki saglayan kisi demektir. Universitelerde ve aragtirma kurumlarinda gérev
yapan Ogretim yardimcilart olan g¢evirmenler, uzmanlar, égretim planlamacilari, arastirma gorevlileri,
okutmanlar ve dgretim gorevlileri ile 6gretim {liyeleri olan yardime1 dogentler, dogentler ve profesorler farkl

derecelerden akademisyenlerdir (Cogenli ve Asunakutlu, 2016).
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Universitelerde hem akademisyenler hem de diger calisanlar cesitli diizey ve sekillerde zaman zaman
isyerinde psikolojik tacize maruz kalabilmektedir. Universitelerde isyerinde psikolojik tacizin diizeyi ve
sekli akademik ve idari personel acisindan farklilik gostermektedir. 2008 yilinda yapilan bir ¢alismada
akademisyenlerin %63.4’1i isyerinde en ¢ok arkadaslarindan bu tiir davramiglara maruz kaldiklarini
soylemektedir. Idari personel (%52,9) ise daha ¢ok amirlerini zorba olarak tanimlamaktadir. Yine ayni
calismada akademisyenler birden fazla kisi tarafindan psikolojik tacize maruz kaldiklarini ifade ederken
diger personeller genelde bir kisi tarafindan tacize maruz kaldiklarin1 s6ylemektedir. Hem akademisyen
hem de diger personelin %32’si en az 3 yildir igyerinde psikolojik taciz sorunuyla kars1 karsiya kaldiklarini
belirtmektedir (Keashly ve Neumann, 2010). Isyerinde psikolojik taciz siiresinin uzamasi olaya sahit olan
ticlincii kigilerin de zamanla siirece dahil olmalarina yol agmakta (Westhues, 2006a), bu durum saldirgan

davraniglar1 daha da yayginlastirmaktadir.

Universitelerde isyerinde psikolojik tacizin yaygmlasmasinda orgiitsel faktorler dnemlidir. Bunlar;
akademik yilikselme kriterlerinin zorlugu; tiniversitelerdeki hiyerarsik yapinin kati olmasi; rektor, dekan ve
boliim baskanlarina verilen mutlak ve genis yetkiler; akademisyenlerin hem ders verme hem de
yiikselebilmek amaciyla bilimsel arastirma yapma zorunlulugu; akademisyenler arasi kiskanclik;
Ogrencilerin diigmanca tutumu; dogent ve profesorler diginda is giivencesinin olmamasi; uzun siire ayni
boliimde calisma olarak 6zetlenmektedir (Bozdag, 2009; Karatuna ve Gok, 2012; Keashly ve Neuman,
2010; Yildirim ve Yildirim, 2010). Lester (2009), tiniversitelerde gii¢ ve yetkinin meslektaglar arasinda
siklikla el degistirmesinin de igyerinde psikolojik taciz nedeni olabilecegini 6ne siirmektedir. Ayni
pozisyonda iken idari goreve atanan bir akademisyen gigli konumu nedeniyle psikolojik taciz uygulama
yolunu sec¢ebilmektedir. Bunun yaninda liyakatten ziyade sadakatin 6n planda tutulmasi (Torun, 2011),
akademide atama ve yiikselme kriterlerinin siirekli degismesi, boliimlerin degisim ve yenilige kapali yapilar
(kendi alanlar1 disindan gelen akademisyene yonelik dnyargilar), isyerinde psikolojik tacizi dnlemeye

yonelik ¢aligmalar yetersizligi, (Sert ve Akkoyunlu Wigley, 2015), kariyer adimlarinin ¢ogunun {istlerin
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kisisel inisiyatiflerine birakilmasi (Cogenli ve Asunakutlu, 2016) gibi nedenlerde isyerinde psikolojik taciz

icin uygun ortam hazirlayabilmektedir.

Westhues (2006a) tiniversitelerde isyerinde psikolojik tacizin iki agamada gerceklestigini 6ne siirmektedir.
[lk asama enformel psikolojik taciz asamasidir. Bu asamada en ¢ok kurbanlarmn hedeflerini
gerceklestirmelerini engelleyici davranislarda bulunmak, kisinin itibarin1 zedeleyici, profesyonel sayginligi,
otoritesi veya yetkinligine zarar verici sdylemlerde bulunmak, dedikodu yapmak, alay etmek, arastirma
yapmasi i¢in gerekli olan zaman, mekan, siire, para vb. kaynaklar1 kisitlamak ya da bilimsel ¢alismalarini
gergeklestirmesini engelleyecek biirokratik zorluklar yaratmak, hak ettigi o6diillerden mahrum birakmak
gibi davraniglar 6n plandadir. Bazi durumlarda isyerinde psikolojik taciz uygulayicilari bu tiir davraniglar
“orgiit kiltiiri” olarak benimseyip akademik yasamin normal siireci igerisinde dogal olduguna
inanmaktadir. Bu tiir davraniglara maruz kalanlar yasadiklari psikolojik ¢okiis nedeniyle kendilerini islerine
tam verememekte bilimsel {tretkenlikleri azalmaktadir. Cogunlukla kurbanlarin bu evrede erken
emekliliklerini istedikleri veya isten ayrildiklar1 gozlenmektedir. Hedef isten ayrilmayi reddederse bu
durumda igyerinde psikolojik tacizin ikinci agamasi olan formel ya da kurumsal taciz devreye girmektedir.
Bu asamada isyerinde psikolojik taciz eylemine yoneticiler dahil olmakta yasanilan durumdan dolay1
magduru suglamaktadir. Magdur akademisyen biiylik oranda sosyal yalnizliga mahkim edilmekte, en

sonunda isten ayrilmaktadir.

Isyerinde psikolojik taciz, diger kurbanlar gibi akademisyenlerin fiziksel ve psikolojik sagligini tehdit
etmektedir. Bag agrisi, agir depresyon, ozgiiven eksikligi, istahsizlik, bas agrisi, paranoya, konsantrasyon
eksikligi, mesleki tiikenmislik, alkol, sigara ve ilag kullanimlarinda artis, saldirganlik, karamsarlik gibi
belirtiler magdur akademisyenlerin yakindigi saglik sorunlar1 arasindadir (Karatuna ve Gok, 2012). Bunun
disinda psikolojik taciz gergegi tiniversitelerin kurumsal imajina zarar vermektedir. Nesnelligin ve 6zgiir

diistincenin hakim olmasi gereken iiniversitelerde bu iki unsura zarar veren psikolojik taciz davranisi;
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aragtiran, Ozgliven sahibi 0Ozgilir diislinebilen akademisyenler yerine sadakatle ¢alisan bagimli

akademisyenlerin ¢ogalmasina neden olmaktadir (Westhues, 2006b).

Akademisyenler arasinda isyerinde psikolojik taciz magduru olma ihtimali en yiiksek olanlar akademik
kariyerine yeni baglayan arastirma gorevlileridir. Arastirma gorevlilerinin tanimi ve gorev kapsami 2547
sayil1 Yiiksek Ogretim Kanunuyla belirlenmistir. Buna gore arastirma gérevlileri lisans egitimi sonrasinda
yiiksek lisans, doktora ya da tipta uzmanlik 6grenimi yapmak iizere yiiksekdgretim kurumlarinca agilan
sinavla alimmaktadir. Gorevleri yliksekdgretim kurumlarinda yapilan arastirma, inceleme ve deneylere
yardimce1 olmak ve yetkili organlarca verilen ilgili diger gorevleri yerine getirmektedir. Arastirma gorevlileri
ilgili anabilim veya anasanat dali bagkanlariin 6nerisi, bolim baskani, dekan, enstitii, yiiksekokul veya
konservatuvar miidiiriiniin olumlu goriisii lizerine rektoriin onay1 ile en ¢ok {i¢ yil siire ile atanmaktadir.
Kanundan anlasildigi iizere arastirma gorevlisinin gérev tanimi agik bicimde yer almamakta, is giivencesi 3
yilla sinirlandirilmakta, birden fazla amirle calismak zorunda kalmakta bir yandan sinirl siirede lisansustl
egitimi yapmakta diger yandan yardimci akademik personel sifatiyla verilen diger gorevleri yerine getirmek
durumundadir. Arastirma gorevlisi ile basta danismani olmak tizere diger boliim hocalar1 arasinda usta-girak
iligkisi temelinde bir iliski s6z konusudur. Tiim bunlar arastirma gorevlilerini isyerinde psikolojik tacize

acik hale getirmektedir (Ayan, 2011; Civilidag, 2011).

ISYERINDE PSiKOLOJIiK TACiZ VE iS DOYUMU

Is doyumu ¢alisanlarin islerinden duyduklari memnuniyeti veya memnuniyetsizligi ifade eden iki uclu bir
kavramdir (Ertiirk ve Kececioglu, 2012). Birinin isine veya is tecriibesine yonelik takdirden kaynaklanan
hos ve olumlu duygusal durum olarak tanimlanabilen is doyumunu (Locke, 1976), i¢sel ve digsal faktorler
belirlemektedir. Herzberg, Mausner ve Snyderman, (1959)’a gore motivasyon ve tatmin edici unsurlar
olarak kabul edilen “basari, taninma, isin kendisi (dogas1), sorumluluk, ilerleme ve gelisme” gibi unsurlar

i¢sel faktorleri olusturmaktadir. Digsal faktorler ise daha ¢ok is ¢evresiyle ilgili olan hijyen faktorler olarak
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da bilinen orgiitiin yonetimi, idarecilerin ve miidiirlerin davraniglari, iistlerle veya astlarla iligkiler, is
cevresi, iicret, is arkadaslariyla iliskiler, statii, bireysel yasam ve giivenlikle ilgili 6nlemlerdir (Akt.:
Ghafoor, 2012). Cogu caligsma yas, cinsiyet, egitim, zek, bireysel beceri ve kisilik gibi bireysel faktorlerin

is doyumunu etkiledigini ortaya koymustur (Uygun, 2014).

Is doyumu kisinin isindeki performansim belirleyen en dnemli unsurdur. Eger kisi isinden memnunsa isini
seviyor ve isi hakkinda olumlu diisiincelere sahip demektir. Bu da is performansinm yiikseltmektedir (Ellis
ve Dick, 2003). Isinden memnun olmayanlar ise diisiik verim ve performansla calisarak gorevlerini yerine
getirmeye c¢alismakta hatta isten ayrilmanin yollarini aramaktadir. Oysa orgilitlerde temel amag ¢alisanlarin
performanslarindan olabildigince yararlanmaktir. Ozellikle bazi sektdrlerde calisanlardan {ist diizeyde
verim almak yalnizca drgiitlerin degil toplumun gelismesi adina 6nemlidir. Egitim sektorii bu kurumlarin
basinda gelmektedir. Gelecegin nesillerinin yetistirildigi okullarda keyifle calisan Ggreticilerin geng

nesillerin donaniml: yetismesindeki katkis1 tartisilamaz (Sahbudak ve Oztiirk, 2015).

Isyerinde psikolojik taciz ile is doyumu arasindaki iliskiye odaklanan simirli sayidaki ¢aligmalar her iki
degisken arasindaki negatif dogrusal iliskiyi acikca ortaya koymaktadir. Ornegin Bowling ve Beehr (2006)
is yerinde karsilagilan tacizin ¢alisanlar iizerindeki etkilerini ortaya koyan 90 calismayr meta analiz
yontemiyle incelemis; is yerindeki saldirganligin agresyon, stres, depresyon ve mesleki tiikenmislikle
pozitif, yasam doyumu, is doyumu ve oOrgiitsel baglilik ile negatif yonlii iligkisi oldugunu ortaya
koymuslardir. Rodriguez-Mufioz, Baillien, De Witte, Moreno-Jiménez ve Pastor (2009) mobbing magduru
olanlarin olmayanlara kiyasla daha az is tatmini sagladiklarini ortaya koymuslardir. Karcioglu ve Akbas
(2010) saglik sektoriinde galisanlar {izerinde yaptiklar1 calismada psikolojik siddete maruz kalanlarin ig
doyumlarinin diisiik oldugunu saptamistir. Yine Civilidag ve Sargin (2013) 6gretim elemanlarinin igyerinde
psikolojik taciz diizeyleri ile is doyumu ve algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda negatif yonde bir iligki

oldugunu tespit etmislerdir. Akbolat, Yilmazer ve Tutar (2014) Ankara’da bulunan 4 ve 5 yildizl otellerde
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calisanlarin psikolojik tacize ugrayanlarin is doyumu ile ters, isten ayrilma niyeti lizerinde dogrusal bir iligki
oldugunu saptamiglardir. Uygun (2014) Bursa’da saglik calisanlar1 ile yaptigi arastirmada da her iki

degisken arasinda negatif iliski oldugunu ortaya koymustur.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin temel amaci psikolojik taciz ile is doyumu arasindaki iligkiyi ortaya koymak oldugundan
iligkisel tarama modelinin kullanilmas1 uygun goriilmiistiir. Calismada elde edilen verilerin analizinde,
SPSS 18.00 istatistik paket programinin ilgili modiilleri kullanilmistir. Analizler %95 giivenilirlik
diizeyinde gergeklestirilmistir. Verilerin analizinde isyerinde psikolojik taciz diizeyi ile is doyum
diizeylerini belirlemek amaciyla 6l¢eklerin toplamindan ve alt boyutlarindan elde edilen ortalama ve
standart sapma degerleri hesaplanmis, iki degisken arasindaki iliskiyi analiz etmek i¢in Pearson Momentler

Carpimi Korelasyon hesaplamasindan yararlanilmustir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Calisma evrenini Cumhuriyet Universitesinin merkez kampiisiinde yer alan fakiilte ve 4 yillik
yiiksekokullarinda gorev yapan 574 arastirma gorevlisi olugturmaktadir. 3-15 Nisan 2015 tarihleri arasinda
gerceklestirilen ¢alismada katilimcilarin belirlenmesinde “tabakali 6rnekleme teknigi” kullanilmigtir. Bu
amagla Cumhuriyet Universitesindeki fakiilte ve yiiksekokullar; “saglik ve tip bilimleri”, “sosyal bilimler”
ile “fen ve miihendislik bilimleri” olarak ii¢ gruba ayrilmistir. Boylece tiim boliimlerden arastirma
gorevlilerine ulasilmasi hedeflenmistir. Anketler boliim sekreterlikleri araciligi ile arastirma gorevlilerine
dagitilmis geri doniis alinabilen 156 anketin incelenmesi sonucu gegerli olan 147 anketin kullanilmasina
karar verilmistir. Elde edilen verilere gore aragtirmaya katilanlarin %45.6°s1 erkek, %54.4°li kadin; %42.2’si

evli, %57.8’1 bekardir. Katilimcilarm %831 6 yildan daha az siiredir arastirma gorevlisi iken 7 y1l ve iizeri

calisanlarin orant %17°dir. Arastirma gorevlilerinin %29.3’1 saglik bilimleri ve tip alaninda, %47.6’s1
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sosyal bilimlerde %23.1°i fen ve miihendislik alanlarinda caligmaktadir. Arastirmaya katilanlarin yas

ortalamasi 27°dir.

Veri Toplama Araclarn

Arastirmada katilimcilarm demografik 6zelliklerini (cinsiyet, medeni durum, calistiklar1 alan) ortaya
koymay1 amaglayan sorular yaninda Tinaz, Gok ve Karatuna (2010) tarafindan gelistirilen “Isyerinde
Psikolojik Taciz Olgegi” kullanilmustir. 4°lii likert tarzinda 28 maddeden olusan dlcek Tinaz, GOk ve
Karatuna tarafindan tekrar (2013) tarafindan revize edilip 30 maddeye ¢ikarilmis ve besli likert tipi cevaplar
olusturulmustur. Isyerinde psikolojik taciz dlgeginden katilimeilar 30 ile 150 arasinda puan alabilmektedir.
Olgekten alan toplam puan yiikseldikge psikolojik taciz algisi yiikselmektedir. Olgek; ise yonelik
davranislar, itibar1 zedelemeye yonelik davranislar, dislayan davranislar ile s6zlii, yazili, gorsel saldirilardan
olusan davranislar olmak iizere 4 alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin maddelerin giivenilirlik katsayis
(Cronbach alpha degeri) 0, 927°dir. Maddelerin varyans agiklama orani ise % 62.133°tlir. Bu ¢aligma
kapsaminda 6lgegin ve alt boyutlarinin Cronbach alpha degerleri yeniden hesaplanmistir. Buna gore
Cronbach Alpha degeri 6lgegin tamamu icin .91, ise yonelik davranig alt boyutunda .92, itibar1 zedelemeye
yonelik davranig alt boyutunda .89, dislayan davraniglar alt boyutunda .80, sozlii, yazili ve gorsel saldirilar

alt boyutunda ise .73 diir.

Is doyum diizeyini belirlemek amaciyla Kelecioglu, Bilge ve Akman (2006) tarafindan gelistirilen “Ogretim
Elemanlar1 is Doyumu Olgegi (OIDO)” kullamlmistir. Olgek 25 maddeden olusmakta, besli likert tipi
cevaplardan olugmaktadir. Her bir madde bir puan ve bes puan arasinda puanlanabilmektedir. Bu da en
diisiik 25 puanin en yiiksek 125 puanin alindigi anlamina gelmektedir. Olcekte icsel ve dissal faktorleri
iceren iki boyut yer almaktadir. Ol¢egin madde-lgek korelasyonlari i¢sel boyutta .59 ile .77 (p<.01); dissal
boyutta ise .51 ile .78 (p<.01) arasinda degismektedir. i¢ tutarlilik ¢alismalar1 sonucunda elde edilen

Cronbach alfa katsayilar1 igsel boyut icin .94, digsal boyut i¢in .91°dir. Bu ¢alisma kapsaminda 6l¢egin
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geneli ve alt boyutlar igin gilivenirlik katsayis1 yeniden hesaplanmis, Cronbach Alpha degeri dl¢egin toplami

icin .912, igsel boyutta.891, digsal boyutta ise .850 olarak saptanmustir.

BULGULAR

Arastirma Gorevlilerinin Isyerinde Psikolojik Taciz Diizeyleri

Bu calisma kapsaminda 6lgekten alinan ortalama puan X =90.12, standart sapma degeri 21,44’diir. Elde
edilen genel ortalama puani arastirma gorevlilerinin %50 oraninda psikolojik taciz yasadiklarini
gostermektedir ki bu deger katilimcilarin ortalama diizeyde psikolojik taciz algisina sahip olduklar

anlamina gelmektedir. Arastirma gorevlileri en ¢ok ise yonelik davranislarla ilgili alt boyutta isyerinde

psikolojik tacize maruz kalmaktadir (i =55.61). Bu kapsamda en ¢ok “yaptiklari isin gereginden fazla

=199

izlendigi” ve “mesleki beceri ve kapasitelerinin altinda isler verildigi noktasinda sikéyetler vardir. Ardindan
itibara yonelik psikolojik taciz davranislari (2 =21.51) ile diglamaya yonelik davraniglar (R =20.31)

gelmektedir. Arastirma gorevlileri en az s6zIii, yazili, gorsel saldirilar ( X =15.68) seklinde psikolojik tacize

maruz kaldiklarini ifade etmektedir.

Tablo 1. isyerinde psikolojik taciz 6lceginden elde edilen istatistiksel analiz degerleri

N X SS.
isyerinde Psikolojik Taciz (Toplam) 147 90.11 21.44
ise yonelik davramslar 147 32,61 8,95
itibara yonelik saldir1 147 21,51 5,83
Dislayan davramiglar 147 20,31 4,27
S6zIlU-yazili-gorsel saldirilar 147 15,68 2,39
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Arastirma Gorevlilerinin Is Doyum Diizeyleri

Bu calisma kapsaminda arastirma goérevlilerinin is doyumunun i¢sel boyutundan aldiklar1 ortalama puan X
= 31.37 iken digsal boyutta aldiklar1 ortalama puan X=31.26"dir. Katilimeilarin Slgekten aldiklari genel
ortalama puan X=62.63 standart sapma degeri ise 16,95dir. Elde edilen bulgulardan bu ¢alisma igin
katilimcilarin i doyum diizeyinin %38 diizeyinde oldugu gozlemlenmektedir. Bu oran aragtirma
gorevlilerinin diisiik diizeyde is doyumuna sahip olduklari anlamina gelmektedir. Tablo 2 is doyumu 6lcegi

ile alt boyutlardan alinan ortalama puani ve standart sapma degerlerini géstermektedir.

Tablo 2. is doyumu élgeginden elde edilen istatistiksel analiz degerleri

N X SS.
is Doyumu Ol¢egi (Toplam) 147 62.63 16.95
i¢csel Doyum 147 31,37 10,10
Digsal Doyum 147 31,26 6,95

Isyerinde Psikolojik Taciz ve Is Doyumu Arasindaki Iliski

Aragtirmada igyerinde psikolojik taciz ve is doyumu arasindaki iliski i¢in Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Analizi hesaplanmistir. Korelasyon katsayisi .30 ile .70 arasinda deger almasi orta diizeyde bir
iligkinin oldugunu gostermektedir (Biiylikoztiirk, 2002). Tablodan anlasilacagi iizere yapilan analiz
sonucunda puanlar arasinda istatistiksel agidan p<,01 diizeyinde negatif yonde orta diizeyde anlamli bir
iliski saptanmigtir (r=-.487; p<.01). Buna gore psikolojik taciz diizeyi yiikseldik¢e ¢alisanlarin is doyumlart

azalmaktadir. Elde edilen sonug Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 17. Pearson Momentler Carpinm korelasyon analizi sonuglari

N r p
Mobbing - Is doyumu 147 487 .000
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DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu ¢alisma Cumhuriyet Universitesi’nde gorev yapan arastirma gérevlileri iizerinden isyerinde psikolojik
taciz ve is doyumu arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirmada arastirma gorevlilerinin
isyerinde ortalama diizeyde psikolojik taciz algisina sahip oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye’de akademik
personel {izerinde yapilan ¢alismalarda akademisyenlerin psikolojik taciz diizeyi ile ilgili farkli bulgularin
ortaya kondugu goriilmektedir. Ornegin Cavyarli ve Sahin (2015), Sahbudak ve Oztiirk (2015) tiim
akademik personel iizerinde yaptiklar1 calismada akademisyenlerin psikolojik taciz alg1 diizeyinin diisiik
oldugunu saptanuslardir. Dikmetas, Top ve Ergin (2011), 19 Mayis Universitesi Arastirma ve Uygulama
hastanesinde galisan asistan hekimlerle yaptigi calismada ortalamanin altinda psikolojik taciz algisinin
oldugunu ortaya koymustur. Buna karsin Ayan (2011) Kocaeli, Sivas ve Gazi tiniversitesindeki arastirma

gorevlileri ile yaptiklari ¢alismada psikolojik taciz algisinin ortalamanin tizerinde oldugunu tespit etmistir.

Arastirmada elde edilen diger bulgu arastirma gorevlilerinin is doyumlarimin diisiik ¢ikmasidir. Literatiirde
akademisyenlerin is doyum diizeyine yonelik yapilan bazi ¢alismalar bu caligmanin bulgularini
desteklemektedir. Ornegin Bulus (2004), Pamukkale Universitesinde yaptigi arastirmada &gretim
elemanlarinin akademik ortam doyum diizeyinin genelde ¢ok diisiik oldugunu, en diisiikk doyumun ¢alisma
kosullarindan alindigim1 saptamustir. Kurger (2005) Harran Universitesi Tip Fakiiltesinde ¢alisanlarin
%53’linlin i doyumunun diisiik oldugu bulgusuna ulasmistir. Bas ve Ardi¢ (2002) Tiirkiye genelinde
yaptiklari ¢alismada genel olarak akademisyenlerin yiiksek is doyumuna sahip olduklarini ancak iicret ve is
giivenligi s6z konusu oldugunda is doyum diizeyinin diistiiglinii ortaya koymuslardir. Yetis, Katkat ve
Bakic (2008), Atatiirk Universitesi 6gretim elemanlarinin is doyumlarmin orta diizeyde oldugunu geng
Ogretim elemanlarinin 30 yas iistii 6gretim elemanlarina kiyasla daha diisiik diizeyde is doyumuna sahip
oldugunu tespit etmislerdir. Arastirma gorevlilerinin de i¢inde bulundugu O6gretim elemanlarmin is
doyumlarinin diisiik olmasinda iicretin yetersizligi, is tanim ve gorevlerinin agik bicimde tanimlanmamis

olmasi, is glivencesinin olmamasi, ¢alisma ortaminda saglikli sosyal iliskilerin kurulamamasi, akademik
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yiikselme kriterlerinin zorlugu gibi pek cok faktor etkili olabilmektedir. Bunun yaninda Dagdeviren,
Musaoglu, Omiirlii ve Oztora (2011) ise yonelik ilginin kaybi, fiziki calisma kosullarinin olumsuzlugu,

mesleki sayginligin yitirildigi diisiincesi, kadro tikanikliklar: gibi etkenlere de dikkat cekmektedir.

Aragtirmada igyerinde psikolojik siddetin is doyumu ile negatif yonde ve orta diizeyde iliskili oldugu ortaya
konmustur. Diger bir ifadeyle arastirma gorevlilerinin isyerinde psikolojik siddete maruz kalma oram
arttikca is doyumu diismektedir. Bu bulgu gerek iiniversiteler gerekse diger orgiitlerde yapilan ve her iki
degisken arasinda ters yonde bir iliski oldugunu ortaya koyan arastirmalar1 desteklemektedir (Bkz.: Akbas,
2009; Akpolat, vd., 2014; Carroll ve Lauzier, 2014; Civilidag ve Sargin, 2013; Karcioglu ve Akbas, 2010;

Rodriguez-Mufioz, vd., 2009; Uygun, 2014).

Isyerinde psikolojik siddet is sagligi ve giivenligi ile ilgili pek ¢ok sorunun ana kaynagidir. Yukarida da
deginildigi tizere psikolojik siddet ¢alisanlarin islerinden aldiklar1 hazzi azaltmakta, ise devamsizlik, isten
ayrilma istegi, islerine karsi olumsuz duygular gelistirmelerine ve mesleki tilkenmislik yasamalarina yol
agmamaktadir (Bkz.: Nielsen ve Einarsen, 2012; Dikmetas vd., 2011). Islerinden memnun olmayan
calisanlarin isteki performanslarinin diismesi ve kendilerinden beklenen etkin iiretimi saglayamamasi
kagmilmazdir. Oysa oOrgiitlerde temel amag calisanlarm performanslarindan olabildigince yararlanmaktir.
Ozellikle gelecegin nesillerini bilgiyle donatma fonksiyonunu yerine getiren egitim sektdriinde is
doyumunun yiikseltilmesi daha da &nem kazanmaktadir (Oztiirk ve Sahbudak, 2015). Bu yéniiyle is
doyumunu diisiiren psikolojik tacizin Oncelikle hem isveren hem de calisanlar agisindan is sagligi ve
giivenligini tehdit eden 6nemli bir faktor olarak goriilmesi ve psikolojik tacizle miicadele igin stratejiler
gelistirilmesi gerekmektedir. Ancak Tinaz’in (2006) ifade ettigi gibi bir seyle miicadele edebilmek i¢in onun
ne oldugunu bilmek gerekmektedir. Bu ¢ercevede orgiit icerisinde konumu ne olursa olsun tiim ¢aliganlarin
psikolojik siddetin ne anlama geldigi, isyerinde karsilagilan hangi davranislarin psikolojik siddet olarak

algilanmas1 gerektigi, psikolojik siddet siirecinin nasil igledigi, bu tiir davranislara maruz kalanlarm yasal
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haklarinin neler oldugu konusunda egitilmesi gerekmektedir. Isyerinde psikolojik siddetin “dayanilmaz ve
kabul edilemez” bir su¢ oldugunu benimsetmek i¢in ¢alisanlarin bilgilendirilmesi esastir (Uygun, 2014).
Bunun yaninda orgiitlerde psikolojik tacizi ortaya cikaran etkenlerin belirlenerek ortadan kaldirilmasi,
psikolojik tacizin azaltilabilecegi bir orgiitsel iklim ve kiiltiiriin gelistirilmesi de énemlidir (Tutar, 2004).
Bu cercevede tniversitelerde de s6z konusu onlemlerin geciktirilmeden alinmasi gereklidir. Bunlara ek
olarak tiniversitelerde psikolojik tacize neden olan diger orgiitsel faktdrlerin iyilestirilmesi de sarttir.
Universite personelinin gérev taniminin agik bir sekilde yapilmasi, isyerinde psikolojik siddet ile ilgili
yapilan caligmalarin disiplinler arasi yiiriitiilmesi, paylasimer orgiit kiiltiiriiniin gelistirilmesi, yonetim
diizeyinde etik kurullar olusturulmasi, bu kurullarin etkin islemesinin saglanmasi (Civilidag, 2015),
psikolojik taciz vakalarinda kisiye degil duruma, konuya veya davranigsa odaklanilmasi, kurallarin agik, adil
ve basit olmasi, insanlarin kendilerini agik¢a ifade edecekleri diyalogun 6n planda tutuldugu bir ¢alisma
ortaminin saglanmas1t (Westhues, 2006b) psikolojik tacizin azaltilmasi anlaminda alinabilecek

onlemlerdendir.

Isyerinde psikolojik siddetin basta iiniversiteler olmak {izere tiim is érgiitlenmelerinde azaltilabilmesi veya
kontrol altinda tutulabilmesi igin yasal diizenlemelerin gerekliligi de kaginilmazdir. Tiirkiye’de isyerinde
psikolojik taciz ile ilgili diizenlemeler olduk¢a yenidir. Kurumlarda igyerinde psikolojik taciz olgusuyla
miicadele etmede 2011 yilinda Resmi Gazetede yayimlanan “Isyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing)
Onlenmesi Genelgesi” dikkat ¢ekicidir. S6z konusu genelge psikolojik tacizin &nlenmesinde isvereni
sorumlu tutmakta, isyerinde psikolojik siddete yonelik farkindalik egitimleri verilmesinin énemine vurgu

yapmaktadir.

Isyerlerinde psikolojik taciz ifadesi ilk defa 2012 yilinda yiiriirliige giren Tiirk Bor¢lar Kanunuyla mevzuata
girmistir. Bunun diginda 4857 sayili Tiirk is kanunu ve 657 sayili devlet memurlari kanununda direkt olarak

psikolojik siddet kavramina yer verilmemekle birlikte isyerinde psikolojik siddet olarak adlandirilabilecek
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davraniglardan sakinilmasi gerektigi hususuna dikkat ¢ekilmektedir. S6z konusu kanunlarin ve genelgenin
isyerinde psikolojik siddet sorununu ¢6zme noktasinda yetersiz kaldig1 agiktir. Kanun yapicilarin bu sorunu
oncelikle bir insan hakki ihlali olarak gérmesi (Reichert, 2003), yasalar1 bu ger¢evede yeniden olusturmasi

sorunun ¢ozumd icin gereklilik arz etmektedir.
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SUMMARY

The concept of mobbing was first used by Heinz Leymann, industrial psychologist, to express psychological
terror in the workplace. Leymann (1996: 168) defined mobbing as “a social interaction through which one
individual is attacked by one or more individuals on a daily basis and for periods of many months, bringing
the person into an almost helpless position with potentially high risk of expulsion” Leymann argues that
mobbing includes attack on the victims’ communication, attack on their social relationships, attack on their
social image, attacks on their professional development and attack on their health status. The ultimate goal

of mobbers is to force the victim to leave from his or her job (cited in Davenport, Schwartz ve Eliot, 2003).

Mobbing is a world-wide problem in universities as in all modern workplaces. Strict hierarchy; wide
authority of administrators; academic jealousy; hostile attitude of students; lack of job security; and working
in the same department for a long time (Bozdag, 2009; Karatuna and Gok, 2012; Keashly and Neuman,
2010, Yildinm and Yildinm, 2010) may be seen as main organizational factors of mobbing. Some
academicians may be exposed to mobbing during a period of their careers. However this risk is higher for
research assistants since in the Law on Higher Education (Number 2547) the job description of the research
assistants has not been clearly defined; their job security has been limited to 3 years; they have to work with
more than one supervisor; and they have to perform post graduate education while fulfilling other duties
given as auxiliary academic staff (Ayan, 2011; Civilidag, 2011). Mobbing disrupts the physical, mental,
social and economic well-being of academics and obstructs making effective scientific activities. In

addition, mobbing reduces job satisfaction and causes unemployment (Vartia and Hyyti, 2002).

In this scope, this study analyzed the relation between mobbing and job satisfaction. The research was
carried out with research assistants working at Cumhuriyet University, Sivas. The "Psychological
Harassment Scale at Work" developed by Tinaz, Gok and Karatuna (2010) was used to measure participants’

mobbing perception. The scale consists of 30 items and contains 4 sub-scales: work-related mobbing
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behaviors, attacks on someone’s honors, social exclusion behaviors and oral, written, and visual attacks.
Moreover, “Teaching Staff Job Satisfaction Scale” developed by Kelecioglu, Bilge and Akman (2006) was
used in order to determine job satisfaction level of research assistants. The scale consists of 25 items, with
a five-point likert type answers. There are two dimensions, including internal and external factors, on the

scale.

Participants were selected by using Stratified Sampling Technique. Totally 147 research assistants from
different faculties were included in the study. The obtained data demonstrated that 45.6% of the participants
were male and 54.4% were female; and 42.2% of them were married while 57.8% were single. 29.3% of
research assistants were in health sciences; 47.6% were in social sciences; and 23.1% were in science and

engineering fields.

The study indicated that the level mobbing perception was an average. Studies on this issue have revealed
different findings. While some studies demonstrated low mobbing level among academicians (e.g.
Sahbudak and Oztiirk, 2015) others found that academicians’ mobbing level was an above the average

(Ayan, 2011).

Another finding of this study was that the job satisfaction level of research assistants was low. The result is
consistent with the literature. For example, Bulus (2004) found that the job satisfaction level of academicians
in Pamukkale University is generally low. Similarly, in the research conducted to Yetis, Katkat and Bakici
(2008) it was revealed that the academicians from Atatlirk University had an average job satisfaction level.

In particular, the young academicians under the age of 30 had a lower level of job satisfaction than the aged.

The present study demonstrated significant negative and moderate relation between mobbing and job
satisfaction. The result of Pearson Product-Moment Correlation Coefficient Analysis showed that the

correlation value at 0.01 significance level was found to be r = - 487. That is, when the mobbing perception
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level increased job satisfaction of research assistants decreased or vice versa. This finding is consistent with
the literature. (See; Akbasg, 2009; Akpolat, Yilmazer and Tutar, 2014, Carroll and Lauzier, 2014, Civilidag
and Sargin, 2013, Karcioglu and Akbas, 2010, Rodriguez-Mufioz, Baillien, De Witte, Moreno-Jiménez and

Pastor, 2009, Uygun, 2014).

Because of the fact that mobbing has detrimental effects on job satisfaction, performance and productivity,
it is necessary to make legal arrangements about mobbing and force serious sanctions on mobbers and
administrators who do not object to such behavior in the workplace. Moreover, university administrators

should take the following measures against mobbing:

1. Training both managers and employees about mobbing process,

2. Establishing ethic committee at executive level in universities (Civilidag, 2015),

3. Focusing on the situation, the issue or the behavior rather than the person,

4. Keeping the rules clear, fair and simple,

5. Defending free expression of academics,

6. Keeping administration open and loose (Westhues, 2006b).
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