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Hatalarin Analizi: Ortaokul Orneklemi

Dergimizin bu sayisina gonderilen makaleleri degerlendiren hakemlerimize tesekkiirlerimizi

sunariz.

We gratefully acknowledge the referees who kindly helped us evaluate the articles sent for

the current issue of our journal.



ENSTITU MUDURU ON SOZU

“Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi”nin Sayimn
Okuyuculari, Makale Sunarak ve Hakemlik Yaparak Katki Saglayan
Akademisyenlerimiz ve Enstitiimiiziin Calisanlari

Elimizdeki sayi ile Dergimiz 30. yasini kutlamaktadir. 1987 yilinda bu dergi
¢ikmaya basladiginda, Tiirkiye’de benzer durumda olan sinirlt sayida dergi
vardi. Bu siire iginde, sosyal bilimlerin her alaninda aranilan ve saygi
duyulan bir dergi haline geldi. Bu siire i¢inde yayimladigimiz 47 sayida
yiizlerce makale akademi diinyasinin ilgililerine ulasti, dergimiz bilginin
yayllma ve tartisma ortami yaratma islevini yerine getirme yolunda onemli
bir yol aldi. Bu siire i¢inde, kazandig1r saygin konumla birlikte, saygin
endekslerde yer alabilmek igin bizlere cesaret verdi. Hem elektronik
ortamda, hem de baski formunda okuyucularina ulasti.

Otuz yil, bir akademik dergi i¢in hem uzun ve hem de kisa bir siire olarak
diisiiniilebilir. Yayin tarihi yiizyilla ifade edilen dergileri dikkate aldigimizda
kisa bir zaman dilimini kapsamaktadir. Ancak, gerek Tiirkiye Olgeginde
bakildiginda ve bu siire i¢inde kat ettigimiz mesafe dikkate alindiginda,
gerekse uzun siiredir yayimlanan dergilerin ulastig1 noktalara ulasma arzu ve
cabamiz dikkate alindiginda, basarili bir donemi geride biraktigimiz
anlagilabilir. Sunulan makale sayisi ve kabul yiizdesine baktigimizda da,
saygin bir dergi olma yolundaki hedefimizde onemli mesafeler aldigimiz
anlasilmaktadir.

Dergimiz, bir ¢ok akademisyenin ortak gabasi ile sizlere ulastyor. Oncelikle
makale sunan akademisyenlere ve ozveri ile bu makaleleri degerlendiren
hakemlerimize tesekkiir etmeliyiz. Dergi yaym hayatina basladigindan beri
gorev yapan yayin kurullar1 ve editorlerimizin ¢abalarini saygi ile aniyoruz.
Zaman zaman olusan aksakliklara aninda miidahale ederek, bunlar1 gideren
ve Dergimizin sizlere ulagmasini saglayan “isimsiz” kahramanlarimiz var.
Her tiirlii takdir ve tesekkiiri hak ediyorlar. Basim asamasinda



Universitemiz Matbaas1 ¢alisanlarinin, dagitim asamasinda ise Enstitiimiiz
calisanlarinin ortak gayretlerini takdirle aniyoruz.

Nihayet, Universite Rektorliigiimiiziin maddi ve manevi destegi olmasa, bu
dergiyi ¢ikarmakta biiyiik zorluklarla karsilasirdik. Ik yaymlandigimiz
giinden beri desteklerini esirgemeyen Rektorlerimize ve Rektorliik
calisanlarimiza da tesekkiir ediyoruz.

Bundan sonraki hedefimiz, kurulusumuzdan beri oldugu gibi, kaliteyi daha
da arttirmak, bu derginin ulusal ve giderek uluslar aras1 alanda saygin bir
bilimsel dergi olmasini saglamak olacaktir. Gegmis deneyimlerimize
baktigimizda, bu konuda da basarili olacagimiz konusunda bir kuskumuz
bulunmamaktadir.

Saygilarimla,

Prof. Dr. H. Mahir FISUNOGLU
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirii



EDITORUN ON SOZU

C.U. SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU DERGISI’NIN 30 YILI
HAKKINDA

Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii dergisi 30 yildir
yayimlaniyor. Bu yil derginin 30. yili. Ilk sayist 1987 yilinda ¢iktr. Bu
vesileyle derginin ge¢misine bir gz atmak istiyoruz. Cukurova Universitesi
1973 yilinda kurulduktan 10 y1l kadar sonra Sosyal Bilimler Enstitiisti 1982-
1983 6gretim yilinda 6gretime basladi. Enstitii, ilk yiliksek lisans ve doktora
ogrencilerini mezun ettikten sonra, bir dergi yayimlama ihtiyaci duydu.
Ciinkii yiiksek lisans ve doktora tezlerinin sonuglarmin bilim alemine
duyurulmasi, bilginin paylagilmasi gerekiyordu. Ayrica c¢alismalarini
duyurmak, paylasmak isteyen diger arastirmacilar da bdoyle bir dergi
ihtiyacini siddetle duyuyorlardi.

Boylece Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
kurulduktan 5 yil kadar sonra Serpil Canbas, Altan Eserpek, Mine Mengi,
Hikmet lyidiker ve Nejat Erk’in bir araya gelmesiyle bir yayin kurulu
olusturdu. Derleyici editérliigii Mine Mengi, derleme sekreterligini ise Umit
Riistem Algan distlendi. Makaleler toplandi ve dergi 1987 yilinda besi
arastirma gorevlilerine ait 10 makaleyle yayimlandi; arkasindan ayni yil
icinde dordii yiiksek lisans 6grencilerine ait 6 makaleyle 2. say1 yayimlandi.

Bu sayilardan sonra dergi 7 yil ¢ikmadi. 1995 yilinda 3. say1, 1996°da 4. say1



yayimlandi. 1997 yilinda yayimlanmadi. 1998’de 5. say1 yayimlandi. 1999
yilinda da dergi yayimlanmadi. 6. say1 2000 yilinda yayimlandi. Dergi 2003
yilina kadar kesintiye ugradi.

2003 yilinda Sosyal Bilimler Enstitiisii miidiirii olan Prof. Dr. Nihat
Kigiliksavag, yayim sikintisi ¢eken dergiyle ilgilendi. Prof. Dr. Banu
INANC, Dog. Dr. i. Cetin DERDIYOK, Do¢. Dr. Azmi YALCIN, Dog. Dr.
Hasan KAYIKLIK, Yrd. Do¢. Dr. Didem BAS’tan olusan yaymn kurulu,
derginin gelisen bilimsel bilgi ve degerlere gore yeniden yapilanmasi igin
caba harcadi. Derginin makale yazim kurallari1 gézden gegirerek gelisen
bilimsel degerlere gore yeniden yapilandirdilar. Damigsma kurulu
olusturdular.

Ayrica derginin web sitesi olusturuldu. Bunda Ethem EVLICE’nin
biiyiik emegi oldu. Daha sonra derginin basiminda ve internet ortamina
aktarilmasinda Emre SEZGIN ve Hilal inan da biiyiik emek harcadi. Simdi

dergi, http://sosyalbilimler.cu.edu.tr/dergi internet adresinde

yayimlanmaktadir.

Dergi, 2003 sayilarindan baglayarak TUBITAK / ULAKBIM Sosyal
Bilimler Veri Tabanina (SBVT) dahil olmustur; ayrica EBSCO-CEEAS veri
tabaninda da taranmaktadir.

30 yillik gegmisine bakildiginda Sosyal Bilimler Enstitiisii dergisinin,
ilk giinden bugiine olumlu yonde biiylik degisim ve gelisim yasadigi agik
bi¢cimde goriilmektedir. Baslangigta derginin yilda iki say1 ¢ikmasi ve bunun

bir cilt icinde toplanmasi diisliniilmiis, fakat baz1 yillar iki sayr ¢ikarmak


http://sosyalbilimler.cu.edu.tr/dergi

mimkiin olmamig, hatta hi¢ c¢ikmadigi da olmustur. Fakat yapilan
caligmalarla 2003 yilindan bu yana 18 yildir, yilda iki kez olmak iizere
diizenli olarak yayimlanmaktadir. Zaman zaman o6zel sayilar da
yayimlandiginda yayin sayisi yilda 3’e ¢ikmaktadir.

Ik iki sayist mavi, sonra beyaz karton kapakla ¢ikan dergi, 12.
sayida Metin Aygilin’lin tasarimiyla alti tamamen kirmizi, st 5
santimetrelik sarimsi yesil bir bantla yayimlanmaya baslamis ve bu haliyle
yayimlanmaya devam etmektedir. Ayrica sol st kosede Cukurova
Universitesinin, sag iist kdsede ise Enstitiiniin amblemi yer almaktadir.

Yazilarin yayimlanmasi hususuna gelince, yazilarmin dergide
yayimlanmasini isteyen Yyazarlar, yazilarinda kendi adlari1 olmadan yazilarini
derginin web sayfasina yiiklemektedirler. Sayfaya yiiklenen makaleler, ii¢
hakeme gonderilmektedir. Bu hakemlerden ikisi Cukurova Universitesinin
disindaki {iniversitelerden, biri de Cukurova Universitesinden atanmaktadir.
Hakemlerin ilgili alandan olmasma da dikkat edilmektedir. Yazilar {i¢
hakemden en az ikisinin onayiyla yayimlanmaktadir. Bu arada degerli
zamanlarinmi ayirip yazilari inceleyerek uyarilariyla hakemlik gorevi yapan,
dergide yer alacak yazilarin daha diizenli bir hale gelmesini saglayan
meslektaslarimiza tesekkiir bor¢luyuz.

Derginin hatalariyla sevaplartyla ilk giinden bugiine gelisinde
yoneticilerimizin, Enstitii kurulumuzun, yaym ve danisma kurullarimizin
biiylik katkilari olmustur. Bilhassa derginin 2003 yilinda yeniden

yapilanmasina ve internet ortamina aktarilmasina biiylik katkist olan eski



Enstitli miidiiriimiiz Prof. Dr. Nihat Kiiciiksavas’a, yazarlar ve hakemlerle
yazigmalar yiiriiten, yardimci editorler Prof. Dr. Kemal Can Kilig’a, Dog.
Dr. Deniz Zeren’e ve Enstitii miidiiriimiiz Prof. Dr. Mahir FISUNOGLU’ na

tesekkiir ederim.

Editor
Prof. Dr. I. Cetin DERDIYOK
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MAKALE YAZIM KURALLARI
Dergiye gonderilecek makalelerin yaziminda uyulmasi gerekli kurallar asagida 6zetlenmistir:

1. Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, yilda en az iki kez yaymlanan

hakemli bir dergidir.

Gonderilecek makalenin daha dnce higbir yerde yaymlanmamis olmasi zorunludur.

Makaleler, Tiirkge, ingilizce, Fransizca ya da Almanca olarak yayimlanabilir.

4. Makaleler, MS Word 97 ve/veya lizeri siirimlerde yazilip diskete kopyalanarak, disket ile
birlikte 4 niisha ¢ikt1 (1 niisha isimli, 3 niisha isimsiz olarak) olarak gonderilmelidir.

5. Makalelerde; Kagit Boyutu: A-4, sayfa yapisi olarak Alt: 6 cm, Ust: 5 cm, Sol: 4,5 cm,

Sag: 4 cm, Ust Bilgi: 4 cm ve Alt Bilgi: 5 cm, Yaz1 Tipi: Times New Roman, Punto:10,

Satir Arahigr: Tek olarak ayarlanacaktir. Makalenin tiimii 15 sayfay1 gegmemelidir.

Orijinal makalelerde boliimler agsagidaki sekilde diizenlenmelidir:

Ozet (en cok 200 kelime),

Abstract (en ¢cok 200 kelime),

Giris (en ¢ok 3 sayfa),

Arastirma bulgulari, tartisma ve sonuclari,
Kaynaklar.

Makalelerin basligi metne uygun; kisa ve agik ifadeli; biiyiik harflerle yazilmis olmalidir.

Yazar adi, bagligin sol alt kenarina konulmali; yazar birden fazla ise, adlar1 yan yana

yazilmalidir. Yazar ad1 veya adlar altina sirasiyla bagli olduklar: iiniversite, fakiilte, bolim

veya kurum adi, e-posta adresi yazilmalidir.

9. Ana boliim bagliklari, her iki boliimiin sol iist kenarina gelecek sekilde ve kiigiik harflerle
yazilmalidir. Ozet ve Abstract biiyiik harflerle metnin sol kenarina konulmalidir.

10. Makalede resim, sekil ve grafikler ""Sekil" adi altinda gosterilmeli; sekil ve grafikler
bilgisayarda ¢izilmeli; fotograf veya resimler, parlak fotograf kagidina net olarak
siyahbeyaz basilmis ve numaralandirilmis olmalidir. Sekil adlari, her kelimenin ilk harfi
biiyiik olacak sekilde tablonun alt tarafina bilgisayarda yazilmalidir.

11. Makalede tablo adlari, her sozciigiin ilk harfi bityiik olacak sekilde tablonun iist tarafina
yazilmalidir.

wn

CO~Ne o o o o O



12.

13.

14.
15.

Kaynaklara yapilan gondermeler, dipnot yerine metnin i¢inde parantez arasinda
yapilmalidir. Parantez i¢inde sirasiyla, yazarin soyadi, kaynagin yih ve sayfa numarasi
yer almalidir (Horngren, 2002: 124). Birden ¢ok kaynak noktal1 virgiil ile ayrilmali, 3
veya daha ¢ok yazar isimli bildirimlerde "'vd." kisaltmas1 kullanilmalidur.

Kaynak listesi, yazarlarin soyadlarina gore alfabetik olarak diizenlenmelidir. Kaynak
bildiriminde sira; "yazar soyadi, adimin bas harfi, eserin yayn tarihi, eserin ad,
basimevi ve basim yeri" olarak diizenlenmelidir. Dergi alintilarinda, cilt, parantez i¢inde
say1 ve iki noktayi takip eden sayfa numaralar verilmelidir. Metin i¢inde verilmemis
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MUZIKSEL ZEKA™

C. Hakan CUHADAR!

0z

Bugiine kadar yapilan arastirmalar, birden fazla zeka tiiriiniin varligini ortaya
¢ikarmigtir. Coklu zeka kuramu 1983°te Howard Gardner tarafindan “Zihnin
Cerceveleri” adli kitabinda ortaya konulmus ve degisik zeka alanlarindan
bahsedilmistir. Bunlar; s6zel - dilsel zeka, miiziksel zeka, mantiksal - matematiksel
zeka, uzamsal - gorsel zeka, bedensel - kinestetik zeka, kisisel - Ozedoniik zeka,
kisilerarasi (sosyal) zeka ve dogaci zekalardir. Gardner’in “goklu zeka kuraminda”, zeka
alanlarinin her biri digerinden bagimsiz olmasina karsin, herhangi bir aktivite esnasinda
bu zekd alanlarindan bir kagmin ayni anda aktif olmasi séz konusudur. Bu zeka
tirlerinden miiziksel zekanin, diger zeka bigimleri ile de farkli baglantilar gosterdigi, bu
alanda yapilan diger aragtirmalar incelendiginde anlasilmaktadir. Makalede, farkli zeka
ve gesitleri incelenmis ve “miiziksel zeka” ele alinarak beyin yapisi i¢indeki konumu,
islevi ve diger zeka alanlariyla olan etkilesimi ortaya konulmaya c¢alisilmistir.

Anahtar Sozciikler: Zeka, Coklu Zeka, Miiziksel Zeka

MUSICAL INTELLIGENCE
ABSTRACT

Researches find out to date reveal the existence of more than one intelligence species.
Multiple intelligence theory was introduced by Howard Gardner in 1983 in his book
"Frames of the Mind" and various intelligence areas are mentioned. These; Visual-
Spatial, Bodily-kinesthetic, Musical, Interpersonal (social), Intrapersonal, Linguistic,
Logical -Mathematical and naturalist intelligence. In Gardner's "multiple intelligence
theory", although each of the fields of intelligence is independent of the other, it is
possible that several these areas of intelligence are active at the same time during any
activity. It is understood from these types of intelligence that musical intelligence shows
different connections with other forms of intelligence as well as other research done in

" Bu makale, Miiziksel Zeka basligryla Pamukkale Universitesi, Ulusal Miizik Egitimi Sempozyumunda
(2006) yayinlanan bildiriden tiiretilmistir.

'Cukurova Universitesi, Devlet Konservatuvari, Miizik Boliimii, Yayh Calgilar ASD, chcuhadar@gmail.com
Derleme, Gonderim Tarihi:28.11.2017 Kabul Tarihi:18.12.2017
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this field. In this article, different intelligences and types were investigated and "musical
intelligence” and its interaction with its position, function and other intelligence areas in
brain structure was tried to be revealed.

Key words: Intelligence, Multiple Intelligence, Musical Intelligence

Giris

Zeka nedir sorusu, psikolojinin en tartismali, {izerinde en ¢ok aragtirma yapilan
kavramlarindan birisidir ve zeka iizerinde her yil binlerce arastirma makalesi
yayimlanmaktadir. Zeka egitimcilere gore 6grenme yetenegi, biyologlara gore gevreye
uyma Yyetenegi, psikologlara gore de bilgiyi isleme yetenegi olarak tanimlanmistir
(Ozgiiven, 1994).

Yeni yapilan biyolojik tanimlamaya gore de zekanin yeni tanimi “beyindeki
enformasyon isleme sistemi olarak, beyin hiicreleri arasindaki baglantinin nitelik ve
nicelik olarak fazlaligidir (Anonymus 1). Yani bilgi beyinde -elektrokimyasal
enformasyon 1rmaklar1 olarak islenir, bu “ag” ne kadar fazla ve akigkansa ‘sistem’ o
kadar zekidir denmektedir.

Bu nedenle her bilim adami konuya biraz kendi uzmanlik alami agisindan
yaklagmakta ve o nedenle literatiirde heniiz zeka tanimlart konusunda tam anlami ile
ortak bir goriis bulunmamaktadir. Zeka konusunda yapilan ilk ¢aligmalar Spearman’in
heniiz zeka testlerinin var olmadigi yillarda Ogretmen ve O&grenci goriisleri
dogrultusunda gelistirdigi iki faktdr kuramidir. Spearman’a gore zeka “g” faktori adini
verdigi bir genel faktor ve baz1 alt yeteneklerden olusmaktadir (Ulgen, 1995, 2; Erkus,
1999; Bacanli 2000, s.123). Thurstone ise, yaptig1 ¢alismalar sonucunda zekanin her
biri digerinden farkli bir zihin giiclinii gerektiren gruplardan (yetenek) olustugunu 6ne
stirmiis ve sayisal, sozel, yersel, kelime akiciligi, bellek gibi toplam 12 grup faktorii
tanimlamigtir.  Thorndike 1930’lu yillarda s6zel kavrama, hafiza, muhakeme, uzay
iliskilerini gorsellestirme yetenegi, sayisal yetenek, sozel akicilik ve algisal hiz gibi bir
takim zihinsel yetenekler belirleyerek zeka degil zekalar oldugunu One siirmiistiir.
Psikoloji bilimi ortaya c¢iktiktan sonra, insan zihninin becerilerinin daha genis bir
yelpazeye yayildigi goriildii. Thorndike’dan 30 yil sonra, 1960’11 yillarda Guilford
120 faktorli zeka kavramini ortaya koymus, daha sonra bu sayiy1 150’ye ¢ikarmistir
(Akt: iflazoglu, 2003).

Zekayr Binet, iyi akil yiiriitme, iyi hiikiim verme ve kendi kendini elestirme
kapasitesi; Wechsler Isevuruk bir tanimla, bireyin gayeli davranma, mantikli diisiinme
ve cevresiyle iligkilerinde etkili olma kapasitesinin tiimii; Baldwin, bilme yeti ya da
kapasitesi; Piaget, organizma ile gevresi arasindaki kendine uydurma (assimilatory) ve
kendini uydurma (accomodatory) ile ilgili etkilesimlerin oldugu kadar tim duyusal-
devinigsel ve bilissel nitelikteki ardisik uyumlarin yoneldigi denge durumunu kurma;
Freeman, biitlin yasantilar1 biitiinlestirme ve yeni durumlara uyumu saglayan tepkilerde
bulunma kapasitesi; Garrett, anlamay1 ve semboller kullanmay:1 gerektiren problemlerin
¢Oziimiinde ihtiya¢ duyulan yetenekleri kapsadigi; Munn, uyumun esnekligi ya da ¢ok
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taraflilign olarak tanimlanabilecek bir fonksiyon oldugunun; Terman birey, soyut
diislinebildigi dlciide zekidir olarak tanimlamaktadirlar (Toker vd, 1968).

Gardner, 1983 yilinda gelistirdigi Coklu Zekd Kurami’nda (CZK), zekanin
temelinde norolojik ve kiiltiirel boyutlarin yer aldigimi ve bir 6zelligin zeka olarak
tanimlanabilmesi i¢in bu 6lgiitlere yanit vermesi gerektigini sdylemektedir. Bu dlgiitler;
Beyindeki bir hasar yiiziinden izole olma potansiyeli, idiot savant’lar (bilgin aptal),
dahiler ve baska istisnai bireylerin varlifi, tanimlanabilir bir kilit operasyon ya da
operasyonlar dizisi, farkli bir gelisim hikayesi ve tanimlanabilir bir uzman performanst,
evrimsel bir tarih ve aklin evrimi, deneysel psikolojinin katkisi, psikometri bulgularinin
katkisi, bir sembol sisteminde kodlanmaya duyarliliktir (Gardner, 2004, s.89-93). Bir
0zelligin zeka olarak kabul edilebilmesi i¢in bu 6lgiitlere uygun olmasi gerekmektedir.

Bir bagka anlatimla, bir 6zelligin zeka olarak kabul edilebilmesi i¢in yukarida
s6zii edilen bu o6lgiitlere uygun olmasi gerekmektedir. Zekanin tanimlanmasi agisindan
en Onemli goriinen Olgiitleri ya da isaretleri ortaya koyduktan sonra, neyin zeka
olmadigini da belirtmek gerekiyor. Yine Gardner’a (2004, s.95) gore dncelikle “zekalar,
duyum sistemleriyle denk degildir. Bir zeka higbir zaman tek bir duyum sistemine bagli
olamayacagi gibi, hi¢bir duyum sistemi de zeka olarak Oliimsiizlesemez. Zekalar,
dogalar1 geregi birden fazla duyum sistemine dayanarak kendilerini gergeklestirir”
olarak tanimlanmaktadir.

Gardner (1999) zekay1, bir kisinin bir veya birden fazla kiiltiirde deger bulan
bir iiriin ortaya koyabilme kapasitesi, ger¢ek hayatta karsilastigi problemlere etkili ve
verimli ¢oziimler iiretebilme becerisi ve ¢oziime kavusturulmasi gereken yeni ve
karmagik yapili problemleri kesfetme yetenegi olarak tanimlamaktadir. Diger bir
deyisle, eger bir insan kendi toplumunda ve diger toplumlarda deger bulan bir {iriin
meydana getirebiliyor veya giinliik ya da mesleki hayatinda karsilastig1 bir probleme
etkili ¢oziimler bulabiliyorsa, bu insan “zeki” olarak adlandirilabilir. Dolayisiyla,
Gardner “coklu zeka kurami” ile zeka konusuna daha genis bir bakis agis1 kazandirmig
ve insanlarin sahip olduklar1 farkli yetenekleri-potansiyelleri “zeka alanlar1” olarak
adlandirmustir.

Gardner’in bu kuramla ulastig1 temel yargi, zekanin tek bir yapidan meydana
gelmedigi, insanlarm birbirinden bagimsiz en az sekiz zekdya sahip oldugu ve bunlarin
zaman i¢inde gelistirilebilecegidir. Zeka alanlar1 arasinda bir dnem siralamasi yapmak
miimkiin degildir. Zeka alanlarinin her biri énemlidir. Bu baglamda, geleneksel bir
degerlendirme olan, sdzel ve matematiksel alanda basarili olan bireyleri “zeki”, diger
alanlarda basarili olanlari “zeki degil” diye tanimlamak yanlis olmaktadir (Selguk,
1999, 5.54-55).

Giineysu’ya (2002) gore de, kisinin 1Q’su bazi standartlagtirilmig Slgiimlerle
bir kere olgiildiigiinde belirli bir zekd diizeyi saptanir ve bunun da sonsuza kadar
degismeden kalacagmna inanilirdi. Gardner’in arastirmalari zekanmn sabit olmadigini
gostermistir. Yalmizca tek bir zekd oldugu ve IQ’nun zekayr belirledigi goriisii
bilinmekteydi. Gardner’in arastirmalar1 en az sekiz tip zeka oldugunu ileri stirmektedir.

Sonug olarak zeka; kavramlar ve algilar yardimiyla soyut ya da somut nesneler
arasindaki iligkiyi kavrayabilme, soyut diisiinebilme, yargilayabilme ve bu zihinsel
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islevleri uyumlu sekilde bir amaca yonelik olarak kullanabilme yetenegidir. Giiniimiizde
zekaya iligkin kuramlar, zekanin gelistirilebilecek bir kapasite ya da potansiyel oldugu
ve biyolojik temellerinin bulundugu noktalarinda birlesmektedir. Bireyin dogustan sahip
oldugu, kalitimla kusaktan kusaga gecen ve merkez sinir sisteminin islevlerini
kapsayan; deneyim, &grenme ve c¢evreden kaynaklanan etkenlerle bigimlenen bir
bilesimdir. Zeka bir¢ok zihinsel yetenegin degisik durum ve kosullarda kullanilmasini
icerir. Koman’a (2001) gore de bakis acilarindaki bu farkliliklara ragmen uzmanlarin
zekd tanimlarinda karsilasilan iki ortak tema; deneyimler aracilifiyla 6grenme
kapasitesi ve kisinin ¢evresine uyum saglama becerisi olarak tanimlanmaktadir.

Gardner’in zekd alanlar1; Sozel-dilsel, miiziksel, mantiksal-matematiksel,
uzamsal, bedensel-kinestetik, kisisel-igsel ve kigilerarasi(sosyal) olmak {izere yedi
tiirdiir. 1999 yilinda yazdigi “Intelligence Reframed” adli kitabinda bu zeka tiirlerine
sekizinci tiir olan dogaci zekayi ekleyen Gardner, ¢oklu zeka kuramini yeniden formiile
etmistir. Yazar, zekay1 bir sorun ¢ézme becerisi olarak ele almistir. Ona gdre, sorun
¢dzmek igin bir dizi yol vardir. Ogrenciye kendi 6grenme stilini buldurmak hem
Ogretmen, hem de 6grenci i¢in biiyiik bir basaridir. Ciinkii ne 6grenildigi degismezdir.
Degisen, nasil 6grenildigidir (Armstrong, 1999 ve Karakus, 2005).

Sonug olarak zeka; kavramlar ve algilar yardimiyla soyut ya da somut nesneler
arasindaki iliskiyi kavrayabilme, soyut diigsiinebilme, yargilayabilme ve bu zihinsel
islevleri uyumlu sekilde bir amaca yonelik olarak kullanabilme yetenegidir. Giliniimiizde
zekaya iligkin kuramlar, zekanin gelistirilebilecek bir kapasite ya da potansiyel oldugu
ve biyolojik temellerinin bulundugu noktalarinda birlesmektedir. Bireyin dogustan sahip
oldugu, kalitimla kusaktan kusaga gegen ve merkez sinir sisteminin islevlerini
kapsayan; deneyim, 6grenme ve cevreden kaynaklanan etkenlerle bigimlenen bir
bilesimdir. Zeka bir¢ok zihinsel yetenegin degisik durum ve kosullarda kullanilmasini
icerir.

Coklu Zeka Kurami

Coklu Zeka Kurami (CZK), 1983’te Howard Gardner tarafindan “Zihnin
Cerceveleri” adli kitabinda ortaya konulmustur. Kitap farkli zeka alanlarindan da séz
etmektedir. Gardner kuraminda, her bireyin farkli derecelerde cesitli zekalara sahip
oldugunu; bunun da kisilerin 6grenme bigimlerini, ilgilerini, yeteneklerini ve
egilimlerini agikladigini vurgulamaktadir. Gardner’in kurami pek ¢ok alanda oldugu
gibi egitimcilere de yeni bir bakis agis1 getirmektedir. Egitimciler bu kuramin temel
prensiplerini yaratici bigimde kullanarak 6grencilerinin bireysel farkliliklarina deger
veren ve onlarin Ozginlikklerini giliclendiren programlar hazirlamak konusunda
yiireklendirilmislerdir (Demircioglu ve Giineysu, 2000).

Gardner’in zeka alanlar: Sozel-dilsel, miiziksel, mantiksal-matematiksel,
uzamsal, bedensel-kinestetik, kisisel-igsel ve kisilerarasi(sosyal) olmak iizere yedi
tirdiir. 1999 yilinda yazdig1 “Intelligence Reframed” adli kitabinda bu zeka tiirlerine
sekizinci tiir olan dogac1 zekay: ekleyen Gardner, ¢oklu zeka kuramini yeniden formiile
etmistir. Yazar, zekayr bir sorun ¢dzme becerisi olarak ele almistir. Ona gore, sorun

4



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 1-12

¢ozmek igin bir dizi yol vardir. Ogrenciye kendi 6grenme stilini buldurtmak hem
6gretmen, hem de dgrenci igin biiyiik bir basaridir. Ciinkii ne 6grenildigi degismezdir.
Degisen sey, nasil 6grenildigidir. (Armstrong, 1999 ve Karakus, 2005). Gardner (2004),
zeka tiirlerini ve 6zelliklerini s0yle tanimlamaktadir.

Coklu Zeka Tiirleri:

1. Sozel-Dilsel Zeka: Dili hem sozli hem de yazili olarak etkin kullanma
yetenegi.

2. Miziksel Zeka: Miizigin temel bilesenlerine(melodi, ritim, tempo, giirliik,
armoni, miizik formlar1 gibi) duyarlik, ¢algi calma, sarki s6yleme ve bestecilik
yetenegi.

3. Mantiksal-Matematiksel Zeka: Rakamlar1 etkin kullanma ve ortaya c¢ikan

sonuglart iyi bir nedene baglama yetenegi.

Uzamsal-Gorsel Zeka: Bigime, sekle, bosluga, renge ve ¢izgiye duyarlilik.

5. Bedensel-Kinestetik Zeka: Diisiince ve duygular ifade etmek igin viicudu
kullanabilme ve problemleri ¢6zebilme yetenegi.

6. Kisisel-Ozedoniik Zeka: Bireyin kendisinin kuvvetli ve zayif ydnlerini, ruh
halini, niyet ve isteklerini anlayabilmesini ve bunlardan yola ¢ikarak yagamini
daha etkin bir sekilde devam ettirebilmesi yetenegi.

7. Kigilerarast (Sosyal) Zeka: Diger insanlarin ruh hallerini, duygularini,
giidiilerini ve niyetlerini, nasil ¢alistiklarini, onlarla nasil ortaklasa
calisabilecegini anlayabilme, kisiler arasi problemleri ve karigikliklar
¢Ozebilme yetenegi.

8. Dogaci1 Zeka: Dogay1 ve dogada olup bitenleri gdzlemleme yetenegi.

Ea

Gardner’in C.Z.K.’da, zeka alanlarinin her biri digerinden bagimsiz olmasina
karsin, herhangi bir aktivite esnasinda bu zeka alanlarindan bir kaginin ayni anda aktif
olmasi s6z konusudur. Miizik yapan kisilerin sag beyinlerinin aktif olmasinin yaninda
sol beynin de aktif olmasi bunun 6nemli bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Miizik
yapma eylemi pek ¢ok islemi birlikte yapmayi getiren zihinsel ve bedensel bir siiregtir.

Miizik Zekasi

Ses (ezgi), ritim (siire), tempo (hiz), niians (giirliik), armoni ve miizik formlar1
gibi miizigin g¢esitli 6gelerini kolaylikla ayirt etmek ve bellekte tutmak, ¢algi ¢almada ve
sark1 s6ylemede {istiin basari, beste yapabilme, ¢esitli olaylarin olusumunu ve isleyisini
miiziksel bir dille diisiinmeye, yorumlamaya ve ifade etmeye ¢alisma gibi davranislar,
miizik zekasm belirleyen unsurlardir. Bu unsurlar, diinyanin her yerinde asagi yukari
benzer bigimlerde sorular ya da beklenen performanslar olarak miizik egitimi ile ilgili
yapilan sinavlarda dlgiilecek nitelikler olarak belirlenmektedir.

Isitme ile miizik arasinda siki bir bag bulunmaktadir. Miizigin -ya da sesin-
igitilebilmesi i¢in Oncelikle titresen bir cismin varli§ina ihtiya¢ vardir. Ardindan bu
titresimi iletecek bir ortam ve titresimi algilayacak bir kulagin olmasi gerekmektedir.
Bunun otesinde kulaga gelen sesin de beyin tarafindan algilanmasi ve yargilanmasi,
miiziksel isitmenin Onkosuludur. Farkli zamanlarda yapilan c¢aligmalar (Zatorre ve
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Halpern 1993; Pantev ve ark. 2001; Soysal, Yal¢in ve Karakag, 2005) gostermektedir ki
miizik algisi ve performansi, beynimizin sakak bolgesinde -6zellikle de sag sakak
bolgede- gerceklesen bir siirectir.

Son otuz yil igerisinde sakak bdlgede bulunan beyin bdlgesinin (6zellikle de
sag sakak) fonksiyonlar1 ayrintili olarak arastirilmistir. Bu ugrasilar miizik algisinin
sinirsel (noral) temellerini bulma konusunda 6nemli adimlarin atilmasimi saglamustir.
Platel ve arkadaslar1 (1997) yaptiklari arastirmalarda, ritim duygusunun beynimizin sol-
alt on-alin bolgesindeki girus insula olarak adlandirilan bolge ile iliskili oldugunu
bulmuslardir. Ayni ¢alismada, perdeyi’ ayirt etme 6zelliginin sol kuneus ve prekuneus
ile iliskili oldugu goriilmiistiir. Buna karsin tininin ayirt edilmesinin sag on-alin ve
sakak bolgeleri tarafindan kontrol edildigi saptanmustir. Yani sag yarim kiire ezgi ve
vurgular1 tanimlarken, dil ve ¢dziimleme yetisini denetleyen sol yarim kiire, ritim ve
nota gibi daha ¢ok miizigin ¢oziimsel yonleriyle ilgilenmektedir. Miizigin sag sakak
bolgede 6zel islemden gegirilen 6zelliklerine iligskin arastirmalarin agirlikli olarak hasta
orneklemi {izerinde yapildigi goriilmektedir. Sag sakak lobu ¢ikarilmis hastalarin
iizerinde yapilan bir arastirmada (Zatorre 1984), bu hastalarin miizikal perdeleri ayirt
etmede giigliikler yasadiklar1 gériilmiistiir. Bu bulgu bizlere sag sakak bolgedeki lobun,
kulaga gelen sesin konugma veya miizik olup olmadigina bakmaksizin perdeyi normal
sesten ayirt edebildigini gostermektedir. Bunun O6nemli bir bulgu oldugu
diistiniilmektedir. Ciinkii konusmada perde, ses tonuna katkida bulunmaktadir. Bu
durum miizikte prozodi olarak bilinmektedir. Milner (1968) tarafindan yapilan baska bir
arastirmada da benzer sekilde sag sakak lob lezyonlarinda tmit algisinin da bozuldugu
saptanmistir. Samson ve Zatorre (1992) tarafindan yapilan diger bir arastirmada, sakak
bolgedeki lobun isitsel bellek iizerindeki roliinii dlgmek icin, sol ve sag sakak
bolgesindeki lobu ¢ikarilmis olan hastalara 24 Hz’lik melodiler dinletilmis ve
hastalardan miizigi ve sozlerini hatirlamalar1 istenmistir. Arastirma sonucunda g¢ift
tarafli sakak lobu ¢ikarilmis hastalarin isitsel oriintiiler i¢inde ezgileri dgrenebildikleri
gorilmiistiir. Dennis ve Hopyan (2001), direngli epilepsi tanisiyla izlenen ve sakak lobu
¢ikarilan yirmi iki ¢ocuk ve ergende ritim ve ezgi algisi iizerinde yaptiklari arastirmada,
sag sakak lobu ¢ikarilmis hastalarin, ezgileri ayirt etmede, sol sakak lobu ¢ikarilmisg
olanlara gore daha diisiik bir performans sergilediklerini gormiislerdir. Ancak, sag sakak
lobu ¢ikarilmis hastalarin yaslar ilerledikge ezgileri ayit etmeye iligkin yetilerinin
arttig1 da saptanmistir (Akt. Soysal vd, 2005).

Miizik notalarimin okunmast ve ¢algi calinmasi yillarca siiren pratige ihtiyag
duyulan ¢ok karmagik bir bedensel-beyinsel motor gorevdir. Acaba sadece sag ve sol

T Perde: Tek bir sesin, ses yelpazesi igerisindeki incelik kalinlik konumunun algilanmasi
ya da “bir frekans ile ilgili 6l¢ekte seslerin siralamasini saglayan isitsel algi 6zelligidir”
(Zeren, 2003).

¥ T (sesin niteligi): T, bir sesin rengini ifade eder. Ornegin aymi oktavda ayni
notay1 ayni yogunlukta ve ayni uzunlukta ¢alan bir kemanla bir fliit arasindaki fark tin1
farkidir. Dort 6zellik iginde en karmasik olan 6zellik budur. Akustik olarak tini, sesin
doguskan (harmonik) yapisina bagli olarak degisir (Anonymus 2).
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sakak bolgeleri mi miizik performansi sirasinda harekete ge¢cmektedir? Miizik icrasi
esnasinda peslik-tizlik, ritim, tempo ve niians gibi miizikal 6gelerin hizli ve etkin bir
sekilde algilanmasi ve bu algilarin gorsel-motor sisteme doniistiiriilmesi gerekmektedir.
Bu konuda da Meister ve arkadaslar1 (2004) tarafindan 12 miizik 6grencisi (piyanist)
lizerinde yapilan arastirmada, deneklerin bir miizik parcasini calarken (sag ellerini
kullananlar) olusan beyin hareketlilikleri manyetik rezonans (MR) goriintiileme aleti ile
incelenmistir. Bu miizik performansi sirasinda, yan-karsi birinci motor korteks ve arka
pariyatel korteks’in ¢ift tarafli olarak aktif héle geldigi goriilmiistiir.

Bu ¢aligma da gostermektedir ki miiziksel bir eylem, sadece sag ve sol sakak
loblart ile de simirli degildir. Beynimizin sag ve sol yar1 bolgelerinin her ikisinin de
isleme katildigi bir eylem s6z konusudur.

Fareler ve beyin hasarli kisiler iizerinde yapilan c¢alismalar, zeka alanlariyla
ilgili davramislarin, beynin belli merkezlerinden ydnetildigini gostermektedir. Ornegin,
beynin sol tarafindaki bir alanda olusan hasar, konusma bozukluguna; sag tarafindaki
bir alanda olusan hasar ise, resimlerin taninmasindaki aksakliga neden olmaktadir.
Beyinde hasar olmasa da, beynin bazi insanlarda sol tarafi, bazi insanlarda sag tarafi,
bazi insanlarda da her iki tarafi ayn1 dl¢iide giicliidiir. Bireyler giiglii olan bolgelere
bagli olarak bir ya da birkag¢ alanda yiiksek performans gosterebilirler (Selguk, 1999,
s.55).

Miizik yetenegi, zekanin diger degisik bigimleri ile farkli baglantilar gosterir.
Cocuklar miizik notalarin1 dgrenirken, dil yetenegi ile ilgili becerilerini de kullanirlar.
Pisagor’dan bu yana miizik ve matematik arasinda oran ve model kavramlarindaki yakin
birliktelik dikkati ¢eker. Besteci C.Debussy miizigi “seslerin matematigi” olarak
tamimlar. Miizik aym1 zamanda viicut hareketleriyle de (calgt calarken fiziksel bir
performans gosterilmesi ve viicudun melodi ve ritme yanit vermesi gibi) yakin
iligkilidir. Miizik ve dans arasinda ¢ok yakin bir iliski vardir ve bu da bize miizik ile
bedensel/devinsel (kinestetik) zeka arasindaki iliskiyi gosterir (Fisher, 1995, s.22-23).

“Miizikle dans eden beyin” baslikli bir yazida da soz edildigi gibi miizigin
birgok bileseni vardir (ezgi, ritim, tempo, niians, armoni). Ama miizigin beyinde
islenmesi siireci s6z konusu olunca, ele alinacak degiskenler bunlarla siirlt degildir.
Miizigi yalnizca dinlemek, miizigi dinlerken duygulanmak, miizigi bir ¢algi ile icra
etmek, dinlerken sesleri ¢oziimlemeye ¢aligsmak, miizigi dinlemeden beyinde hissetmek,
sarki soylemek gibi birgok farkli eylem, beyinde farkli mekanizmalari harekete
gecirirler. 1999 yilinda Dortmund Universitesi’nde yapilan bir calismada, miizik
hakkinda kuramsal bilgisi olmayanlar ve profesyoneller {iizerinde bir arastirma
yapilmistir. Miizik¢ilerin miizige verdikleri tepkinin, beyin diizeyinde farkliliklar
gostermesi, miizik egitiminin etkisini dogruluyor gériinmektedir. Miizik aragtirmacilari
Herve Platel ve Jean Claude Baron da melodideki nota degisimlerinin beyindeki etkisini
bir tomografi (PED) yontemiyle izledikleri caligmalarinda, beynin goérme korteksinin bir
bdliimiiniin bile uyarildigini saptamislardir. Baron’un yorumu, beynin, ses degisimlerini
desifre etmek i¢in sembolik bir goriintii yaratiyor olabilecegi seklindedir. Tramo ise,
¢Oziimleyici diisiinme, bilissel islevler ve akil yiiriitmede rol alan alin lobu boélgelerinin
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ritim ve melodi algilanmasinda da etkinlestigini sdylemektedir. Normalde miizik
dinlerken ayakla veya bas ile tempo tutuldugunda, ya da miizige dansla eslik edildiginde
beyindeki motor korteksin etkinlesmesi dogal bir sonu¢ olmakla birlikte, hareket
edilmediginde bile motor korteksi ¢caligmaya devam etmektedir (Anonymus 3).

Beynimizin sag ve sol yarim kiirelerinin farkli islevlere sahip oldugu bilinen
bir gercek olup her bir yarim kiirenin farkli islevleri vardir. Ornek olarak sol yar1 kiire
sozel, mantiksal, matematiksel muhakeme, sozel bellek, yazma, konugma gibi islevleri
yonetirken, sag yarim kiire de yaratic1 diisiinme, sentez, duygusal tepkiler, sessel bellek,
sarki sdyleme, miizik kulagi, hayal giicii, gérsel okuma v.b. islevleri kontrol etmektedir.
Bununla birlikte Sylwester (1995) tarafindan yapilan bir calismada egitimli
miizisyenlerin miizik dinlerken sol yarikiire mekanizmalarini da, miizigi analiz
ettiklerinden dolay1 faaliyete gegirdikleri soylenmektedir. Diger insanlarda ise miizik
dinlerken yalnizca sag yarikiire harekete gegmektedir. Bu da aslinda miizikgilerin
beyinlerinin her iki yarisini da kullandiklarimin bir gostergesi olmaktadir.

Miizik yalnizca bir sag beyin etkinligi degildir. Montreal Noroloji Enstitiisiinde
bir noropsikolog olan Robert Zatorre “Gergek bir miizik parcasi dinledigimiz zaman,
tim beynimizin mesgul oldugu konusunda en ufak bir kuskum yok” demektedir
Montreal Noroloji Enstitiisiinden Justine Sergent de, miizik dinlemenin beynin her iki
yarisini da islettigini belirtmektedir. Bir kisi miizik dinlemeyi, ¢algi ¢almayr ve
bestelemeyi 6grendiginde ondan sonra sol beyin aktif olmaya baglamaktadir (Jensen,
2006, 5.36-37).

Gardner’in C.Z.K.’da da acgiklandig1 iizere, zeka alanlarinin her biri digerinden
bagimsiz olmasma karsin, herhangi bir aktivite esnasinda bu zeka alanlarindan bir
kaginin ayni anda aktif hale gelmesi s6z konusudur. Miizik yapan kisilerin sag
beyinlerinin aktif olmasinin yaninda sol beynin de aktif olmast bunun 6nemli bir
gostergesi olarak kabul edilebilir. Miizik yapma eylemi pek c¢ok islemi beraberinde
getiren zihinsel ve bedensel bir siirectir.

Bu arada miizik ve dil yetenegi arasindaki benzerligin yaninda pek ¢ok farklilik
da siralanabilir (Steward ve Walsh 2001). Ciinkii beynin, miizik ve dil agisindan farkli
islem gergeklestirilebilecek bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Miizigin belirli
ozellikleri ve dilin belirli girdileri biiylik olasilikla iki ayr1 yar1 kiirede segici bir sekilde
analiz edilmektedir (Kolb ve Whishaw 1996). Cuddy ve Duffin’in (2005) yaptig1 bir
arasgtirma, beyin hasari olan hastalardan elde edilen bilgiler 1siginda, sézel veya
miiziksel islev kayiplarinin farklilasabilecegini  gostermektedir. Bu durumu
belirginlestiren vakalardan birisi dort yildir Alzheimer tanisiyla izlenen, 84 yagindaki
bir kadin hastadir. Hastanin belirgin bellek ve dil kayiplar1 vardir. Yapilan ¢aligmalar
sirasinda hastadan bildigi ezgileri bilmedigi ezgilerden ayirt etmesi, bildigi ezgideki
yanlis notalari belirlemesi ve dogru ezgileri se¢mesi istenmistir. Hasta, sunulan
ezgilerden bilmediklerine tepki vermezken, bildigi ancak bildigi sekilde calinmayan
“bozulmus” ezgileri tamidigin1 ancak c¢alinan parganin ne oldugunu bilmedigini
belirtmistir (Akt. Soysal ve ark.2005).
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Tartisma ve Sonu¢

Miizigin beyin gelisimine olan katkisi, beyni uyarma-sozciiklerin tasiyicist
olma-beyni atesleme seklinde olmaktadir. Noronlar siirekli ateslenmektedir. Yani
miizik, beyin sinirlerinin ateslenmesine yardimei olmaktadir. Miizigin yarattig1 uyarici
etki, dikkat ile ilgili nérotransmitterlerin artmasi ya da azalmasi anlamina gelmektedir.
Bir uyaranin nérona ulasmasi ve diger ndrona ge¢mesi norotransmitterler (kamyon)
denen tastyici kimyasallar araciligi ile olmaktadir (Madi, 2006). Gevezelikle diisiinmeyi
birbirinden ayiran, beyindeki baglantilarin hizi, sirasi ve giigliiliigiidiir. Bu degiskenler
bazi miizik tiirleri tarafindan tetiklenebilecek bir yapi olustururlar. Yirminci yiizyilin
biiyiik bir kismu i¢in gii¢lii bir sanat programu, kiiltiirel olarak bilgili bir cocuk yetistirme
anlamindaydi. Fakat giinimiizde biyoloji, sanatin gelecekteki akademik ve mesleki
basari igin bir temel olusturdugunu sdylemektedir. Gii¢lii bir sanatsal temel, yaraticiligi,
konsantre olmayi, problem ¢ézmeyi, 6z yetkinlik duygusunu, esgiidiimii, dikkat ve 6z
disiplini olumlu yonde etkilemektedir (Jensen, 2006, s.36-37).

Cocuklugun ilk dénemlerinde onlarla iletisim kurulurken, konusmaya anlam
katan ritim ve tonlamaya agirlik vermek, hemen her ebeveynin yaptig1 ve gergekte cok
onemli olan bir yontemdir. Trehub (2003), c¢ocukla etkilesime girmede, cocuga
soylenen ninni, sarki gibi miizikal eserlerin ¢ocugun bilissel, duygusal, toplumsal
gelisimi agisindan da ¢ok 6nemli etkiye sahip oldugunu belirtmektedir. Bilhartz ve
arkadaslar1 (1999) yaptiklar1 ¢alismalarinda gocuklara erken dénemde verilen miizik
egitiminin biligsel gelisim {lizerindeki etkisini gérmek amaciyla 71 ¢ocugu cinsiyet, 1rk,
anne baba egitimi, ekonomik diizey agisindan eslestirip deney ve kontrol grubu olmak
iizere ikiye aywrmistir. Cocuklar, 4 ve 6 yaslarinda iken Stanford Binet zeka testi ve
miizik yetenekleri 6lcegi ile degerlendirilmislerdir. ilk ve son degerlendirmeler
arasinda, anne babalarmin da katildigi deney grubuna “miizik egitimi” verilmistir.
Ritim, ritmik yapilar ve ses frekanslarini (notalar1) hatirlamak ve tekrarlamak gibi
fonksiyonlart yapabilme becerilerini 6lgen ve ayrica gorsel imgeleme, gorsel bellek,
siralama, strateji olusturma, dikkat, esneklik, el becerilerini de birlikte 6lgen alt testlerin
sonuglari incelendiginde, “miizik egitimi” verilen grubun ilk degerlendirme sonuglarina
gore puanlarinda belirgin anlamda artig oldugu goriilmiistiir. Miizik egitimi, Stanford
Binet zeka testinde bulunan diger alt test puanlarinda da olumlu anlamda artis
saglamigtir. Bu ¢alisma, erken donemde verilen miizik egitiminin uzaysal ve zamansal
muhakeme yetenegini olumlu anlamda artirdig: goriisiindedir (Akt. Soysal ve ark.2005).

Principal dergisinde yayimlanan, 8. ve 9. smiflar {izerinde yapilan bir
arastirmaya gore, arka planda bir fon miizigi c¢alindiginda Ggrencilerin okudugunu
anlama becerisinin arttig1 goriillmistiir (Giles, 1991).

Bir¢ok arastirma, igitsel korteksin seslere, salt ham, islenmemis frekanslar
olarak degil, belirli bir ton ve perdeye gore tepki verdigini desteklemektedir. Bireysel
beyin hiicreleri, kendine gelen bu melodik sesleri islemektedir. Aslinda miizik, daha
sonraki biligsel etkinlikler i¢gin de kritik bir 6neme sahiptir.

Lamb ve Gregory (1993) seslerin belirli bir perdeye gore alinmasi ve okuma
becerisi arasinda yiiksek bir iliski bulmuslardir. Mohanty ve Hejmadi (1992) miizikli
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dans egitiminin Torrance Yaraticilik Testi puanlarimi yiikselttigini bulmuslardir. Bu
iliskinin yanit1 beyin hiicrelerinin ateslenme yapist ve hizindadir. Frances Raucher
“sinir atesleme yapilarinin soyut akil yiiriitme ve miizigi begenmeyle hemen hemen ayni
yapida oldugunu” belirtmektedir (Akt: Mandelblatt 1993, s.13). Irwin’de Kaliforniya
Universitesindeki “Mozart Etkisi” arastirmasinda ii¢ farkli dinleme durumu test
edilmistir. Bir gruba dinlendirici bir miizik, digerine Mozart’in D Major 2.Piyano sonati
dinletilmis {iglincli grup ise kontrol grubu olarak alinmis ve hi¢ miizik dinletilmemistir.
Kulaklik araciligr ile 10 dakikalik dinlemeden sonra, Rauscher, Shaw, Levine, Ky ve
Wright (1993), Mozart’in miizigini dinleyen grubun uzamsal akil yiiriitme testinde
alman puanlarinda gegici olarak yiikselme oldugunu bulmuslardir. Rauscher bunun bir
korelasyon degil, neden sonug iligkisi oldugunu sdylemektedir. Bu arastirma miizigin
uzamsal zekanin gelisimine neden oldugunu gosteren ilk arastirmadir. Diger
aragtirmalar da miizigin dolayl iliskisini ya da katki yapici bir faktdr olarak etkisini
gostermektedir. Ayrica miizik islevsel bellegi aktiflestirmekte, o da 6grenmenin kalict
olmasini saglamaktadir. James Hanshumacher (1980), 5’i yayinlanmig toplam 36
doktora tezini inceledikten sonra, sanat egitiminin dil egitimini kolaylastirdigi,
yaraticihig1 gelistirdigi, okumaya hazirhigr giiclendirdigi, sosyal gelisime ve genel
entelektiie]l basariya yardimei oldugu, 6grenmeye ve okula karsi olumlu tutumlarin
olusmasina katki yaptigi sonucuna varmistir. Her seyden Ote miizik, sozel
diistinmelerini ifade edemeyen ¢ocuklarin becerilerini gelistiren bir dildir (Jensen, 2006,
5.36-37).

Duygu, yasamimizin merkezindedir ve iletisim, isimlerin ve sozciiklerin ¢ok
otesinde hislerimize, davraniglarimiza ve kisilere anlam katar. Dilimiz sifatlar ve zarflar
yardimiyla sozel iletisimimize cesitlilikler katar ve hikdye anlatan kisiler, sdzciiklerin
Otesinde bizlerde ¢ok giiglii duygular uyandirirlar. Fakat sarkilar s6zciiklerin de ¢ok
Otesinde iletisimin igine duygular: sokarlar. Pek ¢ok sarki temelde oldukga basit sevilen
ya da sevilmeyen seyleri icerir. Bu sarkilar hoslandigimiz (genellikle sevgili, aile, tanri,
iilke, tatil, mevsimler, spor takimlar1) ve hoslanmadigimiz seyler (savas, karsiliksiz ask,
vefasiz sevgililer ve kotli zamanlar gibi) ile ilgili olduk¢a duygusal-genel kavramlar1 da
icerir. Fakat G.F. Haendel neden bunu “Hallelujah, giicii simirsiz biiyiik tanri” adl
eserinde bes dakika boyunca sdylemektedir? Ciinkii sarkilar sik sik {inlii sesleri
uzatmakta ve soOzciikleri yinelemekte, climleleri, temel mesajlarin anlatimlarini
yavaglatabilmektedir. Miizigin temel elemanlar1 (ezgi, ritim, tempo, niilans ve armoni)
aslinda verilmek istenen mesajin bir parcasidir. Bdylece hallelujah korosunun
performansi yiiksek bir dereceye ¢ikar ve goreceli olarak basit ve agik olan mesaj,
sozciiklerin ¢ok Otesinde onun verdigi dinsel mesajdan hoslanmayan insanlari da
duygusal olarak etkiler. Iste bu miizigin giiciidiir. Miizik duygusal iletisim icin
sozciiklere de gereksinim duymaz. Senfoni orkestralari, caz topluluklari, bandolar pek
cok stillerde sozsiiz miizik ¢alarlar ve her dinleyicisinden duygusal yanitlar alirlar. Her
dinleyici ayni miiziksel mesaj1 alsa da her birinden farkli anlamli yorumlar gelebilir.
Acikca miizik, yalnizca bir dil degil ayni zamanda bir duygudur (Sylwester,1995,
5.109-110).
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Miizik yapabilme becerisi, insan1 diger canlilardan ayiran az sayida 6zellikten
biri olma ayricaligina sahiptir. insan tiiriiniin diger yiiksek memelilerle benzerligi ve
ortak yani oldukc¢a fazladir. On yildan fazladir siirdiiriilen insan genomu g¢aligmasinda
bu benzerlik insan ve sempanze igin %98,5 olarak saptanmistir (The Chimpanzee
Sequencing and Analysis Consortium (2005). Bogazici Universitesi Molekiiler Biyoloji
ve Genetik Boliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr. Nazli Basak, Milliyet Gazetesinde
yayinlanan bir sdylesisinde “Bizi insan yapan ozellikler, iki ayak tizerinde yiiriime, siir
yazma, miizik besteleme gibi, sadece az sayida birka¢ gen tarafindan kontrol ediliyor.
Su anda biyolojinin en Onemli sorularindan biri %1,5 oranindaki degisimin ne
oldugudur” degerlendirmesini yapmaktadir.

Diger zeka alanlarindaki basarilar1 da olumlu olarak etkiledigi saptanan miizik
(sanat ve yetenek olarak) alani, onu kendine meslek veya ugrasi alani segmis (¢alict ya
da dinleyici) kisilere, kendilerini gelistirebilecekleri, sonsuz anlatim olanaklari ile ifade
edebilecekleri zihinsel ve sanatsal bir ortam hazirlar.

Sonug olarak zeka; kavramlar ve algilar yardimiyla soyut ya da somut nesneler
arasindaki iliskiyi kavrayabilme, soyut diigiinebilme, yargilayabilme ve bu zihinsel
islevleri uyumlu sekilde bir amaca yonelik olarak kullanabilme yetenegidir. Giiniimiizde
zekaya iligkin kuramlar, zekanin gelistirilebilecek bir kapasite ya da potansiyel oldugu
ve biyolojik temellerinin bulundugu noktalarinda birlesmektedir. Bireyin dogustan sahip
oldugu, kalitimla kusaktan kusaga gecen ve merkez sinir sisteminin islevlerini
kapsayan; deneyim, Ogrenme ve ¢evreden kaynaklanan etkenlerle bigimlenen bir
bilesimdir. Zeka bir¢ok zihinsel yetenegin degisik durum ve kosullarda kullanilmasini
igermektedir.
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COKLU iC iLiSKi SORUNU OLAN REGRESYON MODELININ HKO
OLCUTU iLE BiR ETKIN TAHMIN EDiCiSi*

Hasan Altan CABUK"
Sibel ORK OZEL?

0Z

Bu galigmada Y = X f+U seklinde ifade edilen genel lineer regresyon modeli ele
alinmis olup Kaliforniya yoksulluk veri kiimesi (Ramanathan, 2002) {izerinde analiz
yapilmistir. Aciklayici degiskenler matrisi X c¢oklu i¢ iliskiye sahip oldugundan bu i¢
iliskinin varligi durumunda modeli en kiiciik kareler (EKK) ile tahmin e tmek hatali
sonuglar verir. Bu problemin ¢oziimii i¢in yanli fakat kararli tahmin ediciler
kullanilabilir. Caligmada bu tahmin edicilerden genellestirilmis maksimum entropi
(GME) tahmin edicisi ve ridge tahmin edici kullanilmis ve bu tahmin ediciler hata
kareler ortalamasina (HKO) gore karsilastirilmistir. Uygulamada HKO’larin elde
edilmesinde bootstrap yontemi kullanilmigtir. Sonugta, Kaliforniya yoksulluk veri
kiimesi i¢in en iyi tahmin edicinin GME olduguna karar verilmistir.
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AN EFFECTIVE ESTIMATOR OF LINEAR REGRESSION MODEL WITH
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ABSTRACT
In this study, the linear regression model y = X £+ U is considered and California

poverty dataset (Ramanathan, 2002) is analysed. Explanatory variables matrix X may
subject to multicollinearity in applications. In the presence of multicollinearity,
ordinary least squares (OLS) produce incorrect results. Biased but stable estimators can
be used to overcome this problem. In this study, generalized maximum entropy (GME)
estimator is compared with the ridge estimator according to the mean squared error
(MSE) criteria. In the application section, the bootstrap method is used to obtain MSE
values. In conclusion, GME estimator is decided as the best estimator for the California
poverty dataset.
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1.Giris

Klasik tahmin ydntemlerini genel lineer modelde (GLM) uygulayabilmek i¢in
cesitli varsayimlar bulunmaktadir. Ancak uygulamada bu varsayimlarn saglanmadigi
(yanlis orneklem se¢imi, veri kiimesinin hatali bir sekilde olusturulmasi gibi)
durumlarla siklikla karsilagilabilir.

Calismada bu problemlerden birisi olan ¢oklu i¢ iliski problemi ele alinmistir.
Lineer regresyon modelinin 6nemli varsayimlarindan biri olan agiklayici degiskenler
arasinda tam ¢oklu i¢ iligki yoktur varsayimindan sapma durumunda coklu ig¢ iligki
sorunu meydana gelir. Bu durum parametre tahminlerinin olduk¢a kararsiz olmasina
neden olur. Fakat ekonometrik bir ¢alismada kararsiz tahmin ediciler degil kararli
tahmin ediciler elde edilmek istenir. Bu nedenle ¢oklu i¢ iliski olmasi durumunda yanl
tahmin edicilere bagvurulur.

Coklu i¢ iligkinin varligi durumunda regresyon katsayilarinin en kii¢iik kareler
(EKK) tahmin edicileri yansiz olmaya devam etmekle birlikte, bu tahmin edicilerin
varyans ve kovaryanslari biiyiik ¢ikma egilimindedir. Bu durumda giiven araliklari
olmasi gerektiginden daha genis cikabilecek ve hipotez testlerinde giiven eksikligi
olabilecektir. Ayrica parametre tahminleri beklenen isaretlere sahip olmayabilecek ve
parametre tahminlerinde biiyiik sapmalar meydana gelebilecektir.

Bu nedenle ¢oklu i¢ iliskinin parametre tahminleri {izerindeki etkisi kontrol
edilmelidir. EKK tahminleri modeldeki ¢oklu i¢ iliskiden olumsuz ydnde
etkileneceginden, modelde c¢oklu i¢ iliski olmasi durumunda yanli fakat kararli tahmin
edicilere bagvurulur. Bu ¢alismada yanli tahmin edicilerden literatiirde 1970 yilindan
giiniimiize kadar 6nemli bir paya sahip olan Ridge tahmin edici ile son yillarda sik¢a
kullanilan genellestirilmis maksimum entropi (GME) tahmin edicileri incelenecektir.
Calismada amag, GLM’de ¢oklu i¢ iliski problemi olmast durumunda EKK ydnteminin
iyi sonuglar vermeyebilecegini ve alternatif olarak gelistirilen yanli tahmin edicilerin
¢oklu i iligkiden daha az etkilendigini bir veri kiimesi lizerinde gostermektir.

Calisma dort bolimden olusmaktadir. Girig bolimiinii takip eden ikinci
bolimde GLM i¢in GME tahmin edicisi incelenmistir. Uygulama kisminin yer aldigt
ticiincii bolimde coklu i¢ iligkinin tespit edildigi Kaliforniya sehirlerine ait yoksulluk
veri kiimesi (Ramanathan, 2002) incelenmistir. Bu veri kiimesine EKK, Ridge ve GME
tahmin edicileri uygulanarak parametre tahminleri elde edilmis, tahmin edicilerin
etkinlikleri hata kareler ortalamasi (HKO) olgiitiine gore karsilastirilmistir. Calismanin
son bélimiinde sonug ve tartismalara yer verilmistir.

GENELLESTIRILMIiS MAKSIMUM ENTROPI TAHMIN EDICiSi

1996 yilinda Golan, Judge ve Miller tarafindan 6nerilen GME tahmin edicisi
Jaynes (1957) tarafindan sunulan maksimum entropi (ME) yonteminin GLM igin
genellestirilmis halidir. ME prensibi Shannon (1948) tarafindan gelistirilen bilgi kurami
kavramindan yararlanilarak inverse problemlerinin ¢6ziimii i¢in kullanilmaya
baslanmistir. ME prensibi tiim olasilik dagilimlari igerisinde entropisi en yiiksek olan
dagilimi se¢gmeyi ve verinin modelde s6z sahibi olmasini hedefler. ME yontemi sadece
eksik-sunumlu inverse problemler i¢in kullanilirtken GME hem eksik-sunumlu hem de
kotii-kosullu inverse problemler i¢in kullanilir.
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y : T x1 boyutlu agiklanan degisken vektorii,

X: T x K boyutlu agiklayici degiskenler matrisi (tasarim matrisi),
B : K x1 boyutlu bilinmeyen (tahmin edilecek) parametreler vektorii
U: T x1 boyutlu hata vektorii olmak iizere
GLM (1) numaral esitlikteki gibi ifade edilebilir:
y=Xp+u (1)
Golan, Judge ve Miller (1996) bilinmeyen parametreleri ve hatalari GME ile
tahmin etmek tizere; kompakt (tikiz) desteklerle birlikte kesikli rassal olasilik

degiskenleri kullanarak, (1) numarali denklemde verilen model parametrelerini ve hata
terimlerini yeniden tanimlamislardir.

Kompakt destek kiimesi M >2 sayida destek degerini igerir.

!
Py = [ Peiseee pkM] toplamlar1 bir olan pozitif agirlikli M boyutlu kesikli rassal

!/
olasilik degiskenleri ve Z, = [Zkl, ..... , ZkM] parametre destek vektorii olmak iizere

bilinmeyen parametreler vektorii;

B=Zp )
olarak ifade edilir. Burada;

Z K xKM boyutlu kompakt destek matrisi ve

p: KM x1 boyutlu agirliklar vektoriidiir.

Her bir hata i¢in J>2 destek noktalar1 kiimesi tammlansin.

Pr [th <U, <V, ] keyfi olarak segilen ve yeterince kiigiik olacak sekilde her U, i¢in
V,, ve V,; hata simrlarim olusturmak miimkiindiir (Golan, Judge ve Miller, 1996).

V, hata terimleri i¢in destek vektorii ve W, destek noktalar: igin agirliklar vektorii
olmak tizere

V. T xTJ boyutlu destek noktalar1 matrisi,

W :TJ x1 boyutlu bilinmeyen agirhiklar vektérii kullanilarak bilinmeyen hata vektérii
matris gosterimiyle

u=\Vw ®)
seklinde yazilabilir.

Golan, Judge ve Miller (1996) hata bilesenlerinin sinirlarinin Pukelsheim
(1994) tarafindan 6nerilen ii¢ sigma kurali ile bulunmasini énermislerdir. Bu ¢aligmada

da hata smnirlar1 i¢in Pukelsheim (1994) tarafindan 6nerilen 30 kurali uygulanmustir.
Sonug olarak (1) nolu esitlikle ifade edilen GLM yeniden parametrelendirilmis
olarak (4) nolu esitlikteki gibi ifade edilebilir.

y=Xp+u=XZp+Vw (4)
Yeniden parametrelendirilen model GME problemi olarak;
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max H ( Zz P, IN Py, — ZZWU- Inw, (5)

k=1 m=1 t=1 j=1
seklinde ifade edilebilir. Lagrange fonksiyonu kurulup gerekli islemler yapildiktan
sonra;

y T
op(i)= ;exp(—;ﬂlzkm&kj ®)
ve

‘P(x) - ijexp(—ﬂlvtj) ()
ol izere.

T ~
eXp( ﬂ"tzkmxtk)
R 1

P = ] ®)
Q,
ve
exp ( )
= ©)
@)
oldugu gosterilebilir. Elde edilen tahmin ediciler yerlerine yazildiginda;
B=Zp (10)
=VW (11)

GME tahmin edicilerine ulasilir (Campbell ve Hill, 2006).
UYGULAMA

Bu boliimde, Ramanathan’da (2002, s. 653) yer alan ve Campbell ve Hill’in
(2001) ele aldig1 Kaliforniya’ya ait yoksulluk veri kiimesi kullanilmigtir. Bu veri kiimesi
1980 ve 1990 yillar1 igin 58 vilayete ait verilerden olusmaktadir. Calismada 58
gbzlemden olusan 1990 yilina ait veri seti ele alinmustir. Bu veri setine EKK, Ridge ve
GME tahmin edicileri kullanilarak parametre tahminleri elde edilmistir. Analizler SPSS
ve Gauss 10 paket programi kullanilarak gergeklestirilmistir. Calismada kullanilan
degiskenler Tablo 1’de ifade edildigi gibidir. Bu veri kiimesine ait 0zet istatistikler
Tablo 2’de, degiskenler aras1 korelasyonlar Tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 1. Calismada Kullamilan Degiskenler
Degisken | Tanim
Y Geliri yoksulluk diizeyinin altinda kalan ailelerin orani
X, Ortalama hanehalki biiytikliigi
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X3 Issizlik orani

X4 Lise diplomasina sahip 25 yas ve iizeri kisilerin ytizdesi

Xs En az 4 yillik iiniversite diplomasina sahip 25 yas ve tizeri kisilerin
yiizdesi

Xs Medyan gelir

X7 Sehirlesme orani

Xg Sehirlesme oraninin karesi

Caligsmada kullanilan model (12) nolu esitlikte verildigi gibidir:
Y=8+LX,+BX;+ L, X, + B X+ B Xg+ X, + B Xg +U (12)

Vazquez, Panudulkitti ve Timofeev (2009) sehirlesmenin yoksulluk egrisi
iizerindeki etkisinin U biciminde oldugunu belirtmigtir. Buna gore baslangigta
sehirlesme oranmnin artmast yoksullugu azaltirken, belirli bir noktadan sonra
sehirlesmedeki artig yoksulluk seviyesinin artmasina neden olmaktadir. Bu nedenle
yoksulluk seviyesi incelenirken sehirlesme oranimin karesinin de modele eklenmesi
uygun goriilmiistiir.

(12) nolu modelde ortalama hanehalki biiyiikligi (X;) ve igsizlik orant (X3)
arttikga yoksullugun artmasi beklenmektedir. Ote yandan lise okullasma orani (Xy),
tiniversite okullasma orani (Xs) ve medyan gelir (Xg) degiskenlerinin yoksulluk orani
lizerinde negatif bir etkisi beklenmektedir. Sehirlesme ve yoksulluk arasindaki U
seklindeki iliski nedeniyle sehirlesme oraninin (X7) yoksulluk iizerinde negatif,
karesininse (Xg) pozitif etkisinin olmasi beklenmektedir. Bu durumda parametrelerinin

isaretleri hakkindaki onsel bilginin f3,, £;, B, >0 ve B,, 5, B;. B, <0 seklinde
oldugu soylenebilir.

Tablo 2. Degiskenlere ait 6zet istatistikler

Degisken Ortalama Standart Sapma
Y 9,9034 3,95545

Xz 2,6909 0,24054

X3 9,9517 3,93323

X4 57,5655 6,21601

Xs 18,7914 7,69945

Xs 35,3377 8,26424

X7 34,1017 19,48169

Xs 1535,9202 1635,35641

Tablo 3. Orneklem korelasyon matrisi

X, Xa X, Xs Xs X, Xg
X, | 1 0,485** | -0,508* | -0,300* | -0,035 | 0,350** | 0,236
X | 0,485%* |1 0,109 | -0,757** | -0,714** | 0,110 0,054
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X4 | -0,508** | -0,109 1 -0,358** | -0,280* | 0,211 0,260*
Xs | -0,300 -0,757** 1 -0,358** | 1 0,848** | -0,358** | -0,299*
Xs | -0,035 -0,714** | -0,280* | 0,848** |1 -0,084 -0,045
X7 1 0,350** | 0,110 0,211 -0,358** | -0,084 1 0,951**
Xs | 0,236 0,054 0,260* -0,299* | -0,045 0,951** |1

*p < 0,055, **: p < 0,01

Tablo 3 incelendiginde aciklayici degiskenler arasindaki ikili korelasyonlarin
oldukga yiiksek olduklar1 goriilmektedir. Bu durumda degiskenler arasinda yiiksek
korelasyonlar oldugu ve kurulacak olan regresyon modelinin ¢oklu i¢ iliskiden
etkilenebilecegi soylenebilir.

(12) nolu modelin parametreleri EKK yontemiyle tahmin edildiginde elde
edilen sonuglar Tablo 4’teki gibidir.

Tablo 4. EKK Tahminleri

Degisken Tahmin Standart Hata
Sabit 16,852 8,518
X 6,509 1,941
X3 -0,028 0,121
X4 -0,121 0,068
Xs 0,170 0,098
Xe -0,544 0,071
X7 -0,055 0,043
Xs 0,000 0,000

Modelin belirleyicilik katsayisi R? =0,916 olup, parametrelere iliskin t
degerleri ve modelin F degeri istatistiksel olarak anlamlidir. EKK tahminlerine

bakildiginda parametre tahminlerinden ﬂz ‘nin pozitif igaretli olmasi beklenirken

negatif isaretli oldugu ve ,35’n1n negatif isaretli olmasi gerekirken pozitif isaretli

oldugu, diger parametrelerin ise beklenen isaretleri tagidigt goriilmektedir. Bu durumun
¢oklu i¢ iliskiden kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Coklu i¢ iligskinin derecesini 6lgmek
i¢in kullanilabilecek bir diger 6lgiit Belsley, Kuh ve Welsch (1980) tarafindan 6nerilen

K = | A /A, seklindeki kosul saywsidir. Tablo 5'te verilen ozdegerler

kullanildiginda kosul sayisi i¢in elde edilen 123,760 degeri oldukga yiiksektir. Tiim bu
gostergeler ilgili veri seti i¢in yiiksek diizeyde c¢oklu i¢ iliski oldugu ve EKK
tahminlerinin bu durumdan olumsuz yonde etkiledigi anlamina gelmektedir.
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Tablo 5. X'X matrisi i¢in 6zdegerler ve kosul indisleri

Boyut Ozdeger Kosul indisleri
1 7,019 1,000

2 0,667 3,245

3 0,255 5,247

4 0,029 15,504

5 0,017 20,045

6 0,009 28,709

7 0,004 43,081

8 0,000 123,760

Incelenen modeldeki ¢oklu ic iliski problemini ¢ozmek icin Hoerl ve Kennard
(1970) tarafindan tanimlanan (13) numarali esitlikteki Ridge regresyon tahmin edicisi
kullanilabilir:

B, =(X'X+KI)" XY, (k >0) (13)

Burada K yanlilik parametresi olup K ’nin optimum segimi igin literatiirde

cesitli yontemler yer almaktadir. Hoerl, Kennard ve Baldwin (1975);
A2
(o2

Kiks = pA_,A (14)

ey
esitligini 6nermektedir. Burada P parametre sayist, 67 ise EKK ile elde edilen o
tahminidir. Hoerl, Kennard ve Baldwin (1975) yaptiklari simiilasyon ¢alismasinda K
icin (14) esitligini kullandiklarinda Ridge tahmin edicinin EKK tahmin ediciden daha
kiigiik HKO degerlerine sahip oldugunu gostermislerdir. Lawless ve Wang (1976) ise
K "nin se¢imi i¢in
pe

Ky =——— (15)

2 Adf
i=1
esitligini onermislerdir. Burada o?i kanonik model parametrelerinin EKK tahminleri,

A, ise XX matrisinin biiyiikten kiigiige siralanmis dzdegerleridir.

Calismada Ridge tahmin edici i¢in optimum K ’nin segiminde (14) ve (15)’de
verilen yontemler kullanilmistir. Hoerl, Kennard ve Baldwin tarafindan 6nerilen K
parametresi ile yapilan Ridge tahminleri Ridge HKB, Lawless ve Wang tarafindan

onerilen K parametresi ile yapilan Ridge tahmini Ridge LW olarak belirtilmis olup
sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Ridge tahminleri

Degisken Ridge HKB Ridge LW
Sabit 6,98689 15,55809
X, 7,99289 6,72847
X3 0,03589 -0,02173
X4 -0,04417 -0,11078
Xs 0,25013 0,18049
Xe -0,56337 -0,54735
X7 -0,05272 -0,05501
Xs 0,00038 0,00043

Tablo 6°da verilen sonuglar incelendiginde [ harig tiim Ridge tahminlerinin,

[, harig tim Ridge LW tahminlerinin beklenen isarete sahip oldugu goriilmektedir.

Zaten Ridge tahmin edici isaret kisiti olmadan kullanilan bir tahmin edici oldugundan
elde edilen tim tahminlerin beklenen isaretlere sahip olmasi garanti edilemez. Elde
edilen sonug bu durumu destekler niteliktedir.

Coklu ic¢ iliski problemini ¢dzmesi beklenen Ridge tahmin edici i¢in, elde
edilen tahminlerin beklenen isaretlere uymadigi goriilmektedir. Bu nedenle alternatif bir
tahmin yontemi olan GME tahmin edici kullanilarak parametre tahminleri yapilmstir.
IIk olarak modeldeki parametreler iizerine herhangi bir kisit konmaksizin parametre
tahminleri GME ile elde edilmistir. Ardindan parametreler {lizerine isaret ve esitsizlik
kisitlar1 konularak GME tahminleri yeniden hesaplanmigtir.

Kisit olmaksizin secilen parametre destekleri Tablo 7°de ve elde edilen GME
tahminleri Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 7. Parametre Destek Vektorleri (Kisitsiz)

Degisken Parametre Destegi Onsel Ortalama
Sabit | z, ={-50,-25,0,25,50}

X, z, ={-10,-5,0,5,10} 0

X, z,={-2,-1,012} 0

X, z,={-2,-10,12} 0

X, z,={-2,-1,012} 0

X z, ={-10,-5,0,5,10} 0

X, z,={-2,-1,012} 0

Xg z,={-2,-10,1,2} 0
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(12) ile ifade edilen dogrusal regresyon modelinin GME tahminleri

incelendiginde ﬂs , ,87 ve ,38 ’in hala beklenen isaretleri tasimadigi goriilmektedir.

Tablo 8. GME Tahminleri (Kisits1z)

%95’lik Giiven Arahg
Degisken GME Tahmini Alt Simir Ust Simir
Sabit 17,84319 9,77837 23,39601
X, 4,20016 2,10547 5,24626
X3 0,12681 -0,04028 0,34009
X4 -0,11055 -0,18785 -0,03354
Xs 0,16608 -0,00447 0,31325
Xe -0,47657 -0,61240 -0,29391
X7 -0,01684 -0,11596 0,13016
Xg 0,00007 -0,00178 0,00111

Parametrelerle ilgili 6nsel bilgiler kullanilarak (12) nolu GLM igin GME
tahmini yeniden yapilmistir. Bunun i¢in her bir katsayinin beklenen isareti diisiiniilerek
isaret kisitlar1 ve degiskenlerin tanimlari diisiiniilerek biiyiikliik kisitlart konulmustur.

(12) nolu model i¢in Campbell ve Hill (2006) tarafindan belirtildigi iizere

Xz’ X3 degiskenlerine ait katsayilarin pozitif; X 4 X5, X6 degiskenlerine ait

katsayilarin negatif isaretli olmas: beklenmektedir. Ayrica Vazquez, Panudulkitti ve
Timofeev (2009) tarafindan belirtildigi iizere sehirlesme oranimin yoksulluk oranina
etkisi negatif, sehirlesme oraninin karesinin etkisi ise pozitiftir. Isaret kisitlarina ek
olarak yine Campbell ve Hill (2006) tarafindan uygulanan biiyiikliik kisit1 da modele
dahil edilmigtir. Buna gore {iniversite okullasma oraninin yoksulluk oranina etkisinin,
lise okullasma oraninin yoksulluk oranina etkisinden daha diisiik olmasi

beklenmektedir. (12) numarali model igin bu kisit matematiksel olarak ﬂ5 < ﬂ4 <0

seklinde ifade edilebilir. Bu durumda parametreler igin;

Ba|_5| Pa|_|Z Of P 16)
Ps Ps] [z Zs ][ Ps

esitligi yazilabilir. Burada Z:2x2M matrisi f,, B parametreleri ile p,, p;

bilinmeyen olasiliklari i¢in destek noktalart matrisleridir.

Isaret ve biiyiikliik kisitlar1 icin parametre destekleri Tablo 9°da, elde edilen
GME tahminleri Tablo 10’da verilmistir. Tablo 10’da goriildiigii iizere dogrusal
regresyon modelinin GME tahminlerinin tamami beklenen isaretlerle uyumludur.
Ayrica elde edilen giiven araliklart sifir1 igermediginden tiim parametrelerin %95 giiven
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu sdylenebilir.
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Tablo 9. Parametre Destek Vektorleri (Kisith)

Degisken Parametre Destegi Onsel Ortalama
Sabit z, ={-50,-25,0, 25,50} 0

X, z, ={0,2.5,5,7.5,10} 5

X, z,={0,0.5,1,1.5,2} 1

X, z, ={-2,-1.5,-1,—0.5,0} 1

X z, ={-2,-1.5,-1,—0.5,0} B, -1

X, z, ={~10,-7.5,-5,—2.5,0} 5

X, z. ={~2,-1.5,-1,-0.5,0} 0

X, z,={0,0.5,1,1.5,2} 0

Tablo 10. GME Tahminleri (Kisitl)

%95’1lik Giiven Arahg
Degisken GME Tahmini Alt Simir Ust Simir
Sabit 14,80827 9,20682 20,55863
X, 4,74872 4,03248 5,42809
X3 0,20454 0,11729 0,35228
X4 -0,09599 -0,17303 -0,04413
Xs -0,13533 -0,25004 -0,07917
X -0,23753 -0,32326 -0,10567
X7 -0,14990 -0,34348 -0,07401
Xg 0,00118 0,00043 0,00354

Elde edilen sonuglar beklenen isaret bakimmdan GME tahmin edicinin hem
EKK hem de Ridge tahmin ediciden daha iyi sonuglar verdigini gostermektedir. Ote
yandan tahmin edicileri karsilagtirmada sadece isaretlerin tutarliligina bakmak yerine,
tahmin edicilerin HKO degerlerini kullanmak da gerekir. GME tahmin edici i¢in HKO
degeri kapali formda ifade edilemediginden, bu tahmin edicinin HKO degeri Efron
(1979) tarafindan oOnerilen bootstrap yontemi ile tahmin edilebilir. Bu ydntemin

asamalar1 su sekildedir: Parametrelerin herhangi bir tahmini ﬂ/‘ olmak tizere, ¢oklu

dogrusal regresyon modeli i¢in Y = X f+€ denkleminden rezidiiler € =y — X ﬁ/'
esitligi ile hesaplanir. Daha sonra j-inci bootstrap denemesinde € ’nin elemanlarindan

N tanesi yerine konularak rasgele cekilir. Cekilen rezidiilerin olusturdugu vektor e’;,
X ve ,@/‘ kullanilarak j-inci deneme i¢in bagimli degisken vektorii Y? hesaplanir.

Boylece bagimli degiskene ait yeni bir 6rneklem elde edilmis olur. Bu agamada Y? ve
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X kullanilarak j-inci deneme i¢in f ’min tahmini olan ﬁ? hesaplanir. Bu islem

yeterince tekrar edildiginde ﬁ/ nin 6rnekleme dagiliminin bir tahmini elde edilmis olur.
Bu ampirik 6rnekleme dagilimi kullanilarak HKO degerleri tahmin edilebilir (Cabuk ve
Akdeniz, 2007 & Akdeniz vd., 2011).

EKK, Ridge ve GME tahmin edicilerin HKO degerlerini elde etmek icin bu
islem 400 defa tekrarlanmis ve bOylece her tahmin edici igin HKO tahminleri elde
edilmistir. Hesaplanan HKO degerleri Tablo 11°de sunulmustur. Kisit olmadan yapilan
GME tahmini GMEIL, kisit konularak yapilan GME tahmini GME2 olarak
adlandirilmustir.

Tablo 11. Bootstrap Sonuglar:

Tahmin Yontemi k Degeri HKO Tahminleri
EKK — 72,07552

Ridge HKB 0,07040 191,05802
Ridge LW 0,00357 61,36033

GME1 — 19,911157
GME2 — 16,01474

Tablo 11 incelendiginde;
HKOGMEZ < HKOGMEl < HKORiDGELW < HKOEKK < HKORiDGEHKB

sonucu elde edilmistir. Buna gore kuvvetli ¢oklu ig iligkiye sahip bu veri seti igin en iyi
tahmin edicinin GME tahmin edici oldugu goérilmektedir. Hem kisitsiz hem de kisitlt
GME tahmin edicilerin HKO degerleri, diger tahmin edicilerin HKO degerlerine gore
oldukc¢a diisliktiir. Bu tahmin edicileri EKK ve Ridge tahmin ediciler izlemektedir.
Kisitsiz GME tahmin edicinin HKO degeri en kiigiik olmasina ragmen, kisithh GME ile
elde edilen parametre degerlerinin isaretleri beklenen isaretlerle uyumludur. Bu
durumda kisitli GME’nin kisitsiz GME’ye tercih edilebilecegi sdylenebilir.

TARTISMA VE SONUC

Lineer regresyon modellerinde agiklayici degiskenler arasinda 6nemli derecede
¢oklu i¢ iliski problemi oldugu zaman parametre tahminlerinde kararsizliklar
Olusabilmektedir. Ancak ekonometrik calismalarda kararsiz tahminler degil kararl
tahminler elde edilmek istendiginden, ¢oklu i¢ iligki durumunda yanli tahmin edicilere
bagvurulabilir. Bu ¢aligmada, ¢oklu i¢ iliski probleminden etkilenen bir veri seti i¢in
kararli tahminler elde edilmesi ve c¢esitli alternatif tahmin edicilerin karsilastiriimasi
amaglamstir.

Bu amag¢ dogrultusunda incelenen yoksulluk verisi igin EKK tahminleri elde
edilmis ve tahminlerin isaretlerinin 6nsel bilgilerle uyusmadig goriilmiistiir. Bu nedenle
model parametrelerinin tahmininde yanli tahmin edicilerden Ridge ve GME
yontemlerine bagvurulmusg, bu tahmin ediciler HKO o0lglitiine gore karsilastirilmistir.
GME tahminleri elde edilirken isaret kisitlar1 igermeyen durumun yani sira teoriyle
uyumlu isaret ve biiyiikliik kisitlarini igeren durum da gz oniine alinmistir.
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Elde edilen sonuglar incelendiginde onsel bilgiler dogrultusunda beklenen
isaretlerin yalnizca kisitli GME igin elde edildigi goriilmiistiir. GME tahmin edicisinin
bootstrap yontemi ile tahmin edilen HKO degeri, EKK ve Ridge tahmin edicilerin HKO
degerlerinden daha kiiclik olarak elde edilmistir. Bu dogrultuda coklu i¢ iligkiden
etkilenen Kaliforniya yoksulluk veri kiimesi i¢in GME tahmin edicinin Ridge ve EKK
tahmin edicilerden daha iyi oldugu sonucuna varilmistir.
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THE INTERRELATEDNESS OF CHARACTER AND NATURE IN
KATHERINE MANSFIELD’S “PRELUDE”

Ozge GUVENC™

ABSTRACT

Katherine Mansfield’s contribution to the development of short story genre is related to
her use of nature imagery, through which the characters are revealed. Many of her
stories use the garden as setting and dwell on the difference between the outer and inner
space, focusing specifically on the experience of female characters. In her short story
“Prelude”, which recounts the story of the Burnell family’s move from town to a new
house with a garden in the country, Mansfield emphasizes the interrelatedness of
character and nature. Through the juxtaposition of wild nature with nature created by
human beings, particularly the garden and the aloe tree in this story, she shows the inner
states of her characters as well as the different relationships between the individual and
the place s/he lives in. Ecofeminism, which correlates issues of nature and environment
to the situation of women, emphasizes that characters cannot be thought in isolation
from their physical surroundings. Hence, in this paper I will analyze Mansfield’s story
“Prelude” from an ecofeminist perspective by highlighting the analogy between
nature/woman and culture/man to show how the writer puts more emphasis on the
former of the dualisms through the valorization of women and nature.

Key Words: Katherine Mansfield, “Prelude”, ecofeminism, nature/culture, male/female

KATHERINE MANSFIELD’iN “PRELUDE” ADLI OYKUSUNDE
KARAKTER-DOGA iLSKiSi

(0Y7

Katherine Mansfield, karakterlerin i¢ diinyasini doga imgeleriyle iliskilendiren anlatim
tarziyla kisa Oykii tiiriiniin gelisimine 6nemli katkida bulunmustur. Oykiilerinin ¢ogu
bahgede gegmekte ve ozellikle kadin karakterlerin deneyimlerine odaklanarak, i¢ ve dis
mekan farkini ortaya koymaktadir. Burnell ailesinin sehirden kasabaya yolculugunu ve
bahgeli bir eve tasinmasini konu alan “Prelude” adli 6ykiisiinde Mansfield, insan ve
doga arasindaki iligki tizerinde durmustur. Yazar vahsi doga ile insan eliyle olusturulan
dogay1 karsi karsiya getirerek, Ozellikle de bahge ve sarisabir agaci ile insanlarin
iliskisine odaklanarak, karakterlerin i¢ diinyasin1 yansitmis ve ¢evreyle olan
baglantilarint gézler oniine sermigtir. Bu makalenin amaci, Mansfield’in “Prelude” adli
Oykisiinii ekofeminist agidan inceleyerek, yazarn doga/kiiltir ve kadin/erkek
karsitliklarina dayanan ataerkil toplum yapisini nasil elestirdigini ve bu ikilemde doga
ve kadini nasil yiicelttigini gostermektir.

Okutman, Cankaya Universitesi, Yabanci Diller Boliimii, 0zgeguvenc@cankaya.edu.tr
Derleme, Gonderim Tarihi:16.04.2015 Kabul Tarihi:12.12.2017
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Anahtar Kelimeler: Katherine Mansfield, “Prelude”, ekofeminizm, doga/kiiltiir,
erkek/kadin

Introduction

Born into a socially well-known middle-class family in colonial New Zealand
in 1888, Kathleen Mansfield Beauchamp Murry was considered to be one of the most
prominent short story writers of the twentieth century in England. Writing under the pen
name of Katherine Mansfield, she contributed to the development of short story. Sydney
Janet Kaplan states that Mansfield’s stories do “not rely on plot for their organization —
narratives centered on mood, rhythm, and sensory impressions™ (1991, p. 82). Like most
modernist writers, rather than the narration of events in a chronological order,
Mansfield concentrates on a single moment in everday life by entering into the
characters’ minds, depicting their conflicts, changes and inner thoughts. Her personal
contribution to the development of short story writing is related to her use of imagery
and metaphor to convey meaning and expand the moment. Particularly, “Prelude”
involves long descriptions of nature with an emphasis on the juxtaposition of wild
nature and man-made nature as well as flower, plant and animal imagery. For this aim,
this paper will make use of ecocriticism, which emphasizes the interrelatedness of man
and nature as well as ecofeminist theory, to propose how Mansfield demonstrates the
subordination of women, children, and nature.

Ecocriticism is a recent field of literary study that combines literary criticism
and the environmental issues through the analysis of various nature depictions in
relation to human beings in literary texts. To make it clear, Cheryll Glotfelty states that
the idea of “ecocriticism is the study of the relationship between literature and the
physical environment” (Glotfelty & Fromm, 1996, p. xviii). It covers a variety of
subjects related to environmental, cultural, and social studies as well as the natural
sciences. He reveals the idea of interrelatedness between physical world and humanity
as follows: “despite the broad scope of inquiry and disparate levels of sophistication, all
ecological criticism shares the fundamental premise that human culture is connected to
the physical world, affecting it and affected by it. Ecocriticism takes as its subject the
interconnections between nature and culture, specifically the cultural artifacts of
language and literature” (Glotfelty & Fromm, 1996, p. xix).

Ecocriticism accepts a holistic worldview in which neither the physical world
nor humanity can be thought in isolation. In relation to this, Serpil Oppermann states
that “literary studies become, not distinct from environment, but an integral part of it by
contextualizing the ecological concepts of wholeness, interconnections and
interrelatedness of all organisms, human and nonhuman alike” (1999, p. 37).
Ecocriticism emphasizes the fact that the setting of a literary work and its characters
should be discussed in relation to one one another.

The places in literary works such as wild nature and man-made nature give an
important insight about the culture of a society and the identities of individuals. Robert
Kern asserts that “all texts are literally and/or imaginatively situated in a place, and in
the sense that their authors, consciously or not, inscribe within them a certain relation to
their place” (2003, p. 259). From the viewpoint of ecocriticism, reading nature imagery,
metaphors, symbols and landscape descriptions plays a crucial role in understanding the
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type of relationship between the individual and the place he lives in. William Howarth,
in his essay “Ecocriticism in Context”, argues that “ecocriticism observes in nature and
culture the ubiquity of signs, indicators of value that shape form and meaning. Ecology
leads us to recognize that life speaks, communing through the encoded streams of
information that have direction and purpose, if we learn to translate the messages with
fidelity” (2000, p. 163).

Unlike the Western ideology based on cartesian dualisms that “perceive
humans as radically separate from and superior to nonhuman nature” (Armbruster,
1998, p. 429), ecocriticism attempts to “reconceptualize this value-hierarchical dualism
of culture versus nature” (Hartmann, 2006, p. 91). Recognizing the concepts of both
culture/nature and human/nonhuman as interdependent entities helps to reconstruct an
ecocritical understanding of the Western dualisms. Throughout history, women have
been associated with nature due to their maternal power of reproductivity. Similar to
humanity’s domination of nature, feminism discusses women’s subordination in
patriarchy. To eliminate the oppression of women in patriarchal society and the
exploitation of nonhuman nature in Western thought, a new literary criticism called
ecofeminism emerged in the early 1970s. “Within ecofeminist thought, the domination
and degradation of the nonhuman environment is regarded as a feminist issue while,
conversely, sexism and various other forms of oppression and discrimination are seen as
inseperable from the environmental debate” (Hartmann, 2006, p. 93). Ecofeminists try
to get rid of the differences between culture and nature as well as men and women by
reversing the hierarchical structure of the male/female and culture/nature dualism
through the valorization of the women and nature as well as by reinforcing the fact that
human beings should be evaluated in relation to their physical environments.

Nature and Animal Imagery in “Prelude”

“Prelude” is a story about the Burnells family’s move from town to a new
house with a garden in the country. Stanley, the father, who is responsible for the
welfare of his family, is a stereotypical dominating male figure representing patriarchy.
The other characters in the family are all three generations of women including
Stanley’s wife Linda, Linda’s mother Mrs Fairfield, Linda’s sister Beryl and Linda and
Stanley’s three little daughters namely Kezia, Lottie and Isabel. Mansfield shows
women’s struggle to find their identities and man’s egotistic and materialistic attitude to
life through setting and the use of nature imagery. Julia van Gunsteren states that
Katherine Mansfield “uses setting as a functional structural element in her stories [for]
the juxtaposition of nature and the character’s emotions” (1990, p. 144). Nature plays an
important role in revealing the characters’ inner thoughts. For the children, for example,
this departure into the unknown wild nature is somewhat frightful. Kezia describes the
moment of change as follows: “Now everything familiar was left behind. Now the big
dray rattled into unknown country, along new roads with high clay banks on either side,
up steep, steep hills, down into bushy valleys, through wide shallow rivers” (Mansfield,
1981, p. 17). This move away from the city into the country provides an opportunity for
the characters to question their identities and their relationships with one another.

For Katherine Mansfield, “the setting not only provides the outer framework
for the action, but is an integral part of it” (Ronning, 1989, p. 127). The garden, in
“Prelude”, for instance, is the focal point through which the characters’ consciousness
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are revealed. In the first morning of their new life, Kezia goes out to explore the garden
which is divided into two distinct parts seperated by

the big iron gates . . . On one side they all led into a tangle of tall dark trees and
strange bushes with flat velvet leaves and feathery cream flowers that buzzled
with flies when you shook them — this was the frightening side, and no garden
at all. The little paths here were wet and clayey with tree roots spanned across
them like the marks of big fowls’ feet. But on the other side of the drive there
was a high box border and the paths has box edges and all of them led into a
deeper and deeper tangle of flowers . . . (Mansfield, p. 32).

Kezia’s description of the garden underlines the distinction between wild nature and the
domestic one. The wild side with tangled dark trees and strange bushes is fearful
whereas the man-made side with borders and flowers is more comforting for the
children. From the ecocritical perspective, Mansfield demonstrates what meanings the
characters attribute to the garden and how they are affected by it. Stanley as the
representative of the male dominance, considers the garden and the new house as means
of investment. In a conversation with his wife Linda, Stanley says that “land about here
is bound to become more and more valuable in about ten years time” (Mansfield, p. 23).
He is not a bad father or husband but he is not aware of the feelings of women in the
house because his only concern is his business. The land, the house, and the garden are
his possessions. He even goes to the extent of saying that “weather like this set a final
seal on his bargain. He felt, somehow, that he has bought the lovely day, too — got it
chucked in dirt cheap with the house and ground” (Mansfield, p. 25). His perspective of
the garden, the land and the house is based on materialism. Unlike Stanley, Mrs
Fairfield, the traditional woman whose satisfaction derives from running the household,
looks through the kitchen window “to a big grass patch that led down to the vegetable
garden and the rhubarb beds . . .Jand] a grape vine” (Mansfield, p. 28). While her
interest is in the fruitfulness of the garden, Linda has nothing to do with the garden
since it is within the limits of the domestic sphere. Because of the social and cultural
burdens imposed upon her, she not only isolates herself from her children and her
husband but also dreams of running away from confinement. Similarly, Beryl lives in
her subjective world of desperate loneliness but unlike Linda, the only thing she wants
is to find a husband and have a house of her own. That is why, when she looks through
the window, she sees “somewhere out there in the garden a young man . . . tiptoed
among the bushes, and gathered the flowers into a big bouquet, and slipped under her
window and held it up to her” (Mansfield, p. 22). Mansfield uses the garden as a
functional setting to explore the characters’ inner thoughts and unfulfilled desires.

With respect to ecofeminist theory, Karen J. Warren explains that “all systems
of domination are justified and maintained by oppressive conceptual frameworks”
(1997, p. 195). Such frameworks entail “value hierarchical dualisms” which perceive
reason, culture, male, mind superior to matter, nature, female, and body. It also
reinforces “the logic of domination” to legitimate the domination of women and nature
in Western societies. Within this system, women are considered as the representatives
of subordinated “other” and their activities are restricted to the domestic sphere.
Throughout history, women have been associated with nature in contrast to men’s
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identification with culture. Lucinda Joy Peach ascribes woman/nature connection to
“woman’s body and its functions [which] seem to place her closer to nature” (1998, p.
30). This connection between nature and women shows how they are exploited by male
in hierarchal thinking. Through the representations of the aloe tree in “Prelude”,
Mansfield demonstrates how the characters differ from one another. For Stanley, it has
no significance because he never realizes its existence. “On his way home from the
office” (Mansfield, p. 34) in the buggy, for instance, Stanley passes through the wild
nature in a hurry without any notice of his physical envrionment. Kate Fullbrook claims
that “the Burnells’ rural utopia will be structured by the cultural patterns they have
already internalised” (1986, p. 71). Therefore, as the embodiment of culture, Stanley’s
attitude to nature is indifferent so long as it has no material value whereas women’s
connection to nature is multidimensional related to their different states of minds.

Unlike Stanley’s disregard of the aloe tree, Linda attributes various meanings
to it in terms of her sexual role as a child bearing entity and female strength. When
Kezia asks Linda what the aloe tree is, she simply tells its name and that it only flowers
“once every hundred years” (Mansfield, p. 34). The only moment of conversation and
intimate connection between Linda and Kezia comes to the fore while talking about the
aloe tree, which shows the interrelation of woman and nature. First, the aloe is depicted
from Kezia’s perspective as “a huge plant with thick, grey-green, thorny leaves” with “a
tall stout stem” (Mansfield, p. 34). Since Kezia is “the Wordsworthian child who
wonders at the world and who is alternately shocked and delighted by her explorations”
(Fullbrook, 1986, p. 68), she is trying to understand the significance of the aloe in
nature. Unlike her excitement in the discovery of the aloe, Linda describes it as “the fat
swelling plant with its cruel leaves and fleshy stem” (Mansfield, p. 34) and “those buds”
(Mansfield, p. 52) which refer to women’s ability to procreate. Mansfield suggests “the
woman’s obsession with pregnancy and her need to be protected from it” (Dada-Biichel,
1998, p. 235) through Linda’s identification with the aloe tree. Linda mentions its roots
like “claws” standing “as if no wind could ever shake it” (Mansfield, p. 34) which refer
to female strength. According to Marvin Magalaner, “the swelling becomes as much
sexual as maternal, and [Linda’s] admiration for the thorny leaves of the aloe as
protection against violation is a lament for the shield she herself lacks” (1971, p. 31).
Linda also dreams of escaping from the garden through the help of the aloe tree, which
could be interpreted as her desire to escape from the boundaries of man-constructed
world and the traditional roles of women. She is torn between her conventional roles
and her desires for freedom because her individual nature is hardly compatible with
those of culture. Mrs Fairfield’s nurturent role, on the other hand, helps to keep the
house in order. Similarly, she also wonders “whether [they] should be able to make
much jam this autumn” (Mansfield, p. 55) and thinks that as humans they should benefit
from its fruitfullness.

Apart from the imagery of plants and trees, Mansfield’s use of animal imagery
also reflects the gender differences. As Warren states, “Children, by virtue of their
position on the less-valued end of the adult/child dualism, will experience a parallel fate
to women under patriarchy” (1997, p. 196). Hence, | will explain two important
incidents in which Linda and Kezia’s fears and inner thoughts are revealed through the
imagery of birds. To give an example, Linda’s swelling anxiety comes forward when
she has a dream of walk “with her father through a green paddock sprinkled with
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daisies” (Mansfield, p. 24). In her dream, she catches a “tiny bird” which turns out to be
“a baby with a big naked head and a gaping bird-mouth, openning and shutting”
(Mansfield, p. 24). This incident is significant in understanding Linda’s fear of
pregnancy.

Kezia’s first encounter with cruelty as part of the daily practice of family life
which leads to her fall from innocence is depicted in the duck-killing scene. Pat, the
gardener, cuts the head of the duck for dinner in front of all children, including Kezia,
her sisters as well as the neighbor’s sons Pip and Rag. While the boys are excited by the
decapitated duck, Kezia is terrified and screams “Put her head back! Put her head
back!” (Mansfield, p. 46) hysterically. She can only relieve herself from this cruel
experience when she notices Pat’s earrings. Katherine Murphy Dickson states that this
“distraction provides an escape from the reality of death for the child” (1998, p. 27).
However, following the act of killing, Kezia observes her father’s “carving the duck,
upon making a first-class job of it” as “the first of the home-products” (Mansfield, p.
50) for dinner. Through the eyes of Kezia, Mansfield shows how male figures
demonstrate their power over the animals and the weak.

Apart from the imagery of birds which underline differences between men and
women, dog imagery also suggests male dominance of women. Mansfield’s use of
animal imagery also serves as a unifying element for the mother and the daughter in
terms of their “dream patterns which are subsequently transferred to patterns of fear”
(Magalaner, 1971, p. 32). To illustrate, Linda associates her husband with a dog to
emphasize her feelings of love and hatred at the same time towards Stanley. Despite “all
her love and respect and admiration she hated him” (Mansfield, p. 54) because she has
been confined to her biological functions. Linda shows her discontent by saying, “if
only he wouldn’t jump at her so, and bark so loudly, and watch her with such eager,
loving eyes. He was too strong for her; she had always hated things that rush at her,
from a child” (Mansfield, p. 54). Similarly, Linda’s daughter, Kezia utters her fear of
being chased by “rushing animals like dogs and parrots. . .even camels” with their
swelling enormous heads. (Mansfield, p. 17). Through the depictions of the mother and
the daughter, Mansfield shows female resentment against the male dominance in
patriarchy. Rhoda B. Nathan states that “Mansfield is using the still uncomprehending
Kezia as a bridge between natural childhood fear and the realized sexual anxiety
experienced by her mother” (1988, p. 18). The lived experience of the mother and the
daughter is reflected not only through their connection to their surrounding, particularly
to the aloe tree, but also through their dreams in which they confront their fears in the
form of dogs.

Conclusion

As a consequence, Katherine Mansfield, by focusing on the depiction of
characters and their inner worlds on a single moment rather than following the
traditional way of writing short stories based on chronological order of events, is
considered one of the most prominent writers of the twentieth century. Her description
of nature as well as her use of nature and animal imagery give insight into the alienated
individuals’ experience, fears and unfulfilled desires. On the one hand, the fact that
Mansfield deliberately sets her characters in the world of nature requires an ecocritical
reading of the story because characters cannot be thought in isolation from their
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physical surroundings; on the other hand, through the analogy between
nature/women/children and culture/men, Mansfield’s story could be analysed from an
ecofeminist perspective since she puts more emphasis on the former of dualisms. Apart
from her contribution to the development of contemporary short story writing in terms
of structure, her power to represent the interrelatedness of human beings and nature
secured her position in English Literature.
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TUKETICILERIN SATIN ALMA NiYETLERI VE BOYKOTA YONELIK
TUTUMLARININ TUKETICI SiNiZMi, FIYAT SEFFAFLIGI VE FiYAT
ADALETI BAGLAMINDA iNCELENMESI

Kalender Ozcan ATILGAN?
Talip INCE?
Sinan YILMAZ?

0Z

Internet ve dijital teknolojilerdeki gelismelerin isletmecilik alamina yansimalarinin
baginda, fiyatlandirma politika ve uygulamalarina olan katkilar1 gelmektedir.
Isletmelerin fiyatlandirma uygulamalarina yénelik tiiketicilerin farkindaliklarmin
yiikksek olmasi, isletmelerin fiyatlandirma kararlarii adil ve dikkatli bir sekilde
vermelerini  gerektirmektedir. Aksi durumda, tiketiciler, isletmeler tarafindan
kandirildiklarint diisiinerek, isletmelere karsi gesitli tepkiler verebileceklerdir. Bu
¢alismanin amaci, isletmelerin fiyat farklilagtirma uygulamalari durumunda tiiketici
sinizmi, fiyat seffafligi, prosediirel fiyat adaleti, satin alma niyeti ve boykot yapmaya
yonelik tutumlart arasindaki iliskilerin incelenmesidir. Arastirmanin sonuglarina gore,
fiyat seffafligi, prosediirel fiyat adaleti ve satin alma niyeti degiskenleri arasinda pozitif
yonde anlamli iliskiler bulunmustur. Diger yandan, tiiketici sinizmi ile boykot yapmaya
yonelik tutum arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilirken, hem
tiiketici sinizmi hem de boykot yapmaya yonelik tutum ile fiyat seffafligi, prosediirel
fiyat adaleti ve satin alma niyeti degiskenleri arasinda negatif yonli iliskilerin oldugu
ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketici sinizmi, tiiketici boykotlari, fiyat seffafligi, fiyat adaleti,
fiyat farklilagtirma

AN INVESTIGATION OF BUYING INTENTIONS AND ATTITUDES
TOWARDS BOYCOTTING OF CONSUMERS IN THE CONTEXT OF
CONSUMER CYNICISM, PRICE TRANSPARENCY AND PRICE FAIRNESS

ABSTRACT

At the beginning of the reflections in Internet and digital technology developments in
the field of business are the contribution to pricing policies and practices. The high
consumer awareness of pricing practices by businesses requires businesses to make
pricing decisions fairly and carefully. Otherwise, consumers will be able to give a
variety of reactions to businesses, thinking that they are deceived by businesses. The
aim of this study is to examine the relationship between consumer cynicism, price
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transparency, procedural price fairness, intention to buy and attitude toward boycotting
in the case of price differentiation practices of businesses. According to the results of
the study, significant positive correlations were found between price transparency,
procedural price fairness and intention to buy. On the other hand, it was found that there
was a significant positive correlation between consumer cynicism and attitude toward
boycotting, and results show that both consumer cynicism and attitude toward
boycotting have significant negative correlations with price transparency, procedural
price fairness and intention to buy.

Keywords: Consumer cynicism, consumer boycotts, price transparency, price fairness,
price differentiation

Giris

Tiketici davraniglarindaki degisimler, teknoloji alanindaki gelismeler ile
eckonomi ve politikada yasanan kiiresellesme egilimleri, modern pazarlama
uygulamalarim etkilemektedir. Ozellikle, kurumsal sosyal sorumluluk, kurumsal itibar
ve marka degeri gibi isletme basarisinin gostergeleri olarak goriilen kavramlarin 6nem
kazandig1 giinlimiiz i3 diinyasinda kararlar alimirken, tiiketicilerin  isletme
uygulamalarina yonelik algi ve degerlendirmelerinin  dikkatle ele alinmasi
gerekmektedir (Klein, Smith ve John, 2004). Ciinkii tiiketicilerin artik isletmeler
iizerindeki sosyal kontrollerinin gegmise kiyasla daha fazla oldugu bilinmekte ve sahip
olduklar1 giicle isletmelerin geleceklerini sekillendirebilmektedirler. En temel diizeyde
tilketicilerin verdikleri satin alma veya almama kararlarinin altinda yatan nedenlerin
incelenmesine ve isletme kaynakli hatali veya basarisiz uygulamalarin gozden
gecirilmesine ihtiyag duyulmaktadir. Isletmelerin iiriinlerin fiyatlandirilmas: ile ilgili
uygulamalarin da, iktisadi temelden daha ¢ok, tiiketici psikolojisi veya tiiketicilerin fiyat
algisia odakli olarak degerlendirilmesi dogru bir yaklasim olacaktir (Bolton, Keh ve
Alba, 2010).

Herhangi bir isletmenin sundugu {irlin veya hizmetin, tiiketici beklentilerini
kargilayamadigi veya miisteri memnuniyetiyle sonuglanmadigi herhangi bir tiiketici
deneyimi yasandiginda, tiiketiciler, isletmeden uzaklasma veya isletmenin iiriin veya
hizmetlerini satin almama yoluyla boykot yapma yoluna gidebilmektedirler (Lee,
Motion ve Conroy, 2009). Isletmeler, yeni miisteriler cekmek ve miisteri baglihigim
artirmak i¢in ¢esitli fiyatlandirma araglarini kullanmaktadirlar. Bununla birlikte, fiyat
algilamasinin miisteri memnuniyetine olan etkileri goz ardi edilebilmektedir (Zielke,
2008). Ayrica, alt boyutlar arasinda fiyat seffafligi ve fiyat adaletinin yer aldig1 ve fiyat
memnuniyeti seklinde ifade edilen unsurun (Matzler, Renzl ve Faullant, 2007), tiikketici
satin alma davraniglart agisindan degerlendirilmesine ihtiyag duyulmaktadir.
Isletmelerin haksiz veya adil olmayan fiyatlandirma uygulamalari, tiiketicilerin bu
haksiz bedeli 6demeye istekli olmamalar1 ve boykot yapmalarina yonelmeleriyle
sonuglanabilmektedir (Matzler, Wiirtele ve Renzl, 2006; Poh ve Mohayidin, 2011;
Skare ve Gospi¢, 2015). Ciinkii adil olmayan bir fiyatlandirma, tiiketiciler agisindan
stiphe uyandirmakta ve bu tiiketiciler sinizm egilimi sergileyebilmektedirler (Chylinski
ve Chu, 2010; Ahmetoglu, Furnham ve Fagan, 2014).

Bu c¢alismayla, tiiketicilerin boykot yapmaya yonelik tutumlari, tiiketici
sinizmi, fiyat seffaflig1, prosediirel fiyat adaleti ve satin alma niyeti arasindaki iliskilerin
incelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ cergevesinde, arastirmanin katilimcilarina
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uluslararasi bir pizza isletmesinin internet sitesinden pizza siparisi verilmesine dayali
bir senaryo sunulmustur. Senaryoya dayali olarak katilimcilarin boykot yapmaya
yonelik tutumlari, tiiketici sinizmi, fiyat seffafligi, prosediirel fiyat adaleti ve satin alma
niyeti arasindaki iligkiler incelenmistir.

Tiiketicilerin Boykot Yapmalarina Yoénelik Tutum

Tiketici boykotlari, gevre, siyasi, etik veya sosyal konular nedeniyle belirli
irin veya hizmetlerin tiikketiminden vazge¢cmeye doniik bir tiir “anti-tilketim”
davramgidir (Makarem ve Jae, 2016, s. 193). Isletmelerin, tiiketicilerin boykot
yapmalarint etkileyen unsurlart bilmeleri ve anlamalari gerekmekte ve bu konuda
gerceklestirilecek ¢aligmalara ihtiyag duyulmaktadir. Friedman (1985, s. 97) tiiketici
boykotunu, “bir tarafin veya taraflarin, belirli hedeflere ulasmak amaciyla, tiikketicilerin
piyasada segili triinleri satin almamalar1 yoniinde ¢agrida bulunma girisimi” seklinde
tanimlamigtir. Boykot etme, miisteri sikayet davramislariyla ilgili bir konu olmakla
birlikte, sikayet cogu durumda, baskalarinin davranigindan tamamen bagimsiz olan ve
bireysel bir davranistir. Bununla birlikte, literatiirde tek bir sahsin, bir isletmenin
iiriinleri hakkinda sikayet etmesi ve bu {riinleri tekrar satin almamaya karar vermesi,
boykot hareketine ¢ok yakin bir davranis oldugu seklinde de yorumlanabilmektedir
(Klein, Smith and ve John, 2004).

Boykotlar, ekonomik veya pazarlama politikalart boykotu ve politik veya
sosyal/etik kontrol amagli yapilan boykot olmak iizere iki grupta ele alinabilmektedir
(Sen, Giirhan-Canli ve Morwitz, 2001, s. 400). Ekonomik veya pazarlama politikalari
boykotunun amaci, fiyati digiirmek gibi, hedefteki pazarlama uygulamalarini
degistirmeye yonelikken, politik veya sosyal/etik kontrol amacgli yapilan boykot ise
isletmelerin sorumlu istihdam ve iretim uygulamalar1 gibi etik ve sosyal sorumluluk
iceren faaliyet hedeflerine zorlamaya yonelik olarak gergeklesmektedir.

Tiiketici boykotlarinin gegmisi 14.yy’a uzanmakta olup, gegmiste boykotlarin
sivil haklar gibi sosyo-politik hedefleri kapsamaktaydi. 90’11 yillardan sonra,
boykotlarin isletme uygulamalarina yonelik odaklanmalari, giiniimiiz tiiketicilerinin
isletmelerin marka ve {rilinlerine yonelik algilarinin, isletmelerin basarilarina olan
etkilerini yansittigina dair bir kanit sayilabilmektedir (Klein, Smith and ve John, 2004,
s. 93).

Boykot davranisi iizerine gergeklestirilmis aragtirmalar, genel olarak anket ve
deneysel arastirma yoOntemlerine dayanmaktadir. Boykot davranigi ile ilgili ¢esitli
caligmalar yapilmis olmasina karsin, tiiketicileri boykot yapmaya giidiileyen unsurlarin
incelenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Makarem ve Jae, 2016). Planli Davranis Teorisi
temel alindiginda, davranisa yonelik tutum, davranigsal niyetin belirleyicisi olarak
karsimiza c¢ikmaktadir (Ajzen, 1991). Bu baglamda, bu calismada boykot yapmaya
yonelik tutum ele alinmis ve arastirma degiskenleriyle olan iligkileri incelenmistir.

Tiiketici Sinizmi

Sinizmin ge¢misi, M.O. 4. yy.’da Antik Yunan’da Sinik Diisiince Okulu’na
dayanmaktadir (Dudley, 1937). Temeli, insanlarin inan¢ ve davranislarina
giivenmemeye dayanan sinizm konusu farkli disiplinler tarafindan ele alinmustir
(Ornegin, Kanter ve Mirvis, 1989; Andersson, 1996; Testerman vd., 1996; Abraham,
2000; Chylinski ve Chu; 2010).
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Gergeklestirilen nitel aragtirmalarin  sonucunda, tiiketici sinizmi, mevcut
isletmeler arasinda yaygin firsatgilik algisinin oldugu ve bu firsat¢iligin yarattigi zararh
bir tiiketici pazari seklinde ifade edilen pazara yonelik tutarsiz ve 6grenilen bir tutum
olarak tanimlanmistir (Helm, Moulard ve Richins, 2015, s. 515). Sinizm, bir insanin,
ideolojinin veya kurumun yasatmis oldugu hayal kirikligi, timitsizlik ve giivenmeme
seklinde karakterize edilen bir tutum olarak da ifade edilebilmektedir (Andersson,
1996). Tiiketici sinizmi sadece psikolojik bakis acisindan degerlendirilmemeli, ayrica
tilketim toplumunun dayatmalarina karsi tiiketicileri kontrol altina alan ve pazarlama
tekniklerine karsi direnisi de saglayabilen toplumsal bir bakis agisindan da
degerlendirilmelidir (Odou ve de Pechpeyrou, 2011).

Sinizm, giivensizlik, siiphecilik, memnuniyetsizlik, yabancilagsma, direng veya
dismanlik seklinde biligsel, duygusal veya davranigsal yansimalart olan bir siiregtir
(Chylinski ve Chu; 2010, s. 797). Sinik tiiketiciler, siklikla act duymakta ve kizgin
goriinmektedirler. Bu anlamda isletmelere karsi isyan etmektedirler. Sinizm yasayan
tikketiciler, begenmedikleri isletmeleri ve markalari boykot edebilir veya baskalarini,
begenmedikleri isletmelerin iiriinlerini satin almamalar1 konusunda uyarabilmektedirler
(Chylinski ve Chu, 2010, s. 796). Hatta ileri diizeyde tiiketici sinizmi yagayan bireyler,
isletmelerin imajlarin1 zayiflatmak, bu isletmeleri kotii olarak etiketlemek ve tiiketicileri
boykot etmeye tesvik etmek amaciyla insanlara yalan sdylemekte ve gergek¢i olmayan
fikirlerini yayabilmektedirler (Amezcua ve Quintanilla, 2016).

Fiyat Seffaflig

Zhu (2002, s. 93), pazarlama alaninda bilgi seffafligini, bilginin
kullanilabilirlik, erisilebilirlik ve goriiniirlik derecesi olarak tanimlamustir. Yiiksek
seffafliga sahip bilgiler, tiiketiciler tarafindan daha fazla inanilabilir olarak algilanmakta
ve bu nedenle daha fazla ikna etme giiciine sahiptirler (Miao ve Mattila, 2007). Fiyat
seffafligt da, tiiketicilerin Onerilen fiyatlarin adil olup olmadigr yoniindeki
degerlendirmelerinde 6nemli bir ipucu saglamaktadir (Iyer, Grewal ve Rothenberger,
2017). Isletmelerin fiyatlandirma politikasi ile ilgili bilgiler, tiiketiciler tarafindan
bilinmiyorsa veya giivenilirligi konusunda sliphe duyuluyorsa, miisterilerini ikna
etmeleri icin ¢aba harcamalar1 gerekmektedir (Zhang ve Jiang, 2014). Ozellikle
isletmeler, ayni iiriin i¢in tim miisterilerine ayni fiyatin uygulandig: sabit fiyat (fixed
price) politikasi benimsemek yerine, daha fazla karlilik elde etmek amacryla aym {iriin
icin, farkli miigterilerine farkli fiyatlar uygulayabilmektedirler. Fiyat farklilagtirmasi
denilen bu uygulama, o6zellikle kapasite kisidiyla bir miisteriye hizmet sunmanin
marjinal maliyetinin ortalama maliyetten daha diisik olabildigi durumlarda
kullanilmaktadir (Rosen ve Rosenfield, 1997).

Tiiketiciler, triinlerin fiyat farkliliklarint makul ve hakli gérdiikleri zaman bu
farklilig1 kabul etmektedirler (Heyman ve Mellers, 2008). Bu baglamda, fiyat seffafligi,
tiketicilerin ~ triinlerin  nasil  fiyatlandirildigit  hakkinda bilgi  vererek fiyat
farklilagtirmasiyla ilgili bir farkindalik saglamaktadir (Austin ve Gravelle, 2007).
Uriinlerin maliyetlerinde veya tiiketicilere sunulan fiyatlarda seffafligin olmadig
durumlarda ise, bu fiyatlarin adil olduguna yonelik olarak tiiketiciler tereddiide
diismektedir (Nguyen and Klaus, 2013).

Prosediirel Fiyat Adaleti

Adalet degerlendirmeleri, herhangi bir deger degisim isleminde ve ¢ogunlukla
da asimetrik gii¢ iliskilerinin oldugu durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Fang, Chiu ve
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Wang, 2011). Tiiketicilerin, igletmelerin sundugu iiriin ve hizmetlerle ilgili adalet ve
giiven algilari, igsletmelerin iletisimlerindeki agiklik ve belirsizlikle ilgili olabilmektedir.
Ozellikle, iiriin kullammina, faydaya, iiriin ¢esidine vb. dayali farklhiliklara gore
uygulanan fiyat farkliliklarina, adalet algisi baglaminda tiiketiciler tarafindan olumsuz
tepkiler verilebilmektedir (Grewal, Hardesty ve lyer, 2004, s. 88).

Fiyatin kendisinin yani sira, fiyat belirleme prosediirii de, tiiketicilerin adalet
algilarin1 etkilemektedir (Herrmann, Xia, Monroe, Huber, 2007, s. 55). Diger bir
ifadeyle, fiyatin bir sonu¢ oldugu, diger yandan fiyatlandirmanin ise belirli kurallara
dayali bir siire¢ oldugu bilinmektedir (Maxwell, 2002). Ornegin, hakli bir agiklama
olmaksizin veya belirli bir karliliga ulasmadaki eksikligi kapatmak amacryla isletmenin
driinlerinin  fiyatlarim yiikseltmesi, prosediirel fiyat adaletine uygun olmayan
uygulamalardir (Martin, Ponder, Lueg, 2009). Prosediirel fiyat adaleti, nihai fiyati
belirleme siireci ve yontemleri ile ilgilidir (Chung ve Petrick, 2015).

Literatiirde, algilanan fiyat adaletinin veya adaletsizliginin, tiiketicilerin
fiyatlara tepkileri tizerinde 6nemli etkisi olan psikolojik bir unsur oldugu saptanmistir.
Tiiketiciler, lirin ve hizmetler i¢in belirlenen ve adil olmadig1 seklinde algilanan bir
fiyat1 6demeye razi olmamakta ve tepkilerini boykotlar, sivil hareketler veya daha az
satin alimlarla gostermektedirler (Campbell, 1999). Diger yandan tiiketicilerin
fiyatlandirma prosediirlerinin adil bir sekilde gerceklestigini algilamalari, satin alma
memnuniyetlerini arttirdig1 bilinmektedir (Herrmann, Monroe ve Huber, 2007).

Satin Alma Niyeti

Isletmelerin uygulamalarinda verdikleri kararlarin etik olup olmamasi,
tiikketicilerin satin alma niyetlerini etkilemektedir. Ornegin, tiiketiciler, isletme etik
davrandiginda, daha yiiksek fiyat Odemeye istekli olmakta ve isletmeyi
odillendirmekte, isletmenin etik davranmadigini disiindiiklerinde ise, daha disiik
fiyatlardan satin almay1 isteyerek bir anlamda cezalandirmaktadirlar (Creyer, 1997).
Benzer sekilde, Maxwell (2002) gergeklestirdigi ¢aligmayla, sadece fiyat etiketinin
degil, isletmenin bu fiyat1 nasil belirledigine dair bilginin, tiiketicilerin fiyat algisi
iizerinde anlamli bir etkisi oldugunu ve tiiketicilerin satin alma niyetlerini etkiledigini
belirlemistir.

Arastirmanin Yontemi

Bu c¢alismada, uluslararasi bir pizza restoran zincirinin internet sitesinden
verilen siparig ile ilgili olusturulan bir senaryoya (Bkz. Ek 1) dayali olarak, tiiketici
sinizmi, fiyat seffaflig1, prosediirel fiyat adaleti, satin alma niyeti ve boykot yapmalarina
yonelik tutumlari arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirmaya katilan 376 bireyin
senaryoyu okumalarinin sonrasinda, arastirmanin degiskenlerini 6l¢meye yonelik olarak
olusturulmus anket ifadelerini yanitlamalari istenmistir. Alan arastirmasi, Ocak-Subat
2017 tarihlerinde gerceklestirilmigtir. Daha Once gergeklestirilmis calismalar
incelendiginde, Ogrencilerin biitce kisitlarinin oldugu ve niifusun diger bdliimiine
kiyasla fiyata kars1 daha fazla duyarli olduklar1 bilinmektedir (Heide, White, Grenhaug
ve Ostrem, 2008). Bu baglamda c¢alismanin degiskenleri de goz Oniinde
bulunduruldugunda, arastirmanin ana kiitlesinin Mersin ili Erdemli ilgesinde 6grenim
gormekte olan Ogrencilerden olugmasi uygun bulunmustur. Arastirmada, zaman ve
maliyet kisitlar1 dikkate alinarak kolayda drnekleme yontemi kullanilmistir.

Aragtirma kapsaminda incelenen tiiketici sinizmi i¢in Helm, Moulard ve
Richins (2015) tarafindan gelistirilmis olan dlgekten, fiyat seffafligi icin, Davari, Iyer
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ve Rokonuzzaman (2016)’m kullandig1 dlgekten, prosediirel fiyat adaletini dlgmede
Martin, Ponder ve Lueg (2009)’in kullanmis oldugu dlgekten, satin alma niyeti i¢in Y00
ve Donthu (2001)’nun kullandig1 6lgekten, boykot yapmaya yonelik tutum igin Sen,
Giirhan-Canli ve Morwitz (2001)’in kullandiklar1 dlgekten yararlamlmistir. Olgek
sorulari, orijinaline uygun bir sekilde 7°1i Likert tipi 6l¢ekle ol¢ililmiistiir.

Arastirmanin Bulgular

Calismaya katilan tiiketicilerin demografik ozellikleri Tablo 1° de yer
almaktadir. Arastirmanin katilimeilarinin %54 {intin kadin ve 6rneklemin 6grencilerden
olugmasi nedeniyle biiyiik gogunlugu (%97.1) 25 yas ve alt1 bireylerden olugmaktadir.

Aragtirmaya katilan bireylerin 6nemli bir boliimiiniin (%67.9) aylik hanehalki
gelirinin 3000 TL’nin altinda oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin en son mezun
olduklart okul bazinda egitim diizeyleri incelendiginde, biiyiik ¢ogunlugunun lise
mezunu olduklar1 gorilmistiir.

Tablo 1. Aragtirmaya katilan bireylerin demografik 6zellikleri

Demografik Ozellikler n %
Cinsiyet
Kadm 203 54
Erkek 173 46
Yas
<20 71 18.9
20-22 225 59.8
23-25 69 184
>26 11 2.9
Aylik Toplam Gelir
<1000 TL 55 147
1001-2000 TL 91 242
2001-3000 TL 109 29
3001-4000 TL 67 17.8
>4001 TL 49 14.3

Egitim durumu (en son mezun
olunan derece)

Lise 294 78.2
Onlisans 42 11.2
Lisans 38 10.1
Lisansiistii 2 0.5

Aragtirma degiskenleri arasindaki iliskileri incelemeden Once, arastirma
degiskenlerinin boyutlarin1 belirlemek ve yapi gegerliligini degerlendirmek amaciyla,
verilere Acimlayici Faktdr Analizi gergeklestirilmistir. ilk olarak arastirmanm 5
degiskenini Olgen 25 ifadeye Varimax dik dondiirme teknigine dayali temel bilesenler
analizi uygulanmistir. Baslangi¢ faktor analizi sonucu, tliketici sinizmini 6l¢mek
amaciyla kullanilan 8 ifadeden 2 ifade ve fiyat seffafligini1 6l¢mek amaciyla kullanilan 6
ifadeden 2 ifade, ortak varyans (communalities) degerinin sosyal bilimler alaninda
kabul edilebilir en diisiikk deger olan 0.4’ten kiigiik olmasi (Costello ve Osborne, 2005)
nedeniyle aragtirmadan ¢ikarilarak geriye kalan 21 ifade iizerinde tekrar faktor analizi
gerceklestirilmistir.  Nihai  faktor analizi sonucunda, Orneklem yeterlik 6l¢iisii
olan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerinin 0,6’nin {izerinde (KMO degeri=0.83;
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p=0.000) oldugu ve orneklem hacminin faktdr analizi igin yeterli diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Tablo 2°den, 21 ifadenin tiimiinlin faktor yiiklerinin, en diisiik faktor
yiiklemesi olan 0.5 degerinden biiyiik (DeVellis, 2016) oldugu ve tiim ifadelerin ilgili
faktorlere yiiklendikleri goriilmektedir. Bu faktdrler toplam varyansin % 67,49’unu

aciklamaktadir.

Tablo 2. Faktor analizi ve giivenilirlik analizi bulgulari

. . Faktor 3 . Faktor 5 Ortak

S - yonelik . - alma (Communal Alpha
sinizmi seffafligi tutum fiyat adaleti niyeti ities)

sinl .769 .653 821
sin2 762 .601
sin3 752 .624
sin4 .708 537
sin5 .660 497
sin6 .613 430

seffafl .708 544 .613
seffaf2 .649 467
seffaf3 .633 484
seffaf4 .595 489

tutuml .897 .839 911
tutum2 .897 .828
tutum3 .849 787
tutum4 .843 731

prol .867 .838 .893
pro2 .836 .816
pro3 .804 792

niyetl .898 .857 919
niyet2 .886 .860
niyet3 .849 744
niyet4 .832 756

Arastirmada kullanilan her bir 6l¢egin giivenilirligini hesaplamada i¢ tutarlilik
analizinden Cronbach’s alpha katsayisi kullanilmistir. Cronbach’s alpha katsayisi 0 ile 1
arasinda degerler almakta ve katsayinin 0.6 degerinden yiiksek oldugu durumda Slgegin
giivenilirligi sagladig1 sdylenebilmektedir (Malhotra ve Peterson, 2006). Istatistiksel
paket program kullanilarak hesaplanan Cronbach’s alpha degerleri, 0.613 ile 0.919

arasinda degerler almakta olup, 6lgekler yeterli diizeyde giivenilirdir (Bkz. Tablo 2).

Tablo 3. Aragtirmada incelenen degiskenlerin ortalama degerleri ve degiskenler
arasindaki iliskiler

Ort. Std. Sapma 1 2 3 4 5
1. Fiyat seffaflig 3.38 1.41
2. Tiiketici Sinizmi 4.63 1.36 -.169*
3. Prosediirel fiyat adaleti 3.62 1.66 .384*  -.359*
4. Satin alma niyeti 3.55 1.79 .352*  -.245*  359*
5. Boykot yapma tutumu 3.50 1.81 -.192* 233 -330* -.160*

* p<0.01
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Aragtirmada incelenen degiskenlerin ortalama degerleri ve degiskenler
arasindaki iliskilere dair bulgular Tablo 3’de verilmistir. Korelasyon analizi sonuglarina
gore, fiyat seffafligr ile tiiketici sinizmi ve yine fiyat seffafligi ile boykot yapmaya
yonelik tutum arasinda negatif yonlii bir iligki bulunmaktadir. Fiyat seffafligi ile
prosediirel fiyat adaleti ve yine fiyat seffaflig ile satin alma niyeti arasinda pozitif yonli
bir iligki bulunmaktadir. Tiiketici sinizmi ile prosediirel fiyat adaleti ve tiiketici sinizmi
ile satin alma niyeti arasinda negatif yonlii, tiiketici sinizmi ile boykot yapmaya yonelik
tutum arasinda ise pozitif yonlii iligkiler ortaya ¢ikmistir. Prosediirel fiyat adaleti ile
satin alma niyeti arasinda pozitif yonlii, boykot yapmaya yonelik tutum arasinda ise
negatif yonlii iliskiler oldugu goriilmektedir. Son olarak satin alma niyeti ile boykot
yapmaya yonelik tutum arasinda negatif yonlii iliski bulunmustur.

Sonug¢ ve Degerlendirmeler

Isletmeler fiyat degiskenini, maliyetlerini karsilama ve gelir elde etmenin yani
sira tiiketicilerin satin alma kararlarini etkilemek amaciyla stratejik bir arag olarak da
kullanmaktadirlar. Fiyat ile ilgili uygulamalarin tiiketici bakis agisindan incelenmesi
amaci ile gerceklestirilen bu caligma ile uluslararasi faaliyet gosteren bir pizza restoran
zincirinin internet sitesinden verilen siparig senaryosuna dayali olarak, tiiketici sinizmi,
fiyat seffafligi, prosediirel fiyat adaleti, satin alma niyeti ve boykot yapmaya yonelik
tutum arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirma sonuglari, fiyat ile ilgili seffafligin
saglanamadig1 durumda, tiiketicilerde sinizm egilimi olusabilmekte ve boykot yapma
egilimleri artabilmektedir. Diger yandan fiyat seffafliginin saglanabildigi durumlarda,
tiiketiciler, fiyat prosediirlerinin adil bir sekilde gergeklestigini diisiinmekte ve sonugta
satin alma niyetlerini olumlu yonde etkilemektedir. Ayrica fiyat prosediirlerinin adil
oldugu bilindiginde, tiiketici sinizmi ve boykot yapmaya yonelik tutum azalabilmekte,
dolayisiyla tiiketicilerin satin alma niyetini olumlu yonde etkilemektedir.

Isletmelerin fiyatlarim belirlerken ve fiyatlandirma taktiklerini uygularken,
fiyat belirlemeye yonelik ayrintilarin tiiketiciler tarafindan bilinmesinin, tiiketicilerin
isletme ile ilgili etik algilarin1 ve bu isletmeden satin alma davraniglarini olumlu yénde
etkilemeleri agisindan 6nem tagimaktadir. Elektronik aligveriglerin yayginlastigi, {irtin
ve fiyatlar ile ilgili bilgilerin kolaylikla ulasilabildigi giiniimiiz pazarlarinda, seffafligin
daha da onem kazandig1 soylenebilmektedir. Ayrica rekabetin yiiksek oldugu
sektorlerde, adil olmayan isletme uygulamalar1 karsisinda, tiiketiciler kendilerini
kandirilmig  hissederek isletme ile ilgili olumsuz diisiincelere kapilmakta, bu
olumsuzlugu diger tiiketicilerle paylasmakta veya isletmeyi terk ederek rakiplere
yonelebilmektedirler. Ozellikle tiiketicilerin duyarliliklarinin yiiksek oldugu fiyat ile
ilgili stratejiler uygulanmadan once, tiiketicilere yonelik gergeklestirilecek pilot
arastirmalarla tiiketicilerin tepkilerinin degerlendirilmesi ve daha sonra isletmelerin de
benzer duyarlilig1 sergilemeleri uygun olacaktir.

Bu ¢alismanin sonuglari, aragtirma tasarimindan kaynaklanan kisitlar nedeniyle
genellenemese de, fiyatlandirma uygulamalarinda tiiketici davramiglarimi goz ardi eden
isletmeler ve daha sonra yapilacak olan caligmalar i¢in Onemli bir kaynak olacagi
distiniilmektedir. Gelecekte gerceklestirilecek olan ¢aligmalarda, marka ile ilgili
degiskenlerin dahil edilmesinin, farkli tiiketici gruplar iizerinde ve farkli sektorlerde
uygulanmasinin igletme yoneticilerine yararli olacagi diisiiniilmektedir.

Ek 1. Arastirma kapsaminda uygulanan senaryonun metni
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internetten Pizza Siparisi

Okuldaki bir arkadasiniz ile 6gle yemegi igin X Pizza'dan pizza
yemeyi planladiginizi diistiniin. Siz, X Pizzanin internet sitesinden pizza
siparis vermeyi segtiniz. Segtiginiz pizza orta boy ve internetten siparis
verme fiyati1 17.90 TL’dir. Diger yandan arkadasiniz, ayni pizzanin
fiyatinin X Pizza restoranina giderek satin alindiginda 14.90 TL olacagin
sOyledi. Bu fiyat farkliliginin nedenini, X Pizza’da yetkili bir kisiyle
goriiserek Ogrenmek istediginizde, “internetten siparis verdiginizde,
maliyet artiglar1 nedeniyle, tahsil edilen fiyatin daha yiiksek olacagini”
size soylediler. Fakat size, bu maliyetlerin nelere oldugu konusunda
herhangi bir agiklama yapilmamustir.

NOT: Senaryoda X olarak belirtilen marka uluslararasi bir pizza
isletmesidir.
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XVI. YUZYIL ANADOLUSU’NDA
OGUZ BOYLARININ YERLESTIiKLERi YERLERIN SANCAKLARA
DAGILIMI

Mehibe SAHBAZ"

0Z

Cografi konumu itibartyla Anadolu tarihin her safahatinda pek ¢ok milletin ilgisini
¢cekmis ve bu yiizden dolayr da saysiz istilalara sahne olmustur. Degisik din ve
kiiltiirlerin etkisi altinda kalmistir. Ancak bu istila ve kiiltiir degisiklerinden hig¢ biri XI.
yiizyilda baslayan ve Anadolu’nun Tiirklesmesi ve Islimlasmasi ile sonuglanan Oguz
(Tirkmen) istilas1 kadar derin izler birakamamugtir. Tirk’ler tarihte birgok kollara
ayrilir, Bu kollardan birisi olan Oguz (Tirkmen) adiyla bilinen kitlenin go¢ etmesi ve
Anadolu’ya yerlesmesi, Biiyiik Selguklu Imparatorlugu’ndaki siyasi ve demografik
gelismeleriyle ilgilidir. Bu gelismeleri daha iyi anlayabilmek i¢in Oguzlarin Anadolu’ya
gelmeden 6nceki durumlarina ve Anadolu’ya dogru yonelmelerinin sebeplerine kisada
olsa temas etmek gerekir. Goktirk ve Uygur devletlerinin 6nemli bir unsuru olan
Oguzlarin boy teskilatlari, Selguklu ve Osmanli déneminde hiikiim siirdiikleri yerlere
kiiltirlerini, gelenek ve goreneklerinin yami sira ruhi davraniglarmi da getirerek,
yerlestikleri bolgelerde mensup olduklari boyun oymagmin adiyla anilmaktadirlar.
Calismamizda Oguzlarin Anadolu’ya nereden ve ne sebeple goc ettigini ele almanin
Otesinde basta Anadolu olmak iizere Oguzlarin degisik cografyalar1 yurt edinmeleri
tizerinde durulmustur. X. asirdan XVI. asir’a kadar Anadolu’da yasayan Oguz boylarina
mensup oymaklarin adlarmin sancaklara dagilimini ulagabildigimiz kaynaklarin 1181
altinda tespit etmeye calistik.

Anahtar kelimeler: Oguz, Tirkmen, Boy, Yerlesim, Anadolu

16" CENTURY ANATOLIA OGHUZ TRIBES SETTLED TO STARBOARD
OF THE PLACES DISTRIBUTION

ABSTRACT

Due to its geographical location, Anatolia has attracted many nations at every pace of
history, and due to this, countless invasions have been the scene. He was under the
influence of different religions and cultures. However, none of these invasions and
cultural changes left as deep a trace as the Oguz (Turkmen) invasion, which began in
the XI. Century and resulted in the Turkification and Islamization of Anatolia. Turks are
divided into many branches in history, one of these settlements, Oguz (Turkmen),
known as the immigration and settlement in Anatolia, the political and demographic
developments in the Great Seljuk Empire. In order to better understand these
developments, it is necessary to contact the Oguzs before they arrived in Anatolia and if
they are in the short term to the reasons of their orientation towards Anatolia. The
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organization of Oghuzes, which is an important element of Gokturk and Uygur States,
the Seljuks were remembered in the name of the neck carvings they belonged to in the
regions they settled by bringing their cultures, traditions, customs as well as their
spiritual behavior to the places where they were reigned during the Ottoman period.
Apart from considering where and why the Oguz migrated to Anatolia, our focus was
on acquisition of different geographies of Oguz, especially Anatolia. X. century XVI we
tried to determine the distribution of the names of the tribes belonging to the Oguz
tribes living in Anatolia as far as possible under the light of the resources we can reach.
Keywords: Oguz, Turkmen, Clan, Location, Anatolia

GIRIS

Goktiirck ve Uygur devletlerinin 6nemli bir unsuru olan Oguzlar, X. asrin ilk
yarisinda Sir-Derya (Seyhun) boylari ile onun kuzeyindeki bozkirlarda yasamaktaydilar.
Yasanilan hayat tarzi gogebe idi. Gogebe hayat yasayanlarin yegane ekonomik faaliyeti
hayvancilik oldugu i¢in hayvanlarimi otlatacaklar1 genis yaylak ve kisi gegirecekleri
kislak mahallerine ihtiyaglart vardi ( Kafesoglu, 1997:21). Bunun yaninda oguzlara
mensup olanlar arasinda yerlesik olanlarda vardi. X. yilizyil ortalarindan sonra Oguzlarin
onemli bir kisminin go¢ etme siirecine girdikleri goriilmektedir. XI yiizyillda Oguzlarin
biiyiik cogunlugunun Islamiyet’i kabul ettigi ve bu yiizyildan itibaren Oguzlarin
Tiirkmen adryla anilmaya basladig1 bilinmektedir ( Turan, 1971:46). Oyle ki yaklasik
iki asir sonra Oguz ismi sadece destanlarda sdylenir olmustur. Oguzlar kavmi ve siyasi
tesekkiilleri icin el (il) kelimesini kullanmiglardir. Diger Tiirk kavimleri Budun
kelimesini kullanirken Oguzlarda zamanla el kelimesi, iilke anlamina gelmistir. Oguz
elini meydana getiren tesekkiillerin her birine boy denilmektedir. Soylar (aile) obalari,
obalarda boylar1 olusturup Oguzelini meydana getirmekteydiler (Stimer, 1958:149).
Oguzlar X. yilizyilin baglarindan itibaren biiyiik topluluklar halinde yerlerinden ayrilip
bir kisminin Hazar denizi kiyisindaki yarimadayir yurt tuttugunu, bir kismimin da
Selguklularin hakimiyeti altinda olan Yakin Dogu iilkelerine gelerek bu bolgeleri yurt
tutmuslardir. Son olarak da Oguzlar Karadeniz’in kuzeyinden Balkanlara inmislerdir.
Hatir1 sayilir bir kitlede Seyhun bolgesine yerlesmislerdir. Oguzlar yirmi dort boya
ayrilmistir.  Kendi aralarinda da Boz ok ve Ug ok adlariyla ikiye ayrilir. Bu Oguz
boylarinin adlar1 Boz Oklar ( Kayi, Bayat, Karaevli, Yazir, Doger, Dodurga, Avsar,
Kizik, Begdili, Karkin) Ug Oklar (Baymdir, Pegenek, Cavundur, Cepni, Salur, Eymir,
Alayuntlu, Yiiregir, igdir, Biigdiiz, Kinik ) diye bilinmektedir. XI. asirdan XIV. asra
kadar Tirkistan, Horasan ve Azerbaycan’dan Anadolu’ya gelerek bu bolgeleri
hakimiyeti altina alan Oguzlar, Selguklu ve Osmanlilar zamaninda birbirinden uzak
yerlerde oymaklar, asiretler ve cemaatler halinde iskan edildiler. Bu konuda Tahrir
defterleri incelendiginde Oguz boyuna mensup oymaklarin yirmi i¢iiniin Anadolu
topraklarinda hiikiim siirdiikleri kesindir (Stimer, 1992:173).

1.0guzlarm Orta Asya’dan Gogleri ve Yayillmalari

1.1. Anadolu’ya ilk Tiirk Akinlar

XI. yiizyll Tirk tarihinin en mithim doniim noktasi olarak kabul edilir. Zira bu
zamana gelinceye kadar Orta Asya’dan batiya dogru gelisen Tiirk fiituhat gelenegi, yedi
yiizy1l boyunca hep Hazar ve Karadeniz’in kuzeyindeki bozkirlari takip ederek Tuna
havzasina uzanmisti (Cahen, 1992:44). Ancak Hazar ve Kara denizlerin kuzeyinden
Balkanlara dogru fiituhatlar1 yapan bu Tiirk kavimlerinden bilhassa Hunlar, Sabarlar ve
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Hazarlar, Derbent iizerinden On Asya’ya girerek Azerbaycan ve Anadolu’yu da
ellerinde tutmaya calisacaklardir. Hunlar, 350 yilinda Idil’den Kuzey Kafkasya’ya
uzanan Alan {ilkesini iggal ettiler. Daha sonra Derbent {izerinden inerek Azerbaycan ve
Anadolu’ya 359 ve 373 yillarinda iki defa akin yaptilar (Kafali, 1997:13). Tiirklerin
Anadolu’ya ilk gelisi Malazgirt’ten ¢ok daha Onceki donemlere uzanir (Ocak,
1991:112). M.S. 350°1i yillarda Avrupa Hunlar1 hem Trakya hem de Dogu Anadolu
iizerinden bu topraklara girmisler, ama uzun siire kalmayip tekrar yurtlarina
donmiiglerdir. Sonra 515-516 yillarinda bu defa Sabar/Sibir Tiirkleri Anadolu’ya
akinlar yapmuslardir (Cay, 1984:219). Daha sonra 396 ve 398 yillarinda Basik ve Kursik
adli iki Hun kumandanmin idaresindeki Hun siivarileri, yine Derbent {izerinden
Azerbaycan yoluyla Dogu ve I¢ Anadolu’ya girdiler (Andreasyon, 1962:48 vd.). Hatta
daha sonra Suriye ve Filistin’e kadar ilerlediler. Sahildeki Sayda ve Sur sehirlerine de
baskin vererek, geldikleri yoldan geri dondiiler. Bu durum Hunlarin halefi olan Sabarlar
zamaninda da devam etmisti. Dogu ve Orta Anadolu’yu tamamen istila ederek
yagmaladilar. Ancak I. Jiistinyanus, 528 yilinda onlarla sulh yaparak Sabar akinlarini
durdurabilmisti. 557 yilinda Avar darbesiyle sarsilan Sabarlar’in bir kolu olan Hazarlar,
Kok-Tiirk Kaganlhigi'na bagli olarak Karadeniz’in kuzeyinde Ozii Irmagi’na kadar
uzanan ilkelerde tarih sahnesine ¢ikmislardi (Kurat,1991:153). VII. yiizyilin baslarinda
Giliney Kafkasya’ya inmeye bagladilar. 629 yilinda Tiflis basta biitin Giiney
Kafkasya’yr ve Azerbaycan’i ele gecirdiler. Hatta Sasani devletini sarsarak Islam
ordularint dniinde onlar1 yemlik haline getirdiler. Zaman zaman Emeviye ordulari, bu
bolgeyi ele gecirmislerse de Hazarlar yiiz yildan fazla bolge i¢in miicadele etmislerdir.
Bu bélgenin Islam kontroliine kati olarak girisi ancak Abbasi’ye déneminde olacaktir
(Koymen, 1958:26). Bizans Devletinin kurulugundan itibaren Anadolu, son derece
hareketlidir. Hz. Omer déneminde baslayan Miisliman- Arap akinlari, Anadolu Rum
halkinin Anadolu’dan géglerini saglamis ve niifus kesafeti azalmistir.

Bizans devleti kuruldugu tarihten itibaren Iran’daki Sasani Imparatorlugu ile
miicadele halinde idi. Bu miicadeleler cogunlukla Anadolu topraklarinda geciyor ve bu
iilkenin harap olmasina zemin hazirliyordu. Halife Omer devrinde (634—644) baslayan
Anadolu gazalar1 asirlarca devam etmis ve Anadolu’da Bizans mukavemetini kirdigi
gibi niifus bakimmdan da ¢ok zayiflamasina sebep olmustur. Bu sebeple Tiirk fethi
bagladig1 siralarda Anadolu adeta terk edilmis bir vaziyette olup yeni sahiplerini
bekliyordu (Mer¢il, 2000:107). 1071’den o6nce Anadolu’ya Balkanlardan c¢esitli
sebeplerden dolay1r go¢ etmis bulunan Hiristiyan Tiirklerinde varligim eklememiz
gerekir. (Yinang, 2013:101).

VIII. yiizyildan itibaren Abbasiler Doneminde Tiirkler Islimlar adina Anadolu’ya
girmiglerdir (Yicel, 1989:28). Bu durumda Selguklular zamaninda Bizans simirlarina
gelen Oguzlar, Suriye’de, Irak’ta, Dogu Anadolu hudutlarinda kendilerinden asirlarca
evvel gelmis cesitli Tiirk kitlelerine rastlamiglardir. Hazarlar, Kipcaklar, Harezmililer,
Ak ve Karakoyunlu Tiirkmenleri ve Tlhanlilar devri’nde Mogol-Tatar ziimreleri gelerek,
asil kesif kitleyi teskil eden Oguz fatihleriyle karigmak suretiyle Anadolu’nun etnik
yapisini belirlediler (Kurat, 1991:151). Abbasiler Dénemi Tiirklerin islam iginde yer
almaya bagladiklar1 goriilmektedir. Sadece Tiirklerden meydana gelen ordular
kurulmustur. Vasif et-Tiirki, Karmoglu Fazl, Ferec et-Tirki, Anugur et-Tirki, Bilge-
Cur, Togan oglu Ahmet, Sabit et-Tiirki, Burdu oglu Riistem, Kay1 oglu Ahmet ve Afsin
gibi kumandanlarin idaresinde VIII. yiizyihn ikinci yarisindan itibaren IX. yiizyil
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sonlarina kadar Anadolu’nun ve Bizans’in zorlandigi donem olacaktir. Boylece
Anadolu, Tirkler tarafindan yalnizca tanmnan ve bilinen bir iilke olmaktan ¢ikmis
vatanlastirilmast emel haline gelmistir, Batt Hunlarinin 374 yilinda baslattigt ve bu
giinkii Avrupa’nin hudutlarinin belirlendigi Biiyiik Kavimler Gogii hareketinin sonunda
itil boyu, Hazar Denizi’nin Kuzeyi, Kafkasya, Karadeniz’in kuzeyindeki ovalar, Tuna
boylar1 ve Balkanlara kadar biitiiniiyle vatanlasacaktir. i¢ Asya’dan kopup gelen Hunlar,
Sabarlar, Avarlar, Bulgarlar, Hazarlar, Pecenekler, Oguzlar ve Kipgaklarm ayni yolu
takip etmeleri, bu hareketin bir gelenek haline geldigini sdyleyebilmek icin yeterlidir
(Kafesoglu, 1997:20). Ancak yedi yiiz yil devam bu hareket XI. Yiizyilda istikamet
degistirecektir. 1040 yilinda vuku bulan Dandanakan meydan muharebesinden sonra,
Oguzlar (Tirkmenler) biiyiik bir zafer kazanmislardi. Bu zaferden sonra gittik¢e
biiyliyen dalgalar halinde gelisen “Biiyiik Oguz Gogli” Selguklu ailesinin baskanliginda
On Asya, Azerbaycan ve Anadolu’ya yonelecektir. Yedi yiiz y1l boyunca devam eden
Karadeniz’in kuzeyinden Balkanlara inis dalgalar1 bu defa yon olarak degil, fakat
mekan olarak XI. yiizyilda bu defa Hazar Denizi’nin giineyinden On Asya, Azerbaycan
ve Anadolu’ya yonelis hareketi baslamis olacaktir. Fakat bu defa Balkanlara gecis yine
ihmal edilmeyecek, Bogazlar iizerinden Balkanlara gecilerek biiyiik fiituhat hareketi
tekrar Tuna boylarina ulagacaktir. Bu bakimdan XI. yiizy1l Tiirk tarihinde bir doniim
noktasi olarak goriilmelidir.

Anadolu Tiirklerinin atalar1 olan Oguz Tiirkleri, Anadolu’ya gelmezden oOnce
Seyhun “Sir Derya” boylarinda yagamakta idiler. 930’lardan sonra Selguklularin atasi
Selcuk Bey’in énderliginde baslayan Islamiyet’e giris hareketi ile Oguzlar, Samaniler
devletinin hakimiyetindeki Maveratinnehir bolgesine inmeye baslayacaklardir. Bilhassa
Buhara ve daha sonra da Horasan bolgelerine dogru gelisen bu sizma hareketi
Samaniler devleti yikilmazdan once olmustur (Kafah, 1997:21). X. ylizyilin nihayetinde
Samaniler devletinin yikilmasi iizerine bu devletin topraklar iizerinde hakim olan
Karahanlilar ve Gazneliler arasinda sikisan Oguzlar, bilhassa Gazneliler ile miicadeleye
gireceklerdir. XI. yizyila girerken baglayan bu catisma ve baskilardan yilan Oguzlar,
rahat ve huzur i¢inde oturabilecekleri yeni bir yurt, yani vatan aramak mecburiyetinde
kalacaklardir ( Yiicel, 1989:49). Zira eski Oguz yurduna doénmeleri arttk miimkiin
degildi. Ciinkii bu bosalttiklar1 yerlere irtis boyunda oturan Kipgaklar gelerek
yerlesmislerdi. Bu miinasebetle 1016 yilinda Selguk Bey’in torunu Cagri1 Bey’in 3000
kisilik Oguz (Tirkmen) siivarisi ile Gazneli hakimiyetindeki Horasan iizerinden
Azerbaycan ve Dogu Anadolu’ya kadar uzanan gaza seferi, aranan vatanin bulunmasina
imkan vermisti. Cagr1 Bey, bu gaza akinimi tamamladiktan sonra yine Gazneli Ulkesini
bastanbasa gecerek ve Gazneli takibinden siyrilmak suretiyle yurduna dénebildi. Cagri
Bey’in dontisii Tugrul Bey’e ve diger Oguz beylerine yeni bulunan miistakbel vatanin
haberini getiriyordu. Zira Cagri Bey, “Bu iilkede bize karsi koyacak herhangi bir
kuvvete rastlamadim” derken, Karahanlilar ve Gaznelilerin baskisindan bunalan Oguz
beylerine Azerbaycan ve Anadolu’nun vatan haline getirilebilecegini bildirmekteydi.
Ancak Oguzlara, Azerbaycan ve Anadolu yolunun agilmasi, Cagr1 Bey’in hem gaza ve
hem de kesif mahiyetindeki bu akinindan yirmi dort yil sonra miimkiin olacaktir
(Togan, 1981:56). Cagr1 Bey bu kesif seferini yaptig1 zaman Oguzlarin baginda Arslan
Yabgu bulunmaktaydi. Ancak onun 1025 yilinda Gazneli Sultan Mahmut tarafindan hile
ile esir edilmesi Oguzlar ile Gazneliler Devleti’nin arasini iyice agmistir. Bundan sonra
miicadele siddetlenmis ve 1040 yilina kadar Selguklu Gazneli g¢atigmasi hi¢ ara
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vermeksizin devam etmisti. 1040 yilinda Tugrul ve Cagri1 Beyler kumandasindaki Oguz,
diger bir deyisle Tirkmen ordusunun Dandanakan’da Gazneli ordusunu perigan
etmesiyle On Asya ve Anadolu’nun yolu, artik Oguz Tiirklerine agilmis oluyordu
(Mergil, 2000:56). Ciinkii bu zafere kadar biitiin Iran iilkesini elinde bulunduran Gazneli
Sultanligi, gaza igin bile olsa Selguklu Tiirkmenlerinin Anadolu’ya hiikmeden
Bizanshilar {izerine sefer yapmalarima engel teskil etmekteydi. Nitekim Dandanakan
Zaferinden sonra Oguz ilinin 24 boyuna mensup Tiirkmen boylar1 ve oymaklar kiitleler
halinde ve gittikce artan dalgalar misali Sir Derya ve Maveraiinnehir iilkelerini
bosaltarak, agirlik merkezi Azerbaycan ile Dogu Anadolu’ya yonelen bir istikamette On
Asya’ya girdiler. On Asya’da siyasi hakimiyetini siiratle kuran Tugrul Bey (1040—
1063), ayni zamanda IslAm halifesinin oturdugu Bagdat sehrine giderek hilafet
makaminin Islam iilkeleri iizerindeki sarsilmis olan manevi itibarini tekrar kazandird:
(Cahen, 1968:88).

1073 senesinde Tiirk ordulari Orta Anadolu sehirlerini istildya baglamiglardi. Bu
istilay1 idare eden Kutalmis ogullarini, Sultan Tugrul Bey ve ondan sonra Alp Arslan’da
Anadolu’nun fethine memur etmisler ve fethedecekleri memleketlerin hiikiimdarlik
mensurunu vermislerdir. (Ebu’l Fefec, 1987:354). Cagr1 Beyler doneminde Anadolu’ya
1037-1038, 1041-1042,1045-1046, 1048-1049, 1054-1055, 1059-1060, 1062 yillarinda
akilar yapilmistir (Atgeken, Bedirhan, 2004:48). Baslangicta bu akinlar1 Tiirkmenler
Anadolu’ya, sizma, yagma, kesif amacl yaparlarken daha sonraki dénemlerde yurt
edinmek ve gaza ruhuyla hareket ederek bu akinlar sayesinde bdlgeye yerlesmislerdir
(Urfali Mateos Papas Grigor, 2000:90).

2.Tiirk fiituhat hareketinin Anadolu’yu vatan tutmaya yoneldigi bu sirada
Anadolu’nun Genel durumunu

Tirk fltuhat hareketinin  Anadolu’yu vatan tutmaya yoneldigi bu sirada
Anadolu’nun umumi durumunu izah etmekte fayda vardir. Tirkmenler tarafindan
fethedilisinin arifesinde Anadolu, niifusunu kaybetmis ve harabeye donmiis bir cografya
durumundadir (Karagetin, 1984:41). XI. yiizyil 6ncesi Bizans-Islim miicadelesi
Anadolu’nun tahrip olmasina sebep olurken Bizanssin kétii yonetimi de tilke niifusunun
iyice azalmasina sebep olmustur ( Kdymen, 1958: 62). Bolgedeki istikrarsizliktan bitkin
diisen halk Balkanlara ve adalara go¢ etmisti. Ancak Anadolu’nun tamami bos ve
sahipsiz degildi. Rum, Ermeni, Siiryani ve Kelt gibi yerli halk Bizanssin Siyasi etkisinde
varliklarint siirdiiriiyorlardi. Ayrica VIII. yiizyildan itibaren Balkanlara inmeye baglayan
Bulgarlar, Pegenekler, Kumanlar ve Uzlardan olusan Tiirk kitleleri Anadolu’ya gegmis
Karaman ve Kayseri’yi yurt edinmislerdi (Koca, 1997:31). Anadolu’da klasik Antik
Cag’da ve Bizans Doneminde ger¢cek manada burada gogebe bir hayat tarzi yasayanlarin
olmadigi anlasiliyor. Bu bakimdan Anadolu’nun esas olarak gogebe hayat yasayanlarla
tanigmasi, bu Tiirkmen gocleri ile olmustur (Stimer, 1992:5). Son zamanlarda 6zellikle
XV.ve XVI. vyizyll Osmanli kaynaklarina dayanilarak Anadolu’nun muhtelif
bdlgelerinin toponomisi {izerine yapilan ¢aligmalar, bu gdcler esnasinda miistahkem
kale hiiviyetinde olan sehir ve kasabalarin disgindaki kirsal kesimin, alabildigine bos
oldugunu gosteriyor (Giirbiiz, 2001:58) Tiirkmenler tarafindan fethedilisinin arifesinde
Anadolu, niifusunu kaybetmis ve harabeye donmiis bir cografya durumundadir. Tiirk
fiituhat hareketinin Anadolu’yu vatan tutmaya yoneldigi bu sirada Anadolu’nun biiyiik
bir kismi zelliklede Orta ve Anadolu bdlgeleri hemen hemen yok denecek kadar bir
niifusa sahipti. Dogu ve Giiney Dogu Anadolu sehirlerine nazaran bu bolge deki sehir
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ve kasabalar oldukga hareketsizdi. Sasani-Bizans miicadelesi ve sonrasinda Arap-Bizans
miicadelesi Anadolu’daki niifusun biiyiik bir kisminin yok olmasina ve Cukurova gibi
bolgelerin harap olmasina neden oldu (Siimer, 1992:3). Bizanssin Dogu Anadolu’yu
egemenligi altina almasi lizerine Ermeni topluluklart Orta Anadolu ve Cukurova
bolgesine gelerek yerlestiler. Selgukluya kargi baglatilan Hagh seferlerini de firsat
bilerek bolgede kralliklarini kurmuslardir. Bu yiizdendir ki Oguzlar ¢ok az bir kuvvetle
Orta ve Bati Anadolu’da kendilerine karsi koyacak bir kuvvet olmadan kolaylikla
bolgeye yerlesmislerdir (Turan, 1994:52). Dogu Anadolu ve Giiney Anadolu’da ise
gerek cografi konum gerekse sert iklimin etkisiyle Tiirk oymaklarinin bu bolgelere
yerlesmesini zorlagtirmigtir (Stimer,1992:5). Diger taraftan da bu bolgelerde sehir
hayatinin gelistigi goriilmektedir. Bu bolgelerde Mogol baskisit nedeniyle kalabalik
Tiirkmen niifusu go¢ ederek bolgeyi yurt tutmustur. Bu Tirkmen kitlesini basta Kara
Koyunlar ve Ak Koyunlular temsil etmiglerdir.

3.Selcuklular zamaminda Oguzlar(Tiirkmenler) ve Mogollara karsi verilen
Miicadeleler

Malazgirt zaferi sonrast Anadolu Oguz Tirklerinin yurdu olmustur. Selguklu
devletini kurduklar1 gibi onun sinirlarin1 da genisleten yine Oguzlar olmustur. Devlet
kurulduktan sonra anayurttan kitleler halinde gelen Oguzlar1 devlet Bizans’a karst sinir
bolgelerine gonderiyordu. Bu arada Selguklu hem Bizans’tan gelebilecek tehlikeleri
onlemek hem de kitleler halinde Anadolu’ya gelen Oguzlarin karisiklik ¢ikarmalarinin
Oniine ge¢mek i¢in parcalayarak iskan ettiriyordu (Banguoglu, 1990:4). Ayrica da otlak
sikintisina meydan vermek istemiyordu (Siimer, 1992:119). Bugiin Anadolu’nun
birbirinden ¢ok uzak yerlerinde Oguz Tiirklerinin Kinik, Afsar, Bayindir, Salur, Bayat,
Cepni vs. gibi bliyiik boylarn isimlerinden birini herhangi birini tagiyan muhtelif
koylerde tesadiif edilmesi bir yoniiyle Selguklularin pargalayarak iskan usullerinin bir
neticesidir (Kopriilii, 2016:86). Oguzlar (Tiirkmenler) Anadolu’da Mogol hakimiyetine
kars1 her yerde amansiz miicadele vermislerdir. Ciinkii onlar gégebe kiiltiiriiniin vermis
oldugu miicadele i¢in gereken teskilata ve Savaglilik ruhuna sahiptirler. Tugrul Bey
Oguzlarin bu o6zelliginden faydalanarak Biiveyhogullari devletini ortadan kaldirarak
Bat1 iran’da basarilar elde etmistir. Daha sonraki donemlerde Oguzlarm Tugrul ve Alp
Arslan’mn buyruklarina zaman zaman itaat etmedikleri goriiliir. Oguzlarin itaatsizliginde
kendilerine kars1 Gazneli ve Deylemlileri devlet hizmetlerinde tercih etmeleri istedikleri
yagma hareketlerine yeterince izin vermemeleri gelmektedir. Ayrica da Oguzlar
hiikiimdarin Iranl vezirin etkisi altinda kaldiklarni iddia ediyorlardi. Gerek Tugrul Bey
gerekse Alp Arslan ve kendilerinden sonra gelen diger hiikiimdarlar onlara sadik ve
itaatkar olan Memluk usuliinii benimsediler. Daha sonraki donemlerde Memluk sistemi
ozelliklede, iran ve Suriye’de Tiirkmenleri yiiksek mevkilerden mahrum biraktiysa da
Oguzlarin Araplar gibi zayif duruma diismelerini Onlemistir. Aslinda Tirkmenler
tamamen bir tarafa itilmemisti. Zaten boylesine gii¢lii savase¢1 6zellige sahip kavmi bir
kenara atmakta imkansizdi. Bundan dolayidir ki XIII. ylizyildan itibaren Tiirkmen
olarak nitelendirilen bu kavim Mogol istilasindan 6nce Anadolu’da, iran’da ve
Suriye’de devletin dayandigi ikinci mithim bir unsur olmustur (Cetin, 2002:263). Diger
kavimlerin bas kaldirmalarma engel olan yedek kuvvet oldular. Tirkmenler Orta
Dogu’da ug bolgelerine yerlesmiglerdi. Sinir bdlgelerinde diisman bolgelere akinlar
yapmak ve saldirilara kars1 kalkan gorevi yapmalarina karsilik “doyumluk” aliyorlardi.
Bu durumdan hem kendileri hem de tabi olduklari devletler memnundu. Oguzlar
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(Tirkmenler) Selguklu devletini kurduklari gibi, bu devletin genislemesinde de baglica
rol oynadilar. Devletin kurulusuyla baglayan ve yikilmasina neden olan saltanat
miicadelelerine, emirlerin  isyanlarina, hiikiimdarlar ve kendi aralarindaki
anlagmazliklara ragmen devletin devamliliginda ¢ok dnemli rolleri oldu.

4. Mogol istilas1 sonrast Oguz ( Tiirkmenler) Boylarinin Anadolu’da yerlesim
yerleri

Mogol istilasinda kagan Tiirkmenler basta Anadolu olmak {izere Tiirkistan, Horasan,
Erran ve Azerbaycan’dan biiyiikk kitleler halinde gelen Tiirkmenler bu bolgeleri
doldurdu. Bundan otiirtidiir ki XIII. yiizyilin ortalarinda, Selguklu iilkesi Tiirkiye veya
Tirkistan olarak yabancilar tarafindan adlandirilmaya baslanmistir. Bu bdlgelerde
sadece Tirk gocebe topluluklarin degil yerlesik Tiirk unsurlarmmin da geldigi
goriilmektedir ( Giimiisgii, 2002:360). Hatta bir¢cok bolgeden aydinlar, sanatkérlar ve
tiiccarlarda gelmistir. Anadolu’ya gelen Tiirkmenlerin bir kisminin kendilerine uygun
ekonomik kosullar bulamadiklart i¢in, ormanlik ve daglik bolgelerde kendilerine uygun
yerleri yurt tutmuslardir. Ornegin bunlardan biri olan Maras bblgesinde ormanlik alanda
yasayan Agag-Eril er’dir. Tiirkmenler bu bdlgelere gelirken yanlarinda seyh ve
dervigleri de getirmislerdir. Bu dervisler Miisliiman olmalarinin yani sira eski Tiirk
inanglarma ¢ok bagliydilar. Daha sonraki donemlerde Tiirkmenler yerlesik hayata iyice
gectikten sonra da Tirk adiyla anilmislardir. Anadolu’nun her yerine yerlesen
Tirkmenler, XIII. yiizyilin ikinci doneminde denize ulagmislar ve Kiy1 boyunca bir¢ok
beylik kurmuslardir. Selguklunun zayiflamasiyla Mentese, inancogullar1 ve Antalya’da
Hamidogullarin1 kurmuslardir. Bilhassa Kiitahya bolgesinde ¢ok fazla oranda Tiirkmen
oldugu da bilinmektedir (Arikan, 1998:63). Bat1 Anadolu’nun diger bélgelerinde Aydin
ogullari, Saruhanogullart Balikesir bolgelerinde beyliklerini kurmuslardir.  XIV.
yiizyilda Marmara bolgesinde bir Tirkmen beyi olan Osman Bey ve oglu tarafindan
Osmanli Beyligi kurulmustur. Ug¢ Tirkmenlerinin Selguklularin Hagli seferlerinden
sonra bir daha ele gegiremedikleri Bati Anadolu ve Marmara bdlgesini kolayca ele
gecirdikleri goriiliir. Bu bélgeleri tamamen Tiirklestirmislerdir. Oyle ki XVI. yiizyilda
Anadolu’da en az Hiristiyan niifusu bulunan yerlerin basinda gelmektedir. XIII.
yiizyithin ikinci yarisindan itibaren ¢ok sayida Cepni oymagimin Sinop taraflarinda
yasadig1 bilinmektedir (Gokbilgin, 1962:331). Cepniler Sinop’u almak isteyen Trabzon
Rum imparatorluguna karsi basarili miicadele vermislerdir. Cepnilerin Trabzon
Erzincan arasinda varliklarini siirdiirmiislerdir. Daha sonraki donemlerde Cepnilerin
Sinop ile Batum arasinda uzunca bir serit olusturarak buralari Turklestirdikleri
gorilmektedir. Yine XIII. yiizyllda Suriye’de kalabalik bir Tirkmen kitlesi
yasamaktaydi. Bu bolgedeki kitle Sivas’in gineyinden Uzun Yayla’ya kadar
uzaniyordu. Bu Tirkmenlerin Oguz ikili teskilatini muhafaza ettikleri goriilmektedir.
Siyasi miicadeleler ve biiyliik hadiselere, yer degistirmelere, uzun zamana ragmen bu
ikili teskilat devam etmistir. Boz- oklar aradan uzun zaman gegmesine ragmen Halep ve
Amik ovasinda yasiyorlardi. Bu Tiirkmen kitlesi baslica Bayat, Avsar, Beg-dili ve
Doger boylarindan olugmaktaydi. Boz-Ok’larin diger kolu da Inalogullaridir.
Inalogullar1 Ak-Koyunlulara katilarak bazi kolu Iran’a giderken bir kismi da Amasya,
Samsun ve Cankirr’ya yerlesmistir. Ug-Oklar da baslica Yiiregir, Kinik, Bayindir, Salur
ve Eymir’dir. Bu kola mensup ailelerin basinda Ramazanogullari, Ozerogullari, Kara
Isa, Kusun, Ulas, Burnaz ve Kos Temur gelmektedir. Tiirkmenler Mogollar ile Selcuklu
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arasindaki miicadeleden istifade ederek Elbistan yoresinde Dulkadir Beyligini
kurmuglardir.

5. XVI. yiizyillda Oguz boylarinin Anadolu’daki yerlesim yerleri

Tiirkmenlerin bu yiizyilda Halep, Cukurova, Mentese, Aydin, Kiitahya, Ankara, At-
Cekenler ve Komsular1 I¢-1 bolgelerinde agirlikli olarak varliklarim siirdiirmiislerdir.
Daha sonraki donemlerde Osmanlilar Oguz (Tiirkmen) oymaklarinin siyasi varligina
son verdi.

XVI. Yiizyil Anadolu’sunda Oguz boylarinin Yerlestikleri Yerlerinin
Sancaklara Dagilin

Kiitahya Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 1, Alkaevli, Avsar 4, Bayat 6, Bayindir 1,
Beydili 1, Biigdiiz 2, Cavundur 1, Cepni 1, Dodurga 2, Déger 2, Eymiir 15, igdir 1,
Karaevli ,Karkin, Kay1 10, Kinik 15, Kizik 2, Pegenek Salur 5, Yazir 1, Yiiregir 2, Yuva
7. Boy Sayist: 19.

Karahisar-1 Sahib Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 1, Alkaevli, Avsar 4, Bayat 4,
Bayindir 3, Beydili Biigdiiz, Cavundur, Cepni 3, Déger 2, Dodurga 3, Eymiir 7, [gdir 2,
Karaevli Karkin 7, Kmik 15, Kizik 2, Pegenek, Salur, Yazir 1, YuvalYiiregir 2.Boy
Sayis1:16.

Sultanénii Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Baygt, Bayindir 1,
Beydili, Biigdiiz 1, Cavundur, Cepni 1, Dodurga 1, D6ger 4, Eymiir 1 Igdir, Karaevli,
Karkin 3, Kay1 3, Kimk 1, Kizik 2, Pegenek, Salur, Yazir 1, Yuva, Yiregir 2, Boy
Sayist: 11.

Hamid Sancagi: Boy Adi: Alkaevli, Avsar 8, Bayat 5, Baymdir 7, Beydili 1,
Biigdiiz 5, Cavundur 4, Cepni, Dodurga 2, Déger 4, Eymiir 3, igdir 1, Karaevli, Karkin
4, Kay1 6, Kinik 3, Kizik 2, Pegenek, Salur 5, Yuva 4, Yiiregir 5, Boy Sayisi: 18.

Ankara Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 3, Alkaevli 1, Avsar 4, Bayat 2, Baymndir
5, Beydili, Biigdiiz 1,Cavundur 6, Cepni 1, Dodurga 2, Doger 1, Eymiir 8, 1gdir 1,
Karaevli , Karkin 3, Kay1 5, Kimk 11, Kizik 6, Pegenek 4, Salur, Yazir 1,Yuva 6,
Yiiregir 4, Boy Sayist: 20.

Bolu Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 19, Bayat, Baymdir 3,
Beydili 1, Biigdiiz 1,Cavundur 1,Cepni 4, Dodurga 9, Ddger, Eymiir 3, Igdir, Karaevli
2, Karkin 3, Kay1 7, Kinik 1, Kizik 7, Pegenek, Salur 1, Yazir, Yuva 1, Yiiregir,
Boy Sayisi: 15.

Kastamonu Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 11, Bayat 3, Bayindir
5, Beydili 2, Biigdiiz 3, Cavundur 4, Cepni 7, Dodurga 6, Déger 1,Eymiir 9, 1gdir
8,Karaevli 2, Karkin, Kay1 6, Kinik 4, Kizik 1, Pegenek, Salur 2, Yazir, Yuva 2,
Yiiregir 6, Boy Sayisi: 18.

Kengiri Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 1, Alkaevli, Akkoyunlu , Alkaevli, Avsar
11, Bayat 3, Bayindir 5, Beydili 2, Biigdiiz 3, Cavundur 4, Cepni 7, Dodurga 6,
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Doger 1, Eymiir 9 igdir 8, Karaevli 2, Karkin, Kay1 6, Kimik 4, Kizik 1,Pegenek,
Salur 2, Yazir, Yuva 2, Yiiregir 6, Boy Sayisi: 18.

Kocaili Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Bayat 1, Baymndir 1,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni 1, Dodurga, Déger 1, Eymiir 14, igdir 1, Karaevli,
Karki, Kay1 1,Kiik 1,Kizik1, Pecenek, Salur, Yazir 1,Yuva 1,Ydregir 1, Boy Sayisi:
12.

Hiidavendigar Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 8, Alkaevli, Avsar 5, Bayat 6,
Bayindir 7,Beydili 5, Biigdiiz 2, Cavundur 2, Cepni 6, Dodurga 1, Doger 1,Eymiir
14,1gdir 2,Karaevl,i, Karkin 3, Kayi5, Kimik 6, Kizik 3, Pecenek 1, Salur 1,Yazir
1,Yuva 4,Yiiregir, Boy Sayisi: 20.

Biga Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 2, Bayat 1, Bayindir
1,Beydili 1, Biigdiz 2, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir 1, igdir
1,Karaevli,Karkin 1,Kay1 2, Kinik 3, Kizik, Pegenek 1, Salur, Yazir, Yuva 1, Yiiregir,
Boy Sayisi: 11.

Karesi Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 5, Bayat 4, Baymdir 5,
Beydili 1, Biigdiiz, Cavundur 1, Cepni 3, Dodurga, D6ger 1, Eymiir 3, 1gdir, Karaevli,
Karkin 5, Kay1 2, Kinik, Kizik 3, Pecenek, Salur 1, Yazir, Yuva, Yiiregir 1,Boy Sayisi:
15.

Saruhan Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 5, Alkaevli, Avsar 3, Bayat 1, Baymdir
1,Beydili, Biigdiiz, Cavundur 2, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir, igdir, Karaevli, Karkin
9, Kay1 2, Kinik 2, Kizik, Pegenek, Salur 4, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy Sayisi: 8.

Sancak Adi: Boy Adi; Aydin, Akkoyunlu 1, Alkaevli, Avsar 1, Bayat 1, Bayindir
3,Beydili, Biigdiiz, Cavundur 2, Cepni, Dodurga, Doger, Eymiir 3, Igdir, Karaevli,
Karkin 1, Kay1 2, Kinik, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir 3, Yuva 5, Yiiregir, Boy Sayisi:
10.

Mentese Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 3, Bayat 1,Bayindir
2,Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga 3, Déger 1, Eymiir 3, igdir 2,Karaevli,
Karkin 8, Kay1 6, Kinik 1, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir 1, Yuva 2, Yiregir 1, Boy
Sayisi: 13.

Teke Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Bayat 2, Bayindir 2, Beydili,
Biigdiiz 2, Cavundur 2, Cepni, Dodurga 1, Déger, Eymiir 2, igdir 7, Karaevli,
Karkin 3, Kayi, Kinik 2, Kizik, Pegenek, Salur 2, Yazir 1, Yuva 2,Yiregir 4, Boy
Sayist: 13.

Alaiyye Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Bayat, Bayindir, Beydili,

Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir, igdir, Karaevli, Karkin 2, Kayz,
Kimik, Kizik, Pegenek, Salur 1, Yazir, Yuva, Yiregir, Boy Sayisi: 2.
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Konya Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 4, Bayat 6, Bayindir 1,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur 4, Cepni, Dodurga, Déger 1, Eymiir 2, Karaevli, Karkin 3,
Kay1 7, Kinik 5, Kizik, Pegenek, Salur 10, Yazir, Yuval, Yiiregir, Boy Sayist: 12.

Beysehri Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 2, Bayat 1, Bayindir 4,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni 2, Dodurga, D6ger, Eymiir, [gdir 1, Karaevli, Karkin
1, Kay1 2, Kinik 1, Kizik, Pecenek, Salur 1, Yazir, Yuva, Yiregir, Boy Sayst: 9.

Aksehir Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 2, Baya 1, Baymdir 1,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni 2, Dodurga, Doger 1, Eymiir 2, [gdir, Karaevli,
Karkin 2, Kayil, Kinik 1, Kizik, Pegenek, Salur 1, Yazir 2, Yuva 2, Yiiregir, Boy
Sayist: 12.

Larende Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 7, Bayat, Bayindir,
Beydili 2, Biigdiiz, Cavundur 3, Cepni 2, Dodurga, Déger, Eymiir 1, Igdir, Karaevli,
Karkin, Kay1 2, Kinik 2, Kizik, Pegenek, Salur 2, Yazir, Yuva 1, Yiregir, Boy Sayisi:
10.

Aksaray Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 6, Alkaevli, Avsar 1, Bayat 2, Bayindir 3,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni 1, Dodurga 1, Déger 2, Eymiir 2, Igdir 1, Karaevli,
Karkin 1, Kay1 4, Kmik, Kizik 1, Pegenek Salur 5, Yazir 2, Yuva 7, Yiregir, Boy
Sayisi: 14.

Nigde Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Bayat 2, Baymndir 4,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir, Igdir 1, Karaevli, Karkin,
Kay1 5, Kinik 2, Kizik 2, Pegenek, Salur 1, Yazir 1, Yuva, Yiiregir, Boy Sayisi: 9.

Kayseriyye Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 4, Bayat 1, Bayindir 1,
Beydili 1, Biigdiiz, Cavundur, Cepni 2, Dodurga, Déger 1, Eymiir 2, Igdir 2, Karaevli,
Karkin 2, Kayi, Kinikl, Kizik 2, Pegenek, Salur 2, Yazir 5, Yuva 1, Yiiregir 1, Boy
Sayist: 15.

icil Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 2, Bayat, Baymdir, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur 1, Cepni 1, Dodurga, Déger, Eymiir 1, igdir 2, Karaevli, Karkin 4,
Kay1, Kinik 1, Kizik, Pegenek, Salur 1, Yazir, Yuva 6, Yiregir, Boy Sayist: 8.

Amasya Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 2, Alkaevli, Avsar 2, Bayat 4, Bayindir 1,
Beydili 1, Biigdiiz, Cavundur 1, Cepni 2, Dodurga, Déger 1, Eymiir 4, 1gdir, Karaevli,
Karkin 3, Kay1 5, Kinik 1, Kizik 1, Pegenek, Salur 3, Yazir, Yuva 2, Yiregir 2, Boy
Sayist: 16.

Corumlu Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 2, Alkaevli, Avsar 1, Bayat 2, Baymndir 1,
Beydili 5, Biigdiiz 1, Cavundur, Cepni 3, Dodurga 1, Doger 1, Eymiir 8, igdir, Karaevli,
Karkin 6, Kay1 6, Kinik 2, Kizik 1, Pegenek, Salur 2, Yazir, 1, Yuva 2, Yiiregir, Boy
Sayis1:16.
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Sivas Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 3, Alkaevli, Avsar, Bayat 2, Baymdir 1,
Beydili 2, Biigdiiz 1, Cavundur, Cepni 5, Dodurga 2, Déger, Eymiir 4, igdir, Karaevli,
Karkin 1, Kay 2, Kinik 4, Kizik, Pegenek, Salur 5, Yazir, Yuva 3, Yiregir 3, Boy
Sayist: 15.

Tokat Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 1, Alkaevli, Avsar, Bayat 3, Bayindir 1,
Beydili 1, Biigdiiz 1, Cavundur 2, Cepni, Dodurga 2, Déger 3, Eymiir 4, igdir 2, Karkin
7, Kay1 6, Karaevli 2, Kimik 5, Kizik 3, Pecenek, Salur 7, Yazir, Yuva 1, Yiiregir,
Boy Sayisi: 17.

Sonisa ve Niksar Sabcagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar 2, Bayat,
Bayindir, Beydili, Biigdiiz, Cavundur 1, Cepni 1, Dodurga, Déger, Eymiir, Igdir,
Karaevli, Karkin 2, Kayi, Kinik 1 Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiregir, Boy
Sayist: 4.

Karahisar-i Sarki Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu 1, Avsar, Bayat,
Bayindir 2, Beydili, Biigdiiz, Cavundur 4, Cepni, Dodurga, Doger, Eymiir 1, Lt;rdir,
Karaevli, Karkin 3, Kay1 5, Kinik 4, Kizik 3, Pecenek, Pegenek, Salur, Yazir 2, Yuva 1,
Yiiregir 2, Boy Sayist: 12.

Canik Sancagi: Boy Adi: Alkaevli, Akkoyunlu 5, Bayat 1, Bayndir 3, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur 5, Cepni 6, Dodurga, Doger, Eymiir 8, Igdir 2, Karaevli, Karkin 6,
Kayr 2, Kinik, Kizik 1, Pegenek, Salur 4, Yazir 1, Yuva 3, Yiregir 5, Boy Sayist: 14.

Trabzon Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 1, Alkaevli, Avsar 1, Bayat, Baymdir,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Doger 1, Eymiir, 1gdir, Karaevli, Karkin
1, Kay1, Kinik, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuval, Yiiregir 1, Boy Sayisi: 6.

Kemah Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 1, Alkaevli, Avsar, Bayat, Bayindir 1,
Beydili, Biigdiiz, Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger 1, Eymiir 1, Igdir 2,
Karaevli, Karkin, Kay1 2, Kinik, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy
Sayist: 7.

Bayburd Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu, Avsar 2, Bayat, Bayindir 2,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déker, Eymiir 2, igdir 2, Karaevli, Karkin
2, Kayi, Kinik, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva 2, Yiiregir, Boy Sayisi: 5.

Malatya Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu 1, Avsar, Bayat 3, Baymdir 1,
Beydili 2, Biigdiiz 1, Cavundur, Cepni, Dodurga, D6ger, Eymiir 1, Igdir 1, Karaevli,
Karkm 1, Kayi, Kinik 4, Kizik 1, Pecenek, Salur 2, Yazir, Yuva 2, Yiiregir, Boy Sayisi:
13.

Gerger ve Kahta Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu, Avsar 2, Bayat,
Bayindir, Beydili 1, Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir 1, igdir,
Karaevli, Karkin 2, Kay1, Kinik 1, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva 1, Yiiregir 1, Boy
Sayist: 8.
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Divrigi Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu, Avsar, Bayat, Baymndir, Beydili 1,
Biigdiiz 1, Cavundur, Cepni, Dodurga, Doger, Eymiir, Igdir, Karaevli, Karkin, Kayz,
Kinik 2, Kizik 1, Pegenek, Salur 1, Yazir, Yuva 2, Yiiregir 1, Boy Sayist: 8.

Darende Sancagi: Boy Adi: Alkaevli, Akkoyunlu, Avsar, Bayat, Bayindir, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Doger, Eymiir, 1gdir, Karaevli, Karkin, Karkin,
Karkin, Kinik, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva 2, Yiiregir, Boy Sayist: 1.

Amid Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu, Avsar, Bayat, Bayindir, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Doger, Eymiir 2, Igdir, Karaevli, Karkin 2, Kay,
Kinik, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy Sayisi: 3.

Mardin Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Bayat, Beydili, Biigdiiz,
Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir, igdir, Karaevli, Karkin, Kay1, Kimk 1,
Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy Sayist: 2.

Arapkir Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu, Avsar 1, Bayat, Bayindir,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir 2, Igdir, Karaevli, Karkin
1, Kayi, Kinik, Kizik, Pecenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy Sayist: 2.

Ergani Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Bayat, Bayindir Beydili,
Kizik Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Ddger 1,Eymiir, igdir 1, Karaevli, Karkin 1,
Kay1, Kinik, Pegenek 1, Salur, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy Sayisi: 4.

Siverek Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu, Avsar, Bayat, Bayindir, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger 1, Eymiir, igdir, Karaevli, Karkin, Kayz,
Kinik, Kizik, Pecenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiregir, Boy Sayist: 1.

Kig Sancagi: Boy adi; Alkaevli, Akkoyunlu, Avsar, Bayat, Bayindir, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur, Dodurga, Doger, Eymiir, igdir, Karaevli, Karkin, Kayi, Kizik 1,
Kinik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy Sayisi: 1.

Cemiskezek Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu , Alkaevli , Avsar, Bayat, Bayindir,
Beydili, Bigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir, I1gdir, Karaevli, Karkin,
Kayi, Kinik, Kizik 1, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiregir, Boy Sayisi:1.

Ruha Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Bayat, Baymdir, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Doger, Eymiir, igdir 3, Karaevli, Karkin 1, Kayi 1,
Kinik 2, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiregir 1, Boy Sayisi: 5.

Adana Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu, Avsar, Bayat 1, Bayindir, Beydili,

Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Doger, Eymiir, Karaevli, Karkin, Kayi, Kinik, Kizik,
Pegenek, alur, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy Sayisi: 1.
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Uzeyir Sancag: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Bayat, Bayindir, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Doger, Eymiir, igdir 1, Karaevli, Karkin 8, Kayz,
Kinik Salur 2, Kizik, Pegencek, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy Sayisi: 3.

Tarsus Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu,.Avsar, Bayat, Bayindir, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir 1, Igdir 1, Karaevli, Karkin 1, Kay1,
Kinik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva 1, Yiiregir, Boy Sayist: 4.

Sis Sancagi: Boy Adi; Alkaevli, Akkoyunlu 1, Avsar 1, Bayat, Bayindir 1, Beydili,
Biigdiiz, Cavundur 2, Cepni 2, Dodurga, Doger, Eymiir 4, 1gdir, Karaevli, Kay1, Karkin
8, Kinik 5, Kizik 1, Pecenek 1 Salur, Yazir, Yuva 1, Yiiregir 1, Boy Sayist: 12,

Maras Sancagi: Boy Adi;

Akkoyunlu 3, Alkaevli, Avsar 1, Bayat 2, Bayindir 1, Beydili 2, Biigdiiz 2,
Cavundur 2, Cepni 2, Dodurga, Déger 2, Eymiir 3, igdir, Karaevli, Karkin 3, Kay1 1,
Kinik 1,Kizik1, Pegenek 1, Salur, Yazir, Yuva 1, Yiiregir 4, Boy Sayisi: 16.

Bozok Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 1, Alkaevli, Aysar, Bayat, Bayindir, Beydili,
Biigdiiz 1, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir, 1gdir, Karaevli, Karkin, Kayi,
Kinik, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiregir 1, Boy Sayisi, 3

Aymtap Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 3, Alkaevli, Avsar 1, B.ayat, Bayindir,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur 1, Cepni 1, Dodurga, Déger 1, Eymiir 2, Igdir, Karaevli,
Karkin, Kay1, Kinik1, Kizik, Pecenek, Salur 1, Yazir, Yuva 3,Yiiregir, Boy Sayisi: 9.

Edirne ve Pasa Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu, Alkaevli, Avsar, Bayat, Bayindir,
Beydili, Biigdiiz, Cavundur, Cepni, Dodurga, Déger, Eymiir, Igdir, Karaevli, Karkin 1,
Kay1, Kinik, Kizik, Pegenek, Salur, Yazir, Yuva, Yiiregir, Boy Sayisi:1.

Erzurum Sancagi: Boy Adi; Akkoyunlu 21, Alkaevli 1, Avsar 30, Bayat 28,
Bayindir 33, Beydili 17, Biigdiiz 18, Cavundur 22, Cepni 25, Dodurga 5, Doger 24,
Eymiir 39, 1gdir 28, Karaevli 3, Karkin 41, Kay1 30, Kinik 34, Kizik 24, Pecenek 4,
Salur 28, Yazir 17, Yuva 37, Yiiregir 22.

Yukaridaki tabloyu degerlendirecek olursak, XVI. yiizyilda Anadolu’da 23 Oguz
boyuna ait toplam 1428k0y, mezra, ¢iftlik ve kasaba adi vardir. Bu boylar iginde
Eymur, 141lyerlesme adi ile Anadolu’daki en yaygin boy durumundadir. Bunu 129
yerlesme merkezi ile Karkin, 119 ile Kayi, 112 ile Kinik ve 11 ile Avsar boyu takip
etmektedir. En az bulunan boy ad1 ve Ravli formu ile Alkaevli (Alkaravli) olurken, onu
takiben 6 iskan merkezi ile Karaevli, 7 ile Pegenek ve 30 yerlesme adi ile Beydili
gelmektedir. Sirasiyla onu Avsar (86), Kinik (81) ve kirkin (71) takip etmektedir. En alt
sirada 4 yerlesme merkezi ile Pegenek yer alirken onu Karaevli (8), Déger (19) ve Yuva
(19) izlemektedir. Oguz boy ad1 yerlesmelerin sancaklara gore dagilisina bakildiginda,
ilk swrayr 83 adet iskan merkezi ile Hiidavendigar Sancagi, hemen arkasindan
Kastamonu (82), Kiitahya (80), Hamid (76) ve Ankara (75)Sancag: gelmektedir. En az
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Oguz boy adli yerlesme ise, dogudaki sancaklardir. Bunlar iginde sadece 1 iskdn
merkezini bulunduran Kig1, Cemiskezek ve Uzeyr en alt siradayken, takiben 2 iskan
merkezi Ruha ve Amid Sancaklari, 3 ile Ala iye, Ergani ve Ayntap gelmektedir. Faruk
Stimer bu konuyu, Safevi Devleti’nin kurulmasindan sonra, XIV. yiizyilda Dogu ve
Giiney-dogu Anadolu’dan bir hayli Tiirk unsurun iran’a go¢ etmesiyle aciklamaktadir.
Hatta Faruk Siimer’e gore, gdcebe Tiirklerden Iran’a gidenler yaninda Orta Anadolu’ya
goc edenlerde olmustur. XVI. yiizyillda Oguz boy adli yerlesmeler Anadolu’da Firat
nehrinden Ege Denizine kadar olan sahada toplanmislar ve 6zellikle Orta Anadolu’nun
platolarini ¢evreleyen daglik kesimlerde yogunlagmislardir. Tarihi bolgelerde adlar1 24
Oguz boyundan 23 tanesi, Anadolu’daki yerlesmelere ad olarak verilmistir. En fazla
Eymiir boy ad1 yerlesmelere verilirken, en az Alkaevli adina rastlanmistir. Yaparl boy
ad1 bu haliyle kayitlarda hi¢ bulunamazken Eski yapar adinin yaparlidan bozma oldugu
kabul edilirse 24 Oguz boy adinin tamamlandigi gériilmektedir.

SONUC

Tiirkler ¢caglar boyunca gog etmisler, yayilmislar, fetihler yapmslar ve yeni vatanlar
kurmuglardir. X. ylizyilda Tiirkliikk diinyasini temsil eden biiyiik topluluklardan biri de
Oguzlardir. Tiirk tarihinde ¢ok onemli bir konuma sahip olan Oguzlar, yirmi dort
boydan olusmaktadir. Anadolu’nun iskan edilmesinde 6nemli rol oynamislardir. Daha
sonralar1 Tiirkmen adiyla telaffuz edilen Oguzlar, Anadolu’da iskan edildikleri yerlere
kendi isimleriyle koyler kurmus ve bu yerlere daha 6nceki yasadiklar: yerlerin isimlerini
dag, koy, nehirle vermislerdir. Oguz boylarinin isimlerini tagiyan yer adlari XII., XIII.
XIV. vyizyillarda Oguz boy isimlerinin yer adi olarak kullanilmaya devam ettigi
goriilmektedir. Bu boy isimlerini tagiyan yerler Anadolu sahasi Firat nehri ve Ege
denizi arasinda kalan yerdir. Ayrica Orta Anadolu diizliklerini ¢evreleyen daglik
kesimlerde de Oguz boylar1 toplanmistir. Selguklularin iskan politikasi ¢er¢evesinde
Oguzlarin bolgeye yerlestirilmesi herhangi bir isyana meydan vermemek igin
pargalayarak iskdn ettirmek olmustur. Bu iskan politikasina goére Oguzlar kuzeyde
Kuzey Anadolu daglari, giineyde, Giiney Toros dag sirasi batida, I¢ Anadolu esigi,
doguda da Uzun Yayla’'nin yiiksek sahalari Oguz boylarinin yogunlastigi bolgeler
olmustur. Firat nehrinin dogusunda Oguz boylarinin admi tasiyan yerlerin az oldugu
dikkat gekicidir. Bu durumun baslica sebebi ise Dogu ve Giiney dogu Anadolu’daki bir
hayli Tiirk unsuru Iran’a ve Orta Anadolu’ya gd¢ etmesindendir. Bugiin bu bdlgede
Oguz boy isimlerine rastlamamizin sebebi budur. Doguda durum boyle iken batida ise
tam tersi Oguz boy isimlerine yogun bir sekilde rastlanilmaktadir. Bu durumda
uygulanan  iskdn  politikasimn  ¢ogunlukla u¢  bolgelere  yapilmasindan
kaynaklanmaktadir. Calismamizda Oguz boylarimin gerek ana yurt iginde gerekse ana
yurdun disindaki gogleri ve yayilmalari degerlendirilerek hékim olduklar1 bolgelere
iskan ettirilmeleri sonrasinda yirmi doért Oguz boyu ile anmilmalari ve bunun izlerini
kanitlayan XVI. vyiizyilda Oguz boylarinin sancaklara dagilimini bir tablo {izerinde
degerlendirmeye calistik.
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FAKTOR ANALIZi YONTEMI iLE TURKIYE VE AVRUPA BIiRLIiGi UYESI
ULKELERIN SOSYO-E_Z'KONOMiK GOSTERGELER BAKIMINDAN
GELiSMISLiK DUZEYLERININ KARSILASTIRILMASI"

Cigdem KOSAR TAS!
Sibel ORK OZEL?

(074

Caligmanin amaci1 Tirkiye ve AB iyesi iilkeleri sosyo-ekonomik gostergeler
bakimindan gelismislik diizeylerine gore karsilagtirmaktir. Bu amagla ¢ok degiskenli
istatistik yontemlerinden biri olan faktdr analizine bagvurulmustur. Analizde kullanmak
amaciyla ilk olarak 60 adet sosyo-ekonomik degisken belirlenmis, bu degiskenlerden
faktor analizinin varsayimlarina uygun olarak gelismislik diizeyini en iyi ifade eden
28’iyle analize devam edilmistir. Kullamlan bu degiskenler; Eurostat, TUIK, Saglk
Bakanligi, Diinya Bankast ve OECD’den alinmustir. Veri setinin faktor analizi igin
uygunlugunu degerlendirmek amaciyla Kaiser Meyer Olkin (KMO) ve Bartlett
kiiresellik testine basvurulmus, KMO degeri 0.638 olarak elde edilirken Bartlett
kiiresellik testi sonucunda ise p-degeri 0.000 bulunmustur. Yapilan faktdr analizi
sonucunda 28 degisken 6 faktore indirgenmis ve iilkeler gelismislik diizeylerine gore
siralanmustir. Ayrica iilkemizin gelismislik diizeyinin, AB fiyesi ilkelerin gelismislik
diizeyine gore konumu ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Gelismislik Diizeyi, Faktor Analizi, Sosyo-ekonomik Gosterge,
Avrupa Birligi

COMPARING THE DEVELOPMENT LEVEL OF TURKEY AND EUROPIAN
UNION MEMBER COUNTRIES IN TERMS OF SOCIO-ECONOMIC
CRITERIAWITH FACTOR ANALYSIS*

ABSTRACT

It is aimed to compare the development level of Turkey and European Union (EU)
countries according to their socio-economic criteria. For this purpose, factor analysis is
used in this study. Firstly, 60 socio-economic variables are identified to use in the
analysis. According to assumptions of factor analysis, 28 variables that represent the
development level best are selected for the analysis. These variables are obtained from
Eurostat, Turkish Statistical Institute (TUIK), Ministry of Health, World Bank and
OECD. In order to assess suitability of data set for factor analysis, KMO and Bartlett
tests are applied and the KMO value was obtained as 0.638 and Bartlett sphericity test
p-value is founded as 0.000. At the end of the factor analysis 28 variables are reduced to
6 factors and countries are ordered according to development levels. Besides, it has
revealed the situation of Turkey’s development level according to EU member countries
development levels.
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GiRisS

Avrupa Birligi (AB), 1993 yilinda Almanya, Fransa, italya, Hollanda, Belgika ve
Liiksemburg tarafindan kurulmus siyasi ve ekonomik bir drgiitlenmedir. Avrupa Birligi
28 tiye tilkeden olugmaktadir. Bu iilkeler; Slovakya, Slovenya, Kibris, Cek Cumbhuriyeti,
Danimarka, Fransa, Estonya, Finlandiya, Almanya, Yunanistan, Macaristan, Irlanda,
Italya, Letonya, Litvanya, Liiksemburg, Avusturya, Belcika, Bulgaristan, Malta,
Hollanda, Polonya, Portekiz, Romanya, Ispanya, Isveg, Birlesik Krallk ve
Hirvatistan’dir. Ulkemiz izlanda, Makedonya, Sirbistan, Karadag ile birlikte aday iilke
statlisiindedir. Siirece Tiirkiye ile ayn1 zamanda baslayan Hirvatistan ise AB'ye son iiye
olan iilkedir.

Biiyiik ¢ogunlugu Avrupa topraklarinda yer alan siyasi ve ekonomik ydnden
o6nemli giice sahip olan iilkelerin bir araya gelerek olusturdugu bu topluluga dahil olmak
isteyen iilkelerin arasinda Tirkiye’nin de yer almasi olagandir. Bu sebeple, Tiirkiye
1987 yilinda tam tiyelik bagvurusunda bulunmus ve iilkemiz igin 2005 yilinda AB’ye
katilim miizakereleri baglamistir. Son olarak 2005 yili Aralik ayinda Tiirkiye i¢in yeni
katilim ortakligi belgesi kabul edilmistir. Halihazirda iilkemiz ile AB arasindaki
miizakereler devam etmektedir.

Calismanin amaci1 Tiirkiye ve AB {iyesi lilkeleri sosyo-ekonomik gostergeler
bakimindan gelismislik diizeylerine gore karsilagtirmaktir. Bu amagla ¢ok degiskenli
istatistik yontemlerinden biri olan faktoér analizine bagvurulmustur. Analiz sonucunda
calismada ele alinan gostergeler bakimindan iilkemizin gelismislik diizeyinin, AB {iyesi
iilkelerin gelismislik diizeyine gore konumu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda
¢alismanin birinci bolimiinde ¢ok degiskenli istatistiksel yontemler kullanilarak illerin
ya da tlkelerin gelismislik diizeylerini karsilastiran ¢alismalarin kisa bir 0zeti
yapilmustir. Tkinci béliimde ise ¢alismada kullanilan veriler, bu verilerin nereden elde
edildigi ve hangi doneme ait oldugu bilgileri verilmistir. Ayrica analizde kullanacagimiz
faktor analizi yontemine deginilmistir. Caligmanin ti¢iincii boliimiinde yapilan analizler
sonucu elde edilen bulgular ortaya konmustur. Oncelikle veri setinin faktdr analizine
uygun olup olmadigini incelemek amaciyla KMO degerine ve Bartlett testine
bagvurulmustur. Veri setinin uygun oldugu tespit edildikten sonra degiskenlere faktor
analizi uygulanmistir. Daha sonra Tiirkiye ve AB iiyesi iilkelerin faktor skorlarina gére
geligmislik diizeyi i¢in siralama yapilmistir. Caligmanin dordiincii ve son boliimiinde ise
yapilan analizler dogrultusunda elde edilen bulgular yorumlanarak ¢alismanin sonuglart
ortaya konulmustur.

1. LITERATUR

Literatiire bakildiginda illerin ya da ilkelerin gelismislik diizeylerinin g¢ok
degiskenli istatistiksel yontemlerle incelendigi ¢alismalara rastlanmig ve bu
caligmalardan bir kism1 agagida 6zetlenmistir:

Atan ve Ozag (2003) Tiirkiye ve AB’ye aday iilkelerin sosyo-ekonomik
gostergelerini  karsilasgtirmak ve ilkelerin bu gostergelere goére performanslarini
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saptamak amaciyla faktor analizi yontemini kullanmiglardir. Caligmada kullanilan 19
degisken analiz sonucu 6 faktére indirgenmistir. Ulkeler, her bir faktdre ve hesaplanan
genel faktore gore siralanmustir.

Atan, Ozgiir ve Giiler (2004) ¢ok degiskenli istatistiksel analiz yontemleri ve
veri zarflama analizi (VZA) yontemini kullanarak 73 ili gelismislik diizeylerine gore
smiflandirmayt ve yontemleri karsilastirmayr amaglamislardir. Bu amagla 30 adet
sosyal, ekonomik ve sosyo-demografik degisken kullanmiglardir. Sonug olarak degisken
sayis1 arttikca VZA’nin ¢ok degiskenli istatistiksel analiz yontemlerine gore etkinliginin
azaldig1 goriilmektedir.

Ozgiir ve Giiler (2004) yaptiklar1 ¢alismada, 1. diizeyde yer alan 12 istatistiki
bolge icin, bu bolgelere dahil olan illerin gelismislik siralamasini belirlemeye
calismuslardir. Bu amagla, Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) ve Devlet Planlama
Teskilati (DPT) veri tabanlar1 kullanilarak, gelismislik diizeyini temsil eden 17 sosyo-
ekonomik degiskene faktor analizi uygulanmistir. Onemli Bilesenler Analizi sonucunda
17 degisken 5 faktore indirgenmistir. Bu faktorler toplam varyansin % 85,454’ini
aciklamistir. Elde edilen sonuglara gore en yiiksek gelismislik yilizdesine sahip olan
istatistiki bolge, Bati Marmara Bolgesi olmustur. Bu bolgeyi 2. sirada Dogu Marmara
ve Ege Bolgesi takip etmektedir. 3. sirada Bati Anadolu bélgesi yer almakta, ardindan
Akdeniz ve Bat1 Karadeniz Bolgeleri gelmektedir. 6. Sirada Orta Anadolu Bolgesi, 7. ve
8. sirada ise sirasiyla Kuzeydogu Anadolu ve Ortadogu Anadolu Bolgeleri yer
almaktadir. Giineydogu Anadolu Boélgesi ile Dogu Karadeniz Bolgesi ise son sirada yer
almaktadir.

Albayrak (2005) caligmasinda Tiirkiye’deki illerin sosyo-ekonomik gelismislik
diizeylerini faktdr analiziyle aragtirmistir. Arastirmada faktdr analiziyle sosyo-
ekonomik gelismisligin temel boyutlar1 saptanarak 8 faktor elde edilmistir ve her bir il
sosyo-ekonomik gelismislik endeksi kullanilarak siralanmistir.

Ozdemir ve Altiparmak (2005) Tiirkiye’deki 81 ili sosyo-ekonomik gostergeler
acisindan gelismislik diizeylerine gore karsilagtirma amaciyla faktor analizi yontemini
kullanilmiglardir. Sosyal degiskenlere gore yapilan faktor analizi sonucunda, saglik
gostergeleri, egitim gostergeleri, ilk ve orta ogretim okullasma oram seklinde
isimlendirilen ¢ faktor elde edilmistir. Bu ii¢ faktér toplam degisimin % 75,9’unu
aciklamaktadir. Ekonomik degiskenlerle yapilan faktér analizi sonrasinda da, mali
gostergeler, imalat sanayi gostergeleri seklinde isimlendirilen iki faktor elde edilmistir.
Bu faktorler toplam degisimin % 75,18’ini agiklamaktadir. Illerin, elde edilen bu
faktorlerdeki faktor yiiklerine gore sosyal ve ekonomik gelismislik agisindan yerleri
belirlenmistir.

Sandal, Karabulut ve Giirbiiz (2005) calismalarinda 47 iilkeye ait 37 sosyo-
ekonomik degisken kullanarak, ayni yapiy1 gosteren iilke gruplarinin belirlenmesini ve
analiz sonucunda Tiirkiye’nin hangi iilke veya iilkeler grubuna daha ¢ok benzedigini
ortaya ¢ikarmayl amaglamiglardir. Bu amagla Hiyerarsik Kiimeleme Analizini
kullanmiglardir. Kullanilan yontemde farkli kiime sayilari test edilmis ve en uygununun
5’li siniflandirma olduguna karar verilmistir. Bu siniflandirmada Tiirkiye 2 numarali
kiimede Ortadogu ve Orta Asya filkeleri ile bir grup olusturmustur. Tiirkiye’ye en ¢ok
benzeyen iilkenin Iran, en az benzeyen iilkenin ise Isve¢ oldugu goriilmiistiir.

Sigirli ve arkadaslar1 (2006) ¢alismalarinda AB’ye {iye ve aday iilkelerin saglik
diizeyi Olgiitlerini dikkate alarak, dilkelerle ilgili saglik gostergeleri bakimindan
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aralarinda var olabilecek Dbenzerlikleri ya da farkliliklar1 ortaya koymayi
amaclamiglardir. Toplam 25 {ilke icin 1998-2004 periyoduna ait Diinya Saglik
Raporu’'nda bulunan Saglik Gostergeleri degigkenleri kullanilarak ¢ok boyutlu
Olcekleme analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda, ilgilenilen degiskenlere gore
iilkelerin, iki boyutlu uzayda ii¢ farkli grup olusturduklar goriilmistiir. Tirkiye;
Slovakya, Macaristan ve Cek Cumhuriyeti disindaki diger iilkelerden, birinci boyutta
ozellikle temel saglik gostergeleri bakimindan, ikinci boyutta ise 6zellikle yapilan saglik
harcamalar1 ve milli gelirden sagliga ayrilan pay bakimindan farklilik gostermektedir.

Erkekoglu (2007) kiimeleme analizi yontemi ile Tirkiye’nin Romanya,
Bulgaristan ve yirmi bes AB iiyesi lilkesine gore gelisme diizeyinin mevcut konumunu
incelemistir. S6z konusu analize gore, iilkeler bes gruba ayrilmistir. Tiirkiye, Litvanya,
Letonya, Polonya, Bulgaristan ve Romanya ile ayn1 kiimede yer almaktadir. Diger bir
ifade ile Tiirkiye, bu bes iilke ile ayn1 gelismislik diizeyine sahiptir.

Ersungur, Kiziltan ve Polat (2007) Tiirkiye’deki bdolgeler arasindaki sosyo-
ekonomik farkliliklarin hangi bilesenlerden olustugunu saptamaya caligmiglardir. 1.
diizeyde yer alan bolgelere ait veriler ele alinarak Temel Bilesenler Analizi yontemi
kullanilmistir. Bu amagla 10 degisken kullanilmis ve Temel Bilesenler Analizi
sonucunda 2 faktor elde edilmistir. Bu faktorler yardimiyla istatistiki bolge birimlerinin
1. diizeye gore gelismislik seviyeleri sirastyla belirlenmistir. Sonuglar incelendiginde
Tiirkiye’ nin batisindaki bolgelerin ¢ogunlukla iist siralarda yer aldigi goriilmektedir.

Oz, Taban ve Kar (2009) egitim, saglik ile isgiicii piyasalarina iliskin gostergeler
acisindan Tirkiye ve AB iiyelerinin bir karsilastirmasini yapmislardir. Bu amagla
toplam 23 degisken kullanilmis ve bu gostergeler agisindan kiimeleme analizi ile
Tirkiye, AB iiyesi iilkelerle karsilastirilmistir. Yapilan analizlerde her ii¢ alan igin,
Tiirkiye’ nin eski ve yeni iyelere benzemedigi gdzlemlenmistir.

Kilig, Sarachi ve Kolukisaoglu (2011) c¢alismalarinda sosyo-ekonomik
gostergeler bakimindan Tiirkiye’deki illerin bolgesel olarak benzerliklerini kiimeleme
ve ¢ok boyutlu dlgekleme analizi ile incelenmislerdir. Calismada oOncelikle bolgeler
iizerinde etkili olabilecek degiskenleri belirlemek amaciyla Yol analizi kullanilmis ve
bolge bazinda iller arasindaki benzerlik ve farkliliklar kiimeleme ve ¢ok boyutlu
Ol¢ekleme analizleriyle incelenmistir. Arastirma sonucunda kiimeleme analizi ile ¢ok
boyutlu 6l¢ekleme analizi sonuglarinin birbirine yakin oldugu goriilmiistiir.

Aric ve Erkekoglu (2013) makroekonomik gostergeler bakimindan 2007-2011
verilerini kullanarak AB iyesi llkeler ile Tiirkiye arasindaki benzerlikleri ortaya
koymay1 amacglamiglardir. Calismada kiimeleme analizi kullanilmistir. Ulagilan
sonuglara gore makroekonomik gostergeler agisindan benzerlik gosteren iilkeler ayni
zamanda cografi konumlar itibariyle de benzerlik gostermektedir.

Bu ¢alismada Tiirkiye ve AB fiyesi iilkelerin gelismiglik diizeyleri faktor analizi
yontemiyle incelenmis ve Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik gostergeler bakimindan AB
iyesi iilkelere gore son yillardaki durumu belirlenmistir. Ayrica iilkemizin hangi
gostergeler bakimindan AB iiyesi iilkelere gore geri kaldigi ifade edilmis ve bu
gostergelerle ilgili ¢aligmalara daha fazla agirlik verilmesinin iilkemizin AB {iyesi
olmasi siirecinde faydali olacagi belirtilmistir.
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2. MATERYAL VE YONTEM

Bu c¢alismada c¢ok degiskenli istatistiksel yOntemlerinden faktér analizi
kullanilmustir. Faktor analizi, birbirleriyle iligkili ¢ok sayida degiskeni az sayida anlamli
ve birbirinden bagimsiz faktorler haline getiren bir yontemdir. Faktdr analizinde,
aralarinda yiiksek korelasyon olan degiskenler seti bir araya getirilerek faktor adi
verilen genel degiskenler olusturulur. Faktér analizinin amaci degisken sayisint
azaltmak ve degiskenleri siniflandirmaktir (Kalayci, 2009, s.321).

Faktor analizinde ilk olarak veri seti i¢in faktor analizi yonteminin uygunlugu
degerlendirilir. Bu amagla kullanilan yontemlerden biri korelasyon matrisinin
olusturulmasidir. Degiskenler arasindaki korelasyonlarin yiiksek olmasi degiskenlerin
ortak faktorler olugturacagi anlamina gelmektedir. Diger bir yontem olan Bartlett
testinde ise korelasyon matrisi birim matristir seklindeki sifir hipotezinin reddedilip
reddedilemeyecegi test edilmektedir. Eger sifir hipotezi reddedilirse degiskenler
arasinda yiiksek korelasyonlar oldugu yani veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugu
belirlenmektedir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) érneklem yeterliligi ol¢iitii ise gozlenen
korelasyon katsayilar1 biiylikligii ile kismi korelasyon katsayilarinin biiyiikligiini
karsilagtiran bir indeks olup 0,5’in lizerinde olmasi gerekir. Oran ne kadar yiiksek olursa
veri seti faktor analizi yapmak i¢in o kadar iyidir denilmektedir (Kalayci, 2009, s.321-
322).

Faktor sayisina karar verilirken biiylk c¢ogunlukla 06zdeger istatistigi
kullanilmaktadir. Ozdeger istatistigi 1’den biiyiik olan faktorler anlamli olarak kabul
edilir. Isimlendirilebilir ve yorumlanabilir faktorler elde etmek amaciyla faktorlere
rotasyon iglemi uygulanir (Kalayci, 2009, s. 322). Rotasyon islemi sonucunda bir
faktoriin isimlendirilmesi, faktdr yiikii biiylik olan bir veya birka¢ degiskenin ortak
ozelligine gore yapilir (Atan ve Ozag, 2003, s. 15).

Ulkelerin gelismislik diizeylerini belirlemek amaciyla kullanilan pek cok sosyo-
ekonomik gosterge mevcuttur. Calismada bu amagla ilk olarak 60 adet sosyo-ekonomik
degisken belirlenmis, bu degiskenlerden faktdr analizinin varsayimlarina uygun olarak
gelismislik diizeyini en iyi ifade eden 28’iyle analize devam edilmistir. Bu degiskenler
ve ait olduklart yillar Tablo 1°de verilmistir.

Tablo.1 Arastirmada Kullanilan Degiskenler ve Ait Olduklar: Yillar

Degisken Adi Kod Donem
Kayitli Sug Rakamlari KaySug 2007
Y oksulluk Orani YokOran 2016
Kisi Basina Diisen Saglik Harcamasi SagHar 2015
Toplam Egitim Harcamasi EgHar 2011
Sulanabilir ve Sulanan Tarim Alam Yiizdesi SulTar 2013

Kisi Basina Diisen Harcanabilir Hanehalki Geliri HarGel 2016
D1s Gog Rakamlari D1sGog 2015
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Kisi Basina Gayri Safi Yurti¢i Hasila GSYIH 2016
Kisi Bagina Diisen Sera Gazi Emisyonu SerGaz 2015
Niifus Yogunlugu NiifYog 2015
Dogumda Yasam Beklentisi DogYas 2015
Bebek Oliim Orani BebOl 2015
Oliimlii Trafik Kazas1 Orani OlTraf 2015
Issizlik Orani [sOran 2016
Yiiksek Ogretim Bitirenlerin Orani YiikOgr 2016
Medyan Gelir MedGel 2015
Universite Say1s1 UniSay 2017
ARGE’de Calisan Toplam Personel Sayist ARGE 2014
Ihracat Rakamlari Ihrac 2016
Kisi Basina Diisen Enerji Tiiketimi EnTiik 2015
Asir1 Niifus Yogunlugu Oram AsNiifYog 2015
Dogum Yapma Yasi Ortalamasi DogYapYas 2015
65 Yas ve Ustii Niifus Orant 65YasUst 2016
100000 Kisiye Diisen Uzman Doktor Sayisi UzDok 2015
100000 Kisiye Diisen Dis Hekimi Sayisi DisHek 2015
Toplam Saglik Personeli Sayist SagPer 2015
Tarimsal Uriin Miktar TarUr 2016
ilkdgretimdeki Ogrenci/Ogretmen Orani Ogr/Ogrt 2012

Universite sayis1 degiskenine ait tiim veriler webometrics’ten, kisi basina diisen enerji
tiketimi degiskenine ait tim veriler ise Diinya Bankasi’ndan almmistir. Kalan 26
degiskene ait veriler, Avrupa birligi tiyesi llkeler i¢in Eurostat’tan; Tirkiye igin ise
TUIK, Saglk Bakanligi, Diinya Bankas1 ve OECD’den elde edilmistir.

3. BULGULAR

Kullanilan veri setinin faktdr analizi i¢in uygunlugunun degerlendirilmesi
amaciyla yapilan Kaiser Meyer Olkin (KMO) ve Bartlett kiiresellik testi sonuglar1
Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo.2 Kaiser Meyer Olkin (KMO) and Bartlett Kiiresellik Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,638
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Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 915,941
df 378
Sig. ,000

Tablo 2’de goriildiigii gibi KMO degeri 0.638 olarak elde edilmistir. KMO
degerinin 0,5’ten biiyiik olmas1 beklenir. Elde edilen bu deger veri setinin faktor analizi
yapmak i¢in uygun oldugunu ifade etmektedir. Korelasyon matrisinin birim matrise esit
olup olmadiginin sinandig1 Bartlett kiiresellik testi sonucunda ise p-degeri 0.000
bulunmustur. Bu durumda korelasyon matrisi birim matrise esit degildir ve veri seti
faktor analizi yapmak i¢in uygundur.

Faktor sayisini belirlemek amaciyla 6zdeger istatistigine bagvurulmus ve elde
edilen sonuglar Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo.3 Ozdeger istatistigine Bagh Faktor Sayisi ve Aciklanan Varyans Yiizdesi

Varimax Rotasyonu ile Elde Edilen
) _ Toplam Faktor Yiikleri ve Agiklanan
Ozdeger Istatistikleri Varyans Yiizdesi
0,

Bilesen | Toplam Var(jans Kiimiilatif % | Toplam | % Varyans | Kiimiilatif %
1 8544 | 30,514 30,514 | 7,200 25,713 25,713
2 6,.273| 22,404 52,918| 6,586 23,521 49,234
3 3,038 10,851 63,769 2,902 10,365 59,599
4 2,595 9,269 73,038 2,390 8,537 68,136
5 1579| 5641 78,679 2,344 8,370 76,506
6 1,099 3,924 82,603| 1,707 6,097 82,603
! 943| 3,368 85,971
8 47| 2,669 88,639
9 650 2,322 90,962
10 570 2,037 92,999
11 495 1,769 94,768
12 308 1,009 95,867
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13 209 746 96,613
14 189 675 97,289
15 176 628 97,017
16 132 471 98,388
17 120 430 98,18
18 093 332 99,150
19 066 234 99,384
20 053 189 99,573
21 042 149 99,722
22 030 107 99,829
23 015 053 99,882
24 014 050 99,932
25 008 030 99,962
26 007 025 99,987
21 002 008 99,995
28 001 005 100,000

Tablo 3’e bakildiginda 6zdegeri 1’°den biiyiik 6 faktor elde edilmistir. Faktor I’in
6zdegeri 7,200 olarak bulunmustur ve tek basma toplam varyansin % 25,713’ini
aciklamaktadir. Faktor II’nin 6zdegeri 6,586 olarak elde edilmistir. Faktor II tek basina
toplam varyansin % 23,521’ini agiklamaktadir. Ozdegeri 2,902 olan faktor I1I ise tek
basina toplam varyansin % 10,365 agiklamaktadir. Faktor IV’iin 6zdegeri 2,390 olarak
bulunmustur ve tek basina toplam varyansin % 8,537’sini agiklamaktadir. Faktér V’in
Ozdegeri 2,344 olarak bulunmustur. Faktér V tek basina toplam varyansin % 8,370’ini
aciklamaktadir. Faktor VI’nin ise 6zdegeri 1,707 olarak bulunmustur ve tek basina
toplam varyansin % 6,097 sini agiklamaktadir. Tiim faktorlerin varyans agiklama orani
ise toplamda % 82,603 ’tir.

Tablo 4’te belirtildigi gibi elde edilen bu 6 faktdre sirasiyla ‘‘Arastirma ve
Egitim’’, “‘Gelir ve Refah”’, **Saghk’’, “‘Issizlik”’, “*Yoksulluk’> ve *“Niifus’’ isimleri
verilmistir.
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Tablo.4 VARIMAX ile Elde Edilen Ozdegerler, Varyans Aciklama Yiizdeleri ve
Faktor Yiikleri

Bilesen Faktor Yiikleri
Faktor I: Arastirma ve Egitim (Ozdeger =7,200— %25,713)
ARGE’de Caligan Toplam Personel Sayis1 (ARGE). 0,969
Toplam Egitim Harcamasi (EgHar). 0,962
Kayitli Su¢ Rakamlar1 (KaySug). 0,939
Universite Sayis1 (UniSay). 0,917
Tarimsal Uriin Miktar1 (TarUr). 0,916
Di1s goc Rakamlari (D1sGog). 0,898
Thracat Rakamlar1 (ihrac). 0,857
Toplam Saglik Personeli Sayis1 (SagPer) . 0,802
Faktor II: Gelir ve Refah (Ozdeger = 6,586 —%23,521)
Kisi Basina Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYIH). 0,938
Medyan Gelir (MedGel). 0,898
Kisi Bagina Diisen Saglik Harcamasi (SagHar). 0,878
Kisi Basina Diisen Sera Gazi Emisyonu (SerGaz) 0,784
Kisi Bagina Diisen Harcanabilir Hanehalki Geliri (HarGel). 0,772
Asiri Niifus Yogunlugu Orani (AgNiifYog). -0,738
Kisi Basina Diisen Enerji Tiiketimi (EnTiik). 0,704
Dogumda Yasam Beklentisi (DogYas). 0,623
Dogum Yapma Yagi Ortalamasi (DogYapYas). 0,613
Yiiksek Ogretim Bitirenlerin Oram (YiikOgr). 0,604
Faktor II1: Saghk (Ozdeger = 2,902 —%10,365)
65 Yas ve Ustii Niifus Oran1 (65YasUst). 0,884
100000 Kisiye Diigen Uzman Doktor Sayist (UzDok). 0,847
Bebek Oliim Orani (BebOl). -0,656
[Ikogretimdeki Ogrenci/Ogretmen Oran1 (Ogr/Ogrt). -0,589
Faktor IV: issizlik (Ozdeger = 2,390 —%8,537)
Issizlik Oran1 (IsOran). 0,835
Sulanabilir ve Sulanan Tarim Alani Yiizdesi (SulTar). 0,785
Faktor V: Yoksulluk (Ozdeger = 2,344 —%8,370)
Yoksulluk Orani (YokOran). 0,772
Oliimlii Trafik Kazasi Orani (OlTraf). 0,715
100000 Kisiye Diigen Dis Hekimi Sayis1 (DisHek). 0,677
Faktor VI: Niifus (Ozdeger = 1,707 —%6,097)
Niifus Yogunlugu (NifYog). 0,862

*: Parantez i¢indeki ylizdeler varyans agiklama oranlarini géstermektedir.

Arastirma ve Egitim faktoriine bakildiginda bu faktorle en yiiksek iligkiye sahip
degiskenin ARGE (faktor yiikii: 0,969), en diisiik iliskiye sahip degiskenin ise SagPer
(faktor yiikii: 0,802) oldugu goriilmektedir. Gelir ve Refah faktoriine bakildiginda bu
faktorle en yiiksek iliskiye sahip degiskenin GSYIH (faktdr yiikii: 0,938), en diisiik
iliskiye sahip degiskenin ise YiikOgr (faktor yiikii: 0,604) oldugu goriilmektedir. Saglik
faktoriine bakildiginda bu faktorle en yiiksek iliskiye sahip degiskenin 65YasUst (faktor
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yiikii: 0,884), en diisiik iliskiye sahip degiskenin ise Ogr/Ogrt (faktor yiikii: -0,589)
oldugu goriilmektedir. Issizlik faktdriine bakildiginda bu faktdrle en yiiksek iliskiye
sahip degiskenin IsOran (faktor yiikii: 0,835), en diisiik iliskiye sahip degiskenin ise
SulTar (faktor yiikii: 0,785) oldugu goriilmektedir. Yoksulluk faktdriine bakildiginda bu
faktorle en yiiksek iliskiye sahip degiskenin YokOran (faktor yiikii: 0,772), en diisiik
iligkiye sahip degiskenin ise DigsHek (faktor yiikii: 0,677) oldugu goriilmektedir. Niifus
faktoriine bakildiginda bu faktorle iligskiye sahip olan tek degiskenin NiifYog (faktor
yiikii: 0,862) oldugu goriilmektedir.

Tablo 5’te iilkelerin Arastirma ve Egitim faktoriine gore faktor skorlart goz
oniinde tutularak geligmislik siralamalari verilmistir.

Tablo.5 Ulkelerin 1. Faktor Skorlarina Gére Siralamasi

Sira | Ulke Gelismislik Sira | Ulke Gelismislik
Faktorii Faktorii
1 Almanya 3,14935 16 Danimarka -0,40656
2 Fransa 2,53979 17 Cek Cumbhuriyeti | -0,42534
3 Birlesik Krallik | 1,56961 18 Hirvatistan -0,42638
4 Italya 1,08941 19 Irlanda -0,45808
5 Ispanya 1,02068 20 Macaristan -0,48574
6 Polonya 0,46938 21 Finlandiya -0,55701
7 Tirkiye 0,36699 22 Letonya -0,57842
8 Hollanda 0,16635 23 Slovenya -0,62855
9 Romanya 0,12383 24 Slovakya -0,69584
10 Belgika -0,1402 25 Litvanya -0,70987
11 Yunanistan -0,24357 26 Estonya -0,77027
12 Isveg -0,27766 27 Kibris -0,78448
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13 Bulgaristan -0,30032 28 Liiksemburg -0,80144
14 Portekiz -0,35052 29 Malta -1,0882
15 Avusturya -0,36691

Tablo 5 incelendiginde Arastirma ve Egitim faktoriine gore en gelismis {ii¢
iilkenin Almanya, Fransa ve Birlesik Krallik oldugu goriilmektedir. Bu alanda en az
geligmis lilkeler ise Malta, Liiksemburg ve Kibris’tir. Tiirkiye ilk 10 {ilke arasinda yer
almaktadir. Bu durum son yillarda iilkemizin arastirma ve egitim alanma yaptigi
yatirimlarin fazla olmasindan kaynaklanmaktadir. Milli biitgede en fazla paya sahip olan
sektor egitim sektoriidiir. Ekonomik durgunluk siirecinde bile egitime yapilan
yatirimlardan tasarruf edilmemistir. Maddi imkani yetersiz aileler i¢in maddi destekte
bulunulmakta daha fazla ¢ocugun egitim almasi saglanmaktadir. Ayrica iilkemizin
temel sorunlarindan biri olan kiz ¢ocuklarmin egitime dahil edilmemesi problemini
¢oziimlemek amaciyla ilave imkéanlar saglanmaktadir. Ders kitaplar1 iicretsiz olarak
dagitilmakta ve derslik, arag, gerec gibi eksikler hizla giderilmektedir. Cesitli projelerle
Ogrencilere ve egitimcilere teknolojik altyapi (iicretsiz tablet, akilli tahta vs.)
saglanmistir. Bu sekilde egitimle ilgili caligmalar devam ettigi siirece iilkemizin bu
alanda daha da iist siralarda yer almasi kaginilmaz olacaktir.

Tablo 6’da iilkelerin Gelir ve Refah faktoriine gore faktor skorlar1 goz oniinde
tutularak gelismislik siralamalar1 verilmistir.

Tablo.6 Ulkelerin 2. Faktor Skorlarina Gore Siralamasi

Sira | Ulke Gelismislik | Sira Ulke Gelismislik
Faktorii Faktorii

1 Liiksemburg 3,35816 16 Malta -0,23844

2 Irlanda 1,30526 17 Cek Cumhuriyeti | -0,29499

3 Hollanda 0,91716 18 ftalya -0,40545

4 Belgika 0,87331 19 Litvanya -0,57891

5 Danimarka 0,78763 20 Portekiz -0,6365

6 Finlandiya 0,76447 21 Yunanistan -0,63918
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7 isveg 0,74312 22 Hirvatistan -0,74046
8 Kibris 0,71937 23 Bulgaristan -0,76128
9 Almanya 0,71353 24 Slovakya -0,76367
10 Avusturya 0,59166 25 Polonya -0,8614
11 Fransa 0,2774 26 Romanya -0,94409
12 Birlesik Krallik | 0,13373 27 Letonya -1,18029
13 Estonya 0,08194 28 Macaristan -1,19479
14 Ispanya -0,22535 29 Tiirkiye -1,56568
15 Slovenya -0,23627

Tablo 6’da yer alan bulgulara bakildiginda gelir ve refah faktériine gore en

gelismis iilkenin Liiksemburg oldugu gériilmektedir. Liiksemburg’u Irlanda ve Hollanda
takip etmektedir. Tiirkiye ise son sirada yer almaktadir. Gelir ve refah faktoriine ait
degiskenlere bakildiginda kisi basina GSYIH, medyan gelir, hane halki geliri gibi
gostergeler oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonuglar iilkemizin ekonomik yonden
heniiz gelisemedigini dolayisiyla kisilerin refah diizeyinin de diisiik oldugunu
gostermektedir.

geligmislik siralamalari verilmistir.

Tablo.7 Ulkelerin 3. Faktor Skorlarina Gore Siralamasi

Tablo 7’de iilkelerin Saglik faktdriine gore faktor skorlari goz oniinde tutularak

Sira Ulke Gelismislik Sira | Ulke Gelismislik
Faktorii Faktori

1 italya 1,38671 16 Cek Cumhuriyeti | 0,15886

2 Isveg 1,11327 17 Danimarka 0,02613
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3 Yunanistan 0,96113 18 Slovenya -0,09104
4 Almanya 0,94684 19 Hollanda -0,11742
5 Letonya 0,87272 20 Polonya -0,18122
6 Macaristan 0,85446 21 Bulgaristan -0,49459
7 Portekiz 0,75041 22 Birlesik Krallik -0,51281
8 Finlandiya 0,66059 23 Fransa -0,57128
9 Litvanya 0,57921 24 Kibris -0,62492
10 Malta 0,53489 25 Slovakya -0,91285
11 Avusturya 0,4623 26 Liikksemburg -1,15629
12 Belgika 0,4375 27 Irlanda -1,22136
13 Estonya 0,41522 28 Romanya -1,40721
14 Ispanya 0,33651 29 Tiirkiye -3,4907
15 Hirvatistan 0,28493

Tablo 7°deki veriler saghk sektorii bakimindan iilkemizin ne denli geride
kaldigmin bir gostergesi durumundadur. ilk sirada Italya yer almaktadir. Gelir ve refah
bakimindan ilk sirada yer alan Lilksemburg ise saglik faktoriine gore gelismislik diizeyi
bakimindan son siralarda yer almaktadir.

Tablo 8’de iilkelerin Issizlik faktdriine gore faktdr skorlar1 goz 6niinde tutularak
geligmislik siralamalari verilmistir.

Tablo.8 Ulkelerin 4. Faktor Skorlara Gore Siralamasi

Sira | Ulke Gelismislik Sira | Ulke Gelismislik

Faktorii Faktorii

72




C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 60-77

Cek
1 Cumhuriyeti -1,31359 16 isvec -0,2942
2 Almanya -1,21052 17 Hirvatistan -0,12563
3 Bulgaristan -1,03352 18 Liiksemburg -0,00139
4 Macaristan -0,8454 19 Hollanda 0,05372
5 Romanya -0,80748 20 Fransa 0,10093
6 Polonya -0,7339 21 Danimarka 0,20992
7 Birlesik Krallik | -0,63425 22 Malta 0,39249
8 Finlandiya -0,60274 23 Irlanda 0,4894
9 Slovakya -0,5724 24 Tiirkiye 0,79734
10 Belgika -0,5678 25 Portekiz 0,80921
11 Avusturya -0,51361 26 Italya 1,32947
12 Letonya -0,49166 27 Kibris 1,63559
13 Litvanya -0,43433 28 Yunanistan 2,55872
14 Estonya -0,42831 29 1spanya 2,56849
15 Slovenya -0,33455

Issizlik faktorii agisindan en gelismis iic iilke Cek Cumbhuriyeti, Almanya,
Bulgaristan; en az gelismis {i¢ iilke ise Ispanya, Yunanistan ve Kibris’tir. Tiirkiye ise bu
faktore gore sondan altinci sirada yer almaktadir.

Tablo 9’da iilkelerin Yoksulluk faktoriine gore faktdr skorlart géz Oniinde
tutularak gelismislik siralamalari verilmistir.
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Tablo.9 Ulkelerin 5. Faktor Skorlarina Gére Siralamasi

Sira | Ulke Gelismislik | Sira Ulke Gelismislik

Faktorii Faktorii
1 Slovenya -1,19791 16 frlanda -0,21273
2 Malta -1,17789 17 Belcika 0,06169
3 Tiirkiye -1,14543 18 Ispanya 0,18354
4 Birlesik krallik -1,07222 19 Kibris 0,42952
5 Hollanda -0,98412 20 Italya 0,52405
6 Finlandiya -0,9822 21 Estonya 0,59108
7 Danimarka -0,86108 22 Almanya 0,69604
8 Cek Cumbhuriyeti | -0,84151 23 Letonya 0,72826
9 Isvec -0,74798 24 Yunanistan 0,82607
10 Avusturya -0,59008 25 Hirvatistan 0,84141
11 Macaristan -0,5485 26 Litvanya 0,93916
12 Slovakya -0,54231 27 Liiksemburg 1,5913
13 Portekiz -0,38478 28 Romanya 2,24299
14 Polonya -0,37779 29 Bulgaristan 2,3796
15 Fransa -0,36818

Yoksulluk faktdriine gore en az gelismis iki tilke Bulgaristan ve Romanya iken
en fazla gelismis iilkeler ise Slovenya, Malta ve Tiirkiye olarak elde edilmistir. Tek
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bagina yoksulluk oranimin fazla oldugu bilinen {ilkemiz i¢in sonucun tersi yonde
¢itkmasinin yoksulluk faktorii altinda bulunan Sliimlii trafik kazalar1 sayis1 ve 100000
Kisiye Diisen Dis Hekimi Sayisindan kaynakli olabilecegi diisiiniilmektedir. Faktoriin
bu sekilde adlandirilmasinin sebebi ise bu faktore ait faktor yiikii en yiiksek degiskenin
yoksulluk orani degiskenine ait olmasidir.

Tablo 10°da iilkelerin Niifus faktoriine gore faktor skorlar1 goz oniinde tutularak
geligmiglik siralamalari verilmistir.

Tablo.10 Ulkelerin 6. Faktor Skorlarina Gore Siralamas:

Sira | Ulke Gelismislik Sira | Ulke Gelismislik
Faktorii Faktorii
1 Malta 4,05359 16 Portekiz -0,2353
2 Hollanda 1,1259 17 Isveg -0,35275
3 Romanya 1,09289 18 Yunanistan -0,43368
4 Italya 0,94945 19 Ispanya -0,44324
Cek
5 Almanya 0,7181 20 Cumhuriyeti -0,51374
6 Bulgaristan 0,45957 21 Irlanda -0,62912
7 Belgika 0,34608 22 Letonya -0,67085
8 Tirkiye 0,30766 23 Polonya -0,68699
9 Litksemburg 0,29759 24 Estonya -0,71045
10 Macaristan 0,14264 25 Kibris -0,7316
11 Avusturya 0,1349 26 Fransa -0,8503
12 Danimarka 0,07694 27 Litvanya -0,92436
13 Birlesik Krallik | -0,12234 28 Finlandiya -0,97706
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14 Hirvatistan -0,12246 29 Slovenya -1,16827

15 Slovakya -0,13278

Tiirkiye ve AB iiyesi iilkelerin niifus yogunlugu faktoriine bakildiginda ise en
yogun iilkelerin Malta, Hollanda ve Romanya oldugu goriilmektedir. Niifus yogunlugu
en az olan iikeler ise Slovenya, Finlandiya ve Litvanya’dir. Tirkiye ise niifus
yogunlugu faktoriine gore 8. Siradadir.

4. TARTISMA VE SONUC

Calismada Tirkiye ve AB iiyesi 28 filkeyi sosyo-ekonomik gostergeler
bakimindan gelismislik diizeylerine gore karsilastirmak amaciyla faktor analizi
kullanilmustir. Sosyo-ekonomik gelismislik diizeyini temsil edebilecek 28 degisken
analize dahil edilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 29 iilke i¢in kullanilan 28
degisken 6 faktore indirgenmistir. Bu 6 faktor; Arastirma ve Egitim, Gelir ve Refah,
Saglik, Issizlik, Yoksulluk ve Niifus olarak adlandirilmustir. Analiz sonucunda
calismada ele alinan sosyo-ekonomik gostergeler bakimindan iilkemizin gelismislik
diizeyinin, elde edilen tiim faktorlerin skorlarma gére AB fiyesi iilkelerin gelismislik
diizeyine gore konumu ortaya konulmustur. Elde edilen tiim faktorlere bakildiginda
Tirkiye’nin en iyi durumda oldugu alanin Arastirma ve Egitim alani oldugu ifade
edilebilmektedir. Ulkemizin Gelir ve Refah, Saglik, Issizlik ve Yoksulluk faktorlerine
gore gelismislik diizeylerine bakildiginda son siralarda yer aldig1 goriilmektedir. Ulke
olarak bu gostergelerin {izerinde durulmasi ve bu alanlarla ilgili ¢alismalara daha fazla
agirlik verilmesi iilkemizin AB iiyesi olmasi siirecinde faydali olacaktir.
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INGILiZCE EV ODEVLERINE YONELIiK OGRETMEN GORUSLERI

Isil SONMEZ EKTEM?
Senem Biisra YILDIZ?

(074

Bu aragtirmanin amaci, 6gretmen goriislerine gore, ddevin yabanci dil 6gretimindeki
roliinii incelemek; Ogretmenlerin yabanci dil 6gretiminde verilen 6devlere iligskin
gorislerini belirlemek ve bu konudaki Onerilerini almaktir. Aragtirma nitel arastirma
yontem ve tekniklerine uygun olarak hazirlanmig bir durum c¢aligmasidir. Bu
aragtirmada iizerinde calisilan durum Ingilizce 6gretmenlerinin 6dev konusundaki
goriisleridir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2016-2017 dgretim yilinda Konya iline
baglh ortadgretim kurumlarinda gorev yapmakta olan 50 Ingilizce Ogretmeni
olusturmaktadir. Arastirmanin ¢aligma grubunun belirlenmesinde kolay ulasilabilir
ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirma verilerinin toplanmasinda arastirmacilar
tarafindan ilgili literatlire dayali olarak hazirlanmis yar1 yapilandirilmis gériigme formu
kullanilmigtir. Gériisme formundaki sorular; Ingilizce dgretmenlerinin ddevle ilgili
gorislerini ve uygulamadaki durumu belirlemeye yoneliktir. Verilerin analizinde nitel
veri analiz yontemleri arasinda yer alan betimsel analiz kullanilmistir. Arastirma
bulgularina gore, gorlismeye katilan ingilizce dgretmenlerinin tamamina yakini 6dev
vermekte ve verilen ddevlerin en ¢ok pekistirici nitelikte olmasina dikkat etmektedir.
Verilen o6devler, okuma-yazma becerisi ve gramer ve kelime bilgisini gelistirmeye
yonelik 6devlerdir.

Anahtar Kelimeler: ingilizce ev 6devi, Ogretmen goriisleri, Yabanci dil dgretimi

TEACHER VIEWS ABOUT ENGLISH HOMEWORK

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the role of the assignment in foreign language
teaching, according to teacher opinions; to determine the opinions of the teachers about
the assignments given in foreign language teaching and to take the suggestions on this
subject. Research is a case study prepared in accordance with qualitative research
methods and techniques. The situation studied in this research is the opinion of the
English teachers about the homework. The study group of the study has 50 English
teachers who are working in the secondary education institutions in Konya in the 2016-
2017 school year. An easily accessible sampling method was used in the study group of
the study. In the collection of research data, semi-structured interview was used. The
questions on the interview form are intended to determine the views of the English
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teachers on the assignment and the situation in practice. In the analysis of the data,
descriptive analysis is used. According to the findings, almost all of the English teachers
who participated in the interview give homework and pay attention that the homeworks
given are the most reinforcing. The aim is to improve the literacy skills, grammar and
vocabulary of the given assignments.

Keywords: English, homework, teacher views, foreign language teaching

Giris

Hizla degisen diinyada egitim anlayisi da aym hizda bu degisime ayak
uydurma cabas1 i¢indedir. Ogretmen merkezli anlayistan uzaklasan, dgrenci merkezli
anlayisin belirgin izlerini tasiyan ¢abalarla birlikte; kitaplart ve 6gretmeni tek bilgi
kaynagi olarak goren diisiincenin yerini bilgiyi c¢esitli kaynaklardan edinen, bilgiyi
kullanan ve iireten bireyler almistir. Bu anlayistan hareketle, 6grenme siirecini sadece
okul i¢i uygulamalarla sinirlandirmak yanlis olacaktir.

Cocugun i¢inde yasadig1 topluma uyum saglamasi i¢in ¢alisan okullar, bu isi
egitim yoluyla yaparken, bu egitim siireglerini 6rgiin bir yolda yiiriitmek zorundadirlar.
Okullarda orgiin egitime tabi tutulan ¢ocuklarin grenimi, yalnizca okul veya simf
icinde kalmayip, cocuklar her vesile ile okul iginde ve diginda cesitli Ogrenim
tecriibeleri kazanmaktadirlar. Bu tecriibeler egitimsel olduklart takdirde, degisik
yollardan onlarin gelisimi igin yararli olmaktadir (Varis, 1988). Ogrenmenin yalnizca
okulla simirl: olmadigr gergeginden hareketle, okul digindaki siirecin de kontrol edilmesi
ve diizenlenmesi dgrencilerin 6grenme yasantilarinin kahciligi agisindan ¢ok 6nemlidir.
Ogrencinin okul disindaki zamanlarda, okulda gérmiis oldugu yeni davranslar
kazanmak veya pekistirmek amaciyla yaptig: calismalar da planl egitimin bir pargasi ve
destekleyicisidir. Bu siirecte 6grenmenin tam anlamiyla gerceklesmesi i¢in okul ici
oldugu kadar okul dis1 6grenmelere de gereksinim vardir. Ogrencilerin ders dis1
zamanlarinda bireysel ya da grup olarak yaptiklari bu ¢alismalar, egitimde 6dev olarak
adlandiriimaktadir (Oguzkan, 1985; Tiirkoglu, Iflazoglu ve Karakus, 2007; Zentall,
Goldstein, 1999; Akt. Hizmetgi, 2007). Genellikle 6gretimin simf digina tasan bir
uzantist olan 6dev ayn1 zamanda 6grenme etkinliklerinin 6nem ve anlam kazanmasinda,
yeni deneyimlerin edinilmesinde en etkili araglardan biridir (Oguzkan, 1985).
Binbagoglu’na (1994: 209) gore 6dev, dgretim konusuna 6grencinin hazirlanmasi ya da
Ogretimin Ogrenci lzerindeki artirilmasi veya kuvvetlendirilmesi amaciyla 6grenciye
yaptirilan ve dgrencinin de yapmak zorunda oldugu isler ya da etkinlikledir. Sahin ve
Altinay (2008) 6devi, Ogrencilerin ders dist zamanlarda bireysel ya da grup olarak
yaptiklari, bilimsel diislinmeyi, problem ¢6zmeyi ve bilgi kaynaklarina ulasmay1
saglamak amactyla yapilan ¢aligmalar olarak adlandirmaktadir. Cooper’a (2001) gore
ise odev; Ogrencileri destekleyen, ailelere ¢ocuklartyla ilgili bilgi veren, 6grencilerin
pozitif davranis gistermelerine sebep olan bir faaliyettir. Bond ve Smith (1966) 6dev
tanim1 daha da genisleterek, Ogretmenler tarafindan ogrencilerin yapmasi gereken
herhangi bir okul etkinligi olarak belirtmektedirler (Akt. Ustiinel, 2016).

Ug cesit 6devden soz edilebilir: Pratik alistirmalar, hazirlik ddevleri ve
gelistirme ddevleridir (Tiirkoglu, iflazoglu, Karakus, 2007: 63) . Pratik Alistirmalar,
Ogrencilere edinilen yeni bilgiyi uygulama, gdzden gecirme veya yeni kazanilmis
becerileri pekistirme, tekrar etme olanag: veren ddevlerdir. Ornegin; matematiksel kural
ve tablolar1 ezberleme, kompozisyon yazma, serbest okuma galismalari, Ingilizce
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dersinde &grenilen kelimelerin tekrar1 gibi. Hazirlik Calismalari, Islenecek olan derslere
ogrencileri daha iyi hazirlamak icin bir konuda temel bilgi kazandirir. Ornegin;
geometrik sekiller icin 6rneklerin ¢evreden buldurulmasi, ¢evremizdeki canli gesitleri
ile ilgili bilgi toplama gibi. Gelistirme Odevleri, Ogrencilerin kendilerini
gelistirmelerine ve hayal giiglerini zorlamalarina dayali 6devlerdir. Yaraticilik ve
elestirel diisiinmeyi gelistirme boyutu ile ilgili eklemeler yapilir. Ornegin; bir balonu
havaya biraktigimizda nereye kadar ugar?, Giines olmasaydi ne olurdu? gibi seyler
olabilir.

Ergiin ve Ozdas’a (1997) gore, ev ddevleri gesitli agilardan siniflandirilabilir.
Odevler; nitelikleri ve dgrenci calismasi bakimindan alt1 bashk altinda toplanabilir: 1.
Ogrencinin bilgisini ve becerisini meydana ¢ikaran 6devler; 2. Bilginin artmasini
saglayan ddevler; 3. Bilgi ve becerinin sistemli hale gelmesini saglayan 6devler; 4.Bilgi
ve becerinin, bilinen kosullara ve modellere bagl gerceklestirilmesini saglayan 6devler;
5. Bilgi ve becerinin, yeni kosullara ve modellere bagli gergeklestirilmesini saglayan
Odevler; 6. Daha 6nceden 6grenilmemis bilgiyi konu alan ddevler. Glines (2014)’e gore
ise O0devin amaci, tlirli ve icerigi egitim yaklagimlarmma gore degismektedir. Bu
yaklagimlar gelencksel, davranisci, biligsel ve yapilandirmaci yaklagimdir. Geleneksel
yaklasimin temel amaci; bilgi aktarmadir. Odevler dgrencilerin tekrarlayarak bilgileri
ezberlemesi amaciyla verilir. Genellikle alistirma, tekrarlama ve sesli okuma 6devleri
verilir. Davranig¢1 yaklagimin temel amaci; davranis degistirmedir. Bu yaklagimda
verilen 6devler daha g¢ok sinifta Ggretilen bilgi ve davranislarin tekrar edilmesini
icermektedir. Odevler alistirma ve tekrarlama agirliklidir. Bilissel yaklagimin temel
amact; sema gelistirmedir. Bu yaklagimda gozlem, deney ve yeni buluslara yonelik
caligmalar1 iceren Odevler verilmektedir. Yapilandirmact yaklasimda temel amag;
o0grenmeyi 6grenmedir. Uygulamada etkinlik, proje, performans arastirma, kesfetme
gibi Odevlere agirlik verilmektedir. Literatiir incelendiginde ddevlerle ilgili birgok
smiflamadan so6z edildigi goriilmektedir. Hangi smiflama dikkate alinirsa alinsin
6grenci igin anlamli olmasi amaca uygun olmasi 6nem arz etmektedir. Programlarin
temel aldig1 yaklasim degistikce Ogrencilere verilen Odevlerin tiirii ve niteligi de
farklilagsmaktadir. Ancak, ¢ogu uygulamalar programin felsefesinden farkli olarak
uygulamalarin devam edebildigini de gostermektedir.

Odev konusundaki tartismalar uzun yillar siire gelmis, bazi ¢alismalarda ddevin
olumsuz etkilerine ya da basari iizerinde herhangi bir etkisi olmadigin1 savunurken
(Turanli, 2007; Froiland, 2011; Kapikiran, Kiran, 1999) vurgu yapilirken; bazi
caligmalarda ise Ogrenci basarisit olumlu yonde etkiledigi hususunda goris
bildirilmistir (Cooper ve ark. 2006; Demirel, 1989). Bu konudaki farkli sonuglara
ragmen, tartigmaya neden olan ana nedenlerin 6devin verilme amacindan
uzaklagilmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Nitekim bir¢ok ¢aligmada 6gretmenlerin
6dev verme konusunda dikkat etmesi gereken ilkeler belirtilmis (Binbasioglu, 1994,
Barnes, 2001; Biiyiiktokatli, 2009; Kiiclikahmet, 1998; Gilines, 2014; Kapikiran ve
Kiran,1999; Hizmet¢i, 2007) bu hususlara dikkat edildigi takdirde 6devlerin 6grenme
stirecinde etkin bir sekilde kullanilabilecegi vurgulanmustir.

Cogu zaman elestirilere, ¢ogu zaman da Ovgiilerle nitelendirilen 6devlerin
egitim sistemi i¢indeki yeri incelendiginde ise, c¢esitli tarihlerde ¢ikarilan
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yonetmeliklerde (1976 tarihli, 1987 tarihli, 1989 tarihli) 6devlerin hangi siniflarda,
nasil, ne kadar siire ile verilebilecegi hususunda bilgilendirmeler yapilmistir. Ancak,
6dev konusundaki koklii degisim 2004-2005 yilindan itibaren uygulanmaya konulan
programlar araciligi ile olmustur. Programda 6dev yerini, grup ¢aligmasini gerektiren
proje Odevleri ile Ogrencileri arastirma yapmaya ve farkli yasantilar kazanmaya
yonlendiren performans ddevleri almistir.

Bu programlarin 6zilinii olusturan yapilandirici yaklasim ve beceri odakli
programlarda 6grencinin 6grenmeyi 6grenmesi, kapasitesini sonuna kadar gelistirmesi,
yeni bilgiler iiretmesi, toplum yasamina aktif katilmasi, yasamina ve gelecegine yon
vermesi amaglanmaktadir (Giines, 2004). Yapilandirici yaklasim ve beceri odakli
programlarda gelistirilmesi Ongodriilen beceriler i¢in sadece okul caligmalar1 yeterli
olmamakta, okul diginda da ¢esitli ev Odevleriyle ogrencilerin bu becerileri
gelistirmesine yardim etmek gerekmektedir. Bu nedenle yapilandiric1 yaklagima gore
O0grenmeyi Ogretme ve cesitli becerileri gelistirme icin 6grencilere ev 6devi verilmesi
gerekli goriilmektedir (Giines, 2004).

Yapilan literatiir taramas: sonucunda ev Odevleri ile ilgili gerek O6gretmen
gerekse 6grenci goriislerini iceren ¢ok sayida arastirmaya rastlanmistir. Ozellikle dil
6gretiminde 6devi konu edinen arastirma sayist olduk¢a azdir. Dil dgretimi anlama ve
anlatmayr temel alan dort beceriden (dinleme, konusma, okuma ve yazma)
olugsmaktadir. Programda dort dil becerisinden hi¢ birisine Oncelik verilmemis olup,
biitiin dil becerilerinin dogal iletisim ortamlarinda oldugu gibi birbirleriyle etkilesim
icinde ele almmas1 gerekliligi belirtilmistir (MEB, 2011) programda da belirtildigi gibi
yabanci dil 6gretimi, iletisimsel becerilerin yer aldigi karmagik bir olgudur ve dil
ogretiminde genellikle dgrencilerin icerik ve etkinliklerle, dil ile ilgili gorevleri yerine
getirmeleri saglanarak dilsel bilgileri arttirilmakta, temel becerilere ve alt becerilere yer
verilerek dilin iletisimsel yoniiniin gelistirilmesi saglanmaktadir (Abbott, Greenwood,
1985; Nunan, 1989; Akt. Altmigdort, Isik; 2012).

Okul i¢i 6grenme siirecinde edinilen bilgi ve deneyimler 6grenmenin 6n kosulu
olan tekrar ve pekistirme yoluyla kalict ve istendik davramis degisikligine
doniismektedir. Ogrenmenin biiyiik bir kismu okulda gerceklesmektedir (Hong ve
Milgram, 2000; akt. iflazoglu Saban, Arslanhan, 2005). Buna ragmen geriye kalanmin
da okul disinda gerceklesmesi, okul igi ve okul dis1 6grenmenin birbirini tamamlayan
iki siire¢ olmasini gerekli kilmaktadir. Bundan dolay1 6grencinin okul dis1 6grenme
stireclerini biiylik 6l¢iide biiyiik 6lciide agiklayan ddevlere yonelik 6gretmen ve dgrenci
goriislerinin belirlenmesi 6nem kazanmaktadir.

Bu noktadan hareketle S6z konusu dil 6grenme olunca, okulda ayrilan zaman
dil 6grenme i¢in yeterli midir? Yoksa dil 6grenmede odev gerekli midir? Sorusu
giindeme gelmektedir. Bu nedenle dil 6gretiminde 6deve yer verip vermemek ayri bir
onem arz etmektedir. Bu amagla ¢alismamizda, yabanci dil 6gretiminde 6dev tiirii ayirt
etmeksizin odevin gerekliligi iizerine 6gretmen goriislerini belirlemek ve bu konuda
yasanan sorunlara ve ¢6ziim Onerilerine yonelik goriislerini belirlemek amaglanmistir.
Arastirmamizda asagidaki sorulara cevaplar aranmustir:
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1. Ingilizce Ogretmenleri 6dev verirken en ¢ok nelere dikkat
etmektedirler?

2. Ingilizce ogretmenleri hangi beceri ya da dil &gelerinin
gelistirilmesine yonelik 6dev vermektedir?

3. Ingilizce 6gretmenlerinin ev odevleri ile ilgili sorunlara
iligkin goriisleri nelerdir?

4. Ingilizce &gretmenlerinin  6devlerin  gerekliligine iligkin
goriisleri nelerdir?

5. Ingilizce 6gretmenlerinin ev ddevlerinin etkili bir sekilde

kullanilabilmesine yonelik onerileri nelerdir?

Yontem

Arastirmanin modeli nitel aragtirma yontem ve tekniklerine uygun olarak
hazirlanmis bir durum g¢aligmasidir. Durum ¢aligmalar1 i¢in en uygun sorular “Nasil” ve
“Nigin” sorularidir (Yin, 1984). Bu sorulara ek olarak “Ne” sorusu da durum ¢alismalari
icin gereklidir (Yildirnm ve Simsek, 2006). Bu arastirmada iizerinde ¢alisilan durum
Ingilizce 6gretmenlerinin 6dev konusundaki goriisleridir.

Katilimeilar:

Aragtirmanin ¢aligma grubunu, 2016-2017 dgretim yilinda Konya iline bagh
ortadgretim kurumlarinda gérev yapmakta ola 50 Ingilizce dgretmeni olusturmaktadar.

Arastirmanin ¢aligma grubunun belirlenmesinde kolay ulasilabilir 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Kolay ulagilabilir durum 6rneklemesi yontemi, arastirmaya hiz
ve pratiklik kazandirir. Genellikle, kolay ulagilabilen 6rneklemler goreli olarak daha az
maliyetlidirler. Ayrica, tanidik bir 6rneklem iizerinde c¢alisma, bazi arastirmacilar igin
daha pratik ve kolay olarak algilanabilir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Verilerin toplanmasi

Aragtirma verilerinin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan ilgili literatiire
dayali olarak hazirlanmig yart yapilandirilmig gériigme formu kullanilmustir. Patton
(2002) nitel aragtirmalarda goriismelerin bireylerin herhangi bir olguya iliskin dogrudan
gozlemlenmeye duygu ve diisiince ve egilimlerini kendi gercekligi icerisinde anlamaya
olanak sagladigim ifade etmektedir. Goriisme formundaki sorular; Ingilizce
Ogretmenlerinin  Odevle ilgili goriislerini ve uygulamadaki durumu belirlemeye
yoneliktir. Arastirmanin i¢ gegerliligini saglamak i¢in gériisme formundaki sorular ilk
olarak 3 alan uzmani tarafindan degerlendirilmis ve bu degerlendirme neticesinde
gerekli diizeltmeler yapilmistir. Hazirlanan goriisme formu tek tek oOgretmenlere
dagitilmig; bu esnada goriisme formundaki sorularin daha iyi degerlendirilebilmesi
amaciyla 6gretmenlere sorularla ilgili gerekli agiklamalar yapilmistir.

Aragtirmanin gegerligini saglamak i¢in arastirmaya dair veri toplama ve analiz
stirecleri ayrintili bir sekilde aciklanmistir. Arastirmanin i¢ giivenirligini (tutarlilik)
saglamak icin veriler her bir aragtirmaci tarafindan ayri ayr1 analiz edilmis; en son
asamada arastirmacilar tarafindan yapilan analizler karsilastirilarak ortak bir karara
varilmgtir.
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Verilerin analizi:

Verilerin analizinde nitel veri analiz yontemleri arasinda yer alan betimsel
analiz kullanilmigtir. Bu yaklagima gore elde edilen veriler, daha 6nceden belirlenen
temalara goére Ozetlenir ve yorumlanir. Veriler arastirma sorularinin ortaya koydugu
temalara gore diizenlenebilecegi gibi, goriisme ve gozlem siireglerinde kullanilan
sorular ya da boyutlar dikkate alinarak da sunulabilir. Betimsel analizde, goriisiilen ya
da gozlenen bireylerin goriislerini ¢arpict bir bigimde yansitmak amaciyla dogrudan
alintilara sik sik yer verilir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Goriigiilen bireylerin goriiglerini ¢arpict bir bigimde yansitmak amaciyla,
literatiirde nitel arastirmalarda giivenirligi artirict ¢alismalar olarak nitelendirilen ve
onerilen ((Twycross ve Shields, 2005) dogrudan alintilara sik sik yer verilmistir
(Yildirim, Simsek, 2006).

Arastirmanin  raporlastirilmas:  siirecinde ¢alisma grubunda yer alan
ogretmenler O1, 02, ....0.50 seklideki kodlarla tanimlanmustir.

BULGULAR
Aragtirma bulgular alt problemler g6z 6niine alinarak sunulmustur.

1. Ingilizce Ogretmenlerinin Odev Verirken Dikkat Ettikleri Hususlara
iliskin Bulgular

Ingilizce 6gretmenlerine “Ogrencilerinize 6dev veriyor musunuz? Cevabiniz
“Evet” ise 0dev verirken en c¢ok nelere dikkat etmektesiniz?” sorusu sorulmus ve
ogretmenlerin verdikleri cevaplar Tablo 1 de sunulmustur ve Tablo 2 de sunulmustur.

Tablol. Ogretmenlerin Odev verme Durumu

f
Odev veriyor 48
Odev vermiyor 2

Tablo 1 incelendiginde Ogretmenlerin ¢ok biiyiik bir ¢ogunlugunun odev
verdikleri goriilmektedir. Iki 6gretmen ise 6dev vermedigini belirtmistir.

Ogretmenlerin dev verirken dikkat ettikleri hususlara iligkin veriler Tablo 2'de
sunulmustur.

Tablo 2. ingilizce Ogretmenlerinin Odev Verirken Dikkat Ettikleri
Hususlar

Islenen konuyu pekistirici nitelikte olmasina

Ogrenci seviyesine uygun olmasina

Ogrencinin stkilmadan yapabilecegi kadar kisa olmasina
Aragtirmasina imkan verecek nitelikte olmasina
Eglenceli olmasina

Ogrenci ilgisine yonelik olmasina

PR OO RN
oo
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Tablo 2 incelendiginde Ogretmenlerin; islenen konuyu pekistirici nitelikte
olmasina, dgrenci seviyesine uygun olmasina, dgrencinin sikilmadan yapabilecegi kadar
kisa olmasina, aragtirmasina imkan verecek nitelikte olmasina, eglenceli olmasina ve
ogrenci ilgisine yonelik olmasina dikkat ederek d6dev verdikleri goriilmektedir.

Islenen konuyu pekistirmek amagli 6dev verdigini belirten 0.36 “Ogrencinin
6grendigi konuyu pekistirmesini saglayici, 6grenmesini kalict hale getirmesini saglayan
odevler veriyorum” seklinde diisiincelerini aciklarken .34 “Konu tekrar1 amagh
gecmis konuyla ilgili 6devler veririm, 0.29 ise “O giin islenen konunun tekrar1 olacak
nitelikte olmasina 6zen gosteriyorum, zira biliyorum ki ¢ocuklarimiz baska sekilde
giinliik tekrarlar yapmiyorlar” seklinde goriis bildirmistir.

Yine dgretmenlerin birgogu bu soruyu, birden fazla hususa ayni 6l¢iide dikkat
ettiklerini belirterek aciklamuslardir. O.21 “ilk olarak islenmis konuyla ilgili olmasina,
sonrasinda Ogrencilerin yaparken sikilmamasi ig¢in ¢ok uzun olmamasina ve her
ogrencinin yapabilecegi diizeyde olmasma dikkat ederim” seklinde .44 “6devin
ogrenci diizeyine uygun olmasina ve isledigim konuyu pekistirici nitelikte olmasina” bir
diger 6gretmen O.50 ise “6grencinin seviyesine, ilgi alanlarina uygun olmasina dikkat
ediyorum” seklinde gériis bildirmislerdir. Ogretmenlerin 6dev verirken en ¢ok dikkat
ettikleri hususlarin belirlenmesi, 6gretmenlerin 6dev amaglarini da ortaya koymaktadir.
Ogretmen goriisleri biitiinciil bir sekilde degerlendirildiginde 6gretmenlerin 6devi konu
tekrarini, konularin daha iyi kavranmasini saglayan bir arag¢ olarak gordiikleri
sOylenebilir.

2. ingilizce Ogretmenlerinin Daha Cok Hangi Beceri ya da Dil Ogelerini
Gelistirmeye Yonelik Odev Verdiklerine iliskin Bulgular

Ingilizce ogretmenlerine “Daha cok hangi beceri ya da dil odgelerini
gelistirilmesine yonelik 6devler veriyorsunuz?” sorusu sorulmus ve oOgretmenlerin
verdikleri cevaplar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Ogretmenlerin Verdikleri Odevlerin flgili Oldugu Beceriler

f
Dil bilgisi 25
Okuma-yazma becerisi 24
Kelime bilgisi 22
Konusma becerisi 5
Dinleme becerisi 2

Ogretmenlerle goriismelerde Ingilizce dgretmenleri okuma ve yazma becerisini
ayr1 degerlendirmemis; bu nedenle okuma-yazma becerisi birlikte verilmistir.

Tablo 3’de goriildiigii lizere verilen 6devler en ¢ok okuma-yazma becerisi,
sirastyla gramer bilgisi, kelime bilgisi, konusma becerisi ve dinleme becerilerini
gelistirmeye yoneliktir. Ancak gramer, okuma-yazma ve kelime ddevlerindeki oranin
birbirine ¢ok yakin olmasi verilen 6devlerin bu beceriler {izerinde yogunlastigini
sOylemek miimkiindiir.

Bu konuda 6gretmen goriisleri incelendiginde 6gretmenlerin bir kismu sinava
daha uygun oldugu i¢in bu becerileri gelistirmeyi daha ¢ok Onemsediklerini
belirtmiglerdir. bu konuda; O.11 “Gramer kelime okuma yazma iizerinde

84



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 78-91

yogunlasiyoruz. Ciinkii 6nlerinde hazirlanmalari gereken bir sinav var” derken, 0.20
“Okuma-yazma-gramer. Sebebi ise Ogrencilerin girecegi merkezi sinavda daha ¢ok
okuma-gramer becerilerinden sorumlu tutulmasi” seklinde gériis belirtmislerdir. .17
“Okuma yazma ve gramer agirlikli. Dinleme yapmak i¢in gerekli materyallerde sikinti
cekiyorlar. Aym sekilde okul disinda speaking yapabilecekleri ortam yok” ve .75
“Daha ¢ok okuma ve yazma, ¢iinkii ¢ogu Ogrencilerimin evinde internet , bilgisayar
veya video player gibi araglar bulunmamakta” diyerek konugma ve dinleme becerilerine
yeterince yer verilemesinin nedenini imkan yetersizligi olarak aciklamuglardir. .33
“Okuma, ve kelime. Bu beceler hem otonom olarak gelistirilebilir hem de daha ¢abuk
unutuldugu i¢in 6dev olarak tekrar edilmeli” seklinde goriislerini belirtnistir.

3. ingilizce Ogretmenlerinin Odevlerle flgili Yasadiklar1 Olumsuzluklara
iliskin Bulgular

Ingilizce dgretmenlerine “Odevlerle ilgili yasadigimz olumsuzluklar (varsa)
nelerdir?” sorusu sorulmus ve verilen yanitlar asagidaki tabloda sunulmustur

Tablo 4. Ogretmenlerin Odevlerle ilgili Sorun Yasama Durumlan

f
Sorun yastyorum 48
Sorun yasamiyorum 2

Tablo 4’de goriildiigii gibi uygulamaya katilan Ingilizce &gretmenlerinin
sadece 4’1 sorun yasamadigim belirtmistir. Sorun yasadigini belirten 6gretmenlerin
karsilagtiklar1 sorunlar agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5. ingilizce 6gretmenlerinin 6devlerle ilgili yasadiklari sorunlar

f
Odev yapmama 25
Odevi baskasindan ya da internetten kopye ~ etme 10
Odeve gereken dzeni gdstermeme ve isteksizlik 11
Odevi velinin yapmasi 5
Odev kontroliiniin zaman almas1 2
Materyal eksikligi 1

Ingilizce 6gretmenlerinin ingilizce ddevleri ile ilgili sorunlar sirastyla; 6dev
yapmama, O0devi baskasindan ya da internetten kopye etme, ddeve gereken Ozeni
gostermeme ve isteksizlik, 6devi velinin yapmasi, 6dev kontroliiniin zaman almasi ve
materyal eksikligidir.

Odev konusunda sorun yasayan dgretmenlerin sayisi ve yasanan sorunlarin
niteligi goriildiigiinde esasinda Odevlerin 6grenciler tarafindan yapilmadigi ya da
yapilamadig1r gergegi karsimiza cikmaktadir. Nitekim O6gretmenler bu konuya soyle
aciklik getirmeye calismislardir: O.15 “Yasadigim en &nemli sorun oddevlerini
yapmamalari, konuyu anlamadiklar1 i¢in 6dev yapmamalari, anlamadiklar1 halde
sormamalart en ¢ok karsilasigim sorunlar. Odev yapmayan Ogrencilerin
arkadaslarindan oldugu gibi alip defterlerine gecirmesiyle ¢ok sik karsilagiyorum”
derken; 0.25 “Odevleri kitaptan veriyorum. Kitaptaki ddevlerde aciklama olmadig icin

85



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 78-91

ogrenciler yapamiyorlar” seklinde; 0.44 ise “Cogu 6devi yapmuyor, yapanlarin yarisi
hi¢c anlamamis yanlis yapmis,ama en azindan cabalamis” seklinde goriis bildirmistir.
0.28 ise, “Ogrenciler odev yapmiyorlar. Odevin niteligine bile bakmadan
yapamayacaklarini diislinlip arkadaslarindan geciriyorlar ya da internetten seviyelerinin
¢ok flizerinde ciimlelerle geliyorlar. Her defasinda uyarsam da bu uyarilar basarisiz
oluyor” ve .39 “Internet faydali oldugu kadar zarar da teskil ediyor. Odevlerin bazen
bir internet sayfasindan bulunmus bir yazinin ¢iktist seklinde gelmesi gibi
olumsuzluklar yasayabiliyoruz . Ders kitabindan verdigimiz 6devlerin yine internet
iizerinden cevaplari bulunarak yapildigini gorebiliyoruz. Durum bdyle olunca dgrenci
tabiri caizse hazira konma eylemini ger¢eklestirmis oluyor ve verilen 6devden birsey
ogrenemiyor” 0.45 “Odevi yapmay1 unutmalar1 ve 6dev yapmak istemediklerinden
dolay1 baskalarina yaptirmalar1 veya 6devi yapanlardan aynisini onlardan almalar sik¢a
kargilagtigim sorunlardandir” diyerek Ogrencilerin ddevlerini internetten ya da
arkadaslarindan kopye etme yolunu tercih ettikleri seklinde diisiincelerini
aciklamuslardir. Odev kontrolii ile ilgili sorun yasadigidini ifade eden 0.40 ise, “ Odev
kontrolii noktasinda ders saatinin az olmasindan dolayr sikinti yasiyorum. Tim
ogrencilerle tek tek ilgilenemiyorum” demistir.

4. ingilizce Ogretmenlerinin 6devlerin gerekliligine iliskin goriislerine dair
bulgular

Ingilizce dgretmenlerine “Odevlerin gerekliligine inaniyor musunuz? Neden?
Sorusu sorulmusg ve 6gretmenlerin verdikleri yanitlar agagida sunulmustur.

Tablo 6. Odevin Gerekliligine iliskin Diisiinceler

f
Gerekli 43
Gerekli degil 7

Ogretmenlerin biiyiik bir kism1 ddevlerin gerekli oldugunu diisiinmektedir.

Tablo 7. Katki Sagladigimi Diisiinen Diisiinen Ogretmenlerin Acgikladiklar:
Nedenler:

Tekrar etme olanag vererek kaliciligt sagladigi i¢in
Kelime hazinesini gelistirdigi i¢in

Okuma-yazma becerisini gelistirdigi i¢in

Dersin énemini artirdigt i¢in

Bireysel 6grenme sagladigi i¢in

Ogretmene geri bildirim sagladig igin

PN RN -
o ul

Ingilizce &gretmenlerinin biiyiik gogunlugu 6devlerin, tekrar etme olanag
vererek kaliciligr sagladigr icin, kelime hazinesini gelistirdigi icin, okuma-yazma
becerisini gelistirdigi i¢in, dersin 6nemini artirdig1 i¢in, bireysel 6grenme sagladig: i¢in
ve 0gretmene geri bildirim sagladigi i¢in 6devin akademik basariya katki sagladigini
ifade etmislerdir.
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Kalicihig saglamak icin &dev verdigini sdyleyen 0.23 “Verdigim odevler
sayesinde oOgretilen bilgilerin daha kalici oldugunu ve daha iyi Ogrenildigini
diistiniiyorum . Ayrica 6grencilerin dersin diginda da dil dgreniminin devam etmesini
sagliyor” derken .18 “Dilde tekrarin ¢ok 6nemli olmasi sebebiyle dile maksimum
maruziyet saglamanin elzem oldugunu diisiiniiyorum” .42 “Haftada 1 gun ingilizce
dersi oldugu icin odevler tekrar etme konusunda fayda sagliyor. 0.31 “ders calismis
oluyorlar. tekrar etmis oluyorlar. aksi takdirde oturup ders calismak icin bi sebepleri
olmuyor”. 0.34 “Eger ¢ok fazla 6dev olmazsa ve kontrollii olursa tekrar yapmalar1 ve
eksikliklerini fark etmelerini sagliyor. Boylece bizler de geri bildirim almis oluyoruz ve
konulari tekrar ediyoruz” seklinde diisiincelerini belirtmislerdir.

Ingilizce 6gretmenlerinin 6dev verme amagclar1 incelendiginde; dilde tekrarin
gereklilik olarak goriilmesi ve Odevlerin bu amact gerceklestiren bir arag olarak
goriildiigii ortadadir.

5. ingilizce Ogretmenlerinin 6devlerle ilgili onerilerine dair bulgular
Ingilizce 6gretmenlerine “Odevlerin Ingilizce 6gretiminde etkili bir sekilde
kullanilabilmesi igin dnerileriniz nelerdir?” sorusu sorulmus ve 6gretmenlerin verdikleri

yanitlar sunulmustur.

Tablo 8. ingilizce 6gretmenlerinin 6devlerle ilgili 6nerileri

»

Ogrenci seviyesine uygun yapabilecegi tiirden olmal
Ogrencilerin sevdigi ilgisini cekecek

Eglenceli olmali

Konusma ve dinleme becerilerini gelistirmeli

Kisa olmal

Giinliik hayatinda igine yarayacak tiirden olmali
Yaraticiliklarini desteklemeli

Teknoloji odakli olmali

Islenen konuyu pekistirecek nitelikte olmali

NMNNWWwWhooOoO NE -

Odevlerin verilmesi ile ilgili oneriler incelendiginde, ogretmenlerinin
c¢ogunlugunun odevlerin 6grenci seviyesine uygun olmasi gerekliligi {izerinde
durduklar1 goriilmektedir.

Odevlerin 6grenci seviyesine uygun olmasi gerektigini belirten dgretmenlerin
goriigleri sdyledir: 0.16 . Ogrencinin seviyesine &nceki bilgilerine ve hazir
bulunusluguna uygun olmali. Yapamiyorlar” derken, .38 “grencinin tek basma
yapabilecegi seviyede olmali”, 0.42 ise “Ogrencinin o konuda yeterli bilgisini
gordiikten sonra ddev vermek gerekir. Boyle yapilirsa 6devlerde verimin artacagina
inanityorum” demistir.

Ev 0Odevlerinin konugsma ve dinleme becerilerini gelistiren nitelikte olmasi
gerektigini ifade eden .32 “6devler daha ¢ok gramer ve okudugunu anlama konusunda
pekistirme sagliyor, konusma ve dinleme ihmal ediliyor. Bu konuda daha dikkatli
olunursa katki saglayacagim diisiinmiiyorum. Odev verirken 6grenci ilgi ve isteklerinin
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dikkate alinmasi gerektigini belirten 0.33 “Cocuklarin tamamen kendi istegine gore
6dev konusunu tercih etmeleri saglanmalidir”. .36 ise “Gramer , bosluk doldurma gibi
hazir bilgiye odakli 6devler disinda 6grencinin giinliik hayatinda da kullanabilecegi bir
konu tizerine kendi ilgisini ¢ekecek kendi belirledigi 6devler de 6grencilere verilmeli ve
geridoniitler pekistirecler 6grenciye muhakkak saglanmaliki dgrencideki ilgi seviyesini
arttirabilelim” diyerek diisiincelerini agiklamistir. Ogrencilere verilecek &devlerin
ogrencilerin yaraticithgmni destekleyecek nitelikte olmasi gerektigini savunan .34 ise,
“Yaratici odevler verilmeli... Siradan 5 kere kelime yaz ya da soru kagidini ¢6z demek
yerine dgrendiklerini 6zgiin bir sekilde uygulayabilecekleri 6devler daha iyi olacaktir”
seklinde goriis belirtmistir.

Tartisma, Yorum ve Sonuclar

Arastirma sonuglar1 incelendiginde, arastirmaya katilan Ogretmenlerin
tamamina yakinmin ddev verdigi belirlenmistir. Ogretmenler 6grencilere ddev verirken
genel olarak iglenen konunun pekistirilmesini saglayan, seviyelerine uygun, tek basina
yapabilecekleri ddevler vermektedir. Yilmaz (2013), Hizmet¢i ve Iflazoglu (2006),
Cooper (2001) ve Aladag ve Dogu (2009)’nun arastirmalarinda da konularin
pekistirilmesinde 6devin rolii ve Onemine deginmistir. Albayrak ve ark. (2004)
Ogrenilenlerin kaliciliginin saglanmasi agisindan 6devin 6nemini vurgulamistir. Ersoy
ve Aangiin (2009) ve Ozer ve Ocal (2013)’a gore de 6devlerin verilme amac1 daha ¢ok
okulda dgrenilenlerin pekistirilmesidir. Ogretmenlerin biiyiik bir cogunlugu o6devi
dersin tekrari olarak gormiistiir. Bu arastirma sonuglari, arastirma bulgumuzu bu
yoniiyle destekler niteliktedir.

Arastirmamizin bir diger bulgusuna gore ingilizce dgretmenleri en ¢ok okuma
becerisi, yazma becerisi, gramer becerisi ve kelime bilgisini gelistirmeye yonelik
odevler verikleri goriilmektedir. Konusma ve dinleme becerisi neredeyse tamamen
ihmal edilmis goriilmektedir. Ogretmen gériislerine gore, ingilizce dgretmenlerinin bu
alanlar1 ihmal etmesinin sebepleri, bu becerileri ddevlendirme konusunda malzeme
materyal sikintisi gekmeleri ve mevcut sinav sisteminin bu becerilere yer vermemesidir.
Ozbay (2006; akt. Ileri, 2013)’a gére, dinleme ve konusma becerisi dil 6gretiminde
O6nemli olsa da pratikte ¢ogunlukla ihmal edilen beceriler olmustur. Dinleme ve
konusma birbirini tamamlayan becerilerdir. Bu becerileri birbirini tamamladig: takdirde
iletisimin varligindan s6z edilebilir.

Ingilizce 6gretmenlerinin biiyiik bir cogunlugunun édevler konusundaki énemli
sorunu 6grencilerin 6dev yapmamasidir. Epstein ve Van Voorhis (2001) sinif seviyeleri
yiikseldik¢e 6devini yapan dgrenci sayisinin diistiigiinii ifade etmistir. Epstein ve Van
Voorhis (2001)’in ulasmis oduklar1 bu sonug arastirma bulgumuzu desteklemektedir.
Arastirmamizin bir diger bulgusuna gore, Tekrar etme olanagi vererek kaliciligt
sagladig1 i¢in Ogretmenlerin biiyiik bir kismu &devlerin akademik basariyr artirdigi
gorisiindedir. Wallinger (2000) de arastirmasinda arastirma sonucumuza benzer bir
sekilde yabanci dil 6gretmenlerinin dil 6gretiminde Odevlerin basariyr destekledigi
gorlisii ve Demirel (1989)in 6devlerin 68renci basarisim artirdigi yoniindeki goriisleri
arastirma bulgularimizi desteklemektedir. Biiyiiktokatli (2009)ya gore, sinifta gecen
zaman simirhdir. Siirli zaman i¢i Ingilizce &gretmenlerine gére odevler dgrenci
seviyesine uygun, yapabilecegi tiirden olmali, 6grencilerin ilgi ve isteklerine gore
verilmeli, eglenceli olmali, konusma ve dinleme becerilerini gelistirmeli, kisa olmali,
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giinliik hayatta kullanabilecegi tiirden olmali, yaraticiliklarii desteklemeli, teknoloji
odakl1 olmaly, islenen konuyu pekistirmelidir.

Arastirmaya dair bu bulgular birlikte degerlendirildiginde 6gretmenlerin biiyiik
cogunlugun 6dev vermesi, 6devin pekistirmedeki onemine inanmasi ancak bununla
birlikte dgretmen goriislerine gére dgrencilerin 6dev yapmamasinin en bilyiik sorun
olarak goriilmesi oldukg¢a sasirticidir. Cilinkii 6gretmenler ddev yapmayan 6grencinin
odevi anlamadigi/yapamadig icin yapmadigmi belirtmislerdir. Ogretmenlerin 6devin
etkili bir sekilde verilmesi igin Onerileri incelendiginde ilk sirada 6grenci seviyesine
uygun yapabilecegi tiirden 6devler verilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu anlamda
degerlendirildiginde, yabanci dil 6gretiminde gerekliligine inanilan 6devlerin yeniden
gozden gegirilmesi, Ogrenci i¢in yararli,bagarabilecegi ve tim becerileri kapsayan
nitelikte olmasi, O6gretim programinin hedefleri dogrultusunda &devlerin verilmesi
onemlidir.

Yabanci dil derslerinde verilen ddevlerin ve yabanci dil becerisi gelistirmek
icin yapilan ¢alismalarin diger alanlardan farklilik gosterdigi asikardir.

Dile maruz kalinan zaman sadece okul siiresiyle snirli degildir. Okul disinda
yapilan c¢alismalarda da dil 6grenme siireci devam ettirilir. Okul disinda yapilan
calismalarla da dil 6grenme siireci devam ettirilir. Okul dis1 zamanlarda dil 6grenimi
i¢in yapilan calismalar daha ¢ok verilen ddevlerle belirlenmektedir (ileri,2013) Yabanci
dil 6gretiminde ders siireci, ders Oncesi etkinlikler, ders isleme siireci, ders sonu
etkinlikler boyutunda genis ¢apli olarak ele alinmalidir (Altmigdort, Isik, 2012) Yabanct
dil 6gretiminde ders ici ve ders dig1 dgretim siirecinde dgrencilerin bireysel farkliliklar:
dikkate alinarak her bir 6grencinin tarz ve stratejilerine uygun biitiinlesik becerileri
kapsayan ¢esitli tekniklere ve etkinliklere yer verilmesi gerekmektedir (Altmisdort, Isik,
2012)

Kaynaklar

Aladag, C., Dogu S. (2009), “Fen ve Teknoloji Dersinde Verilen ev ddevlerinin Ogrenci
Goriislerine Gére Degerlendirmesi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Say1: 21. Sayfa 15-23.

Albayrak, M. , Yildiz, A. , Berber, K.ve Biiyiikkasap, E. (2004). “ilkogretimde Ders
Dis1 Etkinlikler ve Bunlarla Ilgili Ogrenci Davramslari Hakkinda Velilerin
Goriisleri”, Kastamonu Egitim Dergisi, Cilt 12, No:1, s.13- 18.

Altmisdért, G. ve Isik A. (2012). Ozel Amach Yabanci Dil Ogretim Programinda Ders
Siireci Nasil Degerlendirilir? Hacettepe Universitesi, Egitim Fakiiltesi Dergisi,
Say1: 43, 14-24

Barnes, S. (2001), “Ladder To Learning Or Stairway To Stres: A Study Of Grade 4
HomeworkPractices”.http://www.collectionscanada.gc.ca/obj/s4/f2/dsk3/ftp05/
mq64757.pdf (15 Mart 2017)

Binbasioglu, C.(1994), Genel Ogretim Bilgisi. Ankara: Birsen Yayinevi. istanbul

Bond, G. W., & Smith, G. J. (1966). Homework In The Elementary School. The
National Elementary Principal, 45(3), 46-50.

89


http://www.collectionscanada.gc.ca/obj/s4/f2/dsk3/ftp05/mq64757.pdf%20(15
http://www.collectionscanada.gc.ca/obj/s4/f2/dsk3/ftp05/mq64757.pdf%20(15

C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 78-91

Biiyiiktokatli, N. (2009). ilkogretimde Ev Odevi Uygulamalarina iliskin Ogretmen
Goriiglerinin incelenmesi. Selguk Universitesi, Yayinlanmamus Yiiksek Lisans
Tezi.

Cooper, H. (2001). “The battle over homework: Common ground for administrators,
teacher, and parents”, Thousand Oaks, CA: Corwin Press.

Cooper, H. (2001). Homework For All-in Moderation. Educational Leadership, 58(7),
34.

Cooper, H., Robinson, J. C., & Patall, E. A. (2006). Does Homework Improve
Academic Achievement? A Synthesis Of Research, 1987-2003. Review Of
Educational Research, 76(1), 1-62.

Demirel, M. (1989). Ilkokul Besinci Simf Yabanci Dil Ogretiminde Ev Odevi Olarak
Verilen Arastirmalarin Ogrenci Erisisine Etkisi. Hacettepe Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Egitim Programlar1 ve Ogretim Bilim Dali, Yatinlanmanuis
Yiiksek Lisans Tezi

Ergiin, M. Ve Ozdas A. (1997). Ogretim ilke ve Yontemleri. Istanbul: Kaya
Matbaacilik.

Ersoy, A. ve Anagiin, $. S. (2009). Simf 6gretmenlerinin fen ve teknoloji dersi 6dev
stirecine iligkin goriisleri. Necatibey Egitim Fakiiltesi Elektronik Fen ve
Matematik Egitimi Dergisi (EFMED), 3(1), 58-79.

Froiland, J. M. (2011). Parental Autonomy Support And Student Learning Goals: A
Preliminary Examination Of An Intrinsic Motivation Intervention. Child Youth
Care Forum, 40, 135-149.

Giines, F.(2014). Egitimde Odev Tartigmalari. Bartin Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, Cilt;3 Say1;2

Hizmetci, S. (2007). {lkogretim 5. Smmf Ogrencilerinin Odev Stilleri ile Akademik
Basarilar1 Arasindaki fliskinin Incelenmesi. Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi

Iflazoglu, A. ve Hizmetgi, S. (2006). Ilkdgretim Birinci Kademe Simf Ogretmenlerinin
Ev Odevleri Hakkindaki Gériislerine iliskin Nitel Bir Calisma Ornegi, Ulusal
Sinif Ogretmenligi Kongresi. Ankara 2. 427-433.

Iflazoglu Saban, A. Arslanhan S. (2015). ilkégretim 5. Sinif Ogrencilerinin Ogrenme
Stilleri Ie Odev Stilleri Arasindaki iliskinin Incelenmesi. Uluslararas1 Sosyal
Arastirmalar Dergisi, Cilt: 8, Say1: 40

fleri, S.A. (2013). TOBB ETU Hazirlik Sinifi  Ogrencilerinin Odevlere Karsi Tutumu
ve Verilen Odevlerin Ogrenci Basarisina Etkisi, Ankara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi

Kapikiran, G., & Kiran, H. (1999). Ev Odevinin Ogrencinin Akademik Bagarisina
Etkisi. PAU. Egitim Fakiiltesi Dergisi, 5, 54-60

Kiiciikahmet, L. (1998), Ogretim Ilke Ve Yontemleri. (9. Baski). Istanbul: Alkim

MEB (2011). Ortadgretim Kurumlari Ingilizce Dersi Ogretim Programi. Talim Terbiye
Kurulu Bagkanlig1, Ankara

Oguzkan, F. (1985), Orta Dereceli Okullarda Ogretim. Ankara:Emel Matbaacilik.

Ozer, B. ve Ocal, S. (2013) Smf Ogretmenlerinin ev &devlerine yonelik
uygulamalarinin  ve goriislerinin  degerlendirilmesi. Uluslararast Tiirkce
Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi, 2(1), 133-134.

90



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 78-91

Patton, M. Q. (2002). Qualitative evaluation and research methods. Newbury Park, CA:
Sage.

Sahin, C., Altinay, B.Y. (2008). ilkdgretimde Ev Odevlerine Yonelik Etiit Calismalari:
Kavramsal Bir Analiz. Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt
1, Say1 1, Aralik 2008 (41-52)

Turanh, A. S. (2007). Gergek Bir Ikilem: Odev Vermek Ya Da Vermemek? Sosyal
Bilimler Aragtirmalart Dergisi, 1, 136-154.

Tiirkoglu, A., Iflazoglu, A., Karakus, M. (2007). “iIlkogretimde Odev” Istanbul: Morpa
Kiiltiir Yaymnlari.

Twycross, A., ve Shields, L. (2005). Validity and Reliability-what’s it All About?
Paediatric Nursing,17(1), 36.

Ustiinel, M.F. (2016) Odevin Akademik Basarrya Etkisi: Bir Meta Analiz Caligmas.
Akdeniz Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim Bilimleri Anabilim
Dali Egitimde Olgme ve Degerlendirme, Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi

Varis, F. (1988). Egitimde Program Gelistirme. Alkim Kitabevi, Ankar

Yimaz, C. (2013). ilkdgretim 4. ve 5. Smiflarda Tiirkge Odev Uygulamalarmin
Ogrencilerin  Okul Basarisina Etkisinin  Ogretmen Gériislerine Gore
Degerlendirilmesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Yaymlanmamis Ylisans Tezi

Wallinger, M. L. (2000). The Role of Homework in Foreign Language Learning.
Foreign Language Annals, Vol; 33, no;5, 483-49

Yildirim, A. Simsek, H. (2006). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yo6ntemleri, 6.Baski,
Ankara; Seckin Yayinevi

91



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 92-108

VERGI USUL KANUNU’NDA YER ALAN TEBLIGE iLiSKiN HUKUMLERDE
7061 SAYILI KANUN’LA YAPILAN DEGISIKLIKLER:
BIiLINEN ADRES & KAPIYA YAPISTIRMA USULU

Neslihan COSKUN KARADAG!
Ahmet INNECI?

0Z

Vergi hukukunda teblig, vergilendirmeyi ilgilendiren ve hiikiim ifade eden hususlarin
yetkili makamlar tarafindan miikellefe veya ceza sorumlusuna yazi ile bildirilmesi
olarak tanimlanmigtir. Vergi hukukunda teblig 6nemli bir idari islem olup, bir takim
haklarin kullammi ve yiikiimliiliklerin dogumu tebligin yapilmasina baglanmustir.
Teblige baglanan hukuki sonuglarin agirligi teblig evrakinin muhatabina ulastirilmasini
sart kosar. Vergi Usul Kanunu’nda, bu sart1 yerine getirmek igin gerekli usul ve esaslar
belirlenmis, genel olarak tebligin posta yolu ile miikellefin bilinen en son adresine
yapilacag: diizenlemesi yapilmistir. 7061 Sayili Baz1 Vergi Kanunlar ile Diger Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile vergi hukukunda ¢ok uzun siiredir
uygulanmakta olan bu usul ve esaslarda o6nemli degisiklikler yapilmistir. Bu
degisiklikler kapsaminda “bilinen adres”ler yeniden ele alinmis Adres Kayit
Sistemi’nde kayitli adres bilinen adres olarak kabul edilmis, kapiya yapistirma usuliiyle
teblig vergi hukukunda yerini almis, ilanen teblig kosullar1 degistirilmistir. Bu
calismada yapilan diizenlemeler, vergi hukukunda teblige yiiklenen hukuki anlam
gergevesinde ele alinacak ve degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Hukukunda Teblig, Bilinen Adres, Adres Kayit Sistemi,
Kapiya Yapistirma Usulilyle Teblig

AMENDMENTS WITH LAW NUMBER 7061, ABOUT PROVISION OF THE
NOTIFICATION IN THE TAX LAW: THE NOTIFICATION VIA DOOR
STICKING & THE KNOWN ADDRESS

ABSTRACT

The notification in tax law is defined as the notification by the competent
authorities to the taxpayers or the criminal offense of matters which are relevant and
subject to taxation. The notification in tax law is an important administrative procedure
and is subject to the use of a number of rights and the notification of the birth of
obligations. The weight of the legal consequences connected to the notification
stipulates that the notification paper must be sent to the addressee. In the Tax Procedure
Law, the necessary procedures and principles for fulfilling this requirement have been
determined and the arrangement has been made in order to be made to the last known
address of the taxpayer by way of the notification in general. With the Law No. 7061 on
Amendments to Some Tax Laws and Some Other Laws, significant changes have been

! Dog.Dr.Cukurova Univqrsitesi, Maliye Boliimii, Mali Hukuk Anabilim Dali, ncoskun@cu.edu.tr
2 Aras.Gor.Dokuz Eyliil Universitesi, Maliye Béliimii, Mali Hukuk Anabilim Dali ahmet.inneci@deu.edu.tr
Derleme, Génderim Tarihi:10.12.2017 Kabul Tarihi:21.12.2017
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made in these principles and procedures, which have been applied very long in tax law.
Within the scope of these amendments, "known addresses" are reconsidered and in
Address Registration System the registered address has been accepted as the known
address. The notification via door sticking has taken place in the tax law, and the
conditions of announcing notification have been changed. In this work, changes made
by law will be addressed and evaluated within the framework of the legal meaning
attached to the notification in tax law.

Keyword: The Notification in Tax Law, The Known Address, The Address
Registration System, The Notification Via Door Sticking

Giris

“Teblig” kelimesi Arapga eristirme, yetistirme, nakletme anlamlarina gelen
“Biilug” (Meydan Larousse, s. 956) ve “Belaga” (Ruhi, 2011, s. 15) kelimelerinden
tiretilmistir. “Tebligat” kelimesi teblig kelimesinin ¢ogulu olup, resmi yoldan yapilan
yazili bildiri anlamina gelirken, “Tebellig” ise, gonderilen resmi bir bildiriyi alma
anlamina gelmektedir (Meydan Larousse, s. 955-956).

Teblig, hukuki anlamda “hakkinda hiikiim ifade edecek bir islem yapilan bir
kimsenin bu islemden haberdar olmasi igin yapilan yazili bildirim” anlaminda
kullanilmaktadir (Ustiindag, 1977, s.353).

Vergi hukuku alaninda ise teblig i¢ farkli anlama gelecek sekilde
kullanilmaktadir. Bunlardan ilki; vergilendirme siirecinin bir asamast olan tebligdir.
ikincisi, vergilendirme islemleri ile ilgili vesika ve belgelerin® miikellefe veya ceza
sorumlusuna yazi ile bildirilmesi anlamma gelen teblig ve figlinciisi de vergi
hukukunun kaynaklarindan olan bakanlik tebligleridir (Senyiiz, 1997, s. 8). ilk ikisi
bireysel idari islemler olarak ele alinmasi gerekirken, bakanlik tebligleri genel
diizenleyici islemlerdendir. Bireysel idari islemlerin muhatabina “bildirilmesi” soz
konusu iken, genel diizenleyici islemlerin bildirilmesinden degil, “duyurulmasi”ndan
bahsedilir.

Hukuk diizenimizde teblig ile ilgili yasal diizenlemeler 7201 Sayili Tebligat
Kanunu (TK)* ile yapilmistir. Ancak vergi hukukunda teblig, dogurdugu hukuki
sonuglar bakimindan, ayri ve kendine has 6zellikleri barindiran diizenlemelere ihtiyag
duymustur. Vergilendirme igslemlerinin bir yandan kisilerin temel hak ve 6zgiirliikleriyle
yakindan ilgili olmas1 (Kizilot, 1994, s. 839; Ozay, 2004, s. 643; Oncel ve digerleri,
2012, s. 104), diger yandan zamanagimu siiresi iginde tebligin yapilmamasi durumunda

* Bu makalede kismen, Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Maliye Anabilim Dal1
Yiiksek Lisans Programi kapsaminda, Dog¢.Dr. Neslihan Coskun Karadag danismanliginda
Ars.Gor.Ahmet Inneci tarafindan hazirlanan ve 19.06.2014 tarihinde yapilan, Dog.Dr.Soner
Yakar ve Yrd.Do¢.Dr.Hakan Albayrak’dan olusan jiiri dniinde yapilan savunmada basarili
bulunan “Vergi Hukukunda Tebligat ve Yargi Kararlar1 Isiginda Degerlendirilmesi” baglikli
yayinlanmamis yiiksek lisans tezinden yararlanilmistir.

® Teblig edilecek vesika ve belgelere 6rnek olarak; vergi ve ceza ihbarnameleri, bazi hallerde
takdir kararlart (VUK miikerrer md. 49), vergi yargi organlar kararlar1 iizerine diizenlenen
6deme ihbarnameleri, 6deme emirleri , takdir komisyonu islemleri, diizeltme ve yoklama
islemleri, vb. verilebilir.

#19.02.1959 Tarihli 10139 Sayili RG

93



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 92-108

vergi alacaginin ortadan kalkma ihtimalinin bulunmasi (Kizilot, 1994, s. 839) ve vergi
hukukunun 6nemli ve miistakil bir hukuk kolu haline gelmesi (Berkem vd., 1966, s.
150) nedenlerinden dolay1, vergi tebligatina iliskin hiikiimler genel tebligat hiikiimlerini
diizenleyen TK’dan ayr1 olarak Vergi Usul Kanunu’nun (VUK) 21. ve 93 ila 109
maddeleri arasinda diizenlenmistir. VUK, vergide teblige iliskin 6zel diizenlemeler
getirdigi icin Oncelikli uygulama alani bulacak, bu kanunda hiikiim bulunmamasi
halinde TK uygulanacaktir (Senyiiz ve digerleri, 2011, s.150). Bu yaklasimi destekler
sekilde, TK’nin 51.maddesinde, mali tebliglerin kendi kanunlarinda hiikiim
bulunmadigi durumda TK hiikiimlerine gore yapilacagi belirtilmistir®. Diger yandan,
kamu alacaklarinin tahsilini diizenleyen 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanun’un (AATUHK) 8.maddesi ile yapilan agik atif nedeniyle®, bu kanun
kapsaminda yer alan konularla ilgili tebligatlarda VUK hiikiimleri uygulanmaktadir.
2577 sayih Idari Yargilama Usul Kanunu'nun (IYUK) 60. maddesine gére ise,
Danistay ile Bolge Idare, idare ve Vergi Mahkemelerine ait her tiirlii tebligat
islemlerinin TK hiikiimlerine gore yapilacagi hiikkiim altina alinmigtir. Dolayisiyla,
vergilendirme siirecinin  idari asamasinda VUK’na gore tebligat yapilirken,
vergilendirme siirecinin herhangi bir asamasinda ¢ikan ve yargiya tasman vergi
uyusmazlhiginda TK hiikiimleri dikkate aliacaktir (Oncel ve digerleri, 2012, s. 104).

TK’da siralanan teblige iliskin hiikiimler ile VUK’da yer alan hiikiimler
arasinda oldukga farkl diizenlemeler mevcuttur. Ozellikle 6099 Sayili Tebligat Kanunu
ve Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’la giiniimiiz adres kayit sistemi
diizenlemelerinin TK’ya adapte edilmesi, VUK’da bir boslugun olusup olusmadigi
dolayisiyla TK hiikiimlerinin dikkate alinarak tebligatin yapilip yapilamayacagi
tartigmalarini beraberinde getirmis, dolayisiyla uzun yillardir uygulanagelen ve oturmus
teblig uygulamalarinin sorgulanmasina sebep olmustur. Bu sorgular iginde belki de en
Onemlisi, Adres Kayit Sistemi’nde (AKS) kayithi adresin bilinen adres olarak kabul
edilip edilmeyecegi, kapiya yapistirma usuliiniin vergi hukuku agisindan yapilabilecek
bir tebligat bi¢imi olup olmadigi yoniinde sekillenmistir.

Bu sorulara verilecek yanit vergilemede kanunilik ilkesi gercevesinde ele
almay1 gerektirir. Vergi usul hukukuna bilinen adres tabiri ilk defa 1949 Tarihli 5432
Sayilt VUK ile girmis, giinlimiiz vergiye iliskin usul hiikiimlerini diizenleyen 213 Sayili
VUK’un 101.maddesinde “Bilinen Adresler” bashigi ile degisiklige ugramadan
kanundaki yerini korumustur. VUK’un 101.maddesinde sayilan bilinen adresler i¢inde

® Damistay konu ile ilgili verdigi bir kararinda, vergi ve ceza ihbarnamelerinin VUK da yer alan
teblig hiikiimleri yerine TK hiikiimlerine gore teblig edilmesinin ihbarnameyi gegersiz kilacagi
yoniinde goriis belirtmistir (Dns. 9.D., 5.5.2005 giin, E: 2003/3908, K: 2005/1246). Bu karar
diginda Danistay’in bircok kararinda da, mali tebligler konusunda VUK’da hiikiim bulunmasi
durumunda bu kanun hiikiimlerinin uygulanmas1 gerektigi, VUK’da hiikiim bulunmadig:
durumlarda ise TK hiikiimlerinin uygulanabilecegine yonelik goriis belirtmistir (Dns. 9. D.,
19.10.1967 giin ve E: 1966/3101, K: 1967/2601; Dns. 4. D., 4.10.1972 giin ve E: 1969/4896, K:
1972/5477; Dns. 4. D., 19.12.1979 giin ve E: 1979/1393, K: 1979/3538; Dns. 4. D., 2.12.1983
glin ve E: 1982/3517, K: 1983/9321; Dns. 4. D., 12.1.1984 giin ve E: 1982/17819, K: 1984/132;
Dns. 9. D., 1.2.1984 giin ve E: 1982/1595, K: 1984/880; Dns. 4. D., 8.2.2000 giin ve E:
1999/1501, K: 2000/373; Dns 9. D., 2.11.2011 giin, E: 2008/5363, K: 2011/7553).

® “Hilafina bir hiikiim bulunmadik¢a bu kanunda yazih miiddetlerin hesaplanmasinda ve
tebliglerin yapilmasinda Vergi Usul Kanunu hiikiimleri tatbik olunur”’(AATUHK md.8).
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dogal olarak, 2006 yilinda hukuk diizenimize giren AKS’de kayithi olan adres yer
almamaktadir. Giiniimiizde bilisim teknolojilerinde yaganan gelismelerin ve e-devlet
uygulamalarinin {iriinii olan ve “niifus kiitiikleri iizerinde tam anlamiyla hukuki ve
teknik agidan denetim saglama” ( https://www.nvi.gov.tr/hakkimizda/projeler/aks)
imkan1 veren boyle bir sistemin vergi hukukunda uygulama alaninin olmamas: biiyiik
bir eksiklik olarak dikkatleri gekmistir.

AKS’nin yasal dayanagini olusturan 5490 Sayil1 Niifus Hizmetleri Kanunu’nun
(NHK) “Adres bilgilerinin kullanimi” bagligini tagiyan 52.maddesinin 3.fikrasinda;
kurumlarin, yiiriitecekleri is ve islemlerde Niifus Genel Miidiirliigii’nde (NGM) tutulan
adres bilgilerini esas alacaklar1 ifade edilmistir. Bu maddede gecen “kurum”dan ise,
Niifus Genel Miidiirliigii disindaki diger kamu kurum ve kuruluslarmin anlasilmasi
gerektigi belirtilmistir (NHK, md.3/1). Adres bilgilerinden yararlanilmasi kimlik/adres
veri tabanimna ulasilmasimi gerektirmektedir. Veri tabanindan yararlanilmasi Kimlik
Paylagimi Sistemi (KPS) ile saglanmakta, sisteme giris NGM ile yapilacak s6zlesmeye
dayanmaktadir. Maliye Bakanlhig1 Gelir Idaresi Baskanlizi KPS’ye dahil olan bir kurum
olup, sistemde kayitli bilgilere ulasabilmektedir’. NHK’nin 52.maddesi ile yasal
altyapinin olustugunu kabul edip, Maliye idaresinin teblige iliskin islemlerde sistemde
yer alan adresleri bilinen adres olarak kabul etmesi, kanimizca, kanunilik ilkesinin
zedelenmesi sonucunu dogurur. Elbette farkli yaklasimlari ve tartismalart doguran bu
eksikligin giderilmesi yasal diizenlemenin yapilmasini gerektiren bir durumdur.

Diger yandan vergilendirme islemlerinin tebliginde kaprya yapistirma usuliiniin
kullamilip kullanilamayacagi konusunda literatirde farkli goriisler® oldugu gibi,
Damistay’mn bu konuda yerlesik ictihadi olusmamuistir®.

Vergi hukukunda yorum kargasasi getiren ve farkl fikirlerin olusmasina sebep
olan yap1, 7061 Sayili Bazi Vergi Kanunlar ile Diger Baz1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun’un'® 16, 17 ve 18. maddeleri yasal hale getirilmistir. Bu
caligmada, yeni diizenlemelerle birlikte AKS hakkinda bilgi verilerek degerlendirilmeye
alinacaktir.

1. Vergi Usul Kanunu’nun 101. Maddesinde Yapilan Degisiklikler:
“Bilinen Adres”

213 Sayilh VUK’un Birinci Kitabinin, “Tebligler” basgligim tasiyan Besinci
Kisminda bu konu diizenlenmistir. “Teblig Esaslar’” bashgmi tasiyan 93.maddede
“Tahakkuk fisinden gayri, vergilendirme ile ilgili olup, hiikiim ifade eden biliimum
vesikalar ve yazilar adresleri bilinen gercek ve tiizel kisilere posta vasitasiyle
ilmiihaberli taahhiitlii olarak, adresleri bilinmiyenlere ilan yolu ile teblig edilir.”

"Adres Kayit Sistemi Yonetmeligi’nin 17.maddesinin 1.fikrasinda Kimlik Paylagimi Sistemi
cergevesinde adres bilgisine erisebilen kurumlarca kisilerden ayrica yerlesim yeri ve diger adres
belgesi istenemeyecegi belirtilmistir.

& Bkz. Ugur, 1978, s. 374; Senyiiz, 1997, s. 102; Kizilot, 1994, s. 901; Ozbalc1, 2006, s. 310-311;
Yilmaz & Caglar, 2013, s. 720.

® Bkz. Dns. 4. D., 4.10.1972 giin, E: 1969/4896, K: 1972/5477; Dns. 4. D., 17.2.1973 giin, E:
1971/8169, K: 1973/716; Dns. 13. D., 12.2.1976 giin, E: 1975/627, K: 1976/309; Dns. 9. D.,
9.5.1977 giin, E: 1976/178, K: 1977/1649; Dns. 4. D., 25.11.1968 giin, E: 1968/4675, K:
1968/5342
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denilmekle; kisilere yapilacak tebligin genel kaide olarak bilinen adrese posta yoluyla
yapilacagi, adresin bilinmemesi halinde ilan yoluyla teblige™ gidilecegi kural altina
almmustir.

“Bilinen Adres”lerin nelerden olustugu VUK un 101.maddesinde siralanmustir.
Buna gore;

1. Miikellef tarafindan ise baglamada bildirilen adresler;

2. Adres degisikliginde bildirilen adresler;

3. Isi birakmada bildirilen adresler;

4. Vergi beyannamelerinde bildirilen adresler;

5. Yoklama fisinde tespit edilen adresler;

6. Vergi mahkemesinde dava a¢gma dilekcelerinde ve cevaplarinda gosterilen
adresler;

7. Yetkili memurlar tarafindan bir tutanakla tespit edilen adresler (ilgilinin
tutanakta imzas1 bulunmak sartiyla);

8. Bina ve arazi vergilerinde komisyonlarca tahrir varakalarinda tespit edilen
adresleri,
bilinen adres olarak sayilmistir. Teblig evrakinin gonderilmesinde bu adreslerden tarih
itibariyle tebligat yapacak makama en son olarak bildirilmis veya bu makamca tespit
edilmis olan1 dikkate alinacaktir. Kisaca, posta yoluyla teblig kural olarak, kisilerin
“bilinen en son adresi”ne yapilir'?.

Yaklasik 67 yildir vergi usul hukukunda benimsenen ve VUK 101.maddede
viicut bulan “bilinen adres” kavrami, 7061 Tarihli Kanun’un 16.maddesi ile yeniden
diizenlenmis ve asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 101- Bu Kanuna gére bilinen adresler sunlardir:

1. Miikellef tarafindan ise baslamada veya adres degisikliginde bildirilen igyeri

adresleri,

2. Yoklama fisinde veya ilgilinin imzasi bulunmak sartiyla yetkili memurlar

tarafindan bir tutanakla tespit edilen igyeri adresleri,

3. 25/4/2006 tarihli ve 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununa gore olusturulan

adres kayit sisteminde bulunan yerlesim yeri adresi.

Birinci fikranin (1) ve (2) numarali bentlerinde yazili bilinen adreslerden tarih

itibariyla tebligat yapacak makama en son olarak bildirilmis veya bu makamca tespit
edilmis olani dikkate alinir ve teblig oncelikle bu adreste yapilir.

"posta yoluyla ve ilan yoluyla teblig haricinde VUK’da sayilan diger teblig yollar; memur
vasitasiyla teblig, dairede ve komisyonda teblig, elektronik ortamda tebligdir.

12 Muhatabin bilinen birden fazla adresinin olmasi durumunda, hepsinde aranma zorunlulugu
yoktur, bunlardan en son bildirilen ya da tebligat yapacak makam tarafindan tespit olunan adres
bilinen adrestir (Ugur, 1978, s. 353). Son bildirilen ya da tebligat yapacak makam tarafindan
tespit edilen adreslerden 6nceki adreslere yapilan tebligatlar muhatabina ulagmadigr i¢in hiikiim
ifade etmeyecektir, ancak onceki adrese ¢ikarilan tebligat muhatabina usuliine uygun bir sekilde
ulagirsa tebligat yapilmis sayilacaktir (Senyiiz, 1997, s. 95).

Bir miikellefin hem igyeri adresi hem de ikametgah adresi vergi dairesi tarafindan biliniyorsa,
miikellefin hem igyeri adresinde hem de ikametgah adresinde aranmasi gerekmektedir (Kizilot ve
digerleri, 2006, s. 173). Bu sebeple miikellef her iki adreste de aranmadan ilanen tebligat yoluna
gidilmeyecegi yargi kararlar1 ile de dogrulanmistir (Dns. 4. D., 9.4.1985 giin, E: 1984/4432, K:
1985/1110).
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Isyeri adresinde teblig yapilacak olanlarmn bu adresinde bulunamamasi, isin
bwrakilmasi veya isin birakilmis addolunmasi hallerinde teblig, gercek kisilerde
kendisinin, tiizel kigilerde bunlarin baskan, miidiir veya kanuni temsilcilerinden
birinin, tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerde ise bunlari idare edenler veya varsa
temsilcilerinden herhangi birinin adres kayit sisteminde bulunan yerlegsim yeri
adresinde yapilr.

Isyeri adresi olmayanlara teblig, dogrudan adres kayit sisteminde bulunan
verlesim yeri adresinde yapilir.”

Yapilan bu diizenleme ile miilga 101.maddede sayilan baz1 bilinen adresler
kapsam digina c¢ikarilmistir. Bilinen Adres kapsami digina ¢ikarilan adresler; isi
birakmada bildirilen adresler, vergi beyannamelerinde bildirilen adresler, vergi
mahkemesinde dava agma dilekcelerinde ve cevaplarinda gosterilen adresler, bina ve
arazi vergilerinde komisyonlarca tahrir varakalarinda tespit edilen adreslerdir.

AKS’de kayith adres agik¢a bilinen adres kapsamui igine alinmustir. Yeni
diizenleme genel olarak degerlendirilecek olursa; vergiye iliskin tebliglerde AKS’de
kayitli adresin etkin bir gsekilde sisteme dahil edildigi ve baskin uygulama haline
getirildigi dikkati cekmektedir.

1.1.Tebligde Oncelikli Adres

7061 Sayili Kanun’un 101.maddesinin ikinci fikrasina gore teblig oncelikle;
miikellef tarafindan igse baslamada veya adres degisikliginde bildirilen igyeri adresleri
ile yoklama fisinde veya ilgilinin imzast bulunmak sartiyla yetkili memurlar tarafindan
bir tutanakla tespit edilen isyeri adreslerinden en son bildirilmis veya tespit edilmis
olana yapilir.

1.1.1. Miikellef Tarafindan ise Baslamada Bildirilen Isyeri Adresi

VUK’un 153. maddesine gore ise yeni baslayan miikellefler bu durumu vergi
dairesine bildirmek zorundadirlar. Yapilan bu bildirimler yazili sekilde yapilir, fakat
defter tutmaya mecbur olmayan miikelleflerden okuma yazmasi olmayanlar bildirimi
sozlii bir sekilde yapabilirler ve bu bildirimler tutanakla tespit olunur (VUK md. 169).
Iste bu bildirim sirasinda miikellefler tarafindan bildirilen isyeri adresi bilinen adres
olarak kabul edilir.

1.1.2. Adres Degisikliginde Bildirilen Isyeri Adresleri

VUK’un 157. maddesinde yer alan hiikkme gore is veya ikamet adresleri
degisen miikellefler, yeni is veya ikamet adreslerini vergi dairesine bildirmek
zorundaydi. 7061 Sayili Kanun’un 20.maddesi ile VUK’un 157. maddesindeki “ve
ikamet” ibaresinin ¢ikarilmasi ile ikamet degisikliklerinin bildirilmesi zorunlulugu
kaldirilmistir. Miikellefler sadece igyeri adres degisikliklerini bildirmek zorundadir.
NHK’ya dayanarak ¢ikarilan 2006/11320 Sayili Adres Kayit Sistemi Yo6netmeligi’nde
(AKSY); KPS c¢ercevesinde adres bilgisine erisebilen kurumlarca kisilerden ayrica
yerlesim yeri ve diger adres belgesi istenemeyecegi (AKSY md.17/1) belirtilmis,
kisilerin, yerlesim yeri adresine dayali hizmet almak {izere herhangi bir resmi kuruma
miiracaatta bulunmasi halinde adres degisikligini alan kurumlarin adres degisikligine
iligkin beyan formu ile 10 giin i¢inde niifus miidiirliiklerine veya NGM’ye bildirmekle
yikimlii olduklart (AKSY md.14/1), KPS’ye erisebilen kurumlarin adres beyan
formunu elektronik ortamda dolduracaklari (AKSY md.11/2) hiikiim altna almmistir'®,

3 Bu diizenlemenin Maliye Teskilatin1 baglayiciligi idare hukuku kapsaminda ele alinmalidir.
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Daha once ifade edildigi iizere Maliye Bakanligi Gelir Idaresi Baskanligi KPS’ye
erigebilen kurumlardan biridir, dolayisiyla kisilerin ikamet adreslerine AKS’den
ulagabilmektedir. VUK md. 157°deki “ikamet” adresinin bildirim yiikiimluliga
kapsamindan c¢ikarilmasiyla kurallar arasi tutarlilik, uygulamada birlik saglandig
sOylenebilir.

1.1.3. Yoklama Fisinde Tespit Edilen Adresler

Yoklama fisinde miikellefin imzas1 bulunmak zorunda degildir fakat tutanakta
yer alan adresin bilinen adres olarak kabul edilebilmesi i¢in imzali olmasi
gerekmektedir (Kizilot, 1994, s. 876). Nitekim Danistay bir kararinda, miikellefin
yoklama fisinde tespit edilen adresi olmasima ragmen bu adrese tebligat ¢ikarmadan
dogrudan ilan yoluyla teblige gitmesinin kanuna aykiri oldugunu belirtmistir (Dns. 4.
D., 30.3. 2004 giin, E: 2003/2109, K: 2004/615). Yoklama faaliyetlerini elektronik
ortama tagiyan (e-yoklama) 27.3.2015 tarihli ve 6637 sayili Kanun’la VUK’a eklenen
md.132/A maddesine gore imza kosulu, elektronik imza ile saglanmaktadir. Hakkinda
yoklama yapilanin e-imzasinin bulunmamasi durumunda, yoklama figini temsil eden ve
yoklama figi muhteviyatinin degistirilemeyecegini giivence altina alan benzersiz bir
kodun {iizerine yazildigt bir form imzalanir. Dolayisiyla yoklama fisinde tespit edilen
adreslerin bilinen adres olarak kabul edilmesi i¢in gerekli imza kosulu bu sekilde
gerceklestirilmis olur.

1.1.4. Yetkili Memur Tarafindan Bir Tutanakla Tespit Edilen Adresler

Yetkili memurlar tarafindan bir tutanakla tespit edilen adreslerin bilinen adres
sayilabilmesi i¢in ilgilileri tarafinda imzalanmis olmasi gerekmektedir (VUK md.
101/7). Konu ile ilgili Damstay verdigi bir kararinda, yetkili memur tarafindan bir
tutanakla tespit edilen adreslerin bilinen adreslerden olduguna ve tebligatin, yetkili
memurun tutanakla tespit ettigi adresten once miikellef tarafindan verilen bir dilek¢ede
gosterilen adrese degil de, daha sonraki tarihli olan tutanakla tespit edilen adrese
yapilmasi gerektigi ve tebligin yapilamamasi durumunda ise ilanen tebligat yoluna
gidilebilecegi yoniinde karar vermistir (Dns. 4.D., 22.5.1975 giin, E: 1974/2291, K:
1975/1803).

1.2.Tebligde Kosullu Adres: Adres Kayit Sisteminde Kayith Adres

7061 Sayili Kanun ile getirilen en 6nemli degisiklik, AKS’de kayithi yerlesim
yeri adresinin bilinen adresler igine alinmasidir. Bu sistemde kayith adresler ger¢ek
kisilerin yerlesim yeri (ikametgah) adresleridir.

Vergi hukukunda AKS’de yer alan adrese teblig kosullarimi agiklamadan
sistem hakkinda bilgi vermek yerinde olacaktir. Bu bilgi, AKS’de yer alan adresin
giivenirligi ve gincelligi, diger yandan tebligatin muhatabina ulastiriimasinda
saglamliginin degerlendirilmesine yardimci olacaktir.  Ciinkii getirilen diizenleme
“kaptya yapistirma” ve “ilanen teblig” kosulu icin AKS’de kayith adrese Onem
atfederek yapilmigtir.

1.2.1.Adres Kayit Sistemi

AKS, 5490 Sayili Kanun’a bagli olarak ¢ikarilan AKSY’ye gore olusturulan,
Tiirk Vatandaslar1 ve Tiirkiye’de yasayan yerlesik yabancilarin yerlesim yeri ve diger
adres bilgilerinin elektronik ortamda merkezi bir yapi igerisinde giincel olarak tutulmasi
ve adres konusundaki dagimikliga son verilmesini amaglayan bir uygulamadir. Bu
kapsamda, belediyeler ve il 6zel idareleri tarafindan iilke genelinde numaralama ve
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levhalama ¢aligmalar1 tamamlanarak Ulusal Adres Veri Tabani (UAVT) olusturulmus,
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan da kisilerin T.C. kimlik numaralari
yerlesim yeri adres bilgileriyle eslestirilmistir. Bu veriler Igisleri Bakanligi’nca
elektronik ortamda, giincel olarak tutulmaktadir
(https://www.nvi.gov.tr/hakkimizda/projeler/aks).

4721 Sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun (MK) 19.maddesinde yerlesim yeri “bir
kimsenin siirekli kalma niyetiyle oturdugu yerdir” seklinde tanimlannustir. lave olarak
ayni maddenin 2.fikrasinda “bir kimsenin aynm1 zamanda birden ¢ok yerlesim yeri
olamayacag1” ifade edilerek ticari ve sinai kuruluglar bu kuralin disinda birakilmistir.

Ilgili kanun geregi “yerlesim yerinin tekligi” ilkesi dogrultusunda AKS’de
kisinin Tiirkiye Cumbhuriyeti Kimlik Numaras: ile eslestirilen tek bir yerlesim yeri
adresi mevcuttur. Adres degistirmeler halinde bu ilkenin uygulamasi MK’nin 20.
maddesinde “bir yerlesim yerinin degistirilmesi yenisinin edinilmesine bagldir” hitkmii
ile saglanmaktadir. AKS’de, bir kisinin yeni beyan ettigi adres sisteme kaydedilmekte,
eski adres arsivde yer alacak sekilde (10 yil) silinerek adres giincellenmektedir. Bu
sekilde beyan edilen yerlesim yeri adresi tiim is ve islemlerde esas alinmaktadir. Kiginin
yerlesim yerinin disinda diger adreslerinin (yazlik, kislik, ikinci veya iigiincii konut vb.)
bulunmasi halinde sistemde kaydinin varligi kisinin talebine baglanmistir (AKSY,
md.9/2).

1.2.1.1.Adres ve Adres Bilesenleri

Adres, herhangi bir toprak parcasi veya binanin, cografi konumu ve islevi
agisindan tanimlanmasini ifade temektedir (AKSY, md 1/a). Adreste bulunmasi
gereken unsurlar adres bilesenleri olarak isimlendirilmistir. Adres bilesenleri; 1l, ilce,
koy ve koy baglilari, mahalle, bulvar, cadde, sokak, bina, dis kap1 numarasi, i¢ kap1
numarast, posta kodu gibi adres bilgisine ulagsmak i¢in gerekli s6zel ve mekansal verileri
ifade etmektedir (7039 Sayili Kanun’un 1.maddesi ile degisen hiikiim).

1.2.1.2.Bildirim Yiikiimliiliigii Bulunanlar

Gergek Kkisiler, sekli ve kapsam I¢isleri Bakanlig: tarafindan belirlenen adres
beyan formu ile yerlesim yeri adresi veya diger adreslerini, niifus midiirliiklerine,
kurumlara ve dis temsilciliklere sahsen bildirir. Kisilerce yapilan bildirim esastir, aksi
sabit oluncaya kadar da gegerlidir (AKSY md13/1). Bildirimler elektronik ortamda veya
posta yolu ile yapilabilir (AKSY md.15). Ayn1 hanede ikamet edenler birbirinin yerine
adres beyaninda bulunabilirler (AKSY md.13/2), Toplu yasam yerlerinde (huzurevi,
cezaevi, yurt vb.) ikamet edenlerin adresleri bu kurumlarin yetkililerince (AKSY
md.13/6) bildirilir. Cocuklarin ve kisithilarin adresleri veli, vasi, kayyim, bunlarin
bulunmamasi halinde, ¢ocugun biiyiik ana, biiyiik baba veya ergin olan kardesleri ya da
cocugu yaninda bulunduranlar tarafindan bildirilir (AKSY md.13/4). Velayet altinda
bulunan ¢ocugun yerlesim yeri adresi anne veya babasinin adresidir (AKSY md.13/5).
Kisilerin adres bilesenlerindeki degisiklikleri bildirme sorumlulugu yoktur (AKSY
md.23). Beyan edilen adres degisiklikleri hakkinda siipheye diislilmesi veya aym
yerlesim yerinin farkli hane halkindan olanlar tarafindan beyan edildiginin tespiti
halinde, miilki idari amirinin yazili emri ile kolluk makamlar1 tarafindan gerekli
sorusturma ve inceleme yapilarak sonucu niifus miidiirligiine bildirilir (AKSY md.29,
AKS Yonergesi md.39). Yapilan sorusturma sonucunda Dbelirtilen adreste
yasanmadiginin anlasilmasi halinde gegici adres kiitiigiindeki kayt silinir. flgili, 5490
sayil1 Kanun’un 67.maddesinin 1.fikrasina gore 6 aydan 4 yila kadar hapis cezasi ile
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cezalandirilir. Beyanin dogru oldugunun anlasilmast halinde ise kisinin gecici adres
kiitiigiindeki kaydi aile kiitiigiine aktarilarak gegcici adres kiitiigiindeki kaydi silinir
(AKS Yonergesi md.39/2).

1.2.1.3. Bildirim Siiresi ve Sorumluluk

Adres degisikliklerinin, yukarida sayilan kisi ve kurumlar tarafindan,
degisikligin oldugu tarihten itibaren 20 isgiinii icinde bildirilmesi gerekir. Kisilerin,
yerlesim yeri adresine dayali hizmet almak iizere herhangi bir resmi kuruma miiracaatta
bulunmasi halinde adres degisikligini alan kurumlar adres degisikligine iliskin beyan
formu ile 10 giin iginde niifus miidiirliiklerine veya NGM’ye bildirmekle yiikiimlidiir
(AKSY md.14/1). KPS’ye erisebilen kurumlar (Maliye Bakanligi dahil) adres beyan
formunu elektronik ortamda doldurur (AKSY md.11/2). AKSY’nin md.14/f.2’de,
apartman, site vb. yoneticileri ile miistakil konut sahiplerinin sorumluluk alanlarinda
bulunan yerlerdeki adres degisikliklerini, adres beyan yilikiimliiliigii olanlar ile birlikte
takip ederek, 20 is giinii i¢inde muhtarlara bildirmekten sorumlu kilinmstir.

1.2.1.4.Adres Kayitlar1 ve Giincelliginin Saglanmasi

Kisilerce yapilan adres ve adres degisikligine iliskin bildirimler UAVT tutulur.
UAVT, adres bilesenlerinden olusan, adres standardina iligkin bilgilerden olusur.
UAVT, NGM’de tutulur. NGM, UAVT deki adres bilgilerini MERNIS veri tabanindaki
kisi kayitlan ile iligkilendirerek elektronik ortamda, yedekleme sistemleri ile birlikte
giincel olarak tutar (AKSY md.25).

Belediyeler, biiyiiksehir belediyeleri ve il 6zel idareleri kendi yetki sinirlari
igindeki adres bilesenlerindeki degisiklikleri takip eden 10 is giinii i¢inde ulusal adres
veri tabanina isler veya elektronik ortamda niifus miidiirliigiine veya NGM’ye gonderir
(AKSY md.23).

1.2.1.5.Kanuna Aykin Fiiller ve Yaptirimlari

Bildirim yiikiimliligii bulunanlar ve bu konuda sorumlulugu bulunanlarin
sorumluluklarini yerine getirmemesi halinde karsilasacaklar1 yaptirimlar NHK nin 67.
ve 68. maddelerinde diizenlenmistir.

Suc Fiilleri ve Cezasi;

Bildirim yiikiimliligii bulunanlar ve bu konuda sorumlulugu bulunanlarin
“gercek dig1 beyan”da bulunmalari, NHK’nin 67.maddesinde sug olarak tanimlanmis ve
hapis cezasi 6ngoriilmiistiir. Bu maddeye gore;

-Gergege aykiri yerlesim yeri veya clizdan talep belgesi veren kdy veya
mahalle muhtarlar1 ile herhangi bir islem sebebiyle niifus miidiirligiine gergek disi
beyanda bulunanlar ve bunlara taniklik edenler alti1 aydan dort yila kadar hapis cezast ile
cezalandirilir.

- Adrese iliskin ytktmliiliikleri yerine getirmeyen ve yasaklara aykir1 hareket
eden kamu gorevlileri 5237 sayih Tiitk Ceza Kanununun “Kamu Idaresinin
Giivenirligine ve Isleyisine Kars1 Suglar”a iliskin hiikiimlerine gore cezalandirilir.

Kabahat Fiilleri ve Cezasi;

Bildirim yiikiimliiliigi bulunanlar ve bu konuda sorumlugu bulunanlarin
NHK’nin 68.maddesinde sayilan fiilleri islemesi durumunda idari para cezasi ile
cezalandirilacagi belirtilmistir. Buna gore;
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-Niifus olaylarin1 bildirmekle gorevli olup, bu gorevlerini bu Kanunda
belirtilen siireler i¢inde yerine getirmeyen kamu gorevlilerine, fiil baska bir sug
olustursa bile, niifus memurunun teklifi izerine o yerin ilge niifus miidiiriiniin karar ile
25 TL idari para cezasi verilir.

- Adres degisikligini bildirme yiikiimliliiglinii siiresi iginde yerine
getirmeyenlere 50 TL, gergege aykir1 beyanda bulunanlara 1000 TL idari para cezasi
verilir. Ceza verme yetkisi yurt i¢inde miilki idare amirlerince, yurt disinda ise dis
temsilciliklerce kullanilir.

Dogum sirasinda gorevli saglik personeli ile adli olaylar ve kazalarla ilgili
Olim olayin bildirmek zorunda olan Cumhuriyet savcilari hakkinda bu maddede
belirtilen idari para cezalarinin uygulanmayacagi hiikiim altina alinmigtir.

1.2.2.Adres Kayit Sisteminde Kayith Adrese Teblig Kosulu

VUK degisik 101.maddeye gore tebligat oncelikle miikellefin ise baslamada
veya adres degisikliginde bildirdigi veya yoklama figsinde veya ilgilinin imzasi
bulunmak sartiyla yetkili memurlarin bir tutanakla tespit ettigi igyeri adresine yapilir.
AKS’de kayitli adrese tebligin kosulu;

a) Isyeri adresinde teblig yapilacak olanlarin bu adresinde bulunamamast:
Bu hiikkmiin sabitlenmesi i¢in “bulunamama” halinin neyi ifade ettigi izah edilmesi
gereken 6nemli bir konudur. Nitekim VUK degisik 102.maddenin 4.fikrasi1 ile duruma
netlik kazandirilmistir. Posta yoluyla isyerine yapilan tebligde muhatabin adreste
bulunamamasi hem gecici ayrilmalar1 hem de daimi adres degisikligini kapsar.
Mubhatabin adreste bulunamadig1 posta memuru tarafindan teblig alindisi {izerine serh
ve imza edilerek, teblig evrakinin génderildigi idareye iade edilir. VUK md.94/f3°¢ gore
teblig, muhatap adina isyerlerinde c¢alisan memur ya da miistahdemlerden birine
yapilabilir. Bu nedenle AKS’de kayith adrese teblig yapmak igin; isyeri adresine bir
defa posta yolu ile tebligin yapumast yeterli, muhatap ve muhatabr temsilen hi¢
kimsenin adreste bulunamamasi veya gegici olarak ayrildiginin bilinmesi** gereklidir.

b) Isin birakilmasi: VUK un 160. maddesine gore is birakanlar durumlarin
vergi dairesine bildirmek zorundadirlar. VUK md.161°’de, vergiye tabi olmay1
gerektiren muamelelerin tamamen durdurulmasi ve sona ermesi isi birakma olarak tarif
edilmistir. Islerin her hangi bir sebep yiiziinden gegici bir siire icin durdurulmasi isi
birakma anlamina gelmez. Miikellefler isi birakma bildirimlerini isi biraktiklari tarihten
itibaren 1 ay i¢inde yapmak zorundadir (VUK md.168). Eski uygulamada isi birakmada
bildirilen adresler bilinen adres olarak kabul edilmisken, yeni diizenlemede bilinen
adres kapsamindan ¢ikarilmig, isi birakma bildiriminde bulunulmus olmasi AKS’de
kayitl adrese teblig i¢in kosul olarak sunulmustur.

¢) Isin bwakilmis addolunmasi: isi birakma bildiriminde bulunmamus
olmakla birlikte, miikellefin, isi biraktiginin tespit edilmesi veya yapilan arastirma ve
yoklamalar sonucunda bilinen adreslerinde bulunamamasi™® ve baska bir adreste
faaliyetine devam ettigine dair bilgi edinilememesi veya bagkaca bir ticari, zirai ve

“Muhatabin gegici olarak adresinden ayrilmasi durumunda, adresinde tebligati almaya yetkili
kisiler olsa dahi bunlara tebligatin yapilamayacag ifade edilmektedir (Senyiiz, 1997, s. 104).

1 Bu hitkmiin uygulanmasi agisindan sadece isyeri adresleri bilinen adres olarak dikkate
alinmalidir. AKS’de kayithi adresin bu hiikmiin uygulanmasinda bilinen adres olarak dikkate
alinmasi hiikkmiin ruhuna aykiridir.
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mesleki faaliyeti olmadigi halde miinhasiran sahte belge diizenlemek amaciyla
miikellefiyet tesis ettirdiginin vergi incelemesine yetkili olanlarca diizenlenen rapor ile
tespit edilmesi ve miikellefiyet kaydinin devamina gerek goriilmediginin raporda
belirtilmesi halinde, miikellef (matrahli veya matrahsiz beyanname verenler dahil) isi
birakmis addolunur ve miikellefiyet kaydi vergi dairesince terkin edilir (VUK
md.160/2). Bu kosullarin varligi halinde tebligat miikellefin AKS’deki kayith adresine
yapilacaktir.

d) Isyeri adresi olmayanlara teblig, dogrudan AKS’de bulunan yerlesim yeri
adresinde yapilir. “Isyeri adresinin olmamas1” kanimizca iki durumu ifade etmektedir.
Birincisi; vergi idaresine beyan edilmis veya tespiti yapilmig adresin olmamasi yani
bilinmemesi durumudur (vergi siciline kayith isyeri adresinin bulunmamasi). ikincisi
ise, teblig yapilabilecek kimselerden isyeri olmayanlardir. VUK’ un 94/1°de kimlere
teblig yapilacagi diizenlenmistir. Buna gore teblig; miikelleflere, miikelleflerin kanuni
temsilcilerine, umumi vekillerine, vergi cezasi kesilenlere yapilir. Dolayisiyla isyeri
bulunmayan bu kisilere tebligat yerlesim yeri adresine yapilir. Bu durumda AKS’de
kayitl adres 6ncelikli adres haline gelmis olur.

AKS’ye kayitli adrese yapilacak tebligatlarda;

-Gergek kisilerde kendisinin,

-Tiizel kisilerde bunlarin bagkan, miidiir veya kanuni temsilcilerinden birinin,

-Tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerde ise bunlari idare edenler veya
varsa temsilcilerinden herhangi birinin

sistemde kayitlh yerlesim yeri adresine yapilir. Bu kisilerin adreste
bulunamamasi halinde asagida izah edilecek kapiya yapistirma suretiyle tebligat
uygulanacaktir.

2. Vergi Usul Kanunu’nun 102. Maddesinde Yapilan Degisiklikler:
“Kapiya Yapistirma Usuliiyle Teblig”

7061 Sayili Kanun’nun 17.maddesi ile “Teblig Evrakinin Teslimi” basgligini
tastyan VUK’ un 102.maddesi degistirilerek kapiya yapistirma usuliiyle teblig vergi
hukuku bakimindan da yasal hale getirilmistir'®>. Bu usul esasen genel tebligat
hukukumuzda uygulama alani bulan bir teblig usuliidiir. TK’nin “Teblig Imkansizlig1 ve
Tebelliigden Imtina” bashigmi tasiyan 21.maddesine gére “Kendisine tebligat yapilacak
kimse veya yukaridaki maddeler mucibince tebligat yapilabilecek kimselerden higbiri
gosterilen adreste bulunmaz veya tebelliigden imtina ederse, tebli memuru teblig
olunacak evraki, o yerin muhtar veya ihtiyar heyeti azasindan birine veyahut zabita amir
ve memurlarina imza mukabilinde teslim eder ve tesellim edenin adresini ihtiva eden
ihbarnameyi gosterilen adresteki binanin kapisina yapistirmakla beraber, adreste
bulunmama halinde teblig olunacak sahsa keyfiyetin haber verilmesini de miimkiin
olduk¢a en yakin komsularindan birine, varsa yonetici veya kapiciya da bildirilir.
ihbarnamenin kapiya yapistirildigi tarih, teblig tarihi sayilir™’. TK’ya gore bu usulle

* 7061 Sayili Kanun’un kabulii ile kapiya yapistirma usuliiyle tebligin yapilip yapilamayacagi
doktrinde vergi hukukgular1 arasinda farkli yaklasimlarin dogmasina neden oldugu gibi,
Danigtay’mn da farkli zamanlarda farkli yonde kararlar verdigi goriilmektedir. Bu goriis ve
kararlar igin bkz. nneci, 2014, 5.64-66.

' Muhatabm adreste bulunmamast halinde teblig memurunun ne sekilde davranmas gerektigini
diizenleyen Tebligat Tiiziigli’niin 28. maddesinin 1. fikrasinda; “Muhatap veya adma teblig
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teblig yapilmasi, kendisine tebligat yapilacak kimse ya da kimselerden higbirinin
gosterilen adreste bulunamamasi veya tebelliigden imtina etmesi halinde yapilmaktadir.
Dolayisiyla tebligat hukukuna gore kapiya yapistirma usuliiyle teblig, olagan teblig
yontemi degil, ayrintilt usul ve sekil sartlarina tabi olaganiistii bir teblig yontemi olarak
diizenlenmistir.

VUK degisik 102.maddesinin 1. ve 2. fikrasinda; “Teblig olunacak evraki
iceren zarf posta idaresince muhatabina verilir ve bu durum muhatap ile posta memuru
tarafindan teblig alndisina tarih ve imza konulmak suretiyle tespit olunur. Muhatap
imza edecek kadar yazi bilmez veya herhangi bir sebeple imza edemeyecek durumda
bulunursa sol elinin bagparmag: bastirilmak suretiyle teblig edilir.” denilmek suretiyle
teblig evrakimin tebliginde olagan teslim usulii diizenlenir. Ancak teblig yapilacak
kimsenin tebelligden imtina etmesi veya adresinde bulunamamasi halinde posta
memurunun farkli islem yapmasi gerekmektedir. Bu kosullarin varligi halinde memur
evrakin teslimini kapiya yapistirmak suretiyle ger¢eklestirecektir. Bu kosullar;

a) Muhatabin tebelliigden imtina etmesi; VUK miilga md.102/f.6’da yer alan
“Mubhatap tebelliigden imtina ederse teblig edilecek evrak Oniine birakilmak suretiyle
teblig edilir.” hilkmii ile “esige birakma” seklinde yapilan teblig evraki teslimi, yerini
teblig pusulasinin  kaprya yapistirilmast  usuliine birakmustir. VUK degisik
102.maddenin 3.fikrasina gore, “Muhatap tebelliigden imtina ederse, teblig evrakinin
gonderildigi idareden alinabilecegi serhini iceren bir pusula kapiya yapistirilir. Posta
memuru, durumu teblig alindist iizerine serh ve imza ederek, teblig olunacak evraki
tebligi yaptiran idareye teslim eder. Bu durumda teblig, pusulanin kapiya yapistirildig
tarihte yapilmig sayilir”.

b) AKS’de kayuli adrese iki defa tebligat yapiumasina ragmen
bulunamamas: durumu; VUK degisik 102.maddenin 5.fikrasina gore, AKS’de kayith
adrese teblige ¢ikilan durumlarda, teblig yapilacak kisinin adresinde bulunamamasi
durumunda (bulunamama durumu o adresten gegici ayrilmalar1 da kapsar), posta
memuru tarafindan teblig alindisi ilizerine serh ve imza edilerek, teblig evraki
gonderildigi idareye iade edilir. Bunun iizerine tebligi ¢ikaran merci tarafindan tayin
olunacak miinasip bir siire sonra yeniden teblig cikarilir. Ikinci defa cikarilan teblig
evraki da ayni sebeplerle teblig edilemezse, teblig evrakinin gonderildigi idareden
alinabilecegi serhini iceren bir pusula kapiya yapistirilir. Bu durum, posta memuru
tarafindan teblig alindisi iizerine serh ve imza edilerek, teblig evraki, gonderildigi
idareye iade edilir.

Teblig evrakimin pusulanin yapistirildigi tarihten itibaren on bes giin igerisinde
muhatab1 tarafindan alinmasi halinde alindigi giinde, bu siire igerisinde alinmamasi
halinde ise on besinci giinde teblig yapilmis sayilir.

yapilabilecek olanlardan hicbiri gosterilen adreste bulunmazsa, tebli§ memurunun adreste
bulunmama sebebini bilmesi muhtemel komsu, yonetici, kapici, muhtar, ihtiyar kurulu veya
meclisi iiyeleri, zabita amir ve memurlarindan tahkik ederek beyanlarini teblig tutanagina yazip
altin1 imzalatmasi, imzadan ¢ekinmeleri halinde de bu durumu yazarak kendisinin imzalamasi
gerekir.” hiikkmii 6ngoriillmiistiir. Bu Tiiziikk hilkmiiyle; teblig memuruna ilgilinin neden adreste
bulunmadigini “tahkik etme” gorevi yiiklenmistir. Buna gore teblig memuru tahkik etmekle
kalmay1p, bunu tevsike yonelik olarak yaptigi tahkikatin sonucunu teblig evrakina yazacak ve
maddede agikca belirtildigi iizere ilgilisine imzalatacaktir (Cosgun, 2015).
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Kapiya yapistirma usulii mikelleflerin igyerine yapilacak tebligatlarda
kullanilamaz. Bu usuliin 6n kosulu AKS’de kayith yerlesim yeri adresine tebligat
yapilmasidir.

VUK degisik md.102 ile VUK miilga md.102’de 6nemli bir takim farkliliklar
mevcuttur. Degisiklikte dikkat ¢eken birinci fark, miilga md.102’de bulunamama
halinin “adres degisikliginden dolay1” ve “gecici bulunamama” hali olarak ayri bir
sekilde ele alinmasi ve durumun posta memurunun tahkikati ile tespit edilmesidir.
Miilga md.102/f7°de “Yukariki fikralarda yazil islemler komsularindan bir kisi veya
muhtar veya ihtiyar heyeti tiyelerinden biri veyahut bir zabita memuru huzurunda icra
ve keyfivet taahhiit ilmiihaberine yazilarak tarih ve imza vaz'edilmek ve hazir
bulunanlara da imzalatilmak suretiyle tespit olunur.” ibaresine yer vererek posta
memurunun durumu {igiincii kisilerin sahitligine dayandirmasi s6z konusuydu.

Yeni diizenlemede adreste bulunamama hali, adres degisikligi nedeniyle
daimi ya da gegici fark etmeden dikkate alinmis, posta memurunun keyfiyeti tespit ve
ispat yikimliliigii kaldirilmistir. Burada kaldirilan bu yikiimliliigiin; NHK ve AKSY
ile getirilen, adres degisikliklerinin beyani, dogrulugunun teyidi (dogru beyan) ve
giincelliginin ~ saglanmast  konusunda  getirilen  yiikiimliiliikle  dolduruldugu
kanaatindeyiz. Ornegin, AKSY’nin 13.maddesinde sayilan kisiler adres
degisikliklerini degisikligin oldugu tarihten itibaren 20 giin i¢inde bildirmek zorundadir
(AKSY md.14). Adres degisikligini bildirme yiikiimliiliigiinii siiresi iginde yerine
getirmeyenlere 50 TL, gergege aykirt beyanda bulunanlara 1000 TL idari para cezasi
verilir (NHK md.68). Dolayisiyla yaptirimlarla desteklenmis bu yiikiimliilik posta
memurunun durumu tespit yiikiimliligiini ortadan kaldirmigtir. Bu durumda, birinci
olarak; posta memurunun yerlesim yeri adresinde kapiy1 ¢almasi ve kapimin agilmamasi
bulunamama durumudur. Ikinci olarak, adreste tebligati almaya yetkili kisiler
bulunmasina ragmen muhatabin gegici olarak ayrildiginin beyani da bulunamama hali
sayllmaktadir. Uciincii olarak, gercege aykir1 adres bildirimi yapilnus olmasi
durumunda kayith adreste bulunamamis olmasi bulunamama hali olarak kabul
edilmelidir.

Eski ve yeni diizenleme arasinda dikkat ¢eken ikinci ve énemli fark, muhatabin
adresine yapilan ikinci tebligatta da bulunamamasi durumunda ortaya g¢ikmaktadir.
VUK miilga md. 102/f4’e gore “Ikinci defa cikarilan teblig evraki da aym sebeple
teblig edilemeyerek iade olunursa teblig ilan yolu ile yapilir” hilkkmii geregince adreste
ikinci defa bulunamama hali ilanen teblig sebebi sayilmistir. Hatta bilinen adreslere
ihbarname birakilmasina ragmen muhatabin miiracaat edip teblig evrakini almamasi
(Dns. 4. D. 16.5.1973 giin, E: 1972/1002, K: 1973/147) ilanen teblig sebebi olarak
degerlendirilmistir. Yeni diizenlemede AKS’de kayitlt bilinen adrese ikinci defa teblig
yapilamamasi hali, ilanen teblig sebebi degil, kapiya yapistirma usuliiyle teblig sebebi
olarak goriilmiistiir.

Kapiya pusula yapistirma usuliiniin, teblig evrakinin fiilen teslimi anlamina
gelmedigi asikardir. Bu nedenle teblig evrakinin tesliminden degil, teblig evrakinin
idareden aliabilecegine iliskin davetten bahsedilir. Tebligin, teblig pusulasinin kapiya
yapistirildigi tarihte veya 15. giinde yapilmig sayilacagi vergi hukukuna eklenen yeni bir
“varsayim” olarak kabul edilmelidir. Tebelliigden imtina edilmesi halinde varsayim,
muhatabin durumdan “haberdar” oldugu bilgisine dayanir. Ancak iki defa teblig
cikmasina ragmen muhatabin adreste bulunamamasi durumunda, gegici ayrilmalar bir
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tarafa birakilirsa, daimi ayrilmalarda ciddi sikintilar yasanacaktir. Gegici ayrilmalarda
(hastaneye yatma, yurt digina ¢gikma ya da ¢aligmak i¢in bagka bir kente gitme, markete,
pazara, komsuya, akrabaya gitme vb.) muhatabin dolayli yollarla veya aracilar
vasitastyla, bir sekilde “haberdar” olmasi ihtimal dahilinde iken, daimi ayrilmalarda
(adres degisikligi -20 giin siiresi var-, ger¢cek digi beyan) bu miimkiin olamayacaktir.
Baska kanunlarca (5490 Sayili NHK) diizenlenmis yiikiimliiligiin (adres degisikligi
bildirimi, gergek dis1 beyan) vergi hukuku agisindan sonug¢ dogurmasi kabul edilebilir
bir durum olamaz.

Diger yandan, giinliik hayatin olagan akiginda pusulanin muhatabin eline hig
gecmemesi de olasi bir durumdur. Komsunun afacan ¢ocugunun pusulay1 yok etmesi,
riizgarin pusulay1 ugurmast (Dogrudz, 12.10.2017, Diinya Gazetesi), posta memurunun
gorev ihmaline dayali siibjektif uygulamalar™ bu usulin  handikaplarin
olusturmaktadir.

Teblig evrakinin idareden teslim alinmamasi, idareyi baglayan bir durum
olmayip tebligin yapildig1 varsayildigi i¢in, dogan sonuclar taraflari baglayacaktir.
Dolayisiyla ihtimaller ve varsayimlar izerine kurulu kapiya yapistirma usuliiyle teblig
vergi hukukunda tartisilmasi gereken bir husustur.

Bu uygulama ilanen teblig usuliine basvuruyu giiclestiren/geregini azaltan ara
bir teblig usulii olarak degerlendirilmelidir.

3. Vergi Usul Kanunu’nun 103. Maddesinde Yapilan Degisiklikler: lanen
Teblig Kosullar1

VUK’un 101 ve 102.maddelerinde yapilan degisiklige paralel olarak ilanen
teblig yapilacak halleri diizenleyen 103.maddede, 7061 Sayili Kanun’un 18.maddesi ile
degisiklik yapilmistir. Yapilan degisiklige gore tebligin ilanen yapilacag haller;

- Muhatabin VUK degisik 101.madde kapsaminda bilinen adresi yoksa®,

-VUK’un degisik 101.maddesinde belirtilen tebligde Oncelikli adresine
(miikellefin ise baglamada veya adres degisikliginde bildirdigi veya yoklama fisinde
veya ilgilinin imzas1 bulunmak sartiyla yetkili memurlarin bir tutanakla tespit ettigi
igyeri adresi) teblig yapilamamasi halinde, muhatabin adres kayit sisteminde kayitli bir
adresi bulunmazsa®,

-Yabanci memleketlerde bulunanlara teblig yapilmasina imkan bulunmazsa,

-Baskaca nedenlerden dolay teblig yapilmasina imkan bulunmazsa®,

=

8 Giiniimiizde teblig, “teblig memurunca adresin kapist calinmaksizin ve adreste bulunanlarin
imzasma teblig imkani taninmadan, dogrudan kapiya yapistirilmak suretiyle yapilmaktadir.”
(Salgirtay, 2013, 5.305).

® jkametgdhi ve isyeri Tirkiye’de bulunmayan dar miikellefler bu bent kapsaminda
degerlendirilebilir. Ciinkii, AKS’de kayitli adresler Tiirk vatandaslar1 ile Tiirkiye’de yerlesik
yabancilarin yerlesim yeri adreslerini kapsar.

“0rnegin, adres bilesenlerinde degisiklik olmasi durumunda AKS’de kayith bir adres
bulunamayabilir, ¢iinkii AKSY’nin 23.maddesine gore kisilerin adres bilesenlerindeki degisikligi
bildirme yiikiimliiliikleri yoktur.

2! posta idaresinin muhatabin bulundugu yere salgin hastalik, dogal afet vb. sebeplerle mektup
kabul etmemesi (Ugur, 1978, s. 360), posta teskilatinin grevde olmas1 (Ozyer, 2008, s. 159),
ilanen teblige sebep olan diger nedenler iginde degerlendirilmistir.
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seklinde 4 bent halinde siralanmistir. Bahsi gecen bulunamama halleri yukarida
izah edilmistir.

Bu sekilde ilanen teblige, muhataba yasal sinirlar dahilinde yapilan tim
cabalara ragmen ulagilamamasi halinde bagvurulacaktir.

Genel Degerlendirme, Sonuc ve Oneriler

213 Sayili VUK’un teblige iligkin hiikiimlerinde 7061 Sayili Bazi Vergi
Kanunlar1 ile Diger Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun’la énemli
degisiklikler yapilmustir. Bu degisiklikler kapsaminda AKS’de kayitli adres bilinen
adres olarak kabul edilmis, kapiya yapistirma usuliiyle teblig vergi hukukunda yerini
almus, ilanen tebligi kosullar1 yapilan degisikliklere bagli olarak yeniden diizenlenmistir.
7061 Sayili Kanun’un 17. maddesinin son fikrasi ile teblig evrakinin teslimine iliskin
usul ve esaslar1 belirleme yetkisi Maliye Bakanligi’na verilmistir.

Her yeni diizenleme oturuncaya kadar bazi sorulari ve sorunlart beraberinde
getirir. Ornegin, tebligin 6nemi gozoniine alindiginda, AKS’de bulunamama halinin
sistemde kayitli “Diger Adresler”i kapsayip kapsamayacagi izah edilmelidir. MK’nin
19.md’sinde bir kimsenin tek bir yerlesim yeri olabilir. Bu nedenle Adres Kayit
Sistemi’nde de kisinin Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi ile eslestirilen tek bir
yerlesim yeri adresi mevcuttur. Ancak AKSY’nin md.9/2°ye gore kisinin yerlesim
yerinin disinda diger adreslerinin (yazlik, kislik, ikinci veya tiglincii konut vb)
bulunmasi halinde bu adresler kigilerin talebi {izerine sisteme kaydedilebilecektir.
Dolayisiyla AKS’de kayith yerlesim yeri adresinden gecici olarak ayrildig: igin adreste
bulunamayan muhatabim, sistemde kayitli diger adresinin bulunmasi halinde bu
adreslere tebligat yapilabilecek midir? Yeni diizenleme, tebligin ayni gerekge ile iki
defa yapilamamasi halinde kapiya yapistirma usuliiyle tebligin yapilacagini ve
muhatabin pusulanin kapiya yapistirildigi tarihten itibaren 15 giin iginde evraki almak
iizere idareye basvurmamast halinde 15. giin tebligin yapilmis sayilacagini
diizenlemistir. Tebligin yapildig1 tarihin onemi goz Oniine alindiginda “yapilmis
sayilma” durumunun, miikellefin bir takim haklardan (dava agma hakki, uzlagsma talep
hakki vb.) yararlanma durumunu ortadan kaldiracagi asikardir. Daimi ayrilmalarda
bulunamama durumuna iliskin kusur miikellefte aranabilirken ve dogan sonuca
katlanmasi dogal karsilanirken, uzun siireli gegici ayrilmalarda yaganacak magduriyetin
hos karsilanmasi beklenemez. Bu nedenle idarenin ikinci tebligi yapmak icin
belirleyecegi “miinasip bir siire” onemli oldugu gibi, AKS’de kayitli yerlesim yeri
adresinin yaninda sistemde kayitli “diger adresler’e de es zamanli olarak tebligatin
yapilmasi, SMS ile teblige ¢ikildiginin haber verilmesi miikellef haklari kapsaminda
magduriyetlerinin yaganmasini engelleyici uygulamalar olarak degerlendirilmelidir.
Diger bir durum, kapiya yapistirma usuliinde “yapilmis sayilma” i¢in gereken 15 giinliik
stirecte muhatabin teblig evrakini almak i¢in idareye basvurmasina engel bir durumu
olmas1 halinde siirenin uzayip uzamayacagidir. Kanimiz, vergi hukukunda siireleri
uzatan mali tatil, miicbir sebep ve zor durum halinin vb. bu siirenin igleyisine de etki
etmesi yoniindedir.

Goriildiigii gibi, yeni diizenleme AKS’yi temel alan bir yap1 getirmigtir. Maliye
Bakanhig: Niifus Idaresi ile yaptigi anlagsma gercevesinde KPS iizerinden, dogrudan
dogruya kisi kimlik ve adres bilgilerine ulasabilmektedir. Bu sekilde, miikellefce
yapilacak isyeri adres bildirimi ve/veya idarenin tespit ettigi isyeri adreslerinin yaninda,
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giivenirligi, giincelligi yaptirnmlarla desteklenmis kayitli adrese tebligat imkaninin
getirilmesi tebligin daha saglikli yapilmasina vesile olabilecektir. Ancak dile getirilen
endise ve sakincalarn titizlikle incelenmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi 6ngoriilebilir
sorunlarin olusmasimi engelleyecektir. Uzun vadeli ve kalici ¢oziimiin ise; igyeri,
yerlesim yeri gibi fiziki varliga dayali adreslere teblig ile degil, kendi icinde ayri
sorunlar1 barmmdirmasma ragmen elektronik ortamda tebligin genel ve temel teblig
yontemi olarak kabulii ile saglanacag: diistinilmektedir.
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THE TRAVEL PREFERENCES OF ELDERLY TRAVELERS LIVING IN
ADANA"

Ebru OZGUR GULER!?
Hiiseyin GULER?
Ceren BORUBANS3

ABSTRACT

According to Turkish Statistical Institute’s statistics and projections, the proportion of
elderly people living in Turkey has an increasing trend over time and it is expected that
Turkish population will be called old in the near future. Therefore, studies about elderly
customers become more important since they will constitute a higher percentage of
population when it is compared with the past. This study is designed to investigate
behaviors about travel preferences of elderly travelers in Adana, Turkey, which will
have a very old population in the future. For this purpose, we conduct a survey to
examine travel preferences and priorities while choosing vacation routes, and barriers
on traveling & issues related to quality of staff & service.

Keywords: Elderly travelers, traveler behaviors, traveler barriers.

ADANA’DA YASAYAN YASLI TURISTLERIN TATIL TERCIHLERI

(074

Tiirkiye Istatistik Kurumu verileri ve tahminlerine gére Tiirkiye’de yasayan yash niifus
orani bir artig trendi gostermekte ve yakin gelecekte Tiirkiye’deki niifusun yaslt olacagi
ongoriilmektedir. Bu nedenle ge¢mise kiyasla niifus icinde daha yiiksek paya sahip
olacak yash tiiketiciler hakkindaki c¢aligmalar giderek ©nem kazanmaktadir. Bu
calismada gelecekte ¢ok yaslt bir niifusa sahip olmasi beklenen Tiirkiye’deki Adana
ilinde ikamet eden yash turistlerin tatil tercihlerindeki davramiglarinin incelenmesi
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda yasli turistlerin tatil noktasi se¢imindeki seyahat
tercihlerini ve Onceliklerini belirleyen bir saha ¢aligsmasi yapilmistir. Caligmada ayni
zamanda tatil yapmanin oniindeki bariyerler ile ¢alisan ve hizmet kalitesi ile ilgili bakis
acilar1 da incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yagh turistler, turist tercihleri, turist bariyerleri.

Introduction

Due to declining birth rate and increasing life time we are faced with an aging
population all over the world. According to United States Census Bureau the elderly are
projected to comprise nearly 17 per cent of global population in 2050 (US Census
Bureau, 2004). Elderly people have larger income and wealth relative to the young
because they are free of child expenses, mortgage payments etc. Consumption by
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elderly will increase in terms of quality and quantity in coming years. Undoubtedly,
aging population will one of the most important concerns of marketers who should
understand consumers’ needs and wants. As a result of semi or full retirement and
growing up children, the time and economic resources that are allocated to leisure and
travel increase by age. Travel propensity for today’s senior is assumed to be higher than
previous age cohorts (You, O’leary, Morrison, & Hong, 2000). One common mistake
marketers make is to assume elderly market homogenous. Elderly people are
heterogeneous and age by itself is not differentiating enough to reveal marketing
opportunities. Marketers should find out if elderly consumers are pleased with goods
and services addressing them. Older consumers are different from younger consumers
because of changes in their lives due to aging process and changes in their life
circumstance (Moschis, 2003). The elderly travelers will exhibit a strong potential for
tourism market. Healthy old adults will be active travelers in the future. Therefore,
elderly people is an important customer group for tourism companies. Elderly travelers’
consumption patterns should be explored by tourism marketers. According to the
definition of the United Nations, a population is called “old” if the proportion of elderly
population is between 8% and 10% and “very old” if it exceeds 10%. In Turkey, the
proportion of 65 years and old people is 7.7% in 2013 and it is expected that this
proportion reaches 10.2% in 2023 according to the population projections. Therefore,
Turkey has a considerable number of elderly traveler group. Examining elderly tourism
market will yield helpful results for tourism marketers. The elderly travelers and their
behaviors are investigated in the literature. However, to the best of the authors’
knowledge there is no study about elderly travelers living in Adana. The purpose of the
study is to describe demographic characteristics, to extract travel preferences and
priorities of elderly tourists while choosing vacation route, to investigate the validity
and reliability of travel barriers and travel satisfaction scales, and finally to find
demographic factors effecting travel barriers and satisfaction for elderly travelers living
in Adana.

Elderly Travelers

In the literature, mature, senior, and elderly are used interchangeably implying
old tourists. Definition of elderly tourist in terms of age range changes according to the
research. You, O’Leary, Morrison, & Hong (2000) examined 55 years and older
Japanese tourists because marketers tend to use age 50-55 as lower boundary for
defining old consumer. Norman, Daniels, McGuire, & Norman (2001) used the
definition of Faranda & Schmidt (1999) as beginning of mature market ranged from 50
to 65 years old. They labelled 50-64 age group as neo-mature, 65 and over as veteran
mature. Huang & Tsai (2003) use the word “senior” over 55 to comprehend baby
boomers. Kim, Wei, & Ruys (2003) defined senior travelers as 50 and over based on an
Australian Organization National Seniors Association’s criterion. Following this
literature, we define the elderly tourist profile as 55 or more in this study.

There is an important amount of studies in the literature dedicated to elderly
travelers, some of which are summarized below. Guinn (1980) studied travel motives of
elderly tourists and obtained five travel motives. Tongren (1980) and Blazey (1992)
tried to segment travel market according to retirement status. Shoemaker (1989)
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segmented the senior residents in US into 3 groups with cluster analysis. Warnick
(1993a, 1993b) used cohort analysis to reveal travel behaviors of different generations.
Lieux, Moschis, Lee, & Mathur (1997) and Moschis (2003) segmented old consumers
in the USA based on health and willingness to go out. Cleaver, Muller, Ruys, & Wei
(1999) examined Australian retirees’ travel motivations. Heung & Chu (2000)
conducted a study including 183 observations in Hong Kong. Shoemaker (2000)
examined travelers 55 and older in Pennsylvania. You et al. (2000) compared UK and
Japan tourists in terms of travel push and pull factors. You, X & Leary (2000)
conducted a study to find out whether mature and senior group travel behaviors differ
and traveling propensity diminish with age. Norman et al. (2001) studied push and pull
factors of mature market. Gray & Kerstetter (2001) conducted a cohort analysis
comparing 1983 and 1995 old travelers in Canada. According to Fleischer & Pizam
(2002), there are six common motives affecting old people’s travel behavior.
Horneman, Carter, Wei, & Ruys (2002) segmented the senior traveler market according
to travel choices. Kim et al. (2003) conducted a study with 200 respondents over 50 to
segment travel market according to travel motivations, travel concerns and demographic
variables. Huang & Tsai (2003) conducted a study including 284 elderly respondents
over 55. Pearce & Lee (2005) conducted a study to segment Australian traveler market.
Hsu, Cai, & Wong (2007) examined Chinese elderly tourism market by a qualitative
study and try to reveal Chinese seniors’ travel motivations. Boksherg & Laesser (2008)
conducted a study including a sample size of 1.101 residents over 55 in Switzerland. Le
Serre, Legohérel, & Weber (2013) compared senior Chinese and French tourists in
terms of travel motivations and perceived risks. Carneiro, Eusébio, Kastenholz, &
Alvelos (2013) analyzed motivations to participate in social tourism programs. Ward
(2014) segmented the Irish mature market using cluster analysis and extracted push and
pull factors using factor analysis.

In Turkey, senior tourism market studies are very scarce. Some studies
covering elderly Turkish travelers or elderly foreign travelers coming to Turkey are
listed below: Gokdeniz (1994) in his PhD thesis, applied a survey on 140 elderly
tourists in Turkey. He reported that elderly tourists in Turkey predominantly prefer May
and June for vacation and most of the tourists are German and French. Also, their most
important travel motive is relaxation and their priorities are safety and cost. Yildirim
(1997) evaluated the senior tourism market in the world and in Turkey and give
suggestions about senior tourism marketing. Aveikurt (2003) studied European tourism
market’s demographic characteristics and shared suggestions about influence of
European aging population on Turkish tourism industry. Ozdipginer (2008) conducted a
study involving elder tourists in Turkey and found that age group, education and income
influence elder tourists’ vacation choices. Ozdipginer (2010) examined if labor status
and health affect vacation satisfaction of elderly people. According to her study
involving German tourists in Turkey, good health and being in professional life were
positively related to vacation satisfaction of elderly tourists. Zeren (2014) reviewed
literature on mature consumers in Turkey, their behavior and brand preferences and
reported the results of a consumer survey. Albayrak, Caber, & Bideci (2014) conducted
a study comparing German, English and Dutch tourists’ product and service choices.
1.150 tourists lodging in Antalya, Turkey made up the sample. Ozkan (2014) conducted
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a thesis study to determine elderly travelers’ satisfaction in thermal tourism companies.
A survey is applied on 120 thermal resort tourists in Bolu, Turkey. According to the
findings of the study, most massive factors effecting the resort choice is
“recommendation” and most massive purpose of the holiday is “relaxation/treatment”.
Priorities and satisfaction levels for various services were reported in the study. It was
concluded that satisfaction levels are under expectations.

Method

A survey was conducted on a random sample of 102 elderly people living in
Adana, Turkey. Respondents are chosen so that they are at least 55 years old and had a
travel experience with a tour company. A modified version of Huang & Tsai (2003)
survey which is composed based on Shoemaker (2000), Gray & Kerstetter (2001),
Norman et al. (2001), Horneman, Carter, Wei, & Ruys (2002), Kim et al. (2003), Pearce
& Lee (2005), Boksberg & Laesser (2008), Le Serre, Legohérel, & Weber (2013),
Carneiro, Eusébio, Kastenholz, & Alvelos (2013), and Ward (2014) is used in this
research. The survey has five sections to measure demographics, travel behaviors,
vacation route choice, travel barriers and travel satisfaction.

Section A of the survey consists of 9 demographic characteristics such as
gender, age, health and etc. Section B covers 5 questions about travel behaviors of
respondents, which are used to observe preferred travel destinations, the most important
traveling motivations, the reason to choose tour packages, and preferred durations and
planned expenses of tour packages. 13 items about vacation route choice are asked to
respondents on a 5-point Likert scale ranging from 1-very unimportant to 5-very
important in Section C. This section covers 12 items from the original survey of Huang
& Tsai (2003) with an additional item about health tourism. Section D has 11 items
about travel barriers measured on the same 5-point Likert scale of Section C. In addition
to the original 10 items of Huang & Tsai (2003), an item about the problem of
entrusting pets is asked to respondents in this section. Finally, in Section E, we used a 5-
point Likert scale on 9 items of Huang & Tsai (2003) to measure travel satisfaction of
respondents.

Questions in Section A and B are analyzed with frequency distributions given
in Tables 1 to 6. The ridit analysis is used to determine the importance level of travel
destination choice attributes of Section C. The ridit analysis is developed by Bross
(1958) and it is used to find an order of importance of related items measured with an
ordinal Likert scale. Therefore, we use the ridit analysis to determine important travel
destination choice attributes and give the results in Figure 1. Factor analysis and
Cronbach’s alpha are used to find the factor structure and reliability of modified travel
barriers and travel satisfaction scales of Huang & Tsai (2003) given in Section D and E,
respectively. The results of these analyzes are given in Tables 7 and 8. Finally, we apply
independent samples t-tests and one-way ANOVA to determine any significant
differences of travel barriers and travel satisfaction according to some demographic
characteristics and results are reported in Tables 9 and 10.
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Results

Frequency distributions of demographic characteristics are given in Table 1.
Among 102 respondents, 58.8% are male and most of the respondents (61.8%) are
between 55-59 years old. When we investigate the health status of respondents, we
observe that 52% are having few health problems while 34.3% are well and only 13.7%
are sick. The majority of respondents are married (68.6%) and about a half of them
(47.1%) are graduated from high school. We can observe from the table that 67.6% of
respondents are retired more than 1 year and the most important income source of
respondents is pension (74.8%). It is interesting to note that 17.1% of respondents are
still working-full time and 17.1% use their own savings or wages as an income source.
When the residence and residence status of respondents are investigated, we can note
that most of the respondents are couple (36.3%) or couple with children (32.4%) and
they are living in their own homes (77.5%).

Travelling behaviors of respondents are investigated through Tables 2 to 6.
Table 2 summarizes the preferred travel destination of respondents. It is seen from
Table 2 that most of the elderly travelers living in Adana prefer domestic destinations
over abroad ones. This is an important finding for our research and it is necessary to
interpret subsequent findings about traveling behaviors by considering the fact that
respondents generally prefer domestic destinations for their travels. We report the most
important traveling motivations of respondents in Table 3. Around a quarter of
respondents (25.5%) pick get rest and relaxation as the most important traveling
motivation. This might looks like an interesting result since an important part of the
sample is retired and getting rest and relaxation sounds like a traveling motivation of
young people working full-time. However, when we consider the fact that around 17%
of the respondents are still working full-time and using their own savings and wages as
the income source (see Table 1), we can state elderly people living in Adana prefer
traveling to take a break and get rest and relaxation. The second and third most
important traveling motivations are visiting new places (21.6%) and meeting people and
socialization (16.7%). This leads to the result that elderly people travel to get rest and
relax, see new places and create a new social environment. Table 4 summarizes the
reason to choose tour packages. Sightseeing points attracted by the tour (43.1%) is the
most important reason for the respondents while it is followed by the lower package
price of the tour (31.4%). Therefore, the main reason that elderly travelers choose tour
packages is to see more places with lower prices. Preferred durations and expenses of
tour packages are given in Tables 5 and 6, respectively. It is seen that a great majority of
respondents prefer 6-10 days (68.6%) for the duration of the tour. In addition to that, the
planned expenses are generally between 500 and 999 TL (35.3%) and 499 and less
(25.5%). Combining these two, we can state that elderly people living in Adana
generally prefer tour packages which are not so long and expensive.
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Table 1. Demographics

Demographic characteristic Frequency Percentage
Gender
Male 60 58.8
Female 42 41.2
Age
55-59 63 61.8
60-64 27 26.5
65 and older 12 11.8
Health
Well 35 34.3
Few problem 53 52.0
Sick 14 13.7
Marital status
Married 70 68.6
Single 32 31.4
Education
Primary and secondary 37 36.3
High school 48 47.1
College and more 17 16.7
Employment
Work full-time 18 171
Work part-time 2 19
Retired more than 1 year 71 67.6
Retired 1 year or less 3 2.9
Unemployed 2 1.9
Other 9 8.6
Income source
Pension 83 74.8
Own savings or wage 19 17.1
Children’s donation 8 7.2
Social benefits 1 0.9
Residence
Along 26 25.5
Couple 37 36.3
Couple with children 33 32.4
With children 6 5.9
Residence status
Own 79 77.5
Rent 19 18.6
Family members 4 3.9
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Table 2. Preferred Travel Destination

Destination Frequency Percentage

Domestic 85 83.3

Abroad 17 16.7

Table 3. The Most Important Traveling Motivations

Motivation Frequency Percentage

Get rest and relaxation 26 255

Visit new places 22 21.6

Meet people and socialization 17 16.7
Discover new things and adventure 8 7.8
Spend time with immediate family 7 6.9

See some places as long as my health permits 6 5.9

Since my spouse likes travelling 4 3.9
Engage in physical activities 3 29

Visit museums and historical sights 3 2.9

Seek intellectual enrichment 2 2.0

Visit festivals and or special events 1 1.0

Seek spiritual enrichment 1 1.0

Tell your friends about your trip 1 1.0
Revisit previous locations and nostalgia 1 1.0
Table 4. The Reason to Choose Tour Packages

Reason Frequency  Percentage
Sightseeing points attracted by the tour 44 43.1
Lower package price of the tour 32 31.4
Friend’s or relative’s invitations 14 13.7
Travel safety 9 8.8
Unfamiliar tour sight and language problem 3 2.9
Table 5. Preferred Durations of Tour Packages

Duration Frequency  Percent

5 days or less 26 25.5

6-10 days 70 68.6

11-15 days 5 4.9

16-20 days 0 0.0

21 or more 1 1.0

Table 6. Planned Expenses of Tour Packages

Planned expenses (TL) Frequency  Percentage

0-499 26 25.5

500-999 36 35.3

1000-1499 19 18.6

1500-1999 5 4.9
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2000+ 16 15.7

The ridit analysis for travel destination choice attributes is given in Figure 1.
Respondents use a 5-point Likert scale ranging from 1-very unimportant to 5-very
important to rate each item. These responds are used to calculate ridits, R; (see Bross
(1958) for the calculation of ridits), of each item and shown with a solid line on the
figure. Note that ridits can be used to rank the importance of attributes based on
respondents’ beliefs. In addition to that, a 95% confidence interval for each ridit is
calculated and the lower and upper bounds of intervals are shown with dashed and
doted lines, respectively. If the confidence interval of an item’s ridit collapses with
another one’s then these two items are thought to be statistically identical. When we
evaluate the results given in Figure 1, we observe that availability of medical facilities is
the most important travel destination choice attribute and it is significantly larger than
the remaining attributes at 95% confidence level. This attribute is followed by
reasonable consumer price, good travel safety of sight, and beautiful and historic
scenery sights. Since the sample consists of elderly tourists, it is not surprising that the
most important attribute is the availability of medical facilities. Similar to the reason to
choose tour packages (see Table 4) the other important travel destination choice
attributes are price, safety and sightseeing points. When we check the confidence
interval of these three attributes, we see that these are statistically identical at 95%
confidence level. According to ridits, there is no remarkable difference between the
remaining attributes and they are sorted as health tourism (thermal springs, SPA, etc.),
appropriate travel distance, restaurant, hotel and airlines facilities, adopted local food
and custom, convenient CIQ procedure, local climate, special events and attractions,
availability of shopping facilities, and local people’s attitude.
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Figure 1. Ridit Analysis for Travel Destination Choice Attributes
Note: CIQ indicates that customs, immigration, quarantine

We apply factor analysis and Cronbach’s alpha to find the factor structure and
reliability of modified travel barriers and travel satisfaction scales of Huang & Tsai
(2003) and the results are given in Tables 7 and 8, respectively. For travel barriers, we
started factor analysis with 11 items. However, an item (that fear of leaving home
unattended) with an unacceptable MSA (Measure of Sampling Adequacy) value is
dropped and we produce results for 10 items in Table 7. According to Table 7, Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) value is 0.767 and Bartlett’s test of sphericity gives a significant
p-value at 5% significance level. The first three factors have eigenvalues larger than one
and in total they explain around 62% of the total variance. When we investigate rotated
factor loadings obtained with VARIMAX, we call factors as time and budget,
psychological and physical fears, and travel indirect barriers. The Cronbach’s alpha of
the scale is 0.776. In the original survey of Huang & Tsai (2003), there are 9 items for
travel satisfaction attributes. We observe that MSA values of convenient CIQ procedure
and service quality of airlines are below acceptable levels and they are dropped from
analysis. This is an expected result since a great majority of the sample prefers domestic
destinations (see Table 2). In addition to that, when we apply the factor analysis to
remaining 7 items, we observe that there is a third factor which is loaded only on a
single item (good shopping facilities). Since this is not suitable for factor analysis, we
drop this item and continue with the remaining 6 items to factor analysis. The results are
given in Table 8. According to Table 8, the data is suitable for factor analysis since
KMO value is 0.681 and Bartlett’s test of sphericity gives a significant p-value at 5%
significance level. It is seen from the table that the number of extracted factors is two
and they explain around 64% of the total variance. According to results, it is seen that
travel satisfaction is explained with tour and destination related dimensions. Finally, the
Cronbach’s alpha of the scale is 0.642.

Table 7. Factor Analysis for Barriers to Travel Attributes

Factor Rotated factor loading
Factor one: Time and budget
(Eigenvalue = 2.364, POV = 23.64)
Finding the time 0.881
Financial considerations 0.808
Factor two: Psychological and physical fears
(Eigenvalue = 2.150, POV = 21.51)
Lack of information on where to go 0.751
Fear of not having a good time and wasting 0.650
money
Lack of someone to travel with 0.684
Physical ability 0.625

Factor three:  Travel indirect barriers
(Eigenvalue = 1.670, POV = 16.70)
Dietary considerations 0.545
Fear of hassles 0.623
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Age problem 0.561
The problem of entrusting pets 0.743

KMO = 0.767. Bartlett’s Test of Sphericity: Chi-square = 295.003, p-value= 0.000

POV: Proportion of Variance (%)
Table 8. Factor Analysis for Travel Satisfaction Attributes

Factor Rotated factor loading
Factor one: Tour related dimensions
(Eigenvalue = 2.470, POV = 41.17)
Quality of accommodation 0.868
Service quality of travel agent 0.800
Quality of food and beverage 0.791
Service quality of tour leader and tour guide 0.661
Factor two: Destination related dimensions
(Eigenvalue = 1.353, POV = 22.55)
Visit attractive scenery 0.819
Transfer and entertainment and facilities 0.809

KMO = 0.681. Bartlett’s Test of Sphericity: Chi-square = 153.419, p-value= 0.000

POV: Proportion of Variance (%)

Independent samples t-tests and one-way ANOVA results for travel barriers
and travel satisfaction are given in Tables 9 and 10, respectively. It is seen from Table 9
that age and marital status has no significant effect on travel barriers at 5% significance
level. When we investigate the results for time and budget factor, we see that only
education level has a significant effect on it. We can also note that respondents
graduated from the university have lower considerations on time and budget factor in
contrast to primary and high-school graduates. It is observed that health and gender has
a significant effect on psychological and physical fears factor. The people with few
health problems have higher barriers on psychological and physical fears compared with
the people in well condition. In addition to that, female respondents feel more
psychological and physical fears than male ones. The last barrier, travel indirect
barriers, is effected by education, health, and gender. According to results, high-school
graduates have higher averages than university graduates while well health condition
group have lower averages than few problem and sick groups, and finally females have
higher averages than males on travel indirect barriers.

The results in Table 10 show that age and gender has no significant effect on
travel satisfaction attributes. It is seen that, health has a significant effect on both tour
and destination related dimensions while marital status has a significant effect only on
tour related dimension and education has a significant effect only on destination related
dimension. When we compare groups for the tour related dimension, we see that the
sick group have higher satisfaction than the well group and similarly singles have higher
satisfaction than married ones. For the destination related dimension, we observe that
university graduates have higher satisfaction than primary school graduates while well
and few problem groups have higher satisfaction than the sick group.
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Table 9. t-tests and ANOVA Results for Barriers to Travel Attributes

Variable  Factor Test Groups Averages Significant
Statistic Differences
(p-value)
Age Time and budget F=1.047 (1):55-59 4.127 -
(0.365) (2): 60-64 3.907
(3): 65+ 4.333
Psychologicaland F=1.271 (1): 55-59 4.274 -
physical fears (0.285) (2): 60-64 4.046
(3): 65+ 4.188
Travel indirect F=0.095 (1):55-59 3.464 -
barriers (0.910) (2): 60-64 3.482
(3): 65+ 3.583
Education  Time and budget F=5.624 (1): Primary 4.135 1)>(@3)
(0.005*) (2): High-school  4.281 2)>(@3)
(3): University 3471
Psychologicaland F=0.561 (1): Primary 4.176 -
physical fears (0.572) (2): High-school  4.266
(3): University 4.088
Travel indirect F=3.442 (1): Primary 3.500 2)>(3)
barriers (0.036%) (2): High-school  3.635
(3): University 3.015
Health Time and budget F=1.053 (1): Well 3.914 -
(0.353) (2): Few 4.189
problem 4.179
(3): Sick
Psychological and  F=6.350 (1): Well 3.914 2)>(@Q)
physical fears (0.003%) (2): Few 4.359
problem 4.339
(3): Sick
Travel indirect F=7.697 (1): Well 3.093 2)> (1)
barriers (0.001%) (2): Few 3.599 3)>(1)
problem 4.018
(3): Sick
Gender Time and budget t=-1.945 (1): Male 3.950 -
(0.055) (2): Female 4.298
Psychological and  t=-2.057 (1): Male 4.108 2)>(Q)
physical fears (0.042%) (2): Female 4.339
Travel indirect t=-2369 (1): Male 3.329 2)>(1)
barriers (0.020%) (2): Female 3.702
Marital Time and budget t=-1.072 (1): Married 4.029 -
status (0.286) (2): Single 4.234
Psychological and  t=-1.198 (1): Married 4.154 -
physical fears (0.234) (2): Single 4.313
Travel indirect t=-1.575 (1): Married 3.393 -
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barriers

(0.118)

(2): Single

3.680

*: Significant at 5% significance level

Table 10. t-tests and ANOVA Results for Travel Satisfaction Attributes

Variable  Factor Test Groups Averages Significant
Statistic Differences
(p-value)
Age Tour related F=1289 (1):55-59 4.806 -
dimensions (0.280) (2): 60-64 4.667
(3): 65+ 4.667
Destination related  F=2.422  (1): 55-59 4.421 -
dimensions (0.094) (2): 60-64 4.148
(3): 65+ 4.125
Education  Tour related F=1560 (1): Primary 4.797 -
dimensions (0.215) (2): High-school ~ 4.776
(3): University 4.588
Destination related F=3.155 (1): Primary 4.162 3)>(1)
dimensions (0.047%) (2): High-school  4.323
(3): University 4.618
Health Tour related F=3611 (1): Well 4.607 3)>(1)
dimensions (0.031%) (2): Few problem  4.807
(3): Sick 4911
Destination related F=3132 (1): Well 4.371 1)>(@3)
dimensions (0.048*) (2): Few problem 4.377 (2)>(3)
(3): Sick 3.929
Gender Tour related t=-1.484  (1): Male 4.704 -
dimensions (0.1412) (2): Female 4.821
Destination related  t=1.333 (2): Male 4.383 -
dimensions (0.186) (2): Female 4.214
Marital Tour related t=-2.734  (1): Married 4.693 2)> (1)
status dimensions (0.007%) (2): Single 4.883
Destination related t=0.349 (1): Married 4.329 -
dimensions (0.728) (2): Single 4.281

*: Significant at 5% significance level

Conclusions

There is a considerable amount of literature about the elderly travelers in
different countries while there are a few studies, which are mentioned in the literature
review, for Turkish elderly travelers, and to the best of the authors” knowledge there is
no study about elderly travelers in Adana. Therefore, in this paper, we analyzed the
behaviors of elderly travelers in Adana. The purpose of the study was to find the
demographic characteristics, to describe the travel behaviors and travel destination
choice attributes, to check the validity and reliability of travel barriers and travel
satisfaction scales, and finally to determine demographic factors effecting travel barriers
and satisfaction for elderly travelers living in Adana.
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According to the results of the study, travel behaviors of elderly travelers living
in Adana are summarized as follows:

e Most of the respondents prefer domestic destinations.

e The most important travel motivations for this group are getting rest and
relaxation, seeing new places and creating a new social environment.

e The main reason that elderly people choose tour packages is to see more places
with lower prices and they prefer tour packages which are not so long and
expensive.

When we examined the travel destination choice attributes, we found that the
availability of medical facilities is the most important travel destination choice attribute,
which is followed by reasonable consumer price, good travel safety of sight, and
beautiful and historic scenery sights.

We found that travel barriers and travel satisfaction scales are both reliable
after some slight modifications. Travel barriers were explained in three sub dimensions,
namely, time and budget, psychological and physical fears, and travel indirect barriers.
Similarly, travel satisfaction attributes were explained in tour and destination related
dimensions.

When we compared travel barriers and satisfaction attributes across groups, we
obtained following results:

e It is found that, in general, as education level increases, time and budget and
travel indirect barriers decreases while destination related dimension of
satisfaction increases.

e The findings showed that health problems generally increase psychological &
physical fears and travel indirect barriers. In addition to that, health problems
also increase tour related dimension of satisfaction while they decrease
destination related dimension of satisfaction. This might be explained by the
fact that people with health problems use benefits of tours to feel more
satisfied and they focus on tour related dimension of satisfaction more than
destination related one.

e When the effect of gender examined, it was found that female tourists have
more barriers on psychological & physical fears and travel indirect barriers
than male ones. However, it was found that gender has no significant effect on
travel satisfaction attributes.

e On the one hand marital status has no significant effect on travel barriers, but
on the other hand single tourists have more tour related satisfaction than
married ones.

It is hoped that the results of the study can help tour operators, travel agents,
and academicians to understand the behaviors of elderly travelers in Adana. We believe
that this paper and similar studies can shed a light on the requests and expectations of
elderly travelers for the countries like Turkey, which will have an increased ratio of old
people in the near future. For future research, the sample size might be increased and a
sample of tourists preferring abroad tours might be investigated to obtain more detailed
results.
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UNDESIRABLE BEHAVIORS OF EFL LEARNERS AND THEIR REASONS”®

Simay AKKAR!?
Jiilide INOZU?

ABSTRACT

This study firstly aims to find out undesirable behaviors encountered at tertiary level
language classrooms in general. The second aim is to designate the ones stemming from
language learning process. The other important purpose is to investigate the reasons for
the identified behaviors from the perspective of both English language teachers and
language learners. The present study was conducted in the preparatory school at a
private university in 2016-2017 academic years. The participants were 40 EFL
instructors and 42 preparatory learners. The findings were collected through the
checklist and interviews. The relevance of the undesirable behaviors with ELT was
measured through the checklist. The interviews conducted with EFL instructors and
language learners determined the undesirable behaviors particularly related to language
learning process and also their reasons were designated. The data was analyzed
qualitatively and quantitatively. The study results reveal that there are significant
differences in the perspective of EFL instructors and language learners towards
undesirable behaviors especially observed at tertiary level language classrooms. It is
also seen that the reasons for the identified behaviors are evaluated from the different
points of view by EFL instructors and language learners.

Keywords: Undesirable Behaviors, Reasons, Tertiary Level

INGLIZCEYI YABANCI DIiL OLARAK OGRENEN OGRENCILERIN
ISTENMEYEN DAVRANISLARI VE BU DAVRANISLARIN NEDENLERIi

(074

Bu c¢alisma ilk olarak yiiksekdgrenim dil siniflarinda genel olarak karsilagilan
istenmeyen davraniglart ortaya ¢ikarmayi hedeflemektedir. Calismanin ikinci amaci, dil
O6grenme siirecinden kaynaklanan istenmeyen davraniglart belirlemektir. Bir diger
onemli amaci ise belirlenen istenmeyen davranislarin nedenlerinin hem Ingilizce
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Ogretmenlerinin hem de dil &grencilerinin goriislerine gore incelenmesidir. Caligma
2016-2017 akademik yillart arasinda bir vakif iiniversitesinde gergeklestirilmistir.
Calismada 40 Ingilizce 6gretmeni ve 42 hazirlik okulu dgrencisi yer almistir. Bulgular,
istenmeyen davranislar listesi ve goriismeler yoluyla toplanmistir. Istenmeyen
davraniglarin dil &gretimiyle olan ilgisi istenmeyen davramglar listesi araciligiyla
dlciilmiistiir. Ingilizce 6gretmenleriyle ve dil dgrencileriyle yapilan gériismeler, dil
o0grenme siireciyle ozellikle iliskili olan istenmeyen davraniglart ve bu davranislarin
nedenlerini belirlemistir. Veriler hem niteliksel hem de niceliksel metotlar kullanilarak
analiz edilmistir. Veriler, Ingilizce gretmenlerinin ve dil dgrencilerinin, &zellikle
yiiksekogrenimdeki dil siniflarinda gézlemlenen istenmeyen davraniglara yonelik
goriiglerinde anlamli farkhiliklar oldugunu ortaya cikarmistir. Ayrica, Ingilizce
Ogretmenlerinin ve dil 6grencilerinin, bu davranislarin nedenlerini de farkli bakis
acilartyla degerlendirdikleri anlasilmistir.

Anahtar Kelimeler: istenmeyen Davranislar, Nedenler, Yiiksekdgrenim Seviyesi

1. Introduction

If a behavior causes a problem in classroom and hinders the student’s academic
progress, it is called as misbehavior (Morin, 2013). These behaviors interrupt the
teacher’s teaching and interfere with other students’ learning. Although the teacher tries
to maintain learners’ motivation, attention and interaction, such behaviors lead to
chaotic classroom environment. A disruptive student also causes other students to
perform poorly, feel insecure and emotionally disturbed (Brown, 2012). In this
classroom setting, it is possible to have some problems related to classroom
management. A poorly managed classroom results in undesirable behaviors and then
failure is an inevitable result. As Ju (2008) expressed that undesirable behavior is an
obstacle to teaching and learning process. Effective teaching is closely related to both
management and motivation. It is important to generate good will, respect and
cooperation in a productive learning environment (Nagler, 2015).

1.1. Undesirable Behaviors

It is observed that mishehaviors cause a number of disruptions such as forcing
teachers to slow down, decreasing time allocated for the lecture and distracting other
students (Hwung, 2016). A disruptive student is not harmful for only himself because he
affects efficiency of the teacher, eagerness of other students and classroom atmosphere
in a negative way. The instructors are often obliged to interrupt the lesson to cope with
undesirable behaviors. Most students lose their concentration, effectiveness of the
lesson is decreased and finally it causes an in-class problem. The results also showed
that the students in disruptive classrooms are in low category in achievement tests
(Ghazi, Shahzada, Tarig & Khan, 2013). On the other hand, if a disruptive student
maintains to behave at the same way although they are warned, the relationship between
the instructor and the student may be broken down after a while. Students do not desire
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to attend or study the lesson which they do not like its instructor. Therefore, it is crucial
for instructors to notice possible undesirable behaviors and prevent before they are
displayed.

1.2. The Reasons of Undesirable Behaviors

Teachers should comprehend the main reason for misbehavior to be able to analyze
and overcome. These reasons may be related to the factors originating from the school
or outside the school. The reasons for misbehaviors may be content of the course, the
course book, school location, classmates and school administration. However, there are
also other reasons that are often more effective on students’ attitudes and desire to learn
such as teachers, parents, students themselves and classroom environment. According to
Hoff (2016), there are three reasons for misbehaviors observed in classrooms. One of
them is lack of engagement and stimulation. Classroom environments involving
challenging teaching, lack of discussion and consideration do not meet students’ needs.
In addition, teachers who make students sit, listen, read and take notes throughout the
lecture lead them to misbehaviors. The other reasons are rigid definition of acceptable
behaviors and lack of attention. The factor which encourages students to succeed and
obey classroom rules is love and attention. The students feeling deficiency of these
emotions try to find other ways to attract attention. Displaying misbehavior is one of
them. As Brown (2012) mentioned, when you observe a student who has disruptive
behaviors, you should see him from a macro-picture to be able to objectively evaluate
his attitudes.

1.3. Significant of the Study

There are lots of studies written on undesirable behaviors in educational and social
science. Most of them looked into these behaviors in terms of classroom management.
The first factor encouraging the researcher to study on this topic was that there are few
studies in ELT upon undesirable behaviors of language learners at tertiary level. As a
second factor, the reasons for such behaviors were not mentioned in the studies. Finding
out undesirable behaviors is not enough to solve the problem. The only way to cope
with undesirable behaviors that could not be noticed and prevented in time is to
discover the reasons for these behaviors. Finally, the studies conducted on the reasons
for EFL students’ misbehaviors were carried out with pre-school, primary or secondary
students. By the help of this study, instructors will be more informed about the
undesirable behaviors of EFL students at the tertiary level. Instructors will also be able
to empathize with disruptive students thanks to awareness of all the factors causing
undesirable behaviors.
1.4. Research Questions

The aim of the study is to reach the answers of the following questions;
1. What are the undesirable behaviors of EFL learners at the tertiary level?
2. Which undesirable behaviors especially originate from language learning process?
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3. What are the reasons for the identified behaviors from the perspective of both English
language teachers and language learners?
2. Research Design
Descriptive study was determined as the most appropriate type of research for this

study. The data was analyzed quantitatively and qualitatively. Cronbach’s alpha was
used to confirm the reliability of the collected data. A consent form was presented to all
of the participants.
2.1. Participants

The study was conducted with 42 preparatory students and 40 instructors in a
private university in 2016-2017 academic years. When the purpose of the study and
contribution of the research to literature were explained to the participants, they became
volunteer to take part in the study. Twenty four female and eighteen male students
studying in two different beginner classrooms accepted to participate in the study with
pleasure.
2.2. Instruments

Data collection tools were determined by taking the research questions into
consideration. Two instruments were used in this study in order to reach conclusion.
2.2.1. Checklist

The purpose of using this instrument in this study as a first data collection tool was
finding out the undesirable behaviors of EFL students at tertiary level. In order to
develop the checklist, the researcher reviewed relevant literature and designated all
undesirable behaviors identified in these studies. The checklist used in the study
included a list of undesirable behaviors which the participants were requested to tick if
they consider the particular item as an undesirable behavior. There were 30 undesirable
behaviors and “other” part so that the participants could add any additional undesirable
behavior that is not taken part in the checklist.
2.2.2. Interview

Through interview, it was aimed to conduct the study deeply and get more detailed
information about the undesirable behaviors mostly marked in the checklist. The other
purpose was to discover the reasons leading to emerge these behaviors at the tertiary
level and analyze the identified reasons. Five of the teachers and all students
participating in the checklist were requested to answer two questions in the interview.
Interview Questions for Teachers:
1.  Which undesirable behaviors especially originate from language learning process?
2. What are the reasons for undesirable behaviors rooting in the process of language

learning?

Interview Questions for Students:
1. Considering these undesirable behaviors, can you tell me which of these undesirable
behaviors do you associate with language learning process itself?
2. What are the reasons for these undesirable behaviors encountered in English lessons?
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2.3. Data Collection Procedure

The checklists were handed to all participants by the researcher. Most of the
participants completed and returned the checklists to the researcher in the same day. All
interviews were conducted in the native language of the participants to avoid the risk of
language blockage. The interviews took place in a friendly atmosphere in the
researcher’s office. The participants were asked for permission to record the interviews.
Upon their consent, each interview was recorded for further analysis. The undesirable
behaviors determined through the checklist were presented as the prompt of the
interview. The interviews lasted approximately 15 minutes.

2.4. Data Analysis
The data was analyzed quantitatively and qualitatively. Content analysis technique
was applied for the analysis of qualitative data collected through interviews. The
researcher firstly transcribed the interview for emergent coding. The data was gone
through several times from the beginning to the end to be familiar with it. Then, the
researcher came up with common themes mentioned in the data to describe the
undesirable behaviors and their reasons. After grouping these behaviors by combining
similar headings into broader categories, open coding was used to make the data clearer
and more comprehensible.
Statistical Package for Social Sciences (SPSS) was used for the analysis of the
checklist. Frequencies and percentages were calculated and presented in tables.
Cronbach’s alpha was used to test the internal consistency for the items in the checklist.

3. Findings of the Study

3.1. The Undesirable Behaviors of EFL Learners at the Tertiary Level

The first research question of the study revealed the undesirable behaviors of EFL
learners encountered at the tertiary level. Table 1 presents the frequencies and
percentages of these behaviors from the perspective of instructors.

Table 1. The Analysis of the Checklist

Undesirable Behaviors f %

1. Using mobile phone 35 %87.5
2. Talking to classmates 33 %82.5
3. Disrupting the lesson 29 %72.5
4. Disrespectfulness 28 %70.0
5. Not bringing materials in class 27 %67.5
6. Diverted attention 27 %67.5
7. Daydreaming 26 %65.0
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8. Being late 25 %62.5
9. Being indifferent 23 %57.5
10. Nonparticipation 23 %57.5
11. Not doing homework 22 %55.0
12. Cheating 22 9%55.0
13. Not studying regularly 21 %52.5
14. Getting involved with other things 20 %50.0
15. Vandalism 18 %45.0
16. Making excuses for irresponsibility 18 %45.0
17. Absenteeism 15 %35.7

3.2. The Undesirable Behaviors Rooting in the Process of Language Learning and
Their Reasons

3.2.1. Findings from the Analysis of the Interviews with the Instructors

In order to find out the particular undesirable behaviors observed in language
classrooms, a list of 17 behaviors identified previously through the checklist were first
shown to 40 teachers. Then, they were asked if they thought any of those behaviors as
being specific to language teaching and learning process. That is, they were asked to
highlight the behaviors which emerged due to the language teaching context in their
point of view. The analysis of their responses revealed that out of 17 undesirable
behaviors, the teachers thought 7 of them as being rooted in language teaching and
learning practice. These were being indifferent, not bringing materials, diverted
attention, not doing homework, talking with classmates, nonparticipation and
daydreaming.

As for the reasons of these undesirable behaviors, the answers of the teachers were
subjected to content analysis and the common themes emerged in the data were noted. It
was found out that the participant teachers perceive teaching methodology, past learning
experiences, nonexistence of out-of-class support, unauthentic language learning tasks
and nonexistence of real life communication in English as the main reasons causing
learners to such manners.

To begin with, the teaching methodology followed in the classroom was perceived
by the teachers as a reason of various undesirable behaviors from learners having
diverted attention to being indifferent during the class hour. The following quote from a
teacher illustrates this point.
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‘Monotonous teaching causes diverted attention. Teachers should use various
techniques to attract students’ attention. Different methods and activities provide
students not to lose concentration.’

Teaching methodology was also reported as the cause of daydreaming.

‘The desire to sleep is related to teachers’ teaching methods and strategies. There
should be student-centered education. Then, students become active and feel themselves
energetic.’

The other teacher identified teaching methodology as the reason of being indifferent.

‘The activities and methods chosen to teach a language are very important. The
activities should be funny and educational. Teachers should give students time to speak.
The lesson should be student-centered to make students interested.’

In addition to teaching methodology, past teaching/learning experiences were perceived
by the participant teachers as another reason of undesirable behaviors emerge in
language classrooms. In relation to this point, the analysis of the responses showed that
the teachers see past experiences as responsible from many undesirable behaviors such
as students’ being indifferent, not bringing materials or chatting with friends.

Besides teaching methodology, past teaching/learning experiences result in being
indifferent according to the teachers. Regarding this issue, one of the participants made
the following comment:

‘English teachers working in most secondary and high school did not choose enjoyable
and educational activities. Students have perceived English as a compulsory and boring
course so they are not interested in learning English.’

According to a participant teacher, past teaching/learning experiences cause students to
talk to each other about irrelevant things during the lecture.

‘The main reason is our language educational system applied in most of secondary and
high schools. It is mainly based on grammar. Students have difficulty to adapt the skill
lessons when they come to university. They talk to each other because of difficulty to
comprehend the lecture.’

Past teaching/learning experiences are also thought to be the reason of not bringing
materials in class.

‘They do not bring materials because they do not have this habit. Although they did not
bring materials in previous years, they passed the class. Therefore, they do not need
them now.”’
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According to the findings of interviews, English teachers focused particularly on
nonexistence of real life communication in English. The following extract is given to
illustrate this reason results in not bringing materials:

‘English is a compulsory lesson for most EFL learners. The reason of this perception is
lack of communication in English out of class. Maybe, the students try to lead us to
spare more time to in class interaction by not bringing materials.’

Besides not bringing materials, nonexistence of real life communication in English was
defined as the reason of nonparticipation.

‘English is not a communication tool for our students because they do not need to speak
English in their daily life. Therefore, they do not try to have the ability of speaking
English by participating in classroom activities.’

Nonexistence of out-of-class support was found as the other reason causing students
behave in an undesirable manner. The following example indicates not doing homework
results from this reason;

‘They have difficulty to do grammar exercise alone. They do not have anybody knowing
English to help them while they are doing homework. When they cannot manage, they
give up after a while.’

There are also the teachers sharing different ideas about the reason of not doing
homework. The following example is given to demonstrate the effect of unauthentic
language learning tasks on reluctance of students to do homework;

‘Homework does not attract students’ attention. Classical homework does not have an
aim for them. They are millennium generation. Technological games and interactive
tasks can be interesting for them. English homework should make them active and
social.’

3.2.2. Findings from the Analysis of the Interviews with the Language Learners
Parallel to the interviews with teachers, the students were also asked for their
opinions regarding the undesirable behaviors they observe in their classrooms and the
particular reasons of such behaviors. For this purpose, the researcher shared with the
students previously identified 17 undesirable behaviors and asked if they consider any
of these specifically related to language learning. The interviews with all students were
recorded and transcribed to facilitate analysis. Students determined 8 undesirable
behaviors resulting from language learning process itself. They were being indifferent,
not bringing materials, nonparticipation, not doing homework, daydreaming, using
mobile phone, diverted attention and not studying regularly. The reasons of the
designated behaviors were past language learning experience, insufficient background
knowledge, mismatch between students’ interest and tasks, attitude toward language
learning, teaching methodology, language learning anxiety, mismatch between needs
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and course materials, lack of self-confidence, lack of motivation, lack of out-of-class
support and poor language learning strategies.

Being indifferent to learning English was identified as an undesirable behavior
associated to language learning practice. As for the reasons of this behavior, the
students listed various reasons. One of them is previous language learning experiences.
One student expressed this reason with these words:

‘Being indifferent resulted from high school teachers. Our English teachers at high
school asked the students whether they wanted to study English or other lessons that
were more important for the university exam. Most of the students preferred to prepare
for the exam so we started to study Math in English lessons. | was studying in a college
and my English teacher was known well in our city. Nevertheless, we did not study
English.’

Another reason mentioned by the students for being indifferent to learning was
insufficient background knowledge. The students expressed poor English education
given before affects their study at the university in a negative way. They acknowledged
their incompetence as the main reason for being indifferent to learning English. One
student stated that:

‘It is necessary to have a good English education from primary to high school to
provide students to come to the university enthusiastically. My mother was my English
teacher when | was at primary school. However, her English is not also very good. She
only taught us vocabulary. We started to prepare for the university entrance exam in
high school. In English lessons, only some techniques were taught to us. Thus, | did not
have a good English education until I was a prep student in this university.’

The descriptions of the students showed that being indifferent also results from attitude
toward language learning.

‘Parents have an important effect on students’ reluctance towards learning English. My
father was angry when | got four out of five from a math exam. On the other hand, he
did not ask its reason when he saw that my English was one in my school report.’

Teaching methodology was reported as another reason for being indifferent to learning
by the students.

‘Language teaching is mainly based on grammar. I think it should be presented like
native language. Students should firstly learn listening and speaking. After students
have comprehended them, reading and writing should be taught. Also, various activities
should be used to teach vocabulary.’

In addition to being indifferent, not bringing materials was another undesirable behavior
frequently verbalized in the interviews. The students believe that mismatch between
their needs and course materials is the main reason of not bringing materials. The
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following quotations show some examples from the interviews about the reason of this
behavior;

‘The grammar in the course book is not comprehensible. When teachers use their own
methods to teach grammar, it is more understandable for us. These materials are not so
useful for teaching grammar and improving speaking skill. In order to develop speaking
skill, the only thing that we need is practice.’

The students reported that nonparticipation was an undesirable behavior observed in
language classes. When its reason was asked, they stated lack of self-confidence as the
determinant factor. One student used the following expression to make it clear;

‘[ cannot form a sentence while I am thinking about the right sentence form, the
meanings of the words and the correct form of the verbs at the same time. | also have
lack of vocabulary so I am discouraged to participate in the lesson.’

Similar to not participating in the classroom activities, reluctance to doing homework
was another undesirable behavior according to the students. Lack of out-of-class
support was given as one reason for not doing homework. The following excerpt
illustrates this issue;

‘Doing English homework individually is quite difficult. | understand the topic during
the lecture but | cannot do homework at home. There is always something that is not
completed so | do not feel enthusiasm to do homework. It is better to work
cooperatively.’

The responses of the students regarding the reasons for not doing homework reveal
another source of this behavior: the mismatch between their areas of interest and the
assigned tasks. Related to this issue, one student said;

‘We are bored to do the same kind of homework. Teachers can give us homework that
we will be able to use technology. Foreign series, online activities and educational
games can be thought as an assignment style. They are very challenging and also
educational.’

Not studying regularly is another undesirable behavior encountered in language
classrooms in terms of the students’ perspectives. In order to reveal past language
learning/teaching experiences as the reason of not studying regularly, a student stated;

‘I did not feel necessity to study English at high school. Teachers gave uUS exam
questions before the exam and | only studied them. | did not gain a habit to study
English regularly.’

The students also mentioned having poor language learning strategies as one reason of
not studying regularly. This is a quotation related to this reason;
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‘Language was taught us with grammar rules and memorization. We studied
vocabulary by writing five times. I do not know how it is learned efficiently.’

The students pointed out daydreaming as an undesirable behavior many times in the
interviews by highlighting motivation as its main cause. This is one of the expressions;

‘Every student cannot have the chance to prefer the department and university which
they desire. They have tried to reach their aim for a year but later they feel necessity to
accept the department and university which the exam score is adequate. Most students
in this preparatory school are the students obligated to study English. Daydreaming is
the result of feeing unmotivated.’

The students also acknowledged that they use mobile phone during the lecture. They
talked about teaching methodology in order to explain the reason of this undesirable
manner. This sentence was used to clarify why this behavior is observed;

‘Using mobile phone is sometimes more interesting than listening the course because it
is boring. Teachers may make a joke or chat with us to break the lesson and attract the
attention.’

The last undesirable behavior raised in the student interviews was diverted attention.
The following quotation shows anxiety towards language learning results in diverted
attention;

‘Most EFL students think learning a foreign language is very difficult. They believe that
they will not be able to learn English exactly and speak fluently. Thus, they do not force
themselves to concentrate on the lesson.’

4. Discussion

The analysis of the checklist revealed 17 undesirable behaviors of EFL learners at
the tertiary level. These behaviors vary from being engaged in activities other than
following the lesson, such as using mobile phone during lecture or talking to classmates,
to exhibiting disturbing manners, such as talking disrespectfully, laughing
inappropriately, chewing gum and interrupting the teacher. Diverted attention,
nonparticipation and irresponsibleness are the other undesirable behaviors observed in
language classrooms at tertiary level.

When it was asked for the instructors to identify undesirable behaviors resulting
from language learning process, being indifferent, not bringing materials, diverted
attention, not doing homework, talking with classmates, nonparticipation and
daydreaming were found out. Similar to the teachers, the students also associated
behaviors such as being indifferent, not bringing materials, daydreaming, using mobile
phone, nonparticipation, not doing homework, diverted attention and not studying
regularly to the language learning process. The findings of the study showed that the
participants are in agreement regarding the undesirable behaviors specific to language
learning as both groups mentioned the same behaviors in general. The only difference is
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that the teachers considered talking with classmates as an undesirable behavior. On the
other hand, the students pointed out use of mobile phone and lack of study habits.

The answers of the teachers showed that the teachers see teaching methodology as
one of the main factors causing EFL learners to have undesirable behaviors. They
acknowledged non-communicative teacher-dominated practices as the cause of
undesirable behaviors. They believe that monotonous teaching results in reluctance,
passivity and daydreaming. Likewise, the students evaluate teaching methodology as
the origin of some undesirable behaviors. The students, in agreement with the teachers,
stated that grammar-based mechanic teaching practices cause them to lose their interest
in the lesson. According to the students, boredom results in some undesirable behaviors.
The teachers expressed that teaching/learning experiences which the students have had
until they come to the tertiary level affect their attitude and belief toward English.
Accordingly, these past experiences lead to some undesirable behaviors in the
classroom. For example, the explanations of the teachers revealed that the kind of
activities chosen by English teachers working in secondary or high school make
students comprehend English as a compulsory lesson. This causes motivational
problems in learners. As an outcome of this, students start displaying undesirable
behaviors in class. Although the students pointed out past teaching/learning experiences
as the reason of undesirable behaviors as their teachers, their perspective is different.
They argued that the present university entrance system in Turkey is trivializing the
status of English. Therefore, they feel indifferent. Problems experienced regarding
doing homework were expressed by both participant groups. The reason of this
undesirable behavior is lack of out-of-class support according to the participants. Both
the teachers and the students stated that when there is no support available, the decision
made is generally not doing homework. This is also true when there is mismatch
between the assignment or task given and students’ interests. When the students find the
homework irrelevant, they prefer not doing it. Unauthentic language activities, poor
language competence and language anxiety were the other reasons mentioned by the
participants to explain the undesirable behaviors such as not participating in the lesson
and distracted attention.

5. Conclusion

It was firstly deduced that most of EFL learners come to university with
lack of information because of past language learning/teaching experience, insufficient
background knowledge and attitude toward language learning. These factors also cause
to emerge some psychological problems resulting in undesirable behaviors such as lack
of self-confidence, language learning anxiety and lack of motivation. In addition, there
are some factors related to the teacher. For instance, teaching methodology has an
important effect on students’ attitudes towards learning English. The results of the
student interviews showed that using the same kind of teaching methods, making
students passive, being authority and inactive are among the reasons of undesirable
behaviors resulting from language teachers. Course materials and tasks involve a big
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part of teaching methodology. Unauthentic language learning tasks and mismatch
between students’ needs and course materials are stated as other reasons. Therefore,
designating the needs and interest of students, taking them into consideration while
choosing course materials and tasks, lastly observing whether they are appropriate or
not are the steps followed to overcome these behaviors. Teachers should also become
guide in the process of determining studying methods. Teachers should lead students to
effective strategies according to their needs and individual differences because poor
language learning strategies cause undesirable behaviors. Finally, teachers should be
interested in each student individually and spare more time to interaction in English due
to nonexistence of support and real life communication in English out-of-class.
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Appendix 1. CHECKLIST

There is a list of undesirable behaviors. Please tick off the boxes near the undesirable
behaviors that you observe in your classes. If there is any other undesirable behavior, |
would like you to write it in others part. Thank you for your participation.
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Undesirable Behaviors
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. Interrupting the teacher

[EY
oo

. Not participating in activities
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. Complaining about classmates
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. Reading newspaper or magazines
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. Having aggressive acts
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. Harming school property
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. Lack of interest towards lesson
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S

. Cheating in the exams
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. Getting others’ materials without permission
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. Lack of interaction with classmates or the teacher
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. Not attending classes regularly
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. Studying another lesson
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. Sitting inappropriately

30. Making excuses for irresponsibility

Others:
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Appendix 2. Frequencies and Percentages of the Checklist

Undesirable Behaviors f %
1. Using mobile phone 35 87.5
2. Talking to classmates about irrelevant things 33 82.5
3. Not bringing materials 27 67.5
4, Distracting attention 27 67.5
5. Sleeping 26 65.0
6. Coming to the class late 25 62.5
7. Lack of interest towards lesson 23 57.5
8. Not doing homework regularly 22 55.0
9. Cheating in the exams 22 55.0
10. Not studying regularly 21 52.5
11. Not participating in activities 20 50.0
12. Making excuses for irresponsibility 18 45.0
13. Interrupting the teacher 17 42.5
14, Talking without getting permission 17 42.5
15. Making irritating sounds 17 42.5
16. Studying another lesson 16 40.0
17. Having aggressive acts 15 375
18. Not attending classes regularly 15 37.5
19. Sitting inappropriately 15 37.5
20. Laughing irritatingly 15 375
21. Talking disrespectfully 15 375
22, Listening to music 14 35.0
23. Lack of interaction with classmates or the teacher 14 35.0
24, Harming school property 13 32.5
25. Walking in the class unnecessarily 13 325
26. Chewing gum 11 27.5
27. Complaining about classmates 10 25.0
28. Reading newspaper or magazines 10 25.0
29. Eating or drinking 4 10.0
30. Getting others’ materials without permission 3 7.5
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E-DEVLET SISTEMINE ADAPTASYONUN TEKNOLOJi KABUL
MODELIYLE ARASTIRILMASI

Serap CABUK*

Deniz ZEREN?
Niliifer GOKDAGLI®

0Z

Kiiresellesmenin getirdigi rekabet artisiyla, sadece 6zel sektdrde degil ayn1 zamanda
kamu kurumlarinda da yeni teknolojik gelismelere ayak uydurulmak durumunda
kalinmistir. Kamu kurumlarinin  teknolojik hizmet saglayabilmeleri e-devlet
uygulamalariyla miimkiin olabilmektedir. Ancak, e-devletin sundugu bir¢ok yarara
ragmen, bir yeniligin kabulii toplumda yasayan her birey igin aym sekilde
gerceklesmemekte, hatta yeniligi kabul etmeyen bireyler de s6z konusu olabilmektedir.
Bu ¢alismanin amaci, e-devlet hizmetlerinin kabuliinde etkili olabilecek faktérlerin
roliinii teknoloji kabul modelini de kullanarak ortaya koyup, ilgili alanda daha derin bir
anlayis olusturmaktir. Adana il merkezinde 645 tiiketiciyle gergeklestirilen yiiz yiize
anketle toplanan veriler regresyon analizine tabi tutulmustur. Buna gore, e-devlet
sisteminin benimsenmesinde etkili olabilecek tiiketicilerin kisilik &zellikleri ve
demografik faktorler gibi degiskenlerin teknoloji kabul modeli kapsaminda e-devlet
sistemini kullanmaya yonelik davranigsal niyete etkisi ortaya ¢ikarilmaya caligilmustir.
Sonuglar demografik faktorlere gore e-devlet sistemine adaptasyonun farklilik
gosterdigini ortaya koymaktadir. Ayrica, kisilik 6zelliklerinden uyumluluk ve yenilige
aciklik 6zelliklerinin e-devlet sisteminin kabuliine yonelik davranigsal niyet tizerinde
pozitif ve anlamli bir etkiye sahip oldugu gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: E-devlet, teknoloji kabul modeli, kisilik 6zellikleri

INVESTIGATING E-GOVERNMENT ADOPTION USING
TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL

ABSTRACT

With the increasing competition brought about by globalization, new technological
development have to be kept pace not only in the private sector, but also in public
institutions. In terms of public institutions which they need to be provide service for
public, one of the emerging concept is e-government. But, despite a lot of benefit that
presented by e-government, adoption of a innovation doesn’t happen in the same way,
as well some people doesn’t adopt this innovation. The purpose of this research is to
reveal the role of factors that could be influence on adoption of e-government services
and to create a deep understanding in this related scope. For this purpose, technology
acceptance model is used in this research. A questionnaire was carried out with 645
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consumer in Adana province, than regression analyze was applied these datas for the
purpose of to reveal variables as personality characteristics of consumer and
demographic factors that can be influence on adoption of e-government system, as well,
behavioral intention towards use of e-government system with technology acceptance
model variables. Two of personality traits and demographic factors has an effect on
adoption of e-government services.

Key Words: E-government, technology acceptance model, personality characteristics.

Giris

Giiniimiizde teknolojide meydana gelen gelismelerle 6zel ve kamusal alanda
pek cok faaliyet dijital platformlara aktarilmistir. Kamu kurumlarinin dijital ortamdaki
hizmetlerinde yapilan koklii degisikliklerden bir tanesi elektronik devlet sistemidir. E-
devlet, kurum ve kuruluslarin kendi aralarinda olan iliskilerinin yani sira vatandas ve is
diinyas1 ile olan iligkilerinde de elektronik araglari en etkin diizeyde kullanarak,
geleneksel devlet hizmetlerinin elektronik ortama aktarilmasini, daha etkin, yalin,
katiimc1 ve seffaf yonetim anlayisinin  benimsenmesini, biirokratik engellerin
azaltilmasi ile is akis siire¢lerinin kisaltilmasini ve kurumsal iletisimin biiyiik bir oranda
elektronik ortamda siirdiiriilmesini olanakli kilan devlet modelidir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri giiniimiizde gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde
cok dnemli bir yere sahiptir. TUIK verilerine gore, internet kullanim oranlar1 2016 yili
Nisan ayinda 2015 yili verilerine gore artis gostermis ve 16-74 yas grubundaki
bireylerde %61,2 olmustur, bu oran erkeklerde %70,5 iken, kadmlarda %51,9’dur.
Internet kullanan bireylerin  %61,8’inin ise e-devlet hizmetlerini kullandiklari
istatistikler arasindadir ve bu oran gegmis yil verilerine gore siirekli bir artig
gostermektedir (www.tuik.gov.tr, 2017). Buna gore, Tiirkiye’de e-devlet hizmetlerinin
Oneminin gittikce arttigi ve e-devlet hizmeti kabuliiniin artmasinda sistemin
anlagilmasinin da 6nemli bir yere sahip oldugu s6éylenebilir.

Toplumsal yasam igin bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikan devlet kavrami, teorik
olarak vatandaslarinin ¢ok ¢esitli ve ¢ok boyutlu ihtiyaglarina tatmin edici ¢oziimler
bulmak ve hizmet vermekle yikiimliligi ifade etmektedir (Carik¢i, 2010).
Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler neticesinde, kar amaci giiden 6zel isletmelerin
yani sira kamu isletmelerinde de hizmet kalitesi kavrami 6n plana ¢ikmis ve giiniimiiz
tiiketicilerinin ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilamak i¢in hem kamu isletmeleri hem de
Ozel isletmeler farkli teknolojik altyapiya sahip hizmetler sunmaya baslamislardir. Bu
hizmetlerden bir tanesi de, kamu isletmeleri i¢in, elektronik devlet kavramudir.
Elektronik devlet kavrami diinyada electronic government, e-government, digital
government, online government, wired government, virtual government seklinde de
ifade edilebilirken; iilkemizde daha gok e-devlet, elektronik devlet ve dijital devlet gibi
kavramlarla ifade edilebilmektedir (Karagiilmez, 2010). E-devlet ile ilgili fikir birligine
varilmis ortak bir tanim olmamakla beraber, literatiirde farkli tanimlara rastlanmaktadir.
Odabas (2009)’mn yapmis oldugu tanima gore e-devlet, kurum ve kuruluslarin kendi
aralarinda olan iliskilerinin yani sira vatandas ve ig diinyasi ile olan iligkilerinde de
elektronik araglar1 en etkin diizeyde kullanarak, geleneksel devlet hizmetlerinin
elektronik ortama aktarilmasini, daha etkin, yalin, katilimeci, ve seffaf yonetim
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anlayisinin benimsenmesini, biirokratik engellerin azaltilmasi ile is akig siireclerinin
kisaltilmasim1i  ve kurumsal iletisimin biiyiikk bir oranda elektronik ortamda
sirdiiriilmesini  olanakli kilan devlet modelidir (Dastan ve Kurt, 2016). ITU
(International Telecommunication Union)’ya gore e-devlet, internet ve diger gelisen
dijital teknolojiler araciligiyla devletin hizmetlerini iletmek i¢in bilgi ve haberlesme
teknolojisinin benimsenmesine odaklanmaktadir (www.itu.int, 2017). Genel olarak e-
devlet, devletin vatandasa sunmasi gereken hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi
olarak tanimlanabilir. Delibas ve Akgiil (2010), e-devlet uygulamasimin yolsuzlugun
azaltilmasinda ve daha demokratik bir ortama kavusmada yardimci olabildigini ve
ayrica vergi gelirlerinin, kurumlar arasi bilgi paylasgiminin, vatandas katiliminin,
seffafligin ve hesap verilebilirligin arttirlmasinda da katki saglayabildigini ifade
etmektedir (Sataf vd., 2014). Ayrica e-devlet sistemi hiikiimete maliyet tasarrufu
saglamakta ve biirokratik iglemleri en aza indirgemeye yardimei olmaktadir (Bwalya,
2009).

Literatiir tarandiginda, demografik faktorlerin e-devlet hizmetlerinin
benimsenmesine etkisi iizerine yapilan c¢aligmalarda bir fikir birligi olmadigi
goriilmektedir: Choudrie ve Dwivedi (2005), Ingiltere’de e-devlet hizmetlerinin
farkindaligini ve benimsenmesini etkileyen faktorleri arastirmis ve yas, cinsiyet, sosyal
smif, gelir, egitim gibi bazi faktorlerin e-devlet farkindaligimi etkiledigini ortaya
koymustur. Buna gore, erkeklerin e-devlet hizmetlerinden kadinlara goére daha cok
farkinda oldugu ve yas araligi arttikca e-devlet hizmetlerinin farkindaligi ve
benimsenmesinin artmis oldugu goriilmiistiir. Ayrica egitim derecesinin ne olduguna
bakilmaksizin egitimli bireylerin bu hizmetlerden daha ¢ok farkinda oldugu da ortaya
konulmustur. Benzer sekilde, Rodrigues vd. (2016) Birlesik Arap Emirlikleri’nde
yaptiklart ¢aligmada e-devlet hizmetlerinin kabuliinde cinsiyet agisindan, kadinlarin
erkeklere gore e-devlet hizmetlerini benimsemesinin daha az muhtemel oldugunu
bulgulamiglardir. Ayrica egitim seviyesinin e-devlet hizmetini benimsemede anlamli bir
farkliliga sahip olmadigini da ortaya koymuslardir. Usher vd. (2012) teknoloji kabul ve
kullanim modellerinin birlesimini (UTAUT) kullanarak e-devlet hizmetlerinin
vatandaglar tarafindan kabuliinii arastirmis ve yas ve cinsiyet degiskenlerinin de kabul
tizerindeki etkisini incelemistir. Sonugta ise, yas ve cinsiyetin vatandaslarin e-devlet
hizmet kabulii lizerinde dogrudan bir etkisinin olmadigini bulgulamistir. Bu, fikir
birligine varilmamus literatiir neticesinde bu ¢alismada, demografik 6zelliklerden yas,
cinsiyet, gelir ve egitim durumunu dikkate alarak asagidaki hipotezlere yer
verilmektedir:

H1a: E-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranissal niyet yas arttikga artmaktadir.
Hib: E-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davramigsal niyet agisindan cinsiyet
gruplar1 arasinda anlaml farklilik vardir.

Hic: E-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal niyet acgisindan gelir
gruplari arasinda anlamli farklilik vardir.
Hid: E-devlet hizmetleri kabuliine yonelik davranigsal niyet agisindan egitim

seviyesi gruplari arasinda anlamli farklilik vardir.

Kisilik; bireyin yasaminda, disiincelerinde, duygularinda, giidiilerinde,
yeteneklerinde ve davramislarinda etkili olan en dnemli 6zelliklerle ilgilidir. Bir bireyin
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belirli bir kisilik 6zelligi onu essiz kilar, ancak, kisilik 6zellikleri ayn1 zamanda birbirine
benzerlik de gosterebilmektedir (Ignacio ve Martin, 2012). Kisilik 6zellikleri ile ilgili
bir¢ok gruplandirma s6z konusu olmasina ragmen, ilgili literatiirde en ¢ok tercih edileni
“Big Five Personality Traits”dir (Venkatesh vd., 2014; Terraciano ve Costa, 2004).
Thurstone (1933) tarafindan gelistirilen “Big Five Personality Traits (Bes Biiyiik Faktor
Kurami)”; agiklik, sorumluluk, disa doniikliik, uyumluluk ve nevrotiklik degiskenlerini
kapsamaktadir (tr.wikipedia.org, 2017). Buna gore bu bes 6zellik Costa ve McCrae
(1992) tarafindan su sekilde agiklanmaktadir (McElroy vd., 2007).

Uyumluluk; bir bireyin olumlu, sempatik, iyi huylu, yardimsever ve hosgériilii olma
egilimini ifade etmektedir. Yiiksek derecede uyumlu bireyler baskalarina yardim ederler
ve karsiliginda da yardim beklerler.

Sorumluluk; sahsi disipline sahip olma, iradeli, ihtiyatli ve giivenilir olma egilimi
gostermeyi ifade etmektedir. Sorumluluk sahibi bireyler bilfiil plan yapar, organize eder
ve gorevleri yerine getirir.

Disa déniikliik; sosyallik, neselilik ve iyimserlik gibi 6zellikler barindirir. Disa doniik
bireyler yeni heyecanlar ve firsatlar ararlar.

Duygusal denge (Nevrotiklik); psikolojik uyum saglamayan ve duygusal dengeden
yoksun bireyleri ifade etmektedir. Yiiksek derecede nevrotik bireyler iirkek, iizgiin,
utangag, kuskulu, kuruntulu olmaya egilimlidir ve stresle bas etmede zorluk yasarlar.
Deneyime aciklik; bir bireyin yeni seyleri kesfetmeye istekli ve merakli olmasini ifade
etmektedir. Deneyime acik bireyler yeni fikirler bulmaya egilimlidir ve alisiimamis
degerlere sahiptir. Bu 6zelliklerin hepsi bir arada oldugunda, bir bireyin kisiligini ortaya
¢ikarmaya yardimci olmaktadir.

Ozbek vd. (2014) akilli telefon kullanimina yonelik yaptiklari ¢alismada bes
faktor kisilik 6zellikleri ile teknoloji kabuliine yonelik davranigsal niyetle dogrudan
iligkilerini ve algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayligmin davranissal niyetle
arasindaki iliskide araci etkisini aragtirmistir. Buna gore, kisilik &zelliklerinden
digadoniiklik ve sorumluluk ile algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi ve
davranigsal niyet arasinda anlamlt bir iligki olmadigi seklinde bulgulara ulasilmistir.
Ancak, algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayliginin, uyumluluk ve yenilige
aciklik 6zellikleri ile davranigsal niyet arasindaki iligkide aracilik etkisine sahip oldugu
ortaya konulmustur. Venkatesh vd. (2014)’nin Hindistan’da demografik ve kisilik
Ozelliklerinin e-devlet portali kullanimi tizerindeki etkilerini arastirdigi ¢alismada, bes
bliyikk faktor kurami ele alinmis ve bu bes kisilik &zelliginden disa doniklik,
sorumluluk ve deneyime acik olma 6zelliklerinin e-devlet portali kullanimini etkilerken;
uyumluluk ve nevrotiklik 6zelliklerinin e-devlet portali kullanimini etkilemede anlamli
olmadig1 ortaya konulmustur. Ilgili gegmis literatiir ve Venkatesh vd. (2014)’nin
olusturduklar1 hipotezlerden yola ¢ikarak bu calismada kisilik ozellikleri ile ilgili
hipotezler su sekildedir:

H2a: Disa doniikliik arttikca e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal
niyet artmaktadir.

Hab: Sorumluluk arttik¢a e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal niyet
artmaktadir.

Hac: Uyumluluk arttik¢a e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal niyet
artmaktadir.
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H2d: Duygusal denge arttik¢a e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal
niyet azalmaktadir.

H2e: Yenilige agiklik arttik¢a e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal niyet
artmaktadir.

Yeni teknolojilerin kabulii ve kullanimu ile ilgili literatiirde kullamilan birgok
model bulunmaktadir. Bunlardan en ¢ok atifta bulunulan, ¢alismada kullanilan ve
ampirik olarak test edilen modellerin basinda teknoloji kabul modeli gelmektedir
(Zeren, 2010). i1k defa 1986 yilinda Davis tarafindan gelistirilen teknoloji kabul modeli
(TKM), bilgisayar kullanimina yo6nelik tutumlari, bilgi teknolojisi kullanimini, kullanici
davraniglarinin agiklanmasi ve tahmin edilmesi ig¢in gerekgeli eylem teorisinden
gelistirilen bir modeldir. Genel anlamda "Teknoloji Kabul Modeli", bilgisayar
kullanimimi benimsemede etkili olan degiskenleri ve bilgi teknolojilerinin nihai
kullanicilarinin  davraniglarimi agiklayan bir modeldir. Davis 1989 yilinda yaptigi
caligmada, davranigsal niyetin teknoloji kullaniminda belirleyici oldugunu ve teknoloji
kullanimina iliskin tutumlarin ise davramigsal niyet ilizerinde belirleyici oldugunu
belirtmektedir. Tutumlar, algilanan yarar ve algilanan kullamim kolayligi
degiskenleriyle belirlenebilirken, algilanan yarar ise, algilanan kullanim kolayligindan,
kullanic1  6zelliklerinden, politik etkenlerden ve diger digsal degiskenlerden
etkilenebilmektedir. Buna gore algilanan yarar, muhtemel kullanicinin belirli bir bilgi
sistemini kullaniminin igteki performansimi arttirip arttirmayacagina dair siibjektif
olasiligt iken, algilanan kullanim kolayligi, kullanicinin hedeflenen sistemi miimkiin
olan en az ¢aba sarf ederek kullanabilme derecesidir (Zeren, 2010). Literatiirde e-devlet
adaptasyonu ile ilgili yapilan ¢aligmalarin birgogunda TKM’nin kullanildigt
goriilmektedir (Usher vd., 2012; Lin vd., 2011; Chiang, 2009; Colesca ve Dobrica,
2008). Carter ve Belanger (2005) ABD’de yaptiklari galigmada vatandaglarin e-devlet
hizmetinin kullanimini kolay olarak algilamasi, vatandaglarin e-devlet uygulamasini
kullanma niyetini arttiracagini ortaya koymuslardir. Carter (2008) en etkili e-devlet
adaptasyon faktorlerini belirlemek amaciyla yaptigi arastirmada teknoloji kabul modeli
degiskenleri olan algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayligi degiskenlere ilaveten
internete duyulan giiven, dnceki e-devlet hizmetinin kullanimi degiskenlerinin bir e-
devlet hizmetini kullanma egilimini 6nemli dl¢lide etkiledigini ortaya koymus ve ayrica
algilanan faydanin e-devlet adaptasyonunu tahmin etmede en 6nemli fakt6r oldugunu da
bulgu olarak ortaya koymustur. Rana vd. (2013) farkli iilkelerde gergeklestirilen e-
devlet hizmeti adaptasyonunda kullanilan modelleri ortaya koymak amaciyla yaptiklari
caligmada, e-devlet hizmetlerinin adaptasyonunu ortaya koymak igin yapilan
calismalarin en ¢ok teknoloji kabul modelini kullandiklarini belirtmektedir. Bunun yani
sira, teknoloji kabul modeli degiskenlerinden algilanan yarar ve davranigsal niyet
degiskenlerinin en iyi tahmin edici oldugunu da ortaya koymuslardir. Literatiirde e-
devlet adaptasyonu konusunda en ¢ok kullanilan ve ampirik olarak test edilen bir model
olmasindan dolayi, bu calismada da TKM ele alinmistir. Buna gore bu caligmada
algilanan kullanim kolaylig1 vatandaglarin e-devlet sistemini ne derecede kolay algilayip
algilamadigi ile ilgiliyken; algilanan fayda ise, e-devlet sistemini kullanmanin vatandasa
normal devlet hizmetlerinin sagladig1 faydalardan farkli olarak ekstra fayda saglayip
saglamadig ile ilgilidir. Teknoloji kabul modeli degiskenlerinden tutum, vatandasin e-
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devlet sistemini kullanmaya karsi olan tutumu iken; niyet ise, vatandasin e-devlet
sistemini kullanmaya olan niyetidir. Buna gore teknoloji kabul modeli degiskenleri ile
kurulan hipotezler su sekildedir:

H3: Bireylerin e-devlet sistemi kullanimindan algiladiklar1 kolaylik arttikga, algilanan
fayda artmaktadir.

H4: Bireylerin e-devlet sistemi i¢in algiladiklar1 fayda arttikga, e-devlet hizmetlerinin
kabuliine yonelik davranigsal niyeti artmaktadir.

Hs: Bireylerin e-devlet sistemi kullanimindan algiladiklari kolaylik arttikga, e-devlet
hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal niyeti artmaktadir.

Bu ¢alisma, e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranissal niyetin yas,
cinsiyet, gelir ve egitim durumuna gore farklilik gosterip gostermedigini, e-devlet
hizmetlerinin benimsenmesi tizerinde kisilik O6zelliklerinin ve e-devlet sisteminin
benimsenmesi {izerinde teknoloji kabul modeli degiskenlerinin etkisinin olup
olmadigini ortaya koymaya ¢aligmaktadir.

Bu c¢alismada tanimsal arastirma tasarimi  kullanilmigtir.  Caligmanin
anakiitlesini Adana ilinde yasayan tiiketiciler olusturmaktadir. Yaklasik 2 milyon
niifuslu  Adana ilinden segilmesi gereken Orneklem hacmi hesaplanirken n=
(N?pq)/(d*(N-1)+t°pq)) formiiliiyle %95 giiven diizeyiyle, .05 giiven araliginda n=384
olarak hesaplanmigtir. Formiilde N anakiitle biyiikliigiinii, n 6rneklem biiyiikliigiinii, p
ilgilenilen olayin goriilme sikligini, q (1-p) ilgilenilen olaym goriilmeme sikligini, d
kabul edilen Ornekleme hata oranim1 ve t ise o anlamlilik diizeyinde serbestlik
derecesine gore t tablosu kritik degerini ifade etmektedir. Anket caligmasi aligveris
merkezi Orneklemesi yontemiyle ulasilan 645 katilimciyla gercgeklestirilmistir. Anket
uygulamasinda yararlanilan anket formu ii¢ boéliimden olugsmaktadir. Anket formunun
ilk boliimiinde bireylerin e-devlet sistemini kabul niyetini ortaya koymak i¢in teknoloji
kabul modeli degiskenlerinin ilgili yazindan uyarlanan ifadelere yer verilmektedir. Bu
boliimde yer alan ifadeler Rehman vd. (2016)’nin ¢alismasinda yer alan ve Belanger ve
Carter (2008), Venkatesh vd. (2003) ve Davis (1989)’in ¢aligmalarindan adapte edilmis
Olceklerden uyarlanmistir. Anket formunun ikinci bdliimiinde bireylerin kigilik
ozelliklerine iligkin degiskenlere yer verilmistir. Bu boliimde yer alan ifadeler John ve
Srivastava (1999)’nin caligmasindan uyarlanmustir. 5°1i Likert 6lgegiyle Olciilen
ifadelerde katilimcilarin s6z konusu ifadelere katilma derecelerini, “1: kesinlikle
katilmiyorum”, “5: kesinlikle katiliyorum” araliginda belirtmeleri istenmistir. Anket
formunun son bolimiinde ise demografik sorular yer almaktadir. Veri analizine
Ol¢eklerin giivenilirligi ile baslanmistir. Analiz sonucunda 6l¢eklerin Cronbach alfa
degerleri; satin alma niyeti 0,863, algilanan kullanim kolayligi 0,858, algilanan yarar
0,887, kisilik ozellikleri 0,673 olarak bulunmustur.

Arastirma Bulgulan

Tablo 1’de katilimeilarin demografik 6zelliklerine yer verilmistir. Buna gore
katilimcilarin %36,4’1 kadin, %63,6°s1 erkektir. Yasa gore dagilima bakildiginda, 18-40
yas aras1 katilimcilarin daha fazla oldugu, yani katilimcilarin daha ¢ok geng bir tiiketici
grubunu temsil ettigi sdylenebilir.
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Tablo 1. Orneklemin Demografik Ozellikleri

Demografik n % Demografik n %
Degiskenler Degiskenler
Cinsiyet Medeni Durum
Kadin 235 | 36,4 | Evli 307 | 47,6
Erkek 410 | 63,6 | Bekar 338 | 52,4
Yas Meslek
18-23 186 | 28,8 Ev Hanimi 53 8,2
24-30 153 | 23,8 | Ogretmen 39 6,1
31-40 147 | 22,7 | Isci 86 13,3
41-49 90 | 14,0 | Serbest Meslek 59 |91
50 yas ve iizeri 69 10,7 Ogrenci 132 | 20,5
Egitim Satis Temsilcisi 35 54
Ilkokul 69 10,7 | Esnaf 97 15,0
Ortaokul 74 | 115 | Gelir
Lise 244 | 37,8 | 1300 TL ve alt1 103 | 16,0
Lisans 240 | 37,2 | 1301 -2500 TL aras1 251 | 38,9
Yiiksek Lisans 18 2,8 2501 — 3700 TL aras1 148 | 22,9
3701 — 5000 TL aras1 79 12,3
5001 TL ve tizeri 64 9,9

Katilimcilarin  medeni

durumlarmin  (evli veya bekar) esit dagilim gosterdigi

goriilmektedir. Ayrica, egitim seviyelerinin de daha ¢ok lise ve lisans seviyesinde
oldugu dikkat ¢cekmektedir. Katilimcilarin yarisindan fazlasinin aylik hane halki toplam
gelirlerinin  1301-3700 TL arasinda oldugu soylenebilir. Katilimcilarin meslek
gruplarina bakildiginda sirasiyla en ¢ok dgrenci (%20,5), esnaf (15,0) ve isci (13,3)

oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Katilimeilarin E-Devlet Hizmeti Kullanma Sikligi

E-Devlet Hizmeti Kullanma Siklig n %
Her Giin 16 2,5
Haftada Bir Kez 59 9,1
Haftada Birka¢ Kez 26 4.1
Ayda Bir Kez 147 22,7
Ayda Birkag Kez 159 24,7
Yilda Birka¢ Kez 238 36,9
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Katilimeilarin hepsi e-devlet sistemine kayitlidir (e-devlet sifresi bulunmaktadir) ve e-
devlet hizmetlerinden faydalanmaktadir. Tablo 2’de goriildiigi gibi, katilimeilarin e-
devlet hizmetini kullanma siklig1 en gok yilda birkag kez (%36,9) olmaktadir. Tablodan
goriildiigii tizere katilimcilar, e-devlet hizmeti kullanma sikligin1 daha ¢ok “ayda bir
kez”, “ayda birkag kez” ve “yilda birka¢ kez” belirtmiglerdir. Katilimcilardan elde
edilen bu bilgiler 1s18inda tilkemizde faaliyete gegeli ¢ok olmasina ragmen e-devlet
sisteminin ¢ok fazla kullanilmadig1 anlagilmaktadir.

Tablo 3. Katilimcilarin En Sik Kullandigi E-Devlet Hizmetleri

En Stk Kullanmilan E-Devlet Hizmetleri n
Adli Sicil Kaydi Sorgulama 171
E-Bordro Hizmeti 87
Mobil Hat Sorgulama 149
Trafik Cezas1 ve Tescilli Arag Sorgulama 198
SGK Prim Borcu Sorgulama 143
SGK Tescil ve Hizmet Dokiimii Sorgulama | 165
Se¢men Kaydi Sorgulama 108
Hava Durumu Sorgulama 11
Tapu Bilgileri Sorgulama 46
Askerlik Durum Belgesi Sorgulama 56
Giinliik Doviz Kurlart 25

Tablo 3’de goriildiigii izere, ankette katilimcilardan en sik kullandig: e-devlet hizmetini
¢oklu olarak se¢meleri istendiginde, en sik kullandiklar1 hizmetin trafik cezasi ve tescilli
arag sorgulama oldugu gorilmektedir. Adli sicil kaydi sorgulama ve SGK Tescil ve
hizmet dokiimii sorgulama hizmetlerinin de sik kullanilan hizmetler oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin 6zellikle esnaf ve is¢i meslek grubundan olmasindan
dolay1 bu hizmetlerin sik kullaniltyor olmast dogal karsilanabilir.

Tablo 4. Yasin Davramssal Niyet Uzerindeki Etkisine iliskin Regresyon Sonuglar

r’=0,006 Beta Std. Hata p degeri
(Sabit) 4,072 0,090 0,000
Yas 0,005 0,003 0,048

Yas gruplari igin yapilan regresyon analizi sonuglarini gésteren Tablo 4’te; yasa ait beta
katsayist 0,005 ve p degeri 0,048 oldugundan ve 0,05’ten kiigiik oldugu ic¢in Hila
hipotezinin desteklendigi sdylenebilir. Buna gore, e-devlet hizmetlerinin kabuliine
yonelik davranigsal niyet katilimcilarin yagsi arttikca artmaktadir.

Tablo 5’de gorildiigii iizere, tablonun iist kisminda cinsiyet gruplarinda kacar kisi

oldugu, her grubun ortalamasi ve standart sapmasi goriilmektedir. T testi tablosunda F
degeri varyanslarin esitligini test etmede kullanilir. P degeri 0,05’ten kiigiikse
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varyanslar esit degil demektir. Levene testi sonuglarina gére p degeri 0,05’ten biiyiik
oldugu i¢in varyanslarin esit oldugu kabul edilir ve iist satir dikkate alinir.

Tablo 5. E-devlet Hizmetlerinin Kabuliine Yonelik Davranigsal Niyetin Cinsiyet
Degiskeni Ag¢isindan Grup Ortalamalari ve T-testi Sonuglari

Cinsiyet n Ortalama | Std. Sapma | Std. Hata
Davramigsal Niyet Oort.
Kadin 235 4,3489 0,75924 0,04953
Erkek 410 4,1768 0,77464 0,03826
Varyanslarn Esitligi icin Levene Testi Ortalamalarin Esitligi icin t Testi
Davramssal Niyet F p degeri t df p degeri
Varyanslarin esitligi 0,217 0,641 2,735 643 0,006
Varyanslarm 2,750 495,601 0,006
esitsizligi

Ortalamalarin esitligi igin t-testine gore ise 0,006<0,05 oldugu i¢in sonucun anlamli
oldugu ve Hib hipotezinin desteklendigi sdylenebilir. Buna gore bu c¢alismada
kullanilan 6rneklem ¢ergevesinde, e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal
niyet acisindan cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli farkliligin var oldugu soylenebilir.
Buna gore niyet ortalamalarina yeniden bakildiginda kadin katilimcilarin e-devlet
uygulamalarini kullanmaya yonelik davranigsal niyetlerinin (4,3489), erkeklere (4,1768)
kiyasla daha yiiksek oldugu gortilmektedir.

Tablo 6. Gelir Gruplar1 I¢in Varyans Analizi Sonuglari
Kareler Sd Kare Ortalamalari F p degeri
Toplam
Gruplar arasi 20,702 4 5,175 9,099 0,000
Gruplar igi 364,040 640 ,569
Toplam 384,742 644

Tablo 6’da gorildigi tizere p degeri 0,000<0,005 oldugundan Hic hipotezi
desteklenmektedir. Buna gore, e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranissal
niyet agisindan gelir gruplari arasinda anlamli farklilik oldugu soylenebilmektedir.
Ancak bu anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak igin ikili
kargilagtirmalar yapilmasi gerekmektedir.

Gelir gruplar agisindan hangi gruplar arasinda anlamli farklilik oldugunu ortaya
koymaya yonelik yapilmig olan Tamhane testi sonuglarina gore ise (Tablo 7); e-devlet
hizmetlerinin benimsenmesine yonelik davranigsal niyet agisindan “1300 1 ve alt1 gelire
sahip bireyler ile “2501-3700 3 ve “3701-5000 % aras1 gelire sahip olanlar arasinda
0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmistiir. Ayrica, “1301-2500 b~ ile
“2501-3700 B~ aras1 gelire sahip olanlar ve “2501-3700 %~ ile “3701-5000 3 arasinda
anlamli bir farkliliga rastlanmistir. Diger grup karsilastirmalarinda ise herhangi bir
anlamli farkliliga rastlanamamaistir.
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Tablo 7. Gelir Gruplari Icin Tamhane Testi Sonuglar

Davranissal Niyet Ortalama Farki | Standart Hata | p degeri
1300 b ve alt1 | 1301- 2500 b aras1 | -0,23641 0,08639 0,066
2501- 3700 b aras1 | -0,53270(*) 0,08841 0,000
3701- 5000 b arasi1 | -0,47450(*) 0,11597 0,001
5001 b ve iistii -0,30529 0,12821 0,173
1301-2500b | 1300 b ve ala 0,23641 0,08639 0,066
arasl 2501- 3700 b aras1 | -0,29629(*) 0,07225 0,001
3701- 5000 b aras1 | -0,23809 0,10418 0,215
5001 b ve iistii -0,06888 0,11765 1,000
2501-3700 b | 1300 b ve alt1 0,53270(*) 0,08841 0,000
arasl 1301- 2500 b aras1 | 0,29629(*) 0,07225 0,001
3701- 5000 & aras1 | 0,05820 0,10586 1,000
5001 b ve iistii 0,22741 0,11914 0,457
3701-5000 b | 1300 b ve alt1 0,47450(*) 0,11597 0,001
arasl 1301- 2500 b aras1 | 0,23809 0,10418 0,215
2501-3700 b aras1 | -0,05820 0,10586 1,000
5001 b ve iistii 0,16920 0,14081 0,928
5001 b ve 1300 b ve alt1 0,30529 0,12821 0,173
tistii 1301-2500 b aras:1 0,06888 0,11765 1,000
2501-3700 b aras1 -0,22741 0,11914 0,457
3701-5000 b aras1 | -0,16920 0,14081 0,928
*0.05 anlamlilik diizeyinde
Tablo 8. Egitim Seviyesi Gruplari i¢in Varyans Analizi
Kareler Toplamm | Sd | Kare Ortalamalan | F p degeri
Gruplar aras1 | 16,395 4 4,099 7,122 | 0,000
Gruplar i¢i 368,347 640 | 0,576
Toplam 384,742 644

Tabloda goriildiigii iizere (Tablo 8), p degeri 0,000<0,05 oldugu i¢in H1d hipotezi kabul
edilmistir. Buna gore bu ¢alismada, e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal
niyet agisindan egitim seviyesi gruplar1 arasinda anlamli farklilik vardir.

Hangi egitim seviyesi gruplari arasinda anlamli farklilik oldugunu ortaya
koymaya yonelik gerceklestirilen analiz sonuclarinin gosterildigi Tablo 9’da goriildiigii
iizere, e-devlet hizmetlerinin benimsenmesine yonelik davranigsal niyet agisindan
“ilkokul mezunu” katilimcilar ile “ortaokul, lise ve iiniversite mezunu” katilimcilar
arasinda anlamli bir farklilik vardir. Diger grup karsilagtirmalarinda ise herhangi bir

anlamli farkliliga rastlanamamustir.
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Tablo 9. Egitim Seviyesi Gruplari i¢in Tamhane Testi Sonuglari

Davranigsal Niyet Ortalama Fark: | Standart Hata | p degeri
Ilkokul Ortaokul -0,51420(*) 0,12942 0,001
Lise -0,54006(*) 0,11207 0,000
Universite -0,47056(*) 0,11396 0,001
Yiiksek Lisans | -0,40459 0,17846 0,260
Ortaokul ilkokul 0,51420(*) 0,12942 0,001
Lise -0,02586 0,09246 1,000
Universite 0,04364 0,09474 1,000
Yiiksek Lisans | 0,10961 0,16685 0,999
Lise ilkokul 0,54006(*) 0,11207 0,000
Ortaokul 0,02586 0,09246 1,000
Universite 0,06950 0,06917 0,977
Yiiksek Lisans | 0,13547 0,15378 0,993
Universite Ilkokul 0,47056(*) 0,11396 0,001
Ortaokul -0,04364 0,09474 1,000
Lise -0,06950 0,06917 0,977
Yiiksek Lisans | 0,06597 0,15516 1,000
Yiiksek Lisans | ilkokul 0,40459 0,17846 0,260
Ortaokul -0,10961 0,16685 0,999
Lise -0,13547 0,15378 0,993
Universite -0,06597 0,15516 1,000

*0.05 anlamlilik diizeyinde

Tablo 10. Arastirma Hipotezlerine Yonelik Regresyon Analizi Sonuglari

| Beta Tahmini |

Standart Hata

| p degeri

r’=0,137 Kisilik Ozellikleri = E-Devlet Hizmetlerinin Kabuliine Yonelik

Davramigsal Niyet

Sabit terim 1,322 0,414 0,001
Disa Doniikliik -0,039 0,057 0,494
Uyumluluk 0,389 0,073 0,000
Sorumluluk 0,124 0,069 0,076
Duygusal Denge 0,108 0,054 0,047
Yenilige Ac¢iklik 0,257 0,069 0,000
r’=0,230 Algilanan Kullanim Kolayhig1 = Algilanan Yarar

Sabit terim 1,541 0,116 0,000
Algilanan Kullanim 0,649 0,027 0,000
Kolaylig

r’=0,488 Algilanan Yarar, Algilanan Kullamm Kolayhgi - E-Devlet
Hizmetlerinin Kabuliine Yonelik Davranmigsal Niyet

Sabit terim | 0,627 | 0,152 | 0,000
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Algilanan Yarar 0,279 0,046 0,000
Algilanan Kullanim 0,567 0,043 0,000
Kolaylig

Tabloda goriildiigi lizere, kisilik 6zelliklerinden uyumluluk (B= 0,389; p=0,000<0,05),
ve vyenilige acikhik (B= 0,257; p=0,000<0,05) o&zelliklerinin e-devlet sisteminin
kabuliine yonelik davranigsal niyet lizerinde pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli
bir etkiye sahip oldugu bulunmustur. Buna gore, H2c ve H2e hipotezleri desteklenmistir.
Buna kargilik, H2a ve H2b hipotezleri desteklenmemistir. Analiz sonucunda duygusal
denge (B= 0,108; p=0,047<0,05) degiskeni de anlamli ve pozitif yonlii bulunmustur
ancak Hzd hipotezi dugusal denge (nevrotiklik) arttik¢a e-devlet hizmetlerini kullanima
yonelik niyetin azalacagin belirtmektedir. Bu durum ilgili yazin ile ¢elisen bir bulgu
ortaya koymaktadir. Venkatesh vd. (2014)’nin Hindistan’da yapmis oldugu ¢aligmada
da bu galismanin bulgulariyla uyumlu olarak, kisilik 6zelliklerinden yenilige agik olma
6zelliginin e-devlet portali kullanimini etkiledigi goriiliirken; bu ¢aligmanin bulgusuyla
uyumsuz olarak, “uyumluluk” &zelliginin e-devlet portali kullanimini etkilemedigi
gorilmiistiir. Ayrica, McElroy vd. (2007), ¢evrimigi satin alma ve satma istegi lizerinde
duygusal dengenin pozitif etkisinin oldugunu bulgusuna ulagmistir. Buna gore, duygusal
denge diye adlandirilan aslinda duygusal dengesizlik halini yansitan kisilige sahip
bireylerin o anki ruh hallerine gore bir olaya olumlu tepki vermesinin normal
kargilanabilecegini gostermektedir. Tabloda, bir diger regresyon sonucu olan, algilanan
kullanim kolayliginin (B= 0,649; p=0,000<0,05) algilanan yarar1 pozitif yonlii ve
istatistiksel olarak anlamli etkiledigi goriilmektedir. Buna goére H3 hipotezi
desteklenmektedir. Yine Tablo 10°da, algilanan yarar ve algilanan kullanim kolayliginin
e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davramigsal niyet iizerinde etkisi olup
olmadigini ortaya koymak i¢in gergeklestirilmis olan regresyon analizi sonucuna gore;
algilanan yarar (B= 0,279; p=0,000<0,05) ve algilanan kullanim kolayliginin (B= 0,567,
p=0,000<0,05) e-devlet hizmetlerinin benimsenmesine yonelik davranigsal niyeti pozitif
yonlii ve istatistiksel olarak anlamli etkiledigi goriilmektedir. Buna gore, H4 ve H5
hipotezlerinin desteklendigi soylenebilmektedir. Teknolojik iiriinlerin benimsenmesinde
teknoloji kabul modeli degiskenlerini kullanan birgok ¢alisma, bu hipotezleri destekler
nitelikte sonuglara ulagsmistir (Davis, 1989; Carter ve Belanger, 2005; Carter, 2008; Zhu
vd., 2012; Wang ve Sun, 2016).

Sonug¢

Elde edilen bulgular neticesinde; katilimcilarin yasi arttikga e-devlet hizmetini
kullanmaya yonelik davranigsal niyeti artmaktadir. Yeniliklerin kabulii agisindan
bakildiginda bu bulgu ilgili yazinla ¢elismektedir (Venkatesh vd., 2003). Ancak, e-
devlet hizmetlerinin kabuliine iliskin yazinda yas arttikga davranigsal niyetin artmasina
iligkin ¢elisen arastirmalar kadar destekleyici bulgular da bulunmaktadir (Sun ve Zhang,
2006). Yas ilerledikce e-devlet hizmetlerinin kabuliine yonelik davranigsal niyetin
artmasi, algillanan faydanin daha yiiksek olmasindan kaynaklanabilir. Fiziksel olarak
yiriitiilmesi gereken siireglerin 24 saat ¢evrimici olarak yapilabilmesi veya randevu
almabilmesi yas ilerledik¢e katilimeilar agisindan daha cazip olarak algilanmig olabilir.
Cinsiyet agisindan bakildiginda kadinlarin erkeklerden daha olumlu davranigsal niyet
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gosterdigi soylenebilmektedir. Bu durum da, fiziksel olarak efor harcanmasi gereken
stireglerin 24 saat cevrimigi olarak yapilabilmesi veya randevu alinabilmesi kadin
katilimcilar agisindan cazibesini  artturmug  olabilir.  Egitim ve gelir agisindan
bakildiginda ise gruplar arasinda anlamli farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Bu farkliliklar
tim gruplari kapsamasa da 6rnegin egitim agisindan bakildiginda ilkokul mezunu ile
ortaokul, lise ve tUniversite mezunu arasinda e-devlet hizmetlerinin benimsenmesi
acisindan anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir. Ancak diger egitim seviyesi gruplari
arasinda anlamli farkliliga rastlanamamustir. Bu farkliligin nedeni, ilkokul mezunu olan
bireylerin teknolojik bilgilerinin diger egitim seviyesindeki bireylerden c¢ok iyi
olmamasi olabilir. Bes Biiylik Faktér Kuramindaki kisilik 6zelliklerinden uyumluluk ve
yenilige acgiklik 6zelliklerinin e-devlet sisteminin kabuliine yonelik davranigsal niyet
lizerinde pozitif yonli ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu
goriilmiistiir. Buna gore, bu kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin e-devlet hizmetlerinin
farkina varmasina yonelik calismalar gergeklestirilmesi Onerilebilir. Literatiir analizi
neticesinde, duygusal denge (nevrotik) kisilik 6zelligine sahip bireylerin teknoloji
kabuliinde olumsuz etkiye sahip olabilecegi diisiiniiliirken, olumlu sonu¢ ¢ikmasinin
sebebi, calismanin gerceklestirildigi donemde kisilerin duygusal dengesizliklerinin
olumlu yonde gelisme gosteriyor olmast ile iliskilendirilebilir. E-devlet hizmetlerini
benimseme niyeti iizerinde etkisi bulunamayan disa doniikliik ve sorumluluk kisilik
ozelliklerine yonelik olarak, bu o6zelliklere sahip bireyleri sistemi kullanmaya ikna
edecek c¢abalara girilmesi, e-devlet hizmetlerinin benimsenme niyetinin artmasinda
etkili olabilecektir. Vatandaslarin e-devlet sisteminden algiladigi kullanim kolayliginin,
e-devlet sistemini kullanmanin vatandasa normal devlet hizmetlerinin sagladigi
faydalardan farkli olarak ekstra fayda saglayip saglamadigi ile ilgili olan algilanan fayda
tizerinde etkili oldugu bulgusuna ulasilmistir. Buna gore, e-devlet hizmetlerinin
algilanan kullanim kolayligini ve yararini arttirmak igin sistemsel gelistirmeler
yapilabilir. Ayrica, algilanan kolayligi ve yarari vurgulamaya yonelik pazarlama
iletisimi gabalar1 gergeklestirilebilir. Bununla birlikte e-devlet hizmetleri ile ilgili kamu
spotu yapilarak, her yas grubu i¢in bu hizmetlerden faydalanmanin kolayligindan ve
oneminden bahsedilebilir.

Calismanin Adana ilinde gergeklestirilmis olmasi ¢aligmanin en 6nemli kisitidir.
Calisma sonucunda elde edilen bulgularin genellenebilirligi agisindan uygulamanin
daha genis bir Orneklem hacmi ile Tiirkiye’yi temsil giiciine sahip bir sekilde
uygulanmasi gelecek caligmalarin genellenebilirligini arttiracaktir. Gelecek ¢aligmalar
bu faktorlere ilaveten ilgili yazina dayanan farkli faktorlerin eklenmesiyle teoriye ve
uygulamaya daha farkli agilardan katk: saglayabilirler.
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BiST 100 ENDEKSI iLE ALTIN VE PETROL FiYATLARI ARASINDAKI
NEDENSELLIK iLiSKiSiNIN INCELENMESI

Mehmet SANDAL!
Fatih CEMREK?
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Bu ¢alismanin amaci Borsa Istanbul (BIST 100) endeksi degeri ile altin ve ham petrol
fiyatlar1 arasindaki nedensellik iliskilerini arastirmaktir. Bu amagla 2005:01-2015:12
donemine ait aylik veriler dikkate alinarak hisse senedi, altin ve petrol fiyatlarina iliskin
seriler analiz edilmistir. Incelenen degiskenlere ait veriler icin Genisletilmis Dickey-
Fuller (ADF) birim kok testi kullanilarak duraganlik sinamasi gergeklestirilmistir.
Diizey durumunda bu degiskenler igin ilgili serilerin duragan olmadigina karar
verilmistir. Birinci dereceden fark islemi uygulanarak elde edilen ADF sonuglarina
gore, ilgilenilen degiskenlerin birinci derece farklarmin duragan oldugu yani birim
kokiin olmadig belirlenmistir. Ug¢ degisken arasinda bir uzun dénem iliskisinin olup
olmadiginin tespit edilmesi i¢in Engle-Granger ve Johansen esbiitiinlesme testlerinden
yararlanilmistir. Test sonuglarina gore, incelenen serilerin es biitiinlesik olmadig1 yani
seriler arasinda uzun dénem bir denge iligkisinin s6z konusu olmadif1 goriilmiistiir.
Ayrica Granger nedensellik testi kullanilarak iligkinin yonii arastirilmistir. Altin
fiyatlarinin hisse senedine dogru tek yonlii nedensellik iligkisinin oldugu ancak diger
durumlar i¢in nedensellik iliskisinin olmadig1 belirlenmistir.

Anahtar Sézciikler: Borsa Istanbul (BIST 100), Altin ve Petrol Fiyatlari,
Esbiitiinlesme Testi, Granger Nedensellik Testi

ANALYSIS ON THE CAUSALITY RELATIONSHIP BETWEEN GOLD AND
OIL PRICES AND THE BIST 100 INDEX

ABSTRACT

The aim of the present study is to investigate the causal relationship between gold and
crude oil prices and the Borsa Istanbul 100 (BIST 100) Index. To this end, the study
analyzed the series of stock prices, gold and crude oil prices based on the monthly data
of the period 2005:01 to 2015:12. The data related to the variables examined were tested
for stationarity by means of the Augmented Dickey—Fuller (ADF) unit root test. The
relevant series were concluded to be non-stationary for the variables in level form. The
first differenced results of the ADF test demonstrated that the first difference of the
variables examined was stationary, that is to say, there was no unit root. The Engle-
Granger cointegration test and Johansen cointegration test were utilized to determine
whether there was a long-term relationship between the three variables. According to
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the test results, the series examined were not cointegrated in this case, that is, there was
no long-term balance relationship between the series. The Granger causality test was
also used to investigate the direction of the relationship. It was also found that there was
a unidirectional causal relationship running from only the gold prices to the stock
prices, but no causal relationship in other cases.

Keywords: BIST 100, Gold and Crude Oil Price, Co-integration Test, Granger
Causality Test

1.Giris

Gelismekte olan {lilkelere yabanci sermayelerin ¢ekilebilmesinin temel
kosullarindan birisi, o iilke ekonomisine duyulan giivendir. Ekonomiye olan giiven
duygusu ise, o iilkenin makroekonomik gostergeleri aracilityla belirlenebilmektedir
(Aktas ve Akdag, 2013, s.51). Bu ylizden ekonomi ve finans alanlarinda,
makroekonomik degiskenler ile birlikte hisse senedi fiyatlar1 arasindaki iligkilerin
arastirilmasi son yillarda siklikla {izerinde durulan konulardan birisi haline gelmistir.

Hisse senedi iizerinde etkili olan faktorlerin ne zaman ve ne derecede etkili
olabileceginin belirlenmesi zor oldugundan, bu faktorler ile birlikte hisse senedi
fiyatlarinin agiklanmasi bazi durumlarda yetersiz kalabilmektedir. Bu tiir durumlar s6z
konusu oldugunda yatirimcilarda psikolojik davramislar one ¢ikmakta ve piyasa
kosullarinda herhangi bir degisiklik olmamasina ragmen bu davranislarin etkisi ile hisse
senedi fiyatlarinda ok biiyiik dalgalanmalar goriilebilmektedir (Ozer vd, 2011, s.164).
Dolayisiyla hisse senedi fiyatlarindaki degisimler, ¢ok sayida ekonomik degiskene
baglilik gostermektedir. Bu durumda iilkeler, yatirimeilar ve finansal ¢evreler igin hisse
senedi bagta olmak iizere cesitli makroekonomik gdstergeler arasindaki iligkilerin
arastirildigl ve gelecege yonelik gikarsamalarin yapildigi ¢caligmalar giin gectikge 6nem
kazanmaktadir. Bu tiir gostergeler arasindaki iligkilerin arastirildigi ¢alismalarda da
siklikla zaman serileri ya da panel veri setlerinden yararlanilmaktadir.

Zaman serileri analizinde en 6nemli kavramlardan birisi, ilgilenilen seriye ait
duraganlik kavramudir. Duragan bir zaman serisi; ortalamasi ile varyansinin zaman
icinde degismedigi ve iki donem arasindaki ortak varyansin, hesaplandigi doneme degil
de yalnizca iki donem arasindaki uzakliga bagl oldugu olasilikli bir siire¢ olarak ifade
edilmektedir. Tlgilenilen serilerde degiskenler arasinda anlamli iliskilerin elde
edilebilmesi i¢in serilerin duragan 6zellikte bulunmasi gerekmektedir (Gujarati, 1999,
s.713). Ancak makroekonomik zaman serileri ile ilgilenildiginde bu seriler ¢ogunlukla
duragan ozellik gostermemektedir. Duragan olmayan serilerle yapilan analizlerde ise
sahte regresyon sorunu ortaya ¢ikmakta ve hatali analiz sonuglar1 elde edilebilmektedir.
Dolayisiyla duragan olmayan seriler i¢in genellikle bu serilerin farklar1 ya da
logaritmalar1 alinarak seriler duragan hale getirilmektedir (Goktas Yilmaz, 2005, s.69).
Ayrica zaman serisinin duragan olup olmadiginin belirlenmesi ya da seride birim kdkiin
olup olmadiginin tespit edilmesi i¢in genellikle duraganlik testlerine basvurulmaktadir.

Makroekonomik gostergeler arasinda yer alan, metal ve hammadde bazinda en
¢ok islem gdren Ve son yillarda emtia piyasalarinin temel iki 6gesi olan altin ve petrol
ise, iilke ekonomileri i¢in en temel faktorler olarak degerlendirilmektedir (Simakova,
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2011). Ham petroliin; iiretim i¢in ka¢inilmaz bir girdi olmasi, ham petrol fiyatlarinin da
reel ekonomik hareketlilikler iginde yer almasimi saglamaktadir (Ray, 2012, s.473).
Ayrica modern ekonomiler i¢in en 6nemli enerji kaynaklarindan birinin petrol olmasi,
petrol fiyatlarindaki artig ya da azaliga bagli olarak gelismis ve gelismekte olan
ekonomiler basta olmak iizere iilke ekonomilerin gelismesine ya da durgunlagmasina
neden olmaktadir (Aktas ve Akdag, 2013, s.57).

Geemis donemlerde daha ¢ok bir para malzemesi olarak diisiiniilen altin ise,
giniimiizde en Onemli yatirim araglarindan biri olarak ekonomideki Onemini
siirdiirmekte ve korumaktadir (Oncii, Comlekei, Yazgan ve Bar; 2015, s.44). Ozellikle
kolay islenebilmesi, elektrik ve 1s1 iletkenligi, asitlere karsi dayanikliligi gibi istiin
fiziksel ve kimyasal 6zelikleri nedeniyle ge¢misten giiniimiize biitiin insanligin ilgisini
¢eken altin, son zamanlarda sanayi iiretiminin ve finansal piyasalarin degismez bir
pargast haline gelmistir (Topgu, 2010, s.1). Ayrica tarihsel siire¢ dikkate alindiginda
petrol piyasalarinin giiclii oldugu dénemlerde altin fiyatlarinin da ayn1 donemde benzer
bicimde yiiksek seyrettigi goriilmektedir. Bu durum altin ve petrol fiyatlarinin birbirleri
ile yakindan ilgili oldugunu ortaya koymaktadir (Poyraz ve Didin, 2008, s.94).

Bu calismanin amaci da Borsa Istanbul (BIST 100) endeksi ile altin ve ham
petrol fiyatlar1 arasindaki nedensellik iligkilerini arastirmaktir. Bu amagla; ¢alismada
incelenen serilerin duragan olup olmadigi birim kok testi yardimiyla analiz edilmis, ele
alinan degiskenler i¢in Engle-Granger ve Johansen esbiitiinlesme testleri kullanilarak bu
degiskenler arasinda uzun donemli iliski olup olmadigi incelenmistir. Ayrica
degiskenler arasindaki iliskinin yonii de Granger nedensellik testi ile arastirilmustir.

2.Literatiir Taramasi

Literatiirde ¢esitli ekonomik gostergeler dikkate alinarak hisse senedi fiyatlari ile
bu gostergeler arasindaki iligkilerin arastirildigr ve analiz edildigi ¢cok sayida ¢aligsma
yer almaktadir. Tirkiye’deki ve diinyadaki hisse senedi fiyatlari ile altin ve petrol
fiyatlar1 arasindaki iligkileri arastiran bazi ¢alismalar asagida degerlendirilmistir.

Koutsoyiannis (1983); Ocak 1980-Mart 1981 donemine ait giinliik veriler igin
altin fiyatlar1 ile ABD dolar1 ve petrol fiyatlar: basta olmak iizere ¢esitli finansal ve
makroekonomik degiskenler arasindaki iligkiyi inceledigi ¢alismasinda, altin fiyatlari ile
ABD Dolar1 arasinda giiclii ve negatif yonlii bir iliski oldugunu goézlemlemistir.
Sadorsky (2001) ise Kanada’nin petrol ve gaz endustrisindeki hisse senedi fiyatlarini
arastirdigt caligmasinda, 1983:04 - 1999:04 donemi i¢in ham petrol fiyatlarinin,
incelenen hisse senedi fiyatlarini etkiledigi sonucuna ulasmustir.

Smith (2001); 1991:01 - 2001:10 déneminde Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
icin hisse senedi endeksleri ve altin fiyatlar1 arasindaki iliskiyi esbiitiinlesme testleri
yardimiyla arastirmis ve altin getirileri ile hisse senedi endeks getirileri arasindaki kisa
donemli iliskinin oldugunu ancak uzun dénem iligkisinin bulunmadig1 yani incelenen
degiskenlerin esbiitiinlesik olmadigin1 belirlemistir. Ayrica Granger nedensellik testi
sonuglari da, hisse getirilerinden altin fiyatlarina dogru tek yonlii nedenselligin
oldugunu gostermistir.
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Basher ve Sadorsky (2006), 1992:12 - 2005:10 dénemine ait ginliik verilere
dayanarak 21 gelismekte olan iilke i¢in; Park ve Ratti (2008) ise, ¢ok degiskenli VAR
modelinden yararlanarak 1986:1 - 2005:12 déneminde ABD ve 13 Avrupa iilkesi igin
yaptiklart ¢aligmalarda, petrol fiyatlarindaki degisimler ile bu iilkelerin hisse senedi
getirileri arasindaki iligkileri incelemislerdir. Calismalarin sonuglari, incelenen iilkeler
i¢in petrol fiyatlarindaki risklerin veya soklarin hisse senedi getirileri iizerinde etkili
oldugunu ortaya koymustur. Ancak Gay (2008); Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin
olmak iizere dort iilkenin hisse senedi endeksleri ile petrol fiyatlar1 ve doviz kuru
arasindaki iligkiyi Box-Jenkins ARIMA modelinden yararlanarak arastirmig ve petrol
fiyatlar1 ile bu ilkelerin hisse senedi endeksleri arasinda higbir anlamli iligki olmadig:
sonucuna ulagmistir.

Gengctiirk (2009); IMKB’de islem goren hisse senedi fiyatlar: ile bazi
makroekonomik degiskenler arasindaki iligskiyi ¢oklu dogrusal regresyon yodntemine
gore aragtirmis ve hisse senedi fiyati ile makroekonomik gostergeler arasindaki iliskiyi
finansal kriz yasanan donem ile krizlerin olmadigi donemlere gore ayri ayri
incelemistir. Calismanin sonuglar;; IMKB100 endeksi ile altin fiyatlarimn, Krizin
olmadigi dénemde pozitif yonlii ve anlamli bir iligkiye sahip olduklarini gdstermistir.
Coklu regresyon ydnteminden yararlanarak IMKB-100 endeksi ile 7 makroekonomik
degisken arasindaki iliskiyi arastiran Biiyiiksalvarci (2010) ise; incelenen donemde
petrol fiyatlari, faiz oram, sanayi iiretim endeksi ve ddviz kuru degiskenlerinin IMKB
100 endeksi ile negatif iliskili oldugunu ancak altin fiyatlarinin endeks iizerinde
herhangi bir etkisinin olmadigini géstermistir.

Giiler, Tung ve Orgun (2010); 10 Temmuz 2000 - 10 Agustos 2009 donemine ait
giinliik verileri dikkate alarak IMKB’de islem goren enerji sektoriine ait hisse senedi
fiyatlar1 {izerinde, petrol fiyatlarindaki degisimlerin etkisini esbiitiinlesme testi ve
Granger nedensellik analizi ile incelemislerdir. Analiz sonuglari, brend petrol fiyatindan
elektrik endeksi fiyatina dogru tek yonlii nedenselligin oldugunu ve brend petrol
fiyatinin hisse fiyatlarinda ve elektrik endeksi fiyatinda 6nemli bir gosterge oldugunu
gdstermistir. Ancak 03 Aralik 2001-31 Aralik 2009 déneminde giinliik IMKB100
endeks degeri ile brend petrol fiyat1 arasindaki uzun dénemli iliskiyi inceleyen Iscan
(2010) ise, VAR temelli Granger nedensellik testi sonucunda hisse senedi endeks degeri
ile petrol fiyati arasinda uzun donemli egsbiitiinlesme iligkisinin olmadigi sonucuna
ulagmistir.

IMKB Ulusal 100, Ulusal 50 ve Ulusal 30 endeksleri ile uluslararas: brend petrol
fiyatlar1 arasindaki uzun donem iliskilerini ve kisa donem dinamiklerini Johansen
esbiitiinlesme analizi ve Granger nedensellik testlerini kullanarak arastiran Kapusuzoglu
(2011); biitiin endeks degerleri ile petrol fiyatlar1 arasinda uzun dénem iligkisinin
oldugunu ve tiim endekslerden petrol fiyatina dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisinin
$6z konusu oldugunu gostermistir.

Tirkiye’deki temel ekonomik faktorlerin hisse senedi fiyatlari ile iligkili olup
olmadiginin belirlenmesinin amaglandigi calismada; Aktas ve Akdag (2013), BIST 100
endeksi ile altin ve ham petrol fiyatlar1 basta olmak iizere 11 makroekonomik degiskene
ait 2008-2012 donemini kapsayan aylik veriler igin ¢oklu dogrusal regresyon
yonteminden yararlanarak, bu iligkinin karsiliklt olup olmadigimi Granger nedensellik
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testi ile incelemislerdir. Calismada gerceklestirilen coklu regresyon analizi sonuglari,
BIST 100 endeksi tizerinde altin fiyatlar1 ve ham petrol fiyatlar1 basta olmak iizere alt1
degiskenin herhangi bir etkiye sahip olmadigini géstermistir.

Esbiitiinlesme ve nedensellik testleri yardimiyla petrol fiyatlar1 ile BIST 100
endeksi kapanis fiyatlar1 arasindaki iligkinin incelendigi bir bagka c¢aligmada ise
Ozmerdivanli (2014); 2003:01-2014:02 dénemine ait giinliik verileri incelemis ve
esbiitiinlesme testi sonuglari, BIST 100 endeksi kapams fiyatlar1 ile petrol fiyatlart
arasinda uzun doénemli bir iliski oldugunu gostermistir. Ayrica BIST 100 endeksi
kapanig fiyatlarindan, petrol fiyatlarina dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisinin
oldugu goriilmiistiir.

Petrol fiyatlarinda meydana gelen degisimler ile Borsa Istanbul’da islem goren
cesitli hisse senedi endeksleri arasindaki iligkilerin incelendigi bazi benzer ¢aligmalarda
da (Kili¢ vd, 2014; Yildirim vd, 2014; Eyiiboglu ve Eyiiboglu, 2016), petrol fiyatlari ile
incelenen hisse senedi fiyatlar1 arasinda uzun donemli iligkilerin oldugu belirlenmistir.
Ancak Johansen es biitiinlesme yaklasimi, Vektor hata diizeltme modeli ve VAR
sistemine dayali1 Granger nedensellik testi yardimiyla Borsa Istanbul (BIST)
kapsamindaki sektorlere iligskin hisse senedi fiyatlari ile petrol fiyati arasindaki uzun ve
kisa donem iliskiyi inceleyen Abdioglu ve Degirmenci (2014); hisse senedi fiyatlarinin
petrol fiyatlarindan etkilenmedigini ve sektorlerin genelinde hisse senedi fiyatlarindan
petrol fiyatlarina dogru bir nedensellik iliskisinin oldugunu gostermistir.

Hisse senedi, altin ve doviz arasindaki iligkilerin belirlenmesi igin Engle-Granger
Esbiitiinlesme testi ve bu iliskinin yoniiniin tespit edilebilmesi i¢in Granger nedensellik
analizinden yararlanilan bir diger calismada Oncii vd. (2015), 2002-2013 dénemine ait
giinliik verileri incelemislerdir. Analiz sonuglar1 hisse senet endeksinin altin ve doviz ile
esbiitiinlesik olmadigini gdstermistir. Ayrica doviz kuru ve altmin, BIST 100 Endeksi
ile tek yonlii nedensellige sahip oldugu goriilmiistiir.

3.Birim Kok Testi, Es-Biitiinlesme Analizi ve Granger Nedensellik Stnamasi
3.1. Dickey-Fuller (DF)ve Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) Birim Kok Testi

Bir zaman serisinde trendin olup olmadigi otokorelasyon fonksiyonu degerlerine
gore belirlenebilmektedir. Ancak seride birim kdk ve birim kdke yakinlik arasindaki
farki otokorelasyon fonksiyonunun degerleri ile belirlemek miimkiin degildir. Bu
durumda seride birim kok olup olmadigini belirlemek i¢in daha gelistirilmis testlerin
kullanilmasi gerekmektedir. Birim kdkiin olup olmadigi belirlemek igin siklikla Dickey-
Fuller (DF) ve Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) testlerinden yararlanilmaktadir
(Kutlar, 2007).

Zaman serisi modellerinde; ilgili degiskenin t zamanindaki degeri Yt , bir
onceki donemde aldig1 deger Yt—l ve ortalamasi “0” , sabit “ & varyansh ve ardigtk

bagimli olmayan yani beyaz giiriiltii siirecine sahip hata terimi et olmak tizere
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Yt - ﬂYH +& (1)

seklinde tanimlanan birinci derece otoregresif bir AR(1) ekonometrik modeli i¢in, £

katsayisinin 1’den kiiciik olmasi durumunda bu serinin duragan bir seri oldugu
sOylenebilmektedir. Ancak £ >1 oldugunda ise bu modelde birim kékiin var oldugu

yani serinin duragan olmadigi ifade edilmektedir (Gujarati, 1999, s.718; Uzgoren ve
Uzgoren, 2005, s.4; Tetik, 2011, s.23). Seride birim kdkiin s6z konusu olup olmadigi;
“birim kok vardir” ya da “seri duragan degildir” bigiminde kurulan yokluk hipotezi ile
sianarak HO yokluk hipotezi kabul edildiginde birim kdkiin olduguna, reddedildiginde

ise birim kokiin olmadigina yani serinin duragan olduguna karar verilmektedir.

Dickey-Fuller testinde geleneksel olarak hesaplanan t istatistigi, T (tau)
istatistigi olarak adlandirilmakta ve 7 istatistiZi MacKinnon esik degerleri ile

karsilagtirilmaktadir. Eger T istatistiginin mutlak degeri, MacKinnon esik degerinin
mutlak degerinden biiyiikse, yokluk hipotezi reddedilir ve serinin duragan oldugu
sOylenebilir (Gujarati, 1999, s.719).

Dickey-Fuller testinde sirasiyla trendsiz ve sabit terimsiz model, sadece sabit
terimli model ve hem sabit terimli hem de trendli model olmak tizere

AY, =Y, +¢ )
AY =ay + Y, +e ®)
AY, =a, +at+ pY,  +¢& @

seklinde ifade edilen ii¢ regresyon denklemi kullanilmaktadir. Hata terimlerinin
otokorelasyon icermesi durumunda en kiigliik kareler teknigi ile gercgeklestirilecek
tahminler hatali  sonuglar ortaya koyabilecegi i¢in  Dickey-Fuller  testi
uygulanamamaktadir. Ancak serinin gecikmeli degerleri yardimiyla hata terimindeki
otokorelasyon yok edilebilmektedir (Goktas Yilmaz, 2005, s.69; Seviiktekin ve
Nargelegekenler, 2007). Bu durumda e, hata terimin ardigik bagimli olmasi halinde

AY,

t_i » gecikmeli fark terimleri olmak {izere yeni regresyon modeli
m

AY, =ap+ayt+ BY  +a ) AY +e )
i=1

olarak tanimlanmaktadir. Burada amag¢ hata teriminin ardisik bagimsiz olmasini
saglayacak kadar terimi modele ilave etmektir. Bu sekilde ifade edilen modellere
Dickey-Fuller testi uygulandiginda bu test yaklasimi Genellestirilmis Dickey-Fuller
testi adim almaktadir (Gujarati, 1999, s.720).
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3.2. Esbiitiinlesme Analizi

Duragan olmayan yani birim kok igeren seriler arasinda sahte regresyon s6z
konusu oldugunda bu sorunu ortadan kaldirmak i¢in gelistirilen ¢6ziim yollarindan biri
serilerin farklarinin alinarak tekrardan regresyona tabi tutulmasidir. Ancak fark islemi
s6z konusu oldugunda uzun donemli iligkinin gériinme olasilif1 yok olacagindan bu
islem bilgi kaybina neden olabilmektedir (Karagol vd, 2007, s.75). Bu durumda duragan
olmayan serilerde sahte regresyon sorunun ortadan kaldirilmasi ve iki ya da daha fazla
seri arasindaki uzun doénem iligkisinin belirlenmesi gogunlukla egbiitiinlesme testi ile
arastirtlmaktadir.

Iki ya da daha fazla seri arasindaki uzun dénem iliskisinin belirlenebilmesi igin
cogunlukla Engle ve Granger (1987) tarafindan ortaya konulan Engle-Granger
esbiitiinlesme testi ve Johansen (1988) tarafindan gelistirilen Johansen esbiitiinlesme
testlerinden yararlanilmaktadir. Engle-Granger ve Johansen esbiitiinlesme testleri,
ilgilenilen biitiin serilerin diizeyde duragan olmadigini ancak bu serilerin lineer
bilesimlerinin ayni dereceden biitiinlesik olmalar1 halinde bu serilerin duragan hale
geldigini ileri siirmektedir (Coban ve Ozcan, 2013, 5.251).

Engle-Granger tarafindan ortaya konulan iki asamali yontemde ilk olarak X ve
Y bigiminde tanimlanan iki degisken i¢in

Yo =B+ BX + € (6)

X, =y ta,y, +€,, (7)

seklinde ifade edilen modeller, en kiigiik kareler yontemine gore tahmin edilerek hata
terimleri elde edilmektedir. Ikinci asamada ise, tahmin edilen bu denklemlerden elde
edilen hata terimleri c¢ekilerek duraganlik smamast yani birim kok testi
gerceklestirilmektedir (Yiiksel ve Songur, 2011, 5.374).

Birim kok testi sonucu serilerin duragan olmasi halinde ya da her iki serinin
1(0)’da duraganlik ozelligi gostermesi durumunda bu serilerin esbiitiinlesik oldugu
sOylenebilmektedir. Dolayisiyla diizey degerleri ile regresyon degerlerinin anlamli
olmasi beklenmekte ve bu durumda seriler aralarinda uzun dénem denge iliskisinin
oldugu séylenmektedir (Ata ve Yiicel, 2003, s.103; Arisoy, 2005, s.9).

3.3. Granger Nedensellik Testi

Es-biitiinlesme analizi, seriler arasinda uzun doénem iligkisinin var olup
olmadiginin incelendigi bir siireci ifade etmektedir (Sandalcilar, 2012, s.8). Degiskenler
arasindaki nedensellik iligkisinin var olup olmadigini belirlemek ve iligkinin yoniinii
tespit etmek i¢in de siklikla Granger (1969) tarafindan ileri siiriilen nedensellik
testinden yararlanilmaktadir.
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Xt ve Y , ortalamalar1 sifir olan iki duragan zaman serisi; & , ﬂ , (9| ve
é‘i gecikme katsayilari; M, biitiin degiskenler i¢in ortak olan gecikme uzunlugu ve

&y ile &y ise korelasyonsuz ve beyaz giiriiltii siireci olmak iizere Granger nedensellik

analizi
Y, = Z Y+ Z BiX i+ &y (8)
i=1 i=1
X, = Z@XH +Z‘,é‘thfi T &y )
i-1 i-1

denklemleri yardimiyla gergeklestirilmektedir (Granger, 1969, s.431). Y degiskenin
bagimli, X degiskeninin ise bagimsiz degisken olarak ele alindig1 birinci denklem igin;

“Bagimsiz degiskenin gecikme katsayilari sifira esittir ( ﬂ, :O)” bi¢iminde kurulan

yokluk hipotezi sinanarak, yokluk hipotezinin reddedilmesi halinde X’den Y’ye dogru
tek yonlii bir nedenselligin oldugu sonucuna ulasilmakta ve “X, Y’nin Granger
nedenidir” seklinde ifade edilmektedir. Benzer sekilde X degiskeninin bagimli, Y’nin
ise bagimsiz degisken olarak digiiniildiigii ikinci denklemde, Y’nin gecikme

katsayilarinin sifirdan farkli olmasi (é‘i = O) durumunda Y’den X’e dogru tek yonlii bir

nedenselligin oldugu séylenebilmektedir. Ancak hem X’in hem de Y’nin gecikme
katsayilarinin sifirdan farkli olmasi durumunda ise X ve Y arasinda iki yonli
nedenselligin oldugu ifade edilmektedir (Sahbaz, 2007, s.60; Mucuk ve Uysal, 2009,
s.110; Dogan ve Kurt, 2016, s.331).

4. Arastirma Modeli ve Genel Bulgular
4.1. Veri Seti

Caligmada Tiirkiye’deki hisse senedi endeks degeri ile altin ve petrol fiyatlari
arasindaki nedensellik iliskini arastirmak igin Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi
Elektronik Veri Dagitim Sistemi (TCMB) ve gergek zamanli piyasa degerlerinin
paylasildig1 “tr.investing.com” web adresinden 2005:01-2015:12 doénemine ait aylik
veriler elde edilerek ilgili degiskenler analiz edilmistir. Calismada kullanilan model

BIST100, = 4, + B,ALTIN, + B,PETROL, + 11 (10)

bigiminde olusturulmustur. Burada Borsa Istanbul (BIST 100) endeks degeri degiskeni
“BIST100”, bir ons altin Londra satis fiyatin1 temsil eden altin fiyatlar1 degiskeni
“ALTIN” (ABD Dolari/Ons) ve ham petrol fiyat1 degiskeni de “PETROL (varil basina
ABD dolar1)” olarak adlandirilmistir.
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4.2. Arastirma Bulgulari

Caligmada ilk olarak Tirkiye’deki hisse senedi fiyatlar1 ile altin ve petrol
fiyatlarinin  2005:01-2015:12 donemine ait aylik verileri mevsimsel etkilerden
arindirilmis ve mevsimsel etkilerden arindirilan veriler icin duraganlik sinamasi, ADF
birim kok testi kullanilarak test edilmistir. ADF testi uygulanirken dikkat edilmesi
gereken 6nemli sorunlardan birisi otokorelasyona neden olan uygun (optimal) gecikme
sayisinin belirlenmesidir (Arisoy, 2005, s.8). Birim kok testi uygulanirken uygun
gecikme sayisinin belirlenmesinde Akaike (AIC), Schwarz (SC) ve Hannan-Quinn
(HQ) gibi ¢esitli kriterler dikkate alinmaktadir. Hisse senedi, altin ve petrol fiyati
degiskenlerine iliskin ADF birim kok testi sonuglar1 Tablo 1°de goriilmektedir.

Tablo 1: ADF Birim K6k Testi Sonuglari

ADF test MacKinnon P

Degiskenler Model istatistigi  istatistigi  *'SK
degeri
Sabitsiz ve
Trendsiz Model 0,438 (0) -1,943 0,8071
BIST100 Sabit terimli -1,576 2,884 0,4922
model (0)
Sabit terimli ve -2,529
trendli model ) 3444 0,3140
Sabitsiz ve
Trendsiz Model 0,394 (1) -1,943 0,7960
.. Sabit terimli -1,764
Diizeyde ALTIN model (1) -2,884 0,3971
Sabit terimli ve
trendli model 0,060 (0) -3,444 0,9966
Sabitsiz ve -0,716
Trendsiz Model (1) -1,943 0,4046
PETROL Sabit terimli -2,359 2,884 0,1556
model (1)
Sabit terimli ve -2,140
trendli model 1) 3444 0,5184
Sabitsiz ve -10,909 <0,000
FARKBIST100 Trendsiz Model (0) -1,943 1
Birinci Sabitsiz ve -8,944 <0,000
Fark FARKALTIN Trendsiz Model (0) -1,943 1
Sabitsiz ve -8,614 <0,000
FARKPETROL Trendsiz Model (0) -1,943 1

Not: Gecikme uzunluklar1 Akaike ve Schwarz bilgi kriterleri dikkate alinarak parantez
igerisinde belirtilmistir.

Tablo 1 incelendiginde {i¢c model icin elde edilen diizey ADF test istatistiklerine
gore, %5 anlamlilik diizeyinde degiskenler i¢in elde edilen t istatistiklerinin mutlak
degeri  MacKinnon istatistiinden  kiigiik  oldugundan  yokluk  hipotezi

163



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 155-170

reddedilememektedir. Benzer sekilde “birim kdk vardir” ya da “seri duragan degildir”
bi¢iminde sinanan yokluk hipotezi i¢in belirlenen olasilik degerinin %5 anlamlilik
diizeyinde anlamli oldugu goriilmiis ve diizey durumunda bu degigkenler icin ilgili
serilerin duragan olmadigina karar verilmistir. Bu durumda degiskenlerin birinci derece
farklar1 alinarak duraganlik testi tekrardan uygulanmistir.

Birinci dereceden fark islemi uygulanarak elde edilen ADF sonuglarina gore,
biitiin modeller i¢in ADF birim kdk testi istatistiginin %5 anlamlilik diizeyinde anlaml
oldugu ve ilgilenilen degiskenlerin birinci derece farklarinin duragan oldugu yani birim
kokiin olmadigi belirlenmistir. Bu durumda ii¢ degiskenin her birinin diizeyde duragan
olmadig, ancak birinci fark degerleri i¢in duraganlik 6zelligini sagladig1 gorilmektedir.
Dolayistyla degiskenlerin birinci dereden biitiinlesik olduguna ve degiskenler arasinda
uzun donemli iligkinin olabilecegine karar verilmistir. Hisse senedi, altin fiyat1 ve petrol
fiyat1 degiskenleri arasinda bir uzun dénem iligkisinin olup olmadiginin tespit edilmesi
icin iki asamali Engle-Granger ve Johansen esbiitiinlesme testlerinden yararlanilmustir.

Birinci dereceden farklar1 duragan olan degiskenlere Engle-Granger
esbiitiinlesme testi uygulanirken ilk olarak bu degiskenler igin regresyon analizi
yapilmig ve regresyondan elde edilen hata terimlerinin diizey durumda duragan olup
olmadig1 analiz edilmistir. Hata terimlerinin diizey durumlari ig¢in yapilan birim kok
smamasina gore hata terimlerinin duragan oldugunun belirlenmesi, bu serilerin
esbiitiinlesik oldugunu ve bir uzun donem iligkisine sahip oldugunu gosterecektir.
Engle-Granger iki asamali esbiitiinlesme testi sonuglar1 Tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2: Engle-Granger Esbiitiinlesme Testi Sonuglari
ADF test MacKinnon  p olasilik

Degiskenler HataTerimi o ristigi istatistigi dedteri
BIST100 &, -1,899 -2,884 0,3322
ALTIN £, 11,956 -2,884 0,3059
PETROL £ -2,680 -2,884 0,0802

Hisse senedi degiskenin bagimli degisken oldugu model icin belirlenen hata

terimi &7, altin degiskeninin bagimli degisken oldugu model igin belirlenen hata terimi
&, ve petrol degiskeninin bagimli degisken oldugu model igin belirlenen hata terimi de

&3 0lmak iizere Engle-Granger esbiitiinlesme testi sonuglarina gore, %5 anlamlilik

diizeyinde hata terimlerinin diizey durumda duragan olmadigi goriilmektedir. Bu
durumda Engle-Granger test sonuglari, incelenen serilerin es biitiinlesik olmadigini yani
seriler arasinda uzun dénem bir denge iligkisinin s6z konusu olmadigini géstermistir.

BIST100 ile altin ve petrol fiyat serileri arasindaki uzun donem iliskisinin
belirlenmesi i¢in uygulanan bir diger esbiitiinlesme analizi ise Johansen egbiitiinlesme
testidir. Johansen (1988) tarafindan gelistirilen ¢ok degiskenli esbiitiinlesme analizi,
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maksimum olabilirlik teknigi kullanilarak duragan olmayan degiskenlerin dogrusal
kombinasyonlarinin uzun dénemde duragan olacagini ve dolayisiyla degiskenlerin
birbirleriyle esbiitiinlesecegini gostermektedir (Cakmak ve Gumis, 2005, s.67).
Johansen egbiitiinlesme testinde ilk olarak uygun gecikme sayisinin belirlenmesi ve
daha sonra bu gecikme sayisina gore analizin ger¢eklesmesi gerekmektedir. Caligmada
uygun gecikme sayisinin belirlenmesi igin Akaike, Schwarz ve Hannan-Quinn kriterleri
degerlendirilmis, ancak siklikla dikkate aliman Akaike Bilgi Kriteri (AIC) g6z Oniine
alinarak uygun gecikme sayist “iki” olarak belirlenmistir. Degiskenlerin diizey ve
gecikmeli degerleri ile olusturulan Vektdr Otoregresyon Modeli (VAR)’ne dayanarak
uygulanan Johansen egbiitiinlesme testi sonuglar1 Tablo 3 ve Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 3: Johansen Esbiitiinlesme Testi 1z Istatistigi Sonuclar1

Hipotez liill:;;iu:‘xf;f Ozdeger Iz Istatistigi %ggzilk
H,:r=0 H,:r>0 Yok 0,137 28,280 34,91
Hy:r<1 H;:r>1 EnFazla 1 0,054 9,468 19,96
H,:r<2 H r>2 En Fazla 2 0,018 2,326 9,24

Tablo 4: Johansen Esbiitiinlesme Testi Maksimum Ozdeger Istatistigi Sonuglari

. . Maksimum .
Istatistigi
Hy,:r=0 H :r=1 Yok 0,137 18,812 22,00
Hy:r=1 H ir=2 EnFazlal 0,054 7,142 15,67
Hy,:r=2 H,:r=3 En Fazla 2 0,018 2,326 9,24

Johansen egbiitiinlesme analizine iliskin Tablo 3’de verilen iz istatistikleri ve
Tablo 4’de verilen maksimum 06z-deger istatistikleri incelendiginde “esbiitiinlesik

vektor yoktur(r = 0) ” bigiminde kurulan yokluk hipotez i¢in iz istatistigi %28,280 ve

maksimum 6zdeger istatistigi de %18,812 olup %5 anlamlilik diizeyinde kritik degerden
kiiciik olup yokluk hipotezi reddedilememistir. Benzer sekilde “birden fazla
esbiitiinlesik vektdr vardir” bigiminde olusturulan hipotezler igin belirlenen test
istatistiklerinin de %5 anlamlilik diizeyinde kritik degerden daha kiigiik oldugu
goriilmiistiir. Bu durumda hisse senedi degerleri ile altin ve petrol fiyat degiskenlerine
ait seriler arasinda uzun dénemli bir iliskinin olmadigina karar verilmistir.

llgilenilen seriler arasindaki iliskinin y&niiniin belirlenmesi i¢in kullanilan bir
yaklasim olan Granger nedensellik testinde biitiin degiskenler i¢in ortak gecikme
uzunlugu Akaike Bilgi Kriteri’ne gore “iki” olarak belirlenmis ve nedensellik analizi
sonuclar1 da Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5: Granger Nedensellik Analizi Sonuglar

Nedensellik Yonii Ki-kare test istatistigi p olasilik degeri
BIST100 — ALTIN 3,434 0,18
ALTIN — BIST100 6,712 0,03
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ALTIN — PETROL 3,525 0,17
PETROL — ALTIN 4,876 0,08
BIST100 — PETROL 1,488 0,48
PETROL — BISTI00 2,459 0,37

Tablo 5’ye gore sadece altin fiyatlarinin, BIST100 endeks degerlerinin Granger
nedeni oldugu yani altin fiyatlarindan BIST100 degerlerine tek yonlii iliskinin oldugu
goriilmektedir. Ayrica hisse senedi ve petrol fiyatlar ile petrol ve altin fiyatlar1 arasinda
ise herhangi bir nedensellik iliskisinin olmadig tespit edilmistir.

5.Sonug

Ekonomik gelismeler iizerinde c¢esitli makroekonomik gostergelerin etkisi,
ekonomik dalgalanmalara ve hareketliliklere yol agmaktadir. Bu ¢alismanin amaci da
Borsa Istanbul (BIST 100) endeks degeri ile altin ve ham petrol fiyatlar1 arasindaki
esbiitiinlesik ve nedensellik iliskilerini arastirmaktir. Bu amagla ¢alismada BIST100
endeks degeri ile altin ve petrol fiyatlarina iligkin 2005:01 — 2015:12 donemine ait aylik
verilere birim kok, esbiitiinlesme ve nedensellik testleri uygulanmistir. Incelenen
serilerin duragan olup olmamasinin belirlenmesi i¢in ti¢ serinin Dickey-Fuller birim kok
testi yardimiyla duraganlik sinamasi gergeklestirilmistir. Yokluk hipotezinin “Birim kék
vardir” bigiminde kuruldugu birim kok testinde, {i¢ degiskenin de diizey durumda
duragan olmadigi belirlenmistir. Fark islemi alinarak tekrardan uygulanan birim kok
testi ile degiskenlerin hepsinin duragan hale geldigi goriilmiistiir. Dolayistyla serilerin
birinci dereceden duragan oldugu belirlenmis ve birinci dereceden duragan olan
serilerin uzun donem iligkinin var olup olmadigim test etmek i¢in esbiitiinlesme testleri
gerceklestirilmistir.

Hisse senedi ile altin ve petrol fiyatlarina iliskin seriler arasindaki uzun dénem
iligkilerini aragtirmak icin Engle-Granger ve Johansen esbiitiinlesme testlerinden
yararlanilmigtir. Uzun donem iligkisi igin olusturulan regresyon denklemlerinin, en
kiigiik kareler teknigi ile tahmin edilerek elde edilen hata terimlerinin diizey durumda
duragan olmasina dayanan Engle-Granger testine gore, ¢alisma da {i¢ degisken i¢in elde
edilen hata terimleri i¢in duraganlik smmamasi gergeklestirilmis ve hata terimlerinin
diizey durumda duragan olmadig1 goriilmiistiir. Incelenen serilerin diizey degerleri ile
gecikmeli degerlerine dayanarak VAR modeline gore uygulanan Johansen
esbiitiinlesme testi sonuglari da seriler arasinda esbiitiinlesik vektdr olmadigini
gostermistir. Dolayisiyla esbiitiinlesme testi sonuglart seriler arasinda uzun dénem
iligkisinin olmadigin1 gostermistir. Degiskenler arasinda nedensellik iliskisinin yoniiniin
aragtirildign Granger nedensellik testi sonuclarina gore de, Oncii vd. (2015)’nin
calismasina benzer sekilde altin fiyatlarindan BIST100 endeks degerine tek yonlii
iligkinin oldugu belirlenmis ancak diger durumlar arasinda nedensellik iligkisinin
olmadigi sonucuna ulasilmigtir. Dolayisiyla bu sonuglara gore hisse senedindeki
meydana gelen degisikliklerde altin fiyatlarindaki degisimlerin etkili oldugu
sOylenebilmektedir.

Bu ¢alismada; Tiirkiye’deki hisse senedi ile gilinlimiizde olduk¢a 6nemli olan
petrol ve altin piyasalarinin son yillardaki degisimlerinin birbirleri ile etkilesim i¢inde
olup olmadiklar1 incelenerek literatlire katki saglanmasi amaclanmistir. Caligmanin
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sonuglari, ele alinan donem icin Tiirkiye’deki hisse senedi fiyatlarinin petrol fiyatlari ile
bir nedensellik iligkisine sahip olmadigin1 ancak altin fiyatlari ile tek yonlii bir iligkinin
$6z konusu oldugunu gostermistir. Dolayistyla yatirimcilar ve aragtirmacilar tarafindan,
altin piyasasinda meydana gelen hareketliliklerinin dikkate alinmasi ve altin fiyatlarinin
hisse senedi degerlerini etkileyen bir gosterge olarak gdz Oniinde bulundurulmasi
gerckmektedir. Ayrica hisse senedi ile etkilesim iginde olan farkli makroekonomik
gostergelerin de analize dahil edilmesi, gostergeler arasindaki etkilesimi artiracaktir.
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ERGENLERDE GORULEN KURALDISI DAVRANISLARIN
YORDANMASINDA ANNE-BABA EVLILiK CATISMASI ve COCUKLUK
ORSELENME YASANTILARININ ROLU

Fatos Bulut Ates’
Ayse Rezan Cegen-Erogul2

0Z

Bu aragtirmanin amaci, ergenlerde goriilen kuraldigi davraniglari, ebeveynlerinin evlilik
catismasina iliskin algilarinin ve ¢ocukluk dénemi ihmal ve istismar deneyimlerinin
yordama giiclinii aragtirmaktir. Calisma lise 1,2,3 ve 4. siniflarda 6grenim goren, yaslari
14 ile 19 arasinda degisen toplam 495 ergen iizerinde gerceklestirilmistir. Ergenlerin
kuraldisi davranis puanlart “Kuraldist Davranis Olgegi”, anne-baba evlilik catismasi
puanlar1 “Cocuklarmn Evlilik Catismas1 Algis1 Olgegi”, drselenme yasantisina iliskin
veriler “Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi”, kisisel ve ailevi bilgiler ise “Kisisel
Bilgi Formu” araciligiyla toplanmistir. Veriler lojistik regresyon analizi ile analiz
edilmistir. Yapilan Lojistik Regresyon analizi sonuglarina gore, algilanan anne baba
evlilik catigmasi alt boyutlarindan “catigma o6zellikleri”, “tehdit algisi” ve “kendini
suglama”; Orselenme yasantilar1 alt boyutlarindan ise “fiziksel istismar” degiskeni
kuraldist davraniglarda bulunma durumunu agiklamada anlamli  katki sunan
degiskenlerdendir.

Anahtar Kelimeler: Ergen, kuraldisi davranis, evlilik ¢atigmasi, istismar

THE ROLE OF MARITAL CONFLICT
AND CHILDHOOD ABUSE EXPERIENCES AS THE PREDICTORS OF
ADOLECENTS’ DELINQUENT BEHAVIOURS

ABSTRACT

The aim of this research is to investigate the delinquent behavior seen in adolescents,
the perceptions of parents' conflict of marriage, and the predictive power of childhood
neglect and abuse experiences (physical, emotional, sexual). The study was conducted
on a total of 495 adolescents aged between 14 and 19 years old who were studying in
high school 1,2,3 and 4th grades.The age of the students taken to the sample were
between 14 and 19. The data of Adolescent delinquency levels were collected by means
of “Delinquency Behavior Scale”. The data of perception of parental marital conflict
were collected by means of “Children’s Perception of Interparental Conflict Scale”, The
data of childhood maltermant experience were collected by means of “Childhood
Trauma Questionnaire”. personal and family information was collected using "Personal
Information Form". The data were analyzed using logistic regression analysis.
According to the results of the logistic regression analysis, perceived parental conflict
marital conflict subscales, "conflict characteristics”, "threat perception” and "self -
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blame"; and "physical abuse" from the subscales of traumatic experiences are variables
that make a meaningful contribution in explaining the presence of an delinquent
behavior.

Keywords: Adolescence, delinquency behavior, marital conflict, abuse.

Giris

Ergenlik donemi, gelisimsel Ozelliklerindeki degisimlere uyum saglamanin
yaninda, ergenin iyilik haline yonelik tehdit olusturabilecek kuraldisi davraniglarda
bulunmaya yatkin oldugu bir donemdir diyebiliriz. Ergenlik donemi ergenlerin yogun
olarak ihtiya¢ duyduklar1 bir gruba ait olma (sosyal kabul), birey olarak bagimsizlik
kazanma ile iliskili olarak yetigkin otoritesine karsi ¢ikma, kendini kanitlama, bu
donemde bedensel degisimlerin ve kimlik olusturma siirecinin yarattigi kaygi ile basa
¢ikma gibi pek ¢ok degisimin ortaya ¢iktig1 bir zaman dilimi olmasi nedeniyle kuraldisi
davraniglara yonelme agisindan oldukga riskli bir dénem oldugu kabul edilmektedir
(Cok & Karaman, 2008; Siyez, 2009). Problem davranis kavraminin, farkli
aragtirmalarda riskli davranig, su¢ davranis (Siyez, 2009; Yilmaz, 2000) seklinde ifade
edildigi goriilmektedir. Bu aragtirmada ise kuraldig1 davranis kavrami kullanilmistir. Bir
davranigin kuraldigi davranig olarak tanimlanabilmesi i¢in dikkat edilmesi gereken en
Onemli dlgiit -davranigin tiiriine gore degismekle birlikte- davranisin yapilma sikligidir.
Ornegin, giinde bir defa sigara icmek risk tanimu icin yeterliyken, alkol igin ise son bir
ay icerisinde ii¢ veya daha fazla giin alkol kullanma riskli davranig olarak adlandirilir
(Ogel, 2007).

Kuraldigi davraniglarin nedenlerinin ortaya ¢ikarilmasi, bu nedenleri ortadan
kaldirmaya ydnelik miidahaleler yapmak agisindan oldukga énemlidir. {lgili alanyazinda
kuraldis1 davraniglarin nedenlerini agiklayan ¢ok sayida kuram oldugunu ve bu
kuramlarin biyolojik temelli, sosyolojik temelli ve psikolojik temelli yaklagimlar olarak
smiflandirildigini gérmekteyiz. Kuraldisi davraniglarin nedenlerine biyolojik agidan
yaklagsan kuramlara baktigimizda, kuraldisi davraniglarin gosterilmesinde genetik
aktarimin ve mizacin iizerinde odaklandiklar1 goriilmektedir. Kuraldis1 davraniglara
sosyolojik agidan yaklagan kuramcilarin basinda Hirschi gelmektedir. Hirschi’nin
(1969) sosyal kontrol kuramina gore, bireyin su¢ igeren davraniglarda bulunmasi
yasaminda Onemli digerlerine baglanmasi, gelecege iliskin beklentileri, sosyal
etkinliklere katilimi ile iligkilidir (akt: Wiatrowski, Griswold & Roberts, 1981).
Psikolojik yaklagimlara baktigimizda ise bilissel yaklasim, sosyal ogrenme kurami,
davranigsal aile sistemi modeli gibi yaklasimlar karsimiza g¢ikmaktadir. Psikolojik
temelli yaklagimlarin ortak noktasi ise, problem davranislarin ortaya ¢ikmasinda benlik
kavrami ve basa ¢ikma becerilerinin 6nemine vurgu yapmalaridir (Siyez, 2009).

Hem bireysel hem de toplumsal saglik ve huzuru fazlasiyla etkileyen bir durum
olarak karsimiza g¢ikan kuraldigt davraniglar ile ilgili yapilan arastirmalarin da son
yillarda hiz kazandigini gérmekteyiz. Yurt disinda kuraldis1 davranislarin sosyal destek,
ebeveyn kontrolii, ebeveynlik stilleri, evlilik ¢atigmasi, kardes iliskileri, aile i¢i siddet
gibi farkli degiskenler ile birlikte arastirildig1 goriilmiistiir (Pettit ve ark., 2001; Buehler
ve Gerard, 2002; Jekieleg, 1998). Ulkemizde de son yillarda kuraldisi davranislar ve bu
baglamda 6zellikle okullarda siddet ve sug ile ilgili yapilan arastirmalarin sayisinin ve
niteliginin arttigi goriilmektedir (Alikasifoglu, 2009; Cenkseven-Onder & Yilmaz,
2012; Simsek & Cenkseven-Onder, 2011).
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Ergenin risk igceren davraniglarda bulunmaya egilimli oldugu bu dénemde de
yagsamin her doneminde oldugu gibi anne-baba ve ¢ocuk arasindaki iligski onemli bir yer
tutmaktadir. Robin ve Foster (1989)’ a gore ergen ile ebeveynleri arasindaki iliski bu
donemin nasil atlatilacagini belirlemede dnemli bir etkiye sahiptir. Ayrica ebeveynlerin
evlilik ¢atismalarinin az olmasi, evlilik uyumlarinin ve doyumlarinin yiiksek olmasi
ailenin duygusal ortaminin pozitif olmasina katki saglamaktadir. Béyle bir ortamda da
cocuklar kendilerini gilivende hissetmekte ve daha az davranim problemi
gostermektedirler. (Yazgan-inang, Bilgin & Atici, 2004). Ebeveynler arasi yasanan
evlilik catigsmasinin ¢ocuklarin gelisimine olumsuz etkide bulundugunun anlasilmasi
iizerine; bircok arastirmaci evlilik iliskisinin ergenler {izerinde nasil bir etki biraktigini
aragtirmaya baglamistir. Bu arastirmalarda su sonuglar ortaya ¢ikmistir: Cocuklar evlilik
catigmasin1 fark ettiklerinde daha negatif etkilenebiliyorlar. Ayrica cocuk evlilik
catigmasinin sebebi olarak kendini goriiyorsa yani kendini sugluyorsa yine negatif
etkilenebiliyor (Steinberg, 2007).Buehler ve Gerard’ in (2002), tek ebeveynli, ¢ift
ebeveynli, livey ¢ocuklu, beraber yasayan ya da yeni evlenmis ¢iftlerden olusan 9643
aile ile evlilik ¢atigmasi, etkisiz ebeveynlik ve cocuk ve ergenlerin uyumsuz davranislari
arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yiiriittiigii aragtirma sonucuna gore, evlilik
catismast ile cocuk ve ergenlerin uyumsuz davraniglart ve evlilik catismasi ile
ebeveynin sert disiplin uygulamasi arasinda pozitif iligki bulunmustur. Cocuk ve
ergenlerin uyumsuz davranislari ile anne babanin sert disiplin uygulamasi pozitif,
ebeveyn bagliligi ise negatif yonde iliskili olarak bulunmustur. Ergen-ebeveyn catigmast
ise hem anne babanin evlilik ¢atigmasi ile hem de ergenlerin uyumsuz davranislari ile
pozitif yonde iliskili bulunmustur.

Ergenin kuraldigi davranislart ile iligkili oldugu diisiiniilen bir diger degisken
ise, ¢ocuklukta maruz kalinan ihmal ve istismar yasantilaridir. Cocuk istismart ve
ihmali; anne, baba ya da bakici gibi bir erigkin tarafindan ¢ocuga yoneltilen, toplumsal
kurallar ve profesyonel kisilerce uygunsuz ya da hasar verici olarak nitelendirilen,
¢ocugun gelisimini engelleyen ya da kisitlayan eylem ve eylemsizliklerin tiimiidiir (Oral
& ark., 2001). ihmal ile istismar kavramlar arasindaki fark istismar durumunun aktif,
ihmal durumunun ise pasif olmasi ile ilgilidir (Aral, 1997). Literatiirde ihmal ve istismar
davranisi fiziksel, duygusal ve cinsel istismar (kotiiye kullanma) olmak tizere 3 gruba
ayrilmaktadir (Aral, 1997). Duygusal istismar, ¢ocugun bakimim istlenen kisilerin
cocuga kendisinin degersiz, kusurlu oldugunu ve sevilmedigini iletmelerini igerir ve
duygusal istismar ve duygusal ihmal olmak iizere iki tip davranistan olusur (Morelen &
Shaffer, 2012). Fiziksel istismar, ¢ocugun sagligini, yasamini, gelisimini olumsuz
etkileyebilecek dayak atma, tekmeleme, sarsma, isirma, bogma, haglama ya da
zehirleme gibi davranislara maruz kalmasidir (Jakupcevic & Ajdukovic, 2011). Cinsel
istismar ise, herhangi bir cinsel iligki teklifini kabul etme yasinin altinda olan bir
¢ocugun, yetigkin bir kisinin cinsel doyumuna yol agacak bir davranisla karsilagmasidir.
Cinsel tacizlere yonelik bilgiler incelendiginde, biiylik ¢apta kizlarin cinsel tacize maruz
kaldiklar1 goriilmektedir ancak erkek ¢ocuklarmn da cinsel tacize ugradiklari rapor
edilmektedir (Korkut, 2012). Cinsel tacize ugramis erkek ¢ocuk, daha ¢ok pasif
davranislar igerisinde bulunmakta ve genelde yogun sucluluk duygular1 yasamaktadir.
Bu nedenlerden dolayr erkek cocuklar, yasadiklari cinsel tacizler hakkinda kizlara
oranla daha az bilgi vermektedirler. Ayrica, yardim istemeyi pek 6grenemedikleri i¢in
duygularin1 daha ¢ok bastirmaktadirlar (Akbag & Sanberk, 2010)
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Zoroglu ve arkadaslarinin (2001) ¢ocukluk dénemi ihmal ve istismar
yasantilarinin sikligini incelemek amaciyla yaptiklar: arastirmanin sonucuna gore; lise
ogrencilerinin  %16.5’1 ihmal, %15.8°1 duygusal istismar, %13.5°1 fiziksel istismar ve
%10.7°si cinsel istismara (ensest dahil) ugradiklarini belirtmiglerdir. Bu sonuglar,
iilkemizde gocukluk 6rselenme yasantilarinin azimsanmayacak kadar 6nemli boyutlarda
oldugunu gostermektedir.Yurt icinde yapilan arastirmalar incelendiginde bireylerin
cocukluk donemi oOrselenme yasantilari ile depresif belirtiler, benlik saygisi, yasam
doyumu, baglanma, suca yonelme, 6fke tepkisi, romantik iligkiler arasinda anlamli
iligkiler oldugu goriilmektedir (Bostanct & ark., 2006; Deniz, 2006; Korkut, 2012; Ozen
& ark., 2010; Ozdemir & ark., 2011). Ayni zamanda bu arastirmalarin, ¢ogunlukla
iiniversite Ogrencileri iizerinde yiiriitilen arastirmalar olduklari ve ergen orneklemi
tizerinde ¢ocukluk Orselenme yasantilar ile ilgili ¢caligmalarin yeterli sayida olmadigi
gdriilmektedir (Cenkseven-Onder & Yilmaz, 2012; Simsek & Cenkseven-Onder, 2011).
Yurt disinda yapilan arastirmalar incelendiginde ise; 6zellikle son yillarda g¢ocuklar
ihmal ve istismar yasantilarindan korumaya yonelik miidahale programlart iizerinde
duruldugu gorilmektedir (Kenny & ark., 2008; Goldman & Bradley, 2011; Stalker &
McArthur, 2012)

Ozetle, bireylerin gecmis yasantilar1 incelendiginde, &rselenme ve ihmal
yasantis1 gecirmeleri ile problem davraniglar gostermeleri arasinda anlamli iligkiler
oldugunu gosteren arastirmalar oldugu goriilmektedir (Simsek & Cenkseven-Onder,
2011). Buradan hareketle, ergen 6rneklemi iizerinde duygusal, fiziksel ve cinsel ihmal
ve istismar yasantilarinin kuraldisi davraniglar tizerindeki yordayici giiciinii anlamak
amaciyla bu degisken, bagimsiz degisken olarak ele alinmistir. Ayni1 zamanda, ergenlik
doneminde kuraldigt davranis gosteren ergenler ile calisirken istismar yasantisini
degerlendirmenin ve bu dogrultuda psikolojik destek saglamanin okullarda yiiriitiilen
rehberlik hizmetleri agisindan da 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Kuraldigi davraniglar
ile ilgili yurtdis1 alanyazin incelendiginde anne babanin evlilik ¢atigsmasinin ¢ocuklarda
gorillen davranis problemleri ile iligkisini inceleyen ¢ok sayida aragtirma (Buehler &
Gerard, 2002; Jekieleg, 1998)olmasina karsin, Tiirk¢e alanyazinda az sayida arastirma
(Sendil & Kizildag, 2003)oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, yapilan arastirmalar
catismal1 evliliklerin ¢ocuklar {izerinde olumsuz etkiye sahip oldugunu gostermektedir
(Buehler & Gerard, 2002). Buradan hareketle evlilik catismasi agisindan kuraldisi
davraniglarin incelenmesinin Tiirk¢e alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
Kisacast bu arastirmada, ergenlerde goriilen kuraldigt davranislari, algiladiklari anne
baba evlilik ¢atigsmasinin ve ¢ocukluk drselenme yasantilarinin ne oranda yordadiginin
incelenmesi amaglanmstir.

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu caligma, ortadgretim kurumlarina devam eden &grencilerin, kuraldisi
davraniglar ile anne baba evlilik ¢atismasi ve ¢ocukluk orselenme yasantisi arasindaki
iligkiyi belirlemek amaciyla gerceklestirilmis olan iligskisel tarama modelinde, betimsel
bir arastirmadir (Karasar, 2004). Arastirmanin bagimli degiskeni “kuraldisi
davramslar”; bagimsiz degiskenleri ise Cocuklarin Evlilik Catismas1 Algis1 Olgegi’nin
alt boyutlart olan“gatigma 6zellikleri”, “tehdit algisi”, “kendini su¢lama” ve Cocukluk
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Orselenme Yasantilar1 Olgegi’nin alt boyutlar1 olan “duygusal ihmal ve istismar”,
“fiziksel ihmal ve istismar”, “cinsel ihmal ve istismar” dir.
Arastirma Grubu

Aragtirmanin 6rneklemini, 2010/2011 egitim &gretim yilinda Adana ili Seyhan
ve Yiiregir ilgelerinde Milli Egitim Bakanligi’ na bagli resmi liselerde 9, 10,11, ve 12.
siifa devam eden, 308 (%62) kiz ve 193 (%38) erkek olmak iizere toplam 495 lise
ogrencisi olusturmustur. Orneklemde yer alan ergenlerin yaslari 14 ile 19 arasinda
degismekte olup, yas ortalamasi1 16.32° (Ss: 1.07) dir. Arastirmanin 6rneklemi, Adana
ili merkezi ilgelerindeki Adana il Milli Egitim Miidiirliigii verilerince orta ve alt sosyo
ekonomik diizeyi yansittigr diisiiniilen ve isbirligi yapmaya goniilli resmi liseler
arasindan olasilik temelli olmayan &rnekleme yontemlerinden ‘Uygun Ornekleme’
yontemi ile secilmistir. Uygun Ornekleme yonteminde arastirmaci, ihtiyag duydugu
biiyiikliikteki gruba ulagana kadar en ulagilabilir olan yanitlayicilardan baglamak iizere
orneklemini olusturmaya baglar ya da en ulasilabilir ve maksimum tasarruf 6rnek
lizerinde ¢alisir (Biiytikoztiirk & arkadaslar, 2008).
Veri Toplama Araclari
Kuraldisi Davranis Olgegi: Kuraldisi Davranislar Olgegi (KDO), Kaner (2001)
tarafindan ergenler arasinda resmi kurumlara yansimayan, ancak yakalanmis olsalardi
cogu su¢ olarak kabul edilecek ve ergeni yasalarla karsi karsiya getirecek davranislari
belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Ergenlerin kendi bildirimine dayanan bir 6lgek olan
KDO, 9 alt lcek ve 38 maddeden olusan 4°lii Likert tipi bir 6lcektir. Alt dlgekler; statii
sugu ve okul kurallarina aykir1 davranmak, hirsizlik, 6fkeyi kontrol edememek ve kavga
etmek, hafif hirsizlik, kopya ¢ekmek, statii sugu ve bagkalarini kandirmak, uyusturucu
ve siddet sugu, binalara zarar verme, dikkat ¢ekici tahripgiliktir. Segenekler ‘higbir
zaman’ (1 puan), ‘bir ya da iki kez’ (2puan), “li¢ ya da dort kez’ (3 puan), ‘bes ya da
daha fazla’ (4 puan) olarak puanlanmaktadir. KDO toplam puaninin yiiksek bulunmasi
su¢ isleme egiliminin yiiksek oldugunu gostermektedir. Testin, Cronbach alfa
giivenilirlik katsayist 0.93, Spearman-Brown formiiliiyle hesaplanan testi yarilama
giivenilirlik katsayis1 ise 0.89 olarak belirtilmistir (Delikara, 2001). Bu arastirma
kapsaminda Kuraldist Davrams Olcegi’ nin i¢ tutarhligini incelemek amaciyla
hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlihk Katsayisi toplam puan igin .89 olarak
bulunmustur.
Cocuklarin Evlilik Catismast Algist Olgegi: Bu olcek, cocuklarin ebeveynler arasi
catigmalara dair algilarim1 belirleyebilmek amaciyla Grych ve arkadaslart (1992)
tarafindan  gelistirilmistir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlamasi Oz (1999) tarafindan
yapilmistir. Olgek, catisma ozellikleri algisi, tehdit algis1 ve kendini suglama alt
6l¢eklerini igermektedir ve toplam 35 maddeden olugmaktadir. Her sorunun “Dogru” (2
puan), “Bazen-biraz dogru” (1 puan) ve “Yanls” (0 puan) olmak iizere ii¢ cevap
secenegi vardir. Toplam 10 soru doniistiiriilerek puanlanmaktadir. Olgegin ic
gegerliligine bakildiginda alfa katsayilari, tiim skala igin; .85, “Catigma Ozellikleri” alt
Olcegi icin .84, “Algilanan Tehdit” alt 6l¢egi igin .78 ve “Kendini Suglama” alt 6lcegi
icin de .77 olarak bulunmustur (Sendil ve Kizildag, 2003). Bu arastirma kapsaminda
Cocuklarin Evlilik Catismas1 Algist Olgegi’ nin i¢ tutarlihgim incelemek amaciyla
hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi toplam puan i¢in .89, ¢atigma 6zellikleri
alt boyutu i¢in .93, tehdit algisi alt boyutu i¢in .84 ve kendini suglama alt boyutu i¢in de
.84 olarak bulunmustur.
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Cocukluk Orselenme Yasantilari Olgegi (COYO): Olgme araci orijinali Bernstein ve
arkadaslar1 (1994) tarafindan gelistirilen Tiirk¢e’ye uyarlamasi ise Aslan ve Alpaslan
(1999) tarafindan yapilan 40 maddelik, puanlamasi “hi¢bir zaman” ve “gok sik”
arasinda degisen 5 dereceli Likert tipi bir kendini degerlendirme aracidir. Aslan ve
Alpaslan {niversite dgrencileri lizerinde yaptiklari gegerlik ¢aligmalart kapsaminda
6lcegin fiziksel, duygusal ve cinsel istismari yansitan bir faktor yapisina sahip oldugunu
belirlemiglerdir. Giivenirlik ¢alismasi kapsaminda ise Cronbach alfa i¢ tutarlik
katsayilarinin “fiziksel istismar” icin .94, “duygusal istismar ve ihmal” i¢in 0.95 ve
“cinsel istismar” i¢in .94 oldugunu Olcegin genelinde ise .96 oldugunu tespit
etmislerdir. Bu arastirma kapsaminda ise Olcegin ergenler iizerinde gecerlik ve
giivenirlik calismalar1 yapilmigtir. Dort yiiz on ergenden (15-18 yas) elde edilen veriler
tizerinden dogrulayici faktor analizi yapilmig ve faktdr yapisinin Aslan ve Alpaslan’in
1999°da elde ettigi faktor yapisini dogruladigi ve iyi uyum degerlerine sahip oldugu
gbzlenmistir (X?>= 745.09; CFI = 91; TLI = .90.23; RMSEA= 0.04). Ancak ergen
ornekleminde tniversite drneklemin farkli olarak faktor yiikii .30’un altinda kalan 5
madde 6lgme aracindan ¢ikarilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda 6lgegin yapilan giivenirlik
calismasinda ise dlgegin alt 6lgekler ve genelinde Cronbach alfa ig tutarlik katsayilarina
bakilmis fiziksel istismar i¢in .85, duygusal istismar ve ihmal icin .89 , cinsel istismar
icin .72 ve genel Olgek icin ise .90 olarak hesaplanmustir. Istatistiksel analizler
sonucunda bu Olgme aracinin ergenler iizerinde gecerli ve giivenilir bir bigimde
kullanilabilecegine karar verilmistir.
Verilerin analizi

Aragtirmada evlilik ¢atigmasi algisinin ve orselenme yasantisinin kuraldisi
davraniglart diisiik ya da yiiksek diizeyde géstermeyi ne derece yordadigini belirlemek
amaciyla ikili lojistik regresyon analizinden yararlanilmigtir. Kuraldisi davranig
puanlarmin diisiik ve yiiksek olarak gruplandirilmasi iglemi, 6lgegin tamamindan alinan
puanlarin ortanca degerlerinin 1 ¢eyrek sapma alti ve iistiiniin kesme puani olarak
alimmasi yoluyla gergeklestirilmistir. Gruplamanin u¢ degerlerden etkilenmesinin
engellenmesi i¢in kesme noktasi belirlenirken ortanca ve ¢eyrek sapma degerleri tercih
edilmistir. Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi’nin alt boyutu olan cinsel istismar
degiskeni gdzenek sayisi ( n< 50) yeterli olmadigi igin analizden ¢ikarilmistir. Bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu baglanti sorunu olup olmadigini anlamak amaciyla
degiskenler dogrusal regresyon analizine sokularak tolerans, VIF ve CI degerleri
incelenmis ve buna gore g¢oklu baglanti sorunu olmadigi anlagilmistir (VIF<.10;
TV>.10).

Bulgular

Ergenlerin Kuraldist Davranis Olgegi toplam puani, Cocuklarm Evlilik Catismas1 Algisi
Olgegi ve Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi’nin alt 6lgek puanlarmin cinsiyete
gore dagilimina iligkin betimsel istatistik sonuglart Tablo-1" de sunulmustur.

176



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 171-183

Tablo 1
Ergenlerin KDO tqplam puan, CEQ’AO ve COYO Alt Olgekleri A¢isindan Cinsiyete
Gdre Dagilimina lliskin Betimsel Istatistik Sonuglar

Olgek Cinsiyet n X Ss
KDO Kiz 304 45.88 8.39
Erkek 188 50.32 10.14
Toplam 492 47.57 9.33
CECAO-¢atisma Kiz 303 9.73 8.24
Erkek 184 7.00 6.11
Toplam 487 8.70 7.60
CECAO-tehdit Kiz 301 6.89 4,77
Erkek 189 4.69 4.07
Toplam 490 6.03 4.63
CECAO-suclama Kiz 300 2.20 3.12
Erkek 182 2.74 2.83
Toplam 482 241 3.01
COYO-fiziksel Kiz 304 17.15 5.76
Erkek 187 16.59 5.53
Toplam 491 1691 5.66
COYO-duygusal Kiz 303 30.10 11.95
Erkek 185 32.68 1235
Toplam 488 31.02 12.13
COYO-cinsel Kiz 307 4.32 1.10
Erkek 189 4.70 1.60
Toplam 496 4.46 1.32

Tablo incelendiginde KDO toplam puan, CECAOQ alt dlcekleri ve COYO alt
Ol¢ekleri agisindan kiz ve erkek ergenlerin aritmetik ortalama ve standart sapma
degerlerinin benzer oldugu goriilmektedir.

Bireylerin ¢atigma oOzellikleri, tehdit algisi, kendini suglama, duygusal ve
fiziksel ihmal ve istismar puanlarinin kuraldist davraniglar yiiksek ya da diisiik diizeyde
gostermeyi ne derece yordadigimi belirlemek amaciyla lojistik regresyon analizi
yapilmistir.

Elde edilen bulgulara gore tiim yordayici degiskenlerin hep birlikte ergenlerin
kuraldis1 davraniglart diisiik ya da yiliksek diizeyde gosterme durumunu anlamli bir
sekilde yordadigi bulunmustur (X°=68.938 sd=6, N=228, p<.001). Tiim yordayici
degiskenler varyansin yaklasik %35’ini agiklamaktadir. Hosmer ve Lemeshow Testi
sonucunda kuraldisi davranislarda yiiksek diizeyde bulunan ve bulunmayan ergenlerin
gozlenen ve beklenen frekanslari arasinda anlamli fark olmadig: belirlenmistir (p>.05).
Bu sonu¢ model veri uyumunun yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir. Lojistik
regresyon analizi sonucunda, kurulan modelin kural dig1 davranislart diigiik diizeyde
gosteren 0grencilerin 95’inden 67’sini (%70.5), kural dis1 davraniglar yiiksek diizeyde
gosteren Ogrencilerden 133’iinden 98’ini (%73.7) dogru olarak siiflandirdigi
belirlenmistir. Toplam 228 kisiye iligkin verilere uygulanan lojistik regresyon analizi
uyumlu sonuglar vermis ve %72.4 oraninda verileri basariyla siniflandirmistir.

Yordayici degiskenlerin tek tek ergenlerin kuraldisi davranig gdsterme
durumunu yordama derecelerine iliskin odds oranlar1 [Exp(B)] Tablo2’de sunulmustur.
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Tablo 2
Kuraldis1 Davranislarda Bulunmamn Yordayicilarina Iligkin Lojistik Regresyon Analizi Sonuglart
Degiskenler B SH Wald Sd p Exp(B)
Catisma .065 .028 5.483 1 .019 1.067
- ozellikleri
:
z Tehdit -.099 .043 5.464 1 .019 .905
S algisi
=
= Kendini 175 .059 8.84 1 .003 1.191
= suglama
Duygusal -.011 .016 47 1 493 1.118
Q@ - istismar
E g
SE
Yy = Fiziksel 112 .053 4.422 1 .035 .989
S > istismar
Sabit -8.934 12.082 1 .001 .000

Lojistik regresyon analizi modelinde yer alan her bir degiskene ait katsayilarin ayr1 ayri
O6nem kontroliinii yapabilmek i¢in Wald test istatistigi sonuglarindan yararlanilmistir.
Tablo 2°de yer alan Wald testi istatistik sonuglarina bakildiginda algilanan anne baba
evlilik catigmasi alt boyutlarindan “catigma o6zellikleri”, “tehdit algisi” ve “kendini
suglama”; Orselenme yasantilari alt boyutlarindan “fiziksel istismar” degiskenlerinin
kuraldist davranislarda bulunma durumunu agiklamada anlamli  katki sunan
degiskenlerden oldugu goriilmektedir..

Buna gore, eger bir 6grencinin ¢atigsma 6zellikleri puani bilinirse, onun %6.7
olasilikla kuraldigt davranisi yiiksek diizeyde gosteren grubun bir iiyesi oldugunu
yordamak olasidir diyebiliriz. Benzer sekilde, eger bir dgrencinin tehdit algisi puani
bilinirse, onun %9.5 olasilikla, kendini suglama puani bilinirse %19.1 olasilikla,
kuraldis1 davranisi yiiksek diizeyde gosteren grubun bir iiyesi oldugunu yordamak
olasidir diyebiliriz. Fiziksel istismar puani bilinirse onun %1.1 olasilikla kuraldisi
davranig1 yiiksek diizeyde gosteren grubun bir iiyesi oldugunu yordamak olasidir
diyebiliriz. Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi’nin alt boyutu olan cinsel ihmal ve
istismar boyutu, analize dahil edilmesi i¢in gerekli olan sayiya sahip olmadigi igin
analize alinmamustir.

Tartisma ve Yorum

Bu arastirmada anne babanin evlilik c¢atismasinin, ergenin kuraldisi
davraniglar1 yiiksek diizeyde gosterme durumunu yordamada anlamli katki saglayip
saglamadigin1 incelemek amaciyla yapilan lojistik regresyon analizi sonucuna gore;
anne babanin evlilik ¢atigmasinin, ergenin kuraldisi davranislar1 yiiksek diizeyde
gosterme durumunu yordamada anlamli katki sagladigi bulunmustur. Bu sonug, benzer
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aragtirmalart ve ilgili alanyazini destekler niteliktedir (Buehler & Gerard, 2002; Bulut,
2010; Erdogdu, 2005). Erdogdu (2005), anne babast ¢ok sik kavga eden gocuklarin
bazen kavga eden ya da hi¢ kavga etmeyenlere gore daha saldirgan egilimlere sahip
oldugunu bulmustur. Buehler ve Gerard (2002), esler arast gatigma ile gocuklarina
uyguladiklart sert disiplin, baski, ebeveyn-¢ocuk catismasi ve g¢ocuklarin uyumsuz
davraniglar gostermesi arasinda anlamli iliskiler bulmuslardir. Farkli aragtirmalarla da
ortaya konulan bu sonucglara gore, anne-babalarin evlilik ¢atismasinin ebeveynlik
tutumlarin1 olumsuz etkileyebilecegi bu durumun da ergenlerin kuraldisi davraniglarda
bulunma olasiligini arttirabilecegi s6ylenebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, gecmiste fiziksel istismar yasantisi
gecirme, ergenlerin kuraldisi davraniglart yiiksek diizeyde gosterme durumlarini
yordamada anlamli katki saglamaktadir. Bu sonug, benzer ¢alismalardan elde edilen
bulgularla benzerlik tasimaktadir. (Ovayolu & ark., 2007; Benson & ark., 2008; Bal,
2010). Benson ve arkadaglar1 (2008) bu konuda yaptiklari arastirmada, aile i¢i siddet
degiskenininergenlerin kuraldis1 davranislart igin giliclii bir yordayici oldugunu ortaya
koymuslardir. Diinya siddet ve saglik raporuna (2002) gore, aile iginde ¢ocuga yonelik
istismarin kisa ve uzun donemde sonuglar1 vardir: kisa donem igin altini 1slatma,
parmak emme gibi davranis bozukluklar1 goriilebilirken, uzun doénemde o&zellikle
ergenlik ve yetigkinlik doneminde antisosyal davranislar, duygusal bozukluklarin ortaya
ciktig1 goriilmektedir (Akt.: Bal, 2010). Cocuklukta kati1 disipline maruz kalmanin
beyin kimyasini 6zellikle seratonin alicilarmin etkinliklerini olumsuz yonde etkiledigine
iligkin kanitlar bulunmaktadir. Bu durum ise anti-sosyal davranislarin riskini
arttirmaktadir (Steinberg, 2007). Siirekli siddet ortaminda biiyliyen ¢ocuklarin siddet,
saldirganlik davraniglarini normal olarak algilamasi ve model alma ile siddeti 6grenerek
bagka sosyal etkilesimlerinde de benzer sekilde davranma olasiliklari vardir.

Aragtirmadan elde edilen bir diger bulgu; duygusal istismar alt boyutunun
ergenlerin kuraldist davraniglarda yiiksek diizeyde bulunmasini agiklamada anlamli
katk1 saglamadigidir. Ilgili alanyazin temel alindiginda beklenti duygusal istismarin,
anlamli bir yordayict olabilecegi yéniindeydi. Cocukluk Orselenme Yasantilari
Olgegi’nin duygusal istismar ve ihmal alt boyutu ile ilgili maddeleri incelendiginde
maddelerin ¢ogunlukla “ailede kendimi &zel hissettim, sevildim...” seklinde oldugu
goriilmektedir. Orneklemi olusturan ergenlerin, sosyal begenirlik etkisiyle var olan
durumu oldugundan daha iyi gostermeye calistiklari ve bu durumun da arastirma
sonuglarimi etkilemis olabilecegi diistiniilebilir. Bununla birlikte duygusal istismar
olgusunun fiziksel istismar kadar somut olmamasi da sonucun bu sekilde ¢gikmasinda rol
oynamis olabilir.

Cinsel ihmal ve istismar boyutu, analize dahil edilmesi i¢in gerekli olan sayiya
sahip olmadig1 i¢in analize alinmamustir. Arastirma verilerinin toplandigi 6érneklemde
cinsel ihmal ve istismar yasantisinin diisiik diizeyde goriilmils olmast sevindirici
olmakla birlikte, genel olarak toplumumuzdaki yayginligi ve bireylerin bu durumu gizli
tutma ¢abasi disiiniildiigiinde yanitlarin igten ve samimi olup olmadig1 diisiindiiriiciidiir.

Sonug¢ olarakebeveynler arasi yasanan evlilik ¢atigmasi ve ge¢miste yasanan
fiziksel istismar deneyimi, digerlerine oranla daha fazla kuraldis1 davranis gosteren
ergenleri ayirt etmede anlamli katkida bulunmaktadir. Bununla birlikte bu ¢aligmanin
bazi sinirliliklart bulunmaktadir. Bu caligmanin arastirma grubunu genel liselerde
O0grenim goérmekte olan ergenler olusturmaktadir. Bu ergenler segilirken suc isleme
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durumlart dikkate alinmamigtir. Bunun yani sira yalnizca okula devam eden ergenlerden
elde edilen veriler analiz edilmistir. Bu nedenle bu arastirma okula giden ergenlerle
siirlidir. Gelecekte yapilacak caligmalarda, normal grupta yer alan ergenler ile risk
altinda bulunan ergenlerin &zellikleri karsilastirilarak incelenebilir. leriki arastirmalarda
ozellikle cocukluk donemi ihmal ve istismar yasantilarinin problem davranislar
iizerindeki etkileri boylamsal olarak incelenebilir. Uygulama acisindan baktigimizda
ise; hem bireysel hem de toplumsal saglik i¢in 6nemli olan kuraldist davranislarin
onlenmesine yonelik birey temelli, okul temelli ve aile temelli olmak iizere ¢ok boyutlu
miidahale programlar1 gelistirilebilir. Ayrica ebeveynler arasinda yasanan evlilik
catismasinin ergenlerdeki kuraldisi davraniglari yordamada anlamli katki saglayan bir
degisken oldugu ile ilgili bulgudan hareketle, ebeveynlere evlilik ¢atigmasini azaltmaya
yonelik bilgilendirme seminerleri diizenlenebilir ya da miidahale programlari
gelistirilebilir.
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SANAL BIiRLIiKLERE KATILIM DUZEYINiN OTEL iSLETMELERINE
YONELIK MARKAYA DUYULAN TUKETICi GUVENI VE SADAKATI
UZERINE ETKISi

Serap CABUK*
Hatice DOGAN SUDAS?
Neslihan KUNDAKCIOGLU?®

(074

Sanal birlikler tiiketicilerle iliski kurmanin en etkili yollarindan birisidir. Konaklama
isletmeleri tiiketicilere ulasmak i¢in yeni bir pazarlama kanali olan sanal birliklerden
yararlanmaktadir. Daha onceki yapilmigs olan calismalarda {iyelerin sanal birlik
etkinliklerine katilimi etkileyen fonksiyonel, sosyal, psikolojik, hedonik ve ekonomik
unsurlar bes katilim faydasi olarak tanimlanmistir. Bu ¢alismada, bes katilim faydasinin
yani sira gonderi Ozellikleri olarak ifade edilen gonderilerin kalitesi, gdonderilerin
popiilaritesi ve gonderilerin ¢ekiciliginin de tiiketici giiveni ve sadakati {izerine etkisi
incelenmistir. Bu ¢aligmada, sanal birliklere katilim diizeyinin otel igletmelerine yonelik
markaya duyulan tiiketici giiveni ve sadakati tizerindeki etkisini belirlemeye yonelik
kavramsal bir model gelistirilmistir. Saha calismas1 Istanbul’da otel isletmelerinde
konaklamis olan ve daha dnce ilgili otele iliskin sosyal medya aracilig ile bilgi ve diger
tilketici goriislerini arastirmis olan 407 tiiketici iizerinde gerceklestirilmis ve anket
teknigi ile toplanan veri sonuglarina yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, sanal birlikler, sanal birlige katilim, marka
sadakati, marka giiveni

THE EFFECT OF ONLINE COMMUNITY PARTICIPATION ON CONSUMER
TRUST AND COMMITMENT TOWARD HOTEL BRANDS

ABSTRACT

Online communities are the one of the most effective way to connect with consumers.
Hospitality industries take advantage of online communities that are a new marketing
channel to attain consumers. In the previous studies it is claimed that social,
psychological, hedonic and monetary benefits affect the attendance of online
community events. In this study, post attractiveness, post popularity and post quality
which are named as post features are included. This study introduces a conceptual
model of the impact of online community participation on consumer trust and
commitment toward hotel brands. Data is collected from consumers who stayed at the
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hotel in Istanbul and previously searched information related to hotel and other
consumer opinions from social media. Data is collected via questionnaires from 407
participants and key findings are reported.

Keywords: Social media, online community, online community participation, brand
commitment, brand trust

Giris

Internet cografik uzakliklari ve zaman kisitlarimi asmus, birey ve orgiitlere
iletisim kurmalar1 konusunda devrim yaratmis ve iistelik herhangi bir zamanda tiim
diinya ile baglant1 kurmaya izin vermistir. Sanal birlikler arastirma yapmak, bilgi elde
etmek, bilgi paylagmak, toplumsal konular: tartismak gibi gesitli sebeplerle internet
iizerinden insanlarin bir araya gelmesine olanak saglamaktadir (Wang ve Fesenmaier,
2004a). Bilgi teknolojisinin hizli gelisimi ile sanal etkinlikler ““Web 2.0’” ya da sosyal
medya olarak bilinen yeni bir iletisim bi¢imi ile gerceklestirilmektedir (Gretzel vd.,
2008, s. 99-120).

21. yiizyilla damgasini vuran en 6nemli gelismelerden biri sosyal medyanin
kisilerin yasamlarinin vazgegilmez bir unsuru haline gelerek, hem is diinyasinda hem de
kisilerin birbirleriyle olan iletisimlerinde kullanilmasi olmustur. Yapilan arastirmalara
bakildiginda sosyal medya kullanicilarinin %50°den fazlasi markalar1 sosyal medya
iizerinden takip etmektedir (Veris vd., 2012; Belleghem, Eenhuizen ve Veris 2011).
Yoneticiler tiiketiciler ile iliskilerini ve etkilesimlerini gelistirebilmek amacli sosyal
medyaya yatirim yapmaktadirlar (SAS HBR, 2010). Bu amaci gerceklestirmenin tek
yolu, markanin gonderileri iizerindeki yorumlarla ve begenilerle tiiketicilerin sirketle
etkilesime gegebildigi yer olan sosyal ag siteleri iizerinde marka topluluklari
yaratmaktir (McAlexander vd., 2002; Muiiiz ve O'Guinn 2001).

Bu ¢aligma, konaklama sektoriinde tiiketicilerin sanal topluluga katilimini
etkileyen faktorler ve sanal birlige katilimin markaya olan giiveni ve marka sadakatine
etkisini incelemek tizere gergeklestirilmektedir. Teorik ag¢idan bu arastirma, marka
sadakatinin gelisim siirecini ve sanal birliklerde fikir aligverisi igin tliketicinin
giidiilerini anlamay1 saglamaktadir. Uygulama agisindan ise, sanal pazarlamacilara ise
birlik tiyelerinin sanal topluluga katilimlarinda aradiklar1 faydalari tanimlamak ve bu
sanal toplulugun devamliligin1 koruyabilmeye yardimer olacak siirdiiriilebilir pazarlama
stratejileri olusturmak konusunda yol gosterici olabilecektir.

Sanal Birlik Katilhm

Sanal  birlik  igerisindeki  katilimlar  pasif veya  aktif  olarak
nitelendirilebilmektedir. Aktif birlik iiyeleri, sadece bilgi arayan kisilerin aksine diger
iiyelerle etkilesime gecen kisilerdir (Madupu, 2006). Pasif iiyeler sanal birliklere g6z
atarlar ancak nadiren birlik aktivitelerine dahil olurlar. Aktif iiyeler sanal birliklere
katilmalar1 i¢in motive edilir ve bu yiizden onlarin bilgi ve haber paylagmalari, degerli
icerikleri hizli yayarak katkida bulunmalar1 ve digerlerine duygusal destek saglamalari
daha yiiksek olasilikhidir (Casalo vd., 2007). Uyelerin aktif olarak katilimi marka ve
iriiniin bilinilirligini arttirmakta (Muniz ve O’Ginn, 2001) ve boylelikle satin alma
kararlarina yardimei olarak tiriin kullanimi ile problem ¢6ziimiine iligkin Oneriler
sunarak iyelerin sayisinin artigini saglamaktadir (Flavian ve Guinaliu, 2006). Aktif iiye
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katilimi toplulugun biiylimesinin ve uzun donem devamliligini siirdiirebilmesinin
saglamakta belirleyici ana unsurlardan birisidir (Koh ve Kim, 2004).

Basarili bir sanal birlik olusturabilmek icin, pazarlamacilarin katilimcilart birlige
¢ekmesi ve bagh kalmalari i¢in tesvik etmesi gerekmektedir. Sanal birligi yogun bir
sekilde siirdiirebilmenin tek yolu katilimcilara i{iye olarak arzuladiklar1 faydalari
sunmaktir (Wang vd., 2002). Kang vd., (2007) bu faydalarin devamli saglanmasi
gerektigini vurgulamigtir. Sanal birlik, iiyelerine uygun fayda saglamakta basarisiz ise
sanal birligin basaris1 riske atilmis olur (Wang vd., 2002). Uyeler yararli olarak
algiladiklarinda birligin aktif katilimeilart olma olasiliklar1 daha yiiksektir (Morgan ve
Hunt, 1994). Tiiketicilerin sanal topluluga katilimimin giidiisel ve faydasal faktorlerini
iceren sebepler Tablo 1’de belirtmistir (Armstrrong ve Hagel, 1996; Koh ve Kim,
2004).

Tablo 1
Sanal Birliklere Katilma Sebepleri

Yazan Faydalar veya ihtiyaclargistim

Hagel ve Armstrong (1997) Islem, ilgi, hayal giici, iliski
Vogt ve Fesenmaier (1998) Islevsel, hazsal, estetik, yenilik, etiket ihtiyac1
Wang ve Fesenmaier (2004a) Islevsel, psikolojik, sosyal ve hazsal ihtiyaglar

Kim vd., (2004) Islev, etki ve iliski, ihtiyaglar1 tamamlama ve
biitiinleseme, paylasilan duygusal bir bag

Hwang ve Cho (2005) Islevsel, sosyal, psikolojik ihtiyaclar

Chung ve Bulahis (2008) Bilgi edinme, sosyal-psikolojiksel ihtiyaglar, hazsal
ihtiyaglar

Kaynak: Kang, 2011

Asagida yer alan Tablo 2’de ise bu ¢alismada temel alinan sanal birliklerden iyelerin
bekledikleri faydalar sunulmaktadir.

Tablo 2
Sanal Birlige Katilim ile Elde Edilen Faydalar
Kategori Fayda
Fonksiyonel /Islevsel Bilgi/Amagsal Deger
Verimlilik
Kolaylik
Psikolojik Baglanma
Aidiyet
Ozdeslestirme
Kendini bulma
Sosyal Tletisim
Iliski/kisiler aras1 baglantisallig1 siirdiirme
Baglhilik
Giiven
Sosyal ¢ogalma
Hedonik/Hazsal Eglence
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Keyif
Oyalanma
Eglenme

Kaynak: Madupu, 2006

Sanal bir toplulugun islevsel faydalarindan biri, satin alma kararlarinda kolaylik
saglayabilen diger birlik iiyeleri ile etkilesimdir (Armstrong ve Hagel, 1996). Bilgi
aligverisi sanal topluluga katilmanin ana sebeplerinden biridir (Arsal, Backman ve
Baldwin, 2008). Sosyal faydalar, her bir {iyenin faydalandigi destek ve yardimin gesitli
tirleridir (Wang ve Fesenmaier, 2004a). Birlik iiyeleri yeni konulari tartisarak, diger
liyelerin sorularini cevaplayarak, ilgi duyduklart hakkinda fikir ve diislince alig verisi
yaparak diger iiyelere destek ve yardimer olurlar (Dholakia vd., 2009; Madupu, 2006).
Psikolojik faydalar birlik {iyelerine ait duygulardan tiirer ve diger iiyelere baglanma
duygusu, topluluga ait olma duygusu ve birlik aracilifiyla kisilik/6zdeslik ifadelerini
kapsar (Bressler ve Grantham, 2000). Kozinets (1999)’e gore sanal birlik iiyeleri sadece
iiriinler ve hizmetler hakkinda bilgi edinmezler bununla beraber grup normlarini,
Ozellesmis dillerini ve birlik igerisindeki diistinceleri de elde ederler. Hedonik faydalar
iiyelerin birlik etkinliklerine katildiklarinda olusan keyif alma, eglenme, mesgul olma
hissiyat1 gibi pozitif duygusal durumlar1 kapsar (Wang ve Fesenmaier, 2004a). Sanal
birliklerde sadece etkinliklerde bilgi saglama degil ayn1 zamanda pozitif duygularin da
ortaya ¢ikma olasilign yiiksektir (Armstrong ve Hagel, 1995). Bazi sanal birlikler
liyelerin eglenmesine, keyif almasina 6nciiliik eden tyelerin karsilikli ¢ikarlari ile ilgili
yoklama yapmalarma, oyun oynamalarina ya da yarismaya katilmalarina izin
vermektedir (Wang ve Fesenmaier, 2004a).

Diger taraftan tiiketiciler hizmet saglayanlarla kurmus olduklari iliskiden ekonomik
avantaj saglamaya ¢alismakta ve bunu maddi tassarruf olarak gorebilmektedir (Gwinner
vd., 1998). Maddi tassarruf (indirimler, 6zel fiyat uygulamalar1 gibi) tiiketici igin bir
sirketle iligki gelistirmenin ana sebebi olabilmektedir (Harris vd., 2003; Peterson, 1995).
Gwinner vd., (1998) bir hizmet sirketi ile iliski gelistirdiginde ekonomik faydalarin
Onemini sergilemistir.

Sanal Birliklere Gonderi Ozelliklerinin Etkileri

Gonderi ozellikleri olarak tiiketicileri ikna etmede gonderilerin kalitesi, gonderilerin
popiilerligi ve gonderilerin gekiciligi biiylik oneme sahiptir. Gonderilerin kalitesi;
paylasimlarin iceriginde yer alan gonderilerin ikna edici giicini ifade eder
(Bhattacherjee ve Sanford, 2006) ve alicinin dikkatini ¢ekmeye neden olabilen alici
algisinda 6nemli bir faktdrdiir (Coulter ve Punj, 2004). Giiclii argiimanlar, gonderilerle
ilgili olumlu, bilissel tepkilerin ortaya ¢ikmasina neden olur. Eger gonderiler, reklam ve
konu ile ilgili olmayan bozuk baglantilar ve yanlis icerikler ile dolu ise, mesaj1 almasint
istedigimiz kitlenin negatif bir goriise sahip olmasina neden olabilir. Gonderilerin
popiilerligi, gonderiler iizerinde yorumlara tepki vermenin ve paylagimlar da
bulunmanin yani sira yorumlart ve begeni sayisini ifade eder (De Vries vd., 2012).
Gonderilerin ¢ekiciligi, alicilarin gonderileri ne 6lgiide hayranlik uyandirict ve ¢ok iyi
olarak algiladiklarini ifade eder (Ahearne vd., 1999). Bunun sonucunda goénderilerin
cekiciligi bireylerin tercihlerini etkileyebilir (Verhagen vd., 2012).
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Sanal Birlige Katilimin Sonugclari

Konaklama sektorityle iligkili sanal birliklere katilim yoluyla iyeler ihtiyag
duyduklarinda bagkalarindan yardim alir ve baskalarina yardim ederler. Ciinkii
konaklama {iriin ve hizmetleri tilketim olmadan degerlendirilemez, tiiketiciler {iriinii ve
hizmeti deneyimlemis kisilerden onemli derecede etkilenebilirler. Tiketiciler bir kez
digerleri tarafindan saglanan giivenilir bilgi elde ettiklerinde, buradaki fikirlere
giivenmeyi Ogrenirler (Paris vd., 2010). Yiiksek bir giliven diizeyi sanal birliklerin
iiyeleri arasinda duygusal baglilig1 besler (Hagel ve Armstrong, 1997; Hess ve Story,
2005) ve aymi zamanda iyelerin belirli bir markaya olan sadakat diizeyini arttirir
(Casalo vd., 2007).

Arastirmanin Yontemi

Calismanin bu bdliimiinde sanal birliklere katilim diizeyinin otel isletmelerine yonelik
markaya duyulan tiiketici giiveni ve sadakatine etkisinin incelenmesine yonelik yontem
ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Sirasiyla aragtirma orneklemi, on testler, ¢alismada
kullanilan o&lgekler, arastirma modeli ve hipotezleri, son olarak da veri analizinde
kullanilan yontemler ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

Arastirmanin Anakiitlesi ve Ornekleme Siireci

Bu arastirmanmin ana kiitlesini Istanbul’da gegici ya da siirekli ikamet eden otelde
konaklama gergeklestirmis ve konakladigi otel hakkinda sosyal medyada bilgi ya da
diger tiiketici goriislerini arastirmug tiiketiciler olusturmaktadir. Ana kiitlenin tamamina
erisim takriben imkansiz oldugundan veriler ana kiitleyi temsil edecek 407 tiiketici ile
Istanbul ili icerisinde tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda érnekleme
yontemleri kullanilarak toplanmustir. Oncelikle internette otel bilgisi arastiran bireylere
hangi semtlerde daha yiiksek oranda ulagilabilecegi yargisiyla belirli semtler se¢ilmistir.
Ardindan segilen bireylere konaklama bilgisi arastirip arastirmadiklari sorularak,
arastirdigini belirten bireylere anket uygulamasi yapilmistir. Anket verileri, Besiktas,
Beyoglu, Kemerburgaz, Galatasaray, Bahgelievler, Bakirkdy, Sirinevler, Taksim,
Atasehir, Uskiidar, Kadikdy, Sisli semtlerinde gergeklestirilen goriismelerden elde
edilmigtir.

Veri Toplama Y ontemi

Veriler birincil veri toplama metodu olan yiiz yiize goriisme teknigi ile anket formu
kullanilarak, anketdr vasitasiyla anketlerin doldurulmasi saglanarak toplanmustir.
Birebir goriisme seklinde gergeklestirilmis olan ilk on test ile ankete katilanlarin anket
sorulart ile ilgili gorisleri alinmistir. Arastirma 6rnegini temsil edecek 20 kisi kolayda
ornekleme yontemi ile belirlenmis ve On test ¢alismasi yapilarak ankete son sekli
verilmistir.

Saha ¢alismasinda Veriler, toplam 14 anketdr tarafindan Istanbul’un farkli bélgelerinde
es zamanl olarak toplanmigtir. Anketin uygulandigi bolgeler farkli sosyo-kiiltiirel
seviyedeki katilimcilar1 barindiran ilgelerde gergeklestirilmistir. Anketler profesyonel
egitim almis anketérlerin araciligiyla 7 Nisan 2016-17 Nisan 2016 tarihleri arasinda

188



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 184-199

katilimcilar ile ytliz yilize goriisme teknigi kullanilarak gerceklestirilmistir. Her bir anket
formunu bitirme siiresi ortalama 17 dakika civarindadir. Anket caligmasina 18 yas ve
iizeri bireyler goniilli olarak katilim saglamislardir. Anketorler, anket uygulamasina
gecmeden Once kisilere otelde konaklama gergeklestirip gergeklestirmedigini ve otel
hakkinda sosyal medyada bilgi ya da diger tiiketici goriislerini arastirip aragtirmadigini
sormuslardir. Cevabin olumlu olmasi halinde anket uygulamasi gerceklestirilmistir.

Anket Formu ve Olcekler

Anket formu 13 sorudan olusmaktadir. lk 4 soru tiiketicinin otel segimine etki eden
unsurlari belirlemek, otel ile ilgili bilgi aramak amagli en sik kullandiklar1 sosyal medya
platformunu belirlemek, en son kaldiklar1 ve kagincit kez kaldiklart otel bilgisini
edinmek i¢in sorulan sorulari icermektedir. 5. soruda fayda faktorlerinin dl¢iilmesi ile
ilgili 18 ifadeyi iceren bir dlgege yer verilmistir. Bes noktali Likert 6lgegi kullanimis
olup katilimcilarin her bir ifadeye katilma derecelerini “5:Kesinlikle Katiliyorum;
4:Katiliyorum; 3:Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum; 2:Katilmiyorum; 1:Kesinlikle
Katilmiyorum” olacak sekilde ifade etmeleri istenmistir. 6. soruda gonderilerin kalitesi,
popiileritesi ve gekiciligini 6lgmeye yonelik 9 ve sanal birliklere katilim, marka giliveni
ve marka sadakati kavramlarina iliskin 11 ifadeyi i¢eren bir 6lgege yer verilmistir. Bes
noktali Likert 6l¢egi kullanimis olup katilimeilarin her bir ifadeye katilma derecelerini
“5:Kesinlikle Katiliyorum; 4:Katiliyorum; 3:Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum;
2:Katilmiyorum; 1:Kesinlikle Katilmiyorum™ olacak sekilde ifade etmeleri istenmistir.
7. sorudan 13. soruya kadar olan kisimda ise, tiiketicilerin ne siklikla sosyal aglari
kullandiklari, ortalama kac saat zaman harcadiklari, ve demografik 6zelliklerine iliskin
bilgi edinmek amagli sorular yer almaktadir.

Anket Olceginin liye katilim faydalarinin ilk dordiinii igeren (bagimsiz degiskenler)
fonksiyonel, sosyo-psikolojik, hedonik (hazsal) faydalar bes noktali likert dlcegi ile
Olciilmeye calisilmig ve Kang, 2011 ;Wang ve Fesenmaier (2004a) ‘in ¢alismalarindan
uyarlanmigtir. Ekonomik fayda ise yine bes noktali likert olgegi ile o6lgiilmeye
calisilmig, Gwinner vd., (1998) ve Lee vd., (2008)’in ¢alismalarindan uyarlanmistir.
Yine bagimsiz degiskenler igerisinde yer alan gonderilerin kalitesi, poptlaritesi ve
cekiciligi bes noktali Likert 6lgegi kullanilarak Bhattacherjee ve Sanford, (2006); He,
Qiao, ve Wei, (2009); Verhagen et al., (2012)’in ¢alismalarindan faydalanilarak
calismamiza uyarlanmustir.

Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Arastirmanin amacima yonelik gelistirilen degiskenler arasindaki iliskiyi ifade
edebilmek ig¢in ilgili yazinlar dikkate alinarak gelistirilmis olan model Sekil 1’de
verilmigtir.
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Fayda Faktorleri

Sosyo-Psikolojik Fayda Hi, Hz, Hs, Ha

Hedonik Fayda
Ekonomik Fayda

Fonksiyonel Fayda Sanal Marka Marka
Birlige » Giiveni »| Sadakati
Katilim

Gonderi Ozellikleri

Gonderilerin Cekiciligi
Gonderilerin Popiilaritesi Hs, Hs, H7
Gonderilerin Kalitesi

Sekil 1. Arastirma modeli

Arastirma modeli sekilde goriildiigii fayda faktorlerinin ve ikna edici gonderi
Ozelliklerinin sanal birlige katilim diizeyine, sanal birlige katilim diizeyinin marka
giivenine ve markaya duyulan giiveninin marka sadakati iizerine olan etkisine
odaklanmistir. Arastirmanin modelinin tasarlanmasinda Kang (2011) c¢alismasindan
yararlanilmistir.

Tablo 3
Arastirma Hipotezleri

Hi Sosyo- Psikolojik faydalar, sanal birlige katilim iizerinde pozitif bir etkiye
sahiptir.

H2 Hedonik faydalar, sanal birlige katilim tizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Hz Ekonomik faydalar, sanal birlige katilim {izerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Hs Fonksiyonel faydalar, sanal birlige katilim iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Hs Gonderilerin ¢ekiciligi sanal birlige katilim iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Hes Gonderilerin popiilaritesi sanal birlige katilim iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

H7 Gonderilerin kalitesi sanal birlige katilim iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Hs Sanal birlige katilim diizeyi, marka giiveni lizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Hy Markaya duyulan giiven, marka sadakati lizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Tammlayici Bilgiler

Anket caligmasina katilan cevaplayicilarin demografik ozellikleri, sosyal aglarin
kullanim1 ve otel tercihlerine iliskin bilgiler ¢aligmanin bu boliimiinde tablolar araciligi
ile sunulmaktadir.
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Ankete Katilan Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilanlarin = %51,8’i  (n=211) kadin, %#48,2’si (n=196) erkektir.
Katilimcilarin %47,2°si (n=192) evli, %52,8’i (n=215) bekardir. Yas dagilimlar
incelendiginde 18-24 yas araliginda olanlarin oram1 %16, 25-31 yas aralifinda olanlarin
orant %23.3, 32-38 yas araliginda olanlarin orani %20.1, 39-45 yas araliginda olanlarin
orant %12.0 ve 46-51 yas olanlarin orani da %16.7, 52 ve iizeri olan katilimc1 yas orani
%11,8°dir. Egitim diizeyleri incelendiginde; egitim diizeyi lise ve daha asagisinda
olanlarin orani %35,6’s1 (n=145), 6n lisans oran1 %17, lisans oran1 %41,3’i (n=168)
yiiksek lisans olanlarin orami ise %6.1°dir. Meslek durumuna gore %24,3’i (n=99)
profesyonel meslek sahibi, %17,0’t (n=69) memur, %14,5’1 (n=59) vasifli is¢i
olduklarini belirtmistir.

Arastirmaya katilanlarin %85,7’si (n=349) hergiin sosyal aglar1 kullandiklarini, %12’si
(n=49) haftada 3-4 giin siireyle sosyal ag1 kullandiklarini, % 2,2’si (n=9) ayda 1-2 giin
kullandiklarin1 belirtmistir. Katilimeilarm% 13,81 (n=56) 1 saatten az, %48,6’s1
(n=198) 1-2 saat, %23,3’ii (n=95) 3-4 saat, % 8,4 (n=34) 5-6 saat, % 5,9 (n=24) 7 saat
ve lizeri sosyal aglarda zaman gegirdiklerini belirtmiglerdir.

Otel Seciminde Tercih Edilen Sosyal Aglar

Aranilan otel hakkinda bilgi toplamak igin en sik ziyaret edilen sosyal ag
“hotels.com” oldugu saptandu. Ikinci sirada da katilimeilar aradiklar oteli Facebook’dan
arastirdigi saptanmustir. Uciincii sirada LinkedIn, dérdiincii sirada da Twitter yer
almaktadir. Booking ve tripadvisor gibi yaygin kullanildigimi diisiindiigiimiiz sosyal
aglarin, calismaya katilan bireyler tarafindan otel arastirilmalarinda oncelikli olarak
kullanilmadigi saptanmustir. Instagram, MySpace, Youtube, Whatsapp, Tumbir’in sik
kullanilmadig1 saptanmustir.

Katilimcilarin ~ otel  segimlerini  etkileyen faktorler soruldugunda,otel
secimlerinde en etkili olan faktdriin fiyat oldugu saptanmistir. Ikinci sirada hizmet
cesitliligi, ligiincli sira otelin konumu, doérdiincii sirada eglence imkanlar1 ve besinci
sirada da yiyecek icecek hizmetleri yer almaktadir. Ankete katilanlarin otel segimini
etkileyen diger faktorler incelendiginde, giivenlik 6.sirada, otelin imaj1 7.sirada, yildiz
sayist 8.sirada, reklamlar 9.sirada, diger tiiketicilerin yorumlar1 10.sirada ve otelin
fiziksel donanimi 11.sirada yer almaktadir.

Kesfedici Faktor Analizi

Arastrma modelinde yer alan 25 ifadeyi iceren Olgege kesfedici faktor analizi
uygulanmistir. Tablo’da goriildiigi gibi, 25 degisken, 7 faktor altinda toplanmistir ve
acikladiklar1 varyansin yaklasik %69 oldugu goriilmektedir.

Tablo 4
Faktor Analizi Tablosu

FAKTOR YUKLERI
DEGISKENLER (a=0,90) f1 f2 fs fa 5 f fr
Faktor 1: Sosyo-Psikolojik Faydalar
(0=0,88)
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Sanal topluluklara giiven duyarim. 420

Sosyal medya kullanicilar ile iyi iliskiler ,586
kurar ve siirdiiriirim.
Diger kullanicilar ile iletisim kurarim. ,684

Bir topluluga ait olmay1 hissetmemi saglar.  ,804
Sanal topluluk i¢erisinde aidiyet ararim. ,809

Sanal topluluk igerisinde kimligim olusur. ,7160

Faktor 2: Hedonik Faydalar (0=0,38)

Otel markalar1 ile ilgili sanal platformlarda AT
eglenirim.

Otel markalar ile ilgili sanal platformlarda ,839
keyifli seyler bulurum.

Otel markalar ile ilgili sanal platformlari ,760
eglenceli bulurum.

Faktor 3: Gonderilerin Cekiciligi (o= 0,81)

Otelle ilgili paylasilan fotograflart ilgi ¢ekici AT
bulurum.

Otelle ilgili paylasilan fotograflar estetige ,839
sahiptir.

Otelle ilgili paylasilan fotograflar cezp ,7160
edicidir.

Faktor 4: Ekonomik Faydalar (0=0,81)

Cogu tiiketicinin alamadigl indirim ya da 821
ozel firsatlar elde ederim.

Diger tiiketicilerden daha iyi fiyatlar elde ,837
ederim.

Sanal topluluklara katildigim icin otel 571

isletmelerinden iicretsiz kupon alirim.

Faktor S: Gonderilerin Popiilaritesi

(a=0,76)

Otelle ilgili begeniler, paylasimlar ve olumlu ,705
yorumlar giiven saglayicidir.

Otelle ilgili begeniler, paylagimlar ve olumlu ,752
yorumlar endise etmememi saglar.

Otelle ilgili begeniler, paylagimlar ve olumlu ,697

yorumlar karsilasacaklarimi algilamami ve
giiven duymamu saglar.

Faktor 6: Fonksiyonel Faydalar (¢=0,62)

Otel markalar1 hakkinda gilincel bilgi elde ,456
edebilirim.
Rahatlikla diger ¢evrimigi gruplarla iletisime 716
gecebilirim.
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Verimli sanal iletisim saglarim.

Otel markalar
paylasirim.

ile ilgili deneyimleri

,605
,594

Faktor 7: Gonderilerin Kalitesi (¢=0,70)

Sanal platformun otel ile ilgili paylagimlar
otel ile ilgili bilgi saglamaktadir.
Sanal platformda yer alan bilgiler kararimda

yardimci olmaktadir.

Sanal platform otel ile ilgili degerli bilgiler

paylasir.

,743
,842

,649

Agiklanan Varyans (%68,82)

KMO= 0,877
Bartlett Test <,000

30,82 13,79 5,61 4,91 4,67 4,45 3,54

Tablo 5

Sanal Birlige Katilim, Marka Giiveni ve Marka Sadakati Ortalamalari

Boyutlar ifadeler N Ort Ss
Ote.l isletmesinin sanal platformlarinda 407 294 126024
aktif rol alirim.
) Otel ile ilgili bilgileri diger iiyelerle 407 311 114722
Sanal Topluluga paylasirim.
Katihm O}el |Ig ilgili sanal platformlarda mesaj 407 309 116101
gonderir ve cevaplarim.
Otel ile ilgili sanal platformlarda mesaj 407 359  1,03595
okurum.
Otel isletmesinin, {riinleri/hizmetleri
hakkinda yazilan sey dogrudur. 407347 108452
Marka Giiveni ~ Otcl  isletmesinden ne beklemem — y57 39 g33g9
gerektigini bilirim.
Otel isletmesi ¢ok giivenilirdir. 407 359 93654
Otel isletmesi verdigi sozleri tutar. 407 3.57 ,94075
Eger rezervasyon yapmak istedigim
otelde oda mevcut degilse, farkli bir 407 3.74 95067
otel bulmam sorun olmaz.
S6z konusu otele son derece bagh
Marka Sadakati  oldugumu diigtiniiyorum. 407 323 1124
Basgka bir otel daha iyi anlasmaya sahip
ise (indirim saglama vb.) genellikle 407 392 88430

daha iyi anlagma sunan oteli ziyaret
ederim
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Cronbach Alfa katsayisinin aldigi degerlerle Olcegin giivenirligi ve i¢ tutarligt
degerlendirilmektedir. Cronbach Alpha katsayist 0,904 olarak tespit edilmis olup anket
yiiksek derece giivenilirdir.

Analiz Sonugclar1 ve Bulgularin Yorumlanmasi

Calismanin bu boliimiinde bir 6nceki boliimde agiklanan yontemlerle elde edilen
verilerin agiklanan istatistiki yontemler ile tabi tutulduklar analizlerin sonuglarina ve
elde edilen sonuglarin yorumlanmasina yer verilmektedir.

Sanal birliklere iligkin beklenen faydalarin ve gonderilerin kalitesi, gonderilerin
popiilaritesi, gonderilerin ¢ekiciligi gibi degiskenlerin bu birliklere katilimi ve ilgili
markaya duyulan giiven ve sadakat {izerinde nasil bir etkiye sahip oldugunun
belirlenmesi

Fayda Faktorlerinin Sanal Birlige Katihm Uzerindeki Etkisi

Bu boéliimde sanal birliklere iligkin beklenen faydalarin, bu birliklere katilim davranigina
etkisini belirlemeye yonelik gergeklestirilen analiz sonuglarina yer verilmistir. Bagimsiz
degiskenler beklenen faydalarin, sanal birliklere katilim davranisina etkisini ortaya
koyabilmek igin basit regresyon analizinden yararlamlmigtir. Analiz sonucunda R?
degeri 0,459 olarak bulunmustur.

Tablo 6
Model Ozeti

R? Std. Hata F p degeri
Model 459 ,7388 85,435 0,000
Tablo 7
Fayda Faktorlerinin Sanal Birlige Katilim Uzerindeki Etkisi
Faydalar Beta Standart Hata p degeri
Sosyo-Psikolojik ,505 ,037 0,000
Hedonik ,235 ,037 0,000
Ekonomik ,336 ,037 0,000
Fonksiyonel ,192 ,037 0,000

Tablo 7°de goriildiigii sosyo-psikolojik fayda degiskenine ait katsay1 tahmini 0,505;
hedonik fayda degiskenine ait katsay1 tahmini 0,235; ekonomik fayda degiskenine ait
katsay1 tahmini 0,336 ve fonksiyonel fayda degiskenine ait katsay1 tahmini 0,192 olup,
p degerleri 0,000 olarak bulunmustur. Buna gore Hi, Hz, Hz ve Ha hipotezleri kabul
edilerek, fayda faktorlerinin sanal birlige katilim iizerine %35 anlamlilik diizeyinde
pozitif yonde bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir.
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Génderi Ozelliklerinin Sanal Birlige Katihm Uzerindeki Etkisi

Bu béliimde sanal birliklerde yer alan gonderilerin 6zelliklerinin, bu birliklere katilim
davranigina etkisini belirlemeye yonelik gergeklestirilen analiz sonuglarina yer
verilmistir. Bagimsiz degiskenler gonderi oOzelliklerinin, sanal birliklere katilim
davranisina etkisini ortaya koyabilmek icin basit regresyon analizinden yararlanilmistir.
Analiz sonucunda R? degeri 0,158 olarak bulunmustur.

Tablo 8
Model Ozeti

R? Std. Hata F p degeri
Model ,158 ,9212 25,142 0,000
Tablo 9
Génderin Ozelliklerinin Sanal Birlige Katihm Uzerindeki Etkisi
Ozellikler Beta Standart Hata p degeri
Gonderi CeKkiciligi ,284 ,046 0,000
Gonderi Popiilaritesi ,276 ,046 0,000
Gonderi Kalitesi -,032 ,046 0,489

Tablo 9’ da gorildigii gonderi cekiciligi degiskenine ait katsayr tahmini 0,284 ve
gonderi popiilaritesi degiskenine ait katsayi tahmini 0,276 olup p degerleri 0,000 olarak
bulunmustur. Buna gére Hs ve Hg hipotezleri kabul edilerek, gonderi gekiciligi ve
gonderi popiilaritesinin sanal birlige katilim {izerine %5 anlamlilik diizeyinde pozitif
yonde bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir. Gonderi kalitesi degiskenine ait p degeri
ise 0,489 olarak bulunmustur. Buna gére Hy hipotezi reddedilmistir.

Sanal Birlige Katihmin Marka Giiveni Uzerindeki Etkisi

Bu bdliimde sanal topluluga katilimin, marka giiveni tizerindeki etkisini belirlemeye
yonelik gerceklestirilen analiz sonuglarina yer verilmistir. Bagimsiz degisken sanal
birliklere katilimin marka giivenine etkisini ortaya koyabilmek i¢in basit regresyon
analizinden yararlanilmistir. Analiz sonucunda R? degeri 0,159 olarak bulunmustur.

Tablo 10
Model Ozeti

R? Std. Hata F p degeri
Model ,159 ,6827 76,612 0,000
Tablo 11
Sanal Birlige Katilimin Marka Giiveni Uzerindeki Etkisi
Ozellikler Beta Standart Hata _ p degeri
Sanal Topluluga Katilim ,399 ,046 0,000
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Tablo 11’ de gorildiigii gibi sanal topluluga katilim degiskenine ait katsayi tahmini
0,399 olup p degeri 0,000 olarak bulunmustur. Buna gore Hg hipotezi kabul edilerek,
sanal birlige katilimin marka giiveni iizerine %5 anlamlilik diizeyinde pozitif yonde bir
etkisi oldugu sonucuna vartlmstir.

Markaya Duyulan Giivenin Marka Sadakati Uzerine Etkisi

Bu boliimde markaya duyulan giivenin marka sadakati iizerine etkisini belirlemeye
yonelik gergeklestirilen analiz sonuglarina yer verilmistir. Bagimsiz degisken marka
gliveninin marka sadakatine etkisini ortaya koyabilmek igin basit regresyon analizinden
yararlamlmustir. Analiz sonucunda R? degeri 0,190 olarak bulunmustur.

Tablo 12
Model Ozeti

R? Std. Hata F p degeri
Model ,190 ,5857 95,171 0,000
Tablo 13
Marka Giivenin Marka Sadakati Uzerindeki Etkisi
Ozellikler Beta Standart Hata p degeri
Marka Giiveni ,436 ,039 0,000

Tablo 13’de goriildiigii gibi marka giiveni degiskenine ait katsay1 tahmini 0,436 olup p
degeri 0,000 olarak bulunmustur. Buna gore Hg hipotezi kabul edilerek, marka
giiveninin marka sadakati iizerine %5 anlamlilik diizeyinde pozitif yonde bir etkisi
oldugu sonucuna varilmistir.

Sonug¢

Bu c¢aligmada sanal birliklere katilim diizeyinin otel isletmelerine yonelik markaya
duyulan tiiketici giiveni ve sadakatine etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Calisma
dogrultusunda fayda faktorlerinin gergekten tiiketiciyi etkiledigi, fayda faktorlerinin
sanal birlige katilim tizerinde anlamli ve pozitif yonde bir etkisinin oldugu sonucuna
varilmistir. Gonderi 6zelliklerine bakildiginda, gonderi ¢ekiciligi ve popiilaritesi sanal
birlige katilim {izerine anlamli ve pozitif yonde bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir.
Gonderi kalitesi degiskenin ise anlaml bir etkisinin olmadig1 gériilmiistiir. Sanal birlige
katilimin marka giiveni iizerine ve marka giiveninin marka sadakati iizerine anlamli ve
pozitif yonde bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir.

Calismanin sonuglar1 otel igletmelerine yonelik pazarlama cabalarina girisen, sosyal
medya pazarlamacilarina bir katki saglayacaktir. Pazarlama departmanlarina, otel ile
tilketici arasinda etkilesim kurma yontemlerine odaklanmas: ve gelistirmek i¢in 6zel
caligmalarda bulunmasi onerilmektedir. Sanal platformlara iiye katilimini tegvik eden
fayda faktorlerinin tanimlanmasiyla, bu g¢alisma sanal birliklerin tasarlanabilmesine
onemli stratejiler gelistirilmesine yardimci olabilir. Caligma sonuglarina goére otel
platformalarina katilim artisin1 etkileyen fayda faktorleri biiyiikk onem tagimaktadir.
Coklu ve farkl tiiketici ihtiyaclarina bagli olarak bu fayda unsurlari1 degerlendirilmeli ve
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yonetsel bakis agist ile otelin sanal platformlarindaki iiyelerini karakterize etmeli,
platformdan beklentilerinin farkinda olmali, basarili bir strateji gelistirebilme adina
iiyelerini kim oldugunu cok iyi anlamalidirlar. Miisterilerin sanal birliklere katilimini
saglayacak video, fotograf ve e-posta gibi gonderilerin giincel tutulmasi ve miisteriye
hitap edecek sekilde hazirlanmasi gerekmektedir. Ayni1 zamanda &diillendirme gibi
hedonik, sosyo-psikolojik veya ekonomik fayda unsurlarinin tecriibe edilmesini
saglayarak sanal birlige katilma tesvik edici olmalidirlar. Ornegin sosyal medya
hesaplarindan sayfalarinda paylastiklart bir seyi en ¢ok kisiye ulastiran ya da
arkadaglarint etiketleyip paylasimda bulunan ilk ii¢ kisiye ¢esitli odiiller sunulabilir.
Sanal platformlarda yer alan gonderileri 6nemle takip etmeli, olumsuz gonderileri
gormezlikten gelmeden daha fazla tizerine diiserek memnuniyetsizliklerin giderilmesi
adina calismalarini siirdiirmelidirler. Otel isletmeleri iiyelerin hizmet tecriibelerini
paylastigi, otel ortamunin elestirisini yapabildigi, bilgi alis verisi yapabildigi, duyuru
panosu, sikayet hatti, gercek {irlin sunumu gibi farkli iletisim araglart kullanmali ve
iletisim teknolojileri ile sekronize olmalidir. Otel isletmeleri iiyeleri tarafindan
gonderilen bilgi igerigini takip etmek i¢in veri madeni yazilimini dikkate almalidir. Bu
sekilde mevcut pazarlama aktivitelerinin basarisini analiz etmelerini olanak saglanmis
olur. Isletme performansim arttirmak, strateji gelistirmelerine olanak saglar (Kasavana,
2008; Fisher, 2011a). Takip sistemi ile oteller, iiye memnuniyetinin devamliligin
saglayabilmek adina marka giincellemelerini yerinde yapabilme olanag:
yakalayabilirler. Bu giincellemeler ¢alismamizda ele alinan gonderi 6zellikleri olarak
adlandirdigimiz  génderilerin  kalitesi, popiilaritesi, ¢ekiciligi konusunda da etki
saglayacaktir. Otellerin sanal platformlarini 1iyilestirme siirecinde dikkate almasi
gereken fayda unsurlarinin yani sira bu gonderi 6zellikleridir. Ge¢mis ¢alismalarda da
goriildiigii iizere, tiiketiciler arasindaki iletisim ve etkilesim, otellere iliskin marka
giiveni ve sadakati olugsmasina yardimet olmaktadir. Rezervasyon yaparken tiiketici ve
miisteri hizmetleri arasindaki online chat ile direkt iletisim, miisterilerin tercih ettikleri
oda tipini, yastik, miisteri 6zel isteklerinin kayit altinda tutularak kisilestirilmis hizmet
sunumu yapilmasi otel markasina yonelik sadakatin olusmasina katki saglayabilir.

Gelecek caligmalarin farkli fayda faktorlerini g6z 6niinde bulundurmas: ve farkli marka
yonetimi unsurlari iizerine etkisinin incelenmesi yoniinde gergeklestirilmesi 6nerilebilir.
Gonderi kalitesi, gonderi ¢ekiciligi ve gonderi popiilaritesinin etkileri diger hizmet
sektorleri tizerinde de incelenebilir. Ayrica uluslararast karsilastirmalarin yapilarak,
fayda faktorlerinin ve sanal birlik katilimlarinin marka unsurlaria etkisinin kiiltiirel
bazda degisiklik gosterip gostermedigi incelenebilir.
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RE-EVALUATION OF THE COMPONENTS OF INTENSIVE ENGLISH
PROGRAM IN TURKEY

Hiilya UNSAL SAKIROGLU!
Halil ibrahim KAYA?

ABSTRACT

The purpose of this study is to define the challenges that college students face during
the intensive English program and present the potential solutions. A previously
developed survey by Gokdemir (2005 pp251-264) was used for the quantitative side and
for the qualitative part, a number of interview questions were prepared with the help of
four experts and 32 students were randomly selected and interviewed with the
questions. The interview questions were analyzed as qualitative assessment. The results
revealed that the demographic variables are not important for attitudes toward language
learning. The students determined a number of elements to be improved in the current
curriculum, teacher’s and learner’s competence along with physical environment for
language learning. Students also identified a number of challenges that they face while
gaining the language skills along with personal strategies to overcome such challenges.
Heavy grammar based teaching strategy and evaluation along with low level of native
exposure and inadequate student participation were the main problems listed by
students.

Keywords: Foreign language education, language problems in Turkey, higher
education, language teaching methods

TURKIYE'DE UYGULANAN iNGiLiZC]E HAZIRLIK PROGRAMI
BIiLESENLERININ YENIDEN DEGERLENDIRILMESI

(074

Bu calismanin amaglar:: (i) Kafkas {niversitesinde Ogrenim goren Ogrencilerin
uygulanan yabanci dil 6grenme programinin etkinligine, kullanilan arag-gereglere,
kaynak ve yonteme, yabanci dil 6gretim sistemine ve 0grenci basarisint dlgme sekline
dair diistincelerini yordamak, (ii) mevcut programin gelistirilmesi i¢in O6grencilerin
oOnerilerini elde etmek ve (iii) dgrencilerin dil becerilerini edinme konusunda yasadiklari
giicliikler ile bu giicliiklerin iistesinden nasil geldiklerini ortaya ¢ikarmaktir. Calismada
Gokdemir (2005 sf251-264) tarafindan gelistirilen “Ingilizce derslerinde karsilasilan
sorunlar Olgegi” ayrica arastirmanin nitel kismini olusturan, arastirmaci tarafindan 4
uzman gorlisli alinarak gelistirilen goriisme sorular1 kullanilmigtir.  Goriisme sorulari,
seckisiz orneklemle belirlenen 32 6grenciye uygulanmis ve elde edilen cevaplar igerik
analizine tabi tutulmustur. Arastirma sonucunda, anketin uygulandigi donemde
uygulanan dil egitim programinda alt becerilerin énem diizeyi, 6gretim iiyelerinde dil
ogretim teknikleri, Ogrencilerde ise Ogrenmeyi Ofrenme konusunda eksikliklerinin
giderilmesi ihtiyaci tespit edilmistir. Ayrica dil egitim programlarinin idaresinden
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sorumlu birimlerin materyal ve dil 6grenme ortamlarinin hazirlanmasinda daha etkin rol
oynama ihtiyaci da ¢aligmanin sonuglar1 arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil 6grenimi, Tirkiye'de dil problemleri, yiiksek6gretim,
dil 6gretim yontemleri

Introduction

In the European Union, 83% of primary students are learning at least
one foreign language (Eurydice Report, 2007 pp61-62) and 50% of the adults
can speak at least one foreign language and the figures are much higher in
countries like Luxemburg, Slovakia, and Latvia (Eurobarometer, 2006 pp7-8).
Turkey has a very long history of the foreign language education and efforts
were intensified in English in past five decades (Eskicumali and Tiiredi, 2010
pp749-751). With an aim to increase English compatibility, mandatory courses
have started as early as second grade (e.g. at the age of 8). However, in the
colleges and universities where teaching medium is English or for the English
Language programs, Turkish universities are applying an intensive English
Preparatory Program for a school year before they start taking formal courses.
Although in theory each Turkish universities structure their own Intensive
English Program, there is a common consensus about 24-28 class hour per
week of teaching in terms of four main skills courses.

There is a massive transformation in Turkish Higher Education system
in last two decades and an increase of 121% was observed in number of
students between 2000 and 2010 alone (Cetinsaya, 2014 pp71-72). This also
implies dynamic and changing student body in each program. Therefore, there
is a need to re-evaluate the intensive English Program. In this study, we
evaluated common problems and challenges for students of Intensive English
Program in a public University in Eastern Turkey and provided suggestions for
overcoming or reducing such problems.

Methods
Research Model

The study was designed both as a qualitative and quantitative
study. The data was gathered from the students of Intensive English Program
of Kafkas University, Turkey who are aiming to pursue English Language
and Literature Program as well as English + French Turkish Translation
Department. Students were asked to fill out a questionnaire and answer
interview questions. The questionnaire consists of three parts. The first part is
of 5-point Likert Scale and is categorized as strongly agree / agree / don’t
know / disagree / strongly disagree. The second part includes the reasons for
choosing English as a departmental major and the last part consists of
suggestions for solving the problems encountered in English classes at the
University.

Interview questions were used to form the qualitative part of the
study. This part consists of two main questions and six sub questions under
each main question which are prepared by the researcher with expert
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opinions and prepared for skills such as grammar, vocabulary, listening, speaking,
writing, and reading.
Sampling

A total of 412 students enrolled in Intensive English Program of Foreign
Language School, who will study in English Language and Literature Department and
English + French Turkish Translation Department of Kafkas University participated in
the research.

Interview Questions

In order to evaluate the program based on qualitative assessments, we
prepared interview questions with the help of three foreign language experts and to
confirm the grammatical accuracy of the questions, we consulted to a Turkish language
expert. The answers from the students were recorded in written format. The questions
consist of two basic questions, each of which contains six sub-questions. Interview
questions are designed to be used as a basic data collection tool. The prepared questions
were classified as semi-structured interview questions because they were intended for
deeper investigation of the problems. The strategy used is the structured interview
strategy, because the exact sequence and style of the questions are pre-determined and
the same basic questions are asked to all interviewees in the open-ended format in the
same order.

The Scale Used for Program Assessment

We used the scale named "Problems Encountered in Intensive English
Programs" developed by Gékdemir (2005 pp251-264) to quantitatively evaluate current
program. Gokdemir (2005 pp251-264) reported test-retest reliabilities of the
questionnaire, Cronbach's alpha =0.77 (Gokdemir, 2005 pp251-264).

Results and Discussion
Findings were analyzed and evaluated in parallel to sub-problems.

a. Analyses of demographic variables
The obtained data were evaluated for the total score in the context of the
departments where the students were enrolled, the gender, and the high school type they
graduated from. Presence of significant differences-if any- among these parameters was
investigated. The first test for this purpose was investigation of total questionnaire score
and the department that students were enrolled. However, the differences between the
departments enrolled, gender, and the high schools graduated were not statistically
significant (Table 1). It shows that the departmental difference, gender or previously
attended high school type among students do not affect their opinion about the
effectiveness Intensive English Program and its curriculum along with the tools and
resources used, the source and methodology, the foreign language teaching system and

the way of measuring student achievements.

Table 1. Significance of the departments where the students were enrolled, the gender,
and the high school type they graduated from on their attitude toward the intensive
English program and its curriculum on the basis of the total score.
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Test Parameters Applied Test P-value
Enrolled Departments ANOVA 0,108
Gender t-test 1,275
Graduated High School ANOVA 0,281

b. Effectiveness of the current program
We deduce the effectiveness of the current program based on a structured
questionnaire as well as open ended interview questions.

The first part of the scale was composed of 34 items, and the student attitudes
towards the Intensive English Program and its curriculum were deduced. In addition,
when the overall score implied ineffectiveness, we tried to reveal the reasons. Designed
as a 5-point Likert Scale, this part is the most comprehensive part of the scale.

When the items “classes are more difficult than those in high school” (Q3),
“classes are including sufficient amount of practical activities” (Q5), “there is enough
opportunity for student participation” (Q6), “class hour is being effectively used (Q8),
and “students are not active in classes” (Q30), were analyzed, the learner answered
these items with an average 3.95, 3.43, 3.85, 3.42, 3.76, and 3.68, respectively. In these
items, the response interval of the students was very close to each other and it was
observed that the students found the method successful in the first 4 items. At the 30th
question, however, it was confirmed that the students are not generally actively
participating to the classroom activities, thus confirming the idea that the current
program contained deficiencies at this point.

The scale is interrelated in a way that the C section of the scale is devoted to
infer the reason of the shortcomings determined in section A, if any. For example, items
10, 11, 28, and 31 of A part were designed to test the success of the language teaching
program. The C Section is a multiple choice section that is composed of a question
which is asking “what are the possible ways to improve the current program”.

Table 2. The statistical analyses of answers given to the “what are the possible ways to
improve the current program” in the last section of the questionnaire (section c).

C1 C2 C3 C4
Sample size 380 380 380 380
Mean freq. 0,13 0,57 0,48 0,73
Std. Dev 0,55 0,49 0,50 0,44

Among the four options, the most marked option was “an increased budget
should be allocated for the program™ at a frequency of 73%. After this option, "content
of the courses should be more related to the study area" was chosen by the students
with a frequency of 57%. "Language related class hours after the intensive program
should be expanded" option was selected 48% of the time. The option with the least
frequency (13%) was "the current system should continue as it is" (Table 2). Students
did not only find the program ineffective but also recommended changes since only
13% thought that current program could continue without modification.

203



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 200-213

In addition to the questionnaire, answers to the interview questions of 32
students were analyzed for content and discussed in the context of effectiveness of the
program. The main problems encountered in language education in literature were listed
as method, program, learner factor, teaching factor, course tools and materials, physical
environment, and environmental conditions. Therefore, the qualitative parts of the study
evaluated in the context of abovementioned framework.

A number of proposals have been made for further improvement of the existing
program in the interviews. These suggestions are listed below. For the reading skill,
reading the passages in advance (S1), encouraging reading outside the classroom, and
holding students accountable for reading books (S5) were suggested. Furthermore, more
interesting texts should be selected for reading activities (S6 and S21). The insufficient
amount of reading class hours in the current program (S6) has also been expressed in
this context. For the writing skills, students suggested more time for writing activities
(S6, S16, S17, S22, S27), to give more room for in class writing activities (S1, S8, S16)
and to increase writing homework (S3, S8, S27). In grammar acquisition, it is suggested
that retrospective reminders be more often (S1), explanation be simpler and clearer
(S5), teacher's practice of grammar instead of explaining the rules, increasing in class
communicative exercises (S7, S13, S16, S19). Moreover, making the grammar courses
free of the boredom (S13), allowing the students become more active (S13) and
preventing the monotonous lessons using technology (S16) were also mentioned in this
context. In addition, it has been suggested that the teacher should separately categorize
the subjects in the grammar that are very complicated (S20), use the native language to
explain such subjects (S26), provide more intense samples regarding the topic explained
(S26), and lastly avoid repetition of already known and simple subject so that more time
left for the complicated topics.

In order for a more effective acquisition of vocabulary, teaching new and
practical memory techniques were demanded (S3, S29). Students also suggested the
development of a mandatory word acquisition system and the close monitoring
mechanism of teachers while improving word skills (S14, S15, and S16). In addition to
these, it is suggested that clues about where and how to use the words be given (S27),
emphasis to visual in vocabulary teaching be present, the teaching materials be
developed in this direction (S28). In addition to all listed suggestions, students also
collectively demanded to elevate the class hour of speaking (S14, S19, S20, S25, S27),
listening (S9, S16, S17, S19, S27), and writing (S24). In the qualitative study, we
observed a number of very rational proposals for upgrading and improving of the
existing program directly by students.

c. The learner factor and the acquisition of the skills

The learner factor in intensive English Program was also investigated. The
items aiming to identify learner factor were the items 2, 4, 9, 15, 16, 18, 20, 33, and 34
in Part A as well as the items that the students were selecting from in Part B of the
questionnaire. The analyses revealed that the 2nd item "My family wants me to learn a
foreign language", 4th item "I find English courses necessary" and 9th item "foreign
language learning should continue during the entire college education" were the most
commonly selected. It was also observed that most of the students (4.50) agreed with
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the statement "I know the necessity and importance of the English course" (23rd item)
that happens to be the highest selected statement. The second most agreed statement
was "I believe that if students are willing, they can learn English in every setting" (4.12)
followed by the 17th statement "a second foreign language besides English should be
taught" (4.29). 20", 33", and 34" items have the lowest frequencies among 34 items.
These are "I attend English courses because it is compulsory (1.68)", "I am reluctant to
speak English” (1.57), and "I am trying to pass the course not to learn English (1.83)".
These three items with the lowest values were inverse items aiming at measuring
motivation and therefore the low value implied high motivation.

The B section is designed to further investigate the components of student
motivation and in which students were allowed to select from 12 items with possibility
of selecting multiple items. The items "I believe that English is more important in
today's conditions” and "A good level of English is a requisite to find a good job" were
chosen by the students with the highest frequency among the items with 86% and 82%
frequency, respectively. The lowest frequency items were “because I cannot choose
another foreign language" (9%), “because I think it is easier to learn English” (12%),
“because it is necessary for internet usage” (20%), and “because it is necessary to
follow technological developments” (26%). It is noteworthy that the 12th option "only
because the materials used in the advance courses in my profession are in English" was
only 17% of the time marked, although this was the correct reason.

We can confirm the deduction indirectly from the 16" item of section A
which indicated a high level of class attendance (4.2 out 5). In the analyses of the
qualitative part, we try to infer the self-evaluations of students besides the motivation,
and we found that “difficulty in pronunciation” and “fear of making mistakes” along
with “difficulty at the understanding paragraph or text” were mentioned as the most
important learner related problems in reading activities. In speaking related courses,
there were problems of bashfulness, lack of confidence, and worrisome were mentioned
as important obstacles for students to acquire this skill. The anxiety raised from
worrying about not being able to understand during the listening was also mentioned.

In addition to the questionnaire survey, the interview questions from 32
students were used to have an in depth analysis of the learner based problems and each
of the answers was subjected to content analysis. In content analysis, a comprehensive
literature review used to compile key words for the strategies needed to acquire each of
the key skills in language teaching and how often these strategies were mentioned in the
interviews.

One of the skills to acquire while learning the target language is the reading
skill. The difficulties that students face while acquiring reading and the strategy they
pursue to overcome these difficulties have been evaluated in a similar way. The students
who are at the beginning of the language learning encounter difficulties in reading and
pronunciation (S8, S13, S17, S20, S22, S23, S28) and struggle understanding the text
(S10, S17, S19, S23, S30, S32). In addition, they express that they are unable to find
attractive reading materials (S2, S18), have difficulty in reading the first parts (S1), feel
anxiety (S6, S27, S32), and find vocabulary very advanced (S19, S28). In addition to
the lack of reading material, the language of some texts was noted as heavy (S3). The
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learner feelings of the text being difficult or above the level is one of the most common
problems while gaining reading ability (Ferris&Tagg, 1996 pp297-298; Prowse, 1999
pp120-123; Mclver, 2001 pp117-119; Inal, 2007 p50). Nevertheless, the two common
reading related problems (Prowse, 1999 pp120-123); the insufficient motivation and not
knowing reading strategies (Inal, 2007 p50) are the two points mentioned the least
frequent.

Solutions to the problems encountered by the students in acquiring reading
skills have been proposed. Providing the reading materials in the course in advance so
that students study (S1) and get ready for lectures (S7) is one of the suggestions. Having
students actively read during the class (S6); adding extra reading material in addition to
the textbook (S9); increasing the motivation (S14, S25), and correcting the
pronunciations during the class (S25, S28) were the other suggestions. In addition, out-
of-class reading activities were emphasized extensively (S11, S13, S17, S25, S26, S31)
indicating the student concise for the importance of outside class activities.

We also evaluated the activities students conduct to improve their reading
skills. It has been observed that the most common activity that students have made are
reading books, stories and novels at a comfortable level or increasing the reading
volume (Ferris and Tagg, 1996 pp297-298; Prowse, 1999 ppl120-123; Mclver, 2001
ppl17-119). The selection of original texts frequently referred for reading (Berardo,
2006 pp61-66; Alyousef, 2006 pp66-69) and the number of students mentioned to the
possibility of students selecting text was very few (Alyousef, 2006 pp66-69; Mclver,
2001 ppl117-119; Prowse, 1999 ppl120-123; Inal, 2007 p50). Although vocabulary
learning strategies and group work (inal, 2007 p50) are present and prevalent in the
literature, frequency of both was low.

One of the most difficult skills in language teaching is writing skills. The
problems students have encountered and the strategies that they used to deal with these
problems have been evaluated.

The most common problems encountered while writing were forming
sentences (S1), difficulties in writing thoughts (S1, S10), lack of grammar and
vocabulary (S7, S13), time limitation (S9), and difficulty in producing a coherent
writing body (S12). Some suggestions were presented to the teachers in order to
overcome these problems. These suggestions included in class writing practices (S1,
S16), increasing writing homework (S3, S8, S13, S14, S16, S17), creating suitable
environment for students to write individually (S3), preparing before class (S15), and
increasing the class hours for writing lessons (S16). The overall results indicated that
students did not devoted extensive efforts to develop this skill outside of the
coursework. Only a few learners indicated that they keep a diary, write free paragraphs,
or assays (S2, S8, S14, S15, S17, S18, S23, S25, and S26). Although it is mentioned in
the literature that the fear of making mistakes in writing affects the writing skills
negatively (inal, 2006 p50), only one student (S21) referred to the issue. In order to
make writing more attractive to the students, the choice of the subjects particularly in
the context of their life story and experiences are crucial (Bello, 1997 pl, Arikan, 2006
pp2-8). Only a few students indicated awareness of background.
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Competence of grammar is the most regarded language skill and most tested
in all nationwide central language exams. In the acquisition of this skill, student
strategies have been examined and problems encountered by the students were deduced.

One of the most frequent problems that students often encounter during
grammar teaching is the quick forgetting of grammar rules and the teaching method
used (S5, S7, S13, S19) (Fotos and Ellis, 1991 pp605-628; Erdem ve Celik, 2011
pp1030-1041) which is usually the traditional method known as the "grammar-
translation method" (Taylor 1986 pp94-98; Erdem ve Celik, 2011 pp1030-1041). Some
students stated that they have trouble finding resources to study (S10, S11, and S14). It
is mentioned that the native language should be used in teaching grammar, especially
when difficult structures are explained (S26). Students repeated with insistence (S6, S7,
and S13) the compatibility of the grammar instructor that is not emphasized in the
literature.

Very few students have mentioned the different styles of learning
(Thornbury, 2000 pp3-6; Sirin, 2012 pp59-60). However, students have different
methods of grammar study and comprehension. The lack of previous language learning
experience (Thornbury, 2000 pp3-6; Sawir, 2005 pp567-580) and tendency to avoid
mistakes (Sawir, 2005 pp567-580) are two measures students never mentioned in
grammar learning. How to teach grammar rules is a controversial subject in foreign
language teaching. However, in order to effectively teach grammar, a method should
not get the definition of a rule and then go to everyday example but base from used
language and with some intuition arrive at the grammar rule (Erdem and Celik, 2011
pp1030-1041). Students should receive abundant exercises and the correction of the
mistakes while speaking and writing (Erdem ve Celik, 2011 pp1030-1041).

The last skill acquired in language teaching is vocabulary knowledge.
Generally speaking, learners need to develop this skill because of the high number of
words needed at academic level.

In the acquisition of vocabulary, it is stated that the students cannot recall the
meaning of words or forget the words (Brown and Perry 1991 pp655-670; Lawson and
Hogben 1996 pp101-135; Nation 2001 pp47) (S1, S12, S3, S5, S16, S18, S20, and S26).
Not being able to use the word learned is another common problem (Nation,
2001pp114-115). This distinct problem in vocabulary is expressed as: "We have to
memorize the words because we cannot speak™ (S6, S16, S17, S18, S20, S21, and S26).
Still another problem is that students have limited number of words (Brown and Perry,
1991 pp655-670) (S1). The fact that the books and materials selected for the vocabulary
acquisition are not suitable is also seen as another obstacle to reach the target (S7, S27).
The lack of recognition of the word in vocabulary acquisition (Nation, 2001 p62-63) is
common in the literature but not mentioned by students at all. Widespread reading
outside the classroom has been discussed in the literature as one of the strategies in
vocabulary acquisition (Waring and Nation, 2004 pp97-110).

In order to overcome the problem of forgetting the meaning of the word, the
students think that different vocabulary techniques should be taught. It has also been
stated that as extra material, books containing opposite meanings and synonyms of
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words may be appropriate (S30). Context-free learning of vocabulary is difficult
(Lawson and Hogben, 1996 pp101-135) (S21) and hence, some students are acquiring
the words by listening to foreign music and watching foreign films (S20).

It has been observed that each student developed a personal technique. Some
of them write and memorize the synonyms of unknown words (S2). Some associate
words with the objects around and others write and repeat them continuously (S5).
Writing words on small papers or cards and learning their pronunciation by using sound
dictionaries seems to be a rather common practice (S4, S13, S19, and S22). There are
also people who use different coding methods as well as those who use traditional
methods to solve puzzles, to read foreign magazines, to write and memorize words in
color / paper, to write words in Turkish and to write and draw words. Techniques such
as dictionary study, word analysis, reminders, synonyms and phrases, verbal usage are
very common techniques to learn new vocabulary in literature (Brown and Perry, 1991
pp655-670; Sokmen, 1997 pp238-258; Shen, 2003 ppl187-224) and used here.

Reading extensively improves the vocabulary the most (Krashen, 2004 p6;
Cho and Krashen, 1994 pp662-667; Waring and Nation, 2004 pp97-100) but it is the
activity ignored by most of the students. Only one of the students stated that s/he
applied this technique. One of the methods of acquiring vocabulary that students never
mentioned or did not use was to translate interesting passages (Heltai, 1995 pp288-293).

Students, however, argue that despite the fact that they developed personal
strategies, there is a need for formal teaching of useful memory techniques during the
class. For example, one student (S3) stated that “The vocabulary class hour is sufficient,
but some memory techniques should be applied after the words are worked and taught.
Therefore, you can translate, talk, write better with increased knowledge of vocabulary.
This will also increase comprehension”. Similarly another student (S27) remarked that
“I do not think the teacher will do the job of memorizing the words for us. However, |
think that it is enough to give a strategy which includes clues about where and how to
use the words”. Another responsibility that falls on this subject is to make assignments
and increase the vocabulary of the learners and to hold the students accountable for the
vocabulary (S8, S14, S15, S16, and S29). Thus, we can conclude that students often
experience problems in vocabulary acquisition and have developed quite different
strategies to overcome the problems.

d. The instructor factor

The instructor/teacher is a very crucial aspect of any formal language
learning program and the foreign language competence, motivation, inclusion of
students, learner-centered lectures, assigning and evaluating tasks related to subject
effectively are listed among skills and strategies that are considered important for the
teaching factor. The 32nd items in the A section of the questionnaire was related to the
teacher and "are able to acknowledge students about the importance of language
learning" was preferred by an average of 3.08. It has been observed that students
associate deficiencies arising from the teaching factor with language teaching
inadequacy.
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Parallel to abovementioned results, the qualitative study also revealed
shortcomings of the instructors and a number of suggestions were proposed to
overcome such shortcomings. A student (S6) suggested that “when the course hour is
inadequate, the instructor should provide additional material” and another one (S9)
suggested that “instructor should be equipped with material beyond the textbook and
give them as assignments” both underlined the use of supplementary materials. Another
suggestion was that the instructors should encourage students to read outside of class.
For example, one student (S14) stated that “The teachers do not encourage the student
read extra material. However, reading a set of predetermined books as homework could
be regularly practiced”. Similarly, student number 18 noted that “It should be the
responsibility of the teachers to determine the level of student and provide a set of
extracurricular books according to the students’ level”. Another student (S26)
commented that “extra passages for reading outside of the class should be given”
agreeing to the former two students. Student number 10 stated that “the most common
problem in reading is the difficulty of understanding the text and we can get more
guidance from our instructors regarding what to read” emphasizing supporting
students about resource selection. “A better prepared and preplanned instruction” in the
writing class was mentioned (S15). For vocabulary teaching, student number 23 stated
that “materials ensuring memorization of the words and attracting attention are
needed” another student (S30) stated that “We cannot memorize a lot of words easily.
So, instructors can use the books in various subjects that include synonyms and
antonyms in classroom as additional materials” both asserted the importance of
techniques and programs and the role of instructor at helping long term memory.

e. Teaching environment, physical problems, and administration

The other set of common factors effecting a successful language education
besides the program, learner, and instructor in language education are either physical
environment or administrative and management related. The answers to items 19, 21,
25, and 26 in A part of the questionnaire were aiming to evaluate the materials used.
The average values observed to be 3.02, 2.71, 3.15, and 2.71, respectively. The average
of the answers given to the 24th item about environment and physical conditions was
3.41. The relatively high average value implied that students have concerns regarding
necessary environment and classroom conditions for their intensive English program. In
the 21% item, students were requested to evaluate the school administration about the
overall management of the program and the average value of the answer given to the
negatively formed item was 2.71 indicating a successful management. In the qualitative
part of the study, physical problems, administrative and management-related proposals
were based on the allocation of more resources to mostly in the context of availability of
monetary resources for successful students to visit the countries where the target
language is spoken (S16, S17). Moreover, better arrangement of classrooms, reduced
number of students per classroom, availability of tools and materials, and increasing
class hours are mentioned as the most encountered environmental problems in the
literature. Opinions about educational materials, which are integral parts of language
training programs, focus on textbook and in class materials. The opinions that the
grammar book being very detailed and boring (S3), ill-equipped with the lack of interest
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in the texts (S26), ineffective (527, S32) and therefore should be replaced with a better
alternative was found noteworthy. The opinion that the speaking courses should be
carried out with a small number of students was frequent among the interviewees
largely due to the fact that crowded classrooms ultimately cause the sole chance to
speak (S3, S5, S7, S13, S14, S16, S17, S25, and S32). The lack of materials used in
listening and lack of quality sound system (S7, S24, S28) along with the disconnection
between the books and materials used (S7) was also noted. Availability of a computer
based interactive environment or the language library (S10, S11) which contains
abundant materials for listening (S18) particularly with the subtitles (S26) was also
suggested.

f.  Conclusions

There is an elevated percentage of population in EU who are compatible with
at least one foreign language (Eurobarometer, 2006 pp7-8). However, availability of
higher intercultural exchange rate along with the effective teaching strategies have led
such a success (Tosun, 2006 pp79-87). With the strategic aim to join EU and increase
the integration to the western world, Turkey has a long lasting and intensive foreign
language teaching efforts. Concerns regarding efficiency of the current intensive
English program across Turkish universities were expressed (Gomleksiz, 2002 pp143-
158; Gokdemir, 2005 pp251-264; Tosun, 2006 pp79-87). Based on the recent
development and dynamic structure of Turkish universities, it is important re-evaluate
the intensive English programs and their efficiency. We used both quantitative and
qualitative assessments to comprehensively re-evaluate Kafkas University intensive
English program.

We first analyzed the demographic data and observed that the education
level, gender and high school graduation did not have any significant effects.
Experimental research has been carried out in the context of other variables such as
level of proficiency, age, gender and motivation of foreign language learners (Gardner
and Maclintyre, 1993 ppl-11; Miranda and Umhoefer, 1998 pp39-51; Onwuegbuzie,
2000 pp3-15). In the majority of the studies, the effect of teaching demographic learning
strategies to language acquisition was investigated. It has been experimentally shown
that foreign language teaching can be done more effectively through the formation of
cognitive awareness and it has been tried to be widespread with the definition of “good
language learners”. However, demographic data were not found to be an important
factor in language teaching (EIl Dib, 2004 pp85-86).

Although students are generally satisfied with the program by responding to
the quantitative questionnaire of the survey, suggestions have been made in qualitative
studies to further improve the program. The first suggestion in that aspect was increase
in the number of class hours. Similar expectations were obtained previously
(Gomleksiz, 2002 ppl43-158). The other point in respect to the program used was
methods applied during the class. In the current study, we observed that students
demanded to have a more interactive program via the reduction of grammar teaching
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while the proliferation of speaking and listening activities and similar concerns were
universal across Turkey as apparent in other studies (G6kdemir, 2005 pp251-264)

In this study, students did not express any serious concern about the teaching
factor. However, they did express the belief that there was a need for improvement of
the instructor in the writing skills, especially from the pre-preparations point.

The learner factor, which is an important component of the language training
program, is the most dynamic factor in Turkish higher education system and intensive
English programs across the country. The problems encountered by the students for the
six skills required for English language acquisition and the strategies developed by the
students for these problems have been analyzed. Lack of out of class personal activities
was most prevalent incompetence listed in this study.

Another important factor in language education is environmental factor that
collectively includes physical environment, materials, school administration, and
management. In the current study, we found that the language learning materials of
Kafkas University and physical conditions were regarded inadequate. Moreover,
allocation of a higher budget in order to improve the physical conditions was suggested.
Furthermore, other studies across Turkey arrived at similar conclusions (Gedikoglu,
2005 p79; Gokdemir, 2005 pp251-264).

g. Limitations of the Study

This research was carried out with students enrolled in Kafkas University and received
intensive English education from Foreign Language School. Therefore, the inference is
limited to the gender of the students, the type of the high school they graduated from,
the department/university they were enrolled, opinion of the students regarding
difficulties in the process of acquiring six different language skills, and their views on
how to overcome these difficulties.

h. Suggestions

Based on the findings, we could suggest that instructors involved in language
education at universities must take steps to continually improve their skills. Modern
teaching techniques and methods should be adopted in the context of newly available
online tools and a continuous update should be a routine through academic articles and
publications. Since being physically present in the countries where the language is
spoken for a certain period and observing the education processes of the same language
in various universities is an integral part of a successful instructor, we suggest
instructors to take advantage of various programs to visit countries where English is the
medium. There is an elevated number of international mobility programs recently
available to instructors and comparing performance of instructors before and after
attending mobility programs would be an interesting research venue. We found that the
lack of motivation was one of the most important obstacles to learn language
effectively. Inclusion of more effective tools via mobile devices and video games could
be another interesting research topic. Although the modern techniques and tools could
be an integral part of the foreign language education, more traditional tools such as day
long available language centers equipped with storybooks, novels, and audio equipment
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for listening skills where students can work in their spare time are still a need and
should be available to students. A future study that measures students’ competences
using traditional vs. online tools would help to better understand where to devote more
efforts.
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MATHEMATICAL ANALYSIS OF TAX PAYMENT TYPES FOR
CORPORATE TAXPAYER

Ersin KIRAL!
Can MAVRUK?

ABSTRACT

This article analyzes corporate tax returns from tax evasion based on corporate
taxpayers’ payment types. A tax payment function is generated for tax evasion and four
payment types of the tax evader are included. An application is provided to compare tax
returns under new draft tax procedural law and existing law. The results demonstrate
that: (1) after implementation of new draft law, 17% more tax return can be generated
compared to honest tax return from settlement; (2) tax administration needs to raise
audit rates to a mean of 41% to force corporate taxpayer to point of indifference; (3) the
agent of the corporation will prefer payment types of remorse exemption, settlement,
after statutory period and reduction in order; (4) the government should implement new
policies to prevent corporate taxpayer from paying two times the amount of fine per tax
item.

Keywords: Tax Evasion, Taxation and Revenue, Business Taxes

KURUMLAR VERGIiSI ODEMELERI UZERINE MATEMATIKSEL ANALIZ

0z

Bu makale kurumlar vergi miikelleflerinin vergi 6deme sekillerine bagli olarak eksik
vergiden gelen kurumlar vergisi 6demelerini aragtirmaktadir. Vergi kagiranin dort vergi
tipi i¢in bir vergi 6deme fonksiyonu olusturulmustur. Mevcut vergi yasasi ve yeni taslak
yasa altinda vergi 6demelerini karsilastirmak amaciyla bir 6rnek verilmistir. Sonuglar
gosteriyor ki (1) yeni taslak yasa hayata gegirildiginde, uzlasma durumunda vergi
idaresi 17% daha fazla vergi toplayacaktir; (2) vergi idaresi kurumlar vergisi
miikellefini kayitsizlik noktasina zorlamak igin ortalama %41 vergi denetim oranina
ihtiyaci vardir; (3) kurum miikellefi sirasiyla pismanlik muafiyeti, uzlagma, siiresi
gectikten sonra 6deme ve vergide indirim yollarini tercih edecektir; (4) hiikiimet,
miikellefin her vergi i¢in iki kat ceza ddemesini engelleyecek yeni vergi politikasini
hayata gecirmelidir.
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Introduction

Tax farming against evasion is a challenging process for developing economies
because of low tax declaration and low tax audit. Both obviously cause a tax revenue
deficiency to Turkish Revenue Administration (TRA). Approximately 37 billion
corporate tax (CT) revenue is generated (TRA, 2016b) from 58% tax declaration rate
(DR) in 2015 according to audit results of (TRA, 2016c). Tax audit rate (AR) for large
scaled taxpayers is 4.43% in 2012 and 15% in 2015 (Tax Audit Committee, 2016). The
size of shadow economy in Turkey is 27.2% of the GDP (Schneider et al., 2015) which
clearly shows pervasiveness of tax evasion as noted by Slemrod and Yitzhaki (2002).

Tax evasion and tax farming theory is based on expected utility theory in this
study as in the core studies of Allingham and Sandmo (1972), Hindriks and Myles
(2006) and Slemrod and Yitzhaki (2002). The CTP is uncertain whether the TRA will
conduct a tax audit or not on the tax return of the corporation filed by the CTP as
described by Fukofuka (2013) and TRA is also uncertain whether CTP is honest or a tax
evader. How large must an audit rate or tax evasion rate be for CTP and TRA to force
each other to a point of indifference? CTP will evade tax if expected return per lira on
tax evasion is 1-p(1+f+i)>0. This is the case when audit cost, evasion cost and stigma
are not included in the analysis. Trump, a large scale businessman and the President of
the United States who is celebrated by not paying tax, may have annihilated the stigma
effect on tax evasion. Stigma effect is excluded from this study. If TRA satisfies
p>1/(1+f+i), then CTP declaration will approach to B as proportional to the greatness of
p than point of indifference. On the other hand, if p<1/(1+f+i), then CTP declaration
will diverge from B as proportional to the smallness of p than point of indifference. This
means that tax evasion rate gets larger as audit rate gets smaller. An audit rate of p=0.01
as exemplified by Dhami and al-Nowaihi (2006) means that expected return is 99%,
which is not plausible. As a matter of fact, expected return will be high for all actual
audit rates and fine rates. An observation from 2015 shows that p=0.15, f=0.5, 1, 2, 3
and i=0.168 gives CT annual expected returns of 75%, 67%, 52% and 37% respectively.
Common fine rates between 1 and 3 yield audit rates between 0.25 and 0.50, which is
not impossible even though high. Calculations becomes more difficult when audit cost
and evasion cost are included in the analysis.

We consider a new draft tax procedure law (NDTPL) prepared by the Ministry
of Finance has been debated since 2015. How much change can this make in corporate
tax return? Istanbul Chamber of Certified Public Accountants, ICCPA, (2016) provides
the content of amends and discusses them in an evaluation commission report.
Highlights of the draft are given in Appendix A.

The main objective of this paper is to investigate corporate tax returns for
underdeclaration case of tax evasion under NDTPL. In order for that we (1) generate a
return function; (2) find audit rates of indifference (ARI) and declaration rates of
indifference (DRI); (3) compare tax returns from evasion with those from honest
declaration; and (4) find payment strategies.

Throughout this article only three unavoidable taxes for corporations are
included: CT, advance corporate tax (ACT) and value added tax (VAT). CTP evasion
cost and CTP audit cost are not included in the application due to lack of data. Audit
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costs are considered as administrative audit cost (AAC) and CTP audit cost (TAC).
AAC is measured by the audit cost over per £100 revenue collected. TAC is measured
by the sum of possible bribery and extra accounting cost in case of an audit. In case of
an audit and getting caught, CTP has to pay fines and interests as described in
procedural tax law (TPL) and TRA has expenses in tax collection process. Cases
corresponding to fine rates are: (a) voluntary submission of an e-tax return with remorse
exemption (REM) for the base difference in which fine rate f=0; (b) voluntary
submission of an e-tax return after statutory period (ASP) for the base difference: f=0.5;
(c) underdeclaration and a base difference calculated from the books and records after
an audit: f=1; (d) partial or no calculation of tax liability from the books or records by
tax audit committee after an ex-officio audit: f=2; (e) an audit resulting with a tax fraud:
f=3.

The remainder of the article is constructed as follows. In section 2, literature
related to our study is provided. In section 3, the theory is given. In section 4, the data is
provided. In section 5, an application specifically for corporate tax is provided. In
section 6, possible outcomes of the NDTPL and the results of the application are
discussed. In section 7, the article is concluded.

Literature Summary

Akbey (2014) showed that there was no relationship between budget tax
revenue increase and the change in the number of tax auditors. He analyzed the effects
of increasing quality of audits on tax revenue and tax load as the number of tax auditors
increases. He concluded that due to economic crisis and tax amnesty, an increase in the
number of tax auditors failed to reveal the desired results.

Allingham and Sandmo (1972) analyzed income tax evasion by theoretical
analysis approach. They analyzed taxpayer’s decision under uncertainity on evading tax
in static and dynamic cases. In static case they found the conditions for maximizing
taxpayer utility function. They also found that there exists an interior maximum
solution. They concluded that an increase in audit rate and fine rate would always
increase declared income, and an increase in tax rate would increase tax evasion.

Hindriks and Myles (2006) discussed the issues of tax evasion and its
consequences in their comprehensive textbook in public economics. They (1) described
two methods of measuring tax evasion including shadow economy; (2) analyzed
expected utility model graphically and show how level of evasion is determined and
how it is affected by the factors of the model; (3) determined the optimal levels of
auditing and punishment; (4) used empirical and experimental evidence to assess
predictions of the model; (5) used a game-theoretical approach to find an optimal
solution in pure and mixed strategies; (6) related compliance to social interaction.

Fukofuka (2013) described contextual framework of corporate tax evasion and
gave twelve idea to present the contextual framework of corporate income tax evasion.
She constructed a basic two person game matrix and found expected returns under the
cases of dependence and independence of the agents of the corporations. She also found
Nash equilibriums for the two cases and provided three strategies to combat tax evasion
such as rewarding of the agent of the government, increasing frequency of audit and
increasing dependence of the agents.
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Lipatov (2005) analyzed the role of accounting specialists who help
corporations evade/avoid taxes in a game of incomplete information played by a tax
authority, CTPs, and an accounting specialist. They established that (i) marginal
changes in enforcement were not effective when evasion/avoidance is pervasive; (ii)
fines on firms as opposed to specialists were more effective; (iii) reducing auditing costs
and increasing creative accounting costs were effective in curbing evasion when tax
compliance is relatively high.

Slemrod and Yitzhaki (2002) emphasized audit cost in taxation models and
interaction between tax policy and tax administration. They collected and critiqued the
literature addressing the question to what extent optimal tax design should reflect the
reality of evasion, the necessity of enforcement, and the costs of collection in a
developed country. The paper introduced a general theory of optimal tax systems, in
which tax rates and bases are chosen simultaneously with the administrative and
enforcement regimes.

Theory

On one side government wants to generate more tax revenue for budget
efficieny and on the other side corporations do not want to pay more tax to maximize
their income. The agents of the corporation are the accountant, director, CEO and
owner. The agents of corporation are considered as one person, which is defined as
dependency by Fukofuka (2013). The agents of the government are tax auditors, tax
administration, banks and tax revenue administration. The agents of government are
also considered as one person.

CTP has two strategies: 1) underdeclare actual income of the corporation at
probability g and 2) be honest and file true return at probability 1 — g. Tax evasion in
this article is considered as underdeclaration of income or no declaration of income. Tax
evasion includes transfering money to a bank account overseas, not reporting sales,
nylon billing and reporting donations which cannot be deducted from tax owed.

TRA has two strategies: 1) conduct tax audit at probability p whether actual tax
is fully paid or underpaid; 2) do not audit no at probability 1 — p whether actual tax is
paid fully or underpaid. If TRA decides that tax is not collected efficiently, they try to
enforce high tax rates and fines through new tax laws. However, enforcing high tax
rates and fines declines consumer spending and investment even though it generates
additional tax revenue. On the other hand, if government does not enforce high tax
rates, fines and audits, then what corporations pay will be limited which will also be
insufficient.

We introduce a payoff function for different taxes and fines imposed. Using
this function for a finite number n>1 of taxes we generate subfunctions of four
payment typesfor 1< j<a4quarters. Each subfunction is based on evaded tax, penalty
and interest. Tax payment function for audit and evasionin case of an audit is

G=T, +ACT, +1-R, -C, 1
where Tp=Dn+CVAT,, D=3 X, is the sum of paid taxes, CVAT=) rn(B—X)(1+f+iy) is
the sum of ARs from evaded CT and value added tax (VAT), fines and late interests, ry

tax rate, i, late interest rate on base differencesof taxes, C; audit cost for TRA,
ACT=Y raa(Bj-X;) (i+f) is the sum of fine and late interest on ACT for four quarters; j=1,
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2, 3, 4, Ri=Y ra(B-X)fdnt+> rac(Bj-Xj)fdace+ 1d is the sum of reductions in tax fines, ra tax
rate on ACT, direduction rate in tax fine, da reduction rate in ACT fine, d; reduction
rate in irregularity fine, ij the late interest rate on ACT difference for at least one quarter
of j=1, 2, 3 and 4, I=Fde+F«dr is the sum of irregularity fines; k=1 or 2, | denotes
irregularity fine, F special irregularity fine, F1 the first degree irregularity fine, F. the
second degree irregularity fine, n the number of taxes.

CTP decides on how much to declare under the risk of getting caught and TRA
does not know about next DR. In response to this uncertainity TRA audits without
knowing evasion rate and accordingly generates additional revenue (AR) from penalties
and interest. Point of indifference is the point of decision making for CTP whether to
evading or not to evading tax and also for TRA whether to auditing or not to auditing.
TRA prefers to audit if

ER from evasion >ER from honest declaration (2)
and CTP prefers evading tax if
EP from audit < EP from no audit 3)

A payoff function is constructed to find a tax payment for each case. Using this
function, subfunctions of tax payoffs are derived. These subfunctions are used to
construct tax payoff matrices. We assume that CTP declares X, a proportion of B where
0 <X <Band B is actual income or base. In case of no audit, the tax owed is paid from
a declared income as actual or evaded. In case of audit and getting caught, in addition to
declared tax payment rX, evaded tax r(B — X), tax fines f and interest i on evaded tax
where r is tax rate are to be paid. ARI is derived from the equality of expected values
and DRs are derived from the transformationof t = X/B in this equality.

Tax Payment Schedule

Audit costs for TRA and for CTP and evasion cost for CTP are considered.
CTP declares CT and ACT for every quarter of the fiscal year. In strategy 2 of CTP, C;
is the audit cost for TRA, c; is the audit cost and k is evasion cost for CTP. In strategy 1
of CTP, CTP pays actual tax amount rB which costs Co for TA and co for CTP. In this
case there is no evasion and revenue of TRA becomes rB — Co. This shows a loss of Co
for TRA.

Even though all taxes are declared, a tax loss may be caused deliberately or
indeliberately for at least one quarter of the fiscal year. Base difference often arises
from underdeclaration, disallowable or overstated expenses recorded to books, an
unrecorded invoice or undocumented sales.

Remorse Exemption
Replacing f, Iand R, with O in (1) gives
G,y =T, +ACT, ~C, (4)
Tax payoffs from COR and REM declarations are given in Table 1. Here, the sum of
actual tax amounts can be written as Y r,Bi.

CTP

Honest Underdeclaration
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Audit Bn-Co Bntco Grem Tn+ACT+k+cy
TRA
No audit B, B, Dy Dn+k
Table 1: Tax payoffsfrom remorse exemption
(2) = pG,, +(@-P)D, > p(B, ~Co) + (L~ P)B, = p > B, —D, ®)
CVAT, + ACT; +C, -C,
S P(C,—C,—ACT;)  where t=Xq/B, and p(1+f+i) —1 # 0. (6)
> B [p@+ f+iy)-1]
() = q(D, +K)+ (- )B, <q(T, + ACT, +k+¢,) + (L —q)(B, +¢,) (1)
= q(CVAT, + ACT, +¢,—C,) +C, >0=¢ 14 G ©)

). 1B, [+ f +i, )+ ACT, +¢ —¢,]

Tax Completion After Statutory Period
CTP may select COR together with ASP. In this case CTP will have to pay a
fine for tax loss and late interest. Therefore, substituting 0 for I in (1) =

G,=T,+ACT,-R,-C, ©)
Tax payoffs from underdeclaration for ASP are given in Table 2.

Table 2: Tax payoffs from underdeclaration for ASP

Underdeclaration

Audit G, TotACTRytk+cy
No Audit Dy Dnt+k
(2) = pG,+(@-p)D, > p(B,~Cy)+A-P)B, = p> B, - D, (10)
CVAT, + ACT, -R, +C, - C,
> ;o1 PG-C-ACT; +R,) (11)
> nB.[p@+ f+i)-1]
() = q(D, +k)+(@-q)B, <q(T, + ACT, —R, +k +¢,) + (L—q)(B, +¢,) (12)
= q(CVAT, + ACT; =R, +¢, —C;)+C, >0

Zt<l+ C° (13)

al. 5B, {1+ f +i )+ ACT, =R, +¢, —C,]

Settlement

After an audit starts, settlement (SET) can be requested by CTP before or after
tax is assessed. We consider the first. In this case, one of the fine rates of 1, 2 or 3 is
imposed. In addition, special irregularity fine is imposed in cases including failure to
issue documents in accordance with tax laws, failure to keep daily records in books,
failure to comply with accounting standards and chart of accounts and to refrain from
giving informationduring the tax inspection (TRA, 2016d). We consider that one of
these cases is committed. Due to NDTPL, there will be no reduction on actual tax owed
even though a settlement is granted by TA. Hence late interest reductions does not apply
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either. Late interest reductions are applied in existing tax procedure law (TPL) due to
reductions on actual tax owed. Therefore, Fx=0 in (1) = SET payoff function is

G, =T, +ACT,-R, +F-C, (14)
and tax payoff functionsfrom underdeclarationaregiven in Table 3.

Table 3: Tax payoffsfrom underdeclaration forSET
Underdeclaration

Audit Ga+F To+ACT R, +F+k+cy
No Audit D, Dnt+k
(2) = pG, + (- p)D, > p(B, —C,) + (1— p)B, = D> B, - D, (15)
CVAT, +ACT, -R, +F+C,-C,
St p(C,-C, -F-ACT; +R)) (16)

> nB.[p@+ f+i)-1]
() = q(D, +k) + (@-q)B, < q(T, + ACT, =R, + F +k +¢,) + (L q)(B, +C,) (7)
= q(CVAT, + ACT, -R, + F +¢, —¢;) +¢, >0

Co (18)
al). rB,@+ f +i,)+ ACT,—R, +F +¢,—¢)]

=>t<l+

No settlement

In case settlement requirements are not met (no SET), CTP may file: (1) no
lawsuit; (2) a lawsuit. This section includes the first only. In the first case CTP can
request (a) no reduction (NR); (b) reduction (R). The reasons for not meeting settlement
requirements include: (a) not joining to settlement meeting; (b) not signing settlement
report although joining to meeting or wanting to sign the report with prejudice. In this
case tax will be assessed by TA as proposed on inspection report (TRA, 2007).

If no reduction is requested, F«=0 and R,=0 in (1) = payoff function is

G, =T, +ACT, +F -C, (19)
and tax payoffs from underdeclaration for no reduction are given in Table 4.

Table 4: Tax payoffs from underdeclaration for no reduction

Underdeclaration

Audit Gr Ta+ACTj+F+k+cy
No Audit D, Dnt+k
(2) = pG,, +(1-p)D, > P(B,~C) + (L~ P)B, = p > B, - D, (20)
CVAT, + ACT,; + F +C, - C,
3t<1— p(Cl_CU_F_ACTj) (21)
> nB,[pa+ f +i)-1]
(3) = q(D, +k) + @—)B, < q(T, + ACT, =R, + F +k+¢) + (L—a)(B, +¢,) (22)
= q(CVAT, + ACT, + F +C, —C,) +C, >0 (23)
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2t<1l+ G (24)
a[Y. 1B (1+ f +i,)+ ACT, + F +¢, -]

If CTP does not file a lawsuit and requests a reduction, the payoff function is
the same function as in (14) and tax payoffs from underdeclaration are the same as those
in Table 3.

Data

Data is extracted from TRA Activity Reports and Tax Audit Committee
(TACOM) Activity Reports. DRs are calculated for each tax by dividing the declared
income by actual income. Tax rates are calculated by dividing requested tax amount to
be levied by base difference, and fine rates are calculated by dividing tax fine by tax
amount to be levied. Table 5 shows according to results of 2015 audits in Turkey that
declared CT rate and declared ACT rate are approximately 58% and 28.5% respectively.

Table 5: 2015 tax audit results according to Turkish tax administration audits

#of Tp  Declared : Tax .
Taxtype  audited IncomeX %is)? g;g?lrﬁggf difference szr\gﬁﬂ ;ﬁ;( Eaet(;la)r((;g
(000)  (emillion) (emillion)
Corporate 0.491 38.046 27.709 5.190 5.529 0.579
VAT 2.104 1229.173 464.869 41.539 57.313 0.726
Advance 1.066 32.711 81.930 8.874 9.069 0.285

Source: Constructed from (TRA, 2016c)

The 2015 active number of CTPs in Turkey is about 700 thousand (TRA, 2016a).
Therefore, the mean annual corporate tax paid per taxpayer (TP) is £52.87 thousand in
2015. Table 6 shows that CT payoff rate after audit is 0.14.

Table 6: Tax audit results according to report evaluation commission

Base Difference  Amount Of Tax To Tax Fine Tax Fine Rates
Tax Type Found Be Levied (&billion) (&billion) Rates 3)/(2)
(&billion) (1) (2) 3) (2)/(1)
CT 4.452993319 0.625009452 1.160898911 0.140 1.86
ACT 6.183449336 0.474823283 0.652303996 0.077 1.37
VAT 5.781288813 4.490696278 9.970059589 0.778 2.22

Source: TACOM 2015 Activity Report

Table 7 shows that audit rate increased from 4.4% in 2012 to 15.33% in 2013 which is a
246% increase. In 2014 it decreased to 11.62% which is a 24% decrease and in 2015
again increased to 15% which is a 22.5% increase.

Table 7: Inspection rates for large-scale TPs

The number of large-scale TP The number of inspected large-scale TP

Year (000) (000) Audit rate
2012 13.288 0.589 %4.43
2013 13.774 2.111 %15.33
2014 15.591 1.811 %11.62
2015 16.735 2.511 %15.00

Source: TACOM 2012-2015 activity reports
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Table 8 shows that TRA audit cost per £100 collected in 2015 is £0.53 after a 33%
decrease over the last 10 years (TRA, 2016c¢).

Table 8: Administrative costs/gross revenue collected %.

Year 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

AuditCost% 079 076 074 073 082 069 068 069 057 058 053

Source: TRA 2015 activity report (TRA, 2016c)

Table 9 shows the number of active tax auditors in 2015 based on the groups established
with legislative decree N0.646 (TACOM, 2016). These groups are classified as: (A)
Small and middle sized TP auditors; (B) Large scaled TP auditors; (C) Organized tax
evasion auditors; (C) Hidden capital, transfer pricing and overseas earnings auditors.

Table 9: Active Number of Auditors Breakdown With Respect To Groups

Title Group A Group B Group C Group C Total

Tax inspector- general 0 155 15 20 190
Tax inspector 2485 232 41 37 2795
Assistant tax inspector 1022 44 0 0 1066
Total 3507 431 56 57 4051

Source: TACOM 2015 activity report

Table 10: Large Scaled TPs Inspection Results According To Report Evaluation Commission

#of TPs # of tax #of TPs Tota!l #f&f aﬁé)itcs Tax Fo be ) Tax per Tax_ per
Year audited auditors* per audits per Ie\_/le_d inspection audl_to_r
(000) @ auditor (000) auditor (&million) (£000) (&million)
(@) M@ @) 3)/(2) 4) @E) @I
2013 2111 531 3.98 6.569 10.34 597 90.881 0.94
2014 1811 441 411 10.254 23.25 634 61.830 1.44
2015 2,511 431 5.83 14.249 33 625 43.863 1.45

Source: Constructed from TACOM 2013-2015 activity reports.

*Not qualified auditors are not included. Numbers are obtained and extracted from TACOM 2013, 2014 and
2015 Activity Reports.
** |f a TP is inspected for more than one period, every period is considered as a different inspection.

Table 10 shows that the number of large scaled TPs per auditor, the number of
inspections per auditor, and tax amount collected (#million) per auditor all have
increased over the last three years. On the other hand, tax amount per inspection and the
number of tax auditors have decreased over the last three years.

Application

Lacking institutional data on audit cost and evasion cost of corporations, we
are not able to give an application on evasion rate of indifference. This section covers
an application on AR with respect to f and DR with respect to p and f. We provide the
outcomes for settlement payment type only.

Corporations are responsible for paying taxes depending on their business
activities. All tax payoffs are calculated using CT revenues and payoffs with respect to
fines and interest imposed in Turkish tax system. Yavaslar (2015) described three
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different interest rates imposed in Turkish TPL: (1) default interest; (2) late interest; and
(3) deferment interest. Default interest and late interest both are 16.80% annually, and
deferment interest is 12% annually. Throughout this section the corporate income tax
rate levied on business profits is 20%. Actual income is £431,000, declared income is
£250,000 and CTP is audited on 16 December 2016. Therefore tax accrual date is 15
January 2017 which is 30 days after the notification date and also the last day to file a
lawsuit in court. We consider that declared corporate annual income is X=£250,000.
Therefore, base difference is B-X=$181,000 and declared tax amount is
250,000(0.20)=£50,000. Evaded CT is £36,200. Actual income of the third quarter is
B3=£84,382.28, declared AC income is X3=£24,048.95 and undeclared AC income is
Bs—X3=%60,333.33 in the third quarter. Undeclared ACT in the third quarter is
0.20(60,333.33)=$12,066.67. VAT evaded in the 3rd quarter is 0.18(60,333.33)=
£10,860 and VAT on the base difference is 0.18(181,000)=£32,580. Monthly late
interest rate is 1.4%, CT rates are 19.5% for honest TP and 20% for tax evader
according to NDTPL. CT declaration and payment due dates are April 25 and April 30,
2015 respectively. ACT declaration and payment due dates are the evening of the 14th
and 17th day of the second month following every quarter, respectively. VAT
declaration and payment due dates are 24th of the next month and 26th of the same
month respectively. Tax payoffs, ARl and DR for tax payoffs are calculated using the
functions and results are tabulated.

According to Law No. 6183 as explained in TPL article 112, late interest will
be calculated for complete months only (Tax Inspectors Foundation, 2016). There are
eight complete months from April 30, 2016 to January 15, 2017. Late interest rate on
CT is 8(1.4%)=11.2% and late interest amount is 36,200(0.112)=%4,054.40. For ACT
there are thirteen complete months from November 17, 2015 to January 15, 2017. Late
interest rate on ACT is 13(1.4%)=18.2% and late interest amount is
12,066.67(0.182)=£2,196.13. We assume that third quarter base difference was caused
in September 2015 after payment due date and the remaining base difference was
caused in December 2015 after payment due date. Therefore, late interest on VAT is
10,860(0.196)+21,720(0.168)=#5,777.52. Throughout this section, all amounts of
interest besides Co are fixed, and tax liability is the sum of all taxes, fines and late
interests. Tax payoffs are calculated for cases of REM and COR, ASP and COR, SET
and NOSET. We assume that ACT is underdeclared only for the third quarter of the last
fiscal year and hence CT is underdeclared. If CTP decides to be honest and TRA
decides to audit, then CTP will pay 37.5% of £431,000which is £161,625 and TRA will
collect $161,625minus the audit cost Co=161,625(0,53)/100=$856.61, which is
approximately £160,768. If CTP decides to be honest and TRA decides not to audit,
then TRA will collect the actual tax which is £161,625. If CTP decides to underdeclare
and TRA decides not to audit, then TRA will collect what CTP declares which is 38%
of £250,000. If CTP decides to underdeclare and TA decides to audit, then TRA will
collect all fines and interests imposed on both underdeclared ACT and underdeclared
CT. In remorse exemption a correction form for CT needs to be submitted because of
tax loss from ACT. Hence both REM and COR can be selected at the same time. In this
case tax to be levied and fines to be imposed (TLFI) are calculated in £ as follows:
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CT 36,200 C1 931.78 TR 174,876.27
CT late interest 4,054.40 Co 856.61 Tax pay 175,808.05+ k+cC1
VAT 32,580 ACT late interest  2,196.13  Tax due 80,808.05

Table 11: Tax payoffs (£#000) from remorse exemption

CTP
X=B X<B
TRA Audit 160.768;161.625+co 174.876;175.808+k+c;
No Audit 161.625;161.625 95.000;95.000+k

VAT late interest 5,777.52
Tax payoffs for remorse exemption are calculated and given in Table 11.

In case of tax completion after statutory period CTP voluntarily submits an e-
declaration on January 15, 2017 before an audit is imposed or before referral commision
receives the audit report. CTP selects both ASP and COR. Therefore tax returnis
£215,128 from (9) and tax payoffs from underdeclaration are calculated in Table 12.

Table 12: Tax payoff (£000) from underdeclaration for ASP
Underdeclaration
Audit 215.128 216.181+k+c;
No Audit 95.000 95.000+k

In settlement, tax payoff in accordance with both TPL and NDTPL are
calculated. CTP requests a settlement within 30 days after receiving penalty notice.
Assumptions for this payment type are that (1) settlement is requested before the
assessment; (2) One third of the tax loss is reduced before the settlement; and (3) one of
the cases of special irregularity fine is committed. TRA sets an appointment day both
agents meet and they reach the agreement on tax fines. One third of the tax loss is
reduced from the tax loss, and only 1/10 of the remaining is imposed, which is 1/15th of
the tax loss overall. Since accrued ACT is not paid in the statutory period and it cannot
be reduced from the tax calculated over annual return, it will be cancelled. However,
late interest will be imposed from the official due date up to settlement date. Settlement
includes regular, ex-officio and tax fraud audits. In regular audit, tax is calculated from
the books and records in accordance with TPL 29. Tax payment from (14) is $190,180
and tax payments from underdeclaration are calculated in Table 13.

Table 13: Tax payoff (#000) from underdeclaration for SET
Underdeclaration
Audit 190.180 191.193+k+c;
No audit 95.000 95.000+k

An ex-officio audit is imposed in accordance with TPL 30 and tax audit officer
was not able to calculate tax from books and records but calculates the tax due from
past activities and evidences available. In this case, tax payment from (14) is £203,083.

Table 14: Application results for settlement according to NDTPL

C; AR(1) ARI DRI Rn(2) AR/taxowed AR/ Tax rev/ Tax Pay

f (6000)  (%000) p t (£000) @)/(1)+(2)  declared actual Rate TPR

1 1013 96193 0.716  0.393 101.662 0.486 1.0126 1.1674 0.653
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2 1082 109.165 0.631  0.449 169.537 0.392 1.1491 1.2466 0.546
3 1151 122136 0565  0.467 237.412 0.340 1.2856 1.3258 0.478
4 1220 135108 0510 0475  305.287 0.307 1.4222 1.4050 0.430
5 1288 148.080 0.466 0.481 373.162 0.284 1.5587 1.4842 0.394

CTP is audited and caught for committing one of tax fraud activities given by
Taxnet (2016). Tax return from (14) is £215,986. Table 14 shows according to NDTPL
that TDR increases faster in the beginning then levels off to stationary. AR is about the
same as declared tax with a fine rate of 1. About 17% more tax can be generated
compared to honest return. Table 15 shows according to existing tax law that DR has
the same behavior as in the previous result. AR is about 89% of the declared tax with a
fine rate of 1, which means that about 10% more revenue can be generated compared to
honest tax payment. In addition, about 18% more revenue can be generated compared to
honest tax payment with a fine rate of 2.

Table 15: Application results for settlement according to EL

. C: AR (1) ARI Rn(#000) DRI  AR/tax liability AR/ Tax rev/ TPR
(6000)  (£000) p 2) t @)/ W)+@2) declared actual

1 0953 84730 0.677 113125 0.337 0.428 0.892 1.0974 0.614

2 1021 97.701 0588 181.000 0.356 0.351 1.028 11766  0.516

3 1.090 110.673 0.519 248.875 0.398 0.308 1.165 1.2558  0.453

4 1159 123645 0465 316.750 0.419 0.281 1.302 1.3350  0.408

5 1228 136.617 0.421 384.645 0.431 0.262 1.438 14142  0.376

Table 16 and figure 1 shows that DR increases slower as fine rate and audit
rate both increase. If audit rate is raised from 0.15 to 0.60 at fine rate of 15, then 58%
corporate DR can be achieved.

Table 16: Corporate DRI in settlement according to NDTPL
f\p 0,15 0,2 0,25 0,3 0,4 05 0,6 0,7 0,8 0,9

1 na na na na na na 0.054 0.370 0.500 0.564
2 na na na na na 0.254 0.423 0.503 0.550 0.581
3 na na na na 0.236 0.414 0.493 0.538 0.566  0.586
5 na na na 0.267 0.435 0.503 0.540 0.563 0579 0.591
6 na na na 0.354 0.470 0.521 0.550 0.569 0.582 0.592

10 0.090 0337 0430 0479 0529 0555 0570 0581 0588 0.594
15 0358 0454 0499 0525 0554 0570 0580 0586 0591 0.595

By taking p as a variable in settlement, declaration rates t1, t2 and t3 increase
as audit rate increases relative to fine rates of 1, 2 and 3 respectively.

0,8
0,6
0,4
0,2
0,0

29K
Figure 1: ARl vs DRI in case of settlement
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In no settlement case tax payoffs are found for each type of audit. Reduction is
granted for the second or more time for the the case of reduction. We consider regular,
ex-officio and fraud audits. In regular audit for the case of no lawsuit filed, first we
assume that no reduction is requested within 30 days after receiving the notification.
Even though unlikely to happen this possibility is not ignored in our application. Tax
payoff is £279,300 from (19), ARI is 0.349 and DRI is 0.58 from (20) and (21)
respectively. Second, we consider that reduction is requested and granted. Tax payoff
from (14) is $252,494. Therefore, ARI is 0.434 and DRI is 0.74 from (15) and (16)
respectively. Tax payoffs from underdeclaration for reduction are calculated in Table
17.

Table 17: Tax returns (#000) from underdeclaration for reduction

No SET X<B
Audit 252.494 253.839+k+ ¢y
No Audit 95.000 95.000+k

After ex-officio audit, if no reduction is requested, TLFI (&) are calculated in
accordance with TPL 30. Therefore, tax return payoff from (19) is £371,721. ARI is
0.248 and DRI is 0.579 from (20) and (21) respectively. If reduction is requested, then
tax return is £306,106which implies that ARI and DRI are 0.325 and 0.567 from (15)
and (16) respectively. After tax fraud audit if no reduction is granted, then tax return is
$452,139. Therefore, ARI and DRI are 0.192 and 0.582 from (20) and (21) respectively.
If reduction is requested, then tax payoff is £359,718. Therefore, ARl and DRI are
0.259 and 0.578 from (15) and (16) respectively.

Table 18: Audit rates and declaration rates of indifference

Fine Rate ARI SET ARI reduction ARI no reduction DRI SET DRI no SET
1 0.716 0.434 0.349 0.393 0.58
2 0.631 0.325 0.248 0.449 0.58
3 0.565 0.259 0.192 0.467 0.58
4 0.510 0.215 0.157 0.475 0.58
5 0.466 0.184 0.133 0.481 0.58
6 0.428 0.161 0.115 0.484 0.58
10 0.324 0.107 0.075 0.491 0.58
15 0.249 0.076 0.052 0.494 0.58
20 0.202 0.058 0.040 0.496 0.58
25 0.170 0.048 0.032 0.497 0.58

Table 18 shows that an audit rate of 16% is achieved in no SET with a fine rate
of 6 and 1/3 reduction included. On the other hand, an audit rate of 17% is achieved in
SET with a fine rate of 25 with all reductions included.
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A payment schedule map of CTP based on TRA’s randomization is given in

Figure 2.
CTP | Reduction I

i TRA audit
TRA no audit cTP
REM ASP Mo reduction I
TRA b
crp cTp
TRA TRA a

I Tax court l

Figure 2: Payment schedule map

Discussion and Conclusion

In this article we analyzed tax returns under the TPL and NDTPL. We focused
on four corporate tax returnfunctions with four different tax payment schedules, namely
Grem (remorse exemption), G, (tax completion after statutory period), Gs (settlement)
and Gy (reduction).

Doubling tax fines and granting no reduction in actual tax liability will
undoubtly increase tax burden of the CTP with the NDTPL. This will make the CTP
pay 2n times the amount of fine. Even though it is uncertain how the CTP will respond
to the change in general, it may turn out to be a marginal change after their adoption to
NDTPL. Lipatov (2005) established that marginal changes in enforcement were not
effective when evasion/avoidance was pervasive. Slemrod and Yitzhaki (2002) reported
that when the tax structure was changed, people might call and give new instructions to
their accountant, change their reports and the timing of transactions. One of the unclear
issues in the NDTPL is how to determine honest CTPs. According to the Ministry of
Finance the CTP must comply with all tax laws and regulations completely for three
years in a row to become honest. Then the question is whether the same CTPs will be
audited for three years in a row or just be assumed to be honest. Another unclear issue is
that to what extent tax reductions will be eliminated. In other words, whether tax
inspection committee will grant a reduction in tax fine and late interest in case CTP
settlement request is accepted by TRA. In TPL, tax fine and late interest are being
reduced because of a reduction on actual tax, which is encouraging CTP to evade tax. In
addition to tax evasion, another way of minimizing tax payoff is tax amnesty which is
common in Turkish political system. Waiting for tax amnesty may be the best deal for
the CTP given that there will be no imprisonment. Latest tax amnesty enacted in August
2016 gives the CTP an opportunity to pay underdeclared tax liability with all fines and
late interest dropped. According to Akbey (2014) an increase in the number of tax
auditors failed to reveal the desired results because of economic crisis and tax amnesty.

We have found that TPR declined as audit rate declined in settlement tax
payoffs. This result is consistent with the analysis of Hindriks and Myles (2006). In
addition, TPR declined as fine rate increased. Alm et al. (1992) had the same result that
tax revenue increased with greater enforcement efforts, but payoff declined as the
probability of audit increased. We have shown that DR approached to 0.60 as p
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approached to 1 and increased as both fine rate and audit rate increased which is
consistent with the conclusion of Allingham and Sandmo (1972). One interesting result
was that tax payoff from an ASP base difference with a fine rate of 0.5 was greater than
that of a SET base difference with a fine rate of 1 in the settlement tax payoffs.
Therefore, TRA may add a preventive measure in NDTPL. Otherwise, CTP will request
SET when ASP is assessed instead of REM. When SET request is accepted, SET tax
return is about 12% less than ASP tax payment. When REM is accepted, REM tax
payment is about 11% less than SET tax payment. Nevertheless granting settlement in
case of tax fraud will encourage CTPs to evade tax and therefore it should be dropped
from the NDTPL. As long as all tax declaration forms were submitted in the statutory
period, we have found that tax return would be about 11% more than actual tax payoff
under TPL and this rate would go up 7% with NDTPL. Of that payment 0.53% would
be audit cost to TRA and therefore about 17% more revenue after audit cost would be
generated compared to actual tax payment.

In voluntary disclosure of unlawful activity, CTP will choose REM first, and in
case of an audit CTP requests SET first. Therefore, payment strategies in order are
REM, SET, ASP and reduction. Overall, SET is the best strategy considering low audit
rates even though REM shows a lower payoff. By implementing the NDTPL, TRA can
generate substantially more revenue compared to TPL. This change overall may be
effective in achieving the goal to maximize tax revenue, but may not be efficient in tax
collection process. Our calculation in both NDTPL and TPL indicates that a tax penalty
rate is imposed not only to the main tax but also to all taxes involved in the business
activity. Therefore, CTP who is imposed high tax fines and also caged by tax laws tries
to skirt loopholes in tax law. Thus, enhancing tax compliance is hardly possible. Our
calculation also indicates high audit rates of indifference to paying or to evading tax. To
tackle this problem, TRA should increase tax audits because administrative audit cost
per £100 collected has a tendency to decline over time.

As a result, for more efficient tax collection process TRA should impose tax
penalty on the main tax only, raise audit rates, provide tax amnesty less frequently, and
overall, make a new modern tax reform plan.

Appendix A. Highlights of the NDTPL

Highlights of the NDTPL: (a) There will be no delay in fines due to tax fraud;
(b) There will be no reduction on actual tax liability; (c) Tax rate will be decreased by 5
percent for honest CTPs paying their taxes regularly. Honest CTPs will pay 19.5%
instead of statutory 20%; (d) Honest CTPs will be allowed to establish an e-business
office on Twitter; (e) Incentives will be provided to CTPs based on the degree of
compliance to TPL,; (f) Those who violate tax privacy shall be imprisoned up to 3 years
and adjudged to criminal fines for no less than 150 days.
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UNIVERSITE OGRENCILERININ KOTU ALISKANLIKLARININ BAYESCi
AG YONTEMI iLE BELIRLENMESIi

Tuba KOC!
Haydar KOC?
Efchan ULAS®

0Z

Son yillarda, gencler arasinda giderek artan sigara, icki, kumar ve madde bagimlilig:
gibi kotli aligkanliklarin  Oncelikle bireylerin kendilerine ve sonrasinda iginde
bulunduklar: topluma genis 6lciide zararlart dokunmaktadir. Egitim seviyesinin artmasi
bu kotii aligkanliklarin oniine gegememektedir. Bu ¢alismada Samsun Ondokuzmayis
Giniversitesinde egitim alan 1200 &grencinin (%49,6 erkek; My;.=21,43, SD=2,17)

sigara, alkol, madde kullanim1 ve kumar oynama gibi kotii aliskanliklarinin Bayesci ag
yontemi ile modellenmesi yapilmistir. Ayrica 6grencilerin giinliik kitap okuma, internet
kullanim alanlar1 gibi sosyal hayatlarim1 etkileyen faktorler ile kotii aliskanliklari
arasinda bir iligki olup olmadig1 lojistik regresyon analizi ile ortaya konulmustur.
Cinsiyet, 6grencilerin nerede kaldiklart ve yag faktorlerinin kotii aliskanliklar tizerinde
dogrudan iliskilerinin oldugu gériilmektedir. Ogrencilerde yas ortalamasmnin artmasi ile
birlikte koti aliskanliklarin azaldigi ve erkek ogrencilerin kiz 6grencilere gore kotii
aligkanliklarinin ti¢ kat daha fazla oldugu ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kétii aligkanliklar, Bayesci Ag , Lojistik regresyon, Bagimlilik

DETERMINATION OF BAD HABITS OF THE UNIVESITY STUDENTS WITH
BAYESIAN NETWORK

ABSTRACT

In recent years, bad habits such as smoking, drinking, gambling, and drug addiction are
primarily affecting the individuals and their subsequent involvement. Even the higher
education level of individuals does not prevent these bad habits. In this study, bad habits
such as smoking, alcohol, drug use and gambling of 1,200 students who are studying at
Samsun Ondokuzmayis University was modeled by Bayesian network. In addition,
logistic regression analysis revealed that there is a relationship between lifestyles and
bad habits that affect the social life of students such as reading books and internet usage
areas. It appears that gender, living area and age factors are directly related to bad
habits. It is found that bad habits decreased when the age of the students increased.
Moreover, male students likely to have bad habit three times more than female students.
Keywords: Bad Habit, Bayesian Network, Logistic regression, Addiction
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1. Giris

Aliskanliklar, kisilerin 6zellikle i¢inde bulundugu ortamda gordigii ve izledigi
davranislardan etkilenerek kendisinin de yapmaya basladigi hareketlerdir. Eger bu
davraniglar, insanin faydasina ise faydali aligkanliklar, zararina ise zararl aligkanliklar,
yani kotii aliskanliklar gelisir.  Alkol, sigara, uyusturucu madde, kumar gibi zararli
aligkanliklar 6ncelikle bireylerin kendilerine ve sonrasinda i¢inde bulunduklari topluma
genis Olclide zararlari dokunan aligkanliklardir. Zararli aligkanliklarin tim diinyada
tehlikeli boyutlarda yayginlagmaya baslamasi iilkemizi de tehdit eden bir problemdir.
Gengler iizerinde yapilan arastirmalar ozellikle sigara ve alkole baslama yasinin 20
yasin altina diistiiglinii ve kiilttirel faktorlerin etkisi ile icme oraninda bilyiik bir artig
oldugunu gostermektedir. Bu bulgularda aile ve toplumun kontroliinii gerekli
kilmaktadir. Bununla birlikte iiniversite doneminde de madde kullanimi halk sagligi ve
Ogrenim yasamui agisindan énemli bir sorundur (Turhan vd. 2011). Zararh aliskanliklarin
yerlesmesini ¢ogaltan sey toplumlarin bu aligkanliklara bakis acisidir. Gengleri bu
maddelerin yarattigi aligkanliklarin etkileri konusunda bilinglendiren toplumlar zararli
aligkanliklarin yerlesmemesinde daha basarili olmuslardir.

Genglere uygulanan baskici  yontemlerin  gengleri zararli aliskanliklardan
koruyamadigi bilinen bir gercektir. Bu tiir yaklagimlar gencte tepki olusturur ve
genglerin yasaklanan her seyi yapmak egilimine kapilmasina neden olur. Inandirici,
aydinlatici, egitici yontemlerin daha etkili oldugu kuskusuzdur. Gengler iizerine yapilan
sigara, alkol ve uyusturucu madde kullanimu ile ilgili birgok ¢alisma vardir. Morean vd.
(2016), lise ogrencilerinin elektronik sigara ve diger madde kullanimlarinin profilini
gizli siif analizi ile gostermislerdir. Calismada, gizli simf analizi ile uyusturucu madde
kullananlari, iki tanesi e-sigara kullanimini igeren olmak tiizere dort simif olarak
belirlemistir ve sinif liyelikleri irka, cinsiyete ve yasa gore farklilik gostermektedir.
Jackson vd. (2014), ergenlerde alkol kullanimi topolojisini olusturmak i¢in gizli simf
analizi kullanmiglardir. Gizli sinif {yelikleri parametrelerinin  anlamliliklarini
belirlemek i¢in ¢ok terimli regresyon analizini kullanmiglardir. Kjeerulff vd. (2014), ¢ok
degiskenli analizler kullanarak Ispanyol gengler iizerinde sosyal iliskiler icin algilanan
kalite ve sarhos olma siklig1 arasindaki iligkiyi aragtirmiglardir. Tomczyk vd. (2015),
ergenler arasinda ¢oklu madde kullanimi profilini arastirmak ve olasi ¢ok seviyeli
tahmincileri belirlemek amaciyla ¢oklu gizli sinif analizi kullanmiglardir. Xu vd. (2007),
sigara i¢imi ve alkol tiiketiminin 6lim orani iizerine ortak etkilerini degerlendirmek
tizere Cox regresyon analizini kullamilmislardir. Hershberger vd. (2016), alkol ve e-
sigaranin birlikte kullaniminin daha fazla alkol tiiketimini etkileyip etkilemedigi
aciklayici ve dogrulayic faktor analizini kullanarak incelemislerdir. Unger vd. (2016),
yas, cinsiyet ve diger uyusturucu madde kullamimlarina gére 2014 yilindaki e-sigara
kullanimi ile 2015 yillindaki sigara ve esrar kullanimi arasindaki iligkiyi lojistik
regresyon analizi ile incelemislerdir. Bujarski ve Ray (2014), yapisal esitlik modelleri
ile Beck depresyon tarama Olgegi ve Beck panik atak tarama Olgegi ile indekslenen
olumsuz etkilerin sigara kullanimi iizerindeki etkisini giinliik sigara kullanimu ve nikotin
bagimliligr i¢in Fagerstrom test ile indekslenen olumsuz etkilerin alkol kullanimi
tizerindeki etkilerini incelemislerdir. Pilav vd. (2015), erkek ve kiz ergenlerde sigara,
alkol ve psiko-aktif maddelerin tiiketimi ile ilgili risk algilama farkliliklarini test etmek
i¢in ki-kare ve Mann Whitney U testleri kullanmiglardir. Ehlke ve Cohn (2016), erkek
ve kadimnlar arasinda alkol ve puro kullaniminin sigarayr birakma istegini etkileyen
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etkilerini regresyon analizi ile incelemislerdir. Wenzel vd. (2010), geng¢ evsizler
arasinda alkol, sigara ve madde kullaniminin yasadiklart sosyal hayati nasil etkiledigini
dogrusal regresyon ve negatif binomial regresyon analizlerini  kullanarak
incelemiglerdir. Cohn vd. (2015) gengler arasinda alkol ve madde kullanimu ile sigara ve
yeni ortaya ¢ikan tiitiin {irlinlerinin kullanimi arasindaki iliskiyi ¢ok degiskenli ¢ok
terimli lojistik regresyon modeli kullanarak incelemislerdir. Literatiirde Bayesci ag
yontemi birgok alanda kullanilmaktadir (Edis ve Ulas, 2017; Constantinou ve ark.,
2012). Fakat kotii aligkanliklarin smiflandirilmasinda Bayesci aglarin kullanimi yaygin
degildir.

Bu ¢alismada, tiniversite 6grencilerinin sigara kullanimi, alkol tiiketimi, madde
kullanim1 ve kumar oynama gibi kotii aliskanliklar1 incelenmistir. {1k olarak Bayesci ag
yapist ile 6grencilerin kotii aligkanliklart ile sosyal yasantilarina dair bazi degiskenler
arasindaki iliskiler modellenmistir. Sonra ag yapisi ig¢inde secilen bazi 6zel durumlar
icin 6grencilerin koti aligkanliklarinin yiizdeleri verilmistir. Lojistik regresyon analizi
ile birlikte Ogrencilerin sigara, alkol, madde kullanimlari1 ve kumar oynama
aligkanliklari ile demografik 6zellikleri arasindaki iliskiler ortaya konulmustur.

2. Materyal ve Yontem
2.1. Materyal

Samsun, Ondokuzmayis {niversitesinde egitim alan (N=52301) &grenciler
arasindan %95 giiven seviyesi ve 3 giiven aralif1 alinarak segilen 1200 6grenciye kotii
aligkanliklarin  belirlenmesine yonelik bir anket ¢alismasi yapilmistir. Bu anket
caligmas1 yiliz yiize goriisme teknigi ile yapilmistir. Caligmaya katilanlarin %49,6’s1
erkek, % 50,4’i bayandir. Caligmaya katilanlarin yas ortalamasi 21.43 (SD=2.141).
Ogrencilerin cinsiyet, yas ve ailelerinin gelir durumlarma ait degiskenler l¢iilmiistiir.
Ogrencilerin herhangi bir kétii aliskanliklarinin olup olmadigi sorulmustur. Sigara
kullanimi, alkol kullanimi, uyusturucu madde kullanimi, kumar (kagit oyunlari,
bahisler, sayisal oyunlar vb.) oynamasi, “sigara kullantyor musunuz?”, “alkol kullaniyor
musunuz?”, “uyusturucu madde kullantyor musunuz?”, “kumar oynuyor musunuz?”
gibi sorular sorularak belirlenmistir. Bu sorularin yaniti “evet” ya da “hayir” seklinde
kodlanmustir.

Ogrencilerin kotii aliskanliklar ile sosyal yasantilarini degerlendirme ve internet
kullanimlari arasinda bir iligki olup olmadiginin belirlenmesine yonelik:
“Giinlik kitap okuyor musunuz?”, sorusu sorulmus ve bu sorunun yanitlart “ evet ““ ya
da “hayir “seklinde kodlanmigtir. “Nerede kaliyorsunuz?” , sorusu sorulmus ve bu
sorunun yanitlart “ devlet yurtlarinda”, “6zel yurtlarda”, “ev de”,” aile ile birlikte”,
“pansiyonda” veya “misafirhanede” seklinde kodlanmistir. “Internet kullanim
alanlarimz?” sorusu sorulmus ve bu sorunun yamtlar1 da “iletisim, e-posta”,
“arastirma bilgi amagli”, “6zel ilgi alanlarmi ziyaret etmek”, “miizik ve film indirmek”,
“Chat, sohbet”, “oyun oynamak”, “giinliik haberleri takip etmek”, “cinsel igerikli
siteleri ziyaret etmek”, “aligveris yapmak™ seklinde kodlanmuistir.

2.2. Yontem
2.2.1. Bayesci Ag

Bayesci aglar ¢ok degiskenli bir veri kiimesi i¢in degiskenler arasindaki olasiliksal
iliskileri grafiksel olarak betimleyen bir modelleme tiirlidiir. Bayesci aglar ile grafiksel
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gosterimden yararlanarak dolayli ve nedensel iliskiler gorsel olarak belirlenebilir.
Grafiksel olarak gosterilen bu yontem, diigiimler ve kollardan olusmaktadir. Bayesci
aglarda diigiimler rastlantt degiskenlerini, kollar ise rastlanti degiskenleri arasindaki
olasiliksal bagimlilik durumlarmi gosterir. BayescCi aglar, diigiimlerin ortak olasilik
dagilimlarini inceler ve n-boyutlu degiskenler igin ortak olasilik dagilimimi asagidaki
gibi ¢arpanlara ayirma yoluyla tanimlar.

n

Py oo ) = | | Pl /B 5)
i=1

Burada Xx=%; X;......%; digimleri, Fy(% } diglimlerin ailesini, % ve
Pz /Fa(x; )) ise parametreleri gostermektedir.

Genel olarak, Bayesci Aglar, yonlendirilmis aga¢ grafiginin olusturulmasi ve
kosullu olasilik degerlerin, parametrelerin hesaplanmasi gibi iki baglamda ¢ikarimlar
yapmak i¢in kullanilabilir. Bayesci aglarda grafigin olusturulma asamasina yapi
ogrenme adi verilir. Kogullu olasilik degerlerini hesaplama islemi ise parametre
O0grenmesi olarak adlandirilir. Yapi 6grenme algoritmalari, siniflandirma tabanli, skor
tabanli ve hibrid yaklasim olmak iizere {i¢ kisimdan olusur. Siiflandirma tabanli
yontemler kosullu bagimsizlik testlerini uygular. Skor tabanli yontemler, yapiy1
O0grenmek icin optimizasyon algoritmasi olan skor fonksiyonunu kullanir. Hibrid
yaklagim ise simiflandirma tabanli ve skorlama tabanli yontemleri birlestiren bir
yaklagimdir. Bayesci ag siniflandiricilart, tim degiskenler ayrik oldugunda ve veri
kiimesinde bagimli bir degisken oldugunda uygulanir. Literatiirde sik kullanilan iki
temel Bayesci ag simiflandiricisi vardir: Tree Augmented Naive(TAN) ve Naive Bayes
(NB) (Friedman v.d , 1997). TAN modeli birgok durumda Naive Bayes’den daha iyi
performans gosterir (Padmanaban , 2004).

Bu caligmada veri setinde tek bir bagimli degisken oldugu ve tim degiskenlerin
kategorik degisken olmasindan dolay1 Bayesci ag siniflandiricilart kullanilmistir.

2.2.2. Lojistik Regresyon

Lojistik regresyon modeli logaritmik donisiimler sonucu dogrusal hale gelen,
bagimli degiskeni kategorik oldugunda agiklayici degiskenlerle neden sonug iliskisini
belirlemede kullanilan matematiksel bir yontemdir. Lojistik regresyon analizi herhangi
bir dagilim varsayimi gerektirmeksizin bagimsiz degiskenlerin, risk faktorlerinin
etkilerini goz Oniine alarak bagimli degiskenin kategorilerine gore birimlerin
siniflandirilmasimt  saglamasi sebebiyle, kategorik veri analizinde 6nemli bir yere
sahiptir (Ozdamar, 2013).

Lojistik regresyon modeli genel hali ile asagidaki sekilde verilebilir:

E?.S',-|+:‘.’| By +-+Xp .S'r,

P(V) =

1+ ES“”:' Bi+-+Xpfip

1
PW) = g way
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Burada B;. 8. .... By regresyon katsayilardir.

3. Uygulama

Calismada Ogrencilere ait tanimlayict istatistikler SPSS 21(IBM, 2012) kullanilarak
hesaplanmistir. Ogrencilerin kotii aliskanliklar1 ile sosyal yasantilarina dair bazi
degiskenler arasindaki iligkileri modellemede Bayesci ag yapisi Genle Bayesian
network software (Druzdzel, 1999) programu ile ortaya konulmustur.

Bu ¢aligmada, en sik kullanilan Bayesci ag simiflayicilarindan Naive Bayes ve TAN
algoritmalar1 ele alinmig ve bu iki algoritma Bayesci Dirichlet Esdeger (BDe) skoruna
gore karsilastirilmigtir. TAN algoritmasi i¢in BDe skoru -301562.12 ve Naive Bayes
icin BDe skoru -302204.52 olarak hesaplanmistir. BDe skoru daha kiigiik olan algoritma
daha istin oldugu bilindiginden sonuglar ortaya konulurken TAN algoritmasi
secilmistir.

Ayrica Ogrencilerin kotii aligkanliklari ile demografik ozellikleri ve 6grencilerin
giinliik kitap okuma, kaldiklar1 yer gibi sosyal hayatlarini etkileyen yasam tarzlari ile
koti aliskanliklart arasinda bir iliski olup olmadig: lojistik regresyon analizi ile ortaya
konulmustur. Tablo 3.1°de 6grencilerin demografik 6zellikleri, kotii aliskanliklar: ile
ilgi bilgiler ve ¢alismada kullanilan diger aciklayici degiskenlere ait bilgiler verilmistir.

Tablo 3.1 Degiskenlerin tanimlayic istatistikleri

Yas (Ortalama[Standart sapma]) 21,43(2,171)
. Kadin %50,40
Cinsiyet Erkek 949,60
500 TL den az %1,30
500-700 TL %3,80
Ailenizin ayhk gelir 751-1000 TL %880
durumu 1001- 1500 TL %18,40
1501-2000TL %20,50
2001-2500TL %20,10
2500 TL den ¢ok %27,10
Giinliik kitap okuyor Evet %42,80
musunuz? Hayir %57,20
Devlet yurdu %29,90
Ozel yurt %11,30
Nerede kaliyorsunuz? Ev %41,40
Aile %17,10

Pansiyon %3

. Kadin 929,30
Sigara kullanimi Erkek 954,50
et e . Kadin %:20,80
Alkol tiiketimi Erkek 945,70
Kadin %71,00
Madde kullaninm Erkek %4,70
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Kadn %2,80
Erkek %18,20

Bayesci ag yapisi ortaya konulurken “kétii aligkanlik”  degiskeni sigara, alkol,
madde kullanimi veya kumar oynama degiskenlerinin en az birine olumlu yanit
verildiginde “evet” aksi durumda “hayir” seklinde ele alinmugtir. Ogrencilerin kotii
aligkanliklar ile sosyal yasantilarina dair baz1 degiskenler arasindaki iligkiler Bayesci
ag yapist ile sekil 1°de verilmistir.

Kumar oynama

Ginldk kitap
okuyormusunuz?

Interneti hangi amacla
kullaniyersunuz?

Kot aliskanlik

Merede
kaliyorsunuz?

Adlenizin aylik gelir
durumu?

Sekil 1. Degiskenlerin Bayesci ag yapist

Ogrencilerin kotii aliskanliklart Bayesci ag ile modelledikten sonra bazi 6zel
durumlar olusturarak yorumlamalar yapilabilir. Ornegin birinci durum olarak; ailesi ile
birlikte yasayan, aylik geliri 2500TL’ nin {izerinde olan ve giinliik kitap okuyan
ogrencilerin %56’sinin sigara kullanimi, alkol tiiketimi, madde kullanimi ve kumar
oynama gibi herhangi bir kotii aligkanliginin bulunmadigr Sekil 2” den sdylenebilir.
Ayrica bu sartlara uyan Ogrencilerin %59 unun internet iletisim amagli kullandigi
agiktir,
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'S Gunluk kitap okuyor...

Evet 100% [ |

3 Internet kullanim amaci Hayir 0% &

Alisveris_yap ... 1%|
Arastirma_bilgi ... 12%
Chat_sohbet 8%
Cinsel_icerikli_ .. 1% o Chsivet
Gunluk_haberl .. 1%||
Muzik_ve_fim_... 10%]] EE 39“”i]
Oyun_oynamak E%I ‘\\ /Kadin Bl
Ozel ilgi_alanl . 3% O Kotd aliskanik
letsim_e_posta  59% [ var 44% [
YukE&%r
] Ailenizin aylik geliri O Nerede kalyorsunuz?
Aile 100% L]
£1001_1500 0% Ev 0%
S1501_2000 0% ‘______~—~_FKYK_‘{UFNE... 0%
5£2001_2500 0% Pansiyon 0%
52501 den c... 100% [N Ozelvut 0% g
S500_den_az 0%
S500_750 0%
5751_1000 0% =

Sekil 2. Birinci durum i¢in Bayesci ag yapisi

Benzer sekilde ikinci durum olarak 6zel olarak secilen, evde yasayan (ailesi
disinda), interneti sohbet amacli kullanan erkek ogrencilerin %70’nin bir koti
aligkanliginin oldugu Sekil 3’den goriilmektedir. Yine bu 6grencilerin %68 sinin giinliik
kitap okumadig1 séylenebilir.
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) Gunluk kitap okuyor...

Evet 32%’i]
> Internet kullanim amaci Hayir 63%
Alisveris_yap ... 0%
Arastirma_bilgi... 0%
Chat sohbet 100% [
Cinsel_icerikli_ ... 0% o Cinsiyet
Gunluk_haberl ... 0%
Muzik_ve_fim_ . 0% Erkek 100% [ |
Oyun_oynamak 0% \ /Kadin 0% El
Ozel iigi alanl 0% O Kot aliskanli
lletsim_e_posta 0% = var 70% |
ok 30%
. 3 Nerede kaliyorsunuz?

=} Ailenizin aylik gelir ™ %

s1001_1500  24%] Ev 100%

515012000 19% 4_________-FK_YKJU,-HEM 0%

520012500 21%|l Pansiyon 0%

52501_den_cok 26% [ Ozelvut 0% g

S500_den_az  3%|

8500 750 2%|

S751_1000 %]

Ogrencilerin sosyal hayatlarim etkileyen yasam tarzlar ile kétii aligkanliklar:
arasinda bir iligki olup olmadigimi ortaya konulmasi igin lojistik regresyon analizi
uygulandiginda, lojistik regresyon modelinin dogru tahmin edebilme orami
bulunmustur. Modele dahil edilmesi anlamli olan degiskenler ve agiklamalari tablo 2’de

verilmistir.

Sekil 3. ikinci durum i¢in Bayesci ag yapisi
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Tablo 3.2 Lojistik regresyon analizi sonuglari

B S.E. Wald df  Pdegeri Exp(ff)
Cinsiyet 1,108 ,138 64,299 1 ,000 3,028
Yas -,049 ,031 2,439 1 ,953
Gelir 54,560 6 ,000
>500 ,490 ,559 167 1 ,381 1,632
500-700 1,131 ,361 9,809 1 ,002 3,097
751-1000 1,591 263 36,512 1 ,000 4,909
1001-1500 ,953 193 24,307 1 ,000 2,594
1501-2001 ,229 ,184 1,548 1 ,213 1,258
2001-2500 ,540 ,183 8,658 1 ,003 1,716
Kitap ,065 ,130 ,249 1 ,618 1,067
Okuma
Kalinan Yer 14,354 4 ,006
Ev 1,750 1,264 1,917 1 ,166 5,755
Pansiyon 1,136 1,259 ,814 1 ,367 3,114
Ozel Yurt 1,411 1,260 1,254 1 ,263 4,099
Devlet 1,123 1,268 784 1 ,376 3,074
Yurdu
Sabit -1,389 1,432 ,941 1 ,332 ,249

Tablo 2’ye gore modele dahil edilmesi anlamli olan bagimsiz degiskenler sirasiyla;
cinsiyet, gelir ve kalinan yerdir. Tablo 3.2 incelendiginde erkeklerin kadinlara gore kotii
aligkanliklarinin 3 kattan fazla oldugu goriilmektedir. En ¢ok kot aliskanligin
gozlemlendigi aile gelir araliginin 751-1000 lira oldugu goriilmektedir. Ayrica kotii
aligkanliklarin yas ile ters orantili oldugu, yas arttik¢a kotii aligkanliklarin azaldig: tespit
edilmigtir. Kalinan yerinde kotii aligkanlik edinmede 6nemli bir rolii oldugunu ve kotii
aligkanliklari olan 6grencilerin biiyiik bir kisminin ev de kaldig1 goriilmektedir.

4. Sonug

Sigara, alkol, madde kullanimi ve kumar oynama gibi koétii aligkanliklar insan
viicudunda bagimlilik yapan aligkanliklardir. Bu tiir zararli aligkanliklar1 olan bireyler,
Ozgiirliiklerini kaybeder ve kendilerine olan giivenleri zayiflar. Koti aliskanliklar
edinen gengler toplumdan uzaklasir ve aileleri ile olan iligkilerine zarar gelir. Gengleri
bu maddelerin yarattigi aligkanliklarin etkileri konusunda bilinglendiren toplumlar
zararlt aligkanliklarin yerlesmemesinde daha basarili olmuslardir.

Universite dgrencilerinin kétii aligkanliklarinin profilinin belirlenmesine yonelik
yapitlan bu c¢alismada iki farkli 6zel durum igin olusturulan Bayesci agi
degerlendirilmistir. Birinci duruma gore; ailesi ile birlikte yasayan, aylik geliri 2500TL’
nin lizerinde olan ve giinliik kitap okuyan 6grencilerin %56’sinin sigara kullanimi, alkol
tilketimi, madde kullanim:1 ve kumar oynama gibi herhangi bir koétii aligkanliginin
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bulunmadigr belirlenmistir. Ayrica bu sartlara uyan ogrencilerin %59’unun internet
iletisim amagh kullandig1 agiktir. Ikinci durumda ise, evde yasayan (ailesi disinda),
interneti sohbet amagli kullanan erkek 6grencilerin %70’nin bir kot aliskanliginin
oldugu gozlemlenmistir. Yine bu Ogrencilerin %68 sinin giinliik kitap okumadigi
sOylenebilir.

Ogrencilerin sosyal hayatlarmi etkileyen yasam tarzlari ile kotii aliskanliklar:
arasinda bir iliski olup olmadigini ortaya konulmasi icin lojistik regresyon analizi
uygulandiginda, orta gelirli ailelerin ¢ocuklarinda kotii aligkanliklarin daha ¢ok oldugu
gozlemlenmistir. Ayrica Kalinan yerinde koti aliskanlik edinmede onemli bir rolii
oldugunu ve kotii aliskanliklar1 olan dgrencilerin biiyiikk bir kismmin ev de kaldigi
goriilmektedir.
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TUKETIM DEGERLERI, SATIN ALMA NiYETi VE SATIN ALMA
DAVRANISI ARASINDAKI ILISKILERIN iINCELENMESIi: FONKSiYONEL
GIDALAR UZERINE BiR CALISMA”

Fatma DEMIRCI OREL"

Merve BOZDEMIR?

Naz DEMIRKILIC?

oz

Fonksiyonel gidalarin gelisimi ve bu gidalarmn tiiketimi Tiirkiye'de yeni olmakla birlikte,
her gegen giin artan 6nemi nedeniyle pazarlama agisindan da incelenmesi gereken bir
alan olarak goriilmektedir. Birgok ¢alisma tiiketicilerin  geleneksel gidalarda
bulunmayan, sagliga katkilari olan ozellikleri nedeniyle fonksiyonel gidalari satin
aldigin1  gostermektedir (Annunziata ve Vecchio, 2011). Bu c¢aligmada, tiiketim
degerlerinin fonksiyonel gida satin alma niyeti iizerindeki etkileri ve satin alma
niyetinin de fonksiyonel gida satin alma davranisi iizerindeki etkilerinin incelenmesi
amaclanmistir. Bu dogrultuda, Adana ve Ankara illerinde fonksiyonel gida tiiketen
tilketicilerle yiliz yiize anket caligmasi gerceklestirilmistir. Kolayda orneklemenin
kullanildig1 bu arastirmada analize uygun 300 anket elde edilmistir. Veriler tanimlayici
analiz, faktor analizi ve regresyon analizi kullanilarak analiz edilmistir. Caligmanin
sonuglara gore; tiiketicilerin fonksiyonel gida satin alma niyeti iizerinde tiiketim
degerleri iginde en etkili olanin duygusal deger oldugu bulunmustur. Bu degerleri
sirastyla yenilik degeri, fonksiyonel deger-kalite ve durumsal deger izlemektedir.
Fonksiyonel gidalara iliskin satin alma niyetinin de satin alma davranisi lizerinde pozitif
etkisi oldugu saptanmustir.

Anahtar kelimeler:Fonksiyonel gida, Tiiketim degerleri, Satin alma niyeti, Satin alma
davranigi

ANALYSING THE RELATIONSHIPS AMONG CONSUMPTION VALUES,
PURCHASE INTENTION AND PURCHASE BEHAVIOR: A STUDY ON
FUNCTIONAL FOODS

ABSTRACT

The development of functional foods and the consumption of these foods are the new
issues in Turkey, but getting more important in terms of marketing issues. Several
studies have shown that consumers purchase functional foods because of their health
promoting properties that not found in conventional foods (Annunziata and Vecchio,
2011). This study aims to examine consumption values, purchase intention and actual
purchase behaviour and the interrelationship between them in the context of functional
foods. The population of this study consists of the functional food consumers living in
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Adana and Ankara cities, Turkey. A face-to-face survey was conducted to consumers.
Convenience sampling method was used in this research and 300 questionnaires were
obtained and deemed to be valid for data analysis in this study. Data were analyzed by
using descriptive analysis, factor analysis and regression analysis. According to the
results of the study; it has been found that the emotional values have the greater effect
on purchase intention in the context of functional foods. The other values that affect the
purchase intention are epistemic value, functional value-quality and conditional value
respectively. It has been determined that the purchase intention for the functional food
has a positive effect on the purchase behaviour.

Key words: Functional food, consumption value, purchase intention, purchase
behaviour

1.Giris

20. yiizyilin basinda hastalik dnleme ve sagligin tesviki ve yenilenmesinde
beslenme rolii yeniden ilgi ¢ekici hale gelmistir (Kljusuri¢ ve Cagi¢, 2014, s. 60).
Giliniimiizde ozellikle besin degeri zenginlestirilmis gidalar sadece hastaliklardan
korunmak amagl degil, aym1 zamanda insanlarin fiziksel ve zihinsel olarak da
kendilerini iyi hissetmeleri i¢in bilingli olarak tiiketilmektedir (Menrad, 2003, s. 181;
Roberfroid, 2002, s. 133). Sosyo-ekonomik ve demografik faktorlerdeki degisiklikler,
insanlarin sagliklari1 korumaya ve gelistirmeye daha fazla odaklanmasi ve yasam
kalitesini yiikseltmeye duyulan istegin artmasi, beraberinde fonksiyonel gidalara olan
ilginin ve talebin artmasini saglamis, gida endiistrisini bu talebi daha etkili bir sekilde
kargilamak konusunda tesvik etmistir (Anamaria, 2015, s. 335). Fonksiyonel gidalarin
tilketimi, ozellikle tiiketicilerin diyete olan ilgilerinin gittikce artmasiyla diinyaya
yayitlmistir (Martirosyan ve Singh, 2015, s. 209; Hardy, 2000, s. 688). Bir¢cok ¢aligma
tilketicilerin geleneksel gidalarda bulunmayan, sagliga katkilar1 olan &zellikleri
nedeniyle fonksiyonel gidalari satin aldigin1 gostermektedir (Annunziata ve Vecchio,
2011, s. 223). Saghigin korunmasinda gidanin roliiniin daha ¢ok 6nem kazanmasi
(Krystallis vd., 2008, s. 525); kaliteli yasam beklentisinin artmasi; yaglanma
belirtilerini azaltma istegi ve ayrica yliksek tansiyon, kolesterol, yiiksek kan sekeri,
obezite, kardiyovaskiiler hastaliklar ve kanser riski gibi sorunlarin yayginligi nedeniyle
saglik hizmetleri maliyetlerine katlanma zorlugu gibi nedenler (Gray vd., 2003, s. 216)
fonksiyonel gidalar1 satin alma egilimini etkilemektedir. Dolayisiyla tiiketicilerin
fonksiyonel gidalar1 neye gore sectikleri, satin alma niyetleri ve satin alma kararlari
incelenmesi gereken konulardir. Tiiketicilerin se¢imlerinin altinda yatan nedenleri
ortaya koymaya calismakta olan tiiketici davramisi1 teorilerinden biri Sheth vd. (1991)
tarafindan gelistirilen tiiketim degerleri teorisidir. Bu ¢aligmada, tiiketim degerleri
teorisi ve planli davranig teorisinden hareketle, tiikketim degerlerinin fonksiyonel gida
satin alma niyeti tizerindeki etkilerinin ve satin alma niyetinin de fonksiyonel gida satin
alma davranig1 lizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmstir.
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2.Fonksiyonel Gidalar

Fonksiyonel gida kavramina iligkin net bir tamimlama bulunmamaktadir.
Bununla birlikte fonksiyonel gida; "avantajh fizyolojik etkilere sahip 6zel bilesenlerle
takviye edilmis gida {iriinleri" olarak tamimlanabilir (Kubomara, 1998, s. 130).
Fonksiyonel gidalar geleneksel beslenmenin 6tesinde faydali etkileri olmasi bakimimdan
olagan diyetin bir pargasi olarak alinacak gida iriinleridir( Roberfroid, 2002, s. 133).
Fonksiyonel gidalarin; saglikli bilesenler iceren meyveler ve sebzeler (dogal gidalar),
gidalarin i¢inde bulunmayan 6zel bir besin maddesi eklenen iiriinler (zenginlestirilmis
gidalar), gidanin igindeki zararli maddenin ¢ikartilip yerine yararli madde eklenmis
gidalar (degistirilmis gidalar), 6zel kosullarda yetistirilerek tiretilen gidalar (gelistirilmis
gidalar), vitamin, mineral gibi madde ilave edilmis gidalar (takviye edilmis gidalar) gibi
tiirleri vardir. Fonksiyonel gidalar neredeyse tim gida kategorilerinde bulunur, ancak
tiriinler gelisen pazarin tiim kesimlerinde homojen olarak dagilmamaktadir (Siro vd,
2008, s. 456).

3. Kavramsal Cergeve
3.1. Tiiketim Degerleri

Sheth vd. (1991, s. 160) Tiiketim Degeri Teorisini tiiketicilerin herhangi bir
iirin ya da markay1 neden tercih ettiklerini daha ayrintili ortaya koymak amaciyla
gelistirilmigtir. Bu degerler temel olarak fonksiyonel, yenilik, durumsal, duygusal ve
sosyal olmak iizere 5 gruba ayrilmaktadir. Fakat fonksiyonel degerler fiyat ve kalite
o0lciit alinarak fonksiyonel fiyat ve fonksiyonel kalite degeri seklinde ele alinmigtir (Lin
ve Huang, 2012, s. 14). Teoriye gore; (i) tiiketicilerin tercihleri tiiketim degerlerinin bir
fonksiyonudur, (ii) herhangi bir se¢im aninda her bir tiiketim degerinin katkis1 farkli
olabilir ve (iii) her tiiketim degerinin etkisi birbirinden bagimsizdir (Sheth vd., 1991, s.
161). Tiketicinin se¢im aninda hangi degerin gecerli oldugu 6nceden kestirilemez,
ancak hangi degerin daha 6nemli oldugu ve hangi degerin etki etmedigi arastirmalar ile
ortaya konulabilir (Yasin, 2007, s. 34). Teori birgok iiriin i¢in gegerli olabilmekle
birlikte teorinin uygulanabilmesinde dikkat edilmesi gereken nokta, se¢imin birey
tarafindan rasgele degil sistematik bir bicimde ve kendi iradesi ile yapilmasi gerektigidir
(Sheth vd, 1991, s. 161). Bu ¢alismada da fonksiyonel gidalarin alternatifler arasindan
distinmeyi gerektirecek nitelikte olmasi teorinin uygulanmasinda bir engel
olusturmamaktadir.

( I
[ Duygusal Deger ] Fonksiyonel Durumsal Deger
Deger L y
\ v _ .
Sosyal Deger Thiketici Yenilik Degeri
| —Y Tercihleri — )

Sekil 1: Tiiketim Degerleri Modeli Kaynak: Sheth vd., 1991, s. 160
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3.1.1. Fonksiyonel Deger

Fonksiyonel deger, bir durumun islevsel, faydaci ve fiziksel performansindan
elde edilen algilanan fayda olarak tanimlanmaktadir (Sheth vd., 1991, s. 161).
Fonksiyonel deger, genellikle performans, dayaniklilik, ihtiyaglart kargilama, islevsellik
gibi Ozelliklerle iligkilendirilir (Xiao ve Kim, 2009, s. 612). Sheth vd. (1991)
tiketicilerin ~ yaptiklar1  secimlerde, Oncelikli olarak  fonksiyonel degerden
etkilendiklerini belirtmiglerdir.

3.1.2. Sosyal deger

Sheth vd. (1991, s. 161)’ne gore sosyal deger bir ya da birden fazla belirli bir
sosyal gruba bagli olarak algilanan fayda seklinde tanimlanmaktadir. Elde edilen bu
sosyal fayda pozitif ya da negatif olarak demografik, sosyo-ckonomik ve kiiltiirel
(etnik) gruplarla ilgili olabilmektedir.

3.1.3. Duygusal deger

Bir iiriin ya da hizmet, tiiketicilerin hosuna giden duygulari uyandiriyorsa veya
kullanim1 tiiketicilerde olumlu hisler uyandirtyorsa duygusal deger kazanmaktadir
(Sheth vd, 1991, s. 161). Uriin ve hizmetler siklikla duygusal tepkilerle baglantilidir. Bu
deger, hedonik ve faydaci bilesenler igermektedir (Sweeney ve Soutar, 2001, s. 205).
Duygusal degerler, tiiketim tercihlerinde “baglilik, nostalji, heyecan” gibi pozitif sekilde
ve “korku, sucluluk, kizginlik” gibi negatif sekilde ortaya ¢ikabilmektedirler (Sheth vd.,
1991, s. 161).

3.1.4. Yenilik Degeri

Yenilik degeri, irilinlerin tiiketicilerin yasaminda uyandirdiklari merak,
getirdigi yenilik ve bilgi edinme isteklerini harekete gegirmesi ile alakalidir. Bir iiriin
tilketicilerde merak uyandiriyorsa, tiiketicilerin hayatina bir yenilik getiriyorsa ve iiriin
hakkinda bilgi sahibi olma arzusunu tetikliyorsa yenilik degeri kazanmaktadir (Sheth
vd., 1991, s. 162).

3.1.5. Durumsal Deger

Durumsal deger, tercih yapan kisinin se¢imini alternatifler arasindan
karsilastigi 6zel durumlara gore yapabilmesi olarak tanimlanabilir. Belirli bir durum
kargisinda saglayacagi fonksiyonel veya sosyal fayda goz Oniine alinarak iiriinlerin
secilmesi durumunda durumsal deger olusmaktadir. Diger bir deyisle bu alternatif
fayda, fonksiyonel ya da sosyal degeri destekleyici sekilde beklenmedik bir durumda
ortaya ¢ikmaktadir. Durum gectiginde ise iriiniin o an sagladig1 fayda azalmaktadir
(Sheth vd., 1991, s. 162).

3.2. Satin Alma Niyeti ve Satin Alma Davranisi

Tutum, niyet ve davrams birbirini etkileyen ve genellikle belirli bir diizende
olusan kavramlardir. Planli Davramig Teorisi (Ajzen, 1991)’ne goére kisinin
davraniglarinin yalnizca kisinin iradesiyle gerceklesmedigini; inang, tutum, siibjektif
norm ve algilanan davranigsal kontroliin de kisinin davranis1 gerceklestirme niyetini
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belirledigini, buna bagli olarak da davranisi olusturdugunu belirtmektedir. Teoriye gore
davranigsal niyet, davranigin en énemli belirleyicisi ve dogrudan bir dnciisiidiir.

3.3. Kavramsal Model ve Hipotezler

Bu ¢alismada, tiiketim degerleri teorisi ve planl davranis teorisinden hareketle,
tilketim degerlerinin fonksiyonel gida satin alma niyeti {izerindeki etkilerinin ve satin
alma niyetinin de fonksiyonel gida satin alma davranig1 iizerindeki etkilerinin
incelenmesi amaclanmistir. Bu c¢alisma, asagida sunulan aragtirma modelinde yer alan
degiskenler arasindaki iligkileri ortaya koymak {izere yapilmig uygulamali bir
caligmadir.

Tiiketim Degerleri

Fonksiyonel Deger
Durumsal Deger
Satin Alma
Duygusal Deger Davranist
Yenilik Degeri
Sosyal Deger

Sekil 2- Aragtirmanin Kavramsal Modeli

Tiiketim degerlerinin satin alma niyeti ile iliskili oldugunu kanitlayan
caligmalar mevcuttur. Beyzavi ve Lotfizadeh (2014) yaptiklari calismada, Iranh
tilketicilerin yesil triinlere iliskin tercih nedenlerini tiiketim degerleri teorisine dayali
olarak arastirmiglar ve tiiketicilerin sosyal, yenilik ve duygusal degerlerinin yesil
iiriinlerin se¢imini etkiledigini bulmuslardir. Benzer sekilde Yoo vd. (2013) yaptiklar
bir ¢aligsmada, tiiketicilerin bambu iiriinlere yonelik satin alma niyetlerini etkileyen en
onemli faktorler duygusal deger, yenilik degeri ve ekonomik deger olarak belirlenmistir.
Gugkang vd. (2012)’in tiiketim degerlerinin ve ¢evresel sorunlarin, tiiketicilerin yesil
iiriinlere yonelik tutum ve satin alma niyeti iizerindeki etkilerini arastirdiklart
caligmalarinda, tiiketim degerleri ile tutum arasinda anlamli bir iliski olmadigi, buna
karsin tiiketim degerlerinden fonksiyonel, durumsal, yenilik ve duygusal deger ile satin
alma niyeti arasinda anlamli iligkiler oldugu bulunmustur. Lin ve Huang’in (2012)
Tayvan’da yesil {irlinlere iligkin tiiketici se¢cim davraniglarii etkileyen tliketim
degerlerini inceledikleri ¢aligmalarinda, duygusal, yenilik ve durumsal degerin tiiketici
secim davraniglar {izerinde pozitif etkisi oldugu, fonksiyonel ve sosyal degerin ise
etkisinin olmadigi ortaya ¢ikmistir. Xiao ve Kim (2009) Cinli tiiketicilerin yabanci
marka satin alimlarinda tiiketim degerleri iginde en fazla fonksiyonel, duygusal ve
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sosyal degerlerin etkili oldugu ve bu degerler ile yabanci marka satin alma arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulagsmislardir. Jiang (2015) tarafindan yapilan
ve Cinli tiiketicilerin elektrikli araglar1 satin alma niyetini etkileyen tiiketim degerlerinin
belirlendigi caligmada, algilanan fonksiyonel, sosyal ve duygusal degerin satin alma
niyeti iizerinde pozitif etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Hsiech (2016) Tayvan’da gay
zinciri magazalarina yonelik tiiketim degeri, marka imaj1, algilanan deger ve satin alma
niyeti arasindaki iliskiyi bulmak amaciyla yaptiklar1 ¢alismada tiiketim degerlerinin
marka imaj1 ve satin alma niyeti lizerinde pozitif etkileri oldugu sonucuna ulagmislardir.
Shih ve Wang (2010) tarafindan tiikketim degerlerinin marka tercihleri ve satin alma
niyeti {izerinde etkilerinin arastirildig1 calismada, atigtirmalik {iriinlere iligkin satin alma
niyeti iizerinde duygusal degerin en Onemli faktér oldugu bulunmustur. Yine
fonksiyonel deger/fiyat’in satin alma niyeti {izerinde 6nemli etkilerinin bulunmasina
karsin fonksiyonel deger/kalite ve sosyal degerin bir etkisinin olmadigi belirlenmistir.

Yukarida bahsedilen arastirmalar ve elde edilen sonuglardan hareketle asagidaki
hipotezler gelistirilmistir:

Hipotez 1: Fonksiyonel deger, fonksiyonel gidalara iligkin satin alma niyetini pozitif
yénde etkiler.

-Hipotez 1, : Fonksiyonel kalite( fonksiyonel deger) fonksiyonel gidalara
iligkin satin alma niyetini pozitif yonde etkiler.

-Hipotez 1, : Fonksiyonel fiyat( fonksiyonel deger) fonksiyonel gidalara iligkin
satin alma niyetini pozitif yonde etkiler.

Hipotez 2: Durumsal deger, fonksiyonel gidalara iligkin satin alma niyetini pozitif
yonde etkiler.

Hipotez 3: Duygusal deger, fonksiyonel gidalara iliskin satin alma niyetini pozitif
yonde etkiler.

Hipotez 4. Yenilik degeri, fonksiyonel gidalara iligkin satin alma niyetini pozitif
yonde etkiler.

Hipotez 5: Sosyal deger, fonksiyonel gidalara iliskin satin alma niyetini pozitif
yénde etkiler.

Pek ¢ok arastirmada, satin alma niyeti ve satin alma davramisinin birbirleri ile
iligkili oldugu ortaya konmustur. Satin alma niyeti ve satin alma davranisi arasindaki
pozitif iliskiyi ilk kez Tobin (1959) ortaya koymustur. Yadav ve Pathak (2017) planh
davranis teorisine dayanarak tiiketicilerin yesil iriinlere iliskin tutum, siibjektif norm,
algilanan davranigsal kontrol, satin alma niyeti ve satin alma davranmigi arasindaki
iligkiyi inceledikleri ¢aligmada, satin alma niyetinin 6nemli derece satin alma
davranisini etkiledigini bulmuslardir. Wee vd. (2014), organik gida satin aliminda
tiketici algilari, satin alma niyeti ve fiili satin alma davramgm inceledikleri
aragtirmada, satin alma niyetinin satin alma davramigim etkiledigini ortaya
koymuslardir.
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Hipotez 6: Fonksiyonel gidalart satin alma niyeti, satin alma davranisi iizerinde
porzitif yénde anlaml bir etkiye sahiptir.

4. Arastirma Yontemi

Tanimlayici aragtirma modelinin kullanildigi ¢alismada, veri toplama araci
olarak anket formu ve yiiz yilize goriisme yontemi secilmistir. Anket formu ii¢c temel
boliimden olusmaktadir. Birinci boliim, tiiketicilerin tercih ettikleri fonksiyonel gida
tirleri, tiiketim sikliklar1 ve tiiketme amaclarini belirlemeye yonelik sorulardan
olusmaktadr. Ikinci boliimde, arastirma modelini olusturan tiiketim degerlerini lgmede
Sheth vd. (1991) ile Lin ve Huang (2012)’1n; satin alma niyetini 6lgmede Gugkang
(2012)’in ve satin alma davramisim Olgmede Yadav ve Patnak (2017) ile Wang
(2012)’1n galismalarinda kullandig1 6lgeklerden yararlanilmistir. Ugiincii bdliim sosyo-
demografik 6zellikleri belirleyen sorulardan olugsmaktadir. Anket formu olusturulduktan
sonra, kolayda 6rnekleme yontemi ile segilen 20 kisiye bir uygulama yapilmistir. Bu
dogrultuda gerekli degisiklikler yapilarak anket formuna son sekli verilmig ve asil
ornegi olusturan bireylerle ¢alismaya baglanmustir.

Adana ve Ankara illerindeki fonksiyonel gida tiiketicileri arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Evrenin ¢ok genis olmasi ve fonksiyonel gida tiiketicilerini tesadiifi
ornekleme yontemi ile belirleme giicliiklerinden dolayr kolayda 6rnekleme secilmistir.
Hill (1998); MacCallum ve digerleri (1999), ¢ok degiskenli bir arastirmada 6rneklem
biiyiikliigiiniin, ¢aligmada analiz edilecek degisken sayisinin tercihen 5 ila 10 kati
arasinda olmasi1 gerektigini ileri slirmektedirler. Bu c¢alismada, modeli olusturan
boyutlar1 dlgmede 30 degisken bulunmaktadir. Dolayisiyla 6rnek hacmi 300 olarak
belirlenmistir. Bu bilgiler dogrultusunda, arastirma sonunda hatali anketlerin de
olabilecegi goz Oniinde bulundurularak 340 tiiketiciye anket uygulanmis, ¢alismanin
sonunda kullanilabilir anket sayis1 300 olarak ger¢eklesmistir. Arastirma modelinde yer
alan degiskenler arasindaki iligkileri test etmek iizere toplanan verilerin analizinde
betimsel ve ¢ikarimsal istatistikler kullanilmistir. Bu galismada basit ve ¢oklu regresyon
analizleri uygulanmugtir. Verilerin analizi SPSS 20.0 paket programinda yapilmistir.

5. Arastirmanin Bulgular:

Calismanin bu boéliimiinde, yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulara
yer verilmistir.

5.1. Katihmcilarin Sosyo-Demografik ozellikleri

Calisma kapsaminda degerlendirmeye alinan katilimeilarin % 52,3’i kadin, %
47,7’si erkek, % 51,31 lisans, % 21°i lise mezunudur (Yiiksek lisans/doktora %12,3-On
lisans %7,7-ilkogretim % 7,7). Katilimcilarm % 26,7’sinin aylik ortalama hane geliri
2001-3500 TL, %24,7’sinin 5001-7500 TL’dir ve % 34,41 25-34 yas, % 21,7’si 25 yas
alt1, % 20,7’si ise 35-44 yas araligindadir. Katilmeilar % 15,7’si 6grenci, % 13,371
kamuda memur, % 13,3’ 6zel sektor biiro personeli ve % 12,31 ev hanimudir.

5.2. Katihmeilarla flgili Diger Tamimlayic1 Bilgiler
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Caligsma kapsaminda degerlendirmeye alinan katilimcilarin % 41,7’si her giin,
% 41°i haftada birkag kez fonksiyonel gida tiikettigini belirtmistir (Haftada bir kez %
9,7- iki haftada bir % 2,3- Ayda bir %5,3).

Katilimeilarin % 38,7’si 1-3 yil, %23,7’si ise 1 yildan az bir siiredir
fonksiyonel gida kullandigimi (4-6 yil % 20, 7 yil ve iizeri %17,7); %82’sinin ise
mevcut saghigimi koruma isteginden dolayr bu gidalar tiikettiklerini ifade etmiglerdir
(Ailede kiiciik ¢ocuk olmasi %4,7- Aile fertlerinde var olan bazi hastaliklar % 5-
Medyada yer alan uzman kisilerin 6nerileri % 8,3). En ¢ok kullandiklar1 fonksiyonel
gidalar olarak % 42,7 ile besin destekleri, % 30,7 ile zenginlestirilmis gidalar, % 30 ile
yag ikame gidalar ve %29,3 ile probiyotikler (%28, 3 sporcu gidalari, % 22,3 diyabetik
gidalar, %14, 3 diyet lifi artirilmus gidalar, % 11,3 glutensiz gidalar, % 9,7 diigiik
sodyumlu gidalar) oldugunu belirtmiglerdir.

5.3. Faktor Analizi

Aragtirmadan elde edilen verilerle 6lgegin gegerlilik ve giivenilirlik analizi
yapilmigtir. Calismada tiiketim degerleri 23 degiskenle dlglilmiistiir ve tiiketim degerleri
Olgegine kesfedici faktor analizi uygulanmustir. Hair vd. (2010: 118) gore faktor analizi
sonucu faktorler tarafindan agiklanan toplam varyansin genellikle 0,60 ve iizerinde
olmasi ve faktorlerde bulunan her degiskene ait faktor yiiklerinin en az 0,30- 0,40
arasinda olmalidir. 0,50 ve tizerindeki faktor yiikleri anlamli olarak kabul edilmektedir.
Ancak, iki degiskenin faktor yiikleri 0,50’nin altinda kaldif1 i¢in analiz disina
cikarilmigtir. Kesfedici faktdr analizi sonucuna gore 6 faktdr olugsmugtur. Bu faktorler:
Fonksiyonel Deger Kalite, Fonksiyonel Deger- Fiyat, Yenilik Degeri, Duygusal Deger,
Sosyal Deger, Durumsal Deger' dir. Tiiketim degerleri 6l¢egine uygulanan faktor analizi
sonucu toplam agiklanan varyans %64,589 olmustur. Her bir faktor altinda yer alan
degiskenlerin faktor yiikleri, aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalari ile her bir
faktoriin alfa katsayist Tablo 1°de gosterilmistir Hair vd. (2010: 125) gére Cronbach
Alfa katsayisinin genellikle kabul edilen alt sinir1 0,70 olmakla birlikte bu deger 0,60’a
kadar dusebilmektedir. Tablo 1’de gortldiigii gibi alti faktoriin ¢ogunlugunun alfa
katsayis1 0,70’in lizerindedir. Bu durum, o6lg¢eklerin giivenirliginin yiiksek oldugunu
kanitlamaktadir.

Tablo 1: Tiiketim Degerleri Olcegi Faktor Analizi

5w =g ¢ -

b - = C b = 4

5 2 55 =g s 3g oy

3 2 Zg ETES sf
@ —_—

S £ £2 €5 <068 <E

1. Fonksiyonel gida kullandigimda, kendim i¢in ~ ,737 15,354 4,08 ,873 0, 815

iyi bir sey yaptigimi hissediyorum.

St

)%:n 2. Fonksiyonel gida kullandigimda, kendimi ,813 402 ,854
A saglik agisindan giivende hissediyorum.

'S 3. Fonksiyonel gida kullandigimda, dogru olan  ,816 3,98 ,814
5 seyi yaptigim hissediyorum.

E 4. Fonksiyonel gida kullanmam yakin ¢evreme 129 3,55 1,045

iyi 6rnek oldugum hissini veriyor.
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5.Fonksiyonel gidalarin kalitesi genelde ,765 27,241 3,69 ,858 0, 777
tutarlidir. (11,887)
6. Fonksiyonel gidalar giivenilir tiriinlerdir. ,749 3,67 ,789

‘T 7. Fonksiyonel gidalarin belirli bir standartta ,790 3,83 ,791

S, kalitesi vardir.

‘Z 8. Fonksiyonel gidalarin performansi (elde ,626 3,85 ,789

S edilen sonuglar veya beklenen fayda acisindan)

L oldukea iyidir.
9. Herhangi bir fonksiyonel gida satin almadan 134 38,991 4,14 959 0, 748
once piyasadaki farkli tiirleri aragtiririm. (11,757)
10. Tercih ettigim fonksiyonel gidalar i¢eriginde ,820 419 696

(i¢indekiler, temel bilesenleri) ne oldugunu

bilmek benim i¢in 6nemlidir.

11.Piyasaya yeni ¢ikmus fonksiyonel gidalarin ,621 3,58 1,105
neler oldugunu takip ederim.

12. Herhangi bir fonksiyonel gida satin almadan  ,833 4,30 ,808
once hakkinda saglam, giivenilir bilgiler

edinirim.

Yenilik Degeri

13. Fonksiyonel gidalar i¢in istenen fiyatlarin ,861 48,318 2,74 1,060 0,709
makul oldugunu diisiiniiyorum. (9,327)

14. Fonksiyonel gidalar fiyatlarina esdeger bir 771 3,14 1,048

kaliteye sahiptirler.

15. Fonksiyonel gidalar geleneksel gidalara gore ,688 2,19 1,124

daha ekonomiktir.

Fonksiyonel

16.Fonksiyonel gida satin alirken ¢evremden ,799 57,351 2,65 1,361 0,678
alacagim tepki kararimu etkiler. (9,033)

17. Fonksiyonel gida kullanmanin sosyal bir ,625 2,45 1,197

statii sagladigini diigtiniiyorum.

18. Cevremdeki insanlar fonksiyonel gida satin ~ ,808 2,34 1,250

aldi81 i¢in ben de bu iiriinleri tercih ediyorum.

Sosyal Deger

19. Fonksiyonel gidalar i¢in ilaglarda oldugu ,858 64,589 4,23 ,949 0,718
gibi bir devlet destegi olmasi durumunda daha (7,238)

fazla satin almay1 tercih ederim.

20. Fonksiyonel gidalara yonelik ¢esitli 757 4,13 1,052
promosyonlar, tanitim etkinlikleri ve indirimler

olmast durumunda daha siklikla satin almayi

tercih ederim.

21. Sagliksiz ¢evre kosullarinin olusturacagi 524 3,66 1,059
durumlardan korunmak i¢in fonksiyonel gidalari

kullantyorum.

Durumsal Deger

KMO =,788 Aciklanan
Barlett testi =2256,285, p=,000 ( df=210) * varyans: 64,589
p<,05

5.4. Regresyon analizi

Tiiketim degerlerinin fonksiyonel gidalara iligkin satin alma niyeti tizerindeki
etkilerini belirlemek amaciyla olusturulan hipotezler(H;, H,, Hs, Hj, Hs) ¢oklu
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regresyon analizi ile test edilmistir. Bu analize iligkin bilgiler Tablo 2, Tablo 3 ve Tablo
4’te sunulmustur.

Tablo 2: Tiiketim Degerleri ile Satin Alma Niyetinin Regresyon Analizi:

Model Ozeti
Model
R R Kare Diizeltilmis R Kare Standart Hata
1 ,702° ,493 ,483 ,60180

Not: a. Bagimsiz Degisken: (Sabit), Fonksiyonel Deger- Kalite, Fonksiyonel Deger-Fiyat,
Durumsal Deger, Duygusal Deger, Yenilik Degeri, Sosyal Deger

Tablo 3: Regresyon Modelinin Istatistiksel Anlamhlig:

ANOVA®
Model Kareler Sd Kareler F pdegeri
Toplami Ortalamasi
1 Regresyon 103,223 6 17,204 47,503 ,000°
Artik Deger 106,114 293 ,362
Toplam 209,337 299

Not: a. Bagimsiz Degisken: (Sabit), Fonksiyonel Deger- Kalite, Fonksiyonel Deger-Fiyat,
Durumsal Deger, Duygusal Deger, Yenilik Degeri

b. Bagimli Degisken: Satin Alma Niyeti

Tablo 2’ye gore, belirlilik katsayist (R2) 0,493 olarak hesaplanmistir. Yani,
bagimli degiskendeki (satin alma niyeti) %49,3’lik degisim modele dahil edilen
bagimsiz degiskenler (tiiketim degerleri) tarafindan agiklanmaktadir. Ayrica Tablo 3’te
F istatistigi (47,503) ve Sig. degerine (0,000) bakildiginda modelin istatistiksel olarak
anlamli oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 4: Regresyon Modelinin Beta Katsayilar1 ve Anlamlilik Diizeyleri:

Katsayilar®
Model Standart olmayan Standart
Katsayilar katsayilar
B Std. Hata Beta T p degeri
1 (Sabit) -,514 ,291 -1,764 ,079
Fonksiyonel ,198 ,065 ,148 3,040 ,003
Deger- Kalite
Duygusal ,519 ,060 441 8,686 ,000
Deger
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Yenilik ,258 ,056 ,210 4,628 ,000
Degeri

Fonksiyonel -,022 ,043 -,023 -,510 ,610
Deger- Fiyat

Sosyal Deger ,005 ,037 ,006 ,140 ,889
Durumsal ,136 ,046 144 2,936 ,004
Deger

a. Bagimli Degisken: Satin Alma Niyeti

Tablo 4’¢ gore, bagimsiz degiskenlere ait katsayilardan Fonksiyonel Deger-
Kalite, Duygusal Deger, Yenilik Degeri ve Durumsal Deger’in % 5 6nem diizeyinde
anlamli oldugu goriilmektedir. Beta katsayisi en yiiksek olan boyut Duygusal Deger’dir.
Bunu sirasiyla Yenilik Degeri, Fonksiyonel Deger-Kalite ve Durumsal Deger boyutlar
izlemektedir. Bagimli degiskeni agiklayan katsayilarin pozitif olmasi, bagimsiz
degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iliskinin pozitif yonli oldugunu
gostermektedir. Sosyal Deger ve Fonksiyonel Deger - Fiyat boyutlari, bagimli degiskeni
(satin alma niyeti) anlaml olarak agiklamamaktadir. Fonksiyonel gidalara iliskin satin
alma niyetinin satin alma davranis1 iizerindeki etki diizeyini belirlemek {izere
olusturulan hipotez( Hg) basit regresyon analizi ile test edilmistir. Giivenilirlik analizine
ve regresyon analize iliskin bilgiler Tablo 5, Tablo 6 ve Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 5: Satin Alma Niyeti Ve Satin Alma Davramsi Boyutlarina ilisk4n

Giivenilirlik Analizi
Satin alma Niyeti Aritmetik Standart Sapma Alfa
Ortalama Katsayisi
(Cronbach
Alfa)
Fonksiyonel gida satin alma 3,81 ,895 ,909
konusunda istekliyim.
Yakin gelecekte fonksiyonel gida 3,90 ,933
satin alacagim.
Diizenli olarak fonksiyonel gida satin 3,84 ,964
almay1 planltyorum.
Fonksiyonel gida satin almak igin 3,80 ,984
caba gOsterecegim.
Satin Alma Davranisi ,785
Diizenli olarak fonksiyonel gida satin 3,73 1,004
aliyorum.
Saglhigim i¢in siklikla fonksiyonel 3,80 ,997
gida satin aliyorum.
Son alt1 ay iginde fonksiyonel gida 4,33 ,854

satin aldim.
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Tablo 5’te goriildiigii lizere Satin Alma Niyeti ve Satin Alma Davranisi
boyutlarinin alfa katsayis1 0,70’in iizerindedir. Dolayisiyla, 6lgekler giivenilirdir.

Tablo 6: Satin Alma Niyeti ile Satin Alma Davramisinin Regresyon Analizi:

Model Ozeti
Model
R R Kare Diizeltilmis R Kare Standart Hata
1 ,750? ,563 ,561 ,52871

a. Bagimsiz Degisken(Sabit): Satin Alma Niyeti

Tablo 7: Regresyon Modelinin istatistiksel Anlamlihgi: ANOVA

Model Kareler Sd Kareler F p degeri
Toplamu Ortalamast
1 Regresyon 107,155 1 107,155 383,327 ,000°
Artik Deger 83,303 298 ,280
Toplam 190,458 299

Not: a. Bagimsiz Degisken(Sabit): Satin Alma Niyeti, b. Bagimli Degisken: Satin Alma Davranisi

Tablo 6’ya gore, belirlilik katsayist (R2) 0,563 olarak hesaplanmistir. Yani,
bagimh degiskendeki (satin alma davranis) %56,3’likk degisim, modele dahil edilen
bagimsiz degisken (satin alma niyeti) tarafindan agiklanmaktadir. Ayrica Tablo 7°de F
istatistigi (383,327) ve Sig. Degerine (0,000) bakildiginda modelin istatistiksel olarak
anlamli oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 8: Regresyon Modelinin Beta Katsayisi ve Anlamhilik Diizeyi:

Katsayilar®
Model Standart olmayan Standart
Katsayilar katsayilar p
B Std. Hata Beta t degeri
1 (Sabit) 1,205 ,144 8,392 ,000
Satin ,715 ,037 ,750 19,579 ,000

Alma Niyeti
a. Bagimli Degisken: Satin Alma Davranisi

Tablo 8’e gore, degiskenin beta katsayis1 0,715 olup katsaymin pozitif olmasi
bagimsiz degiskenle bagimli degisken (Satin Alma Davranis1) arasindaki iligskinin
pozitif yonlii oldugunu gostermektedir. Ayrica bagimli degiskeni aciklayan katsayimin
pozitif olmas1 bagimsiz degiskenle bagimli degisken arasindaki iligskinin pozitif yonlii
oldugunu gostermektedir.

Regresyon analizi sonuglarma goére Hiy, H, Hs, Hi Hg hipotezleri
desteklenmistir; Hy, ve Hs hipotezleri ise desteklenmemistir.
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6. Sonuc ve Degerlendirmeler

Bu caligmada, tiiketim degerlerinin fonksiyonel gida satin alma niyeti
tizerindeki etkileri ve satin alma niyetinin de fonksiyonel gida satin alma davranisi
tizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmuistir.

Fonksiyonel gida satin alma niyetine en fazla Duygusal Deger boyutu,
sonrasinda ise sirasiyla Yenilik Degeri, Fonksiyonel Deger-Kalite ve Durumsal Deger
faktorleri etki etmektedir. Bu dogrultuda olusturulan Hy,, H,, Hs, H, hipotezleri
desteklenmistir. Bununla birlikte Fonksiyonel Deger-Fiyat (Hy,) ve Sosyal Deger (Hs)
satin alma niyeti degiskenini agiklamamaktadir. Yine analiziler sonucunda fonksiyonel
gidalart satin alma niyetinin satin alma davranisi iizerinde pozitif yonde bir etkisi
oldugu bulunmustur. Dolayistyla Hg hipotezi desteklenmistir.

Aragtirma sonuglarina goére Duygusal Degerin fonksiyonel gida satin alma
niyeti lzerinde bilyiik etkiye sahip oldugu soéylenebilir. Bir {iriin ya da hizmet,
tiiketicilerin hosuna giden duygulart uyandiriyorsa veya kullanimu tiiketicilerde olumlu
hisler uyandirtyorsa duygusal deger kazanmaktadir. Fonksiyonel gidalar, gidalarin
saglik degerini artirmak amaciyla gelistirilmiglerdir. Bu firiinlerin tiiketicilerin
sagliklarina iliskin endise diizeylerini ve kaygilarint azalttigit ve olumlu hisler
uyandirdig diisiincesi, duygusal degerin satin alma niyeti {izerinde diger faktorlere gore
daha fazla olan etkisini agiklamaktadir. Bu sonug, tiiketicilerin fonksiyonel gida satin
alma niyeti kararlarimin dncelikli olarak duygularina dayandigimi gostermektedir.

Diger bir faktor olan Yenilik Degeri iirlinlerin tiiketicilerin yasaminda
uyandirdiklari merak, getirdigi yenilik ve bilgi edinme isteklerini harekete gegirmesi ile
alakalidir. Yenilik degerinin satin alma niyeti iizerindeki etkisi, fonksiyonel gidalarin
gorece yeni Uriinler olmasindan dolay1 igeriginin ve temel bilesenlerinin ne oldugunu
bilme ve hakkinda giivenilir bilgi edinme isteginden kaynaklandig: diigiiniilmektedir.

Fonksiyonel gidalarin performansi (elde edilen sonuglar ve beklenen fayda
acisindan), belirli bir standartta kalitesinin olmasi, ihtiyaglari karsilamasi ve giivenilir
olmasi, Fonksiyonel Deger- Kalite boyutunun satin alma niyeti iizerinde olan etkisini
aciklamaktadir.

Durumsal Deger tiiketicilerin se¢imini alternatifler arasindan karsilastigi 6zel
durumlara gore yapabilmesiyle ifade edilmektedir. Belirli bir durum kargisinda
saglayacagi fayda goz Oniline alinarak iiriinlerin se¢ilmesi durumunda durumsal deger
olugsmaktadir. Durumsal Degerin satin alma niyeti {izerindeki etkisi, fonksiyonel
gidalara yonelik cesitli promosyonlarin, tanitim etkinliklerinin ve indirimlerin olmast,
sagliksiz ¢evre kosullarinin artmasina paralel olarak tiiketicilerin fonksiyonel gidalarla
kendini koruma altina alma isteginin artmasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Ote yandan, Sosyal Degerin tiiketicilerin satin alma niyeti {izerinde etkisi
olmadig1 goriilmektedir. Aritmetik ortalamalara bakildiginda katilimeilarin, fonksiyonel
gida tiikketmeyle toplumsal onayin arttigi, sosyal bir statii elde edildigi veya toplum
icinde iyi bir izlenim birakildig1 diisiincesine katilmadiklari anlasilmaktadir. Bu da
Sosyal Degerin satin alma niyeti lizerinde bir etkisi olmamasini agiklamaktadir.
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Fonksiyonel Deger-Fiyat faktoriiniin de satin alma niyeti tzerinde etkisi
olmadig1 goriilmektedir. Fonksiyonel gidalarin fiyatlarinin makul olmamasi ve
geleneksel gidalara gore daha pahali olmasi Fonksiyonel Deger- Fiyatin satin alma
niyeti lizerinde etkili olmadigini agiklamaktadir.

Planli Davranig Teorisine gore niyet, bir kiginin belirli bir davranig géstermeye
hazir oldugunu bilissel olarak temsil etmesidir ve davranisin en iyi belirleyicisi niyettir.
Bu ¢alismanin sonuglari, fonksiyonel gida satin alma niyetinden yola ¢ikarak edinme
davranisina giden yolun olumlu ve anlamli oldugunu desteklemektedir.

7. Arastirmanin Kisitlari ve Oneriler

Bu calismamin en 6nemli kisiti drneklem yontemi ile ilgilidir. Orneklem
biiyiikliigii bu ¢alisma igin yeterli olmasina ragmen, iilkenin farkli bolgelerinden daha
biiyiik 6rneklem kullanilarak ¢aligma tekrarlanmalidir.

fleriye déniik olarak yapilacak calismalarda, tiiketim degerlerinin tiiketicilerin
fonksiyonel gidalara iliskin tutumlari {izerindeki etkisi arastirilabilir. Sosyo-demografik
etkenler de fonksiyonel gidalara iliskin satin alma niyeti lizerinde etkili olabilecek
konular arasinda olup, arastirilabilir. Ayrica, ayn1 modeli kullanarak farkli iiriinlere
yonelik ¢aligmalar yapilabilir.
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KRiZLERIN TURK TURIZM SEKTORUNUN FINANSAL DURUMUNA VE
PiYASA DUYARLILIGINA ETKISI:
1999-2015 DONEMIi UZERINE BiR UYGULAMA

Gamze Vural*
Halil Ibrahim Ucar?

0z

Bu c¢alismada, finansal krizlerin turizm sektoriine etkileri incelenmistir. BIST’de islem
goren turizm sirketlerinin 1999-2015 donemine ait bilango ve gelir tablosu verilerinden
yararlanilarak hesaplanan 18 finansal oran, sektoriin genel finansal yapisimi Ortaya
¢ikarmak amaciyla faktor analizi ile 6zetlenmistir. Bu oranlar likidite, kaldirag, biiyiime
ve karlilik olmak tizere dort faktor altinda toplanmustir. 2000 Kasim-2001 Subat ulusal
krizinin ve 2008 kiiresel krizinin, turizm sirketlerini finansal yapi bakimindan nasil
etkiledigi, bu faktorler izerindeki etkiler incelenerek ortaya konmaya ¢alisilmigtir. 2000
Kasim-2001 Subat Ulusal krizi, Kiiresel krizle karsilastirildiginda, finansal durum
agisindan turizm sektoriinii daha fazla etkilemistir. BIST’de islem géren turizm
sirketlerinin, 2000 Kasim-2001 Subat krizi donemine 6zgii beta katsayilarinin da, hem
1999-2015 donemi verileriyle hesaplanan uzun déonem betalarindan hem de kiiresel kriz
doénemi betalarindan daha yiiksek oldugu saptanmugtir. Tiirk turizm sektoriiniin finansal
durum yoniiyle ulusal krizden, kiiresel krize gore daha fazla etkilendigi goriilmiis ve
turizm firmalarinin genelinin ulusal kriz déoneminde piyasa duyarliligimin daha fazla
oldugu belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Turizm sektorii, Kriz, Finansal analiz, Piyasa duyarliligt

THE EFFECTS OF CRISES ON FINANCIAL CONDITIONS AND MARKET
SENSITIVITY OF TURKISH TOURISM SECTOR: A RESEARCH ON THE
PEROD OF 1999-2015

ABSTRACT

In this study, the effects of domestic and global financial crises on the tourism sector
were examined. 18 different financial ratios were calculated by using the balance sheets
and income statements of the tourism companies traded in the BIST for the 1999-2015
period. Then, the ratios are summarized by factor analysis in order to reveal the general
financial structure of the sector. These ratios are summarized under four factors, such as
liquidity, leverage, growth and profitability. How the 2000-2001 domestic crisis and the
2008 global crisis affected the financial structures of the tourism companies were
judged by examining these four factors. In terms of financial structure, the sector is seen
to be more influenced by the 2000-2001 domestic crisis than the 2008 global crisis. For
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the tourism companies traded in BIST, the beta coefficients of 2000-2001 domestic
crisis period were found to be higher than both the long-term betas of 1999-2015 and
the global crisis period betas. Compared to the global crisis, the tourism sector is more
influenced by the domestic crisis both in terms of financial structure and market
sensitivity.

Key words: tourism sector, crises, financial analysis, market sensitivity

GIRiS

Gilinimiiz diinyasinda bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan yenilikler ve
kiiresellesme, krizleri anlagilmast zor bir hale getirmistir. Diinya’nin herhangi bir
bolgesinde olusan kriz kiiresellesme ve teknolojik geligsmelerin etkisiyle kisa siirede
diger bolgeleri de etkilemektedir. Kriz, bir orgiitiin isleyis yapisini, siirekliligini ve st
diizey amagclarim olumsuz etkileyerek oOrgiitte kargasanin, belirsizligin ve gelirim
durumunun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Kriz kavrami, 6zellikle 1990’lardan

itibaren finansal piyasalardaki etkilesimlerin artmasi sebebiyle giinliik hayatin igine
daha fazla girmistir.

Turizm sektorii agisindan kriz kavrami ¢ok genis bir alanda ele aliabilir. Politik, sosyo-
kiiltiirel olaylar, cevresel felaketler, giivenlik sorunlari, salgin hastaliklar ve ekonomik
krizler gibi insani etkileyen olaylar turizm sektdriinde ciddi olumsuz sonuglara neden
olmaktadir. Sektoriin finansal krizlerden nasil etkilendigi incelendiginde ise krizin
ulusal veya uluslararasi nitelikte olup olmadigi 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, 2000 Kasim-2001 Subat yerel ekonomik krizi ile 2008 kiiresel
finans krizinin, BIST de islem géren turizm sirketlerinin finansal durumlarmi farkl bir
sekilde etkileyip etkilemedigini belirlemektir.

2000 Kasim-2001 Subat krizi 6ncesinde kamu kesiminde mali disiplini saglamak,
yapisal reformlar1 gergeklestirmek, enflasyonu diigiirmek gibi ana hedeflerle kur ¢ipasi
programi uygulandigi goriilmektedir. Bu istikrar programi, faiz ve {icret oranlari ile
fiyatlar serbest birakirken, doviz kurunu sabit oranli artirmay1 6ngdrmdistiir. Programin
bu ozellikleri ile isleyebilmesi i¢in mali sektoriin kirllganliginin diisiik ve sermaye
hareketliliginin olmamasi gerekiyordu (kz.Karagor,2006 ve Turan,2011). Fakat
Tiirkiye’de o donemde bankacilik sektoriiniin riske karsi kirllganliginin yiiksek olmasi
ve sicak para hareketleri krizi derinlestirmis ve etkilerini daha yikici hale getirmistir.
Program, piyasada doviz kurunun belirli bir sinirda sabit olacagi beklentisini
olusturmus, Tiirk Lirast asir1 degerlenmis, bir taraftan bankalarin agik pozisyonu arttigi
gibi, cari islemler agig1 da kritik sinirlarin {izerinde seyretmistir. Bu durum asir1 doviz
talebinin Oniinii agmigtir. Doviz krizi niteliginde olan 2000 Kasim- 2001 Subat krizine,
temelde asir1 degerli TL, yiiksek cari islemler agigi, sermayeden yoksun mali sektor,
bankacilik sektoriiniin, reel sektoriin ve kamunun agik pozisyonlari, kamu bankalarinin
gorev zararlar1 ve biitiin bunlarin sonucu olarak 6zellikle mali sektoriin tasidig kur ve
faiz riskinin artmasi sebep olmustur. Bankalarmm agik pozisyonlarimi kapatmaya
caligmalari, kamu ve 6zel bankalarin borglanma ihtiyaglarinin artmasi, Kasim 2000°de
bankacilik sektoriinde baslayan krizi Subat 2001°de déviz krizine doniistiirmiistir.
Krizler ikiz kriz (twin crisses) karakterine biirinmiistiir (Karagor,2006). 2000 Kasim-
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2001 Subat krizi, Tirkiye i¢in hem finans sektoriinii ve hem de reel sektorii derinden
etkileyen, kur, likidite, faiz ve kredi risklerinin bir arada yasandig: ciddi bir krizdir ve
finansal sistemin riske karsi dayanikliliginin 6nemi act bir sekilde tecriibe edilmistir.
Kriz sonrasinda bankacilik sektoriinde ciddi yapisal reformlarin yapilmasinin 6niinii
acmuistir.

2008 kiiresel krizi ABD merkezli olarak baslamistir. gevsek para politikasi
uygulamalarina bagl olarak likiditenin artmasi, mortgage kredilerinin kalitesinin ve
yapisinin bozulmasi, faiz yapisinin uyumsuzlagmasi, yine likidite bolluguna bagli olarak
konut fiyatlarindaki asir;, balon niteligindeki artislar, kalitesi diisiik, riski kredi
portfoylerine dayali olarak ihra¢ edilen menkul kiymetler, kredi tiirev piyasalarinin
geniglemesi ve kredi derecelendirme siirecindeki problemler krizin temel nedenleri
olarak siralanabilir. 1929 diinya ekonomik bunalimindan sonra en yikici kriz olarak
nitelendirilebilen 2008 kiiresel kriz déneminde en biiyiikk darbeyi reel sektér almus,
istihdam daralmasi ve gelir diisiisii ile birlikte, uluslararasi turizm hareketine katilan
insan sayisini da ciddi etkiler goézlenmistir (Yildiz ve Durgun, 2010). Kiiresellesmis
finansal piyasalar arasindaki siki baglantilar nedeni ile ABD mortgage piyasalarinda
baglayan ve daha sonra likidite krizine doniisen bu problem ABD bankalarinin borg
verme riskini yabanci yatirimeilara aktarmasi ile basta Avrupa olmak iizere tiim diinyay1
hizli bir sekilde etkisi altina almustir. Sistematik riskin artmasiyla, kiiresel finansal
sistemdeki bozulmanin reel sektdre yansimalari, fonlama maliyetlerinin artmasi ve kredi
imkanlarinin daralmasi yoluyla ortaya ¢ikmistir (Susam ve Bakkal, 2008).

Calismada 6ncelikle 2000 Kasim - 2001 Subat ulusal krizin ve 2008 kiiresel krizinin
uluslararas1 turizm sektorii tizerindeki etkileri ile ilgili yapilmis literatiir
degerlendirilmistir. Daha sonra, 1999-2015 dénemine ait bilango ve gelir tablolarindaki
verilerine dayanarak hesaplanan finansal oranlarla, BIST’de islem goren turizm
sirketlerinin finansal yapilari, faktor analiz teknigiyle 6zetlenmeye c¢alisilmistir. Turizm
sirketlerinin finansal durum agisindan 2001 yerel ve 2008 kiiresel finans krizlerinden
farkli bir sekilde etkilenip etkilenmedigi belirlenmeye ¢alisilmistir. Ayrica bu firmalarin
piyasa risklerini belirlemek amaciyla 1999-2015 donemi verileriyle uzun donemli
betalart hesaplanmig, 6te yandan 2000 Kasim - 2001 Subat krizi donemini ve 2008
kiiresel krizi donemini temsilen kisa donemli iki ayr1 beta daha hesaplanmistir. Boylece
turizm firmalarinin sistematik risklerinin kriz donemlerinde farkli olup olmadig: tespit
edilmeye ¢aligilmustir.

Literatiir

Krizlerin turizm sektoriine etkileriyle ilgili ¢aligmalar incelendiginde, ¢alismalarin bir
kismimin, krizlerin sektordeki talep, istihdam, yatirim ve biiyiime diizeyini nasil
etkiledigini belirlemeyi amacladigi, krizleri makro etkiler acgisindan ele aldigi
goriilmektedir. Calismalarin bir kismm ise turizm firmalarmin kriz siirecinde ve
sonrasinda nasil bir yonetim yaklasimi iginde olduklarini ortaya koymaya calismakta ve
yonetim, organizasyon ve pazarlama stratejileri yoniine odaklanmaktadir. Krizleri,
finansal yonetim bakis agisiyla degerlendiren ¢aligmalar ise krizlerin turizm firmalarinin
borglanma kararlarini, likiditesini, karliligin1 ve hisse senetlerinin getiri ve riskini nasil
etkiledigini incelemektedir. Gengtiirk ve digerleri (2011) IMKB’de islem goren
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isletmeler {izerine yaptig1 calismada kriz donemlerinde igletmelerin bor¢lanma
egilimlerinin arttigmi, krizin ardindan 2002 sonrasi 6z kaynaklara ve uzun vadeli
bor¢lanmayla finansmana yoneldiklerini tespit etmistir. Durgun ve Goévdere (2008),
kiiresel ekonomik krizin, Antalya konaklama igletmelerinin borg diizeylerini arttirdigini,
personel sayilarim azalttigini, mal ve hizmet fiyatlar1 ve kar oranlarimi diigiirdiiglinii
saptamustir.

Giray ve digerleri(2016), turizm harcamalari, turizm gelirleri ve gelen turist sayisini
gosterge kabul etmis, 2008 kiiresel krizin etkisini de dikkate alarak 145 iilke igin turizm
performanslarini belirlemeye calismiglardir. Cok degiskenli analiz teknikleri ile iilke
gruplari, Tiirkiye nin bu gruplardaki yeri ve iilkelerin siralamasi belirlenmistir. Tiirkiye
icin analiz derinlestirilerek kiiresel krizin turizm firmalarimin mali oranlarina etkisi
incelenmigtir. Analiz kapsamindaki turizm firmalar1 mali oranlar agisindan
performanslarina gore siralanmistir. Fransa, Cin, ABD ve Ispanya gibi iilkelerin ilk
siralarda oldugu goriilmis, Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu kiimenin kriz Oncesi ve
sonrast donemde degismedigi, kriz sonrasinda siralamasinin yiikseldigi goriilmiistiir.
Tirkiye’deki turizm firmalarinin mali oranlarinin kriz sonrasinda oynakliginin azaldigi
goriilmiistiir. Sar1 ve Segilmis (2010), 2008 kiiresel finans krizinin Tiirk turizm
isletmelerini ig goren ve yonetim boyutuyla etkiledigi, likidite gligliigii, gelir kaybi, satis
ve elde edilen karlar agisindan ciddi diizeyde etkilemedigini saptamistir.

Gogen ve digerleri (2011) 2001 krizinin turist sayisinda %11, turizm gelirlerinde ise
%31’lik artisa yol agtig1 saptanmustir. Kiiresel finans krizinin ise 2009°da iilkemize olan
turistik talepte %3 artisa, turizm gelirlerinde ise %3 azalisga neden oldugunu
belirtmektedir. Ayaz (2016) ulusal ekonomik krizlerin dig aktif turizmi olumlu y6nde,
turizm yatirim belgeli konaklama tesislerinin oda ve yatak sayilarini olumsuz yonde
etkiledigini tespit etmis, kiiresel bazli ekonomik krizlerin ise Tirkiye'de turizm yatirim
belgeli konaklama tesislerinin oda ve yatak sayilarim azaltmasi disinda olumsuz bir
etkisinin olmadigini belirtmislerdir.

Poyraz (2011) ise sistematik riskin konaklama isletmelerinin karlihgma etkisini
aragtirmis, Marmaris Altinyunus’un beta katsayilari ve karlilik oranlar1 arasinda yapilan
regresyon ve korelasyon analizleri sonucunda, aktif karliligimn yaklasik %16’smin
sistematik risk unsuruna bagl olarak degistigini tespit etmistir.

Mat ve Akkasoglu(2015) Antalya konaklama isletmelerinin, giderleri diisiirme, kisa
vadede nakit ¢ikigini azaltma ve nakit girisini arttirma stratejilerine agirlik verdiklerini,
tek bagimsiz isletmelerin zincir isletmelere gore finansal stratejilere daha fazla 6nem
verdiklerini tespit etmistir. Bahar ve digerleri (2011) ekonomik ve finansal krizlerle
miicadelede halkla iliskiler, dogrudan iletisim, pazarlama faaliyetlerinin ve tur
operatorleri ve acentelerle igbirligine, agirlik verildigini saptamustir.

Alegre ve Sard (2015) standart iiriine odaklanan ¢ok dar kar marji ile ¢alisan ve
ekonomik olgekten yararlanan biiyiik tur operatorlerinin kriz yillarinda turist sayisinda
diisiis nedeniyle fiyatlandirmadan ¢ok pazar stratejilerine onem vererek gelirlerini
arttirmay1, finansal gelirlerini korumaya calistiklarini saptanmistir. Ayni zamanda
kiiresel finans krizi nedeniyle turist sayisinda azalmaya kargin paket tur fiyatlarindaki
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yiikselmelerin Baleric adalar1 bolge c¢ekiciligini olumsuz etkiledigini belirtilmistir.
Cellini ve Cucia (2015), krizle beraber kiiltiir turizminin yapildigi bolgelerde talep
artisinin, kitle turizmin agirlikli oldugu kiy1 bolgelerinde ise talep azalisinin yasandigini
belirtmektedir. Kiiresel finans krizinin etkili oldugu 2008 ve 2009 yillarinda otel ve oda
fiyatlarindaki diistise ragmen konaklama siirelerinin de diistiigtinii tespit etmislerdir.

Jucan ve Jucan (2013), Zurub ve digerleri(2015), Perles ve digerleri (2016) kiiresel
finans krizinin turizm sektorii tizerindeki ekonomik etkilerine deginmis, Papanikos
(2012), kiiresel finans krizin, Avrupa Birligi Merkez Bankasi tarafindan uygulanan para
ve doviz kuru politikalarinin ve Euro’ya gegcisin, Giiney Avrupa iilkelerinin ekonomileri
lizerinde olumsuz etki yaptigini belirtmistir. Asirt degerlenmis Euro’nun Yunan turizmi
lizerindeki olumsuz etkisini vurgulamis, Euro’dan 6nceki dénemde Tiirk-Yunan turizm
gelirleri arasinda pozitif giiglii korelasyon oldugu, Euro’ya gecisle bu iliskinin
degistigini saptamistir.

Martin ve Soria (2014), kiiresel finans krizinin turizm harcamalarim kisip kismadigini
belirlenmeye ¢alismistir. 27 AB filkesi lizerinde yaptig1 arastirmada tatil yerinin uzakligi
ile harcamalar1 kisma arasinda ve GSYIH biiyiime ile turizm harcamalarim kisma
arasinda negatif iligki saptanmistir. Ayrica erkeklerin kadinlara ve yaslilarin genglere
gore turizm harcamalarini daha az kisma egiliminde olduklart saptanmistir. Kotii iklim
sartlarinda yasayan insanlarin, nispeten daha iyi iklim sartlarinda yasayan insanlara gore
harcamalari kisma ihtimalinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Navarro ve digerleri (2015), Oprea (2010) ise kiiresel krizin havayolu tagimaciligi
iizerinden etkilerini incelemislerdir. Oprea (2010) krizin havayolu yolcu sayisinda, AB
vatandaglarinin seyahat sayisinda ve konaklama siirelerinde diislise yol agtigini, Diinya
ve Avrupa havayolu tasimacilif1 iizerindeki etkisinin bolge ve iilkelere gore degisiklik
gosterdigini saptanmustir. Talepteki azalma ve ana giizergdhlarim1 kaybetmeleri
nedeniyle rekabet giicli ve mali yapist zayif bazi havayolu sirketlerinin iflas ettigini
bazilarmin ise faaliyetlerini askiya aldiklarii ve finansal sorunlar yasadigini
belirtmistir.

Amag

Bu ¢aligmada, Tiirk turizm sektériintin finansal durumunda, 2000 Kasim-2001 Subat
ulusal finansal krizi ve 2008-2009 kiiresel finansal krizi donemlerinde bir farklilagsma
olup olmadigi ve turizm firmalarinin krizlerden piyasa riski agisindan nasil etkilendigi
(sistematik risklerinin farklilagip farklilagsmadigi) tespit edilmeye calisilmistir. Bunun
i¢in 1999-2015 déneminde turizm sektdriinde faaliyet gosteren ve BIST de islem géren
isletmelerin bilango, gelir tablosu ve piyasa verileri kullanilmistir. Veriler Borsa
Istanbul (BIST) ve Kamu Aydinlatma Platformu (KAP)’ndan alinmistir. Calismada
ulusal kriz ve kiiresel kriz donemlerinin karsilagtirmasi yapilmak istendiginden 1999-
2015 donemde BIST’de islem goren ve verilerine kesintisiz ulasilabilen alti turizm
sirketi(AYCES, MAALT, MARTI, NTTUR, PKENT, TEKTUR) arastirmaya dahil
edilmistir. Bu firmalarin her biri i¢in 18 finansal oran hesaplanmistir. Bu oranlar ¢ok
degiskenli istatistik yontemi olan faktér analizi ile Ozetlenerek sektoriin nasil bir
finansal yap1 karakteristigi gosterdigi tespit edilmeye calistlmistir. Faktor Analizi
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birbirleriyle baglantili veri yapilarini bagimsiz ya da daha az sayida yeni veri yapilarina
doniistiirmek, yeni olusumu etkileyen degiskenler ve varsayilan degiskenleri
gruplayarak temel faktorleri tanimlamak i¢in bagvurulan c¢ok degiskenli analiz
teknigidir. Bagka bir tanima gore faktor analizi gozlemlenebilen bir degiskenler seti
arasindaki kovaryans ya da kolerasyonlarin, gbzlemlenemeyen az sayidaki potansiyel
faktorler ya da degiskenler tarafindan agiklanip agiklanamayacagini tespit eden bir
istatistik teknigidir. Faktor analizinden, ¢ok sayida degiskenler arasindaki iligkilerin
veya modellerin dnemini gostermek ya da daha kii¢iik faktor setleri i¢inde 6zetlenmis
ya da yogunlagmig bilgi olup olmadigini belirlemek igin yararlanilabilir.

Calismada, kriz donemlerinde sektoriin finansal yapi karakteristiginde nasil bir degisim
oldugu, yerel kriz ve kiiresel krizin bu yap1 iizerinde etkilerinin farkli olup olmadigi
arastirilmigtir. Oranlar analiz sonucunda likidite, kaldirag, karlihik ve biiyiime olmak
lizere isimlendirilebilen dort grup altinda toplanmistir. Kriz dénemlerindeki finansal
durum degisimi tek tek finansal oranlar yerine bu faktdr gruplari iizerinden izlenmeye
calisilmugtr.

Ote yandan, analize alinan firmalarin, sistematik riskin arttig1 kriz donemlerinde, hisse
senetlerinin getirilerinin piyasaya duyarliligini dlgen ve sistematik risk 6l¢iitii olarak
kullanilan beta katsayilarinin nasil degistigi de gézlemlenmeye caligilmistir.

Bunun i¢in 1999-2015 donemi piyasa verileri kullanilarak her bir sirketin uzun dénemli
betast hesaplanmigtir. Bu firmalarin 2000-2001 ulusal kriz ve 2008-2009 kiiresel kriz
donemleri i¢in ayr1 ayri betalart da hesaplanmistir. Kriz donemlerine 6zgii beta
katsayilarinin firmanin 1999-2015 donemi verileriyle hesaplanan uzun doénem beta
katsayisindan farkli olup olmadig: tespit edilmeye ¢alisilmistir. Kriz donemleri beta
katsayisinda bir farklilik varsa bu farkin ulusal kriz déneminde mi kiiresel kriz
déneminde mi daha fazla oldugu arastirilmistir. Yerel ve kiiresel krizin finansal durum
tizerinde yarattigi etkilerle, sistematik riskte yarattigi farkliligin paralellik gosterip
gostermedigi de incelenmeye calisiimustir.

Finansal varlikla (i hisse senedi) pazar portfoyii arasindaki iliski regresyon analizi ile
aciklanabilir ve i hisse senedinin getirisi ri, pazar portfoyiiniin getirisine (rm) bagl
olarak asagidaki gibi hesaplanabilir.

ri=ai+ fi(rm) + €i

Bir hisse senedi tek bagina ele alindiginda toplam risk (toplam risk, piyasadan kaynakli
sistematik risk diger bir degisle cesitlendirilemeyen risk ve firmaya 6zgii sistematik
olmayan risk diger bir degisle cesitlendirilebilir riskin toplamindan olusur) s6z konusu
olacaktir. Oysa bu hisse senedi, piyasa portfoyii icinde diisiiniildiigiinde, hisse senedinin
sadece sistematik riski yatirnmciyr ilgilendirecektir. Cinkii piyasa portfoyii tam
cesitlendirilmis portfoydiir ve tam cesitlendirilmis bir portféyde firmaya 6zgii riskler
yok edilmistir. Beta sistematik riskin Olglsidir. Hisse senedi getirisindeki
dalgalanmanin, piyasa getirisindeki dalgalanmadan biiyik olup olmadigi,
cesitlendirilmis piyasa portfoyii i¢indeki hisse senedinin riski(sistematik riski) hakkinda
yorum yapilmasini saglamaktadir(Canbag ve Vural, 2010, s.165).
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Turizm sektoriinde, finansal kriz donemlerinde finansal durum degisikliginin yapisal
olarak tespiti, sirketlerin krizlere daha hazirlikli olmalarina ve kriz dénemlerindeki
finansal yonetim basarilarinin arttirmalarina katki saglayabilir. Yerel ve uluslararasi kriz
doénemlerinde BIST’de iglem géren turizm hisselerinin getirilerinin ve piyasa riskine
duyarliliklarinin kriz donemlerindeki farkliliginin tespit edilmesi ise hem yatirimeilarin
yatirim karar siireglerine hem de firmalarin kriz doénemlerindeki risk yonetim
slireclerine 191k tutabilir. Ayrica ¢alisma bulgularinin, yerel ya da kiiresel kriz ayrimi
baglaminda, politika yapicilarinin, turizm sektoriin krizi agmasi, yonetmesi ve hatta
firsata ¢evirmesine imkan yaratacak etkin uygulamalar yapmasina fayda saglayacagi
diigiiniilmektedir.

Veriler

Calismaya dahil edilen her bir turizm sirketi igin likidite, kaldirag, faaliyet ve biiyiime
olmak tizere bes grup igin toplam 18 finansal oran her bir sirket i¢in ve 1999-2015
déneminde her yil igin ayri ayri hesaplanmigtir. Daha sonra faktor analizi ile

Ozetlenmistir. Bu oranlar asagida Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1: Faktor Analizinde Kullanilan Finansal Oranlar

Likidite Finansal Yap1 Faaliyet Oranlar: Karhhk Oranlar1 | Biiyiime Oranlar:
Oranlar1 (kaldirag) Aktif Devir Hiz1 Briit Kar Marj1 Ozkaynak Biiyiime
Cari oran (co) Oranlar1 (aktdh) (bkm) Orani (6zsbo)
Nakit orani Kaldira¢ Orani Alacak Devir Hizi | Net Kar Marji Aktif Biiyiime Orani
(no) (borgta) (alcdh) (nkm) (aktbo)
Likidite oran1 Uzun siireli borg Aktif Karlihig Net Kar Biiylime
(ato) rant (usbta) (nkta) Orani (nkbo)
Kisa siireli borg Oz Sermaye Satis Biiyiime Orani
orani (ksbta) Karliligt (sho)
(nkozs) Maddi Duran Varlik
Ekonomik Karlilik | Biiyiime Orani
(fvokta) (mdvbo)

ARASTIRMA BULGULARI

2000 Kasim 2001 Subat Ulusal Krizin ve 2008 Kiiresel Krizin Turizm Sirketlerinin
Finansal Durumlar: Uzerine Etkisi

[Ik asamada &rneklemin faktdr analizi yapmak icin yeterli olup olmadizn KMO ve
Bartlett test sonucuna gore belirlenmistir. Analizde bu test sonucu %54,5 olmustur. Bu
degerin %50’nin istiinde olmast 6rneklemin faktor analizi yapmaya yeterli oldugunu
gostermektedir. 18 oran yedi faktdr altinda toplanmustir. Bu faktorlerin varyansin
%75,128’ini agikladig1 goriilmiistiir. Ayn1 zamanda 18 finansal orandan alt1 tanesinin
turizm sektoriinde varyans agiklama giicliniin diisiik oldugu tespit edilmistir. Varyans
aciklama giicli zayif olan bu degiskenler kisa siireli bor¢larin toplam aktife orani,
alacak devir hizi, briit kar marji, satis biiyiime orani, 6z sermaye biiyiime orani ve net
kar biiyiime oranmt degiskenleridir. Bu alt1 oran hari¢ tutularak kalan 12 oranla tekrar
faktor analizi yapilmustir. Bu ikinci faktor analizi igin 6neklem yeterlilik testi KMO ve
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Bartlett testinin sonucu % 63,3’¢ yiikselmis ve varyans agiklama giicii hemen hemen

ayni kalmistir. Ag¢iklama giicii yiiksek 12 oran 4 faktor altinda toplanmis ve varyansin
%74,569’u agiklanabilmistir.

Tablo 2: Orneklem Yeterlilik Testi (KMO and Bartlett's Test)

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,633
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1929,362
df 66
Sig. ,000

Tablo 3: Aciklanan Toplam Varyans

Component Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings Loadings
% of Cumulative % of Cumulative % of Cumulative
Total Variance % Total | Variance % Total | Variance %

1 3,415 28,455 28,455 3,415 28,455 28,455 3,319 27,656 27,656
2 2,426 20,219 48,674 | 2,426 20,219 48,674 | 2,204 18,368 46,023
3 1,836 15,303 63,977 | 1,836 15,303 63,977 | 1,848 15,399 61,422
4 1,271 10,592 74569 | 1,271 10,592 74569 1,578 13,147 74,569

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tablo 4: Rotasyonlu Faktor Matrisi (Rotated Component Matrix?)

Component

ato

co

no
aktdh
usbta
borgta
nkm
mdvbo
aktbo

,982
,981
,976
,626

,887
,807
-,686

,955
,954
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fvokta , 789
nkta -,491 ,675
nkozs ,603

Extraction Method: Principal Component Analysis. RotationMethod: Varimax with Kaiser
Normalization. a. Rotation converged in 5 iterations.

Her bir faktor altinda yer alan oranlar incelendiginde (bkz.Tablo 4), 1.faktorin likidite
faktorii, 2.Faktoriin kaldirag faktorii, 3.Faktoriin biiyiime faktérii ve 4.Faktoriin ise
karlilik faktorii olarak isimlendirilmesi miimkiindiir. Birinci faktor olarak ortaya ¢ikan
ve sirketlerin kisa vadeli bor¢larii 6deme giiciinti gosteren likidite faktoriiniin varyans
aciklama giicii %27,656°dir. Likidite faktori asit test orani, cari oran ve nakit oran
olmak iizere ii¢ orandan olusmustur. Ikinci faktorde uzun vadeli borg/toplam aktifler ve
borg/toplam aktifler gibi iki bor¢ oranmin agirlikli oldugu goriilmektedir. Net kar marji
ise negatif korelasyonla bor¢ oranlarmin yaninda yer almistir. ikinci faktor kaldirag
faktorii olarak adlandirilmis ve bu faktdriin varyansin  %18,36’sin1  agikladigi
gorilmiistiir. Maddi duran varlik ve aktif bliylime oranlarindan olusan iig¢iincii faktor
olan biiytime faktorii varyansin %15,399’unu ve dordiincii faktoér olan karlilik faktorii
ise varyansin %13,14’tinii agiklamaktadir. Bu dort faktoriin toplam varyansin
%74,56’s1m agiklayabilmektedir.

Sektorde likidite oranlari ile aktif devir hizi arasinda pozitif bir iliski vardir denilebilir.
Likiditesi yiiksek olan firmalarin aktif devir hizlarinin da yiiksek olmasi beklenebilir.
Net kar marj1 degiskeni -0,686 faktor yiikii ile ikinci faktor altinda yer almistir. Genel
olarak sektdrde, bor¢lanma oranlart ile net kar marji arasinda negatif yonli iliski
bulunmaktadr. Ikinci faktor olan kaldirag faktoriinii en iyi temsil eden degiskenin 0,887
ile uzun vadeli bor¢/ toplam aktif orami oldugu goriilmektedir. Karlilik faktoriine
bakildiginda, sektorde faaliyet karliliginin, net karliligin ve 6z sermaye karliligiin ayni
yonde iligkili oldugu goriilmektedir.

Calismada aragtirma dénemi boyunca her bir oranin egilimini izlemek yerine likidite,
kaldirag, bliyiime ve karlilik faktorlerinin egilimin izlenmesi tercih edilmistir. Yine her
bir faktoriin altinda yer alan oranlarin agiklama gii¢lerine dayali olarak hesaplanan
faktor skorlar1 yillar itibariyle grafik haline getirilmistir. Kriz donemlerinde, eger varsa
finansal durumdaki farklilasmanin faktorler lizerinden gozlemlenmesine calisiimistir.
BIST’de islem goren turizm sirketlerinin her birinin 1999-2015 dénemine ait (likidite,
kaldirag, biiylime ve karlilik) faktor skorlarinin egilimi yillar itibariyle grafikler
tizerinde gosterilmistir (bkz.sekil 1-4).

Analize alinan edilen firmalarin likidite faktor skorlari incelendiginde 2001 yilinda
likidite skorlarinin nispeten azaldig1 gortilmektedir. 2008 kiiresel finans krizi
doneminde ve 2009 da hafif bir sekilde diisiis olmustur. Ulusal kriz donemi daha
belirgin olmak kaydiyla, her iki kiriz doneminde likidite skorlarinda azalma olmustur.
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Kaldirag skorlarinda firmalar arasindaki farkliligin daha fazla oldugu goriilmektedir.
2001°de firmalarin genelinin kaldira¢ skorlarinin 6nceki yila gore yiikseldigi
goriilmektedir. 2002°de kaldira¢ diizeylerinde tekrar nispeten diigiis olmustur. Yine
2007 yilinda da 2006’ya gore yiikselme vardir. 2008-2009 donemlerinde bu diizeylerde
seyretmistir. Kriz donemlerinde firmalarin borgla finansman ihtiyaglarinin arttigi
soylenebilir. Ozellikle 2001 yerel ekonomik krizi turizm firmalarinda da bor¢ oranimi
arttirmustir. Kullanilan kaynagin igerigine bakildiginda kisa vadeli borg¢lanmaya daha
fazla bagvuruldugu goriilmektedir.

Sektorde biiyiime faktorii agisindan 1999-2015 déneminde istikrarli bir yapi sergilendigi
sOylenebilir. 1999 yilina gére 2000-2001 yillarinda ve ardindan, 2002’de firmalarin
biliyiime acisindan farklilastiklar1 dikkat ¢ekmektedir. 2007-2008 yillarinda da biiyiime
acisindan onceki yillara gore farkliligin arttigr ama ulusal kriz donemine gore daha az
oldugu soylenebilir.

Karlilik skorlarinin egilimi incelendiginde 2001 ulusal kriz ve 2008 kiiresel kriz
doénemlerinde firmalar arasi sapmanin arttigi goriilmektedir. MAALT hari¢ firmalarin
genelinde 2001°de karlilik faktér skorlarmin diistiigii goriilmektedir. Sektdrde 2006
yilinda karlilik skorlarinda genel bir diigsiis olmus, 2007-2008-2009 doneminde ise
NTTUR harig firmalarmn karlilik faktor skorlarinin yatay bir seyir izledigi sdylenebilir.

Sekil 1: Kaldirag Faktor Skorlart

=@ AYCES MAALT =—@=MART| =——@=NTTUR =—@=PKENT =—@==TEKTUR

Sekil 2: Likidite Faktor Skorlar:

e Y CES MAALT g ARTI NTTUR PKENT =g TEKTUR
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3 Sekil 3: Buyiume Falctor Skorlan
2
1
0
199920002001 003200420052006200720082009201020112012201320142015
-2
—— AYCES MAALT o— 1 ARTI &—[TTUR =—@=—PKENT ——8— TEKTUR
5 Sekil4: Karlihik Faktor Skrlart
0 =Wl 7_._.-:___1___‘__-_‘:—.'_"\ g
19 2008 00320042005200620072WF32009201020112012201320142015
-5
-10

e A CES PMAALT e 1ARTI & [ TTUR =P KENT === TEKTUR

2000 Kasim 2001 Subat Ulusal Krizin ve 2008 Kiiresel Krizin Turizm Sirketlerinin
Piyasa Duyarliiklar: Uzerine Etkisi

Calismanin bu kisminda yerel kriz 6zelligi gosteren 2000 Kasim-2001 Subat krizi ile
2008 kiiresel krizi donemlerinde turizm sirketlerinin sistematik risk ol¢iitli olan beta
katsayilarinin uzun dénem betalarindan farkli olup olmadig1 tespit etmeye calisilmistir.
Yerel ve kiiresel kriz agisindan bakildiginda sistematik risk olgiitiindeki farklilik
gbzlenmek istenmistir. Bunun i¢in faktor analizine dahil edilen alti firmanin giinliik
tarihi fiyat verileri kullanilarak gilinliik getirileri hesaplanmistir. Ayrica her iki kriz
déneminde de (1999-2008) verileri mevcut oldugundan turizm sektdriindeki FVORI
hisse senedi de beta hesaplamalaria dahil edilmistir. Pazar getirisini temsilen BIST 100
endeks getirileri kullamlmstir. {lk asamada her bir firmanin 1999-2015 dénemi igin
uzun dénem betasi hesaplanmigtir. Daha sonra kriz dénemleri veri seti icinden ayrilarak
ulusal kriz ve kiiresel kriz donemlerine 6zgii beta katsayilari hesaplanmistir (bkz.tablo
5). Kriz donemlerinde piyasa riski duyarlih@indaki farklilasma ile finansal yapidaki
farklilagsma birlikte ele alinarak turizm sektoriiniin ulusal krizden mi, kiiresel krizden mi
daha fazla etkilendigi agiklanmaya ¢aligiimustir.
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Tablo 5: BIST’de islem Géren Turizm Firmalarinin Uzun Dénem Betalar: ve Kriz
Donemleri Betalari

Turizm Isletmeciligi 0,591 0,700 0,542
FVORI Turizm ve Otelcilik 0,836 1,002 0,618
MAALT Turistik Otel Isletmeciligi 0,692 0,852 0,905
MARTI Otel, motel, tatil kdyii, marina, restoran v.b 0,866 0,981 0,546

isletmeler kurmak, kiralamak, isletmek
NTTUR Miicevherat ve hediyelik esya, hali v.b 0,917 1,135 0,802

magaza isletmeciligi, konaklama, dinlenme,

yiyecek-icecek ve eglence isletmeciligi,

turistik amagh ulasim ve arag kiralama ve

gayrimenkul
PKENT Turizm Yatirimm ve Isletmeciligi 0,526 0,505 0,588
TEKTUR | Insaat, Taahhiit, Turizm Otel Isletmeciligi 0,836 0,975 0,810

Tablo incelendiginde turizm firmalarinin hepsinin uzun dénem betalarinin 1’den diisiik
oldugu goriilmektedir. Sadece NTTUR ve FVORI harig ulusal kriz donemi betalari da
birden kiigiiktiir. Bu iki firmanin betasi ise birden bilyiikk ama 1’e gok yakindir. Ote
yandan tim firmalarin kiiresel kriz donemi betalar1 da 1’°den kiigiiktiir. Bu bulgulara
dayali olarak BIST’de islem goren turizm sirketlerinin hisse senetlerinin savunmacit
senetler oldugu kabul edilebilir.

2000-2001 donemi betalar1 incelendiginde, yedi firmanin PKENT harig¢ alt1 tanesinin
ulusal kriz donemi betalarinin, uzun donem betalarindan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Turizm sektoriindeki firmalarin 2000 Kasim-2001 Subat krizi
doneminde sistematik risklerinin belirgin bir sekilde daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
Yalnizca PKENT’in 1999-2015 donemi verileri ile hesaplanan betasi 0,526 iken 2000-
2001 donemi verileri ile hesaplanan betast 0,505’dir. Uzun doénem betalarinda
bakildiginda PKENT ‘in turizm firmalari i¢inde betasi en diisiik firma oldugu da dikkat
¢ekmektedir.

1999-2015 verileri ile uzun dénem hesaplanan betalar 2008-2009 verileri ile hesaplanan
kiiresel kriz donemi betalar1 ile karsilastirildiginda, bu donemde gézlemlenen 7 sirketin
5‘inin kiiresel finans krizi donemi betasinin uzun donem betasindan daha diisiik oldugu
goriilmektedir. PKENT’in kiiresel kriz doneminde betasinin 6nemli derecede yiiksek
goriinmedigi de vurgulanmalidir. Analize konu olan girketlerden uzun dénem betasi
0,766 olan ve 2008-2009 kiiresel kriz donemi i¢in hesaplanan betasi ise 0,897 olarak
hesaplanan Marmaris Altinyunus (MAALT)’ 1n, uluslararas: alanda faaliyet gosterdigi
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dikkate alinirsa, kiiresel finans krizi déneminde bu firmanin betasinin yiikselmesi
beklenebilir.

TARTISMA VE SONUC

BIST’de islem goren turizm firmalarinin, 1999-2015 donemi finansal oranlar1, %75,59
diizeyindeki agiklama giiciiyle likidite, kaldirag, biiylime ve karlilik faktorleri altinda
Ozetlenmistir. Firmalarin ve sektoriin finansal durumu bu faktdrlerde yer alan oranlarin
aciklama giicleri dikkate alinarak hesaplanan faktdr skorlari ile izlenmis ve kriz
donemleri ayrica yorumlanmaya ¢aligilmistir.

Finansal durum agisindan bakildiginda, kriz donemlerinde Tiirk Turizm Sektoriindeki
firmalarin likiditelerinde azalma oldugu, likiditedeki bu diisiisiin 2001°de ulusal Kkriz
doneminde daha fazla oldugu soOylenebilir. Ulusal kriz doneminde, kaldirag
diizeylerinde de artis gozlenmekte ve daha ¢ok kisa siireli borglarin artisina
dayanmaktadir. Krizin ardindan, 2002 yilinda ise biiylime faktorii acisindan sektdrde
firmalar arasi farklilagmanin arttig1 géze carpmaktadir. Kiiresel kriz doneminde, 2007-
2008 yillarinda da biiyiime agisindan farkliliklar nispeten artmistir ama dikkat ¢ekici
diizeyde degildir. Ote yandan kiiresel kriz doneminde karlilikta diisme olurken ulusal
kriz doneminde karlilik skorlar1 yatay bir seyir izlemistir. Miisteri kitlesi uluslararasi
nitelik tasisa da, turizm sektorii finansal durum agisindan, ulusal krizden, kiiresel krize
gore daha fazla etkilenmistir. Piyasaya duyarlihigi agisindan bakildiginda da sektordeki
firmalarin  genelinin ulusal kriz donemindeki betalarinin, hem uzun donemli
betalarindan, hem de kiiresel kriz donemi betalarindan daha yiiksek oldugu saptanmustir.
Ulusal kriz donemlerinde turizm firmalarinin sistematik risk diizeyleri, kiiresel kriz
donemlerinkinden daha yiiksektir. Turizm sektériinde yer alan ve BIST’de islem géren
senetlerin piyasaya duyarliklarmin kiiresel kriz doneminde daha az olmasi, borsamizin
uluslararasi sermaye piyasalari i¢inde nispeten boliimlenmis kalmasinin bir etkisi olarak
yorumlanabilir.

2000 Kasim-2001 Subat ulusal krizi ile 2008 kiiresel kriz karsilastirildiginda BIST de
islem goren turizm sirketlerinin hem finansal yap1 agisindan hem de piyasa duyarliligt
acisindan 2000 Kasim-2001 Subat krizinden daha fazla etkilendikleri goriilmektedir. Bu
nedenle gerek devlet yonetimindeki karar alict otoritelerin gerekse sektorde faaliyet
gosteren sirketlerin, kriz yonetiminde krizin ulusal ya da kiiresel kriz olma 6zelligini
dikkate almasi gerekmektedir. Hem finansal durum agisindan, hem de sistematik risk
acisindan kiiresel kriz etkilerinin az olmasi turizm sektoriintin Krizi firsata doniistiirme
potansiyeli olduguna isaret edebilir. Ulusal kriz dénemlerinde ise, siyasi otoritelerin
turizm sektoriinii destekleyen ozellikle finansal durumlarini iyilestirmelerine katki
saglayan politikalar {iretmelerinin biiyiik dnemi oldugu sdylenebilir.
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TURKIYE’DE KADIN iSGUCUNE KATILIMINI ETKILEYEN
FAKTORLER: ADANA iLi UZERINE BiR UYGULAMA

Giilsen KIRAL!
Selin KARLILAR?

(074

Calismada Adana ili igin kadinlarin isgiiciine katilimimi etkileyen faktorlerin
incelenmesi amaglanmigtir. Calisan ve ¢alismayan toplam 4469 kadinin katildigi anket
verileri iki durumlu logit model araciligiyla incelenmistir. Analiz sonucunda; yas,
medeni durum, egitim diizeyi, toplam aile geliri, yerlesim yeri ve ¢evrenin kadinlarin
calisma durumuna bakis agisinin kadinlarin isgiiciine katilimii etkileyen en onemli
faktorler oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Isgiicii, Kadin Isgiiciine Katilin1, Logit Model

FACTORS AFFECTING FEMALE LABOR FORCE PARTICIPATION IN
TURKEY: AN ANALYSIS ON ADANA PROVINCE

ABSTRACT

In the study, it was aimed to examine the factors affecting female labor force
participation in Adana province. Questionnaire data of 4469 working and non-working
women were examined by using binary logit model. As a result of analysis; age, marital
status, level of education, total family income, the counties and the perspective of
women living in working conditions are the most important factors affecting women's
participation in the labor force.

Keywords: Female Labor Force, Female Labor Force Participation, Logit Model

1.Giris

Ilkel toplumlarda cogunlukla kirsal alanlarda iicretsiz aile isgisi olarak tarim
faaliyetlerine katilan kadinlar glinimiize kadar ¢esitli konumlarda ekonomik
faaliyetlerde yer almislardir. Kadinlarin isgiiciine katiliminda bir doniim noktas1 olarak
nitelendirilen Sanayi devrimi ile birlikte hizla gelisen teknolojik gelismeler sonucunda
tarim agirlikli faaliyetlerin yerini kitle {iretim odakli sanayilerin almasiyla birlikte
kadmlar iicretli isgiiciine katilmaya baglamiglardir.

Kadin iggiiciine katilimini sanayilesmeden daha fazla etkileyen olay II. Diinya
savagt olmus, savas esnasinda kadinlarin isgiicline katiliminin dnemli 6lgiide arttig
gbzlenmistir. Bu artisin hem emek arzi hem de emek talebi ile ilgili nedenleri vardir.
Emek arz1 agisindan bakildiginda; bir kisim kadin isgiicii igin piyasaya giristeki temel
gudii vatanseverlik olurken, digerleri igin erkeklerin savasa gitmeleri ile ailelerin
gelirinin diismesi ve kadinin evde yapacagi islerin azalmasi etkili olmustur. Emek talebi
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acisindan ise; erkeklerin savasa gitmeleri ekonomide isgiicli talebini ve {icretleri
yiikseltmis, bu ise kadimlarin emek piyasalarina girislerini tesvik etmistir (Ozer ve
Bigerli, 2003, s.58).

Son yiizyilda ise toplumlar derin bir sekilde degisime ugramistir. Sadece
kadinlarin ekonomik rolii tamamen farklilasmakla kalmayip ayn1 zamanda yeni bir aile
modeli de gelistirilmistir. Bireylerin evlilik ve cinsiyet rollerine yonelik beklentileri ve
tercihleri onemli sekilde geligmistir. Kadinlarin zaman i¢indeki ekonomik rolil icin
standart agiklamalar 6ncelikle teknolojik faktorlere odaklanmustir. Zamandan tasarruf
saglayan dayanikli tilketim mallarinin hane halki icinde geleneksel gorevleri yerine
getirmek icin gerekli slireyi azalmakta, kadinlarin dogurganligi kontrol edebilmesi igin
gerekli 6nlemler ortaya ¢ikmakta ve kadinlar i¢in uygun islerin oranini arttiran hizmet
ve yetenegin yogun oldugu ekonomiye gegilmektedir (Fernandez vd, 2004, s.1294).

Kadinlarin iggiiciine katilmasi, ayn1 zamanda o tilkenin ekonomik ve sosyal
olarak gelisimine destek saglamaktadir. Ekonomik alanda iiretimin bir pargasi olarak
iktisadi verimliligin artmasina katki saglayarak iilkenin kalkinma potansiyeline fayda
saglayacaktir. Diger yandan, gesitli alanlarda kadinlarin aktif rol almasiyla toplumda
kadinlara kars1 davranis kaliplar1 giderek ilimli bir hal alacaktir.

Caligsmanin ilerleyen boliimlerinde kadinlarin isgiicline katilimlarini etkileyen
unsurlarla ilgili bilgiler verilecek, Tiirkiye’de kadinlarin iggiiciine katilimlarin etkileyen
unsurlar incelenecek, ardindan literatiir taramasi verilecek ve daha sonra ekonometrik
analiz ve sonug boliimiine gecilecektir.

2. Kadmlarin isgiiciine Katitimum Etkileyen Faktorler

Kadin isgiicline katilim ¢esitli unsurlar ile etkilesim igindedir. Ekonomik,
sosyal, toplumsal vb. alanlarda yasanan gelismeler kadinlarin istihdamini
etkilemektedir.

2.1. Egitim

Egitim kadinlarin isgiiciine katilmimi etkileyen en Onemli faktorlerden
birisidir. Kadinlarin iggiicii piyasasinda, yiiksek statiilii ve yiiksek kazangli mesleklere
katilim gosterebilmesi igin gerekli olan bilgi ve becerileri kazanma yetenegini arttirmasi
beklenen bir unsurdur. Ustelik giiniimiiz diinyasinda iiretken bir yasam igin hayati bir
o6nkosuldur.

Toplum diizeyinde egitimin yayginlastirilmast  kadmlarin  ekonomik
faaliyetlerini destekleyen bir sosyal iklim yaratma egilimindedir ve kadinlar egitim ve
Ogretime daha fazla ulastiklarinda birincil ve yiiksek gelirli mesleklerdeki istihdamina
yonelik engeller ortadan kalkma egilimindedir (Standing, 1976, s.295).

Cogu iilkede egitime sahip olan ya da uzun bir egitim siiresi gerektiren isleri
yapan kadinlarin iicretli caligmay1 birakma egilimi ¢ok diisiiktiir; eger isgiicline katilim
gosterirlerse isgiicii piyasasina c¢alismak icin daha ¢abuk doneceklerdir (Brewster ve
Rindfuss, 2000, s.281).

Kadmlarin egitimi genel olarak isgiicli piyasasina katilim iizerinde pozitif bir
etkiye sahip olmaktadir ve ayn1 zamanda dogurganlik oranini da azaltmaktadir. Aslinda
bu durum yiiksek bir egitim diizeyine sahip olduktan sonra ¢ok sayida ¢ocuk sahibi
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olma ve isgiiciine katilmamanin yiiksek firsat maliyetinden kaynaklanmaktadir (Sackey,
2005, s.6).

2.2. Medeni Durum

Kadinlarm isgiicline katilimini etkileyen diger 6nemli bir unsur ise medeni
durumdur. Kadmlarin medeni durumlar ile iggiliciine katilma kararlar1 arasinda giiglii
bir baglant1 bulunmaktadir.

Bir kadin isgilicii piyasasinda kariyer yapmayi ve bilingli olarak evliligi
erteleyebilmektedir. Daha ¢ok is deneyimi genellikle daha yiiksek iicret anlamina
gelmektedir ve bu da potansiyel bir evlilikten elde edilebilecek kazanimlari
etkilemektedir. Evliliklerden ve ¢ocuklarin varhigindan kaynaklanan isgiicli piyasasi
katilim aksakliklari, kadini ekonomik olarak daha ¢ok kocasina bagimli hale
getirmektedir. Bu da daha az isgiicii piyasasi deneyimiyle iligkili olarak gelecekteki
ticretlerinin diigmesine neden olmakta ve uzun vadeli etkiler ortaya ¢ikarmaktadir. Buna
ek olarak, cocuklarin dogumu, evlilikten kazanilan fayday1 arttirarak gelecekteki
bosanma olasiligint da dogrudan azaltabilmektedir (Klaauw, 1996, s.201).

Diisiik ticret oranina sahip olan kadinlar ve kocasinin kazancinin yiiksek
olmasin1 bekleyen kadinlarin ise, okuldan ayrildiktan kisa siire sonra evlenmesiyle
isgilicli piyasasina katilim olasilifinin ve bogsanma olasiliginin daha diisiik oldugu
tahmin edilmektedir. Diger taraftan ise, yiiksek iicrete sahip olan kadinlarin isgiicii
piyasasinda gegirecegi birka¢ yil sonrasina kadar evliligi ertelemesi ¢ok olasidir ve
ortalama bosanma olasilig1 da daha yiiksektir (Klaauw, 1996, s.201-202).

2.3. Kayit Digi istihdam

Kendi hesabina ya da flicretsiz aile is¢isi olarak calisan kadmlarin isgiiciine
katilmasini engelleyen en 6nemli nedenlerden birisi kayit disi istihdamdir.

Cogu kadin kayit dis1 ekonomiye katilim gostermektedir ¢iinkii resmi sektorde
is bulamamaktadirlar. Kayit disi ekonomide c¢alisanlar ise, yasal ve diizenleyicCi
cevrelerin disinda kalmaktadir. Bu yiizden, yasal ya da sosyal korumalari ¢ok azdir veya
yoktur. Aynt zamanda, kamu altyapisindan ve faydalarindan da muaf tutulmaktadirlar
ya da sinirli erisime sahip olmaktadirlar. Kayit disi ekonomide calisan insanlarin ¢ok
biiyiik bir orani resmi sektdrde ¢alisanlara gore daha yoksuldur ve kayit disi ekonomide
calisan kadinlarin erkeklere gére yoksul olmasi daha olasidir (Lim, 2004, s.207).

2.4. Dogurganhk

Kadin isgiiciinii etkileyen temel unsurlardan birisi de dogurganliktir ve isgiicii
piyasasina katiliminda dolayli etkilere sahip olmaktadir. Dogurganlik, bir bakimdan
kadin iggilicline katilim oranim1 azaltmaktadir ancak diger yonden isgiiciinde yer alan
kadinlarin elde ettigi kazang ve g¢aligma hayatinda kazandigi mevkiyi kaybetmemek
adma dogurganlik durumunu erteleyebilmektedir. Dogum sonrasi donemde g¢ocuk
bakimi, ihtiyaglart ve ¢ocugun gelecegi icin yapilmak istenen yatirimlardan
kaynaklanan ekonomik gereksinimler kadininin ¢aligma hayatina dénmesine bir neden
olusturmaktadir.
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Dogurganligin azaltilmasiyla, ¢ocuk bakimindan arta kalan zaman ¢ogalabilir
ve kadin, iggilici arzimt ve her bir ¢ocugun saglik ve egitimi i¢in yatirimlarini
arttirabilme imkanina sahip olmaktadir (Bloom vd., 2009, s.80).

Brewster ve Rindfuss’a (2000) gore, bireysel diizeydeki arastirmalarin 6nemli
bir bolimii, kadinlarin sanayilesmis bolgelerde, kendi istihdam big¢imlerini
dogurganliklarina ve dogurganlik durumlarimi isgiiciine katilimina uyarlayarak cesitli
stratejiler olusturmaktadirlar. Bu stratejiler ulusal mevkilerde farklilik gostermekle
birlikte isgiicine katilim ile annelik kapasitesinin iilkeler arasinda degismekte oldugu
ileri stirmektedir.

3. Tiirkiye’de Kadin Isgiiciine Katilim
2017 y1li Agustos doneminde toplam isgiiciine katilim oran1 %53.7 iken, kadin
isgiicline katilim oran1 %34.3 olarak gergeklesmistir. Tablo 1°de yillar itibariyle

Tiirkiye’de isgiiciine katilim oranlar1 belirtilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’de isgiiciine Katim Oranlan (15+ yas)

Toplam Erkek Kadin
2000 49,9 73,7 26,6
2001 49,8 72,9 27,1
2002 49,6 71,6 27,9
2003 48,3 70,4 26,6
2004 46,3 70,3 23,3
2005 46,4 70,6 23,3
2006 46,3 69,9 23,6
2007 46,2 69,8 23,6
2008 46,9 70,1 24,5
2009 47,9 70,5 26
2010 48,8 70,8 27,6
2011 49,9 71,7 28,8
2012 50 71 29,5
2013 50,8 71,5 30,8
2014 50,5 71,3 30,3
2015 51,3 71,6 31,5
2016 52 72 32,5

Kaynak: TUIK Veri Tabani, (Www.tuik.gov.tr)

Tablo 1°de Tiirkiye i¢in yillara gore isgiiciine katilim oranlar1 verilmektedir.
Toplam isgiiciine katilim oran1 2000 yilinda %49.9 iken 2016 yilinda %52’ye
yiikselmistir. Kadin isgiicine katilim orani ise, 2000 yilinda %26.6 iken 2016 yilinda
%32.5 olmustur. 2016 yili igin kadin iggiicline katilim oram erkeklerin isgiiciine katilimi
ile kiyaslandiginda, isglicli piyasasina erkeklerin daha yogun olarak katilim gosterdigi
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sonucuna ulagilmaktadir. 2001 yili sonrasindaki isgiiciine katilim oranlarindaki hafif
gerileme egilimini Tiirkiye’de 2001 yilinda yasanan mali krize dayandirmak
miimkiindiir. Krizden biitin sektorler ve dolayisiyla firmalar etkilenmis, iiretim
maliyetlerini diistirmek i¢in birtakim 6nlemler alarak istihdamda daralmaya gitmislerdir.
Dolayisiyla istihdam imkanlarindaki bu kisitlama isgiiciine katilim oranlarini da
etkilemistir.

Tablo 2. Egitim Durumlarina Gére Isgiiciine Katiim Oranlari (%) (Agustos 2017)

15+ Yas Toplam Erkek Kadin
Toplam 53.7 73.5 34.3
Okur-Yazar Olmayanlar 19.2 32.2 16.5
Lise Alt1 Egitimliler 50.0 70.8 28.6
Lise 55.5 72.9 34.2
Mesleki veya Teknik Lise 66.4 81.9 41.9
Yiiksekogretim 80.1 85.9 73.1

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri, Agustos 2017

Tablo 2’de Tirkiye’de egitim durumuna gore isgiiciine katilim oranlari
verilmektedir. Tablo incelendiginde, egitim diizeyi seviyelerine gore isgiiciine katilim
orani degisiklik gostermektedir. Kadinlarin egitime erisimlerinin artmasiyla birlikte
egitim diizeyinde meydana gelen artis sonucunda isgiicii piyasasinda daha fazla yer
edinmektedirler. 2017 Agustos ay1 TUIK verilerine gore, okuryazar olmayan kadinlarin
isgliciine katilim oram1 %16.5, lise alt1 egitim almig kadinlarin %28.6, lise egitimi almig
kadinlarda ise bu oran %34.2°dir. Mesleki veya teknik lise egitimine sahip kadnlar ise
%41.9 orani ile lise egitimi almis kadinlara kiyasla katilim oraninin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Yiksekogrenim goérmiis kadmlar ise %73.1 ile en yiiksek isgiiciine
katilim oranina sahiptir.

Tablo 3. Ekonomik Faaliyetlere Gore istihdam Edilenler (%) (Agustos 2017)

15+ Yas Toplam Erkek Kadin
Ekonomik Faaliyetler 100.0 100.0 100.0
Tarim 20.7 15.9 315
Sanayi 18.9 20.9 14.2
Insaat 7.9 11.0 1.0
Hizmetler 52.6 52.2 53.4

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri, Agustos 2017

Tablo 3’de verilen Tiirkiye’de ekonomik faaliyetlere gore istihdam edilme
oranlar1 incelendiginde, 2017 Agustos ay1 itibariyle kadinlar %53.4’liik oranla en fazla
hizmetler alaninda, %31.5 ile tarim sektortiinde, %14.2°lik oranla sanayide ve %1 ile en
diisiik orana sahip olan ingaat sektdriinde istihdam edildikleri goriilmektedir. Ayrica,
kadinlarin tarim ve hizmetler alaninda isgiiciine katilma oranlar1 erkeklere gore daha
fazladir, ancak sanayi ve insaat sektoriinde ise isgiicline katilimda erkek egemenligi s6z
konusudur.
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Tablo 4. Kadinlarin isteki Duruma Gore istihdam (%) (Agustos 2017)

15+ Yas Toplam Erkek Kadin

Isteki Durum 100.0 100.0 100.0
Ucretli veya Yevmiyeli 66.5 68.7 61.5
Isveren 4.6 6.0 1.3
Kendi Hesabina 16.8 20.2 9.1
Ucretsiz Aile Iscisi 12.1 5.1 28.1

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri, Agustos 2017

Tablo 4’te 2017 Agustos ay1 Tiirkiye’de kadinlarin isteki durumuna gore
istihdam oranlar1 verilmektedir. Kadinlarin ¢aligma tercihleri incelendiginde, %61.5’i
iicretli veya yevmiyeli, %28.1’1 ticretsiz aile is¢isi, %9.1°1 kendi hesabina ve %1.3’1 ise
kendi igyerinde igveren olarak isgiiciine katilim gostermektedirler.

Tablo 5. Medeni Duruma Gére Kadinlarin istihdam Orani (%)

Hig evlenmedi Evli Bosandi Esi Oldii
2004 26 20.5 32 8.6
2005 26.7 20 33.8 8.7
2006 275 20.2 32.9 8.3
2007 27.6 20.3 32.9 7.7
2008 28.2 20.9 34.2 8.2
2009 27.6 22.1 34.2 8.4
2010 28.3 24.2 37.5 8.6
2011 29.1 26.1 39.8 9.5
2012 28.9 27.3 41.2 9.0
2013 30.2 28.0 41.3 8.5
2014 30.7 27.6 39.7 7.8
2015 32.1 28.6 39.5 7.4
2016 32.5 29.2 41.7 7.5

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri, 2004-2016

Medeni durum, kadinlarin isgiiciine katilimini etkileyen 6nemli faktdrlerden
birisidir. Tablo 5’te Tiirkiye’de medeni duruma gore kadmlarin istihdam oranlari
verilmektedir. 2004 yilindan itibaren hi¢ evlenmeyen, evli olan ve bosanan kadmnlarin
istihdam oran1 2016 yilina kadar artma egilimindedir. Isgiiciine katilim orani, %41.7’lik
oranla bosanan kadinlarda en fazladir. Esi 6len kadinlarin katilim oram 2004 yilinda
%8.6 iken 2016 yilinda %7.5 orana diiserek isglicline en az katilim gdsteren grup
olmaktadir. 2016 yilinda hi¢ evlenmeyen kadinlarin isgiiciine katilimi %32.5 iken evli
kadinlarin orani ise %29.2 dir.

Tablo 6°da esas islerinden dolayr herhangi bir sosyal giivenlik kurulusuna
kayitli olmadan ¢alisan erkek ve kadinlarin oranlar1 verilmektedir. 2017 yili1 Agustos ay1
verilerine gore kadinlar, hem tarim hem de tarim dis1 sektdrde erkeklere kiyasla sosyal
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giivenceden yoksun ve kayit disinda bulunmaktadirlar. Kadinlar %94.9°luk oranla en
fazla tarim sektoriinde kayit dist istihdama katilim gdsterirken, tarim disi sektorde ise
%24.6’l1ik bir katilima sahiptir. Toplam oran igerisinde kadimlarin kayit dis1 istihdama
en fazla katilim gosterdigi alan ise lcretsiz aile is¢iligidir. Bu durumu toplumda
kadinlara kars1 genel bir algi olan “ev isleri ve ¢ocuk bakimindan sorumlu olma, es
calistyorsa kadinin ¢alismasina gerek olmamasi” durumunun giiniimiizde de var oldugu
seklinde agiklayabiliriz.

Tablo 6. Esas Islerinden Dolay1 Herhangi Bir Sosyal Giivenlik Kurulusuna
Kayith Olmayanlar ( Kayit dis1 %) (Agustos 2017)

Toplam Erkek Kadin
TOPLAM 35.1 30.0 46.7
Ucretli veya yevmiyeli 18.8 18.1 20.6
Isveren 17.1 17.4 13.9
Kendi Hesabina 63.6 59.5 83.9
Ucretsiz Aile Iscisi 92.2 89.2 93.4
TARIM 85.0 76.3 94.9
Ucretli veya yevmiyeli 83.0 78.5 88.8
Isveren 57.7 54.5 100.0
Kendi Hesabina 74.3 71.4 96.9
Ucretsiz Aile Iscisi 94.4 91.2 95.4
TARIM DISI 22.2 21.3 24.6
Ucretli veya yevmiyeli 16.3 16.2 16.6
Isveren 14.8 15.2 10.0
Kendi Hesabina 54.1 47.8 77.7
Ucretsiz Aile Iscisi 81.0 85.1 76.1

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri, Agustos 2017

4. Literatiir Taramasi

Literatiirde kadinlarin isgiiciine katilimi ve kadinlarin isgiicline katilimlarin
etkileyen unsurlart inceleyen ulusal ve uluslararasi alanda yapilmis bir¢ok c¢aligma
bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan bazilar1 agagida 6zetlenmistir.

Tansel (2002), 1980,1985 ve 1990 yillarinda Tiirkiye’nin 67 ili igin kadin
isgiicline katilim oranlarini etkileyen faktorleri arastirilmistir. En kiiciik kareler (EKK)
yontemi kullanilarak gergeklestirilen analiz sonucuna gore, ekonomik biiylime ile kadin
igsgliciine katilimi1 arasinda U sekilli bir iliskinin varlig1 tespit edilmistir. Egitim kadin
igsgliciine katilim oranmini arttirirken, issizlik azaltmaktadir. Tarim sektoriiniin istihdam
icindeki pay1 hizmet sektoriine kiyasla kadin isgiictine katilim oranini arttirirken, sanayi
sektoriiniin istihdam icindeki payi ise hizmet sektdriine kiyasla isgiicline katilim oranini
diigiirmektedir.
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Ozer ve Bigerli (2003), 1988-2001 donemi icin Tiirkiye’de kent ve kir
diizeyinde kadin iggiiciine katilimini etkileyen unsurlarin panel veri analizi ile
incelenmesi amaglanmistir. Bagimli degisken olarak baz alinan kadin isgiicline katilma
oraninin yant sira bagimsiz degisken olarak, kadin aktif niifusu i¢indeki ev kadinlarinin
orani, istihdam edilen kadin isgiicii i¢indeki ticretsiz aile is¢ilerinin orani1 ve 12+ yas
niifus i¢inde toplam emeklilerin orani kullanilarak modeller tahmin edilmistir. Analiz
sonuglarina gore, kadin aktif niifus icinde ev kadinlarinin oranindaki artis kadin
isgilicline katilimina azaltict etkide, istihdam edilen kadin isgiicli icinde iicretsiz aile
is¢ilerinin oranindaki artiy kadmn isgiiciine katilimina arttirict etkide, +12 yas niifus
icinde emeklilerin oranindaki artig ise, kadin isgiicine katilimina azaltict etkide
bulunmaktadir.

Lisaniler ve Bhatti (2005), Kuzey Kibris i¢in 2001 yilinda kadinlarin isgiiciine
katilma kararimi etkileyen faktorler iki durumlu logit analizi ile incelenmektedir. Analiz
sonucuna gore, kadmlarin isgiiciine katilimini etkileyen en 6nemli faktorler egitim ve
yas olmaktadir. Evlilik, kadinlarin isgiicline katilmasina negatif etkide bulunmaktadir.
Ayrica, kadin isgiiciine katithm karar1 ataerkillik ve giiglii kiiltiirel faktorlerden
etkilenmektedir.

Dogrul (2008), 2003 yilinda Tiirkiye Istatistik Kurumuna ait Hanehalk: Biitce
Anketinden elde edilen verilerle Tiirkiye’de kentsel alanlardaki kadinlarin isgiiciine
katilma kararlarin1 etkileyen faktorlerin lojistik regresyon modeli ile incelenmesi
amaclanmistir. Analiz sonucunda, egitim diizeyi, medeni durum, ekonomik durum ve
cocuk sayist ile cocuk yasinin isgiiciine katilim karar1 lizerinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugu tespit edilmistir.

Yamak, Abdioglu ve Mert (2012), Tiirkiye’de 2008 yilinda kent-kir ve kadin-
erkek ayrimi yapilarak isgiiciine katilim kararini etkileyen temel unsurlarin tespit
edilmesi i¢in, Tiirkiye Istatistik Kurumu Hane Halk1 Isgiicii Anketi ve Hane Halk1 Biitge
Anketinden yararlanilarak elde edilen verilerle lojistik regresyon analizi yapilmistir.
Sonug olarak, egitim seviyesindeki artigla birlikte kadinlarin isgiicine katilimlarinin
arttigi, aktif caligma yasinda bulunan kadinlarin aynmi yas grubundaki erkekler kadar
isgiicline katilim gostermekte istekli olmadiklart ve evliligin kentte yasayan kadinlarin
isgiicline katilimini negatif etkiledigi tespit edilmistir.

Bozkaya (2013), 1988-2012 yillar1 arast Tiirkiye’de kadin iggiiciine katilimini
belirleyen faktdrler zaman serisi analizi kullanilarak incelenmektedir. Analiz sonucunda
egitimin kadin isgiicline katilimini pozitif bir sekilde etkiledigi, evli kadinlarin bekarlara
gore isgiicline katilim oranin disiik oldugu goriilmektedir.

Er (2013), Tirkiye’nin 26 alt bolgesinde 2010 yili i¢in kadin isgiiciini
etkileyen faktorler ¢oklu dogrusal regresyon analizi ile incelenmistir. Analiz sonucunda,
iicretsiz aile is¢isi olarak c¢alisan kadinlarin orani, ortadgretimde okullasma orani ve
egitimin pozitif etkiye, dogurganlhigin ise negatif etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Ayrica, bir bolgedeki kadin isgiliciine katilim oraninin yiiksek olmasinin komsu
bolgelerdeki kadin isgiiciine katilim oranmin da yiiksek olmasina yol agtig1 sonucuna
ulasilmstir.

Kilig ve Oztiirk (2014), 2002-2008 donemi icin Hane Halki Biitce Anketi
kullanilarak Tiirkiye’de kadinlarin isgiicine katilimini etkileyen faktorler standart probit
modeli kullanilarak incelenmektedir. Tahmin sonuglarina goére kadimlarin isgiiciine
katilmint etkileyen en 6nemli faktorler egitim, medeni durum, toplumsal cinsiyet algisi,
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ekonomik kaynaklar ve yerlesim yeridir. Egitim diizeyinin diigiik olmasi, kadinin hane
icindeki kiigiik ¢cocuk ya da yash bakimi gibi durumlardan kaynaklanan is yiikiiniin
fazla olmasi isgiiciine katilimi i¢in 6nemli bir engel teskil etmektedir. Kadinlarin
isgiicline katilimi1 Oniindeki engelleri kaldirmak ig¢in ilk Once egitime erigimin ve
tegviklerin arttirtlmasi, devletin sosyal yardimlari kadinlarin ¢alismiyor olmasi kosuluna
baglamamasi ve c¢ocuk bakimi igin yardimlarin tesvik edilmesi gerektigi ileri
stiriilmektedir.

Uysal, Keskin ve Sertkaya (2016), Tiirkiye i¢in 1988-2013 doénemleri arasinda
kadn isgiiciine katilim orani ile yiiksekdgretim okullagma orani, gayrisafi yurtici hasila
ve toplam dogurganlik hizi arasindaki iliski zaman serisi analizi ile incelenmektedir.
Analiz sonucunda, gayrisafi yurti¢ci hasila ve yiiksekdgretim okullasma oraninin kadin
isgiicline katilim oranini daha fazla etkiledigi tespit edilmistir.

Korkmaz (2016), Tirkiye genelinde kadin isgiiciine katilimini etkileyen
unsurlar, 2014 yili igin Tiirkiye Istatistik Kurumu Hane Halki Isgiicii Anketi
verilerinden yararlanarak arastirilmigtir.  Ek olarak, kadmlarin isgiiciine katilim
egilimlerindeki farkliliklar1 incelemek igin 12 cografi bélge de ele alinmstir. iki
durumlu logit model analizi sonuglarina gore, Tiirkiye genelinde Dogu Marmara bolgesi
hari¢ kadmlarin aylik geliri, tam zamanli ¢aligma {izerinde pozitif bir etkiye sahiptir.
Istanbul, Ege, Bati Marmara ve Bati Anadolu bolgelerinde kadinlarin tam zamanl
calisma olasiligini negatif etkileyen tek unsur yas degiskenidir. Ayrica, Bati Anadolu,
Istanbul, Ege, Dogu Marmara, Dogu Karadeniz ve Kuzeydogu Anadolu bélgelerinde
ise, tam zamanli ¢alisma olasiligin1 en fazla etkileyen unsur teknik lise mezunu
kadinlarin sayisindaki artistir.

Varol (2017), 2007 yili i¢in Diinya Degerler Aragtirmasindan elde edilen
veriler kullanilarak Tiirkiye’de kadin isgiiciine katilimini belirleyen temel unsurlari iki
durumlu logit analiz ile incelenmistir. Analiz sonucunda, diisik gelire sahip olmak
kadinlarin isgiiciine katiliminda negatif etkiye yol agarken, yiiksek gelire sahip olanlarin
ise pozitif rol oynadig1 goriilmektedir. Evlilik ve fazla ¢ocuga sahip olmak, kadinlarin
isgiiciine katilim iizerinde negatif bir etkiye sahiptir. 35-36 yasina kadar kadinlarin
isgiictine katilim1 pozitif egimli iken, 30’lu yaslarin ortalarindan sonra negatiftir.

5. Veri Seti ve Yontem

Caligmada 2017 yili i¢in Adana ilinde yasayan kadmlarin isgiicliine katilma
oranlarmmi etkileyen faktorlerin incelenmesi amaglanmigtir. Adana ilinin 4 biyik
ilgesinde yasayan isgiiciine katilan ve katilmayan toplam 4469 kadin ankete katilmustir.
Adana’nin niifusu 2.165.595’dur.

Calismada kullanilan agiklayic1 degiskenler, daha 6nce yapilmis olan ulusal ve
uluslararas1 alandaki caligmalardan hareketle belirlenmis ve Tablo 7°de verilmistir.
SPSS 18 paket programi kullanilarak iki durumlu logit analizi gergeklestirilmistir

Yerlesim yerleri ve niifuslari ise su sekildedir;

Seyhan: 779.232
Yiregir: 419.240
Cukurova: 353.680
Sarigam: 143.547
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Tablo 7. Cahsmada Kullanilan Degiskenler ve Aciklamalari

Degisken | Tip Degerler Agiklama
Bireylerin isgiiciinde
Caligma 0, Isgiiciinde degil olup olmadigini
Durumu Kategorik | 1, Isgiiciinde gosterir.
0, 15-19
1, 20-29
2, 30-39
3, 40-49
4, 50-59 Bireylerin yas
Yas Kategorik | 5, 60+ grubunu gosterir.
0, Bekar
1, Evli
2, Nisanli
Medeni 3, Bosanmis ya da ayri Bireylerin medeni
Durum Kategorik | 4, Dul durumunu gosterir.
0, Tlkdgretim
1, Lise-Meslek Lisesi
2, Yiiksekokul-Universite
3, Yiiksek Lisans-Doktora Bireylerin egitim
Egitim Kategorik | 4, Okur-yazar degil seviyesini gosterir.
0,0-999 TL
1, 1000-1999 TL
2, 2000-3999 TL Ailede ¢alisan
3,4000-5999 TL bireylerin toplam
Toplam 4, 6000-9999 TL gelirini
gelir Kategorik | 5, 10000+ gostermektedir.
0, Saricam
1, Yiiregir Bireylerin yasadigt
Yerlesim 2, Cukurova yerlesim yerlerini
Yerleri Kategorik | 3, Seyhan gostermektedir.
Bireylerin ¢evresinin
0, Ekonomik 6zgiirliige sahip olmali | kadinlarin isgiiciine
1, Gerekliyse caligmali katilmas1 konusunda
2, Calismamali bakis agisini
Bakis A¢is1 | Kategorik | 3, Kendi tercihi gostermektedir.

Dogrusal olasilik modelinde karsilasilan sorunlart ¢6zmek iizere probit
daha yaygin bi¢imde
kullanilmaktadir. Olusum siireci itibariyle probit modelle ayni olmasina karsin,
dayandig1 birikimli dagilim fonksiyonu (BDF) itibariyle probit modelden ayrilmaktadir.

modeline

alternatif olarak

olusturulan logit model,

Normal BDF’den tiiretilen probit modelin aksine, logit model;

R =1/(1+e7")
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bigimindeki lojistik BDF’den tiiretilmektedir. Denklemde belirtilen P incelenen olaymn
gerceklesme olasiliginy, Y iki degerli bagimli degiskeni gostermekte ve e = 2.71828°dir.
Dolayistyla, modelin agik fonksiyonu asagidaki gibidir:

Ln [B /(1 — P)] = CalismaDurumu = B, + B, Yas + B.MedeniDurum +
B;Egitim + B, ToplamGelir + B; YerlesimYeri 4 B BalusAgim

Modelde, F; /{1 — B} olasilik olani (odds ratio) ve bunun dogal logaritmasi ise logit
olarak bilinmektedir.

Calismada kullanilan veri seti, isgiiciinde bulunmayan ve isgiiciinde bulunan
kadinlara uygulanan anketler sonucu elde edilen yatay kesit verilerinden olusmaktadir.
Bu anakiitleyi temsil edecek ve dolayisiyla anket uygulanacak ornek biyikligu,

NP(1 -P)Z*
T —Dadr+ P(1-P)z?
formiilii kullanilarak hesaplanmistir. %5 Onem diizeyi ve %35 hata pay1 ile ana kiitleyi

temsil edecek 6rnek biiytikligi,
2165395(0.523(0.5)(1.98)

" = 2165595 — 1)(0.05)° + (0.5)(0.5)(1.96)
olarak belirlenmistir. Temsil giictiniin yiiksek olmasi i¢in 4469 kisiye anket uygulanarak
analiz sonuglar1 yorumlanmustir.

S =384

6. Bulgular

Tablo 8’de modelin genel anlamda uygunlugunu test eden Omnibiis testi
sonuglar1 goriilmektedir. Anlamlilik degeri ,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05°ten kiigiik
oldugu i¢in modelin uygun oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 8. Model Katsayilarinin Genel Testi

Chi-square df Sig.
Stepl Step 1141,782 24 ,000
Block 1141,782 24 ,000
Model 1141,782 24 ,000

Tablo 9°daki £ degerlerine gore, Nagelkerke R* degerinin, Cox & Snell R*
degerinden biiyiik oldugu goriilmektedir. Nagelkerke B> degeri, bagimli degiskendeki
varyansin 0,301 inin agiklayict degiskenlerden kaynaklandigini gostermektedir.

Tablo 9. Model Ozeti

Step -2 Log Cox & Snell R | Nagelkerke R
likelihood Square Square
1 5044,344* ,225 ,301
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Tablo 10. Stmiflandirma Tablosu

Predicted
Calisma durumu
Percentage
Observed 0 1 Correct
Step1l Caligma durumu O 1370 763 64,2
1 582 1754 75,1
Overall Percentage 69,9

a. The cut value is .500

Modelin siniflandirma tablosunda kesme degeri olarak 0,5 alinmistir. Tablo 10
incelendiginde, dogru siniflandirma yiizdesi yaklasik %70°dir. Bu sonuca gore, modelin
smiflandirma giiciiniin iyi oldugu sdylenebilmektedir.

Yas: Yas degiskeni genel olarak 276,631 Wald istatistigi ve ,000 sig degeri ile
%5 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bulunmustur. Referans kategori
olarak “60+” yas grubu se¢ilmistir.

Biitiin yas gruplarinin Wald istatistigi ve sig degeri %5 anlamlilik diizeyinde
incelendiginde, istatistiki olarak anlamli bulunmustur. 60+ yas grubuna gore isgiiciinde
olma olasilik orani 15-19 yas gurubundaki kadinlarda 1,951 kat, 20-29 yas gurubundaki
kadinlarda 4,707 kat, 30-39 yas gurubundaki kadinlarda 14,711 kat, 40-49 yas
grubundaki kadinlarda 9,412 kat, 50-59 yas grubundaki kadinlarda ise 3,845 kat daha
fazladir.

Medeni Durum: Medeni durum degiskeni genel olarak 130,564 Wald
istatistigi ve ,000 sig degeri ile %5 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli
bulunmustur. Referans kategori olarak “bekar” medeni durumu segilmistir.

Biitiin medeni durum gruplarinin Wald istatisigi ve sig. degeri %5 anlamlilik
diizeyinde incelendiginde, istatistiki olarak anlamli bulunmustur. Bekar medeni grubuna
gore iggiliciinde olma olasilik orani evli kadmnlarda 4,219 kat, nisanli kadinlarda 2,352
kat, bogsanmis veya ayr1 yasayan kadinlarda 1,862 kat daha azdir. Bekar medeni grubuna
gore iggiiclinde olma olasilik orani dul kadinlarda ise 1,926 kat daha fazladir.

Egitim Diizeyi: Egitim diizeyi degiskeni genel olarak 108,204 Wald istatistigi
ve ,000 sig degeri ile %5 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bulunmustur.
Referans kategori olarak “okur-yazar degil” egitim diizeyi secilmistir.

Biitiin egitim diizeyi gruplarinin Wald istatistigi ve sig degeri %5 anlamlilik
diizeyinde incelendiginde lise-meslek lisesi, fakiilte-liniversite ve yiiksek lisans-doktora
egitim diizeyi gruplan istatistiki olarak anlamli, ilkogretim ise istatistiki olarak anlamsiz
bulunmustur. Okuryazar degil egitim diizeyi grubuna gore isgiiciinde olma olasilik orani
lise-meslek lisesi mezunu kadinlarda 2,953 kat, Fakiilte-Universite mezunu kadinlarda
5,217 kat, Yiiksek Lisans-Doktora mezunu kadinlarda ise 7,733 kat daha fazladir.
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Tablo 11. Modeldeki Degiskenler

B S.E. Wald df Sig. | Exp(B)
S;ep Yas 276,631 5] ,000
! 15-19 ,668 276 5,853 1 ,016| 1,951
20-29 1,549 234 43,722 1 ,000( 4,707
30-39 2,689 ,2271 139,887 11 ,000(| 14,711
40-49 2,242 ,222 (101,570 11 ,000| 9,412
50-59 1,347 230 34,313 1 ,000( 3,845
Medeni_durum 130,564 41 ,000
Evli -1,438 ,209( 47,212 1( ,000 ,237
Nisanl -,855 , 183 21,730 1| ,000 ,425
Bosanmis veya ayri -,621 ,237 6,861 11 ,009 ,537
Dul ,655 255 6,621 1 ,010( 1,926
Egitim_diizeyi 108,204 4| ,000
ko gretim ,530 ,383 1,909 1 ,167| 1,698
Lise-Meslek Lisesi 1,083 3841 7,969 1 ,005( 2,953
Fakiilte-Universite 1,652 ,387| 18,224 1 ,000| 5,217
Yiiksek Lisans-Doktora 2,046 A37 | 21,877 1| ,000 7,733
Toplam_gelir 134,996 5| ,000
1000-1999 TL -1,428 301 22,490 1( ,000 ,240
2000-3999 TL -,531 1841 8,345 1| ,004 ,588
4000-5999 TL -1,645 ,1501 119,553 1( ,000 ,193
6000-9999 TL -, 748 1191 39,639 1( ,000 473
10000+ TL -,512 120 18,043 1( ,000 ,600
Bolge 13,848 3| ,003
Yiregir -,447 ,130( 11,752 11 ,001 ,640
Cukurova -,159 1041 2,330 1 127 ,853
Seyhan -,279 ,108| 6,687 1| ,010 157
Bakis_acisi 92,564 3| ,000
Gerekliyse ¢alismali ,566 ,088| 41,707 1] ,000 1,762
Calismamali ,551 , 101 29,820 1| ,000 1,736
Kendi Tercihi -,497 ,1481 11,330 1| ,001 ,609
Constant -1,417 4321 10,783 1 ,001 ,242

a. Variable(s) entered on step 1: Yas, Medeni_durum, Egitim_diizeyi, Toplam_gelir,
Bolge, Bakis agisi.
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Toplam Gelir: Toplam gelir degiskeni genel olarak 134,996 Wald istatistigi ve
,000 sig degeri ile %5 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli bulunmustur.
Referans kategori grubu olarak “0-999 TL” gelir diizeyi se¢ilmistir.

Biitiin toplam gelir gruplarmin Wald istatistigi ve sig degeri %5 anlamlilik
diizeyinde incelendiginde, istatistiki olarak anlamli bulunmustur. 0-999 TL toplam gelir
diizeyine gore isgiiciinde olma olasilik orani, aile gelir diizeyi 1000-1999 TL olan
kadinlarda 4,166 kat, aile gelir diizeyi 2000-3999 TL olan kadinlarda 1,70 kat, aile gelir
diizeyi 4000-5999 TL olan kadinlarda 5,181 kat, aile gelir diizeyi 6000-9999 TL olan
kadinlarda 2,114 kat, aile gelir diizeyi 10.000+ olan kadinlarda ise, 1,66 kat daha azdir.

Yerlesim Yeri: Yerlesim yeri degiskeni genel olarak 13,848 Wald istatistigi ve
0,003 sig degeri ile %5 anlamlilik diizeyinde incelendiginde istatistiki olarak anlamli
bulunmustur. Referans kategori grubu olarak “Saricam” yerlesim yeri segilmistir.

Yerlesim yeri gruplarinin Wald istatistigi ve sig degeri %S5 anlamlilik
diizeyinde incelendiginde Yiiregir ve Seyhan istatistiki olarak anlamli, Cukurova
yerlesim yeri ise istatistiki olarak anlamsiz bulunmustur. Sarigam’a goére isgiiciinde
olma olasilik oram Yiiregir’de yasayan kadinlarda 1,56 kat, Seyhan’da yasayanlarda ise
1,32 kat daha azdir.

Bakis Acisi: Bakis acis1 degiskeni genel olarak 92,564 Wald istatistigi ve ,000
sig degeri ile %5 anlamlilik diizeyinde incelendiginde istatistiki olarak anlamli
bulunmustur. Referans kategori grubu olarak “ekonomik 6zgiirliige sahip olmali” grubu
secilmistir.

Bakis acis1 gruplarinin Wald istatistigi ve sig. degeri %5 anlamlilik diizeyinde
incelendiginde, istatistiki olarak anlamli bulunmustur. Ekonomik &zgiirliige sahip
olmali grubuna gore isgiiciinde olma olasilik orani, ¢evresinde gerekliyse calismali
bakis agis1 olan kadinlarda 1,762 kat, ¢cevresinde ¢alismamali bakis agist olan kadinlarda
1,736 kat daha fazlayken, ¢evresinde kendi tercihi bakis agisi olan kadinlarda ise, 1,64
kat azdir.

SONUC

Calismada 2017 yili i¢in Tiirkiye’de Adana ilinde kadin isgiicline katilimin
etkileyen faktorler incelenmesi amaglanmistir. Adana’nin 4 biiyiik ilgesinde yasayan
calisan ve ¢aligmayan kadinlar tarafindan doldurulan 4469 anket sonucunda elde edilen
veriler iki durumlu logit analizi ile incelenmistir. Analiz sonucunda, Adana ili igin kadin
isgiiciine katilimini etkileyen en onemli faktorler yas, medeni durum, egitim diizeyi,
toplam aile geliri, yerlesim yeri Ve ¢evrenin kadinlarin ¢alismasi durumuna bakis agisi
olarak belirlenmistir.
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iC MEKAN TASARIMINDA RENK ARMONISi*

Tiilay (OZDEMIR) CANBOLAT?

0Z

Renk, i¢ mekan tasariminin en 6nemli 6gelerinden biridir. i¢ mekanda yer alan tiim
bicimler, yiizeyler renk farkliliklar1 ile daha iyi algilanir. Tasarimei, i¢ mekanda
hisleriyle beraber, renklerin fiziksel 6zelliklerini ve niteliklerinden dolay1 birbirlerini
nasil etkiledikleri konularmi bilerek, renk armoni yontemlerini uygulamalidir.
Tasarimcilarin bu konuda sadece iggiidiileriyle hareket etmeleri ve renkleri tanimlamada
bilimsel birikimlere sahip olmamalar1 bu ¢aliymanin yapilmasinda 6nemli bir etken
olmustur. Tasarimecinin 6nemli bir sorunu olan amaca ve anlatim tiiriine uyan bir
atmosfer yaratma, renkte armoni yontemleri ve etkileri, yine konut i¢ mekanindan
ornekler verilerek anlatilmaya calisilmistir. Armoni yontemleri renk c¢emberindeki
iligkileri, nitelik ve miktarca kullanimlar1 géz 6niinde bulundurularak ele alinmustir.
Bunlar sirastyla; yakin-uzak renkler armonisi, zit renkler armonisi, sicak-soguk renkler
armonisi, renk baskinligi ve armonisi, tek renk, iki renk ve ¢ok renk armonisi olarak
incelenmistir. Bu ¢alismada amag, mekan ifadesini en etkin bigimde saglayan
elemanlardan biri olan rengin, konut i¢c mekan tasarimina etkisini incelemek, renklerin
uyum, beraberlik ve biitlinliiklerini saglayabilmeleri i¢in gereken konulari ele almaktir.
Anahtar Kelimeler: Renk, I¢ mekan, Tasarim, Armoni

COLOR HARMONY IN INTERIOR DESIGN

ABSTRACT

The color is one of the most important item for the interior space. The forms there are in
all interiors, the different colors of surface are better to perception. The designer knows
the color’s physical peculiarity and quality, also affectivity to each other and they apply
the color harmony method with their sensation. Designers work only with their
sensation and designer’s scientific experience for the description the colors are the most
important factor of this study. The important problem of a designer creating an
atmosphere of matching to object and _expression, method and effect of harmony in the
color is told by again from the examples of residence interior locality. The harmony
methods relations with color circle are studied with considered through usage of quality
and quantity. These are —arranged in order-near-far colors, color harmony, opposite
colors harmony, warm-cold colors harmony, color dominance and harmony, single
color, two color and many color harmony. The purpose of this study is to examine the

*Bu ¢alisma Mimar Sinan Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi FBE tarafindan Ocak 2005°te kabul edilen
“Renk Kavrami ve Konut I¢ Mekaninda Tasarima Etkileri” baslikli Sanatta Yeterlik tezinden adapte
edilmistir.

! Yrd.Dog., Cukurova Universitesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, i¢ Mimarlik BSliimii, tozdemir@cu.edu.tr
Derleme, Gonderim Tarihi: 03.12.2017 Kabul Tarihi:30.12.2017
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color, which is one of the elements efficiently, provides locality-expression, the effect
of interior locality design and harmony of the colors integrity, wholeness.
Key Words: Color, Interior, Design, Harmony

Giris

Renk, tasarim 6geleri i¢inde 6nemli yer tutan ve her an algilama alanimiz
icinde olan bir olgudur. Renkleri tanimlamamizi kolaylastiracak olan temel kavramlar;
tiir, deger, doymusluk’ tur. Rengin bir cesidini tarif eden kritere rengin tiirii denir.
Renklerin 1g1ikliligini, 151k yansitma derecesini yani rengin aciklik ve koyulugunu ortaya
koyan kritere rengin degeri denir. Renklerin siyah ve beyaz karsisindaki agiklik ve
koyuluk derecelerini gosterir. Renklerin parlaklik ve canlilik derecesini gdsteren kriter
doymugluktur. Renklerin icindeki grilik miktarinin artip azalmasiyla oranli olarak
rengin canlilig1 azalir veya ¢ogalir. Bu canlilik ve parlakligin ulastigi maksimum degere
doymus renk denir. Renkler en canli, parlak ve saf durumlarindayken maksimum
doymusluga ulasirlar. Doymus renk, bir rengin en saf ve temiz degeridir. Beyaza ya da
siyaha dogru gidildik¢e rengin doymuslugu azalir. Doymusluk, rengin igerisine katilan
siyah ve beyazla degistirilebildigi gibi, diger tiim renklerin ve grilerin katilmas ile de
degistirilebilir. Gorebildigimiz her rengi ancak bu temel kavramlar sayesinde tam olarak
tanimlayabiliriz.

Armoni konusuna girmeden once 1gikta ve boyada rengin durumunu
birbirinden ayirmak gerekir. Tiim 11k 1smlarinin bilesiminden beyaz 151k elde edilir.
Ancak boya renklerinin karigimlarinda renklerin esit bicimde karistirilmasiyla gri-siyah
bir renk meydana gelir. Tamamen optik bir karigim olan 1s1k renkleri, toplanarak veya
cikartilarak elde edilebilirken, boya renklerinin karistirtlma sistemi Cikarmali Renk
Karisimi’dir. Isik renklerinin ana renkleri kirmizi, yesil, mavi iken, boya renklerinin ana
renkleri sari, kirmizi ve mavi’dir. Renkli igiklarla renkli boyalarin karigimlari farkli
bi¢imlerde meydana gelir. Cikarmali renk karigimlari, iki 11k 1s1ninin karistirilmasindan
biraz daha karmasik bir olaydir. Karisim, boyadan yansiyan 15181n tayfsal bilesimi, renk
bakimindan bir toplami degil, ¢ikarimi gosterecektir. Boya karisimlarinda malzemenin
kimyas:1 da etkendir. Bu nedenle, boyalarla yapilan renk karigimlarina toplamali degil,
¢ikarmali renk karigimi denir.

Boya renklerinin tamaminin karisimindan (renkli boya karigimindan) beyaz
renk elde etme olanagi yoktur. Boya renklerinin tamaminin karisimindan, siyaha yakin
renksiz bir gri meydana gelir. Bu farklilik su sekilde acgiklanabilir: renkli isiklarin
tamami birlestiginde, kendilerini olusturan beyazi yaparlar, boya renginde ise bir
yutulma, azalma s6z konusudur. Her renk kendisinde olmayan rengi yuttugu igin, biitiin
renkler karistirildiginda, toplam biitin renkler yutulmus olacagindan, renklilik
kaybolacag: gibi 1s1klilig1 da azalarak, siyaha yaklasan bir koyuluk ortaya ¢ikar. Sonug
olarak; 151k renklerinin tamamu birleserek beyazi, boya renklerinin tamami birleserek
siyahi verir diyebiliriz. Calismada i¢ mekan tasariminda armoni konusu boyada rengin
durumu ¢ercevesinde 6rneklendirilerek ele alinmaktadir.

1.Renkte Armoni ve Etkileri

Mekan tasariminda amaca yonelik iyi bir diizen ya da atmosfer; birlik ve denge
demek olan armoniyle olusturulur. Farkli notalarin bir miizik eserine doniigmesi nasil
armoniyle gergeklesiyorsa, renk ve formlarin da iyi bir kompozisyon olusturmalari
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armoniyle gerceklesir. Miizikte oldugu gibi, renklerle olusturulan armoni de amaca
uygun olmalidir. Nasil bir mars i¢in diisiiniilen miizik yapisi, bir ¢ocuk sarkisininkinden
farkli ise, bir mekan tasarimi i¢in diigiiniilen form ve renkler de mekanin amacina
yonelik ve farkli olmalidir.

Armoni, sanatin en goreceli sorunlarindan biridir. Yan yana getirmeyi hig
diistinemeyecegimiz renkler, ayni renklerin dogru kullanilmasiyla beklenmeyen bir
armoni saglar. Armoni tiim renklerle olusturulabilir. Armoninin mekandan beklenen
etki ve anlatima hizmet etmesi gerekir. Bu kullanilan renklerde birlik, ilgi ve dengeyi
bir arada diisiinmeyi gerektirir. Bir rengin alansal agidan biiyiik tutulmasi bile birlik,
ilgi ve dengeyi saglayabilir. Denge, mekanda kullanilan renklerin dagiliminda gorsel
esitliktir. Tasarimer vurgulamak istediklerini armoninin rahatlatict 6zelliklerine karsilik,
rahatsiz edici, sok etkisi yaratan, siirpriz etkilerle vurgulamak istediklerini daha ¢arpict
gosterebilir. Her ikisinde amag, mekanda gorsel estetik biitiinliigii yakalamaktir.

Amaca ve anlatim tiirline gore bir atmosfer olusturmak i¢in mekan iginde yer
alan renklerin uyumlu olmasi, beraberlik ve biitiinliiklerini koruyabilmeleri gerekir.
Istenilen atmosfer, genellikle bir rengin diger renkleri etkisi altina almastyla olusur. Bir
rengin baskinliginin disinda, koyu-acgik 6zelligi ve ¢ok renklilik 6zellikleri de dnemlidir.
Renklilik etkisi, koyu-acik ton farklilig: arttig1 6l¢iide azalir. Ciinkii insan g6z renklilik
farklarindan once, 1s1iklilik farklarindan etkilenir.

Grilegsmis renkler, armoni olusturmada genellikle dengeleyici olarak
kullanilirlar. Bir arada bulunduklar1 renkleri giiglendirirken, kendileri de canli
renklerden etkilenip daha canli hale gelirler. Renkler birbirlerinin renkliligini azaltabilir,
veya daha canli hale getirebilir, ya da bagka bir renk tiiriine doniistiirebilirler.

Belli bir renk armoni sistemini uygulamanin nedeni, olusturulmak istenen
atmosferin saglanmasi igin rengin tiir ve miktar bakimindan sinirlanmasidir. Bu
stmirlama ile birlikte renklerin mekan icindeki dagilimlar1 da ¢ok o6nemlidir. Bir Ig
mekanda, belli bir armonik diizenin olusabilmesi igin renksel dengenin saglanmasi
gerekir. Ac¢ik ve koyu renklerin, doymus ve doymamis renklerin mekan igindeki
dagilimlari, yerleri ve lekesel etkileri armoniyi saglamada 6nemli faktorlerdir. Ancak, i¢
mekanda renk kavramiyla ilgili tiim sorunlarin, varilmast gereken hedef olan armoni
konusuna gelindiginde, ¢6ziilmiis olmasi gerekir.

Renklerin yana yana iken birlik ve denge ile uyum olusturmalari demek olan
armoni, cesitli sekillerde olusturulabilir. Armoni yontemleri, renk c¢emberindeki
iligkileri, nitelik ve miktarca kullanimlar1 gz 6niinde bulundurularak incelenmektedir.
1.1.Yakin Renkler Armonisi

Renk ¢emberinde birbirlerine yakin renklerin ve onlarin karisimiyla olusan
ara renklerin yan yana gelmesi ile armoni saglanabilir (Sekil 1). Bunlar,

v' renk ¢emberinde:

turuncu-sari-yesil

mor-mavi-yesil

kirmizi-turuncu-sari

sari- yesil- mavi

mor-kirmizi-turuncu gibi yan yana olan ya da;

v" kullanilan renklerin her birinde segilen bir rengin katilmis oldugu (biitiin
renklerin i¢inde kirmizi olmasi gibi) renk armonileridir.
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Vinws Wl

Sekil 1: Renk Cemberi (Feisner, A.E.,2001,s.12)

Bu tiir armonilerin gozii yormayan, yumusak etkileri vardir. Iki ana renk ve arada
kalan karisim renkleriyle olusan (kirmizi, sar1 ve turuncumsu kirmizi gibi) armonide,
renkler birbirlerinin renkliligini azalttigindan her sey oldugundan daha soniik goriiniir.
Bu armonide kullanilan renklerin doymusluklariin yakin olmadigi, bazi renklerin daha
doymus oldugu durumlarda, etkilesim farkliligi ortaya ¢ikacak ve yumusayan, birbirine
yaklagan renkler yerine, uzaklasan renkler meydana gelir. Farkli 1sikliklar olusturarak
rengi Kkullanmak, doymus renklerin yanina iyice doymamus renkleri getirmek,
etkilesimleri degistirecek ve belki de daha ilging hale getirecektir.

Belli bir renk atmosferinin olusmasi ve renksel catismanin engellenmesi igin,
ozellikle yakin renklerin doymus olanlarindan bir renk (bir ana renk) diger renklerin
icinde yer alabilir. Bu ana rengin doymamis halde kullanilmastyla renk armonisi
saglanabilir (Sekil 2,3). Yakin renk armonileri ilging olmayan, monoton goriiniimler
olusturabilir. Bakigin belli bir alana ¢evrilmeyisi, farklilagan bir etkilenme alani
olugsmamasi ve renksel denge arama ihtiyacinin hissedilmemesi, monoton goriiniime
neden olabilir.

%0 b} i
nkler armonisi. Sekil 3: Yakin renkler armonisi.
(Waller,M.,Smith,S.S.,1999,s.141) (Rinaldi, P.,Tashen,A.,1998,5.283)
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1.2.Uzak Renkler Armonisi

Birbirine uzak renkler ve karisimlarindan olugan armoniler, ¢ ana renk olan
sari-kirmizi-mavi ve onlarin karigimlari ile olugan ara renklerle yapilan armonilerdir
(Sekil 1). Uzak renk armonilerinde kullanilan renkler, renk ¢emberinde ne birbiriyle
bitisik, ne de karsilikli olan renklerdir. Bu nedenle bu renkler arasinda yakin ya da zit
renk armonisi kurulamaz.

Bu armoni yontemi ile mekan i¢inde daha dinamik gériiniimler elde edilirken,
mekanlar ilging, hareketli, dinamik gibi tanimlar kazamr. Uzak renklerle armoni
yapmak, renk ¢emberinin {i¢ ana renginin kullanimi demek olacagindan, genis bir
estetik ve duygusal etki yaratir. Uzak renklerle armonide dort tane {iglii grup olanagi
vardir:

» Kwrmizi — Sart — Mavi: Ana Renkler

= Turuncu — Yesil — Mor: Ara Renkler

» Kirmiziya déniik Turuncu — Sariya déniik Yesil- Maviye doniik Mor

= Sarya doniik Turuncu — Maviye doniik Yesil - Kirmiziya déoniik Mor

Ana renkler disinda biitiin karisim renkleri ( ara renkler) bir aradayken oldukca

uyumlu bir biitiinliik saglanir. Ornegin, turuncu, yesil, mor ve bu renklerin ikili
karisgimindan olugan ara renkler bir arada kullanildiklarinda rengarenk bir goriiniim
degil, renksel bakimdan zenginlesmis bir renk armonisi olugur. Bazi renklerin farkli
tonlarda kullanimi bile renklilik etkisini pek degistirmez. Ancak renklerin
doymuslugunda kontrastligin oldugu hallerde uyumsuzluklar ve kopmalar meydana
gelebilir. Belli bir atmosferin saglanmasi igin aralarindan bir renk daha fazla
kullanilabilir (Sekil 4,5).
| - 5P Y W i 7‘7

Sekil 4: Uzak renk armonileri. Sekil 5: Uzak renk armonileri.
(Rinaldi, P.,Tashen,A.,1998,5.299) (Rinaldi, P.,Tashen,A.,1998,s.299)

1.3. Zat (Tamamlayicr) Renkler Armonisi
Z1t (tamamlayici) renk armonisi, renk gemberinde birbirine karsit gelen;
= Kwmizi ile yesil, mavi ile turuncu, sart ile mor ve onlarin birbirleriyle
karigimindan olusan ara renklerle saglanan renk armonilerdir (Sekil 6 ).
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Sekil 6: Zit (Tamamlayici1) Renkler (http://www.cedmagic.com/featured/he-
man/color-wheel.html)

Renk cemberindeki bir rengin, karsit renginin sagimnda ve solunda kalan
renklerle ileri derecede zitlik saglanir. Ornegin;
= Kirnzi ile Sari-Yesil ve Mavi-Mor
= Turuncu ile Mavi-Yesil ve Mavi- mor

Zit renkler birbirlerine hi¢ benzemedikleri ve karsi kutuplari olusturduklart
igin, gozde sok etkisini olustururlar. Bu nedenle zit renkler kullanilirken ¢ok iyi
diistiiniilmeli ve kontrol edilerek kullanilmalidir. Bu nedenle zit renkler kullanilirken
armoni olusturabilmek icin birbirleri arasinda katki saglanmali ve ara renkler
kullanilarak renkler arasinda pasaj yapilmalidir. Ayni oranda kullanilan tamamlayici
renklerin bir arada bulunmalari, birbirlerini gii¢lendirir. Bu nedenle renklerin, farkli
biiyiikliiklerde, doymusluklarda ve koyuluklarda kullanilmasiyla etki tiirleri kontrol
alta alinmalidir. Ozellikle mekanda ilgi gekilmek istenen alan, bu bir mobilya ya da
obje olabilir, doymus ve kiigiik oldugu zaman amaca daha ¢ok yaklagilmis olur.

Mekan iginde bir tiiri, zit rengi ile kullanirken, birbirlerini ¢ok siddetli
etkilemelerinden dolayi, armoniyi saglamak i¢in bazi yollara bagvurulabilir. En ¢ok
kullanilan yontem; secilen renklerin doymuslugunu kirmak: Ornegin yaprak yesili ve
kizil turuncu yan yana en doymus hallerinde rahatsiz edici olabilir. Iglerine bir miktar
gri veya her iki renge bir bagka renk tiiriiniin (6rnegin mavi) katilmasiyla etkilesimleri
daha iyi olabilir. Diger bir yontem ise: renkleri birbirlerinin icine katmak: Ornegin
aym degerdeki kirmizi ve yesilin doymusluklart da aym oldugundan goézii rahatsiz
edebilirler. Bu sorun, renklerin birbirlerinin igine katilmasiyla giderilebilir. Boylece
etkinin daha az siddetli olmasi saglanabilir (Sekil 7,8).
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Sekil 7: Zit Renk Armonisi. Sekil 8: Zit Renk Armonisi.
(Lovatt,Smith,L.,Muthesius,A.,1996,s.160) (Rinaldi, P.,Tashen,A.,1998,s.36)

Renk ¢emberi goz Onlinde bulundurulursa, zit renk armonisinde renkler iki
tiirlii yer alabilir:

= Bir ana renk, diger ana renklerin karigimi olan ara renk ve ilk ana rengin
komsular1 olan ara renklerle yapilan armoni. Ornegin: kurmizi, yesil,
turuncu, mor renk armonileri gibi.

» iki ana renk ve aralarindaki ii¢ karisim rengi ile iiciincii ana rengin az
miktarda kullanilmasiyla saglanan armoni. Ornegin: kirmizi, mor-kirmizi,
mor, mor-mavi, mavi, ve az miktarda saridan olusan renk armonileri gibi

(Sekil 9).

Sekil 9: Zit Renk Armonisi.
(Lovatt,Smith,L.,Muthesius,A.,1996,5.160)

Bu armonilerden ilki, kullanilan ara karigim renklerin yardimiyla renksel
etkilesimi giiglii bir biitiinliik saglar. ikinci uyum ise renk bakimindan zengin bir
atmosfer icinde sdylenmek isteneni anlatir. Az miktarda kullanilan ana rengin diger
renklere gore daha canli kullanilmasi soyut bir boyut olusturur.
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1.4.S1cak ve Soguk Renkler Armonisi

Sicak renkler olan kurmuzi-turuncu-sar: ve soguk renkler olan mavi-yesil-mor
renkler ve karisimlarindan olusan ara renklerle yapilan armonilerdir (Sekil 10 ). Sadece
sicak veya sadece soguk renklerle yapilan armoniler yakin renk armonileri grubuna
girer ki bu tiir armoniler daha 6ncede belirttigimiz gibi gozii yormayan, yumusak etkili
armonilerdir. Bu armonide kullanilan renklerin doymusluklar1 es degilse, etkilesim
farklilig1 ortaya cikacak ve birbirine yaklasan renkler yerine, birbirinden uzaklagan
renkler algilanacaktir.

O @
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Sekil 10: Sicak ve Soguk Renkler ( http://www.johnlovett.com/colour.htm)

Hem sicak hem de soguk renklerin birlikte kullanimi armoniyi renksel
catismaya siiriikleyebilir. Bunu dnlemenin bir yolu, sicak renklerin baskin oldugu renk
armonisinde, soguk renklerin sicak tonunu kullanmaktir. Yada soguk renklerin
baskinligimin istendigi armonide ise sicak renklerin soguk tonunu kullanmaktir. Ornegin
yesilin i¢ine kirmizi1 katarak onu sicak yesil hale getirebiliriz, yani kahverengiye doniik
olmasini saglayabiliriz. Bunun tersi soguk renklerin baskin oldugu armonilerde ise
Ornegin morun iginde maviyi ¢cok kullanarak o rengin soguk tonunu elde edebiliriz. Bir
rengin sicak ve soguk olusu, renklerin degerlerinin degismesiyle de artip azalir.
Renkler, siyah ve beyaz katilarak, doymus hallerine gore daha soguk tonlu olurlar.
Ornegin, beyaz katilarak olusan toz pembe sicak bir renktir ama giines tayfindaki
kirmiz1 daha sicak ve daha ilgi gekici bir renktir. Rengi nasil algiladigimiz, mekanda
hangi renklerin yan yana geldigine de baglidir. Yani sicak veya soguk bir rengin yanina
gelen renge gore sicak-soguk 6zelligi artar veya azalir.

Ozetle; hem sicak hem de soguk renklerin birlikte kullaniminin renksel
catigmaya siirilkklenmemesi i¢in, soguk renklerin sicak tonlarimin yada sicak renklerin
soguk tonlarinin kullanilmasi ile armoni saglanabilir. Ayni zamanda diger ara renklerin
olusturdugu pasaj renklerin kullamilmasi ile renklerin birbirlerine yaklagmalar1 ve
uyumlu olmalari saglanabilir (Sekil 11,12).
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Skil 11: Sicak ve So Renk Armonisi.  Sekil 12: Sicak ve Soguk Renk Armonisi.
(Lovatt,Smith,L.,Muthesius,A.,1996,5.268) (Lovatt,Smith,L.,Muthesius,A.,1996,5.274)

1.5.Renk Baskinhgi ve Armonisi

Renk sistemlerinde bazi renkler daha baskin durumda algilanirlar. Renk
baskinlig1, bir rengin gorevi yiiklenip baskin halde kullanilmasiyla saglanabilecegi gibi
rengin niteliginden faydalanip sadece bir dokunusla, objede, mobilyada kullanilmasiyla
da saglanabilir. Ornegin sicak, canli ve 151kl1 renkler, diger renklerden daha ¢ok soz
sahibi olmalariyla baskinlik kazanirlar. Sicak renkler en cabuk algilanan ve goriilen
renkler olduklarindan, daha dinamik daha canli gorsel etki yaratirlar. Bu nedenle soguk
renklere oranla daha baskin algilanirlar. Sicak renk olmasina ragmen bir renk, mekanda
kullanilan diger renklere gore doymamis ise doymus renkler daha baskin algilanirlar.
Ciinkii, canli doymus renkler one gelirken, cansiz ve doymamus renkler geride kalirlar
(Sekil 13).

ﬂ‘ 1
1

® -
Sekil 13:Kirmizi rengin niteliginden kaynaklanan baskinlik.
(Clifton,C.,2001,5.157)
1.5.1.Miktarca Baskin Renk Armonisi
Armonide bir rengi baskin halde birka¢ sekilde kullanabiliriz. En ¢ok
kullanilan yontem segilen rengin kapladigi alanin diger renklerin kapladigi alandan
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daha Dbiiyiik olmasidir. Renkler mekan igerisinde biiyiik lekeler halinde
kullanildiklarinda, diger renklerden daha baskindirlar (Sekil 14).

e
i i N
Sekil 14: Renk baskinligi armonisi. Sekil 15: Renk baskinligi armonisi.
(Lovatt,Smith,L.,Muthesius,A.,1996,5.124) (Lovatt,Smith,L.,Muthesius,A.,1996,5.276)

1.5.2.Bir Rengin Diger Renklerin icine Katilmasiyla Olusan Renk Baskinhg ve
Amonisi

Baskin renk etkisini olusturmada diger bir yontem ise: bir rengin diger
renklerin i¢ine katilmasidir. Yani, kirmizi katilarak, yesillerin kahverengiye, sarilarin
turuncuya, mavinin mora doniik olmalar1 ve sadece kiigiik bir alanda kirmizi renk
kullanimiyla, kirmizinin baskin renk olmasi saglanir (Sekil 15).

1.5.3. Doymus Renklerle Yapilan Renk Baskinhigi ve Armonisi

Doymugs renkler, doymamis renklere gire daha baskindwr. Omegin, bir
mekanda mavi, kirmizi, yesil, sar1 gibi renkler varsa ve bu renklerden en doymus olani
mavi ise bu renk diger biitiin renklere baskindir. Renk baskinliginda, renklerin sicak ve
soguk ozelliginden 6nce, doymus ve doymamis 6zelligi, 6nem kazanir. Etkili ve dikkat

gekici gorsel eleman olarak doymus renkler 6ncelikli olarak goze garparlar (Sekil 16).
<

v

Sekil 15: Renk baskinligi. Sekil 16: Renk baskinligi.
(Clifton,C.,2001,5.134) (Gaynor,E.,Haavisto,K.,vd,1994,5.116)
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1.6. Tek Renk ve Tonlar1 Armonisi

Tek renk ve tonlar1 armonisi, ayn1 rengin, agik, koyu ve orta tonlar: ile
yapilan armonilerdir.  Ornegin, turuncu renginin en doymus hali ile farkli
koyuluklardaki tonlar1 renk uyumunu olusturur. Ozellikle, agik tonlu alanlarin biiyiik
alanlar1 olusturdugu, koyu tonlu alanlarin daha az ve g¢izgisel kullanildigi hallerde,
anlatimcet etkilere olanak taniyan gorsel nitelik kazanir.

Ayni rengin agik, koyu ve orta tonlarim1 segmek, armoni yontemlerinden
oldukga basit ve risksiz yontemlerinden biridir. Ancak bu yontem mekanda huzur verici
ve dingin bir atmosfer yaratirken, ayni rengin tonlarinin tekrari monotonlugu da
olusturur. Ciinkii insan beyni gorsel etkilenmede, degisim ve hareketliligi aramaktadir.
Devamli olarak duydugumuz sesler ve devamli kokular bir siire sonra nasil biitiin
ilgingligini kaybedip isitilmeyecek duruma geliyorsa, ayni rengin tonlarinin tekrari da
mekani kullanan kisileri ¢evresine karsi ilgisizlige ve sikintiya siiriikleyebilir (Sekil
17,18).
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Sekil 17: Tek Renk Armonisi. Sekil 18: Tek Renk Armonisi.
(Clifton,C.,2001,5.57) (Waller,M.,Smith,S.S.,1999,5.209).

1.7.1ki Renk ve Tonlar1 Armonisi

iki ana renk ve arada kalan karisim renkleri ile yapilan armonilerdir. Ornegin,
kirmizi, turuncu-kirmizi ve sart. Renk ¢emberinde yakin veya uzak iki ana renk ve
onlarin karisimlarindan olusan ara renkler kullanilarak “iki renk ve tonlar1 armonisi”
saglanabilir. Bu yontemle, tek renk ve tonlar1 armonisine gore daha dinamik atmosferler
olusturulabilir. Ancak iki renk armonisinde uyumu saglamak tek renk armonisinden
daha zordur (Sekil 19,20).

e

Sekil 19:1ki Renk ve Tonlar1 Armonisi. Sekil 20: Iki Renk ve Tonlar1 Armonisi
(Clifton,C.,2001,s.105) (Lovatt,Smith,L.,Muthesius,A.,1996,5.226)
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Monotonlugun kirilmast renk semasinda, Ornegin kirmiziya yakin olan,
turuncu, sart Veya mor, mavi ile kirmizimin her iki yaninda yer alan turuncu, mor
ve karigimindan olusan ara renklerle saglanabilir. Bu tiir armonilerin tek renge gore
daha dinamik goriintimleri vardir.

1.8.Cok Renk ve Tonlar1 Armonisi

Cok renk ve karigimlariyla olusan ara renklerle, armoni yapilabilir. Cok renk
armonisi yaparken, farkli ve uyumsuz renkleri bile birbirinin i¢ine katarak, pasaj renk
ve tonlarin1 olusturarak ve de renklerin doymusluklarini azaltarak birbirlerine
yaklagmalari ve uyumlu olmalari saglanabilir. Renklerin doymusluklari azaltilarak,
birbirlerine yaklagsmalari ve uyumlu olmalari saglanir (Sekil 21,22).

Sekil 21: Cok Renk Armonisi. Sekil 22: Cok Renk Armonisi.
(Berry,S.,1995,5.17) (Lovatt,Smith,L.,Muthesius,A.,1996,5.94)

Mekan iginde ¢ok renk kullanirken ya da bir tiirii, zit rengi ile kullanirken
birbirlerini ¢ok siddetli etkilemelerinden dolayr armoniyi saglamak igin bazi yollara
bagvurulabilir. Bunlardan biri:

“Renklerin Doymusluklarini Azaltmak”

Renkler en doymus halleriyle kullanildiklarinda rahatsiz edici bir goriinti
olugabilir. Bu durumda armoniyi saglamanin yollarindan biri, renkliligi azaltmaktir.
Bunun anlam, seg¢ilen renklerin iglerine bir miktar gri veya bagka bir renk tiirti koyarak
doymuslugunu azaltmaktir. Ornegin yaprak yesili ve kizil turuncu yan yana en doymus
hallerinde rahatsiz edici olabilir. I¢lerine bir miktar gri katarak veya her iki renge mavi
katarak ara ve pasaj tonlarla armoni saglanabilir (Sekil 23,24).
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. <
Sekil 23: Cok Renk Armonisi. Sekil 24: Cok Renk Armonisi.
(Waller,M.,Smith,S.S.,1999,5.142). (Berry,S.,1995,5.116)

“Renkleri Birbirlerinin i¢ine Katmak”

Farkli ve uyumsuz renkleri bile birbirlerinin igine katarak, renkler arasinda
armoni saglanabilir. Bu renklerin doymusluklarindan da bir miktar kaybetmesi anlamina
gelir. Ornegin, aym tondaki kirmizi ve yesilin doymusluklar1 da yakin oldugun igin
g0zl rahatsiz edebilirler. Her birine digerinden biraz katarak doymusluklarini da bir
miktar azaltarak renklerin birbirlerine yaklagsmalari ve etkinin daha az siddetli olmasi
saglanabilir (Sekil 25).

Sekil 25: Cok Renk Armonisi.
(Slesin,S.,Cliff,S.,vd,1994,5.104)

Armoni saglamada amaglanan, renklerin daha uyumlu olmasi, etkilerinin
kontrol edilmesi ve amaca uygun atmosferlerin olusturulmasidir. Konut i¢ mekaninda
belirlenen renk armoni yontemlerini uygulamanin nedeni, olusturulmak istenen
atmosferin saglanmasi i¢in; rengin, tiir ve miktar bakimindan sinirlanmasidir. Bu
sinirlama ile birlikte renklerin mekan i¢indeki dagilimlar1 da belirlenmelidir. Mekan
icinde armoninin olusabilmesi, renkler arasindaki denge ile gergeklesir. Mekan i¢inde
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secilen tiirlerin, agiklarin-koyuluklarin, doymus-doymamis renklerin yerleri ve lekesel
etkileri armoniyi saglamada 6nemli faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sonug¢

Bu ¢aligmanin amaci dogrultusunda, mekan ifadesini en etkin bigimde saglayan
elemanlardan biri olan rengin, i¢c mekan tasarimina etkisi incelenmis, renklerin uyum,
beraberlik ve biitiinliiklerini saglayabilmeleri i¢in gereken konular ele alimmistir. Bu
calismada tasarimcilara kaynak olusturabilmek i¢in mekanlar, konut i¢ mekanlarindan
pek ¢ok oOrnekle anlatilarak vurgulanmaya calisilmisgtir. Konut i¢ mekanlarinin
incelenmesi sonucunda rengin, i¢ mekan tasariminin ¢ok dnemli 6gelerinden biri oldugu
ve i¢ mekanda yer alan tiim bi¢im ve yiizeylerin renk farkliliklari ile daha iyi algilandig:
gorilmiistiir.

¢ mekanda renk kavramiyla ilgili tiim sorunlarin, varilmas: gereken hedef
olan armoni konusuna gelindiginde, ¢6ziilmiis olmas1 gereklidir.

»  “Yakin Renkler Armonisi” nde birbirine yakin renklerin ve onlarin
karisimiyla olusan renklerin yan yana gelmesi ile olusan armoniler, gozii
yormayan, yumusak etkili armonilerdir.

»  “Uzak Renkler Armonisi” nde, iic ana renk ve karisimlarindan olusan
armoniler de ise mekan icinde daha dinamik goriiniimler elde edilirken,
mekanlar ilging, hareketli, dinamik gibi tanimlar kazanmistir. Ancak bu
armonik diizeni olugturmanin dncekinden ¢ok daha zor oldugu goriilmiistiir.

= “Zit (Tamamlayicy) Renkler Armonisi” nde, zit renkler birbirlerine hig
benzemedikleri ve karsi kutuplari olusturduklari igin, gozde sok etkisi
olustururlar. Bu nedenle zit renkler kullanilirken, armoni olusturabilmek igin
birbirleri arasinda katki saglanmali ve ara renkler kullanilarak renkler arasinda
pasaj yapilmalidir.

= “Sicak ve Soguk Renkler Armonisi” nde, hem sicak hem de soguk renklerin
birlikte kullaniminin renksel ¢atismaya siiriiklenmemesi i¢in, soguk renklerin
sicak tonlarmimn kullanilmasi ya da sicak renklerin soguk tonlarinin
kullanilmasi ile armoni saglanmaktadir. Ve diger ara renklerin olusturdugu
pasaj renklerin kullanilmastyla armonik diizen gergeklesmektedir.

= “Renk Baskinligt ve Armonisi” ise bir rengin gorevi yiiklenip baskin halde
kullanilmasiyla saglanmakta ya da rengin niteliginden faydalanip sadece bir
dokunusla, objede, mobilyada kullanilarak saglanmaktadir. Renk baskinligi
elde etmede, secilen rengin kapladigi alanin diger renklerin kapladig1 alandan
daha biiyiik olmasi en ¢ok kullanilan yontem olarak dikkat ¢ekmistir. Diger bir
yontemde ise rengin mekan igerisinde biiyiik pargalar halinde kullanildig1; son
yontemde de bir rengin diger renklerin icine katildig1r gorilmiistiir. Ayrica
doymus renklerin, doymamis renklere gore daha baskin oldugu sonucuna
varilmgtir.
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= “Tek Renk ve Tonlari Armonisi” nde ise aym rengin agik, koyu ve orta
tonlarint se¢menin, armoni yontemlerinden olduk¢a basit ve risksiz oldugu,
ancak bu yontemin mekanda huzur verici ve dingin bir atmosfer yaratirken,
ayni rengin tonlarinin tekrarinin da monotonlugu olusturdugu goriilmiistiir.

» “fki Renk ve Tonlart Armonisi” nde, renk cemberinde yakin veya uzak iki ana
renk ve karisgimlart ya da zit iki ana renk ve karigimlar: kullamldigi igin tek
renk ve tonlar1 armonisine gore daha dinamik atmosferler olusturulmakta,
ancak bu armonik diizeni saglamak dncekinden ¢ok daha zor olmaktadir.

= “Cok Renk ve Tonlart Armonisi” yaparken, farkli ve uyumsuz renkleri bile
birbirinin i¢ine katarak, pasaj renk ve tonlarini olusturarak ve de renklerin
doymusluklarin1 azaltarak, birbirlerine yaklagmalari ve uyumlu olmalari
saglanmaktadir.

Ic mekanda belirlenen renk armoni ydntemlerini uygulamamin nedeni,
olusturulmak istenen atmosferin saglanmasi i¢in; rengin, tiir ve miktar bakimindan
siirlanmasidir. Bu smirlama ile birlikte renklerin mekan igindeki dagilimlari da
belirlenmelidir. Mekan i¢inde armonik bir diizenin olusabilmesi igin, renkler arasinda
dengenin saglanmast gerekir. Mekan icinde segilen tiirlerin, aciklarin-koyuluklarin,
doymusg-doymamus renklerin yerleri ve lekesel etkileri armoniyi saglamada &nemli
faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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TURKIYE’DE BANKALARIN FINANSAL ORANLARI iLE HiSSE SENEDIi
GETIRiSi ARASINDAKI PANEL NEDENSELLIK iLiSKiSi

Ganite KURT?
Akif KOSE?

0z

Bu calismada 2002Q4-2016Q2 dénemine ait iiger aylik veriler kullamlarak BIST de yer
alan 9 banka hisse senedi getirileri ile bu bankalara ait 32 adet finansal oran arasindaki
iliski Panel Granger nedensellik testi kullanilarak incelenmistir. Elde edilen bulgular,
bankanin sermaye yeterliligi goéstergelerinden biri olan ve varliklarimin ne kadarinin
sahip ya da ortaklar tarafindan karsilandigim gosteren (Oz kaynaklar-Duran
Aktifler)/Toplam Aktifler orani ile bankanin bilango yapisit hakkinda bilgi veren (TP
Krediler ve Alacaklar)/(Toplam Krediler ve Alacaklar) oraniin bankacilik hisse senedi
getirilerinin Granger anlaminda nedeni oldugunu gostermistir. Bir baska ifadeyle bu iki
finansal oran banka hisse senedi getirilerinde etkili degiskenlerdir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, Panel veri, Granger nedensellik, Finansal oran

PANEL CAUSALITY BETWEEN FINANCIAL RATIOS AND STOCK
RETURNS IN TURKISH BANKING SECTOR

ABSTRACT

In this study the relationship between 9 banks’ stock prices in ISE and 32 financial
ratios is examined by using Granger causality based on panel data for the period
2002Q4-2016Q2. The results show that (shareholders equity-fixed assets)/total assets
which is one of the capital requirements ratios of bank and (Turkish loans and
receivables)/(Total loans and receivables) which is one of the balance structure ratios of
a bank is the Granger cause of banks’ stock returns. Thus, financial ratios mentioned
above affect banks’ stock returns.

Keywords: Banking, Panel data, Granger causality, Financial ratio
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Giris

Finansal literatiirde hisse senedi fiyatlarini etkileyen faktorlerin incelendigi
caligmalarin fazla olmasmin sebebi fiyatlarin Ongoriilebilirligini  arttirmaktir.
Yatirnmcilarin dogru kararlar almasinda hisse senedi fiyat ve getirilerini etkileyen
faktorleri dogru ve anlamli bir sekilde belirleyebilmesi gerekmektedir. Bu baglamda
fiyat veya getirileri etkileyen doviz kuru, faiz orani, enflasyon, yatirim, sermaye gibi
hem makro faktorler hem de firmalarin finansal oranlar1 gibi mikro faktorler arastirma
konusu olmustur.

Bankacilik sektérii, Borsa Istanbul’da (BIST) bulunan hisseler icinde yaklasik %32°lik
pay ile dnemli bir yere sahiptir. Bankacilik sektoriindeki pozitif veya negatif hareket
BIST’i yukar1 veya asagiya cekebilecek giictedir. Dolayisiyla bankacilik sektorii
hakkinda bilgi sahibi olmak yatirimer agisindan yararli olabilecektir. Ayrica bankacilik
sektoriinden hangi bankanin portfoyde yer almasi gerektiginin kararinda hangi
faktorlerin se¢im kriteri olarak kullanilacagini bilmek de yatirimcilar igin dnemli bir
bilgi olacaktir.

Bu dogrultuda, ¢alismanin amac1 BIST da islem goren bankalarin hisse senedi getirileri
ile finansal oranlar1 arasindaki iligkiyi incelemektir. Bu ¢alismanin literatiirdeki diger
calismalardan farki, BIST’da islem goren bankalar ile finansal oranlar1 arasindaki
iligkinin Panel Granger Nedensellik testi ile incelenmesidir. Calismanin ilerleyen
boliimiinde literatiir taramasi, daha sonra veri seti ve kullanilan yontem, dordiincii
boliimiinde ele edilen bulgular verilecek ve son kisimda elde edilen sonuglar
yorumlanacaktir.

Literatiir Taramasi

Hisse senedi getirilerinin hangi faktorlerden nasil etkilendigi bilgisi yatirimcilarin
portfoylerini olusturmada olduk¢a Onemlidir. Dolayisiyla hisse senedi getirisini
etkileyen faktorleri inceleyen c¢aligmalar finans literatiiriinde biiyiik bir yer tutmaktadir.
Yapilan ¢aligmalar incelendiginde genellikle hisse senedini etkileyen makroekonomik
faktorler olarak reel faiz orani, enflasyon, yatirim, doviz kuru gibi makro degiskenlerin;
mikroekonomik faktorler olarak finansal oranlarin alindigi goriilmiistiir.

Yalgmer, Atan ve Boztosun (2005) ¢alismasinda Veri Zarflama Analizi (VZA)
yontemi ile etkin hisse senetlerini belirleyerek bu hisse senedi getirileri ile finansal
oranlar1 arasindaki iliski Malmquist Toplam Faktér Verimliligi Indeksi ile incelenmistir.
Bu calismanin bulgulari s6z konusu iligkinin ekonominin istikrarli oldugu dénemlerde
daha yiiksek oldugunu géstermistir. Toplam borg/toplam aktif oraninin hisse senedi
getirisindeki etkisini ve yatirimci algisini dlgen Yilgdr (2005), galismasinda sirketin
kullandig1 borg diizeyi artisinin yatirimer agisindan 6nemli bilgi olmasina kargin bu
iligkinin siireklilik arz etmedigi sonucuna ulagmistir. Literatiirde 6zellikle fiyat/kazang
oranmin hisse senedi iizerindeki etkisi {izerine yapilan bir¢cok ¢alisma mevcuttur. Bu
caligmalarin bulduklar ortak sonu¢ fiyat/kazang orani ile getiri arasinda anlamli bir
iliski oldugu yoniindendir (Karan, 1996; Ozer, 1996; Demir vd., 1997; Canbas vd.,
1997; Citak, 2004). Kalayc1 ve Karatas (2005), BIST endeksinin imalat sanayi alt
sektorlerinde bulunan hisse senedi getirileri ile finansal oranlar arasindaki iliskiyi faktor
ve regresyon analizi ile incelemisler ve karlilik, verimlilik ve borsa performansi
oranlarimin hisse senedi getirileri ile iliskili oldugu sonucunu bulmuslardir. Ege ve
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Bayraktaroglu (2009), Lojistik regresyon analizini kullanarak 2004 yilina ait veriler ile
BIST 30°da yer alan hisse senedi getirileri {izerinde 12 finansal orandan fiyat/kazang
orani, nakit oran1 ve toplam varliklarin devir hizi oraninin anlaml bir etkiye sahip
oldugunu bulmustur. Biyiiksalvarct (2011), imalat sektoriinde bulunan hisse
senetlerinin getirisi ile finansal oranlart arasindaki iligkide 2001 ve 2008 ekonomik
krizlerinin etkilerini incelemis ve finansal oranlarin hisse senedi getirilerindeki degisimi
2008 kriz doneminde 2001 kriz donemine gore daha iyi agikladig1 sonucuna varmustir.
Gilingér ve Kaygm (2015) caligmasinda 2005-2011 donemine ait hem makro
degiskenleri hem de finansal oranlar1 ayni anda Dinamik Panel veri analizi ile
incelemistir. Elde ettikleri sonuglara gore, hisse senedi fiyatlarinin asit test, kisa vadeli
yabanct kaynaklar/toplam kaynaklar, maddi duran varliklar/6z kaynak, net kar/6z
kaynak ve fiyat/ kazang oranlari ile pozitif, devir hizt ve stok devir hizi, toplam
borglar/toplam aktifler ve kisa vadeli yabanci kaynaklar/ toplam kaynaklar oranlar ile
negatif yonde iliskili oldugu goériilmiistiir. BIST ¢imento sektdriindeki 17 sirketin 2001 -
2014 verilerinin kullanildigt Akbulut ve Rengber (2015) c¢aligmasinda VZA ile
belirlenen etkin sirketlerin hisse senetlerini etkileyen finansal oranlar Lojistik regresyon
ile 0z sermaye carpani, alacak devir hizi, net kar marji ve bor¢ orami olarak
belirlenmistir. Ural, Giirarda ve Onemli (2015) calismasinda, BIST de islem goren gida,
icki ve tiitiin sirketlerinin 2005-2012 donemine ait hisse senedi fiyatlarim ve finansal
oranlar1 kullanilarak finansal bagarisizligi etkileyen finansal oranlar belirlenmistir.
Acaravcl (2016) calismasinda Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlari’na uygun
hazirlanan finansal oranlarin hisse senedi getirilerini agiklama giiciinii arttirdigi
bulunmustur.

Hisse senedi getirisi ile finansal oranlar arasindaki iligki t{izerine yapilan
calismalarda ise yogunlukla bankalarin finansal performanslarinin finansal oranlara
gore siralandigi ya da gruplandigi goriilmiistiir. Hisse senedi getirileri ile finansal
oranlar1 arasindaki iliskinin BIST bankacilik sektdrii icin incelendigi bir ¢alismaya
rastlanmamakla birlikte uluslararasi literatiirde konu iizerine c¢alismalar mevcuttur.
Wijaya ve Yustina (2017), Endonezya Borsasi’'ndaki bankalarin hisse senetleri
getirilerinin 2010-2014 donemine ait verilerini kullanarak yaptigi calismada hisse
getirileri ile temettli oranlarinin, 6zvarlik orani ve 6zsermaye oranlarinin istatistiksel
olarak anlamli bir iligkiye sahip oldugunu bulmuslardir. Motlagh vd. (2012)
calismasinda agirliklandirilmis finansal oranlara bagli olarak VZA ile Avustralya
bankalarinin performanslari tahmin edilmis ve bu performanslar ile getiri arasindaki
iligkiler bulunmustur.

Veri Seti ve Yontem

Bu calismada BISTda islem géren ve 2002:Q4-2016:Q2 dénemine ait verisine
ulagilabilen 9 ticari bankanin® hisse senetlerinin iiger aylik kapanig fiyatlar1 dikkate
alinarak hesaplanan getirileri ile Tiirk Bankalar Birligi’nin (TBB) agikladig: 32 finansal
oran kullanilmistir. Banka hisselerinin kapanis fiyatlar1 Bloomberg veri tabanindan,

3 Akbank, Denizbank, Finansbank, Sekerbank, Garanti Bankasi, Halk Bankasi, is Bankasi, Vakif Bank ve
Yap1 Kredi Bankas1
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finansal oranlar ise TBB’den elde edilmistir. TBB’nin acgikladigi ve ¢aligmada
kullanilan finansal oranlar Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Finansal Oranlar

KOD Sermaye Yeterliligi
sv1 Ozkay.n_'clwlflar/ ((Kredi + Piyasa + Operasyonel Risk I¢in Gerekli Sermaye
Yeterliligi)*12.5)*100
SY2 Ozkaynaklar / Toplam Aktifler
SY3 (Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler
SY4 Net Bilango Pozisyonu / Ozkaynaklar
SY5 (Net Bilango Pozisyonu + Net Nazim Hesap Pozisyonu) / Ozkaynaklar
Bilanco Yapisi
BY1 TP Aktifler / Toplam Aktifler
BY2 TP Pasifler / Toplam Pasifler
BY3 YP Aktifler / YP Pasifler
BY4 TP Mevduat / Toplam Mevduat
BY5 TP Krediler ve Alacaklar / Toplam Krediler ve Alacaklar
BY6 Toplam Mevduat / Toplam Aktifler
BY7 Alman Krediler / Toplam Aktifler
Aktif Kalitesi
AK1 Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler
AK2 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler
AK3 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat
AK4 Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar
AK5 Takipteki Krediler (net) / Toplam Krediler ve Alacaklar
AK6 Ozel Karsiliklar / Takipteki Krediler
AK7 Duran Aktifler / Toplam Aktifler
AKS8 Tiiketici Kredileri / Toplam Krediler ve Alacaklar
Likidite
L1 Likit Aktifler / Toplam Aktifler
L2 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliilikler
L3 TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler
Karhhk
K1 Net Donem Kari (Zarari) / Toplam Aktifler
K2 Net Dénem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar
K3 Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi Kar (Zarar) / Toplam Aktifler
Gelir-Gider Yapisi
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GG1 ‘ Ozel Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler
Tablo 1: Gelir Gider Yapisi (Devami)
GG2 Ozel Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam Faaliyet Gelirleri (Giderleri)
GG3 Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler
GG4 Diger Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler
GG5 Personel Giderleri / Diger Faaliyet Giderleri
GG6 Faiz Dis1 Gelirler (net) / Diger Faaliyet Giderleri

Bankalarin hisse senedi getirilerinde hangi finansal oranlarin 6ncii gosterge oldugunun
belirlenmesinde Emirmahmutoglu ve Kose (2011) tarafindan onerilen heterojen panel
veri yapisinda Granger nedensellik testi kullanilmistir.

Emirmahmutoglu ve Kése (2011) nedensellik testinde, degiskenler arasindaki iligkilerin
incelenmesinde zaman serileri {izerine tesis edilen Toda ve Yamamato (1995) yaklagimi
heterojen panel veriye genisletilmistir. Bu testin literatiirde onerilen Panel nedensellik
testlerinden Ustiinliigli birim kok testi gibi 6n testlere gerek duymamasidir. Ayni
zamanda bireyler arasindaki yatay kesit bagimliligt durumunda bootstrap kritik
degerleri iretilerek nedensellik testi uygulanmaktadir. Bu test heterojen yapida bir
nedensellik testi oldugundan hem bireye 6zgii hem de panelin geneli i¢in sonuglar
verilebilmektedir.

2 degiskenli (k; + dmax;). sirada diizeyde Panel VAR (PVAR) modeli

kitdmax; 4 4
Vit @y 11,ij 12.ij | [Yit—j £1it
Zit = xit] - az;‘] + ; [AZLij' Azz,;‘j‘] [xi,t—j'] + [EZit] 3.1

seklinde tamimlanir. Burada i alt indisi bankalari, t alt indisi ise zaman boyutunu
gostermektedir. y;; L. bankaya ait ¢ amindaki hisse senedi getirisini, x;; ise . bankanin ¢
anindaki ilgili finansal oranini géstermektedir.

(3.1y’de verilen diizeyde PVAR modelinde Granger nedensellik testi igin ilk K;
gecikmenin ortak olarak sifira esitligi her banka icin ayr1 ayn test edilir. Ornegin, her
banka i¢in Ayp;1 = Agp5 =+ = Agp, = 0 ise bu durumda “x y’nin Granger nedeni
degildir”. Diger bir ifadeyle, “Bankaya ait ilgili finansal oran hisse senedi getirisinin
Granger nedeni degildir” anlamina gelmektedir. Bu durumda, “x y’nin Granger nedeni
degildir” sifir hipotezinin “x y’nin Granger nedenidir” alternatifine karsi testinde
kullanilan Wald test istatistigi k; serbestlik dereceli ki-kare dagilimia sahiptir. Panel

veride tiim bankalar i¢in ortak bir sonu¢ vermek igin asagida verilen Fisher test
istatistigi gelistirilmistir:

N
A= —ZZ[n(‘pI-) i=12, .,N 3.2)
i=1
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Burada p; i. bankaya ait Wald istatistiginden elde edilen p-degeridir. Bu test istatistigi
2N serbestlik derecesinde ki-kare dagilimina sahiptir. Bununla birlikte, 4 test istatistigi
panelde yer alan bankalar birbirleri ile anlik korelasyonlu ise asimptotik olarak ki-kare
dagilimma sahip degildir. Anlik korelasyon durumunda gecerli bir test istatistigi elde
etmek i¢in Emirmahmutoglu ve Kdse (2011) bootstrap yontemini kullanmiglardir.

Bulgular
Calismada bankacilik sektoriiniin hisse senedi getirilerinin Granger anlaminda nedeni
olabilecek finansal oranlar hem banka 6zelinde hem de bankacilik sektorii igin bir biitiin
olarak belirlenmistir. Bu amagla, ilk olarak her banka i¢in ayr1 ayr1 Toda ve Yamamoto
(1995) tarafindan 6nerilen Granger nedensellik testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 2°de
sunulmugtur. Tablo 2’de her finansal oran ve 9 banka i¢in ayr1 ayrt Wald istatistikleri ve
p-degerleri verilmistir. Tablo 2’deki sonuglara gére Akbank, Finansbank ve Yap1 Kredi
bankasi i¢in higbir finansal oran istatistiksel olarak bu bankalara ait hisse senedinin
Oncii gostergesi olarak tespit edilememistir. Diger bankalar i¢in hisse senedi getirisinin
Granger nedeni olabilecek finansal oranlar ise asagidaki gibi 6zetlenmistir:
> Denizbank: Net Dénem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar; Ozel Karsiliklar Sonrasi
Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler; Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri /
Toplam Faaliyet Gelirleri (Giderleri)
> Garanti Bankasi: Ozkaynaklar / ((Kredi + Piyasa + Operasyonel Risk I¢in
Gerekli Sermaye Yeterliligi)*12.5)*100; Ozkaynaklar / Toplam Aktifler;
(Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler; (Net Bilanco Pozisyonu +
Net Nazim Hesap Pozisyonu) / Ozkaynaklar; TP Pasifler / Toplam Pasifler;
Diger Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler; Personel Giderleri / Diger Faaliyet
Giderleri
» Halk Bankasi: TP Aktifler / Toplam Aktifler; TP Pasifler / Toplam Pasifler;
TP Krediler ve Alacaklar / Toplam Krediler ve Alacaklar; Finansal Varliklar
(net) / Toplam Aktifler
> Is Bankasi: (Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler; Net Bilango
Pozisyonu / Ozkaynaklar; TP Krediler ve Alacaklar / Toplam Krediler ve
Alacaklar; Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler
» Sekerbank: Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler; Toplam Krediler ve
Alacaklar / Toplam Aktifler; Tiiketici Kredileri / Toplam Krediler ve Alacaklar
> Valaflar Bankasi: Ozkaynaklar / ((Kredi + Piyasa + Operasyonel Risk i¢in
Gerekli Sermaye Yeterliligi)*12.5)*100; Ozkaynaklar / Toplam Aktifler; TP
Krediler ve Alacaklar / Toplam Krediler ve Alacaklar; Faiz Dis1 Gelirler (net) /
Toplam Aktifler; Diger Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler
Diger taraftan, genel olarak bankacilik sektori birlikte ele alindiginda hisse senedi
getirisini etkileyen finansal oranlar Emirmahmutoglu ve Ko&se (2011) tarafindan
onerilen Panel Granger nedensellik testi yardimiyla incelenmistir. Tablo 3’de panel
Granger nedensellik testi sonuglar1 yer almaktadir. Bu tabloda tiim finansal oranlar i¢in
Fisher test istatistigi degeri ve li¢ farkli anlamlilik diizeyinde bootstrap kritik degerleri
verilmistir. Elde edilen sonuglara gére 32 finansal orandan yalnizca iki tanesi bankacilik
sektoriinde hisse senedi getirisinin Granger anlaminda nedeni olarak saptanmustir.
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Istatistiksel olarak anlamli bulunan finansal oranlar; %5 anlamlilk diizeyinde
“(Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler” ve %1 anlamlilik diizeyinde “TP
Krediler ve Alacaklar / Toplam Krediler ve Alacaklar” dir.

Tablo 2: Toda ve Yamamoto (1995) Sonuclar:

AKBANK | DENIZB | FINBN | GARAN | HALKB | ISCTR | SKBNK | VKBNK | YKBNK

SY1 | Wald ist. | 0,0574 0,0087 0,2554 |2,8214™" | 0,9661 |0,5219 0,3437 |6,7602" |0,1829

p_degeri | 0,8107 0,9258 0,6133 | 0,0930 0,3257 0,4700 0,5577 0,0093 0,6689

SY2 | Wald ist. | 0,0158 0,0051 0,1503 | 7,2321" |0,2663 | 0,5916 0,1188 | 2,7644™ |0,3023

p_degeri | 0,9001 0,9433 0,6982 | 0,0072 ]0,6058 | 0,4418 0,7303 | 0,0964 0,5825

SY3 | Wald ist. | 0,0567 0,5614 0,0171 |11,8231" | 1,4327 [9,1869" |0,0431 |2,1356 2,5565

p_degeri | 0,8118 0,4537 0,8959 |0,0027 ]0,2313 |0,0024 0,8356 | 0,1439 0,1098

SY4 | Wald ist. | 0,4129 0,0664 0,7397 |0,4963 |0,1632 [3,6236" |0,9375 |0,0003 0,1214

p_degeri | 0,5205 0,7966 0,3898 |0,4811 |0,6862 |0,0570 0,6258 | 0,9867 0,7275

SY5 | Wald ist. | 0,2131 1,7911 0,0134 |7,0105" | 0,2439 1,0703 2,0413 | 2,3264 0,4591

p_degeri | 0,6443 0,1808 0,9078 | 0,0081 |0,6214 | 0,3009 0,1531 | 0,1272 0,4980

BY1 | Wald fst. | 1,1185 0,0147 0,8336 |1,0191 |4,9103" | 0,6214 1,3618 | 0,0001 0,0149

p_degeri | 0,2902 0,9036 0,3612 | 0,3127 |0,0267 |0,4305 0,2432 | 0,9927 0,9027

BY2 | Wald ist. | 2,3174 0,0137 1,9128 | 4,1122" | 3,6414™ | 0,5298 0,1443 | 0,0248 0,0203

p_degeri | 0,1279 0,9069 0,1667 | 0,0426 | 0,0564 | 0,4667 0,7040 | 0,8750 0,8866

BY3 | Wald fst. | 0,0018 0,0001 0,0527 | 0,0852 10,1011 |2,6751 2,7553 | 0,4153 0,0903

p_degeri | 0,9666 0,9925 0,8184 |0,7704 ]0,7505 |0,1019 0,2522 | 0,5193 0,7638

BY4 | Wald ist. | 1,4404 0,1994 2,0833 |1,8523 |0,6525 |0,3988 0,0081 | 0,0916 0,7391

p_degeri | 0,2301 0,6552 0,1489 |0,1735 |0,4192 |0,5277 0,9284 |0,7621 0,3900

BY5 | Wald ist. | 2,2725 0,0080 0,0318 |1,1016 |11,1177"|5,1936" |1,1319 |8,8333" |2,3109

p_degeri | 0,1317 0,9286 0,8585 |0,2939 ]0,0039 |0,0227 0,2874 | 0,0030 0,1285

BY6 | Wald ist. | 0,3489 1,9626 1,5777 11,0950 10,0773 | 0,0603 0,0017 | 1,6532 0,0027

p_degeri | 0,5547 0,1612 0,2091 |0,2954 ]0,7810 |0,8061 0,9671 | 0,1985 0,9587

BY7 | Wald ist. | 1,2549 0,4970 1,0364 |0,3257 ]0,9282 | 0,0299 0,0042 | 0,4170 0,0854

p_degeri | 0,2626 0,4808 0,3087 | 0,5682 |0,3353 | 0,8626 0,9486 | 0,5184 0,7700

AK1 | Wald ist. | 0,0572 0,0165 1,5902 |0,0291 |2,8696™" | 0,0224 7,6119™ | 0,1183 0,5178

p_degeri | 0,8110 0,8979 0,2073 | 0,8644 |0,0903 | 0,8809 0,0222 | 0,7309 0,4718

AK2 | Wald ist. | 0,3542 1,6258 1,7341 10,0411 ]0,8807 | 0,0573 7,2269™ | 0,9339 0,1732

p_degeri | 0,5518 0,2023 0,1879 |0,8394 ]0,3480 | 0,8107 0,0270 | 0,3338 0,6773

AK3 | Wald ist. | 0,0044 0,0594 0,1048 | 1,0953 ]0,1049 |0,0643 1,4058 | 0,0267 0,0073

p_degeri | 0,9469 0,8074 0,7461 |0,2953 |0,7460 | 0,7999 0,4951 | 0,8701 0,9321

AK4 | Wald ist. | 0,8032 0,0008 0,8879 |2,1051 |3,2165 |0,8445 19719 [3,9984 0,0582

p_degeri | 0,3701 0,9996 0,3461 |0,1468 |0,2002 | 0,3581 0,3731 | 0,1354 0,8093

AK5 | Wald ist. | 0,0000 0,0782 0,0064 | 0,0014 ]0,1767 | 0,0047 0,3231 | 0,2393 0,2687

p_degeri | 0,9994 0,7798 0,9363 | 0,9700 |0,6742 | 0,9455 0,8508 | 0,6247 0,6042

AK®6 | Wald ist. | 0,0186 0,0421 0,2047 | 0,4554 |0,2298 1,8842 0,0971 | 0,1990 0,1189
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p_degeri | 0,8915 08375 |0,6510 |0,4998 |0,6316 |0,3898 |0,7553 |0,6555 |0,7302
AK7 | Wald ist. | 2,7005 1,9580 | 0,0030 | 0,0000 |1,9233 |0,2764 |0,0333 |0,4425 |0,2487
Tablo 2: Toda ve Yamamoto (1995) Sonuclari (Devami)
p_degeri | 0,1003 0,1617 | 0,9560 |09946 |0,1655 |05991 |0,8552 |0,5059 |0,6180
AKS8 | Wald ist. | 0,0054 0,3560 | 0,0337 |1,0991 [0,8454 |0,0086 |4,82007"|0,1280 | 0,0456
p_degeri | 0,9414 05507 |0,8542 |0,2945 |0,3579 |09263 |0,0898 |0,7205 |0,8310
L1 | Wald ist. | 1,0849 0,6671 |0,1085 |0,1334 |0,0383 |0,0005 |0,0653 |0,6899 |0,2979
p_degeri | 0,2976 04141 |0,7419 |0,7150 |0,8448 [0,9828 |0,7983 |0,4062 | 0,5852
L2 | Wald ist. | 0,6569 04948 |0,7279 |1,4887 |0,0167 [0,0291 |1,0296 |0,1699 |0,4301
p_degeri | 0,4176 04818 10,3936 |072224 |0,8973 |08646 |05976 |0,6802 |0,5119
L3 | Wald ist. | 1,2936 1,2672 | 0,0071 |0,6717 [0,0590 |0,1997 |2,6898 |0,5512 |0,0799
p_degeri | 0,2554 0,2603 |0,9328 | 04125 |0,8080 |06550 |0,2606 |0,4578 |0,7774
K1 | Wald ist. | 6,1729 2,8620 | 0,1394 |4,53297 |28581 |14637 |0,0108 |[45426 |0,1657
p_degeri | 0,1866 0,0907 |0,7089 |0,3632 |0,5819 [0,8331 |0,9173 |0,3375 |0,6839
K2 | Wald ist. | 3,4975 10,0570 [ 2,9129 |2,8299 [2,7170 |1,0362 |0,0000 |3,7453 |0,3933
p_degeri | 0,4783 0,0395 |0,5725 | 05867 |0,6062 |09043 |0,9961 |0,4416 |0,5306
K3 | Wald ist. | 7,2661 1,623 |3,3335 [3,8812 |3,0586 |4,0242 |23185 [3,2722 |0,1728
p_degeri | 0,1225 0,2810 |0,5036 |0,4223 |0,55481 |0,4027 |0,6774 |05133 |0,6776
GG1 | Wald ist. | 3,4382 8,0724™" | 4,4090 |0,4056 |3,5000 |02782 |0,0938 [0,9016 |0,0110
p_degeri | 0,4873 0,0890 |0,3535 | 05242 |04779 |05979 [0,7593 |0,9243 |0,9165
GG2 | Wald ist. | 0,1843 2,8734™" | 0,0000 |4,2138 [0,3527 |0,0546 |0,0884 |0,3444 |0,3405
p_degeri | 0,6677 0,0901 | 0,9965 |0,2393 |0,5526 |0,8153 |0,7663 |05573 |0,5596
GG3 | Wald ist. | 1,4756 04881 |0,1646 |0,2799 |0,9886 |11,4791"|1,9744 |10,3838" | 2,3398
p_degeri | 0,2245 04848 |0,6849 | 05968 |0,9115 [0,0217 |0,7405 |0,0344 |0,6735
GG4 | Wald ist. | 7,2877 1,3101 |3,8837 |8,61007|0,3063 |55171 |4,1636 |8,5882"" | 0,0041
p_degeri | 0,1214 0,8597 |0,4220 | 00716 |0,9894 |02382 |0,3843 |0,0723 |0,9490
GG5 | Wald ist. | 0,0124 0,6983 | 0,0000 |4,1751™ |0,0336 [0,7959 |0,0018 |0,0227 |0,3728
p_degeri | 0,9112 0,4034 |0,9978 |0,0410 |0,8546 |0,3723 |0,9662 |0,8803 |0,5415
GG6 | Wald ist. | 0,0670 24482 | 0,0305 |2,6493 [0,0336 |0,0154 |1,1978 |0,1665 |0,2051
p_degeri | 0,7958 0,1177 |0,8613 |0,1036 |0,8546 |09011 |0,5494 |0,6833 |0,6506

Not: *, ¥, *** girastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 3: Emirmahmutoglu ve Kose (2011) Panel Nedensellik Test Sonuclari

Bootstrap Kritik Degerler
Degiskenler Fisher Test istatistigi 1% 5% 10%
Syl 21,38 38,98 30,97 27,52
SY2 19,95 41,42 32,35 27,97
SY3 37,66** 39,21 31,74 28,40
Sy4 13,19 38,53 30,92 27,92
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SY5 26,75 37,20 30,21 27,28
BY1 19,02 40,98 32,75 28,83
Tablo 3: Emirmahmutoglu ve Kose (2011) Panel Nedensellik Test Sonuglar: (Devami)

BY2 22,69 40,99 32,89 29,09
BY3 10,75 39,00 30,79 27,84
BY4 16,69 39,62 32,21 28,40
BY5 43,89* 43,49 34,15 29,33
BY6 14,71 38,72 31,12 27,72
BY7 12,04 40,20 32,04 28,40
AK1 18,88 4311 32,56 28,78
AK2 20,81 40,51 31,73 28,07
AK3 6,42 40,65 31,10 27,90
AK4 19,61 44,10 35,58 30,13
AKS 3,86 37,74 30,65 27,06
AK6 7,67 38,67 31,32 27,64
AKT7 15,60 41,38 32,63 27,83
AK8 12,13 40,14 32,19 28,77
L1 9,15 41,68 31,44 27,36
L2 11,73 39,90 31,70 28,20
L3 13,36 40,22 31,79 28,02
K1 15,43 47,27 38,37 33,22
K2 14,21 52,20 40,65 35,31
K3 15,75 51,75 41,53 35,70
GG1 13,04 52,72 41,23 35,01
GG2 12,95 39,40 32,11 28,26
GG3 22,20 53,51 38,51 33,64
GG4 21,68 60,26 43,67 37,65
GG5 12,23 44,98 35,12 29,80
GG6 12,91 46,96 36,09 30,02

Not: *, *%, *¥% grasiyla %1, %S ve %10 anlamhhk diizeyinde istatistiksel olarak anlamlihg:
gostermektedir

Sonug¢

Finansal piyasa yatirimcilarinin portfylerini olustururken hisse senetlerinin hangi
faktorlerden etkilendigi bilgisi olduk¢a dnemlidir. Daha 6nce incelenmemis olan banka
hisse senedi getirileri ile finansal oranlar arasindaki iligki bu c¢alisma ile ele alinmistir.
Bu dogrultuda BIST bankacilik sektdriinde yer alan 9 banka hisse senedi getirileri ile bu
bankalara ait 32 adet finansal oran ¢alisma kapsamina alinmis ve iligki ilk defa panel
veriye dayali panel Granger nedensellik testi ile incelenmistir. Analiz sonucunda hem
bankacilik sektorii hakkinda genel bir sonuca hem de bankalar adina bireysel sonuclara
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ulagilmistir. Elde edilen sonuglara gore, sermaye yeterliliginden (6z kaynaklar-duran
aktifler)/toplam aktifler ile bilango yapisi oranlarindan (TP krediler ve
alacaklar)/(toplam krediler ve alacaklar) oranlarmin BIST bankacilik sektoriiniin
Granger nedeni oldugu goézlenmistir. Bagka bir ifadeyle bu iki oran bankacilik
sektoriiniin gelecekteki fiyat ongoriilerini agiklayict degiskenlerdir. Ayrica her banka
icin sonuglar degerlendirildiginde, Akbank, Finansbank ve Yapi Kredi bankasi igin
hi¢bir finansal oranin istatistiksel olarak bu bankalara ait hisse senedinin Oncii
gostergesi olarak tespit edilememistir. Diger bankalarmn hisse senedi fiyatlari
ongoriilerinde kullanilabilecek finansal oranlar ¢aligmada belirtilmistir.
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CEBIRSEL SOZEL PROBLEMLERDE UYGULANAN COZUM
STRATEJILERININ VE YAPILAN HATALARIN ANALIZi: ORTAOKUL
ORNEKLEMIi*

Ayten Pinar BAL*
Ahmet KARACAOGLU?

0z

Bu aragtirmanin temel amaci, ortaokul matematik Ogretim programimin cebir ve
denklemler konusuyla ilgili yer alan kazanimlar1 dogrultusunda; ortaokul 6., 7. ve 8.
smif dgrencilerinin cebirsel s6zel problemleri ¢ozme stratejileri ve yaptiklart hatalarin
belirlenmesidir. Tarama modeline gére desenlenmis bu arastirmanin ¢alisma grubunu
Adana ili merkez il¢elerine bagli (Cukurova, Sarigam, Seyhan ve Yiiregir) orta sosya
ekonomik diizeyde 6grenim goren 6., 7. ve 8. siif 6grencilerinden toplam 1017 dgrenci
olusturmaktadir. Caligmada, veri toplama aracit olarak arastirmacilar tarafindan
gelistirilen “Ogrencilerin Cebirsel S6zel Problemleri Cézme Stratejilerini ve Hatalarin
Belirleme Formu” uygulanmistir. Ogrencilerin bu formda verdikleri yanitlar Lee ve
Chang (2012) tarafindan olusturulan Stratejilere Gore Cebirsel Problem C6zmede Akil
Yiritme Kategorilerine gore analiz edilmistir. Arastirmanin sonucunda ortaokul
6grencilerinin cebirsel sézel problemlerin ¢éziimiinde 6zellikle sistematik dagitma, ters
islem, bolme sonrasi diizenleme, deneme yanilma ve denklem kurma stratejilerini
kullandiklar1 ancak sekil ¢izerek sayma, grafik (tablo) yoluyla kontrol etme,
gorsellestirme yoluyla yapiy1r yakalama, orantisal akil yiiriitme, sayisal akil yiiriitme,
genel ¢ozliim arama gibi stratejileri ise ¢ok az kullandiklart sonucuna ulasilmistir. Diger
taraftan arastirmada; 6grencilerin cebirsel s6zel problemlerin ¢6ziim siirecinde en ¢ok
mantik ve iglem hatalar1 yaptiklari ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Cebirsel sozel problem, Hata tiirii, Problem ¢6zme stratejisi
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of the algebra and equations unit takes part in secondary school mathematics
curriculum. Totally 1017 students from 6™, 7" and 8" grade students educating at
medium socio economic level of central districts of Adana province, formed working
group of this survey research. As data collection tool “Identification Form of Algebraic
Verbal Problems Solution Strategies and Mistakes of Students” developed by
researchers was used in the study. As a result of research it was found out that
secondary school students especially use systematic distribution, inverse operation,
ordering after division, empirical and equation strategies in solving of algebraic verbal
problems and as error type, they frequently make logic and calculation errors.
Keywords: Algebraic verbal problem, Error type, Problem solving strategy

Giris

Matematik, insanlarin diisiinme seklini degistirip gelistirdigi bilinen en 6nemli
araglardan biridir. Bu baglamda, matematik egitimi temel egitimin Onemli
bilesenlerinden birini, belki de en dnemlisini meydana getirir (Umay, 2003). Matematik
Ogretiminde en temel amag¢ bireylerin giindelik hayatta ihtiya¢ duydugu bilgi ve
becerilerin kazandirilmasin1  saglamak, onlarin problem ¢dzmeyi 0Ogrenmelerine
yardimci olmak, ortaya ¢ikan sorunlarin ve olaylarin karsisinda diisiince becerilerini
geligtirmektir (Altun, 2004). Problem ¢6zme becerilerinin degerlendirilmesi siirecinde;
problemlerin  matematiksel denklemlerle yeniden sekillendirilmesi, problemlerin
¢oziimiinde farkli ¢6ziim yollarmin kullanilmasi, bulgularin  dogrulanmasi ve
yorumlanmasi biiyilk énem kazanmaktadir (NCTM, 1989). Bu baglamda, problem
¢ozme ve problem kurma becerilerinin 6grencilerde gelistirilmesi matematik
programlarinin dnemli bir 6gesi olarak goriilmektedir (MEB, 2006). Problem ¢6zmenin
tek bir yontemi veya stratejisi yoktur. Bunlar veriyi diizenleme, mantikli tahmin ve test
etme, daha basit benzer bir problem ¢6zme, oyun oynama ya da benzetim kullanma,
geriye dogru ¢alisma, Oriintli arama, mantiksal akil yiiriitme, sekil ¢izme, farkli bir bakis
acist kullanma seklinde ifade edilebilir (Posamentier & Krulik, 2009). Literatiir
incelendiginde sozel problemler rutin ve rutin olmayan problem tiirleri olarak kargimiza
¢ikmaktadir (Anderson, 2009; Laterell, 2013; Lee & Kim, 2005; Reusser & Stebler,
1997; Verschaffel, De Corte & Borghart,1997; Verschaffel, De Corte & Lasure, 1994).
Rutin problemler, genelde soézel problemleri igeren ve ¢dziim yolu olarak aritmetik
becerilerin veya cebirsel becerilerin kullanildigir problem tiirleri olarak tanimlanirken
rutin olamayan problemler ise ger¢ek hayatta karsilagilan ve temel dort islem
becerilerinden daha ¢ok mantik yiiriitme ve elestirel diisiinebilme becerileri yordamiyla
¢Oziim yollarinin olusturuldugu problem tiirleri olarak tanimlanmaktadir. (Anderson,
2009; Sahid, 2011).

Ote yandan, matematik 6gretim programlarinin diger énemli unsurlarindan biri olan
cebir alani ise; sayilar, semboller ve bunlar arasindaki iligkileri kurarak matematiksel
yapinin olusmasi ve islemsel olarak bu yapinin ¢dziilmesini saglayan matematigin
o6nemli bir dahdir (Kieran, 1992). Argiin, Arikan, Bulut ve Halicioglu’na, (2015) gore
de cebir bilinmeyen degerlerin ve isaretlerin harflerle sembolize edilerek kurulan
denklemlerle bulunmasi ya da bilinmeyenler arasindaki bagintilarin belirlenmesi esasina
dayanir. Bu baglamda cebir, 6grencilerde problem ¢dzme becerilerinin gelisimine
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onemli katkilar saglarken matematiksel akil yiiriitme ve yorumlama becerilerinin
gelismesinde onemli bir etmendir (Stacey ve MacGregor, 1996). Yine Baki ve Bell’e
(1997) gore de, gergek hayatta karsilagilan probleme farkli ¢6ziim yollar1 bulmak
cebirle miimkiindiir. Literatiirde, cebirsel sozel problemlerin ¢dziim stratejilerini
(Akkan, Baki & Cakiroglu, 2012; Dede, 2005; Lee & Chang, 2012; Van Dooren,
Verschaffel & Onghena, 2002) ve bu siiregte yapilan hata tiirlerini ayr1 ayr1 inceleyen
bir ¢cok calisma vardir (Dede & Peker, 2007; Giiner & Alkan, 2011; Ozarslan, 2010;
Soylu & Soylu, 2006). Ancak, hem cebirsel s6zel problemlerin ¢oziim stratejilerini hem
de yapilan hata tlrlerini birlikte inceleyen bir calisma goze ¢arpmamaktadir. Bu
baglamda, Dede (2005) yaptig1 ¢alismada cebirsel s6zel problemlerin denklem olarak
yorumlanmasinda, ters ¢evirme, drnek verme, ayni harf kullanma, farkli harf kullanma
ve mekanik denklemler kurma gibi ¢oziim stratejilerinin  kullanildigini ortaya
cikarmistir. Benzer sekilde Van Dooren ve arkadaslari (2002) dgretmen adaylarimin
aritmetiksel islemlerde cebirsel ¢oziim yollarma hangi oranda bagvurduklarini
belirlemek amaciyla yiiriitiikleri ¢alismada 6gretmen adaylarinin cebiri hem aritmetik
islemlerde hem de ¢oziilmesi zor problemlerde kullandiklari sonucuna ulagmiglardir.
Diger taraftan Soylu ve Soylu (2006) yaptiklari arastirmada 6grencilerin hem cebirsel
hem de kavramsal bilgilerin kullanilmas: siirecinde sorunlar yasadiklari bulgusuna
ulagsmiglardir. Yine, Giiner ve Alkan (2011) da dgrencilerin yaptiklar: hata tiirlerini
incelendikleri arastirmalarinda, 6grencilerin en ¢ok soruyu yanlis veya eksik anlama,
basit islemsel hata, stratejik hata ve kavramsal hata tiirlerini yaptiklarini ortaya
cikarmiglardir. Ozarslan (2010) da, ¢alismasinda yedinci siif dgrencilerinin cebirsel
sozel problemleri ¢bézerken denklem kurma ve denklemi ¢dzme asamalarinda hata
yaptiklart bulgusuna ulagmustir.

Yukarida ifade edilen olgulardan yola ¢ikarak bu arastirmamin amaci, ortaokul
matematik 6gretim programinin cebir ve denklemler boliimiinde yer alan kazanimlari
dogrultusunda; ortaokul 6., 7. ve 8. smif 6grencilerinin cebirsel sézel problemlerin
¢oziimiinde kullandiklar1 stratejileri belirlemek ve bu tiir problemlerin ¢dziimiinde
yaptiklar1 hatalar1 tespit etmektir. Bu genel ama¢ dogrultusunda arastirmada asagidaki
sorulara yanit aranmustir:

1) Ogrencilerin cebirsel sdzel problemleri ¢ozerken kullandiklari stratejiler nelerdir?

2) Ogrencilerin cebirsel sdzel problemleri ¢ozerken yaptiklar: hatalar nelerdir?

Yontem

Bu arastirma, 6. 7. ve 8. sinif 6grencilerinin “cebirsel sdzel” problemleri ¢ozme
stratejilerini ve bu siirecteki hatalarini belirlemek amaciyla yapilan tarama modelinde
bir caligmadir. Tarama modeli, gegmis ya da halen var olan durumu oldugu gibi
betimlemeyi amaglayan bir yaklasimdir (Karasar, 2013). Bu calismada, 6grencilerin
cebirsel sozel problemlerin ¢oziimiinde kullandiklar stratejiler ve bu siirecte yaptiklari
hatalarin neler oldugu ortaya konularak Ogrenciler hakkinda kestirimler yapilmasi
amaglanmistir.

Calisma Grubu
Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2012-2013 6gretim yilinda Adana ili merkez
ilgelerine (Cukurova, Sarigam, Seyhan, ve Yiregir) bagli ortaokullarda 6grenim goren
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6., 7. ve 8. siif dgrencileri olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde amaglh
ornekleme yontemlerinden tipik durum oOrneklemesi kullanilmistir. Tipik durum
orneklemesinde, aragtirmaya katilan bireylerin ortalama durumlari galisilarak belirli bir
alan hakkinda fikir sahibi olmak amag¢lanmaktadir (Yildirrm ve Simsek, 1999). Bu
amagla Adana li merkez ilcelerindeki her ilgeden orta sosyo ekonomik diizeyde birer
okul secilmistir. Buna bagli olarak aragtirmanin calisma grubunu olusturan 1017
ogrenciye iliskin dagilim Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1: Calisma Grubunu Olusturan Ogrencilerin Cinsiyete ve Simf Diizeylerine Gore Dagilimi
Degiskenler f %
Kiz 532 52.3

Cinsiyet Erkek 435 477
TOPLAM 1017 100

6. siuf 413 40.6

L 7. smif 331 32.5

Stmf Diizeyi 8_sif 213 26.8
TOPLAM 1017 100

Tablo 1°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan Ogrencilerin %52.3’0 kiz, %47.7’si
erkektir. Ogrencilerin sinif diizeylerine gore dagilimlari incelendiginde, %40.6°s1 altinci
smif, %32.5’1 yedinci sinif ve %26.8’1 ise sekizinci sinif 6grencilerinden olusmaktadir.

Veri Toplama Araglar:

Aragtirmada, veri toplama araci olarak 6grencilerin cebirsel sdzel problemleri
¢Ozme stratejilerini ve hatalarii belirlemek {izere arastirmacilar tarafindan gelistirilen
ve alt1 sorudan olusan “Ogrencilerin Cebirsel Sozel Problemleri Cozme Stratejilerini ve
Hatalarim1 Belirleme Formu (CSHF)” kullanilmistir. CSHF’nda bulunan sorular ilgili
literatiir taranarak (Lee & Chang, 2012; Van Ameron, 2003; Akkan, Baki & Cakiroglu,
2012) olusturulmustur. Ayrica, sorularin hazirlanma asamasinda 6., 7. ve 8. siif
matematik dgretim programinin cebir 6grenme alaniyla ilgili kazanimlara uygunlugu
g0z Oniine alinmistir. Hazirlanan CSHF, ii¢ matematik dgretmeni ve matematik egitimi
alaninda iki uzman tarafindan 6lgmeyi hedefledigi davranislar yoniiyle, kapsam ve
goriiniis gegerligine sahip oldugu belirlenmistir. Daha sonra CSHF’i yedinci sinifta
O6grenim goren 30 Ogrenciye pilot olarak uygulanmistir. Uygulama asamasinda
Ogrencilere arastirmanin amaci hakkinda bilgi verilmis ve problemlerde anlamadiklari
her hangi bir ifade olup olmadigi sorulmustur. Uygulama siirecinde, ifadelerin
anlasilmasi ve siire agisindan herhangi bir zorlukla karsilagilmamustir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama asamasinda gerekli resmi izinler alinmisg ve okul yoneticileriyle
goriisiilerek arastirmanin amaci hakkinda ilgili matematik O6gretmenine gerekli
aciklamalar yapilmistir. Ogretmen ve arastirmacilar tarafindan belirlenen giin ve saatte,
CSHF aragtirmacilardan biri tarafindan 6grencilere uygulanmigtir. CSHF un uygulama
asamasinda, 6nce Ogrencilere arastirmanin neden yapildigi hakkinda bilgi verilerek test
sonuclarinin kesinlikle baska bir kuruma, birime, okul yonetimine veya Ogretmene
verilmeyecegi ve sadece bu arastirma kapsaminda kullanilacagi vurgulanmistir.
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Verilerin Analizi

Verilerin analizinde ise 6grencilerin CSHF’ye verdikleri yanitlar Lee ve Chang
(2012) tarafindan olusturulan “Stratejilere Gore Cebirsel Problem Coézmede Akil
Yiiriitme Kategorileri (SCPAYK)” ne gore analiz edilmistir. Aragtirmaya katilan
ogrenciler bu stratejilerden kullandiklarina “1” puan kullanmadiklarina ise “0” puan
verilmistir. Tablo 2’te yer alan SCPAYK ii¢ akil yiiriitme kategorisinden olugmaktadir.

Tablo 2: Stratejilere Gore Cebirsel Problem Cézmede Akil Yiiriitme Kategorileri

Akil Yiiriitme Sekli Karakter Strateji
Sezgisel Sekil Cizerek Sayma
Islemsel Sistematik Dagitma

Bo6lme Sonrasi Diizenleme

Aritmetiksel Akil Yiiriitme
Deneme-Yanilma

Grafik Veya Tablo Yoluyla Kontrol
Etme

Yapisal Gorsellestirme Yoluyla Yapiy1
Yakalama

Yapisal Islem

Cebir Oncesi Akil Ters Islem

Yiiriitme Analitik Kural Arama

Orantisal Akil Yiiriitme

Sayisal Akil Yiirlitme

Geometriksel | Uzunluk Ve Dikdértgen Boyutu Cizme

Denklem Kurma Ve Cozme

Cebirsel Akl Yiiriitme

Genel Coziimii Arama

Tablo 2 incelendiginde, birinci kategoride “aritmetik akil yiirlitme”, ikinci
kategoride “cebir 6ncesi akil yiirlitme” ve ii¢lincii kategoride ise “cebirsel akil yiiriitme”
yer almaktadir. Birinci kategoride yer alan sezgisel karakterde sekil ¢izerek sayma
stratejisi yer alirken; islemsel karakterde ise siStematik dagitma, bélme sonrasi
diizenleme, deneme- yamilma ve grafik veya tablo yoluyla kontrol etme stratejileri
bulunmaktadr. Ikinci kategoride yer alan yapisal karakter, gorsellestirme yoluyla yapiyt
yakalama, yapisal islem ve ters iglem stratejilerinden olusurken; analitik karakterde
kural arama, orantisal akil yiiriitme ve sayisal akil yiiriitme stratejileri; geometriksel
karakterde ise wzunluk ve dikdortgen boyutu ¢izme stratejisi bulunmaktadir. Son
kategoriyi ise denklem kurma ve ¢ozme ile genel ¢oziim arama stratejileri
olusturmaktadir. Diger taraftan 6grencilerin yaptiklar1 hata tiirlerinin kodlanmasinda
mantik hatasi, iglem hatasi, denklem kurma hatas1 ve eksik ¢oziim hatasi kullanilmistir.
Ogrenci cevaplarinin analizinde betimsel istatistik uygulanmugtir. Ayrica dgrencilerin
coziimlerinden Ornekler verilirken O6grencilerin Cebirsel Sozel Problemleri Coézme
Stratejilerini ve Hatalarin1 Belirleme Formu’nda verdiklerin yanitlarin sira numarasina
gore (O1, 02, 03,...) 6rnek ¢dziimleri kodlanmustir.
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Arastirmanin giivenirligini artirmak i¢in CSHF’den elde edilen veriler matematik
egitimi alaninda bir uzman tarafindan da analiz edilmis ve iki kodlayict arasindaki
uyusma orani .92 olarak hesaplanmistir. Daha sonra kodlayici ve aragtirmaci arasinda
goriilen farkli ifadelerde fikir birligine vartlmistir.

Bulgular

Bu béliimde, arastirma verilerinin analizinden elde edilen bulgular arastirmanin
alt amaclarina paralel olarak sunulmustur. Arastirmanin birinci alt amacina gore
ogrencilerin  cebirsel sdzel problemleri ¢ozerken kullandiklart — stratejilerin
belirlenmesinde uygulanan betimsel istatistik Tablo 3’te goriilmektedir.

Tablo 3: Ogrencilerin Cebirsel Sozel Problemleri Cézerken Kullandiklari Stratejiler

Akil - 1.soru 2.soru 3.soru 4.soru 5.soru 6.soru
Yurl-ltme Karakter Strateji ¢ % ¢ % ¢ % ¢ % ‘ % ‘ %
Sekli
Sezgisel ggﬁaclzerek o (o |o |o |1 |1 o o |o o |o |o
° _ _
E Sistematik 469 | 461 |16 |16 |12 |12 | 186|183 | 143|141|0 |oO
= Dagitma
:; Bélme
; Sonrasi 14 1.4 671 | 66 66 6.5 157 | 154 | 188 | 185 | O 0
=< : Diizenleme
< Islemsel Deneme-
& 26 2.6 53 5.2 365 | 359 | 235 | 231 | 236 | 23.2 | 157 | 154
= Yanilma
g Grafik Veya
= Tablo Yoluyla | 1 01 |0 0 0 0 0 0 1 A 0 0
= Kontrol Etme
Gorsellestirme
Yoluyla 1 |orlo o |o o Jo |o |o o |o |o
Yapisal Yapuy:
P Yakalama
£ Yapisalislem [ 29 |29 [1 |1 [0 [0 4 |4 [3 |3 |o Jo
?é Ters 1$lem 398|391 |2 2 0 0 1 1 0 0 605 | 59.5
=§ Kural Arama 1 0.1 0 0 2 2 0 0 1 1 0 0
z Orantisal Akil | | 0 |o 44 |43 |0 |0 0 |0 0 |o
= Analitik Yiiriitme '
Z Sayisal Akil 1 1o 1o |o |1 |1 o [0 |o |o |o |o
2 Yiiritme
’E Uzunluk Ve
3 Geometriksel | Dikdortgen 0 0 0 0 0 0 0 0 12 1.2 0 0
3 Boyutu Cizme
_ Denklem
% Kurma Ve 0 0 151 | 148 | 177 | 17.4 | 217 | 21.3 | 260 | 25.6 | 101 | 9.9
gg Cozme
=3 Genel
o =
8 5 Coziimii 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 0 0
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Arama

Tablo 3 incelendiginde CSHF’nin birinci sorusunda 6grencilerin % 46.1°1 Aritmetiksel
Akil Yiiriitmenin Islemsel karakterinde sistematik dagitma stratejisini, %39.1°i cebir
oncesi akil yiirlitmenin yapisal karakterinde ters islem stratejisini ¢6ziim yolu olarak
kullanmuglardir. CSHF’nin ikinci sorusunda oOgrencilerin % 66’s1 Aritmetiksel Akil
Yiiriitmenin Islemsel karakterinde bdlme sonrasi diizenleme stratejisini, %14.8°i
cebirsel akil yiritmenin denklem kurma ve ¢6zme stratejisini kullanmiglardir.
CSHF’nin tii¢lincii sorusunda ogrencilerin % 35.9’u Aritmetiksel Akil Yiiriitmenin
Islemsel karakterinde deneme-yanilma stratejisini, %17.4’ii cebirsel akil yiiriitmenin
denklem kurma ve ¢6zme stratejisini kullanmislardir. CSHF’ nin dordiincii sorusunda
ogrencilerin % 23.1 Aritmetiksel Akil Yiiriitmenin Islemsel karakterinde deneme-
yanilma stratejisini, %21.3’li cebirsel akil yiiriitmenin denklem kurma ve ¢dzme
stratejisini kullanmislardir. Uciincii ve dordiincii sorunun ¢dziimiinde kullanilan
stratejilerin tercih edilme yogunlugu birbirine yakinlik gostermektedir. CSHF’nin
besinci sorusunda 6grencilerin % 25.6’si cebirsel akil yiiriitmenin denklem kurma ve
cdzme stratejisini, %23.2°si Aritmetiksel Akil Yiiriitmenin Islemsel karakterinde
deneme-yanilma stratejisini kullanmiglardir. CSHF’nin altinc sorusunda 6grencilerin %
59.5’1 cebir Oncesi akil yiirlitmenin yapisal karakterinde ters islem stratejisini, %15.4’1
Aritmetiksel Akil Yiiriitmenin Islemsel karakterinde deneme-yanilma stratejisini
kullanmaslardir.

Problemlerin ¢oziimiinde ogrencilerin siklikla kullandiklari stratejilerle ilgili bazi
ornekler asagida verilmistir.

Sistematik dagitma stratejisine iliskin 6rnek ¢oziim:

Problem 5: Bir dikdortgenin uzun kenar kisa kenarindan 3cm fazladwr. Dikdortgenin
cevresinin uzunlugu 46 cm olduguna gore bu dikdortgenin uzun ve kisa kenarimin her
biri kacar cm 'dir?

Sekil 1: OS5 kodlu 6grencinin uyguladig: sistematik dagitma stratejisi

Sekil 1°deki ¢dziim ele alindiginda, O5 kodlu égrenci, verilenleri kullanarak mantiksal
sira iginde sistemli bir sekilde istenenleri bularak ¢6ziime ulagmustir.

Bolme sonrasi diizenleme stratejisine iligskin 6rnek ¢6ziim:
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Problem 2: Mehmet 96 bilyesini kardesiyle paylasmak istiyor. Eger Mehmet, kardesinin
alacagi bilyenin 3 katini almak isterse kendisine ve kardesine kacar bilye diiser?

M i1 = Karolas i o
2 ¢ Mehre¥'e =7

Sekil 2: O1 kodlu 6grencinin uyguladigi bolme sonrasi diizenleme stratejisi

Sekil 2 incelendiginde, O1 kodlu 8grenci, ilk énce bdlme islemi yaparak ¢dziime adim
atmis ve bu islemden sonra istenenleri dogru bir sekilde organize ederek sonuca

ulagmustir.

Deneme-yanilma stratejisine iliskin 6rnek ¢6ziim:
Problem 5: Bir dikdértgenin uzun kenari kisa kenarindan 3cm fazladir. Dikdértgenin
cevresinin uzunlugu 46 cm olduguna gére bu dikdortgenin uzun kenari ve kisa

kenarmmin her biri kacar cm dir?
’ 10 = Lo \ce_r\w
‘O""G-:. 55 gt IR 2 voun Lepar
20t26 = U6

Sekil 3:011 kodlu 6grencinin uyguladigi deneme-yanilma stratejisi

Sekil 3’deki ¢oziimde O11 kodlu 6grenci soruda istenen kisa ve uzun kenar uzunluklar
icin kendi tahmini degerlerini belirlemis ve bu degerleri deneyerek degerlerin dogru
oldugu sonucuna varmistir.

Ters iglem stratejisine iligskin 6rnek ¢6ziim:

Problem 1: Bir ciftlikte inek, koyun ve atlardan olugsan 140 hayvan bulunmaktadir.
Ciftlikteki koyunlarin sayisi, ineklerin sayisumin iki kati, atlarin sayist da koyunlarin
sayisindan 20 eksiktir. Ciftlikte 44 at olduguna gore inek ve koyunlarin her birinin
sayist kagtir?
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Sekil 4: 025 kodlu 6grencinin ters islem stratejisi
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Sekil 4’te 025 kodlu 6grencinin ¢oziimiinde ters islemden faydalanmistir. Bunun igin
atlarin sayist koyunlarin sayisindan 20 eksiktir dendigi i¢in atlarin sayisina 20 eklemis
ve koyunlarin sayisini bulmus. Daha sonra koyunlarin sayisini ikiye bdlerek ineklerin
sayisin1 bulmustur. Eksik denince toplama islemi; kat1 denince bolme islemi yaparak
tersten gitmistir.

Denklem kurma ve ¢6zme stratejisine iligkin 6rnek ¢oziim:
Problem 4: Burcu ile annesinin yaslart toplami 48 dir. Yaslar: farki 24 olduguna gére
Burcu ve annesinin yaslari kagtir?

2 ,i 2
. {

Sekil 5: 0105 kodlu 6grencinin uyguladig1 denklem kurma ve ¢dzme stratejisi

Sekil 5°deki ¢oziime gore O105 kodlu dgrenci Burcu ile annesinin yaslar1 arasindaki
iligkiyi cebirsel ifade olarak yazmis ve bu ifadeyi denkleme doniistiirmiistiir. Daha sonra
denklem ¢6zme adimlarini dogru bir sekilde kullanarak Burcu ve annesinin yasini ayri
ayr1 bulmustur.

Arastirmanin ikinci alt amacinda ise &grencilerin sdzel problemlerin ¢oziimiinde
yaptiklar1 hatalara iligkin bugulara yer verilmistir. Bu dogrultuda 6grencilerin s6zel
problemlerin ¢dziimiinde yaptiklari hatalara iliskin dagilim Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Ogrencilerin Cebirsel S6zel Problemleri Cozerken Yaptiklari Hatalar

Soru Mantik islem Denklem Kurma Eksik Toplam
no Hatasi Hatasi Hatasi Coziim

f % f % f % f % f %

1 196 | 734 | 35 | 131 22 8.2 14 53 | 267 | 100

2 410 | 833 | 22 | 44 9 2 51 | 10.3 | 492 | 100

3 143 | 66.8 | 15 7 19 8.8 37 | 17.4 | 214 | 100

4 126 | 57.2 | 22 10 16 7.4 56 | 25.4 | 220 | 100

5 264 | 73.3 | 30 | 8.3 39 10.8 27 7.6 | 360 | 100

6 47 | 443 | 42 | 39.6 11 10.3 6 5.8 | 106 | 100

Tablo 4 incelendiginde 6grencilerin genellikle mantik hatasi ve islem hatasi yaptiklari
goriilmektedir. Buna gore birinci soruda 6grencilerin % 19.3°1, ikinci soruda %40.3°1,
liglincii soruda %14.1°1, dordiincii soruda %12.4°1, besinci soruda %26’s1 ve altinci
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soruda ise %4.6’s1 mantik hatasi yaptigi ortaya ¢ikmistir. Ayni sekilde 6grencilerden
%13.1’inin birinci soruda; 4.4’{iniin ikinci soruda, %7’sinin tgilincii soruda, %10’unun
dordiincii soruda, %8.3’iiniin besinci soruda ve % 39.6’sinin da altinci soruda igslem
hatast yaptiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin sorularin ¢dziimiinde yaptiklari hatalara
iligkin bazi1 6rnekler agsagida verilmistir.

Mantik hatasina iliskin 6rnek ¢oziim:
Problem 2: Mehmet 96 bilyesini kardesiyle paylagmak istiyor. Eger Mehmet, kardesinin
alacag bilyenin 3 katini almak isterse kendisine ve kardesine kacar bilye diiser?

Sekil 6: 09 kodlu dgrencinin problemin ¢ziimii asamasinda yaptig1 mantik hatasi

Sekil 6 incelendiginde 025 kodlu égrenci soruyu yanlis anladig i¢in ¢oziimiinde hata
yapmis ve yanlis sonuca ulagsmistir. Bu yilizden &grencinin yaptigi hata, hata tiiri
baglaminda mantik hatasina girmektedir.

Islem hatasina iliskin 6rnek cevap:
Problem 6: Ali bir say: tutuyor. Bu sayiyr 7 ile ¢arpiyor, buldugu sayidan 4 ¢ikaryyor ve
elde ettigi sonucu 2 ye boliiyor. Buldugu sonug 12 olduguna gore tuttugu sayt nedir?

Sekil 7: 0107 kodlu 6grencinin problemin ¢dziimii asamasinda yaptig1 islem hatasi

Sekil 7°deki cevap incelendiginde 0107 kodlu dgrenci sorudaki islem sirasini aynen
takip etmis ve sorunun sonunda verilen 12 cevabini bulmak i¢in islem hatasi yapmustir.

Denklem kurma hatasina iligkin 6rnek cevap:

Problem 3:Bir markette 2 ¢ikolata ve 3 dondurmamn fiyanr 12 TL dir. 3 ¢ikolata ve 2
dondurmann fiyati da 13 TL dir. Buna gére 1 dondurma ve 1 ¢ikolatanin her birinin
fivati kagar TL dir?
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Sekil 8: 065 kodlu 6grencinin problemin ¢dziimii asamasinda yaptig1 denklem kurma
hatas1
Sekil 8’deki 065 kodlu &grenci ¢oziimii incelendiginde; Ogrencinin  farkli
bilinmeyenleri tek bilinmeyen olarak kabul edip yanlis denklem kurdugu; kurdugu
denklemi dogru ¢ozdiigii ancak buldugu degerin sorunun ¢dziimil i¢in yanlis ve eksik
oldugu goriilmektedir.

Eksik ¢ozlim hatasina iligskin 6rnek cevap:

Problem 5: Bir dikdértgenin uzun kenari kisa kenarindan 3cm fazladwr. Dikdortgenin
cevresinin uzunlugu 46 cm olduguna gére bu dikdortgenin uzun kenari ve kisa
kenarmmin her biri kagar cmdir?

Sekil 9: 082 kodlu 8grencinin problemin ¢dziimii agamasinda yaptig1 eksik ¢oziim
hatas1

Sekil 9’daki ¢oziim ydntemine bakildiginda O82 kodlu &grencinin, denklem kurma
stratejisini kullandig1 goriilmektedir. Ancak, denklem sonucu buldugu degerin neyi
ifade ettigini belirtmemis ve diger istenen degeri bulmadan ¢6ztiimii bu sekilde birakarak
eksik ¢ozliim yapmustir.

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu arastirma, matematik 6gretim programinin cebir ve denklemler konusuyla
ilgili yer alan kazanimlar1 dogrultusunda; 6., 7. ve 8. siif 6grencilerinin cebirsel sdzel
problemleri ¢dzme stratejileri ve yaptiklar1 hatalarin  belirlenmesi amaciyla
gerceklestirilmigtir. Buna gore Ogrencilerin sistematik dagitma, ters islem, bolme
sonrasi diizenleme, deneme yanilma ile denklem kurma ve ¢6zme stratejilerini daha ¢ok
kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin cebirsel diisiinme yapilariyla ilgili
diger bir dnemli sonug &grencilerin aritmetiksel diisiinme egilimleriyle ilgilidir (Bas,
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Erbas & Cetinkaya, 2011). Bu baglamda, literatiirde yapilan ¢aligmalar &grencilerde
smif seviyelerinin artmasina bagli olarak fonksiyonel diisiinme becerilerinin gelistigini
gosterse de aritmetik mantigim1 da kullanmaya devam ettiklerini gostermektedir
(Tertemiz ve arkadaslari, 2014; Warren, 2005). Ornegin, Tertemiz ve arkadaslari (2014)
yaptiklart calismada matematiksel problemlerinin ¢oéziimiinde &grencilerin en ¢ok
“esitlik yazma”, “oOriinti bulma” ve “sekil-sema-diyagram c¢izme” stratejilerini
cogunlukla tercih ettiklerini ortaya ¢ikarmiglardir.

Ote yandan, cinsiyet baglaminda ise arastirmaya katilan kiz 6grencilerin problem ¢oziim
strecinde cebirsel akil yiiriitme kategorisini daha c¢ok kullandiklar1 sonucuna
ulasilmigtir. Ancak bu sonugtan farkli olarak Akkan, Cakiroglu ve Giiven (2009)
ilkdgretim 6. ve 7. smif Ogrencilerinin denklem olusturma ve problem kurma
yeterliliklerini arastirdiklar1 ¢alismalarinda, erkek 6grencilerinin kiz grencilere gore
daha basarili olduklart sonucuna ulasmiglardir. Yine, Sert (2007) de cebirsel
kavramlarin farkli gosterimlerine yonelik yiiriittiigi calismasinda, kiz ve erkek
Ogrenciler arasinda anlamli bir farkin bulunmadigini ortaya koymustur. Buna gore
problem ¢6ziim siirecinde cinsiyet agisindan herhangi bir fark olmadigi sdylenebilir.
Arastirmaya katilan &grenciler sinif diizeylerine gore incelendiginde aritmetiksel akil
yiirlitme ve cebir Oncesi akil yiiriitme kategorisinde 6. sinif ve 7. siniflar lehine; cebirsel
akil yiriitme kategorisinde ise 7. ve 8. smif lehine anlamli bir farklilasma oldugu
sonucuna ulasgilmistir. Bu sonug literatiirde (Akkan ve digerleri, 2009, Celik & Giines,
2013) yapilan calismalarla benzerlik gostermektedir. Ornegin Akkan ve arkadaslar:
(2009) yaptiklar1 ¢aligmada tiim sorularda sinif diizeyine gore bir farklilik oldugunu ve
altinct siif 6grencilerinin yedinci sinif grenilerine gore daha diisiik basari elde ettikleri
sonucuna ulagsmislardir. Bu durumun ise O&grencilerin  yagla birlikte zihinsel
gelisimlerinin olgunlagsmasina paralel olarak soyut kavramlari daha iyi anlamalarindan
kaynaklanabilecegini agiklamislardir. Yine, Celik ve Giines (2013) de calismalarinin
sonucunda genel anlamda sinif diizeyinin artmasiyla birlikte, basar1 diizeyinin de arttig1
bulgusuna ulasilmislardir

Aragtirmanin ikinci alt amacinda “Ogrencilerin cebirsel sdzel problemleri ¢dzerken
yaptiklart hatalar nelerdir?” sorusuna yanit aranmustir. Bu kapsamda, caligmada
ogrencilerin en ¢ok mantik hatasi yaptiklari sonucuna ulagilmigtir. Arastirmada mantik
hatas1 yapilan sorular incelendiginde Ogrencilerin genellikle sorulari tam olarak
anlamadiklari, verilenler ve istenilenleri ayirt edemedikleri, soruyu yanlis bir sekilde
anladiklar1 ve bundan dolayr hem ¢6ziim yapamadiklart hem de yorum yapamadiklari
ortaya ¢ikarilmistir. Literatiir incelendiginde, bu durumun ortaya g¢ikmasina neden
olarak Ogrencilerin yorum yapmadan, elestirmeden veya tahmin etme becerilerini
kullanmadan sadece test odakli hale getirilmesi, yorum gerektiren sorularla ¢ok sik
karsilagsmamalar1 ve sadece sonu¢ bulma egiliminde olmalar1 gosterilebilir (Celik &
Giines, 2013; Didis & Erbas, 2012; Giiner & Alkan, 2011; Ozarslan, 2010). Bu
baglamda, Giiner ve Alkan (2011) 6., 9. ve 12. Sinif 6grencilerinin yaptiklar: hatalar
incelemek T{izere yiuriittikleri ¢alismanin sonucunda &grencilerin, genellikle soruyu
yanlis anlamalarindan, basit aritmetiksel hatalardan, yontemsel hatalardan ve kavramsal
hatalardan dolay1 basarisiz olduklar1 bulgusuna ulasmislardir. Bu bulgularin
arastirmadan elde edilen sonuglarla tutarlilik gosterdigi sdylenebilir. Benzer sekilde
Didis ve Erbas (2012) da galismalarinda &grencilerin, cebirsel sozel problemlerin
¢Oziimiinde problem durumunu anlamamalarindan, denklem kuramamalarindan,

324



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 3, 2017, Sayfa 313-327

problem durumunu yorumlayamamalarindan kaynakli hatalar yaptiklart sonucuna
ulagmiglardir. Son olarak, aragtirma kapsaminda, Ggrencilerin iglem hatalarinin da
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonug literatiirde yapilan diger ¢aligmalarla (Baki &
Kartal, 2004; Ozarslan, 2010; Soylu & Soylu, 2006) da benzerlik gostermektedir. Bu
baglamda, Baki ve Kartal (2004) calismalarinda 6grencilerin cebir konusunda hem
kavramsal hem de islemsel bilgilerinin yetersiz oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Yine
Ozarslan (2010) da calismasinda yedinci sinif 6grencilerinin cebir konusundan énceki
temel konularda eksiklerinin olmasindan kaynakli islemsel hatalarla karsilastiklarini
ortaya ¢ikarmustir.

Matematik Ogretim programinin cebir ve denklemler konusuyla ilgili yer alan
kazanimlar1 dogrultusunda; 6., 7. ve 8. smuf ogrencilerinin cebirsel sdzel problemleri
¢ozme stratejileri ve yaptiklari hatalarm belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen bu
¢alismanin sonucunda orta sosyo ekonomik diizeydeki Ogrencilerin cebirsel sozel
problemlerde kullandiklar1 ¢oziim stratejileri ve yaptiklari hatalar ortaya g¢ikarilmustir.
Farkli sosyo ekonomik diizeyde 6grenim goren dgrencilerin bu konuda kullandiklari
stratejiler ve yaptiklari hatalar yapilacak baska bir ¢alismayla belirlenebilir. Diger
taraftan 0grencilerin cebirsel sdzel problemlerin ¢dziimiinde uyguladiklar stratejileri
hangi durumlarda sectikleri ve yaptiklari hatalarin nedenlerinin derinlemesine ortaya
¢tkmasi amactyla Ogrenci veya Ogretmenlerle goriisme yapilmast Onerilebilir. Son
olarak arastirmada ogrencilerin genellikle mantiksal hatalar yaptiklart acikca
goriilmektedir. Bu baglamda, sorunlarin giderilmesine yonelik olarak smif ici
etkinliklerle matematik &gretmenlerini bilgilendirmeye yonelik uygulamali bir hizmet
ici egitim verilebilir.
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