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Cttrdors

Merhaba Kent Akademisi Okurlarimiz;

2017 Yaz Sayimiza Iliskin Birka¢c Husus

On yildan bu yana, her yeni sayida yeni bir heyecan yasamaktayiz. 2017 yili, bizim igin altyapimizi
giclendirme ve atilim yili olacak demistik. Bu kapsamda, 2017 basinda yayin kurulu olarak dergimizi
uluslararasi hakemli formata kavusturduk, yabanci tlkelerden yeni hakemlerle her gecen sayl kadromuz

gittikge gluglenmektedir.

2017 basinda dergimizi Dergi Park gatisi altina aldik. Dergimizin dergiparktaki arsivlerinin eklenmesi
sireci devam etmektedir. Bu slrecte Tlbitak Dizini miracaatimiz kabul edilmis olup, izlenme siirecimiz

sonunda Indeks listesinde yer almayi bekliyoruz.

2017 Giiz Sayimizda Temamiz:
2017 Glz sayimizda, kentsel alanlardaki ve 6zellikle kent merkezlerindeki yogunlasmanin dogal sonucu
olan vertikal genlesme ve sorunlari konusuna yer vermek istiyoruz. Bu konuya odaklanan makaleleri

dergimizde yan manset olarak yayinlayacagiz.

Kentsel Alanda Daralma / Vertical Genlesme ve Yogunlasma Konusunda Alt Temalarimiz
. Kent Merkezlerinde Yogunlasma ve Vertikal Genlesmenin Mimari Agidan Digsalliklari

o Kent Merkezlerinde Yogunlasma ve Vertikal Genlesmenin Miihendislik Agidan Digsalliklari

. Kent Merkezlerinde Yogunlasma ve Vertikal Genlesmenin Cevre Bilimleri Agidan Dissalliklari

o Kent Merkezlerinde Yogunlasma ve Vertikal Genlesmenin Beseri Bilimler ve Sosyal Orgii Agisindan

Digsalliklari

. Kent Merkezlerinde Yogunlasma ve Vertikal Genlesmenin Kriz ve Glvenlik Yonetimi Agisindan

Digsalliklari

e Didger Sonuglari

m
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Giiz sayimizda bu temalar kapsaminda makaleleri tercih etmemiz diger alanlarda makale kabul
etmeyecegimiz anlamina tabi ki gelmemelidir. Dergimiz sosyal bilimler hatta sosyal bilim
uzantili multidisipliner makaleleri kabul etemktedir, uzun siire bu yayin gizgimizi devam
ettirecegiz.

Aydinlik yarinlar temennisi ile.

Yrd.Do¢.Dr. Ahmet FIDAN

Yayin Kurulu Adina

GENEL YAYIN EDITORU
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Importance Of Marina Management and
Organization For Livable Coastal Cities

Yasanabilir Kiy1 Kentleri Icin Marinalarin
Yonetim ve Organizasyonunun Onemi

. Yrd.Do¢.Dr. Aziz MUSLU
Ordu Universitesi Fatsa Deniz Bilimleri Fakiiltesi
Denizcilik Isletmeleri Yonetimi Boliimii Ogretim Uyesi

azizmuslu@gmail.com
0z:

Giiniimiizde isletmelerin artan sosyal sorumluluklari bulunmaktadir. Deniz turizmi tesisi isletmelerinden en onemlilerinden biri
olan Marina isletmelerinin sosyal sorumluluklar: diger biitiin ticari isletmelerden daha fazladwr. Ky kentlerinin yasam
kalitesinde marina isletmeleri temel belirleyicilerdendir. Marinalar sadece rekreasyonel faaliyetlerin yapildigi tekne baglanan
merkezler degildir. Tekne sahiplerinin sosyallesme alant olmasimin otesinde bulunduklar: kente sosyal ve kiiltiirel hizmetler
sunmalidir. Kyn seridinin tiim toplumun olmasimin yasal dayanagi kiyi kanunudur. Kyilar tiim vatandaslarin ortak malidir.
Kuyrlarin marina igletmelerine tahsis edilmesi toplumun ¢ikar ve faydasi gozetilerek yapilmaktadir. Marina yerlerinin tespitinde
bolge insamin kararlart ayrica onemlidir. Marina igletmesi faaliyetlerine bagladiktan sonra bulunduklar: bolgeye katk
saglamaktadir. Yat igletmeleri, tedarikgiler, restoranlar, konaklama isletmeleri gibi bir¢ok is kolu icin dissal ekonomi yaratarak
bolge kallinmasina katki sunmaktadwr. Marina isletmeleri kendi biinyesindeki hizmetleri organize ederken bolge halkinin istek ve
taleplerini goz oniinde bulundurmalidir. Bélgenin cazibe merkezi haline déniismesini saglayacak kiiltiirel ve sosyal faaliyetleri
biinyesinde gerceklestirmelidir. Gergeklestirilen aktivitelere sponsor olmalidir. Biinyesine sinema, tiyatro, kiitiiphane, konferans
salonu gibi tesisleri eklemelidir. Bienal, sergi, konser, festival gibi aktiviteler ile yagsanabilir kiyi kentleri olusturacagi gibi ayrica
marina miisterilerinin memnuniyeti de saglanacaktir. Marinalarda departmanlarin islevsel hale gelmesini saglayan nitelikli
personel istihdam etmelidir. Kiiltiir sanat faaliyetleri ve sosyal faaliyetleri siirekli hale getirecek boliimler organize etmelidir.
Tiim calisanlara marinalarin sosyal fonksiyonu oldugu tiim diger isletmelerden farkl bir misyonu oldugu aktarilmahdir. Bu
dogrultuda kurum vizyonlart olusturulmalidirlar. Tiim ¢alisanlarda olusturduklar: vizyonlari dogrultusunda biling degisimi
gelistirilmelidirler. Yasanabilir kiyi kentlerinin olusmasi i¢in marina yoneticilerinin katkilar: olduk¢a onemlidir.

Anahtar Sézciikler : Deniz Isletmeciligi, Deniz Ekonomisi, Stratejik Yénetim , Yonetim organizasyon , Deniz Turizmi.

ABSTRACT
Importance Of Marina Management and Orgamzation For Livable Coastal Cities

Nowadays business organizations have increasing social responsibilities. Marina business, one the most important marine tourism
business, has rather much social responsibility than the others. Marinas are the main determinant on living quality of coastal
cities. Marinas are not solely mooring centers for boats for recreational activities, they must provide social and cultural services to
the residential cities beyond being a basic club of boat owners where to socialize. The law of coasts is the legal base proving that
the public is the owner of coastal line. Coasts are common property of all citizens.Coasts are allocated for marinas by taking into
consideration interest and benefit of whole community. Also decision of regional population is very important to determine place
of marinas. Marina entity contributes to regional economy after starting activites. Yachting managers, suppliers, restaurants,
accomodation business etc are getting external benefits and from these marinas and regional economy feels new development.
Marina entities must take into consideration demand and need of regional population besides of organizing their internal services.
They must realize social and cultural activities within internal structure but must oversee to built an attractive center for the city.
They should be sponsor for sports activies. They should built social facilities like cinemas, theatres, libraries, conference halls
within marina. They will satisfy their own customers with some activities like Bienal, exhibitons, concerts, festivals as well as
creating livable coastal cities. They should employ qualified personnel to maximize function of all departments. They should
establish departments to organize continous cultural, art, and social activities. All personnel should be recognized how distinctive
entity they work for as much as marinas have variable social functions. Organizational distinctive visions should be maintained
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and all personnel should be given consious of this vision. Contribution of marina managers are very important to create livable
coastal cities.
Keywords: Maritime Management, Maritime Economics, Strategic Management, Managment and organisation, Marin Tourism.

Giris

Kiy1 kentleri i¢in kiy1 yapilarinin 6nemi biyiiktiir. Kiy1 yapilasmasinin siirdiiriilebilir sekilde
olmasi 6nemlidir. Kiyilarda tersane, limanlar, sanayi tesisleri, turizm ve konutlar gibi ¢ok cesitli
yapilar bulunmaktadir. Bu yapilar kiy1 kentlerine ekonomik katkilar, ulagtirma imkanlar1 ve
cesitli sosyal faydalar saglamaktadir. Kiyilar miilkiyet hakki agisindan devletin kulanim yetkisi
altindadir. Bu durum Kiy1 kanunu ile diizenlenmistir. Bu nedenle kiyillar kamunun faydasi
gozetilerek planlanmaktadir. Ozelikle yasanabilir kiy1 kentlerimiz icin deniz turizmi tesislerinden
marinalarin 6nemi biiyiiktiir. Oncelikle marinalarin biitiinliikli kiy1 yonetimi planlamasi ile
stirdiiriilebilir sekilde yapilmasi sarttir. Marinalar i¢in yer se¢imi doga ve tabiat varliklarina zarar
vermeden yapilmalidir. Marinalar kiyilardaki diizensiz baglama nedeniyle olusan cirkin
yapilasmaya engel olmaktadir. Kiy1 kentlerine uygun kentin mimarisi ile biitiinliiklii marina ve
baglama yerleri insa edilmelidir. Marinalar kiyilardan yararlanma hakkinin kamuda olmasi
nedeniyle ayrica bir sosyal sorumluluk tasimaktadir. Marina yoneticilerin bu hususu géz 6niinde
bulundurarak isletmelerini yonetmeleri gerekmektedir. Marinalarin sosyal sorumlulugu bir¢ok
ticari isletmeye gore daha fazladir. Yoneticiler bulunduklar bolgeye katki saglayacak aktiviteler
ve sosyal faaliyetler diizenlemelidirler. Marina tesislerinin i¢inde kiitiiphane, tiyatro ve konser
salonlar1 aktif sekilde yer almalidir. Yoneticiler bu konulara dikkat etmeli sosyal sorumluluk
geregi bulunduklar1 bolge halkina bu aktiviteleri sunmalidirlar. Engelli ve yash vatandaslarin
marinalardan ve aktivelerden yaralanmasi1 saglayacak sekilde marina ¢alisanlariin
organizasyonunu gelistirilmelidir. Marinalarin ¢evre kirliliginin ve deniz suyu kirliliginin 6niine
gecmesi, fiziksel olanaklarin yani sira marina yoneticilerinin olusturduklari organizasyona
baglidir. Marinalarda verilen hizmet ve siirecler siirdiiriilebilir sekilde yoneticiler tarafindan
organize edilebilir. Biitiin bu nedenlerden dolayr marinalarin ydnetim ve organizasyonu

yasanabilir kiy1 kentlerinin olusmasinda anahtar role sahiptir.
1. Marina tanim

En basit anlamiyla “marina”, her boyda teknelerin ve yatlarin barmmmalar: i¢in 6zel bir

mendirekle ¢evrilen veya bir liman i¢inde ayrilan teknik ve sosyal alt yapi, yonetim, destek,
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bakim ve onarim hizmetlerini sunan, riizgar ve deniz tesirinden korunmus kit yapilart olarak
tammlanmaktadir (Igemer v.d., 2012). Marina Yabanci dilde liman karsiligi olan ve Ingiltere 'de
ozellikle denizden yararlanma imkanlarm tammlamak icin kullanilan terim olup yatlarin
konaklamalarina olanak taniyan, deniz veya tatli su limanmidir (Turizm Bakanhigi, 1992) .
Ingilizlerin denizcilik konusunda onciiliigii giiniimiizde siirmektedir. Yiiz yilin basinda
Ingilizlerin yatgiliga ilgisi Bat1 Akdeniz’i popiiler konuma getirmistir. ~Giiniimiiziin dnemli
yatcilik merkezi Fransiz rivieryasi olarak adlandirdigimiz bolge ve ¢evresidir. Bu bolgede olusan
talep sonucu 6nemli marinalar insa edilmistir. Yat turizmi pazarmmin énemli aktiviteleri arasinda
ver alan marina isletmeleri/ yat limanlar1 yatlarin yanasma yapabilecegi iyi derecede palamar
hizmeti sunan ayrica hem yat¢inin hem de yatlarimin giivenliginin saglandigi, yatlarin karaya
giivenle ¢ikabilecegi ¢ekek sahasini ve ekipmanlarini icinde barindiran cesitli sosyal aktivitelerin

yer aldigi alt yapilardir (Diakomihalis, 2007: 444).

Deniz Turizmi yonetmeliginde; Yat limanlar;; 5 inci maddedeki niteliklere sahip, yatlarin
baglanabilecekleri ve yat¢ilarin yatlarindan yiiriiyerek c¢ikabilmelerine olanak saglayan iskelelere,
dinlenme, konaklama ve aligveris gibi sosyal tesisler ile yatlara bakim, onarim, karaya ¢ekme ve

teknik hizmet sunan birimlere sahip deniz turizmi tesisleridir (Dnz.Tur.Y6n.Md.9/1).

Antik donemden beri, savag ve ticaret amaciyla kullanilan teknelerin sigindiklar1 dogal koy ve
barmaklardan farkli olarak, yatlara hizmet vermek amaciyla icat edilmis olan marina olgusu da

tipki yat olgusunda oldugu gibi modern bir kavramdir(Giiner,2004).
Yat limanu tiirleri sunlardir:

a) Yat limani: Korunakli su alanina ve yeterli su derinligine sahip yatlarin baglanabilecekleri ve
yatgilarin yatlarindan yiiriiyerek ¢ikabilmelerine olanak saglayan iskelelere, dinlenme,
konaklama, yatlara bakim, onarim ve aligveris gibi sosyal iinitelere sahip deniz turizmi liman

tesisleridir.

b)Yat yanasma yeri: Yeterli su derinligine sahip yatlarin baglanabilecekleri ve yatgilarin
yatlarindan yiiriiyerek cikabilmelerine olanak saglayan iskelelere, dinlenme, yatlara bakim,

onarim, yeme, icme ve alis veris gibi sosyal {initelere sahip deniz turizmi liman tesisleridir.
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c)Yat c¢ekek yeri: Yatlara, glivenli bir sekilde karaya ¢ekme, bakim ve onarim hizmetleri ile

denize indirme hizmetleri sunan deniz turizmi tesisleridir (Dnz Tur.Y6n. Md.11).

Marinalar temel gorevleri tekneler ig¢in emniyetli baglama yerleri, bakim onarim, giivenlik
sunmak olsa da giiniimiizde yat¢ilarin her tiirlii hizmet taleplerine cevap vermek zorundadir. Bu
hizmetlerin yan1 sira kiy1 kentlerine ve o kiyilarin vatandaglarina sosyal ve ekonomik katkilari

olmalidir.
2. Marina isletmeciliginin tarihcesi

Diinya iizerinde yatc¢iligin ¢ikis noktasi Hollanda olsa da gelismesi ve turistik iiriin haline gelmesi
Ingilizlerin denize olan ilgileri ile olusmustur. II. Diinya savagi sonrasi yasanan Keynesci iktisat
politikalarmin yaratmis oldugu ekonomik genisleme sonucu refah ile birlikte deniz turizmi
alanina olan ilgi artmistir. Bu ilgi daha ¢ok bati Akdeniz ve giliney Fransa’da yogunlagmistir.
‘Marina’ lafina uygun ilk yapr Fransa'da 1960 senesinde ‘Port Canto’ adiyla yapildi. Ondan
sonra ozellikle Bati Akdeniz'de marinalarin sayisi hizla artmaya basladi (Tore, 2011). Bu
genisleme donemi ozellikle A.B.D.’ inde de rekreasyonel deniz turizmi faaliyetleri artmigtir. II.
Diinya Savasi sonrasinda yapilan ciddi yatirimlar neticesinde Akdeniz Bolgesi ve Karayip
Adalart diinya yat turizminin 6nemli merkezlerinden biri haline gelmistir. Yat turizminin iki
onemli merkezi Akdeniz ve Karayib Adalaridwr. Iklimin de yardumi ile bu iki cennet yaz ve kis
donemlerinde birbirlerini tamamlamaktadir (Bezirgan, 2009). Gilinlimiizde Bat1 Akdeniz
bolgesine ilgi yogundur. Bati Akdeniz de yasanan c¢evresel deformasyon nedeniyle marinalar ve
yateilik bakir dogu Akdeniz boélgelerine yonelmistir ancak siyasal belirsizlik ve ekonomik
istikrarsizliklar nedeniyle kisitli yerlerde gelisme gostermistir. Son donemde Yunanistan’da
gocmen krizi nedeniyle deniz turizmi yavaslamis olsa da Yunan adalar1 ve gevresi Akdeniz
canaginda onemli bir bolge olarak énemini siirdiirmektedir. Diinyada bu turizm yine en yaygin
olarak Akdeniz’e kiyisi olan bélgelerde, gelismis olarak, Yunanistan, Adalar, Balaer Adalari,
Karaipler, Fransa, Italya’da marinacilik yayginlasmistir. Bati Akdeniz bélgesi marinaciligin
%80 Ispanya, Italya ve Fransa kiyilarinda yapimaktadir (Duran, 2002) Yat, yatcilik ve yat
limant / marina fiigliisii birbirinden ayrimayan, birbirlerini destekleyen unsurlardwr. Yat¢ilik
sektoriinde ozellikle Akdeniz ¢anagina karsi istah artmis olup Akdeniz ¢anagi yatgilik ve yat
turizmi ag¢ilarindan diinyanin en onemli bolgesi haline gelmistir (TTYD, 2010). Akdeniz
bolgesine olan ilgi artarak devam etmekte mevsimsel olarak karaip bdlgesi tamamlayici
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olmaktadir. Kisin Akdeniz bdlgesindeki tekneler karaip bolgesine yonelmektedir. Diinya
genelinde 19.000 adet marina/vat limanmi mevcut olup, sadece Avrupa genelinde 5000 adet
marina/vat limani mevcuttur (DTO, 2011). Giiniimiizde marinalar kiyr kentlerinin gelismislik
gostergesidir. Bu gelismisligin turizm, ticaret boyutu disinda kentlerin sosyal yasamina ve yasana

bilirligine 6nemli katkilar1 vardir.
3.Tiirkiye’de marina isletmeciligi

Tiirkiye’de marinacilik bati Akdeniz’de baslamasindan yaklagik yarim ylizyil sonra Tiirkiye’de
baslamustir. 71967 yilinda “Bakanliklar Arasi Yat Limanlarimi Planlama Tetkik Komisyonu™
kurularak yat limanlar: konusunda ¢alismalar yapilmis, Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1968-
1972) déneminde bir yat limanlari zinciri kurulmasi ongoriilmiis ve bu tesislerin en verimli
sekilde igletilmesinin de Ulastirma Bakanhg: tarafindan gerceklestirilecegi diistintilmiistiir.
1970°li yularin sonunda Turizm Bakanligi biinyesinde yat turizmi giindeme alinarak, ¢esitli yat
limam yerleri tespit edilmis, miilga Devlet Planlama Teskilati tarafindan gelisme planlart
hazirlanmig, 1976 yilinda Bodrum, 1977 'de Kusadast Yat Limanlari igletmeye alinmis, Cesme
Yat Limani da aym yillarda hizmete agilmistir (Ubak, 2016). Sonraki yillarda yasanan toplumsal
olaylar ve askeri darbe siireci ile turizmin geldigi durma noktasi marina yatirimlarini da
etkilemistir. Sonraki yillarda liberallesme siireciyle marinacilik gelisme gostermistir. 2014 yil
icin asagidaki Tiirkiye deki marina sayilart Deniz ticaret odasi yetkililerince ifade edilmistir.
Bugtin, Tiirkiye Deniz Turizmi, 56 adet Marina ile 15.229 adet yat baglama kapasitesine ulasmis
olup, bu yil agilacak yeni yat limanlar ile bu rakam 62 adet marina ile 21.000 baglama
kapasitesine ulasacaktir (Okuyucu ve Sapmaz , 2014:46) 2015 yili itibariyle bu say1 62 adet
marinaya ¢ikmustir. Ulkemizin yat turizminde zayif yonleri ise marinalarimizin kapasitelerinin
layiginca  kullamilamamasi,  biirokratik  islemlerin  fazlaligi, marina  yatirimlarinin
projelendirilmesi konusunda biirokrasinin azaltilmasi ve yatirimin hizlandwrilmas: amacgh
“Yuvarlak Masa” yonteminin iilkemizde uygulanmamasi, denizcilik ve turizm egitimi alanindaki
eksiklik ve uluslararasi lobi calismalarimin yetersizligi seklinde siralanabilir (Ozkan, 2008: 154).
Projelendirilen yat limanlarina ilave olarak iilkemizde bulunan 200’ askin balik¢t barinaklar
potansiyelinden faydalanilarak her 35 deniz milinde bir olmak iizere yat turizmine gerekli hizmeti
saglayabilecek sekilde yenilenmelerine yénelik calismalar ile sektorde omnemli bir gelisim

kazandiritlacaktir. Ayrica, yeni varis noktalarini destekleyecek nitelikte yat limanlar: planlanarak
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isletmeye acik alacaktir (Tirkiye Turizm Stratejisi 2023, 2007). Marinalar kiy1 kentlerimiz i¢in
bir ihtiyactir. Marinalarin sayilarmin arttirtlmasi ekolojik denge bozulmadan ve siirdiiriilebilir

isletmecilik anlayisla gerceklestirilmelidir.
S5.Marinacihigin Tiirkiye ekonomisine katkisi

Marinalar ve yat turizmi en hizlr gelisen, sosyal ve ekonomik getirisi yiiksek turizm dallarinin
basinda yer almaktadir (Ozkan ve Ayiran, 2008). Tiirkiye’deki Turizm gelirlerinin %25 inin
deniz turizminden elde edildigi ifade edilmektedir. Tiirkiye, marinalari, yat insa ve ¢ekek yerleri
ile Akdeniz ¢anaginda onemli bir yatcilik merkezi oldu. Tiirkiye limanlarina gelen yatlarin
dagiliminda Istanbul, Antalya ve Mugla on swralarda yer aliyor. En ¢ok gelir ise mega yatlardan
saglaniyor (Vira Haber, 2010). Dogrudan yaptigi katkinin disinda bolge ekonomilerine ciddi
oranda dissal katkist mevcuttur. Uluslararasi rakamlara gére bir marina da bir kisiye is
yaratagimiz zaman, digsarida 11 kisiye is yaratmis oluyoruz (Vira Haber, 2011). Ulkemizde
kislayan yabanci bayrakli bir yatin, bu siire zarfinda ortalama harcamasi toplam 40 bin ABD
Dolart civarinda gerceklesmektedir (Altunay, 2008). Yat yarislart ve festival donemlerinde
ziyaret¢i yatgr sayisinin artmasi bolge esnaf ve girisimcilerinin gelirlerini arttirmaktadir.
Ozellikle yeme igme ve hizmet sektdrii bu dénemlerde cirolarmi arttirmaktadir. Bu sektordeki
altyapimin toplam ekonomik biiyiikliigii 745 Milyon $ mertebesindedir. Mevcut ve Planlanan Yat
Limanlart ile Turizm sektoriinde yatirim ve isletme donemleri toplaminda direk olarak en az
10.000 kisi dolayinda istihdam yaratilacaktir (Arslan, 2010). Marinalarin istihdam noktasinda
yarattigi imkanlar bolge ekonomileri iginde issizlige ¢6ziim olmaktadir. Marinalar faaliyet
gostermeyen ya da faal olan sahil dinlenme ve eglenme yerlerinin yanmi sira civarlardaki ve
bulunduklar yerlere en yakin bélge halkina onemli ekonomik katkilarda bulunurlar. Amerika
Birlesik Devletleri’nde yerli halka hizmet veren dinlenme tesisi marinalar igin tahmin edilen
katma deger genel olarak iki ila on arasinda bir degisim gosterir. Baska bir agidan ele
alindiginda marinada harcanan her bir dolar, o bolgeye iki ila on arasinda arti bir deger saglar.
Italya’da yapilan son ¢alismalar ise bu katma degerin yaklagik olarak on oldugunu éne siirer.
Rivyera, Virjin adalari, Fiji ya da Tahiti gibi, baslica ekonomik kaynagi turizm olan tatil
verlerinde ve bolgelerdeki turistlere yonelik isletmeler icin bu katma degerin kayda deger ol¢iide
daha yiiksek oldugu izlenmis ve hatta 15 ve daha yukari olarak degerlendirmistir (Natchez,

2011). Ulkemize ézel yati ile gelen yatcinin iilkemizde kalis siiresi, ortalama 31 giin olup, giinliik
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harcamasi ortalama 104 8’dwr dir. Yani bir yatin getirdigi doviz 30 turistin harcamalarinin
toplamina esittir. Ulkemiz yat limanlarinda birakilan, yabanci bayrakli 12 mt. Boyundaki bir yat;
villik marina iicreti olarak ortalama 3,0008, karaya ¢ekilmek icin 600 $ ve bakim-onarim talep
ettiginde, hizmetlerine gore 30003-50008 arasi harcamaktadir (Bezirgan, 2009). Marinalarda
verilen hizmetler yiiksek katma degerli hizmetlerdir. Biitiin turizm faaliyetlerine oranla daha
yiiksek kar birakmaktadir. Bakanligi'nin Cumhuriyet'in 100. yili olan 2023 yilinda sayisini ikiye
katlamayr planladigr marinalardan 10 milyar dolarlik gelir bekleniyor. Biiyiik bir boliimii Ege
Bélgesi'ne kurulacak olan marinalar sayesinde bolgenin en az 6-7 milyar dolar gelir elde etmesi
hedefleniyor (Deniz Haber, 2010).

6. Marinalarin sosyal sorumlulugu ve yasanabilir kiy1 kentleri

Ekonomik giicleri simirli olan kitlelerin bir takim onlemler ve tesisler yardimiyla turizme
katilmalart sosyal turizm kavramini ifade etmektedir (Usta, 2009). Orgiitlerin, kdrlarin
maksimize etmenin otesinde topluma karst yiikiimliiliiklerinin oldugu ve topluma olumlu katki
sunmalart beklendigi yoniindeki goriisler uzun stiredir mevcuttur (Carroll, 1999). Marinalar tiim
topluma ait kiy1 seridinde faaliyetlerini gosterirken topluma kars1 sosyal sorumluklart diger ticari

isletmelerden daha fazladir.

Atakoy Marina, Antalya Celebi Marina, D-Marin Turgutreis Marina, D-Marin DidimMarina,
Ece Saray Marina, Kemer Tiirkiz Marina, Marti Marina, Milta Bodrum Marina, Palmarina
Yalikavak, D-Marin Gécek Marina Deniz Turizmi Tesisleri TYHA The YachtHarbour Association
tarafindan verilen “5 Altin Cipalr” tesisleri olarak hizmet vermektedirler. Bu tesisler sadece bir
marina degil; su sporlart ve aligveris merkezi, onarim ve bakim iissii, sosyal ve kiiltiirel
aktiviteler merkezi bir “marina village”, yani “deniz tatil koyii "diir (DTO, 2011). Birer sosyal
tesis niteligi tasiyan marinalarin bulunduklar1 bolgeye katkilarinin olmast giinlimiiziin stratejik
yonetim anlayisinin geregidir ve isletmelere rekabet avantaji saglamaktadir. Marinalarin sadece
vat park yeri veya yatlarin bir gecis yeri oldugu anlayisi bitmistir. Marinalar artik genig
potansiyelli topluluklara hizmet veren aktif mekanlar olmustur. Bu gelisim, iilkemizde simirli
sayida marinada yasamasina ragmen Yyapilan tamtim ¢alismalariyla uluslararasi alanda
duyurulmakta ve iilkemize olan talebe katkida bulunmaktadir (Bezirgan, 2012). Ayrica kiyi
seridinin diizensiz tekne baglamalar1 sonucu olusan goriintii kirliliginin oniine gec¢ilmektedir. Bu
yaniyla bulunduklari kiyty1 daha yasanabilir kildiklar1 kesindir. Ispark, Istanbul koylarindaki
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deniz tasitlarimin diizensiz baglanmasina karsilik Tekne Park’la modern bir ¢oziim sunuyor.
Diizensiz baglama ve kiyida yasanan kirlilige ¢oziim bulmak amaciyla Ispark, ISMARIN adi
altinda Tekne Park’lar agiyor. Ilk ikisi Istinye ve Tarabya’da 2012 Nisan-Mayis ayina kadar
bitmesi planlanan proje yaklasik 338 yat ve tekneyi baglamay: hedefliyor. Iki Tekne Park’in
tamamlanmasmin ardindan Biiyiikdere, Bebek, Pasabah¢e ve Cengelkoy’'de de yeni Tekne
Park’larla yaklasik 5 bin yat ve tekne icin park alani olusmus olacak. Proje elbette Istanbul
kiyilarint etkisi altina alan vahim goriintii kirliliginin yani sira atik sorununun da oniine ge¢cmeyi
amaglhyor. Tekne Park’larda parklanan teknelere, elektrik, su, tekmne baglama, otopark gibi
hizmetlerin yani swra taksi duragi, bisiklet park, dalgiclik hizmetleri, internet gibi hizmetler de
saglanacak. Tekne sahipleri parklarda kisa siireli baglama veya haftalik, ayhik ve yillik
abonelikten de yararlanabilecekler (Yachting Life, 2011). Basarili bir marina bu yapilanlara ek
olarak bolgeyi kalkindiracak bir donanima sahip olmalidir. Sadece deniz araglar1 i¢in baglama
yeri sunmak marina isletmeciligi icin yeterli degildir. Marinalar artik genis potansiyelli
topluluklara hizmet veren aktif mekdanlar olmustur. (Bezirgan, 2012). Turistik Istasyonun dogal
peysaj ozellikleri; kiiltiirel peysaj ozellikleri; tarihsel ve arkeolojik degerler, folklor, festivaller,
sanat faaliyetleri, avcilik olanaklari, spor etkinlikleri, yarismalar yatginin marinaya bagl kaldig
stirecin uzamasint saglayacak, hem zamanini daha iyi degerlendirebilecegi hem de doviz
birakabilecegi sosyo-kiiltiirel faktorlerdir (Kocabigak, 1996). Yukarida saydigimiz faaliyetlere
marinalarin rekabet iistii konuma gelmesini saglarken, diger yandan bulunan kiy1 kentinin sosyal
hayatina katki sunmalidir. Yapilan masraflar kurumlar yiik olarak goziikse de orta ve uzun
vadede ekonomik doniisleri olan sosyal yatirimlardir. Ekonomik veya fiziksel engeller nedeniyle
sosyal faaliyet ve aktivitelere erisemeyen toplum kesimlerinin marinalardaki aktivite ve

olanaklardan yararlanmasi marinanin kurum imajina ciddi oranda katki sunacaktir.

Yurdumuz ozellikle yat turizminin gelismesi igin gerekli cevresel imkdnlara sahip diinyanmn sayil
tilkelerinden birisidir. Bunun devami ise kamusal alan olan kiyilarimizi koruma tedbirleri

almamizla miimkiindiir. Bu tedbirlerin basinda da marinalar gelir. Ciinkii modern bir marina,
* Mevcudiyeti ile deniz araglarini ve denizcileri,
* Hizmetleri ile dogay, tekneyi, sahibini koruyan,

s Ulkeye yeni is sahalari ve doviz geliri saglayan,
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*» Eglence, spor ve sosyal aktiviteler merkezi,

* Yat turizminin kalbi,

» Sahillerimizin medeniyet simgesi tesislerdir (Dagc1, 2004, Akt.Ozkan, 2004).
7. Marinalarin Yonetim ve organizasyonun onemi

Yonetim, belirli bir takim amaglara ulasmak igin basta insanlar olmak iizere parasal kaynaklari,
donanimi, demirbagslar:, hammaddeleri, yardimci malzemeleri ve zamani birbiriyle uyumlu,
verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve uygulatma siireglerinin toplamidir (Eren, 2003).
Glinlimiizde yoOnetim anlayisi oldukca degismis yoneticilerin sosyal fonksiyonlari artmistir.
Isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri araciligiyla kamuoyunda iyi bir imaj
olusturmalari, kendilerini sosyal sorumluluklara duyarl bir isletme olarak farklilastirmalar: hem
rakiplerine karst bir iistiinliik elde etmelerine, hem de kriz donemlerini daha az zararla
atlatmalarina yardimc: olacaktir (Schnietz ve Epstein, 2005: 327-345). isletmelerin yerine
getirdikleri sosyal sorumluluklar firmalara rekabet avantaji saglamaktadir. Giiniimiizde
isletmelerin verimlik diizeylerinin artmasi amaclanmis Japonya’da gelisen Toplam kalite
yonetimi sadece imalat sanayisinde degil hizmetler sektdriinde de kullanilmaya baslamistir.
Toplam kalite yonetimi orgiit fonksiyonlar: ve sonuglar yerine, siiregler tizerinde odaklasan tiim
calisanlarin niteliklerinin artiridmasi ile yonetim kararlarvmin saglikli bilgi ve veri toplanmasi
analizine dayandiran, tiim maddi ve manevi orgiit kaynaklarini bir biitiinliik i¢inde ele alan bir
yaklasimdwr (Ersen, 1997). Toplam Kalite yonetimi biitiinsellik anlayisi ile yoneticilerin sosyal
stratejilerinin olmasini da icermektedir. Sosyal sorumluluk bilincine sahip olmak bir igletmenin
va da orgiitiin sosyal sorumlulugu, paydaglart (¢alisanlari, tedarikgileri, miisterileri,
hissedarlari, rakipleri, kamuoyunu ve ihtiyag¢ sahiplerini) on planda tutarak, dogal ¢evre ve
sosyal refahin artisina yonelik anlayisi icermektedir (Torlak ve Dalyan, 2012: 17). Webb (2004)
tarafindan yapilan arastirma sonucunda ise, sosyal sorumluluk sahibi olarak tamimlanan
orgiitlerin yonetim kurullarimin diger orgiitlere gore daha etkili oldugu ortaya c¢ikmistir.
Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS), diinya genelinde sayilari giderek artan orgiitlerin
benimsedigi kurumsal bir davramg ve yonetim felsefesidir (Carroll ve Shabana, 2010). Diinya
Bankasi, kurumsal sosyal sorumlulugu; “Toplumun ekonomik gelisimi, egitimi, felaket

yaralarimin tedavisi, ¢evrenin korunmasi, saglik sorunlarimin ¢éziimii ve devletlerin etrafindaki
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daha bir¢ok sorunun ¢oziilmesi konusunda bir ara¢” olarak tamimlamistir (Bryane, 2003: 116).
Sosyal sorumluluk kavramindaki modern goriise gore, isletmelerin sosyal vicdanlari olmalidir.
Bu kapsamda isletmeler ¢alisan haklari, ¢evre kirliligi azinlik haklar: gibi bir¢ok sosyal konuda
topluma karsi sorumlu olmali ve gerekli diizenleyici énlemler almalidr (Friedman, 2000: 406).
Bu diizenleyici onlemler yoneticilerin sosyal sorumluklarinin farkinda olmasi ile miimkiindiir.
Marina isletmelerinde yoneticiler olusturacaklart organizasyon ve bu organizasyondaki
diizenlemeler ile sosyal sorumluluklarin1 yerine getirecektir. Marinacilik kendine 6zgii 6zellikleri
ve kiyilarin diizenlenmesi noktasinda bulundugu kente karsi sosyal sorumluluklar1 diger
isletmelerden daha fazla olan bir istir. Marina isletmeciligi ¢ok fazla paydasa sahip bir isletme
tiriidiir. Deniz turizminin 6zel bir dali olan yat turizmi iki bilesenden olusmaktadir. Hizmeti
veren yat limanlart ve yat limanindan hizmeti alan yatlar (Oral, 334). Yat Liman1 ve Marina
isletmeciligi yiiksek talep esnekligine sahip bir hizmet faaliyetidir. Deniz alaninda yatlara
giivenli baglama ve ¢ekek hizmeti sunmakta olup, karada da yat ve yatcilara yonelik hizmetler
sunmaktadir (Ahipasaoglu ve Arikan, 2005: 101).Bu hizmetlerin kalitesinin yan1 sira miisteri
tercihinde yOnetim ve organizasyonun sosyal stratejileri de etki etmektedir. Marinalar
bulunduklar1 bolge insanina katki sunmak zorundadir. Kiyr bolgesinin ¢ehresini olumlu yonde
degistirmek zorundadir. Cevre kirliligine neden olmanin 6tesinde kendi isletmesinin paydaslari
disinda ¢evreye verilen zarar1 bertaraf etmek ile miikellef olmalart marinalarin sosyal
sorumlulugunun geregidir. Son zamanlarda ¢ikarilan bazi yonetmeliklerde marina ve yatlara
¢evre yonetimi konusunda bazi zorunluluklar getirilmistir. Bunlardan birisi de 21 Kasim 2008 de
27061 sayili Resmi gazetede 24 Temmuz 2009 Tarih, 27298 sayi ile Resmi Gazete yayinlanan
“Cevre Denetim Yonetmeligi” dir. Yonetmelige gore marinalarda c¢evre yodnetim birimi
olusturularak marinalarda cevre yonetim sisteminin olusturulmas: istenmektedir (Icemer v.d.,
2010). ISO 14001 ve ISO 14005 c¢evre yonetim standartlari olarak marinalarin uygulayacagi
standartlardir. Ayrica mavi bayrak 6diilii marinalar iginde verilmektedir. Cevre standartlarina
uygun marinalara mavi bayrak odiilii verilmektedir. Mavi Bayrak, gerekli standartlar: tasiyan
nitelikli plaj ve marinalara verilen uluslararas: bir ¢evre édiiliidiir (TURCEV, 2012). Chapman
(2005: 34-40) Giiney Avustralya’daki The Marina Hindmarsh Island’t siirdiiriilebilirlik
konusunda ornek olarak gostermektedir. Soz konusu marina, ¢evreci bir marina olarak
planlanmis, kanalizasyon sistemi, marina i¢i su sirkiilasyonu ve c¢evresel diizenlemeler

konularinda dogal habitata en az zarar gelecek sekilde yapisal unsurlar diisiiniilmiistiir. Ayrica,
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marinamn igletime a¢ilmasi sonrasi yat sahiplerinin davramslar yakindan gozlenmesi, hassas
bolgelerde ziyaretgi sayisimin simirlandirilmasi, su kalitesinin siklikla 6l¢iimii ve tiim paydagslara
cevresel egitimlerin stirekliligi konularinda ¢alismalar yapilmistir. S6z konusu marina, 1ISO9001,
Clean Marinas ve 5 Altin Cipa ile ddiillendirilmistiv. Yat Limanlar: Birligi, sunulan hizmetlerin
cesitliligi ve kalitesi, teknik altyapi, c¢evre diizeni ve temizlik, personel ve fiyatlandirma gibi
konularda belirlenen kriterlere gore degerlendirme yapiyor (Deniz Haber, 2011). Marinalar
marinaya gelen yatcilarin ihtiyaglarina cevap verirken bulunduklari sehrin vatandaglarin denizden
istifadelerini saglayacak uygulamalari sunacak bir organizasyon yapist olusturmalidirlar.
Oncelikle marina yéneticileri bu sosyal sorumlulugun geregini yerine getiren bir drgiit kiiltiiriinii
kurumlarinda olusturmalidirlar. Altin ¢ipa 6diilii marinalar i¢in 6nemli bir sertifikasyon sistemi
olup Yat Limanlart Birligi (The Yacht Harbour Association) tarafindan verilmektedir.
Marinalarin  kalite standartlarini  G6lgen bir sertifikasyon sistemidir. Marinalarin ¢evre
standartlarna uygun ve Kkaliteli isletilmeleri marina yoneticilerinin dogru personel
orgiitlenmesiyle gergeklesir. Marina isletmeleri olusturduklar: 6rgiit kiiltiirii ile ¢calisanlarin sosyal
sorumluluk tagimalarini saglamalidir. Marinalarin paydaslarinin énemli bir pargasit marinalardan
hizmet almayan bdlge halkidir. Marina organizasyonlar1 olusturulurken bu husus 6nemle goz
onilinde bulundurulmalidir. Bu konuda calisma yapan boliimler olusturulmalidir. Bu béliimler
organizasyon i¢inde yapacaklari ¢alismalarda giiclendirilmeli ve yetkilendirilmelidir. Marinalar
sadece baglama yerinin 6tesinde fiziksel olarak bulunduklar yoreyi giizellestirdikleri gibi sosyal

ve kiiltiirel cekim merkezi haline getirmelidirler.
Sonug¢

Marina isletmeleri sadece fiziksel baglama yerleri olmanin Gtesinde nitelikli insan kaynagi ile iyi
orgiitlenmis bir organizasyon olmak zorundadir. Isletmenin Kurucular orgiit kiiltiiriinii
stirdiiriilebilir isletmecilik anlayisi ile olusturmalidirlar. Marinalarin kurulus sathasinda 6zellikle
marina yeri se¢imi konusunda; teknik ve miihendislik anlamda yetkili otoritelerin goriislerinin
yani sira bolge halkinin tercihleri géz Oniinde bulundurulmalidir. Yer se¢iminde dogaya ve
ekolojik yasama zarar verilmemesine dikkat edilmelidir. Giiniimiizde artik isletmelerin sosyal
sorumlulugu asli gorevleri haline gelmistir. Cevreye duyarli isletmecilik anlayisi
kurumsallagsmanin geregi olarak yayginlasmistir. Marina yatirimlari sermaye yogun yatirimlardir.

Yanlis yer secimi geri doniisii olmayan bir karardir. Yatirimin finansal geri doniisiiniin goz
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oniinde bulundurulmasi kadar ekolojik sisteme zarar vermemesine de Onemlidir. Marina
faaliyetleri sadece baglama yeri olarak diisiiniilmemelidir. Marinalar kiiltiirel ve sosyal ¢ekim
merkezi olmalidir. Marinalarin sosyal sorumlugu diger isletmelerden fazladir. Bunun en 6nemli
nedeni kiyilar toplumun ortak malidir. Kiyilarin tahsis edilmesinde toplumsal fayda saglanmasi
g6z oniinde bulundurulmaktadir. Marinalar bulunduklar1 kiyilar i¢cin énemli ekonomik c¢iktilar
saglamakta ve istthdama katki sunmaktadir. Bulunduklar1 kiy1 seridinde su kirliligine neden
olmamalidirlar. Kirlilikle miicadele etmelidirler. Bu biling Marina organizasyonlarina bir orgiit
kiiltiirii olarak yerlesmelidir. Cevreci uygulamalar yonetim kademelerinde yer almali kalite
sistemleri bu dogrultuda olusturulmalidir. Toplumun dislanmis kesimlerinin, yashilarinin,
engellilerinin marinalardan istifade etmesi saglanmalidir. Yapilacak sosyal ve kiiltiirel aktiviteler
stireklilik arz etmelidir. Kiitiiphanesi, tiyatro salonu ve kiiltiirel kompleksleri sadece bina olarak
degil yasayan aktif mekanlar haline getirilmelidir. Yelken yariglart ve spor aktiviteleri
gerceklestirilmelidir. Marinalar, yoredeki gengleri su ve yelken sporlarina yonlendirilmelidir
Marinalar bolgenin deniz kiiltiiriine katki saglayarak uzun vadede isletmelerinin rekabet giiciinii
de arttiracaklardir. Marinalarin gérev ve vizyonlarinda marinalarin sosyal sorumlugu ve
stirdiiriilebilir igletmecilik anlayisi yer almalidir. Marinalarin yaganabilir kiy1 kentlerinin
olusmasinda 6nemi biiyiiktiir. Marina yoneticilerinin bu durumun farkinda olarak marinalarini
yonetmeleri gerekmektedir. Idari bdliimler ve marina organizasyonu bu anlayisla
olusturulmalidir. Marinalarin kaliteli yonetilmesi i¢in sosyal sorumluluklarini yerine getirmesi
gerekir. Bu sayede rekabet avantaji elde edebilecek ve tercih edilme orani artacaktir. Marinalar
bulunduklar1 kiy1 seridi ile amilmaktadir. Bulunduklar1 kiy1 kentine katki sunduklar1 oranda
basarili olacaklardir. Bu noktada marina yoneticilerinin ve marina organizasyonlarinin énemi

buiytiktiir.
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tamamladi.

Bu ¢alismanmin amaci, Tahran’daki binalarin ¢atisinda iyilestirici bahgeler olusturmak igin
gerekli olan bazi faktorlerin ve kriterlerin belirlenmesidir. Bu dogrultuda, cati bahgeleri ve
iyilestirme bahgelerinin entegrasyonu analiz edilip degerlendirilmistir. Bu ¢alisma sonucunda,
Tahran gibi mega kentlerde, bu tiir alanlarin tasarlanmast ileriye doniik bir adim olabilir. Bu
alanlar, sehir ve bolge planlamacilart ve peyzaj mimarlart i¢in ¢ati alanlarinda iyilestirme
bahgelerinin olusturulmasina yénelik planlama ve tasarim oézellikleri sunarak, bir yol gosterici
olabilir.

Mega Kentlerde iyilestirme bahcgeleri;

Tahran Ornegi
0z

Yapilan aragtirmalar, iyilestirme bahgelerinin sadece hastaneler ve saglik merkezlerinde degil,
kentsel alanlarda da vatandaslar i¢in 6zel bir yeri oldugunu gostermektedir. Kentsel alanlardaki
aragtirmalar, vejetasyona sahip kentsel yerlesim sakinlerinin daha fazla sosyal temasta
bulundugunu vurgulamaktadir. Ozellikle Tahran (Iran baskenti) gibi mega kentlerde niifus ve
yapilarin artmasindan dolay1, iyilestirme bahgeleri olusturmak igin agik ve uygun yer belirleme
orani daha dugiiktiir. Tahran’da genelikle bahgeler sehir merkezlerinden uzakta tasarlandigindan,
bu alanlarin kullanilabilirligi ve kullanimi, 6zellikle yaslilar ve ¢ocuklar i¢in sinirlidir. Bu kentte
en hizli biiyliyen yapilanmalardan biri, ¢iplak c¢ati alanlarinda huzurlu mekanlar olusturmak icin
yesil catilar veya cati bahgelerinin tasarlanmasidir. Ayrica peyzaj tasarimcilart yesil alanlarin
eksikligini azaltmak i¢in binanin ¢atisim1 yesilendirmektedir. Cat1 ve iyilestirme bahgeleri goz
oniinde bulundurulursa, bu iki bahgenin binalarin catilar1 ile birlesmesi halkin iyilesmesi ve
saglik problemlerine yardimci olmasinin yani sira ¢evreye ve ekolojik sisteme katkist biiytiktiir.
Bu ¢alismanin amaci, Tahran’daki binalarin ¢atisinda iyilestirici bahgeler olusturmak i¢in gerekli
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olan baz1 faktorlerin ve kriterlerin belirlenmesidir. Bu dogrultuda, ¢ati bahgeleri ve iyilestirme
bahgelerinin entegrasyonu analiz edilip degerlendirilmistir. Bu ¢alisma sonucunda, Tahran gibi
mega kentlerde, bu tiir alanlarin tasarlanmasi ileriye doniik bir adim olabilir. Bu alanlar, sehir ve
bolge planlamacilart ve Peyzaj mimarlart igin c¢ati alanlarinda iyilestirme bahgelerinin
olusturulmasina yonelik planlama ve tasarim 6zellikleri sunarak, bir yol gdsterici olabilir.

Anahtar Kelimeler: Iyilestirme bahgeleri, Cat: bahgeleri, Planlama, Peyzaj Mimari, Tahran.

Abstract

Studies showed about healing gardens have confirmed obligation and specific place of these
gardens not only in hospitals and health centers, but in urban spaces for various ages of citizens.
Research in urban settings indicates that residents of urban settings with more vegetation have
higher social contact too. With growing population and building structures especially in Tehran
(capital city of Iran), it is less likely to designate open and suitable place for to create the healing
gardens. In most cases, as the gardens are designed far from the city centers, the availability and
utilization of the healing gardens are limited specially for elderly people and children. One of the
fastest growing tendency in Tehran is the designs of green roofs, or roof gardens, to
create peaceful places on otherwise barren rooftop places. Landscape designers used to create the
roof of building in order to decrease the lack of green spaces in Tehran. In this research, with
regard to benefits and advantages roof garden and healing garden, the integration of these two
garden in the rooftop buildings, can contribute to the health problems of the residents as well as
providing ecological profits and ecosystem services. The goal of this article is to provide some
factors and criteria which are essential to create healing gardens in the roof of the buildings in
Tehran. To do so, roof gardens and their integration with healing gardens are analyzed and
evaluated. The result of this article can be an initiative step for creating these kinds of spaces in
the mega cities such as Tehran. Appropriate characteristics of these spaces planning and
designing can be a valuable guide for landscape and urban planners to create roof healing
gardens.

Key words: Healing gardens, Roof gardens, Planning, Landscape Architect, Tehran

1. Introduction

It goes without saying that being in direct contact with green spaces and being involved in nature
significantly influences health (1). The advantages that persons might receive from plants and
nature have been examined and argued for several years (Figure 1) (2). However, there has
recently been a considerable rise in global interest to the role and importance of the healing

environments (3).

Several studies have highlighted the importance of interaction with nature and its role in human
health. Different facets of nature including trees, grass, water, visible sky, rocks, flowers and also
birds have been named to be effective in humans' health (4; 5; 6; 7 & 8). With regard to hospitals
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and other healthcare facilities, there is remarkable evidence contending that gardens effective and

beneficial settings to enhance restoration for stressed persons, family members, and personnel

9).

The term healing garden is typically used to refer to the gardens in which recuperation from
illness is intended. In such a context, ‘healing' does not necessarily mean treatment, but it means
the general enhancement of health (Figure 2. These gardens mostly deal with spiritual,
psychological and physical facets of health improvement (10). “Healing environment” might be
explicated as the general context (both physical and non-physical) that helps to the recovery
procedure. Unlike curing, healing is a psychological and spiritual concept of health. Because

perception is also psychological, it is likely to be a tie between healing and the physical context

3).
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Figure 1. Interact with nature has psychological and physical effects on people (11)

Some scholars appear to assert that the gardens belong to hospitals and health care centers (12),
while others contend that they are personal spaces that could be successfully located in private
houses. Vapaa (2002) stated that, "a healing garden is a place in which the designer pay close
attention to the needs and likes of the user(s) or client(s) and is able to provide therapeutic
qualities in the space that addresses them™ (13). Stark (2004) has a vision of the healing garden as

a microcosm of the larger world, where each feature of the garden is to present a larger
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characteristic in the landscape. He asserts that through this modelling healing would be able to
"stimulate the senses, improve immune response, and promote recuperation from physical and
emotional illness .... a healing garden is a keeper of a sacred place. Its users can also experience
higher levels of spiritual power by their simple presence in its space™ (14). Starks sees the power
of the healing garden in its ability to bring the human back to nature. The nostalgic power of
nature, embedded in each person’s higher cognitive part of the brain, can rest while the old part

of the brain is stimulated, which in turn leads to achieving the healing power.

Healing gardens could be divided into different taxonomies as follows: The first type of healing
gardens is like a sanctuary or a natural reservoir in which natural and wildlife are preserved. This
is presented by the city’s green infrastructure encompassing the city’s open spaces, green ways,
nature parks and greenbelts. The second type is a meditation garden within the premises of a
hospital or a health care center. Lastly, the third type is a private garden. Most of healing
researchers believe that this type of healing gardens is the best type of meditation garden with

highest healing effect as humans are in high contact with nature (15; 13 &5).

Rapid growth of cities as a result of modernization and urbanization has caused populations to
choose urban areas as their environment over rural areas which in turn has resulted to denser
urban areas. However, the psychological and social aspects of design of public space and
buildings has not been properly taken into consideration(16). Additionally, this has led
conurbations to have further infrastructure and less nature. On the other hand, modern lifestyle
has provided various choices including computers, internet, TV, mobile and all other modern
electronic gadgets which renders us to experience pressure to achieve all the demands of a so-
called-social life. Accordingly, the rate of stress and stress-related diseases has considerably

increased (17).

Mega Kentlerde iyilestirme bahceleri; Tahran Ornegi y; 142
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229 LS



Kent Akademisi | Kent Kultuirii ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Dr. Sima POUYA

Figure 2. The Olson Family Garden at St. Louis children’s hospital, Legacy Good Samaritan
Rrooftop garden (18 & 19)

Society is how encountering increasing challenges concerning stress-related diseases. Knowing
about how different landscapes and landscape factors might affect health improvement could help
to provide new design solutions concerning human health. Several studies focusing on stress and
human health state that stress should be restored and recovered so that the negative effects of
stress on human health would be released. Researches in environmental psychology have also
contended that there is a direct relationship between human health and access to nature. They also
state that a natural environment could be one of the answers which may be highly helpful to
restoration and recovery from mentioned issues (7; 20; 21 & 22). Many have indirectly

experienced this feeling of restoration (17).

Moreover, the solutions of these problems, made by the urban life conditions, are in the urban
setting. These conditions might be improved by reasonable planning and administration. Due to
the lack of enough unoccupied lands by buildings and also increase of building construction, roof
green technology has recently become the most effective way for implementing greening in the

mega cities including Tehran (23).
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In this research, with regard to benefits and advantages of roof garden, It can also be designed as
a healing garden, can contribute to the health problems of the residents (all the age groups) as
well as providing ecological profits and ecosystem services. Nowadays, the roof gardens are
being used on the roof of building in Tehran. Therefore, there is a need of developing some
strategies about creating roof gardens in directions of healing and calming effects for various
user groups in the big city. Since, not all gardens have healing effects, they should have special
characteristics in order to be called a healing garden. The goal of this article is to provide some
factors and criteria which are essential to create healing gardens in the roof of the buildings. To
do so, roof gardens and their integration with healing gardens are analyzed and evaluated.
Considering the small level of the building roofs, some specific activities and functions of
healing gardens which need small amount of spaces, should be considered in the planning

process.

2. Material and Method

2.1. Tehran

Tehran is a rare capital not found by any sea or river. The city is separated 22 districts with and
have 700 km? area. There are four full seasons, with about 230 mm rainfall (24). City, of north to

east, surrounded by mountains. But there is the semi-arid area in the southern region.

In this geographical situation, Tehran is normally regarded as a non-green city. Also it is one of
the most crowded cities in the world. With the development of urbanization and industrialization,

this situation is getting worse every day. (Figure 3).
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Figure 3. Tehran, capital of Iran (25)

Twenty years ago, about 98.7% of the city's population lived in the Tehran region. However, in
recent years this rate has dropped to 67% and about 33% of the population has been moved to the
rural areas. This was due to the rapid growth of the population. Therefore, due to population
growth and displacement, most of the surrounding areas, fruit gardens, agricultural lands and
rural natural resources have been converted into settlements. Because of this transformation, this
mega-city was met with an unsustainable environmental problem (Figure 4) (26). And thus air

pollution and other environmental problems are gaining importance (24).
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Figure 4. Dense construction will result in no vacancies and the construction of tall buildings in

Tehran led to the selection of roof green as the effective technology (27).
2.2. Why roof garden

Throughout history, green roofs have been used to provide insulation and protection in cold
climates, especially in the northern parts of Europe, While it have been used in hot dry climates,
to cool the enclosed air and to replenish moisture content through evaporation processes. Green
roofs are now being applied not only as thermal insulation features, but also as a way to meet the
lack of green areas lost.

Different studies investigating the effects of green roofs have focused on a number of basic
utilities. These are; decrease in energy consumption, reduction in greenhouse gas emissions,
decrease in heat island effect, improvement in air quality, urban noise reduction, storm water
management and various social and recreational opportunities(Figure 5 & 6) (28; 29; 30; 31; 32).
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Figure 6. An extensive green roof, Ekbatan green roof project, Tehran (23).

2.3. Healing Garden Design

Whereas the healing garden is used as a method to heal a specific disease or to positively affect
the healing process in a therapy. In general, the design of a healing garden makes it possible for
individuals to recover from mental illness. Overall, a healing garden must be calming and renew
the spirit. The design method provided may vary. The designer healing area can sometimes be
created with a simple chair and sometimes with a mixed design it is possible. So it is important

that the designed element is the match with the mood and spiritual aspect of individual (34).

As written in the books of Clare Cooper-Marcus and Marni Barnes, Healing gardens provide
physical healing for both patients and all people, Alleviation of physical symptoms And the
provision of healing in general health. Well-done gardens have the following design principles,
diversity of space, promotes the spread of green material, encourages exercise, provides positive

distraction, minimize intrusions, minimize ambiguity (35; 34).

In addition, in the topics that will help to achieve the required healing garden design goals:
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include the user / visitor throughout the design, to warn users, different and creative use of water
elements, ease of understanding and utilization, mobility and sport, interior and exterior views,
all kinds of wildlife, using the cycle of life and season, to encourage reflection and self-
awareness, private entrances that invite users to the garden, special measures for garden walls,
use of water elements, creative use of color and light, utilizing white noises whenever possible,
connection points and creative nodes, emphasis on natural features as emphasis points, the
integration of art and garden, living areas(36; 37; 14; 13; 5; 12; 38).

3. Result and Discussion
3.1. Design principles of roof garden with the healing effects

Roof gardens in the mega cities such as Tehran, so that they can have healing and restorative
effects on users (residents, staff etc.), it had better be designed with the principles of healing
garden design. In this type of designs (design healing gardens on the roof of buildings) it is

important designers attention to the principles and guidelines which are listed below;
3.1.1. Feeling of security and safety

Healing gardens should provide a feeling of security and safety (39). In big cities like Tehran, the
issue of safe is a very important issue. In roof gardens, these gardens can be peaceful and calming
with the design of safe and quiet areas. The garden is creating the effect of security and peace
with its life-giving resources (such as; trees, trees, flowers, water etc.) to visitors (40 & 17).
People maybe escape from stressful and crowded environments with their own desires and find
peace in the designed roof gardens. Designers may create peace and security in the garden, with
special forms or sculptures. They must also avoid sculpture and forms that reflect fear and

mystery (Figure 7).
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Figure 5. Landscape architect can provide safety in the garden with the appropriate design of the
lights (41).

3.1.2. Understanding user groups and their needs

The healing gardens must have calming and restorative properties, So before designing of these
gardens, designers need to recognize the user segment (family, child, elderly ...). They usually
have different demands, the child goes to the roof garden to play with his/her friends and the old
aunt goes to plant vegetables in the flowerboxes. So, designers have to understand kind of age
profile of the residents who lives in the building and for this it is necessary, analyzing before the

design.
3. 1. 3. Accessibility and availability

Accessibility it’s necessary for residents using wheelchairs, transport vehicles, walking stick or
any kinds of movement tools (42). The gardens must have appropriate conditions for all kinds of
users to be able to use them equally and to share their experiences. For example, the height of
areas where experimental activities are to be designed should be as high as possible for user’s
vehicles. The width of the roads in the garden and the paving stones used must be suitable for all

users.
3. 1. 4. Offering different types of activities

Various activities in healing gardens should be given according to different age groups.

Sometimes it relates to demanding environment. For example pools or pond can be the least
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demanding section or agriculture in garden can be considered as the most demanding. Another
hand, there are different sections according to the spiritual capability of the residents (40).
According to Ottsson the experiences from the nature rely on ones’ life condition. So the healing

garden should offer kind of demand for the user group (43).

It is not possible to design various activities in this kind of healing garden because the area of the
roofs of settlement buildings is generally small. So the landscape designer should give
importance to some activities according to the her/his analysis. Tranquil and peaceful activities
and at the same time less space is preferred. Such as; design flowerboxes to horticulture activities
of elderly and parents, an area designed for children to deal with soil and water, an area dedicated

to contact with small pets, or an area designated for sports and physically activities.
3. 1. 5. Privacy and social interaction

Exercise diminishes stress and depression, another hand actual exercise enhances psychological
healing (Cooper Marcus & Barnes 1999). There should be a equality between the agriculture
activities and just being passive by experiencing the garden (40). Studies indicate that people
who are socially, mostly less stressed and they have better welfare conditions than people who
are more socially isolated. Researches also indicate that people prefers natural, spatially open
areas for passive activities like as; sitting and thinking, watch the landscape, nature or the other
people. Areas with vegetation are more choose over building for the kind of activities (5 & 44).
Landscape designers should be created the balance between the social aspect and privacy. Roof
gardens, be as a meeting or speech place for building residents and neighbors. So it is necessary,

to design some social small areas for sitting and talking comfortably.

Moreover, since Iran is an Islamic country, the issue of privacy is also a very important issue in
design (Figure 8). In the culture of this country, families not prefer to be seen from the outside or
other people and doesn’t like to draw attention in generally. In the design of the roof gardens,
natural or artificial elements can provide privacy. In a way not visible from other buildings, as
well as creating a peaceful and spacious environment. In a crowded and stressful cities like
Tehran, people are looking for a place to stay alone. Natural areas, reduce stress and give the
opportunity to think calmly. Designers should design private spaces for visitors to stay alone and

feel safe at the same time. Sometimes in family struggles, individuals want to be away from the
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home environment and if roof gardens carefully designed by landscape designers, they can be

taken away from the home environment and relax.

Figure 8. Culture of Iran, Afif abad garden, Shiraz (Photos by Sima Pouya)
3. 1. 6. Children nature interaction

Provide the options to interact with nature through activities for children who will use their
feelings and /or hands. From a child's point of view, the essence of a healing garden is to
experience the sensual richness and the quality of life of direct nature (5).Diversity and change
are key criteria. The natural environment should contain as many plants as possible. These plants
should be selected according to their annual performance from the beginning of spring to the end
of autumn. Every time of the year, a new nature event must take place in the garden. Flowers,
fruits and other plants should be species that can be harvested and used directly by children as

play objects .
3. 1. 7. Surrounding and views

The geographical situation and environment of the garden affects the garden and its users. It is
important to know the buildings and structures are besides the building. The history of the place
is also important, because it shows how the area turned into to the now appurtenance (17). The
landscape architects should be aware of the historical monuments and structures which maybe in
the surroundings of the garden. The landscape architect, after doing some analysis on the area,

maybe to close some views of the garden and to open some other special views (Figure 9).
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Figure 9. The landscape architects should be aware of the historical monuments and structures
which maybe in the surroundings of the garden (45).

3. 1. 8. Climate

Providing protective sunshade against the summer sun. Children have sensitive skins and if they
stay too high under the burning summer sun, their skin is easily damaged. Children with limited
mobility are not vulnerable to sunlight because they cannot move quickly. For this reason, shade
areas are needed (46). The light obtained with many latitude filters is the best. Very shadow or
dark areas, they are not impressive for people. In addition, in spring, autumn and winter (higher
or lower depending on gardens) the children should play outdoors in order to warm up with the

sun's rays. Lack of lighting in the garden creates an unfavorable situation during the activities.

Ensuring that the area receives daylight in winter, spring and autumn. At many latitudes, the
direct arrival of sunlight makes the open air areas more attractive and comfortable. Areas of
activity should be established in the northern hemisphere in the south facade, in the southern
hemisphere in the north facade. The tree species should be carefully selected and designed in
such a way as to provide sunlight in warm and cold seasons, in conjunction with the activity areas
of the shaded buildings.

3. 1. 9. Selection of plants

Another issue that needs to be considered in the design of healing gardens in the rooftop is the
selection of plants. With regard to the specific circumstance of a place in this kind of garden,
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designers usually can’t design any desired plant. With despite of these limitations, there are some

issues should be taken in plant selection.

Many users calls the healing gardens "green oasis". Plants mostly have very important
characteristics and they provide the essence of the "healing” situation in the healing gardens.
(46). But the plants need the sun to grow. So designer must pay attention to this subject. The
healing gardens should contain as many plants as possible. These plants should be select
according to their annual performance from the beginning of spring to the end of autumn. Every
time of the year, a new nature event must take place in the garden. Flowers, fruits and other

plants should be species that can be harvested and used directly by children as play objects (5).

It is better use of aromatic and medicinal herbs which grow up locally in the city. Using
medicinal and aromatic plants by landscape architects and city planners brings some advantages.
Since the water needs of local plants are less than of foreign plants, they contribute to water

saving and reduce irrigation costs considerably.

People's daily encounters with medicinal and aromatic plants indicate that they are prone to
traditional and natural treatments. With regarding to the low cost of such treatments and the low
level of side effects, the health level of the population may increase in society. In planting, less
attention is paid to the effect of color and light so the created spaces, it cause negative impacts on
people, increase stress and uneasiness and concentration and visual impairment. Because the

difference in the leaves of the plants causes different reflections (47).

Although the plants are in a composition, they undergo seasonal color changes during the year
and they have different color effects at different times. It is important to achieve this color effect
with flowers, fruits, leaves, trunk-branches, colors in during the year. In addition, the air
pollution of Tehran is an undeniable fact (48). Selected plant species should be standing against
to the air pollution as well as contributing to the reduction of pollution.
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The Limits Of Freedom In Isaiah Berlin’s Thoughts
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0z:

Bu makalede Berlin’in 6zgiirlik kavramlastirmasi tartismaya agilacaktir. Diisliniir 6zgiirligiin
negatif ve pozitif yorumlarimi birbirinden ayirt eder. Ona gore negatif 6zglirliik engellenmeden
eylemde bulunma ihtimali, pozitif 6zgiirliik ise kisinin kendi iradesi ya da benligi lizerinde
kurdugu hakimiyettir. Berlin i¢in 6zgiirliigiin negatif karakteri pozitif olana gore daha dnemlidir.
Kadim anlayisa kars1 modernlerin 6zgiirliik yorumunu da karakterize eden negatif 6zgiirliik
otoriteyi engeller ve kisisel secimi kolaylastirir. Pozitif 6zgiirliik ise otorite yaratan karakteriyle
totaliter akimlar tarafindan kullanilmaya daha miisaittir.

Berlin kavramsal agidan yanlis, siyasal acidan ise tehlikeli gordiigii tek¢i anlayisla 6zgiirliigiin
pozitif yorumu arasinda gii¢lii bir baglanti 6ng6riir. Ona gore ne tarihin sabit bir yonii ne de
tarithsel acidan kacinilmaz yasalar vardir. Ayrica birden fazla birbiriyle ¢elisen deger ve dogru
s0z konusudur. Bu nedenle makul ve medeni bir yasanti i¢in ¢ogulculuk gerekir. Berlinci
diisiinlis icerisinde liberalizm g¢ogulculugun en 6nemli garantisini olusturur. Cogulcu yaklasim
hicbir fikri en bastan gercek Ozgiirliige aykir1 diye yadsimaz. Dahast ¢ogulcu yaklasim
demokratik toplum igerisinde miizakereyi destekler. Acik fikirlilik ve esneklik gibi degerler
bakimindan ¢ogulculukla demokrasi arasinda olumlu bir etkilesim vardir. Cogulcu yaklagimdan
uzaklasildik¢a insan1 maliyeti yiiksek olan sosyal ve siyasal secenekler 6n plana ¢ikar. Tek bir
yiiksek iyiye dayanarak tiim ¢atigmalar1 ¢cozme iddias1 zorunlu olarak bazi iyi tercihlerini disarida
birakir. Adil olmaya calismak kisiyi merhametten uzak bir davranis kodunu benimsemeye itebilir
mesela. Ayrica ¢cogulculugun alternatifi tek bir biiyiik iyi adina insanlar1 biiyiik fedakarliklara

stirikleyen iitopyact ve kapsayici ¢oziimleri beraberinde getirir. Bir kez bu yola girildiginde

Isaiah Berlin Disiintisinde Ozgirligin Sinirlari r; 157
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229 N


mailto:armagan1789@artvin.edu.tr

Kent Akademisi | Kent Kultuirii ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Yrd.Dog.Dr. Armagan OZTURK

varilacak yer kac¢milmaz bir sekilde totalitarizmdir. Bu son hatirlatma baglaminda Berlinci
diistinlis sadece totalitarizme yonelik bir itiraz1 degil ayni zamanda iitopyacilifa karsi asiri
temkinli bir tavr1 da igerisinde barindirir.

Makalede temel tezleri tartismaya acgilan Berlin diistinisii i¢in bir dizi elestiri de dile
getirilecektir. Oncelikle Berlin ¢cogulculuk yanlis1 ama gorecelik karsitidir. Ancak ¢ogulculukla
gorecelik arasinda ¢izdigi sinir bir hayli keyfidir. Ahlakilikte evrensel bir asgari boyutun, nesnel
bir minumum noktanin veya tiim uluslar bakimindan ortak bir ahlaki noktanin oldugunu diisiiniir
Berlin. Neyin yanlis oldugunu asgari 6l¢iilerde bilebilen insanligin neden tek bir ortak dogruyu
bilemedigini rasyonel bir sekilde aciklayamaz. Dahasi Berlin ¢ogulculugu sadece gorecelige
degil aym1 zamanda pragmatizme karsi da savunmasizdir. Cilinkii onun dizgesi bakimindan
evrensel bir recetenin olmamasi rasyonelligi ortadan kaldirmaz. Ayrica akilcr ¢éziimler igin tiim
degerleri hizaya sokacak bir iist degere atifta bulunmak gerekli degildir. Peki, hangi ¢oziimiin
digerinden daha rasyonel oldugu veya hangi degerin diger degere gore daha tercih edilebilir
oldugu sorular1 nasil yanitlanir? Berlin dogrunun kosullar tarafindan belirlendigi kanaatindedir.
Kosullar ve tarihsel durum rasyonel durumu agiklar. Kolaylikla fark edilecegi lizere bu yanit
cogulculuk, gorecelilik ve pragmatizm arasindaki tim ayrimlar1 keyfi hale getirir. Dogru ve iyi
Berlin’in soyledigi gibi kosullara bagliysa doguyu ve yanlisi birbirinden ayirt eden tiim
saptamalar tarihte ve kiiltiirde goreli hale gelir.

Bir diger sorunlu nokta liberalizmle ahlaki ¢ogulculuk arasindaki gerilimde somut bir icerige
kavusur. Locke, Mill, Hayek gibi pek ¢ok liberal diisiiniir ahlaka ve siyasete tek¢i bir sekilde
bakar. Liberalizm de tek¢i olabildigi i¢in diisiiniir tarafindan dile getirilen ve cogulculugun
garantisini liberalizmde bulan okumaya belli bir ihtiyat pay1 ile bakmak gerekir. Ayrica tekgi
pozisyonla totalitarizm arasinda kurulan neden-sonug iliskisi de yeniden kurgulanmalidir. Ciinkii
sonucta hemen tiim ortak iyi/ortak yarar anlayislari ahlaki anlamda tek¢i varsayimlara sahiptir.
Berlin’in yaptig: tizere tek¢i yaklagimin reddi ortak iyi diisiincesinin reddi anlamina geliyorsa bu

pozisyon elestirilebilir.

ANAHTAR KELIMELER: Isaiah Berlin, Ozgiirliik, Cogulculuk, Totalitarizm
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In this paper, Berlin’s conceptualization of freedom will be discussed. The philosopher
distinguishes between negative and positive interpretations of freedom. According to him,
negative freedom is the possibility of acting without being interfered with whereas positive
freedom is the sovereignty that the individual establishes over his/her will or self. For Berlin, the
negative character of freedom is more important than its positive character. Negative freedom
which also characterizes the interpretation of freedom of the moderns against the ancient
understanding, obstructs authority and facilitates individual choice. Whereas positive freedom is
more fit to be used by totalitarian currents due to its authority-generating character.

Berlin predicts a strong connection between the positive interpretation of freedom and monist
thinking which he considers conceptually wrong and politically dangerous. According to him,
neither history has a constant direction nor there are historically inevitable laws. Besides there are
multiple values and truths that contradict each other. Therefore pluralism is required for a decent
and civilized life. Liberalism constitutes the most important guarantor of pluralism in the
Berlinian thought. The pluralist approach denies no idea from the very beginning because it is
against true freedom. Moreover pluralist approach supports deliberation in a democratic society.
In terms of values like broad-mindedness and flexibility, there is a positive interaction between
pluralism and democracy. As the pluralist approach is left behind, social and political options
with high human cost come into prominence. The claim to resolve all conflicts based on a single
high good necessarily omits some options of good. For instance, trying to be fair may prompt one
to adopt a code of conduct devoid of mercy. Besides, an alternative to pluralism brings along
utopian and overarching solutions which drive people to make sacrifices in the name of a single
great good. Once this path is taken, destination is indispensably totalitarianism. Within the
context of this last reminder, the Berlinian thought contains in itself not only an objection to

totalitarianism but also an extremely cautious attitude towards utopianism.

Also a series of critiques will be mentioned regarding the fundamental theses of the Berlinian
thought which is opened up for discussion in the paper. To begin with, Berlin is pro-pluralism yet
anti-relativism. However, the line he draws between pluralism and relativism is quite arbitrary.
Berlin holds that there is a universal minimum aspect to morality, an objective minimum point or

a moral point shared by all nations. He cannot explain why the humanity which knows what is
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wrong on a minimum level fails to recognize a single common truth. Moreover, Berlinian
pluralism is vulnerable not only to relativism but also to pragmatism. This is because in terms of
his system, not having a universal prescription does not eliminate rationality. Plus, it is not
necessary to refer to a meta-value that will make all values shape up for rationalist solutions. But
how can we answer the questions like which solution is more rational than the other or which
value is more preferable than the other? Berlin is of the opinion that truth is determined by
circumstances. Circumstances and historical condition explain the rational condition. As it can be
easily seen, this answer renders all distinctions between pluralism, relativism and pragmatism
arbitrary. If truth and good depend on circumstances as Berlin says, all determinations that

distinguish between right and wrong become relative in history and culture.

Another problematical point gains a concrete content in the tension between liberalism and moral
pluralism. Many liberal thinkers like Locke, Mill and Hayek have a monist perspective regarding
morality and politics. Since liberalism can also be monistic, the interpretation that is articulated
by the philosopher and finds the guarantee of pluralism in liberalism should be approached with
some caution. Also, the cause and effect relationship established between monist position and
totalitarianism should be reconstructed. This is because ultimately all common good/common
benefit understandings have morally monist assumptions. If dismissal of a monist approach
comes to mean dismissal of a common good as is the case in Berlin, then this position can be

criticized.
KEYWORDS: Isaiah Berlin, Freedom, Pluralism, Totalitarianism
GIRIS

Ozgiirliik

Bu makalede Berlin’in 6zgiirliik kavramlastirmasi tartismaya agilacaktir. Hobbes’tan beri burjuva
diistintisii icerisinde gittikce daha karmasik bir igerikle savunulan ve zamanla liberal ideolojinin
temel izleklerinden biri haline gelen negatif o6zgiirlik fikri Berlin’in yirittigh o6zgiirlik

tartigmasinin merkezinde yer alir. Diisiiniir sayisiz farkli 6zgiirliik tanimi olabilecegini, ama
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kendisinin sadece iki basat okumayla ilgilendigini belirtir (Berlin, 2002: 168). Negatif 6zgiirliik
bize engellerin yoklugunu, pozitif 6zgiirliik ise benlik iizerinde kurulan hakimiyeti anlatir (Berlin,
1997a: 387-8, 392-3; Oztiirk, 2015, : 125; Oztiirk, 2016: 108). Berlin 6zgiirliigiin negatif ve
pozitif yorumlar1 arasindaki farkin 6nemli 6l¢iide bahsi gegen kavramlarin formiile edilmesi
sirasinda kullanilan sorulardan kaynakladigini diisiiniir. En yalin anlatimla negatif 6zgiirlik
seceneklerin sayisi ve niteligiyle pozitif 6zgiirliik ise segeneklerin kim veya ne tarafindan kontrol
edildigi meselesiyle ilgilenir (Turhan ve Ulusahin, 2007: 102-3; Oztiirk, 2015: 126, Oztiirk, 2016:
108).

Negatif ozgiirligii siyasi diisiincenin evrimi baglaminda nispeten yeni bir 6zgiirliik yorumu
olarak goren Berlin, pozitif 6zgiirliiglin uygarlik tarihi igerisinde daha eski bir 6zgiirliik
tahayyiiliine karsilik geldigi gergeginin altini gizer (Berlin, 2002: 176; Oztiirk, 2015: 126; Oztiirk,
2016: 108). Bu hatirlatma Constant’in antiklerin 6zgiirliigii ile modernlerin 6zgiirliigii arasinda
yaptigt ayrimmin Berlin tarafindan da benimsendigini gosterir. Sadece kavramlarin adi
degismistir. Constant’in modern 0Ozgiirlik dedigi seyi Berlin negatif Ozgiirliik olarak
tanimlamaktadir. Yeni nasil eskiden daha Onemliyse negatif Ozgiirlik de pozitif 6zgiirliik

karsisinda belirleyici ve onceliklidir.

Miidahale olmadig1 miiddet¢e insanlarin 6zgilir oldugunu ileri siiren negatif 6zgiirliik nosyonu
miidahale kavramini oldukca dar bir igerikle ele alir. Kisiye disaridan yoneltilen kasith engeller
miidahale sayilmalidir. Bunun disindaki her olasilik, kisisel yetersizlikler mesela, birey eylemini
smirlarsa dahi 6zgiirlik kaybi olarak goriilmezler (Berlin, 2002: 169; Oztiirk, 2016: 108).
Berlin’e gore disaridan gelen miidahaleleri dnleyen 6zgiirliiglin negatif yorumu birey iizerinde
otorite kurulmasini engeller. Pozitif 6zgiirliik 1se aksi yonde bir etki yaratmakta; bireyi katilmaya

ve hakimiyet kurmaya zorlayarak otoriteyi gliglendirmektedir.

Berlin negatif 6zgiirliigii formiile ederken miidahalenin yoklugu disinda se¢im yapma imkan ve
hakkini da énemser. Ozgiir insan hem engellenmeyen hem de tercihte bulunan kisidir. Bu
nedenle 6zgiirliigli secim Ozgiirliigiinden bagimsiz bir sekilde ele almak olanaksizdir (Berlin,
2002: 204, s. 217; Gray, 1995: 15; Oztiirk, 2015: 126-7, Oztiirk, 2016: 108). Se¢im, dzgiirliigiin
iki kurucu 6gesinden biri oldugu i¢in se¢imi engelleyen veya anlamsizlastiran her tiirlii okuma
tarz1 Berlin tarafindan elestirilir. Bu baglamda 6zellikle determinizmin olumsuz etkisine dikkat
cekilebilir. Doga ve tarih kavramlar iizerinden kurgulanan her tiirlii belirleme iliskisi sorunludur.

Isaiah Berlin Disiintisinde Ozgirligin Sinirlari r; 161
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229 N



Kent Akademisi | Kent Kultuirii ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Yrd.Dog.Dr. Armagan OZTURK

Sabit bir insan dogas1 olmadig1 gibi tarihin sonul bir amaci veya yasasi da yoktur (Berlin, 1997b:

119-137; Galipeau, 1994: 77; Gray, 1995: 13-4; Oztiirk, 2015: 127; Oztiirk, 2016: 110).

Ozgiirliik bahsini kapatmadan &nce iki hususun alti 6zenle c¢izilmelidir: Diisiiniir negatif
ozgiirlikle demokrasi arasinda zorunlu bir bag olmadigi kanaatindedir. Pozitif 6zgiirliik ise
yonetim ve katilim gibi meselelerle daha i¢ ige bir konumlanma tarzina sahiptir. Negatif 6zgiirliik
bireyin ozgiirliigidir ve son kertede otorite karsiti bir icerige sahiptir. Negatif 6zgiirliik
otoriteden ka¢inmanin 6zgiirliigii oldugundan boéylesi bir anlayisin egemen oldugu bir dizgede
ozel alana dokunmamak kaydiyla kimin yonettiinin bir dnemi yoktur. Pozitif 6zgiirliik ise
otorite yaratir ve Ozel alani kamusal alana baglar. Modern insanin ihtiyag ve egilimleri
bakimindan negatif 6zgiirliigii 6zgiirliigiin pozitif yorumundan daha degerli géren diisiiniir ayni
zamanda negatif Ozgiirliik icin demokrasiyi zorunu bir unsur olarak degerlendirmediginden
liberal olmasi kaydiyla antidemokratik bir rejimde dahi 6zgiirliigiin olabilecegini prensip olarak
kabul etmis olur (Gray, 2004: 80). Bu yorumun kendi kendini yoneten bir cumhuriyetin halkin
yonetime katilmadigi bir mutlak monarsiden daha 6zgiir sayilmayacagin1 savlayan Hobbesgu
iddianin devami niteliginde oldugu aciktir (Berlin, 2002: 176-7, 204-212; Oztiirk, 2015: 127-8;
Oztiirk, 2016: 108; Celik, 2010: 163). Tabii son kertede Berlin diisiincesinin Hobbes’tan yine de
bir farki vardir. Diisiiniir 6zel alan ile kamusal alan arasindaki farklilig1 agikliga kavusturmak ve
ozel alanda bireyin 6zgiirliigiinii korumak icin yasaya énem verir. Ozgiirliik Hobbes da oldugu
lizere yasanin sessizligi gibi bir anlama gelmez. Ancak demokratik katilim dolayimiyla yasa
yapim siirecleri iizerine hassasiyet gosterilmediginden yasaya yonelik Berlinci ilgi oldukga
aragsal bir nitelige sahiptir (Berlin, 2002: 173-7; Gray, 2004: 80; Oztiirk, 2015: 127-8; Oztiirk,
2016: 108).

Pozitif 6zgiirligiin arkasindaki mantigin otoriter niteligini yogun bir sekilde vurgulayan Berlin bu
kanaatini bir takim kanitlarla somutlastirmaya ¢alisir. Oncelikle pozitif 6zgiirliikte anti-bireyci bir
yan vardir. Kisiler kendi eksikliklerini kolektif varliklara referans vererek Onemsizlestirmeye
calisir. Ayrica pozitif 6zgiirliik bir tiir kurtulus 6gretisi olarak kullanilmaya fazlasiyla elverislidir.
Ozgiirliik gelecekte ulasilacak miikemmel toplumun bir niteligi ve bugiin ¢ekilen acilar
karsisinda bir miikafat olarak goriiliir (Berlin, 2002: 212). Ozgiirliikle miikemmellik arasinda
kurulan baglant1 pozitif 6zgiirliik¢ii yorumu toplum miihendisligi tasarilarina ve tabii Ki totaliter

siyasi pratiklere yaklastirir (Berlin, 2002: 209; Oztiirk, 2015: 129-130; Oztiirk, 2016: 109).
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Totaliterlesmis 6zgiirliik algisinda 6zgiirliiglin ger¢ek anlamini kiiglik bir azinlik bilir. Kiiltiirel ve
politik rolii itibariyle elit bir grup gibi davranan bu azinlik aydinlanmammis biiylik ¢cogunluga
sekil verme hakkini kendinde goriir (Berlin, 2002: 178-181; Oztiirk, 2015: 130-1; Oztiirk, 2016:
109). Ozellikle Hegel ve Marx gibi 6rneklerde somut bir icerige kavusan gelenek ozgiirliigii
Ozgiirlestirme veya 6zgiirliige zorlama gibi bir igerik temelinde yorumladigi i¢in pozitif 6zgiirlikk

despotizmin ana kaynaklarindan biri haline gelir (Berlin, 2002: 189-196).

Ozgiirliik 6niindeki engelleri sadece fiziksel ve yasal sinirlar ile se¢im olanaklilign bakimindan
ele alan Berlinci perspektif kisinin kendi kendisinin efendisi olmasini ve bu baglamda akilsal
0zdenetiminin dzgiirlik yolunda yarattig1 olumlu ritmi hakkaniyetli bir sekilde degerlendirmez.
Ozellikle yoksulluk meselesi bu bahsi gegen kuramsal ihmal toplum igerisinde bireyin diger
bireyler karsisinda esit 6zgiirliigii acisindan ciddi sorunlar ¢ikarir. Ayrica demokrasiye karsi
ilgisiz Ozgiirliik anlayis1 siyasal anlamda kendi kendini yonetmenin modern toplumun politik
gercekliliginde birey 6zgiirliigii icin ne kadar onemli oldugunu tahlil etme noktasinda yetersiz

kalmaktadir (Celik, 2010: 176).
Cogulculuk

Berlin liberalizmi negatif ozgiirlikle cogulculuk arasinda igsel ve kopmaz nitelikte bir bag
oldugunu diisiiniir. ki kavramu birbirine totalitarizm karsitlig1 baglar. Totalitarizm ¢ogulculugun
anti-tezidir. Negatif 6zgiirliikten uzaklastigimizda yiizlesmek zorunda oldugumuz toplumsal ve
diisiinsel vasat da cogulculugun anti-tezi, dolayisiyla totalitarizmdir (Oztiirk, 2016: 110;
Boravali, 2007: 224; Zakaras, 2013: 70).

Berlin tek¢i diisiinceyi tartismaya agar. Tekgilik gercekligi tek bir dogru ve (veya) birbiriyle
uyumlu dogrulardan olusmus tek bir hiyerarsiyle aciklayan diisiinme tarzidir. Teke¢i bakis tiim
gercek sorularin cevaplanabilecegi, insanin sorulara yanitlar vererek evrensel gerceklere
ulagabilecegi ve dogru degerler arasinda catisma olmayacagimi ileri siirer. Tekg¢i bakisin
temsilcilerine gore evren kaos degil kozmostur (Berlin, 1990a: 183-184; Berlin, 1990c: 5-6;
Berlin, 2004: 40-41). Platon’dan Marx’a kadar Bati diisiince gelenegi igerisinde hakim konumda
olan tekgi bakis genelde miikemmel bir ahlak ve toplum diizenine atifta bulunur. ideal topluma
ulagma yolunda mesianik karakteri agir basan bir davranis tarzin1 6n plana ¢ikarir. Bu baglamda

kurtulus 6gretileriyle tek¢i bakis arasinda baglanti vardir. Siiphesiz ki bir kez bdyle bir yola
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girildiginde fasizm ve komiinizm gibi oOgretilerinin uygulamalarina referansla despotizm

kacinilmaz hale gelir (Berlin, 2004: 21; Oztiirk, 2016: 110).

Berlin tekgi teze kars1 ¢ogulcu bir gergekeiligi vurgular. Higbir zaman kendi icerisinde uyumlu ve
herkes icin objektif bir degerler hiyerarsisi s6z konusu olmamistir. Ayrica hi¢bir zaman
milkemmel bir bilgi seviyesine ulasamayacagiz. Insanlar hemen her durumda iyi olarak
gordiikleri ve birbiriyle celiski halindeki istem ve deger arasinda segim yaparlar. Iyiler arasindaki
indirgenemezlik ve celigski hali kisisel hayat deneyimi bakimindan rahatsiz edici sonuglara yol
acabilir. Mesela 6zgiirliigii segersek daha az verimli olabiliriz. Adaleti segersek merhameti feda
edebiliriz. Esitligi segersek bireysel ozgiirliikklerimiz tehlikeye girebilir. Siiphesiz ki, ahlak
felsefesi ve siyaset felsefesini motive eden asil unsur da 6nemli dl¢ilide bu kaotik durum iizerine
bina edilmistir (Berlin, 1979: 31; Berlin, 1990a: 201-202; Berlin, 1990c: 6; Berlin, 1997c: 5-6,
12-13; Berlin, 1997d: 65; Berlin, 2000: 12; Oztiirk, 2016: 114; Boravali, 2007: 224, 226-228).

Berlin’in ¢ogulculugu aslhinda bir tlir agnotizmdir. Tiimiiyle rasyonel ¢6ziimler olmadig: i¢in
tekgilik sorunlu, ¢ogulculuk daha tercih edilebilir niteliktedir (Crowder, 1995: 51). Agnostik
cogulculuk seceneginin bu denli 6n plana ¢ikmasi bir dl¢lide romantizmle de ilgilidir. Berlin
romantizmi degerli goriir (Riley, 2001: 288-289). Ancak diisiiniirin romantizmle beslenmis
agnotizmi savunma bi¢iminde de agnostik bir tutumun oldugu sdylenebilir. Ciinkii diistiniir kendi
savini, yani degerlerin karsilastirilamazligi ve indirgenemezIligi lizerine gelistirdigi tezi c¢esitli
gerekgelerle yumusatir. Her seyden once deger ¢ogulculugu ve catismasindan kaynaklanan
karsilastirma yapamama durumu istisnaidir. Trajik tercihler ender bir sekilde karsimiza cikar.
Ayrica ona gore evrensel degerler olmasa dahi, ahlaki bir minumum vardir. Ahlaki alt sinirin
altima diisen eylem ve davraniglarin herkes icin yanlis ve kabul edilemez oldugunu diisiiniir
Berlin. Bu hususta verdigi Nazi 6rnegi dikkate degerdir. Dahasi liberal kurum ve degerlerin
alternatiflerinden mukayeseli olarak Tstiin oldugu iddiasim1 dile getirir. Bu tespit Berlin
cogulculugunda bile bir tiir degerler hiyerarsisinin olabilecegini ortaya koyar (Berlin, 1997c: 13-
16; Gray, 1995: 157; Riley, 2001: 288-295; Oztiirk, 2016: 115; Boravali, 2007: 229, 231-232).

Berlin ¢ogulculuk 6niindeki engellerle, yani {itopyaci, ilerlemeci ve kesinlik yanlist anlayiglarla
da hesaplasir. Basitten karmasiga dogru ilerleyen insanlik tarihi kavramlastirmasini yaniltic
bulur diistliniir. Tarihsel bir ilerleme olsa dahi bu bahsi gegen degisim bir 6rnek degildir. Herder
gibi tarihsel gelisme icerisinde kiiltiirel farkliliklara isaret eden diisiiniirlerin caligmalarini
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oldukca degerli bulur Berlin. Cilink{i Herderci anlat1 bize kiiltiirler arasinda bir dncelik-sonralik
iliskisi kurulamayacagini sdyler (Berlin, 1990b: 37-39). Bu tespit kiiltiirel ¢ogulculuk igin uygun
bir zemin yaratir. Tek bir ilerleme ¢izgisi olmadig1 gibi tek bir akil ve evrensellik de yoktur.
Montesquieu ve Hume’a basvuran Berlin gerceklikte kesin ve tek ¢oziimlerin olmadigini savlar
(Berlin, 1990b: 43, 48). Ayrica hem Machiavelli gibi bir realist diisiiniiriin sézlerine hem de
realizmle taban tabana zit bir konumda olan romantik akima deger vermistir diistiniir. Clinkii ona
gore Machiavelli ¢ogulculuk konusunda bir Onciidiir. Hristiyan ve Pagan kiiltiirleri birbirine
indirgenemez iki farkli ahlak anlayisi olarak tanimlamistir. Romantizm ise evrensel yapilar ve
kesinlik karsisinda iradeyi, akis veya olusunun kestirilemezligini vurguladigi i¢in ¢ogulculugu
destekleyecek bir unsur olarak tarif edilir. Siiphesiz ki, romantizm 1ilerici oldugu kadar gerici de
olabilir. Bu baglamda romantizmle-fagizm arasinda da bir baglanti vardir. Ancak diisliniir bu
tehlikeye isaret etmek kaydiyla romantik akimlarin 6zgiirliige ve harekete alan agan konumundan

ovgiiyle bahseder (Berlin, 1990c: 8; Berlin, 2004: 143-144, 164, 171; Zakaras, 2013: 72).
SONUC YERINE

Diistiniir kendi ideolojik ve (veya) felsefi konumunu liberal rasyonalist olarak tanimlar (Berlin,
2009: 82). Ancak bu iki kavramin birbirine eklemlenme bi¢imi sorunludur. Bu hususta Berlin
diisiiniisii icin bir dizi elestiri dile getirilebilir. Oncelikle cogulculuk meselesine deginebilir.
Kolaylikla fark edilecegi iizere Berlinci diisiiniis sistemik degildir. Kanaat ve fikirleri ¢ok sayida
calismaya dagilmistir (Crowder, 2015: 549-550). Bu baglamda cogulculuk Berlin i¢in sadece
savunulan bir fikir degil, ayn1 zamanda diisiiniiriin kendisini ortaya koyma bi¢iminin kuramsal
ifadesidir. Berlin ¢ogulculuk yanlis1 ama gorecelik karsitidir. Yalniz ¢ogulculukla gorecelik
arasinda ¢izdigi smir bir hayli keyfidir. Diisiiniir felsefi tutumunu pliiralist olarak nitelendirir.
Rolativizmle pliiralizm arasindaki fark radikal 6znelligin sinirlanmasina dair ¢abada somutlagir
(Turhan ve Ulusahin, 2007: 108). Ancak rolativizm kavramsallagtirmasi ¢ogulculugun simirlart
tizerine formiile edilen elestiriyi bosa ¢ikarmaz. Ciinkii negatif 6zgiirliigii oldukga dar bir sekilde
tanimlar Berlin. Bu dar tanimin disinda kalan her olasilik -pozitif 6zgiirliik anlatilarinin biiyiik bir
kismi- onun kurami bakimindan sorunludur. Liberal olmayan bakis agisiyla totalitarizm arasinda
yapisal bir devamlilik vardir. Bu baglanti ¢ogulcu bir durumdaki pek ¢ok tercihi ahlaken
tartigmali veya gayrimesru hale getirerek pliiralist konumu sinirlar. Ortaya ¢ikan tablo soyle

ozetlenebilir: Berlin tekcilige karsi ¢ogulculugun yanindadir. Ama her yasam bi¢imi ve her
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diisiince yasamaya layik degildir. Ayrica pozitif 6zgiirliik totalitarizmi kolaylastirdigindan pozitif

ozgiirliige karsi da tedbir alinmas1 gerekir. Boylelikle cogulculuk daha da kisitlanir.

Ahlakilikte evrensel bir asgari boyutun, nesnel bir minimum noktanin veya tiim uluslar
bakimindan ortak bir ahlaki noktanin oldugunu diislinlir Berlin. Neyin yanlis oldugunu asgari
oOlgiilerde bilebilen insanligin neden tek bir ortak dogruyu bilemedigini rasyonel bir sekilde
aciklayamaz. Dahas1 Berlin ¢ogulculugu sadece gorecelige degil ayni zamanda pragmatizme
kars1 da savunmasizdir. Clinkii onun dizgesi bakimindan evrensel bir recetenin olmamasi
rasyonelligi ortadan kaldirmaz. Ayrica akilel ¢oziimler icin tiim degerleri hizaya sokacak bir iist
degere atifta bulunmak gerekli degildir. Peki, hangi ¢6ziimiin digerinden daha rasyonel oldugu
veya hangi degerin diger degere gore daha tercih edilebilir oldugu sorulari nasil yanitlanir? Berlin
dogrunun kosullar tarafindan belirlendigi kanaatindedir. Kosullar ve tarihsel durum rasyonel
durumu agiklar (Boravali, 2007: 229). Kolaylikla fark edilecegi tizere bu yanit ¢ogulculuk,
gorecelilik ve pragmatizm arasindaki tim ayrimlar1 keyfi hale getirir. Dogru ve iyi Berlin’in
soyledigi gibi kosullara bagliysa doguyu ve yanlis1 birbirinden ayirt eden tiim saptamalar tarihte

ve kiiltiirde goreli hale gelir.

Bir diger sorunlu nokta liberalizmle ahlaki ¢ogulculuk arasindaki gerilimde somut bir igerige
kavusur. Locke, Mill, Hayek gibi pek cok liberal diisiiniir ahlaka ve siyasete tek¢i bir sekilde
bakar. Liberalizm de tek¢i olabildigi icin diisiiniir tarafindan dile getirilen ve c¢ogulculugun
garantisini liberalizmde bulan okumaya belli bir ihtiyat pay1 ile yaklasmak gerekir (Boravali,
2007: 231; Crowder, 2015: 558). Ayrica tek¢i pozisyonla totalitarizm arasinda kurulan neden-
sonug iligskisi de yeniden kurgulanmalidir. Ciinkii sonugta hemen tiim ortak iyi/ortak yarar
anlayiglart ahlaki anlamda tek¢i varsayimlara sahiptir. Berlin’in yaptigi iizere tek¢i yaklagimin
reddi ortak iyi diigiincesinin reddi anlamina geliyorsa bu pozisyon elestirilebilir (Boravali, 2007:

240-241).
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Oz
Kamu Ozel Isbirligi (KOI) Modeli, 1990’lardan sonra altyapi tesislerinin insa edilmesi ve kamu
hizmetlerinin halka sunulmasinda kamu otoriteleri tarafindan kullanilan onemli bir alternatif olmugtur.
KOI'nin en 6nemli avantalarindan birisi, kamu hizmetlerindeki finansman sorununa ¢are olmasidir. Diger

onemli avantaji da kamu hizmetlerinin ozel sektor tecriibe ve yontemleriyle sunulmasim saglamasidir.
Bunlar ve diger avantajlari KOI'nin tercih edilme oranlarini giderek arttirmistir.

KOI giiniimiizde yukarida sayilan fonksiyonlar: itibariyle ézellikle gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
hem merkezi yonetimlerin hem de yerel yonetimlerin kamu hizmeti yiiriitme usulleri arasinda vazgegilmez
olmaya dogru ilerlemektedir. Bu itibarla KOI, kamu hizmetlerinin sunumunda yerel yénetimler icin
oldukca cazip avantajlara sahiptir. Ancak, kendine ézgii bir takim kural ve prosediirlere sahip olan KOI,
yerel yonetimler igin elbette bir takim dezavantajlar da biinyesinde barimdirmaktadir.

Bu c¢alisma, yerel yonetimlerin KOI uygulamalarindaki avantajlarini ve dezavantajlarin literatiir ve
uygulama temelinde agiklamak amacindadwr. Oncelikle, KOI'nin tanimina ve temel ozelliklerine yer
verilecektir. Daha sonra yerel yonetimler icin KOI uygulama érneklerine ve KOI'nin sagladigi
avantajlara deginilecektir. Diger ana konu olarak yerel yonetimlerin KOI uygulamalarindaki
karsilastiklar: zorluklar ve dezavantajlart agiklanacaktr.

Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetimler, Kamu Ozel f;birligi, Yerel Kamu Hizmetleri, KOI avantajlar
Abstract

Two Directions of Public Private Partnership (PPP) Aplications in Local Administrations:
Advantages and Disadvantages

The Public Private Partnership (PPP) Model has been an important alternative used by public authorities
in the construction of infrastructure facilities and public services after the 1990s. One of the most
important advantages of the PPP is the solution to the problem of financing in public services. Another
important advantage is that public services can be provided by private sector experience and methods.
These and other advantages have gradually increased the preference rates of the PPP.

Today, with the above-mentioned functions, the PPP is moving towards becoming indispensable among
the public service execution procedures of both central and local governments, especially in developed
and developing countries. In this respect, the PPP has quite attractive advantages for the local

; Ogretim Gorevlisi, Dumlupinar Universitesi, Gediz Meslek Yiiksekokulu, yusuf.uysal@dpu.edu.tr
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Yerel Yénetimlerde Kamu Ozel isbirligi (KOI) Uygulamalarinin iki Yénii: Avantajlar ve Dezavantajlar r; 169
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229 h


mailto:yusuf.uysal@dpu.edu.tr
mailto:yusuf.uysal@dpu.edu.tr

Kent Akademisi | Kent Kultuirii ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Ogr_Gér, Yusuf UYSAL

administrations in the presentation of public services. However, the PPP which has its own set of rules
and procedures, also incorporates a number of disadvantages for local governments.

The purpose of this study is to explain the advantages and disadvantages of local governments in PPP
applications based on literature and practice. First of all, the definition of PPP and its basic
characteristics will be given. It will then be referred to local administrations examples of PPP
implementation and the benefits provided by the PPP. The other main issue is to explain the challenges
and disadvantages of local administrations implementation of PPPs.

Keywords: Local Administrations, Public Private Partnership, Local Public Service, Benefits of PPP

1. KAMU OZEL iSBiRLiGi: TANIM VE TEMEL OZELLiKLER

Altyap1 yatirimlarinin finansmani, altyapr yatirnmlarmin dogasindan kaynaklanan “hizmetlerin fiyatinin
yiiksekligi, uzun dénem borg¢lanma, uzun tasarim (hazirlik) zamani, talep tahmininin zorlugu, hiikiimet
politikalarindaki degisiklikler, diizenleyici yap1” gibi bir takim zorluklara sahiptir (Satish ve Shah, 2009:
23). Kamu otoriteleri bu zorluklarin asilmasi ve kamu maliyesi tizerindeki yiikiin azaltilmasi i¢in gesitli
yontemler gelistirme gayretinde olmuslardir. Ozellikle 1970’lerin sonlarindan itibaren kamu otoriteleri
tarafindan kamunun elindeki bazi varliklarin ozellestirilmesi ve kamu hizmetlerine 6zel sektor
temsilcilerinin katihmimin miimkiin oldugunca tesvik edilmesi, altyapi yatirimlarinin finansmanindaki ve

kamu hizmetlerinin sunulmasindaki zorluklarin asilmasinda kullanilan en 6nemli yontemler olmuslardir.

1980’lerin sonlarindan itibaren, bu zorluklarin iistesinden gelmek amaciyla kamu hizmetleri altyapi
tesislerinin yapimina ve isletilmesine 6zel sektdr kisilerinin dahil edilmesi ile risk ve sorumlulugun kamu
ve Ozel sektdr arasinda paylasiimasi esasina dayanan Kamu Ozel Isbirligi (KOI) modeli gelistirilmistir.
KOI, 1990’lardan sonra hiikiimetlerin kamu hizmetlerinin sunumunda &ncelikli tercihleri arasinda yer
almistir. 1lk olarak Ingiltere’de 1992’den itibaren Private Finance Initiative (PFI)/ Ozel Finans
Girisimi(OFG) adiyla KOI uygulanmaya baslanmis, olumlu sonuglar1 ve avantajlarini degerlendiren diger
tilkelerde de saglik, egitim, ulastirma konut gibi altyapi yatirnmlarinin gergeklestirilmesinde merkezi ve

yerel yonetimler tarafindan yogun olarak kullanilmaya baslanmustir.

Glintimiizde gelismis ve gelismekte olan birgok iilke tarafindan yaygin olarak ve gesitli alt modellerle
uygulama alam bulan KOI’nin iizerinde ittifak edilmis bir tanim yoktur. Ancak burada KOI’nin birkag
tamimina yer vermek gerekmektedir. KOI, OECD tarafindan, “dzel sektoriin kamu hizmetlerini, idarenin
kamu hizmeti hedefini ve kendi kar hedeflerini dengeleyecek sekilde yiiriittiigii, risklerin bir kismimin da
Ozel sektore aktarildigi, idare ile 6zel sektér arasinda imzalanan bir sozlesme” olarak tanimlanmistir
(OECD, 2008: 8). KOI, Burger ve digerleri tarafindan da “kamu sektdrii ile bir ya da daha fazla 6zel
sektor ortak arasinda imzalanan ve 6zel sektoriin belirli bir kalite ve miktarda hizmet sunmay1 tistlendigi

sozlesmeler” olarak tanimlanmistir (Burger vd., 2009: 4).
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KOI daha kapsayic1 bir sekilde, “bir kamu hizmetinin sunulmasi amaciyla kamu ve dzel sektdr temsilcileri
arasinda yapilan bir sézlesmeye dayanarak, altyap: tesisinin planlanmasi, insast, isletilmesi, bakiminin ve
onariminin yapilmasi ve bir kisim hizmetlerin sunulmasi gibi faaliyetlerin birinin veya daha fazlasinin
Ozel sektore birakildigi, 6zel sektor ortaginin da ya hizmeti dogrudan talep edenlerden ya da kamu
ortagindan hizmet ve kullanim bedellerini tahsil ettigi, kamu ve 6zel sektor temsilcileri arasinda dengeli

bir risk dagiliminin benimsendigi, uzun siireli bir igbirligi iligkisi” seklinde tanimlanabilir.

Bu uzun tamimda belirtilen dzellikler dikkate alindiginda KOI’nin aslinda birgok alt modeli biinyesinde
barindiran bir ¢ati kavram oldugu anlasilir. Bu alt modellerin belirlenmesinde genellikle, kamu ve 6zel
sektor ortaklariin hangi gorev ve sorumluluklar: sistlendikleri, 6zel sektor ortagina 6denecek bedellerin
nasil finanse edildigi, risk paylasimlarmin nasil yapildig: gibi kriterler etkili olmaktadir. Ornegin KOI’nin
bazi alt modellerinde 6zel sektor ortagina odenecek bedeller nihai tiiketicilerden saglanan kullanim
ticretleriyle karsilanirken, bazi modellerinde ise bu bedeller kamu ortag: tarafindan finanse edilmektedir.

KOI’nin belli basl alt modelleri 6zet olarak su sekilde siralanabilir:

Yap islet Devret (YID): Bir sozlesme cercevesinde belirli bir siire i¢in, kanunen sahip olunan bir rant
hakkinin, yeni bir tesis yatirimi yapilmasi karsiliginda, yatirimi yapma taahhtidiinde bulunan bagka bir
tarafa devredilmesidir (Arioglu ve Arioglu, 1996: 236). Bu modelin en 6nemli 6zelligi, iilkeye yabanci
sermaye girisi saglayarak, kamunun dis bor¢ stoklarinin artmamasini ve ek dis kaynak saglamayi
hedeflemesidir(Manisali ve Kaplanoglu, 2000: 116). YID modeli ile projelerin yatirim asamasinda oldugu
gibi isletme asamasinda da 6zel sektoriin ileri teknoloji getirmesi, etkin isletme ve yonetim anlayisiyla

projenin iiretim ve hizmet etkinliginin arttirilmasi diger 6zellikleridir (Akgay, 2006: 14).

Yap Islet (Y1): Devlet tekelinde olan bir gorevin, bir sézlesme gergevesinde kendi denetiminde bir 6zel
sirket eliyle gerceklestirilmesi olarak tamimlanan YID modelinde, 6zel sektor kisisinin hizmetin ifa
edildigi tesis veya malvarlig1 ilizerinde bir sahipligi s6z konusu degildir. Bundan dolayidir ki, insa
edilecek tesisler bunu insa eden sirketin sahipliginde olmayip, dngoriilen isletme siiresi sonunda devlet
kurulusuna devri s6z konusudur. Iste YID modelinin “devret” asamasimna yoneltilen elestiriler sonucu
(6zellestirme, rekabet agisindan) yeni arayislara girilmistir. Yeni ¢oziim, “Yap Islet Modeli (Y1) olmustur
(Akecay, 2006: 14). Bu modelde 6zel sektor kisisi tarafindan yapilan tesis, isletme siiresinin sonunda
kamuya devredilmemekte, 6zel sektoriin miilkiyetinde kalmaktadir. Daha ¢ok enerji iiretim tesislerinin

yapiminda ve isletilmesinde kullanilan bir modeldir.

Yap Kirala Devret (YKD): YKD, bir kamu hizmetinin yiiriitiilmesi i¢in yapilmasina ihtiya¢ duyulan
tesislerin veya binalarin hazinenin 6zel miilkiyetindeki tasinmazlar iizerinde bagimsiz ve siirekli nitelikte

iist hakki tesis edilmek suretiyle finansmani, yapimi, bakimi veya onariminin ihale ile 6zel sektor tiizel

Yerel Yénetimlerde Kamu Ozel isbirligi (KOI) Uygulamalarinin iki Yénii: Avantajlar ve Dezavantajlar r; 171
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229 N



Kent Akademisi | Kent Kultuirii ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Ogr_Gﬁr, Yusuf UYSAL

kisisine birakilmasi ve insaatin tamamlanmasindan sonra kamuya belirli bir kullanim bedeli karsiliginda
ve belirli bir siireyle kiralanmasi/tahsis edilmesi; hizmetin ise tamamen 6zel sektor kisisi tarafindan ya da
cekirdek hizmetin kamu tarafindan diger yan hizmetlerin 6zel sektor tarafinda yiiriitiilmesi seklindeki KOI

modelidir.

Gelir Ortakhigi Modeli: Bir kamu kurumuna ait bulunan mal veya hizmet iiretim birimi veya bizatihi mal
veya hizmetin ihale makaminin uygun gorecegi proje uyarinca, miiteahhidin proje maliyetini karsilayacagi
ve saglanacak gelirin s6zlesmede belirlenen esaslara gore taraflar arasinda paylasimini éngéren modeldir.
Bu modelde idare {izerine herhangi bir mali yiik yiiklenmemekte, projenin finansmani yiiklenici tarafindan

yapilmakta ve elde edilen gelir paylasiimaktadir (Kesli, 2009: 278).

Isletme Hakki Devri: Kamunun miilkiyetinde bulunan bir tesisin isletmesinin belirli bir siire i¢in 6zel

sektore devrine dayanir.

Diger KOI Modelleri: KOI, sadece sayilan bu modellerle simirli degildir. Bunlardan baska, yap sahip ol
islet devret, restore et islet devret, yap sahip ol islet, tasarla yap finanse et islet, yap devret islet, tasarla

yap, modeli gibi modelleri de i¢cine almaktadir.

Green Paper da (Yesil Kitap) AB iiyesi iilkelerde iki farkli sekilde uygulanmasina dayanarak KOI ikiye
ayrilmistir: 1) Sozlesmeden Dogan KOI ve 2) Kurumsal KOI’ler (Commission of The European
Communities, 2004: 8-18).

1) S6zlesmeden dogan KOI’ler, bir kamu hizmetinin sunulmasinda altyapi, tasarim, finansman, isletme
gibi bir isin bir sozlesmeye dayanarak ozel sektor kisisine  verilmesiyle olusturulan
isbirlikleridir(Commission of The European Communities, 2004: 8-18). Bunlar, altyap: veya hizmetin
tasarim, finansman, igletme, yenileme veya kullanimimi iceren bir veya daha fazla isin 6zel kisiye
verilmesiyle sadece sdzlesmeye dayali ortakliklar olarak kurulmaktadirlar. Burada KOI s6zlesmelerinin
de iki ana sekilde yapildig1 belirtilmelidir. Birinci grup KOI sozlesmeleri, kamu hizmetinin yiiriitiilecegi
tesisin/projenin yapimini, hizmetin sunulmasini iistlenen 6zel sektdr kisisi ile hizmetten yararlananlarin
direk olarak irtibatli oldugu sdzlesme modelleridir. Bu modellerin en belirgin 6zelliklerinden birisi YID
modelinde oldugu gibi kamu hizmetini yriiten 6zel sektor kisisi, idarenin yakin gozetim ve denetimi
altinda hizmeti yiiriitiirken hizmet bedelini hizmetten yararlananlardan tahsil eder. Idare, 6zel sektor
kisisine herhangi bir sekilde 6demede bulunmaz. KOI sozlesmelerinin diger sekli ise OFG veya YKD
modellerinde oldugu gibi hizmeti sunan 6zel sektor kisisi hizmet bedelini hizmetten yaralananlardan degil
kamu otoritesinden almaktadir. Bu modelde idare, 6zel sektor kisisine hizmet bedeli olarak s6zlesmede

belirlenen bir bedeli yine sdzlesmede belirtilen donemlerde 6demek durumundadir (Turhan, 2011: 278).
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2) Kurumsal KOI’ler: idare ile 6zel sektor kisisinin birlikte bir sirket kurduklari ve altyap: veya hizmeti
ortak sirket aracilifiyla kamu yararina sunduklari modeldir. Burada KOI'ler kurumsal bir yapiya
sahiptirler. Bu yap1 itibartyla, idare ve 6zel sektor arasinda kurulan ortaklik ayri bir tiizel kisilik altinda
gerceklesir. Kamu ve 6zel ortaklarin birlikte kurduklar1 sirket, yapim isleri ve hizmetin kamu yararina

sunulmasi ile gorevlidir(Turhan, 2011: 278).

KOI, hangi sozlesme sekliyle kurulursa kurulsun sozlesme taraflarinin birisi merkezi veya yerel
yonetimler iken diger tarafi kamu otoritesi tarafindan belirtilen yeterlilikleri tasiyan 6zel sektor kisisidir.
Buna gore KOI sozlesmelerinde 6zel sektdr, modelin islerlik kazanmasinda ¢ok &nemli bir  rol
{istlenmektedir. Avrupa Birligi Komisyonu, KOI projelerinde 6zel sektdriin roliinii dort prensipte
toplamustir: Ilave sermaye saglamak, alternatif yonetim teknikleri ve uygulama becerisi kazandirmak,
tilketiciye ve toplumun geneline ilave katma deger saglamak ve kaynaklarin daha etkin kullanimini

saglamak (Davies ve Fairbrother, 2003: 3).

Yukarida verilen alt modeller ve uygulamadaki farkli sekiller géz oniinde bulunduruldugunda KOl nin
farkli farkli amaglarla tercih edilebilen bir cati kavram oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Bu anlamda
KOI'nin tercih edilmesinde en 6nemli faktdr, “altyap: tesislerinin yapimi ve hizmetlerin sunumundaki
finansal yiikiin 6zel sektor kisilerine devredilmesi” oldugu sdylenebilir. Bu amacin yaninda, 6zellestirme
yonteminin yogun elestirilere maruz kalmasi, 6zellestirmeyle devletin kamu hizmetlerinden tamamen
cekilmesiyle inisiyatifin kaybedilmesinin oniine ge¢cmek istegi, kamu sektoriiniin istikrar1 ve giiveni ile
0zel sektoriin bilgi, birikim, etkinlik, verimlilik ve esneklik gibi vasiflarinin birlestirilerek daha kaliteli ve
kesintisiz kamu hizmeti sunulmasi, 6zel sektor ortaginin hizmetlerin sunulmasinda aktif rol almasi, kamu
ortaginin ise yatirimlarin koordinasyonu, genel planlama, denetleme ve politika belirleme gibi alanlarda
odaklagmasinin saglanmasi istegi (Kalkinma Bakanligi, 2016: 7, Davies ve Fairbrother, 2003: 3), altyap1
projesine yatirilan para karsiliginda daha fazla deger elde etmek, projedeki menfaat sahipleri arasinda
daha iyi ve uygun risk dagiliminin saglanmasi, projelerin daha hizli ve daha iyi uygulanabilmesi,
hizmetlerin gelistirilmesi, ekonomi igin ilave gelir akislari elde edilmesi, proje yonetimlerinin dogru

yiirtitiilmesi ve israfin azaltilmasi (Mudi, 2016: 2) gibi amaclar da etkili olmustur.
2. KOI VE DIGER KAMU HiZMETI YORUTME USULLERI

Tarihin akigi igerisinde ¢esitli donemlerde toplumlarda hakim olan devlet ve kamu hizmeti anlayiglari,
toplumun Oncelikleri, tercih edilen siyasi ve ekonomik yap1 gibi faktorlere bagl olarak kamu hizmetlerini
yiiriitme usulleri de zamana ve toplumlara gore degisiklikler gostermistir. Genel olarak kamu hizmeti

gorme usulleri, emanet, miisterek emanet, iltizam, ruhsat (izin),vekalet ve imtiyaz usulleri olarak
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sayilabilir. Bu usullerin temel 6zelliklerini ve KOI ile farklarini kisaca belirtmek, KOI’yi daha iyi ifade

edebilme noktasindan fayda saglayacaktir.

Emanet usulii, kamunun kendi kaynak, isgiicii ve sermayesi kullanilarak bir kamu hizmetinin yerine
getirilmesi ve hizmetin herhangi bir asamasinda 6zel sektore herhangi bir rol verilmemesi esasina dayanan
bir kamu hizmeti yiiriitme usuliidiir. Bu itibarla hizmetlerin sunumunun kamu ve 6zel sektorlerin igbirligi
ile yapilmasi seklinde 6zetlenebilecek KOI’den oldukga farklidir. Miisterek emanet usulliinde ise tesis,
kamu idaresi tarafindan yapilir ve onun miilkiyetindedir. Ayrica risk ve hasar idareye ait olmak iizere belli
bir iicret karsihginda 6zel sektdr kisisine hizmetin gordiiriilmesi séz konusudur. Oysa KOI’de tesis, dzel
sektor tarafindan yapilir ve belli bir donem 6zel miilkiyette kalir. Riskler de kamu ve 6zel sektdr arasinda
paylasilmustir. iltizam usulii, idare tarafindan kurulmus bulunan bir hizmetin, &zel sektdr kisisi tarafindan
yiiriitiilmesidir. Bu usuliin en belirgin 6zelligi, bir hizmetin finansman ve altyapisi dahil tiim siireglerinin
kamu idaresi tarafindan kurulmasi ve isletilmesinin 6zel sektdre birakilmasidir. Oysa KOI usulliinde basta
finansman olarak, plan, insaat ve hizmetin sunulmasi asamalarinin hepsinde 6zel sektor kisisinin yogun

bir katilimi yani isbirligi s6z konusudur.

Kamu hizmetlerinin 6zel hukuk kisilerince kendilerine verilecek izinle (ruhsatla) isletilmesine ruhsat
usulii denilmektedir. KOI’de ise bir izinden ziyade kamu ve ozel sektor arasinda karsilikli yetki ve
sorumluluklarin, iistlenilen risk ve maliyetlerin agikca belirtildigi bir s6zlesme cercevesinde hizmetin
birlikte yiiriitiilmesi s6z konusudur. Miisterek emanet usuliine benzeyen vekalet usuliinde bir kamu
hizmetinin yiiriitiilmesi konusunda idarenin vekil olarak belirledigi bir 6zel sektor kisisinin idarenin nam
ve hesabina hizmeti yiiriitmek iizere gorevlendirilmesi s6z konusudur. Ayrica bu modelde vekil, elde ettigi
gelirin tamamim idareye vermektedir. KOI’de ise 6zel sektor temsilcisi hizmetten faydalananlardan

dogrudan dogruya elde ettigi veya kamu otoritesinden elde ettigi gelirin sahibi olmaktadir.

KOI ile diger kamu hizmeti yiiriitme usulleri arasinda en yiiksek oranda benzerlik, imtiyaz usulii ile KOI
arasindadir. “KOI” ile ‘“kamu hizmeti imtiyaz1” arasinda 6nemli derecede benzer yonler olsa da aslinda
bu iki kavram birbirlerinden farkli seyleri ifade etmektedirler. OECD ye gore, kamu hizmeti imtiyazi,
KOI’yi de igine alan daha genis bir kavramdir ve bazen KOI’ye uygulanan yontemlerin benzerleri kamu
hizmeti imtiyazina da uygulamr (OECD, 2008: 12). Imtiyaz sahibi, hizmet karsiliginda hizmetten
yararlananlardan bir bedel almakla beraber hizmeti kar ve zarar kendisine ait olmak iizere sartlasma
hiikiimleri cercevesinde idarenin buyrugu ve sorumlulugunda yiiriitmektedir (Tan, 1992: 308). Ozellikle
risk paylagimi konusunda bu iki kavram birbirlerinden ayrilmaktadirlar. Ayrica 6zel tedarik¢iye hiikiimet
tarafindan saglanacak olan kullanim iicreti ve harglar gibi kaynaklar konusunda da farkliliklar vardir

(OECD, 2008: 12.
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3. YEREL YONETIMLER VE KOi

Gilintimiizde kentlerin, hem yiizol¢iimii hem de niifus sayisi itibariyle siirekli biiyiimeleri, buralarda yasan
insanlarin ortak sorunlarinin da artmasina sebep olmaktadir. Ayrica bir arada yasayan insanlarin, sunulan
kamu hizmetlerinin kaliteli, siirekli ve vatandas memnuniyetini esas almasi yoniindeki beklentileri de
artmaktadir. Tiim bu sorunlarla basa c¢ikmak ve beklentilere cevap verebilmek noktasinda mahalli
misterek ihtiyaglarin karsilanmasi ve yerlesim biriminde yasayan insanlara kamu yararini esas alarak
birgok alanda kamu hizmetlerinin sunulmasinda esas yetki ve sorumlulugun muhatabi olan yerel

yonetimler, sermaye ve nitelikli iggiicti faktorlerine her zamankinden daha fazla ihtiyag duymaktadirlar.

Bu ihtiyag¢ artigina yol acan temel unsur, yerel yonetimlerin gérev ve sorumluluk alanlarinda meydana
gelen artiglardir. Gergekten yerel yonetimlerin yiiriitmek zorunda olduklar1 kamu hizmetleriyle ilgili yetki
ve sorumluluklar, yerlesim yerinin biytikligi, tilkede tercih edilen ekonomik ve siyasi sistem ve iilkenin
kalkinmislik durumu gibi faktorlere bagli olarak degismekle birlikte genellikle yerel ulagim, altyapi, ¢evre
ve temizlik, aritma, su temini gibi bircok alanlarda kendisini gostermektedir. Bu temel hizmet alanlarmin
yaninda bugiin yerel yonetimlerin ¢ok daha farkli alanlarda bir¢ok hizmeti yiiriitmek durumunda olduklari

bilinmektedir.

Bu durum, 3.7.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nda agik¢a goriilmektedir. Bu Kanun'un 14 ve
15. Maddelerinde belediyelere ¢ok ¢esitli alanlarda altyapr tesisleri kurmak/kurdurmak
isletmek/islettirmek sorumluluk, yetki ve imtiyazlarinin verildigi goriilmektedir. 14. Maddeye gore
belediyeler, imar, kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; ¢evre ve gevre sagligi, temizlik ve kati
atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar;
agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor, meslek ve

beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi gibi hizmetleri yapar veya yaptirirlar.

15. maddeye gore ise belediyelerin yetki ve imtiyazlar1 arasinda, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik
su ve yagmur suyunun uzaklastiritlmasimi saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sularm isletmek veya islettirmek, toplu tasima yapmak; bu amagla
otobiis, deniz ve su ulagim araglari, tiinel, rayl sistem dahil her tiirlii toplu tasima sistemlerini kurmak,
kurdurmak, isletmek ve islettirmek, kat1 atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi,
ortadan kaldirilmas1 ve depolanmas ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak, belediye ve miicavir
alan sinirlar igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa
etmek, tahsis etmek, bunlar {izerinde sinirli ayni hak tesis etmek, toptanci ve perakendeci halleri, otobiis
terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek,

islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tilizel kisilerce agilmasina izin vermek sayilmistir. Bu yetki ve
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imtiyazlarin sadece altyap: tesisleri kurmak ve isletmekle ilgili olduguna, yonetmelik ¢ikarmak, belediye
yasaklar1 koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek gibi daha bir¢cok alandaki yetki ve
imtiyazlarina burada deginilmedigine dikkat ¢ekmek gerekmektedir. Ayrica 2005 yilinda kabul edilen
5302 sayil il Ozel idaresi Kanunu, belediye smirlar1 disinda 6zel idarelerine ve 442 sayili Koy Kanunu da
koylerde kdy tlizel kisiligine, belediyelerin yiiriittiikleri hizmetlere benzer ortak altyapi hizmetlerinin

sunulmasi gorevini vermistir.

Gorildiigi lizere yerel yonetim birimlerinin basta mahalli miisterek ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik
olmak iizere bir¢cok alanda hizmet sunma sorumluluklari vardir. Bu hizmetlerin sunumunda karsilasilan
sorunlarinin iistesinden gelme zorunlulugu, yerel yonetim birimlerini hizmetleri dncelikli olarak kendi
imkanlartyla sunmak, bunu geceklestirememe durumunda da gesitli hizmet modelleri gelistirmek suretiyle
hizmetleri sunmak zorunda birakmistir. Yerel yonetimler igin eldeki olanaklardan birisi, kamu hizmetleri

sunmak i¢in &zel sektdrle isbirligi yapmak; yani KOI uygulamalaridir (Zaharioaie, 2012, 17) .

Gergekten 20. Yiizyilin son ¢eyreginden itibaren siyaset, ekonomi ve yonetim alanlarinda meydana gelen
degisim ve doniisiimler, kamu hizmetlerinin sunulmasinda yerel yonetimleri 6zel sektor ile isbirligi
yapmaya tesvik etmistir.1970’lerin ortalarindan baglayarak ekonomilerdeki yeniden yapilanma ve
sermayenin artan hareketliligi, kentsel mekanda doniigiimlere zemin hazirlamistir. Bir g¢ok iilkede
bir yandan merkezi-yerel yonetim iligkilerinin yeniden yapilandirilmasi diger yandan kentler
arasindaki artan rekabet ortami, yeni stratejilerin uygulanmasini giindeme getirmistir. Ayrica yerel
yonetimlerin 1980 dncesine gore daha etkin ancak mali kaynaklar agisindan daha giigsiiz olmalar1, 6zel
sektorii  kentsel politikalarin olusumunda daha etkin kilarak kentsel girisimcilik (urban
entrepreneurialism) kavraminin gelismesine sebep olmustur. 1980’lerden itibaren kentsel girisimciligin

en 6nemli araglarindan birisi KOI olmustur (Ozdemir, 2004: 1-2).

KOI, yerel yonetimler igin énemli bir hizmet modeli olusturmakla birlikte bu modelin hangi hizmetlerin
sunumunda kullanilacagi konusu, yerel yonetimler igin dnemli bir karar siirecini gerektirir. KOI’nin, yerel
yonetimler tarafindan birgok alanda kullanilmakla birlikte daha ¢ok su temini, aritma ve kanalizasyon
sistemleri, deniz suyu aritma, kati atik toplama ve geri doniisiim, kent i¢i tasimacilik, otobiis terminalleri
ve duraklarinin ingaati, bazi ticari projeler, sokak aydinlatma projeleri, yiiksek kapasiteli kablosuz internet
altyapisinin kurulmasi: (Ministry of Urban Development Government of India,2016: 1 vd.), yeralt1 ve

yeriistii otopark yapimi ve igletilmesinde kullanilabilen bir model oldugu goériilmektedir.

Bu alanlarda KOI uygulamalarina basvurabilen yerel yonetimlerin KOI'yi tercih etmelerindeki
amaglarmin da gesitli oldugu goriilmektedir. Elbette en temel amaglardan birisi, kamu hizmetlerinin mali

yiikiinden kurtulmaktir. Bununla birlikte, yerel yonetimlerin, kentsel hizmetlerin kalitesinin arttirilmast,
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kamunun finansman yeteneklerinin gelistirilmesi, kamu yatirimlarinin verimliliginin arttirilmasi, tiiketici
odakli yonetim uzmanliginin kullanilmasi (Moszoro ve Krzyzanowska, 2011: 2), ydnetisimin
gelistirilmesi, KOI'nin proje teslimatindaki iistiinliiklerinden faydalanilmasi, tarifelerde indirimlerin
gerceklestirilmesi, hiikiimet maliyetlerinin azaltilmasi gibi amaglarla da KOI modellerini tercih ettikleri

goriilmektedir (Ministry of Urban Development Government of India, 2016: 75).

Yerel yonetimlerin KOI uygulamalarinda bu amagclarin biri veya daha fazlasinin gozetilerek plan ve
hizmet stratejilerinin olusturulmasina ragmen KOI konusunda yerel yonetim birimlerinde olusan birtakim
yanls algilarin varh@ dikkat gekmektedir. Bu algilar; yerel yonetimlerin KOI projeleriyle giderek
hizmetler iizerindeki kontrollerini kaybedecekleri, KOI’nin sadece altyap: projeleri icin gegerli oldugu,
yerel yonetimlerin KOI uygulamalarina yonelmelerinin temel nedeninin borgtan kaginmak oldugu,
KOI’lerde hizmet Kkalitesinin diisecedi, yerel yonetim personellerinin KOI cercevesinde islerini
kaybedecekleri, hizmet bedelinin, 6zel ortagin karin1 6demek igin artacagidir (British Columbia, 1999:
11vd.). Bu algilar ve bazi KOI projelerindeki basarisiz sonuglar birgok yerel ydnetim biriminin KOI’ye
mesafeli bir yaklagim benimsemesine sebep olmaktadir. Ancak KOI modellerinin kamu hizmetlerinin
sunumunda hem mali agidan avantajlar1 hem de etkinlik ve verimlilik artis1 gibi avantajlar1 oldugu siirece,
altyap1 caligmalarinda kargilagilan olumsuzluklarin {istesinden gelmek igin yerel yonetimler KOI modeli

ile kamu hizmetlerini sunmaya devam edeceklerdir (Zaharioaie, 2012, 17) .

Asinda KOI uygulamalarindaki bu algilarin ve yasanan bazi basarisizliklarin temel sebebi, temel basari
faktorlerinin goz oOniindeki bulundurulmamasidir. Yani karmagsik prosediirler, siirecler ve iligkileri
biinyesinde barindiran KOI’lerin yerel ydnetimler tarafindan basarili bir sekilde uygulanabilmesi bir takim
kurallara, ilkelere ve usullere uyulmasina baghdir. Buna gére yerel yonetimlerin KOI uygulamalarinda
g6z oniinde bulundurmalar1 gereken faktorler su sekilde siralanabilir: ihtiyag duyulan hizmetlerin agik¢a
belirlenmesi, mevcut maliyetlerin iyi bir muhasebesinin yapilmasi, uzun vadeli s6zlesmelere girilmesi,
alaninda yetkin (teknik, hukuki, finansal ve sozlesme yonetimi gibi alanlarda) personele sahip
olunmasi, 6zel sektoriin bagimsiz bir sekilde ¢alisabilmesi ve makul bir kar elde edebilmesine yonelik
gerekli diizenlemelerin yapilmasi, finansal risklerin paylasilmasinda istekli olunmasi, esdeger
otoriteler, profesyonel meslek kuruluslari, uluslararasi ajanslar ve damismanlardan destek alinmasi, iyi

isleyen ve adil bir yargi sisteminin olusturulmasi gerekmektedir (Altan vd.,2013: 12).

Ayrica, tiim kosul ve risklerin degerlendirilmesiyle yapilacak iyi bir fizibilite ¢alismasinin da muhtemel
basarisizliklar1 ve olumsuzluklari énleme konusunda oldukea etkili bir islevi vardir. Basarili bir KOI
uygulamasinda fizibilite ¢alismas1 gibi cok énemli faktorlerden birisi de KOI’lerin en temel dokiimani ve

referans belgesi olan sdzlesmelerin iyi hazirlanmis olmalaridir. KOI ile sunulan hizmetler, kamu otoritesi
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tarafindan olusturulmus bir soézlesme temelinde yiiriitiildiigiinden baslangigta taraflarin hak ve
ylikiimliiliikleri, risk dagilimi, 6zel sektdre 6denecek iicretler ve cezai sartlar gibi temel esaslarin ve
unsurlarin agikca belirlendigi bir sdzlesme yapilmasi ve bu sozlesme hiikiimlerinin yeterli yiiriitme ve
denetleme mekanizmalariyla tam olarak uygulanmasinin saglanmasi, yukarida bahsedilen birgok

olumsuzlugun 6niine gegilmesinde yardimci olacaktir.

Buradan yerel yonetimler icin KOI’lerin hicbir engelin ve zorlugun olmadigi, tiim asamalariin sorunsuz
uygulandig1 bir model oldugu sonucu da ¢ikarilmamalidir. Bu anlamda KOI'yi yerel ydnetimlere bir takim
onemli avantajlar saglayan ancak bazi dezavantajlar1 da birlikte tasiyan bir altyap1 finansman ve hizmet

yiiriitme modeli olarak degerlendirmek daha dogru bir yaklagim olacaktir.

Yerel yénetimler bir kamu hizmeti sunumuna baslamadan 6nce bu hizmetin KOI ile mi yoksa baska bir
kamu hizmeti yiliriitme modeliyle mi gerceklestirileceginin degerlendirmesini yapmalidir. Bu asamada
KOI’lerin yerel ydnetim birimi icin avantajlarinin/faydalarmin ve dezavantajlarmin/maliyetlerinin
degerlendirilmesi iki adimda yapilabilir. ilk olarak yerel ydnetim birimi, bir hizmet sunmanin gergek
maliyetini belirlemelidir. Yani hizmetin mevcut veya onerilen bir diger modelle sunulabilmesi durumunda
karsilasilacak maliyet belirlenmelidir. Buna benchmarking veya golge teklif verme denmektedir. Ikinci
olarak KOI modelinde hem &lgiilebilir fayda ve maliyetler hem de &lgiilemeyen fayda ve maliyetler
sistematik olarak analiz edilmelidir (British Columbia, 1999: 43). Boylece KOI'nin kullamlmasinmn

rasyonel olup olmadig1 noktasinda bir sonuca varilmalidir.

Konu Tiirkiye agisindan degerlendirildiginde ise yerel yonetim birimlerinin gorev ve sorumluluklarini
daha etkili bir sekilde yiiriitmek amaciyla 2000 sonras1 donemde, Avrupa Birligi siirecinin de etkisiyle,
kamu yonetimi sisteminde ve yerel yonetim alaninda, katilimeci, demokratik, seffaf, hesap verebilir,
etkin ve verimli bir yonetim anlayisinin hayata gecirilmek istendigi goriilmektedir. Bunun dogal bir
sonucu olarak, geleneksel yoOnetim anlayisi yerini yeni yonetim anlayisina birakarak, yerel kamu
hizmetlerinin 6zel sektér kuruluslarina yaptirilmasit veya o6zel sektorle isbirligi icinde faaliyetlerin
yiiriitiilmesi yoluna gidilmeye baslanmistir. Gerg¢ekten Avrupa Birligi'ne uyum siirecinde, Tiirkiye’de
kamu yonetiminde ve yerel yonetimler alaninda 6nemli reformlar gerceklestirildigi goriilmektedir. Yerel
yonetimler sadece hizmet sunar konumdan ¢ikarilarak, hizmet sunulmasini saglayan ve yaptiran bir
hiiviyet kazannustir. Yerel diizeyde gerceklestirilen bu diizenlemelerle birlikte, KOI konusunda merkezi
diizeyde kurumsal ve yasal altyapinin saglanmasina yonelik cabalar dikkat ¢cekmektedir. ( Usta ve Bilgi.,

2016: 264).

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin KOI uygulamalari konusunda miistakil bir kanunu olmamakla birlikte KOI

modelleri ile hizmetler sunmak isteyen birimlerin 6niinde herhangi bir yasal engel de yoktur. Hatta 5393
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sayili Belediye Kanunu’nun belediye meclisinin yetki ve gorevlerinin sayildigi 18. Maddesinde “6762
sayili Tirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya,
sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakli§i kurulmasina karar vermenin” belediye meclisinin
yetkisinde oldugu belirtilmistir. Buna gore en énemli yerel yonetim birimi olan belediyelerin 6zel sektor
kisileriyle ortaklik kurabilecekleri ve bu konuda karar merciinin de belediye meglisi oldugu acikga
belirtilmistir. Goriildiigii gibi yasal yonden bir kisitlama olmamasina ragmen yerel yonetimler ile 6zel

sektor isbirliginin istenilen 6l¢iide saglanamadig belirtilmelidir.

Calismanin  bunda sonraki béliimlerinde KOI’nin yerel yénetimler icin sagladigi avantajlar ve
dezavantajlar basliklar halinde siralanacaktir. Ancak gerek uygulamada gerekse de literatiirde KOI
modelinin eksik yonlerini one c¢ikararak modele elestirel yaklasanlarla, modelin avantajlarini 6ne
cikararak eksik taraflarini ihmal edenler arasinda bir fikir birliginin saglanmasmin miimkiin olmadigi da
soylenmelidir (Biginas ve Sindakis, 2015: 6). Buradan yola ¢ikarak KOI modelinin sagladig faydalarin ve
avantajlarin yaninda uygulamanin getirecegi bir takim dezavantajlarin ve sorunlarin varliginin da kabul

edilmesi kaginilmazdir.
4, KOI’NIN YEREL YONETIMLER iCIN AVANTAJLARI

Giiniimiize KOI modelinin diinyada yaygin olarak kullanilmasinin temel sebebi, KOI modelinin hem
ortakligr meydana getiren kamu sektorii ve 6zel sektor ortaklariin hem de hizmetten faydalanacak olan
nihai tiiketiciler konumundaki insanlarin bu modelin avantajlarindan faydalanabilecekleri bir yapiya sahip
olmasindandir. Cilinkii bu model, ilk olarak 6zel sektdr ortagina yeni yatirim alanlar saglamakta, 6zellikle
talep riski gibi bir takim risklerin kamuda kalmasi suretiyle uzun vadeli gelir garantili bir yatirim imkam
vermektedir. Tkinci olarak kamu ortagi da altyap: yatirimlarinin finansman yiikiinii 6zel sektér ortagina
devrederek, burada kullanacagi kaynaklar1 sosyal harcamalar gibi diger alanlarda kullanabilme
serbestisine kavusmaktadir. Nihai olarak 6zel sektoriin bilgi, birikim ve isletme mantigiyla ortaya konulan
kamu hizmetleri, bu hizmetlerin nihai kullanicilar1 olan insanlarin beklentilerinin karsilanmasinda da
onemli rol oynamaktadir. Proje ortaklarina ve diger paydaslara sagladig1 bu avantajlar, KOI projelerini
merkezi ydnetimler icin oldugu kadar yerel ydnetimleri icin de cazip bir hale getirmektedir. KOI

modelinin yerel yonetim birimleri agisindan sagladigi avantajlar sdyle siralanabilir:
A-Yerel Yonetimlerin Kamu Hizmeti Finansman Yiikiinden Kurtulmalar:

Gilinlimiizde gelismis ya da gelismekte olan pek cok iilkede yerel yonetimlerin 6neminin hizla artmasina
karsin, merkezi yonetimler mali kaynaklar yoniinden yerel yonetimler kargisinda dnemli bir giicii elinde

bulundurmakta ve yerel yonetimler kaynak sikintisi ile kars1 karsiya kalmaktadirlar (Ulusoy ve Akdemir,
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2009: 260). Yerel kamu kaynaklarimin kamu hizmetlerinin sunumundaki yetersizligi ve merkezi
yonetimlerin de kaynak sikintis1 yasadiklar1 goz dniinde bulunduruldugunda, yerel yonetimlerin kaynak
ihtiyacinin boyutlar1 daha iyi anlasilabilmektedir. Bundan dolay1 yerel yonetim birimleri, kamu
hizmetlerinin sunumunda toplam kalite yOnetimi, stratejik yonetim, miisteri odaklilik, daha yogun
teknoloji kullanim1 gibi bir takim modern yonetim tekniklerini uygulamaya caligsalar da kamu

hizmetlerinin finansmani sorununa ¢6ziim bulmada ¢ok basarili olamamuislardir.

Yerel yonetimlerin kamu hizmetlerinin finansman ylikiimliliigiinden kurtulmak igin bagvurabilecekleri
onemli bir alternatif KOI modelidir. KOI, geleneksel olarak kamunun sorumluluk alanindaki yatirimlara
Ozel sektor aktorlerini gekerek hem yerel yonetimler hem de merkezi yontemler diizeyinde biitge
kisitlamalarindan  kurtulmaya imkan verir(Zaharioaie, 2012, 18). Ger¢ekten KOI’'nin en &nemli
avantajlarindan birisi, kamu hizmetlerinin sunulmasi1 amaciyla gerceklestirilen biiyiik yatirnmlarin kamu
fonlar1 kullanilmadan gerceklestirilebilmesi ve kamu otoritesinin harcamalarmin azaltilmasidir(Acartiirk

ve Keskin, 2012: 26).

KOI ile yerel yonetimlerin altyapt projelerinin finansman yiikiinden kurtulmasi iki sekilde anlasilmalidir.
KOI modeli ile yapilan tesisin finansman yiikiinii 6zel sektor kisisi {istlenmektedir. Ancak, 6zel sektor
kisisi tistlendigi bu finansman yiikiinii ve bunun iizerine elde etmesi gereken kari, ya tesisten ve kamu

hizmetinden nihai yararlanicilar olan halktan temin eder ya da kamu otoritesinden temin eder.

KOI, genellikle biiyiik &lgekli tesisler ve kamu hizmetlerinde tercih edilen bir model oldugundan bu tiir
girisimlere yabanci sermeyenin ilgilisi daha fazla olmaktadir. Yabanci yatirimcilarin ya dogrudan ya da
yerel ortaklarla birlikte KOI projelerinde yer almalari, iilkeye yabanci sermaye girisine sebep olmaktadir.
Finansmanla ilgili tiim bu 6zellikleri goz oniinde tutuldugunda KOI, “piyasa dostu” bir model olarak

degerlendirilebilir (Karasu, 2011: 217).
B- Etkinlik, Verimlilik ve Hizmet Kalitesinin Arttirilmasi

Ozel sektor, biiyiik projelerin yonetim, tedarik ve yapilmasinda genis bir tecriibe zenginligine, kaynaklara
ve imkanlara ulasma potansiyeline sahiptir. KOI modelinde kamu ve 6zel sektor ortaklarina yaptiklari en
iyl igin verilmesiyle hizmet sunumunun iyilestirilmesi saglanir (Partnerships British, 2003: 3). Kamu ve
0zel sektor arasindaki igbirligi, performansa dayali izleme ve tesviklerde oldugu gibi teknik olarak ve
ydnetim uzmanhg metodu ile daha degerli olabilir. Ozel sektdriin verimlilik anlayisi ile daha ¢ok verimli
olunmasi veya daha iyi bir yonetim anlayisinin ortaya konulmasi saglanabilir.(Nikolic ve Maikisch, 2006:

5, United Nations, 2011: 2). KOI modelinde, tasarim ve insaat gibi cesitli faaliyetlerin birlestirilmesi, daha
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esnek taahhiit ve alimlarin yapilmasi, sermaye finansmani i¢in daha hizli onaylar ve daha etkin bir karar

verme siireci gibi faktorler de verimliligin arttirilmasina katkida bulunabilir (British Columbia, 1999: 14).

Ayrica KOI’de teknoloji transferinin tesvik edilmesi ile daha kaliteli hizmetlerin sunulmasi saglanabilir
(Nikolic ve Maikisch, 2006: 5). Modern teknolojinin kullanildigi bir KOI projesinde 6zel sektdriin
uzmanlik ve yeteneklerinden faydalanilmasi, kamu sektorii i¢in bir manivela gorevi gorerek hizmet
sunumunda olumlu etkiyi, hizmetlerdeki kalite ve ulagilabilirligi arttiracaktir (Hamilton ve Digerleri,
2012: 8). Ayrica KOI modellerinde hizmetlerin destekleyici kaynaklarla daha iyi biitiinlestirilmesi,
iyilestirilmis 6lgek ekonomileri, hizmet sunumunda inovasyondan yararlanilmasi ve tipik olarak her KOI
sozlesmesinde yer alan performans odiilleri ve cezalarin bulunmasi gibi etkenler, KOI’nin klasik satin

alma yontemlerine gore daha iyi hizmet kalitesine ulagilmasini saglamaktadirlar (Cergi, 2011: 19).

KOI modeli ile ayrica, biirokrasi ve merkezi yonetimin sik1 denetimlerinden armndirilmis piyasa sartlarina
gore hareket eden organizasyonlar (sirketler, ortakliklar) araciligiyla daha etkin kamu hizmeti sunumu
gerceklestirilebilmektedir. Bu etkinlik, kamu ve 6zel sektor arasindaki iletisim ve etkilesim kanallari ve
etkilesim orani artmasina yardimci olacaktir. Kamunun piyasada meydana gelen ekonomik olaylara
verecegi reflekslerin zamani, sayis, tiirii ve siddetini arttiracaktir. Ozel sektdriin kamu hizmetinin daha
cok icine girmesi, kar maksimizasyonunun yani sira toplumsal olaylara verecegi refleksleri de
arttiracaktir. Uriin tanitic1 reklamlarin bir kismi yerine sosyal sorumluluk projeleri ile tamitim yapma

gayretine gireceklerdir. (Mecek ve digerleri, 2015:496).
C- Risk Paylasimi

KOI modeli ile yerel yonetimler, sermaye, insaat, ¢evre, ekonomik ve siyasi riskler ile isletme risklerinin
bir kismini 6zel sektor ortagina devretmektedirler. Bu risk transferindeki altin kural, kamu ve 6zel sektor
ortaklarinin “hangi riskleri daha iyi yonetebileceklerse o riskleri listlenmeleri” esasina gore risk
dagilimimin gergeklestirilmesidir. Boylece, riskler azaltilabilir veya ortaklar arasinda daha iyi dagitilabilir.
Ornegin 6zel sektdr ortagi fiyatlar1 ve maliyetleri daha iyi yonetebilir veya program ve tarifeleri daha iyi
diizenleyebilir. Bilgi ve uzmanliklarn uygun  yoOnlendirilmesi, uygulamada  projelerin
gerceklestirilmesinde daha iyi yonetime sebep olabilir. Kamu ortagi ise, bu faydalar1 ve kazanimlar1 elde
edebilmek i¢in bazi girisimlerde bulunabilir. Daha iyi bir performans ve verim i¢in tesvik edici etkiye
sahip olan maliyet ve kar dengesinin uyumlastirilmasi ile riskler minimize edilebilir (Nikolic ve Maikisch,
2006: 5). Bir KOI projesinde 6zel sektdr ortaginin, insaat ve bakim/maliyet asimlari riskini iistlenmesi
kamu ortaginin ise talep riskini iistlenmis olmasi1 durumunda, ekonomik kriz veya daralma donemlerinde
0zel sektoriin gelir kayiplarin1 yasamamasi ve projenin devaminin saglanabilmesi 6reginde de benzer bir
durum vardir. Ozel sektor tarafindan talep riskinin iistlenilmemesi ve kullanim bedeli ve hizmet bedelinin,
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sozlesme siiresi boyunca kamu ortag: tarafindan 6zel sektor ortagina 6ddenecek olmasi, 6zel sektor ortagi
acisindan gelir garantisi saglamakta, olasi iflaslarla hizmet sunumunda kesilmelerin énlenmesine sebep

olmaktadir.

Ancak burada bir KOI projesinde 6zel sektor ortagina devredilen risklerin biiyiikliigii nispetinde &zel
ortagin kar oranlarinin da yiikseltiimesine dikkat edilmelidir. Basarili bir KOI projesinin
gerceklestirilmesinde dengeli bir risk paylagiminin saglanmasi nasil énemli bir faktor ise dengeli bir risk
paylagiminin saglanmasinda da 6zel sektor ortaginin iistlendigi risk olgiisiinde kér oranlarinin belirlenmesi
de 6nemli bir faktordiir. Boylece projede risk-kar dengesi saglanabilir. Bu baglamda, 6zel yatirimcilar,
ongordiikleri karmn, tstlendigi riskle dogru orantili oldugu siirece daha yiiksek riskli projeleri talep

etmekten ¢ekinmeyeceklerdir(Zaharioaie, 2012, 20).
D- Paranmin Karsihig1 Avantaji

KOI'nin énemli bir avantaji, paranin karsiiginin daha iyi saglamakta olmasidir. Bu kavram, ayni
kalitedeki bir hizmeti geleneksel tedarik yontemlerinden daha diisiik maliyetle saglayan bir proje sunma
veya aym miktarda para igin iistiin kalitede bir proje sunma anlamima gelir. KOI projelerindeki risk
transferinin gerceklestirilmis olmasi, ¢iktilar1 esas alan oOzellikler, uzun siiren sdzlesme siireleri,
performans oOlgiimleri ve tesvikler, 6zel sektdriin yonetim becerileri ve rekabet gibi faktorler paranin

karsiliginin saglanmasinda rol oynamaktadirlar(Herpen, 2002: 3vd).
E- Topluma ve Diger Paydaslara Olumlu Etkileri

KOI Projelerin yapildigi bolgede sosyal hizmetler ve altyapt konusu ile ilgili bir takim olumlu
gelismelerin gerceklesecegi agiktir. Oncelikle bolgenin ulasim imkanlarinim iyilestirilmesi, elektrik, su,
haberlesme ve kanalizasyon gibi altyapi hizmetlerinin saglanmasi, yenilenmesi veya gii¢clendirilmesi,
cocuk bahgeleri, dinlenme alanlari, aligveris merkezleri gibi sosyal tesislerin yapilmasi ve yerel yonetim

birimleri tarafindan saglanan diger hizmetlerle yagsam kalitesinin yiikseltilmesi saglanmis olmaktadir.

Ayrica KOI projeleri, kurulduklar1 bélgelerde sermaye birikimine, istihdamin artmasima ve KOI projesi ile
dogrudan veya dolayl iiriin ve hizmet alanlarinin gelismesine katki saglayan bir etkiye de sahiptir. Bu
itibarla KOI projeleri bolgenin ekonomik canlihigina ve yoresel kalkinmasina uzun vadede katki saglayan

projelerdir.
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F- Proje Finansorleri Acisindan Avantajlar

Konu, proje finansorleri agisindan degerlendirildiginde de KOI, ¢esitli avantajlara sahiptir. Oncelikle
finansman sirketleri/bankalar geleneksel bankacilik ve finansman uygulamalarina ilave olarak KOI
projelerine kaynak saglayarak gelir kaynaklarimi ¢esitlendirme ve daha rekabetci kaynaklar olusturma
imkanina sahiptirler. Bu finansmanlarin ¢cogunun merkezi veya yerel yonetimlerin garantisinde olmasi ile
riskin azaltilmasi, konuyu daha 6nemli ve daha cazip bir duruma getirmektedir (Chena ve Digerleri, 2006:
249). Finansmana saglanan kamu garantileri, hem 06zel sektor ortaginin finansman temininde elini
giiclendirerek daha kolay finansman bulmasina katki saglamakta hem de tesisin yapiminda ve hizmetlerin

sunumunda olas1 kesilmelerin 6niine gegilmesini saglamaktadir.
G-KOI Proje Biitiinliigiiniin Sagladig1 Avantajlar

Projenin yatirim ve bakim onarim dahil isletme donemlerinin birlikte 6zel sektére birakildigi durumlarda,
Ozel sektdr ortagi, projenin toplam maliyetini en aza indirmek i¢in biitiin imkanlar1 ve alternatifleri
kullanacaktir. Bu durum, o6zel sektor ortaginin tesislerin yapiminda daha ucuz malzeme, iscilik ve
yontemleri kullanarak maliyetlerin azaltilmasina doéniik istek ve uygulamalarinin 6niine gececektir. Ciinkii
maliyetleri diisiirme amaciyla kaliteden tavizler verilerek insa edilen bir tesisin bakim onarim maliyetleri
yiiksek olacak, bu maliyetler yine 6zel sektor ortagi tarafindan karsilanmak zorunda kalinacaktir. Klasik

kamu hizmeti tedarik siirecinde bu maliyet avantajini saglamak genellikle daha zordur (Cerci, 2011: 19).

Kaldi ki sdzlesme ve sartnamelerle, nitelikleri detayli ve net olarak belirlenmis bir KOI projesinde
kullanilacak malzeme ve is¢ilik standartlar1 da belirlenmistir. Bu standartlarin disina ¢ikilmasi da cezai
mieyyidelere tabi tutuldugundan 6zel sektor ortagi, proje biitiinliigii iginde kendi kendini denetleme
durumunda kalacaktir. Yine projenin baslamasi ve asamalar1 ve nihai tamamlama zamanlar1 belirlenmis
oldugundan bunlara uyulmamasi durumunda, 6zel sektor yiiklenicisine cezai miieyyide uygulanmasi s6z

konusu olacaktir.
H- Projelerin Belirlenen Zaman ve Biitce Sinirinda Bitirilmesi

Herhangi bir tesisin ingasinda ilk projede belirtilen biitceyi asmamak veya belirlenen insaat takvimi disina
¢tkmamak istenilen bir durumdur. Maliyet avantajma ilave olarak KOI modelinde, projeler mevcut
kaynaklarla, daha kisa zamanda ve belirlenen biitce sinirlart i¢inde gerceklestirilerek zamaninda teslim
edilebilmektedir. Bunun en 6nemli sebeplerinden birisi 6zel sektor ortagimin kamu tarafindan kendisine
yapilacak ddeme akisini bir an 6nce baslatabilmek i¢in miimkiin olan en kisa siirede projeyi bitirmek i¢in

oldukea giiclii bir motivasyona sahip olmasidir (Tekin, 2007: 12, United Nations, 2008: 5). Ayrica kamu
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sektoriinde goriilen hantallik ve kaynak israfinin bu projelerle azaltilabilmesi de miimkiindiir (Sahin ve

Uysal, 2012: 163, Renda ve Schrefler, 2006: 1).

Ornegin Birlesik Krallik’ta 2001 de KOI ile gergeklestirilen projelerin % 76’s1 zamaninda, % 79’u ise
belirlenen biitge siirlarinda kalinarak bitirilebilmistir. Bu konu ile ilgili olarak KOI ve geleneksek ydntem

arasindaki karsilastirma Tablo 1 de sunulmustur.

Tablo 1: KOI ile Geleneksel Yontem Karsilastirmast

Zamaninda Teslim Oram Biitce Simirlarinda Kalma Oram
KOI Projeleri % 76 % 79
Geleneksel Yontem Projeleri %30 %27

Kaynak: Martin McKee, Nigel Edwards, Rifat Atun, “Public-private partnerships for hospitals ” Bulletin of the
World Health Organization, 2006;84,11

Bir diger aragtirmaya gére KOI projelerinin % 65'i hedeflenen maliyetle veya bu maliyetin daha altinda
bitirilebilmistir. % 29'u ise belirlenen maliyetin en fazla % 5 tizerinde bir maliyetle bitirilmistir. Buna gore
projelerin % 94'0i ya dnceden tespit edilen maliyetle veya bu maliyetin en ¢ok % 5’1 iizerinde bitirilmistir.
Geri kalan % 6 oranindaki projede % 5’den daha fazla bir maliyet artis1 goriilmektedir. Arastirmaya gore
bu % 6’lik oranin yaklasik % 4’1 belirlenen maliyetin % 5’1 ile % 25’1 araliginda daha fazla bir maliyetle
tamamlanabilmistir (National Audit Office,2009: 17).

I- Ozelestirmenin Bazi dezavantajlarindan Kurtulma

KOI modelinin 6zellestirme ile aym veya gok benzer oldugunu savunanlara ragmen®, KOI modeli,
Ozellestirmeden bircok agidan farkli bir hizmet sunum teknigidir. Bundan dolay1 6zellestirmenin bazi

dezavantajlarindan kurtulma imké&nini biinyesinde barmdirmaktadir.

Ornegin 6zellestirme, kamuya ait olan varliklarin ya da hisselerin kismen veya tamamen ozel sektore
devredilmesi olarak tamimlanmasina karsilik KOI, cogu kez hizmetin kamu ve 6zel kesimlerince birlikte

sunulmast anlaminda kullanilmaktadir. Ayrica ozellestirmede ve KOI’de devletin iistlendigi rol de

2 Ornegin Karahanoglu'na gére: Ozellestirmeler, kamunun milkiyetinde bulunan menkul veya gayrimenkul
degerlerin kismen veya tamamen 0zel sektére devredilmesiyle gerceklestiklerinden, toplumsal tepkilerle yani
mesruiyetle belirlenen sinirlarinin olusmasi sonucunu dogurmuslardir. Bu noktada KOi’ler ekonomik ve politik
olarak dzellestirmenin sinirlarina yaklasan uygulamalardir. Clinkii KOI, geleneksel 6zellestirmelerde oldugu gibi 6zel
sermayeye yeni bir karlihk ve piyasa alani agmaktadir(Karahanoglu, 2012: 99).
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birbirinden farklidir. Ozellestirmede devletin rolii, aktorliikten diizenleyen, denetleyen ve ydnlendiren
konumuna diismektedir(Uz, 2007: 1168). Ozellestirmede hiikiimet 6zellestirme sonrasi islemlerde artik
direk olarak rol almazken KOI de hiikiimet halen nihai sorumlulugu sahiptir(Grimsey ve Lewis, 2005:
346).

KOI modelinde dzellestirme ile hizmetin sunumunun tamamen &zel sektdre birakilmasinda sosyal devlet
acisindan yasanabilecek olumsuzluklarin da Oniine gecilmis olunmaktadir. Ciinkii bu modelde devlet,
hizmetin sunumundan tamamen c¢ekilmemekte, asil hizmetin sunucusu ve genel olarak da kamu
hizmetinin bir biitiin olarak kesintisiz sunulmasi noktasindaki merkezi veya yerel y6netimlerin temel

sorumlulugu devam etmektedir.
I-Kamu otoritesinin Genis Bir Tercih ve Karar Verme Yetkisine Sahip Olmasi

KOI, sunulacak hizmetlerin kalite standartlari, tesisin Olcegi, hizmet verilecek kitleyi se¢cme ve
hizmetlerin belirlenen kalite standartlarinda sunulup sunulmadiginin denetlenmesi gibi konularda kamuya
genis bir tercih ve karar verme yetkisi saglar. Yerel yonetimler tarafinda gergeklestirilen KOI projelerinde
yerel yonetimler, tesisin insa edildigi arazinin ve diger altyap: unsurlarinin sahibidir. KOI projelerinde
altyapinin nihai sahibi olan ve hizmet kontroliinii elinde bulunduran yerel yonetimler, fiyat ve performans

kriterlerini belirleme ve isletmeyi izleyerek performansin degerlendirilmesinde yetki sahibidir.
J- KOI’nin bir “Ortak Akil Projesi” Olmasi

KOI, projeye dahil olan ortaklarin ve paydaslarin deneyimlerinin ve uzmanlik alanlarimin kullanilmastyla
olumsuzluklarin en aza indirildigi, istikrarli bir ortam yaratilmasina imkan veren bir modeldir. Ozellikle
bir konsorsiyum seklinde bir araya gelen 6zel sektdr ortaklarinin deneyim ve uzmanlik alanlarindan
faydalanilmasi, proje i¢in 6nemli bir avantaj olusturmaktadir. Buna ilave olarak kamu ve Gzel sektor
temsilcilerinin bir araya gelerek olusturduklari sinerji, temsilcilerin her birinin ayr ayr yiriittiikleri proje
ve hizmetlerden ¢ok daha fazla etkinlik ve verimlilik saglayarak kamu hizmetlerindeki dinamizmin
arttirilmasina sebep olabilmektedir. Bu yonleri itibariyle aslinda KOI projelerinin hem kamu hem de 6zel

sektor icin fayda saglayan “ortak akil” projeleri oldugu konusunda kusku yoktur.
K-Tasarruflarin Artmasina ve Ekonomik Biiyiimeye Yonelik Avantajlar

Yerel yonetimler, KOI uygulamalariyla hem sermaye projelerinin insasi, bakimi ve isletilmesinde hem de
hizmetlerin sunumunda maliyet tasarrufu gergeklestirebilirler. Ornegin, ingaat maliyetinin diisiiriilmesi,

ayn1 sOzlesmedeki tasarim ve yapinin birlestirilmesi ile gergeklestirilebilir. Bir ekipteki planlayicilarin ve
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insaatcilarin yakin etkilesimi, daha yenilik¢i ve daha az maliyetli tasarimlarla hizmetlerin sunulmasi
imkam yakalanabilir. Ayrica yerel yonetimlerin KOI uygulamalarma yonelmeleri, 6zel sektoriin tesvik
edilmesine ve istihdamin ve ekonomik biiyiimenin artmasina katkida bulunabilir (British Columbia, 1999:

14).
L- Yeni Pazar Olanaklarina Kavusma

KOI, 6zel sektore yeni pazar olanaklari sunan bir modeldir. Bu durum i¢ ve dis girisimcilerin bu
yatirimlara yonelmeleriyle yeni kaynaklar elde edilmesine, istihdamin arttirilmasina, vergi ve benzeri
gelirlerin ¢ogalmasina teknoloji transferine ve dig ekonomiler ile olan etkilesimin artmasina katki
saglayacaktir. Kamu hizmetine esas mevcut pazarlara 6zel girisimlerin say1 ve tiir olarak katilimlarinin
artmasiyla s6z konusu pazardaki rekabet olanaklar1 artacaktir. Artan rekabet, maliyet azaltma tedbirlerinin
de artmasina sebep olacak, kaynak israflar1 belli dl¢lide azaltilmig olacaktir. Bunun sonucunda da etkin

kaynak kullanimi ve nitelikli {irtin/hizmet temini saglanacaktir (Mecek ve digerleri, 2015:495).
M- Diger Avantajlar

KOI modelinde 6zel sektorle olan isbirliginin diger yonlerden de getirdigi katma degerler bu modelin
tercih edilmesine tegvik saglayici roller iistlenmektedirler. Bu katma degerler, yeniliklere agik olma, yeni
teknolojilerin kullanimi, yonetsel etkinlik ve girisimeilik, daha iyi hizmetler saglanabilmesi, projelerin
daha iyi izlenmesi ve denetimi ve kaynaklarin etkili bir sekilde kullanilmasidir. Bu baglamda, Avrupa
Komisyonu, KOI kullaniminin sermaye saglama disindaki 6zel sektor isbirligi ile ilgili faydalarmi soyle
siralamigtir: kamu hizmetlerini yonetmede alternatifler sunma, tiiketicilere katma deger sunma ve

ihtiyaglarin daha iyi tanimlanmasini ve kaynaklarin optimum kullanimi saglanmasi(Zaharioaie, 2012, 20).
5. YEREL YONETIMLER ICiN KOI’NIN DEZAVANTAJLARI

Hem uygulamalarindan edinilen deneyimler hem de bilimsel ¢alismalardan elde edilen sonuglar, yerel
yonetimler i¢in KOI uygulamalarinin avantajlar1 oldugu kadar baz1 dezavantajlarinin da oldugunu ortaya
koymaktadir. Burada kullanilan “dezavantajlar” tabiri, iki farkli anlami igerecek sekilde kullanilmaktadir.
Birinci anlamda, yerel yonetimler tarafindan uygulanan KOI projelerinde, yerel ydnetimlerin ve KOI
modellerinin yapisal veya islevsel ozelliklerinden kaynaklanan zorluklari/sorunlar1 ifade etmek igin
kullanilmaktadir. Ikinci anlam olarak da yerel ydnetimler tarafindan uygulanan KOI projelerinde herhangi
bir zorluk veya sorunla karsilasiimasa dahi KOI'nin diger kamu hizmeti yiiriitme usulleri karsisindaki
cksik veya zayif yonlerini ifade etmek igin kullamlmaktadir. Ornegin “KOI projelerinde dengeli bir risk

dagilimi gergeklestirmedeki giigliikler”, bir zorluk veya sorun teskil ederek dogrudan KOI projesinin
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yapimi ve isletilmesine etki eden bir faktordiir. Ancak “kamu hizmetlerinin 6zel sektoriin kontroliine
verilmesi algis’”, KOI projesinin yapiminda veya isletilmesinde dogrudan bir olumsuz etki
olusturmamakla birlikte diger kamu hizmeti yiiriitme usulleri karsisinda (6rnegin emanet usulii) KOI’nin

eksik veya zayif yoniinii olusturan bir dezavantajdir.

Dezavantaj kavramiyla neyin kastedildigi bu sekilde aciklandiktan sonra dezavantajlar, iki gruba
ayrilarak incelenecektir. Birinci grupta merkezi veya yerel yonetim olduguna bakilmaksizin KOI
projelerini yiiriiten her bir ortak icin gecerli olan ve KOI’nin yapisal ve islevsel sorunlarindan
olusan dezavantajlar bulunmaktadir. Ikinci grupta ise yerel yonetimlerin yapisal ve islevsel
ozelliklerinden kaynaklanan ve sadece yerel yonelimlerin KOI uygulamalarina 6zgii dezavantajlara
deginilecektir. Ashinda bu dezavantajlar, Tiirkiye’de yerel yonetimlerin sorunlarindan olan, toplam
kamu harcamalar i¢ginde goreli olarak diisiik paya sahip olma, merkezi yonetim ile uygun olmayan gorev
dagilimu, yetersiz mali kaynaklar, érgiitlenme ve personel sorunlari, bazi gereksiz vesayet uygulamalari,
seffaflik ve katilim yetersizligi ve merkezi hiikiimete asir1 bagimlilik (Dincer ve Yilmaz,2003: 88) gibi
yapisal ve islevsel sorunlarla dogrudan veya dolayh olarak iliskili olan dezavantajlardir. Bu

kapsamda yerel yonetimler icin KOI uygulamalarinin dezavantajlari su sekilde siralanabilir:

A- KOI’nin Yapisi ve isleyisinden Kaynaklanan Dezavantajlar

a. Kamu Hizmetlerinin Ozel Sektoriin Kontroliine Verilmesi Algis

KOI modeli ile yapilan projelere ve sunulan hizmetlere yoneltilen temel elestirilerden birisi, bu tesislerin
ve hizmetlerin 6zel sektoriin kontroliine ve sorumluluguna verilmesi algisidir. Kamunun sorumlulugunda
olan hizmetlerin 6zel sirketlere, piyasaya devredilmesinin, sosyal devlet ilkesine aykiri oldugu
savunulmaktadir(TBMM, 2013: 27). Ayrica geleneksel olarak kamu tarafindan licretsiz veya sembolik
ticretler karsiliginda sunulan kamu hizmetlerinin karlilik ilkesini gozeten 6zel sektor kisileri tarafindan
belli bir tarife ile sunulmasi, kagmilmaz olarak bir takim tepkilerle karsilanmaktadir. Buna ilave olarak
Ozel sektoriin ¢ok yiiksek fiyatlarla hizmetleri sundugu, sdzlesme siiresinin ¢ok uzun oldugu gibi
gerekcelerle kamu kaynaklarmin 6zel sektor kisisine peskes ¢ekildigi yoniindeki kamuoyu algisinm yok
etmek kolay degildir. Bu duruma kars: gelistirilebilecek en onemli strateji, KOI’nin tiim siireglerinin acik

ve seffaf olarak yiiriitiilmesi ve kamuoyunun dogru bilgilendirilmesinin saglanmasidir.
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b. Projelerin Toplam Maliyeti ile Ozel Sektore Odenen Bedeller Arasindaki Yiiksek Fark

KOI uygulamalarinda finansman riskinin &zel sektor ortag: tarafindan iistlenilmesi, sézlesme siirelerinin
uzun olmasi, 6zel sektor ortagimin kar gozetimi gibi faktorler birlikte degerlendirildiginde tesislerin
toplam maliyetleri ile 6zel sektor ortagina ddenen bedeller arasinda oldukga ciddi farklarin olusmasi
sonucu ile karsilasiimaktadir. Ister 6zel sektdre “kira” veya “kullanim bedeli” veya hizmet bedelleri adi
altinda kamu otoritesi tarafindan 6deme yapilmasi durumu, isterse de 6zel sektoriin nihai tiiketicilerden
bizzat hizmet bedelleri tahsil etmesi durumunda olsun bu fark olusmaktadir. Bu durum da tesisin kamu
maliyesine ciddi yiikler getirecegi, aslinda geleneksel yontemlerle yapilmasi durumunda tesisin ¢ok daha

diistik maliyetlerle yapilabilecegi ve isletilebilecegi gibi iddialar1 beraberinde getirmektedir.

c. KOi’de Maliyet Etkinliginin Saglanamamasi

Altyap1 tesislerinin finansmaninda kamu yerine 6zel sektore yer verilmesi anlayisinin benimsenmesi,
konuyu inceleyen neredeyse tiim yerli ve yabanci literatiirde “kamunun finansman olanaklarinin
sinirliligr” ve “6zel sektdriin finansman kaynaklarina miiracaat edilmesinin kagiilmazligi” gerekcesine
dayandirildigi goriilmektedir. Aslinda bu tamamen yanlis bir algilamaya dayanmaktadir (Cal, 2008: 251).
Ozel sektoriin yatirimlar icin kullanacagi finansmanin tamamini kendi 6z kaynaklarindan kullanmasi cogu
kez miimkiin olmayan bir durum olup dis kreditdrlerden finansman saglanmasi yoluna gidilmektedir.
Yatirmmin devlet eliyle gerceklestirilmesinde de esas olarak vergilerle veya i¢ bor¢lanma yolu ile
finansman saglanmadigi takdirde dis borg¢lanma yolu tercih edilmesi gerekecektir. Gorildigi gibi
yatirnmin devlet eliyle veya 6zel sektor eliyle saglanmasi arasinda finansman hacmi agisindan bir fark
yoktur. Ancak bu durum finansman maliyeti acisindan daha farklidir. Kamu sektorii geleneksel
yontemlerle yaptig1 tesislerin finansmani i¢in ¢ogu kez bor¢lanmaktadir. Ozel sektdr de ayni sekilde bu
model ile tesis yapmak i¢in kaynak bulmak yani bor¢lanmak durumundadir. Oysa kamu, 6zel sektérden
¢ok daha uygun maliyetli kredi bulabilir, borglanabilir, maliyet etkinligi konusunda kamu, 6zel sektdrden
daha avantajli bir konuma sahiptir(Price, 2011: 290). Ozel sektoriin buldugu krediler aslinda devletin
kredibilitesiyle saglanmaktadir. Yani, 6zel sektdriin buldugu kredi kendi iizerinden degil, devletin
iizerinden sagladigi bir finansman ozelligi gostermektedir. KOI, 6zel sektdr icin hiikiimet garantisi
getirdiginden ¢ogu zaman geleneksel finansman yonteminden daha yiiksek maliyetlere ulasilmaktadir
(International Monetary Found, 2004: 22). Ozel finansman ile ilgili son deneyimler maliyetlerin kamusal
finansmaninkinden daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Teisman ve Klijn, 2000: 165 vd.). Ozel

finansman genel olarak yaklasik % 1 ila % 2 arasinda bir fazla maliyet getirmektedir.
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d. KOI Siireclerinin Yeterince Acik ve Seffaf Olmamasi

Ihale ve yapim siirelerinin yeterince seffaf olmamasi da KOI’nin dezavantajlar1 arasinda sayilabilecek bir
durumdur. Projelerde kamu ve 6zel sektdriin risk ve maliyet paylagimlari, projenin toplam maliyeti, 6zel
sektore ne kadar bedel 6denecegi gibi konularda kamuoyunun yeterince aydinlatilmadigi yoniinde yogun
elestiriler yapilmistir/yapilmaktadir. Bu durumun da model hakkinda kamuoyunda olusan kuskularin
artmasina sebep oldugu sdylenebilir. Modelin sirlarla kapli bir uygulama oldugu ve her seyin agiklikla
ifade edilmedigi yoniindeki elestirilere sadece Tiirkiye’de degil basta Ingiltere olmak iizere diger iilkelerde

de rastlanilmaktadir(Price,2011:290).

e. Dengeli Bir Risk Dagilm Gerg¢eklestirmenin Zorlugu

Modelin tasidigi ve yonetilmesi gereken riskler vardir. Bir KOI modelinin etkili bir sekilde
gerceklestirilebilmesi icin, karar alma mekanizmalarinin ve sorumlularin finansal riskler ve kazanglarin
tahsisini uygulanabilir mevzuat ve sozlesme cercevesine gore dikkatli bir sekilde gozden gecirmeleri
gerekmektedir (Nikolic ve Maikisch, 2006: 5). Modelin sahip oldugu risklerin iyi analiz edilmeyerek
gerekli Onlemlerin alinmamasi ve risk yoOnetiminin basarisiz olmasi, projenin basarisizlikla
sonuglanmasina sebebiyet verebilecektir. Ayrica Uzun vadeli ve yiiksek biitceli sozlesmelerde risk
dagiliminin adil ve isabetli bir sekilde yapilamamasi bazi giicliikleri de beraberinde getirmektedir.
Sézlesme tasariminda yapilan, risklerin optimal dagilimimin yapilamamasi, yetersiz veya eksik yaptirimlar

gibi esasli hatalar, ciddi sorunlara yol agabilmektedir(Tekin, 2008: 9).

f. Finansmana Hazine Garantilerinin Getirilmesi

KOI modelinin énemli ve potansiyel olumsuzluklarindan biri, hem yiiklenici hem de kredi kuruluslar:
acisindan yatirimin saglikli bir sekilde sonuglandirilmasi amacina hizmet etmesi i¢in disiiniilen proje
finansman anlagmalarinin ve finansman tiirevlerinin hazine garantisi altina alinmasidir. Bu garantiler
projelerin basarili bir sekilde bitirilebilmesi ve isletilebilmesi i¢in garanti saglamakla birlikte, kamu

biitgesine ciddi anlamda yiik getirebilecek bir risk {istlenimidir.

g. Simdiki Hizmetlerin Bedellerinin Gelecek Kusaklara Odettirilmesi Durumu

Ozel sektor kisisi tarafindan yapilan tesislerin kullanim bedeli, 20-30 yil gibi siirelerde 6zel sektore
odenecek oldugundan KOI aslinda simdiki sunulacak hizmetlerin bedellerinin gelecek kusaklarda vergi

Odeyenlerin sirtina yiiklenmesi anlamina gelmektedir. Buna benzer bir durum da simdi 20-30 yillik bir
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siire icin KOI sozlesmesi imzalayan ve bu siirelerde 6zel sektore bedel édemeyi taahhiit eden kamu
idaresi, aslinda gelecek dénemlerdeki yonetimlerin ve kamu idarecilerinin s6z konusu konularda hareket
kabiliyetlerini ve mali imkanlarii kisitlanus olmaktadir. Bu baglamda KOI, devletin uzun vadeli i¢ ve dis

bor¢lanma yolu ile finansman saglamasi ve hizmetleri yiiriitmesi ile benzerlik gostermektedir.

h. KOI’nin Karmasik Yapisi ve Denetim Zorluklari

KOI birgok alt modellere sahip olan gati bir kavram olmasindan uygulayici iilkelerde farkl1 alt modellerle
hayata gecirilmesi ve kamu ile 6zel sektor gibi farkli dogalara ve amagclara sahip ortaklarin olusturdugu bir

birliktelik olmasi gibi sebepler, KOI’nin karmasik bir yapiya sahip olmas1 sonucunu dogurmustur.

KOI sozlesmeleri yapisi itibariyla detayli ve karmasik olduklarindan tasarimin ve yonetimin profesyonel
gorevliler tarafindan yapilmamasi durumunda yatirnm ve isletme doneminde taraflar arasinda cesitli
intilaflara sebebiyet verebilir. Ayrica bu sozlesmeler kamuya uzun vadeli 6deme zorunlulugu
yarattigindan genel biitce esnekligini azaltarak, yatirim planlama stirecini daha karmasik bir hale

getirebilir (Sahmali, 2011: ).

Ayrica, KOI uygulamalarmin tiir ve gesitliliginde meydana gelen artislar, bu uygulamalarm hukuki
kapsam ve yerindelik acisindan kontroliinii zorlastirmaktadir. Ozellikle KOI sézlesmelerinin tabi oldugu
hukuki rejim, tesis edilen organizasyonun yapisal farkliliklari, ongoriilen siiregler ve bu siireglere ait
faktorler uygulamada kargasaya ya da denetim, degerlendirme, gelistirme ve doniistiirme gibi siireglerde
verimsizlige neden olabilmektedir. Bu durum kamu hizmetinin sunumundan birinci derecede sorumlu
olan kamu sektoriiniin yap1 ve isleyisine olumsuz etki ederek idarenin biitiinliigiine zarar verecektir(Mecek

ve digerleri, 2015:497).

i. Muhasebe ve Raporlama Standartlarinda Eksiklikler

KOI modellerinde, uygulamalarimin muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi belirli standartlara
kavusturulamamigtir. Bu konuda bazi adimlar atilmis olmasina ragmen bu standartlar netlesmis degildir.
Finansman kayitlarinin belirli standartlarla gergeklestirilememesi hiikiimetler tarafindan hazirlanan

biitgeler tizerindeki belirsizlige sebep olmaktadir (International Monetary Found, 2004: 22).
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j. Ozel Sektor Ortagimin Ortakhig Suiistimal Thtimali

Ozel sektdr otagi/ortaklarinin kurulan ortakligin giiciinden istifade ederek projelerin diger kamu ortaklar
lizerinde veya proje ortagi bile olmayan diger 6zel sektor aktorleri tizerinde etkilerini arttirmak suretiyle

bir takim ¢ikarlar elde etme yoluna gidebilmektedirler(Keating, 1998: 163).

k. Kamu ve Ozel Sektorlerin Amag ve Kiiltiir Farklihg

Ozel ve kamusal aktdrler arasinda birbirlerine giiven kaybina neden olabilecek bir kiiltiir ve amag
farklihig1 vardir (Herpen, 2002: 8 ). Yerel yonetimlerin toplumun ortak gereksinimlerini karsilayan birer
kamu kurumu olmasi ve oOzellikle karar mekanizmalarinin se¢imle olusmalari, sunmakta olduklar
hizmetlerde ticari kaygilardan ¢ok kamu yararim esas almalarim gerektirmektedir. Ancak bu durum, KOI
modelinde 6zel ortagin kar elde etme istegi ile bir dlciide tezatlik olusturmaktadir. Bu agidan bakildiginda
ozel sektoriin kamu hizmetlerini KOI modeli ile yiiriitmeye baslamasiyla, devletin daha onceleri
tamamiyla kamu yararini saglamaya yonelik yiiriittiigii baz1 faaliyetlerinin merkezine 6zel sektoriin kar
elde etme amacinin gectigi goriiliir. Devletin tarihsel gelisim siirecinde kendini ancak kamusal menfaat ile
mesrulastirip, kamusal yarar amacia ancak vatandaslar i¢in hayati 6nemi haiz kamu hizmetleri ile
ulasabildigi diisiiniildiigiinde, kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde kamusal yararinin yerini krin almasi
devletin geleneksel anlamdaki siyasi mesruluk anlayisinin degistigini gosterir. Vatandaslar i¢in hayati
onem tastyan kamu hizmetlerini birincil amaci kir elde etmek olan 6zel sektore KOI vasitasiyla teslimi,
devletin artik geleneksel politik-biirokratik mantigi terk ederek bunun yerine ekonomik mantigi tercih
ettiginin gdstergesidir (Giines, 2009: 60-61). Ozel sektdr kisisinin kamu idaresi tarafindan kamu yarar
esasina gore sunulmakta olan yerel hizmetlerin sunumuna kar gozeterek dahil olmasi kolay kabul
edilebilen veya cabuk aligilabilen bir durum olmayip bir takim olumsuzluklari da beraberinde

getirmektedir.

Ornegin i¢gme suyu ve kanalizasyon hizmetleri gibi ticari nitelik tasimayan hizmetlerin piyasa kosullarina
ve maliyet esasimna gore fiyatlandirilmasi diinyanin her yerinde bir takim zorluklar barindirmaktadir.
Toplumsal algi bu hizmetlerin kamu idareleri tarafindan sosyal devlet anlayiginin bir sonucu olarak kar
amaciyla degil, kamunun dogal gorevi olarak yerine getirilmesi gereken bir olgu oldugu seklindedir

(Atasoy, 2011: 160-161).
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I.  Yiiksek Islem Masraflar

Bir sozlesmeyi hazirlama, miizakere etme ve koruma 6n masraflari ile s6zlesmedeki bosluklar, hatalar ve
eksiklikler nedeniyle ortaya ¢ikan maliyetler olarak degerlendirilebilen islem maliyetleri, KOI
sozlesmelerinde geleneksel tedarik yontemlerine kiyasla daha yiiksektir. KOl'ler, toplam proje maliyetini
azaltma firsati vermelerine ragmen, ihaleler ve diger bazi islemlerin maliyetleri, genellikle geleneksel

ihale yontemlerinden daha yiiksektir(Herpen, 2002: 8).

m. Isgiicii Kayb1

Kamu idarelerinin biirokratik ve hantal yapisiyla geleneksel yontemler kullanilarak sunulmaya calisilan
bir kamu hizmetinin, artik KOI modeli ile 6zel sektdr isletme mantig1 ile sunulmaya baslanmasi bir miktar
isgiiciiniin islevsiz kalmas1 sonucunu dogurabilir. Ayrica KOI projesi hayata gectikten sonra 6zel sektor
ortagina 6denecek kullanim ve hizmet bedellerinin tesisin gelirlerinden saglanmasi durumunda, 6zel
sektor ortagina bedellerin 6denebilmesi amaciyla zaman zaman maliyetlerin kisilmasi yoluna
gidilmektedir. Maliyetlerin kisilmasi i¢in akla gelen ilk yontemlerden birisi de personelin bir kisminin is
sozlesmelerini feshetmek olmaktadir. Bu durum, kamu calisanlari tarafindan KOI uygulamalarina kars:

olumsuz bir tavir gelistirilmesine sebep olmaktadir.
B-Yerel Yonetimlerin Yapisi ve Isleyisinden Kaynaklanan Dezavantajlar
a. Uzman ve Teknik Personel Yetersizligi

Genellikle yerel yonetimlerin bilgi birikimi ve personel kapasitesi, KOI modelinin uygulanmasi igin
yetersiz kalmaktadir. Geleneksel yontemlerle hizmetlerin yiiriitiilmesi, biiyiik veya kiigiik bircok yerel
yonetim birimi agisindan miimkiin olmakla beraber, KOI gibi karmagsik yapili projeler séz konusu
oldugunda yerel yonetimlerin biiyilk bir kismunin 6nemli Olcliide teknik destege ihtiyaci oldugu
sdylenebilir. KOI'nin yerel ydnetimler agisindan yeni olmasi, birimlerin projelerin yiiriitiilmesinde
geleneksel yontem odakli ¢aligmalari dolayisiyla karmasik yapi arz eden KOI modellerinde kamu yarari
ile Ozel sektor ortagimin kar beklentisi arasindaki hassas dengenin kurulmasi noktasinda gosterilen
zafiyetler, dezavantajlar olusturmakta ve olumsuz sonuglarin dogmasina neden olmaktadirlar. (Atasoy,

2011: 160-161).

Yerel yonetimler, KOI’ye ydnelmeden énce KOI siirecini yonetebilecek gerekli personel yapisma sahip
olmalidir. Personellerde tecriibesizlik ve yetersizlik s6z konusu ise egitimlerle bu sorunun asilmasi

saglanmalidir. Ya da KOI konusunda yeterli uzmanlik ve donanima sahip personeller istihdam edilmelidir.
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KOI ile ilgili su alanlarda uzman personellere ihtiyag vardir: siire¢ yonetimi, kamu finansmani, 6zel
finans, vergi politikas1 ve yonetmelikleri, muhasebe, sozlesme hukuku, mithendislik, mimari, tesis igletme,
gayrimenkul gelisimi, pazarlama ve pazar analizi, varlik degerlendirmesi, dl¢ctimleme, iletisim (British

Columbia, 1999: 33).
b. Deneyim Eksikligi

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin KOI modelinden yararlanilmasina yonelik gabalar yenidir. Dolayisiyla bu
konuda bir bilgi birikimi ve deneyimden bahsetmek miimkiin degildir. Ornek almabilecek basarili
projelerin azhigi, KOI’yi yeni uygulayacak olan yerel ydnetim birimlerinin cesaretlerini kirmaktadir.
Yeterli deneyime sahip olamayan yerel yonetimler tarafindan gergeklestirilecek KOI projelerinde
kamunun zarara ugratilmasi, hizmetlerin sunumunda bir takim aksakliklarin yaganmasi, hedeflenen kalite
standartlarina ulasilamamasi1 ve vatandas memnuniyetinin saglanamamasi gibi olumsuzluklarla

karsilagilmas1 muhtemeldir.

Bununla birlikte, Tiirkiye’deki bu deneyim eksikligi, Avrupa’da ve diger iilkelerdeki iyi KOI uygulama
orneklerinden yararlanilarak giderilebilir. Bu oOrneklerden faydalanilmak suretiyle benzer projeler
gelistirilerek yerel y&netimlerde KOI uygulanmasina daha ¢ok imkéan saglanmasinin yolu agilabilir.(Usta

ve Bilgi, 2016: 264).
C. Vesayet Denetimi/isbéliimiiniin Dengesiz Olmasi

20. ylizyll boyunca kamu yonetiminde merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasinda is boliimiine
bakildiginda, Tiirkiye’nin 6nemli oranda merkezilestigi goriillmektedir. Mahallinde ¢oziilebilecek pek ¢ok
sorun merkezden ¢oOziilmeye calisilmakta; yerele ait kararlar verilmektedir. Diger taraftan, 1950'l
yillardan 6nce yerel yonetimlerin toplam kamu harcamalar1 i¢indeki payr olduk¢a yiiksek iken bu oran
1950 sonrasi giderek diismiistiir (Dincer ve Yilmaz, 2003: 87). Merkezi yonetimin yerel yonetimler
iizerindeki bu pozisyonu, yerel yonetimlerin gergeklestirmek istedikleri faaliyetlerin ve atilimlarin zaman
zaman ¢ikmaza siiriiklenmesine, yiiriitilemez olmasina sebep olmaktadir. Merkezi yonetiminin vesayet

denetimi, siireclerin daha biirokratik hale gelmesine ve uzamasina sebep olmaktadir.

Tiirkiye gibi {initer {ilkelerde, yerel yonetimler {izerinde merkezi yonetimlerin bir diger etkisi de biiyiik
altyapr tesislerinin ve kamu hizmetlerinin bircogunun merkezi yonetimler tarafindan planlanmasi ve
uygulanmasinda goriilmektedir. Bu tiir biiylik yatirnmlarin yetki ve sorumluluklar1 merkezi yonetimlere ait
oldugundan bir taraftan yerel yonetimler bu tiir girisimleri gerceklestirmek zahmetinden kurtulmakta,

diger taraftan hizmetlerin sunumunda merkezi yonetimin lehine bir kayma ger¢eklesmis olmaktadir.
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d. Mevzuat Altyapisinda Eksiklikler

KOI, kamu ve 6zel sektorlerin karmasik iligkilerine dayanan bir model oldugundan mevzuat altyapisinin
saglam bir sekilde olusturulmus olmas1 zorunludur. Tiirkiye’de YID, YI ve YKD gibi KOI modelleri igin
yasal dayanaklar olusturulmustur. Bu modellerle hem merkezi yonetimin hem de yerel yonetimlerin KOI

projeleri yapmalarinin 6niinde herhangi bir engel yoktur (Atasoy, 2011: 162).

Ancak bu konuda sadece yerel yonetimlerin yiiriittiikleri hizmetlerin KOI ile yiiriitiilmesine 6zgii bir yasal
diizenleme eksikliginden bahsedilebilir. Gergekten KOI ydnteminin uygulanmasma yonelik kurumsal
yapilar olusturulmasina ragmen, Avrupa Komisyonu Ilerleme Raporlari’nda da belirtildigi iizere, KOI
modeline yonelik yasal dayanak eksikligi devam etmektedir. Tiirkiye'de, kamu yOnetiminde yeni
uygulamaya calisilan bu yontem, yerel yonetimlerde heniiz yaygin bigimde uygulanmamaktadir. Bunun
en Onemli sebeplerinden birisinin heniiz yasal mevzuatin tam olarak olusturulamamasidir. Yerel
yonetimlere yonelik vyasal mevzuatta, dogrudan olmasa da kamu oOzel ortakligina temel
olusturabilecek diizenlemelerin  varligi, bu konuda olusturulacak mevzuat diizenlemesi ile
desteklenebilirse, = yerel yoOnetimlerde hizmet sunumunda kamu o6zel ortakligt modelinden

faydalanilmas1 miimkiin olacaktir( Usta ve Bilgi., 2016: 264).

Ornegin, su temini veya otobiis terminalleri yapimi ve isletilmesi gibi konularda rahathkla
uygulanabilecek bir model olan KOI, bu konular dogrudan diizenleyen mevzuat altyapisinin eksikliginden
veya mevcut olan mevzuatin karisik ve uygulanmasi zor olmasimdan dolay1 bu tesislerde ve hizmetlerde

cok uygulanamamaktadir.
e. Siyasi Riskler/Diger Risklerin Coklugu

Yerel yonetimler acgisindan, ele alinmasi gereken altyapi hizmetlerinde veya bir hizmetin tesliminde
kontrol kaybi ve hizmetlerin kullanicilart igin hizmet kalitesinin azalma ihtimali gibi siyasi riskler s6z
konusudur (British Columbia, 1999: 15vd.) . Ayrica, kamu ve 6zel sektor ortaklari tarafindan analiz
edilmesi ve anlagilmasi gereken altyapi veya hizmet sunum projeleri ile ilgili olarak bir takim diger riskler
de bulunmaktadir. Bu riskler su sekilde siralanabilir: hizmet talebinde azalma veya talebin 6ngoriilenden
daha fazla artmasi, tasarim hatalari, sozlesme ve sartname veya kalite standartlarmi karsilamada
basarisizlik da dahil olmak {izere insaat ile ilgili sorunlar, miilkiyet devri sorunlari, ¢evre sorunlari,
yonetmeliklere ve izinlere uymamak veya diizenlemelerde degisiklik yapmak, istihdam uygulamalar ve is
mevzuatindaki degisiklikler, teknoloji sorunlari (mevcut teknolojinin basarisiz olmasi, uyumsuz

teknolojinin se¢imi), miicbir sebep (dogal afetler, mahkeme emirleri, savas gibi her iki tarafin kontroliiniin
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oOtesinde ortaya cikan biiyiik degisiklikler), 6zel sektdr ortaklarinin iflasi, enflasyon / doviz kuru, ortakligin

sonunda varliklarin degeri, miilkiyet degerindeki degisiklikler (British Columbia, 1999: 49).
Sonu¢ ve Genel Degerlendirme

Kamu ve 6zel sektor temsilcilerinin kendi deneyim, birikim ve imkanlarini ortaya koyarak bir altyapi
tesisinin yapilmasi ve kamu hizmetinin halka sunulmas: esasima dayanan KOI, 1990’11 yillardan itibaren
altyapr yatinmlarmin finansal yiikiinden kurtulmak ve vatandaslarina kaliteli, kesintisiz ve vatandas
memnuniyetini esas alan kamu hizmetleri sunmak isteyen siyasi iktidarlar i¢in 6nemli bir finansman ve
kamu hizmeti yiiriitme modeli olmustur. KOI'nin, yeni yatirim alanlarmin agilmasina sebep olmasi ve
kamu destekli ve talep garantili bir yatirim olmasi gibi avantajlar sunmasi, 6zel sektor tarafindan da ilgi

gormesine sebep olmus, yerel ve ulusal dlgekte ve birgok alanda uygulanmasina yol agmustir.

Literatiirde bazi yazarlar, KOI'yi higbir sekilde tercih edilmemesi gereken, kamu maliyesini zarara
ugratict ve gelecek nesillere bor¢ aktarim mekanizmasi olarak gérme egilimindeyken bazi yazarlar da
biitiin yonleri ile kusursuz ve sihirli bir formiil olarak gérme egilimindedirler. Geleneksel kamu hizmeti
yiiriitme modellerine gore daha yeni bir model olan KOI, bir biitiin olarak degerlendirildiginde her iki
tezin de eksik oldugu, KOI’nin avantajlar1 ve dezavantajlar1 olan bir kamu hizmeti yiiriitme ve finansman
modeli oldugu anlagilmaktadir. Bu durum, merkezi yonetimler icin gecerli oldugu kadar yerel yonetimler
i¢in de gegerli olan bir sonuctur. O zaman yerel yonetimlerin KOI uygulamalarimin hizmet alani ve proje
bazinda degerlendirilmesi, her bir KOI uygulamasinin avantajlarinin ve dezavantajlarinin eksiksiz olarak
tespitinden sonra, proje uygulanmaya deger bulunmasi durumunda tercih edilmesi gerekmektedir. Ancak
KOI’lerin kamu ydnetimlerinin altyapt yatirimlarmin finansman yiikiinden kurtulmalar1 ve &zel sektor
yonetim ve isletme mantig1 ile yiiksek kalitede ve vatandas memnuniyetini esas alan hizmetler sunmalari
gibi iki cok onemli avantaj saglamalari, yerel yonetimlerin KOI’lerin ¢ogu dezavantajimi énemsememeleri
veya gormezden gelmeleri sonucunu dogurmaktadir. Ciinkii KOI’nin sagladigi bu iki avantaj, 6zellikle
hizmet alanlari ¢ok genis olan ancak finansman kaynagi yoniinden biiyiik 6l¢lide merkezi yonetime
bagimli olan ve yonetim ve karar mercilerinin segimle is bagina gelmesine bagli olarak bir sonraki se¢ime
kadar halka ucuz ve kaliteli hizmet sunma gayretinde olan yerel yonetimler igin ¢ok cazip bir firsat
sunmaktadir. KOI’lerin bu iki dnemli avantajinin yaninda diger baz1 avantajlar1 da yerel yonetimlerce bu
modelin tercih edilmesine sebep olmaktadir. Bu avantajlar, yeni pazar olanaklarina kavusma, tasarruflarin
artmasina ve ekonomik biiyiimeye yonelik avantajlar, KOI’nin bir “ortak akil projesi” olmasi, kamu
otoritesinin genis bir tercih ve karar verme yetkisine sahip olmasi, proje finansdrlerine sagladig
avantajlar, topluma ve difer paydaslara olumlu etkileri, KOI’lerin proje biitiinliigiiniin sagladig

avantajlar, projelerin belirlenen zaman ve biitge smirinda bitirilmesi, 06zelestirmenin bazi
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dezavantajlarindan kurtulmakla sagladigi avantajlar, risk paylasimina izin vermesi, daha etkin bir kamu

hizmeti sunumunun sagladig1 avantajlar ve diger avantajlar seklinde siralanabilir.

Bu avantajlara karsilik yerel yonetimlerin KOI uygulamalarinda énemli dezavantajlar ve sorunlarla
karsilagilmaktadir. Bu dezavantajlarin bazilari KOI’lerin yapisal ve islevsel sorunlardan
kaynaklanmakta; hem merkezi yonetimler hem de yerel yonetimler i¢in s6z konusu olmaktadir. Diger
bazi dezavantajlar ise yerel yonetimlerin yapisal ve islevsel sorunlarindan meydana gelmektedir. KOI’nin
yapisal ve iglevsel ozelliklerinden kaynaklanan dezavantajlar olarak, projelerin toplam maliyeti ile 6zel
sektore odenen bedeller arasindaki yiiksek fark, maliyet etkinliginin saglanamamasi, siire¢lerinin yeterince
acik ve seffaf olmamasi, dengeli bir risk dagilimi gergeklestirmenin zorlugu, finansmana hazine
garantilerinin getirilmesi, simdiki hizmetlerin bedellerinin gelecek kusaklara odettirilmesi durumu,
KOI’nin karmasik yapisi ve denetim zorluklari, muhasebe ve raporlama standartlarindaki eksiklikler, dzel
sektor ortagimin ortakligi suiistimal ihtimali, kamu ve 6zel sektorlerin amag ve kiltiir farkliligi ve isgiicti
kayb1 gibi dezavantajlar sayilabilir. Uzman ve teknik personel yetersizligi, dencyim eksikligi, vesayet
denetimi/isboliimiiniin dengesiz olmasi, mevzuat altyapisinda eksiklikler ve siyasi riskler/diger risklerin

coklugu da yerel yonetimlerin yapisal ve islevsel 6zelliklerinden kaynaklanan dezavantajlardir.

Tim bu dezavantajlara ragmen yerel kamu hizmetlerinin yliriitiilmesine 6zel sektoriin dahil edilmesi
anlayisinin somutlagns hali olan KOI uygulamalari, artarak devam etmektedir. Nitelikli uzman ve isgiicii
ile deneyim ve mevzuat altyapisi gibi yerel yonetimlerin yap1 ve islevinden kaynaklanan sorunlar
¢ozmede basarili olan yerel yonetimler, KOI modelinin uygulanmasinda daha avantajli olmaktadirlar.
Kisith finansman kaynaklariyla yerel halkin beklentilerini karsilamak durumunda olan yerel yonetimler

i¢in KOI, iyi bir alternatif hizmet yiiriitme modeli olma 6zelligini korumaktadir.
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Giliniimiizde hizli niifus artismna paralel olarak, ozellikle kentlerde yasayan insan niifusu da hizla artmaktadir.
Dolayisiyla, kentlerin kaynaklarint daha verimli kullanabilecegi, bilgi ve iletisim teknolojilerinden etkin
yararlanabilecegi, ¢evre ve insan odakli kent sistemlerine giderek daha ¢ok ihtiya¢ duyulmaktadir. Akilli kent
kavrami, veriye dayali ¢6ziim 6nerilerini ileri teknoloji ile hayata gegirebilen sistemler sunar. Giiniimiiz bilgi ¢aginda
ve yogun rekabet ortaminda 6nemli bir firsat olan, akilli kent idealine ulagmada, gesitli gereklilikler bulunmaktadir.
Biiyiik veri ile ona iliskin yontem ve teknolojileri etkin bir sekilde kullanmak, bu gerekliliklerin baginda gelmektedir.
Kentler, biiyiik veri tanimina uyan yiiksek hacim, hiz ve ¢esitlilige sahip veriler tiretmektedirler. Dolayisiyla, etkin,
stirdiiriilebilir ve akilli bir kent yaratmada biiyiik veri ile ona iliskin yontem ve teknolojilerin roliinii ortaya koymak
bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir. Bu amagla, akilli kent kavrami, biiyiik veri kavrami tanimlanmis, ardindan
bliyiik veriye iliskin kullanilan yontem ve teknolojiler tanitilmistir. Son olarak, literatiirde kentlere iligkin
gerceklestirilen biiyiik veri uygulamalari incelenmis ve biiyiik verinin, ona iligkin yontem ve teknolojilerle bir biitiin

olarak ele alinmasinin kent uygulamalar1 agisindan daha yararli olacagi kanisina varilmustir.

Anahtar kelimeler: Akilli kentler, Biiyiik veri, Nesnelerin interneti, Veri madenciligi, ISO 37120:2014
The Role of Big Data in Reaching Smart City Ideal

Abstract

Today, in parallel with rapid population growth, the population of people living in urban areas is increasing rapidly.
Therefore, there is a growing need for environmental and human-focused urban systems, where cities can use
resources more efficiently and take advantage of information and communication technologies more effectively. The
concept of smart city offers systems that can pass on solutions based on the data to advanced technology. There are
various requirements in reaching the ideal of smart city which is an important opportunity in today's information age
and intense competition environment. The use of big data and related methods and technologies is at the top of these
requirements. Cities generate data with high volume, velocity and variety that fits the definition of big data.
Therefore, it is the theme of this paper to put forth big data and the role of the methods and technologies related to it

in creating an efficient, sustainable and smart city. For this purpose, the concept of smart city, the concept of big data
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has been defined, followed by the methods and technologies that are used in relation to big data. Finally, in the
literature, big data applications related to cities have been examined and it has been concluded that the handling of

big data as a whole with its related methods and technologies will be more beneficial in terms of urban applications.

Key words: Smart cities, Big data, Internet of things, Data mining, 1SO 37120:2014
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1. Giris

Kentler, 21. ylizyilin tanimlayici bir olgusu olan kentlesme ile birlikte demografik kosullarda
egemen olmustur. Giliniimiizde, kiiresel niifusun c¢ogunlugu kentlerde yasamaktadir. Bu
demografik degisim, kiiresel anlamda sehir liderleri i¢in yeni problemler ortaya ¢ikarmaktadir
(1). Akalli kent kavrami, bu hizli degisen yeni diinya diizeni igerisinde, vatandaslarin hayatini
iyilestirmek i¢in geleneksel politikalarin ve stratejilerin 6tesine gegmesi, teknolojiyi toplumsal
yasamla biitlinlestirmesi ve yasam kalitesine ¢oziimler sunmada pratikligi nedeniyle diinyada
hizli bir sekilde yayginlasmaktadir (2). Akilli kentler asir1 niifusun yaninda, ulagim, kirlilik,
stirdiirtilebilirlik, giivenlik, saglik ve is diinyasi gibi toplumumuzdaki en biiyiik problemlerle bas
etmenin bir konseptidir (3). Akilli olarak nitelendirilen bu kentler, vatandaslarin varliklarinin ve
faaliyetlerinin akilli kombinasyonu lizerine insa edilmis; ileriye doniik ekonomiye, insanlara,
yonetisime, hareketlilige, ¢evreye ve yasama olumlu bakan kentlerdir. (4). Diger taraftan bu
kentler, kent operasyonlarin1 daha iyi anlamak, kontrol etmek ve smnirli kaynaklarin kullanimini
optimize etmek i¢in giiniimiizde birbirine bagl tiim bilgileri en iyi sekilde kullanan kentlerdir (5).
Bir bagka tanima gore bu kentler, mevcut ve gelecekteki zorluklari ¢6zmek ve yeni hizmetler
yaratmak i¢in her yerde bulunan iletisim aglarinin, kablosuz sensér teknolojisinin ve akill

yonetim sistemlerinin giictinii kullanan kentlerdir (6).

Goriildugii gibi literatlirdeki akilli kent tanimlari icerisinde, “bilgi” ve “teknoloji” kelimeleri
siklikla kullanilmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismada, giiniimiizde 6nemli bir artis kaydeden ve giin
gectikce daha da artacak olan veri miktari, hizi ve g¢esitliligi ile bu miktarda, hizda ve
cesitlilikteki veriyi isleyebilecek bilgi teknolojilerinin, akilli kent vizyonuna ulasmadaki rolii

irdelenmistir.
2. Akill kentler

Giris kisminda tanimi verilen akilli kentlerin, literatiirde en sik karsilasilan siniflandirmaya

gore(7); asagida siralanan 6 karakteristigin akilli kombinasyonundan olustugu soylenebilir (4):

e Akilli ekonomi: Yazarlarin, akilli kentlerin ekonomilerini; inovasyon ruhuna, girisimcilige,
isgiicii piyasasinin esnekligine, uluslararasi piyasaya entegrasyona ve doniisiim kabiliyetine

bagladig bir yoniinii ifade eder.
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e Akilli insan: Esneklik, yaraticilik, hosgorii, kozmopolitlik ve kamusal yasama katilim ile
baglantili olan insan ve sosyal sermayenin niteliginin ifadesidir.

e Akilli yonetisim: Karar alma siireglerine katilim, yonetisim sistemlerinin seffafligi, kamu
hizmetlerinin varlig1 ve siyasi stratejilerin kalitesi ile ilgilidir.

e Akilli hareketlilik: Yerel erisilebilirlik, bilgi ve iletisim teknolojilerinin varligi, modern,
stirdiiriilebilir ve giivenli ulagim sistemlerini ifade eder.

e Akilli gevre: Dogal kosullarin ¢ekiciligi, kirliligin olmamasi ve kaynaklarin siirdiiriilebilir
yonetimi agisindan anlasilmasi gereken bir karakteristiktir.

o Akilli yasam: Kiiltiirel ve egitimsel hizmetlerin bulunabilirligi, turistik yerler, sosyal uyum,
saglikli cevre, kisisel glivenlik ve konut bakimindan hayal edilen ve 6lgiilen yasam kalitesini

kapsamaktadir.(7)
Akill1 kentlere olan egilimi arttiran etkenler ise su sekilde siralanabilir (6):

e Kentler, yetenekler noktasinda, giderek artan kiiresel bir rekabet igerisindedirler.
e Biiyliyen kentsel niifus sehir altyapisini ve kaynaklar1 baski altina almaktadir.

e Iklim degisikligi enerji verimliligini acil bir konu haline getirmektedir.

o Kentler, dijital paylasimi kapsayan hizmetler saglamalidir.

e Patlama yasanan veri sayisi, teknolojinin kentlerde yayginlagmasini gerekli kilmaktadir.

Akilli kent halen gelecege iliskin bir vizyondur. IDC Government Insights, kentlerin bu vizyon
dogrultusunda hareket etmesine yardimci olmak i¢in asagida detaylari agiklanan sekliyle bir akilli

kent gelistirme modeli 6nermistir. Bu modelin asamalar1 su sekilde siralanmaktadir (6):

e Ozel bir boliim kurulmasi: Akilli kente iliskin, dzel, planlama ve proje bazli ayr1 bir boliim
olusturulmasi.

e Firsatcilik: Projelerin dagitilmasi, departmanlar arasi ve boliimler aras1 proaktif is birligi, Kilit
paydaslarin baslangig stratejisi etrafinda toplanmasi; stratejinin benimsenmesi igin engellerin
tanimlanmas.

e Tekrar edilebilirlik: Entegrasyon i¢in projelerin, olaylarin ve siireclerin tekrarlanmasi.
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e Yonetim: Is / veri akis1 icin formal sistemler, yerinde teknoloji, standartlar, sonuglara
dayanan performans yoOnetimi, degisim kiiltiirii, biitceler, bilgi teknolojileri yatirimi ve
yonetisim yapisi gibi yonetimsel isleyislerin siirdiiriilmesini 6n goéren bir asamadir.

e Optimizasyon: Siirdiiriilebilir sehir i¢i platformlarin; ¢evik, siirekli gelisen stratejilerin; bilgi
teknolojileri ve yonetisim sistemlerinin gelistirilmesi; entegre sistem iginde O6zerklik

saglanmasi ve farklilagsmayi saglayan iistlin sonuclar elde edilmesi, bu asamadaki hedeftir.

Literatiirdeki tanimlamalarindan da anlasilacag: tizere, akilli kent idealine ulasmak i¢in bazi
gereksinimler bulunmaktadir. Siiphesiz ki oOnemli gereksinimlerden biri, akilli siiregler
gelistirmek, mevcut siireglerin etkinligini ve verimini arttirmak ic¢in veri odakli yo6netim
yaklagimi benimsemektir. Bu konuda bir ornek olarak, Uluslararasi Standardizasyon
Organizasyonu- Intenational Organization for Standardization (I1SO), Uluslararasi ISO
37120:2014 Topluluklarin siirdiiriilebilir  kalkinmasi sehir hizmetleri ve yasam kalitesi
gostergeleri standard: ile kentlere yardimci olmaktadir. S6z konusu standart, biiyiikliigiine ve
konumuna bakilmaksizin, her tiirlii sehir, belediye veya yerel yonetimin karsilastirilabilir ve
dogrulanabilir bir sekilde performansini 6lgmek i¢in kullanilabilmektedir (8). Standart igerisinde,
17 adet anahtar performans gostergesi, 100 adet alt gosterge ve 39 adet profil gostergesine yer
verilmistir (9). Standart igerisinde yer alan gostergeler ve alt gosterge sayilari Tablo 1.’deki
gibidir.

S6z konusu standarda, bu ¢alismada biiyiik verinin ve ona iligkin yontem/teknolojilerin 6nemine
bir drnek teskil etmesi icin deginilmistir. Kent gostergelerine iliskin ISO 37120:2014 standard1
haricinde ¢ok sayida calisma mevcuttur. The Cities Alliance projesi (10), Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan yiiriitiilen Saglikli Kentler Projesi (11), Metropolis projesi (12), Uluslararas1 Yerel
Cevre Girisimleri Merkezi- International Center for Local Environmental Initiatives projesi (13),
Uluslararas1 Sehir/ilge Yénetim Ortakhigi- International City/County Management Association
projesi (14), bu c¢alismalardan bir kagidir. Kent gostergelerine iligkin tiim g¢alismalar, biiyiik

verinin tam manasi ile anlasilmasini ve ona iliskin yontem/teknolojilerin kullanilmasin1 gerekli

kilmaktadir.
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Tablo 1. ISO 37120:2014 Anahtar Performans Gostergeleri
ve Alt Gosterge Sayilari

Profil Gostergeleri 39 Adet
Anahtar Performans Gostergeleri | Alt Gosterge Sayisi

1 | Ekonomi 7

2 | Egitim 7

3 | Enerji 7

4 | Cevre 8

5 | Finans 4

6 | Yangin ve Acil Miidahale 6

7 | Yonetim 6

8 | Saglik 7

9 | Rekreasyon 2

10 | Giivenlik 5

11 | Barmmma 3

12 | Kati atik 10

13 | Telekominikasyon ve Inovasyon 3

14 | Ulasim 9

15 | Sehir planlamasi 4

16 | Atik su 5

17 | Su ve Sanitasyon 7
TOPLAM 139

Gostergelere iliskin verilerin elde edilebilecegi kaynaklar Tablo 2.’de verilmistir. S6z konusu
gostergeler incelendiginde, gostergeleri olusturan verilerin birbirinden ¢ok farkli (kurumlar,
kuruluslar, aragtirma sirketleri vb.) kaynaklarda tutulduklari, baska bir deyisle yiiksek cesitlilige
sahip olduklar1 goriilmektedir. Ayrica soz konusu veriler, yiiksek c¢esitliligin yaninda, yiiksek
hacim ve hiza da sahiptir. Bu 6zellige sahip verilerden yararlanabilmenin yolu, biiyiik veri
kavrami ile ona iliskin yontemleri / teknolojileri anlamak ve kullanmaktan ge¢gmektedir.

Tablo 2. ISO 37120:2014 Gostergelerine iliskin veri kaynaklar

Anahtar Performans Gostergeleri Kaynak

Ekonomi Ilgili bakanliklar, Patent ofisleri

Egitim Ilgili bakanliklar, Anketler ve Sayimlar, Okullar

Enerji Tlgili bakanliklar, Uluslararas1 Enerji Ajansi, Diinya Bankasi
Cevre Ilgili bakanliklar, Hava kalitesi izleme yetkilileri ve Ekipmanlari
Finans Tlgili bakanliklar, Kurumlar

Yangin ve Acil Miidahale Ilgili bakanliklar, Sigorta sirketleri, Afet ydnetim merkezleri
Yonetim Ilgili bakanliklar, Yerel yetkililer

Saglik Ilgili bakanliklar, Hastaneler, Saglik kurumlari

Rekreasyon Ilgili bakanliklar, Sehir planlama departmanlari

Giivenlik [lgili bakanliklar, Polis, Diger kolluk kuvvetleri

Barimmma Ilgili bakanliklar, Anketler ve Sayimlar, lgili dernekler
Kat1 atik Ilgili bakanliklar, Belediye atik tesisleri

Telekominikasyon ve Inovasyon Ilgili bakanliklar, Internet saglayicilar
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Ulagim Ilgili bakanliklar, Ulasim master planlar1, Hava fotografcilig
Sehir planlamasi Ilgili bakanliklar, Park ve bahgeler, Planlama departmanlari
Atik su Ilgili bakanliklar, Atik su servisleri
Su ve Sanitasyon Ilgili bakanliklar, Su tedarik sirketleri

3. Biiyiik veri

Biiyiik verinin, ¢ok sayida veriyi ifade ettigine inanilsa da; gercekte, veri miktarindan ¢ok daha
fazlasim ifade eder. Onde gelen bilisim endiistrisi arastirma grubu Gartner, biiyiik veriyi, gelismis
karar almay1 saglama, siire¢ optimizasyonu ve bilgi kesfi i¢in yeni islenme bigimlerine
gereksinim duyan, yiiksek hacimli, yliksek hizl1 ve/veya yiiksek ¢esitlilige sahip bilgi kaynaklar1
olarak tanimlamistir (15). International Data Corporation (IDC) de Gartner ile benzer olarak
verinin hacmi, ¢esitliligi ve hiz1 lizerinde durmus ve biiyiik veri teknolojilerinin; yiliksek hizla
gelen, biiylik hacimdeki ve cok cesitli verilerden ekonomik deger ortaya ¢ikaran yeni nesil
teknoloji ve mimarileri ifade ettigini belirtmislerdir (16). Benzer sekilde, National Institute of
Standards and Technology (NIST), biiyiik verinin bu 3 karakteristigine vurgu yaparak; verimli
depolama, manipiilasyon ve analiz i¢in 6l¢eklenebilir bir mimari gerektiren, oncelikli olarak
hacim, hiz, ¢esitlilik ve/veya degiskenlik karakteristiklerine sahip kapsamli veri setlerinin biiyiik
veri olarak nitelendirilebilecegini kaydetmislerdir (17). Berkeley Universitesi veri bilimi
blogunda, yayimncilik, moda, gida, otomobil, ilag, pazarlama gibi ¢esitli sektorlerde faaliyet
gosteren 40’dan fazla st diizey yonetici ve profosyonele “Biiylik veri nedir?” sorusu
yoneltilmistir. Big data-sturtup CEO’su Mark van Rijmenam, biiyiik verinin yalnizca hacim ile
ilgili olmadigini, daha ¢ok, farkli veri setlerinin birlestirilip ger¢ek zamanl analiz edilmesi ve
organizasyonunuz i¢in bir anlayis olusturulmasi ile ilgili oldugunu ifade etmistir. Del Monte
Foods’un CEO’su Timothy Weaver ise; tanimini hacim, g¢esitlilik ve hiz lizerine kurmus ve ¢ok
sayida farkli verinin hizla ve farkli yapilarda gelmesinin biiyiik veriyi olusturdugunu belirtmistir.
Datahero’nun CEO’su Chris Neumann ise; zaman gegtikce biiyiik veri taniminda, hacim, hiz ve
cesitliligin daha yaygin kullanilir oldugunu ve bu durumun bugiin de boyle devam ettigini
kaydetmistir (18).

Hacim; literatiirdeki ingilizce karsiligi ile “volume”, tahmin edilecegi iizere verinin miktari ile
ilgili bir karakteristigidir. Uretilen veri hacmi, giiniimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle giderek artmaktadir. Yasadigimiz cagda, veri miktarinin exabyte (EB) ve
zettabytelarla (ZB) ol¢iilmesi beklenmektedir (19). Biiyiik verinin diger bir karakteristigi olan
cesitlilik, Ingilizece karsiligi ile Variety, biiyiik verinin cok sayida farkli kaynaktan gesitli
formatlarda ve yapilarda gelebilecegini ifade eder (20). Biiyiik verinin tiglincii karakteristigi olan
hiz, Ingilizce karsiligi ile Velocity, verinin artan bir hizda akisi olarak ifade edilebilir. Gergek
zamanli olarak, yiliksek hizda {iretilen verilerin kontrol altina alinmasi ve anlamli sonuglar
verecek analitik araglarin gelistirilmesi biiylikk Onem tasimaktadir. Sekil 1°de, ingilizce
karsiliklarinin bas harfleri dolayisiyla, biiyiik verinin 3 V’si olarak ifade edilen, hacim (Volume),
cesitlilik (Variety) ve hiz (Velocity) karakteristikleri gosterilmektedir.
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VOLUME
(HACIM)
Terabaytlar
Kayitlar
Islemler
Tablolar, Dosyalar

VELOCITY — T
(HIZ) (CESITLILIK)
Tigin Fapilandinlmig

Grergek zarnan Yapilandinlmarmig
Alniglar Tan yapilandinlmg

Sekil 1. Biiyiik Verinin 3V’si (21)

Biiyiik veriden, karakteristik 6zellikleri (hacim, ¢esitlilik, hiz, vs.) sebebiyle, geleneksel yontem
ve teknolojiler kullanilarak yararlanilmast olduk¢a zordur. Bu nedenle zaman igerisinde, biiyiik
veriden fayda saglayabilmek amaciyla, ¢esitli yontem ve teknolojiler gelismistir. Bu ¢alismada,
bliylik veri ile iligkili yontem ve teknolojilerin akilli kent siiregleri gelistirmek igin nasil
kullanildig, literatiirdeki uygulamalara dayanarak irdelenmistir.

3.1. Biiyiik Veri ile iliskili Yontem ve Teknolojiler

Biiyiik veriden, karakteristik 6zellikleri (hacim, ¢esitlilik, hiz, vs.) sebebiyle, geleneksel yontem
ve teknolojiler kullanilarak yararlanilmasi olduk¢a zordur. Bu nedenle zaman igerisinde, biiyiik
veriden fayda saglayabilmek amaciyla, cesitli yontem ve teknolojiler gelismistir.

Bu yontemlerden biri olan veri madenciligi, biiylik veri tabanlarindaki gizli bilgi ve yapiy1 agiga
cikarmak i¢in ¢ok sayida veri analizi aracini kullanan bir siirectir (22). Veri madenciligi, kimi
kisilerce veri tabanlarinda bilgi kesfi- knowledge discovery from database (KDD) siirecinin
tamami ile ayn1 anlamda kullanilmaktayken, bir takim kisilerce ise; bilgi kesif siirecinin basit ve
temel bir adimi olarak nitelendirilmektedir. Bilgi kesfi siireci asagidaki adimlardan olusmaktadir
(23):

1. Verilerin temizlenmesi (giiriiltiilii ve tutarsiz bilginin temizlenmesi)

2. Verilerin birlestirilmesi (¢ok sayida veri kaynaginin birlestirilmesi)

3. Verilerin se¢ilmesi (analize uygun verilerin veri tabanindan sec¢ilmesi)

4. Verilerin dontisiimii (verilerin analiz stirecleri i¢in uygun formlara doniistiiriilmesi)
5. Veri madenciligi (6riintiilerin ortaya ¢ikarilmasi i¢cin uygulanan tiim yontemler)

6. Oriintiilerin degerlendirilmesi (gercek bilgiyi temsil eden ilging driintiilerin teshisi)
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7. Gergek bilginin sunumu (Ortaya ¢ikan sonuglarin gorsellestirilmesi, ¢esitli sunum teknikleriyle

kullaniciya aktarilmasi)

Veri madenciligi, bliyiik veriden ise yarar bilgi ¢ikarmada, yol gosterici yontem ve teknikler
barindiran bir siire¢ olmasina karsin, bu silirecin giiniimiiz teknolojisi ile desteklenmesi ve
giiclendirilmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Aksi takdirde KDD kapsaminda sayilan adimlarin

pratik hayata entegrasyonu miimkiin olmayacaktir.

Biiyiik veri analitiginde dnemli yere sahip olan teknolojilerden biri Hadoop’tur. Apache Hadoop
yazilim kiitliiphanesi, basit programlama modellerini kullanarak, bilgisayar kiimeleri arasinda,
biiyikk veri setlerinin dagitik islemlerine izin veren bir gergevedir. Bir sunucudan binlerce

makineye, hesaplama ve depolama olanag: yaratmak i¢in tasarlanmistir (24).
Hadoop su ii¢ ana kaynaktan olusmaktadir (25) :

Hadoop dagitik dosya sistemi - Hadoop distributed file system(HDFS): Hadoop kiimesi

icerisinde verilerin depolandig: sistemdir.

MapReduce programlama platformu: Bu programlama modeli, genellikle dagitilmis, es
zamanli uygulamalar gelistirmeyle iligkili pek ¢ok programlama zorunlulugu olmaksizin, biiyiik

veri setlerini islemek i¢in uygulamalar gelistirmek i¢in bir yol saglamistir (26).

Hadoop ekosistemi: Veri depolamak veya organize etmek ve hadoop ¢alistiran makineleri
yonetmek i¢in MapReduce ve HDFS’nin yaninda kullanilan veya gorev yapan bir arag
koleksiyonudur. Ornegin; Hadoop ekosistemi igerisinde, biiyiik tablolar icin yapilandirilmis
veriyl depolamayi destekleyen, dlceklenebilir, dagitik veri tabani sunan “HBase”, veri 6zetleme
ve gegici sorgulama saglayan bir veri ambari altyapisi sunan “Hive”, bir iist diizey veri akis1 dili
ve paralel hesaplama yiiriitme ¢ercevesi sunan “Pig”, 6l¢eklenebilir bir makine 6grenmesi ve veri

madenciligi kiitiphanesi sunan “Mahout” ve benzeri projeler yer almaktadir (24).

Verinin biiylimesi ve buna iligkin yontem ve teknolojilerin geligsmesi ile birlikte, ilgi ¢ekici yeni

caligma alanlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bazi belli bash alanlar sunlardir:

Makine 6grenmesi (Machine Learning): Bilgisayarlarin, algilayicilardan veya veri

tabanlarindan gelen veriye dayali olarak 6grenmesini olanakli kilan algoritmalarin tasarim ve
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gelistirme siireclerini konu edinen bir bilim dalidir. Makine 6greniminin odaklandigi konu,
bilgisayarlara karmasik ortintiileri algilama ve veriye dayali akilci karar verebilme becerisi

kazandirmaktir. (27)

Dogal dil isleme (Natural Language Processing): Dogal dil isleme, dogal dil metinlerinin veya
konugmalarinin anlasilmas1 ve islenmesi icin bilgisayarlarin nasil ise yarar bir sekilde

kullanilabilecegini arastiran bir uygulama ve arastirma alanidir (28).

Gorsellestirme (Visualization): Eldeki verilerin ortaya koydugu bilginin anlagilmasi i¢in var
olan en etkili yontemlerden biri gorsellestirmedir. Bu sebeple zaman igerisinde Onemli
gorsellestirme arag ve teknolojileri gelistirilmistir. Gephi, ham baglant1 ve diiglim verilerinden ag
gorsellestirmesi yapan agik kaynak kodlu bir Java uygulamasidir. Processing, genel amacli
interaktif web gorsellestirmesi sunan popiiler bir aractir. Protovis, kullanilmaya hazir
gorsellestirme Ogeleri barindiran kapsamli bir JavaScript ¢ercevesidir. Fusion tables, Google
tarafindan c¢ikarilan biiyiik miktarda veriyi tablolarda depolamaya olanak taniyan ve bilgiyi
gorsellestirmek ve islemek igin araglar sunan online bir sistemdir. Baglangicta grafik ¢izme ve
gorselllestirme i¢in geleneksel masaiistli uygulamasi olarak ortaya ¢ikan Tableau; daha sonra, on-

line yayincilik ve igerik diizenleme igin desteklenmistir (29).

Nesnelerin interneti (Internet of Things): Nesnelerin interneti paradigmasi, bizi ¢evreleyen pek
cok nesnenin bir gekilde ag iizerinde yer alacagini ifade eder (30). Bugiin kabaca, internet erigimi
olan 1,5 milyar bilgisayar ve 1 milyarin tizerinde cep telefonu bulunmaktadir. Giliniimiizdeki
“Bilgisayarlarin interneti” 2020 yilinda, 50 ile 100 milyar cihazin internete baglanmasiyla
“Nesnelerin Interneti” halini alacaktir (31). Business Insider tarafindan 2015 yilinda Nesnelerin
Interneti ile ilgili yaymlanan raporda ¢ok dikkat gekici bir tahmin yer almaktadir. 2019 yil
itibariyle nesnelerin birbirine baglanmasiyla ortaya kiiresel ol¢ekte 1,7 trilyon dolarlik bir pazar
ortaya cikacagi on goriilmektedir. Iste bu nedenle dev sirketler, nesnelerin interneti ile ilgili;
akilli sehirler, akilli evler, akilli binalar kisacasi akilli sistemler basliklarinda g¢alismalar
yiriitmektedirler. Bir yandan fiziksel olarak cihazlar1 birbirine baglayabilmek i¢in donanim
boyutunda ¢alismalar yapilirken bir yandan da bu cihazlardan elde edilen verilerin kayit altina
alimmasi ve analiz edilerek biiyiik verinin yararl hale getirilmesi i¢in ¢aligsmalar yapilmaktadir

(32).
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Bulut Bilisim (Cloud Computing): Bulut bilisim, yeni bir teknoloji olarak degil, bilgi
teknolojileri kaynaklarin1 sunmak ic¢in yeni bir model olarak degerlendirilebilir. Kullanicilarin,
sonsuz miktarda bilgi islem kaynagina erisebilecegi bir modeldir. Bulut bilisim ile bilisimin giici,
higbir taahhiit vermeden kullanilabilir. Tipki, tiiketilen kadar elektrik veya su ddendigi gibi bu

model, ¢cogunlukla insanlara sunulan kamu hizmetlerinden yararlanmaya benzetilmektedir (33).
4. Kentlere Iliskin Biiyiik Veri Uygulamalar

Michael Batty, "Big data, smart cities and city planning." adli makalesinde, biiylik verinin kentler
icin kisa donemde nasil yoOnetilebilecegi tizerinde durmus ve Londra toplu tasima sisteminde
kullanilan akilli seyahat kartlar1 verilerini ele alarak, toplu tasima sistemini iyilestirmek i¢in
gerekli olan yeni teori ve analizleri gostermistir (34). Lois Battencourt, “The uses of big data in
cities” adli makalesinde, biiyiikk verinin kent planlamasi i¢in nasil yararli bir sekilde
kullanilacagini arastirmis ve kent politikalariyla koordineli yeni veri kaynaklarinin, asirlik kentsel
sorunlara ¢oziimler getirmek i¢in bazi miihendislik prensiplerine uygulanabilir oldugunu
gostermistir (35). Vilajosana ve arkadaslari, “Bootstrapping smart cities through a self-
sustainable model based on big data flows” adli makalelerinde, siirdiiriilebilir akilli kentler i¢in
mevcut bilgi ve iletisim teknolojilerini ve bazi 6rneklerini gostermislerdir (36). Khan, Anjum ve
Kiani, “Cloud based big data analytics for smart future cities.” adli makalelerinde, akilli kentlerle
ilgili teorik perpektif sunmuslar ve bulut bilisim tabanli, biiyiik veri isleme ve analiz siirecini ele
almislardir. Bu siirecin, gelecegin akilli kentlerinde karar destek sistemi ve istihbarat i¢in
gelistirilebilecegini belirtmislerdir (37). Rabari ve Stroper, “The digital skin of cities: urban
theory and research in the age of the sensored and metered city, ubiquitous computing and big
data” adli makalelerinde, kentin sensorlerden ve dlgiilen diger gevresel faktorlerden olusan dijital
yliziinden bahsetmisler ve bu konunun kent teorileri ve arastirmalarinda yeni sorular ortaya
cikardigin1 vurgulamiglardir (38). Kitchin, “The real-time city? Big data and smart urbanism” adli
makalesinde, biraz ge¢cmise odaklanarak, kentlerin biiylik veri iiretiminde kullandig1 dijital arag
ve altyaptyr nasil birarada kullanabildigine iliskin bir dizi 6rnek sunmustur (39). Suciu ve
arkadaslari, “Smart cities built on resilient cloud computing and secure internet of things” adl
makalelerinde, bulut bilisim ve nesnelerin internetinin bilgi islem teknolojilerinin gelecegi i¢in
onemini vurgulamis, heterojen bir bi¢imde hizla akan verileri otomatik olarak ydnetecek ve

analiz edecek bulut tabanli servisler i¢in bir ¢erceve sunmuslardir (40). Bonomi ve arkadaslari,
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“Fog computing and its role in the internet of things” adli makalelerinde sis bilisimi ve onun
karakteristiklerini tanimlamiglar ve bu karakteristiklerin sis bilisimi, nesnelerin interneti
uygulama ve servislerine (akilli kentler gibi) uygun bir platform haline getirdigini savunmuslardir
(41). Zanella ve arkadaslari, “Internet of things for smart cities” adli makalelerinde, 6zellikle
“kentlerdeki nesnelerin interneti” sistemi tlizerinde durmuslar ve bu sistemin ileri iletisim
teknolojilerinden yararlanarak kent yonetimine deger kattigin1 belirtmislerdir. Ayrica bu
makalede, kentlerdeki nesnelerin internetine iligkin teknolojiler, mimariler ve protokollerle ilgili
aragtirmalar sunulmaktadir. Son olarak, Padova akilli kent projesi kapsaminda ortaya ¢ikan
pratikler ve teknik ¢ozlimlere yer verilmistir (42). Vlacheas ve arkadaslari, “Enabling smart cities
through a cognitive management framework for the internet of things” adli makalelerinde, bagl
nesneler arasindaki heterojenlik ve ilgili hizmetlerin giivenilir olmayan yapist gibi; nesnelerin
internetinin alacagi dnemli rollere engel teskil edebilecek bazi ana konulari tanimlamislardir. Bu
sorunlart ¢ozmek i¢in biligsel yOnetim cergevesi dinamik olarak degisen, gergek diinya
nesnelerinin sanallastirilmis ortamda temsil edilmesi gerektigini teklif etmislerdir (43). Jin ve
arkadagslari, “An information framework for creating a smart city through internet of things” adli
makalelerinde, akilli kentlerin, nesnelerin interneti lizerinden gergeklestirilmesi i¢in bir ¢ergeve
sunmuslardir. Bu c¢ercevede, veri yonetimi ve ilgili sistem ve servislerin bulut tabanh
entegrasyonu esas alinmistir (44). Perera ve arkadaslari, “Sensing as a service model for smart
cities supported by internet of things” adli makalelerinde, bir hizmet modeli olarak nesnelerin
internetini, teknolojik, ekonomik ve sosyal perspektiften arastirmiglar ve konu ile ilgili firsatlart
tespit etmeye calismislardir (45). Sanchez ve arkadaslari, “Smartsantander: The meeting point
between future internet research and experimentation and the smart cities.” adli makalelerinde,
Smartsantander projesini tanitmaktadirlar. Smartsantander projesi, diinya kenti 6l¢eginde, akilli
kentler icin tipik uygulamalari ve servisleri destekleyen bir deneysel arastirma tesisi
onermektedir (46). Jara, Genoud ve Bocchi, “Big data for smart cities with KNIME a real
experience in the SmartSantander testbed” adli makalelerinde akilli kentlerde biiyiik veri analitigi
kullanimina 6rnek olarak Smartsantander projesi verilerini kullanmislar ve trafik davranisiyla
Santander sehrinin sicakligi arasinda bir iliski tespit etmislerdir (47). Khan ve arkadaslar,
“Towards cloud based big data analytics for smart future cities.” adli makalelerinde, akilli kentler
icin bulut bilisim tabanli biiyiik veri analitigi ile ilgili teorik ve deneysel perpektif sunmuslar ve

biiyiik veri analizi i¢in analitik hizmet etkinliini gostermek {izere bir prototip tasarlamiglardir.

Akilli Kent Idealine Ulasmada Biyiik Verinin Rolii r; 211
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229 N



Kent Akademisi | Kent Kultuirii ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Emrah AKDAMAR

Prototip, Hadoop ve Spark ile uygulamaya konmus ve sonuglar karsilastirilmistir. Sug ve
giivenlik, ekonomi ve istihdam gostergelerine iliskin veriler ele alinmis, zaman igerisindeki
pozitif ve negatif egilimleri gozlemlenmistir (48). Ji ve arkadaslari, “A cloud-based car parking
middleware for loT-based smart cities: design and implementation” adli makalelerinde,
nesnelerin interneti kavraminin 6nemli bir uygulamasi olarak, akilli kentlerde bulut tabanli akilli
araba park servisi konseptini sunmuslardir (49). Strohbach ve arkadaslari, “Towards a big data
analytics framework for IoT and smart city applications” adli makalelerinde, biiyiik veri ve
nesnelerin interneti konularma genel bir bakis sunmuslar, akilli sebekeler alaninda bir vaka
calismast yaparak bliylikk veri analitigi gibi konu ile iligkili st diizey gereksinimleri
gostermislerdir (50). Munoz ve arkadaslari, “Smart Cities at the Forefront of the Future Internet”
adli makalelerinde, nesnelerin interneti ve internet hizmetlerinin, akilli kentleri, bir agik yenilik

platformuna doniistiirebilecegini tartismiglardir (51).
5. Sonug¢

Bu c¢alismada, biiyilik verinin akilli kent idealine ulagmadaki roliinii anlamak amaci ile dncelikle
akilli kent kavramina iligkin tanimlamalara yer verilmis ardindan akilli kentlerin biiyiik veri ile
iliskisini ortaya koymak adina ISO 37120:2014 Standardi 6rnek olarak kullanilmigtir. Daha sonra
biiyiik veri kavramu ile onunla iligkin yontem ve teknolojiler tanitilmistir. Son olarak literatiir
taramasi ile; kentlere iliskin biiyilk veri uygulamalar1 irdelenmistir. Literatiirdeki caligsmalar
detayli olarak incelendiginde, kentlere iliskin biiyiik veri uygulamalar ile ilgilenen yonetici ve
akademisyenlerin, kentlerin siirdiiriilebilir kalkinmasi ve akillandirilmasi noktasinda, biiyiik
verinin 6nemli bir rol oynadigini savunduklar1 goriilmektedir. Diger taraftan, biiylik veri ile
iligkili olarak; nesnelerin interneti, bulut bilisim, makine 6grenmesi ve veri madenciligi gibi
yontem ve teknolojilerin; gelecegin kentlerini yonetmek, hizmet etkinligini ve verimliligini
arttirmak, Ar-Ge ve inovason g¢aligmalarini tetiklemek, yeni {iriin ve hizmetler {iretmek ile ilgili
onemi anlagilmaktadir. Dolayisiyla biiyiik veriyi, ona iliskin yontem ve teknolojiler ile bir biitiin

olarak ele alip kent siireglerine entegre etmek, akilli kent idealine ulagmada Onemli yarar

saglayacaktir.
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ABSTRACT

General definition of Social Media is useful new generation web Technologies for users and

following simultaneous communication of

information sharing on digital platforms. For many people, mobile and online digital sharing
platform of Social Media is very important for taking reshape of food culture beside of personal
communication because many different food culture and cooking styles sharing in digital
platforms by many people. The purposes of this study are analysing the action of reflections on
daily life. Food celebrities of social media, not only cause to happening spread of food culture, at
the same time it helps improving kitchen part of gastronomy. Based on results researches on this
study, we going to talk about Social Media’s good effects of food culture. Gaziantep had been
chosen for research area and then had been interviewed about 400 women. Results analysed by
using SPSS 23.0 program. Some demographic data’s of variables, personal characteristic of
demographic specialities and usage of Social Media information’s observed, which collect by

using poll results

Key Words:Social Media, Social Media Tools, Food Culture, Gaziantep
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(074
Sosyal medya en genel anlamiyla yeni nesil web teknolojilerinin getirdigi kullanic1 kolaylig1 ve

iletisim hiziyla yakalanan es zamanli bilgi paylagiminin takip edildigi dijital platformdur. Birgok

insanin mobil ve

cevrimici oldugu dijital cagda paylasim ve iletisim sinir1 olmadan 6zgiir ve 6zgiin tartisma zemini
yaratan sosyal medya, kisi ve birey iletisiminin yaninda yiyecek i¢ecek alaninin yayilmasinda ve
yeme i¢me kiiltiiriiniin yeniden sekillenmesi acisindan da son derece onemlidir. Bu calismada
sosyal medya tnliilerinin yeme igme kiiltliriiniin yeniden sekillenmesindeki etkisi ve giinliik
hayat pratiklerinin donilisiimii lizerine bir analiz amaglanmistir. Sosyal medya yemek iinliileri,
sadece yemek kiiltiiriiniin yayilmasini saglamiyor, aynit zamanda gastronominin mutfak sanatlari
olarak ifade edilen kismmin da gelismesini sagliyor. Bu ¢alismada yaptigim arastirmanin da
sonuglarina dayanarak, sosyal medyanin yeme igme kiiltiiriiniin yeniden iiretilmesindeki katkisini
ele alacagiz. Arastirma alani olarak Gaziantep ili sec¢ilmis ve burada ikamet eden 400 kadinla
gorlistilmiistiir. Cikan sonucglar SPSS 23.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Anket
verilerinden faydalanilip bazi demografik degiskenlere ait bilgiler toplanarak kisiye ait

demografik 6zelliklerle sosyal medya kullanimina iligkin veriler arasinda iliski gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, Sosyal medya araglari, Yeme igme kiiltiirii, Gaziantep
GIRIS:

Giliniimiizde internet ve bilgi islem teknolojileri biiyiik bir hizla degismekte ve gelismektedir.
Stirekli gelisen teknolojiler, hem firmalarin pazarlama iletisimi ve miisteri iligkileri siireclerini
farklilagtirmakta, hem de tiiketicilerin giinliik rutinleri arasinda giderek daha biiyiik oranda yer
almaktadirlar. Giiniimiiz rekabet ortaminda, firmalar, geleneksel pazarlama iletisimi yontemleri
ile miisterilerine ulagsmay1 yeterli gérmemekte ve tiiketicilerin bulunduklar1 tim mecralarda
mesajlarin1 iletmeye c¢alismaktadirlar. Bu durum, firmalarin; internet, ¢evrimigi veya sosyal
medya olarak adlandirilan sanal ortamlardaki medyalarda pazarlama faaliyetlerini yiiriitmelerine

neden olmaktadir. Benzer sekilde tiiketiciler de artik sadece geleneksel medya araglarini degil,
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artan sekilde interneti ve mobil iletisim araglarini da kullanmaktadirlar. Tiiketiciler sanal
medyalarda, bu medyalarin sundugu sosyal 6zelliklerden faydalanarak paylasim yapmakta, diger
kullanicilar ile baglantida kalmakta ve interaktif bir iletisimin tarafi olmaktadirlar. Her gegen giin
interneti ve sosyal medyayr giinliik rutinlerinin arasina daha fazla yerlestiren tiiketiciler,
firmalarin da internet ve sosyal medya gibi yeni mecralarda pazarlama faaliyetleri yiirlitmesine

On ayak olmaktadirlar.

Insanlarin 6zellikle giindelik yasamlarina yonelik tercihlerini etkileyerek, onlarin ne yiyip ne
ictigini, nasil giyindigini hatta nasil davrandigini1 sekillendiren sosyal medyanin 6zellikle yeme
icme kiiltiirtinii nasil ve hangi yollarla etkiledigini ortaya koymak bu aragtirmanin konusunu

olusturmaktadir.
» Diinya iizerinde her 3 kisiden 2’si sosyal aglari ziyaret etmektedir.
» Tirkiye, Avrupa’nin internette en ¢ok zaman gegiren lilkesi durumundadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) 2015°te Hane Halki Bilisim Teknolojileri kullanim
arastirmasinda bilgisayar ve internet kullanan bireylerin oraninin bir 6nceki yillara gére daha da

arttigini gostermistir (http://www.tuik.gov.tr).

Internet kullanimi bdlgesel farkliliklarin yam sira sosyo-ekonomik durum, egitim diizeyi, yas ve

cinsiyet gibi faktorlere bagli olarak degisim gostermektedir (Akga, 2014:6).

Bunlarla beraber sosyal medyanin kendine has bir yayilim hizi ve dogasi oldugunu kabul
edilebilir. Bir¢ok teknolojinin insanlar ve toplumlar i¢in degeri, kullanic1 sayisinin artig hiziyla
paraleldir. Bu durum ayni zamanda ilgili teknolojinin yayilim karakteri, iletisim ve etkilesim
giicliyle de ilgilidir. KARA (2013), yaptig1 calismada radyo, televizyon ve internet karsilagsmasi

Ornegini vermistir.
1.2. Sosyal Medya Araglar:

Diger medyalarda oldugu gibi sosyal medyanin varligini siirdiirmesi i¢in bir mecraya ihtiyaci
vardir. Bu mecralarin genel admni sosyal medya araclari diye tamimlayabiliriz. Farkli
teknolojilerin ve farkli yontemlerin kullanildigr bu araglarin en 6nemli ortak noktasi sundugu

hizmet kalitesidir (Kahraman, 2014:21).
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Sosyal medya, sanal alemde bireyin ilgi alanina yonelik konular1 besleyen kitlesel medya disinda
kalan dedikodu, fisilt1, viral pazarlama gibi kavramlarin gectigi ancak bunlarin arasinda bireysel
tercihlerinin yapildigi ve secici olunabilen 06zel bir mecradir. Bu tanim g6z Oniinde
bulunduruldugunda sosyal aglarin yayginlasmasinin en énemli sebeplerinden biri agizdan agza
pazarlamanin olmasidir. Viral kendi kendine yayilan yeni nesil bir reklam metodudur. Sosyal
medyanin smirsizlik ilkesi de aglarin talep gérmesinin diger sebeplerindendir (Yamamoto ve

Sekeroglu 2014:7).

1.3. Sosyal Medyanin Kullanim Alani
Teknolojinin gelismesi ve yayginlagmasi ile birlikte {ilkemizde ve diinyada internet kullanim
orani biiyiik bir hizla artmaktadir. Tiiketicilerin mal ve hizmet alimlarinda pazarlamanin bu yeni

pazarlama kanalindan etkilendikleri goriilmektedir (Er6z ve Dogdubay, 2012:133).

Sosyal medya, siirekli giincellenebilmesi, ¢oklu kullanima agik olmasi ve sanal paylagima olanak
tanimasi agisindan en ideal mecralar arasindadir. Insanlar sosyal medyada her tiirlii diisiincelerini
yazip, bu diisiinceler iizerine tartisabilmekte ve yeni fikirler ortaya koyabilmektedirler. Bununla
beraber kigisel bilgilerinin yaninda ¢esitli fotograflar, videolar, paylasabilmekte, is arayabilmekte
ve hatta bulabilmekte ayrica sikilmadan gergek diinyay: sanal ortamda yasayabilmektedirler. Bu
durum giin gegtikce tiim dikkatlerin bu alana yonelmesine sebep olmakta yenilenen sanal

diinyaya yeni bir kavramsal ¢ergeve ¢izmektedir (Vural ve Bat, 2010:3349).

1.4. Yeme I¢me Kiiltiiriiniin Paylasim Siireci

Insanlar sosyal medya olmadan 6nce yeme-igme faaliyetlerini tarif defterlerinden yiiriitiiyorlard.
Internetin hayatimiza bu kadar miidahil olmadig1 zamanlarda her annenin, annesinden kalan bir
tarif defteri olurdu. Ya da her takvim yapraginin arka sayfasi giiniin yemegini verip, insanlara bu
konuda secenekler sunardi. Sadece yeme-igme faaliyetinin paylasildigi ve birbirleriyle bu tarifleri

paylastiklart giinler diizenlerlerdi.

Insanlarin yedikleri seyleri saklayip bir sonraki nesle iletmesi icin yemek kitaplari oldukga
onemlidir. Ciinkii bir toplumun neyle beslendigini bilmek o toplumun hem cografi konumu hem
de tarim iriinleri hakkindan bilgiler verir. ‘° Ne Yiyorsak oyuz’’ kavrami tam da boyle bir

durumu ifade eder. Tiirk ve Sahin’e gore (2010) ; Yemek insanin biyolojik gereksinimlerinden en
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onemlisidir. Ancak beslenme yemegin kiiltiirel olarak yorumlanis bigimidir. Bu anlamda
beslenme insanin yasamini devam ettirme savasinda ayakta kalmak i¢in kullandigi kiiltiirel
adaptasyon araclarindan biridir. Yemek kiiltiirii toplumun {iyesi olan bireyler tarafindan
kiiltiirlenme sonucunda 6grenilen ve bir sonraki kusaga aktarilan, farkli beslenme davraniglarinin
biitliniidiir. Biitlin tarihsel siire¢ igerisinde yemek kiiltiirii higbir zaman ortadan kaybolmamus,
karin doyurma eylemi hayatta kalma ve kiiltiir yaratmanin en O6nemli uyaricilarindan biri

olmustur.

1.5. Yiyecek Kiiltiiriiniin Olusmasinda Medyanin Etkisi

Blutv kurucusu Aydin Dogan Yal¢indag’in Media Summit 2016’daki Dijital doniisiim hakkinda
yaptig1 jenerasyonlarla ilgili konusmasinda, yeni jenerasyonun daha arastirmaci, daha siipheci ve
bilingli yaklastigi sonucuna varilmistir.Genglerin ne izledigi, doniisiimiin en Onemli
etkenlerindendir. Medyanin hizli degisimi ‘‘yeni medya tanimini da ortaya ¢ikarmistir. Facebook,

Twitter, Google ya da Youtube gibi ( Dijital Doniisiim, Hiirriyet, 04.06.2016).

Sosyal medyanin hayatimizin tam da merkezinde oldugu bdyle bir cagda, artik bu bir tercih
degildir. Internet kullanmama ya da herhangi bir sosyal medya aracina kayit olmamak gibi bir
durum s6z konusu olmamaktadir. Internet aym zamanda insanlarin birbirleri arasinda iletigim
sagladig1 haberlesme aracidir. Artik birgok seye ulasma yolu olarak internet goriilmektedir. Bu
anlamda da sosyal aglarin birbirleri arasinda entegre olmasi1 sosyal aglar {izerindeki
hesaplarinizdan diger hesaplarimiza gegme kolayligi, bizi sosyal medyay1 kullanmaya itmektedir.

Sosyal Medya bir¢ok kavramin ya da durumun degismesine sebep olmustur.
1.6. Sosyal Aglardaki Yemek Bloglari

Sosyal medya araglarmin bir kismi sadece yemek paylasimini iistlenmistir. Insanlarin
birbirleriyle tariflerini paylastig1 siteler, bloglar ve binlerce sayfa mevcuttur. Tarif defterleri
yerini artitk bu yemek bloglarina birakmistir. Bu konuda derya deniz olan internet, farkl iilke
mutfaklarina, farkli pisirme ve sunum tekniklerine ve bir¢ok tarife ¢ok kisa siirede ulasma imkan1

saglamistir. Ayrica bu tarifler sadece yazidan ibaret degildir. Paylasimlarin her asamasi

Resource About Reshaping Of Food AndBeverage Culture By Social Media:Sample Gaziantep City r; 220
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229 N



Kent Akademisi | Kent Kultuirii ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Z. TUG, Yrd.Dog.Dr. 0. OZKANLI

fotograflanip ya da en iyi ihtimallerle videolar halinde sunulmaktadir. Bu da internet

kullanicilarini yemek bloglari sayfasina ¢ekmektedir.

1.6.1. Facebook Yemek Sayfalari

Facebook yemek sayfalar1 incelendiginde karsimiza 100°den fazla sayfa ¢ikmaktadir. Bu sayfalar
takip¢i sayisinin yogunluguna gore secilmistir. Biz de bunlardan 8 adedini takipgileri fazla

oldugu i¢in degerlendirmeye aldik.

Tablo 1.1. Facebook Yemek Sayfalar

Facebook Yemek Sayfalari Taki
Nefis Yemek Tarifleri 3milyon +
Yemek Tarifleri Sitesi 3 milyon +
Leyla ile Yemek Saatleri 1 milyon +
Yemek Tarifleri 725.619
Yemek.com 714.916
Kolay Yemek Tarifleri 573.867
Kadinca Tarifler Sayfasi 390.554
Resimli Yemek Tarifleri 357.452

1.6.2. Instagramdaki Yemek Sayfalari

Instagram’daki kisisel bloglar incelendiginde yeme-igme alanindaki en fazla fotograf ve videoya
bu sosyal medyada karsilasilmistir. Instagram ilk olarak Kevin Systrom tarafindan 16 Temmuz
2010°da bir fotograf paylasmasiyla baglamistir. Instagram yemek paylasiminin en fazla yapildig
sosyal medya araclarinin basinda gelmektedir. Bu baslik altinda yemek paylasimi yapan
instagram sayfalarm incelenmistir. Ilk olarak yabanci sayfalara baktigimizda karsimiza diinya
mutfaklarindan, ya da sadece mutfak sanatlar1 dedigimiz sunum ve siislemeyi kapsayan bir¢ok

sayfa cikmaktadir. Ilk olarak Instagramdaki yabanci sayfalar incelenmistir.

Tablo 1.2. Instagram Yemek Sayfalari

Instagramdaki Yabanci Yemek Bloglari Takipgi Sayisi

Chocolategrig 1.6 milyon +

Food52 1.3 milyon +

Leesamantha 738 bin +
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Iguitsugar 253 bin +

Sliceofpai 135 bin +

Bartsfishtales 71bin +

Instagramin yerli yemek {inliilerine baktigimizda ise yabanci sayfalar kadar fazla olusu kolaylikla

fark edilmektedir.

Tablo 1.3. Instagramdaki Yerli Yemek Bloglar1

Instagramdaki Yerli Yemek Bloglai Takipgi Sayisi
Gurukafa 103 bin +
Pinarsdesserts 70 bin +
Bekarevi 19 bin +
Chefmuratbozok 15 bin +
Mojabuka 13 bin +

1.6.3. Yemek Paylasimi Yapan Bloggerlar

Instagram sayfalar1 ya da facebook sayfalari, yemek basligi altinda yerli ve yabanci bir cok
secenege sahiptir. Yukarida verdigimiz ornekler, bu genis yelpazenin sadece bir kismini temsil
eder. Instagram ve facebook sayfalarinin disinda kisisel bloglara baktigimizda ise karsimiza
birgok insan tarafindan taninan gastronominin gelisimine bir¢ok katki sunan ayni zamanda

televizyon tinliileri olan bu kisiler takip edilen popiiler hesaplardan yalnizca birkagidir.

Tablo 1.4. Yemek Paylasimi1 Yapan Bloggerlar

Yemek Paylasimi Yapan Bloggerlar
Arda’nin Mutfagi

Cafe Fernando

Oktay Usta

Refika’nin Mutfagi

Pelinchef

Portakal Agaci

1.6.4. Televizyon Programlar1 Ve Yemek Kanallar

Son zamanlarda sosyal medyanin bu kadar revagta olmasi, bu alanda paylasilan yemeklerin
fazlaca ilgi gérmesi mutfak sanatlar1 kismma da bircok fayda saglamistir. Televizyonlarda
siklikla karsimiza yemek programlart ¢ikmaktadir. Ve bu furyanin daha da geliserek devam
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edecegi agikea bellidir. Yemek programlari ya da sefleri yaristiran yarisma programlari, mutfaga,
ascilara, yemek pisirme ve sunum olayima farkli bir bakis agis1 getirip insanlarin bu meslege ve
gastronomiye saygmligin arttirmistir. Programlarin ve sosyal medyanin bu faydasi yadsinamaz
bir gercektir. Giinlimiiziin en yaygin kitle iletisim araci olan televizyon, insanlara bir yandan,
hem gorsel hem de isitsel uyaran sunarken, bir yandan da gercek diinyalardan sanal diinyalara
kadar birgok durumu gostermektedir. Bunlarin sonucu olarak da diinyaya acilan bir ¢esit pencere

gdrevini iistlenerek bir¢ok evde baskdsededir (Atay ve Oncii, 2006).

1.7. Tiirklerin Beslenme Aliskanhklar:

Beslenme en temel ihtiyaclarin basinda gelir. Beslenmeyi sadece karnin1 doyurmaktan daha 6te
bir durum haline getiren sosyal medya, mutfak sanatlar1 diye adlandirdigimiz durumu ve yemek
yeme aligkanliklarimizi degisime ugratmistir.

Giiler (2008), Tiirk Mutfak Kiiltiiri ve Yeme-igme Aliskanliklar1 hakkindan yaptigi arastirma
incelendiginde, gocebe kiiltiiriinden, Anadolu, Selguklu ve Osmanli ge¢misine dayanan Tiirk
Mutfak kiiltiirii, glinlimiize kadar ¢ok gelismis ve olgunlasmis durumdadir.

Diinyada hemen hemen her mutfagin temel sayilacak bazi 6zellikleri s6z konusudur. Bunlar o
mutfag1 otekilerden ayiran 6zellikler olarak tanimlanir. Cogu zaman bunlar din ve inanislarin

kisitlamalari, bolgeye 6zgili hayvan varligr ve bitki varligr ile simirhidir (Karaca ve Karacaoglu,
2016:11).

Sosyokiiltiirel yap1 incelendiginde ise kadin ve gen¢ kizlar yemek yapict ve sunucu, yetiskin
erkekler ile genellikle erkek ¢ocuklar yemek alici rollere sahiptirler. Burada kadin ve erkegin esit
olmama, erkegin ekonomik imkéanlar1 saglayici, kadmin ise erkegin kazandigi ile aldigi
malzemeleri veya esyayr kullanarak kadinin ev islerinden olan yemek yapma eylemini
gerceklestirdigi goriiliir. Buna ilaveten, ritiielsel yemekler goriinmeyen varliklar ile katilimcilar
birbirine baglamakla kalmaz, onlar ciddi sosyal islevlerde sergilerler (Abdurrezzak, 2014:8).

Mutfak, kiiltiiriin temel 6zelliklerini tasir ve kalict degisimler gegirmesi zaman alir. Festivaller,
torenler ve eglencelerde kullanilan yeme i¢me ritiielleri tam da bu noktada karsimiza ¢ikar. Bu
noktalar, bir mutfagin ayn1 zamanda kimlikle iliskisini de ortaya koyar. Ikincisi beslenme
kiiltiirtidiir ki bu daha alt bir diizeyi ifade eder. Sosyoekonomik durumlarla yakindan alakalidir ve

daha kolay degisebilir niteliklere sahiptir (Sagir, 2016:276).
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1.8. Gaziantep

Gaziantep, bizim mutfak haritamizda en seckin yerlerden birini hak eden yorelerimizin basinda
gelmektedir. Tiirk Antep, Milli Miicadele’nin bu gazi kenti, ge¢misten gelen ve Anadolu
uygarliklariin birgogunun sentezini olusturmayr basarmistir. Bununla da yetinmemistir.
Mutfagini, birlikte yasadigi ve konuk ettigi diger etnik gruplarin mutfak kiiltiirleriyle de
zenginlestirmeyi bilmistir (Unsal,2003:248).

Gaziantep yemekleri ¢ok ve cesitlidir. Bunda, tarih ve cografyasinin etkisi vardir. Bu kentin
sofralarinda, yurdun 6biir yorelerinde yapilmakta olan kimi et, sebze, hamur yemeklerinden
baska, ata yurdundan go¢iip gelirken birlikte getirip koruduklar1 yemeklerle, gliney komsumuz
Suriye’den gegmis olanlar da yer almaktadir (Giizelbey, 2003:616).

Gaziantep, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yiiriitilen proje kapsaminda
UNESCO’nun kiiltiirel gesitliligi destekleyen ve yaratic sehirler kategorisine girmeyi basaran Ilk
Tiirk sehri olmus ve Gastronomi kenti se¢ilmistir. Ve bu alanda diinyadaki 17 sehrin igine

girmeyi basarmistir.

2. ARASTIRMANIN YONTEM VE KAPSAMI

Toplumlarda goriilen gelisim ve degisim siirecine bagli olarak, insanlarin yasam kosullarinda da

hizl1 degisimler olmakta, bu degisimler gida tiikketim aligkanliklarin1 da dogrudan etkilemektedir.

Bu arastirma Sosyal Medya Ve Yemek arasinda ‘* iliski Arayict’’ bir ¢alismadir. Tezimizin
konusu dogrultusunda sosyal medyanin yemek kiiltiiriimiiz lizerindeki etkisi Gaziantep 6rneginde
incelendi. Bu aragtirma kapsaminda o6zellikle toplumun degisen yeme-igme aligkanliklarina
sosyal medyanin bir etkisinin olup olmadigi, var ise bu etkinin ne yonde oldugu, bu etkinin hangi

araclarla olusturuldugu ortaya konulmaya calisildi.

Arastirmada anket yontemi kullanilarak hazirlanan iizerinde ¢alisilmis sorulardan olusan anket
formu kullanilarak veriler toplanmistir. Anket verilerinden faydalanilip bazi demografik
degiskenlere ait bilgiler toplanarak kisiye ait demografik 6zelliklerle sosyal medya kullanimina

iliskin veriler arasindaki iliski analiz edilmistir. Ankette yer alan sorular, 34 sorudan olusmustur.
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Anketlerin toplanmasindan sonra veriler SPSS 23.0 programi kullanilarak analiz edilmistir.

Analizlerde tanimlayici istatistiklerden yararlanilmis olup ki-kare testinden faydalanilmistir.

2.1. Yontem

2.1.1. Arastirmanin Alan Secimi

Arastirma alant olarak Gaziantep ili seg¢ildi. Bunun nedeni gastronomi turizmi agisindan
Tiirkiye’nin en onemli destinasyonlarindan biri olmasidir. Ikinci olarak, uygulama sadece
kadinlara yapildi. Bunun nedeni sosyal medya ile degisen yeme i¢cme aligkanliklarinin ne yonde
ve nasil gelistiginin birincil verilerden elde edilmek istenmesidir. Bir diger nedeni de kadinlarin
mutfak kiiltiiriiniin yayilmas: siirecine olan katk1 durumudur. Ogrenilen yemekler diger kusaklara
anne aracilifiyla iletilir. Ayrica kadinlarin ev mutfaginda séz sahibi olmasiin bu asamada
onemli bir durum oldugu o6n gorildi. Diger bir neden de, bu bdlgede yer alan halkin
arastirmacilar tarafindan taninmasi ve bunun da dogru bilgi alabilme ve yorumlamada 6nemli
olmasidir.

Anket ¢alismasinin yapildig1 alan da Gaziantep olarak belirlenmistir. Merkez iki ilge olan
Sehitkamil ve Sahinbey’de kendi i¢cinde 8 bolgeye ayrilmistir. Bolgeler belirlenirken 4 bolge
Sehitkamil ilgesinden 4 bolge de Sahinbey il¢esinden seg¢ilmistir. Bu se¢im yapilirken bolgelerin
demografik 6zellikleri géz oniinde bulundurulmustur. 1.bdlge Binevler, 2.bolge Ogretmenevi,
3.bdlge Cumhuriyet, 4.bolge Tugay, 5.bolge Mervesehir, 6.bolge Ibrahimli, 7.bolge Tiirktepe son
olarak 8.bdlge de Karsiya olarak belirlenmistir.
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Resim 1. Anket Caligmasinin Yapildig1 Alan

2.1.2. Soru Formlan

Soru formlari, diizenli olarak Gaziantep’te yasayan ailelere ve bu ailelerde yasayan mutfaga
hakim ve sosyal medya hesaplarini etkin olarak kullanan kadinlara uygulandi. Bunun nedeni,
kadinlarin evdeki gida tiiketiminin yonlendirilmesinde ve temin edilmesinde birinci derecede role
ve bilgiye sahip olmalaridir. Kadinlarin dogru cevaplar verebilmesi adina goniillii katilimlar
dikkate alindi.

2.1.3. Anket Uygulamasi

Anket uygulamasi yliz yiize goriisme yontemi ile yapildi. Uygulama yapilmadan anketorlere
uygulama hakkinda bilgi verildi. Soru formlar1 yerli ve yabanci literatiirde yer alan benzer

calismalardan elde edildi ve calismanin 6ziine uygun olup olmadigini anlayabilmek i¢in pilot

uygulama yapildu.
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2.1.4. Istatistiksel Analiz
Uygulama sonunda toplanan verilerin sonuglart ilgili istatistik programina(SPSS) kodlanarak

girildi ve temel istatistiksel yontemler kullanilarak bulgular verildi.

3. BULGULAR VE TARTISMA

Aragtirmada kullanilan 6rneklem grubunun, uygulanan anket formunu dogru ve tarafsiz bir
sekilde cevaplandirdigi kabul edilmistir. Elde edilen sonuglar bu Orgiite 6zel sonugclar
olacagindan genelleme yapilirken bu faktdr géz oniine alinmalidir. Bu ¢alismada, yeme igme
kiiltiirlinlin sosyal medyayla yeniden liretimi sorgulanmaktadir. Katilimcilar kadinlarla sinirlidir.

Ayrica toplanan nicel verilerin giivenirligi onemlidir.

3.1. Arastirma Bulgular

Bu boéliimde aragtirma grubundaki katilimcilarin bazi 6zelliklerine ait tanimlayici bulgular ve bu
grubun anket sorularia verdikleri cevaplarin istatistiksel analizleri yer almaktadir.

Tablo 3.1’e gore arastirmaya katilan kisilerin medeni durumlari incelendiginde, %68 nin evli
olup %32’lik boltimii ise bekar oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan kisilerin %41,7’lik
kismi iiniversite mezunu oldugu tespit edilmistir. ikinci sirayr 30,3 oramiyla lise mezunlari
almakla beraber son siray1 %3,5°1ik oranla lisanstistii ve lizeri mezunlar almaktadir.

Arastirmaya katilan kisilerin %33,3’liikk boliimii 26-35 yas grubundadir. Katilan kisilerin %59,3’1

caligmakta olan bireylerden olugsmustur.

Tablo 3.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri ve Birey ile Ilgili Bilgiler

Ozellikleri (n=400) Sayisi %
Bireyin Medeni Durumu

Evli 272 68,0
Bekar 128 32,0
Egitim Durumu

ilkokul 46 11,5
Ortaokul 52 13,0
Lise 121 30,3
Universite 167 41,7
'Yiiksek lisans ve tizeri 14 3,5
Bireyin Yasi

20 vasin altinda 30 7,5
20-25 64 16,0
26-35 133 33,3
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36-45 115 28,7
45 ve lizeri yasta 58 14,5
Calisma Durumu

Calisan 237 5853
Calismayan 163 40,7
Avhk Gelir

1000 TL ve alt1 132 33,0
1001-2000 TL 112 28,0
2001-3000 TL 101 25,3
3001-4000 TL oY 9.7
4000 TL ve lizeri 16 4,0
TOPLAM 400 100,0

Tablo 3.2’de yer alan bilgilere gore anketimizde yer alan 1.bdlge, 4.bolge ve 6.bolge gelir
durumunun ve egitim seviyesinin yiiksek oldugu bolgeler olarak secilmistir. 3.bolge,7.bdlge ve
8.bolgeler ise gelir durumunun ve egitim seviyesinin diisiik oldugu yerlerdir. Geriye kalan 2. ve

5.bolge ise daha karma, bir¢ok kesimin ortak yasadig: yerler olarak secilmistir.

Yapilan aragtirmaya gore oransal olarak en c¢ok evli ylizdesinin (%15,8) 3. Bolgede oldugunu

gormekteyiz. En ¢ok bekar oranin(%24,2) ise 1. Bolgede oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3.2. Arastirmaya Katilan Kisilerin Medeni Durumu ve Bolgeler Arasidaki Iliski

Medeni Durum
Bolgeler Evli Bekar Toplam
N % n %6 N %
1. Bolge 19 7,0 31 24,2 50 [12,5
2. Bolge 34 125 |16 12,5 50 12,5
3. Bolge 43 158 [7 5,5 50 [12,5
4. Bolge 39 143 |11 8,6 S f—De
5. Bolge 36 13,2 |14 10,9 50 (12,5
6. Bolge 43 5,8 7 5,5 50 (12,5
7. Bolge 33 12,1 |17 13,3 50 (12,5
8. Bolge 25 0,3 25 19,5 50 12,5
Toplam 272 100,0 |128 [|100,0 (400 [100,0
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Tablo 3.3’e gore 26-35 yas grubunun %80,5°1 sosyal aglarda yemek bloglarini takip etmektedir.
Sosyal aglarda yemek bloglarini takip etme durumu ile yas grubu arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir iligki yoktur (p>0,05)

Tablo 3.3. Arastirmaya Katilan Kisilerin Sosyal Aglarda Yemek Bloklarini Takip Etme Durumu

ve Yas Grubu Arasindaki Bagimsiz Ki-Kare Analizi Sonuglari

Sosyal Aglarda Yemek Bloglarim Takip
Evet Hayir

Yas Grubu N % N %

20 yasin altinda 17 56,7 13 43,3

20-25 49 76,6 15 23,4

26-35 107 80,5 26 19,5

36-45 02 80,0 23 20,0

45 ve lizeri 42 72,4 16 27,6

*=8.,229; p=0,084

Tablo 3.4’te ki bilgilere gore 20 yas alti grubunun %96,7’si yemek tarifi génderilen bir blogun
olmadig: goriilmektedir. Yemek tarifi gonderilen bir blogun olma durumu ile yas grubu arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski yoktur (p>0,05).

Tablo 3.4. Arastirmaya Katilan Kisilerin Yemek Tarifi Gonderilen Bir Blogunun Olma Durumu

ve Yas Grubu Arasindaki Bagimsiz Ki-Kare Analizi Sonuglari

Yemek Tarifi Gonderilen Bir Blogun Olma
lI-E\vet [Hayir

Yas Grubu N %% n %%

20 yasin altinda |1 3,3 29 96,7

20-25 3) 7,8 59 92,2

26-35 15 11,3 118 88,7

36-45 13 11,3 102 88,7

45 ve lizeri 6 10,3 52 89,7

°=2,288; p=0,683

Tablo 3.5’¢ yer alan verilere gore 36-45 yas grubunun %93,0’1 facebook kullanmaktadir.
Facebook kullanma durumu ile yas grubu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir

(p<0,05).
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Tablo 3.5. Arastirmaya Katilan Kisilerin Sosyal Medya Hesab1 Facebook Kullanma Durumu ve

Yas Grubu Arasindaki Bagimsiz Ki-Kare Analizi Sonuglari

Sosyal Medya Facebook Kullanma
Evet Hayir

Yas Grubu N %0 N %)

20 yasin altinda 22 73,3 8 26,7

20-25 50 78,1 14 21,9

26-35 117 88,0 16 12,0

36-45 107 93,0 8 P!

45 ve lizeri 48 82,8 10 17,2

>=12,968; p=0,011

Tablo 3.6’da ki bilgilere baktigimizda 20 yas alti grubunun %53,3’l twitter kullanmaktadir.
Twitter kullanma durumu ile yas grubu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir
(p<0,05).

Facebook kullanan katilimcilarin 26-35 ve 36-45 yas araliginda toplandigini gordiigiimiiz ankette
Twitter kullananlarin yas araliginin daha diisiik oldugunu goériiyoruz. Genel olarak yas araliklari
incelendigine Twitter’in gencglere daha ¢ok hitap ettigini anliyoruz. Arastirmamiza katilan
katilimcilarin yasinin artis gostermesi bu arastirmayr olumlu yonde etkileyecektir. Daha dnce de
bahsettigimiz yas arttikga mutfakla olan iliskinin de artiyor olmasi bizi facebook kullanan

kullanicilart incelemeye daha fazla itmektedir.

Tablo 3.6. Arastirmaya Katilan Kisilerin Sosyal Medya Hesab1 Twitter Kullanma Durumu ve Yas

Grubu Arasindaki Bagimsiz Ki-Kare Analizi Sonuglari

Sosyal Medya Twitter Kullanma Durumu
Evet Hayir
Yas Grubu N %0 n )
20 yasin altinda 16 53,3 14 46,7
20-25 31 48,4 33 51,6
26-35 63 47,4 70 52,6
36-45 48 41,7 67 58,3
45 ve lizeri 13 22,4 45 77,6
h?=13,227; p=0,010
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Tablo 3.7°e gore 20-25 yas grubunun %71,9’u instagram kullanmaktadir. Instagram kullanma

durumu ile yas grubu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir (p<0,05).

Tablo 3.7 Arastirmaya Katilan Kisilerin Sosyal Medya Hesab1 Instagram Kullanma Durumu ve

Yas Grubu Arasindaki Bagimsiz Ki-Kare Analizi Sonuglari

Sosyal Medya instagram Kullanma
Duiiriiniag
Evet Hayir
'Yas Grubu N % n )
20 yasin altinda 21 70,0 9 30,0
20-25 46 71,9 18 28,1
26-35 87 65,4 46 34,6
36-45 59 51,3 56 48,7
45 ve lizeri 19 32,8 39 67,2
>=27,118; p=0,000

Tablo 3.8’¢ gore sosyal medyadan yararlananlarin %51,1°1, akraba ve aile fertlerinden tarif
yardimi alan %34,8°l, diger yerlerden tarif alanlarin %31°1 iiniversite mezunudur. Tarifi
bilinmeyen yemekler konusunda yardim alinan yer ile egitim diizeyi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki vardir (p<0,05).Egitim seviyesi arttik¢a sosyal medyadan yararlanma orani da

artmistir.

Tablo 3.8. Arastirmaya Katilan Kisilerin Tarifi Bilinmeyen Yemeklerde Yardimin Alindig1 Yer

ve Egitim Diizeyi Arasindaki Bagimsiz Ki-Kare Analizi Sonuglari

Tarifi Bilinmeyen Yemeklerde Yardimin

Akraba ve aile Sosyal Diger
Egitim Dizeyi [N % n % n [0
[lkokul 27 15,2 12 6,7 7 (16,7
Ortaokul 31 17,4 11 6,1 10 23,8
Lise 54 30,3 57 31,7 10 23,8
Universite 62 34,8 92 51,1 13 31,0
Yiksek lisansié 2,2 8 4,4 2 14,8
2 =28.866; p=0,000
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SONUC

Yeme i¢me kiiltiiriiniin yeniden iiretiminin sekillenmesinde sosyal medyanin 6nemli dlgiide etkisi
vardir. Bu etkiyi dl¢gebilmek icin sosyal medya araglar tek tek incelenip, insanlarin bu araglari ne
kadar siklikta kullandiklar1 6l¢tilmiistiir. 400 kadina yapilan bu anket calismasi da bu iliskiyi

Olcmeye yonelik olmustur. Yapilan ¢alisma iligski arayici bir ¢alismadir.

Arastirmaya katilan kadinlarin yarisindan fazlasinin evli oldugu saptanmistir. Katilimcilarin
egitim durumunun en fazla lise mezunu ve iniversite mezunu oldugu sonucuna varilmistir.
Bireylerin yas araligi 26-35 ve 36-45 yas araliginda toplandigi goriilmiistiir. Ankete katilan
kadinlarin  %60’a yakinmnin c¢alistigi  sonucunu varilmis buna ragmen gelir diizeyleri
incelendiginde ise katilimcilarimin gogunun diisiik gelirli oldugu goriilmistiir. Gelir diizeyin en
yiiksek oldugu bdlge 6.bdlge olan Ibrahimli semtidir. En diisiik gelir diizeyine sahip olan bolge
ise 8.bolge olan Karsiya semtinin oldugu goriilmiistiir. Sosyal medya kullanimi arasindaki
iligkiye baktigimizda ise sosyal aglar1 kullanan bolgelerin birbirine yakin oranlarda oldugu
goriilmiustiir. Sosyal aglar kullanmayan bolgenin ise %38,8 ile en yiliksek oranla 7.bolge olan
Tiirktepe oldugu gortilmiistiir. Katilimceilarin %76,75’inin sosyal aglarda yemek bloglarini takip
ettigi, %23,25’inin de sosyal aglarda yemek bloglarinin takip etmedigi sonucuna ulagilmistir.
Disarida yemek yeme sikliginin 6l¢iildiigii soruya bakildiginda ise ¢ikan verilerin disarida yemek
yeme aligkanliginin ¢ok sik olmadig1 goriilmiistiir. Yapilan arastirmaya gore yemeklerin tarifine
ulagirken insanlar en ¢ok sosyal medyadan yararlandigini belirtmistir. Sosyal medyadan
yararlananlarin %51,1°1, akraba ve aile fertlerinden tarif yardimi alan %34,8’1, diger yerlerden
tarif alanlarin %31°i iniversite mezunu olduklar1 saptanmigtir. Tarifi bilinmeyen yemekler
konusunda yardim alinan yer ile egitim diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir. Yapilan yemeklerin, kimden nasil 6grendigini 6lgmeye yonelik sorulan soruya verilen
cevaplar incelendiginde yapilan yemeklerin arastirmaya katilan kadinlarin %83,75°1 tarafindan
anneden veya aile fertlerinden 6grenildigi sonucu ¢ikmistir. Yas araligi azaldik¢a yemeklerin
Ogrenilme yeri sosyal medya olarak degismistir. Yemek kiiltiiriiniin yayilip devam etmesinde
gen¢ neslin sosyal medyay1 etkin kullandig1r sonucuna varilmistir. Calismadan ¢ikan sonuglar
1s181inda sosyal medyanin yemekleri 6grenmede ve yemeklerin paylasilmasinda etkili bir arag

oldugu sonucuna varilmistir. Bir¢ok secimimizi dogrudan etkileyen sosyal medyanin yemek ve

Resource About Reshaping Of Food AndBeverage Culture By Social Media:Sample Gaziantep City r; 232
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229 N



Kent Akademisi | Kent Kultuirii ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Z. TUG, Yrd.Dog.Dr. 0. OZKANLI

restoran se¢imlerimizi de etkiledigi goriilmiistiir. Bu ¢alisma buna benzer calismalara emsal

olusturmasi amaciyla olusturulmustur.
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Kent Meydanlarinin Kent Kimligi Ile Iliskisi

Mahmut Turan EKTIREN!

Istanbul Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi ABD
mahmutektiren@gmail.com

0Z:
Yapilan bu arastirmanin amaci tarihsel siire¢ icerisinde kent kavramini ele alarak, kent

meydanlariin kent kimligi ile iliskisini incelemektir.

u baﬁ;lamda, temel olarak meydanlar alt ogeler: ile birlikte sabit degisken, kent kimligi 1s¢

akale, Dergimiz Etik Kurulu ve Etik Kuruluna istinaden

lesralim Ruriit Rardriyra intikaT (bERZerik oranit ytkeakIign"
opluedeniyle yayindanikaldirilmisy sayfasaydar biitiinltigietsin
cinde olan kentsel mekagq('aﬁiﬂdﬁm V&EAJ&PEMﬁm%tHE:hk uzerindeki etkileri byl

makalenin konusunu olusturmaktadir.
Yapilan inceleme sonunda kent kimligi ile kent meydanlar1 arasinda iliskinin tarihsel perspektifte

pozitif yonlii olabilecegi savindan yolu ¢ikilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kent, meydan, kimlik, kentlesme, arena.

The Relation Betveen Urban Space and Urban Characteristics

ABSTRACT

The objective of this study is to study the relation between a city stuares and city identities by
working on the term of city in a historical process.

In this context, mainly, the squares are the fixed variate with their subentries and city identity is

the possive variate. The main hypothesis of this article is that there is a relations between the
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form of the city square and social relations and identity. The subjects of this article are hate;
interracting civic sites characters and the effects of the site on the character and identity.

Al the end of study is is asserted that the relation between city identity and city squares is positive
in a historical perspective.

Key Words; City, Square, identity, urbanization, arena.

Makale, Dergimiz Etik Kurulu ve Etik Kuruluna istinaden

Yayin Kurulu karariyla intihal (benzerlik orani yiiksekligi)

nedeniyle yayindan kaldirilmis, sayfa sayilar biitiinltgu
acisindan yeri korunmustur.
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1.GIRIS

1.1.Problem analizi

Kent ile sehir kavramlari arasinda anlam acisindan bir farklilhik yoktur ancak algisal olarak
bakildiginda sehrin daha eski olani temsil ettigi, kentin ise.daha modern, yeni ve giincel olani
temsil ettigi ¢esitli kaynaklarda deginilmektedir. “Sehir deyince eski, kent denilince yeni akla
gelmektedir.” (Ugan, 2009, s.182.)

Kent kavrami ile ilgili birgok tanimlama mevcut olmasi ile birlikte genel anlamda, belirli bir
niifusa (Platon’a gdre 5040) sahip tarim dist ekonomik faaliyetlerin yapildigi mekanlar olarak
tanimlanmaktadir. Buibaglamda kentinvekenomi-ile iliskisinin var oldugu ve genelde bati tipi

kentlerin pazar ve ticaret merkezlerinin oldugu verlerde kuruldugu.tarihsel siire¢ icerisinde

)Omlnll\ll(@eléale, Dergimiz Etik Kurulu ve Etik Kuruluna istinaden

Yayin Kurulu kararlyla intihal (benzerlik orani yiiksekligi)

Kent 01%1 antik,Yunan’da dg var rrlu tur fakat ger ek nlamda kentlgsme hili c.l,.,e.ndustrl
deniyle yayindan kaldiriimis, sayfa sayilari Butunitgi

levrimi ile birlikte $ek11lewgrln@@#wﬁiamuhmwsmrqncem disiplinler tarafindan|

da irdelenmistir. Fakat ilk gercek kuramlar endiistri devrimi doneminin {inliisosyologlari

tarafindan ortaya konmustur.

Platon insan karakterinin sehirlere yansidigini, sehirlerin mevcut durumunun hos olmamasinin
insan karakterindeki kirlilikten kaynaklandigini diisiinmektedir. Ozellikle hocasi Sokrates’in
Oliimiinden sonra sehir yonetiminin artik halka birakilmamasi gerektigini diistinmiistiir. Platon
miikemmel bir sehrin kurulmasinin miimkiin oldugu ancak bunun halk tarafindan degil de aklinin

sesini duyan filozof tarafindan yapilmasinin uygun olacagini diisiinmektedir. Platon’un kurmak
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istedigi sehir algilanan diinyanin 6tesinde ideal sehirdir. Ideal olan1 yakalayip degismez olana
ulasmay1 hedefler. Platon’na gére degisim “kotii”, duraganlik ise “iyi”dir. Platon degisimin
¢tkis noktast bizi ideale ulastirmak ise, degisiklik bizi ancak yetkin ve iyiden uzaklagtiran bir
hareket olmali; bu hareket yetkin olmayana ve kotiiye dogru yonelmedir demektedir. Buradan da
anlagilacag iizere Platon ideal sehrin iyi oldugu, tanrisal oldugu ve daha 6tesinin olmadigini, bu
baglamda ideale ulagildiktan sonra ortaya ¢ikabilecek degisimin bizi kotiiye dogru gotilirecegini
sOylemistir.

Platon tanrilarin  yOnetimi insanlara” devrettikten sonra - sehirlerin® ¢okiise ugradigini
diisiinmektedir. Tanrilar1 anlamak ve onlarin yonlendirilmesi ile olusan ideal'sehirlerin, insanlarin
yonetimi ele almasi ile bozulan seklinin eski formuna donmesi i¢in, filozoflarin devreye girerek
oncelikle alginin 6tesinde olan1 kavrayip, tanrisal modelleri kurmasi gerektigini diistinmektedir.
Anthony Giddens kapitalizm oncesi kent ile kapitalizm sonrasi kent olgusu arasindaki zitliklar
iizerinde durmaktadir., Giddens’a~gore-kapitalizm-éncesi kent sadece sinirli bir dizi iiretimin
PNk DerEii ERK K AT Ve ELR KuiFulina §tiaden
api¥iayie Kutulu-kararylalintihali(benzetlikoorantyiiksekligi)arm

crini NEAEniyle yayindan kaldilmis, sayfa,sayHarn, butinligi, ..
acisindan yeri korunmustur.

aaliyetler azaldi ve kirsal nitfus kente vani gelisen iiretim araclarna dogru yéneldi Kente bu

denli biylik yonelimler kent olgusunu. degisime ugratti. Giddens, bu biyiik goe¢ dalgalariyla
birlikte sehirdeki yasam alanlar1 da kar amacglh bir doniisime ugradigini Marks’in metalagsma
kavram1 ile iliskilendirmektedir. Kapitalizm ile birlikte kentte yasam alanlarmin alinip
satilabiliyor olmasi1 kent olgusunu karmakarisik bir yapiya biiriindiirmistiir. Giddens’a gore
tarimin kapitalistlesmesi ile beraber kdy yasami ile kent yasami arasindaki farklar ortadan

kalkmis ve kent-kirsal ayrimi yerine, insan yapisi ¢evre ile agik alanlardan olusan ¢evre olarak
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boliimlenmistir. Kapitalizm Oncesi insanlar doga ile i¢ ice yasarken, kapitalizm sonrasinda insan
ile doga arasinda keskin ¢izgilerin olusmasina neden olmustur.

Lefebvre kentsel gelisimi kapitalist sistem i¢inde liretilen diger metalarin {iretim siirecine etkisi
gibi agiklar. Lefebvre’nin kullandig1 kavram kapitalizmin ikinci dongiisii olarak agiklamaktadir.
Sermaye gayrimenkul alanda yaptigi yatirimlar ile ikinci dongliniin olusmasini saglamistir.
Lefebvre’ye gore ¢arpik kentlesmen ve kuralsiz biiyiime bu ikinci dongiiniin olusmas: ile ortaya
cikmistir. Lefebvre’nin ikinci dongiisii ile Giddens’in yasam alanlarmin alinip satiliyor olma

goriisii arasinda paralel bir durum s6z kenusudur. Buradan da anlasiliyor ki kentin gelisimi son
doneiViakaleyDergimiz Etik Kuruluve Eﬂbﬂsrl(umlmaei&'ei nadeniadir
s AV Kuruly kararnvla, intihal (benzerlik orant yuksekligi),, .,

nedenixle yayindan kaldirilmis, sayfa sayilari butiinlugii
kullanmaktadir. Iktidarlarin bu alana miidahaless i(osyal yasama miidahale anlamina gelmektedir.
acisindan yeri korunmustur.

David Harvey Kentlerdeki degisimi  KkapitalisSt sermayenin uretime olan taleb1 1le

iliskilendirmektedir. “Sermaye, iiretimdekar~oranlarinin diismesi ile " arayis i¢ine girer ve
konutlara, fabrikalara, biirolara yatirim yapar. Ancak bu yatirimlar karanarjinda bir artisa neden
olmadigindan dolay1 {iciinciil dongii yani teknolojiye yatirim yapilmaya baslanir. Teknolojide bu
denli artis1 Harvey iiglinciil dongiiniin olusmasina baglamaktadir.Sermaye kar marjini arttirmak
icin slirekli yasam alanlarinin gelisimi iizerine iiretim politikas1 izler ve ¢evrenin gittikce yok
olmasina sebep olur. Bu durum sehirlerin gelisimini ve degisimini etkilemistir.

Buradan da anlasilacag: iizere son donemde kent ile ilgili yapilan yorumlar kapitalist liretim
seklinde meydana gelen degisim ile paralel olarak ele alinmaktadir. Eski kent yapilarinin Pazar
ve ticaret merkezilerinin etrafina kurulmus olmasi, kentlilerin doga ile i¢ i¢e yasamalari, tarimin
islevsel oldugu eski tip kentler yerine kapitalizmden etkilenen kentlere birakmistir. Kapitalizm ile

beraber sermayenin kar hirs1 yeni arayislara yonelimi saglamis ve kentlinin yasam alanlar1 alinir
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satilir bir meta haline gelmistir. Bu durum kentlerin carpik bir sekilde degismesi, dogadan
uzaklasilmasi vb. durumlara neden olmustur.

Buraya kadar olan boliimde kentin yasam alanlari ile i¢ i¢ce oldugunu ve kentlerde meydana gelen
degisimin yasam sekillerinde de degisime neden oldugu goriilmektedir. Bu baglamda kentlerde
meydana gelen degisimin insani bizzat ilgilendirdigi ve degisimlerin sosyolojik bir boyutunun
kiicimsenmemesi gerektigi diigiiniilmektedir. Tarim dis1 ekonominin kentlerde meydana geldigi
diistintildiigiinde, bilim ve teknolojide meydana gelen degisimlerinde neredeyse tamaminin kent

patentli oldugu bilinmektedir. Bu baglamda kent niifusunun, her gegen giin artmasi ile beraber

Rent mekantarma otamn taicp te artmaktadir, OuSuruian yeni mekantar daina Cok insant ctkiteme

Makale, Dergimiz Etik Kurulu ve Etik Kuruluna istinaden
° Yayin KUrulu' Karariyla intihal (benzeriik orahi yukeekligh ™"
farkinddeniyle yaymdan kaldirlnis; sayfadsayaribitiinliigi ortay
¢tkmasina neden olmust@.glﬁlma& yeri k%ﬁ%%bﬁt‘gﬁ;plarm tamaminin rahatlikla

)

girebildigi sosyal mekanlarin diginda-farkli-sesyalsgruplarin giremedigi kentsel mekanlarinda
olustugu goriilmektedir. Insanlarin ortak alan olarak kullandiklari.mekanlarin basinda da kent
meydanlar1 gelmektedir. Kent meydanlar1 insanlarin ilk defa.ortak olarak kullandiklar1 kentsel
formlar olduklart kabul edilmektedir. Bu baglamda ilk kullammmin-ortaya cikardigi énemi kent
meydanlar hi¢ kaybetmemis ve kentler ile ilgili yapilan aragtirmalarin her zaman merkezinde yer
almistir.

Bu calismada; temel olarak meydanlar alt 6geleri ile birlikte sabit degisken, kent kimligi ise
edilgen degisken olarak ele alinmistir. Makalenin temel varsayimi kent meydani formu ile
toplumsal iliskiler ve kimlik arasinda bir iliskinin var olduguna yoneliktir. Birbirleri ile iletisim
icinde olan kentsel mekan karakterleri, mekanin karakter ve kimlik tizerindeki etkileri bu
makalenin konusunu olusturmaktadir.

2. KENT iLE ILGILIi KAVRAMLAR
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2.1. Kent Meydanlar:

Meydan so6zii bir¢ok acidan farkli anlamlarda kullanilmaktadir. Bundan dolay1r 6zellikle kent
meydanlart ile ilgili yazilmis ¢ok sayida tanim mevcuttur.

TDK’da gecen anlami ile meydan: “alan, saha, yarisma, eglence ve karsilasma yeri, bulunulan
ver ve ¢evresi, firsat, imkan, vakit anlamlarina gelmektedir.” Tanimlanmadan da anlasilacagi

gibi meydanlar genel ¢ercevede sosyal iliskilerin ve faaliyetlerin yogun oldugu mekanlardir.

DRDoly TWainedn SRn s cosn Ioven Tonmt alonlosiny s donloels T llomanawn hhoclone 1ol
INO0 IxTiCT O g0T05 ISairaitns KUt —ardindi T vy Gairalta suraiitidya odyTadinry OTaoir

Makale, Dergimiz Etik Kurulu ve Etik Kuruluna istinaden

gorusuni ortai/? atmaktadir. Krier, 1|nsanlar1. acik alan etrafmldi(gruplasmam_ e ilk nlqy,d nlar1
dyin Kuruiu Karariyia Intiha enzeriik orani yu sek Igs

olusnadeniyle yayindan Kaldiriimis, sayfaCsayilarBitanitgs ™
olmakla birlikte disaridan a@tﬁl]nd]anlyemiak%uﬂﬂa]u@tu Riigiilterek hazir bir savunma
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hatt1 olusturmustur. Bu sekilde olusturulan i¢ alanin'zamanla kutsal mekanlarin insasi i¢in tercih
edildigi, bu mekanlarin etrafinda evlerin insa edilmesi ile meydan bilincinin olugsmaya baslandig1
Kerier tarafindan dile getirilmektedir (Krier; 1979841 7.).

Kentsel formlar kendilerini ortaya ¢ikartan ekonomik, sosyal ve kiiltiizel.etkiler altinda olugsmakta
oldugu gibi ayn1 sekilde meydanlarda bu faktorlerden etkilenerek olusmaktadir. Bu baglamda bati
tipt meydanlarin bu tarz ihtiyaclar1 karsilamak iizere ‘olusturulan-kamusal alanlar olduklari
goriilmektedir. Bati demokrasisinde kamusal alanlarin 6ncelikle adaletin arandig1 yerler oldugu
ancak sonraki dénemlerde iktidarin gii¢. paylasiminin bir tiriinti haline geldigi yazilmaktadir. Bati
tarzi meydanlarin ortaya cikisindaki en biiyiik etkilerden biri de erken donemde var olan
demokrasi ve adalet arayisidir. Dogrudan demokrasinin islevsel olabilmesi i¢in halkin bir alanda
toplandig1 ve yonetim faaliyetlerinin gerceklestirildigi gbéz Oniine alinirsa bu alanlarin, ya

meydanlar oldugu ya da sonradan meydana doéniistiiriilmiis olabilecegi diisiiniilmektedir.
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Kent meydanint herhangi bir acik alandan veya mekandan ayiran ozelliklerin basinda insana
kapalilik hissi veren olcekte olmasi gelmektedir. Bunun icindir ki meydanmin biiyiikliigiiniin
kullanicilarin sayisiyla orantili olmast gerektigi seklindeki goriis onemlidir (Moughtin, s.87.).

Meydanlar insanlarin kullandiklar ilk kamusal alanlardan biri olmast nedeniyle siire¢ igerisinde
tistlendikleri rol itibariyle kentsel yasamin en 6nemli parcalarindan biri olmustur. Meydanlarin

kentin en onemli mekanlarindan biri olmasi nedeniyle kentte siirekli yasayan ve kenti ziyarete

gelenlerin birhirleri ve kent ile iligki kurmasini saglar Ayrica meydanlar insanlar arasindaki

tis,Makale, Der érﬂ%n!i&a%u}ﬁ%gg!!}r'm‘!d% E&!&'@%ﬂz‘ luna istinac 0 6z
Yayin Kurulu karariyla Intihal (benzerlik orani yiiksekligi)

Bir iletigim alamd .
""“nedeniyle yayindan kaldirilmis, sayfa sayilari biitiinligii
3.2. Kent Kimligi acisindan yeri korunmustur.

Kimlik sézctugii, “nitelik ve ozelliklerde birinin belirli bir kimse olmasmi saglayan sartlarin
biitlinii, herhangi bir nesneyi belirtmeye yarayan 6zellikler biitiinii” diye tarif edilmektedir (TDK,
Tiirkce Sozliik, s.1324.).

Kent kimligi bireysel olmaktan ziyade toplumsaldir. Oyle ki bir mimar, heykeltras, bestekar vb.
sanatcilarin eserleri zamanla toplum tarafindan benimsenip kent kimliginin bir pargasi haline
gelir. Ancak her sanat¢inin eserinde wkendi i¢ dilinyasma=déniik-vewhic kimse tarafindan
degistirilemeyecek nitelikte, izler tasidigi, bu baglamda kent kimliginin birg noktada
bireysellesebilecegi de distintilmelidir. Kentsel “mekan1 meydana getiren bireylerin de
diisiincelerindeki farkliliklar ve sanat¢inin eserinin kendilerinde biraktigi farkli izlenim de goz
ontine alindiginda bu farkli alginin da zamanla mekana yansidig: diisiiniilmektedir. Bu baglamda
kent kimliginin toplumsal nitelik tagidigr ancak bazi parametrelerin kent kimligini bireysel
karaktere dontistiirdiigii sdylenebilir.

Kentsel mekan kenti kullananlardan aldiklar1 ve kenti kullananlar tizerinde biraktig: algi ile kent

kimliginin olusmasinda katki sunar. Bir mekanin kullanimi1 duygusal deneyimlere, mekanik
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davraniglara ve mantiksal ¢ikarimlra indirgenemeyecek kadar karmasik bir siirectir. Cilinkii
mekanin yapist ve algisi tim boyutlar1 icermektedir (Norberg-Schulz, 2000, s.42.). Bir bagka
tanim ise kentsel kimligi, toplumlarin yasayis bicimlerinin ve g¢evreyle etkilesim diizenlerinin
fiziksel mekana yansima gostergesidir (Birlik, 2002, s.125). denilmektedir.

Kent kimligi bazi durumlarda zamanla belirli toplumsal kirilmalar sonucu olugmustur. “Kent
kimligi, uzun zaman siireci iginde bigimlenen, kentin cografi icerigi, kiiltiirel diizeyi, mimarisi,
yerel gelenekleri, yasam bicimi niteliklerinin karisimi olarak tamimlanirken, kent profili ise
Wiberg tarafindan, kentin sosyo-ekonomik yapisi olarak tanimlanmaktadir.”( Can, s.27.)

Kent kimliginin olusma evresinde insanin da rolii kiiltiir ve mekankadar*énem arz etmektedir.

“Kentsel mekanin tamim, anlam ve ozgiin_ bir kiiltiirel kimlik ‘kazanmasi ancak, kentte

Yasayanlarin kentli kiiltiiriinii yansitqcak bir en{elektiiel kapasiteve sghip olmalari, bir kentlilik
Makale, Dergimiz Etli( Kurulu ve Etik Kuruluna istinaden

Ty gy Kdrula kdramyla intindl(benizerikordt yiksekligi)
1.3. Knedeniyleyaymdanikaldirilmig, sayfa sayilan butinligii
KKent meydanlari, kentin taﬁxﬁ@!ﬁ%%%ﬂ!ﬂa@gﬂ@rﬁﬂﬂa‘% siyasal kimlikleri de kent

meydania etki etmistir. Meydanlarin bigimleri tarihsel siire¢-igeriSinde politik degisimler

yiiziinden siirekli doniisiime ugramis olup var olduklar1 dénemrileilgilivizler tasimaktadir.
“Meydanlar, bulunduklar: mekanin_biiyiikliigii, ya da gosterisliligi, formel ya dag informel
olmasi, sundugu kullanim imkanlarina gore olusturuldugu donemdeki kiiltiirii en iyi sekilde
yansitmaktadir. Bu nedenledir ki, Antik Yunan kentlerinde i¢inde c¢esitli toplumsal konularin
tartisildigr agoralar, daha sade ve islevsel yasam tarzimi, ortagagda diizgiin geometrik formlara
sahip olmayan ancak bir¢ok heykelin sergilendigi meydanlar, éncelikle yayalara hizmet veren,
insani 6n plana ¢ikaran ve sanatsal yasam tarzini, rénesansta denge unsurunun egemen oldugu
meydanlar, sekilciligi temel alan yasam tarzimi, Barok donemde hareketliligin en iyi sekilde

ortaya kondugu meydanlar, siislii ve gosterisli yasam tarzini, modern donemde artan i
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vasantisiyla birlikte artan arag trafigine cevap veren, kent dokusu icinde sikisip kalmis durumda
olan meydanlar ise daha mekanik bir yasam tarzint ortaya koymaktadir” (Culcuoglu, 1995, s.19-
20.).

Kent meydan iligkisi incelendiginde goriilen en giizel 6rneklerden biri Antik Yunan doneminden
kalan agoralardir. Agoralardan dncede 6zellikle Siimerler doneminden kalma kent meydanlarinin
var oldugu bilinmektedir. Ancak tarihte ilk kez kentin i¢inde bigimlenen ve kentin kimliginin bir
parcast hatta ana unsurlardan biri haline gelmistir agoralar.

“Agora halkin bir araya geldigi yer anlamindadir. Sozciik,gercekte toplanma anlamini tasir.
Helenler siyasal, ticari ya da toplumsal isleri igcin agorada toplanirlardi. Agora yalnizca kamusal

bir yer degil, ayni zamanda kentin merkezi, atan kalbiydi. Agora) islevlerindeki ka¢inilmaz

Yayilma ve ozellesmeye fargin, _eski gorevierini. de_ gercek anlgmda™ sgirdjirdii. . Oziinde,
Makale, berglmlz Etlli( Ifuru uve Efgi Kuruluna istinaden

holingggi A'Karala Karariyia Intihdl (benzerlik Grant yiksekligiy '«
iin snedeniylesyayindan: kaldirilig; sayfa sayillan butunlugii.-q:.

Toplumsal yasam, is ve siya?e‘”?zmgﬂc%ﬁfr Az!(sg,z'%@m,‘dﬂ;rw' (Can, s.79.).

Agoralara 6zellikle Agikhava tiyatrolari, filozoflarin tartisma mekanlart, stadyumlar, Pazar yeri

mahkeme binasi vb. mekanlar yer almaktaydi. Bu mekanlarkentin-kimligiydi ayn1 zamanda. Bu
baglamda 6zellikle koy meydanlar1 vb. olusumlardan sonra kentle iligski kuran ve kentingkimligini
olusturan ana unsurlarsan biri agoralardi.

Agoralar gibi 6zellikle kent kimligi ile iliski kurabilen meydanlarin biri de Roma forumudur.
Eski Yunan déneminin devami olan Roma kentleri Yunan kentlerinden farki geometrinin 6nem
kazandig1 bir ortamda 6lgekli olmasidir. Savas tarihinin neredeyse en biiyiik ordularina sahip olan
Roma, ordu i¢in kentlerini ve bu baglamda kent meydanlarini biiylitmiislerdir. Ordunun 6zellikle

kutlama alan1 olan Roma meydanlar1 kendine has ozellikleri ile agoralar gibi kent kimligine
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onemli katki saglamigtir. Agoralarda oldugu gibi forumlarda dinsel, siyasal ve kiiltiirel izler
tagimaktaydi.

Ortacag donemi kent meydanlar1 biiyiikk boliimii ile ilk ¢agin izlerini tagimaktaydi. Ortacag
sonrast Avrupa’da 6zellikle Ronesans hareketi ile birlikte meydana gelen ekonomik canlanma
sonrasinda ortacagda ayakta kalan sehirler biiyiimiis ve bu sehirlere yenileri eklenmistir. Italyan
kentleri buna 6rnek verilebilir.

“Bu kentlerin en onemli boliimiinii piazza yani meydan olusturmaktadir. Piazza antikite ve
ortacagdaki oncellerinden ¢ok daha biiyiik ol¢ekte ekonomik ve toplumsal hayatin odagi haline
<INk AIE Detgtimiz £tk klral Ve etk Kurdfung istiriaaen
ol NaymvKueulu karamyla/intihal.(benzerlik/orantyiiksekligi)- b«

anaNedeniyle yayindan kaldirlmis, sayfa, sayilar,butinlisga,, ..,
acisindan yeri korunmustur.

piazzava bakan bir dinsel hina edinmenin pegine diigmiis, biralara cephe binalari olmayan

(07

-

=

tarikatlar ise vaazlary dogrudan -meydanlarda-vermislerdir” (Kiligcbay, s.30-31). Meydanlarin
toplumsal hayatin her alaninda yer aldig1 goriilmektedir.

Sanayi inkilab1 ile beraber ozellikle smiflarin belirginlesmesi-ve teknolojide meydana gelen
degisimler kent olgusunu ciddi anlamda etkilemis ve degisimeugratmistir, Bundan dolay1 bir¢cok
kent kuramcist kentleri sanayi inkilabi1 6ncesi ve sonrasi olmak iizere ikiye ayirmaktadir. “yeni
dil, endiistrici, endiistri toplumu, proletarya, kitle, sosyalizm, sosyalist, kapitalist, kapitalizm,
komiinist, komiinizm gibi kelimeleriyle devrimci ideoloji kendini yeni bir sekilde formiile
etmektedir” (Braudel, s.432.).

Bu donemde 6zellikle biiylik fabrikalarin insa edilmesi, koyden ¢alisma amaciyla insanlarin kente
gb¢ edip bu fabrikalarin etrafinda yasam alanmi olusturmalar1 ile beraber yasamin merkezine
fabrikalar yerlesmistir. Bu baglamda demir yollari, kiy1 sehirlerinde limanlar, istasyonlar ve

iskeleler en 6nemli kentsel mekanlar haline gelmistir. Kent niifusunun gittik¢e artmasi ile beraber
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kentlerde ciddi boyutlarda biiyiimeler meydana gelmistir. Kapali meydanlar yerini agik
meydanlara birakmustir.

Islam geleneginde de sehirlerin meydanlarmin kutsal hayat algilayis1 ve dini yasayis biciminden
ayr1 kalmas1 diisiiniilemez. Merkezde kutsal mekan olan camiler ve camilerin yakininda yer alan
ticaret merkezinden olusmaktaydi.

“Meddahlar, ozanlar, yilan oynaticilari, soytarilar, hacamatcilar, sarlatan hekimler, berberler,

yani hukukc¢ularin ve ahlak¢ilarin kuskuyla baktiklar: biitiin meslekler burada bulusmaktadir”(

Q7 Dy A, alcanta Azary va leant 11 da i aletnyv Al
Al .}. Uu \Jul Ulll U l\blll,\/ UL5 \AYZE\N 2880 l\llllllsl 11\/ UuLulllb?lll\.«l\L\.’yU

Makale, Derglmlz Etik Kurulu ve Etik Kuruluna istinaden
slam _sehirlerinde ulu ca 1Vve soka]ilar.dl 11 mli nokta alizlan biri de ca 1lari(l 3‘ar§z
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korunmasindaki kolaylik g6z éniine alinarak olanaklar el verdikce itistii ‘kapali yapilmaktadir.
Kentte tiretilen her tiirlii mal ve hizmetwe-buniarinserbab: burada yer alir. Ana caddeye agilan
yan sokaklardan her biri ayr: is kolunda mal ve hizmet tireten esnaf orgiitlerine ayrilmistir.
Ozetle séylenecek olursa Bedesten biiyiik tiiccarim bulundugu ve transit ticarete konu olan
mallarin alimip satildigi kapali alis veris yeridir. Kentte vilkesve wluslararast pazar igin tiretim
yapan sanat_dallarinin Bedesten’e cok yakin olmasi, tiretenle pazarlayan arasindaki iliskinin
saglikli gelismesini ve kolayligini on gormektedir. Bu, Osmanlt kentlerinin en onemli ¢arsi, pazar
diizenidir.” (Dogru, s.118.). Islam temel kaynag1 olan Kur’an ve hadislerde ticaretin &viilmiis
olmasi Islam sehirlerinde carsilarin dnemini arttirmistir.

3. SONUC

Neolitik ¢agdan beri insanlarin tek baslarina gerceklestirdikleri eylemlerin boyutu biiyiidiik¢e
birlikte hareket etme ve ayni ortamda yasama gerekliligi duymuslardir. Bu birlikte yasama

durumu yerlesik hayatla birlikte tarima gecisin saglanmasi sonucu artmistir. Giliniimiizde ise
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sanayinin gelismesi ve yasamin sanayi kuruluslarinin ¢evresine birikmesi ile beraber doruga
cikmigstir.

Insanlarin bir arada yastyor olmasi onlarin yasadiklari ortamda ortak hareket etme, ayn1 eylemleri
gerceklestirme vb. durumlardan dolayr ortak kiiltliriin olusmasina neden olmustur. Bu ortak
kiiltiir insanlarin bir arada yasadig1 yerde bir kimligin olusmasini saglamistir. Bu baglamda her

ortak mekanin kendine 6zgii kimligi vardir. Kent kuramcilarina gore insanlarin gerek koylerde

gerekse de sehirlerde 1lk olarak kullandiklari ortak mekanlar meydanlardi. Bu meydanlar

Makale, Dergimiz Etik Kurulu ve Etik Kuruluna istinaden
s gy Kirala Rapa rivis intinaY (beRZ&riik or anT yuRSERIgT)
¢tmistnedeniyle yayindan kaldirilmis, sayfa sayilarr biitlinligii
Bir kenti veya Kentin igin&‘;ﬁ!Qgg%m,mﬂr&%gg%anlarm diistince bi¢imleri,

kentin yer aldig1 cografi sartlar, kentin bilimi, sanati, insanlarin inandig1 kutsal degerler, politik
yonlendirmeler vb. olgulardan etkilenerek sekillendirir. Meydanlar sehrin aynasi oldugu kadar
bellegidir de. Meydanlar teknolejik~gelismelerden cok hizli etkilenmeyen ve kentin diger
mekanlari kadar izl degisime ugramayan yerler olmasi itibari ile kendine has 6zellikler gosterir.
Caminin sehrin merkezinde oldugu Selcuklu ve Osmanlida sehrin disinda, spor i¢in 6zel olarak
ayrilmis olan, eski Yunan, Avrupa ve Roma geleneginden farkli-olarakuinsa edilmis mekanlar
daha sonraki donemlerde yavas yavas, sehir;,meydanlarina dogru yaklagmistir. Osmanl devletinde
ise Ozellikle bu sekillenmeler Tanzimat ile”baglamis ancak Cumbhuriyet ile beraber meydan
kavrami tam olarak planh bir sekilde yapilmaya baslanmistir.

Giiniimiizde insanlarin bir araya geldikleri ve ihtiyaglarini gerceklestirdikleri ana yerlerin basinda
AVM’ler gelmektedir. Bu baglamda AVM’lerin de eski kapali meydan 6rnekleri olabilecekleri
diisiiniilmektedir. Birde internet ortaminda olusturulan ortak platformlarin da giiniimiizde birer

siber meydan olduklar1 kent kuramcilarinin son déonemlerde iistiinde durduklar1 noktalardandir.
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Ancak AVM’lerin veya internette kurulan siber meydanlarin kendine has kimliklerinin var
oldugunu sd6ylemek miimkiin degildir.

Glinlimiizde meydanlarin en temel 6zellikleri ise kitlelerin eylem alanina doniismiis olmasidir.
Ozellikle Misir’da Tahrir meydani, Rusya Moskova Meydani, Ukrayna Kiev meydani, Istanbul
Taksim meydani vb. meydanlar bunlara Ornek verilebilir. Bu {ilkelerde yapilan eylem
bicimlerinin farkli olusu, kent kimligi ve meydanmin farkli olusundan kaynaklandig

diisiiniiliirse, kent kimliginin biyolojisinin ideolojiyi de etkiledigi gortilebilir.

kaviMiakale, Dergimiz Etik Kurulu ve Etik Kuruluna istinaden
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0ZzZ:

Gelecek nesillerin sekillenmesinde biiylik bir dneme sahip olan egitim, yoneticilerin oldukca
onem vermesi gereken bir konudur. Toplumun refah diizeyinin artmasinda da tetikleyici olan
egitim kalitesinin iyilestirilmesi amaciyla yoneticiler stratejiler gelistirip, yatirim yapmaktadirlar.
Yapilan bu ¢alisma kapsaminda, Tirkiye’de yer alan 81 sehrin egitim performanslari
belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu baglamda ilk olarak 9 farkli kriter belirlenmis, kriterler objektif bir
sekilde Entropi yontemi kullanilarak agirliklandirilmistir. Ardindan ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden WASPAS kullanilarak 81 sehrin egitim performansina gore siralamasi elde

edilmistir. Sonuglar incelenerek sehirlerin performanslarinin nasil arttirilabilecegi tartigilmistir.

ABSTRACT:
Abstract word limit: 200-300

Anahtar Kelimeler: Egitim, Cok Kriterli Karar Verme, Entropi , WASPAS, Tiirkiye
Abstract

Determination Of Educational Performances By
Using Multi Criteria Decision-Making Methods For
The Cities In Turkey

Education, which has a great influence in shaping future generations, is something that managers
should pay considerable attention to. Managers develop strategies and invest in order to improve
Turkiye'de Yer Alan Sehirlerin Egitim Performanslarinin Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri y
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the quality of education which is a trigger in increasing the welfare level of the society. Within
the scope of this study, it was aimed to determine the educational performances of the 81 cities in
Turkey. In this context, initially 9 different criteria were determined and the criteria were
weighted objectively using Entropy method. Then, by using WASPAS among the multi criteria
decision making methods, 81 cities were ranked according to their educational performance. It is
discussed how the performance of cities can be improved by examining the results.

Key words : Education, Multi Criteria Decision Making, Entropy, WASPAS, Turkey

1. GIRIS
Ulkeleri, sehirleri yOnetenlerin bashca gorevlerinden biri de insanlarin huzur iginde

yasayabilmesi i¢in ekonomik ve sosyal alanlarda gerekli kamusal yatirimlar yapmaktir. Bu
baglamda gelecek nesillerin sekillenmesinde anahtar rolde olan egitim oldukga biiyiik bir oneme
sahiptir. Tiirkiye’de de olduk¢a onemsenen egitim konusunda yoneticiler politikalar gelistirip,
yatirimlar yapmaktadirlar ve bu yatirimlar her gegen yil artmaktadir. 1997 yilinda yiizde 84
diizeylerinde olan ilkdgretimde okullasma orami giiniimiizde ylizde 95 diizeyini ge¢mistir. Yine
ayni donemde ortadgretimde okullasma orani daha yiiksek bir artig gostererek ylizde 37°den
yiizde 80’e ulasmustir[1]. Bu artislarda beraberinde okul, 6gretmen ve 6grenci sayisinda artis
getirmigtir. Yatmimlarla birlikte egitimde kalitenin de iyilesmesi beklenmektedir. Egitimde
kalitenin iyilestirilebilmesinin takibi i¢in egitimle dogrudan ilgili performans Ol¢limlerine gerek
vardir.

Yapilan bu ¢aligmada, Tiirkiye’de yer alan 81 sehrin egitim performanslar1 degerlendirilerek her
bir sehrin eksik yonlerini ve avantajlarini tespit edebilmek amaglanmistir. Elde edilecek
sonuclarla her bir sehir icin gelistirilecek egitim politikalarina yardimci bir calisma olmasi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda sehirlerin egitimle ilgili yayinlanan istatistikleri incelenmis,
degerlendirmeler yapilarak egitim performansmi1 en fazla etkileyen kriterler belirlenmistir.
Kriterler, her bir kriterin etkisinin farkli olabilecegi diistiniilerek agirliklandirilmis ve daha sonra
cok kriterli karar verme (CKKV) yontemlerinden yardim almarak sehirlerin egitim kalitesi
performanslarinin siralamalari elde edilmistir. Sehirler, siramalar1 incelenerek egitim kalitesinde

performans diislikliigline neden olan etmenler arastirilmistir. Ayrica gorece olarak kotii
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performans gosteren schirlerin, benzer imkanlara sahip iyi performans gosteren sehirlerle
kiyaslanarak hangi alanlarda yatirimlar yaparak egitim kalite performansii iyilestirilebilecegi
irdelenmistir. Sehirlerin egitim kalitesi performanslarinin degerlendirilmesinde Entropi ve
WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product ASsessment) yontemlerinin iliskilendirilmesiyle
olusan iki basamakli hibrit bir CKKV yontemi kullamlmustir. Onerilen hibrit yontemin ilk
basamaginda kriter agirliklarin1 objektif bir sekilde belirleyen Entropi yontemi kullanilarak
agirliklar belirlenmis devaminda ise WASPAS yontemi kullanilarak sehirlerin siralamasi elde
edilmistir. Literatiirde yer alan caligmalar incelendiginde bu iki basamakli hibrit yontemin daha
once 3 farkl caligmada kullanildigi goriilmiistiir. BagocCius, Zavadskas ve Turskis ¢alismalarinda
deniz limani se¢im probleminde kriter agirliklarin1 Entropi yontemiyle belirledikten sonra
WASPAS ile de sonuca ulagsmislardir[2]. Déjus and Antuchevifiené ise ayni hibrit yontemi
kullanarak is giivenligi ve sagligiyla ilgili bir cok kriterli karar verme problemine ¢oziim
getirmislerdir[3]. Ghorabaee vd ise yaptiklar1 c¢alismada yesil tedarik¢i se¢imi problemini

¢ozmede bu hibrit yontemin bulanik yaklasimina yer vermislerdir[4].

Yapilan bu calismada, ele alinan kriterler belirlenirken ilk olarak egitim kalitesinde kilit rol
oynayan O6gretmen ve dersliklere odaklanilmistir. Bu baglamda egitimin temelini olusturan
ilkokul ve ortaokullarda 6gretmen bagina diisen 6grenci sayisi ile derslik basma diisen 6grenci
sayis1 kriter olarak belirlenmistir. Ardindan okullagsma oraninin hizla arttig1 orta 6gretimde de
O0gretmen basma diisen Ogrenci sayisi ve derslik basina diisen 6grenci sayist kriter olarak
belirlenmistir. Ayrica ilkokul 6ncesinde dahi egitimin baslayabilecegi gercegi goz Oniinde
bulundurularak okul oncesi egitimde net okullasma orani da dikkate alinmistir. Sadece fiziksel
imkanlarm egitim kalite performansmi 6lgmede yeterli olmayacagi diisiiniilerek TEOG sistemi
yerlestirmeye esas puan ortalamasi, YGS puan ortalamasi, fakiilte veya yiiksek okul mezunlarimin
orani dikkate alinmis ve boylece sehirlerdeki egitim ¢iktilar1 probleme entegre edilmistir. Son
kriter ise halkin kamunun sagladig1 egitim hizmetlerinden memnuniyet orani olarak belirlenerek,
toplumun genel izlenimi de dikkate alimustir.

2. YONTEM VE UYGULAMA
TUIK’in 2015 yilinda yayimladig: illerde yasam endeksi ve Milli Egitim Bakanligi’'nin ayni yil yayimladigi milli

egitim istatistikleri calismada dikkate alinmistir. Yapilan c¢alismada, mevcut seksen bir sehrin egitim kalitesi
performanslari, entropi yontemi ile kriter agirliklarinin belirlendigi daha sonra bu agirliklarm WASPAS yonteminde

kullanildig1 hibrit bir yaklagim ile degerlendirilmistir. Onerilen hibrit yaklasima ait akis Sekil 1°de gosterilmistir.
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GIRDILER N . :
Kriterler ve alternatiflerin » WASPAS YONTEMI
kriterler temelinde aldigi

degerler

Y

ENTROPI YONTEMI

81 sehrin egitim

¥ kalitesi
performanslarinin
CIKTILAR siralanmasi

Kriterlerin dnem dereceleri

Sekil 1. Onerilen Hibrit Yaklasim

2.1. Entropi Yontemi ve Kriter Agirhklarimin Belirlenmesi

Cok Kriterli Karar Verme problemlerinde kriter agirliklarinin belirlenmesinde kullanilan ¢esitli
yontemlerden biri olan Entropi yontemi (agirliklarin belirlenmesinde) nesnellik sagladigindan sik
tercth edilen bir yontemdir. Bu yontem, Shannon’un 1948 yilinda Onerdigi, bilginin
belirsizliginin olasilik teorisi ile Ol¢iimii olan entropi mantigina dayanmaktadir[5]. Kriterler
agirliklandirilirken her bir kriterin aldig1 degerler araligi kriterin 6neminin belirlenmesinde rol
alir. Kriterler hakkinda yeterli bilgi var ise bu yontem uygulanabilir[6]. Daha biiyiik araliga sahip
kriterler daha biiylik entropi degeri ve dolayisiyla daha biiyiik 6nem derecesine sahip olurlar[7].

Entropi yontemiyle kriter agirliklar: esitlik 1 kullanilarak belirlenir[8].

1—a;
== )
i~ I - (1)

Burada w; j. kriterin agirhigi e; de entropi degeridir ve m alternatif sayisin1 gostermektedir.

Kriter agirliklariin belirlenmesinde kullanilan e entropi degeri esitlik 2 ile hesaplanir.
e; = —k X ryln (1) )

Esitlik 2°de k degeri entropi katsayisidir ve k = (In(m))~" ile elde edilir. r;; normalize edilmis

kriter degerlerinden alternatif i i¢in j. kritere karsilik gelen degeridir.
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Calisma kapsaminda egitim kalite performansini belirlemek amaciyla yapilan arastirmalar sonucu
9 kriter dikkate alimmustir ve kriter agirliklar1 Entropi yontemi ile belirlenmistir. Dikkate alinan

kriterler asagida listelenmistir.

Kriter 1: Okul 6ncesi egitimde (3-5 yas) net okullasma orani (%)

o Kriter 2: TEOG sistemi yerlestirmeye esas puan ortalamasi (puan)

e Kriter 3: YGS puan ortalamasi (puan)

e Kriter 4: Fakiilte veya yliksekokul mezunlarinin orani (%)

e Kriter 5: Kamunun egitim hizmetlerinden memnuniyet orani (%)

e Kriter 6: Ogretmen basina diisen 6grenci sayisi (ilkokul ve ortaokul 6grencisi)

e Kriter 7: Derslik basina disen 6grenci sayisi (ilkokul ve ortaokul 6grencisi)

e Kriter 8: Ogretmen basina diisen 6grenci sayisi (orta 6gretim 6grencisi)

e Kriter 9: Derslik basina diisen 6grenci sayisi (orta 6gretim ogrencisi)
Yukarida verilen kriterlerin ilk 5 tanesinin verisi TUIK’in 2015 yilinda yayimladigi illerde yasam
endeksi raporunda[9], diger 4 tanesinin verisi ise Milli Egitim Bakanligi’nin ayn1 y1l yayimladigi
milli egitim istatistikleri[10] raporundan alinmistir. Calismada Tirkiye’deki 81 sehrin egitim
kalitesi performansi incelenmistir. Kullanilan karar matrisi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Kullanilan Karar Matrisi

Kriter 1 ~ Kriter2  Kriter 3  Kriter4  Kriter 5 Kriter 6  Kriter7  Kriter 8  Kriter 9

Adana 28.4 281.9 200.5 14.2 63.9 17.5 29 14 24
Adiyaman 30 289.3 197.1 12.3 69 16 26 13 25
Afyonkarahisar |31.8 295.5 195.5 10.8 88.9 13.5 17 13 20

Agri 25.4 233.7 189.9 8.6 65.3 18.5 26 15 25
Aksaray 30.9 297 199.5 10.1 81.1 15 18 13 19
Amasya 47.1 317.4 195.5 13.4 87.5 12 16 12 19
Ankara 35.3 317.6 187.1 22.7 58 15 27 10 17
Antalya 41.7 319.1 204.3 16.1 62.2 15 23 11 19
Ardahan 35.8 270.1 178.6 10.5 72.8 14 15 16 15
Artvin 43.5 306.2 188.1 14.3 83.2 12 14 12 20
Aydin 40 304.4 202.5 14 70.8 13 18 10 18
Balikesir 37.3 316.2 199.9 14.2 82.7 13 20 11 21
Bartin 37.5 298.6 194.5 10.7 78.6 13.5 15 12 14
Batman 26.9 253.7 196.8 12.3 66.3 19.5 29 16 28
Bayburt 29.1 307.8 202 12.8 72.9 13.5 15 14 21
Bilecik 39.6 314.3 198.1 13.9 76.8 16 19 11 14
Bingol 28.7 292.5 193.5 11.8 68.3 20 14 13 21
Turkiye'de Yer Alan Sehirlerin Egitim Performanslarinin Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri y
Kullanilarak Belirlenmesi L; 259

Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229



Kent Akademisi | Kent Kultirti ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com

Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Ertugrul AYYILDIZ, Mirag MURAT
Bitlis 30.7 263.5 193.4 11.4 69 21 14 14 24
Bolu 39 318.1 198 14.2 815 13 19 12 21
Burdur 42.4 328.8 203.8 13.4 74.6 11 15 12 17
Bursa 35.5 310.6 202.2 14.5 73.5 17 30 11 18
Canakkale 41.7 319.4 199.5 15.2 75.5 12.5 19 12 19
Cankiri 39.5 306.2 192.9 11.5 79.6 15 16 13 18
Corum 34.8 313.2 200.6 10.8 69.2 14 18 12 16
Denizli 41.5 320.1 204 13.6 71.7 13 20 10 18
Diyarbakir 29.2 251.5 195.3 11.9 66.1 20 33 16 27
Duzce 37 298.7 195.6 12.1 52.8 14.5 19 13 23
Edirne 42.5 303.8 201.2 14.1 78.4 12.5 16 10 19
Elazig 35.6 300.5 202.1 14.4 70.4 15.5 25 13 22
Erzincan 39 313.8 197.6 15.9 75.4 12 15 11 16
Erzurum 27.9 275 200.4 13.3 73.3 20 14 13 22
Eskisehir 41.2 3233 202.4 18.2 57.7 13.5 23 11 18
Gaziantep 25 261.8 197.8 11 80.4 21.5 34 17 23
Giresun 47.2 315.2 195.3 12.6 83.7 13.5 17 12 19
GUmushane 28.8 322 198.3 13.8 84.1 125 13 13 22
Hakkari 23.5 235.3 179 12.9 48.2 18.5 30 15 27
Hatay 41 292.2 200.3 12.2 64.9 17 25 13 21
Igdir 31 248.5 191.6 11.7 77.8 16.5 24 16 25

Tablo 1’in devam

Kriter 1 Kriter 2  Kriter3  Kriter4 Kriter5 Kriter6 Kriter7 Kriter 8 Kriter 9
Isparta 39.9 324.6 202 15.6 86.6 12 17 10 18
istanbul 27.5 298.2 202 17.6 61.6 20.5 34 11 19
izmir 35.4 303.9 202.5 17.7 65.9 14.5 16 11 19
Kahramanmaras |27.6 291.7 196.7 11.1 82.5 17 27 16 23
Karabuk 36.1 327.7 203.3 14.6 75.7 13 18 12 21
Karaman 37.2 307 202.5 12.6 83 14.5 17 13 18
Kars 30.7 253.9 189.9 11.2 74.6 15 18 14 26
Kastamonu 36.2 314.3 195 11.7 86.1 13.5 18 12 21
Kayseri 27.7 305.7 205.8 14.7 69.6 16.5 26 12 20
Kirikkale 34 307.1 198.6 14 81.7 12.5 17 10 16
Kirklareli 43.9 310.9 199.9 14 75.8 15 17 13 21
Kirsehir 37 331.3 204.4 13.9 81.9 10.5 16 11 19
Kilis 30 257.9 202.8 11.8 82 17.5 21 17 27
Kocaeli 36.1 309.1 200.9 15.7 66.5 17 23 13 21
Konya 31.8 299.2 202.6 13 78.2 14.5 23 12 20
Kutahya 37.2 318.5 199.8 121 85.5 12.5 16 13 20
Malatya 34 309.4 203.9 15.5 69.1 13.5 23 11 20
Manisa 32.8 302.9 196.5 11.5 81.6 14 20 12 21
Mardin 26.4 241.9 189 10.2 67.3 19.5 27 17 26
Mersin 45.3 297.4 201.8 14.5 72.4 14.5 27 12 21
Turkiye'de Yer Alan Sehirlerin Egitim Performanslarinin Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri y
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Mugla 38.3 324.5 198.8 16.1 66.8 12.5 18 10 18
Mus 26.9 251.7 191.2 8.9 63.7 18.5 22 16 23
Nevsehir 46.7 310.3 199.9 11.9 76.9 13 16 12 19
Nigde 31.6 294.3 202.5 11.8 81.6 14 18 13 21
Ordu 34.9 307.4 196.8 11.1 77.8 14 21 11 18
Osmaniye 28.6 309.5 198.9 13.9 73.4 15 24 13 21
Rize 39.1 306.7 194.5 13.5 84.4 13.5 17 12 16
Sakarya 37 303.4 198.3 12.5 80.6 16.5 22 14 23
Samsun 39.2 304.8 201 13.5 80.5 13.5 21 12 21
Siirt 39.2 239 194.5 12.6 68.8 20 27 15 22
Sinop 38.9 299 196.6 11.9 87.5 14 17 11 18
Sivas 29 306.7 200.3 13.2 72.4 14.5 18 13 21
Sanliurfa 28.8 215.3 190.6 8.6 74 22.5 34 16 25
Sirnak 26.1 224.1 182.9 11.1 61.7 21 32 17 25
Tekirdag 32.5 301 197.5 13.3 76.9 18.5 27 13 18
Tokat 47.9 301.8 198.3 11.8 78.6 13 17 13 21
Trabzon 40.7 312.2 200.8 15.5 71.7 13 19 12 22
Tunceli 53.2 338 199.1 17.9 63.3 10.5 13 8 16
Usak 35.1 306.9 200.3 12.1 84.7 12.5 18 12 19
Van 31 237.1 192.3 9.5 66.7 19.5 27 15 24
Yalova 39.8 316.6 207.9 16 70.8 13.5 18 12 23
Yozgat 32.6 300.7 195.6 £.) 82.5 13 16 13 20
Zonguldak 30.1 310.4 196 11.8 72.8 15 20 13 20

Karar matrisi kullanilarak yapilan hesaplamalar sonucunda Entropi yontemi kullanilarak kriter

agirlhiklar1 agsagidaki gibi bulunmustur. En biiyiilk 6nem derecesine sahip kriter; derslik basina

diisen 6grenci sayisi (ilkokul ve ortaokul 6grencisi) iken, en diisiik 6nem derecesine sahip kriter

YGS puan ortalamasi ¢ikmistir.

v w; = 0,135 Okul 6ncesi egitimde (3-5 yas) net okullasma orani (%)

v w, = 0,039 TEOG sistemi yerlestirmeye esas puan ortalamasi (puan)

v wy; = 0,003 YGS puan ortalamasi (puan)

v w, = 0,133 Fakllte veya ylksekokul mezunlarinin orani (%)

v’ w, =0,058 Kamunun egitim hizmetlerinden memnuniyet orani (%)

v w, = 0,146 Ogretmen basina diisen 6grenci sayis (ilkokul ve ortaokul 6grencisi)

v w, = 0,290 Derslik basina disen 6grenci sayisi (ilkokul ve ortaokul 6grencisi)

v wg; = 0,098 Ogretmen basina diisen 6grenci sayisi (orta 6gretim égrencisi)
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v wy = 0,098 Derslik bagina diisen 6grenci sayisi (orta 6gretim dgrencisi)

2.2. WASPAS Yontemi ve Alternatiflerin Siralanmasi

WASPAS, c¢ok kriterli karar verme teknikleri olan agirlikli toplam ve agirlikli ¢arpim
yontemlerinin birlesimidir. Zavadskas, Turskis, Antucheviciene ve Zakarevicius 2012 yilinda
onerdikleri modelin diger yontemlerden daha fazla dogruluga sahip oldugunu séylemislerdir[11].
Yiiksek dogruluga sahip bu yontem cesitli calismalarda uygulanmistir. BagocCius, Zavadskas ve
Turskis WASPAS yontemi ile liman yapimi i¢in yer se¢imi problemine ¢6zliim aramislardir.
Stanitinas, Medineckiene, Zavadskas ve Kalibatas COPRAS, WASPAS ve TOPSIS yontemlerini
kullanarak ¢ok katli(konutlu) evlerin modernize edilip edilmemesi karar1 igin ekolojik-ekonomik

degerlendirme yapmuslardir[12]. Hashemkhani Zolfani ve arkadaslar1 SWARA ve WASPAS

yontemlerini ile aligveris merkezi yer se¢imi problemine ¢6ziim aramislardir[13]. Bagodius ve
arkadaslar1 Baltik Denizi acik denizde riizgar tiirbini kurulumu i¢in riizgar alanlarmi ve tiirbin

tipini belirlemek amaciyla WASPAS yontemini uygulamistir[4]. Vafaeipour ve arkadaslari

giines enerjisi projelerinin hayata gecirilmesi i¢in degerlendirilen bdlgelerin onceliklerinin
belirlenmesi g¢alismasini WASPAS modelini uygulayarak gergeklestirmistir[14] . Déjus and
Antucheviciené WASPAS modeli is sahasinda, is¢i sagligi ve igyeri giivenligi ile ilgili alinmasi

gerekli Onlemlerin belirlenmesini arastirmistir[3]. E.K. Zavadskas, M.J. Skibniewski, J.

Antucheviciene, web of science veri tabaninda yer alan insaat miithendisligi dergilerini WASPAS

yontemiyle basarilarna gore swralamis ve bu siralamayr dergilerin ISI Impact Faktorleri ile

kiyaslamistir[15].

WASPAS yontemini olusturan iki CKKV olan Agirlikli toplam ve Agirhikli g¢arpim

yontemlerinin hesaplama adimlari sirasiyla asagidaki gibidir.

Altenatif i i¢in toplam gdreceli onem degeri Q7 esitlik 3’te gosterildigi gibi normalize edilmis

kriter degerleri ile kriter agirliklarinin ¢arpimlarmin toplamidir.

5 _%n g
Q7 = Zj=1 Xyw, ®)
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Burada X;; normalize edilmis kriter degerlerini, w;; de kriter agirliklarmi gostermektedir. ;,

fayda kriteri ise esitlik 4 maliyet kriteri ise esitlik 5 ile hesaplanir.

Xy = E—’l‘]"_u 4)
- mtnx-l- (5)

Agirliklt ¢arpim modelinde hesaplama adimlarindaki farklhilik ise alternatiflerin goreceli

onemlerinin hesaplanmasidir ve esitlik 6’da gosterilmistir.
Q? - l_[jn=1(}'_[ljjwj (6)

Bu iki modelin birlesimi olan WASPAS, alternatiflerin goreceli 6nemlerinin hesaplanmasi i¢in

esitlik 7°yi kullanmaktadir.
Q =205+ (1 =1)QF % =0,..1 (7)

Burada A = 1 iken WASPAS modeli Agirlikli Toplam Modeline, A = 0 iken Agirlikli Carpim

modeline doniismektedir.

Diger CKKV yontemleri gibi WASPAS da siralama yapabilmek igin alternatiflerin en uygun
goreceli Onemlerini hesaplamaktadir. Hesaplanan goreceli Onemlere goére alternatifler

siralanmakta ve karar asamasinda kullanilmaktadir.

Calisma kapsamimda 81 sehir Tablo 1°deki veriler kullanilarak WASPAS yontemiyle
siralanmistir. Yontem uygulanirken kriter agirliklar1 olarak Entropi yontemiyle hesaplanan
agrrhiklar kullanilmigtir. 81 sehrin WASPAS yontemiyle kullanilarak elde ettigi deger ve

siralamasi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. WASPAS Yontemi ile Elde Edilen Siralama

Sira Sehir Skor Sira Sehir Skor Sira Sehir Skor
1 Tunceli 0.940 28 Karabik 0.723 55 Konya 0.646
2 Erzincan 0.815 29 Trabzon 0.722 56 Kocaeli 0.643
3 Artvin 0.813 30 Karaman 0.721 57 Kars 0.641
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4 Burdur 0.808 31 Bolu 0.720 58 Sakarya 0.634
5 Isparta 0.792 32 Usak 0.719 59 Elazig 0.628
6 Amasya 0.791 33 Bayburt 0.715 60 Osmaniye 0.622
7 Kirsehir 0.790 34 Balikesir 0.712 61 Hatay 0.617
8 Edirne 0.787 35 Eskisehir 0.710 62 Bursa 0.617
9 Gumushane 0.773 36 Yozgat 0.706 63 Kayseri 0.608
10 Bartin 0.766 37 Kastamonu 0.705 64 Tekirdag 0.602
11 Kirikkale 0.765 38 Corum 0.701 65 Kilis 0.592
12 Nevsehir 0.763 39 Afyonkarahisar 0.697 66 Adiyaman 0.582
13 Mugla 0.761 40 Erzurum 0.690 67 18dir 0.580
14 izmir 0.758 41 Samsun 0.690 68 Siirt 0.575
15 Giresun 0.756 42 Ankara 0.690 69 istanbul 0.568
16 Rize 0.755 43 Antalya 0.687 70 Adana 0.559
17 Aydin 0.748 44 Bingol 0.684 71 Kahramanmaras  0.558
18 Kutahya 0.743 45 Nigde 0.680 72 Mus 0.553
19 Canakkale  0.741 46 Malatya 0.675 73 Van 0.533
20 Tokat 0.740 47 Ordu 0.675 74 Batman 0.520
21 Sinop 0.738 48 Sivas 0.674 75 Agri 0.519
22 Bilecik 0.731 49 Bitlis 0.667 76 Mardin 0.516
23 Denizli 0.730 50 Manisa 0.667 77 Hakkari 0.506
24 Kirklareli 0.729 51 Aksaray 0.666 78 Diyarbakir 0.505
25 Yalova 0.727 52 Duzce 0.659 79 Gaziantep 0.494
26 Cankiri 0.727 53 Mersin 0.653 80 Sirnak 0.489
27 Ardahan 0.725 54 Zonguldak 0.648 81 Sanliurfa 0.476

3. SONUC

Calisma sonucunda elde edilen sonuglar irdelendiginde niifus olarak daha az olan sehirlerin
niifusu ¢ok olan sehirlere oranla daha iyi bir performans sergiledigi goriilmektedir. Bu durumun
bir gostergesi olarak ilk 12 de yer alan sehirlerin tamamimin biiyliksehir belediyesi olmamasi
olarak gosterilebilir. Performansi en yiiksek biiyliksehir belediyesine sahip sehirler Tiirkiye nin
bat1 kesiminde yer alan Mugla ve Izmir’dir. Bu iki sehir 81 sehrin igerisinde sirasiyla 13. ve 14.
sirada yer almaktadirlar. En kotii performansa sahip biiyiliksehir belediyesine sahip sehirler ise

son 4 sirada yer alan Diyarbakir, Gaziantep ve Sanlwurfa’dir.

Tiirkiye niifusunun yiizde 20’sine sahip Istanbul ise ¢alisma sonucunda ancak 69. olabilmistir.
Bunun nedeni olarak 6gretmen basima diisen ilk ve ortaokul 6grenci sayisi ve derslik bagma diisen

ilk ve ortaokul dgrenci sayisinin bir hayli yiiksek olmasi gosterilebilir. Sehirde yer alan ilk ve

Turkiye'de Yer Alan Sehirlerin Egitim Performanslarinin Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri y
Kullanilarak Belirlenmesi L; 264
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229 -



Kent Akademisi | Kent Kultirti ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Ertugrul AYYILDIZ, Mirag MURAT

ortaokul seviyesinde derslik ve Ogretmen sayist arttirilarak sehrin egitim kalite performansi
arttirabilir. Bunu yapmak amaciyla sehre yeni ilk ve ortaokul diizeyinde okullar a¢gmak

disiiniilebilir.

Calisma sonucunda diger sehirlerden ¢ok daha etkili bir performans gosteren Tunceli sehrine
bakilacak olursa, bu basarmin nedeni olarak okul oncesi okullasma oraninda, TEOG puan
ortalamasinda, derslik basma ilk ve ortaokul 6grenci sayisinda, derslik basina orta dgretim
ogrenci sayisinda en iyi degerlere sahip ve diger bircok kriterde de oldukca iyi degerlere sahip

oldugu goriilebilmektedir.

Ikinci ve iiglincii sirada kendine yer bulan Erzincan ve Artvin sehirleri de Tiirkiye nin nispeten
kiigiik sehirlerindedirler. Bu kadar yiiksek bir performans gdsterebilmelerinin nedeni olarak tiim

kriterlerde 1yi seviyelerde olmasi gosterilebilir.

Tirkiye’nin baskenti Ankara ise en yliksek fakiilte mezunu oranma sahip olmasina ragmen ancak
42. olabilmistir. Ust siralarda yer alamamasmin nedenleri olarak derslik basina diisen ilk ve
ortaokul 6grenci sayisiin fazlaligi ve halkin genel memnuniyetinin diisiik olmas1 gosterilebilir.
Yoneticiler halkin memnuniyetini ylikseltebilecek stratejiler gelistirerek performansi arttirmayi

basarabilirler.

Okul 6ncesi okullagsma orani, 6gretmen basina diisen ilk ve ortaokul 6grenci sayisi, derslik bagina
diisen ilk ve ortaokul 6grenci sayisi, 6gretmen basma diisen orta 0gretim 6grenci sayisi, derslik
basina diisen orta 6gretim 6grenci sayisi oldukca kotii degerlere sahip olan, iilkenin en biiyiik
sehirlerinden Adana kendisine ancak 70. sirada yer bulabilmistir. Yoneticiler bu istatistik leri daha

iy1 hale getirecek stratejiler gelistirerek sehrin performansim yiikseltebilir.

Tiirkiye’de yer alan 81 sehir igerisinde sonuncu sirada yer alan Sanlwurfa ise ele aliman 9 kriter
icerisinden 5’inde en kotil degere sahiptir. Egitim kalite performansimin oldukg¢a diisiik olmas1 da

bu nedenle kaginilmazdir.
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