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ABSTRACT

The reward system of many organizations depends on performance appraisals,
made by the managers. Certainly, appraising an employee’s performance is often
more difficult than people think. The manager gives a performance appraisal
with a subjective view, which affects the self-awareness of the employee and
the perception of the manager’s ability to evaluate performance. It is a tool to
appraise the employee’s strength and weaknesses and provide helpful measures
to overcome weaknesses. Motivated employee will improve his workings to be
more effective in terms of quality and quantity, so he can participate efficient to
achieve the objectives of the organization. This study is analysing the relationship
between performance appraisal and employee motivation. The research is based
on literature and also interviews, which are conducted with managers of leading
positions, who have the ability and permission to evaluate employees. The
interviews deliver primary data that represents the opinion and thoughts of the
managers.

Keywords: Performance Appraisal, Employee Motivation, Motivation, Human
Resources, Motivation, Employee Performance
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CALISAN MOTIVASYONU iCiN ETKIiLI BIR METOT OLARAK
PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

0z

Bir¢ok organizasyonun 0diil sistemleri, yoneticilerin yaptigi performans
degerlemelerine baghidir. Bir c¢alisanin performansint  degerlendirmek,
sanildigindan daha zordur. Yoneticiler siibjektif bakis agisiyla calisaninin
farkindaligini g6z 6niinde bulundurarak performans degerlendirmesi yaparlar.
Performans degerleme sitemleri, ¢alisanlarin giiglii ve zayif yanlarini tespit
etmek ve zayifliklarinin Gistesinden gelmek i¢in yararli dnlemler saglayan bir
aragtir. Motive edilmis ¢alisan, daha etkin ve verimli olmak i¢in ¢alismalarini
iyilestirir ve bu sekilde kurulusun amaglarina da etkin bir sekilde katilmis
olur. Ayrica yoneticilerin ¢aliganlarini motive ederek daha adil bir sistem
olusturmak i¢in saglikli bir caligma ortami saglamak ve i¢in mevcut sistemlerini
gelistirmek veya yeni performans degerleme sistemleri olugturmak zorundadir.
Bu nedenle bu tez, performans degerlemesi ile ¢alisan motivasyonu arasinda
dogru orantili bir iligki oldugunu savunan ve bunu analiz eden tezdir.

Anahtar Kelimeler: Motivasyon, Halka Iliskiler, Is¢i Giidiilemesi, Performans
Degerlendirmesi, Is Degerlendirmesi

1. Introduction

In our lives, we are confronted with evaluation of our performance. It begins
with school life and continues with our work life. At school, students take exams
in order to be tested and evaluated in knowledge. They face the same situation
after graduation. The supervisor evaluates the performances by giving tasks and
appraising them by using different performance appraisal tools. That means
evaluation is a continuing process. The process of evaluating employees is a
crucial part in today’s business life. Theorists have developed different methods
and tools to evaluate employees. The evaluation is important for supervisors
to understand the progress of each and every employee, but also to analyse the
job sequence. From the employee’s point of view, the evaluation is also of great
significance too. Firstly, it is a review of their performance. Secondly, it is an
opportunity to see the strengths and weaknesses of oneself and that contributes in
making an effort to perform better in the next business year. To put it in a nutshell,
it is of big importance for both sides.

From the organizational point of view, the topic evaluation is defined as a method
called ‘Performance Appraisal’. This method enables to evaluate the performance
of employees and to guide the employee in the right direction (oxforddictionaries.
com).

2
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The evaluation has one main target audience: The Employees. Therefore, all
efforts are done for:

Motivate employees and increase their commitment
Appropriate measurement of performance and skills
Appropriate reward and incentives

Provision of career opportunities (Olson,1981) (1)

Another field of application is for motivational causes. The idea is to conduct the
evaluation and communicate the results to the employees to help them encourage
and improve themselves. According to a statistic concerning the employee
motivation, a lot of people are unsatisfied and demotivated at work. They
represent different opinions and reasons for this issue. The motivation problem
causes 10% absence at work, which is a huge problem for work organizations.
Furthermore, 34% of the employees justify their absence at work by claiming it is
due to a lack of appreciation. For instance, a study in the United States conducted
with 1000 employees, says that 63% of their discomfort is due to the same reason
(greatify.co/media/statistics-employee-motivation/) (2). Employee motivation is
of big importance for today’s business life.

They build the body of the organization, when it comes to achieving the goals.
Individuals are different in their working style, motivation, discipline and
ambition. Some are intrinsic motivated, whereby others are extrinsic motivated.
The key is to find the balance as well as tools to balance the performance and
the motivation of employees. Therefore, performance appraisal and its effect on
motivation is a perfect research niche.

2. Literature Review

The motivation of the employees has a huge impact on the business life of the
organizations. Demotivated employees work inefficient and that causes costs.
The reason for this is that they are paid even though their work is inefficient.
According to a study of McLean & Company, employees with less commitment
towards the organization cost estimated 3400 Dollar for 10.000 Dollar annual
salary (greatify.co/media/statistics-employee-motivation/) (3-2). Another issue is
that managers, but also the organization itself, their top-level leaders included
believe that performance appraisal is time consuming, costly and ineffective.
Although there is no evidence for it’s ineffectiveness. The named reasons are
not enough to proof the ineffectiveness of a tool. Furthermore, I couldn’t find
any literature, article or journal with constructive criticism about performance
appraisal. Actually, performance appraisals have advantages of motivating
employees, increasing commitment and developing skills. The main problem is
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that managers have prejudices and therefore they don’t take time to apply this
tool appropriately.

2.1. Performance Appraisal and Motivation

Motivation is a mental event of human beings, which determines the course of
action. It does not arise from what someone says about his or her own experiences
or their behaviour, therefore it is not an innate problem. Fact is that motivation
is not a behavioural problem. There is no behaviour from which you can assume
that motivates. The theoretical dedication upon something in the behaviour itself
will be assumed as motivated. Any definition to how motivated people look and
what kind of behaviour we see as motivated depends on the explanation of how
we regard behaviour in general and how we explain it in general. Therefore, we
can assume, that motivation is neither a fact of experience nor a fact of behaviour,
but a concept we use when we explain behaviour (Bolles, 1975) (4-2).

Performance appraisal is a process, which will be described as tool for determining
and communicating the performance of employees. It provides information about
the workflow, stand of the work and how employees handle responsibilities.
The evaluation is essential for the administrative part of the organization to
make future plans, because it identifies training needs and plans for employee
development (Rue, Byars, 2005) (5-3).

Furthermore, the appraisal is an important tool that seeks for better, more accurate,
more cost-effective ways for apprising job performance and employee motivation
(Murphy, Cleveland, 1991). At the same time, it is a demanded system with a
significant technique targeted to improve the performance of the employee within
the organization (Rue, Byars, 2005). Additionally, an effective performance
appraisal is an integral part of organization’s human resource management
effectiveness (Bach, Sisson, 2000) (6-4).

The process of the performance appraisal system can be categorized into four
steps. Performance appraisal systems include performance standards, methods
for determining individual performance, adjustment between standards and
evaluations of performance. First step of arranging performance standards
constitutes the responsibilities of the job description. The job standards are set
against the worker performance. The second step is to determine the employee
performance (such as traits, behavioural approach, ranking methods, results
methods, 360-degree evaluation and management by objectives (MBO). After
determining the employee performance, ensues an adjustment of the standards.
That means, the adjustment of the documented appraisal and the standards,
settled in the job description (Bach, Sisson, 2000). Nevertheless, according
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to the literature and todays business some organizations are not satisfied with
their performance appraisal system. This means that the performance appraisal
system is not an appropriate method to increase employee motivation within the
organization (Rue, Byars, 2005). Although performance appraisal is considered
to be crucial to create a better work environment and improve the output of
employees, issues such as mismanaged appraisal design, lack of knowledge,
lack of giving feedback, time pressure also performance pressure of the top
management can lead to ineffectiveness (Arbor, 1970) (7-5). Therefore a well-
designed performance appraisal is of big importance for the positive effect
on employee. At the same time, organizations have to be aware of different
motivation theories, in order to prevent failure in performance appraisal.

2.2. Meaning of Appraising

Before designing an appraisal, it is important to understand the special meaning
behind the ‘Appraisal’ system. When you appraise something or someone, you set
e certain value on it. An explanatory example is buying a house. There are different
categories you have to consider in buying a house. The value of a house will
depend on insurance purposes, tax purposes, the costs spend to design, materials
and labor. Another aspect is the neighborhood, the distance to public transportation
or any other environmental influences (Kellogg, 1965) (8-6). Form this appears
that one has to consider a lot of aspects, before appraising. Naturally, you cannot
compare things with human beings. The point is that, the most difficult thing is
to appraise human beings. People have no price or quoted figures to put a value
on these kind of criteria’s. The criteria might be ‘how worth is his work?’. Even
tough, this question is an easy one, it is controversy among managers. Therefore,
a manager has to recognize, that his appraisal is a subjective judgment based on
information, which is not complete or precise. He can specify his appraisal by
stinting his planned purposes (Mohrman, Resnick- West, Lawler 111, 1989) (9-7).

2.3. Who benefits from Appraisals?

Managers often do appraisals, in order to influence his employees. His intention
is to push his employees to a certain direction, to help them making certain
decisions or steps. Some academicians believe that the tool for doing this is the
discussion about the appraisal with the employee. Consequently, the question
appears: ‘Is the appraisal helpful for the employee?’. Unfortunately, there is no
accurate answer. A manager, who makes appraisals, thinks that he needs it to
make important further decisions. An employee may ask for an appraisal, in order
to improve himself or make decisions about his further actions, but only if he
trusts his manager’s judgment. Mostly, appraisals are made without asking for
the need. In these cases, no one can predict or know whether an employee feels a
need for an appraisal or if he trusts or not. Depending on the results, the employee
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can decide whether to heed the appraisal or not. The result of an appraisal is
only an input from manager’s, the heed of the information depends on several
factors like, whether the employee trusts or not, the relationship between them
and the validity of his appraisal (Kellogg, 1965) (10-6). For example, Susan who
is stressed, because of the production of a certain product with a deadline, will not
welcome the well-intended discussion about her career prospects. On the other
hand, Ann, an inexperienced newcomer, will be grateful for any constructive
feedback. As said before, the information every manager gives, will only be a
part of an employee’s decision about his further career prospects (Olson, 1981)
(11-1). Appraisal is a necessary managerial task. It is a subjective value-based
judgment of a person’s abilities and competences to fulfill given tasks. It requires
a well defined purpose, precise and relevant information. A professional appraisal
serves as guideposts for a manager’s own actions and plans and also as a small
footnote for an employee to review his actions (Olson, 1981) (12-1).

2.4. Employee Motivation and Performance

Motivation employees in order to generate higher performance are difficult. A
manager has to understand the employees, establish empathy and understand the
motives, which lead to motivation. If an organization is aware of his employee’s
motives, they can work on certain incentives to apply them at the proper time.
Motivation, commitment and performance cannot be enforced, you can achieve
it by communication, participation, fairness and constructive feedback. In the
following part, we will discuss motivators with effective contribution to employee
motivation.

3. Sampling & Methodology
Due to better interaction with participants and data collection, the method used for
this study is a qualitative method. The semi- structured interviews are beneficial,
because it delivers detailed information about certain problems and also clear
information about their thoughts.

As a result, the researcher can analyse different opinions and find a solution for
certain business issues (Berg, Ketchen, 2009) (13-8).

The companies selected for the research were from different areas, in order to have
a wide spectrum of opinions. In this research, the questions were prepared to answer
the question ‘Is performance appraisal an effective tool for employee motivation?’

The interview was sent to 30 executives and leaders of organizations. The sectors
are a few of the mainly represented organizations in the area of Mannheim (my
residence, in Baden- Wiirttemberg, Germany). The aim was to pick medium sized
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organizations and also organizations of sectors, which are mainly represented in
Mannheim, in order to have a realistic analysis of the actual situation.

The participant rate was because of the data privacy regulations low. The data
privacy in Germany is very strict, but still 11 people have successfully participated.
These 11 participants are all in leading positions, due to the purpose of this study,
only executives were asked, not employees.

The most appropriate method for this research was the semi- structured interview
method as a qualitative method. The semi - structured method with open- ended
questions is a good alternative to ask questions, which may digress from the
interview, but still provide important information about the topic. Moreover, this
method allows to be prepared for a certain topic and eases the preparation of
the interview. Also, from the participant’s point of view, this method is a, which
allows to feel free in writing their opinion in their own conditions. The reason
for this decision was, that [ wanted to have a discussion with managers and to
understand their opinion about performance appraisals and also their opinion
about employee motivation.

The participants of the interview were from different departments and different
organizations. Due to data privacy regulations, the participants are anonym
because of different regulations, so it was important to gain trust and promise
them, not to publish their names. The represented departments and positions were:

Head of Global Production

Head of Pigments Global Operational Controlling
Head of Sales

Manager, Pharmacy

Head of Production

Head of HR

Head of Distribution

The interview was only for managers, head of departments and other leading
positions of the organizations. The answers were quite different, but at the same
time it was able to find similarities. Furthermore, the answers of the managers
reflect their working style and the atmosphere in their organization. It was
obvious to see, that every organization have issues concerning the performance
appraisals and also motivation of employees. Another fact is that; the different
sectors have different perspectives on that topic. Almost every organization is
conducting a performance appraisal, but not in the right manner. This fact was
noticeable pattern in several interviews.

istanbul Aydin Universitesi Dergisi 35, (2017) (1-12) 7
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4. Limitations

The problem by conducting of the interview was, that not every manager had time
to give detailed information about their performance appraisals. Several questions
were answered too short to analyze certain parts of the interview. Additionally, it
was really difficult to find managers, because every organization has other data
privacy regulations. As mentioned before, every research and every method has
limitations. In every research, the researcher faces these kinds of problems.

5. Data Analysis & Discussion

The research Interview was conducted with ten managers, supervisors and team
leaders. Although the interview was sent to 30 different managers from different
organizations, 11 managers responded. The main reason were limitations caused
by the strict data privacy regulations, which need to be approved by the top
management. This procedure mostly ends with a long waiting period and strict
rules about anonymity. The research method of the study was only a qualitative
method, with semi- structured interviews with open- ended questions. In addition,
this method is a good strategy to analyze the opinion of the managers about that
certain issue.

The results of the interviews show that except for the occasional one, most of
the managers believe that performance appraisal has a positive and motivational
effect on their employees. They observed, as they described in their interviews,
that employees are motivated after appraisals, try to set new goals and achieve
them. In addition, they observed a stronger commitment and closer cooperation
within the teams. Most of the participants value the performance appraisal and see
room for improvement. Despite the positive effects of the performance appraisal,
from the results of the interviews, will be clear, that managers have to be aware
of certain facts, in order to conduct an appropriate performance appraisal. There
are still managers, who perceive performance appraisal as time consuming and
ineffective. Mostly, the cause of this opinion is the incorrect and misapplication
of the performance appraisal. A supposable reason for these issues is the wrong
implementation of the method into their business.

The literature and the results of the interviews, show that feedback is a very
important point in case of performance appraisals. One of the research questions
was also to learn how to give feedback. Some organizations train their managers
to give constructive feedback in an appropriate way, but the business environment
shows, that not very organization is aware of this fact. Feedback will be defined
as: “Areaction to a product or a person’s performance of a task, etc. which is used
as a basis for improvement.” (oxforddictionaries.com) (14-9). The definition of
the word contains a very important point, ‘improvement’. That means, in order
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to have effective results, managers have to discuss the result and give feedback.
Since results are not explaining the expectations of the managers, they have to
communicate them to their employees. Of course, there are different methods
of giving feedback, such as 360-Degree Feedback etc. Managers can educate
themselves in this area, in order to give constructive and useful feedback.

Another important fact is to include employees. Whether it is a team meeting
about reviewing the business year or planning new goals. The employees feel
more respected and appreciated if their managers/supervisors include them to
discussions and decisions. By including employees in meetings, managers can
communicate the expectations and responsibilities towards their employees.
Besides, respect, commitment, loyalty and solidarity of the employees towards
the organizations gets stronger and closer. This strategy, can lead to fulfilment of
the desired performance of the employees.

Apart from this, the right method for performance appraisals is crucial, when
it comes to effectiveness of the appraisal. Organizations are different in their
beliefs, culture, scope and structure. Therefore managers have to rethink their
performance appraisal and optimize their appraisal with regards to their needs
and expectations, but also to meet the needs of each individual. Furthermore,
managers have to be aware of the effects of their evaluation. The results can affect
employees in a positive, but also negative way. For that reason, managers have
to appraise employees ethically correct, honest and with the aim of supporting
the employees to improve them. It is not uncommonly, that managers misuse
performance appraisals for the wrong manner with ulterior motives, such as
promotions and pay increases of their favored employee. According to Pulakos
it is not unusual that employee lawsuits are caused by negative and incorrect
appraisal systems. Falsified performance appraisals with incorrect results can
have serious consequences. For instance, unfair allocation of money such as pay
increases can cause problems (Pulakos, 2010) (15-10).

All in all, the basic attitude of the managers is positive and their employees feel
motivated by performance appraisals. The answer to the question “Is performance
appraisal an effective tool for employee motivation?” it is appropriate to assume
that performance appraisal motivates employees.

This attitude is also represented in other studies such as Google as well as in the
literature. Performance appraisals are a part of business strategies, which aim the
motivation of employees. Based on the information discussed in the literature
review, and the result of the interviews, performance appraisals are kind of incentive
for employees, which has positive impact on employees, when applied correctly.

istanbul Aydin Universitesi Dergisi 35, (2017) (1-12) 9



AN EFFECTIVE METHOD OF PERFORMANCE APPRAISAL FOR EMPLOYEE MOTIVATION

6. Conclusion

It is not sorcery to conduct an effective performance appraisal. There are rules,
methods, guidelines and many samples of ‘how to design a performance appraisal’.
Due to the researches made, there are few steps, which can be followed in designing
an effective performance appraisal, which concurs to employee motivation.

Here is a guideline that can be used as a signpost by planning a performance
appraisal:

» Method

The right method is crucial and the foundation of every successful performance
appraisal. The literature shows different methods and strategies, which can be
followed to establish a proper performance appraisal. Due to the fact that, the
right method delivers right information, employees can be motivated by the
results of the performance appraisal.

» Include Employees

In respect of the research, it has a positive impact, when managers include
employees to appraisals. That means managers conduct the appraisal with
employees together and vice versa. Through the evaluation of both sides,
employees will feel respected, appreciated and taken serious. Besides, the
cohesion of the team and the organization will be stronger. It is a win-win
situation for both parties, with positive and motivational side effects. As Richard
F. Olson said: “Motivation and a sense of responsibility come with participation.”
(Olson 1981). According to Olson, employees conceive it positive, when they
are being involved. Olson also claims, that the complexity of todays business
makes it difficult for the employees to see their contribution on the final product.
Therefore, involvement bears participation and partnership (Olson, 1981) (16-1).

> Biases

Managers have to be careful in conducting employees. They have to avoid
biases such as, ranking their favorite employees higher and the others lower.
Performance appraisal is not about personal matter, it is based on business and
performance. It is not reasonable to appraise employees with that opinion, further;
it is not an appraisal about the recent behavior of the employee. Managers have
to think logically, they have to be aware of the purpose of the appraisal and the
consequences of the appraisal.
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» Errors

Despite biases, managers have to avoid errors, too. The frequent error that occurs
is the ‘halo effect’. This happens, when managers rank employees higher because
of the positive appearance, which is not always the truth. It means in effect that,
managers tend to rank employees higher because of status, appearance, clothing
style, relationship, communication, etc.

For these reasons, it is crucial to be aware of these errors, in order to avoid these
kind of mistakes. These kinds of mistakes fool the perception and the performance
appraisal, which leads to unusable results.

» Performance Appraisal Periods

According to the interviews, organizations tend to conduct performance
appraisals once or twice year. Some managers tend to give feedback, when they
see a problem, but all in all the periods are annually or semi- annually. The fact
that, a business year is full of happenings and new experiences, on day out of
365 year is not always appropriate to analyze the performance of an employee.
Managers have to be aware that, performance appraisal is a continuing process
as well as the business year. Based on this matter of fact, it is more effective to
set continuous periods, with predetermined dates, in order to have a set routine.

» Purpose of Performance Appraisal

The operating site of performance appraisal is not only for motivation; it is
also used for promotions, job transfers and also pay increases. Therefore it is
important to define a purpose for conducting a performance appraisal. Due to
the research, performance appraisal is a good too to motivate employees, but not
combined with pay increases, job transfers or promotions. This purpose, might
lead to competition, unfair conditions, discrimination and misunderstandings. A
lot of managers believe, that money, status and other political incorrect purposes
combined with performance appraisals, do not motivate employees, or more
precisely, it is not being perceived a motivator.

These are advices assumed by the results of the data and the literature available.
Of course, everyone has a different opinion and perception, but the research
approved, that performance appraisal do motivate employee, depending on the
right application of the method. In order to answer the question of this study * Is
performance appraisal an effective tool for employee motivation’, yes, according
to the results, it is appropriate to confirm the motivational effect of performance
appraisal.
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0zZ

Marka tiiketici satin alma davranislari agisindan 6nemli bir faktoérdiir. Giiniimiizde
isletmeler agisindan uzun vadeli olarak marka kavraminin éneminin anlasilmasi,
marka imajinin giiclendirilerek marka bagliliginin yaratilmast 6nemli hale
gelmistir. Bu nedenle oncelikle marka kavraminin tiiketiciler agisindan nasil
algilandig1, markanin tiiketici davraniglari iizerinde ne gibi etkilerinin oldugunun
bilinmesi gerekmektedir. Bunun yani sira tiiketicilerin bircok marka arasinda
se¢im yapabilmesi, alternatifleri degerlendirmesi bir dizi karar alma siirecinden
gecmektedir. Tiiketicilerin karar alma siirecleri kisisel, sosyal ve psikolojik
faktorlerden etkilenmektedir. Dis macunu sektoriinde markanin tiiketici
davranislarina etkisini arastiran bu arastirmada Istanbul Aydin Universitesinde
okuyan 100 6grenci katilmistir. Anket bulgulari, faktdr ve ki kare testi ile
analiz edilmistir. Arastirmada H; (Alternatif): Uriiniin fiyat: tiiketicinin bir dis
macunu markasiyla ilgili satin alma davranislarini etkiler” hipotezi ve H1: Marka
tiikketicinin satin alma davranislarini etkiler” hipotezi kabul gérmiistiir. Anket
sonuglarina gore tavsiyenin satin alma kararlarinda etkili oldugu soylenebilir.
Ayrica tiiketici satin alma kararlarinda markanin, iiriinlin fiyatindan daha etkili
bir etken oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar kelimeler: Marka, tiiketici davraniglari, pazariama

BRAND EFFECTS ON CONSUMER BEHAVIORS:
AN EXAMINATION ON TOOTH PASTE SECTOR

ABSTRACT

Branding is an important factor in consumer buying behavior. Today, understanding
of the significance of brand concept as a long term in terms of businesses,
strengthening brand image and creating brand loyalty has become important. For
this reason, first of all, it is necessary to know how brand concept is perceived
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by consumers and what kind of effects the brand has on consumer behaviors.
That consumers can choose between many brands and evaluate alternatives
goes through a series of decision-making processes. Consumer decision-making
processes are influenced by personal, social and psychological factors. In
addition to this, 100 students studying at Istanbul Aydin University participated
in this research which investigated the effect of brand on consumer behavior in
toothpaste sector. Survey findings were analyzed by factor and chi-square test. In
the study HO (Alternative): Hypothesis that the price of the product affects the
buying behavior of a consumer about a toothpaste brand and “Hypothesis H1:
brand affects the buying behavior of consumer” have been accepted. According
to the survey results, it can be said that the recommendation is effective in
purchasing decisions. It also turns out that the brand is a more effective factor in
the consumer purchasing decisions than the price of the product.

Keywords: Brand, consumer behaviors, marketing

1. GIRIS

Glinlimiiz piyasalarinda marka son derece Onemli hale gelmistir. Marka her
gegen giin daha fazla tiiketici ile etkilesime girmektedir. Piyasalardaki bir ¢ok
isletme markalari tiiketiciye sunmaktadir. Bu durum satin alma siireci i¢inde
olan tiiketicilerin karar vermelerini gii¢ hale getirmektedir. Kiiltiir, egitim diizeyi,
aile, tutum ve davranislar gibi birgok sosyolojik ve psikolojik faktdr tiiketicilerin
satin alma davranislarim etkilemektedir. Isletmeler kiiresel ve ulusal pazarlarda
hem iiriin o6zellikleri hem de pazarlama faaliyetleri ile rakiplerine iistiinliik
saglamaya caligmaktadir. Bunu yaparken de marka bagimliligini saglamak
amaciyla, tiiketicilere, markalarimi satin almaya yonelik bir neden sunmaktadir.
Tiiketicilerin marka satin alma davranislarinin tekrarlanmasi amaciyla isletmeler,
marka bagimlilig1 konusunda biiylik yatirnmlar yapmaktadir. Aragtirmaya konu
edilen tiiketicilerin satin alma davranislarinda marka etkisi ¢agimizin énemli
unsurlarindandir.

Bu caligmanin amaci; tiiketicilerin satin alma davraniglart siirecinde marka
etkileri ve 6zelinde dis macunu sektoriinii incelemektir.

H: Uriiniin fiyat: tiiketicinin bir dis macunu markasiyla ilgili satin alma
davraniglarini etkilemez

H, (Alternatif) : Uriiniin fiyat: tiikketicinin bir dis macunu markasiyla ilgili satin
alma davranislarii etkiler

H,: Marka tiiketicinin satin alma davramglarim etkiler

H, (Alternatif): Marka tiiketicinin satin alma davramglarim etkilemez

Belirtilen hipotezler sonucunda arastirma sonuglart degerlendirilmistir.
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1.1. Alan, Veri Kaynaklari, Yer, Siire ve Destek

Calismanim ana kiitlesi Istanbul ilinde bulunan dis macunu alma yeterliligi
bulunan tiiketicilerden secilmistir. Segilecek ana oOrneklemin biiylik ve
hesaplanmasinin imkansiz olmasindan dolayi, ulagilmasi gereken Orneklem
miktart siirlandirilmistir. Ana kiitle heterojen olarak ele alinmaya ¢aligilmugtir.

Arastirmada birincil ve ikincil veriler kullanilmigtir. Birincil veri toplama araci
olarak, anketinden anket kullamlmustir. Ikincil veri olarak da konu ile ilgili
daha Once yapilan c¢alismalardan yararlanilmistir. Ankette demografik bilgileri
Ol¢mek {lizere sorulan ¢oktan se¢meli sorular ve tiiketicilerin marka hakkindaki
tutumlarini belirlemeye yonelik sorulan 5°1i likert tipi sorular bulunmaktadir.

Tezin ortalama bitig siiresi alt1 aydir. Kaynak ve zaman disinda herhangi bir
harcama yapilmamistir. Tez maddi olarak herhangi bir yonden destek almamugtir.

1.2. Yontem ve Teknikler

Caligmanin, teorik kisminda bahsedilen markanin tiikketici satin alma davranislarina
etkisi olup olmadigina dair bir arastirma olmasi nedeniyle, arastirmanin tiirii
betimsel ve kesifsel arastirma olarak belirlenmistir. Dis macunu sektoriinde
markanin tiiketici davraniglar1 {izerindeki etkisini arastirmak tizere rastgele
secilen 100 tiiketici aragtirma kapsamina alinmistir. Arastirma sonuglarini kisa
siirede elde etmek amaciyla yiiz yiize anket metodu kullanilacak ve verilerin
bu yontemle toplanmasi tercih edilmistir. Verilerin yorumlanmasinda frekans
testi kullanilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde ve hesaplanmis degerlerin
bulunmasinda SPSS (Statistical package for social sciences) paket programi
kullanilmugtir.

2. LITERATUR TARAMASI

2.1. Marka Kavram

Marka kavrami, bir isletmenin {irlin ve hizmetlerini diger isletmelerin lriin ve
hizmetlerinden ayirt etmek amaci ile uzun yillardan beri kullanilan bir kavramdir
(Tengilimoglu,2012:383). Marka, Ali Piiskiilliogluwnun Tiirkge s6zlik taniminda;
“Bir ticaret malini tanitmaya, benzerlerinden ayirmaya yarayan, o malin simgesi
olan, resim ya da harften olugsan 6zel im” olarak ifade edilmektedir (Ilicak ve
Ozgiil, 2005:95). Marka kavramsal olarak yalmz giiniimiiz rekabet ortaminda
onem kazanan bir olgu degildir. Eski donemlerde firiinlerin birbirinden ayirt
edilebilmesi i¢in simgeler, resimler kullanildigi bilinmektedir. Markalama ile
birlikte tirline iligkin sorumluluk artmistir. Marka kavramin zamanla isletmelerin
rekabet kurmada kullanacaklar1 bir unsur haline gelmistir (Biskin, 2004:413).
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2.2. Tiiketici Davranislar
Bu boéliimde tiiketici davraniglarinin tanim, yapisal 6zellikleri ve tiiketici davranig
modelleri hakkinda 6zet bilgiler verilmistir.

2.2.1. Tiiketici Davramislarinin Tanim

Tiiketici davranislart pazarlama biliminin temel konularindandir ve insan
davramiginin alt béliimlerinden biridir. Insan davranisi, bireyin gevresiyle
etkilesimde bulundugu siireci ifade etmektedir. Tiiketici davranisi ise, satin alma
ile ilgili insan davraniginin dzel tiirleriyle ilgilenir. Tiiketici davraniglar1 birgok
alan1 kapsayan genis bir kavramdir. Birey ya da gruplarin, iiriin ve hizmetleri
kullanimlari, istekleri, ihtiyaglari, deneyimleri ve secimlerini kapsayan genis bir
alandir (Dal, 2009:4).

2.2.2. Tiiketici Satin Alma Karar Asamalari

Bir miisterinin karar verme siireci, tiiketicinin gercek satin almadan 6nce gegtigi
bes asamay1 igerir. Bu agamalar sirasinda tiiketici ihtiyaci tanir, bilgi toplar,
alternatifleri degerlendirir ve satin alma kararini verir. Gergek satin alimin
ardindan tiiketicinin alman memnuniyet seviyesini degerlendirdigi satin alma
sonrasi davranis belirlenir.

Kotler ve Armstrong (2010), tiikketicinin rutin bir satin alma iglemi sirasinda
birkag¢ asamay1 atlayabilecegini dnermektedir. Bununla birlikte, bir tiiketici yeni
ve karmasik bir satin alma durumuyla karsi karsiya kalirsa, Sekil 4.2° de gosterilen
bu bes asamadan bir¢ogunun satin alma iglemini tamamlamak i¢in kullanilmasi
gerekir (Kotler ve Armstrong, 2010:177).

Sekil 4.2. Tiiketici Satin Alma Karar Asamalari

Ihtiyacin Belirlenmesi

v

Bilginin Toplanmasi

4

Alternatiflerin Degerlendirilmesi

v

Satin Alma

v

Satig Sonras1 Degerlendirme

Kaynak: Kotler ve Armstrong, 2010:177
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2.2.3. Markanin Tiiketici Satin Alma Davramslarim Etkileyen
Faktorlerle Iliskisi

Marka, tiiketici satin alma davraniglarmi etkileyen en 6nemli kavramdir.
Bireylerin hizmet ve iriinlere yiikledikleri anlamlar, tiiketicilerin satin alma
davraniglarii etkilemektedir. Bireylerin icerisinde bulundugu kisisel, psikolojik
ve sosyal faktorler, satin alma karar siirecinde ve marka siireclerinde etkilidir
(Marangoz, 2006: 107).

2.2.5. Tiiketici Davramisim Etkileyen Faktorler

Tiiketici satin alma davraniglari, bir yandan tiiketicilerin kisisel ihtiyag, giidi,
algilama ve tutumlarinin etkisindeyken, diger yandan bireyin tiyesi oldugu sosyal
sinif, aile, kiiltiir gibi sosyo-kiiltiirel faktdrlerden etkilenmektedir. Isletmeler,
pazarlama faaliyetlerini yiiriitirken bu davramiglart biiyiilk oranda dikkate
almaktadir (Tiurkay, 2011: 8).

4.5.1. Kisisel Faktorler

Bir kisinin kararlar1 kisisel faktorlerden etkilenir. Ornegin, alicilarin yas ve yasam
dongiisii durumu, meslekleri, ekonomik durumlari, yasam tarzi ve kisilik, benlik
kavramlar1 yasam boyunca tiikketicilerin satin alma davranislarini etkilemektedir.

4.5.1.1. Yas

Tiiketici davranis degisiklikleri yaslara gore farklilik gostermektedir. Yasli olan
kisi, daha geng bir tecriibeye sahip olandan daha fazla satin alir. Yasl insanlar,
gelistirdikleri deneyim sayesinde cesitlendirilmis segenegi diisiiniirler. Daha
az tecriibeye sahip olanlar marka ve fiyata daha fazla giiven duyarlar. Bu, geng
kusagin marka imajindan kolayca etkilenmesini miimkiin kilar.

4.5.1.2. Cinsiyet

Tiiketicilerin satin alma kararlarinin, cinsiyet farkliliklarina goére degisim
gosterdigi birgok arastirma ile ortaya konulmustur. Cinsiyet tiketim davranigini
ayirt eder. Dorota’ya gore (2013) kadinlar ve erkekler her evde farkli roller
tistleniyor; baz iiriinlerde farkli talepleri oldugu gibi, tiiketim siirecinde de farkl
davraniyorlar. Kadinlar bilgi ararlar; tiim se¢eneklerini goz dniinde bulundurmak
isterler. Pazarlama stratejileri, cinsiyete dayali satin alma davranigini ayirt eder,
boylece kadinlar duygusal olurlar ve reklamlarla erkeklere kiyasla kolayca
cezbedilebilirler. (imam, 2013:23).

4.5.1.3. Meslek

Bir kiginin meslegi, mallarin ve hizmetlerin tiiketimini etkiler. “Bir kimse,
meslegine uygun mallart satin alir”. Alicinin iginin niteligi, kendisi i¢in sectigi
triinler ve markalar iizerinde dogrudan etkisi vardir.
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4.5.1.4. Ogrenim Diizeyi

Kisilerin egitim diizeyleri, ihtiya¢ ve isteklerinin ¢esitliligi ile degisiklik
gostermektedir. Bireylerin egitim seviyelerinin artmasi, farkli kiltiirel bakig
acilar1 kazanmada etkili oldugundan, tiiketim bilingleri bu baglamda gelismektedir
(Cakmak, 2004: 5). lyi egitim almis olan tiiketiciler, daha doyurucu ve kaliteli
tiriin ve hizmetlere yonelmektedir. Bu tip tiiketiciler markalara kars1 duygusal
olarak 6nem vermesine ragmen, satin alma davranislarinda sadece bu etkeni goz
Online almazlar. Bu durumdaki tiiketiciler markalara kars1 daha az sadiktir.

4.5.1.5. Medeni Durum

Tiiketicilerin satin alma davraniglarini bigimlendiren faktdrlerden bir digeri
de medeni durumdur. Bekar bir tiiketici ile evli olan bir tiiketici arasinda satin
alma davranislari agisindan farklar bulunmaktadir. Bekar bir erkegin evlendikten
sonra statiisiiniin degismesi, cocuk sahibi olmasi kisilerin ihtiyaglarinda énemli
degisikliklere yol agacaktir (Odabasi ve Barig, 2010:253).

4.5.1.6. Gelir Diizeyi

Gelir, satin alma davraniginin stiin belirleyicisidir. Gelir seviyesi, bir tiiketicinin
yasam stili ve tutumunu etkiler. Yiiksek gelirli bir kisi pahali iiriinii alir ve bu
disiik gelirli kisiler daha diisiik fiyatla iirin satin almayi tercih eder. Yiiksek
gelir seviyesinin satin alma davraniglar pozitif bir iliski i¢indedir. Diigiik gelir
seviyeleri satin alinmasina iliskin negatif bir iliskiye sahiptir (Akdogan, 2011:50).

4.5.2. Tiiketici Davramislarin1 Etkileyen Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Tiiketicilerin satin alma davraniglart karmagik sosyo-kiiltiirel etmenlerinden
etkilenmektedir. Tiiketicilerin bireysel ihtiyaglarin1 karsilamasi, ayn1 zamanda
sosyal ¢evre i¢in de satin alma davranigini ifade etmektedir (Kim vd., 2002:481).

4.5.2.1. Aile

Tiiketim ve karar verme birimi olarak aile, pazarlamada ve tiiketici davranisinda
merkezi bir olgudur. Bir birey her zaman aileyle en yakin temas kurdugunda,
aile iyeleri alici olgusunu kuvvetlice etkiler. Birgok tiiketici i¢in aile, alici
davranigini, degerlerini, tutumlarint ve benlik kavramimi giiglii bir sekilde
etkileyen en 6nemli sosyal kurumdur. Aile, kiiltirel normlart ve degerleri
degerlendirecek toplumsallagsma siireci i¢in ¢ocuklara her zaman sorumludur.
Cocuklar, ebeveynlerinin tiiketim kaliplarin1 gézlemleyerek otomatik olarak
Ogrenirler ve gelecekte benzer bir tiikketim davranigina sahip olacaklardir.
Cocuklarin toplumumuzun tiiketicisi olmay1 6grenme bigimleri, cogunlukla aile
etkisinin sonucu olabilir (Akdogan, 2011: 50).

18



Arvin DERAKHSHI

4.5.2.2. Sosyal Simif ve Statii

Toplumdaki her birey, farkli gruplar, organizasyonlar veya kuliiplerde tuttugu
konum ve iligkiye bagl olarak farkli roller ve statiiye sahiptir. Ornegin, bir sirketin
miidiiri olarak c¢aligan bir kisi ¢oklu gruplarda birkag role sahip olabilir. Ailesi
ile oglu, kocast veya babasi roliinii oynuyor, sirketinde miidiir rolii oynuyor.
Dolayisiyla, g¢evredeki insanlara bagli olarak belirli etkinliklerde bulunmasi
gereken farkli gruplarda seckin bir rol oynamaktadir. Her rolii, karar verme
stirecinde satin alma aligkanliklarimi etkiler. Cesitli gruplarda tagidigi rolii, topluluk
tarafindan kendisine verilen genel itibari, yani durumunu yansitir. Durum bir sey
almadan 6nce dikkat etmesi gereken bir diger faktordiir. Yonetici olarak, bir koca
ya da bir baba roliinden ¢ok toplumda daha fazla statiiye sahiptir. Dolayisiyla,
toplumdaki durumunu gdsteren iiriinii segmelidir (Nagarkoti, 2009:13).

4.5.2.3. Danisma (Refere) Gruplar

Insan, dogas: geregi toplumsaldir. Bu nedenle toplumsal ihtiyaclar1 karsilamak
icin farkli gruplar iginde bulunurlar. Birbirlerini gozlemlerler ve grupta
birbirlerine uymak i¢in nasil davrandiklarina dair ipuglari alirlar. Bu nedenle, grup
normlar1 bireyin davranis kaliplarini etkiler. Bu normlar kurallari, diizenlemeleri,
aligkanliklarint ve aligkanliklarmi igerir. Grup normlarimin diizenlenmesini
saglamak i¢in yaptirimlar (6diil veya ceza) resmi veya gayri resmi olarak
kullanilir. Toplumsal kabul ve cezai yaptirim gibi cezalar, bir kisiyi, ongoriilen
davranis normlarina uymaya tesvik eden insanlarin ¢ogunda kullanilir.

4.5.2.4. Kiiltiir

Kiiltiir, bireylerin satin alma davraniglar iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu
nedenle pazarlama stratejisini yapanlar kiiltiir ve kiiltiirde meydana gelen degisimler
lizerine ¢alisma yaparlar. Kiiltiir kiiresel olarak degisim yasamaktadir. Ornegin
bireyler kamp, spor, tatil gibi aktivitelerle kendilerine daha fazla zaman ayirmaktadir.
Bu degisimin farkinda olan pazar arastirmacilari bireylerin bu ihtiyaclarini
karsilamak amaciyla yeni {irlin ve hizmetler gelistirme ¢abasi igerisindedir.

4.5.3. Tiiketici Davramislarin1 Etkileyen Ekonomik Faktorler

Tiiketicilerin satin alma davranislarini ele alan ekonomik goriis diisiincesi,
psikolojik ve sosyolojik faktorleri goz ardi etmektedir. Iktisatcilara gére, birey
daima kendi ¢ikarlarim1 gozeten ekonomik bir varliktir. Bireyler gelir durumlarim
daima iist seviyede tutmak i¢in ugras gosterirler. Bu nedenle ihtiyaglara karsilik
olabilecek biitiin kaynaklar1 etkili bir bicimde kullanmaya ¢aligir (Tengilimoglu,
2012: 69). Uriin ya da hizmetlerin ucuz, saglam, dayanikli, verimli ve garantili
olmasi gibi etmenler satiglarin artmasini saglayabilir. Bu durumlarda tiiketiciler,
saygin ve mutlu olma gereksinimlerini karsilayabilen ve 6zellikle reklami olan
triinlere yonelmektedirler (Kdseoglu, 2002: 116). Tiiketicilerin bazilari, fiyat ve
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kalite arasinda bir bag olduguna inanmaktadir. Buna gore yiiksek fiyath iiriinler
kaliteli olacaktir. Bu durumda tiiketicilerin satin alma olasiligi artacaktir. Diger bazi
tilketiciler ise aligveris stratejilerinde fiyat1 azaltmaya yonelik bir tutum izlemektedir.

4.5.4. Tiiketici Davramslarin1 Etkileyen Psikolojik Faktorler

4.5.4.1. Thtiyac ve Giidiiler

Giidiilenmessiireci, bir tiir biriktirme sekliniifade etmektedir. Buyondenbakildiginda,
odiillendirilen davraniglarin tekrarlanabilecegi sdylenebilir. Tiiketiciler bir marka
kargisinda tatmin olmalari durumunda, satin almay1 tekrarlayabilir. Bu nedenle
pazarlama stratejistlerinin, markaya kargi olumlu giidiilenmeye gergeklestirecek
bir imaj olusturmasi gerekmektedir (Biskin, 2004:86).

Ihtiya¢ Kuramlart

Abraham Maslow, insanlarin neden belli zamanlarda belirli ihtiyaglarla
yonlendirildigini arastirdi. Bir kisi, neden zaman ve enerjiyi, kisisel giivenlik
ve digerlerinin sayginlig1 pesinde kosuyor? Bu sorunun cevabinit bir hiyerarsi
olarak diizenlemistir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi asagidaki sekilde
gosterilmektedir. Onem verme sirasina gore; Fizyolojik ihtiyaglar, giivenlik
ihtiyaglari, sosyal ihtiyaclar, sayginlik ihtiyaglar1 ve kendini gergeklestirme
ihtiyaglari. (Tengilimoglu, 2012:76).

4.5.4.2. Algllama

Motivasyonu yiiksek bir kisi, harekete hazirdir. Motivasyon sahibi, kiginin durumu
nasil algiladigindan etkilenir. Ayn1 motivasyona sahip ve nesnel durumdaki
iki kisi, durumu farkli sekilde algiladiklart i¢in oldukga farkli davranabilir.
Ornegin ‘Linda Brown’, hizli konusan bir bilgisayar satis ekibinin, agresif ve
samimi olmadigim1 gorebilir. Baska bir tiiketici, ayn1 satig elemaninmi akilli ve
yardimc1 olarak gorebilir. Algilama sadece fiziksel uyarilarin karakterine degil,
ayni zamanda uyaranlarin gevresindeki alana ve bireyin kosuluna bagliligina da
baghdir (inceoglu, 2010:28).

4.5.4.3. Ogrenme

Ogrenme teorisyenleri, bir Kisinin siiriicii, uyaran, ipucu, tepki gibi elemanlar ile
giiclendirme etkilesimi sonucunda iiretildigini soylemektedir. Reklam mesajmin
alimisirasindayeni anlamlariiretilebilmesi, kiginin 6grenme siirecinin devamliligin
gostermektedir. Resepsiyon sonrasinda, reklam mesaji, reklami yapilan {iriine veya
markaya karsi genel tutum olusturmaya yardimci olan bagka deneyimlerle birlikte
bilgi haline getirilebilir ve depolanabilir. Reklam ayni1 zamanda hatirlatici rolii
tistlenerek kisinin bilingli ya da bilingsiz olarak dgrendiklerini harekete gegirerek,
bireyde satin alma davranigina da neden olabilmektedir.
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Iliski ve organizasyon ogrenmeyi kolaylastiran faktorlerdir. Ogrenecek sey
tanidik bir ¢evre ortaminda sunulursa, 6grenme etkinligi artirilir. Dolayisiyla,
bir satig elemani, sundugu markanin iiriiniinii tiiketicinin ihtiyag¢ ve ilgi alaniyla
iligkilendirmelidir; eger tiiketicinin dikkatini ¢ekiyorsa ve ihtiyacini karsilayan
bir unsursa satin almanin gergeklesme olasiligi artar (Sardarov, 2012: 88).

4.5.4.4. inanc¢ ve Tutumlar
Degerler, inanglar ve tutumlar, tiikketici karar verme ve bunlarla ilgili pazarlama
eylemlerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Tutum Olusturma: Bir tutum, bir nesneye veya nesne sinifina siirekli olarak
elverisli veya olumsuz bir sekilde cevap vermek icin 6grenilmis bir yatkindir.
Tutumlar 6grenilen asir1 degerler ve inanglarla sekillenir. Degerler &zgiillilk
diizeyine gore degisir (Tengilimoglu, 2012:78).

Pazarlamacilar her ikisiyle de ilgilidir, ancak cogunlukla kisisel degerlere
odaklanirlar. Kisisel degerler, belirli iiriin 6zelliklerine verilen dnemi etkileyerek
tutumlara yansir. Tutumlu olmanin kisisel degerlerinizden biri oldugunu
varsayalim. Otomobilleri degerlendirirken yakit ekonomisi (bir {iriin 6zellikleri)
onem kazanir. Dolayisiyla, belirli bir arabanin niteliklerine sahip olduguna
inantyorsaniz, tiiketicinin belirli iiriin ve hizmetlere yonelik olumlu ya da olumsuz
ozelliklere sahip olabilir (Sardarov, 2012:89).

Tiiketicilerin iirlin ya da hizmete kars1 tutumlari, pazarlama stratejileri tarafindan
o6nemlidir. Bu tutumlarin bilinmesinin yaninda, tutumlarin altinda yatan nedenleri
de bilmek dnemlidir. Bu nedenle pazarlama stratejistleri ¢esitli 6lgekler kullanarak
tutumlari belirlemeye calismaktadir (Islamoglu, 2008: 136).

Sekil 4.9. Tutum-Davrans liskisi

Tutum
Aligkanlik
T l p | Davranig
Ortamsal Beklenti
Etkenler

Kaynak: islamoglu, 2008: 136
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4.5.4.5. Kisilik ve Yasam Bicimi
Kisilik, insanlarm kendilerine 6zgli biyolojik ve psikolojik 6zelliklerinin
biitiiniidiir. Insan kisiligi gecmisin etkilerinde oldugu kadar su ana ve gelecege
iliskin bir yapidir. (Selvi, 2011: 96).

Yasam bi¢imi, bir bireyin kendi faaliyetlerine, ¢ikarlarina ve goriiglerine gore
sectigi yoldur. Benzer kiiltiir, sosyal smif veya meslege sahip insanlar farkli
yasam tarzlarina sahip olabilirler. Kotler ve digerlerine gore, “Yasam bigimi, bir
kisinin kendi faaliyet, ilgi ve diislincelerinde ifade edildigi gibi yasam bi¢imidir.”
yasam tarzi, bir kisinin diinyadaki oyunculuk ya da etkilesimde bulundugu tim
kaliplarini oglunun sosyal smifin1 ya da kisiligini sekillendirmekten daha fazla
yakalar. (Tengilimoglu, 2012: 82).

3. MARKANIN TUKETICI DAVRANISLARINA ETKIiSi: DiS
MACUNU SEKTORU UZERINE BiR INCELEME

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Giiniimiiz piyasalarinda marka son derece 6nemli hale gelmistir. Marka her gegen
giin daha fazla tiiketici ile etkilesime girmektedir. Piyasalardaki bir¢ok isletme
markalarini tiiketiciye sunmaktadir. Bu durum satin alma siireci i¢inde olan
tiiketicilerin karar vermelerini gii¢ hale getirmektedir. Kiiltiir, egitim diizeyi, aile,
tutum ve davraniglar gibi bir¢ok sosyolojik ve psikolojik faktor, tiiketicilerin satin
alma davranislarii etkilemektedir. isletmeler, kiiresel ve ulusal pazarlarda hem
triin 6zellikleri hem de pazarlama faaliyetleri ile rakiplerine iistiinliik saglamaya
caligmaktadir. Bunu yaparken de marka bagimliligini saglamak amaciyla,
tiiketicilere, markalarini satin almaya yonelik bir neden sunmaktadir. Tiiketicilerin
marka satin alma davraniglarini tekrarlamasi amaciyla isletmeler, marka bagimlilig
konusunda biiyiik yatirnmlar yapmaktadir. Arastirmaya konu edilen tiiketicilerin
satin alma davraniglarinda marka etkisi ¢agimizin 6nemli unsurlarindandir.

Bu calismanin amaci, tiiketicilerin satin alma davranislart siirecinde marka
etkileri ve 6zelinde dis macunu sektoriinii incelemektir.

H,: Uriiniin fiyati, tiiketicinin bir dis macunu markasiyla ilgili satin alma
davranislarimi etkilemez.

H: Uriiniin fiyati, tiiketicinin bir dis macunu markasiyla ilgili satin alma
davranislarimi etkiler.

H, (Alternatif) : Marka, tiiketicinin satin alma davranislarini etkiler.

H, (Alternatif): Marka, tiiketicinin satin alma davraniglarini etkilemez.
Belirtilen hipotezler sonucunda arastirma sonuglar1 degerlendirilecektir.

22



Arvin DERAKHSHI

3.2. Alan, Veri Kaynaklari, Yer, Siire ve Destek

Calismanin ana kiitlesi Istanbul Aydin Universitesi dgrencileri arasinda dis
macunu alma yeterliligi bulunan tiiketicilerden segilmistir. Segilecek ana
orneklemin biiyiikk ve hesaplanmasinin imkénsiz olusundan dolay1, ulasilmasi
gereken Orneklem miktar1 sinirlandirilmigtir. Ana kiitle heterojen olarak ele
alimmaya calisilmistir,

Aragtirmada birincil ve ikincil veriler kullanilmigtir. Birincil veri toplama araci
olarak, anket kullanilacaktir. Uygulanan anket Ek-1’de gdsterilmistir. Ikincil veri
olarak da konu ile ilgili daha 6nce yapilan ¢aligmalardan yararlanilmistir,

Ankette demografik bilgileri 6lgmek iizere sorulan ¢oktan segmeli sorular ve
tilketicilerin marka hakkindaki tutumlarini belirlemeye yonelik sorulan 5°li
Likert tipi sorular bulunmaktadir.

3.3. Yontem ve Teknikler

Caligmanin teorik kisminda bahsedilen markanin, tiikketici satin alma davranislarina
etkisinin olup olmadigina dair bir arastirma olmasi nedeniyle, arastirmanin tiirii
betimsel ve kesifsel arastirma olarak belirlenmistir. Dis macunu sektoriinde
markanin, tiikketici davraniglari lizerindeki etkisini arastirmak iizere rastgele
secilen 100 tiiketici arastirma kapsamina alimmistir. Aragtirma sonuglarimi kisa
siirede elde etmek amaciyla yiiz yiize anket metodu kullanilmis ve verilerin bu
yontemle toplanmasi tercih edilmistir. Verilerin yorumlanmasinda frekans testi
kullanilmugtir.

Frekans Testi: Frekans (veya bir blok icindeki frekans) testi, sifirlarin ve bir
siradaki rassalligin test edilmesi i¢in kullanilir (Dataplot, tam olarak iki farkli
degerli bir veri setini sifirlarin ve olanlarin bir dizisine gizler). Test, sifira ve
sifirin oranma dayanmaktadir. Ozellikle, bunlarin oraninin 0.5’e yakin oldugunu
test eder. Bir blok testi i¢indeki frekans, M-degerli bloklar i¢indeki oranlarini test
eden bir inceliktir.
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3.4. Arastirmanin Bulgular

Cizelge 5.30. Ankete katilan kisilerin 6l¢ek sorularina ait betimsel istatistikleri

N=100 Betimleyici istatistik
Ortalama | Std. Sapma
Uriinlerin popiilerligi, iiriin satin alma siirecimi etkiler. 2,26 ,579
Dis macunu alacagim zaman {iriiniin fiyatindan etkilenirim. 2,46 1,251
Dis macunundaki yiiksek fiyatin, yiliksek kaliteden
- e 2,74 ,895
kaynaklandigini diisiintiriim.
Dis macunu kutu tasarimi, satin alma siirecimi etkiler. 2,76 ,976
Dis macunu satin alirken 6ncelikli olarak fiyatina bakarim. 2,56 1,008
Uriin ve kalite arasinda bir iliski/bag oldugunu diisiiniiriim. 2,36 ,503
Acilir kapanir dis macunlarmin kalitesinin diger macunlara
. . o S, 2,29 ,556
gore daha iyi oldugunu diistinlirim.
Agctlir kapanir dig macunlarinin yiiksek fiyatindan dolay1
. . e 2,90 ,859
rakip markalara yonelirim.
Dis macunu alirken 6ncelikli olarak fiyatina dikkat etmem. 2,37 1,269
Actlir kapan.1r dis macunlarinin fiyatlari, satin alma 232 1213
kararimu etkiler.
Promosyon zamanlarinda satin alma islemini daha fazla
o 2,06 1,391
gerceklestiririm.
Marka algis1 satin alma islemlerimi etkiler. 2,38 1,262
Fiyatlarin yiiksek ya da diisiikk olmasindan, iyi ya da koti
3,31 ,961
marka algisi olusur.
Fiyatlarin, {iriiniin satis1 izerinde direkt etkili oldugunu
o 2,97 ,810
diigtintirtim.
Diger tiiketicilerin agilir kapanir macunlar satin alma
kararlari ile ilgili olumlu/olumsuz diisiincelerinden 2,99 ,893
etkilenirim.
Ur.ur}le.rm m.;ir.k;.i ve reklam ¢aligmalariin yeni miisterilerin 248 1227
ilgisini ¢ektigini inanirim.
Eger kullaniyorsaniz, acilir kapanir dis macunlarindan 181 545
memnun musunuz? ’ ’
Toplam
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“Fiyatlarin yiiksek ya da diisiik olmasindan, iyi ya da kotii marka algisi olugur”
puan ortalamasi 3,31+0,961;

“Diger tiiketicilerin agilir kapanir macunlar satin alma kararlar ile ilgili olumlu/
olumsuz diisiincelerinden etkilenirim” puan ortalamasi 2,99+0,893;

“Fiyatlarin {irliniin satis1 lizerinde direkt etkili oldugunu diigliniirim” puan
ortalamasi 2,97+0,810; olarak goriilmektedir.

Arastirmamizda, markanin tiiketici davranislarina etkisini arastirmak {izere
hazirlanan anket degerlendirmesinde Alfa Katsayisindan (Cronbach alfa)
yararlanilmistir. Yapilan analizlerde 100 kisiden elde edilen veriler kullanilmigtir.
Ayrica sorularin, alfa sayisina ne derece ve ne yonde etkide bulunduklarimi
saptayabilmek icin “anket sorularindan ¢ikarildiginda olgegin alfa katsayisi”
degeri hesaplanmustir.

Giivenilirlik analizi incelemesi sonucunda a:0,914 giivenilirlik degeri elde
edilmistir.

Cizelge 5.31 Olgeklerin Giivenilirlik Analizi

Reliability Statistics

Cronbach’s Alpha N of Items
914 17

Anket sorularini olugturan maddelerin giivenilirlik diizeyine etkileri ise asagidaki
Cizelgede yer almaktadir. Cizelgede, madde silindiginde cronbach alfa degerleri
incelendiginde “Dis macunu alirken oOncelikli olarak fiyatina dikkat etmem”
sorusu ¢ikarildiginda, anketin giivenilirlik diizeyinin arttig1 goriilmektedir.
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Cizelge 5.32. Anket Sorularinin Analizi

Madde Madde Madde
silindiginde | silindiginde | Diizeltilmis | silindiginde
Olcek Olcek madde biitiin | Cronbach’s
ortalamast varyanst korelosayonu Alpha
Uriinlerin popiilerligi,
uriin satin alma siirecimi 40,76 110,629 , 745 ,908

etkiler.

Dis macunu alacagim
zaman {riiniin 40,56 97,057 ,869 ,900
fiyatindan etkilenirim.

Dis macunundaki
yiiksek fiyatin,
yiiksek kaliteden 40,28 118,911 ,017 ,924
kaynaklandigini
diistiniiriim.

Dis macunu kutu
tasarimi, satin alma 40,26 100,982 ,923 ,900
siirecimi etkiler.

Dis macunu satin
alirken oncelikli olarak 40,46 101,059 ,886 ,901
fiyatina bakarim.

Uriin ve kalite arasinda
bir iligki/bag oldugunu 40,66 110,025 ,925 ,907
diistintirtim.

Agctlir kapanir dis
macunlarinin kalitesinin
diger macunlara gore 40,73 110,563 , 784 ,908
daha iyi oldugunu
distintirtim.

Actlir kapanir dis
macunlarmin yiiksek
fiyatindan dolay1 rakip
markalara yonelirim.

40,12 104,733 ,829 ,904
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Dis macunu alirken
oncelikli olarak fiyatina
dikkat etmem.

40,65

140,391

-,731

952

Agctlir kapanir dis
macunlarmin fiyatlari,
satin alma kararimi
etkiler.

40,70

97,626

873

,900

Promosyon
zamanlarinda satin alma
islemini daha fazla
gergeklestiririm.

40,96

92,564

954

,896

Marka algis1 satin alma
islemlerimi etkiler.

40,64

96,354

,892

,899

Fiyatlarin yiiksek ya da
diisiik olmasindan, iyi
ya da kotii marka algisi
olusur.

39,71

112,067

,347

916

Fiyatlarin tiriiniin satist
iizerinde direkt etkili
oldugunu diistintiriim.

40,05

106,250

, 187

,905

Diger tiiketicilerin
acilir kapanir macunlari
satin alma kararlar ile
ilgili olumlu/olumsuz
diisiincelerinden
etkilenirim.

40,03

104,777

791

,904

Uriinlerin marka ve
reklam g¢alismalarinin
yeni miisterilerin
ilgisini ¢ektigini
inanirim.

40,54

97,160

884

,899

Eger kullaniyorsaniz,
acilir kapanir dis
macunlarindan memnun
musunuz?

41,21

116,208

301

916
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Cizelge 5.33. Normallik Test Analizi

Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
zjlielgacunu 338 100 | 000 | 672 100 | 000
a. Lilliefors Significance Correction

Aragtirmanin likert tipli sorularin normal dagilim gosterip gostermedigi
incelendiginde p degerlerinin 0,000 degerinde oldugu goriilmektedir. Bu da non-
parametrik testlerin uygulanacagini gostermektedir.

H,: Uriiniin fiyat1, tiiketicinin bir dis macunu markasiyla ilgili satin alma
davraniglarini etkilemez

H, (Alternatif) :Uriiniin fiyat1, tiiketicinin bir dis macunu markasiyla ilgili satin
alma davranmislarini etkiler

H,: Marka, tiiketicinin satin alma davraniglarini etkiler

H, (Alternatif): Marka, tiiketicinin satin alma davraniglarini etkilemez

Cizelge 5.34. Tiiketicinin bir dis macunu markasiyla ilgili satin alma
davranislar iliskin analizi

Dis macunu alacagim Asag1}c11 aki d $ macunu m.afka@rmdan Mliski testi
e angisi sizin favorinizdir?
zaman {irliniin :

fiyatindan etkilenirim. | Colgate Signal Ipana Sensodyne Diger | x» p
Tamamen Katiliyorum| 26 1 0 1 0

Katiltyorum 1 0 0 3 31 4,020 | 0,000
Katilmiyorum 0 1 5 31 0

Total 27 2 5 35 31

Katilimcilarin vermis olduklart cevaplar dogrultusunda yapilan analiz sonucuna
gore; Colgate ve diger marka dis macunu kullananlarin tamami fiyatin etkili
oldugunu, Ipana ve Sensodyne marka dis macunu kullanan kisiler fiyatin etkili
olmadigimi belirtmislerdir. Yapilan iligki testi sonucu degerlerine gore p:0,000
anlamli bulunmustur.
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Bu durumda; “H, (Alternatif): “Uriiniin fiyat:, tiiketicinin bir dis macunu
markastyla ilgili satin alma davraniglarini etkiler” hipotezi kabul gérmiistiir.

Cizelge 5.35. Tiiketicinin Marka Satin Alma Davramslarin1 Etkilemesi iliski

Analizi
Asagidaki dis macunu markalarimdan iliski testi
Marka' algist satin hangisi sizin favorinizdir? i
alma islemlerimi )
etkiler.. Colgate Signal Ipana Sensodyne Diger | x» P
Tamamen Katiliyorum 1 0 0 2 31
Katil 24 1
atiliyorum 0 5,073 | 0,000
Katilmiyorum 0 1 5
Total 27 2 5 35 31

Katilimceilarin vermis olduklar1 cevaplar dogrultusunda yapilan analiz sonucuna
gore; Colgate ve diger marka dis macunu kullananlar marka algisinin etkili
oldugunu, ipana ve Sensodyne marka dis macunu kullanan kisiler marka algisinin
etkili olmadigim belirtmislerdir. Yapilan iliski testi sonucu degerlerine gore
p:0,000 anlaml1 bulunmustur.

Bu durumda; “H : Marka, tiiketicinin satin alma davranislarm etkiler” hipotezi
kabul gérmiistiir.

SONUC

Gilinlimiizde yasanan ekonomik gelismeler isletmelerin pazarlama anlayisinda
yogun bir rekabet ortami olusmasina neden olmustur. Olusan bu rekabet
ortamlarinda isletmelerin diger isletmelerden farklilasmasi, pazar paylarim
korumasi, hedeflerini genisletebilmesi ve tiiketicilerin taleplerini karsilayabilmesi,
marka ile dogrudan iligkilidir. Bunun yani sira tiiketicilerin bircok marka arasinda
secim yapabilmesi, alternatifleri degerlendirmesi bir dizi karar alma siirecinden
gecmektedir. Tiiketicilerin karar alma stirecleri kisisel, sosyal ve psikolojik
faktorlerden etkilenmektedir.

Tiiketicileri, taklitlere karst yasal koruma altina almayi saglayan marka,
tiiketicilere de koruma, satig garantisi, itibar gibi konularda fayda saglamaktadir.
Cogu zaman bir malin sigortas1 olarak goriilebilen marka ayn1 zamanda malin
giivencesini de ifade etmektedir. Marka adi marka imajinin sozel bir pargasi
iken, marka isareti markaya yasal koruma saglayan gorsel bir parcadir. Marka ve
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kurum imaji, {irlinlerin satislarini, tiiketicilerin markayi nasil algiladigi ve insan
zihinlerinde nasil konumlandirildig: {izerinde 6nemli bir etkisi olmasi nedeni ile
ayrica Onemlidir. Markanin farkina varan, markayi taniyan, diger igletmeler yerine
belirli bir marka iizerinde tercih yapan ve marka sadakati saglanan tiiketicilerin
stirekli bigimde ayn1 markay: tiikketmesi, markanin diger isletmeler arasinda 6n
plana ¢ikmasini saglamaktadir.

Giiniimiizde dis macunu sektorii isletmeler i¢in 6nemli bir sektordiir. Ulkemizde
¢ok uluslu firmalarin da yer aldig1 dis macunu sektorii 90°Ih yillardan itibaren
ortaya ¢ikan modern ydnetim anlayisi, insan kaynaklari ve kalite anlayisi ile
degisim gecirmis ve marka kavramina 6nem verilmeye baglanmistir. Bu baglamda
uygulama konusu igin secilen dis macunu sektdriiniin isletmeler i¢in 6nemli bir
ekonomik etkiye sahip oldugu goriilmiistiir.

Bu c¢alismada temel olarak markanin tiiketici satin alma davranislaria etkisi
ve tiiketicilerin ileri donemlerde satin alma davraniglar ile ilgili nasil hareket
edebileceginin tahmin edilmesi amaglanmistir. Tiiketicilerin markalara yonelik
tutumlarint ve satin alma davranislarini incelemek amaciyla arastirmada
dis macunu sektorii kullanilmaktadir. Bu g¢alisma ayni zamanda dis macunu
sektoriinde faaliyet gdsteren sirketlerin pazarlama faaliyetleri dogrultusunda bir
yonlendirme saglamaktadir.

Arastirma sonucunda katilimeilarin 36’sin1 (%36) kadinlar 64 iinii (%64) erkekler
olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan katilimeilari biiyilik bir ¢cogunlugu dis macunu satin alma
kararlarinda en Onemli kriter olarak markay1 temel alan, alacaklari {iriiniin
giivenirliligine ve kalitesine nem veren, satin alma siireglerinde alacaklari marka
ile aragtirma yapan bir tiiketici profilinden meydana gelmektedir.

Katilimcilarin vermis olduklart cevaplar dogrultusunda yapilan analiz sonucuna
gore; Colgate ve diger marka dis macunu kullananlarin tamami fiyatin etkili
oldugunu, Ipana ve Sensodyne marka dis macunu kullanan kisiler fiyatin etkili
olmadigimi belirtmislerdir. Yapilan iligki testi sonucu degerlerine gore p:0,000
anlamli bulunmustur.

Bu durumda, “H (Alternatif) :Uriiniin fiyat, tiiketicinin bir dis macunu markasiyla
ilgili satin alma davraniglarini etkiler” hipotezi kabul gérmiistiir.

Katilimcilarin vermis olduklart cevaplar dogrultusunda yapilan analiz sonucuna
gore; Colgate ve diger marka dis macunu kullananlar marka algisinin etkili
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oldugunu, ipana ve Sensodyne marka dis macunu kullanan kisiler marka algisinin
etkili olmadigin1 belirtmiglerdir. Yapilan iligki testi sonucu degerlerine gore
p:0,000 anlamli bulunmustur.

Bu durumda, “H,: Marka, tiiketicinin satin alma davramglarim etkiler” hipotezi
kabul gérmiistiir.

Anket sonuglarina gore tavsiyenin satin alma kararlarinda etkili oldugu
sOylenebilir. Ayrica tiiketici satin alma kararlarinda markanin, {irliniin fiyatindan
daha etkili bir etken oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Bu calismada cami mimarligt konusunda giiniimiiz cami mimarisindeki
tasarimsal yaklasimlar irdelenerek, Tiirkiye’de 20. yiizy1l cami mimarisinin
gelisimi aydinlatilmaya calisilmisti. Bu amagcla Tirkiye’de c¢agdas cami
tasarimini gelistirmeyi amaclayan bazi 6rnekler se¢ilmis ve secilen 6rnekler form
ve fonksiyon iligkisi, mekan organizasyonu, genel mimari o6zellikler ve cami
mimarisindeki geleneksel elemanlarin kullanim1 agisindan incelenmistir. Boylece
Tiirkiye’de cagdas camii mimarisinin durumu, geleneksel plan &zellikleri ile
camii mimarisinin degismez 6geleri olan kubbe, minare, mihrap, minber, vaaz
kiirsiisii ve avlu gibi elemanlarin iglev ve sembolik kullanimlarindaki tasarimsal
yenilikler ve ¢agdas iislup arayislari ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Camii, Osmanli mimarisi, Cagdas mimari, mimari elemanlar

INNOVATIVE APPROACHES IN THE ARCHITECTURAL
DESIGN OF CONTEMPORARY MOSQUES IN TURKEY

ABSTRACT

In this study, regarding mosque architecture, the development of 20th century
mosque architecture in Turkey is tried to be clarified by means of examining the
design approaches in today’s architecture. Some samples concerning development
of contemporary design are selected, and these samples are examined in terms of
form and functional relation, space organization, general architectural properties,
and the use of traditional elements. In this way, the situation of contemporary
mosque architecture in Turkey, traditional plan specifications, and the schematic
innovations in the functional and symbolic usage of elements which are
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unchanging components of mosque architecture such as dome, minaret, direction
niche (mihrab), pulpit (minbar), preaching stand and courtyard as well as modern
style and order pursuits are tried to be presented.

Keywords: Mosque, Ottoman architecture, Contemporary architecture, architectural
elements

1. GIRIS

Cami Islam mimarisinin hem ibadet hem de politik ve simgesel niteliginden
dolay1 en onemli yapisidir. Ayn1 zamanda kent i¢inde bir bulusma ve merkez
olma niteligi barindiran camii énemli bir kamu yapisidir. islam’in en 6nemli
ibadeti olan Namaz igin Kuran’da 6zel bir ibadet yapis1 olmadigi halde islam
mimarisinde yiizyillar icerisinde geleneksellesmis bir camii mimarisi olusmus
ve sahin, kubbe, minare, mihrap, minber, kiirsii ve avlu gibi elemanlar cami
mimarisinin degismez plan arketipleri olarak kabul gérmiistiir. Ulkelere ve
kiiltiirlere gore baz1 farkliliklar gostermekle birlikte camii mimarisinin islev ve
sembolik kullanimlarinda bu klasik 6gelerden vazgegilmemistir.

Yiizyillar i¢inde bazi yeniliklere ragmen genelde geleneksel karakterini koruyan
cami mimarisi 20. yiizyilla beraber modern mimarinin de gelismesiyle bir kirilma
noktas1 yasamustir. Islam dininde bir dayatma olmadig1 halde kiiltiirel simgelere
doniisen elemanlar baz1 mimarlar tarafindan farkli yorumlanmaya baglamistir.
Geleneksel tipolojinin digina ¢ikan ¢agdas cami denemeleri bu yiizyilda bir¢ok
Islam iilkesinde tartisgimaya baslanmistir. Bu ¢alismada Tiirkiye’de 20. yiizyil
cami mimarisinin gelisimi aydinlatilmaya c¢alisilmistir. Bu amagla, Tirkiye’de
cagdas cami tasarimini gelistirmeyi amaglayan bazi drnekler segilmis ve secilen
ornekler form ve fonksiyon iliskisi, mekéan organizasyonu, genel mimari dzellikler
ve cami mimarisindeki geleneksel elemanlarin kullanimi agisindan incelenmistir.

Bu makalede, cami mimarligi konusunda giinlimiiz cami mimarisindeki
tasarimsal yaklagimlar irdelenerek, Tiirkiye’de 20. yiizyll cami mimarisinin
gelisimi aydinlatilmaya c¢alisgilmisti. Bu amagla Tirkiye’de c¢agdas cami
tasarimint gelistirmeyi amaglayan bazi ornekler secilmis ve secilen ornekler
form ve fonksiyon iligkisi, mekan organizasyonu, genel mimari 6zellikler ve
cami mimarisindeki geleneksel elemanlarin kullanimi agisindan incelenmistir.
Boylece Tiirkiye’de ¢agdas cami mimarisinin durumu, geleneksel plan 6zellikleri
ile cami mimarisinin degismez 6geleri olan kubbe, minare, mihrap, minber, vaaz
kiirsiisti ve avlu gibi elemanlarin islev ve sembolik kullanimlarindaki tasarimsal
yenilikler ve ¢agdas lislup arayiglari ortaya konulmaya ¢aligilmistir.
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2. Cagdas Camii Plan Tasarimlari

2.1. Kare ve Dortgen Plan

Ilk grup olan kare veya dortgen planli drneklerde, cami kare veya dértgen bir harim
boliimiine sahiptir. Bu tipin ¢ikis noktasi, Selguklu ve Osmanli mescitleri ile 14. ytlizyil
Beylikler donemi ve ge¢ dénem Osmanli mimarliginda goriilen kare ibadet alani fikridir.
Bu gruba giren drmekler Buttin Camii (1996), Bursa Eyiip Camii (1996), GOSB Camii
(2015), Sakirin Camii (2009), TBMM Cami ve Sancaklar Camii’dir (2013).

A P oo e e
[

Sekil 2.1. Bursa Eyiip Camii ve Sancaklar Camii (Urey, 2010, URL 1)

Bu gruba giren 6rneklerde, Sakirin Camii’nde oldugu gibi bazen diizgiin dortgen
veya kare plan kullanilmigken bazen de yapinin kdselerindeki geometri ile
oynanarak tasarimsal yenilikler gergeklestirilmeye calisilmistir. Bursa’daki
1996 yilinda insa edilmis Buttim Camii’nde, kare planli yapinin kdselerine pah
yapilmigken, ayni yilda inga edilen Bursa Eyiip Camii’nde kare yapinin koseleri
zikzak seklinde tasarlanmigtir [2]. Kare planli camilerin nemli 6rneklerinden biri
olan 2009 tarihli Sakirin Camii’nde ise kare planli harim béliimiiniin cepheleri, her
biri 4 kosedeki pandantif formundaki betonarme ayaga oturan, i¢leri cam yiizeyli
4 aski kemerden olusur. 2013 yilinda insa edilen Sancaklar Camii ve 1989 tarihi
TBMM camilerinde ise ilk Islam camilerinde kullanilan enine gelisen yayvan
sema, ayaksiz olarak uygulanmistir. 2015 yilinda tamamlanan GOSB Camii’nde
ise kare tabanli yapinin 4 kosesinde, yapidan tasan 4 kule bulunmaktadir [4].

2.2. Dairesel plan

Geleneksel cami formuna yabanci olan bu yenilik¢i kurguda, yapi dairesel planda
tasarlanmistir. Daire, ifade olarak sonsuzlugu simgelemektedir ve biitiin cepheler
ayni1 oldugundan kible duvarinin bir farki yoktur. Bu planda amag tam bir merkezi
mekan olusturmaktir. Bu anlayis Islam’da higbir yerin kutsal olmadigini, esit
oldugunu ifade etmektedir [3].

istanbul Aydin Universitesi Dergisi 35, (2017) (33-59) 35



TURKIYE'DE CAGDAS CAMI MIMARISI TASARIMINDA YENILIKCI YAKLASIMLAR

) {]/ U;:m

‘GALLERY FLOOR

Sekil 2.2. Yesil Vadi Camii (URL 2)

Ele alinan 6rneklerden, dairesel plana sahip olan bir tane cami vardir. Istanbul’da
2010 y1linda tamamlanmis olan Yesil Vadi Camii’dir. Yesil Vadi Camii, i¢ ige ayr1
boyutlardaki iki kiireden olugsmaktadir. Genis olan kiire, yapinin harim boliimiinii
olusturmakta olup disarida daha yiiksek tutulmustur. Son cemaat yeri ve girigin
bulundugu kii¢iik kiire ise, biiyiik kiireden daha al¢ak olup her iki kiire birbirine
cam yiizeylerle birlestirilmistir. Kiirenin boéliinmesi ile bir fragmantasyonun
olusturuldugu yapida bir Dekonstriiktivist tutum goriilmektedir [2].

2.3. Ucgen plan

Calismada bir tane {iggen plana sahip olan cami bulunmaktadir. Nevsehir’de
bulunan Derinkuyu camiinin gorsel bir plan1 bulunmamaktadir. Yapmin plani
iicgen seklindedir. Yapmin girisi dar olan boliimdedir. Genis olan bdliimde ise
kible duvari bulunmaktadir. Yap1 genisleyerek devam ederken, iki kare kolonla
sahinli plan olusturulmustur. Orta sahin, genis yan sahinlar ise dar tutulmustur [6].

Sekil 2.3. Derinkuyu Camii (URL 3)
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2.4. Cokgen plan
Bu gruba giren drneklerde, planda altigen, sekizgen ve onikigen gibi ¢cokgen
formlardan olusan plan semalart kullanilmistir [7].

2.4.1. Altigen plan

Caligmada, {i¢ tane altigen plana sahip cami bulunmaktadir. Bunlar Kinali Ada
Camii (1964), Etimesgut Camii (1967) ve Batikent Ankara Camii’dir (1983).
Kinali Ada Camii Istanbul’da 1964 yilinda insa edilmistir. Diizensiz altigen
plana sahip olan yapi, tigli kible yoniinde ii¢ii giris yoniinde, esit olmayan altigen
formdadir [10]. Mihrap ve karsisindaki girig duvarlarini olusturan boliimler kisa
tutulmustur. Boylelikle diizensizlikten olusan modern bir merkezi plan meydana
gelmistir. Altigen plana sahip olan bir diger 6rnek ise Ankara Batikent Camii’dir.
Burada plan1 olusturan duvarlar diizensiz ve birbirinden kopuk insa edilmistir.
Bu fragmantative, kopuk alanlar birbirlerine cam yiizeylerle birlestirilmistir
olmasina ragmen yapi bir biitlin olarak tasarlanmistir [5].

Ground floor plan

Sekil 2.4.1. Etimesgut Camii plani, Kinali Ada Camii plani ve
Batikent Camii plan1 (Urey, 2010)

2.4.2. Sekizgen plan

Bu gruta tek cami Ankara TEK Camii’dir. 1988 tarihli cami, sekizgen planl bir
harim boliimiinden olusmaktadir. Yapinin 6niinde ise, enine bir kanat halinde iki
ucunda birer minarenin oldugu bir girig boliimii uzanmaktadir [3].
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Sekil 2.4.2. Derinkuyu Camii plan (Urey, 2010)

2.4.3. Onikigen plan

Arastirilan camiler arasinda onikigen bir plana sahip olan tek rnek Marmara [lahiyat
Camii’dir. Iki katli olan yap1 her iki katinda da ayni plan semasi kullanilmustur.
Cami, her biri birbirine sivri kemerlerle baglanan, yiizeyleri Tiirk Uggeni seklinde
kabartilmig, 12 betonarme ayaktan olusan onikigen bir tabana sahiptir. Bu ¢okgen
alt yapu, her iki katta da Tiirk Uggenli gegisli kubbeyle értiiliidiir [2].

ALT NAMAZ k3
KAT PLANI

Sekil 2.4.3. Marmara Ilahiyat Camii bodrum kat plani (Hilmi Senay Arsivi)

3. Cagdas Camii ortii tasarimi

Ele alinan 6rnekler, plandan sonra en 6énemli mimari 6ge olan {ist ortii agisindan
incelendiginde yapilarda dort ortii sistemi kullanilmistir. Bunlar: 1. Geleneksel
kubbe tasarimi, 2. Piramidal ortii, 3. Diiz ¢at1 ve 4. Geometrinin kullanilan ortii
sistemleri olarak degerlendirmeye alinmistir [4].
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3.1 Geleneksel ortii

Birinci grupta bulunan camiler, ilk incelemede geleneksel bir kubbeye
sahiptir. Zamanin teknolojisi ile insa edilen bu camiler, geleneksellikten fazla
uzaklagmadan modern bir ¢izgi kazanmigtir. Bu guruba ait olan camiler ise, Yesil
Vadi Camii (2010), Sakirin Camii (2009), Marmara ilahiyat Camii (2015) ve
GOSB Camiidir (2015) [4].

Sekil 3.1. Yesil Vadi Camii kubbesi ve Marmara ilahiyat Camii kubbesi
(Hassa Mimarlik)

Yesil Vadi Camii, dairesel plana sahip olup yapinin {izeri zeminden baglayan
bir kubbedir. i¢ ige ayr1 boyutlardaki iki kiireden olusan dairesel planli yapinin
iizeri de kubbe formundadir [10]. Sakirin Camii, oOrtii sisteminde geleneksel
kubbenin kullanildig1 bir diger Ornektir. Klasik semada kare planli olan
yapinin lizeri, koselerdeki dort pandantif seklindeki kolona oturan bir kubbe
ile ortiilidir. Yapmin cephelerini ise pandantif seklindeki 4 ayagi/kolonu
birbirine baglayan aski kemerler olusturur. Geleneksel kubbe gurubuna ait bir
diger cami ise GOSB Camii’dir. Kare tabanli yapimin {izeri 31,6 m ¢apinda,
23.55 m yiiksekliginde, distan altin rengine boyanmis basik bir kubbeyle
ortiiliidiir [2]. Kubbeyle ortiilii bir diger 6rnek Marmara Ilahiyat Fakiiltesi
Camii’dir. Onikigen planly, iki katl1 yap1, her iki katta da Tiirk Uggenli gegisli
birer kubbe ile ortiiliidiir. Alt katin 27 metre ¢capinda, 19 metre yiiksekligindeki
kubbesi, gébeginde bir yi1ldiz motifi olan Tiirk tiggenlerinden olugsmakta iken
ist katin 35 m ¢apindaki ve 35 m yiikseklikligindeki kubbesi, aralar1 pencereli,
carkifelek tarzda bir kirlangig cat1 ile ortiiliidiir. Kubbede cam, ¢elik ve ahsap
malzeme kullanilmistir [3].

istanbul Aydin Universitesi Dergisi 35, (2017) (33-59) 39



TURKIYE'DE CAGDAS CAMI MIMARISI TASARIMINDA YENILIKCI YAKLASIMLAR

3.2. Ziggurat (piramidal) ortii

Incelenen &rneklerdeki ikinci grup iist ortii sistemi piramidal tasarimdir. Bu
grupta klasik semadan tamamen kopulmus ve yeni ortii denemeleri uygulanmistir.
Ortiiniin farkl1 yorumlanmas: biiyiik bir adim olmakla beraber, yenicilik hakkinda
yeni bir bakig acist kazandirmigtir. Piramidal ortii sistemine barindiran camiler
ise TBMM Camii ve Bursa Buttim Camii’dir. [2] Bu grubun en {inlii 6rnegi
TBMM Camii’dir. Behruz Cinici tarafindan tasarlanan enine gelisen yayvan
semadaki caminin {izerine briit betondan, her biri yukariya dogru daralan ziggurat
seklindeki teraslardan olusur. Kademeli tasarlanan ortiiniin arasindaki bosluklar
cam yerlestirerek dogal aydinlatma saglanmigtir. Bu gruba giren bir diger yap1
da Bursa Buttim Camii olup, burada da kare planli yapinin iizeri yukariya dogru
daralan briit betondan yapilmig teraslar ile ziggurat (primad) formdadir [2].

Sekil 3.2. TBMM Camii ve Bursa Buttim Camii (URL 4)

3.3. Diiz plak ortii

Bir diger grubu ise diiz ¢at1 ortiilerdir. Diiz ¢atiyla ortiilii ilk camilere 6ykiinen bu
camilerde, ortii sistemi diiz beton bir plak olarak en kolay sekilde tasarlanmistir.
Tasarim acisindan kolay olan ve dogal aydinlatmayi bant seritlerle saglanan bu
oOrtli sisteminin ana merkezide olusturmaktadir. Bu gruba ait olan caminin biri
Etimesgut Camii digeri ise Sancaklar Camii’dir. Etimesgut Cami 1967 yilinda
inga edilirken Sancaklar Camii ise olduk¢a yeni olup 2013 yilinda insa edilmistir.
Etimesgut Cami dikey ve yatay bantlarla agiklik getirilip tasarlanmistir [10].
Camide kullanilan malzeme ise betonarme olup bir biitiin olarak insa edilmistir.
Giincel olan tasarimlardan biri Sancaklar Camii’dir. Ortii olarak diiz bir plak ile
tasarlanmistir, arazinin egilimine gore tasarlanmis olan cami, Hira magarasina
benzetilmektedir. Kubbe unsuru ana mekanin bigimlendiren bir tasarimdir.
Sancaklar Camii, bunu en iyi 6rneklerindendir. Briit betondan yapilmis olan
ortii distan ¢imlendirilmis iken goébek boliimii genis birakilmis kademeli bir ortii
kullanilmistir. Diiz plaga sahip bir diger cami de 1989 tarihli Derinkuyu Camidir.
Ucgen planli yapinin iizeri, egimli diiz 6rtiidiir [2].
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Sekil 3.3. Sancaklar Camii ve Etimesgut Camii (URL 5)

3.4. Cokgen (hiperbolik paraboloid) veya kirik piramidal ortii
Incelenen 6rneklerde kullanilan bir diger ortii sistemi de hiperbolik parabolik
tarzda yapilan ¢okgen ortiilerdir. Yenilik¢i Ortii tasariminin en 6zgiin grubunu
olusturan bu yapilarda genelde es veya ters egrilikli, cok egrisel yiizeylerden
olusan hiperbolik parabolik kabuklar kullanilmistir. Calismamizda bu gruba giren
camiiler Kinali Ada Camii, Ankara Batikent Camii, Bursa Eylip Camii ve Ankara
TEK Camiidir [3].

Sekil 3.4. Bursa Eyiip Camii, Ankara TEK Camii (Erengezgin, 2000)
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1996 tarihli Bursa Eyilip Camii, kare bir plana sahip olup genelde es, egrisel
yiizeylerden olusan hiperbolik paraboloid tarzda bir iist ortiiye sahiptir. Kinali
Ada Camii’nin ortiisii farkli kademelerdeki kirik iki tiggenden olusur [3].
Kirik piramidal olarak da tanimlanabilen ortiideki tiggenler arasindaki boyut
farkliligindan dolay1 olusan aralik, cam ile kapatilmigtir. Dogal aydinlatmanin en
giiclii olan boliimii de buradan saglanmaktadir. Caminin Ortiisii bu haliyle yelkeni
animsatmaktadir. Ankara Batikent Camii, ortii tasariminda bu gruba giren bir
diger 6rnektir. Sekizgen plana sahip yapinin iizeri, es egrisel yiizeylerden olusan
Tiirk ticgenlerinden olusur. 1983 tarihli Ankara TEK Camii ise sekizgen bir
plana sahip olup yapinin iizeri konik pramidal stilde yiikselen bir kasnak bolgesi
tizerinde kubbe ortiiliidiir [6].

Sekil 3.5. Bursa Eyiip camii, Ankara TEK Camii (Urey 2010, URL 6)

4. Cagdas Camii avlu tasarimi

Cagdas camilerde incelenmesi gereken bir diger mimari 68e de avludur.
Mimarlarin birgogu yeni tasarlanan camilerde sadece yapi tasarimi degil, cevre
diizenini de ele almak zorundadir. Bu galigmada 13 caminin avlu tasarimi iki
gruba ayrilmaktadir [8].

4.1. Keskin smnirlarla ¢evrili olmayan avlu

Bu gruba giren camiiler; Sancaklar Camii, Ankara Tek Camii, Buttim Camii,
Etimesgut Camii, Bursa Eyiip Camii, Marmara Ilahiyat Camii ve Ankara Batikent
Camii’dir. Geleneksel avlu tasarimda keskin bir sinir bulunurken, bu sekiz
caminin sinir belirleyen bir unsuru bulunmamaktadir [8]. Cagdas Camii tasarimin
en belirgin 6zeligi genis bir arazide yapinin oturmasidir. Sancaklar Camii, bunun
en modern 6rneklerindendir. Biiyiik bir arazide bulunan caminin bir kism1 yerin
altina inga edilmistir. Yap1 hemen goze ¢carpmamaktadir ve caminin ana giris
kapisina ulasilabilmek i¢in merdiven ile inilmektedir. Yapinin iistiinde bulunan
avluya tist merdivenle gelinen yer ise alt avludur. Sancaklar Camii’ndeki avlunun
basamaklarin arasinda su havuzlar ile iliskilendirilmistir. Basamaklar kademe
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kademe diinyadan siyrilmak anlamina gelirken, su elemani temizlenmenin
Onemini gostermektedir. Ana yapinin ve ¢evreyi ibadet ile iliskilendirmek
yenicilik gostermektedir [5].

Sekil 4.1. Sancaklar Camii (URL 7)

Arazi egilimini kullanarak tasarlanmis olan bir diger cami TBMM Camii’dir.
TBMM Cami de ayni Sancaklar Camii gibi iki avluya sahiptir. Sancaklar
Camii’nde ayr1 koda bulunan iki avlu bulunurken TBMM Camii’nde iki avlu ayn
koda bulunmaktadir [1]. Yapinin arkasindaki bulunan avlu arazi konumu olarak ti¢
tarafi yiiksektir ve liggen havuz ile tasarlanmistir. Bu havuzun tiggeninin en uzun
tarafi kible tarafina bakmaktadr. ikinci avlu ana giris boliimiinde bulunmaktadir.
Dogu tarafinda bulunan havuz ana yapmin Oniine gelmeden zikzak seklinde
bitmektedir. Havuz, tiim olarak bakildiginda {iggen yapisindadir [3].

Sekil 4.2. TBMM Camii avlu (Moustafa, 2013)

Keskin sinirlart olmayan avlu tasarimdaki diger camiler ise Ankara Batikent
Camii, Buttim Camii, Etimesgut Camii ve Bursa Eylip Camii’dir. Bu camilerin
avlu tasariminda ortak yanlari bir parkin ortasinda insa edilmis olmasidir. Ankara
Batikent Camii, Buttim Camii ve Etimesgut Camii yesil bir arazinin ortasinda
yer alip etrafinda agaclar bulunmaktadir [10]. Buttim Camii, sanayi bolgesinde
bulundugundan ayrica yapinin yaninda otopark bulunmaktadir. Etimesgut Camii
ise askeri arazide bulundugundan etrafinda higbir yap1 bulunmamaktadir. Bursa
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Eyiip Camii bir benzin istasyonun yaninda insa edilmistir ve etrafi agaclar
ile tasarlanmigtir. Bu gruba dahil olan iki camii bulunmaktadir. Bunlardan
biri Marmara Ilahiyat Camii’dir. Marmara ilahiyat Camii cadde kodunun dan
yiiksekte tasarlanmistir. Cadde ilizerinde bulunuyor olmasina ragmen gevreden
ayr tasarlanmistir. Ust koda bulundugundan yapiy1 g¢evreleyen bir duvar
bulunmamaktadir [8].

Sekil 4.3. Buttim Camii ve Marmara ilahiyat Camii
(Moustafa, 2013, Hasse Mimarlik)

4.2. Geleneksel avlu tasarim

Avlu tasariminda ikinci grupta bulunan camiiler ise keskin sinirlar ile
tasarlanmistir. Bu camiiler GOBS Camii, Sakirin Camii, Kinali Ada Camii,
Yesil Vadi Camii ve Derinkuyu Camidir. Bu camilerde avlu tasariminda keskin
duvarlar ile tasarlanmigtir. Cagdas tasarimi olarak bir tek avlu duvarlarin ¢ok
yiiksek olmamasidir. Daha acik bir avlu tasarimi kargimiza ¢ikmaktadir [5].

Sekil 4.4. GOSB Camii ve Sakirin Camii (URL 8)
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5. Cagdas Camii minare tasarimi

Geleneksel cami mimarisinin en 6nemli elemanlarindan bir digeri olan minare
de ¢agdas camilerde unutulmamigtir. Modern minarelerin hemen hemen hepsi
yapidan ayri tasarlanmistir veya sadece bir yapiyla iligkilendirilmistir [9]. Minare
namaza ¢agirmak i¢in olusan yiiksek bir yer olarak baslayip zamanla kule haline
gelmistir. Cagdas camide minare, bilhassa 6zel bir simge olarak tasarlanmigtir.
Bir simge, bir imza olan minare tasarim olarak énem kazanmistir. Ele alinan
13 caminin minare tasarimi da gruplara ayrilmaktadir. Gelenekselden uzak
tasarlanmis sembol Minareler, Tas Kule Minare Tasarim, Farkli Geometriler ile
tasarlanan Minareler ve Geleneksel Minare Tasarimlar [1].

5.1. Sembol minare tasarimi

[lk 6nce sembolik olarak tasarlanmis olan minareleri ele almmustir. Sembolik
anlami bir tas yapi olarak ya da kule olarak insa edilmeyen minareleri
barindirmaktadir. Geleneksel bir camide minareler hemen hemen birbirlerine
benzemektedir ve yiiksek bir kule sekinde tasarlanmaktadir [11]. Ilk zamanlar
bunun mecburiyet oldugundan gelisi giizel tasarlanmisti. Modern cami
tasarimlarin birgogundan yiiksek bir yapt muhakkak tasarlanmaktadir. Ele alinan
camilerin ii¢ tanesinde tamamen bu c¢izgiden ¢ikip farkli sekilde karsimiza
¢ikmaktadir. Sembol minarelere sahip olan camiler ise Nevsehir’de bulunan
Derinkuyu Camii, Ankara’da bulunan TBMM Camii ve Etimesgut Camidir [3].

Sekil 5.1. Derinkuyu camii minare ve TBMM Camii minare (Urey, 2010)

Derinkuyu Camide yapinin en uzun yeri minare olarak bilinmektedir. Minarenin
bir biitlin olarak tasarlanmasi, tasarimcinin bir heykeltiras olmasindan
kaynaklanmaktadir. Yapidan ayri olmamakla beraber oOrtii sisteminin igine
biitiinlesmis sembolik bir minare olmustur [8]. Bir diger sembolik minareye sahip
olan camii ise TBMM Camii’dir. Beton olmayip tamamen farkli tasarlanmis olan
minare, bir Selvi agacidir. Boyle bir tasarim, sadece TBMM Camii’nde karsimiza
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cikmaktadir. [6] Etimesgut Camii’nin ilk incelemesinde karsimiza minare
cikmamaktadir. A¢ik birmerdivene sahip olan yapinin minaresi, kadinlar bdliimiine
¢ikmaktadir. Minarenin bu sekilde oldugunu mimarindan 6grenmekteyiz.
Malzemesi betonarme olup ana yapiya bitisik sekilde tasarlanmistir [2].

5.2. Tas kule minare tasarimi

Ikinci gruba giren minare tasarimi, bir tane minareye sahip olup kare seklinde
tasarlanmis olan tas kulelerdir. Bu grubun en belirgin 6rneklerinden bir tanesi
Sancaklar Camii’dir. Sancaklar Camii, yapidan tamamen ayri iist avluda bulunan
sadece tas bir kule seklinde tasarlanmistir. Minare oldugu sadece iistiindeki
Arapga yazili levhadan anlagilmaktadir [ 10]. Sancaklar Camii’ne en gok benzeyen
bagka bir cami ise GOSB Camii’dir. GOSB Camii’nin minaresi kare seklinde bir
tag kuledir ve yapi ile avlunun 6niinde bulunmaktadir. Minarenin diiz ve sade
olan tasarimda serefenin yerinde kare bir beton ile ¢evrilmistir. Kare sekliyle
bahsedilen iki camiye benzeyen diger cami ise Buttim Camii’dir. Minarenin
acik bir yapisi vardir ve ortasina 1zgara demir ile siisleme verilmigtir. Minarenin
geleneksel bir dlemi yoktur. Kubbe gibi piramidal bir kapagi vardir. Hoparlor
1Zgaranin arasina minarenin {istiine yerlestirilmistir [1].

Sekil 5.2. Sancaklar Camii, GOSB Camii ve Buttim Camii (URL 8)

5.3. Farkh geometriler ile tasarlanan minare

Minareleri siniflandirmada liclinii grup ise organik ve farkli geometriler ile
tasarlanan minarelerdir. Daha 6nce degerlendirmeye giren yapi tasariminda
organik yapilar1 bulunmaktadir. Bunlardan biri Bursa Eyiip Camii’dir. Organik
bir ortiiye sahip bu yapilar yine organik bir minare tasarimina sahiptir. Yiiksekce
tasarlanan kolonu ¢evreleyen minareyi demirler ve masif mermer basamaklari
organik olup ¢iplak bir gériimiine sahiptir. Buna benzeyen diger bir camii ise
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Kinali Ada Camii’dir. Kinal1 Ada Camii, bir tane minareye sahiptir ve temelinde iki
dikdortgen olmakla beraber iiggen bir form ile tamamlanmistir. Farkli geometriler
ile tasarlanan camii, yapi ile uyum icindedir. Bu gruba ait en yakin diger cami
ise Marmara lahiyat Fakiiltesi Camii’dir. Cami, minare tasarimi olarak oryantal
hi¢bir geleneksel unsuru tlizerinde bulundurmayan modern goriiniime sahiptir.
Temelinde liggenler ile baslayan ve yiikselerek organik bir sekle sahiptir [2].

Sekil 5.3. Bursa Eyiip Camii, Kinali Ada Camii ve Marmara ilahiyat fakiiltesi
camii (Erengezgin, 2000, Urey, 2010, Hassa Mimarlik)

5.4. Geleneksel minare tasarimi

Minare gruplarindan en sonuncusu ise geleneksel minareye benzeyen
tasarimlardir. Modern camilerin ¢ogunlukla yapidan ayr tasarlanan minarelerin,
bu grupta da devam etmektedir. Ancak form ve yapi olarak geleneksel tasarima
sahiptirler. Geleneksel forma en ¢cok benzeyen minareye sahip olan cami Sakirin
Camii’dir. Minarelerin yiiksekligi 35 metredir. Klasik minareye benzetilen
tasarimin balkonu bulunmamaktadir [10]. Minarelerin ana govdesinde bir oda
bulunmaktadir ve ahsap bir kapiya sahiptir. Minarenin oturdugu ana goévdesi,
koselidir. Bir diger minare 6rnegi ise Yesil Vadi’ye ait olan minaredir. Modern
bir tasarima sahip olan minare geleneksel forma en yakin sekilde tasarlanmigtir.
Silindir seklinde tasarlanan minarenin kiiciik pencereleri vardir ve paslanmaz
celik borular ile minarenin balkonu tasarlanmigtir. En son olarak Ankara’da
bulunan TEK Camii’dir. iki minareye sahip olan caminin minaresi tam ayri
degildir; beton bir levha ile ana yapiya baglanmaktadir. Beton levhanin alt1 ise
son cemaat yeri olarak tamamlanmistir ve iki tarafi korunaklidir [5].
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Sekil 5.4. Yesil Vadi Camii, Sakirin Camii ve Ankara Tek Camii
(Akbulut, 2016, Urey, 2010)

6. Cagdas Camii minber, mihrap, kiirsii ve kadinlar mahfili tasarim
Cagdas camiler geleneksel bir caminin olmazsa olmaz litlirjik 6geleri olan
mihrap, minber, vaaz kiirsii ve Kadilar Mahfili acisindan incelendiginde, her
mimarin kendine has bir imzasinin oldugu goriilmektedir. Sakirin Camii’nde,
tasarim olarak mihrap ilk defa bir yarim daire sekilde karsimiza ¢ikmaktadir.
Mihrabin belirginligi nis ile tasarlanirken burada ice doniik dairesel vardir. Hem
form hem de materyalin en farkli sekilde olan mihrap i¢ mekanda gdze carpan ilk
elamandir [10]. D1s dairesel formu yesil metalden olusurken igteki altin bir renge
sahiptir. Sadece mihrap degil ayn1 zamanda minberde farkli ve 6zel tasarimiyla
dikkat ¢ekmektedir. Minberin merdiven korkuluklari, zeminden baglayan yarim
ay seklinde tamamlanmistir. Minberin basamaklarinin tistiinde bulunan yapraklar
uzaktan bakildiginda Arapca yaziya benzemektedir. Bu yapraklarin evreni temsil
ettigi soylenmektedir. Kiirsii ise materyal olarak minber ile ayn1 olup mihrap gibi
dairesel bir forma sahiptir. Ayn1 zamanda yaprak motifleri kiirstide bulunmaktadir
[5]. Sakirin Camii’nin Kadinlar Mahfili girisin iist kisminda bulunmaktadir. Ozel
tasarlanmis ve c¢ok siislii tutulmustur. Bu li¢ unsur ¢agdas camilerde birbirini
tamamlamaktadir. Bunun bir diger drmegi GOSB Camii’dir. Caminin mihrabi
kible duvarinda bulunmaktadir. Kible duvari camdandir ve merkez noktasinda
zeminden kare masif duvara tasarlanmigstir. Mihrap kare bir nise sahiptir, kademe
kademe disa dogru kiigiilerek ilerlemistir. Kademeli sekilde tasarlanan diger
unsur ise minberdir. Minberin korkuluklari, merdiven seklinde tasarlanmig ve
Metal’dandir. Metal malzemesi kiirsiide de kullanilmistir ve dairesel kolonu
cevrelemektedir [7].
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Sekil 6. Sakirin Camii Minber, Mihrap ve Kadimnlar Mahfili (Akbulut, 2016)

Cagdas Camilerde, kible duvarlarinin bir¢ogu cam ile tasarlanmistir ve duvarin
merkez noktasinda mihrap bulunmaktadir. TBMM Camii’nde kible duvari
camdan olup mihrap da camdan tasarlanmistir. Disa doniik dairesel camdan
bir mihrab1 vardir. Mihrap konusu 6zenle tasarlanmisken minber geleneksel
olarak tasarlanmistir [10]. TBMM Camii’nde kadinlar mahfili bulunmamaktadir.
Disaridan goziiken sadece TBMM Camii degildir, Yesil Vadi Camii de kiirenin
kare bir mihrabi ile distan gdziikmektedir. Iki farkli geometri kullanilarak
mekana canlilik getirmistir. Ayrica kiire bir yapida kare bir boslugun olmasi
dikkatleri {izerine ¢ekmektedir. Minber cam ile tasarlanarak mekandaki seffaflig:
korunmustur. Kiirsii ise masif bir malzeme ile tasarlanip noktay1 koymustur [8].

Sekil 6.1. TBMM Camii minber mihrap (Moustafa, 2013, Al-Asad, 1999)
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Distan mihrabi belli olan bir diger cami ise Etimesgut Camii’dir. Geometrisi liggen
olan mihrap, zeminden baslayip Ortiiye kadar devam etmektedir. Higbir siise sahip
olmayan i¢ mekén dominant bir gériiniimdedir [11]. Minberde de ayni dille devam
edilip sanki yarisi bitmemis betonarme bir sekilde tasarlanmistir. Mihrabin {iggen
bir nise sahip olan diger cami ise Buttim Camii’dir. Zeminden baslayip Ortiiye
kadar sade ama giiglii bir dile sahiptir. Mihrap bu kadar karakteristikken, minber
ahsaptan olup geleneksel tasarlanmustir [1].

Birgok camide bu unsurlar geleneksel tutulmusken, bazi mimarlar bu konuda
kendi imzasinin atmak istemistir. Sancaklar Camii bunun en iyi 6rneklerindendir.
Mihrap kible duvarina inga edilen kare bir nistir ve bu nis bir kapiya benzemektedir
[10]. Yorumlanirken cennete agilan kap1 olarak da diigiiniilebilir. Kare bir mihrabin
yaninda dairesel bir minbere sahiptir. Dairesel geometri bir nevi Islamiyet’teki
sonsuzlugu diisindiiriir. Kiirsli ise ilk bakista géze ¢arpmamaktadir. Bunun
sebebi, duvarindaki materyal ile kiirsiiniin materyali siyah bir cam olmasidir [2].

Sekil 6.2. Sancaklar Camii (URL 10)

7. Son Cemaat Yeri

Arastirilan 13 caminin bir diger 6gesi de son cemaat yeridir. incelenen camilerdeki
son cemaat yeri iki gruba ayrilmustir. Ik olarak avluda tasarlanmis sagaklarin
altinda bulunan son cemaat yeridir ikinci grup ise geleneksel tasarlanmis son
cemaat yeridir [8].

7.1. Avluda tasarlanmis sacaklarin altinda bulunan son cemaat yeri

Bu gruba giren dort cami TBMM Camii, Ankara Batikent Camii, Ankara Batikent
Camii ve Sancaklar Camiidir. Bu grupta ortiiden devam eden sagaklarin altinda
son cemaat yeri bulunmaktadir. Sagaklarin altinda kolonsuz sekilde tasarlanmigtir.
Aragtirilan 13 caminin dort tanesinde Son cemaat yeri tasarlanmamigtir. Bunlar
Kinal1 Ada Camii, Etimesgut Camii, Bursa Eyiip Camii ve Derinkuyu Camiidir [7].
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Sekil 7.1. TBMM Camii ve Sancaklar Camii (URL 10)

7.2. Geleneksel tasarlanmis son cemaat yeri

Bu gruba dahil olan dort cami vardir bunlar Buttim Camii, Sakirin Camii, Marmara
[lahiyat Camii ve GOBS Camiidir. Buradaki camilerde son cemaat yeri geleneksel
revaklar ile tasarlanmistir. Yapinin 6niinde bulunan avluda bulunmaktadir. Kare
seklinde tasarlanmis olup, GOBS Camii’ndeki revaklarin her iki tarafi agikken
Sakirin Camii’nde ise bir tarafi cam ile kapatilmigtir [3].

Sekil 7.2. GOBS Camii ve Sakirin Camii avlu tasarimi

8. Teknoloji ve Malzeme

Cagdas Camii tasariminda kullanilan teknoloji ve malzeme biitiin camilerde
aynidir. Aragstirilan 13 camilerin yapida kullanilan malzeme betonarmedir.
Camilerden ortak malzemenin bir digeri ise camdir. i¢ mekanda ise ahsap,
mermer ve akrilik kullanilmistir [4].
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Teknoloji olarak betonarme sistemiyle tasarlanmistir ve bu teknolojinin yiiksek
yapilar ile tasarlanmigtir. Bosluklarda cam ile kapatilmistir. Zeminden ortiiye kadar
cam yiizeyler ile aydinlatilmistir. Bunun en giizel 6rneklerinden Sakirin Camii,
GOBS Camii’dir [10]. Bu iki caminin hem i¢ ylizeylerinde hem de dista cam
kullanilmstir. Dis kabukta bulunan cam yiizeler giines kirici olarak tasarlanmigtir.
Cagdas camiler, malzemeler ve siislemelerde oldukg¢a sade tutulmustur. Sade
tutulmasinim en énemli sebebi, insanlarin ibadete ydnelmesini saglamaktir. Ig
mekan tasarimda kullanilan ortak malzeme ahsaptir. Oldukca yeni insa edilen
camilerde ise i¢ mekanda akrilik, biiriit beton ve metal kullanilmigtir [7].

9. Isik

Yenicilik¢i tasarimda 6nemli bir konu da isiktir. Cami yapisi ilk zamanlar
ihtiyaca gore sekil alsa da ilerleyen zamanda Islam mimarisinin temeli atilmgtur.
Isik element biitiin dinlerde de kullanilmustir. Islamiyet’te 151k Nur olarak da
nitelendirilmistir [11]. Cagdas Cami tasarimi teknolojinin ilerlemesiyle 6zgiirce
yapiya entegre edilmistir. Isik sadece ihtiyag olarak goriilmemis yapida mesaj
verilmek istenmistir. Ele almman 13 cami genel olarak dogal aydinlatma ile
tasarlanmistir. Bant ve yirtiklar ile yapiya agiklik getirilmistir [3]. Isik konusunu
dort gruba ayrilmaktadir. Bunlardan ilki sadece kible duvari dogal isikla
aydinlatilmis olan camiler, ikinci grup sadece oOrtiiden dogal 151k ile saglanmakta
olanlar, ligiincii grup yapinin tim duvarlarinin cam yiizeylerden olusan camileri
barindiran. Son grup olarak ¢okgen planda ¢okgen parcalarin birbirlerine cam
yiizeylerle birlestirilmesi ile tasarlanmis olan yapilardir [2].

9.1. Sadece kible duvar1 dogal 1s1kla aydinlatilmis

Bu gruba dahil olan camiler Ankara Batikent Camii, Sancaklar Cami, TBMM
Camidir. TBMM Cami dogu ve bati1 bolgesinde cephelerde agiklik yokken, kuzey
ve gliney cephelerden agiklik saglanmistir [10]. Caminin ortiisii kademe kademe
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yiikseltilmis arasindaki bosluklarin cam yiizeyler ile tasarlanmistir. Betonarme
olan yapmin kubbesindeki kademeler daha hafif olarak goziikmektedir. Celik,
beton kullanimi arttikga cami yapilarinda oOrtii tasarimlar gelisim ve yenilik
gostermisidir. Ayrica kible duvari, minber cam ile tasarlanip dogal aydmlatilmigtir

[1].

Sekil 9.1. TBMM Camii (Al-Asad, 1999)

Isik ile ibadete yonlendirme fonksiyonunu Sancaklar Camii’nde de gérmekteyiz.
Hira magarasindan esinlenerek arazi egimini yerlestiren yapinin, bir magara gibi
karanlik olmasi dikkat ¢ekmektedir. Avludan yapiya gidilirken basamak ve su
elemanlari kullanilarak, diinya telagindan ayrilmig ana mekéana ulagilmaktadir [10].
Ana mekana girildikten sonra kible duvarin hizasinda cam ile aydinlatilmigtir.
Bu aydinlatma ana mekanda direk ibadete yonlendirmektedir. Buradaki 1sik
oyunu sadece kible duvarindaki 151k ile degil mekandaki basamaklarin arasindaki
halojen aydinlatma ile giiclendirilmistir. Ana mekéanda 151k ile tasarlanarak
giiclendiren bir diger unsur mekandaki renk ve malzeme kullanimidir. Gri ve
siyah renklerin agirlikli olarak mekanda 151k daha belirgin hale gelmistir. Dogu ve
Bat1 yiizeylerin siyah cam ile tasarlanmistir. Dikkat dagitmadan ibadete edilmesi
icin diigiinilmustiir [1].
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Sekil 9.2. Sancaklar Camii (URL 13)

Bu gruba dahil olan bir diger cami ise Batikent Camii’dir. Ortiide masif {iggen
geometrisi kullanilmistir. Batikent Camii zeminden baslayip ticgen ortiiye kadar
cam yiizeler ile tasarlanmigtir. Ana mekani en giiclii kaynagi kible duvarindan
saglanmaktadir. Ortii ile yiizdelerdeki tasarim havada oldugu hissiyatini artirmigtir

[7].

Sekil 9.3. Ankara Batikent Camii (Al-Asad, 1999)

9.2. Sadece ortiiden dogal 151k

Bu grupta {i¢ tane cami bulunmaktadir. Ilk olarak ele alman cami ise Kinali
Ada Camii’dir. Kinali Ada Camii, piramidal bir goériimiine sahiptir. ki ayni
geometriden iki farkli boyutunda olan Ortii levhalarin arasindaki farki cam ile
birlestirilmistir. Bu sayede iki boliimden olugan mekanin kible duvari direk giines
15181 ile aydinlatmasi saglanmustir [4]. Ortiideki ayn1 geometrisinin farkli boyutlar
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ile tasarlanan bir diger camii ise Yesil Vadi Camii’dir. Yesil Vadi Camii, iki kiireden
olusmaktadr. ¢ ige girmis iki kiireden tasarlandig1 gériiniirken yap1 da igten bir
biitiin olarak algilanmaktadir. Buradaki tasarimda sonsuzluk ifade edilmektedir.
Aydinlatma unsurunun en biiyiik yeri iki kiirenin boyut farkindan olusan agiklik
yeridir. Ayrica cephe yiizeylerinde farkli geometri camlar bulunmaktadir [11]. Bu
tasarim dis ve i¢le olan uyumu gostermektedir. Dogal aydinlatmaya 6nem veren
mimar kible duvarindaki mihrabi kare olarak tasarlamis ve disa dogru itilmistir.
Bir diger cami ise Ankara Batikent Camii’dir. Batikent Camii, ortiisiinde farkli
geometrilerden olugurken, yarim daire sekilde cam yiizeyler ile dogal aydinlatama
saglanmistir [2].

Sekil 9.4. Yesil Vadi Camii (URL 5)

9.3. Yapimn tiim duvarlarinin cam yiizeylerden olustugu grup

Bir baska tasarimda, 1518in nasil kullamldigim1 Marmara Ilahiyat Fakiiltesi
Camii’nde gormekteyiz. Ilk bakista geleneksel bir cami tasarima benzese de
cok farklidir. Cami, dairesel bir plan sahip olup yilizeyinde de biiylik bir kiire
seklindedir. Kiirenin ylizeyindeki kare ve liggenin birlegsmesiyle biiyiik pencereler
tasarlanmistir. Bu pencerelerin 6zelligi, Onlinde geometrik ayr1 bir cephe
bulunmasidir [6]. Bu ayri tasarlanmis olan cephe i¢ mekani 151k ve golge ile farkli
bir aydinlatma saglanmaktadir. Ayrica ortiide kullanilan cam dogal aydinlatmanin
en gii¢lii kaynagidir. I¢ mekanda kullanilan renkler de agiktir ve ferah bir hava
yaratmaktadir. Marmara Ilahiyat Fakiiltesi’nin iki ana mekana sahip olmasindan
dolay1 bodrumda bulunan mekan kible duvarin hizasinda bir bahge tasarlanip
dogal aydinlatma saglanmistir [10].
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Sekil 9.5. Marmara ilahiyat Fakiiltesi Camii (Hasse Mimarlik)

Yapilarin aydinlatilmasi cephelerden saglanan bir diger cami ise GOSB Camii ve
Sakirin Camii’dir. ki camide de &rtii geleneksel tasarlanmis ve masiftir. Pandantif
kubbeye kadar geometrik siislemelere sahip olan camlar zeminden baglayip ortiiye
kadar devam etmektedir. Bir biitiin olarak tasarlanan dig kabuk ve bir i¢ kabuk vardir.
Kare bir plana sahip olan Sakirin Camii’nin i¢ kabugu da camlar ile ¢evrilmisti. i¢
mekanda bulunan camlar ayetler ile tasarlanmustir. ikisinin arasindaki giines 1siklari
motifli bir sekilde yansimaktadir. Hem aydinlik hem de 1sik ile gélgenin bir arada
yansimasi saglanmistir. Camide ayrica 6zel tasarlanmig bir avize vardir. Bu tasarima
benzeyen bagka bir cami ise Bursa’da bulunan GOSB Camii’dir. Geleneksel ortii ile
tasarlanmis ve masiftir. Cephelerdeki camlar zeminden baslayip kubbeye kadar devam
etmektedir. Sakirin Camii gibi GOSB Camii’nin de camlarinin 6niinde geometrik bir
cephe vardir. Distan caminin yapisina siis verilerek i¢ mekan da ayni dig gibi i¢e dogru
yansimaktadir. Bu geometrik cephenin bagka bir amaci ise giines kirict fonksiyonu
sahip olmasidir. Cami tasariminda, ¢cevreye uygun olarak tasarlanan yapilarda, arazi
egiliminde olan cepheleri nedeniyle ortiiden aydinlatma kullanilmistir [6].

Sekil 9.6. GOSB Camii ve Sakirin Camii (Akbulut 2017)
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9.4. Cokgen planda c¢okgen parcalarin birbirlerine cam yiizeylerle
birlestirilmesi

Bu grubun en giizel 5rnegi Etimesgut Camii’dir. Etimesgut Camii Le Corbusier’den
esinlenerek tasarlanmis i¢ mekéna sahiptir. Etimesgut Camii’nin mimar1 olan
Cengiz Bektas, geleneksel 0geleri kullanmayarak yapidaki yirtiklar, giines 15181
ile dini deneyimleri yasatmaktadir. Le Coubusier i¢in giines isligi ile mekanin
ve heykelimsi formlar1 dini bir deneyiminin yasatildigini savunmaktadir. Giines
15181n1n sadece enerji kaynagi degil ayni zamanda insanlarin mekan icerisindeki
ritmini belirleyen bir unsur oldugunu diisiinmektedir. Bu tasarimi en iyi yansitan
cami Etimesgut Camii’dir [11].

Sekil 9.7. Etimesgut Camii (URL 14)

Ana mekani ¢evreleyen poligon planin birlesen koseleri, zeminden ortiiye kadar
cam ile sonlandirilmistir. Bes tane yirtik, ayn1 zamanda Islam’in bes sartin1 da
yansimaktadir. Plandaki diizensiz poligonun, bu kiriklarin farkliligi ile olusturup
151k ve golge arasinda farkli bir ritim ortaya konmustur. Ritmi destekleyen bir
diger unsur ise kubbedir. Diiz 6rtiiniin gliney ve kuzey yiizeylerin birlestigi yerde
cam ile ge¢is saglanmistir. Kible duvarindaki mihrabin kiriklar1 direk ibadete
yoneltmeyi saglayan 1siktir [2].

10 Sonug

Sonug olarak bu ¢alisma ile Tiirkiye’de ¢agdas cami tasariminda hem form hem
ortli hem de geleneksel elemanlar olan minare, mihrap, minber ve avlunun islev
ve sembolik kullanimlarinda, ¢agdas formlar, tasarimsal yenilikler ve yeni tislup
arayislar1 oldugu goriilmiistiir.

Plan tiplerinde ise tamamen yenilik¢i, cagdas arayislara yonelme goriilmiistiir.
Tiirk ve Islam mimarisinin geleneksel plan semalari ise farkli, 6zgiin, modernize
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yorumlarla kullanilmistir. Cagdas Tirk camilerinde goze carpan bir diger
tasarimsal 6zellik de pandantif ve Tiirk iiggeninin hem ortiide hem de i¢ mekénda
en sevilen plan 6gesi oldugudur. Tiirkiye’de ¢agdas cami mimarisinde bir
diger yenilik de malzeme ve teknoloji de kendini gosterir. Modern teknoloji ve
malzemenin kullanildig1 bu yapilarda 6zellikle tizerinde durulan bir diger unsur
da 11k kullanimidir. Isik sembolik anlami ile de el alinan bir tasarim arketipi
niteligindedir. Yapiya farkli agilardan 15181 ¢ekmek icin farkli uygulamalar
bulunmaktadir. Bazen sadece mimarin bazen de igverenin istegi {izerine
gergeklesen bu tasarimlarda gézlenen bu denemelerin ¢agdas toplum tarafindan
kabul gordigidiir.
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0z

Bu arastirmada ortaokullarda gorev yapan brang Ogretmenlerinin demografik
yapilar1 ile calistiklart okulun, okul kiiltiirii boyutlari arasindaki iliskiler
belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu arastirmanin evreni, Istanbul ili, Fatih ilgesinde
calisan ortaokul dgretmenleridir. Orneklemi ise bu ortaokullarda caligan 237
brans 6gretmeninden olusmaktadir. Ogretmenlerin cinsiyete gore dagilimi, 148’
(%62,4) kadin, 89’u (%37,6) erkek seklindedir. Arastirmada veriler, Ali Riza
TERZI’nin gelistirdigi “Okul Kiiltiirii Olgegi” ile toplanip degerlendirilmistir.
Birbirinden bagimsiz gruplar arasinda siirekli verilerin karsilastirilmasinda t-testi,
ikiden fazla bagimsiz gruplar arasinda ise tek yonlii Anova testi kullanilmistir.
Buna bagli olarak, tamamlayici nitelikte post-hoc analizi olarak Scheffe testi
kullanilmistir. Yapilan arastirmada, edinilen bulgulara gore “Goérev Kiiltiirii”
boyutunun frekans degeri daha yiiksek cikmistir. Yapilan arastirmada, okul
kiiltiirii boyutlariyla cinsiyet faktorli arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.
Buna karsin, okul kiiltiirii boyutlari ile yas ve ayni okulda ¢aligma faktorleri
arasinda anlamli bir fark ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Orgiit kiiltiirii, okul kiiltiirii, okul kiiltiirii boyutlar:
EXAMINING OF SCHOOL CULTURE AT MIDDLE SCHOOLS

ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the relationship between the
demographic structure of the branch teachers and their schools and the aspects of
these school cultures. The research was carried out with 237 branch teachers in the
middle schools located on the district of Fatih, Istanbul. In this research the data
has been collected and evaluated by means of °’ the scale of the school culture”
developed by Ali Riza TERZI. According to the teachers genders it ranges as 148
of female, 89 of male. T- Test has been used for comparing the continuous data
between the two independent sample groups. As for the other independent groups
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which are more than two, the one way ANOVA test has been used. In addition to
these Scheffe test has been used as a supplement Post-hoc analysis. According
to the results of this research the aspect of “’Duty Culture”’s frequency rate was
higher comparing to other cultures.It hasn’t been found any important difference
between school culture dimensions ant gender factor in the research conducted.It
has been found impotant differences between school culture dimensions with age
and working factor in the same school.

Keywords: Organization culture, school culture, school culture dimensions

GIRIS

Okul kiiltiirli, oOgrencinin yasantistm1  etkileyen, Ogrencinin kisiliginin
sekillenmesinde rol oynayan en Onemli faktorlerden biridir. Bununla birlikte
okul bagarisinin artmasinda da okul kiiltiiriiniin ¢ok dnemli bir yeri vardir. Okul
kiiltiirii, egitim-0gretim amaglar1 belirlenirken 6grencinin kisisel yeteneklerinin
dikkate alinmasma 6n ayak olur (Balci, 2007: 23). Okul kiiltliri ile ilgili
yapilmig arastirmalar incelendiginde, okullar agisindan onemli islevlerinin
oldugu goriilmektedir. Okul kiiltiirii, okul toplulugu {yelerinin birbirleri ile
etkilesimlerine dayali olarak olusur ve okulda iiyelerin birbirlerine karsi
davraniglarinda bir kilavuz gorevi goriir. Okul kiiltiirii, okulun temel kisiligini
olusturur; okullar arasindaki kiiltiir ve basar1 farkliliklarin goriilmesine yardime1
olur (Celik, 2000: 43).

Ogretmenlik, diger meslek gruplartyla karsilastirildiginda, fedakarhigi ve
yipraticiligi ¢ok fazla olan, toplumla siirekli etkilesim igerisinde ve duygusal
tilkenmiglige sebep olan bir meslektir. Okul ortaminda yasanan yogun is stresi
ve diger stres kaynaklari, toplumsal beklentiler, 6gretmenin verimli ¢aligmasini
engeller. Bundan dolayi okul kiiltiiriindeki demokratik yap1 ve verimli iletigimin,
Ogretmenin verimli ¢aligmasiyla dogru orantili oldugu agikga goriilmektedir.

Giiglii kiiltiire sahip okullarin 6zellikleri, uzlasma ve deger birligi, yoneticinin
bir kahraman olarak 6z degerleri yapilandirmasi, téren ve ritiiellerle degerleri
canli tutma, diger kiiltiirlerden etkilenme ve kiiltiirel olarak yenilenme, torenlerle
0z degerlerin doniistimiinii saglama, yenilik, geleneksellik ve 6zerklik-kontrol
arasinda denge kurma seklinde siralanabilir (Firat, 2007: 71-83).

Okul, kiiltiirlerin olmazsa olmaz bir orgiitiidiir. Okullarda yalnizca egitim ve
Ogretim hizmeti sunulmaz. Okullarda uygulanan egitim-6gretim faaliyetleri
disinda amag, islev, sonu¢ ve egitim-0gretimin degerlendirilmesinden soz
edilebilir. Okullar, egitim-6gretimin degerlendirilmesinin yaninda, 6grencilerde
sosyallesme, akademik basari ve duygusal yonlerinin gelisimine katki saglar.
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Ogrencilere bu davranislar kazandirilirken &gretmenlerin ¢alismadan tatmin
olmasi, egitim 6gretim materyallerinin etkin kullanimi, amaclarin ger¢eklesmesi,
yasadig1 ¢evreye uyum saglamasi gibi etkiler bu davraniglara olumlu etki eder.
Bu olumlu davraniglarin yaninda bazi olumsuz davranislar da vardir. Bu olumsuz
davranislar; okulda islenen suglar, 6grencilerin devamsizlik durumlart ve okulu
yarida birakma oranlar seklinde 6rneklendirilebilir (Sigsman, 2009: 58).

Olumlu, gii¢lii ve amaca uygun hazirlanmig bir okul kiiltliriinde yetisen 6grenciler
daha biiyiik bir orgiit olan toplum igin de 6nemli ve verimli bireyler olarak
yetismis olurlar. Okul kiiltiirli toplumun ortak amaclarina hizmet edecek bireyler
yetistirmeyi amaglar. Bu ortak amaca hizmet edecek bireylerin yetigme asamasi,
bireylerin daha sonra toplum i¢indeki {istlenecekleri rolleri uygulamalari, topluma
saglayacaklar1 ortak faydalari ve olusturacaklart mutlu, umutlu, pozitif birey
goriintiisii ile dogrudan veya dolayli olarak iliskilidir. Bu bireylerin yetismesine
katki saglayan okul idaresi, 6gretmenler ve okulun diger calisanlar1 da okul kiiltiirii
igerisinde 6nemli uygulayicilardir. Ogrencilerin yetisme ve gelecege hazirlanma
asamasinin verimli olmast igin, bu asamada gorev alan tiim c¢aliganlarin ve
bireylerin okul kiiltiiriiniin olusumu ve devam ettirilmesinde katkis1 vardir.

Okul kiiltiirii, baslangicindan itibaren giiglii olmalidir. Akademik basarmin 6n
planda oldugu, bilimselligin vurgulandigi, yenilenmeye ve olumlu degisimlere
acik olan bir okul kiiltliri, giicli olarak nitelendirilir. Okul kiltiirii giiglii
oldugu oranda, basarili bir uygulama alan1 ve ortami saglanacaktir. Bilimsellik
cergevesinde akademik basariy1 hedefleyen, bilgi alis-verisini 6nemseyen, okulun
hedeflerini benimsemis bireylerin olusturdugu giiclii bir okul kiiltiiriidiir.

Okul kiiltiiriiniin olusturulmasi, okulun dnceliklerinin belirlenmesinde 6nemli bir
yere sahiptir. Okulun 6nceliklerini belirlemek de okul idaresine diigen bir gérevdir.
Okul idaresi, okul kiiltiiriinii olusturan her bireyin gorlislerini degerlendirip
ortak bir oncelik, ihtiya¢ analizi yapmali ve bu dogrultuda bir plan yapmalidir.
Dogal olarak okul yoneticileri, 6gretmen, 6grenci ve diger okul caliganlari
okul kiiltiiriiniin bir parcasidir. Bu elemanlar, okul kiiltiiriiniin olusumunda
etkili olduklar1 gibi, yine okul kiiltliriiniin ¢evreye tanitilmasinda ve gelecege
aktarilmasinda da 6nemli rol oynarlar. Bu elemanlarin katilimiyla olusturulan
etkili ve giiclii bir okul kiiltiirii, hem ¢alisan verimliligini hem de 0grencinin
okula bagliligini ve dolayisiyla basarisini artirir. Bu sartlar saglandiginda, egitim
kiiltiiriiniin niteligi ve 6grenci basaris1 da artar.

Giliniimiiz sartlarinda egitimin geldigi nokta acisindan okul yoneticileri, okul
kiiltiirii  kavramindan habersiz oldugu ve bircok okulda okul kiiltiiriiniin

olusmadigi, olusan kiiltiirlerin de denetim ve kontrol altinda gelismekten uzak
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oldugu goriilmektedir. Okul kiiltiirliniin olusturulamamasi tilkemizde okul,
O0gretmen ve Ogrenci agisindan basarisizliklarin temel nedenidir. Bu nedenle
bu konu ile ilgili caligmalar, yalnizca akademik ¢ergevede kalmamalidir. Milli
Egitim Bakanligin temel amaglarindan biri de okul kiiltiirii ile ilgili akademik
caligmalarin okullarda uygulanabilir hale getirilmesini saglamak ve bu konu
ile ilgili 6zellikle okul miidiirlerini hizmet i¢i egitimlerle gelistirmek olmalidir
(Dolunay, 2007: 9-22).

Okul kiiltiirii ile ilgili yapilmis bir¢ok arastirma ve degerlendirme bulunmaktadir.
Yapilan bu arastirmalar ve degerlendirmeler sonucunda orgiit kiiltiiriine ait farkli
boyutlardan s6z edildigi goriiliir. Bu galigmalardaki genel kani orgiit kiiltiiriiniin
dort farkli stniflamaya ayrilabilecegidir. Giig kiiltiirii, rol kiiltiirii, basari, kiiltiiri
ve destek kiiltiirii bu dort simiflamanin bagliklarii olusturmaktadir. Bu okul
kiiltiirii boyutlari, ayn1 zamanda kiiltiiriin de boyutlarini olusturur.

Okul kiiltiirii boyutlarini Terzi agagidaki bicimde siniflandirmigtir (2005: 423-442):

Destek kiiltiirii

Destek kiiltiirii calisanlar arasinda is birlikgilige dayali bir kiiltiir ¢esiti olarak
kabul edilir. Bu tiir kiiltiirler, insan iligkileri ve insanlar arasindaki giivenme
duygusuna dayalidir (Terzi, 2005: 423-442).

Okul kiiltiiri i¢inde bulunan bireyler arasinda is birlik¢i bir ortam olugturmak,
caliganlarin biribirlerine destek olmalarin1 saglamak igin Oncelikle biitiin
caliganlar ve okul yonetimi arasinda giiven ortami olusturulmalidir. Giiven ortami
olusmadan destek ve dayanigma olmaz. Birbirine destek olmayan, dayanigsma
gostermeyen bireyler gercek anlamda is birligi icinde bulunmazlar.

Biirokratik kiiltiir

Biirokratik kiiltiire sahip orgiitlerin temel yapis1 gergekgi ve kurallara dayali bir
yapilanmay1 kapsar. Biirokratik kiiltiirde kisisel iliskiler gelismemistir. Bu tiir
kiiltiirlerde yoneticiler calisanlar iizerinde kontrol mekanizmas: kurar. Orgiit
icinde yoneticiler, orgiitii kontrol etmek i¢in kapsamli tamimlamalar yaparlar.
Orgiit icindeki kurallar standartlasarak artis gosterir. Orgiit calisanlarinin birinci
gorevi, kurallar disina ¢ikilmamasidir (Terzi, 2005: 423-442).

Basart kiiltiirii

Bagari kiiltiiriinde kurallar 5Snemsenmemektedir. Orgiit yoneticileri, calisanlarina
bireysel sorumluluk verip islerin daha verimli yiiriimesini amaclarlar. Orgiit
icinde olusabilecek sorunlar1 en uygun sekilde ¢oziimlerler. Is basaris1 yiiksek
olan orgiit ¢alisanlar desteklenip odiillendirilir (Terzi, 2005: 423-442).
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Gorev kiiltiirii

Birinci 6nceligine alismay1 koyar. Orgiitiin belirledigi amaglar gok fazla Snemsenir.
Orgiit iginde yiiriitiilen faaliyetler, drgiitiin sahip oldugu amaglarla drtiismemelidir.
Bireyin amaglarindan ¢ok okulun amaglar1 nemsenir. Okul yoneticileri tarafindan
verilen gorevler yiiksek diizeyde oneme sahiptir (Terzi, 2005: 423-442).

METODOLOJI

Bu arastirmada ortaokullarin kiiltiirel yapisini inceleyerek bu okullarda var olan
okul kiiltiirii boyutlarinin 6gretmenlerin goriislerine gore algilarinin belirlenmesi
amaglanmigtir. Bu amag ¢ergevesinde asagidaki sorulara cevap aranmistir:
Ortaokullarda, okul kiiltiirli boyutlarma iligskin 6gretmen goriisleri nasildir?
Ortaokullarda, algilanan okul kiiltlirii boyutu ile 6gretmenlerin yaglar arasinda
anlamli bir iligki var midir?

Ortaokullarda, algilanan okul kiiltiirii boyutu ile Ogretmenlerin cinsiyetleri
arasinda anlaml bir iligki var midir?

Ortaokullarda, algilanan okul kiiltiirii boyutu ile 6gretmenlerin bulunduklar
okulda caligsma siireleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

Arastirma Modeli

Bu arastirma, “tarama modeli” olarak tasarlanmigtir. “Tarama modelleri, gegmiste
ya da halen var olan bir durumu, var oldugu sekilde betimlemeyi amaglayan
arastirma yaklagimlaridir. Aragtirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi
kosullar1 iginde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilir. Onlar1 herhangi bir sekilde
degistirme, etkileme ¢abas1 gosterilmez” (Karasar, 2005).

Evren ve Orneklem

Bu g¢alismanin evrenini, 2016-2017 egitim 6gretim yillinda Istanbul ili, Fatih
ilgesinde galigsan ortaokul d6gretmenleri olusturmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi
bu ilgedeki 10 tane ortaokulda ¢alisan 237 brang 6gretmeninden olugmaktadir.

Verilerin Istatistiksel Analizi

Aragtirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin
degerlendirilmesinde, tanimlayici istatistiksel yontemler olarak sayi, yiizde,
ortalama, standart sapma kullamlmistir. Olgek boyutlarinm aldigi puanlar 1 ile 5
arasinda degerlendirilmektedir. Bu aralik 4 puanlik genislige sahiptir.

iki bagimsiz grup arasinda niceliksel siirekli verilerin karsilastirilmasinda t-testi,
ikiden fazla bagimsiz grup arasinda niceliksel siirekli verilerin karsilastirilmasinda
Tek yonlii (One way) Anova testi kullanilmigtir. Anova testi sonrasinda farkliliklar
belirlemek {izere tamamlayici post-hoc analizi olarak Scheffe testi kullanilmigtr.
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Bulgular

Bubdliimde, aragtirma probleminin ¢6ziimii i¢in, aragtirmaya katilan 6gretmenlerin,
6lgekler yoluyla toplanan verilerinin analizi sonucunda elde edilen bulgular yer
almaktadir. Elde edilen bulgulara dayali olarak agiklama ve yorumlar yapilmigtir.

Tablo 1. Okul kiiltiiriine iligskin ortalamalar

N Ort Ss Min. Max.
Destek Kiiltiirii 237 3,510 0,792 1,250 5,000
Basar1 Kiiltiirii 237 3,577 0,781 1,500 5,000
Biirokratik Kiiltiir 237 3,170 0,632 1,670 5,000
Gorev Kiiltiirii 237 3,972 0,681 1,330 5,000

Arastirmaya katilan 6gretmen algilarina gore “Destek Kiiltiirii” diizeyi yiiksek,
“Bagar1 Kiiltlirii” diizeyi yiiksek, “Biirokratik Kiiltlir” diizeyi orta, “Gorev
Kiltiiri” diizeyi yiiksek olarak saptanmustir.

Tablo 2. Algilanan okul kiiltiirliniin yasa gore tek yonlii varyans analizi (anova)

sonuglar1
Grup N Ort Ss F p Fark
21-30 80 3,736 0,738
31-40 88 3,251 0,781 1>2
Destek Kiiltiirii 6,174 | 0,000
41-50 43 3,651 0,820 3>2
50 ve Ustii | 26 3,457 0,714
21-30 80 3,783 0,705
31-40 88 3,371 0,784
Basar Kiiltiiri 4,073 1 0,008 [ 1>2
41-50 43 3,597 0,811
50 ve Ustii | 26 3,609 0,812
21-30 80 3,232 0,599
. 31-40 88 3,129 0,671
Biirokratik Kiiltiir 1,076 | 0,360
41-50 43 3,067 0,657
50ve Ustii | 26 | 3,291 | 0,545
21-30 80 4,013 0,625
31-40 88 3,796 0,752 1>2
Gorev Kiiltiiri 3,945 1 0,009 | 3>2
41-50 43 4,105 0,566 4>2
50 ve Ustii | 26 4,224 0,648
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Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, destek kiiltiiri puanlari ortalamalarinin
yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=6,174; p=0,000<0.05).
Farkliliklarin kaynaklarimi belirlemek amaciyla tamamlayici post-hoc analizi
yapilmistir. Yag1 21-30 araliginda olanlarin destek kiiltliri puanlan (3,736 +
0,738), yas131-40 araliginda olanlarin destek kiiltiirii puanlarindan (3,251 £ 0,781)
yiiksek bulunmustur. Yas1 41-50 araliginda olanlarin destek kiiltiirii puanlari
(3,651 + 0,820), yas1 31-40 araliginda olanlarin destek kiiltiirii puanlarindan
(3,251 £ 0,781) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin basar1 kiiltiirii puanlart ortalamalarinin,
yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=4,073; p=0,008<0.05).
Farkliliklarin kaynaklarimi belirlemek amaciyla tamamlayicit post-hoc analizi
yapilmigtir. Yas1 21-30 araliginda olanlarin bagar1 kdiltiirii puanlart (3,783 +
0,705), yast 31-40 araliginda olanlarin basar1 kiiltiirii puanlarindan (3,371 +
0,784) yiiksek bulunmustur.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin gorev kiiltiirii puanlar1 ortalamalarimin,
yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=3,945; p=0,009<0.05).
Farkliliklarin kaynaklarimi belirlemek amaciyla tamamlayici post-hoc analizi
yapilmigtir. Yas1 21-30 araliginda olanlarin gorev kiiltlirii puanlart (4,013 +
0,625), yast 31-40 araliginda olanlarin gorev kiiltlirii puanlarindan (3,796 +
0,752) yiiksek bulunmustur. Yas1 41-50 olanlarin gorev kiiltiirii puanlari (4,105
+ 0,566), yas1 31-40 araliginda olanlarin gorev kiiltiiri puanlarindan (3,796 +
0,752) yiiksek bulunmustur. Yast 50 ve istii olanlarin gorev kiiltiirii puanlar
(4,224 £+ 0,648), yas1 31-40 araliginda olanlarin gorev kiiltiirii puanlarindan
(3,796 = 0,752) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin biirokratik kiiltiir puanlar1 ortalamalarinin,
yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0.05).
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Tablo 3. Algilanan okul kiiltiiriiniin okulda ¢aligma siiresine gore tek yonlii
varyans analizi (anova) sonuglari

Grup N Ort Ss F p Fark
SYilveAlu | 191 | 3,547 | 0,806
Destek Kiiltiirii 6-10 Y1l 26 3,414 | 0,824 | 1,187 | 0,307

10Y Usti | 20 | 3,288 | 0,565
5YilveAlu | 191 | 3,620 | 0,796
Basar: Kiiltiiri | 6-10 Y1l 26 |3,590 | 0,698 | 3,218 | 0,042 | 1>3
10Y:1 Ustii | 20 | 3,158 | 0,634
5YilveAln | 191 | 3,202 | 0,637
Biirokratik Kiiltiir | 6-10 Y1l 26 |3,047 0,679 | 1,292 | 0,277
10l Ustii | 20 | 3,022 | 0,499
5YilveAln | 191 | 3,962 | 0,698
Gérev Kiiltiiri | 6-10 Yl 26 | 4,039 | 0,610 | 0,148 | 0,863
10Y Usti | 20 | 3,983 | 0,626

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin bagari kiiltiirii puanlar1 ortalamalariin
okulda ¢alisma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli
bulunmustur (F=3,218; p=0,042<0.05). Farkliliklarin kaynaklarini belirlemek
amaciyla tamamlayici post-hoc analizi yapilmistir. Okulda ¢aligma siiresi 5 yil
ve altinda olanlarin, basar kiiltiiri puanlar1 (3,620 £+ 0,796), okulda calisma
stiresi 10 yi1l lizeri olanlarin basari kiiltiirii puanlarindan (3,158 + 0,634) yiiksek
bulunmustur.

Arastirmaya katilan o6gretmenlerin destek kiiltiirii, biirokratik kiiltiir, gorev
kiiltiirii puanlar1 ortalamalarinin okulda ¢alisma siiresi degiskenine gore anlamli
bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii
varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmamistir (p>0.05)
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Tablo 4. Algilanan okul kiiltiiriiniin cinsiyete gore T-testi sonuglari

Grup N Ort Ss t p
Bayan 148 3,559 0,759

Destek Kiiltiirii 1,232 0,219
Bay 89 3,428 0,842
Bayan 148 3,634 0,757

Basar Kiiltiirii 1,443 0,150
Bay 89 3,483 0,816
Bayan 148 3,181 0,623

Biirokratik Kiiltiir 0,337 0,737
Bay 89 3,152 0,651
Bayan 148 4,021 0,647

Gorev Kiiltiiri 1,448 0,149
Bay 89 3,890 0,729

Arastirmaya katilan ogretmenlerin destek kiiltiirli, basar1 kiiltiirii, biirokratik
kiiltiir, gorev kiiltiiri puanlar1 ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlaml
bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda
grup ortalamalar arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunmamistir
(p>0,05).

SONUC

Genel olarak aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilarina gore, “Gorev Kiiltiiri”
diizeyi en yiiksek ¢ikan sonu¢ olmustur. Bunu “Basar Kiiltiirii” sonra “Destek
Kiiltiiri” ve son olarak “Biirokratik Kiiltiir” izlemistir. Ogretmenlerin yas
degiskenine gore, arastirmaya katilan 6gretmenlerin vermis olduklar1 cevaplarla
“Destek Kiiltiiri” arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Yaslar1 21-30 araliginda
olan ogretmenlerin “Destek Kiiltiiri” puanlari, yaslar1 31-40 araliginda olan
ogretmenlerin “Destek Kiiltiirii” puanlarindan ytliksek bulunmustur. Yaglar1 41-50
araliginda olan 6gretmenlerin “Destek Kiiltiirii” puanlari, yaslar1 31-40 araliginda
olan 6gretmenlerin “Destek Kiiltiiri” puanlarmdan yiiksek bulunmustur.

Geng ve yash olarak degerlendirilebilecek yaslarda olan dgretmenlerin ¢’ Destek
Kiltiiri” boyutunun diger yas grubundaki Ogretmenlerden daha yiiksek
¢ikmasimin nedeni olarak bu Ogretmenlerin orta yaslardaki 6gretmenlerden
daha pozitif diislindiikleri ve bu durumun geng 6gretmenlerin bekar olmalar ve
yash dgretmenlerin de tecriibelerinin vermis oldugu 1limh bir yapiyla hareket
etmelerinden dolayi, idareci ve 6gretmenlerle daha destekleyici bir tutum ve algi
gosterdigi diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin yas degiskenine gore, arasgtirmaya
katilan 6gretmenlerin vermis olduklar1 cevaplarla “Basar1 Kiiltiirii” arasinda
anlamli bir iliski bulunmustur. Yaslar1 21-30 aralifinda olan G&gretmenlerin
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“Bagar1 Kiiltiirii” puanlari, yaslar1 31-40 araliginda olan &gretmenlerin “Bagari
Kiiltiirii” puanlarindan yiiksek bulunmustur.

Geng Ogretmenlerde orta yas grubundaki dgretmenlere gore “Basari Kiiltiir”
boyutunun yiiksek ¢ikma sebebinin, olarak basari odakli ¢alisma egiliminde
olmalarindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin yas degiskenine
gore, arastirmaya katilan 6gretmenlerin vermis olduklari cevaplarla “Gorev
Kiltlir” arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Yaslar1 21-30 araliginda
olan ogretmenlerin “Gorev Kiiltiirli” puanlari, yaslar1 31-40 araliginda olan
ogretmenlerin “Gorev Kiiltlirii” puanlarindan yiiksek bulunmustur. Yaglar1 41-50
araliginda olan 6gretmenlerin “Gorev Kiiltlirli” puanlari, yaslar: 31-40 araliginda
olan dgretmenlerin “Gorev Kiiltiiri” puanlarindan yiiksek bulunmustur. Yaglar
50 ve lizeri olan 6gretmenlerin “Gorev Kiiltliri” puanlari, yaslar1 31-40 araliginda
olan 6gretmenlerin “Gorev Kiiltiirii” puanlarindan yiiksek bulunmustur.

Yas degiskenine gore, aragtirmaya katilan o6gretmenlerin vermis olduklar
cevaplarla “Biirokratik Kiiltiir” arasinda anlamli bir ilisgki bulunmamigtir. Ayni
okulda caligma siiresi degiskenine gore, aragtirmaya katilan Ggretmenlerin
verdikleri cevaplar sonucunda “Basar1 Kiiltiirii” ile bulunduklar1 okulda ¢alisma
stiresi arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. 5 yil ve altinda galigma siiresine
sahip O0gretmenlerin verdikleri cevapla “Bagar1 Kiiltiiri” arasindaki iligki, 10
yil ve lizerinde ¢alisma siiresine sahip dgretmenlerin verdikleri cevapla “basari
kiiltiir” arasindaki iligkiden daha yiiksek bulunmustur. “Biirokratik Kiiltiir”,
“Destek Kiiltiiri” ve “Gorev Kiiltliir” agisindan verilen cevaplarla kiiltiir
boyutlart arasinda bulunduklari okulda ¢alisma siireleri ile anlamli bir iliski
bulunamamustir.

Ayni1 okulda galigma siiresi diisiik olan 6gretmenlerin “Basari Kiiltiirii” boyutunun
yiiksek ¢ikmasinin nedeni olarak, 6gretmenin yeni gittigi okulda kendini kabul
ettirmek i¢in basar1 odakli ¢alismasindan kaynakli oldugu diigiiniilmektedir.
Ayni okulda galigma siiresi uzun olan 6gretmenlerin “Bagar1 Kiiltiirii” boyutu
seviyesinin diigik olmasi da bu Ogretmenlerin kendini tekrar eden diizen
igerisinde yenilik¢i anlayigtan uzaklagarak siradan davranislar kazanmig olmasina
baglanabilir. Cinsiyet degiskenine gore, arastirmaya katilan 6gretmenlerin vermis
olduklar cevaplarla “Basar1 Kiiltiiri”, ”Destek Kiiltiirii”, “Biirokratik Kiiltiir”,
“Gorev Kiiltiiri” arasinda anlamli bir iligki bulunmamastir.
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Istanbul Aydin Universitesi Dergisi (IAUD); gida, gida teknolojileri, mimarlik,
ic mimarlik, endiistri, endiistriyel optimizasyon, tekstil, tekstil uygulamalari,
elektronik, goriintii isleme, bilgi teorisi, elektrik sistemleri, gii¢ elektronigi, kontrol
teorisi, gomiilii sistemler, robotik, modelleme, sistem dizayni, ¢ok disiplinli
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Makale Yazim Kurallar1
Sayfa Diizeni: Ust 3,5 cm, alt 2,5 cm, sol kenar 2,5 cm, sag 2cm bosluk birakilacak
sekilde tiim metin alant 170mm X 240 mm seklinde olmalidur.

Bagshk Times New Roman karakterinde, biiyiik harfler kullanilarak, kalin 16 punto
seklinde Microsoft Word formatinda olmalidw. Yazar ismi, kisaltmalar: ve e-mail
adresleri baghktan sonra iki satir bosluk birakacak sekilde yazilmali ve yazar ismi
kii¢tik, soyady biiyiik olacak sekilde 14 punto, geriye kalan bilgiler 11 punto yazi
karakterinde yazilmalidir.

Ozet 200 kelimeyi gegmemeli ve “OZ” kalin, 11 punto olmali, ézet metni 11 punto
olarak tiim metin Times New Roman yazi stilinde Microsoft Word formatinda
vazilmalidir.



Anahtar kelimeler kalin yazi tipinde 11 punto olmali ve 5 kelimeyi ge¢memelidir.

Dékiiman karakteri: Altbaghklar 11 puntokalin ve biiyiik harf kullanilarak
vazilmalr ve metin kismi 11 punto, Times New roman yazi stilinde Microsoft Word
formatinda olmalidir. Makaleler tek siitun, iki yana yasli olacak sekilde ve paragraf
aralarinda tek aralik olacak sekilde yazilmalidir. Ik béliimiin alt bashgi anahtar
kelimelerden sonra bir satir bosluk birakarak baglamali ve bunu takip eden metin
paragraflarinda bosluk olmamalidir.

SONUC kismi baslk kalin, 11 punto, biiyiik harflerle ve metin kismi da 11 punto
Times New Roman yazi stilinde Microsoft Word formatinda yazilmalidur.

KAYNAKCA bashk 11 punto, bold olarak sayfa ortasina yazilmal, kaynakcalar
numaralandirilarak, numaralart parantez iginde asagida gosterilen sekilde
olmaldr.

Kaynak kitaplar:
Ozsu M., T, Valduriez, P, Principles of Distributed Database Systems, Prentice
Hall, New Jersey, 128-136,1991.

Kaynak yazilar:

G. Altay, O. N., Ucan, “Heuristic Construction of High-Rate Linear Block Codes,”
International Journal of Electronics and Communications (AEU), vol. 60, pp.663-
666, 2006.

Makale Uzunlugu sekiller ve figiirler ile birlikte 20 sayfayr gegmemelidir.
KABUL EDILEN MAKALELER ILE iLGILI ACIKLAMALAR

Sayfa Diizeni sayfamin iistiinde 3,5 cm, altinda 2,5 cm, sol tarafta 2,5¢cm, sap
tarafta 2 cm olmak iizere 170mm X 225 mm seklinde olmalidur.

Baglik Times New Roman karakterinde, biiyiik harfler kullanilarak, kalin 16 punto
seklinde Microsoft Word formatinda ve saga yasl olmalidw. Yazar ismi, kisaltmalart
ve e-mail adresleri basliktan sonra iki satir bosluk birakacak sekilde yazilmali ve
yvazar ismi kiigiik, soyadi biiyiik olacak sekilde 14 punto, geriye kalan bilgiler 11
punto yazi karakterinde yazilmalidur.

Ozet 200 kelimeyi gecmemeli ve “OZ” kalin, 11 punto ve biiyiik harf olmali, zet
metni 11 punto olarak tiim metin Times New Roman yaz stilinde Microsoft Word
formatinda yazilmalidur.



Anahtar kelimeler kalin yazi tipinde 11 punto olmali ve 5 kelimeyi ge¢memelidir.

Dékiiman karakteri: Altbaghklar 12 punto,kalin ve biiyiik harf kullanilarak
yvazilmalr ve metin kismi 11 punto, Times New roman yazi stilinde Microsoft Word
formatinda olmalidir. Makaleler tek siitun, iki yana yasli olacak sekilde ve paragraf
aralarinda tek aralik olacak sekilde yazilmalidir. 1lk béliimiin alt bashigr anahtar
kelimelerden sonra bir satir bosluk birakarak baslamali ve bunu takip eden metin
paragraflarinda bosluk olmamalidir.

BOLUMLER: Formiiller siwrayla numaralandirilmalidir. Formiiller Eqn(.)
seklinde olmalidir. Figure ve sekiller metin kismina uyacak sekilde yerlestirilmeli
ve basliklart 10 punto olmalidwr. Sekil numaralart ve bashklar sekilden once

olacak sekilde yazilmalidir. Gerek gériiliirse, sekil ve figiirler icin tim siitunlar
kullamilabilir. t

SONUC kismu baslik kalin, 11 punto, sayfamn ortasinda olacak sekilde, biiyiik
harflerle ve metin kismi da 11 punto Times New Roman yazi stilinde Microsoft
Word formatinda yazilmalidir. Sonug kismi “6zet” béliimiinde ayrt olmalidir.

KAYNAKCA asagida gosterilen sekilde numarasiz ve italik olmalidir.

Ozsu M., T, Valduriez, P, Principles of Distributed Database Systems, Prentice
Hall, New Jersey, 128-136,1991.

G. Altay, O. N., Ucan, “Heuristic Construction of High-Rate Linear Block Codes,”
International Journal of Electronics and Communications (AEU), vol. 60, pp.663-
666, 2006.
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