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Oz
Bu c¢alismada caliganlarin algiladiklar1 6rgiit kiiltiirii ve bunu algilama diizeyleriyle sergiledikleri orgiitsel vatandaghk

davranis1 ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliski arastirilmustir. Tlgili yazinda siklikla birbirlerine etkileri arastirilan bu ii¢
Orgiitsel Davrams degiskeninin aralarindaki iliskiler yeniden irdelenerek, ilgili literatiire katki sunulmas: hedeflenmektedir.

Aragtirmanin drneklemini Ankara’da faaliyet gosteren bir bakanligin bir dairesinde istihdam edilen 196 kamu galisani
olusturmaktadir ve verilerin toplanmasinda anket yontemi uygulanmistir. Veriler 2016 yilinin Mayis-Haziran aylarinda elde
edilmistir. Ol¢iim araclar olarak giivenilirligi ve gecerliligi daha énceki calismalarda tespit edilmis olan Goffee ve Jones
tarafindan gelistirilen “Orgiit Kiiltiirii Olgegi”, Organ tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Vatandaslik Davramsgt Olgegi” ve
Jaworski ve Kohli tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baghlik Olgegi” kullamlmistir.

Aragtirma hipotezlerini test etmek amaciyla regresyon ve korelasyon analizleri uygulanmistir. Bulgular; algilanan orgiit
kiltiiriinlin vatandaslik davranisini pozitif yonde ve zayif diizeyde, orgiitsel bagliligin vatandaslik davranisini pozitif yonde
ve orta diizeyde ve algilanan 6rgiit kiiltiiriiniin bagliligi pozitif yonde ve zayif diizeyde, istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
etkiledigini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit Kiiltiirii, Orgiitsel Vatandaslik Davranisi, Orgiitsel Baglhilik

* Prof.Dr.,. Gazi Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Boliimii, asokmen@gazi.edu.tr.
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The Relationship Among Organizational Culture, Organizational Citizenship Behavior and
Organizational Commitment: A Study In A Public Organization

Abstract

In this study, employees’ perception about culture and by the level of perception of it how they show citizenship behavior
and commitment and among the relationships of these variables. In the literature, these areas and effects of each others have
been studied for several times, these relationships of three Organizational Behavior variables are restudied in depth and a
contribution to this field is targeted.

196 public employees ,who are employed in a branch of a ministry in Ankara, constitute the sample of the study. Survey
method has been used by picking up the data. Related data were collected between May and June in 2016. “Organizational
Culture Scale” by Goffee and Jones, “Organizational Citizenship Behavior Scale” by Organ and “Organizational
Commitment Scale” by Jaworski and Kohli have been used as measuring instruments that their reliability and validity were
determined in former studies.

To test hypotheses, regression and correlation analyses had been applied. Findings show that, perceived organizational culture
affects citizenship behavior positively and in weak level, organizational commitment affects citizenship behavior positively
and in medium level and perceived organizational culture affects commitment positively and in weak level through all
significant as statistically.

Keywords: Organizational Culture, Organizational Citizenship Behavior, Organizational Commitment
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Giris

Orgiitii bir aile, bir arkadashik grubu, bir topluluk, bir isletme gibi cesitli bakis acilariyla ele alirsak, tiim bu
birlikteliklerin birtakim amaclara hizmet ettigini, belirli sayida bireyden olustugunu ve bir yapisinin oldugunu
gorebilmekteyiz. Hz. Adem ve Hz. Havva’ya kadar indirgeyebilecegimiz orgiit anlayisi, eski uygarliklardan
giiniimiize farkl sekillerde dogal ve yapay evrimi birlikte gegirerek ve geliserek gelmistir.

Sanayi Devrimi’nin getirdigi yenilikler, kas giicliniin yerini nispi olarak enerjinin almasi, Neoklasik yaklagimin
caliganlarin motivasyon diizeylerini aragtirmaya gitmesi ve Hawthorne Arastirmalari’nda ortaya konulan grup
dinamigi diislinceleri, insan merkezli yaklagimlar, 6zellikle 1980’lerle birlikte Japon drgiitlerinin bagarilarini takip
eden ve kiyaslama yoluna giden Amerikan orgiitleri ve yetenek yonetimini baz alan isletmeler i¢in 6rgiit kiiltiiri
konusu, arastirmacilar agisindan hala cazibesini korumakta ve artirmaktadir.

Bir orgiit ister faaliyet gosterdigi toplumdan, ister ulusal ya da uluslararas1 kimlige sahip birgok ¢alisani belirli bir
amac1 gerceklestirmek lizere bir araya getirmektedir. Gorev ve sorumluluklar verilen bu bireyler, sahip olduklari
inanglar1, varsayimlari, degerleri, kisacasi benimsedikleri kiiltlirlerini Orgiite tagimaktadirlar. Aktarilan tim
kiiltiirel 6zellikler, Orgiit Kiiltiirii’nii sekillendirmekte ve belirlemektedir. Calisanlarin benimsedigi dl¢iide drgiitte
egemen olan kiiltiirel g¢evre Orgiitiin isleyisine, algilandigi sekilde olumlu veya olumsuz bir yonde
yansiyabilmektedir.

Bir {ilkenin vatandasi iilkesine olan sorumluluklarini biliyor ve iilkesinin ona sagladiklarini tam olarak
kavrayabiliyorsa, ger¢ek anlamda vatandaslhik bilinci ortaya c¢ikacaktir. Bireylerin belirli bir toplumda ortak
davranis, 6zgiir ve saygili diislince, esit ve adaletli uygulamalar ve sorumluluk bilincinde yasamalari, iilkenin
refah ve mutlulugu acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Orgiitleri, isletmeleri, kurumlar1 da bir iilke; ¢alisanlar,
isgorenleri, yoneticileri bu {ilkenin vatandaslar1 bakis agisiyla ele alirsak, bireyler bu baglamda is arkadaslarina
ve yonetime doniik birtakim vatandaglik davramislan sergileyeceklerdir. Yardimlagma ve iyilik paralelinde
gerceklesen, karsiliklilik ve sosyal degisim bakis agisiyla olusan vatandaslik davranislar orgiitlere pozitif katki
vermektedir.

Ise yeni baslayan bir ¢alisamin, orgiitiin degerlerini igsellestirebildigi ve aynmi degerleri paylastign olgiide
vatandaghk davranis1 sergileyecegi sdylenebilir (Kraimer,1997). Orgiit Kkiiltiiriiniin olumlu vatandashik
davranislarina doniisebilmesi i¢in ¢alisanlarin hem is arkadaslariyla hem de yonetimle birlikte hareket etmeleri ve
kendilerini bir biitiin olarak diisiinmeleri, tiim bu tutum ve davranislarda gerceklesirken yoneticilerin esitlik ve
adalet ¢izgisinden sapmamalar1 gerekmektedir.

Orgiitsel baghlik; ise, meslege, kariyere, yoneticiye, is arkadasina baglhliktan ziyade 6rgiitle 6zdeslesme ve drgiit
amag ile kurallarmm icsellestirme ydniiyle karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitiin arzu ettigi baghilik diizeyi genel
anlamda calisanlarin verimlilik ve performans seviyelerini yukari ¢ekebilecek, onlart yardimlasma ekseninde
bulusturabilecek ve bireyleri asir1 stres ile kotii yonetilen veya yonetilemeyen ¢atismadan uzak tutabilecek 1limli
bir baglilik beklentisidir. Kendi istek, ihtiya¢ veya zorunluluklarindan dolay1 orgiitlerine baglilik gdsteren
calisanlar orgiitiin normlarini benimsedigi 6l¢iide mutlu olabilmektedirler.

Peters ve Waterman (1982,1995:62)’a gore isgorenlerin bir goreve duydugu kalic1 baglilik ancak bireyin i¢inde
olan dogal giidiilerin gliglenmesini saglayacak kosullarin ortaya ¢ikmasiyla saglanabilecektir. Bu da demektir ki
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bireylerin gercekten orgiite baglanabilmeleri onlarin yaptiklari isin baglanmaya deger olup olmadig: ile ilgilidir.
Bu durum ise kuskusuz olarak gii¢lii bir orgiit kiiltiirii ile saglanabilir.

Orgiitiin &diil sistemi tarafindan tammlanmayan ve ekstra rol davramslar1 olan drgiitsel vatandaslik davranisi,
kendini Orgiitiine adamis ya da baglilik gosteren isgiiciiniin olumlu bir ¢iktis1 olarak goriilebilir. Dolayisiyla,
vatandaslik davranisi, baglilikla iliskili olan goniillii bir davranmistir (Meyer vd. ,2002).

1.Kavramsal Cerceve
1.1.Orgiit kiiltiirii

Schein (1992:7)’1n belirttigi gibi, kiiltiir uzun ve renkli bir gegmise sahiptir. Kavramla ilgili ¢ok ¢alisma yapilmis
olmasina ragmen, arastirmacilar terimi tanimlamaya ydnelik fikir birligine sahip degildirler. Genel anlamda
kiiltiir, bir grup insanin yagam bi¢imidir denebilir. Ancak kiiltiiriin en iyi diyebilecegimiz tanimi yoktur; ¢iinkii
kiiltiirin karmasik bir yapis1 vardir.

Kiiltiir; orgiit tiyelerince benimsenen degerler, inanglar ve varsayimlar baz alinarak orgiitlerin derin yapilarim
olusturmaktadir. Cok sayida farkli insani, belirli bir amag 15181nda bir araya getiren, onlar1 sosyallestiren, sembolik
bir yasam kaynagi olan kiiltiir; biligssel ve eylemsel olarak riskleri ve kirilganlig1 ve ayni zamanda biiyiik bir
dengeyi, sistemin devamliligi i¢in icerisinde barindirmaktadir (Denison,1996). Sistemin devamliligiyla; ailenin,
Orgiitiin veya toplumun, yani herhangi bir sosyal kurumun, hayatin1 mutlu-saglikli (aile), kar pay: yiiksek-pazara
hakim (Grgiit) veya refah seviyesi yiiksek-sug¢ orani diisiik (toplum) bir sekilde yani kendi istek ve arzusu yoniinde
siirdiirebilmesi isaret edilmektedir.

Kiiltlirtin 6zellikleri farkli bakis acilartyla ele alinip agiklanmaktadir. Ama genel kabul goren ve yaygin olarak
kullanilan bir siniflandirmada, kiiltiiriin temel 6zellikleri; ortak (miisterek), duygu yiikli, tarihsel bazli, sembolik,
dinamik ve goriilmez (derinden muglak ve algilanabilir) olarak belirtilmistir (Trice ve Beyer,1993:5-8).

Hgili literatlir dogrultusunda kiiltiirin unsurlar1 varsayimlar, inanglar, degerler, normlar, dil, ritiieller (ayinler),
torenler (seremoniler), adetler, hikayeler, efsaneler, kahramanlar, semboller ve yapay olgular olmak iizere farkli
sekillerde siniflandirilmaktadir. En ¢ok arastirilanlar tanimlamak gerekirse; kiiltiiriin en az goriinen ve en derin
diizeyinde bulunan varsayimlar; ¢alisanlarin kendilerini, digerlerini, kisacasi ¢evreyi algilama ve degerlendirme
bigimidir (Schneider,1988:233). Inanglar, cevre Ve cevrenin isleyisi hakkindaki temel varsayimlardir ve ortiik
sekilde olmasi gerekeni igerirler (Sathe,1983). Kiiltiiriin temeli, ¢cevrede var olan zitliklarin yani; dogru ve
yanlisin, iyi ve kotiiniin, mantikli ve mantikli olmayanin, giizel ve ¢irkinin genis, bazen net ve kimi zaman ortiik
duygularina dayanan degerlerden olugmaktadir (Hofstede vd.,1990). Normlar, davranist dogrudan etkileyen,
genellikle yazili olmayan ve bigimsel beklentilerdir (Terzi,2000:46). Semboller, ¢alisanlarin zihinlerinde kisa ve
0z anlamlar belirmesini saglayan nesneler, olgular ve olaylari simgelemektedir. Resmi plakali bir araba fiziki
olarak yapay olguyken, sembol baglaminda statiiye karsilik gelmektedir (Ozkalp ve Kirel,2001:213).

Schein (1988:24-47), orgiit kiltiiriniin gerekliligini iki nedenle agiklamaktadir. Birinci neden yeni bir kiiltiirel
ortamla karsilagildiginda bu ortama uyacak dogru seylerin neler oldugunun bilinmesi ve bunlarin
gerceklestirilmesi belirsizligi engeller. Bu belirsizligin yarattigi gerginlikten kurtulmanin yolu &rgiit kiiltiiriiniin
yerlesmis olmasidir. Ikinci neden olarak bireysel ve orgiitsel performans ile ilgili ¢alisanlarin hissettiklerinin
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anlagilmasidir. Bunun anlasilmasi ve orgiitsel verimliligin arttirilmasi ig¢in orgiit kiiltlirliniin varligina ihtiyag
vardir (Erkmen,2010:10). Literatiirde siklikla atif alan Schein (1984:3)’mn 6rgiit kiiltiirii tanimi; “bir grubun dis
cevresine uyumunu ve ig¢sel biitlinliikle ilgili sorunlarin1 ¢6zmek adina ortaya koydugu, kesfettigi ve gelistirdigi,
tim tiyelere Ogretilen, onlara algilama, diisiinme ve hissetme konusunda yol gdsteren gecerli ve temel
varsayimlardan olusmaktadir” seklindedir.

Orgiit kiiltiirii kavrami, Japonlarin {istiin niteliklere sahip orgiit yapisindan etkilenen Amerikali isletmelerin
1980’lerden itibaren, onlarin 6rgiit felsefesini, vizyonunu, degerlerini, normlarint kisacasi o firmalar1 basariya
tagtyan kiiltiirel olusumun pesine diismesiyle popiilerlik kazanmaya baglamistir (Demir,2005:3). Hofstede vd.
(1990); orgiit kiiltiirii kavrami tizerinde tam bir fikir birligi olmamakla birlikte biitiinciil olmasi, belli bir tarihsel
siirece sahip olmasi, antropolojik kavramlar ile iliskili olmasi, toplumsal yapisi, esnekligi ve zor degisen bir yapida
olmasi gibi 6zellikleri iizerinde fikir birligi olabilecegini belirtmektedirler.

Uygun bir kiiltiir olmadan, higbir taktigin veya stratejinin basariyla sonuglanmas1 miimkiin degildir. Ornegin;
pahali ve dekorlu bir bina; kirisler ve saglam temellerden olusan bir alt yap1 olmaksizin ayakta duramaz. Goffee
ve Jones (2000,2002:28), kurum kiiltiiriinii bu sosyal mimarinin temeli olarak gormektedirler ve Cift S Modeli’
nde sosyallesme ve dayanisma olmak tizere iki boyut ortaya koymuslardir. Sosyallesme; bireyin iginde bulundugu
topluluk tarafindan kabullenilme derecesidir. Sosyallesmenin; ¢aliganlarin motivasyonlarini, bilgi paylagimini,
bireysel ve orgiitsel verimliligi artirmasi vb. gibi birgok faydasi bulunmaktadir (Goffee ve Jones,1996).
Sosyallesmenin pozitif getirileri yaninda, neden oldugu zorluklar da mevcuttur. Performansi yeterli olmayan bir
isgdren, sadece dostluk diizeyi yiiksek bir iligki yasadigi i¢in is arkadaglar1 veya yoneticileri tarafindan korunursa,
bunun digerleri lizerindeki olumsuz etkisi kaginilmaz olmaktadir (Goffee ve Jones,1998:21). Dayanisma
duygulardan ¢ok rasyonalite ve mantiga dayanir. Dayanisma odakli iligkiler, ¢alisanlarin yararina olan ortak
gorevlere, ortak ilgilere ve paylasilan hedeflere dayanir ve benimsenen bu hedeflerin hizli ve etkin bigimde hayata
gecirilme becerisinin bir l¢iitiidiir. Bu gruplarin iiyeleri kisisel anlamda birbirlerinden hoslanmayabilirler ama
bunu belli etmemek durumundadirlar. Is¢i sendikalari, yiiksek derecede dayanismanin goriildiigii topluluklara bir
ornektir (Goffee ve Jones,1996). Bu boyutu yliksek olan orgiitler, grup amaclarina ve bu amaglara ulasmada
gerekli olan seylere yogun duygularla odaklanmaktadirlar. Bu durum, alternatif {iretmek isteyen bireylerin
giicenmelerine neden olabilmektedir (Goffee ve Jones,1998:22).

1.2.Orgiitsel vatandashk davramsi

OVD genel hatlariyla; resmi 6diil sistemi tarafindan agik¢a tanimlanmayan, zorlayiciligi olmayan, drgiitiin etkin
ve etkili islevlerinin birlikte koordinasyon igerisinde ilerlemesini saglayan bireysel davraniglar olarak
tanimlanmaktadir (Motowidlo,2000). Organ; Barnard’in 1938 yilinda ortaya koydugu isbirligine isteklilik
yaklasimu ile Katz ve Kahn’in 1966 yilindaki rol performansi ile yenilik¢i ve spontane davranmislar arasindaki
farkliliklar1 ortaya koyan calismalarindan yola ¢ikarak, OVD’yi su sekilde tanimlamaktadir; bicimsel 6diil sistemi
tarafindan dolayli veya agik olarak taninmayan ve Orgiitiin verimliligine katki saglayan kisisel davranislardir.
Davranislarin kisisellige ve goniilliige bagli olmasi; calisanlarin orgiit ile yapmis olduklar1 sdzlesmelerinde agik¢a
belirtilmemesi ve gerceklestirilmediginde herhangi bir ceza ile kars1 karsiya kalinmamasi anlamlarina gelmektedir
(Organ,1997). Vatandashik davranisi, iiyelerin ve onlarin dstlerinin performansini artirmakta, orgiitleme
fonksiyonuna islevsellik kazandirmakta ve iiyeler ile takimlar arasindaki esgiidiimlemenin saglanmasina aracilik
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etmekte, Orgiitli, isgorenler icin daha tatmin saglayici bir yapiya kavusturmaktadir (Podsakoff ve
MacKenzie,1997).

1960’11 yillarda bireylerin 6rgiitteki davranislarini inceleyen Gouldner, “The Norm of Reciprocity: A Preliminary
Statement” baslikli eserinde; ¢alisanlarin davramislarini, yonetenlerin davramislarinin  belirledigini ortaya
koymustur. Ona gore; isgorenler kendilerine yardim edenlere yardim davranisi sergilemekte, kendilerine iyi
davrananlara iyi davranmaktadirlar. Birey maddi sikinti i¢indeyken, digerlerinin onun yardimina kogmasi veya
cok ihtiya¢ duydugu anda kendisine gosterilen ilgi, karsiliklilik normunun dogmasinda etkili olmaktadir; yani,
ihtiyacin siddeti ve yapilan iyiligin derecesi, bireyin karsi tarafa olan karsilik verme diizeyini etkilemektedir
(Gouldner,1960). 1964 yilinda Blau tarafindan kaleme alinan “Exchange and Power in Social Life” adli makalede;
bireylerin davramislarinin degisime dayandig1 savunulmus ve sosyal degisim anlayis1 desteklenmistir. insanlarmn
maddi getiri kazanmak amaciyla sergiledigi her davranisi ekonomik degisim olarak isimlendiren Blau, sosyal
degisimi bir davranigin sonucunda beklenilen faydayla motive olan kisilerin goniillii davraniglar1 ve bu faydalarin
devamlilig1 i¢in bunlara karsilik verme diisiinceleri olarak tanimlamustir (Blau, 1964: 88-97).

Organ’in digergamlik, vicdanlilik, centilmenlik, nezaket ve sivil erdem olmak iizere 5 boyutlu siniflandirmasi
literatiirde en fazla atif alan yaklasimdir. Kisaca bu boyutlari agiklarsak : Organ (1997)’a gore digergamlik
(6zgecilik, ozverili olma), orgiitsel gorevlerde ve karsilagilan problemlerde is arkadaglarina yardim etme
davranislaridir. Vicdanlilik, tiyelerin bi¢imsel rol tanimlarini agarak goniillii olarak sergiledikleri davraniglardir
(Farh vd. ,2004). Vicdanhilik ile 6zgecilik boyutlar1 arasindaki en somut fark, digergamlikta calisanlarin
davramiglarimi is arkadaglarina yardim, vicdanlilikta Orgiitiin tamamina fayda saglayict davraniglar seklinde
sergilemesidir (Schnake,1991). Podsakoff ve arkadaslar1 (2000); centilmenlik boyutunu, sakinma davraniglart
olarak ifade etmekte ve 6rgiit liyelerinin ¢alisma ortaminda herhangi bir tartismaya veya yonetilemeyen gatismaya
neden olabilecek davranislardan kaginmasi seklinde tanimlamaktadirlar. Digergamlik ve nezaket; yardimseverlik
anlayisina dayandiklar1 icin ayirt edilmeleri oldukca zordur. iki kavram arasindaki en net ayrim, yardimin
gerceklestigi zamana bakilarak yapilabilir. Ozgecilikte, iiyelerin birbirlerine, bir problem olustuktan sonra yardim
etmeleri; nezaket boyutunda tahmin edilen sorunun meydana gelmesine ket vurmak veya onun negatif etkilerini
diisirmek amaciyla proaktif davranislar s6z konusudur (Deluga,1995). Takim ¢alismalarina katilmak, orgiitsel
siireglerin isleyisini hizlandirmak ve kolaylagtirmak i¢in mevcut engelleri ortadan kaldirmak ve orgiitii olasi
tehlikelerden korumak amaciyla gosterilecek goniillii davranislar ile isgorenlerin orgiitiin politik yagamina ve
gelisimine sorumluluk alarak katilma davranislari, OVD' nin sivil erdem boyutunun kapsaminda incelenmektedir
(Dyne vd.,1994).

1.3.Orgiitsel baghlik

1950’1lerden bu yana yapilan arastirmalar, baglilikla yakin anlamda kullanilan ¢ok sayida kelimenin oldugunu
ortaya koymaktadir. Meslege deger ve 6nem verme, Protestan is ahlaki, 6rgiitsel baglilik ve ise sarilma bunlardan
en cok kullanilanlaridir (Morrow ve McElroy,1986). Orgiitsel bagliligi Becker (1960), bireyin 6rgiitle bahse
girdigi bir slireg ve bilingli bir taraf tutma davranisi; Kanter (1968), iiyelerin ¢aba ve bagliliklarini orgiite
sunmadaki isteklilikleridir; Buchanan (1974), tiyenin orgiitle 6zdeslesmesi, isini benimsemesi ve sadakat
gostermesi, orgiitsel amag ve degerlere duygusal agidan baglanmasidir ve O’Reilly ve Chatman (1986), bireyin,
orgiite psikolojik olarak baglanmasi bigiminde tanimlamislardir.

420



Orgiitsel baglihigin kavramsallastirilmasinda tutumsal, davranissal ve coklu baglilik olmak iizere iic temel
yaklasim bulunmaktadir. Porter ve arkadaslari (1974) tarafindan savunulan tutumsal teori, drgiitsel bagliligin
kavramsallastirilmasinda en ¢ok bilinen yaklagimdir. Bu yaklasimda, bagliligin {i¢ 6nemli unsuru bulunmaktadir.
Bunlar (Reichers,1985; Allen ve Meyer,1990):

Orgiitiin amagclarini ve degerlerini kabul etme ve onlara yonelik giiclii bir inang besleme,
Orgiit yararim gozeterek, goniillii bir ¢aba iginde bulunma,
Uyeligin devamlilig1 i¢in saglam bir istek.

Allen ve Meyer (1990), orgiitsel bagliligi; ¢alisanin orgiitii ile iligkilerini karakterize eden ve iiyeligin devam
etmesi i¢in etkiye sahip psikolojik bir durum bakis agistyla ele alirlar. ilgili literatiire egemen olan duygusal ve
devam bagliligini, Becker (1960)’1n yan bahisler siniflamasini temel alarak gelistiren Allen ve Meyer (1990),
daha sonra Wiener ve Vardi (1980) ve Wiener (1982) tarafindan 6nerilen normatif (ahlaki) bagliligi modellerine
ekleyerek, 3’lii bir sniflandirmaya gitmislerdir:

Duygusal baglilik; ¢alisanin, kendi tercihleri ile o Orgiitte kalma arzusunu; oOrgiitle ve Orgiitiin amaglariyla
0zdeslesme ve biitiinlesme derecesini yansitmaktadir. Yiiksek diizeyde duygusalliga sahip iiye, orgiitte kalmaya
ihtiya¢ duydugundan degil, daha ¢ok orgiitle devam etmeyi istedigi i¢in boyle bir tercihte bulunur (Allen ve
Meyer,1990; Meyer ve Allen,1991).

Devam bagliliginda; birey, orgiitten ayrilmanin maliyetini goz 6niinde bulundurur; eger kisinin yaptig1 yatirimlar
(harcanan emek, zaman ve ¢aba vb.), isten ayrilmanin maliyetini (statii, emeklilik hakki, arkadaglarla yakin
iligkiler vb. kayiplar) astyorsa veya daha iyi sartlar sunan bir is alternatifinin azlig1 ya da yoklugu, calisani, orgiitte
kalmaya iter. Isgorenlerin, devam baghligi duymalariin temel sebebi, drgiitte kalmaya ihtiyag duymalaridir
(Meyer ve Allen,1991).

Meyer ve Allen (1997:11), normatif baghiligi; Wiener (1982)’in igsellestirilmis normatif baskilarin, orgiit
amagclarmi ve hedeflerini icerecek sekilde meydana gelmesinin bir biitiinii tanimindan yola ¢ikarak; ¢alisanlarin
etige dayali bir sorumlulukla ve isten ayrilmamanin gerekli oldugunu benimsedikleri igin baglilik duymalart
seklinde agiklamuglardir. Uye tiim eylemlerinin ve sergiledigi bagliligin, etik olduguna inanarak, normatif ve
zorunluluga dayali bir bilingle hareket edecektir (Meyer ve Allen,1991).

Sosyal psikologlar, davranigsal bagliligin nedeninin, orgiitiin sahip oldugu amag, hedef veya calisana sergiledigi
davraniglar olmadigi, bireyin gegmisteki davraniglarinin agir bastig1 gorisiindedir (Mowday vd. ,1982:25). Bir
anlamda ¢alisanin 6nceki davranislarindan elde ettigi tatmin duygusuyla birlikte davranis1 tekrarlama olasiligina
isaret etmektedir. Meyer ve Allen (1991), kendi yaklagimlarindaki devam bagliliginin, belirli bir siire sonra
stireklilik kazandigini ifade etmektedirler. Siirdiiriilen devam baglilig: ile zamanla iggdrenin orgiite uyumluluk
gosterdigi, davramigini hakli gésteren tutumlarin (6rnegin is tatmini saglamasi) gelismesi ile bu davranigin
tekrarlanma egiliminde oldugu goriisiinii ileri siirmektedirler.

Salancik (1977)’e gore, ii¢c Ozellik bireyleri kendi davranislarina baglar ve bu yiizden baglilik gostermelerini
saglar. Bunlar; davranigin goriinilirliigi, tekrarlanamazligi ve istekliligidir. Bunlar kullanarak, birey kendi
eylemlerine ve ¢ikarimlarina karsi daha fazla veya daha az baghilik géstermek zorunda kalir.

Coklu baglilik yaklasimindaki goriis; bir isgoren tarafindan duyulan bagliligin, baska bir ¢alisandan farkli
olabilecegidir. Bu sapma, hem baglilik duyulan nesne hem de bagliligin diizeyi agisindan olusabilmektedir.
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Ornegin, 6rgiitiin sundugu hizmet veya malin miisterilerce kaliteli olarak algilanmasi, bazi iiyelerin baglilik nedeni
olabilirken, digerlerince gérmezden gelinebilir. Ayni sekilde, kaliteli hizmet veya iiriin, bir grubun bagliligini
kismen artirirken, diger iiyelerinkini yiiksek seviyede artirabilir (Reichers,1985).

Coklu baglilik diisiincesinde baglilik, isletmeyi meydana getiren cesitli i¢ (¢alisanlar, yoneticiler, hissedarlar vs.)
ve dis (miisteriler, medya, devlet vs.) 6gelerin ¢oklu bagliliklarinin birlesimi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Becker
ve arkadaglar1 (1996); bireylerin mesleklerine, iist diizey yoneticilerine, denetgilere, calisma arkadaglarina ve
miisterilere farkli seviyelerde baglilik gdstereceklerini vurgulamaktadirlar.

Jaworski ve Kohli (1993) bagliligi, calisanlarin 6rgiite olan asir1 derecede ilgisi, bireylerin kendi geleceklerini
orgiitiin basarisi ile esdeger gdorme ve kisisel fedakarlik yapmaktan kagimilmayan bir diigiince yapisi olarak
tanimlamislardir. Bu tutumun, orgiit ile iggoren arasindaki bagin giiclenmesinde 6nemli bir etken oldugunu
vurgulamiglardir. Boylelikle bireylerin biiyiik bir aile icerisinde faaliyette bulunduklarini hissetmeleri, orgiitiin
basarisini yiiksek seviyelere cekecektir.

2. Orgiit Kiiltiirii, Orgiitsel Vatandashk Davramsi Ve Orgiitsel Baghlik iliskilerine Yonelik Arastirma
2.1. Arastirmanin amaci, kapsami ve yontemi

Bu arastirmada calisanlarin algiladiklar1 orgiit kiiltiirti, sergiledikleri orgiitsel vatandaslik davranisi ile orgiitsel
bagliliklar1 arasindaki iliskiler ortaya konmaya ¢alisilmistir. lgili literatiirde siklikla birbirlerine etkileri arastirilan
bu 3 Orgiitsel Davrams degiskeninin aralarindaki iliskiler yeniden ele almarak, ilgili yazina katki sunulmasi
amaclanmaktadir.

Orgiit kiiltiirii ile OVD arasindaki iliski baz1 arastirmacilar tarafindan incelenmis, aralarinda pozitif iliski oldugu
tespit edilmistir (Kurt,2011; Cetin, Sesen ve Basim,2012; Mohanty ve Rath,2012; Burton,2003). Hgili literatiirde
kiltir ile baglilik arasinda pozitif ve anlamli iliski oldugu bulgulanmistir (Cakir,2007; Polat ve
Meydan,2011;Erkmen ve Bozkurt,2011; Tamer vd.,2014). ilgili yazinda baglilik ile OVD arasinda pozitif yonlii
bir iligkinin var oldugu sonucuna ulagilmigtir (Podsakoff vd., 2000; Cetin, Sesen ve Basim, 2012; Marshall vd.,
2012; Elstad vd., 2013).

Sekil 1: Aragtirma Modeli

ORGUTSEL
VATANDASLIK
DAVRANISI

ORGUT

KULTURU

H,

Hs

ORGUTSEL
BAGLILIK
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Yapilan arastirmalar ve ortaya konulan iligkiler sonucunda, bu caligmada sinanacak hipotezler asagida
belirtilmistir:

Hi: Calisanlarin algiladig orgiit kiiltiiri, kendilerinin sergiledikleri 6rgiitsel vatandaslik davranislarini pozitif
yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H,: Calisanlarin algiladigi 6rgiit kiiltitirt, kendilerinin 6rgiite duyduklari baglilik diizeyini pozitif yonde ve anlamli
bir sekilde etkilemektedir.

Hs: Calisanlarin 6rgiite duyduklar baglilik diizeyi, kendilerinin sergiledikleri orgiitsel vatandaslik davranislarim
pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

2.2 Katihmcilar ve él¢iim araglar

Verilerin toplanmasi igin hazirlanan anket formu, Ankara’da faaliyet gosteren bir bakanligin bir dairesinde ¢alisan
397 kisiye elden dagitilmis, 196 (85 Erkek, 111 Kadin) katilimci anket formunu dogru ve anlamli bir sekilde
doldurarak, aragtirmanin 6rneklemini olugturmustur. Veriler 2016 yilinin Mayis-Haziran aylarinda elde edilmistir.

Orgiit Kiiltiirii ile ilgili sorular, Goffee ve Jones (2000,2002)’un Orgiit Kiiltiirii Olgegi’nden faydalanilarak,
Rashid vd. (2004)’nin ¢aligmasindan alinmustir. 23 madde i¢in ¢ikan genel Cronbach Alfa katsayisi 0,830’dur.
Orgiitsel Vatandaslik Davranist ile ilgili sorular Organ (1988) tarafindan ortaya konmus olup; Williams ve Shiaw
(1999) ve Vey ve Campbell (2004) tarafindan gelistirilmis, Basim ve Sesen (2006) tarafindan Tirkce’ye
uyarlanmistir. 19 soru igin Cronbach Alfa 0,878 dir. Orgiitsel Baglilik ile ilgili sorular Jaworski ve Kohli (1993)
tarafindan gelistirilmis olup Tiirk¢e’ye Sesen (2010) tarafindan adapte edilmistir. 6 madde i¢in Cronbach Alfa
katsayis1 0,712°diir. 48 maddeden olusan Olgegin toplam giivenilirlik katsayisi 0,859’dur ve yiiksek bir
giivenilirlige sahiptir. Anket formu 5°1i Likert seklinde diizenlenmistir.

2.3.Arastirma bulgulan

Yapilan tiim istatistiksel testlerde anlam diizeyi (& ) 0.05 olarak alinmustir. Herhangi bir hipotez testinde yokluk
hipotezinin reddedilebilmesi igin ilgili istatistik i¢in hesaplanan p- degerinin anlamlilik diizeyinin ¢« ’dan kiigiik
olmas1 gereklidir. Kiiltiir, vatandaslik ve baglilik degiskenleri arasindaki iliskiler arastirilirken, ortaya ¢ikan
iligkilerin istatistiksel olarak anlamliligini test etmek amaciyla asagidaki hipotezler kurulacaktir;

Ho: Tlgili degiskenler arasinda iliski yoktur ( p=0)
Hi:llgili degiskenler arasinda iliski vardir (p0)
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Tablo 1: Degiskenlere Ait Korelasyon Degerleri ve Giivenilirlik Katsayilari

Ortalama | Standart Hata | 1 2 3
Orgiit Kiiltiirii 2,70 0,57 [0,830]"
Orgiitsel Vatandaslik Davranisi | 3,66 0,63 0.230™ | [0,878]"
Orgiitsel Baglilik 2,99 0,74 0.272™ | 0.420™ | [0,712]

“Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamli (iki yonlii),
“Parantez i¢indeki degerler Cronbach Alfa giivenilirlik katsayisidir.

Kiiltiir ile vatandaglik arasindaki iligkiye ait p degeri 0,032 oldugundan bu iligki istatistiksel olarak anlamli kabul
edilebilir. Diger bir ifadeyle kiiltiir ile vatandaslik arasindaki iliski (=,230) pozitif yonlii dogrusal fakat zayiftir.
Kiiltiir ile baglilik arasindaki iliskinin biiytikliigiinii gosteren iliski katsayis1 0,272’dir ve katsayinin anlamliligini
Olgen p degeri 0.000 oldugundan istatistiki olarak anlamlidir. Katsay1 yorumlanabilir bir katsayidir. Katsayiya
gore degiskenler arasinda pozitif yonlii zayif bir iligki vardir. Vatandaslik ve baglilik arasindaki iliski istatistiksel
olarak anlamlidir. Ayrica bu iligkinin katsayist 0,420’dir. Katsayiya gore degiskenler arasinda pozitif orta
derecede bir iliski s6z konusudur.

Tablo 2: Regresyon Analizleri Sonug¢lari

BGML.D. BGMSZ.D. B SH. B t p R?

1 Orgiitsel Vatandaslik  Orgiit Kiiltiirii

Sabit 3,270 0,219 - 14,921 0,000

Orgiit Kiiltiirii 0,143 0,79 0,230 1,798 0,032 0,053

2 Orgiitsel Baghlik Orgiit Kiiltiirii

Sabit 2,040 0,249 - 8,200 0,000

Orgiit Kiiltiirti 0,354 0,090 0,272 3,933 0,000 0,074

3 Orgiitsel Vatandaglik  Orgiitsel Baglilik

Sabit 2,580 0,172 - 15,005 0,000

Orgiitsel Baglilik 0,359 056 0420 6,440 0,000 0,176

BGML.D.= Bagimli Degisken, BGMSZ.D.=Bagimsiz Degisken, S.H.=Standart Hata.
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Bagimhi degisken vatandaslik ve bagimsiz degisken kiiltiir olarak ele alinan bir regresyon esitliginde, kiiltiir
degiskeninin vatandaglik degiskeni iizerinde anlamli ($=0,230) bir etkisi vardir. Bagimli degisken baglilik ve
bagimsiz degisken kiiltiir olarak ele almman bir regresyon esitliginde, kiiltiir degiskeninin baglilik degiskeni
iizerinde anlamli (B=0,272) bir etkisi vardir. Bagiml1 degisken vatandaslik ve bagimsiz degisken baglilik olarak
ele alinan bir regresyon esitliginde, baglilik degiskeninin vatandaglik degiskeni iizerinde anlamli ($=0,420) bir
etkisi vardir.

Elde edilen bulgulara gore Hi, Hz ve Hs hipotezleri kabul edilmistir. Kisaca belirtmek gerekirse; orgiit kiiltiirt
oOrgiitsel vatandasligi ve orgilitsel bagliligi, orgiitsel baglilik ise 6rgiitsel vatandasgligi pozitif yonde ve anlamli bir
sekilde etkilemektedir. Bulgularin ilgili yazinla paralellik gosterdigi sonucuna ulagilmistr.

Sonug¢

Bulgular; algilanan 6rgiit kiiltiiriniin orgiitsel vatandaglik davranisini pozitif yonde ve zayif diizeyde; orgiitsel
bagliligin orgiitsel vatandaslik davranisini pozitif yonde ve orta diizeyde ve algilanan orgiit kiiltiirliniin 6rgiitsel
baglilig1 pozitif yonde ve orta diizeyde, istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkiledigini gostermistir.

Bir orgiitiin kiiltiiriinli olusturan degerler, normlar, semboller ve varsayimlar gibi cesitli unsurlar, isletmelerin
hayatlarin1 devam ettirebilme ve etkin performans ve basari anlaminda siireklilik kazanma baglaminda, dogru
yonetildiginde orgiitlere biiyiik faydalar saglamaktadir. Orgiitiiyle uyum igerisinde olan ¢alisan, ya da baska bir
bakis acistyla isgdrenlerine 6nem veren, onlarla ilgilenen, birtakim sorunlar ortaya c¢iktifinda yardimlagsma
ekseninde bulusabilen yoneticiler, isletmeler agisindan biiyiilk 6nem tasimaktadir. Hofstede’ye gore kiiltiir,
beklendigi gibi insanlar arasinda dayamisma ve sinerji olusturan bir etken degildir. Tam aksine bir¢ok
anlagmazligin kokeninde kiiltiirel farkliliklar yatmaktadir. Hofstede’ye gore kimi zaman ¢ok ciddi krizlere bile
yol agabilen bu farkliliklarin dogru sekilde yonetilmesi gerekir (Unal vd.,2012:129-138). Hofstede’nin de
belirttigi gibi orgiitler gerek zaman maliyeti gerekse de insan kaynaginin etkin yonetimi agisindan istihdam ettigi
bireylerin duygu ve diislincelerine egilebilmeli, onlarin bu farkliliklarini bir ¢esitlilik olarak algilayarak, bu
kompozisyondan isleri kolaylastirici bir kiiltiir yaratabilmelidir.

Yardimlagsma davranisi sergilemek icin bireyler, is arkadaglariyla empati kurabilme yetenegine sahip
olabilmelidirler. Orgiit i¢i ve orgiit disinda, calisanlar icin diizenlenecek toplanti, piknik, spor faaliyeti vb.
etkinliklerle iggdrenler arasindaki sosyallesme diizeyi artirilabilir ve bdylelikle is hayatinin getirdigi asir stres ve
sik1 normatif ortamdan uzaklasan kisiler birbirlerini daha saglikli anlayarak, ig ortamlarinda daha mutlu ve iiretken
bir ruh haline kavusabilirler. Vatandasglik davranisi sergileyen bir ¢alisan hem is arkadasini hem de orgiitiinii
destekleyici bir tutum ve davranis hali igerisindeyse, bunun orgiit kiiltiiriince 6n plana ¢ikarilmasi ve kisileri
motive edici bir yapiya doniistiiriilmesi gerekmektedir.

Isgorenlerin baghlik davranisi sergilemesi, orgiitiin amag ve hedefleriyle dzdeslesebilmeyi, orgiitte kalmayi
istemeyi ve vatandaglik davraniginda oldugu gibi goniilliilik hissetmeyi gerektirmektedir. Kimi ¢alisanlar bunu
istediklerinden dolay1 ihtiyaglarindan veya zorunluluktan da ortaya koyabilmektedirler. Orgiit i¢in en ideal olan
bireylerin istekleri iizerine oOrgiitte calismaya devam etmeleridir. Bu baglamda kisi maddi ve manevi
beklentilerinin karsilandig bir orgiitte daha iiretken olacaktir. Orgiitiinii bir aile ortanu olarak algilayan calisan,
baglilik duyma konusunda zorluk yasamayacaktir. Tabi burada bahsedilen aile, herkesin sorumluluklarin bildigi,
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gorevlerini yerine getirdigi is ortamini sembolize etmektedir. Bu anlamda ydneticilere siirecin kontrol edilebilmesi
ve ¢alisanlara bu siiregte orgiite baglilik davranisi sergileme adina roller bigilmistir.

Sonug olarak, ¢alisanin kendisini bir aile ortaminda hissetmesi ve orgiitiiyle biitiinlesebilmesi arastirmaya konu
edinilen kiiltiir, vatandaslik ve baglilik degiskenleriyle yakindan ilgilidir. Bu baglamda yapilan arastirma
orgiitlerin calisanlarini anlama yeteneklerini artiracaktir.

Mevcut ¢alisma, ¢ogu arastirmanin kisithiligini olugturan zaman ve ekonomik faktérlerin de etkisiyle tek bir ilde
ve zaman diliminde gerceklestirilebilmistir. Calisanlarin sosyal begenilirlik etkisi altinda ilgili 6l¢ek sorularini
degerlendirme olasiliklar1 g6z oniinde bulundurulmalidir. Bu alanda benzer dlgekler ele alinarak 6zel ve kamu
kurumu karsilastirmasina gidilebilir ve farkli bakanliklarin farkli daireleri bu anlamda arastirilabilir, bahsi gegen
ti¢ degiskenden birisinin aracilik etkisinin olup olmadigi incelenebilir ve bu sayede arastirmanin giivenilirlik ve
gegcerliligine katki saglanarak, yeni goriislerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlanabilir.
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Oz

Bu calismanin amaci, Sera Gazi Salimi (SGS)’ndaki artigin ortaya ¢ikardig: iklim degisikliginin
durdurulmasina yonelik faaliyetlere Tiirkiye’nin uyum saglayip saglayamayacagini 6zellikle enerji
kullanim1 bazinda incelemektir. Bu amagcla iklim degisikligine iliskin uluslararas1 faaliyetlerden
hareketle “SGS ve yenilenemeyen enerji kullanimini azaltmaya yonelik 6 temel kriter” belirlenmis ve
Tiirkiye’nin s6z konusu kriterleri yerine getirebilme diizeyi arastirilmistir. Calismada Tiirkiye’ nin iklim
degisikligi ile ilgili hedefleri dikkate alinarak, 1990-2030 yillarin1 kapsayan bir dénem igin beser yillik
veriler kullanilmig ve tanimsal analizler yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tiirkiye’ nin, iklim degisikligini
durdurmaya yonelik SGS ve yenilenemeyen enerji kullanimina iliskin 6 temel kriteri yerine
getirebilmesi i¢in zamana ihtiyaci oldugunu gostermistir.
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Energy Use and Climate Change in Turkey:
A Descriptive Application for The Period 1990-2030

Abstract

The aim of this study is to investigate, especially on the basis of energy use, whether Turkey can
adapt to activities aimed at stopping climate change caused by the increase in Greenhouse Gas (GHG)
emission. For this purpose, “six basic criteria for reducing the use of non-renewable energy and GHG
emission” have been determined with reference to international activities related to climate change and
the level of Turkey's ability to meet such criteria has been researched. Based on Turkey’s climate change
targets in this study, it has been used five-years of data for the period of 1990-2030 and has been
performed descriptive analysis. The results of the analysis have shown that needs time of Turkey to
fulfill the six basic criteria for reducing for the use of non-renewable energy and GHG emission for
stopping climate change.

Keywords: Greenhouse Gas Emission, Climate Change, Energy Use, Paris Climate Agreement,
Descriptive Analysis

JEL Classification: Q40, Q54, Q57, Y10
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Giris

Insan kaynakli SGS’deki artigin ortaya ¢ikardigi iklim degisikligi; sosyo-ekonomik
yap1, dogal ekosistemler ve insanlarin/tiim canlilarin yasamlari agisindan son derece 6nemlidir.
Atmosferde bulunan gesitli gazlar sayesinde atmosferde olusan 1sitma ve yalitma etkisine sera
etkisi denilmektedir. Dogal siire¢ disinda insan faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan bazi gazlar
atmosferdeki sera gazi miktarlarini artirarak dogal sera etkisinin tehlikeli bir boyuta gegmesine
neden olmaktadir. Sera etkisinin artmasi tiim diinyada genel olarak sicakligin artmasina
(kiiresel 1sinma), ekolojik sistemin bozulmasina ve iklim sisteminin degismesine yol
acmaktadir. Kiiresel 1stnmaya bagli iklim degisikliginin; buzullarinin erimesi, deniz seviyesinin
yiikselmesi, siddetli hava olaylarinin gergeklesmesi vb.’nin insan yasamini ve saghgini,
sosyoekonomik sektorleri ve ekolojik sistemleri dogrudan ya da dolayli olarak etkileyebilecek
onemli sonuglarinin olabilecegi 6ngoriilmektedir (IPCC-Intergovernmental Panel on Climate
Change, 2013: 7-11).

SGS’yi artiran temel faktorler arasinda; ekonomik biiylime, niifus artisi, tarim
arazilerinin ve ormanlarin azalmasi, ulasim aracglarinin artmasi, ¢evresel atiklarin artmasi,
insanlarin tiiketim aligkanliklarinin  degismesi, yenilenemeyen enerji iiretimindeki ve
tilketimindeki artig vb. yer almaktadir. Bu faktorler arasinda 6n plana ¢ikan enerji kullanimidir.
Ciinkii enerji sanayi devriminden beri yogun bir sekilde hem iiretim hem de tiiketim siirecine
katilmaktadir ve bu yoniiyle insan/iilkeler i¢in vazge¢ilmez bir unsur haline gelmistir. Boylece
diger faktorlerin yanisira 6zellikle enerji kullaniminin iklim degisikligi tizerindeki etkisi ve
onemi, hem akademisyenlerin hem de politika yapicilarin temel ilgi alanlarindan biri haline
gelmistir.

Enerji kullaniminin iklim degisikligi iizerinde oynadigi 6nemli rolden hareketle yapilan
bu ¢aligmanin temel amaci; Tiirkiye’deki enerji kullanimi ile yazarlar tarafindan belirlenen
“SGS ve yenilenemeyen enerji kullanimini azaltmaya yonelik 6 temel kriterin” yerine getirilip
getirilemeyecegini istatistiki veriler yardimiyla tanimsal olarak degerlendirmektir. Bu amag
dogrultusunda ¢alismada oncelikle konuyla ilgili kavramsal, teorik ve tarihsel siire¢ hakkinda
bilgilere deginilmekte ve daha sonra aragtirmada kullanilan yontem tanitilmaktadir. Son
kisimda ise tanimsal analizler sonucu ulasilan bulgular verilmekte ve calisma genel bir

degerlendirmenin yapildigi sonug bdliimiiyle sona ermektedir.
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1. Iklim Degisikligi ve Olasi Etkileri

Iklim degisikligi, karsilastirilabilir bir dénem icerisinde gdzlenen dogal iklim (hava
durumu) degisikligine ek olarak, dogrudan ya da dolayl olarak insan etkinlikleri sonucunda
atmosferdeki gaz bilesiminin bozulmasi ve bu nedenle iklimin degismesi olarak
tanimlanmaktadir (TTGV-Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi, 2002: 1-2).

Kiiresel 1sinma ise ekolojik-biyotik siiregler ve insan faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan
ve havaya karisan sera gazlarmin (karbondioksit-CO2, metan-CHa, nitrozoksit-N2O vb.) neden
oldugu olagandisi sicaklik artis1 olarak tanimlanabilir. Atmosferde belirli miktarda bulunan bu
gazlarin bilesiminin bozulmasi, yeryiiziinden gelen uzun dalgali 1sinlarin tutulmasina ve
ortalama yiizey sicakliklarinin asir1 derecede artmasina neden olmaktadir (IEA-International
Energy Agency, 2015: 7).

Kiiresel iklim sistemi, kendi dogal dongiisii icinde degisim yasarken, 19. ylizyilin
ortalarindan itibaren ilk kez insandan kaynaklanan faktorler iklimi etkilemeye baslamistir.
Ozellikle sanayi devrimi ile baslayan hizli ekonomik biiyiime egilimine paralel olarak kiiresel
yiizey sicakliklart da artmaya baslamistir. Konu ile ilgili olarak J. Fourier, J. Tyndall, S.
Arrhenius, G.S. Callendar ve C.D. Keeling gibi aragtirmacilar tarafindan yapilan ¢aligmalarla,
komiire bagli sanayilesme ile sera gazi oranlarinin degisecegi, buzul ¢caginin baslayacagi ya da
bitecegi, kiiresel sicakligin 2 °C’nin iistiine ¢ikacag1 vb. gibi tespitler ortaya konulmustur. Fakat
sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan iiretim ve iilkelerarasi ticaret artisi (Neo-klasik iktisadin
hakimiyeti) yeni teknolojik araglarla birlikte yeni iiretim ve tiiketim sistemlerini gelistirmistir
(IKV-Iktisadi Kalkinma Vakfi, 2015: 22). Bu sistem sayesinde dzellikle II. Diinya Savasi’ndan
sonra artan diinya niifusu, kentlesme, sanayilesme, enerji yogun lretim vb. gelismeler
insanlarin tiiketim tercihlerini deg8istirmis ve yogun bir talep artis1 baglatmistir. Bu gelismeler
aslinda pek cok cevresel sorunun ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Ancak dogal kaynaklarin bol
olmasit ve hizli biiyiime ve teknik ilerlemelerin dogal kaynaklarla ilgili sorunlar1 giderecegi
goristiniin kabul edilmesi nedeniyle sorunlar pek dikkate alinmamistir (Alam, 2006: 5).

1970’11 yillardan itibaren genel ekolojik sorunlarin gézle goriiliir hale gelmesi, bilim ve
teknolojideki gelismeler ve ekolojik iktisatgilarin konu ile ilgili ¢aligmalar1 sayesinde iklim
degisikligi, tilkelerin temel giindem konularindan biri haline gelmistir. 1979 yilinda yapilan L.
Diinya Iklim Konferans1 ve 1980 yilinda Madden, Ramanthan ve Hansen’in “Insan etkinlikleri
iklim degisikligine neden olmaktadir.”” yonilindeki aciklamalarnt (Weart, 2003: 24).
akademisyenleri ve politika yapicilar1 bir araya getirmis ve uluslararasi toplantilar yapilmaya

baslanmistir. Bu toplantilarda iklim degisikliginin nedenlerinin, etkilerinin ve bunu 6nlemek
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icin alinmas1 gereken ulusal, bolgesel ve kiiresel onlemlerin belirlenmesine yonelik ¢aligmalar
yapilmustir.

Calismalar kapsaminda 6n plana ¢ikan temel hedef, SGS oranlariin kiiresel sicaklik
artisinin 2 °C’de kalmasini saglayacak sekilde sinirlandirilmasidir. Ciinkii 2 °C’lik artis su
kaynaklarinin tilkenmesine; 5 °C’lik artis buzullarn hizla erimesiyle su seviyesinde bes
metrelik yiikselmeye; 6 °C’lik artis ise iklim degisikliginin yikic1 etkilerinden dolay: biiyiik
insan gd¢lerinin oldugu bir diinya diizenine neden olacaktir (IPM-istanbul Politikalar Merkezi,
2016: 1). Diinya iilkelerinin bu yiizyilin sonuna kadar harekete gegmemesi halinde kiiresel iklim
degisikliginin yol agacagi degisiklikler geri doniilemez bir siirece girecek ve dogal yasam sona

erebilecektir.

2. Kavramsal, Teorik ve Tarihsel Acidan Enerji

Iklim degisikligine yol agan temel faktdrlerden biri de yogun enerji kullanimidir (IPCC,
2013: 8, 21). Enerji, genel olarak is yapabilme, bir nesne ya da sistemin kendisi veya diger
nesne ya da sistem {izerinde etki olusturabilme yetenegini/kapasitesini ifade etmektedir. Enerji
kavrami, sanayi devrimine kadar insan ve hayvanin is yapabilme yetenegi olarak ele alinmistir.
Sanayi devrimi, buharli makinenin kullanim1 ve demir tliretmek ic¢in komiiriin kullanilmaya
baslamasi gibi iki onemli gelismeye yol agmistir. Bu gelismelerle birlikte makineler insan
giicliniin yerini almis ve enerji, makinelere atfedilmeye baglanmistir. I. Diinya Savagi
sonrasinda ise makinelerin yerini petrol, dogal gaz ve en sonunda da elektrik gibi temel cansiz
varliklar almaya baglamistir (Yaprakli, 2013: 7-8).

Konut, isyeri, ulasim ve sanayi gibi birgok kullanim alani bulunan enerji, ya dogrudan
ya da dolayl1 olarak bazi kaynaklardan elde edilmektedir. Enerji kaynaklari olarak adlandirilan
bu kaynaklar, belirli islemler yapilarak (arama, ¢ikarma, isleme vb.) enerji lretilmesini
saglayan kaynaklardir. Birlesmis Milletler (BM)’e gore enerji kaynaklari, yenilenemeyen ve
yenilenebilir enerji kaynaklari olmak {izere iki ana gruba ayrilmaktadir. Diinyada kati, sivi ve
gaz halinde bulunan fosil yakitlarin bilinyesinde bulundurdugu enerjilerin yakilmasiyla elde
edilen yenilenemeyen enerji kaynaklari; komiir, petrol, dogal gaz ve niikleer enerjidir.
Tiikenmeyen ve eksilmeyen kaynaklardan elde edilen yenilenebilir enerji kaynaklari ise siirekli
bir dongiide olan ve tekrar tekrar kullanilabilen enerji kaynaklaridir. Baslica yenilenebilir enerji
kaynaklar ise; glines, riizgar, hidrolik, jeotermal, dalga ve biyokiitledir.

Yenilenemeyen enerji kaynaklarinin kullanimi1 sonucunda 6nemli ¢evresel problemler
ortaya ¢cikmasina ragmen, ekonomik gelismelere bagli olarak bu kaynaklara yonelik talep

giderek artmaktadir. Hatta yenilenebilir enerji kaynagi potansiyeline sahip iilkelerde bile
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yenilenemeyen kaynaklara yonelik 6nemli bir talep bulunmaktadir. Bunda, yenilenebilir enerji
kaynaklarmin genellikle daha yiiksek ilk yatirim maliyetleri gerektirmeleri ve bazi alanlarda
uzun yillar siirecek Ar-Ge calismalarina ihtiya¢ duyulmasi etkili olmaktadir.

Yenilenebilir enerji kaynaklari; yenilenemeyen enerji rezervlerinin korunmasina, fosil
yakitlara bagl fiyat dalgalanmalarinin 6niine gecilmesine ve enerji glivenliginin saglanmasina
yardimci olmaktadir. Bu kaynaklar ile enerji kaynaklarinda cesitlendirmeye gidilerek, yeterli
miktarda, kaliteli ve ¢evre dostu enerji, makul fiyatlarla ve kesintisiz olarak temin edilebilir
(Yaprakli, 2013: 19-20, 27).

2.1. iktisat Literatiiriinde Enerji ve Iklim Degisikligi

19. ylizyilin sonlarinda ortaya cikan Neo-klasik iktisatta, 1860’lardan (Jevons ve
Hotelling vb. disinda) 1970’lere kadar enerji konusu ¢ok fazla dikkate alinmamistir. Bu
donemde Neo-klasikler her tiirlii sorunun ekonomik biiylime ile asilabilecegi goriisiinden
hareketle, arz1 kit olan topragin (doganin) tiretim faktorii olma 6zelligini ortadan kaldirmiglar
ve topragi sermaye faktorii kapsaminda ele almislardir (Alam; 2006: 6). Neo-klasik iktisatcilar,
1970’lerden itibaren dogal ¢evre ile ilgilenmeye baslamislar, cevre ve dogal kaynak iktisad1
seklinde iki alt disiplin olusturmuslardir. Cevre iktisadinda, ¢evre kirliliginin maliyetlerinin
dogru olarak hesaplanmast; dogal kaynak iktisadinda ise yenilenemeyen kaynaklarin tilkenmesi
halinde ortaya c¢ikacak ekonomik sonuglara odaklanilmigtir. Biiylime siirecinde dogal
kaynaklarin ve atiklarin goz ardi edildigini kabul eden dogal kaynak iktisatgilari, piyasa
aksakliklarinin diizeltilmesinin, bu sorunlari ortadan kaldiracagini ve etkinlige ulasilabilecegini
iddia etmislerdir (Spash, 1999: 14).

1970’1i yillarda Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (MIT) ve Roma Kuliibii gibi
cevrelerin, Boulding ve Georgescu-Roegen gibi iktisat¢ilarin katkilari ile ortaya ¢ikan ekolojik
iktisatta, ekonomik biiylimenin g¢evreye zarar verdigi ve enerji kaynaklarmin yok olmasina
neden oldugu ileri siiriilmiistiir. Ekonomiyi ekosistemin bir pargasi olarak goren ekolojik
iktisatgilara gore enerji kaynaklart yeniden iiretilemeyecegi ve ¢evresel kirliligin zararli etkileri
ortadan kaldirilamayacagi i¢in enerji kaynaklarinin tiikenmesi ile bliylimede duracaktir (Bergh,
2000: 2).

Ekosistemde mevcut tek enerji kaynagi olan giines ya dogrudan kullanilir ya da
yenilenemeyen enerji kaynaklar1 gibi igerilmis durumdadir. Bu yoniiyle ekosistem, iktisadi
faaliyetlerin siirdiiriilebilmesi i¢in gerekli hammadde ve diger girdileri saglayarak, iiretim ve
tilketimi desteklemektedir. Ancak bu siire¢ ekosistemi tahrip edebilecek atiklara neden

olmaktadir. Teknolojik gelismeler sayesinde tekrar hammaddeye doniistiiriilemeyen atiklar ise
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ekonomik faaliyetlerin olumsuz bir sekilde etkilenmesine neden olabilmektedir. Ekonomik
faaliyetlerin ortaya ¢ikardig: atiklar1 6ziimseyen ekosistemin bu yetenegi tiiketilirse, ekonomik
faaliyetler ve insan yagamini saglayan ekosistem hizmetleri ve yasam destegi fonksiyonlar1 geri
dontilmez bir sekilde tehlikeye diisebilir (Ockwell, 2008: 4601).

Enerji tiketimi ile iklim degisikligi arasindaki iliskiyi inceleyen Bernard ve Vielle
(1997), Kumbaroglu ve Madlener (2003), Say ve Yiicel (2006), Kumbaroglu vd. (2008),
Halicioglu (2009) ve Burniaux ve Martins (2012) gibi aragtirmacilar, iki degisken arasinda
pozitif yonlii iliski oldugu bulgusuna ulasmislardir. Bu ¢alismalarda genel olarak, enerji etkin
teknolojiler iiretmek ve gelistirmek yerine kaliteli yenilenemeyen enerji kaynaklarini
korumaya, temiz ve yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmaya yonelik yatirimlar yapilmasi
ve yeni teknolojiler gelistirilmesinin hem ekosistemin devamliligit hem de ekonomik refah
acisindan daha etkili olacagina vurgu yapilmistir. Ayrica yenilenebilir enerjiler konusunda
uygun yatirim ve kullanim miktarlari ile ilgili gevresel politikalara tepki verme dereceleri olarak
bakildiginda ise ¢evreye en uygun olan yenilenebilir enerji tiirii olarak gilines enerjisi
bulunmustur. Yine bu calisma ile riizgar enerjisinde herhangi bir degisiklik olmamis, digerleri

ise daha zay1f oranlarda olmak {izere tepki vermislerdir (Ayan ve Pabugcu, 2013: 104-105).

2.2. Enerji Kullaniomindaki Gelismeler

Ulkelerin enerji kullammindaki geligsmeler tarihsel olarak asagidaki gibi dzetlenebilir.
1760-1820 yillari1 kapsayan donem igerisinde Bati Avrupa ve Kuzey Amerika’da kdmiire
dayali iiretim siireci ilk sanayilesme cagini baglatmistir. 1820-1850 doneminde, iiretimde enerji
yogunlugu artmaya devam etmis ve diger iiretim faktdrlerinin yan1 sira ucuz enerji kaynaklarina
sahip olan iilkeler, digerlerine gore daha hizli biiyiimiislerdir. 1850’li yillarda ham petrole
yonelik talep ve arz hizla artis gostermis ve petrol ¢cagi baslamistir. 1850-1913 doneminde
enerjiye dayali demir-gelik, makine ve kimya sanayileri gelismeye baslamigstir.

II. Diinya Savas1 sonrasinda petrol iiretim slirecine Meksika ve Veneziiella’nin yani sira
zengin Ortadogu rezervleri de dahil edilmistir. 1950-1973 yillar1 arasinda maliyetlerin diigsmesi
ve Uretimin artmasiyla, petrol fiyatlarinin diisiise ge¢mesi ve tasima sektoriindeki biiyiik
ilerlemeler nedeniyle petrol tiiketimi hizla artmis ve diinya enerji tiiketiminin biiylik bolimii
petrole dayali hale gelmistir. Enerji kullanimimin artmasi, ¢ogu iilkenin enerjiye bagiml
sanayilesme siireci ile paralel bir sekilde devam etmistir (Cluver vd., 1999: 2, 4, 5).

Petrol ve komiir egemenligine dayanan enerji ¢cagi, 1960’lara kadar yaklasik iki ylizyil
boyunca sorunsuz olarak devam etmistir. Ancak ekonomik gelismeler, hem dogal kaynaklarin

yogun bir sekilde kullanilmasina hem de dogal ¢evrenin siirekli olarak kirlenmesine neden
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olmustur. Bu ¢ergevede ekonomik biiyiimenin dogay1 tahrip ettigi ve doganin insandan intikam
alacag1 temasi etrafinda toplanan cevreci goriisler ortaya ¢ikmaya baslamistir. Ozellikle Bati
toplumlarinda yasayan insanlarin ¢ogu, “daha fazla biiylime daha fazla kirlilik yaratir” fikrini
kabul etmeye baglamistir. II. Diinya Savasi’ndan sonra gelistirilen teknolojilerin, hasila birimi
basina daha cok kirletici 6zelliklere sahip girdi kullanilmasina yol agarak, biiyiimenin kirletme
etkisini artirdigi, havanin, suyun ve topragin belli bir esik degere kadar i¢lerine atilan
kirleticileri massedebildigi, ama kritik esigin iistiine ¢ikildiginda massetme kapasitelerinin
¢oktiigii one siirtilmiistiir (Tezel, 1995: 32).

1970’lerin basinda Orta Dogu’da ulusal hiikiimetlerin ydnetime gecmesi ve Arap-israil
savasinin etkisiyle 1973 yilinda petrol fiyatlar1 asirt sekilde yiikselmistir. 1973-1979 yillar
arasinda yiiksek petrol fiyatlar1 nedeniyle diinya iilkeleri yeni petrol sahalari bulmaya ve
islemeye, iiretimde alternatif enerji kaynaklar1 kullanmaya, enerji tasarrufu ve bagimsizlig
saglamaya yonelik ¢aligmalara baslamislardir. Ancak bu ¢aligmalar yogun sermaye yatirimi
gerektirdigi i¢in enerji maliyetleri yiikselmis ve ekonomik biiyiime oranlar1 diismiistiir (Cluver
vd., 1999: 5-6).

1980-1990 doneminde yasanan kiiresellesme siirecinin 1990 ve 2000’li yillarda
hizlanmas: ile ortaya ¢ikan g¢evre bilinci sonucunda yenilenemeyen kaynaklara dayali enerji
iretim ve tiketiminin yerel, bolgesel ve kiiresel diizeyde -atmosfere, ¢evreye ve dogal
kaynaklara- dogrudan ve/veya dolayli bircok olumsuz etkisinin oldugu tim diinya iilkeleri
tarafindan kabul edilmistir. Bu durum, cevreye duyarli yeni ve yenilenebilir enerji

kaynaklariyla ilgili arayislarin ve ¢alismalarin artmasina ve desteklenmesine yol agmustir.

3. Iklim Degisikligine iliskin Uluslararasi Faaliyetler ve Enerji

1970’11 yillarin baslarindan itibaren, iklim sisteminde meydana gelen insan kaynakli
olumsuzluklarin azaltilabilmesi i¢in uluslararasi kuruluslarin ve 6zellikle BM’in onciiliigiinde
cesitli faaliyetler ve calismalar yapilmistir. Bu kapsamda iklim degisikligi uluslararasi boyutta
ilk olarak 1972 yilinda BM’nin Cevre Konferansi’nda ele alinmistir. Ayni yil cevre konularinda
kiiresel is birliginin saglanabilmesi ve ortak hareket edilmesi icin BM Cevre Programi1 (UNEP)
kurulmustur. 1979 yilinda yapilan 1. Diinya iklim Konferans: ise uluslararas1 miizakereler igin
teknik altyap1 hazirliklariin baslamasini saglamistir. Konferans’ta enerji iiretimi ve tiikketimi
ile CO2 birikimindeki artisin ¢evresel problemlerin kaynagi oldugu kabul edilmis ve bunlarin
cevresel etkilerinin belirlenmesine yonelik c¢aligmalar yapilmasinin gerekliligine vurgu

yapilmistir (IKV, 2013: 23, 35-36).
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1988 yilinda iklim degisikliginin bilimsel, teknik ve sosyoekonomik yonlerini, iklim
degisikliginin etkilerini ve bu etkileri giderme/uyum sec¢eneklerini degerlendirmek ve BM’yi
bilgilendirmek amaciyla Hiikiimetleraras1 Iklim Degisikligi Paneli (Intergovernmental Panel on
Climate Change, IPCC) kurulmustur. 1990 yilindan beri IPCC, 5-6 yillik araliklarla
degerlendirme raporlar1 hazirlamaktadir. Buna gore 2100 yilima kadar kiiresel sicaklikta
ortalama 1 ile 3,5 °C’lik artis olacaktir. Bu artista insan etkisi bulunmakta ve bu etki 5nlenmezse
kiiresel 1sinmadan kaynaklanan dogal (sel, kuraklik, firtina vb.) ve biyolojik (salgin hastaliklar,
toplu gogler vb.) kokenli afetler olacaktir (IPCC, 2000: 5-7).

1992 yilinda Rio de Janerio’de toplanan BM Cevre ve Kalkinma Konferansi’nda iklim
degisikligiyle ilgili bilimsel verilerin seffaflig1 ve yogun enerji kullaniminin yarattig1 ¢evresel
ve ekonomik sorunlar ele alinmistir. Konferansta enerjinin tiiketim miktarlarinin refah artisina
paralel olarak arttig1, bu artisin dogaya zarar verdigi, enerjinin tasarruflu ve verimli bir sekilde
kullanilmasinin gerekli oldugu belirtilmistir (Najam ve Cleveland, 2003: 127).

BM Cevre ve Kalkinma Konferansi’nda kabul edilen BM Iklim Degisikligi Cergeve
Sozlesmesi (BMIDCS); atmosferdeki sera gazi birikimini artiran kaynaklarin (tarim, fosil yakit,
enerji, ulastirma, atik, ormancilik ve arazi kullanimi vb. gibi) belirlenmesine ve temel salim
kaynaklarinin azaltilmasina yonelik ¢aligmalara yasal diizenlemeler getirmistir. 1994 yilinda
yiiriirliige giren BMIDCS’de iilkelerin miizakere konularmi olusturan temel ilkeler
bulunmaktadir. Bunlarin arasinda; ortak fakat farklilasmis sorumluluklar ve nispi kapasiteler,
gelisme yolundaki iilkelerin gereksinimlerinin ve 6zel kosullarinin tam olarak taninmast,
onceden Oonlem alma yaklagimi ve gelismekte olan tilkelerin stirdiiriilebilir kalkinmalarinin ve
ekonomik biiylimelerinin desteklenmesi gibi 6nemli ilkeler yer almaktadir (BMIDCS, 1992: 2-
3,9).

BMIDCS’nin kiiresel SGS’leri 2000 yili sonrasinda azaltmaya yonelik yasal
yiikiimliiliikleri, 1997 yilinda 181 iilke tarafindan imzalanan ve 2005 yilinda yiiriirliige giren
Kyoto Protokolii (KP)’nde yer almistir. Protokol’iin 2005 yilinda ytiriirliige girmesinde, EK
1’deki gelismis tilkelerden en az 55’inin onay1 ve en az 55 iilkenin CO2 saliminin toplam CO»
salim1 i¢indeki payinin % 55 olmasi kosulunun saglanmasi etkili olmustur. KP’nin temel amaci,
atmosferdeki sera gazi birikimlerini, insanin iklim sistemi {izerindeki tehlikeli etkilerini
onleyecek diizeyde durdurmaktir. Bu amagla KP’ye taraf olan iilkeler (BMIDCS/Ek I), KP/Ek
A’da listelenen sera gazlarinin insan kaynakli karbondioksit esdeger salimlarini 2008-2012
doneminde 1990 diizeylerinin en az % 5,2 altina indirmekle yiikiimlii olmuslardir (IPM, 2016:
1).
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Iklim degisikligini onlemeye yonelik uluslararasi calismalar kapsaminda BM iiyesi
cogu iilke, tiim diinya iilkeleri i¢in gecgerli olacak bir anlagma yapilmasina karar vermislerdir.
Bu amagla 2020 yilinda sona erecek KP’nin yerine gececek olan Paris Iklim Anlasmasi (PIA)
kabul edilmistir. Anlasma, 2015 yilinda Paris’te diizenlenen Iklim Konferansi’nda 195 iilke
tarafindan imzalanmistir. KP’deki yiiriirlikk sartinin saglanmasi durumunda PIA 2020 yilinda
yirtirliige girecektir (en az 10 yil siireyle). Anlagsmay1 imzalayan iilkeler, iklim degisikliginin
geri doniisii olmayan noktaya varmasini 6nlemek igin kiiresel 1sinmanin 2 °C’de ve miimkiinse
1,5 °C’de tutulmas1 gerektigi konusunda uzlagsmaya varmislardir. Bunun i¢in taraf iilkelerin
verdikleri taahhiitlerin gerceklestirilip gerceklestirilmediginin 5 yi1lda bir denetlenmesine karar
verilmigtir (BMIDCS, 2015: 3, 19; Celebi Boz ve Bayramoglu, 2016).

PIA’nin temel 6zelligi; anlasmaya dahil iilkelerin sunmus olduklari, anlagmanin eki
niteligindeki Niyet Edilen Ulusal Katki (INDC) beyanlaridir. INDC beyanlari, anlagmaya taraf
her iilkenin tarihsel sorumluluklarina ve mevcut kapasitelerine gore sera SGS’lerinde
uyum/azaltim yapmayi taahhiit ettikleri belgelerdir. Paris’teki konferansta kesin katkilar igin
BM’ye sunulan INDC’lerdeki taahhiitlere gore 2100 yilinda kiiresel 1sinma diizeyi en diisiik 2,7
0C, giiniimiizde uygulanan gevre politikalarinin devam etmesi durumunda 3,8 °C, hicbir 6nlem
alinmamas1 durumunda ise 4,8 °C olacaktir (BMIDCS, 2016: 1). Bunun en temel nedenleri
arasinda komiir (% 25), dogal gaz (% 23) ve petrol (% 33)’iin toplam diinya enerji arzinin %
81’ini, yenilenebilir enerji arzinin ise toplam diinya enerji arzinin % 1,5’ini olusturmasi yer
almaktadir. Yenilenemeyen enerji kaynaklarmin nispeten bol olmasi, maddi degerlerinin
yiiksek olmasi (2015 yili itibariyle kanitlanmis rezervlerin deger ve Omiirleri su sekildedir:
Komiir, 39 trilyon $-19 yil; dogal gaz, 16 trilyon $-55 yil; petrol, 85 trilyon $-51 yil.) ve ¢ogu
tilkenin ekonomik biiylimesinin enerjiye dayali olmasi vb. bu kaynaklara yonelik talebin
artacagina isaret etmektedir (Kazokoglu, 2015: 1).

Kyoto Protokolii ile Paris Anlagsmas1 arasindaki temel farkliliklar1 Tablo 1’deki gibi

Ozetlemek miumkiindir.
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Tablo 1. Kyoto Protokolii ile Paris Iklim Anlasmas1 Arasindaki Temel Farkliliklar

Kyoto Protokolii

Paris Iklim Anlasmasi

181 iilke tarafindan imzalanmigtir

195 iilke tarafindan imzalanmigtir

1997°de imzalanmig, 2005°te yliriirliige
girmistir

2015’de imzalanmig, 2020’°de yiiriirlige
girecektir

2100 yilina kadar kiiresel 1sinmanin 2
°C’de miimkiinse 1,5 °C’de tutulmas1

2008-2013 doneminde SGS miktariin
1990 yili seviyesinin % 5,2 altina ¢ekilmesi

2100 yilina kadar atmosfere en fazla
1800 Gtoe" sera gazi, 1000 Gtoe CO
salinabilmesi

Karbon biitcesi (= salmabilecek CO»

hedeflerinin olmas

miktart — salman CO; miktar1) hesabinin Karbon biitgesi hesabinin yapilmasi
yapilmamasi
Baglayicilik ve yaptinm diizeyinin Baglayicilik ve yaptinim diizeyinin diisiik
yiiksek olmasi olmasi
Iklim adaleti ve toprak ana kavramlarina
i yer verilmesi
2051-2100 doneminde karbon
i nétralizasyonunun hedeflenmesi
Belirlenmis uyum ve azaltim Ulkelerin uyum ve azaltim hedeflerini

kendilerinin belirlemesi

Anlagmay1 onaylayan gelismis iilkelerin
anlagma sartlarin1 yerine getirmek durumunda
olmast

Anlagmayr onaylayan gelismis ve
gelismekte olan ilkelerin anlagma sartlarini
yerine getirmek durumunda olmasi

Uyum ve azalim konusunda sikinti
ceken iilkelere finansman destegi saglanmasi

Gelismis tlkelerin iklim finansmani
saglamasi

*: Gtoe, milyar ton CO; esdegerini ifade etmektedir.

Tabloda goriildiigii gibi PIA’nin KP’den farkli olan temel 6zellikleri arasinda; kiiresel
isinmanin 2 °C’de miimkiinse 1,5 °C’de tutulmasi, azaltim hedeflerinin karbon biitcesi
anlayisiyla degerlendirilmesi, karbon ndtralizasyonunun hedeflenmesi vb. gibi kararlar yer
almaktadir. Genel olarak PIA’nin, KP’nin eksik yonlerini tamamlayarak iklim degisikligi ile
miicadele konusunda daha etkin hareket edilmesine olanak saglayacagim sdylemek

mumkindiir.

4. Tiirkiye Uzerine Tanimsal Analizler

Bu caligmada Tiirkiye’nin enerji kullanimi ile iklim degisikligine iligkin uluslararasi
faaliyetlerden hareketle yazarlar tarafindan belirlenen “SGS ve yenilenemeyen -enerji
kullaniminm1 azaltmaya yonelik 6 temel kriter’in yerine getirilip getirilemeyecegi tanimsal
analizlerle incelenmektedir. Bu ¢ercevede Tiirkiye i¢in SGS’ye ve enerji kullanimina yonelik
cikarsamalarda bulunmak amaglanmaktadir.

Ekonomik gelismislik agisindan {ist orta gelir diizeyi grubunda yer alan Tiirkiye, yogun
bir sanayilesme c¢abasi i¢indedir. Bu ¢aba 6zellikle enerji kullanimina dayali bir liretim yapisini

ortaya cikarmaktadir. Hatta enerji konusunda yeterli kaynaga sahip olmayan Tiirkiye, yogun
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olarak ithal enerji kullanmak durumunda kalmaktadir. Uretici ve tiiketicilerin enerji
tilketimindeki artis ise Tlrkiye’deki SGS’leri artirmaktadir. Enerjiye dayali liretim yapisina
ragmen Tirkiye, kiiresel iklim degisikliginin 6nlenmesine katkida bulunmak amaciyla 2004
yilinda BMIDCS’ye, 2009 yilinda da KP’ye taraf olmustur. Tiirkiye, Protokol miizakereleri
sirasinda BMIDCS’ye taraf olmadigi i¢in Sozlesme’nin Ek-I’inde yer almasina ragmen
Protokol’tin Ek-B listesine girmemistir. Dolayisiyla KP’nin 1. (2008-2012) taahhiit doneminde
sayisallagtirtlmis salim sinirlandirma ve azaltim yiikiimliligi almamstir. I1. (2013-2020)
taahhiit doneminde de 6zel konumundan dolay: yiikiimliilik almamistir. Tiirkiye 2020 sonrasi
iklim degisikligi rejimine yapici ve anlamli bir sekilde katki saglamay1 taahhiit etmektedir,
ancak Tiurkiye’nin kiiresel cabalara saglayacagi katkiyr giiclendirmek i¢in finansman ve
teknoloji destegine ihtiyaci bulunmaktadir (UNDP-United Nations Development Programme,
2014).

Iklim degisikligi kapsaminda Tiirkiye; Ulusal Bildirimler, Ulusal Envanter Raporlar1 ve
Iki Yillik Raporlar hazirlayip BM’ye sunmakla yiikiimliidiir. Ayrica Tiirkiye, Ulusal iklim
Degisikligi Strateji Belgesi (2010-2020), buna bagli Ulusal Iklim Degisikligi Eylem Plam
hazirlamistir ve 2015 yilinda da INDC Beyani hazirlayip BM’ye sunmustur. Tiirkiye’nin SGS
hedeflerini agikladig: ilk uluslararasi politika belgesi olan INDC Beyani’nda SGS’ye iliskin
taahhiitlerde bulunulmakta, yenilenemeyen enerji kaynaklar tiiketimini azaltip, yenilenebilir
enerji iiretim ve tiiketimini artirmaya yonelik hedefler belirlenmektedir.

Tiirkiye’nin INDC Beyani’ninda 2030 yilinda toplam SGS’nin, referans senaryo (hicbir
onlem alinmamast durumu)’ya gore 1175 Milyon ton CO2 esdegeri-Mtoe; ¢evreci senaryo
(6nlem alinmas1 durumunda)’ya gore 929 Mtoe olacag: taahhiit edilmektedir. Buna gore 2013-
2030 donemi igin referans ve ¢evreci senaryoya gore salimlar sirasiyla yillik % 5,7 ve % 4,2
oraninda artmis olacaktir. Boylece alinacak ¢evreci dnlemler dogrultusunda SGS sayisal olarak
% 21 oraninda (1175 Mtoe -929 Mtoe = 246 Mtoe) azaltilmis olacaktir (INDC-Tiirkiye, 2015:
5; Kazokoglu, 2015: 1; Damar, 2016; 71). Ayrica, Pabugcu ve Bayramoglu tarafindan
Tiirkiye’nin 2020, 2025 ve 2030 yillart igin CO2 es degeri salim miktarlar1 Yapay Sinir Aglari
Modeli ile tahmin edilmistir. Bulunan degerler sirasi ile 740,33 Milyon Ton (Mt), 1039,32 Mt
ve 1244,13 Mt olarak bulunmus (Pabuccu ve Bayramoglu, 2016: 775), bu sonuglarin ise
Tiirkiye’nin Paris Iklim Zirvesi’nde 2030 yili i¢in taahhiit ettigi 929 Mt CO2 esdegeri salim

miktarindan fazla oldugu anlasilmaktadir.
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4.1. Analizlerin Kapsami, Donemi ve Veri Seti

Tiirkiye’nin enerji kullanimi ile “SGS ve yenilenemeyen enerji kullanimini azaltmaya
yonelik 6 temel kriter”i yerine getirilebilme diizeyi aragtirilmistir. Boylece Tiirkiye’nin iklim
degisikligine iliskin hedeflerini gergeklestirme ve yeni hedeflerini gelismis tlilkelerin seviyesine
gore belirleme olanaklar1 ortaya konulmaya calisilmistir. Bu kapsamda oncelikle 1990-2030
donemine ait beser yillik istatistiki veriler (1990-2013 doénemi resmi-fiili, 2015-2030 dénemi
tahmini) kullanilarak, Tiirkiye’nin toplam SGS’nin sektorlere gére dagilimi, SGS’nin bilesimi,
toplam CO2 salimi ve sektorel dagilimi ile kisi bagina salim miktarlar1 gibi gostergeler
incelenmistir. Daha sonra ayni donem i¢in enerji kullanimi ile ilgili olarak nihai enerji
kullaniminin enerji kaynaklarina ve sektorlere gore dagilimi, enerji tiretim ve tiiketimi, enerji
ve karbon yogunlugu gibi gostergeler hesaplanarak tablolar halinde sunulmustur. S6z konusu
donemin baglangi¢ yilinin belirlenmesinde, KP’deki SGS hedeflerinde 1990 yilinin baz
alinmasi etkili olmustur. Verilerin derlenmesinde TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu), EIGM
(Enerji Isleri Genel Miidiirliigii), DEKTMK (Diinya Enerji Konseyi Tiirk Milli Komitesi) ve
IEA (International Energy Agency) istatistiklerinden yararlanilmstir.

Tanimsal analizlerde oncelikle, referans ve ¢evreci senaryolara gore tiim veriler i¢in
strastyla % 5,7 ve % 4,2’lik artislar hesaplanarak, 2030 yilina kadar fiili durumda ortaya ¢ikacak
degisiklikler belirlenmeye calisilmistir (BMIDCS, 2016; Cevre ve Sehircilik Bakanligi: 2012,
2012a). Daha sonra yazarlar tarafindan (BM’ye verilen INDC’lerden yararlanilarak) 6 temel
kriter listesi hazirlanmistir (BMIDCS, 2016, 2016a, 2016b).

4.2. Tammmsal Analiz Sonuclar:

“SGS ve yenilenemeyen enerji kullanimini azaltmaya yonelik 6 temel kriter” ile
Tiirkiye’nin bu kriterleri yerine getirip getiremeyecegini belirlemek amaciyla yapilan
analizlerin sonuglar1 asagida tablolar halinde sunulmustur.

Kriter 1: Ulkelerin SGS’leri 2020 yilinda 2010 yili salimlarinin altinda ve yaklasik
2000 y1l1 seviyesinde; 2030 yilindaki salimlar ise 1990 yil1 seviyesinin altinda olmalidir.

Bu kriterin Tiirkiye agisindan irdelenmesine yonelik olarak hazirlanan Tablo 2’de
toplam SGS’nin sektdrlere gore miktarlar ile sektdrlere gore dagilimina iliskin 1990-2030

donemine ait beser yillik veriler verilmistir™.

* Tanimsal analizler kisminda verilen tiim tablolarda % cinsinden rakamlar ve 2015-2030 donemine ait rakamlar
Referans Senaryo (RS) i¢in y1llik % 5,7; Cevreci Senaryo (CS) i¢in yillik % 4,2 artig yapilarak yazarlar tarafindan
hesaplanan tahmini rakamlari gostermektedir.

442



Tablo 2. Tiirkiye’de Toplam Sera Gazi Saliminin Sektorlere Gore Miktar1 (Mtoe)
1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2013 2015 | 2020 | 2025 2030
RS | 347,6 | 458,6 | 6051 | 798,3

Enerji 131,6 | 158,8 | 213,8 | 251,8 | 284,8 | 311,2 Cs | 3426 [ 4521 |596,5 | 786.9
Endiistriyel RS |804 |106,1 |140,0 | 1848
Islemler 8L1 1337 1362 469 1601 72,0 CS | 793 |1046 | 1380 | 1821
Tarimsal RS |[556 |734 96,9 1278

416 | 402 |401 385 398 |498

Faaliyetler CS [548 | 724 95,4 125,9
RS [290 |383 50,6 66,7

Atik 139 | 169 | 20,7 246 | 272 | 26,0 cs | 286 |378 49.9 658

Toplam 218,2 | 2495 | 310,8 | 361,7 | 411,7 | 459,1 RS 15129 16768 18929 | 11781

CS | 5056 | 666,2 | 880,2 | 1161,4

Tiirkiye’de Toplam Sera Gazi1 Saliminin Sektorlere Gore Dagilim (%)

1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2013 [ 2015 | 2020 | 2025 2030
Enerji 60,6 | 63,6 | 688 | 696 | 692 | 678 | 68,7 | 67,7 67,8 67,7
Endistriyel | 9,0 | 136 | 116 | 129 | 146 | 157 | 157 | 158 | 158 15,7
Islemler
Tarimsal 19,1 | 16,0 | 12,9 | 10,8 9,7 10,8 | 10,8 | 10,8 10,9 10,8
Faaliyetler
Atik 6,4 6,8 6,9 6,9 6,6 5,7 5,7 5,7 5,7 5,7

Kaynak: TUIK, “Ulusal Sera Gazi Emisyon Envanteri-2013”, 2015,

http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=399, (Erisim Tarihi: 04.03.2016).

Tabloda goriildiigii gibi Tiirkiye’nin SGS miktarlar1 hem sektorler hem de yillar
itibariyle artis gostermistir. SGS’de en yiiksek pay enerji sektoriine aittir ve 2030 yilina kadar
bu payda onemli bir azalis goriilmemektedir. 1990°da 218 Mtoe olan toplam SGS miktari
2013’te 459 Mtoe’ye ¢ikmistir. RS ve CS’ye gore yapilan tahminler dogrultusunda ise 2030
yilinda sirasiyla 1178 ve 1161 Mtoe olacaktir. Tiirkiye’nin 2030 yil1 i¢in verilen 1175 (RS) ve
929 Mtoe (CS) taahhiidii baglaminda, fiili duruma iliskin tahmini rakamlarin RS ile uyumlu,
CS ile % 20 oraninda farkli oldugu ve % 21’°lik azaltim hedefinin yaklasik % 7’sinin
karsilanabilecegi goriilmektedir.

Tablodaki veriler toplam SGS’nin 2020 yilinda (666 mtoe), 2000 yili (311 Mtoe)
seviyesinde, 2030 yilinda (1161 Mtoe) 1990 yili (218 Mtoe) seviyesinde olmasi seklindeki 1
nolu kriterin karsilanamayacagina isaret etmektedir.

Kriter 2: Kiiresel sicaklik artisini 1,5 °C’de tutmak icin SGS’ler (6zellikle CO2’ nin)
2015 yilindan sonra, 2 °C’de tutmak i¢in 2020 yilindan sonra azaltilmalidir.

SGS’nin bilesenlerine iligkin Tablo 3’de, dort temel sera gazinin yillar itibariyle artis

gosterdigi ve toplam salim icinde en yiiksek payr CO2 saliminin aldig1 goriilmektedir.
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Tablo 3. Toplam Sera Gazi Saliminin Bilesenleri (Mtoe)
1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2013 2015 | 2020 | 2025 2030
CO; RS | 406,0 | 535,7 | 706,8 | 932,5
153,8 | 184,3 | 239,0 | 285,9 | 326,1 | 363,4 Cs 4002 [5281 | 6963 | 9193

CHgs RS | 735 |96)9 127,9 | 168,8

46,8 | 485 |51,0 52,2 | 604 |658 cs | 725 | 956 1262 | 166.4
RS | 259 |342 451 59,5
CS | 256 |337 445 58,7
RS |75 9,9 13,0 17,2
Ccs |74 9,7 12,8 16,9
Toplam Sera Gazi Salim Bilesenlerinin Toplam I¢indeki Paylari (%)

N20 17,0 158 | 19,0 19,7 | 195 | 232

F Gazlan 0,6 0,6 1,7 3,9 5,7 6,7

1990 | 1995 2000 | 2005 | 2010 | 2013 | 2015 2020 2025 2030
CO> 70,6 73,6 76,8 79,0 79,1 79,2 79,1 79,2 79,2 79,2
CH4 21,5 19,6 16,4 14,4 14,7 14,3 14,4 14,3 14,3 14,3
N0 7,8 6,4 6,1 54 4,7 51 5,8 51 51 51
F Gazlan 0,3 0,3 0,5 11 1,4 1,5 1,5 1,5 15 1,5

Kaynak: TUIK, a.g.b., 2015.

1990-2030 doneminde toplam i¢indeki pay1 % 70°den % 79’a yiikselecek olan CO>
saliminin bu haliyle, 2 numarali kriteri saglayamayacagini sdylemek miimkiindiir. CO2 salimi
Tiirkiye’ nin artigtan azaltim hedefi agisindan ele alindiginda, 2030 yili itibariyle RS’ye gore
932,5 Mtoe’den CS’ye gore 919 Mtoe’ye diisecek olan salim miktarinin, hedefin yaklasik %
6’s1m1 karsilayacak diizeyde oldugu goriilmektedir.

Kriter 3: Ulkelerde CO2 saliminm toplam SGS i¢indeki paymin % 80 oldugu kabulii
altinda, salim 1990 yilina gore ortalama % 24, 2000 yilina gore ise % 11 oraninda azaltilarak
2030 yilinda 44 Gigaton CO; esdegeri-Gtoe’ye disiiriilmelidir*.

Tablo 4’e gore, toplam SGS’de oldugu gibi CO2 salimi da yillar itibariyle artis
gostermektedir. Toplam SGS’de ortalama % 67°lik paya sahip olan enerji sektoriiniin, CO2
salimindaki pay1 % 83 diizeyindedir.

* CO; salimlar1 yazarlar tarafindan 148 iilke bagina ortalama olarak; 1990 yili igin sirasiyla 216 Mtoe; 2000 y1li
icin 270 Mtoe; 2030 yil1 i¢in ise 297 Mtoe olarak hesaplanmaistir.
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Tablo 4. Enerji Kullanimina Bagli CO2 Saliminin Sektorlere Gore Miktarlar1 (Mtoe)

1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2013 2015 | 2020 | 2025 2030
. RS | 333,7 | 440,3 | 580,9 | 766,4
Enerji 123,7 | 151,5 | 204,5 | 243,2 | 272,2 | 298,7 Cs | 3289 [ 4340 |572.7 | 7556
Endiistriyel RS | 714 |94.2 124,3 | 163,9
islemler | 297 324 338 1421 1532 1839 eeT704 (929 1225 | 1616
Tarimsal RS |09 1,2 1,6 2,1
Faaliyetier | 0> |04 |08 106 106 108 FeTaeT T 15 |20
RS |16 2,1 2,7 3,6
Atik 0,3 0,3 0,3 0,4 0,3 1,4 cs |15 2.0 25 35
RS | 406,0 | 535,7 | 706,8 | 932,5
Toplam 153,9 | 184,3 | 239,0 | 285,9 | 326,1 | 363,4 Cs | 4002 [ 5281 | 6968 | 9193
Yenilenemeyen Enerji Kullammmina Bagh CO2 Saliminin Sektorlere Gore Dagilimi (%)
1990 1995 2000 2005 | 2010 | 2013 | 2015 2020 2025 2030
Enerji 80,3 82,6 85,6 84,7 83,5 82,4 82,2 82,1 82,2 82,1
Endistriyel | 195 | 476 | 141 | 147 | 163 | 17.6 | 176 | 176 | 17.6 | 180
Islemler
Tarimsal
Faaliyetler 0,32 0,24 0,25 0,21 0,18 0,22 0,22 0,22 0,22 0,22
Atk 0,19 0,13 0,12 0,13 0,09 0,38 0,39 0,39 0,38 0,38

Kaynak: TUIK, a.g.b., 2015.

1990°da 124 Mtoe olan enerji sektorii toplam COz salim miktar1 2013’te 299 Mtoe’ye
cikmistir. RS ve CS’ye gore yapilan tahminler dogrultusunda ise 2030 yilinda sirastyla 766 ve
756 Mtoe olacaktir. 1990-2030 donemine iliskin rakamlar 6zellikle enerji sektorii salimi igin
yillar itibariyle artis oldugunu, ancak Tiirkiye’nin RS ve CS’si arasindaki fark [(1175*0,78)-
(929*0,78)=192] acisindan hedefin yaklasik % 6’sinin karsilanabilecegini gostermektedir.

CS’ye gore, toplam CO2 salimmin 1990’a gore % 497; 2000°¢ gore % 285 artisla
2030’da 919 Mtoe’ye ¢iktig1 ve dolayisiyla 3. kriterin Karsilanmadigi gériilmektedir.

Kriter 4: Kisi basina diisen kiiresel SGS ve CO; salimlar1 1990 yilina gére 2030 yilinda
sirasiyla % 9 ve % 8; 2000 yilina gore sirastyla % 5 ve % 4 oraninda azaltilmalhidar.

Tablo 5’e gore, kisi basina diisen SGS ve CO2 salimu ile enerji tilketimi yillar itibariyle
artis trendi sergilemistir.

Tablo 5. Kisi Bagina Sera Gazi-CO; Salimi ve Enerji Tiiketimi ile Enerji Bagina Coz Salimi

1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2013 2015 | 2020 | 2025 | 2030

RS |68 |89 |1.7 | 155

tsde?/if;isahm‘ 386 |421 | 459 | 528|559 |604 [ To7 g7 116 | 153
tco‘gksi;‘ihml 231 | 254 |313 |315 |364 |3,75 z: jﬁ gi ;i gg
fegifﬁi;ﬁkeﬁmi 096 | 1,03 | 1,18 | 123 |144 | 1,54 53 1;(2) 33471 332 ggg
e 2 |2 oo o 22 |20 [ 128 12 i i

Kaynak: TEA, “Key World Energy Statistics”, 2015a, https://www.iea.org/publications/freepublications/publication/key-
world-energy-statistics-2015.html, (Erisim Tarihi: 02.03.2016); IEA, “Energy Atlas-Energy Indicators”, 2016,
http://energyatlas.iea.org/?subject=-297203538, (Erisim Tarihi: 02.03.2016).

*: teo, ton Co2 esdegeri’ni; tep, ton esdegeri petrol’ii ifade etmektedir.
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Tiirkiye’nin 2030 yil1 niifusunun 88,6 milyon olacagi tahmini dogrultusunda, kisi basi
SGS ve COz saliminin sirastyla 10,5 ve 8,19 (= 10,5*0,78) toe olacagi beklenmektedir. Tablo
4’te CS’ye gore 2030 yili i¢in s6z konusu degerlerin sirasiyla 15,3 ve 9,5 toe olacagi
goriilmektedir. Bu gostergeler agisindan Tiirkiye’nin hedeflerine ulasamayacagini ifade etmek
miimkiindiir. Ancak yillar itibariyle artig gosteren kisi basi enerji tikketimi agisindan 2030 yili
itibariyle CS’ye gore enerji bagi CO2 salimi 11,7 (=3,90%2,99) toe civarinda olacaktir. 11,7 toe,
tablodaki 9,5 toe’den yaklasik % 23 oraninda daha biiytiktiir.

Tablo 5’teki CS’ye gore kisi bagina diisen SGS ve CO2 salimlar1 1990 yilina gére 2030
yilinda sirastyla % 25 ve % 24 oraninda; 2000 yilina gore ise sirastyla % 30 ve % 33 oraninda
artis gosterecektir. S6z konusu bulgular Tirkiye’nin 4 numarali kriteri saglayamayacagina
isaret etmektedir.

Kriter 5: 2030 yilinda yenilenemeyen enerji tiretimi ve tiiketimi 2010 yili seviyesine
diisiiriilmeli; 2010-2030 doneminde yenilenebilir enerji tiretimi % 100, tiiketimi ise % 30
oraninda artirtlmalidir.

Tablo 6, 6a ve 6b’de enerji tiiketiminin sektorlere ve kaynaklarina gére dagilimina ve

yenilenemeyen-yenilenebilir enerjinin ulusal iiretim ve tiiketimine yonelik istatistiki veriler

sunulmaktadir.
Tablo 6. Nihai Enerji Tiiketiminin Sektorlere Gore Sektorlere Gore Miktarlar: (Mtoe)
1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2013 2015 | 2020 | 2025 | 2030
Cevrim ve RS | 345 45,5 60,0 79,2
Enerji 11,4 | 13,7 | 18,9 18,2 | 23,8 30,9 cs | 340 44.9 59 2 78.1
. RS 33,6 44 .4 58,5 77,2
Sanayi 14,4 | 17,1 24,3 27,6 29,9 30,1 cs 331 437 577 76.1
RS 25,5 33,6 443 58,5
Ulastirma 8,7 11,1 12,0 13,8 15,1 22,8 cs 251 331 437 577
RS | 351 46,3 61,1 80,6
Konut 154 17,5 19,7 22,4 28,3 314 cs 34.6 45.6 60.2 79.4
Tarim+Ener;ji RS 5,7 7,6 9,9 13,1
Disi 29 189 149 |67 186 |51 CS |55 7.4 9,7 12,9
RS 134,8 | 177,9 | 234,8 | 309,7
Toplam 534 | 644 | 799 |88,6 | 106,3 | 120,7 Cs | 1329 | 1754 | 2314 | 3053
Nihai Enerji Tiiketiminin Sektorlere Gore Dagilim (%)
1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2013 | 2015 | 2020 2025 2030
Eﬁlﬁ}.m ve 208 | 21,3 | 237 | 205 | 224 | 257 | 256 | 256 | 256 | 256
Sanayi 26,9 26,6 30,4 31,2 28,1 24,9 24,9 24,9 24,9 24,9
Ulagtirma 16,3 17,2 17,3 15,6 14,2 18,9 18,9 18,9 18,9 18,9
Konut 28,8 27,2 24,7 25,3 26,6 26,1 26,0 26,0 26,0 26,0
TD?;mJFEnerJI 54 | 76 | 61 | 76 | 81 | 42 | 42 | 43 | 42 4,2

Kaynak: EIGM, “Istatistikler: Denge Tablolar1”, 2016, http://www.eigm.gov.tr/tr-TR/Denge-Tablolari/Denge-
Tablolari?page=2, (Erisim Tarihi: 04.04.2016); DEKTMK, “Yayinlar: Enerji Raporlari”, 2016,
http://www.dektmk.org.tr/, (Erisim Tarihi: 04.04.2016).
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Tablo 6’te gorildigi gibi 1990-2030 doneminde Tiirkiye’ nin toplam enerji tiikketimi
hem sektorler hem de yillar itibariyle artig gostermektedir. Enerji tiiketiminde en yliksek paylar
% 26 ile konut sektoriine ve % 25,6 ile enerji tiretiminin (6zellikle elektrigin) yapildigi cevrim
ve enerji sektoriine aittir. CS’ye gore 2030 yili CO2 saliminin yaklasik % 40 [((79,4%2,99 +
78,1%2,99)/929)] bu iki sektor tarafindan salinmis olacaktir.

Tablo 6a’ya gore, 1990-2030 yillar1 arasinda nihai enerji tiiketiminde hem
yenilenemeyen hem de yenilenebilir enerji kaynaklari agisindan artis olacaktir. Ancak tiim
donem itibariyle ortalama olarak yenilenemeyen enerji tiikketiminin pay1 daha ytiksektir.

Tablo 6a. Toplam Nihai Enerji Tiiketiminin Kaynak Tiirlerine Gére Miktarlar1 (Mtoe)

1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2013 2015 | 2020 | 2025 | 2030
- RS |182 24,0 31,7 41,8
Komiir 9,3 8,7 13,0 135 | 17,2 16,7 cs [ 17.9 237 313 414
Petrol 199 | 249 |258 |273 |27,7 |305 RS | 328 43,3 57,2 >4

CS |324 42,7 56,4 74,3
RS 20,2 26,7 35,2 46,4
cSs 199 26,3 34,7 45,8
RS |47 6,2 8,2 10,8

Dogal Gaz 0,7 2,7 4,7 9,6 12,6 17,4

Biyokiitle 7,2 7,1 6,4 53 4.4 4,2 cs |46 6.1 8.1 106
Diger RS | 3,6 4,6 6,2 8,2
Yenilenebilir™ 3.3 3.6 2.8 35 3.0 3.3 CcS |35 4,6 6,1 8,1
RS 99,9 131,8 | 173,9 | 229,4

Toplam 415 | 496 |610 |705 |819 |894 Cs | 985 [ 1229 | 1714 | 2262

Toplam Nihai Enerji Tiiketiminin Kaynak Tiiriine Gore Dagilim (%)

1990 | 1995 2000 | 2005 2010 2013 2015 2020 2025 2030
Komiir 22,4 17,5 21,3 19,1 21,0 18,7 18,2 18,2 18,2 18,2
Petrol 47,9 50,2 42,3 38,7 33,8 34,1 32,8 32,9 32,9 32,9
Dogal Gaz 1,7 54 7,7 13,6 15,4 19,5 20,2 20,3 20,2 20,2
Biyokiitle 17,3 14,3 10,5 7,5 5,4 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7
Diger 79 | 73 | 46 | 49 | 37 37 36 35 36 36
Yenilenebilir

Kaynak: EIGM, a.g.b., 2016; DEKTMK, a.g.b., 2016.
*: Hayvan ve bitki atiklar1, odun ve biyokyakittan olusmaktadir.
**: Riizgar, giines, hidrolik ve jeotermalden olusmaktadir.

Tablo 6a’da goriildiigii gibi CS’ye gore 1990-2030 doneminde enerji tiiketiminde dogal
gaz % 752, komiir % 345, petrol % 273, biyokiitle % 47 ve diger yenilenebilir enerji kaynaklari
% 145 artis gosterecektir. Bu ise Tiirkiye’nin enerji kullanimina bagli SGS’sini 2030 yili
sonrasinda da azaltmasinin zor olduguna isaret etmektedir.

Yenilenemeyen ve yenilenebilir enerji iiretim ve tiikketimindeki degisme enerji basina
SGS’nin azaltilmasi agisindan dnemli bir gostergedir. Tablo 6b’de goriildiigii gibi 2010 yilina
gore 2030 yilinda Tiirkiye’de yenilenemeyen enerji iiretimi ve tiiketimi sirasiyla % 126 ve %
184 artig gosterecektir. S6z konusu oranlar 2030 yilinda yenilenemeyen enerji liretiminin ve
tiiketiminin 2010 y1l1 seviyesine diigmeyecegini gostermektedir. 2010-2030 yillar1 arasinda ise

yenilenebilir enerji liretiminin % 100 yerine % 192 artacagi, tiiketiminin % 30 yerine % 159
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oraninda artiracagi goriilmektedir. Buna gore Tiirkiye’nin 5 numarali kriteri yenilenebilir enerji
acisindan karsilayabilecegini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 6b. Enerji Kaynaklarinin Toplam Uretim ve Tiiketim Miktarlar1 (Mtoe)

Yillar \fenilenemeyen Enerji "Yenilenebilir Enerji ] Toplam
Uretim Tiiketim Uretim Tiiketim Uretim Tiiketim
1990 15,8 29,9 9,7 10,5 25,4 41,5
1995 15,9 36,4 10,8 10,7 26,7 49,6
2000 15,9 43,5 10,1 9,2 25,9 61,0
2005 14,3 50,5 9,9 8,9 24,4 70,4
2010 20,7 57,6 11,7 7,4 32,4 81,9
2013 18,5 64,7 13,5 7,6 31,9 89,4
2015 RS 20,7 72,3 15,1 8,5 35,8 99,8
CS 20,3 71,3 14,9 8,4 35,2 98,4
2020 RS 27,3 95,4 19,9 11,2 47,2 131,8
CS 26,9 94,0 19,6 11,0 46,5 129,9
2025 RS 35,9 125,8 26,3 14,8 62,2 173,9
CS 355 124,1 25,8 14,6 61,4 171,4
2030 RS 47,5 166,0 34,6 19,5 82,1 229,4
CS 46,8 163,7 34,2 19,2 80,9 226,2
Enerji Kaynaklarinin Toplam Enerji Uretimi ve Tiiketimi Icindeki Paylar1 (%)
Yillar _ Yenilenemeyen Enerji B} Yenilenebilir Enerji
Uretim Tiiketim Uretim Tiiketim
1990 62,2 72,0 38,1 25,3
1995 59,6 73,4 38,2 21,6
2000 61,4 71,3 38,9 151
2005 58,6 71,7 40,6 12,6
2010 63,9 70,3 36,1 9,0
2013 60,0 72,4 42,3 8,5
2015 57,8 72,5 42,2 8,4
2020 57,7 72,4 42,3 8,5
2025 57,8 72,3 42,2 8,4
2030 57,9 72,4 42,3 8,5

Kaynak: EIGM, a.g.b., 2016.

Tablo 6b’de yer alan CS’ye gore 2030 yilinda yenilenemeyen enerji liretiminin tiiketimi
karsilama orant % 29; yenilenebilir enerji liretiminin tiikketimi karsilama orani ise % 178
olacaktir. Bu durumda Tiirkiye’nin ithal enerji yerine ulusal enerji tiikketimine yonelebilecegini,
saglanan doviz tasarrufu ile kaliteli, temiz ve verimliligi yiiksek enerji iiretimine yonelik
yatirimlara finansman saglayabilecegini sdylemek miimkiindiir. Boylece Tiirkiye’nin 2010
yilina gore 2030 yilinda yenilenemeyen enerji tiiketimini % 30 azaltma; 2030°da yenilenebilir
enerji liretiminin toplam enerji tiikketiminin % 50°sini (Tablo 5b’ye gore bu oran % 15 olacaktir.)
karsilayabilme hedefini 2030 y1l1 sonrasinda gergeklestirebilme imkani1 dogabilecektir.

Kriter 6: 2013-2030 doneminde enerji ve karbon yogunlugu iilkelerin ekonomik
kosullarina gore yaklasik % 30 ve % 40 oraninda azaltilmalidir.

Tablo 7’ya gore ekonomik biiylimenin gostergesi olan Gayri Safi Yurti¢i Hasila
(GSYIH) nm bir birim iiretiminde kullanilan enerji miktar1 ve iiretim nedeniyle ortaya ¢ikan

CO2 salimi1 CS’ye gore 1990-2030 doneminde sirasiyla ortalama 0,24 tep ve 0,58 toe olacaktir.
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S6z konusu degerler Tiirkiye’nin ekonomik biiyiimesine paralel olarak enerji kullaniminin ve
SGS’nin artacagina isaret etmektedir.

Tablo 7. Enerji ve Karbon Yogunlugu

1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2013 2015 | 2020 | 2025 | 2030
Enerji RS 0,20 0,27 0,35 0,46
?ég/gfél(;g%l 0,21 | 0,19 0,22 0,17 | 0,19 0,18 cs 0,19 0,26 0,34 0.45
Karbon RS ]0/48 0,63 0,84 1,10
;Z/gf(;gg%l 0,47 (048 | 0,52 0,45 | 0,47 0,43 cs | 047 0,62 0,82 1,08

Kaynak: IEA, “Key World Energy Statistics”, 2015a, IEA, “Energy Atlas-Energy Indicators”, 2016.
*: Enerji Yogunlugu = (Enerji Kullanimi / GSYIH); Karbon Yogunlugu = (Coz Salimi / GSYIH) formiilleri
kullanilarak hesaplanmaktadir.

Tabloya gore 2010-2030 doneminde Tiirkiye’nin enerji ve karbon yogunlugunu
strastyla % 30 ve % 20 oraninda azaltma planinin (CS i¢in sirasiyla yillik % 6,8 ve % 6,5
oraninda artig) gergeklestirilmesi oldukca zor goriilmektedir. Benzer durum (sirasiyla yillik %
8,8 ve % 8,9 oraninda artis oldugu i¢in) 6 nolu kriter agisindan da gecerlidir, yani sartin

gerceklestirilme olanaginin 2030 sonrasina kaldigi gortiilmektedir.

Sonug¢

Bu c¢aligmada, Tiirkiye’nin enerji kullanimu ile iklim degisikligine iliskin uluslararasi
faaliyetlerden hareketle yazarlar tarafindan belirlenen “SGS ve yenilenemeyen enerji
kullaniminm1 azaltmaya yonelik 6 temel kriter’in yerine getirilip getirilemeyecegi tanimsal
analizlerle incelenmistir. Bu amacgla 1990-2030 donemine ait beser yillik istatistiki veriler
kullanilarak, Tiirkiye’nin SGS ve CO2 salimi ile enerji liretim-tiiketimine iligkin gostergeler ele
alimmustir. 2015-2030 donemine iligkin veriler referans ve ¢evreci senaryolara gore sirasiyla %
5,7 ve % 4,2’lik artiglar kullanilarak hesaplanmistir.

Calismada yapilan analizler sonucunda Tirkiye’nin, SGS salimini1 ve yenilenemeyen
enerji kullanimini azaltmaya yonelik; toplam-kisi basina SGS ve CO: saliminin azaltilmasi,
yenilenemeyen enerji liretim ve tliketiminin azaltilmasi, yenilenebilir enerji iiretim ve
tilketiminin artirilmasi, enerji ve karbon yogunlugunun azaltilmasi gibi kriterleri yerine getirme
diizeyinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte yenilenebilir enerji iiretiminin ve
tiketiminin artirilmasma yonelik kriterin ise gergeklesme diizeyinin yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Analiz sonuglarindan hareketle Tirkiye’nin, iklim degisikligine iliskin uluslararasi
faaliyetlere uyum saglayabilmesi i¢in oncelikle enerji ve karbon yogunlugunu azaltmasinin

gereklilik arz ettigini sdylemek miimkiindiir. Bu durum baglangi¢ta ekonomik biiyiime hizini

449



yavaglatacak olsa da orta ve uzun vadede siirdiiriilebilir (yesil) biiyiimenin hayata gecirilmesine
katkida bulunacaktir. Ekonomik biiyiimenin siirdiiriilebilir hale getirilmesi i¢in; yenilenebilir
enerji kaynaklarina yatirim yapilarak ulusal iiretimi artirmanin, enerji ithalatin1 azaltmanin,
kamu-6zel isbirligine dayali ¢alismalarin yapilmasinin, temiz ve kaliteli enerjinin ekonomik
etkileri konusunda toplumun bilinglendirilmesinin gerekli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu
tir girisimler sayesinde cevresel maliyetler azaltilabilir, doviz tasarrufu saglanabilir, yeni
istihdam alanlar1 olusturulabilir ve salim azaltic1 uygulamalara finansman saglanabilir.
Tiirkiye, konu ile ilgili politik uygulamalar arasinda yer alan; yenilenemeyen enerjiye
yonelik desteklerin kaldirilmasi, karbon vergisinin uygulanmasi, enerjide verimlili§in ve
tasarrufun arttirtlmasi, yeni-yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina yonelik teknolojinin
ve altyapmin gelistirilmesi, enerji-ekonomi-ekoloji dengesini gozeten kalkinma anlayisinin
gelistirilmesi, kaynak ¢esitliligini ve jeopolitik gercekleri dikkate alan enerji politikalarinin ve
enerji giivenligi modellerinin olusturulmast vb. gibi Onlemlerle salim azaltim ve uyum

politikalarini biitlinciil bir yaklagimla hayata gegirilebilir.
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Abstract

Born global firms, a common subject of both international trade and international
entrepreneurship, internationalize quickly and with acceleration. The researches about the BG
firms emphasize that; industries, globalization, networks and entrepreneurs affect the BG firms.
Entrepreneurs are more important than the other factors, because of being decision maker and
the starter of internationalization. BG firms internationalize faster through entrepreneurial
orientation (EO) that owned by the entrepreneur. The BG entrepreneur having three factors ofn
EO, carries the BG firm one step ahead in the competition. Thus, in this study, the
entrepreneurial orientaion (EO) dimensions and entrepreneur characteristics that affect the
internationalization of BGs are investigated.

Qualitative research is applied on 6 BG firms. The data gathered from the participants
while face to face interviews and are analyzed by coding. The research method is created by
replacing these properties into tree diagram through taxonomy. Study results discovered BG
entrepreneur’s common and different characteristics related to the EO dimensions, pro-
activeness, risk taking, and innovativeness. Entrepreneur’s general characteristics are gathered
into two groups for each of the EO dimensions. The first group affects the EO of BGs positively,
and the second group affects negatively.
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Kiiresel Dogan Isletmelerin Uluslararasilasma Siirecine Etki Eden Girisimcilik

Yonelimi Boyutlar ve Girisimci Ozellikleri

Oz

Uluslararasi ticaret ve uluslararast girisimciligin ortak konusu olan kiiresel dogan
isletmeler (KDI), geleneksel uluslararasilasma modellerinin  aksine hizli ve ivmeli
uluslararasilasmaktadir. Bu makalede, Tiirk KDI’lerin uluslararasilasma siirecine etki eden
faktorler incelenmektedir.

KDi’ler ilgili arastirmalar; KDI’lerin kurulusuna endiistrinin, kiiresellesmenin,
sebekelerin ve girisimcinin etki ettigini belirtmektedir. Karar verici ve uluslararasilagmanin
baslatict unsuru olmasi nedeniyle, girisimei uluslararasilagsma siirecine etki eden en 6nemli
faktordiir. Ozellikle, KDI’lerin girisimcilerinin sahip oldugu girisimcilik yonelimi (GY)
sayesinde, KDI’ler cok daha hizli uluslararasilasmaktadir. Dolayisiyla, KDI girisimcisinin
GY’nin ii¢ unsurunu tasimasi, bir diger ifade ile risk almasi, proaktif ve yenilik¢i olmasi,
KDIyi rekabette {ist konuma tasimakta ve uluslararasi arenada var olmasini saglamaktadir. Bu
nedenle, calismada KDI’lerin uluslararasilasmasma etki eden GY boyutlar1 ve girisimci
ozellikleri arastirilmaktadir.

6 KDI’de kalitatif aragtirma yapilmistir. Yiizyiize goriismelerde katilimcilardan elde
edilen veriler kodlanarak analiz edilmis ve girisimcilerin sahip olduklar1 6zelliklere ulagilmistir.
Bu 6zellikler taksonomi ile agac diyagramina yerlestirilerek arastirma modeli olusturulmustur.

Calisma sonuglari, kiiresel dogan girisimcinin proaktiflik, risk alma ve yenilikgilik
kavramlarindan olusan GY boyutlar ile iligkilendirilen ortak ve farkli 6zelliklerini ortaya
cikarmistir. Girisimcinin genel 6zellikleri her bir GY boyutu altinda iki grupta toplanmustir.
Birinci grup KDI’lerin GY 'ne pozitif etki etmektedir. Ikinci grup, KDI’lerin GY "ne negatif etki
etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresel Dogan Isletmeler, Girisimcilik Yénelimi Boyutlart,

Girisimcilerin Genel Ozellikleri, Kalitatif Arastirma, Kodlama
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Introduction

Internationalization can be expressed in two models. These models are ‘Traditional
Internationalization Models’ and the ‘Born Global Firm Model’. Opposite of traditional
internationalization models, BGs internationalize from inception or near inception. The factors
that affect rapid internationalization of BGs compose this difference.

Rapid internationalization, the most important property of BGs, depends on seeing the
opportunities in foreign markets and deciding to enter these markets. Entrepreneurs seeing and
evaluating the opportunities in foreign markets depends on EO. So rapid internationalization of
BGs can be explained with international EO. Thus, this paper aims to study entrepreneurial
orientation dimensions, and entrepreneur characteristics that affect born globals’
internationalization process. In addition, this paper seeks:

e To define the born global firms
e To determine the importance of entrepreneurial orientaion through the

internationalization process of born globals.

1. Review of Relevant Literature
1.1. The Evolution of Born Global Firms

International trade literature developed different models clarifying entreprises slow and
gradual internationalization processes. These models predict that firms will first develop a
strong domestic base. Because firms lack knowledge about foreign markets, they perceive this
situation as uncertainty and risky. Thus, they gradually expand internationally in discrete stages.

In the late 80’s and with changing conditions globally, large numbers of the firms that
hadn't internationalized in a slow and gradual way appeared on the world stage. The term ‘Born
Global” was first used by Rennie in McKinsey’s study of these new kind of firms. BGs began
exporting on average only two years after their foundation, and achieve 76 percent of their total
sales through exports (Rennie, 1993, p.45). This means that, BGs, are a contradiction for the
gradual models explaining exporting firms that are based on strong domestic markets. (Chetty
and Campbell-Hunt, 2004: 60). This makes BGs particularly interesting, and they are frequently
studied.

After Rennie, Oviatt and McDougall (1994) made their treatment of this new form of
exporting firms, they adopted the term ‘international new ventures’ for these firms. Oviatt and
McDougall defined an international new venture as a business organization that from inception
seeks to derive significant competitive advantage from the use of resources, and the sale of

outputs in multiple countries (p: 49).
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Rennie and Oviatt and McDougall identified that BG firms were founded after changing
conditions. Knight (1997) emphasized these conditions in his study. Knight documented the
conditions that give rise to the emergence of BG firms (pp. 6-9).

Madsen and Servais (1997) introduced the term ‘Born Global,” and adopting the same
definition as Oviatt and McDougall (1994, p. 49). Madsen and Servais (1997) futher
emphasized that the antecedent of a BG is one or several strong entrepreneurs (p.574) .

1.2. Concept of Entrepreneurial Orientation

Firms have to grow and in this way they can survive. Thus, environmental turbulence
can have a significant impact on the viability of a firm, such that it is critical for managers to
understand and effectively manage these events (Kraus, Rigtering, Hughes, and Hosman, 2012,
p. 162). In such a case, processes, practises, and decision making activities, the necessity
subjects for new entry, become more important. Processes, practises, and decision making
activities, are defined as EO. Thus, EO shapes the viabilty of BGs survival in the global
economy.

The original framework of EO was first introduced by Miller in 1983. Miller defined
entrepreneurial firms, as the firms that make market innovations, take risks, and implement
proactively before their competitors. Being the fundamental study of EO, Miller’s study is
developed by several academicians firstly, by Covin and Slevin (1988) and by Lumpkin and
Dess (1996). Covin and Slevin (1988) explained that EO of a firm is demonstrated by the extent
to which the top managers are inclined to take business-related risks (the risk-taking
dimension), to favour change and innovation in order to obtain a competitive advantage for
their firm (the innovation dimension), and to compete aggressively with other firms (the pro-
activeness dimension) (p. 218).

Lumpkin and Dess (1996) identified EO as the processes, practices, and decision-
making activities that lead to new entry (p. 136).

Lee and Peterson (2000) implied that EO was the entrepreneurial process. This process
is stated as method, activity, and decision making processes during new entry. The firms that
move independently (autonomy), are willing to do experiments, take risks, take initiatives (pro-
activeness), and compete agressively in the market have strong EO (Lee and Peterson, 2000, p.
405).

1.3. Dimensions of an Entrepreneurial Orientation
Miller, the first author interested in EO framework, determined EO dimensions as,

innovativeness, pro-activeness, and risk taking. Covin and Slevin admitted the same EO
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dimensions with Miller. In there article EO is accepted to be composed of dimensions of pro-
activeness, inovativeness, and risk taking, too.

Innovativeness reflects a firm's tendency to engage in and support new ideas, novelty,
experimentation, and creative processes that may result in new products, services, or
technological processes (Lumpkin and Dess, 1996, p. 142). Pro-activeness is about the tendency
of estimating the changes and needs of an environment previously, and leading to new methods
and techniques (Lee, Lee, and Pennings, 2001, p. 618). Risk taking is the tendency of investing
on unaccustomed income or loss or indefinite revenue (Lumpkin and Dess, 1996, p. 144).

2. Research

Since the concept of BG is developed in the internationalization literature, it becomes
the center of academic research. Several academicians are interested not only in BGs
theoretically, but also emprically. However, there is still lack of emprical research about BG
entrepreneurs.

Explaining the reasons for rapid internationalization of BGs’ internationalization
process with new entry, in other words with just entrepreneurship, isn’t sufficient. Thus, in this
study, the entrepreneurial orientaion dimensions that affect the internationalization of BGs are
investigated. EO is one of the key factors that explains the rapid internationalization of BGs.
As mentioned previously, while entrepreneurship answers the question of which jobs are
occupied, EO contains the processes, practises, and decision making activities that
entrepreneurs use to actualize these jobs. In other words, EO is based on understanding the
internationalization process of BGs, explaining how the new entry actualize and focuses on
process. Studying on the difference of BGs’ internationalization process will present a deeper
insight, looking at entrepreneur’s decision factors that cause rapid internationalization.
Consequently, in this article, EO dimensions and entrepreneur’s characteristics that affect the
BGs’ internationalization process are studied.
2.1.The Purpose of the Research

Having the characteristic of small and medium sized firms, BGs actualize the important
part of their total sales by exporting. Thus, their role in foreign trade cannot be regarded as too
little to undervalue. It’s important to identify the small and medium sized BGs that take an
important role in foreign trade as operating in foreign markets from their foundation or within
three years after their foundation. And it’s also important to identify the factors that affect these
firms entry into foreign markets differently from the SMEs that enter foreign markets

traditionally (Kalyoncuoglu, 2010, p.91).
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2.2.Research Model and Scope
The research method is shaped according to the model on figure 1. This model is formed
through the studies in BG literature and in EO.
The hypothesis composed of the factors above are listed:
1) Entrepreneur, adopting a proactive posture is effective in the internationalization
process of born global firms.
2) Entrepreneur, adopting a risk taking posture is effective in the internationalization
process of born global firms.
3) Entrepreneur, adopting an innovative posture, is effective in the internationalization

process of born global firms.

In the scope of this study, KOSGEB data base about BGs is reached. Only the firms located
in Ankara are preferred because of time and resource limitations. Thus, there are 12 firms in the
research universe. Firms located in Ankara are called to learn if they can be properly said to be
BGs. According to the phone calls, it is reached that one of the firms doesn’t have the
qualification requirements. Five firms didn’t accept the interview. Another 6 firms accepted to
make face-to-face interviews. The sample quantity is appropriate according to the 3-12 range

in Yin and Eisenhardt’ study.
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Figure 1. Basic Research Method

2.3.Limits of Research

In the BG definitions, it is emphasized that BG firms are seen in high tech industries
(Knight, 1997, p. 2; Saarenketo, Puumalainen, Kuivalaien, and Kylaheiko, 2004, p. 363).
However, researchers observe BGs in different industries (Chetty and Campbell-Hunt, 2004, p.
72; Aspelund, Madsen, and Moen, 2007, p. 1431; Cavusgil, Knight, and Uner, 2011, p. 13).

Thus, in this research, choice of informants doesn’t depend on the industry that firms operated

n.

The definition of Knight and Cavusgil (2004) is used to determine the firms that will be

subject to futher study:
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e Number of workers: For this criteria, the firms are questioned if they are small and
medium sized firms or not (Gabrielsson, 2005, p. 200; Knight and Cavusgil 2004, p.
125; Rennie, 1993, p. 45). In Turkey, SMEs are defined (18/11/2005) by cabinet as
follows: ‘Firms that employ less than 250 annual staff and that don’t exceed annual net
sales revenue or balance sheet above 25 million Turkish Liras (TL)’.

e The ratio of export sales out of total sales: This number is fixed at %25. The firms are
questioned if their exporting activities reached %25 of their total sales (Knight and
Cavusgil, 2004, p. 133; Madsen and Knudsen, 2003, p. 18, Rennie 1993, p. 45; Zhang,
2009, p. 38).

e The establishment date and the date of first exporting activity: First exporting activity
is investigated to see if it occured in the first three years after establishment (Knight
and Cavusgil, 2004, p. 125; Madsen and Knudsen, 2003, p. 18; Moen and Servais
(2002), Rennie, 1993, p. 45; Zhang, 2009, p. 38).

2.4 Research Method

Qualitative research methods are applied, to develop a deep insight about the posture
and events that represent the research problem, to solve the problem and to ensure
understanding of the research problem better. In this article, a multiple case sudy approach is
actualized by face-to-face interview.

Face-to-face interviews are done with 6 BG entrepreneurs. Selected firms are typical
examples of existing theory and BGs. Firms aren’t selected randomly. The interviews ranged in
time from 40 to 60 minutes. The interviews were recorded and then transcription was finalized.
The research was supported by secondary data, by gathering information from sources like
financial data, firms’ presentations, product definitions, web sites, and news of BG firms. By
the help of secondary data, the construct validaty of the study was increased.

The most difficult part of qualitative researh is data analysis. Every research carries
different properties and the same analysis methods cannot be used (Y1ildirim and Simsek, 1999:
156). Thus, coding, one analysis used in qualitative research, is preferred in this study. The
purpose of coding is finding the matter lying under the complexity and untidiness of data and
conceptualizing it (Bas and Akturan, 2008: 73).
2.5.Reports of Research Findings

Firms that begin exporting in 3 years after foundation, firms whose proportion of
exporting to sales is at least 25%, and firms which are SMEs according to the number of
workers, can be used for this research. In the table below, firms were evaluated about the
properties they need to have, to be considered BGs.
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Table 1. Evaluating the Firms in the Research According to the Factors Ensuring Being

Born Global

Number
Estab- Date of Export/ Number .
0
Firm | lishment | Starting Sales of
exported
Date Exporting | Proportion | Workers
countries
1 2004 2005 %25 10 4
2 2006 2007 %25 - %100 10 1
3 2007 2008 %80 20 3
4 2005 2006 %45 70 4
5 2007 2008 %30 12 5
6 2007 2007 %40 12 9
2.6.Results

Study results discover the BG entrepreneur’s common and different characteristics
relate to pro-activeness, risk taking, and innovativeness. Entrepreneur’s general characteristics
are gathered into two groups for each EO dimension. The first group affects the EO of BGs
positively, and the second group affects EO negatively. The result of the study is summarized
in Figure 2 below.

The first subject that is discussed about EO of BGs is pro-activeness. Entrepreneurs that
emphasize entrepreneurial initiative by pursuing and anticipating opportunities and
participating in new or emerging markets are classified as proactive. Pro-activeness is crucial
to an EO because it is concerned with the implementation stage of entrepreneurship (Lee and
Peterson, 2000, p.406). With such a forward-looking perspective, proactive firms have the
desire to be pioneers, thereby capitalizing on emerging opportunities (Wiklund and Shepherd,
2005, p. 75).

As mentioned before, characteristics related with pro-activeness are grouped like the
other EO dimensions. The codes that arise according to the coding of data gained from
participants are gathered under the headline of entrepreneur’s characteristics. The first group of
entrepreneur’s characteristics under the headline of pro-activeness, affects the

internationalization process of BGs positively.
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Figure 2. Entrepreneur’s Characteristics That Affect Internationalization Process of Born Globals

Among the entrepreneur’s characteristics about pro-activeness, the first characteristic
that affects BGs positively is a “focus on competition”. The entrepreneur who makes
competition his/her focus, works to do the firm’s operations better and more correctly than
competitors Leading their competitors is a position gained by focusing on core competitence.
As a result, ‘focus on competition’ affects the internationalization process of BGs positively.

Among the entrepreneur’s characteristics about pro-activeness, the second characteristic
that affects the internationalization process of BGs positively is ““seeing the whole world as a
market”’. The BG definition in the common literature emphasizes that BGs see the whole world
as a market; (McDougall, Oviatt, and Shrader, 2003, p.59; Zhang, 2009, p. 38). BGs percieve
international markets as a opportunity. Therefore, the main purpose of BGs is growing with
international sales (Madsen and Servais, 1997, p.7). Correspondingly, ‘seeing the whole world
as a market place’, affects the internationalization of BGs positively.

“Dominating the world market” affects the internationalization process of BGs
positively. As mentioned above, BG entrepreneurs see the whole world as a market.
Entrepreneurs have to reach buyers in international markets, compteting with international
competitors. Thus, it is better to shape their marketing plans by knowing countries’ purchasing
behaviour, the enviromental conditions of international markets, and economic, political, and
cultural constructions (Can, Tuncer, and Ayhan, 2004, p. 323). It is specified that “dominating
the world market” affects the internationalization process of BGs positively.

Another characteristic affecting BGs’ internationalization is “apprehension of
competition in the global measures”. Global competition doesn’t appear only in operating
international marketing. As the third entrepreneur participating in the survey noted, his
customer from Turkey benchmarked the price with products produced in China. Thus,
“apprehension of competition in the global measures”, contributes positively to the
internatinalization process of BGs.

“Exposure to innovation” affects the internationalization process of BGs positively.
Leading competitiors takes place in the concept of pro-activeness. Firms pioneer and beatout
their competitors by the implementation of new ideas and new products. Thus, it is neccessary
for entrepreneurs to have the tendency to produce new ideas and products. Innovation is the
specialty of strong entrepreneurs.

One of the entrepreneural characteristics that is found in the stage of data analysis is

“being a pioneer.” The best strategy to benefit from market opportunities is being the first
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mover. Benefiting from assimetries in the market, the first mover gains high profits and is one
step ahead to be a global brand (Liebermann and Montgomery, 1988, p. 41).

“Making backup plans” affects the BGs’ process positively. BGs operate in unsteady
international markets. ‘““Making backup plans” ensures reduced danger from these threats. In
the survey, the 2nd entrepreneur noted that in the 2008 crisis, when foreign sales came to a stop,
his firm turned rapidly to domestic markets to make up the gap according to the ability to adapt
through backup plan.

Among the characteristics of entrepreneurs about pro-activeness, there is a second group
that affects the internationalization process of BGs negatively. Among the second group,
“narrow points of view” and “fatalism” take place. As emphasized in the literature, and in
accordance with the far sighted perspective, BG entrepreneurs have to act predicting economic
and social changes. However, most of the entrepreneurs interviewed in the scope of this
research don’t see the economic and social environment and changes in these environments, as
part of their job. This shows that the entrepreneurs who attended the research have a narrow
point of view. Correspondingly, not to make a provision before a negative event, is coded as
fatalism. Entrepreneurs cannot be successful before analyzing comprehensively the economic
and political environment they are in, and before reflecting the changes of this environment to
their operations (Uner, 2008, p. 177). Thus, both of the characteristics affect the
internationalization process of BGs in a negative way.

“Taking domestic markets as a base” alone affects internationalization process of BGs
negatively. The fifth entrepreneur, that participated in the interview, explained that their
operations are shaped through the domestic market. International operations are only actualized
according to a demand from the buyer. This situation is the opposite of seeing the whole world
as a market (Zhang, 2009,p. 38; McDougall, et. al., 2003, p. 59), and affects the
internationalization process of BGs negatively.

The second dimension of EO is risk taking. Risk is related with uncertainty. Focusing
on international markets, BG firms have to face more uncertainty and in proportion to
uncertainty they have to bear bigger risks.

According to the results of the data analysis of interviews, the characteristics of
entrepreneurs about risks are divided into two groups as affecting the internationalization
process of BGs positively and negatively.

Related to risk taking, the first characteristic of entrepreneurs is ““being optimistic”.
Risk is related with uncertainty and borrowing large amounts of money (Baird and Thomas,

1985, p. 231). Thus, to decide this, entrepreneurs have to believe that results will be good and
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they have to be optimistic. “Being optimistic”, affects the internationalization process of BGs
positively.

Operating in the international markets contains risks. As our 3rd entrepreneur implied,
most of the customers prefer to make a linkage without a contract that gives guarantee to the
seller. Customers don’t pay on time. In spite of all of these problems, entrepreneurs go on to
international activities. And this shows that entrepreneurs have ‘high levels of risk tolerance™.
Otherwise they cannot expand into international markets and connot become BGs. Thus,
entrepreneurs having ‘high levels of risk tolerance’ dare to expand into international markets
and this affect BGs positively.

“A couregous” entrepreneur has no fear. According to the research results, that BG
entrepreneur who works with uncertainty, and in large amounts of debt, is fearless.
Correspondingly, being courageous affects the internationalization process of BGs positively.

Another characteristic “knowing no obstacle” affects the internationalization process of
BGs positively. For entrepreneurs, obstacle is a situation that hinders the firm’s operations.
Entrepreneurs “knowing no obstacle,” abrogates the hindrance of firm’s operations. This
subject can be expressed giving an example from the participants' answers. The 6th entrepreneur
implied that they didn’t patent their own brand. Their competitor patented the 6th entrepreneur’s
brand, and took all of their products. The 6th entrepreneur cited that when they were at the point
of closing down the firm, they called their suppliers to extend the payment period. And when
this request was admitted by their suppliers, the firm took a chance to go on their operations.
The 6th entrepreneur eliminated the obstacle and saved the life of his firm.

Among entrepreneur’s characteristics, the characteristic of “taking lessons from failure”
is attained according to risk taking. Risk taking contains planning and implementing the projects
which have a reasonable chance of costly failures (Lumpkin and Dess, 1996, p. 145). “Taking
lessons from failure™, and not repeating the same failure, affects the internationalization process
of BGs in a positive way.

Among entrepreneur’s characteristics, “finding alternative formula” and
“determination” are reached according to risk taking. The 6th entrepreneur noted that his firm
had plans to reach the Iranian market, but didn't have a capability to go Iran by airplane because
of the cost. Physical impossibility didn’t shepherd a retreat from their target. Instead of this,
they found an alternative transportaion method and made a 36 hour bus trip. They still managed
to sell to their customers. This confirms that “finding alternative formula’ and *‘determination”

affect the internationalization process of BGs in a positive way.
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Another group of entrepreneur’s characteristics about risk taking affects the
internationalization process of BGs in a negative way. The first factor that affect negatively is
“regret because of failure.” Regret is sorrow for what one has done or omitted to do. Regret
causes entrepreneurs not to step bravely. This affects the internationalization process of BGs in
a negative way.

“Avoiding risky ventures” is about entrepreneur’s feelings of safety. Thus, an
entrepreneur, avoiding risky ventures, acts prudently and cautiously and doesn’t like taking
risks. This affects the internationalization process of BGs in a negative way.

Another entrepreneur’s characteristic about risk taking is “rational behaviour.” Rational
behaviour is defined as relating to reason. As noted, risk is going into an unknown and
dangerous business (Baird and Thomas, 1985, p. 231). In the presence of an unknown and
dangerous business, entrepreneurs have the tendency of acting cautiously, of avoiding risks and
retreating. This affects the internationalization process of BGs negatively.

Another characteristic “being satisfied with minimum” is defined as satisfying
expectations. Entrepreneurs content with his/her position, prefer to avoid steps that sweep
himself/herself and his/her business into uncertainty. The 6th entrepreneur explained this by
showing that entrepreneurs contending to pay the salaries of workers and rent, will keep away
from profitable, but risky businesses. This avoids rapid expansion and affects the
internationalization process of BGs in a negative way.

Another characteristic of entrepreneurs about risk taking is “narrow point of view”.
Because of uncertainty, entrepreneurs ahave to evaluate all of the decisions about firm
operations in a widerange. As mentioned before, competitive advantage is gained not only
through production. Focusing only on production, causes entrepreneurs not to see other
opportunities. For example, the 6th entrepreneur prefered producing more products to making
patents. In this space, their competitor, registering their trademark, arrested the goods, and the
6th entrepreneur almost gave up trade. Consequently, a “narrow point of view” affects the
internationalization process of BGs in a negative way.

As a result of data analysis, “fatalism” is reached. Entrepreneurs, exhibiting the
characteristic of “fatalism,” make do. Correspondingly, entrepreneurs won’t produce alternative
solutions, believing that failure is in his/her company's destiny. In conclusion, “fatalism” affects
the internationalization process of BGs negatively.

Innovativeness has a great role in the presence or origin of entrepreneurship. Supporting
new ideas and experiments, permanent solutions to problems, and creative processes of

entrepreneurs, determines the power of innovatiness dimension determined by EO (Lee and
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Peterson, 2000, p. 406). Innovative firms take positive results in new technologies, products or
processes.

Among the entrepreneur’s characteristics about innovativeness, “search for doing
better” is reached. As a result of data analysis, it is reached that entrepreneurs want to do better
operations than present operations by changing product kinds, searching for raw meterials,
searching continually for new jobs and markets, using rare methods in advertising, and
attending prestigious expositions. This affects innovativeness and internationalization process
positively.

Another characteristic ‘““market search™ affects BGs’ internationalization process
positively. Among different classifications of innovativeness the most important one is defined
as product — market innovation (Lumpkin and Dess, 1996, p. 143). Nonetheless, it is noted that
internationalization requires entry into new markets. Thus, internationalizaiton is defined as an
innovation process (Andersen, 1993, p. 210). “Market search” is found according to survey
results, and is confirmed by the statements about innovativeness in the literature.

Among entrepreneur’s characteristics about innovativeness, ““being original” is reached.
After research and development operations, products are changed and put on the market in a
new form. Differentiating products is about being original. The 3rd entrepreneur said that:
‘From the beginning of my job, I didn’t think to do products the same as another firm. I always
thought to do different things’. This insight actualizes the characteristic of “being original™
which affects the internationalization of BGs in a positive way.

The characteristic of “ambition” is reached according to the results of data analysis.
Firms face some difficulties while being innovativene. The 6th entrepreneur’s chemical firm
reaches innovation by experiments, but sometimes 3000-5000 experiments are done to come to
a conclusion. The excess of experiments extends the time of attaining innovation. This is one
of the barriers for entrepreneurs. Ambition and patience is needed. Thus, “ambition” affects
internationalization process of BGs positively.

According to the data analysis, the characteristic of “‘being courageous” is attained.
“Being courageous” affects the internationalization process of BGs in a positive way.
Internationalization is not possible with a sense of fear.

The firms “acknowledgement as innovators,” are asked to produce a product that isn’t
produced before. This firms acknowledgement as innovators go on to do great things, and they
are preferred by clients to eventuate untested ideas. Taking the new idea from its client, the
firms known as innovators will produce new products. Thus, the characteristic

“acknowledgement as innovators’ affects the internationalization process of BGs positively.
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According to data analysis, the characteristic of “rational behaviour” which affects the
BGs’ internationalization process positively. As emphasized before, rational behaviour is
defined based on rules and thoughtfully behaviour. Along with the idea of using current
technology for innovation, the 4th entrepreneur decided not to renovate the existing machines,
until the performance of existing machines decreased to a level that forced the firm to renovate.
This proves that “‘rational behaviour” is also in command of the subjects who demonstrate
innovation.

The characteristic of “determination” is vital. According to the 6th entrepreneur, after
some 3000 experiments a conclusion can be attained. And the 3rd entrepreneur expressed that
there is a probability that the machines they produce will be defective. These expressions show
that entrepreneurs have to put aside not only time, but also physical resources. Thus,
determination requires so as not to quit the job after problems occur. Correspondingly,
“determination” affects the internationalization process of BGs positively.

After data analysis, the characteristic of “apprehension of competition in the global
measures” is attained. As Knight and Cavusgil (1996) implied, innovative firms can operate in
different markets with the products unique to them. Therefore, their competitors aren’t only the
local firms that operate in domestic markets. Foreign firms operating in domestic markets, local,
and foreign firms in any foreign markets that the firm operates in, are also competitors. Thus,
admitting all the competitors, “apprehension of competition in the global measures”, affects the
internationalization process of BGs in a positive way.

The second group of entrepreneur’s characteristics about innovation affects the
internationalization process of BGs in a negative way. For example, “overwork for innovation”
takes place. Innovative works should not take long periods. Longer periods cause entrepreneurs
to move away from their targets. Entrepreneurs prefer to use their time effectively and avoid
studies that aren’t certain to have positive results. Consequently, “overwork for innovation”
affects the internationalization process of BGs negatively.

Among entrepreneur’s characteristics about innovativeness, the “tendency of imitation™
and ‘‘adaptation from foreign countries” take place. Both of the characteristics causes
entrepreneurs to introduce the existing products without adding or changing them. This will
avoid entrepreneurs being creative and will affect innovation and consequently the
internationalization process of BGs negatively.

After data analysis, the characteristic of “multi-dimensional thinking” is attained.
Innovation requires tangible resources. Consequently, if the entrepreneur thinks about costs for

innovation, he/she will quit the operation. As a result, “multi-dimensional thinking” restricts
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innovative entrepreneurs. A restrictive factor for entrepreneurs while working on innovation is
admitted as a problem. This shows that multi-dimensional thinking affects the
internationalization process of BGs in a negative way.

EO scholars have empirically explored the independent effects of EO on performance
(Wiklund and Shepherd, 2003, p. 1308). Effects of EO dimensions weren't analyzed in previous
research. Thus, it is thought that the findings of this research will lead to future work.

DISCUSSION AND CONCLUSION

In this research, pro-activeness, risk taking, and the innovativeness dimensions of EO
in BGs are studied. According to the questionnaire, entrepreneur’s characteristics about pro-
activeness, risk taking, and innovativeness are stated. The conclusion is reached that
entrepreneur’s characteristics have positive and negative effects on EO in BGs. Results support
closely the literature.

Initially, this research contributed to the BG literature as it investigates a subject that
isn’t investigated in the literature before. However, when the research was completed and
results are found after data analysis, important contributions are made to EO and BG literature.

Differentiating from traditionally internationalizing firms according to the decisions of
BG entrepreneurs through the internationalization process, will show the important role of
entrepreneurs. A research about the relationship between BGs’ different internationalization
processes and entrepreneurship dimension will be inadequate for explaining born global firm.
In this study, after searching EO, which is wide ranging and contains also entrepreneurship, the
findings will shed light on and show the way to future researchers. Entrepreneur characteristics,
that related to EO dimensions and also affect the internationalization process in a positive and
negative way, are attained. Entrepreneur characteristics contain not only characteristics of
entrepreneurs but also the mentality of entrepreneurs. As mentioned previously, EO affects
especially the BGs’ internationalization process. Thus, it is very important for literature to study
BGs and EO dimensions together.

This study’s results are important not only for the literature, but also entrepreneurs. The
results make a meaningful contribution to entrepreneurs. In the light of the research results, BG
entrepreneurs have opportunity to see their own characteristics, and how they affect the BGs’
internationalization speed. In the light of the research results, entrepreneurs can see the
characteristics that affect the EO dimensions positively and have a chance to improve them. In
addition, entrepreneurs can increase the internationalization level of BGs by converting to

characteristics that have a positive affect on the EO dimensions.
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The entrepreneur characteristics that affect EO of BGs negatively, and positively can be
diversified by future research. In this study, pro-activeness, risk taking, and innovativeness are
brought to literature by Miller (1983) and are accepted by academicians interested in EO in
order to determine the entrepreneur’s characteristics that affect the new dimensions of EO, and

which will shape future research.
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Oz

Bu c¢aligma kamusal alan tartigmalar1 g¢ergevesinde Tiirkiye’deki kamusal alan algisini ve bu alandaki
aktorlerin bazilarinin karsilikli iligkilerini incelemeyi amaglamaktadir. Tirkiye’de devlete terk edilen, devletin de
biiyiik bir isteklilikle sahiplendigi ve diger aktorleri biyiik oranda digladigi kamusal alan, hali hazir goriinimi ile
sorunludur. Cesitli kuramsal tartismalara konu olan bu sorunun teknik bir ¢oziimiiniin oldugunu iddia edebilmek de
bir hayli giictiir. Bu giicliik, s6z konusu sorunun belirli bir tarihsellige, sosyal, siyasal ve ekonomik bir
birikime/y1gilima yaslanmasindan kaynaklanmaktadir. Bu birikim igerisinde kamusal alanda etkin bigimde goriiniir
olacak aktorlerden birisi de 6rgiitlii yapilardir.

Tiirkiye’de orgiitlii yapilar, kamusal alanin temel-6zerk bir aktorii olarak hareket etmek yerine, tali-edilgen
ve bagimli bir par¢a gibi davranmaktadirlar. Dolayistyla bu da, kamusal alanin, teorik olarak 6ngdriilen doniistiiriicii
etkisini biiyiik oranda ortadan kaldirmaktadir. Caligma tam da bu noktaya odaklanmaktadir. Bagka bir anlatimla
doniistiiriicii bir etkiye sahip olmasi gereken kamusal alanin, orgiitlii yapilarin devletle kurduklart sorunlu iliskiden
otiirt doniisen bir mahiyete biirlinmesini sorunsallastirmaktadir. Son tahlilde devlet ve orgiitlii yapilarin kamusal
alanda karsilagmalarinin imkam ve sonuglar tizerine diislinmek, ayni zamanda Tirkiye’de kamusal alanin bir kamu
alan gibi goriilmesinden ¢ikarilmasi lizerine diisiinmek olacaktir.

Anahtar kavramlar: Dontstiiriicii kamusal alan, doniisen kamusal alan, kamusal alanda karsilasma, devlet, 6rgiitli
yapilar.
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Boliimi, fertugay@hotmail.com
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State and Organized Structures:
On The Possibility and Results of A Confrontation In Public Sphere

Abstract

This study, within the framework the public sphere discussions, aims to analyze the perception of the public
sphere in Turkey and to investigate the mutual relations of the actors in this area. Public sphere which has been
abandoned to the state, has been possessed by the state and has been excluded other actors by the state is problematic
with current view. Also a technical solution to this problem, which is the subject of various theoretical discussions is
not possible. This difficulty is due to a certain historicity, social, political and economic accumulation/conglomeration
of this problem. Within this accumulation, one of the actors will be visible in the public sphere are organized
structures.

Organized structures in Turkey are acting as a subsidiary-passive and dependent part, rather than acting as a
basic-autonomous actor of the public sphere. Therefore, this largely removes the theoretically predicted
transformative effect of the public sphere. The focus of this study is precisely on this point. In other words, the study
questions the public sphere, which should have a transformative influence, has a transforming content due to the
problematic relation of organized structures with the state. In the final analysis, considering on the possibility and
results of confrontation of state and organized structures in public sphere, will mean to consider with the essential
features of public sphere in Turkey.

Keywords: Transforming public space, transformed public space, confrontation in public space, state, organized
structures.
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Giris

Kamusal alan kavrami, kamusal alandaki aktorler, 6zgiirlikkler ve bunlarla iligkili diger sorunlar
gliniimiizde yogun tartigmalarin konusunu olusturmaktadir. Bu konudaki Tiirkge literatiir, asagi yukari son
yirmi yila yayilmis olan calismalarla olduk¢a zenginlesmistir. Kitle iletisim araglarindan —6zellikle sosyal
medya imkanlarindan- sanatsal yansimalara, kitle hareketlerinden spesifik olarak gelisen kadin hareketleri
ve c¢evreci hareketlere kadar pek ¢ok farkli mecra ve konu, kamusal alan ve kamusal miizakere kavramlari
cergevesinde giindeme getirilmis ve akademik tartismalarda konu edilmistir. Bununla birlikte, devlet
disinda ya da yapisal-yasal olarak belirli oranlarda devletle iliskili olan ve kendisini temel olarak kamusal
alanda konumlandiran 6rgiitlii yapilarin devletle kurduklari iliskinin mahiyeti, sinirlt sayida ¢caligmaya konu
edilmistir. Halbuki, Tiirkiye’de sivil siyasi ozgiirliikler ile 6zgiirlestirici ve doniistiiriicli bir kamusal alanin
olusamamasi sorununun altinda yatan nedenlerden birisi, bahse konu bu Orgiitlii yapilarin devletle
kurduklar iliskinin problemli bir icerige sahip olmasidir. Bu anlamda kamusal bir aktor olarak bu orgiitlii
yapilarin, devleti tamamlayan degil, sivil tartisma, miizakere, protesto, giindem olusturma, pazarlik etme
vb. demokratik ara¢ ve yontemleri kullanarak devletin sivil alana dogru genislemesi 6niinde engelleyici bir
islev gérmeleri gerekir. Bu da dogal olarak, kamusal alanda bir karsilagmay1 ya da kars1 karsiya gelmeyi
ima etmektedir.

Bununla birlikte basligin ima ettigi ve olas1 saydig1 boylesi bir karsilasmanin olanakliligi, siyasal
ve sosyal tarihi goz oOniine alindiginda Bati siyasal gelenegi icin gecerli olabilir. Ancak Tiirkiye i¢in
konusuldugunda, teorik diisiinme bir kenara birakilirsa, pratikte miimkiin olup olmadigi tartigmali bir
konudur. Kiiltiirel, sosyal ve ekonomik nitelikli goniillii ve profesyonel orgiitlenmelerle diger sosyal
hareketler, yapilar ve benzerinin goriiniir oldugu kamusal alan, bu vasfi ile siyasal alan ile toplumsal alan
arasindaki bir yeri ifade eder. Dolayisiyla 6zerk aract kurumlarin doniistiiriici bir karakterle eylemsel ve
sozel etkinlikte bulunduklar1 kamusal alana, devletin nas:/ dahil olacagi, siyasal alanin disinda kalan bir yer
olarak kamusal alanin aktorleriyle hangi cercevede iliskiye gececegi Tiirkiye gercekliginde onemli bir
sorun olarak durmaktadir. Bagka bir anlatimla siyasal olanin kamusal olana ne oranda sirayet
edecegi/sizacagi; onu hangi Olgiilerde belirleyecegi, bigcimlendirecegi ve sinirlayacagi veya simirlayip
sinirlayamayacagi, hali hazir durumda tizerinde diislintilmesi gereken bir konudur. Ancak bu konuda gbze
carpan ilk husus, Tirkiye’deki goriiniimiin, demokratiklesme perspektifinden bakildiginda sorunlu
oldugudur. Devlet, oran1 orantisizlik ve Ol¢iiyii Olciisiizliikle yer degistirerek kamusal alani kusatmus;
kamusal alan1 bir kamu alam gibi degerlendiren bir tutum takinmustir. Oyle ki, mevcut siyasal pratiklere ve
kamusal alan deneyimine bakildiginda, Tiirkiye’de devletin neredeyse kamusal alani bir biitiin olarak
massettigini soylemek yanlis olmayacaktir. Iletisim ve bilisim alanlarindaki gelismelerle birlikte alternatif
kamusalliklarin insa edilmesi, orgiitlii faaliyetler, kismi eylemsellikler ve bir araya gelisler hari¢ tutulursa,
toplumu ve siyasal sistemi dondistiiriicli ve ister karar almay1 igermeden yalnizca kanaatleri bigimlendiren
bir miizakereyi isaret etsin ve isterse de karar almayi igeren genis kamusallig1 isaret etsin miistakil ve kendi
bagina bir kamusal alandan s6z etmek oldukca zordur. Tiirkiye’de devlet merkezli hegemonik bir kamu
sOylemi tek bir kamu idealini 0ylesine yaygmlastrmistir ki, 6zerk bir kamusal alan pratiginin geligsmesi ve
bigimlenmesi giiglesmistir.

Bu durumun nedenlerinden birisi de, Tiirkiye’de devletin giiglii bir meydan okuma ile karsi karsiya
kalmamis olmasidir. Siddeti aragsallagtiran bir takim gelismelerin disinda —ki bunlar da devletin kendisini
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tahkim etmesine hizmet etmistir- yasal zeminde kalarak ve kendisi i¢in yasal zeminler kurulmasini
zorlayarak ortaya ¢ikan/¢ikmasi beklenen orgiitlii yapilar ya yetersiz kalmislar ya da sahip olduklan kitle
destegini, so6z konusu kitleyi de donistiirecek sekilde, kamusallik anlayisi ¢er¢evesinde kamusal alana
aktaramamiglardir. Boyle olunca da, zaten kendisini, kendi vatandasinin yaraticis1 olarak goren devlet, bu
vatandasin somut biitiin gorlinlimlerini (is¢i, igveren, dgretmen, Ogrenci, koyli, sehirli vb.) ve biitiin
etkinliklerini de kusatacak sekilde/kusatma istekliligi ile kamusal alan1 gélgelemistir.

Calisma bu degerlendirmeler gercevesinde, devletin kamusal alan iizerindeki s6zii edilen golgesini;
bunun kalkmasin1 miimkiin kilacak aktdrlerden biri olan orgiitlii yapilarla® iliskisini (basta sendikalar ve
diger sivil toplum orgiitleri olmak iizere) ve bunlarin kamusal alandaki goriiniirliiklerini; bu aktorlerin
kamusal alanda devletle karsi karsiya gelmelerinin imkdni1 ve sonuglarini ve bu kapsamda Tiirkiye’de
kamusal alanin mahiyetini ele almayr amaglamaktadir. Bu ¢aba, kuramsal bir metodolojik izlek tizerinden
yiiriiyecektir. Bagka bir anlatimla s6z konusu sorunsal, {izerinde bir hayli degerlendirme yapilmis olan
kamusal alanla ilgili teorik arka plandan hareketle ele alinacak ve bu ¢ercevede Tiirkiye’de devlet, kamusal
alan ve orgiitlii yapilar arasinda iligskinin sorunlu goériiniimiine dair bir tahlil yapilacaktir. Bu baglamda yer
yer, s0z konusu teorik tartismay1 destekleyen pratiklere de gondermeler olacaktir.

1. Alternatif Kavramsallastirmalar Yerine Genel Bir Kamusal Alan

Kamusal alan tartismalarinda genellikle kabul edilen ve yer verilen agirlikli iic kamusal alan
kavramsallastirmas1 vardir. Bunlar tartismaci kamusal alan (Hannah Arendt), liberal gelenek tarafindan
gelistirilen yasalci kamusal alan ve sdylemsel kamusal alan (Jiirgen Habermas) yaklagimlaridir (Benhabib,
1996: 253; Benhabib, 1999: 123; Habermas, 2005). Bu yaklasimlara bagka bazi ilaveler yapmak
miimkiindiir (Bkz. Benhabib, 1996: 253; Yilmaz, 2007: 5-7). Ancak burada, s6z konusu
kavramsallagtirmalarin niianslarina girmenin ve ayrmtili bir kamusal alan tartigmasi yapmanin Gtesinde
genel hatlart ile kamusal alandan ne anlasildigi ve/veya ne anlasilmasi gerektigi konular1 iizerinde
durulacaktir. Bu genel tanimlama cabasindan sonra ve buradan hareketle Tiirkiye’de kamusal alan ve
kamusal alanda farkli aktorlerin karsilagsma imkanlari ve sonuglart tartigmasina gecilecektir. Ayrica
kamusal alan kavrami her ne kadar dikotomik karsiligi olan 6zel alan kavrami {izerinden tanimlansa da,
makalenin ihtiva ettigi anlam agisindan bu karsitlik ikinci planda kalmaktadir. Bu nedenle s6z konusu
dikotomik tanimlamaya kisaca deginilmekle yetinilecek ve projeksiyon kamusal alan kavramu {izerine
yogunlastirilacaktir.

¢

Ingilizce’de “public space”, “public sphere” gibi terimlerle ifade edilen ve kavramsal tarihi oldukca
eskilere gotiiriilebilen kamusal alam, sivil toplumun tarihsel temelini® olugturan toplumsal gruplarin dar
anlamda devletten, genis anlamda siyasal otoriteden 6zgiirlesim siirecinin sonucu ortaya ¢ikmig bir 6zerklik
alan1 olarak tammlamak miimkiindiir (Tosun, 2001: 70-71). Bu siirecin baslarinda, kamusal alanin bir
Ozerklik alani olarak belirmesindeki kose taslarindan biri, onun 6zel alanla olan iligkisinin ortaya konmasi
olmustur. Bu anlamda 6zel alan ile kamusal alan arasindaki sinirlar1 net bir sekilde ¢izen ilk diisliniirler
Locke, Rousseau ve Hegel olmustur. Locke siyasal otoritenin temelinin atildigi toplumsal s6zlesmenin aile
disindaki toplumsal yasamda gergeklestigi yolundaki diisiinceden hareketle; 6zel yasami duygusalligin,
askin, duygunun, merhametin, 6zverinin sembolii olan “kadin”in alani olarak tanimlarken, kamusal alani
rasyonelligin, s6zlesmenin, “miicadelenin” gerceklestigi bir “erkek” alami olarak tanimlamaktaydi.
Locke’un kamusal alaninda bir “siyasal” bir de “toplumsal” olmak {izere iki boyut bulunmaktadir. Sinirh
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siyasal kamunun varlik sebebi toplumsal kamunun Ozgiirliigiinii korumaktir. Ozetle Locke’da biri
kadmnlarin alanmi olan “6zel”, biri 6zgiir erkeklerin alani olan “kamusal”, biri de toplumun hizmetindeki
polis, savci ve askerin alani olan “siyasal” olmak iizere ii¢ alan bulunmaktadir. Locke’un aksine Rousseau
ve Hegel siyasal otoritenin sahsinda eriyip yok olan bir kamusal alanin altin1 ¢izmektedirler (Caha, 1999:
48, 49; Gripsrud vd., 2010: 9). Diger bir ifadeyle Rousseau ve Hegel’e goére biri kadinin, ¢ocuklarin,
Ozgiirliiklerin diinyasi olan “6zel”, biri de devletle 6zdeslesmis, devleti “tanrisal bir agk ve muhabbet” gibi
yiireginde hisseden erkeklerin diinyasi olan “kamusal” olmak {izere iki yasam alani1 bulunmaktadir. Bu iki
diistintirtin elindeki kamusal alan tamamen devletle i¢ ige ge¢mis bir alandir (Caha, 1999: 50). Ancak iki
diisiiniiriin bu konudaki gériislerini tam olarak aym g¢ercevede degerlendirmek miimkiin degildir. Ote
yandan baglarda kamusal alanla iliskili olarak miilkiyete sahip olanlar ve olmayanlar arasinda ortaya ¢ikan
ayrim, kamusallik diistincesine sekte vurmaktaydi. Bununla birlikte bu ayrim, hem toplumsal agidan refah
devleti anlayisi hem de goriiniiste “6zel” olan ama gergekte giderek yari-kamusal bir nitelik kazanan
kurumlarin artan giicii ile anlamini yitirmeye bagliyordu. Ciinkii devlet ile toplum arasindaki sinirlar
erozyona ugruyor, 6zel alan ise giderek devletin ve yari-kamusal kurumlarin miidahalesine konu oluyordu
(Falay, 2014: 54).

Kamusal alan kavramini ayrintili bir sekilde tartisan ve glindeme getiren ise Habermas’tir.
Habermas’in altin1 ¢izmeye calistigi kamusal alan, Avrupa’da sanayilesmeyle birlikte ortaya ¢ikan yeni
toplumsal ve siyasal alandir (Caha, 2003: 79)%. Bunun temelinde de, orgiitlii olarak belirginlesen istekler ve
hak arayiglarina yonelik aleni bir miicadele yatmaktadir (Lang, 2013: 35). Bu miicadelenin mekani ve temel
olgusu da, gittik¢e daha da 6nem kazanan kentlerdir. Buradaki kent hayatinin, temel inceligi aile diginda
yabancilarla birlikte yasama durumudur. Kamusal, baskalartyla paylasilan ortak ve agik isler alanidir. Bu
ortak ve agik isler alani, insanlar ¢ogalip diizen saglayici ayr1 bir siyasal yapinin (devlet veya dengi
mekanizmalar) ortaya ¢ikmasiyla, birey ile siyasal alan arasinda dogan ortak bir alami ifade etmektedir.
Birey icin O6nemli olan bu “ikincil ara diinyaya”, kamusal alan adi verilmektedir (Aydmn, 2003: 7).
Habermas’in burada dikkat ¢ektigi nokta, kapali topluluklar arasinda orgiitlenmis olan geleneksel toplumun
sanayilesmeyle birlikte kazandigr yeni goriiniimdiir. Bu goriinim, ailenin ve cemaatlerin etrafindaki
“geleneksel barikatlar”in kaldirilarak ortak bir alanda bulugmasini ve burada bir “aleniyet” kazanmasini
anlatmaktadir (Caha, 2003: 79). Aleniyet kadar 6nemli bagka bir nokta da, devlet ile toplumun birbirine
karst durma halinin belirmesiyle, devletin karar erkinde ve bunun kullaniminda toplumun pay1 meselesinin
ortaya c¢ikmasidir. Bu mesele ve buna dair tartigmalar, vatandaglart ¢ikarlarii dengelemeye veya
yayginlastirmaya ehil kilacak ve bdylece devlet erkini toplumun kendi kendini orgiitlemesinin araci haline
doniistiirecek siyasal islevli bir kamusallik algisinin da giindeme gelmesine imkan tanimigtir (Habermas,
2005: 25, 26). Bu soylem, hem mevcut normatif diinyanin kritiginin, hem verili politik diizenin
elestirisinin hem de politik merkezin doniisiimiiniin de diigiiniilebilir hale gelmesine etki etmistir (Giesen,
2013: 76).

Habermas’in altii ¢izdigi kamusal alani birka¢ noktada 6zetlemek miimkiindiir. Birincisi bu
kamusal alan sanayi toplumunun bir iiriiniidiir. Ikincisi, bu kamusal alan insa edilmis bir kamusal alan
degildir. Diger bir degisle, modernlesmeyle birlikte kendiliginden dogup gelismis olan bir alandir.
Ugiinciisii bu kamusal alan “aleniyetin tehaziir ettigi” bir alandir. Geleneksel toplumun 6giittiigii, goriinmez
kildig1 unsurlar, tartisma konulari, degerler, semboller, aktdrler bu alanda etkinlik kazanmistir (Caha, 2003:
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79). Bu dogrultuda yine Habermas’a gore kamusal alan bireylerin kamusal sorunlar ve ortak ¢ikarlari
karsilamak tizere bir araya geldikleri alan olarak belirmekte ve bu bakimdan konusmalar yoluyla siyasal
katilmin gergeklestigi bir tiyatroyu andirmaktadir (Fraser, 1996: 110)*. Bu bakimdan kamusalligin en
belirgin 6zelligi herkese acik olmasidir: Yani bir eylem ya da eylem yeri herkese agik ise bu, kamusaldir.
Kamusal dendigi zaman ilk akla gelen devlet bile, bu 6zelligi ile kamusaldir (yani herkese agiktir). Buna
gore basit olarak ifade etmek gerekirse kamu herkes, kamusal da herkese agik olan demektir. Kamunun
oznesi de genel olarak halktir (Aydm, 2003: 7)°. Bu epistemolojik ve teorik agiklamaya gore
halka/kamuoyuna sahip olmayan ve onlara agik olmayan bir kamusal alan disiiniilemez (ve tersi de
olabilir) ve birden fazla agidan sorunlu olacaktir; zira bu, her seyden 6nce, kamusal alanin temel yapisal
kisminin g6z ardi edilmesi anlamina gelecektir (Prodnik, 2011: 274).

Kamusal’in agikligi aslinda onun 6zel alanla kurdugu iligkinin niteligini de belirler. Toplumsal
goriis ve diislincelerin ifade alani olarak kamusal alanin, cogu kere 6zel alana karsilik olarak kullanilmasina
ragmen, kamusal alan, ézel alanina sigmayan birey icin 6nemli bir siginak olmaktadir. insanlarm gittikce
artan toplumsallagsmasi ile 6zel hayatlarinin daralan bicimleri arasindaki geligki varligini siirdiirdiigii
miiddetge, kamusal alan ayni1 zamanda temel bir toplumsal ihtiyacin genel ifadesi olmaktadir (Aydin, 2003:
7). Ciinkii kamusal ve 6zel alanlar arasindaki ayrim, dogas1 geregi, 6zgiirliiklerin cogunun kamusal alanda
giivence altina alinmasini zorunlu kilar. Kamusal alan herkesi, toplumu yani biitiini ilgilendiren bir
kavramdir. Ayrica kamusal ve 6zel alanlar arasindaki simir siirekli degismekte olan bir tanima isaret eder.
Dolayist ile kategorik olarak kamusal alanin digindaki seyler ¢ok sinirli ve azdir. Oyle ki kamusal alanda
bir tiir “cogunluk despotizmi” veya “devlet baskisi” meydana getirilirse, kisilerin 6zgiirliiklerine sahip
olarak yasamalar1 hemen hemen imkansizlagir (Bacik, 2003: 27).

Bu anlamda genel olarak kullanilan kamusal-6zel alan ayrimlarinin dogru olmadigi; carsi, sokak,
cami gibi “0zel” olarak diisiiniilen bir¢ok seyin, bu ac¢idan kamusal alanin ig¢inde oldugu soylenebilir.
Burada yaygin olarak yapilan bilingli yanls, kamusal alani bir tiir “kamu alan1” (resmi alan) haline
doniistiirmektir (Bacik, 2003: 27). Halbuki devlet eliyle yiiriitiilen birimler kamu kesimini meydana getirir.
Dolayisiyla devlet, kamusal alan-6zel alan ayriminin diginda kalir. Kamusal alana bugiin (Tirkiye’de)
bircoklart kamu alani gibi yaklagsmaktadirlar. Durum bdyle olunca 6grenciler, hatta vatandaglar, bir siire
sonra vatandas olmaktan ziyade “kamu personeli” gibi algilanmaktadir. Devlet 1srarla kamusal alani bir
kamu (resmi alan) alan1 gibi “ydnetmek” istemektedir (Bacik, 2003: 27). Bu bakis acisiyla 6zel alan da,
kamusal alanda bir takim haklardan mahrum birakilacak olan insanlarim bu mahrumiyetlerini, sézde
tatmin etmelerine imkdn taminan “tecrit” alam durumunda olmaktadir. Oysa Ozel alan demek bireyin
diledigi gibi yasayabilecegi ve yalnizca kendisine ait olmas1 bakimindan, o ¢ercevede baskalarina, kamusal
(miigterek) alanda oldugu gibi, kendisinin esitleriymis¢esine davranmak zorunda olmadigi ve hicbir suretle
de miidahalenin yapilamayacag1 alan demektir (Toku, 2002: 220). Diger bir ifadeyle, hicbir sekilde bir
miidahalenin yapilamayacagi anlamda bir tanima sahip olan 6zel alan kavraminin bu tanimindan hareketle,
kamusal alanin bireylerin bir kisim haklarinin kisitlanabilecegi bir alan olarak degerlendirilmesi s6z konusu
olamaz. Dahasi, 6zel alan zaten tanim1 ve mahiyeti geregi mahfuzdur, korunmustur. Asil énemli olan bu
alanda 6zgiirliiklerin giivence altina alinmasiyla beraber, tehlikenin daha muhtemel oldugu kamusal alanda
giivenceler getirmektir. Ozgiirliikler 6zel alanda korunmalidir ama kamusal alanda daha da fazla
korunmalidir. Ciinkii 6zgiirlik, Demir’in ifadesiyle; “insamin kendisiyle olan iligkisinde degil hep bir
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baskasiyla olan iliskisinde ortaya ¢ikar”. Bu baglamda kamusal alandaki iliskide 6zgiirliiglin ortadan
kalkmasinin, daha dogrusu yasanamamasinin en biiyiik tehlikesi totaliter rejimlerdir. Zira 6zgiir eylemin
gerceklestirilmedigi bir alan, insanlarin yasamina anlam veren bir kamusal alan olmaktan ¢ikar (1999:
212). Dolayisiyla realize olmus bir kamusal alanin varligindan veya 6zerk bir giindelik hayat kiiltiirinden
bahsetmek igin devletin toplumsal hayat, dil, edebiyat, genel anlamiyla sanat {iizerinde kurdugu
tahakkiimiin kaldirilmasi ve isledigi degerler sisteminin dzgiirlestirici bir yapiya sahip kilinmasi gerekir
(Uniivar, 1999: 195). Asil énemlisi ise, politik ve ideolojik bir miicadele verilebilecek sartlarin ortaklasa
olusturulmus olmasidir. Kamusal alan kavrami her seyden fazla bunu ifade ettigi icin énemlidir (Uniivar,
1999: 190). Bu noktada kamusal-6zel alan ayriminda vurgulanan 6zgiirliiklerin kamusal alanda korunmasi,
ficiincii bir alan olarak beliren “kamu (resmi) alan1” igin de s6z konusu olmaktadir. Ozel alanin kamusal
alanda bir takim haklardan mahrum birakilacak olan insanlarin bu mahrumiyetlerini sdzde tatmin
etmelerine imkan taninan bir tecrit alan1 durumunda goriilmesine benzer sekilde, bu kez de ayn1 durum
“kamu alan1” i¢in s6z konusu olacaktir. Baska bir ifadeyle, 6zgiirliiklere yonelik tehlikenin en somut
sekilde belirdigi ve bu yoniiyle kisitlayic1 bir nitelik gosteren “kamu alani” i¢in de 6zel ve kamusal
alandaki 6zgiirliikkler yeterli goriilerek bir sinir konabilir. Hig stiphesiz ki bu durum 6zgiirliiklerin, belki de
en fazla korunmasi (¢linkii en somut tehlike bu alanda) gerekli olan yerde, daha fazla kisitlanabilecegi bir
anlayisi netice verir. O halde yukaridaki ifadeye ek olarak, “6zgiirliikler 6zel alanda korunmalidir; kamusal
alanda daha fazla korunmalidir; ama kamu alaninda daha da fazla korunmalidir” demek gerekmektedir.

Sonug olarak denebilir ki, Habermas’in belirttigi, ¢esitli konularin tartisildigi, degerlerin ele
alindigi, kisaca konusmalar yoluyla siyasal katilimin gergeklestigi nitelikte bir kamusal alana, bir tiir “resmi
alan” seklinde yaklasilmasi, kamusal alan1 ger¢cekte ne oldugundan uzaklastiracagi gibi, sivil toplumun da
etkinlik ve faaliyet alanini oldukga sinirlayacaktir.

2. Doniistiiriicii Bir Kamusal Alan M1 Yoksa Doniisen Bir Kamusal Alan Mi?

Kamusal alan hem sivil toplumun hem de siyasal toplumun (devlet) girip ¢iktig1 bir alandir. Ama
kamusal alan devletin siirekli isgal etmedigi “tarafsiz bolge™yi andiran bir alandir. Bu alan, genis toplumsal
kesimler i¢in bir 6zerklik alamidir. Bu noktadan bakilinca sivil toplumun hayatinin énemli bir kismim
kamusal alanda gegirdigini ve asil mekaninin orasi oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir (Belge, 1988:
34). Hatta kamusal alan sivil toplumun yani kiiltiirel, sosyal, ekonomik nitelikli orglitlenmeler ile siyasal
partiler ve sosyal hareketlerin “bilesim”inden olusan bir alandir. Siyasal iktidar ile toplumsal alan arasinda
Ozerk araci kurumlara sahip olmasi nedeniyle kamusal alan, topluma ve siyasal sisteme etki edecek bir
potansiyele sahiptir. Kamusal alanin giicii ve dnemi de bu noktadan kaynaklanmaktadir (Tosun, 2001: 39).
Bu yoniiyle kamusal alan, sivil toplum ile siyasal iktidar arasinda iletisim, “kavga” ve uzlagsma alanini
gostermektedir (Tiirkone, 2003: 55)’. Boylece bu kamusal alan fikri, kamusal otorite ile bireyler arasinda
yer alan ve kamusal tartisma zemini yaratarak iktidarin rasyonellesmesini saglayan bir islev de
gorebilecektir (Kog, 2015: 97).

Ozetle, hem kamu yetkililerinin hem de kendi kendine &rgiitlenmis kurumlarm ayni zamanda
bireylerin de katilimiyla olusan davranis alanina kamusal alan denebilir. Ozgiirliik¢ii bir toplum modelinde
kamusal alanin bireyler gibi sivil kuruluslarin da, kamusal yetkiyi kullananlarm da, esit iliskiye
girebildikleri bir alan; ayn1 zamanda sivil toplumun somutlastig1 yer oldugu/olmas1 gerektigi ortadadir. Bu
anlamda sivil toplumdan s6z edebilmenin temel kosullarindan biri, kamusal alanin “yarigmaci ve devletin
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“giidiimiinden® kurtulmus olmasidir (Dogan, 2002: 137). Ciinkii farkli toplumsal goriis ve diisiincelerin
ifade mekani olan kamusal alanin, siyasal iktidarin denetim ve gozetiminden yalitilmig olmasi 6l¢iisiinde
sivil toplumun var olabilmesi ve siyasetin “arka sahnesi” olarak toplumsal muhalefetin (alternatif siyasetin)
gelisip olgunlasabilmesi miimkiin olacaktir (Tosun, 2001: 43). Bu, ayn1 zamanda siyasal iktidara karsi
elestiride, entelektiiel bir rasyonalite (temel) saglamada da 6nemli bir islev gorecektir (White, 1994: 376).
Aksi halde, eger kamusal alanin ger¢ek hakimi (aktorii) devlet olursa, devletin resmi ya da yari resmi
orgiitlerinin (kuruluglar) birer sivil toplum 6rgiitii olarak kabul edilmesi gibi tehlikeli bir durum s6z konusu
olmaktadir. Bagka bir anlatimla, devlet ve onun kamusal alandaki uzantilar1 olan “aktérler” sivil toplumla
ozdeslestirilebilirler (Yelken, 2003: 50)8. Dolayisiyla eger kamusal alan, entelektiiel bir rasyonalitenin ve
toplumsal bir miizakerenin alani olarak kavranirsa, devletin de, kamusal alandan ¢ikan mutabakata tabi
olmasi gerekir. Bu anlamda toplum kendi kendini yonetir duruma gelmelidir. Kamusal alan, devletin
toplumu olusturan bireylerin iistiinde, onlardan iistiin ve onlarin iradelerini anlamsiz kilan bir egemen gii¢
olmasini engelleyebilecek ve onun siirlarimi belirleyebilecek (Koker, 2010: 316) bir anlama ve kapasiteye
sahip olmalidir.

Kamusal alanin doniistiiriicii etkisinden s6z ederken de, ancak boylesi bir kamusal alani referans
almak miimkiindiir. Bagka bir anlatimla, ancak teorik kabulleri ve pratik tezahiirleri bdylesi bir zemin
iizerinden algilanan ve insa edilmis olan bir kamusal alan, doniistiiriicii bir etkiye sahip olabilecektir. Buna
karsin devletle toplum (sivil toplum) arasindaki bir kavga ve uzlasma mekanini isaret eden kamusal alan,
Tirkiye i¢in konusuldugunda, bu nitelikten hala uzak gibi géziikmektedir. Her ne kadar, kamusal alanin
anlam sinirlan ve fiziki hudutlar genislemis olsa da, siyasal elitlerce kamusal alan bir kavga ve uzlasma,
bir miizakere alam olarak igsellestirilmemistir®. Kamusal alanda goriiniir olma imkan1 toplumun geneline
sunulmustur ya da en azindan bdyle bir firsattan yararlanma sanslari oldugu dile getirilmistir. Ancak bu
goriiniirliik dilsel ve sdylemsel anlamlar1 ve pratikleri icermemektedir. “Bdyle var olamazsiniz, ya benim
(devletin) istedigim gibi olun ya da...; boyle goriinemezsiniz ya benim istedigim gibi goriiniir olursunuz ya
da...; yalnizca dinleyin, dilemeye kalkarsaniz...”dan, belirli oranlarda bir gelismeyi ifade eden “var olun
ama susun, goriiniir olun ama hissettirmeyin, dileyin ama eylemeyin”e doniisen tutumun —genellestirme ve
indirgemecilige diisme riskini not ederek soylemek gerekirse- yine de biiyiik oranda sivil bir kamusal alan
anlayis1 agisindan derin yetersizlikleri ihtiva ettigini sOylemek gerekir. Bu durum, Caha’nin ideolojik
kamusal alan dedigi seyle de biiyiik benzerlikler gostermektedir. Ona gore, ideolojik kamusal alanin en
basta gelen 6zelligi, farkliliga kapali kusatic1 ve homojen bir diisiince sistemi ortaya koymasidir. Kamusal
alan devletin elinde alternatif diisiincelere, yasam bigimlerine ve referanslara karsi kapali hale gelir. Yine
ideolojik kamusal alan, yasaklayici ve daraltici ozellikleri ile dikkati ¢eker. Bu tiir bir kamusal alan
anlayisi, her tiir diislince ve aidiyeti ifsa etmeyi ongéren demokrasinin tersine Ortmeyi, goriillmezlikten
gelmeyi, tartigmamay1 ongdrmektedir. Ideolojik kamusal alamin bu 6zelligi onun bir takim diisiinceler
arasinda segici davranarak bazi konular1 hararetle ve yogunlukla tartisma giindemine getirirken, bazilarini
sanki yokmus gibi gormezlikten gelmesine yol agar (2004b: 92-93)°. Dahas1 devlet, kamusal alan1 tekeline
aldik¢a onu tanimlar hale gelir ve nihayetinde kamusal alanin toplumsal taleplerle felsefi bagi kopar. Son
tahlilde kamusal alan diizenlemesi sayesinde toplumsal farkliliklar1 bir arada yasatmaya calisan anlayisa
karsit olarak; Tirkiye uygulamasinda, devlet tarafindan sinirlari ¢izilmis kamusal alani esas kabul edilir ve
toplumsal taleplerin bu ¢ergeveye uyum gostermesini emredilir (Mahgupyan, 1999: 26)!!. Dolayisiyla boyle
bir vasatta, aynt zamanda demokratik bir yonetimin islerligini ve mesrulugunu saglayan/giiclendiren
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kolektif yasamu etkileyen kararlarin ahlaki ve siyasal esitlige sahip vatandas bireyler tarafindan iletisim
yoluyla alinmasini simgeleyen (Keyman, 1999: 62)?, diyolojik bir miizakere siireci, farkli politik 6znelerin
de siyasal diizlemede karar alma siireglerine katilabilmesinin yolunu agabilen (Aydin, 2017: 147) bir
kamusal alandan bahsetmek siipheli hale gelecektir.

Bu goriiniimii ile kamusal alan giiglii bir doniistiiriicii etkiden uzaktir. Kamusal alan kismi
doniistiiriici etkisine ragmen, heniiz kendi doniigiimiiniin baginda bulunmaktadir. Yeni kamusallik
olanaklar1 bireyi ve toplumu doniistiiriirken bir biitiin olarak kamusal alani ve kamusal alan algisim
doniistiirmesi agirdan ilerleyen bir siiregmis gibi goziikmektedir. Zira devlet hala anakronik bir tutumla
kendi kamusal alanini inga etmeyi ve kamusal iyi anlayisini vaz etmeyi; herkese ait, biitiinii temsil eden bir
kamusallik inga etme tutumunu tercih etmekte ve siirdiirmektedir. Tosun’un degerlendirmesiyle, kamusal
alanin kendinden beklenen doniistiiriici potansiyelini kullanabilmesi igin gerekli olan, 6zerk orgiitlii
yapilarin varligi ve devlet tarafindan konulmus miieyyidelerle devletten 6zgiirlesmis (6zerk) bir alanin
varhiginin garantiye alinmasi durumu (Tosun, 2001: 73), Tirkiye gergekliginde bir eksiklige isaret etmekte
ve kamusal alanin doniistiiriici potansiyelini harekete gecirmesi Oniinde toplumsal ve yapisal engeller
olusturmaktadir.

3. Dislama Ve Karsilasma: Pozitif Eylemlilikten Negatif Etkililige

Devletin kamusal alani massetmesi ile Tiirkiye’de doniistiiriicii karakterinden uzaklagmasiyla
kamusal alan; muhalif ve alternatif diisiinceler, kimlikler, yasam bigimleri ve onlarin varlik alanlarinin
ifade edilmesine imkan taniyan bir alan olma niteligini de gosterememistir. Genel olarak tiim toplumsal ve
siyasal alanin kat1 ve yogunlagmis bir goriis dogrultusunda bi¢cimlendirilmeye caligilmasi, kamusal alana da
yansimis, heterojen olmasi beklenen kamusal alan homojen bir hiiviyete biirlinmiistiir.

Bunun bir yansimasi olarak ideolojik bir 0Ozellik gosteren kamusal alan topluma, onun
temsilcilerine ve orgiitlii yapilara biiyiik oranda kapali/dislayict hale gelmis®®; daha dogrusu kapatilmustir.
Siyasal ve kamusal alan yalnizca devletin ideolojisini paylasan ya da bu ideolojiyle 6zdes belli bash
gruplara ve devlet elitlerine tahsis edilmistir’*. Kamusal alan yasal diizeyde esitlik¢i normlara sahip olsa da,
pratikte esitlik¢i degildir. Pratikte, “kamusal ¢ikar” ya da “genel ¢ikar” kavrami ideolojik nitelikteki
kamusal alanda baskin olan grubun ¢ikariyla 6zdes bir goriintii sergilemektedir (Caha, 2004b: 93). Boyle
olunca da sivil toplum kavraminin ifade ettigi anlam ve felsefi arka planiyla uyumlu olmayan ve soz
konusu esitsizlikten beslenen oOrgiitler -ki icerdigi anlamdan uzak olmalarina ragmen kendilerini STK
olarak adlandirmaktadirlar-, yar1 resmi bir goriiniimle kamusal alan1 doldurmuglardir®®. Elbette ki, kamusal
alan biitiiniiyle devlet ve ona organik ya da ideolojik olarak eklemlenmis oOrgiitlii yapilar tarafindan
kaplanmig degildir. Ancak bu doldurma ve kaplama o kadar yaygin ve genistir ki, bu durumun resmi
ideolojiye muhalif olanlar ve genele benzemeyenlere yonelik bir dislama, disinda birakma, hari¢ tutma
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu orgiitlii yapilar devlete yaslandik¢a ve ona eklemlendikge
kamusal alanda goriiniir olabildiklerini ve diger kamu imkanlarindan yararlanabildiklerini fark ettikce
devlete daha fazla eklemlenmisler, devlete daha fazla eklemlendik¢e kamusal alanin kaplanmasinda ve
digerlerinin diglanmasinda o kadar biiyiik bir rol almiglardir. Bu nedenle kamusal alanda goriiniir olan ve
etkinlikte bulunan birer sivil toplum orgiitii olarak 6rgiitlii yapilar, en azindan bir siireligine biiyiik bir
kismu, sivil toplumun temel sartlarindan olan orgiitliiliigii ger¢eklestirmis olsalar da, diger 6nemli bir sart
olan 6zerklik konusunda ciddi zafiyetler gostermisler ve sivil toplumun anlamindan uzaklagmislardir. Oyle
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ki, bu orgiitler hak ve 6zgiirliikkleri sinirlayan, kisitlayan ve ihlal eden, siyasal alani daraltan, demokratik
ilkeleri birer prosediir olarak goren devletle karsi karsiya gelmek, devletin ideolojisini sorgulamak adina
teorik ve pratik edimlerde bulunmazlarken; se¢ilmisler s6z konusu oldugunda, kimi durumlarda, biirokratik
elitin ve devletin yaninda miidahaleci, kisitlayici ve ihlal edici etkinliklerde bulunmuslardir. Devletle karsi
karsiya geldikleri tek durum, emekgi tcretleri, sosyal haklar ve diger bir kisim giivencelerle ilgili
taleplerdir®. Baska bir anlatimla devlet 6deneklerine veya yardimlarina bagimli, devlet tarafindan yetki
verilmis veya yaratilmig orgiitler ile kendi kendine dogmus, biiyiik 6l¢ciide kendi kaynaklarindan beslenen,
yarigsmaci, goniillii ve 6zerk sivil toplum orgiitleri arasindaki 6nemli farklar g6z 6ntine alindiginda (Tosun,
2001: 162), hali hazir durumda ilkinin agirlikta oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Dolayisiyla bu
noktada kamusal alanda etkinlikte bulunan devlet dis1 aktorlerin/6znelerin durumu ve eylemlerinin bigimi
ve icerigi tartigmali bir nitelik gostermektedir.

Modern tezahiirleriyle devlet, toplumsal yasami diizenleyen, teftis eden, Oneri getiren, egiten ve
cezalandiran bir kurum olarak ve kamuyla 6zdesleserek kamusal alandan sivil toplumu, kimi zaman ve
durumda biitiiniiyle, kimi zaman ve durumda da kismen silmektedir/dislamaktadir (Yelken, 2003: 49)Y.
Kaldi ki, devletin, dini bir otorite gibi hareket ederek smirlarimi kendi ¢izdigi kamusal alanda, toplumu
kendisine “uzaklar” ve “yakinlar” seklinde tasnif etmesi, beraberinde, toplumun da kendi igerisinde suni
kategorilere ayrilmasimni ve parcalanmis kamusalliklarin olusmasini getirmistir (Caha, 2003: 88). Bu
parcalanmigliklar arttikca ve derinlestikce, devletin kamusali isgali de artmakta ve derinlesmektedir.
Sonucta tamamen devlete terk edilmis bir kamu alaninin varligiyla, bir yandan her seyi devletten bekleyen,
kendini devlete bagimli’® hisseden toplum anlayis1 nedeniyle devletin goreli 6zerkliginin sinirlart
geniglemekte, diger yandan toplumun devlet karsisinda zayiflamasiyla kamusal yasamin Onemli bir
dinamigi olan kendi basina hareket kapasitesi pargalanarak yok olmaktadir. Bireyler ve birey listii yapilar
da stirekli bir bigimde devletle kurduklar iliski iizerinden tanimlanmaya baslanmaktadirlar: Bir kamu
hizmetlisi olarak yurttas, devletin hak ve menfaatlerini kollayan memur, kendi ¢ikarina bakan is bilir ya da
bir emek saticist sifatiyla kendi sinifsal hak ve ¢ikarlarini korumaya ¢alisan bir emekgi (Baser, 1996: 31).
Boyle bir yap1 igerisinde ister is¢i, ister igveren niteligiyle olsun devleti ekmek kapisi olarak gorenlerin
sayis1 arttik¢a, dolayli yoldan devlet miidahalesine birakilan 6zel alanlar da genislemektedir. Oysa etkili bir
sivil toplum ve anlamli bir kamusal alanin varligi, ancak iktidar ve kaynaklar {izerindeki her tiirli tekeli
engelleyen bir degisimle miimkiin olabilir (Tosun, 2001: 170).

Devletin, soz konusu tekelini engelleme, onu ve onun kamusal alan {izerindeki kusatici ve
kapsayici niteligini degisime zorlamanin kosullarindan birisi ise, orgiitlii yapilarin gerek kamusal alanda ve
gerekse de devlete terk edilen kamu alaninda devletle kurduklar iliskinin niteligini farklilastirmalarinda
yatmaktadir. Bu farklilagmanin temel nirengi noktasi ise vatandaglarin siyasal etki duygusu ve kamusal
tartisma kapasitesi ile ortak iyiyi tartisma istekliliginin arttirilmasidir (Rosenblum , 1994: 544)'°. Burada
da ozellikle biiyiik kitleleri harekete gecirme kapasitesine sahip orgiitlerin bilyilk 6nemi haiz olduklarinin
altim ¢izmek gerekir. Dolayistyla hali hazirda devletle bir isveren, bir hami ya da vasi, bir dagitimc1 son
s0z sahibi erk gibi algilar lizerinden iligskiye gecen kamusal alan aktorlerinin/6znelerinin, devlet karsisinda
kamusal alanin iki esit 6znesi olduklari diisiincesini igsellestirerek, mevcut iliski pratiklerini gdzden
gecirmeleri gerekmektedir. Bu gézden gegirme devletle kamusal alanda kurulacak iliskinin bir karstlasma
pratigine doniismesi imkanini da giindeme getirecektir. Zira karsilagma retorigi, birbirine denk oldugu
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varsayllan aktorlerin/giiclerin esit bir sekilde ve ayni kurallara tabi olarak belirli bir sahneyi paylasmalari
durumunu isaretler. Zaten kamusal alan bdyle bir yerdir. Dolayisiyla devletin, degisen politik figiirlere
ragmen bir refleks olarak siirdiirdiigii kamusal diglamanin, boylesi bir karsilasma pratigi izerinden agilmasi
ya da en azindan bunun imkaninin tecriibe edilmesi elzemdir. Bu karsilagsma pratigi iizerinden ortaya
cikabilecek imkén ve gerekliliklerden bir tanesi de, birer sivil yap1 olarak, orgiitlii demokratik yapilarin en
onemli islevinin toplumsal farklilasmaya katkida bulunmak ve bireylerini politik iradeye karsi korumak
oldugunun hatirlanmasidir. Bu anlamda adi gegen 6rgiitlii yapilarin temel islevi “pozitif” degil, “negatif”
nitelikli olmalidir. Bagka bir anlatimla degisik sifatlarla devletle kurulan iliskide siirekli taleplerde
bulunmak degil?’, devlet miidahalesine kars1 negatif bir rol iistlenerek, bireylerin temel hak ve hiirriyetlerini
devlete karsi korumaktir. Bu nedenle devlet iizerinde baski kurma yalnizca, giiclii ve ikna edici bir sekilde
ondan pozitif edimler tiiretmeyi ifade etmez; ayn1 zamanda devletin gecemeyecegi, ihlal edemeyecegi
belirli sinirlarin olusmasii saglamay1 ve devlete de siirekli bunun hatirlatilmasimi ifade eder. Bu ylizden
devleti bagat aktor konumuna yiikselten ve kamusal alandaki isgalini siirekli kilan pozitif eylemlilikten,
kamusal alan1 tiim 6znelere esit bir bigimde acgacak olan, diger etkenlerle birlikte devletin gergek sinirlarina
cekilmesine 6n ayak olacak olan negatif etkililige dogru adim atilmasi gerekir.

Negatif etkililik, kamusal alan1 ¢ogulculastirmak ve ¢ogul kamusal alanlar inga etme imkanini
sagladig1 gibi, sz konusu orgiitlii yapilarin sivillik niteliklerini gii¢lendirecek bir isleve de sahiptir. Zira
sivil toplum Orgiitleri sarmaladiklar1 bireyler igin devlet iizerinde baski kurma, devletten pay koparma gibi
pozitif bir islev gormekle sinirl kaldigr zaman, sivil toplumun ruhu biiyiik darbe yemis olur. Béyle bir
durumda ya devlet giiclii olan topluluklarin etkisinde kalir ve ger¢ek anlamda herkesi koruyucu ve kollayici
islevini yerine getiremez (Caha, 1999: 193), ya da gii¢lii olan devlet, kendisinden pay isteyen topluluklar
kendisine tabi kilar, etkisi altina alir, onlar1 bastirir ve istismar eder. Baska bir anlatimla, modern devletin
yetkileri ¢ercevesinde konusulacak olursa, bodyle bir durumda orgiitlii yapilar, devlet tarafindan
diizenlenebilirler, sinirlanabilirler, g¢esitli siireclere tabi tutulabilirler ve keyfi kovusturmalara maruz
birakilabilirler. Dolayisiyla 6rgiitlii yapilarin, pozitif eylemlilik pratiklerini gozden gegirmeleri (biitiiniiyle
terk etmeleri gerekmez), bu pratigin yol agtigi sakincalar1 diisiinmeleri ve devletin, ne herhangi bir
toplulugun etkisine girmesine ne de topluluklar etkisi altina almasina yol agan; ayni zamanda orgiitlii
yapilarin sivillik niteliklerini giiclendiren, ¢ogul kamusalliklarin insa edilmesine katki sunan negatif
etkililigi bir daha diisiinmeleri yerinde olacaktir. Bu diisiinmenin igerisinde de devletin belirlenmis sinirlara
cekilmesini saglamanin yani sira, yurttaglarin kamusal alandaki taahhiitlere ve tartigmalara genis
katihminin  saglanmasi, kamusal adaletin yaygmlastirilmasi, sivil sorumluluk ve sorun ¢dzme
kapasitelerinin harekete gegirilmesi ve eyleme katilma konusundaki istekliligin arttirilmasi (Roniger
1994: 210) gibi tavir aliglar ve pratikler yer alir. Sozii edilen tavir alis ve pratikler gergevesinde, burada
yapilmasi gereken, Habermas’in baska bir baglamda sdyledigini uyarlayarak tekrar edersek, toplumsal
entegrasyonun/orgiitlenmenin degisik kaynaklari ile devlet arasinda yeni bir denge kurulmasi; sistemin
emredici ve zorlayici kiplerinin kamusal alandaki tahakkiimiine set ¢ekilmesidir (Habermas, 2005: 41).
Boylece negatif etkililik, bu yapilarin, devlet ile toplum arasinda bir dengelenmis muhalefet odag olarak,
devlet ve toplum arasindaki gili¢ler dengesini toplum lehine ¢evirebilmelerini ve devletin zor kullanma
kapasitesini azaltabilmelerini olanakli hale getirecektir (White, 1994: 382). Bu, ayn1 zamanda, Habermas’in
ifadesiyle demokratik kamunun ¢okiisiinii imleyen ve [sivil] toplumun devletle islevsel ortiismesi anlamina
gelen bir pratikten siyrilmanin, bagka bir anlatimla kamusal alani rehinden kurtarmanin da bir boyutu
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olarak ele alinmalidir (Habermas, 2005: 36). Bu sayede kamusal alan ile devlet arasindaki iliskilerin
dayanacagi yeni demokratik normlarin yaratilmasina da katkida bulunulabilecektir (Tosun, 2001: 176).
Yeni demokratik normlarin olusturulabilmesiyle de, dteden beri devletin kontrol ve belirleyiciliginde olan
kamusal alan, uzun siiredir tasitya geldigi ve fakat aleni kilamadig1 canliligini ve ¢cogullugunu aleni kilma
imkanin1 elde edebilecek; doniisen bir kamusal alan olmaktan ¢ikip doniistiiren bir kamusal alana
evrilebilecektir.

Sonug¢

Devletei bir siyasal kiiltiirde, devleti merkeze alan algi, toplumun en licra noktalarina kadar sirayet
eder. Oyle ki, icinde devlet imgesi olmadan siyasala, toplumsala, iktisada ve benzerine dair bir diisiince
gelistirmek bile neredeyse imkansiz hale gelir. Dogal olarak bdyle bir durumda, herkese ait ve herkese agik
olma vasiflartyla tebarliz eden kamusal alan da, bir kamu alan1 gibi tasavvur edilir ve biiylik oranda
devletin belirleyiciligine ve etkililigine birakilir. Devlet, tamamiyle kendisine ait olmayan ve herkese agik
oldugu varsayilan kamusal alan1 kendi biitiinliigii/totalitesi ile doldurur ve baska herkesi ya da her seyi ya
dislar veya kendisine tabi kilar. Boylece alternatif fikirlerin, muhalif seslerin, farkl diisiincelerin ifade alani
olan kamusal alan, tek sesliligin ve devlete tabiiyetin alani haline gelir. Kald1 ki, bu durum sivil toplum
orgiitlerini, simbiyotik bir iligki icerisinde devlete bagimli hale getirir. Sivil toplum orgiitleri devlete tabi
hale geldikge ve bagiml kaldik¢a bir uyumluluk kiiltiirii gelistirirler. Uyumluluk sonugta, farkliliklar
ortadan kaldiran ve toplumsal direnci yok eden bir pasifligi de beraberinde getirir. Bu da, kendiliginden,
kamu alan1 gibi igleyen bir kamusal alana yol agar.

Sivil toplum orgiitleri de bu kamu alan1 gibi isleyen kamusal alanda, iktidarin rengine gore kéh
devletle is tutmakta, kdh ayni devletin farkli goriiniimleri tarafindan magdur edilmektedirler. Devletin
paylasimindan yararlananlar ve diger yanda da yalnizca kiilfetlerle yiiz yiize kalanlarin varligi da sonugta,
cok boyutlu karmasik iligkilerin gerceklestigi ve bir miizakereye konu oldugu kamusal alan algisini ve
kabuliinii parcalamaktadir. Son tahlilde ortaya tekdiize ve suni kategorilere boliinmiis, etkili bir iletisimin
ger¢eklesmedigi bir kamusal alan ve devlete gore ve devlete hilkkmeden siyasal elitin konumlanisina gore
pozisyon alan sivil toplum orgiitleri yumagi/kesmekesi ¢ikmaktadir. Dolayisiyla devlet ile sivil toplum
arasina bir ¢izgi ¢izilen ve var olan iktidar iligkilerinin sorgulandigi ya da en azindan siirekli tartigildigi bir
mekan olarak kamusal alan anlayisinin ¢ok gerisine diisen bir gergeklik kendisini var eder. Bu noktada
genis kitle destegine sahip Orgiitlii yapilarin, devletten siirekli beklentilerle (sosyal giivenlik, c¢alisma
kosullari, ticretler, is glivenligi vb. gibi) glindeme gelmelerinin Gtesine gegerek pozitif eylemlilikten, devleti
sorgulayan, sinirlarini hatirlatan, toplum ve demokratik yonetim arasindaki iliskiyi belirleyen negatif
etkililige dogru yonelmeleri gerekir.
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SON NOTLAR

! Calismada tercih edilen “drgiitlii yapilar” ifadesi sivil toplum orgiitleri kavramimi igcermekle birlikte onu asmaktadir. Zira bazi
yapilar orgiitlii olarak bir takim kamusal faaliyetlerde bulunmalarina ragmen tasidiklari ya da tasimadiklar1 (6rnegin goniilliilik
esas1 gibi) bazi 6zellikler nedeniyle birer sivil toplum 6rgiitii olarak kabul edilemezler. Bununla birlikte yine de kamusal alanda
sozel ve edimsel etkinliklerde bulunurlar; dolayisiyla birer kamusal aktordiirler. Diger yandan bunlardan bazilari da genel
Ozgiirlik ve hak kavrayisinin yani sira sivil bir kamusal alan anlayisiyla celigir sekilde, devletin kamusal alandaki uzantilari gibi
hareket etmektedirler. Bu 6zellikleriyle de yine sivil toplum orgiitii ifadesini hak etmemektedirler. Bu nedenle kamusal alanin
genel orgiitlii aktorlerini ifade etmek amactyla “6rgiitlii yapilar” ifadesi tercih edilmistir.

2 Kamusal alan kavramimin ortaya ¢ikisi, tarihsel siiregler, kent ortami ve kentlilesmenin etkileri, burjuvazi ve geg kapitalizmle olan

iligkilerini ve kamusal aleniligin olugum dinamiklerini ele alan bir degerlendirme igin bkz. (Gode, 2005: 3 vd.).

w

Habermas, kamusal alan tartigmalarinda 6nemli bir déniim noktasini ifade eder. Oyle ki, Habermas, kamusal alanla ilgili
caligmalarindan sonra ¢ok ciddi bir sekilde kritize edilmis olmasina ragmen, hala kamusal alan tartigmalarinin merkezinde yer
almaktadir (Roberts ve Crossley, 2004: 1): Roberts ve Crossley, editorliigiinii yaptiklar: ve takdimle birlikte iki de ayr1 bolim
yazdiklari derlemelerinde Habermasgi kamusal alan yaklagimini kritik etmekte ve kamusal alana alternatif bakis agilarinin da
sunulabilecegini gostermeye ¢alismaktadirlar. Tiirkge literatiirde Habermas’in kamusal alan yaklasimini kritik eden bir ¢alisma
icin de bkz. (K6megoglu, 2005).

IS

Diger yandan kamusal mekan olarak gelisen ilk yerlerden biri “tiyatro” idi. Seyirci disarida tam ve diizgiin bir bigimde
yasayamadig1 konularda kendini agikca ifade edebiliyordu. Ayrica bagka kamusal mekanlar olarak sokaklar, parklar, fuarlar,
magazalar ve aligveris pasajlart dikkati ¢cekmektedir (Firat, 2002: 49): Bu noktadan Habermas i¢in kamusal katilim, kamusal
alan tartigmalarinin merkezinde yer alir ve 6nemi de demokratik siirecleri kolaylastiran bir prosediirler formiilasyonunu
vurgulamasindan ileri gelir (Hohendal, 1996: 102).

(3]

Habermas’in, kamunun 6znesi olarak halk belirlemesi, esit 6zne fikrine dayanir. Bu baglamda Habermas, kamusal alanin
olusumunun baglarinda, bu esit 6zne fikrine zit bir sekilde kadinlar ve miistakil olmayan erkeklerin siyasal kanaat ve irade
olusumuna aktif katilimlarinin 6nlendigini belirtir (Habermas, 2005: 20).

6 Eski Yunan’da “kamusallik” kavramm inceleyen Vernant bu konuda sdyle demektedir: “Kamusallik, paylasilmas: gereken

eylemleri ve uygulamalari igerir. Bunlar higbir bireyin ya da soylu grubun &zel ayricahig: degildir. Ozel alan ise paylasilmaz
olandir, yalnizca tek tek bireylerle ilgilidir” (Vernant, 1999: 219).

~

Genel olarak 6zgiirlik de anlamini burada bulur. Zira 6zgiirlik Keyman’in ifadesiyle karar alma siirecine katilimi gerekli
kildig1 gibi kamusal alanin farkli kimliklere agilarak bir “miizakere alani”na déniistiiriilmesini diyalog yoluyla “toplumsal
yarar”in belirlenmesini icerir (Keyman, 2002: 210): Dolayisiyla boylesi bir 6zgiirliikk anlayist ve buna dayanan kamusal alan
katilimcidir, iligkiseldir ve mahiyeti itibariyle doniistiiriictidiir.

Bu konuda yapilan bir alan arastirmasinda gerek literatiirde ve gerekse de kamuoyunda birer sivil toplum orgiitii olarak goriilen
bazi orgiitlenmelerle ilgili ilging sonuglara ulasilmistir. Alan arastirmasinin bulgularma gore, calismada ele alinan yapilar ¢ogu
zaman devletin sivil alandaki bir uzantist gibi hareket etmekte; bariz olarak boylesi bir hareket tarzi gelistirmeyenler ise kendi
igerisinde sivillik, 6zgiirliik, elestiri, cok seslilik ve goniilliiliik gibi sivil toplum ve sivil toplumun kamusal goriiniirligii agisindan
ciddi handikaplar1 barindirmaktadirlar (Caylak, 2008).

Ornegin kamusal alamn sivil bir aktdrii olarak TUSIAD vb. yapilarin boylesi bir miizakere; tartiyjma ve uzlagma anlayigina kosut
olarak [her ne kadar zaman zaman baglamindan sapsa da] yapmis olduklari agiklama ve degerlendirmeler, meydan okuma gibi
algilanmakta ve dolayisiyla da bir miizakere zeminin olugmasina evrilememektedir.

8

9

10 Bu durum ayni1 zamanda, devletin “tek-dogru” anlayisini temel almasinin; dogrunun ne oldugunu bilen devletin, vatandaslarini
bu “dogru” etrafinda toplama ve bigimlendirme anlayiginin da bir tezahiiriidiir. Bireyleri kendi “iyi”lerini belirleyecek kapasitede
gormeyen devlet, ¢esitlilige ve ¢ogulculuga izin vermez (Arslan, 2002: 170).

11 Kamusal alanin git gide demokratik Leviathan’a terk edilmesiyle, devletin yeniden diizenleyici mekanizmalari, aktorler arasi
davranig ve tutumlar1 tanimlayan, kanalize eden ve diizenleyen hukuku standartlastirarak, oncelikli olarak karsilikli aligverisi
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(fikir aligverisini) kolaylastirmay1 amaglayan kamusal alanin iletisimsel boyutunu tekeline alir (Salvatore, 2007: 218): Tiirkiye’de
devlet boylesi bir tekellesme istenci ile hareket etmektedir.

2 Yukarida da belirtildigi gibi ahlaki ve siyasi esitligin yasal olarak taninmasi, pratikte de ayni sonucu dogurmamaktadir.
Dolayisiyla bu durum yari1 kamusal alanlar ya da madun karsi kamularin olusmasina yol acar. Bunlar da egemen kamusal alanin
sOylemlerini disladiklar1 6lgiide kategorik olarak ice kapanma durumuyla karsi karsiya kalirlar. Kendi iglerinde avantajli ve
giiclendiricidirler; ancak genis anlamda kamunun disinda kaldiklart siirece goreceli olarak yoksundurlar ve toplumsal degisimi
yaratmakta yetersiz kalabilirler (Kdmegoglu, 2005: 42-43): Bu durumda da ayni sonug ortaya ¢ikar: Doniistiiremeyen ve egemen
kamusal sdylemle kusatilmis bir kamusal alan.

13 Dislanmama, kamuoyuna ait diisiince ve kanaatlerin herhangi bir dislanma korkusu olmaksizin kamusal alanda dile getirilebilme
durumunu ifade eder. Aksi durumda ise insanlarin, genel-gecer kabul edilen fikirlerle drtiigmeyen, toplumun ve diger yapilarin
genel kanaatleriyle uyusmayan fikirlerini diglanma korkusu ile dile getirememeleri bir dislanmaya yol agar. Neuman bu duruma
“suskunluk sarmali” demektedir. Bkz. (Neuman, 1998: 87 vd.): Tiirkiye’de de devlet bir nevi suskunluk sarmalina yol agarak,
kamusal alan1 daraltmakta, farkli ve alternatif diisiincelere ve edimlere yonelik bir diglamaya yol agmaktadir.

14 Bu durum dogal olarak alternatif kamusalliklarin etkili hale gelmesine yol agmistir. El altindan veya pazarlama yoluyla dagitilan
dergiler, mecmualar, brosiirler; okul kantinleri, kahvehaneler, cami avlulari, kitapgilar, seminer ve konferanslar ve benzeri bunlar
arasindadir.

15 S6z konusu doldurma ve kaplama ile ilgili olarak yine Caylak’in bu konudaki alan arastirmasinin bulgularina bakilabilir (2008 ).

16 Gerek is diinyas1, gerekse hiikiimetler iizerinde kurduklari baskilarla {iyelerinin ¢ikarlarin1 korumada, yasam standartlarinin
iyilestirilmesinde, sosyal giivencelerin teminat altinda alinmasinda 6nemli islevlere sahip olan Tiirkiye’deki sendikalarin genel
olarak kamu sektoriindeki emekei kesime hitap etmesi, sendikalar1 dolayli olarak devlete bagimli hale getirmektedir. Digerleriyle
kiyaslandiginda 6zel sektdre biraz daha agik olanlarin ise ideolojik olarak (resmi ideoloji anlaminda) devlete paralel durmasi
sendikalarin bir demokratik platform olusturmalarinda biiyiik giigliiklere yol agmaktadir (Caha, 2004: 185).

17 Modern kapitalist devlet doneminde kamusal olan, siyasal bir miidahalenin baskis1 altindadir. Ustelik bu donemde s6z konusu
yonetimden ve yontemden kurtulabilmek i¢in gerekli olan kiiltiirel kamusal 6nderligi yapabilecek bir mekanizma ya da yap: da
yoktur (Swingewood, 1996).

18 Bagimhlik iliskisinin arka-planinda devletin toplum tahayyiilii ile toplumun devlet tahayyiilii arasindaki uyusma yatar. Devletin,
kargisinda kendinden 6zerk bir yap1 olarak toplumu gérmeye tahammiilii yoktur. Sahip oldugu devlet isletmeleri araciligiyla bir
yandan toplumu denetlerken, diger yandan kendi kerimliginin mesruiyet temellerini toplumsal algida yerlestirmeye caligir.
Devlet, elindeki ekonomi araglarini kullanarak ihtiya¢ duydugu mesrulagtirnmi saglamlastirir. Bdyle bir durumda, sivil toplum ve
burjuvazinin devletle organik baglarinin kuvvetli olmasi kaginilmaz bir sonug gibi goriinmektedir (Tosun, 2001: 368).

19 Siyasal alani1 diizenleyen normlarin gegerliligi, savlama (argiimantasyon) siirecinin katilimcisi roliinii deruhte ettikleri dlgiide,
muhtemel biitlin ilgililerin gerekgeli onaymm miimkiin olmasi kosuluna baglanir. Bu bakis agisina gore siyasal sorunlarin
halledilmesi, bunlarin ahlaki ¢ekirdegi agisindan, kamusal bir savlama praxisinin kurulmasina muhtagtir (Habermas, 2005: 45).
Bu ideallestirici dnkosullar, muhtemel ilgililerin hepsinin eksiksiz kapsanmasini, taraflarin esit haklara sahip olmasini, karsilikli
iliskinin/eylemin zorlamadan azade olmasini, konulara ve katilimlara agiklig1, sonuglarin gézden gegirilebilirligini vs. gerektirir
(Habermas, 2005: 47).

20 Sivil toplum 6rgiitii niteligindeki yapilar dogal olarak siyasal gii¢ edinmeye ya da iktidarin bir pargasi olmaya yonelmezler ve
yonelmemelidirler. Bunlar i¢in siyasal gii¢ edinmeye kalkigmak kadar zarar verici bir sey olamaz (Drucker, 1993: 148): Fakat bu
yapilarin devletten kendi ¢ikarlarmi elde etme cabalart neticesinde ulastiklart sonuglari, sonug elde etme ydntemlerini ve bu
konudaki basarilarin1 kendi g¢evrelerinde ve benzerleri arasinda bir iktidar aracina doniistiirmeleri, onlarin sivillik niteliklerini
zedelemekte ve onlar1 kismen siyasal kilmaktadir. Kald: ki, bdyle bir siirecin sonunda kendileri i¢in aragsallagtirdiklar1 devlet
iktidarinin organik bir pargasi haline gelirler. Bu agidan bakinca da pozitif edime karsi negatif tutumun 6nemi bir kez daha
anlagilir. Aksi takdirde Drucker’in belirttigi gibi sivil toplumun koruyucusu olarak ortaya ¢ikan modern-ulus devlet, dad: devlet
kisvesine biiriinerek siire¢ igerisinde mega-devlete doniismekte ve sivil toplumun efendisi haline gelmektedir. Devlet artik kural
koyucu olmaktan, sigortalayici ve para verici olmaktan ¢ikiyordu. Artik yapict, yonetici ve sahipleniciydi. Bkz. (173-175).
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Oz

Modern akademik kurumlar, her donemde birkag kere, gézetmenlerin gérevli olduklar
sinavlarin hangileri oldugunu iceren cizelgeler hazirlamakla mesgul olmaktadirlar. Her
yiikksekogretim kurumunun kendine has yapisinin olmasi, kurumlara 6zel ¢oziimlerin
gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir.  Sinav ¢izelgeleri bircok kurumda kagit iizerinde
hazirlanmaktadir. Bu durum, ¢izelgeyi hazirlamakla gorevli kisiler i¢in 6nemli bir mesai
gerektirmektedir. Bu ¢alismada, sinavlara gbzetmen atama problemini etkin bir sekilde ¢6zecek
bir algoritma Onerilmektedir. Algoritmanin gelistirilmesinde, yazarin ve ¢aligsma arkadaslarinin
kagit lizerinde gézetmen atadiklari zamanlardaki uygulamalari esas alinmistir. Algoritma, Kilis
7 Aralik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinin 2016-2017 Giiz dénemi dénem
sonu sinavlarina gozetmen atamak i¢in kullanilmigtir. Sonugta, 35-40 dakikada tamamlanan
atama iglemi, Onerilen algoritmanin MATLAB yazilimidaki uygulamasi ile birlikte, bir
saniyenin altinda bir siirede tamamlanabilmistir. Gelistirilen algoritma, {izerinde bazi
degisiklikler gerceklestirmek suretiyle, diger kurumlarin gozetmen atama problemlerinin
¢oziimil i¢in de uygulanabilir. Ayn1 zamanda esnek bir yapiya sahip olmasi sayesinde baska

ihtiyaglar dogrultusunda yeniden diizenlenebilir.

Anahtar Kelimeler: Gézetmen atama, ¢izelgeleme, algoritma, optimizasyon, MATLAB.
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Developing A Swap Based Algorithm For Solving Proctor Assignment Problem

Abstract

Modern academic institutions are getting busy with preparing examination schedules
which includes the information of which proctor is assigned to which exams in each semester.
Each institution has its own structure which makes it a necessity to develop institution-specific
solutions. In most of the institutions, exam timetables are preparing manually. This requires a
considerable time for the responsible team. In this study, a new algorithm is proposed to assign
proctors to exams, in an efficient way. The algorithm is based on the ways that are applied by
author and his colleagues when they were preparing the examination schedule. The algorithm
is applied to assign proctors to final exams in Kilis 7 Aralik University, Winter Semester of
2016-2017. By applying the proposed algorithm in MATLAB environment, it became possible
to prepare a schedule which requires 35-40 minutes to prepare manually in a small fraction of
a second. The proposed algorithm can be adopted by other institutions by making small
changes. Moreover, its flexible content makes it possible to rearrange for different needs.

Keywords: Proctor assignment, scheduling, algorithm, optimization, MATLAB.
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Giris
Modern akademik kurumlar i¢in hangi gézetmenin hangi sinavlarda gorev alacaginin
belirlenmesi, zaman alan ve 6nemli bir yonetimsel siiregtir. Siavlarin sorunsuz bir sekilde
tamamlanabilmesi i¢in her donem gozetmen atama islemlerinin dikkatle gergeklestirilmesi
gerekmektedir. Yiiksekogretim kurumlarinda iyi bir gozetmen atama sisteminin yaratilmasi,

problemin karmasikligindan dolay1, zor bir gorevdir. Buna ek olarak, her kurumun kendine ait

yapisinin olmasi, kurumlara 6zel ¢6ziimlere ihtiya¢ duyulmasina neden olmaktadir.

Sinavlara gdzetmen atama problemin ¢dziimii birka¢ agidan dnem arz etmektedir. ilk
olarak bir gozetmenin birden fazla sinavda gorevlendirilmesi, sinavlarin aksamasina neden
olmaktadir. Diger taraftan sinav gizelgeleri, sinavlardan en az bir hafta 6nce ilan edilmelidir.
Bu durum, sinavlara gézetmen atama isleminin hizli bir sekilde ger¢eklestirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Ayrica bir donemde, birden fazla smnav i¢in gozetmen atama islemi
gergeklestirilmektedir (birinci — ikinci ara sinavlar, dénem sonu sinavlari, biitiinleme sinavlari,
ek ders sinavlari vb). Bu sekilde tekrarlanmasi ve hizli ¢6ziilmesi gereken bir problem olmasina
ragmen, siav ¢izelgeleri bircok kurumda kagit iizerinde ve 6nemli mesai harcamak suretiyle
gerceklestirilmektedir. Bu sekilde hazirlanan cizelgelerde hata yapma olasiliginin yiiksek
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Gozetmen atama probleminin hizli ve gerektigi gibi

¢ozlilmesi, kurumlara 6nemli zaman tasarrufu saglayacaktir.

Literatiirde sinavlara gézetmen atama probleminin ¢oziimiinii gergeklestiren ¢calismalar
mevcuttur (Al-Yakoob, Sherali, & Al-Jazzaf, 2010; Koide, 2015). Sinavlara gézetmen atama
probleminin ¢dziimii icin ¢alisma sayfalari tabanli bir sistem de &nerilmektedir (Ozgalici,
2016). Bu yontem bilgisayar tabanli oldugu i¢in tarafsiz bir ¢dziim sunmakla beraber g¢ok
parametreye sahip gercek hayat problemlerinin ¢6ziimii i¢in ek finansal yatirimlara ihtiyag
duyulmaktadir (Microsoft Excel™ eklentisi veya yeni orta-iist diizey yazilimlarin satin alinmasi
gibi). Yatirim yapilmasi maliyetli oldugundan yoneticilerin bu ¢oziimii desteklemesi miimkiin
goriinmemektedir. Yatirnm yapilsa bile sinav programini hazirlayan personel tarafindan

ogrenme siireci igin zaman veya egitim igin ek mali ylikiimliilikler gerekebilir.

Bu ¢alismada ise ¢6ziimii var olan (smavlarin aksamadan yiriitiilmesini saglayacak
yeterli sayida gozetmenin bulundugu) atama problemlerinin ¢6zlimii i¢in yeni bir algoritma
onerilmektedir. Onerilen algoritmanin gelistirilmesinde, yazarin ve ¢alisma arkadaslarinin kagit
lizerinde gozetmen atarken kullandiklart yontemler esas alinmistir. Bagka bir ifade ile, problem

¢oziiliirken uygulanan adimlar, bir algoritma haline getirilmistir. Boylelikle 35-40 dakikada
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tamamlanan atama islemi, MATLAB yaziliminda gelistirilen kodlar yardimiyla bir saniyenin
altinda bir zamanda tamamlanabilmigtir. Bu yeni algoritmanin, kurumlara 6nemli zaman

tasarrufu saglayacagini soylemek miimkiindiir.

Calisma alt1 boliimden olusmaktadir. Bu giris bolimiinden sonra, birinci boliimde
literatiir 6zeti yer almaktadir. Ikinci boliimde ¢izelgeleme problemi hakkinda genel bilgiler
verilmektedir. Ugiincii béliimde onerilen algoritma tanitilmaktadir. Dérdiincii béliimde
algoritmanin gergek bir probleminin ¢6ziimiinde uygulamasi yer almaktadir. Son olarak sonug

ve tartigma boliimde degerlendirme ve sonraki ¢aligmalar icin Oneriler yer almaktadir.
1. Literatiir Taramasi

Sinav ¢izelgesi hazirlama problemi literatiirde ¢ok fazla ¢aligilan problemlerden biridir.
Bunun esas nedenleri arasinda her kurumun ihtiyac¢larinin birbirinden farkli olmasi1 ve bu
ihtiyaglara gore ¢6ziim tiretilmesi zorunlulugu siralanabilir. Bu konuda yapilmis galismalar
Ozetleyen literatiir taramalar1 da mevcuttur (Lewis, 2008; Pillay, 2016; Qu, Burke, McCollum,
Merlot, & Lee, 2009; Schaerf, 1999). Literatiirde genellikle sinav ¢izelgeleme problemi (hangi
siavin hangi giin olacagi) iizerinde durulmakla birlikte, gézetmen atmama problemin de
incelendigi ¢alismalara rastlanmaktadir. Literatiirde sinav ¢izelgeleme problemi ile ilgili
yapilan ¢alismalar1 yayinlandiklar1 yillar1 dikkate almak suretiyle, su sekilde Ozetlemek

mumkuindiir.

Arbaoui, Boufflet ve Moukrim 2016 yilinda yayinladiklar1 c¢alismalarinda sinav
cizelgeleme probleminin ¢6ziimii i¢in meta-sezgisel optimizasyon algoritmasi igceren bir model
gelistirmiglerdir. Bu model degiskenlerin ve kisitlarin sayisint ¢ok yiiksek oranda
azaltmaktadir. Erisilen sonucun geleneksel matematiksel programlama bazli sezgisel
yaklasimdan daha iyi oldugu vurgulanmaktadir. Woumans, Boeck, Belién ve Creemers (2016)
sinav c¢izelgeleme probleminin ¢6ziimiine Ogrenci odakli bir yaklasim sergilemislerdir.
Ogrenciler i¢in sinavlarin miimkiin oldugunca genis araliklarla siralanmasini saglayan bir

model onermektedirler.

Koide (2015) ise calistigi tiniversitede gézetmen atama probleminin ¢ézecek karisik
tamsayili programlama modeli gelistirmistir. Yazar ¢alismasinda, sistemin kolay kullanilmasini

saglayacak yontemleri de tartismistir.

Al-Betar, Khader ve Doush (2014) ¢alismalarinda sinav gizelgeleme problemini Armoni

Arama (Harmony Search) algoritmasi ile ¢6zecek bir model iizerinde galismislardir. Modelin
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performansini 22 farkli yontemle ve 12 adet veri seti {izerinde incelemislerdir. Bu veri setlerinin
2’si hari¢ diger veri setlerinin hepsinde, onerdikleri yontemin, diger yontemlerden daha iyi

sonug verdigini raporlamaktadirlar.

Acar ve Sevkli (2013) ¢alismalarinda sinav gizelgelemesi i¢in matematiksel bir model
onermektedirler. Ogrencilerin smav cakismasi probleminin énemine dikkat ¢ekilmekte ve
matematiksel modellemeye dayali sezgisel bir yontem gelistirmislerdir ve yontemi Fatih

Universitesi’nde uygulamislardir.

Kalayci ve Giingdr (2012) ¢alismalarinda Pamukkale Universitesi i¢in genetik algoritma
tabanli sinav c¢izelgeleme modeli gelistirmiglerdir. Calismalarinda 6grencilerin basarilarina
odaklanmiglardir. Zorluk derecelerine gore sinavlar arasinda miimkiin oldugunca uzun zaman
dilimlerinin yer almasina dikkat edilmistir. Abdullah ve Turabieh (2012) ¢alismalarinda genetik
algoritma ve Tabu arama algoritmalarinin birlesiminden olusan melez bir yoOntemle
uiniversiteler i¢in simav takvimi hazirlama problemi tizerinde durmuslardir. Rashidi Komijan ve
Nouri Koupaei (2012) calismalarinda sinav programi hazirlama problemini ¢bzecek bir
matematiksel model &nermislerdir. Bu modeli, Iran’da bulunan Islami Azad Universitesi

Endiistri Miihendisligi bolimii i¢in GAMS yazilimin kullanarak uygulamislardir.

2011 yilinda ise, Ilkugar, smav programi hazirlama probleminin optimizasyonu iizerinde
durmustur. Yazar ¢alisgmasinda, C# platformunda hazirladigi modelin, Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Burdur Meslek Yiiksekokulu'nun ii¢ dénem boyunca sinav programlarinin
hazirlanmasinda kullanildigini ve programlarla ilgili hi¢bir sikayetin alinmadigini ifade

etmektedir.

Kahar ve Kendall (2010) ¢alismalarinda Malezya’da bir tiniversitede zaman ¢izelgeleme
probleminin ¢oziimii iizerinde durmuslardir. Calismalarinda bir sinavin farkli salonlarda bir
arada gergeklesmesi durumunu da g6z ontinde bulundurmus ve yeni bir model gelistirmislerdir.
Calisma sonunda tiniversitede halihazirda kullanilan yontemden daha iyi bir ¢oziimiin
iiretilebildigi ifade edilmektedir. Al-Yakoob vd. (2010) calismalarinda Kuveyt Universitesi’nde
sinav cizelgeleme problemini; smavlarin hangi giin ve hangi salonda olacagi problemi ve
sinavlara gézetmen atama problemi olmak iizere iki boliime ayirmislardir. Sinavlara gézetmen

atama problemini dogrusal programlama bazli sezgisel bir algoritma yardimiyla ¢ézmiiglerdir.

Coruhlu (2007) ¢calismasinda yaklasik 4000 6grencinin 6Zretime devam ettigi bir yliksek

ogretim kurumunda sinav ¢izelgeleme problemini ¢6zmek i¢in tamsayili programlama tabanli
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bir yontem Onermistir. Yazar, yaklagik 150 gézetmenin gorev aldigi problemin, Onerilen

yontem yardimiyla, kabul edilebilir zaman diliminde ¢6ziildiiglinii raporlamaktadir.

MirHassani (2006) calismasinda iiniversiteler i¢in zaman c¢izelgeleme problemlerinin
tamsayil1 programlama yaklagimiyla ¢oziilebilecegini ifade etmektedirler. Calismada 6nerilen
model bir tiniversitede ders programi hazirlamak i¢in uygulanmistir. 1226 adet degiskene sahip

bir problemin ¢ok kisa siirede ¢oziilebilecegi raporlanmaktadir.

Dowsland ve Thompson (2005) c¢aligmalarinda sinav programini hazirlamak igin
metasezgisel bir optimizasyon yontemi olan karinca koloni optimizasyon (ant colony
optimization) yontemini kullanmislardir. Calismalarinda geleneksel modele bazi ek amag ve

kisitlar eklemek suretiyle, cakisma olmayan bir ¢6ziime ulagsmislardir.

Burke ve Newall (2004) ise ¢alismalarinda simav ¢izelgeleme probleminin sezgisel
siralama adaptasyonu ile ¢6ziilmesini 6nermektedirler. Bu yontemin diger yontemlerle benzer

veya onlardan daha iyi sonug tiretebildigini ifade etmektedirler.
2. Cizelgeleme Problemi

Cizelgeleme faaliyeti birgok iiretim ve hizmet isletmelerinde siireklilik arz eden bir
karar verme stirecidir. Cizelgeleme, kit olan kaynaklarin belirli periyotlarda gorevlere atanmasi
ile ilgilenmektedir ve bir ya da daha fazla amacin optimize edilmesini hedeflemektedir (Pinedo,
2016, s. 1). Bir organizasyondaki kaynak ve goérevler farkli bigimlerde olabilir. Kaynaklar bir
atolyede makineler, havaalaninda pistler, insaat alaninda isciler, bilgisayarlarda islemciler,
iiniversitelerde 6gretim tiiyeleri veya arastirma gorevlileri olabilir. Gorevler ise liretim siireci,
ucaklarin hava alanlarina inmesi ve havalanmasi, insaat projelerinde cesitli asamalar, bilgisayar
programlarinin yiiriitilmesi, dersler veya gozetmenlikler olabilir (Brucker & Knust, 2010, s. 1).
Cizelgeleme islemini gerceklestirmek icin her gérevin baslama ve bitis saatlerinin belirli olmasi

gerekir.

Cizelgeleme konusunda yapilan ¢aligmalarin tarihi 1950’lere kadar gitmektedir (Leung,
2004). Tarih boyunca; yonetim, endiistri mithendisligi ve yoneylem arastirmasi alanlarinda
calisan kisiler, kaynaklar1 ydnetme problemi ile karsilasmuslardir. Iyi yapilan ¢izelgeleme

faaliyetlerinin kurumlara maliyet ve zaman avantaji saglayacagi bir gergektir.

Ozel olarak, egitim alaninda da ¢izelgeleme problemi ile karsilasiimaktadir. Literatiirde
yayinlanan c¢alismalar g6z oniinde bulunduruldugunda, egitim alaninda ii¢ ana problem

izerinde calisildigr anlasilmaktadir (Kingston, 2013, s. 91). Bu problemler; liselerde
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cizelgeleme, tiniversitelerde sinav ¢izelgeleme ve yine tiniversitelerde ders programi hazirlama

problemlerdir. Bunun yani sira ¢esitli alt problemler de mevcuttur.

Bu alt problemlerden biri de sinavlara gozetmen atama problemidir. Sinavlara gbzetmen
atama problemi, hangi gézetmenin hangi smavda gorev almasi gerektigine karar verilmesi
olarak tanimlanabilir. Her iiniversitenin, her fakiiltenin ihtiyaglari birbirinden farklidir. Ancak
genel anlamda sinavlara gozetmen atama siirecinin Sekil 1°deki gibi ti¢ boliimden meydana
geldigini ifade etmek miimkiindiir. Hazirlik asamasinda atama isleminin gergeklestirilmesi i¢in

ihtiya¢ duyulan bilgiler bir araya getirilmektedir. Bu bilgiler;

e (Gozetmen sayisi
e (Gozetmenlerin miisait oldugu (veya izinli oldugu) giinler (saatler)
e Smavlarin hangi giin yapilacag:

e Her bir saatte kag adet gézetmene ihtiyag duyuldugu

Ihtiya¢ duyulan bu bilgiler bir araya getirildikten sonra gdzetmenlerin hangi smavlarda
gorev alacaklarina karar verilmesi gerekmektedir ve bu karar siireci atama siireci olarak
adlandirilabilir. Atama islemi bittikten sonra, atama sonuglarinin taraflara bildirilecek sekilde

diizenlenmesi gerekmektedir.

Hazirlik Siireci - Atama Siireci - Diizenleme Siireci

Sekil 1. Sinavlara Gézetmen Atama Siireci
Iyi hazirlanmis bir sinav programinda olmasi gerekenler su sekilde dzetlenebilir;

e Gozetmenlere her saatte sadece bir smifta gorev verilmeli, ayn1 anda iki gorev
yazilmamalidir.

e Gorev dagilimlar esit olmalidir. Toplam gérev sayisinin gdzetmen sayisina tam olarak
boliinemedigi durumlarda, her gdozetmene, hesaplanan alt ve iist sinirlarda gérev atamast
gergeklestirilmelidir.

e Her smava ihtiya¢c duyuldugu kadar gdzetmen atanmali fazla veya eksik atama

gergeklestirilmemelidir.
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Ozellikle yeni kurulan {iniversitelerde gdzetmen sayisinda artma veya azalmalar ortaya
cikmaktadir. Ayrica gézetmenlerin miisait olduklari giinler her donem degismektedir. Her sinav
doneminin yapist bu sekilde farklilik arz etmektedir. Bu nedenle de her donem mutlaka yeniden

gbzetmen atama isleminin gerceklestirilmesi gerekmektedir.
3. Onerilen Yontem

Calismada, yazar ve ¢alisma arkadaslarinin sinavlara gézetmen atama problemini kagit
iizerinde ¢o6zdiikleri zamanlarda uyguladiklari yontem baz alinmistir. Yazar ve calisma
arkadaslari, problemi ¢ozerken gorev dagilimlarinin esit olmasini saglamak igin, gdzetmenler
arasinda gorev degis tokusu gerceklestirmektedirler ve bu islem her gozetmene adil sayida
gorev diisene kadar devam etmektedir. Ancak bir degis tokus islemini bilgisayar destegi

olmadan tamamlamak uzun zaman almaktadir ve zahmetlidir.

Onerilen algoritmanin isleyebilmesi igin bazi varsayimlara ihtiyag duyulmaktadir. ilk
olarak uygun bir ¢dziimiin oldugu varsayilmaktadir. Ornegin bir saatte 10 adet gdzetmene
ihtiya¢ duyuluyorsa ve o saatte sadece 8 adet gdzetmen miisait ise bu durumda problem
¢oziilemeyecektir. Bir diger varsayim ise her sinavin en fazla bir saat siirdiigiidiir. Buna ragmen
birden fazla teknikle bu varsayim ortadan kaldirilabilir. Algoritmanin ¢aligmasi i¢in bir hazirlik
stirecine de ihtiyag duyulmaktadir. Bu siiregte biitiin gbzetmenlerin miisait oldugu zaman
dilimlerinin belirlenmesi ve her saatte kag adet gdzetmene ihtiyag duyuldugunun belirlenmesi

gerekmektedir.

Tablo 1’de iizerinde calisilan problem o6zet halinde sunulmustur. Siitunlarda
gozetmenler yer almaktadir. Satirlarda ise sinav sayilar1 yer almaktadir. Her sinavda kag adet
gorevliye ihtiya¢ duyuldugunu igeren p vektorii ise son siitunda goriilmektedir. Gézetmenlerin
uygun olmadigi zaman dilimleri 9 rakamu ile isaretlenmistir ve o saatlerde o gézetmenlere gérev
yazilmamas: gerekmektedir. Tabloda sadece bos birakilan hiicrelere atama islemi
gerceklestirilebilir. Problem hakkinda detayli bilgi ve problemin kisaltilmis bir versiyonunun
dogrusal programlama modeli (Ozgalici, 2016) kaynaginda yer almaktadir. Tekrardan
kacinmak adina burada ifade edilmeyecektir. Problemin tanimi i¢in gerekli olan parametreler

Sekil 2°de yer almaktadir.
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Tablo 1. Problemden 6zet bir goriintii

Gy G, Gy Gy p
02/01/2017 10:00 9 2
02/01/2017 11:00 9 4
02/01/2017 13:00 9 7
02/01/2017 14:00 9 8
12/01/2017 10:00 9 8
12/01/2017 11:00 9 9
12/01/2017 13:00 9 6
12/01/2017 14:00 9 4

Parametreler

n : Toplam gozetmen sayisi

p; : Her saatte gereken gdzetmen sayisi (vektor)
i : Satir indeksi (Sinav saatleri)

j + Stitun indeksi (Gozetmenler)

ub : Ust sinir ub = yukariyuvarla (—2(pi))

n

Ib : Alt smir ub = asagiyuvarla (—2(pi))

n
m; : Gozetmenlere diisen toplam gorev sayisi (vektor)

d : Karar matrisi
Sekil 2. Parametreler

Algoritma iki adimdan olusmaktadir. Ilk asamada rastgele bir baslangic ¢dziimii
olusturulmaktadir (Sekil 3). Bu adimda p vektorii boyunca her sinava ihtiya¢ duyuldugu kadar
gbzetmen, o saatte miisait olan gozetmenler arasindan rastgele segilerek atanmaktadir. Bu
baslangi¢ ¢ozlimiinde ayn1 gézetmen birden fazla sinava atanmamakta ve her saatte ihtiyag
duyuldugu kadar gézetmen atanmaktadir. Ancak se¢imler rastgele gergeklestirildiginden, her

gozetmene diisen gorev sayisinda (m vektorii) onemli dengesizlikler bulunmaktadir.
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%% Birinci Boliim: Baglangi¢ Coziimiiniin Olusturulmasi
for idx = 1:length(p)
uygun olan gozetmenleri belirle
rastgele secim yap ve gorev ata
end
%% Ikinci Boliim: Gorev Takaslarinin Gergeklestirilmesi
m vektoriinli hesapla
isoptimal = herhangi bir m; > ub?
while isoptimal =0
enfazla = d(:,max(m));
enaz = d(:,min(m));
for kdx = 1:length(p)
if enfazla(kdx) = 1 ve enaz(kdx) =0
enfazla(kdx) = 0;
enaz(kdx) = 1;
dongiiden ¢ik
endif
endfor
yeni enfazla ve enaz vektorlerini d matrisinde yerine yerlestir
m vektorlini glincellestir
isoptimal degerini giincellestir
endwhile
Sekil 3. Algoritmanin Sahte Kodu (pseudocode)

Ikinci asamada ise olusturulan baslangi¢ ¢oziimii iterasyonlar (yinelemeler) yardimryla
optimize edilmektedir (Sekil 3). Her iterasyonda en fazla ve en az sayida gorev alan
gozetmenler Dbelirlenmektedir. Her iki gozetmenin aldigi gorevler p vektorii boyunca
taranmaktadir. En fazla sayida gérev alan gézetmenin gérev aldig1 ve en az sayida gorev alan
gozetmenin gorev almadigi ilk saat (indeks) belirlenmektedir. Bu saatte gorev takasi
gergeklestirilmektedir. Baska bir ifade ile en fazla sayida gorev alan gozetmenden bir gérev en
az sayida gorev alan gézetmene devredilmektedir. Daha sonra ¢6ziimiin optimal olup olmadigi
kontrol edilmektedir. Herhangi bir gézetmene {ist sinirdan (ub) daha fazla sayida gorev diistiigi
durumda, ¢dziim optimal degildir ve iterasyonlara devam edilir. Iterasyonlar Sekil 4’de akis

grafigi seklinde ifade edilmistir.
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Baslangi¢
Coziimu

Optimal Bitir
Mi?
En Fazla Gorev En Az Gorev
Alan G6zetmen Alan G6zetmen
d(:,max(m)) d(:,min(m))

En fazla gorev alan
gbzetmen ile en az gbrev
alan gdzetmen arasinda
gOrev takasi gerceklestir

v

m vektorini
giincelle

Gozetmenlere
limitlerde gdrev
diisti mii?

r=

Sekil 4. Algoritmanin Gorev Degisikligi Islemlerini Gergeklestiren Boliimiiniin Akis

Diyagrami

4. Ornek Uygulama

Algoritma, Kilis 7 Aralik Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 2016 — 2017 Giiz Dénemi

dénem sonu sinav gizelgelemesi i¢in uygulanmistir. S6z konusu dénemde sekiz aktif boliim,
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ikinci 6gretimler dahil 20 adet sinifta toplam 1184 6grenci bulunmaktadir. Ayrica gozetmenlik
yapabilecek 12 adet gézetmen bulunmaktadir. Diger taraftan farkli biiyiikliiklerde 8 adet salon
bulunmaktadir ve bazilarinda bir bazilarinda ise iki adet gdzetmenin gorevlendirilmesi
gerekmektedir. ikinci 6gretimlerle birlikte toplam 78 adet ders ve atanmas1 gereken 298 adet

gbzetmenlik gorevi bulunmaktadir.

Algoritma MATLAB yaziliminda ¢alisacak sekilde tasarlanmistir ve siire¢ standart bir
diziistii bilgisayarda bir saniyenin altinda bir siirede tamamlanmistir. iki adet gdzetmen 24 adet
sinavda gorevlendirilmis ve geriye kalan on adet gozetmen 25’er adet smavda

gorevlendirilmistir. Tablo 2’de algoritmanin iirettigi sonuglar yer almaktadir.

Tablo 2. Algoritmanin olusturdugu nihai ¢6ziim

Tarih Giin Saat G1 Gy G3 Gy Gs G Gy Gg Go G Guu Gz p
2.01.2017 Pazartesi 10:00 1 1 0 0 0 O 0 0 2
2.01.2017 Pazartesi 11:00 4
2.01.2017 Pazartesi 13:00 7
2.01.2017 Pazartesi 14:00 8
2.01.2017 Pazartesi 15:00 2
2.01.2017 Pazartesi 16:00 4
2.01.2017 Pazartesi 17:00 7
3.01.2017 Sal 10:00 10
3.01.2017 Sal 13:00 2
3.01.2017 Sal 14:00 6
3.01.2017 Sal 15:00 8
3.01.2017 Sal 16:00 4
3.01.2017 Sal 17:00 6

4.01.2017 Carsamba 10:00
4.01.2017 Carsamba 11:00
4.01.2017 Carsamba 13:00
4.01.2017 Carsamba 14:00
4.01.2017 Carsamba 15:00
4.01.2017 Carsamba 16:00
5.01.2017 Persembe  10:00
5.01.2017 Persembe 11:00
5.01.2017 Persembe 13:00

[HEN
O N S5

10

o o1

OFRrRPRPRPORPRRPRPRPRORPRRPRPLPRPRRPRPRLPORRPRPROORRBR
o

P OOR RPORPRRPRRLPRPROOCORRPRRPRREPREPRPRPRREPRPRPRRERERERLEREL}R
P OPRPRORPROORRPRRFRPROOOOROORRPFRPROORFROORRFRPROORRBR
PP OO0OO0OR O0OO00OD0O0D0OO0OO0ORRPRRFRPRORRFRPROOOORERLOORRERO
P OO0OORRFRPRRFRPROORRPRPROORRPRPRORRPRRPRPRORPROOORRPRRLRORRLPR
P ORPRRPRPLROOORRPRRPRLPRRPRORPRRLRRPRORPRORRPRPRPORPROOORRERO
P OPRPROO0OO0OO0OORRFRORRPRORPROORRPRPRRPLRORPROORRPRRERLRORRO
P OORPRRPOO0OORRFROOOORORRPRRPRPROORRPRORRPRRERREORO
o

P OO0OO0ORrR O0OO0OORRFPRORPROORRLPRREPRRERPRRLORRERERR
P OORRPORRPRPOFRPRORPROORRPLROORRLOREREROLR

1 1

1 1

1 1
5.01.2017 Persembe  14:00 1 1 11
5.01.2017 Persembe 15:00 1 1 9
5.01.2017 Persembe 16:00 1 0 4
6.01.2017 Cuma 10:00 1 1 4
6.01.2017 Cuma 11:00 1 1 5
6.01.2017 Cuma 14:00 1 1 9
6.01.2017 Cuma 15:00 0 1 4
6.01.2017 Cuma 16:00 1 1 5
6.01.2017 Cuma 17:00 1 1 4

1 1

9.01.2017 Pazartesi 10:00

[XY
=
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9.01.2017 Pazartesi  11:00 111 0 1 1 0 1 1 1 1 9
9.01.2017 Pazartesi  13:00 o0 1 1 0 1 0 1 0 O O O 4
9.01.2017 Pazartesi  16:00 o 1 0 0 1 0 O O 1 1 0 4
10.01.2017 Sali 13:00 0 1 1 1 0 O O O 1 0 4
10.01.2017 Sali 14:00 11 1 1 1 1 0 1 1 1 9
10.01.2017 Sali 15:00 0o 0 0 0 00 0 1 1 1 3
10.01.2017 Sali 16:00 11 1 0 1 1 1 1 1 0 8
11.01.2017 Carsamba 10:00 o 1.0 0 0O 0O OO O o0 1 2
11.01.2017 Carsamba 11:00 10 0 0 1 0 1 1 o0 1 1 6
11.01.2017 Carsamba 13:00 11 0 1 1 1 0 1 O 0 0 6
11.01.2017 Carsamba 14:00 11 0 1 1 0 O O 1 1 O 6
11.01.2017 Carsamba 15:00 11 0 1 1 0 1 1 1 0 O 7
11.01.2017 Carsamba 16:00 o 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9
12.01.2017 Persembe  10:00 1 1 11 1 0 0 1 1 1 8
12.01.2017 Persembe 11:00 1 1 11 0 1 1 1 1 1 9
12.01.2017 Persembe  13:00 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 6
12.01.2017 Persembe  14:00 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 4

25 25 25 25 25 25 25 25 25 24 24 25 298

Sonug ve Tartisma

Universitelerde hangi gdzetmenin hangi sinavda gorevlendirilecegi, genellikle sorumlu
arastirma gorevlileri tarafindan kagit lizerinde hazirlanmaktadir. Ancak bu durum hem ¢ok uzun
zaman almaktadir hem de bu durumda hata yapma olasiligi yiiksektir. Sinavlara gbzetmen
atama igleminin siireklilik arz eden bir karar verme siireci olmasi, otomasyona gidildiginde

saglanacak kii¢iik zaman tasarruflarini bile 6nemli hale getirmektedir.

Calismada smavlara gozetmen atama probleminin ¢Oziimii i¢in bir algoritma
onerilmistir. Algoritma, kagit iizerinde gézetmen atama siirecinden ilham alimmak suretiyle
gelistirilmistir. Sonugta, ¢cok hizli bir sekilde, her sinava ihtiyag duyuldugu kadar gézetmen

atanmustir. Ayrica her gézetmene limitlerde (adil sayida) gorev yazilmustir.

Onerilen yéntemin bazi avantajlar1 ve dezavantajlart mevcuttur. Yontem, biiyiik ¢aptaki

problemlerin ¢6ziimiinii  gerceklestirecek diizeydedir. Coziim, bilgisayar tarafindan
gerceklestirildigi i¢in tarafsizdir. Gozetmenlerin ayn1 anda iki sinavda gorevlendirilmesi (gorev
cakigsmasi) gibi bir durum s6z konusu degildir. Baz1 degisiklikler yardimiyla farkl fakiiltelerde
ve tiniversitelerde de uygulanabilir. Bu avantajlarinin yani sira, algoritmanin ¢alisabilmesi i¢in
her saat kag adet gozetmene ihtiya¢ duyuldugunun belirlenmesi gerekmektedir. Buna ek olarak,

algoritma ¢iktilarinin taraflara belge haline getirilmesi ek bir ¢aba ile olmaktadir. Bagka bir
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ifade ile algoritmanin ¢alismasi i¢in hazirlik ve atama isleminden sonra diizenleme siirecine
ihtiyag duyulmaktadir. Sinav siirelerinin bir saatten fazla siirdigii durumlarda da ek

diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir.

flerleyen calismalarda hazirlik ve atama sonrasi siiregler icin de algoritmalarin
gelistirilmesi diisliniilebilir. Siavlarin hangi giin ve hangi salonda olacagini da hazirlayacak
algoritmalarin gelistirilmesi ile birlikte sinav ¢izelgeleme isleminde onemli 6l¢iide zaman

tasarrufu saglanabilecektir.
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Abstract

Capital is used to create liquidity and credit for banks. Each corporation strives for the
optimal capital structure that maximizes its market value while minimizing its capital cost.
Capital structure decisions are among the most critical for efficient risk management in banks.
This paper aims to examine the determinants of capital structure and determine which of the
capital structure theories have the power to explain the banking sector structure by focusing on
the Turkish banking sector. Despite many studies on determining the capital structure of
banking sector in the worldwide, these studies are limited for the sector in Turkey. Moreover,
since studies in this area are usually concentrated on static models in Turkey, this paper
contributes to fill the lack in the banking sectors’ capital structure literature in Turkey by using
dynamic model structure in which the form of the mechanism that generated the data in previous
periods are important. In this paper, the asset structure of banks, size, non-debt tax shield, profit,
tax level, liquidity, and cost of borrowing is analyzed as factors that affect the capital structure.
It can be concluded that theories on capital structure fail to fully explain the capital structure of
the banking sector.

Keywords: Capital Structure, dynamic panel data, banking sector, Arellano-Bond

GMM, Arellano-Bond System GMM

* Yrd.Dog.Dr., Trakya Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Ekonometri Boliimii,
kenanterzioglu@trakya.edu.tr

507



Finansal Kurumlarda Sermaye Yapisi Belirleyicileri: Tiirk Bankacilik Sistemi

0z

Sermaye, bankalar i¢in likidite ve kredi yaratmakta kullanilmaktadir. Her kurulus piyasa
degerini maksimum yaparken sermaye maliyetini minimum diizeye indiren en uygun sermaye
yapisina ulagsmaya calismaktadir. Bankalarda sermaye yapisi kararlar1 etkin risk yonetiminin
onemli siireglerinden birisidir. Bu makale, Tiirk bankacilik sektoriine odaklanarak, sermaye
yapisinin  belirleyicilerinin incelenmesini ve sermaye yapist kuramlarindan hangisinin
bankacilik sektorii  yapisini  agiklama giicine sahip oldugunun tespit edilmesini
amaglamaktadir. Diinya’da bankacilik sektoriiniin sermaye yapisinin belirleyicileri {izerine
bir¢ok calisma yapilmasina karsin, Tiirkiye’de bu sektor i¢in calismalar smirli kalmistir. Ek
olarak, Tirkiye’de bu alanda yapilan caligmalar genellikle statik modeller iistiinde
yogunlastigindan, bu ¢alisma Onceki zaman dilimlerinde veriyi lireten mekanizmanin 6nemli
oldugu dinamik model yapisin1 kullanarak Tiirkiye’de bankacilik sektorii sermaye yapisi
literatiirline iliskin boslugun doldurulmasina katki saglamaktadir. Makale ’de, bankalarin varlik
yapist, biiylikliigl, bor¢ dis1 vergi kalkani, karliligi, vergi diizeyi, likiditesi ve bor¢glanmanin
maliyeti sermaye yapisini etkileyen faktorler olarak alinmigtir. Sermaye yapisi kuramlarinin
tam anlamiyla bankacilik sektoriiniin sermaye yapisini agiklayamadigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sermaye yapisi, bankacilik sektorii, dinamik panel veri, Arellano-
Bond GMM, Arellano-Bond System GMM
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Introduction

Capital structure refers to equity that is used in structuring and rating long-term loans
and financing of assets. The theories that explain capital structure decisions of establishments
cast light on the best forms of loan/equity capital merger and the variables that are affected.
Classical capital structure theories attempt to show whether it is feasible to change
establishment value by changing loan/equity capital merger while modern capital structure
theories dwell on the variables affecting the capital structure decisions of establishments. The
share of tangible assets in active assets, size, non-debt tax shield, profit, tax level, liquidity, and
cost of borrowing are some of the variables that plays a determining role in capital structure
decisions of companies.

Companies that have higher quantities of tangible assets or higher security value assets
can receive loans under more favorable conditions. On the other hand, the fact that near-
bankruptcy tangible assets have higher values than returning assets proves that asset structure
is quite a critical factor in capital structure decisions. According to balance theory, companies
whose security assets are limited are critically vulnerable to havoc in financial conditions.
Companies that stand firm against financial instability can, receive loans under more
favorable conditions by means of high credit scores accruing from a fall in bankruptcy costs
(Ferri and Jones, 1979). In pecking order theory, if the issue is analyzed with respect to
information asymmetry, when investors put their money in companies with tangible assets of
high value, they face a weaker asymmetrical information problem. Hence, companies with
higher amounts of tangible assets have lower debts by giving priority to financing with equity
capital (Mazur, 2007). The total size of fixed assets in a company's active assets affects the
level of high liquidity of companies. Companies with high liquidity levels can, since they are
better able to meet their short-term liabilities, opt for higher borrowing rates. Pecking order
theory would argue that companies with high liquidity levels receive fewer loans. In the event
they use liquid assets to finance their investments, there emerges a negative relationship
between liquidity levels and leverage rates.

The larger an enterprise is, the better are the opportunities available to them to increase
their security assets; mitigate their vulnerability in the face of financial instability; and facilitate
the chances of receiving loans and borrowing under lower interest rates. The trade-off theory
posits that there is a positive relationship between the size of an enterprise and borrowing
(Drobetz and Fix, 2003). Since asymmetrical information is lower in large companies, financing

with equity resources is favored over borrowing, which means that according to pecking order
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theory, the relationship becomes a negative one. Free cash flows that can arise in profitable
establishments come with agency costs. For companies aiming to avoid this situation,
borrowing makes even more sense and thus profitable corporations do use greater debt.
Nevertheless, in pecking order theory, corporations that initially opt for financing via internal
resources are, unlike other corporations, less inclined to borrow when they are already making
a profit (Huang and Song, 2002). Not only the interest rate on loans but other financing expenses
such as commission rates that are fixed expenses for corporations and endured for the sake of
the granted loan, are also taken into account (Padron et al., 2005). Therefore, long as the cost
of borrowing is low, one sees an increase in the debt-equity capital ratios of corporations.

Another factors impinging on the capital structure of the corporations is taxes and non-
debt tax shield. Since taxes are among the determinants of capital structure, the tax regime
adopted by companies directly affects their capital cost and capital structuring. One of the
biggest benefits of financing via loans is that the interest paid is deducted from corporate
income tax. Corporations that are forced to pay higher taxes opt for borrowing to take advantage
of the tax shield. According to trade-off theory, assuming corporations that raise their interest
will opt for borrowing to take advantage of the debt tax shield, the relationship is positive. Taub
(1975) reported that this negative relationship may be associated with another variable that is
intimately linked to tax. MacKie-Mason (1990) obtained results that were not in accordance
with the theoretical expectation of the relationship between the tax level and capital structure.
By decreasing their pre-tax incomes, corporations use the income as a shield against tax. Higher
non-debt tax shield opportunities for corporations add importance to the relative weight of
foreign resources in their capital structure. The high levels of amortization rates indicate that
the number of fixed assets that can be used as securities in borrowing is also high, which in
effect allows the corporations to borrow even more (Bradley, Jarrell and Kim, 1984).
Investment deduction that is utilized as a non-debt tax shield is associated with rising
profitability. In cases where the corporate profit is high, there is a tendency to borrow to reduce
the tax assessment (Gropp, 1997).

Rajan and Zingales (1995) demonstrated that in G7 states there is a positive relationship
between tangible assets and leverage. Chen, Lensink, and Sterken (1998) identified a positive
relationship between leverage and tangible assets and size but a negative relationship between
profitability and leverage. Wiwattanakantang (1999) detected a positive relationship between
leverage and tangible assets and size of corporations. Banerjee, Heshmati, and Wihlborg (2000)
discovered that tangible assets and the size of a corporation positively affected the capital

structure but negatively affected profitability. Fama and French (2002) explored a positive
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relationship between the size of corporation and leverage. It was also discovered that the
pecking order and trade-off theories failed to fully explain the capital structure of corporations
but did partially explain. Chen (2004) drew attention to the negative relationship between
profitability and corporation size and debt but a positive relationship between tangible assets
and debt. Akhtar (2005) pointed out that in multinational and domestic corporations,
profitability and size were significant determinants of financial leverage. Zou and Xiao (2006)
identified a positive relationship between size and share of fixed assets and financial leverage.
Sayilgan, Karabacak, and Kiigiikkocaoglu (2006) stated that there was a negative relationship
between the debt levels of corporations and profitability, and between the debt tax shield and
capital structure. Demirhan (2007) found that tax and borrowing cost had no effect on capital
structure. Korkmaz, Albayrak, and Karatas (2007) found that the non-debt tax shield had a
positive effect on capital structure. They could detect no significant relationship between capital
structures and size, tax level, and growth rate.

Companies need a sufficient level of capital in addition to a capital structure that befits
their operations to sustain their operations. While theories of capital structure provide a
framework for analyzing bank capital structure, the fundamental differences between banks and
nonfinancial firms should not be ignored. In capital structure decisions of banks, with regard to
the merger of equity capital and foreign resources there are certain differences compared with
companies in the real sector. The banking sector, as one of the implementers of economy
policies and as one of the leading financial corporations, is a pivotal sector in the financial
system via its payment and transfer system. The healthy functioning of the banking sector,
which has a critical position in the financial system, relies heavily on its interaction with the
current financial system. Since the banking sector provides significant financial means to the
real sector, any potential adversities that may emerge in capital structure decisions are indirectly
mirrored in the real sector. Since financial and nonfinancial companies save their capital for a
variety of purposes, banks as well as other financial actors are excluded in the theories put forth
to explain capital structures. The capital deposited in banks is mostly unused for financial
activities but act as a shield against risk-bearing active assets (Peura and Keppo, 2003). The
amount of equity resource that banks must save are specified by the regulatory authorities and
their standards are strictly complied with. Foreign resources are basically composed of deposits
and national/international loans. They account for a large part of the total resources of banks.
Owing to the standard requirements concerning capital structure of banks, they are required to
take part in mandatory as well as non-compulsory processes in capital structure decisions.

Mandatory capital structure decisions are composed of the arrangements introduced by the
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regulatory boards on the capital adequacy ratio. Non-compulsory capital structure decisions are
similar to capital structure decisions taken in nonfinancial companies (lwarere and Akinleye,
2010). Orgler and Taggart (1981) found out that by virtue of the tax advantage gained from
deposits and low costs of agency, leverage rates are higher in banks. Osterberg and Thomson
(1990) pointed out that the capital structures of financial companies differed from those of
nonfinancial companies. Gropp and Heider (2007) demonstrated that the variables in the capital
structures of nonfinancial companies were equally and significantly important for banks as well.

Capital structure decisions make it feasible to finance investment opportunities that
banks need to maintain their activities. Among the most important computations in capital
structure decisions are the leverage ratio, which shows to what extent total assets are financed
by foreign resources, and the debt- equity ratio, which indicates the share of foreign resources
vis-a-vis equity. Affirmative developments in the banking sector allow a widening in business
volume in banks and easier access to funding sources. If development is projected, banks follow
a more flexible policy in their finance decisions and use higher quantities of foreign resources.
If some form of shrinkage is expected, banks focus on financing via equity to minimize
potential risks. The capital structures of banks are vulnerable to domestic financial conditions,
sectoral structure, and the individual features of banks. The organizational structure of banks,
their legal structure, size, asset structure, liquidity status, profit potential, credit rating, fulfilling
past liabilities, and relevant attributes collectively play a role in shaping the capital structure. If
the activity leverage of banks is low, the activity leverage level is used to forge capital structure
decisions, since particular importance is paid to financial leverage. As one of the most
important factors that directly affect market prices, competition is also influential in capital
structure decisions. The emergence of foreign banks in national markets because of
globalization fuels the competition amid banks but shrinks profit margins.

Banks are very effective in restructuring the economy and ensuring long-term
sustainable macroeconomic stability in Turkey, where the banking sector is a major player of
markets and a financial instrument of organized markets. Since Turkey faces a shortage of
nonbanking financial institutions, banks are literally the main pillars of the financial system and
the economy operates on the principle of collecting public savings and distributing them to
different areas of use. In the Turkish banking sector, public banks receive wider portion in the
sector owing to both their active assets and capital size, impede other banks from competing in
the domestic market. In a reflection of the national and international fluctuations in the Turkish
economy, citizens are more likely to favor public capital banks that offer greater trust. Owing

to the lack of deposits, private or foreign-capital small banks that have entered the market may
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eventually take an aggressive approach. Another problem in the Turkish banking sector is the
absence of public intervention. In Turkey, such intervention emerges indirectly via public banks
and directly via legal regulation. The key limitation in the designation of capital structures of
banks are legal enforcements. In Turkey, given the great importance in the banking sector, the
Basel Criteria stipulated by the Basel Committee on Banking Supervision are enforced. The
regulation basically aims to prevent banks from over-borrowing and ensure they save risky
assets equal to a certain size of their capital, thus making it easier to measure their capital
adequacy. Within this framework, the banking sector in Turkey is attempting to comply with
European Banking Standards. The aim of enforcing the Basel 111 criterion, in the banking sector,
is to enhance the quality and quantity of capital and forge a capital buffer. Asarkaya and Ozcan
(2007) analyze the capital structure of the Turkish banking sector and demonstrate that variables
are positively related with capital adequacy ratio. Caglayan and Sak (2010) found that while
size and market to book have positive impact, tangibility and profitability have negative impacts
on the book leverage.

Banks’ capital structure is a factor of the nature of their operations as well as the
economic and politic factors in a country, especially in developing countries such as Turkey.
Owing to high real interest rates, even with the reduction in inflation, underdeveloped capital
markets and financial problems, the capital structure decisions of Turkish banks have become
the focus of attention. Although the capital structure theory has been examined extensively,
there are few studies that use the dynamic panel data approach to cover the banking sector,
especially in Turkey. This paper aims to examine the determinants of Turkish banks’ capital
structure by using dynamic panel data analysis between 2005:Q1-2013:Q1 quarter periods and
to detect whether the main theories can explain the capital structure of the Turkish banking
sector. Within the context of this paper, the share of tangible assets in total active assets is used
to denote the asset structure of banks. The share of net profit in total active assets is used as the
profitability variable while the logarithm of total active assets is used for size of companies.
The ratio of paid tax to pre-tax profit is taken as the tax variable. The share of amortization
expenses in total active assets is termed as the non-debt tax shield. While borrowing cost is
indicated as the ratio of financial expenses to total debt indicates, liquidity is computed as the
proportion between temporary investment and temporary expenses. The equity-debt ratio, or
the share of utilized foreign resource vis-a-vis equity is employed as the capital structure
variable.

The theories on, and the factors affecting, the capital structure is presented in the

introduction section. After detailing the dynamic panel data models used to find out the capital
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structure determinants in the first section, the results of the estimated models are interpreted in
the second section. The last part is dedicated to a discussion of findings.

1. Econometric Methodology

In panels where the lagged value of the dependent variable is included in the sampling as
an independent variable, where all the independent variables are not totally exogenous, where
despite the absence of heteroscedasticity and autocorrelation among data there is variance and
autocorrelation that individually change in the data, where there is a linear relationship, the
panel fixed and random effect models cannot yield significant results (Roodman, 2006). In
static models, the attributes of the estimator designated for the prediction of parameters depend
heavily on individual effects. In dynamic models, however, what matters is the form of the
mechanism that generated the data in earlier periods. Since a particular financial behavior in a
specific period is dependent largely on previous experiences and former behavior styles, in the
analysis of financial relationships, it is imperative to treat lagged values of variables as
explanatory factors. In a dynamic panel data model,

Vit = VYie—1 + XipB +2ipr + i + &t

yit Stands for observed dependent variable during t time for the ranked i individual; x;; stands
for explanatory variables; z; stands for time-independent additional explanatory variables; n;
stands for individual effects; €;; stands for the unobservable error value; i = 1,..., N stands for
unit dimension; and t = 1,...,T stands for time dimension. Dynamic panel data models are
grouped as distributed lagged panel data models and autoregressive panel data models. Owing
to the inconsistency of the results obtained via estimation methods, an instrumental variable is
used instead of a lagged dependent variable (Cameron and Trivedi, 2005). If the unit effect in
the error term is correlated with one of the lagged dependent variables, the hypothesis of the
random effects model is biased; therefore, in dynamic models it is not appropriate to use random
effects' estimators. Hence, in the estimation of dynamic panel data models, the method that
takes unit effect as well as the correlation between unit effect and independent variable into
consideration, the fixed effects and first differences are harnessed. Anderson and Hsiao (1981)
showed that in dynamic models, by using first differences, the unit effect can be excluded. To
eliminate individual effects, the difference with respect to a previous time period is taken into
effect:

Yie = Vit-1 = V(yi,t—l - yi,t—Z) + (xl{t - xi’,t—1).3 + &t — Eit-1 (1)
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Although there is correlation between y;._, and y;,—; — ¥; -, there is no correlation with
it — & ¢—1. 1O predict y and B, y; ., is used as the instrumental variable of y; ,_; — y;;_».
Since other explanatory variables are not correlated with x;, — x;,_; and &; — &1, xj; —
x; .4 is used as the instrumental variable. The equation then is as follows:
E(it—2(&ic — €1e-1)) =0

When the instrumental variables are correlated with the explanatory variables, they must
not be correlated with the error term. Equation (1) can be written in matrix form as Ay =
yAy_; + AXB + Ae and the instrumental variable matrix is defined as = [y*AX] . Thus, the
instrumental estimators
Vv
BIV

are consistent for y, f parameters. Such an instrumental variables method offers a consistent

| = [ty ax1) 27y )

estimation of dynamic panel data models but produces inefficient estimators (Arellano and
Bond, 1991). If error terms of the first difference model are constant variance and with no
autocorrelation, Anderson and Hsiao's estimator is a better choice for estimation. However,
since first difference error terms are generally negatively autocorrelated, it is more appropriate
to employ Arellano and Bond's (1991) Generalized Method of Moments (GMM) estimator.
Arellano and Bond (1991), suggested the use of all valid lagged variables as
instrumental variables in dynamic panel data models and presented the GMM. The GMM
estimator is based on the moments method that is founded on the principle of equating
sampling and population moments. The difference GMM approach, aimed at eliminating
specific effect components, deals with the model within the framework of the first differences
of variables and employs independent variables' lagged values as instrumental variables (Soto,
2009). Lagged dependent variables are integrated into fixed- and random-effect models. It is
suggested that to integrate time-relevant observations into panel data models, they must exceed
the number of explanatory variables in the model. Even if there is no sequential connection, the
presence of lagged endogenous variables in the model may trigger correlation problems in the

error term in the model. Arellano and Bond (1991) showed that for y;_; — y; -, there may be
other instrumental variables aside from y;;_,. If yj5-j, j = 0, 1,...variable meets the
Elyit-2-jVit-1 = Yie-2)] # 0 and E[y; ¢ j(&;c-1 — €t-2)] = 0 conditions, so all y;;»,
Yit-3, ---Yio Variables can be valid instrumental variables for y; ._; —y;,_,. The Arellano-

Bond GMM estimator is obtained as:
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[ﬁ] = ([Ay_ AXTW) W (Iy ® GW') ' (W[Ay_,AX])™!

* ([Ay_ AXTWH(W Iy ® G)W') ™ (WAy)
If autoregressive parameters are too many or the variance of unit effect by ratio of residual error
Is too high, the estimator may be weak.

Another dynamic model estimator based on GMM method is the GMM approach
developed by Arellana and Bover (1995). A first difference equations system GMM estimator,
besides using y;;’s lagged levels as instrumental variables, it allows the use of y;;'s lagged
differences as instrumental variables in level equations. This approach stems from merging
difference equations with level equations. As seen in the first differences equation, the
difference of the period prior to current period is ignored; instead the difference of the all
potential future values of one single variable is computed. Hausman and Taylor (1981) showed
Yie = VYVie-1 + X13B1 + X0 B2 + Z1ip1 + Z3ip2 + i + &
equation for i=1,...N and t = 1,...,T. When a;; = n; + ¢;; is defined, x;;; is time dependent
exogenous Vvariables not correlated with n;, x,;; is time dependent exogenous variables
correlated with n;, z;; is time independent exogenous variables not correlated with n;,z ;;: time
independent exogenous variables correlated with n;. There is no correlation between w; =
[xi1, Xz, - XiT) 20, Vios - Vig—2]" @nd & — €71 OF between m; = [xj11, Xip1, o, XiT1, Zi1]’
and «;. Breusch, Mizon and Schmidth (1989) argues that as there is no correlation between
Xait = Xait — ¥zi AN @; When my; = [xj14, Xj21, - Xir1, X211, Xaizs 0 Xairs Zin]'

Vi1 — VYo + X1:1B1 + X321 82 + 2101 + 202
m, = MH| Yiz T VVia + X125 +'xéizﬁz + 21;p1 + Z3P2
Vit — VYir-1 + X10B1 + Xpir B2 + 2101 + 23,02
According to the definition above, y and g parameters' GMM estimation are y and 8 values
that minimize m’'Am expression. The best candidate for the A matrix is m's covariance matrix.

If the covariance matrix is unknown, it is feasible to use a consistent estimator. If 52 and a,?
parameters are taken as, respectively, consistent 62 and & estlmators Y =62 + aZITIT, then

Arellano and Bover GMM estimator is obtained as:

[ﬁ] = (ly_ XI'MY(M(Iy @ £)M') " MIy_1 XD~ + (y_ XI'MH(M(1y @ £)M) " (My)

Arellano and Bover (1995) and Blundell and Bond (1998) created additional moment
conditions in which the lagged difference of dependent variables are octagonal to error levels.
Blundell and Bond (1998) put forth the idea that the difference GMM has a weak estimation
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power in finite sampling, the coefficient estimations are biased, and the estimation power of
system GMM s stronger. Therefore, weak stationarity limits are added to the preliminary
conditions that allow the use of a system GMM estimator.

Within the scope of this paper, the effects of banks’ capital structure determinants is
examined by using GMM and system-GMM approach to give insight in future decisions on
capital structure.

2. Impact of Capital Structure Determinants on Turkish Banking System

Capital structure comprises the merger of long-term debt and equity capital as they
appear in the balance sheet. In Turkey, owing to the low level of development in capital
markets, lack of transparency, scarcity of capital, and financial instability, it is difficult for
banks to take on long-term debts. Therefore, in this paper, the ratio of total debt to equity is
utilized as the capital structure variable. We use the dynamic panel data method to detect the
extent to which the level of exposure capital structure (CS) is shaped by asset structure (AS),
profitability (P), size (S), tax (T), non-debt tax shield (NDTS), borrowing cost (BC), and
liquidity (L) which are listed as factors specific to banks. In this paper, sector balance sheets
issued by the Banking Regulation and Supervision Agency (BRSA) have been consulted for
the 2005:Q1-2013:Q1 quarter periods that covers the 2008 global financial crisis. Deposit-
domestic private, deposit-public, deposit-foreign, participation, and development-investment
banks operating in Turkey have been examined to detect how capital structure determines the
structure of banks. Before initiating the statistical analysis of time series, we must examine if
the process that creates data is stationary in time. To test for correlation among units, we
conduct panel unit root tests in the two groups.

Table 1. Panel Unit Root Test Results

CS AS P S
10) 1(1) 1(0) 1(1) 10) 10) (1)

Breitung 1.05 | -6.17* 1.57 -4.05* | -2.76* 0.67 -6.59*
Im-Pesaran-Shin -0.01 | -9.48* -1.16 -6.24* | -12.2* 0.20 -10.9*
FisherP-Perron

Inversey? 13.20 | 127.7* |18.71* | 75.75* | 128.3 8.83 151.2*
Inverse normal -0.06 | -10.0* -0.92 -6.45* | -10.06 -0.01 -11.03*
Inverselogit -0.04 |-16.04* | -1.35 -9.26* | -16.11 -0.01 -18.99*
Modifiedinv.y? 0.71 | 26.33* | 1.94* | 14.70* | 26.46 -0.26 31.59*
Fisher D-Fuller

517



Inversey? 1290 | 84.15* | 20.18 |48.08* | 165.5 | -10.88 | 64.61*
Inverse normal -0.24 | -7.59* -1.41 -4.55*% | -11.32 -0.11 -6.54*
Inverselogit -0.28* | -10.56* | -1.80 -5.57* | -20.77 -0.18 -8.11*
Modifiedinvy? 0.64 | 16.58* 2.27 8.51* 34.78 0.19 12.21*
Pesaran's CADF 0.09 | -4.26* | -1.24 | -3.81* | -3.72* 0.35 -4.84*
BC L T NDTS
1(0) 1(1) 1(0) 1(1) 1(0) 1(1) 1(0)

Breitung -1.61 | -5.23* | -1.69* | -6.77* | -1.61 -5.2* -1.69*
Im-Pesaran-Shin -0.07 | -10.1* -0.19 -11.5* -0.07 -10* -0.19
FisherP-Perron

Inversey? 9.11 | 151.2* 8.66 161.4* | 126.4* | 149.1* | 239.40*
Inverse normal -0.14 |-11.08* | -0.19 |-11.60* |-10.06* | -11.1* | -14.53*
Inverselogit -0.13 |-18.99* | -0.17 |-20.27* |-15.87* | -18.7* | -30.05*
Modifiedinv. y? -0.1 | 31.58* | -0.29 | 33.87* |26.03* |31.10* | 51.29*
Fisher D-Fuller

Inversey? 759 |8l.27* 9.89 63.82* | 143.4* | 219.1* | 203.71*
Inverse normal 0.39 -7.51* 0.05 -6.43* |-10.70* | -13.8* | -13.28*
Inverselogit 037 | -10.2* 0.02 -8.00* |-18.60* | -27.5* | -25.57*
Modifiedinvy? -0.53 | 15.94* | -0.02 | 12.03* |29.83* | 46.76* | 43.31*
Pesaran's CADF -0.31 | -6.01* | -0.60 | -3.41* | -2.99*% 1.15 -3.34*

* Indicates significance level above 5%

Since in Table 1 only a general AR parameter is allowed, two models have been
analyzed: one where the unit means are included but trend is excluded, and the other, where
both unit means and trend are included; if a one period lag occurs, both models were treated.
Within trend option, the Breitung unit root test shows that capital structure, asset structure,
corporation size and borrowing cost are not stationary. In the second group, panel unit roots
allow for an autocorrelation coefficient for each single unit instead of a common autocorrelation
coefficient; according to the Im-Pesaran-Shin unit root test, capital structure, asset structure,
corporation size, borrowing cost and corporation liquidity order are not stationary. According
to the Fisher Perron test, the inverse y2and modified inverse y?test statistics show that borrowing
cost, corporation liquidity, capital structure, corporation size and profitability are not stationary.
According to inverse normal and inverse logit tests, capital structure, asset structure, corporation
size, borrowing cost, profitability and corporation liquidity are not stationary. As per the Fisher
D-Fuller test, the inverse yZand modified inversey?test statistics prove that borrowing cost,

corporation liquidity, capital structure, corporation size, profitability and asset structure is not
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stationary in the intercept and trend model. In inverse normal and inverse logit tests, borrowing
cost, corporation liquidity, asset structure, profitability and size are not stationary in the intercept
and trend model. Pesaran CADF test results demonstrate that only profitability and tax variables
are stationary. Since there are disparities among Breitung, Im-Pesaran-Shin, Fisher ADF, and
Fisher Philips-Perron test results, the Pesaran CADF test results that are reliable in the presence
of the inter-unit correlation main hypothesis cannot be ignored only for tax and profitability. In
Table 1, the capital structure, asset structure, size, borrowing cost, liquidity and non-debt tax
shield variables' first stationarity were examined and it was concluded that the variables are first
order difference stationary. We use the GMM method suggested by Arellano-Bond (1991) and
the Arellano-Bover/Blundell-Bond system-GMM method developed in the studies of Arellano-
Bover (1995), and the Blundell-Bond (1998) method, since both methods take into account the
time series feature and minimize the likelihood of biased results. Panel data regression models
are based on the assumption that there is cross-sectional independency among units but there is
dependency among cross-sectional units. Failure to outline a cross-sectional dependency
hypothesis may provide consistent but inefficient estimations and bias in the estimated standard
errors. Therefore, in this paper, we consider robust errors in the estimation.

Table 2. Arello and Bond Estimation Results

GMM GMM (Rab. Std. Err.)
Variables | Coefficient Std. Dev. P>|z| Robust Std. Dev. P>z
CS(-1) -.1229518 0.068 0.06 0.039 0.00
CS(-2) -.1614853 0.065 0.01 0.057 0.00
L -.0355408 0.027 0.19 0.024 0.14
L(-1) .0444565 0.019 0.02 0.007 0.00
AS -.1014925 0.058 0.08 0.100 0.31
AS(-1) -.1167036 0.060 0.05 0.029 0.00
NDTS 0673489 0.016 0.00 0.016 0.00
T .0120508 0.020 0.56 0.027 0.65
T(-1) -.0454683 0.016 0.00 0.023 0.05
P -.0908564 0.019 0.00 0.025 0.00
S 5347666 0.087 0.00 0.110 0.00
BC -.0736193 0.049 0.14 0.036 0.04
Waldy? test 92. 4* 32.28*
Sargany? test 143.8
Arellano-Bond test Order 1 -6.67* -1.713**

Order 2 0.41 0.27

* 5%, ** 10% level of significance

As for capital structure, the impact from its own lags and other variables are as shown
in Table 2. The two-period earlier effect of capital structure is found to be significant. The effect

of a one- period earlier effect of liquidity state on capital structure is significant and positive. A

519



one period earlier effect of asset structure is significant. Asset structure and profitability have a
negative effect on capital structure. A one-period earlier effect of tax state on capital structure
is found to be significant and negative. Non-debt tax shield and size are significant whereas
borrowing cost is insignificant. Non-debt tax shield and size variables have positive effects on
capital structure. As the robust estimation results in Table 2 demonstrate, parameter estimations
are identical. The only difference is that instead of standard errors, robust standard errors have
been used. Capital structure is negatively affected by its own lags. A one-period earlier state of
liquidity positively affects capital structure. A one-period earlier state of asset structure is
significant and negative while a one-period earlier state of tax has a negative effect on capital
structure. A closer analysis of robust error estimation results reveals that in addition to non-debt
tax shield and size variables, borrowing cost is also significant. Non-debt tax shield and size
variables have a positive effect on capital structure but borrowing cost and profitability have
negative effects. In Arellano and Bond (1991) dynamic panel data model estimations, there
are a number of modeling tests that can be harnessed with the GMM technique. In Table 2,
an analysis of the Wald test conducted to test the significance of the entire model shows that
both models are, in general, significant. Since estimations conducted in GMM methods are
tested via instrumental variables, it is expected that these variables truly represent real variables
(over- identifying restrictions). The Sargan test has been used to identify whether the
instrumental variables used for estimation are sufficient and we found the over-identifying
restrictions to be valid. Table 2 shows the first and second order autocorrelation test results that
test the residuals of the first difference model in dynamic panel data models. For GMM to be
efficient, second stage autocorrelation must not be present. Arellano and Bond's autocorrelation
test results show that in both models, there is a first stage negative autocorrelation in estimations
but no second stage autocorrelation.

While making estimations using the system dynamic panel data estimation method, the
method developed by Roodman (2006) makes it feasible to obtain consistent estimators in the
presence of heteroskedasticity and autocorrelation. When the specification of lag structure is
flexible, it becomes possible to model the endogeneity of variables. In system-GMM
estimation, as is the case of GMM estimation, certain tests on modeling are required. To that
end, as in GMM, first the Wald test and then the Sargan test is used. The Sargan test is employed
to detect if over-identifying restrictions of instrumental variables used in GMM estimation are
valid or not. If the tools used are exogenous, residuals are not correlated with explanatory
variables. In GMM estimation, the difference-Sargan test is conducted to see the validity of

instrumental variables integrated into the model. This test is calculated via two distinct Sargan
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tests that are computed via the difference between system-GMM and difference-GMM

estimations. This test has the difference-Hansen test version, which is consistent in the presence

of heteroskedasticity too. Over-identifying restrictions are tested via the Sargan test and

difference-Sargan tests. If robust estimators are used, Wooldridge robust score test and

difference-Hansen test are put to use.

Table 3. Arello and Bover/Blundell and Bond Estimation Results

GMM GMM (Rob. Std. Err.)
Variables Coefficient Std. Dev. P>|z| Std. Dev. P>|z|
CS(-1) -.0594163 0.064 0.35 0.056 0.29
CS(-2) -.141667 0.063 0.02 0.074 0.05
L -.0395928 0.027 0.14 0.030 0.19
L(-1) .05217 0.019 0.00 0.006 0.00
AS -.1310822 0.056 0.02 0.093 0.16
AS(-1) -.1468255 0.058 0.01 0.026 0.00
NDTS .0501216 0.015 0.00 0.023 0.03
T .0307342 0.014 0.03 0.018 0.11
T(-1) -.0403238 0.014 0.00 0.017 0.01
P -.0403238 0.009 0.00 0.011 0.00
S 5280058 0.083 0.00 0.144 0.00
BC -.0714046 0.048 0.14 0.039 0.07
Waldy? test 82.28* 22.45*
Arellano-Bond test Order 1 -5.84* -1.75**

Order 2 0.52 0.42
Sargany? test 167.73* 167.73*
Hanseny? test 0.00

Difference-in-Sargan

Difference-in-Hansen

GMM instruments for levels Excluding Group 167.2* 0.00
Difference 0.57 0.00
iv(L ASNDTS TSP BC) Excluding Group 159.9* 0.00
Difference 7.84 0.00

* 5%, ** 10% level of significance

Table 3 demonstrates the factors that are, according to the Arello-Bover/Blundell-Bond

estimation results, relevant to capital structure. A two-period earlier effect of capital structure

is found to be significant and negative. A one-period earlier effect of liquidity on capital

structure is significant and positive. Asset structure with a one-period lag negatively affects

capital structure. The tax state has positive and significant effect on capital structure but its

lagged effect has negative impact. Non-debt tax shield and size are significant but borrowing

cost is insignificant. Non-debt tax shield and size variables positively affect capital structure.
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The robust estimation results in Table 3 show that parameter estimations are identical. Capital
structure is negatively affected by its own lags. A one period earlier state of liquidity positively
affects capital structure. In robust estimation results, one difference is that a one period earlier
effect of asset structure and tax state is significant and negative. An examination of robust error
estimation results shows that aside from the non-debt tax shield and size variables, borrowing
cost is also significant. Non-debt tax shield and size variables have a positive effect on capital
structure but borrowing cost has a negative effect. Table 3 shows that in both designated
models, the Wald statistics is significant and there is first-stage negative autocorrelation but no
second-stage autocorrelation. Sargan test results demonstrate that over-identifying restrictions
are not valid. In addition, according to the difference-Sargan tests used to test the validity of
more robust instrumental variables, the main hypothesis is acknowledged to be true for both level
and GMM equality. As the robust standard error estimators show, there is first-stage negative
autocorrelation but no second-stage autocorrelation. Sargan test result rejects the main
hypothesis; hence, the over-identifying restrictions are not valid. According to robust Hansen
test results, over-identifying restrictions and instrumentals are valid. In difference-Hansen tests
however, for all the tools used in both the level and GMM equations, the main hypothesis cannot

be rejected.

Findings and Remarks

As banks are financial corporations that use foreign resources as their first resources of
funding and possess high leverage of debt, their capital structures remain substantially critical.
Unlike for other corporations, the management systems of banks, which provide the basic
foundations of the financial system and national economy, are constantly supervised. On the
one hand, banks are forced to comply with a set of legal restrictions but on the other, as a result
of their importance and the prevailing competition in the market, they are required to effectively
manage their resources. To assist banks in managing their capital structure effectively, it is
imperative to specifically identify the factors impinging upon the capital structure.

Within the scope of paper, the interaction between the variable have been tried to be
determined by using a dynamic structure. It is attempted to isolate the sustainable portion of
short-term foreign resources utilized in the financing of the Turkish banking sector, long-term
foreign resources, factors that influence the capital structure through the use of equity and the
specific capital structure theories that cast light on the banking capital structure dominating in
Turkey. By using sector balance sheets for the 2005:Q1-2013:Q1 quarter periods, which
especially covers the 2008 global financial crisis, the BRSA banks in the sector were
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categorized under five groups. In this paper, using the system-GMM estimation technique, the
non-debt tax shield, size, profitability, borrowing cost, the debt-equity ratio of two periods
earlier, liquidity state of one period earlier, asset structure, and tax level are decided as the
factors that play a role in banks' capital structure.

Since banks with a high level of tangible assets focus more on financing via equity, they
operate at lower levels of debt. Thus, a negative relationship between debt ratio and asset
structure is found. Since liquidity ratio stands for riskiness, banks with a high liquidity ratio are
better able to take on short-term liabilities, which in effect create a positive relationship between
their liquidity and debt ratios. Compared with other financial corporations, bankruptcy costs in
banks constitute only a minor portion of their market value. Hence, a negative relationship is
predicted between size and bankruptcy, which indicates that a positive relationship exists
between size and capital structure. This positive relationship means that as the size of banks
grows, they turn toward larger portions of foreign resources and face fewer challenges in
receiving funds. In parallel with the climb in profitability, more attention is directed to resources
and less debt is favored. Since profit-making banks are not urgently in need of borrowing, a
negative relationship is seen between the debt- equity ratio and profitability. The nature of bank
liabilities constitutes a difference between banks and other industries. Banks have most of their
funds as deposits, which gives them a tax advantage. While the cost of producing is tax
deductible to the banks, the benefits from the services are tax free to the depositors. Besides,
the probability and cost of bankruptcy for banks is less common than in other industries since
banks are more closely regulated and supervised than any other industry. In system-GMM
estimation, in line with the relevant literature, the effect of the tax on capital structure is found
to be positive and significant. Nonetheless, the effect of a one period lag is negatively
significant. Robust estimation results show that although the tax variable is statistically
insignificant, a one period earlier effect of the tax state is significant and negative. Findings
obtained show a negative relationship between these two variables for the banking sector in
Turkey. These findings contradict previous empirical studies.

The period in question covers the global economic crisis that Turkey is also affected.
Decreasing the tax assessment via borrowing makes sense only if corporations possess high
levels of taxable profits. While banks collect funds via deposits and borrowings, they create
assets with credits and securities. In times of crises, however, this order is disrupted. As a result
of the instability in domestic and foreign markets and a high perception of risk, market
operations get diverted. On the other hand, problems in the markets pull revenues down. Thus,

it is feasible to say that the global crisis witnessed during a specific period could have been the
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obstacle to the generation of taxable profits. Furthermore, the effect of the agency factor may
have been the driving force behind the relationship between tax and capital structure. In terms
of pecking order theory, lack of information flow in the market drives the banks during times
of crises to meet their funding needs primarily from internal funds. Furthermore, non-debt tax
and leverage ratio are negatively related by both of the theories. While this finding contrasts with
empirical studies in Turkey, a positive relationship is projected between the non-debt tax shield
variable and capital structure since tax saving is an impetus to the tax shield. So long as
borrowing cost is low, the leverage ratio climbs and a negative relationship emerges between
borrowing cost and finance costs which, in effect, gives rise to an increase in the debt- equity
resource ratio. In this paper, the ratio of amortization expense to total assets is used as a non-
debt tax shield. Higher depreciation ratios come with fewer growth options in investment
portfolios and relatively more tangible assets, this then implies a positive relation between them.
In this paper, the size variable fits into trade-off and agency costs theory and the
profitability and asset structure variables fit into the pecking order theory so it is feasible to
conclude that the pecking order and trade-off theories are not adequate to explain the capital
structure of banks operating in Turkey but can partially explain the capital structure on the basis
of these variables. Banks are sensitive to systematic risks and face high operating and financial
risks owing to the structure of the financial system and political uncertainty in developing
countries such as Turkey. Alternative capital structure theories should also be tested in future
studies by taking account country-specific characteristics.
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Oz

Kiiltiir ve toplumsal cinsiyet kaliplarinin daha yogun yasandigi gelismekte olan
iilkelerde kadinlar hala rezerv isgilicii olarak goriilmekte ve kadinlarin isgiliciine katilimi
erkeklere oranla ¢ok daha diisiik kalmaktadir. Gerek arastirmacilar gerekse politika yapicilart
kadinlarin isgiicline katilim oranlarinin altinda yatan faktorleri arastirdiginda kadinlarin
isgliciine katilmasini engelleyen sosyal faktorlerin diisiik egitim, toplumsal cinsiyet anlayisi ve
ataerkil zihniyet oldugu bilinmektedir. Bu calismanin temel amaci Tiirkiye’de bireylerin
isgiictine katilmama kararlar1 verirken toplumsal cinsiyet¢i bakis agisinin ve rollerin ne denli
onemli oldugunu incelemektir. Her ne kadar son yillarda Tiirkiye’de kadinlarin iggiiciine
katilim oranlar1 artis gosterse de hala oldukca diisiik seviyelerdedir. Bu nedenle isgiicline
katilmama kararmin arkasinda yatan faktorlerin incelenmesi biiyilk 6nem tagimaktadir. Bu
dogrultuda bu ¢alismada 2014 y1l1 igin TUIK tarafindan diizenlenen Saglik Arastirmasi veri seti
Multinominal Lojistik Regresyon Yontemi ile analiz edilerek gergekten kadinlarin isgiicline
katilimdaki en biiyiik engelin toplumsal cinsiyet olup olmadigi arastirilmak istenmistir.

Sonuglar kadinlarin isgiliciine katilmama nedeninin biiyilk oranda ev isleri veya ailevi

sorumluluklar oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Isgiiciine katilim, toplumsal cinsiyet, yatay-kesit veri, coklu tercih

modelleri, multinomial lojistik regresyon.
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Gender Role in Non-participation Decision to Labour Force

Abstract

Women are still considered as reserve labour force in developing countries where social,
cultural gender perception is more intensive, and female labour force participation rate is less
than males. When researchers and policy makers investigate why female labour force
participation is low, it is a well-known fact that the social factors such as low levels of
education, gender perspective and patriarchal mentality are important reasons. The main
purpose of this study is to analyse the effect and importance of gender roles in individuals’
labour force participation decision in Turkey. Even though female labour force participation
rates have lately increased in Turkey, can still be considered very low. Therefore, it is important
to analyse the determinants of non-participation decisions. To this extend, data obtained from
2014 Health Survey obtained released by Turkish Statistical Institute have been analysed using
multinomial logistic regression. The results indicate the main reason for non-participation

decision for females is housework or family related reasons.

Keywords: Labour force participation, gender roles, cross-section data, multi decision

models, multinomial logistic regression.
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Giris

Son yillarda gerek arastirmacilar gerekse politika yapicilar1 kadinlarin isgiiciine katilim
oraninin altinda yatan faktorlerin daha iyi anlasilmasi ve oranlarin artirilmasi i¢in yogun c¢aba
sarf etmektedir. Ancak hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde kadinlarin isgiiciine
katilim orami hala erkek isgiiciine katilim oranlarinin altindadir. Kadinlarin isgiicline katilim
oraninin artirilmasi ekonomik ve politik anlamda olumlu sekilde yorumlanmaktadir. Ancak s6z
konusu artis her zaman olumlu anlam tasimayabilir ve isgiicline katilim oranlarindaki artislar
kadimnin statiisii ile paralel olarak ilerlemeyebilir. Bu durum en ¢ok da gelismekte olan iilkeler,

ozellikle de Orta Dogu ve Kuzey Afrika (MENA) iilkeleri i¢in ciddi problem teskil etmektedir.

Bu ayrimin yapilabilmesinin temel sebebi kadinlarin isgiiciine katilimini etkileyen en
onemli faktdrlerden birinin yerlesik toplumsal cinsiyet algis1 olmasidir. Ikinci diinya savas
oncesinde diinya genelinde kadinlar rezerv isgiicii olarak goriilmekteydi ve bu nedenle
kadinlarin isgiicii piyasast ile siki iligkileri yoktu (Blau, Kahn, Liu & Papps, 2014, ss. 405-435).
Ancak ikinci diinya savast sonrasinda soz konusu rezerv isgiicli devreye girdi ve sonrasinda
kadinlar isgiicii piyasasini terk etmeyi reddetti. Giiniimiizde 6zellikle gelismis tilkelerde kadinin
statlisii ve isglicli piyasasindaki yeri ikinci diinya savasi sonrasinda olumlu ydnde
gelismektedir. Ancak kiiltiir ve toplumsal cinsiyet kaliplarinin daha yogun yasandigi gelismekte
olan iilkelerde kadinin statiisii ve isgiicli piyasasi ile olan iligkisi hala yeterince gelisgememistir.
Bahsi gecen MENA iilkelerinde son 20 yilda kadinlarin iggiiciine katilim oranlarinda anlamli

bir gelisme olmamistir (Diinya Bankasi, 2013, ss. 31-54).

Iktisat yazininda kadinlarin isgiiciine katilim oranlar1 kurumsal, yapisal ve kiiltiirel
faktorler ile aciklanmaya ¢alisilmaktadir. Kurumsal aciklama genellikle gelismis iilkeler i¢in
kullanilmakta ve kadinlarin isgiicline katilimini etkileyen faktorler ¢ocuk bakimi imkéanlari,
cocuk yardimi gibi kurumsal faktor farkliliklar ile agiklanmaktadir. Yapisal agiklamayi

kullanan ¢alismalar daha ¢ok egitim, okullasma gibi lilkeden tilkeye farklilik gosteren yapisal
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degiskenler temelinde agiklama getirmektedir. Ancak bu iki ekol, gelismekte olan tilkelerdeki
kadinlarin iggiicline katiliminin 6niindeki temel engel olan kiiltiirel ve toplumsal alg1 ve yapilari
g6z ardi1 etmektedir (Cloin, Keuzenkamp&Plantenga, 2011, ss. 468-486; Fernandez ve Fogli,
2009, ss. 146-177; Hakim, 2003, ss.349-374; Stam, Verbakel & de Graaf, 2014, s5.593-610).
Kiiltiirel faktorler ve toplumasl cinsiyet algisin1 goz Oniinde bulunduran g¢aligmalar, iilke
icindeki farkliliklar1 géz 6niinde bulundurabilmesi agisindan da 6nemlidir (Antecol, 2003, ss.

1-37 ; Blau vd., 2013, ss. 22-47; Fernandez, 2007, ss. 305-332).

Ancak 0Ozellikle son yillarda kadinlarin isgiiciine katilimini inceleyen g¢alismalar, bu
oranin kalkinma ve sosyal yapi i¢indeki dnemi iizerinden arglimanlarini kurmaktadir. Bu
anlayis kadini toplumsal yap1 ve kalkinmanin 6znesi degil nesnesi olarak degerlendirdiginden

feminist iktisatcilar tarafindan sik¢a elestirilmektedir.

Bu caligmanin temel amaci kadinlarin isgiicline katilim oranlarin1 incelemek yerine
Tiirkiye’de bireylerin isgiicline katilmama nedenleri lizerinden bir analiz gerceklestirerek, bu
konuda kadm-erkek farkliliginin ve dolayistyla Tiirkiye’de yerlesik toplumsal cinsiyet algisinin
ortaya konabilmesidir. Makalenin bir sonraki bdliimiinde toplumsal cinsiyet algis1 baglaminda
kadin emegi, iiglincli boliimde Tirkiye’de kadinlarin isgilicii piyasasindaki durumu
tartisilacaktir. Calismanin dordiincii boliimiinde Tiirkiye’de bireylerin isgiicline katilmama

nedenleri analiz edilecek ve besinci boliimle ¢alisma sonuglandirilacaktir.
1. Tiirkiye’de Toplumsal Cinsiyet Kavram Uzerine

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde ve Tiirkiye’de yerlesik konumda olan kiiltiirel
normlar ve toplumsal cinsiyet algis1 kadinlar i¢in hayatin her alaninda belirleyici rol
oynamaktadir. Kadimlarim isgiicli piyasasina dahil olma karar1 da bu toplumsal cinsiyet algis1

cergevesinde belirlenmektedir.
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Yerlesik iktisat teorisinde sik¢a kullanilan “homo-economicus” kavrami her ne kadar
cinsiyetten bagimsiz bir kavram gibi gosterilse de temelde eril bir kavramdir. Dolayisiyla
rasyonel kararlar alabilen ekonomik ajanlarin erkek oldugu goriisii  hakimdir
(Ozkaplan&Serdaroglu, 2010, ss. 18-29). Iste bu nedenle kadinlar uzun yillardir, isgiiciine dhil
olabilmek, firsat esitligi ve esit ise esit licret alabilmek i¢in miicadele vermektedir. Ana akim
iktisat teorisinde karsimiza ¢ikan ve miicadele verilen bu hususlar gelenekgi, toplumsal

cinsiyetgi bakis agisina sahip iilkelerde hem teoride hem de pratikte karsimiza ¢ikmaktadir.

Toplumumuzda yerlesik olan algi kadinlarin temel isinin ev/¢ocuk/yasl bakimi oldugu
yoniindedir. Dolayisiyla Tiirkiye’de kadinlarin rezerv isgiicii olarak goriilme durumu devam
etmektedir. Toplumun genel algis1 ve politika yapicilarinin sdylemleri kadini eve baglamakta,
birincil gérevinin “annelik” oldugu savini yayginlastirmakta ve kadinlar tizerinde baski unsuru

olusturmaktadir.

Tarihsel a¢idan incelendiginde 6zellikle sanayi devrimi 6ncesinde cinsiyetten bagimsiz
olarak bireylerin emegi piyasa i¢i ve dis1 ayrimina heniiz tabii degildi. Sanayilesme sonrasinda
ise emek kavrami piyasa i¢in tanimlandi ve “gériinmeyen emek” arzi gorevi kadina verildi
(Wharton, 2009, ss. 14-52; Ozkaplan, 2009, ss.15-23). EV ici iiretim pratikleri ve “duygusal
emek” olarak da tanimlanabilecek bakim emegi, dolaysiyla ¢ocuk/hasta/yaslt bakimi gibi
“digerkdmlik” ¢ercevesinde degerlendirilebilen ve iicretlendirilmeyen bakim emegi gorevi
ozellikle kiiltiirel bagimliligin yiiksek oldugu Tiirkiye gibi toplumlarda kadinin gérevi olarak

goriilmektedir (Ozkaplan, 2009,ss.15-23).

Bu ilk engeli as1p isgiicline dahil olan kadinlar bu defa da kadin isi- erkek isi ayrismasina
maruz kalmaktadir. Yine isgiiciine katilabilen kadinlar, erkeklerle ayni iicreti ¢ogu zaman
alamamakta ve toplumsal cinsiyetci bakis acisinin eseri olarak “duygusal”, “diislik verimlilikle
calisan” ve “rasyonellikten uzak” bireyler olarak tanimlanmaktadir (Ozkaplan&Serdaroglu,

2010,ss. 18-29). Ote yandan erkekler ile ayn1 kosullarda calistyor olmasina ragmen ayni {icreti
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alamayan bu kadinlar, ev i¢i is boliimiinde de yiikiin biiyilk ¢ogunlugunu sirtlamak zorunda

kalmaktadir (Brines, 1994,ss. 652-688; Treas&Drobnic, 2010,ss. 19-58).

Kadmin o6zellikle isgiiciine katilim karar1 agisindan aile ve aile igi rollerin paylagimi
bliyiilk 6nem tagimaktadir. Tiirkiye icin yapilan calismalar incelendiginde aile i¢i rol
paylasiminda temel sorumlunun kadin oldugu ve erkeklerin ancak aile i¢i gérevlerde kadinlara
“yardim” ettigi goze carpmaktadir (Dedeoglu, 2000,ss. 139-170; Dedeoglu; 2009,ss. 41-54;
Dedeoglu & Elveren, 2012, ss. 29-47; Giinay & Bener, 2011, ss. 157-171). S6z konusu roller
ve paylasimlar ayrica atasozleri ve deyimler araciligiyla da kendini gdstermekte ve nesiller

arasinda aktarilmaktadir (Ozkan& Giindogdu; 2011, ss. 1133-1147).

Bu nedenlerle, giris bolimiinde bahsedildigi gibi kadinlarin isglicii piyasasina dahil
olmasi Tiirkiye’de ve benzer lilkelerde her zaman kadinin giiclenmesi ve/veya statii kazanmasi
anlamma gelmemektedir. Aile ici roller ve kaliplar kadinlarin isgiiciine katilim kararlarim
belirlerken, kadinlarin iggiicline katilmasi aile i¢i isboliimii lizerinde belirgin bir etkiye sahip
olmamaktadir. Mevcut toplumsal cinsiyet algisinin kirilabilmesi i¢in en énemli faktor egitim

olarak 6ne ¢ikmaktadir (Kilig & Oztiirk, 2014, ss. 107-130).

Tiirkiye’de son yillarda toplumsal cinsiyet ayrimciligina kars1 ve kadinlara yonelik
politikalarm niceliginde artis gdzlenmektedir. Ornegin Kadmim Statiisii Genel Miidiirliigii
tarafindan 2008 yilinda yayimlanan Toplumsal cinsiyet esitligi eylem planinda bu konuya
yonelik ¢esitli strateji ve politikalara yer verilmistir. Ancak bu politikalarin analizinin dogru

[3

yapilmast ve “esitlik mi ayrimcilik mi1?” sorusuna cevap aranmasi olduk¢a Onemlidir

(Dedeoglu, 2009, ss. 41-54).

Ote yandan, son yillarda Tiirkiye’de kadmnlarin isgiiciine katiliminda artiglar
gozlenmektedir. Bu artiglart s6z konusu politikalarin sonucu olarak gérmek miimkiindiir.

Ancak bu artisin bir diger olasilig1 ve agiklamasi, Tiirkiye’de kadinlarin rezerv isgiicli olarak
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gorinmeye devam etmesidir. Makroekonomik kosullarin kotiilesmesinin kadinlarin isgiiciine
katilimin1 artiran temel neden oldugunu da tartismak miimkiindiir. Ozetle kadinlara ydnelik

iiretilen politikalarin ve glincel durumun dogru analiz edilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

2. Verive Yontem

Bu calisma kapsaminda 2014 yili i¢in TUIK tarafindan diizenlenmis olan Saglik
Arastirmasi veri seti kullanilmistir. S6z konusu veri seti temelde bireylerin saglik durumunu
arastirmay1 hedeflemekle beraber, isgiicline katilim durumlari ve isgiiciine katilmama nedenleri
ile ilgili veri igermektedir. Isgiiciine katilmayan bireyler secilerek bu bireylerin isgiiciine
katilmama nedenleri analiz edilmistir. Calismada bagimli degisken olarak bireylerin isgiiciine
katilmama nedenleri ev isleri/ailevi nedenler, egitim/emeklilik/engel/yas gibi c¢alisamaz
durumda olma ve diger olarak ii¢ gruba ayrilmistir. Bagimsiz degiskenler ise cinsiyet, egitim
durumu, medeni hali, gelir seviyesi ve yas grubudur. Tablo 1 bagimli degiskene iliskin bilgileri

ozetlemektedir. Tablo 2’de ise bagimsiz degiskenlere iliskin agiklamalar verilmistir.

Tablo 1: Isgiiciine katilmama nedenleri

Neden Sikhik Yiizde Birikimli Yiizde
1:Ev isleri/Ailevi Nedenler 5,922 51,28 51,28
2:Calisamaz 4,340 37,58 88,86
3:Diger 1,287 11,14 100,00
Toplam 11,549 100,00
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Tablo 2: Bagimsiz degiskenlerin aciklamalar:

Degisken Ad1

Aciklama

Kadin

0: Kadin
1: Erkek (Referans Kategori)

Egitim Durumu

1:0kur-Yazar Degil (Referans Kategori)
2: Okur-Yazar

: Tlkokul

: Ortaokul

Lise

: Universite

Medeni Hali

: Evli Degil (Referans Kategori)
Evli

Gelir Diizeyi

. En diistik

Diisiik

Orta

. Yiiksek

: En yiiksek (Referans Kategori)

Yas Grubu

15-34
: 35-54
: 55-65 (Referans Kategori)

w

Tablo 1’den goriilebilecegi gibi isgiiciine katilmama nedenlerinin basinda ev isleri ve
ailevi faktorler gelmektedir. Ancak cinsiyet ayrimi yapilmadiginda bu tablonun sunmakta

oldugu bilgileri dogru degerlendirmek miimkiin degildir. Tablo 3 isgiiciine katilmama

nedenlerini cinsiyete gore gruplandirmaktadir.

Tablo 3: Cinsiyete gore isgiiciine katilmama nedenleri

Neden | Ev isleri/Ailevi Calisamaz Diger Toplam
Cinsiyet

Erkek 91 2,521 783 3,395

% 1,54 58,09 60,84 29,40

Kadin 5,831 1,819 504 8,154

% 98,46 41.91 39,16 70,60
Toplam 5,922 4,340 1,287 11,549

% 100,00 100,00 100,00 100,00

Tablo 3’ten goriilebilecegi lizere isgliciine katilmama nedenleri arasinda ev isleri ve
ailevi faktorler cevabini verenlerin yaklasik %98’1 kadinlardir. Bu durumda kadinlar i¢in
isgiicline katilimin oniindeki en biiyiik engelin de ev/aile isleri oldugu sdylenebilir. Diger bir
deyisle ev i¢i is boliimiiniin toplumsal cinsiyet algisi ve baskisi nedeniyle kadinlarin omzuna

yiiklenmis olmasi kadinlarin iggiiclinden ¢ekilmesine neden olan en 6nemli faktorlerdendir.
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Sekil 1 cinsiyet ve isgiiciine katilmama nedenlerini grafiksel olarak gostermektedir.
Sekilden goriilebilecegi isgiiciine katilmama nedenleri igin cinsiyet temelli karsilastirma
yapildiginda ev isleri ve ailevi nedenlerin kadinlarin isgiicline katilmama nedenleri arasinda ilk
sirada gelmektedir. Erkekler icinse ev isleri ve ailevi nedenler isgiiciine katilmama nedenleri

arasinda son sirada gelmektedir.

Sekill: Cinsiyete gore isgiiciine katilmama nedenleri

Diger
Erkek Ev/Aile

Calisamaz

Diger
Kadin Ev/Aile

Calisamaz

T T T
0 2,000 4,000 6,000

Bu toplumsal cinsiyet algisim1 kirabilecek en 6nemli faktér egitimdir. Kadinlar icin
ozellikle tiniversite mezunu olmak iggiicline katilim kararini olumlu yonde etkilemektedir. Sekil
2 ise cinsiyet, Universite mezunu olma durumu ve isgiiciine katilmama nedenlerini

Ozetlemektedir.
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Sekil 2°den goriildiigli lizere iiniversite mezunu erkek ve kadin bireylerde isgiicline
katilmama oranlar1 oldukca disiiktiir. Buna paralel olarak ev/aile faktoriiniin isgiicline

katilmama tizerindeki etkisi de azalmis goriinmektedir.

Calisma kapsaminda bireylerin isgiiciine katilmama nedenlerini daha iyi analiz
edebilmek i¢in, bu nedenlerin olasilig1 modellenmistir. S6z konusu model multinomial lojistik

regresyon ile tahmin edilmistir.

Sekil 2: Cinsiyet ve egitime gore isgiiciine katilmama nedenleri

20 %30 40

10

B el
Erkek Kadin Erkek Kadin
Universite mezunu olmayan Universite Mezunu
B Diger B cv/Aile
BN Calisamaz

Sosyal bilimlerde bagimli degiskenin iki diizeyde Olgiilmesi durumunda lojistik
regresyon kullanilirken, bagimli degiskenin en az {i¢ ve daha fazla diizey icerdigi ve
degerlerinin siiflayict 6lgekle elde edildigi durumlarda ise multinominal lojistik regresyon
kullanilmaktadir (Ar1, 2016, 5.187). Multinominal lojistik regresyon yontemi lojistik regresyon
yonteminin en az li¢ ve ya daha fazla degisken diizeyi ile genisletilmis halidir. Bagimli

degiskenin ii¢ diizeyli oldugunu varsayalim ve Y=0,1,2 olarak kodlayalim. iki diizeyli bagimli
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degisken i¢in lojistik regresyon modeli ele alinirsa, Y=0 a karsilik Y=1 olarak tek bir logit
doniisiimii uygulanir. Ug diizeyli Y degiskeni igin; Y=0 referans diizey olmak iizere Y=1 ve
Y=2 i¢in ayr1 ayr1 iki tane logit doniisiimii yapilmalidir (Hosmer & Lemeshow, 2000, s.261).

P degiskenli ve sabit terim iceren model icin logit fonksiyonu asagidaki sekilde diizenlenebilir:

1o P =LY,
gl(X)_Iog(P(y:O/X))_ﬂ01+ﬂllxl+"'+ﬂlpxp (1)
0,(x)=109E =20 g gt @
2 P(yZO/X) 20 21 2pTp

Bu dogrultuda kosullu olasilik fonksiyonlari da;

1
P(Y =0/ X) - 1+egl(x) +e92(x)
egl(x)
P (Y =1/ X) - 1+ egl(x) + egz(x) (3)
92(x)
P(Y =2/X)=——

14900 4 g%

olarak elde edilir. Ifade g grup igin genellestirilecek olursa herhangi bir j degiskeni i¢in kosullu

olasilik fonksiyonunu;

. egl(X)
P(Y=j/x)=13 (4)
egj(x)

i=0

seklinde yazmak miimkiindiir. Burada B, =0 ve g,(x)=0 ‘dir (Hosmer & Lemeshow,2000,

5.262, Tathdil, 2002, ss.304-306).

Multinomanal logit modeli parametreleri lojistik regresyon modelinde oldugu gibi en

cok benzerlik yontemi ile tahmin edilmektedir.
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3. Bulgular

Calismada bagimli degisken igin diger olarak adlandirilan kategori referans olarak
almirken bagimsiz degiskenlere iliskin referans kategoriler Tablo 2’de belirtilmistir. Ilk olarak
multinominal lojistik regresyon modelinin gegerliligi olabilirlik oran istatistigi ile
incelendiginde y°=8965,56 ve p degeri=0,000<0,05 oldugundan modelin anlamli oldugu
soylemek miimkiindiir. Multinominal lojistik regresyon analizinde her bir kategoride bagimsiz
degiskenlerin etkisi farklidir dolayisiyla B katsayilart kosullu olasilik oranlari da farkli

olacaktir. Elde edilen sonuglar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4 incelendiginde ev isleri veya ailevi nedenler kategorisindeki lise mezunu olma
haricinde tiim bagimsiz degiskenler istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Is giiciine
katilmayan kadinlarin erkeklere gore, ev isleri veya ailevi nedenle olmasi olasilig1 diger
nedenlerle olmasi olasiligina gore 212,1 kat daha fazladir. Elde edilen bu sonu¢ kadinlarin
isgiicline katilmasinin 6niindeki en biiylik engelin ev isleri ve aile yiikiinii sirtlanmasi oldugu
iddiasinm1 destekler niteliktedir. Evli bireyin evli olamayan bir bireye gore ev isleri ve ailevi
nedenlerle ¢alismamas: olasiligi 7,207 kat daha fazladir. Ozellikle evli kadmlarm ev isleri
yiikiimliiliigiiniin daha fazla oldugu diisiiniildiigiinde sonuclar yine beklentileri karsilamaktadir.
15-34 yag araliginda ve 35-54 yas araliginda olanlarin 55-65 yas araliginda olanlara goére ev
isleri ve ailevi nedenlerle ¢alismamasi olasilig1 diger nedenlerle ¢alismamasi olasiligina gore

sirastyla 0,534 ve 0,750 kat daha azdir.
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Tablo 4: Multinominal Lojistik Regresyon Analizi Tahmin Sonuclar:

Neden Degiskenler Katsayilar KOD
Kadin 5,357%** 212,1%**
(0,132) (27,98)
Okuryazar 1,026*** 2,791%**
(0,185) (0,516)
flkokul 0,988%** 2,685%**
(0,124) (0,333)
Ortaokul 0,737*** 2,000%**
5 (0,158) (0,329)
= Lise 0,309* 1,362*
g ) (0,158) (0,215)
ks Universite -1,417*** 0,242%**
z (0,172) (0,0418)
= Evli 1,975%** 7,207%**
3 (0,0892) (0,643)
) En diisiik -0,906%** 0,404%**
5 (0,160) (0,0648)
- Diisiik -0,159 0,853
. (0,172) (0,147)
= Orta -0,339* 0,713*
(0,179) (0,127)
Yiiksek -0,431%* 0,650**
(0,178) (0,116)
15-34 yas -0,627*** 0,534***
(0,121) (0,0648)
35-54 yas -0,287%** 0,750%**
(0,111) (0,0834)
Kadin 0,247*** 1,281%**
(0,0764) (0,0979)
Okuryazar 0,633%** 1,883***
(0,175) (0,329)
flkokul 0,976%** 2,653%**
(0,121) (0,322)
Ortaokul 2,169%** 8,751%**
- (0,149) (1,306)
S Lise 1,891%%* 6,629***
= (0,150) (0,997)
=2 Universite 0,267* 1,306*
% (0,155) (0,203)
= Evli -0,272%** 0,762***
= (0,0865) (0,0659)
g En diisiik -1,776%** 0,169***
% (0,144) (0,0245)
g Diisiik -1,055%** 0,348***
350 (0,155) (0,0540)
- Orta -0,770%** 0,463%**
(0,161) (0,0747)
Yiiksek -0,606%** 0,545%**
(0,161) (0,0879)
15-34 yas -2,174%* 0,114%**
(0,115) (0,0131)
35-54 yas -2,377%** 0,0928***
(0,104) (0,00969)

Parantez igindeki degerler standart hatalardir.

*** n<0,01, ** p<0,05, * p<0,1
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Egitim/Engel/Emeklilik/Y as kategorisinde sonuclar incelendiginde kadinlarin erkeklere
gore Egitim/Engel/Emeklilik/yas nedeniyle ¢alismamasi olasiligi diger nedenlerle ¢calismamasi
olasiligindan daha fazladir. Bu kategoride egitim durumu daha 6n plana ¢ikmakta ve okuma
yazma bilen ancak bir okul mezuniyeti olmayan bireyler ile ilkokul, ortaokul, lise ve iiniversite
mezunu bireylerin okuryazar olmayan bireylere gore Egitim/Engel/Emeklilik/Yas nedeniyle is
giicline katilmamasi diger nedenlerle katilmamasi olasiligina gore sirastyla 1,883, 2,653, 8,751,

6,629 ve 1,306 kat daha fazla oldugu goriilmektedir.

Her iki kategoride de gelir seviyesi en yiiksek bireylerin gelir seviyesi daha diisiik
bireylere gore is giiciine katilmama olasiliklar1 diger nedenlerle isgiicline katilmamasi
olasiligina gore daha fazladir. Bu da ailelerde gelir seviyesinin diisiik oldugu durumlarda
kadinlarin ¢alisarak aile biitcesine katkida bulunma zorunlulugundan kaynaklanmaktadir ve
kadinlarin rezerv iggiicii olarak goriildiigii savint desteklemektedir. Elde edilen sonuglar ayrica
55-65 yas grubundaki bireylerin i giicline katilmama nedeninin ev/ailevi ve

egitim/engel/emeklilik/yas oldugunu gostermektedir.
Sonuglar

Bu c¢alismanin temel amaci Tirkiye’de bireylerin iggiicline katilmama kararlarinin
altinda yatan temel faktorlerin toplumsal cinsiyet bakis acisi ile incelenmesidir. Bu inceleme
TUIK’ten elde edilen 2014 yili igin uygulanan Saglik Arastirmasi anketi kullanilarak
yapilmistir. S6z konusu anket kullanilarak iggliciine katilmayan bireyler tespit edilmis ve bu
bireylerin isgiiciine katilmama nedenleri ii¢ temel grupta toplanmistir. S6z konusu gruplar, ev
isleri ve ailevi nedenler; ¢calisamaz durumda olma (6grencilik, emeklilik, yashlik, engellilik vb.
nedenlerle) ve diger (irad sahibi olma, diger) seklindedir. Calismanin hipotezi, isgiiciine
katilmama nedenleri bu sekilde gruplandiginda kadin/erkek ayriminin dikkat ¢ekici olacagi

yoniindedir.
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Toplumsal cinsiyet algis1 ve kiiltiirel faktorlerin yogun oldugu Tiirkiye gibi iilkelerde
kadimnlar ev islerinin sorumlulugunu {izerlerine alma ve aile baskisi1 gibi nedenler yiiziinden
isgiiciine katilamamaktadir. Caligmadan elde edilen bulgular bu hipotezi destekler niteliktedir.
Kadinlarin ev/aile faktorii nedeniyle iggiicline katilmama olasilig1 erkeklere gore ¢ok daha
yiiksektir. Yine calismadan elde edilen bulgular bu zincirin kirilabilmesi i¢in en 6nemli
faktoriin egitim, dzellikle de iiniversite egitimi oldugunu géstermektedir. Universite mezunu

bireylerin iggiiciine katilmama olasilig1 diger bireylerle kiyaslandiginda ¢ok daha diistiktiir.

Sonug olarak, bu calisma Tiirkiye’de kiiltiir ve toplumsal cinsiyet¢i bakis acisinin
ozellikle kadinlarin isgiiciine katilimi1 6niindeki en biiyiik engellerden biri oldugunu tartismakta
ve ampirik olarak ortaya koymaktadir. Calisma her ne kadar feminist iktisatgilarin ana akim
iktisat yontemlerini kullanma konusundaki elestirilerine agik olsa da, ana akim iktisadi kendi

yontemlerini kullanarak elestirmesi agisindan 6nem arz ettigi diisiiniilmektedir.
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Stratejik Emtialar ve Finansal Degiskenler:
Tiirkiye Icin Bir ARDL Siir Testi Yaklasimm
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Bu c¢aligmada stratejik emtialar ile finansal degiskenler arasindaki iligski 2 Ocak 2002 -
27 Eyliil 2016 donemi kapsayan 3691 giinliik veri ile ARDL sinir testi yaklagimi kullanilarak
tespit edilmeye ¢aligilmistir. Stratejik emtia olarak 6zellikle giivenli liman olarak kabul edilen
altin ve en 6nemli enerji kaynaklarindan biri olan petrol dikkate alinirken, finansal degisken
olarak faiz orani, doviz kuru ve hisse senedi piyasa endeksi analize dahil edilmistir. Her
degisken i¢in farkli bir denklemle esbiitiinlesme iliskisinin arastirildigi bu ¢alismada sadece
hisse senedi endeksinin bagimli degisken oldugu model igin esbiitiinlesme iligkisi tespit
edilmistir. Analiz sonuglarina gére uzun dénemde faiz, BIST 100 endeksi i¢in alternatif bir
yatirrm kanali olarak goriliirken, doviz kuru BIST 100 endeksi ile pozitif bir iliski
sergilemektedir. Ayrica doviz kuru ve faizin, BIST 100 endeksi ile iliskisinin yoniiniin Kisa
donemde negatif oldugu ve hata diizeltme katsayisinin beklendigi gibi negatif ve anlamli ancak

oldukgca diisiik oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Emtialar, BIST 100, Déviz Kuru, Sinir Testi, ARDL
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Strategic Commodities and Financial Variables:

An ARDL Bounds Testing Approach For Turkey

Abstract

In this study, the relationship between strategic commaodities and financial variables
tried to be detected using ARDL bounds test for period from 01 Jan 2002 to 27 Sept 2016 with
daily data. While as a strategic commodity gold which is considered as particularly safe harbor
and oil which is one of the most important energy sources are taken into consideration, interest
rate, exchange rate and stock market index have been included as financial variables. In the
study, which investigates the cointegration relation with a different equation for each variable,
the cointegration relation for model in which the stock index is a dependent variable has been
identified. According to the results of the analysis, there is a positive relationship between
exchange rate and ISE 100, while interest is seen as an alternative investment channel for index
in the long term. The direction of the relationship between the exchange rate and the interest
rate is negative in the short term. In addition, the error correction coefficient has been

determined as expected negative and significant but quite low.

Keywords: Strategic Commodities, ISE 100, Exchange Rate, Bound Test, ARDL
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Giris
Yiiksek ekonomik degere sahip ve tarihte para kadar kiymet arz eden ancak gliniimiizde
daha cok endiistriyel ya da yatirim amagli kullanilan altin, giimiis, bakir, paladyum gibi degerli
metaller son zamanlarda 6zellikle petrol ve doévizle iliskisi bakimindan politika yapicilar,
iireticiler ve yatirimcilar basta olmak tizere bir¢ok kisinin dikkatini ¢eken varliklar arasinda yer

almaktadir. Emtia fiyatlarindaki artisin ya da azaligin genel fiyat seviyesini etkilemesi sebebiyle

finansal veriler ve emtialar arasindaki iliskinin analizi birgok ¢alismaya konu olmustur.

Dolar ile fiyatlanan emtialarin dolarla zit yonde hareket etmesi genel kabul gormiis bir
kuraldir. Baska bir deyisle diger unsurlar esit sekilde dikkate alindiginda yiikselen dolar altin
ve petrol fiyatlarmin diigmesi anlamina gelmektedir (Flynn, 2015, para. 2). Ancak altinin
ozellikle giivenli liman olarak adlandirildigi ve ekonomiye iliskin endiselerin oldugu
donemlerde dolarin hem petrol hem de degerli metallerle es zamanli hareket ettigi hatta altinin
dolar dahil birgok para biriminden yiiksek seyrettigi goriilmektedir (Lundin, 2015, para. 3).
Boylece yiiksek enflasyon ve enflasyon beklentisi ortami degerli metallerin riskten korunma
araci olarak kullanilma egilimini artirmaktadir. Ayn1 zamanda yatirimcilarin degerli metalleri -
ozellikle altini- Amerikan dolar1 diger biiyiik para birimleri-6zellikle euro- karsisinda deger
kaybettiginde giivenli liman olarak kullandiklar1 bilinmektedir. Amerikan dolarmin euro
karsisindaki deger kaybi petrol dolar ile fiyatlandigindan petrol fiyatlarini artirmaktadir. Bu
sebeple degerli metaller arasindaki iligki ekonominin bir¢ok kesimi igin bilhassa bu metallerin
fiyatlar1 birbirini yakaladiginda ve petrol ve doviz kuru ile geri bildirim iliskisi oldugunda
oldukea yararli olmaktadir (Sar1 vd., 2010, s. 351-352). Bu bakimdan altin dahil birgok emtia
fiyatinin birlikte ytikselip diigme egilimi igerisinde olduguna iliskin yaygin inan¢ 6nemli kabul
edilmektedir. Emtialar faiz orani, sanayi tretimi, doviz kuru ve enflasyon gibi genel
makroekonomik faktorlerden etkilendiginden, emtialarin ortak hareket etmesi siirpriz bir sonug
degildir. Emtia fiyatlarindaki artiglar genellikle yiiksek enflasyon beklentilerini karsilayarak
para politikasinin sikilastirilmasina ve sonug olarak faiz oranlarmin yiikselmesine neden
olmaktadir (Hammoudeh vd., 2009, s. 251). Bu yaklagima 6rnek vermek gerekirse petrol
fiyatlar1 yiikseldiginde tiretim girdilerinin maliyeti artacak boylece ¢ikt1 biiyiimesi
yavaglayacaktir. Verimliligin diigmesi anlamina gelen bu durum reel iicret artiglarini diigiirecek
ve boylece issizlik artacaktir. Bu durumda petrol fiyatlarindaki artistan hisse senetleri olumsuz
etkilenecektir. Petrol fiyatlarima bagli olarak enflasyonun ve faizin artmasi neticesinde

portfoytindeki hisse senetlerini satan yatirimeilar faize yonelecek ve dolayisiyla tahvil-bono
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piyasasi daha cazip bir hale gelecektir. Bu durumda Gayri safi yurtici hasila petrol fiyatlarindaki
artistan (GSYIH) olumsuz etkilenecektir. Ancak Basher ve Sadorsky’a (2006) gore petrol
fiyatlarindaki degisimin genel etkisini sirketlerin petrol ve petrol {iriinlerinin tiiketicisi ya da
iireticisi olma durumuna gore degerlendirmek gerekmektedir. Zira petrol fiyatlarindaki artis,
petrol iireten sirketlere gore daha ¢ok petrol kullanan sirketleri negatif etkileyecek ve bu
durumda petrol fiyatlarindaki artig petrol kullanan sirketlerin hisse senedi fiyatlarini olumsuz

etkilerken petrol tireten girketleri olumlu etkileyecektir.

Petrol ve hisse senedi fiyatlar1 arasindaki iliski gibi literatliirde doviz kurlar1 ve hisse
senedi fiyatlar1 arasindaki iliski iginde ¢esitli yaklagimlar s6z konusudur. Hisse senetleri ve
doviz kurlar arasindaki iliskiyi genel olarak geleneksel ve portfoy olmak iizere iki temel
yaklagimla agiklamak miimkiindiir. Erbaykal ve Okuyan’a (2007) gore bu iki yaklagim en genel
sekli ile ifade edilecek olunursa; geleneksel yaklasim doviz kurlar: ile hisse senedi fiyatlari
arasinda pozitif ve doviz kurlarindan hisse senedi getirilerine dogru bir iliskiden s6z ederken
portfoy yaklasimi iliskinin negatif ve hisse senetleri fiyatlarindan doviz kurlarma dogru

oldugunu soylemektedir.

Genel olarak bakildiginda finansal veriler ve stratejik emtialar arasindaki iliskiye dair
bir¢ok yaklagimdan bahsedilmektedir. Bu ¢aligmanin temel amaci stratejik emtialar ile finansal
degiskenler arasindaki iliskiyi ARDL smir testi yaklasimi ile incelemektir. Stratejik emtia
olarak altin ve petrol dikkate alinmistir. Bunun sebebi Tiirkiye ekonomisinde altinin, servet
biriktirme, yatirim ve tasarruf araci olmasi agisindan 6nemli bir yere sahip olmasidir. Ayrica
petrol cogu iilkeyi ¢cok yakindan ilgilendiren bir emtia oldugu gibi daha ¢ok petrol ithalat1 yapan
iilkemizi de fazlasiyla ilgilendirmektedir. Finansal degiskenler acgisindan bakildiginda doviz
olarak hem petrol ve altinin fiyatlanmas1 acisindan hem de 6nemli bir rezerv para olarak dolar
kuru dikkate alinmistir. Ayrica finansal veri olarak diger ¢alismalarla benzer sekilde hem borsa
endeksi hem de faiz orani g¢alismaya dahil edilmistir. Tiirkiye’de gesitli emtialar ve finansal
varliklara iliskin bircok calismaya rastlamak miimkiindiir. Ancak bu c¢alismay1 diger
caligmalardan Ozellikli kilan incelenen stratejik emtialar ve finansal varliklarin biitlinii i¢in

farkli denklemlere yer verilmesidir.

Calismanin bundan sonraki kisminda genis bir literatiire sahip olan stratejik emtialar ve
finansal degiskenler arasindaki iligki konusuna odaklanan belli basli ¢aligmalara deginilmis,
degiskenler arasindaki esbiitiinlesme iligkisi her degisken icin farkli bir denklemle ARDL sinir
testi ile arastirilmis ve anlamli bulunan denklemin kisa ve uzun donem analiz testi sonuglarina

yer verilmistir.
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1. Literatiir

Literatiirde finansal degiskenler ve emtialar arasindaki iliskiye odaklanan bir¢ok
caligmaya rastlamak miimkiindiir. Bu calismada verilerin tamami ic¢in farkli denklemler

denendiginden literatiir 6zetlenirken farkli sonuglar i¢eren belli baslh ¢alismalara deginilmistir.

Hisse senedi fiyatlar1 ve doviz kurlar arasindaki iliskiyi inceleyen calismalara
bakildiginda hem geleneksel hem de portfoy yaklasiminin gegerliligine dair sonuclarin elde
edildigi dolayisiyla bu konuda sadece tek bir yaklasim icin fikir birliginin olmadig
goriilmektedir. Iki degisken arasinda pozitif bir iliski tespit eden calismalara Nagayasu’nun
(2001) Tayland ve Filipinler; Mukherje ve Naka’nin (1995) Japonya; Maysami vd.’nin (2004)
Singapur; Yau ve Nieh’in (2009) Tayvan i¢in yapmis oldugu calismalar drnek verilebilir. Ote
yandan sekiz gelismis iilke i¢in Ajayi ve Mougoué’un (1996), Singapur i¢cin Maysami ve
Koh’un (2000), Tiirkiye igin Akar’in (2011); Belen ve Karamelikli’nin (2016) yapmis oldugu
caligmalarda hisse senedi fiyatlari ile doviz kuru arasinda negatif bir iligkinin varligina isaret
edilmektedir. Bazi ¢alismalarda ise (Tabak, (2006); Nieh ve Lee, (2001)) iki degisken arasinda

anlamli bir iligkinin tespit edilmedigi gortilmektedir.

Hisse senedi fiyatlart ile petrol, altin ve doviz kuru arasindaki iliskiye odaklanan
caligmalarin birgcogunda esbiitiinlesme ve nedensellik iligskisine odaklanildigir goriilmektedir.
Ormnegin Phylaktis ve Ravazzolo (2005), birkac pasifik iilkesini (Hong Kong, Malezya,
Singapur, Tayland ve Filipinler), hisse senedi fiyatlar1 ve doviz kurlar1 arasindaki kisa ve uzun
donem dinamikler acisindan 1980-1998 donemi igin esbiitiinlesme ve Granger nedensellik
testleri ile incelemistir. Sonugta hisse senetleri ve doviz kurlari arasinda pozitif korelasyonlu
bir iligki tespit edilmistir. Erbaykal ve Okuyan (2007), doviz kuru ve hisse senedi fiyatlari
arasindaki esbiitiinlesme ve nedensellik iliskisini aylik verilerle incelmis ve 6 iilke i¢in negatif
bir iligki tespit etmistir. Calisma sonucunda portfdy yaklasiminin gelismekte olan {iilkelerde
gegerli olabilecegi belirtilmistir. Narayan ve Narayan (2009), Johansen es biitiinlesme testini
ve vektor hata diizeltme modelini kullanarak 2000-2008 yillari aras1 donemi Vietnam Borsasi
icin incelemis ve petrol fiyatlarinin hisse senedi fiyatlari pozitif etkiledigi bulgusuna
ulagsmistir. Hammoudeh vd. (2009), petrol, altin, glimiis ve bakir gibi emtialar ile makro finansal
verilerin iligkisini ARDL sinir testi yaklagimi ile 1990-2006 donemini kapsayacak veri seti ile
ABD ig¢in incelemistir. Sonugta faiz oraninin emtia fiyatlar ile doviz kuru arasinda baglanti
unsuru oldugu tespit edilmistir. Brezilya, Cin, Hindistan ve Rusya’y1 inceleyen Ono (2011),

VAR modeli kullanarak gergeklestirdigi ¢calismada 1991-2009 yillart arast dénem igin petrol
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fiyatindaki degisimlerin reel hisse senedi getirilerini Brezilya hari¢ diger iilkeler i¢in pozitif

etkiledigini rapor etmistir.

Sener vd. (2013), Petroliin hisse senedi fiyatlari ile iliskisini aragtirmak amaciyla 2002-
2012 willar1 aras1 giinliik verilerden yararlanarak, ilgili verileri Granger-Yoon Sakli
Esbiitiinlesme Testi ve Hatemi-J Irandoust Sakli Egbiitiinlesme Testi ile incelmistir. Granger-
Yoon esbiitiinlesme test sonuglart hisse senetleri ve petrol fiyatlar arasinda sakli bir iliskinin

olmadigina, Hatemi-J ve Irandoust testi ise esbiitiinlesme iligskinin varligina isaret etmektedir.

Jain ve Ghosh (2013), degerli metaller grubunda olan altin, platin ve giimiis fiyatlari ile
doviz kuru (dolar) arasindaki iliskiyi 2009-2011 dénemi i¢in giinliik verilerle ARDL ydntemi
ile incelemistir. Calisma sonuglarina gore kiymetli metaller ve doviz kuru uzun dénemde

birlikte hareket etmektedir.

Poyraz ve Tepeli’nin (2014), hisse senedi fiyatlar1 ile enflasyon, para arzi, doviz sepeti,
altin fiyatlari, hazine bonosu faiz orani ve sanayi iretim endeksi arasindaki iligskiyi ¢oklu
regresyon modeli, korelasyon ve Granger Nedensellik testleri ile inceledigi ¢alismada faiz
oranlarinin ve déviz kurunun endeksi negatif yonlii, altinin ise pozitif yonlii etkiledigi sonucuna
vartlmigtir. Yildirim vd. (2014), uluslararas: ham petrol ve dogalgaz fiyat endeksleri ile Borsa
Istanbul Smai endeksi arasindaki uzun donemli iliskiyi Johansen-Juselius esbiitiinlesme,
Granger nedensellik ve regresyon analiziyle incelenmistir. Nedensellik testi sonug¢larina gére
ham petrol fiyat endeksinden sinai endeksine dogru tek yonlii bir nedensellik tespit edilmistir.
Regresyon analizi sonucunda ise ham petrol ve dogalgaz fiyatlarinin hisse senedi fiyatlarim

pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Oncii vd. (2015), BIST 100 endeksi, altin ve déviz kurlar1 arasindaki iliskiyi 2002-2013
donemi i¢in giinliik verilerle incelmistir. Sonugta doviz kuru ve altindan BIST 100 endeksine,
altindan reel doviz kuruna dogru bir nedenselligin oldugu goriilmiistir. Kendirli ve Cankaya
(2016), ham petrol varil fiyatlar1 ile BIST 100 endeksi ve BIST Ulastirma endeksi arasindaki
nedensellik iligkisini arastirmak amaciyla 2000-2015 donemi giinliik verilerle Granger
nedensellik testini uygulamis ve BIST 100 endeksinden diger degiskenlere dogru bir
nedensellik tespit etmistir. Akgiin ve Sahin (2016) ise petrol fiyatlar1 ile Borsa Istanbul Sanayi

endeksi getirileri arasinda 2010-2016 donemi i¢in uzun dénemli bir iligki tespit edememistir.

Le ve Chang (2016) stratejik emtia ve finansal degisken iligkisini 1997- 2016 yillar
arast siire¢ i¢in Japonya Ozelinde ARDL smir testi yaklasimi ile incelemistir. Calisma

sonuglaria gore uzun déonemde bakildiginda incelenen emtialar politika yapicilar i¢in kisith
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bilgiler saglasa da kisa donemde petrol ve altin fiyatlar1 makro finansal degiskenlerin

volatilitesini agiklamada nemli bilgiler saglamaktadir.

Altmin yillardir giivenli liman oldugu algist ve alternatif bir yatirim araci olarak
gorlilmesi literatiirde altin ile ¢esitli emtialar ve finansal degiskenler arasindaki iliskiyi arastiran
caligmalar1 artirmistir. Altinin bilhassa hisse senetleri fiyatlari ile negatif korelasyonlu olmasi
beklenmektedir. Caligmalarin birgogunda altinin beklenti dogrultusunda hareket ettigi
goriiliirken birgogu farkli bulgular icermektedir. Ornegin Albeni ve Demir (2005), borsada
islem goren mali sektdr hisse senedi fiyatlar ile cesitli makroekonomik faktorlerin iliskisini
1991-2000 dénemi i¢in ¢oklu regresyon analizi ile incelemistir. Calisma sonucunda faiz ve mali
sektor hisse senetleri arasinda negatif, cumhuriyet altin1 ve hisse senetleri arasinda pozitif bir
iligki tespit edilmistir. Poyraz ve Didin (2008) ise petrol fiyatlarinin, déviz kurunun ve
rezervlerinin altin iizerinde etkili oldugunu belirtirken; Gengtiirk (2009), BIST 100 endeksi ile
faiz orani, dolar ve altin fiyatlarinin da dahil oldugu birka¢ makroekonomik degiskenin
iligkisini 1992-2006 doénemi i¢in oOzellikle finansal kriz donemleri agisindan inceledigi
caligmasinda, BIST 100 endeksinin kriz doneminde faiz, dolar ve altin fiyatlarindan
etkilenmedigini tespit etmistir. Akar (2011) Amerikan dolar ve altin arasindaki iliskiyi 1990-
2011 donemi icin aylik verilerle incelemis ve iki degisken arasinda pozitif bir iligki oldugunu
tespit etmistir. Aym sekilde Ozer vd.’nin (2011) yapmis oldugu calismada da hisse senedi ve
altin fiyatlar1 arasinda uzun dénemde pozitif bir iliskinin varlig1 vurgulanmistir. Bali ve Cinel
(2011), altin fiyatlarinin BIST 100 endeksi iizerinde etkili olup olmadigin1 1995-2011 donemi
icin panel veri analizi ile incelemis ve altin fiyatlarindan BIST 100 endeksine dogru bir iliski
tespit edememistir. Aksoy ve Topcu (2013) ise altin fiyatlar1 ve hisse senedi getirileri arasindaki
iliskiy1 2003-2011 dénemi i¢in incelmis ve iki degisken arasinda negatif bir iligkinin oldugu

bulgusuna ulagmustir.

Bu caligma finansal degiskenler ve emtialar arasindaki iligkiyi inceleyen literatiire Tiirkiye
icin bir ARDL sinir testi yaklasimi ile katkida bulunmak iizere gerceklestirilmistir. Calismay1
ozellikli kilan stratejik emtia ve finansal varliklarin biitlinii i¢in farkli denklemlere yer verilmesi

ve analizin diger calismalardan farkli zaman periyodunu igermesidir.
2.Veri, Yontem ve Uygulama

Bu c¢alismada stratejik emtialar ve finansal degiskenler arasindaki dinamikleri
belirleyebilmek amaciyla 2 Ocak 2002 ile 27 Eyliil 2016 donemini kapsayan 3691 giinliik veri
kullanilmustir. Stratejik emtia olarak ons altin ve Brent petrol dikkate alinmistir. Borsa Istanbul

100 Endeksi (BIST 100), Dolar/TL doviz kuru ve bir yillik devlet I¢ bor¢lanma senetleri
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nominal gosterge faizi finansal veri olarak dikkate alinmistir. Veriler logaritmik formda analize

dahil edilmis ve Matriks Veri Terminalinden elde edilmistir. Tablo 1’de verilerin tanimlayict

istatistikleri yer almaktadir.

Tablo 1: Verilerin Tanimlayic1 Istatistikleri

Altin Petrol Endeks Dolar Faiz Orani
Ortalama 945.014 | 70.455 48279.49 1.720748 0.18798
Ortanca 946.330 | 66.500 | 49186.43 | 1.548500 0.11672
Maksimum 1900.20 | 143.95 | 93178.87 | 3.089700 0.77080
Minimum 278.550 | 18.170 | 8627.420 | 1.151000 0.04514
Standart Sapma | 449.390 | 31.158 | 23839.16 | 0.474040 0.1626
Carpiklik 0.09488 | 0.1788 | -0.091210 | 1.406815 2.03686
Basiklik 1.75211 | 1.7849 | 1.7708662 | 4.082578 6.28395
Jarque-Bera 245.025 | 246.72 | 237.46320 | 1397.734 4210.76
Olasilik 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Gozlem Sayisi 3691 3691 3691 3691 3691

Tabloya gore altinin ve endeksin volatilitesinin incelenen dénem igin oldukea yiiksek, endeksin
sola, diger verilerin saga carpik oldugu ve hicbir verinin normal bir dagilim sergilemedigi
goriilmektedir. Caligmada stratejik emtialar ve finansal veriler arasindaki iligskiyi incelemek
amaciyla Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen ARDL (Autoregressice Distributed Lag)
siir testi yaklasimi kullanilmistir. Diger esbiitiinlesme metotlarindan farkli olarak ARDL
yaklagimi gecikme uzunluklarinin dogru belirlenmesi halinde sinir testi prosediiriinii de igeren
siradan en kiigiik kareler teknigiyle esbiitiinlesme iligskisini daha tutarli bir sekilde tahmin
edebilmektedir. Ciinkii ARDL modeli i¢gsel degisken ve otokorelasyon sorunlarini esanli olarak
diizeltebilmektedir. Ayrica ARDL yaklasimi Johansen-Juselius ve Engle-Granger
esbiitiinlesme yontemlerinden farkli olarak serilerin birim koklerinin varligina iliskin 6n testi
gerekli kilmamaktadir. Zira ARDL yaklasimda serilerin sadece 1(0) ya da I(1) olup olmamasina
bakilmaksizin uygulanabilmektedir (Peseran ve Shin, 1998). Ancak serilerin birim kok icerip
icermediginin testi gerekli olmamasia ragmen degiskenlerden biri I(2) oldugunda ARDL
sistemi igslememektedir. Bu durumda verilerin 1(2) derecesinde biitiinlesik olup olmadigini

tespit edebilmek amaciyla birim kok testlerine yer vermek uygun goriilmektedir.

ARDL yonteminde uzun donemli iliskinin varligini belirlemek amaciyla 6ncelikli olarak sinir
testi prosediirii gercgeklestirilir. Sonrasinda sinir testi sonuglar1 esbiitiinlesme iligkisinin
varligina igaret ediyor ise uzun ve kisa donemli katsayilarin tahmini gergeklestirilebilmektedir.
Sinir testini uygulayabilmek adina tahmin edilen kisitsiz hata diizeltme model (UECM)

denklemleri asagidaki gibidir.
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ALBIST, = wy + w,LBIST,_; + w,LDOLAR,_; + wsLPETROL,_; + w,LALTIN,_,

k m

+ wsLFAIZ,_4 + z we; ALBIST;_; + Z w7; ALDOLAR,_;
i=1 i=0
n P q
+ Z wgi ALPETROL,_; + z wo; ALALTIN,_; + 2 w10i ALFAIZ;_;
i=0 i=0 i=0
+ &4 €y

ALDOLAR, = ay + o, LBIST,_, + a,LDOLAR,_, + a3sLPETROL,_, + a,LALTIN,_,

k m
+ asLFAIZ,_; + Z ag;ALBIST,_; + Z a;;ALDOLAR,_;

i=0 =1
n P q
+ z ag; ALPETROL,_; + z ao; ALALTIN,_; + z @10; ALFAIZ,_;
i=0 i=0 i=0
+ &5 (2)

ALPETROL, = 8o + 6,LBIST,_, + 8,LDOLAR,_, + 8;LPETROL,_, + 8,LALTIN,_,
k

m
+ 8 LFAIZ,_, + z 8e;ALBIST,_; + Z 8,; ALDOLAR,_,;
i=0 i=0

n P q
+ Z 8g;ALPETROL,_; + z 89; ALALTIN,_; + z 810i ALFAIZ,_;

=1 =0 =0
+ &3¢

(3)
AALTIN, = yo + y,LBIST,_; + y,LDOLAR,_; + ysLPETROL,_, + V,LALTIN,_,

k m
+ysLFAIZ,_; + z YeiALBIST,_; + Z Y7i:ALDOLAR,_;

i=0 =0
n P q
+ z Yei APETROL,_; + Z Yoi ALALTIN,_; + Z Yi0i ALFAIZ,_;
i=0 i=1 i=0
+ &4t

(4)
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AFAiZ, = 6, + 6,LBIST,_, + 6,LDOLAR,_, + 63LPETROL,_, + 6,LALTIN,_,

k m
+ OLFAIZ,_, + Z 04;ALBIST,_; + z 6,; ALDOLAR,_;
i=0 i=0
n P q
+ Z 0g;LPETROL,_; + Z 6o; ALALTIN,_; + Z 6,0;ALFAIZ,_;
i=0 i=0 i=1
+ &5 (5)

Denklemde A ilk fark islemcisini; k, m, n, p ve q gecikme uzunluklarini, wy, @y, 8¢ ¥, 8o Sabit
terimleri, w;, a;, 8;, y;, 0; (1=1-5) uzun donem ¢arpanlarini, w;, a;, 6;, ¥;, 0; (i=6-10) kisa dénem
carpanlarini Ve g;; (i=1-5) rassal hata terimlerini gostermektedir. Gecikme uzunluklart Schwarz
Kriterine gore belirlenmistir. Degiskenler arasinda uzun dénemli bir esbiitiinlesme iliskisinin

olmadigini 6ne siliren bos hipotez esitlik 1’den 5’e kadar sirastyla asagidaki gibi ifade edilebilir:
F(LBIST,| LDOLAR,, LPETROL,, LALTIN,, LFAIZ,): w; = w; = w3 = Wy = wg = 0
F(LDOLAR,| LBIST,, LPETROL,, LALTIN,, LFAIZ,):a; = ay, = as =a, = a5 =0
F(LPETROL,| LBIST,,LDOLAR,, LALTIN,, LFAIZ,): 6, =6, =63 =8, =65 =0
F(LALTIN,|LBIST, ,LDOLAR,, LPETROL,, LFAIZ,): ¥, =V, =y3 =4 =5 = 0
F(LFAIZ,| LBIST,,LDOLAR,, LPETROL,, LALTIN,): 6, =6, = 65 = 6, = 6 = 0

F istatistikleri hipotezleri test etmek amaciyla kullanilmakta ve hesaplanan degerler Pesaran vd.
(2001) tarafindan tiiretilen alt ve tist kritik degerleri ile karsilastirilmaktadir. Sinir testi ile elde
edilen F istatistik degeri iist kritik degerin {izerinde oldugunda degiskenlerin uzun donemde
birlikte hareket ettigi baska bir ifade ile esbiitiinlesik oldugu sonucuna varilir. Eger hesaplanan
F istatistik degeri alt kritik degerin altinda bir deger olarak hesaplanmigsa degiskenlerin
esbiitlinlesik olmadig1 anlasilir. Son olarak hesaplanan F istatistigi alt ve iist kritik deger
arasinda yer almigsa esbiitiinlesme iligkisinin varligina iligskin net bir sonuca ulagsmak miimkiin

degildir (Pesaran vd. 2001).

Degiskenler arasinda uzun donemli bir iliski tespit edildiginde uzun ve kisa donem
parametrelerinin tahmini igin iki asamali bir prosediir izlenmektedir. Oncelikle optimal
gecikme uzunluklar1 se¢ilen maksimum gecikme uzunluguna gore tespit edilmekte sonrasinda
ise ARDL modeli tahmin edilmektedir. Tahmin edilecek ARDL (q4, g2, -.- 4,,) modeli asagidaki
gibi ifade edilebilir.
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q1 q2 an
Y. =vo + z Yy 4Y + Z Yo AXqp—i + -+ 2 Yri AXye—i + @' Dy
i=1 i=0 i=0

+ u, (6)

Denklemde (6) yer alan «, sabit terimi, u, rassal hata terimini ve q;ilgili degiskenlere ait
gecikme uzunlugunu, gostermektedir. Genel ARDL modelindeki optimal gecikme sayilari
secilen bir maksimum gecikme uzunlugunda bilgi kriterlerinden (Akaike veya Schwarz) biri
yardimiyla tespit edilebilir. ARDL modelinin uygunlugu tanisal testlerle kontrol edildikten
sonra bu modelden yararlanilarak uzun dénem katsayilari hesaplanabilir (Ciftci & Yildiz,
2015). Uzun dénem katsayilari, sinir testi denklemindeki bagimsiz degiskenlerin katsayilarinin,
bagimli degiskenin katsayisinin bir gecikmeli degerinin negatif isaretlisine boliinmesiyle elde
edilir (Simsek & Kadilar, 2004). Degiskenler arasinda uzun dénemli iliski tespit edildikten
sonra kisa donem katsayilarinin tespit edilebilmesi icin genel ARDL modelinden yararlanilarak
bir hata diizeltme modeli (ECM) olusturulur ve bu model en kiigiik kareler teknigi ile tahmin
edilir.
1 2

AYt = /10 + Z All'AYt—l' + z Azi AXlt—l + .-
i=1 i=0

™m

+ Z AidXye—i + pecme_q + vy (7)

=0

Denklem 7’de yer alan A sabit terimi, v, rassal hata terimini, A birinci fark islemcisini, 7; ise
ilgili degiskene ait gecikme uzunlugunu gostermektedir. Uzun dénemli modelden farkli olarak
model hata diizeltme terimini igermektedir. Hata diizeltme terimi uzun dénem iliskilerin elde
edildigi modelin kalintilarinin bir gecikmeli degerlerini ifade etmektedir. ECM katsayis1 ()
kisa donemde meydana gelen bir dengesizlik ya da sok sonrasinda degiskenlerin denge degerine
ne zaman ulasacagini gostermektedir. Hata diizeltme terimi katsayisinin istatistiki olarak

anlamli ve negatif olmasi beklenir.
3. Uygulama Sonuglar

Yukarida belirtildigi gibi ARDL prosediirii degiskenlerin tamamen seviyede I(0) ya da
tamamen birinci farkta (I) duragan olmasi durumunda veya bunlarin bilesiminde
uygulanabilmektedir. Ancak prosediiriin uygulanabilmesi agisindan degiskenlerden higbirinin

I(2) ya da daha yiiksek derecede esbiitiinlesik olmamalar1 gerekmektedir. Bu agidan Augmented
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Tablo 2. ADF ve PP Birim Kok Testleri

Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips-Perron (PP) birim kok testleri gergeklestirilmistir. Tablo 2

degiskenlerin her iki test i¢in diizeyde ve birinci farkta aldig1 degerleri gostermektedir.

Degiskenler ADF Test Istatistikleri PP Test Istatistikleri

Diizey Birinci Fark Diizey Degerleri Birinci Fark
Degerleri Degerleri Degerleri

LBIST -1.39 (0) 59.97*** (0) -1.40 (20) 59.98*** (20)
LDOLAR 0.02(0) -63.18***(0) 0.07(1) -63.18***(1)
LPETROL -2.26(0) -59.53***(() -2.26(1) -59.53***(1)
LALTIN -1.86(0) -61.85***(0) -1.87(4) -61.86***(3)
LFAIZ -3.43***(2) -47.91%**(1) -3.17**(17) -58.74***(17)

Not: *** %1 diizeyinde anlamliligi temsil etmektedir. ADF test istatistiklerinde parantez igindeki degerler Schwarz
Bilgi Kriterine gore belirlenen optimum gecikme uzunluklarim gostermektedir. PP test istatistiklerinde parantez
icinde yer alan degerler Newey-West Bandwith’leridir. ADF ve PP istatistikleri i¢in kritik degerler %1 ve % 5
seviyeleri igin sirayla -3.43 ve -2.86’dr.

Tablo 2 incelendiginde ARDL yodnteminin uygulanabilmesi i¢in gerekli olan hicbir
degiskenin I(1) biitlinlesme diizeyinin yukarisinda olmamasi sartinin saglandigi goriilmektedir.
Bu durumda serilerin hepsi (faiz hari¢) diizeyde duragan olmayip birinci farkta duragan hale
gelmektedir. Calisma siiresi kriz donemlerini de kapsadigindan serilerde yapisal kirilma olmasi
halinde birim kok testlerinin hatali sonuglar verebilecegi ihtimali dikkate alinarak Zivot ve

Andrews birim kok testine de yer verilmistir. Test sonuclar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Zivot-Andrews Birim Kok Testleri

Diizey Degerleri Birinci Fark Degerleri

k | t-istatistikleri | Kirilma Tarihleri | k | t-istatistikleri Kirilma

Tarihleri
LBIST 0 -3.47 5/18/2004 0 -60.06*** 11/21/2008
LDOLAR | 4 -3.17 6/26/2006 4 -27.36*** 08/05/2008
LPETROL | 1 -3.55 6/20/2014 0 -59.70*** 12/29/2008
LALTIN 3 -4.04 3/22/2013 1 -44 56*** 08/23/2011
LFAIZ 2 -2.83 5/20/2013 3 -46.05*** 4/02/2004

Not: Zivot-Andrews birim kok testi sabitte kirilmanin dikkate alinmasi ile ortaya ¢ikan sonuglari gostermektedir.
%1 ve %5 6nem diizeylerine ait kritik degerler sirasiyla -5.34 ve -4.93’tiir. k degerleri gecikme uzunluklarini
gostermektedir.

Zivot-Andrews birim kok test sonuglarina gore serilerin diizeyde duragan olmadigi
birinci farkta duraganlastigi goriilmektedir. Sonuglar genel olarak ADF ve PP birim kok testi
sonuglari ile tutarlilik gostermektedir. Kirilma tarihleri Tiirkiye ve Uluslararas: piyasalar i¢in
onemli gelismelerin yasandigi donemlere isaret etmektedir. Modellere bu tarihler dikkate

alinarak kukla degiskenler ilave edilmistir.
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Yukarida belirtildigi gibi degiskenlerin uzun donemde birlikte hareket edip etmedigini
sinamak i¢in ARDL prosediiriine iliskin yapilacak ilk islem sinir testidir. Bes modele iligskin

sinir testi istatistikleri Tablo 4°te yer almaktadir.

Tablo 4: Sinir Testi Sonuglari

Esbiitiinlesme Hipotezleri Gecikme F %10 %5
Yapist Istatistigi

F(BIST/DOLAR, PETROL, ALTIN, FAIZ) (2,2,1,2,0) 5.06 HO HO

Red Red

F(DOLAR/BIST, BRENT, ALTIN, FAiZ) (5,2,2,2,4,) 3.06 HO HO
Kabul | Kabul

F(PETROL/BIST, DOLAR, ALTIN, FAiZ) (1,2,1,0,2) 3.86 HO HO
Red | Kabul

F(ALTIN/BIST, DOLAR, PETROL, FAIZ) (3,0,3,2,0) 2.70 HO HO
Kabul | Kabul

F(FAIZ/BIST, DOLAR, PETROL, ALTIN,) (4,0,2,3,5) 4.01 HO HO
Red | Kabul

Not: UECM modeli tahmin edilirken maksimum gecikme uzunlugu 5 olarak dikkate alinmigtir. Kritik degerler
sirastyla % 1 igin 1(0) 3.74- 1(1) 5.06; %S5 igin 1(0) 2.86 — 1(1) 4.01 ve %10 igin 1(0) 2.45 — I(1) 3.52°dir. Kritik
degeler Pesaranvd’nin (2001) ¢alismasindan elde edilen ve Case 11l i¢in gegerli olan degerlerdir.

Sinir testi sonuglart %10 anlamlilik seviyesinde BIST, Petrol ve Faiz denklemleri i¢in
esbiitiinlesme iligkinin varligin1 gostermekte iken %5 anlamlilik seviyesinde sadece bir esitlik
st kritik degeri astig1 i¢in degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin olmadigini ifade eden
bos hipotez reddedilebilmektedir. Esbiitiinlesme iliskisinin varlifina isaret eden esitlik, genel
bir rassal sok sistemi etkilediginde biitiin degiskenlerin beraber hareket ettigini ancak dncelikle
Amerikan dolari, Brent petrol, altin ve faiz degiskenlerinin hareket ettigini, BIST100
endeksinin ise bu hareketi takip ettigini gostermektedir (Le ve Chang, 2016). Bu ¢aligmada %5
anlamlilik seviyesi dikkate alindigindan ¢alismanin bundan sonraki kisminda esbiitiinlesme
iliskisi %5 anlamlilik diizeyinde gegerli olan BIST denklemi igin arastirilmistir. Asagida yer

alan Tablo 5 ve Tablo 6 BIST denklemi i¢in uzun ve kisa donem analiz sonuglarini

icermektedir.
Tablo 5: Tahmin Edilen Uzun Dénem Sonuglar: (BIST 100)
Degisken Katsay1 t-istatistigi Olasilik
LDOLAR 0.57 2.08** 0.03
LPETROL 0.27 1.65* 0.09
LFAIZ -1.67 -6.18*** 0.00
LALTIN -0.54 -1.56 0.11
D1 0.22 4.63*** 0.00
D2 -0.12 -2.02** 0.55
D3 0.07 1.69* 0.08
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Tablo 6: Tahmin Edilen Kisa Dénem Sonuglar1 (ALBIST100)

Degisken Katsay1 t-istatistigi
ALBIST(-1) -0.09 -5.78***
ALDOLAR -0.86 -28.31***

ADOLAR(-1) -0.34 -10.44***
ALPETROL 0.07 5.82***

ALFAIZ -0.22 -6.95***
ALFAIZ(-1) -0.33 -10.31***
ALFAIZ(-2) 0.02 0.85
ALFAIZ(-3) -0.09 -3.21%**

ALALTIN -0.02 -1.11

D1 -0.00 -0.79
D2 -0.00 -0.59
D3 0.00 -0.26
C 5.62 6.58***
ECM(-1) -0.008 -6.35***

Not: *#* ** * gsirasiyla %1, %5 ve %10 seviyelerinde anlamliligi gostermektedir. Tanisal testlerden Breusch-
Godfreyotokorelasyon LM testi (x215 .= 1.71(0.19) hata teriminde ardisik bagimlilik olup olmadigini belirtmek
icin kullanilmaktadir. Ramsey’inReset testi model kurma hatast olup olmadigi hakkinda bilgi
vermektedir.((Fgres., = 1.42(0.15)). Calismada degisen varyansin test edildigi LM, istatistiginin ve Jarque-Bera
normallik testinin olasilik degerinin %5’ten kii¢iik ¢ikmasi degisen varyans yoktur ve veriler normal dagilim
gosterir seklindekiH,, hipotezlerinin reddedildigini géstermektedir. Finansal verilerin incelendigi bir ¢ok ¢aligmada
degisen varyans ve normallik sinamalarinin benzer sonuglar igerdigi goriilmektedir (Shrestha ve Chowdhury,
2005; Nordin vd., 2014; Chowdhury ve Masih, 2015; Mishra, 2015; Chia ve Lim, 2015; Kubalu vd.,
2016).Shrestha ve Chowdhury‘e gore (2005,25) ARDL modelinin degisen varyans sergilemesi zaman serilerinin
esbiitiinlesme derecelerinin farkli olmasinin dogal bir sonucudur.

Tablo 5’te yer alan uzun donem katsayilar1 incelendiginde altin haricindeki agiklayici
degiskenlerin ¢esitli seviyelerde anlamli oldugu goriilmektedir. Faiz ve altin katsayilarinin
negatif oldugu dikkat ¢ekmektedir. Altinin katsayisi istatistiksel bir anlamlilik gostermemekle
birlikte isaretinin negatif olmas1 daha 6nceki galigmalarla benzer bir sonucu igermektedir ki bu
durum katsayinin anlamli olmasi halinde altin piyasasinin borsaya karsi alternatif bir yatirim
oldugunu ifade etmektedir. Faiz oranlarina iliskin katsaymin negatif olmas1 da BIST ile faiz
oranlar1 arasinda negatif bir iliskinin oldugunu baska bir ifade ile faizin borsa i¢in alternatif bir
yatirrm oldugunu gostermektedir. Faiz oranlarmin borsayr negatif etkilemesi beklenen bir
sonugtur. Zira faiz oranlari ile sermaye hareketleri arasindaki iligki literatiirde siklikla yer alan
konular arasindadir. Risk algis1 ile birlikte faiz oraninin diisiik oldugu iilkelerden yiiksek oldugu
tilkelere dogru bir sermaye akisinin gerceklestigi bilinmektedir. Bu durumda faizler arttiginda
hem doviz cinsinden olan yatirimlar Tiirk liras1 vadeli mevduat hesaplarina yonelmekte hem de
borsadan faize yoOnelmek iizere c¢ikislar olmaktadir. Bagka bir deyisle faiz oranlar
yiikseldiginde, yatirimcilar daha az getiri saglayabilecegi ve daha riskli olabilecegi diisiincesi
ile hisse senetlerini elden ¢ikartmakta ve tahvil piyasasina yonelmektedir. Bu durumun altinda

yatan sebep yatirimcilarin hisse senedine yonelmelerinin en biiyiik nedeninin hisse senedinden
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bekledigi getirinin faiz oranindan yiiksek olmasidir. Calisma sonuglarina gore faizde meydana

gelecek %1°lik bir artis BIST 100 endeksinde %1.67’lik bir azalisa neden olmaktadir.

Faiz ve altinin aksine petrol fiyatlar1 ve dolar kuru, BIST 100 endeksi ile pozitif bir iliski
sergilemektedir. Petrol fiyatlarindaki yiikselisin hisse senetleri piyasasina etkisi incelenirken
sirketlerin petrol ve petrol iiriinlerinin {ireticisi ya da kullanicist olup olmama durumu dikkate
alinmaktadir. Basher ve Sadorsky’a (2006) gore, global olarak bakildiginda petrol kullanan
sirketlerin petrol iireten sirketlerden sayica daha fazla oldugu bu sebeple petrol ve hisse
senetleri fiyatlar1 arasinda negatif bir iliskinin olmast beklenmektedir. Petrol fiyatlar1 i¢in
beklenti her ne kadar bazi aragtirmacilar i¢in negatif olsa da petrol fiyatlari ile hisse senetleri
arasindaki iliskiyi arastiran caligsmalar farkli sonuglar icermektedir. Ornegin petrol fiyatlarmmn
borsa ile birlikte hareket etmesi literatiirde siklikla yer alan bulgular arasindadir (Unlii ve
Topgu, (2012); Narayan ve Narayan, (2009), Ono (2011); Adaramola (2012); Nandha ve Singh
(2011)). Uzun donem katsayilarina gére %10 anlamlilik seviyesinde petrol fiyatlarindaki
%1°1ik artig BIST 100 endeksini %0.27pozitif etkilerken, %35 anlamlilik seviyesinde Dolar
kurundaki %]1’lik artis BIST 100 endeksini %0.57 artirmaktadir. Muhammad ve Rasheed’e
gore (2004) hisse senedi fiyatlar1 ile doviz kuru iliskisinin pozitif ve doviz kurundan hisse
senedi fiyatlarina dogru bir nedenselligin olmas1 durumunda doviz kuru arttik¢a baska bir ifade
ile ulusal para deger kaybettikge sirketler daha rekabetci hale gelmekte ve boylece hisse senedi
fiyatlar1 artmaktadir. Modelde kriz donemlerine gore olusturulan kukla degiskenlerinde

cogunun anlamli oldugu goriilmektedir.

Tablo 6’da yer alan kisa donem katsayilari incelendiginde BIST 100 endeksi ile diger
degiskenler arasinda (altin hari¢) anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Dolar uzun
donemin aksine kisa donemde BIST 100 endeksi ile beklendigi gibi negatif bir iliski
icerisindedir. Bu durumun sebebi doviz fiyatlar arttiginda dovizin yatirnmeilar i¢in daha cazip
hale gelmesi ve hisse senedi yatirimina alternatif olarak diigiiniilmesidir. Kisa donem daha ¢ok
sicak para hareketleri olarak nitelendirildiginde kisa donemdeki negatif iliski anlamli hale
gelmektedir. Petrol ve faiz i¢in katsay1 isareti yoniinden uzun dénemden farkli bir sonug séz

konusu olmamakla birlikte kisa donem katsayilarinin oldukga diistiigli goriilmektedir.

Hata diizeltme katsayisinin (ECM) beklendigi gibi negatif ve istatistiki olarak anlamli
oldugu goriilmektedir. Bu katsayi, kisa donemde meydana gelen sapmalarin uzun dénemde ne
kadarlik bir kisminin dengeye yaklastigin1 gostermektedir. Bagka bir ifade ile kisa donem

soklarini takiben uzun donem dengesinde meydana gelecek sapmalarin bir donem sonrasinda
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sadece %08’inin giderilebildigini gostermektedir ki katsaymin diisiik olmasi dengeye

yaklagsmanin uzun bir zamanda gerceklestigini ifade etmektedir.

ARDL prosediirinde tahmin edilen uzun donem katsayilarinin istikrarli olup
olmadiklarinin da test edilmesi gerekmektedir. Bu sebeple Sekil 1’de CUSUM ve CUSUM-SQ

testlerine yer verilmistir.
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Sekil 1. CUSUM ve CUSUM-SQ Test Istatistik Grafikleri

Sekil 1’de yer alan istatistik grafikleri egrilerin %5 anlamlilik diizeyinde alt ve iist kritik
degerlerin icinde yer aldigin1 géstermektedir. Bu durumda, uzun dénem modelinin istikrarli ve

secilen model spesifikasyonunun uygun oldugunu séylemek miimkiindir.
Sonug¢

Ticarete konu olan tiim mal ve iiriinler genel olarak emtia olarak adlandirilmaktadir.
Ancak hem diinyanin en Onemli stratejik varliklar1 arasinda yer almasi hem de fiyat
hareketlerinin bircok makro finansal degiskeni etkilemesi sebebiyle emtia denildiginde akla
oncelikle altin ve petrol gelmektedir. Dolayisiyla stratejik emtialar ve finansal degiskenler
arasindaki iliski uzun zamandir merak edilen konular arasinda yer almaktadir. Bu ¢alismada
stratejik emtialar ve 6nemli kabul edilen finansal degiskeler arasindaki iliski ARDL sinir testi
yaklagimi ile Tiirkiye i¢in arastirilmistir. Her bir degisken i¢in ayr1 bir denklem olusturulan
calismanin sinir testi sonuglarma gore sadece Borsa Istanbul 100 endeksi i¢in olusturulan model
icin esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmistir. Boylece uzun ve kisa donem katsayilar1 sadece
BIST100 denklemi i¢in tahmin edilmistir. Analiz sonuglarina goére uzun donemde faizin BIST
100 endeksi ile negatif iliski sergiledigi ancak petrol ve dovizin BIST 100 endeksi ile paralel
hareket ettigi goriilmektedir. Boylece incelenen donem igin faizin hisse senedi endeksi i¢in

alternatif bir yatirim olarak goriildiigii soylenebilir. Ayrica yapisal kirilmalar1 dikkate almak
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adina modele dahil edilen kukla degiskenlerin ikisinin anlamli oldugu goriilmektedir. Kisa
donemde ise neredeyse incelen tiim degiskenlerin BIST 100 endeksi ile ters yonde hareket ettigi
goriilmektedir. Kisa siireli sermaye hareketlerine fazlasiyla tanik oldugumuz Borsa Istanbul igin
bu sonuglar beklenileni yansitmaktadir. Esitlik igin hata diizeltme katsayisinin negatif ve
anlamli oldugu goriilmektedir ancak katsayinin diisiik olmasi kisa donem soklarini takiben uzun
donem dengesinde meydana gelecek sapmalarin bir donem sonrasinda ¢ok az bir kisminin
giderilebildigini gostermektedir. Daha sonra gergeklestirilecek caligmalarda stratejik emtialar
ve finansal degiskenler arasindaki iliski farkli alt periyotlar i¢in ve farkli emtialar dikkate

aliarak gerceklestirilebilir.
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Oz

Kurumsallagsma, isletmelerin varliklarin1  kisilerin varliina bagimli olmadan
stirdiirebilmesi olarak ifade edilmektedir. Modern diinyada ise, isletmelerin rekabetgi, yenilik¢i
ve siirdiiriilebilir bir yonetsel yapiya sahip olmalar1 kurumsallasma ile dogrudan iliskilidir.
Kurumsallagma; birtakim orgiitsel ve yonetsel kriterlerin olusturulmasi ve isletmelerin bu
kriterleri gergeklestirme diizeyleri ile belirlenebilmektedir. Bu arastirmanin amaci ise,
isletmelerin kurumsallagsma diizeylerini Olcebilecek giivenilir ve gecerli bir 6lgme araci
gelistirmektir. Olgek maddeleri arastirmacilar tarafindan ilgili alan yazin taranarak ve uzman
goriislerine bagvurularak hazirlanmistir. 60 maddeden olusan 6l¢egin ilk hali, uzman goriisleri
ve gerceklestirilen gecerlik-giivenirlik analizleri sonucunda 48 maddeye indirilmistir. 48
maddelik 6l¢egin dokuz faktorliik bir yapida oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda maddelerin
hangi faktor altinda toplandigini kesfetmek icin Kesfedici Faktor Analizi ve dlgegin 6zgiin
yapisinin toplanan veri ile dogrulanip dogrulanmadigi da Dogrulayict Faktor Analizi ile
yapilmistir.

Anahtar kelimeler: Kurumsallasma, Kurumsallagsma kriterleri, kurumsallagma ol¢egi, dlgek
gelistirme.
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A Scale Development Study To Determine Institutionalization Criteria of Enterprises

Abstract

Institutionalization is defined as the ability of organizations to live without being
dependent on the existence of persons. Having competitive, innovative and sustainable
managerial structure for organizations in contemporary world is associated with
institutionalization. Institutionalization may be determined by establishment of some
organizational and managerial criteria and the levels at which organizations fulfill them. The
aim of this study is to develop a reliable and valid scale to measure the level of
institutionalization. Items of the scale were prepared in the ligth of taking expert opinion by
authors. In the first stage, the scale consisted of 60 items in total, and then reduced to 48
items as a result of expert opinions and validity-reliability analyzes. According to the results
of Exploratory Factor Analysis, 48 items were gathered under 9 dimensions. Confirmatory

factor analysis was used to test the validation of the scale structure with data.

Keywords: Institutionalization, Institutionalization Criteria, Institutionalization scale, Scale

development.
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Giris

Kiiresellesmenin artmasi ve rekabetin her gecen zaman daha da fazlalasmasi, pazara
yeni ve giiclii rakiplerin dahil olmasi gibi nedenler gliniimiizde isletmeleri, yasamlarini idame
ettirme konusunda yeni arayiglara sokmaktadir. Siddetli rekabet ortaminda yasamini
stirdiirmeye ve biiylimeye ¢aligan isletmelerin, yonetim tarz ve anlayiglarini gézden gecirip
degistirmeleri ve bu sayede i¢inde bulunduklar1 siddetli rekabet ¢evresine uyum saglamalari
gerekmektedir. Isletmelerin yonetim sekli ve anlayislarmi degistirme hususunda basvurulan
kavramlardan bir tanesi de, son yillarda ¢ok popiiler olan kurumsallasma kavramidir. En basit
ifadeyle, mevzu ne olursa olsun her tiirlii etkilesim ve iletisimde belirli kurallarin hakim olmast
demek olan (Kebeci,2011:97) kurumsallagsma kavraminin dayandigi kurumsal teori ilk olarak
1948 yilinda Philip Selznick tarafindan ortaya atilmistir. Selznick kurumsallasmayi, fikirleri,
degerleri, yayma siireci olarak tanimlamig; Orgiit ve bireyler tarafindan sekillenen, ¢evre
tarafindan sinirlamalar getirilen uygulamali bir siire¢ oldugunu agiklamistir (Giirol, 2011:26).
Glinlimiiz isletmeciligine bakildiginda bir¢ok isletmenin kurumsallasma yoniinde adimlar
attig1, kurumsallagma stirecine girdigi yoniinde haberler géze carpmaktadir. Ancak isletmelerin
kurumsallagsma siirecine istinaden, isletmelerin kurumsallasma diizeylerini belirleyen bir

gosterge veya O0lgek bulunmamaktadir. Calisma bu bakimdan 6nem arz etmektedir.
1.Kurumsallasma Kavram

Kurumsallagma, bir bireyin kisisel hayatindan aile hayatina, kurum ve kuruluslara,
toplumlara ve toplumlarin birbirileriyle olan miinasebetlerine degin biitiin sosyal iliskilerde,
belli basl kurallarin hakim olmasidir (Kebeci,2011:97). Isletmelerin yasami agisindan ayr1 bir
Ooneme sahip olan kurumsallasma; bir sirketin bireylerden bagimsiz bir sekilde kurallara,
standartlara, is siireclerine sahip olmasi, c¢evresindeki degisiklikleri takip eden sistem
olusturmasi ve ¢evresindeki gelismelere uygun bir bicimde organizasyon yapisini hazirlamasi,
kendine has iletisim ve is bitirme yontemlerini kiiltiirlestirmesi ve bu sayede diger sirketlerden

farkli ayirt edilebilen bir kimlik kazanma siirecidir (Karpuzoglu, 2001: 45).

Kurumsallagsmada temel amag, bireylere ve onlarin kendilerine has (firmayla
igsellestirmedikleri)  usullerinden  bagimsizlasarak, kurumsal isleyis  usullerinin
gelistirilmesidir. Oteki taraftan, mevcut isgdrenlerden bazilarmimn bulunmadig durumlarda da
isletme faaliyetlerini aksatmadan yiiriitebiliyor, gelistirebiliyor ve ise yeni alinan isgorenlerin
faaliyetlerin nasil yapildigin1 Orgiitiin  kendisine 0zgii olusturdugu sistemi igerisinde
Ogrenebiliyor ise, isletme kurumsallagma anlaminda 6nemli mesafeler almistir denilebilir.
Ayrica, Isletme kurucu/lar1 (sahip veya patronlar1) da bir an i¢in isletmeden belirli bir siire uzak
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kalmalart durumunda, onlarin yoklugu yiiksek diizeyde hissedilmeden faaliyetler
yiriitiilebiliyor ise, yine isletme kurumsallasma agisindan Onemli caligmalar yapmistir

denilebilir (Bezirci, 2015:2).

Isletme belirli bir biiyiikliige geldiginde artik aile bireyleri kisith ¢alisanlar ile islere
yetisemezler, isler aksamaya baslar, siirekli problemler yasanir ve islerin yiiriitiilmesi, miimkiin
olmaz, boyle bir durumda isletmede; insan kaynaklari, finans, tiretim boliimii, ar-ge, pazarlama
birimi gibi yeni birimlerin olusmasina ihtiya¢g vardir. Tabii bu birimlere yoneticilerin de
getirilmesi gerekir. Artik patronun isin gidisatin1 gorebilmesi i¢in raporlara ihtiyaci vardir,
calisanlari ile yakin iliskisinin yerini seviyeli iletisime birakir. Isletmede biirokrasi artar, iste bu

diizeye gelen isletmeler i¢in artik kurumsallasma kaginilmazdir (Kebeci, 2011:123).
2. Kurumsallasma Kriterleri

Isletmelerde kurumsallasmanin olup olmadig1 ya da kurumsallasma diizeylerinin ne
oldugunu belirleyen evrensel kriterlere ihtiyag vardir. Bu kriterler isletmenin kurumsallasma

gostergeleri olarak ifade edilebilir.

Isletmelerde bireylerden ziyade, kurallara ve sistemlere dayali bir yonetimi esas alan
kurumsallagmanin ~ gostergeleri  sunlardir  (Yazicioglu ve Kog¢,2009; Bozkurt ve
Bozkurt,2010;Karavardar,2010; S6zbilen, 2012):

- Isletme anayasasi

-Formel Orgiit Yapisi (gdrev, yetki ve sorumluluklarin net olarak belirlenerek is ve gorev

tanimlarinin yapilmis olmasi)
-Stratejik Planlama Stireci
-Profesyonellesme
-Yetki Devri ve Yetkilendirme
-Yonetim Anlayist ve Yonetime Katilma
-Karar Alma Sekli
-Etkin Bir Iletisim Sisteminin Olusturulmasi

-I¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik)
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2.1. Isletme Anayasasi

Isletmeleri giiclii kilan faktdr sarsilmaz ilkeleridir. Isletmeleri kusaktan kusaga tasiyan
faktorlerin basinda bu ilke ve degerler gelmektedir. Zira sizi ayakta tutan degerleriniz yoksa
giglii bir firtinada yolunuzu sasirmaniz icten bile degildir. Diger yandan isletmeleri
miisterilerin géziinde 6nemli kilan, en zorlu sartlarda dahi bulundugu miisteri merkezli zemini
terk etmemesi ve ayrica bunu destekler bir sekilde giiglii bir manifesto ortaya koymasidir.
Ustelik bunu yaparken sirketin varlik amaci olan kurucu degerlerinden de taviz verilmemesidir.
S6z konusu deger ve ilkeler miisteriler, ¢alisanlar, ortaklar ve ailenin gelecek nesil ortaklari,

kisaca tiim paydaslari bir arada tutan bir ¢imento etkisine sahiptir (Zaim ve dig.,2012:16).

Isletme anayasasi, isletmenin uzgdrii (Vizyon) ve 6zgdrevinin (misyon) bulundugu
isletmenin genel ve 6zel hedeflerin belirtildigi, isleyisle ve isle alakali biitiin ilkelerin ve
kurallarin yazili bir bigimde ortaya konulan temel bir yol haritasidir. Biitiin isletmeler igin
isletme anayasasina sahip olmak, dnemli bir kurumsallasma gostergesidir. Isletme anayasasinda
belirtilen biitiin ilkelerin ve kurallarin hem aile fertleri (sahipler, ortaklar ve hissedarlar) igin
hem de aile disindan olan fertler (isgorenler, tedarikgiler, rakipler ve miisteriler) i¢in ortaya
cikabilecek her tiirlii soruna iligkin genel hatlar1 ¢izen bir rehber 6zelliginde olmasi gerekir
(Yazicioglu ve Kog, 2009:500). Kurumsallagsma hangi hususta olursa olsun her gesit iliski ve
iletisimde bir takim kurallarin egemen olmasidir, buna istinaden orgiitiin faaliyetlerine iliskin
tim siireglerinde uyumlu kurallarin olmas: ve bu kurallarin miimkiin mertebe yazili hale
getirilmesi diger bir deyisle, bir igletme anayasasinin olmasi ve gelecek nesillerin de bu vizyona

haiz olarak yetistirilmesi gerekir (Bilgin, 2007:2).
2.2. Profesyonellesme

Profesyonellesme, isletme biinyesinde yerine getirilen islem ve islerin o alanda
uzmanlasmis bireyler tarafindan yapilmasi, gorevlerin, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga
gore belirlenmesi ilkesine dayanmaktadir. Profesyonel yonetime gecme, gelismekte olan
isletmelerde isletme faaliyetlerinin duraksamasina, zarar gérmesine ve hatta isletmeyi kuran
ailenin dagilmasina bile sebep olabilir. Clinkii profesyonel yoneticiler, isletmenin gelisebilmesi
icin “iyi olan nedir?” konusu iizerine odaklanir ve isletmeyi kuran aile politikalarini géz ardi
edebilir. Bu durum isletmede c¢atismaya sebep olabilir. Oteki taraftan profesyonellesme
dendiginde oncelikle isletmede calisan isgdrenlerin biitiiniiniin isletmeyi kuran aile disindaki
kisilerden olugsmasi gerekir gibi bir algi meydana gelmektedir. Bu durumda, profesyonellesme

yalnizca Kurucu aile mensuplart disindaki bireylerin yonetimde istihdam edilmesi degil, ayni
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zamanda kurucu aileye mensup bireylerin de sahip olduklari nitelik(bilgi, beceri ve egitimleri)
dogrultusunda bir gorev almalar1 anlamina gelmektedir. Profesyonel elemanlar kendi alaninda
uzman olan kisiler olarak algilanmali ve isletmede yapilacak bir is paylasimi ile bireylerin
gorevleri belirtilmelidir. Bu anlayis isletmenin kurumsallagsmasi hususunda énem arz eden bir

gosterge niteligindedir (Yazicioglu ve Kog¢,2009:500).

Isletmenin profesyonellesmesi yonetim kademesinde profesyonellerin istihdam
edilmesi, isletme kiltiiriiniin profesyonel isgorenlerin niteliklerine destek verecek (stirekli
egitim, otonomi, vb.) sekilde gelistirilmesi ve isletmenin faaliyet gosterdigi sektordeki diger
profesyonel ve sektorel kurumlarla etkilesim halinde bulunmasi olarak agiklanabilir.
Isletmelerin profesyonel hale gelmesine neden onemli bir faktdr profesyonel isgdrenlerin
isletmedeki toplam c¢alisanlara olan oranidir. Profesyonel isgoren sayisi arttigi miiddetge

isletmeler daha fazla profesyonel nitelige sahip olmaktadirlar(Apaydin,2008:123).

Profesyonellesmede oncelikle patron (isveren) ve yonetici pozisyonlarmi birbirinden
ayirmak olduk¢a 6nem arz etmekte olup, profesyonellerin, karar verirken patronun tesiri altinda
kalmaksizin bagimsiz bir sekilde karar verebilmeleri ve patronun (isverenin) bazi zamanlarda

gozlemci konumunda kalmasi gereklidir (Sahman, Tengilimoglu ve Isik, 2008:8).
2.3. Formel Orgiit Yapisi

Bir orgiitiin yapisi, onun faaliyetlerinin igerigiyle yakindan iliskilidir ve organizasyon
yapilarindaki gesitliligin ¢ogu igeriksel faktorlerle agiklanabilir. Biiyiikliik, teknoloji, orgiit
semas1 veya sosyal fonksiyonlar gibi bir¢ok faktor ve diger orgiitlere bagimlilik, bir orgiitiin
yapisini ve faaliyetlerini etkilemede dncelikli 6nem verilmesi gerekenler olarak onerilir(Pugh,

Hickson, Hinings ve Turner,1969: 91).

Kurumsallagmanin belki de en cok 6neme sahip gostergesinin bir sistem ve ekip yaratma
yaklasimi oldugu belirtilebilinir. Oteki taraftan sistemler, ilkeler ve isletmenin kimligi 6n plana
¢ikartilmali ve bunlara iglev kazandirilmasi gerekir. Kurumsallasma siirecini tamamlamis
isletmeler g6z Oniine alindiginda, bu isletmelerin kendi deger yargilarindan, sistemlerinden ve

ilkelerinden asla 6diin vermedikleri goriilmektedir (Akat ve Atilgan,1992: 35).

Organizasyon yapisinda ilkelerin ve sistemlerin belirtilmesi; yapilmas: gereken islerin
standartlastirilmasi, bir isin kimin tarafindan, hangi sorumluluk ve yetki ile ne zaman, nerede,
nasil bi¢imde yapilacaginin agik ve net bir sekilde ortaya konulmasi manasina gelir. Bu sebeple

kurumsallagma siirecini tamamlamis isletmelerde ¢alisanlarin gérev, yetki ve sorumluluklari
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acik ve net bir sekilde belirlenerek, is analizleri kapsaminda is ve gorev tanimlar1 yapilmistir
(Yazicioglu ve Kog, 2009:501).

Kurumsallasma ile esnek, adapte olma yetenegi yiiksek ve degisime acik Orgiitsel
yapilar olusturma amaglanmaktadir. Orgiit yapilarinin demokratik, katilime1 ve esnek bir

yaptya kavusturulmasi bu amacin gerceklesmesini kolaylastiracaktir (S6zbilen,2012:37).
2.4. Yetki Devri Ve Yetkilendirme

Yetki devri, bir yoneticinin herhangi bir konuda kendine verilen karar verme yetkisini,
kendi istegi ile belli sartlar altinda bir astina devretmesi olayidir. Fakat yonetici gerekli gérdigii
durumlarda bu yetkiyi tekrarda geri alabilir. Yetki devretmede esas olan sey, yetkisini devreden
yonetici igin bitiminde hala sorumlu olan kisidir ve gerek duydugundan veya daha iyi sonuglar
elde edebilecegini diisiindiigiinden kendinde olan  bir hakki gegici siireligine astina
devretmesidir (Karavardar, 2011:162).

Yetkinin devredilmesi, yonetim temelli basarili uygulamalarin 6n kosuludur.
Sonuglardan sorumlu olmak ig¢in, yoneticiler tiim alanlarda ve 6zellikle insan kaynaklari
yonetiminde acik ve net bir yetki devriyle gerektigi sekilde giiclendirilmek zorundadirlar. Yetki
devrinin 6ncelikli amaci, kaynaklarin daha etkin kullanimini tesvik etmek ve daha c¢evik ve
duyarl organizasyonlarin ortaya ¢ikmasini kolaylastirmak ve boylelikle genel performansi

artirmaktir (Ortiz, Gorita ve Vislykh, 2004:2).

Isletmeleri, kurumsallasmanin gerektirdigi bir durum olarak, sorumluluk ve gorev
verdikleri calisanlara yetkilerini de devredebilmelidirler. Aksi durumda yetkisi bulunmayan
isgorenlerin gorevlerini tam olarak yerine getirmeleri diislinlilemez. Ancak bu asamada dikkat
edilmesi gereken en 6nemli husus gorev, yetki ve sorumluluk denkliginin tam olarak tesis

edilmesidir (Yazicioglu ve Kog, 2009:501).

2.5. Stratejik Planlama Siireci

Stratejik planlama, bir organizasyonun gelecek dénemlerde basariy1 yakalayabilmesi
igin, organizasyondaki tepe yonetim tarafindan, gelecegin dizayn edilmesi, gerekli islem ve
operasyonlarin gelistirilmesine bir siiregtir. Stratejik planlama; isletmenin gelecegine ve
yapisal degisimlerine yonelik olarak, 6zgoérevini(misyonunu) ve tiim hedeflerini
belirginlestirip, i¢inde bulundugu ¢evrede ve faaliyet ortamindaki durumunu g6z 6niine alarak,

isletme icin kullanilabilir olan alternatiflerin i¢inden birini segip uygulamaya gecirmek iizere
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yapilan bir plandir (Demir ve Yilmaz, 2010:69). Stratejik planlama siirecinde 6nce isletmenin
genel amaglari( stratejik amaglari) belirlenir. Daha sonra bu amaclar1 gerceklestirmek igin
isletmenin yakin, genel ve uluslar arasi ¢evre kosullar1 analiz edilerek bu cerceveler iginde
faaliyette bulunmak, faaliyetleri gelistirmek ve genisletmek icin imkanlar ve firsatlar,
sikintilarin ve tehlikelerin neler oldugunun teshis edilmesine calisilir. Daha sonra bu g¢evre
icinde faaliyette bulunulacak isletmenin genel olarak ve isletme fonksiyonlart bakimindan
(satin alma, liretim, pazarlama, personel, finansman aragtirma ve gelistirme, muhasebe vb)

giiclii ve zay1f yonlerin belirlenmesi yapilir (Kog ve Topaloglu,2010:96).

Isletmelerin stratejik planlarinin olmasi ya da stratejik planlama siirecini yonelik
faaliyetlerin yiiriitiilmesi kurumsallagsmanin diger bir 6nemli gostergesidir. Bu gergevede
isletmeler Oncelikle, uzun vadeli ama¢ ve hedefler belirlerler, ikinci olarak bu amag¢ ve
hedeflerin tiim paydaslar tarafindan bilinmesini saglanir, ii¢linclii asamada, tiim isletme
calisanlarinin bu amag¢ ve hedeflere inanmasi ve son olarak topyekiin harekete gecilmesini

saglanir.
2.6. Yonetim Anlayisi ve Yonetime Katilma

Bir yoneticinin sahip olabilecegi en dnemli deger insan kaynagidir. O insan kaynagi ¢ok
daha giivenilen, sadakat sahibi ve ¢aligmak i¢in daha ¢ok gayret gosterdigi siirece, isletmenin
tiretken ve etkin bir yapida olmasi, bununla baglantili olarak kapasitesi de daha artacaktir.
Calisanlarin karar verme giicii ve sorumluluklar arttirilabildigi siire boyunca, yoneticilerine
daha fazla giivenip ve onlara kars1 olan bagliliklar1 yiiksek olacaktir (Bartle,2015). Dolayisiyla
kurumsallagmayi etkileyen faktorlerden diger bir faktér de yonetim anlayisi ya da yonetim
tarzidir. Isletmelerin kurumsallasma siirecinde karsilarma ¢ikan problemlerin iistesinden
gelebilmesi, yonetim kademelerindeki biitin yoneticilerin kurumsallasma Kkabiliyetlerinin
gelistirilmesiyle iligkilidir. Kurumsallagsmis isletmeler dikkatle incelendiginde, dncelikle géze
carpan noktalardan bir tanesi demokratik, katilimci ve esnek bir yonetim tarzina sahip
olduklaridir (Sahman ve dig.,2008:8).

Katilime1 yonetim, orgiite yon verecek kararlarda, yalnizca belirli yoneticilerin degil,
ayni zamanda is gorenlerin de katkisinin veya etkisinin olmast anlamina gelir. Bu durum, her
bir sahsin karar almada ayn1 diizeyde haklara sahip oldugu toplumsal yonetim ya da kooperatif
yonetimiyle ayn1 manada degildir ve goriisme sonunda alinan karar i¢in salt cogunlugun reyi
veya oybirliginin saglanmasit sonu¢ anlaminda bir yargi degildir. Katilimci yonetimde,

belirlenmis yonetici/ler karar almada hala nihai sorumluluga sahip birey/lerdir. Fakat yonetim
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tarafinda alinan kararlardan etkilenecek olan galisanlardan, yonetimin karar alma siirecinde
eylemli bir sekilde gozlemlerini, degerlendirmelerini ve tavsiyelerini sunmalari beklenir
(Bartle, 2015). Kurumsallasma siirecini tamamlamuis isletmelerdeki yoneticilerin ortak 6zelligi,
sorumlulugu altinda ¢alisan is gorenlerini isletmenin sorunlari izerinde diisiinmeye yonlendiren
bireyler olmasidir. Ust ydneticilerin bu anlayis1 zaman icerisinde &teki yoneticilere de gegerek,
isletmede insan kaynagina onem veren yoneticilerin niceligi artis gostermekte ve isletmede

herkes i¢in uygun bir igsletme iklimi ortaya ¢ikarilmaktadir (Tas ve Akdemir,2005:5).
2.7. Karar Alma Sekli

Bir isletmenin yasamini devam ettirebilmesi igin etkili kararlar alabilmesi ¢ok
onemlidir. Ancak bu kararlarin antik ¢aglardaki gibi yildizlara, giinese veya aya bakarak
alinmas1 miimkiin degildir. Ciinkii hayatin1 idame ettirmek zorunda olan bir canl niteligindeki
isletmenin, i¢inde bulundugu ortama ayak uydurabilmesi i¢in o ortamin sartlarini devamli

olarak tanimasi Ve takip etmesi gerekir (Yiicel, Gokdeniz ve Erbasi, 2006:213).

Karar verme, belli bir baglama noktasina sahip olan ve bu noktadan sonra farkl is,
faaliyet veya diislincelerin birbirini takip ettigi ve sonugta bir se¢cimin yapilmas: ile biten bir
isler toplulugu ve siire¢ olarak ele alinmahidir (Kogel,2013:113). Kurumsallasma siirecine
girmemis isletmelerde bu durum, planlanmamis ve otokratik bir yonetim tarzi ile devam
ettirilir. Bunun yani sira karar alma olayz, isletmeyi kuran aile fertlerinin hakim ve etkin oldugu
bir ortamda gergeklestirilir. Kurumsallagmanin gerektirdigi bir durum olmak iizere karar alma
stirecinde kararlar, katilimer bir yontemle o kararlar1 uygulayacak olanlarin da katilimi ile

alimmalidir (Yazicioglu ve Kog,2009:501).
2.8. Etkin Bir Iletisim Sisteminin Olusturulmasi

Iletisim, bireyler arasi duygu, diisiince, bilgi ve fikirlerin aktarilmasi yoluyla olusan
etkilesim siirecine denir. Dolayisiyla, toplumsal faaliyetlerin timiinde ve belirli bir
organizasyon yapisinin kurulmasinda, bireyler arasi iligkilerin uyumlu hale getirilmesinde ve
gorevlerin yerine getirilmesinde, yeterli diizeyde ve verimli bir iletisime gereksinim
duyulmaktadir. Bu sebepten, organizasyon igerisinde ve disinda devamli bilgi alisverisi ayrica
bir onem arz etmektedir. Organizasyondaki kisiler arasinda olmasi gereken ideal iligkiyi
saglayan 6ge ise oOrglitsel iletisimdir. Cevresi tarafindan tesir edilen ve es zamanli olarak
cevresine de tesir eden kompleks bir agik sistem meydana getiren orgiitsel iletisim, mesajlarin

akigini, amacini, yoniinii ve araglarin1 da i¢inde barindirmaktadir (Er,2013:4).
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Isletmede calisanlara dogru bilginin ulastirilmas1 son derece énemlidir. Ustten asag1
dogru akan bilgi iist yonetimin isteklerini ve niyetlerini yansitir. Alttan yukart dogru verilen
bilgi faaliyet sonuglarini igerir. Isletmede iletisim eksikligi olmamasi i¢in ayn1 zamanda yatay
bilgi akisia da gereksinim vardir. Isletmeler, etkili iletisimi saglayabilmek icin, birtakim
sistemler, yapilar olustururlar, bu sekilde isin iginde olan/ (olmayan) bireylerin goriislerini,

duygularini, fikirlerini agiklayabilmeleri i¢in ortam saglarlar (Darman,2015: 90).

Isletmelerin kurumsal bir orgiit yapisinda olmasi temel olarak, siireklilik ve ¢ok
yonliiliik arz eden bir iletisim sisteminin olusturulmasini, isin yavaslamasina ve gecikmesine
imkan vermeden, belirlenen standartlardan sapmalari ortaya ¢ikaran bir kontrol sisteminin
yaratilmasini gerektirir. iletisim sisteminin faal bir bigimde kurulmas: orgiit iyelerinin ve
disaridan getirilen profesyonel isgorenlerin, onceden belirlenmis hedefler yoniinde karsilikli

birbirileriyle olan iletisimini daha kolay hale getirecektir (Alayoglu, 2003: 23).

Isletmelerin etkili bir iletisim sistemine sahip olmalari, belirlenmis amag¢ ve hedefler
cergevesinde tiim bireylerin ortak hareket etmelerinde 6nemli bir role sahiptir. Aksi durumda
Orgiitii olusturan bireyler arasinda anlagsmazliklar, catismalar ve ayrigmalarin olmasi

kagimilmazdir.
2.9. i¢ Denetim Faaliyetleri (Hesap Verebilirlik)

Uluslararasi i¢ denetim standartlarina gore; i¢ denetim bir 6rgiitiin faaliyetlerini daha da
gelistirme ve bu faaliyetlere deger kazandirma amacina sahip bagimsiz ve nesnel bir giivence
ve kurmaylik faaliyetidir. I¢ denetim, 6rgiitiin risk yonetimi, denetim ve kurumsal yonetim
stireglerinin verimliligini inceleme ve gelistirme amaci dogrultusunda disiplinli ve sistemli bir

anlayisa sahip olarak orgiit hedeflerine ulasilmasina yardim eder (Darman, 2015: 184).

Ic  denetim faaliyetleri, isletmelerde kurumsal y&netim uygulamalarinin
giiclendirilmesinde son derece 6nemli rol oynamaktadir. Isletmedeki etkin bir i¢ denetim
hizmetinin varhigi, isletmenin kontrol mekanizmalarinin saglikli bir gekilde calismasina
yardimc1 olabilecegi gibi operasyonel risklerin, hilenin ve gelir kayiplarinin en aza

indirilmesine katkida bulunur (Doyrangiil, 2002:35; Tiim, 2013:94).

Hesap verme (accountability); bir hususta yetkisini kullanan, karar alan, islem yapan
veya faaliyette bulunan birey veya organin, kullandigi yetkiden, aldigi karardan, yaptigi
islemden ve yiiriittiigli faaliyetinden sorumlu tutulabilmesi ve kendisinden agiklama talep
edilebilmesidir. I¢ denetim kapsaminda, hesap veren bireyler, sorumlulugu altinda bulunan

birey ya da organlara; aldiklar1 kararin, yaptiklar islemin, kullandiklar yetkinin ve yerine
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getirdikleri faaliyetin, sekil ve igerik yoniinden mevcut prosediirlere, dnceden belirlenen
amaglara, etik kurallara ve is gereklerine uygun oldugunu kanitlamakla yiikiimliidiirler. Hesap
soranla hesap verenin kim olduguna yonelik sorunun yaniti ise, iliskinin taraflarina goére
farklilik gosterebilmektedir. Ornegin yonetim kurulu, hissedarlara ve dteki paydaslara hesap
vermek zorundadir. Aynmi yonetim kurulu, isletmeyi fiili olarak yonetmekte olan tepe
yoneticilere hesap soran bir konumdadir. Bu iligkide de yoneticiler yonetim kuruluna hesap
vermektedirler. Yonetim kuruluna hesap veren durumda bulunan yoneticiler ise; isletme
icerisindeki birim ve ¢alisanlara kars1 hesap soran kisi konumunda yer almaktadir (Alp ve Kilig,

2014:61-62).
3.Yontem

Bu arastirma bir dlcek gelistirme ¢aligmasidir. Kurumsallagma kavramina yonelik ilgili
literatiir tarandiktan sonra bir model olusturulmus ve bu model dogrulayici faktor analizi ile test

edilmistir.

Olgegin maddeleri olusturulurken ilk olarak ilgili literatiiriin taranmas1 sonucu konuyla
ilgili  ve uyumlu oldugu diisiiniilen oOlgekler (Yagct ve  ¢evirgen,2014;
Ersahan,2011;S6zbilen,2012; Akyol,2010) incelenmis ve kurumsallagsmay1 olusturan 9 boyutta
aciklayabilecek 60 ifadeye yer verilmistir. Olusturulan 6l¢ek formu 30 katilimcidan olusan bir
pilot uygulama ile analiz edilmis ve bazi ifadelere yonelik diizeltmeler yapilmistir. Pilot
uygulama sonrasinda Karaman ilinde faaliyet gosteren konaklama isletmeleri ¢alisanlarina 200
isgorene anket uygulamasi yapilmis olup analize uygun olan 112 form degerlendirmeye
almmustir. Arastirmaya katilan isgorenlerin cinsiyet, yas, egitim durumu ve gorev yaptigi
departmanlar agisindan farkli gruplar olusturmaktadir. Elde edilen veriler analiz edilirken

oncelikli olarak kesfedici faktor analizi ve sonrasinda ise, dogrulayici faktor analizi yapilmigtir.
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Sekil-1: Arastirma Modeli

4. Bulgular

4.1. Kesfedici Faktor Analiz Sonug¢lari

Kesfedici Faktor Analizi(KFA) ayn1 yapiy1 ya da niteligi 6l¢en degiskenleri bir araya
toplayarak Olgmeyi az sayida faktdr ile agiklamayr amaclayan bir istatistiksel tekniktir
(Biiytikoztiirk, 2009). Faktor analizi, tiim veri yapilari i¢in uygun olmayabilir. Verilerin, faktor
analizi i¢in uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett kiiresellik(sphericity)
testi ile incelenebilir. KMO katsayisinin .60’dan biiyiik olmasi1 ve Barlett kiiresellik (sphericity)
testinin anlamli ¢ikmasi verilerin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu gosterir
(Biiyiikoztiirk,2009:126). Bu ¢alismada verilerin kesfedici faktor analizi igin uygun olup
olmadigt KMO katsayis1 ve Barlett kiiresellik testi ile belirlenmistir. KMO Testi degeri
,890;BartlettSphericity testi degeri 6784,946 (p<.001) olarak bulunmustur. Bu sonuglar,

verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

Bu arastirmada varimax rotasyon kullanilmistir. KFA sonucunda dlgegin 6z degeri
1’den biiyiik 9 alt boyuttan olustugu, birinci alt boyutun toplam varyansin % 82,68’ini ikinci
alt boyutun % 66,21 ini,li¢lincii alt boyutun % 56,64 ’unu, dordiincii alt boyutun % 65,26’s1n1,
besinci alt boyutun % 63,53 1indi, altinct alt boyutun % 65,97’sini, yedinci alt boyutun % 75,75’
ini, sekizinci alt boyutun % 61,93’linli ve dokuzuncu alt boyutun %68,41’ini agikladig1 tespit
edilmistir. Dokuz alt boyut, dl¢ekteki toplam varyansin % 50,66’sim1 agiklamaktadir. Tablo

1’de 6lgegin her boyutu i¢in ayr1 ayri yapilan analizler verilmistir. Analiz sonucglarina gore,
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oncelikle biitiin alt boyutlarin KMO testi sonuglar1 kabul edilen deger olan ,60’tan biiylik

cikmistir. Bu sonuglar 6rneklem ¢apinin yeterli oldugunu gostermektedir.

Ayrica tiim alt boyutlarin Bartlett’ testi sonuglarina bakildiginda hepsinin de anlaml

sonuclar vermis olmasi bu 6lgek maddelerine faktor analizi yapilmasinin dogru oldugunu,

verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

Olgekteki 9 alt boyutun her birinin i¢ tutarlilik anlaminda giivenirlik

katsayilarinin Max,=0,925 (profesyonellesme boyutu) ile Mina=0,820 (yOnetim anlayis1 ve

yonetime katilma boyutu) arasinda degiserek yiiksek bir oran sergiledikleri goriilmektedir.

Tablo 1: Kesfedici Faktor Analizi Sonuclar:

Alt
Boyut

Madde

Faktor
yiikleri

Oz
deger

Aciklanan
Varyans
orani
%

KMO
Degeri

Bartlett
Test
Sonucu

Cronbach's
Alpha

1.Isletme Anayasasi

1. Isletmemizde is ve isleyise iliskin tiim ilke ve
kurallarin yazili olarak ortaya konuldugu bir
isletme anayasasi vardir.

,887

2. Isletme anayasasi, isletmede gorev yapan
tiim personel igin gegerlidir.

,939

3. Isletme anayasasina isletme sahibi aile iiyesi
olsun veya olmasin tiim personel uymakla
yiikkiimlidiir.

,901

2,480

82,682

,720

205,701

,894

2.Profesyonellesme

4, Tsletmemizde is ve islemler alaninda uzman
kisiler tarafindan yerine getirilmektedir.

172

5. Isletmemizde gorev, yetki ve sorumluluk
dengesi, uzmanlik esasina gore
belirlenmektedir.

,811

6. Isletmemize personel aliminda uzmanliga
dayali bir se¢im ve yerlestirme sistemi.

874

7. Ise yeni almacak kisilerin belirlenmesinde
profesyoneller sdz sahibidir.

,827

8. Isletmemizde calisanlarin terfi ettirilmesi isi
yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmaktadir.

,839

9. Isletmemizde personele yonelik performans
6lciimii ve degerlendirme yapilmaktadir.

,822

10.Isletmemizde tiim personele pozisyon ve
performansina gore adil bir {icret politikasi
uygulanmaktadir.

,849

5.297

66,215

,917

585,989

,925

3.Formel orgiit yapist

11.Isletmemizde bir isin kim tarafindan nerede,
ne sekilde, hangi yetki ve sorumluluklar ile
yerine getirilecegi acik bir bigimde ortaya
konulmustur.

7192

12.1sletmemizde calisanlarin gérev, yetki ve
sorumluluklar1 yazili hale getirilmistir.

,816

13.1sletmemizde prosediirler ve isletme
kurallarinin anlatildig1 yazil el kitapgigt
bulunmaktadir.

124

14.1sletmemizde calisma sartlar1 ve giivenlik
gibi konularla ilgili ¢alisanlar i¢in bilgi
kitap¢ig1 bulunmaktadir.

,813

5.098

56,642

,909

513,429

,902
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15. Isletmemizde, kimin kime bagli oldugunu
(ast-uist iligkilerini) gosteren yazili bir
organizasyon semasi bulunmaktadir.

779

16.Isletmemizde acikca ve yazili olarak
belirlenmis personeli segme ve yerlestirme
politikas1 mevcuttur.

,818

17.Isletmemizde yazili 6diillendirme ve
cezalandirma sistemi mevcuttur.

7126

4.Yetki devri ve

yetkilendirme

18.Isletmemizde tiim ¢alisanlara gorev ve
sorumluluklari dogrultusunda yetki devri
yapilmaktadir.

,840

19.Isletmemizde gerektiginde astlara
yeterlilikleri oraninda yetki devri
yapilmaktadir.

,831

20.Isletmemizde ¢alisanlar gorevlerini
yapabilmek i¢in sik sik iistlerinden izin
almak zorunda degildir.

137

21.1sletmemizde astlara verilen sorumluluklar
ile yetkiler birbirine denktir.

,860

22.1sletmemizde personel, gorevini yerine
getirme esnasinda sorumluluklarini
devredebilecegi ya da devralacaklar kisileri
bilir.

,861

3,916

65,265

,867

368,480

,891

5.Stratejik planlama siireci

23.Isletmemizin yazili bir misyon ifadesi vardur.

,861

24, Isletmemizin yazili misyon ifadesi herkes
tarafindan bilinir.

,853

25. Isletmemizin yazili bir vizyon ifadesi vardr.

,888

26. Isletmemizin yazili vizyon ifadesi herkes
tarafindan bilinir.

,857

27.Isletmemizin genel ve dzel hedefleri bellidir.

,830

28.Isletmemizde planlar yapilirken her zaman
uzun vadeli diistiniiliir.

,852

29.1sletme igindeki boliimlerde ve farkl (alt/iist)
diizeylerde iyi bir amag¢ uyumu vardir.

,804

5,718

63,533

,918

728,876

,855

6.YOnetim anlayisi ve

yonetime katilma

30.Isletmemizde galisanlar isletmenin drgiitsel
hedeflerini agikga bilirler.

874

31.Isletmemizde demokratik bir yonetim
anlayis1 mevcuttur.

,858

32.1sletmemizde tiim calisanlar isletme
siireclerine dahil edilmektedir.

877

33.Isletmenin genelini ilgilendiren konularda
sadece yoneticilerin degil diger ¢alisanlarin
da goriisii alinir.

,7195

3,299

65,974

,861

272,809

,820

7. Karar alma

sekli

34.Isletmemizde is ve islemlere iliskin kararlar
ilgili caliganlarin katilimi ile alinmaktadir.

,854

35. Isletmemizde stratejik kararlarin alinmasinda
miimkiin oldugunca ¢ok ¢aliganin goriisleri
alinir.

,880

36.Isletmemizde kararlar katilimc1 ve uzlasmaya
dayali bir sekilde alinir.

877

2,273

75,758

124

132,329

,840

8.Etkin bir

iletisim
cictominin

37.Isletmemizde ¢ok yonlii bir iletisim sistemi
vardir.

7197

38.Isletmemizde tiim bireyler aracisiz
birbirleriyle iletisim kurar.

,821

4,955

39. Calisanlar arasinda zor konularda bile

,7152

anlagma saglamak kolaydir.

61,939

,884

540,929

,912
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40. Caliganlar arasinda isleri yapmanin dogru ve

yanlis yollart ile ilgili agik bir anlagma ,817
vardir.
41.Isletmemizde calisanlar iistleriyle rahatliklar
oo o ,808
iletisime gegebilirler.
42.Isletmemizde departman amirleri tarafindan
verilen talimatlar kisa bir siirede astlara , 782
ulagir.
43. Isletmemizde yoneticiler calisanlarla, is ile
ilgili bilgileri verebilmek igin siirekli iletisim | ,789
halindedirler.
. 44, isletmemizde i¢ denetim uygulanmaktadir. ,854
8 . |45.Isletmemizde islerin aksamadan yiiriitiilmesi
E __E icin departmanlar siirekli kendilerini kontrol ,855
'T% = ederler.
“ © 146.Isletmemizle ilgili bilgilere ilgili kisi ve
E ui kuruluglarca ulasilabilmektedir. 818 | 34211 68,411 832 ) 291,611 883
% @ |47.Isletmemiz, paydaslarina (hissedar, miisteri,
=) kamu kurumlari vs) kars1 her konuda ,832
- aciklayicidir.
48.Isletme ile ilgili sonuglar herkesle paylasilir. 74

4.2. Dogrulayici Faktor Analiz (DFA) Sonuglari
Olgegi olusturan maddelerin, hangi faktor altinda toplandigim kesfetmek igin KFA

yapildiktan sonra, 6l¢egin 6ngoriilen kuramsal yapisini dogrulamak i¢in de Dogrulayici Faktor

Analizi (DFA) yapilmistir. DFA, daha 6nce belirlenmis 6lgeklerin 6zgilin yapisinin toplanan

veri ile dogrulanip dogrulanmadigin tespit etmek amaciyla yapilmaktadir. Arastirmacinin bir

Olcegi DFA ile dogrulamasi, o 6lgegin gegerli bir 6l¢ek olduguna isaret eder. Bir arastirmada

uygulanacak temel analizlerden 6nce DFA uygulanarak olgeklerin gecerliligine dair kanitlar

sunulmasi yaygin kabul goren bir anlayistir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 334).

Tablo 2: Kurumsallasma Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi Bulgular

yikimlidiir.

.| Standart | Standart | Kritik
Boyutlar Maddeler Tahmin Tahmin Hata | Deger P
1. Isletmemizde is ve isleyise iliskin tiim ilke ve
kurallarin yazili olarak ortaya konuldugu bir 1 0,804
o 2 _isletme anayasasi vardir.
% § 2. Isletme anayasast, 1'$1.etmede gorev yapan tim 1,201 0,033 0,105 11,447 | **
= S _personel icin gecerlidir.
< 3. Isletme anayasasina isletme sahibi aile {iyesi
olsun veya olmasm tiim personel uymakla| 1,155 0,852 0,112 10,351 | ***
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Profesyonellesme

4. Isletmemizde is ve islemler alaninda uzman
kisiler tarafindan yerine getirilmektedir.

0,865

0,742

0,099

8,704

*kx

5. Isletmemizde gorev, yetki ve sorumluluk
dengesi, uzmanlik esasina gore
belirlenmektedir.

0,808

0,761

0,09

9,011

*k%k

6. Isletmemize personel alimnda uzmanliga dayali
bir secim ve yerlestirme sistemi.

1,023

0,842

0,098

10,453

*kx

7. Ise yeni alinacak kisilerin belirlenmesinde
profesyoneller s6z sahibidir.

0,978

0,792

0,103

9,501

*k%k

8. Isletmemizde calisanlarin terfi ettirilmesi isi
yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmaktadir.

1,114

0,839

0,108

10,305

*k%k

9. Isletmemizde personele yodnelik performans
6l¢limii ve degerlendirme yapilmaktadir.

0,802

10.isletmemizde tiim personele pozisyon ve
performansina goére adil bir licret politikast
uygulanmaktadir

1,142

0,82

0,114

9,971

*k%k

Formel Orgiit Yapist

11.1sletmemizde bir isin kim tarafindan nerede, ne
sekilde, hangi yetki ve sorumluluklar ile yerine
getirilecegi  agtk  bir  bigimde  ortaya
konulmustur.

0,788

12.Isletmemizde calisanlarmn gorev, Yyetki ve
sorumluluklari yazili hale getirilmistir.

0,994

0,661

0,114

8,701

*kk

13.Isletmemizde  prosediirler ~ ve isletme
kurallariin  anlatildigi  yazili el kitapgigt
bulunmaktadir.

0,972

0,773

0,134

7,238

*kk

14.Isletmemizde calisma sartlar1 ve giivenlik gibi
konularla ilgili ¢alisanlar i¢in bilgi kitap¢igt
bulunmaktadir.

1,089

0,772

0,121

8,994

*kk

15.Isletmemizde, kimin kime bagl oldugunu (ast-
iist iligkilerini) gosteren yazili bir organizasyon
semasi bulunmaktadir.

1,102

0,651

0,131

8,423

*k%x

16.isletmemizde actkca ve yazii  olarak
belirlenmis personeli se¢cme ve yerlestirme
politikas1 mevcuttur.

0,984

0,812

0,106

9,241

*k%x

17.Isletmemizde ~ yazih  &diillendirme  ve
cezalandirma sistemi mevcuttur

0,889

0,753

0,125

7,001

*k%x

Yetki Devri Ve

Yetkilendirme

18. Isletmemizde tiim ¢ahisanlara gorev ve
sorumluluklart dogrultusunda yetki devri
yapilmaktadir

0,65

19. Isletmemizde gerektiginde astlara
yeterlilikleri oraninda yetki devri
yapilmaktadir.

0,934

0,801

0,095

9,812

*kk

20. Isletmemizde calisanlar gorevlerini
yapabilmek igin sik sik Gistlerinden izin almak
zorunda degildir.

0,889

0,817

0,119

7,454

*kk

21. Isletmemizde astlara verilen sorumluluklar ile
yetkiler birbirine denktir.

1,089

0,85

0,102

10,716

*kk

22. Isletmemizde personel, gorevini yerine
getirme esnasinda sorumluluklarini
devredebilecegi ya da devralacaklar1 kisileri
bilir.

0,997

0,831

0,096

10,358

*k%x

Stratejik Planlama

Siireci

23. Isletmemizin yazili bir misyon ifadesi vardir.

1,074

0,843

0,101

10,672

*kk

24. lIsletmemizin yazili misyon ifadesi herkes
tarafindan bilinir.

1,086

0,891

0,103

10,572

*kk

25. Isletmemizin yazili bir vizyon ifadesi vardir.

1,089

0,851

0,097

11,23

*kx

26. Isletmemizin yazili vizyon ifadesi herkes
tarafindan bilinir.

0,986

0,86

0,095

10,374

*kk

27.1sletmemizin genel ve 6zel hedefleri bellidir.

0,795
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28.Isletmemizde planlar yapilirken her zaman uzun

e e 1,006 0,819 0,101 9,049 | ***
vadeli diigtiniliir.
29.I§}etme 1(;1n.d(.ek1. boliimlerde ve farkli (alt/iist) 1,008 0,923 0,123 8,008 | ***
diizeylerde iyi bir amag¢ uyumu vardir.
© 3O.I$1etmerp1;de gahsgplar isletmenin Orgiitsel 1,014 0,824 0,109 0,279 | **x
> g hedeflerini agikga bilirler.
%Z = | 3l.Isletmemizde demokratik bir ydnetim anlayisi ek
—‘EQ meveuttur. 1,063 0,811 0,112 9,465
< @ 32.Isletmemizde tiim galisanlar isletme siireglerine ok
£ g dahil edilmektedir. 1,028 0,852 0,104 9,881
é g 33.Isletmenin genelini ilgilendiren konularda
;2 - sadece yoneticilerin degil diger ¢alisanlarin da 1 0,771
goriisii alinir.
34.Isletmemizde is ve islemlere iliskin kararlar ok
< ilgili ¢aligsanlarin katilimi ile alinmaktadir. 0,933 0,77 0,103 9,082
% .~ | 35.1sletmemizde stratejik kararlarin alinmasinda
= é miimkiin oldugunca ¢ok c¢alisganin goriisleri 1 0,816
E alimnir.
36.I$1etmerplzde‘kararlar katilime1 ve uzlagsmaya 0,088 0,798 0,104 0,535 | **x
dayali bir sekilde alinir.
7 37.Isletmemizde ¢ok yonlii bir iletisim sistemi i
g vardir. 1,058 0,712 0,108 9,808
E 38.1sletmemizde tiim bireyler aracisiz birbirleriyle
= iletisim kurar. 0,975 0,75 0,11 8,881 | ***
=1
© 39.Calisanlar arasinda zor konularda bile anlagsma ok
zg saglamak kolaydir. 0,979 0,815 0,119 8,218
E) 40.Caliganlar are}sm‘da‘ ¥sler1 yapmanin dogru ve 1,034 0,699 0,113 9,131 | **
k7 yanlis yollari ile ilgili agik bir anlagma vardir.
n : : = -
£ 4l.¥$1e’t1'nemlzde g:a}llsanlar istleriyle rahatliklar 0,884 0,676 0,115 7713 | **x
% iletisime gecebilirler.
2 42.I$1§tmem1'zde departma}n "amlrlerl tarafindan 0,927 0,773 0,115 8,033 | **
= verilen talimatlar kisa bir siirede astlara ulagur.
ﬁ 43.Isletmemizde yoneticiler ¢alisanlarla, is ile ilgili
= bilgileri verebilmek icin siirekli iletisim 1 0,791
K halindedirler.
44, Isletmemizde i¢ denetim uygulanmaktadir. 1,019 0,788 0,131 7,792 | ***
5~ 45.Isletmemizde islerin aksamadan yiiriitiilmesi
- if icin departmanlar siirekli kendilerini kontrol | 1,115 0,847 0,134 8,316 | ***
%’E ederler.
S8 46.1sletmemizle ilgili bilgilere ilgili kisi ve
[ = : KAk
g § kuruluglarca ulagilabilmektedir. 0,98 0,79 0,126 7,799
"é S | 47.1sletmemiz, paydaslarina (hissedar, miisteri,
& % kamu kurumlar1 vs) karst her konuda| 0,973 0,738 0,133 7,316 | ***
o= aciklayicidir.
48. Isletme ile ilgili sonuglar herkesle paylasilir. 1 0,692

Her istatistiksel sonug ¢ikarim yonteminde oldugu gibi, dogrulayici faktor analizinde de

vardir.

modelin uyum iyiliginin testi yapilir. Uyum 1yiligi i¢in gelistirilen ¢ok sayida test istatistikleri

DFA’da ise tek bir testinsonucuna gore degil, ¢esitli uyum indeksisonuglarina gore
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modelin teori ile uyumlu olupolmadigi karari verilir. Modelde maddelerinfaktor ytikleri ¢ok iyi
¢iksa bile uyum indekslerinormal degerleri yakalayamayabilir. Bu uyumindeksleri 2, ¥2/sd,
GFI, AGFI, RMSEA, RMR,SRMR gibi isimler alir (Capik,2014:199).Bu ¢alismada literatiirde




yaygin olarak kullanilan uyum iyiligi istatistiklerinden dordi (x2/df, GFI, CFI, RMSEA)

kullanilmistir.
Tablo 3: Modele iliskin ideal Uyum Istatistigi Degerleri
Indeks Miikemmel uyum degerleri Kabul edlleblllr uyum
degerleri
y2/df <2 <5
GFI >0,95 >0,90
CFI >0,95 >0,90
RMSEA <0,05 <0,10

Kaynaklar: Aytag ve 0ngen,2012; Capik,2014; Cintas Yildiz ve Yavuz, 2012; Tiirkmen,2012.

Tablo 4: Kurumsallasma Olcegine Yonelik Dogrulayic1 Faktor Analizi Uyum

istatistikleri
x2/df GFI CFl RMSEA
1,975 0,903 0,906 0,044

Tablo 3 ve Tablo 4 birlikte incelendiginde Ki - Kare / Sd indeksi: 1,975 < 2 oldugu igin
miikemmel bir uyumu, Uyum lyiligi Indeksi (GFI) :0,903 < 0,90 oldugu igin kabul edilebilir
seviyede bir uyumu , Karsilastirmali Uyum Indeksi (CFI): 0,906< 0,90 oldugu igin kabul
edilebilir diizeyde bir uyumu ve Kok Ortalama Kare Yaklasim Hatas1 (RMSEA): 0,044 <0,10
oldugu i¢in kabul edilebilir bir uyumu gostermektedir. Sonug olarak elde edilen bu uyum

indeksleri modelin iyi bir uyuma sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Sonuc¢

Kurumsallagsma kavrami, giiniimiizde isletmelerin rekabet edebilme ve hayatta
kalabilmek i¢in basvurdugu 6nemli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kisaca igletme
faaliyetlerini bireylerden bagimsiz, sistem ve kural temelli bir siire¢ olarak devam ettirmeyi
amaclayan kurumsallagma; ister imalat sanayi olsun ister turizm gibi hizmet sektorleri olsun
birgok alanda kendini gdstermektedir. Bir¢ok biiylik ve biiylimekte olan isletmenin
kurumsallagma siirecini tamamlamis ve emin adimlarla yoluna devam ettigi goriilmektedir. Bu
caligmanin amaci isletmelerin kurumsallasma diizeylerini belirlemek ic¢in bir Olcek

gelistirmektir.

Olgek gelistirme siirecinde 6ncelikle kurumsallasma ile ilgili alan yazini taranmis ve
uzman goriisleri neticesinde 60 maddelik bir madde havuzu olusturulmustur. Bu maddeler
Karaman’da konaklama isletmelerinde calisan 112 isgorene uygulanmustir. Isgdrenlerden,
maddelerde verilen ifadelere gore gorev yaptiklari otel isletmesini degerlendirmeleri
istenmistir.  Madde  havuzu, gerekli analizler = sonucunda‘“isletme  anayasas1”,

2 ¢ 2 ¢¢

“profesyonellesme”, “formel orgiit yapis1”, “yetki devri ve yetkilendirme”, “stratejik planlama
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stireci”, “yonetim anlayis1 ve yonetime katilma”, “kara alma sekli”, “etkin bir iletisim
sisteminin olusturulmas1”, “i¢ denetim faaliyetleri(hesap verebilirlik)” olmak iizere 9 alt boyut
ve 48 maddelik bir dlgek haline getirilmistir. Olgegin toplamdaki Cronbach’s alpha degeri
.98’dir. Alt boyutlarin degerleri ise sOyledir: “isletme anayasasi”, .89; “profesyonellesme”, .92;
“formel orglit yapist , .90; “yetki devri ve yetkilendirme”, .89; “stratejik planlama siireci” .85;
“Yonetim anlayist ve yonetime katilma”, .82; “karar alma sekli”, .84; “etkin bir iletisim
sisteminin olusturulmasi1”, .91; “i¢ denetim faaliyetleri(hesap verebilirlik™,.88 “dir. Bu sonuglar,

Olgegin tamaminin ve alt boyutlariin Croanbach’s alpha Kkatsayisinin yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Olgegin analizleri SPSS 19.0. kullanilarak yapilmustir. Analiz sonuglarina gére KMO
Testi degeri ,890;Bartlett Sphericity testi degeriX?= 6784,946 (p<.001) olarak bulunmustur. Bu
sonugclar, verilerin faktdr analizi icin uygun oldugunu gostermektedir bu sonuglardan hareketle
kesfedici faktor analizi (KFA) yapilmistir. KFA sonuglarina gore 48 maddeden olusan ve 9 alt
boyutlu bir 6l¢ek elde edilmistir.

Kesfedici Faktor Analizi’nden sonra Slgegin dokuz alt boyutlu yapisi Dogrulayict
Faktor Analizi(DFA) ile test edilmisti. DFA Amos paket programi kullanilarak
yapilmistir. Tablo 4’te verilen analiz sonuglarina gore elde edilen uyum iyiligi degerleri;Ki -
Kare / Sd indeksi: (X? =1,975), Uyum lyiligi Indeksi (GFI =0,903), Karsilastirmali Uyum
Indeksi (CFI= 0,906) Kok Ortalama Kare Yaklasim Hatast (RMSEA= 0,044) énerilen dokuz
faktorlii modelin veri ile uyumlu oldugu ve kabul edilebilir oldugunu gostermektedir. Bu
sonuclar, aragtirmadan elde edilen verilerin kurumsallagsma 6l¢eginin 6ngoriilen kuramsal
yapist (dokuz faktorlii model) ile uyustugunu gostermistir. Gegerlik ve glivenirlik analizlerinin
sonucunda 6lgegin, konaklama isletmelerinin kurumsallagma diizeylerini dlgebilecek nitelikte

oldugu soylenebilir.
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Abstract

It is inevitable to deny the significance of professional English education. The students attending Vocational
Schools have general English course in their first year and in the second year they end their English education
with professional English course. It plays a crucial role in preparing students for their vocational career.

Theoretically the contribution of professional English course to the vocational career of the students is visible.
However, whether this contribution in practice comes true or not depends on various factors and one of the
most significant is the attitudes of the students towards professional English course. There are lots of factors

affecting the aforementioned attitudes of the students.

The aim of this study is to research on the attitudes of the students towards professional English course. To
carry out the aim of this study, the questionnaire "Attitudes of Students towards Professional English Course”
will be conducted on 67 students studying at Vocational School of Health Services of Erzincan University
and the results will be discussed in detail.

This study is expected to contribute to the improvement of quality of professional English course in Erzincan
Vocational School of Health Services to increase the productivity of vocational career of the students.

Keywords: Attitudes of Students, Professional English Course, Vocational Career,
Vocational School of Health Services, Erzincan University.
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Saghk Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Mesleki ingilizce Dersine Kars
Tutumlar1 Uzerine Analiz

Oz

Mesleki Ingilizce egitimi inkar edilemeyecek bir &neme sahiptir. Meslek Yiiksekokullarinda egitim
goren Ogrenciler ilk akademik yilda genel Ingilizce dersi almakta ve ikinci yilda ise Ingilizce
egitimlerini Mesleki Ingilizce dersi ile sonlandirmaktadir. Mesleki Ingilizce dersi ile son bulan bu
egitim 6grencileri mesleki kariyerlerine hazirlamada biiyiik bir 6nem tasimaktadir.

Teorik agidan, Mesleki Ingilizce dersinin dgrencilerin mesleki kariyerlerine olan katkis1 agik¢a
goriilmektedir. Fakat, bu katkinin pratikte gergeklesip gerceklesmemesi ¢esitli faktorlere baglidir
ve bunlarin en &nemlilerinin biri de Mesleki Ingilizce dersine karsi dgrencilerin tutumlaridir.
Bahsedilen tutumlari etkileyen de birgok faktér bulunmaktadir.

Bu ¢alismanin amac1 Mesleki Ingilizce dersine karsi dgrencilerin tutumlarimi arastirmaktir. Bu
amaci gerceklestirmek icin "Mesleki Ingilizce Dersine Kars1 Ogrencilerin Tutumlar1" baslikli anket
Erzincan Universitesi Saghik Meslek Yiiksekokulu'nda egitim alan 67 &grenciye uygulanmuistir.
Sonuglar ise detayli bir sekilde ele alinacaktir.

Bu c¢alismanin Ogrencilerin mesleki kariyerlerindeki verimliliklerini arttirmak i¢in Erzincan
Universitesi Saglik Meslek Yiiksekokul' undaki Mesleki Ingilizce dersinin kalitesini arttirmasi
beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ogrencilerin Tutumlar:, Mesleki Ingilizce Dersi, Mesleki Kariver, Saglik Meslek
Yiiksekokulu, Erzincan Universitesi.
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Introduction

Being a lingua franca the need to learn English is rising day by day. The improvements in
technology and economy, rising labor mobility around the world make it necessary for all
the people. Besides this, in order to improve yourself individually and have a command of
your field, you need to read the information related to the field; and that means you need to
learn English. In order to communicate effectively in a conference, seminar, session or
lecture, it is vital to know English. This fact shows clearly the significance of English for
Specific Purposes (hereinafter referred to as ESP) (Unal, 2014, p. 418).

There are some studies carried out on professional English course in health or medical field
in Turkey. Ayas and Kirkgoz’s (2013) investigation about the perceptions of the nursing
and midwifery students on their academic and vocational needs of English can be named.
According to their studies, the students found the course materials insufficient, thought that
they should be improved and the language instruction of the instructors do not help the
students well improve themselves in professional English course and want to improve four
skills of English, particularly speaking and listening when compared with the reading and
writing skills in their field (Ayas and Kirkgdz, 2013). In Ozer and Yilmaz’s (2016) study
carried out to determine the attitudes of students towards vocational foreign language course
at two vocational colleges of Nevsehir Hac1 Bektag Veli University, it was found out that
they generally have positive attitudes. Except this, Tag¢1 (2007) carried out a study about
professional English needs of medical students to improve the medical purposes curriculum
development. As a result of the analysis, Tas¢1 (2007) found out that students find speaking
skill very significant in addition to reading skill and it is necessary to increase the class
hours, entegrate technological equipments to the class and appoint some trained instructors
to make the class more efficient. Besides, Akgiil (1991) carried out a study for a needs
analysis of medical students in professional English course at Erciyes University. Alagozli
(1994) made a study about the English language needs of fourth year students at Medical
Faculty of Cumhuriyet University and mentioned translation as an important skill in his
study. These studies showed that English is considered crucial in students’ career (Tasci,
2007, p. 5). As clearly seen, most of the studies in Turkey are old and are about the
professional English needs of medical students. However, this study focuses on analyzing
the attitudes of students of Vocational School of Health Services towards professional
English course. The difference of this study from the previous ones is that it is carried on

the students attending VVocational School of Health Services at Erzincan University who are
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deemed as not very motivated for the professional English course and do not have a great
deal of background information in English, which makes the study more specific.

As for Dudley-Evans & St. John (2001), ESP has been a very crucial field since 1960s for
the reason that it considers the needs and interests of the learners. Hence, the request for
ESP goes on to go up in the world (Ayas, 2013, p. 1). Brunton (2009) states that “ESP has
increased over the decades as a result of market forces and a greater awareness amongst the
academic and business community that learners’ needs and wants should be met wherever
possible” (p. 2). Rasekh and Simin (2011) assert that a significant aspect of language
instruction at a tertiary level is learning English for a given purpose, with the specific aims
of getting to know specialized vocabulary, enlarging one's knowledge of the subject matter
by reading in English and being able to use the language in the prospective profession or
study areas by becoming prepared for some common situations such as carrying out higher

level studies, going for an interview or conducting professional correspondence (p. 2).

In line with the explanation above, as for Lorenzo (2005), “ESP students are usually adults
who already have some acquaintance with English and are learning the language in order
to communicate a set of professional skills and to perform particular job-related functions”.
According to Minaabad and Khoshkholgh (2012), “ESP is a kind of English
teaching/learning approach which is designed to meet the students’ specific requirements
at a tertiary level or vocational/occupational institutions” (p. 251). Hutchinson and Waters
(2004) define ESP as an “an approach to language teaching in which all decisions as to
content and method are based on the learner’s reason for learning, and which is directed by
specific and apparent reasons for learning” (p. 19). Harding (2007) states that “...in ESP —
English for Specific Purposes — the purpose for learning the language is paramount and
relates directly to what the learner needs to do in their vocation or job” (p. 3). Richards
(2001) supports this by saying, “an important principle of ESP approaches to language
teaching is that the purposes for which a learner needs a language rather than a syllabus
reflecting the structure of general English should be used in planning a course” (p. 32). That
is to say, what distinguishes ESP from General English is not the existence of a need as

such but rather an awareness of the need (Hutchinson and Waters, 1991, p. 53).

Hutchinson and Waters (1991) make some divisions in English Language Teaching on a
tree shown below in Figure 1. On the top as seen there are branches of ESP. ESP may be

divided into two regarding whether the student is learning English for academic study
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(English for Academic Purposes) or for work/training (EOP /EVP /VESL: English for
Occupational Purposes/English for VVocational Purposes/\VVocational English as a Second
Language) Hutchinson and Waters (1991) state that there is “not a clear-cut distinction:
people can work and study simultaneously; it is also likely that in many cases the language
learnt for immediate use in a study environment will be used later when the student takes
up, or returns to, a job” (Hutchinson and Waters, 1991, p. 16).

ESP: approack not producct
Enalish B ; English 2, & i
Medical R%E o s y SEILAIC ., Bpeiss %?P@ﬁ
Studies TE ,l e -- ,.-"__:::-—-'. i T W vl\J'v"

n Ammecican ELT
Ehe irank
branch s ESL

Figure 1.
The Tree of ELT (Hutchinson and Waters, 1987, p. 17)

EVP is the main focus in this study. For students, learning general English is not enough

for some individuals who want to improve themselves in a specific direction according to

their aims in their professional career (Unal, 2014, p. 419). In Vocational School of Health

Services of Erzincan University, students learn English for vocational purposes

(communication with foreign patients in a hospital, working in a hospital abroad, reading

academic materials in their field and etc.) for the reason that it is certain that ESP has some
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influences on meeting the carrier needs of the students (Lee, 1998, p. 55). ESP is significant
in terms of making the students' preparation for professional needs, training and study. In
the field of medicine, there are some distinct terminology, concepts and descriptions in
English. To carry out the aim above in their career, the students are required to have the
sufficient in their field. Professional English course makes them specialize in job-related
English as terminology, medical abbreviations or simple everyday dialogues in English so
that they can utilize in their daily career effectively (Lee, 1998, p. 56). In parallel with the
points above, health students at Erzincan University are expected to know the English in
their field owing to the fact that they may work abroad, communicate with foreign patients,
improve themselves by reading the latest developments in their fields with the help of the
journals or publications on health (Ayas, 2013, p. 2). For this reason, professional English

course plays a crucial role.

As said beforehand, there are many factors affecting the contribution of the afore-mentioned
course and in the course of academic year, the researcher observed that one of the most

important one is the attitudes of the students towards professional English course.

Language attitude is defined in Longman Dictionary of Language Teaching and Applied
Linguistics (2010) as

The attitudes which speakers of different languages or language varieties have towards
each other’s languages or to their own language. Expressions of positive or negative
feelings towards a language may reflect impressions of linguistic difficulty or simplicity,
ease or difficulty of learning, degree of importance, elegance, social status, etc. Attitudes
towards a language may also show what people feel about the speakers of that language.
Language attitudes may have an effect on second language or foreign language learning.
The measurement of language attitudes provides information which is useful in language
teaching and language planning. (p. 314)

Traditionally, attitude is defined as a permanent and complex fact which leads the individual
to behave in a certain way. In language learning process, it is definitely should be
considered. The attitudes of learners are affected by a great many factors (Cakici, 2007, p.
23). Chambers (1999) explains this by saying “pupils do not come to the foreign languages
classroom as tabula rasa. They bring with them some attitudes born of conversations shared
with family, friends, the media and personal experience of the target language community”
(p. 25). According to Ellis (1994), learners’ attitudes towards not only language, but also
the target language community and culture influences his/her learning (p. 23). Mitchell and
Myles (1998), states that “social psychologists have long been interested in the idea that the
attitude of the learner towards the target language, its speakers, and the learning context

may all play some part in explaining success or lack of it” (p. 19).
591



The attitudes of the students at VVocational School of Health Services of Erzincan University
spring from some factors as well some of which will be focused on in detail in the analysis

section of this article.

In line with the information given, the aim of this study is to make a research on the attitudes
of the students studying at VVocational School of Health Services of Erzincan University
and to focus on particularly some questions asked in the questionnaire in order to determine
the contribution of the course to the vocational career of the students practically. According
to the results, the study is expected to make a contribution to the improvement of the quality
of the professional English course with the purpose in mind to increase the productivity of
the students in their field.

The research questions of this study below were asked to carry out the aim hereinabove:

1. To what extent does the method of teaching, materials used in the course influence the

attitudes of the students towards professional English course?

2. Do the students think that professional English course is crucial in their career

improvement?

3. Is there a relationship between the attitudes of students towards the method of teaching

and attitudes of students towards English being beneficial to their career?

The answers of these questions are very related to the questions below asked in the

questionnaire of this study.

Question 9: Materials for professional English course are sufficient.

Question 16: | like the teaching method of professional English course.

Question 19: I want professional English course to be more entertaining.

Question 21: | like professional English course because it is useful for me.

Question 22: 1 am happy to learn information about my field in professional English course.

Question 23: The eagerness of my professional English course instructor in teaching makes

the course more enjoyable.
Question 27: The topics in professional English course are sufficient.

Question 32: | like sharing information that | have learned in professional English course

with others.
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Question 33: The idea that the information | have learned in my professional English course
may be beneficial in my career motivates me to learn more in the course.
In order to answer the research questions above, a quantitive method which encompasses

the sample, data collection and analysis method will be discussed below.

2. Method

2.1. Sample

The sample of this study comprises of the answers of 67 students out of 80 to the
questionnaire, which is a sufficient number for the sample. The study was carried out at
four departments of VVocational School of Health Services of Erzincan University: Pediatric
Development, Medical Documentation and Secrataryship, Patient Care at Home and
Disaster and Emergency Management.

2.2. Data Collection

Data have been obtained as a result of application of the modified form of attitude scale that
was developed by Giiven-Uzman (2006), to find out the attitudes towards Geography. The
questionnaire consisted of 34 questions and personal information questions composed of
three questions. Then, the questionnaire was administered to a total of 67 students. Then,
the analyses were calculated by means of the data obtained.

2.3. Analysis

The obtained data were analyzed by using the SPSS for Windows 21 programme. In the
course of analysis of data, Mann-Whitney U and Kruskal Wallis Tests were applied.

3. Findings

The reliability of the questionnaire was calculated and Cronbach's alpha coefficient was
measured to be 0,954. This result shows that the questionnaire is utmost reliable.

In this study, the questionnaire was applied to 75 students. However, questionnaires of 8
students were not been evaluated due to the deficient and faulty answers. In total, 67
questionnaires were evaluated. As clearly known, the data obtained from all the
guestionnaires does not follow normal distribution. Hence, for the analysis non-parametric
tests were preferred. Mann- Whitney U and Kruskal Wallis one way analysis tests that were

deemed as appropriate for the analysis of this study will be utilized.
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3.1. The Viewpoints of the Students on the Instructor of the Course

Teacher also plays a role in the process of language learning because he is model for the
students. The teacher's role is unignorably in terms of motivational and attitudinal
framework (Cakici, 2007, p. 23). Cook (1994) supports this by saying that “...teachers have
to be aware of the reservations and preconceptions of their students. What they think of the

teacher, and what they think of course heavily affect their success” (p. 75).

H;: According to their gender, the viewpoints of the students on the instructor of the course

are different.

Table: 1

Test statistics and report regarding H,

Gender | Median | Mann-Whitney U | Sig.

Female 2,00
Male 2,00 456,000 1,000

For the reason that p value is 1,000 > 0,05 H, hypothesis is rejected. That is to say, the
viewpoints of the students on the instructor of the course according to their gender are not
different. Additionally, according to the median of the answers given by the students, it was
seen that both female and male students gave mostly the answer “agree”. On “the
sufficiency of the instructor and her friendly attitude towards the students”, the students are

in the same mind.

H,: According to their departments, the viewpoints of the students on the instructor of the

course are different.

Table: 2
Test statistics and report regarding H,
Department Median | Chi- Square | Sig.
Disaster and Emergency Management 3,00
Patient Care at Home 2,00
Medical Documentation and Secrataryship | 2,00 8,712 0,033
Pediatric Development 1,75

For the reason that p value is 0,033 < 0,05 H, hypothesis is accepted. That is to say, the
viewpoints of the students on the instructor of the course according to their departments are
not different. Accordingly, the students studying in the departments of pediatric
development, patient care at home and Medical Documentation and Secrataryship gave
mostly the answer “agree”, but the students studying at the department of Disaster and

Emergency Management gave the answer of “uncertain”.
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3.2. The Viewpoints of the Students on the Effect of the Course on Their Career
It is required to design a professional English course so as to be beneficial in their future

career. Thus, the instructor of the course has to make the students ready on their field so

that they can communicate well in the future.

Hj: According to their gender, the viewpoints of the students on the effect of the course on

their career are different.

Table: 3
Test statistics and report regarding Hj
Gender | Median | Mann-Whitney U | Sig.

Female 2,25
Male 2.00 444,500 0,872

For the reason that p value is 0,872 > 0,05 H; hypothesis is rejected. That is to say, the
viewpoints of the students on the effect of the course on their career are not different.
Additionally, according to the median of the answers given by the students, it was seen that
both female and male students gave mostly the answer “agree”. About “the importance of

the course on their career” the students are in the same mind.

H,: According to their departments, the viewpoints of the students on the effect of the

course on their career are different.

Table: 4
Test statistics and report regarding H,
Department Median | Chi- Square | Sig.
Disaster and Emergency Management 3,00
Patient Care at Home 3,00
Medical Documentation and Secrataryship | 2,00 11,681 0,009
Pediatric Development 2,00

For the reason that p value is 0,009 < 0,05 H, hypothesis is accepted. That is to say, the
viewpoints of the students on the effect of the course on their career are not different.
Accordingly, while the students studying in the departments of pediatric development and
Medical Documentation and Secrataryship gave mostly the answer “agree”, the students
studying at the department of Disaster and Emergency Management and patient care at

home gave the answer of “uncertain”.
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3.3. The Viewpoints of the Students on the Teaching Method of the Course

It is certain that attitude is not something fixed. It may be modified with regard to some
factors. If the students have a negative attitude towards the course, here burdens a
responsibility on the shoulders of the teacher. The teacher at first should learn the reasons
of this negative attitude and then apply appropriate techniques, additional materials such as
video, pictures, computer games or etc in order to carry out successful language learning
(Cakici, 2007, pp. 21-35).

Throughout the academic year, the instructor of the course applied integrated approach to

teach the vocabulary in the field and grammar translation method.

Medical English teaching definitely requires vocabulary knowledge. Laar (1988), states that
it is possible to it with integrated approach. Integrated approach may help in that issue in
terms of the relationship between Latin and the field of medicine. This kind of approach
both saves a great amount of time and broadens the perspective of the student (pp. 171-
174). To teach vocabulary the medical jargon, medical register and discourse have to be
combined together to carry aout a successful medical English teaching. The main questions
to be asked are who these medical learners are and what their purposes are (Tasc1, 2007,
pp. 25-26). By regarding these questions, the instructor preferred to teach medical
vocabulary in specific contexts and with reading passages on the health related topic. By

this way, the communicative skills of the students could be improved well.

Besides, the instructor occasionally applied grammar translation method by regarding those
students does not only need English for interpersonal communication but also they need it
to update their vocational knowledge by reading specialized articles or texts in their field
(Choroleeva, 2012, p. 5). According to Duff (1994), translation method is
“uncommunicative, boring, pointless, difficult, and irrelevant”. However, lately an interest
has risen again to translation because it develops three qualities in language learning:
accuracy, clarity and flexibility (Kavaliauskiené and Kaminskiené, 2007, p. 132).
Translation plays a role in improving the interlingual language competence of the students
(Al Amir and Abdul Rouf, 2004, p. 4). With this method learners compare L1 and L2
improve their language usage and combine everything they have learnt up to that time
(Kavaliauskiené and Kaminskieng, 2007, p. 132). Translation also develops the awareness

of the students on vocabulary, grammar, style and language transfer (Kavaliauskiené and
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Kaminskieng, 2007, p. 18). That's why sometimes it is the context of ESP is considered is
the fifth language skill (Benabdallah, 2013, p. 5).

Additionally, in the second term of the academic year, the students in all the departments
were given some specific topics such as organs, smoking, pregnancy ans etc for role play
activity. Students learn English with drama by having more motivation, entertainment, fun
and other different things in order to explain themselves more freely in the process of acting
(Saygili, 2014, p. 11). In the article ‘Applying Drama Techniques in Teaching English in
Iran’ by Moghaddas, and Ghafarinia (1981), cited in Holden, mention the importance of
some diverse activities in speaking: “Drama here means any practical and educational
activity which stimulates the use of language in everyday life and involves some amount of

imaginary situation” (p. 24). Fang (2010), stated that;

Objective of English is to develop students’ ability to use English in an all-round way,
especially in listening and speaking so that in their future work and social interactions they
will be able to exchange information effectively through both spoken and written channels
(p. 111).

As a great speaking activity drama plays a very significant role in English because while
performing drama students are expected to practice all the things they have learnt in the
class (Saygili, 2014, p. 6). As Oradee (2012), stressed that “English teaching and learning

have the goal of focusing students so that they are able use English for communication” (p.
553).

As Moghaddas, and Ghafarinia, cited in Desiatova (2009), makes a good explanation on
some good sides of using drama in the classes as follows:

It causes learners in using the language for genuine communication and real life purposes.
It makes language learning and active, motivating, experiences. It gives confidence and
self-esteem to learners in using the language spontaneously. It brings the real world into the
classroom. It helps the students in acquiring the language through play, make-believe and
meaningful interaction. It makes the learning items memorable through direct experiences
affects emotion with different learning styles. When dramatizing students make use of all
the appropriate channels. It stimulates learners’ intellect and imagination. It develops
students’ ability to emphasize with others and become better communicators. It helps

learners in acquiring the language by focusing on the message not the form of their utterance

(p. 26).
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Hc: According to their gender, the viewpoints of the students on the teaching method of the

course are different.

Table: 5

Test statistics and report regarding Hg
Gender | Median | Mann-Whitney U | Sig.

Female 2,00
Male 2.00 452,500 0,961

For the reason that p value is 0,961 > 0,05 Hs hypothesis is rejected. That is to say, the
viewpoints of the students on the teaching method of the course according to their gender
are not different. Additionally, according to the median of the answers given by the
students, it was seen that both female and male students gave mostly the answer “agree”.

The students are in the same mind on their “liking of the teaching method of the course.”

Hg: According to their departments, the viewpoints of the students on the effect of the

course on their career are different.

Table: 6
Test statistics and report regarding Hg
Department Median | Chi- Square | Sig.
Disaster and Emergency Management 2,75
Patient Care at Home 2,00
Medical Documentation and Secrataryship | 2,25 3,924 0,270
Pediatric Development 2,00

For the reason that p value is 0,270 > 0,05 Hy hypothesis is rejected. That is to say, the
viewpoints of the students on the teaching method of the course according to their
departments are not different. Accordingly, the students studying at all the deparments gave

mostly the answer of “agree”.

3.4. The Viewpoints of the Students on the Sufficiency of the Course Materials

At first, the instructor provided many kinds of different materials to the students. By
considering the educational background of the students, that is to say, their English
education with distance learning in their first year, the instructor made a revision on general
English for two weeks, which was necessary to prepare the students for the professional
English course. Afterwards, the students were offered additional practical worksheets
before the coursebook in order to make them familiar with the common expressions and

phrases in their field.

The course book was Vocational Medical English by Claire L. Kiling by Giindiiz Publishing

House. In each chapter of the course book was supplemented with the required grammar
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information and then the professional part was provided with a great many examples on the
field. Except these, some videos or animations related with the topic of the week from
official youtube pages and such other web-sites (for instance, Pink Panther in “The Pink
Pill” video) were watched by the students and students were wanted to write down the

phrases on their field.

H: The viewpoints of the students on the sufficiency of the course materials according to

their gender are different.

Table: 7
Test statistics and report regarding H,
Gender | Median | Mann-Whitney U | Sig.

Female 2,00
Male 3.00 419,000 0,593

For the reason that p value is 0,593 > 0,05 H, hypothesis is rejected. That is to say, the
viewpoints of the students on the sufficiency of the course materials according to their
gender are not different. Additionally, according to the median of the answers given by the
students, it was seen that both female students gave mostly the answer “agree” and male
students gave mostly the answer of “uncertain”. However, it was found out that the students
generally gave the answer of “agree”. This result shows that the students are in the same

mind on “the sufficiency of the course materials”.

Hg: The viewpoints of the students on the sufficiency of the course materials according to

their departments are different.

Table: 8
Test statistics and report regarding Hg
Department Median | Chi- Square | Sig.
Disaster and Emergency Management 4,00 3,759 0,289
Patient Care at Home 2,00
Medical Documentation and Secrataryship | 2,00
Pediatric Development 3,00

For the reason that p value is 0,289 > 0,05 Hg hypothesis is rejected. That is to say, the
viewpoints of the students on the sufficiency of the course materials are not different.
Accordingly, the students studying at all the deparments gave mostly the answer of “agree”.
Nevertheless, the students studying at the department of Disaster and Emergency
Management gave the answer of “disagree” and students studying in the departments of

pediatric development gave the answer of “uncertain”.
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Discussion&Results

In line with the aim of this study, some particular questions were foregrounded and four
different headings were composed regarding the aforementioned questions. The headings
were analyzed according to the gender and department of the students.
These headings were respectively;

1. The viewpoints of the students on the instructor of the course (Question 8, 24)

2. The viewpoints of the students on the effect of the course on their career (Question
21, 22, 32, 33)

3. The viewpoints of the students on the teaching method of the course (Question 16,
19, 23, 27)

4. The viewpoints of the students on the sufficiency of the course materials (Question
9)
According to the results of the study, most of the students gave the answer of "agree™ to the
related questions. Thus, it is possible to say that most of the students have positive attitude
towards professional English course. The reason of this positive attitude towards
professional English course probably springs from the fact that the instructor's knowledge
and motivation and friendly behaviors since it was found out that all these make the students
have positive attitude towards professional English course and the teaching method of the
instructor works well and the materials used in the class are sufficient. Hence, as a final
result, it was found out that the students find the professional English course necessary for
and beneficial to their future career. This final result shows that there is a very close
relationship between the teaching method of the instructor, materials used and attitudes of
the students towards professional English course.
Finally, this study is believed to be a significant source for the instructors who want to make
the professional English course effective and beneficial in the future career of the students
in practice. As a result of the analysis of hypothesizes, it was found out that both male and
female students generally gave positive answers to the questions asked on the sufficiency
of the course materials and teaching method and the effect of the course on their career.
Thus, as suggestion, the teachers can add some extra materials such as videos and encourage
students to perform role-plays about their field together with the course book provided to

the students to motivate them for more learning in professional English course.
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Hisse senedi piyasalarindaki fiyat degisimlerini etkileyen faktorlerin basinda ekonomi ile ilgili gelecekteki
beklentiler gelmektedir. Beklentilerin 6lgiilmesinde ise ¢esitli oncii gostergelerden yararlanilmaktadir. Bu
gostergelerden biri ise ekonomik giiven endeksidir. Bu ¢alismanin amaci Ocak 2012-Ekim 2016 donemini ele
alarak ekonomik giiven endeksi ile hisse senedi endeksleri arasinda uzun dénemli bir iligki olup olmadigint aylhik
veriler kullanarak test etmektir. Calismada BIST 100, BIST Sinai, BIST Hizmetler endeksleri kullanilmis ve
seriler arasinda uzun donemli iliski olup olmadigi Engle-Granger (1987) es biitiinlesme yontemi ile test
edilmigstir. Elde edilen bulgular, ekonomik giiven endeksi ile endeksler arasinda uzun dénemli bir iligki oldugunu
gbstermistir. laveten hata diizeltme modeli sonuclar1 ekonomik giiven endeksinin BIST 100, BIST Snai, BIST
Hizmetler endekslerinin Granger nedeni oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik giiven endeksi, Borsa Istanbul, Engle-Granger es biitiinlesme testi, hata diizeltme
modeli
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Examining the Relationship between the Economic Confidence Index and Stock Prices:
Case of Turkey

Abstract

Among the factors that affect the price changes in the stock market are the future expectations about the economy.
In the measurement of the expectations, various leading indicators are used. One of these indicators is the
economic confidence index. The purpose of the study is to examine whether there is a long-run relationship
between economic confidence index and stock indices using monthly data for the period of January 2012 to
October 2016. In the study, BIST 100, BIST Industrial and BIST Services indices are used and whether or not
there is a long-term relationship between the series is investigated by the Engle-Granger (1987) cointegration
method. The findings show that there is a long-run relationship between economic confidence index and the
stock indices. In addition, the error correction model results show that economic confidence index is the Granger
cause of the BIST 100, BIST Industry, BIST Services indices.

Keywords: Economic confidence index, Borsa Istanbul, Engle-Granger cointegration test, error correction
model
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Giris

Oncii ekonomik gostergeler ekonomik faaliyetlerde yasanabilecek daralmalarm veya
biiylimelerin 6ngoriilebilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu 6zelliklerinden dolayi, ileriye doniik
tahminlere gore yatirim yapilan hisse senedi piyasalari agisindan rehber olma 6zelligi tasimaktadirlar.
Son yillarda Tiirkiye’de oncii gostergeler bu 6zelliklerinden dolay:1 daha dikkat ¢eker hale gelmis ve
sayilart da artmaya baslamistir. Bu gostergelerden biri ise 2012 yilindan itibaren hesaplanmaya
baslamis olan Ekonomik Giiven Endeksi’dir.

Ekonomik giiven endeksi, tiiketici ve ireticilerin genel ekonomik duruma iliskin
degerlendirme, beklenti ve egilimlerini 6zetleyen bir Oncii gostergedir. Endeks, tiiketici giiven
gostergesi ile mevsim etkilerinden arindirilmis imalat sanayi (reel kesim), hizmet, perakende ticaret
ve ingaat sektorlerine iligkin giiven gostergelerinin agirliklandirilarak birlestirilmesinden olusmaktadir
(tuik.gov.tr). Dolayisiyla ekonomik giiven endeksi sadece belli bir kesimin ekonomiye giiveninden
bahsetmemekte olup toplumun bir¢ok farkli kesiminin ekonomiye olan gilivenini
gostermektedir. Ekonomik giiven endeksinin 100’den biiyiik olmasi genel ekonomik duruma iliskin
iyimserligi, 100’den kiigiik olmasi ise genel ekonomik duruma iliskin kotimserligini ortaya
koymaktadir.

Hisse senedi piyasasinda da fiyatlar yatinmcilarin beklentilerine gore olusmaktadir. Bu
beklentileri sekillendiren faktdrlerin basinda ise makroekonomik goriiniim gelmektedir. Ekonominin
iyiye gidecegine olan beklenti hisse senedi piyasasinin yilikselmesine, kotiiye gidecegine olan beklenti
ise piyasanin diismesine neden olabilecektir. Bu acidan yatirimcilarin algisi varlik fiyatlarinin
sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Caligmada ise 2012:01-2016:10 donemleri i¢in ekonomik gosterge endeksi (EGE) ile Borsa
Istanbul endeksleri (BIST 100, BIST Smnai, BIST Hizmetler) arasindaki uzun donemli iligki
arastirilmustir. Literatiirde Tiirkiye i¢in EGE ile hisse senedi endeksleri arasindaki iligskiyi inceleyen
herhangi bir c¢alismaya ulasilamamistir. Dolayisiyla ¢alismanin literatiire 6nemli katkilar1 olacagi
tahmin edilmektedir.

Calismanin bundan sonraki boliimiinde 6ncii gostergeler ile hisse senedi piyasalari arasindaki
iliskiyi inceleyen calismalar 6zetlenecektir. Uciincii boliimde ise calismada kullamlan veri seti ve
yontemler agiklanacaktir. Caligmanin son boliimiinde ise yapilan analizler sonucu elde edilen bulgular
sunulacaktir.

1. Literatiir Ozeti

Finansal piyasalarda geleneksel anlayisa gore, varlik fiyatlarinin olusumunda firmaya 6zgii ve
makroekonomik faktorlerin etkili oldugu varsayilmaktadir. Ancak son yillarda, bazi aragtirmacilar
varlik fiyatlarini hareketleri agiklamak i¢in yatirimer psikolojisine yonelmigler ve davranigsal finans
teorisini 6n plana ¢ikarmislardir.

Buna gore yatirimcilarin, yatirim karari alirken yalnizea risk-getiri ve servet maksimizasyonu
iizerine degil, ayn1 zamanda biligsel ve duygusal Onyargilar tarafindan sekillendirilen psikolojik
faktorlerden etkilendikleri belirlenmistir. Yatirimcilarin psikolojik faktorlere dayali kararlar almalari,
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finansal piyasalar1 etkileyecektir. Bu bakimdan insan davranisi ile makroekonomik parametreler
arasinda yakin iligki olmalidir. Bu psikolojik faktorlerden biri de kuskusuz yatirimeilarin gelecekle
ilgili beklentileridir.

Bu bdliimde yatirimer beklentilerini yansitan endeksler (tiiketici gliven endeksi, reel kesim
giiven endeksi, bilesik oncii gosterge ve ekonomik giliven endeksi) ile hisse senetleri arasindaki iliskiyi
inceleyen calismalar 6zetlenmistir. Bu ¢aligsmalardan; Otto (1999) ABD’de 1980-1999 dénemi i¢in
aylik veriler kullanarak tiiketici giiven endeksi ile hisse senedi fiyatlari arasindaki iligkiyi incelemistir.
Calisma sonucunda, hisse fiyatlarindaki artisin tiiketici giiven endeksini arttirdig1 saptanmustir.

Fisher ve Statman (2003) 1977-2000 donemi igin aylik veriler kullanarak ABD’de tiiketici
giiven endeksi ile hisse senedi getirileri arasindaki iliskiyi incelemis ve tiiketici giiven endeksinin hisse
senedi fiyatlari ile pozitif yonde iliskili oldugunu tespit etmislerdir.

Jansen ve Nahuis (2003) 11 iilkeyi (Belgika, Danimarka, Fransa, Almanya, Yunanistan,
Irlanda, italya, Hollanda, Portekiz, Ispanya ve ingiltere) dikkate alarak hisse senedi piyasalari ile
tiketici giliveni arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Yapilan analizler sonucunda tiim {tlkelerde
(Almanya hari¢) hisse senedi getirileri ile tiiketici gliveni arasinda pozitif iliski oldugunu ifade
etmislerdir. Ayrica hisse senedi getirisinin tiiketici giiveninin Granger nedeni oldugunu
belirlemislerdir.

Christ ve Bremmer (2003) ABD’de 1978-2003 dénemini dikkate alarak tiiketici giiven endeksi
ile hisse senedi fiyati arasindaki iligskiyi arastirmislar ve ¢alisma sonucunda hisse senedi fiyatindaki
artisin tiiketici giiven endeksini pozitif etkiledigini ortaya koymuslardir.

Beltran ve Durre (2003) 1983-2001 yillari arasini ele alarak Belgika ve ABD’de tiiketici giiven
endeksinin belirleyicilerini aragtirmiglar ve borsalardaki dalgalanmalarin tiiketici giiven endeksi
tizerinde oldukga giiclii bir etkisi oldugunu vurgulamslardir.

Qiu ve Welch (2004) ABD’de 2 farkli tiiketici giiven endeksi ile hisse senedi getirileri
arasindaki 1iliskiyi inceledikleri ¢aligmalar1 sonucunda University of Michigan Tiiketici Giiven
Endeksi’nin hisse senedi getirilerinin 6nemli bir agiklayicist oldugunu tespit etmislerdir.

Asgary ve Gu (2005) ABD, Ingiltere, Fransa ve Almanya igin 1986-2001 yillar1 arasimi dikkate
alarak tiiketici giiveni ile hisse senedi fiyatlar1 arasindaki iliskiyi test etmislerdir. Yapilan analizler
sonucunda hisse senedi fiyatlarinin ABD, Ingiltere ve Fransa icin tiiketici giiveni ile pozitif yonde
iligkili oldugu tespit edilmistir.

Bandopadhyaya ve Jones (2006) ABD’de 2003-2004 donemi i¢in giiven endeksi olusturarak
bu endeksin borsa endeksi iizerinde etkisi olup olmadigini incelemisler ve c¢aligmalari sonucunda
olusturduklari giiven endeksinin borsa endeksi iizerinde etkili oldugunu bulmuslardir.

Baker ve Wurgler (2007) ABD’de tiiketici giiveni ile farkli Ozellikteki hisse senetleri
arasindaki iliskiyi test etmislerdir. Elde edilen bulgular ise piyasaya yeni giren, diisiik hacimli, daha
oynak, getiri saglamayan, kar pay1r dagitmayan ve yiiksek bilylime potansiyeline sahip hisse
senetlerinin tiiketici giiveninden daha fazla etkilendigini vurgulamiglardir.

Ferreira ve digerleri (2008) 1993-2002 donemi i¢in ekonomik giliven endeksi ile Avrupa hisse
senedi getiri endeksi, FTSE 100 ve Eurostoxx-50 arasindaki iligkiyi arastirmis ve giiven endeksini
aciklamada bu 2 degiskenin yetersiz kaldigini belirlemislerdir.
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Bremmer (2008) hisse senedi fiyat endeksleri ile tiiketici giiven endeksi arasindaki iligkiyi test
ettigi ¢alismasinda degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligski olmadigini belirlemistir. Kisa vadede
ise hisse senedi fiyatlarinin tiiketici giiveninin Granger nedeni oldugunu saptamustir.

Hsu ve digerleri (2011) 21 iilke igin 1999-2007 yillar1 arasimi ele alarak hisse senedi endeksleri
ile tiiketici giiven endeksleri arasindaki iligkiyi incelemisler ve 2 degisken arasinda uzun dénemli bir
iligkinin olmadigi ortaya koymuslardir. Ayrica hisse senedi getirilerinin tiiketici giivenin Granger
nedeni oldugu tespit etmislerdir.

Singal (2012) 1980-2009 donemi igin tiiketici giiveni ile hizmet sektoriindeki hisse
senetlerinin getirileri arasindaki iliskiyi arastirmis ve tiiketici gliveninin getirilerdeki degisimi tahmin
etmede oldukga basarili oldugunu saptamustir.

Tiirkiye i¢in yapilan ¢caligmalarda ise; Kandir (2006) 2002-2005 donemi i¢cin CNBC-E tiiketici
giiven endeksi ile mali sektor endeksindeki 28 sirketin hisse senedi getirileri herhangi bir iliski olup
olmadigin test etmislerdir. Analizler sonucunda giiven endeksinin getiriler i¢in 6nemli bir agiklayici
oldugu belirlenmistir.

Olgag ve Temizel (2008) 2004-2007 dénemi i¢in TCMB tiiketici giiven endeksi ile IMKB 30
arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Yapilan analizler sonucunda IMKB 30 endeksinin tiiketici giiven
endeksini pozitif yonde etkiledigini tespit etmislerdir.

Korkmaz ve Cevik (2009) 1987-2008 dénemi icin IMKB 100 endeks getirisi ile reel kesim
giiven endeksi arasindaki nedensellik iliskisi arastirilmistir. Elde edilen sonuglar, IMKB 100 endeksi
getirisi ile giiven endeksi arasinda geri bildirim etkisi oldugunu ve es zamanli olarak birbirlerini
etkilediklerini gostermistir.

Gormiis ve Giines (2010) 2002-2008 yillar1 arasimi dikkate alarak tiiketici giiveni, hisse
senetleri ve doviz kurlar arasindaki iliskiyi incelemis tiiketici giiveninin hisse senetleri ve déviz kuru
tizerinde anlamli etkisi oldugunu belirlemistir.

Topuz (2011) tiiketici gliveni ve hisse senedi fiyatlar arasindaki nedensellik iliskisini 2004-
2009 donemini dikkate alarak incelemis ve hisse senetlerinin tiiketici gliveninin Granger nedeni
oldugunu ortaya koymustur.

Hacihasanoglu ve Soytas (2011) bilesik 6ncii gdsterge ile mali, hizmetler, savunma, siai,
teknoloji ve ulastirma endeksleri arasindaki iligkiyi 2001-2010 yillar1 arasini ele alarak incelemislerdir.
Elde edilen sonuglar uzun dénemde bilesik 6ncii gosterge ile sektor endeksleri (savunma ve hizmetler
hari¢) arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermistir.

Topcu ve Unlii (2013) Brezilya, Sili, Cin, Cek Cumhuriyeti, Macaristan, Hindistan,
Endonezya, G.Kore, Meksika, Polonya, Rusya, G. Afrika ve Tiirkiye i¢in 2000-2011 yillar1 arasini
dikkate alarak bilesik oncii gostergeler ile hisse senedi fiyatlari arasindaki uzun donem ve nedensellik
iligkisini incelemislerdir. Caligma sonucunda ise gosterge ile endeksler arasinda uzun dénemli bir iligki
olduguna dair bir bulguya ulasamamislardir. Ancak gosterge ile endeksler arasinda ¢ift yonlii
nedensellik iligkisinin oldugunu belirlemislerdir.

Topcu (2014) BIST-100 ile bilesik oncii gostergeler ile hisse senedi fiyatlari arasindaki uzun
dénem ve nedensellik iligkisini 2011-2014 yillar1 arasim dikkate alarak test etmislerdir. Caligma
sonucunda ise iki degisken arasinda uzun dénem iliski olmadig; kisa dénemde ise 6ncii gostergelerden
hisse senedi piyasasina dogru tek yonlii nedensellik iligkisinin oldugu tespit edilmistir.
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Kale ve Akkaya (2016) BIST 100, Mali, Sinai, Hizmetler ve Teknoloji endeksleri ile tiiketici
ve reel sektor gliven endeksleri arasindaki iliskiyi 2004-2015 dénemi i¢in inceledikleri ¢alismalari
sonucunda tiiketici gliven endeksinden hisse senedi getirilerine dogru bir nedenselligin bulunmadigim
ancak hisse senedi getirilerinin tiiketici glivenini pozitif yonde etkiledigini saptamislardir.

2. Veri Seti Ve Yontem

2012:01-2016:10 donemi igin ekonomik giiven endeksi (EGE) ile Borsa Istanbul endeksleri*
(BIST 100, BIST Hizmetler ve BIST Sinai) arasindaki uzun donemli iliskinin incelendigi bu
calismada, degiskenlere iliskin aylik veriler kullanilmistir. Endekslere iliskin veriler Borsa
Istanbul’dan, ekonomik giiven endeksine iliskin veriler ise TUIK’in resmi internet sitesinden elde
edilmistir. Calismada degiskenlerin logaritmik halleri kullanilmistir.

“Ekonomik giiven endeksi, tiiketici ve Treticilerin genel ekonomik duruma iliskin
degerlendirme, beklenti ve egilimlerini &zetleyen bir Oncii gostergedir. Endeks, tiiketici giiven
gostergesi ile mevsim etkilerinden arindirilmis imalat sanayi (reel kesim), hizmet, perakende ticaret
ve insaat sektorlerine iliskin giiven gostergelerinin agirliklandirilarak birlestirilmesinden
olusmaktadir. EKonomik giiven endeksinin bireysel bilesenleri birlestirilirken Avrupa Komisyonu
Uyumlastirilmis Isyeri ve Tiiketici Anketleri Ortak Programu tarafindan kullanilan sektorel agirlik
katsayilar1 kullanilmaktadir. Ekonomik giiven endeksinde, tiiketici giiven endeksinin pay1 %20, reel
kesim giiven endeksinin pay1 %40, hizmet sektorii giiven endeksi pay1 %30, perakende ticaret sektorii
endeksi gliven endeksinin pay1 %5, ingaat sektorii gliven endeksinin payi ise %5’tir. Bu agirliklar bes
giiven gostergesine dogrudan uygulanmamakta; her bir sektoriin agirligi o sektore ait giiven endeksinin
alt endekslerinin normallestirilmis denge degerlerine uygulanmaktadir”. Ekonomik giiven endeksinde
kapsanan alt kalemler ise sunlardir (tuik.gov.tr).

a) Tiiketici giiven endeksinin alt kalemleri
» Hanenin maddi durumu beklentisi (gelecek 12 ay)
» Genel ekonomik durum beklentisi (gelecek 12 ay)
> lssiz sayis1 beklentisi (gelecek 12 ay)
» Tasarruf etme ihtimali (gelecek 12 ay)

b) Reel kesim giiven endeksinin alt kalemleri

Toplam siparis miktar1 (mevcut durum)
Mamul mal stok miktar1 (mevcut durum)
Uretim hacmi beklentisi (gelecek 3 ay)
Toplam istihdam (gelecek 3 ay)
Toplam siparis miktari (son 3 ay)
Thracat siparis miktar1 (gelecek 3 ay)
Sabit sermaye yatirim harcamasi
Genel gidisat
) Hizmet sektorii giiven endeksinin alt kalemleri
> Is durumu (son 3 ay)
» Hizmetlere olan talep (son 3 ay)

VVVYVYVVVY

! Calismada fiyat endeksleri kullanilmustir.
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Hizmetlere olan talep beklentisi (gelecek 3 ay)
Perakende ticaret sektorii giiven endeksinin alt kalemleri
Is hacmi (satislar) (son 3 ay)
Mevcut mal stok seviyesi
Is hacmi (satislar) beklentisi (gelecek 3 ay)
d) Ingaat sektérii giiven endeksinin alt kalemleri

» Alinan kayitli sipariglerin mevcut diizeyi

» Toplam calisan sayisi beklentisi (gelecek 3 ay)

VVVYYVY

Es biitiinlesme iligkisi arastirilmadan once c¢alismada kullanilan degiskenlerin duragan
olduklar1 seviyeler tespit edilmistir. Bu amagla Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips-Perron
(PP) birim kok testlerinden yararlanilmigtir. ADF (1979) testinde istatistiksel olarak hata terimlerinin
bagimsiz ve homojen olduklar1, PP (1988) testinde ise hata terimlerinin bagimli ve heterojen olduklari
kabul edilmektedir. ADF testinde buna gore (1) numarali denklem sabitli, (2) numarali denklem ise
sabitli ve trendli ADF denklemlerini gostermektedir. ADF denklemlerinde denklemin sag tarafina
olusabilecek otokorelasyon bagimli degiskenin gecikmeleri agiklayict degisken olarak eklenmektedir.
Ilaveten denklemde Schwarz Bilgi Kriteri (SIC) bagimli degiskenin gecikme uzunluklarinin
belirlenmesi i¢in kullanilmigtir.

P
AY, = B+SY  + D PAY, +& (1)

i=1
p
AY, = B+38Y, + D @Ay, +ytrend + &, (2)
i=1
(1), ve (2) numarali denklemlerde y; duraganligi incelenen degiskeni B, o, ¢ ve V;
katsayilar1, €; hata terimini ve p ise en uygun gecikme uzunlugunu géstermektedir. Tahmin edilen
denklemde O katsayisinin t istatistizgi MacKinnon tablo kritik degeriyle karsilastirilir ve serinin
duraganhigina karar verilir. Eger t istatistiginin mutlak degeri MacKinnon tablo kritik degerininkinden
biiyiikse degisken seviyesinde duragandir. PP testinde Newey-West bagimli degisken gecikmelerini

tespit eden bir uyarlama tahmincisi oldugundan bagimli degisken gecikmeleri s6z konusu degildir. PP
testi i¢in (3) ve (4) numarali denklemler tahmin edilmistir.

AY, =B+3Y,,; +1, (3)
Ay, =pB+08y,, +ytrend + 4

(3) ve (4) numarali denklemlerde y; duraganhigi incelenen degiskeni B, & ve y; katsayilari,
L ise hata terimini ifade etmektedir. & katsayisinin t istatistigi MacKinnon tablo kritik degeriyle

karsilagtirilarak serinin duragan olup olmadigina karar verilir.

Calismada seriler arasindaki olasi uzun dénem iligkinin incelenmesi ise Engle-Granger (1987)
es bitiinlesme yontemi kullanilarak arastirilmustir. Engle-Granger es biitiinlesme testinin ilk
asamasinda (5) numarali uzun dénem denklemi tahmin edilerek hata terimi elde edilmistir.

Vi = Po + P1X¢ +rest (%)
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Yukaridaki (5) numarali denklemde y; ilgili Borsa Istanbul endeksini, X; ekonomik giiven
endeksini, Bo; sabit terimi, B1; katsay1y1, res; hata terimini gostermektedir. Yontemin ikinci asamasinda
(5) numarali denklemlerdeki hata teriminin (rest) duragan olup olmadig1 ADF testi ile test edilerek
seriler arasinda uzun dénem iligski olup olmadigina karar verilir. Hata terimlerinin duraganligini test
etmek i¢in (6) numarali ADF denkleminden yararlanilir. Denklemden elde edilen ¢ katsayisinin t-
istatistigi MacKinnon (1996) tablo kritik degeriyle karsilastirilarak serilerin uzun donem iligkiye sahip
olup olmadiklart tespit edilir (Yamak ve Abdioglu, 2012: 182).

Ay, = @t—l + i@Ayt—i + & (6)

Engle ve Granger (1987) degiskenler arasinda eg biitiinlesme iligkisinin varligi durumunda en
az bir yonlii nedensellik iligkisinin olmas1 gerektigini vurgulamislardir. Bu dogrultuda es biitiinlesik
seriler arasindaki kisa donem dinamikleri (7) numarali hata diizeltme modeli ile tahmin edilmistir.

p K
Ay, = o +Aresl_, + D LAY + D S A% +V, ()
i1 i1

(7) numarali denklemlerde p ve k optimal gecikme uzunluklarini, y ve x aralarinda es
biitiinlesme iliskisi olan degiskenleri, A; hata diizeltme terimini, 3 ve 6 katsayilari, & sabit terimi

gostermektedir. Eger rest.1’in negatif ve istatistiksel olarak anlamli ise seriler arasinda nedensellik
iligkisi olduguna karar verilir (Yamak ve Abdioglu, 2012: 183).

3. Bulgular

Tablo 1’de ¢alismada kullanilan hisse senedi endekslerine ve ekonomik giiven endeksine
iliskin tanimlayic1 istatistikler verilmistir. Buna gore oynaklik agisindan borsa endeksleri arasinda en
yiiksek oynakliga sahip olan endeksin BIST Sinai; en diisiik oynakliga sahip olan endeksin ise BIST-
100 oldugu belirlenmistir. Ayrica carpiklik katsayilarindan serilerin sola garpik bir dagilim gosterdigi
tespit edilmistir.

Tablo 1. Tammlayic: Istatistikler

LBIST-100 LXUSIN LXUHIZ LEGE

Ortalama 11,222 11,147 10,856 4,564
Maksimum 11,396 11,369 11,038 4,753
Minimum 10,917 10,809 10,515 4,269
St. Sapma 0,112 0,145 0,126 0,129
Carpikhk -0,838 -0,538 -0,960 -0,578
Basikhik 3,008 2,138 3,284 2,517

Gozlem Sayisi 58 58 58 58
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Calismada serilerin duragan olduklari diizeyler ADF ve PP birim kok testleri ile belirlenmistir.
Tablo 2 degiskenlere ait birim kok testi sonuglarini géstermektedir. Tablodan da anlagilacag tizere %1
anlamlilik diizeyinde calismada yer alan degiskenlerin tiimiiniin 1. farkinda duragan oldugu

gorlilmektedir.
Tablo 2. Degiskenlere Ait Birim K6k Sonuglari
1 (0) (1)
ADF PP ADF PP
) ) )

Degiskenl = 23 = 3 = Z35 = |E,3
egiskenler = = 2 = = 2 = == E e
3 S 2 3 S 2 3 S & 3 3 g
S+ S+ S+ H

LBIST-100 -2.80°¢ -2.96 -2.70¢ -2.64 -6.552 -6.532 -7.112 -8.572

LXUSIN -1.75 -3.37¢ -1.71 -2.58 -6.342 -6.372 -8.172 -9.228

LXUHIZ -2.88°¢ -2.29 -3.10° 1.92 -7.632 -6.932 -7.892 -17.12

LEGE -0.91 -4.812 -2.50 -4.642 -5.912 -5.972 -21.402 -21.72

abvec grrastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gdstermektedir.

Tablo 3’te 1. farklarinda duragan olduklar1 belirlenen EGE ile hisse senedi endeksleri
arasindaki es biitiinlesme iliskisinin tahmin edildigi test sonuglar1 sunulmustur. Buna gore EGE’nin
BIST 100, BIST Sinai ve BIST Hizmetler endeksleri ile ayr1 ayri olmak iizere es biitiinlesik oldugu

belirlenmigtir.

Tablo 3. Engle-Granger Es biitiinlesme Testi Sonuclari®

Uzun Dénem ilisgki EapF

LBIST-100-LEGE 3,245 (0)2
LXUSIN-LEGE 3,529 (0)2
LXUHIZ-LEGE 3,023 (0)2

2 %] anlamllik diizeyini gostermektedir.

Degiskenler arasindaki es biitiinlesme iligkisi tespit edildikten sonra hata diizeltme modelleri
yardimiyla nedensellik iligkisi arastirilmistir. Tablo 4’de her bir denkleme iliskin hata diizeltme terimi

katsayilar1 gosterilmigtir.

2 MacKinnon (1996)’dan elde edilen tablo kritik degerleri %1 icin -2,606, %5 igin -1,946 ve %10 igin -1,613 tiir. Parantez igindeki degerler

optimal gecikme uzunluklaridir. Optimal gecikme uzunlugunun belirlenmesinde Schwarz bilgi kriterinden yararlanilmisgtir ve maksimum

gecikme uzunlugu 10 olarak alinmistir.
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Tablo 4. Hata Diizeltme Modeli Sonuglari

Bagimh Degisken £(t-1)
ABIST-100 -0,2252
AXUSIN -0,230?
AXUHIZ -0,163°

2 bsirastyla %1 ve %5 anlamlilik diizeyini gdstermektedir.

Buna gore BIST 100, BIST Sinai ve BIST Hizmetler endeksleri i¢in olusturulan hata diizeltme
modellerindeki hata terimlerinin katsayilarinin istatistiksel agidan anlamli ve -1 ile 0 arasinda olmast
ilgili modellerde hata diizeltme mekanizmasmin ¢alistigim1 gdstermektedir. Bu sonuglar EGE’nin 3
Borsa Istanbul endeksinin de nedeni oldugunu ortaya koymaktadir.

Sonug¢

Hisse senedi piyasalarinda beklentileri sonuglarin sekillenmesinde énemli bir rol oynadigina
inanilmaktadir. Bu agidan endeks fiyatlar1 gerceklesen olaylarin her zaman oniindedir, diger bir
ifadeyle endeks fiyatlarinin yoniinii yatirime1 beklentileri belirlemektedir. Ekonomik giiven endeksi
(EGE) de ekonominin gelecekteki durumu hakkinda toplumun farkli kesimlerinin beklentilerini
gosteren onemli bir 6ncii gostergedir. Bu ¢alismada 2012:01-2016-10 donemini ele alarak EGE ile
Borsa Istanbul endekslerinden BIST 100, BIST Smai ve BIST Hizmetler endeksleri arasindaki es
biitiinlesme 1iligkisi arastirilmustir. Calismada oncelikle serilere ADF ve PP birim kok testleri
uygulanmig ve serilerin 1. farklarinda duragan oldugu belirlenmistir. Ardindan es biitiinlesme iliskinin
arastirilmasi amaciyla Engle-Granger (1987) es biitiinlesme analizine gegilmistir. Yapilan analizler
sonucunda elde edilen bulgular EGE ile 3 endeks fiyatlar1 arasinda es biitiinlesme iligkisi oldugunu
gostermistir. Ardindan hata diizeltme modeli yardimiyla nedensellik iliskisi arastirilmis ve EGE’nin 3
Borsa Istanbul endeksinin de nedeni oldugunu tespit edilmistir. Elde edilen bu sonuglar ekonomik
giiven endeksinin yatirimer beklentilerini yansitan iyi bir gosterge oldugunu ortaya koymustur.
Ilaveten hisse senedi piyasalarindaki hareketler igin kritik bir faktér oldugundan hisse senedi
endekslerine yatirim yapmay:1 diisiinen yatirimcilar igin dikkatlice takip edilmesi gerektigini
gdstermistir. Ilerleyen calismalarda farkli iilkelerde iki degisen arasindaki iliski incelenerek literatiire
katk1 saglanabilir.
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Abstract

As the Neo-realist theory in international relations suggests, international political system presents an
anarchic environment. In other words, since there is no formally recognized supreme authority among
equally sovereign units, states generally act in “self-help” to maximize their national interests. However,
due to ever-increasing importance of human rights issues in the 21% century, the Westphalian understanding
of state sovereignty in international affairs has gradually eroded and turned into a new one in which states
intervene in each other’s domestic jurisdictions especially regarding human rights issues. The extremist
practice of this intervention is humanitarian interventions. However, when the practice of humanitarian
intervention after the Cold War is examined, it is seen that not only altruistic motives were effective for
states, but they also aimed at maximizing their self-interest and that the main concept of the neo-realist
theory is still valid.
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Soguk Savas Sonrasi Diinyada BM Tarafindan Yetkilendirilmis insani Miidahaleler
Uzerine Neo-Realist Bir Ornek Olay Incelemesi

Oz

Uluslararasi iliskilerdeki neo-realist teorinin dnerdigi tizere, uluslararasi politik sistem anarsik bir
goriiniim arz eder. Diger bir degisle, egemen esitler arasinda iist bir otorite olmadigi igin, devletler
genel olarak kendi kendine yetme motivasyonu ile hareket ederek, kendi ¢ikarlarini maksimize
etmeye caligirlar. 21. yiizyilda insan haklarina verilen énemin artmasiyla beraber, uluslararasi
sistemde Westfalyan anlayis yerini, devletlerin insan haklari ihlalleri s6z konusu oldugunda
birbirlerinin i¢islerine miidahale ettigi bir anlayisa birakmistir. Bu miidahalenin en u¢ uygulamasi
ise insani miidahaledir. Ancak, Soguk Savag sonrasi insani miidahale uygulamalar1 incelendiginde,
devletlerin savasa girmeleri icin yalnizca 6zgecil motivasyonlarin tek basina yeterli olmadigi,
bununla beraber kendi ¢ikarlarin1 Onceleyebildikleri, dolayisiyla neo-realist teorinin hala
gecerliligini korudugu goriiliir.

Anahtar Kelimeler: Neo-realist teori, Insani miidahale, Insan haklart.
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Introduction

A conventional definition of humanitarian intervention is “the threat or use of force by a state, a
group of states, or international organization primarily for the purpose of protecting the nationals of the
target state from widespread deprivations of internationally recognized human rights” (Murphy, 1996: 11-
12). When the U.N. enacted Article 2(4), it outlawed the use of force for any reason, except in self-defense
(Article 51) and when it is authorized by the Security Council to maintain international peace and security
(generally Chapter VII). Article 2(4) clearly provides that states should refrain in their international
relations from the threat or use of force against any other state. Article 2(7) also clearly provides the
principle of non-intervention in the domestic affairs of a state, a well-established rule in international law.

This article aims at testing the neo-realist theory with the focus on humanitarian intervention. In
the first section of the article, the theory of neo-realism in international relations discipline will be briefly
presented and its major concepts will be explained. The second section will cover seven cases of military
interventions for humanitarian purposes. The article will analyze whether or not the rapidly changing post-
Cold War world with its major implications for a more humanitarian world has refuted the main concepts
of the neo-realist theory.

There are two types of humanitarian intervention depending on the actors undertaking the
intervention. The first type is unilateral humanitarian interventions, which are conducted without a prior
Security Council authorization. An example of this type of intervention is the 1999 NATO intervention in
Kosovo. When it is not possible to pass a resolution in the Security Council, this option may become
operational. The second type interventions occur as a result of a United Nations Security Council Resolution
such as the ones in Somalia and Rwanda in 1990s.

This article does not cover unilateral humanitarian interventions because the dominant opinion in
the literature is that unilateral humanitarian interventions are illegal under international law (Verwey,
1985). That being said, all of the seven humanitarian interventions examined below are U.N.-authorized
interventions, and thus should be accepted legal. Although some commentators argue that humanitarian
interventions may be undertaken independent of the United Nations (Benjamin, 1992; Stein, 2004), this
article favors others’ contention that it is the Security Council only, acting under its Chapter VII powers,
that can authorize military interventions for humanitarian purposes. If unilateral humanitarian interventions
were lawful, there would be no reason for the majority of the international community to claim that the
1999 NATO intervention in Kosovo was unlawful (Kosovo Report, 2000: 4). That being said, this article
accepts the contention in the 2000 Kosovo Report.

Additionally, the second section of the article begins with the humanitarian crisis in Somalia in
1992-1993, but not with the case of Iraq’s treatments of the Kurds in the period before the First Gulf War.
Although some argue that the Resolution 688 authorizing military action in Iraq was the first time with
which the Security Council authorized an intervention for humanitarian reasons in a state’s domestic
jurisdiction (Nanda, 1992: 306), it is, on the other hand, true that the Resolution contains no reference to an
authorization of the use of force, and therefore, did not establish a precedent for the future Security Council
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decisions (Nafziger, 1991: 29; Murphy, 1996: 192-197; Malanczuk, 1993: 18; Gordon, 1996: 49-51).
Indeed, in Resolution 688, the classic phrase of the Security Council “to use all necessary means” is not

found.

While examining whether the practice of humanitarian intervention in international relations
undermined the neo-realist theory’s assumptions, the focus of the article will be the motivations of the
intervening states. In other words, it will be examined what triggered the interveners to spend their tax
payers’ money for strangers. It should be also noted that although there were more interveners in the cases
below, the article covers only one or two countries actively participated or lead the intervention because
such an assessment including all countries would be beyond the scope of this paper.

1. Neo-Realist Theory of International Relations

Neo-realism, or structural realism, emerged as a school in international relations with Kenneth
Waltz’s book, Theory of International Politics in 1979. Waltz’s book was actually a response to the famous
Realism theory of international relations, and it attempted to update the classic Realist approach. Therefore,
Neo-realist theory is both a criticism of and support to classic Realism. The very basic assumption of the
Realist school is that the political order and how states act in their international affairs are determined by
the human nature (Donnelly, 2000: 10). Therefore, the classic Realist school pays close attention to human
factor in politics such as ambitions and aspiration.

However, neo-realists do not insist upon the realists’ conceptualization that human nature
determines international politics, but rather they focus on a systemic nature of the world affairs and claim
that it is the system itself determining the affairs among states. Waltz’s claim is that the international
political system illustrates an anarchic environment because there is not any formal authority to regulate
the affairs, and therefore, every state is equally sovereign in the system. The logic of self-help dominates
the neo-realist international system, meaning that states try to maximize their own interest and do not regard
their interest as of lesser importance than the others. Since this is the purpose of every state, states compete
with each other. Thus, gaining power is of central importance. In order to maximize their gains, states may
enter into strategic alliances, but the main purpose of such alliances is achieving their own objectives. In a
neo-realist world, military and economic power are the major criteria for security; achievement of these
criteria should be done by all possible means. War is inevitable in a neo-realist world, but since the states
having nuclear powers know that the consequences of such a war are devastating, such a power is seen as
a means of deterrence and balance of powers (Waltz, 1979: 8-15).

Waltz’s idea of international relations system desires a balance in international political system,
and the anarchy of international system actually provides an order rather than chaos. If one state breaks the
balance of power, peace may not be sustained. “A state having too much power may scare other states into
uniting against it and thus become less secure. A state having too little power may tempt other states to take
advantage of it” (Waltz, 2004: 6).

Despite of being more optimistic than classic Realism, the very core assumption of the Neo-realist
theory holds one’s own: States try to maximize the interests of their own citizens. How about waging war
in the name of the people suffering in the hands of crucial governments? Does modern humanitarianism
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soften the hearts of neo-realists? If humanitarian intervention is “saving strangers” (Wheeler, 2002), do
states ever go into wars for the sake of humanity? Have the humanitarian interventions that are undertaken
since the end of the Cold War refuted the neo-realist theory? Next section should answer these questions.

2. Cases of Humanitarian Interventions After The Cold War

Humanitarian intervention is one of the most controversial practices in international relations.
Although it could be traced even back to St. Augustine’s Just War Theory, its notion has changed since
then. However, the question of how to deal with people whose human rights are abused by their own
governments has remained the same even after the foundation of the U.N. The majority of the international
community today consider humanitarian intervention as a legitimate practice of international relations. For
example, in the United Nation’s 2005 World Summit Outcome, an historic outcome document with the
largest gathering of world leaders in history, the General Assembly endorsed the Responsibility to Protect
(“R2P”) Doctrine, with which the Assembly held both the individual states and the international community
responsible to prevent gross human rights violations, as explained more in the below (2005 World Summit
Outcome).

In the post-Cold War era, there are seven humanitarian interventions in the true sense, undertaken
with the authorization of legal U.N. bodies, namely in Somalia, Haiti, Rwanda, Bosnia-Herzegovina, East
Timor, Democratic Republic of Congo, and Libya. However, an examination of these modern applications
of humanitarian intervention shows that states, especially the permanent members of the Security Council,
use the doctrine of humanitarian intervention in an attempt to achieve their political interests besides
altruistic motives, which may amount to a misuse of the doctrine.

2.1. The Humanitarian Crisis in Somalia (1992-93)

The Somali crisis cropped up after President Mohammed Siad Barre, the country’s longtime
dictator, fled the capital city of Mogadishu in January 1991. Barre’s departure split the opposition. The
country was divided into many zones of control (Clark, 1993: 112). A so-called “reconciliation conference”
between the warring factions was held in July 1991. As a result of the conference, Omer Qhalib was elected
as interim Prime Minister. However, Qhalib, in essence, did not have any influential authority over the
Somalian faction leaders (Teson, 1997: 242). By November 1991, the struggle between the factions turned
into a full-scale civil war.

All governmental authority collapsed and the traditional clan warfare continued, which led to a
situation of mass starvation accompanied with drought (Teson, 1997: 243). In December 1992, the Security
Council’s evaluation of the situation in Somalia resulted in Resolution 794, which found that the human
rights crisis in Somalia and the obstacles to the delivery of humanitarian assistance constituted “threats to
international peace and security” (Holzgrefe, 2003: 42).! Within days, 24,000 U.S. troops arrived in
Somalia, in the words of the Resolution 794, “under Chapter VII of the Charter of the United Nations, [...]
to use all necessary means to establish as soon as possible a secure environment for humanitarian relief

11t is noteworthy that the term “humanitarian” appeared 18 times in the Resolution.
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operations in Somalia.” Resolution 794 referred to “the magnitude of the human tragedy caused by the
conflict,” and “the deterioration of the humanitarian situation” (S.C. Res. 794, Dec. 3, 1992).

2.1.1. Motivations for the Intervention

There were three main motivations in Somalia case, which are George H. Bush’s personal feelings,
the interest of petroleum giants, and local political interests. It seems that feeling of a moral obligation
played an important role in the intervention in Somalia. “It was truly [Bush’s] personal decision, based in
large measure on his growing feelings of concern as the humanitarian disaster continued to unfold
relentlessly despite the half measures being undertaken by the international community” (Diprizio, 2002:
52). Thus, “it becomes apparent that Bush’s personal feelings of compassion to a large extent triggered an
altruistic decision” (Krieg, 2013: 75).

Although some argue that the intervention in Somalia was “the first war that has not been waged
in the name of ‘national interests’, but rather in the name of principles and values” (Havel, 1999), Mark
Fineman, from LA Times, has persuasive arguments against this common inclination. According to
Fineman, the intervention actually focused on the interest of four American petroleum giants (Conoco,
Amoco, Chevron and Phillips), because the civil war threatened their multi-million dollar investments
(Fineman, 1993). Fineman claims that restoring peace and stability was in the interest of the American oil
giants that had oil contracts with the Barre regime (Fineman, 1993). Indeed, the fact that the U.S. troops
used premises of Conoco as their base and operational headquarters in Somalia supports the claim that the
Bush administration was partially motivated by the pressure from oil lobbyists (Gibbs, 2002: 378).

Local political interest also played a key role in the intervention. During the presidential election
campaign of 1992, Democratic candidate Clinton repeatedly criticized President Bush for having neglected
international crises such as those in Somalia and Bosnia (Baum, 2004: 189). A Defence Department Official
stated at that time, “T had the feeling that no matter what was said (by his advisors), [President Bush] would
not want to leave office with 50,000 people starving that he could have saved” (Diprizio, 2002: 51). Thus,
Bush’ Presidency “was not marked by successful foreign policy initiatives causing him to first of all initiate
a humanitarian relief operation to win the elections and after the elections defeat, causing him to send troops
to Somalia in order to save his reputation” (Krieg, 2013: 76).

Although the intervention in Somalia might have the potential to refute the neo-realist claim in
international relations that altruism is utopian, the political interests of the Bush administration and
Fineman’s very persuasive theory still taint the picture of an altruistic intervention.

2.2. The Case of Haiti (1994-95)

The case of Haiti began when a military coup in September 1991, under the leadership of Lieutenant
General Raoul Cedras, overthrew the government of Jean-Bertrand Aristide, the first elected president in
Haitian history with a 67 percent of the popular votes (Falk, 1995: 344; Teson, 1997: 250; Arend, 1993:
500). The Haiti's Ambassador to the U.N. unsuccessfully requested an assembly of the Security Council to
take up the matter. The Council did not formally assemble “because a majority of the members felt that the
situation in Haiti was entirely a domestic matter and therefore beyond the competence of the Security
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Council to consider, since the coup was not thought to constitute a ‘threat to the peace’” (Arend, 1993:
501).

Later, the General Assembly took up the issue and adopted Resolution 46/7 by consensus
condemning the “illegal replacement of the constitutional President of Haiti” and demanding “the
immediate restoration of the legitimate Government of President Jean-Bertrand Aristide” It is noteworthy
that there was no reference to the domestic jurisdiction of Haiti in the Resolution (G.A. Res. 46/7, 1991).

The refusal by Haiti’s de facto military dictators to reinstate the democratically-elected Aristide
government and the continued violence of Aristide supporters led the Security Council to finally adopt
Resolution 841 in June 1993 (S.C. Res. 841, 1993). The Security Council, acting under Chapter VI of the
Charter, imposed a mandatory economic embargo on Haiti. The military junta crushed under the strict U.N.
sanctions accepted a U.N. agreement in July 1993, known as the Governors Island Agreement, which would
have returned Haiti to democratic rule under President Aristide (Lecce, 1998: 255). Despite the U.N. lifted
the sanctions on Haiti, the Governors Island Agreement failed because violence against Aristide supporters
rebegan in September 1993 (Lecce, 1998: 255).

A point of escalation in the crisis was seen when pro-junta groups blocked the debarkation of U.N.
troops assigned to assist in the monitoring and modernization of Haiti’s police and military. After
unanimously passing Resolution 873 (S.C. Res. 873, 1993) imposing again the economic sanctions and
Resolution 875 (S.C. Res. 875, 1993) authorizing the member states to use military force to enforce the
sanctions, the Security Council, expressing its concern of “the significant further deterioration of the
humanitarian situation in Haiti, in particular the continuing escalation by the illegal de facto regime of
systematic violations of civil liberties”, adopted Resolution 940. The Resolution authorized member states
“to form a multinational force [and] to use all necessary means to facilitate the departure from Haiti of the
military leadership” (S.C. Res. 940, 1994).

2.2.1. Motivations for the Intervention

There were mainly three motivations triggering the intervention in Haiti, which are economic
interests, safety related problems, and personal political interests. Although Haiti is not a wealthy state
having noteworthy economic productions, Mike Blakley (1999: 91) argues that economic interests were an
important driving force for the U.S. government to intervene in Haiti because of the influx of refugees to
the U.S. In other words, the influx of refugees would cause economic harm to the U.S., and “the Clinton
administration used cost savings as an explicit rationale for intervention” (Blakley, 1999: 91).

Further, the U.S. government took the crisis in Haiti as a treat to its security. Since the Haitian crisis
did not occur in a region far away from the U.S. homeland, it constituted a peripheral security risk. As
Clinton stated in an address to the nation, promoting democracy in its hemisphere would protect its interests
(The American Presidency Project, 1994). Therefore, the restoration of a democratic regime in its backyard
was partially a self-interested motive of the U.S.

The intervention was also triggered by personal political interests of President Clinton. Although
he criticized Bush for not having an active foreign policy as we have seen in the Somali case, he showed a
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clear example of inconsistency by first refusing to bomb Bosnia, later sending, and then withdrawing troops
from Somalia. Therefore, the Haiti case was an opportunity to earn some foreign policy credits. Moreover,
he had the upcoming midterm elections of 1994, and his foreign policy would be a key element in his
political future.

Some even argue that the Security Council’s operation in Haiti cannot be termed a humanitarian
intervention because the main goal of the intervention was to restore democratically elected government
rather than protecting human rights (Gordon, 1996: 53). Thus, the case in Haiti might present a misuse of
the humanitarian intervention doctrine where the U.S. covered up its regime-change operation in a country
with humanitarian intervention, for which there is no exception to the general prohibition on the use of
force.

Clinton’s hesitancy to send troops to Haiti remained the same until he figured out that the costs of
non-intervention would become so high and that an intervention would actually be a sensible and cost-
efficient alternative. The intervention in Haiti presents a highly self-interested motivation compared to the
crisis in Somalia.

2.3. The Case of Rwanda (1994-95)

The world witnessed one of the most brutal ethnic cleansing in the history in Rwanda in 1990s.
The crisis in Rwanda began on April 6, 1994 when the President of Rwanda was killed when his plane was
shot down over the capital city (Des Forges, 1999: 255). The Hutu-dominated Rwandan military blamed
the incident on the minority Tutsis, and began slaughtering innocent Tutsis.

On May 31, Secretary-General Boutros-Ghali reported to the Security Council that an estimated
250,000 to 500,000 Rwandan men, women, and children were killed and that in a nation of approximately
seven million persons, this was not proportional (Report of the Secretary-General on the Situation in
Rwanda, 1994: 2-3). For about a month, the Security Council could not obtain commitments from member
nations for the necessities for an operation. On June 20, the French government sent the Security Council
a proposal for unilateral intervention to end the bloodshed and establish safe havens for the hundreds of
thousands of fleeing refugees (Letter dated 20 June 1994). Three days after the Security Council approved
the French intervention with Resolution 929, 2,500 French troops stationed in Rwanda and neighboring
Zaire establishing safe havens for refugees near the border (S.C. Res. 929, 1994).

2.3.1. Motivations for the Intervention

Two different issue, namely geo-strategic interests and personal feelings, motivated France to
actively intervene in Rwanda. Although the Mitterrand administration of France did not have economic
interests in Rwanda due to the fact that the country’s population mostly deal with agriculture unlike other
Central African countries having precious underground minerals, Mitterrand was still motivated by geo-
strategic interests. After the Cold War, francophone countries were trying to expand their horizons by
establishing independent relations with newly emerged states, and the French government had the fear of
losing one leg in Africa with Rwanda which might create a domino effect resulting further states turning
their back on French influence (McQueen, 2006: 130). It is also suggested that a victory by the Anglophone
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RPF that could result in a consolidation of British or American influence in Rwanda was the biggest
motivation of France to intervene pursuant to France’s classic Fashoda syndrome (Prunier, 1995: 105).?

The intervention was also related to the Mitterrand’s personal preferences. “Mitterrand was
apparently driven by strategic considerations and concern about his own place in history. He did not want
to be remembered as the president who fiddled while Rwanda burned” (Jakobsen, 1996: 210).

If France was actually driven by altruistic motives, the intervention would have occurred in an
earlier time. However, the reason for the late intervention was that the Francophone Hutu regime was about
to lose the war against Anglophone RPF. The French intervention in Rwanda comprised of a high degree
of national interests that may be perceived an abuse of the principle of humanitarian intervention (Wheeler
and Bellamy, 2008: 522).

2.4.NATO Intervention in Bosnia-Herzegovina (1995)

After the fall of the Socialist Federal Republic of Yugoslavia, the new republics that composed
Yugoslavia started seeking secession and creating their independent countries. On June 25, 1991, Croatia
and Slovenia proclaimed their independence, followed by the referendum held in Boshia-Herzegovina, in
which nearly two-thirds of the eligible voters participated, and almost all voted for the republic’s
independence on February 29 and March 1, 1992 (Murphy, 1996: 198). The government declared
independence on March 3, 1992. Rebel Bosnian-Serb forces immediately started violent acts to overthrow
the government, and the practice of ethnic cleansing against Bosnian-Muslims began.

The Security Council involved in the situation the first time with Resolution 770 which provided
coercive measures to deal with the conflict August, 1992. Resolution 770 found “that the provision of
humanitarian assistance in Bosnia and Herzegovina is an important element in the Council’s effort to restore
international peace and security in the area”, and it called upon states “to take nationally or through regional
agencies or arrangements all measures necessary to facilitate in coordination with the United Nations the
delivery [...] of humanitarian assistance” in Bosnia-Herzegovina (S.C. Res. 770, 1992).3

Despite of this resolution, the Security Council faced the failure of several efforts at protecting the
Bosnian-Muslims. In October 1992, Security Council Resolution 781 imposed a “no-fly” zone over Bosnia
to prevent Serbian assaults from obstructing the transfer of humanitarian aid supplies. Since the violations
by the Serbs did not stop, the Security Council again adopted Resolution 816 in March 1993, authorizing
member states with Resolution to take “all necessary measures in the airspace of the Republic of Bosnia
and Herzegovina, in the event of further violations to ensure compliance with the ban on flights”. Based on
these resolutions, NATO air forces conducted a series of bombings and other military actions against
Bosnian-Serb positions. Partly because of the NATO attacks, the parties agreed on peace negotiations which
resulted in the Dayton Accord in December 1995.

2 Fashoda syndrome is the tendency within the French foreign policy in Africa. It basically gives importance to asserting French
influence in areas where the U.K. may increase its strength without French dominance. See Prunier, 1995.
3 Resolution 770 was adopted by 12 votes in favor and three abstentions (China, India, and Zimbabwe).
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2.4.1. Motivations for the Intervention

There were at least four reasons why the intervention in Boshia-Herzegovina could take place, and
they were economic interests, safety related issues, NATO’s organization interest, and personal political
interests. Economic interests played a key role in the intervention. The disintegration of Yugoslavia created
lucrative opportunities for Western European companies, particularly for Germany. As of 1992, Germany
was the most important trade partner of Eastern European and Balkans countries including Yugoslavia
(Ash, 1993: 403). German companies, such as Volkswagen or Siemens, had a considerable amount of
investment in the region and wanted to ensure that those investments were not at stake due to the crisis
(Ash, 1993: 403). “Thus, the economic interests in the Balkans as a lucrative outlet and cost-efficient
production site most likely facilitated the decision of several NATO member states to finally bring stability
to Bosnia” (Krieg, 2013: 87).

The intervention decision was also driven by the potential security threats that the Western
countries faced. While there was a fire in the backyard of Western Europe, the NATO’s motivation in the
intervention was “preventing the possibility of wider war which could have implications for EU and NATO
members” (Gow, 1997: 14). Millions of displaced posed a major security threat as well. As Clinton stated
in 1994, the U.S. had “an interest in stemming the destabilizing flows of refugees that this horrible conflict
is creating” (Public Papers of the Presidents, 1994).

Besides these clear security motives, NATO itself had specific interests in intervening in the crisis
in Bosnia. The collapse of the Communist bloc created a power gap in Eurasia, and NATO felt obligated
to redefine its role from a defensive character to a proactive military institution promoting neo-liberal values
such as democracy and human rights (Duffield, 1994, 763). As Clinton explicitly stated in 1994 that the
U.S. had “an interest in showing that NATO, history’s greatest military alliance, remains a credible force
for peace in post-cold-war Europe” (Public Papers of the Presidents, 1994). Therefore, it could be suggested
that the decision for the intervention was motivated by U.S. interests to grant credibility to NATO’s prestige
in the region.

Personal political interests had a role in the intervention decision to an extent, at least for Clinton.
“Bill Clinton seems to have decided, rather suddenly, that the Bosnian war should be settled before next
year’s American presidential elections,” so that he might have gained electoral popularity (Kaufman, 2002:
121).

The intervention in Bosnia was motivated by both humanitarian and self-interested elements.
However, after three years of passivity, the security concerns that the conflict close to the Western European
heartland could not be solved by diplomatic means was the most important national interest-based
motivation for most NATO members.
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2.5.East Timor (1999)

In 1974, Portugal decided to end its colonial control over East Timor and held an election to
determine the future status of the territory (Seybolt, 2008: 86). Despite the fact that 78.5 percent of the
voters favored independence, violence broke out between pro and anti-independence groups immediately
after the announcement of the result (Krieg, 2013: 93). Portugal was unable to control the territory and
allowed Indonesian President Suharto to assert military control over the island (Seybolt, 2008: 86). The
East Timorese unsuccessfully resisted the Indonesian occupation, causing them 60.000 deaths by the end
of 1975 (Seybolt, 2008: 86). East Timorese guerrilla resistance continued, and between 100.000 and
250.000 people lost their lives by 1978 (Lachica, 211: 2). Human rights groups accused the Suharto
government of widespread repression and human rights violations, including massacres, during the
occupation years (Silove, 1999).

In an attempt to respond the humanitarian crisis occurring in East Timor, the Security Council
adopted Resolution 1264 in September 1999, authorizing an international military intervention under the
leadership of Australia to take all necessary measures “to restore peace and security in East Timor”. The
Security Council justified the intervention based on the “continuing violence against and large-scale
displacement and relocation of East Timorese civilians” (S.C. Res. 1264, 1999).

2.5.1. Motivations for the Intervention

Security concerns and economic interests made the intervention in East Timor possible. Despite of
the public pressure for an altruistic intervention, Australia’s motives were more national-interest based.
First, “Australian defence planning has long seen Indonesia as a potential threat” (Wheeler and Dunne:
2001: 808). “It was therefore thought that Australia would be better served by promoting a stable pro-
Western government in Jakarta and maintaining friendly relationships with it (Perez, 2015: 35).

Second, because of the geographic proximity of East Timor to Australia, trade between the two has
always been mutually beneficial. Instability caused by the crisis in East Timor raised trade concerns in
Australia. Therefore, bringing peace and security in the region was in the interest of the Australia (Wheeler
and Dunne: 2001: 809).

2.6. The European Union Intervention in Democratic Republic of Congo (2003)

The civil war in Democratic Republic of Congo (DRC) lasted from 1998 until summer 2003, when
a transitional power-sharing government was set up (Gegout, 2005: 430). During this period, an estimated
3.3 million people died, and millions were displaced (Gegout, 2005: 430). The Security Council involved
in the situation in the summer of 2003 with Resolution 1484. “Expressing its utmost concern at the fighting
and atrocities in lturi, as well as the gravity of the humanitarian situation in the town of Bunia”, Resolution
1484 authorized “Artemis,” the French-led European Union (EU) intervention force of 2.000 troops to “take
all necessary measures to fulfil its mandate” and stop the conflict in Bunia, in the north-eastern Ituri
Province (S.C. Res. 1484, 2003). It should be noted that the operation had very limited aims in time and in
geographical location. The EU intervention only lasted three months and was limited to the town of Bunia;
the intervention did not deal with violence outside of this zone.
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2.6.1. Motivations for the Intervention

What was behind the intervention in DRC was the efforts of France and the UK that desired to
strengthen the EU as an independent international organization. The EU military intervention in DRC was
the first time EU troops were deployed out of the continent, and the reason why France and the United
Kingdom (the UK) agreed to an EU intervention could be explained by maximal realism leading us to
believe that it was a heavily national-interest based intervention. First, France thought that this was the best
case to prove that the EU could act independently from NATO and the U.S. Therefore, the French-led
intervention “does not seem to have been based on the necessity to react to a humanitarian crisis of murders,
mutilations and rapes. Instead, France primarily wished to prove the capacity of the EU to act without the
USA” (Gegout, 2005: 437). Indeed, the intervention was limited in the city of Bunia, and the EU troops did
not involve in the situation of Bunia, which may be an indicator of the France’s motivation.

Second, it may seem interesting that the UK took part in the intervention even though it has neither
historical nor economic connections with the DRC. The UK’s part in the intervention was actually symbolic
because the total of its military personnel was 85, of which 70 were engineers who worked to upgrade the
airfield at Bunia. “For the United Kingdom, Artemis was mainly a confirmation of its desire to promote
and lead a European defence policy” (Gegout, 2005: 439). Therefore, the EU intervention is not made first
and foremost for humanitarian reasons.

2.7.Libya: A New Age in Humanitarian Intervention? (2011)

In February 2011, the wave of protests that was sweeping the Middle East (known also as “Arab
Spring”) since December 2010 arrived in Libya. The protests in Libya began peacefully, but were
immediately confronted with a violent and repressive response by the Gaddafi administration. The situation
quickly turned into a civil war between the opposition and the ruling regime, which used excessive force
against civilians. The growing threat of violence in Libya quickly got the Security Council’s attention,
which held its first considerations on the situation within the first week of protests.

On 26 February, the Council unanimously adopted Resolution 1970 under chapter VIl of the UN
Charter, expressly referring to R2P by “recalling the Libyan authorities’ responsibility to protect its
population” (S.C. Res. 1970, 2011). Resolution 1970 imposed an arms embargo and other restrictions on
travel and Libyan assets, and referred the situation to the International Criminal Court. After Gaddafi’s
explicit threats against civilians in Benghazi, the Security Council passed Resolution 1973, with 10
affirmative votes, and abstentions from China, Russia, Brazil, India and Germany. Resolution 1973
determined that “the situation in the Libyan Arab Jamahiriya continues to constitute a threat to international
peace and security.” It established a no-fly zone and authorized member states to take “all necessary
measures [...] to protect civilians and civilian populated areas under threat of attack,” while expressly
“excluding a foreign occupation force of any form on any part of Libyan territory” (S.C. Res. 1973, 2011).
On 19 March, a coalition of states, including the U.S., the U.K, and France began military action against
Libyan targets. Libyan rebel forces removed the Gaddafi regime and taken control of Tripoli by August
2011.
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In the Libyan case, the Security Council not only announced that the member states cannot use
state sovereignty as a shield to conduct gross human rights violations, but also it endorsed the R2P Doctrine
as a justification to militarily intervene in states. The International Commission on Intervention and State
Sovereignty (ICISS), a commission convened by the Canadian government in 2001, proposed the R2P
Doctrine. According to the R2P Doctrine, although each state is individually responsible to protect its
populations from genocide, war crimes, ethnic cleansing, and crimes against humanity, in the event of a
state’s unwillingness or failure to prevent those, the international community is given the responsibility to
warn the state and, if deemed necessary, militarily intervene (ICISS, 2001a).

According to Gareth Evans, the intervention was “a textbook case of the [R2P] norm working
exactly as it was supposed to” (Evans, 2011: 40). The Secretary-General Ban Ki-moon also declared that
the intervention “affirms, clearly and unequivocally, the international community’s determination to fulfil
its responsibility to protect civilians from violence perpetrated upon them by their own government” (Ban,
2011). The intervention in Libya may be considered a new age in the doctrine of humanitarian intervention
because it was the first time the Security Council adopted the R2P Doctrine.

On the other hand, there are commentators who point out that the intervention in Libya was not an
R2P practice in fact. For example, Garwood-Gowers (2013: 606-608) argues that textual analysis of
Resolution 1973 on Libya reveals that states did not expressly acknowledge the international dimension of
the R2P Doctrine, and even from a point of a very optimistic view it was only a partial endorsement of the
R2P Doctrine. Similarly, statements made by two permanent members of the Security Council in the
aftermath of the adoption of Resolution 1973 may evidence this finding. Russia stated that it had serious
guestions about the intervention such as how the no-fly zone would be enforced, what the rules of
engagement would be, and what limits on the use of force there would be. (UN Doc S/PV.6498, 2011: 8).
China also declared that it had “difficulty with parts of the resolution” and it preference was to “resolve the
current crisis in Libya through peaceful means” (UN Doc S/PV.6498, 2011: 11).

Additionally, some commentators argue that the R2P Doctrine is the product of a struggle to justify
the negative perceptions of humanitarian interventions. For example, Thakur (2011) claims that the NATO
intervention in Libya marks a triumph for R2P, but also raises questions about how to prevent the possible
abuses by the permanent members of the Security Council to use international force for purposes beyond
human protection.

2.7.1. Motivations for the Intervention

It might be claimed that U.N.-authorized NATO intervention in Libya was undertaken to protect
the national interests of the intervening states as well as to protect the civilians from a cruel dictator. Two
self-interested motivations were economic interests and security concerns. First, the access to Libya’s oil
reserves was vital for European states. Libya has exported roughly 85 percent of oil to several European
states, such as Italy, France, Spain and the UK (Kazianis, 2011). Libyan oil accounted for more than 28
percent of Ttaly’s, 17 percent of France’s, and 8 percent of UK’s oil imports (Datta, 2014: 386). During the
civil war, oil production dropped to less than 20 percent of Libya’s domestic needs (Datta, 2014: 386).
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Thus, since it caused great damage to the economies of those oil importing European states, those states
played important roles in the intervention.

Second, Western states were concerned that Libya could turn to a terrorist-sponsored state again if
Gaddafi won the civil war, which would greatly threaten the security of Europe because of Libya’s
proximity to the continent. Also, the conflict had a mission to eliminate the potential to create safe havens
for al-Qaeda, which is why the U.S. was among the intervening states. Third, Libya’s possession and
potential use of chemical weapons against the intervening countries constituted a security risk. “Because
[Gaddafi] was not generally considered a rational actor, his possession of weapons was a threat to Western
states” (Yoshida, 2013).

Therefore, the interests of NATO members, both economic and safety related, played a key role in
the intervention. In other words, the realist theory explains the interveners’ motivations in Libya better
compared to altruistic theorists. (Kazianis, 2011).

Conclusion

This article tested the neo-realist theory with the focus on humanitarian intervention, a very
controversial practice in international relations. After examining seven cases in which the Security Council
made explicit references to human rights abuses in states, and authorized military interventions, the first
finding is that the new trend in the Security Council’s practice as well as within the international relations
system is evolving from a narrow-minded state sovereignty in which governments have full authority on
their citizens to a new one that gives clues of a more humane world.

Another conclusion of these military interventions is that states typically take into account multiple
factors when undertaking a military intervention such as whether there are possible economic, social,
political outcomes; humanitarian values; national interests and other states’ interests. In this sense,
humanitarian considerations alone are unlikely to be sufficient for states to undertake military interventions
costing large amount of money and putting their soldiers at risk. Therefore, it is safe to argue that states
have adopted Kenneth Waltz’s conception that in a self-help international relations system, states determine
their foreign policy largely based on their national interests, therefore acting only based on altruistic motives
is not considered a rational foreign policy practice. (Waltz, 2001).

R. J. Vincent suggests that, if states systematically violate human rights, “then there might fall to
the international community a duty of humanitarian intervention” (Vincent, 1986: 127). Similarly, for
Michael Walzer, “[h]umanitarian intervention is justified when it is a response (with reasonable
expectations of success) to acts ‘that shock the moral conscience of mankind” (Walzer, 1977: 107).

However, the practice so far has justified Waltz’s position that gaining power is of central
importance and states are unlikely to pull the trigger unless there is a potential benefit. As the Syrian case,
where the Security Council has been deadlocked due to the unwillingness of Russia and China who have
veto power, has shown since 2011, the Security Council’s general attitude towards such interventions
creates a selectivity issue. When there is either a conflict of national interests among permanent five
members of the Security Council or no interests at all, an intervention is unlikely to occur. When other
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variables for the success of an intervention — such as public support, military power of the country that the
intervention is taken against, or international agreement over the intervention — are taken into account,
purely altruistic interventions become highly impossible.
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Atmosfer, perakendecilerin ¢ok yakindan ilgili oldugu bir pazarlama aracidir. Her magaza
farkli bir alisveris deneyimi sunar. Ozellikle departmanli magazalarda atmosfer olusturmak,
bliylik bir 6nem tasimaktadir. Ciinkii departmanli magazalar daha ¢ok gida dis1 iirlinlerin
satildig1 ve genis bir {irlin yelpazesi sunan tek veya ¢ok katli magazalardir. Tiiketici davranislar
iizerinde atmosferin etkilerini inceleyen Kotler (1973) ile baslayan calismalarin sayisi, 6zellikle
son on yilda artmistir. Bu ¢alismanin amaci, departmanli magazalardaki atmosfer unsurlarina
demografik karakteristiklerinin etkisinin incelenmesidir. Anketler, 3 departmanli magazada
510 kisi tizerinde yapilmistir. Calismanin bulgularina gore, miisterilerin magaza i¢i unsurlar
degiskenine Onem verme diizeyleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdstermektedir.
Miisterilerin magaza i¢i yerlesim ve satin alma noktas1 degiskenine dnem verme diizeyleri
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Miisterilerin magaza i¢i dekorasyon ve
miizik degiskenine Onem verme diizeyleri medeni duruma gore anlamli bir farklilik
gostermektedir. Miisterilerin magaza dis1 unsurlar degiskenine 6nem verme diizeyleri meslek
gruplarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Magaza Atmosferi, Departmanli Magazalar, Renk, Miizik, Koku,
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Examining Department Store Atmosphere According to Consumers’ Demographic
Characteristics

Abstract

Atmospherics is a highly relevant marketing tool for retailers. Each store presents a
different shopping experience. Especially, creating an atmosphere in department stores, has a
great importance. Because, department stores are single or multi storey stores in which mostly
non-food products are sold and which has a broad product range. The number of academic
studies which began with Kotler (1973) who examined the effects of store atmosphere on
consumer behavior, has increased in last decades. The purpose of this study is to examine the
effect of demographic characteristics on department store atmosphere elements. Surveys were
carried out on 510 consumers in three department stores. According to the findings of the study,
there is a significant difference between the customers’ importance level of in-store elements
related to gender. There is a significant difference between the customers’ importance level of
in-store lay-out and purchasing point related to gender. There is a significant difference between
the customers’ importance level of in-store decoration and music according to marital status.
There is a significant difference between the customers’ importance level of out of store
elements related to occupation.

Keywords: Store Atmosphere, Department Stores, Color, Music, Scent, Lighting
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Giris

Magaza imaji, tiiketicinin magaza hakkinda diisindiikleri ve hissettikleri diger bir deyisle
magazanin algilanan kimligi olarak tanimlanabilir (Babiir, 2003). Perakende magazanin
olusturacag: 6zgiin, acik ve tutarli imaj, iyi bir atmosfer olusturulmasini etkiler. Magaza imaji,
magazanin biitlin mal ve hizmetlerini yansittig1 icin tiiketici zihninde magaza farkli bir yere
konumlandirilir. Eger imaj olumsuzsa, hemen degistirilmesi zordur, bu yiizden magaza imajinin
olusturulmasi dikkat gerektiren bir istir. Magaza imajin1 olusturan belli bagli bu unsurlar; genel
unsurlar (Magazanin ne zamandan beri faaliyet gosterdigi, nasil bilindigi vb.), tirin 6zellikleri
(satilan triin gesitleri vb.), fiyat 6zellikleri (iirtinlerin fiyatlar1 vb.), fiziksel 6zellikler/ magaza
atmosferi (magazanin girisi, vitrini vb.), misteri 6zellikleri (magazadaki miisterilerin sayisi
vb.), personel ozellikleri (magazada galisanlarin sayisi, bilgileri vb.), tutundurma cabalaridir
(hangi medyadan ne o6lglide faydalanilacagi vb.) (Arslan & Baycu, 2006; Berman & Evans,
1995). Magaza imaji olusturulmasindaki en 6nemli faktor ise, magaza atmosferidir. Bazi
durumlarda, yer, 6zellikle yerin atmosferi, satin alma kararinda iiriiniin kendisinden daha ¢ok
etkili olmaktadir (Kotler, 1973). Bilissel noroloji bilim ve pazarlama arastirmasi, ¢ok algili
atmosferin tek bir algisal atmosfer isaretine odaklanmaktan potansiyel olarak daha giicli
oldugunu belirtmektedir (Spence vd., 2014). Magaza atmosferi denildiginde magazanin i¢ ve
dis goriiniimiinii olusturan tiim unsurlar ifade edilmektedir. Bu kavram, bir magazanin
tiiketicileri etkileyen mimarisinden vitrinine, dekorasyonundan renk ve miizigine degin
magazay1 diger magazalardan farkli kilan gesitli fiziksel 6zelliklerin biitiiniinii igermektedir.
Mevcut arastirmada, Ankara’daki departmanli magazalardan aligveris yapan tiiketicilerin
magaza atmosfer degiskenlerine 6nem verme diizeylerinde demografik karakteristiklerinin

etkisi incelenmistir.

1. Literatiir Taramasi

Magaza atmosferi, bir magazanin tiiketicilerin tizerinde duyusal ve duygusal etkiler
yaratan mimarisinden vitrinine, dekorasyonundan renk ve miizigi gibi cesitli fiziksel
ozelliklerin biitiniidiir (Arslan & Baygu, 2006). Arastirmalara gore, dogru miizikle dogru koku
gibi atmosfer unsurlarinin birlikte calismasi onemlidir (Levy & Weitz, 2009). Magaza
atmosferini bir pazarlama araci olarak ilk defa Kotler (1973) sunmustur. Kotler (1973)’e gore
atmosfer, alicinin satinalma olasiligin1 artiran belirli duygusal etkiler yaratmak adina satinalma
cevresindeki alanin bilingli tasarimidir. Zeithaml vd. (1985) ve Shostack (1977) somut
ipuclarindan (fiziksel kanitlardan) s6z eder ve hizmet pazarlamasinda 6nem verilmesi

gerektigini belirtirler. S6z konusu fiziksel kanitlar ¢evreyi de igerisine alir. Booms ve Bitner
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(1982) hizmetlerin pazarlamasinda 4P’ye ekledikleri 3P igerisinde yer alan fiziksel kanitta,
satic1 ve miisterinin etkilesime gectigi, hizmetin iletisimini ve gergeklesmesini saglayan somut
varliklarla biitiinlesen, hizmetin gergeklestigi cevreyi ifade eder. Bu durumda da atmosfer,
yalnizca fiziksel unsurlari icermektedir. Booms ve Bitner (1982) ayrica, hizmetlerin pazarlama
karmasina g¢evresel tasarim ve analizin de eklenmesini gerekli bulur. Bitner (1992) atmosferi,
fiziksel ¢evre, fiziksel tasarim veya dekor unsuru olarak nitelemekle birlikte hizmet ortami
(servicescape) olarak da adlandirir. Bitner (1992) calismasinda insan unsurunu (tiiketiciler ve
caligsanlar) hizmet ortami unsuru olarak ele almadan hizmet ortamindan etkilenenler olarak
ifade eder. Berman ve Evans (1995) ise magaza atmosferinin unsurlarini dort gruba ayirmistir:
Dis unsurlar, Genel i¢ unsurlar, Magaza yerlesim diizeni, Satin alma noktasi diizenlemeleri ve
araglar1. Halbuki, Turley ve Milliman (2000), gegmis 30 yillik literatiirii dikkate alarak, Berman
ve Evans (1995)’1n magaza atmosferi unsurlari igerisine “insan”1 eklemeyisini eksik bulmustur.
Insan unsuru, alisveris davramsi iizerinde diger aligveriscilerin ve calisanlarin etkisini
icermektedir (Turley & Milliman, 2000). Turley ve Milliman (2000) gruplandirmay1 asagidaki
gibi yapmistir:

» Magaza dis1 degiskenler (magaza kurulus yeri, magazanin bulundugu binanin yiikseklik
ve genigligi, magazanin dis cephesinde kullanilan malzemeler ve renk, mimari yap,
magazanin isim tabelasi, magazanin girisi, otopark olanaklari, vitrin),

+ Genel magaza i¢i degiskenler (zemin, tavan ve duvar diizenlemeleri, koridorlarin
genisligi, soyunma kabinleri, cocuk oyun alanlari, renk, miizik, aydinlatma, koku,
1sitma, havalandirma, dokunma etkisi, temizlik, tiriin ¢esitliligi),

» Magaza ici yerlesim degiskenleri (lirlinlerin gruplandirilmasi, {riinlerin yerlesimi,
boliimlerin yerlesimi, raf diizeni, kasada bekleme siiresinin uzunlugu, kasalar),

+ Satin alma noktas1 ve dekorasyon degiskenleri (dekorasyon malzemeleri, isaretler, fiyat
sergilemeleri, lirlin sergilemeleri),

+ Insan unsuru ile ilgili degiskenler (calisanlarm ozellikleri, kalabalik, gizlilik, tiiketici
ozellikleri).

Akaydin (2007) tarafindan yapilan ¢aligmada, misterilerin magaza atmosferi faktorlerine
verdikleri 6nem diizeyleri oncelikli olarak insan faktort, ikinci sirada i¢ faktorler, ticlincii sirada
dis faktorler, dordiincii sirada isitsel faktorler ve besinci sirada dokunma ve hissetme ile ilgili
faktorler seklinde bulunmustur. Ayrica farkli gelir grubundaki kisilerin, magaza atmosferini
olusturan faktorlere verdikleri nem derecesinin farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir.
Sarikaya (2008) tarafindan yapilan calismada, magaza tercihinde fiziksel unsurlarin etkisine

bakildiginda, en dnemli faktoriin soyunma kabinleri, ikinci faktoriin koridor genisligi, tigiinci
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faktoriin magaza vitrini oldugu bulunmustur. Turley ve Milliman (2000) tarafindan yapilan
calismada, magaza atmosfer degiskenleri kavraminin agiklamasina deginildikten sonra gegmis
30 yillik bir siire igerisinde yayinlanmis 57 makalelenin incelenmesine yer verilmistir. Singh
vd. (2014)’nin yaptiklar1 ¢alismada, magaza atmosferi degiskenleri, magaza diizeni ve tasarimi,
misteri hizmetleri, gorsel iletisim, tutundurma, problem ¢6zme ve politikasi olarak bulunmus
ve perakende aligverisciligi 6lgmede uygun bulunmuslardir. Mathur ve Goswami (2014)
caligmalarinda, tiiketicilerin harcama davraniginin magaza atmosferinden ve tiiketicinin ruh
halinden etkilendigini belirtmislerdir. Sachdeva ve Goel (2015) ¢alismalarinda, iyi magaza
imajina sahip isletmelerin, iyi alisveris deneyimi sunduklarini; magaza planlamasi ve magaza
imajinin iligkili oldugunu belirtmislerdir.

Magaza atmosferi unsurlarindan magazaya ulasim kolayligi (Akyiiz, 2015), magaza igi
dekorasyon (Akyiiz, 2015), magaza iginde rahat dolasabilme (Akyiiz, 2015), temizlik (Polat &
Kiilter, 2007), calisanlarin ilgi ve tutumlar1 (Polat ve Kiilter, 2007), aligveris yerinin uygunlugu
(Polat ve Kiilter, 2007) ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik vardir. Grewal vd. (2003) de
erkeklerin kadinlara nazaran magaza atmosferi unsurlarina yonelik daha az pozitif
degerlendirmelerde bulunduklarini ortaya koymustur. Otnes ve McGrath (2001)’1n ortaya
koymus oldugu erkeklerin aligveriglerinde gosterdikleri sterotiplere bakildiginda magaza
atmosferi degiskenleri 6nem arz etmemektedir. Bu nedenle asagidaki hipotez gelistirilmistir;

H1: Miisterilerin magaza atmosferi degiskenlerine 6nem verme diizeyleri cinsiyete gore
anlamli bir farklilik gdstermektedir.

Magaza atmosferi unsurlarindan miizik (Kirkbir vd., 2013), park olanagi (Akyiiz, 2015),
magaza i¢i dekorasyon (Akyliz, 2015), magaza iginde rahat dolasabilme (Akyiiz, 2015), magaza
ici ses, 151k, koku diizeni (Akyliz, 2015), magazanin dis goriiniimii (Akyiiz, 2015) ile egitim
arasinda anlamli bir farklilik vardir. Bu nedenle asagidaki hipotez gelistirilmistir;

H2: Misterilerin magaza atmosferi degiskenlerine 6nem verme diizeyleri egitim
diizeyine gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Magaza atmosferi unsurlarindan miizik (Kirkbir vd., 2013), magaza imaj1 (Akyiiz,
2015), park olanag1 (Akyiiz, 2015), magaza i¢i dekorasyon (Akyiiz, 2015), magaza i¢inde rahat
dolagabilme (Akytiz, 2015), etkili magaza girisi (Akyiiz, 2015), magaza i¢i ses, 151k, koku
diizeni (Akyiiz, 2015), magazanin dis goriiniimi (Akyiiz, 2015), magazanin i¢ diizeni ve
goriiniimii (Polat & Kiilter, 2007) ile gelir arasinda anlamli bir farklilik vardir. Bu nedenle
asagidaki hipotez gelistirilmistir;

H3: Miisterilerin magaza atmosferi degiskenlerine onem verme diizeyleri gelir

gruplarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
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Egitim, gelir ve cinsiyetin yanisira medeni durum ve meslek gruplar ile magaza
atmosferi degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini 6lgmek icin hipotezler de
gelistirilmistir;

H4: Miisterilerin magaza atmosferi degiskenlerine 6nem verme diizeyleri medeni
duruma gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

HS5: Misterilerin magaza atmosferi degiskenlerine 6nem verme diizeyleri meslek

gruplarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

2. Yontem

Calismada, biiyiik magazacilik kategorisinde en biiyiik {i¢ magazanin Ankara ili Cankaya
bolgesindeki subelerinde uygulama yapilmistir. Cok sayida mal g¢esidinin ayni c¢ati altinda
bulundugu ve ayri ayr1 departmanlarda satisa sunuldugu, departmanlar itibariyle orgiitlenerek
her birinin tek bir yonetim altinda toplandig1 ve agirlikli olarak gida disi iirlinlerin satisinin
yapildig1 biiyiik 6lcekli perakende magazalar, departmanli magaza sayilmistir (Varinli, 2008).
Bu varsayimda, ilgili literatiir ve goriisiilen magaza yetkililerinin gortisleri etkili olmustur.

Arastirma uygulanirken, oncelikle her miisteriye genel bir aciklamanin yani sira
departmanli magaza kavrami ag¢iklanmig ve daha sonra ilgili sorulara cevap vermeleri
istenmistir. Yapilan ankette, miisterilerin demografik 6zellikleri ve miisterilerin aligveris yapma
sikliklarina yonelik sorular sorulmustur. Anket formunda, besli Likert 61¢egine dayanan iki soru
sorulmustur. Bu sorulardan olan, 39 madde ile tiiketicilerin satin alma kararlarinda hangi
magaza atmosferi degiskeninden ne derecede etkilendikleri olglilmeye ¢alisilmistir. Burada,
Turley ve Milliman (2000)’1n 6l¢eginden faydalanilmistir.

Arastirmada Oncelikle faktor analizi ve giivenirlik analizi, daha sonra ise frekans analizi
yapilmustir. Verilerin normal dagilima sahip olup olmamasi ve homojen dagilip dagilmadigina
bakilarak parametrik ve parametrik olmayan testler uygulanmustir. Tek Orneklem Kolmogorov
Smirnov testi ile verilerin normal dagilima uygun olup olmadigina, tek yonlii varyans analizi
ile de faktor dagilimlariin homojen olup olmadigina bakilmistir. Verileri normal dagilima
sahip olan ve homojen dagilanlara, parametrik testler olan, bagimsiz drneklem t testi ve tek
yonlii varyans analizi uygulanmistir. Diger verilere ise parametrik olmayan testler olan Mann-
Whitney U testi ve Kruskal-Wallis H testi uygulanmustir.

Arastirmanin ana kiitlesini (evren), Ankara ilinde faaliyet gosteren departmanli
magazalardan alisveris yapan miisteriler olusturmaktadir. Orneklem grubunu ise, Cankaya
bolgesindeki YKM, Boyner ve Cetinkaya misterileri olusturmaktadir. Arastirmada

departmanli magazalarin segilme nedeni, bu perakendecilerde miisterilerin magaza atmosfer
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degiskenlerinin hemen hemen hepsine maruz kalabilmeleridir.Arastirmada olasiliga dayali
ornekleme yontemlerinden kiimelere gore ornekleme metodu segilmistir. Kiimelere gore
ornekleme, elemanlarin degil de gruplarin tesadiifi secildikleri 6rnekleme tiiriidiir. Grubun bir
iiyesi olabilmek icin ortak bir dzellige sahip olmak gerekir. Ornek olarak, cografi bolgeler,
isletmeler, departmanlar vb. disiintlebilir (Altumisik vd., 2007). Arastirma, Ankara-
Cankaya’da bulunan YKM, Boyner ve Cetinkaya magazalarinda uygulanmistir. Bu
magazalarin se¢ciminde Tablo 1’de yer alan Perakende 250 Arastirmasi verileri géz oniinde

bulundurulmustur.

Tablo: 1

Biiyiik Magazacihik Kategorisinde En Biiyiik 3 Magaza
ZIYARETC

2008 . |SATIS .

SIRAMAGAZA ADIKONSOLIDEMACGAZA | ANy [CALISAN - 1
Ciro (1) | SAYIS! |2 sAvist | savisi
(YILLIK)

1 [BOYNER |456.484542| 76 [111.500 4.000

2 | CETINKAYA|376.691.004| 18  |79.000| 2.334
3 [ YKM 360.465.000| 59 (131412 4.100 |33.000.000

Kaynak: Serkan Bayar, Perakende 250 Arastirmasi, Turkishtime dergisi, Kasim 2009.

Calismada, Cankaya bolgesi, satis potansiyeli, miisterilerin gelir diizeyi dagilimi, gesitli
meslek ve egitim gruplarindan misterilerin bir arada bulunmasi gibi faktorler bakimmdan
se¢ilmis olup bu sebeple bu magazalarin Cankaya’da bulunan subelerinde uygulama
yaptlmistir. Uygulama i¢in, Boyner magaza subelerinden Cepa Boyner ve Panora Boyner;
YKM magaza subelerinden YKM Kizilay ve YKM Kentpark; Cetinkaya’nin Ankara’daki tek
subesi olan Ankara-Cankaya subesi secilmistir’>. Magaza icerisinde anket uygulamasina sadece
YKM Kizilay subesi izin vermis ve bu magaza igerisinde anket uygulamasi yapilmistir. Diger
magazalarin yetkilileriyle yapilan goriismelerde anket uygulamasinin magaza igerisinde
yapilmasina izin veremeyeceklerini belirtmeleri iizerine, magazalarin icerisinde bulunduklari
alisveris merkezlerine izin talebinde bulunulmus fakat onlardan da olumlu bir sonug
alinamamasi sebebiyle, anketler cadde iizerinde bulunan magazalarda, magaza disinda ve
alisveris merkezi icerisinde bulunan magazalarda ise alisveris merkezi digindaki otoparklarda
yapilmustir. Anketler haftanin degisik giinlerinde ve giiniin degisik saatlerinde yapilarak farkli

kesimlerden miisterilere ulasilmaya ¢alisilmistir. Orneklem biiyiikliigiiniin hedef kitledeki birey

2 Bu subelerin segilme sebebi, magazalarin birbirlerine olan cografi yakinliginin yamsira magaza yetkilileriyle
yapilan goriismelerde yalnizca bu subelerin departmanli magaza kapsamina girdigi bilgisinin edinilmesi
sebebiyledir.
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sayist bilinmediginde kullanilan formiilden yararlanilmistir (Bas, 2008). Formiile gore
orneklem hacmi 384 olarak hesaplanmistir. Ancak 6rneklem biiytikliigii arttik¢a arastirmanin
gecerlilik ve giivenirligi arttig1 icin miimkiin oldugu kadar ¢ok kisiye anket uygulanmaya
calisilmis, bunun sonucunda anket uygulanan 510 Kisi arastirmanin érneklemini olusturmustur.
Bu arastirmada, tanimlayici arastirma kullanilmistir. Tanimlayici arastirmalar, gergegin ne
oldugunu bulmak ve var olan duruma anlam verilmesine doniiktiir (Ural & Kilig, 2006).
Arastirmayla ilgili olarak cinsiyet, yas, gelir gruplari, meslek gruplari, egitim diizeyi gibi
faktorlere dayanan hipotezler gelistirilmistir.

Aragtirmanin sinirliliklarina bakildiginda, bu arastirmanin sonuglari, sadece Ankara
ilinde faaliyet gosteren departmanli magazalardan aligveris yapan miisteriler igin gecerlidir.
Ana kiitlenin tamamina ulasilamamasi nedeniyle ana kiitlede yer alan biitiin misteriler
arastirma  kapsamina almamamistir.  Arastirmada, anketlerin magaza icerisinde
uygulanmasinin, atmosfer degiskenlerine o an maruz kalan tiiketici cevaplariyla daha gergekgi
sonuclar verecegi diisiiniilmiis fakat bir magaza haric diger magaza yetkilileri magaza icerisinde
anket uygulamasina izin vermemistir. Bu arastirmada su varsayimlardan hareket edilmistir:
Miisterilerin satin alma karar siireci sirasinda, magaza atmosferi degiskenlerinin tiimiine maruz
kalmaktadirlar. Orneklem, evreni temsil etmektedir. Arastirmada kullanilan araglar, gecerli ve
giivenilirdir. Her magazanin, miisterilerin satinalma kararlarini etkileyen, atmosfer degiskenleri

vardir.

3. Bulgular

Calismada agiklayict faktor analizi yapilmistir. Magaza atmosferi degiskenleriyle ilgili
43 maddenin yer aldig1 sorunun cevaplarina bir faktor analizi uygulanmistir. Veri setinin faktor
analizine uygunlugunu test eden KMO degeri (0,932), faktor analizi yapilabilmesi i¢in uygun
ve miilkemmel bir degerdir. Yine ayni amaca hizmet eden Bartlett testi sonucu da manidar
bulunmustur [x>=11876.336; p<0.01]. Boylelikle verilerin faktdr analizi icin uygun olduguna
karar verilmistir. 1.faktor, toplam varyansin %15,083linii, 2. faktor, toplam varyansin
%12,554’tinii, 3. faktor, toplam varyansin %11,416’sin1, 4. faktor, toplam varyansin
%10.028’ini1, 5. Faktor ise, toplam varyansin %9.971’ini agiklamaktadir. Bes faktor birlikte
toplam varyansin %59,054 {inii agiklamaktadir.

Varimax rotasyonuna tabi tutulan faktor analizinde, 0,40’lik faktor yiikii altindaki alti
madde anketten ¢ikartilmistir ve sorudaki madde sayis1 43°ten 39’a diismiistiir. Faktor ytikleri
%40 ile %83 arasinda degismektedir. Faktorlere isim verilirken, faktor yiikii en fazla olan

degiskeni esas alarak adlandirma yapilabilir (Nakip, 2006). Her bilesen i¢in faktor yiikii en
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fazla olan degisken dikkate alinarak ve ayrica literatiirdeki kavramlardan da uzaklasilmayarak
faktorlere yeni bilesen isimleri verilmistir. Calismada, elde edilen bu yeni degiskenler
kullanilmistir. Calismamizda, magaza atmosferi degiskenleri bes degiskenden olusmaktadir.
Bunlar; Magaza i¢i dekorasyon ve miizik (tavan, zemin, duvar diizenlemeleri, otopark, renk,
mizik, ¢cocuk oyun alani, giris, dekorasyon malzemeleri, miizik temposu, vitrin, magaza
icerisinde yol gosterici isaretlerin bulunmasi, personelin giyimi), Magaza ici unsurlar (1s1,
magaza icerisinde cesitli kokular, havalandirma, aydinlatmanin {irlinlin gerg¢ek rengini
gostermesi, magazanin kendine 6zgii genel kokusu, iiriine dokunabilme, soyunma kabinlerinde
yana olusu, soyunma kabini sayisi), Magaza i¢i yerlesim ve satin alma (iiriinlerin yerlesimi,
boliimlerin yerlesimi, tirinlerin gruplandirtlmasi, raf diizeni, iriin ¢esitliligi, kasa sayisi
fazlalig1), Insan unsuru ve genel goriiniim (personel davranislari, personelin bilgili olmasi,
kredi kart1 bilgilerinin korunmasi, temizlik, fiyat sergilemeleri), Magaza dis1 unsurlar (mimari
yapi, dis cephe malz. ve rengi, isim tabelasi, magazanin icerisinde bulundugu binanin
yiikseklik ve genisligi, magazanin kurulus yeri).

Cronbach-Alpha degeri 0,70’in {izerinde olan olgeklerin igsel tutarliliga sahip oldugu
yani ele alinan 6l¢egin giivenilir oldugu sdylenir (Bayram, 2004). Caligmanin giivenilirlik
analizi sonuglarina gére Cronbach Alpha degerleri magaza i¢i dekorasyon ve miizik i¢in 0,908;
magaza i¢i unsurlar i¢in 0,889; magaza i¢i yerlesim ve satinalma noktast i¢in 0,888; insan
unsuru genel goriiniim i¢in 0,819; magaza dist unsurlar i¢in 0,818; magaza atmosferi
degiskenlerinin timii igin 0,945’dir. Bu degerler, 0,70’in {izerinde olmalar1 sebebiyle
arastirmanin giivenilir oldugunu gostermektedir. Arastirmada toplanan veriler, SPSS 17.0
yazilimi kullanilarak analiz edilmistir.

Frekans analizi sonucunda ise, érneklemde 21-30 yas (%37.5) ve 31-40 yas (%35.3)
grubunun ¢ogunlugu olusturdugu, kadin miisterilerin (%57.6) erkek miisterilere gore (%42.4)
sayisinin daha fazla oldugu, bekarlarin (%67.8) evlilere gore cogunlugu olusturdugu, egitim
diizeyinde lisans mezunlarinin (%72.2) 6ne ¢iktig1, meslek gruplarinda memurlarin (%35.7)
cogunlukta oldugu, gelir gruplarinda ise 1501-2000 TL (%28.8) ve 2001-2500 TL (%18.8)
gelirli olan departmanli magaza misterilerinin daha fazla oldugu gézlemlenmistir. Ayrica,
departmanli magazalardan ayda birden fazla (%29.4), haftasonu (%72.9) ve 6glen 12-6glen 4
saatleri arasi1 (%62.7) aligveris yapan miisterilerin cogunlukta oldugu gézlemlenmistir.

Eger veri seti 30’dan biiyiik ise her bir faktoriin normal dagilima sahip olup olmadigin
ve verilerin homojen dagilip dagilmadiginmi incelemek gerekir. Verilerin normal dagilima
uygunlugu Tek Orneklem Kolmogorov Smirnov Testi ile belirlenir (Eymen, 2007). Test

sonuglarina gore, magaza i¢i dekorasyon ve miizik degiskeninin anlamlilik diizeyleri 0,05’ten
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biiyiik ¢ikmustir. Yani bu faktorlerin dagilimi normaldir (Eymen, 2007). Magaza igi unsurlar,
magaza i¢i yerlesim satinalma noktasi, insan unsuru, magaza dis1 degiskenlerinin anlamlilik
diizeylerinin 0,05 ten kiiciik oldugu goriiliir. Yani bu faktdrler normal dagilima sahip degildir.
Bu faktorlere parametrik olmayan testler uygulanabilir. Verilerin normal dagilimi
incelendikten sonra varyanslarin homojenligine de bakilmalidir. Normal dagilima sahip oldugu
bulunan degiskenlerin varyanslarinin homojenligine iliskin sonuglara gére anlamlilik degerleri
magaza i¢i dekorasyon ve miizik ile satin alma degiskeni i¢in 0,05’ten biiyiik ¢ikmigtir. Bu da
varyanslarin homojen oldugunu gostermektedir. Bu sebeple varyanslarin esit olmasi durumuna

denk gelen anlamlilik diizeyi alinmistir.

Tablo: 2
Magaza I¢i Dekorasyon ve Miizik Degiskeninin Cinsiyete Gore Karsilagtirilmasi-

Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglari

Magaza i¢i dekorasyon ve miizik
CinsiyetiN [Ortalama [Std. Sapmalsd [t degerilAnl. (P)
Kadin [294] 3,1020 | 0,85397 [508| 1,170 | 0,243
Erkek |216] 3,0132 | 0,83913

Analizin sonuglarina gore;

Miisterilerin magaza i¢i dekorasyon ve miizik degiskenine onem verme diizeyleri
ortalama puanlari cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [t (508) = 1.170,
p>0.05].

Normal dagilima sahip olmayan degiskenler olan magaza i¢i unsurlar, magaza igi
yerlesim ve satin alma noktasi, insan unsuru ve genel goriiniim, magaza digi unsurlar

degiskenlerine parametrik olmayan testlerden Mann Whitney U Testi uygulanabilir.
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Tablo:3
Magaza Atmosferi Degiskenlerinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi-

Mann Whitney U Testi Sonuc¢lar:

Magaza i¢i Unsurlar
Cinsiyet N Sira Ortalamasi |Sira Toplami| U degeri [Anl. (P)
Kadin 294 273,29 80348,50 [26520,500| 0,001*
Erkek 216 231,28 49956,50

Magaza I¢i Yerlesim ve Satin alma Noktasi
Cinsiyet N Sira Ortalamasi |Sira Toplami| U degeri [Anl. (P)
Kadm 294 267,15 78541,50 |28327,500| 0,036*
Erkek 216 239,65 51763,50
Insan Unsuru ve Genel Goriiniim
Cinsiyet N Sira Ortalamasi [Sira Toplami| U degeri | Anl. (P)

Kadin 294 259,09 76171,50 |30697,500] 0,513
Erkek 216 250,62 54133,50
Magaza Dig1 Unsurlar
Cinsiyet N Sira Ortalamasi |Sira Toplami| U degeri | Anl. (P)
Kadin 294 252,25 74161,00 |30796,000] 0,560
Erkek 216 259,93 56144,00
*p<0.05

Analizin sonuglarina gore;

Miisterilerin magaza i¢i unsurlar degiskenine 6nem verme diizeyleri ortalama siralari
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir (U = 26520.5, p<0.05). Sira ortalamalari
dikkate alindiginda kadinlarin magaza i¢i unsurlara erkeklere oranla daha fazla 6nem verdigi
anlasilmaktadir. Miisterilerin magaza i¢i yerlesim ve satin alma noktasi degiskenine 6nem
verme diizeyleri ortalama siralar1 cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir (U =
28327.5, p<0.05). Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda kadinlarin magaza i¢i yerlesim ve satin
alma degiskenine erkeklere oranla daha fazla 6nem verdigi anlasilmaktadir.

Miisterilerin insan unsuru ve genel goriiniim degiskenine Onem verme diizeyleri
ortalama siralari cinsiyete gore anlaml bir farklilik gostermemektedir (U = 30697.5, p>0.05).
Miisterilerin magaza disi unsurlar degiskenine 6nem verme diizeyleri ortalama siralari
cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermemektedir (U = 30796, p>0.05).

Miisterilerin satin alma kararlarinda magaza atmosferi unsurlarina 6nem verme
diizeylerinin medeni duruma gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi incelenmistir. Normal
dagilima sahip olan magaza i¢i dekorasyon ve miizik ile satin alma degiskenlerinin medeni
duruma gore varyanslarinin homojenligi testi sonuglarina goére, medeni duruma gore

degiskenlerin varyanslari homojen degildir.
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Tablo: 4

Magaza I¢i Dekorasyon ve Miizik Degiskeninin Medeni Duruma Gore

Karsilastirilmasi- Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuclar:

Magaza ici dekorasyon ve miizik

Medeni Durum N Ortalama |Std. Sapma| sd |t degeri|Anl. (P)
Bekar 346 2,9980 0,83046 [307.140}-2,540 |0,012*
164 3,2045 0,86997

Analizin sonuglarina gore;

Misterilerin magaza igi dekorasyon ve miizik degiskenine iliskin 6nem verme

Normal dagilima sahip olmayan degiskenler olan magaza i¢i unsurlar, magaza ici

Tablo: 5

diizeyleri ortalama puanlari medeni duruma goére anlamli bir farklilik gostermektedir
[t(307.140) = -2.540, p<0.05]. Evli miisteriler (X = 3,2045),bekar miisterilere gore (X =

2,9980) magaza i¢i dekorasyon ve miizik degiskenine daha fazla 6nem vermektedirler.

yerlesim ve satin alma noktasi, insan unsuru ve genel goriiniim, magaza dis1 unsurlar

degiskenlerine parametrik olmayan testlerden Mann Whitney U Testi uygulanabilir.

Magaza Atmosferi Degiskenlerinin Medeni Duruma Goére Karsilastirilmasi-

Mann Whitney U Testi Sonuclari

Magaza I¢i Unsurlar

Medeni Durum N Sira Ortalamasi Sira Toplami U degeri Anl. (P)
Bekar 346 252,57 87389,00 27358,000 0,513
Evli 164 261,68 42916,00
Magaza I¢ci Yerlesim ve Satin alma Noktasi
Medeni Durum N Sira Ortalamasi Sira Toplami U degeri Anl. (P)
Bekar 346 255,07 88255,00 28224,000 0,924
Evli 164 256,40 42050,00
Insan Unsuru ve Genel Goriiniim
Medeni Durum N Sira Ortalamasi Sira Toplamu U degeri Anl. (P)
Bekar 346 253,56 87733,00 27702,000 0,660
Evli 164 259,59 42572,00
Magaza Dis1 Unsurlar
Medeni Durum N Sira Ortalamasi Sira Toplami U degeri Anl. (P)
Bekar 346 249,19 86220,50 26189,500 0,159
Evli 164 268,81 44084,50

Analizin sonuglarina gore;

Miisterilerin magaza i¢i unsurlar degiskenine iliskin 6nem verme diizeyleri ortalama
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siralari cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (U = 27358, p>0.05). Miisterilerin
magaza i¢i yerlesim ve satin alma noktasi degiskenine iligskin goriisleri ortalama siralari medeni

duruma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (U = 28224, p>0.05). Miisterilerin insan




unsuru ve genel goriiniim degiskenine iliskin goriisleri ortalama siralart medeni duruma gore
anlamli bir farklilik géstermemektedir (U = 27702, p>0.05). Miisterilerin magaza dist unsurlar
degiskenine iliskin goriisleri ortalama siralart medeni duruma gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir (U = 26189, p>0.05).

Normal dagilima sahip olan magaza i¢i dekorasyon ve miizik ile satin alma
degiskenlerinin, varyanslarin homojenliginin test edilmesine gore anlamlilik diizeylerinin
0,05’ten biiyiik olmasi sebebiyle, varyanslari da homojendir. Bu degiskenlere parametrik
testlerden olan tek yonlii varyans analizi uygulanabilir ve varyans analizinden elde edecegimiz

sonuclar sagliklidir.

Tablo: 6
Miisterilerin Magaza I¢i Dekorasyon ve Miizik Degiskenine Iliskin Goriislerinin Yasa

Gore Karsilagtirllmasi- Bagimsiz Orneklem Tek Yonlii Varyans Analizi

Magaza i¢i dekorasyon ve miizik
Varyansin Kaynagi Kareler toplami| sd [Kareler ortalamasi F p [|Fark
Gruplar arasi 4,483 5 0,897 1,250] 0,285 | ---
Gruplar igi 361,561 504 0,717
Toplam 366,044 509

Analizin sonuglarina gore,

Miisterilerin magaza i¢i dekorasyon ve miizik degiskenine iliskin gortisleri yasa gore
anlamli bir farklilik gostermemektedir [F(5,504) = 1.250, p>0.05].

Normal dagilima sahip olmayan degiskenler olan magaza i¢i unsurlar, magaza ici
yerlesim ve satin alma noktasi, insan unsuru ve genel goriiniim, magaza dis1 unsurlar
degiskenlerine parametrik olmayan testlerden Kruskal Wallis H testi uygulanabilir.

Tablo: 7
Magaza Atmosferi Degiskenlerinin Yasa Gore Karsilastirilmasi- Kruskal
Wallis H Testi Sonuglar

Anlaml

2
Yas N[Sira Ort. sd | p Fark

Magaza i¢i unsurlar [20 yas ve alt1 |21 279,50 | 5 6,501 [0,260 |---
21-30 yas arasif191  |244,95
31-40 yas arasif180 |256,67
41-50 yas arasif63 291,40
51-60 yas arasii45 231,97
61 yas ve tizeri|10 265,25
Magaza i¢i yerlesim |20 yas ve alt1 |21 218,05 | 5 14,44410,487 |---

ve satinalma noktasi 130 vas arasf191  [252,68
31-40 yas arasif180 |258,81
41-50 yas arasif63 280,52
51-60 yas arasii45 233,87

61 yas ve tizeri|10 268,20
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insan unsuru 20 yas ve alt1 [21 239,45 | 5 [1,472]0,916 |---

Ve genel gorinim  BT307Vas aras|191 256,69
31-40 yas arasif180 |253,10
41-50 yas arasi|63 268,78
51-60 yas arasif45 243,40

61 yas ve tizeri|10 280,50
Magaza Dis1 unsurlar20 yas ve alt1 |21 221,17 | 5 |2,358]0,798 |---
21-30 yas arasif191 |258,31
31-40 yas arasi180 [252,13
141-50 yas arasi|63 273,09
51-60 yas arasif45 247,40
61 yas ve tizeri|10 260,40

Analizin sonuglarina gore;

Miisterilerin magaza i¢i unsurlar degiskenine iliskin 6nem verme diizeyleri yasa gore
anlamli bir farklilik géstermemektedir [y2 (sd=5, n=510)=6.501, p>0.05]. Miisterilerin magaza
ici yerlesim ve satin alma degiskenine iliskin gorisleri yasa gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir [x2 (sd=5, n=510)= 4.444, p>0.05]. Miisterilerin insan unsuru ve genel
gortinim degiskenine iliskin gortsleri yasa gore anlamli bir farklilik géstermemektedir [2
(sd=5, n=510)=1.472, p>0.05]. Miisterilerin magaza dis1 unsurlar degiskenine iliskin goriisleri
yasa duruma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [y2 (sd=5, n=510)=2.358, p>0.05].

Normal dagilima sahip olan magaza i¢i dekorasyon ve miizik ile satin alma

degiskenlerinin anlamlilik diizeylerinin 0,05’ten bilyiikk olmasi sebebiyle, varyanslar1 da
homojendir. Bu degiskenlere parametrik testlerden olan tek yonlii varyans analizi

uygulanabilir.

Tablo: 8
Miisterilerin Magaza i¢i Dekorasyon ve Miizik Degiskenine Iliskin Goriislerinin Gelire

Gore Karsilastirilmasi- Tek Yonlii Varyans Analizi

Magaza I¢i Dekorasyon ve Miizik
[Varyansin Kaynagi| Kareler toplamif sd [Kareler ortalamasi| F | p |Fark
Gruplar arast 8,437 6 1,406 1,9780,067] ---
Gruplar igi 357,607 503 0,711
Toplam 366,044 509
Toplam 311,036 509

Analizin sonuglarina gore,
Miisterilerin magaza i¢i dekorasyon ve miizik degiskenine iliskin goriisleri gelire gore
anlamli bir farklilik gdstermemektedir [F(6,503)= 1.978, p>0.05]. Normal dagilima sahip

olmayan degiskenler olan magaza i¢i unsurlar, magaza i¢i yerlesim ve satin alma noktasi, insan
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unsuru ve genel goriiniim, magaza dis1 unsurlar degiskenlerine parametrik olmayan testlerden

Kruskal Wallis H Testi uygulanabilir.

Tablo: 9
Magaza Atmosferi Degiskenlerinin Gelire Gore Karsilastirilmasi-Kruskal Wallis H

Testi Sonuclar

Magaza igi unsurlar
Gelir N Sira Ort. sdly b |Anlamh Fark
577 TL ve alt1 39 240,78 6 19,855 0,131}---
578 TL-1000 TL arasi|63 262,78
1001-1500 TL arast 67 264,01
1501-2000 TL aras1 147 274,26
2001-2500 TL aras1 96 219,25
2501-3000 TL aras1 48 272,07
3001 TL ve tizeri 50 244,95
Magaza Ii Yerlesim ve Satin Alma Noktasi
Gelir N Sira Ort. sdlly p  |Anlamh Fark]
577 TL ve alt1 39 232,65 6 8,042 0,235]---
578 TL-1000 TL arasi|63 241,99
1001-1500 TL aras1 67 270,86
1501-2000 TL arasi 147 265,14
2001-2500 TL aras1 96 234,57
2501-3000 TL aras1 48 292,16
3001 TL ve tizeri 50 246,41
Insan Unsuru ve Genel Goriiniim
Gelir N Sira Ort. sdly’ b |Anlamh Fark]
577 TL ve alt1 39 233,49 6 19,160 0,165---
578 TL-1000 TL arasi|63 223,74
1001-1500 TL arast 67 263,08
1501-2000 TL aras1 147 253,14
2001-2500 TL aras1 96 250,76
2501-3000 TL aras1 48 288,25
3001 TL ve tizeri 50 287,14
Magaza Dig1 Unsurlar
Gelir N Sira Ort. sdly’ b |Anlamh Fark]
577 TL ve alt1 39 253,55 6 111,171 0,083)---
578 TL-1000 TL arasif63 237,62
1001-1500 TL aras1 67 227,09
1501-2000 TL arasi 147 262,16
2001-2500 TL arasi 96 239,59
2501-3000 TL aras1 |48 292,03
3001 TL ve tizeri 50 293,53

Analizin sonuglarina gore;

Misterilerin magaza i¢i unsurlar degiskenine iliskin gortisleri gelire gore anlamli bir
farklilik gostermemektedir [2 (sd=6, n=510)=9.855, p>0.05]. Miisterilerin magaza i¢i yerlesim
ve satin alma noktasi degiskenine iliskin goriisleri gelire gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir [y2 (sd=6, n=510)= 8.042, p>0.05]. Miisterilerin insan unsuru ve genel

gortiniim degiskenine iliskin goriisleri gelire gore anlamli bir farklilik géstermemektedir [y2
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(sd=6, n=510)=9.160, p>0.05]. Miisterilerin magaza dis1 unsurlar degiskenine iliskin goriisleri
gelire gore anlamli bir farklilik géstermemektedir [2 (sd=6, n=510)=11.171, p>0.05].

Normal dagilima sahip olan magaza i¢i dekorasyon ve miizik ile satin alma
degiskenlerinin anlamlilik diizeylerinin 0,05’ten biiyilkk olmasi sebebiyle, varyanslari da
homojendir. Bu degiskenlere parametrik testlerden olan tek yonlii varyans analizi uygulanabilir

ve varyans analizinden elde edecegimiz sonuglar sagliklidir.

Tablo: 10
Miisterilerin Magaza I¢i Dekorasyon ve Miizik Degiskenine Iliskin Goriislerinin

Egitim Diizeyine Gore Karsilastirilmasi-Tek Yonlii Varyans Analizi

Magaza i¢i dekorasyon ve miizik

Varyansin KaynagiKareler toplami| sd | Kareler ortalamasi |F p Fark
Gruplar arasi 4,471 5 10,894 1,246/0,286|---
Gruplar igi 361,573 504{0,717

Toplam 366,044 509

Analizin sonuglarina gore;

Miisterilerin magaza i¢i dekorasyon ve miizik degiskenine iliskin goriisleri egitim
diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [F(5,504)=1.246, p>0.05). Normal
dagilima sahip olmayan degiskenler olan magaza i¢i unsurlar, magaza i¢i yerlesim ve satin
alma noktasi, insan unsuru ve genel goriiniim, magaza dis1 unsurlar degiskenlerine parametrik

olmayan testlerden Kruskal Wallis H Testi uygulanabilir.

Tablo: 11
Magaza Atmosferi Degiskenlerinin Egitim Diizeyine Gore Karsilastirilmasi-
Kruskal Wallis H Testi Sonuglar:

Egitim Diizeyil  N|Sira Ort)sd}2 |p [Anlaml1 Fark]

Magaza [ilkokul 6 |26558 |5 [2,394)0,792] -
[ci Ortaokul o [329,06
Unsurlar 1 e 54 [256,44

Onlisans 15 [252,50

Lisans 368 [254,42

Lisansiistii 58 [249,80
Egitim Diizeyil N|[Sira Ortfsdl? [p  |Anlaml Fark|

Magaza ilkokul 6 242,92 |5 |1,845|0,870}---
$l| _ |ortaokul 0 |242.44
eresim i ise 54 [239,75
ve Satin |—
Onlisans 15 233,07
Lisans 368 |260,81

Lisanstistii 58 245,62

Egitim Diizeyil  N[Sira OrtJsdl? |p  |Anlamh Fark|
insan ilkokul 276,50 |5 2,718]0.743)---
Unsuru fortaokul |0 [259,83

[=2]
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ve Genel [Lise 54 249,52
Gorinimley jicans |15 198,10
Lisans 368 257,97
Lisansiistii 58 [257,41

Egitim Diizeyi]  N|[Swa Ort)sdl2 |p [Anlamli Fark]

Magaza [ilkokul 6 234,75 |5 |6,558/0,256}--
Dist Ortaokul 0 [23422
Unsurlar I e 54 212,83

Onlisans 15 [225,00

Lisans 368 [262,23

Lisansiistii 58 265,89

Analizin sonuglarina gore;

Miisterilerin magaza i¢i unsurlar degiskenine iliskin gortisleri egitim diizeyine gore
anlamli bir farklilik gostermemektedir [x2 (sd=5, n=510)=2.394, p>0.05]. Miisterilerin
magaza igi yerlesim ve satin alma noktasi1 degiskenine iliskin goriisleri egitim diizeyine gore
anlamli bir farklilik gostermemektedir [2 (sd=5, n=510)=1.845, p>0.05]. Miisterilerin insan
unsuru ve genel goriinim degiskenine iliskin goriisleri egitim diizeyine goére anlamli bir
farklilik gostermemektedir [}2 (sd=5, n=510)=2.718, p>0.05]. Miisterilerin magaza dis1
unsurlar degiskenine iliskin gorisleri egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir [¥2 (sd=5, n=510)= 6.558, p>0.05].

Normal dagilima sahip olan magaza i¢i dekorasyon ve miizik ile satin alma
degiskenlerinin anlamlilik diizeylerinin 0,05’ten biiyiik olmasi sebebiyle, varyanslari da
homojendir. Bu degiskenlere parametrik testlerden olan tek yonlii varyans analizi

uygulanabilir ve varyans analizinden elde edecegimiz sonuglar sagliklidir.

Tablo: 12
Miisterilerin Magaza I¢i Dekorasyon ve Miizik Degiskenine Iliskin Goriislerinin Meslek

Gruplarina Gore Karsilastirilmasi- Tek Yonlii Varyans Analizi

Magaza i¢i dekorasyon ve miizik

Varyansin kaynagi| Kareler top.| sd [Kareler Ort.| F p [Fark
Gruplar arast 9,324 10 0,932 [1,3040,225]---
Gruplar i¢i 356,720 (499 0,715

Toplam 366,044 [509

Analizin sonuglarina gore;
Miisterilerin magaza igi dekorasyon ve miizik degiskenine iligskin goriisleri meslek

gruplarina gore anlamli bir farklilk gostermemektedir [F(10,499)=1.304, p>0.05).
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Miisterilerin satin alma degiskenine iliskin goriisleri meslek gruplarina gére anlamli bir

farklilik gostermemektedir [F(10,499)=0.913, p>0.05).

Tablo: 13
Magaza Atmosferi Degiskenlerinin Meslek Gruplarina Gore Karsilastirilmasi-
Kruskal Wallis H Testi Sonuclari

Meslek | N [Sira Ort]sd| p |Anl Fark
Magaza [isci 25 [231,28 104,652 0,913 |---

ici Memur 182]256,52
Unsurlar\ihendis |73 [243,96
Ogretmen  [55 [260,99
[Ev hanmmi |16 279,34
Emekli 22 274,77
Serbest Mes. |39 269,44
Ogrenci 42 [251,32

Doktor 17 214,82
Akademisyenf25 [253,16
Diger 14 293,86
Meslek | N |Sira Ort]sd| »? p | Anl. Fark]
Magaza [isci 25 [217,42 10[6,095 (0,807 |---
ici Memur 182]269,58

Yerlesimvihendis |73 [237,92
ve Satin 55retmen |55 [253,33
[Ev hanimi |16 [282,84
Emekli 22 1270,34
Serbest Mes. |39 [249,99
Ogrenci 42 (237,55
Doktor 17 [259,06
Akademisyen[25 [246,94

Diger 14 1266,25
Meslek | N [Sira Ort]sd| p | Anl. Fark]
insan  [isci 25 [183,24 | 10[13,930[0.176 [---
unsuru [Memur 182|257,20

ve GenelMihendis |73 [257,53

Ogretmen  [55 [231,17

[Ev hammi |16 306,97
Emekli 22 [262,55
Serbest Mes. [39 |285,81
Ogrenci 42 (240,55

Doktor 17 280,35
|Akademisyen|25 260,40
Diger 14 1299,00
Meslek [ N [Sira Ortsd| ,2 p | Anl. Fark
Magaza [isci 25 198,56 10j24,493(0.006*|1-3, 2-3,
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Dist Memur 182]240,87 1-6, 3-11,

UnsurlarMiihendis |73 [307,01 4-11, 5-
Ogretmen  [55 [275,31 11, 6-11,
[Ev hanimi |16 |269,84
Emekli 22 [280,50

Serbest Mes. [39 [235,64
Ogrenci 42 (263,82

Doktor 17 [272,09
|Akademisyen(25 258,30
Diger 14 150,57

Normal dagilima sahip olmayan degiskenler olan magaza i¢i unsurlar, magaza igi
yerlesim ve satin alma noktasi, insan unsuru ve genel goriiniim, magaza disi unsurlar
degiskenlerine parametrik olmayan testlerden Kruskal Wallis H Testi uygulanabilir.

Analizin sonuglarina gore; Miisterilerin magaza igi unsurlar degiskenine iliskin gorisleri
meslek gruplarina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [y2 (sd=10, n=510)=4.652,
p>0.05]. Miisterilerin magaza i¢i yerlesim ve satinalma noktasi1 degiskenine iliskin gortisleri
meslek gruplarina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [y2 (sd=10, n=510)=6.095,
p>0.05]. Miisterilerin insan unsuru ve genel goriiniim degiskenine iliskin goriisleri meslek
gruplarina gore anlaml bir farklilik gostermemektedir [¢2 (sd=10, n=510)=13.930, p>0.05].
Miisterilerin magaza dis1 unsurlar degiskenine iligskin goriisleri meslek gruplarina gére anlaml
bir farklilik gostermektedir [}2 (sd=10, n=510)=24.943, p>0.05]. Miihendisler, is¢i ve
memurlara gore; emekliler, is¢ilere gore; miihendisler, 6gretmenler, ev hanimlari, emekliler,
ogrenciler, doktorlar ve akademisyenler ise diger grubuna gére magaza disi unsurlara daha fazla

Onem vermektedirler.

Sonug¢ ve Oneriler

Tiiketicilerin istek ve ihtiyaclariin giin gegtik¢e degistigi, rakip sayisinin giderek arttig
ve 0zglinliigiin giderek zorlastig1 perakende sektoriinde, magaza atmosferi perakende magaza
sahipleri acisindan bir firsat olmakla birlikte hi¢ kuskusuz tizerinde 6nemle durulmasi gereken
bir konudur. Magaza atmosferinin, magaza imaji, satislar, tiiketici davranislar1 ve galisanlar
iizerinde cesitli etkileri vardir. Yaptigimiz arastirmada ise magaza atmosferi degiskenleri,
magaza dekorasyonu ve miizik, magaza i¢i unsurlar, magaza i¢i yerlesim ve satinalma noktasi,
insan unsuru ve genel gorlinlim, magaza dist unsurlar olarak siralanmaktadir. Bu c¢alismanin
amaci, departmanli magazalardaki atmosfer unsurlarina demografik karakteristiklerinin
etkisinin incelenmesidir. Arastirmanin 6rneklem grubu, Ankara ili Cankaya bolgesinde faaliyet

gosteren 3 departmanli magazanin (Boyner, Cetinkaya, YKM) miisterileridir.
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Calismanin sonuglarina gore, kadin miisteriler satin alma kararlarinda magaza igi
unsurlara erkeklere oranla daha fazla 6nem vermektedir. Bu durum, kadinlarin duyusal
faktorlere erkeklere oranla daha duyarli olusuyla aciklanabilir. Erkek beyni sol beyindir,
rasyoneldir. Kadinlarda ise emosyonel beyin denilen sag beyin dnceliklidir. Ayrica bayanlarin
magazalarda, erkeklere oranla daha fazla giysi denemesi ve bu sebeple Oniinde siralarin
olustugu soyunma kabinleri sayisinin fazla olmasini ve satin alma kararini1 daha iyi verebilmek
icin kendilerine giysinin yakisip yakismadigini gérebilmek adina soyunma kabinlerinde ayna
olmasini istedikleri diisiiniilmiistlir. Yiizyiize yapilan anketlerde edinilen geribesleme
sonuglarina gore de aydinlatmanin iirlinlerin gerg¢ek rengini gostermesi, kadinlari i¢in oldukca
onemlidir. Kadin misteriler, magazadan aldiklar1 {iriiniin eve gittiklerinde renginin aslinda
farkli oldugunu gordiiklerini belirtmiglerdir.

Arastirmada, magaza igi yerlesim ve satin alma noktasi faktorlerinin satin alma kararinda
kadinlar tarafindan erkeklere gore daha 6nemli bulundugu goriilmiistiir. Bu durum, kadinlarin
zevk, istek ve ihtiyaglarinin, ruh yapilarinin erkeklere gore daha farkli olmasi sebebiyledir.
Kadinlarin daha diizenli olmalar1 nedeniyle, iirlinlerin ve bdliimlerin yerlesimi, iirlinlerin
gruplandirilmasi ve raf diizeni gibi faktorleri onemsedigi; istek ve ihtiyaglarinin genis bir
yelpazede olmasi sebebiyle (kozmetik, miicevher, ¢canta-ayakkabi, giyim vb.) {irlin ¢esitliligine
onem verdikleri, erkeklere oranla sirada beklemede daha sabirsiz olduklar1 gerekcesiyle de kasa
sayisinin fazlaligi faktoriine onem verdikleri diisiiniilmektedir. Ornegin bir kadm ile erkek
aligverige ¢iktig1 zaman erkek ucuz olsun, kaliteli olsun diye diistiniirken kadin ise giizel olsun,
hos olsun diye disiiniir. Bu beyinsel egilimdir. Kadinlar erkeklere oranla estetige, giizellige,
cesitlilige daha fazla 6nem verirler.

Arastirmanin bir diger sonucuna gore, evli miisteriler satin alma kararlarinda magaza i¢i
dekorasyon ve miizik degiskenine bekar miisterilere gore daha fazla 6nem vermektedir. Evli
miisteriler, bekarlara oranla daha biiyiik miktarlarda satin alma gergeklestirebilirler. Kisisel
ithtiyaglarinin yanisira ailelerinin de ihtiyaclarini karsilarlar. Evli miisterilerin ¢ocuklar1 da
olabilmesi sebebiyle magaza i¢i dekorasyon ve miizik degiskenine bekarlara oranla daha fazla
onem verdikleri diisliniilmektedir. Cocuklu miisterilerin aligverislerinin odagini 6ncelikle
cocuklar1 olusturur. Alisverislerini en hizli ve problemsiz sekilde halletmek isterler. Isaretler,
aradiklarini daha hizli bulmalarini; ¢gocuk oyun alani, aligverislerini rahatga yapabilmeleri i¢in
cocuklarii giivenli bir yere birakabilmelerini, miizik ve temposu ¢ocuklarin uysallagsmasina ya
da hir¢inlasmasina neden olmaktadir.

Arastirmada, cesitli meslek gruplarindaki miisterilerin satin alma kararlarinda magaza

dis1 unsurlara 6nem verme diizeyleri farklilik gostermistir. Miihendisler, is¢i ve memurlara
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gore; emekliler, is¢iye gore; miihendisler, 6gretmenler, ev hamimlari, emekliler, 6grenciler,
doktorlar ve akademisyenler diger grubuna gbére magaza disi unsurlara daha fazla Gnem
vermektedir. Magaza dis1 unsurlar, mimari yap1, dis cephe malzemesi ve rengi, isim tabelasi,
binanin yiikseklik ve genisligi, kurulus yeridir. Miihendislerin ilgi alanlar1 sebebiyle bu
unsurlara daha fazla 6nem verdigi diistiniilmiistiir.

Mevcut ¢alismanin sonuglari, perakende magaza sahipleri agisindan onemli veriler
tasimaktadir. Boylelikle magaza sahipleri bu verilerin 1s181nda hangi atmosfer faktoriine dncelik
vereceklerini, nasil bir atmosfer olusturacaklarin1 bileceklerdir. Calisma, departmanli
magazalar disindaki perakende magazalarda (alisveris merkezleri, gida perakendecileri vb.) da
yapilabilir. Gelecek ¢aligmalarda magaza atmosferi unsurlarinin ¢alisanlar tizerindeki etkileri
incelenebilir; 6rnegin, bu unsurlarin galisanlarin motivasyonuna olan etkileri incelenmeye
deger bir konudur. Ya da yine miisteriler lizerinde bir ¢alisma yaparak magaza atmosferi
unsurlar ile miisteri sadakati iliskisi dl¢lilmeye ¢alisilabilir. Magaza atmosferi unsurlarindan
ornegin sadece miizik ya da renk ele alinarak daha ayrintili bir ¢alisma yapma yoluna da
gidilebilir. Yapilan ¢alismamizda da goriildiigii iizere 6nem diizeyi yiiksek olan insan unsuru
yani personel ile miisteri iliskilerinin magaza icerisinde gecirilen siireye, magazay1 tercih

etmeye, satin alma kararina ve miisteri sadakatine etkileri incelenebilir.
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Bir iilkenin ekonomik kalkinmasi ile biiyiimesinin, hizlandirilabilmesi ve siirdiirtilebilir olmasi
icin girisimcilik potansiyeline sahip bireylerin etkin olarak is alanlarinda yer almasi biiyiik
onem tagimaktadir. Girisimcilik potansiyelinin ortaya ¢ikartilmasinda en 6nemli unsurlarin
basinda egitim gelmektedir. Universite dgrencileri sozii edilen girisimcilik potansiyeline sahip
olan bireylerden olusmaktadir. Universite grencilerinin girisimci olma siireci, girisimci
olmaya karar verdiklerinde baslar. Ogrencileri girisimcilige tesvik etmek icin, girisimciligi
etkileyen faktorleri ortaya ¢ikararak girisimcilik kararina nasil ulagtigini anlamak gerekir. Buna
yonelik egitimlerle 6grenciler girisimcilige tesvik edilmeli ve gelecegin girisimci adaylari
topluma kazandirilmalidir. Bu caligmada iiniversite 6grencilerinin demografik 6zellikleri ve
girisimcilik niyetleri arastirilmaya c¢alisilmistir. Basari ihtiyaci, kontrol odagi, algilanan destek,
algilanan engel gibi kisisel ve baglamsal faktorler ile girisimcilige yonelik tutum, algilanan
davranigsal kontrol ve kisisel normun girisimcilik niyetlerinin tizerindeki etkisi onerilen bir
Yapisal Esitlik Modeli (YEM) arayiciligiyla incelenmistir. Sonug olarak, girisimci adaylarina
verilen girisimcilik egitiminin arttirilmasi, dogru yonlendirmelerle is hayatina kazandirilmast,
daha ¢ok devlet destegi ile ekonomik yetersizliklerin giderilmesi ve bireylerin

cesaretlendirilmesi 6nemli bulgular olarak degerlendirilmistir.
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A Proposal for a Structural Equation Model for the Representation of Entrepreneurial

Intentions of University Students

Abstract

It is of great importance that individuals with an entrepreneurial potential are actively
involved in their business areas in order to grow, accelerate and sustain the economic
development of an country. Education is one of the most important elements in bringing out
entrepreneurship potential. University students are made up of individuals who have the
promised entrepreneurial potential. The process of university students becoming entrepreneurs
starts when they decide to become entrepreneurs. In order to encourage entrepreneurship,
students need to understand how entrepreneurship decisions are made by uncovering factors
that affect entrepreneurship. Students should encourage entrepreneurship with this training and
entrepreneurial candidates for the future should be encouraged. In this study, it was tried to
investigate the demographic characteristics and entrepreneurial intentions of university
students. Personal and contextual factors such as achievement needs, locus of control, perceived
support, perceived barrier, and attitudes toward entrepreneurship, perceived behavioral control,
and personal norms on entrepreneurial intentions were examined through a proposed Structural
Equation Model (SEM). As a result, increasing entrepreneurship training for entrepreneur
candidates, directing them towards business life, more government support and economic

inadequacy, and encouragement of the individuals were considered important findings.

Keywords: University Student, Entrepreneurship, Intention of Entrepreneurship,

Theory of Planned Behavior, Structural Equation Models
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Giris
Ulkelerin ekonomik kalkinmasi ve biiyiimesi icin girisimcilik potansiyeline sahip
bireylere ihtiyact vardir. Girisimcilik potansiyelinin ortaya c¢ikartilmasinda en oOnemli
unsurlarin  baginda egitim gelmektedir. Girisimcilik egitimi, iilkemizde “Uygulamali
Girigimcilik Egitimleri” bashigi altinda KOSGEB tarafindan kisa donemli egitimler seklinde
verilmekte iken, tniversitelerde de se¢gmeli veya zorunlu dersler olarak okutulmakta,

girisimcilik egitim ve seminerleri diizenlenmektedir.

Girisimcilik egitiminden beklenen amag, bireylerde gizli kalmis, diger bir ifadeyle
ortaya cikartilmay1 bekleyen 6zelliklerin giin yiiziine ¢ikartilmasi, girisimcilik kiiltiiriiniin
yayginlastirilmas1 ve girisimcilik potansiyeline sahip bireylerin cesaretlendirilmesidir.
Universitelerde verilen girisimcilik egitimleri ile dgrenciler, girisimcilikle ilgili egilimleri
altinda yatan faktorlerin farkinda olmakta ve bu farkindalik onlarin girisimcilige

yonlendirilmesinde biiyiik dnem tagimaktadir (Balaban ve Ozdemir, 2008).

KOSGEB gibi kurumlarca verilen egitimlerde, bireyler artik girisimci olmaya karar
vermis ve bu yolda adim atmis olarak sayilmaktadirlar. Oysa iniversitelerde verilen
egitimlerde birey heniiz girisimcilige adim atmamus, fakat girisimcilik egilimi olusmaya
baslamistir. Bu sebeple bu calisma, tiniversite 6grencilerinin girisimcilik niyetini 6lgmeye
yoneliktir. Bu ¢alismada Planli Davramis Teorisi (PDT - TPB: Theory of Planned
Behavior)’nden yararlanilarak iiniversite 6grencilerinin girisimcilik niyetlerinin betimlenmesi

icin bir YEM o6nerilmis ve 6nerilen bu model ¢esitli uyum olg¢iitleri kullanilarak test edilmistir.

Universite dgrencilerinin girisimci olma siireci, girisimei olmaya karar verdiklerinde
baslar. Ogrencileri girisimcilige tesvik etmek icin, girisimciligi etkileyen faktorleri ortaya
cikararak girisimcilik kararina nasil ulastigini anlamak gerekir. Buna yonelik egitimlerle
ogrenciler girisimcilige tesvik edilmeli ve gelecegin girisimci adaylart  topluma
kazandirilmalidir. Bu nedenle bu ¢alismada girisimcilik niyetini etkileyen faktorler arastirilip
aralarindaki iligkiler incelenmistir. Ogrencilerin girisimcilik niyetlerini etkileyen basari
ithtiyaci, kontrolcii olma mekanizmasi, inang ve diisiincesi, kisacasi kisisel Ozellikleri gibi
unsurlarin yani sira ¢evrenin destegi ve engeli konusundaki algis1 ve karsisina ¢ikan bazi engel
ve sorunlar da girisimcilige yonelme konusunda bireyi etkileyen faktorlerdir (Celik vd., 2014;

Ermis ve Barutgu, 2012).

Bu c¢alisma, girisimcilik konusunda olumsuz faktorlerin ve engellerin ortadan

kaldirilmast i¢in gerekli dnlemlerin alinmasina ve gerekli diizenlemelerin yapilmasina 1s1k
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tutmasinin yani sira, gelecegin girisimci adaylarinin yetismesi i¢in de bir rehber niteligi

tastyacaktir.

Bu calismanin amaci, {liniversite Ogrencilerinin girisimcilik niyetleri arastirilirken,
ogrencilerin girisimcilige yonelme konusunda karsilagtigi sorunlardan aldigi destege kadar
girisimcilik niyetini etkileyen faktorleri arastirmaktir. Bu faktorler, kisisel norm, basari ihtiyaci,
kontrol odagi, algilanan destek, algilanan engel gibi baglamsal faktorler ile girisimcilige
yonelik tutum ve algilanan davranis kontroliidiir. Bu faktorler arasindaki iligkiler incelenerek
girisimcilik niyetine etkileri arastirilacaktir. Boylece, girisimcilik ruhuna etki eden sosyo-
psikolojik ve sosyo-demografik unsurlar saptanarak, 6grencileri girisimcilige tesvik edecek

ipuclari elde edilmeye ¢aligilacaktir.

Arslan (2002), girisimcilik ruhunun kiside genetik olarak var olabilecegi gibi ailesel
faktorler, cevresel faktorler, gelir diizeyi ve egitim gibi cesitli unsurlarin da etkisiyle aktif hale
gelebilecegini de sdylemektir. Universite 6grencileriyle yapilan calismada, kisilerin
girisimcilik egilimlerinin olusmasinda ve buna yonelik meslek tercihlerinde fiziksel, sosyal ve
ekonomik ¢evrenin rolii incelenmis ve bu faktorlerin girisimcilik ruhunun gelismesinde son

derece dnemli oldugu ortaya konmustur.

Karabulut (2009), iiniversite 6grencileriyle yaptig1 ¢aligmada, girisimciligi, yaraticilik,
strese tahammiil ve girisimcilik motivasyonu alt boyutlar1 ile aragtirmis fakat girisimciligin
sadece bu faktorlerle agiklanamayacagini belirtmistir. Calismanin sonucunda, yaraticilig
yiksek bireylerin, strese tahammiilii olan ve girisimcilik motivasyonu yiiksek olan

ogrencilerden olustugu goriilmiistiir.

Ibicioglu vd. (2009), yaptiklar1 ¢alismada, iiniversite &grencilerinin girisimcilik
niyetleri ve sahip olduklart girisimcilik &zellikleri {izerinde ailesel faktorlerin etkisini
aragtirmistir. Anne babalarin demografik 6zelliklerinin ve yasam standartlarinin bireylerin
girisimcilik niyetleri ve girisimcilik 6zellikleri iizerinde etkili oldugu bulunmustur. Ayrica
aileleri basaril1 bir girisimcilik siireci gegirmis 6grencilerin “risk alma” ve “kaynaklar1 etkin

kullanma” 6zelliklerine sahip oldugu gézlenmistir.

Sommer ve Haug (2011), kiigiik ve orta lgekli isletmelerde karar vericilerin niyetini
ctkileyen faktorleri agikliga kavusturmak igin Planli Davranig Teorisi kullanmistir. Bu
calismada, Planli Davranis Teorisi’nin maddelerine ek olarak, tecriibe ve bilginin uluslararasi

girisimcilik niyetine etkisi aragtirllmistir. Sonug olarak, Planli Davranig Teorisi’nin is
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diinyasina aktif olarak katilmak isteyenlerin niyetlerinin nasil olustugunu aciklanmada
gercekten yardimci oldugu goriilmiistiir. Ayrica bilgi ve tecriibenin de girisimcilik niyeti
iizerinde anlamli etkisinin oldugu gozlenmistir. Oneri olarak, girisimciligi destekleyen
politikalarin gelistirilmesi gerektigi, saf kaynak tabanli yaklasimlarin yetersiz oldugu,
girisimcilikle ilgili kurslarda ve miifredatta bilissel yonlerin 6neminin vurgulanmasi gerektigi

soylenmistir.

Bilge ve Bal (2011), iiniversite dgrencilerinin girisimcilik konusundaki ilgilerini ve
yeterliliklerini belirlemek icin yaptig1 caligmada, risk alma, fiyatlar1 degerlendirme, liderlik
yonii, gelecek odagi, kararlilik ve dis etmenlere karsi bireysel giic olarak alti boyut
olusturmustur. Demografik 6zellikler incelendiginde, cinsiyetin girisimciligin tiim alt boyutlar
iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir, fakat egitimin girisimciligin alt
boyutlarindan gelecek odagi ve liderlik yonii lizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli

bulunmustur.

Kalkan (2012), tiniversite 6grencilerinde demografik 6zelliklerin, kisisel tutumunun,
0znel normun ve algilanan davranis kontroliiniin girisimcilik niyetine etkisini Planli Davranis
Teorisi yardimiyla arastirmistir. Arastirma sonucunda, {iniversite Ogrencilerindeki kisisel
tutumun algilanan davranigsal kontroliin girisimcilik niyeti iizerinde etkili oldugu goriilmiis,

fakat 6znel normun girisimcilik niyeti tizerinde etkili olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Ulukoy vd. (2013), KOSGEB (Kiigiik ve orta dlgekli sanayi gelistirme ve destekleme
idaresi) girisimcilik egitimi kurslarina katilan katilimcilarin girisimeilik 6zelliklerini 6lgmiis ve
alinan bu egitimlerin katilimcilarda girisimcilik potansiyelini ortaya ¢ikarip ¢ikarmadigini
analiz ederek ¢oziim Onerilerinde bulunmustur. Arastirma sonucunda KOSGEB tarafindan
verilen girisimcilik egitiminin girisimcilik bilincini olusturmada o6nemli derecede katki
sagladig1 fakat uygulamada verilen girisimcilik egitiminin basar1 diizeyinin diisiik oldugu

sonucuna varilmaistir.

Mutlu (2014), Sivas'ta KOSGEB uygulamal1 girisimcilik egitim sertifikas1 kurslarina
katilan kursiyerlerle yaptig1 calisma ile uygulamali girisimcilik egitim sertifikasi kurslarina
katilan girisimci adaylarinin girisimcilik potansiyellerini, girisimcilige bakislarini, girisimci
olma isteklerinin ardinda yatan itici ve ¢ekici nedenleri, girisimcilik planlarini ve girisimcilikte

kursiyerlerin 6niinde gordiigii engellerin neler oldugunu tespit etmeyi amaglamistir.
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Obschonka vd. (2015), girisimcilik potansiyeline sahip bireylerin sahip oldugu
Ozellikleri ve bunlarin girisimcilige etkisini Planli Davranis Teorisi ile agiklamistir. Bir
girisimcilik slirecini g6z Oniine alarak, girisimcilik 6z kimliginin belirleyicileri olarak girisimci
kisilik yapisi, ergenlikte erken girisimcilik yeterliligi, gegmisteki girisimcilik davranisi ve kendi
isini yapan ebeveynler dikkate alinmistir. Daha sonra, girisimcilik 6z kimliginin Planli Davranis
Teorisi’nin maddeleri olan ve girisimcilik niyetini etkileyen tutum, kisisel norm ve algilanan
davranigsal kontrol (girisimcilik niyetinin Ongoriiciileri) {izerinde etkili olup olmadigi
arastirllmistir. Sonug olarak girisimcilik 6z kimliginin Planli Davranig Teorisi’nin niyet
ongoriiciilerini etkiledigi ve dahasi bu dngoriiciiler ile karakteristik bir moderator etki gosterdigi
bulunmustur. Diisiik kimlik seviyelerinde bu etkinin zayif hatta sifir oldugu gézlemlenmistir.
Ayn1 zamanda girisimcilik 6z kimliginin girisimcilik davranist tizerinde etkili olup olmadig:

incelenmis ve davranis lizerinde dogrudan ya da dolayli olarak etkisinin olmadig1 goriilmiistiir.

Karimi vd. (2015), kisilik 6zellikleri, baglamsal faktorler ve girisimcilik niyetleri
arasindaki iligkiyi test etmek i¢in, Planli Davranis Teorisi modeli ile i¢ kisilik faktorlerini ve
dis baglamsal faktorleri birlestirerek kavramsal bir model gelistirmistir. Kisilik faktorleri olarak
basari ihtiyaci, risk alma ve kontrol odag: faktorlerini, baglamsal faktorler olarak da algilanan
engel ve algilanan destek faktorlerini ele almistir. Calisma iran’da iiniversite 6grencilerine
uygulanmis ve girigsimcilik niyetinin birincil dngoriiciileri olan Planli Davranig Teorisi’nin
maddeleri ile girisimcilik niyeti arasinda anlamli iligkiler oldugu bulunmustur. Bunlar arasinda
kisisel normun girisimcilik iizerindeki etkisinin daha onceki c¢akismalara benzer olarak en
diistik oldugu gorilmistiir. Ayrica, baglamsal faktorlerin tutum {izerindeki etkilerinin ve
baglamsal faktorlerden algilanan destegin girisimcilik niyeti lizerindeki etkisinin anlamsiz
oldugu gozlenmistir. Dolayisiyla, girisimcilerin kariyer kararlarmin bagkalarinin goriisiinden

etkilenmedigi sonucuna ulagmislardir.

1-Teorik Model (Arka plan) ve Hipotezler

Sosyo-psikolojik arastirmalarda, davranigin gozlenmesi ve Ongoriilmesi zor
oldugundan, planlanan bireysel davranisin en iyi ongdriiciisii niyettir (Krueger vd., 2000;
Karimi vd., 2015). Girisimcilik, planli ve kasith bir davranis oldugundan, girisimcilik
davraniginin  Ongoriiciisii olarak da niyet ele alinmadir. Heniliz girisimcilik davranisi
sergilememis bireylerin girisimcilik niyetlerini etkileyen faktorler belirlenerek bu bireylerin
girisimcilik davranisi hakkinda ¢ikarimlarda bulunulabilir. Uzun vadeli siiregte ise, girisimcilik

niyetine sahip bireylerin girisimci olma yolunda atim attig1 gozlemlenebilir.
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Girisimcilik niyeti, gelecekte sergilenecek olan girisimcilik davranisinin bir numarali
Ongoriiciisii olarak sdylenebilir (Kautonen, vd., 2015; Kolvereid ve Isakson, 2006; Karimi vd.,
2015). Girigimcilik niyetini etkileyen diger faktorler de dolayli olarak girisimcilik davraniginin
ongoriiciileridir. Ilk arastirmalarda girisimcilik davranisinin dngoriiciileri olarak, sadece kisisel
ve demografik 6zellikler dikkate alinmis ve sonrasinda bunun yetersiz oldugu gozlemlenmistir
(Krueger vd., 2000; Karimi vd., 2015). Bunun iizerine arastirmacilar kapsamli bilissel
modellere yonelmislerdir. En yaygin olarak kullanilan model Planli Davranig Teorisi (PDT)
(Ajzen, 1991) modelidir. PDT ile belirli davranislarin nasil ve hangi amagla ortaya ¢iktigi
aciklanir. Ayrica Ajzen (1991), PDT' nin uygunlugunun gosterilebilmesi ve test edilebilmesi

kosuluyla baska yapilarla genisletilebilecegini de vurgulamistir (Sommer ve Haug, 2011).

PDT modeli, davranigi gergeklestirme niyetini veya mevcut durumda yeni girisim
yaratmayi1 etkileyen {i¢ motivasyonel onceligi vurgulamaktadir. (a) “Girisimcilige Yo6nelik
Tutum” yeni bir girisim baslatmanin olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirilmesi seklinde
ifade edilebilir, (b) girisimci olmak ya da olmamak igin sahip olunan “Kisisel Norm” ya da bir
baska ifadeyle algilanan sosyal baski ve (¢) “Algilanan Davranissal Kontrol” ya da girisimci
olma algilanis kolaylig1 / zorlugu (Karimi, 2015).

Girigsimcilige Yo6nelik Tutum (GYT), bireyin bir girisimci olma konusunda sahip oldugu
olumlu ya da olumsuz kisisel bir degerleme derecesini ifade eder. Tutum sadece duygusal degil,
ayn1 zamanda mantifa dayali degerlendirilmis diisiinceleri de icerir (Lifidn ve Chen, 20009,

Kalkan, 2012).

Kisisel Norm (KN), girisimci davraniglari yiiriitmek veya yiiriitmemek i¢in algilanan
sosyal baskiy1 dlcer. Ozellikle, referans kisilerin bir girisimci olma ya da olmama kararim
destekledikleri algisini ifade eder. Toplumun deger ve normlar1 girisimciligi 6nemli dlciide
etkilemektedir. Kisisel norm, kabul edilmis inang ve diisiinceleri de ifade etmektedir (Park ve
Blenkinsopp, 2009; Kalkan, 2012).

Algilanan Davranigsal Kontrol (ADK), bir girisimci olmanin zorlugunun veya
kolayliginin algist olarak tanimlanir. Ilk olarak Bandura (1977) tarafindan &nerilen ADK,
yetkinlik ve algilanan fizibilite ile olduk¢a benzer bir kavramdir. Son zamanda yapilan
calismalarda, ADK ile algilanan fizibilite ve yetkinlik arasindaki fark vurgulanmig, ADK’ nin
hem yetkinligi hem de algilanan fizibiliteyi i¢erdigi i¢in daha genis kapsamli bir kavram oldugu

Onerilmistir. (Liian ve Chen, 2009; Kalkan, 2012; Ajzen, 2002, Karimi vd., 2015).

661



Girigimcilik niyeti iizerine yapilan daha onceki ¢alismalarda, GYT, KN ve ADK’nin
girisimcilik niyetini 6nemli derecede etkiledigi bulunmustur. (Iakovleva vd., 2011; Karimi vd.,
2014; Krueger vd, 2000; Linan ve Chen, 2009; Karimi vd., 2015; Sommer ve Haug (2011);
Obschonka vd., 2015). Dolayisiyla, bu 3 faktoriin 6nciiliigiinde “Girisimcilik Niyeti (GN)” ni
etkileyen faktorlerin bulunmasi ve aralarindaki iliskilerin incelenmesi i¢in asagidaki hipotezler

Onerilmistir.
H;: (@) GYT, (b) KN ve (c) ADK, GN ile pozitif olarak iligkilidir.

Planli Davranis Teorisi’ne gore daha uzak fakat girisimcilikle baglantili olan “Basar1
Ihtiyac1 (Bi), Risk Alma Egilimi (RA), Kontrol Odag1 (KO)” gibi kisisel faktorler ile
“Algilanan Destek (AD), Algilanan Engel (AE)” gibi baglamsal faktorler, girisimcilik niyetini,
direkt olarak ya da GYT ve ADK gibi faktorlere olan etkileri yoluyla dolayli olarak
etkilemektedir (Fishbein ve Ajzen, 2010, Karimi vd., 2015). Basari ihtiyaci, risk alma egilimi,
kontrol odag: gibi kisisel 6zellikler, girisimcilik i¢in bireylerin ihtiya¢ duydugu 6zelliklerdir.
Daha onceki ¢aligmalarda bu 6zelliklerin girisimei kisiligin bir parcasi oldugu ve girisimcilik
diizeyini etkiledigi tespit edilmistir. (Liithje ve Franke, 2003; Rauch ve Frese, 2007; Robinson
vd., 1991; Shaver ve Scott, 1991, Karimi vd., 2015).

Basar1 ihtiyaci, zor isleri bagarmay1 seven, bir gorevi diger kisilerden daha iyi
yapmaktan haz alan ve insanlar {izerinde otorite kurmaya egilimli olan bireylerin kisilik
ozelligidir. Risk alma egilimi, bireylerin bir is ya da ¢alisacak bir sirket secerken risk alip
almama durumu, yiiksek risk ve yiiksek getiri sunan bir is yerine diisiik riskli ve sabit maash
bir is secip segmeyecegi ve riskin kaginilmasi gereken bir konu olup olmadigiyla ilgili diisiince
ve tercihleriyle ilgilidir. Kontrol odag: ise, olaylarin bireyin kendi kontroliinde ya da dis

giiclerin kontroliinde olduguna dair algistyla ilgilidir.

Bu bulgulara dayanarak, (a) Bi, (b) RA ve (c) KO faktérlerinin GYT ve ADK ile iliskili

oldugu varsayilmis ve hipotezler asagidaki sekilde dnerilmistir.
H,: BI, (a) GYT ve (b) ADK ile pozitif olarak iliskilidir.
H;: KO, (a) GYT ve (b) ADK ile pozitif olarak iligkilidir.

Kisisel faktorlerin yani sira, ¢evresel ve baglamsal faktorlerin de girisimcilik gibi
bireysel ekonomik davranislarda 6nemli rol oynadigi varsayilmaktadir. (North, 2005).

Baglamsal faktorler, girisimci isteklerini, niyetleri, firsatlari, faaliyetleri ve giris oranlarin
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tanimlayabilir, yaratabilir, kolaylastirabilir veya sinirlandirabilir (6r. Liithje ve Franke, 2003,
Karimi, 2015).

Algilanan destek, toplumda girisimcilige olan pozitif algi, sirket kurmak igin
danigmanlik hizmetlerinin yeterli oldugu algis1 ve tiniversitelerin is fikri tiretme konusundaki
destekleri seklinde ortaya ¢ikan dissal faktorlerdir. Algilanan engel ise, yasa ve yonetmeliklerin
sirket kurmay1 zorlastirdigi, daha 6nce kesfedilmemis bir is fikri bulmanin ve yeni bir sirket
kurmak i¢in kredi almanin zorlugu gibi kisilerin is kurma konusundaki engel algilarindan

olusmaktadir.

Bu bulgulara dayanarak, (a) Bi, (b) RA ve (c) KO faktérlerinin GYT ve ADK ile iliskili

oldugu varsayilmis ve hipotezler asagidaki sekilde onerilmistir.
H,: Algilanan destek, (a) GYT, (b) ADK ve (c¢) Girisimcilik Niyeti ile pozitif olarak iligkilidir.
Hs: Algilanan engel, (a) GYT ve (b) Girisimcilik Niyeti ile negatif olarak iligkilidir.

Bu ¢alismada ele alinan model, bu baglamsal faktorlerden AD ve AE, GN’ni dogrudan,
Bi, RA, KO, AD, AE faktérleri, GYT’ ye olan etkileri yoluyla, BI, RA, KO, AD, ADK yoluyla
GN’ni etkilemektedir. Buna gore yukaridaki hipotezler ortaya ¢ikmistir. Arastirma modeli ise

Sekil 1°de verildigi gibidir.

irisimcilige Yonelik Tutum

. Girisimci Niyeti
Algilanan Davramissal Kontro,

Algilanan Destek

Algilanan Engel

Sekil 1: Universite 6grencilerinin girisimcilik niyetleri icin onerilen arastirma modeli
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Yontem

1.1. Veri Toplama Araci

Kullanilacak veri toplama araci hazirlanmadan once, girisimcilik niyetini etkileyen
faktorlerin yer aldigi arastirmalar kapsamli olarak incelenmis ve Tiirkiye’de egitim gdren
tiniversite 6grencilerinin girisimcilik niyetlerini en iyi agiklayacagi ongdriilen Karimi vd.
(2015)’in caligmasinda yer alan modelden yola ¢ikarak arastirma modeli olusturulmustur.
Arastirma modelinde PDT’nin faktorleri olan GN, KN, GYT, ADK ve baglamsal faktorler olan
Bi, KO, AD ve AE ‘nin maddeleri Tiirkiye sartlarina uyarlanmis ve anket sorulari
olusturulmustur. Karimi vd. (2015)‘nin ¢alismasinda yer alan RA faktoriine pilot calismada yer

verilmis fakat varsayimlarin saglanmasini engelledigi i¢in daha sonra modelden ¢ikarilmistir.

Calisma icin hazirlanan anket formu birinci boliim ve ikinci bolim olmak iizere ikiye
ayrilmistir. Birinci boliimde kisinin, yasi, cinsiyeti, 6grenim diizeyi, medeni durumu, anne
babasinin ¢alisma durumu gibi demografik bilgiler ve girisimcilige bakis agisint 6lgmek igin,
girisimcilikle ilgili egitim diizeyleri, girisimcilik hakkindaki baz1 disiinceleri, mesleki idealleri
gibi sorular sorulmustur. Ikinci boliimde ise, 7’1i likert tipi 6lgek (1-Kesinlikle Katilmiyorum,
2-Katilmiyorum, 3-Biraz Katilmiyorum, 4-Ne Katiliyorum ne de Katilmiyorum, 5-Biraz
Katiliyorum,6-Katiliyorum,7-Kesinlikle Katiliyorum) kullanilarak kullanicilarin girisimcilik
niyetleri hakkindaki tutum, niyet ve kontrol davraniglar1 6l¢iilmiistiir. Anket yiiz yiize gériisme
yoluyla gerceklestirilmistir. Anketler igerisinde yanlis ve eksik doldurulmus olan anketler

analize dahil edilmemistir.

Anket calismasina baglamadan once, anket sorularinin giivenilirligini test etmek igin
Eskisehir Osmangazi Universitesi dgrencilerinden olusan 60 girisimci aday iizerinde pilot
calisma uygulanmustir. Pilot ¢alisma sonucunda elde edilen verilerin giivenilirligi, SPSS 20
paket programi yardimiyla test edilmistir. Test sonucunda Cronbach Alpha (o) degeri 0,89
olarak bulunmustur. Alpha degeri 0.90’a ¢ok yakin oldugu igin anket sorularmin oldukca
giivenilir oldugu sdylenebilir. Pilot ¢alisma esnasinda adaylardan alinan geri bildirimler

yardimiyla gerekli diizeltmeler yapilmis ve ankete son hali verilmistir.

Bu calismanin evreni 2015-2016 egitim Ogretim yilinda Eskisehir Osmangazi
Universitesi’nde egitim goren 19457 6grenciden olusmaktadir. Genel kabul géren olaymn
gergeklesme olasiliglr p=0,5 ve gerceklesmeme olasiligi q=0,5 degerleri dikkate alindiginda,
%095 giiven araliginda ve + 0,05'lik sapma orani ile 6rneklem sayis1 hesaplandiginda yaklagik

olarak 369 bulunmustur. Ornekleme tiirii olarak tabakali drnekleme yontemi benimsenmis, ana

664



kiitlenin tabakalara ayrilmasinda kullanilan degisken ise fakiilte olarak belirlenmistir. Buna
gore arastirma 6rneklemi, Eskisehir Osmangazi Universitesi’ndeki her bir fakiilteden olasilikli

ornekleme yontemiyle se¢ilmis 369 6grenciden olugsmaktadir.

Orneklemi olusturan 369 bireyin demografik 6zelliklerine iliskin 6zet bilgilere (cinsiyet,
yas, medeni durum, fakiilte, baba ¢alisma durumu, anne ¢alisma durumu ve girisimcilik egitimi

alma durumu) Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1: Tammlayic: Istatistikler

Degisken Gruplar Frekans Yiizde

Cinsiyet Kadin 178 48,2

Erkek 191 51,8

18-24 329 89,2

Yas 25-35 39 10,6
36-45 1 0,3

. Bekar 361 97,8
Medeni Durum Evii 8 2.2
Miihendislik 133 36

[iBF 70 19

. ESYO 18 49
Fakiilte Egitim 48 13
Fen Edebiyat 81 22

SHMYO 19 5,1

Kamu Calisani 68 18,4

Ozel Sektor Calisant 77 20,9

Baba Calisma Isyeri Sahibi 35 9,5
Durumu Caligsmiyor 13 3,5

Emekli 137 37,1

Diger 39 10,6

Kamu Caligsani 30 8,1

Ozel Sektor Calisan 44 11,9

Anne Calisma Isyeri Sahibi 10 2,7

Durumu Caligsmiyor 241 65,3
Emekli 34 9,2

Diger 10 2,7

Girisimcilik Evet 110 29,8

Egitimi Alma Hayir 259 70,2

1.2. Yapisal Esitlik Modelleri

Calismada kapsaminda kullanilacak yontem Yapisal Esitlik Modeli (YEM)’ dir. YEM,
gozlenen degiskenler ile gizil degiskenler arasindaki nedensel iliskilerin ve korelasyon
iliskilerinin bir arada bulundugu modellerin test edilmesi i¢in kullanilan ¢ok degiskenli
istatistiksel bir yontemdir. YEM, onerilen teorik bir modelin sinanmasi ya da bu modelin
hipotezlerinin test edilmesi temeline dayanmaktadir. Genellikle sonugta birden fazla alternatif
modelin karsilagtirilmas1  yoluyla, veriyi en 1iyi tamimlayan modelin belirlenmesi

amaclanmaktadir (Celik ve Yilmaz, 2013).

665



YEM iki parcadan olusmaktadir. Bunlardan birincisi, gozlenen degiskenleri gizil
degiskenlere dogrulayic1 faktor analizi ile baglanarak uygulanan 6l¢iim modeli; ikincisi ise
birbirine eszamanli esitlik sistemleri ile baglanarak uygulanan yapisal modeldir Bu nedenle
calismada kullanilan YEM igin 6nce 6l¢iim modeli, ardindan yapisal model iki asamali olarak
LISREL 8.80 programu ile analiz edilmistir. ilk asamada, Dogrulayic1 Faktér Analizi (DFA)
uygulanarak, faktor skorlarmin gegerliligi, yakinsaklik gegerliligi ve ayirt edici gegerlilige
bakilarak dl¢iim modeli incelenmistir. ikinci asamada ise YEM uygulanarak, yapilar arasindaki
iliskilerin kuvvetini ve yoniinii arastirmak i¢in yapisal model incelenmistir. Fakat, YEM ile bir
arastirma modelini test etmek icin oncelikle YEM varsayimlarinin saglanmasi gerekmektedir.

S6z konusu varsayimlarin bu ¢alismada saglanip saglanmadig izleyen kisimda arastirilmistir.

Bulgular

YEM analizinde, dikkat edilmesi gereken hususlardan biri eksik veri olup olmadiginin
belirlenmesidir. Bu c¢alismada, eksik ve yanlis doldurulmus anketler aragtirmaya dahil
edilmediginden, eksik veri olmadig1 goriilmistiir. Ayrica, YEM varsayimlardan biri 6rneklem
yeterliliginin saglanmasidir. Bu ¢aligmada, parametrelerin dogru olarak tahmin edilebilmesi
icin LISREL paket programi araciligiyla elde edilen minimum o6rneklem sayis1 223 olarak
bulundugundan, 369 olan 6rneklem sayisinin yeterli oldugu séylenebilir. YEM’ nin en 6nemli
varsayimlarindan biri olan ¢ok degiskenli normallik varsayimi igin, Mardia (1970) testine
dayanarak, LISREL aracilig1 ile yapilan ¢ok degiskenli normallik testi sonucunda, Mardia
Captcha degeri 1728 ve p<0,001 olarak bulunmustur. Yani veri seti ¢ok degiskenli normallik
varsayimini saglamamaktadir. Bu sebeple ¢alismada parametre tahmin yontemi olarak “Robust

Maximum Likelihood” kullanilmas1 uygun goriilmiistiir.

Olgiim modelinin uyumu LISREL 8.80 kullamilarak test edilmistir. Hesaplanan uyum
dlciitleri yardimiyla modelin kabul edilebilir sinirlar icerisinde oldugu tespit edilmistir [X?/sd=
305/142 = 2,12 < 3,00 (Hayduk, 1987), Goodness of Fit Index (GFI) = 0,92>0,90 (Bagozzi and
Yi, 1988), Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0,89>0,8 (Scott, 1994), Normed Fit Index
(NFI1) =0,96>0,9 (Bentler and Bonett, 1980), Comparative Fit Index (CFI) = 0,98>0,9 (Bagozzi
and Yi, 1988), Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0,056< 0,08 (Bagozzi
and Yi, 1988)].

Aragtirma modeline ait faktorler, faktorlere ait yapi1 gecerliligi ve aciklanan varyans
degerleri, standart yiikler, t degerleri, R? degerleri ve Cronbach's Alpha degerleri Tablo 2°de

verilmistir. Yakisaklik Gegerliligi’nin saglanabilmesi igin ii¢ kriter s6z konusudur. ilk olarak,
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gizil degiskenlere ait her bir gézlenen degiskenin standart faktor yiikiiniin 0,5’den biiylik olmasi
ve istatistiksel olarak anlamli olmas1 gerekmektedir (Fornell ve Larcker, 1981). ikinci olarak,
her bir yap1 i¢in Yapr Giivenilirligi (Composite Reliability - CR) ve Cronbach Alpha (CA)
degerinin 0,7’den bliyiik olmas1 gerekmektedir (Hair et al, 1998). Son olarak, her yap1 igin
Ortalama Ag¢iklanan Varyans (Average Variance Extracted - AVE) degerinin 0,5’den yiiksek
olmasi1 gerekmektedir (Fornell ve Larcker, 1981). Bu g¢alismada AD i¢in AVE degeri 0,44
cikmistir fakat bu deger kabul edilebilirdir. Ciinkii, Fornell ve Larcker (1981), CR degerinin
0,6’dan biiyiik oldugu durumda, AVE’nin 0,5’den kiigiik olmasinin kabul edilebilir oldugunu
ve yapi gegerliliginin yeterli oldugunu ifade etmistir (Huang vd., 2013). Calismanin yakinsaklik
gegerliligi kontrol edildiginde, standart faktor yiiklerinin 0,59 ile 0,94 arasinda degistigi, CR ve
CA degerlerinin ise 0,61 ve istii degerler aldigi gozlenmistir. AVE katsayilarindan ikisi

0,50’nin altinda iken digerleri 0,50°nin tizerindedir. Bu nedenle yapilarin yakinsaklik gegerliligi

saglanmistir.
Tablo 2:Arastirma Modeli icin YEM Sonuclar
Cronbach’
Faktorler / Maddeler S;[{aﬁnlgz\:t t-degeri R? s Alpha

Faktor GN: (Yapi gegerliligi: 0,89 , A¢iklanan varyans: 0,72) 0,87
GN1: Mesleki hedefim girisimci olmaktr. 0,67 14,14%** 0,44

GN2: [leride bir sirket kurma konusunda kararliyim. 0,94 23,33*** 0,88

GN3: Bir sirket kurmay ciddi olarak diigiintiyorum. 0,92 22,49%** 0,85

Faktor GYT: (Yapi gegerliligi: 0,82, Agiklanan varyans: 0,60) 0,81
GYTL: Fursatlar ve kaynaklara sahip olsam bir sirket kurmayi ¢ok isterim. 0,78 16,87*** 0,61

GYT2: Girisimci olmak beni tatmin edecektir. 0,86 19,54*** 0,75

GYT3: Girisimci olmamn getirileri negatiften ¢ok pozitifiir. 0,67 13,72%** 0,45

Faktor KN: (Yapi gegerliligi: 0,88 , A¢iklanan varyans: 0,71) 0,88
KN1: dilem girisimci olmam igin beni destekler. 0,77 16,77*** 0,59

KN2: Arkadaslarim girigsimci olmam igin beni destekler. 0,85 19,62*** 0,73

KN3: Goriislerine deger verdigim kisiler girisimci olmam icin beni destekler. 0,90 21,17%** 0,81

Faktor ADK: (Yap: gegerliligi: 0,80, A¢iklanan varyans: 0,57) 0,79
ADKYL: Yeni bir sirketin kurulum agamasini kontrol edebilirim. 0,64 12,56*** 0,40

ADK2: Yeni is fikirleri bulmak benim i¢in kolay olacakuir. 0,78 16,22*** 0,61

ADKS3: Bir sirket kurmak ve onu ayakta tutmak benim icin kolay olacaktir. 0,84 17,87*** 0,70

Faktor BI: (Yap: gegerliligi: 0,73 , A¢iklanan varyans: 0,58) 0,70
BIL: Bir gorevi baska kisilerden daha iyi yapmak benim icin nemlidir. 0,87 14,77*** 0,75

BI2: Diger insanlar iizerinde otorite kurmak hosuma gider. 0,63 11,37%** 0,40

Faktor KO: (Yapr gegerliligi: 0,68 , A¢iklanan varyans: 0,52) 0,68
KO1: Hayatim kendi eylemlerim ile yon bulur. 0,70 12,74%** 0,49

KO2: Hayatimda bagarili olup olmamam biiyiik oranda benim kabiliyetime baghdr. 0,74 13,28*** 0,54

Faktor AD: (Yapi gegerliligi: 0,61 , A¢iklanan varyans: 0,44) 0,61
AD1: Yeni sirketler kurmak i¢in danismanlik hizmetleri yeterlidir. 0,74 9,33*** 0,54

AD2: Universiteler yeni is fikirleri iiretme konusunda destek olurlar. 0,66 8,34*** 0,34

Faktor AE: (Yapi gegerliligi: 0,66 , A¢iklanan varyans: 0,49) 0,66
AEL: Yeni sirket kurmak i¢in bankalardan kredi almak kolay degil. 0,51 9,41 %** 0,49

AE2: Yasa ve yonetmelikler sirket kurmay: zorlagtirir. 0,51 9,42*** 0,50
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Olgiim modelinin ayirt edici gecerliliginin saglanmasi icin her bir yapinin AVE
degerinin karekokiiniin, o yapi ile diger yapilar arasindaki korelasyonunun karsilastirilmasiyla
kontrol edilir. Bu karsilagtirmalar sonucunda AVE’nin karekok degerleri daha biiyiik ise ayirt
edici gegerlilik saglanmis olur (Fornell ve Larcker, 1981). Tablo 3’de 6lglim modelinin ayirt
edici gegerliligi verilmistir. Buradan goriildiigii tizere, AVE’nin karekokii tiim yapilar icin

korelasyonlarindan daha biiyiiktiir. Dolayisiyla ayirt edici gegerlilik saglanmais olur.

Tablo 3: Aywrt Edici Gegerlilik

Yapular 1 2 3 4 5 6 7 8
1. GN 0,85

2.GYT 0,69 | 0,77

3. KN 0,45 | 0,67 | 0,84

4. ADK 0,64 | 053 | 0,43 | 0,75

5. BI 0,33 1 0,53 | 0,50 | 0,41 | 0,76

6. KO 0,25 |1 0554 | 0,62 | 0,30 | 0,59 | 0,72

7. AD 0,30 | 0,35 | 0,28 | 0,34 | 0,27 | 0,19 | 0,66

8. AE 0151019 | 031 | 021 | 0,25 | 0,28 | 0,42 | 0,70
AVE 0,72 1060 | 0,71 | 0,57 | 0,58 | 0,52 | 0,44 | 0,49

Not: Korelasyonlar arasindaki késegen elemanlar AVE 'nin karekokiidiir. Tiim korelasyonlar p<0,01 de

anlamlidrr.
1.3. Yapisal Model

Bu c¢alismada onerilen model, bes dissal gizil degisken (BI, KO, AD, AE, KN; n=5) ve
¢ igsel gizil degisken (ADK, GYT, GN; m=3) den olusmaktadir. YEM’de yapisal modellerin
temel aldig1 formiil Esitlik 1°deki gibi ifade edilebilir.

n=Bn+T{+¢ 1)

Esitlik 1°de, m: icsel gizil degisken sayisi, n: dissal gizil degisken sayisi olmak {izere,
n : mx1 boyutlu igsel gizil degisken vektoriinii, B : mxm boyutlu, ana diagonali sifir olan
boyutlu igsel gizil degiskenler arasindaki katsayilar matrisini, I' : mxn boyutlu igsel ve digsal
gizil degiskenler arasindaki katsayilar matrisini, ¢ : nx1 boyutlu digsal gizil degisken

vektoriini, ¢ : mx1 boyutlu gizil hata terimleri vektoriinii gostermektedir.

668



Yapisal modele ait matris gosterimi ve yapisal denklemler ayirtili olarak esitlik 2 ve
esitlik 3’de ki gibi ifade edilebilir.

Ena
NpBC 0 0 07 Mepac YpecNA  YPBCLC 0 YpBc,ps 0 e CpBC
Nate| = 0 0 0| |Mare| + |Yarena  YaTELC 0 Yareps  Yargps||Ssn |+ |Sare (2)
NiE Biepsc  Bipare Ol M 0 0 Yiesy  YIEPS  Vigps |fps | (g
l&n5
Npec = Ypecna-$na T Veeere- e + Yeseps-€ps + Spae
Nare = Yarena-$na + Yareic- Sic + Yareps-S$ps + Vareps-$pe + Care (3)

Mg = Biepsc-Npec + Bigare-Nare + Yiesn-Ssn + Vieps- +Eps + Vieps-$pp + G
YEM’ de igsel gizil degiskenlere ait genel 6l¢giim model Esitlik 4’deki gibi yazilir.
y=»A,n+e 4)

Esitlik 4°te p igsel gizil degiskenlere ait toplam g6zlenen degisken sayist, y px1°lik i¢sel
gizil degiskenlerin vektort, A, igsel gizil degiskenler ile o igsel degiskenlere ait gozlenen
degiskenler arasindaki iligki, n mx1’lik i¢sel gizil degisken vektoriinii ve € px1°lik gézlenen

degiskenlere ait hata vektoriinii ifade eder.

Onerilen YEM’in igsel gizil degiskenlerin dlgiim modeline ait matris gdsterimi ayirtili

olarak Esitlik 5°de ki gibi ifade edilebilir.

VpcB1 Apcpr 00 r€pCB1T
YpcB2 Apcgz 0 0 EpcB2
YpcB3 Apcpz 0 0 €pcB3
YarE1 0 Aarer O|[Mesc EATEL
Yare2|=(0 Aurp, O [TIATE + | €aTE2 (5)
YaTE3 0 Aurgz O|LMiE €ATE3
YViE1 0 0 Ap €IE1
YViE2 0 0 Ay E1E2
L YiE3 | [0 0 Ay | L €1E3

YEM’de digsal gizil degiskenlere ait genel 6l¢iim modeli Esitlik 6’deki gibi yazilir.
x=MA.¢+96 (6)

Esitlik 6°’da q digsal gizil degiskenlere ait toplam gozlenen degisken sayisi, x gx1’lik
digsal gizil degiskenlerin vektorii, A, dissal gizil degiskenler ile o dissal degiskenlere ait
gozlenen degiskenler arasindaki iliski, & nx1°lik digsal gizil degisken vektoriinii ve § gx1’lik

gozlenen degiskenlere ait hata vektoriidiir.
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Onerilen YEM’in dissal gizil degiskenlerin 6l¢iim modeline ait matris gdsterimi ayirtili

olarak Esitlik 7°de ki gibi ifade edilebilir.

FXNALT

XNAa2
Xrc1

Xrc2
XsN1

Xsn2
XsN3

Xps1
Xps2

Xpp1

L Xpp2

[ Anat
Anaz

0

cCcoococococoo

SO OO0 O oo

0

0
ALt
ALca
Asn1
Asnz
Asn3

o O O o

0 Apsy
0 Aps2

0 0
0 0

O OO O OO o
OOOOOOOOOI

APBl

App2!

fN A

fLC
fSN
Sps
fPB

]

+

[Onat]

6NA2
6LC1
6LC2
6SN1
6SN2
6SN3
6P51
6P52
6PBl

[ 5pp, ]

(7)

Calisma kapsaminda arastirma modeli test edilmis ve test sonucunda modelin kabul
edilebilir siirlar i¢inde oldugu gorilmistiir [X?/sd= 371/148 = 2,51 < 3,00 (Hayduk, 1987),
GFI = 0,91>0,90 (Bagozzi and Yi, 1988), AGFI = 0,87>0,8 (Scott, 1994), NFI = 0,95>0,9
(Bentler and Bonett, 1980), CFI = 0,97>0,9 (Bagozzi and Yi, 1988), RMSEA = 0,064< 0,08
(Bagozzi and Yi, 1988)].

Modele ait path diyagrami ve standart yiikler Sekil 2°de yer almaktadir. Ayn1 zamanda

yapisal modelde her bir gizil degigkene ait yapisal denklemler ve agiklanma oranlar1 Tablo 4’de

verilmistir.
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Sekil 2: Path Diyagrami
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1.3.1. Hipotez Testi Sonuclari
Tablo 1: Hipotezler ve Yapisal Esitlikler

Hipotezler S‘tzinlgzzt t-degeri Sonug¢
Hia: GYT 2 GN 0,50 6,83*** Desteklendi
Hi: KN 2 GN -0,07 -1,06AP Desteklenmedi
Hic: ADK =2 GN 0,40 6,17*** Desteklendi
H.a: BI 2 GYT -0,08 -0,67 AP Desteklenmedi
Hap: BI 2 ADK 0,07 0,67 AP Desteklenmedi
Hsa: KO 2 GYT 0,80 6,47*** Desteklendi
Hsp: KO 2 ADK 0,37 3,39*** Desteklendi
Haa: AD =2 GYT 0,33 3,88*** Desteklendi
Hap: AD =2 ADK 0,29 4,04*** Desteklendi
Ha: AD 2 GN 0,05 0,73AP Desteklenmedi
Hsa: AE 2 GYT -0,20 -2,26** Desteklendi
Hsp: AE 2 GN -0,05 -0,80 AP Desteklenmedi
GN = 0.52*GYT + 0.40*ADK - 0.068*KN + 0.047*AD - 0.048*AE, R2 = 0.56
GYT = -0.081*Bi + 0.80*KO + 0.33*AD - 0.20*AE, R2 = 0.63
ADK = 0.073*Bi + 0.37*KO + 0.29*AD, R2 = 0.31

) < 01 (t> 2,58), **p < .05 (t>1,96), *p < .10(t>1,65), tA0 t-degerleri anlaml degildir.

Tablo 4 incelendiginde, Hin, H2a, Han, Hac, Hsp hipotezleri istatistiksel olarak anlamli
olmadig: icin desteklenmedigi goriilmektedir. Buna gore, baglamsal faktorlerden BI ile ADK
ve GYT arasinda direkt olarak iligki olmadig1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda, KN, AD ve AE

baglamsal faktorleri ile GN arasinda da direkt olarak iliski bulunmamaktadir.

Buna karsilik Hia, Hic, H3a, H3b, Haa, Hap Ve Hsa hipotezleri %5 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak desteklenmistir. KO ile ADK arasinda pozitif yonlii ve 0,37 birimlik iligki
s6z konusudur. Bu demek oluyor ki, KO degiskenindeki bir birimlik artis ADK {izerinde 0,37
birimlik artisa sebep olmaktadir. Benzer sekilde, AD ile ADK arasinda pozitif yonlii ve 0,29
birimlik iligki, KO ile GYT arasinda pozitif yonlii ve 0,80 birimlik iligski, AD ile GYT arasinda

pozitif yonlii ve 0,33 birimlik iliski s6z konusudur. Benzer sekilde yorumlanabilir.

AE ile GYT arasinda ise negatif yonlii ve 0,20 birimlik iliski s6z konusudur. Boylece,
AE degiskenindeki bir birimlik artis GYT degiskeninde 0,20 birimlik azalisa sebep olmaktadir.

ADK ile GN arasinda pozitif yonlii ve 0,40 birimlik iliski, GYT ile GN arasinda ise

pozitif yonlii ve 0,50 birimlik bir iliski s6z konusudur.

Tartisma ve Sonug¢
Girisimcilik konusundaki ¢aligmalarin ¢ogu, girisimciler, daha dogrusu girisimcilige
baslayan veya bu konuda belirli bir yol kat eden kisiler arasinda yapilmistir. Bu agidan

bakildiginda, potansiyel girisimci adaylar1 arasindaki arastirmalarin = smirli  oldugu

671



goriilmektedir. Bu nedenle, bu c¢alismada potansiyel girisimci olarak goriilen {iniversite
ogrencilerinin girisimcilik niyetlerini etkileyen faktorler incelenmis, kisisel ve baglamsal
faktorlerin tiniversite 6grencilerinin girisimcilik niyetlerini belirlemedeki rolii planli davranis
teorisi yardimiyla onerilen bir YEM ile arastirilmistir. Bulgularin kisisel ve baglamsal
faktorlerin girisimcilik niyetinin belirlenmesi i¢in uygun olan planl davranis teorisi modeline
entegre edilebilecegi ve bu faktorlerin girisimcilik niyetinin dngoriiciileri olan tutum ve

davranis kontrolii degiskenlerindeki etkilerinin géz ardi edilemeyecegi gézlenmistir.

Kisisel faktorlerden, KO faktoriiniin GYT ve ADK faktorlerini pozitif ve onemli
derecede etkiledigi, buna karsilik BI faktoriiniin, bu faktorler iizerinde etkili olmadig
goriilmistlir. Burada {iniversite 6grencilerinin yaslarinin gen¢ olmasi, heniiz is tecriibesi
kazanmamig Olmasi ve gelecek kaygisi tasimamalart dolayisiyla basari ihtiyact kisilik
0zelliginin heniiz gelismemis olmasinin etkin rol oynamis oldugu diisiintilebilir. Kontrol odagi
ise, kendine gilivenen bireylerde ortaya ¢ikan bir kisilik 6zelligi oldugu icin, bu kisilerde
girisimcilik tutumunun ve davranis kontroliiniin yiiksek olmasi beklenen bir durumdur. KO
faktoriiniin, 6zellikle ADK 1ile ¢ok yiiksek iligkili ¢ikmasi, bu faktoriin modelde yer almasinin

onemini gostermektedir.

Baglamsal faktorlerden, AD faktoriiniin, GY T ve ADK faktorleriyle iliskisinin yani sira,
GN ile dogrudan iligkisinin olup olmadig1 incelenmis ve bu faktoriin GN ile dogrudan iliskisi
olmadigi, fakat GYT ve ADK faktorleri yardimiyla GN faktoriinii etkiledigi gortilmuistiir.
Sonug olarak, bireylerin destek algisinin gelismesinin girisimcilik tutumunu ve davranis
kontroliinii arttirdigt ve dolayisiyla girisimcilik niyetini arttirdigt soylenebilir. Bireylere
iiniversitelerde verilen egitimlerle destek algisinin arttirilmasi miimkiindiir ve bu sayede
egitimin girisimcilik niyetinin olugsmasinda énemli rol oynadig1 soylenebilir. Burada AD’in GN
tizerindeki dogrudan etkisinin anlamli olmamasi dikkat cekmektedir. Béylece, GN’nin birincil
tahmincileri olan GYT ve ADK faktorlerinin, girisimcilik niyetini ortaya ¢ikarmada ne kadar

onemli oldugu goriilmektedir.

Baglamsal faktorlerden AE faktoriiniin, GYT ve GN iizerindeki etkisi incelenmis ve
GYT faktoriinii negatif olarak etkiledigi fakat GN’ni dogrudan etkilemedigi gozlenmistir. AE
de, AD gibi GN’ni dogrudan degil dolayli olarak etkilemektedir. Engel algisinin artmasi
sonucunda bireylerde girisimcilik tutumunun azalmasi1 ve dolayisiyla girisimcilik niyetinin

azalmasi s6z konusudur. Bu alginin ortadan kaldirilabilmesi igin girisimcilik egitiminin 6nemli
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bir rol oynadig1 bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. Girisimcilik egitimlerinde bireylere, degerli

fikirlere sahip projelerin finansal olarak desteklenmesinin zor olmadig: vurgulanabilir.

KN, Planli Davranig Teorisi’nin faktorlerinden oldugu igin girisimcilik niyetini
etkiledigi varsayilmis, fakat analiz sonucunda girisimcilik niyetini etkilemedigi goriilmiistiir.
Bunun sebebi, liniversite 6grencisi olan bireylerin, heniiz girisimcilik davranisinda bulunmamais
olmas1 ve dolayisiyla aile, arkadas ve gorislerine deger verdigi kisilerin heniiz goriislerini
almamis olmasinin etkisi olabilecegi gibi bu kisilerin goriislerinin bireyin girisimcilik niyetini
gercekten etkilememesi de olabilir. Bunun i¢in girisimcilik davranigini sergilemis bireyler

iizerinde yapilacak c¢alismalarla, bu faktoriin girisimcilik niyeti tizerindeki etkisi incelenebilir.

Planli Davranig Teorisi’nin diger faktorleri olan GYT ve ADK, 6ngoriildigi tizere
girisimcilik niyetini 6nemli derecede etkilemektedir. Bireylerin tutum ve davranis
kontrollerinin girisimcilik niyetini gelistirmesi, girisimcilik niyetini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in
bu motivasyonel faktorlerin desteklenmesine onem verilmesi gerektigini gostermektedir.
Bunun i¢in algilanan davranis kontroliinii iyilestirmek ve girisimcilik {izerine olumlu tutum
gergeklestirmek igin ¢esitli yontemler arastirilmali ve girisimcilik egitimlerinde bu yontemlerin

uygulanabilecegi degerlendirilmelidir.

Sonug olarak, girisimci adaylarina verilen girisimcilik egitiminin arttirilmasi, dogru
yonlendirmelerle is hayatina kazandirilmasi, daha c¢ok devlet destegi ile ekonomik

yetersizliklerin giderilmesi ve bireylerin cesaretlendirilmesi onerilmektedir.
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Oz

Giiriiltii; glindelik hayatimizda hemen her an karsilasabilecegimiz bir ¢evre
kirlilik tiirtidiir. Hayatimizin her alanindaki bir ¢evre kirlilik tiirii olan giiriiltii; siddetine,
maruz kalma siiresine ve maruz kalanin o6zelliklerine gore canlilar iizerinde cesitli
olumsuz etkiler yaratmakta ve bu olumsuz etkilerin en aza indirilmesi amaciyla bu
konuda Avrupa Birligi ve iilkemizde cesitli yasal diizenlemeler yapilmaktadir.
Literatiirde giiriiltiiyle ilgili 6l¢iim ¢aligmalari, sagliga etkisi, hukuki boyutlar1 gibi farkl
akademik arastirmalar olmasina ragmen insanlarin giriiltiiniin ‘bir ¢evre sorunu’
oldugunun farkinda olup olmamasina yonelik bilincini aragtiran bir c¢alisma
bulunmamaktadir. Bu ¢alismanin amaci da giiriiltiiniin bir ¢evre sorunu olarak goriilmesi
konusunda farkindalik yaratilmasina katkida bulunmaktir. Caligmada nicel arastirma
yontemi kullanilmig, Sisli ilgesi sakinlerine rastgele 6rneklem segimi yapilarak 390
gegerli anket uygulanarak hazirlanmistir. Calismanin en temel sonucu; giiriiltiiniin Sisli
ilgesi sakinleri tarafindan bir gevre kirlilik tiirii olarak gériilmemesidir. Caligmanin diger
¢iktilart ise; glriiltii katilimeilar {izerinde birgok olumsuz etkiye neden olmakta, giiriiltii
katilimcilar tarafindan bir su¢ olarak goriilmekte ve katilimcilar karar alicilarin
giiriiltilyle yeterince miicadele ettigini diisiinmemektedir. Caligmanin bilimin kiimiilatif
olma o&zelliginden hareketle gelecekte giiriilti ve giiriiltii farkindaligi konusunda
yapilacak diger ¢aligmalara basamak niteligi tasimasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Giiriilti kirliligi, ¢evresel farkindalik, ¢evre sorunlari, gevre
bilinci.

* Bu makale, 05.08.2016 tarihinde savunulan “Bir Cevre Sorunu Olarak Giiriiltii ve
Giiriiltii Farkindahig1: Sisli Ornegi” adli yiiksek lisans tezinin bir dzetidir.
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Noise Awareness In Our Country The Problem: Sisli Example

Abstract

Noise; an environment where almost every moment of our everyday lives we
can experience a type of pollution. Environmental pollution in every area of our lives
which is a type of noise, intensity, duration of exposure and exposure according to the
characteristics of organisms in order to minimize these negative effects and creating
various negative effects in this regard, the European Union and in our country, various
legal arrangements are made. In the literature, the noise-related measurement studies,
health effects, legal aspects as diverse as academic research, despite of the noise of the
people ‘aware that it is consciousness on a study that explores whether there is an
environmental problem that isn't there. The aim of this study to contribute to the creation
of awareness about noise, be seen as an environmental problem. In the study, the
quantitative research method used, by selecting a random sample survey of County
residents prepared by applying the current 390 foggy. The most fundamental result of
the study; as a type of noise that is seen by the residents of the Sisli district of
environmental pollution. Other outcomes of the study: the participants of cause many
negative effects on noise, noise is seen as a crime by participants, and the participants
are the decision-makers thought that they had done enough to fight the noise. The
property of being cumulative study of Science awareness and noise in the future from
other studies are expected to have to be made about the quality of the digits of.

Keywords: Noise pollution, environmental awareness, environmental issues,
environmentalconsciousness.
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Giris

Gilinlimiizde karsilasilan ¢evre sorunlarinin ortaya ¢ikis siireci Sanayi
Devrimi’ne dayansa da, aslinda bircogunun kokeninin ¢ok daha eski tarihlere
dayandigi bilinmektedir. Sanayi Devrimi ile birlikte ¢evre kirlilik tiirleri de
cesitlenmis olup, var olan kirlilik tiirleri de ¢ok daha ciddi boyutlara ulasmistir.
Bu donemden itibaren ¢evre sorunlari salt yerel yonetimlerin ya da devletlerin
degil, kiiresel bir sorun halini almigtir. Bu baglamda hem ulusal 6lgekte hem
uluslararas1 Ol¢ekte cevre kirliligi, ¢evre politikalari, kent ve ¢evre hakki,
ekolojik yasam gibi konular1 savunan sivil toplum kuruluslart ortaya ¢ikmustir.
Devletler de hem ulusal parlamentolarinda hem de uluslararasi platformlarda
cevre kirlilikleriyle miicadele konusunda 6nemli adimlar atma zorunlulugunu
yasamuslardir.

Bir ¢evre kirlilik tiirii olan giiriiltii de Sanayi Devrimi ile birlikte
Ozellikle sanayi c¢evrelerinde daha etkili olmaya baglamistir. Nitekim bu
tarihlerden itibaren ulus devletlerde giirtiltii konusunda farkindalik olusmaya
baglamis ve kendi ulusal yasalarinda giiriiltiiyle ilgili azaltici tedbirler
¢ikarmislardir. 1936 yilinda Ingiltere’de cikarilan Halk Saghigi Yasasi’nda ilk
kez giriltiiniin azaltilmasina dair ifadelerin oldugu goriilmektedir (Noise
Abatement Act, 1960). Avrupa Birligi biinyesinde ise gurilti ile ilgili ilk
yonerge 1970 yilinda ¢ikarilmis ve motorlu araglarin egzozlarindan ¢ikan sesi
azaltmay1 amaglamistir (McCormick, 2001: 37). Giiriiltiyle ilgili iilkemizdeki
ilk calismalara ise 1950’lerden itibaren Istanbul Teknik Universitesi’nde Prof. Z.
Stider’in  Telekominikasyon Teknigi kapsaminda giiriiltiiniin  etkilerini
incelemesi ve Y. Durusoy ile birlikte laboratuarda Olgiimler yapmasi
gosterilirken (Pujolle, 1959), hukuki anlamdaki ilk diizenlemenin ise 1983
yilinda ¢ikarilan Cevre Kanunu ile yapildigi goriilmektedir.

Giiriltii; tipkt toprak, su, hava kirlilikleri gibi bir ¢evre kirlilik tiirii
olmasina ragmen bir¢ok ¢evre kitabinda ya kirlilik tiiri olarak gdsterilmemekte
ya da diger kirlilik tiirlerine kiyasla ¢ok genel birkag ifade ile deginilmektedir.
Ayn1 zamanda insanlar arasinda da hangi sesin kime gore giiriiltii olarak
degerlendirildigi tutarlilik gostermemektedir. Buradan hareketle calismanin
amaci; giriltiiniin bir ¢evre kirlilik tlirii oldugu farkindaliginin ortaya
¢ikarilmasina katkida bulunmaktir. Bu kapsamda ilk olarak giiriiltii konusunda
literatiir ~ degerlendirmesine yer verilecek, ardindan Sisli &lgeginde
gerceklestirilen anket ¢alismasinin sonuglar tartigilacaktir.
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1. Kavramsal Cergceve
1.1. Giiriiltii ve Giiriiltii Kaynaklari

Giiriilti ile ilgili literatiirde pek cok tanim olmasina ragmen bu tanimlar
biiyiik 6l¢iide benzer 6zellikler tagimaktadir. Singh ve Davar giiriiltii kelimesinin
Latince yiiksek ses, hos olmayan ya da beklenmeyen ses anlamina gelen ‘nausea’
kelimesinden tiiretildigini belirtmektedir (Singh ve Davar, 2004: 181). Kumar ve
arkadaslar1 ise giiriiltiiyii; istenmeyen ya da insanlarin giindelik aktivitelerine
nedensiz giren sesler olarak tanimlamiglardir (Kumar vd., 2004: 53). Keles ve
Ertan ise giiriiltiiyli; arzu edilmeyen, insanlar iizerinde olumsuz fizyolojik ve
psikolojik etkiler birakan sesler olarak tanimlamislardir (Keles ve Ertan, 2002:
34).

Giiriiltli canlilar tizerinde degisik pek cok etkide bulunmaktadir. Fakat
hangi seslerin giiriiltii, hangi seslerin normal olduguna dair belirlenmis objektif
kriterler bulunmamaktadir. Oyle ki ayni ortamda bulunan iki kisiden biri
algiladig1 seslerden hosnut olurken digeri bundan son derece rahatsiz olup,
giirliltii olarak degerlendirebilmektedir. Dolayisiyla bir sesin ne zaman giiriiltii
ne zaman olagan oldugunun saptamasi giigtiir. Ulkemizde kanun koyucular
Giriiltii Kontrol Yoénetmeligi ile birtakim standartlar belirlemis, bu seviyelerin
iistiindeki sesleri ‘giiriiltii’ olarak degerlendirmistir. Y&netmelikte bu standartlar
ev, igyeri, eglence mekani gibi cok gesitli alanlarda getirilmistir. Ornegin;
otomobiller i¢in 75 dBA, otobiisler igin kent i¢i 85 dBA ve kent dis1 80 dBA
seviyesi Dbelirlenmistir. Bu seviyeye kadar c¢ikardiklar1 sesler olagan, bu
seviyenin iizerindeki sesleri ise giiriiltii olarak degerlendirilmistir. Kullanim
alanlarina bakildiginda; konferans salonlari i¢in 30 dBA, hastaneler i¢in 35 dBA,
derslikler i¢in 45 dBA ve kiiglik capta fabrikalar igin 70 dBA seviyesi
belirlenmis, bu seviyelerin {izerindeki seslerin  ‘giiriiltii’  olarak
degerlendirilecegi belirtilmistir. "

Giiriltii 6zellikle 2000’11 yillardan itibaren yiizlerce degisik kaynaktan
yayilabilmektedir. Bu kadar c¢ok c¢esitli kaynaktan yayilmasi onun
siniflandirilmasini zorlagtirmaktadir. Literatiirde farkli kaynaklarda ¢ok sayida
siniflandirma sekli mevcuttur, bu calismada ‘Cevresel Giiriilti Olgiim ve
Degerlendirme Kilavuzu’ rehber alinarak acik alanda mevcut giiriiltii kaynaklari
ve kapal1 alanda mevcut giiriiltii kaynaklar seklinde incelenecektir.

Acik alanda mevcut giiriilti kaynaklari; yapilarin disinda yer alan
kaynaklardan yayilan ve yap1 igerisindeki insanlarla birlikte yap1 disindaki
insanlar1 da etkileyen giiriiltii kaynaklaridir (Goldsmith, 2012: 21-38). Bu

" Detayl: bilgi igin Giiriiltii Kontrol Yonetmeligi ne bakiniz.
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guriiltic  kaynaklari; ulasgimdan kaynaklanan, endistriden kaynaklanan,
santiyeden kaynaklanan, eglenceden kaynaklanan ve ticari amagl faaliyetlerden
kaynaklanan giiriiltiiler seklinde siniflandirilabilir.

Ulasim araglarindan kaynaklanan giiriiltiiler; karayolu, havayolu ve
demiryolu kaynaklidir. Karayolu kaynakli giiriiltiiler; II. Diinya Savasi sonrasi
artan ekonomik refah ve motorlu tasit {iretiminin sonucunda olduke¢a hissedilir
olmustur. Havayolu kaynakl1 giiriiltiiler de; 1958 yilinda havayolu ulasiminda
ticari jet motorlarin ugak piyasasina girmeye baslamasiyla birlikte, 6zellikle
havayolu c¢evrelerinde ucak giiriiltiisii sorunu yaygin olarak goriilmeye
baglanmigtir (Anthrop, 1973: 83).Demiryolu kaynakli giiriiltiillerde baslica
giiriiltii kaynag1 vagonlar ve lokomotiflerdir. Bunlara ek olarak; lokomotif uyari
sinyalleri, yiik tagimaciliginda kullanilan trenlerin yiiklerinin toplanarak alindigi
alan olan yiik siiflandirma alanlari, ilk insa ve bakim ekipmanlar1 da giirtiltii
kaynag olarak sayilabilir (Ozgen, 2010:27).

Endiistriden kaynakli giiriiltiiler i¢in belirli bir siniflandirma yapmak
dogru degildir. Cevremizde gordiiglimiiz endistriyel nitelikteki her olusum
endiistri kaynakli giiriiltiiye sebebiyet verebilir. Endiistriyel giiriiltii; celik {iretim
tesisleri, komiir yakitli santraller, otomobil montaj fabrikalar1, mobilya at6lyeleri
gibi devasa yapilardan kiigiik tesislere her sey olabilir (Murphy ve King, 2014:
175).

Santiye c¢aligmalar1 esnasinda giiriiltiiye neden olan kaynaklar is
makineleri ve saha c¢aligmalarinda kullanilan diger ekipmanlardir. Bu
kaynaklarin olusturdugu giiriiltiiniin temelde iki sekilde ortaya ¢iktig
gorlilmektedir. Bunlardan ilki sahada c¢alisanlarin ya da bu tiir ekipmanlari
kullananlarin maruz kaldigi guriltii, ikincisi ise diger ekipmanlardan
kaynaklanan gevresel giiriiltiidiir. Ayrica santiye alanlarindaki ¢aligmalarda ayni
anda birden fazla ekipmanin bir arada ¢alistirilmasi da ortaya ¢ikan giiriiltiiyii
kademeli olarak artirmaktadir (Demirkale, 2009: 2).

Miizik ve eglence endiistrisi, gerek ortaya ¢ikardigi son derece yiiksek
seslerle gerekse oOzel sesli efektlerle giiriiltli kaynaklarinin en Onemli
kaynaklarindan sayillmaktadir. Barlar, gece kuliipleri, acik alanda yapilan
konserler eglence ve ticari amacgh faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan giriiltii
mekanlarina 6rnek verilebilir. Insanlarin dnemli bir kism1 bu tiir faaliyetlere stres
atmak, eglenmek, arkadas ortamlarina katilmak amacglh yonelse de, farkinda
olmadan gerek bu faaliyetlere katilanlara gerekse faaliyetlerin disinda kalanlara
burada ortaya ¢ikan yiiksek miktarda sesin ciddi olumsuz etkileri olabilir (Health
and Safety Executive, 2008: 6).

Kapal1 alanda mevcut giiriilti kaynaklar1 ise agik alanda mevcut giiriilti
kaynaklari kadar iizerinde ¢alisma yiiriitiilmiis bir konu degildir. Nitekim bir¢ok
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kaynakta giiriiltii kaynagi olarak dahi gosterilmemektedir. Bunun en temel
nedeni; yaydiklar1 ses tonu itibariyle agik alandaki giiriiltii kaynaklar1 kadar
siddetli olmamalar1 ve ¢ogunlukla insan hayatin1 tehdit edici nitelikte
olmamalaridir. Kapali alanda mevcut giiriiltii kaynaklar1 Cevre ve Orman
Bakanhigi’'nin Cevresel Giiriiltii Olg¢iim ve Degerlendirme Kilavuzu’nda;
konusma sesleri, adim sesleri, ev araglarmin giiriiltiileri,yiiksek miizik sesleri,
darbe veya esya siirtiinme sesleri, kapi carpmalari, biiro giiriiltiileri, garaj
giiriiltiileri, asansor ya da tesisat gibi ¢esitli makine ve donanimlarin giiriiltiileri
ve yapi1 icerisinde yer alan her tiirlii isyerinden gelen 6zel giiriiltiler seklinde
belirtilmektedir (Cevresel Giiriiltii Ol¢iim ve Degerlendirme Kilavuzu, 2011: 5).

1.2. Giiriltiiniin Canhilara Etkileri ve Giiriiltii Azaltim Yontemleri

Gurtltli; siddetine, siiresine ve maruz kalan canlinin 6zelliklerine bagl
olarak yeryliziindeki canlilar iizerinde bir¢ok olumsuz etkiye neden olmaktadir.
Bu konuda insanlar {izerinde ¢ok sayida arastirma yapilmakla birlikte, hayvanlar
ve bitkiler iizerinde de birgok arastirma yiiriitiilmiistiir. Insanlar {izerinde yapilan
caligmalar giiriiltiiniin etkisini; fiziksel, fizyolojik, psikolojik ve performans
iizerinde olmak iizere inceleme olanag: saglamaktadir.

Giriltiniin insanlar lzerindeki fiziksel etkileri konusunda c¢alisma
yapan Chedd; uzun siire giiriiltiiye maruz kalmanin gegici ve kalict isitme
kaybima neden olabilecegini belirtmistir (Chedd, 1970: 154). Cunniff de aym
konuda giiriiltilye maruz kalmanin insanlar iizerinde gecici ve kalici isitme
kaybina neden olabilecegini belirtirken; gecici isitme kaybinin duyma esik
seviyesinin gecici olarak kaymasi sonucunda hemen hemen herkeste, kalici
isitme kaybininsa ¢ogunlukla birka¢ yillik zaman dilimi boyunca giiriiltiiye
maruz kalan isgilerde goriilebilecegini ifade etmistir (Cunniff, 1977: 101-102).

Giiriiltiiniin insanlar lizerindeki fizyolojik etkileri konusunda ¢aligmalar
yapan Stansfeld ve Matheson; giiriiltiiye maruz kalindiginda kalp hizinda artis,
kan basincinda yiikselme, damarlarin biiziilmesi/kisalmas1 ve buna bagl olarak
cevresel damar basincinin artmasit gibi rahatsizliklarin - olabilecegini
belirtmektedir (Stansfeld ve Matheson, 2003: 245). Bugliarello ve arkadaslarina
gore ise giiriiltiiye maruz kalan insanlarin midesinde kasilma seklinde ani ve
beklenmedik degisiklikler gézlenmektedir (Bugliarello vd., 1976: 69).

Giirliltiiniin insanlar iizerindeki psikolojik etkileri konusundaki ilk
calisma ABD donanmasinda gerceklestirilmistir. Giirtiltii-ruh saglig1 arasindaki
iligkiyi ortaya ¢ikarmayi amaglayan bu ¢alisma 1950’lerin ortalarinda gemi
miirettebati arasinda gerceklestirilmis olup, giiriiltiiniin insanlarin ruh saglhigim
etkileyebilecegi sonucuna ulasilmistir (Chedd, 1970: 156). Kryter da giiriiltii ve
psikolojik sorunlar arasinda bir paralellik oldugunu savunmaktadir. Gerek
gercek hayatta gerekse laboratuar ortamlarindaki deneylerde giiriiltiiniin
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insanlar1 psikolojik ve davranigsal agidan bircok rahatsizlifa sevk ettigi
kanitlanmstir (Kryter, 1984: 112).

Giriiltiiniin insanlarin performanslarint etkiledigine dair de pek c¢ok
calisma yapilmstir. Ozellikle Errett ve arkadaslarmin yaptig1 deneysel ¢alisma
bu konuda olduk¢a 6nemlidir. Calismada bes erkek ve bes kadindan olusan
toplam 10 kisilik deney grubu alt1 farkl giiriiltii seviyesinde 20, 40, 80 ve 240
dakikalik periyotlarda ¢alistirilmisg ve bu siiregte gozlemlenmislerdir. Calisma
sonucunda giiriiltiiye maruziyet zamaninin performansi dogrudan etkilemedigi
ve giriiltii seviyesinin ise performansi etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Errett
vd., 2006: 7).

Giriiltii insanlarin diginda hayvanlar ve bitkilerin de yasamlarini
etkilemektedir. Cunniff; gine domuzlan, fareler, ¢ingillalar, kopekler ve kediler
iizerinde yiiriitiilen aragtirmalar sonucunda s6z konusu hayvanlarin isitme
mekanizmasi, kan dolagimi ve reflekslerinde hasar oldugunu ifade etmistir
(Cunniff, 1977: 125). Singh ve arkadaslar1 da giiriiltiiniin bitkiler tizerinde etkili
oldugunu savunmaktadir. Bitkilere diizenli olarak dinletilen keman ve trafik
sesinin bitkilerin bliytimesi agisinda etkili oldugunu ancak bitkilerin keman sesi
ve trafik giiriiltiisti arasindaki farki ayirt edemedigini belirtmislerdir (Singh vd.,
2013: 30).

Giriltiniin 6zellikle insan sagligi iizerinde neden oldugu olumsuz
sonuclart ortadan kaldirmak ya da azaltmak i¢in temelde ii¢ ydntem
izlenmektedir. Bunlar; ‘kaynakta azaltma yontemi’, ‘engeller araciligiyla
azaltma yOntemi’ ve ‘bireysel korunma yontemleri’ seklinde karsimiza
¢tkmaktadir.

Kostekgei ve Taggetiren’e gore giiriiltiiyii kaynakta azaltma yontemi pasif
bir giiriiltii kontrol yontemidir. Giiriiltiiyli 6nleyebilmek i¢in dncelikli olarak tiim
seslere kaynaklik eden titresimin miimkiin oldugunca azaltilmasi
gerekmektedir.Pasif giiriiltii kontrolii temel olarak malzemelerin absorbe etme
Ozelliginden faydalanir. Sesi absorbe etme 6zelligine sahip malzemeler giirtilti
kaynagma ya da giiriiltii kaynaginin ¢evresine yerlestirilir. Kaynakta azaltma
yonteminin uygulandig1 giiriilti  kontrol yoOntemlerine otomobil egzoz
susturuculari, birgok makineye yerlestirilen ses izolasyon malzemeleri, otoyol ve
havaalanlarinin kenarlarina yerlestirilen giiriiltii bariyerleri &rnek olarak
verilebilir. Gliriiltiinlin azaltilmasinda bagvurulan bu yoOntem; yiiksek
frekanslarda verimli olmasina ragmen diisiik frekanslarda istenilen sonuglar elde
edilememektedir (Kostekgei ve Taggetiren, 1995: 16-17).

Giriltiniin  kontrol edilmesi eger kaynaginda miimkiin degilse,
giiriiltiinlin kaynaklandig1 makine ile giiriiltiiden etkilenenler arasina birtakim
engeller koyarak azaltmak miimkiin olabilir. Bu hususta; makinenin ¢evresinin
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kapatilmasi, giiriiltii kaynagi ile kisiler arasina ses azaltici engeller konmasi veya
kisi ile giiriiltii kaynagi arasindaki mesafenin artirilmasi denenebilir (Kog, 1997:
15-15).

Giriiltii eger kaynakta ya da yayildigi ortamda engeller araciligiyla
kontrol altina alinamiyorsa son ¢are giiriiltiiniin alicilar tizerindeki kontroliiniin
saglanmasidir. Sahin’e gore giirliltiiniin alicida kontrol altina alinabilmesi igin
yapilmasi gereken dort temel tedbir bulunmaktadir. Bunlardan ilki giiriiltiiye
maruz kalan kisiyi tecrit etmektir. Yani giiriiltiiden etkilenen ya da etkilenmesi
muhtemel kisilerin giiriiltiilii ortamlarda bulunmamalarim saglamaktir. ikincisi
idari tedbirlerle giiriiltiiniin kontrol altina alinmasidir. Nitekim bu dogrultuda
cikartilacak yasal diizenlemelerle birlikte giiriiltiiye sebep olmanin caydirici
niteligi 6n plana cikartilabilir. Ugiinciisii giiriiltiiye maruz kalma siiresinin
azaltilmas1 ya da calisanlarin giiriiltiilii yerlerde rotasyonla g¢alistirilmasidir.
Ozellikle isyerleri acisindan 6nemli olan bu durumda eger isin niteligi geregi
girliltiic  kagmilmazsa o halde giriltiilii ortamlarda calisanlarin  belirli
periyotlarda o ortamda bulunmalar1 saglanabilir. Sonuncusu ise kigisel kulak
koruyucularin kullanilmasidir (Sahin, 2003: 69).

1.3. Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de Giiriiltii Mevzuati

Avrupa Birligi’'nde giiriiltiiniin azaltilmasi hususunda {i¢ temel yasal
diizenleme mevcuttur. Bu diizenlemeler; Yesil Kitap (Green Paper), Avrupa
Komisyonu Yonergesi (EU Directive 49) ve Cevre Eylem Programlari’dir.

Avrupa Komisyonu tarafindan 4 Kasim 1996 tarihinde yayimlanan
‘Giiriiltiiye Kars1 Hareket: Yesil Kitap’ta’ giiriiltiiniin azaltilmas1 konusundaki
politikalarin diger ¢evre sorunlar1 hakkinda olusturulan politikalarin gerisinde
kaldig1 ve bu Kitap’in ana hedefinin liye devletler ve yerel yetkililerle isbirligi
igerisinde giriiltii azaltim politikalarina 6ncelik vermek olarak belirlenmistir.
Uye devletler arasinda giiriiltii standartlarinda bir ortaklasmaya gidilmesi
kararlastirilmistir (The Green Paper on Future Noise Policy, 1996).

Avrupa Komisyonu tarafindan 25 Haziran 2002 tarihinde c¢ikarilan
Avrupa Komisyonu Yonergesi 49’un temel amaci; giiriiltiiniin saglik agisindan
ve sosyo-ekonomik ydnlerini belirleyerek giiriiltiiniin etkilerinin azaltilmasini
saglamaktir. Yonerge giiriiltiiyle ilgili kisa, orta ve uzun vadede gelistirilmesi
gereken politikalar1  belirlemistir. Uye devletlerin de bu Y&nerge’yi
uygulayabilmeleri icin iilkelerindeki yetkili makam ve organlar1 belirleyip
sorumluluk vermesi gerektigine deginilmistir (EU Directive 49, 2002).

Cevre Eylem Programlar1 (CEP), Avrupa Birligi’'nce ¢evre konusunda
gelistirilen politikalar agisindan 6nemli yer tutmaktadir. Avrupa Birligi’nde
cevre konusunda olusan biling ve farkindalikla birlikte ¢evre kirlilikleri ile
kiiresel ve bolgesel miicadele etme ihtiyact olusmus ve bu ¢ergevede 1973 ten
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itibaren CEP hazirlanmaya baglanmistir(Sarikaya, 2004: 3). Gilinimiizde
Yedinci CEP yiiriirliikte olup 2013-2020 yillar1 arasini kapsamaktadir. CEP’nda
diger cevre kirlilik tiirlerinin yaninda giiriiltii de yer almig ve politikalar ortaya
konmustur.

Ulkemizde giiriiltiiniin azaltilmas1 konusunda ¢ok sayida yasal
diizenleme ¢ikarilmis ya da baska konular1 da kapsayan yasal diizenlemelerin
icerisinde yer almistir. Giiriiltiiniin azaltilmas1 ve giiriiltiilii alanlarin
diizenlenmesi konusunda iilkemizde ¢ikarilan ilk yasal diizenleme 1986 yilinda
yuriirliige giren Giiriiltii Kontrol Yonetmeligi’dir. Nitekim yonetmeligin amaci
da; “kisilerin huzur ve siikinunu beden ve ruh sagligin giiriiitii ile bozmayacak
bir ¢evrenin gelistirilmesini saglamak™ seklinde belirtilmistir. Yonetmelikte
giirliltiiniin azaltilmasinda yetkili kurum ve kuruluslar, trafikte {ist giirtiltii
seviyeleri, giiriiltiiye maruz kalinabilecek maksimum seviye gibi bir¢ok konu
detayl olarak diizenlenmistir (Giiriiltii Kontrol Y6netmeligi, 1986).

2008’de ¢ikarilan Cevresel Giiriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi
Yonetmeligi de giiriiltiiniin azaltilmast konusunda c¢ikarilan bir diger detayl
yasal diizenlemedir. Y&netmelikte Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin, il Cevre ve
Orman Miidiirliikleri’nin, il 6zel idareleri ve belediyelerin giiriiltii konusundaki
gorev ve yetkileri belirtilmistir.(Cevresel Giriltiiniin Degerlendirilmesi ve
Yonetimi Yonetmeligi, 2008).

Yonetmeligin 5. maddesinde Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin yetki ve
sorumluluklar1 belirtilmistir. Maddeye gore bakanlk; giiriiltiiyli azaltacak
program ve politikalarin belirlenmesinden, mevzuat ve mevzuati kolaylastirict
diizenlemelerin hazirlanmasindan, yetkilendirilmis diger kurumlar arasindaki
koordinasyonu saglamakla gorevlendirilmistir. Ayrica i1 Cevre ve Orman
Miidiirlikleri ve yetki devri yapilan belediyelerle isbirligi ve koordinasyon
icinde giirtiltii kaynaklarini denetlemek, bu Yonetmeligin ihlalinin tespiti halinde
idari yaptinm uygulamak bakanligin gorevleri arasinda sayillmustir. Giriltii
kontrol izin belgesi vermek, giiriiltii kontrol izin belgesini yenilemek, bu
cercevede igletmeleri denetlemek, bu Yo6netmelikte belirtilen esaslara aykirilik
halinde gerekli yaptirimin uygulanmasini saglamak vegerekirse giiriiltii kontrol
izin belgesini iptal etmek de bakanligin yetkileri olarak ifade edilmistir.

Yénetmeligin 6. maddesinde Il Cevre ve Orman Miidiirliikleri nin gérev
ve yetkileri belirtilmistir. [lgili maddeye gore yetki devri yapilmayan alanlarda
Yonetmelikle getirilen esaslara uyulup uyulmadigini denetlemek ve gerekirse
idari yaptinm uygulamak, yetki talebinde bulunan kurum ve kuruluslarin
taleplerini bakanlhiga iletmek, yetki devri yapildiysa yetkinin kullanimini
denetlemek baslica gorev ve yetkileridir. Ayrica ¢cevre denetim birimini kuran ve
yetki devri yapilmis belediyelerin belediye siniri ve miicavir alanm disindaki
alanlar ile yetki devri yapilmis il 6zel idareleri digindaki alanlarda yonetmelikte
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belirtilen hususlara uyan isletmeler i¢in giriiltii kontrol izin belgesini vermek,
giiriiltii kontrol izin belgesini yenilemek,bu Yo6netmelikte belirtilen esaslara
aykiri davranilmasi halinde gerekli yaptirnmin uygulanmasim saglamak ve
gerekirse giiriiltii kontrol izin belgesini iptal etmekle yetkilidir.

Yonetmeligin 7. maddesi mahalli idarelerin goérev ve yetkilerini
diizenlemistir. Burada il 6zel idareleri; Belediye sinirlari ve miicavir alan disinda
isletmeler i¢in verilecek ruhsatlarda akustik raporu esas almakla, belediye
sinirlart ve miicavir alan diginda yetki devri yapilmig il 6zel idareleri giiriiltii
kontrol izin belgesini vermek, giiriiltii kontrol izin belgesini yenilemek, bu
Yonetmelikte belirtilen esaslara aykir1 davranilmasi halinde gerekli yaptirimin
uygulanmasini saglamak ve gerekirse giiriiltii kontrol izin belgesini iptal etmekle
yetkilendirilmigtir.

Belediyeler ise; yetki devri yapilan belediyeler, belediye sinirlart ve
miicavir alan i¢inde giiriiltii kaynaklarini programli, programsiz veya sikayetlere
istinaden gerektiginde diger mevzuat kapsaminda yetkili kilinan kurum
kuruluglarin da destegini alarak, bu Yonetmelikte getirilen esaslara uyulup
uyulmadigint denetlemek ve ihlali durumunda idari yaptinm uygulamakla
gorevlendirilmistir.

Cevre Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu, Kabahatler Kanunu, Polis Vazife ve
Selahiyet Kanunu ve Karayollar1 Trafik Kanunu’nda giiriiltiiye sebebiyet
verildiginde karsilasilacak yaptirimlar diizenlenmistir. Giiriiltii konusunda ayrica
Imar Kanunu, Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi, Belediye Zabita
Yénetmeligi ve Is Saghig ve Is Giivenligi Tiiziigii’'nde de cesitli diizenlemelere
yer verilmistir.

2. Giiriiltii Farkindahginda Sisli Ornegi

2.1. Aragtirmanin Yontemi, Hipotezler ve Arastirma Alan1 Hakkinda Genel
Bilgiler

Giiriiltii ilkemizin hemen her yerinde karsilasabilecegimiz temel bir
cevre sorunudur. Insanlarm giiriiltii farkindaligi, cevrelerinde hangi giiriiltii
kaynaklarimin yer aldigi, giiriiltiden etkilenme sekilleri ve Onlemleri ile
giriiltiiyti sikayet oranlarinin dogru bir sekilde analiz edilebilmesi igin tiim
saydigimiz unsurlari igerisinde barindiracak bir alan segilmesi gerekmektedir.
Yani segilecek alamin giiriilti  kaynaklarmin = ¢esitliligi, insanlarin  bu
kaynaklardan dogan giiriiltiiye karst onlem alabildigi ve giriltiyi sikayet
edecek bilingte olmasi 6zelliklerini barindirmasina dikkat edilmistir.

Arastirma alam olarak secilen Istanbul’un Sisli ilgesi de eglence
mekanlarindan santiye alanlarina, imalathanelerden insan kaynakli giiriiltiilere
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kadar cok cesitli bir giiriilti kaynak havuzunu barindirmaktadir. ilgenin
arastirma alani olarak se¢ilmesinde en 6nemli kriter bu olsa da; halkinin bilingli
olmasi, Istanbul’un en gelismis ilgelerinin basinda gelmesi gibi etkenler de
onemli rol oynamustir.

Calisma alanimnin secilmesinde en 6nemli kriter; Sisli’nin Istanbul’un en
giirliltiilii bolgeleri arasinda sayilmasidir. Yapilan arastirmalara gore Besiktas,
Kadikdy, Sisli ve Merter Istanbul’da giiriiltiiniin en yogun oldugu bdlgeler olarak
belirlenmistir. Giiriiltiiniin en yogun oldugu bolgeler arasinda 90 desibel ile
Besiktas ve Mecidiyekoy’iin merkezi ilk sirayl
almaktadir(http://dogalyasamrehberi.com/gurultu-kirliligi/).

Sisli ilgesi 6zellikle trafik yogunlugunun fazla olmasi sebebiyle 6nemli
Olciide trafik kaynakli giiriiltiiyii barindirmaktadir. Nitekim ilgenin Mecidiyekdy
semtine 16 Ocak 2016’da Toyota tarafindan yerlestirilen korna sayaci ile 24
saatte 5.289 korna calindig tespit edilmistir
(http://www.kornacalmahuzurumucalma.com/#). Bu da dakikada yaklasik 4
korna sesine tekabiil etmektedir. Bu veriler de Sisli’de trafik kaynakl1 giiriiltiiniin
oraninin yiliksek oldugunu kanitlar niteliktedir. Ayrica Takvim Haber’in
aktardigr habere gore giirtiltii ile ilgili ¢ok sayida diizenleme yapilmasina
ragmen, Sisli Belediyesi’nin ilgede giiriiltiinlin artmasina sessiz kaldigini, ilgenin
bircok yerinde agilan motosiklet tamirhaneleri yiiziinden o6zellikle deneme
stiriisleri ile ilcede zaten var olan giiriiltiiniin ¢ok daha arttig1 belirtilmistir
(http://www.takvim.com.tr/guncel/2012/05/06/sislide-gurultu-teroru).

Aragtirma; Mart-Nisan aylarinda, Sisli ilgesinde gergeklestirilen giiriiltii
kirliligi farkindaligin1 6lgmeye yonelik bir saha calismasindan olusmaktadir.
Caligmada anket ile veri toplama yontemi kullanilmig ve uygulanan anketlerin
tamami katilimcilarla yiiz yiize gorisiilerek yapilmigtir. Arastirmaya Ondokuz
Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu onay1 alindiktan sonra
01.03.2016 tarihinde baslanmis ve 15.04.2016 tarihinde verilerin toplanmasi
tamamlanmustir. Caligma nicel yontem kullanilarak hazirlanmisgtir.

Calismanin amacina yonelik olarak ii¢ temel hipotez ileri siirilmiistiir:

H1:Girilt, Sisli sakinleri tarafindan bir gevre kirlilik tiiri olarak
goriilmemektedir.

H2:Sisli ilgesi sakinleri giiriiltiiye sebebiyet verilmesi halinde
karsilasacaklari yaptirimlarin bilgisine sahip degildir.

H3:Sisli ilgesi sakinlerine gore, karar alicilar giiriiltii ile yeterince
miicadele etmemektedir.

Sisli jlgesinin niifusu 2015 TUIK verilerine gore 274.017’dir. ilgenin
niifusunun Istanbul il niifusu igerisindeki yogunlugu ise %1,87 dir
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(https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr, 12.05.2016). flge
Istanbul’'un Avrupa yakasinda yer alip, dogusunda Besiktas, batisinda
Kéagithane, kuzeyinde Sariyer ve glineyinde Beyoglu ilgeleri yer almaktadir.

2.2. Bulgularin Degerlendirilmesi

Anket ¢aligmasi 407 kisiye uygulanmis, anketlerden 17 tanesinin hatali
dolduruldugu fark edilerek degerlendirme disinda tutulmus ve 390 adet anket
formu ile %95 giiven seviyesi saglanmistir. Alan arastirmasi sonucu toplanan
anketler “SPSS 23.0 for Windows” paket programi kullanilarak bilgisayar
ortaminda analiz edilmistir. Mevcut verilerin analizinde yiizde (%) ve frekans
dagilimi ile birlikte ki kare testi uygulanmistir. Anket sorularinin kategorik
sorulardan meydana gelmesi ve bir dl¢cek olusturmamasi sebebiyle Cronbach
Alpha katsayist hesaplanmamustir.

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyetlere gore dagilimina bakildiginda
yaridan fazlasi (%52,2) kadindir. Yas gruplar acisindan bakildiginda %23,6’s1
15-24 yas arasi, %27,9’u 25-34 yas arasi, %21,3’1 35-44 yas arasi, %16,4°1 45-
54 yag arasi ve %10,8’1 55 yas ve lizeridir. Katilimcilarin egitim durumlaria
bakildiginda %35,6’s1 iiniversite ve iizeri egitim seviyesine sahiptir. %30,3’l
lise, %15,9’u ortaokul, %14,9’u ilkokul ve %3,3’ii de okuryazar degildir.
Katilimcilarin meslekleri gok gesitlilik gostermekte olup en fazla orani1 %22,3 ile
ogrenciler olusturmaktadir.

Tablo 1. Katimeilarin Giiriiltiiniin Bir Cevre Sorunu Oldugunun
Farkindalik Durumu

Giiriiltii Bir Cevre Kirlilik
Tiiridiir Kisi sayis1 Oran (%)
Evet 149 38,2
Hayir 202 51,8
Fikrim yok 39 10,0
Toplam 390 100,0

Katilimeilarin yarisindan fazlasi (%51,8) giiriiltiiniin bir ¢evre sorunu
olmadigi diisiinmektedir. H1’de de giirtltiiniin Sisli il¢esi sakinleri tarafindan bir
kirlilik tiirii olarak goriilmedigi hipotezi One siiriilmiisti. Dolayisiyla bu
tablodaki verilerle H1 desteklenmistir.
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Tablo 2. Katihmcilarin Egitim Durumlarina Gore Giiriiltiiniin Bir
Cevre Sorunu Oldugunun Farkindalhik Durumu

Evet Hayir Fikrim Yok
Egitim
Durumu n % n % n %
Okur-yazar
degil 3 23,1 9 69,2 1 7,7
Ilkokul 13 22,4 35 60,3 10 17,3
Ortaokul 8 12,9 38 61,3 16 25,8
Lise 39 33,1 70 59,3 9 7,6
Universite
ve lizeri 86 61,9 50 36,0 3 2,1

¥? =74,634; p=0,000

Tablo 2 incelendiginde arastirmaya katilanlarin egitim durumuna gore
giiriiltiiniin gevre kirliligi olarak degerlendirme durumu arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iliski vardir (p<0,05).Dolayistyla insanlarin egitim diizeyleri,
giirliltiiyii bir gevre kirlilik tlirii olarak degerlendirmeleri iizerinde etkilidir.
Universite ve iizeri egitim seviyesine sahip olanlarm, yani egitim seviyesi en
yiiksek olanlarin giiriiltiiniin bir ¢evre sorunu oldugunun farkinda olma orani
(%61,9) diger egitim seviyesine sahip insanlardan daha fazladir.

Tablo 3. Giiriiltiiniin Katithimeilar Uzerindeki Etkisi

Giiriiltii Etkileri Etkilenen Kisi Sayis1

Uykusuzluk 242
Yorgunluk 207
Is Yerinde Verimsizlik 130
Davranis Bozuklugu 221
Dikkat Dagimikligi 183

Isitme Bozuklugu 19

Etkilenmiyorum. 19
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Giriiltiiniin katilimcilar tizerinde birden fazla etkisinin olabileceginden
hareketle, birden fazla cevabin isaretlenmesine olanak tanindigi bu soruda;
giirliltiiniin katilimeilar {izerinde en fazla (242) uykusuzluk problemi yarattig
gorlilmektedir. Ortaya ¢ikan sonuglar literatiirde giiriiltiiniin insanlar tizerindeki
etkileri ile ilgili caligmalarla tutarlidir. Cilinkii giiriiltii ¢ok nadir olarak isitme
kaybina neden olmakta, bunun i¢in ¢ok uzun siire ve yiiksek ses gerekmektedir.
Katilimcilar arasinda da ¢ok az bir grupta (19) isitme bozuklugunun goriilmesi
literatiir ile tutarlidir.

Tablo 4. Katihmecilarin Giiriiltiiyii Hukuki Cercevede
Degerlendirme Oranlar

Kabahat/Sug¢ Olarak Kisi Sayis1 Oran (%)
Nitelendirme
Kabahat 170 43,6
Sug 220 56,4
Toplam 390 100,0

Kabahat ve su¢ kavramlar1 birgok hukukcu tarafindan da tartisilmakta
olup, hangi kavramin su¢ hangi kavramin kabahat olduguna yonelik 6nemli
tartismalar bulunmaktadir. Kabahatlerin suclara kiyasla daha az agir oldugu
belirtilmektedir. Kanun koyucuyu kabahat ile su¢ arasinda bir ayrim yapmaya
yonelten temel sebep; bazi fiillerin sosyal diizeni ciddi sekilde sarsmayacagi
diisiincesiyle kabahat olarak nitelendirilmesi diigiincesine dayanmaktadir
(Kizilyar, 2013: 1648). Suglar yaptirim olarak hapis ve adli para cezasi ile
cezalandirilirken; kabahatler karsiliginda idari para cezasi ve kanunda belirtilen
diger yaptinmlar uygulanir. Ancak hapis cezasi veya adli para cezasi
uygulanamaz. Suglar ve kabahatler arasindaki agirlik degerlendirmesini yapmak,
yani bir eylemin su¢ ya da kabahat olarak belirlenmesi konusunda takdir yetkisi
yasama organina aittir
(https://www.tbmm.gov.tr/tutanaklar/ TUTANAK/TBMM/d23/c011/b045/tbm
m230110450430.pdf, 15.06.2016)

Katilimcilara bu soru yoneltilmeden Once kabahat ve sugun hukuki
karsiliklar kisaca 6zetlenmis ve iki kavram arasindaki fark genel mahiyetleriyle
ortaya koyulduktan sonra giiriiltiiyii hangi hukuki durumla 6zdeslestirdikleri
sorulmugtur. Tablo 4’e gore katilimcilarin %56,4 gibi bir cogunlugu giiriiltiiyii
su¢ olarak nitelendirirken, %43,6 gibi bir kesimi ise giiriiltiiyli kabahat olarak
ifade ettiklerini belirtmislerdir. Tiirk Ceza Kanunu’nun 183. Maddesinde ilgili
yasalarla belirlenmis yiiktimliliikleri ihlal ederek baska kimselerin sagliginin
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zarar gormesine sebep olacak sekilde giiriiltiilye sebebiyet veren kisi; iki aydan
iki y1la kadar hapis cezasi veya adli para cezasi ile cezalandirilir ifadesi dikkate
alimdiginda giiriiltiiniin mevzuatta bir su¢ olarak nitelendirildigi ve Sisli ilgesi
sakinlerinin de giiriiltiiyii bir sug olarak tanimladiklar1 goriilmektedir.

Tablo 5. Katihmcilarin Giiriiltiiye Sebep Olma Durumunda
Karsilasacaklar1 Yaptirnmin Bilgisinde Olma Dagilim

Karsilasacagim Yaptirnmlari Biliyorum | Kisi Sayis1 | Oran (%0)
Evet 130 33,3
Hayir 260 66,7
Toplam 390 100,0

Katilimcilarin biiyiik gcogunlugu (%66,7) giiriiltitye sebep olundugunda
karsilagilacak yaptirimlarin bilgisine sahip degildir. H2’de katilimcilarin
giirliltiiye sebep olduklarinda karsilasacaklart yaptirimlarin bilgisine sahip
olmadiklar1 hipotezi ileri siirilmistir. Dolayisiyla bu verilerle H2 de
desteklenmistir.

Tablo 6. Katiimcilarin Egitim Durumlarina Goére Giiriiltiiye
Sebep Olma Durumunda Karsilasacaklar1 Yaptirim Bilgisinde Olma

Dagilim
Evet Hayir

Egitim Durumu n % n %
Okur-yazar degil 0 0,0 13 100,0
Ortaokul 9 145 58 |55
Lise 35 29,7 83 70,3
. ) L 82 59,0 57 41.0

Universite ve iizerl
> =76,520; p=0,000
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Tablo 6’da katilimcilarin egitim diizeyleri ile giiriiltiiye sebep
olundugunda karsilasilacak yaptirnmin bilincinde olma arasindaki iligki
incelenmistir. Arastirmaya katilanlarin egitim durumuna goére giiriiltiiye sebep
olma halinde karsilasilacak yaptirim hakkinda bilgisi olup olmama arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir iligki vardir (p<0,05). Egitim durumu, giiriiltiiye
sebep olma halinde karsilasilacak yaptirim hakkinda bilgi sahibi olup olmamanin
iizerinde 6nemli bir rol oynamistir. Okuryazar olmayanlarin higbiri giiriiltiiye
sebep olduklarinda karsilagacaklar1 yaptirnmin bilgisine sahip degilken, egitim
diizeyin en yiikksek olan tUniversite ve ilizeri grubun yaridan fazlasi (%59)
giiriiltiiye sebep olduklarinda karsilasacaklari yaptirimin bilgisine sahiptir.

Tablo 7. Katihmeilarin Giiriiltiiyii Sikdyet Etme Dagilimi

Giiriiltiiyii Sikdyet Ediyorum Kisi sayisi Oran (%)
Evet 295 75,6
Hayir 95 24,4
Toplam 390 100,0

Katilimcilarin ¢ok biiylik bir kesiminin (%75,6) giriiltii sorunu ile
karsilastiginda, giiriiltiiyti sikayet ettikleri goriilmektedir. Tablo 3’te giiriiltiiniin
olumsuz etkileme tiirlerine verilen cevaplarin ¢oklugu da Tablo 7’deki verileri
destekler niteliktedir. insanlar giiriiltiiden olumsuz olarak ¢ok etkilendikleri icin
giiriiltiiyti sikdyet etme oranlari da fazladir.

Tablo 8. Katilimeilarin Giiriiltiiyii Sikayet Etme Araglarina Gore

Dagilim
Sikayet Araglari Kisi sayisi Oran (%)
Sozlii 123 41,7
Dilekce 61 20,7
BIMER 5 1,7
Telefon 102 34,6
Diger 4 1,4
Toplam 295 100,0

Katilimeilar giiriiltiiyii en fazla (%41,7) sozlii olarak sikayet etmislerdir.
BIMER’in toplumdaki farkindaliginin diisiik olmas1 buradaki verilere de yanmis
olup sadece %]1,7’de kalmistir. Diger secenegine ise katilimeilar sikayet kutular
ve sosyal medya araglari cevaplarini vermislerdir.
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Tablo 9. Katihmeilarin Sikayetlerini Ilettigi Yere Gore Dagilim

Sikayetin iletildigi Yer Kisi sayisi Oran (%)
Polis 93 31,5
Belediye 72 24.4
Dogrudan Sebep Olan Kisi 118 40,0
Diger 12 4,1
Toplam 295 100,0

Tablo 8’de giiriiltiiniin en fazla sozlii olarak sikayet edildigi g6z oniine
alinirsa yaklagik ayni oranin burada dogrudan sebep olan kisiye seklinde ¢ikmasi
cevaplarin tutarhlifim gostermektedir. Insanlar1 sikayetlerini sozlii olarak
dogrudan sebep olan kisiye iletmektedir. Katilimeilarin %4,1°1 sikayetlerini bu
segeneklerin digindaki yerlere iletmis, bu yerler de; bakanliktaki tanidiklar, Alo
181 hatt1 ve apartman yoneticileri olarak belirtilmistir.

Tablo 10. Katihmcilarin Sikayetlerinin C6ziim Oram

Oran

Sikdyet Sonrasi Giiriiltii Sorunum Coziildii | Kisi Sayisi (%0)
Evet 203 68,8

Hayir 92 31,2

Toplam 295 100,0

Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu (%68,8) giriiltiiyli sikayet etmeleri
sonucunda sorunun ¢oziime kavusturuldugunu belirtmektedir. Giriiltiiyle
miicadelede yetkili kurumlar, sikdyet sonucunda giiriiltiiyii azaltmakta/ortadan
kaldirmaktadir.

Tablo 11. Katilimcilara Gore Yetkili Mercilerin Giiriiltii ile
Miicadelede Yeterlilik Dagilimlar:

Oran

Yetkililer Yeterince Miicadele Ediyor Kisi Sayisi (%)
Evet 135 34,6

Hayir 196 50,3

Fikrim yok 59 15,1
Toplam 390 100,0
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Katilimcilarin yaklasik yarist (%50,3) yetkili mercilerin giirtiltiiyle
yeterince miicadele etmedigini diistinmektedir. Tablo 10°da katilimcilar sikayet
sonucunda giiriiltiiniin ¢6ziime kavusturuldugu belirtmisti, dolayisiyla buradaki
verilere gore yetkili mercilerin giirtiltiiyle sikayet oldugunda miicadele ettigi,
bunlarin disinda da giiriiltiiniin oldugu olagan zamanda giiriilti konusuyla
yeterince miicadele etmedigi sonucu ¢ikmaktadir. H3’te Sisli il¢esi sakinlerinin
giirliltiiye sebebiyet verilmesi halinde karsilasacaklar1 yaptirimlarin bilgisinde
olmadigi ileri siiriilmiig ve buradaki bulgularla hipotez desteklenmistir.

Tablo 12. Katihmeilarin Giiriiltiiniin Azaltilmasi Icin Alinmasi
Gereken Tedbirler Hakkindaki Dagilimlar:

Tedbirler Kisi Sayisi
Para Cezast 312
Etkin Denetim Yapilmasi 283
Toplum Bilincinin Yaratilmasi 178
Konut Alanlarinda Yiiksek Sesli Eglencelerin 121
Yasaklanmasi
Diger 62

Tablo 30, katilimcilarin giiriiltii sorununa ¢oziim iiretilebilmesi igin
hangi tedbirlerin alinabileceginin dagilimmi gostermektedir. Ankete katilan
katilimcilara giiriiltiiniin azaltilmasi i¢in alinmasi gereken tedbirlerin soruldugu
bu soruda, katilimcilara birden fazla segenek isaretleme olanagi tanimmustir.
Katilmeilarin -~ biiylik  cogunlugu (312) giiriiltiiniin  para cezast ile
azaltilabilecegini  savunmaktadir. Bu c¢alismada savunulan  giiriilti
farkindaliginin yaratilmasi diisiincesi ise katilimcilarin yarisi tarafindan dahi dile
getirilmemektedir. Bireyler giiriiltiiniin bir ¢evre sorunu oldugunun farkinda
olmadig1 gibi, farkindalik yaratilmasinin da giiriiltiiniin azaltilmasinda etkili rol
oynayacagimi diisinmemektedir. Zaten katilimcilarin Dbiiyiikk c¢ogunlugu
giiriiltiiyti bir kirlilik tiiri olarak gérmedigi i¢in toplumun bilinglendirilmesinin
onemli bir tedbir olacagimi diisiinmemektedirler. 62 kisi ise; glriltii ¢ikaran
esyalarin kullanilmamas1 ya da daha yiiksek modellerinin kullanilmasi, hapis
cezalarmin getirilmesi, ara¢ kornalarinin ya da egzozlarinin susturucu gibi
aletlerle giiriiltiilerinin  diigiiriilmesi gibi tedbirler alinmasi gerektigini
belirtmiglerdir.

693



Tablo 13. Katihmeilarin Giiriiltiiden Daha Az Etkilenmek icin

Tedbir Alma Oranlari
Tedbir Aliyorum Kisi Sayisi Oran (%)
Evet 209 53,6
Hayir 181 46,4
Toplam 390 100,0

Katilimcilarin yarisindan fazlasi (%53,6) giiriiltiiden daha az etkilenmek
icin birtakim tedbirler almaktadir. Tablo 3’te giiriiltiiden etkilenenlerin sayisinin
cok olmasi1 g6z Oniine alindiginda, tedbir alanlarin orani diisiik kalmaktadir.
Dolayisiyla bir¢ok insanin giiriiltiiden olumsuz etkilense bile tedbir almadigi
gorlilmektedir.

Tablo 14. Katihmcilarin Giiriiltilye Kars1 Aldiklar1 Tedbirlerin
Tiirlerine Gore Dagilim

Giiriiltitye Kars1 Alinan Tedbirler Kisi Sayis1
Bina ya da Daireye Ses Yalitimi 62
Kulak Koruyucu Kullanimi 18
Sesi Daha Az Gegiren Pencere 86
Diger 43
Toplam 209

Tedbir alan katilimcilarin 86’s1 sesi daha az gegiren pencereler
kullandigini ifade etmistir. Katilimcilarin 62’si bina ya da dairesine ses yalitimi
yaptirarak giiriiltiiye karsi tedbir almistir. 18 kisi ise giiriiltiiden daha az
etkilenmek icin kulak koruyucu/tikact kullanmaktadir. Kulak koruyucu
kullananlarin tamami, giiriiltiiniin Gizerindeki etkisi sorusuna igitme bozuklugu
cevabini verenlerdir. Diger se¢enegini isaretleyen 43 katilimci ise; aile fertlerini
giiriiltli yapmamalar1 konusunda sik sik telkin etme, ev egyalarin1 daha az giiriiltii
yapan modellerinden segcme, konutunu alirken ¢evresindeki giiriiltii kaynaklarina
dikkat etme gibi tedbirleri aldiklarini belirtmislerdir.

2.3. Hipotezlerin Degerlendirilmesi

Anket aracilifiyla elde edilen verilerle cesitli sonuglara ulagilmustir.
Ulasilan sonuglardan ilki, giriltli; Sisli ilgesi sakinleri tarafindan bir c¢evre
sorunu goriilmemektedir. Katilimcilarin yaklagik %52°si giiriiltiiyli bir ¢evre
sorunu olarak gérmediklerini ifade etmislerdir. Dolayisiyla Hipotez 1°de ortaya
konulan “Giiriiltii, Sisli sakinleri tarafindan bir g¢evre kirlilik tiirii olarak
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goriilmemektedir.” Onermesi  dogrulanmuistir. Bu  sonucu literatiirle
bagdastirdigimizda giiriiltiiniin zaten diger ¢evre sorunlarina kiyasla Avrupa
Birligi ve {ilkemizde cok ge¢ farkindaliga kavustugu, yapilan bilimsel
caligmalarin da buna paralel bir siire¢ isledigi diisiintiliirse giiriiltiiniin heniiz
toplumda bir g¢evre sorunu olarak kabul gormemesi beklenen bir
sonugtur.Katilimecilarn egitim durumlar ile giiriiltiiyli gevre kirlilik tiirii olarak
degerlendirmeleri arasinda da anlamli bir iliski vardir. Lise ve oOzellikle
tiniversite ve iizeri egitim almis kisilerde giirliltiiniin bir ¢evre sorunu olarak
algilanma oraninin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin ~ giiriiltiiye  sebebiyet  verildiginde  karsilasilacak
yaptirimlar hakkindaki bilgisine bakildiginda yaklasik %67’sinin bilgisinin
olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla Hipotez 2’de ortaya konan “Sisli ilgesi
sakinleri giiriiltiiye sebebiyet verilmesi halinde karsilasacaklari yaptirimlarin
bilgisine sahip degildir.” Onermesi dogrulanmistir. Katilimcilarin zaten
giirliltiiyii bir ¢evre sorunlu olarak gdrmemeleri, insanlarin genel itibariyle
kanunlardaki yaptirrmlardan habersiz olusu dikkate alindiginda, giirGilti
konusundaki sonuglar da benzer nitelikte yorumlanabilir. Katilimcilarin egitim
durumlarina gore giiriiltiiye sebep olma durumunda karsilagacaklar1 yaptirim
bilgisi dagilimina bakildigina anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Egitim
durumu yiikseldikce giirtiltiiye sebep olundugunda karsilasilacak yaptirimlarin
bilgisine sahip olanlarin oran1 artmaktadir.

Katilmcilarin yetkili mercilerin giiriiltii ile yeterince miicadele edip
etmediklerinin degerlendirildigi boliimde, katilimeilarin yarisindan fazla bir
oranin gliriiltiiyle yeterince miicadele edilmedigi konusunda goriis bildirdikleri
goriilmektedir. Dolayisiyla Hipotez 3’te ortaya konan “Sigli ilgesi sakinlerine
gore, karar alicilar giiriiltii ile yeterince miicadele etmemektedir.” Onermesi
dogrulanmistir. Katilimeilarin bityiik ¢ogunlugu giiriiltiiyle miicadele konusunda
caydirict para cezalar1 konmasini savunmakta, birgogu ise etkin denetim
yapilmasini savunmaktadir. Aslinda giiriltiiniin azaltilmasinda ilk etken olan
toplumun bilinglendirilmesi yonteminin ¢ok az savunuluyor olmasi, insanlarin
careyi sadece yaptirimlarda aradigimin gostergesidir.

Sonug¢

Gurilti literatiirde; istenmeyen, insana rahatsizlik veren sesler olarak
tanimlanmaktadir. Giiriiltii insanoglunun hayatinda hemen her dénem var olan
bir kirlilik tiirtidir. Guriltii kaynaklar1 temel olarak ikiye ayrilmaktadir. Bunlar
yapi1 dist (agik alan) giiriiltii kaynaklar1 ve yapi i¢i giiriiltii kaynaklaridir. Yapi
dis1 giiriiltic kaynaklarina ulasim araglarindan kaynakli, endiistriden kaynakls,
santiye c¢aligmalarindan kaynakli ve eglence ve ticari amacglardan kaynakli
giiriiltiiler 6rnek olarak verilebilir.
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Giiriltl, canlilar izerinde birtakim olumsuz etkilere neden olmaktadir.
Insan saghgina olan etkilerini arastiran cok sayida calisma bulunurken,
hayvanlarin sagligina da olumsuz etkileri oldugunu savunan smirli sayida
caligsmaya rastlanmaktadir. Giiriiltiinlin insan saglig1 iizerinde; isitme kaybina,
uyku bozukluguna, kalp hizinda artisa, damarlarin biiziilmesi/kisalmasina, mide
sorunlarina, hormonsal bozukluklara ve cesitli psikolojik sorunlara neden
olmakla birlikte is yerinde verimsizlik, performans diisiikliigii gibi saglik disi
olumsuz etkilere de neden oldugu bilinmektedir. Giiriiltiiniin hayvanlar iizerinde
ise; isitme bozuklugu, kan dolasimi ve reflekslerde azalma gibi saglik
problemlerine neden oldugu kanitlanmstir.

Gliriiltliniin azaltilmas1 hususunda gerek Avrupa Birligi’nde gerekse de
tilkemizde ¢ok sayida yasal diizenleme mevcuttur. Avrupa Birligi’nde giiriiltii
kirliligini yasal c¢ergeveye oturma konusunda {i¢ temel diizenleme
bulunmaktadir. Bunlar; Yesil Kitap, Avrupa Komisyonu Yonergesi ve Cevre
Eylem Programlari’dir. Ulkemizde ise gerek kendi i¢ kanunlarimizda gerekse de
Avrupa Birligi ile uyum siirecinde giiriiltiiyle ilgili ¢ok sayida yasal diizenleme
mevcuttur. Ulkemizde giirliltii mevzuati; Cevre Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu,
Kabahatler Kanunu, Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu, Karayollar1 Trafik
Kanunu, Imar Kanunu, Giiriilti Kontrol Yonetmeligi, Cevresel Giiriiltiiniin
Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yo6netmeligi, CED Yonetmeligi, Belediye Zabita
Yonetmeligi ve Is Saghgi ve Is Giivenligi Tiiziigii’ diir.

Calisma sonucunda giiriiltiiniin bir ¢evre kirlilik tiirii olarak goriilmedigi
sonucuna ulasilmistir. Ayrica c¢alismadan elde edilen bulgularla giiriiltiiniin
katilimcilar tizerindeki etkisi sonuglarinin literatiirdeki degerlendirmelere paralel
oldugu gozlenmistir. Katilimcilar giiriiltiiyti  bir ¢evre sorunu olarak
gérmemesine ragmen glriiltliyill bir ‘sug¢’ olarak nitelendirdikleri goriilmektedir.
Katilimcilarin giiriiltii hakkindaki bilinglerinin diisiik olmasi gibi giiriiltiiye
sebebiyet verildiginde karsilagilacak yaptirimlar hakkindaki bilgilerinin de
diisiik oldugu tespit edilmistir. Katilimeilar giiriiltiiyli bir ¢evre sorunu olarak
gormemelerine karsin glriiltiiyi ¢ok biiyilk oranda sikayet ettikleri
gorlilmektedir. Bu sikayetlerini en fazla sozlii olarak ve telefonla etmislerdir.
Sikayetin en fazla yapildigi yer dogrudan giiriiltiiye sebebiyet veren kisiler ve
polistir. Katilimcilarin  biyiilk ¢ogunlugu, sikayetleri sonucunda giiriiltii
sorununun ¢oziime kavusturuldugunu diistinmektedir. Yine katilimcilarin
¢ogunlugu giriiltiiyle yeterince miicadele edilmedigini disiiniirken, etkili
miicadele i¢in en etkili aracin para cezasi oldugunu ifade etmislerdir.
Katilmcilarin  ¢ok biiylik ¢ogunlugunun giiriiltiiniin iizerlerinde etkisinin
oldugunu sdylemesine ragmen giiriiltiiye kars1 6nlem alanlarin sayisinin aym
oranda olmadig1 goriilmektedir. Onlem alanlar ise en fazla sesi daha az gegiren
pencereleri kullanmay tercih etmektedir.
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Cevresel giiriiltiiniin en aza indirilmesi i¢in Oncelikle insanlara
giirliltiiniin  bir ¢evre sorunu oldugu bilincinin asilanmasi gerekmektedir.
Insanlar giiriiltii hakkinda bilgilendirildiginde diger 6nlemlerin kullanininda da
azalma olacagi goriilecektir. Ciinkii giiriiltiiniin biiyiik bir ¢cogunlugu insan
kaynakli ya da insanlarin giiriiltiilii ekipmanlar bilingsiz kullanimi1 sonucunda
meydana gelmektedir. Giiriiltii konusundaki bilincin artirilmasinda hiikiimetin,
yerel yoneticilerin, sivil toplum kuruluslarinin, iniversitelerin rolii ¢ok biiytiktir.
Hukimet, Ozellikle Cevre ve Sehircilik Bakanligi aracihigiyla gerek
sOylemleriyle gerek kamu politikalariyla gerekse de medyaya verecekleri kamu
spotlartyla halkin giiriiltiiye karsi bilincini artirmaya yonelik tavirlar ortaya
koymalidir. Yerel yoneticiler, kendi bulunduklar1 mahalli idarelerde afisler,
kampanyalar, egitsel faaliyetler araciligiyla halk nezdinde bir biling
olusturulmasina katkida bulunmalidir. Ulkemizde hemen her alanda rgiitlenmis
sivil toplum orgiitlerinin oldugu bilinmektedir. Daha az giiriiltiilii bir ¢cevre i¢in
‘giiriiltiisiiz ¢evre hakki’ni savunan sivil toplum kuruluslart olusturulmali, bu
kapsamda c¢alismalarini siirdiirmelidir. Kent konseylerinin ilgili alt birimlerinde
de bu konu ile ilgili calismalarin yapilmas1 miimkiindiir. Ulkemizde artik her ilde
en az bir liniversitenin oldugu dikkate alinirsa, giiriiltii konusunda ¢aligsmalarda
bulunmus akademisyenlerin ¢esitli sempozyum, panel, c¢alistaylarda
bulusturularak ortak c¢alismalar yapmalari saglanmalhidir. Bu akademik
caligmalarin halka acik diizenlenmesi saglanarak halkin konusunda uzman
kisilerden bilgi alabilmesi olanakli hale getirilmelidir. Avrupa Birligi’nde
giriilti farkindaliginin artirillmasinda 6nemli rol oynayan giriiltii ile ilgili
bilgilerin halkin daha kolay erisimine sunulmasi caligmalari, {ilkemizde de
ivedilikle harekete gegirilmelidir. Giiriiltii konusunda yazilmis kitap, makale,
bildiri, tez, harita ve haberlerin halka aktarilmasinda uygun ydntemler
gelistirilmelidir.

Insanlarin fiziksel ve zihinsel gelisiminde ¢cocukluk dénemi 6nemli bir
evredir. Bu donemde c¢ocuga verilecek egitim ve biling, ¢ocugun ilerleyen
yaslarindaki tutum ve davraniglarini da etkilemektedir. Bu sebeple giiriiltii
egitimi konusu c¢ocuga kiigiik yaslarda asilanmalidir. ilkokul hatta ana okulu
donemlerinde ¢ocuklara c¢esitli oyunlar, aktiviteler araciligiyla giirtlti
farkindalig1 agilanmaya baglanmalidir.

Bu c¢aligma giiriiltiiniin bir ¢evre sorunu oldugu konusundaki
farkindaligin diisiik olmasinin yaninda toplumda genel bir ¢evre bilinci
eksikligini de gostermektedir. Bireylerin ¢evre konusundaki mevzuat hakkinda
bilgi eksikligi, sikdyet mekanizmalarini yeterince etkin igletememesi, 6nlem
alma davraniglar1 hakkinda eksiklik gibi temel problemleri goriilmektedir.
Insanlarin gevre sorunlar1 konusunda bilgi ve farkindalik diizeylerinin diisiik
olmast, bu sorunlara neden olan birtakim davranislarin en temel sebeplerinden
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biridir. Cevre sorunlarinin belirlenmesi ve ardindan giderilmesi i¢in 6ncelikli
olarak onlarin ‘farkinda’ olmak gerekmektedir. Oyleki ¢evre sorunlarmin
farkinda ve bilgisinde olmayan insanlardan bu sorunlara ¢6ziim {iretmeleri ya da
soruna neden olacak hal ve hareketlerini degistirmeleri beklenemez. Dolayisiyla
giiriltii kirliligi konusundaki farkindalik sorunu, giiriiltiiniin azaltilabilmesi i¢in
oncelikli olarak giderilmesi gereken en temel problemdir.
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Oz

Bu ¢alismada 1924-2015 dénemi i¢in Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan genel biitge gelir
ve harcama tahminlerinin dogrulugu; biitce ilkelerinden dogruluk ve samimiyet ilkeleri géz
oniinde bulundurularak incelenmistir. Bu amagla calismanin ilk boliimde Tiirkiye’deki
biitceleme siirecine ve literatiir taramasina yer verilmistir. Ardindan degerlendirme yontemleri
tanmitilmis ve tahmin hatasi, Theil’in esitsizlik katsayisi ve rasyonel beklentiler hipotezi
kullanilarak tahminlerin dogrulugu analiz edilmistir. Analizlerde, s6z konusu dénem igerisinde
farkli biitceleme sistemlerinin gecerli olmasi nedeniyle her bir biitceleme sisteminin
uygulandigr donem ayri olarak ele alinmistir. Sonug olarak gelir ve baslangic ddeneklerinin
diisiik, yilsonu 6deneklerinin ise yiiksek tahmin edildigini goriilmiistiir. Ilave olarak yilsonu
odenek tahmininde, baslangi¢ ve gelir tahminine kiyasla daha basarili olundugu ve genel olarak
zaman igerisinde tahminlerde bir iyilesme oldugu tespit edilmistir. Rasyonel beklenti hipotezi
sonucuna gore ise ne gelir ne de harcama tahminlerinin rasyonel olarak yapilmadigi

goriilmiistir.
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The Analysis Of The General Budget Revenue And Expenditure Forecasts Between
1924-2012: An Econometric Study On Turkey

Abstract

In this study, the accuracy of the general budget revenue and expenditure estimates, which are
prepared by the Ministry of Finance,for the period 1924-2015 has been examined considering
the budget principles of accuracy. For this purpose in the first part give place to the budgeting
process in Turkey and literature review. After then, evaluation methods were introduced and
the accuracy of estimates was analyzed using the prediction error, Theil’s inequality coefficient,
and the rational expectation hypothesis. Since different budgeting systems are in force during
the period in question, in the analysis, the period in which each budgeting system is applied has
been handled separately. As a result of these analyses, estimations of revenue and initial
allowances are underforecasted while the final allowances are overforecasted. Additionally, the
final estimation was found to be more succesful and in general the estimates improved over
time. According to the rational expectation test results, neither the income nor the expenditure

estimates are seen as rational.

Keywords: Budget, Public Expenditure, Forecast error, Theil’s inequality coefficient,

Rational Expectation
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Giris

2005 yili itibariyle yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol

“«

Kanunu’nda biitce . Belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile bunlarin
uygulanmasina iliskin hususlart gésteren ve usuliine uygun olarak yiiriirliige konulmus...”
belge olarak tanimlanmistir. Bu tanimda da agikga ifade edildigi iizere, biitgeler esas itibariyle

bir sonraki sene gergeklesmesi 6ngoriilen harcamalar igin yapilan tahminlerden olugsmaktadir.

1973 senesi itibariyle uygulanmaya baglanan Program biit¢e sisteminde Kalkinma
Planlari, 2006 senesi itibariyle uygulanan Performans esasli biit¢geleme sisteminde ise Orta
Vadeli Program, biitgelerin hazirlanmasi noktasinda 6nem arz etmektedir. Giintimiizde ¢ok yillt
biitceleme anlayisi ile Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali Plana uygun olarak, kurumlar
tarafindan hazirlanan sonraki yila ait biit¢e tekliflerinin yasalagsmasi ile mali yil i¢erisinde biitge
kanununda yapilan degisikler ile sene sonunda kesin hesap kanunun goriisiilmesi vasitasiyla

denetimi yasama organina aittir.

Belirlenen uzun vadeli hedeflere ulagilmasi ile biitgenin maliye politikas: araci olarak
islerlik kazanmasi, biiyiik oranda kurumlar tarafindan talep edilen 6deneklerin belirlenmis olan
hedeflere uygun olarak hazirlanmasina ve hazirlanmis planlara riayet edilmesine baglhdir.
Hazirlanan biitgeye ne derece riayet edildigi ise biitce ilkeleri arasinda yer alan dogruluk ve

samimiyet ilkelerine ne derece uyuldugu ile dogrudan alakalidir.

Bu ¢alismada dogruluk ve samimiyet ilkelerine ne derece uyuldugu, baska bir ifade ile
hazirlanan biitgeler ile ger¢eklesen harcamalar arasindaki fark incelenmistir. Bu amagla, 1924-
2015 dénemi igerisinde ortaya ¢ikan genel biit¢e tahmin ve ger¢eklesmeleri arasindaki fark, {ig
yontemle degerlendirilmistir. Bu yontemlerden tahmin hatasi ve esitsizlik katsayilari, farkli
biitceleme sistemlerinin kullanildigi donemler igin ayr1 olarak hesaplanirken, rasyonel

beklentiler hipotezinin analizinde donemin tamami ele alinmistir.

Calisma, ii¢ baslik altinda ele alinmigtir. Calismanin birinci bolimiinde dogruluk ve
samimiyet ilkeleri aciklanmis ve literatiirde yer alan ¢alismalara yer verilmistir. Ikinci boliimde
degerlendirmede kullanilan yontemler agiklanmis ve sonraki bolimde de elde edilen sonuglara

yer verilmistir. Calismaya dair genel bir degerlendirme ise sonu¢ boliimiinde yer almaktadir.
1. Biitcelemede Dogruluk flkesi ve Tlgili Literatiir

Uzun vadeli olarak belirlenen hedeflere ulasmada biitgelerin iginde bulunulan sartlara

uygun olarak hazirlanmasinin énemi biiyiiktiir. Bu nedenle yapilan biitge tahminleri hem

703



objektif hem de siibjektif agidan ele alinmalidir. Tahminlerin objektif olmasi ile kastedilen

dogruluk ilkesi, siibjektif olmasi ile kastedilen ise samimiyet ilkesidir (Giirsoy, 1980, s. 146).

Objektiflik ile bagdastirilan dogruluk ilkesi, biitce tahminlerinin ilgili yilin sartlarina
gore, fazla iyimserlik ya da kotiimserlige kapilmadan hazirlanmasini gerektirir (Edizdogan ve
Cetinkaya, 2010, s. 122-123). Siibjektiflik ile iliskilendirilen samimiyet ilkesi ise, yapilan
tahminlerin tahmini yapanin gergek kanaati sonucunda olusturulmasidir (Giirsoy, 1980, s. 146).
Sonu¢ olarak bir tahmin belgesi olan biitcede yer alan rakamlarin gergek¢i olarak
belirlenememesi biitcenin dogruluk ve samimiyet ilkelerine zarar vermektedir (Coskun, 2000,
S. 44).

Biitge ile belirlenen hedefler arasindaki iliskinin 6nemli olmasi nedeniyle farkl iilkeler
ve farkli dénemler icin biitge tahminlerinin dogrulugunu ele alan bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Bu
konuda yapilan g¢alismalardan ilki Allan (1965)’a aittir. 1951-1963 donemini kapsayan
calismada gelir ve gider biit¢esi tahmin ve gerceklesme rakamlar arasindaki fark incelenmis ve
gelir biitgesinin gider biit¢esine kiyasla daha dogru oldugu sonucuna varilmistir (Allan, 1965,
s. 323-325). Ingiltere igin yapilan ve daha uzun bir dénemi (1951-1978) kapsayan bir diger
caligmada ise Allan’in caligmasinda kullandigi yonteme ilave olarak Theil’in esitsizlik
katsayilar1 da kullanilmis ve gelir tahminlerinde zaman igerisinde bir iyilesme, gider

tahminlerinde ise bir kotiilesme oldugu tespit edilmistir (Davis, 1980, s. 190-193).

Theil’in esitsizlik katsayisinin kullanildigi ve Kanada i¢in yapilan benzer bir ¢alisma,
1949-1968 donemi i¢in Auld (1970) tarafindan yapilmis ve yapilan tahminlerin zaman
icerisinde iyilestigi goriilmiistiir. Incelenen dénem icerisinde gider biitgesinin diisiik; gelir

biitcesinin ise yiiksek tahmin edildigi tespit edilmistir (Auld, 1970, s. 509-511).

Hindistan i¢in konu ile ilgili olarak Asher (1978), Bhattacharya ve Kumari (1988) ve
Chakraborty ve Sinha (2008) tarafindan yapilan ¢aligmalar mevcuttur. 1967-1976 donemini ele
alan ve Asher tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda gelir ve gider biit¢esinin her ikisinde de
diisiik tahminden kaynaklanan bir hata yapildig1 ve bu hatanin gider biitgesinde daha fazla
oldugu goriilmiistiir (Asher, 1978, s. 431). Bhattacharya ve Kumari tarafindan 1961-1986
donemini kapsayan ve Theil’in esitsizlik katsayisinin yani sira rasyonel beklentilerin de test
edildigi caligma sonucunda gider tahminlerinde, gelire kiyasla daha fazla hata yapildig: tespit
edilmistir. Gider tahminlerinde de; baslangi¢c 6denekleri tahminlerinin diisiik, yilsonu 6denegi
tahminlerinin ise yiiksek yapildig1 ve ne gelir ne de gider biitgesinin rasyonel beklentilere uygun

oldugu goriilmiistiir (Bhattacharya ve Kumari, 1988, s. 1327). Chakraborty ve Sinha tarafindan,
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1990-2004 donemi i¢in yapilan ¢alismada ise gelir tahminlerinde gidere kiyasla daha fazla hata
yapildigi ve yapilan tahminlerin rasyonel beklentilere uygun olmadigi goriilmiistiir

(Chakraborty ve Sinha, 2008, s. 15).

Theil’in esitsizlik katsayilarinin kullanildig1 ve Amerika Birlesik Devletleri i¢in 1950-
1983 donemi igin Morrison (1986) tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda, gider tahmininin

gelire kiyasla daha basarili oldugu tespit edilmistir (Morrison, 1986, s. 330).

Zakaria ve Ali (2010) tarafindan Pakistan’da 1987-2008 doneminde yapilan tahminler;
tahmin ve gerceklesme arasindaki fark Theil’in esitsizlik katsayilari ve rasyonel beklentiler testi
ile incelenmistir. Sonug olarak yilsonu 6deneklerinin baslangi¢ 6deneklerinden daha dogru
oldugu ve 2000’li yillarda 1990’11 yillara kiyasla daha fazla hata yapildig: tespit edilmistir
(Zakaria ve Ali, 2010, s. 122).

Ulkemiz agisindan bu konu Giinliik Senesen (2000) tarafindan, 1983-1998 dénemi igin
konsolide biitge tahmin ve harcamalar1 kullanilarak incelenmistir. Caligmada, gergeklesen
harcamalarin tahminin {stiinde oldugu goriilmistir (Gilinlik Senesen, 2000, s. 362-363).
Bagdigen (2002) tarafindan, 1981-2000 donemi vergi gelirlerinin incelendigi calismada vergi
gelirinin diistik tahmin edildigi (Bagdigen, 2002, s. 36);kamu gelir ve gider tahminleri
incelendigi 2005 yilindaki yazara ait diger ¢alismada ise, gelirin yiiksek harcamalarin ise diisitk
tahmin edildigi gortilmiistiir (Bagdigen, 2005, s. 200).Y1lmaz (2003) tarafindan, hata terimleri
ve Theil’in esitsizlik katsayisinin kullanildigi ve 1980-2000 donemini kapsayan ¢aligmada ise
konsolide biitge gelir ve gider tahminleri incelenmis, her iki tahminin de diisiik yapildig:
goriilmistiir. Bununla birlikte yilsonu 6deneklerinin tahmininde zamanla bir iyilesme oldugu

tespit edilmistir (Y1lmaz, 2003, s. 9).

Belirtilen bu ¢aligmalarda kullanilan yontemler degisiklik arz etmekle birlikte,
degerlendirmelerde genel olarak tahmin hatasinin ve esitsizlik katsayisinin kullanildigi ve
yapilan tahminlerin rasyonel beklentilere uygunlugunun test edildigi goriilmektedir. Bu
noktadan hareketle calismada, yukarida oOzetlenen degerlendirme yontemlerinin timii
kullanilmaktadir. Calismanin bir sonraki boliimiinde degerlendirmede kullanilan yontemler

anlatilmis tiglincti boliimde ise elde edilen sonuglar sunulmustur.
2. Yontem

Calismada literatiirde yer alan tahmin hatasi, esitsizlik katsayis1 ve rasyonel beklentiler

hipotezine yer verilecektir. Kullanilan yontemler takip eden alt basliklarda agiklanmustir.

2.1. Tahmin Hatas1
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Bu calismada tahminlerin ne kadar dogru oldugunun incelenmesinde kullanilan
yontemlerden ilki tahmin hatasidir. Tahminlerin sapma oranlar1 olarak da ifade edilebilen
tahmin hatasinin hesaplanmasinda gerceklesmeden ve tahminden sapma olmak iizere iki farkli
yontem bulunmaktadir. Zakaria ve Ali (2010, s. 116) tarafindan tahmin hatasi, tahminden
gerceklesmelerin  ¢ikarilmasi ile elde edilen farkin gerceklesmelere oranlanmasi ile
hesaplanirken; Giinliik Senesen (2000, s. 347) tarafindan bu deger ger¢eklesmeden tahminlerin
cikarilmasi ile elde edilen farkin tahmin edilen degerlere boliinmesi suretiyle hesaplanmistir.

Bu ¢alismada tahmin hatasinin hesaplanmasinda Rodgers ve Joyce (1996) ve Bagdigen
(2002; 2005) tarafindan da kullanilan, gerceklesmeden sapmayi gosteren tahmin hatalar:

kullanilmistir. Hesaplamada asagida yer alan formiil kullanilmstir.

Gergeklesme—Tahmin

Tahmin hatas: = x 100 (1)

Gergeklesme

Bu formiilden elde edilen sonug¢ bizlere ger¢eklesen biitge rakamlarina kiyasla
tahminlerden ne kadar uzaklasildigin1 gostermektedir. Hesaplanan tahmin hatasinin negatif ya
da pozitif olmasi, biitge tahminlerinin diistik ya da yiiksek yapildigi hakkinda bilgi vermektedir.
Buna gore, hesaplanan hata degerinin pozitif olmast durumunda diisiik tahmin yapildigi
sOylenebilecekken, negatif olmasi durumunda yiliksek tahmin yapildig1 soylenebilir. Hata
degerinin negatif ya da pozitif olmasinin yani sira degeri de tahmin bagarisin1 gostermektedir.
0 degeri, tahmin edilen degerin gergeklesmeye es oldugu anlamina geldiginden miitkemmel
tahmini ifade ederken, bu degerden ne kadar uzaklasildigi tahminlerde ne kadar hata yapildigini

gostermektedir.

2.2. Esitsizlik Katsayisi

Tahminlerin degerlendirilmesinde kullanilan bir diger yontem ise Theil’in esitsizlik
katsayilaridir. Theil (1965, s. 32) tarafindan kullanilan ilk esitsizlik katsayist hesaplama

formiilii Uy ile gosterilmistir.

Ul - /%E(Pt—At)Z @

Formiilde yer alan Pttahminlerdeki degisimleri, At gerceklesmelerdeki degisimleri ve n

ise gbzlem sayisini ifade etmektedir.
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Bu formiilden elde edilecek olan esitsizlik katsayisi degeri, 0 ile 1 arasinda yer
almaktadir. Katsayinin 0 degerini almasi igin biitiin yillarda tahminlerin ger¢ceklesmeler ile ayni
olmas1 (P=Ay) gerektiginden boyle bir sonucun elde edilmesi durumunda miikemmel bir tahmin
yapildigr soylenebilir. Tahmin ve gerceklesme arasinda ters orantililigin olmasi yani
gerceklesmeler negatif iken tahminin pozitif olmasi ya da gergeklesmeler pozitif iken tahminin
negatif olmas1 durumunda ve degiskenlerden birinin 0 degerine sahip olmas1 durumunda ise en
iist deger olan 1 elde edilecektir (Theil, 1965, s. 33-34).

Theil (1971, s. 28) tarafindan kullanilan bir diger katsay1 hesaplama formiilii ise U ile
gosterilmistir.

__ JE(Pt—Ap)?
U2 == (3)

Bu formiilde de P: ve A: degerleri tahmin ve gergeklesmelerdeki degisimleri
gdstermektedir. {lk formiilden farkli olarak bu formiilde elde edilebilecek olan degerlerin bir
st smirt bulunmamaktadir. Baska bir ifadeyle ilk formiil ile yapilan hesaplamalarda
tahmindeki degikligin 0 olmasi1 durumunda 1 sonucu elde edilebilecekken, ikinci hesaplama
formiiliine gére bu degerin iistiinde bir deger elde edilebilir. Iki formiil arasindaki bu farkliligin
nedeni olarak ikinci formiiliin payda kisminda tahminlerdeki degisikliklere yer verilmemesi
gosterilmistir. Bunlarin yani sira birinci ve ikinci formiil ile elde edilen katsay1 degerinin
isaretinin herhangi bir 5nemi bulunmamaktadir. Yani ¢ ya da —c arasinda bir fark bulunmamakta

sadece ¢ degeri lizerinde durulmaktadir (Theil, 1971, s. 28).

Tahminlerin basaris1 degerlendirilirken kullanilan bir diger formiil ise gergeklesme
farkinin ve tahminle gerceklesme arasindaki farkin kullanildigi ve Us olarak gosterilen
formiildiir. Bu formiil Bhattacharya ve Kumari (1988, s. 1323-1324) Zakaria ve Ali (2010, s.
117) ile Chakraborty ve Sinha (2008, s. 6) tarafindan yapilan degerlendirmelerde kullanilmistir.

[FE(P®-a®)?
U3 = 4

\/%ZP(t)Z + J%Za(t)z

Bu formiilde digerlerinden farkli olarak; Py = Pe) — A 1) olarak, ag = A - A1) olarak
hesaplanmistir. Bu farklarin haricinde diger iki formiilde oldugu gibi 0 sonucu miikemmel

tahmini ifade etmektedir.

Theil (1971, s. 29) tarafindan hesaplanan hata katsayilari, asagidaki formiil ile hataya

neden olan unsurlar goz 6niinde bulundurularak ayristirilmaktadir.
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~X(Pt — A)2 = (Pt— At)? + (Sp — Sa)? + 2(1 — r)SpSa (5)

Bu formiile gore esitligin sol tarafinda gosterilen tahmin hatalarinin karelerinin
ortalamasi; tahmin ile gerceklesmelerdeki farkin karesine, bu degiskenlere ait standart
sapmalarinin farkinin karesine ve r ile gosterilen tahmin ile gerceklesme arasindaki

korelasyonun da yer aldig {iglincii bir degiskene baglidir.

Esitligin sag tarafindaki degerlerin {i¢ii de esitligin toplamina bdliindiiglinde toplamlari

1 eden Um,Usve Ucile gosterilen agsagidaki formiiller elde edilir.

_ (R—AY?
Up=7—"""
—Z(P — Ap)?

U. = (Sp_sa)2
TSI - A2
2(1 —r)S,S
o, 2 20058,

1
—Z(P = Ap)?

(6)

Unm ile gosterilen hata orani tahmin edilen degisikliklerin ortalamasi ile gerceklesen
degisikliklerin ortalamasinin birbirinden farkli oldugunu gosterir ve bu hata orani zaman
igcerisinde azaltilabilir. Us hata orami ise, degerlendirmeye bazi degiskenlerin katilmamasi
nedeniyle artar. Uc degeri ise, sistematik olmayan hata denilir ve tahmini yapanin iradesinin
disindadir (Theil, 1971, s. 32). Iyi bir tahmin igin toplamlar1 en fazla 1 eden bu hata oranlarindan

Um ve Us’nin 0 olmasi, bununla birlikte Uc’nin ise 1 olmasi beklenmektedir (Theil, 1965, s.
37).

2.3. Rasyonel Beklentiler Hipotezi

Calismada kullanilan bir diger yontem olan rasyonel beklentiler hipotezine gore ise;
tahminler, tahmin edilen degiskenle ilgili ulasilabilir biitiin gegerli bilgiler dikkate alinarak
sekillendirilmelidir. Hipoteze gore, bireylerin bilgileri akillica kullandiklar1 varsayilir (Froyen,
2008, s. 229). Bilginin kisitli olmas1 nedeniyle ekonomik sistemin bunu bosa harcamayacagi
savunulmakla birlikte, yapilan tahminlerin sistemin genel yapisina bagl oldugu ileri siiriiliir.
Bilgi miktarindaki ya da sistemin yapisindaki degisikliklere bagli olarak yapilan tahminlerin de

degismesi, duyarl bir tahmin yapilmasi agisindan gereklidir (Muth, 1961, s. 315).

Rasyonel beklentilerin test edilmesinde temel olarak asagidaki modelden yararlanilir.
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A=o0y+o,P+e (7)

Bu denklemde A gergeklesmeleri P ise tahminleri gdstermektedir. Formiilde aranilan
katsay1 degerleri ise 00=0; a1=1 ve E(g)=0 seklindedir. Fakat bir dnceki yil gerceklesmesinin
sonraki yil1 etkilememesi de beklendiginden yukaridaki denklemin sag tarafina tahmin edilen
degiskenin bir 6nceki donemdeki gergeklesmesi ilave edilir ve bu degiskenin katsay1 degerinin

de 0 olmasi beklenir (Lovell, 1986, s. 113).

Bunlara ilave olarak gerceklesme ile tahmin arasindaki fark olarak ifade edilen tahmin
hatas1 ile tahmin arasinda da bir iliskinin olmamasi da beklenmektedir (Bhattacharya ve
Kumari, 1988, s. 1324). Sonug itibariyle rasyonel beklentilerin test edilmesinde kullanilacak
formiil asagidaki gibidir.

At = 0Oy + 0(1Pt + azAt_l (8)

Rasyonel beklentilere uygun olarak 6denek talep edildiginin sdylenebilmesi igin
karsilanmasi gereken kriterler soyle ifade edilebilir. Modelde gergeklesmeleri tahminlerden
bagimsiz olarak etkileyecek bir nedenin olmamasi (00=0), biitce gergeklesmeleri ile tahmin
arasinda dogrudan bir iliski olmast (01=1), t zamandaki harcamalarin t-1 zamandaki
harcamadan etkilenmemesi (02=0), gerekmektedir. Son olarak tahmin ile tahmin hatasi
arasinda herhangi bir iliski olmamas1 beklenmektedir. Bu durum da tahmin ile ger¢eklesme
arasindaki fark olarak hesaplanan tahmin hatasi ile tahmin arasindaki korelasyonun 0 olmasi ile

saglanacaktir (6E(t)P(t) =0) (Lovell, 1986, s. 113).

Agiklanan yontemler 6zetlenecek olursa; tahmin hatasi ile gerceklesmelere ne kadar
yakin tahmin yapildigi, bir hatanin olmasi durumunda hatanin nedeninin diisiik ya da ytiksek
tahmin olup olmadigi, esitsizlik katsayilarinin hesaplanmasi ve ayristirilmasi ile de tahminin
zaman igerisinde azaltilabilecek bir nedenden mi yoksa tahmin sirasinda Ongoriilmeyen
nedenlerden mi kaynaklandig1 sorularina cevap bulunabilecektir. Buna ilave olarak rasyonel
beklentiler hipotezinin test edilmesi ile de aslinda esitsizlik katsayilarindan elde edilen sonuglar

teyit edilebilecektir.

Yukarida agiklanan yontemlerden tahmin hatasi ve esitsizlik katsayisi, farkl biitgeleme
sistemleri géz onlinde bulundurularak ayr1 olarak hesaplanmistir. Gelir, baslangic ve yilsonu
Odenek tahminlerinin rasyonel beklentilere uygunlugunun sinanmasinda, zaman serilerinde veri
uzunlugunun 6nemli olmasi sebebiyle bdyle bir ayrim yapilmamis, dénemin tamami ele

alinmustir.

3. Elde Edilen Sonuclar
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Ulkemizde 1924 yilindan itibaren klasik (geleneksel) biitce sistemi uygulanmisken,
1973 yili itibariyle program biitce sistemine gecilmistir. Program biitge sisteminin
uygulanmasindan ise 2006 yili itibariyle, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun vyiirtirlige girmesi ile vazgecilmis ve stratejik plana dayali performans esash
biitgeleme sistemine geg¢ilmistir. Bu nedenle ¢aligmada daha 6nce de belirtildigi gibi biit¢celeme

sistemlerindeki degisiklikler goz onilinde bulundurularak {i¢ donem ayr1 olarak incelenmistir.

Biit¢celemede uygulanan ilk sistem olan klasik (geleneksel) biitge sisteminde kamu
hizmetlerinin yerine getirilmesi igin ihtiya¢ duyulan kaynaklarin temin edilmesine 6nem
verilmistir. Bu nedenle 6denek dagitilirken 6ncelikle kurumlarin talepleri dikkate alinmaktadir.
Harcamalar ile ne tiir bir fayda saglanacaginin belirtilmemesi, aynt amaca yonelen harcamalar
yapilabilmesine neden olmus ve yine ayni neden uzun siireli planlama yapilmasini

engellemistir.

Donem igin hesaplanan tahmin hatalar1 Ek 1°de yer almaktadir. Hesaplanan bu tahmin
hatalarina bakildiginda geleneksel biitce sisteminin uygulandigi 1924-1972 doneminde gider
acisindan baglangic 6deneklerinde yapilan hata oran1 % 14,58 iken yilsonu 6denek tahmini igin
hesaplanan oran % 11,22°dir. Bu donemde gelir tahminleri ig¢in hesaplanan hata orani ise
%16,27°dir.

1924-1972 yillar aras1 genel biitce gelir ve giderlerinde yapilan tahmin hatalar1 dikkate

alinarak ¢izilen grafige Grafik 1’de yer verilmistir.

Hata oranlarina bakildiginda en fazla tahmin hatasinin gelir tahminlerinde yapildigi gider
acisindan ise beklenildigi gibi yilsonu 6denek tahminlerinin basglangi¢ 6deneklerine kiyasla
daha basarili oldugu goriilmektedir. ilave olarak dénemin genelinde gelir ve baslangig
Odenekleri tahmininin disiik, yilsonu 6deneklerinin tahmininin ise yiiksek yapildigi tespit

edilmistir.
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Grafik 1: 1924-1972 Yillar1 Arasindaki Tahmin Hatalar:
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Bir sonraki donem olan 1973-2005 yillar1 arasinda ise biitgeleme siirecine uzun vadeli
planlamanin dahil edildigi program biitce sistemi uygulanmistir. Sistem uygulanmaya
baglandiginda asil hedef yapilacak olan harcamalara karar verilirken fayda maliyet analizlerinin
dikkate alinmasi iken uygulamada bu sonug elde edilememistir. Gegmis yil taleplerinin belirli
bir oranda artirilmasi ile cari yilda 6denek talep edilmesi nedeniyle program biitgeden tam

olarak beklenilen sonuglar elde edilememistir.

Ek 2’de yer alan tahmin hatalarina bakilacak olursa, sz konusu dénem i¢in ortalama
olarak gelir tahminleri i¢in %8.20, baslangi¢ 6denekleri tahminlerinde % 13.74 ve yilsonu
O0denek tahminlerinde ise % 11.38 oraninda hata yapildigi goriilmektedir. Bu degerlere
bakilacak olursa en az hatanin gelir tahminlerinde yapildigi goriilmektedir. Gider agisindan ise
yine beklenildigi gibi yilsonu 6denek tahmininin baslangi¢ 6deneklerinden daha basarili oldugu
goriilmektedir. Buna ilave olarak yapilan tahminlerin gelir ve baslangic 6denekleri tahmininin
diisiik, yilsonu 6denek tahminlerinin ise yiiksek yapildigi tespit edilmistir. Donem igin
hesaplanan tahmin hatalar1 Grafik 2’de gosterilmistir. Grafik {lizerinde tahmin hatalarinin

yiiksek ya da diislik tahminden kaynaklandig1 net bir sekilde goriilmektedir.
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Grafik 2 1973-2005 Yillar1 Arasindaki Tahmin Hatalar1
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Calismada ele alinan son donemde, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun uygulanmaya baglamasi ile Stratejik Plana Dayali1 Performans Esasli Biit¢celeme
Sistemi uygulanmaya baslanmigtir. Kanun ile biitgeleme sistemi stratejik planlara
dayandirilmakta ve kurumlarin performanslart 6n plana ¢ikarilmaktadir. Diger donemlere
kiyasla daha kisa olmakla birlikte bu donemde yapilan tahminlerde bir iyilesme oldugu

sOylenebilmektedir. Donem i¢in hesaplanan tahmin hatalar1 Ek 3’de yer almaktadir.

Performans esasli biit¢eleme sisteminin uygulandigr 2006-2015 déneminde gelir
tahminlerinde %6,6 oraninda bir hata yapilmigken gider tahminleri gelir tahminlerine kiyasla
daha basarili bir tablo ¢izmistir. Baslangi¢c 6denekleri tahmini i¢in hesaplanan hata orani1 %2,1
iken yilsonu 6denekleri i¢in bu oran %3.1°dir. Onceki dénemlerde de oldugu gibi gelir
tahminleri ve baslangi¢c ddenekleri tahminleri diigiik yapilmisken, yilsonu 6denek tahminleri

yiiksek olarak yapilmistir. Elde edilen tahmin hatalar1 Grafik 3’de gosterilmistir.
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Grafik 3 2006-2015 Yillar1 Arasindaki Tahmin Hatalar
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Tahminlerin gergeklesmelere ne derece yakin oldugunu degerlendirmeye yonelik
calismada kullanilan bir baska yontem ise esitsizlik katsayilaridir. Tkinci boliimde anlatildig

gibi ti¢ farkl: esitsizlik katsayis1 hesaplama yontemi vardir.

Oncelikle 1924-1973 dénemi igin esitsizlik katsayilar1 hesaplanmis ve Tablo 1°deki

sonugclar elde edilmistir.

Tablo 1: 1924-1972 Yillar1 Arasi Genel Biitce Esitsizlik Katsayilar:

U1 U2 Us
Gelir 0,413 0,805 0,502
Baslangi¢c Odenekleri 0,415 | 0,790 0,477
Yilsonu Odenekleri 0,077 | 0,152 0,087

Tablodaki her ii¢ esitsizlik katsayisi degerlerine bakildiginda gelir ve baslangig
Odenekleri tahminlerinin basarili olmadigini, bununla birlikte yilsonu 6denek tahminleri i¢in
hesaplanan degerin 0’a yakin olmast nedeniyle daha basarili sayilabilecegini

sOylenebilmektedir.

Elde edilen esitsizlik katsayilarinin hataya neden olan etmenlere ayristirilmasi ile elde
edilen sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir. Ikinci boliimde ifade edildigi gibi toplamlar1 1 olan
ve sapma, degisim, rassal olarak adlandirilan bu {i¢ hata nedeninden sapma ve degisimin 0

olmasi beklenirken, rassal nedenlerden kaynaklanan hata degerinin 1 olmas1 beklenmektedir.
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Tablo 2: 1924-1972 Déneminde Tahminde Tespit Edilen Hatanin Kaynaklar

Sapma | Degisim Rassal
Gelir 0,002 0,005 1,011
Baslangic ﬁdenegi 0,007 0,017 0,994
Yilsonu Odenegi 0,010 0,017 0,993

Tablo-2’deki sonuglara bakilacak olursa tahminlerdeki basarisizligin nedeninin yanlis
hesaplamalardan, degerlendirmelerden kaynaklanmadigi bununla birlikte rassal olarak

adlandirilan 6ngdrme ihtimalinin olmadig1 nedenlerden kaynaklandigi sdylenebilir.

Bir sonraki donem olan 1973-2005 donemi i¢in hesaplanan esitsizlik katsayilar1 Tablo
3°de gosterilmistir. Onceki donemde oldugu gibi bu dénemde de yilsonu 6denek tahminlerinin
gelir tahmini ve baglangi¢ 6denekleri tahminine kiyasla daha basarili oldugunu goriilmektedir.
Bununla birlikte U1 ve Uz sonuglarina gore bir 6nceki doneme kiyasla daha basarili tahminlerin
yapildigini, bagka bir ifade ile zamanla yapilan tahminlerin iyilestigini sdylenebilmektedir. Us
acisindan ise baslangi¢c ve yilsonu ddeneklerinin tahmininde dnceki doneme kiyasla basarisiz

oldugu goriiliirken gelir tahminleri acisindan bir 6nceki doneme yakin degerler elde edilmistir.

Tablo 3 1973-2005 Donemi Esitsizlik Katsayilar

U1 U2 Us
Gelir 0,128 0,259 0,498
Baslangic Odenegi 0,203 | 0,423 0,762
Yilsonu (")denegi 0,048 0,096 0,191

1973-2005 donemi igin hesaplanan tahmin hatalarinin nedenlerine bakildiginda ise bir
onceki donemde oldugu gibi hatalarin biiyiik bir kisminin rassal nedenlerden kaynaklandigini

goriilmektedir. Hatanin ayristirilmast sonucunda elde edilen sonuglar Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4: 1973-2005 Doneminde Tahminde Tespit Edilen Hatanin Kaynaklar

Sapma | Degisim Rassal
Gelir 0,011 0,016 1,014
Baslangic Odenegi 0,021 0,065 0,954
Yilsonu Odenegi 0,010 0,000 1,032
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Calismada ele alinan son donem olan, performans esasli biitgeleme sisteminin
uygulandigi 2006-2015 donemine iliskin olarak hesaplanan esitsizlik katsayilari ise Tablo 5’de
gosterilmigstir. Katsayilara bakildiginda yapilan biitge tahminlerinin daha dogru oldugu
sOylenebilir. Fakat bu noktada ele alinan donemin diger donemlere kiyasla daha kisa oldugunun

g0z ard1 edilmemesi gerekmektedir.

Tablo 5: 2006-2015 Dénemi Esitsizlik Katsayilari

Ul U2 U3
Gelir 0,029 0,056 0,263
Baslangic Odenegi 0,016 0,031 0,150
Yilsonu Odenegi 0,018 0,037 0,108

Biit¢e tahminlerinin basarisinin degerlendirilmesinde ¢alisma kapsaminda ele alinan son
yontem ise tahminlerin rasyonel beklentilere uygunlugunun test edilmesidir. Boyle bir testin

yapilmasi ise ikinci boliimde agiklanan ekonometrik modelin sinanmasi ile miimkiindiir.

Zaman serilerinin ekonometrik analizlerde kullanilabilmesi igin 6ncelikle degiskenlerin
duraganliklarinin saglanmasi gerekmektedir. En yalin haliyle duraganlik kavrami; bir zaman
serisinde, seriye ait ortalama ve varyans gibi degerlerin siirekli bir artma ya da azalma
gostermemesi olarak agiklanabilir. Bagka bir agidan sonucu yorumlayacak olursak; eger bir seri
duragansa gerceklesen tek bir veri setinden uzun zaman serisine ait ortalama ve varyansin
hesaplanabilmesi miimkiin olabilecektir (Enders, 2010, s. 53-54). Zaman serilerinde nominal
verilerin, duraganlik kosulunu saglamasinin zor 0lmasi nedeniyle 6ncelikle biitiin degiskenlerin
logaritmalar1 alinmigtir. 1923-2015 donemi i¢in logaritmalar1 alinan degiskenlere ait duraganlik

sinamasi test sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Modeldeki Degiskenler I¢in Duraganhk Smnamasi

ADF KPSS
trendsiz trendli trendsiz trendli
o Ingt 0.9216 0.3284 1.1678* 0.2966*
a dingt 0.3606 0.6965 0.5948** 0.1395***
©  llingg 0.9901 0.6272 1.1666* 0.2985*
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dingg 0.0478** 0.0920*** 0.5864** 0.1350***
Inbasl 0.8088 0.2572 1.1658* 0.2947*
dinbasl 0.0933*** 0.1985 0.5615** 0.1369***
Eud Inyils 0.9340 0.5039 1.1670* 0.2958*
(% dIny1ls 0.2234 0.5527 0.5526** 0.1375***
Ingerc 0.9877 0.5278 1.1666* 0.2955*
dingerc 0.0343** 0.0810*** 0.5412** 0.1367***

Not: Tabloda yer alan *, ** ve *** sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik derecesini gdstermektedir.

Tablo 6’da gosterilen “gg” ve “gt”; tahsil edilen geliri ve tahmin edilen gelir tahsilatini
gostermektedir. Gider acisindan ise “basl” baslangi¢c 6denegini, “yi1ls” yilsonu ddenegini ve
“gerc” de gergeklesen harcamayi gostermektedir. Logaritmalar1 alinan seriler “In” ile fark
alian degiskenler ise “dIn” ile gosterilmistir.

Zaman serisi degiskenlerinde deterministik trend olma ihtimali géz Oniinde
bulundurularak, yapilan geleneksel Artirilmis Dickey-Fuller (ADF) ve KPSS (Kwiathowski-
Phillips-Schmidt-Shin)duraganlik sinamalarinda elde edilen sonuglar trendin oldugu ve
olmadigi iki durum i¢in ayr1 ayr1 gosterilmistir. Zira KPSS birim kok testinde amag Seviiktekin
ve Cmar’a gore gozlenen serideki deterministik trendin arindirilarak  serinin
duraganlastirilmasidir ve bu testteki duraganlik trend duraganligi ifade etmektedir(Seviiktekin
ve Cinar, 2014, s. 376). Trend duraganlik ise ger¢ekte duragan olan bir zaman serisinin, serinin
deterministik trende sahip olmasi durumunda duragan disi1 bir yap1 sergilemesidir. Duragan dis1
zaman serisini duragan hale doniistiirmek i¢in, kullanilacak olan modele trendin bir degisken
olarak eklenmesi ile gerekli analizlerin yapilmasi tercih edilebilir (Seviiktekin ve Cinar, 2014,
S. 244).

Yukaridaki tabloda da goriilecegi gibi logaritmasi alinan degiskenlerin tamami1 KPSS
test sonuclarina gore duragandir. Fakat degiskenlerin, trend duragan olmasi nedeniyle
kullanilacak olan modele trend eklenmesi gerekmektedir. 8 numarali formiile trendin eklenmesi
ile ¢alismada kullanilan model elde edilmistir. Elde edilen test sonuglari Tablo 7’de

gosterilmistir.

At = 0y +t+ alPt + azAt_l (9)
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Tablo 7: Genel Biitce Gelir ve Giderleri Rasyonel Beklentiler Hipotezi Test Sonuglari

RZ

00 t o1 o o
9
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% 9 0.2002 : . .
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Not: Tabloda yer alan ***, ** ve * sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeylerini ifade etmektedir.

Gelir tahminlerinin rasyonelligi i¢in kurulan modelde biitiin degiskenler istatistiki
olarak anlamlidir. Degiskenler i¢in yapilan kisit testi sonucunda sabit terimin 0’dan; tahmine
ait katsayisinin 1’den ve gerceklesmenin gecikmelisine ait katsaymin ise 0’dan farkli oldugu
tespit edilmistir. Hesaplanan hata terimi ile tahmin arasindaki iligkiyi gosteren ve o ile ifade
edilen korelasyon katsayis1 ise 0 degildir. Bu hata terimlerinin yapilan tahminlerden bagimsiz
olma kosulunun saglanmadigin1 gostermektedir. Sonu¢ olarak gelir tahminlerinin rasyonel

beklentileri karsilamadig tespit edilmistir.

Gider tahminleri acisindan ise baglangic 6denegi tahminlerinde, sabit terime, tahmine
ve bir onceki yila ait gerceklesmeye ait katsayilar anlamli iken anlamli olan bu katsayilar
aranilan degerlerden farklilik gostermektedir. Yilsonu 6denek tahminleri i¢in de yine biitiin

degiskenler anlamli olmakla birlikte aranilan degerleri karsilamamaktadir.

Sonug olarak gelir ve gider tahminlerine iliskin olarak yapilan rasyonel beklentiler
simamasinda, yapilan 6denek taleplerinin ve gelir tahminlerinin rasyonel beklentilere uygun

olarak yapilmadig tespit edilmistir.

Sonuc¢

Calismada biitcenin bir tahmin belgesi olmasindan hareketle, yapilan tahminlerin biitge

ilkelerinden dogruluk ve samimiyet ilkelerine ne derece uygun oldugu incelenmistir. Zira biitce
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tahminleri yapilirken giiniimiizde stratejik planlarla daha 6ncesinde ise kalkinma planlari ile
iliski kuruldugundan belirlenen hedeflerin elde edilmesi, biiyiik 6lgiide biitgelerin dogru olarak

hazirlanmasiyla iliskilidir.

Gelir biitgesinde tahmin basarisinin  farkli  biitgeleme sistemlerinden etkilenip
etkilenmedigine hakkinda yapilan tahmin hatalarina bakilarak bir yorum yapilabilir. Geleneksel
biitge sisteminin uygulandigr donemde gelir tahmininde %16,27 oraninda hata yapilmisken,
program biit¢e sisteminin uygulandigi donemde bu oran %8,20, performans esaslh biit¢celeme
sisteminin uygulandigi donem iginse % 5,5 olarak hesaplanmigtir. Belirtilen hatalarin ayni
uzunlukta bir donemi kapsamadigi bilinmekle birlikte zaman igerisinde gelir tahminlerinde bir

iyilesmenin oldugu soylenebilmektedir.

Tahmin hatalarina bakildiginda geleneksel biitce sisteminin uygulandigi 1924-1972
doneminde gider acisindan baslangi¢ ddeneklerinde yapilan hata orant % 14,58 iken yilsonu
Odenek tahmini i¢in hesaplanan oran % 11,22’dir. Bir sonraki dénem i¢in hesaplanan tahmin
hatalarina gore biitgeleme sistemindeki degisikligin biitge tahminlerinde bir iyilesmeye neden
olmadigi goriilmektedir. Bu donem i¢in hesaplanan hata oranlari ise baslangi¢c 6deneklerinde
% 13,74, yilsonu Odeneklerinde ise % 11,38 olarak hesaplanmistir. Stratejik planlarla
iligkilendirilerek biitce tahminin yapildigi 2006-2015 doneminde ise gider tahminleri daha
basarili bir tablo ¢izmektedir. Donem igerisinde yapilan ortalama hata degerlerine bakildiginda
baslangi¢c Odeneklerinde % 1,8, yilsonu odeneklerinde ise %3 oraninda hata yapildig:

goriilmektedir.

Donemler i¢in hesaplanan esitsizlik katsayilarindan hareketle tilkemizde biitce gelir ve
gider tahminlerinde zaman igerisinde bir iyilesmenin oldugu gériilmektedir. Ozellikle yilsonu
Odenek tahminleri, tahmin hatas1 hesaplamalarinda da oldugu gibi, gelir ve baslangic 6denegi

tahminine kiyasla beklenildigi gibi daha bagarilidir.

Biitceleme asamasinda rasyonel beklentiler hipotezinin gegerliliginin sinanmasi
sonucunda ise elde edilen katsayilarin beklenen degerlerde olmamasi nedeniyle olumsuz sonug

elde edilmistir.

Elde edilen sonuglar 1s1¢1nda zamanla biitce tahminlerinde iyilesme oldugu goriilse de;
dogruluk ve samimiyet ilkeleri ile rasyonel beklentiler hipotezine uygun biitge gelir ve gider
tahminlerine ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Ilave olarak stratejik planlara uygun harcamalarin
yapilmas1 ve yapilan harcamalar1 denetleyen i¢ ve dis denetim mekanizmalarinin islerliginin

artirtlmasinin daha dogru tahminlerin yapilmasini saglayacag diisiiniilmektedir.
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Ekler

Ek 1: 1924-1972 Yillar1 Aras1 Genel Biit¢e Gelir ve Gider Tahmin Hatalar

. . GIDER ;
GELIR Baslang::%%il:nekleri Yllson(lilgtllzelfleMeri GELIR g;j:;g;ii Yllson(lil(!)')(lizellllekleri
Tahmin Tahmin Tahmin Tahmin Tahmin Tahmin
Yillar Hatas1 |TH| Hatas1 [TH| Hatas1 [TH| Yillar Hatas1 |TH| Hatas1 [TH| Hatas1 |TH|
(TH) (TH) (TH) (TH) (TH) (TH)

1924 6,65 6,65 -6,72 6,72 -43,13 43,13 1949 24,54 24,54 14,29 14,29 -4,29 4,29
1925 10,37 10,37 9,10 9,10 -39,06 39,06 1950 9,35 9,35 0,54 0,54 -8,43 8,43
1926 -5,49 5,49 -10,24 10,24 -36,11 36,11 1951 20,12 20,12 2,86 2,86 -15,36 15,36
1927 4,47 4,47 2,35 2,35 -21,41 21,41 1952 32,36 32,36 23,97 23,97 -17,78 17,78
1928 6,54 6,54 -3,18 3,18 -15,91 15,91 1953 16,14 16,14 9,63 9,63 -19,08 19,08
1929 1,69 1,69 -3,59 3,59 -9,64 9,64 1954 7,30 7,30 13,24 13,24 -14,50 14,50
1930 -2,39 2,39 -5,97 5,97 -15,61 15,61 1955 15,19 15,19 13,36 13,36 -14,20 14,20
1931 -0,59 0,59 10,10 10,10 -9,28 9,28 1956 2,07 2,07 7,06 7,06 -12,01 12,01
1932 21,09 21,09 20,21 20,21 -7,86 7,86 1957 1,31 1,31 5,86 5,86 -11,25 11,25
1933 14,28 14,28 17,01 17,01 -5,46 5,46 1958 9,26 9,26 12,02 12,02 -8,89 8,89
1934 23,67 23,67 19,55 19,55 -9,24 9,24 1959 9,00 9,00 13,50 13,50 -8,41 8,41
1935 26,91 26,91 24,84 24,84 -7,49 7,49 1960 -1,99 1,99 3,25 3,25 -7,64 7,64
1936 21,42 21,42 19,96 19,96 -5,31 5,31 1961 22,29 22,29 25,34 25,34 -7,41 7,41
1937 27,15 27,15 25,64 25,64 -3,76 3,76 1962 -9,21 9,21 -8,08 8,08 -16,57 16,57
1938 24,08 24,08 20,57 20,57 -4,71 471 1963 -0,82 0,82 -0,87 0,87 -10,51 10,51
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1939 32,74 32,74 33,81 33,81 -2,33 2,33 1964 -0,74 0,74 2,58 2,58 -10,76 10,76
1940 51,38 51,38 50,88 50,88 -2,43 2,43 1965 -0,53 0,53 2,87 2,87 -11,75 11,75
1941 52,51 52,51 47,18 47,18 -2,90 2,90 1966 542 5,42 5,16 5,16 -7,45 7,45
1942 59,92 59,92 57,07 57,07 -3,27 3,27 1967 12,26 12,26 9,44 9,44 -7,52 7,52
1943 53,13 53,13 53,07 53,07 -4,16 4,16 1968 2,02 2,02 1,01 1,01 -13,50 13,50
1944 16,47 16,47 12,05 12,05 -6,61 6,61 1969 -1,62 1,62 0,91 0,91 -11,70 11,70
1945 18,99 18,99 0,27 0,27 -7,31 7,31 1970 16,33 16,33 13,91 13,91 -9,47 9,47
1946 15,67 15,67 3,29 3,29 -8,28 8,28 1971 12,61 12,61 22,05 22,05 -5,62 5,62
1947 37,15 37,15 27,75 27,75 -5,03 5,03 1972 4,54 4,54 5,24 5,24 -15,28 15,28
1948 25,36 25,36 12,83 12,83 -4,19 4,19 Ortalama 15,31 16,27 13,00 14,58 -11,22 11,22

Kaynak: T.C. Maliye ve Giimriik Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, 1992 ‘den alinan verilerden derlenmistir.
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Ek 2: 1973-2005 Yillar1 Aras1 Genel Biit¢e Gelir ve Gider Tahmin Hatalari

. GIDER GIDER

GELIR Baslangic Odenekleri Yilsonu Odenekleri

Tahmin Tahmin Tahmin
Yillar Hatas: (TH) || 17 Hatas: (TH) || TF Hatas (TH) || 7
1973 10,80 10,80 9,33 9,33 -16,86 16,86
1974 1,32 1,32 -0,35 0,35 -25,67 25,67
1975 15,99 15,99 9,36 9,36 -23,41 23,41
1976 10,05 10,05 5,08 5,08 -35,07 35,07
1977 12,31 12,31 10,06 10,06 -35,93 35,93
1978 25,63 25,63 26,72 26,72 -30,55 30,55
1979 33,86 33,86 36,72 36,72 -21,60 21,60
1980 27,49 27,49 33,26 33,26 -20,12 20,12
1981 2,03 2,03 4,44 4,44 -17,45 17,45
1982 -7,83 7,83 -2,37 2,37 -21,14 21,14
1983 8,58 8,58 12,15 12,15 -16,01 16,01
1984 21,15 21,15 23,04 23,04 -16,33 16,33
1985 14,63 14,63 13,72 13,72 -2,39 2,39
1986 0,45 0,45 16,67 16,67 -8,44 8,44
1987 -0,61 0,61 18,24 18,24 -4,94 4,94
1988 -8,57 8,57 4,97 4,97 -8,69 8,69
1989 -1,81 1,81 20,31 20,31 -2,34 2,34
1990 3,05 3,05 11,41 11,41 -0,08 0,08
1991 -8,49 8,49 26,26 26,26 -1,09 1,09
1992 -0,42 0,42 6,49 6,49 1,87 1,87
1993 -3,86 3,86 18,28 18,28 -3,19 3,19
1994 2,49 2,49 8,38 8,38 -6,32 6,32
1995 -1,10 1,10 22,29 22,29 -4,70 4,70
1996 1,67 1,67 10,60 10,60 -3,80 3,80
1997 -8,92 8,92 21,96 21,96 -3,61 3,51
1998 7,53 7,53 4,64 4,64 -3,50 3,50
1999 3,79 3,79 2,79 2,79 -1,86 1,86
2000 1,76 1,76 -0,44 0,44 -5,83 5,83
2001 4,19 4,19 40,06 40,06 -2,42 2,42
2002 4,94 4,94 14,90 14,90 -3,78 3,78
2003 -1,82 1,82 -4,33 4,33 -4,35 4,35
2004 5,17 517 -7,13 7,13 -11,31 11,31
2005 8,42 8,42 -6,81 6,81 -11,04 11,04
Ortalama |5,57 8,20 12,45 13,74 -11,27 11,38

Kaynak: T.C. Maliye ve Glimriik Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, 1992 ve Muhasebat Genel

Miidiirliigii’nden alinan verilerden derlenmistir.
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Ek 3: 2006-2015 Yillar1 Arasi Genel Biit¢e Gelir ve Gider Tahmin Hatalari

. GIDER GIDER
GELIR Baslangic Odenegi Yilsonu Odenegi
Yillar

Tahmin Tahmin Tahmin

Hatas1 Hatas1 Hatas1
(TH) |TH| (TH) |TH| (TH) |TH|
2006 7,32 7,32 2,81 2,81 -2,90 2,90
2007 0,73 0,73 -0,57 0,57 -4,50 4,50
2008 1,78 1,78 1,70 1,70 -491 4,91
2009 -16,46 16,46 3,01 3,01 -1,71 1,71
2010 6,55 6,55 2,18 2,18 -1,57 1,57
2011 5,20 5,20 0,13 0,13 -3,97 3,97
2012 -0,45 0,45 2,30 2,30 -1,30 1,30
2013 3,84 3,84 0,14 0,14 -3,12 3,12
2014 3,84 3,84 1,28 1,28 -2,23 2,23
2015 5,12 512 5,54 5,54 1,33 1,33
Ortalama 1,75 5,13 1,85 1,97 -2,49 2,75

Kaynak: Muhasebat Genel Miidiirliigii, Biitce Istatistikleri’nden alinan verilerinden derlenmistir.
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Sekreterlerin Yildirmaya Maruz Kalma Diizeyleri: Bir Universite Hastanesi Ornegi
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Bu calismanin amaci, bir iiniversite hastanesinde gorev yapan sekreterlerin yildirmaya
maruz kalma diizeylerini belirlemek ve yildirmaya maruz kalma diizeylerinin c¢esitli
demografik ozelliklere gore farklilagip farklilagmadigini ortaya koymaktir. Calismada veri
toplama arac1 olarak “LIPT (Leymann Inventory of Psychological Terrorization) Olgegi”
kullanilmistir. Verilerin analizinde tanimlayici istatistiksel yontemler, iki ortalama arasindaki
farkin 6nemlilik testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), Tukey testi, Kruskal Wallis varyans
analizi ve ¢oklu dogrusal regresyon analizinden yararlanilmistir. Calisma sonucunda, hastanede
calisan sekreterlerin yi1ldirmaya maruz kalma diizeyleri (4,52+0,60) genel olarak diisiik diizeyde
bulunmustur. Sekreterlerin iletisim kurma olanagini hedef almaya yonelik davraniglara maruz
kalma diizeylerinin (4,21+0,81) en yliksek ve dogrudan saglhigini etkileyen davranislara maruz
kalma diizeylerinin (4,86+0,32) en diisiik oldugu tespit edilmistir. Coklu dogrusal regresyon
analizi sonucunda, sosyal hayati hedef almaya yonelik davranislar boyutu disindaki diger 5
modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir (F=1.929; p<0.005). Analiz sonucunda,
lisans egitim diizeyinde olanlarin lise egitim diizeyine gore, bekarlarin evlilere gore ve
poliklinik ve kliniklerde ¢alisanlarin diger birimlerde ¢alisanlara gore yildirmaya maruz kalma

diizeyleri daha diisiik bulunmustur.
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Mobbing Exposure Levels of Secretaries: A University Hospital Example
Abstract

The aim of this study is to determine the mobbing exposure levels of secretaries working
in a university hospital and to determine whether their exposure to mobbing vary according to
various demographic characteristics. "The Leymann Inventory of Psychological Terrorization
Scale" was used as the data collection tool in the study. Data were analyzed using descriptive
statistical methods, significance test of difference between two means, one way analysis of
variance (ANOVA), Tukey test, Kruskal Wallis variance analysis and multiple linear regression
analysis. As a result of the study, mobbing exposure levels of secretaries working at the hospital
was generally low (4.52 + 0.60). It has been found that mobbing exposure of secretaries in terms
of behaviors towards targeting communication were at the highest level (4.21 + 0.81) and
mobbing exposure which affect direct health of the secretaries was found at the lowest level
(4.86 £0.32). As aresult of multiple linear regression analysis, it was found that 5 other models
were statistically significant (F = 1.929, p <0.005). As a result of the analysis, mobbing
exposure level was found to be lower in secreteries who were in undergraduate level of
education according to high school education, single according to married, and secreteries

working in outpatient clinics and clinics according to other units.

Keywords: Secretary, Mobbing, University, Hospital, Health Sector
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Giris

Saglik hizmetlerinin bir ekip isi oldugu ve her bir paydasin hizmet sunumunda énemli
oldugu diistiniildigiinde, sekreterlerin rol ve gorevlerinin de 6nemi anlagilmaktadir. Hastanede
calisan sekreterler, teshis tedavi, hastanin izlenmesi, gerekli malzeme temini gibi konularda
yazismalar, dosyalama ve arsivleme gibi hizmetleri sunmaktadirlar (Tengilimoglu ve Koksal,
2013, s. 35). Sekreterlik hizmetleri, genellikle hasta ve hasta yakininin saglik kurumu ile
iletisim kurdugu ilk hizmet alanidir (Baran, Zincirkiran, & Tiftik, 2010, s. 1). Sekreterler, hasta,
hekim ve diger saglik calisanlar1 arasinda iletisimde ¢ogunlukla koprii gorevi gérmektedir

(Cakiroglu ve Tengilimoglu, 2014, s. 168).

Sekreterler, hizmet sunarken deger, saygi ve takdir gérmeyi beklemektedirler. Ancak bu
beklentiler gergeklesmediginde ve listelik yonetim ve ¢alisma arkadaslari tarafindan yildirmaya
maruz birakildiklarinda, bu durum sunacaklari hizmetin kalitesini ve hastayla kurduklar
iletisimin niteligini de etkileyebilir. Hastanelerde calisan sekreterlerin calisma ortaminda
yasadiklar1 sorunlara deginen ¢alisma sayisi oldukga sinirhidir. Universite hastanesinde gérev
yapan sekreterlerin yildirmaya maruz kalma diizeylerinin ele alindig1 bu ¢alisma ile alana katk1

saglanmas1 hedeflenmektedir.

1. Kavramsal Cerceve

Yildirma, kisi ve gruplarin belirli bir kisiye yonelik sistematik bir sekilde diismanca ve
etik olmayan sekilde davranmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu diigmanca eylemlerin yildirma
olabilmesi i¢in en az 6 aylik siire ile gergeklesmesi gerekmekte ve psisik, psikosomatik ve

sosyal mutsuzluk gibi sonuglarinin olmasi beklenmektedir (Leymann, 1990, s. 120).

Haksiz suclamalar, kii¢iik diistirmeler, genel tacizler ve duygusal eziyetler, yildirma
kapsaminda degerlendirilebilecek kotii niyetli eylemlerdir (Davenport, Swartz, & Elliot, 2003,
p. 22). Acimasiz, zalim veya kotii niyetli girisimlerle tekrarlanan bu davranislar, calisanlar
kiigiik diisiirmektedir (Takaki et al. 2010, p. 74). Genel olarak yildirmanin kotii yonetim, stresli
is ortami1, monoton ¢alisma, yoneticinin yildirmay1 gérmezden gelmesi gibi orgiitsel sebepleri

bulunmaktadir (Davenport, Swartz, & Elliot, 2003, p. 47).

Yildirma ile ilgili rolleri oynayan ii¢ grup insan bulunmaktadir: Yildirma davranigini
uygulayanlar, yildirma magdurlar1 ve yildirma izleyicileri (Timaz, 2006, s. 57). izleyiciler

yildirma eylemlerine dogrudan miidahalede bulunmayip, genellikle orgiit i¢indeki gerilim
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karsisinda sessiz kalirlar. Ancak, eylemler karsisindaki tepkisizlik, en az yildirmay1 uygulamak

kadar sorunlu bir tutum olarak degerlendirilmektedir (Carik¢1 ve Yavuz, 2009, s. 49).

Saglik sektoriinde yildirmanin diger hizmet sektorleriyle karsilastirildiginda 16 kat daha
fazla oldugu tespit edilmistir (Kingma, 2001, p. 129). Yapilan ¢alismalar saglik calisanlar
icinde hemsirelerin daha fazla yildirmaya ugradigini ortaya koymaktadir (Somani, Karmaliani,
Farlane, Asad, & Hirani, 2015, p. 235; Oztiirk, S6kmen, Yilmaz, & Cilingir, 2008, s. 438;
Hegney, Plank, & Parker, 2003, p. 262). Hemsireler daha ¢ok fiziksel siddete maruz kalirken,
idari personel daha c¢ok sozel siddete maruz kalmaktadir (Ferrinho, 2003, p. 6). Saglk
sektoriinde yildirma kaynaginin genellikle hasta oldugu diisiiniilmektedir, ancak st diizey
yoneticiler ve meslektaslar da yildirmaya sebep olabilmektedir (Okanli, Karakas, & Ozkan,
2011, s. 608; Beech ve Leather, 2006, p. 28).

Saglik kurumlarindaki sert calisma kosullari, vardiyali ¢alisma, yetersiz iicretler ve
mesleki ilerlemedeki adaletsizlikler yildirmay1 tetikleyebilmektedir (Davenport, Swartz, &
Elliot, 2003). Saglik hizmetlerinde kalitenin ve iiretim ¢iktisinin diger sektorlere gore daha
belirsiz olmasi ve {istlerin astlari {izerinde daha fazla yaptirim giiciine sahip olmasi da yildirma
davranisinin daha fazla goriilmesine sebep olmaktadir (Hubert ve Veldhoven, 2001, p. 422-
423). Hastanelerde 6zellikle kliniklerde amir otoritesi belirgindir (Polat ve Pakis, 2012, s. 213)
ve Orgiit iginde yasanan catigmalarda, yonetim direkt catisma iginde yer almasi sebebiyle bu

durum yildirma sebebi olabilmektedir (Dikmetas, Top, & Ergin, 201, s. 3).

Yildirma magdurlart hem duygusal hem de fiziksel olarak yipranmaktadirlar (Duffy ve
Sperry, 2007, p. 399; Hecker, 2007, p. 440). Bu kisiler genellikle 6rgiitte izole olarak yasamakta
ve her an isten ayrilmaya hazir beklemektedirler (Leymann, 1990, p. 119-120). Isten atilma
tehdidiyle de yasayan magdurlar, bu sebeple endise, depresyon, uykusuzluk gibi ciddi saglik
sorunlar1 yasayabilmektedir (Quine, 1999, p. 231). Yildirmaya maruz kalan ¢alisanlarin daha
fazla hastalik izni aldig1 ve motivasyonlarinin daha diisiik oldugu gozlenmektedir. Bu durum

da orgiitlerde iiretkenlik azalmasina sebep olmaktadir.

2. Arastirma
2.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, bir iiniversite hastanesinde gérev yapan sekreterlerin yildirmaya
maruz kalma diizeylerini belirlemek ve yildirmaya maruz kalma diizeylerinin c¢esitli

demografik 6zelliklere gore farklilasip farklilasmadigini ortaya koymaktir.
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2.2. Arastirmanin Kapsam

Arastirmanin evreni, Tiirkiye’nin bagkenti olan Ankara’da bulunan bir iiniversiteye ait
ii¢c hastanenin polikliniklerinde ve kliniklerinde sekreter olarak ¢alisan kisileri kapsamaktadir.
Hasta ve yakinlariyla yiiz yiize iletisim, otoriteler arasi etkilesim ve multidisipliner ¢alisma
sistemi gibi nedenlerle sekreterlerin ayni ¢alisma kosullarina sahip olmadigi diisiiniilerek
yOnetici sekreterleri, arsiv sekreterleri, satin alma ve bilgi islem birimlerinde ¢alisan sekreterler
kapsam dis1 birakilmistir. Toplamda 201 sekreterden 160 kullanilabilir anket (%80) elde
edilmistir. Veri toplama siireci 1 Aralik 2014 - 31 Aralik 2014 tarihleri arasinda anketler
sekreterlere dagitilarak belirli bir siire sonra toplanmistir. Biitiin katilimcilarin aydinlatilmis
onami almmustir. Arastirma, c¢alismanin gergeklestirildigi {iniversitenin etik komisyonu

tarafindan onaylanmistir.
2.3. Veri Toplama Araglari

Calismada veri toplama aracit olarak bir olgek ve calisanlarin sosyo-demografik
ozelliklerinden olusan bir anket formu kullanilmistir. Anketin ilk boliimiinde sekreterlerin
yildirma diizeyini belirlemek i¢in “LIPT (Leymann Inventory of Psychological Terrorization)
Olgegi” kullanilmistir (Leymann, 1990). Alanyazin incelendiginde, yildirma davranislarii
olgmeye yonelik pek ¢ok ¢alismada bu Slgegin kullanildigr gortilmektedir (Kose ve Uysal,
2010; Tengilimoglu ve Mansur, 2009; Ibicioglu et al. 2009, C&1, 2008).

Olgekte yer alan 45 ifadeden sadece herhangi birinde yildirmaya maruz kalma
durumunun saptanmasi durumunda, c¢aligan yildirma magduru olarak kabul edilmektedir.
Olgek; iletisim kurma olanagm etkilemeye ydnelik davramglar, sosyal iligkilere saldirilar,
itibara saldirilar, mesleki durumu etkileyen saldirilar ve dogrudan saglig: etkileyen saldirilar
boyutlarindan olugsmaktadir.

Oncelikle, arastirmada kullanilan &lgegin giivenilirligi hesaplanmis ve 6lgegin genel
Cronbach’s Alpha degeri 0,96 bulunmustur. C61 (2008) tarafindan saglik ¢alisanlari iizerinde
yapilan bir calismada ayni Olgek kullanilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,85 olarak
bulunmustur. Kamu personeli {izerinde yapilan bir baska ¢alismada ayni 6l¢egin Cronbach’s
Alphadegeri 0,95 olarak tespit edilmistir (Kose ve Uysal, 2010). Bu ¢alismada boyutlar bazinda
giivenilirlik degerlendirildiginde, Cronbach’s Alpha degerleri 0,60-0,93 arasinda degismektedir
(Tablo 2).

Yildirma ile ilgili ifadeler, “her giin, haftada en az birkag¢ kez, ayda birkag kez, yilda
birka¢ kez ve hi¢bir zaman” seklindeki bes secenek ile degerlendirilmektedir (Her giin=1,
Hicbir zaman=5). Cevaplarin 1’e yaklasmasi sekreterlerin her giin yildirmaya maruz
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kaldiklarin1 gosterirken, cevaplarin 5’e yaklasmasi hi¢ yildirmanin olmadigini belirtmektedir.
Sekreterlerden anket formundaki ifadelere cevap verirken, “alti ay siireklilik gosterecek

sekilde” ne siklikta maruz kaldiklarin1 diigtinmeleri istenmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Anketten elde edilen verilerin analizinde SPSS 20.0 paket programindan yararlanilarak;
tanimlayici istatistiksel yontemler, iki ortalama arasindaki farkin 6nemlilik testi, ikiden fazla
bagimsiz grubun ortalamalarini karsilagtirmak igin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve tek
yonlii varyans analizinde farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin belirlenmesi amaciyla
Tukey testi; ikiden fazla grupta parametrik kosullarin saglanmadigi durumlarda (bazi gruplara
diisen gozlem sayisinin 30’un altinda olmasi) Kruskal Wallis Varyans Analizi yontemi ve tek
degiskenli analizlerde istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilastigi tespit edilen degiskenlerin
yildirmaya maruz kalma iizerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla ytiriitiilen ¢oklu dogrusal

regresyon analizi kullanilmistir.
2.5. Arastirma Bulgular

Arastirmaya katilan sekreterlerin 87,51 kadin, 9%50,3°1 32 yas ve altinda, %53,8’1 6n
lisans mezunu ve %68,1°1 evlidir. Katilimcilarin %57’si poliklinikte ¢calismakta, %43,9’u 10
yildan daha fazla toplam g¢alisma siiresine sahip ve %39,8’1 5 yildan daha az siiredir ayni

caligma biriminde ¢aligmaktadir (Tablo 1).

Tablo: 1
Sekreterlere Iliskin Tanimlayic1 Ozellikler (n=160)

Degiskenler Say1 ‘ Yiizde
Cinsiyet

Kadin 140 87,5
Erkek 20 12,5
Yas (Yil)

<32 80 50,3
>33 79 49,7
Egitim Durumu
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Lise ve Dengi 15 9,4
On Lisans 86 53,8
Lisans ve Lisansusti 59 36,8
Medeni Durum
Bekar 51 31,9
Evli 109 68,1
Calisilan Birim

Poliklinik 90 57,0
Klinik 39 24,6
Biyokimya ve Radyoloji Laboratuvari 29 18,4
Toplam Calisma Siiresi (Yil)

<5 45 28,7
5-10 43 27,4
>10 69 43,9
Birimde Calisma Siiresi (Yil)

<5 62 39,8
5-10 42 26,9
>10 52 33,3
TOPLAM 160 100,0

Calismada kullanilan 6l¢egin boyutlar1 dikkate alinarak hesaplanan ortalama ve standart

sapmalar1 Tablo 2'de goriilmektedir. Hastanede ¢alisan sekreterlerin yildirmaya maruz kalma

diizeyleri genel olarak diisiik diizeydedir (4,52+0,60). Sekreterlerin iletisim kurma olanagini

hedef almaya yonelik davraniglara maruz kalma diizeylerinin (4,21+0,81) en yiiksek ve

dogrudan saghgim etkileyen davraniglara maruz kalma diizeylerinin (4,86+0,32) en diisiik

oldugu tespit edilmistir.

Tablo: 2

Yildirma Ol¢eginin Boyutlara Gore Ortalamalari ve Cronbach’s Alpha Degerleri
- ifade Cronbach’
Olc¢ek Boyutlar Sayist Ort. £S.S. s Alpha
lletisim Kurma Olanaginm1 Hedef Almaya Yonelik 11 4214081 0,90
Davraniglar
Sosyal Hayat1 Hedef Almaya Yonelik Davranislar 5 4,62+0,63 0,76
Itibarim  ve Sayginligint Hedef Almaya Yonelik 15 4,62+0,63 0,03
Davraniglar
Mesleki Durumunu Hedef Almaya Yonelik Davraniglar 9 4,48+0,78 0,90
Dogrudan Saglig1 Etkileyen Davraniglar 5 4,86+0,32 0,60
Toplam 45 4,52+0,60 0,96

* Ort: Aritmetik Ortalama, S.S: Standart Sapma
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Sekreterlerin cinsiyete ve yasa gore yildirmaya maruz kalma diizeylerine iliskin
boyutlarin ortalamalari, iki ortalama arasindaki farkin 6nemlilik testi ile test edilmis; cinsiyet
ve yasin istatistiksel olarak anlamli farklilik olusturmadig: tespit edilmistir (p>0,05).
Katilimcilarin yildirmaya maruz kalma diizeyleri boyutlarina iligkin ortalamalar1 toplam
caligma siiresi ve ¢alisilan birimde ¢alisma siiresine gore ANOVA testi ile karsilastirilmis; her
iki degiskene gore de sekreterlerin yildirma diizeylerinin anlamli farklilhik gdstermedigi
belirlenmistir (p>0,05) (Tablo 3).

Egitim durumuna gore yildirma boyutlart Kruskal Wallis Varyans Analizi ile
incelendiginde, egitimin istatistiksel olarak anlamli farklilik olusturdugu tespit edilmistir.
Sosyal hayati hedef almaya yonelik davraniglar boyutunda, lisans ve lisansiistii egitim diizeyine
sahip sekreterlerin (4,52+0,70) yildirmaya maruz kalma diizeylerinin lise (4,57+£0,71) ve 6n
lisans diizeyinde (4,70+0,54) egitime sahip sekreterlerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir
(x¥*=7,150; p=0,028) (Tablo 3).

Medeni duruma goére yildirmaya maruz kalma diizeyinde farklilik olup olmadigi iki
ortalama arasindaki farkin 6nemlilik testi ile test edilmis; bekar ve evli sekreterlerde yildirmaya
maruz kalma diizeyinin farkli oldugu saptanmistir. Mesleki durumunu hedef almaya yonelik
davranislar boyutunda, bekar sekreterlerin (4,27+0,95) evli sekreterlere gore (4,57+0,68)
yildirmaya daha fazla maruz kaldiklar1 belirlenmistir (t=-2,248; p=0,026). Dogrudan sagligi
etkileyen davranislar boyutunda da, bekar sekreterlerin yildirmaya maruz kalma puan
ortalamalarinin (4,77+0,42) evli sekreterlerden (4,89+0,26) daha yiiksek oldugu saptanmigtir
(t=-2,154; p=0,033) (Tablo 3).

Tablo: 3
Sekreterlerin Cesitli Degiskenlere Gore Yildirma Boyutlarina Maruz Kalma Diizeyleri
iletisim Kurma Sosyal Hayati itibarim ve Mesleki Dogrudan Sagh@
Degiskenler Olanagim Hedef Hedef Almaya Sayginhigimi Hedef | Durumunu Hedef Etkileyen
Almaya Yonelik Yonelik Almaya Yonelik Almaya Yonelik D lar
Davramslar Davramslar Davramslar Davramslar avramsia
Ort. +S.S. Ort. +S.S. Ort. +S.S. Ort. +8S.S. Ort. +S.S.
Cinsiyet
Kadin 4,19 +£0,82 4,59 +£0,65 4,60 + 0,66 4,45+ 0,81 4,85+0,33
Erkek 4,59+0,73 4,84 £0,27 4,71+£0,38 4,66+ 0,51 4,89 +0,28
t=-0,962;p=0,337 t =-1,677,p=0,096 t=-0,707;p=0,481 t=-1,091;p=0,277 t=-0,471;p=0,638
Yay
<32 4,21+0,85 4,63 £+ 0,64 4,62 + 0,62 4,38 +£0,83 4,83 +0,33
>33 4,20+ 0,78 4,61 +£0,61 4,61 0,64 4,57+0,73 4,88 +£0,32
t=0,015; p=0,988 t=0,200; p=0,842 t=0,047; p=0,962 t=-1,502;p=0,135 t=-0,832; p=0,407
Egitim Durumu
Lise ve dengi (1) 4,08 £ 0,80 4,57+0,71 4,59+0,53 4,56+ 0,70 4,81+0,35
On lisans (2) 4,33+£0,74 4,70 £ 0,54 4,69 +0,51 4,54 £ 0,75 4,85 +0,36
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Lisans ve
Lisansiistii (3)

4,06 £ 0,88

4,52+0,70

4,52+0,79

4,37+0,86

4,87+0,27

¥*=4,490;p=0,106

?=7,150;p=0,028

¥=4.280;p=0,118

¥*=2,541;p=0,281

¥*=0,758;p=0,684

1-3; p=0,023
Medeni Durum
Bekar 4,08 +,89 4,49 +0,82 4,49 +0,86 4,27 +0,95 4,77 + 0,42
Evli 427+0,76 4,68 0,49 4,68 +0,48 4,57 £0,68 4,89 +0,26
t=-1,406;p=0,162 t =-1,794,;p=0,075 t=-1,686; p=0,094 t=-2,248;p=0,026 t=-2,154;p=0,033
Calisilan Birim
Poliklinik (1) 4,07 +0,82 4,63 +0,54 4,53 +£0,68 4,37 +0,85 4,80 + 0,39
Klinik (2) 4,25 +0,90 4,46 + 0,86 4,62 +0,70 4,43 +0,83 4,88 +0,24
Biyokimya ve 4,55+0,51 4,77 £ 0,44 4,86 +0,22 4,84 £ 0,30 4,97 £0,08

Radyoloji (3)

F=4,081; p=0,019

F=2,156; p=0,119

F=3,001; p=0,053

F=4,138; p=0,018

F=3,374; p=0,037

1-3; p=0,015 1-3; p=0,014 1-3; p=0,035
Toplam Calisma
Siiresi (Yil)
<5 421+0,82 4,68 +0,49 4,63 0,57 4,38+0,85 4,78 £0,39
5-10 4,17+091 4,56 +0,73 4,64 + 0,64 451+0,71 491 +0,24
>10 420+0,75 4,60 +0,63 4,58 +£0,68 4,51 +0,81 4,86 +0,33

F=0,033; p=0,968

F=0,422; p=0,656

F=0,174; p=0,841

F=0,459;p=0,633

F=1,877; p=0,156

Birimde Calisma

Siiresi (Yil)

<5 4,20 +,85 4,60 +0,55 4,62 +0,58 440+0,78 4,84+0,33
5-10 424 +0,85 4,58 +£0,82 4,64 + 0,64 448 +0,84 4,86 +0,37
>10 4,14+0,74 4,65+0,53 4,56 +0,71 4,53 +0,77 4,87 +£0,29

F=0,179; p=0,836

F=0,197, p=0,822

F=0,217; p=0,805

F=0,419; p=0,658

F=0,127; p=0,881

* Ort: Aritmetik Ortalama, S.S: Standart Sapma

Sekreterlerin yildirmaya maruz kalma diizeyleri alt boyutlarina iligkin ortalamalarini
calisilan birime gore karsilastiran ANOVA testi sonuglart incelendiginde, iletisim kurma
olanagini hedef almaya yonelik davraniglar (F=4,081; p=0,019), mesleki durumunu hedef
almaya yonelik davraniglar (F=4,138; p=0,018) ve dogrudan saglig1 etkileyen davranislar
(F=3,374; p=0,037) boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edilmistir.
Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini tespit etmek amaciyla yiiriitiilen Tukey testi
sonuglarina gore, poliklinik sekreterleri, 6zellikle biyokimya ve radyoloji laboratuvarlarinda
calisan sekreterlere gore, daha yliksek diizeyde yildirmaya maruz kalmaktadir (Tablo 3).

Tablo 4’te sekreterlerin tek degiskenli analizlerde istatistiksel olarak anlamli sekilde
farklilastig1 tespit edilen egitim, medeni durum ve ¢alisilan birimin yildirmaya maruz kalma
diizeyleri iizerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla yiiriitiilen coklu dogrusal regresyon analizi
sonuglar1 verilmektedir. Bagimsiz degiskenler niteliksel olmalar1 nedeniyle gostermelik
(dummy) degisken kullanilarak regresyon modeline alinmiglardir. Regresyon modelleri
incelendiginde sosyal hayati hedef almaya yonelik davraniglar boyutu digindaki diger 5 modelin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir (F=1.929; p>0.005). Regresyon modelleri
incelendiginde, lisans egitim diizeyinde olanlarin lise egitim diizeyine gore, bekarlarin evlilere
gore ve poliklinik ve kliniklerde ¢alisanlarin diger birimlerde ¢aligsanlara gore yildirmaya maruz

kalma diizeyleri daha azdir.
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Tablo: 4

Sekreterlerin Cesitli Ozelliklerinin Yildirmaya Maruz Kalma Diizeyi Uzerindeki

Etkisine Iligkin Regresyon Analizi Sonuclar1

I])Beaggi;l?(:il Bagimsiz Degiskenler B Stzr;(:grt B t p VIF
Sabit 4,285 0,277 15,489 | 0,000
fletisim Onlisans 0,227 0,224 0,140 1,016 0311 | 3116
Kurma Lisans -0,020 0230 | 0012 | -0,089 | 0929 | 3,098
Olanagimi | Evli 0,157 0,139 0,090 1,134 0,258 | 1,039
Hedef Poliklinik -0,425 0173 | 0,259 | -2,456 | 0015 | 1,838
Almaya Klinik -0,234 0,198 | -0,124 | -1,183 | 0,239 | 1,823
Yonelik
Davranislar R=0,280 R?=0,079 F=2,593 p<0,005  Durbin Watson=1,776
Sabit 4,580 0,215 21,299 | 0,000
Sosyal Onlisans 0,095 0,174 0,076 0,547 0585 | 3,116
Haya Lisans 0,072 0,179 | -0,056 | -0401 | 0,689 | 3,098
Hosof Evii 0,188 0,108 0,140 1,748 0,083 | 1,039
Almaya Poliklinik -0,090 0,135 | -0071 | -0,667 | 0505 | 1,838
oY Klinik -0,254 0,154 | -0175 | -1,648 | 0101 | 1,823
Yonelik
Davramslar R=0,244 R2=0,060 F=1,929 p>0,005  Durbin Watson=1,973
Sabit 4,704 0,219 21,498 | 0,000
itibarim ve |_Onlisans 0,082 0,177 0,064 0,463 0644 | 3,116
Sayginligm | LSS -0,079 0,182 | -0,060 | -0433 | 0,665 | 3,008
ke Evii 0,155 0,110 0,113 1,413 0,160 | 1,039
Almaya Poliklinik -0,282 0,137 | -0219 | -2,057 | 0041 | 1,838
oY Klinik -0,186 0157 | 0,126 | -1,187 | 0237 | 1823
Yonelik
Davranistar R=0249  R?=0062  F=2011  p<0005  Durbin Watson=1,783
Sabit 4729 0,269 17,588 | 0,000
Mesleki Onlisans -0,059 0217 | -0,037 | -0272 | 0786 | 3,116
Durumuny  LLisans -0,204 0224 | 0125 | -0913 | 0,363 | 3,098
Hedof Evii 0,252 0,135 0,149 1,874 0,063 | 1,039
Almaya Poliklinik -0,406 0,168 | -0,255 | -2,416 | 0,017 | 1,838
oY Klinik -0,353 0192 | -0,193 | -1,837 | 0,068 | 1,823
Yonelik
Davranistar R=0282  R=0080  F=2636  p<0,005  Durbin Watson=1724
Sabit 4,856 0,113 42,812 | 0,000
Onlisans 0,036 0,092 0,055 0,394 0,694 | 3116
Dogrudan | L% 0,059 0,094 0,086 0,625 0533 | 3,008
Sagha Evii 0,095 0,057 0,134 1,678 0,095 | 1,039
Etkileyen  |-POlKlinik -0,154 0071 | 0231 | -2,169 | 0032 | 1,838
Klinik -0,074 0081 | -0,09 | -0,907 | 0366 | 1,823
Davranislar
R=0,250 R2=0,062 F=2,023 p<0,005  Durbin Watson=1,875
Sabit 4,610 0,206 22376 | 0,000
Onlisans 0,086 0,167 0,071 0,514 0,608 | 3116
Lisans 0,074 0171 | 0,059 | -0429 | 0,668 | 3,098
Evli 0,172 0,103 0,132 1,667 0,098 | 1,039
Yildirma Poliklinik -0,306 0129 | 0251 | -2,375 | 0019 | 1,838
Klinik -0,226 0,147 | 0,161 | -1,535 | 0,127 | 1,823
R=0,281 R?=0,079 F=2,603 p<0,005  Durbin Watson=1,775

734




3. Tartisma

Bu calismada, bir iiniversiteye ait {i¢ hastanede gorev yapan sekreterlerin yildirmaya
maruz kalma diizeylerini belirlemek ve yildirmaya maruz kalma diizeylerinin c¢esitli
demografik 6zelliklere gore farklilagip farklilasmadigini ortaya koymak amaglanmaktadir.
(Calisma sonucunda hastanede ¢alisan sekreterlerin yi1ldirmaya maruz kalma diizeylerinin diigiik
oldugu tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan sekreterlerin iletisim kurma olanagini hedef almaya yonelik
davranislara maruz kalma diizeylerinin (4,21+0,81) en yliksek oldugu belirlenmistir. Hastane
yoneticileri tizerinde yapilan bir ¢calismada da, ortalamalar agisindan bakildiginda, yoneticilerin
en ¢ok iletisim kurma olanagmi hedef almaya yonelik davranmiglara maruz kaldiklar
belirlenmistir (Karsavuran, 2014, s. 291). Saglik c¢alisanlarinin siirekli konugmalarinin
kesilmesi, performanslari ve is ile ilgili seyler konusunda olumsuz anlamda elestiri alma, siirekli
hatalarin dile getirilmesi gibi engeller ile ¢ok sik karsilagtig1 belirtilmektedir (Picakciefe, Acar,
Colak, & Kilic, 2015, p. 9). Biitiin bu nedenlerin iletisim kurma olanagini hedef almaya yonelik
davranislar arasinda oldugu soylenebilir. Sekreterler, yoneticileri ve c¢alisma arkadaslar
tarafindan is performanslarin1 géstermelerine engel olundugunu hissettiklerinde, yaptiklari is
stirekli elestirildiginde, sozlii, yazili ve bakislar ile tehditler aldiklarinda, onlar agisindan
saglikli bir ¢alisma ve iletisim ortaminin olmayacagi sdylenebilir. Boyle bir ortamda bireysel
ve orgiitsel performans ve verimliliklerinin etkilenmesi muhtemeldir. Yildirma davranisi, saglik
caligsanlarinda stresi artirarak sunulan hizmetlerin kalitesini etkileyebilmektedir (Josipovié-
Jeli¢, Stoini, & Celi¢-Buniki¢, 2005, p. 351). Isyerinde karsilasilan psikososyal risklerin
verimlilik ve ekonomik faaliyetlerde 6nemli kayiplara sebep oldugu; bireylerin sagligini ve
iyilik halini de olumsuz anlamda etkileyebilecegi belirtilmektedir (Aytag, Dursun, & Gokge,
2017, p. 374). Bu calismada, sekreterlerin dogrudan sagligimmi etkileyen davraniglara maruz
kalma diizeyleri (4,86+0,32) en diisiik diizeyde bulunmustur.

Calismada, sekreterlerin yildirmaya maruz kalma diizeylerinin cinsiyete gore
istatistiksel olarak anlamli fark gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Yapilan bir ¢calismada
da, kadinlarin ¢ogunlukta oldugu igyerlerinde psikolojik siddetin daha sik goriildiigii bulgusunu
elde edilmistir (Carnero, Martinez, & Sanchez-Mangas, 2010, p. 3779). Bir baska ¢alismada ise
bu durum, kadinlarin 6zellikle kendi cinslerine karsi pasif-saldirgan davraniglar gostermesiyle

aciklanmaktadir (Bjorkqvist, 2001, p. 440).
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Calisma bulgularindan hareketle, sekreterlerin yildirmaya maruz kalma diizeylerinin
yaga gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermedigi bulgusu elde edilmistir (p>0,05).
Yapilan bir calismada, saglik ¢alisanlarinda 18-30 yas arasinda yi1ldirmanin daha ¢ok goriildiigi
tespit edilmistir (Aytag, Dursun, & Gokge, 2017, p. 372). Bir baska ¢alismada da, havayolu
sirketi ¢alisanlarinda yas ile yildirmaya maruz kalma siklig1 arasinda orta diizeye yakin iligki
oldugu ve artan yasla birlikte yildirmaya maruziyetin arttig1 belirlenmistir (Acar ve Diindar,
2008, s. 117).

Sekreterlerin yildirmaya maruz kalma diizeylerinin toplam c¢aligsma siiresi ve ¢alisilan
birimdeki ¢alisma siiresine gore anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05). Ancak,
yapilan bir ¢caligsmada, tibbi sekreterlerin ¢calisma yasamlariin ilk 2—5 yillik doneminde hasta
ve hasta yakinlari tarafindan yildirma davraniglarina maruz kaldigi belirtilmektedir (Cakiroglu
ve Tengilimoglu, 2014, s. 185). Diger ¢alismalarda da is deneyimi az olanlarin yildirmanin
hedeflerine uygun riskte oldugu vurgulanmakta (Moreno Jimenez, Rodriguez Munoz, Salin, &
Morante, 2008, p. 105) ve geng ve deneyimsiz hemsirelerin meslegin ilk yillarinda daha idealist
ancak daha az 6zgiivenli oldugu ve {istleri tarafindan yildirmaya maruz kalmaya daha egilimli
oldugu vurgulanmaktadir (Cevik Akyil, Tan, Saritas, & Altuntas, 2012, s. 406).

Caligmada, sekreterlerin yildirmaya maruz kalma diizeylerinin egitim durumuna gore
istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi tespit edilmistir. Sosyal hayati hedef almaya yonelik
davraniglar boyutunda, lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip sekreterlerin yildirmaya
maruz kalma diizeyleri (4,52+0,70), lise (4,57+£0,71) ve on lisans diizeyinde (4,70+0,54)
egitime sahip sekreterlerden daha yiiksek bulunmustur. Bir bagka ¢alismada, egitim diizeyleri
yiikseldik¢e kamu calisanlarinin “kendini gosterme ve iletisim”, “sosyal iligkilere saldir1” ve
“yildirmanin sonuglar1’’ boyutlarinda daha fazla yildirmaya maruz kaldiklar1 bulgusu elde
edilmistir (Kose ve Uysal, 2010, s. 272). Sosyal hayati hedef almaya yonelik maruz kalma,
cevredeki insanlarin konugmamasi, orada degilmis gibi davranilmasi, bagkalarina ulasmanin
engellenmesi gibi sebeplerle ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan bakildiginda, hekim ve saglik
calisanlarinin hizmet sunumunu biiytlik 6l¢iide belirledigi bir saglik sistemi i¢inde, sekreterler
slireci kolaylastiran bir ara eleman olarak goriilmektedir. Hizmet sunumuna yonelik yapacaklari
sinirlt olmaktadir ve kimi zaman alinan kararlarda orada degilmis gibi davranildigim
hissetmektedirler. Bu durum, yildirmanin sekreterlerin is ortaminda sosyal hayatlarini etkiledigi
algis1 olusturabilmektedir.

Mesleki durumunu hedef almaya yonelik davranislar boyutunda, bekar sekreterlerin
(4,27+0,95) evli sekreterlere (4,57+0,68) gore yildirmaya daha fazla maruz kaldigi tespit

edilmigtir. Dogrudan saghigi etkileyen davraniglar boyutunda da, bekar sekreterlerin
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(4,77+0,42) evli sekreterlerden (4,89+0,26) daha yiiksek diizeyde yildirmaya maruz kaldiklar
bulgusu elde edilmistir. Saglik sektoriinde hastane yoneticileri lizerinde yapilan bir baska
calismada da, bekar yoneticilerin yildirmaya maruz kalma diizeyleri evlilerden daha yiiksek
bulunmustur (Karsavuran, 2014, s. 289). Bir ¢alismada, Tiirk kiiltiiriinde aile baglarinin ve
sosyal destegin gii¢lii olmas1 nedeniyle mobbing olgusunun ciddi hastaliklara ve intiharlara yol
agcmayacagi belirtilmektedir (Kog ve Bulut, 2009, s. 68). Evli sekreterlerin yi1ldirmaya daha az
maruz kalmasi, aile kuran sekreterlerin daha fazla ailesel sorunlar {izerinde durdugu ve sosyal
aidiyetini aile iizerine kurdugu seklinde aciklanabilir. Ayn1 davraniglara maruz kalsalar bile,
bekar sekreterler bu davranislari evli sekreterlerden daha kotii olarak algiliyor olabilirler.

Sekreterlerin yildirmaya maruz kalma diizeyleri ¢aligilan birime gore karsilastirilmis;
iletisim kurma olanagini hedef almaya yonelik davraniglar, mesleki durumunu hedef almaya
yonelik davranislar ve dogrudan saglig etkileyen davraniglar boyutlarinda istatistiksel olarak
anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Poliklinik sekreterleri, 6zellikle biyokimya ve radyoloji
laboratuvarlarinda calisan sekreterlere gore, daha yiiksek diizeyde yildirmaya maruz
kalmaktadir. Bu ¢aligma bulgulariyla tutarli olarak, hemsireler tizerinde yapilan bir calismada
da, poliklinikte calisanlarin serviste calisanlardan daha yiiksek oranda yildirmaya maruz
kaldiklar1 bulgusu elde edilmistir (Uye, 2009, s. 46). Poliklinikler, hasta ve hasta yakinlari
trafiginin yogun oldugu calisma alanlaridir ve bu sebeple diger calisanlarla ve birimlerle de
iletisim yogun olmaktadir. Bu sebeple, sekreterlerin yi1ldirmaya maruziyeti hastalardan kaynakli
olabilir. Tibbi sekreterlerin biiyiik oranda hasta ve hasta yakinlari tarafindan yildirmaya maruz
kaldiklar1 vurgulanmaktadir (Cakiroglu ve Tengilimoglu, 2014, s. 185).

Sekreterlerin egitim, medeni durum ve ¢alisilan birimlerinin yildirmaya maruz kalma
diizeyleri iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla c¢oklu dogrusal regresyon analizi
yuriitilmiistiir. Sosyal hayati hedef almaya yonelik davraniglar boyutu disindaki diger 5
modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu gortilmiistiir (F=1.929; p>0.005). Coklu dogrusal
regresyon analizi sonucunda, lisans egitim diizeyinde olanlarin lise egitim diizeyine gore,
bekarlarin evlilere gére ve poliklinik ve kliniklerde calisanlarin diger birimlerde calisanlara

gore yildirmaya maruz kalma diizeyleri daha diisiik bulunmustur.
Sonuc¢

Calisma sonucunda, hastanede c¢alisan sekreterlerin yildirmaya maruz kalma
diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Sekreterlerin iletisim kurma olanagini hedef
almaya yonelik yildirma davranislarina daha fazla maruz kaldiklar1 belirlenmistir. Saglik

kurumlarinda hizmetin sunum asamalarinda iletisim olduk¢a onemlidir ve sekreterler hizmet
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sunum siirecinin 6nemli bilesenlerinden biridir. Dolayisiyla sekreterlerin ¢alistiklar1 kurumda
iletisim engeliyle karsilagtiklarin1 diistinmesi, hastane yoOnetimleri tarafindan iizerinde
durulmasi gereken konular arasindadir. Orgiitiin disindan gelecek ve tarafsiz bir danigsman, bu
konuda magdurlara destek olabilir. Yasadiklar1 sorunlara iliskin konusabilecekleri imkanlar
saglanan calisanlar, sikadyetleri dinlendiginde ve bunlara ¢6ziim bulundugunda, daha mutlu
olabilirler ve bdylece orgiite daha fazla katma deger saglayabilirler. Sekreterlerin gorev ve
sorumluluklarinin tam olarak belirlenmesinin 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Hastane
yonetimi, ise odaklanmayan ve siirekli devamsizlik yapan g¢alisanlarin bir sorun yasayip
yasamadiklarindan emin olmalidir. Hasta ve hasta yakinlarindan kaynakli yildirma davranisini
onlemek i¢in hastane yonetimi tarafindan brosiirler bastirilarak hasta ve yakinlaria dagitilabilir
ve bekleme salonlarinda brosiirler bulundurulabilir. Hastane koridorlarinda goriilebilecek
sekilde bu konuda yaptirimlarin olacagina yonelik bilin¢lendirmeler yapilabilir.

Alanyazin incelendiginde yildirma ¢aligmalarinin hemsirelik mesleginde yogunlastigi
ve diger saglik kurumlari ¢alisanlarini inceleyen ¢alisma sayisinin sinirl oldugu goériilmektedir.
Bu yoniiyle calismanin alana katki saglayacagi disiiniilmektedir. Bununla birlikte, bu
calisgmanin sonuclarinin hastanelerde calisan tiim sekreterlere genellenmesi konusunda
sinirliliklart bulunmaktadir. Arastirma sadece Tiirkiye’nin bir ilinde ve bir {iniversiteye ait
hastanelerde calisan sekreterler lizerinde yapilmistir. Farkli saglik kurumlarinda ve farkl
birimlerde ¢alisan sekreter ilizerinde ¢alismalarin yapilmasi ve bulgularin sonuglarla

iliskilendirilmesi onerilir.
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Bu calisma goc¢ hareketleri aracilifiyla iiretim faktorleri arasindaki rekabeti,
kiiresellesmeden saglanan kazanclarin ne sekilde paylasildigini ve bolgesel gelir farkliliklarini
teorik ¢ercevede agiklamaktadir. Ayrica bu ¢aligma bolgeleraras: isgiicii hareketlerinin, diger
bir degisle gdclin, sermaye hareketlerine neden olacagini ve sermayeyi emege gore listlin bir
konuma tasiyacagini ima etmektedir. Bu baglamda bolgelerarasi faktor hareketleri;
kiiresellesme olgusunun boliisiimii ne sekilde etkiledigini, emek piyasalar1 entegrasyonunun
yoksullukla iliskisini ve tilkelerarasi gelisme farkliliklarinin kaynagini agiklayabilecek giice

sahiptir.

Calisma igerisinde kiiresellesme beraberinde getirdigi esitsiz gelir dagilimi, yoksulluk,
bolgeleraras1 gelisme farkliliklart ve ulus iilke yapilarini bozarak; g¢okuluslu, iimmetci
yapilanmalar1 desteklemesi gibi yonleri nedeniyle elestirilmektedir. Bu olumsuz etkilerin nasil
torpiilenecegi ve kiiresellesme siirecinin ne sekilde daha esitcil ilerleyebilecegine dair politika

onerileri sunmak ¢alismanin temel islevidir.

Bu c¢alisma uluslararasi fon kuruluslarini, fon arzcilarmin kartel yapilanmalari olarak
tanimlanmakta ve bu nedenle kiiresellesmeden elde edilen kazancin esit boliisiilmedigini
savunmaktadir. Bu bolisiimdeki adaletsizligi emek ve sermaye faktorlerinin kiiresellesmeden
aldiklar1 paylarla yorumlamaktadir. Bu sayede emek yogun yoksul iilkelerle sermaye yogun

gelismis tilkeler arasinda bir kiyas yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler, Go¢, Emek Piyasasi, Sermaye Piyasasi, Bolgelerarasi Faktor

Hareketleri, Kiiresellesme

* Lisans Ogrencisi, Biilent Ecevit Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimii,
esatdasdemir@gmail.com
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Effect Of Migration To Markets And Explanation Power Of Factor Movements:
Globalization Of Labour Markets And Costs

Abstract

This study aim that using migration movements for explanations with theoretical
perspective in regional income disparities, competition between producing factors, and how to
share that gains because of globalization. Also this study implies that interregional labour
movements, in another saying migration, will be the cause of capital movements and because
that act of migration capital will became superior position than labour. In this context
interregional factor movements has the power to explain that how to effect of the globalization
fact on income distribution and development different between nations, and relationship

between poverty and integration of labour markets.

In the study, fact of globalization is criticized because of brought with itself that unequal
income distribution, poverty, interregional development differences, and it impairing national
government structures with supporting multinational and religious structures. Fundamental
function of this study that present policy recommendations to how to rip off this unfavourable

effect and how can proceed more equally that process of globalization.

This study defining international funding agencies as a cartel organization of fund
supplier and therefore claims that gains of globalization are not equally divided. This unequally
of that sharing is reviewed through share of labour and capital factors by globalization. In this

way to be compared between labour intensive poor country and capital intensive rich country.

Keywords, Migration, Labour Market, Capital Market, Interregional Factor

Movements, Globalization
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Giris
Kiiresellesme siirecinin dayattigi 6nemli konulardan biri de go¢ olgusu, diger bir deyisle
emek piyasalarinin entegrasyonudur. Yine kiiresellesme siireci gibi, go¢ hareketi lizerine kabul
gormiis tek bir go¢ kurami yoktur. Aksine, birbirinden ayrt tiiretilmis ve pargalanmis ¢ok sayida
kuram One siiriilmiistiir (Massey, Arango, Hugo, A., & Taylor, 2014). Bu ¢alisma, gociin
nedenleri lizerinde yogunlasmamaktadir. Gogiin nedenleri ve go¢ modelleri, gogiin sonuglarini

aciklamakta arag olarak kullanilacaktir.

Tipki gogiin nedenlerine yonelik kurulan modellerin farklilik gostermesi gibi, gogiin
sonuclari tizerine de farkli goriisler bulunmaktadir. Liberal iktisat¢ilar gé¢ hareketinin emegin
marjinal verimliligini her bolgede esitlemek yoluyla iicretleri dengeye getirecegini savunurken
planli ekonomiyi savunan Marksist kesim kiiresellesme gibi, go¢ hareketinin de yoksullugu

derinlestirecegini savunmaktadir.

Liberal ekonominin yeniden yapilanma siirecine girdigi son otuz yillik dénemde
uygulanan neo-liberal ekonomi politikalari, insanlari sosyal giivencesiz ve diisiik iicretli iglerde
caligmaya zorlamaktadir. Bu durum, Kuzeyin zengin iilkeleri ile giineyin yoksul iilkeleri
arasinda var olan esitsizliklerin daha da artmasina yol agmakta; insam1 daha iyi yasam
kosullarina erigsmek igin go¢ etmeye zorlamakta ve kitlesel kagiglar1 beraberinde getirmektedir.
(Giilliipinar, 2012)

Bu calisma goc¢ hareketi ve emek piyasalarindaki entegrasyon siirecinin, iiretim
faktorlerinin davranislar iizerine ne sekilde etki yaptigina ve bu faktorlerin kiiresellesmeden
elde edilen kazanci ne sekilde paylastigina yonelik bir yorum getirerek gogiin piyasa lizerine
etkilerini ortaya sermektedir. Goglin yoksullugu ve bolgeler arasi gelir farkliliklarini
derinlestirdigini kabul eden bu ¢alisma; go¢iin, emek piyasalar1 kadar, sermaye piyasalarini da
etkiledigine vurgu yapmaktadir. Yoksul iilke ve bolgelerin kalkinmasindaki ilk kosul gogiin
onlenmesidir. Diger bir degisle kisa donemde yoksulluk go¢iin nedeniyken, uzun donemde go¢

yoksullugun nedeni olarak kendini gostermektedir.

Uretim faktorlerinin kiiresellesmeden aldiklar1 kazancin belirlenmesi emek zengin
yoksul iilkeler ile sermaye zengini gelismis iilkelerin kiiresellesmeden elde ettikleri kazanci
belirlemek i¢in kritik 6neme sahiptir. Hangi iiretim faktoriinlin kiiresellesmeden daha biiyiik

pay aldig, hangi tiir {ilkelerin kiiresellesmeden kazangli ¢iktigina dair bir bilgi tagimaktadir.
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Emek piyasalarinin entegrasyonu beraberinde pek ¢ok sosyal sorunu da getirmektedir.
Elbette bu sosyal sorunlarin ekonomik sonuglar1 da ortaya ¢ikmaktadir. Uluslararas1 gog ile
ortaya ¢ikan ¢okuluslu yapilar, isgiicli arasinda etnik ve siyasal siirtiismelere neden olarak emek
arzcilariin organize olmasii ve dolayisiyla sendikacilik faaliyetleri yolunu kullanarak
pazarlik avantaji saglamalarin1 6nlemektedir. Bu durum ticretlerin diistik sevilerde tutulmasini
saglamaktadir. Dolayisiyla sermayedar, go¢ ve beraberinde gelen bu sosyal sorunlarin kendisi

icin getirdigi avantajlar1 kucaklamaktadir.

Calismanin temel konularindan biri go¢ hareketinin, sermaye hareketine neden
olmasidir. G6¢ hareketi sonucu gerek olusan yigilma ekonomileri yiiziinden, gerekse
sermayenin bulundugu ortamda marjinal verimliliginin giderek artmasi nedeniyle; gé¢ hareketi
ile sermaye hareketleri arasinda ters bir iligki vardir. Diger bir deyisle emek, sermayeye
gittiginde sermayenin hareketi azalirken; emek bulundugu sinirlar icerisinde kalir ise sermaye
bu bolgeye gelecektir. Suna vurgu yapilmahidir ki bolge degistiren faktdr, bu degisimin
risklerini ve maliyetlerini tistlenmekle kalmaz ayn1 zamanda rekabet {istiinliigiinii de yitirmekle

yiiz ylize gelir. Bu nedenle sermaye, emegi kendine ¢cekmek ister.

Gog hareketinin diger bir sonucu ise ulus iilke yapilarini zedeleyip ¢okuluslu, iimmetci
yapilar1 giiclendirmesidir. Sermayenin, emegi kendine c¢ekme arzusu, ¢okuluslulasma
diisiincesini desteklemesine neden olmaktadir. Ote yandan, g¢okuluslulasmanm getirdigi
boliinmiis ortam; emegin birlik haline gelmesini engellerler ve sendikalagamayan emek faktorii
rekabet avantajini sermayeye birakir. Bu g¢alisma ulus iilke anlayisini agik sekilde

desteklemektedir.

1. Gogiin Ekonomi Uzerine Etkileri

Goclin genel tanima; bir tiretim faktorii olan emegin, cografi olarak, bir yerden bagka bir
yere hareketidir. (Celik, 2005) Oysaki gogiin ekonomi tizerine etkisi ilk ve en net sekilde emek
piyasa goriilse de tiiketime, gelir dagilimma ve dolayl olarak yatirim kararlari ile {iretim
yapisina da ciddi dlgiide etkileri bulunmaktadir. Bu etkiler uzun dénem igerisinde ekonominin

yapisini ve kalkinma stirecini farkli boyutlara sokmaktadir.

1.1.  Emek Piyasasi ve Gelir Dagilimi

Neo klasik makro go¢ modeline gore, go¢ hareketi dogrudan dogruya ficretlerle
aciklanmustir. Eger iki bolgede reel ticret dengesizligi varsa neo-klasik fiyat diizenleme modeli,

kirsaldaki ortalama gelir yiikselirken kentteki iicretlerin diismesi nedeniyle iicretlerin gog
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sirasinda dengeye gelecegini belirtir (Todaro, 1976). Neo-klasik makro modelin belirttigi denge
durumunun olusmamasi nedeniyle baslica; neo-klasik mikro modeller, gogiin itici-gekici
etkileri ve Lew1s’in (1954) “sinirsiz emek arzi” kurami gibi ¢alismalar ortaya ¢ikmistir. Ote
yandan son donemlerdeki ¢caligmalar go¢menlerin nitelikleri tizerine yogunlasarak, bu duruma
bir agiklik getirmeye calismistir. Buna gore, gog¢menlerin segkin bireylerden olustugu
gozlenmektedir. Yapilan ¢aligmalarda kir-kent gdgiiniin seckin bir siire¢ oldugu belirtilir.
Gogmenler; kaynak bdlgenin en saglikli, en iyi egitim gbérmiis, en enerjik, gelismelere en agik,
en zeki bireylerinden olusur. (Celik, 2005:179) Gog etme olasilig1 ve egitim seviyesi arasinda
dogrusal bir iliski vardir. Egitim diizeyi yliksek kisiler, gérece daha hareketli, daha zeki, degisen
firsatlara karsi daha uyanik ve uyumludur. (Sahota, 1968:225) Dolayisiyla bunun bir sonucu
olarak, fiziksel sermayenin yetersiz oldugu bolgeyi gog¢ hareketiyle beraber beseri sermaye de
terk eder. Diger bir degisle fiziksel sermaye, beseri sermayeyi kendine ¢eker. Bu durumda go¢
veren bolgede zaten kit olan beseri sermaye daha fazla azalir, bdylece diger iiretim faktorleri
de atil kalmis olur, bu da niteliksiz isgiicliniin istihdam oranini diislirecek ciddi bir unsurdur.
Boylece go¢ veren bolgede gelir diisiikliigli ve issizlik artar, bu da géce neden verir. Bu durum

bir kisir dongii seklinde siiregelir.

Neo-klasik makro gé¢ modelinin sdyledigi go¢ veren bolgede iicretlerin yiikselecegi
teorisi genel olarak kabul gormese de, go¢ alan bolgede ticretlerin diisecegi dogru bir iddiadir.
Bu agidan bakildiginda gb¢ olgusu emegi sermayeye cekerek, emegin rekabet giiciinii ortadan
kaldirmaya yonelik girisilen bir harekettir. Elbette boyle bir hareketin sonucunda sermayenin
iretimden aldig1 pay artarken, emegin payinin azalacagi anlagilmaktadir. Ayrica bolgede artan
niifus ve tcretlerdeki diislise bagli olarak yatirim faaliyetlerinin artmasi bolgedeki rant

gelirlerini yiikseltecektir.

Sonug olarak gd¢ olgusu, emegin rekabet giiciinii kirmaya yonelik girisilen bir harekettir

ve bu sayede emegin iliretimden aldig1 paya sermaye sahipleri el koyabilecektir.

1.2.  Piyasa Talebi

Go¢ yalnizca isgiicli piyasalari arasinda gergeklesen bir degis tokus degildir. Gog¢ ayni
zamanda piyasa talebinin de yer degistirmesi anlamina gelmektedir. Go¢ olgusu go¢ veren
bolgede pazarin daralmasina, mevcut yatirimlarin atil kalmasina ve yine bu bolgelerde becerikli
isgiicii ile sermaye gibi gelismeyi siiriikleyici dinamik tiretim faktorlerinin yitirilmesine neden

olarak geri kalmishig1 pekistirmektedir. (Dinger, Ozaslan, & Kavasoglu, 2003, s. 13)
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GoO¢ veren bolgede ticari islemlerin daralmasi sonucu isbolimii ve uzmanlasma
ilkelerinden &diin verilecegi aciktir. Ote yandan go¢ alan bolgelerde piyasa talebinin artmasi
daha karmasik sonuglar verir. Bunun temel nedeni gog ile beraber isgiicii arzindaki artisa bagl
olarak diisen iicretler sonucu bireylerin azalan gelirleridir. Gog alan bolgede piyasa talebinin
genigslemesine karsin, bu talebin katma degeri diisiik ucuz mallara yonelecegi aciktir.
Dolayisiyla sanayilesme siirecine girmis, sermaye yogun iiretim yapacak diizeyde olan bu
ekonomi, emek yogun sektorlere yonelir. Basit bir 6rnek vermek gerekirse teknoloji ve ileri
diizey sanayi liretimi yapabilecek ekonomi go¢ sonrasi tekstil, insaat, gida ve diger temel ihtiyag

iirlinleri lizerine yogunlasan sektorlere yonelecektir.

Go6¢ veren bolgede tarim {iriinii ve ara mallar iiretildigi ve bu tirlinleri go¢ alan bolgeye
ihrag ettigi varsayimiyla, gé¢ sonrasi go¢ veren bolgede yasanacak etkinlik kaybi, go¢ alan
bolgeye art1 bir maliyet olarak yansiyacaktir. Bu nedenle emek faktorii ucuzlasa dahi, hem
piyasa talebindeki hem de ara mali maliyetlerindeki artisin go¢ alan bolgede ciddi bir

enflasyonist baski yaratacagi agiktir.

Elbette gociin tamamen olumsuz bir etkiye sahip oldugunu s6ylememiz yanlis olur. Gog
veren bolgeler tarim(kir) bolgeleri olduklar: igin ticaret pek yaygin degildir, diger taraftan
sehre(merkezlere) goc¢ oldugunda ticaret islemleri ve para talepleri artar, isboliimii ve
uzmanlasma araciligiyla iiretimde etkinlik saglanir. Ote yandan goc veren kir bolgesindeki

tarim alanlarinin atil kalmasi ciddi bir etkinlik kaybina neden olur.

Gog¢ sonucu ortaya ¢ikan etkinlik kaybinin tek nedeni, gé¢ veren bolgede atil kalan
{iretim faktorleri degildir. Onceki béliimde degindigimiz iizere gd¢ olgusu emek arzcisinin
pazarlik sansini azaltmak yoluyla, emegin iiretimden aldigi paya sermaye tarafindan el
konulmasi ile sonuglanacaktir. Bu durumda ekonomik ¢evrenin bir kesimi zenginlesirken 6biir
kesiminin yoksullasmasi beklenir. Gelir dagilimindaki bu adaletsizlik, bireylerin taleplerini de
farklilastiracaktir. Piyasada talep edilen mallarin ¢esitlenmesi liretim 6lgeklerinin kii¢lilmesine
neden olacak, 6l¢ek ekonomilerinin saglayacagi nimetlerden yararlanilamayacaktir. Soyle ki,
bireylerin gelirlerinin farkli olmasi kisilerin farkli nitelikte mallar talep etmesiyle sonuglanacak
bdylece ekonomide ufak oOlcekli, talebe bagli, yiiksek maliyetli ve verimsiz iiretimlerin
yogunlugu artacaktir. Tersi bir durum olarak, biitiin bireylerin gelir dagilimlarinda bir esitlik
s0z konusuyken; bireyler benzer {iriinleri talep edecek, 6l¢cek ekonomileri ortaya ¢ikacaktir. Bu

sayede ekonomide verimlilik, gelir dagilimi araciligiyla talebi kontrol ederek artirilmis olur.
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Baska bir ifadeyle; gelir dagilimindaki adalet, tiiketim taleplerini benzer kilar, bu durumda

ortaya ¢ikacak dlgek ekonomileri yoluyla verimlilik artis1 saglanir.

1.3. Yatirim ve Uretim Kararlar

Uretim siirecinde yatirimeiin belirlemek zorunda oldugu birka¢ 6nemli karar vardir.
Bunlar ne ve ne kadar iiretilecegi, nerede iiretilecegi ve nasil iiretilecegi seklinde ele
alimmaktadir. Elbette yatirimci belirlemek zorunda oldugu bu kararlarda tam bagimsiz degildir.
Yatirimcilarin piyasalara bagimli hareket etmeleri ve tipki ekonominin diger oyuncular1 gibi
fayda/maliyet analizi yaparak rasyonel sekilde yatirim kararlarini almasi karlilik ve tiretimde
stirekliligin saglanmasi i¢in 6nem tasimaktadir. Diger bir degisle, liretimi belirleyen yalnizca
iiretici degildir, aksine iiretici piyasaya gore strateji izlemektedir. Aytas (2002) calismasinda bu
kararlarin “Bolgesel Rekabet Giicli Unsurlari”’na gore belirlendigine vurgu yapmis ve bu
unsurlar bolgesel tiretim faktorleri, bolgesel talep kosullart ve tamamlayicilik iligkileri seklinde
basliklandirilmistir. Dolayisiyla piyasanin yarattigi ortam, rekabet giiciinii etkilemek yoluyla

isletmelerin kararlarinda belirleyici olur.
Yatirim ve iiretim siirecinde alinan bu kararlari alt baslik halinde ele alalim.

1.3.1. Ne ve ne kadar iiretileceginin secimi

Pazar ekonomilerinde nasil bir iriin istendigini, onu kullanacak olan kitle (yani
tiiketiciler) belirler. Tasarimci ancak malzemenin cinsi, teknolojinin se¢imi gibi konularda bir
olgiide dzgiirdiir, fakat tamamen bagimsiz degildir. Uriin tasarimimi hedef kitlenin istekleri
yonlendirir. Hedef kitlenin istedigi islevi yerine getirmeyen bir iirlinlin pazarda fazla sansi

olmaz. (Yamak, 2004, s. 114)

Gog¢ veren ekonomilerin gecimlik iiretim yapan, tarim is¢ilerinden olustugunu
diistinlirsek gog¢ veren bolgedeki piyasa talebi pek farklilasmayacaktir. Diger taraftan go¢ alan
ekonomilerde gergeklesecek iicret diismesi, bireylerin gelirlerini diisiirecek ve haliyle piyasa
talebi ucuz mallara kayacaktir. Bu baglamda iiretici, degisen tiiketici tercihine tepki gostererek,
piyasanin disa kapalilik derecesine gore liretimlerini ucuz mallara kaydiracaklardir. Elbette
ihrag hedefli iiretim yapan piyasalarda aynis1 olmasi beklenemez, bu piyasalar yerli talebe hitap
etmediginden igeride olusacak gelir diislisiine de duyarsiz kalacaktir. Yalniz bu duyarsizlik bir
dereceye kadar devam eder. Soyle ki; gb¢ alan ve ihrag yogun liretim yapan bdlgenin biiytik
olgekli bir bolge olmasi varsayimi altinda, bolgenin ithal ettigi mallarin fiyati bu bolgedeki talep

artiglaria ciddi dl¢lide duyarli olacaktir. Haliyle ithal mallarindaki fiyat artiglari, ihracat mali
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iireticilerini cezbedecek ve bolge ithal ettigi ucuz mallarin iiretimine yonelecektir. Bu yolla hem
bolge ici talep karsilanmis, hem de goc¢ ile gelen emegin niteligi yoniinde iiretim yapilmis

olacaktir.

1.3.2. Yer se¢cimi

Bir {iretim sisteminin tasariminda ilk ele alinmasi1 gereken konulardan birisi de, liretimin
yapilacagi yerin se¢imidir (Yamak, 2004, s. 101) Bu ¢alismanin 6l¢egi daha makro diizeyde
oldugundan, firmanin yer se¢imi, bolge secimi seklinde ele alinmaktadir. Bu baglamda bdlge
seciminde rol oynayan Onemli faktorler sunlardir: 1. Pazar kosullari(talebin buyiikliigii), 2.

Bolgenin altyapisi(yol, su, elektrik, iletisim), 3. Isgiicii (Yamak, 2004, s. 105)

Yer se¢imi sirasinda dikkate alinan bu ii¢ faktorden ikisi, pazar kosullar1 ve isgiicii,
dogrudan dogruya goc¢ olgusu tarafindan belirlenmektedir. Bu baglamda, sabit sermayenin go¢
akimini takip edecegini sdylememiz yerinde olacaktir. Boylesi bir durum ise gé¢ veren bolgeye
yapilmast muhtemel sabit sermaye yatirimlarini ¢alacak, diger bir degisle géc veren bolgede
sabit sermaye birikimine engel olacaktir. Sabit sermayenin go¢ veren bdlgeden kagmasi bu
bolgedeki issizlik olgusunu kronik hale getirecek ve bu da gogii siireklilestirecektir. Gogiin
stirekli olmasi ise bolgeler arasindaki gelisme farkliliklarinin devamliligi anlamina gelmektedir;

miidahale edilmez ise bu durum bir kisirdongii seklinde devam eder.

1.3.3. Uretim yonteminin secimi

Belki de isletmelerin fayda/maliyet analizlerini en yogun kullandiklar1 kisim iiretim
fonksiyonunun belirlendigi siire¢ i¢in gecerlidir. Daha dncede belirttigimiz {izere tasarimci
malzemenin cinsi, teknolojinin se¢imi gibi konularda ancak bir dl¢iide 6zgiirdiir, bu segimleri
piyasa kosullar belirler. Elbette piyasa kosullarinin dogrudan ve dolayli olarak tiretim yolunu
etkiledigini belirtmeliyiz. Piyasadaki faktér yogunlugu ve bu faktorlerin fiyatlar1 iiretim
fonksiyonunun dogrudan belirleyicileridir. Ote yandan piyasanin hangi mal talep ettigi ise
iiretim fonksiyonunu dolayli sekilde etkiler. Soyle ki, benzer kalite ve niteliklere sahip iirtinlerin
tiretiminde kullanilan faktor bilesimleri de benzer yapidadir. Bu benzerlik ucuz mallarda daha
yogun sekilde goriiliirken, tirliniin gelir esnekligi ylikseldik¢e iiretim fonksiyonu da
cesitlenecektir. Ornek vermek gerekirse bir tarim iiriiniiniin elde edilmesi igin gerekli emek,
sermaye ve toprak bilesimleri hemen hemen benzerdir. Yalniz sermaye ve teknoloji
kullaniminin daha esnek oldugu sanayi mallar i¢in ayni seyi sdylemek miimkiin degildir, bu

tiir mallarda iiretim fonksiyonlar piyasadaki faktor fiyatlarina gore gesitlilik gosterebilir. Bu
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nedenden Otiirii liretim yonteminin se¢ilmesinde piyasada neyin iiretilecegi, en az piyasadaki
faktor fiyatlar1 kadar onemlidir; hatta {iretim fonksiyonlarinin g¢esitlendirilemedigi ve azalan
verimlerin iist diizeylerde oldugu tarim tirlinleri gibi ucuz mallarin iiretildigi piyasalarda bu
ucuz mallara olan talepteki artis gelir dagilimini da ciddi anlamda bozacaktir. Soyle ki, tarimda
emegin azalan verimlere tabii oldugu diisiiniiliirse, tarim {iriinii talebi ve {iretimi arttiginda
emegin verimliliginde diistisler goriilecektir, te yandan toprak daha degerli bir faktor haline

gelecek ve liretimden aldig1 pay artacaktir.

Gog alan bir bolgede olusacak emek arz1 artisi ve ticretlerdeki diisiisler nedeniyle liretim
fonksiyonlariin degistirecegi agiktir. Bu duruma goc¢ alan bdlgenin gelir esnekligi diisiik ucuz
mallara yonelmesi eklendiginde ise, liretim fonksiyonunun c¢ok farkli sekiller alacagi

sOylenebilir.

1.4. Kalkinma ve Yoksulluk

Gog¢ olgusu iizerine yanitlanmasi gereken ilk soru gog¢ hareketinin, yoksullugun bir
nedeni mi yoksa sonucu mu oldugudur. Diger bir degisle iilkeler yoksul olduklar1 i¢in mi go¢

verirler, yoksa go¢ verdikleri i¢in mi yoksullardir?

Gocg, gog veren yer acisindan erozyon olarak diisiiniilebilir, bu goriise gore erozyon nasil
topragin verimli tabakasini alip gotiirmekteyse gog¢ de, ayni sekilde, toplumsal katmanin verimli
tabakasini ve bunun sonucunda kalkinmanin itici giicii olan potansiyelini alip gotiirmektedir
(Basel, 2006, s. 315). Gog veren yerlerde, insangiicii kaybi, kirlarin bosaltilmasina, kalkinmanin

onlenmesine yol agmaktadir (Serter, 1994, s. 53).

Gog eden niifusun geng ve tliretken niifus olmasi, go¢ veren bdlgelerdeki bagimli niifus
oranini artirmakta, tasarruflar1 ve liretimi azaltmaktadir. Bunun sonucu olarak bolge i¢i tasarruf
ve yatirimlar yetersiz kalirken, bu bolgelerde isgiicliniin azalmasi1 sonucu dis bolgelerden de

buraya yatirim akisi siirlt olacaktir.

Marksist bir iktisat¢1 olan Wallerstein (2011)’in, 1970’li yillarda ortaya attig1 Merkez
Cevre(Diinya Sistemleri) Teorisi de yoksulluk sonucu goc edenlerin, goctiikleri yerlerdeki
iiretken niifus olduklarina vurgu yapmaktadir. Castles ve Kosack (1985)’1n ¢alismasina gore
gb¢, yoksul {iilkelerin varlikli iilkelere verdigi bir kalkinma yardimidir. Castles ve Kosack’in
uluslararast olgekte ele aldigi bu durum bolgesel anlamda da diisiiniilebilir. G6¢ olgusunun

cevre lilkelere verdigi zararlardan Tiirkiye de nasibini almistir. Nitekim Castles ve Miller
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(2008) calismalarinda “Kuzey Afrika ve Tiirkiye: Hala Bat1 Avrupa’nin emek giicii rezervleri

mi?” sorusunu sormuslardir.

Merkez-Cevre Teorisi taraftarlarina gore, yurt disinda istihdam imkani saglanan isci
gocli, daha ziyade kalifiye ve yari kalifiye is¢ileri kapsamaktadir. Nitelikli isciler yurt digina
gittiginden kaynak iilkede nitelikli isgilicii acig1 dogar. Bu da ekonomik gelismeyi olumsuz
etkiler. Yani, ekonomik gelismeyi hizlandirmak bir yana geriletir. Is¢i gdciiniin olusumunu ve
gelisimini diinya kapitalist sisieminin bir pargas1 olarak gérmek gerekir. Isci gocii kapitalist

biiyiikler ile somiiriilmeye miisait kiiglikler aras1 bir esitsizlik iliskisidir (Gezgin, 1991, s. 37).

Gog veren bir tarim bolgesi diisiiniildiigiinde gog¢ sonrast tiretken niifus azalacagindan,
s0z konusu ekonomide rant maliyetleri diigse dahi bolgede iiretken niifus kalmamasindan dolay1
tarim arazileri atil kalacaktir. Bu durum dogrudan imalat sanayinde kullanilan girdi
maliyetlerini yiikseltir, haliyle go¢ veren bolgede yasanan bu etkinlik kayb1 go¢ alan sanayi
bolgesine de sigrayacaktir. Gog alan bu bolge i¢in ise licretlerin diismesi ve talebin ucuz mallara
yonelmesine ek olarak, aramali maliyetlerinin artmasi bu bolgedeki {iretim yapisini daha az
girdi mali, daha fazla emek ve dolayisiyla daha az sermaye kullanan bir sekle biirlinmesine
neden olur. Bagka bir degisle, bolgenin iiretimi emek yogun ve katma degeri diisiik, ucuz
mallara kayar. Ote yandan, bir zorunluluk olarak 6zellikle konut sektdrii ve yan sektorleri gelisir
(Oren & Yiiksel, 2013, s. 49); talebe bagl olarak konut ve arsa fiyatlar1 da artar. Bu durum
konut sektoriiniin karliligim artirir ve liretimden alinan pay1 girisimcei ve toprak sahibi lehine
cevirir. Bununla birlikte geliri diisiik bireylerin konaklama sorununu gecekondulasma yoluyla
coziimlemeyi deneyecegi agiktir. Gecekondulagmanin ve niifusun yogunlagsmasinin sonucu
olarak da g¢evre kirliligi, yoksulluk, sosyal hizmetlerin hor kullanilmasi (Basel, 2006, s. 295)

gibi toplumsal sorunlarla karsilagilir.

Sonugta go¢ veren bolgede etkinlik kayb1 yasanirken go¢ alan bolgenin liretim yapisinin
emek yogun bir sekle biirlinmesi, emegin marjinal verimliligini ve {icretleri diisiirmek yoluyla,
dolayli olarak ekonomiyi potansiyelinden daha diisiik katma degere sahip mamidiller iiretmeye

zorlar.

Goglin  siirekli bir olgu olmasit nedeniyle, gocli bolgesel Tticret farkliliklariyla
biitiinlestiren ve gd¢ hareketlerinin bdlgelerarasi {icret farkliliklarini ortadan kaldiracagini
savunan neo-klasik makro model go¢ olgusunu agiklamakta eksik kalmistir. Bu eksikligin temel

nedeni goglin sonuglarini yalnizca emek piyasalarinda ele almalarindan kaynaklanmaktadir.
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Oysa go¢ olgusu ekonomik ve toplumsal pek ¢ok sonuca eslik eder. Bu ¢alisma go¢ olgusunun
bolgesel licret farkliliklarini giderememesi ve gogiin siirekli hale geldigi “siirekli gog”
durumunu sermaye hareketliligiyle agiklamaktadir. G6¢ sonras1 go¢ alan bolge piyasalarinda
hem faktdr, hem talep genislemesi es anli olarak goriiliir. Onceki boliimde sdziinii ettigimiz
iizere yatirimei, piyasalardaki degismelere tepkisiz kalmaz. Gog¢ alan bolge ayn1 zamanda sabit
sermayeyi de bir miknatis gibi kendine ¢eker. Yalniz, bolgenin iiretim yapist da piyasalardaki
degisime tepki gosterir ve Onceki diizeye gore emek yogun, ucuz mallarin liretimi artar. Buna
bagl olarak bolgeye giren bu sabit sermayenin niteligi de degisir. Bu nitelik degisimi
neticesinde piyasa, katma degeri diisiik mallara hitap eden ve daha fazla emege ihtiya¢ duyan

sabit sermayelere yonelir.

Unutulmamalidir ki go¢, gd¢ veren bolgeyi yoksullastirdigi i¢in bu bolge siirekli olarak
goc verecektir. Bu nedenle go¢ ve yoksulluk siirekli bir olgudur. Bu kisirdongiiyii bozmak i¢in

gocii onlemek iizere politikalar uygulamak gerekmektedir.

2. Géciin Sosyal Etkileri: Ulus Ulke Yapisinin Onemi

Diinya ¢apinda gogmenlerin yogun siir otesi hareketliligi, ekonomik gelismelerden
daha 6nemli bir hale gelebilmekte ve ulus-iilkenin temel tas1 olan yurttaglik statiislinii erozyona
ugratabilmektedir. Ayni siiregte, benzerlik/aynilik ile farklilik/gesitliligin ve dinsel kimlikler,
evrensele yonelik degerlerle birlikte &n plana gikabilmektedir (Ozyakisir, 2006, s. 78). Bu
baglamda kiiresellesme geg¢mis temellere bagli ulus-iilke anlayisimi sarsarak, yurttaslarina
belirli diislincelerin dayatildig:1 ideolojiler ilizerine insa edilen iilke anlayisi 6n plana

cikmaktadir.

Emek piyasalarinin entegrasyonu sonucu ortaya ¢ikan bu c¢ok uluslu yap: iilkelerin
sosyal ve kurumsal yapilarin1 da sarsmaktadir. Soyle ki ¢ok uluslulasma, ulusgu yaklagimlari
reddeden beynelmilel diisiinceleri beraberinde tasiyacaktir. Bu baglamda iilkeleri toplumlarin
bir araya gelis nedenleri ile siniflandiracak olursak, toplumlar iki sekilde olusmaktadir.
Birincisi; ortak ge¢mis, ortak koken ve hedeflere sahip bir ulus halinde kiimelesen
topluluklardir. Ulus kavrami gliniimiizde bir takim degisikliklere ugramis olsa dahi, ulus
kavraminin her tanimi benzer ilkeleri icermektedir. Ikinci olarak iimmet; yani soy, kan bagi, dil
ya da tilke birligi temelinde degil, din ve inang birligi temelinde bir araya gelmis topluluklar
(Acar & Demir, 1992, s. 368) seklinde bir araya gelis nedenlerine gore topluluklar ikiye ayrilir.

Topluluklarin bir araya gelis nedenlerinden yola ¢ikacak olursak, iilke sistemlerini de bu
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paralelde ikiye bolmemiz miimkiindiir. Bu baglamda lilke sistemleri; bir ulus anlayisini ya da

sabit bir diislinceyi, goriisli temel alarak insa edilmis olabilir.

Kiiresellesme siireci daha yerel nitelikte etnik ya da dinsel kimlikleri 6ne ¢ikaran
“cemaatlesme” egilimlerin yayginlasmasiyla el ele gitmektedir (Ozgiir & Ozel, 2008). Soyle
ki; kapitalist dlinyada karlilik arzulayan sermaye siirekli kiiresellesme arayisi i¢cindedir. Diger
bir degisle kapitalist diinya sisteminde sermaye pazar alanini genisletmek ve karliligini
korumak hedefiyle kiiresellesmeye ihtiyag duyar. Bu baglamda liberal kapitalist piyasalar,
beynelmilel diisiinceler iizerine insa edilmis iilke anlayisinin dogal birer dostlaridir. Yani
kiiresellesme olgusu ve timmet¢i iilke sistemleri arasinda zaruri bir iligki vardir. Bu iki olgu

birbirlerinden destek alarak yiikselir.

Onceki boliimde emek piyasalarmin entegrasyonu sonrasi ortaya cikacak ekonomik
degismeler iizerinde durmustuk ve bu degismeler hem go¢ alan, hem go¢ veren iilke a¢isindan
olumsuz sonuglar barindirmaktaydi. Oysa kiiresellesmenin ekonomik maliyetleri oldugu kadar,

sosyal maliyetleri de mevcuttur. Soyle ki:

Ideoloji temelli ¢okuluslu iilkeler yapisi geregi, iilkenin ve toplum genelinin
benimsedigi s6z konusu diisiinceye taraf olmayan yurttaslarin dislanmasi1 sonucunu da
beraberinde getirecektir. Ornegin dini temellere dayanmis bir iilke, farkli dini goriislere agik
olmayacak ve degisik goriislere sahip yurttaglar1 dislayacaktir. Boylesi bir sistem bireylerin
diisiincelerini adeta bir kafese hapsederek sinirlar ve kafesin disina ¢ikan bireye cesitli

yaptirimlar uygular.

Yine ideolojik temellerle kurulan bir iilkeyi ele alalim. Bu iilkenin omrii ne kadar
olabilir? Ulkenin benimsedigi diisiince veya goriis, bilim diinyasinda ve sosyal diinyada

gelismelere ne kadar kars1 koyabilir?

Diisiinceler esnek, degisebilir olduklarindan iilkenin temellerini bir takim ideolojilerin
olusturmasi, iilke ve dolayistyla her tiirlii kurumsal yapinin yankisizligina ve tilkenin dmriiniin
kisa vadeli kalmasina neden olacaktir. S6z gelimi sabit bir diisiince ya da goriis etrafinda kurulu
bir lilkede dogan kimse bu goriisii benimsemez ise lilkesini degistirmek zorunda birakilacaktir.
Ote yandan soya dayanan ve ulus¢u iradeyle isleyen bir iilkede boyle bir durum gériilmeyecek,
tilke 6mrii daha uzun olacaktir. Buna ek olarak iilkede diisiince farkliliklarinin olmasi, diisiince
catismalarindan yeni ve daha giiclii goriislerin elde edilmesine olanak saglayacaktir. Ote yandan

iilkenin tek bir diisiince ya da goriisii benimsemesi, bu goriisiin eskimesiyle ya da kiirede
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yasanacak gelismelerle daha etkin goriiglerin ardinda kalmasi, toplumu farkli goriislere

stirtikleyecek ve s6z konusu iilkeyi yikima siiriikleyecektir.

Yukarida derinlemesine agikladigimiz tiim bu nedenlerden dolay: ulus-iilke sistemleri
kiiresel diistinceler altina temellenmis, cokuluslu yapiya sahip iilke sistemlerinden daha
istiindiir. Ulusal birligini saglamlastiran tilkelerin ekonomi, adalet, demokrasi ve egitim gibi
alanlarda ciddi ilerleme kaydettigi goriilmektedir. Diger bir degisle; sosyal ve ekonomik
anlamda ilerlemenin 6n kosulu ulusal birlikten gecmektedir. Soyle ki; yurttaglarinin ulus
bilincini gii¢lendiren ve bu bilinci yasamin her alanina yaymay1 bagaran bir iilkeyi ele alalim.
Boylesi bir durumda séz gelimi bir §gretmen, sorumlu oldugu 6grencinin gelecekte kendisinin

emekli ayligin1 6deyecegini bildigi i¢in daha iyi bir egitim hizmeti sunacaktir.

Cokuluslulasmanin getirdigi en 6nemli sorunlardan biri de etnik ¢atismalardir. Soyle ki;
gelismis iilkeler geri kalmis iilkelerin isgiiclinli, tipk1 hammadde gibi, bir aramali olarak
iretimde kullanmak iizere kendine ceker. Elbette bu gelismis lilkede yerlesik olan emek
sahiplerinin {retimden aldiklar1 pay1 disiirecek ve gerek bu nedenle, gerekse kiiltiirel
farkliliklar nedeniyle 1rke¢1 faaliyetler go¢ neticesinde kaginilmaz sekilde artacaktir. Castles ve
Miller (2008) uluslararasi gogiin, 1rk¢i tutumlara neden olacagini dile getirmistir. Bu durum
yerel ve gd¢men emek arzcilar1 arasinda bir kutuplasma yaratacagindan, emek sahiplerinin
birlesmesi engellenecek ve boylece emek kesiminde bir monopol gii¢ olusmayacaktir. Emek
sahiplerinin monopolcii giicten yararlanarak iicret artiglarini onleyen bu durum, sermaye
sahiplerinin yararina bir haldir. Bagka bir degisle; kiiresellesmeyi ve c¢okuluslulasmay1
destekleyen sermaye, bunu yalnizca licretlerin diismesi i¢in yapmaz. Cokuluslulagmanin
beraberinde getirecegi catisma ortami da emek kesimindeki monopollesmeyi dnleyeceginden,

sermaye tarafina art1 bir fayda saglayacaktir.

Biitlin bunlarin yaninda go¢iin ekonomik etkileri dolayli olarak sosyal etkilere de eslik
etmektedir. Basel (2006) calismasinda bu etkileri detayli sekilde ele almig, Akan ve Arslan
(2008) issizligin yalnizca ekonomik bir sorun degil, sosyal bir sorun oldugun da vurgulamstir.
Oztiirk ve Altuntepe (2008) ise gogiin artan issizlik, yoksullasma ve gelir dagiliminda
adaletsizligi ve boylece egitimin maddi getirirlerinin iyice azalmasi sonucu gocuk emeginin
yayginlagmasina neden oldugunu isaret etmistir. Elbette go¢ alan bolgede egitimin maddi
getirilerinin azalmasi, bu bolgedeki iiretimin emek yogun yapiya biirlinmesi ve talebin beseri
sermaye gerektirmeyen ucuz mallara kaymasiyla agiklanabilir. Diger calismalarin “sosyal

etkiler” baslig altinda ele aldig1 yoksulluk, gelir dagiliminda adaletsizlik ve kalkinma sorunlari
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gibi go¢ sorunlarini biz “ekonomik etkiler” basliginda sosyal normlardan yalitilmis, daha
iktisadi bir bakis acisiyla ele almistik. Bu nedenle soziinii ettigimiz etkiler lizerinde daha azla

durmayacagiz.

3. Bolgelerarasi1 Faktor Hareketleri

Liberal okulun temel goriislerinden biri, faktorlerin karli olduklari piyasa ya da
endiistriye gecis yaparak karlarini esitleyecegidir. Boylece sermaye-emek oranlarini esitlemek
yoluyla piyasalarin karliligi, bolgelerarasi gelir diizeyleri ve endiistriler arasi karlar
dengelenecektir. Ancak basta da belirttigimiz lizere bolgeler arasi gelismislik farkliliklar
goclerle birlikte derinlesmis, talep degisimlerine bagli olarak endiistriler aras1 karliliklar
farklilagmis, fonksiyonel gelir dagiliminda sapmalar olmus ve gelir dagilimindaki adaletsizlik
gitgide artmistir. Marksist-SoSyalist diigiiniirlerin basini ¢ektigi kiiresellesmenin maliyeti olarak
yoksullugu isaret eden pek cok calisma vardir. Bu ¢alisma kiiresellesmeyi bir siire¢ olarak ele
almakta ve bu silirece konu olan aktorler arasindaki davraniglara agiklik getirmeyi
hedeflemektedir. Diger bir soyleyisle kiiresellesme, herkesin daha fazla yagmalamaya ¢alistigi
bir hazinedir ve iiretim faktorleri bu hazineden en biiyilk pay1 alabilmek i¢in bir yaris
icindedirler. Bu yaris igerisinde go¢ olgusu ile sermaye akimlarinin hareketlerinin ne sekilde

gerceklestigi ve bu hareketlerin boliisiimii nasil etkiledigine aciklik getirilecektir.

Liberalizasyon neticesinde iiretim faktorleri, getirilerinin daha yiiksek oldugu bdlgelere
gecme firsat1 yakalamaktadirlar. Bu ge¢is islemlerinin siirekli ve siddetli sekilde yapilmasi, s6z
konusu ekonomilerde derin etkiler yaratabilmektedir. Faktor akimlar1 sonucu ortaya ¢ikan
etkilerin bu denli biiyiik boyutlarda olmasi, bu akimlara miidahale edilmesi gerekliligini 6n
plana c¢ikarmaktadir. Bu miidahalecilik o6zellikle emek piyasalarinin entegrasyonlarinda
kendisini gosterse de, sermaye hareketleri tizerine kambiyo 6nlemlerden ziyade ulusal merkez
bankalar1 aracilifiyla bir kontrol sansi taninir. Burada dikkat cekilmesi gereken nokta,
kiiresellesmeden hangi tretim faktoriiniin kazanchh ya da digerine gore daha kazangh
cikacagidir. Diigiiniildiigii zaman sermaye faktorii, ulusal merkez bankalarinin bigtigi faizlerle
iilkeden iilkeye akmaktadir. Ote yandan, sermaye zengini, gelismis iilkelerin sermaye ihtiyaci
olan gelismekte olan tlilkelere gére daha az konumda oldugu bir ortamda; sermaye kiiresellesme
pastasindan en biiyiik payr alacaktir. Bununla birlikte uluslararasi sermaye akimlari {izerinde
IMF ve WB gibi sermaye arzcilarini kartellestiren kurumlarin uluslararasi piyasalarda etkinlik
kazanmasi sermayenin gelismekte olan lilkelere daha yiiksek fiyat, yani faiz oranlarindan

gitmesine neden olacaktir.
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Kiiresellesme sonucu faktor piyasalarinda gergeklesen bu entegrasyon siirecini emek ve

sermaye faktorleri i¢in ayr1 basliklarda ele almak daha dogru olacaktir.

3.1.  Emek Hareketliligi

Neo-klasik makro gbé¢ modelinin sdylemine paralel olarak Sjaatad (1962) ve
Greenwood (1971) gogiin diisiik kazanghi bolgelerden yiiksek kazangli bolgelere dogru bir
hareket oldugunu vurgulamistir. Ancak gogler yalnizca iicret farkliliklariyla agiklanmamustir.
Harris ve Todaro (1970) modellerine gogii etkileyen faktor olarak is bulma beklentisinin
belirleyicisi olan issizlik oranini da eklemistir. Nitekim Mitze ve Reinkowski (2010) tarafindan
Almanya’da 1996-2006 yillar1 arasinda doksan yedi bolgeyi kapsayarak yapilan gozlemsel
caligmada igsizlik ve net goc¢ arasinda negatif iliski oldugu bulunmustur. Yalniz bu durum
gelismekte olan ya da az gelismis iilkelerde farklilik gostermektedir. Issah, Khan, ve Sasaki
(2005), Harris-Todaro modelini Gana’da 1970-1999 dénemi i¢in test etmis ve modelin aksine,
issizlik orani ile net gb¢ arasinda pozitif yonlii iliski bulmuslardir. Yine Ercilasun, Gencer ve
Ersin (2011) Tirkiye tizerinde yaptiklar1 gézlemsel ¢alismada issizlik ve net go¢ hizi arasinda

negatif yonlii iligskiyi vurgulamislardir.

Go¢ hareketlerinin gelismekte olan ve gelismis iilkelerde gozlemlenen bu farkliligin
nedeni olarak neo-klasik mikro modeldeki gog¢iin itici ve gekici etkileri; diger bir ifadeyle
sehirdeki altyapi, saglik, egitim imkénlar1 ve beklentiler gosterilmektedir. Ancak gocili yapan
isgliclinlin niteligi de bu nedenler arasinda sayilmalidir. Gelismis iilkelerde i¢ go¢ hareketi
kentten-kente seklinde goriiliirken, gelismekte olan iilkelerde bu durum kirdan-kente gog
seklinde gozlemlenmektedir. Kentten-kente gogleri gergeklestiren bireyler(isgiicii) daha
vasiflidir (Oztiirk, 2010, s. 260). Bu nedenle, kentten-kente go¢ durumunu isgiicii gogii olarak
degil, beseri sermaye gocii seklinde adlandirmak daha dogru olacaktir. Kentten-kente goc
durumunda 6n plana ¢ikan etken bireylerin rasyonel davranisidir ve daha ziyade bireylerin
oznel arzulanyla ilgilidir. Oysa kirdan-kente go¢ hareketi toplumsal nedenler ve bdlgesel
gelismislik farkliklarindan kaynaklanir. Ancak bu gd¢ hareketi gelismislik farkliliklarinm
gidermekten ziyade, bu farkliliklar arasindaki ugurumu derinlestirir. Bu derinlesmenin neticesi

olarak da go¢ alan bolgede issizlik artis1 ve yoksulluk goriilecektir.

Anlagilacagi iizere gelismis iilkelerde gerceklesen kentten-kente go¢ durumunda beseri
sermayenin hareketi s6z konusudur. Bu nitelige sahip bir go¢ hareketini sermaye gocii sinifina
koyacak olursa, gittigi bélgede istthdam yaratmasi muhtemel olacaktir. Goge katilan isgiiciiniin

niteligi istihdamda olan ve isttihdamda olmayan isgiicii gécii seklinde de ele alinabilir. Soyle ki;
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istihdamda olan is¢iler bakimindan go¢ etme egilimi farklilik gostermektedir. Niteliklerine gore
“Miihendisler, teknisyenler, arastirmacilar ve idarecilerden olusan ‘beyaz yakalilar’in, el-
iscilerinden ibaret olan ‘mavi yakalilar’a” (Dura, 1990, s. 71) gore daha hareketli oldugu
sOylenebilir. Bu baglamda kentten-kente gerceklesen go¢ hareketinde s6z konusu aktdr olan
beseri iggiicliniin gog ettigi emek piyasasina issiz olarak degil, istthdam edilmis sekilde

katilmasi issizlik orani iizerine herhangi bir baski yapmamasini saglayacaktir.

Istihdam halindeki isgiicii gociiniin, emegin niteligine gore farklilasmasi baska bir
gercegi de ortaya ¢ikarmaktadir. Nitelikli isgiicii beseri sermaye olarak diisiiniiliirse, niteliksiz
emek hareketsiz haldeyken, beseri sermaye hareketlidir. Bu ¢alismanin vurguladig: lizere,
emegin hareketsiz oldugu durumda sermaye hareketlilik kazanmaktadir. Nitekim yapilan diger
gozlemsel ¢aligmalarda benzer bulgulari ortaya koymus ancak beseri sermaye ve niteliksiz
isgiiciniin hareketliligindeki bu iliskiye acgiklik getirmemislerdir. Yine istihdamdaki isgiicii
tizerine yapilan bir ¢alismada, “J. Ladinsky (1967) profesyonel ve teknik elemanlarin gog etme
egiliminin diger mesleklerdeki isgiicine kiyasla iki kati oldugu sonucuna ulagmigtir”
(Schlottmann & Herzog, 1984, s. 79). “ABD, Ingiltere ve Kanada’da beyaz yakalilarin ve
bunlar arasinda da profesyonel ve teknik elemanlarin gé¢ oranlarinin gorece daha yliksek

oldugu bulunmustur” (Long, 1973, s. 255).

Ozetlemek gerekirse bolgelerarasi emek hareketleri, gé¢ veren bdlgenin yapisi ve gog
eden kisilerin isgiicii piyasalarindaki durumlarina gore farkli sonuglar vermektedir. Sonuglarin
bu denli farkli olmasindaki temel unsur isgiiclinlin niteligiyle ilgilidir. Kentten-kente yapilan
goc ya da istihdam halindeki isgiiclinlin gerceklestirdigi goglerde nitelikli isgiicti gocili daha
yogun yapidadir. Nitelikli isgiicli, beseri sermaye olarak diisiintildiiglinde, beseri sermaye

kullaniminin piyasada artmasi isgiiciine daha fazla istthdam alani yaratacaktir.

3.2.  Sermaye Hareketliligi

Tipki emek piyasalarinda oldugu gibi neoklasik modele gore sermaye, marjinal
getirisinin  yiikksek oldugu bdlgelere ge¢mek suretiyle bdolgelerarasi marjinal getirisi
esitlendiginde bu gegisler de duracaktir. George Fane (2000)’e gore sermaye
liberalizasyonunun {i¢ biiyiik getirisi vardir. Bunlardan ilki sermayenin, marjinal getirisinin
yiiksek oldugu iilkelere ve sektorlere gecisine imkani vermesidir. Boylece iicretlerin diigiik
oldugu tiilke ve sektorlere giren sermaye sayesinde iicretler artarak, diger {ilkelerle
esitlenebilecektir. Ikincisi, portfdy risklerinin dagitilmasi ve iigiincii faydasi ise kiigiik iilkelere

toplam gelirlerinden daha fazla toplam harcama imkan1 vermesidir.
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Elbette kiiresellesmeyle beraber artan sermaye hareketleri uygulamada, bdlgelerarasi
iicretleri esitleme islevinde basarili olamamistir. Bu calisma sz konusu basarisizligin
nedenlerini iki sekilde agiklamaktadir. 1k olarak, uluslararasi sermaye arzcilarmin az olusu ve
sermayenin uluslararasi kartelci kurumlar sayesinde karliligini daha da artirmasidir.
Olusturduklar1 bu karteller sayesinde fon talebinde bulunan {ilkeler i¢in fiyat
farklilagtirmalarina da gittiklerini belirtmek gerekir. Ikinci neden ise kiiresellesmeyle beraber
sermayenin emegi ¢ekmesidir. Diger bir degisle emegin bolgeler arasi hareketinin, yani go¢
hareketinin artmasidir. Emek sermayeye geldiginde, sermayenin risk ve diger
maliyetleri(altyapr maliyetleri, s6z konusu bdlgedeki kurumsal yapinin dayatmalari, vergiler
gibi) iistlenerek baska bolgelere gegmesine gerek kalmaz. Hem de bu sayede emegin rekabet
giicii torplilenmis olacaktir. Saydigimiz nedenlerden dolayr sermaye sahipleri, emegin
sermayeye geldigi durumu tercih ederler. Bu yolla yalnizca bulunduklar1 emek piyasasinda
isgiiciinii arttirmakla kalmayacak gerek kiiltiirel farkliliklardan, gerek ¢ikar iliskilerinden dolay1
emek arzcilarinin orgiitlenmesinin 6niine gecilmis olacaktirlar. Bu nedenle sermaye sahipleri
emek piyasalarinin entegrasyonunu, sermaye piyasalarinin entegrasyonundan daha ¢ok tercih
ederler. Emek piyasalarini veri kabul edersek; tamamen liberal kosullarin gegerli oldugu kiiresel
sermaye piyasalar1 entegrasyonunda sermaye sahipleri, kiiresellesmeden minimum kazanci elde

etmis olacaktir.

3.3. Emegin Sermayeye Gelmesi Durumu: Kiiresellesmenin Kazanan

Tarafi Sermaye mi?

Emek ve sermaye hareketliligi basliklar1 altinda deginildigi iizere iiretim faktorleri,
kiiresellesme pastasindan daha biiyiik pay alma ¢abasi i¢indedirler. Kiiresellesmenin eslik ettigi
emek yogun iilkelerdeki artan yoksulluk sorunu, bu pastadan sermaye zengini iilkelerin en
bliyiik dilimi aldigimmi gostermektedir. Bunun nedenleri sermaye zengini iilkelerin isbirligi
icinde olusu ve kartellesmeleri sonucu monopolcii gii¢ haline gelerek fon talep eden iilkelere,

bu fonlar yiiksek fiyatlardan satmalaridir.

Iki farkli iilkede ayni malin {iretiminde kullanilan bir birim emek farkli g¢iktilar
veriyorsa, bu durumun nedeni emegin az ¢ikt1 verdigi lilkede sermayenin az kullanilmas1 ve
Azalan Verimler Yasasi geregi yogun olan emegin verimliliginin de diisiik olmasidir. Boylesi
bir durumda sermaye-emek orani esitlenene kadar iilkeler aras1 faktor hareketi gergeklesir.
Yalniz Lucas (1990) calismasinda Birlesik Devletler’deki bir birimlik emegin ¢iktisi ile

Hindistan’daki bir birimlik emegin ¢iktis1 arasinda on bes kat fark olduguna vurgu yaparak
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gelismis {llkeler ve yoksul tllkeler arasindaki bu farkin sermayenin yoksul iilkelere
yonelmemesi oldugunu ima etmistir. Ayrica ¢calismasinda sermayenin neden yoksul iilkelere
yonelmedigine piyasa basarisizliklari, yoksul tilkelerdeki ekonomik riskler ve beseri sermaye
farkliliklariyla agiklik getirmeye calismistir. Bu ¢alisma sermayenin hareketsizligini emegin

hareketliligi, diger bir ifadeyle gog¢ ile agiklamaktadir.

Anlagilacagi iizere sermayenin temel hedefi marjinal getirisini yiikseltmektir ve
davraniglarini buna gore gerceklestirir. Sermaye bu hedefe ulasmak i¢in izleyebilecegi iki yol
vardir. Birincisi sermayenin yoksul iilke ve bolgelere akmasi yoluyla marjinal getirisinin
esitlenmesidir. Ikinci yol ise sermayenin emegi kendisine ¢ekerek bulundugu bélge icerisinde
karliligmi ylikseltmesidir. Sermaye i¢in ikinci yol daha cezbedicidir. Bu sayede sermaye
akiglar1 sonucu olusacak maliyetler ve risklerden ka¢inmis olmakla kalmaz, emege karst bir
rekabet Ustlinliigii de saglamis olur. Diger bir degisle sermaye, emegin yonettigi piyasalara
gitmek yerine, kendi yonettigi piyasalara emegi ¢ekmis olur. Bu nedenlerden dolay1 sermaye,
siirekli olarak hareketsizlesme egilimi icindedir. Ote yandan sermayenin hareketli hale gelmesi,
emegin hareketsizlesmesine baglhidir. Bu durumda emek, sermayenin bulundugu piyasalara
gitmeyecek; bdylece bu piyasalardan emek yogun piyasalara beseri sermaye dahil, sermaye
akimlart gerceklesecektir. Bu sdylemi goz Oniine alarak diisiindiigiimiizde emek ve sermaye
hareketleri 6niinde engel bulunmayan disa kapali bir piyasada yurti¢i sermaye akimlarinin belli
bolgelerde kiimelesmesi ve belli bolgelerinse siirekli olarak yoksulluk sorunlari gekmesi sonucu
ortaya cikacaktir. Ote yandan emek hareketleri 6niinde gerek siyasal gerek sosyal engeller
bulunan ancak sermaye hareketlerinin nispeten serbest oldugu uluslararasi ekonomilerde,
emegin hareketsiz olusu uluslararasi sermaye akimlarini artiracak ve sermayenin belli
bolgelerde yigilmasmin Oniine gecilmis olacaktir. Buradan su sonug¢ cikarilabilir; goc
hareketinin 6niine gegmeyi bagaran gelismekte olan ekonomiler sermayeyi kendine ¢ekerek ya
da mevcut sermayesini koruyarak hizli bir gelisme siirecini yakalayacaktir. Ote yandan siirekli

g6¢ veren bir ekonomiden sermaye ¢ikislarinin gergeklesecegini vurgulamak gerekmektedir.

Giris ve ¢ikislarin serbest oldugu bir piyasada emek, sermayeye gore daha hareketlidir.
Bunun temel nedeni sermayenin daha organize olmasi ve hareket etmeden Once piyasalari
analiz etme siirecinin daha fazla olmasidir, diger bir ifadeyle risklere kars1 daha duyarli
olmasidir. Ote yandan emek icin ayn1 seyi sdylemek miimkiin degildir. Emek faktorii organize
sekilde hareket etmez. Gog¢ aslinda kitlesel halde yapilan bireysel bir harekettir. Emegin
sermayeden daha hareketli olmasindaki diger bir nedense sermayenin yavas hareket
etmesindendir. Bagka bir ifadeyle, bir bolgeye fabrika kurarak bu fabrikay1 isler hale getirmek
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en iyi ihtimalle aylar alacak bir siirecken, emek sahibi aylarca issiz kalmay1 ve o fabrikanin

acilmasini beklemeyecektir. Bu nedenle halihazirda kurulu olan iiretim tesislerine gocecektir.

Ozetlemek gerekirse emegin sermayeye gitmeye bu denli elverisli olmas1 ve sermayenin
de emegi kendi bulundugu piyasaya cekme arzusu emegi hareketli bir hale getirirken,
sermayeyi hareketsizlestirmektedir. Emek gociiniin bolgeler iizerine etkilerini daha onceki
boliimlerde agiklamistik. Emek gogiiniin bu denli yiiksek olmasi, yoksulluk sorunlarini
derinlestirmekle kalmayacak, sosyal sorunlari da beraberinde getirecektir. Elbette bu sosyal
sorunlar sermaye i¢in istenilen bir ortamdir. Ulus iilkelerin, iimmet kapsaminda birlesmesine
bagl olarak beraberinde gelen ¢atisma ortami isgiiciiniin birligine ve sendikalagsmasina imkan

vermeyecek; dolayisiyla sermaye, emege karsi ciddi bir iistiinliik saglamis olacaktir.

Sonuc Ve Politika Onerisi

Gog hareketi yarattigi etkiler nedeniyle goz ardi edilemeyecek bir olgudur. Bu olguyu
yalnizca toplumsal ya da bolgesel kosullarin bir sonucu olarak gérmek ve go¢ olgusunu kendi
akisina birakarak miidahaleci davranmamak, gii¢lii bir ekonomi politikas1 aracini kaybetmek
demektir. Diger bir degisle go¢ olgusu, 6zellikle gelismekte olan {ilkelerin sermaye yogun
iiretim modeline gecis siirecinde etkin bir ekonomi politikas1 aracina doniistiiriilebilir. Gog
hareketinin, sermaye ve Ozellikle topragin atil kaldigi bolgelere yonlendirilmesi; emek bol

iilkelerde emegin marjinal getirisini artiracagindan, ciddi bir art1 deger yaratacaktir.

Liberal bir ekonomide ficretlerin yiiksek olmasi katma degeri yiiksek mamul
iiretildiginin dnemli bir gostergesidir. Ucretlerin yiikselmesi sermayenin miktarina ve ne kadar
etkin kullanildigina baglidir. Bu baglamda gelismemis bir {ilkenin en zengin sermaye kaynagi
topraktir. Dolayisiyla topragin etkin kullanimi ticretlerin yiikselmesini saglayacak en elverisli
yontemdir ve topragin etkin kullanimi go¢ hareketi ile dogrudan iliskilidir. Go¢iin 6nlenmesi
sonrast sermaye kullaniminda etkinlik saglanacak ve lcretler olmasi gereken ylikseklikte
kalacaktir. Ucretlerin yiiksek olmasi girisimciyi emek yerine, sermaye yogun iiretim yapmaya

zorlayacak; liretime ayrilan kar paylar1 oran1 yiikselecektir.

Kiiresellesme siirecinin biiyiik zenginlikler dogurdugu reddedilemez bir gergek. Yalniz,
ortaya ¢ikan bu zenginlik, boliisiim sorunlarin1 da beraberinde getirir. Kar maksimizasyonu
pesinde kosan ekonomik aktorler, kiiresellesme siirecinde ortaya ¢ikan bu geliri boliismek igin
birbirleriyle yaris ic¢indedir. GO¢ hareketi ise bu yarisin bir sonucudur. Emegin, cesitli

maliyetlere katlanarak, bundugu piyasadan sermaye yogun bir piyasaya gitmesi; diger bir
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degisle emegin sermayeye gelmesi durumu, bu yarisin kazananinin sermaye oldugunu ortaya
koymaktadir. Elbette gelir dagiliminin bu denli adaletsiz hale gelmesi ve sermayenin yliksek
oranlarda bir rekabet istiinligii elde etmesi, basta iiretim etkinligi gibi pek ¢ok sorunu
beraberinde getirmektedir. Uluslararasi dlgekte bakildiginda, IMF, WB ve diger uluslararasi
fon ve kredi derecelendirme kuruluslari; sermaye arzcilarini bir araya getirerek kartel tistiinliigi
elde etmelerini saglamaktadir. Bu durum, sermayenin yiiksek fiyatlanmasina ve uluslararasi
piyasalarda etkin kullanilmamasina neden olmaktadir. Bu gibi kurumlar sermaye zengini
gelismis tlkelerin ¢ikarlarin1 korurken, emek zengin {ilkeler; sermayenin bu kartelci
yapilanmasi nedeniyle rekabet iistiinliigiinii gelismis iilkelere birakmis ve kiiresellesmeden pay
almak bir yana dursun, ortaya ¢ikan go¢ hareketleri nedeniyle kalkinma hizlar1 da yavaslamistir.
Diger bir yandan sermaye arzcilarin kartelci yapida bulunmasi etkinlik kaybia yol

acacagindan, kiiresellesmeden saglanacak toplam kazanci kisitlamaktadir.

Kiiresellesme siirecinde iizerinde durulmasi gereken konu gelismekte olan iilkelerin
kendilerine sermaye c¢ekme siiregleri zorluklarla dolu olmasina ragmen, gelismis tlkelerin
rahatlikla isgiiciinii kendilerine c¢ektigidir. Yalniz, daha dnce de degindigimiz iizere, go¢
hareketiyle sermayenin emegi kendine ¢ekmesi durumu sosyal sorunlari da beraberinde getirir.
Bahsi gecen bu sorunlar gd¢ alan lilkede isgiicii kesimini bdlmek yoluyla, isgiiciiniin
orglitlenmesine engel olur. Dolayisiyla emek arzcilarinin, licretleri belirleme rolleri ellerinden
almir ve piyasada diisiik iicret diizeyi olusturulur. Bu nedenle sermaye cokuluslulagmayz,

beraberinde getirecegi sosyal ve ekonomik sonuglari nedeniyle desteklemektedir.

Cokuluslulasma durumu, ulus iilkelerin, sabit bir diisiince ya da goriisii benimsemis
“mmet¢i” lilkelere doniismesine neden olmaktadir. Cokuluslu bir immet¢i iilke anlayisi,
yapist geregi diislince Ozgiirliiklerini kisitlamaktadir. Bu durum yurttaslarin diisiinceleri
evirildikce, iilkeye kars1 bagliliklarin1 azaltacak ve {iilke biitiinliigli dayaniksizlasacaktir.
Disiinceler esnektir ve degisebilir, oysa bireyler bagli bulundugu uluslar1 degistiremez. Ulus
iilke anlayis1 bireylerin diisiince 6zgiirliiglinii saglamakla kalmayip, iilkenin biitiinliigiinii de
saglayacak ve Omriinii uzatacaktir. Bu nedenle ulus iilke anlayisim1i korumak toplumun

biitiinliigli, ekonomik ve sosyal refahi i¢in 6nemli bir husustur.

Bu calisma goc hareketi ile bolgelerarast sermaye akisi arasindaki iligkiye vurgu
yapmaktadir. Sermayenin, emek yogun bolgeye gegmemesi emegin sermaye yogun bolgeye
gecmesine neden oldugu gibi; emegin yaptifi bu gec¢is hareketi sermayeyi daha da

hareketsizlestirmektedir. Uretim faktdrlerinin  séz konusu hareketlerine bagli olarak
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bolgelerarasi gelisme farkliliklart da derinlesmektedir. Anlasilacagi iizere bu calisma,
bolgeleraras1 gelisme farkliliklarinin 6nlenmesi i¢in go¢ hareketine miidahale edilerek
onlenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Boylece bolgelerarast sermaye hareketleri artacak ve

kiiresellesmeden elde edilecek toplam kazang nispeten daha esit sekilde boliistilecektir.

Unutulmamalidir ki gé¢ verme islemi, ekonomik ya da sosyal kaynakli hi¢gbir sorunun
¢coziimii degildir. Yeryiiziinde, sorunlarin1 gé¢ vererek ¢ézen bir lilke 6rnegi goriilmemistir.
Yiizyillardir gé¢ veren Afrika iilkelerinin bugiin bile yoksullukla bogustugunu gérmekteyiz. Bu
nedenle go¢ hareketi ekonomik ve sosyal sorunlar1 ¢ézmek bir yana dursun, daha siddetli

kilmakta ve yayillmasina neden olmaktadir.
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