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Dergimizin 54. Sayisi Hakkinda,

istanbul Universitesi iletisim Fakiltesi'nin 27 yillik hakemli dergisi énemli bir degisim siirecini
nihayet tamamlamis bulunuyor. Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences
ekibi olarak 54. sayimizi ‘yeni bir ad’, ‘yeni bir ortam’ ve ‘yeni bir mizanpaj'’ ile sizlerle bulusturmanin
mutlulugunu yasiyoruz. Bu sayimiz ‘Mahremiyette Donlisim’ konusunu ¢esitli acilardan ele alan
calismalari icermektedir. 54. sayimiz sadece bu konudaki ¢alismalari kapsamasiyla da bir baska
ilki gerceklestiriyor. Bundan bdyle her yil Haziran sayimizi bir konuya ayirmayi planliyoruz. Aralk
sayllarimiz ise, eskisi gibi konu sinirlamasi getirilmeden, iletisim konusuyla ilintili gtincel ¢alismalan
icerecek sekilde dlizenlenecek. 54. sayimizin ¢alismalarini tanitmadan énce 2019 yilinin Haziran

sayisinin konu bashgini ‘Aktivizm ve Medya’ olarak belirledigimizi duyurmak isteriz.

54. sayimizda bulunan sekiz akademik calismaya sirasiyla deginecek olursak; “Kadin Dijital
Gé¢menlerin Facebook Kullanimi ve Mahremiyet iliskisi” baslikli arastirmasinda Rahime Akikol kadin
dijital gd¢menlerin Facebook kullanimiyla mahremiyet algilarindaki iliskiyi ortaya koymak uzere
anket yontemini kullanarak 367 kisiye ulasmis ve kayda deger sonuglara ulasmistir. Fatih Baritci
ve Ziihal Fidan ise “Sosyal Aglarda Benlik Sunumuna Dair Bir Distopya: Black Mirror Dizisi Ornegi”
baslkli calismalarinda Erving Goffman’in gelistirdigi dramaturjik yaklasimi Black Mirror dizisinin
ilgili boliminiin incelenmesinde kullanmis ve gostergebilimsel bir ¢6ziimle gerceklestirmistir.
Nurten Kaya ve Nuray Turan “Attitudes toward Honor and Violence against Women for Honor in
the Context of the Concept of Privacy: A Study of Students in the Faculty of Health Sciences” baslikli
arastirma calismalarinda saglik bilimleri fakiltesi 6grencilerinin mahremiyet kavrami baglaminda
namus adina kadina uygulanan siddete iliskin tutumlarini incelemislerdir. 473 6grenciye ulasan
aragtirmacilar kendi gelistirdikleri soru formunun disinda ‘Namusa iliskin Tutumlar Olcegi’ ve
‘Namus Adina Kadina Uygulanan Siddete Yénelik Tutumlar Olcegi'ni kullanarak, dgrenciler arasinda

cesitli tutum farkhiliklari tespit etmislerdir.

“Distnumsel Modernitede Mahremiyeti Yeniden Tanimlamak: Kusaklararasi Bir Arastirma” baslikh
calismada Dilge Kodak, mahremiyet olgusunun birey ve toplum odaginda gecirdigi evreleri
modernite perspektifinden degerlendirmistir. Arastirmaci ¢alismasini déntsimiin niteliklerini
ortaya koymak ve bu nitelikleri anlamak adina, fenomenolojik yaklasimla t¢ ayn kusagr temsil
eden kadin ve erkekler tzerinde gerceklestirmistir. Andrej Miklosik, Martin Kuchta ve Stefan Zak
isimli Slovak yazarlarimiz “Privacy Protection versus Advertising Revenues: The Case of Content
Publishers” baslikl aragtirmalarinda yedi farkli tilkede konumlanmis 105 websitesini icerik analizi ile
inceleyerek, dijital icerik yayimcilarinin potansiyel cevrimici reklam gelirlerinden istifade etmelerini

saglayacak oneriler sunarken mahrimiyetin korunmasi konusuna dikkatleri cekmislerdir. “Winners



or Victims? Discussing Identity Tracking and Behavior Analysis in Next-Gen Video Games from a
Digital Civil Rights Perspective” baslikli calismanin yazari Stefan Piasecki ise biyik veri konusunda
gelistirilen toplumsal sdylemlere kisisel verilerin toplanmasi konusu ve video oyuncularinin
davranissal parametreleri baglaminda yeni bir yorum getirmektedir. Calisma ayni zamanda Uretici

ve yayimcilarin neden veri pesinde olduklarinin arka planini teknik gerekcelerle ortaya koymaktadir.

Bu sayimizin bir diger arastirma calismasi “Sosyal Medya Uzerinden Mahremiyet Farkindaligi ve
Degisimin Olciimlenmesine Yénelik Bir Arastirma” basliki Hilya Semiz Tirkoglu'nun yazisidir.
Bu calismasinda Tirkoglu anket yontemi araciligiyla 6grencilerin sosyal medyadaki mahremiyet
algilarini belirlemeye yonelik bir 6lcek ¢alismasi yapmistir. Son calisma ise Cemile Yabanci, Figen
Akca ve Emrah Ulutas'in “Cevrimici Mahremiyet Kaygisi ve Duygusal Zeka Arasindaki iliskinin
incelenmesi” baslikli yazisidir. Arastirmacilar Giniversite 6grencilerinin cevrimici mahremiyet kaygisi
ile duygusal zeka diizeylerinin cesitli degiskenlerle anlamli bir iliskisinin olup olmadigini irdelemisler

ve carpici sonuglara ulagmislardir.

Dergimiz, sizlerin degerli katiimlariyla, iletisim Bilimleri alanindaki akademik calismalari
yayinlamaya devam etmektedir. Bilimsel veri tabanina sagladiginiz katki ile, gelecek sayilarimizin
olusumunda da desteklerinizi bekledigimizi hatirlatmak isteriz. Bir sonraki sayimizda gtincel

akademik paylagimlarinizla bulusmak tizere.

Dergi Editor Kurulu
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Glnlmiz postmodern olarak tanimlanan toplumsal yapisinda bireysellesme tim
glclyle etkisini arttirirken dijital kiltlirl ortaya gikaran elektronik cihazlar insanlarin
artik aglarla bir araya gelmelerine olanak saglamistir. Bugiin insanoglu igin sosyal
hayati elektronik ortamda yasamak artik bir tercih degil bir zorunluluk haline
gelmistir. Kisisel sunum kiltlrd ve ‘i¢sel benligi’ kamusal alanda sergileme durtlst
bu sosyal ag icinde yer almak ve popiiler olmaya hevesli olmak yalnizca ergenlere ya
da genglere has bir istek degildir. Kamusal alanda kendini ifade etme ve olabildigince
sergileme kadin dijital go¢menlerin hayatinda da 6nemli hale gelmistir. Ancak yaslari
itibariyle baska bir iklim ve bakis agisindan gelmesi dijital gogmenlerin tutumlarini
cesitlendirmektedir. Kadin dijital gé¢menlerin Facebook kullanimiyla mahremiyet
algilarindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla 6ncelikle, amacli/kartopu 6rneklem
yoluyla elde edilen 8 kisilik 6rneklemle yari yapilandirilmis gérisme yapilmistir.
Gorlgmelerden elde edilen verilerden de yararlanarak 25 sorundan olusan bir anket
hazirlanmistir. Bu anket formu amacli/kartopu 6rneklem yoluyla paylasiimistir.
Anket formu Turkiye'nin farkli yerlerinde 367 kisi tarafindan cevaplandiriimistir. Elde
edilen veriler SPSS paket programinda analiz edilmistir. Arastirma bulgular kadin
dijital gé¢gmenlerin Facebook araciligiyla yiiz yiize iletisimde oldugundan ¢ok fazla
sayida kisiyle kisisel bilgilerini paylastiklarini béylece 6zel yasamlarini kamusal alana
tasidiklarini ve 6zel alan algilarini daralttiklarini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Facebook, dijital gé¢men, mahremiyet

ABSTRACT

In today’s postmodern society, the social structure has really affected
individualization, and electronic devices that bring about digital culture have
enabled connections between people thorough social networks. Currently, it is
seen as a necessity to belong to the electronic social environment. In the social
network context, the culture of personal presentation and ‘inner self’ in public
space is not only popular among adolescents and youths, but now includes
female digital immigrants who tend to display as much as possible. However, the
attitudes of digital immigrants are different because of differences in age as well
as cultural and educational backgrounds. To reveal the relationship between
Facebook usage and privacy, a semi-structured interview was conducted with eight
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people obtained through objective snowball sampling. A female digital immigrants share their personal information

questionnaire containing 25 questions was prepared using with a large number of people because of their direct

the data from the interviews and distributed to 367 people in communications through Facebook and thus tend to show

different regions of Turkey. The obtained data were analyzed their private lives to the public.

in the SPSS package. The research findings indicate that Keywords: Facebook, digital immigrants, privacy
EXTENDED ABSTRACT

In today’s world, media is significantly transforming with the emergence of new
communication technologies. The traditional media has lost its place to digital media,
through which individuals can now access their contents and transmit to their own
mass. While direct communication is important, indirect communication is becoming
more prominent. Sharing of information through social sites is not only appealing to
digital entrepreneurs who were born into social media, but also to digital immigrants
who are over 40 years old and were born and grew up with the traditional media and
encountered social media in their later years. Users who encountered Facebook and
other social networking websites at an older age are producing their own contents in
unimaginable numbers. Using Facebook, users express themselves, appreciate, see
interests, and satisfy curiosity and the need for approval. The sharing of shared
contents increases information sharing, and to increase popularity, more interesting
content has to be uploaded. Information that has previously been hidden or not
shared with others can thus be transmitted. The majority of social media users do not
find it inconvenient to share their private concerns. Being that they are not
significantly famous in the social media environment, they aim get popular in the
media to protect their specific areas of interest, and in the process, they show off
their private lives to ordinary people, oblivious of the consequent risks. The purpose
of this research is to reveal whether the changes observed in the definition of privacy
and private domain caused by Facebook shares in all users, are also present in users
of this age group, (or not). This study focuses on female digital immigrants in Turkey.
Previous research has indicated that in Turkey, there are approximately 16,670 female
Facebook users aged 35-65 years. The survey technique enables the acquisition of
the highest possible sampling within the study area and to determine the attitudes
of female digital immigrants. To obtain more data, a semi-structured in-depth
interview was conducted with eight female digital immigrants with different
characteristics, and then a questionnaire of 25 questions was prepared. The

2 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 1-36
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questionnaire consists of questions aimed at revealing a certain attitude considering
the focus of the study. The survey was completed by 367 users. According to the
survey findings, female digital immigrants are represented on Facebook by contents
related to their private lives. They do not see any disadvantage in sharing knowledge
about their neighborhoods with their Facebook friends, who average 100-300. The
reactions given to uploaded photographs of couples are very important, but more
important is the amount of comments and likes on these photos. Research has shown
that many female digital immigrants using social media are unaware that the
personal information they share in public space narrows their private spaces. In
addition, they are unaware of the dangers that could arise from social media such as
Facebook, and as such, they are not conscious of the prescribed precautions and
most importantly, how to function in these media.
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GIiRIS

Gorsel kilttrin agirhigini gittikge hissettirdigi sosyal paylasimlarin yogunlugunun
giderek arttigi giiniimiizde bireyler buyik yogunlukta bilgi bombardimanina
tutulmakta, bu bilgi yigini icinde gerekli, gereksiz, ilgili ilgisiz bircok bilgiye de maruz
kalmaktadir. Teknolojinin buglin geldigi noktada medyanin tek bir kaynaktan
yonlendirilen ileti ve kalabalik bir hedef kitle olgusu yerini 6zneleri kapsayan karsilikli
veri akisina birakmustir.

Medya denince akla hala televizyon, gazete, radyo, sinema, reklam gibi araclar
gelse de on yil 6ncesine gore medya tiketiminde o6nemli farkliliklar vardir.
Teknolojinin bas donduriicli hizdaki gelisimiyle bilgisayar teknolojisi kiicile kiiciile
cebimize sigacak boyuta gelmis bununla birlikte bu teknolojiyle yapilabileceklerin
sinin_her gecen giin genislemistir. internet’in hayatimiza girmesi ve kisa zamanda
daha yogun ve kesintisiz kullanimina olanak saglayan gelisimiyle artik insanlar
yasamlarini stirdiriirken internetsiz bir hayat dislinemez olmuslardir. Glinimizde
bireyler internetten bilgi, haber almakta, yakinlariyla aileleriyle, arkadaslariyla iletisim
kurmakta, alisveris yapmakta, film izlemekte, bankacilik islemlerini gerceklestirmekte
saglik, egitim gibi hizmetlerden yararlanmaktadir. Manuel Castels’e gore tarihsel bir
egilim olarak Enformasyon Cagdi olarak tanimlanan gliiniimiizde baskin olan islevler
siirecler giderek aglar etrafinda 6rgiitlenmektedir. Aglar toplumlarimizin yeni sosyal
morfolojisini olusturur. Ve bireyler artik kiiresel ve yerel olarak 6riilmis, birbiriyle
bagli ag toplumu iginde yasamaktadir (Castells, 2008, p. 621).

Jan Van Dijk'e gore ag toplumu sosyal ve medya aglarindan olusan bir altyapinin
toplumun her seviyesindeki bireysel, grupsal/drgiitsel ve sosyal-6rgiitlenme tarzini
belirledigi modern bir toplum tirl olarak tanimlanmaktadir. A§ toplumunda yiz
ylize iletisim hala 6nemli olsa da dolayimlanmis iletisim giderek yiiz yiize iletisimin
yerini almaktadir (Dijk, 2016, pp. 42,72).

Asil amaci ortak ozellikleri olan farkli insanlarla iletisim kurmak olan internet
kullanicilari, sosyal paylasim siteleri ile sanal ortamda toplanmaya baslamistir. Bu ortamda

kurulan iliskiler geliserek sosyal medyayi ortaya ¢ikarmistir (Bozkurt, 2013, p. 51).

Sosyal paylasim siteleri, eglenceli interaktif yapisiyla insanlari siirekli iletisim
halinde olmaya yénlendirmektedir. internet ortaminda sosyal hayatlarini
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surdirmelerini saglayan basta internet teknolojisindeki gelismeyle baslayan bu
degisim, Uretilen icerigin donlisiimine neden olmustur. Modern toplumda en
azindan Bati toplumunda bireysellesme ivme kazanmistir ve bireyin diinyasi temel
odak noktasi haline gelmistir. Birey dis diinyaya aile, komsu ve kdyden olusan
geleneksel yapi yerine yeni bir yapinin icinden bakmaktadir. Ornegin Facebook
sayfasi pek ¢ok kullanici icin sanal diinyaya acilan bir pencere haline gelmistir. Hatta
bu onlarin hayati haline gelmistir (Dijk, 2016, pp. 245-246).

iletisim teknolojilerindeki gelismeler kullanicisinin enformasyon kanallar ve
sunulan icerik lzerinde dzgiirce secim yapma sansi vermistir. izleyicinin iletisim
strecinde artan kontrolii medya igerigi Gzerinde denetim olanadini arttirirken yeni
enformasyon tirlerinin yaratilmasina olanak saglamistir. Tlketici mesajin Ureticisi
konumuna gelmistir (Timisi, 2003, pp. 83-84). Yeni medya kullaniminin en belirgin
gorinimi hedef kitlenin yerini alan kullanici kavramidir. Yeni Medya anlayisinda
kullanici artik kendi icerigini Giretmekte ve sunmaktadir. Kullanicinin Urettigi icerik
karsilikli etkilesimle ortaya ¢cikmaktadir. Boylece icerik Giretimleri bireysellesmektedir.
Gonenli ve Hirmeri¢'in 2011 tarihinde yaptigi Facebook kullanimi ile ilgili anket
calismasinda elde edilen bulgulara gore, kullanicilar en fazla eski tanidiklarla iletisime
gecmek, arkadaslarla sohbet etmek, arkadaslarinin yaptiklarindan haberdar olmak
istemesi nedeniyle kullanmaktadirlar. Elde edilen verilere goére katilimcilar en fazla
kendilerine gelen 6zel mesajlari okurken, onlara cevap vermek, kendi duvarina
yazilan yazilari ve haber kaynaklarini okumak da yogun Facebook faaliyetleri olarak
goériinmektedir (Kara & Ozgen, 2012, pp. 239-240). Génenli ve Hirmeric'in (2011)
yaptigi arastirmada ortaya cikan bir bulgu da, bireylerin 6zel hayatlariyla ilgili bilgileri
ve fotograflari paylastigi Facebook’'un en blyiik dezavantajinin 6zel hayatin agik¢a
ortaya konmasi olarak c¢ikmisti. Normalde bireyler o kisiler hakkinda
bilebileceklerinden daha fazla bilgiye Facebook ortaminda sahip olabilmektedirler
(Kara & Ozgen, 2012, pp. 239-240).

internet ve sosyal medya kullanimi aliskanhgiyla ilgili olarak farkli nesiller farkli
kullanimlari gézlemlemek mimkiindir. Marc Perensky 2001 yilinda yaptig “Digital
Natives, Digital Immigrants” isimli calismasinda yeni nesil 6grenciler icin kullanilan N
((inter)-net)-Gen ya da D (dijital)-Gen tanimlarindan farkli olarak bu yeni nesil
ogrencileri “Digital Natives” (Dijital Yerli) olarak tanimlamistir. Dijital yerliler, bilgisayar
dilinin, video oyunlarinin ve internetin yerli konusanlari, yani kullanicilaridir. Geriye
kalanlarin, dijital diinyada dogmayan, hayatlarinin sonraki dénemlerinde dijital
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hayatla tanisanlarin yani “Digital immigrants” (Dijital Gi¢cmen)'lerin ise, teknolojinin
bliyuk kisminin etkilerine maruz kaldigini, kendilerini buna gore uyarlayip,
glincellemek zorunda kaldiklarini ve her zaman da yeni nesille karsilastinldiklarini
sOyler (Prensky, 2001, pp. 1-2). John Palfrey ve Urs Gasser ise “Digital Born;
Understanding the First Generation of Digital Native” isimli calismalarinda dijital
yerlileri s6yle tanimlar; 1980'den sonra dodan ve su an hepsinin ag baglantili dijital
teknoloji kullanma becerileri (bebekler haric ama ¢ok yakinda onlar da!) olan bir nesil.
Dijital yerliler her yerdedir: Yaz staji yapan bir asistan ¢oken e-mail hesabinizi nasil
kurtaracaginizi bilir, 8 yasindaki bir cocuk video oyununda sizi yener ¢linkii daha hizh
klavye kullaniyordur, belki de sizin oglunuz tatilde c¢ektirdiginiz fotograflar
photoshop programiyla harika bir yeni yil kartina donistirmustir. Bununla birlikte
dijital alan hepimizin hayatini donlstirmistir. Daha yash kisilerde yani dijital
go¢menlerde, teknoloji kullanimina teknoloji cagina yeni uyum saglayan insanlarda
bunu ¢ok daha net gormek mumkindir. Analog diinyada yasayan bu nesil, bu
karmasik sistemde iletisim kurmaya calisirken bir yandan da kendi geleneksel
diinyalarini devam ettirmeye calismaktadirlar (Palfrey & Gasser, 2008, pp. 1-4).

Sosyal medya kullanimi ile ilgili son yillarda yapilan arastirmalar artmakla birlikte
sosyal medya kullanimi ve mahremiyet iligkisi Uzerine sinirli sayida arastirma
bulunmaktadir. Tirk ve Yabanci kaynaklarda yapilan literatlr taramasinda mahremiyet
ile ilgili nesil farki gézetilmeden yapilan Ebru Karadogan ismayilov Gézde Sunal’in
“Gozetlenen ve Gozetleyen Bir Toplumda, Beden ve Mahremiyet iliskisi: Facebook
Ornegi,’ calismasinda yazarlar mahremiyetin gézetimden kacinma yéniine vurgu
yapmislar, enformasyon toplumu yaratan Facebook gibi sosyal medya araglarinin ve
internetin kiiresel 6lcekli bir denetim ve gézetim mekanizmasi olusturdugu sonucuna
ulasir. Nurten Sepetci'nin instagram 6zelinde mahremiyeti inceledigi Sosyal Medyada
Mahremiyet Algisinin Cokdisi: Instagram Ornegi” isimli yiiksek lisans tez calismasinda,
gerceklestirdigi sosyal medya kullanimiyla ilgili anket sonuclarina gére cogunlugunu
Universite 6grencilerinin olusturdugu kullanicilar, takipgileri tarafindan begenilme,
onaylanma ve takdir edilme arzusunu tatmin etmek icin 6zel yasamlarina ait bircok
bilgi ve icerigi paylasmakta, yapilan paylasimlarin bircogu mahrem olarak
gérmemektedirler. Mustafa Oz'iin tniversite yasindaki genclerin sosyal medyadaki
0zel yasam mahremiyeti hakkindaki endiseleri ve sosyal medya sitelerindeki
mahremiyet problemlerini inceledigi “Changes in Use and Perception of Privacy:
Exploring Facebook users’ privacy concerns and awareness of privacy implications”
(Sosyal Medya Kullanimi ve Mahremiyet Algisi: Facebook kullanicilarinin mahremiyet
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endiseleri ve farkindaliklari), adl calismada Universite yasindaki genclerin sosyal
medyadaki 6zel yasam mahremiyeti hakkindaki endiseleri ve sosyal medya
sitelerindeki mahremiyet problemleri konu edilmistir. Mahremiyete bakis acisi ve
mahremiyet problemleri ile ilgili glincel durumu ve farkindaliklari ortaya koymayi ve
dijital yerlilerin Facebook ve diger medya araclarini kullanimlari sergilemeyi
amaclayan calismada anket teknigi kullanilmistir. Lutz Peschke'nin Tirkiye'deki
akademik katilimcilarla birlikte yaptidi ve George Kelly'nin “personal construct
psychology” teorisine dayanarak, 6zel hayatin gizliligi (mahremiyet ilkesi), farkh
anlayislara sahip iki ayri grup lzerinde inceledigi “The Relevance Patterns of Public
and Privacy for Digital Natives in Turkey” (Turkiye'deki Dijital Yerliler icin Kamuya Acik
Yasam Alani ve Ozel Hayatin Gizliligi Kaliplarinin Onemi) calismasinda giiniimiizde,
ne tir kisisel bilgilerin kamuya acilmasi gerektigi konusunda bir degisim oldugu
kamusal alan ve 6zel alan ayriminin bugiin gelinen noktada iyice bulaniklastig ve
yeni bir tanimlama gerekliligi dijital yerliler 6zelinde anlatilmistir. Dijital go¢men
kusagin belli bir kesitin alindigi Fulya Erendag Siimer'in “Sosyal Medya Kullanim
Pratikleri Uzerine Ampirik Bir Arastirma” bashkli arastirmasi 2015 yilinda Baby
Boomers kusagini (1946-1964 vyillari arasi dodanlar) Antalyada sinirhliklarinda
gerceklestirilmistir. Arastirma 1946 sonrasi doganlarin teknolojiyle iliskilerinin limitli
olmasina ragmen sosyal medyayi 6zellikle haberlesme amaciyla gittikce artan bir
yogunlukta kullandiklarini gostermektedir. Bu ¢alismanin evrenini de kapsayan
kusagin kullanim pratiklerini ortaya koyan calisma, kullanim pratikleri konusunda
benzer sonuclara ulasmistir. Leyla Dogruel, Sven Joeckel, ve Nicholas D. Bowman'in
farkh milliyetlerdeki yasli insanlarin sanal diinya ve gercek diinya arasindaki ahlak
algilarin sorgulayan “Elderly people and morality in virtual worlds: A crosscultural
analysis of elderly people’s morality in interactive media” (Yasli insanlar ve sanal
dinyalardaki ahlak: Etkilesimli medyada yashlarin ahlakinin bir ¢esitlemeli analizi)
calismasi bulunmaktadir. Bu calismada, “gercek diinya” ahlak kurallarina gore
davranmasi beklenen dijital go¢men olarak kabul edilen yash nifusunun sosyal
medya ortamindaki davranis kaliplarina etkisini incelemeye odaklanmustir. iki farkli
ulusal kiltirden (ABD ve Almanya) yash insanlarin ahlaki yonelimlerinde onemli
Olcude farklilastigini tespit etmistir. Dijital go¢menler ve yerliler ayriminda ise Twitter
dzelinde Mustafa Cetin ve Hatice Ozgiden'in “Dijital Kultiir Stirecinde Dijital Yerliler ve
Dijital Gécmenlerin Twitter Kullanim Davranislari Uzerine Bir Arastirma” baglikh
calismalarinda ¢evrim ici anket yapilarak Twitter kullanim pratikleri arastinlmistir.
Arastirmanin bir sonucuna gore, dijital gégcmenlerin diger kullanicilarla iligkileri, dijital
yerlilere nispeten yavas gelisen, sonrasinda ise siki baglarin kuruldugu bir iliskidir.
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Dijital go¢menler geleneksel iletisim sureclerini sosyal medyada slirdirmeye
meyillidirler. Genel olarak arastirmalarin sosyal medya aracglarini yogun olarak
kullanan gen¢ niifus Uizerine yogunlastigi séylenebilir. Tirk ve Yabanci literatiirde
‘Kadin Dijital Go¢menler’ 6zelinde Facebook kullanimi ve Facebook kullanimi ve
mahremiyet iliskisi, mahremiyet tanimi ve sosyal medya kullanimina yansimalari ile
ilgili durumu tespit etmeye yonelik spesifik bir arastirmaya rastlanmamistir.
Calismamizin amaci sosyal paylasim agi olan Facebook’un kadin dijital gé¢gmenlerin
hayatindaki rollinii ve 6nemini bu kullanimlarinin mahremiyet anlayislarina uyumlu
olup olmadigini ortaya koymaktir. Arastirmamiz literatlirdeki bu konudaki eksikligi
gidermek amacindadir. Ayrica sosyal medya kullaniminin toplumsal yapinin
donustimiinde etkileri baglaminda calisma 6zellikle kadinlar izerine odaklanarak bir
kadin calismasi niteligini de tagimaktadir.

Sosyal Medya-Sosyal Paylasim Siteleri ve Facebook

TUIK'in internet sitesindeki 2017 verilerine gére kadinlarin internet kullanimi
2017'de 58.7'ye ulasmistir (“Temel istatikler..., 2017). Gln gectikce arttigi
gozlemlenen internet kullaniminda sosyal medya kullanimi 6ne ¢ikmaktadir. Sosyal
medya; insanlarin gorislerini, bilgilerini, edindikleri deneyimlerini, hatta hayata bakis
acilarini cesitli mesaj ya da goruntiler ile paylasmak ve birbirleriyle iletisim kurmak
icin kullandiklar online platformlardir. Sosyal medya; yazilar, resimler, videolar ve
seslerden olusan icerikleri internet tabanli uygulamalar yolu ile paylasmak icin bir

araya gelen kullanicilarinin aktivitelerini ve davranislarini anlatmaktadir.

iletisim teknolojilerindeki gelismelerin bir Giriinii olan sosyal paylasim sitelerinden
en yaygin olani Facebook.com Universite 6grencileri arasinda sosyal etkilesim ortami
saglamak icin 2004 yilinda Mark Zucherberg ve arkadaslar tarafindan ortaya
cikarilmistir. Su an 49 milyondan fazla kullanici gecerli bir mail adresiyle
kullanabilecegi bir platformdur. 2007 yilinda Facebook disaridan uygulama icerigi
saglayan, resim-video yiikleme sohbet etme gruplar ve organizasyonlarin yer aldig
bir “platform” oldugunu aciklamistir. 2008 yilinda mobil cihazlara Facebook yazihm
ylklenmeye baslanmis Facebook’a erisim olanaklari artmistir. 2009 yilinda gercek
isimle kayit olma sarti getirilmis ve ‘like’butonunun tanitimi yapiimistir. Arkadaslariyla
cevrim ici bilgi, haber ve eglence paylasimlarini saglayan uygulama olan ‘Arkadas
Haberleri (Friendfeed)’ uygulamasini TechChurch firmasindan satin alarak kendi
sistemi ile butlinlestirmistir (as cited in Yenicikti, 2017, pp. 155-156).
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2010 yilinda kullanicilarin yer bildirimi yapmalarina imkan veren “Facebook Places”
ayrica “Facebook Question” ve “Facebook Stories” uygulamalari getirilir. 2011 yilinda
insanlarin hayat hikayelerini paylasmak icin “Zaman Tiineli” Facebook Uizerindeki
yasaminin gec¢misini yeniden goérme imkani saglamistir. Ayni yil icinde gorintili
arama 2012 yilinda ise “Facebook hediye” uygulamasini baslatmistir. 2015 yilinda
mesajlasmay! kolaylastiran “Messenger” uygulamasi, 2016 yilinda ise “Arkadashk
GUnd" uygulamasi ile kullanicilarin en fazla begeni alan paylasimlarindan olusan
arkadashgin giict hakkinda hikayeler paylasilir. Bu yilda yine insanlarin hislerini ifade
edebilmesi icin “Tepkiler Uygulamasi” diigme uzantisi olarak baslatilmistir (Yenigikti,
2017, pp. 156-158).

Facebook kullanim &zelliklerinin  basit olmasi tim kullanicilan  Facebook
kullanmaya tesvik etmektedir. Facebook’'a giris yapmak icin ana sayfanin (st
bolimiine e-posta ya da telefon numarasi yazilir, yanindaki boslugda ise sifre yazilarak
giris yapilir. Bu bélimde ayrica yeni lye olmak isteyen kisilerden isim ve soyadlari,
gecerli bir mail adresi, sifre, dogum tarihi yazmalan ve cinsiyet secimi yapmalari
istenmektedir. Ad-soyad ve dogum tarihinin dogrulanmasi gerekmemekte, kullanici
burada istedigi baska bilgiyi de yazabilmektedir. Ana sayfada hesap acan lyelerin
sitenin kullanim kosullarini kabul ettigine dair bir bilgi de bulunur. ikinci adimda
kisisel bilgiler istenmektedir. Uyenin yasadigi sehir, memleketi, mezun oldugu ya da
okudugu lise ve Universite ve calistigi isletmenin adini yazmasi istenmektedir. Site
benzer bilgilere sahip Uyeleri, digerleriyle arkadas olmasi icin yonlendirmektedir.
Profiller eksik dolduruldugunda tamamlanmasi istenmekle birlikte herhangi bir bilgi
vermeden gecilmesi de mimkiindiir. Uciincii adimda tiyenin profil fotografi eklemesi
istenir. Bu adimi da herhangi bir islem yapmadan ge¢mek miimkinddr. Bu adimlar
gecildikten sonra gizlilik ayarlarinin yapildigi bélim karsisina ¢ikmakta kullanicinin
profili ile ilgili gizlilik secenekleri sunulmaktadir (Tiryaki, 2015, pp. 134-138).

Kaya'ya gore, Facebook’un en ¢ok tercih edilen sosyal paylasim aglarindan biri
olmasini saglayan en biiylk sebep, cok ortamli uygulamalardir. Bu uygulamalar en
basta kullanicilarin arkadaslariyla kolay ve hizli iletisimini saglamakta hatta yakindan
tanimadig bir kisiyle bile sanal alemde ayni oyunu oynamalarini saglayabilmektedir.
Bununla birlikte kullanicilarin da artik uygulama tretip bunu paylasabilmeleri hem
cesitliligi hem de kullanim oranini arttirmistir. Bu uygulamalar sayesinde kendileri
hakkinda verdikleri bilgiler arttikca kisilerin merak durtlsii de artmakta buna bagh
olarak da kullanicilar arkadaslarinin sayfasinda ¢ok fazla vakit gecirip glinlik
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hayatlarindan kopabilmektedirler. Facebook ortaminin kisilerin merak durtisin
arttirdigi diistincesi anket sonuglariyla da desteklenmistir. Ankete katilanlarin %80'i
Facebook uygulamalarinin kullanicilarin merak dirtistini arttirdigini diistintirken,
%14'G bunun tersini dislinmekte ve %6 oranindakiler de kararsiz kalmaktadir.
Kullanicilardaki merak diirtlsli, Facebook ortaminda gecirilen zamani ve sikligini
arttirmaktadir. Facebook’'un uygulamalarn aracihgiyla kullanicilarina  glindelik
hayattan daha fazla bir bicimde kendini agma davranisi saglamaya calistigi da
sOylenebilir. Facebook ortaminda kisilerin kendilerini agabilmeleri icin durum
glincellemesi, eklenen-etiketlenen fotograflar, yorum yapabilme ve kendine ait
bilgiler kisminda da bircok yeni bilgi verme ekleme imkani saglanmaktadir. Kaya'’nin
arastirmasinda kullanicilarin %45’lik bir bolimi yeni iletisim teknolojilerinin bir
0zelligi olan es zamansiz olabilme 6zelligi cercevesinde kendilerini daha rahat ifade
ettiklerini, %21'i ise yuz yize iletisim icinde olmaktan daha rahat bir iletisim ortami
yasadiklarini belirtmislerdir. Aninda yanit verme baskisinin olmamasi diistinerek yanit
verilebilmesi yuz yilize olmama 6zelligi kullanicilarin kendilerini daha rahat ifade
ettikleri dustnillrse kendilerini olduklarindan farkh bir bicimde yansitabilme
potansiyelini de ortaya koyabilmektedir (Kaya, 2017, p. 177,183, 186).

Glnlimulzde gelisen iletisim teknoloji araclari kisilerin 6zel yasam alanlarindaki
konusmalar ve diger davranislar ¢ok uzak mesafelerde olsalar bile kayit altina alinip
saklanip, degistirilebilmesine olanak saglamakta hatta genis bir cografyaya, kitleye
yayma olanagini kolaylastirmistir (Yuksel, 2003, p. 185).

Sosyal Medya Kullanma Amaclari

Genis cografyalan saran sosyal medya araclari yeni sosyal baglantilar saglanmasini
kolaylastirsa da mevcut iliskilerin siirdurilmesinde daha etkindir. S Pew internet and
American Life Project verilerine, Dijk'in calismasina gore sosyal medya kadinlar
arasinda daha popuilerdir. Ayrica niifusun neredeyse tiim bélimleri ile, egitim seviyesi
hem diistik hem de yiiksek kisiler arasinda popuilerlik elde ettigi 6ne surilebilir ( Dijk,
2016, p. 260).

Kullanicilar  bircok nedenden dolayr Facebook’a erisim gostermektedirler.
Geleneksel medyada giindeme getirilen bir haber Facebook’ta hemen yer almakta,
kullanicilar icin hizli tepki verme olanagi dogmaktadir. Dolayisiyla ayni goriisi
paylasanlar arasinda gruplar, orgltler ve karsi orgutler biciminde yapilanmalar
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olabilmektedir. Kullanicilar Facebook (zerinde oyun oynayabilmekte, bu oyunlari
arkadaslariyla paylasabilmektedirler. Bunun yaninda E-ticaret amach olarak
kullanicilar Facebook'u tercih edebilmektedir. Uye sayisinin coklugu ve en énemlisi
kisisel bilgilere kolay ulasilabilir olmasi Facebook’u bu anlamda Ustiin kilmaktadir.
Ornegin belli bir kozmetik {riin icin verilen kullanim yas araligi ideal tiiketici kitlesinin
hedef alinarak yapilmasini gerekli kilar. Reklamin gerektirdigi yas araliginda bulunan
Facebook kullanicisina daraltilarak ulasan reklamin hedefine ulasmasi ¢ok kolay
olmaktadir. Uriin direkt olarak tiiketicinin kendisine ulasmaktadir. Facebook kullanim
amacglarindan biri de cinsel amag olusturmaktadir. Kullanicilarin zaman zaman cinsel
ogeleri 6n plana c¢ikartan paylasim yaptiklari goriilebilmektedir. Bu paylasimlarda
cogunlukla amac popiiler olmak ve maddi kazang elde etmektir. Facebook’un ihbar
amacli kullanimlari da olmaktadir. Kullanicilar tarafindan agilan bazi hesaplarda tyeler
“ihbar etme”ye ydnlendirilmektedir. Ornegin Emniyet Genel Miidiirligu kayip suclu
kisilerin bulunmasi icin Facebook ortamini kullanmaktadir. Facebook en yogun
kullanim amaci ise fikir aligverisi, baskalarinin neler yaptigina bakma, fotograf, video,
muzik paylasimi, oyun oynama, alisveris yapma, etkinlik diizenleme gibi kisisel
kullanimlari icermektedir. Kullanicilar yaygin olarak gercek yasamda iliski halinde
olduklari kisilerle ya da ge¢miste iletisim halinde olup iletisimi devam ettirmek
istedikleri kisilerle sanal uzamda iletisime ge¢gmek icin kullanmakla birlikte herhangi
bir baglantilari olmayip da kurmak istedikleri kisilerle de profil goériintilerini
goOzetleyerek ‘arkadashk daveti’ ile iletisime gecebilmektedirler. Arkadaslarinin
arkadaslarini arama boélimine ad-soyad bilgilerini girerek Facebook hesabi olan
kisilerin hesabini ve kisisel bilgilerini gorebilmektedir. Facebook’a Uye olan kisiler
birbirleriyle fikirleri ve gorsel materyalleri paylasmaktadirlar (Toprak et al., 2014, pp.
44-54).

Ozel-Kamusal Alan Kavrami ve Mahremiyet

Facebook ve diger sosyal medya araglariyla yapilan iletisimde gonderilen yazili
gorsel iletiler belli 6zel kisilere ulasmakla birlikte ayni anda bircok 6zneyle
paylasilabilme 6zelligi paylasimlarin kisilere 6zel olmadigini ayni zamanda kamuya
seslendigi anlamina gelir. J. Habermas, kamusal alan kavramini séyle tanimlamaktadir:
“Kamusal alan’kavramiyla, her seyden dnce, toplumsal yasamimiz icinde, kamuoyuna
benzer bir seyin olusturulabildigi bir alani kastederiz. Bu alana tim yurttaslarin
erismesi garanti altina alinmistir. Ozel bireylerin kamusal bir gévde olusturarak
toplandiklari her konusma durumunda, kamusal alanin bir parcasi varlik kazanmis
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olur” (Ozbek, 2004, p. 95). Bunun (izerinden kamu erki yani otoritenin alani ile
yurttaslarin demokratik katiim ve elestirel sdylemlerinin dile getirildigi kamuoyu
kavrami arasinda bir ayrima gidildiginde “kamuoyu” kavrami Uzerinden hareketle
tanimladigi kamusal alani soyle ifade etmektedir: “Kamuoyu, bagimsiz ve esit
bireylerin katildigi, kimsenin dislanmadigi, rasyonel-elestirel bir tartisma ortaminda
gelisen soyleme dayanan ve sonunda uylasima (consensus) varilan bir sirectir.
Kamusal alan da, hem 6zel ekonomik cikarlardan, hem de kamu otoritesinden 6zerk,
boyle bir konusma ve tartisma etkinliginin alanidir” (Kejanlioglu, 2004, p. 691).

Bu tanimlardan yola ¢ikarak kamusal alanin, sokaklar, parklar, meydanlar, pazarlar
olarak tanimlamak miimkiin olsa da bu mekanlari kamusal yapan 6zellik bireylerin
fikirlerini acikca soylebilmeleri, her konuda gliven ve 6zgiir hissedebilmeleri 5nemlidir.

Ozel alan ise kisiye kisisel 6zgirliigiini daha dar bir anlamda belli sinirlar icinde
yasadigi alandir. Kisinin ‘6zel yasam’ alani kendi ailesi, akrabalari, arkadaslarn ve
dostlari ile paylasim yaptigi bir alandir. Burada belirli ve ancak kendisine yakin olan
kimselerle paylastigi veya paylasmak istedigi durumlar vardir. Kisinin “gizlilik” alani
veya mahrem alani ise, kendisi ve sinirli kisiler disindakilere agik olmayan bir alandir.
Bu alanda kisinin kendine sakladigi bilgiler veya olaylar vardir (Yiiksel, 2003, p. 189).

Kamu ve 6zel alan kavrami bugiinki kullanimina benzer bicimini 17.yy'da almistir,
‘Kamusal’ sézctigii herkesin denetimine acik olan anlamina gelirken ‘Ozel’ sézciigii
kisinin ailesi ve 6zel etkinliklerini tanimlar. Ancak Aydinlanma ¢aginda kamusal ve
Ozel cografya arasindaki mevcut dengenin karsisinda 18.yy sonunda patlayan biyik
devrimler ile daha modern zamanlardaki ulusal ve sanayi kapitalizmin yukselisinin
ardindan kamusal ve 6zel olana dair fikirlerde degisim baslar (Sennet, 2016, p. 35).

insanlar zaman icinde kamusal alanin realitesine olan inancini yitirmis, gittikce
modernlesen birey 6zel alani kamusal alandan daha Ustiin tutmaya bagslamis,
hayatinin merkezine 6zel alanini getirmistir. Bu durum ilk bakista bireysel bir davranis
olarak degerlendirilebilecegi icin toplumsal anlamda bir sikintt yokmus gibi
goriinmekle birlikte bireyin 6zel yasama, kamusal alandan daha ¢ok 6nem vermesi
toplum icin bir sakinca meydana getirebilir. Clinkii kamusal alanda olan her sey
herkesi ilgilendirir. Kisinin 6zel alanindan kamusal alana tasidigi her tirli bilgi ya da
gorus bilingli ya da bilingsiz kamuyu, yani sayisiz insanin denetimine sunulmaktadir
(Sepetci, 2017, p. 52).

12 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 1-36



Akikol, R.

Ozellikle de siradan insanlarin 6zel yasamlarina iliskin bircok ayrintiyi iceren bu
bilgilerin dolasima girmesi giderek artmakta ve bu da kamusal alan karsisinda, 6zel
alanin daralmasina sebep olmaktadir. Bu da 6zel yasamin gizliliginin ihlali ile
sonuclanir (Bozkurt, 2000, p. 80).

Ozel yasamin gizliligi denince akla mahrem ve mahremiyet kavramlar gelir.
Mahrem kelimesi kokeni Arapga’dan gelen bir kelime olmakla birlikte Tiirk Dil Kurumu
s0zIigline gore “Baskalarina sdylenmeyen gizli” her tiirlii bilgi anlamina gelmektedir
(“Mahrem”, n.d.).

Gole’'ye goére mahrem ise “Samimi; ‘herkesce bilinmemesi icap eden’ gizli seyleri
ifade eder. Mahremiyet toplumsal diizende i¢sel ve dissal mekanlarin diizenlenmesine
baghdir” (Gole, 2016, p. 128). Mahremiyet kelimesi ise mahrem kelimesinden
tlremistir ve bir seyin gizli hali, gizli yoni demektir. Mahremiyet, Tiirkcede “6zel alan,
Ozel yasam” kelimelerinden daha genis bir anlama sahiptir. Clinki mahremden
kastedilen gizli, herkesce bilinmemesi gereken konular; yalnizca 6zel hayat ve kadin-
erkek iliskilerini icermez. Mahremiyet olgusu kisilik haklari, kisinin baskalarindan
bagimsiz sahip oldugu, saygi duyulmasi ve ortaliga dékilmemesi gereken seyleri de
ifade etmektedir. Mahrem kavraminin glinliik kullaniminda ise bagkalarinin bilmesini,
gormesini istemedigimiz, kendimize sakladigimiz konular, kisiler, mekanlar, bilgiler
vs. olarak kullanildigi gorilmektedir. Ancak nelerin mahremiyetin alanina girdigi
kisinin cinsiyeti, yasi, icinde bulundugu sinifsal statiisti, kilttrd, toplumsal cevresi
gibi olcltlere gore degisir. Yine de nelerin mahrem olarak goruldiigi konusunda
ortak noktalar da bulunmaktadir. Ornegin insan bedeni, cinsellik, romantik iliskiler, ev
ortami ve aile gibi konularin veya baskalariyla paylasiimasi istenmeyecek ya da
istenildigi kadari paylasilabilecek seylerin mahremiyetin alanina girdigi soylenebilir
(Sepetci, 2017, p. 52).

Yiksel'e gore mahremiyete gelen ilk basta gelen tehdit kisinin kendisini ifsa
etmesidir. Mahremiyet, kisinin kendisinin gonilli olarak yaptigi bir ihlal de olabilir.
Kisiler, cevrelerine, kendileriyle ilgili her seyi paylasarak 6zel yasam alanlarini
sinirlayabilir. Kendi gelirleri, cinsel tutumlari, siyasal dislinceleri dinsel inanclari
hakkinda baskalarina verebilmektedirler. ikinci tehdit kaynagi olarak gériilen ‘merak’
ise evrensel bir insani egilimdir. Merak egilimi kiltiirden kultlre, kisilere gore
degisiklik gosterir. Bu cercevede merak, kisilerin bulunduklari sosyal ortamda nelerin
olup bittigini 6zel yasam alani veya mahrem alani icinde gizli kalan yanlari bilme
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istegidir. Medya (Urettigi iceriklerde bu merak tatmini saglayan konulara radyo,
televizyon gazete, dergi ve tim araglarinin glindeminde Onemli yer tutar.
Mahremiyete doniik tehdit kaynaklarindan ti¢linciisti olan gézetleme ise glinimuizde
temel sosyal kontrol araglarindan biri haline gelmistir. Ana-babalar evdeki cocuklarini,
ogretmenler ogrencilerini, yoneticiler calisanlarini, polisler sokaklar ve diger
mekanlari, devlet kuruluslar vatandaslari ve onlarin diizene uyumlarini izler (Yiksel,
2003, p. 58).

Gozetim isinde gozetlenenlerin bilingli ya da bilingsiz, sessiz ya da gurdltili olsun
aralarinda isbirligi bulunmaktadir. Bu durumu Lyon hemen “goériilme sevdasi’na
baglamaz. Hegel'in 6zglrligi 6grenilen ve taninan bir gereklilik olarak tanimlamasina
kendini kayit altina alma tutkusunu ekliyor. Descartes'in “Diislinliyorum o&yleyse
varim” s6ziintin guncel uyarlamasi “goruliyorum (izleniyorum, fark ediliyorum,
kaydediliyorum) dyleyse varim” oldugu ¢cagimizda Hegelci hakimiyetin en basta gelen
ve belki de en acgik 6rnegi oldugunu belirtir (Bauman & Lyon, 2013, p. 144).

Mahremiyet algisi kisiden kisiye toplumdan topluma hatta donemden déneme
farkhhk gostermektedir. Ayni toplum icinde mahremiyet algisi zaman icinde degisip
donustime ugradigi gozlemlenmektedir.

Turkiyede ve diinyada mahremiyetin donlsiiminde etkili oldugu goézlenen
olgulardan ilki ve popdiler kulttr Grinleri ve kiresellesmedir. Hall'a gore son yillarda
etkisini iyice hissettiren yeni kiresellesme kuresel kitle kiiltiiri bicimiyle kiltiirel
kimliklerle ilgilidir. Klresel kitle kaltird kulttrel Gretimin modern araglarinin
kontroliindedir. Televizyonun, sinemanin, goriintiiniin, gorsellesmenin ve de
reklamcihgin sundugu tarzlarla bicimlenmektedir (Hall, 1998, pp 47-48). Bugiin ise bu
araclara ek olarak sosyal medya kiiresel kitle kiltlirini ve kalttrel kimlikleri
bicimlendiren 6nemli bir ag haline gelmistir.

Popdiler kiilttr Korkmaz'a gore , geleneksel popliler kilttr, cogunlukla egemenlige
karsi ¢ikanlarin daha iyi diinya beklentisini Griinleriydi. Kéroglu destani, Yunus Emre,
adalara pasalara direnen efelerin ykdleri gibi. Bugiin popdler kiltiir, muhalefet
kaltiri olma o6zelligini hemen hemen yitirmis, egemen sinifin bir araci haline
gelmistir. Ornegin kadinlara yonelik dergiler gazete bayilerinde en cok yeri
tutmaktadir. Bunlar moda, kadin-erkek iliskisi, seks, evlilik ve kadinlarin ilgi ve
sorunlari Uzerinedir. “Kocanizi yakaladiginiz an” “Mutlu evlilikler engelleniyor”, “Ask
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intikami nasil alinir” gibi baslklarla yapilan modern bagimsiz, bireyci dislinis ve
davranis bicimini zaman zaman elestirse de genellikle bunlarin savunuldugu ve bu
yasam- tiketim bigiminin pompalandigi tGrinlerdir. Tlrk kilttrindeki egemen kadin,
seks, evlilik ve kadin-erkek iliski bicimi ne tamamen zit bir anlayis islenmektedir
yazilarda. Turkiye'de egemen anlayis batinin anlayisiyla karsilastirilip geri kalmis,
yobaz olarak nitelenmektedir. Yapilan karsilastirmada tiiketiciye karsi keskin bir tavir
alinmakta kacinilarak ‘iyi, ileri, modern’ olarak gorilenin ©6ne c¢ikariimasiyla
yapilmaktadir. Ancak kadin dergilerinde sunulan fikirler sergilenen mallarin
satilmasini amaclayan araglardir. Tiketici bir Grini almasini saglayan ona ihtiyaci
olduguna inandiriimasidir. Bu da boyle saglanan bir iletisimle gerceklesir (Alemdar &
Erdogan, 1994, pp. 12,26-27).

Kitlesel ve sansasyonel gazeteciligin 1800’lerden itibaren yayilmasiyla
mahremiyetin ifsasi magazin gazetelerinin unsurlarindan biri haline gelmis 6zellikle
Unli insanlarin hayatlarinin tim detaylari kamulastinlan 6zel yasamlari genis halk
kitlelerine duyurulmustur. Ardindan radyo programcilari mahremini dinleyicilere
acarak genis hayran kitlesine sahip olmuslar, sinemayla birlikte Unli yildizlarin
bedenleri kamulastirlmakta pek ¢ok insanin arzularinin cisimlesmesine olanak
saglamaktadir. Televizyon ise kitle iletisim aracglari ile mahremiyet iliskisinde doniim
noktasi olmustur. Yalnizca fiziksel olarak degil, mahrem duygularin da ortaya
dokilmesi ratingleri yikseltmekte ve televizyon izleyicilerinin de kazanglarini
arttirmaktadir. Bunlar arasinda 6zellikle siradan insanlara yer verilen reality show’lar
kurmaca olmalarina ragmen bir gerceklik vaadinin ardina siginmakta ve
mahremiyetler pazarlanmaktadir (Arik, 2017, pp. 112-117).

Van Dijk’e gore sosyal medyanin ilk etkisi kisilerarasi ve kitle iletisiminde sinirlari
belirleyen bazi ¢izgilerin muglaklagmasidir. Bunun avantajlari ve dezavantajlari vardir.
Ag bireysellesmesi baglaminda sosyal medyada Ornegin Facebook’ta insanlar
duygularini, gorislerini, kimliklerini yilksek sesle aciklayarak tn elde etmek ici
kendilerini ifade etmektedirler. Boylece anonim modern toplumda biri olunabilir.
Ancak bunun bir de karanlik tarafi vardir ki insanlar sosyal medyada ne tarz bir cevre
icinde olduklarini bilmemektedirler. Kisisel bir sohbet yaptiklarini distinseler de
aslinda bu sohbetler kamusaldir. Sosyal medya kullanicilarinin cogunlugu kamusal ve
Ozel profilleri arasinda ayrim yapmamaktadirlar (Dijk, 2016, p. 258). Bunun sonucu
olarak Palfrey ve Gasser'e gére mahremiyet, dijital teknolojiyi hayatinin bir parcasi
haline getirmis herkes icin bir problem olabilir. Eskisine gore cok fazla bilgi, bircok
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elde toplaniyor ve cok fazla insan bu bilgilere ulasabiliyor. Pek ¢cogumuz —dijital
gocmenler de dijital yerliler ve geng insanlar kadar- blyuk miktarda bilgiyi online
hale getiriyorlar (Palfrey & Gasser, 2008, p. 61)

AMAC VE YONTEM

Calisma sosyal medya Facebook kullananlar icinde dijital gé¢men olarak tabir
edilen kesim icinde kadinlar ile sinirlandirnilmistir. Dijital go¢menler icinden
ozellikle kadin cinsiyetinin secilmesinde kadinlarin gizlilik, mahremiyet
konularinda daha hassas davrandiklari sosyal paylasim aglarina daha temkinli
yaklastiklari varsayimindan hareketle mahremiyette bir donlisim yasanmaktaysa
bunun en sancili ve belirgin olarak hissedenlerin kadinlar olacagi diistiniilmektedir.
Nitekim, Sevgi Kesim Gliven ve Caglayan Kovanlikaya’nin “Postmodern Rear
Window” (2008) isimli calismasinda elde edilen bulgulara gore kadinlar erkeklere
gore gorlinlrlik konusunda erkekler kadar rahat degildir (as cited in Toprak, et al.,
2014, p. 70). Facebook sosyal medya araglari icinde Tirkiye icin popdulerligini
korumaktadir. Dijitalajanslar.com sitesinde belirtilen sosyal medya kullanici 2017
istatistiklerine gore Facebook, %56 gibi bir oranla 17 sosyal medya platformu
arasinda ikinci siradadir (Tablo 1).

Amag

Dijital yerli olarak tanimlanan yas grubuna goére sosyal medya ile daha geg yasta
tanismis olan dijital gd¢men nesli icinde bulunan kadinlarin paylasimlarinin niteligi;
Ozel alana ait unsurlar icerip icermedikleri ya da hangi oranlarda icerdigi ve bunun
dogurabilecegi sonuclar arastirmanin amacini olusturmaktadir.

Calisma, su sorulara yanit aranmasi amaciyla yapilmistir:

1. Facebook kullanan kadin dijital go¢gmenler ne siklikta ne tiir paylasimlarda
bulunuyorlar? Yaptiklarn paylasimlar mahrem tanimina giren 6zel hayatlarini
sinirlayan paylasimlar midir?

2. Kadin dijital go¢menler Facebook’ta yaptiklari paylasimlarla ilgili gtvenlik

endisesi tasiyorlar mi? Bununla ilgili bir nlem aliyorlar mi?

Calismada ayrica su alt amag sorularina da cevap aranmaktadir:
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1. Facebook'u kullanan dijital go¢menlerin 6zellikleri ve kullanim amaclarn
nelerdir?

2. Kadin dijital gé¢menlerin Facebook kullaniminin psikolojik ve sosyolojik
nedenleri nelerdir?

3. Facebook’'u yodun ve dusiik diizeyde kullanan dijital go¢gmen kullanicilar
iletisimlerini ‘6zel’ mi yoksa 'kamusal’ olarak mi algilamaktadirlar?

Yontem

Bu arastirmada nicel verilerin toplanmasinda anket yontemiyle soru sorma teknigi,
nitel verileri toplamak icin de gortisme teknigi kullaniimistir.

Aragtirma Modeli

Calismada arastirma modeli olarak genel/tekil tarama modeli kullaniimistir.
Glnlmizde Facebook kullanan kadin dijital go¢menlerin yaptiklar Facebook
paylasimlarinin onlarin 6zel hayat ve mahremiyet alani tanimlarinda sergiledikleri
durumu tanimlamaya yonelik bir arastirmadir. Tirkiye genelinde dijital go¢gmen olan
Facebook kullanicilarindan, paylasilan anketi doldurmalari istenmis, bdylece evren
icinden ulasilan 6rneklemin yaptiklari paylasimlar ile 6zel alan ve mahrem tanimlarina
iliskin bakis agilari betimlenmeye calisilmistir.

Evren, Orneklem/Katilimcilar

Calismanin evrenini Facebook kullanan kadin dijital gé¢cmenler olusturmaktadir.
2017 yihina ait dijital ajanslar tarafindan verilen kullanici istatistiklerine gore
Turkiye'de 35-65 yas arasi kullanicilarin sayisi toplandiginda 16.670 adet kadin
Facebook kullanicisi bulundugu gériilmektedir (“internet ve Sosyal Medya..”, 2017)
(Tablo 1). Oncelikle oldukca biiyiik olan evren tizerinden amacli/kartopu érneklem
se¢imi yontemiyle ulasilan 8 kadin dijital gé¢cmen ile gorisme yapilmistir.
Gorlismelerden elde edilen veriler dogrultusunda, arastirma sorularinin yanitlarini
daha genis bir 6rneklem tizerinden alabilmek amaciyla bir anket formu hazirlanmis,
anket aracihdiyla Facebook Uzerinden c¢evrim ici olarak ve e-posta yoluyla
Turkiye'nin farkli yerlerinden 367 Facebook kullanicisi kadin dijital gé¢mene
ulasilmistir.
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Veri Toplama Teknigi

Bir alan arastirmasi olan ¢alismada veri toplama araci olarak soru sorma teknigi
kullanilmistir. Anket sorularinin hazirlanmasi 6ncesinde kadin dijital gé¢gmenlerin
Facebook kullanimiyla 6zel alan ve kamusal alan ve mahremiyet konularinda bakis
acisi ve algilarinin degisip degismedigini ortaya koyabilmek amaciyla amagli/kartopu
ornekleme yoluyla farkh egitim seviyelerinde farkli mesleklerde ve yaslarda 8 kadin
dijital gécmen Facebook kullanicisi drneklem secilmistir. Orneklem (izerinde nitel veri
toplama tekniklerinden olan derinlemesine goériisme tirl olan yari yapilandiriimis
gorisme yapilmistir. Gorlsmelerde katilimcilara Facebook kullanma pratikleri,
Facebook kullanma amaclari, Facebook hakkinda diistinceleri, yaptiklari paylasimlarin
ozellikleri ve giivenlik endisesi tasiyip tasimadiklarina iliskin sorular sorulmustur.

Yapilan goriismelerin ardindan 25 sorudan olusan bir anket formu hazirlanmistir.
Anket sorularinin formiile edilmesinde, Nurten Sepetci'nin 2017 yilinda hazirladigi
“Sosyal Medya'da Mahremiyet'in Cokiisl, instagram Ornegi” adli calismasinin anket
sorularindan da yararlanilmistir. Sorular, kadin dijital go¢menlerin  Facebook
kullanimiyla mahremiyet algisinda bir degisim yasayip yasamadiklarina iliskin
durumu betimleyecek ¢coktan se¢cmeli ve ¢oklu segmeli nitelikte hazirlanmistir. Buna
gore anket, kadin dijital go¢gmenlerin demografik 6zellikleri belirten sorularin disinda
ne tur ve ne yogunlukta paylasimlarda bulunduklarini ortaya cikarmayi, Facebook
kullanimiyla guvenlik endisesi yasayip yasamadiklarini ve buna dair herhangi bir
onlem alip almadiklarina iliskin yanitlar almayr amaclayan sorulardan olugmaktadir.

islem

Calismanin 6n ayagini derinlemesine goriisme tirii olan yari yapilandiriimis
gortisme olusturmaktadir. Arastirmaciya hem belirli bir yol hem de duruma gore
ekleme ve icerigi zenginlestirme olanaklari sunan bu teknik cercevesinde, 6rneklem
grubundaki kadin dijital go¢menlere yonelik soru formlart hazirlanmis,
gorliismelerin gidisatina gore bazi aciklayici sorular eklenmistir. Gorlismelerin
cogunlugu ses kayit cihaziyla kayit altina alinmakla birlikte, bazi goérisilenlerin
onaylamamasi nedeniyle soyledikleri not tutulmustur. Gorlismeler genellikle,
orneklem kisilerinin istedikleri yerlerde veya cevrimici olarak gerceklesmistir.
Orneklem birimlerine kendilerini samimi olarak ag¢malari ve deneyimlerini
paylasmasinin saglanmasi amaclanmistir.
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Derinlemesine goriisme teknigi ile toplanan veriler, betimsel analiz metoduna
gore ayiklanmis, anlamli kategorilere ulasilmaya calisilmistir. Analiz isleminde, benzer
nitelikli olan goérislerden, kategoriye iliskin en kapsaml ve carpici olani segilmistir.
Ayrica, orneklem birimlerinin 6znel tecriibelerinin literatlirdeki yaklasimlarla
baglantilan saglanarak, arastirmanin sorulari cevaplanmaya calisilmistir.

Hazirlanan anket sorularinda kadin dijital gé¢cmenlerin demografik ozelliklerini
belirten disinda ne tiir ve ne yogunlukta paylasimlarda bulunduklarini ortaya koymaya
amaclayan, Facebook kullanimiyla giivenlik endisesi yasayip yasamadiklarini ve buna
dair herhangi bir 6nlem alip almadiklarina iliskin yanitlar almayi amaclayan sorulardir.
Ankette ayrica ¢alismanin alt soru basliklarini da cevaplamaya yonelik sorular 6rnegin,
Facebook kullanma amaclari, Facebook’la ilgili diistinceler ve 6zel alan tanimini iceren
¢oklu se¢meli, birden fazla yanitin isaretlenebilecedi sorular da bulunmaktadir. Anket
sorulari lizerinde Kaiser-Meyer testi uygulanmistir (Tablo 2).

Elde edilen,733 Kaiser-Meyer sonucu (Sig.,000) KMO and Barlett’s test ile iki faktor
olusturdugu goriilmis ve kabul edilmistir (Tablo 3). Birinci faktér grubunda yer alan
S18, S14, SAd-Nick name, S7, S8, S15, 519, 513, sorulari ile kadin dijital go¢gmenlerin
Facebook kullanim pratikleri ne tiir ve ne siklikta paylasim yaptiklar, kimlerle
paylasim yaptiklarinin cevaplari aranmistir. ikinci faktér grubunu olusturan S23, 525,
S20 ve S24 sorulari ile ise Facebook’ta yaptiklar paylasimlarla ilgili bir givenlik
endisesi tastyip tasimadiklari; buna iliskin herhangi bir 6énlem alip almadiklarina
iliskin yanitlar almaya yoneliktir.

Anket, Google Drive {izerinden yayinlanmis olup, anket linki e-posta yoluyla ve
Facebook aracihigiyla cevrimi-ici olarak paylasiimis, yanitlar Google Drive icinde
toplanmistir. Anket 24 Aralik 2017-07 Subat 2018 tarihleri arasinda yanitlanmistir.
Anketi dolduran kisilerden kendi Facebook sayfasinda paylasmasi istenmis onlarin da
arkadaslarina ulagmasi  yoluyla (amacli/kartopu Orneklem) anket dagitimi
gerceklesmistir. Anket, Turkiye'nin farkh yerlerinden 367 kadin tarafindan
doldurulmustur. Anket sonuglar SPSS 21 programi ile analiz edilmistir.

BULGULAR

Calismanin arastirma tasariminda yer alan hem gorisme ve hem de anket veri
toplama teknikleri sonucu elde edilen verilere bakildiginda; anaerkil toplum yapisinin

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 1-36 19



Kadin Dijital Gé¢menlerin Facebook Kullanimi ve Mahremiyet iliskisi

yerini ataerkil toplum yapisina gecilmesinden itibaren 6zel yasam alanina tanimlanan
kadinlarin sosyal medya paylasimlarinin da 6zel yasamlarina iliskin oldugu
gorilmektedir. Bu paylasimlarin icerigi, yogunlugu ve bu paylasimlarin kadinlar igin
dogurabilecegi sonuclar arastirmanin sorunsalini olusturmustur.

Goriismelere iliskin Bulgular

Gorlismeye katilan kadin dijital gécmenlerden (Tablo 4, Gériisme Notlar Ozet
Tablo 5-6-7-8) B'nin, Facebook hesabi acma nedeni ergenlik yasindaki kizinin
Facebook hareketlerini kontrol etmekmis. Diger gorismeciler agirlikl olarak
cevrelerinden haberdar olmak, paylasimlarda bulunup yalnizliklarini giderme
amaciyla Facebook hesabi agmislar.

Gorismecilerden F her giin yazi ya da fotograf paylastigini Facebook’u giinlik
gibi kullandigini, arkadaslarinin ona hayatini Facebook araciligiyla bir dizi gibi
izlediklerini sdyledigini belirtir. A iki glinde bir paylasim yaptigini begendigi sozleri,
orgli orneklerini ve glizel dizayn edilmis bahce tasarimlarini sayfasinda paylastigini
soyler. D, E, ve H haftada bir paylasimda bulunmakta, B ve C 6zel zamanlarda paylasim
yapmakta, G ise hemen hemen hig paylasim yapmamaktadir. B yaptidi ilk paylasimin
‘like’almasinin kendisini iyi hissettirdigini buglin yapilan paylasimlara‘like’ birakmanin
bir goreve donistigilinde s6z eder. Sosyal medyaya gerek ytiiklenilen fotograflar
gerekse paylasilan yazilarin tepkiler almasi insanlarin yorumda bulunmasi kullaniciya
bir tatmin saglar. Gortismecilerden D ve E'nin paylasimlari ise maneviyatlarina iliskin
konulardan olusmaktadir. Glinimizde muhafazakar olarak tanimlanabilecek kadinlar
da goérme ve goériinme konusunda toplumun yasadigi doniisiimden payini almaktadir.
Kapak fotografinda bir dua, profil fotografinda ise kendi fotografini yayinlayan D her
hafta cumalan birbirlerinin cumalarini kutlamakta, Ayet ve Hadis paylasimlari
yapmaktadirlar. E ise yapilan gorismede son yaptigi paylasimin, 6nlinde seccadesi
olana ve namaz kilan bir kardan adam fotografi oldugunu kendisi gibi diistinen
insanlarla Facebook'ta bir arada olmanin kendini iyi hissettirdigini séylemistir.

Toplum tarafindan onaylanmak, 6vilmek bu paylasimlarin sayisini  ve
yogunlugunu arttinir. Oyle ki kullanici onaylanmak ve sevilmek icin kendini her giin
yeni bir konu ve enstantane yaratmak icin zorlar. Katihmcilardan A, B, D, E ve H,
Facebook paylasimlarinda abartiya kagilmasindan sikayet etmekte, icinde bir bilgi
barindirmayan ya da c¢ok ozel anlara ait fotograflarin paylasiimasini dogru
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bulmamaktadirlar. A her glin paylasim yapan arkadasinin yaptigi detayh ve ¢ok 6zel
paylasimlardan sikildigini belirtir. D ve E yemek fotograflarinin, restoran fotografi
paylasimlarini 6zel-mahrem alanlar olarak gérdiklerini bunlar paylasiimasinin hos
olmadigini, bu fotograflarin kimseyi ilgilendirmemesi gerektigini belirtirler. B ve H ise
kisilerin partnerleriyle, esleriyle verdikleri pozlarin samimiyet sinirini asarak cinsel
gondermeler iceren 6zel fotograflarin paylasilmasini dogru bulmazlar. Hemen hig
paylasim yapmayan G ise kadinlarin‘hangi tinlii yildiza benziyorsun'tarzi testler yapip
bunlan sayfalarinda paylasmalarini dogru bulmadigini belirtir. Bu testlerin aslinda
kadin cinsi icin asagilayici buldugunu, erkek egemen toplumumuzda dayatilan fiziki
glzelligin her seyden onemli oldugu distincesini kabullenen kadinlarin varhigini
bilmenin Gziici oldugunu belirtir.

Gorusmecilerden G, Facebook’taki hesabinda nick adi kullanma sebebini yillar
once yaptigi bir grup yazismasinin 3-4 yil boyunca arama motorunda kalmasindan
dolayr gecirdigi sikintili anlar ile aciklar. Yapilan paylasimlarin siber alemde iz
biraktigini sonsuza kadar var olabilme olasiligini dislinerek insanlarin kendilerini
ifade etmeleri gerektigini belirtir. B goériismecisi ise Facebook’ta her seyin kayit altina
alindigini 6 yil 6nce sen, ya da sununla arkadassin tarzi uygulamalarin hem bir uyari
hem de aktivitesi diisen kullanici icin tekrar iceri cekmek icin uygulanan bir pazarlama
politikasi oldugunu belirtir. Ayrica alisveris sitelerinden bakilan nesnelerin Facebook
reklamlarinda karsisina ¢ikmasi ile takip edildigini diistindiigiinii, Facebook’un artik
icimize kadar girdigini belirtmistir. A ise bir arkadasinin yaptigi paylasimlarla kendini
fazlasiyla ele verdigini bu ylzden de birileri tarafindan dolandirildigini anlatir. Her
yerde hirsiz kaynadigini ve her bilginin paylasilmamasi gerektigini belirtir.

Ankete iligkin Bulgular

Katiimalarin Sosyo-Demografik Ozellikleri:

Ankete katilan kadin dijital gé¢menlerin %64.9'u 40-50 yas araligindadir. %26.6'si
50-60 yas, %7.9'u ise 60-70 yas araliginda, %3'U 70-80, kalan %3'l ise 80-90 yas
araligindadir. Buna gore ankete katilanlarin cogunlugu dijital gé¢menligin ilk 10 yillik

donemini kapsayan yas dilimi icindedir.

Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda %72.1'inin evli, %15.3'lin{in bekar,
%12.6'sinin ise dul olarak belirtilmistir. Ankete katilan kadin dijital go¢cmenler yaslari
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itibariyle cogunlugu evli ya da daha 6nce evlilik yasamislardir. Ankete katilan
kadinlarin %12.1'i ilkdgretim, %34.5'i lise %42.5'i Uiniversite, %6,6'sI yuksek lisans,
%4.1'i doktora, mezunu, %3'U ise okuryazar durumdadir. Ankete katilan dijital
go¢menlerin egitim seviyesinin yiiksek oldugu bir kullanici profiline sahip olduklari
soylenebilir.

Ankete katilanlarin is durumuna bakildiginda ise, %31'i ev hanimi, %29'u emekli,
%24.4'l 6zel sektor calisani, %11.8'i kamu calisani, yiizde 3.3'U ise diger olarak kendini
ifade etmistir. Ankete katilan kadin dijital gé¢men Facebook kullanicilar daha yogun
olarak calismayan ya da su anda calismayan bir kesimden olusmaktadir.

Katihmailarin Facebook Kullanim Ozellikleri ve Kullanma Amaclari

Ankete katilan kadin dijital gogmenlerin kag yildir Facebook kullanicisi olduguna
bakildiginda %61.9’unun 6-10 yildir Facebook kullandiklari, daha yakin bir zamanda
tanismis olanlarin 1-5 yildir Facebook kullananlarin ise %27.9'lik bir orana sahip
oldugu gorilmektedir. %8.8'lik kismi 11-15 yildir, %8’lik kisminin 16-20 yil ve %5’lik
bir kisminin ise 21-25 yildir Facebook kullandiklari gorilmektedir. Dijital go¢cmenler
glinimuzin dijital kalturine kendilerini uyarlamak ve sosyallesmenin bir parcasi
olmak icin sosyal medya kullanicilar arasina dahil olmuslardir.

Katilimcilar “Profil fotografiniz neyi icermektedir” sorusuna %40.5'lik bir oranda
kendilerine ait bir fotograf kullandiklarini, %20’lik bir oranda kendi ve ailelerinin
fotograflarini kullandiklarini, %11.2'sinin es ve kendisine ait bir fotograf kullandigini,
%9.9'unun manzara fotografi, %8.5'i sevdigim insan-canli ve kendine ait bir fotograf
kullandigini, %7.1'i ¢cocuklarina ait bir fotograf, %2.7'sinin ise digeri isaretledikleri
gorilmastir. Kadin dijital gogmen Facebook kullanicilar profil fotografinda kisisel,
kendilerini simgeleyen veya ifade eden bir fotograf kullanmaktadirlar. Manzara
fotografi koyanlar ve diger sikki isaretleyen %12.6'lik bir kesime karsilik Facebook’ta
%87.4'l kendilerine ya da 6zel hayatlarina iliskin bir fotografla temsil edilmektedirler.

“Profil fotografinizda sik gilincelleme ya da dedisiklik yapar misiniz?” sorusuna
katihmcilar, %42.7 oraninda ‘hayir, %29 oraninda ‘bazen;, %14.5 oraninda ‘nadir’‘evet
diyenler %8.2 , ‘sik sik’ diyenler’ %1.4, 'hi¢ degistirmem” diyenler ise %4.1 oranindadir.

7

Ankete katilan dijital gogmenler kullanici sayfalarinin gériinimiinde sik degisiklikten
kacinmakta ya da gereksinim duymamaktadirlar.
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Katilimcilar “Facebook’ta paylastiginiz kisisel bilgilerde eksik ya da yanlis bir bilgi
var mi?” sorusuna %52.1’lik kismi yani cogunlugu ‘Hayir’ yanitini vermistir. %47.9'luk
kismi ise ‘Evet’ yanitini vermistir.

“Profilinizde hangi bilgileriniz eksik ya da dogru olmayan bicimde dolduruldu”
sorusuna ‘evet’ yanitini verenler arasinda iliski durumu, is durumu, egitim durumu ve
diger basliklar altinda eksik ya da yanls sorgulamasi yapilmistir. iliski durumunu
eksik ya da yanhs dolduranlar %44.1, egitim durumunda eksik-yanlis bilgi bolimini
dolduranlar %38.9, is durumunu eksik-yanhs dolduranlar %43.6, diger bilgilerde eksik
ya da yanhs dolduranlarin orani ise %44 oranindadir. Eksik ya da yanlis bilgi yazimi
bilgi verme istenmemesinden olabilir. Anketi dolduran kadin dijital go¢menler kisisel
bilgilerini saklama egiliminde degildirler.

ismail Kaplan'in dijital yerli olan Gniversite 6grencisi sosyal medya kullanicilarinin
mahremiyet algisi ile ilgili calismasinda 18 kisi ile gériisme yapilmis. Her katilimcinin
birden fazla secenegi secebildigi soruda katilimcilarin 16's1 “eglence” amaciyla sosyal
medyay! kullandigini ifade ederken, 13’G sohbet amaciyla, 13’G egitim amaciyla, 8
katihmci giindemi takip etmek amaciyla, 4 katiimcr “gruplarla irtibatta kalmak”
amaciyla, 4 katimci “kisisel/mesleki gelisim” amaciyla, 3 katilimci “stalk” amaciyla, 2
katihmci “etkinlikleri takip etmek” amaciyla, 1 katihmci “siyaset” amaciyla, 1 katilimci
da sadece ulasim amaciyla sosyal medyayi kullandigini belirtmistir (Kaplan, 2017, p.
46). Dijital gocmenlerle karsilastinldiginda yerlilerin sosyal medya-Facebook’u daha
cok eglence ve sohbet amach kullandiklarn gorilmektedir. Dijital yerliler egitim
hayatlarini stirdiirirken sosyal medyanin anlik hizli paylasma olanagindan fazlaca
yararlanabilmekte grup kurmak ve gruptan hizli bilgi ahs verisi islevini
saglayabilmektedirler. Dijital go¢cmenler ise grup kurma, érgtitlenme amacindan ¢ok,
hali hazirdaki arkadaslariyla ya da geg¢miste arkadas olup bir bicimde bagini
kaybetmis olduklari kisilerle iletisim ve paylasim amaciyla bir araya gelmektedir.

Katilimcilara yoneltilen “Facebook’u ne amacla kullaniyorsunuz” sorusuna verilen
yanitlarin  oranina bakildiginda ise, %66.3 lik oraninda ‘giindemden ve
cevremdekilerden haberdar olmak’ yaniti, %48.8 ile ‘tanidigimiz kisilere daha kolay
ulasabilmek’ yaniti, %23.3 ile ‘fikir ve dlslincelerimi rahatca ifade edebilmek’ yaniti,
%13.7 ile‘gittikce sosyallesen ortamlarda asosyal kalmamak’yaniti, %6.6 ile ‘herhangi
bir konuda 6rgltlenebilmek’ %4.9 ile 'sosyal medyada mahalle baskisinin olmamasi;
%4.7 ile ‘grup kurmak; %4.1 ile ‘yeni insanlarla tanismak; %3.6 ile ‘diger’ secenegdi, %3
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ile ‘diger insanlarin 6zel hayatlarini 6grenmek; %2.2 ile ‘eski es ve sevgilinin su anda
neler yaptigini 6grenmek; %1.9 ile‘problemlerimi konusup, tavsiye almak; secenekleri
isaretlenmistir.

Katilimcilara “Facebook’la ilgili dusinceleri” soruldugunda %46.8 oraninda
‘sosyallesmenin bir parcasi olarak dlsliniyorum’ vyaniti, %31.8 oraninda
‘arkadaslarimin neler yaptigini bilmek hosuma gidiyor’ yaniti, %27.7 oraninda
‘hayatimdaki giizel ve eglenceli konular paylasmaktan hoslaniyorum’ yaniti, %20 ile
‘hayatimdaki glizellikleri bilmesini istedigim insanlara gosterebiliyorum’yaniti, %17.5
ile‘insanlarin bircok seyini paylastigi icin tehlikeli buluyorum’yaniti, %12.6 ile ‘fotograf
ve dustincelerimin begenilmesi kendimi iyi hissettiriyor’ yaniti, %8.8 ile ‘sosyal
medyanin vakti kaybi oldugunu distinliyorum’, %7.7 ile ‘yeni lezzet deneyimlerimi
paylasmaktan hoglaniyorum; %5.2 ile ‘bir kitle tarafindan taninmak ve takip edilmek
glizel %4.7 ile 'ylz ylze soyleyemedidim seyleri Facebook’ta rahatlikla ifade
edebiliyorum’ ve’ ve %6 ile ise ‘diger’ secenekleri isaretlenmistir. Katilimcilarin
cogunlugu tarafindan sosyal medya ve Facebook kullanimi gliniimiizde yiiz yize
iletisim gibi sosyallesmenin bir parcasi olarak gériilmektedir. Dolayisiyla katilimcilarin
cogunlugu Facebook’u bir iletisim araci olarak goérmektedir. Bunun yaninda
arkadaslarin neler yaptigini yiz yize iletisimin saglayamayacadi bir bicimde
detaylariyla saglamasi Facebook'u dijital gé¢menler icin ¢ekici kilmaktadir. Dijital
go¢menlerin verdigi yanitlar Facebook’un onlarin gérme ve goriilme isteklerini
karsiladigini gostermektedir. Buna gore arkadaslarimin neler yaptigini bilmek
hosuma gidiyor, hayatimdaki glizellikleri paylasmaktan hoslaniyorum ve hayatimdaki
glzellikleri bilmesini istedigim insanlara goOsterebiliyorum, bir kitle tarafindan
taninmak ve takip edilmek ¢ok giizel yanitlarinin oranlari toplandiginda %84.7’lik bir
kesimin bu dogrultuda diisiindiigiini ve Facebook’la gérme goriilme ihtiyaclarini
karsiladiklar gorilmektedir.

Paylasilan Konular, Paylasim Sikhgi ve Ozel Alan

Katilimcilar “Facebook’u ortalama hangi sirelerde kullaniyorsunuz?” sorusuna
%51.2'lik bir oranda ‘glinde 1-2 saat, %19.5 oraninda 3 saat ve Ustl %18.6'lik bir
oranda iki glinde 1-2 saat, , yuzde 10.7'lik bir oranda ise haftada 1-2 saat ayirmaktadir.
Katilimcilarin buyilk oranda Facebook’ta glinde en az bir-iki saat zaman gecirdikleri
hatta 3 saat ve Usti olan ylizde de eklendiginde %79.8’lik bir kesimin Facebook’a glin
icinde uzunca bir zaman ayirdiklari gozlemlenmektedir. “Ne siklikta paylasim
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yapiyorsunuz” sorusuna katiimcilarin %37.5'u‘ayda bir;, %27.7'si ‘haftada bir, %17.8'si
glinde bir veya daha fazla, %17'i ise ‘iki glinde bir’ yanitini vermistir. Bir haftalik bir
zaman dilimi ele alindiginda gilinde bir veya daha fazla, ve iki glinde bir yanitlari
toplandiginda dijital go¢cmenlerden %62.5'inin haftada en az bir paylasimda
bulunduklari séylenebilir.

Katiimcilar birden fazla yanit isaretleyebildikleri “Asadidakilerden hangileri ile
ilgili paylasim yapiyorsunuz” sorusuna %50.1 ile ‘kisisel distinceler ve fotograflar,
%45.2 ile ‘glincel haberler/olaylar, %40 ile ‘ilgi alani ve hobiler, %31 ile ‘gezilen/
eglenilen mekanlar/yenilen yemekler, %4.7 diger ve %2.2 ile iliski durumu ile ilgili
paylasim yaptiklarini dile getirmislerdir. Yapilan paylasimlar kamuyu ilgilendiren
paylasimlardan ziyade 6zel hayati sergileyen paylasimlardan olusmaktadir.

“Facebook’ta ne siklikta fotograf paylasirsiniz” sorusuna %62.7'lik bir oranda’
sadece 6zel zamanlarda; %14'lik oranda ‘haftada bir, %12.1'lik bir oranda ‘ayda bir,
%6.3 oraninda glinde bir veya daha fazla, %4.9 oraninda ise ‘iki glinde bir’ yaniti
isaretlenmistir. Katiimcilarin cogunun sadece 6zel zamanlarda yaptiklari paylasimlar
neler olabilir sorusu soruldugunda katilimcilarin neyle ilgili fotograf paylastigina
bakilabilir. Cikan sonuclara gore, %49.3 oraninda ‘gezi ve eglence fotograflari, %48.5
oraninda “ailemle ilgili fotograflar, %43.6 oraninda ‘arkadaslarimla oldugum
fotograflar, %32.9 oraninda doga ve manzara fotograflar, %21.1 ‘kendime ait
fotograflar, %5.8 oraninda giizel sunulmus sofralar, tatlilar, %5.2 ‘iyi dekore edilmis ev/
esya fotograflar’ ve %6.8 oraninda ise diger secenedi isaretlenmistir. Katiimcilarin
yiksek oranda paylasim yaptigi fotograflara bakildiginda kendi konumlarini
bulunduklari cografyayi bildiren fotograflar, aile fotograflari, arkadaslarla birlikte ve
kendilerine ait fotograflar oldugu goérilmektedir.

Katilimcilar “Sizce hangileri sosyal medyada-Facebook’ta kisinin 6zel alanina girer
sorusuna ise su oranlarda, su yanitlari vermislerdir: %70.4 ‘cinsel cagrisimli bilgiler;
%36.7 ‘kisisel fotograflar (dtiglin, nisan, evlilik teklifi vb), %32.9 ‘iliski durumu;, %25.2
‘'yorumlar, yazismalar;, %11 ‘yemek paylasimlari; %2.7 ise diger seklindedir.

Calismanin alt sorularindan biri de kullanicilarin sosyal medyayi kamusal alan
olarak mi yoksa 0zel alan olarak mi gordigu ile ilgilidir. Katihmcilarin cevaplarinin
yuzdelik degerlerine bakildiginda 6zel alanlarini sosyal medya araciligiyla kamusal
alana tasidiklan gorilmektedir. Facebook'ta 6zel alana giren konular olarak cinsel
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icerikli fotograf ve paylasimlar yiiksek oranda Ozel alana ait goriilmektedir. Kisisel
fotograflar (digiin nisan evlilik teklifi gibi konular %36.7’lik bir oranda 6zel alana dair
olarak gorilse de paylasilan konular, paylasilan fotograflar ve hatta profil
fotograflarinin icerigine bakildiginda kadin dijital go¢menlerin paylasimlarinin kendi,
es aile ya da kendileri icin 6nemli kisi ya da canllara ait paylasimlardan olustugu
gorilmektedir. Ankete katilan kullanicilar “Paylasimlarinizi kimler gorebiliyor’
sorusuna %66.3 oraninda‘sadece arkadaslar; %20.5 oraninda’‘herkes; %13.2 oraninda
ise ‘arkadaslarimin arkadasi’ biciminde yanitlamakla birlikte kullanicilarin arkadas
sayllarina baktigimizda 100-300 arasi arkadas sahibi olan kullanicilar, %40.3 oraninda,
20-100 arasinda arkadasi olanlar %26,8, 500 Ustl arkadasi olanlar %17.3, 300-500
arasi arkadasi olanlar ise %15.6 oranindadir. Yiiksek oranda bulunan, 100-300 arasi
arkadasa sahip olan katihmcilarin bu kadar arkadas arasindan ne kadarini iyi bir
bicimde taniyip, bir iletisim kurabildigi ve ne kadarinin gercekten arkadasi oldugu
sorgulanmalidir.

d

Facebook’ta Giivenlik Endisesi, Siber Alemde iz Birakma

Katilimcilara Facebook hesabi acarken gizlilik politikasini okuyup okumadiklari
sorusu sorulmus %63.3'linlin yani cogunlugunun okudugu %38.1'inin ise okumadig
sonucuna ulasiimistir. Facebook’ta gizlilik ayarlarini, paylasimlarinizi géren kisi sayisini
kisitlayacak ya da azaltacak sekilde degistirdiniz mi sorusunu ise %63.3'lnln
degistirdigini %36.7'sinin degistirmedigi yanitini aldik.

Kullanicilar Facebook’un tehlikeli ve glivensiz oldugunu distnidyor musunuz
sorusuna 239 kisi ‘belki olabilir, 91 kisi ‘kesinlikle dislintyorum’ 37 Kkisi ise "hayir
dusinmiyorum’yanitlarini vermistir.

Kullanicilar yaptiklari paylasimlarin sonsuza kadar sanal alemde oldugunda
haberdar olup olmadiklar sorusuna ise %78.1 oraninda ‘evet;, %21.9 oraninda ise
‘hayir’ olarak yanitlamislardir. Bu soruyla ilgili olarak yapilan paylasimlarin sanal
alemde sonsuza kadar var olabilmesinin ileride onlari rahatsiz etme olasiligi olabilir
mi? Sorusuna ise %52.3 oraninda ‘evet, %47.7 oraninda ise ‘hayir’yanitini vermislerdir.
Bu durum, kullanicilarin her ne kadar cesitli kaygilar duymalarina neden olsa da
sosyal medya araclarini kullanmalarina ya da kisith diizeyde kullanmalarina engel
degildir. Katihmailar arasinda baskin egilim, gizlilik ayari gibi glvenlik 6nlemlerini
aldiktan sonra sosyal medya araclarini kullanmaya devam etmektir.
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Dijital go¢menler arasinda gercek adini kullanmadan Facebook hesabi aganlar da
var. Katilimcailarin %971°'lik kismi Facebook’ta gercek adini, %9'u ise nick adi
kullanmaktadir. Katihmcilarin ¢cogunlugu gercek kimligini Facebook hesaplarinda
kullanmakta bir sakinca gérmemektedirler. Bunlar iletisim ya da gruplara liye olmak
icin gibi sebeplerle hesap sahibi olmalarina ragmen aktif kullanmiyorlar. Bu
davranislarinin kokeninde siber aleme duyulan givensizlik yatmaktadir. Sosyal
medyada yapilan paylasimlar cok hizli bir bicimde bircok kisiye ulasmakla birlikte
siber alemde varligi uzunca bir siire belki de sonsuza kadar devam etmektedir. Boyle
bir ortamda kullanicilarin bunu 6nemsemeden ya da ¢ok fakinda olmadan yaptiklari
kisisel 6zel alana dair paylasimlarin yogunlugu, 6zel alan ve kamusal alan ayriminda
yasanan bakis acisini gostermektedir.

TARTISMA VE SONUC

1800’'lerde gazetelerin satislarini arttirmak icin kitlesel ve sansasyonel gazeteciligin
Unlilerin 6zel hayatini ortaya dokerek baslattigi mahremiyetin ifsasi geleneksel
medyanin diger araclan o6zellikle televizyonda rating icin kullanilmistir. Reality-
show’lar siradan insana (inli olma firsati tanimistir. Bu firsati yakalamak siradan insan
icin kolay bir sey degildir. “Televizyona ¢ikmak” da belli bir yetenek en azinda biyulk
caba gerektirir. Oysa 2000'lere gelindiginde internetin hayatimiza girmesiyle sosyal
medya tiiketiciyi icerik hazirlayan konumuna getirmistir. Buglin sosyal paylasimin
temelinde yatan sey kisisel bilgi degis tokusudur. Sosyal medya, Unli olmayan,
siradan bir insana bile kendini ortaya koyma, fikirlerini bildirme imkani saglamaktadir.
Hayatindaki her seyi paylasmayi bir ihtiya¢ haline getiren bireylerde bir paylasim
kiiltiirii olusmustur. Oyle ki insanlar sosyal paylasim sitelerinde tiim kisisel bilgilerini,
egitim durumlarini, dini ve siyasi gorislerini, mesleklerini, ailesiyle c¢ektirdigi
fotograflari, partneri/esiyle olan iliskisini, cocuklariyla gezdigi, gérdiigu hatta yedigi
her seyi paylasmaktadir. Nitekim énemli bir bilgiye, yetenege sahip olmayan siradan
insanlar bile s6z s6yleme hakkina kavusmus olmakta ve kendine ait bir kitleye
seslenebilmektedir. Geleneksel medya araciligiyla ses yarismalar, hayatta kalma
yarismalari gibi ¢esitli reality-show’lara katilip tin ve sOhretin kapisi aralamak zorunda
kalmadan sosyal medya ile bireyler artik kendilerini gosterip halka acgik bir alanda
gorunir olmayi bir 6l¢lide saglayabilmektedirler.

Kendini ifade etmek, begenilmek, onaylanmak tim insanoglunun bir
gereksinimidir. Sosyal medya, sosyal paylasim siteleri ise tam da burada hazir ve
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nazirdir. Yazdigin bir yazinin, ylkledigin bir fotografin begeniler almasi paylasim
kiltlrini tesvik etmekte daha fazla begeni daha fazla popiilerlik i¢cin daha ilging
bir icerigi zorunlu kilmaktadir. Niedzvieck'ye gore her glin biraz daha hayatimizi
kamuya agmaya yeni fikirlerle biraz daha gériinmeye yani dikizlemeye calisiyoruz.
insanlar televizyon kiltiiriinden edindikleri bir aliskanlikla bloglarinda ¢evrimici
profillerinde ya da internete video yiliklemeye gittikce artan sayilarda devam
ediyorlar. Hayatlarini medyanin yayin ve dolasim agina sokan insanlarin sayisi giin
gectikce artiyor. Bu sosyal aglarda profili olan, profillerini glin asiri yenileyen,
fotograf ylkleyen, arkadas ekleyen milyonlarca insan var. Niedzviecki kitabinda
“Rontgenci” ve “Abartili Paylasim”in tanimlarini alintilar (2010, p. 7): ‘Rontgenci’
“Haddinden fazla merakli kisilere takilan ad”, ‘Abartili Paylasim’ ise “Sahsi bilgileri
ortaya sermek; kisinin bir blogda veya baska bir yayin organinda 6zel hayatini
teshir etmesi; teshire maruz kalan kisiden israrla onay beklemesi” olarak aktarilir.
‘Abartili Paylasim’in bu tanimi Aralik 2008'in Webster’s New World Dictionary'nin en
popitler tanimlamasi olur. Niedzviecki'ye gore 2008 “Dikizleme Kultiir(” caginin
baslangicidir. Dikizlemek Web 2.0'in getirdigi bir 6zellik, “Dikizleme Kiltirld” ise bir
reality Show yani Youtube, Twitter, Flicker, My Space ve Facebook’tur. “Dikizleme”
en baslarda size iyi zaman gecirmeyi hayal bile etmediginiz seyleri yapmanizi
sagliyor. Kendinizi kaptiriyor, fazla diisiinmeden normal bir ortamda uygunsuz
buldugunuz davranislari benimsediginizi fark ediyorsunuz. Kime karsi sunuyoruz,
yakinlarimizin fotograflarini neden yayinhyor ve yasadigimiz saglik sorunlarini en
ince ayrintisina kadar yaziyor ve sevdigimiz filmleri ya da oyunlari kendi sayfamizda
siraliyoruz. Butlin bunlari yapmamizin altinda yatan gerekcenin farkinda
olunmadigi gibi siradan bir paylasim ile “abartili paylasim” arasindaki blyik farkin
da farkinda degiliz (Niedzviecki, 2010, pp. 14-27).

Her ne kadar dijital kiltir icine dogmasalar da “Dijital Go¢gmen” kadinlar dijital
yerliler kadar bu c¢aga ayak uydurmak isteyerek hicbir seyden geri kalmak
istememektedirler. Goz onlinde olmak cevresindekileri merak edip ne yaptiklarini
denetleyebilmek de sosyal medyayi cekici kilan unsurlardir.

Calismada anketten elde edilen veriler 8 kisilik 6rneklem grubu ile yapilan
gorismelerden alinan verileri tamamlayici niteliktedir. Anket ile calismanin evrenini
olusturan kadin dijital gé¢menlerin 6nemli bir kismina ulasilmasi saglanmistir. Ankete
katilanlara sosyal medyada 6zel alan tanimi ile ilgili bir soru yoneltilmis, birden fazla
sik isaretlenebilmistir, buna gore cinsel ¢agrisimli bilgiler, kisisel fotograflar, iliski
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durumu, yorumlar ve yazismalar, yemek paylasimlari gibi konular 6zel alana girer
cevaplari alinmstir. ilging olan, yapilan paylasimlarin cogunlugunun 6zel alanlarina
iliskin paylasimlar olmasidir. Kadin dijital go¢gmenlerin sosyal medya paylasimlari
kendilerine, ailelerine, cocuklarina, sevdiklerine ve birlikte yapip ettikleri, gezdikleri
yerler, glizel sofralar ve evlerine iliskin yazilar ve fotograflardir. Kadin dijital gé¢cmen
olan Facebook kullanicilari Facebook'u kendi 6zel iletisimleri icin kullanmaktadir
hatta, goriismeye katilan kullanicilardan biri Facebook’u gtinlik gibi kullandigini
ifade etmistir. Gozlemlerimiz boyle diisiinen dijital gdé¢menlerin hi¢ de az olmadigini
gostermektedir. Kadin dijital gégmenler kendilerini, kendi ve birlikte eslerini ya da
cocuklarini, ailelerini veya arkadaslarini profil fotografi yapmakta, kendileri, aileleri
yakin cevresiyle ilgili yazi-fotograf paylasimi yapmakta, 6zel giinlerini Facebook’ta
yayinlamaktadirlar. Popiiler kiiltiirde one ¢ikan kimseler bile kendi cizdikleri sinirlar
icinde kendi mahremlerini korumaya calisirken, 6rnedin c¢ocuklarinin magazin
gazetecileri tarafindan fotograflanmasindan kacginirken 6zel alaninin daha genis
olmasi beklenen unli olmayan kimselerin aksi yonde davranislarda bulunmasi
dustndirdciadar. Cinki kullanicilar kisisel bir sohbet yaptiklarini distinseler de
aslinda bu sohbetler kamunun bilgisine sunulmaktadir. Sosyal medya kullaniminin
artmasiyla kullanicilar 6nceleri esleriyle ilgili cektirdikleri samimi fotograflari az sayida
bir kisiyle belki paylasiyorken bugiin ortalama 100-300 arasinda bulunan ve ne
kadarinin gercekte ne kadar iyi tanindigi belli olmayan arkadas listesiyle
paylasmaktadirlar. Ciftlerin esleriyle partnerleriyle ¢ekip Facebook’a yikledikleri
fotograflara verilen tepkileri cok Gnemsenmekte fotograflarin en ¢cok begeniyi almasi
ve insanlarin yazdigi yorumlar her seyden 6nemli hale gelmektedir. En basitinden
Turk toplumunda cok yaygin olan ‘nazar deger’ korkusu bile asilmis goriinmekte
cocuklarinin en tath halleri Facebook’ta paylasiimaktadir. Facebook paylasimlarinin
cogunlugunun insanlarin 0zel yasamlarina ait detayli bilgiler icermesi dijital
gocmenler icin kamusal alani 6zel alan ayriminda sinirlarin degistigini, muglaklastigini
gostermektedir.

Ankete katilanlar ve verdikleri yanitlar baglaminda degerlendirildiginde yaygin
paylasim kiltirl ve gelenegdi geregi kadin dijital gé¢menlerin Facebook kullaniminda
kisisel bilgilerinin mahremiyeti konusunda alinabilecek énlemlerin ¢cogunu dikkate
almadiklari veya ©neminin farkina varmadiklari soylenebilir. Sosyal medya
kullanicilarinin ¢cogunlugu oldugu gibi dijital gé¢gmenler de sosyal medyanin ve
Facebook’un tekinsiz olmadiginin fark etmekle birlikte alinacak 6nlemler konusunda
bir biling cogunluguna sahip degillerdir.
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Dijk’e gore ortalama internet kullanicisi 6z-diizenleme ¢oziimlerini kullanmakta
basarisizdir. Bunun temel nedenleri cahillik (kullanicilara gore pek ¢ok tehdit unsuru
soyuttur), aciliyet duygusundan yoksunluk, dijital becerilerin noksanligi ve sosyal ag
olusturma ve cevrimici flort gibi uygulamalarda etkin olabilmek icin kisisel verileri
sunmayl goze alabilmektedirler. Gizliligi koruma amach kolektif 6z-diizenleme
araclar organizasyonel web sitelerinin gizlilik ayarlaridir. Site tedarikgilerinin bu
araclara erisimi ve kullanilabilirligi arttirmalari ve bu araglari ciddiye almalari
gerekmektedir (Dijk, 2016, pp. 234-235).

Sosyal Medya profillerinin olusturulmasinda ve glincellenesinde kisisel gizliligin
kontrol altinda tutulmasi icin Siber Glivenlik Stratejisti Allan Pratt konuyla ilgili yazisinda
glinimiizde gittikce artan oranlarda sosyal medya kullanimimizin sonuglar olarak
gizliligimizin kontroliini kaybettigimizi bunun icin Marc Zuckerbergi (Facebook’un
kurucusu) ya da pazarlama kampanyalarinin miisteri bulma stratejilerini suglamak yerine
kullanicilar olarak birtakim énlemler almamiz gerektigini belirtir. Bu 6nerilere gore:

- Hesap acarken gercek dogum tarihi glin/ay/yil olarak kullanilmamalidir.

- Tam adres bilgileri yerine zorunluluk durumunda posta kodu verilmelidir.

- Profil fotografi olarak kendine, cocuklarina, diiglin gibi kutlama, arkadaslarin
grup fotografi yerine evcil hayvan ya da karikatir kullanilabilir. (is amach tye
olunan siteler haric)

- Gergekte goriismeyeceginiz kisilerin linklerini dahil etmemeli.

- llgi alanlari ve hobilere iliskin bilgi verilmemeli (Bazi sirketler icin pazarlama
alani olusturur).

- Esiniz, cocugunuz veya ebeveynlerizi profile baglantilandiriimamal.

- Lokasyonunuz fotograflar ile etiketlenmeli. Paylasim yapilacaksa bile adres,
plaka bilgileri iceren fotograflar kullaniimamali.

- Din siyaset gibi catisma yaratabilecek paylasimlardan uzak durulmali.

- E-posta adresinizi sik kullanilan kullanici gruplarina, cevrimici anketlere, yarismalara
verilmemeli. Aksi halde spam’lardan daha istenmeyen sonuclarla karsilasilabilir.

- Tum sosyal medya siteleri icin ayrn e-posta adresleri olusturulmali boylece,
guvenligi ihlal edilmisse, bile ana e-postanizi korunmus olacaktir (Pratt, 2011).

Pratt'in belirttigi hususlara dikkat edilmesiyle sosyal medya kullanicisinin, sosyal

paylasim adlarinda daha giivenilir ve dogru iletisim kurmalarinin saglanabilecegi
dustnilmektedir.
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Calismanin ilerleyen evrelerinde anket sorusunun daha az oldugu ve hikim verici
climleler iceren farkh bir soru formati veya 6lcekle yeni bir anket calismasi yapilabilir.
Bu bicimde elde edilecek verilerin sonuclarinin calismaya yeni boyutlar katacadi
disinilmektedir.

SON NOT

1 TUIKin internet sitesinden Subat 2017'de alinan verileri gére, 35-44 yas araligindaki
kadinlarin internet kullanimi 2004'te 4,9 iken 2017'de 63,8 olmustur, 45-54 yas arasi, 2004'te
1,7 iken 40,9, 55-64 yas arasi 0,6 iken 2017'de 19,8, 65-74 yas arasl ise 0,1 iken 7,5'e cikmistir.
Dogdugundan itibaren hazir medya icerigini tiketen dijital go¢men olan kadin, ilk kez
kendi icerigini Uretebilmekte bunu da hayal edemeyecegi bir blyulklikteki kitleye

sunabilmektedir.
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TABLOLAR

Tablo 1:

= o
Hootsuite zre.

Source: (“Profile of Facebook Users.., 2017)

Tablo 2:
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ;733
Approx. Chi-Square 131,846
Bartlett's Testof Sphericity  df 45
Sig. ,000
Tablo 3:
Rotated Component Matrix?
Component
1 2
S18 797
S14 ,795
Ad ,816
S7 ,706
S8 721
S15 637
S19 157
S13 ,709
S23 ,793
S25 727
S20 ,791
S24 ,683
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Tablo 4: Goriisme Orneklemi

Kod ismi Yas Arahig: Medeni Egitim Durumu Ka¢ Yildir Meslek
Durumu
A 70-80 Dul k6 gretim 7 Emekli
B 50-60 Dul Universite 10 Akademisyen
C 70-80 Dul ko gretim 4 Ev Hanim
D 40-50 Bekar Lise 10 Kiigiik Esnaf
E 40-50 Bekar Lise 8 Girigimei
F 50-60 Evli Universite 10 Ev hanmm
G 40-50 Evli Yiiksek lisans 3 Akademisyen
H 40-50 Evli Lise 7 Erken Emekli
GORUSME NOTLARI
Tablo 5:

A- ....Paylasim yapiyorum, 2-3 glinde bir de olsa paylasimlarim oluyor,
orgller bahce dizaynlar, ev dizaynlari. Oyun oynuyorum, giinde 3-4
saat falan kaliyorum Facebook'ta....

B-...."like" lama isi gorev halinde su anda. Hani yani arkadaslarimiz
bir sey paylasmis “like”lamadiysam onlar bozulmasin tzllmesin diye
Facebook Hayatimizin | “like”liyorum....

Bir Parcasi Yengem mesela ¢ok kullanmazdi o da mesala akilli telefon aldi
amcam vefat ettikten sonra su anda o da aktif olarak 60 kisur yasinda
o da su anda Facebookta dolasiyor yani. Goziini aglyor Facebook'ta.
Kendinde bulamadigdi yesertemedigi bosluk icin o bir sihirli degnek....

C-....Telefonla baglaniyorum Face’e ve telefonum arizalandiginda

birden bir arkadasimi kaybetmis gibi hissediyorum....
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Kendini Ozel
Hissetme-
Kamunun Onami

F- Her giin paylasim yapiyorum. Giinliik gibi kullaniyorum. Her giline
Ozel bir paylasim yapiyorum. Hatta arkadaslarim hayatini dizi gibi
izliyoruz diyorlar... A-Kizm burada oturuyor. Onunla minibdste bile
selfie yapiyoruz. Ay Allahim diyorum, minlbuste giderken bile ¢ekip
de koyma diyorum yani bunlari... Beyimin 6lim yildéniimiinde onun
resmini koydum. Onu taniyanlar iste mekani cennet olsun falan...

E- Ben en son bir kardan adam paylastim. Namaz kilan bir kardan adam,
onilinde seccade falan da konulmus, hosuma gitti. Bayagi da begen
aldu...

B-.....Sonra ilk“like”lar geldi. Aaa ¢cok hosuma gitti. Ondan sonra bayagi
bir bagladim fotograf koymaya. Kendini 6zel hissettiriyor, “like” almak.

Tablo 7:

Abartil Paylasim-
Mahremin Goniilli
ihlali

B-Bir arkadasim mesela babasinin kabristaninin mezarinin fotografini
paylasmis, ayaklarini ¢ekiyor babasinin mezarinda bu bana mesela
cok &zel geliyor, bunun orada paylasilmasi kendimi koti hissettirdi....,
orda bir ruh kaymasi var sanki. Ya da camiye gidiyorsun namaz kilarken
ibadetin sana ait. Yemedi paylasmaktan ne farki diyeceksin ama o daha
tabana yayilmis bir sey var. Ama Hristiyani da var Deisti de var. icinde bir
sey barindirmiyor.

A-Bizim face'te bir arkadas var bilmiyorum face'de dolasirken rastladiniz
mi. N.. S.. diye sandigin dibinde ne kadar resim varsa hepsi Face'te.
Oooee geldi....

H-Bir glin actim Face'i arkadasim kocasiyla sarmas dolas ama garip
bir fotograf samimi sicak bir poz degil yani bir degisik. Kendi kendime
dedim ki ya boyle bir fotografi insan ancak yatak odasina koyar ya da
ne bileyim en fazla albiimiine falan. Ve ancak evine girebilen insanlar
gorebilir. Halbuki sen orda 300-400 kisiye gdsteriyorsun, garip geldi
bana.

G....hangi Unli yildiza benziyorsun’ bir uygulama gibi bir sey
arkadasimin yizi morfolojik olarak degisiyor, yildizin ylzi geliyor,
yildizin yiizli arkadasimin yiizl olarak degisiyor, efektli bir gorsel yani...
Arkadasimin guizelligini 6n plana ¢ikarmaya calismasi ya da ispat etme
cabasina icim acidi. Ne diye ihtiya¢ duyuyoruz ki bunlara. Tiirk kadininin,
kadinlarin buna ihtiyaci yok.
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Tablo 8:

Siber Alemde iz
Birakma Giivenlik
Endisesi

G-....Online bir grafiker grubuna tyeydim. Yazdim su programi bana anlatacak
arkadas falan. Bu yazim yillarca siber alemde asili kaldi. Hakkimda bilgi edinmek
isteyen herkes ve ozellikle 6grencilerim google’a yazdiklarinda benim grup
yazismam cikti 6zel ders istedigim cikti yillarca....

B-Facebook her seyi kayit altina aliyor. Iste 6 yil 6nceki sen, iste sununla arkadassin.
Bu hem bir uyari hem de aktivitesi diisen kisileri tekrar iceri cekmenin bir yolu,
grafigi yukseltebilir, orada bence pazarlama politikasi diye distintyorum...

B. Facebook’un tehlikeli oldugunu distiniyorum. Dolandirilan arkadaslarim da
oldu.....Aligveris sitelerinden baktigim seyleri Facebook sayfamda reklamlarini
gorince takip edildigimi distnlyorum..... Hani derler ya Allah sah damarindan
daha yakindir sana, bu sah damarini da ge¢mis.

A-.Bir tanesi demis ki adin soyadini ver sana yardim mi edecegim demis bunu
dolandirmiglar. Eee o kadar cok girersen, yalnizim dersen.....

C- Bundan 4 sene oncesi adamin biri Merhaba C dedi. Ben de baktim
arkadas ortamina benim arkadagimin arkadasi. Ben ona onayladim. Sen
misin onaylayan...... Ama adamin niyeti baska. O bir televizyon evlendirme
programinda da ¢ikmis. Bana atan kalpler alyanslar tek tas yuzikler face'ten
gonderiyor.
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Glnlimiz dunyasinda teknolojide yasanan gelismeler ve internet teknolojisinin
getirdigi yenilikler, bireylerin benliklerini sosyal aglarda sunmalarina olanak
tanimaktadir. Benlik sunumu, bireylerin kendilerini digerlerine karsi istedigi
sekilde gosterme cabasi olarak tanimlanabilir. Bu noktada sosyal aglar araciligiyla
benlik sunumu bagka bir boyuta tasinmis, bircok calismaya konu olmus ve 6nemli
bir mesele haline gelmistir. Benlik sunumu s6z konusu oldugunda Amerikan
sosyolojisinin énemli isimlerinden Erving Goffman’in Giinliik Yasamda Benligin
Sunumu (Presentation of Self in Everyday Life) adli eserinde ele aldigi unsurlar,
bu konuda yapilan calismalar icin arastirmacilara rehberlik etmektedir. Sosyal
aglarda ozellikle fotograf paylasiminda gelinen nokta, benlik sunumlarinda
gorsel ogelerin artan 6nemini gozler 6nine sermektedir. Bu calismada da
Goffman’'in benlik sunumunda belirledigi ilkelere gore bireylerin kendilerini ifade
edebilme, digerlerini etkileme ve yonlendirme cabalar degerlendirilmistir. Bu
calismaya konu olan Black Mirror (Kara Ayna) adl TV serisi, teknolojinin gelecekte
insan hayatinda nasil bir role sahip olacagina yonelik tahminlerde bulunurken;
yaratacadi olumsuzluklari da ele alan bir distopyadir. Black Mirror dizisinin Gglnct
sezon ilk bolimu Nosedive'de kurgulanan distopik toplumda, insanlarin gtinliik
yasaminin her aninda sergiledikleri performansi ve toplumsal statlyu belirleyen
sey digerlerinden aldiklar puanlardir. Bireylerin her davranisi digerleri tarafindan
puanlanmaktadir. Bu tiir bir toplum, benlik sunumunu her seyin 6ntine koyan ve her
davranisini‘begenilme’ arzusuyla yapan bireyler yaratmaktadir. Bu calismada Erving
Goffman’in benlik sunumlarini incelemek amaciyla gelistirdigi dramaturjik yaklagim,
Black Mirror dizisinin Nosedive bolimunin incelenmesinde yol gosterici olmustur.
Nosedive'in ana karakteri olan Lacie’nin bolim boyunca kendisini ‘performansina’
nasil hazirladigi ve ‘rolin{’ iyi oynamak icin neler yaptigi yani benligini nasil
sunacagl noktasindaki cabalari ‘seyircilere’ gosteren kisimlar gostergebilimsel
analizden yararlanilarak ¢c6ziimlenmistir. Dizide anlatilan distopik toplumun aslinda
bugiin iginde yasadigimiz toplum yapisindan ¢ok da farkli olmadigi ve giderek daha
da yapmacik bir toplum haline donustugu ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Benlik sunumu, dramaturjik yaklasim, mahremiyet
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ABSTRACT

Recent technological innovations, especially internet-related
innovations, have changed the ways in which people present
themselves on social media and social networks. Typically,
presenting oneself involves the careful and deliberate display
of certain aspects of the self. Given the changes engendered by
technological innovations, a number of studies have focused
on the ways in which people present themselves through
social networks. In this context, Erving Goffman’s Presentation
of Self in Everyday Life, a seminal work in American sociology,
remains as salient as ever. People’s tendency to share photos
on social media and networks points to the growing centrality
of visual objects in their attempts to present their selves
online. This study aims to examine the ways in which people
express themselves online, their motivations to do so, and
the influence of their actions. To this end, this study actively
draws from Goffman’s seminal work. This study also focuses
extensively on Black Mirror, a television series that predicts
the ways in which technology will change human lives in the
future. A dystopic series, Black Mirror mainly deals with the

EXTENDED ABSTRACT

negative effects of technology. For instance, the series shows
how people accrue or lose points for their actions and the
ways in which this points-based system affects their social
status. Notably, the system has an all-pervading influence of
people’s everyday lives: that is, it determines what they can
and cannot do. Nosedive, the first episode of the show’s third
season, focuses especially on this aspect of the points-based
social system. Self-presentation becomes the norm as people
rate each other based on their actions. Moreover, people also
tend to governed by an overwhelming need to be liked. This
study uses Goffman’s dramaturgical approach to examine the
ways in which the people depicted in Nosedive present their
selves to others. In particular, this study involves a detailed
semiotic analysis of the ways in which Lacie—the episode’s
main character—tailors her public conduct in order to present
the best version of herself. In fact, it can be argued that our
present lives bear marks of the dystopian society depicted in
this series.

Keywords: Presentation of self, dramaturgical approach,
privacy

The concept of self-presentation subsumes the human desire to be liked; by
extension it also pertains to the human tendency to accord importance to first
impressions.  While
commonly associated with narcissism, self-presentation mainly refers to our
tendency and need to influence others’ opinion of ourselves. Kagit¢ibasi and
Cemalcilar (2014, p. 256) argue that the strategies we commonly employ to present
ourselves are mainly effective and beneficial. Social media is an appropriate means,
which gives individuals changes to express themselves and to shape others’
impressions. Self-presentation also involves the masking of negative traits—in fact,
humans are also known to ignore their negative traits altogether.

self-esteem, self-admiration, and self-righteousness are

Online communication is not bound by time and place constraints, and social
networks also address people’s need for entertainment and information. Moreover,
people have also learnt how to use social networks in a beneficial manner. That is,
users are very adept at sharing positive information about themselves, enhancing
their reputation or social standing, winning others’ approval, and drawing attention
to themselves.
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The amount of time people spend accessing social media has increased steadily
since the advent of social media applications during the early-2000s. Today, people
use these applications not only to access information and stay in touch with others
but also for self-presentation. Interestingly, Nosedive focuses on technological
addiction and the prospects of self-presentation in a dystopic world. The science
fiction genre is mainly known, among other things, for its tendency to present a
dystopic view of the world, and since the 2000s, the number of dystopian films and
television shows has increased (Altinkaya, 2016, p. 96). Dystopian films and shows are
typically characterized by their pessimism about the future. They mainly deal with
issues such as the interplay between humans and technology and the end of life on
Earth, or the demise of the universe. This study aims to identify the similarities
between the community depicted in Nosedive and contemporary societies, especially
in relation to self-presentation in the digital world. The study also focuses on
questions such as privacy and peeping culture, which are especially salient given the
widespread sharing of photos on social media. To this end, the study presents a
detailed semiotic analysis of select scenes from the series. In addition, these scenes
are also described and evaluated using Goffman’s dramaturgical approach. The
following parameters were used to select scenes from the series: dramatic realization,
idealization, maintenance of expressive control, misrepresentation, mystification,
representation of reality and falsehoods, and teams.

Today, more than ever, people tend to tailor their lives and choices in order to
make themselves more presentable on social networks. To this end, people even
tend to share photos of their meals on social networks, and these photos are typically
shot at certain angles and modified using filters. Arguably, we do so to be liked and
approved. Unfortunately, however, these qualities tend to make us especially
vulnerable to internet and social media addiction.

In this context, Nosedive serves as a timely warning about our overdependence
on the digital world. Today’s society, which is characterized by decreased face-to-face
communication and increased online communication, is not very different from the
dystopic society depicted in Nosedive.
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GiRiS

“Cagimizin... Tasviri nesneye, kopyayi aslina, temsili gerceklige, dis
goriinlisti 6ze tercih ettiginden kusku yoktur... Cagimiz icin kutsal olan tek
sey yanilsama, kutsal olmayan tek sey ise hakikattir. Dahasi, hakikat
azaldikca ve yanilsama codaldik¢a ¢agimizin géziinde kutsal olanin
degeri artar, dyle ki bu ¢ag agisindan yanilsamanin had safhasi, kutsal
olanin da had safhasi.”

Feuerbach, (Debord, 2016, p. 33)

insanoglunun begenilme arzusu, digerleri iizerinde birakacad ilk izlenim ve buna
yonelik cabalari benlik sunumu cercevesinde degerlendirilebilir. Bireyin kendini
begenmesi, hayran olmasi ve kendini kutsallastirma arzusu narsizm ile ifade
edilebilirken; baskalarinin onun hakkindaki fikirlerinin ve dislincelerinin olusmasini
kontrol edebilmesi benlik sunumu kavramini c¢agristirmaktadir. Kagitcibasi ve
Cemalcilar (2014, p. 256) insanlarin hakkimizdaki izlenimlerini sekillendirebilmek icin
benlik sunma stratejilerinden yararlandigimizi belirtmektedirler. Bireyin kendini ifade
edis bicimini ve digerlerinin izlenimlerini sekillendirebilmesini kolaylastiran aracilarin
olmasi bu stratejilerin sikhkla kullanilmasini gerekli kilmaktadir. Kisilerin kendini
Onemsemesi ve negatif yanlarini goérmezden gelerek Uzerini 6rtmesi benlik
sunumlarinin aktif halde bulunmasinin gdstergesidir.

Daha Ustiin ve daha 0zel niteliklerin ortaya cikarilmasi benlik saygisini pekistiren
bir davranistir. Ancak yuksek benlik saygisinin olmasi kimi zaman bireyi olumsuz
durumlarla karsi karsiya birakmaktadir. Nitekim birey bu sebepten otiri hem
duygusal hem de sosyal iliskilerinde olumsuz durumlarla karsilasabilmektedir.
Degisen ve donlsen iletisim araglan bireyin benlik sunumunu tesvik eder hale
gelmistir. Sosyal aglar sahip oldugu 6zellikleri marifetiyle zaman ve mekan sinirlamasi
getirmeden pek ¢ok imkan sunmaktadir. Eglenme, bilgilenme ve iletisim kurma gibi
pek cok ihtiyaca cevap veren sosyal aglar, bireyin kendini ifade edebilecedi bir araca
donlismustlr. Bireylerin yasamlarina dair ipuclari saglayan ve onun yedidi, ictigi,
giydigi, gordigu her seyin sosyal aglara tasiyan bu araglar, bireyin kendini ifade
edebilmesine farkli bir boyut kazandirmaktadir. Boylece bireyler digerlerini
varligindan haberdar edebilme, saygi gorebilme, onaylanma ve dikkat ¢cekebilme gibi
farkl amacglarla sosyal aglardan faydalanmaya baslamislardir.
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Benligin ifadesini sosyal aglarda tanimlamaya calisan bireyler, toplumsal
iliskilerinin yoniinii de sanal ortamlara kaydirmistir. Bu calismanin konusunu
olusturan Black Mirror serisi modern yasam ile teknolojinin insani ve insan
iliskilerini nasil etkiledigi Uzerine odaklanir. Teknolojinin ve onun drinlerinin
toplum Uzerindeki etkisi goézle gorilir boyuttadir. Ozellikle yeni medya
teknolojilerinin ve iletisim aglarinin gelismesi iletisimin glcln( artirmistir. Sosyal
aglar Gizerinden yapilan sohbetler, paylasilan fotograflar, sunulan hayatlar gercek
anlamda iletisimin 6niine set ¢cekerek sanal boyutta bireyin olusturdugu benliginin
on plana ¢ikmasini saglamaktadir. Daha gercekgi ve daha samimi iletisim saglayan
yliz ylze iletisim boyutunun sanal ortamlara tasinmasi bireylerin kendilerini ve
varliklarini oldugundan farkli gosterebilecekleri bir zemine olanak tanir. Bireyin
kendisini ifade sekli degismekte ve sanal ortamda kabul goren sekle
donlismektedir.

Bu calismada ele alinan Black Mirror dizisi, teknolojide yasanan gelismeleri ve
bireylerin yasamlarina yonelik muhtemel etkilerini ele alan bir distopyadir (Go¢men,
2017, p. 153). Her turli teknolojik gelismeyi farkli bakis acilariyla ele alan bu yapim,
hem yaratici senaryolari hem de gercege yakin éngorileriyle genis izleyici kitlesine
sahip sansasyonel bir yapimdir. Black Mirror dizisinin 6zellikle bazi bélimleri sosyal
medyanin bireysel ve toplumsal boyuttaki etkilerini ele almaktadir. Bunlar arasinda
ilk sezonda yayinlanan The National Anthem ve Fifteen Million Merits boélimleri ile
dordiinci sezonda yayinlanan Hang the DJ bolimleri dikkat cekmektedir. The
National Anthem'de tiim toplumu yakindan ilgilendiren bir olay neticesinde sosyal
medya araciligiyla kamuoyunun olusturulmasi ve devaminda ortaya c¢ikan etkiyle
neler yasanabilecedi ©6ngorilmektedir. Bu bolim sosyal aglarda olusturulan
gindemin toplum mihendisliginde nasil kullanilabilecedini gdstermesi
bakimindan énemli bir icerige sahiptir. Bir diger bolum olan Fifteen Million Merits'de
ise dis diinyadan tamamen izole bir yerde sadece pedal cevirerek kazandiklari
puanlarla yasayan bir topluluk s6z konusudur. Her seyin dijital oldugu bu mekanda,
insanlarin sistem icerisinde ayricalikli bir konuma gelmek i¢in 15.000.000 puan
toplayarak (pedal cevirme performansina bagh) bir yetenek yarismasina katilmasi
ve kazanmasi gerekmektedir. Burada insanlarin ihtiyaclari olmayan seylere sahip
olabilmek adina verdikleri miicadeleye ve tiiketim toplumu olgusu {izerine bir
elestiri s6z konusudur. Yine bir baska Black Mirror bolim olan Hand the DJde ise
telefondaki bir uygulama Uzerinden ideal partnerin bulunmasini temel alan bir
simiilasyon evreni s6z konusudur. insanlarin bilgilerini girerek lye olduklari bu
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uygulamada, insani bir siireg olan karsi cinsi tanima evresi tamamen bu uygulamaya
birakilmakta ve uygulamanin muhtesem eslesmeyi (‘perfect match’) bulmasi
beklenmektedir.

Yukarida ele alinan boltiimlerden farkli olarak bu calismada sosyal aglarda benlik
sunumlarinin incelenmesi temel alindigi icin Black Mirror dizisinin liclincii sezonunda
yayinlanan Nosedive bolimi tercih edilmistir. Clinkli benligin ifadesinde sosyal
aglarin gelecegini ele alan Black Mirror adli TV serisinin Nosedive boliminde
oldugundan farkli gériinmeye calisma, kendini topluma kabul ettirme ve bu amacla
kendine yer edinme cabasinin nasil aktarldigi noktasinda calismaya dnemli veriler
saglamaktadir. Bu béliimde gelecekte sosyal aglarin bireyler lizerinde daha da fazla
tahakkim kuracagini; bireysel ve toplumsal benzerlikleri arttirarak farkliliklar yok
edecegini; sahte ve yapay iliskilerin toplumu sekillendirme suretiyle degistirecegini
on goren distopik bir toplum kurgulanmakta ve buna karsi uyarilar yer almaktadir.

Benlik Kavrami

Benlik kavramini aciklayabilmek icin bircok tanim yapilmistir. Benlik, kisinin
kendine dair bildikleri, digerlerinin kisi hakkindaki goruslerinden kisiye yansiyanlar
ve kisinin kendi hakkindaki degerlendirmelerinin toplamindan elde edilmektedir. Bu
bilgiler ve degerlendirmeler ise genellikle cevreden hazir olarak alinir (Ertiirk, 2010, p.
98). Benlik kim oldugumuza dair bildiklerimiz seklinde ifade edilirken (Aranson,
Wilson & Akert, 2012, p. 241), onun en 6nemli 6zellidi ise kisiye kendi hakkinda bilgiler
sunarak diger insanlarla iliski kurmasini saglamasidir.

Giddens (2014, p. 79) bir bebegin diinyaya iliskin ilk kesiflerini kendi bedeninin dis
hatlarini ve o6zelliklerini fark etmesine baglar. Benlik kavraminin gelisimi bireyin
cocukluk caglarindan baslayarak devam eden bir siirectir. Kendini kesfeden birey,
benligi ile ilgili gerekli verileri elde edip buna gore hareket etmektedir. Bireyin kendi
benliginin farkina varmasi icin ilgili bilgileri edindigi bireysel ve toplumsal olmak
Uzere iki kaynak boyutu bulunmaktadir. Benligin sekillenmesi ve farkindaligin
olusmasinda bireyin Gistlendigi rol kadar toplumun da roliiniin oldugu ifade edilebilir
(Kagitgibasi & Cemalcilar, 2014, p. 250).

Bireylere toplum tarafindan aktarilan bilgiler onun benliginin sekillenmesine ve
kendini ifade edebilmesinin yollarinin cesitlenmesine sebep olabilmektedir. Bu
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strecte benlik ile ilgili edinilen bilgiler, bireyin kendini tanimasina ve benliginin
denetimi yapmasina firsat verir. Bu sayede bireyin baskalarina sunacagi benligi icin
cabalama sureci yer almaktadir. Bireyin benligini sunma cabasi ve sunulan benlik
sayesinde diger insanlarla kurulan iliskiler onun hayatta kalmasini saglamaktadir.
icinde yasadigimiz diinyayi, insanlari ve kendimizi anlamlandirabilmede benligimizin
Ustlendigi rol olduk¢a 6nemlidir (Kagit¢ibasi & Cemalcilar, 2014, p. 248). Aslinda
benligimizi anlamlandirma siireci nesne ve kisilerle ilgili duyularimizi anlamlandirma
strecidir (Kaypakoglu, 2008, p. 40). Benligin taninmasinin on kosulu bireyin kendi
benliginin farkina varmasidir. Kendi benliginin farkina varan birey kendini ifade
ederken zorlanmayacaktir. ihtiyaclarinin farkinda olarak benligini yénetmesi daha
kolay olacaktir.

Giddens'in (2014, pp. 103-104) ifadesinde yer buldugu gibi benlik refleksif bir
tasarimdir; yani oldugumuz ya da olmadigimiz degil bizzat kendi yaptigimiz bir
seydir. Bu kosullar altindaki birey, gec¢misini bir gelecek beklentisi icinde
icsellestirmektedir. Benlik kavrami yapisinda dinamiklige yer verir ve her an degisme
acik haldedir. Yasami boyunca karsilastigi tim durumlara gore yeniden sekillenen ve
degisimlerden muazzam bir sekilde etkilenen benlik bu sebeple dinamik yapisini
strdurilr. Nitekim son yillarda internet teknolojilerinin hizla gelismesi ve blinyesinde
bulundurdugu uygulamalar lzerinden bireyin kendine ifade alani bulmasi benligin
sunumui ile ilgili onlara yeni bir zemin olusturmustur. Sanal ortam Gzerinden kendini
ifade etmeye calisan bireyler bunu farkli sekillerde yapabilmektedir. Gezgin (2017, p.
15) 6zellikle merak duygusu ve narsist duygularin 6n plana ¢ikarildigi bu donem
icinde var olmanin 6n kosulu olarak benligin -mahremiyet konusuna dikkat
edilmeden- kamusal alana agilmasiyla beraber benlik kavraminin da 6nemini
yitirmeye basladigini hatirlatir.

Turkle (2005, p. 279), sahip oldugumuz kiiltiiriin narsizm kaltiirli olarak ifade
edildigini; bu ifadenin uygun olmasina ragmen yaniltici olabilecegini belirtir. Clinku
bu ifade ya da etiket konusma diliyle bencillik ya da sadece kendisiyle ilgili olarak
okunabilir. Fakat tUm bunlar bireyin ayna arayisinin arkasindaki kaygiy
yakalayamaz. Turkle’a gore bizler kendimizi anlama konusunda giivenli degiliz ve
bu giivensizlik yeni bir mesgale/kaygi olan biz kimiz sorusundan beslenmektedir.
Bizler kendimizi gérmek icin yeni yollar arariz ve ilk psikolojik makine olan
bilgisayarlar yeni bir aynadir. Bu ayna sayesinde benligimizi sekillendirme firsatini
yakalariz.
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Goffman ve Benlik Sunumu

Amerikan sosyolojisinin énemli isimlerinden Erving Goffman’in 1959 yilinda
kaleme aldigi Giinliik Yasamda Benligin Sunumu (Presentation of Self in Everyday Life)
adh calismasi, internet teknolojisindeki gelismelere paralel olarak ortaya ¢ikan sosyal
aglarda bireylerin benlik sunumuna dair yapilan ¢alismalara kuramsal bir dayanak
olusturmaktadir (Soncu, 2016; Kirnk & Yazici, 2017; Mamo, 2018). Goffman’in
gelistirdigi dramaturjik yaklasimina gore bireyler ayni tiyatro oyunlarinda oldugu gibi
glinlik hayatlarinda da bir performans sergilemektedirler. Bu sekilde diger insanlar
tarafindan (seyirciler, gozlemciler) begenilebilecek ve olumlu bir imaj
olusturabileceklerdir (Goffman, 2016, pp. 15-28). Goffman, bireyin digerleriyle
etkilesim aninda kendisini nasil yeniden ele aldigini, o role uygun bir sekilde nasil
yeniden sundugunu ve bunu yapabilmek icin nasil yeni stratejiler kullandigini “benlik
sunumu” kavramiyla ifade eder (Bayad, 2016, p. 83).

Bugiin sosyal aglar sahip olduklar 6zellikler araciligiyla bireylere benlik sunumu
noktasinda yeni olanaklar sunmaktadir. Boylece bireyler olmak istedikleri sekilde
kendi imajlarini yeniden tasarlayabilme firsati yakalamaktadirlar. New Humanist'den
Samira Shackle'in Filling the Void: Emotion, Capitalism and Social Media adli kitabin
yazarl Marcus Gilroy-Ware ile yaptigi roportajdan aktardigina gore; sosyal medyanin
benlik sunumu konusunda calismalar yapan bircok arastirmaciya kaynak olmasinin
nedeni, bireylere sosyal medya profilinde oldugu gibi benligini tamamen dijital bir
sekilde sunarak benlik performansini siislemesine ve bir¢ok acidan da bu yonlerini
duzeltmesine olanak saglamasidir (Shackle, 2017).

Goffman’in (2016, pp. 28-35) dramaturjik yaklasiminda sikca basvurdugu
kavramlari su sekilde siralamak mimkiinddir:

- Etkilesim: Fiziksel olarak bir arada bulunan kisilerin birbirlerinin eylemleri
Uzerindeki etkisidir.

- Performans: Belirli bir durumda kisinin, digerlerini etkilemek icin yaptigi her
sey olarak tanimlanabilir.

- Rol/Rutin: Performans sirasinda oyuncunun onceden planladigi ve baska
durumlarda da sergileyebilecegi eylem kalibidir.

- Oyuncu/Aktor: Performansi sergileyen kisidir.

- Seyirci: Performansi sergileyenin etkilemeye calistigi kisidir.
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- Gozlemci: Performansi seyreden ve boylece izlenim elde eden kisidir.

- Verilen izlenim: Oyuncunun sézel simgelerle kendini sunmasidir.

- Yayilan izlenim: Seyircinin, performans esnasinda bulgulara dayanarak elde
ettigi izlenimdir. Jest, mimik gibi s6zsiiz simgelere dayanir.

- Set: Performansin sergilendigi yer olarak ifade edilebilir. Oyuncu performansini
sergilemek icin uygun sete ulasmayi bekler. Bu anlamiyla tiyatro sahnesine
benzetilebilir.

- Kisisel Vitrin: Oyuncunun sahip oldugu standart donanimlar diyebiliriz.
Cinsiyet, irk, boy, durus sekli, goriinis, jest ve mimikler gibi.

Ayrica Goffman tarafindan temelleri atilmis bazi unsurlar da giinlik yasamda
benlik sunumunun anlasiimasi noktasinda faydalidir. Bunlar dramatik canlandirma,
idealize etme, ifade denetimi, yanlis sunum, gizemlilestirme, gerceklik-diizmece,
takimlar ve sahne arkasidir.

Sosyal Aglarda Benligin Sunumu ve Mahremiyetin Evrimi

Zamanla kullanim amaci daha cok cesitlenmeye ve farklilasmaya baslayan
internet, alisveristen bankaciliga, eglenceden egitime ve iletisim kurmaya kadar pek
cok farkli alanda hizmet sunmaktadir. internet teknolojisinin kitle iletisim araclariyla
uyumlu calismasi neticesinde bireysel ve toplu paylasimlara imkan veren sosyal
aglarin dogusu kolaylagsmistir. Bu sosyal aglar Gzerinden anlik paylasimlar yaparak
hizl geribildirimler alinabilmektedir (Kirik, 2013, p. 75). Farkli yasam kosullarina sahip
farkh toplumsal kesimler sosyal aglar Gzerinden bir araya gelebilmekte, boylece
karsilikh paylasimda bulunmalari kolaylasmaktadir (Kirk & Yazici, 2017, p. 84).
internetin bireylere sundugu 6zelliklerden biri de hiz ve gérsellige olanak tanimasidir.
Web 2.0’a gegilmesiyle beraber internet izerinden gorsellik ve bu gorsellerin kullanim
bicimlerinin degismesi bireysel benlikleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Gorsel malzemeler
ve enformasyonun paylasiimasi amaciyla gelistirilmis bircok uygulama sayesinde
benliklerin goriictye ciktigi ultra demokratik bir zemin olusmustur (Nalcaoglu, 2007,
p. 46).

iletisim ve bilgiye ulasma konusunda internetin sagladigi kolayliklar sosyal aglarda
gozetlenmek isteyenlere erisimin sinirlarini acarak gézetim kaltirindn altin ¢cagini
yakalamasina yol acmistir (Gezgin, 2017, p. 25). Sosyal aglar temelde iletisim
kurabilmek amaciyla kullanilirken; su anda internette yapilacak bircok faaliyet icin
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bile bir gereklilik haline gelmistir. Bu durumda artik sosyal medya uygulamalari
sadece bireylerin birbirleriyle iletisim kurduklari ve diinyadan haberdar olmak igin
kullandiklari bir mecra olmaktan c¢ikip, bugtin gunliik islerin yiritilmesinde bile
kendilerine anlam yiiklenen bir hal almislardir. Tim bu teknik islevlerinin yani sira
bireyler icin benlik sunumlarinin icra edildigi birer platform haline gelmesi de
Uzerinde durulmasi gereken ciddi bir konudur.

Son yillarda bireylerin internet (izerinden iletisim ihtiyacini gidermesi sosyal
aglarin daha fazla kullanilir hale gelmesini saglamistir. internet temelli iletisim
araclari, 6zellikle kullanicilarinin stratejik olarak 6zel profil sayfalari hazirlamalarina
olanak taniyan sosyal ag siteleri benlik sunumu icin yeni firsatlar sunmaktadir.
Kullanicilar bu aglarda kisisel bilgilerini anlatmak icin diiz metinleri kullanmaktan
durum giincellemesi yapmaya, arkadaslarinin profil sayfalarina yorum yazmaktan ¢ok
miktarda fotograf paylasmaya kadar farkli iletisim tirleriyle kendileri hakkinda bilgi
saglamaktadirlar (Rui & Stefano, 2013, p. 110). Onceleri daha cok iletisim kurma
amaciyla kullanilan bu uygulamalar zamanla bireylerin gozetlemekten c¢ok
goOzetlenen olma arzusuyla benlik sunumlarina olanak taniyan bir platform haline
donusmistir. Bu 6zelligi sebebiyle bireylerin birbirleriyle iletisim kurmanin 6tesinde
birbirlerini gozetlemeyi sectigi ve buna gore benlik sunumlarini planladiklari bir
ortam yaratmistir. Boylece glindelik yasama internetin dahil olmasiyla da beraber
toplumsal yasantilarda meydana gelen degisiklikler, bireyleri edilgen konumdan
cikararak etken konuma getirmistir. Geleneksel medya (izerinden bireyin varhgini
ispatlamasi mimkin gozikmezken, kendi Urettigi iceriklerle sosyal aglarda
gorinirlik saglayan bireyler benlik sunumlarini da bu ortam {zerinden
sekillendirmektedir. Bireyler, kendilerine ait alanlari bilingli bir sekilde sosyal aglar
Uzerinden kamuya acik hale getirerek tim hayati ile ilgili ayrintilara erisimin
saglanmasini kolaylastirmaktadir. Bireyin gozetlenebilmek adina sosyal aglarda
biraktigi izler, mahrem alanda kalmasi gereken kimi bilgilerin paylasilmasinda sakinca
gormemesi ile normallesmeye baslar. Holtzman bu durumu Mahremiyet Kaybi
(Privacy Lost) isimli eserinde soyle ifade etmektedir (Vincent, 2016, p. 181):

Mahremiyetimiz kutuplardaki yildizlardan daha hizli eriyor; teknoloji onu hukuk
sisteminin koruyabileceginden daha hizli eritiyor. Bu edilim belirli bir yolla geri

cevrilemez. Mahremiyet, bugiin bildigimiz haliyle kayiptir.

Aslinda bu kaybin en 6nemli nedeni bireylerin teknoloji kullanim sekillerinden dogar.

46 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 37-63



Baritci, F.,, & Fidan, Z.

Gercek yasamda bireyin 6zel alanina girmek, onu izlemek rahatsiz edici bir eylem
olarak tanimlanirken; sosyal aglarda profilini incelemek, onunla ilgili her tirli 6zel
bilgiye ulasmak normal bir davranis olarak karsilanmaktadir (Akmese & Deniz, 2017,
p. 27). Huxley'nin (2016) de Cesur Yeni Diinya'sinda bahsettigi gibi insanlarin
Uzerindeki baskidan keyif alacagi ancak kendisine baski araci olarak kullanilan
teknolojinin yine kendisi tarafindan ylceltilecegi zamanlarin geldigini soylemek
yanhs olmayacaktir.

Kuresellesme, kapitalizm ve tiketim kiltlirlinin hakim oldugu yapi bireyleri
sosyal adlar Uzerinden iliskilerini devam ettirmeye yodneltmektedir. Sanal evren
Uzerinde devam eden iletisim bicimleri yeniden kurgulanarak toplumsal pratiklere
yansitilmakta, bu sembolik aktarim ise sosyal aglarin glindelik hayat pratiklerinde
egemenlik kurmasina izin vermektedir. Bu sebeple birey yeni davranis kaliplari
gelistirerek sosyal aglarda kendini ifsa etme yolunu tercih ederek benlik sunumu,
onaylanma ve biricikligini kanitlama pesindedir (Ugurlu, 2015, p. 238). Bu dijital
cagda gorselligin yeniden insa edilmesi siradan insanlarin da Unliler gibi yasam
deneyimlerini kamuya agik hale getirmeleriyle dikkat ¢eker. Mahremiyetin ortadan
kalkmasina firsat veren uygulamalarla birey, digerlerini takip etmenin 6tesine gecerek
gOzetlenmenin bir ihtiyac ve mesruluk kazandigi yeni bir anlayisi benimser olmustur
(Gezgin, 2017, p. 15).

Niedzviecki (2010, pp. 9-15) Dikizleme Giinliigli eserinde gozetim ve dikizleme

Uzerine kurulan toplumun 2008 yilinda “Dikizleme Kultlri Cag
ifade alani buldugunu belirtmektedir. Toplumda anlasiimaz durumlarin ortaya

adi altinda yeni bir

cikisinin en temel gostergesinin yeni kelime dagdarciginin gelismesine baglar. Web
2.0'in bel kemigini olusturan dikizleme kavraminin ortaya ¢ikisini da toplumsal alanda
karsilasilan olumsuz durumlara baglar. Niedzviecki yeni medyanin abartil
paylasimlara imkan tanimasiyla dikizleme kultlrinin islemeye basladigi tzerinde
durur. Ozellikle yeni medyanin bireylere sundugu imkanlar ve bunun kullanimindan
dogan asirihgin hem dikizleyen hem de dikizlenen olmaya yol ac¢tigi gerceginin altini
cizmektedir. Tam da bu noktada toplumsal diizende gercek olanla gercek olmasina
ikna edilmek istenen sahte dongusel bir sistemden bahsedilebilir. Bu sistemin
getirdigi tek gergekligin ise gosteri Gzerine temellendirilmis ilgi cekme, begenilme ve
baska hayatlarin merkezinde bulunarak narsist duygulara yaslanan ve rizal
rontgenciligin gorsellige dayali dongisidir (Gezgin, 2017, p. 29; Debord, 2016).
Aslinda dikizlemek herkes hakkinda her seyi bilme ve 6grenme arzusu olarak ifade
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edilebilir. Bu arzuyu tatmin edebilmek adina bireyler digerlerine haklarindaki her seyi
o0grenebilmesine izin vererek, onlara kendilerini dikizleme imkanini saglamis olurlar.
Dikizlemenin kendini teshir etmeye dayanan narsist bir duygu oldugunun altini
cizmektedir. Bu bize tam da sosyal aglarda arkadas ve arkadaslarinin profillerinde
gezinerek onlarin yasamlarina dair verileri inceleyen herkesin yapmis oldugu eylemi
hatirlatir. Dikizleme kavrami bu nedenle sosyal aglarda dolanan birinin yabancisi
oldugu bir kavram degildir (Niedzviecki, 2010, pp. 9-15). iste zamanla iletisim
teknolojilerinin geldigi noktada sosyal ag kullanicilarinin istedikleri her an birbirlerini
takip edebilmeleri ve bunu siradanlasmasi neticesinde yasamin dogal parcasi haline
getirmektedir. Elbette burada asil dikkat ¢cekilmesi gereken konu ise sessizce uzaktan
izledigimiz ve izlemekten zevk aldigimiz hayatlara 6zenerek bunlarin bizim hayatimiz
olmasini arzulamayla baslamamizdir (Gezgin, 2017, p. 25).

AMAC VE YONTEM

iletisim faaliyetlerinin dijital ortamlara kaymasi ile birlikte bireylerin kendilerini en
iyi ifade edebildiklerini diisiindiikleri ortamlar sosyal medya uygulamalari olmustur.
Bu uygulamalarin gorselligi 6n plana ¢ikaran 6zellikleri sayesinde benlik sunumlarina
daha fazla alan aciimistir. Benlik sunumlarinin son derece 6nemli oldugu ve bireyin
gercek benligi ile bagini koparip kendine yabancilasmasi sonucunda baskalari igin
yasamasini konu edinen Black Mirror dizisinin Nosedive bolimu bir dibe vurus
hikayesidir. Hep daha iyiyi arzulayan ve bunun icin her yolu deneyen benliklerin ele
alindig1 dizide, bireylerin digerleri tarafindan begenilmediginde yasayacagi duygusal
travmalar gosterilmektedir.

Black Mirror dizisinin Nosedive bolimiinde distopyalar Uzerinden teknolojik
bagimliik ve benlik sunumlarinin gelecegi kurgulanmaktadir. Distopik filmler
cogunlukla bilimkurgu tlrG altinda Uretilmektedir. 2000'li yillarda distopyalarla
‘felaket senaryolarinin’ Uretilmesi dikkatleri ¢cekmektedir (Altinkaya, 2016, p. 96).
Karamsar bir gelecek tablosu cizen distopyalar, 6zellikle bilim kurgu filmlerinde insan
ile teknolojinin iliskisini ve evrenin sonunun gelmesi gibi konulari islemektedir.
Duslincelerin en iyi ifade seklinin gostergelerde viicut buldugu ifade edilebilir. Hem
gorsel hem isitsel duygulara hitap edebilen kitle iletisim araclari distincelerin
aktarilmasinda daha etkilidir. Gorsel 6gelere basvurulmak suretiyle olusturulan etki,
izleyicilere istenilen duygu ve hissiyati daha kolay aktarabilmektedir. Soyut duygularin
anlatilmasi ve anlasilmasini kolaylastiran sahneler (Acar Sentiirk & Fidan, 2016, p.
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327), dizi icindeki karakterlerin duygu, diisiince ve davranislarindaki farkliliklarin
gozlemlenebilmesini de saglamaktadir. Bireyin gercek yasamda karsilastigi
durumlarin sahneler Uzerinden sunulmasi verilmek istenen mesajlarin etkisini
arttiracaktir. Sinema, enddistri, izler kitle ve film metni icgeninde toplumsal olarak
insa edilen bir slrectir. Bu Ucgen icinde toplumsal varliklar ve kurumsallasmis
toplumsal pratikleri kapsayan etkilesimler ve pratikler bizi karsilar (iri, 2012, p. 61).

Amag

Sosyal medya uygulamalari 2000’li yillarin basindan beri bireylerin hayatinda yer
alan ve giderek daha fazla vakit gecirdikleri bir ortamdir. Bu uygulamalar bugiin
bireyler icin sadece bilgilenmek ve digerleriyle irtibatta kalabilme araci degildir; ayni
zamanda sahip olduklari 6zelliklerle benlik sunumu igin de ideal birer ortamdirlar. Bu
calismada Black Mirror dizisinin Nosedive bolimiinde tasvir edilen toplumun
glinimuz toplumlariyla ne denli iliskilendirilebilecegi ve bireylerin dijital diinyada
yaptiklar benlik sunumlarinin nereye varabilecedine dair bir c¢ikarim yapmak
amaclanmaktadir. Ayrica bireylerin sosyal medya uygulamalarinin sundugu gorsel
paylasim gibi imkanlari kullanarak hem kendi mahremlerini alenilestirmeleri hem de
dikizleme kdiltiirtine dahil olmalari siireci hakkinda diziden secilen sahneler tizerinde
tartisilacaktir.

Bu baglamda gelistirilen arastirma sorusu su ifade edilebilir:

Nosedive'da kurgulanan distopik toplumun benlik sunumu ve mahremiyet
konusundaki davranislari giinimuiz toplumlarinin davranislari ile iliskilendirilebilir mi
ve bu toplum bize gelecede dair ¢cikarimlar yapma sansi verir mi?

Yontem

Bu calismada ingiliz yapimi Black Mirror adli TV serisinin {clincii sezonunda
yayinlanan Nosedive adli bolimden secilmis bazi sahneler nitel arastirma
yontemlerinden godstergebilimsel yontemle ¢6ziimlenmis ve betimsel yontemden
yararlanilarak Goffman’in dramaturjik yaklasimi temel alinarak degerlendirilmistir.
Ayrica Goffman’in gelistirdigi dramatik canlandirma, idealize etme, ifade denetimi,
yanhs sunum, gizemlilestirme, gerceklik-diizmece ve takimlar gibi parametrelerle
uyusan sahneler incelenmek Uzere secilmistir. GOstergebilim (semiotics), iletisim
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kurmak amaciyla kullanilan her seyin incelenmesidir. Yani sézclklerden goriintiilere,
trafik isaretlerinden seslere, ciceklerden miizige, tibbi semptomlara her seyin
incelenmesidir.

Gostergebilim, gostergelerin  iletisimde bulunma sekilleri ve onlarin
kullanimlarinda egemen olan kurallara egilmektedir. Gostergebilimde ilk sorgulanan
sey anlamin nasil yaratildigidir (Parsa & Parsa, 2012, pp. 1-2). Daha basit bir ifadeyle,
gOstergebilim gostergeleri (sign) inceleyen bir bilimdir. Gosterge ise kendisinden
baska bir seyin yerini tutan anlaml birim olarak ifade edilmektedir. Diislinceleri ifade
etmeye yarayan her tiirli dilsel ya da dilsel olmayan anlamli bir biitiin olusturan her
sey bir gostergedir. Dolayisiyla gostergebilim, bes duyu organiyla algilanabilen her
tlrlG gostergeyi ve bunlarin nasil anlam Urettigini inceleyen bir bilimdir. Gostergeler,
iletisim arastirmalarinda da anlamin tasiyicisi ya da araci olarak kabul edildiklerinden
otlrl batln iletisim araclarindaki yazili ve goérsel metinlerin ¢6ziimlemesinin
yapilmasi mimkinddir (Sali, 2012, p. 117).

Gosterge kavrami daha 6nce bircok kavramla bir tutulmus ya da karistirilmis olsa da
Saussure’'un gelistirdigi gosteren (signifier) ve gosterilen (signified) kavramlariyla
birlikte gdstergenin ne oldugu da netlesmistir. Baska bir ifadeyle, gosterge, bir gdsteren
ile bir gosterilenden olusmaktadir. Gosterenler dizlemi anlatim dizlemine isaret
ederken, gosterilenler diizlemi ise icerik diizlemini isaret etmektedir (Barthes, 2014, p.
47). Gosteren ve gosterilen kavramlarinin daha iyi anlasilmasi agisindan iki kavramin da
tam olarak ne anlama geldigini belirtmek gerekir. Gosteren, gostergelerin algiladigimiz
sekildeki imgesidir. Ornek vermek gerekirse bir kagidin izerindeki isaretler ya da
havadaki ses gosterendir (Fiske, 1990, p. 44). Gosterilen ise bir nesne degil aksine bir
nesnenin zihinsel tasarimini ifade eder. Ornegin 6kiiz sézctigiiniin gdsterileni, hayvanin
kendisi degil, onun insanlarin zihnindeki imgesidir (Barthes, 2014, p. 50).

Saussure’in takipgisi olan Roland Barthes, gostergelerin anlamlarinin analiz
edilebilecegdi sistemli bir modeli olusturan kisidir. Barthes'in teorisinin merkezinde
anlamin iki diizlemi fikri yatmaktadir (Fiske, 1990, p. 85). Buna gore sdylem icerisindeki
anlam iki diizlem Gzerinde gelismektedir. Birinci anlam diizlemi —tipki Saussure’iin de
belirttigi gibi- anlam diizlemidir. Barthes bunu dizanlam (denotation) olarak ifade
etmektedir. Dlizanlam, gostergenin sahip oldugu acik ve bilinen anlamidir. Barthes,
ikinci anlam diizlemini ise yananlam (connotation) yani ¢agrisimsal anlam olarak
belirtir. Bu anlam dizleminde ise kdltlrle olan iliskiler ve sahip olunan kdiltirel
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degerler devreye girdigi icin 6znellik ve keyfilik 6n plana ¢cikmaktadir (Parsa & Parsa,
2012, p. 58). Diizanlamin ne oldugunu daha net anlatabilmek icin su 6rnek verilebilir:
Bir sokagin fotografi belirli bir sokadi isaret eder. Sokak kelimesi binalarla kapli bir
yolu belirtir. Fakat o sokagin fotografi farkli sekillerde, fotograf makinesinin teknik
ozelliklerine gore farkli filtrelerle cekilebilir. Ancak ne olursa olsun, sokagin diizanlami
ayni olacaktir. Farkhlk ise fotograflarin yananlamlarindadir (Fiske, 1990, p. 86).

Gostergebilim oOzellikle son yillarda medya kuramlari arasinda en onemli
yaklasimlardan biri olmaya baslamis; sinemadan televizyona, iletisim ve
enformasyonla alakali olan bir¢cok alana uygulanmaya baslamistir (Parsa & Parsa,
2012, p. 6). Gostergebilimciler yazma ve konusma dilinin konseptini yeniden
tanimlayarak, dil olarak film calismalarini mesrulastirirlar. Her iletisim sistemi bir dildir.
ingilizce, Fransizca ya da Cince bir dildir. Bu yiizden sinema bir cesit dil olabilir, fakat
acikca bir dil sistemi degildir (Monaco, 2000, p. 157). Taninmis film gostergebilimcisi
Christian Metz'in belirttigi gibi film sistemlerini bildigimiz icin degil, aksine onun
sisteminin anlayisina eristigimiz icin filmleri anladigimizi ifade eder. Belirli montaj
etkilerinin 6tesinde sinema bir dildir. Ama bu sadece guizel hikayeler anlatabildigi igin
degil, daha ziyade gtizel hikayeler anlatmis oldugu icin bir dil olmustur (Metz, 1991,
p. 47). Bu baglamda teknik olarak sinemanin benzeri bir sisteme sahip olan TV
dizilerinin de bir dile sahip oldugunu séylemek yanls olmayacaktir.

BULGULAR

Bu bollimde Black Mirror dizisi hakkinda kisa bir bilgi verilerek, Nosedive (Dibe
Vurus) bolimindn ozeti yapilmistir. Bu bolim Goffman’in parametreleri ve bu
parametrelerle uygunluk gosteren sahneler lizerinden gdstergebilimsel ¢cozimleme
yontemi ile degerlendirilmistir.

Black Mirror: Nosedive’'in (Dibe Vurus) Gostergebilimsel Coziimlemesi

2011 yihinda yayinlanmaya baslayan Black Mirror bir bilimkurgu antolojisi dizisidir.
Birbirinden farkli konulari isleyen béliimlerinde hayatimizi kolaylastiran teknolojinin,
insan hayatindaki etkilerini islemektedir. Teknolojinin insan hayatinda sagladig
kolaylik ve rahathgin yani sira bireylere yasattigi huzursuzluk kurgulanirken
insanoglunun teknolojik aletlerle yasadigi deneyimleri ve gelecegine dair dlisiinmeye
sevk etmektedir.
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2016 yilinda yayinlanan Ug¢lincii sezonun birinci bolimi Nosedive gliniimiiz sosyal
medya bagimliliklarinin gelecekte nasil bir sekil alacagini distopya ile gézler 6niine
sermektedir. Bolimin ana karakteri Lacie erkek kardesi ile ayni evde yasamaktadir.
Ortalama yasam kosullarina sahip olan Lacie, puanlama sisteminde 4.2'lik bir dilimde
bulunmaktadir. 4.5'luk puan dilimine ulasip elit insanlar gibi yasam kosullarina
ulasabilmek ise tek hayalidir. Lacie evinin satilmasi tizerine yeni bir ev arayisina girer.
Daha rahat bir eve tasinabilmesi icin yapmasi gereken tek sey 4.5 ve Ustii olmasidir.
Lacie daha hizli bir sekilde 4.5’luklar arasina girebilmek icin puan danismanina gider.
Puan danismani cevresindeki insanlarin daha diisiik puanl bireylerden olusmasi
sebebiyle hayallerinin 1.5 yil sonra gerceklestirecegini sdylemektedir. Lacie ise evvel
hayallerine kavusarak daha rahat bir yasama kavusmayi arzulamaktadir. Bu sebeple
yiksek 4'lilerden yiliksek puanlar almasi gerekmektedir. Bunun icin danismana gider
ve belirli taktikler alir. Lacie’nin ¢ocukluk arkadasi olan Naomi onu bu yiiksek puana en
kisa zamanda ulastirabilecek tek kisidir. Naominin ilgisini cekmek icin iki arkadasin
¢ocukluk yillarindan kalan ve anilari arasinda 6zel bir yeri olan Mr. Rags'in (Bay Pacavra)
yani oyuncaklarinin fotografini paylasir. Fotografi paylastiktan kisa slire sonra Naomi
cocukluk yillarinin en 6zel hatirasinin fotografina en yiiksek puani veren ilk kisi
olmustur. Kendini Naomi'ye hatirlatan Lacie ayrica arkadasinin duiguninde bas
nedime olmasi icin davet edilerek bu durumu degerlendirmeye karar vermistir.
Dlgiinde istediginden daha fazlasini elde edecektir ¢linkii diigiine gelen herkes 4.5
Uzerindedir ve bu durum onun icin mikkemmel bir firsat sunmaktadir. Ucak bileti
alarak diigiine gitmek lzere hazirlanir. Ayrica bas nedime olarak hazirladigr duygusal
konusmasi ise onu hayallerine daha kolay ulastirabilecek bir yoldur. Digiline
yetisebilmek icin yola ¢ikmak Uzere olan Lacie’nin kardesi ile yasadigi tartisma
ardindan yoldan gecen biri ile carpismasi ve taksiciyi bekletmesi yavas yavas puanlarini
diustrmeye bagslar. Bunlari takip eden olaylar arasinda ucusun iptal edilmesi bir dizi
aksiliklerin baslangici olmustur. Lacie, havaalaninda baska ucak bulamaz ve yasadigi
aksilikler sebebiyle puanlarinin diismeye devam eder. Givenlik glclerine edilen
sikayet neticesinde onlem amach olarak puani disirilir. 24 saat boyunca devam
edecek olan bu durum her yasanacak puan diisiisiini daha fazla hissedecektir. Basina
gelen olaylar neticesinde siirekli puanlar diismeye devam eder. Puanlarinin diismesi
sonucu arkadasi dugiin davetini geri ceker. Naomi diigliniinde yiksek 4’liler arasinda
Lacie'yi gormek istemedigini sdyler bu duruma Uiziilen Lacie yine de diigiine katilmayi
kafasina koyar ve her yolu dener. Lacie her ne pahasina olursa olsun digiine ulasir,
ancak her sey tersine donmustir. Artik Lacie perisan haldedir ve agzina gelen her seyi
sOylemeye baslamistir. En sonunda tutuklanarak hapse atilmistir. Nosedive (dibe

52 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 37-63



Baritci, F.,, & Fidan, Z.

vurma, cakilma, ani diists) bolimi bir sosyal medya distopyasi olarak gelecekte
yasanabilecekleri gozler 6nline sermeyi amacglamaktadir. Medya, teknoloji ve insan
iliskilerinin sorgulandidi bu dizi gelecedin tasviri olarak énemli bir 6ngori sunar.
Mamo'ya (2018) gore bu bolimle ilgili en dnemli sey sosyal meritokrasinin, izleyicinin
dijital ve sosyal baglantiya yonelik mevcut baghhgini anlatan sovla birlikte gériintrde
uzak olan gelecegi fark ettiren zihinsel yabancilasmayla cagdas bir mesele olan sosyal
deger/erdem saplantisini taklit etmesidir.

Goffman’in parametrelerine uygunluk gdstermesi sebebiyle secilen ilk sahnede
Lacie bir kafeye gelir ve bir kahve siparis eder. Kahvenin yaninda da kurabiye vardir.
Lacie, uzerindeki koplgl Ozenle sekillendirilmis kahveyi yudumlamadan oOnce
kurabiyeden ufak bir isirik alir ve kahve tabagina geri koyar. Hazirladigi bu goriintiyi
de fotograflayip sosyal agda paylasir ve gelecek begenileri bekler (Gorsel 1). Aslinda
Lacie 6zenle bir isirik aldigi kurabiyeyi yemez, kahvenin tadina baktiginda da hosuna
gitmez. Ancak birbiri ardina gelen begenilerle yiizii glilmeye bagslar. Bu sahnede
Lacie’'nin sosyal medyada var olabilmek adina Goffman’in dramaturjik yaklasimlarinda
bahsettigi teknikleri uyguladigi goriilmektedir. Lacie’nin mikemmel agi ve 1siklandirma
ile sundugu kahve fotografini begenilere sunmasi ve ona dayali olarak aldig
begenilerle odillendirilmesiyle sonuglanmaktadir. Goffman’in yaklasiminda ifade
ettigi gibi bireyler farkli insanlar icin ¢esitli zamanlarda stirekli olarak farkli rolleri yerine
getirirler (Raynolds, 2017). Gezgin (2017, pp. 26-27) bireylerin Unlllerin yasamlarini
gozetleme isteklerinin cok ileri bir boyuta ulastigini ve artik bireylerin kendi yasamlarini
aleniyete agmalarinin gelinen son nokta oldugunu ifade etmektedir. Gelinen son
noktada bireyler kendini gorinir kilma egilimi ve kendi rizalariyla yasamlarini
goOzetlenmeye a¢maktadir. Bu yeni toplum diizeni bireyleri mesru birer rontgenci
haline getirmistir. Ozellikle sosyal aglarda etkin olan bu bireyler —fotografin giiciinden
de faydalanarak- benliklerini sunmaktadir. Bu altin cagda siradan bireyler teknolojinin
onlara sundugu imkanlarla birlikte tipki Ginltler gibi yasamlarinin en 6zel, mahrem ya
da siradan anlarini paylasarak begenilmenin hazzina erismektedirler. iste dizinin bu
bolimindeki ana karakter Lacie'nin “kahve konsepti” Gezginin tam da yukarida
Uzerinde durdugu begenilme, haz pesinde olma ve ayni zamanda da kendi yasamini
aleniyete agmanin tipik bir 6rnegi olarak degerlendirmek yanhs olmayacaktir.

Nosedive boliminin Goffman’in belirledigi parametreler isiginda secilen bir

diger sahnesinde ise sabah kosusuna ¢ikan baskarakterimiz Lacie, kosu esnasinda
diger insanlarin ne yaptiklarini telefonuyla kontrol etmeye ve puanlamaya baslar
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(Gorsel 2). Bunu sosyallesmek adina yapmaktadir. Digerlerinin paylasimlarini
begenirken, karsiliginda kendi paylasimlarinin da begenilmesini bekler. Eve
dondiginde dus alir ve ayna karsisina gegerek disarida baskalarinin karsisinda nasil
glileceginin provasini yapar (Gorsel 3). Aktor icin sahne arkasi bir performansin asil
gelistirildigi, eksikliklerinin giderildigi yerdir. Yanilsamalar ve izlenimlerin insa edildigi
yer burasidir (Goffman, 2016, p. 112). Lacie’'nin ayrica ifade denetimini saglayarak
sergileyecegi performanslarda tutarsizlik olmasini engellemeye calistigi gdzlemlenir.
ifade denetimi saglandigi zaman performans sirasinda kisi hicbir sekilde tutarsizlk
gostermez. Clinkiu calinan bir tek yanlis notanin mizigin butliin ahengini bozacadi
gercedi bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir (Goffman, 2016, pp. 59-60). Begenilme
Uzerine insa edilmis bu distopik toplumda insanlara “sevimli” gériinmenin yollarini
deneyen Lacie, rolline en iyi sekilde hazirlanmaya calismaktadir.

Dramatik canlandirma parametresi dogrultusunda secilen bir diger sahnede ise
Lacie, calistidi is yerine gelir ve asansore biner. Asansorde karsilastigi kadinla
selamlastiktan sonra belli etmemeye 6zen gostererek telefonundan kadin hakkinda
bilgi toplamaya calisir (Gorsel 4). Bu sayede kadinin hayat tarzina, sosyal statlisiine ve
ilgi alanlarina dair bilgiler edinerek asansorde sergileyecedi performansin 6n
hazirhgini yapma imkani elde eder. Ayni sekilde diger kadin da Lacie hakkinda bilgi
edinir. Bu sahnede iki kadinin da son derece yapmacik davranislar sergiledigi ve sahte
gulislerin eksik olmadigi performans sunumlari gérdlir. iki kadinin karsilikli olarak
paylasimda bulunmasi, konulara iyimser yaklasmalar, anlayish goériinmeleri ve
birbirlerine karsi ilgili davranmalari dramatik canlandirma o6rnedi olarak
degerlendirilebilir (Gorsel 5). Bu durum kisinin, baska insanlarin karsisinda
performansini sergilerken sahip oldugunu iddia ettigi 6zellikleri dramatik bir sekilde
canlandirmasidir. Ozetle kisinin sahip oldugu pek cok rutin icinden bir tanesini 6n
plana c¢ikarmasidir (Goffman, 2016, pp. 40-44). AsansOrde yasanan bu sahne
Uzerinden kisilerin sahip olduklari farkli rutinler icerisinden kendilerine en cok
yakistirdiklari/uygun gordiklerini 6n plana c¢ikardigi goriilmektedir. Lacie, herkese
karsi son derece ilgili, anlayish, sevgi dolu ve iyimser biri olma rutinini 6n plana
cikarmaya calismaktadir.

Goffman’in “Takimlar” parametresi dizide yer alan su sahne ile iligkilendirilmistir.
Lacie, Ches'in getirdigi icecedi icer ve begenisini ifade edebilmek adina 5 yildiz verir.
Bu durum karsisinda diger is arkadaslarinin (takim arkadaslar)) kotl bakislari
karsisinda sasirir. Bir arkadasi Lacie’ye Ches ile konusmadiklarini, onun Gordon
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(Ches'in kiz arkadasi) ile ayrildigini ve herkesin (takimin) Gordon'dan yana oldugunu
sOyler. Lacie’de bunu 6grenince Ches’e karsi tavrini yeniden diizenler (Gorsel 6).
Goffman (2016, pp. 82-84) bir rutinin sahnelenmesi esnasinda is birliginde bulunan
kisiler takim olarak tanimlar. Takimlar icin asil olan Kkisilerin ozelliklerini degil,
sahnelenen gorevin 6zelliklerini ifade edebilmektir. Aslinda bu sahnede gegen olay
gliniimizde insanlarin neye ve kime nasil tepki vereceginin toplumsal yapinin
belirlediginin gostergesidir. Lacie ile Ches arasinda sahsi hicbir mesele olmamasina
ve hatta Lacie’'nin Ches'e karsi kot davranmak istememesine ragmen takimin
kararlarina uyarak davraniglarini diizenlemistir.

idealiz etme parametresi isiginda davranislarin nasil olmasi gerektigine dair
secilen sahne soyle baslar. Lacie giiler yiizlii bir sekilde herkesi selamlayarak ve 5
yildizla puanlayarak is yerine dogru gider. Kapinin 6ninde is yerine girmesi
engellenen (puani disirildigu icin giris izni iptal edilen) Ches ile karsilasir (Gorsel 7).
Ches, Lacie'den igerisi girebilmesi icin yardim ister. Ancak Lacie ge¢ kaldigini bahane
ederek Ches'i orada birakir. Clinkii Lacie yardim etmesi halinde rutinin disina
cikacagini ve bunun idealize edilmis bir performans olmayacagini bilir. idealize etme:
Kisinin kendisini baskalarina sundugu anda performansinin toplumun degerlerini
icermesi ve bu degerleri temsil etmesidir. Oyuncunun ayni performansi ayni seyirci
onitinde devam ettirmesidir (Goffman, 2016, pp. 44-46). Lacie de bu durumun farkinda
olarak Ches ile ilgilenmez. Boylece ait oldugu toplumun/toplulugun degerlerinin/
ortak kararlarinin disina ¢ikmamis olur; performansini idealize eder. Bu sahnede Ches
ise sadece isini kaybetmekle kalmaz, ayni zamanda puani distlgi icin sosyal
imtiyazlarini da elinden yitirir (Mamo, 2018).

Yanlis sunumu en yansitan sahne Lacie’'nin havalimanindaki sergiledigi
performansidir. Lacie, yiiksek 4’lerden olan c¢ocukluk arkadasinin dagilniine
gidebilmek icin havalimanina gider. Digiin icin haftalar 6ncesinden bilet almasina
ragmen, havalimaninda ucaginin ertelendigini 6grenir. Gisedeki gorevliden bu
duruma bir ¢6ziim bulmasini talep eder. ilk éneri en yakin ucaga bir kisilik yer
oldugudur, ancak bu koltuk biletini alabilmek icin 4,2 puana sahip olmak gerektigini
ogrenir. Lacie’nin puani ¢ok kisa bir zaman diliminde 4,2'den 4,1'e dismustir. Lacie
sansini zorlar, ancak gisedeki gorevli elinden bir sey gelmeyecedini belirtir. Lacie
bunun (izerine 6fkelenir, kontroliini kaybeder ve bagirmaya baslar (Gorsel 8). Sirada
bekleyen diger bireyler de olaylara sahit olurlar ve Lacie'yi hep birlikte diisiik puan
vererek cezalandirirlar (Gorsel 9). Lacie, havalimanindaki olaya kadar toplumsal
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hayatta benligini pozitif, ilgili, distnceli, gliler yiizlii olarak insa etmis; buna gore
performanslar sergilemeye dikkat etmistir. Ancak olayin gerceklesmesiyle beraber
Lacie, olusturmak istedigi benlik ile sahip oldugu benlik arasinda bir uyusmazlik
sergilemistir. Goffman bu gibi durumlarn “yanlis sunum” olarak ifade etmektedir.
Yaratilan gorinsler ile gerceklik arasinda uyusmazlik yaratan her sey yanlis sunuma
neden olmaktadir (Goffman, 2016, p. 66). Bugiin sosyal aglarda bireyin sergiledigi
benlik 6nceden tasarlanmistir. Gergek olan ile insa edilmek istenen arasindaki ugurum
ya da farklihk bireyin performanslarini negatif etkilemektedir. insanlarin aslinda
sosyal aglarda paylasmaktan cekinmedikleri ve herkese actiklari mahrem anlarinin
sahip olunan asil benligi ne kadar yansittigi da bir baska tartisma konusudur.

Goffman’in diizmece olarak nitelendirdigi parametresi dizide su sahne ile
iliskilendirilmistir: Lacie havalimaninda sergiledigi gercek performansinin Ulzerine
-yani sinirlenerek badirip ¢agirmasi ama- yine de gorevliye 5 yildiz verir. Lacie,
ucaginin ertelenmesinin ve baska bilet bulamamasi nedeniyle 6fkelenmis, kendini
kaybetmistir. Hatta gisedeki gorevli Lacie’nin havalimanindan cikartilmasi igin
glvenlige haber vermis, bunu da Lacie'ye sGylemistir. Aslinda o an ¢ok sinirli olmasina
ragmen, sirf o anlayish, sakin, giler yizli benlik sunumunu siirdirebilmek igin
gorevliye 5 yildiz verir. Ancak bu diizmece performans karsisinda ne gorevli (seyirci)
ne de diger insanlar (gézlemciler) bu performansi inandirici bulmamislardir. Bu gibi
gerceklikten uzak performanslarin inandirnicihdi diistiktir. Goffman bir performansin
basarili olabilmesinin ilk kosulunun, performansa sahit olanlarin oyuncularin
ictenligine inanmasi oldugunu ifade eder (Goffman, 2016, p. 76). Lacie'nin
performansi oldukca sahte ve yapmaciktir. Dolayisiyla Lacie'nin bu diizmece
performansi kimse tarafindan inandirici bulunmaz ve cezalandirilir (puaninin
dusmesine neden olan distuk yildizlar araciligiyla).

TARTISMA VE SONUC

iletisim teknolojilerindeki  gelismeler insan hayatini  etkilemekte ve
sekillendirmektedir. Giinlik yasamda 6nemli bir islevi olan bu araclar beraberinde
bircok sosyal, ekonomik ve hukuki problemleri de getirmektedir. Ozellikle toplumsal
boyuta tasinan bu degisimler yiiz ylze iletisimin yerine ge¢cmek suretiyle sosyal
aglarin dogmasina sebep oldugunu soylemek mimkindir. Daha o©nceleri
bilgilenmek ve sohbet edebilmek amaciyla kullanilan bu araglar, yerini zamanla
bireyin baskalarina mahremini agmasini, onlar tarafindan gozetlenmesini ve onlar
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gobzetlemesini saglayan bir ara¢ haline getirmistir. Digerlerini takip ederek onlar
hakkinda bilgi sahibi olan birey rontgencilik yapmakta; kendi varligini da kamuya agik
hale getirerek dikizleme kdltiriine dahil olmaktadir. Herkesin daha mutlu, daha
hatasiz ve daha kusursuz olarak kendini ifade yetenegi buldugu sosyal aglar cekilen
kisa videolar, fotograflar veya durum giincellemeleri ve hikayelerle bu durumu
yansitmaktadir.

Glnlmuzde artik bireyler yaptiklar her tiirli eylemi 6nceden tasarlamakta ve
onu sosyal aglarda sunulabilir hale getirmeye ¢alismaktadir. Lokantada yemek yerken
yemedin tadini ¢tkarmadan 6nce uygun aci ve filtrelerde yemedin fotografini ¢ekip
sosyal aglarda paylasarak kendisini dikizlenme acgisindan cazip hale getirmektedir.
Boylece birey eylemlerini begenilme ve onaylanma kaygisiyla tasarlamaya
calismaktadir. Begenilmenin hazzina erisebilmek maksadiyla yapilan paylasimlar, bir
slire sonra gercek ve yapaylik arasindaki ¢izginin 6nemini daha fazla hatirlatmaktadir.
Bu durum ise begenilme arzusuyla sosyal aglarda sunulan benlik ile bireyin gercek
benligi arasinda buyik farkhhklar olusmasina neden olmaktadir. Zaman igerisinde
sosyal aglar lGizerinden bireyin olusturmaya calistigi izlenim, bireyin bu araclara daha
bagimli hale gelmesini saglamaktadir. Unutulmamahdir ki, vizorin arkasindan
gorilen diinya gercegin goriilmesini engellemektedir.

Black Mirror adh dizinin Nosedive bolimiindeki distopik toplum, bugiin icinde
yasanilan dijital diinyanin nereye gidebilecegdine dair insanliga bir uyari niteligindedir.
Tamamen begenilme lizerine kurgulanan bu toplumda, bireyler var olabilmek igin
toplum yapisina uygun olarak kurguladiklari benlik sunumlarina devam etmektedirler.
insanlarin konusmak yerine sosyal aglarda elde ettikleri bilgilerle digerlerini tanimaya
calismasi, karsisindakine gercekten iyi davranmak yerine digerlerinin de gorebilecegi
sosyal aglarda “iyi davraniyormus gibi” gériinmesi aslinda Nosedive'da oldugu gibi
dibe dogru gidildigini gostermektedir. Yiiz ylze iletisimin dneminin giderek azaldig
ve yapilan eylemlerin begenilerle 6l¢tldigi bugtiniin toplum diizeni, dizinin konusu
olan distopik toplumdan ¢ok da uzak olunmadigini gostermektedir. Goffman’in 50'li
yillarda gelistirdigi dramaturjik yaklasimi bugiin bu denli gegerli olmasi, bireylerin
benlik sunumuna yani digerleri tizerinde nasil bir izlenim olusturduklarina verdikleri
onemin ¢ok Ust seviyelere ulasmasiyla ilgilidir. Nitekim dizide kurgulanan distopya
diinyasl, gliinimuizde bilimin ve teknolojinin geldigi nokta agisindan (olumsuz
taraflar hakkinda) uyari niteligi tasimaktadir. Dizinin sonunda hapse giren Lacie'nin
kontrolden gecerken gozlerinden lensi andiran aracin c¢ikartilmasiyla gercekleri
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gormeye baslamasi ile bugiin bireylerin teknolojik araglarla diinyayr anlamlandirma
cabalar benzerlik tasimaktadir. Bu durum ise kara ayna lizerinden sunulan benligin
bizi nasil bir girdabin icine ¢ekeceginin gostergesidir. Yapayliktan kurtulan bireyin
diinyayi gercekler lzerinden degerlendirdigi ve benlik kaygisi olmadan kurulan
iletisimin de buna gore sekillenecegini hatirlatmaktadir.
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Sosyal Aglarda Benlik Sunumuna Dair Bir Distopya: Black Mirror Dizisi Ornegi

TABLOLAR VE GORSELLER

TABLOLAR

Tablo 1: Sosyal Aglarda Benlik Sunum Ornegi

GOSTERGE

GOSTEREN

GOSTERILEN

Gorsel 1

Cep telefonu
ekranindaki
fotograf

Kurabiyenin 6zenli bir sekilde
isirlarak kahvenin yanina konmasi
ve kahve-kurabiye ikilisinin
sunumu

Mola, gosteris, begenilme arzusu,
takdir edilme istegi, sosyal kabul

Tablo 2: ifade Denetiminin Gostergebilimsel Analizi

denemeleri yapan kadin

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Gorsel 2 insan Esofmanlariyla sabah sporu yapan | Saglikh yasam, zinde olma istegi,
kadin modern birey rutinini strdirme,
iletisim halinde olma, sosyal
aglarda aktif olma
Gorsel 2 Arag Spor yapan kadinin dinya ile | Sosyallesmenin ve begenilmenin
iletisimini devam ettiren telefon araci olarak telefonun kullanimi
Gorsel 3 insan Bornozuyla aynaya bakarak glilme | Temizlik, tazelik, saflik, rahatlama,

mutluluk, performans provasi

Tablo 3: Dramatik Canlandirmasinin Gostergebilimsel Analizi

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Gorsel 4 Eylem Sosyal ag lizerinden kisi hakkinda | Sosyal stati ve ortak ilgi alanlarinin
bilgi edinme ogrenilmesi, mahremin paylasimi,
mahremin disa  sunumu ve
sunulacak performansa hazirhk
Gorsel 5 insanlar Asansorde sohbet eden iki kadin Paylasim, iyimserlik, anlayis, ilgili
olma

Tablo 4: Takimlarin Gostergebilimsel Analizi

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Gorsel 6 insanlar Bir ofis icerisinde is arkadaslari | Kuclik gérme, dislama, grup disina
tarafindan diglanan ve puani | itme, ayni ortamda bulunmadan
dusurdlen kisiyi izleyenler duyulan hosnutsuzluk ve buna
karsi mutabik olunan ortak tepki/
reaksiyon
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Tablo 5: idealize Etmenin Gostergebilimsel Analizi
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is arkadaslarinin kararlarina
uyan kadinin is yerinin 6niinde
karsilagmasi

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Gorsel 7 insanlar is yerinde arkadaglar | Caresiz kalma, yardim isteme,
tarafindan diglanan ve sirkete | beklentiicinde olma.
girmesi engellenen adam ile

Kayitsizlik, umursamama, ilgisizlik,
bastan savma, takim kararlarina
sadik kalma, genelin beklentisinin
disina clkmama.

Tablo 6: Yanlis Sunumun Gostergebilimsel Analizi

gorevliye bagiran kadina dusuk
puan veren bireyler

GOSTERGE GOSTEREN GOSTERILEN
Gorsel 8 insanlar Havalimaninda yasadigi olumsuz | Ofkelenme, kendini kaybetme, olay
durum karsisinda gorevliye bagiran | karsisinda kontroll kaybetme
kadin
Gorsel 9 insanlar Havalimaninda sirada beklerken | Toplumsal denetim,  dizeni

bozanin cezalandiriimasi

Tablo 7: Diizmecenin Gostergebilimsel Analizi

GOSTERGE

GOSTEREN

GOSTERILEN

Gorsel 10

insanlar

Havalimanindan disar ¢ikartilmasi
icin guvenligi cagiran kadina her
seye ragmen 5 yildiz veren kadin

Dizmece, yapmaciklik, sahtelik,
samimiyetsizlik, ikiyGzltlik
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ABSTRACT

The study was conducted to examine the attitudes of students of health sciences
towards violence against women for honor within the context of the concept of
privacy and to determine how the attitudes of midwifery students towards honor
differ from those of other students. The research design chosen for this study is
that of a survey. The subjects of the research consisted of students of health
sciences (N=952), and the sample amounted to 473 students who were selected
from this population by stratified random sampling method (departments and
classes were taken as stratum criterion). A Student Information Form, the Attitudes
towards Honor Scale (AHS), and the Attitudes towards Violence against Women for
Protecting Honor Scale (AVWPHS) were used in the data collection. By considering
that gender is an important confounding factor in attitudes towards honor, data
were presented by dividing subjects into three groups: an all-female group from
the midwifery department (MS, n=97), female students in other departments
(FSOD, n=227), and male students in other departments (MSOD, n=148). It was
observed that there was no difference between MS and FSOD scores for both AHS
and AVWPHS. However, MSOD scores were statistically significantly higher than MS
and FSOD scores. Although the attitudes of midwifery students in this respect are
similar to those of female students in other departments of the faculty, they are
different from the attitudes of male students.

Keywords: Privacy, honor, violence
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EXTENDED ABSTRACT

Privacy is an important concept playing a major role in healthcare practices,
policies, and law. It has become increasingly common for patients, families, health
professionals and institutions to be made aware of health-related privacy policies. In
the light of recent studies, it seems that university students studying in the area of
health have not studied honesty within the concept of privacy. In this study, one step
further, the perspective of the concept of honor between students of health sciences
and midwifery students, who are all female, was evaluated.

The study was carried out using a survey in order to determine the attitudes of
students of health sciences towards honor and violence against women for honor
within the context of the concept of privacy, and to examine whether the attitudes of
the Department of Midwifery students were different from those of the students in
other departments. The population of the research consisted of the 1%, 2" and 3™
grade students studying in a faculty of Health Sciences (N=962). 472 students from
this population were included in the study by stratified random sampling method
(departments and classes were taken as stratum criteria). The faculty was established
in 2010 and began to admit students in 2011; therefore, there were no 4™ grade
students in the faculty in 2014 when the data of the study were collected. Sampling
calculations showed that if the study were conducted with 422 respondents, the
error rate would be 0.07, and the real rate could be reflected by a confidence level of
0.98. It was predicted that there would be data loss, and 50 students were added to a
sample account as a substitution. Thus, it was decided to have a study population of
472 and to use stratified random sampling method. All students in the Department
of Midwifery were female. A Student Information Form, the AHS and AVWPHS were
used as data collection tools. Before starting the research, informed consent both
from the institution and the students was received, in written form from the former
and in both verbal and written form from the latter.

The average age for each category of interviewees was 19.92 for midwifery
students (5D=2.37), 20.18 for female students in other departments (SD=1.68) and
20.84 for male students (SD=1.55), and there was a statistically significant difference
between the groups (p<0.05). 54.6% of midwifery students, 57.7% of female students
in other departments and 75% of male students in other departments said that their
families did not interfere in the time they spent outside the home, and there was a
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statistical difference between the groups. This difference was thought to have arisen
from the ratio of male students whose time spent outside the home was not
interfered with (p<0.001). The ratio of students’ extramarital sexual experience was
3.1% in the Department of Midwifery, 1.3% in females in other departments and
18.2% in males in other departments and there was statistical difference between
the groups. This difference was thought to have arisen from the fact that the ratio of
male students with extramarital sexual experience was much higher than the other
groups (p<0.001). 15.5% of midwifery department students, 15.9% of female students
in other departments and 29.1% of male students in other departments stated they
found extramarital sexual experience acceptable, and there was statistical difference
between the groups. This difference was thought to have arisen from the fact that
the ratio of male students who found extramarital sexual experience appropriate was
much higher than the same ratio in other groups (p<0.01). The students’ average
scores were obtained from AHS representing their attitudes towards honor and there
was statistically significant difference between the groups (p<0.05). As a result of
further analysis carried out to determine where the difference between the groups
was derived from, it was observed that AHS scores of male students were higher than
the scores of the other two groups of female students and that the midwifery
department students’ scores were similar to the scores of female students in other
departments. The students’average scores they obtained from AVWPHS representing
their attitudes towards violence against women for honor and there was a statistically
significant difference between the groups (p<0.05). As a result of further analysis
carried out to determine whence the difference between groups was derived, it was
observed that AVWPHS scores of male students were higher than the scores of the
other two groups of female students and that the midwifery department students’
scores were similar to the scores of female students in other departments.

In conclusion, age, marital status, educational level, the place where a considerable
part of life is spent (villages, towns, cities, etc.), family types, and income level, all of
which are important elements of cultural and socio-economic status, affect attitudes
of and perceptions towards honor. Moreover, gender is the most significant factor in
these attitudes and perceptions.
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INTRODUCTION

The concept of privacy as an issue has been discussed and debated from the past
to the present (Diker, 2015). Privacy is defined as a human right, a mechanism of
behavior that is employed to create and control the desired limitations on the social
interactions of people (Tataroglu, 2013). With the development of communication
technology, social life has radically changed. This causes a significant transformation
in society’s perceptions of privacy. Social components of culture have a direct impact
on the privacy requirements of societies and on the formation of the mechanisms
produced to meet such requirements (Zorlu & Keskin, 2017). In the context of the
perception of privacy, the semantics of private honor and chastity are important.
Private virtue and chastity sometimes possess the same meaning when used either
together or separately (Fettahoglu, 2016).

The midwife is a reliable and professional health carer with a particular
responsibility who graduates from a school providing midwifery training. She
provides care for women during pregnancy, birth and post-partum, gives necessary
advice, performs the birth according to her own responsibilities, provides care for the
newborn child, and works in cooperation with women (Guner, Yurdakul, & Yetim,
2015; Yildirim, Kogkanat, & Duran, 2014). As can be understood from this description,
the primary responsibility of the midwife is the woman, and she takes significant
responsibility for the protection and development of a woman’s health. Therefore,
protection of women from being subjected to all kinds of violence for honor, be they
physical, psychological, social, cultural, or economic, are among the responsibilities
of a midwife. In order for a midwife to be able to perform this important role, it is
necessary to determine the viewpoints of midwives on honor and to determine the
characteristics of the society in which she works as well.

The concept of honor in Turkey has very different meanings. In the Dictionary of
the Turkish Language Society, honor is expressed as “commitment to ethics and social
values in a society, chastity, honesty, integrity” (Turk Dil Kurumu, 2010). Ugurlu and
Akbas (2013) stated that the word “chastity” in this definition had meanings such as
commitment to ethics in women’s sexual behavior, purity and shyness. The concept of
‘honor’ was discussed with this meaning in the present study. ‘Honor’is a concept of
high value in Turkey. Behavior that can be discussed as related to a woman'’s sexuality
may include not only sexual intercourse but also a wide variety of behavior such as
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dressing style, holding hands with the opposite sex, requesting a song on the radio for
a male, kissing and flirting, bursting into loud laughter blatantly and interrupting the
male. In this context, if the behavior of a woman causes damage to her own or her
family’s honor, she is punished in several ways, and violence for this reason is used in
Turkey as well as in many other countries (Dogan, 2014; Isik & Sakalli-Ugurlu, 2009).

Violence used against women for honor in Turkey is a significant problem, and the
concept of custom is an important factor in this problem. In the dictionary of the
Turkish Language Association, custom is defined as “the whole of ways of behavior;
life, rules, customs and traditions, shared habits;”and “living in certain ways which are
adopted and established in a community” (Tlrk Dil Kurumu, 2010). Deviations from
customs usually require harsh and cruel sanctions such as condemnation, exclusion,
acts of violence, killing, etc.. (Bilgili & Vural, 2011).

Honor killing is the most extreme kind of violence used against a woman who is
believed to have not protected her honor. According to the Custom and Honor
Killings Report (2007) of the Human Rights Presidency of Turkey, 1,148 people were
killed for honor between 2003 and 2007. It is probable that this number does not
reflect the whole truth, as it is estimated that there are many unregistered killings
(Sever & Yurdakul, 2001). Although honor killings have tried to be prevented legally,
they still continue.

There are studies that describe the characteristics that are associated with
attitudes about violence for honor in Turkey. It was reported in one of these studies
that male students at the university who thought the role of the women was to do
housework, give birth to children, and look after the elderly members of the house,
and who approved of honor killing, disapproved of their spouses working, and did
not believe in the equality of women and men were found to support violence
against women by men (Adana et al., 2011). Another study comparing the gender
differences in the perception of honor killings showed that Turkish participants
attributed more responsibility to the victim and less responsibility to the assailant.
Moreover, the Turkish participants proposed less severe punishments than the Italian
participants (Caffaro, Ferraris, & Schmidt, 2014).

Violence against women can be most easily identified in the institution of health
care services. A woman is in need of health services for many reasons not related to
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violence. In such cases, the health professional who diagnoses the bio-psycho-socio-
cultural dimensions of the woman getting healthcare services with violence-related
problems can determine the exposure to violence and its causes (Natan, Khater,
Ighbariyea, & Herbet, 2016; Sen, Egelioglu, Kavlak, & Sevil, 2012). When the reason for
the violence is honor, this situation may be a particular issue for the health
professional as well because the health professional is also affected by the culture of
the society in which he/she lives. Thus, socio-cultural characteristics of a health
professional from a culture of honor may be effective in the perception of honor and
violence towards women for honor. Therefore, the perception of health professionals
on the issues of honor and violence against women for honor should be examined.

AIM AND METHODOLOGY

The development of communication technology and its social components has
had a direct impact on privacy (Zorlu & Keskin, 2017). The perception of privacy, and
the semantics of private honor and chastity are important. Through addressing the
traditional roles in the cultures of honor, different roles and responsibilities of men
and women in relation to honor are given. In Turkey, violence used against women
for honor is a significant problem in the context of the concept of privacy (Fettahodlu,
2016). Violence against women can be most easily identified in the institution of
health care services. In Turkey, however, it is s not possible to find any relevant study
findings about this subject.

Aim

This research was carried out in order to determine the attitudes of students of
health sciences towards honor and violence against women for honor within the
context of the concept of privacy, and to examine whether the attitudes of
Department of Midwifery students were different from those of students in other
departments.

Methodology
In this study, the research design is survey. This is also called descriptive research.

The descriptive research is used to describe the characteristics of a population or
phenomenon being studied.
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Questions of the research

- What are the individual characteristics (age, school year, marital status, mother’s
and father’s educational levels, the place where they spent the longest part of their
lives, family type, economic status) of male and female students in the Department
of Midwifery and other departments, and are these different from each other?

- What are the features (the status of the interference of the family on the time
spent outside the house, the presence of extra-marital sexual experience, the status
of finding extramarital sexual experience appropriate) that may affect attitudes of
male and female students in the Department of Midwifery and other departments,
and are these different from each other?

- What are the scores of the female and male students in the Department of
Midwifery and other departments obtained from the Attitudes towards Honor Scale
(AHS) and the Attitudes towards Violence against Women for Protecting Honor Scale
(AVWPHS), and are they different from each other?

Sampling

The population of the research consisted of 1%, 2" and 3 grade students studying
at a faculty of health sciences (N=962). 472 students from this population were
included in the study by stratified random sampling method (departments and classes
were taken as stratum criteria). For random sampling, a simple random number table
was used. All lists of the classes which belong to 1%, 2", 3 grades were obtained.
Students were selected using the random number table according to the classes.

The Faculty was established in 2010 and began to admit students in 2011,
therefore there were no 4" grade students in the faculty in 2014, the year in which
the data of the study were collected. Sampling calculations showed that if the study
had been conducted with 422 respondents, the error rate would be 0.07, and the real
rate could be reflected by a confidence level of 0.98 (t;e0; 0.02=2.326). It was predicted
that there would be data loss, and 50 students were added to the sample account as
substitutes. Thus, it was decided to have a study population of 472 and a stratified
random sampling method was used. Finally, all students in the Department of
Midwifery were female.
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Measurement Instruments

Data were collected from the completed Student Information Forms, the Attitudes
towards Honor Scale (AHS) and the Attitudes towards Violence against Women for
Protecting Honor Scale (AVWPHS).

Student Information Form: This form was developed by the researchers. It aimed
to gather information on gender, age, department, marital status, mother’s and
father’s educational levels, the place where the student had spent a significant
portion of his/her life, family type, economic status, the level of interference of the
family in the time spent outside the house, and ideas about and experience in
extramarital sexual activity.

Attitudes towards Honor Scale (AHS): The scale, developed by Isik and Sakalli-
Ugurlu (2009), consisted of 14 items. Respondents were asked to indicate to what
extent they agreed with each item on a 6-point Likert-type scale. The high score in
AHS shows that women’s honor is associated with virginity, the sexual behaviors of
women, the fact that the women are supported by family members, and family
honor. Isik and Sakalli-Ugurlu (2009) reported that the Cronbach’s alpha of AHS was
0.94. In this study, the Cronbach’s alpha of VPS was found to be 0.88.

Attitudes towards Violence against Women for Protecting Honor Scale
(AVWPHS): This scale, also developed by Isik and Sakalli-Ugurlu (2009), consisted of
14 items. The aim of this scale is to determine the attitudes regarding honor killings
as well as attitudes towards verbal and physical violence against women for honor.
Respondents were asked to indicate to what extent they agreed with each item on a
6-point Likert-type scale. The high scores obtained from the scale reflect the positive
attitude towards violence against women for honor. Isik and Sakalli-Ugurlu (2009)
reported that the Cronbach’s alpha of AHS was 0.91. In this study, the Cronbach’s
alpha of VPS was found to be 0.87.

Ethical Aspect of the Research
Before starting the research, written informed consent from the institution and

verbal and written informed consent from the students was received. Students
comprising the sample were informed about the objectives and benefits of the study
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and their roles in it. They were told that they should not write their names on the data
collection forms and that they could leave the research at any stage in the process.
Their verbal consent was received at the point when they stated their willingness to
participate in research and that this was voluntary.

Data Analysis

Following the oral and written explanation of the study by the researchers, the
questionnaire form and the scales were distributed to the students of health sciences
who had agreed to volunteer in the project. No names or identifying data were
requested. The forms were filled in by the participating students. Data were then
evaluated by the researchers.

The collected data were entered into the database in IBM SPSS Statistic 21 program,
and all statistical analyses were performed using the same program. Continuous
variables were expressed as arithmetic mean, standard deviation, and minimum and
maximum values, while categorical variables were expressed as frequency and
percentage. Kolmogorov-Smirnov Goodness of Fit Test in a Group was performed for
the normality analysis of the data obtained. By determining that the distributions
were normal, one-way ANOVA methods were used in determining the difference
between the averages of more than two groups, and further analysis was performed
with the Tukey HSD method in cases where there was a significant difference. Chi-
square tests were used in the analysis of categorical data (Ozdamar, 2013).

FINDINGS
Socio-demographic characteristics of students

The average age was 19.92 for midwifery students (SD=2.37), 20.18 for female
students in other departments (SD=1.68), and 20.84 for male students (SD=1.55).
There was a statistically significant difference between the groups (p<0.05; Table 1).
As a result of further analysis carried out to determine where the difference between
groups was derived from, it was observed that the average age of the male students
was greater than the average age of the female students from the other two groups,
and that the average age of the students in the midwifery department was similar to
the average age of the female students of other departments.

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 65-84 73



Attitudes toward Honor and Violence against Women for Honor in the Context of the Concept of Privacy: ...

The school year of the students included in the research was the stratum criterion
in determining the sample, as it was the variable that might affect the examined
honor variable and could possibly be controlled. Thus, no statistically significant
difference was observed between the groups according to the variable of school year
(p>0.05; Table 1).

When the educational levels of mothers were analyzed, the majority of the
Department of Midwifery students’ mothers were primary school graduates (46.4%;
n=45); the majority of the mothers of female students in other departments were
also primary school graduates (46.3%; n=105); and the same was true of the
majority of the mothers of male students in other departments (37.8%; n=56). The
educational levels of mothers of female students are therefore similar. However, a
significant proportion of mothers of male students were not literate, and this
difference between male and female students is statistically significant (p<0.001;
Table 1).

When the students were asked where they spent the greater part of their lives, it
was observed that 67.0% of the midwifery students (n=65), 58.6% of female students
in other departments (n=133) and 51.4% of male students in other departments
(n=76) gave the answer of “city” It was observed that there was a statistically
significant difference between the groups in terms of this variable, and this difference
was thought to be caused by the high ratio of the male students’ answer of “village'
to this question (p<0.01; Table 1).

4

The nuclear family was the majority family type in all three groups but there was a
statistical difference between the groups. This difference between the groups in terms
of family type variable arose from the fact that the family type of a significant proportion
of male students (26.4%; n = 39) was the extended family (p<0.001; Table 1).

All students in the department indicated that their economic situation was
mostly “my income meets my expenses,” but there was a statistical difference
between the groups. This difference between the groups in terms of economic
situation arose from the fact that the ratio of female students in other departments
who stated that their income met their expenses was higher than that of the other
two groups (p<0.05; Table 1).
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There was no statistically significant difference between the groups in terms of
the marital status of students and the educational levels of students’ fathers (p>0.05;
Table 1).

Students’ characteristics that may affect their attitudes towards honor

54.6% of midwifery department students, 57.7% of female students in other
departments (n=131) and 75% of male students in other departments (n=111) said
that their families did not interfere in the time they spent outside the house, and
there was a statistical difference between the groups. This difference was thought to
have arisen from the ratio of male students whose time spent outside the house was
notin (p<0.001; Table 2).

Turning to the question of students’ extramarital sexual experience, 3.1% of
students in the Department of Midwifery (n=3), 1.3% of females in other departments
(n=3) and 18.2% of males in other departments (n=27) stated that they had had
extramarital sex, and there was a statistical difference between the groups. This
difference was thought to have arisen from the fact that the percentage of male
students having had an extramarital sexual experience was much higher than that of
the other groups (p<0.001; Table 2).

15.5% of midwifery department students (n=15), 15.9% of female students in
other departments (n=36) and 29.1% of male students in other departments (n=43)
stated that they found the experience of extramarital sex acceptable, and there was a
statistical difference between the groups. This difference was thought to have arisen
from the fact that the ratio of male students who found an extramarital sexual
experience to be appropriate was much higher than in the other groups (p<0.01;
Table 2).

Students’ attitudes towards honor and violence against women for honor

The students’ average scores obtained from AHS, representing their attitudes
towards honor, showed potential distribution scores of between 1-6, as seen in Table
3, and there was a statistically significant difference between the groups (p<0.05). As
aresult of the further analysis carried out to determine where the difference between
groups was derived from, it was observed that AHS scores of male students were
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higher than the scores of the groups of female students, and also that the midwifery
department students’ scores were similar to the scores of female students in other
departments.

The students’ average scores obtained from AVWPHS representing their attitudes
towards violence against women for honor showed potential distribution scores of
between 1-6 as seen in Table 3, and there was a statistically significant difference
between the groups (p<0.05). As a result of the further analysis carried out to
determine where the difference between groups was derived from, it was observed
that the AVWPHS scores of male students were higher than the scores of the other
two groups and that the midwifery department students’ scores were similar to the
scores of female students in other departments.

DISCUSSION AND CONCLUSION

The most important task of women in the culture of honor is to protect their
sexual purity, and the most important indicator of sexual purity in Turkey is virginity.
In Turkey, women are expected not to engage in sexual intercourse until they get
married (Bilgili & Vural, 2011; Giirsoy & Ozkan, 2014; Sakalli, Karakurt, & Ugurlu,
2001). When honor is perceived to be tainted, individuals may feel negative
emotions such as shame, anger and humiliation, and they may exhibit different
behavior in order to correct or repair these negative emotions. An example of
negative behavior in relation to honor is that the shameful act may be kept
confidential and within the family. The woman, who is considered to have damaged
her honor, may be verbally warned, reprimanded or physically punished. This
physical punishment may extend to beating and killing (Oztiirk & Demirdag, 2013;
Ugurlu & Akbas, 2013).

The perception of honor is affected by various factors such as people’s social
gender, age, place of residence where they spend their lives, education, and tribal
and kinship relations. In particular, honor is seen as something very important and
the loss of it can lead the person concerned being killed. It serves as the meaning and
purpose of life for people from rural origins who have strong tribal and kinship
relations, and for whom the family and community have an exalted place in their
lives, and whose environments are not changed even if they migrate to the city (inci,
2013).
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On the other hand, a patriarchal sexist mentality still exerts influence in many
societies. This understanding is conveyed to new generations in their socialization
process and is reproduced again and again. People who grow up and become
socialized with this understanding think that discrimination between male and
female children, using violence against women, women working for low wages, and
excluding women from the workplace will not lead to any change in their status and
will not increase their right to speak in the family. In order to overcome this vicious
circle and to eliminate the spiral of violence in society, the influence of this patriarchal
sexist mentality in society should be decreased (Can, 2013).

In the study carried out by Eisner and Ghuneim (2013), attitudes towards honor
crimes among teenagers were investigated. The study found that killing a sister,
daughter or wife who had dishonored the family could be justified by nearly 40% of
boys and 20% of girls. A systematic analysis of the research literature about honor
killings in the Middle East and North Africa (MENA) was carried out by Kulczycki and
Windle (2011). A paucity of studies in relation to the presumed magnitude of the
problem was indicated by the study. As stated in this study, the victims are particularly
young females who are murdered by a male. Forty case files taken from Arabic- and
Kurdish-speaking clients of a London nongovernmental organization (NGO)
providing services to women who were exposed to violence were examined by
Payton (2014). In their experiences of violence, along with ramifications for service
provisions, interrelationships were observed between ‘honor, agnation, and
collectivity.

In conclusion, age, marital status, educational level, the place where a considerable
part of life is spent (villages, towns, cities, etc.), family types, and income level are
important elements of cultural and socio-economic status and affect attitudes and
perceptions of honor. Gender is the most important confounding factor in attitudes
and perceptions towards honor (Can, 2013; Gursoy, McCool, Sahinoglu, & Yavuz Genc,
2014; inci, 2013; Oztiirk & Demirdag, 2013; Sakalli-Ugurlu & Ulu, 2003; Yilmaz et al.,
2009). Therefore, in this study, data were categorized in consideration of the variable
of gender while examining the attitudes of midwifery students towards the issue.
However, except for the variables of marital status and education levels of fathers,
significant differences were observed among the students of the midwifery
department and the students from other departments in the other variables
examined. Therefore, the groups compared in terms of the variables that can affect
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the perception of honor in particular should be similar enough to be able to say that
the perceptions of honor of students in the midwifery department are different from
those of students in other departments. This issue is an important limitation of the
present study.

Furthermore, the educational level of the students’ mothers is an important
matter that should be taken into consideration as a factor which increases the
limitation of the study. In this study, the educational level of female students’mothers
was observed to be similar while a significant proportion of male students’ mothers
were observed to be illiterate. Giirsoy & Ozkan (2014) stated that students’ attitudes
towards the perception of honor for women became more equitable as the
educational levels of mother and father increased; in particular, the mother’s
educational level is the most important factor affecting students’ attitudes.
Zeyneloglu, Kisaoglu, and Yilmaz (2013) observed that students’ attitudes towards
social gender roles became more positive and equitable as the mother’s educational
level increased. This shows that both preventing violence and ensuring gender
equality may be possible through the education of women.

In addition, the results of a study carried out in Turkey (TC Basbakanlik insan
Haklar Baskanhgi, 2007) showed that the number of perpetrators and victims of
custom and honor killings increased as the educational level decreased; that not only
women but also men could be aggrieved in custom and honor killings; that those
who committed murder, or defendants, were mostly in the 19-35 age range; and that
the increase of unreasonable penalties relating to custom and honor killings does
not produce a deterrent effect on those who commit or will commit these crimes.

In this study, the status of the interference of the family on the time spent outside
the house, extramarital sexual experience and the status of finding extramarital
sexual experience appropriate were issues that were examined in consideration of
the fact that they would be confounding factors in students’ perception of honor. The
results obtained were observed to be similar to other studies carried out in Turkey.
Sakalli-Ugurlu & Glick (2003) reported that male students in particular said that they
did not find premarital sexual intercourse of women appropriate. Giirsoy & Ozkan
(2014) reported that the traditional attitude of male students about honor was most
clearly observed in the dimension of premarital sex and the sense of honor, which is
the third sub-dimension of the scale they used. Vefikulucay, Zeyneloglu, Eroglu, and
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Taskin (2007), in their study carried out with final-year university students, stated that
79% of male students and 49% of female students agreed that “the woman who
would marry a man must be absolutely virgin”. Yilmaz et al. (2009) stated in their
studies that 83% of male students and 30% of female students agreed with the same
statement. Moreover, it was determined that male respondents were not very
interested in marriage with a girl who was not a virgin. Giirsoy & Vural (2003) and
Zeyneloglu et al. (2013) stated that nursing students and nurses supported the idea
that the woman should be a virgin when she gets married. On the other hand, despite
the gender difference in the responses to the question of honor, it is seen in studies
that, at present and to a significant extent, a woman'’s honor is evaluated traditionally
and is associated with her sexuality.

Gursoy et al. (2014) examined scores of attitudes of students towards the
understanding of honor for women according to gender, and observed that the
attitudes of male students were more traditional or negative compared with those of
female students. Also, in the present study, attitudes of midwifery students towards
honor are similar to those expressed in other studies carried out in Turkey, and they
are not different from those of female students studying in other departments.
Therefore, midwifery students’ perceptions of honor reflect the overall perception of
honor among women in Turkey. Although this perception is more common among
men, there are women who consider honor as corresponding to women'’s sexuality
and the man as the guardian of that honor. On the other hand, male students’
perceptions of honor in this study are similar to the perceptions of honor among
males living in a patriarchal social structure. This result of the study is similar to those
in other studies carried out in Turkey but different from female students in school.

This research was conducted at only one school of health sciences in Turkey.
Thus, the results can only pertain to the students at that school and cannot be
generalized across all health schools. It is suggested that similar studies to the
present study could be conducted in different health schools both nationally and
internationally.
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TABLES

Table 1: Distribution of socio-demographic characteristics by gender of students
(N=472)

Departmentof Female students  Male students of ¥2/F
Socio- demographic midwifery of other other departments p
characteristics (a) (n=97) departments (b) (c) (n=148)
n (%) (n=227) n (%)
n (%)
Age (Min-Maks.) (17-40) (18-36) (18-29) F=9.236
MeantSD 19.92+2.37 20.18+1.68 20.84+1.55 p=0.000/
c>a=b
Year at school
1tyear 48 (49.5) 78 (34.4) 49 (33.1)
2 year 25 (25.8) 75 (33.0) 47 (31.8) 12=8.370
3" year 24(24.7) 74 (32.6) 52 (35.1) p=0079
Marital status
Married 2(2.1) 3(1.3) 1(0.7) %2=0.906
Single 95 (97.9) 224 (98.7) 147 (99.3) p=0.636
Mother’s educational level
Illiterate 10(10.3) 17 (7.5) 0(20.3)
Literate 6(6.2) 8(3.5) 7 (11.5)
Primary school graduates 45 (46.4) 105 (46.3) 6(37.8)
Secondary school graduates 15 (15.5) 5(11.0) 9(12.8) %2=38.265
High school graduates 20 (20.6) 48 (21.1) 6(10.8) p=0.000
Associate degree/ 1(1.0) 4 (10.6) 10 (6.8)
baccalaureate or higher
graduates
Father’s educational level
llliterate 1(1.0) 4(1.8) 6(4.1)
Literate 4(4.1) 6(2.6) 7(4.7)
Primary school graduates 37 (38.1) 67 (29.5) 51 (34.5)
Secondary school graduates 21(21.6) (1 8.1) 4(16.2) x2=14.048
High school graduates 24 (24.7) 8(25.6) 8(18.9) p=0.171
Associate degree/ 10(10.3) 1(22.5) 2(21.6)
baccalaureate or higher
graduates
Longest place of residence
Village 2(2.1) 19 (8.4) 19(12.8)
Small town 6(6.2) 4(1.8) 8(5.4) %2=16.470
Town 24 (24.7) 71(31.3) 45 (30.4) p=0.011
City 65 (67.0) 133 (58.6) 76 (51.4)
Family type
Nuclear family 87 (89.7) 197 (86.8) 107 (72.3)
Extended family 7(7.2) 24(10.6) 9064 1223120
Broken families 3(3.1) 6 (2.6) 2(1.4) p=0-
Does their economic income meet their expenses?
Yes 69 (71.1) 185 (81.5) 105 (70.9) %2=7.105
No 28 (28.9) 42 (18.5) 43 (29.1) p=0.029
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Table 2: Distribution of characteristics that may affect their attitudes towards
honor by gender of students (N=472)

i Department  Female students of Male students of %2
The characteristics Lo
. of midwifery other departments other departments p
that may affect their
attitudes (n=97) (n=227) (n=148)
n (%) n (%) n (%)

The families’ intervene status in time they spent outside

Yes 44 (45.4) 96 (42.3) 37 (25.0) %2=14.647
No 53 (54.6) 131 (57.7) 111 (75.0) p=0.001
Extramarital sexual experience

Yes 3(3.1) 3(1.3) 27 (18.2) %2=42.304
No 94 (96.9) 224 (98.7) 121(81.8) p=0.000
Extramarital sexual experience appropriate found status

Yes 15(15.5) 36 (15.9) 43(29.1) %2=11.297
No 82 (84.5) 190 (84.1) 105 (70.9) p=0.004

Table 3: Distribution of Attitudes toward Honor Scale and Attitudes toward
Violence against Women for Protecting Honor Scale scores by gender of students

Department of Female students of Male students of F
midwifery other departments (b)  other departments (c)
Scales (a) (n=97) (n=227) (n=148)

Min.-Maks. MeantSD Min.-Maks. Meant+SD Min.-Maks. MeantSD

F=45.761
AHS* 1.00-4.67 2.58+0.93 1.00-5.13 2.54+0.95 1.00-5.80 348+1.04 p=0.000
c>a=b

F=45.014
AVWPHS **  1.00-3.50 1.56%0.63 1.00-3.64 1.67£0.74 1.00-5.79 2.40+1.01 p=0.000
c>a=b

* Attitudes toward Honor Scale
** Attitudes toward Violence against Women for Protecting Honor Scale

84 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 65-84



Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 85-116

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences

E-ISSN: 2636-8943

DOI: 10.26650/CONNECTIST405760

@ [STANBUL
&35 UNIVERSITY
= —  PRESS

Arastirma Makalesi / Research Article

Diisiinimsel Modernitede Mahremiyeti Yeniden
Tanmmlamak: Kusaklararasi Bir Arastirma

Redefining Privacy in Reflexive Modernity: An
Intergenerational Research

Dilge KODAK'

'PhD Lecturer, Istanbul Arel University,
Faculty of Communication, Department of
Visual Communication Design,

Istanbul, Turkey

Sorumlu yazar/Corresponding author:
Dilge Kodak,

istanbul Arel Universitesi, iletisim Fakiiltesi,
Gérsel iletigim Tasarimi Blimd,

istanbul, Turkiye

E-posta/E-mail: dilgekodak@arel.edu.tr

Gelis tarihi/Received: 14.03.2018
Kabul tarihi/Accepted: 24.05.2018

Atif/Citation: Kodak, D. (2018). Dustiniimsel
modernitede mahremiyeti yeniden
tanimlamak: Kusaklararasi bir aragtirma.
Connectist: Istanbul University Journal of
Communication Sciences, 54, 85-116.
https://doi.org/10.26650/CONNECTIST405760

0z

Bu calismanin konusunu lineer tarihsel baglamda mahremiyet olgusunun birey ve
toplum odaginda gecirdigi evreler olusturmaktadir. Kuramsal agidan bu evreler,
calismada modernite perspektifinden degerlendirilmistir. Enformasyon toplumu-
nun gelisimiyle modernlik distinimsel bir boyuta dogru evrilmistir. S6z konusu
evrim de toplumsaldaki bircok katmani degistirmistir. Bu degisim basta birey olmak
tizere kamusal alan ve 6zel alani da etkilemis, sinirlari donlsmastir. Dastinimsel
modernite ile birlikte yeni iletisim teknolojilerinin kullanimi bireyler ve cografyalar
arasindaki sinirlart kaldirmis, paylasim ve haberlesme kiiresel bir boyut kazanmistir.
Bu siregte gozetim olgusunun One cikisi, sosyal paylasim platformlarinin
yayginlasmasi mahremiyet olgusunu yeniden sekillendirmis ve kendi icinde
donustirmastir.  Gunimuz  enformasyon toplumunda mahremiyet kisiden
kisiye gore degismis, kusaklararasi farkli anlam battinliiklerine sahip olmustur.
Mahremiyet, toplumsal degisimler, medya kullanimi, kiresel gostergeler, din,
gozetim ve risk toplumu gibi kavramlar ekseninde farkli kusaklarda farkli anlamlar
bulan bir olgu haline gelmistir. Bu ¢alismada tasarlanan arastirma, mahremiyetin
donustim niteliklerini ortaya koymak ve bu nitelikleri anlamak adina, fenomenolojik
yaklagimla Gi¢ ayn kusag temsil eden kadin ve erkeklerle gerceklestirilmistir. Ug
kusagi temsil eden kadin ve erkeklerle yapilan gérismeler, mahremiyeti isaret eden
olgula-rin kusaklararasinda kimi zaman benzerlik gosterdigini, kimi zaman da farkli
noktalarda durduklarini, dolayisiyla da mahremiyetin kesin ve belirgin sinirlarla
tanimlanamayacagini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Mahremiyet, diistinimsel modernite, kusaklararasilik

ABSTRACT

This study focuses on the historical changes in the concept of privacy—both at the
level of the individual and at the level of society. These changes have been evaluated
in relation to the question of modernity. With the advent of information socie-ty,
modernity developed a dimension of thoughtfulness. In other words, evolution has
changed many layers of society. This change has affected the public and the private
space, especially at the level of the individual. The borders between the public and
the private have been transformed. Along with reflexive modernity, the use of new
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communication technologies has shifted the boundaries
between individuals and geographies. As a result, and
sharing and communication have gained a global dimension.
In this process, the emergence of surveillance and the spread
of social-sharing platforms has reshaped and transformed
the phenomenon of privacy. In today’s information society,
privacy is conceived differently by different peo-ple. People’s
conceptions are also influenced by inherited meanings. In
addition, the following aspects related to privacy are also

indicators, religion, surveillance, and risk society. The research
adopts a phenomenological approach. It involved interviews
with women and men from three distinct generations.
The interviews showed that some of the aspects related to
privacy have been conceived similarly across generations,
whereas some aspects have been conceived differently. As a
result, the question of confidentiality cannot be defined in a
clear and definite manner.

Keywords: Privacy, reflexive modernity, intergenerationalism

conceived differently: social changes, media use, global

EXTENDED ABSTRACT

This paper contains some parts of the doctoral thesis entitled “Transformation
of Privacy Within the Context of Reflexive Modernity: Intergeneration Differences
from The Media Perspective,” which was completed in 2016. These parts also repre-
sent the distinct, yet interrelated, concerns of the thesis, namely the phenomenon
of privacy; the three different generations experiencing changing natural and
short-run historical processes in the historical process of thought-modernity; and
facts, concepts, and situations directly and indirectly related to the question of
privacy. In addition, it argues that modernity determines the extent to which the
question of privacy can be discussed effectively. In its broadest sense, modernity
refers to the forms of social, political, and cultural organization that began in
Europe during the 17 century and whose effects have settled over time. Notably,
modernity has historical charm as it is typically associated with notions such as
‘civility’and civilization’. Nonetheless, a large number of contemporary sociopolitical
problems can be associated with the unfinished and continuing nature of
modernity. Therefore, to discuss the transformational nature of the concept of
privacy in the context of ongoing modernity—which is often called ‘thoughtful
modernity’—it is necessary to develop flexible and dynamic methods of analysis.
To this end, this study actively draws from arguments used to posit distinctions
between public and private spheres and questions such as social religion and
surveillance, as well as a number of related physical phenomena. The frameworks
are flexible and dynamic because this study also employs a vehicle-based approach.
Previous studies have discussed a number of relevant dynamics in the context of
modernity. However, given the emergence of new communication technologies
and their impact on our social lives, this study aims to examine these above
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frameworks in relation to privacy. Since privacy is a historical phenomenon,
different generations view privacy and other essential questions related to privacy
differently. This study mainly aims to highlight discuss the ways in which the
concept of privacy has changed over time. The study also involves in-depth
interviews of people from different generations. These interviews focus on privacy
in the context of family relations. In addition, these interviews have also been used
to identify the ways in which privacy and other related concepts have transformed
over time.

In other words, the focus of this study is primarily historical. By adopting a
historical perspective, this study also aims to identify the ways in which discussions
about religion, the public sphere, the private sphere, surveillance, and the human
body have changed over time. The study argues that the historical changes
(especially generational changes) in the concept of privacy are manifested in
gender differences, and that new communication technologies feed on this
disparity. Ultimately, the study aims to ascertain how privacy is transformed within
relevant headings. Therefore, it is mainly based on a qualitative methodology. More
accurately, this study uses the “Phenomenological Approach.” The sample for this
study included men and women living in Turkey. Participants were selected using
the “Criterion Sampling” (Yildinm & Simsek, 2013, p. 140) method, a purposeful
sampling technique. Participants were divided into two groups—'male’ and
‘female’—to effectively determine the gender gap in the conception of privacy.
Accordingly, participants were also classified as follows: ‘Grandmother, mother,
female grandchild’ and ‘grandfather, father, male grandchild’ This classification
enabled us to focus on the generational differences in the conception of privacy.

The research also involved structured, in-depth interviews, and questions were
prepared according to the ‘interview form approach’. Questions were prepared based
on themes identified through a careful literature survey (body, public sphere, private
sphere, social religion, surveillance). All questions involved probes. The interviews
were digitally recorded. The collected data were analyzed using the ‘descriptive
analysis’ method.

The analysis revealed that only some conceptions changed over generations. In

particular, privacy has transformed the meaning of reflexive modernity into privacy.
In other words, privacy has become a polyphonic concept within the framework of
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reflexive modernity. The research also points to the existence of two different
dimensions: (i) the collective dimension resulting from the use of new
communication technologies and (ii) the individual dimension in which the
individual personally characterizes himself / herself within a social environment.
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GiRiS

Bu calisma 2016 yilinda tamamlanan “Dulsiinimsel Modernite Ekseninde
Mahremiyetin Dontstiimi: Medya Perspektifinden Kusaklararasi Farklar” adli doktora
tezinin bazi bolimlerini icermektedir. Secilen bélimler mahremiyetin tarihsel siireg
icerisinde nasil degistigine ve bu degisimin farkli kusaklarn temsil eden bireyler
Uzerinden nasil okunabilecegine vurgu yapmaktadir. Mahremiyet olgusunun ¢ok
sayida belirleyeni ve dinamigi olmakla birlikte, calismada tercih edilen kapsamin
sinirlarini modernite olusturmaktadir. Bircok sosyal baglamda oldugu gibi, modernite
birey ve toplumlarin tarihsel olarak karakterize edilme siireclerinde kaygan bir zemin
sunar. Bu kayganliktan 6tiiri mahremiyet gibi géreceli bir olgunun, modernlik fikrinin
tarihsel arka planinda tartisilmasi ¢cok sayida teorik zorluk ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
zorluk mahremiyetin bircok belirleyeni olmasindan ve modernlik fikrinin infaz edilen
blyuk anlatilarindan kaynaklanmaktadir.

Mahremiyetin kapsamini belirleyen temel dinamik dindir. Dini sdylemler ve
pratikler mahremiyeti toplumsal olarak beden Ulzerinden anlamlandirmistir. Bu
acidan bakildiginda bedene iliskin mahremiyet sinirlari 6rtlinmek edimiyle belirlenir.
Ancak bu modern oncesi toplumlardaki insanin sorumlulugudur. Bu sorumlulugu
veren ise kiltirdir. KiltGrin dini pratiklerle harmanlanisi, modern 6ncesi insani
sorgulama egilimine yabanci kilmistir. Bu anlamda kultiir, mahremiyetin bir baska
belirleyeni olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kiltlriin bireyden bireye, toplumdan topluma,
cografyadan cografyaya olan farklihgi ve etkileri modern 6ncesinin mahremiyet
anlayisini belirli sinirlar icinde tutmustur. Modernlik fikrine ait biyilk anlatilarin
zorbaligi tam da bu noktada baslamaktadir.

21. yuzyilda cevresel, ekonomik ve siyasal risklerin s6éz konusu oldugunu 6ne
stiren Ulrich Beck (1999, pp. 19-22), s6z konusu riskleri modernitenin distinimselligi
ile birlikte agiklar. Beck, “Risk Toplumu” kurami ile toplumsal yapiyr modernitenin
geleneksel yontemlerinden yalitmistir. Bunun nedeni modern yontemlerin koydugu
formalatif sinirlarin, gliniimiz toplumlarindaki miphemligi aydinlatamamasidir.
Dolayisiyla Beck'in ¢cabasi daha cok miphemligi temel alan tanimlarin yapilmasina
yonelik olmustur. Bunun nedeni ise miiphemligin 20. yiizyilin ikinci yarisindan sonra
ortaya cikan ve kontrol edilemeyen riskleri refere etmesidir. Buna karsin bilimsel bilgi
ile denetim altina alinip, kontrol edilebilen riskler, erken moderniteye aittir. Ginimuiz
toplumsal yapilarini tehdit eden, kontrol edilemeyen riskler, kiiresel bir boyut icerir.

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 85-116 89



Dusuniimsel Modernitede Mahremiyeti Yeniden Tanimlamak: Kusaklararasi Bir Arastirma

Bu anlamda da kiresellesmenin dogasi nedeniyle ulusal sinirlarin yok olusuy,
miphemligi gittikce daha ¢ok hissettiren dinamiklerden biridir.

Distnimsel modernlik genel hatlariyla Aydinlanma fikrinin basarisizligina
dayanir. Ancak modernligin yerine ¢6ziim olarak umut verici bir ‘sey’ koyma cabasi
degildir. Bir bagka ifadeyle umut veren bir yapisi yoktur. Sanayi modernitesinin kendi
kendisi Uzerindeki donisidir. Bu donislilik durumu her ne kadar sosyolojik bir
aliskanlikla genel bir kapsam icerisinde degerlendirilse de, diisiiniimsel modernite
kendi icinde iki damar tasir: Yapisal distinimsellik ve 6zdusinumsellik. Yapisal
distinimsellik, bireyin modern yapilar ve uzantilari Gizerine diislinmesini ifade eder.
Ozdiisimsellikte ise digsal kontrol yerini otokontrole birakir ve birey kendi {izerine
disiinmeye bagslar. Bir baska ifadeyle; yapisal distnimsellikte modern bireyin
nesnesi yapilarken, 6zdiisiiniimsellikte nesne modern bireyin kendisi olmustur. Temel
tezlerinden biri, modern diinyanin gorinimleri hakkinda bireyin daha c¢ok
enformasyon sahibi olmasi ve bunun hakkinda disinmesi olan distnimsel
modernite, bireyin modern diinyanin sorunlu manzaralarini diistinerek dénustiirme
imkanini ortaya koyar. Bu durum elestirel perspektifi diisiiniimsel modernitenin
merkezine yerlestirir. Modern bireyin sorunlu modern manzara Ulzerinde bilgi sahibi
olmasi ve bu bilgiyi isleyerek Uizerinde disiinmesi, elestirel bir tavir ortaya koyar. Bu
anlamda modern diinyanin icinden dogan elestiri bicimlerini anlamak, diistiniimsel
bireyin ingasina da katkida bulunur.

Dlslinimsel birey tarihsel olarak kamusal alanin icine vyerlestirildiginde
demokrasi, esitlik, 6zguirliik, toplumsal hareketler vb. kavramlar etrafinda tartisiimistir.
Bu tartismalari belirleyen sinirlar ayni zamanda 6zel alanin tanimlanma ¢abalarinda
da 1sik tutmustur. Tarihin her doneminde kamusal ve 6zel alan ayrimlari s6z konusu
olmustur. Ancak bu alanlarin sinirlar, ilgili donemlerin toplumsal, siyasi, dini ve
bireysel dinamikler tarafindan doéniisime ugramistir. Dolayisiyla tarih holistik ve
lineer bir bitiin olarak ele alindiginda, tek bir kamusal alan ve tek bir 6zel alan
tanimindan s6z edilemez. Birer tarihsel olgu olarak kamusal ve 6zel alanlar da tarihi
insa edenler tarafindan kimi zaman farkli kutuplarda ve boyutlarda tanimlanmistir.
Guniimiizde de ayni durum séz konusudur. Ozellikle sanal uzamin bir kamusal alan
olma ihtimalinin tartisildigi bu donemde, 6zel alanin sinirlarini yeniden tanimlama
cabasi aktlel bir konu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinin cevreledigi
modern diinyada 6zel ve kamusal alan sinirlarinin yeniden tanimlanmasi sorunsali
cogunluklu olarak da gozetim olgusuyla iliskilidir. Bunun nedenlerinden biri modern
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gozetimin sosyal medya kullanim aliskanliklariyla doniisime ugrayarak, erken
modernitedeki anlamindan ¢ok daha farkli bir boyutta tartisiimasidir. Bu boyut
degisimi erken modernitede s6z konusu olan gozetim pratiklerinin ortaya koydugu
risklerin ne kadar belirli ve soru isaretine yer birakmayacak cinsten oldugunu ortaya
koymaktadir. Dolayisiyla glinimiizde g6zetim olgusunun ve uygulama alanlarinin
degisimi, risk toplumunun miphemliginin saglamasina bir 6rnek olarak kabul
edilebilir. Sosyal paylasim platformu kullaniminin, mobil araclarla giiniin her anina
entegre olmasi gozetim olgusunu eglence ve paylasim kavramlariyla birlestirerek,
cok boyutlu bir perspektiften tartisiimasi ihtiyacini dogurmustur. Buna paralel olarak
da modern bireyin distiniimsel bir cercevede 6znel diinyasini, duvarsiz ve perdesiz,
olmayan bir uzam Uzerinden teshir etmeye baslamasi, mahremiyeti distinimsel
baglamda degerlendirilmesi gereken bir sorunsal haline getirmistir. Bu sorunsal
belirli dlclide tehlike arz eder. Mahremiyetin net cizgilerle tanimlanmasina yonelik
hevesler dogalar geregi uzun erimli degildir ve tehlike de bundan kaynaklanir.

Sosyal ve tarihi bir olgu olarak ¢ok sayida belirleyiciye sahip olan mahremiyetin
tanimlanamazlidi, modernitenin kaygan zemininden ileri gelir. Bu anlamda holistik
olarak ele alindiginda, modernitenin farkli evrelerini birbirleriyle kiyaslayabilme
olanagina sahip olan kusaklar 6n plana cikar. Tarihsel baglamda din merkezli olarak
beden {izerinden toplumsallasan mahremiyet, bedenin ¢iplakligindan baslayarak,
sozin ciplakhidi ve mekanin ¢iplakhdina evrilerek anlam bulmustur. S6z konusu
evrimin niteligini anlamak ise kusaklararasi perspektif farkliliklarini ortaya koymakla
mimkiin olmaktadir. Bu nedenle calismada desenlenen arastirma nitelikseldir.
Calismada ¢ farkli kusak tizerinde gergeklestirilen arastirma mahremiyet olgusunun
tek bir zeminde ve genel geger sinirlar icinde tanimlanamayacagini, bu imkansizliga
neden olan gerekgeler ile birlikte ortaya koymustur.

Modernite, Diisiiniimsellik ve Fragmanlan

Modernligin baslangicindan bu yana teorisyen ve pratisyenleri distindiiren temel
konu geleneksel diinya ile modern diinyanin ayrildigi ¢izgi olmustur. Teorik bir
onseziye gore bu durum modern toplumlarin dodusuna aciklik getirecektir. Yakin
tarihin bize soyledigi modern toplumlarin endustrilesme ile birlikte meydana
geldigidir. Ancak s6z konusu bu toplumlarin, geleneksel diinyadan ne zaman ve nasil
koptuklari ve kendi 6zerkliklerini ortaya koyduklarini kesin bir sekilde gostermek
oldukga glctir. Bauman (2014, p. 14), modernligin kag yasinda oldugunun tartismali
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bir soru oldugunu séyler. Ona gore modernligin yasi konusunda herhangi bir uzlasma
yoktur.

Ulrich Beck tarafindan ortaya konulan risk toplumu ve distiniimsel modernlesme
kurami, kiiresel ¢izgideki diger sosyolojik yaklasimlarla birlikte distintldiigiinde, Bati
toplumlarinin ve 6zellikle Bati perspektifli sosyolojik yaklasimlarin kavranmasinda
onemli rol oynamaktadir. Beck'in risk toplumu kurami modernligin metoduyla sinirlari
belirli bir toplum tanimindan kaginmaktadir. Aksine sinirlari miiphem bir toplum
tanimi icin cabalayarak, Bati toplumlarinin deneyimledigi sosyo-kiiltiirel doniisimleri
anlamaya calisir. “Distinimsel modernlesme” ya da “Donlsli modernlesme”
teorisinin agirlikli olarak sahipleri Ulrich Beck disinda, Anthony Giddens ve Scott
Lash'tir. Bu teorisyenlerin buglinkli modernligi degerlendiris tarzlan ve diger
disunurler tarafindan onlarin tarzlarina verilen destek ya da elestiriler, diistinimsel
modernitenin genel hatlarini olusturur. Beck, Giddens ve Lash'in glnimiz
modernitesinin icinde bulundugu ¢ikmazlar konusundaki fikir benzerlikleri her ne
kadar on planda olsa da, her biri kendi teorileri icinde farkli savlar da
barindirdiklarindan, perspektif detaylarinda kimi zaman ayrisirlar.

Modernlik literatiiriinde, diisiiniimsel modernlik teorileri kapsaminda iki tir
disiiniimsellikten séz edilir. ilki, kisilerin yapinin kural ve kaynaklar {izerine
distinmesi anlamina gelen “yapisal diistinlimsellik’, ikincisi ise dissal kontroliin yerini
oto-kontrole birakmasiyla, kisinin kendi Uzerine diisinmesi anlamina gelen
“6zdlstinimselliktir” (Aktaran; Oguzhan, 2008, p. 13). Bu iki temel dislintiimsellik
modelinin muhatabi, kurumlar ve 6znelerdir. Dislinlimsel modernlesmenin temel
tezlerinden biri, gittikce artan sayida toplumun modernlesmesiyle, 6znelerin yani
bireylerin icinde bulunduklari durum/lar hakkinda daha fazla diisinme ve bilgi sahibi
olma vyetisi kazanmalardir. Boylelikle, icinde bulunduklari belirsiz durumu
donistirme imkanina sahip olacaklardir. Diger taraftan ise, kurumlar da insanlar gibi
0grenme yetisine sahiptirler. Bu sebeple yapisal disiinimsellesme, modern
kurumlarin kendileri ile ilgili edindikleri bilgileri, kendi iclerinde degerlendirip
formile etmeleriyle, kurumlarin karakteristigini degistiren bir pratik ortaya ¢ikacaktir
(Oguzhan, 2008, p. 13).

Lash, Giddens ve Beck’e gore kiresellesme, disiinimsel modernligin bir

sonucudur ve Batr'nin krizlerinin Ustesinden gelmek icin bir transformasyon surecine
isaret etmektedir. Bu slireg de, gittikce artan bir hizla diinya toplumlarini birbirlerine

92 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 85-116



Kodak, D.

bagimli kilmaktadir. Modern diinyanin diizenini saglayan merkezi belirsizlestiren,
basit modernitenin yerini dusinimsel moderniteye biraktigini savunan bu
teorisyenler icin s6z konusu sirecin asamalari soyledir: “Modernite 6ncesi;
enddstriyel Gretim, meta Uretimi ve sosyal sinif ayrimini kapsayan basit modernite;
ser dagilhimi, bireysellesme ve risk toplumunu cerceveleyen disiinimsel modernite”
(as cited in Oguzhan, 2008, s. 20). Basit modernite olarak adlandirilan dénem (¢
temel hipotez lzerinde sekillenir: Birincisi, birer érgiitlenme formu olan toplumsal
siniflar ve s6z konusu bu siniflar olusturan bireylerin sahip olduklari mesleklerle
dogrudan baglantilidir. Clinkli uzmanlk alani olarak meslekler, insanlarin nerede,
nasil ve ne tir bir ideoloji ile yasadiklarina iliskin en stratejik referans kaynagi olarak
gorilmektedir. ikincisi, bir olgu olarak modern toplumun ilk etaptan beri belirli bir
temelden yoksun olusu, kendi icindeki ayrimlari ve cesitli alt sistemlerle ¢alistigidir.
Uclinciisii ve sonuncusu ise, bir dénem olarak basit modernitenin, aracsal akla
yaslanan, lineer ve tek boyutlu bir rasyonellesme siireci oldugudur (Beck, 2005, pp.
73-75).

Mahremiyet: Bedenden Diisiinceye Bir Gerilim Alani

Mahremiyet insanlik tarihi kadar eski olmakla birlikte hem bir olgu hem de sosyal
bir gereksinim olarak dikkat ¢ekmektedir. Modernlesme sureci toplumsal olarak
bircok olgunun goriinimini degistirdigi gibi, mahremiyet de bu siirecte anlamsal
ve ifade edilis bicimi olarak donlsiime ugramistir. Bir olgu ve ifade sekli olarak
mahremiyetin sinirlari ve icerigi kiltiirden kiltiire, cografyadan cografyaya, dinden
dine ve donemden doneme farklilik gosterse de, mahremiyetin ihtiya¢ duydugu
temel birim bireydir. Bu anlamda mahremiyetin ‘birey’ ile 6ne ¢iktigi ifade edilebilir.
Modern 6ncesi toplumlara bakildiginda, bireyin icinde yasadigi toplum ve/veya
toplumsal gruptan soyutlanarak 6znel bir varlik ve kimlik durumu insa edememis
oldugu goriilmektedir. Bu durum degisik kiiltiir, toplum ve cografyalarda ¢ok biyik
farkliliklar gostermemekle birlikte genellikle benzer bir sonug sergilemektedir.
Dolayisiyla modern o6ncesi geleneksel toplumlarda, bireyin hakim ve séz sahibi
oldugu bir 6zel alandan veya mahrem alandan s6z edilememekteydi. Ancak bu ifade
mahremiyetin bir olgu olarak var olmadigi anlamina gelmemektedir. Modernite ile
birlikte donitisiim siireci geciren mahremiyet, en yalin ifade ile geleneksel kodlardan
siyrilarak baska bir forma biriinmistir. Ozel alanin, mahrem olanin semantik olarak
kamusal alandan tecrit edilebilmesi icin, icinde yasanilan toplumsal ve kiiltirel iklimin
tiim dinamikleriyle bir biitiin olarak degerlendirilmesi gerekir.
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Alanyazinda genellikle mahremiyet, 6zel hayat, 6zel alan ve 6zel yasam kavram
kiimeleri ¢ogunlukla birbirlerinin yerine kullaniimaktadir. Ancak mahremiyet
kelimesinde, 6zellikle modern dncesi donem dikkate alindiginda teolojik vurgu daha
baskindir. Bu teolojik vurgunun arka planinda ise ‘aile’ kavrami yer alir. Duby (2006,
pp. 17-30) feodal dénemde 6zel hayati inceledigi calismasinda, ‘lkamusal erk’ ve ‘6zel
erk’ kavramlarinin ayrimina varir. Ona gore ‘6zel hayat’ kavrami 19. yizyilda gecerlilik
kazanmistir. Bu gecerlilik daha cok aile ve ev ici fikrinin etrafinda meydana gelmistir.
Dolayisiyla miilkiyet ve mekan kavramlari 6n plana ¢ikmakla birlikte, bu kavramlarin
fiziksel tezahrlerinin bireye gore sekillendigini séylemek mimkiinddir.

Feodal Dénem'de mekan ile kamusal alandan ayrilan 6zel alan(lar) Aydinlanma
Dénemi’'nde bireye daha fazla 6zgiirliik alani saglamistir. Ozgiirlesmenin géstergeleri,
Ozel alanin ayristirilmasinin ve mahremiyet kavraminin Feodal déneme kiyasla daha
0znel bir yorum kazanmasinin yani sira, zihniyetlere 6zgi bir doniisiime de katkida
bulunmustur. Ayni sekilde beden karsisinda takinilan yeni tutum da dikkat ¢cekecek
olcide degismistir. Bu donemde birey kendi bedenini diger bireylerin bedenlerinden,
bakiglarindan, temaslarindan uzak tutmanin yolunu arayarak kendini muhafaza
edecek bir alan yaratmaya baslamistir. Bu muhafaza alaniyla kendi bedenini ¢evresine
yayabilmeyi 6grenmistir (Ariés & Duby, 2007, pp. 8-15).

Fransiz Devrimi ile birlikte 6zel alan, 6zel alanin gerekliligi, bireysel mahremiyet
gibi tasvirler medenilesmenin temsilleri olarak dikkat cekmistir. Bu sinirlarin ayrilmaya
baslamasi keskin bir zaman diliminde olmamakla birlikte, bireyin toplumdan ve
toplumsal gruplardan kendini soyutlamaya baslamasiyla s6z konusu olmustur. Bu
soyutlamaya neden olan olusumlar - mekanin birey odakli boliinmesi, ev ici
hiyerarsiye bagh olarak rollerin keskinlesmesi, sessiz okuma gibi tekil ve tercihli
eylemlerin artisi- bireyin soyutlanma siirecini zamana yaymistir. Nitekim sosyal,
siyasal ve ekonomik kurgularin degiskenligi de kamusal ve 6zel ayriminda bireye
ortuk bir aksiyon alani ve ortik bir katilim 6zgirligi saglamistir (Perrot, 2008, pp.
305-315).

Devrim sonrasinin 19. ylzyilinda bireyin kendi icine donustyle birlikte, kamusal
alanla baslayip 6zel alana sirayet eden beden ve imaj stratejileri, glinah ¢ikarma
ritUellerinin yayginlasmasi, hekimlik sirlarinin deontolojik sinirlar icine girmesi gibi
manzaralara rastlanmaktadir. Tim bunlar bireyin kendini gerceklestirmesi ve kent
kalabaliklarinin icindeki yerini almasi icin belirli zeminler saglamistir. Ote yandan bu

94 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 85-116



Kodak, D.

dénemde modern haberlesme araclarinin gelismesiyle ilk basin sorunlarinin ortaya
ciktigr goralir. Bu sorunlarin ortak noktasini 6zel hayata duyulan merak
olusturmaktadir. Dusinimsel modernlik silrecindeki ‘magazin’ sisteminin ilk
temellerinin bu donemde atildigi sdylenebilir. Basinin 6zel hayata spekiilatif saldirilari,
birey haklarinin korunmasina yonelik hukuki ©nlemlerin alinmasina zemin
hazirlayarak, toplumsal acidan dikkat uyandirmistir. Bireye yonelik diizenlenen
hukuki koruma, bireye kamusal alandan baslayarak 6zel alanda da kendi istek ve
arzulariyla hareket edebilecegi kolektif bir 6zgiiven saglamistir.

20. ylizyillda toplumsal yapinin donisimiini hedef alan ¢ok sayida etken, 6zel
hayatin merkezinde olan ‘aile’ kurumunu etkilemistir. Ozellikle devlet tarafindan
kamunun yararina insa edilen kurumlar ve soyut yapilar, aileyi kamusal alanda 6zel
alandan yoksun birakmistir. $6yle ki, kamusal sorunlar baglaminda aile o denli
toplumsal bir tartisma malzemesi haline gelmistir ki, 6zel alanin sinirlari tekrar
goOzden gecirilmeye baslanmistir.

Bu donemde birey mekansal ve manevi 6zgiirliige sahip olmustur. Sonrasinda ise
yeni bir 6zel iktidar alani olarak beden ve fiziksel goriiniime iliskin 6zgurlik ihtiyaci
one cikmistir. Bedene dair ilk sistemli miidahale sporun topluma yayilmasiyla
baslamis ve sonrasinda temizlik aliskanlklari degismistir. Bu degisim giysilere iliskin
bir 5nemi de ortaya ¢ikarmistir.

Bu degisim reklamin destegiyle de yayilmayi siirdirmdstir. Reklam patlamalari
hemen hemen yiizyilin basindan beri beden (zerindeki iktidari uygulamalari 6vmiuis
ve zamanla toplumun tiim{ tarafindan benimsenmesini saglamistir. Beden bakimina
iliskin reklamlara kitle iletisim araglarinin icerik destegi de dikkat ¢ekmistir. Dergji,
sinema ve televizyon diinyasindaki gelismeler yeni imajlarin olusmasini saglamistir.
Bu imajlarla birlikte beden lizerinde yeni uygulamalar ortaya ¢ikmistir. Bu durum
bedenin bireysel baglamda sayginlik kazanmasina énayak olmustur. Ozel hayatin en
onemli yanlarindan biri olan beden sayginligi, bireyin kendisiyle ve baskalariyla olan
iliskisini degistirmistir. Makyaj ve spor gibi pratikler bedeni, etkinligin hem amaci
hem de araci olarak 6ne cikarmistir. Kendini bedeninde iyi hissetmek 20. yuzyil
toplumunda bir dlkiye donlismistlr. Bedenle ilgilenmek 6zel hayat icerisinde
onemli bir yere sahip olurken, beden icin gosterilen cabadan alinan zevk, kismen
kendine hayran olma ve narsist bir doyum olarak dikkat cekmistir (Prost, 2010, pp. 63-
119).
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Genel olarak denilebilir ki; Aydinlanma Duslincesi sonrasinda beden, utanilmasi
gereken ve bir yuk olarak goriilen ‘nesneden; incelenmesi gereken bir mekana
donusmistir. Buradaki mekan vurgusu dini tutumlarin belirttigi gibi ruhun mekanr’
olarak algilanmamalidir. Buradaki mekan, kesfedilmesi gereken bir mekandir ve elde
edilecek bilgi kamu paylasimina agik olmaldir. Bu durum beden mahremiyetinin
donlstmiine iliskin ilk somut fiil olarak nitelendirilebilir. Boylelikle rasyonel akil, tibba
kosulsuz hizmet ederken, bedene dair yapilacak her kesfi gecerli kilacak biyomedikal
paradigmanin temellerini atar. Glniimizde hala aktiel bir tartisma konusu olan bu
paradigma bedene karsi biyolojik indirgemeci bir tavri benimser. Dolayisiyla insan
bilimlerinin savundugu bedenin biling ve varolus kavramlariyla olan holizimi
reddedilir. Clink{i tibbin bedene bakisi maddeseldir.

Soziin Sahibi: Dijital Ozne

Yeni iletisim teknolojileri iletisim bicimlerini toplumsal cercevede degistirmistir.
Modern 6ncesi donemin fiziksel iletisim cabalar, bilisim teknolojileri tarafindan alt
st edilmistir. Modernitede ise kitlesel iletisimin izleyiciyi pasifize eden konsepti,
gunumuz toplumlarinda neredeyse yok olmaya yuz tutmus bir pratikler bittnuddr.
Glnlimlzde bireyin ¢oklu kimliklerini besleyen en 6nemli olgulardan biri tiiketim
kaltGrudir. Tiketim tarziyla 6zglinligini ispatlayan birey, dijital platformlarin
paylasim olanaklaryla kendi sanal vitrinini dolasima sokmaktadir. Neyin nasil
tiketildiginin ‘Oteki’ ile paylasiimasi ve pratigin kitlesel bir aktivite haline gelmesi,
dijital bir kaltGriin medyana gelmesini saglamaktadir.

Glnlimulzde bireyler dijital diinyada dustinimsel bir varolus sergilerler. Clinki
dijital ortamlar bireyleri bu yénde maniptile eder. Birey karsisina ¢ikan her yeni alanda
kendini planli ve tasarlanmis sekilde ortaya koymaya calisir. Bu pratik, bireylerin
niteliksel 6zelliklerini biyuk 6lctide ortadan kaldirir. Gergek diinyada birey niteliksel
bir varolusun parcasidir ve her nitelik farkli ve 6zglindiir. Bu anlamda bireye karsi
algilar da paralel sekilde 6zgtinliik gosterir. Bir baska ifadeyle, niteliksel bir izafilik s6z
konusudur.

Bireyin fiziksel bir varliktan, sanal bir 6zneye donlismesi iki farkli noktada kendini
konumlandirmasi sayesinde gerceklesir: ilki bireyin dijital platformlarla kitle iletisimine
anonim olarak entegrasyonudur. ikincisi ise sanal kimlikleriyle gerceklestirdigi
iletisimdir. Geleneksel medya araclarinin tek yonli iletisimi dikkate alindiginda birey

96 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 85-116



Kodak, D.

yalniza tek bir medya bicimi Gzerinden izleyicidir. Ancak yeni iletisim teknolojileri
bireye birden fazla medya bicimi sunar. Boylelikle iletisim sekilleri coksesli hale gelir.
Farkli medya bicimleri de izleyiciyi aktif kullaniciya dénUstirir. Ancak burada dikkat
edilmesi gereken nokta, bireyin medya kullaniminin bireysellesmesidir.

Yeni medyanin meydana getirdigi en onemli donistiimlerden biri uzamsizhktir.
Fiziksel diinya deneyimi mekana baghhgi zorunlu kilar. Mekana baghlik temelde yiz
ylze iletisimin niteliginin temel belirleyicisidir. Ote yandan mekan, iletisimin
mahremiyet ve aleniyet sinirlarini belirler. Bu, tarih boyunca kent mimarilerinin insa
ettigi glindelik yasam edimlerinden biridir. Mekanin iletisimi kapsamasi ayni zamanda
sinirlandinadir  da. iletisimin  belirli  bir mesafede, belirli kisiler arasinda
gerceklestirilmesini ve/veya devam ettirilip sonlandiriimasina olanak verir. Bu baglam
‘duvar metaforu’ olarak ifade edilebilir. Duvar nesnel ve fiziksel olarak ayirici ve
birlestirici 6zelliklere sahiptir. Mekanin karakteristigine katki saglar. Dolayisiyla sir, giz
ve mahrem gibi kavramlarin diinyada somut bir karsiliginin olmasina katkida bulunur.
Guven vericidir. Ote yandan duvar, gérinirlik ve gériinmezlik mevhumlarinda
bireye/bireylere inisiyatif hakki verir. Bu anlamda duvar, uzamin insa edicisidir. Sanal
mecralarda ise duvar yalnizca ‘guvenlik’ olgusu Uzerinden tanimlanir. Cok sayida
yazihm programi ‘glivenlik duvari’ lzerinden, olmayan uzami guvenli kilmaya
cahsirlar. Ancak bu mecralarda duvar uzamsizhdindan 6tiiri soyuttur. Uzamsizlik
iletisimi kontrolstiz birakmaktadir.

Sanal uzam gercek ve kurguyu ic ice sokar. Kamusal alandaki varolus gerceklik
tasir. Bu gerceklikte bireyin davranis kaliplari, tepkileri, sanstrleri vardir. Sanal uzam
ise kurgular dlnyasini isaret eder. Kurgu icinde gerceklik genel anlamini yitirir ve
insan algisinin dogasini degistirir. Bireyler bu kurgu icinde simdilatif bir gerceklik
yasamaya baslarlar. Herseyin bir kopyasi ve birden fazlasi vardir ki, bireyin de birden
fazlasi vardir. (Baudrillard, 2008, pp. 102-109) Eylem sézle gerceklesmektedir. Bu
anlamda sanal uzamin sozlU kultird baska bir boyuta tagidigi séylenebilir. Soyle ki,
sanal uzamda s6z onceliklidir ve eylemin kendisidir. Sonrasinda goriintl ve ses gelir.
Boylelikle sz, ses ve goriintiiyle tamamlanarak yeni bir iletisim dili meydana gelir.
Sanal diinya bu dilin konusuldugu simiilatif bir evrendir. Bu evrende bireyler ‘-mis
gibi’ durumunu goézden kagirirlar. Sosyal benliklerin yeniden Uretimi ve gercekte
sahip olunmayan yasam stillerinin sunumlari, gézden kacanmis gibi durumuna iliskin
ornekler arasindadir. Bu noktada yasam stilleri ve gosteri toplumu iliskisindeki
donusim dikkat cekicidir. Artik tim gosteri tiiketim Gzerinedir.
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AMAC VE YONTEM

Mahremiyet toplumsal, sosyal bir olgudur ve evrimi tarihsel stirece baghdir. Bunun
nedeni kavramin insanlik tarihi kadar eski olmasi ve arka planini teolojide bulmasidir.
Tarihsel baglam, mahremiyetin evrimlesme sirecini teorik olarak ortaya koyar.
Modernligin disiinimsel boyutunun zemin teskil ettigi bu calisma, mahremiyet
olgusunun toplumsal baglamda ‘nasil’ bir dontsim gecirdigini ve bu déntsimiin
niteliklerini sorgulamaktadir.

Amag

Bu calisma distiiniimsel moderniteyi eksen kabul ederek mahremiyetin din,
kamusal ve 0zel alan, gozetim ve beden gibi olgular etrafinda nasil dénistiiglini
ortaya koymayl amaglamistir. Calismanin hedefi, giinimiizde dustnimsel
modernitenin hakim oldugunu varsayarak mahremiyet olgusunun dénusatugun
ortaya koymaktir. Calisma temel olarak mahremiyetin farklh kusaklara ait bireylerde
farkh anlamlara geldigini, mahremiyet olgusunun toplumsal cinisyete gore degistigini
ve yeni iletisim teknolojilerinin mahremiyetin anlamini degistirdigini tartismaya
odaklanmistir. Bu odak noktasindan hareketle bu ¢alisma, mahremiyetin s6z konusu
basliklar dahilinde degisip degismedigdini sorgulama amacini tasimaktadir.

Yontem

Modernligin diisiiniimsel boyutunun zemin teskil ettigi bu ¢alisma, mahremiyet
olgusunun toplumsal baglamda ‘nasil’ bir dontisim gecirdigini ve bu déntsimiin
niteliklerini sorgulamaktadir. Bu amactan hareketle, arastirma nitel arastirma
yontemleri cercevesinde desenlenmistir.

Arastirma Modeli

Calismada mahremiyetin  donlisimi sorgulandigindan otirl nitel yontem
dahilinde “Fenomenolojik Yaklagim” kullanilmistir. Fenomenolojik deseni Yildirim ve
Simsek (2013, p. 78), farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa
sahip olmadigimiz olgulara odaklanmamiz olarak aciklarlar. Buna goére olgular;
yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler, algilar, yénelimler, kavramlar ve durumlar
gibi cesitli bicimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir. Bu olgularla glinliik yasantimizda
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cesitli bicimlerde karsilasabiliriz. Ancak bu tanisiklik olgulari tam olarak anladigimiz
anlamina gelmez. Bize timiyle yabanci olmayan fakat ayni zamanda da tam olarak
anlamini kavrayamadigimiz olgular arastirmayi amaclayan fenomenoloji (olgubilim),
s0z konusu bu calisma icin uygun bir arastirma zemini saglamaktadir.

Evren ve Orneklem

insanin sosyal bir varlik oldugundan hareketle mahrem, hem sosyal dinamiklerle
iliskili hem de bireysel yansimalari olan bir olgudur. Bu arka plan dolayisiyla
arastirmanin evrenini Turkiye'deki kadin ve erkekler olusturmaktadir.

Bu calisma mahremiyetin doniisimi sorununu tarihsel baglam Uzerinden
sorgulamaktadir. Bu nedenle arastirmada 6rneklem farkli kusaklar temsil eden
bireyler arasindan secilmistir. Bu noktadan hareketle 6rneklem belirlemede nitel
arastirma gelenedi icinde ortaya ¢ikan, amach 6rneklem tirlerinden biri olan “dlcit
ornekleme” yontemi kullaniimistir. “Bu 6rnekleme yodntemindeki temel anlayis;
onceden belirlenmis bir dizi 6l¢ttl karsilayan bitin durumlarin ¢cahsilmasidir. Burada
sO0zi edilen o6l¢lt veya olcitler arastirmaci tarafindan olusturulabilir veya 6nceden
hazirlanmis bir 6lct listesi kullanilabilir” (Yildinm & Simsek, 2013, p. 140).

Kusak ‘ebeveyn-cocuk’ iliskisini ifade eden bir terimdir. Kusaklar tarihsel olarak,
benzer toplumsal iklimde ayni olaylari deneyimlemis bireylerin olusturdugu
topluluklardir. Calisma kapsaminda kusaklar ‘ebeveyn-cocuk’ iliskisi Uzerinden
tanimlanarak, tarihsel baglam esas alindigindan otard, katilimcilarin temsil ettigi
kusaklar ‘modern aile’ cercevesinde belirlenmistir. Yapilan literatlir taramasinda
modern ailenin tarihsel olarak modernitenin baslangiciyla toplumdaki yerini aldig
gorilmektedir. Calismada farkh kusaklari temsil eden bireyler 6l¢iit 6rneklem yontemi
ile secilmistir. Farkh kusaklari temsil eden bireylerin mahremiyet anlayislarini
belirlemek icin en elverisli 6lcltler, ‘kusaklar arasi hiyerarsi’ ve ‘kisiler arasi yakinlik’
konseptiyle belirlenmistir. ‘Modern aile’ kavrami hem kusaklar arasi hiyerarsiyi ve
kisilerarasi yakinhgr kapsadigindan, hem de mahremiyet anlayisinin ve tutumunun
gelismesinde birincil rol oynadigindan 6tiri calismada kullanilan 6rneklem secimiyle
ortismektedir.

Belirlenen olciit ornekleme yonteminde katihmcilarin temsil ettigi kusaklar, X
kusagi, Y kusadi, Z kusagi gibi Amerikan kusak calismalarinda oldugu gibi 6zel
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isimlerle kategorize edilmemistir. Bunun nedeni, s6z konusu kusaklarin Amerikan
toplumlarinin kilturel, sosyal ve ekonomik iklimini yansittigindan, Tirk toplum
yapisinin bu kusaklarin parametrelerine entegrasyonunda belirli teorik aciklar olmasi
durumunun, c¢ok sayida sosyal bilimci tarafindan ortaya konmasidir. Arastirmanin
kapsadigi orneklemi belirleyen olcitler su sekildedir:

1. Amacl 6rneklem cercevesinde kusaklar arasi hiyerarsi baz alindigindan, ilk 6lgut
modern ailedeki ti¢ kusadi karsilamalidir.

2. Uc kusagi karsilayan modern aile Uyeleri; anneanne, anne ve kadin torun;
blyilkbaba, baba ve erkek torundan olusacak sekilde gruplar kadin ve erkek
olarak ayrilmahdir.

3. Alt sinir 6l¢ltd, kadin ve erkek torun icin ‘yeni iletisim teknolojilerini kullanmak’
olarak belirlenmistir.

Katilimci gruplar kadin ve erkek olarak cinsiyet kategorisine ayrilmistir. Buna gore
her iki grupta da, Ug farkh kusag temsil eden onbegser kisi ile gorisilmistir.
Kategorize etmeksizin goriisiilen birey sayisi otuzdur. Arastirmaya katilan bireyleri
belirleyen olcutler dahilinde katilimcilar, ‘anneanne, anne, kadin torun; ‘blyilikbaba,
baba ve erkek torun’ olarak ayrilmistir. Bu ayrima gore; ‘anneanne ve buyukbabalar’
birinci kusak, ‘anne ve babalar’ ikinci kusak, ‘kadin ve erkek torunlar’ise ticlincii kusak
olarak adlandiriimistir.

Gorlismelere katilan birinci kusak kadin grubundaki en yash katilimcr 92, en
genc katihmci 64 yasindadir. ikinci kusak kadin katiimcilarin en yashsi 61, en genci
39 yasindadir. Uctincii kusak kadin torunlarin en yaslisi 34, en genci 16 yasindadir.
Birinci kusak erkek grubundaki katimcilarin en yaslisi 89, en genci 63 yasindadir.
ikinci kusak erkek grubundaki katiimcilarin en yaslisi 67, en genci 46 yasindadir.
Uciincii kusak erkek torun grubundaki katimcilarin ise en yashsi 27, en genci 11
yasindadir. Kadin grubunda en yiksek egitim diizeyi doktora, en disik egitim
duzeyi ilkokuldur. Erkek grubunda en yiksek egitim diizeyi doktora, en dusik
egitim dizeyi ilkokuldur. Kadin grubundaki katiimcilari akdemisyen, ev hanimi,
saghk gorevlisi, ev hanimi ve 0Ogrenciler olusturmaktadir. Erkek grubundaki
katihmcilar ise, emekli asker, akademisyen, doktor, mimar, oyuncu ve 6grenciler
olusturmaktadir. Kadin torun ve erkek torundan olusan Uglincl kusak grubundaki
katihmcilarin hepsi, arastirma olcUtlerinde belirlenen alt sinira gére sosyal medya
kullanmaktadirlar.
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Veri Toplama Teknigi

Arastirmada ‘derinlemesine goriisme’ tlrlerinden biri olan ‘yapilandirnimis
gorisme’ kapsaminda, “gorisme formu yaklasimi” tercih edilmistir. Bu yaklasim bir
yontem olarak “benzer konulara yonelmek yoluyla degisik insanlardan ayni tir
bilgilerin alinmasiamaciyla” (Aktaran; Yildinm & Simsek, 2013, p. 150) hazirlandigindan,
kusaklar arasinda yapilacak olan arastirmanin konseptini tamamlamaktadir.
Gorusmelerde katimcilara sorulan sorular, calismanin konusu ve cergevesi dahilinde
yapilan literatlr taramasindan, mahremiyet olgusu ile ilgili ve iliskili olarak elde edilen
temalar isiginda hazirlanmistir. S6z konusu temalar asagidaki gibidir:

- Beden

- Kamusal Alan
- Ozel Alan

- Toplumsal Din
-Gozetim

Yoneltilen her soru icin, anlam farkhhgi riskini en aza indirmek adina “sondalar
(probes)” hazirlanmistir. Boylelikle en az 1 en fazla 3 sonda (probes) kapsayacak
sekilde her katilimciya 10 goriisme sorusu sorulmustur.

Veri Toplama Araci
Gorusmeler dijital ortamda kayit altina alinmis ve not tutulmustur.
islem

Arastirmanin amaci, sorunsali ve uygulanan yontem dolayisiyla, veri analizi
“betimsel analiz” cercevesinde yapilmistir. Betimsel analiz yaklasimina gore, elde
edilen veriler 6nceden belirlenmis temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir. Bu tir
analizde, katilimcilarin gorislerini carpici bir sekilde yansitmak amaciyla, dogrudan
alintilara siklikla yer verilir. Amacg ise, elde edilen verileri diizenlenmis ve yorumlanmig
bir sekilde bir araya getirmektir. Bu amacgla veriler, 6nce sistematik ve acik bir sekilde
betimlenir. Daha sonra ise, betimlemeler aciklanir ve yorumlanir, neden-sonug
iliskileri irdelenerek, bazi sonuglara ulasilir. Betimsel analiz stireci dért asamadan
meydana gelir (Yildinm & Simsek, 2013, pp. 256-257):
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1. Betimsel analiz icin cerceve olusturma: Arastirma sorularindan, kavramsal cerceveden
veya gorlisme siirecinde yer alan boyutlardan yola ¢ikarak bir cerceve olusturulur. Bu
cerceveye gore verilerin hangi temalar altinda diizenlenecegi ve sunulacadi belirlenir.

2. Tematik cerceveye gore verilerin dliizenlenmesi: Bir 6nceki asamada elde edilen veriler
okunur ve diizenlenir. Bu asamada nemli olan, verilerin anlamli ve mantikh bir sekilde
bir araya getirilmesidir.

3. Bulgularin tanimlanmasi: Diizenlenen veriler tanimlanir ve gerekli yerlerde dogrudan
alintilarla desteklenir.

4. Bulgularin  yorumlanmasi:  Tanimlanan bulgularin  agiklanmasi,  birbirleri ile
iliskilendirilmesi ve anlamlandiriimasi bu siirecte yapilir. Bulgular arasindaki neden-
sonug iligkilerinin agiklanmasi ve gerektigi takdirde farkli olgular arasinda karsilastirmal

aciklamalar yapilmasi, arastirmacinin yorumunun daha nitelikli olmasini saglar.
BULGULAR

Birinci kusak kadin grup (BKKG), “Vicudunuzla barisik misiniz?” sorusunda,
vucutlariyla barisik olduklarini ifade etmislerdir. Vicutlarinda estetik olarak
utandiklari bir yer olmadigini belirtmislerdir. Yalnizca bir katilimcr tirnaginda bir
sorun oldugunu ve dogustan olup olmadigini bilmedigi i¢in buna takinti yaptigini
sdylemistir. Ayni soruya ikinci kusak kadin gruptan (IKKG) yalnizca bir katiimc
viicuduyla barisik oldugunu ifade etmistir. Katihmcilardan biri, cildinin kuru
oldugundan 6tird rahatsizlik duydugunu, bir digeri kilolu olmasindan hosnut
olmadigini, dolayisiyla da mayo giymek istemedigini, bir digeri bolgesel kilodan
estetik olarak rahatsizlik duydugunu, kiyafetlerde kot gorindigini séylemis, bir
digeri ise ellerinin yasina gore yash goériinmesinden 6tiirli rahatsizlik duydugunu
ifade etmistir. Ucilincii kusak kadin torun grubundaki (UKKTG) katilimcilardan
yalnizca ikisi viicutlariyla tamamen barisik olduklarini séylemislerdir. Digerleri kilo
sorunlarindan, boy kisaliginin verdigi dezavantajlardan ve kilo alma korkusundan
bahsetmislerdir.

Birinci kusak erkek grup (BKEG) “Viicudunuzla barisik misiniz” sorusunda barisik
olduklarini ancak saglik sorunlarindan 6tiirl bazi sikintilar yasadiklarini séylemislerdir.
idrar tutamamadan 6tiirii bez kullanmanin verdigi sikintilar, omurgadaki sorunlardan
oturd ylriyememe gibi sorunlardan bahsetmislerdir. Yalnizca iki katilimcr kiyafet
konusundaki estetik kaygilardan bahsetmistir; gdbek ve uzun boydan 6tirii Gstlerine
gore kolay kiyafet bulamadiklarini sdylemislerdir. ikinci kusak erkek grup (IKEG) ise,
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vicutlariyla barisik oldugunu séylemisler, yalnizca bir katilimcr gdébeginden hosnut
olmadigini, denize ya da havuza girerken ‘cirkin’ gériindiigiini ifade etmistir. Uclincii
kusak erkek torun grubu (UKETG) ise, zayif olmak, steroid sonrasi deformasyon, géz
bozuklugu ve saglarin genetik olarak sirekli daginik olmasindan kaynaklanan
sorunlardan bahsetmislerdir. Bu konularla ilgili insanlarin yaptiklari yorumlardan
rahatsiz olduklarini ifade temislerdir. Yalnizca iki katilimci vicutlanyla barisik
olduklarini, vicutlarinda degistirmek istedikleri bir yer olmadigini, vicudun
gorinimiiniin bir sey ifade etmedigini sdylemislerdir.

“insanlarin bedenlerini teshir etmeleri ile ilgili ne distinliyorsunuz?” sorusuna
BKKG, ciplaklik ile ilgili olumsuz goris bildirmislerdir. Deniz kenarinda genclerin
mayo/bikini giymelerinin dogal oldugunu ama orta yasli insanlarin bunu yapmamasi
gerektigini ifade ettiler. IKKG'taki bazi katiimcilar ayni soruda, teshirin kisinin kendi
istegine kaldigini soylemislerdir. Bir katilimc belden asadisinin kapal kalmasi
gerektigini, kapali oldugunda daha fazla merak uyandirdigini sdylemistir. Bazi
katihmcilar ise acikhktan hoslanmadiklarini, yerine gore giyinmek gerektigini
soylemislerdir. UKKTG'daki katilimcilarin ayni soruya cevabi birbirlerinden farkli
olmustur. Bir katilimci teshirin dereceleri oldugunu soyleyerek su ifadeyi kullanmistir:
“Benim icin teshir mesela, mini etekle verilen cliretkar bir frikik iken, annem igin teshir
dekoltesinin goriinmesi olabilir”. Bir diger katilimci bedenin kisiye 6zel oldugunu,
ailenin ve arkadaslarin oldugu yerlerde bedeni teshir etmenin dogru olmadigini
soylemistir. Ancak ¢iplakligin sanat icin s6z konusu oldugunda, bir ressama ¢iplak poz
verildiginde bunun ¢ok giizel oldugunu ifade etmistir. Bagka bir katiimci ise beden
teshirinin dinen ve ahlak kurallari geregince yanlis oldugunu ifade etmistir. Bir diger
katilimai ise glindelik yasamda beden teshirinin 6zellikle toplu tasima kullanirken
kendisinde tedirginlik yarattigini, erkeklerin bakislarindan rahatsiz oldugunu ve bu
nedenle sirtini hep duvara verdigini ifade etmistir. Bagska bir katilimci ise kisaca
hoslanmadigini sOylemistir.

BKEG “insanlarin bedenlerini teshir etmeleriyle ilgili ne disiiniyorsunuz?”
sorusuna ¢ogunlukla olumsuz yanit vermistir. Toplum kurallarina aykiri oldugunu
ifade etmislerdir. Kendi zamanlarinda teshirin s6z konusu olmadigini séylemislerdir.
Yalnizca bir katilimci beden teshirine iliskin olumlu goris bildirmistir. Ona gore teshir
faydali olabilir. Haltercilerin, erkek ve kadin giizellerinin estetik olarak viicutlarini
sergilemeleri glizel olarak degerlendirilebilir. Bir baska katihmci ise televizyonun
teshire yalnizca gencleri degil yetiskin kadinlari da 6zendirdigini sdyleyerek su ifadeyi
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kullanmistir: “Beden yasamak icin gostermek icin degilki. Bunu anlamak ¢cok mu zor”.
IKEG'taki katimcilardan biri teshirin cesitli diirtli, mesleki ya da baska terichlerle
yapildigini, bireysel bir tercih oldugunu ifade etmis ve bununla ilgilenmedigini,
aksine teshiri seyredenle ilgilendigini eklemistir. insanin réntgenci bir varlik oldugunu
sOylemistir. Bir bagka katilimci teshirin yalnizca kadinlara 6zgi olarak yorumlandigini
ancak erkek kadin farketmeden cinsiyetsiz bir durum oldugunu ifade etmistir. Diger
katilimailar ise teshiri dogru bulmadiklarini ama gencgler i¢in s6z konusu olabilecegini
sdylemislerdir. UKETG ayni soruya teshirin bireysel oldugu yéniinde gériis bildirmistir.
Bir katiimci artik erkeklerinde beden teshiri yaptigini, spor salonunda aynada
cektikleri fotograflar sosyal medyada paylastiklarini séylemistir. Ayni katilmci teshiri
mekanin da belirleyebilecegini ifade ederek, Fatih semtinde sort giymek teshir olarak
algilanirken, baska bir semtte 6yle algilanmadigi 6rnegini vermistir. Bir diger katihmci,
insanlarin Unlilere 6zendiklerinden 6tiiri sosyal medyada bedenlerini teshir
ettiklerini sdylemistir. Herkesin birer modelmis gibi davrandigini eklemistir. Bir baska
katilimai ise bunun ilgi cekmek icin yapildigini, baskalari tarafindan takdir gérmeyen
insanlarin bu yola basvurduklarini ve insanlar etkilemenin beden teshiriyle
olmayacadini, kisilik ve samimiyetle o etkinin yaratilabilecegini soylemistir. Bu
dogrultuda beden parametresi dahilindeki katilimci gorisleri ‘estetik ve saghk’
fenomenlerini ortaya koymustur (Tablo 1).

“Ayiplamak veya ayiplanmak sizin icin ne ifade ediyor?” sorusuna BKKG'daki
katihmcilar saygisizligi, baskalarinin alyehinde konusmayi, onur kirici davranislari,
disarida 6puslp sevismeyi ayipladiklarini ifade etmislerdir. Ayiplanacaklar durumlari,
uygunsuz giyinmek, dedikodu yapmak ve iftira atmak olarak belirtmislerdir. Yalnizca
bir katilimci yashliktan 6tiiri gozi gérmedidi icin bazen yedigi yemegi doktiiginde
ayiplanacagini disiinmektedir. IKKG'daki katiimalar ayni soruda, baskasinin
mahremiyetini, sirlarini paylasanlari, saygisizlik yapanlari, kendi diistincelerine uygun
gelmeyen dusiinceleri, yalani, baskalarinin arkasindan is cevirmeyi, sirada birinin
online gecmeyi ayipladiklarini séylemislerdir. Yalnizca bir katimci ayip kelimesini
herkesin farkli distindiigung, ayip lafinin cocuklukta aileler tarafindan yapistirildigini
ifade etmistir. UKKTG'daki katilimcilar bir insanin arkasindan konusmay, ikiytzIiliga,
uygunsuz giyinmeyi, teshiri kiicimsemeyi, hor gérmeyi ayipladiklarini séylemislerdir.
Katiimcilardan biri ayiplamakla ile ilgili olarak su ifadeyi kullanmistir: “Ayiplamak
ciddi bir is bence. Eger ayipliyorsan kendinde o ayibi gérmiyorsun demektir.
Saglamsin yani. Karsi tarafi ayiplayabiliyorsan sen o konuda eksik degilsin, tamsin
yani”.
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BKEG katilimcilari kadina siddeti, cocuga siddeti, iftirayi, aciz birine yapilmamasi
gereken seylerin yapilmasini, sayglya muhalefeti, toplu tasimada kendilerine yer
vermeyen gencleri, disarida dplismeyi ayipladiklarini ifade etmislerdir. iki katimc
yaslarina  uygun  davranmadiklar, nezaketsiz  davrandiklari  kosullarda
ayiplanacaklarini soylemislerdir. Bazi katihmcilar goris bildirmemistir. Yalnizca bir
katihmci ayiplanacak bir sey yapmadigini séylemistir. IKEG'daki katiimcilar ayni
soruda, sahip oldugu olumsuz kosullardan 6tiirii birinin asagilanmasini, karsidaki
kisinin maddi manevi sémirilmesini, karsidaki kisinin lafini kesmeyi, saygisizlig
ayipladiklarini sdylemislerdir. Katiimcilar bu gibi durumlarda kendilerinin de
ayiplanacagini disiinmektedirler. Yalnizca bir katilimci ayiplanacak ¢cok sey yaptigini,
muhtemel deger yargilarina ¢ok uygun yasamadigini, ayiplayanlarla ilgili de cesitli
yaptinmlarinin olabilecegini ifade etmistir. UKETG katiimailari, tecaviiz, hakaret,
kifur etmek, itham etmek, engelli insanlara yardimcr olmamak, karsidaki insana
umut verip sonra arkasindan vurmak gibi basliklari ayipladiklarini ifade etmislerdir.
Bir katimci degistiremedigi kosullardan 6tiirli birini asagiladiginda ayiplanacagini
distindtgiini soylemistir. Baska bir katilimci sokakta kiflr ettiginde, yardima ihtiyaci
olan birine yardim etmediginde ayiplanacagini diisiinmektedir. Bir diger katilimci ise
birini aldattiginda ayiplanacagini ifade etmistir.

“Ev disinda sosyal ortamlara girerken kendinizle ilgili en cok neye dikkat edersiniz?”
sorusuna BKKG'daki katilimcilarin hepsi giyim-kusama 6nem verdiklerini ifade
etmislerdir. IKKG'daki katiimcilarin hepsi giyim-kusamlarina dikkat ettiklerini
paylasmigslar, sadece iki katilimci giyim-kusamlarina ek olarak sa¢ ve makyajlarina
dénem verdiklerini ifade etmislerdir. UKKTG'daki katiimcilar, konusmalarina,
hareketlerine, temizlige, saclara, kisisel bakima, giyim-kusamlarina dikkat ettiklerini
soylemislerdir.

BKEG'daki katilimcilar “Ev disinda sosyal ortamlara girerken kendinizle ilgili en ¢ok
neye dikkat edersiniz?” sorusuna, kisisel bakima, ter kokmamaya, agiz kokusunun
olmamasina, ortamina gore giyinilmesi gerektigine, konusma sekline dikkat ettiklerini
séylemislerdir. IKEG katilimcilari ise, diizgiin giyinmeye, hareket ve tavirlara dikkat
ettiklerini ifade etmislerdir. Bir katihmci giyimde renk uyumunun olmasi gerektigine,
ense trasinin diizglin olmasina, ter kokmamaya, el ve tirnaklarinin temiz olmasina ve
parfimin gerekliligine dikkat cekmistir. “Bir diger katilimci ise bu durumu gidilecek
ortamin belirledigini ifade etmistir. Bazi ortamlarda bunu sadece kisisel bakimin,
goriintiinle yaparsin ama diger 6zelliklerinle desteklemen gerekir. Bazen de sadece
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sen olman yeterli, girdigin yerde kuracagin iki climleyle. Ortama baglh olarak biri
digerinin éniine gecer her zaman”. UKETG katiimcilari ayni soruda, agiz kokusunun
ve ter kokusunun olmamasina, dislnileni sdyleyebilme rahathdina, diizglin
gorinum ve temizlige, tirnak temizligine dikkat ettiklerini paylasmislardir. Yalnizca bir
katilimci kendisini oldugundan daha iyi gostermeye calistigini sdyleyerek su ifadeyi
kullanmistir: “Daha havali biriymisim gibi gostermeye calisirm” ¢alisinm”. Kamusal
alani isaret eden degerlendirme sorularina verilen yanitlar “beden, imaj, bireysellik,
ahlak, giyim ve sosyal medya” fenomenlerini ortaya koymustur (Tablo 2).

“Baskalarinin 6zel hayatlarini paylasmalariyla ilgili ne distnirsiiniiz?” sorusuna
BKKG'un verdigi yanitlar dertlesmek, sikintilarini gidermek, yakin arkadaslarla
yapilmasi gerektigi yoninde olmustur. Ozel hayatin herkesle paylasilmamasi
gerektigini soylemislerdir. Yalnizca bir katiimcr géris bildirmemistir. iIKKG'daki
katilimcilar ayni soruda 6zel hayatin herkesle paylasilmamasi gerektigini, yalnizca
yakin arkadaslarla paylasilabilecegini ifade etmislerdir. iki katiimci birinin kendisine
ozel hayatini anlattiginda, anlattiklarini kimseyle paylasmayacaklarini, yalnizca
dinleyip yorum yapmayacaklarini ifade etmislerdir. UKKTG'daki katiimcilardan
bazilari dozunda paylasim yapilabilecegini séylemistir. Bir katihmci soruyu sosyal
paylasim platformlari Uzerinden degerlendirmis, yapilan paylasimlari hayatlari
oldugundan farkh gosterdigini ifade etmistir. Diger iki katilimci ise 6zel hayati yalnizca
istenilen kisiyle paylasilabilecegini ifade etmistir.

BKEG'un ayni soruya verdigi yanitlar olumsuz yéndedir. Ozel hayat ile ilgili birsey
paylagsmayacaklarini ifade etmislerdir. Katihmcilardan biri, bazi insanlarin 6zel
hayatlariyla ilgili herseyi ulu orta anlattiklarini sonra da haklarinda dedikodu
yapilmasindan yakindiklarini sdylemistir. IKEG katilimcilarin dérdii 6zel hayatin
paylasiimamasi gerektigini, paylasilacak ve paylasilmayacak konular oldugunu 6ne
belirtmislerdir. Yalnizca bir katihmci paylasimin dogal oldugunu, insanin kendisine
fazla gelen seyi paylastigini ifade etmistir. UKETG katimcilarindan biri cinsel anlamda
yapilan 6zel paylasimlarin ego sisirmek icin oldugunu, ancak deneyimin paylasildigi
kisinin isminin verilmesinin yanhs oldugunu, herkesin kendine saklamasi gerektigini
ifade etmistir. Bir diger katihmci ise kisinin disariya karsi mahremiyet sinirlarinin olmasi
gerektiginin Gzerinde durmustur. Bir diger katiimci 6zel hayatini paylasan insanlarin
amaclarinin tavsiye almak degil, kendilerini konumlamak oldugunu, karsidaki kisinin
goOziinde bir yere gelmek icin 6zel hayatlarini paylastiklarini séylemistir. Bir baska
katilimci ise 6zel hayatin paylasmasinin ilgi cekmek icin yapildigini sdylemistir.
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“Ozel hayatinizla ilgili olarak baskalariyla neleri paylasmamaya 6zen gosterirsiniz?”
sorusuna BKKG katilimcilari ailevi meseleleri ve maddi durumu paylasmayacaklari
yoniinde cevap vermislerdir. Bir katilimci soruyu yanitlamamistir. Bir baska katihmci
ise ailevi meselelere ve maddi duruma ek olarak cinsel hayatini paylasmayacagini
soylemistir. IKKG'daki katiimcilar ise, esleriyle olan iliskilerini, sorunlarini, cinsel
hayatlarini ve maddi durumlarini paylasmadiklarini ifade etmislerdir. UKKTG'daki
katilimailar ise maddi durumu paylasmadiklarini belirtmislerdir.

Ayni soruyu BKEG katilimcilari, maddi durum ve ailevi meseleler olarak
yanitlamislardir. IKEG ise, cinsel hayatlarini, ailevi meseleleri ve maddi durumlarini
paylasmadiklarini sdylemislerdir. UKETG'taki (i¢ katilimci ise, cinsel hayatlarini
paylasmadiklarini ifade etmistir. iki katiimca maddi durumu paylasmadiklarini
belirtmistir. Ozel alani kapsayan sorulara verilen katilimci yorumlari “aile, cinsel yasam,
bireysellik ve maddi durum”fenomenlerini 6ne ¢ikarmistir (Tablo 3).

“Ortiinmekle ilgili ne dustiniiyorsunuz?” sorusuna BKKG katiimcilari zorla
ortinmek taraftari olmadiklarini, normal ortiinmeyi dogru bulduklarini ifade
etmislerdir. Bir katilimci ilerde ortiinmek isteyecedini belirtmistir. Katilimcilarin hepsi
kiictik kiz cocuklarinin zorla értiinmesine karsi olduklarini paylasmislardir. IKKG'daki
katihmcilardan biri, ortinmeyi sagma buldugunu, bunun erkeklerin uydurmasi
oldugunu, dinimizin bdyle birsey sdyledigine inanmadidini ifade etmistir. Bir baska
katihmci ise ortiinmenin kalpten geldigini sdylemistir. Bir diger katilimci yalnizca
gOzlerin goriinecedi sekilde 6rtinmeyi dogru bulmadigini, modaya uygun giyinen
kapali kadinlari begendigini séylemistir. Baska bir katihmci zorla 6rtinmeye karsi
oldugunu ifade etmistir. Bir digeri ise, kisinin kendi tercihi oldugunu, mutlu oldugu
takdirde kapanabilecegini soylemistir. Ayni soruda UKKTGdaki katilimcilar,
ortiinmenin kisinin kendi karari oldugunu ancak abartilmamasi gerektigini, kisilerin
tercihlerine saygi duyduklarini séylemislerdir. Katilimcilardan biri kara carsafi abartili
olarak nitelemistir. Bir diger katihma ise Tirkiye'deki ortinme algisini negatif
buldugunu belirterek su ifadeyi kullanmistir: “(...) hem kiyafet olarak hem de zihin
olarak bir yere kadar kapali oldugunu distintiyorum’.

Ayni soruda BKEG katimcilar értlinmenin glinimuzde dini ve siyasi olarak iki
anlami oldugunu ifade etmislerdir. Ortiinmenin kutsal kitapta gectigini ancak
abartilmamasi gerektigini belirtmislerdir. IKEG'daki katilimcilar ise &rtiinmenin
olumsuz bir cagrisim yaptigini séylemislerdir. Bir katiimci mahrem yeri 6értmenin
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modern insana gecisteki en énemli faktér oldugunu belirtmistir. Bir baska katilimci
ise ortinmenin toplumsal olarak kadin ile iliskilendirdigini ifade etmistir. Zorla
ortilen kadinlarin bu konuda se¢me sansi olmadigindan erkegin baskisi ile
ortindiklerini 6ne siirmustir. UKETG'daki katimcilardan bazilari herkesin bu
konuda 6zgiir olmasi gerektigini, herkesin kendi kisisel karari oldugunu ifade
etmislerdir. Bir katilimci soyunmanin 6zgirlik oldugunu 6ne slrmus, bir diger
katilimci ise 6rtinmenin glinimuzde artik bir imaj haline geldigini belirtmistir.

“ibadetin gériinir olmasini nasil  de@erlendiriyorsunuz?” sorusuna BKKG
tarafindan verilen yanitlar, ibadetin gizli olmasi gerektigi yliniindedir. Onlara gore
ibadet Allah ile kul arasindadir. IKKG katilimcilari da ayni sekilde ibadetin gizli olmasi
yonlinde goriis belirtmislerdir. Katiimcilardan biri ibadetin gosterilmesini dinin
istismar edilmesi olarak nitelemistir. UKKTG da ayni sekilde ibadetin gizli kalmasi
gerektigini ifade etmislerdir. ibadetin gérindrligini kisisel gésteris olarak
nitelemislerdir.

BKEG “ibadetin gériiniir olmasini nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusuna tipki
kadin grubundaki tim katilimcilar gibi, ibadetin gizliligi esastir yoniinde gorus
bildirmislerdir. IKEG katilimcilari ise ibadetin gériindrligind giinah olarak nitelemisler
ve gizli kalmasi gerektigini séylemislerdir. UKETG'daki katilimcilardan biri, ibadet
gizliligini dinin sdylemesine ragmen, giiniimiizde sosyal medyada bir sov haline
geldigini belirterek bu durumu elestirmis, s6z konusu sovu yapanlarin Gnli insanlar
olduklarini ve karakterlerini satarak medyada varolmaya calistiklarini ifade etmistir.
Ayni katilimcr insanlarin ibadeti kendi istedikleri ve anladiklari sekilde yaptiklarini,
dolayisiyla da bunun yanhs oldugunu belirtmistir. Katilimcilardan biri insanlara
yardim etmeyi, sosyal sorumluluk gibi etkinliklerde bulunmayi da bir cesit ibadet
olarak nitelemis ve bunlarin da gizli kalmasi gerektigini sdylemistir. Bir diger katilimci
ibadet gorindrliginin, ibadetin anlamini distrdigini belirtmistir. Bir bagska
katilimar ise ibadet gorinlrliginin de siyasi bir boyutunun oldugunu, siyasi
cikarlara alet edildigini ve bunun son derece yanlis oldugunu paylasmistir. Toplumsal
yasamda din parametresini kapsayan sorulara verilen katilimci yanitlari “bireysellik,
siyasi, cinsiyetcilik ve imaj” fenomenlerini ortaya koymustur (Tablo 4).

“Glindelik hayatta sosyal ortamlarda veya internet ortaminda disinduklerinizi

ifade ederken gozetleniyor veya takip ediliyor gibi bir kaygi yasiyor musunuz?”
sorusunda BKKG'daki katimcilarin il diisiindiiklerini séylemediklerini, fikirlerini ve
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duslncelerini  herkesin  bilmesini istemediklerini dolayisiyla da kendilerini
sansurlediklerini ifade etmiglerdir. Bir katihmci aklina ne geliyorsa soyledigini,
herhangi bir kaygi yasamadigini séylemistir. Bir baska katilimci ise soruyu dis gériinis
kaygisi ile degerlendirmis, torunun cektigi fotograflarda gozltigi ve disleri yoksa eger
cirkin gorlinecegi ile ilgili kaygl yasadigindan sosyal medyada paylasmasini
istemedigini belirtmistir. IKKG ayni soruda belirli dlciide kaygi yasadiklarini
soylemislerdir. Siyasi konusmalara girmediklerini ifade etmislerdir. Fiziksel giivenlikle
ilgili tedirginlik yasadiklarini belirmislerdir. UKKTG katihimcilari ise biyiik élctide
sansir uyguladiklarini ve paylasimlarinda secici olduklarini ifade etmislerdir. Bu
sansiriin sosyal paylasim platformlarinda yalnizca siyasi tedirginlikten otiri
olmadigini, bu tedirginlige aile tyelerinin de neden oldugunu eklemislerdir.

BKEG ayni soruda gozetlendiklerinin farkinda olduklarini, Tirkiye'de kimseye
glvenilemeyecegini, egitim diizeyinin ¢ok diisiik oldugunu, sdylenilen herseyden
¢ok sayida anlam c¢ikarilabilecegini, ¢ikarilan anlamin her yone cekilebilecegini, sonra
bunlarin kisilerin aleyhlerinde kullanilabilecegini bildiklerini ancak ne dustinlyorlarsa
acikca soylediklerini ifade etmislerdir. Arkadas ortamlarinda herseyi rahatca
konustuklarini soylemislerdir. Katilimcilardan biri yash oldugundan otlria  zor
durumda kalmayi umursamayacagini belirtmistir. IKEG'daki katilimcilarin ikisi kaygi
duymadiklarini, herseyi paylastiklarini ve herhangi bir sansiir uygulamadiklarini
sOylemislerdir. Diger Ug katilimci ise mesleki ve ailevi sorumluluklar geregi sosyal ve
siyasi duslncelerini ifade etmekten kacindiklarini ve c¢ocuklarini da bu konuda
tembihlediklerini sdylemislerdir. UKETG'daki katilimcilar ise giindelik hayatin her
aninda sosyal ortamlarda ve sanal ortamlarda yogun sansir uyguladiklarini, fikirlerini
Ozgurce ifade edemediklerini sdylemislerdir. Sosyal bir ortamda konusulan ve
paylasilan seylerin unutulma olasiligi olsa da, 6zellikle sanal mecrada yapilan
paylasimlarin orada kaldigini ve gelecek zamanda kisinin karsisina ¢ikarak belirli
riskler meydana getireceklerini ifade etmisleridir. Ayrica katilimcilar yogun bir
toplumsal baski altinda olduklarini, siirekli olarak gézetlendiklerini belirtmislerdir.

“insanlarin giindelik yasamlarini stirekli sosyal medya (izerinden birbirleriyle
paylasmalarini nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusunda BKKG'daki katilimcilar bu
paylasimlari dogru bulmadiklarini, herkesin bir mahreminin olmasi gerektigini
soylemislerdir. Ozellikle sosyal medyada dogum fotograflarinin, yenilen yemeklerin
ve gidilen mekanlarin paylasiimasini elestirmislerdir. Yemek fotograflarinin
paylasilmasini, o yemekleri yiyemeyenler, alacak glici olmayanlar ve hamileler
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acisindan sakincali bulduklarini séylemislerdir. Katilimcilardan biri soruyu yanitsiz
birakmistir. IKKG'taki katilimcilar ise, bu paylagimlarin gercekmis gibi algilandigini,
herkesin birbirini merak ederek 6zellikle baskalarinin profillerine girip takip ettiklerini,
herkesin hayatini ‘cok iyiymis gibi’ gosterdigini belirtmislerdir. Yalnizca kutlama ve
ziyaretlerin paylasiimasinda sakinca olmadigini ancak 6zel anlarin paylasiimamasi
gerektigini sdylemislerdir. UKKTG'taki katiimcilar sosyal mecralarin gercek olmadigini,
insanlarin oradaki paylasimlarla olduklari gibi degil, olmak istedikleri gibi bir imaj
cizdiklerini ifade etmislerdir. Kullanmakta bir sakinca olmadigini ancak glindelik
yasamin her aninin paylasiimamasi gerektigini sdylemislerdir. Katilimcilardan biri
sosyal medyadaki bu yogun paylasimlari bir hastalik olarak nitelemistir. Baska bir
katilima ise, 6zellikle yemek paylasimlarinin gosteris oldugunu ifade etmistir: “Bir
makana yediginde paylasiyor mu insanlar? Paylasmiyorlar. Begeni olmayacak ¢link{”.

Ayni soruya BKEG'taki katilimcilar bu paylasimlarin kisilerin komplekslerinden ileri
geldigini, yasamlarinda yeterince sosyal deneyime sahip olmadiklari i¢in bunu
yaptiklarini, bu paylasimlarin gosteristen ibaret oldugunu, baska insanlara hava atma
amaciyla yapildigini belirtmislerdir. Ayrica herseyi paylasanlarin yalnizca gencler
olmadigini, orta yash bircok insanda da bu davranisin moda oldugunu ifade
etmislerdir. IKEG'daki katiimcilardan biri basari, mezuniyet, yurtici veya yurtdisi
gezilerine ait fotograflarin, anilarin paylasilmasinda bir sakinca gérmedigini ama 6zel
olanin paylasilmamasi gerektigini belirtmistir. Bir baska katilimci, paylasan kisinin
aldigi keyfin ‘deneyimden mi, yoksa deneyimi paylasmaktan mi’ oldugunu
sorgulamistir. Ayni katihmcr kisinin deneyimini paylasmasinin nedenini soyle
yorumlamistir: “O paylasim, o yasadigi ona yetmedigi icin yapiliyor” Ote yandan
kisinin evinden baska bir yerdeymiscesine paylasim yapmasini bir toplum hastaligi
olarak nitelemistir. Bir baska katilimci ise sosyal medyada her anin paylasilmasini
‘sefkat dilenciligi’ olarak adlandirmis ve bir felaket olarak degerlendirmistir. Diger iki
katihmci ise paylasim aliskanhdini anormal bulmadiklarini, bunu herkes yaptigi icin
bir sakinca olmadigini, zaten glindelik hayatta mahremiyet diye birseyin olmadigini
ifade etmisler ve mahremiyetin yalnizca yatak odasinda olabilecegini séylemislerdir.
UKETG katiimcilani bu durumun insanlarin egolarini besledigini, sosyal medya
paylasimlarinin  sosyallesmenin yerini aldigini, toplumdaki bazi degerleri
oldirdigind, insanlan yalnizlastirdigini, yasam stilinin teshir edilmesinden 6tiir(,
diger insanlari asagilamayi értiik sekilde mesrulastirdigini ifade etmislerdir. Ozellikle
gidilen mekanlarda konum bildirme aliskanhginin bir ¢esit statii gostergesi oldugunu
belirtmislerdir. Gozetim parametresini kapsayan arastirma sorularina verilen yanitlar
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“bireysellik, glivenlik, toplumsal, imaj ve sosyal medya” fenomenlerini ortaya
cikarmistir (Tablo 5).

TARTISMA VE SONUC

Mahremiyetin kusaklararasinda nasil donistiguni disiinimsel eksende ortaya
koymayi amaclayan bu arastirmanin bulgularinda, kusaklara gére farkhi fenomenler
ortaya ¢ikmistir. Bu fenomenler mahremiyet anlayisinin hem kusaklararasinda hem
de toplumsal cinsiyetler arasinda farklilik ve belirli 6lclide benzerlikler oldugunu
ortaya koymustur. Literatlirden c¢ekilen mahremiyetle ilgili parametrelerin
kapsaminda beden, kamusal alan, 6zel alan, toplumsal din ve gézetim kavramlari yer
almaktadir. Bedenle kurulan iliskinin bireysellesme, goézetim pratikleri, modern
kaygilar, kamusal ve 6zel alanlar cercevesinde yeniden tanimlanmasini ortaya koyan
bu calisma, her bir parametre dahilinde hazirlanan gériisme sorulariyla, mahremiyetin

kusaklararasinda nasil degistigine yonelik bir perspektif sunmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde arastirma sonuglari, ¢calismanin distinimsel
modernitenin  mahremiyet anlayisini  donlstirdigli  yoniindeki varsayimini
dogrulamistir. Distiniimsel modernite, geleneksel toplum yapilarindan ve sanayi
modernitesinden farkli olarak mahremiyeti ¢ok sesli hale getirmistir. Dlslnimsel
bireyin kendisini kendi goéziinde bir nesne olarak kabul ettigi (Beck, 2011, pp. 192-
193) g6z 6niinde bulunduruldugunda, mahremiyet de toplumsal bir olgu olmaktan
cikarak, bireysel yonetim ve kontrole tabi bir anlayis halini almistir. Bireysellesmenin
genel olarak Ozellikle son asamasi olan endistrilesme ve modernlesme evresinde
uygarlik sirecinin bazi 6znel-biyografik yonlerine isaret ettigi dusunildiginde
(Beck, 2011), bu sonug ¢cok da sasirtici degildir. Mahremiyetle ilgili olarak literattirden
cikarilan parametreler, farkli kusaklari temsil eden bireylerde hem farkli hem de
benzer ifadeler bulmustur. Bu sonug, ¢calismanin mahremiyetin kusaklara gore farkh
anlamlara geldigi yoniindeki varsayimini kismen dogrulamistir. Toplumsal olarak ¢ok
sayida olgunun kadin ve erkeklere gore farkli anlamlar icerdigi distinildiginde,
mahremiyet anlayisinin erkek ve kadin kusaklarda farkli oldugu gorilmektedir. Bircok
sosyal olgu gibi toplumsal cinsiyet de belirli 6lctide kiiltlirel pratikler tarafindan
belirlenir. Mahremiyetin de tarihsel baglamda kultiirel bir arka plani oldugu
hatirlandiginda, kadin ve erkeklerin mahremiyet anlayislari arasinda fark olmasi
dogaldir. Bu anlamda ¢alismanin, mahremiyetin toplumsal cinsiyete goére farkilik
gosterdigi yliniindeki varsayimi dogrulanmistir. Yeni iletisim teknolojileri toplumsal
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yapida cok sayida pratigi degistirirken, medya kullanim aliskanliklarini da zaman
icerisinde dénistiirmistir. Ozellikle 90'h yillardan sonra tiim gezegeni kusatan bu
meta-dilin dénistiiriicii etkisi her alana sirayet etmektedir (Uslu, 2007). Ozellikle
iletisimin mobilize olmasi ve sosyal paylasim platformlarinin mekansiz bir iletisim
mecrasl sunmasi, iletisime yonelik anlayisi da degistirmistir. Farkli kusaklar temsil
eden kadin ve erkeklerin medya kullanimi ve paylasim anlayislar benzerlikler gosterir.
Bu anlamda yeni iletisim teknolojileri kullaniminin toplumdaki genel mahremiyet
anlayisini  degistirdigi  soylenebilir.  Geleneksel toplumlardaki ve sanayi
modernitesindeki mahremiyet anlayisi, diistinimsel modernite ve risk toplumunda
farkhhk gostermektedir. Calismanin bu yondeki varsayimi dogrulanmistir.

Dislinimsel moderniteyi kuramsal cerceve olarak alan bu calisma, mahremiyet
olgusunu tarihsel baglamda degerlendirmistir. Mahremiyet modernitenin tim
evrelerinin toplumsal yasamda yarattigi etkiler dolayisiyla tarihsel olarak déntisim
gecirmistir. S6z konusu donilsiim gerceklesirken bir biitlin olarak modern kurumlar
Uzerinde donustiricu etkisi de olabilmektedir (Giddens, 2010, pp. 12-15). Bu ¢alisma,
mahremiyetin donlisimiinin tek bir boyut Uzerinden degerlendirilemeyecegini
ortaya koymaktadir. Mahremiyet anlayisi nasil ki kiltlirden kltlre, cografyadan
cografyaya ve bireyden bireye farklilik gosteriyorsa, kusaklararasinda da belirli 6l¢tide
anlayis farki s6z konusudur. Ancak mahremiyet ve ilgili parametrelere iliskin
anlayislarin disiinimsel eksende medya kullanimiyla donistiigi bir baslangig
noktasi olarak kabul edilebilir. Bu baslangi¢ noktasi, Dogu ve Bati perspektiflerinin
s0z konusu sorunsala farkli zeminler saglayacadini ortaya koyar. Disliniimsel
eksendeki kiresel riskler her ne kadar evrensel bir tedirginlik yaratsa da, bireysel
anlayislar farklilik gostermektedir (Beck, 2011, pp. 192-194).

Mahremiyetle ilgili tim parametreler ve arastirma sonucundan cikan fenomenler,
risklere iliskin kusaklararasi bir farkindaligin s6z konusu oldugunu, ancak kullanicilarin
aldiklar 6nlemlerin yetersiz kaldigini ortaya koymaktadir. Bireylerin aldiklari giivenlik
onlemleri gliniimiizde hala fiziksel risklere yoneliktir. Ancak sosyal medya kullanimi
ile degisen giindelik yasam pratikleri ve iletisim bicimleri s6z konusu riskleri daha
soyut bir baglama ¢eker. Risk Toplumu kurami agisindan bakildiginda ilgili riskler yine
insanin kendi eliyle olusturdugu ve sonuglarindan sorumlu oldugu riskler oldugundan
(Cuhaci, 2007, pp. 134-139) 6tlrd moderndir. Ancak aragsal acidan bakildiginda bu
baska bir boyutu isaret eden bir durumdur. Fiziksel olarak beden koruma altina
alinirken, sanal mecrada olmayan bir mekan lzerinden teshir edilmesi, soyut risklere
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iliskin bir 6rnek olarak kabul edilebilir. Bu durum da bireyin distnimsel tavrini
bedenden, bedensizlige dogru iter. Artik distiniimsel tavir bireyin fiziksel yasamdaki
pratikleri Gzerinden degil, sanal mecralardaki olmayan mevcudiyetleri Uzerinde
bicimlenir ki bu da risklerin boyut degistirdigi noktadir. Mahremiyet de bu baglamda
boyutlararasi anlam kaybina ugramaktadir.

Mahremiyet bedenden baslayarak distincede sekillenen, kiltiir ve toplum
tarafindan harmanlanan bireysel bir anlayistir. Distiinimsel eksende dondstigu
nokta iki boyutludur: yeni iletisim teknolojilerinin giindelik yasam pratiklerini
degistirmesi dolayisiyla ortaya ¢ikan kolektif boyut ve kisinin kendi sosyal ortaminda
slibjektif olarak karakterize ettigi bireysel boyut. Bu kapsamda mahremiyetin kesin ve
formdlatif bir tanimini yapmak neredeyse imkansizdir. Bu imkansizliga neden olan ve
mahremiyeti gecmisten ¢ok daha tanimsiz bir hale getiren eksen ise distnimsel
modernite ve riskleridir.
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TABLOLAR

Ek 1: Parametre ve Fenomen Tablolar

Tablo 1: Beden Parametresi Fenomenleri

KUSAKLAR FENOMEN
BKKG Saglik

IKKG Estetik

UKKTG Estetik

BKEG Saglik / Estetik
IKEG Estetik

UKETG Estetik

Tablo 2: Kamusal Alan Parametresi Fenomenleri

2. PARAMETRE: KAMUSAL ALAN

KUSAKLAR FENOMEN

BKKG Beden / imaj

IKKG Giyim / imaj

UKKTG Beden /imaj

BKEG Ahlak / Beden

IKEG Bireysellik / imaj

UKETG Sosyal Medya / imaj
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Tablo 3: Ozel Alan Parametresi Fenomenleri

3. PARAMETRE: OZEL ALAN

KUSAKLAR FENOMEN
BKKG Aile

IKKG Cinsel Yasam
UKKTG Bireysel

BKEG Maddi Durum
IKEG Cinsel Yasam
UKETG Cinsel Yasam

Tablo 4: Toplumsal Yagsamda Din Parametresi Fenomenleri

4. PARAMETRE: TOPLUMSAL YASAMDA DiN

KUSAKLAR FENOMEN

BKKG Bireysellik

IKKG Bireysellik

UKKTG Bireysellik

BKEG Siyasi / Bireysellik

IKEG Bireysellik / Cinsiyetgilik
UKETG imaj / Bireysellik

Tablo 5: Gozetim Parametresi Fenomenleri

KUSAKLAR FENOMEN

BKKG Bireysellik

IKKG Guvenlik / Bireysellik
UKKTG Guivenlik / imaj

BKEG Toplumsal / Bireysellik
IKEG Guvenlik / Bireysellik
UKETG Guivenlik / Sosyal Medya
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Ek 2: Goriisme Sorulari

1) Vlicudunuzla barisik misiniz? (Beden)

Sonda: Viicudunuzla ilgili ne ya da nelerden utanirsiniz? Neden?

2) insanlarin bedenlerini teshir etmeleriyle ilgili ne diistiniiyorsunuz? (Beden)
Sonda: Eskiden yalnizca Gnluleri izleyebiliyorduk, gliniimiizde ise cogu kimseyi sos-
yal medya hesaplarindan takip edebiliyoruz. Burada yaptiklari teshirler ile ilgili yoru-
munuz nedir?

3) “Ayiplamak” veya “ayiplanmak” sizin icin ne ifade ediyor?

Sonda: Hangi durumlarda kimi ayiplarsiniz veya hangi durumlarda ayiplanacaginizi
dislnirsiiniz? (Kamusal alan)

4) Ev disinda sosyal ortamlara girerken kendinizle ilgili en ¢cok neye dikkat edersiniz?
Sonda: Kisisel bakim, diisiindiigiinii séyleme, giyim-kusam.

5) Baskalarinin kendi 6zel hayatlarini paylasmalariyla ilgili ne disiiniirsiiniiz? (Ozel
alan)

Sonda: insanlarin sizin 6zel hayatinizi merak etmelerini nasil degerlendirirsiniz?

6) Ozel hayatinizla ilgili olarak baskalariyla neleri paylasmamaya 6zen gdsterirsiniz?
(Ozel alan)

Sonda: Kisisel iligkiler, ev hayati, maddi durum, ailevi meseleler.

7) Ortiinmek ile ilgili ne diistiniiyorsunuz? (Toplumsal Yasamda Din)

Sonda: Zorla 6rtiinmek, kiiclik kiz cocuklarinin ebeveynleri tarafindan értiinmesi.

8) ibadetin gériiniir olmasini nasil degerlendiriyorsunuz? (Toplumsal Yasamda Din)
Sonda: Unliilerin ibadetlerini g6z 6niinde olacak sekilde yasamalari.

9) Glindelik hayatta sosyal ortamlarda veya internet ortaminda disiindiklerinizi ifa-
de ederken gozetleniyor veya takip ediliyor gibi bir kaygi yasiyor musunuz? (Gozetim)
Sonda: Yanlis anlagilma korkusu yasiyor musunuz?

Sonda: Guvenlik ile ilgili bir kaygi yasiyor musunuz?

Sonda: Kendinizi sansurliiyor musunuz?

10) insanlarin giindelik yasamlarini siirekli sosyal medya {izerinden birbirleriyle pay-
lagmalarini nasil degerlendiriyorsunuz? (Gozetim)

Sonda: Ozellikle cep telefonlarinin yayginlasmasiyla birlikte bu paylasimlar hakkinda
ne diisiiniyorsunuz?
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ABSTRACT

Users as consumers of the content generated by publishers expect to receive a
certain level of content quality and availability. However, consumers often do not
accept the monetization schemes employed by publishers to ensure sufficient
revenue streams to support their editorial work and infrastructure. To protect their
privacy, a growing number of users utilize ad blockers that protect them from
displaying third-party advertisements while browsing the internet and consuming
the content. Content publishers are looking for ways of increasing their income
through new subscription models and online advertising. In this paper, the authors
introduce a framework that enables the publishers of digital content to utilize the
potential of the online advertising revenue stream with respect to the preferences
of their audience and the privacy protection practices applied by website users.
An empirical research in the form of a case study analyzing 105 websites located
in seven countries was conducted using the method of content analysis. The
suggested framework consists of three main approaches that can be adopted by
content publishers to optimize the effectiveness of their online advertising system
and thus maximize the contribution of advertising sales revenues to the media
budget.

Keywords: Advertising revenues, content publishers, privacy protection
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EXTENDED ABSTRACT

Digitalization, virtualization and transformation of everyday activities into the
digital environment amplified by the globalized barrier-free world has led to the
evolvement and enhancement of products and services. Media publishers have been
forced to transform their traditional publication processes, with the content being
published not only in print but also on their websites. Consumers of content were
used to paying for printed versions, however, they are often not used to- and more
importantly - not willing to pay for content consumed on the internet. Thus, the only
monetization model for online content is dependent on displaying advertisements
in their various forms. Digitalization and technologically advanced processes allow
for the tracking of user behavior, for the development and mining of user information,
and for the utilization of the data for enhancing user experience on websites. Even if
the publisher is not able to create this data by himself, it is possible to obtain it from a
third-party company. However, the mined data often also contains some form of
personal information about users, leading to the need for change in the current
concept of privacy. Displaying advertisements efficiently using this data offers an
acceptable monetization model for content publishers on the one hand and an
enhanced user experience for consumers thanks to better targeting on the other.
Media publishers employ various approaches in terms of banner advertisements,
with some of them disrupting consumers of the content and invading their privacy.
Users have developed banner blindness and are protecting themselves by utilizing
ad-blocking software solutions. These create great obstacles for displaying banner
advertisements and thus, negatively affect revenue streams of content publishers.

The main aim of this article is to introduce a framework that enables publishers of
digital content to maximize the visibility of online advertising in its various forms
across multiple devices. To achieve the main aim, three sub-goals were defined. The
first sub-goal focuses on determining the situation in displaying advertisements of
diverse types on websites of selected American and European publishers. The
research unveils the current banner advertisement approaches in various markets
and determines the reasons leading to the banner blindness phenomena and the
increased usage of ad-block software. The second sub-goal aims at determining what
type of information marketing subjects possess about their users and how this is
utilized. The research focuses on cookie files which represent a powerful source of
information for advertisers, yet can be controversial when it comes to data privacy
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and protection. The third sub-goal aims at introducing components of the framework
usable for maximizing the income from advertising. The framework can be employed
by every digital content publisher struggling with ensuring a sufficient revenue
stream from online advertising.

To achieve these goals, the authors have used empirical research in the form of a
case study analysing 105 websites located in seven countries across North America
and Europe. The research sample was selected by using purposive sampling and the
websites were placed into one of these categories: cars; entertainment; technology;
gaming; lifestyle — general, men, parenting, and women; movies; news — general
and political; sports; and weather. These websites belong to the most visited websites
in selected countries in terms of monthly real users and brand awareness.
Furthermore, each website was assigned one of two categories, either premium or
non-premium, with 51% being premium and 49% non-premium. The method of
content analysis was applied to assess the content of each website with the focus on
advertising formats, their frequencies, and responses to detecting an ad blocker. To
secure a high relevancy and precision of research results, each website was visited at
least ten times. The homepage of the website and one other page were visited five
times each and analyzed. Both the homepage and the other page were visited three
times with an ad blocker enabled and twice with an ad blocker disabled. Four
different categories of advertisements were observed and assessed on each of the
websites: standard banners, invasive banners, retargeting formats, and native
advertising.

The article introduces a framework which, when implemented by publishers,
should lead to increased advertising revenues by considering the current privacy
protection issues of their readers and creating a platform for dialogue between them
and the publisher. The framework contains three group actions which should be
taken consecutively, focusing on the marketing approach, technical approach and
conversational approach. The conducted literature review shows that published
papers to date offer typically no or very limited solutions to address the consequences
of increasing usage of ad-blockers and banner blindness both for users and
publishers. Thus, this article introduces a very specific action scheme leading to
improved user experience on content websites, while enhancing the online
advertising monetization model as the main source of online content publishers’
revenues.
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INTRODUCTION

Over the past decade, publishers of periodicals have been forced to start the
transition toward focusing on digital methods of content delivery. Every major
publisher of a newspaper or magazine had to invest in its infrastructure, frontend
web portal, and mobile applications to disseminate its editorial content more
efficiently and foster an interaction between the medium and its readers. This
transformation brought with it the advantage of accessing extended information
about users and utilizing this information for marketing purposes. This shift has also
required the modification of the classical payment system by introducing digital
subscriptions or enabling access to the digital edition for print subscribers. Regardless
of the model implemented, most of the income of the media in the digital world is
generated from online advertising.

Thus, ensuring an effective cross-platform delivery of advertising formats by
digital content publishers is the key to streamlining the advertising income. The
online environment allows the utilization of personal user information to target the
delivery of advertisements. This utilization of obtained data is often justified by
factors such as an enhanced user experience, added value based on targeted content
and personalized offer of companies’ products and services. However, many users do
not agree with such arguments and try to protect their data. This represents a
challenge for the media because of the protection options that enable the users/
readers to block the advertisements on all or certain pages. These options are used
by more and more users due to negative attitudes towards advertisements on web
pages and the increased efficiency of technological solutions provided to block
advertisements. Based on these facts, the main aim of this article is to introduce a
framework that enables publishers of digital content to maximize the visibility of
online advertising in its various forms across multiple devices. To support the main
goal, these sub-goals have been defined:

- To identify the situation in displaying advertisements of diverse types on

websites of selected American and European content publishers.

- To determine what type of user data are processed by online marketing

entities and how are they utilized for marketing purposes.

- Tointroduce components of the framework usable for maximizing the income

from advertising for digital content publishers. The framework shall include
the processes of assessing the status of technical solutions for blocking ads
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and their use by the readers, the efficiency of these blockers, and the
introduction of various marketing concepts supporting the effective delivery
of advertisements.

Content Publishers Depend on Revenue from Online Advertising

The transformation of content publishers over the past decade has occurred with
the adaptation of traditional revenue models. There are two main categories of
revenue that publishing houses generating periodical content work with:

« Conventional business models adapted to the online environment

+ Internet-specific business models

The conventional business models include subscription-based and print
advertising revenue, including sponsor or partner-type revenue. For most of the
premium publishers, the circulation- or subscription-based revenue’s share of overall
revenues is decreasing, and the same is happening with advertising revenues. Thus,
publishers need to focus on revenue streams as well as streamlining the processes
and cutting costs. Within the advertising revenue stream, digital advertising revenue
usually trends positively while print advertising revenue tends to decline. This is true
of the New York Times, one of the top premium content publishers. Online advertising
revenue’s share of the overall advertising revenues increased from 21% in 2011 to
36% in 2016 (Malik, 2017).

Nicholas (2017) has created a taxonomy of the available digital revenue stream
sources, including eight different forms or channels: web and email banner
advertising, sponsored downloads, sponsored webinars, resource directories, job
boards, sponsored channels, sponsored content, and custom newsletters. Using
personal information stored in any form in one or more of the mentioned channels
might contribute to the enhancement of user experience during each website visit.
Despite the variety of options, traditional advertising formats, including conventional
banners, Facebook ads through Facebook Audience Network, Google ads (Google
Display Network) or other advertising formats delivered via a diverse range of
channels and advertising networks, are generating most of the advertising revenues.
Initially, banners distributed through the mentioned channels were displayed only to
random users with preferred frequency defined by the advertiser. To enhance user
experience on the website or online platform, publishers have begun to mine and
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utilize data about users. Every user leaves a digital trail by every single activity
conducted in the online environment. According to the IBM study, “the data we
produce every single day totals an unfathomable 2.5 quintillion bytes (that’s ‘25’
followed by 17 zeros). We're producing it so fast that it's estimated 90% of data in the
world right now was created in just the last two years” (Darren, 2015). The most
widely-used technique of gathering user data is utilizing cookies, small files with
online behavior information about users stored in every single electronic device and
website browser. With these files, online entities are able to determine user online
behaviour, deduce information preferences and to tailor banner advertisements to
these preferences. Hence, data applied in banner advertisement approaches might
lead to an enhanced user experience and added value for advertisers in terms of
improved banner relevancy for the target group hit by the ad. However, cookies
might be considered as a private property of every user, thus utilizing cookies
without permission could be illegal and might lead to legal action.

Publishers earn part of their revenue from the distributed content too. This
includes the third-party platforms owned by Facebook, Google, and Snapchat.
However, premium publishers are facing a challenge here when creating their
content distribution and monetization strategies. Platforms like Facebook and
Google can drive traffic to their websites. However, they also offer their platforms for
content distribution — Facebook Instant Articles, Google AMP or Snapchat Discover.
Thus, publishers need to assess whether it makes more sense for them to monetize
the traffic coming from Facebook or Google on their sites or leave the monetization
on the mentioned platforms and not drive the traffic to their websites. Technological
companies like Facebook and Google dispose an enormous amount of information
about their users who have agreed to use their personal information for
advertisement purposes. On the one hand, the disposal of personal information
invades users’ privacy, but on the other hand, it has the potential to help companies
prepare a more targeted and thus more effective content delivery.

A report from the premium publisher trade body Digital Content Next (DCN)
claims that the (mean) average premium publisher generated $7.7 million in
revenue by distributing their content on third-party platforms in the first half of
2016 — equivalent to about 14% of their overall revenues in the period (O'Reilly,
2017). Each of the platforms has its monetization challenges. However, YouTube
represented the most significant individual source of revenue for premium
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publishers, according to available data from the first half of 2016 (Moses, 2017),
followed by Facebook, Twitter, and Snapchat. It is expected that this will change as
the new platforms and their features turn into meaningful revenue streams. In
general, the revenues from these third-party platforms are not considered adequate,
and thus the revenue models need to be constantly reviewed and updated. To
update revenue models, as part of the monetization strategy, publishers need to
focus on maximizing the financial effect of the traffic coming to their websites,
regardless of the source (organic search, paid search, social media, other referrals,
etc.). In addition to the threat of ad blockers, the Interactive Advertising Bureau is
calling for a shift toward charging by viewable impression, which, according to
available information, could cut the revenues by up to 50% because of not charging
for showing the ads below the fold (Wang, Kalra, Zhou, Borcea, & Chen, 2017).
Another risk is connected to the shift of publishers from banners toward other forms
of advertising, e.g. video ads. Despite the evidence that the banner blindness
phenomenon is as intense as expected (Hervet, Guerard, Tremblay, & Chtourou,
2011) or that it can be decreased by showing task-relevant ads not detracting from
the user’s experience (Resnick & Albert, 2016), the lower impact of banners on
achieving communication and marketing goals of advertisers is generally accepted
or confirmed, posing another threat to already suffering revenue streams. Ensuring
the effective delivery/display of advertisements on a publisher’s own website and
on mobile applications is vital to increasing the advertising revenues. Whether the
income is based on CPM (Cost per Mile) or CPC (Cost per Click), displaying the
advertisements to as many people as possible is crucial.

Behavior of Content Consumers

On the consumer side, there are the users and readers of the publisher’s website
consuming content and trying to minimize the impact of advertisements on their
user experience. While some of the users do not think that advertising bothers them,
the majority of them would love to read the content ad-free. Indeed, this desire on
the part of the users is meeting the different expectations of publishers. They believe
consumers need to get used to paying for quality content as they would pay for any
other goods. Matthias Streitz, managing director of Spiegel Online, notes: “Imagine
a customer walking into a bar, ordering a daiquiri and then smugly refusing to pay
for it. If you consume our content, you must allow us some means of monetisation.”
(Streitz & Tynan, 2016) To find the required balance, some of the publishers often

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 117-140 123



Privacy Protection Versus Advertising Revenues: The Case of Content Publishers

offer an ad-free version as part of their subscription model. They should also
consider different types and formats of ads because they are not all the same in
terms of their impact on users. According to recent research by HubSpot, online
pop-ups and ads on the mobile phone are the two most disliked advertising forms,
followed by pre-video YouTube ads and online banner ads (An, 2016). Because of
the absence of a mutually agreed procedure for opting out of advertisements, many
users resort to ad-blocking software solutions (Garimella, Kostakis, & Mathioudakis,
2017).

With the development of new software applications, it is now easier to block the
display of the advertisements either in a web browser or mobile application. These
usually enable blocking diverse types of ads, including pop-ups and banner ads.
There are various software solutions and tools available, each with a different
efficiency. The study by Wills and Uzunoglu (2016) proves that on average, ad blockers
provide only a modest range reduction of 13-34% in the set of third-party domains
retrieved in each category compared to not employing any ad blocker. This was
confirmed by Malloy, McNamara, Cahn, and Barford (2016) who found that even
though a user may have an ad blocker installed, they were still exposed to a significant
number of ads. The massive spread of ad blockers is considered a threat to the online
advertising industry. According to Dwoskin (2015), ad-blocking software was
expected to lead to nearly $22 billion in lost advertising revenue in 2015, representing
a 41% rise from 2014. As Jalba, Olteanu, and Draghici (2016) argue, a solution needs
to be found so that the internet will continue to give us an enormous amount of free
information which requires the preservation of the online advertising revenue stream
for content publishers.

Despite the fact that there are ways for web developers to detect counter ad
blockers (Post & Sekharan, 2016), for content publishers, it is not only important to
implement technical solutions enabling the detection of ad blockers and decreasing
their efficiency but also to know their users’ attitudes toward ads and try to find a
solution that would be beneficial for both sides. Mining, processing and utilizing
personal information might lead to a greater awareness of the target group visiting
the website and the attitudes of these users. Private users’ information should be
treated anonymously and used only in bunches to develop an acceptable website
environment including displaying relevant advertisements. The research of An (2016)
shows that there is a group of people using ad blockers who would never turn off the
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blocker for the websites (32%). However, others would consider it under different
circumstances: if they were blocked from accessing the website (30%), the website
would use only non-intrusive ad formats (28%); it would offer fewer ads if the user
turns off the ad blocker (24%); or it would display fewer ads if the user pays for a
subscription (12.5%).

Each publisher needs to develop a strategy for dealing with ad blockers to
promote the effective delivery of advertisements to their readers. One of the factors a
publisher should consider is using less intrusive ad formats. Sixty-eight percent of
respondents to the HubSpot survey stated that they are happy to help cover the
costs of the website and see the ads if they are not annoying (An, 2016). Including
more retargeting campaigns or focusing on native advertising may be important to
publishers because these ad formats are more accepted by users and are much more
interactive compared to standard banner ads (Mansfield, 2017). This is in line with the
findings of Forrester Research which predicts that digital media spending will
account for 46% of all advertising by 2021. However, marketers will increasingly
demand high-quality brand experiences, often instead of volume-oriented ad
campaigns (VanBoskirk, 2017). All the retargeting and native strategies, which utilize
private data, need to be set up in a very sensitive way so as not to invoke the
impression of misuse of personal information. Otherwise, the enhanced user
experience could be inadvertently replaced by mistrust, leading to the growing
utilization of ad-blocking software.

Increasingly over the past few years, publishers and third party technological
firms have utilized personal data in their advertisement processes. Programmatic
buying is one of the most developed advertising platforms. Firms devoted to
programmatic buying mine, process, segment, and utilize user data to enhance user
experience of their banners. The mined data allows programmatic firms to categorize
users into behavioural categories thanks to the behavioral patterns stored in cookie
files. Crimtan, one of most well-known programmatic firms in the CEE area, disposes
with 31 behavioral segments. All these segments can be targeted with
advertisements. Segments include: academic education & languages; active youth,
arts & culture; avid gamers; business decision makers; car buyer — new; car buyer -
used; career minded; charities & good causes; committed couples; computer &
home electronics; entertainment; environment & green issues; family and baby;
fashion, grooming & beauty; getting married; health & fitness; home & garden;
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home finance; leaving the nest; motor enthusiast; photography & video; pop culture
& celebrities; property hunter; socially networked; outdoors; up-market; shopping;
sport enthusiasts; hobby & crafts. Users fit into specific segments based on their
online behavior and deduced preferences. Behaviorally targeted advertising
enhances the effect of advertisements because the message contained in the
banner has a greater chance of catching user attention due to its content being
related to user preference.

In addition to focusing on the quality and non-intrusiveness of their advertising
experience, publishers can adopt several other solutions, including offering an ad-
free version, a version with limited ads to people adding an exemption to their ad
blocker, or even completely blocking access to the website for people with ad
blockers turned on. The last extreme step is not generally to be recommended. There
is a large group of people who would consider turning the ad blocker off if there
were a risk of being blocked from accessing the website (14% to 42%, depending on
their ages); however, 28% of respondents confirmed they would stop going to the
website instead of turning the ad blocker off (An, 2016).

Based on the above findings, the authors present a framework for publishers to
maximize the efficiency of delivering advertisements to their readers and thus
maximizing the income from this revenue stream.

AIM AND METHODOLOGY

Theoretical research based on the literature review related to the utilization of
ad blockers, banner blindness, and online users’ defensive attitudes toward
advertisements unveils real threats to the monetization approaches of online
content publishers. In this article, the authors conducted empirical research in the
form of a case study analyzing 105 websites located in seven countries: the United
States, the United Kingdom, the Netherlands, Spain, Canada, Germany, and France.
The selected countries were picked randomly, albeit with regard to their similar
level of economic and technological development. Within each country, 15 local
websites segmented into 15 categories were included in the research sample as
follows: cars; 3x entertainment; technology; gaming; lifestyle — general, men,
parenting, and women; movies; news — general and political; sports; and weather.
The selected websites belong to the most visited and well-known websites in terms
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of monthly real users and brand awareness. Each website was assigned to one of
two categories, either premium or non-premium, with 51% being premium and
49% non-premium.

The method of content analysis as a method on the edge of quantitative and
qualitative research was applied to assess the content of each website with the focus
on advertising formats, their frequencies, and responses to detecting an ad blocker.
To secure a high relevancy and precision of research results, each website was visited
at least ten times. The homepage of the website and one other page were visited five
times each and analyzed. Both the homepage and the other page were visited three
times with an ad blocker enabled and twice with an ad blocker disabled. The authors
used a virtual private network to access the websites from an IP (Internet Protocol)
address of a particular country to get the results as close to real situations as possible.
Four different categories of advertisements were observed and assessed on each of
the websites: standard banners, invasive banners, retargeting formats, and native
advertising:

1) Standard banners: The presence of ad formats which do not overlap websites

content and are positioned mostly on the top right side or below the content.

2) Invasive banners: The usage of banners with greater visibility, overlapping
websites’ content and forcing users to act (mostly to hit the closing button) to
disable the banner and return to the demanded content.

3) Retargeting formats: Banners showing the ads of those advertisers whose
pages were recently visited by the user. Utilization of this feature is possible
thanks to cooperation with third party entities who have the personal data of
users and by remembering them, which assists in displaying advertisements in

’

a more targeted and persistent way. This approach involves utilizing cookies
which might interfere with users’ privacy and lead to privacy invasion.

4) Native advertising: An adaptation of advertising formats blended with the
other content of the website. The user is not interrupted while consuming the
content, and the advertising might even be considered as an inherent part of
the website.

To illustrate a banner situation and employed approaches of the website providers
from a broader perspective, the research analyzes 15 websites originating in each of
seven particular countries. During the research, the authors captured a total of 1060
banner positions on 105 websites located on the homepages of all websites. Data
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employed in the research was collected throughout the months of October and
November 2017. Based on the partial research results from monitoring the
advertisement environment, and the behavior of advertisers toward users with ad
blockers turned on, the authors designed a framework enabling content publishers
to resolve the increasing monetization obstacles and thus increase the advertising
revenue, thanks to improved efficiency of the delivery of advertisements and
authorized utilization of private information.

FINDINGS
Displaying the Advertisements by Content Publishers

Banner advertisements are currently the most crucial revenue source for most
digital publishers. The conducted research maps the current situation with regard to
the employment of banner approaches within digital content across several markets
to unveil common patterns in the utilization of this monetization model based on
displaying banners of various types.

Every single activity conducted in the online environment leaves a trail, which can
be tracked by firms and utilized in subsequent online advertising. Cookies are the
files which enable tracking and these are present in every electronic device and
website browser. Cookies can be used for several purposes (Joanna, 2012): to help
remember preferences on a website; to understand how visitors use a particular
website; to store username and password information to enable automatic log in,
and to unveil behavior patterns of users in the online environment.

Analytical tools processing cookie files can gather information such as name and
physical address, email address, phone number, IP address, and geo-location data. A
proper combination of this data allows very precise targeting of advertisements. This
enables the provision only of ads somehow related to the user’s cookie file. A revision
of Google Chrome cookie settings on a private computer unveils that recently visited
web pages store from one to 17 cookie files about the user of that device. Specialised
software solutions can extract the abovementioned information from these cookie
files. Obtained data are used for targeting of advertisements, especially for
personalized standard advertisements, retargeting formats and, in some cases, also
for the purpose of native advertising.
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The current situation in approaches to advertising was examined by our own
research, during which 1060 banner positions were detected on websites
homepages, with an average of ten banner positions per website. Captured banner
positions include all types of advertisements from the categorization introduced in
the Methodology part of this paper. The mean average of banner positions by
country is displayed in Table 1. The highest number of banner positions per country
was detected on the U.S. websites. Every website contained 13 banner positions on
average, with websites from the entertainment, lifestyle, news, and weather
categories featuring most highly. In contrast, websites in the Netherlands used 60%
fewer banner positions than the U.S., averaging five. The mean number of banner
positions on the homepages of the analyzed websites in other countries were around

’

the already mentioned average.

To analyze the data more closely, the authors looked at the minimum and
maximum frequencies of banner positions captured on homepages of websites for
every country (Table 2). This can be an indication of the scale and intensity of
banner communication in each of these countries. The greatest differences
between the minimum and maximum number of banner positions were detected
in Germany and the U.K. The standard deviation of values detected in these
countries is 11, whereas the average standard deviation for all countries is 8. The
opposite extreme was captured on the websites in the Netherlands, with the lowest
standard deviation of 2.

A closer look at the advertising formats used reveals that 93% of all analyzed
websites use standard formats. This high percentage is due to the relatively good
acceptance by users and sufficient revenues from direct sales. The increasing
tendency of consumers to use ad blockers is causing the utilization of invasive
banners to cease, with only 8% of websites using ad formats overlapping the content
on the website. However, it is predicted that this percentage will decrease to zero in
the near future. According to Smith (2017), most significant drivers of this resolute
change are, surprisingly, advertisement companies such as Google and Facebook
who , along with the other major market players such as Microsoft, GroupM etc., are
part of the Coalition for Better Advertising. The Coalition is reportedly considering
entirely blocking the web’s most interruptive, annoying, and intrusive advertising
formats in browsers in favor of smoother content consumption. The Coalition also
establishes rules in terms of user privacy. Utilization of private information is
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necessary for creating the balance of advertising and users’ preferences. However,
there is a need for regulating companies which dispose the private data.

Currently, there are some institutions and laws which establish regulations in the
online data privacy area. However the regulation entities differ from country to country,
they utilize different toolsets, and apply different consequences to publishers or
advertisers which do not comply with these regulations. For instance, Australia’s Privacy
Principles (APP) is a collection of 13 principles published in the form of a guide, giving
information about the handling of personal information. There is also the Office of the
Australian Information Commissioner (OAIC) which investigates complaints about
personal data abuse. Brazil established the Brazilian Internet Act in 2014, which deals
with policies regarding the collection, maintaining, treatment, and use of personal data
on the Internet. Canada follows the Personal Information Protection and Electronic
Data Act (PIPEDA), while in Chile the Act on the Protection of Personal Data was
established in 1998. The United States does not have an institution specially dedicated
to data privacy, however the area is partially covered by the Federal Trade Commission
(FTC), the Health Insurance Portability and Accountability Act, the Children’s Online
Privacy Protection Rule (COPPA) and the California Online Privacy Protection Act
(CalOPPA). The European Union follows the European Union Data Protection Directive
of 1998, however, several countries also have their own regulations. For instance,
Poland (a member of the European Union) follows the Act of the Protection of Personal
Data established in 1997, Slovenia the Personal Data Protection Act etc. (Privacypolicies.
com, 2018). In addition to this, every country has its own institution dedicated to the
area of personal data privacy. Despite many different regulations and institutions, data
privacy regulations are insufficient. The recently protracted Facebook scandal of the
data leak of 87 million users can be used as an example (Dave, 2018). The General Data
Protection Regulation (GDPR) represents a partial solution to the data privacy problem.
It unifies data protection rules across all the EU members. GDPR ensures that all data
protection laws are applied identically in every country within the European Union. It
will protect online users from organizations (especially publishers and advertisers)
using their data irresponsibly or without authorization. It came into force on 25th of
May 2018 and also covers those organizations outside the European Union which
utilize data about EU citizens (Joe, 2018).

According to findings in the literature overview, retargeting formats and native
advertising which utilize private information the most are generally more accepted
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by users and have the potential to increase the engagement more than other formats.
The findings of the presented research show that 83% of websites are using
retargeting formats considered as helpful and non-intrusive by users. The utilization
of native advertising was detected in 68% of cases. The overview of different
advertising formats in all countries is shown in Table 3. The most apparent differences
were detected in the use of native advertising. Websites in Canada, Spain, and the
Netherlands utilize native advertising less than websites from the other countries.
Along with Germany and France, these countries also have the highest usage of
standard banners. The possible reasons for the slower adoption of native advertising
in Canada, Spain, and the Netherlands might be the willingness of advertisers to
pursue more traditional banner formats and the relatively high revenues of content
publishers from the monetization of traditional banner formats. Verifying this
assumption could be the subject of future research studies.

Constructing the Framework for Optimizing the Delivery of Online Advertising

The percentage of websites focusing on the adoption of advertising formats
considered as non-intrusive (retargeting formats and native advertising) is on the
rise. These advertising formats utilize big data and collected information about the
users. Thus, the provision of private information to internet companies enables the
developement of better user experience while consuming the internet content.
However, almost every analyzed online content publisher still uses a large number of
standard banners. Moreover, there is also a small, but not negligible, percentage of
publishers using invasive banners. The results of the research have shown an increase
in usage of ad blockers and users’ banner blindness. In the unregulated online
market, content publishers are the ones who are able to establish new advertising
standards which will reflect the attitudes and needs of the consumers. There are
various options for dealing with the current unpleasant situation, and the key is to
find a proper balance between consumer satisfaction, the monetization approaches
of available banner inventories on the websites and appropriate utilization of users’
private information for advertisement purposes. Therefore, before putting extreme
solutions into place, such as an extensive content paywall or denying access to
content for users with ad blockers, publishers should consider less stringent solutions.

The authors have designed a framework for publishers to follow while addressing
consumers’ dissatisfaction with their digital platforms overcrowded with banners.
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The framework contains three main approaches that might be adopted by content
publishers to optimize the effectiveness of their online advertising system and thus
maximize the contribution of advertising sales revenues to the media budget. The
framework is shown in Figure 1. Each action of the introduced framework should be
considered as a step toward the reduction of the significantly increasing usage of ad
blockers on the website and to the reduction of banner blindness. The framework
should be perceived as a design manual containing three consecutive actions
whereby each action is dedicated to the particular approach. If the first action will
not lead to an improvement of the revenue stream, a publisher should go to the
second action and after that to the third. Details of the constructed three-action
framework are as follows:

1) Action 1 - Marketing Approach:

The marketing approach amounts to a complete audit of the currently employed
advertisement formats and their ratio. The research of this paper proves that standard
banners and invasive banners could be replaced by retargeting formats and native
advertising because of enhanced acceptance by the content consumers. Particular
advertising formats within the marketing approach should be classified as follows:

o Standard banners: Advertising formats which are traded mostly by traditional
direct approaches (direct negotiation between salespeople). However, these
banners do not consider user behavior, and therefore the formats are displayed
regardless of the user’s presumed preferences. This results in disinterest,
mistrust, and the already mentioned anti-banner phenomena.

o Invasive banners: Very invasive banners overlapping website content and
requiring users’ action in order for the banner to be closed has, on the one hand,
potential for greater revenues because of higher prices, but on the other hand is
the main reason for turning on ad blockers. The only intention of all publishers
should be utilization and monetization of banner positions which are not
aggressive and do not prevent users from taking desired actions on their websites.

o Retargeting formats: The literature overview provided in the first section of the
paper proves that remarketing is considered as less intrusive and a more
valuable banner form than other marketing formats. Publishers should allow
usage of third-party tracking systems to utilize remarketing features for better
user experience on websites and focus on anonymous utilization of the data
solely for advertisement purposes.
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o Native advertising: Paid elements, which blend in with the rest of the website
content, do not disturb users; on the contrary, these elements are fully
understood by users and even supported. Online content publishers should
replace invasive formats with retargeting and native advertising, which are
accepted by website visitors.

2) Action 2 - Technical Approach:

A technical approach might be employed when a marketing approach does not
lead to the desired decrease of ad-blocker use and to the improvement of revenue
streams. Actions dedicated to the technical approach operate directly with ad-block
software and its providers and lead to evaluation of the current extent of ad-block
application by the users.

o Detection software: In the age of ad blockers, every publisher should employ
technology for detecting visitors with ad-block software turned on. In the
online environment, every user leaves a digital footstep behind all actions on
the internet and tools used during the visit can be traced. Publishers have
access to all the information about the behavior and technical settings of each
visitor. After the detection, there are various options for dealing with the
situation, further described in Action 3.

o Ad-blocker deals: Even with the user who has the ad blocker turned on, there
is the option of establishing communication with the ad-block provider. They
can agree on the respective ad-block software displaying a certain percentage
of banners on a particular website. These agreements are subject to payment
from the publisher in most cases, and thus they contribute to increased costs
to the publisher while not even allowing the display of all available banners.
The ROI (Return of Investments) of this potential deal needs to be carefully
assessed and this option cannot be recommended to all publishers

3) Action 3 - Conversation Approach:

The conversation approach serves as a tool for enhancement, or at least retention,
of current income from digital advertisement. Frank conversation with the content
consumer through one of the approaches described below ensures edification on
the need for advertising and might lead to overall or at least partial acceptance of
current monetization approaches.
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o Education: There is a need to educate users that the banner positions are often
the only source of revenues, securing the sustainability of future production of
the content. Users often understand the situation and are willing to turn off ad
blockers if the banner formats are not too invasive.

o Threats: One of the options is to resort to threats in the form of introducing
content charges or even a complete ban on accessing the website for users
with ad blockers.

o Persuasion: This tactic employs a combination of education and threats. When
the ad blocker is detected, a pop-up window with an educational or a threat
message is displayed. An example of the communicated message might be:
“Advertisement is the only source securing production of content you are
looking for. If you don't turn off ad-block software, we are forced to charge you
for consuming the content on our website.”

o Special offers: After detection of the ad blocker, the publisher offers a reward
for the users to turn it off. An example of such a message is: “Advertisement is
the only source of content production. If you turn off ad-blocker and watch
one advertisement video spot, you will be granted a 30-minute ad-free
experience on the website.”

The introduced framework should serve as a pattern for online content publishers
who need to resolve the problem of decreasing revenues from banner formats
caused by the increasing number of ad-block users.

DISCUSSION AND CONCLUSION

The huge increase in internet users has brought about new monetization models
based on banner placements, gradually overloading websites. The legitimate
defensive reaction of users is to protect their privacy by utilization of ad-blocking
software to block out the banners and to increase banner blindness. The most
intrusive banner formats are standard banners and invasive banners. The results of
this research show that 93% of publishers use standard banners interrupting users’
web experience and leading to banner blindness because of the display of irrelevant
messages within the banners. Invasive banners overlapping a website’s content were
detected in 8% of the cases, which is still a notable percentage. On the other hand,
advertising formats acceptable for content consumers are on the rise, while still not
reaching the utilization level of standard banners. Retargeting formats reflecting
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users’ previous behavior were spotted in 83% of the websites and native advertising
blended with another website’s content reached 68%. A recommendation for content
publishers based on the research results is to replace standard and invasive banners
with retargeting formats and native advertising to enhance user experience on
websites. This crucial step might lead to lowering the percentage of users with ad
blockers and also to the reduction of the banner blindness phenomenon.

The developed framework for optimizing the delivery of online advertising
contains three approaches. When implemented by content publishers, these
approaches will help optimize the effectiveness of their online advertising systems
and modify advertisement formats ratio in favor of those accepted by users. Aside
from the practical usability of the framework, it can be considered as a strategic
approach to handling the situation of content publishers’ decreasing revenues from
classical revenue sources while fostering the increase of user-friendly online
advertising formats and approaches that consider the preferences of users. While
researched publications offer only partial solutions for publishers struggling with the
monetization models, the introduced framework proposes complex instructions
which have a great potential to create a balance between the monetization
approaches and the users’ comfort and privacy on visited websites.

Regarding future research, there is a great opportunity to extend the conducted
research by including new countries and regions in the research sample. Future
research might monitor and compare the situations in the online environment in
various countries and further enhance the results presented in this article which were
based on the analysis of 105 websites located in seven countries. Another course of
action in future research could be the study of situations on various platforms —
content consumption on desktop devices, mobile devices, and, specifically, via
mobile optimized websites or native mobile applications. Studying the current
situation in the application of the three approaches or steps of the framework by
content publishers represents another opportunity for future research. While the
framework is unique in its nature and complexity, content publishers are already
implementing partial solutions to address the mentioned problems affecting their
online advertising revenues. Knowing the willingness to use these partial solutions
will shed more light into the current advertisement situation and might even result in
enhancing the introduced framework or creating specific application guidelines for
different industries or markets.
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Businesses producing content have already been forced to focus on distribution
of their products in the online environment. The situation was caused mainly by the
massive expansion of daily internet users and by pressure to increase the comfort of
the online content consumers using various channels. The easiest solution for
monetizing online content was the utilization of banner advertisements. These were
established quickly because of the companies’ willingness to pay considerable prices
for advertising. The desire for higher revenues led to boosting the number of banner
positions and the development of data-mining approaches which began to disturb
users, spoil user experience on websites and raise questions about the legal use of
obtained private data. The wide-spreading utilization of ad blockers was a natural
reaction. Online content publishers, despite the users’ threats and ad-blocking
obstacles, still display a great number of standard and invasive banners with a very
low value to users. A solution to satisfying users’ preferences and to retaining financial
sources is to provide the users with added value represented by retargeting formats
and native advertising. However, there is also a need to identify, educate, and
persuade users already having a negative attitude to banners in order to gain their
acceptance and to secure sustainability of the online advertising revenues and,
subsequently, to produce new content.
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Table 1: Mean average number of banner positions per country
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Table 3: Percentage of analyzed websites using selected advertising formats
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Figure 1: Framework for optimising the delivery of online advertising formats
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ABSTRACT

The purpose of this article is to apply societal discourses on ‘big data’to the growing
practice of the collection of individual information and behavioral patterns of video
game players to create virtual player representations. Game developers make use
of such data to enhance the gameplay experience, and publishers can learn more
about their customers. This article explains technical backgrounds and reasons
why developers and publishers have an interest in gathering such a vast load of
data. It also explains server gaming and game metrics technologies, takes a look
at methods of consumer research, and discusses a critical standpoint from a civil
rights perspective. While single aspects of the topic like big data or data mining
have been researched and discussed before, the fact that many of today’s video
games are constantly retrieving, collecting and maintaining personal data about
the players to learn about their patterns of behavior had much less coverage thus
far. From a civil rights perspective new dangers arise beyond the widely discussed
topics of virtual violence or obsessive gaming and gambling. As aresult, it highlights
the necessity that modern computer game players should view themselves as
vital parts of information networks and, in return for being entertained, provide
important personal information that can help to make their individual behavior
transparent and usable for third parties and probably information brokers. Not only
do providers of games benefit from the socioeconomic information users give, but
security agencies and human resource consultants also share a vital interest in any
behavioural data that makes an individual become transparent and predictable.
Intelligence services, corporations and social networks generate user profiles from
data previously submitted during gameplay. This could have a significant impact
on future job and life prospects and aid the economic and political control of
individuals since character traits like cowardize or courage and sociality become
traceable.

Keywords: Player profile analysis, game metrics, identity tracking
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EXTENDED ABSTRACT

The purpose of this article is to apply societal discourses on ‘big data’ to the
growing practice of the collection of individual information and behavioral patterns
of video game players to create virtual player representations. Game developers
make use of such data to enhance the gameplay experience, and publishers can
learn more about their customers. This article explains technical backgrounds and
reasons why developers and publishers have an interest in gathering such a vast load
of data. It also explains server gaming and game metrics technologies, takes a look at
methods of consumer research, and discusses a critical standpoint from a civil rights
perspective. For the monetization of video games, real-time analytics are extremely
important, and this soon became the business of specialized companies, which act as
service providers to many major publishing companies in the games industry.
Leading game developers are now making more money from so-called ‘player
recurring investments’ (or ‘microtransactions’) than from the sales of digital games.

While single aspects of the topic like big data or data mining have been researched
and discussed before, the fact that many of today’s video games are constantly
retrieving, collecting and maintaining personal data about the players to learn about
their patterns of behavior has had much less coverage thus far. Video games today
analyze the behavioral and even emotional profiles of their individual users, making
the planning and prediction of their next moves possible. In traditional software
development a videogame had to be developed in an often visionary, forward-
looking manner based on past gaming and sales experiences. This process was
constantly overshadowed by the risk of commercial failure. Today game development
is increasingly becoming a real-time task and involves players in the development
from an early stage on - either participating in Kickstarter or Crowdsourcing
campaigns or as public beta-testers.

Cloud technologies make their data accessible to the publishers or developers,
and keep them beyond the subsequent control and influence of the players. The latest
generation consoles Playstation 4 and Xbox One work according to this principle.
Even users of finally released products are still - often without their knowledge -
involved in active development as their data and activity patterns become analyzed.
Players slowly slide into the role of sparring partners for developers. The reactions of
the players, analyzed in real time, now form the basis for innovation and change. This
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means nothing less than that development tasks become delegated to the users,
which in the past had to be done by the in-house product quality departments.

From a civil rights perspective new dangers arise beyond the widely discussed
topics of virtual violence or obsessive gaming and gambling. Critically put, server
games tie players temporary and emotionally to artificial worlds. At the same time
they get analyzed by ‘Game Metrics, leaving behind emotional and mental
‘fingerprints’ deep within the systems. Today, the gameplay of registered users is
constantly being recorded, comprehensively and completely. The technical system
knows who focuses on criminal acts in the game and to what degree, who likes to
slaughter orcs or who uses which weapons, who kills just as many people as possible
in an open-world-game, who decides to fight for certain army units or terrorist
groups, or who plays a particular war scenario.

Collecting personal and emotional data to be able to actually understand the
previously unknown entity ‘player’is also what intelligence services have always been
interested in. If traces of individual credit card or cellphone use lead criminals or
security agencies onto the trail of individuals and if social networks are already
extensively being used by HR accountants to sculpt a model of characteristics of
applicants before they have even had the chance to show up by accessing and using
data which such applicants might have posted or uploaded (or created by accident)
years ago, what profile will videogamers leave behind, whose actions over all the
years of gaming provide a near perfect psychological and emotional fingerprint?

As for any other personal information there is a huge demand of commercializing
even the most inner thoughts of a person. As a result, it highlights the necessity that
modern computer game players should view themselves as vital parts of information
networks and, in return for being entertained, provide important personal information
that can help to make their individual behavior transparent and usable for third parties
and probably information brokers. Not only do providers of games benefit from the
socioeconomic information users give, but‘invisible third parties’also share a vital interest
in any behavioural data that makes an individual become transparent and predictable.
Intelligence services, corporations and social networks generate user profiles from data
previously submitted during gameplay. This could have a significant impact on future job
and life prospects and aid the economic and political control of individuals since character
traits like cowardize or courage and sociality become traceable.
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INTRODUCTION

For the monetization of video games, real-time analytics are extremely important,
and this soon became the business of specialized companies like Burstly.com
(founded in 2009, acquired by Apple in 2014), which act as service providers to many
major publishing companies in the games industry.

Leading game developers like Ubisoft are now making more money from so-
called ,player recurring investments’ (or ,microtransactions’) than from the sales of
digital games (McAloon, 2017). In the case of Ubisoft this meant a revenue of 175
million euros in the first two quarters of 2017 for player recurring investments against
168 million euros for digital distribution - an impressive share of 51% of total digital
revenues. The same goes for Electronic Arts (Strickland, 2017). The number of games
published in a non-physical form has increased significantly and with it the profit
thus generated (Lewis, 2018).

This method of revenue planning based on customized game behavior is known
as‘monetization pattern’ Such patterns of profit increasingly interfere with elements
of a game such as functions, storyline or even the innovation of developers. Sales are
determined by the development and application of successful profit patterns, not
primarily by ingenious game ideas. These are in turn modifiable and can be integrated
into the existing system or removed from it. The purpose is to attract the ‘whales;
players who become addicted by a game and who are wealthy enough to stay
attached and pay for any upcoming enhancement. From the industry’s point of view,
it is the ‘whales’ who grant wealth and success, sort of ,extremist’ users who invest
monthly from hundreds to several thousand dollars in their gaming pleasure
(Carmichael, 2013):

The “whales” of the social-gaming world are a mystery to most of us. As the biggest
spenders, they make up a tiny group (think about 2 percent of audiences) that drives
most of the revenues for publishers of these games. (...) We know they play social games,

but are they social? Are their habits casual or obsessive? What kind of people are they?
To find such whales and to keep them close means to feed their appetite properly
and in the right manner. Big money being spent and earned quickly attracts shady

characters and questionable business methods as in any other industry. International
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online games offer considerable potential for criminal activity (fraud, embezzlement,
money laundering, illegal financing of terrorist activities through ‘sham’ online
games). Security agencies have a keen interest in using the data to identify evidence
of addiction patterns or signs of criminal behavior by gamers (Trend Micro Forward-
Looking Threat Research Team, 2016).

Server-based video games are increasingly gaining ground and changing the
markets: games are no longer just being played on a dedicated games console in
front of the TV. In fact, these are more and more reduced to the role of just being a
smart remote control. Expensive hardware at home provides the graphical
representation, while international servers host the actual game. From there data is
(temporarily) being stored and distributed. Video games today analyze the behavioral
and even emotional profiles of their individual users, making the planning and
prediction of their next moves possible.

So-called ‘server games’ (World of Warcraft being one of the most famous, but
more and more other smaller and bigger games for all types and ages of players also
now use this way of distribution (see: Itch.io, 2018) can no longer be delivered via
physical media or entirely downloaded from App servers. Instead, they perform in
varying degrees mostly or solely on servers of publishing companies. Such
environments can either be called ‘Server Based Gaming Systems’ (SBGS) or ‘Server
Supported Gaming Systems’ (SSGS). The difference lies in the role of the client
terminals, which manage or control only a small part or almost nothing of the main
program (SBGS) or maintain a greater degree of tasks and the creation of content
under the server’s administration (SSGS). The company GLI has tried to define
appropriate international standards (Gaming Laboratories International [GLI], 2007,
p. 10).

Unlike with physical products (on CD-ROM etc.) users here only buy usage rights
limited by time or content. This method is seeing an increased use not only for games
but also for complex application programs. Well-known manufacturers of anti-virus
software like Kaspersky work with this distribution model, as do Microsoft or Adobe,
whose creative programs such as ‘Photoshop’ can now only be obtained via the
company’s own ‘Creative Cloud’ (‘Products;, 2018). Also, Microsoft’s productivity
suite, Office 356" must be acquired as a license and, utilizing the local computer as an
interface, uses many productivity features via the ‘cloud" The ‘cloud’ here describes
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the framework of server-based virtual data environments, which can be accessed
from access points such as PCs, smartphones, etc. The location of the data, and rights
to access as well as the quantity and quality of the programs and files being stored
and processed are usually not manageable by the users or only to a very limited
degree, as that might promote errors or even fraud (GLI, 2007, p. 16).

Predictable and Transparent Player Profiles: Defining a Frame for a Balanced
Discussion

In order to be able to discuss the implications of users actually being forced to
grant access to their data and habits of use, first different views for and against server
or cloud technology need to be laid out before further arguments can be put into
perspective.

Advantages of using digital platforms or cloud technologies are somewhat
economical: If a product does not need to be distributed in physical form, all profits
which were in the past narrowed by production, sales and marketing (eg by renting
shelf space in the store), now remain with the developers or publishers. Server/cloud
technology “provides on-demand access without the need of any human
intervention” (Jaiganesh, Ramadoss, Kumar, & Mercy, 2015, p. 24).

Users are freed from any hassles or technical problems: they no longer have to
buy and install a product and take care of updates. This eases their lives, but on the
other hand disaccustoms them from generating their own technical knowledge.
Manufacturers of games and applications can adapt and change the software at
any time, include new functions and test the reaction of the users by evaluating
their server protocols. They ask questions like these. Is the new function well
received? In what way is it used? Developers can react to customer requests almost
in real time.

Initially this offers benefits for the players. If game tasks or missions appear to be
boring to the players, they need to be changed immediately in order to keep up the
interest. Otherwise players could stop playing and turn to other games. What
developers find exciting might not meet the demands of players and this knowledge
is vital. “Even balanced units sets can create an uninteresting game if it is obvious to
the players what the optimal strategy is” (Mahlmann, 2013, p. 142).
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In traditional software development a videogame had to be developed in an
often visionary, forward-looking manner based on past gaming and sales experiences.
This process was constantly overshadowed by the risk of commercial failure. Today
game development is increasingly becoming a real-time task. The consequences will
be significant.

The traditional video game was designed, financed and marketed by a
development team and its management or publishing partners. Customer responses
were monitored in the first few weeks after release, before sales slowly declined and
interest faded. Today players are often directly involved in the development from an
early stage on - either participating in Kickstarter or Crowdsourcing campaigns or as
public beta-testers. Even users of finally released products are still - often without
their knowledge - involved in active development as their data and activity patterns
become analyzed since “gamers are an extremely valuable - and largely untapped -
source of participation bandwidth” (McGonigal, 2012, p. 232).

Games are subject to a number of basic premises attributable to technology:
according to Hunicke, LeBlanc and Zubek’s MDA approach (Hunicke, LeBlanc, &
Zubek, 2004) games can be judged from the perspective of Mechanics, Dynamics
and Aesthetics. While “Mechanics” represents the program code and the rules of the
game and “Dynamics” describes the technical process of the running program as well
as the process of the game, “Aesthetics” depicts what makes them “fun”. In effect, the
graphics, the sound, the game controls, the overall feel of a game become something
that can be experienced emotionally. Jarvinen (2009, p. 88) calls this a “system
behavior”:

A video game’s ‘system behavior’ consists of the execution and governing of rule
procedures: adding or subtracting points, instantiating the behavior of artificial
intelligence through virtual characters, triggering scripted events in the game world,

judging a player’s performance, and so on.

Customers (or players) experience the aesthetic components and develop the
gameplay in accordance with the technical framework through their play. However
the “system behavior” only shows the surface of the underlying technical systems
and game rules and does not reveal them. In the past users could, to some degree,
estimate the technical background using their own expertise, because they often
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knew about the specification of their hardware and had their own previous
experience with games. On the one hand, installation, troubleshooting and applying
patches was often annoying, but on the other hand it also led to a general
understanding of the technical context: users were included in significant parts of a
products’ lifecycle.

By contrast, games that reside in the cloud today, are largely intransparent to end
users. They cannot make any modifications and they can no longer patch or cheat.
They are - and will remain - solely in their role as consumers. Fighting against
outbreaks or misuse of features has even become an independent field of business.
Manufacturers try to identify cheating players and exclude them from the game
servers using security software such as Valve’s Anti-Cheat System ‘VAC' (Steam
Support, 2017). Others lock cheaters down with identified fellow cheaters into limbo-
like “cheater levels” (Nye-Griffiths, 2014) or direct gamers’ desire for “creative self-
performance” to dedicated in-game elements with which even further sales can be
generated. Physical retail versions of games such as GTA V (Playstation 4, Rockstar
Games, 2013) or Star Wars: Battlefront Il (Playstation 4, Electronic Arts, 2017) only
include some of the available missions and game modes. A large part of such games
is only accessible when players register online and pay additional monthly fees.
Further progress in the game only becomes available in exchange for ingame
currencies / credits (Fulton, 2017) that need to be bought. The use and evaluation of
the personal data and individual responses on the gameplay of users is part of the
business model they cannot escape.

While visualization and the feeling of a game largely remains a similar experience
to the player whether a game is running on the cloud or on a stationary device, for
the developers everything changes in many ways.

A game ‘happens’ visually on the player’s screen, but the computer acts only as a
digital mediator between the input medium/local terminal and the administrative
unit on the servers of the game’s publisher.

Next to raising profits this means:

- every action of the player can be logged. The player and all his actions as well as
utterances in chats are visible and transparent, due to a clearly identifiable
person of a human player (including credit card account and postal address etc.).
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- because every action is recorded chronologically, actions and verbal utterances
(chats) can be identified and analyzed by the minute which makes the
prediction of reactions and emotional behavior foreseeable.

- players cannot only be monitored retrospectively but in realtime.

- as user behavior is analyzed, changes in the level of difficulty can immediately
be implemented and new functions can be introduced as a test and then
expanded upon acceptance.

While developers see these possibilities as chances to make games better or more
balanced (Dawes & Hall 2005, p. 278-280) they may not take privacy into consideration.

This results in a paradigm shift for game development. Players are no longer just
customers, but (unasked and thus unintentionally) evolve into the role of partners in
the development. In addition, it is no longer just the player who learns how to deal
with a game. Traditional game-learning models (Garris, Ahlers, & Drsikell, 2002, p.
441) saw the player being integrated and embedded in a “learning cycle”. They
measured their success with the realities of the game and planned their future steps
based on the reactions of the game system.

This has now changed with “server games”. Today players and developers act
within separate learning cycles with interrelated intersections. Bruns applied the
term “Produsage” on such collaborative development cooperations (using the
example of The Sims: Bruns, 2008, p. 289). He wanted to emphasize the simultaneously
performed roles of individuals as users and also producers.

Players slowly slide into the role of sparring partners for developers who, for their
part, hardly ever have to (or even can) finish work and bring it to a final state, because
systems constantly adapt to the changes in user behavior. The reactions of the players,
analyzed in real time, now form the basis for innovation and change. This means
nothing less than that development tasks become delegated to the users, which in
the past had to be done by the in-house product quality departments. Factors that
make a game interesting had to be evaluated by developers mainly through their own
experiences or from reviews and reports in game magazines. They had to extract the
“fun factors” of previously released games for orientation (Wang, Shen, & Ritterfeld,
2009, p. 30). Direct feedback from players to developers in the form of reply cards,
mailings or direct contact was an additional source, but this was quantitatively and
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qualitatively very difficult to assess. So there was always an “enjoyment gap between
Game Developers and Players” (Wang, Shen, & Ritterfeld, 2009, p. 28) - a fun or
perception gap. This gap has been closed in favor of a direct and steadily flowing
stream of feedback.

Observations Below the Shiny Surface of a Game: Data Processing and
Games Development

Game content is not only used for entertainment purposes, it also leads to a
commercialization of the actions of users:

‘Server Games’ support interaction via intense monitoring. Users play a game and
do not realize that they are being carefully analyzed and are part of a test environment
while solving a mission or fighting a new opponent. They consider themselves to be
autonomous users of a game they have purchased, but at the same time they are
being used to generate new insights that are not limited to quantitative aspects such
as merely the number of captured objects in a game o, but also to qualitative
methods that detect and analyze their emotional states and changes in consciousness
(Mahlmann, 2013, p. 34).

Apps as well as games are no longer designed from scratch and then programmed
over years before they can be put on the market. In their early days they often first
appear as mini-games on the Internet in a greatly reduced form and can be played
for free or for very little money while in the background new features are being
applied step by step to the basic structure (Woolridge & Schneider, 2010, p. 107).
Even the once-important and sometimes well-known individual game developers
themselves become interchangeable. Manufacturers become independent of
individuals in the development as well as of certain user groups and target audiences,
because by adapting the parameters of a running game and applying them to a
different version with a new storyline etc. new audiences can be reached more easily
than by an entirely new and risky development.

Users’ input and data are vital for any test department. According to developer
Jonathan Dankoff (Assassin’s Creed, Ubisoft, 2010), they help with their game actions
to improve, stabilize and expand the game as well as providing information that will
feed into the development of upcoming games (Dankoff, 2014):
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If you play videogames while connected to an online service, there’s a good chance
someone is paying attention. At Ubisoft, we have a set of tools called DNA which use
tracking data from multiple sources in order to allow us to examine telemetric data
of how players are experiencing our games. We are able to track players in both
production, and in post-launch. Production tracking is used to give insight on the
game in progress of being made and allow designers to adjust the gameplay
between playtests. Post-launch data is used for a wide variety of things: improving
the game with a patch, helping to orient expansions and downloadable content for
the game, and to advise the creators of the next game in the brand, or even other

brands.

Server games use the reactions of players, adapt the game accordingly, and
thus create a form of ‘interactive relationship’ between players and games. But
while game and player are known, the creator of the game remains unknown and
invisible.

The comprehensive analysis of the player’s behavior is therefore a specific part of
modern game development, which is becoming increasingly costly and therefore
increasingly depends on making the game experience as user-oriented as possible
(Mahlmann, 2013, p. 142):

Eliminating inferior choices and dominant strategies serves the goal of allowing a less
predictable gameplay, without randomising the course of the game where the players’
moves have no impact on the game. (..) Game mechanics should provide and
encourage interesting games where players increase their chances by employing the
right strategy rather than just pure randomness. Our assumption is that a game is
interesting if it keeps a player engaged in conflict. One aspect of engaging conflict is its

outcome, i.e. who will win or lose.

Only on the basis of these inital insights, can the development team expand and
an early version evolve into the bigger version of the final game. Game environments
that are able to adapt to players’ actions and the changes of their behavioral
patterns can remain attractive and demanding for a long time. Playing time and
quantitative figures inform about the acceptance of a game amongst its audience.
McGonigal appears almost euphoric (and uncritical) on the ‘Service Records’ of Halo
3 (McGonigal, 2012, p. 95):
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In April 2009, Halo 3 players celebrated a collective spine-tingling milestone: 10 billion
kills against their virtual enemy, the Covenant. That’s roughly one and a half times the
total number of every man, woman, and child on earth. To reach this monumental
milestone, Halo 3 players spent 565 days fighting the third and final campaign in the
fictional Great War, protecting earth from an alliance of malevolent aliens seeking to
destroy the human race. Together, they averaged 17.5 million Covenant kills a day,
730,000 kills per hour, 12,000 kills a minute.

Collecting such figures is only possible through the concept of ‘server games’. Any
significant action can be evaluated and visualized here, namely, who uses which
weapons, what is the hit/miss ratio, does one focus on the missions or simply attempt
to destroy everything for the fun of it, at which point in the game world do the
players run, where do they go slowly? Where are they hiding? Where do they die?

By changing the strengths and weaknesses of non-player characters (NPC's) as
well as the framework parameters of a game while it is running on a server, user
reactions become manipulable. The player in return contributes to game
development (McGonigal, 2012, p. 102):

There are data visualizations of every possible kind: interactive charts, graphs, heat
maps. They help you learn about your own strengths and weaknesses: where you make
the most mistakes, and where you consistently score your biggest victories; which
weapons you're most proficient with, and which you're weakest with; even which
teammates help you play better, and which don’t. Thanks to Bungie’s exhaustive data
collection and sharing, everything you do in Halo adds up to something bigger: a
multiyear history of your own personal service to the Great War. (...) The moments all
add up. The millions of individual personal service records taken together tell the real
story of Halo, a collective history of the Great War. They connect all the individual

gamers into a community, a network of people fighting for the same cause.

The industry derives data that represents the way players approach game
elements such as opponents or other obstacles (Joorabchi & El-Nasr, p. 300), data
that, above all, becomes commercially viable. From video players’ perspectives, their
game becomes ,real” and part of their own history. Teenagers can exchange combat
experiences like war veterans. The game does not remain a game, it jumps into the
real world (Thompson, 2007).
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Game analysis and reaction protocols become vital parts of the development
process. Inhouse beta-testing is being extended into the post-launch sphere of
commercial use:

In order to deliver exactly what users want and to turn away from the classic premise
of “Guess - Ship - Pray” (developing what seems to be attractive, bringing it to the
market and then hoping that it will be a success), game analytics are used to supervise
the “metrics” of a game (Blackhurst, 2011). Here, all parameters of a running system are
constantly logged and analyzed and made visually representable (Anonymous, 2012).
This results in extensive tables of generated data as well as digital maps that show the
focus of playful action: where do most players die, which missions seem to be desired
the most, which objects in the game have a high status amongst players, how do players
respond to upcoming challenges (Drachen, Canossa, & Mgller Sgrensen, 2013, p. 285):

“There are many ways to work with and utilize this highly useful source of user behavior
data both during production and post-launch and ours is just one of these. Apart from the
differences between single and multiplayer games, the degree of non-linearity and
whether the game in question supports a persistent world or not, game type is also highly
important. (...) Even within the confines of the shooter genre, there are different
approaches to game analytics, but there appears to be a general consensus that gameplay

metrics mesh well with other user-oriented approaches for evaluating and testing games.”

Only cloud technologies can make this data accessible to the publishers or
developers, since they remain beyond the subsequent control and influence of the
players. The latest generation consoles Playstation 4 and Xbox One work according
to this principle. In addition, Xbox One’s Kinect camera can also record players
reactions (and its environment) in real time and make it available to the developer.
This sparks some debate on whether there might be civil rights issues to be addressed
like Xbox’s spying on its customers (Keilman, 2016). In fact this was not just a new
feature of a game console that only adds to the gameplay experience. Xbox’s Kinect
camera constantly monitored the living room of the players in order to detect (and
identify) new players and to correctly transfer their moves into appropriate game
actions. What might be helpful for game developers and uncritically received or even
welcomed by them was an immense threat to surveillance for privacy advocates and
civil rights activists (Kohler & Rubin, 2013) until it was finally shut down officially for
commercial reasons in late 2017 (Thomas, 2017).
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In addition to the mining and evaluating of quantitative data, qualitative aspects
also become increasingly sought after. Next to ‘data mining’ it is now ‘mail mining’ or
‘chat mining’ that is trying to catch up with expressions of emotions and opinions of
players. More complex games, unlike most apps with a rather simple game structure,
require more interaction between human players. These, however, exchange
information by traditional means of communication which require interpretation
instead of just accumulation. To recognize and utilize them is, in the words of Jens
Peter Jensen, to raise a “treasure cove of information” (Jensen, 2013):

That makes the chat and/or mail system an obvious target for data mining, It is however
difficult to properly extract information from the chat, because a lot of manual (human)
interpretation is needed. The simplest way is to set up a metric that searches for words
or phrases (...) but it is better to be more specific, especially if the results have to be read
by humans. (...) Generally, the more specific the search the more useful the results, and

the more easily humans can engage the information in a meaningful way.

By becoming transparent and predictable players create ‘contrails’ of their
online socialization:

Players experience a game as an unfolding sequence of missions and situations of
tension and relaxation. Developers create it as a set of questions to the players to
which they respond by their actions. The developers’ intentions behind these “game
questions” are generally not visible to the user. Players always solve their puzzles and
tasks on the surface of the game world, their attention being focused mainly on
them. Cardoso-Leite et al. report that “heavy gamers” are particularly focused on the
game and get less disturbed by distractions than users of other media (social media,
television, etc.). Their actions are focused solely on competing and to accomplish the
given tasks or to fulfill missions (Cardoso-Leite et al., 2016, p. 220):

Action video games are fast-paced interactive systems that place a heavy load on
divided attention, peripheral processing, information filtering, and motor control. There
is also a large load placed upon decision-making via the nesting of goals and subgoals
at multiple time-scales. Action video games - in contrast to other types of games such
as life-simulations - have been shown to produce a variety of benefits in vision, attention
and ecision-making (...). In the domain of attention, action video games have been

shown to improve the top-down attentional system, which underlies abilities such as
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focusing attention on some elements at the expense of others (i.e., selective attention),
maintaining attention over longer periods of time (i.e., sustained attention), and sharing

attention in time, in space or across tasks (i.e., divided attention (...).

However, this would also make it possible to misuse the computing power of
human “heavy players” during their extended online-times as contributors to a
botnet that appears in the game as a complex puzzle, but actually uses the creativity
of users to manipulate a complicated encryption mechanism. In the past so-called
botnets have repeatedly alarmed the public because of the infiltration of malware
into individual computers, turning them into “zombiey systems’, and diverting
computing capacity to other tasks (Arntz, 2016). Projects such as the ‘SETI Discovery
of Alien Life Program’ are also using this crowd-sourcing method openly with the
involvement of users who are interested in supporting the search for extraterrestrial
life-forms (see McGonigal, 2012, p. 236; http://setistars.org/), as well as illegal spy
networks whose originators often go undetected. The more somebody is focusing
attention only on certain game or application content, the less he might become
aware of being misused.

Playing a video game reveals a lot of one ‘s own personality:

Beginning with the choice of the game and its setting, then moving on to how the
player deals with its content, is a highly individual practice. Nevertheless, playing a
game for long used to be a purely private affair, a very intimate process. Whether
someone in GTA: San Andreas spent time practising cycling, developing the game
hero’s muscles, or watching women perform table dancing in dodgy clubs remained
a personal matter for the player alone or his or her closer social environment.

Today, the gameplay of registered users is constantly being recorded,
comprehensively and completely. The system knows who focuses on criminal acts in
the game and to what degree, who likes to slaughter orcs or who uses which
weapons, who kills just as many people as possible in GTA, who decides to fight for
certain army units or terrorist groups, or who plays a particular war scenario. As with
online mail-order companies, all personal information can become the basis for
submitting additional entertainment offerings and advertising. Similar analysis
methods are used to optimize online video rental or media streaming. Users receive
offers based on patterns of previous consumption, which can be traced and tracked
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by “Web Mining” (Srivastava, Desikan, & Kumar, 2005). The goal is always to sell the
customer the next desired product, if possible even before the customer actually
feels the need for it. Combined with social networks, however, humans not only
become transparent customer models, but also assessable in terms of their most
private preferences and behavior patterns.

Today, server based systems are able to respond to user behavior by balancing a
large amount of data while at the same time generating new data and content and
controlling it. Users of server-based services help to create a personal ‘contrail of their
own online socialization’, which can later be exploited through third parties and even
syndicated by comparing information of different sources. Users stand no chance of
becoming fully aware of how they get monitored.

The latest generation of video games (not to mention future games) ‘makes’
players transparent. The creators of these games also use players as ‘affiliates’ for
development, they utilize them as information providers, they visualize their otherwise
hidden intentions and emotions. Of course, all for the sake of a good gaming
experience. Collecting all sorts of personal information creates the multi-dimensional
virtual imprint of an individual, an image of the real user within the artificiality of the
server, just as the players create Avatars for their real gaming purposes.

In this regard, Robinson speaks of an “evolution of analytics in gaming” and
divides the previous development into three phases, of which the third phase is
currently rolling (Robinson, 2016):

Deep Data - the combination of a large number of data points, incredibly fast database
technology and multiple data sources - enables the gaming experience to be personalized

for individual players within segments, based on their engagement and playing style.

The sometimes publicly expressed criticism of providers of ‘loyalty programs’ such
as Payback was mainly directed at the collection and visualization of individual
consumption habits. The public was afraid of the “transparent customer” (Hofacker,
Malthouse, & Sultan, 2016, p. 95):

The collection of Big Data has the potential to worsen consumer privacy concerns. The

convenience and relevance of personalization carry with them serious privacy concerns
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(...). What’s more, as we have described, there is an increasing variety of data sources
and contexts. Further, the consumer is often not aware that data collection is taking
place. The data sources include online navigation, and social media participation, but
increasingly location data, data from mobile beacons and very intimate data that are

generated in the IoT [Internet of Things].

Games build up on this immensely without being equally publicly criticized.
Game development becomes an evolutionary process to which players contribute by
providing data and therefore influence the development. The implicit ‘questions’ of
the game are answered by the players while at the same time they themselves
become authors in a system whose actual creator is no longer clearly identifiable
(Aarseth, 1997, p. 165). They are rewarded by hours of entertainment, but pay
themselves with their money and a comprehensive personality profile.

DISCUSSION AND CONCLUSION
Entertainer or observer?

Critically put, server games tie players temporary and emotionally to artificial
worlds. At the same time they get analyzed by “Game Metrics’, leaving behind
emotional and mental 'fingerprints’ deep within the systems. Collecting personal and
emotional data to be able to actually understand the previously unknown entity
‘player’is what intelligence services have always been interested in. For years the US-
led “Fight Against Terror” has been based on collecting and analyzing online data. As
DeRosa (2004, p. 5) stated:

Unlike our Cold War adversaries, the terrorists are loosely organized in a diffuse,
nonhierarchical structure. We cannot rely to the degree we did in the Cold War on
finding a relatively few rich sources of intelligence that will provide insight into
capabilities, tactics, and plans. Although all traditional intelligence-collection methods
remain important, understanding the terrorists and predicting their actions requires us

to rely more on making sense of many small pieces of information.
If traces of individual credit card or cellphone use lead security agencies onto the

trail of criminals and if social networks are already extensively being used by HR
accountants to sculpt a model of characteristics of applicants before they have even
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had the chance to show up by accessing and using data which such applicants might
have posted or uploaded (or created by accident) years ago, what profile will
videogamers leave behind, whose actions over all the years of gaming provide a near
perfect psychological and emotional fingerprint? Just as disreputable photos in
social networks can cause serious problems for someone’s reputation today and in
the future, these individual online profiles will not simply disappear or go (let alone
remain) unnoticed. As for any other personal information there is a huge demand of
commercializing even the most inner thoughts of a person. Users of various online
services will add up to the creation of an increasingly dense ,contrail’ of their online
socialization, which in comparison with other profiles reveals and accumulates
socioeconomic information and can then be exploited by companies like “Recorded
Future” who try to make personal connections and individual relationships visible
and foreseeable (Shachtman, 2010). So far there seems to be only little to none
organized resistance from users as well as developers or publishers. We do not have
to fear that the offenders of the future can be identified today, as the future visions of
the book and film Minority Report feared (Robert K. Dick, 1956 / Dreamworks, 2002).
Or does it?

In the everyday life of many people, decision-making situations in the present
could have an impact on the future beyond what one can personally influence.
Screening suitable applicants with near-intelligence resources is a profitable business
(see for example the profile of Grieger-Langer, 2017). Decision-makers (as well as
security services) want data that reveals everything about a person and thus use
what these willingly publish elsewhere (and extract what they need from other
sources). It is no surprise that particularly after the events of 9/11 security agencies
became more interested than ever in online data and personality profiles (Roberts-
Witt, 2002, p. 6).

However, this possibly means that people today may (or should) consider which
game to play or not because it can affect their future image and personality profile
and shape unsettling questions: Why did you, as a young adult, enjoy 3D shooters?
Why did you prefer playing on the side of terrorist groups? Why did you browse for
related videos? Why do you avoid tricky situations in adventure games? Are you
easily scared or maybe not creative enough? Why do you react emotionally and get
upset easily in busy situations and even exit a game in moments of frustration. Are
you not stress-resistant enough?

158 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 141-162



Piasecki, S.

In addition to this, games can also record and analyze behaviour, How do people
react to a specific message in a game? What happens to the dynamics of a group?
How would they deal with boredom or, on the contrary, a sudden outburst of violence
in a game or with frightening situations. Who in a group is facing the danger, or who
is the coward? How do people organize themselves in a virtual world and
subsequently (possibly) in the real world?

Questions about the individual’s problem-solving competence, persistence and
cognitive or mental stability can easily be distilled from recorded play reactions.

Outlook

Not only do video games entertain, they are also tools of education and a
reflection of society. Surely, as feared by DeRosa in 2004, people can innocently get
into the view of security services (p.14) because of their activities online. In countries
organized by the rule of law, evidence brought forward by investigators and
evaluated by independent courts decide about guilt or innocence. However, DeRosa
also confesses that it is uncertain whether systematic errors would ever be corrected,
and what those who are affected by such errors could do against them: “Although
the technology exists to follow inaccurate data and correct cascading occurrences, it
has not been a priority, and its implementation lags far behind the technology for
collecting and analyzing data” (DeRosa, 2004, p.15).

Aside from any rules of law, in the gray-shaded realms ranging from legal
information mining to illegal secret service methods which on-line dealers and game
platforms are operating, whose affiliation to a national legal framework would often
first have to be clarified, not to mention information brokers of any kind. In the
meantime, it can not be ruled out that extensive records of individuals will be
collected over years and prepared for later strategic use.

From DeRosa’s point of view, a deeper understanding of the techniques,
methods and limits of the procedures would be necessary for the political decision
makers to avoid civil law implications (DeRosa, 2004, p. 23). It seems doubtful to
what extent they do have the knowledge of, or even the interest in, keeping up
civil rights for gamers.
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It appears to be highly necessary that gamers and developers enter into a debate
on whether any personal information can be collected, and if so which information
and for what purpose. Such a debate needs to be mediated by experienced civil-
rights activists and not left to publishers or politicians alone.
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Sosyal medya toplumsal alanin yani sira aile kurumu ve 6zel yasaminda ¢ok
icindedir. Sosyal medyada paylasarak, begenilmek, takdir gormek, dikkate
alinarak izlenilmek amacglanmaktadir. Sosyal medya uygulamalarinda yapilan tim
paylasimlar, bir bakima bireylerin yasamlarindan kesitler icermekte ve ne kadar
cok paylasim yapilirsa o denli kesit sunuldugundan bireysel mahremiyet kavrami
giderek daha az 6nem arz etmektedir. Mahremiyet sosyal medya ile buylk bir
degisime ugramistir. GlUnlimizde mahrem olan durumlar mahrem olmaktan
cikmaya, hatta normal olarak goriilmeye baslamistir. Bu ¢alismada, anket yontemi
ile soru sorma veri toplama araciligiyla 6grencilerin sosyal medyadaki mahremiyet
algilarini belirlemeye yonelik bir 6lcek calismasi yapilmistir. Bu amagla 6lcegin
gelistirme asamasinda olusturulan betimsel soru formu ile 25 lisans 6grencisinin
gorisleri agik uglu sorularla alinmistir. Bu yanitlardan doénistirilen anket sorulari
55 lisans dgrencisine uygulanmistir. Ogrencilerden gelen cevaplar dogrultusunda
faktor analizi yapilmis, kapsam ve gecerlilik oranlari belirlenmistir. 24 soruluk 6lgek
soru formunun maddeleri bu bulgular dogrultusunda son halini almistir. Amaca
dayali 6rnekleme ydntemi uygulanarak, 386 katilimci ile gergeklestirilen ¢calismada
nicel arastirma yontemlerinden anket ile veri toplanmistir. Bu amagla calismada,
gliniimlizde sosyal medya uygulamalari ile birlikte mahremiyet algisinda yasanan
degisim, donlisiim ve kisinin mahremiyet farkindaligi 6l¢tlmeye calisilmistir. Sosyal
medya lizerinden mahremiyet farkindaligi ve dontisimu sosyal medya kullanicilari
tarafindan degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mahremiyet algisi, sosyal medya, tutum olcegi

ABSTRACT

Social media and social space are a large part of our family establishment
and private lives. Most people enjoy sharing their experiences in social media
because they are appreciated and can show appreciation and consideration for
others. All social media sharing presents cross-sections of individuals’ lives, and
the expectation of individual confidentiality has decreased. Privacy has changed
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a lot with social media. Nowadays, intimate situations
are seen as less intimate; sometimes they are even seen
as normal. For this research, a scale study was conducted
to determine students’ perception of privacy in social
media using a questionnaire survey method. A descriptive
questionnaire was created during the development phase
where the opinions of 55 students were documented in
response to open-ended questions. Factor analysis was
carried out in response to the students’ responses and
from that, we determined the scope and validity rates. A

24-question scale form was created. Using the purposeful
sampling method, 386 participants participated in the
survey and data were collected from these quantitative
research methods. For this study, we measured the
change, transformation, and the privacy awareness of
people who are living in a state of confrontation with
social media applications, and we evaluated the awareness
and transformation of privacy through social media as
represented by social media users.

Keywords: Perception of privacy, social media, attitude scale

EXTENDED ABSTRACT

At the same time in which social media connects individuals, it also engenders a
new form of communication. In networks where a virtual reality exists, individuals
can create different profiles for themselves, representing themselves as different
from their true selves. Apart from this differentiation type, social value judgments
have also begun to effect change and transformation in social media. It is important
to discuss change and transformation in terms of the perception of privacy, which is
a concept that is very different when considered within the bounds of social media.

The concept of confidentiality is very different online than it is within a community
gathering environment. Online, the concept of confidentiality is treated differently
by different groups even within the same society. In addition, privacy changes all the
time. Individuals who participate in online sharing do not want to be excluded from
the society. They also want to be part of the individual community, to share private
things, and to open up their private lives to some degree, even as they also want to
control what they share from their private lives. This situation reveals a lot of meaning
about privacy. The right to privacy describes not only the individual’s positive
obligations, but also the responsibility to protect the privacy of other individuals. This
means that the individual has to stay away from other individuals' private information
in order to protect their own privacy as well as to protect the other individuals’
privacy. According to Simone Fischer-Hiibner, privacy has three main characteristics:
privacy of information, protection from unjust interference, and protection of an
individual’s personal data. Privacy of information includes spatial privacy, which is
the expression of the close physical area around the individual and includes their
intimate space. Protection from unjust interference includes an individual’s right to
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be protected from interference by others. Lastly, protection of an individual’s
personal data and decisions refers to the collection, preservation, and distribution of
these data (Tanilir, 2002, p. 43).

Although the concept of privacy can be sub-divided into spatial and information
confidentiality, the definitions of these categories differ by culture; there are different
perspectives, boundaries, and perceptions that encompass cultural, social, and
collective differences. Social media has become a popular source of information
sharing, especially among young people. Young people use social media to maintain
these relationships by establishing virtual connections. The structural features of
social media contribute to confidentiality concerns with regard to the sharing of
information in public spaces. Stein and Sinha define privacy as the individual’s right
to be independent, to be left alone, and to decide how information about them will
be available to others (Livingstone, 2016, p. 99).

The concept of accessibility has gained a new meaning because individuals want
to socialize and still protect their privacy through social media. This situation leads to
the human being’s mobilization through social networks and all kinds of
communication being networked, causing confidentiality to be unprotected and
semantically empty. The analysis of privacy on social media provides a framework to
define three structured levels for privacy and confidentiality values. The questionnaire
format was used to examine the privacy aspects of young people’s lives and their
opinions about the future structure of privacy. In this study, changes in privacy and
accessibility awareness are examined through social media. In addition, a survey was
conducted on the transformation in the perception of privacy and privacy with
regard to the use of social networking sites for social interaction. In this context,
Istanbul University Communication Faculty and Istanbul University Hasan Ali Yiicel
Faculty of Education used a questionnaire to identify the areas of confidentiality in
the use of social media and evaluated the results. For this purpose, we measured the
change, transformation, and the privacy awareness of people who are living in
confrontation with social media applications. In a more concrete way, 386 university
students participated in answering the questionnaire so that we were able to attempt
to explain the collected data.

The questionnaire asked students about their social media usage and habits.
According to the results, 89.4% answered “Yes” to the question “Do you have a social
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media account?” The answer to the question about the reason for not closing social
media accounts to the students was answered as “I am getting my time” by 13.0
percent. The reason for the general closure of social media accounts is the excessive
time spent on social media.

We see that the information students do not hesitate to share when they answer
the questions about sharing behavior via social media are ‘Photo / Video, ‘School
Name;, and ‘My place of residence (home). We also learned that the sharing of
photographs, videos, school names, and location-location information in social
media as used for students’ purposes is not considered objectionable.

Shares that students never made through their social media accounts included
‘Political Opinion,‘Mobile Phone, and ‘Private Life. Therefore, we see that information
that is thought to be confidential is kept private and is never shared through
accounts.

According to the questionnaire, social media provides ‘Friendship’ and ‘Time’ for
what the user gets, and ‘Time’ for the question of what the user loses. Therefore, we
see that social media can be advantageous when used correctly over time and
disadvantageous when used incorrectly.

“l am concerned about seeing or reaching third parties that | do not know with
personal information on social media,””l am afraid to come face-to-face with someone
| meet on social media,” and “I see social media as a private field” are all collected
observations. These responses show that students are internalizing social media and
that they consider it to consist of private areas and therefore think they should
protect their social media accounts.

What is the general meaning of student privacy? They were asked to respond to
this question with ‘Confidentiality; ‘Private domain; and ‘Respect for personal rights.
In response to the question “What is your private area where you can choose more
than one option?” they answered “Private Life,"”"Home,” and “Workplace.” In answer to
“What is privacy in social media?” student responses included “Do not share private,’
“Private domain,” “Do not use unauthorized photographs and videos,” and “Do not
make unauthorized interpretations.” In the light of these answers, we see that the

sharing of private information describes the state of the sharing of privacy, the
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sharing of private space, and the sharing of the space belonging to the person. The
research results show that the “province” describes the individual’s private areas.
Cultural codes opened the door to a house to only the nearest people, family
members, and relatives. However, while the priority is approached with sensitivity, it
is no longer a problem to share images of our houses on social media, even though
they are important private places. It is common now to see all photos and videos
taken inside a house shared on social media.

Looking at others’ photos and videos has become the most important ritual of
human life. Social networks provide the easiest way to see into the lives of others. It is
interesting that seeing others'lives does not actually give anything new to the user; it
only gives information. In turn, individuals who feel knowledgeable about what is
happening attach importance to themselves and live in the happiness of simply
seeing and knowing. People are known by as much as they exist in social networks,
where popularity is measured.

In summary, our questionnaire data shows how the perception of privacy in social

media has changed and transformed. While students generally regard privacy as
confidential information, they have changed the meaning of the concept of privacy.
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GIiRIS

Mahremiyete yonelik tehditler herkes tarafindan ¢ok iyi bilinmektedir. Google,
arama motoru ve kullanicihesaplari tizerinden kullanicilarin tiim internet hareketlerini
takip edebilmektedir. Sosyal medya paylasim platformu olan Facebook istedigi
zaman gizlilik ayarlarini degistirebilmektedir (Rotenberg, Scott, & Horwitz, 2015, p.
21). iletisim cadi, distinceleri aciklamaya yonelik her tiirli bilginin, her an bakilip
saklanmasina ve bu bilgilere istenilen zamanda ulasilmasina olanak saglamaktadir.
Yeni iletisim teknolojileri ile siirekli gelisen mobil iletisim cihazlari artik herkesin
cebine sigabilecek kadar kugllmistir ve bu teknolojiler ile popiler sosyal aglar
Uzerinden diinyanin her kdsesinden ulasilabilir olmak miimkiinddr. Bu durum, kisisel
gizlilik ve mahremiyete cogu zaman zarar verebilmektedir. Kisisel gizlilik, “insanlar
hakkindaki enformasyonun nasil islenecedi, bu verilere kimlerin erisecegi ve bu
erisimin nasil diizenlenecegdi hakkindaki ahlaki sorular” (Fuchs, 2016, p. 215) olarak
ele alindiginda, yeni iletisim teknolojilerinin dogasi geregi kisisel gizlilik, glivenlik ve
mahremiyet olgulari ile catisan bir eksende ilerledigi soylenebilmektedir.

Glnlimlzde 6zellikle gencgler, sosyal medya sitelerinde kendileri hakkinda genis
bir bilgi yelpazesi paylasmaktadirlar. Zaten bu siteler bilgi paylasimini ve aglarin
genisletilmesini tesvik etmek icin tasarlanmistir. Eski zamanlardan beri toplum
icerisinde 6nemli bir yeri ve islevi bulunan gizlilik, internet kullanicihgi ile giinliik
yasam pratiklerinin icerisinde giderek daha c¢ok yer almaktadir. Sosyal medya
kullanicilari, gizliligin yani sira ¢evrimi¢i ortamlarda maruz kaldiklari etmenler
sebebiyle mahremiyet endisesi de yasamaktadirlar.

Yeni iletisim teknolojileri ile tamamen acik hale gelen mahremiyet, sosyal medya
kullanicilarini hatta kullanici olmayanlari dahi etkilemektedir. Bu baglamda bu
calismanin amaci 6zellikle gencglerin iyi bir sosyal medya kullanicisi olarak mahremiyet
algilarinin nasil bir degisim ve déniisime gectigini ortaya koymaktir. Bu arastirma
mahremiyet kavraminin insanlarin birbirleriyle olan iletisiminde degerli ve korunmasi
gereken bir alan oldugunu gozler 6niine sermektedir.

Mahremiyet ve Gizlilik

Bir milyardan fazla kullanici cevrimici sosyal aglarla baglandiginda, kullanici gizlilik
ve mahremiyet her gecen glin daha da 6nem kazanmakta ve medyada genis capta
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tartisiimakta ve akademik alanda arastirlmaktadir.

Mahremiyet, toplumdan topluma, zamandan zamana, kiltirden kdiltire, farkhhk
goOstermektedir. Mahremiyet zamana ve mekana gore degisken bir olgudur.
Mahremiyet, hep ayni kalan degismeyen bir ifade olarak kullanilmamalidir. Ayni
toplumlar icinde de olsa, mahremiyete iliskin farkh anlamlarin yiklendigini
gormekteyiz. insanoglu acisindan farkl anlamlara sahip olan mahremiyet kavraminin
tam bir ilim daliyla ilgili olmadigi gibi tek bir tanimini da yapilmasinin zor oldugu
gorinmektedir. Mahremiyetin Tirk Dil Kurumu sézligiindeki anlamina bakildiginda,
“gizli olma durumu, gizlilik, séylenmeyen” olarak tanimlandigi gorilmektedir (www.
tdk.gov.tr, 2018).

Mahremiyet hakkinda ilk defa 1890 yilinda Amerikal yargi¢c Brandeis tarafindan
“yalniz birakilma hakki; haklarin en kapsamlisi ve 6zgiir insanlar tarafindan en ¢ok
deger verilen hak” (Yuksel, 2003, p. 182) olarak tanimlanmistir. Birey olabilmenin
olanagi 6zgirlige de vurgu yapilmaktadir. Mahremiyet Uzerine bazi distnirler
tarafindan Uretilen ve hala gecerliligini koruyan kuramlarin basinda Westin, Altman
ve Petronio’nun kuramlari gelmektedir. Bu kuramcilar, mahremiyetin toplumsallasma
strecinde kisinin kendisiyle ilgili ne kadar enformasyon paylasip paylasmadigi fikrine
dayanmaktadir. Bu nedenle mahremiyet dlslincesi, her seyden o6nce iletisimi
ilgilendirmektedir. iletisim araciligiyla gerceklesmektedir. Westine gére mahremiyet,
genel anlamda bireyin yalniz basina kalabildigi, kendi istekleri dogrultusunda
disltnlp baska kisilerle nasil, neden, nerede ve ne zaman iletisim halinde olduklari
kendilerinin karar alip verdikleri bir alanda sahip olduklari haklari ifade etmektedir.
Westin, mahremiyetin dort durumu yalnizlik, mahrem iliski, anonimlik, kendini
sakinma oldugundan ve doért nedeni olarak kisisel 6zerklik, duygusal rahatlama,
kendini-degerlendirme, sinirh ve korumali iletisime ge¢cme oldugundan séz
etmektedir (Margulis, 2011, p. 10).

Petronio “iletisim Mahremiyet Yénetimi Teorisi’ne (Communication Privacy
Management Theory) gore bireyler her zaman mahremiyete ihtiya¢c duymaktadirlar
ve mahremiyet kurallari belirleyerek, mahrem ile ifsa etmek arasindaki diyalektik
gerilimi diizenleme arayisina girmektedir. Teoride mahremiyet sinirlar aciklk ve
kapalilik arasinda degisen bir durumdadir. Acik sinirda kendisiyle ilgili bilgiyi gérme
izni ve erisime izin vermedir. Kapali sinirda ise bilginin 6zel oldugu erisimin zorunlu
olmadigini ifade etmektedir (Allen, Coopman, Hart, & Walker, 2007, p. 176).
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Yeni iletisim teknolojilerinin hayata girmesiyle mahremiyet kavrami degismekte
ve donlsmektedir. Bireylerin mahremiyet alanlar yalnizca Kkisisel tercihleri
dogrultusunda degismedigi ayni zamanda bulunulan ortamin yapisi ve iliskileri ile
yeniden sekillendigi gorilmektedir (Ozbay, Terzioglu, & Yasin, 2011, p. 13). Bireysel
mahremiyet, gizlilik ve veri koruma ihtiyacina paralel olarak kisisel verilerin korunmasi,
kiresel bilgi ve iletisim teknolojisi hizmetlerinin yayginlasmasi ve Ulkeler arasinda
artan trafigi nedeniyle sosyal ve iktisadi acisindan da uluslararasi 5nem kazanmaktadir
(Akinci, 2016, p. 293).

Sosyal Medya Kullaniminda Kamusal Alan Kavrami

Mahremiyet 6zel alan ve kamusal alan arasindaki farkin olusmasiyla birlikte dnem
kazanan bir kavramdir. Mahremiyet terimi eski caglarda kullanilan bir terim olarak
sOylenemez; modernlesmenin baslamasi ve bireyin toplumda yer almasi ile
mahremiyetin 6nemi ortaya ¢cikmistir. Modernlesme siireciyle birlikte insanlarin 6zel
alanlar ve kamusal alanlari arasindaki sinir belirginlesmistir. insanlarin aile ve ev
ortamlari 6zel alanlari, ev disi ortamlar ise kamusal alan olarak tanimlanmistir. Ancak
simdilerde hayata giren sosyal medyayla birlikte 6zel ve kamusal alanin ayrim
sinirinda bir kansiklk dikkati cekmektedir. Sosyal medya ile birlikte insanlar zamansal
ve mekansal alanlar ve sinirlari gecersizlestirerek iletisim olanagi saglamaktadir.
insanlar evlerinden, ézel alanlarinda internet ortamina girerek arkadas gruplariyla
iletisim kurabilmekte, kamusal alana iliskin bir takim konu ve sorunlari tartisabilmekte,
kamu glindemini ilgilendiren konularn tartisma glindemine tasiyabilmektedir.
Halbuki sosyal medya déneminden 6nce kisi, bitiin bunlari yapabilmek icin mutlaka
kamusal bir mekanda bulunmak zorundaydi (Glingér, 2011, p. 316).

Poster’a gore, internet modern bir iletisim araci olmanin 6tesinde toplumsal bir
mekan olarak nitelendirilmektedir. Bu toplumsal mekanin yeni iletisim sekilleri
olusturmasi nedeniyle insanlar icin yeni sosyallesme bicimlerinin ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir (Poster, 1997, p. 9). Sosyal medya, bireyleri sosyallesebilmek ve 6zel-
kamusal alanlar olarak istedigi bicimde yodneterek, enformasyon paylasacaklari
mekanlar haline getirebilmektedir.

Sosyal medya tartismalarinda basvurulan ama cogu kez yetersiz anlasilan

sosyallik, medya, toplum, mahremiyet, iktidar, demokrasi, katilim, kiltiir, emek,
iletisim enformasyon kamusal alan 6zel alan vb. terimlerin temel anlamlariyla tam
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olarak anlasilmasi gerekmektedir (Fuchs, 2016, p. 14). Gliniimizde mahremiyetin
anlami din, hukuk ve toplumsal kurallarin yani sira teknolojik gelismelerle de degisim
ve donlsime girmisti. Bu dedisim mahremiyet algisinin sézlik anlamini ve
kullanimini  degistirmistir. Bu  donlsiim, mahremiyet kavramini  yeniden
tanimlanmakta ve mahremiyet alanlarinin nasil ne sekilde kurgulandigini sirekli
degistirmektedir. Mahremiyetin sonlandigi kamusal alanlarin basladigi yerler ve bu
noktada kalan yerlerin toplumsal ve kiiltiirel niteligi stirekli farklilasmaktadir (Ozbay
etal, 2011, p. 10).

Roland Barthes'e gore; sosyal medyada fotografin 6n plana ¢ikmasiyla bireyin 6zel
alani kamusal alanda tiketilebilir bir meta haline gelmistir. Geleneksel anlamda
mahremiyet saldin ve yok olma tehlikesi altindadir. Yasalarla korunmasi
gerekmektedir. Mahremiyet hakki “resmin disinda” kalma hakki olmustur, yani
kamunun nazarinin (ya da “erisim”inin) disinda kalma hakkidir (Colomina, 2011, p. 9).

Habermas insanlarin birbirleriyle iletisim sagladigi medya unsurlarinin birer
kamusal alan oldugunu ifade etmektedir (Habermas, 2003, p. 59 ). Habermas'in bu
sonuca ulastigi donemlerde kitle iletisim araglarini g6z 6nline aldiginda, giiniimize
nazaran cok temel ve sinirh mecralar bulunmaktadir. Zizek prensip olarak fikir sahibi
olma ézgirliginden yana olmustur. Zizek fikrin, diger metalardan tamamen farkl
oldugunu vurgulamistir. Ne kadar fazla kullaniliyor ve paylasiliyorsa o kadar
zenginlestigini belirtmektedir.

Bireyler sosyal medya mekanlarinda birbirleriyle iletisim kurarak kamusal alanin
sanal boyutunun yapilanmasini olusturmaktadirlar. Sosyal medyanin etkisiyle
kamusal ve o6zel alan arasindaki sinir ¢izgisi giderek belirsizlesmeye baslamistir.
Bugiiniin kamusal alanlari mekaniz ve kimliksiz olarak ¢ikmaktadir. Sosyal paylagim
sistemlerinin geleneksel kamu / 6zel alanlarini gevreleyen sinirlari giin gectikce yok
olmaya baslamistir. Ozel alanin ve kamusal alanin ne oldugu konusundaki diistinceler
bulaniklasmaya kavramlar arasindaki 6zel ayrim gériinmemeye baslamistir.

Sosyal Medyada Mahremiyet ve Benlik Sunumu
Kendini ve diinyay! kendine 6zgii bir bicimde algilayan kisinin ‘6znel yasantis’’

fenomen olarak tanimlanmaktadir. Bireyin davranisini bicimlendiren en 6nemli faktor,
onun kendini ve ¢evreyi o andaki anlamlandirma bicimi bireyin fenomenolojik alanidir.
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Fenomenolojik alan bireyin ‘ben; ‘benim’ veya ‘kendim’ olarak ayirt ettigi, farkinda
oldugu, kendisi ve kendini ortaya koydugu maddesel, ruhsal ve sosyal bilesenlerin
toplaminda bir’ben’insa etmektedir (Ertlirk & Eray, 2016, p. 14). Kendini sunma {izerine
gerceklestirilen calismalar daha ¢ok sosyal medya lizerinden gerceklestirilmektedir.

Sosyal medyada kendini sunmaya yonelik fotograflar, profil bilgileri ve iceriklerin
paylasilmasi yer almaktadir. Populerliklerini artirmak isteyen kullanicilar sosyal aglar
Uzerinden bilgi paylasma, kendini sunma faaliyetlerinde bulunma ve profillerini
genisletme egiliminde bulunmaktadirlar. Bu faaliyetler sonucunda kisinin gizliliginin
korunmasi konusunda mahremiyet kavrami ortaya ¢cikmaktadir.

Ozellikle giinimiizde sosyal medyanin toplum tizerindeki giicli, medyada kisisel
mahremiyetin korunmasi sorunsalinin énem kazanmasina neden olmaktadir.
Mahremiyet olgusunun medyanin icinde yer almasi (i¢ bashk altinda toplanmaktadir
(Toruk, 2008, p. 15):

+ Fiziksel olarak mahremiyet olgusu
- Duslinsel olarak mahremiyet olgusu
+ Bilginin mahremiyet olgusu

iletisim en az iki insan arasinda sembollerin karsilikli olarak degistirildigi ve
etkilesim icindeki tiim eslerin bu sembollere anlam yikledigi karsilikli bir strectir.
Tekrar tekrar gerceklesen bu karsilikli haberlesmeler siirecinde sosyal iliskiden daha
fazlasi yasanmaktadir (Fuchs, 2016, p. 13).

Sosyal medya yapisindan dolayi kullanicilara her seye acik bir ortam vermektedir.
Sosyal medyada kullanicilar, strekli interaktif olduklari icin bu ortami rahat ve
6zglrlik alanlar olarak goérebilmektedirler. Kullanicilar, sosyal paylasim sitelerinde
yasamlariyla ilgili her turlu kisisel bilgiyi, fikri, ayrintiyi, fiziki konumlari, cocuklarinin
fotograflarini, kisisel miicadelelerini ve hobileri-fobileri hakkinda samimi paylasimlari
kolayca yapabilmektedirler. Kullanicilar, paylastiklari bilgilerle tereddiitsiiz bir sekilde
her tirli tehlikeye acik hale gelebilmekte, ¢linki verilerinin nasil saklandigi ve
kullanildigi hakkinda higbirisi yeterince bilgi sahibi olmayabilir.

Sosyal medya ortamindaki kullanicilar kendine gore yeni bir yer bulmakta ve az
ya da cok bir kitleyi takip etmekte ve yeni bir ¢cevre edinmektedirler. Sosyal
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medyada takipgi sayisi az bile olsa bir hesabin yaptigi carpici bir paylasim, bir anda
olay dolasima girebilmekte ve olay kartopu etkisiyle bambaska yerlere
cekilebilmektedir. Bu ylzden bu ortamda bulunan her kullanicinin bir 6nemi ve
etki glici bulunmaktadir. Her kullanici, bir baska kullanici hakkinda gereginden
fazla bilgiye sahip olabilmektedir. Teknoloji ve enformasyon toplumu her bireyinin
hayatini gorinir hale getirerek, cevresinde olup bitenden haberdar etmek
iddiasindadir.

Toplumsal ortamda insanlar kendilerini farkl tanitirlar. Kendilerini tanimlamak icin
kullandiklari isimleri, yaslar, egitimleri, hangi fotografi kullandiklari nasil
paylasimlarda bulunduklar bireyin kendine ait benlik algisi olusmaktadir. Benligin
taniminda bireylerin benlikleri hakkindaki disiincesi kendini digerleriyle kiyaslayarak
edindigi bilgi 6nemlidir (imamoglu, 2009, p. 68). insanin kendisi Ustiinde kendince
edindigi bilgiyi baskalarinin kendisini nasil gordiigi bilgisini de ekleyerek benlik
duygusunu olusturmaktadir.

Goffman benlik sunumu ile dogrudan iliskili ilk eserlerden biri olan ve bu alanda
yeni bir bakis agisi kazandiran The Presentation of Self in Everyday Life (Giindelik
Yasamda Benlik Sunumu) adh eserini 1959'da yazmistir. Bu kitabinda Goffman
kisilerin aktorler gibi alkis almak icin cevresindekiler tGizerinde iyi izlenimler birakma
istekleri oldugunu, bu nedenle c¢esitli roller gerceklestirdiklerini, aldiklari
geribildirimlerle de, arzu edilen bir kimlik olusturmak istediklerini belirtmektedir.
Goffman, bireyin kendisi hakkinda olumlu diislincelere sahip olmalarini, kendisinin
onlar hakkinda olumlu duislnceler tasidigini dusiinmelerini, gercekte onlar
hakkinda ne tir dislincelere sahip oldugunun anlasilmasini istediklerini belirtmistir
(Goffman, 2014, p. 17).

GuUnumuzde yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ile bireyin kendisini sunum
sekli de degismistir. Akilli cep telefonlari ve sosyal medyanin da hayata girmesiyle ¢cok
hizl fotograf cekme 6zelligiyle benligin sunumu sanal ortamlara tasinmistir. Bunun
sonucunda sosyal medya kullanicilarinin kendi benlik sunumlari sosyal paylasim
aglan Gzerinden paylasmalarina yol a¢cmistir. Benlik sunumu aslinda internetle
baslamamis ancak onunla hizlanmistir. Benlik yeni iletisim teknolojileriyle insanlarin
otekiler karsisinda kendi benliklerini Gretmelerini, degistirmelerini ve ortaya
koymalarini saglamistir (Ager, 2011, p. 181).
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AMAC VE YONTEM

Diinya, insanlarin internet kullaniminda hizli bir yukselise tanik olmaktadir.
Teknolojinin ilerlemesi ve akilli cep telefonlarinin artan kullanimi ile insanlar
neredeyse diinyanin her vyerinden internete erisebilmektedir. Sosyal medya
gliniimUizde internet lizerinden cok popiiler bir iletisim araci haline gelmistir. Sosyal
medya kavraminin ardindaki temel dislince, insanlari daha yakinlastirmak igin
kullanici odakh, etkilesimli bir platform olusturmaktir.

Bu calismada, 6grencilerin sosyal medyada mahremiyet algilarini belirlemeye
yonelik bir olcek gelistirerek mahremiyet algilarindaki degisim ve donlisim ortaya
konulmustur. Bu baglamda 6lcedin gelistirme asamasinda olusturulan betimsel soru
formuile 55 Ogrenciye 6n dlcek adimi olarak gériisleri alinmistir. Ogrencilerden gelen
cevaplar dogrultusunda faktor analizi yapilmis, kapsam ve gecerlilik oranlari
belirlenmistir. Faktor analizinin temel amaci, temel maddeleri azaltarak boyutlari
indirgemesidir. Boyut indirgemesinde veriyi daha kuglilterek daha kolay aciklanabilir
sekil almasini saglamaktir (Brown, 2009, p. 47).

Bu noktadan hareketle sosyal medya calismanin merkezinde yer almaktadir. Bu
calismada, gliniimiizde mahremiyet algisinda meydana gelen degisimler, farkindalik
ve ulasilabilirlik, sosyal medya Uzerinden incelemektir. Daha somut bir sekilde
anlasilmasi icin de Universite 6grencilerine yonelik anket uygulamasiyla aciklanmaya
calisilmistir. Calismanin amaci, sosyal medyanin bireysel ve toplumsal yasama
yansimalarini ele alarak, mahremiyet olgusuna bakis acinin nasil bir degisime
ugradigini tartismaktir. Arastirma kapsaminda 24 sorudan olusan online anket
calismasi istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi ve istanbul Universitesi Hasan Ali Yiicel
Egitim Fakultesi'nde 6grenim goren 386 Ogrenciye internet Uzerinden ulastirilarak
uygulanmis ve toplanan veriler 1siginda mahremiyet farkindaligi ortaya konulmaya
calisilmistir. Bu baglamda asagidaki arastirma sorularina yanit aranmaktadir:

1. Genglerin sosyal medya hakkindaki gorisleri tizerinden kullanim davraniglari
ve amaclar nelerdir?

2. Mahremiyet kavramini g6z 6niinde bulundurarak genclerin sosyal medyadaki
paylasimlari ve kazanimlari nelerdir?

3. Sosyal medya ile birlikte mahremiyet algisinda nasil bir degisim ve donisim
yasanmistir?
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Ogrencilere yoneltilen sosyal medya kullanim aliskanliklarina iliskin sorularla
sosyal medya kullanimi, paylagimlari, gizlilikleri ve sosyal medyanin kamusal alan mi
yoksa 6zel alan mi sorulan (izerinden, mahremiyet algisinin farkindalk dizeyleri
ortaya konulmaya calisilmistir. Bu arastirma bulgulari, sosyal medyada mahremiyet
konusu hakkinda genel yargilara varilamayacagi ancak benzer hedef calismalar
acisindan yol gosterici olabilecektir.

Yontem

Olcme araci olusturulurken acik uclu 4 soru sorularak én élcek calismasi yapilmistir.
55 kisiden alinan cevaplarda “Sosyal medya hakkindaki gorisleri’;, “Sosyal medya
kullanim amaglar’, “Mahremiyet sizin icin nedir” ve “Sosyal medyada mahremiyet
alanlariniz neresidir?” sorulari sorularak katiimcilarin en az 3 cevap vermeleri istenmistir.
Gelen cevaplar arasindan ve internet siteleri, sozlliklerden yapilan taramalarindan ¢ikan
veriler dogrultusunda soru secenekleri olusturulmustur. Elde edilen cevaplar ve veriler
lUzerine faktor analizi uygulanmistir. Daha sonra esas anket calismasina ge¢meden
tekrardan 55 kisi ile yapilan bagka bir pilot calisma ile 6lgme test edilmistir.

Her degiskenin ve veri toplulugunun faktor analizi uygun olmayabilir. Uygunluk
kosulu icin bircok test yapilmaktadir. Bu kosullardan 6rneklem ve ifade sayisi ile ilgili
olanlar 6n kosul olarak degerlendirilmektedir (Kalayci, 2016, p. 322). Bunlar:

1. Orneklem sayisi degisken sayisindan biiyiik olmalidir.

2. Orneklem sayisi en az 50 olmalidir.

3. ifade basina diisen g6zlem sayisi yiiksek tutulmaya calisiimalidir. ideal oran 1’e
5tir.

Arastirma Modeli

Bu arastirmada anket yontemi ile soru sorma veri toplama araciligiyla 6grencilerin
sosyal medyadaki mahremiyet algilarini belirlemeye yonelik bir 6lcek calismasi
yapilmis bu olcegin gelistirilme asamasinda olusturulan betimsel soru formu ile 55
dgrenciye 6n dlcek adimi olarak gériisleri acik uclu sorularla alinmistir. Ogrencilerden
gelen cevaplar dogrultusunda soru formu olusturulmus kapsam ve gecerlilik oranlari
belirlenmistir. 386 katilimci ile gerceklestirilen nicel arastirma yontemlerinden anket
ile veriler toplanmistir.
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Evren ve Orneklem

iletisim Formasyonu egitimi alan ve veren fakiilteler dikkate alindiginda istanbul
Universitesi iletisim Fakdiltesi ve Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi'nde 6grenim gdren
lisans 6grencileri calismanin evreni olarak belirlenmistir. Bu alt evrenin kapsaminda
kota drneklem yéntemi ile istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi ve Hasan Ali Yiicel
Egitim Fakdltesi lisans 6grencilerine anket formu ulastinlmistir. 390 kisiye ¢evrimigi
uygulanan anketin, 4 tanesi eksik yanitlanmasi nedeniyle gecersiz sayilarak arastirma
disinda birakilmis ve 386 anket lizerinden analiz gergeklestirilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Yapilan anket ¢alismasi 1 Subat-3 Mart 2018 tarihleri arasinda ¢evrimigi anket
araci olan SurveyMonkey ile cevaplar alinmistir. Toplamda 386 katihmci ile
gerceklestirilen arastirmanin veri analizinde tanimlayici istatistiksel analiz yontemleri
kullanilmigtir. SPSS 16 paket programi araciligiyla veri analizi elde edilmistir.
Analizlerde faktor yiik degerleri icin kabul noktasi 0.30 olarak belirlenmistir. Caismada
ogrencilerin sosyal medyada mahremiyet algisina yonelik tutumlarini 6lcen, begsli
likert tipi modele uygun bicimde tasarlanarak Olcedin gecerliligi ve glvenirligi
islemleri gerceklestirilmistir (Tavsancil, 2014, p. 36). Bu giivenirliginin belirlenmesinde
Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi incelenmis 0,847 olarak tespit edilmistir.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda online anket calismasi istanbul Universitesi iletisim
Fakdiltesi ve istanbul Universitesi Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesinde égrenim géren
386 ogrenciye internet Uzerinden ulastirlarak uygulanmis ve toplanan veriler
sayesinde mahremiyet farkindaligi ve mahremiyet algisinin nasil bir degisim ve
donusim yasandigi ortaya konulmaya calisilmistir.

Arastirmaya katilan genclere cinsiyetleri, egitim durumlari, yaslari, medeni halleri
ve gelir durumlari sorulmustur. Ornekleme ait demografik olarak %74,9 oraninda ‘18-

24 yas arahgr, %71,5 oraninda ‘Kadin’ ve %89,6 oraninda ‘Bekar’ sonuclari ¢ikmistir.

Genglere demografik 6zelliklerin ardindan sosyal medya kullanim durumu ve
aliskanliklari belirleyici sorular sorulmustur. Sonuclara gore “Sosyal medya hesabiniz
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var mi?” sorusuna %89,4 oranin da “Evet’, seceneklerden kapatma nedeni sorusuna
%13,0 oraninda “Zamanimi aliyor” cevabi verilmistir. Verilere gore %94,56 oraninda
cep telefonuyla sosyal medya hesaplarina baglandiklarini séyleyen 386 kullanicinin
229'u Instagram kullandigi sonucu ¢ikmistir.

Sosyal medya kullanim davranislarini begli likert dlcek ile dl¢lilmis olup, 1 ilgili
amacla kesinlikle katiliyorum 5 ise kesinlikle katilmadigini ifade etmektedir. 3 nétr
davranisin temsili ifadesidir. En ¢ok ve sik kullanilan sosyal medya araglarinin
Instagram, Facebook ve Twitter oldugu 6rneklem Ulzerinde tespit edilmistir.

“Sosyal medyadaki hesaplarinizda kendi isminizi mi kullaniyorsunuz?” Sorusuna
386 kullanicida 358'i “Evet”, 28 ise “Hayir” yanitini vermistir. Ayrica “Kag kisiyi takip
ediyorsunuz?” 1-100 arasi 284 kisi, “Siz kag kisi tarafindan takip ediliyorsun?” sorusuna
ise 1-100 arasi 324 kisi ile agirlikli bir sonug ¢ikmistir.

Anket sorularinda “Profilinizi gizli tutuyor musunuz?” sorusuna kullanicilarin
383'U “Evet”, 3'U ise “Hayir” yanitini vermislerdir. Ankete katilan kullanicilarin
“Sosyal medya Ulzerinden paylasim yaplyor musunuz?” sorusuna, 374 kisi “Evet”
yaniti verirken, 12 kisi ise “Hayir” yanitini vermislerdir. Sosyal medya uzerinden
paylasim davranislarini 6lgmek amaciyla sorulan sorular besli likert olcek ile
Olclilmis olup, 1 ilgili amaca kesinlikle katiliyorum 5 ise kesinlikle katilmadigini
ifade etmektedir. 3 ise nétr davranisin ifade etmektedir. Ogrencilerin sosyal medya
Uzerinden paylasim davranisina verdikleri cevaplar siralandiginda paylasim
yapmaktan ¢ekinmedikleri bilgilerin ‘Fotograf / Video;, ‘Okul AdI’ ve ‘Yasadigim yer
(ev)" oldugu ortaya cikmistir. Sosyal Medya Uzerinden asla yapmam dediginiz
paylasim davranisina da besli likert 6lcek ile 6lclilmis olup, ‘Siyasi Gorus, ‘Cep
Telefonu’ ve ‘Ozel Hayat' yer almaktadir.

“Paylasimlarinizda bulundugunuz yerin konumunu belirtiyor musunuz?”sorusuna
55 kisi “Evet”, 90 kisi “Hayir” ve 241 kisi ise “Bazen” yanitini vermistir. Paylasimlariniz da
etiketleme kullaniyor musunuz? Sorusuna ise 102 kisi “Evet’, 65 kisi “Hayir”, 219 kisi ise
“Bazen” yanitini vermistir.

“Sosyal medyada giinde ortalama ne kadar fotograf, yazi ve bilgi paylasiyorsun?”

sorusuna 227 kisi ortalama “1-5 arasi” yanitini vermistir. “Sosyal medya takipgileriniz
en ¢ok kimler tarafindan olusmaktadir?” sorusuna 365 kisi “Arkadaslar” 185 kisi “Aile”
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142 kisi “Akraba” yanitini, “Sosyal medyada glinde ortalama ne kadar zaman
geciriyorsunuz?” sorusuna ise 94 kisi “2 saat” yanitini verirken kullanicilardan 34 kisi
ise “6 saat ve Ustl” yanitini vermistir. Bu yanitlar sosyal medyayi kullanan 6grencilerin
uzun sire sosyal medya ile gecirdiklerini gostermektedir.

Ogrencilerin sosyal medyadaki paylasimlarina verdikleri cevaplar da birinci sirada
%65,54 oraninda “Gezdigim Mekanlar” olarak gézlemlenmistir. Ayrica 6zel glinlerinizi
dogum glinli gibi giinleri paylasiyor musunuz? Sorusuna 208 kisi “Evet” 178 kisi ise
“Hayir” yanitini vermistir.

Anket verilerine gore 6grenciler tarafindan sosyal medya size ne kazandiryor
sorusuna “Arkadaslik” ve “Zaman’, ne kaybettiriyor sorusuna ise yine “Zaman” yaniti
verilmistir. Dolayisiyla sosyal medyanin zaman yoniinden dogru kullanildiginda
avantajli, yanhs kullaniminda ise dezavantajli bir olgu oldugu gorilmektedir.

Sosyal medya kullanimi hakkindaki genel gorUsleri besli likert dlcek ile dl¢lims
olup, 1 ilgili amacgla kesinlikle katiyorum 5 ise kesinlikle katilmadigini ifade
etmektedir. 3 nétr davranisin temsili ifadesidir. Orneklemin sosyal medya kullanimi
hakkinda genel gorislerine verdikleri cevaplar da “Sosyal medyada yer alan kisisel
bilgilerimi baska tanimadigim 3. sahislarin gormesi veya ulasmasi beni
endiselendiriyor’, “Sosyal medyada tanistiginiz biri ile ylz ylze goriismekten
cekinirim”ve “Sosyal medyayi 6zel bir alan olarak gériiyorum.” Seceneklerini sectikleri
gOzlemlenmistir. Ayrica “Sosyal medyayl kamusal alan mi yoksa 6zel alan olarak mi
gorilyorsunuz?” sorusuna bakildiginda “Ozel alan” alarak degerlendiriimektedir. Bu
yanitlar 6grencilerin sosyal medyayi i¢sellestirdiklerini ve kendilerinin 6zel alanlari
olarak kabul ettiklerini dolayisiyla sosyal medya hesaplarini korumalar gerektigini
dustndiiklerini gostermektedir.

Sosyal medya kullanim amaci begli likert 6lgek ile 6l¢lilmis olup, 1 ilgili amacla
kesinlikle katiyorum 5 ise kesinlikle katilmadigini ifade etmektedir. 3 n6tr davranisin
temsili ifadesidir. Orneklemin sosyal medya amaclarina verdikleri cevaplar da
“Glindemi takip etmek’, “Cevremdekilerden haberdar olmak” ve “Bilgi alis verisinde
bulunma” 6ncelik verdikleri goézlemlenmistir. Yanitlar 6grencilerin genelde sosyal
medyayi yakin cevreleri ile iliskilerini stirdlirmek, iletisim kurmak, cesitli paylasimlar
yapmak, glindemi takip etmek ve cevrelerinden haberdar olmak icin kullandiklarini
gostermektedir.
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Mahremiyet nedir sorusu begsli likert 6lcek ile Ol¢tlmis olup, 1 ilgili amacla
kesinlikle katiyorum 5 ise kesinlikle katilmadigini ifade etmektedir. 3 n6tr davranisin
temsili ifadesidir. Orneklemin mahremiyete verdikleri cevaplarda “Gizlilik’, “Ozel alan”
ve “Kisilik haklarina saygili olma” 6ncelik verdikleri gozlemlenmistir. Ayrica birden
fazla secenek secilebilen “Sizin mahrem alaniniz neresidir?” sorusuna 313 kisi “Ozel
Hayat”, 260 kisi “Ev”, 43 kisi ise “is yeri” oldugunu belirtilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle yasamin icine giren sosyal medya, her
gecen gln aliskanliklar, degerleri daha fazla etkileyen ve sekillendiren bir hal almaya
baslamistir. insan yasaminin en énemli rutini haline gelmistir. Sosyal medyayi bir
seyleri gormek veya goriinmek icin kullanan kullanicilar aslinda yeni bir seyler
kazanmamakta yalnizca haberdar olmaktadir. Yakin cevresinde, toplumda hatta
diinyada olanlar hakkinda bilgi edinen kisi, kendini dnemli hissederek bilmenin,
bilinir olmanin kisa da olsa mutlulugunu yasamaktadir.

Mahremiyet ve paylasim olgusu her ne kadar zit kavram olarak ele alinsa da
glinimiizde birbirleriyle i¢ ice ge¢mis durumdadir. Yeni iletisim teknolojileri zaman ve
mekandan badimsiz paylasim yapma olanadina imkan vermesi olgularin sinirlarini
degistirmistir. Bu degisim mahremiyet algisinin 6nemsizlesmesine ve paylasim
kdltrandn olusmasina Foucault'nun Panoptik sistemine hizmet etmektedir. Panoptikon;
Jeremy Bentham tarafindan tasarlanan merkezi bir gbzetleme kulesi etrafinda bircok
hiicreden olusan bir denetcinin mahkdmlari ayni anda denetleyebildigi bir hapishane
insa modelidir. Bentham'a gore Panoptikon gozetim altinda tutulacak her tiir insanin
bulundugu her turli kuruma 6zellikle de cezaevlerine, hapishanelere, ticarethanelere,
islahevlerine, akil hastanelerine ve okullara uygulanabilen yeni bir yapi ilkesi tasarimidir.
Genel amag ise goriinmeden gozetlemektedir (Pease-Watkin, 2016, p. 78).

Foucault'a gore, toplum gésteri degil, gdzetim toplumudur. iktidar etkileri
tarafindan kusatilmis olarak Panoptikon makinasi icindeyiz. Tek tek hapsedildigi
hicreler icinde gonlli olarak esir olmaktadir. Bentham'in hayalini kurdugu Panoptik
sistemi fiziki olarak gerceklesmemis olsa da sosyal medya araglari ile etkileri
go6zlenmekte ve yasanmaktadir (Foucault, 2017). Bireyler sosyal medya ortamlarinda
kisisel bilgilerini ne kadar glvende oldugunu bilmeden diger kullanicilarla
paylasmakta Foucault’'un hapishane modelini gonlli olarak kurmaktadirlar.
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Sosyal medya hakkinda iyimser fikirlere sahip olanlar sosyal medyanin, kendini
ifade etme, sosyal iliskiler kurma, topluluklara dahil olma, yaraticilik ve yeni
okuryazarlik icin yeni firsatlar olusturdugunu savunmaktadirlar. Elestirel bilim
insanlar ise sosyal medya mecralarinin genglerin ¢ok yonli iletisim becerilerinin
gelismesine destek olurken mahremiyet olgusunu donUstiirerek ve degistirerek
kisiye 6zel denetimsiz mahrem alanlar olusturdugunu séylemektedirler (Livingstone,
2016, p. 87).

Bu amagla calismada, gliniimiizde sosyal medya uygulamalari ile birlikte
mahremiyet algisinda yasanan degisim, doniisiim ve kisinin mahremiyet farkindaligi
Olcilmeye calisilmisti. Daha somut bir sekilde anlasilmasi icinde Universite
ogrencilerine yonelik anket uygulamasi ile toplanan veriler degerlendirilerek
aciklanmaya calisiimistir.

Gergceklestirilen anket calismasinda 6grencilere sosyal medya kullanim durumu ve
aliskanliklarini 6lgmeye yonelik sorular sorulmustur. Veriler 1siginda 6grencilerin
sosyal medya hesaplarini daha ¢ok cep telefonlar lizerinden ulastiklari ve sosyal
medya uygulamasi olarak Instagram hesabini tercih ettikleri gériilmektedir. Bu sosyal
medya hesaplarindan en cok fotograf paylastiklari belirlenmistir. Katihmcilar sosyal
medya hesaplarindan iceriklerini paylastikca arkadas cevrelerine tepki vererek, birey
varligini topluma yansitmistir. Calismada 6nemli bulgulardan birisi sosyal medyayi
bos vakit gecirmekten cok kullanicilarin sosyal cevreleriyle iletisimini saglayan ve giin
icerisinde Ozel olarak ayrilmis zaman olarak gérmeleridir.

Sosyal medya kullanicilarinin segici oldugunu gostermektedir. Glinimizde
iletisim araci haline gelen sosyal medya ©6nemli bir kendilik-sunumu olarak
kullanmalar stratejisi bulunmaktadir. Sosyal medya kullanicilarinin yapabilecegi
bircok yol bulunmaktadir. Kullanicilar, sosyal medya lizerinden secici olarak kendini
gOstermeye, cekici goriinmeye cabalamaktadirlar (Johnson & Ranzini, 2018, p. 156).
Sosyal medya kullanimi arttikca kullanicilar mahremiyetlerinden taviz vermektedirler.
Sosyal medyada mahremiyetin 6nemsenmemesi c¢ekinmeden ve sorgulamadan
sosyal medyada paylasim yapmaya dolayisiyla uzun vakit gecirmeye bagimhhk
yaratan unsurlar ortaya ¢cikmaktadir.

insanlarin 6zel alanlarda farkli, kamusal alanlarda farkl davrandigi cogu arastirma
ile ortaya ctkmistir (Hogg & Vaughan, 2014, p. 153). Sosyal medya benligin bir disa
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vurumu olarak gorilebileceginden, kisinin kendisi hakkinda bildikleri, baskalarinin
kisiye iliskin gorislerinden kisiye yansiyanlar ve kisinin kendine iliskin
degerlendirilmelerinden elde edilmektedir (Ertlrk, 2017, p. 126).

iletisim alaninda etkili olan sosyal medyada kullanici kendisini isteyerek, biiyiik bir
memnuniyetle goriinmek istedigi gibi sunmaktadir. Bu alanda fotograf, video gibi
bircok icerigi bagskalariyla paylasan kullanicilar nedeniyle mahremiyet algisi
kamusallasmaktadir.

Anket verilerine gore sosyal medya Uzerinden paylasim davranislarindan, 6zel
alan ve kisiye ait olan alan oldugu paylasiminin izne tabi olmasi gerektigi ortaya
cikmaktadir. Arastirma sonuclarinda bireylerin mahrem alanlarindan ilki hanesidir.
Kultiirel kodlarimiza gore evimizin kapilari, yalnizca en yakin kisilere, aile bireylerine
ve akrabalara agilirdi. Eskiden bu duruma hassasiyetle yaklasilirken, en onemli
mahrem alanlardan olan evlerin goriintuleri sosyal medyada paylasiimakta ve
bundan herhangi bir sakinca goriilmemektedir. Daha da Otesi evin icerisinde cekilen
tim fotograf ve videolarin sosyal medyada paylasiimasi normal karsilanmaktadir.
Teknoloji caginin bireyleri kendine yakin gordiigui cevresiyle bir yerde soyledigi s6z
ya da cekindigi fotograf yalnizca o an da kalmamakta, sosyal medya Uzerinden
paylasilarak kayit altina alinmaktadir. Hi¢ tanimadidi kisiler tarafindan goriilmekte ve
paylasilmakta, ummadigi anda karsisina ¢cikmaktadir.

Kisinin kendine 6zel alani yani mahrem alaninda sergiledigi tutumu ve davranisi,
kisinin tiim yasamini temsil etmese de o an ¢ekilen bir fotografla uzun siireligine onu
bir sekilde tanitmakta ve temsil etmektedir. Ancak bireyler sanal mekanda olup
bitenleri fazla ciddiye almamakta, dikkat c¢ekmek ve fark edilmek ugruna
umursamadan paylasim yapmaktan kacinmamaktadir. insanlar eskiden gézetlenme
korkusu yasarken, simdi g6z 6niinde olamama endisesi tasinmaktadir.

Sosyal medya teknolojileri dncesinde bir baskasini istedigimiz an gérememekte
iken sosyal medyaiile birlikte 6rnegin 6gretmenlerimizi, patronumuzu ya da normalde
sadece okul ve is ortaminda gortilebilecegimiz kisileri mahrem alanlari da dahil olmak
Uzere her an gorebilmekteyiz. Bu durum kisiler arasinda statt farklari, gorevleri ve
sinirlari kaldirarak normallestirmektedir. Arkadas, dost, akraba, komsu, is arkadasi,
okul arkadasi, patron, 6gretmen, sanatcilar ve taninmayan kisiler arasinda herhangi
bir mesafe birakmadan, mahrem alanlar ortadan kalkmaktadir. Ayrica baskalarini
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uzaktan izlemenin ge¢mis yillarda toplumun ahlaki degerlerine aykir bir davranis
bicimi olarak gordliirken, sosyal medya ile birlikte normal goriilmeye baslamistir.
Sonuca bir 6zet olarak, sosyal medyada mahremiyet algisinin nasil degisim ve
doénusiim gecirdigi anket verileri ile gézlemlenmektedir. Ogrenciler, genel anlamiyla
mahremiyeti gizlilik olarak degerlendirirken, sosyal medya ile mahremiyet olgusunu
Ozel alan, 6zelini paylasamama durumu olarak mahremiyet kavraminin anlamini
degisime ugratmistir. iletisim teknolojileri gelistikce gériinme ve gézetleme araclari
da gelismekte, fakat teknoloji ve onun temelini olusturdugu araclarin cazibesinin
¢ogumuzu teknolojiye bagimli hale getirerek, sosyal medyayi kullanan bireyler olarak
ozel /kisisel bilgiler ve hayatin gizliliginden, mahremiyetinden surekli olarak 6diin
verir hale gelmektedir.

Hayatin tam ortasinda olan sosyal medyanin her gecen guin aliskanliklari, degerleri
daha fazla etkileyerek, yasami bicimlendirdigi gorilmektedir. Gliniimiizde sosyal
medya olmadan bir sosyallikten bahsedilmese de sosyal medyanin bireylerin
mahremiyetlerini kendi elleriyle ihlal etmeleri s6z konusudur. Bu arastirmanin
degerlendirilmesi konusunda durum tespiti yapilarak, farkindalik olusturmak
hedeflenmistir.
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TABLOLAR

Tablo 1: Demografik Ozellikler
Yasiniz frekans % Egitim Durumunuz frekans %
18-24 289 74,9 Lisans 375 97,2
25-30 56 14,5 Yiiksek Lisans 9 23
31-36 41 10,6 Doktora 2 5
Cinsiyetiniz frekans % Geliriniz (Aylik veya Yillik) frekans %
Kadin 276 71,5 500TL ve alti 184 47,7
Erkek 110 28,5 501-1000TL 96 24,9
Medeni Haliniz frekans % 1001 -1500TL 84 21,7
Evli 40 104 1501 TL ve Usti 22 5,7
Bekar 346 89,6

Tablo 2: Sosyal Medya Kullanim Durumu

Sosyal medya hesabiniz var mi? frekans %
Evet 345 89,4
Sosyal Medya
Hayir 14 3,6 hesabiniz/
hesaplariniza hangi frekans %
Kapattim 27 7,0 kanal ya da kanallarla
baglaniyorsunuz?
Kapattiniz ise nedeni nedir? frekans %
Kapatmadim 283 73,3
Glvenlik nedeniyle 18 4,7 Sabit bilgisayar 122 31,5
Zamanimi aliyor 50 13,0 Tablet 39 10,10
Kullanmadigim icin 29 7,5 Cep Telefonu 365 94,56
Numarasi
Diger: 6 1,55 Diger: 16 4,14
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Kullanmiyorum

Kendi adima bir tane

Kendi adima birden

Farkli isimlerde birden

hesabim var fazla hesabim var fazla hesabim var
Facebook 81 192 60 12
Instagram 43 229 58 34
Twitter 85 164 55 20
Tablo 4: Sosyal Medya Uzerinden Paylasim Davranisi

Sosyal Medya lizerinden Sosyal Medya lizerinden
yaptiginiz paylagimlar frekans % asla yapmam dediginiz frekans %
nelerdir? paylasimlar nelerdir?
Fotograf / Video 335 86,79 Fotograf / Video 20 518
Okul Adi 212 54,92 Okul Adi 18 4,66
Yasadigim Yer 208 53,89 Yasadigim Yer 78 20,21
Dogdugum Yer 69 17,88 Dogdugum Yer 59 15,28
Dogum Tarihi 103 26,68 Dogum Tarihi 80 20,73
Posta Adresi 42 10,88 Posta Adresi 141 36,53
Cep Telefonu Numarasi 6 1,55 Cep Telefonu Numarasi 303 78,50
Cinsiyet 135 34,97 Cinsiyet 21 5,44
Medeni Durumumu 54 13,99 Medeni Durumu 74 19,17
liski Durumumu 52 13,47 iliski Durumu 124 32,12
Egitim 139 36,01 Egitim 14 3,63
Hobi 126 32,64 Hobi 38 9,84
Fobi 12 3,11 Fobi 107 27,72
Siyasi Gorus 49 12,69 Siyasi Gorus 309 80,05
Dini inan¢ 36 9,33 Dini inan¢ 192 49,74
Ozel Hayat 39 10,10 Ozel Hayat 241 62,44
Gelir Durumu 0 0,00 Gelir Durumu 224 58,03
Diger 23 5,96 Diger 26 6,74
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Tablo 5: Sosyal Medyada Paylasim Konulari

Paylasimlariniz ne tiir fotograflar, yazilar veya videolar? frekans %

Ozel Alan 64 16,58
Aile - Arkadas - Akraba 205 53,10
is Ortami 50 12,95
Okul Ortami 130 33,67
Gezdigim Mekanlar 253 65,54
Siyasi Dustincem 37 9,58

Tablo 6: Sosyal Medya Kazanimlari ve Kaybedilen Degerler

Sosyal medyanin size Sosyal medyanin

ne Ig::azar_?dl_rdlglnl frekans % snge_!(ay?et"tlrmgml frekans %
disundiiniiz seyler disindiiniiz seyler

nelerdir? nelerdir?

Zaman 126 32,6 Zaman 356 92,22
Arkadashk 150 38,8 Arkadashk 55 14,24
Aile 0 - Aile 44 11,39
Para 19 49 Para 22 5,69
Diger: 15 3,9 Diger: 22 5,69

Tablo 7: Sosyal Medya Kullanimi Hakkindaki Genel Goriisler

ort std sapma

Sosyal medyayi kendi istegimle kullanmayi tercih ederim. 2,75 1,132
Sosyal medya kullanimini bir zorunluluk olarak gériyorum. 3,64 1,189
Sosyal medya da gizlilik denetimini yeterli ve glivenli oldugunu distiniiyorum. 3,59 1,120
Sosyal medyay1 kamusal bir alan olarak gériiyorum. 2,88 1,146
Sosyal medyay 6zel bir alan olarak goriiyorum. 2.56 1,33
Sosyal medyada paylasimda bulundugumda mahremiyet kaygisi yasiyorum. 2,66 1,193
Sosyal medyada paylastigim verilerin glivende olduguna inanityorum. 3,69 1,111
Sosyal medyanin hayatima girmesiyle mahremiyet algimin degistigini distiniyorum. 2,77 1,220
Sosyal medyada yer alan kisisel bilgilerimi baska tanimadigim 3. sahislarin gérmesi 145 0744
veya bilgilerime ulasmasi beni endiselendiriyor. ! !

Sosyal medyada tanistiginiz biri ile yiiz ylize gériismekten cekinirim. 2,31 1,20
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Tablo 8: Sosyal Medya Kullanim Amaci

Semiz Turkoglu, H.

std std
ort ort

sapma sapma
Takip etme - edilme yeni arkadas 3,25 1,86 iletisim kurma aracidir. 2,12 1,03
bulmaktir.
Gevremdekilerden haberdar 1,82 0,78 Yeniden kimligini kesfetmektir 3,71 1,14
olmaktir.
Sosyalllesmektir. 2,70 1,15 Zaman gegirmektir. 2,17 1,04
Sohbet etmektir 2,64 1,11 Zaman kaybidir 2,14 1,04
Kgndml Iyl |fade etme ya da 2,93 1,17 Enformasyondur 2,51 0,97
gostermektir.
itibar géstergesidir 3,65 1,22 Glndemi takip etmektir. 1,76 0,76
Poptiler olmaktir 3,51 1,25 Bilgi alis verisi yapmaktir. 1,89 0,82
Oyun oynamaktir 3,31 1,24 Eglencedir. 2,00 0,85
Kendini 6nemli ve iyi hissetmektir [ 3,52 1,24 Kamusal alandir. 2,83 1,15
Begenilmektir. 3,18 1,30 Ozel alandr. 2,63 1,15
Sosyal statli gostergesidir. 3,38 1,29 Mahrem alandir. 2,91 1,20
Ekonomik giigtir 3,84 1,13 Gizli alandur. 2,98 1,24
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Tablo 9: Mahremiyet Hakkinda Goriisler

std std
ort ort
sapma sapma
Gizliliktir 1,55 0,64 Ahlakli olmaktir 2,72 1,36
Sakincali olma durumudur 2,47 1,21 Sinirlarimin olmasidir 1,90 1,00
Haram olma halidir 3,07 1,36 Aile videosu paylagimi yapmaktir 3,60 1,21
Yasaklhhktir 2,83 1,30 Aile fotografi paylasimi yapmaktir | 3,59 1,25
Dokunulmazliktir 1,98 1,01 Gelir paylagimi yapmaktir 3,72 1,28
Ozel alandir 157 0,63 Tatilde mayolu fotograf paylagimi 372 127
yapmaktir
Cinsel anlamda dokunulmazliktir 2,00 1,06 Ozel mesajlar géndermek 3,29 1,35

Ozel glin dogum glnu- sevgiler
Yabanci kisilere karsi duvardir 1,91 0,93 glind- anne-babalar gind...) 3,50 1,25

| fotograf paylasimi yapmaktir

Kendime ait alanlann 1,79 0,85 Sir olani ifsa etmeme durumudur 2,28 1,31

goérinmemesidir

Anilari gizlemektir 2,49 1,23 Ozelini paylasmama halidir 2,01 1,10

Aitliktir 2,39 1,24 Saygili olma durumudur 1,93 1,05

Ozeli olma durumudur 182 | o089 | |Baskasinin resminiizinsiz 333 | 145
etiketlemedir

Nikah diismeme durumudur 3,31 1,35 Kisilik haklarina saygih 1,72 0,90
olunmasidir

Ahlaki degerlerdir 241 | 1,24 | |Hakareticeren sozler 1,89 | 1,04
kullanmamadir

Kapali olma durumudur 2,92 1,27 izinsiz fotograf kullanmamaktir 1,75 0,91

Masumiyettir 2,70 1,34 izinsiz video kullanmamaktir 1,74 0,89

Glvende olmaktir 2,06 1,07 izinsiz Yorumlar yapmamaktir 2,03 1,11

Dindir 3,25 1,39
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Tablo 10: Sosyal Medyada Mahremiyet

Semiz Turkoglu, H.

std std
ort ort
sapma sapma
Gizliliktir 1,75 0,92 Ahlakli olmaktir 2,72 1,36
Sakincali olma durumudur 3,67 1,68 Sinirlarimin olmasidir 1,90 1,00
Haram olma halidir 3,57 1,96 Aile videosu paylasimi yapmaktir 3,60 1,21
Yasakhliktir 2,43 1,30 Aile fotografi paylasimi yapmaktir | 3,59 1,25
Dokunulmazliktir 1,98 1,01 Gelir paylagimi yapmaktir 3,22 1,28
Gzel alandir 150 0,63 Tatilde mayolu fotograf paylasimi 312 127
yapmaktir
Cinsel anlamda dokunulmazhktir 2,00 1,06 Ozel mesajlar géndermek 3,09 1,35
Ozel giin dogum giinii- sevgiler
Yabanci kisilere karsi duvardir 1,91 0,93 glinU- anne-babalar gund...) 3,20 1,25
fotograf paylasimi yapmaktir
K?nfjlme ait a]aplann 1,69 0,58 Sir olani ifsa etmeme durumudur 2,28 1,31
gorinmemesidir
Anilari gizlemektir 2,49 1,23 Ozelini paylasmama halidir 1,40 0,58
Aitliktir 2,39 1,24 Saygili olma durumudur 1,93 1,05
Ozeli olma durumudur 182 | oo | |Baskasininresminiizinsiz 333 | 145
etiketlemedir
Nikah diismeme durumudur 331 | 135 | | Kisilikhaklannasaygih 1,79 | 097
olunmasidir
Ahlaki degerlerdir 241 | 1,24 | |Hakareticeren sozler 185 | 134
kullanmamadir
Kapali olma durumudur 2,92 1,27 izinsiz fotograf kullanmamaktir 1,53 0,66
Masumiyettir 2,70 1,34 izinsiz video kullanmamaktir 1,57 0,99
Gulvende olmaktir 2,06 1,07 izinsiz Yorumlar yapmamaktir 1,62 0,68
Dindir 3,25 1,39
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Universite &grencilerinin  cevrimici mahremiyet kaygisi ve duygusal zeka
duizeylerinin ¢esitli degiskenlerle anlaml bir iligskisinin olup olmadigini ortaya
cikarmak icin yapilan bu calisma iliskisel tarama modelindedir. Arastirmanin
Srneklemini 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda Bursa Uludag Universitesi Egitim
Fakiiltesinde eg@itim gérmekte olan 147’si kadin ve 295'i erkek olmak Uzere toplam
442 Universite 6grencisi olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak Cevrimigi
Mahremiyet Kaygisi Olcegi, Schutte Duygusal Zeka Olcegi- 33-Tr ve demografik
bilgi formunu iceren anketten yararlanilmistir. Analizler yapilirken; cinsiyet
degiskenindeki farklilasmalari incelemek icin T-testi ile Mann-Whitney U testi,
sayisi ikiden fazla olan gruplarda faklilagma analizleri icin tek yonli varyans analizi
(ANOVA) ile Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Korelasyon analizleri yapilirken de
Spearman Sira Faklari korelasyon analizi kullanilmistir. Yapilan farklilasma analizleri
sonucunda; Universite 6grencilerinin e-posta kullanma kaygisi diizeylerinin; sosyal
medyada yapilan paylasimlara yorum yazma ve sosyal hayatlarinda meydana gelen
degisim durumlarina gére, cevrimici gliven kaygisi diizeylerinin ise sosyal medyada
insanlar dogru tanima distincesi ve yas degiskenine gére anlamli diizeyde farklilik
gosterdigi gorilmustir. Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeylerinin yas
ve akademik basari algisi degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklihk gosterdigi
tespit edilmistir. Yapilan korelasyon analizleri sonucunda; Gniversite 6grencilerinin
duygusal zeka diizeyleri ile cevrimici mahremiyet kaygisi, e-posta kullanimi kaygisi,
cevrimici gliven kaygisi ve cevrimici 6deme kaygisi dulzeyleri arasinda anlamli
diizeyde iliski olmadigi gorilmustar.

Anahtar Kelimeler: Cevrimici mahremiyet, duygusal zekd, medya kullanimi

ABSTRACT

This study was conducted as a relational screening model to investigate whether
university students’ anxiety and emotional intelligence levels with regard to online
privacy are significantly related to various variables. The study group for this research
consisted of 442 university students (147 females and 295 males) studying at
Bursa Uludag University Faculty of Education in the 2017-2018 academic year. The
data collection tools used included the Online Privacy Anxiety Scale, the Schutte
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Emotional Intelligence Scale-33-Tr, and the demographic
information questionnaire. In order to investigate the
differences in gender variables in our analyses, we used the
Mann-Whitney U test with T-test. To analyze the variances
in groups with more than two numbers, we used the
Kruskal-Wallis test with one way variance analysis (ANOVA).
Correlation analysis was performed using the Spearman
Sequential Differences correlation analysis. As a result of the
analysis of differentiation, we found that the level of anxiety
for university students with regard to using e-mail was
significantly different according to the comments on social

media sharing and the changes in social life. We also found
that the level of online trust anxiety was significantly different
depending on the social recognition of the right people and
age. We determined that the levels of emotional intelligence
of university students were significantly different according to
the variables of age and academic achievement perception.
As a result of the correlation analyses, we found no significant
relationship between university students’ levels of emotional
intelligence and anxiety with regard to online privacy.
Keywords: Online privacy, emotional intelligence, media
use

EXTENDED ABSTRACT

The use of the Internet is an integral part of our lives. Its structure appeals to all
age groups and brings with it a broad participation of society. This effect is increased
based on the widespread use of smart phones and the development of mobile
internet. However, along with its increased usage and the advantages and benefits
we enjoy, being online also carries risks. Once uploaded to the Internet, the smallest
item of personal data becomes owned generally at that moment. One often
neglected and forgotten aspect of Internet and social media use is the threat to
privacy and the possibility of damage to one’s private life. The concept of privacy
states that individuals have the right to determine to what extent they will share
information about their life with other individuals (Yuksel, 2003).

One could argue that because technological developments tend to affect new
generations the most, it is important to know where teacher candidates stand with
regard to privacy, especially those who will train future generations. Understanding
their online privacy concerns is important not only because they are role models for
their students, but also because it affects the elements of trust in communication
with them. As revealed in the research literature, it is thought that emotional
intelligence is a matter worthy of examination for teacher candidates because of its
importance in all aspects of social life. Emotional intelligence is defined as the ability
to correctly perceive, evaluate, and express feelings; the ability to understand
emotions and emotional intelligence; and the ability to regulate emotions (Mayer &
Salovey, 1997). Recent research on the human brain shows that the true measure of
human intelligence is not just cognitive intelligence, and that people’s emotional
intelligence is the main determinant of life success (Goleman, 1995). When the
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literature is examined, there is research about online privacy concerns and emotional
intelligence in terms of various variables, but there are no studies that examine these
two variables together in our country.

This study was conducted as a relational screening model to investigate whether
university students’ anxiety and emotional intelligence levels with regard to online
privacy are significantly related to various variables. The study group for this research
consisted of 442 teacher candidates (147 females and 295 males) studying at Bursa
Uludag University Faculty of Education in the 2017-2018 academic year. The data
collection tools used included the Online Privacy Anxiety Scale, the Schutte
Emotional Intelligence Scale-33-Tr, and the demographic information questionnaire.
In order to investigate the differences in gender variables in our analyses, we used
the Mann-Whitney U test with T-test. To analyze the variances in groups with more
than two numbers, we used the Kruskal-Wallis test with one way variance analysis
(ANOVA). Correlation analysis was performed using the Spearman Sequential
Differences correlation analysis. The study used the Online Privacy Anxiety Scale
developed by Buchanan, Paine, Joinson and Reips (2007) and adapted to Turkish
culture by Alakurt (2017); the Schutte Emotional Intelligence Scale developed by
Schutte at al. (1998) and adapted to Turkish culture by Tatar, Tok, Tekin Bender and
Saltukoglu (2017); and personal information forms. As a result of the analysis of
differentiation, we found that the level of anxiety for university students with regard
to using e-mail was significantly different according to the comments on social media
sharing and the changes in social life. We also found that the level of online trust
anxiety was significantly different depending on the social recognition of the right
people and age. We determined that the levels of emotional intelligence of university
students were significantly different according to the variables of age and academic
achievement perception. As a result of the correlation analyses, we found no
significant relationship between university students’ levels of emotional intelligence
and anxiety with regard to online privacy.

As we examined and discussed the results of the research, we established a
parallel relationship between the lack of a relationship between online privacy
concerns and emotional intelligence levels. Derin and Yurtdas' (2017) study findings
show that people with higher levels of emotional intelligence prefer face-to-face
communication over connecting online. The finding that university students’
concerns about online trust increased in proportion to their age was supported by
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Bergstrom’s (2015) findings. The finding that university students with high anxiety
about e-mail usage anxiety also have high anxiety about making comments on social
media sharing platforms can be explained by the concept of the privacy paradox. The
privacy paradox explains the contradiction that users don’t take action to protect
their privacy despite their concerns about the abuse of their personal information
(Gross & Acquisti, 2005; Norberg, Horne, & Horne, 2007). The finding that the level of
emotional intelligence increases as academic achievement increases is supported by
the findings of Yesilyaprak (2002) and Titrek (2004). The knowledge that emotional
intelligence levels increase as age increases is also supported by the literature (Asi
Karakas, & Kiiclikoglu, 2011; Dicle, 2006; Goleman, 1996). In addition, when evaluating
the research results, more information is provided about what limitations users
should consider with regard to their Internet use.
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internet’in ilk yayginlasmaya basladigi yillarda kurulan web siteleri duragan
icerige sahip olup kullanicilarina herhangi bir etkilesim olanadi tanimamaktaydi.
Fakat glinimiiziin web siteleri insanlarin iletisim kurabilmesine, bilgi paylasiminda
bulunabilmesine, cevrimici yeni hizmet ve (Urilinler olusturabilmesine olanak
tanimaktadir (as cited in Acilar & Mersin, 2015).

Web 2.0 olarak tanimlanan ikinci nesil internet uygulamasinin hayatimiza
girmesiyle iletisim bicimlerimiz, kiiltiirel degerlerimiz ve kimliklerimiz degismeye
baslamistir. internet kullanimi, bilgi teknolojilerinin yayginlasmasina paralel olarak
son on yilda iki kat artis gostermistir (Turan, 2015). Dijital pazarlama ajansi We Are
Social ve Hootsuite tarafindan hazirlanan “Digital in 2017 Global Overview” raporuna
gore diinya genelinde 3,773 milyar insan internete baglanmakta ve 2,789 milyar
kullanici aktif olarak sosyal medyada yer almaktadir. Raporda Tirkiye ile ilgili
istatistiklere bakildiginda 80,02 milyonluk Ulke nufusun 48 milyonunun internete
baglandigini ve internet kullanicilarinin 48 milyonunun aktif olarak sosyal medyada
yer aldidi gorilmektedir (https://wearesocial.com/uk/special-reports/digital-in-2017-
global-overview). Oldukga yuksek olan bu rakamlar, sosyal medyanin insanlarin 6zel
hayatina ve kullanici davranislarina olan etkisinin sorgulanmasi gerekliligini ortaya
¢ikarmistir (Tasdelen & Cataldas, 2017). Toplum hayatinda internetin ve sosyal medya
hesaplarinin yaygin olarak kullanilmasi toplumun mahremiyet algisini ve mahremiyet
sinirlarini tartismaya agmistir (Turan, 2015).

internet ve Mahremiyetin Déniisiimii

Ginlimiiz yasantisinin vazgecilmez bir parcasi haline gelen internet, kisisel
mahremiyetin korunmasinin oldukca zorlastigi bir alan yaratmistir. internet’ te
bulunan herhangi bir belgeye kolayca erisilebilmesi ve Uzerinde degisiklik
yapilabilmesi, internet kullanicilari icin mahremiyet sorununa yol acmistir (Saeri,
Ogilvie, La Macchia, Smith, & Louis, 2014). Mahremiyet hakki ihlalleriyle miicadele
etmek amaciyla, Privacy International, Privacy Coalition, Elecrtonic Privacy
Information Center (EPIC) ve World Privacy Forum gibi uluslararasi diizeyde bagimsiz
sivil toplum kuruluslarinin olusturulmasi, konunun 6nem derecesinin bir gostergesi
olarak kabul edilebilir (Oktug Zengin & Zengin, 2015).
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internet kullanicilar arasinda cevrimici hizmetin kendileri hakkinda cok fazla
kisisel veri topladigina, verilerin ikincil amaclar i¢in kullanildigina ve izinsiz olarak
Ucunci taraflarla acikga belirtiimemis amaclar icin paylasildigina iliskin diistinceler ve
bu baglamda da kisisel mahremiyet riskine iliskin kaygilar giderek artmaktadir
(Bergstrém, 2015; Hong & Thong, 2013; Hsu & Lin, 2016).

ilk defa 19. yiizyilda, Warren ve Brandies (1890) adli iki yargic tarafindan ele alinan
mahremiyet kavrami yalniz birakilma hakki olarak tanimlanmistir. Sonrasinda yapilan
tanimlardan Alan Westin'e gore “mahremiyet, bireylerin, gruplarin ya da kurumlarin
sahip olduklari bilginin ne zaman, nasil ve ne dOl¢lide digerlerine aktarilabilecegini
kendilerinin belirleme hakkidir” (Tanilir, 2002). “Mahremiyet bir 6zerliktir ve yalniz
birakilma hakkini kapsar. Mahremiyet bizimle ilgili bilgiyi kontrol hakkini icerir.
Mahremiyet hakki, sirlarimizi gizleme hakkini ve onlari yalnizca 6zel konugmalarda
paylasmayi kapsar” (as cited in Aslanylirek, 2016). Son otuz yilda kavrama yonelik
yeniden gozden gegirmelere bakildiginda Altman (1975), mahremiyetin baskalariyla
birlikte olma istegi ve yalniz basina kalma arasindaki karsilikli oyun alani olarak da
tanimlanabilecedinden bahsetmistir.

Mahremiyet kaygisiyla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde bir celiski goze
carpmaktadir. Sosyal aglarin yayilmasiyla birlikte kullanicilarin kisisel bilgilerini daha
fazla ifsa ettikleri fakat yasadiklari ¢evrimici mahremiyet kaygisinin davraniglarina
yansimadigi goriilmektedir (Boyd & Hargittai, 2010; Tiifek¢i, 2008). Thon ve Jucks
(2014) yaptiklari arastirmada katilimcilarin - mahremiyete iliskin  farkindalik
diizeylerinin yliksek olmasina ragmen iletisimlerinin bu farkindalikla uyumlu
olmadigi sonucuna ulasmiglardir.

Sosyal aglarda bireyler giderek gozetimin “gonillii unsurlan” haline gelmekte;
gozetlenmekten haz duymaya” baslamaktadir. Aglar, “‘gérmek ve gériinmek” tizerine
islemekte ve “mahremiyetin kamusallasmasi” fikrini derinlestirmektedir (Avci, 2017).
Mahremiyet konusunda yeterli biling diizeyine ulasamayan ve buginin teknolojik
imkanlar cercevesinde mahremiyet sinirlarini belirleyemeyen kisiler, bircok tehlike ile
karsi karsiya kalmakta, kendi hayatini veya aile hayatini alt Ust edici neticelerle
karsilasabilmektedir (Turan, 2015). internet kullanimin ve &zellikle kullanicilarin
sosyal medya paylasimlarinin arttigi glinimuzde, sosyal aglarda mahremiyet
kavraminin incelemesi 6nemli hale gelmistir.
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Yildiz (2012), Marmara Universitesi'nde 230 6grenciyle yaptigi calismasinda,
Universite 6grencilerinin bilgi edinme ve bilgi paylasimi konusunda sosyal aglari
siklikla kullandiklari ve yaklasik yarisinin sosyal aglari kullanirken mahremiyet
kavramini referans almadigi sonucuna ulasmistir.

Taddicken (2013) de arastirmasinda, mahremiyet kaygisinin kisinin internetteki
kendini ifsa edici davranislarini gliclii bir sekilde yordadigi fakat bu iliskiye farkli
degiskenlerin aracilik ettigi saptanmistir. Calismaya gore Kkisiler sosyal aglarin
haricinde de genel olarak kendilerini ifsa egilimindeyseler, sosyal aglarda da
kendilerini daha ¢ok ifsa etmektedirler (Yildirim, 2016).

Literatlrr incelendiginde mahremiyet kaygisi ile ilgili yapilan arastirmalarin son
yillarda giderek arttigi gorilmektedir. Oktug Zengin ve Zengin (2015); Acilar ve
Mersin (2015) mahremiyet kaygisinin Facebook kullanimi ile iliskisini incelerlerken,
Aslanyirek (2016) da internet ve sosyal medya kullanicilarinin ¢evrimigi gizlilik ile
ilgili kanaatlerini arastirmislardir. Turan (2015) iletisim araglarinin mahremiyet
algilarini sekillendirmedeki roltiint incelemistir. Acilar, Olgun ve Gortir (2015) ise kamu
calisanlarinin internette mahremiyet kaygisini incelemistir.

Duygusal Zeka

Duygularin insani anlama, diistince ve davranislarini anlamlandirmada ¢ok dnemli
rolleri vardir. Duygularla ilgili gliniimiize kadar ¢ok ¢esitli calismalar yapilmis ve cesitli
gorisler 6ne slrilmistir. Duygusal zeka teriminin temeli, Thorndike tarafindan 1920
yilinda insan iliskilerini anlama ve yonetme becerisi olarak tanimlanan “sosyal zeka”
kavramina dayanmaktadir. Duygusal zeka hakkindaki calismalar, Gardner’in 1983
yilinda yaptigi kisiler arasi ve i¢sel zeka ¢alismalarina da dayanmaktadir (Deniz, Tras, &
Aydodgan, 2009).

“Duygusal zeka” kavramini ise ilk olarak ortaya koyan Salovey ve Mayer'dir (1990).
Kavrami bireyin kendi ve bagskalarinin duygularini izleme yetenedi olarak
tanimlamislardir. Bu iki durum arasinda da ayrim yapmak ve bu bilgiyi dlislinceye ve
eyleme dokebilme yetenedi olarak tanimlanmaktadirlar. Goleman (1996) ise,
“Duygusal Zeka” adli kitabinda akilci ve duygusal zihin olmak Uzere iki tlr zihin
oldugunu aciklamistir. Birbirinden farkli olan bu iki kavrama tarz, zihinsel yasantimizi
olusturmak icin etkilesim icerisindedirler. Akilci zihin, cogunlukla farkinda oldugumuz
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bir kavrama tarzi olarak bilincimize daha yakindir, mantiklidir. Bunun yani sira
duygusal zihin de glclii, bazen fevri ya da bazen de mantiksiz olan bir kavrama
sistemidir.

Duygusal zekayr “kendimizin ve baskasinin hislerini tanima, kendimizi motive
etme, icimizdeki ve iliskilerimizdeki duygulari iyi yonetme yetisi” olarak tanimlayan
Goleman (2000), duygusal zekanin 6z biling, 6z ydnetim, sosyal biling ve iliski yonetimi
olmak (zere dort unsurundan olustugunu aciklamistir. Goleman'a (1996) gore,
duygusal ve sosyal kapasitesi yiiksek yani duygularinin farkinda olan, onlari kontrol
edebilen, baskalarinin duygularini anlayan ve bunlari ustalikla idare edebilen kisiler
gerek 6zel gerekse mesleki yasamlarinda daha mutlu ve tretken olmaktadirlar.

Yesilyaprak'a (2001) gore; duygusal zekanin gelisimi anaokulundan
yiksekogrenime kadar her egitim kademesinde 6nemlidir. Duygusal zekanin gelisimi
okuldaki disiplin sorunlarini, sosyal ve psikolojik problemleri azaltmakta ve akademik
basariyi da artirmaktadir. Bu ylizden 6gretmenler, derslerini planlarken duygusal zeka
kapsamina giren 6z biling, duygulari ydnetme, empati, motivasyon ve sosyal iliskileri
gelistirme acgisindan neler yapabilecegini, duygusal zekayr 6gretime nasil
katabilecegini diistinmeli, bu konuda kendilerini gelistirmek icin caba gostermelidir.
Duygusal zekanin toplumsal yasamin her alaninda ve meslek performansinda oldugu
kadar bireysel ve aile yasamindaki 6nemini ortaya cikaran ylzlerce arastirma
sonuclari, kuskusuz ki 6gretmenleri boyle bir cabaya tesvik etmek icin yeterlidir.

Arastirmacilar duygusal zekdyr farkli degiskenler acisindan incelemislerdir;
duygusal zeka ve kisilik (Lopes, Salovey, & Straus, 2003), iletisim becerileri (Cetinkaya
& Alparslan, 2011) stresle basa ¢ikma (Deniz & Yilmaz, 2006; Gocet, 2006), psikolojik
saglamlik (Ozer & Deniz, 2014), yasam doyumu (Deniz & Yilmaz, 2004; Palmer,
Donaldson, & Stough, 2002; Wing, Schutte, & Byrne, 2006), elestirel disinme
(Dutoglu & Tuncel, 2008), problem ¢6zme (ismen, 2001; Yilmaz Karabulutlu, Yilmaz, &
Yurttas, 2011), bunlardan bazilaridir. Glven (2016), Universite 6grencileri ile yapmis
oldugu calismada ingilizce dgreniminde bilisim teknolojisi ve medya araclarini
kullanmaya yonelik tutumlar ile duygusal zeka arasinda anlaml bir iliski oldugu
sonucuna varmistir. Baska bir calismada duygusal zeka ve 0zsayginin problemli
internet kullaniminin yordayicilari olmadigi tespit edilmistir (Reisoglu, Gedik, &
Goktas, 2013). Siyez (2015) Universite 6grencileri ile yapmis oldugu calismada, sosyal
yardimin asiri internet kullanimi ile onay bagimhhgi arasindaki iliskiye aracilik ettigini
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gostermistir. Yiksek diizeyde onay bagimhhigi ve daha disiik empati diizeyi olan
Universite 6grencileri, internetten sosyal acidan daha ¢ok faydalanmis ve bu da asir
internet kullaniminin artmasina neden olmustur.

AMAC VE YONTEM

internet ve bilgisayar, modern toplumun vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir.
Fakat bu teknolojiler ayrica mahremiyet gibi bazi etik sorunlarin da ortaya ¢ikmasina
neden olmustur (Acilar & Aydemir, 2010). Bu durum arastirmacilarin sosyal medya
kullanimi ile mahremiyet kaygisi arasindaki iliskinin incelemesine olan ilgisini
arttirmistir. Sosyal medya tiim toplumu etkilemekle birlikte pek ¢ok yenilikte oldugu
gibi 6ncelikle geng nesilleri etkilemektedir. Genclerle en fazla etkilesimde bulunan ve
geng nesilleri yetistirecek meslek grubu olan 6gretmenlik acisindan da konunun
onemli oldugu duslintimektedir. Hem kendilerinin biyik cogunlugu aktif sosyal
medya kullanicisi olan hem de 6§retmen olmaya hazirlanan tniversite 6grencilerinin
mahremiyet konusundaki duruslarinin bilinmesi 6nemlidir. Gerek 6grencilerine
model olacak olmalari gerekse onlarla iletisimde gliven unsurlarina dikkat etmeleri
acisindan cevrimici mahremiyet kaygilarini bilmek 6nemlidir. Bir diger yandan
duygusal zekanin arastirmalarla ortaya konan toplumsal yasamin her alanindaki
onemidolayisiyla 6gretmen olmaya hazirlanan tiniversite 6grencileriicin incelenmeye
degder bir konu oldugu diistinilmektedir.

Amag

Cevrimici mahremiyet kaygisi ve duygusal zekanin cesitli degiskenler acisindan
incelendigi arastirmalar bulunurken, tilkemizde bu iki degiskenin birlikte incelendigi
arastirmaya rastlanmamistir. Bu c¢alismanin konuyla ilgili onemli bir eksikligi
giderebilmesi bakimindan 6nemli oldugu diusinulmektedir. Bu ¢alismanin amaci,
Egitim Fakiiltesinde 6grenim goren Universite dgrencilerinin ¢evrimici mahremiyet
kaygilar ile duygusal zeka dizeyleri arasindaki iliski ile bu degiskenlerin baz
demografik degiskenlere gore incelenmesidir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda olusturulan hipotezler asadida siralanmistir;

« E-posta kullanimi kaygisi, ¢evrimici gliven kaygisi ve cevrimici 6deme kaygisi
dizeyi; cinsiyet, yas, sosyal medyada yapilan paylasimlara yorum yazma, sosyal
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medya da hesap actiktan sonra sosyal hayatta meydana gelen degisim durumu,
akademik basari algisi, en ¢ok takip edilen sosyal medya platformu, sosyal medya
kullanim sikhgi, profil giincelleme sikhgi, sosyal medyada kendi ismini kullanma
durumu, sosyal medyada insanlari dogru tanima dislincesi, yazi ve diistincelere
glivenme ile sosyal medyada yapilan paylasimin begenilmesinin dnemi
degiskenlerine gore anlamli diizeyde farkhlagsmaktadir.

« Duygusal zeka duzeyi; cinsiyet, yas, sosyal medyada yapilan paylasimlara yorum
yazma, sosyal medya da hesap actiktan sonra sosyal hayatta meydana gelen
degisim durumu, akademik basari algisi, en ¢ok takip edilen sosyal medya
platformu, sosyal medya kullanim sikhg, profil glincelleme sikhdi, sosyal medyada
kendi ismini kullanma durumu, sosyal medyada insanlari dogru tanima, yazi ve
disiincelere glivenme ile sosyal medyada yapilan paylasimin begenilmesinin
onemi degiskenlerine gore anlaml diizeyde farkhlasmaktadir.

«  Duygusal zeka dizeyi ile cevrimici mahremiyet kaygisi diizeyi arasinda anlamli
diizeyde iliski vardir.

« Duygusal zeka diizeyi ile ¢evrimici mahremiyet 6lceginden elde edilen ¢evrimigi
gliven, e-posta kullanimi ve cevrimici 6deme kaygisi diizeyleri arasinda anlamh
duzeyde iliski vardir.

Arastirmanin sinirhliklarini ise asagida oldugu gibi siralanabilir;

« Bu arastirmadan elde edilen bulgular, 2017-2018 egitim-6gretim yili icerisinde
Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesinde okuyan ve uygulamaya goniilli olarak
katilan katilimci sayisiyla  sinirhdir.  Arastirma  bulgular  benzer gruplara
genellenebilir.

- Buarastirmanin verileri, “Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olcegi’, “Schutte Duygusal
Zeka Olcegi”nin dlctigi niteliklerle sinirhdir.

Yontem

ilgili alt basliklarda sirasiyla calismanin modeli, evren ve érneklemi, veri hesaplama
teknigi ve aracglari ile islem sireci paylasilmaktadir.

Arastirmanin modeli

Universite dgrencilerinin  cevrimici mahremiyet kaygisi ve duygusal zeka
duzeylerinin cesitli degiskenlerle anlamli bir iliskisinin olup olmadigini ortaya
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cikarmak icin yapilan bu calisma iliskisel tarama modelindedir. Tarama modeli;
gliniimlizde veya ge¢miste gerceklesen bir durumu degistirmeden, oldugu haliyle
betimlemeyi amaclayan bir arastirma modelidir. iliskisel tarama modeli ise; iki ya da
ikiden fazla degiskende birlikte meydana gelen degisimin siddetini, derecesini
belirmeyi amaclayan tarama modelidir (Karasar, 2002).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin  6rneklemini 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda Bursa Uludag
Universitesi egitim fakiltesinde egitim gormekte olan 442 (iniversite Ogrencisi
olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemi olusturulurken basit seckisiz 6rnekleme
yontemi kullaniimistir. Arastirilan grubun her bir elemanin secilme ihtimalinin esit
oldugu o6rnekleme ydntemine basit seckisiz 6rnekleme denir (Karasar, 2002). Bu
arastirmanin Ornekleminde yer alan kisiler de rastgele ve birbirinden bagimsiz
secilmistir.

Arastirmanin 6rneklem grubu, 147 (%33) kadin, 295 (%67) erkek olmak lizere
toplam 442 Universite 6grencisinden olusmaktadir. Arastirmaya katilan erkek
Universite 6grencisi sayisinin yogunlukta oldugu goriilmektedir. Yas degiskenine
baktigimizda, Gniversite 6grencilerinin %83’ 18-25 yas, %8'i 26-30 yas, %5'i 31-35
yas, %3'li 36-40 ve %1'i 40 ve Ustii yas grubundadir. Universite égrencilerinin 18-25
yas grubunda yigilma gosterdigi gorilmektedir. Akademik basari algisi degiskenine
baktigimizda, lniversite 6grencilerinin %5'i akademik basarisini diisiik, %67’si orta,
%28'i ise yiiksek olarak nitelendirmistir. Universite ogrencilerinin biyik bir
¢ogunlugunun akademik basarisini orta dizeyde algiladigi gorilmistir.
Arastirmanin 6rneklem grunun demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 1'de
verilmistir.

Universite 6grencilerinin sosyal medya kullanim durumlarina iliskin istatistiklere
baktigimizda; en ¢ok takip edilen sosyal medya platformu sorusuna Universite
ogrencilerinin %601 instagram, %14'U facebook, %15'i twitter ve %4'U youtube
cevabini vermislerdir. Sosyal medya kullanim sikligi sorusuna tiniversite 6grencilerinin
%6's1 cok az, %10'nu az, %44’ orta, %33'l ¢ok ve %7'si cok fazla cevabini vermistir.
Profil glincelleme sikhdi sorusuna verilen cevaplarda Universite 6grencilerinin %25'i
glincellemem, %2’si her giin, %14'U haftada birka¢ defa, %23l aylik ve %35’ bir ayi
askin siirede cevabi vermislerdir. Universite grencilerinin %82'sosyal medyada kendi
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ismimi kullanirim, %11i bazen kullanirnm ve %6'si kendi ismimi kullanmam cevabini
vermislerdir. Sosyal medyada yapilan paylagimlara yorum yazar misiniz sorusuna
Universite 6grencilerinin %12'si evet, %60’ bazen, %27’si hayir cevabini vermislerdir.
Sosyal medyada insanlar dogru taninabilir mi sorusuna %1 evet, %52 kismen ve %47
hayir cevabi verilmistir. Sosyal medyadaki yazi ve diislinceler glivenir misiniz sorusuna
Universite 6grencilerinden %1 evet, %77 kismen ve %22 hayir cevabi alinmistir. Sosyal
medyada hesap actiktan sonra sosyal ¢evreniz nasil degisti sorusuna Universite
ogrencilerinin %12'si artti, %30 azaldi ve %84'U dedismedi cevabi vermistir. Son
olarak sosyal medyada yaptiginiz paylasim sizin icin ne kadar 6énemlidir soruna
Universite 6grencilerinin %4'G olduk¢a 6nemli, %6'si cok dnemli, %40’ biraz 6nemli,
%30’u begenilmese de olur ve %21'i hi¢ dnemli degil cevabini vermistir. Katilimcilarin
sosyal medya kullanimlarinailiskin bilgiler Tablo 2'de verilmistir.

Veri Toplama Teknigi

Verilerin toplanmasi, arastirmacilar tarafindan Gniversite 6grencilerinin siniflarina
gidilerek gonilli katihmcilara 6lgme araglarinin dagitilmasi ve yeterli siire verilerek
geri toplanmasi seklinde gerceklestirilmistir.

Veri Toplama Araclan

Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olcegi: Buchanan, Paine, Joinson ve Reips (2007)
tarafindan yetiskin 6grencilerin mahremiyetle iliskili tutumlarini ve davraniglarini
olcmek icin gelistirilen 6lgek, Alakurt (2017) tarafindan Tirk kdlttrine uyarlanmistir.
5'li likert tipinde olan o6lgekte, (1-Hic...5-Cok fazla) tersine puanlanan maddeler
bulunmamaktadir. Olcekten alinan yiiksek puan, cevrimici mahremiyet kaygisinin
yuksek oldugunu gostermektedir. Orijinal Olcek, tek boyut altinda yer alan 16
maddeden olusurken, Tirk kultlrine uyarlanan 6lcedin 14 maddeden olusan (g
boyutlu bir yapiya sahip oldugu bulunmustur. Bu alt boyutlardan ‘E- posta kullanim1’
nin Cronbach alfa katsayisi 0.89, ‘Cevrimici giiven’'in 0.79, ‘Cevrimici 6deme’ nin ise
0.82 olarak hesaplanmistir. Olcegin tamamina iliskin ic tutarlik katsayisi 0.89 olarak
hesaplanmistir. Bu calisma kapsaminda da 6l¢egin Cronbach Alpha degeri 0.87 olarak
bulunmustur.

Schutte Duygusal Zeka Olcegi- 33-Tr: Schutte et al. (1998)'in gelistirdigi 33 maddeli
Schutte Duygusal Zeka Testi (SDZT-33), aslina uygun faktor yapisiyla ve madde sayisi
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degistirilmeden Tatar, Tok, Tekin Bender ve Saltukoglu (2017) tarafindan Tirk
kaltGrine uyarlanmistir. Tek faktorden olusan dlcek, ‘kesinlikle katilmiyorum=1"ile
‘kesinlikle katiliyorum=5" arasinda besli Likert tipindedir. Testin i¢ tutarllik katsayisi
0.86 olarak bulunmustur. Bu calisma kapsaminda da 6lcegin Cronbach Alpha degeri
0.89 olarak bulunmustur.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmada katihmcilarin sosyo-demografik ozellikleri ve
internet kullanimi ile ilgili gorislerini belirlemede kisisel bilgi formu kullaniimistir.

islem

Verilerin analizi igin SPSS 22.0 programi kullanilmistir. Her iki Olcekte yer alan
faktorler Uzerinde merkezi dagilim, carpiklik ve basiklik degerleri incelenmis ve
Olcekler lizerinde Kolmogorov-Smirnov Testi yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda;
Cevrimici Mahremiyet Olcegi icin verilerin normal dagim gésterdigi gorilirken,
Schutte Duygusal Zeka Olcegi icin verilerin normal dagilim géstermedigi goérilmustir.
Bu sonuca gore veriler Uizerinde hem parametrik hem de parametrik olmayan test
istatistiklerinin kullanilmasi gerektigi gortlmdistir. Analizler yapilirken; cinsiyet
degiskenindeki farkhlagmalari incelemek igin T-testi ve Mann-Whitney U testi, sayisi
ikiden fazla olan gruplarda farklilagsma analizleri icin tek yonli varyans analizi (ANOVA)
ve Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Korelasyon analizleri yapilirken de Pearson basit
dogrusal ve Spearman sira faklari korelasyon analizi islemleri kullaniimistir.

BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin amaglarina uygun olarak sorulan sorulara yanit bulmak
icin toplanan verilerin analizlerine iliskin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin E-posta kullanimi Kaygisi Alt Boyutu
Diizeyinde Arastirmanin Degiskenlerine Bagl Farkliliklara iliskin Bulgular

Sosyal medyada yapilan paylasimlara yorum yazma durumlarina gore gruplanmis
Uc gruptan gelen 442 kisilik Gniversite 6grencisi grubunun, e-posta kullanma kaygisi
diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigini sinamak icin; cevrimici
mahremiyet Olcedinden elde edilen e-posta kullanima kaygisi puanlarinin
ortalamalari iliskisiz 6rneklemler icin tek yonli varyans analizi ile karsilastiriimistir.
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Test sonucunda; evet diyen (niversite dgrencilerinin ortalamasi (X=2,15), bazen
diyen o6gretmen adaylarinin ortalamasi (X=2,02) ve hayir diyen Universite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=1,80) arasinda anlamli diizeyde fark oldugu
gorilmistar. [F (2, 439)= 5,792, p<0.05]. Yapilan Tukey coklu karsilastirma testi
sonucunda, anlamli farkin evet cevabi veren ile hayir cevabi veren (niversite
ogrencilerinin ve bazen cevabi veren ile hayir cevabi veren Universite 6grencilerinin
puanlari arasinda oldugu gorilmstiir. Yapilan analize iliskin Tablo 3'te verilmistir.

Sosyal hayatlarinda meydana gelen degisim durumlarina gére gruplanmis ti¢ gruptan
gelen 442 kisilik Gniversite 6grencisi grubunun, e-posta kullanma kaygisi diizeyleri
arasinda anlamli bir fark olup olmadigini sinamak icin; cevrimici mahremiyet dlceginden
elde edilen e-posta kullanima kaygisi puanlarinin ortalamalari iliskisiz 6rneklemler icin tek
yonll varyans analizi ile karsilastinlmistir. Test sonucunda; sosyal cevrem artti diyen
Universite dgrencilerinin ortalamasi (X=2,17), azaldi diyen (niversite &grencilerinin
ortalamasi (X=2,19) ve degismedi diyen (iniversite 6grencilerinin ortalamasi (X=1,94)
arasinda anlamli diizeyde fark oldugu gorilmustir. [F (2, 439)= 5,792, p<0.05]. Yapilan
Tukey coklu karsilastirma testi sonucunda, anlamli farkin soyla ¢cevrem artti cevabi veren
ile sosyal cevrem degismedi cevabi veren Universite 6grencilerinin puanlari arasinda
oldugu gorilmistir. Yapilan analize iliskin Tablo 4'te verilmistir.

Arastirmaya katilan tniversite 6grencilerinin e-posta kullanma kaygisi diizeylerinin
cinsiyet, degiskenine gore farkllasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan
T-testi ve yas, akademik basari algisi, en ¢ok takip edilen sosyal medya platformu,
sosyal medya kullanim sikhgi, profil glincelleme siklidi, kendi ismini kullanma
durumu, insanlari dodru tanima, yazi ve diisiincelere glivenme ile yaptigi paylasimin
begenilmesinin 6nemi degiskenlerine gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemeye
yonelik yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda; elde edilen ortalamalar
arasinda anlamli bir fark goriilmemistir (p>0.05). Sonuclara baktigimizda; s6z konusu
degiskenlerin Universite 6grencilerinin e-posta kullanma diizeyleri lizerinde anlamli
bir etkisinin olmadigi séylenebilir.

Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin Cevrimici Giiven Kaygisi Alt Boyutu
Diizeyinde Arastirmanin Degiskenlerine Bagh Farkliliklara iligskin Bulgular

Sosyal medyada insanlari dogru tanima dusiincesine gore gruplanmis ¢ gruptan
gelen 442 kisilik Gniversite 6grencisi grubunun, ¢evrimici glven kaygisi duzeyleri
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arasinda anlamli bir fark olup olmadigini sinamak icin; ¢evrimi¢ci mahremiyet
Olceginden elde edilen ¢evrimici gliven kaygisi puanlarinin ortalamalari iliskisiz
orneklemler icin tek yonli varyans analizi ile karsilastirilmistir. Test sonucunda; evet
diyen (niversite &grencilerinin ortalamasi (X=2,67), kismen diyen ({niversite
dgrencilerinin ortalamasi (X=2,99) ve hayir diyen (iniversite 6grencilerinin ortalamasi
(X=3,21) arasinda anlaml diizeyde fark oldugu goérilmistir. [F (2, 439)= 4,344,
p<0.05]. Yapilan Tukey coklu karsilastirma testi sonucunda, anlamli farkin kismen
cevabi veren ile hayir cevabi veren Universite 6grencilerinin puanlari arasinda oldugu
gorilmastdr. Yapilan analize iliskin Tablo 5te verilmistir.

Yaslarina gore olusturulmus bes gruptan gelen 442 kisilik Giniversite 6grencisi
grubunun, cevrimici gliven kaygisi diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini sinamak icin; ¢evrimici mahremiyet dlcedinden elde edilen cevrimici
gliven kaygisi puanlarinin ortalamalari iliskisiz 6rneklemler i¢in tek yonli varyans
analizi ile karsilastinlmistir. Test sonucunda; 18-25 yas grubundan gelen Gniversite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=3,03), 26-30 yas grubundan gelen universite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=3,37) 31-35 yas grubundan gelen Universite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=3,17), 36-40 yas grubundan gelen universite
dgrencilerinin ortalamasi (X=3,60) ve 40 ve (stii yas grubundan gelen iniversite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=3,67) arasinda anlaml diizeyde fark oldugu
gorilmistir. [F (4, 194)= 3,194, p<0.05]. Yapilan Tukey coklu karsilastirma testi
sonucunda, anlaml farkin 18-25 yas grubundan gelen {iniversite 6grencileri ile 36-
40 yas grubundan gelen Universite 6grencilerinin puanlari arasinda oldugu
gorilmustir. Yapilan analize iliskin Tablo 6'da verilmistir.

Arastirmaya katilan {niversite 6grencilerinin  ¢evrimici glven kaygisi
dizeylerinin cinsiyet, degiskenine gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemeye
yonelik yapilan T-testi ve akademik basari algisi, en ¢ok takip edilen sosyal medya
platformu, sosyal medya kullanim sikhidi, profil glincelleme sikhgi, kendi ismini
kullanma durumu, yazi ve diisiincelere glivenme, gercek hayattaki sosyal degisim,
yapilan paylasimlara yorum yazma ile yaptigi paylasimin begenilmesinin dnemi
degiskenlerine gore farklilasip farkhlasmadigini belirlemeye yonelik yapilan tek
yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda; elde edilen ortalamalar arasinda anlamli
bir fark gorilmemistir (p>.05). Sonuglara baktigimizda; s6z konusu degiskenlerin
Universite 6grencilerinin ¢evrimici gliven kaygisi dizeyleri tzerinde anlaml bir
etkisinin olmadigi sdylenebilir.
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Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin Cevrimici Odeme Kaygisi Alt Boyutu
Diizeyinde Arastirmanin Degiskenlerine Bagl Farkliliklara iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan Gniversite 6grencilerinin ¢evrimici 6deme kaygisi diizeylerinin
cinsiyet, degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan
T-testi ve yas, sosyal medyada insanlari dogru tanima, akademik basari algisi, en ¢ok
takip edilen sosyal medya platformu, sosyal medya kullanim sikligi, profil giincelleme
sikhidi, kendi ismini kullanma durumu, yazi ve diisiincelere glivenme, gercek hayattaki
sosyal degisim, yapilan paylasimlara yorum yazma ile yaptidi paylasimin
begenilmesinin 6nemi degiskenlerine gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemeye
yonelik yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda; elde edilen ortalamalar
arasinda anlamli bir fark goriilmemistir (p>0.05). Sonuclara baktigimizda; s6z konusu
degiskenlerin Universite 6grencilerinin ¢evrimici 6deme kaygisi diizeyleri lizerinde
anlamli bir etkisinin olmadigi séylenebilir.

Schutte Duygusal Zeka Olcegi Diizeyinde Arastirmanin Degiskenlerine Bagh
Farklihiklara iligkin Bulgular

Bes farkli yas grubundan gelen 442 kisilik Gniversite 6grencisi grubunun, duygusal
zeka diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigini sinamak icin; Schutte duygusal
zekd olceginden elde edilen duygusal zeka puanlarinin ortalamalari Kruskal-Wallis
testi ile karsilastirilmistir. Test sonucunda; gruplarin duygusal zeka puan ortalamalari
arasinda anlamh fark gozlenmistir [x2(4)=12.163, p<0.05]. Mann-Whitney U testi ile
yapilan ¢oklu karsilastirma sonucunda bu farkin, 18-25 yas grubu ile 31-35 yas grubu
arasinda oldugu gorilmustir. Yapilan analize iliskin Tablo 7'de verilmistir.

Arastirmaya katilan Universite 6grencilerinin duygusal zeka dizeylerinin
akademik basari algisi degiskenine gore anlaml farkhlik gosterip gostermedigine
iliskin yapilan Kruskal-Wallis testine gore, Uc¢ farkli gruptan gelen universite
ogrencilerinin duygusal zeka puan ortalamalari arasinda anlamh fark goézlenmistir
[}*(2)=22.778, p<0.05]. Mann-Whitney U testi ile yapilan c¢oklu karsilastirma
sonucunda Ug grup arasindaki farkinda anlamli oldugu gorilmstir. Yapilan analize
iliskin Tablo 8'de verilmistir.

Arastirmaya katilan Gniversite 6grencilerinin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyet,
degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan Mann-
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Whitney U testi ve sosyal medyada insanlari dogru tanima, en c¢ok takip edilen sosyal
medya platformu, sosyal medya kullanim sikhdi, profil glincelleme sikhgi, kendi ismini
kullanma durumu, yazi ve dislincelere giivenme, gercek hayattaki sosyal degisim,
yapilan paylasimlara yorum yazma ile yaptidi paylasimin begenilmesinin 6nemi
degiskenlerine gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan Kruskal-
Wallis testi sonucunda; elde edilen ortalamalar arasinda anlamli bir fark gorilmemistir
(p>.05). Sonuglara baktigimizda; s6z konusu degiskenlerin Universite 6grencilerinin
duygusal zeka diizeyleri Gizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi séylenebilir.

Schutte Duygusal Zeka ve Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceklerinden Elde
Edilen Puanlara iligkin Korelayon Analizi Sonugclari

Arastirmaya katilan Universite 6grencilerinin duygusal zeka duizeyleri ile ¢cevrimigi
mahremiyet kaygisi, ¢cevrimici gliven kaygisi, e-posta kullanimi kaygisi ve ¢evrimigi
odeme kaygisi arasindaki iliskinin belirlenmesi icin yapilan Spearman Sira Farklari
Korelasyon islemi sonucunda; tniversite 6grencilerinin duygusal zeka duizeyleri ile
cevrimici mahremiyet kaygisi (r=0,014, p>0.05), e-posta kullanimi kaygisi (r=0,031,
p>0.05), cevrimici guven kaygisi (r=0,035, p>0.05) ve cevrimici 6deme kaygisi
(r=0,003, p>0.05) diizeyleri arasinda anlamli diizeyde iliski olmadigi gériilmustr. Bu
sonuctan yola cikarak; Universite 6grencilerinin duygusal zeka duzeylerindeki
herhangi bir artisin ya da azalmanin 6gretmen adaylarinin ¢evrimici mahremiyet
kaygisi, cevrim ici gliven kaygisi, e-posta kullanimi kaygisi ve cevrimici 6deme kaygisi
diizeylerinde anlamli diizeyde bir artisa ya da azalisa neden olamayacagi séylenebilir.
Yapilan analize iliskin Tablo 9'da verilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Arastirma sonuglarina bakildiginda, tiniversite 6grencilerinin mahremiyet kaygi
boyutunda ¢evrimici gliven duyma ile ilgili kaygilarini ve yasla dogru orantili olarak
arttigi bulgulanmistir. Anlamli farkin 18-25 yas grubundan gelen tiniversite 6grencileri
ile 36-40 yas grubundan gelen Universite 6grencilerinin puanlari arasinda oldugu
gorilmistir. Bergstrom (2015), calismasinda yasin  mahremiyet risk algisini
etkiledigini bulmustur. Buna gore, genclerin yazim ve uygulamadaki mahremiyet
ayarlan Uzerinde daha fazla kontrolleri nedeniyle risk algilarinin disik oldugu
gorilmektedir. Konuya gelisimsel olarak baktigimizda, olgunlasma ve deneyimin
internette cevrimici olarak ortaya cikabilecek tehditlere karsi bireyi daha temkinli
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olmaya zorladigi soylenebilir. Parker, Taylor, Eastabrook, Schell ve Wood’ un (2008)
yapmis olduklari calismanin bulgulari da calismamizdan elde etigimiz bulgularla
ortismektedir. Arastirmanin bir diger bulgusu, sosyal medyada insanlarin dogru
taninamayacadini diislinen Gniversite 6grencilerinin ¢evrimici gliven kaygilarinin da
yuksek oldugu seklindedir. Bu beklenen bir sonugtur. Sosyal medyayla ilgili kaygilari
olan kisilerin ayni zamanda genel olarak internet kullanimlarinda da gliven kaygisi
yasadiklari anlasiimaktadir.

E-posta kullanim kaygisi yiksek olan universite 6grencilerinin ayni zamanda
sosyal medyadaki paylasimlara yorum yapma konusunda da kaygilan yiksek
¢ikmistir. Sosyal medyada paylasimlara yorum yapan kisilerin genel olarak sosyal
medyay! ve interneti aktif kullandigi disindlirse, internetteki risklere karsi daha
bilingli olduklarn disunilebilir. Bu sonu¢ mahremiyet paradoksu kavramiyla
acllanabilir. Mahremiyet paradoksu, kullanicilarin  kisisel bilgilerinin  kotlye
kullanimina iliskin yasadiklari kaygiya ragmen mahremiyeti korumaya yonelik hareket
etmemeleri ve hatta riskli davranislar goéstermeye devam etmelerine iliskin celiskiyi
aciklamaktadir (Gross & Acquisti, 2005; Norberg, Horne, & Horne, 2007). Nitekim pek
cok calisma, internet kullanicilarinin risklerin farkinda olmalarina ragmen internet
kullanmaktan da vazgecmediklerini ortaya koymustur (Boyd & Hargittai, 2010; Thon
& Jucks, 2014; Tufekgi, 2008).

Calismanin bir diger bulgusu, sosyal medyanin herhangi bir aracinda uyelik
olusturduktan sonra gercek hayattaki sosyal ¢evresinin arttigini diistinen Universite
ogrencilerine iliskindir. Bu gruptaki Universite 6grencileri ayni zamanda E- posta
kullanim kaygilari yasamakta ve sosyal cevresinin degismedigini dislinen kisilere
gore daha yiiksek kaygi yasamaktadirlar. Yine ayni sekilde bu kisilerin sosyal medyayi
daha aktif kullandiklari ve ¢evrimigi risklerin daha ¢ok farkinda olduklar diistndlebilir.
Bu zihinsel bilinglilik Gniversite 6grencilerinin temkinli olmaya 6zen gostermelerine
neden olmaktadir. Hamissi, Babaie, Hosseini ve Babaie (2013), Uiniversite 6grencileri
ile yapmis olduklari calismada benzer bulgulara ulasmislardir.

Arastirmanin bir diger bulgusu yas arttikca duygusal zeka diizeylerinin de arttigi
seklindedir. Bu sonug, literatiir temelinde de desteklenmektedir. Duygusal zekanin
gelistirilebilir ve 6grenilebilir bir zeka alani oldugu artik bilinen bir gercektir (Asi
Karakas, & Kicukoglu, 2011; Dicle, 2006; Goleman, 1996; Goget, 2006; Shapiro,
2002; Weisinger, 1998). Harrod ve Scheer’in (2005) calismasinda duygusal zekanin
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her yasta gelisebilecek olmasi yaninda yas ilerledikce duygusal zekanin arttidi
sonucuna ulasiimistir. Bu sonug Egitim Fakiltesi 6grencileri agisindan umut verici
bir durumdur. Mezuniyete yakin duygusal zeka acisindan yeterli dizeylere
gelmeleri egitimin niteligi Gzerinde olumlu bir etki yaratacaktir. Diger yandan farkli
gruplarla yapilan calismalarda, duygusal zekanin yasa gore farklilasmadigini ortaya
koyan arastirmalar da bulunmaktadir (ismen, 2001; Tambag, Kaykunoglu, Giindiiz,
& Demir, 2014).

Duygusal zeka diizeyi ile birlikte artis gosteren bir diger degisken akademik basari
algisidir. Bu sonug, literatlir temelinde desteklenmektedir. Titrek (2004) de yaptigi
arastirmada duygusal zeka ve akademik basar dizeyleri arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski oldugunu bulmustur. Yesilyaprak'a (2001) gore, bireyin duygusal
acidan zeki sayilabilmesi, duygularini istedigi yonde kullanarak 6zel hayat, is ve
egitim gibi alanlarda hedeflerine ulasabilmesiyle iliskilidir. Bu anlamda Universite
ogrencilerinin akademik basarilari konusunda bilin¢lendirilmeleri, duygusal zeka ve
oz yeterliliklerini destekleme anlaminda 6nem arz etmektedir.

Arastirmanin 6nemli bulgularindan birisi de ¢evrimici mahremiyet kaygisi ile
duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin bulunmamasidir. Orneklemi
olusturan Universite Ogrencilerinin tamami herhangi bir sosyal medyayi takip
ettiklerini belirtmislerdir. Ayni zamanda duygusal zeka duzeylerinin ortalamanin
Uzerinde oldugu bulgulanmistir. Bu sonug¢ gostermektedir ki, Universite 6grencileri
sosyal medyayl mahremiyet kaygisina izin vermeyecek denli duygusal zeka diizeyine
sahiptirler. Ginimduzde kisisel bilgilerin tGglinci kisilerle paylasiimasina ve amag disi
kullanilmasina yonelik kaygilar giderek artmaktadir (Alakurt, 2017). Sosyal aglarin
yayllmasiyla birlikte kullanicilarin kisisel bilgilerini ifsa etme diizeyleri artmakta fakat
yasadiklari ¢evrimici mahremiyet kaygisi davranislarina yansimamaktadir (Boyd &
Hargittai, 2010; Tifekgi, 2008). Derin ve Yurtdas (2017) Facebook kullanmayan
katilimailarla yapmis oldugu nitel ¢alismasinin bulgularina goére, katihmcilarin
cevrimici aglardaki iletisimin ve iliskilerin yapisini samimi bulmadiklar ve yiiz yiize
iletisime daha ¢cok 6nem verdikleri gorilmastir. Katihmcilarin kendiiliskileri icerisinde
genelde kendilerini rahatlikla actiklari ve glinliik hayatlarini etkileyebilecek derecede
etkilesim kaygisi deneyimlemedikleri ortaya ¢ikmistir. Bu calismanin bulgulari ile
Derin ve Yurtdas'in (2017) calisma bulgular arasinda bir paralellik kurmak
mimkindir. Zira duygusal zeka gosterenlerin daha cok yiiz yize iletisim tercih
edecekleri ve cevrimici olmayi tercih etmek istemeyecekleri sdylenebilir. Benzer

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2018, 54: 191-218 209



Cevrimici Mahremiyet Kaygisi ve Duygusal Zeka Arasindaki iliskinin incelenmesi

olarak, Turan ve GoOktas'n (2011) calismasi, Facebook kullanmayan o6grencilerin
Facebook'u vakit kaybi olarak gordiklerini, séz konusu ¢evrimici sosyal aga dair
guvenlik endisesi tasidiklarini ve Facebook’un asosyallesme ve bagimliliga sebep
oldugunu distnddklerini gostermistir.

Lise ve Universite ogrencileri ile yapilan arastirmalar internet bagimlihg ile
duygusal zeka arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugunu ve duygusal zekanin
internet bagimliligini yordamada énemli bir degisken oldugunu gostermistir (Hamissi
et al., 2013; Parker et al., 2008). Caplan (2003), psikososyal sorunlari olan kisilerin
internet bagimliligini agiklamaya yonelik bir model {izerinde calismis ve bagimlilarin
kendi sosyal yeterliliklerini daha diisiik algilama egiliminde olduklarini ve yiiz yiize
iletisime gore daha az tehdit edici olan internet Uzerinden iletisimi tercih etme
egilimleri oldugunu bulgulamistir.

Sonug olarak, bu calismada uUniversite 6grencilerinin sosyal medyayi kullanma,
kullanirken nelere dikkat ettikleri ve duygusal zeka ile baglantisi ele alinmistir.
Katihmailarin sosyal medya kullanimi sirasinda kaygiya yer vermeyecek denli temkinli
olduklari gérilmektedir. Ornegin, sosyal medyayi asiri diizeyde kullanmadiklari,
paylasimlari kismen guvenilir bulduklari, profillerini sik sik glincelleme ihtiyac
duymadiklari ve kendi ismini kullanmaya 6zen go6sterdikleri seklindeki betimlemeleri
sanal dinyanin Universite 6grencileri icin ¢ok 6n planda olmadigini ortaya koyar
niteliktedir. Denilebilir ki, yliz ylze egitimin énemi konusunda bilingli olan Egitim
Fakdiltesi 6grencileri calisma alanlarinda da 6grenci ile ayni tiirde bir iliskinin 6nemine
inanmaktadirlar. Bundan sonra vyapilacak c¢alismalarda, Egitim Fakiltesindeki
ogrencilerin sosyal medyaya karsi tutumlari ve internetin egitim amacl kullanimina
verdikleri degerler ele alinabilir. Bu sayede, iletisimin internet yoluyla daha sik
kullanildigi glinlimiizde 6gretmen adaylarinin yiiz yize iletisim ile bu konuyu nasil
ortusturdukleri netlige kavusabilir.

Elde edilen bulgular 1siginda, Universite 6grencileri lisansa ilk basladig yillarda
cevrimici mahremiyet ve duygusal zeka konusunda bilinglendirilmeleri ve gerekirse
medya okuryazarligi, mahremiyetin nasil korunacagina dair psiko-egitim programlari
ya da grup rehberligi etkinlikleri planlanabilir. Diger yandan 6zellikle egitim bilimleri
kodlu derslere, ylksekogretim kurumu ile gerekli resmi yazismalara baglaminda
internet kullanimi, bilisim suclar, iletisim araci olarak yeni akim sosyal medya
iceriklerinden olusabilecek yeni kodlu dersler eklenebilir.
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Arastirma sonuclar degerlendirilirken, arastirmanin sinirhliklari da dikkate
alindiginda, veri toplama araci olarak kendini anlatma olceklerinin kullaniminin
onemli bir etken oldugu diistintlmustir. Bu amacla dlceklerin uygulanmasi sirasinda
gonillilik ve samimi iadelerin bilime katkisi katihmcilara hatirlatilmistir. Diger
yandan Olgeklerin glivenilirlikleri de bu anlamda sinirliigi olabildigince ortadan
kaldirmaya yonelik bir caba olarak nitelendirilebilir. Arastirmanin bir diger sinirlilig,
érneklemin Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi &grencileriyle sinirli olmasidir.
Seckisiz ornekleme yontemi kullanilarak arastirmanin bu sinirhhgi giderilmeye
calisiimistir.
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TABLOLAR VE SEKILLER

Yabanci, C., Akga, F., & Ulutas, E.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Demografik Ozelliklerine
iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Kategori f %
Cinsiyet Kadin 147 33,3
Erkek 295 66,7
Toplam 442 100,0
Yas 18-25 367 83,0
26-30 36 8,1
31-35 21 4,8
36-40 13 2,9
41 ve Usti 5 1,1
Toplam 442 100,0
Akademik Basari Algisi Dusuk 24 54
Orta 296 67,0
Yiksek 122 27,6
Toplam 442 100,0

Tablo 2: Ogretmen Adaylarinin Sosyal Medya Kullanim Durumlarina iliskin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Kategori f %
En Cok Takip edilen Instagram 265 60,0
Sosyal Medya Platformu Facebook 62 14,0
Twitter 65 14,7
Youtube 31 7,0
Whatsapp 19 43
442 100,0
Sosyal Medyayi Kullanma Sikligi Cok az 26 59
Az 46 104
Orta 194 43,9
Cok 146 33,0
Cok Fazla 30 6,8
442 100,0
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Profil Guincelleme Guncellemem 111 25,1
Sikhg Her Glin 10 2,3
Haftada Birkag Defa 63 14,3
Aylik 103 233
Bir Ayi Askin Surede 155 35,1
Toplam 442 100,0
Kendi Ismini Kendi ismimi kullanirim 364 82,4
Kullanma Bazen kullaninm 50 11,3
Kendi ismimi kullanmam 28 6,3
Toplam 442 100,0
Paylagimlara Yorum Evet 54 12,2
Yazma Bazen 267 60,4
Hayir 121 274
Toplam 442 100,0
Sosyal medyada insanlar Evet 6 14
Dogru taninabilir mi? Kismen 229 51,8
Hayir 207 46,8
Toplam 442 100,0
Sosyal Medyadaki Yazi ve Evet 5 1,1
Dislincelere Glivenme Kismen 339 76,7
Hayir 98 22,2
Toplam 442 100,0
Sosyal cevreniz Artti 55 12,4
Degisti mi? Azaldi 15 34
Degismedi 372 84,2
Toplam 442 100,0
Yapilan Paylasimin Oldukga 6nemli 18 4,1
Begenilmesi Cok 6nemli 25 57
Biraz 6nemli 176 39,8
Begenilmese de olur 131 29,6
Hi¢ 6nemli degil 92 20,8
Toplam 442 100,0

Tablo 3: Ogretmen Adaylarinin Paylasimlara Yorum Yazma Degiskenine Gore
Gevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin E-posta Kullanimi Alt Boyutu
Puanlarina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Varyansin Kaynagi  Kareler sd  Kareler F p Anlamli fark
Toplami Ortalamasi
Gruplararasi 6,044 2 3,002 5,792 0,003 (Evet-Hayir)
(Bazen-Hayir)
Gruplar ici 229,023 439 0,522
Toplam 235,066 441
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Tablo 4: Ogretmen Adaylarinin Sosyal Hayattaki Degisim Degiskenine Gore
Gevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin E-posta Kullanimi Alt Boyutu
Puanlarina iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglarn

Varyansin Kaynagi  Kareler sd  Kareler F p Anlamli fark
Toplami Ortalamasi

Gruplararasi 3,266 2 1,633 3,092 0,046 (artti-degismedi)

Gruplar ici 231,801 439 0,528

Toplam 235,066 441

Tablo 5: Ogretmen Adaylarinin Sosyal Medyada insanlari Dogru Tanima

Degiskenine Gére Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin Cevrim ici Giiven Alt
Boyutu Puanlarina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Varyansin Kaynagi  Kareler sd  Kareler F p Anlamli fark
Toplami Ortalamasi

Gruplararasi 6,123 2 3,106 4,344 0,014 (Kismen-Hayir)

Gruplar igi 313,934 439 0,715

Toplam 320,147 441

Tablo 6: Ogretmen Adaylarinin Yas Degiskenine Gore Cevrimici Mahremiyet
Kaygisi Olceginin Cevrim ici Giiven Alt Boyutu Puanlarina iliskin Tek Yonlii

Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Varyansin Kaynagi  Kareler sd  Kareler F p Anlamli fark
Toplami Ortalamasi

Gruplararasi 9,094 4 2,273 3,194 0,013 (18-25/36-40)

Gruplar ici 311,054 437 0,712

Toplam 320,147 441
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Tablo 7: Ogretmen Adaylarinin Yas Degiskenine Gore Schutte Duygusal Zeka
Ol¢egi Puanlarina iliskin Kruskal-Wallis Testi Sonuclari

Gruplar N Sira Ortalamasi sd x? p Anlamli fark
18-25 367 213.11 4 12.163 0.016 (18-25/31-35)
26-30 36 246.01

31-35 21 287.71

36-40 13 24427

40-Ustl 5 323.50

Tablo 8: Ogretmen Adaylarinin Akademik Basari Algisi Degiskenine Gore
Schutte Duygusal Zeka Olgegi Puanlarina iliskin Kruskal-Wallis Testi Sonuglari

Gruplar N Sira Ortalamasi sd x? p Anlamli fark
Dusuk 24 155.46 2 22.778 0.000 (dustik-orta)
Orta 296 209.26 (dlsuk-ylksek)
Yiksek 122 264.19 (orta-yuksek)

Tablo 9: Ogretmen Adaylarinin Schutte Duygusal Zeka Olceginden Elde Edilen
Puanlara iliskin Spearman Sira farklan Korelasyon Analizi Sonuclari

1 2 3 4 5
1. Duygusal Zeka Diizeyi - 0.014 -0.031 0.035 0.003
2. Mahremiyet Kaygisi - 0.773" 0.887" 0.707"
3. E-Posta Kullanim Kaygisi - 0.475™ 0.325™
4. Cevrimici Gliven Kaygisi - 0.593"

5. Gevrimigi Odeme Kaygisi -

*p<0.05, ** p<0.01
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DERGINiN TANIMI

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, hakemli, acik erisimli ve yilda iki
kere Haziran ve Aralik aylarinda, 1992 yilindan beri yayinlanan uluslararasi, bilimsel bir dergidir.
Dergiye yayinlanmasi icin génderilen bilimsel makaleler Tiirkce ya da ingilizce olmalidir.

AMAC VE KAPSAM

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, iletisim konusunda sistemler,
kuramlar, yontemler ve uygulamalara odaklanir. Akademik arastirmacilar, iletisim profesyonelleri ve
iletisim politikasi belirleyicilerine yonelik bilimsel bilginin paylasildigi global bir platform olusturmak
icin iletisim konusunu cesitli acilardan ele alan orijinal arastirma, derleme,olgu sunumu ve kitap
incelemesi yazilari yayinlar. iletisim konusuyla ilgili ve derinlikli yorumlar iceren antropoloji, felsefe,
tarih, siyaset bilimi, psikoloji ve diger alanlardan da katkilara agiktir. Akademisyenler, arastirmacilar,
profesyoneller, 6grenciler ve ilgili mesleki, akademik kurum ve kuruluslar derginin hedef kitlesini
olusturur.

EDITORYAL POLITIKALAR VE HAKEM SURECI
Yayin Politikasi

Dergiye yayinlanmak lizere génderilen makalelerin iceridi derginin amacg ve kapsami ile uyumlu
olmalidir. Dergi, orijinal arastirma niteligindeki yazilari yayinlamaya 6ncelik vermektedir

Genel ilkeler

Daha 6nce yayinlanmamis ya da yayinlanmak Uzere baska bir dergide halen degerlendirmede
olmayan ve her bir yazar tarafindan onaylanan makaleler degerlendirilmek tizere kabul edilir.

On degerlendirmeyi gecen vyazilar iThenticate intihal tarama programindan gecirilir. intihal
incelemesinden sonra, uygun makaleler Editor tarafindan orijinaliteleri, metodolojileri, makalede
ele alinan konunun 6nemi ve derginin kapsamina uygunlugu acisindan degerlendirilir.

Makalede daha dnce yayinlanmis alinti yazi, tablo, resim vs. mevcut ise makale yazari, yayin hakki
sahibi ve yazarlarindan yazili izin almak ve bunu makalede belirtmek zorundadir. Gerekli izinlerin
alinip alinmadigindan yazar(lar) sorumludur.

Bilimsel toplantilarda sunulan 6zet bildiriler, makalede belirtilmesi kosulu ile kaynak olarak kabul
edilir. Editor, gonderilen makale bicimsel esaslara uygun ise, gelen yaziy1 yurticinden ve /veya
yurtdisindan en az iki hakemin degerlendirmesine sunar, hakemler gerek gérduigii takdirde yazida
istenen degisiklikler yazarlar tarafindan yapildiktan sonra yayinlanmasina onay verir.
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Makale yayinlanmak lizere Dergiye gonderildikten sonra yazarlardan higbirinin ismi, tim yazarlarin
yazili izni olmadan yazar listesinden silinemez ve yeni bir isim yazar olarak eklenemez ve yazar sirasi
degistirilemez.

Yayina kabul edilmeyen makale, resim ve fotograflar yazarlara geri génderilmez. Yayinlanan yazi ve
resimlerin tiim haklari Dergiye aittir.

Yazarlarin Sorumlulugu

Makalelerin bilimsel ve etik kurallara uygunlugu yazarlarin sorumlulugundadir. Yazar makalenin
orijinal oldugu, daha 6nce baska bir yerde yayinlanmadigi ve baska bir yerde, baska bir dilde
yayinlanmak tzere degerlendirmede olmadigi konusunda teminat saglamalidir. Uygulamadaki telif
kanunlari ve anlasmalari gézetilmelidir. Telife bagl materyaller (6rnegin tablolar, sekiller veya buytik
alintilar) gerekli izin ve tesekkirle kullanilmalidir. Baska yazarlarin, katkida bulunanlarin ¢alismalari
ya da yararlanilan kaynaklar uygun bicimde kullaniimali ve referanslarda belirtiimelidir.

Gonderilen makalede tiim yazarlarin akademik ve bilimsel olarak dogrudan katkisi olmalidir, bu
baglamda “yazar” yayinlanan bir arastirmanin kavramsallastirilmasina ve dizaynina, verilerin elde
edilmesine, analizine ya da yorumlanmasina belirgin katki yapan, yazinin yazilmasi ya da bunun
icerik acisindan elestirel bicimde gézden gecirilmesinde gérev yapan birisi olarak gorilir. Yazar
olabilmenin diger kosullar ise, makaledeki ¢calismayi planlamak veya icra etmek ve / veya revize
etmektir. Fon saglanmasi, veri toplanmasi ya da arastirma grubunun genel stipervizyonu tek basina
yazarlik hakki kazandirmaz. Yazar olarak gosterilen tim bireyler sayilan tiim olcutleri karsilamalidir
ve yukaridaki 6lcttleri karsilayan her birey yazar olarak gosterilebilir. Yazarlarin isim siralamasi ortak
verilen bir karar olmalidir. TUm yazarlar yazar siralamasini Telif Hakki Devir Formunda imzali olarak

belirtmek zorundadirlar.

Yazarlik icin yeterli 6l¢Utleri karsilamayan ancak calismaya katkisi olan tim bireyler “tesekkir / bilgiler”
kisminda siralanmalidir. Bunlara 6rnek olarak ise sadece teknik destek saglayan, yazima yardimci olan
ya da sadece genel bir destek saglayan, finansal ve materyal destegdi sunan kisiler verilebilir.

Butlin yazarlar, arastirmanin sonuglarini ya da bilimsel degerlendirmeyi etkileyebilme potansiyeli
olanfinansaliliskiler, cikar catismasi ve ¢ikar rekabetini beyan etmelidirler. Bir yazar kendi yayinlanmis
yazisinda belirgin bir hata ya da yanlislik tespit ederse, bu yanhslklara iliskin diizeltme ya da geri
¢ekme icin editor ile hemen temasa ge¢me ve isbirligi yapma sorumlulugunu tasir.

Editor ve Hakem Sorumluluklari ve Degerlendirme Siireci
Editorler, makaleleri, yazarlarin etnik kdkeninden, cinsiyetinden, cinsel yéneliminden, uyrugundan, dini

inancindan ve siyasi felsefesinden bagimsiz olarak degerlendirirler. Yayina gonderilen makalelerin adil
bir sekilde cift tarafli kor hakem degerlendirmesinden ge¢melerini saglarlar. Gonderilen makalelere
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iliskin tiim bilginin, makale yayinlanana kadar gizli kalacagini garanti ederler. Editorler icerik ve yayinin
toplam kalitesinden sorumludurlar. Gereginde hata sayfasi yayinlamali ya da dlizeltme yapmalidr.

Editor; yazarlar, editorler ve hakemler arasinda c¢ikar catismasina izin vermez. Hakem atama
konusunda tam yetkiye sahiptir ve Dergide yayinlanacak makalelerle ilgili nihai karari vermekle
yukimliddr. Yayin etigi konusunda COPE kaynagina bakabilirsiniz:
https://publicationethics.org/files/u7141/1999pdf13.pdf

Hakemler makaleleri, yazarlarin etnik kdkeninden, cinsiyetinden, cinsel ydneliminden, uyrugundan, dini
inancindan ve siyasi felsefesinden bagimsiz olarak degerlendirirler. Arastirmayla ilgili, yazarlarla ve/veya
arastirmanin finansal destekgileriyle cikar catismalar olmamalidir. Degerlendirmelerinin sonucunda
tarafsiz bir yargiya varmalidirlar. Hakemler yazarlarin atifta bulunmadigi konuyla ilgili yayinlanmis
calismalar tespit etmelidirler. Gonderilmis yazilara iliskin tim bilginin gizli tutulmasini saglamali ve
yazar tarafinda herhangi bir telif hakki ihlali ve intihal fark ederlerse editore raporlamalidirlar. Hakem,
makale konusu hakkinda kendini vasifli hissetmiyor ya da zamaninda geri doniis saglamasi mimkiin
goriinmiyorsa, editére bu durumu bildirmeli ve hakem sirecine kendisini dahil etmemesini istemelidir.

Degerlendirme sirecinde editor hakemlere gézden gecirme icin génderilen makalelerin, yazarlarin
6zel miilkii oldugunu ve bunun imtiyazlh bir iletisim oldugunu acikca belirtir. Hakemler ve yayin kurulu
Uyeleri baska kisilerle makaleleri tartisamazlar. Hakemlerin kendileri icin makalelerin kopyalarini
¢ikarmalarina izin verilmez ve editoriin izni olmadan makaleleri baskasina veremezler. Yazarin
ve editorlin izni olmadan hakemlerin gézden gecirmeleri basilamaz ve agiklanamaz. Hakemlerin
kimliginin gizli kalmasina 6zen gosterilmelidir. Bazi durumlarda editériin karariyla, ilgili hakemlerin
makaleye ait yorumlari ayni makaleyi yorumlayan diger hakemlere génderilerek hakemlerin bu
strecte aydinlatiimasi saglanabilir. Degerlendirme siireciyle ilgili olarak COPE kaynagina bakabilirsiniz:
https://publicationethics.org/files/Ethical_Guidelines_For_Peer_Reviewers_2.pdf

AGIK ERiSiM iLKESI
Acik erisimli bir yayin olan Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences,
tlim icerigi okura ya da okurun dahil oldugu kuruma Ucretsiz olarak sunulur. Okurlar, ticari amag

haricinde, yayinci ya da yazardan izin almadan dergi makalelerinin tam metnini okuyabilir, indirebilir,
kopyalayabilir, arayabilir ve link saglayabilir. Bu BOAI agik erisim tanimiyla uyumludur.

YAYIN ETIGi
ilke ve Standartlar
Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, yayin etiginde en yiksek

standartlara bagldir ve Committee on Publicatin Ethics (COPE) tarafindan gelistirilen yayin etigi
ilkelerini ve tavsiyelerini gozetir.
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Gonderilen tiim makaleler orijinal, yayinlanmamis ve bagka bir dergide degerlendirme siirecinde
olmamalidir. Her bir makale editorlerden biri ve en aziki hakem tarafindan ¢iftkor degerlendirmeden
gecirilir. intihal, duplikasyon, sahte yazarlik/inkar edilen yazarlik, arastrma/veri fabrikasyonu,
makale dilimleme, dilimleyerek yayin, telif haklari ihlali ve ¢ikar catismasinin gizlenmesi, etik disi
davranislar olarak kabul edilir.

Kabul edilen etik standartlara uygun olmayan tim makaleler yayindan ¢ikarilir. Buna yayindan sonra
tespit edilen olasi kuraldisi, uygunsuzluklar iceren makaleler de dahildir.

Olasi bilimsel etik disi davranislar ve etik yayin ihlali durumunda, COPE Ethics Flowcharts dikkate
ahinir:
https://publicationethics.org/files/Full_set_of_flowcharts_Turkey_2017%20%281%29.pdf

DIL
Derginin yayin dili Tiirkce ve Amerikan ingilizce'sidir.
YAZILARIN HAZIRLANMASI

Aksi belirtiimedikce gdnderilen yazilarla ilgili tiim yazismalar ilk yazarla yapilacaktir. Makale
gonderimi online olarak ve http://connectist.istanbul.edu.tr Gizerinden yapilmalidir. Gonderilen
yazilar, yazinin yayinlanmak lzere gonderildigini ifade eden, makale tiiriinu belirten ve makaleyle
ilgili bilgileri iceren (bkz: Son Kontrol Listesi) bir mektup; yazinin elektronik formunu iceren
Microsoft Word 2003 ve tzerindeki versiyonlari ile yazilmis elektronik dosya ve tim yazarlarin
imzaladigi Telif Hakki Devir Formu eklenerek génderilmelidir.

1. Calismalar, A4 boyutundaki kagidin bir yiiziine, Ust, alt, sag ve sol taraftan 2,5 cm. bosluk
birakilarak, 10 punto Times New Roman harf karakterleriyle ve 1,5 satir aralik olcisi ile
hazilarlanmalidir.

2. Cahismalar 4500 - 8250 sozciik arasinda olmali ve sayfa numaralar sayfanin altinda ve ortada yer
almaldir.

3. Yazar/yazarlarin adlari ¢alismanin basliginin hemen altinda sada bitisik sekilde verilmelidir.
Ayrica yildiz dipnot seklinde (*) yazarin unvani, kurumu ve e-posta adresi sayfanin en altinda
dipnotta belirtilmelidir.

4, Giris bolimiinden 6nce 180-200 sozciik arasinda ¢alismanin kapsamini, amacini, ulasilan
sonuclari ve kullanilan yéntemi kaydeden Tiirkce ve ingilizce 6z ile 600-800 kelimelik ingilizce
genisletilmis 6zet yer almalidir. Calismanin ingilizce bashgi ingilizce 6ziin Gizerinde yer almalidr.
ingilizce ve Tiirkce &zlerin altinda calismanin icerigini temsil eden 3 ingilizce, 3 Tiirkce anahtar
kelime yer almalidir. ingilizce genisletilmis 6zet sadece Tiirkce makalelerde zorunludur. ingilizce
makaleler icin genisletilmis 6zet istenmez.

5. Galismalarin baslica su unsurlari icermesi gerekmektedir: Baslik, Tlrkge 6z ve anahtar kelimeler;
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yabanci dilde baslik, Ingilizce 6z ve anahtar kelimeler; (makale Tiirkce ise) ingilizce genisletilmis
Ozet, ana metin bolimleri, son notlar ve kaynaklar.

6. Arastirma makalelerinde bélimler su sekilde olmalidir: “GIRIS", “AMAC VE YONTEM’,
“BULGULAR", “TARTISMA VE SONUC" "SON NOTLAR” “KAYNAKLAR” ve “TABLOLAR VE
SEKILLER”. Derleme ve yorum yazilari icin ise, calismanin édneminin belirtildigi, sorunsal ve
amacin somutlastirildigi “GIiRIS” bélimiiniin ardindan diger bélimler gelmeli ve calisma
“TARTISMA VE SONUC”", "SON NOTLAR’, “KAYNAKLAR” ve “TABLOLAR VE SEKILLER” seklinde
bitirilmelidir.

7. Galismalarda tablo, grafik ve sekil gibi gostergeler ancak ¢alismanin takip edilebilmesi acisindan
gereklilikarz ettigi durumlarda, numaralandirilarak, tanimlayici bir bashk ile birlikte “"KAYNAKLAR”
bélimiinden sonra verilmelidir. Demografik 6zellikler gibi metin icinde verilebilecek veriler,
ayrica tablolar ile ifade edilmemelidir.

8. Yaymlanmak Uzere gonderilen makale ile birlikte yazar bilgilerini iceren kapak sayfasi
go6nderilmelidir. Kapak sayfasinda, makalenin bashg, yazar veya yazarlarin bagl bulunduklari
kurum ve unvanlari, kendilerine ulasilabilecek adresler, cep, is ve faks numaralarn ve e-posta
adresleri yer almalidir (bkz. Son Kontrol Listesi).

9. Kurallar dahilinde dergimize yayinlanmak tizere génderilen ¢alismalarin her tiirli sorumlulugu
ve calismada gecen gorisler yazar/yazarlarina aittir.

10. Yayin kurulu ve hakem raporlar dogrultusunda yazarlardan, metin Gzerinde bazi diizeltmeler
yapmalari istenebilir.

11. Yayinlanmasina karar verilen calismalarin, yazar/yazarlarinin her birine istekleri halinde dergi
gonderilir.

12. Dergiye gonderilen ¢alismalar yayinlansin veya yayinlanmasin geri gdonderilmez.

13. Yayin kurulu tarafindan yayinlanmasi uygun bulunan makalelerin telif hakki istanbul
Universitesi iletisim Fakdiltesi'ne aittir; baska bir yerde yayinlanamaz. Yazarlara telif tcreti
o6denmez.

KAYNAKLAR

Derleme yazilari okuyucular icin bir konudaki kaynaklara ulasmay kolaylastiran bir ara¢ olsa da,
her zaman orijinal calismayl dogru olarak yansitmaz. Bu ylizden miimkiin oldugunca yazarlar
orijinal calismalari kaynak géstermelidir. Ote yandan, bir konuda cok fazla sayida orijinal
calismanin kaynak goésterilmesi yer israfina neden olabilir. Birka¢ anahtar orijinal calismanin
kaynak gosterilmesi genelde uzun listelerle ayni isi goriir. Ayrica glinimiizde kaynaklar elektronik
versiyonlara eklenebilmekte ve okuyucular elektronik literatiir taramalariyla yayinlara kolaylikla
ulasabilmektedir.

Kabul edilmis ancak heniiz sayiya dahil edilmemis makaleler Early View olarak yayinlanir ve bu
makalelere atiflar “advance online publication” seklinde verilmelidir. Genel bir kaynaktan elde
edilemeyecek temel bir konu olmadikca “kisisel iletisimlere” atifta bulunulmamalidir. Eger atifta
bulunulursa parantez icinde iletisim kurulan kisinin adi ve iletisimin tarihi belirtilmelidir. Bilimsel
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makaleler icin yazarlar bu kaynaktan yazili izin ve iletisimin dogrulugunu gosterir belge almalidir.
Kaynaklarin dogrulugundan yazar(lar) sorumludur. Tim kaynaklar metinde belirtiimelidir. Kaynaklar
alfabetik olarak siralanmaldir.

Referans Stili ve Formati

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, metin ici alintilama ve kaynak
goOsterme icin APA (American Psychological Association) kaynak sitilinin 6. edisyonunu benimser.
APA 6.Edisyon hakkinda bilgi icin:

- American Psychological Association. (2010). Publication manual of the American Psychological
Association (6" ed.). Washington, DC: APA.
- http://www.apastyle.org/

Kaynaklarin dogrulugundan yazar(lar) sorumludur. Tim kaynaklar metinde belirtiimelidir. Kaynaklar
asagidaki orneklerdeki gibi gosterilmelidir.

Metin icinde Kaynak Gosterme

Kaynaklar metinde parantez icinde yazarlarin soyadi ve yayin tarihi yazilarak belirtilmelidir. Birden
fazla kaynak gosterilecekse kaynaklar arasinda (;) isareti kullanilmalidir. Kaynaklar alfabetik olarak
siralanmalidir.

Ornekler:

Tek yazarli kaynak;

(Akyolcu, 2007)

iki yazarl kaynak;

(Sayiner & Demirci, 2007, p. 72)

Ug, dort ve bes yazarl kaynak;

(Ailen, Ciambrune, & Welch, 2000, pp. 12-13) Metin icinde tekrarlayan kullanimlarda:
(Ailen et al., 2000)

Alti ve daha ¢ok yazarl kaynak;

(Cavdar et al., 2003)

Atiflar parantez icinde alfabetik olarak siralanmalidir
(Akyolcu, 2007; Sayiner & Demirci, 2007, p. 72)
Kaynaklar Boliimiinde Kaynak Gosterme

Kullanilan tiim kaynaklar metnin sonunda ayri bir bolim halinde yazar soyadlarina gore alfabetik
olarak numaralandiriimadan verilmelidir.
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Kaynak yazimi ile ilgili ornekler asagida verilmistir.
Kitap

a) Tiirkce Kitap

Karasar, N. (1995). Arastirmalarda rapor hazirlama (8" ed.). Ankara, Turkey: 3A E@itim Danismanlk
Ltd.

b) Tiirkceye Cevrilmis Kitap

Mucchielli, A. (1991). Zihniyetler (A. Kotil, Trans.). istanbul, Turkey: iletisim Yayinlari.

¢) Editorlii Kitap

Oren, T, Uney, T., & Célkesen, R. (Eds.). (2006). Tiirkiye bilisim ansiklopedisi. istanbul, Turkey: Papatya
Yayincilik.

d) Cok Yazarl Tiirkce Kitap

Tonta, Y., Bitirim, Y., & Sever, H. (2002). Tiirkce arama motorlarinda performans dedgerlendirme. Ankara,
Turkey: Total Bilisim.

e) ingilizce Kitap

Kamien R., & Kamien A. (2014). Music: An appreciation. New York, NY: McGraw-Hill Education.

f) ingilizce Kitap lcerisinde Béliim

Bassett, C. (2006). Cultural studies and new media. In G. Hall & C. Birchall (Eds.), New cultural studies:
Adventures in theory (pp. 220-237). Edinburgh, UK: Edinburgh University Press.

g) Tiirkce Kitap lcerisinde Béliim

Erkmen, T. (2012). Orgiit kiiltiirti: Fonksiyonlari, dgeleri, isletme yénetimi ve liderlikteki nemi. In M.
Zencirkiran (Ed.), Orgiit sosyolojisi (pp. 233-263). Bursa, Turkey: Dora Basim Yayin.

h) Yayimcinin ve Yazarin Kurum Oldugu Yayin

American Psychological Association. (2009). Publication manual of the American psychological
association (6 ed.). Washington, DC: Author.

Makale

a) Tiirkce Makale

Mutlu, B., & Savaser, S. (2007). Cocugu ameliyat sonrasi yogun bakimda olan ebeveynlerde stres
nedenleri ve azaltma girisimleri. Istanbul University Florence Nightingale Journal of Nursing, 15(60),
179-182.

b) ingilizce Makale

de Cillia, R., Reisigl, M., & Wodak, R. (1999). The discursive construction of national identity. Discourse
and Society, 10(2), 149-173. http://dx.doi.org/10.1177/0957926599010002002

c) Yediden Fazla Yazarli ve DOI’li Makale

Lal, H., Cunningham, A. L., Godeaux, O., Chlibek, R., Diez-Domingo, J., Hwang, S.-J. ... Heineman, T.
C. (2015). Efficacy of an adjuvanted herpes zoster subunit vaccine in older adults. New England
Journal of Medicine, 372, 2087-2096. http://dx.doi.org/10.1056/NEJMoa1501184
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d) DOI'si Olmayan Online Edinilmis Makale

Sidani, S. (2003). Enhancing the evaluation of nursing care effectiveness. Canadian Journal of Nursing
Research, 35(3), 26-38. Retrieved from http://cjnr.mcgill.ca

e) DOI’si Olan Makale

Turner, S. J. (2010). Website statistics 2.0: Using Google Analytics to measure library website
effectiveness.  Technical Services Quarterly, 27, 261-278. http://dx.doi.org/10.1080/
07317131003765910

f) Advance Online Olarak Yayimlanmis Makale

Smith, J. A. (2010). Citing advance online publication: A review. Journal of Psychology. Advance
online publication. http://dx.doi.org/10.1037/a45d7867

g) Popiiler Dergi Makalesi

Henry, W. A, llI. (1990, April 9). Making the grade in today’s schools. Time, 135, 28-31.

Tez, Sunum, Bildiri

a) Ticari Veritabaninda Yer Alan Yiiksek Lisans/Doktora Tezi

Van Brunt, D. (1997). Networked consumer health information systems (Doctoral dissertation).
Available from ProQuest Dissertations and Theses database. (UMI No. 9943436)

b) Kurumsal Veritabaninda Yer Alan Yiiksek Lisans/Doktora Tezi

Yaylali-Yildiz, B. (2014). University campuses as places of potential publicness: Exploring the politicals,
social and cultural practices in Ege University (Doctoral dissertation). Retrieved from Retrieved
from: http:/library.iyte.edu.tr/tr/hizli-erisim/iyte-tez-portali

c) Web’de Yer Alan Yiiksek Lisans/Doktora Tezi

Tonta, Y. A. (1992). An analysis of search failures in online library catalogs (Doctoral dissertation,
University of California, Berkeley). Retrieved from http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/yayinlar
/phd/ickapak.html

d) Dissertations Abstracts International’da Yer Alan Yiiksek Lisans/ Doktora Tezi

Appelbaum, L. G. (2005). Three studies of human information processing: Texture amplification,
motion representation, and figure-ground segregation. Dissertation Abstracts International:
Section B. Sciences and Engineering, 65(10), 5428.

e) Sempozyum Katkisi

Krinsky-McHale, S. J., Zigman, W. B., & Silverman, W. (2012, August). Are neuropsychiatric symptoms
markers of prodromal Alzheimer’s disease in adults with Down syndrome? In W. B. Zigman
(Chair), Predictors of mild cognitive impairment, dementia, and mortality in adults with Down
syndrome. Symposium conducted at the meeting of the American Psychological Association,
Orlando, FL.

f) Online Olarak Erisilen Konferans Bildiri Ozeti

Liu, S. (2005, May). Defending against business crises with the help of intelligent agent based early
warning solutions. Paper presented at the Seventh International Conference on Enterprise
Information Systems, Miami, FL. Abstract retrieved from http://www.iceis.org/iceis2005/
abstracts_2005.htm
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g) Diizenli Olarak Online Yayimlanan Bildiriler

Herculano-Houzel, S., Collins, C. E,, Wong, P, Kaas, J. H., & Lent, R. (2008). The basic nonuniformity of
the cerebral cortex. Proceedings of the National Academy of Sciences, 105, 12593-12598. http://
dx.doi.org/10.1073/pnas.0805417105

h) Kitap Seklinde Yayimlanin Bildiriler

Parsons, O. A., Pryzwansky, W. B., Weinstein, D. J., & Wiens, A. N. (1995). Taxonomy for psychology.
In J. N. Reich, H. Sands, & A. N. Wiens (Eds.), Education and training beyond the doctoral degree:
Proceedings of the American Psychological Association National Conference on Postdoctoral
Education and Training in Psychology (pp. 45-50). Washington, DC: American Psychological
Association.

i) Kongre Bildirisi

Nguyen, C. A. (2012, August). Humor and deception in advertising: When laughter may not be the
best medicine. Paper presented at the meeting of the American Psychological Association,
Orlando, FL.

Diger Kaynaklar

a) Gazete Yazisi

Browne, R. (2010, March 21). This brainless patient is no dummy. Sydney Morning Herald, 45.

b) Yazari Olmayan Gazete Yazisi

New drug appears to sharply cut risk of death from heart failure. (1993, July 15). The Washington
Post, p. A12.

c) Web Page/Blog Post

Bordwell, D. (2013, June 18). David Koepp: Making the world movie-sized [Web log post]. Retrieved
from http://www.davidbordwell.net/blog/page/27/

d) Online Ansiklopedi/Sé6zliik

Ignition. (1989). In Oxford English online dictionary (2" ed.). Retrieved from http://dictionary.
oed.com

Marcoux, A. (2008). Business ethics. In E. N. Zalta (Ed.). The Stanford encyclopedia of philosophy.
Retrieved from http://plato.stanford.edu/entries/ethics-business/

e) Podcast

Dunning, B. (Producer). (2011, January 12). inFact: Conspiracy theories [Video podcast]. Retrieved from
http://itunes.apple.com/

f) Bir Televizyon Dizisinden Tek Bir Béliim

Egan, D. (Writer), & Alexander, J. (Director). (2005). Failure to communicate. [Television series
episode]. In D. Shore (Executive producer), House; New York, NY: Fox Broadcasting.

g) Miizik Kaydi

Fuchs, G. (2004). Light the menorah. On Eight nights of Hanukkah [CD]. Brick, NJ: Kid Kosher.
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SON KONTROL LiSTESI

Asagidaki listede eksik olmadigindan emin olun:

@® Editére mektup

v

N N NN

Makalenin tari

Baska bir dergiye gonderilmemis oldugu bilgisi

Sponsor veya ticari bir firma ile iliskisi (varsa belirtiniz)

istatistik kontroltiniin yapildigi (arastirma makaleleri icin)

ingilizce yéniinden kontroliiniin yapildig

Yazarlara Bilgide detayli olarak anlatilan dergi politikalarinin gézden gegcirildigi
Kaynaklarin APA6'ya gore belirtildigi

Telif Hakki Devir Formu
Daha 6nce basiimis materyal (yazi-resim-tablo) kullaniimis ise izin belgesi

Makale kapak sayfasi

v
v
v

v
v

Makalenin tiirt

Makalenin Tiirkce ve ingilizce bashg

Yazarlarin ismi soyadi, unvanlari ve bagh olduklari kurumlar (liniversite ve fakilte
bilgisinden sonra sehir ve tilke bilgisi de yer almalidir), e-posta adresleri

Sorumlu yazarin e-posta adresi, acik yazisma adresi, is telefonu, GSM, faks nosu
Tudm yazarlarin ORCID'leri

Makale ana metni dosyasi

SN N N SR RN

Makalenin Tiirkce ve ingilizce bashig

Ozetler 180-200 kelime Tiirkce ve 180-200 kelime ingilizce

Anahtar Kelimeler: 3 adet Tiirkce ve 3 adet ingilizce

Makale Tiirkge ise, ingilizce genisletilmis Ozet (Extended Abstract) 600-800 kelime
Makale ana metin boltmleri

Tesekkdr (varsa belirtiniz)

Kaynaklar

Tablolar-Resimler, Sekiller (bashk, tanim ve alt yazilaryla)
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INFORMATION FOR AUTHORS

DESCRIPTION

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences is an open access, peer-reviewed,
scholarly and international journal published biannually in June and December in June and
December since 1992. The manuscripts submitted for publication in the journal must be scientific
and original work in Turkish or English.

AIM AND SCOPE

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences — focuses on systems, theories,
methods and applications in communications. Original articles, reviews, case reports and book
reviews on all aspects of communications are published to provide a global platform for scientific
knowledge exchange among academic researchers, communication professionals and policy
makers. Contributions are welcome from anthropology, philosophy, history, political sciences,
psychology andall otherfields, which have relevantandinsightful comments about communications.
The target group of the journal consists of academicians, researchers, professionals, students,
related professional and academic bodies and institutions.

EDITORIAL POLICIES AND PEER REVIEW PROCESS

Publication Policy

The subjects covered in the manuscripts submitted to the Journal for publication must be in
accordance with the aim and scope of the journal. The journal gives priority to original research
papers submitted for publication.

General Principles

Only those manuscripts approved by its every individual author and that were not published before
in or sent to another journal, are accepted for evaluation.

Submitted manuscripts that pass preliminary control are scanned for plagiarism using iThenticate
software. After plagiarism check, the eligible ones are evaluated by editor-in-chief for their originality,
methodology, the importance of the subject covered and compliance with the journal scope.

For quoted texts, tabulated data and graphics from published papers, author has to obtain
permission from the author(s) or the owner of the publishing rights of the source article and indicate
the allowance in the paper. Author(s) is responsible to obtain such permissions.

Short presentations that took place in scientific meetings can be referred if indicated in the article.
The editor hands over the papers matching the formal rules to at least two national/international
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referees for evaluation and gives green light for publication upon modification by the authors in
accordance with the referees’ claims. Changing the name of an author (omission, addition or order)
in papers submitted to the Journal requires written permission of all declared authors. Refused
manuscripts and graphics are not returned to the author. The copyright of the published articles and
pictures belong to the Journal.

Author Responsibilities

It is authors’ responsibility to ensure that the article is in accordance with scientific and ethical
standards and rules. And authors must ensure that submitted work is original. They must certify that
the manuscript has not previously been published elsewhere or is not currently being considered
for publication elsewhere, in any language. Applicable copyright laws and conventions must be
followed. Copyright material (e.g. tables, figures or extensive quotations) must be reproduced only
with appropriate permission and acknowledgement. Any work or words of other authors,
contributors, or sources must be appropriately credited and referenced.

All the authors of a submitted manuscript must have direct scientific and academic contribution to
the manuscript. The author(s) of the original research articles is defined as a person who is

" "

significantly involved in “conceptualization and design of the study’, “collecting the data’, “analyzing
the data’, “writing the manuscript’, “reviewing the manuscript with a critical perspective” and
“planning/conducting the study of the manuscript and/or revising it". Fund raising, data collection
or supervision of the research group are not sufficient roles to be accepted as an author. The
author(s) must meet all these criteria described above. The order of names in the author list of an

article must be a co-decision and it must be indicated in the Copyright Release Form. The individuals

who do not meet the authorship criteria but contributed to the study must take place in the
acknowledgement section. Individuals providing technical support, assisting writing, providing a
general support, providing material or financial support are examples to be indicated in
acknowledgement section.

All authors must disclose all issues concerning financial relationship, conflict of interest, and
competing interest that may potentially influence the results of the research or scientific
judgment.

When an author discovers a significant error or inaccuracy in his/her own published paper, it is the
author’s obligation to promptly cooperate with the Editor-in-Chief to provide retractions or
corrections of mistakes.

Responsibility for the Editors, Reviewers and Review Process

Editors evaluate manuscripts for their scientific content without regard to ethnic origin, gender,
sexual orientation, citizenship, religious belief or political philosophy of the authors. They provide a
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fair double-blind peer review of the submitted articles for publication. They ensure that all the
information related to submitted manuscripts is kept as confidential before publishing.

Editors are responsible for the contents and overall quality of the publication. They must publish
errata pages or make corrections when needed.

Editor does not allow any conflicts of interest between the authors, editors and reviewers. Only he
has the full authority to assign a reviewer and is responsible for final decision for publication of the
manuscripts in the Journal.

Please review the COPE publication ethics guidelines on:
https://publicationethics.org/files/u7141/1999pdf13.pdf

Reviewers evaluate manuscripts based on content without regard to ethnic origin, gender, sexual
orientation, citizenship, religious belief or political philosophy of the authors. They must have no
conflict of interest with respect to the research, the authors and/or the research funders. Their
judgments must be objective.

Reviewers should identify the relevant published work that has not been cited by the authors. They
must ensure that all the information related to submitted manuscripts is kept as confidential and
must report to the Editor if they are aware of copyright infringement and plagiarism on the author’s
side.

A reviewer who feels unqualified to review the topic of a manuscript or knows that its prompt review
will be impossible should notify the Editor and excuse himself from the review process.

The editor informs the reviewers that the manuscripts are confidential information and that this is a
privileged interaction. The reviewers and editorial board cannot discuss the manuscripts with other
persons. The reviewers are not allowed to have copies of the manuscripts for personal use and they
cannot share manuscripts with others. Unless the authors and editor permit, the reviews of referees
cannot be published or disclosed. The anonymity of the referees is important. In particular situations,
the editor may share the review of one reviewer with other reviewers to clarify a particular point.
Please review the COPE publication ethics guidelines on:
https://publicationethics.org/files/Ethical_Guidelines_For_Peer_Reviewers_2.pdf

OPEN ACCESS STATEMENT

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences is an open access journal which
means that all content is freely available without charge to the user or his/her institution. Users are
allowed to read, download, copy, print, search, or link to the full texts of the articles in this journal
without asking prior permission from the publisher or the author. This is in accordance with the
BOAI definition of open access.
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PUBLICATION ETHICS AND PUBLICATION MALPRACTICE STATEMENT

Standards and Principles

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences is committed to upholding the
highest standards of publication ethics and pays regard to principles of publication ethics and,
recommendations for journal editors developed by the Committee on Publication Ethics (COPE).

All submissions must be original, unpublished (including as full text in conference proceedings),
and not under the review of any other publication synchronously. Each manuscript is reviewed by
one of the editors and at least two referees under double-blind peer review process. Plagiarism,
duplication, fraud authorship/denied authorship, research/data fabrication, salami slicing/salami
publication, breaching of copyrights, prevailing conflict of interest are unnethical behaviors.

All manuscripts not in accordance with the accepted ethical standards will be removed from the
publication. This also contains any possible malpractice discovered after the publication. In
accordance with the code of conduct we will report any cases of suspected plagiarism or duplicate
publishing.

For dealing with cases of possible scientific misconduct and breach of publication ethics, COPE
Ethics Flowcharts are taken into consideration: https://publicationethics.org/files/Full%20set%20
0f%20English%20flowcharts_9Nov2016.pdf

LANGUAGE

The language of the journal is both Turkish and American English.

MANUSCRIPT ORGANIZATION AND FORMAT

All correspondence will be sent to the first-named author unless otherwise specified. Manuscpript
is to be submitted online via http://connectist.istanbul.edu.tr and it must be accompanied by a

cover letterindicating that the manuscript is intended for publication, specifying the article category
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and top, Times New Roman font style in 10 font size and line spacing of 1.5.
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3. The name(s) of author(s) should be given just beneath the title of the study aligned to the right.
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the page as a footnote marked with an asterisk (¥).
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scope, the purpose, the results of the study and the methodology used. Underneath the
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f) Chapter in an Edited Book

Bassett, C. (2006). Cultural studies and new media. In G. Hall & C. Birchall (Eds.), New cultural studies:
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de Cillia, R., Reisigl, M., & Wodak, R. (1999). The discursive construction of national identity. Discourse
and Society, 10(2), 149-173. http://dx.doi.org/10.1177/0957926599010002002
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Van Brunt, D. (1997). Networked consumer health information systems (Doctoral dissertation).
Available from ProQuest Dissertations and Theses database. (UMI No. 9943436)

b) Dissertation/Thesis from an Institutional Database

Yaylah Yildiz, B. (2014). University campuses as places of potential publicness: Exploring the politicals,
social and cultural practices in Ege University (Doctoral dissertation). Retrieved from http://
library.iyte.edu.tr/tr/hizli-erisim/iyte-tez-portali

c) Dissertation/Thesis from Web

Tonta, Y. A. (1992). An analysis of search failures in online library catalogs (Doctoral dissertation,
University of California, Berkeley). Retrieved from http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/yayinlar
/phd/ickapak.html

d) Dissertation/Thesis abstracted in Dissertations Abstracts International

Appelbaum, L. G. (2005). Three studies of human information processing: Texture amplifica-tion,
motion representation, and figure-ground segregation. Dissertation Abstracts International:
Section B. Sciences and Engineering, 65(10), 5428.

e) Symposium Contribution

Krinsky-McHale, S. J., Zigman, W. B., & Silverman, W. (2012, August). Are neuropsychiatric symptoms
markers of prodromal Alzheimer’s disease in adults with Down syndrome? In W. B. Zigman
(Chair), Predictors of mild cognitive impairment, dementia, and mortality in adults with Down
syndrome. Symposium conducted at the meeting of the American Psychological Association,
Orlando, FL.
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f) Conference Paper Abstract Retrieved Online

Liu, S. (2005, May). Defending against business crises with the help of intelligent agent based early
warning solutions. Paper presented at the Seventh International Conference on Enterprise
Information Systems, Miami, FL. Abstract retrieved from http://www.iceis.org/iceis2005/
abstracts_2005.htm

g) Conference Paper - In Regularly Published Proceedings and Retrieved Online

Herculano-Houzel, S., Collins, C. E,, Wong, P, Kaas, J. H., & Lent, R. (2008). The basic nonuniformity of
the cerebral cortex. Proceedings of the National Academy of Sciences, 105, 12593-12598. http://
dx.doi.org/10.1073/pnas.0805417105

h) Proceeding in Book Form

Parsons, O. A, Pryzwansky, W. B., Weinstein, D.J., & Wiens, A. N. (1995). Taxonomy for psychology.In J. N.
Reich, H. Sands, & A. N. Wiens (Eds.), Education and training beyond the doctoral degree: Proceedings
of the American Psychological Association National Conference on Postdoctoral Education and
Training in Psychology (pp. 45-50). Washington, DC: American Psychological Association.

i) Paper Presentation

Nguyen, C. A. (2012, August). Humor and deception in advertising: When laughter may not be the best
medicine. Paper presented at the meeting of the American Psychological Association, Orlando, FL.

Other Sources

a) Newspaper Article

Browne, R. (2010, March 21). This brainless patient is no dummy. Sydney Morning Herald, 45.

b) Newspaper Article with no Author

New drug appears to sharply cut risk of death from heart failure. (1993, July 15). The Washington
Post, p. A12.

c) Web Page/Blog Post

Bordwell, D. (2013, June 18). David Koepp: Making the world movie-sized [Web log post]. Retrieved
from http://www.davidbordwell.net/blog/page/27/

d) Online Encyclopedia/Dictionary

Ignition. (1989). In Oxford English online dictionary (2nd ed.). Retrieved from http://dictionary.oed.com

Marcoux, A. (2008). Business ethics. In E. N. Zalta (Ed.). The Stanford encyclopedia of philosophy.
Retrieved from http://plato.stanford.edu/entries/ethics-business/

e) Podcast

Dunning, B. (Producer). (2011, January 12). inFact: Conspiracy theories [Video podcast]. Retrieved
from http://itunes.apple.com/

f) Single Episode in a Television Series

Egan, D. (Writer), & Alexander, J. (Director). (2005). Failure to communicate. [Television series
episode]. In D. Shore (Executive producer), House; New York, NY: Fox Broadcasting.

g) Music

Fuchs, G. (2004). Light the menorah. On Eight nights of Hanukkah [CD]. Brick, NJ: Kid Kosher.
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