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Ozet

Avrupa Birligi (AB) biitiinlesme siirecinin sorunsuz sekilde islemesi yerelin destegini 6nemli kilmaktadir. Halka
en yakin birimler olarak yerel ve bolgesel yonetimler AB kurumlar ile vatandaslar arasinda giiglii bir irtibatin
kurulmasinda etkili bir ara diizeydir. Ayrica AB mevzuatinin énemli bir kisminin yerel diizeyde uygulanmasi
yerel ve bolgesel yonetimlerin AB karar siireglerine katilimini gerektirmistir. Maastricht Antlagmasi’nda
Bolgeler Komitesinin kurulmasi ile yerel ve bolgesel yonetimlerin AB kurumsal yapisi iginde resmi temsili
saglanmasi sdzkonusu gereksinime verilen bir cevaptir. Bu sayede yerel ve bolgesel yonetimlerin AB kurumlari
nezdinde seslerini duyurma imkani ortaya ¢iktigi gibi AB politikalarinin gerek hazirlanmasi ve gerekse
uygulama siirecine katilimlart miimkiin hale geldi. Bolgeler Komitesinin amacit AB kurumlarinca hazirlanan yasa
ve politikalarin yerel beklenti ve ihtiyaglar dogrultusunda ¢ikmasini saglamaktir. AB’nin ¢ok 6nemsedigi ve
onemli bir biite ayirdigi bolgesel politikalardan istenen verimin alinmasinda AB kurumlarinin Bolgeler
Komitesi ile kuracagi saglikli bir iliski 6nem tasimaktadir. Calismanin amaci, kendisine taninan statii baglaminda
Bolgeler Komitesinin AB karar ve politika siireclerindeki etkisini ortaya koymaktir. Calismada AB mevzuati,

AB Komisyon rapor ve belgeleri ile Bolgeler Komitesi rapor ve belgeleri incelenmistir.
Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, Bolgeler Komitesi, Yerel ve Bolgesel Yo6netimler

An Organ, Which Represents The Local And Regional Governments in The Organizational Structure Of

European Union: Committee of The Regions

The issue lessimplementation of the European Union (EU) integration process makes local support important.
Local and regional authorities, as the closest units to the public, are an effective intermediate level for enabling
strong relation between EU institutions and citizens. Otherwise, the implementation of a significant part of EU
legislation at the local level required local and regional governments to participate in EU decision-making
processes. The establishment of the Committee of the Regions in the Maastricht Treaty and provision of official
representations of local and regional governments in the EU institutional structure is a response given the
necessity. Thus, local and regional governments gain importance in the presence of EU institutions,at the same
time it became possible to take part in preparation of EU policies as well as participation in the implementation

process. The aim of the Committee of the Regions is to ensure that the laws and policies which are prepared by
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the EU institutions, are in line with local expectations and requirements. It is crucial to get efficiency from
regional policies for EU,so it is important that EU institution shaving a good relationship with the Committee of
the Regions. The aim of this study is to determine the effects of the Committee of the Regions in EU decision
making and policy processes, in the context of its status. In accordance with the aim of the study, EU legislation,
the EU Commission reports and documents, and the Committee of the Regions reports and documents were

examined.

Keywords:European Union, Committee of the Regions, Local and Regional Governments

Giris

Avrupa Birligi (AB)’nde Maastricht Antlagmasi ile birlikte yerellik/yerindenlik
(subsidiarit¢) ilkesi yasal bir dayanaga kavusmustur. Bu ilkeyle birlikte AB iginde
faaliyetlerin yiiriitiilmesinde yerel ve bolgesel yonetimler icin gii¢lii bir yasal zemin ortaya
cikti. Yerellik ilkesinin uygulanmasi vatandaslara en yakin birimlerin yetkili ve sorumlu
olmasii gerektirir. AB politikalarinin yerel ve bolgesel diizeyde etkileri dikkate alindiginda
yerel yonetimlerin idari kapasitelerinin giiclendirilmesi egilimi giic kazanmistir. AB
politikalarinin  basarili olmasi ve miiktesebatin birdrnek sekilde uygulanmasi yerel
yonetimlerin gosterecegi performans ile yakindan iligkilidir. AB politikalarinin yerel
ihtiyaglarla uyumunun saglanmasinda yerel ve bolgesel yonetimlerin goriis ve Onerilerinin
onemli oldugunun ortaya ¢ikmasi bu yonetimlerin AB kurumsal yapisi i¢inde temsilini bir
ol¢lide zorunlu hale getirmistir. Ayn1 zamanda AB insa siirecinde yerel ve bdlgesel
yonetimlerce dile getirilen dislanmiglik elestirilerinin giderilmesini saglamak iizere Maastricht

Antlagmasi ile Bolgeler Komitesi kurulmustur.

Demokratik mesruiyete sahip Bolgeler Komitesi AB’nin diger kurumlariyla
kiyaslandiginda ulusiistii diizey ve ulusal diizey ile vatandas arasinda bir konuma sahiptir.
Mevcut konumu itibariyle AB ile vatandaslar arasindaki iliskilerin gii¢lendirilmesine aracilik
etmesi beklenmektedir. Bolgeler Komitesinin kurulmasi ile birlikte iiye iilkelerin sadece
ulusal hiikiimetleri degil, yerel ve bdlgesel yonetimleri de AB politikalarini etkileyebilme
glictine sahip oldu. Maasricht Antlagmasina giren yerellik ilkesine islerlik kazandirmaya
calisan Bolgeler Komitesi AB politikalariin yerel ve bolgesel ¢ikarlarla uyumlastiriimasi
misyonuna odaklanmaktadir. AB politikalarinin yaklasik ticte ikisinin bolgesel ve yerel
diizeyde etkileri oldugu ve AB’nin temel hedeflerinden birisinin bolgeleraras1 gelismislik
farkinin ortadan kaldirilmast oldugu hususlari Bélgeler Komitesinin misyonunu 6nemli

kilmaktadir.
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Bolgeler Komitesinin Avrupa Birligi Kurumsal Yapisina Girisi

AB sinirlart i¢indeki yerel ve bolgesel yonetimler cografi alanlar kiiltiir, tarih, ¢evre
ve sosyo-ekonomik ozellikleri agisindan oldukga farklilik géstermektedir. AB vatandaslarinin
1/3’den fazlasi smir bolgelerinde yasamakta ve calismaktadir. AB yasalarinin dnemli bir
kisminin uygulanmasi yerel ve bolgesel yonetimlerin sorumlulugundadir (BK, L’etat de
I’union europeen, 2017:3-4). AB, bolgesel politikalar i¢in biit¢esinin yaklasik 1/3’nii
ayirmaktadir. 2007-2013 doneminde AB biit¢esinde bolgesel politikalara 347 milyar euro
tahsis edilmisken 2014-2020 doénemi bu miktar 325 milyar euro olarak kabul edilmistir
(Bricault, 2014:577).

Bolgesel politikalarin AB i¢in 6nem arzetmesi devletalti birimlerin AB kurumsal
yapist i¢inde temsil edilmesi tartismalarini beraberinde getirmistir. Yerel yonetimler 1988’den
beri Yerel ve Bolgesel Yonetimler Danisma Konseyi araciligiyla AB Komisyonu ile iletisim
halinde olup bolgesel kalkinma ile ilgili olarak kendisine danigilmaktaydi (Noureau,
2011:221, dipnot 539). Bununla birlikte 1992 Maastricht Antlasmasi Avrupa’nin
biitlinlesmesi siirecinde bolgelerin daha 6nemli bir rol oynamalari igin 6nemli bir adim
olmustur. Bu antlagmayla Bolgeler Komitesinin kurulmasi bdlgelerin Avrupa’nin biitiinlesme
stirecinde resmi olarak temsil edilmesini saglayarak bu siiregteki tartigsmalar1 sonlandirmistir
(Keles, 1997:20; UCLG-MEWA, 2005:135). Maastricht Antlasmasi ile AB kurumsal
yapisinin bir pargast haline gelen Bolgeler Komitesi esasen danigma nitelikli bir yapi olarak
dizayn edildi (Noureau, 2011:221). Maastricht Antlasmasi’ndan énce AB kurumsal yapisinda
resmi bir konumu olmayan Bolgeler Komitesine sinirlandirilmis bir statii taninmakla birlikte
bolgelerin ilk kez en st diizeyde temsil hakki kazanmas1 AB insa siirecinde dikkat ¢eken bir
gelisme ve yeniliktir (Demiral, 2006: 138). Yeni bir organ olarak AB kurumsal yapisina giren
Bolgeler Komitesi, 1957°den beri varligini siirdiiren Ekonomik ve Sosyal Konsey modeline
benzer sekilde kurulmus olup bu konseyin iistiinde bir statiiye sahip degildir. Uye dagilimini
diizenleyen hiikiimlerde oldugu gibi her iki organa iliskin hukuki g¢ercevede belli dl¢iide

benzerlikler mevcuttur (Noureau, 2011:226).

AB’nin kurumsal isleyisinde yerel ve bolgesel yonetimler agisindan daha az dikkati
ceken diger bir yenilik ise antlagsmalarda yapilan degisikliklerle bolgesel yonetimlere
sinirlandirilmis kosullarda AB Konseyi’nde temsil edilme imkanin saglanmasidir. Maastricht
Antlagmasi’ndan 6nce devletler AB Konseyi’nde hiikiimetin bir bakani tarafindan temsil

edilmekte iken bu antlagsmayla beraber merkezi hiikiimetin yetkilendirilmesiyle bolgesel
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yonetim bakanlarinin kendi yetki alanlarindaki konularda AB Konseyi’ne katilimi miimkiin

hale gelmistir (Noureau, 2011:222, dipnot 541).

AB diizeyinde biitinlesme politikalarinin basarisinda yerel halkin temsilcilerinin
onemli bir rol oynayacagi yoniindeki yaygin goriisler Bolgeler Komitesinin kurulmasi ile
karsilik bulmus oldu. Bolgeler Komitesinin AB’nin merkezilesmis yapisina yonelik
elestirilerin tolere edilmesinde ve bolgesel entegrasyonun saglanmasinda kolaylastirici etkisi
olacagi beklenmektedir (Ozer, 2006:43-44). Kada’ya gére Bolgeler Komitesi siyasal bir
meclis olup AB nezdinde “yerel yonetimlerin sesi islevini” gormektedir. AB mevzuatinin
yaklagik %’tniin yerel ve bolgesel diizeyde uygulandigina dikkat ¢eken Kada, mevcut
konumu sayesinde Bolgeler Komitesinin bir yandan AB mevzuatinin hazirlanmasinda yerel
ve bolgesel yonetimlerin goriislerini dile getiren bir misyon istlendigini belirtmektedir. Diger
yandan Bolgeler Komitesinin varligi vatandaslarin AB insa siirecinin disinda Kkaldigi
endigelerini ortadan kaldirmak i¢in firsat yaratmigtir. Demokrasi agigi olarak goriilen bu
sorunun asilmasinin yolu vatandasa en yakin yerel secilmislerin siirece dahil edilmesi olarak

goriilmiistir (Kada, 2010:36-37).

Kuruldugundan itibaren AB kurumsal yapisi i¢inde danisma organmi1 olarak
konumlandirilan Bolgeler Komitesinin yasal konumundan memnun olmadiginin altini ¢izmek
gerekir. 1996 ve 2000°1i yillarda verdigi goriislerde Bolgeler Komitesi, devamli bir sekilde
olarak AB kurumu haline gelme istencini ortaya koydu. Bu yondeki bir degisikligin
gerceklesmemesinde AB Parlamentosu’nun tavrinin belirleyici oldugu goriilmektedir. AB
Parlamentosu kendisini dogrudan demokratik mesruiyete sahip tek kurum olarak kabul
etmektedir. Bolgeler Komitesinin AB kurumuna doniismesi ve dogrudan yasama siireglerine
dahil olarak ikinci bir meclis haline gelip kendisine rakip olmasindan ¢ekinmektedir. Bolgeler
Komitesi giiniimiize degin AB kurumu haline gelemediyse de antlagmalarda yapilan

degisikliklerle gesitli kazanimlar elde etmistir (Noureau, 2011:239-242; Stuth, 2006:18).
Bolgeler Komitesinin Yapisi

AB yapisi i¢inde resmi hiiviyet kazanmasini takiben Bolgeler Komitesinin yapisi,
caligma ilke ve yontemlerinin yenilendigi goriilmektedir. Keles ve Mengi’ye gore Bolgeler
Komitesinin gecirmis oldugu bu degisimin iki nedeni bulunmaktadir. Birinci neden AB
diizeyinde bolgesel politikalarin giderek dnem kazanmasi iken ikinci neden AB’nin siirekli
genisleme egilimidir. Bolgeler Komitesinin gecirdigi yapisal degisimi AB antlagmalarinda

gormek miimkiindiir (Keles ve Mengi, 2017:136-137).
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Bolgeler Komitesi, iliye devletlerden gelen yerel ve bolgesel yonetim temsilcilerinden
olusur ve 350 iiyeye sahiptir. Bolgeler Komitesi Maastricht Antlagsmasi’nda belirtilen i¢
tiiziigiinii kabul edip AB Konseyi tarafindan onaylanana kadar Ekonomik ve Sosyal Konseyin
i¢ tliziigiine gore faaliyetlerini yiriittii. Bolgeler Komitesinin 17/18 Mayis 1994 tarihindeki
toplantisinda kabul edilen i¢ tiizik AB Konseyi tarafindan 25 Mayis 1994°de onaylandi
(Noureau, 2011:228 dipnot 550).

Uye Kompozisyonu

Bolgeler Komitesinde tiye sayisi, AB’yi olusturan devletlerin niifus ve parlamenter
agirhgma gore belirlenir. Bolgeler Komitesi tiyeleri AB iiyesi devletin Onerisi tizerine AB
Komisyonu tarafindan atanir. Her iilke aday belirleme yonteminde serbest olmakla beraber
Onerilen adaylarin {iye devletin yerel/bolgesel, cografi ve siyasal dengelerini gozeterek
belirlenmesi beklenir. Uyeler ya yerel ve bolgesel yonetimlerin secilmis iiyeleridir, ya da
onlar1 temsil eden ve se¢ilmis yerel meclisler 6nlinde sorumlu olan kisilerdir. Bolgeler
Komitesinin yasama meclisi Orneginde teskilatlandigi ve biinyesinde bulunan siyasal
gruplarin Avrupa siyasal yapisinin temel goriislerini temsil ettigi dile getirilmistir. Nitekim
Bolgeler Komitesi igindeki siyasal gruplarin Avrupa Sosyalist Parti Grubu, Avrupa Halk
Partisi Grubu Avrupa Igin Liberaller ve Demokratlar Birligi ile Uluslar Avrupasi ile Avrupa
Ittifak Birligi gruplari oldugu goériilmektedir (Kada, 2010:37). Siyasal birliktelikler disinda
Bolgeler Komitesi tiyelerinin ortak 6zellikler {izerinden grup olusturabilmeleri miimkiindiir.
Ornegin daglik bolgeler, ¢evre bolgeler kendine 6zgii sorunlara sahip oldugu igin grup
olusturabilecegi gibi go¢, ekonomik kalkinma gibi ortak sorunlara sahip bolge temsilcileri de

kendi aralarinda grup olusturabilirler (Noureau, 2011:232).
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Tablo:Ulkelere Gore Bolgeler Komitesinin Uye Dagilinm

. UYE . UYE . UYE
ULKELER ULKELER ULKELER

SAYILARI SAYILARI SAYILARI
ALMANYA 24 BELCIKA 12 IRLANDA 9
BIRLESIK . :

24 MACARISTAN | 12 HIRVATISTAN |9
KRALLIK
FRANSA 24 PORTEKIZ 12 LITVANYA 9
iITALYA 24 ISVEC 12 LETONYA 7
ISPANYA 21 BULGARISTAN | 12 SLOVENYA 7
POLONYA 21 AVUSTURYA |12 ESTONYA 6

KIBRIS
ROMANYA 15 SLOVAKYA 9 _ |5

CUMHURIYETI
HOLLANDA DANIMARKA )

12 9 LUKSEMBURG | 5
YUNANISTAN | 12 FINLANDIYA |9 MALTA 5
CEKYA 12
TOPLAM 350

Kaynak: http://cor.europa.eu/fr/about/nationaldelegations/Pages/national-delegations.aspx  (Erisim
Tarihi:27/12/2017).

Bolgeler Komitesi iiyelerinin iiye devletin teklifi lizerine AB KonsSeyi tarafindan
secilmesi liye devletlerin Bolgeler Komitesi lizerinde reel bir sekilde etkili oldugunu
gostermektedir. Bu etki komiteye liye Onermek yoluyla dogrudan bir hal alirken AB
Konseyi’nin onaylamasi yoluyla dolayli bir sekilde kendini gosterir (Noureau, 2011:227).
Maastricht Antlagsmasi, Bolgeler Komitesi iiyelerinin belirlenmesinde tiim inisiyatifi iiye
devletlere birakmisti. Bolgeler Komitesi iiyelerinin tamamen bolgesel yonetim temsilcileri
veya yerel yonetim temsilcilerinden mi olusacagini agikca belirtmedigi gibi her iki yonetim
basamagindan iiye secilecekse bunun oranmin ne olacagimi da diizenlenmemisti. Bolgeler
Komitesi i¢in liye dnerme konusundaki yontem tiye devletlerin tercihine birakilmisti. Federal

devletler ile Ispanya ve Italya gibi bolgesel devletler cogunlukla bolge yonetim temsilcilerini
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secmektedirler. Ornegin Almanya Bélgeler Komitesi i¢inde 24 iiyeye sahip olup bu iiyelerden
21’ini eyaletlere ve 3’nii belediyelere ayirmistir. Ispanya 21 iiyeye sahip olup 17’si dzerk
topluluk baskanlar1 i¢in 4’ii yerel yonetim temsilcilerine tahsis edilmistir. Portekiz,
Liiksemburg, Isve¢ gibi bdlge yonetimlerinin olmadigi ya da gelismedigi iilkelerde yerel
yonetim temsilcileri agirliktadir. Fransa’da ise karisik bir prosediir benimsemistir. Bolgeler
Komitesi’nde Fransa’ya birakilan 24 iiyeligin, 12’si bolge yonetimi temsilcileri, 6’s1 il yerel
yonetim temsilcileri ve 6’s1 belediye temsilcileri i¢in ayrilmistir (Noureau, 2011:228). Her ne
kadar model igisleri Bakanimin dnerisi iizerine basbakanin Karar vermesi iizerine kuruluysa da
AB Konseyi’ne sunulan liste, Fransa Belediye Baskanlar1 Birligi, Fransa Iller Birligi ve
Fransa Bolgeler Birligi’nin Onerilerini dikkate alarak hazirlanmaktadir. Bolgeler Komitesi
dyeligi icin liste belirlemesinde uygulan yerele danisma yonteminin iye ilkeler iginde

Fransa’ya 6zgii olmadiginin altin1 ¢izmek gerekir (Noureau, 2011:229).

Nice Antlagsmasi, Maastricht Antlasmasi’ndaki belirsizligi ortadan kaldirarak iiye
tilkelerin 6nerdigi adaylarin yerel/bolgesel segilmis olmalart veya se¢ilmis meclis Oniinde
politik olarak sorumlu olmalar1 esasin1 benimsedi. Ayrica Nice Antlasmasi ile birlikte
onerilen tiyelerin AB Konseyi tarafindan onaylanmasinda oybirligi yerine nitelikli ¢cogunluk
esasina gegildi (Noureau, 2011:231). Uygulamada segilen iiyelerin temsil ettikleri bolgelerin
ya da yerel yonetimlerin eyalet/bolge baskani, bagbakani, belediye baskani gibi en {ist diizey
temsilcileri oldugu goriilmektedir. Uyeler gorevlerini bagimsiz sekilde yerine getirirler. Bu
konudaki ilgili antlasma hiikmiinde belirtilen tam bagimsizlik ifadesi iiyelerin bagh
bulunduklar1 devletlerin hiikiimetlerinden ve birlige bagli kuruluslardan emir almadan
calisacagl seklinde yorumlanmistir. Uyelerin birligin genel ¢ikarlart dogrultusunda gorev
yapmast ise icra edilen gorevin Avrupa Birligi hukuku iginde yerine getirilmesi olarak
anlagilmistir (Aktaran Esen, 2004:101). Bolgeler Komitesi iiyelerinin geldikleri iilkelerin
hiikiimet ve parlamentolarindan emir almayacaklar1 antlagsmalarda dile getirilmis olmasina
karsin uygulamada komite iiyelerinin kendi iilkelerinin siyasi pozisyonlarina gore hareket
ettigi ve merkezi hiikiimetin goriislerinden ayrilmadiklarina sahit olunmaktadir (Stuth,

2006:17-18).
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Teskilat1

Bolgeler Komitesi, yerel ve bolgesel diizeyde karsilasilan sorunlarin ¢6ziimii icin AB
yasa ve politikalarmi etkilemeye c¢alisir. Bolgeler Komitesi faaliyetlerini biiro, genel kurul,

komisyonlar ve genel sekreterlik araciligiyla yiiriitiir.

Biiro: Biiro, Bolgeler Komitesindeki siyasal kompozisyonu yansitacak sekilde olusturulur.
Biiroda bir bagkan, birinci baskan yardimcisi ve her liye iilke icin bir tane olmak lizere 28
baskan yardimcisi, diger 28 liye ve siyasal grup baskanlari bulunur. Baskanla birlikte biironun
gorev siiresi 2,5 yildir. Biiro, Bolgeler Komitesinin “politik motoru™ olarak kabul edilir. Her
yeni donemde Bolgeler Komitesinin politik programini hazirlayan biiro, programin
uygulanmasini da denetler. Ayn1 zamanda biiro, Bolgeler Komitesinin komisyon ve genel
kurul ¢alismalarinin koordinasyonundan sorumludur. Biiro, bir yilda ortalama alt1 defa olagan
toplant1 yapar. Biironun toplantilari Bolgeler Komitesinin yillik genel kurullari 6ncesinde
gerceklestirilir. Biironun olaganiistii toplanti yapmasi miimkiindiir

(cor.europa.eu/fr/activities/bureau/pages/ bureau.aspx).

Genel Kurul: Bolgeler Komitesi, iiyelerinin tamaminin katildigi yilda alti1 genel kurul yapar.
Bolgeler Komitesi iiyeleri AB Parlamento iiyesi olamazlar. Uyelerin gorev siiresi bes yildir.
Genel kurulda su hususlar goriisiiliip karara baglanir

(cor.europa.eu/fr/activities/plenary/pages/ plenary -sessions.aspx):
a-Gortis, karar ve raporlar1 kabul etmek

b-Bolgeler Komitesinin biitgesini kabul etmek

c-Her donem bag1 Bolgeler Komitesinin politik programini kabul etmek
d-Biiro iiyelerini, bagkan yardimcilarini ve bagkani se¢gmek

e-Bolgeler Komitesi nezdinde tematik komisyonlari uygulamaya koymak
f- Bolgeler Komitesinin i¢tiizigiinii kabul etmek ve degistirmek

Yukarida sayilan hususlarda karar alma yetkisine sahip olsa da genel kurul, genelde komisyon
ve siyasi gruplardan ¢iktigi sekliyle kararlari kabul etmektedir. Karar tasarilarinin genel
kurulda degisiklige ugramasina pek rastlanilmamaktadir. Genel kurul iiyelerine ayrilan

konugma siiresinin sinirl tutulmasi da bu hususta etkili olmaktadir (Stuth, 2006:21).
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Komisyonlar: AB Komisyonu’nun yasa Onerileri konusunda Boélgeler Komitesindeki alti
farkli komisyon goriis hazirlar. Komisyonlarin goriisleri genel kurulda degerlendirilir ve AB
Komisyonu’nun yasa onerisi konusunda Bolgeler Komitesinin resmi pozisyonunun
belirlenmesinde rol oynar. Yerel ve bolgesel yonetimleri ilgilendiren politikalarin yasalagsma
siirecinde AB Komisyonu yasal pozisyonunu belli ettikten sonra Bolgeler Komitesine
danismak zorundadir. Bolgeler Komitesi yerellik ilkesinin geregi olarak bolgesel ve ulusal
parlamentolarla isbirligine girisir. Kendi komisyonlarinin hazirladigr goriis Bolgeler
Komitesinin genel kurulunda goriisiiliir ve karara baglanarak resmi gorlis halini alir. Yasa
teklifinin AB’nin diger kurumlari tarafindan degisiklige ugratilmasi durumunda Bolgeler
Komitesi resmi goriisiinii tekrar gozden gegirir. AB’nin yetkili kurumlarinca kabul edilen yasa
teklifinin yiiriirliige girmesinden sonra Bolgeler Komitesi izleme faaliyeti yapar. S6zkonusu
yasanin bolgesel ve yerel diizeydeki uygulamasini bilhassa yerellik ilkesine uygunluk
yoniinden takip eder. Yasa uygulamasinin yerellik ilkesini ihlal ettigi kanaatine varmasi
durumunda Bolgeler Komitesi, Avrupa Birligi yargi organlarina bagvurma hakkini kullanir

(cor.europa.eu/fr/activities/pages/cor-at-work.aspx).

Farkli komisyonlarin yetkileri Bolgeler Komitesinin esas politikalarina gore
kurgulanmigtir. Komisyonlarin kompozisyonu Bolgeler Komitesindeki siyasal gruplarin
temsiline gore gergeklestirilir (cor.europa.eu/fr/activities/commissions/pages/

commissions.aspx). Bolgeler Komitesinin biinyesindeki komisyonlar sunlardir:

1-Vatandashk, Yonetisim, Disiliskiler ve Kurumsal Isler Komisyonu (CIVEX): Bu komisyon,
ozgirliik, giivenlik, adalet, AB Temel Haklar Sarti, aktif vatandaslik, yerinden yonetim,
anayasal isler, cok diizeyli yoOnetisim, yerel ve bolgesel yonetisim, yasama kalitesinin
giiclendirilmesi, yerindenlik ve Olgiiliiliikk, go¢ ve vize politikasi, disiliskiler, genisleme,
akrabalik politikasi, dogu ile ortaklik, AB’nin Akdeniz politikasi, kalkinma icin yerelde
isbirligi, digsal idari isbirligi ve kapasitenin giiglendirilmesi, uluslararasi antlagmalar ve
uluslararasi miizakereler ile uluslararasi terorizm ve sinir kontrolleri alanlarinda yetkilidir

(cor.europa.eu/fr/activities/commissions/pages/ cor-commissions.aspx?comm=CIVEX).

2-AB Biitge ve Cografi Uyum Politika Komisyonu (COTER): Bu komisyon, ekonomik,
sosyal ve cografi uyum, alan diizenlemesi, kentsel politika, yapisal fonlar, konut, ulasim,
makro bolgeler, cografi isbirligi, bolgesel istatistikler, AB yillik biitgesi, yerel ve bolgesel
finans, cografi etki analizleri alanlarinda yetkilidir

(cor.europa.eu/fr/activities/commissions/pages/ cor-commissions.aspx?comm=COTER).
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3-Ekonomi Politik Komisyonu (EKON): Bu komisyon, sanayi politikasi, orta ve kiiclik
isletmeler politikasi, ekonomik ve parasal politika, ekonomik yonetisim, tek pazar,
uluslararasi ticaret ve giimriik haklari ile rekabet ve devlet yardimlar1 alanlarinda yetkilidir

(cor.europa.eu/fr/activities/commissions/pages/ cor-commissions.aspx?comm=EKON).

4-Cevre, Iklim Degisikligi ve Enerji Komisyonu (ENVE): Bu komisyon, iklim degisikligi,
yenilenebilir enerjiler, ¢cevre politikasi, enerji sektoriinde Avrupa siirdtesi aglar, yeni enerji
politikalar1 ve uzay politikalar1 alanlarinda yetkilidir

(cor.europa.eu/fr/activities/commissions/pages/ cor-commissions.aspx?comm=ENVE).

5-Dogal Kaynaklar Komisyonu (NAT): Bu komisyon, kirsal kalkinma, balike¢ilik, gida
iiretimi, deniz politikasi, kamu sagligi, tiikketici haklari, ormanlar, sivil koruma ve turizm
alanlarinda yetkilidir (cor.europa.eu/fr/activities/commissions/pages/ cor-

commissions.aspx?comm=NAT).

6- Sosyal Politika, Egitim, Istihdam, Arastirma ve Kiiltiir Komisyonu (SEDEC): Bu komisyon
istihdam, sosyal politika ve sosyal yardim, mobilite, firsat esitligi, egitim ve formasyon,
inovasyon, arastirma ve teknoloji, niimerik strateji, AB bilgi toplumu, gorsel-isitsel endiistri
ve medya teknolojileri, genclik ve spor, ¢ok dillilik ve azinlik dillerinin desteklenmesi, kiiltiir
ve kiiltiirel gesitlilik alanlarinda yetkilidir (cor.europa.eu/fr/activities/commissions/pages/ cor-

commissions.aspx?comm=SEDEC).

Bolgeler Komitesindeki iiyelerden herbiri yukarida sayilan komisyonlarin bir veya

ikisinde tiyedir (Stuth, 2006:21)

Genel Sekreterlik: Bolgeler Komitesinin kararlart Briiksel’de bulunan genel sekreterlik
tarafindan yiritiiliir. Genel sekreterlik biinyesinde genel sekretere bagli olarak 600 memur

gorev yapar (cor.europa.eu/fr/about/secretary-general/Pages/secretary-general.aspx).
Bolgeler Komitesinin Ab Politikalarina Etkileri

Idari nitelikte yetkiler kullanabilen Bélgeler Komitesi faaliyetleri araciligiyla AB
kurumlarina katki saglamaktadir. Mevcut konumuyla Bélgeler Komitesi, AB’nin kararlarinin

mesrulastirilmasinda tamamlayict bir rol oynamaktadir (Noureau, 2011:233).

Komite kelimesinin, iiye devlet ve AB Konseyi’'nin vesayeti altinda olan yerel ve
bolgesel yonetimlerin temsili meclisini ifade ettigi belirtilmistir. Yerellik ilkesinin bekgisi

olarak kabul edilen Bolgeler Komitesi, bir taraftan vatandaslari yerel ve bdlgesel diizeyleri
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dikkate alarak Avrupa insa siirecine yaklastirmak icin ¢alisirken diger yandan devlet alti
birimler olan yerel ve bdlgesel yonetimlerin AB kurumsal yapisinda temsilini saglamaktadir
(Noureau, 2011:224-225). Pierre Alexis Féral’a gore Bolgeler Komitesi faaliyetlerinde
yerellik, yakinlik ve ortaklik olmak iizere ii¢ temel prensip mevcuttur. Hizmetleri halka en
yakin birimlerin gérmesini ifade eden yerellik prensibi Boélgeler Komitesini olusturan
antlasma hiikiimlerinde belirtilen bir prensiptir. Yakinlik prensibi ile amaglanan AB ydnetim
kademelerinin vatandasa yakin olmalaridir. Yakinlik iliskisi sayesinde vatandaslar kurumsal
sorumlular1 ve katilim mekanizmalarini 6grenirler. Ortaklik prensibi Avrupa diizleminde iyi
yonetisimin geregi olup AB, ulusal, bolgesel ve yerel gibi farkli yonetim kademelerinin karar

stireclerinde isbirligi iginde ¢aligmasini ifade eder (Kada, 2010:38-39).

AB antlagsmalar1 AB Komisyonu ve AB Konseyi’ne yerel ve bolgesel diizeyde etkileri
olacak kararlar hakkinda Bolgeler Komitesine basvuruyu zorunlu tutmaktadir. Maastricht
Antlagmasinda bu kapsamda ekonomik ve sosyal uyum, Avrupa sinirdtesi altyapr agi, saglik,
egitim ve kiiltiir olmak tiizere bes alan belirlenmisti. Amsterdam Antlasmasi bu alanlara
istihdam politikasi, sosyal politika, ¢cevre, mesleki formasyon ve ulagim olmak iizere bes alan
daha ilave etti. Boylece AB faaliyet alanlariin 6nemli bir kism1 Bolgeler Komitesinin yetki
kapsamina girmis oldu. AB antlagmalarinda sayilan alanlar disinda AB kurumlar1 Bolgeler
Komitesine yerel ve bolgesel sonuglari olacaklarini diisindiikleri herhangi bir konuda
danigabilir. Ayrica Bolgeler Komitesi, kendi inisiyatifiyle goriis hazirlayip bu konularin AB
giindemine girmesini saglayabilir (Kada, 2010:38).

AB Konseyi ve AB Komisyonu 6zellikle sinirdtesi isbirligine iliskin konular olmak
tizere biitlin konularda Bolgeler Komitesinden goriis isteyebilir. Smirétesi isbirligine iliskin
konulara Amsterdam Antlasmasi ile getirilen yeni diizenlemenin sonucunda vurgu yapilmaistir.
S6zkonusu madde uyarinca ekonomik girisimler, altyapi, kiiltiir ve ¢evre koruma gibi kimi
gorevleri yerine getirirken bolgeler ve yerel yonetimler birbirleriyle sinirdtesi isbirliginde
bulunabilir. Bolgeler Komitesine ihtiyari nitelikte olsa da goriis bildirme yetkisinin taninmasi,
tarim, isgiliciiniin serbest dolagimi, tliketicinin korunmasi, sanayi, yatirim ve teknolojinin
gelistirilmesi gibi bolgeleri yakindan ilgilendirebilecek konularda Bolgeler Komitesine
AB’nin karar alma birimlerinde sesini duyurabilme olanagi tanimaktadir. Bu yodndeki
diizenleme Ispanya, Italya, Almanya, Avusturya ve Belgika gibi iilkelerde 6nemli etkilere
sahiptir. Zira bu iilkelerdeki eyaletlerin veya bolgelerin tarim, teknoloji, sanayi gibi konularda

genis yetkilerinin olmasi onlarin ¢ikarlarinin gézetilmesini gerektirir (Esen, 2004:116- 117).

11



Sosyal Arastirmalar ve Davrams Bilimleri Dergisi, 2018, Cilt 4, Say1 5, s.1-17.

AB kurumlari iginde AB Komisyonu 1995’den beri siklikla Bélgeler Komitesinden
goriis istemektedir. Bu hususta AB Komisyonu ii¢ 6lgiit belirledi. Bu 6lgiitler bir politikanin
yuriitilmesinin yerel yonetimlere diismesi, tasarlanan diizenlemenin dogrudan yerel ve
bolgesel yonetimleri etkilemesi ve AB faaliyetinin bolgelere gore farkli etkilere sahip
olmasidir. Bolgeler Komitesinin goriisleri hukuki olmasa da politik sonuglar iiretir. AB
Komisyonu Bolgeler Komitesinin goriislerine iliskin ne yapildigina dair diizenli olarak
yayinladigir raporlarda Bolgeler Komitesinin goriislerini  degerlendirmektedir. Bolgeler
Komitesinin goriistiniin hukuki, mali vb. yonlerden neden dikkate alinmasi veya alinamamasi
gerektigi lizerinde durmaktadir. AB Komisyonu, gelecekteki ¢alismalarinda ve kararlarinda
Bolgeler Komitesinin goriislerini dikkate alacagini ortaya koyarken Bolgeler Komitesi kendi
goriig/kararlarinin etkisi konusunda degerlendirme yapmaktadir. Diger bir ifade ile komite,
goriis ve kararlarinin AB Kkurumlariin nihai kararlarini nasil etkiledigini incelemektedir

(Noureau, 2011:238).

AB antlagmalarina goére kendiliginden de uygun gordiigii her konuda goriis bildirme
imkanina sahip olan Bolgeler Komitesi bolgesel ve yerel cikarlarla ilgisi olmayan hususlarda
da pozisyon belirleyebilir. Nitekim Bolgeler Komitesinin antlagsmalardan kaynaklanan bu
yetkisini uygulamada cesitli giincel siyasal ve toplumsal sorunlarda kullandig1 goriilmektedir.
Ayrica Bolgeler Komitesi, AB isleyisi ve vizyonuyla ilgili degerlendirmeler de yapmaktadir
(Esen, 2004:118; Kada, 2010:38).

Bolgeler Komitesi 21 Nisan 2009 tarihinde yayinlamis oldugu deklarasyonda misyon
ve vizyonu ile ilgili hususlar1 kamuoyu ile paylasmistir. Deklarasyona gore kendisini “yerel ve
bolgesel temsilcilerin Avrupa Birligi meclisi” olarak nitelendiren Bolgeler Komitesi, Avrupa
biitiinlesmesinde yerel ve bdlgesel yoOnetimlerin katkisini 6n plana c¢ikarmaktadir. AB
nezdinde yerel ve bolgesel yonetimlerin kurumsal temsilini saglayan Bolgeler Komitesi gorev
alanin1 yerel ve bolgesel otoriteleri karar silireglerine dahil ederek vatandaslarin yonetime en
iy1 sekilde katilimini saglamak olarak tanimliyor. Bolgeler Komitesi ¢cok diizeyli yonetisimi
hedeflemekte ve demokrasi ile Avrupa vatandagliginin yerlesmesine katki sagladigi kanaatini
tasimaktadir. Diger yandan yerellik ve orantililik prensiplerine saygi gosterilmesini isteyerek
yerel ve bolgesel yonetimlerin 6zerkligini savunmaktadir. Uye devletlerin yerel ve bolgesel
birimleri arasinda isbirligini tesvik ettigi gibi aday iilke ve muhtemel aday tilkelerle igbirligini
savunmaktadir. AB icindeki konumunu “bolgeler, kentler ve belediyelerde AB’nin
biiyiikelgileriyiz ve bu yénetimlerin Avrupa Birligi tartismalarinda sézciileriyiz” ifadesiyle

ortaya koymaktadir (Comité des Régions, Déclaration de mission, 21 Nisan 2009).
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Bolgeler Komitesi 2015-2020 donemi igin genel kurulca kabul edilen politik
oncelikler belirlemistir. Bu dncelikleri asagida belirtildigi lizere bes baslik altinda toplamistir

(cor.europa.eu/fr/activities/pages/priorities.aspx):

1-AB Ekonomisi I¢in Yeni Bir Baslangic: Bu baslik altinda Bolgeler Komitesi AB diizeyinde
yiriitiilen ekonomi politikalarinin basarisinda yerel ve bélgesel yonetimlerin katkisinin ihmal
edilmemesi ve AB yatirimlariyla yerel ihtiyaglar arasindaki uyumun gozetilmesi geregine
dikkat cekmektedir. Siirdiiriilebilir bir ekonomik biiylimenin saglanmasinda yereldeki iyi

uygulama orneklerinin dikkate alinmasi ve yeni teknolojiler kullanilmasini tavsiye etmektedir.

2-AB Yasamasinin Cografi Biiyiikliigii Onemlidir: Bu bashk altinda Bolgeler Komitesi AB
yasalarmin ¢ok genis bir alanda etki gosterdigini hatirlatarak yasalarin bilhassa kentlerdeki
etkilerini incelemeye odaklanacagini beyan etmektedir. Ayrica Bolgeler Komitesi, kent ile kir
arasindaki gelismislik farkinin azaltilmasina yonelik veri ve bilgileri AB yetkili birimlerince
paylagmay1 diisiinmekte ve smirdtesi igbirliginin tegvik edilmesini savunmaktadir. Uyum
politikasinin AB igin 6neminin farkinda olduguna deginen komite, sdzkonusu politikanin

kendi oncelikleri arasinda oldugunu vurgulamaktadir.

3-Basitlesmis ve Daha Fazla Baglanmis Avrupa: Bu baslik altinda Bolgeler Komitesi AB
politikalarinin hazirlanmasinda yerel yonetimlerin roliinii gelistirmeye calisacagin1 deklare
etmektedir. Bir taraftan AB’nin sagladigi avantajlari yerel diizeyde ilgililerle paylasirken
diger taraftan isletme cevrelerini daha uygun hale getirecek politikalara odaklanacagini

sOylemektedir.

4-AB Iginde ve Disinda Istikrar ve Isbirligi: Bu baslik altinda Bolgeler Komitesi, uluslararasi
ve bolgesel diizeyde istikrara katki saglamak icin Orta Avrupa ve Hazar iilkeleri olan
Ermenistan, Azerbaycan, Beyaz Rusya, Giircistan, Moldova ve Ukrayna ile siyasal ve
ekonomik baglarin gelisiminin tesvik edilmesini hedeflemektedir. Bolgeler Komitesi bu
hedefinin yaninda Avrupa-Akdeniz bdlgelerine yonelik politik Onceliklerini glindemine
almay1 planlamakta ve AB’ye aday {ilkelerin iiyelige hazirlanmalarinda yardimci olmayi

istemektedir.

5-Vatandaglarin Avrupasi Gelecegin Avrupasidir: Bu baglik altinda Bolgeler Komitesi yerel
ve bolgesel yonetimler, vatandaslar ve Avrupa kurumlar1 arasindaki gii¢lii bir diyalogun
onemine dikkat cekmektedir. Tesis edilecek giiclii bir diyalog sayesinde AB’nin vatandaslarin

yasamlarina saglayacagi olumlu katkilarin anlatilmasina ¢alisacagini belirtmektedir.
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Goriildigi tizere AB politikalarinin 6nemli bir kisminin muhatabi1 olarak yerel ve
bolgesel yonetimler Bolgeler Komitesi araciligiyla uygulamada sorumluluk almaktadir.
Bolgeler Komitesi yayinlamis oldugu ¢esitli goriis, rapor, deklarasyon ve politik onceliklere
iliskin belgelerde gerek AB’nin hedeflerine iliskin onerilerde bulunmus gerekse de yerellik
ilkesi ile yerel ve bolgesel yonetimlerin AB igerisinde gittik¢e daha fazla 6nemsenmesinin
yolunu agmustir. Bolgeler Komitesi’nin gelecek projeksiyonlarinda ortaya koydugu hususlar
incelendiginde AB kurumlarinin komiteyle yapacag: isbirliginin 6énemi AB politikalarinin
basarisini dogrudan etkileyecek olmasiyla yakindan iliskilidir. AB kurumlan ile Bolgeler
Komitesi arasindaki yapici bir iliskinin ekonomik kalkinma, yasama siireglerinin kalitesi ve
bolgesel uyumun tesisinde saglayacagi olumlu katki yadsinamaz. Yerel demokrasinin
gliclenmesi ve AB’ye olan gilivenin artmasinda Bolgeler Komitesinin etkili bir pozisyonda
oldugu ihmal edilemeyecek bir olgudur. Bolgeler Komitesi bir yandan vatandaslarin beklenti
ve taleplerini AB kurumlarina iletirken diger yandan AB kararlarinin vatandas nezdinde
destek bulmasi icin g¢alismaktadir. Yerel halkinin bilgilendirilmesi ve onlarin desteginin

saglanmasinda AB’ye yardimci olmaktadir.
Sonug¢

Yerel ve bolgesel yonetimlerin AB karar siireclerine resmi katilimi1 Bolgeler Komitesi
araciligiyla gerceklesmektedir. AB kurumlariyla vatandaslar arasinda aracilik vazifesi goren
Bolgeler Komitesi farkli iilkelerden gelen temsilcilerin birikimlerini ortaya koymalarina firsat
tanimaktadir. Bu birikimlerin ortak bir zeminde birlestirilmesi ve kullanilmasini saglamak
tizere bolgesel ve yerel diizeyde resmi igbirlikleri kurulmaktadir. Bélgeler Komitesi, yerel ve
bolgesel yonetimlere ortak sorun ve beklentiler karsisinda beraberce caligma imkani sagladigi
gibi AB icinde ortak bir politikanin belirlenmesinde katki saglamaktadir. AB kurumlarinin
yasama siireglerinde gerek zorunlu damsma usulii gerekse de ihtiyari danigma usulii yoluyla
Bolgeler Komitesiyle temas kurmast AB’nin karar ve politikalarinin yerindeligini
gliclendirmektedir. Bolgeler Komitesi, bizzat inisiyatif kullanma yoluyla da AB

politikalarmin gelecekte sekillenmesine katkida bulunmaktadir.

Bolgeler Komitesinin etkinliginin sinirli kaldigi iddiastyla AB kurumsal yapisindaki
mevcut statiisiine iliskin tartismalar devam etmektedir. AB mevzuatina gore Bolgeler
Komitesi danisma organidir. Bolgeler Komitesinin istisari karar alma giiciine sahip olmasinin
onun AB icindeki konumunu zayiflattigi kanaati hakimdir. Bolgeler Komitesi, ¢esitli

zamanlardaki resmi ac¢iklamalarda bu yonde tespitler yapmis ve AB kurumu haline gelmek
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istedigini belirtmistir. Bu hususta bilhassa AB Parlamentosu’nun gosterdigi direnci asmanin
kolay olmadig1 goriilmektedir. AB kurumu haline gelmek icin verdigi miicadele olumlu
sonuclanmamis olsa bile Bolgeler Komitesi bu siirecte ¢esitli hukuki kazanimlar elde etmistir.
AB Antlasmalarinda yapilan degisikliklerle ilk kuruldugu donemden giinlimiize kadar
Bolgeler Komitesinin yetkileri arttirllmistir. Mevzuat degisiklikleri neticesinde Bolgeler
Komitesine AB yargi organlar1 6niinde dava agma hakki taninmistir. Bu degisiklikle birlikte
kendisini yerellik ilkesinin bekgisi olarak goren Bolgeler Komitesi, AB kurumlarinca

yiiriirliige koyulan karar ve uygulamalar1 yargisal denetimden gegirme imkanina kavusmustur.
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Giliniimiizde bilgi ve iletisim alanlarinda yasanan hizli gelismelerin ve degisimlerin etkisi ile
birlikte kiiresellesen diinya, sirketleri bir agik sistem olarak toplumun ihtiyaglarini ve
taleplerini dikkate almaya ve ¢evreye hizmet etme anlayisini benimsemeye zorlamaktadir.
Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS), AB komisyonu tanimiyla girketlerin toplum tizerindeki
etkilerinden dolay1 sorumluluk almalarini ifade eder. Sirketler kanunlara uygun olarak, sosyal
ve cevresel unsurlari, etik degerleri, tliketici ve insan haklar1 sorunlarin is stratejilerine ve
operasyonlarina dahil ederek sosyal sorumluluklarini yerine getirebilirler. Bununla birlikte
son yillarda sirketlerin sosyal sorumluluk alaninda yaptiklar1 faaliyetler giderek
yayginlagsmaktadir. Ancak sosyal sorumluluk adina yapilan faaliyetlerin sirketlerin ve
toplumun beklentilerini ne diizeyde karsiladiklar1 konusu tam olarak acikliga kavusmus
degildir. Bu ¢aligmada sirketlerin sosyal sorumluluk amaciyla gerceklestirdikleri faaliyetleri
neticesinde hasilatiin  ve karmin artmast beklentisinin  gerceklesip gergeklesmedigi
incelenmektedir. Bu dogrultuda BIST 100 Endeksinde 2009-2016 yillar1 arasi yer alan
sirketlerin mali tablolar1 incelenip regresyon analizi ile sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
karlilik tizerindeki etkisi arastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Aktif Karlilig1, Ozsermaye Karlilig1, Net Kar

A Study On The Relationship Between Social Responsibility And Profitability: Bist 100

Sample

Abstract
Today, the globalizing World forces to companies to take into account the needs and demands

of society and to adopt the concept of serving the environment as an open system with the
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effects of rapid developments and changes in the fields of information and communication.
Corporate Social Responsibility (CSR) refers to the responsibility of the companies for their
influence on the society, as defined by the EU Commission. Companies can fulfill their social
responsibilities by incorporating social and environmental elements, ethical values, consumer
and human rights issues into their business strategies and operations in accordance with the
law. However, in recent years, social responsibility activities of companies have become
increasingly widespread. However, it is not clear to what extent social responsibility activities
have realized the expectations of the companies and the society. In this study, it is examined
whether the revenue of companies and the expectation of increase of profits have been
realized as a result of social responsibility activities. In this direction, the financial tables of
the companies that took place between 2009-2016 in BIST 100 index were examined. And the
effects of social responsibility on the companies were investigated by regression analysis.

Key Words: Corporate Social Responsibility, Asset Profitability, Equity Profitability, Net Profit

Giris

Deger paylasimi ya da Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) olarak adlandirilan kavram is
diinyasmin ve arastirmacilarin uzun yillardir dikkatini ¢eken bir olgudur. Bir organizasyonun
genel performansi biiylik 6lgiide etik degerlere uygun giinliik faaliyetleri ile sosyal ve gevresel
faydalarla ilgili faaliyetlerine baghdir. Bu faaliyetler, bir kurumun itibarin1 ve iyi niyetini
stirdiirmesine yardimci faaliyetlerdir. KSS, sosyal politikalar gelistirmek, c¢aligan haklarini
gozetmek, isletme ile ilgili gerekli onlemleri almak, ¢evreyi koruyucu ve diizenleyici
politikalar gelistirmek ve uygulamak ve tiim paydaslarin ¢ikarlarin1 korumak igin odaklanilan
tiim kurumsal yonetisim uygulamalarindan olusmaktadir. Isletme faaliyetlerinin sadece firma
karliligi amaci ile sinirlandirilmamasi ve sosyal kazanglar ile de iligskilendirilebilmesi finansal
kazancin aslinda toplumun sosyal yarari ile iligkilendirilmesi anlamina gelmektedir. KSS
sadece firmalarda ¢esitli olanaklarin saglanmasi ve iyilestirilmesi amaciyla yapilan yatirimlar
olarak algilanmamali ayn1 zamanda firma ve paydaslar1 arasinda gii¢lii bir bag kurulmasina

yardimci bir unsur oldugu dikkate alinmalidir (Kiran, Kakakhel ve Shaheen, 2015).

KSS kavrami aslinda anlagilmasi o kadar zor bir kavram degildir. Basit olarak, isletmelerin
toplumun sadece ekonomik amaglarini degil, ayn1 zamanda etik ve ahlaki degerlerini de

gozeten ve kendilerini topluma karsi yapmakta sorumlu olarak gordiikleri faaliyetlerle ilgilidir
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(Kiran, Kakakhel ve Shaheen, 2015). KSS kavrami Howard R. Bowen tarafindan 1953' te
ortaya konulmustur. Bowen “Is Adamlarinin Sosyal Sorumluluklar” isimli kitabiyla KSS
kavramini literatiire kazandirmigtir. Carroll modeli (Carroll ve Buchholtz, 2003) orgiitiin en
onemli amacinin, yasal yiikiimliiliikleri yerine getirdikten sonra, etik ve sosyal hedeflerden
ziyade ekonomik hedeflerini yerine getirmesi oldugunu 6ne slirmektedir. McWilliams ve
Siegel (2001), KSS uygulamalarinin isletmeler i¢in sadece hukukun kurallarina uymakla
kalmayip, ya da yasalarin gerektirdigi sosyal refahi saglamanin yaninda sosyal yarar
sagladigini belirtmektedirler. Tam anlamiyla KSS faaliyetleri gergeklestiren firmalarin, uzun
vadede toplum nezdindeki olumlu imajlarin1 saglamlastirarak rekabet avantaji saglamalar1 ve
karliliklarini arttirmalari beklenir. Devlet kurumlarinin toplumda ortaya ¢ikan her problemi ve
sosyal meseleleri tam anlamiyla ¢6zmesi miimkiin olmadigindan, isletmeler pek ¢ok giincel
sosyal meselenin ¢oziimiinde rol oynayabilirler. Bu tiirden kamu-6zel ortakligi gelistirilerek,
deger zinciri faaliyetleri gelistirerek ¢evre ve dogal kaynaklar igin endiseleri ortadan
kaldirabilirler. Tiim bu faaliyetler uzun vadeli finansal basartyr da beraberinde getirir.
Friedman (1970) sirketlerin uzun vadeli fayda saglayacak olan KSS faaliyetlerini segmeleri
gerektigini belirtmistir. hayir kurumlarina bagis saglamali ya da vergi toplamaya yardim
edecek ve ayni zamanda sektorde rekabet avantaji saglayabilecek olan, bina insa etme

projesine katkida bulunmalilar (Kiran, Kakakhel ve Shaheen, 2015).

KSS, isletme faaliyetlerinin etik olarak yiirimesine ve ekonomik kalkinmaya katkida
bulunmaya yardimci olurken ¢alisanlar ve aileleri ile bolge halkinin ve tiim toplumun yasam
kalitesinin artmasini saglar. KSS aym1 zamanda sirketin temsil ettigi anlayisa uygun olarak
olusturduklar1 misyonlarina sadik kalinmasina, anlasilmasi ve yerine getirilmesine ve
miisterilere ve topluma sunulan destek ve hizmetlere yonelik bir rehber vazifesi gormektedir.
Bunun yaninda KSS' un ¢esitli uluslararas1 veya ulusal standartlarla benzer ilkeleri icermekle
birlikte yasalarda oldugu gibi baglayiciligi bulunmadigi sdylenebilir. BM’ lere gore
strdiiriilebilirligin anahtar1 olan isletme basarisi, sadece parasal kazang ile degil, aym
zamanda bir Orgiitiin faaliyetlerinin bir biitiin olarak toplum iizerindeki etkileriyle de
Ol¢iilmelidir. Gelismekte olan iilkeler acisindan siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk gibi
kavramlarin benimsenmesi daha uzun zaman zarfinda miimkiin olmaktadir. Isletmelerde
paydas kavraminin sadece hisse senedi sahiplerinden veya ortaklardan olusmadiginin, finans
alaninin ortaya ¢iktig1 ilk yillarda kabul géren kar maksimizasyonunun daha fazla iiretip daha
fazla satmaktan ve maliyetleri minimize etmekten gectigi yaklagiminin artik gecerli

olmadiginin bunlarin yaninda toplumun, calisanlarin ve miisterilerin beklentilerinin ve
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cevresel duyarliligin dikkate alimmasmin ¢ok daha Onemli hale geldiginin anlasilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle giiniimiizde yasanan gelismelere baktigimizda katma deger
yaratmayan, topluma karsi ilgisiz ve onlarin ihtiyag ve isteklerini gozetmeden faaliyet
gostermeye calisan isletmelerin belli bir noktadan sonra faaliyetlerine son verdigi yadsinamaz
bir gergektir. Oysa miimkiin olabildigince karar siireclerine tiim paydaslarini dahil etmeye
calisan isletmeler, uzun vadede maliyet avantaji, verimlilik ve karlilik artis1 saglayacaklardir
(Fettahoglu, 2014).

KSS, ilk ortaya ¢iktig1 tarihlere bakilarak eski bir kavram olarak goriilebilir. Ancak akademik
alanda yapilan caligmalarda kendine yeni yeni yer bulan ve {izerine yogunlasilan bir
kavramdir. Ozellikle Enron, WorldCom, Parmalat, Qwest, ImClone gibi skandallar ile
tilketicilerin isletmelere, yoneticilere, piyasalara ve ekonomik sistemlere olan giivenleri
sarsilmigtir. Sonug olarak "is ahlaki" ile "kurumsal yonetim" iliskisi daha onemli hale
gelmistir. Bu baglamda KSS kavraminin 6n plana ¢ikmasi da ayni gelismelerin bir sonucudur

(Celik, Dinger ve Yilmaz, 2012).

Bu ¢alismada, KSS harcamalari ile firmalarin 6zsermaye ve aktif karliliklar1 ve net karlari
arasindaki iliski incelenmistir. Calisma ile Onceki akademik arastirmalardan yararlanilarak
literatlirdeki konu ile ilgili a¢igin kapatilmasina katkida bulunulmasi ve karar alicilarin

alacaklari kararlarda yol gosterici olacak bir kaynak olusturulmas1 hedeflenmistir.

Literatiir Taramasi

KSS kavramimin diinya genelinde 6nem kazanmasiyla birlikte KSS ile firma performansi
arasindaki iliski de 6nemli hale gelmistir. Son 30 yillik stirecte bu iliski {izerine yapilan
arastirmalarin sayis1 artmistir. KSS ile finansal performans veya karlilik arasindaki iligski ¢cok
sayida arastirmaci tarafindan incelenmistir. Farkli {ilkelerdeki arastirmacilarin yaptigi
caligmalara gore KSS' nin firmalarin finansal performans: iizerindeki etkisini daha net

gorebilmek i¢in daha fazla ¢aligma yapilmasi gerekmektedir.

KSS ile firma performansi iligkisi lizerine son yillarda daha fazla c¢alisma yapilmaktadir.
Bununla birlikte bu iligki iizerine yapilan ilk calismalarin Bragdon ve Marlin (1972) ve
Moskowitz (1972) tarafindan yapildig: belirtilir. Bu ¢alismalari takiben isletmelerde sosyal

sorumluluk yaklasimi daha fazla ilgi gérmeye baslamis ve yapilan ¢alisma sayisi da artmistir.
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Calismalarin sonuglarina bakildiginda ise s6z konusu iki degisken arasinda pozitif bir iliski
oldugunun belirtildigi goriilmektedir. Buna karsin bu bulgunun bilimsel agidan tam olarak

kesinlesmis bir bulgu oldugu sdylenememektedir (Alparslan ve Aygiin, 2013).

Yurtdisinda konu ile ilgili olarak yapilan ilk ¢alismalardan biri olan ¢alismada Aupperle,
Carroll ve Hatfield (1985), kurumsal sosyal sorumlulugu 6lgmenin zorlugundan bahsetmis ve
sosyal sorumluluk ve karlilik arasinda bir iligki bulunmadigini tespit etmislerdir. Bir baska
calismada McGuire, Sundgren ve Schneeweis (1988), Fortune dergisinin kurumsal itibar
puanlarin1  kullanarak, firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk algilar1 ile finansal
performanslari arasindaki iligkileri analiz etmislerdir. Sonuglar, firmalarin hem borsa getirileri
hem de muhasebe temelli Olgiimlerle degerlendirilen performanslarinin, kurumsal sosyal

sorumlulukla yakindan iligkili oldugunu goéstermisti.

McWilliams ve Siegel (2000), literatiirde yer alan ve KSS’ un finansal performansla olumlu,
olumsuz ve noétr bir iligki i¢erisinde oldugunu One siiren ¢esitli ¢calismalarda yapilan hatalara
deginmislerdir. Caligmalarinda sosyal sorumluluk ve finansal performans arasindaki iligkiye
dair mevcut ekonometrik c¢alismalarda hata oldugunu belirtmektedirler. Bunun sebebi
literatiirdeki modellerin firma performansinin énemli bir belirleyicisi olarak gosterilen Ar-
Ge'ye yapilan yatirnmlari kontrol etmemesidir. Bu yanlis modelleme, KSS' un finansal
etkisinin yukar1 yonlii Onyargili tahminleriyle sonuglanmaktadir. Model uygun sekilde
olusturuldugunda ise KSS' un finansal performans {izerinde ndtr bir etkisi oldugunu

belirtmektedirler.

Ikbal ve digerleri (2012) KSS' un 2010-2011 yillar1 arasinda Karagi Menkul Kiymetler
Borsasinda yer alan 156 sirketin finansal performansi, hisse senetlerinin piyasa degerleri ve
finansal kaldirag oranlari ile iligkisini incelemislerdir. Calisma sonucunda KSS' un sirketlerin
piyasa degerini olumsuz etkiledigini, KSS’ un sirketler iizerinde higbir etkisi olmadigini ve

KSS ile finansal kaldirag arasinda bir iliski olmadigini tespit etmislerdir.

Miicahit ve Abdullah (2014), KSS' un Pakistan'da firmalarin finansal performansi ve hissedar
refahina etkisini incelemislerdir. Ozsermaye ve aktif karlilik oranlarimi finansal performans
gostergeleri olarak ve hissedar refahini ise hisse basina kar (EPS) olarak almiglardir. Calisma
sonucunda KSS ile finansal performans ve hissedar refahi arasinda 6énemli bir pozitif iliski

oldugu sonucuna varmislardir.

22



Sosyal Arastirmalar ve Davrams Bilimleri Dergisi, 2018, Cilt 4, Say1 5, s. 18-30.

Siddiq ve Javed (2014), KSS' un Pakistan’ da alt1 sirketin organizasyonel performansi
iizerindeki etkisini incelemistir. Analiz sonucunda hem KSS ile 6rgiitsel performansin pozitif

korelasyonlu oldugunu tespit etmislerdir.

Saeidi ve digerleri (2015) yaptiklar1 ¢caligmada KSS ile firma performansi arasindaki iliskide
stirdiiriilebilir rekabet avantaji, itibar ve miisteri memnuniyetini {i¢ olas1 aract degisken olarak
almislardir. 205 imalat ve perakende ticaret sirketlerinden elde edilen bulgulara gore KSS ile
firma performansi arasindaki baglant1 tamamen araci degiskenler ile ortaya ¢ikmaktadir. KSS'
un firma performansi iizerindeki olumlu etkisi, KSS' un rekabet avantaji, itibar ve miisteri
memnuniyeti iizerindeki olumlu etkisinden kaynaklanmaktadir. Son bulgular ise KSS ve firma
performansi arasindaki iliskide yalnizca itibarin ve rekabet avantajinin aracilik ettigini

gostermektedir.

Wang, Dou, ve Jia (2016), 42 calismanin 119 etki biiyiikligiine dayanarak, KSS-Karlilik
iliskisinin genel etki biiyiikliigiiniin olumlu ve anlamli oldugunu ve dolayisiyla KSS' un
finansal performansi artirdigi sonucuna varmuslardir. Ayrica sonraki finansal performans,
onceki sosyal sorumlulukla iligkili bulunmus ve KSS ve karlilik arasindaki nedensel iligkiyi
de ortaya ¢ikarmiglardir. Bununla birlikte ¢aligmalarinin sonuglari KSS-Karlilik iligkisinin
gelismis ekonomilerdeki firmalar i¢in gelismekte olan ekonomilerdeki firmalardan daha giiclii

oldugunu gostermektedir.

Yurtdisinda yapilan ¢alismalarda oldukga genis bir sekilde ele alinmasina karsin Tiirkiye’ de
KSS ile firma karlilig1 arasindaki iligskinin incelendigi ¢alisma sayist oldukca sinirlidir. Bu
calismalardan bazilar1 Aras, Aybars ve Kutlu (2010), Dinger (2011), Alniagik vd., (2011)
Arsoy vd., (2012) Alparslan ve Aygiin (2013) tarafindan yapilmistir.

Aras, Aybars ve Kutlu (2010), KSS ile finansal performans arasindaki iliskiyi 2005-2007
yillart aras1 donem ig¢in farkli yaklasimlar ve Ol¢lim yontemleri ile ampirik agidan
incelemislerdir. Onceki ampirik ¢aligmalara dayanarak, bu calisma, firma biiyiikliigii, karlilik,
risk seviyesi ve KSS arasinda bir iliski olabilecegi varsayimina dayanarak yapilmistir.
Calisma sonucunda firma biiyiikliigii ile kurumsal sosyal sorumluluk arasinda bir iliski
bulmuglardir. Ancak, kurumsal sosyal sorumluluk ve finansal performans/karlilik arasinda

anlaml1 bir iligki ortaya ¢ikmamustir.
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Almagcik, Almacik ve Genc (2011) kurumsal sosyal ve g¢evresel sorumluluk hakkindaki
olumlu ve olumsuz bilgilerin ¢esitli paydaslarin satin alma, isttihdam ve yatirim niyetlerini
nasil etkiledigini arastirmislardir. Sonuglar, bir sirket hakkindaki KSS bilgisinin, tiiketicilerin
uriinleri satin alma niyetlerini, potansiyel ¢alisanlarin is bulma niyetlerini ve potansiyel

yatirimeilarin sirkete yatirim yapma niyetlerini artirdigini gostermektedir.

Dinger (2011), firmalarin sahiplik yapisinin KSS Raporlamalarindaki olas1 etkilerini
arastirmaktir. Elde edilen sonuglar, belirli paydaslarin (hiikiimet ve alacaklilar) KSS
raporunun yayinlanmasi tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu teyit etmektedir. Aksine,

ekonomik performansin bu siire¢ iizerinde bir etkisi yoktur.

Arsoy vd., (2012) ¢alismalarinda muhasebe bazli performans olgiitleri yardimiyla kurumsal
sosyal sorumluluk ve finansal performans arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calismalarinin

sonuglarina gore kurumsal sosyal sorumluluk daha iyi finansal performansa yol agmaktadir.

Fettahoglu (2014) isletmelerde sosyal sorumluluk performansi ile finansal performans
arasindaki iligkiyi incelemistir. Calisma sonucunda bazi veriler i¢in anlamli sonuglar elde
etmistir. Analiz 2009-2011 yillarinda siirdiiriilebilirlik raporu yaymnlayan ve IMKB’de kote
olmus on alt1 isletme i¢in yapilmistir. Varlik devir hiz1 ile sadece, geng ¢alisan orani arasinda
ters yonlii bir iliski ¢ikmustir. Uriin bilgilendirme etiketlerinin satislarin artmasinda katkis
biiyiiktiir. Geri doniistiiriilerek kullanilan malzemelerin yiizdesi varlik devir hizi artisi ile
paralellik gostermektedir. Kiiltlir ve sanata destek veren isletmelerde pay basina kar,
digerlerine gore daha diisiik ¢ikmistir. Muhasebe teknigi acisindan bakildiginda kiiltiir ve
sanat icin verilen bagislar gider olarak isletme kazancindan indirilebilmekte ve donem karinin

azalmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla pay basina kar da bu oranda azalmaktadir.

Celik, Zeytinoglu ve Akarim (2016), ¢alismalarinda KSS uygulamalarinin firmalarin finansal
performansi lizerindeki etkisini arastirmaktadirlar. Bu baglamda, firmanin belirli bir yilda
KSS raporunu yayinlayip yayinlamadigina veya KSS uygulamalarini temsil eden bagimsiz bir
degiskene gore deger alan bir kukla degisken kullanmislardir. Finansal performansin olgiitii
ve bagimli degisken olarak, hem muhasebeye dayali (varlik karlilig1) hem de piyasaya dayali
(PD/DD)) performans olgiitlerini kullanmislardir. Regresyon analizi sonucunda, KSS' un

firmalarin finansal performansi {izerindeki etkisinin olmadigin1 tespit etmislerdir.
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Yontem

Bu calismada kurumsal sosyal sorumluluk ile sirket performansi arasindaki iliskiyi 6lgmek
amaciyla dogrusal regresyon analizi yontemi kullanilmistir. Bu analizi gerceklestirmek igin
kullanilan veriler, 2009-2016 yillar1 arasinda Borsa Istanbul 100 Endeksinde yer alan
sirketlerin finansal tablolari, faaliyet raporlart ve internet sitelerinden elde edilmistir. Ancak
BIST-100’de yer aldig1 halde finans ve spor sektorlerinde faaliyet gdsteren sirketler, mali

tablo be donem uyusmazliklari nedeni ile ¢alismanin kapsamindan ¢ikarilmistir.

Degiskenlerin Belirlenmesi

Calismada bagimli degisken olarak aktif karliligi (ROA) ve Ozsermaye karliligi (ROE)
kullanilmistir. Bagimsiz degisken ise kurumsal sosyal sorumluluktur. Sirketler sosyal
sorumluluk faaliyetleri gerceklestiriyorsa 1 gergeklestirmiyorsa 0 olarak degerlendirilmeye
alimmistir. Bu anlamda KSS bir ikili degiskendir. Ayrica finansal kaldirag, sirket biiytikliigi,
sirket tecriibesi ve sektér de kontrol degiskeni olarak analizde yer almaktadir. Caligmada
kullanilan degiskenlerin listesi asagida yer almaktadir.

Tablo-1: Degisken Listesi

DEGISKEN KISALTMA
Kurumsal Sosyal Sorumluluk KSS
Aktif Karlilig ROA
Ozsermaye Karlilig ROE
Finansal Kaldira¢ (toplam borg¢/ toplam aktif) FKL
Sirket Biiyiikligii BYK
Sirket Tecriibesi YAS
Sektor SEK

Modelin Olusturulmasi
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Calisma dogrusal regresyon analizi kullanilarak analiz gergeklestirilmistir. Ancak her bir
bagimli degisken i¢in ayr1 ayri model kurulmustur. Calismada kullanilan modeller asagida yer

almaktadir.

ROA = B0 + B1 KSS + B2 FKL + B3 BYK+ B4 YAS + B5 SEK + ¢
ROE = B0 + B1 KSS + B2 FKL + p3 BYK+ B4 YAS + 5 SEK + ¢

Bulgular Ve Tartisma

Bu bolimde BIST 100 Endeksinde 2009-2016 yillar1 arasinda ¢alisma kapsaminda olan
sirketlerden elde edilen veriler, analiz edilmis ve analiz sonuglar1 literatiirle karsilastirmali
olarak sunulmustur.

Karakteristik Bilgiler

Analizde yer alan sirketlerin verileri ile ilgili temel ve tanimlayici istatistiki bilgiler Tablo-

2’de sunulmustur.

Tablo 2: Tammlayici istatistiki Bilgiler

KSS SEC BYK KLD ROA ROE YAS
Ortalama 0.641892 | 14.22973 | 14.45315 | 1.574904 | 0.054056 | 0.078 43.97297
Standart Sapma | 0.47985 | 7.055108 | 1.585799 | 2.864784 | 0.080916 | 0.782156 | 15.65272
Varyans 0.230256 | 49.77455 | 2.514759 | 8.206987 | 0.006547 | 0.611769 | 245.0077
En Biiyiik 1 28 19.3972 | 49.97816 | 0.372384 | 3.596965 | 81
En Kiigtik 0 1 10.47726 | -26.9475 | -0.37629 | -17.9678 | 16

Tablo 2°de her bir degiskenin ortalama deger, varyans ve standart sapmalar1 verilmistir. Tablo
incelendiginde Borsa Istanbul 100 Endeksinde yer alan sirketlerin %64’{iniin sosyal
sorumluluk caligmalar1 yaptiklar1 anlasilmaktadir. Yine bu endekste yer alan sirketlerin aktif

karlilik oran1 %5 Ozsermaye karlilik orani ise %8 civarinda oldugu goriilmektedir. Ayrica
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caligma kapsaminda yer alan sirketlerin tecriibelerine bakildiginda yaklasik 44 yildir is
hayatinda yer aldiklar1 anlagilmaktadir.

Dogrusal Regresyon Analizinin Sonuclari

Calisma kapsaminda elde edilen verilerin analizi i¢in dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
Verilerin normal dagilima sahip oldugu Kolmogorov-Smirnov testi ile dogrulanmus,
degiskenler arasinda c¢oklu baglantinin bulunmamasi da yapilan Collinearity istatistigi ile
kanitlanmistir. Kolmogorov-Smirnov Testinde p>0,05 ise degiskenler normal dagilim
gostermektedir. Degiskenler arasinda c¢oklu dogrusal baglanti sorununu tespit eden
Collinearity Istatistiginde ise VIF degerlerinin 10’dan kiiciik ¢tkmasi ¢oklu baglant1 sorunun
olmadigin1 gostermektedir. Degiskenler arasinda Otokorelasyon olup olmadig: ise Durbin-

Watson testi ile anlasilmaktadir. Bu degerin 2’ye yakin olmasi beklenmektedir.

Tablo 3: Normallik Testi ve Coklu Baglanti Testi ve Durbin-Watson Testi

NORMALLIK TESTI
Durbin-

Kolmogorov- |y tson 1,813

Smirnov Degeri
Degiskenler Testi

p degeri Collinearity Istatistigi
KSS 537 Degiskenler | VIF
ROA ,208 ROA 1,383
ROE ,294 ROE 1,129
FKL ,116 FKL 1,162
BYK 261 BYK 1,097
YAS ,198 YAS 1,354
SEK ,246 SEK 1,237

Tablo 3’e bakildiginda Kolmogorov-Smirnov testine gore degiskenler normal dagilima sahip
degildir. Degiskenler arasinda otokorelasyonun olmadigi Durbin-Watson degeri ile
anlasilmaktadir. Ayrica degiskenler arasinda ¢oklu baglantt sorununun da olmadig

anlagilmaktadir.
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Degisken | Katsay1 standart Anlamlilik Diizeltilmis
sapma R2

AKTIF KSS 0.0055894 [0.0081647|  0.049* 0.4721
KARLILIGI BYK  |0.0016565|0.0035326 0.063
KURUMSAL

KLD -10.0000891|  0.000*
SOSYAL
SORUMLULUK | YAS 0.0001767 |0.0003833 0.645
{LISKiSi SEK 0.00032780.0008514 0.700
OZSERMAYE |KSS 0.05873610.0515301|  0.025* 0.6201
KARLILIGI BYK  |0.0957611|0.0213231|  0.000*
KURUMSAL

KLD -[0.0063646|  0.000*
SOSYAL
SORUMLULUK | YAS 0.0003209 | 0.0022519 0.887
{LISKIiST SEK 0.0082565 | 0.0050018 0.099

* P <0.05

Regresyon analizi sonucuna gére BIST 100 Endeksinde yer alan sirketlerin yiirtittiikleri sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin bu sirketlerin aktif karliligina ve 6zsermaye karliligina istatistiksel
olarak anlamli bir katki yaptig1 goriilmektedir. Ayrica kontrol degiskeni olarak kullanilan
kaldirag oran1 da aktif karlilig1 ve 6zsermaye karlilig ile istatistiksel olarak anlamli bir iligki
icerisindedir. Bir bagka kontrol degiskeni olan sirket biiyiikliigii ise sadece 6zsermaye karliligt
ile istatistiksel olarak anlamli bir iligki igerisindedir. Elde edilen sonuclar literatiir ile

uyumludur.

Sonug¢
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Bu ¢alismanin amaci, BIST 100 Endeksinde yer alan sirketlerin yiiriittiikleri kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin aktif karlilig1 ve 6zsermaye karlilig ile iliskilerinin incelenmesidir.
Bu dogrultuda g¢alisma kapsaminda yer alan sirketlerden elde edilen veriler iizerine bir
arastirma yapilmistir. Degiskenler literatiirdeki konu ile ilgili g¢alismalardan hareketle
belirlenmistir.

Yapilan ¢alisma sonucunda g¢alisma kapsamindaki sirketlerin kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin sirketlerin aktif karliligin1 ve 6zsermaye karliligini etkiledigi tespit edilmistir.
Bu sonug literatiirde yer alan ¢alismalarla uyumludur. Ayrica daha 6nce literatiirde pek fazla
kullanilmayan bir degisken olan sektor de bu ¢alismada kullanilmistir. Sirketlerin faaliyet
gosterdikleri sektorlerin girketlerin sosyal sorumluluk faaliyetlerine ve sirket performansina
bir etkisi olmadigi gozlemlenmistir. Ayrica sirket tecriibesinin de sosyal sorumluluk
faaliyetlerini ve sirket performansini etkilemedigi sonucuna ulasilmistir.

Bununla birlikte bu ¢alismada dikkate alinan zaman dilimi genisletilerek ve farkli degiskenler

kullanilarak daha farkli sonuglarin elde edilmesi olasidir.
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Onemli bir motivasyon unsuru olarak goriilen giiglendirme algisi, ¢alisanlarin psikolojik olarak kedilerini
Orgiitiin bir parcasi olarak hissetmeleri ve goniilliiliik temeline dayanan orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme
egilimlerini ve performanslarini etkileyebilmektedir. Bu nedenle sosyal degisim kurami ¢ergevesinde kendilerini
giiclendirilmis hisseden calisanlarin orgiitsel vatandashk davranisi ile karsilik vermesi muhtemeldir. Orgiitsel
vatandaglik kavrami ¢aligsanlarin orgiitiin etkililigine katkida bulunacak goniillii davranislari ifade etmektedir. Bu
aragtirma, Burdur’da faaliyet gdsteren bazi isletme calisanlarinda algilanan gii¢lendirmenin, performans ve
orgiitsel vatandaslik davranisi tizerindeki etkisini incelemek amaciyla yapilmis olup, veri toplama araci olarak
anket yontemi kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore, algilanan giiglendirmenin ¢alisanlarin performansi ve

orgiitsel vatandaslik davranisi lizerinde olumlu etkiye sahip oldugu saptanmustir.
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The Effects of Perceived Empowerment on Performance and Organizational Citizenship Behavior of

Employees
Abstract

Seen as an important motivational factor the empowerment perception affects employees' tendency to feel as a
part of organization and psychologically to demonstrate volunteer organizational citizenship behavior and
affect’s their performance. For this reason those whom felt themselves empowered within the framework of
social change theory are likely to respond with organizational citizenship behavior. Organizational citizenship
behavior describes the voluntary behaviors of labour to contribute the effectiveness of organizations. This
research, examines the effects of performance and organizational citizens behaviors of employee’s on perceived
empowerment in some of the company employees operating in Burdur and survey method was used as a data
collection tool. According to the results of the study, perceived empowerment has a positive impact on employee

performance and organizational citizenship behavior.
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Giris

Toplumlarin  sosyal, ekonomik ve politik gelisiminde, Orgiitlerin etkililiginde ve
verimliliginde insan faktdriiniin 6nemi biiyiiktiir. Orgiitlerin siirekli degisen kosullar altinda
basarili olmalar1, gelisen ve daha da karmasik hale gelen kiiresel is diinyasinda rekabetin
artmasiyla hizla degisen c¢evre kosullarinda, formal is tanimlariyla sinirli kalmadan, gorevin
gerektirdiklerinin Otesinde, Orgiitsel etkililige ve gelismeye katkida bulunmaya istekli

isgorenlere olan ihtiyaci giderek artmaktadir (Sezgin, 2005: 313).

Yoneticiler calisanlarindan yiiksek diizeyde fayda saglamay1 hedefledikleri i¢in, ¢alisanlari
yaptiklar isleriyle ve g¢alistiklar1 kurumlariyla biitiinlestirmek amaciyla giliglendirmektedir.
Gil¢lendirme, siirekli degisim ve gelisim i¢inde olan Orgiitlerin karar verme siirecinde,
etkinlik ve verimliliklerini arttirmada Onemli bir unsur olarak diigiiniilmektedir. Yaptiklari
isleri anlaml bulan, isleri ile ilgili gerekli bilgi, beceri ve tecriibeye sahip, yaptigi is ile ilgili
konularda inisiyatif alabilen ve isler iizerinde bir etkiye sahip oldugunu hisseden ¢alisanlar
daha yiiksek performans sergileyeceklerdir. Glinlimiizde yoneticiler i¢in en Onemli
konulardan biri ¢alisanlari, is basarisi i¢in is birligi yapmaya yonlendirmektir. Calisanlardan
goniilliiliik ve uyum saglamaya dayali, bicimsel olmayan, is sézlesmeleriyle zorunlu hale

getirilen davranislarin ¢cok daha 6tesinde davranislar beklenmektedir (Uniivar, 2006: 177).

Sosyal degisim kurami ¢ercevesinde kendilerini giiclendirilmis hisseden c¢alisanlarin orgiitsel
vatandaslik davranist ile karsilik vermesi muhtemeldir. Bodylece, orgiitsel vatandaslik
davranigin1 ortaya koyan calisanlarin yeteneklerini sergilemesi ve bu durum karsisinda
yoneticilerin bu yetenekleri fark etme ihtimalleri artacaktir. Buna gore ¢alisanlarin yanlarinda,
orglitiin varhi@im1 hissetmelerine bagl olarak gelisen algilanan giiclendirme dogrultusunda,
orgiitsel etkinligin ve verimliligin artinlmasinda 6nemli etkileri bulunan performans ve
orgiitsel vatandaslik davraniglarinin ¢alisanlar {izerinde onemli bir etkiye sahip oldugu
diistiniilmektedir. Calisanlarin yonetimin uygulamalarina karsi sahip olduklar1 tutum ve
diisiincelerin, beseri sermayenin son yillarda artan Onemi nedeni ile bu c¢aligmanin
literatiirdeki bosluga katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Bu arastirma, Burdur’da faaliyet
gosteren bazi isletme calisanlarinda algilanan gili¢lendirmenin, performans ve Orgiitsel

vatandaslik davranis tizerindeki etkisini incelemek amaciyla yapilmaistir.

Calismanin amaglarina ulagmak i¢in, ilk olarak algilanan gii¢lendirme, ¢alisan performansi ve

orgilitsel vatandaslik davramist kavramlari ile ilgili literatiir Ozetlenmistir. Devaminda
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arastirmanin amaglarina uygun olarak isletme calisanlarinda algilanan gili¢lendirmenin,
performans ve Orgiitsel vatandaslik davranisi {izerindeki etkisini incelemek amaciyla
arastirmanin yontem ve bulgular1 ayrintili bir sekilde agiklanmistir. Takip eden bdliimde
analizler gerceklestirilmis, elde edilen sonuglarin yorumlanip 6nerilerin sunulmasi ile ¢alisma

son bulmustur.

1. Personel Giiclendirme

Personel giiclendirme, yonetime iligkin bir kavram olarak tanimlanirsa; paylasmak,
yardimlasmak, yetistirmek ve ekip ¢alismalar1 gergeklestirerek bireylerin karar verebilme
yetkilerindeki artis ile bireylerin gelisimlerini saglamak ifadesi ile tanimlanabilir.
Giiglendirme; is gorenlerin motivasyonlarini arttiran, uzmanlik ve bilgi seviyelerine olan
giivenlerini yiikselten, olaylarin kontroliinii saglayabileceklerine olan inanglarmmi ve
organizasyon tarafindan belirlenmis uygulama alanlarin1 ortaya koymaktadir (Kogel, 2005:
414). Giglendirmeyle is gorenlerin c¢aligma alaninda onaysiz kararlar verebilme giicii
gelistirilmektedir. Yani is gorenlerin karar verebilme yetkilerindeki artigla, kendilerini igin
sahibi olarak hissedecekleri i¢in, yetkilerinin sinirlar1 dahilinde paylasmayi, yardimlagmayz,
ekip calismast ile yetistirmeyi on planda tutmalar1 saglanacaktir (Ataman, 2002: 348).
Personel giiclendirmenin 6nem kazanmasi 1990’lardan sonra gerceklesmis ve ¢ok sayida
isletme bilinyesinde uygulanmasi s6z konusu olmustur. Gliclendirme kavraminin taniminda is
gorene yetki veya giiclin transferi konu edilirken, kararlar ile ilgili katilimlarinin arttiritlmasi
anlayis1 ongoriilmektedir. Giliclendirme amaciyla, calisanlarin ugrasilarinin takdire deger
bulunmasi ve kararlara katilimlarinin tesviki gerekli goériilmektedir. Bu dogrultuda ¢ok sayida
yazar, personel giiclendirmeyi ¢alisma motivasyonunu arttiran unsurlardan biri olarak da
gormektedir (Hardy ve Leiba-O’Sullivan, 1998: 4). Bir orgiitte personel giiclendirme igin ii¢
unsurun etkilesime girmesi gerekmekte olup bunlar; organizasyonun kendisi, gii¢lendirme

yapilacak is géren ve yoneticidir (Robbins vd., 2002).

Basar1 kazanmis yoneticilerin giinlimiiz sartlarinda is gorenleri giiclendirmek amaciyla cesitli
yontemleri arastirdiklart bilinmektedir. Kisilerin kendilerini giiclii hissettikleri zamanlarda,
kararlar almaya isteklerinin arttig1, ¢aligmalart dogrultusunda hareketlendikleri gerceginin
farkindadirlar. Bu dogrultuda giiniimiiz kosullarinda 6rgiitiin basarisi, is gorenlere aktarilan
giiciin miktar1 ile yakindan ilgilidir. Kavram olarak giliclendirme, degismekte olan cevre

kosullarinda piyasayla uyum ve miisteri ihtiyaglarini cevaplama ile ilgili siireclerin daha da
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kisa zamanda gergeklesmesi hedefine yoneliktir. Bu baglamda karar verme yetKisi,
calismalarin alt ve ilk kademesinde yer alan is gorenlere kadar aktarilmasinin yani sira; bu
amacla birlikte orgiitiin kademeleri sayica azaltilip esnek bir yapiya kavusmasi saglanacaktir
(Akdemir, 1996: 199). Fakat giiclendirme her isteyenin diledigini yapabilme serbestisi
degildir. Gliglendirmede hedef, kararin yakininda ve bilginin sahibi olan bireyin kararlar

verebilmesidir (Kusy, vd.,1997: 39).

Personel giliclendirmeyi uygulayacak olan organizasyonlardan; yapilan is tanimlarinin
katilimciligr tesvik etmesi, netlesmis ve acik sekilde misyonunun ve vizyonun belirlenmis
olmasi, performans ile iliskilendirilmis bir 6diillendirme sisteminin bulunmasi, egitime ve
O0grenmeye uygun ortam yaratmis olmasi, biitiin kademelerde is gorenlerin kararlarda
katilimc1 olmalarint saglamasi beklenmektedir. Bunlarin yaninda ydneticiden; c¢alisanlar
tizerinde giiven olusturmasi, bagliligi ve agikca tartigilabilecek sartlar1 ortaya koyabilmesi,
bilgiyi paylasabilen ve katilimcilik yaklagimi sergileyebilmesi, hatali hareket etme endisesini
kaldirabilmesi, gerceklestirilen basarilari ve basarisizliklar 6grenmede firsata doniistiirmesi,
isletme vizyonunu ve misyonunu agiklayabilmesi ve yol gosteren bir lider pozisyonunda

olmasi1 dnemle beklenmektedir (Kogel, 2003: 410).

Personel giiclendirmeyle ilgili son zamanlarda yapilmakta olan yogun ¢alismalarin nedeni;
isletmelerin piyasa sartlarindaki hizli degisimi algilayip, miisterilerinin beklentilerini siiratle
cevaplandirarak, memnuniyetlerini kazanip, rekabete yonelik avantaj saglamak diisiinceleriyle
hareket etmeleridir. Miisterilerin memnuniyetini de isle ilgili kararlarin alinmasi ve
uygulanmas1 asamalar1 i¢in onlarla birebir temas halinde olan caligsanlara yoneltilmesi, bir
baska deyisle personelin giiglendirilmesi yoluyla gerceklestirmeleri miimkiin olmaktadir. Bu
durum calisanlarda 6zgiiven artis1 saglamasi ile kisisel performansa, beraberinde de orgiit
performansina yansimaktadir. Diger yandan c¢alisma esnasinda goriilen problemlerin
calisanlar tarafindan kisa bir zamanda ¢ozlilmesi, yoneticilere diger faaliyetleri i¢in vakit

kazandirmis olmaktadir (Akgakaya, 2010: 147).

2. Cahsan Performansi
Performans kavrami, bir is gorenin is yerinde onceden belirlenen hedefler dogrultusunda
gerceklestirdigi caligmayla ilgili basariyla yerine getirebildiklerinin nitelik ve nicelik olarak
belirlenmesini ifade etmektedir. Is gorenin kisisel performansi drgiitlerin performans kriterleri

bakimindan biiyiik 6neme sahiptir. Calisanlarin performans diizeyleri ne derece iist seviyede

olursa, orgiitlere iliskin performans seviyesi de o derece iist seviyede gerceklesmektedir
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(Sehitoglu ve Zehir 2010: 144). Baska bir tanimda ise performans; kisi, grup ya da
isletmeninin daha once belirlenmis olan amaglar ve bu amaglar dogrultusundaki standartlara
belirli bir slire¢ kapsaminda, nicelik ve nitelik anlaminda ulastiklar1 nokta olarak da
tanimlanmaktadir (Aydin vd., 2010: 47). Calisanin performans diizeyi, arastirmacilarin
Oonemsedigi kadar Orgiitlerin, yoneticilerin ve calisanlarin da 6nemli bulduklar1 temel olgu
durumundadir. Dolayisiyla Orgiitler kurumsalliklarini  gosteren hedeflere ulasabilmek,
sektorlerinde rekabet giiclinii kazanabilmek amaciyla, caligma alanlarinda iist diizey
performanslari1 ortaya koyabilen is gorenlere ihtiyag duyarlar. Is gorenin iist diizey
performansa sahip bulunmasi, kendisi adina da 6nem kazanmaktadir. Calismalarini eksiksiz
gerceklestirerek basar1 elde etmeleri bireyler i¢in dviing, gurur ve tatmin nedeni olmasinin
yant sira iyl bir performans; gelir seviyesinde yiikselme, sosyal olarak ve kariyerleri
bakimindan itibarlarinin artisi sonuglarin1 da beraberinde getirecek 6n kosuldur (Yelboga,

2006: 200).

Isletmeler ile ilgili bilgi paylasimlarinda performans, iizerinde dikkatle durulmas: gerekli olan
unsurlardan biridir. Isletmeler agisindan bireylerin performanslarina yénelik artis saglama ve
cazip bir duruma getirmenin Onemi kavranmistir. Bununla birlikte kiigiikk bir kismu,
calisanlarinin igletmelerinden beklentilerini ve g¢aligmalarinin kapsami ile ilgili oSlgiitleri
belirlemeye ugrasmaktadir (Bedarkar ve Pandita, 2014: 107). Oysa giiniimiizde, isletmeler
tarafindan st diizey performansin yakalanmasi ve orgiitiin basarili olmasi dogrultusunda
biliylimenin siireklilik kazanmasi, pazar kosullarindaki degisiklikler (Vosloban, 2012: 660),
rekabette Ustiinliik saglamak, oOrgiit ve is goren performanslart baglaminda hedeflerin

uyumlastirilmalari 6n sartlar durumuna gelmektedir (Isigigok, 2008: 3; Uyargil, 2013a: 4).

Kavramsal olarak performans, simirlari belirli bir zaman dahilinde gerceklestirilen cesitli
faaliyetlerdeki hedeflere hizmet edebilme seviyesidir (Tutar ve Altinoz, 2010: 201). Calisma
ile gergeklestirilmek istenen hedefler bakimindan, kisinin veya grubun kendisine 0zel
belirlenen ¢esitli standartlara ve hedeflere ne denli yaklastiginin gostergesidir (Col, 2008: 39).
Genel cercevedeyse; hedefi belirli ve 6nceden planlanan bir etkinli§in sonrasinda, ¢iktinin
nitelik ve nicelik degerlendirme Olgiiti anlaminda ifade edilebilir (Akal, 2015: 179).
Isletmelerin bakis acisiyla ise performans; calisma kapsaminda ve belirlenmis olan 6lgiitlerin
karsilanmasi bigiminde, c¢alismalarin gergeklestirilmesi ve hedefe ulagilmasi dogrultusunda
sekillendirilen dislince, hizmet veya mallardir (Pugh, 1991: 7-8). Kisisel performans

isletmelerin  Oncelikle oOnemli bulduklar1 performanstir. Bunun nedeni isletmenin
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performansinin ig gorenlerin performansi kadar iyi seviyede olabilecegi gercegidir (Col, 2008:
39). Is gorenin iist diizeyde performans gostermesi ise kendisini isletmesine baglanmis
hissedip, kuvvetli hisler beslemesine, gii¢lii bir motivasyona bagli bulunmaktadir. Performans
yonetimi bu temel amaglar iizerinde sekillenmektedir. Performans yonetimi; ulasilmak istenen
hedeflere ve bu baglamda is gorenlerin sergileyecekleri ortak anlayis cercevesindeki
performansin isletme organizasyonunda kalict olmasini, is gorenlerin hedeflere ulagmak
amaciyla ortaya konulan biitiinsel ugraslarinin etki seviyelerini yiikseltecek tarzda
yonetilmesini, ticretlendirilmesini, degerlendirilmesini, gelistirilmesini ve odiillendirilmesini

kapsayan siirectir (Barutcugil, 2004: 334).
3. Orgiitsel Vatandashk

Baslangigta 1930’larda Barnard’in iizerine egildigi orgiitsel vatandashik davranisi (OVD) bir
kavram olarak; bicimsel anlamli rol davranmisinin 6tesinde “rol disi davraniglar” ifadesi ile
tanimlanmaktadir. OVD’nim ilk énce Dennis Organ’m 1983 yilindaki calismasiyla yonetim
bilimi literatiiriinde yer aldig1 bilinmektedir. Kavramm OVD seklinde ilk kullanimi ise yine
1983 yilinda Organ ve Bateman tarafindan gergeklestirilmistir (Ilie, 2014: 489). OVD orgiit
organizasyonunda, bi¢imsel odiillendirme sistemi dahilinde tam ve agik bir sekilde yer
almayan, orgiitte biitlinsel isleyisin etkinligini olusturan, kiginin kendisinin istegine bagl
davramsini ifade etmektedir (Bies, 1989: 295). OVD orgiitteki diger c¢alisanlara isleri
konusunda destek olma, hafta sonlarinda da is yerinde calismaya devam etme veya gec
saatlere kadar caligsma, olusturulan standartlarin iistiinde performansla calisma, isin akisi
esnasinda goriilen aksaklik ve dayatmalar karsisinda tolere etmeye goniilliiliik, orgiite 6zgii
islerin gergeklestirilmesinde aktif halde hareket etme yoOniinde is goren davraniglarimi
kapsamaktadir (Bolino vd., 2004: 229). Orgiitsel vatandaslhik davranisi tanimlarindaki ortak
nokta; Orgiit i¢inde bu tutumlarin goniillii olarak, bireysel istekli olus ile gerceklestirilen,
rolden fazla davraniglar olarak sergilenmesi ve bununla birlikte orgiitiin etkililigine katki
saglamasidir (Sezgin, 2005: 319). OVD dolayli olan veya resmi igerikli 6diil sistemi
tarafindan net anlagilamamis, buna karsin biitiinsel bakimdan orgiitsel etkinligin artigini
beraberinde getiren, istege baglilik ve goniilliiliik igeren kisisel davranislardir. OVD
kavramina gore; emirler alma/verme esasina dayanmayan, orgiitte fayda olusturan, bigimsel
bir yapisi bulunmayan, ayrica birbirinden sikdyetlerin ve istenilmeyen davranislarin
azalmasin1 saglayan, isin belirlenen zamanda tamamlanmasini, yenilik¢i bir tutum

sergilenmesini, diger is gorenlere goniilli yardim edilmesini iceren ¢esitli davraniglar
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goriilmektedir (Uniivar, 2006: 177). OVD kavramiyla anlasilmasi istenen, calisanlarin
goniilliiliighi cergevesinde sekillenen davraniglart dikkate alindiginda, kisinin organizasyon
icindeki rolii ile ilgili ya da bigimsel is tanimi gereklerine uygun tutumlart disindaki

davranislarmin sdz konusu olmasidir (isbasi, 2000: 4).

Organ (1988), orgiitsel vatandaslik davraniglarini temel karakteristik 6zellikleri de igerik
kapsamma alarak bes alt boyutuyla beraber “Ozgecilik, Vicdanlilik, Sportmenlik
(Centilmenlik), Sivil Erdem ve Nezaket” olarak incelemektedir. Bu boyutlardan 6zgecilik, is
gorenlerin Orgiitteki diger {liyelere yardim etme yoniindeki ve goniilliiliikk igeren dolayl ve
dogrudan davraniglarinin tiimiidiir. Vicdanlilik, is gorenlerin iradi istekleriyle, kendilerinden
beklenen minimum diizeydeki rol davranislarinin disinda bir davramig gostermeleridir.
Sportmenlik (Centilmenlik), is gorenlerin Orgiitte gerginlik nedeni olabilecek her tiirli
tavirdan uzak durmalaridir. Sivil erdem, is gorenlerin orgiitlerine kars: biitiinsel bir yaklasimla
bagliliklarini ortaya koyar. Nezaket ise, is gorenlerin aldiklari ¢esitli kararlar1 veya hareketleri
sonucunda, etkilenmesi olast kisiler ile problem yasamadan iletisime gecebilmesini ortaya
koyar (Organ, 1988). Ozgecilik ve nezaket s6z konusu smiflandirmada 6zellikle kisi odakls;
sivil erdem, vicdanlilik ve sportmenlik (centilmenlik) ise isletme merkezlidir (Rego vd., 2010:
218). OVD ile ilgili s6z konusu boyutlarin ve benzerlerinin ortaya konulmasi yami sira, son
donemlerdeki caligmalarin bu davraniglart biitiinsel bir bakis acisiyla da degerlendirme
egiliminde oldugu anlasilmaktadir. Bir toplum agisindan biiyiikk 6nemi bulunan unsurlar
olarak orgiit yapilari, insanlarin hayatlarinda 6nemli derecede roller iistlenmektedir. Bu
baglamda orgiitlerdeki en stratejik degerler insan kaynaklari olusumlaridir. Gilinlimiizde
yonetime ve Orgiitsel davraniglara iligkin yaklasimlar ele alindiginda; orgiitsel baglihik ve
sorumlulugu esas alan, giicliikler karsisinda yilmayan, ¢alismalari sonucunda birikimleri olan
is gorenlerin organizasyonun bagarisindaki temeli meydana getiren faktorler olduklar:
ongoriilmektedir. Orgiitsel davrams alani icin, isyerlerindeki kisisel ve diger is gdrenlere
yardim etme olarak ortaya konulan davranislar biiyilk 6nem kazanmaktadir (Jafari, Bidarian,
2012: 1815). Birtakim nedenlerle ¢alismaya gelmeyen ekip arkadaslarinin ¢aligmalarini da
iistlenmek, kisisel is taniminda bulunmasa da Orgiit hedefleri bakimindan 6nemli olan
calismalar1 gontlliliik ile kabul etmek, Orgiitte yeni ise baglamis arkadaslarina
sosyallesmeleri yoniinde destek olmak ve olasi sorunlar1 asabilmelerine yardim etmek, orgiit
yoneticilerinin ¢aligmalarin1 kolay bir duruma getirmek, orgiitte katma deger olusturacak
yenilik Onerileri gelistirmek, yapilmasi gerekenlerin {istiinde calismaya katilmak, gecerli

nedenler olmaksizin devamsizlik yapmamak ve zamanini aksatmadan is basinda olmak ve
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benzeri davraniglar orgiitsel vatandaglik davranisi kapsamindaki Ornekleri olusturmaktadir

(Kelloway vd., 2002: 150; Sar1, 2011: 32).

Orgiitsel vatandashik ile ilgili yapilan calismalar incelendiginde; orgiitsel vatandashigmn is
tatmini ve calismaya tutkunluk ile olan iliskisi (Giirbiiz, 2008; Demirel ve Ozgnar, 2009;
Budiyanto, Oetomo ve Heingvidi, 2011; Fisk ve Friesen, 2012; Cankir, 2016), orgiitsel
baghlik ile olan iliskisi ve etkilerine (Dilek, 2005; Uniivar, 2006; Giiven, 2006; Bolat vd.,
2009; Cetin, 2011; Kilig, 2010; Dagci, 2017; Bayrak, 2017) ve orgiitsel adalet algis1 ve
orgiitsel sinizm ile olan iligkisini (Basim ve Sesen 2010; Poyraz vd., 2009; Arslantas ve
Pekdemir 2007; Bas ve Sentiirk 2011; Cetinkaya ve Cimenci, 2014; Cil, 2018; Sahbudak,
2016, Erdogan, 2018, Tung, 2018) oldugu goriilmektedir.

4. Arastirmanin Amaci Ve Yontemi

4.1.Arastirmanin Amaci

Bu caligma, Burdur’da faaliyet gosteren isletme c¢alisanlarinda algilanan gii¢lendirmenin
calisan performansi ve Orgiitsel vatandaslik {izerindeki etkisini tespit etmek amaciyla

hazirlanmistir.
4.2. Arastirma Hipotezleri

Yukaridaki literatiir bilgilerinin 1s181inda algilanan orgiitsel destegin yardim etme davranigina
etkisinde yonetici desteginin aracilik roliiniin olabilecegi diisiinlilerek asagidaki hipotezler

onerilmektedir:
Hi: Algilanan giiclendirmenin ¢aligan performansi lizerinde pozitif yonde etkisi vardir.

H2: Algilanan giiclendirmenin Orgiitsel vatandaslhik davranigi iizerinde pozitif yonde etkisi

vardir.
4.3. Arastirmanin Yontemi ve Veri Toplama Araci

Bu arastirmada; nicel arastirma yontemi kullanilmis ve veri toplama araci olarak anket
formundan faydalanilmigtir. Veri toplama araci olarak kullanilan anket formunda demografik
sorular, algilanan giiclendirme, performans ve orgiitsel vatandashik olgekleri kullanilmistir.
Giiclendirme oOlgegi Spreitzer (1995)’den aliman 12 ifadeden olusmaktadir. Calisan
performansi ise Sigler ve Pearson (2000)’1n, Kirkman ve Rosen (1999)’dan aldig1 4 ifade ile
dleiilmiistiir. Orgiitsel Vatandaslik Davramisini 6lgmek igin Basim ve Sesen’in (2006)

“Orgiitsel Vatandashik Davranis1 Uyarlama ve Karsilastirma Calismas1” isimli ¢calismasindan
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yararlanilmistir. Olgeklerde katilimda bulunanlardan, belirtilmis olan ifadelere 5°1i Likert
Olgegi (1=Kesinlikle katilmiyorum, S5=Kesinlikle katiliyorum) {izerinde hangi oranda
katildiklarini isaretlemeleri istenmistir. Arastirmada yer alan 6rnekleme aragtirmaya esas olan
amac aciklanarak, ulasilacak sonuglarin gizli tutulacagr vurgulanmis, goniillii katilmalar
istenmistir. Analiz silirecinde soru formlar1 dnceden gozden gecirilerek, isaretleme eksigi
yaptig1 tespit edilen 30 katilimcinin arastirma formu analiz dist birakilmis; eksiksiz oldugu

tespit edilen toplam 241 adet anket formu analize dahil edilmistir.
4.4. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini, Burdur Il Merkezi sinirlarinda faaliyet gostermekte olan isletme
calisanlar1 olusturmaktadir. Evrene ulasmak i¢in zamanda ve ulasimda cesitli giicliikler
yasanacagi dikkate alinarak; evreni temsil edecek tarzda basit tesadiifi 6rnekleme yontemiyle
orneklem grubu belirlenmistir. Bu dogrultuda arastirmanin 6rneklemini Burdur ilinde rastgele
secilen isletmelerdeki ¢alisanlar olusturmaktadir. Aragtirma kapsaminda toplamda 241 anket

analizlere dahil edilmistir.
4.5. Analiz ve Bulgular

Verilerin analizleri i¢in SPSS 22.0 paket programi kullamilmistir. Veriler normal dagilim
gosterdigi i¢in parametrik testler tercih edilmistir. Algilanan giiglendirme, ¢alisan performansi
ve orgiitsel vatandaglik davranisi dlgekleri soru formunun, dlgmesi gereken 6zelligi gergekten
Olclip Olgmedigini belirlemek amaciyla gegerlilik analizi yapilmistir. Bu amagla sosyal
bilimler aragtirmalarinda en yaygin olarak kullanilan yap1 gecerliligi dl¢iilmistiir. Arastirma
cergevesinde katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in frekans ve yiizde analizi,
algilanan giiclendirmenin performans ve orgiitsel vatandaslik davranisi iizerindeki etkisini

tespit etmek amaciyla korelasyon analizi ve basit dogrusal regresyon analizinden

yararlanilmistir.
Tablo 1: Demografik Ozellikler
N % N %

Cinsiyet Medeni Durum

Kadin 116 50,9 Evli 80 35,6

Erkek 112 49,1 Bekar 145 64,4

Egitim

Yas Durumu

18-25 104 7,2 [kdgretim 8 3,7
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26-33 89 39,4 Ortadgretim 69 32,1

34-41 27 11,9 On lisans 96 44,7

42-+ 6 2,7 Lisans 36 16,7
Yiiksek Lisans 6 2,8

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan bireylerin %50,9’unu kadinlar olustururken
%64,4’liniin medeni durumu bekardir. Arastirmaya katilanlarin %39,4’{inlin yas aralig1 26-33

arasinda olup, %44,7’s1 6n lisans mezunudur.

Tablo 2: Degiskenlerin Ortalama Degerleri, Giivenilirlikleri, Korelasyon Degerleri

Degiskenler Ort. Madde C. Algilanan Calisan Orgiitsel
Sayis1 Alpha  Gii¢lendirme Performans Vatandashk
Algilanan 3,55 12 ,86 1
Gii¢lendirme
Calisan Performans: 3,95 4 ,82 ,60** 1
Orgﬁtsel Vatandashk 4,05 19 .82 ,56** ,62** 1
(**0,01<p)

Tablo 2 incelendiginde arastirma igeriginde yer alan; algilanan giiclendirme, calisan
performans1 ve oOrgiitsel vatandaslik davranis1 degiskenleri ile ilgili gerceklestirilen
giivenilirlik analizi sonucunda ulasilan Cronbach Alpha katsayilar1 sirast ile 0,86, 0,82 ve 0,82
degerleri olarak bulunmustur. Elde edilen degerlerin sosyal bilimler alan1 kapsaminda genel
cercevede kabul gormekte olan 0,70’e yakin bir seviyede olmalari, dlgeklerin bu 6rneklem
baglaminda da giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir. Tablo 2’de goriilen degiskenler
arasinda gerceklestirilen korelasyon analiziyle elde edilen bulgulara gore ise, algilanan
giiclendirme ¢alisan performansi arasinda olumlu yonde ve anlam tasiyan bir iliskinin (r:0,60,
p<0.01) tespiti yapilmistir. Bununla birlikte algilanan giiglendirme ile orgiitsel vatandaslik
davranigt arasinda da olumlu yonde, anlam ifade eden bir iliski (r:0,56, p<0,01)
bulunmaktadir. Son olarak orgiitsel vatandaslik davranisi ile ¢alisan performansi arasinda da

olumlu yonde ve istatistiksel anlam tasiyan bir iliski (r:0,62, p<0,01) bulunmustur.

Tablo 3: Algilanan Giiglendirmenin Calisan Performans: Uzerine Etkisi

Ozellikler Standartlastiriimamis Standartlastirilmig p degeri
Beta Katsayisi Beta Katsayist
Sabit 1,442 ,000*
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Calisan Performansi ,689 ,600 ,000*

R2=,360, F=109,834(0,00), "P<0,01

Isletme calisanlarinda algilan giiglendirmenin calisan performansi iizerine etkisini incelemek
amaciyla, algilanan giiclendirme bagimsiz degisken, c¢alisan performansi Olgegi bagimli
degisken seklinde kullanilarak basit dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir.
Olusturulan regresyon modeli sonucunda algilanan giiglendirmenin c¢alisan performansi
tizerinde bir etkiye sahip oldugu saptanmistir. F (1,195) = ,360, p<0,01). Bagimsiz

degiskenler katilimeilarin sosyal goriiniis kaygisinin %36°sin1 aciklamaktadir.

Tablo 4: Algilanan Giiglendirmenin Orgiitsel Vatandaslik Uzerine Etkisi

Ozellikler Standartlastirilmamis Standartlastirilmig p degeri
Beta Katsayisi Beta Katsayisi

Sabit 1,435 ,000*

Orgiitsel Vatandaslik ,665 ,558 ,000*

R2=,311, F=89,919 (0,00), "P<0,01

Isletme ¢alisanlarinda algilan giiclendirmenin érgiitsel vatandaslik {izerine etkisini incelemek
amaciyla, algilanan giiclendirme bagimsiz degisken, oOrglitsel vatandaslik 6lgegi bagiml
degisken seklinde kullanilarak basit dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir.
Olusturulan regresyon modeli sonucunda algilanan giiclendirmenin Orgiitsel vatandaslik
tizerinde bir etkiye sahip oldugu saptanmistir. F(1,199) =311, p<0,01). Bagimsiz degiskenler

katilimeilarin sosyal goriiniis kaygisinin %3 1°ini aciklamaktadir.
Sonuc ve Oneriler

Bu calisma, Burdur’da faaliyet gosteren isletme calisanlarinda algilanan giiclendirmenin
calisan performans: ve Orgiitsel vatandaslik {izerindeki etkisini tespit etmek amaciyla

hazirlanmastir.

Aragtirma bulgularina gore, arastirma igeriginde yer alan; algilanan giiclendirme, ¢alisan
performans1 ve Orgiitsel vatandaghk davramisi degiskenleri arasinda gergeklestirilen
korelasyon analiziyle elde edilen bulgulara gore ise, algilanan giiclendirme g¢alisan
performansi arasinda olumlu yonde ve anlam tagiyan bir iligkinin tespiti yapilmistir. Bununla
birlikte algilanan giiclendirme ile orglitsel vatandaslik davranisi arasinda da olumlu yonde,
anlam ifade eden bir iliski bulunmaktadir. Son olarak orgiitsel vatandaslik davranisi ile
calisan performansi arasinda da olumlu yonde ve istatistiksel anlam tasiyan bir iligki

bulunmustur.
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Isletme calisanlarinda algilan giiglendirmenin calisan performansi iizerine etkisini incelemek
amaciyla, algilanan giiclendirme bagimsiz degisken, c¢alisan performansi 6l¢egi bagimli
degisken seklinde kullanilarak basit dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir.
Olusturulan regresyon modeli sonucunda algilanan giiclendirmenin ¢alisan performansi
lizerinde bir etkiye sahip oldugu saptanmistir. Hi hipotezi kabul edilmistir. Algilan
giiclendirmenin Orglitsel vatandaslik iizerine etkisinde olusturulan regresyon modeli
sonucunda algilanan giliclendirmenin Orgiitsel vatandaglik iizerinde bir etkiye sahip oldugu

saptanmustir. Hz hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmanin Burdur il merkezindeki isletme calisanlarina yonelik olmasi arastirmanin
sinirliligini  olusturmaktadir. Diger sinirhiliklar arastirmada kullanilan olgekler, arastirma
kapsaminda yer alan Orneklem sayis1 ve ele alinan calismanin kesitsel degil boylamsal
olmasidir. Sonuglarin genellenebilmesi i¢in 6rneklem sayisinin genisletilmesi ve ¢alismanin
farkli zamanlarda belirli araliklarla ayni1 6rneklem iizerinde gerceklestirilmesi Onerilebilir. Bu
bulgular g¢ercevesinde ilerde yapilmasi planlanan arastirmalara farkli degiskenler (Orgiitsel
baglilik, orgiitsel destek, oOrgiitsel sinizm...) eklenerek, farkli illerde, farkli biiyiikliikteki
sektorlerdeki isletme calisanlar1 iizerinde gergeklestirildiginde farkli sonuglar elde

edilebilecegi diistiniilmektedir.
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Yesil Satin Alma Davramisinin Algilanan Tiiketici Etkinligine Etkisinde
Cevresel Kaygimin Aracilik Roliit
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Ozet

Bu calisma Burdur’da yasayan tiiketicilerde yesil satin alma davranisi ile algilanan tiiketici
etkinligi arasindaki iliskide ¢evresel kayginin aracilik roliinii tespit etmek amaciyla yapilmustir.
Aragtirma, Burdur’da yasayan tiiketicileri kapsamakta olup, veri toplama araci olarak anket
yontemi kullanmilmstir. Yesil satin alma davranmiginin algilanan tiiketici etkinligine etkisinde
cevresel kayg lizerindeki aracilik roliinil tespit etmek amaciyla hiyerarsik regresyon analizinden
yararlanilmistir. Arastirma sonucuna gore yesil satin alma davranisinin artmasi algilanan
titketici etkinligini pozitif yonde etkilemekte ve cevresel kayg tiiketicilerde algilanan tiiketici
etkinligini ortaya g¢ikarabilmektedir. Ayrica hiyerarsik regresyon analizi sonucunda yesil satin
alma davranis1 ve algilanan tiiketici etkinligi arasindaki iligkide, ¢evresel kayginin kismi aracilik

rolii iistlendigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cevresel Kaygi, Yesil Tiiketici, Yesil Satin Alma Davranisi.

The Role Of Interest in Environmental Effects Of Consumer Activities Determined

By Green Purchasing Behavior
Abstract

This study was carried out in order to determine the mediating role of environmental loss
between green purchasing behavior and perceived consumer activity in consumers living in
Burdur. The survey covers consumers living in Burdur and a survey method was used as a data
collection tool. Hierarchical regression analysis was used to determine the mediating role of
environmental behavior on the perceived consumer efficacy of green buying behavior.

According to the results of the study, the increase in green purchasing behavior affects
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perceived consumer activity in the positive direction and environmental concern can reveal
perceived consumer activity in consumers. In addition, hierarchical regression analysis revealed
that environmental involvement has a partial mediating role between green purchasing behavior

and perceived consumer activity.

Key words: Environmental Concern, Green Consumer, Green Purchasing Behavior.

Giris

Gilniimiizde, teknoloji alanindaki gelismelerin ¢ok hizli bir sekilde yasandigi
goriilmekte ve bunun sebebi olarak kiiresel olgekteki iklim degisiklikleri, kimyasal
gazlar, hava ve su kirliligi gibi faktorlerin c¢evresel kirlilige sebep oldugu
diisiiniilmektedir. Teknolojinin hizla gelismesi ve buna bagli olarak g¢evre kirliliginin
artmasiyla birlikte dogal denge bozulmakta, birtakim riskleri beraberinde getirerek
biitiin canlilarin yasamini tehdit altina almaktadir. Gegmisten giiniimiize hizla degisim
ve gelisim igerisinde olan gliniimiiz teknolojilerinde rekabet ortamini yakalayabilmek,
bu ortama uyum saglamak giin gectikce daha da onemli hale gelmektedir. Rekabet
avantaj1 saglama c¢abasi icerisinde olan isletmeler ¢evreye karsi duyarlilik gostermeye,
yenilenebilir, geri doniisiimli miimkiin olan {iriinler tercih etmeye, yasanan ve canlilarin

yasamini tehdit altina alan ¢evre kirliligi i¢in 6nlemler almaya baslamislardir.

Kiiresel 1sitnmanin hizla artmasi ve kaynaklarin siirsiz dlglilerde olmamasi sebebiyle
tiketiciler bir kaygi yasamakta ve bu yasadiklar1 kaygi onlar1 ¢evreye yonelik bilgi,
tutum ve davraniglar1 ile c¢evre bilinci olusturarak, pozitif yonde gelisim gosterme
egilimi igerisine girmelerine neden olmaktadir. Bu baglamda olusturulan bu ¢evresel
biling tiiketicileri ¢cevreye karst daha duyarli, daha az c¢evresel kirlilige sebep olan, geri
doniligiimii miimkiin olan irlinler talep etmesini saglayacaktir. Cevre duyarlilig
tilkketiciler bahsedilen nedenlerle; kirlilik yaratma oram1 ve atik miktar1 daha alt
seviyelerde olan, geri doniisiim oran1 yiiksek iiriinlerin iiretilmesini istemektedir. Uretim
icin kullanilacak kaynaklarin se¢iminde eko dengeyi bozmamasina dikkat edilmesi
beklenmektedir. Tiiketiciler ¢evreyi korumak ve siirdiiriilebilirlik agisindan gevreye

duyarli, ¢evre dostu triinler kullanma egilimi igerisine girmektedirler. Diger yandan
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tiketiciler; c¢evre duyarliligini arttirabilmek ic¢in isletmeler {iizerinde de bir etki

olusturma g¢abasi icerisine girmektedirler.

Bu aragtirma gercgevesinde, Burdur ilinde ikamet eden bireylerde ekolojik kirlilik sonucu
gelisen c¢evresel kaygilarin ve g¢evreye yonelik fayda nitelikli yapabilecekleri
hususundaki inancin (algilanan tiiketici etkinligi) olast sonucu seklinde, yesil tutumunu
etkileyip etkilemedigi iizerinde durulmustur. Cevresel duyarlilik tasiyan, dogalligi
Onemseyen, yesil tiiketici olarak isimlendirilen ve renklerden yesilin sifat olarak
yiiklendigi tiiketicilerde, bu anlayislar1 dogrultusunda {iriinleri almayi tercih etme
sebepleri incelenmistir. Genel olarak tiiketim kavrami kapsaminda ve kapladiklar1 alan
g6z Oniinde bulunduruldugunda, kitle olarak tiiketicilerin ne derece Onemsendigi
yadsinamaz bir gercek olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Tiiketim ve cevresel biling
kriterleriyle; iiriinlerin tiiketime yonelik satin alinmasi tutumlar1 dogrultusunda analiz
ortaya konulmasi; gelecege dogru, yasamin devam ettirilebilmesi gergcevesinde onemli
katkilar olusturacaktir. Bu yonde tiriinlerin alinmasinda sergilenen hassas tutum, dogal
kaynaklarin korunmasi amaclh biling, ¢evresel koruma, minimum diizeyde atik elde
etmek ve geri doniisiim olanaklar1 unsurlarinin ¢evresel katkilari; toplumsal bir gorev
seklinde farkindalig1 yaratmak bilingli sayginlik pekistirmeye yonelik, ¢evresel merkezli
olarak ve toplamda fayday1 esas alarak, gelismenin tespit edilmesini saglamaya yonelik

cabalar1 sekillendirmis olacaktir (Ay ve Ecevit, 2005: 246).

Literatlir arastirmasinda tiiketicilerde yesil satin alma davranisinin algilanan tiiketici
etkinligine etkisinde, c¢evresel kaygmin aracilik roliinii dogrudan inceleyen bir
arastirmaya pek rastlanmadigi i¢in bu arastirmanin literatiirdeki bosluga katki
saglayabilecegi diisiiniilmiistiir. Bu arastirma, tliketicilerde yesil satin alma davranisinin
algilanan tiiketici etkinligine etkisinde, ¢evresel kaygiin aracilik roliinii tespit etmek

amactyla yapilmstir.

Calismanin amaglarina ulasmak amaciyla, ilk olarak cevresel kaygi ve yesil satin alma
davranig1 kavramlarinin agiklamalar1 {izerinde durulmustur. Devaminda arastirmanin
amaglarina uygun olarak cevresel kayginin tiiketicilerin yesil satin alma davranis
tizerindeki etkisini ortaya koymak i¢in yontem boliimii detayli bir sekilde agiklanmistir.

Takip eden boliimde Ogrencilerin cevresel kaygimin tiiketicilerin yesil satin alma
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davraniglarina yonelik analizler gergeklestirilmistir. Elde edilen sonuglarin yorumlanip

Onerilerin sunulmasi ile ¢alisma son bulmustur.

1. Yesil Satin Alma Davranisi

Tiketicilerin, herhangi bir iirline ihtiya¢ hissetmelerinden sonra gelisen siiregte cesitli
kararlar vermeleri veya kararsizliklar yasamalar1 muhtemeldir. Tiiketici 6nce sahip
oldugu dengedeki bozulmalarda herhangi bir ihtiyacin farkina varmaktadir. Sonra
olusan ihtiyaca iligkin alternatifler liretmektedir. Bunlar1 diislincelerinde listelemesinin
ardindan, faydalar1 ve maliyetleri bakimindan da karsilastirmaktadir. Bu
degerlendirmelerde temel amag, iirlinleri birbiri ile c¢esitli yonlerini dikkate alarak
karsilastirip, en uygun ve avantajlar saglayacak olani tespit etmektir (Altunisik vd.,
2006: 62). Tiiketiciler; ¢evreye zarar1 az olan (yesil) Uriinlerle ilgili tercihler olusturup,
geri donilislim saglayan ambalajli {riinleri kullanarak, c¢evre i¢in Onemli katkilar

saglayacaktir (Abdul-Muhmin, 2007: 237; Mustafa, 2007: 445).

Tiketicinin satin almaya iliskin tutumlari ¢ok sayida unsurdan etkilenmektedir. Bu
nedenle isletmeler tarafindan; piyasa kosullarinda etkin ve yiiksek verimlilik
saglayabilmeleri istiin bir rekabete ulasabilmeleri, degisen tiiketici profillerine gore;
istek ve beklentileri cevaplandirabilmeleri i¢in, tiiketicilerdeki giincel hayat tutumlarina
iligkin, iirlin satin alimlarindaki siirecler fark edilmelidir. Sosyolojik, demografik ve
psikolojik (Tathdil ve Oktav, 1992: 43; Mucuk, 2004: 72) vb. faktorler tiiketicilerin

uriin satin almalarinda etkili olan faktorlerden bazilaridir.

Tiiketiciler sahip olduklar {irlin veya hizmetlerin farkliliklarina gore, satin alma
davraniglarinda da baz1 degisiklikler gosterebilmektedir. Soyle ki; tiiketicide
yiyeceklerle ilgili satin alma davranisinda, giysi veya bilgisayar alis1 ile ilgili davranisa

gore farklilik bulunmaktadir (Yikselen, 2008: 143-144).

Literatlirde yer alan pek ¢ok calismada cevre ile ilgili davraniglar sergilemeye yonelik
calismalar mevcuttur. (Mostafa, 2009), ¢evresel tutumlarin tiiketicilerin yesil satin alma

davranigi iizerinde etkisi oldugu sonucuna ulagmustir.
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Beckford vd., (2010) ve Cornelissen vd., (2008), yapmis oldugu ¢alisma bulgularinda
tilkketicilerin ¢cevreye yonelik tutumlarinin yesil iirlin satin alma davraniglari lizerinde bir

etkisi oldugunu tespit etmislerdir.

2. Algilanan Tiiketici Etkinligi

Insanlarin bir kismu, bireysel ugraslarinin gevresel problemleri minimize edebilecegini
diisiiniirken, diger kism1 gayretleri sonucu bir farklilik olusmayacagini diistinmektedir
(Vicenta-Monila vd., 2013: 132). Cevreye duyarli tiiketicilerin davraniglan ile ilgili
yapilan ilk calismalarda; bir tek kisinin, ¢evreye yonelik endiseleri olsa da c¢evre
sorunlar1 ile basa ¢ikmada etkisini gosteremeyecegini (Straughan ve Roberts, 1999:
569) ve/veya kisilerin toplu etkinlikleri ile belli degisimlere neden olamayacaklarini
(Roberts, 1996: 226) algilamalar1 durumunda ¢evresel etkinliklere katilmayacaklar1 6ne
stirmiislerdir. Algilanan tiiketici etkinligi, ¢cevreye dost tutumlarin ortaya cikartilmasi
bakimindan 6nemi bir rol oynamaktadir. (Ellen vd., 1991: 103) tarafindan da algilanan
tiikketici etkinliginin; bir sorunun ¢6ziimii ¢ergevesinde farkliliklar olusturacagina iliskin
giiclii spesifik bir inan¢ tanimiyla ifade edilmistir. Algilanan tiiketici etkinligi bir baska
sOyleyisle, kisinin ¢evresel katki olusturmasi ve etkilemesi yoniindeki yeteneklerini ne

sekilde kullandigu ile iliskilidir (Cho vd., 2013: 1054).

Bu ¢aligma alaniin bir yandan ilk (Straughan ve Roberts, 1999: 566; Roberts, 1996; Ay
ve Ecevit, 2005: 256) ve diger yandan giincel olanlarinda (Lee vd., 2014: 6; Zhao vd.,
2014: 149; Cho vd., 2013: 1056; Vicenta-Monila vd., 2013: 135; Akehurst vd., 2012:
981) algilanan tiiketici etkinliginin, c¢evreye duyarl tiiketim tutumlar ile ilgili
ongoriilerinde, énemli bir tahmin kaynagi oldugu belirtilmistir. Ayrica beraberinde,
algilanan tiiketici etkinliginin ¢evre kaygisina gore farklilik icerdigi ve ekolojik yanh
tutumlarin (pro-ecological behaviour) 6ngoriilmesinde essiz bir tahmin unsuru oldugu
belirtilmistir. Bu dogrultuda, tiiketicilerde olusan kaygilarin reel eylemsel etkinliklere

dontigebilmesinde, kisisel ugraslarin farklilik olusturacagi algisinin  ¢ogalmasiyla

51



Sosyal Arastirmalar ve Davrams Bilimleri Dergisi, 2018, Cilt 4, Say1 5, s. 47-71.

gerceklestirilebilecegi One stiriilmektedir (Ellen vd.,1991:102). Giinliimiizde yapilan
bircok c¢alismayla, algilanan tiiketici etkinliginin ¢evreci tutumlara iligkin etkisi
ispatlanmistir. Bu baglamda algilanan tiiketici etkinliginin, yesil satin alma anlayisina

yonelik olumlu etki sagladig: belirlenmistir (Lee vd.,2014:6).

Kinnear’in (1974) saptamasina gore; bireyler c¢evresel kirliligin azalmasinda giderek
daha etkin rol oynadiklarint goérdiikleri taktirde, ¢evre konusunda daha da onemli bir
duyarhiliga sahip olmaktadirlar. Bireyler olarak tiiketiciler etkin olabileceklerinin
farkina varmislardir. Bununla birlikte Kinnear (1974); c¢evresel kaygi tasiyan
tiketicilerde (a) kirlilik karsit1 algilanan tiiketici etkinliginin yiiksek oldugunu, (b)
fikirler anlaminda yeniliklere agikligin yiiksek oldugunu, (c) iriinlerin ¢alisma
ozellikleriyle ilgilendiklerini, (d) zihinsel meraklarini tatmin emek istediklerini ve (e)
bireysel giivenliklerinin saglanmasi ihtiyaglarinin bu kisilerde yiiksek oldugunu
belirtmektedir (Cabuk vd., 2008: 88). Hennion (1976) ve Tucker (1978) kontrol
mekanizmasi bulunan tiiketicilerde (tiiketici etkinliginin st diizey algilanmasina benzer
tarzda) sosyal sorumluluk icerikli yaklagimlar ve tutumlar gésterme egilimlerinin daha
yiiksek seviyede oldugunu gostermistir (Roberts, 1996). Ellen vd., (1991) cevre
konularinda, algilanan tiiketici etkinliginin ¢evre kaygisi veya yaklasimlarindan daha
farkli oldugunu gostermektedir. Cevre konulariyla baglantili tiiketici duyarliligr ile
cevre icerikli tutumlarin ayni anlami tasimadigir gorlislinii paylagsmaktadirlar. Fakat
bireylerin, ¢evresel duyarlik tutumlariin pozitif etki olusturacagina inanmalari, ¢evreye
yonelik duyarli davraniglart da gostermelerine sebep olmaktadir. Bununla beraber

bireysel etkinlik inancglar1 yesil satin alma ile ilgili pozitif etki de olusturabilir.

Webster (1975), sosyal biling sahibi tiiketicilerin kirlenme karsit1 olarak bazi seyler
yapabilecekleri yoniinde bilingli olduklarini, satin almalar1 gercevesinde olusan sosyal
etkiyi degerlendirme girisiminde bulunduklarini ortaya koymustur. Algilanan tiiketici
etkinliginin ekolojik bilingle gerceklesen satin alma tutumlarina etkisini gostermistir

(Roberts, 1996).

Cevresel sorunlarin kiiresel boyutlarda olusan tehdidinin azaltilmasi sorumlulugunun
tireticileri ilgilendirdigi kadar tiiketicileri de ilgilendirdigi ve paylagilmas: gerektigi
anlasilmaktadir. Bu kapsamda; tiiketicilerin yesil gida iirlinii satin almalar ile bilingli

tercihlerde bulunmalari, {iretime yonelik eylemlerin de ¢evresel duyarlilik olusturacak
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bir tarzda dogrultusunu degistirebilir. Cevre duyarliligi bulunan ve bilingli olan
tilkketicilerin {irtinler arasindan se¢im yaparken; diinyanin kirlenmesini ve dogal
kaynaklarin bitmesini onleyecek, geri doniisiimii miimkiin veya degeri korunan iirlinler
olarak vasiflandirilan yesil gidalar ya da cevreye dost liriinleri tercih ederek satin
almalari, yesil gida nitelikli iiriinlerin piyasada bulunurken digerlerinin yiirtirliikten
kaldirilmasin1 saglayarak, isletmelerin de {iriin ve iretime iliskin alisgkanliklarini

dogrudan dogruya etkileyecekleri diisiintilmektedir (Kiziloglu vd., 2013).

3. Cevresel Kaygi

Insanlhigin tarihsel baslangici ile beraber, 6ncelikli amag olarak hayatta kalmaya yonelik
kurgular gerceklestirmistir. Fakat insanlar ilk zamanlarda doga kaynaklarinin eksilecegi
ya da degisecegine iligkin bir endise tagimamaktadir. Temel ihtiyaglarin karsilanmasi,
verimlilik ve karlilik g¢ercevesinde hizmetleri sunmakta olan kaynaklarin ¢ok fazla
kullanildigr anlagilamamistir. Doga c¢evresinde gerceklesen eksilmeleri, yerine
koymaya, her defasinda kendisini yenilemeye calisarak, {iriinlerinde olanaklar
cercevesinde gerceklestirdigi dongiiyle, tekrar eden bir sekilde insanliga hizmet etmistir.
Bu baglamda siirecin uzun zamani kapsamasi, insanoglunun dogal kaynaklar1 siirsizlik
Olclistinde hissetmesine neden olmustur (Giiner ve Coskun, 2013). Tiiketicilerin
yasadig1 cevresel kaygilarin ilk izlenimleri 1960’11 yillarda gdzlenmeye baglamistir.
19901 yillara gelindiginde daha 6nemli hale gelmeye baglamistir. Bugiin g¢evresel
kaygilar atiklarin yeniden kullanilmasi, yesil ambalajlar, tiriinlerin yeniden tasarlanmasi
ve Urlinlerin yenilenebilirliginin Gtesine ge¢mektedir. Cevre kaygilari sorunu is ve
akademi alanlarin 6nemli bir parcasi olup gittikce 6onem kazanmaktadir. Ekolojinin en
onemli konusu doganin bir pargasi olan insandir. insanlar doga ile uyumlu bir yasami
tercih etmek yerine bilingsiz bir sekilde dogaya zarar vermektedirler. Glinlimiizdeki
durum bize doga ile dost olmamiz gerektigi gostermektedir. Ekolojik kaygisi yiiksek
olan bireyler doga ile bir bag i¢inde olma ihtiyaci hissetmektedir (Al Salman, 2016: 31).

Cevre kaygisi kisaca, tiiketicilerdeki sosyal hayatlarinda hissettikleri ¢evresel endiseler
yasadig1 genellesmis davranislar seklinde agiklanabilir (Lee vd., 2014: 3). Farkli bir

ifade ile, ¢evresel kaygi kavramsal olarak; bireylerde cevresel anlamda duyarlilik ile
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ilgili farkindaliklarinin arttirilmasi ¢abast igerisinde olduklarinin bir gostergesidir
(Akehurst, 2012: 977). Bireylerdeki ¢evre sorunlarina kars1 duyarlilik ve bilinglilik hali,
kaygilar hissetmeleri ¢evre odakli endiseler tasidiklar1 bilgisini yansitmaktadir (Ay ve
Ecevit, 2005: 260). Cevre kaygisinin, ¢ok sayida tiiketicinin davraniglarina yansidigi
literatiirde baz1 calismalar ile tespit edilmistir. Ornegin; cevresel endiselerin: iiriinlerin
seciminde, bilgisel arastirmalarda, geri doniisime iliskin ve ¢esitlilik igeren
davraniglarla ilgili egilimler iizerinde etkiler tasidigi anlasilmistir (Minton ve Rose,
1997: 44). Doga ile barisik ve biitiinlin bir pargasi oldugunu hissederek yasamasinin,
dogru bir karar ve saglikli bir se¢im oldugunu benimsemis olan kisiler, cevre kirliligi
yaratmayan, geri donlisiim imkanina sahip, tirlinleri satin alarak ¢evresel anlamda dogru

kararlar1 verebilme egiliminde olma 6zelligi tasimaktadir (Roberts ve Bacon, 1997: 86).

Cevresel varligi 6nemsememek ile ilgili unsurlar; kaynaklardaki sinirsizlik diisiinceleri,
biitiin alanlardaki ilerlemeler, bliylime ve genisleme yoniinde inanmisliklar, bilimsel
calismalarda artis ile teknolojinin hizla gelistirdigi ve degistirdigi inovasyonel
yaklagimlar, miilkiyet haklarindaki edinimler ve serbest piyasa ekonomisi
kosullarindaki gelisimler birer sebep olarak goriilebilir (Roberts ve Bacon, 1997). S6z
konusu gelismelerle; kitlesel olarak tiiketicilerin konuyla ilgili egilimleri, ¢evre
dengesinin bozulmasi, sonugta insanlarin kaygilarinda artiga ve algisal olarak farkliliklar

olusturmaya baslamistir (Yenigeri, 2008: §82).

ABD’de, iiniversitede okuyan Ogrenciler iizerinde bir ¢alisma yapmistir. Arastirma
bulgularinda; demografik 6zellikler ile yesil tiiketiciler arasinda 6nemli bir etkiye sahip
oldugu saptanmistir. Bununla birlikte, geng tiiketicilerin ¢evresel kaygi diizeylerinin
daha cok oldugu, cevresel duyarliligin daha yiiksek oldugu, kent kokenli tiiketicilerin
ise tagrada yasayan tiiketicilere gore genis Olglide ¢evre kaygisi yasadiklarina iliskin
sonuglar elde edilmistir (Straughan ve Roberts, 1999: 567). Laroche vd., (2001), yapmis
oldugu calisma bulgularinda tiiketicilerin yasamis oldugu cevre kaygisini yesil satin
alma davranislarindaki tutum ve davraniglarini pozitif yonde etkiledigi sonucunu tespit
etmislerdir. Irawan ve Damayanti'nin (2012) {niversite Ogrencileri iizerinde
Endenozyada yapmis oldugu calismada ogrencilerin yasamis olduklar1 c¢evresel
kaygilarin yesil {iriin satin alma davranislar1 {izerinde 6nemli bir etkiye sahip olduklari
bulgusuna ulagsmislardir. Kim ve Choi (2005), arastirma bulgularinda ise ¢evresel kaygi

ve endige duyan tiiketicilerin yesil satin alma davranisi tizerinde énemli bir etkiye sahip
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oldugu bulgusuna dikkat ¢ekmislerdir. Mainieri vd., (1997), calismast da ayni sekilde
cevresel kaygi icerisinde olan tiiketicilerin yesil satin alma tutum ve davraniglari
tizerinde giiclii etkisinin oldugunu savunmustur. Literatiirde yapilmis olan bazi
calismalarda ise ¢evresel kaygi ile yesil satin alma davranislar1 arasindaki iligkinin daha
az oldugu sonuglarina ulagilmistir. Junior vd., (2014), cevresel kaygi ile yesil tiiketici
arasinda bir iliski olmadigina vurgu yapmistir. Paco ve Raposo (2009), cevresel kaygi
yasayan tiiketicilerin yesil Urlin satin alma davramslarini etkilemedigi sonucunu
ulagmistir. Pickett-Baker ve Ozaki, (2008), yapmis oldugu ¢alisma sonucunda da ayni
bulgular elde edilmistir. Bamberg (2003), tiiketicilerin yasamis oldugu cevresel
kaygilarin1 sahip olduklar1 kisisel ozellikleri ile bagdastirarak yesil iiriin satin alma
arasindaki iliskiye bakmis ve aralarindaki iliskiyi zayif olarak tespit etmistir. Lee
(2008), yapmis oldugu calismada Hong Kong da ergen tiiketiciler {izerinde
gerceklestirmis oldugu ¢alismasinda c¢evresel kaygi ve yelis tiikketici arasinda iliski tespit
etmistir. Grant ve Berry (2011), calismasinda yasanan g¢evresel kayginin tiiketicilerin
yesil satin alma tutum ve davraniglart lizerinde Onemli bir etkiye sahip olacagi
vurgusunu yapmistir. Aman vd., (2012), Malezya’da tiiketiciler iizerinde yapmis oldugu
calismasinda, yasadiklar1 ¢evresel kayginin yesil satin alma davranisi lizerinde etkisinin

oldugu sonucuna ulagmastir.

Arastirma Modeli Ve Hipotezleri

/-\

I ——
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Arastirma hipotezleri ve bu hipotezlere gore arastirma modeli sekil 1°de gosterilmistir.

Yukaridaki literatiir bilgilerinin 1s18inda yesil satin alma davranisinin algilanan tiiketici
etkinligine etkisinde c¢evresel kayginin aracilik roliiniin olabilecegi diisiintilerek

asagidaki hipotezler onerilmektedir:

Hi: Yesil satin alma davranigi, algilanan tiiketici etkinligini pozitif yonde

etkilemektedir.
H>: Yesil satin alma davranisi ¢evresel kaygiy1 pozitif yonde etkilemektedir.
Hs: Cevresel kaygi, algilanan tiiketici etkinligini pozitif yonde etkilemektedir

Hs: Yesil satin alma davranisi ile algilanan tiiketici etkinligi arasindaki iliskide

cevresel kayginin aracilik rolii vardir.

4. Alan Calismasi

3.1. Alan Calismasinin Amaci

Bu caligmanin amaci Burdur’da yasayan tiiketicilerde yesil satin alma davranisi ile
algilanan tiiketici etkinligi arasindaki iliskide g¢evresel kayginin aracilik roliinii tespit
etmektir. Cevre ile ilgili konulara duyarli olup olmadigi, yesil pazarlama faaliyetleri
hakkindaki bilgi diizeyi ve yesil pazarlama faaliyetlerinin satin alma davranislarin

etkileyip etkilemedigi lizerinde durulmustur.

3.3. Veri Toplama Yontemi

Calismada temel alinan nicel arastirma yoOnteminde veri toplama aracit olarak
kullanilmak iizere anket formu kullanilmistir. Verilerin toplanmasinda basit tesadiifi
orneklem yontemi kullanilmistir. Veri toplama araci olarak kullanilan soru formunda,

demografik sorular, ¢cevresel kaygi, algilanan tiiketici etkinligi ve yesil satin alma dlgegi
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kullanilmistir. Cevresel kaygi ve algilanan tiiketici dlgekleri olusturulurken Straughan
ve Roberts’in (1999) calismalarindan faydalanilmistir. Yesil satin alma 0&lgegi
olusturulurken Straughan ve Roberts (1999), Schwepker, vd., (1991)’den alinan 6lgek
kullanilmistir. Olgekler 5°1i Likert tipi derecelendirmeyle diizenlenmis ve arastirmaya
katilimcilara her maddeyi okuyup; “kesinlikle katiliyorum 5” ve “kesinlikle
katilmiyorum 1 seceneklerinden birini isaretlenmesi istenmistir. Bu ¢alisma siirecinde
anketler puanlanmadan once gézden gecirilmis ve eksiksiz oldugu tespit edilen toplam

390 adet tamamlanmis anket formu analize dahil edilmistir.

3.4. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini, Burdur’da yasayan tiiketiciler olugsmaktadir. Arastirma érneklemini
ise; Burdur’da yasayan ve yas ortalamasi 20 ve iizeri olan tiiketicileri kapsamaktadir.
Arastirmada 390 adet anket formu analizlere dahil edilmis, eksik isaretleme yapildigi

tespit edilen 7 anket formu analiz dis1 birakilmistir.

3. 5. Analiz ve Bulgular

Verilerin analizleri igin SPSS 22.0 paket programi kullanilmistir. Normal dagilim;
parametrik testlerin yapilabilmesi i¢in kullanilan varsayimlardan biridir (Durmus vd.,
2013:65). Elde edilen verilerin normal dagilip dagilmadigini tespit etmek igin Once
Shapirowilk testi uygulanmis ve anlamlilik degerinin 0,005’ten kii¢iik oldugu tespit
edildigi igin normal dagilima uymadig diisiiniilmiistiir. ikinci bir adim olarak, skewness
ve kurtosis degerlerine bakilmis ve bu degerlerin +1,5, -1,5 arasinda oldugu saptandigi
icin verilerin normal dagilima sahip oldugu goriilmiistiir (Tabachnick ve Fidell, 2013).
Veriler normal dagilim gosterdigi i¢in parametrik testler tercih edilmistir. Arastirma
cercevesinde katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek icin frekans ve yiizde
analizi, yesil satin alma davranisinin algilanan tiiketici etkinligine etkisinde g¢evresel
kayg1 tizerindeki aracilik etkisini tespit etmek amactyla hiyerarsik regresyon analizinden

yararlanilmistir.
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Calismaya esas olan Olgeklerde aranan yapisal gecerlilikleri saptayabilmek amaciyla
faktor analizi uygulanmistir. Cevap verenlerden alinan verilerin faktdr analizine ne
derece uyarli oldugunun tespit edilmesinde KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Barlett testi
kullanilmistir. 0,5 oransal degerinin iizerinde elde edilen KMO degerinin yiiksek
cikmasi ve Barlett testinin anlamli seviyede ¢ikmasi arastirma igin dnemlidir (Kalayci,
2006: 321-322). Bununla beraber, faktor analizi ile elde edilen maddelere iligskin faktor
yiikleri degerlerinin  0,45’ten yiiksek olmasi se¢im i¢in 1iyi bir Olgii olarak

degerlendirilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2007: 124).

Yesil satin alma davranisi, algilanan tiiketici etkinligi ve ¢evresel kaygi 6l¢ekleri soru
formunun, 6l¢mesi gereken 6zelligi gergekten Olgiip 6l¢medigini belirlemek amaciyla
gecerlilik analizi yapilmistir. Bu amagla sosyal bilimler arastirmalarinda en yaygin
olarak kullanilan yap1 gegerliligi 6l¢iilmiistiir. Yesil satin alma davranisi, 6lgegi KMO
degeri, 0,75, algilanan tiiketici etkinligi 6l¢egi KMO degeri, 0,69 ve cevresel kaygi
dleegi KMO degeri, 0,82 olarak bulunmustur. Orneklem biiyiikliigiiniin yeterliligini test
eden ve sifir ile bir arasinda degisen KMO degerinin 1’e yakin olmasi 6rneklemin faktor

analizi i¢in yeterli oldugunu gostermektedir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

N % N %
o Erkek 208 53,3 Medeni Evli 18 4,6
Cinsiyet
Kadin 182 467  Durum Bekar 371 95,4
Simif Aile Yapisi
71 18,3 Anne-Baba
1. Smuf 341 87,7
Birlikte
135 34,7 Anne-Baba
2. Smf 32 8,2
Ayri
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3. Smif 70 18,0 Anne Oli 11 2,8
4. Smif 113 29,0 Baba Oli 5 1,3
Annenin Babanmn
Egitim Egitim
Durumu Durumu
[lkokul 40 10,4 [lkokul 20 5,3
Ortaokul 161 41,7 Ortaokul 128 33,9
Lise 96 24.8 Lise 120 31,7
Lisans 73 18,9 Lisans 88 23,3
Lisansiistii 16 4,2 Lisanstistii 22 5,8
Ogrenim
Yasadigi
Gordiikleri
Yer
Boliim
41 10,5 Uluslararasi
Koy ) 229 59,2
Ticaret
41 10,5 Muhasebe
Kasaba ve 108 27,9
Finansman
306 79,0 YOnetim
Sehir 37 9,6
Bilisimi
Isletme 13 3,3
Yas
17-19 122 31,5
20-22 206 53,1
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23-25 54 13,9

26 ve usti 6 15

Tablo 1 incelendiginde, aragtirmaya katilan bireylerin %53,3’i kadin, %95,5’inin
medeni durumu bekardir. Arastirmaya katilanlarin %34,7’sini 2. sinif 6grencileri olup
%87,7’sinin aile yapisinda anne-babanin birlikte oldugu tespit edilmistir. %24,8’inin
annesinin egitim durumu lise iken %33,9’unun babasinin egitim durumu ortaokuldur.
%79,0’u sehirde yasarken, %59,2sinin 6grenim gordiikleri boliim uluslararasi ticarettir.

Katilimeilarin %53,1 inin yas araligi 20-22 dir.

Tablo 2. Degiskenlerin Ortalama Degerleri, Giivenilirlikleri, Korelasyon

Degerleri
Degiskenler Ort. Madde C. Yesil Satin Algilanan Cevresel
Sayis1 Alpha Alma Tiiketici Kaygi

Davramsi Etkinligi

Yesil Satin 4,00 8 57 1
Alma

Davranisi

Algilanan 3,27 4 ,62 A8** 1
Tiiketici
Etkinligi

Cevresel Kaygi 3,52 8 A7 AL A46** 1

(**0.01<p)
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Tablo 1’de goriildiigii lizere arastirma kapsaminda ele alinan Slgeklerin, giivenilirlik
analizleri sonucunda yesil satin alma Ol¢egi cronbach’s alfa degeri 0,57, algilanan
tiikketici etkinligi Ol¢eginin cronbach’ s alfa degeri 0,62, cevresel kaygi Olgeginin
cronbach’ s alfa degeri 0,77 olarak bulunmustur. Bu degerlerin sosyal bilimler alaninda
genel kabul gormiis olan 0.70°e yakin olmasi 6l¢eklerin bu drneklem dahilinde de
giivenilir oldugunu gostermektedir. Tablo 2’de yer alan degiskenler arasi korelasyon
analizi sonucu ulasilan bulgulara gore, yesil satin alma davranis1 ve g¢evresel kaygi
arasinda pozitif yonlii ve anlaml bir iliski (1:0.48, p<0.01) bulunmaktadir. Ayrica yesil
satin alma davranig1 ve algilanan tiiketici etkinligi arasinda da pozitif yonli ve anlamli
bir iliski (r:0,41, p<0,01) tespit edilmistir. Son olarak cevresel kaygi ve algilanan
tilkketici etkinligi arasinda da pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamli bir iliski (1:0,46,

p<0,01) tespit edilmistir.

Cevresel kayginin, yesil satin alma davranisi ve algilanan tiiketici etkinligi arasindaki
iliskide tstlendigi aracilik roliinii tespit etmek i¢cin Baron ve Kenny (1986: 1177)
tarafindan Onerilen regresyon analizi yapilmistir. Baron ve Kenny (1986) tarafindan
Onerilen bu modelde aracilik degiskeni roliinden s6z edebilmek i¢in baz1 adimlar vardir.
[lk adim, bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde anlamli bir etkisinin olmasi
gerekmektedir. Ikinci adim, bagimsiz degiskenin araci1 degisken iizerinde bir etkisinin
olmast gerekir. Son olarak, araci degisken bagimsiz degiskenle beraber regresyon
analizine dahil edildiginde, bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisi
ortadan kalkmali ya da istatistiki anlamlilik seviyesi dahilinde olmak sart1 ile bagimsiz
degiskenin bagiml degisken lizerindeki etkisi azalmalidir. Bagimsiz degiskenin bagiml
degisken {lizerindeki etkisinin ortadan kalkmasi araci degigskenin tam aracilik roli
istlendigini, istatistiki anlamlilik seviyesi dahilinde olmak sart1 ile bagimsiz degiskenin
bagiml degisken iizerindeki etkisinin azalmasi ise araci degiskenin kismi aracilik rolii

iistlendigini gostermektedir.
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Tablo 3. Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgular:

Model 1
Bagimli Degisken = Bagimsiz Degisken  Stn. Beta R T  Anlamhlik
Katsayisi (Sig.)
Algilanan Tiketici Yesil Satin Alma 412 ,170 6,556 ,000
Etkinligi Davranist
Model 2
Bagimli Degisken = Bagimsiz Degisken
Cevresel Kaygi Yesil Satin Alma 479 ,230 7,815 ,000
Davranisi
Model 3
Bagimli Degisken  Bagimsiz Degisken
Algilanan Tiiketici ,460 211 7,661 ,000
Etkinligi Cevresel Kaygi
Model 4
Bagimli Degisken  Bagimsiz Degisken
Algilanan Yesil Satin Alma ,250 ,260 3,603 ,000
Tiketici Davranisi
Etkinligi
Cevresel Kaygi ,342 4,906 ,000
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Bahsedilen bilgilerden hareketle regresyon testinin uygulanmasi ic¢in Oncelikle yesil
satin alma davraniginin algilanan tiiketici etkinligi iizerindeki etkisine bakilmistir. Buna
gore yesil satin alma davranisi algilanan tiiketici etkinligi iizerinde pozitif yonli ve
istatistiki olarak anlamli bir etkiye (B:0,412, p<0,05) sahip oldugu goriilmektedir. Bu
etkide yesil satin alma davramiginin algilanan tiiketici etkinligindeki degisimin
%17,0’1n1 agikladigr tespit edilmistir. Bu bulgudan hareketle yesil satin alma
davraniginin algilanan tiiketici etkinligini pozitif yonlii ve anlamli olarak etkiledigine
yonelik olarak gelistirilen Hi hipotezi kabul edilmistir. Ikinci adimda yesil satin alma
davraniginin ve cevresel kaygi lizerindeki etkisi incelenmistir. Tablo 3’de gorildigi
tizere yesil satin alma davranigi c¢evresel kaygi {izerinde pozitif yonlii ve istatistiki
olarak anlamli bir etkiye (B:0,479, p<0,05) sahiptir. Yesil satin alma davranis1 ¢evresel
kaygidaki degisimin %23,0’linii agiklamaktadir. Bu sonuca gore yesil satin alma
davranisi ¢evresel kaygiyr pozitif yonlii ve anlamli olarak etkiledigine yonelik olarak
gelistirilen Hz hipotezi kabul edilmistir. Ayrica g¢evresel kaygi algilanan tiiketici
etkinligi iizerinde pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamli bir etkiye (B:0,460, p<0,05)
sahiptir. Cevresel kaygi algilanan tiiketici etkinligindeki degisimin %21,1’ini
aciklamaktadir. Bu bulguya gore yonetici desteginin yardim etme davranisini pozitif
yonlii ve anlamli olarak etkiledigine yonelik olarak gelistirilen Hs hipotezi kabul
edilmistir. Son adimda yesil satin alma davranisi ve gevresel kaygi regresyon analizine
birlikte dahil edilmistir. Buna gore cevresel kaygmin analize dahil edilmesi ile yesil
satin alma davraniginin algilanan tiiketici etkinligi tizerindeki anlamli etkisi azalarak (f:
0,250, p<0,05) devam etmistir. Model 4°te de goriildiigii lizere yesil satin alma davranisi
ve cevresel kaygi algilanan tiiketici etkinligindeki degisimin %26,0’1m1 agiklamaktadir.
Elde edilen bu bulgular dogrultusunda yesil satin alma davranis1 ve algilanan tiiketici
etkinligi arasindaki iliskide ¢evresel kayginin kismi aracilik rolii iistlendigi ortaya
cikmistir. Dolayistyla ¢evresel kayginin, yesil satin alma davranisi ve algilanan tiiketici
etkinligi arasindaki iliskide aracilik rolii iistlendigine yonelik olarak gelistirilen Hg

hipotezi kabul edilmistir.
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4. Sonuc Ve Oneri

Tiketiciler daha az kirlilik yaratan, atiklar1 azaltan, daha fazla geri doniisiim saglayan
yenilenebilir kaynaklarin iiretimde daha fazla kullanimini ve iriinlerin ekosistem igin
daha giivenli olmasim talep etmektedirler. Tiiketiciler ¢cevrenin korunmasi konusunda
gittikce daha fazla bilinglenmeleri sirket yoneticileri ve 6zellikle pazarlama yoneticileri

i¢cin daha fazla dnemsenmesi gereken bir konu haline gelmektedir.

Sanayi devrimi beraberinde c¢evresel sorunlar1 da getirmistir. Bu sorunlarin basinda,
kiiresel 1sinma ve iklim degisiklikleri gelmektedir. Bu iki sorun pek ¢ok sorunu da
beraberinde getirerek insanlarin yasamlarinda tehlikeli bir unsur olarak yer almaya
baslamis ve tiiketicilerde ciddi anlamda cevresel kaygilar olusturmustur. Cevreyle ilgili
problemlerin ¢oziimiinde hiikiimetlerin, isletmelerin oldugu kadar tek tek bireylerin de
dikkat etmesi gereken unsurlar vardir. Bu g¢alismanin amaci Burdur’da yasayan
tiketicilerde yesil satin alma davranisi ile algilanan tiiketici etkinligi arasindaki iligkide

cevresel kayginin aracilik rolii tespit etmektir.

Arastirma sonucuna gore yesil satin alma davranisinin artmasi algilanan tiiketici
etkinligini pozitif yonde etkilemekte ve cevresel kaygi tiiketicilerde algilanan tiiketici
etkinligini ortaya ¢ikarabilmektedir. Ayrica hiyerarsik regresyon analizi sonucunda yesil
satin alma davranis1 ve algilanan tiiketici etkinligi arasindaki iligkide, ¢evresel kayginin

kismi aracilik rolii tistlendigi tespit edilmistir.

Chan ve Lau’nun (2000) Cin’de yaptiklar1 arastirmada ¢evresel bilgi ile yesil satin alma
davranig1 arasinda olumlu bir iligki oldugunu tespit etmislerdir. Robert ve Bacon’un
(1997) calismasinda, ¢evresel kaygist daha yiiksek olan bireylerin ekolojik tiiketime
(yesil satin almaya) daha fazla 6nem verdiklerini, Satin alma davraniglar gesitlilik
gosterirken ¢evresel kaygilarinin 6n plana ¢iktig1 bulgusuna ulagmislardir. Aracioglu ve
Tatlidil’in (2009) arastirmasinda, tiiketicilerin ¢evre bilincinin, ¢evre bilingleri ve satin
alma davramiglar1 arasindaki iliskilerin incelenmesi {izerine katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugunun cevrenin korunmasina iliskin haberleri izlediklerini, ¢evre kirliligi ile
ilgili en Onemli konulardan biri olan atiklarin ayristirilmasina yonelik olarak bir
davranista bulunmadiklarini ve {iriin satin alirken ambalaj1 veya etiketi iizerindeki ¢evre

ile 1ilgili bilgileri okumadiklarint belirtmislerdir. Bu baglamda tiiketicilerin satin
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alacaklar1 triinler ile ilgili ¢evresel kaygi yasadiklari, g¢evreye duyarlilik konusunda
bilincin varligini ve bunu satin alma davranisina doniistirmeye calistiklar
saptamislardir. Once ve Marangoz (2002), hipermarket miisterileriyle yapmis olduklar:
caligmada, ekolojik (yesil) iirlin kavramimin bilinirligi ile demografik o6zellikler ve
organik iirlin satin alma ile demografik 6zellikler (medeni durum harig) arasinda anlamli
bir iligki oldugunu tespit etmislerdir. Egitim konusu ise yesil tiikketici profilinde énemli
bir yere sahiptir. Calismalar egitim siiresi arttikga, ¢evresel sorunlarla ilgili daha fazla
bilgi sahibi olundugunu ortaya koymaktadir (Kollmuss ve Agyeman, 2002). Gk ve
Tiirk’iin (2011: 148) calismasinda, perakendecilik sektdriinde calisan yoneticilerin
egitim diizeylerinin artmasiyla, ¢evre kirliligine yonelik hassasiyetlerinin de arttigi
sonucuna ulagsmiglardir. McCarty ve Shruni’nin (1993) calismas: ise, bireyin basariya,
kendine saygiya, baskalarindan saygi gormeye, kendini gerceklestirmeye Onem
veriyorsa, geri doniisiimiin de o kadar az zahmetli oldugunu diisiindiiglinii ortaya
koyarken, giivenlige 6nem veren bireylerin geri doniisiime onem vermedigini ortaya
koymustur. Literatiirde g¢evresel kaygi ve yesil tiiketicilere yonelik; (Straughan ve
Roberts, 1999; Laroche vd., 2001; Irawan ve Damayanti, 2012; Kim ve Choi, 2005;
Mainieri vd., 1997; Junior vd., 2014; Paco ve Raposo, 2009; Pickett-Baker ve Ozaki,
2008; Bamberg, 2003; Lee 2008; Grant ve Berry, 2011; Aman vd., 2012; Mostafa,
2009; Beckford vd., 2010; Cornelissen vd., 2008) baz1 ¢caligmalar mevcuttur.

Calismada elde edilen bulgular ile diger caligmalar arasindaki bulgularin degisiklik
gostermesinde yerlesim yeri, gelir diizeyi, liniversite kosullari, sosyal, kiiltiirel ve
bireysel etkenler, arastirmanin uygulandigi oOrneklem alani, ¢alisma gruplarinin
bulundugu iiniversiteden ve calismanin yapildigr zaman farkhiliklar gibi faktorlerden

kaynaklanmis olabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu arastirma her ne kadar Burdur’da bulunan 20 yas ve {izeri tiiketiciler iizerinde
gerceklestirilmis olsa da birtakim kisitlar1 da mevcuttur. Ik olarak arastirma
kapsaminda veriler Tiirkiye’deki diger illerdeki tiiketiciler lizerindeki ¢evresel kayginin
yesil tiiketici satin alma davranislarini tam olarak yansitmayabilir. Tiirkiye geneli i¢in
yorumlanmasi ¢ok dogru degildir. Bu sebeple ileride yapilacak olan c¢aligmalarin diger
illerde yasamim siirdiiren tiiketicileri kapsayacak sekilde gergeklestirilmesi ve

aralarinda karsilastirilma yapilmasi 6nerilmektedir.
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Cevresel kayginin yesil tiiketici satin alma davranislarina yonelik olarak bazi dnerilerde

bulunulabilir.

v' Cevre Kkirliligi konusunda toplum bilinglendirilmeli bunun i¢in egitimler,
seminerler diizenlenmeli, devlet ¢evreye duyarli iiriin kullanimini arttirmaya

yonelik yasal diizenlemelerle olumlu davranis degisikligi kazandirilmalidir.

v' Toplumda ¢evre sorunlarinin Onemi siirekli giindemde tutularak ve
vurgulanarak bireylerin bilinglenmesinin saglanabilmesi ve bu minvalde bir

farkindalik olusturulmaya c¢aligilabilir.

v’ Artan ve hizla gelisen teknoloji ve degisen ¢evre kosullar ile birlikte ¢evrenin
korunmasina yonelik olarak igletmeler ¢evreye duyarli, daha az ¢evre kirliligine
sebep olan, geri donilisiimii miimkiin olan iiriin kullanimina yonelik stratejiler
uygulamaya calisarak  bir  farkindalik  yaratarak  toplumsal  biling

olusturabilecekleri diistiniilmektedir.
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Abstract

This study aims to propose and test an integrative model that considers the mediating effects
of affective commitment on the positive relationship between emotional intelligence and job
performance. Participants are 552 knowledge workers from 37 small and medium-sized
companies in Information Technology sector. Job performance scores of the participants are
obtained from their immediate supervisors. The results show a significant positive
relationship between knowledge workers’ affective commitment and their job performance
levels. Hierarchical regression analyses reveal that the relationships between self-emotional
appraisals, others’ emotional appraisals, use of emotions and job performance of knowledge
workers are partially mediated by their affective commitment to the organization. The
findings indicate that organizations should focus more on fostering affective commitment of
knowledge workers that is the underlying mechanism between their emotional intelligence
and job performance.

Key words: Knowledge workers, Emotional Intelligence, Affective commitment, Job
Performance

Introduction

As a result of the technological improvements all around the world, seeking to enhance the
use of technology in the workplace has become a substantial issue in the twenty-first century.
Expertise and specialized knowledge is increasingly important in today’s organizations. Thus,
management has turned to new occupations like project engineers, information technology
analysts and computer technologists that have been emerged in response to the demands of
modern organizations. Incumbents of such occupations are identified as knowledge workers
who are high-level workers applying analytical and theoretical knowledge for the
development of new products and services (Drucker, 1992; 96). In today’s global world, it has
become more important than ever in understanding individual work-related behaviors like job
performance.

One of the most provocative ideas to emerge from recent discussions of management
concerns the effects of employees’ emotional intelligence on their job performance (Caruso &
Salovey, 2004; Goleman, 1998). Emotional intelligence, as defined by Wong and Law (2002;
244) is a set of interrelated abilities possessed by individuals to deal with emotions. It is a
competency that is expected to augment positive attitudes toward work and drive positive
behaviors and better outcomes (Carmeli, 2003; 789). As well as being motivated by the
rational exchange approach (Vroom, 1964), which remarks that employees are motivated to
the extent that their behavior is expected to lead to desired outcomes, employees are also

1 Bu makale 28-30 Nisan 2018 tarihleri arasinda Antalya’da diizenlenen I. Uluslararas1 Sosyal Arastirmalar ve
Davranis Bilimleri Sempozyumu’nda sunulan bildirinin gelistirilmis halidir.
2 Bilkent University, Faculty of Management, Department of Management
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motivated by the extent to which they are connected emotionally to their work (Aydogmus,
2016; 1352). Despite the popular interest, there has been lack of research on the relationship
between emotional intelligence competencies and job performance. The present study is
conducted, therefore, to examine the underlying mechanisms of how knowledge workers’
emotional intelligence influences their job performance levels.

The effects of affective commitment on job performance have also prompted much
interest among researchers (Beck & Wilson, 2000; 114; Meyer et al., 1989; 155). Affective
commitment is defined as "an affective or emotional attachment to the organization such that
the strongly committed individual identifies with, is involved in, and enjoys membership in
the organization” (Allen & Meyer, 1990; 2). Employees who have a strong feeling of affective
commitment stay in the organization because they want to. Such employees value their jobs
and seek to exert considerable effort on behalf of the organization, thus display high levels of
job performance (Mowday, Porter & Steers, 1982). Thereby, the present study aims to
propose and test and integrative model that considers both emotional intelligence and
affective commitment of knowledge workers as predictors of their job performance. Such
inquiry is important as it examines a mediated relationship that reflects a process of
associating knowledge workers’ emotional attitudes with their job related behaviors. In this
study, knowledge workers’ affective commitment is examined as the specific mediator for the
reason that knowledge workers’ emotional intelligence may increase their affective
commitment and in turn enhance their job performance levels.

Theoretical Rationale for Hypotheses

Emotional Intelligence and Job Performance

Emotional intelligence, which is identified as the ability to monitor one's own and others'
emotions, to discriminate among them, and to use the information to guide one's thinking and
actions, is an emerging subject for educational, psychological, and management researchers
and consultants (Salovey & Mayer, 1990; 189). Salovey and Mayer (1990) were among the
earliest researches who suggested the name ‘‘emotional intelligence’’ to signify the ability of
individuals to deal with their emotions. Wong and Law (2002; 246) who adapted Mayer and
Salovey (1997) definition of emotional intelligence (EI) categorized El as composed of four
distinct dimensions: (a) self-emotional appraisal (SEA) that is the ability to understand an
individual’s own deep feelings and be able to express these emotions naturally; (b) others’
emotional appraisal (OEA) that is related to individuals’ ability to perceive and understand the
emotions of those people around them; (c) use of emotion (UOE) that is the ability of
individuals to make use of their emotions by directing them towards constructive activities
and personal performance; and (d) regulation of emotion (ROE) that is the ability of
individuals to regulate their emotions that will enable a more rapid recovery from
psychological distress. EI skills and competencies are considered necessary for job
performance of employees in the workplace (Bar-On, 2006; 22).

Self-awareness is crucial in enhancing employees’ job performance as understanding
one’s own feelings result in higher performance (Goleman, 2001; 33). Employees with high
SEA can recognize their own strengths and weaknesses thus know their abilities and
limitations, value feedback and learn from their mistakes. They know where they need to
improve and when to work with their colleagues who have complementary strengths, and in
turn, show high job performance. Employees who are aware of others’ emotions, concerns
and needs are emphatic that is a critical competence for high job performance particularly
whenever the scope is on interactions with other people (Friedman & DiMatteo, 1982). High
OEA allows employees to read others accurately and avoid performance deficits (Steele,
1997). UOE is related to the absence of distress and disruptive feelings that enables
employees to be unfazed in stressful conditions and deal with a hostile colleague without
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lashing out in return. Research provides evidence that employees with high UOE can manage
their own stress, stay unaffected and perform better than those of low UOE (Lusch &
Serpkenci, 1990). Finally employees with high ROE can better regulate their emotions, thus
have healthier relationship management compared to lower ones. Such employees can cope
with interpersonal conflict in the workplace and experience a durable sense that they will
succeed despite of the possible frustrations and setbacks. They can control their emotional
outbursts or impulses and have effective relationships with their supervisors and colleagues.
Additionally they can form a meaningful pattern of abilities that enhance their job
performance (Nygren & Ukeritis, 1993). Therefore, employees high in these EI competencies
tend to perform better in their jobs. However, there has been lack or research on the processes
of how EI influences job performance.

Emotional Intelligence and Affective Commitment

The effects of emotional intelligence on organizational commitment have been reported in
many studies (Naderi, 2012; 265; Nikolaou, & Tsaousis, 2002; 337; Petrides & Furnham,
2006; 562). It has been suggested that El is a key factor in enhancing organizational
commitment (Aghdasi, Kiamanesh & Ebrahim, 2011; 1973). Organizational commitment is
identified as the relative strength of an employee's identification and involvement in a
particular organization (Mowday, Porter & Steers, 1982). Affective commitment that is one
of the dimensions of organizational commitment refers to the positive feelings of
identification with, attachment to, and involvement in the organization (Meyer & Allen, 1984;
373). Research provides evidence that El fosters affective commitment and attachment to
organization (Abraham, 2000; Carmeli, 2003). Employees with less self-awareness, thus
report low SEA scores are not able to cope with their feelings in the presence of difficult
situations and have too much stress, which in turn, causes a negative influence on their
affective commitment. Employees who are able to understand others’ emotions and report
high OEA scores can deal with interpersonal relationships and have good relations in the
workplace. Thereby, they can experience positive involvement to the organization that will
result in high affective commitment. Employees with high UOE know how to avoid
dysfunctional feelings and use them in adaptive means in order to lessen emotional states of
frustration. Such employees are optimistic that enables them to concentrate on the resolution
rather than reasoning. Employees with high ROE adapt to place themselves in positive
affective moods and handle negative states that may have destructive consequences (Salovey
& Mayer, 1990). Employees who cannot appraise and regulate their emotions will have less
affective commitment (Abraham, 1999). Therefore, it is plausible to expect positive
relationships between EI competencies and affective commitment.

Affective Commitment and Job Performance

Organizational commitment has been considered as an important predictor for positive work
outcomes such as job performance (Meyer et al., 2002; 20). Employees, who feel attached to
and identify with their organization, work harder. Employees with strong affective
commitment to the organization perform better compared to lower ones (Mathieu & Zajac,
1990). Research provides evidence that affective commitment correlates positively with both
individual and group level indexes of performance (Meyer et al, 1989; Riketta, 2002).
Employees with less affective commitment have low acceptance of organizational values and
thus feel alienated from the organization and accordingly will perform less (Scarborough &
Somers, 2006).
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Mediating role of Knowledge Workers’ Affective Commitment on the relationships between
their Emotional Intelligence and Job Performance

Emotionally intelligent employees experience high affective commitment to organization
(Carmeli, 2003; 794), and in turn have high job performance at work (Riketta, 2002; 257).
The literature reviewed above showed the mediation conditions applied to this study: (a) El
competencies are valid predictors of job performance; (b) EI competencies are related to
affective commitment; and (c) affective commitment is related to job performance. Thus it
might be that knowledge workers’ EI competencies of SEA, OEA, UOE and ROE are
primarily related to their affective commitment and this strong sense of commitment might
contribute to higher levels of job performance that are obtained from their immediate
supervisors. Therefore, the following hypotheses are developed to be tested in the present
study.

Hypothesis 1: Knowledge workers’ affective commitment mediates the positive
relationship between their self-emotional appraisals and job performance.

Hypothesis 2: Knowledge workers’ affective commitment mediates the positive
relationship between their emotional appraisals of others and job performance.

Hypothesis 3: Knowledge workers’ affective commitment mediates the positive
relationship between their use of emotions and job performance.

Hypothesis 4: Knowledge workers’ affective commitment mediates the positive
relationship between their regulation of emotions and job performance.

Method

Sample and Procedure

Cross-sectional multi-source data were gathered through questionnaires from a sample of 552
knowledge workers and from their immediate supervisors in 37 small and medium-sized
companies that are located at Technology parks of five universities in Ankara, Turkey. All the
data were collected and administered on site during work time. Questionnaires were
distributed to knowledge workers and their immediate supervisors on convenience method.
The purpose of the study was introduced, confidentiality and anonymity were assured, and
informed consent was obtained from all participants. No incentives were offered in the
present study. Out of the 800 questionnaires distributed, 552 questionnaires were returned, for
a response rate of 69%. The sample consists of 321 men (58%) and 231 women (42%).

Measures

The survey for the study included measures of emotional intelligence, affective commitment
and job performance. The responses to all of the following multi-item scales were averaged to
form composite variables.

Emotional Intelligence Scale. The twenty-item Emotional Intelligence Scale developed by
Wong and Law (2002) was used to assess knowledge workers’ EI competencies. Respondents
rated each item on a five-point scale ranging from “disagree strongly” (1) to “agree strongly”
(5), based on how much each statement described them. Sample items are as follows: “l have
good understanding of my own emotions” for self-emotional appraisal; “I am sensitive to the
feelings and emotions of others” for others’ emotional appraisal; “I would always encourage
myself to try my best” for use of emotion and “I am quite capable of controlling my own
emotions” for regulation of emotion. The Turkish adaptation of the scale was borrowed from
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Giileryiiz, Giiney, Aydin and Asan (2008). Alpha coefficients for each dimension were all at
reasonable intervals, ranging from 0.75 to 0.84.

Affective Commitment Scale. Knowledge workers’ affective commitment was assessed by
using the six-item scale developed by Meyer and Allen (1984). Respondents rated each item
on a five-point scale ranging from “disagree strongly” (1) to “agree strongly” (5) to express
their emotions about the organizations they work for. Sample item is: “This organization has a
great deal of personal meaning for me”. The Turkish translation and adaptation of the scale
was conducted by Wasti (2003). The Alpha coefficient of the scale was 0.71.

Job Performance Scale. Knowledge workers’ job performance was measured by Podsakoff
and MacKenzie's (1989) five-item scale for in-role job performance. Respondents' immediate
supervisors indicated the extent to which they agreed or disagreed with the job performance
of their subordinates with a five-point scale ranging from “disagree strongly” (1) to “agree
strongly” (5). Sample item is: “This worker always completes the duties specified in his or her
job description”. The Turkish adaptation of the instrument was borrowed from Uniivar
(2006). The Alpha coefficient was 0.82.

Control variables: In the analyses gender and age were taken as control variables.

Results

Preliminary Factor Analyses

Two step procedure recommended by Anderson and Gerbing (1988) was used in the present
study. First the measurement model was examined, and then the proposed hypotheses were
tested. Thus a series of confirmatory factor analyses (CFA) were conducted to test the factor
structure of the main study measures. Outliers and univariate distributions were scanned for
skewness and kurtosis scores to test the normality assumptions. These were found to be within
reasonable ranges (Skewness <2; Kurtosis values <2). Multivariate normality with Mardia’s
coefficient of the value for kurtosis was inspected and no violation was found in the data. In
the study, all of the indexes were evaluated according to Byrne’s (2010) recommendations.

The fit indexes of El scale did not suggest a good fit to the data initially [x? (df = 182)
=817.28, GFI = 0.74, CFl = 0.70, TLI = 0.69 and RMSEA = 0.11] (Hair et al., 2006)°. Based
on the modification indices, a path covariance was added between error terms of items 2 and 4
loadings on SEA scores. Next another path of covariance was added between error items of 1
and 3 loadings on ROE scores. Finally, the final model showed a better fit to the data [x? (df =
102) = 212.74, GFI = 0.91, CFI = 0.90, TLI = 0.92 and RMSEA = 0.6] For each El
dimension, indexes were created by averaging the relevant items.

The fit indexes of PE did not suggest a good fit to the data initially [x? (df = 93) =
390.61, GFI = 0.82, CFI =0.79, TLI = 0.81 and RMSEA = 0.8]. Two items had insignificant
loadings namely, item 5 (t=1.81, p>0.05) and item 9 (t=1.15, p>0.05). After those items were
removed, CFA was conducted on the remaining items and the final model showed a better fit
to the data [x? (df = 86) = 194.36, GFI = 0.92, CFI = 0.93, TLI = 0.94 and RMSEA = 0.5].

One-factor solution for the job performance scale was validated with CFA.
Examination of the fit-indexes for the one-factor model of job performance suggested a good
fit to the data [x2 (df = 59) = 135.61, GFI = 0.92, CFI = 0.94, TLI = 0.95 and RMSEA =
0.05].

3 The criteria for a good fit: ¥2/df ratio <3,GFI =Goodness-of-Fit Index (GFI >0.90), CFI = Comparative Fit
Index (CFI1>0.90) , TLI = Tucker Lewis Index (TLI1>0.90), RMSEA = Root Mean Square Error Approximation
(RMSEA<0.08).
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Descriptive Statistics
Table 1 presents the means, standard deviations, alpha coefficients and inter-correlations

among the study variables.

Table 1. Descriptive statistics, alpha coefficients and correlations among variables

Variable Mean S.D 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Gender - - -
2. Age 30.7 48 .05 -
3. SEA 3.83 .79 .01 A14* (.83)
4.0EA 412 .69 A7* -.15 29%*  (.78)
5. UOE 3.86 72 .02 13 A40%*  23*  (.75)
6. ROE 3.77 .68 -.01 09*  35**  16** .32** (.84)
7. Affective Com 417 59  -16* -.15 AB*x 27 x 22*%* 04 (.81)

8. Job Performance 3.83 52 .01 02 .28*%*  20%* 37** 18** 20** (.82)
Note: Gender is coded as 0 = female, 1 = male.

N =552, * p<.05 **p<.01.

Cronbach alpha coefficients are in parentheses in the diagonal.

SEA = Self-emotional appraisal, OEA = Others’ emotional appraisal, UOE = Use of emotion,

ROE = Regulation of emotion.

As seen from Table 1, for the reliability tests, final reliability coefficients of the scales and
subscales yielded high internal reliability coefficients (in a range between 0.75 and 0.84).

Hypotheses Testing

Mediated Regression Analysis

Mediated regression procedures were used to test the hypothesized models. Baron and Kenny
(1986) suggested that three criteria need to be met to prove the mediational hypothesis. First
the independent variable (self-emotional appraisal, others’ emotional appraisal, use of
emotion, regulation of emotion) needs to be significantly related to the mediator (affective
commitment). Second, the mediator (affective commitment) needs to be significantly related
to the dependent variable (job performance). Third, ElI competencies should significantly
influence job performance. Finally, full mediation will occur, if the relationship between El
competencies and job performance disappears when affective commitment is introduced into
the regression equation predicting job performance. If the coefficient between EI
competencies and job performance after introducing affective commitment into the regression
equation remains significant but is reduced, there is evidence for partial mediation. The results
of the series of mediated regression analysis are presented in Table 2.
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Table 2. Results of the mediated regression analyses

Equation Independent Variable Dependent Variable b SE B R? F
la SEA Affective A1 .03 15** .02 13.36**
Commitment
1b Affective Job Performance 25 .03 29%* .08 57.12**
Commitment
1c SEA Job Performance 18 .02 28%* .08 54.05™
1d Affective 22 .03 26%* - -
Commitment
SEA Job Performance A6 .02 A7*F* 14 51.93**
2a OEA Affective 32 .25 .28** .07 51.55**
Commitment
2b Affective Job Performance 25 .03 29** .08 57.12**
Commitment
2¢C OEA Job Performance 39 .05 30** .09 59.91**
2d Affective 24 01 21** - -
Commitment
OEA Job Performance 31 .05 19** A2 45.39**
3a UOE Affective A7 .03 22%* .05  30.44**
Commitment
3b Affective Job Performance 25 .03 29** .08 57.12**
Commitment
3c UOE Job Performance 27 .03 37** 14 89.45**
3d Affective 19 .03 22%* - -
Commitment
UOE Job Performance 24 .02 23** A8 71.49**
4a ROE Affective .03 .03 .05 ns: 01 136"
Commitment
4b Affective Job Performance 25 .03 29%* .08 57.12**
Commitment
4c ROE Job Performance A1 .02 A7** .03 19.87**
4d Affective 25 .03 28** - -
Commitment
ROE Job Performance .09 .02 16** 11 38.59**

Control variables = Gender and age.

n.s. = non-significant, *p < .05, **p <.01.

SEA = Self-emotional appraisal, OEA = Others’ emotional appraisal, UOE = Use of emotion,
ROE = Regulation of emotion.

As shown in equations from la to 1d in Table 2, the three mediation conditions were
confirmed. Equation 1a showed that SEA was positively related to affective commitment (8 =
0.15; p < 0.01), while the equation 1b displayed the positive relationship between affective
commitment and job performance (B = 0.29; p < 0.01). In equations 1c and 1d, SEA was
positively related to job performance, but this relationship was weakened (decreased from
0.28 to 0.17) when affective commitment was added into the regression model. Sobel test
(1982) was used to test whether the indirect effect of SEA on job performance via affective
commitment (mediator) was significantly different from zero using the relevant parameter
estimates and standard errors (Baron & Kenny, 1986). Sobel test was significant (z = 4.76, p <
0.01) indicating that knowledge workers’ affective commitment partially mediated the
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positive relationship between their self-emotional appraisals and job performance. Thus,
Hypothesis 1 was supported.

Equation 2a showed that OEA was positively related to affective commitment (B =
0.28; p < 0.01), while the equation 2b displayed the positive relationship between affective
commitment and job performance (B = 0.29; p < 0.01). In equations 2¢ and 2d, OEA was
positively related to job performance, but this relationship was weakened (decreased from
0.30 to 0.19) when affective commitment was added into the regression model. Sobel test was
significant (z = 3.89, p < 0.01) showing that knowledge workers’ affective commitment
partially mediated the positive relationship between their others” emotional appraisals and job
performance levels. Therefore Hypothesis 2 was supported.

Equations from 3a to 3d displayed that the three mediation conditions were confirmed.
In equation 4a, UOE was positively related to affective commitment (8 = 0.22; p < 0.01).
From the equations 3b to 3d, it can be understood that both UOE and affective commitment
were positively related to job performance, but the relationship between UOE and job
performance was weakened (from 0.37 to 0.23) when affective commitment was included into
the model. Sobel test was significant (z = 4.13, p<0.01) displaying that knowledge workers’
affective commitment partially mediated the positive relationship between their use of
emotions and job performance. Thereby Hypothesis 3 was supported.

As seen from the equations from 4a to 4d in Table 2, all of the three mediation
conditions were not confirmed because of the non-significant relationship between ROE and
affective commitment (B = 0.05; p > 0.01) even if there was a significant positive relationship
between ROE and job performance (8 = 0.17; p < 0.01). In other words, knowledge workers’
affective commitment did not mediate the positive relationship between their regulation of
emotions and job performance. Therefore Hypothesis 4 was rejected.

Discussion and Conclusion

The purpose of this research was to enhance the understanding of the link between emotional
intelligence and job performance by focusing on knowledge workers’ affective commitment.
The results generally supported the predictions. The participants of the study were specifically
chosen as knowledge workers because of their importance for the companies in our global
world. Through a literature review, causal relationships among emotional intelligence,
affective commitment and job performance were examined.

The first theoretical contribution of this research, consistent with previous studies
(Cote & Miners, 2006; Lopes et al., 2006; O'Boyle et al., 2011) is the positive relationship
between emotional intelligence and job performance. The findings suggest that knowledge
workers who are high in self-emotional appraisal, others’ emotional appraisal, use of
emotions and regulation of emotions have a tendency to have high levels of job performance.
The originality of the present study is that it extends the prior literature by providing
knowledge workers’ affective commitment into their emotional intelligence and job
performance relationship. Thus the second theoretical contribution supporting previous
research (Meyer et al., 1989; Vandenberghe, Bentein & Stinglhamber, 2004) is the positive
relationship between knowledge workers’ affective commitment and job performance levels.
When commitment involves an identification with and involvement in the organization,
management may benefit in terms of superior job performance.

The third theoretical contribution of the study is the positive relationships between
knowledge workers” SEA, OEA and UOE with their affective commitment. Findings suggest
that these particular EI competencies of knowledge workers positively influence their
affective commitment to the organization they work for.
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The final contribution is that this study provides encouraging evidence that knowledge
workers with certain EI competencies are more vulnerable to feel affective commitment that
increase their job performance assessed by their immediate supervisors. The effects of
knowledge workers’ SEA, OEA and UOE on their job performance are partially mediated by
their affective commitment to the organization.

Practical Implications

This study is the first to investigate knowledge workers’ emotional characteristics and their
effects on their affective commitment and job performance in Turkey. In this study, the
mediation effects of affective commitment on the relationship between knowledge workers’
emotional characteristics and their job performance have several practical implications for
both managers and organizations. First of all, EI should be a major focus both in training and
development of knowledge workers considering its crucial role in enhancing job performance
of employees. Employees who have developed skills related to EI can understand and express
their own emotions, recognize emotions in others, regulate and use moods and emotions to
motivate adaptive behaviors (Salovey & Mayer, 1990; 190). Training programs can be
organized in order to create a sense of self-awareness among the employees that will result in
taking the responsibility of their actions by controlling their emotions. When employees
approach job tasks with EI, they will also have an advantage for solving problems adaptively
as such skills are included within EI constructs.

Second, findings suggest that it is important for both managers and organizations to
examine the policies they implement to increase knowledge workers’ affective commitment.
Employees who intrinsically value their association with the organization are more likely not
only to remain with the organization but to perform better in their jobs (Meyer et al., 1989;
152). Particular attention should be given to the nature of the work experiences associated
with affective commitment like organizational dependability, confirmed expectation, role
clarity and job challenge (Mowday, Porter & Steers, 1982). Therefore organizations should
manage such work experiences carefully in order to foster long-term affective commitment of
their employees.

Limitations and Future Research

This study is not without limitations. The first limitation of the study concerns the country
that may limit the generalizability of the results for knowledge workers. Hence future research
can be conducted in different countries to compare the study findings with unalike
organizational environments in diverse cultures. Second limitation of the study is the cross-
sectional design that does not allow for and assessment of causality. Therefore future research
with longitudinal designs may confirm the causality of the hypothesized relationships. Finally,
another avenue for future research concerns the examination of other mediating variables such
as psychological empowerment and team work effectiveness that may have an influence on
emotional intelligence and job performance relationship.
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Ozet

Sanayi devrimi sonrasi artan rekabet ile farklilik olusturmak isteyen treticiler, teknoloji
unsuruna daha biiyiik 6nem vermektedirler. Giyilebilir teknolojiler, teknolojinin yardimi ile
olusturulan inovatif iirlinlerdir ve 21. yiizyilin en 6nemli teknolojik unsurlarindan biri olarak
kabul edilebilirler. Giyilen kiyafetlerin ve kullanilan aksesuarlarin {izerine entegre edilen ayni
zamanda bilgi ve iletisim teknolojisi olan bu teknolojiler, sistemlerinde bulunan akilli
algilayicilar yardimiyla akilli cihazlara veri aktaran tirtinlerdir. Giyilebilir teknoloji tirtinleri ve
piyasasi bir¢ok bilim dali ile birlikte gelismektedir. Saglik, egitim, liretim, glivenlik gibi 6nemli
alanlarin yaninda, giinliik aktiviteleri yerine getirme gibi siradan bir alanda dahi kullanilarak
arttk neredeyse tiim unsurlarda yer almaya bagslamigtir. Bu teknolojinin kullaniminin
insanogluna sagladig1 bircok fayda olmasia ragmen; veri gizliligi, kotli amaglh yazilimlar,
olusan biiyiik miktarlardaki verinin islenmesi ve var olan sistemlerle entegrasyonu gibi bazi
onemli sorunlari da igerisinde barindirabilmektedir.

Calismada giinliik yasantimizda giderek yaygin bir sekilde kullanim alani bulan giyilebilir
teknoloji kavraminin ne oldugu ve tarihsel gelisimi, giyilebilir tirlinlerin neler oldugu, kullanim
alanlar1, bu teknolojiyi kullanmanin avantajlar1 ve dezavantajlari incelenmistir. Ayni1 zamanda
caligmada giyilebilir teknoloji kullanirken karsilasilan sorunlara deginilip bu sorunlara karsi
¢oziim yollarindan bahsedilmistir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, Nesnelerin interneti, Giyilebilir teknolojiler, Veri gizliligi,
Akalli cihazlar

INTERNET OF THINGS AND WEARABLE TECHNOLOGIES
Absract

Manufacturers who want to make a difference with increasing competition after the industrial
revolution give more importance to technology. Wearable technologies are innovative products
created with the help of technology and can be regarded as one of the most important
technological elements of the twenty-first century. These technologies, which are information
and communication technology integrated at the same time on the clothes we wear and the
accessories we use, are products that transmit data to smart devices with the help of intelligent

* Bu makale 28-30 Nisan 2018 tarihleri arasinda Antalya’da diizenlenen I. Uluslararas1 Sosyal Arastirmalar ve
Davranis Bilimleri Sempozyumu’nda sunulan bildirinin gelistirilmis halidir.
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sensors in their systems. Wearable technology products and market are developing with many
scientists. In addition to important areas such as health, education, production and security, it
now takes up almost every aspect, even using an ordinary area such as performing daily
activities. Although the use of this technology has many benefits to human beings, data privacy,
malicious software, processing of large amounts of data, and integration with existing systems.

The concept of wearable technology which is becoming increasingly widespread in everyday
life in our work and the historical development; what wearable products are, their usage areas,
advantages and disadvantages of using this technology are examinedAt the same time, the
problems encountered while using wearable technology in the workshop are mentioned and
solutions for these problems are mentioned.

Keywords: Technology, Internet of things, Wearable technologies, Data confidentiality,
Intelligent instrument,

Giris

Sanayi devrimi ile baslayan teknolojik gelismeler giiniimiizde kars1 konulamaz derecede
ilerleme gostermektedir. Durum bdyle olunca da isletmeler teknolojiyi daha iyi kullanma
yollarin1 aramaktadir. Teknoloji kavrami artik giinliik yasantimizin vazgecilmez bir parcasi
haline gelmistir. Teknolojinin ayrilamaz bir parcasi olarak kargimiza ¢ikan bir diger kavram ise
“internet” olmustur. Insanoglu giiniiniin énemli bir kismini1 bilgisayar basinda veya internette
gecirmektedir. Bu siirelerin sebebi bazen bilgi arama, bazen eglence, spor, oyun vs. olabilir.
Gelinen giinde artik internet bir bagimlilik olarak goriilmeye baglanmigtir. Bu durumu rekabet
avantajina ¢evirmek ve rakipleri karsisinda iistiinliik saglamak isteyen isletmeler yonlerini
teknolojik triinlere ¢evirmislerdir. Yapilan caligmalar ile bagimlilik boyutunda teknolojiyi
takip eden kisiler i¢in iirlinler tasarlanmaya baslamistir. Bu iiriinlerin iiretilmesi ile ortaya ¢ikan
kavram ise “nesnelerin interneti” olmustur. Nesnelerin interneti giinlik hayatimizda siklikla
karsilagtigimiz bir kavram olmaya baslamistir. Nesnelerin interneti, internet araciligi ile veri
gonderip veri alabilen cihazlara verilen genel bir addir. Bu kavram bir {iriiniin internet
kullanarak bilgi gonderebilen ve bilgi alabilen cihazlara verilen isimdir.

Nesneler birbirleriyle ve insan viicuduyla entegre bir sekilde g¢alismasi ile 2015 yilinda
hayatimiza giren ve sonraki donemlerde popiilerligi her gecen giin artan bir kavram olan
giyilebilir teknolojik tirtinler ortaya ¢ikmistir. Bu tirlinler akilli telefonlardan sonra hayatimiza
giren en 6nemli unsurlardan biri olmustur. Yeni teknolojilerden en sik karsilastigimiz ve en
popiiler olan kavram su an igin giyilebilir teknolojidir. Artik her alanda giyilebilir teknolojik
iriinlere rastlamak miimkiindiir. 2020 yilinda 411 milyon giyilebilir cihazin satilacag
ongoriilmiistir (Lamkin, 2016). Giinlik hayatimizda siklikla kullandigimiz bu kavram ile
gelecek donemlerde daha sik karsilasilacaktir.

Calismada Oncelikle nesnelerin interneti, giyilebilir teknolojik tirlinler ve kullanim alanlarindan
bahsedilmistir. Ilerleyen kisimlarda giyilebilir teknolojilerin baz1 6zellikleri ile kullanimlarinin
avantaj ve dezavantajlarindan bahsedilmistir. Kullanimlar1 sirasinda ortaya ¢ikabilecek
olumsuz durumlar ve bu olumsuz durumlardan kurtulabilmek icin yapilmasi gerekenler
sunulmustur.
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1. Nesnelerin Interneti

Nesnelerin interneti ifadesi 1999 yilinda Kevin Ashton tarafindan Procter&Gamble firmasi i¢in
hazirlanan bir sunumda kullanilarak hayatimiza girmistir ve bu sunumun igeriginde sirketin
RFID teknolojisi uygulamasiin firmaya saglayacagi yaralar anlatilmis ve sistemin kullanim
onerileri sunulmustur (Kutup, 2011). Giliniimiizde uzmanlar, tiim mevcut nesneleri
bilgisayarlara veri aktarabilecek konuma getirebilirler, bunlarin stirekli c¢alismalarini
saglayabilirler ise hem nesneleri takip etmek hem miktarlarin1 bilmek, maliyet kayiplarini ve
israfi azaltabilir ayn1 zamanda nesnenin yipranma durumu, tazeligi, sagligi, giincellemeleri vs.
zamaninda yapilabilir (Koroglu, 2015). Nesnelerin interneti nesnelerin birbirleri ile bilgi
paylasimi yaparak birbirlerini gérme, duyma, diistinme ve konusma imkani1 saglamakta, gomiilii
cihazlar, algilayict aglar, haberlesme protokolleri vb. temel teknolojilerin geleneksel olan bir
sistemden akill1 bir sisteme dontlistimii demektir (Aktas vd., 2016).

Nesnelerin Interneti, sadece islem ve iletisim modiillerine sahip olan ve internete baglanabilen
algilayicilar, aktiiatorler, mobil ve giyilebilir cihazlardan olusan bir agdir ve birkag yil icinde
diinyadaki milyonlarca nesne bu nesnelerin interneti kavraminda yer alacaktir (Aris vd., 2015).

Nesnelerin interneti sayesinde sadece akilli cihazlarin degil tim nesnelerin internete bagl ve
calisir durumda olmasi saglanabilir. Ornegin en basitinden bir su sisesine dahi Radyo Frekans
Tanimlama- Radio Frequency Identification (RFID) teknolojisi sayesinde bilgi yiiklenebilir ve
icerisindeki i¢ecek miktar: takip edilebilir. Uzerinde yer alan algilayicilar ile azalan su miktari
bilgi olarak aktarilabilir.

Nesnelerin interneti kavraminin uygulama alanlar1 asagidaki gibi siralanabilir (Weinberg et al.,
2015).

e Giyilebilir teknolojiler

e Saglik iiriinleri ve saglik hizmetleri

e Akilli binalarin tasarimi ve ev dizayni
e Akalli tiretim sistemleri

e Akilli yerlesim yerleri/sehirleri

e Otomotiv sanayi

2. Giyilebilir Teknoloji ve Giyilebilir Teknolojik Uriinler

Giyilebilir teknoloji kavrami teknolojinin giinliik giyilen kiyafetlere veya kullanilan
aksesuarlara entegre edilmesidir. 21. ylizyilin en 6nemli gelismelerinden biri olan giyilebilir
teknoloji moda ve teknoloji sektoriiniin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmistir (Yetmen, 2017).
Kumaslara entegre edilen algilayicilar ile olusturulan bu yeni iriinler algilayicilar1 sayesinde
toplama izni olan veriyi toplayip kaydetmekte, kendine verilmis olan tanimli gérev her ne ise
bunu yerine getirmektedir. Bu {iriinlerin ilk 6rnekleri 1884 yilinda ortaya ¢ikmistir. Balerin
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tiitiilerine led lambalarinin eklenmesiyle meydana gelen ve Electric Girls olarak isimlendirilen
iirtin ilk giyilebilir teknoloji {iriinii kabul edilmektedir. Giinlilk hayatta kullanilan her {iriin
giyilebilir teknoloji 6zelligine sahip degildir. Bir {iriiniin giyilebilir teknoloji olabilmesi i¢in
akilli algilayicilar yardimryla izin verilen ve belli bir amag i¢in toplanan verileri bluetooth veya
herhangi bir kablosuz arag ile gelistirilmis olan teknolojik {iriine aktarmas1 gerekmektedir.

Giyilebilir teknoloji ile giinliik isler daha kolay, daha hizli ve daha planlanmis sekilde yerine
getirebilir. Giyilebilir teknoloji iriinleri insan hayatinin birgok alanina girmis durumdadir.
Teknolojinin hizla gelismesi sayesinde toplumlar sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis
yapmistir. Artik gliniimiizde 6nemli olan unsur bilgiye sahip olmak ve bu bilgiyi en etkin
sekilde kullanabilmektir. Bilgi toplumuna gecisle birlikte liretimi ve satig1 artan giyilebilir
teknolojik iirtinlerin ekonomiye katkis1 da goz ardi edilemeyecek kadar fazladir. Giyilebilir
teknoloji piyasasinda isletmelerin rekabet avantaj1 saglayabilmeleri i¢in pazara ilk giren firma
ya da rakiplerinde farklilagarak inovatif tirlinler lireten firma olmalar1 gerekmektedir. Genis bir
teknoloji piyasasinda ¢ok kuvvetli rekabetler yasanmakta ve her gecen giin iiretilen {iriinlere
yeni dzellikler eklenmekte veya var olan iiriin tamamen yenilenmektedir. Isletmelerin degisen
ve gelisen teknolojiye uyum saglama yarisi saglik, tekstil, egitim, eglence ve turizm sektorlerine
giyilebilir teknoloji iiriinlerinin entegre edilmesini biiyiik oranda etkilemektedir (Kilig, 2017).

Giyilebilir teknoloji gorselligin ve teknolojinin bir araya gelmesi ile meydana gelmistir
(Raj&Bookshire, 2015). Sagliktan spora, takidan kiyafete kadar pek ¢ok alanda kullanilabilen
giyilebilir tirlinlere rastlamak miimkiindiir. Bu cihazlarin yaygin olarak kullanilmas1 giinliik
islerde kullanilan cep telefonlar1 ile tiim islerin takip edilmesine olarak vermekte ve islerin
yapilisin1 kolaylastirmaktadir. Islerin kisa siirede bitirilmesi kullanictya zaman agisindan
tasarruf saglamaktadir.

2.1. Akillh Saatler

Hayatimiza ilk olarak hesap yapabilme 6zelligi ile giren saatler teknolojini gelisimi ile ¢ok farki
ozelliklerle donatilarak farkli boyutlar kazanmistir. Akilli saatler ilk olarak cep telefonlar ile
entegre edilmis ve sesli komut 6zelligi ile giinliik isleri takip etme konusma, mesajlagsma gibi
alanlarda kullanilmaya baglanmistir. Akilli saatlerin su an ki konumunda sadece mesaj ve
konusma gibi giinliik isler degil ayn1 zamanda fotograf ¢gekme, sosyal aglara girme, programlari
yonetebilme, veri depolama, spor yaparken nabiz-adim sayma, kalp ritmi 6l¢iimii vs. pek ¢ok
ozellik kullanilmaktadir (Cootle, 2017). Ayn1 zamanda akilli saatlere telefon hatlar1 takilarak
telefon yaninizda degilken bile telefon goriismesi yapma 6zelligi yer almaktadir. Sekil 1°de ii¢
farkl1 model akilli saat sunulmustur. Saat GPS 6zelligi sayesinde konum bulma ya da konum
gonderme gibi 6zelliklere de sahip olmaktadir.
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Sekil-1: Akilli saatler (URL-1)
2.2. Akillh Spor Malzemeleri

Akilli spor malzemeleri genel olarak bilege takilan bir cihaz ve bu cihazdaki algilayicilar
sayesinde kullanicinin aktivitelerini mobil cihazlara depolamaktadir. Akilli spor {riinleri ile
kullanic1 sicaklik, kas aktiviteleri, terleme, viicut yag oranlarini gibi degerleri igerisindeki
algilayicilar sayesinde Olgmekte ve sonucu kullaniciya raporlamaktadir. Bu {iriinlerin
kullaniciya sagladig1 en biiylik faydalardan biriside yapilan sporla ilgili kullaniciya daha detayli
bilgi vermesidir.

"2
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Sekil-2: Akilli spor tiriinleri (URL-2)

Sekil 2’de verilen resimde goriilebilecegi gibi akilli kasklar, akilli t-shirtler, akilli eldivenler,
akilli coraplar, akilli ayakkabilar ve daha pek ¢ok akilli spor iiriinii sporcunun aktiviteleri
stiresince bilgi depolar ve aktarir. Kas, iskelet sistemi eylemlerinden viicut kan ve kalp ritim
degerlerine kadar her tiir eylemi kayit altinda ve diizenli olmasini saglarlar.

2.3. Akill Saghk Uriinleri

Giyilebilir teknolojinin en 6nemli adimlar1 saglik sektoriinde olmustur. Diinya genelinde artan
saglik maliyetleri, personel azligi, gelismemis bolgelerdeki yetersiz saglik hizmetleri gibi
yasanan zorluklar geleneksel saglik hizmetleri yerine yeni teknolojiye gecisi hizlandirmistir
(Bas, 2011). Giyilebilir saglik {irtinleri ile hastalarin diizenli ve siirekli sekilde takibi
yapilmakla birlikte hastaligin seyredecegi evreler hakkinda hasta ve doktorlara bilgilendirmeler
yapilabilmektedir. Akilli saglik iiriinleri kullanicinin kan sekeri, nabiz, terleme durumu,
tansiyonu vb. bilgileri depolar. Meydana gelecek olumsuz bir durumda hem kisinin, hem
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yakinlarinin hem de saglik ekibini bilgilendirebilecek teknolojik altyapiya sahiptir. Akilli saglik
tirtinleri ile hem hastaliklara erken teshis imkanlari sunulmakta hem de maliyetleri diismektedir.

Tibbi akilli giysiler, saglik uygulamalarinda insan bedenine iligkin cesitli verileri toplamak,
degisimleri algilamak ve gerektiginde tepki vermek icin tasarlanmaktadir (Kilig, 2017). Saglik
alaninda genellikle hastanin durumunun izlenmesi, baz1 gostergelerin kullanilarak tani koyma,
hem tibbi hem eylemsel hareketlerin takibi icin veri toplama vb. gibi amaclarla akilli cihazlar
kullanilmaktadir (Lewy, 2015). Saglik alaninda kullanilan cihazlarda genellikle amag hastanin
durumunu kontrol etmek oldugundan kisiden birebir elde edilen klinik bilgiler (kalp ritmi,
seker, denge kaybr vb.) onemlidir. Bu degiskenleri takibi sirasinda kalp ritminde bozulma,
denge kaybi, diisiik kan basinci gibi belirtilerin ortaya ¢ikmasi durumunda haber verebilen,
hatta ilk etapta kendisi miidahale edebilen sistemler saglik alaninda 6nemli uygulama
alanlaridir (Bonato, 2010).

Sekil-3: Akilli saglik tirtinleri(URL-3)

Sekil 3’te kalp atis1, nabiz, tansiyon, géz hareketleri vb. saglik verilerini kaydeden akilli saglik
iiriinleri gosterilmektedir. Bilege takilan akilli iiriin ile tiim bu bilgiler anlik olarak alinmakta
ve kaydedilmektedir.

2.4. Akilli implantlar

Teknolojideki hizli gelismelerin etki ettigi alanlardan biri de akilli materyaller ile yapilan
iiriinler konusunda olmustur. lerlemeler, saglik alanindaki gereksinimlerin ¢esitlenmesine bu
cesitlenme ise malzemelerin 6zelliklerinin daha da iyilestirilmesine yeni ve istliin 6zellikli
malzemelerin iiretimine yonlendirmistir (Yakinci, 2015).

Akilli {irtinlerin en ¢ok yer aldigi alanlardan birisi olan tip alaninda her gecen giin yeni
gelismeler yasanmaktadir. Bu gelismelerden birisi olan akilli implantlar protezin kullanildigi
her alanda yer almaktadir. Dis tedavisinde yaygin olarak kullanilan akilli implantlar ile ¢ene
kemigine uyumsuzluk problemine ¢6ziim getirilmistir. Akilli implantlar ile kemik erimesi
onlenmektedir. Akilli implantlarin bir diger faydasi ise insan viicudundaki kemik erimesini
onlemesidir.

Implant uygulamalar1 i¢in kullanilan malzemelerin iyi mekanik dayamima, yiiksek kimyasal
kararliga, miikemmel korozyon dayanimina ve biyo-uyumluluga sahip olmasi gerekmektedir
(Yakinci, 2015). Sekil 4°te akilli implantlardan biri olan dig implant1 verilmistir.
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Sekil-4: Akilli Implantlar (URL-4)
2.5. Akl Takilar

Gelisen teknoloji insan hayatinin birgok noktasinda kendini gdsterirken kadinlarin olmazsa
olmazlarindan biri olan miicevher sektoriinde kendini gostermektedir. Tasarimla teknolojinin
bir araya gelisinin en giizel 6rneklerini akilli miicevherler gostermektedir. Akilli teknoloji ile
iretilen kolye, ylziik, bileklik, bilezik, bros, kiipe vs. gibi iiriinler akilli cihazlarla entegre
edilerek insanlarin giinliik aktivitelerini kaydetmektedir. Akill1 takilarin ge¢misi fitness igin
iiretilen akilli bilekliklere dayanmaktadir. Fitness icin tliretilen bu bilekliklerle baslayan geligim
bugiin daha da ilerleyerek gelisimini devam ettirmektedir. Uriinler kablosuz baglant: sayesinde
uzun siireli veri takibi yapabilmeleri i¢in bilgisayar, cep telefonu vb. akilli cihazlara uzaktan
baglantili ve onlarla bir arada ¢aligsan cihazlardir ayn1 zamanda bu cihazlar yiiziik, gozlik,
bileklik, kiipe, saat, fular, kemer gibi nesnelere yiiklenen algilayicilar ile hem bilgisayar hem
de kendi aralarinda iletisim halindedirler (Kaewkannate&Kim, 2016). Sekil 5’de bu akilli taki
olarak nitelendirilen yiiziik, gozliik ve kolye verilmistir.

Sekil-5: Akilli takilar (URL-5)

2.6. Akilh Giysiler

Son yillarda, kiiresel pazarda, tekstil ve hazir giyim endiistrisi, geleneksel tekstil iiriinlerinden,
bilgiye uyum saglayan ve dolayisiyla yeni ve katma deger saglayan akilli tekstillere ge¢gmeye
baslamistir (Erol ve Cetiner, 2017).

Tekstil endiistrisinde yasanan iiretim artislari, model cesitliligi, renklerin degisimi vb. olaylar
artik tekstil iiriinlerinin giyinme, korunma, daha ¢ekici goriinme gibi unsurlarinin yaninda ilave
fonksiyonlar aranmaya baslanmistir ve bu arayisin sonucu olarak i¢lerine bagka fonksiyonlar
eklenmis oldugu akilli tekstil {irlinlerine olan ihtiyag¢ ve ilgi artmistir (Cognis, 2005). Akill
giysilerdeki temel amag insan viicudu ile etkilesimli bir halde bulunmaktir. Giysideki temel
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mantikta 6rtlinmek olduguna gore akilli giysiler bu amag i¢in de rahatlikla kullanilabilir. Farkli
renk ve tasarimin yaninda sahip oldugu akilli giysi 6zellikleri de bu iiriinlerin se¢iminde farkl

bir etmen durumuna gelmistir ve bu iirlinlerin satist giinden giine artis gostermektedir (Kayacan,
2008).

Giyilebilir cihazlar iki kategoriye ayrilabilir: 1) Gomiilii algilayiciya sahip giysiler 2) Viicut
algilayici aglari. Algilayicilar1 giysi i¢ine gébmme fikri ilk olarak Dr. Sundaresan Jayaraman
tarafindan yonetilen Georgia Institute of Technology'de bir arastirma ekibi tarafindan
denemistir (Park et al, 1999; Park et al, 2003; Park and Jayaraman, 2004). Bu ekip tarafindan
yapilan aragtirma calismalar1 sonunda Akilli Gomlek olarak adlandirilan bir iiriin ortaya
cikmistir. Akilli Gomlek, Sensatex, Inc., USA tarafindan iiretilen kalp atis hizini, viicut
sicakligini ve gdvdenin hareketini izleyen, giyilebilir bir saghk izleme sistemidir. Izleme
sistemi, icine yerlestirilmis ¢esitli algilayicilar ile bir asistan olarak tasarlanmistir. Gomlegin
bel kisminda Bir kablosuz ag gecidi vasitasiyla internete veri ve gercek izlenimleri gonderen
bir algilayici yer almaktadir. Akilli gomlekler kalp atisi, soluk sayisi, kalp ritmi diizeni, kalori
alimi, seker ve tansiyon dl¢iimii gibi viicut i¢in 6nemli degiskenleri dlger ve 6l¢iim degerlerini
bir dijital asistan aracilig1 ile kaydeder ve olumsuz bir durumda sesli uyari sistemi ile bildirimde
bulunabilir.

Gomlekler ile beraber gelistirilmis baska akilli giysiler de vardir. Medikal amacla gelistirilen
akilli coraplar 6zellikle kan basincinin ayarlanmasi konusunda yardimci olan uyarlanabilir bir
giysi tiiriidiir. Ayn1 zamanda 6zelikle bebek 6liimlerinin 6nlenmesi ya da tehlikeli durumlarda
her an haber alinabilmesi i¢in bebek pijamalari, kalp veya gogiis hastaliklar1 gibi viicudun tist
kismina ait eylemleri takip eden akilli biistiyerler, akilli kemerler diger akilli giysilere 6rnek
olarak verilebilir.

Akilli giysiler diger akilli trlinlerden daha fazla secenegin bir arada bulunmasi sebebiyle
kullanicilar tarafindan daha fazla ilgi gormektedir. Akilli kiyafetler ile kullanicinin viicut 1s1s1,
kilosu, kalp atis1, yag orani, giinliik aktiviteleri gibi bircok degerin kayd1 tutulmaktadir. Ayrica
akilli giysiler saglik sektoriine de katkis1 bulunmaktadir. Akilli giysiler ile hastalik saglik verisi
kaydedilmekte ve hastaligin seyri hakkinda 6ngoriide bulunmaya yardime1 olmaktadir.

Sekil-6: Akilli giysiler (URL-6)

3. Giyilebilir Teknolojilerin Avantaj ve Dezavantajlar:
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Giyilebilir teknolojilerin hayati ne kadar kolaylastirdigi ve hayat kalitesini artirabilecegi
ortadadir. Saglik, spor, egitim, liretim vs. pek ¢ok alanda kullanilan ve hayat kolaylastiran bu
iriinler teknolojik ilerlemeler ve tiiketici ihtiyaglarina gore her gecen giin daha zenginlesecegi
ve ilerleyecegi iddia edilebilir. Bu durum gelecek giinlerde ¢ok daha biiyiik isler yapabilecek
akilli cihazlarin hayatimizda olacag: anlamina gelebilir. Ozellikle saglik ve egitim alaninda
kullanilan bu iirtinlerin hem egitimin gelismesinde hem de saglik kontroliinde iistiin 6zelliklere
sahip oldugu sdylenebilir.

Akilli saatler ile hayatimiza giren bu teknoloji iriinleri giinlik hayatta kullandigimiz
kiyafetlerimize kadar girmistir. Bu ilerleyisin teknoloji ve bilim adina 6nemli adimlar olmasinin
yaninda bazi gilivenlik risklerini de ortaya gikartmasi muhtemeldir. Giinliik kisisel verilerimizi
kaydederek bilgilendirme yapan teknolojik iirlinler bu verilerin dijital ortamlarda isletmelere
satilmas1 sorununu da beraberinde getirecegi sdylenebilir. Giinliik yasantimizda bize sagladigi
kolayliklar1 goz oniine alarak yaygin sekilde kisisel veri depoladigimiz bu teknolojiler gizli
verilerin liglincii bir kisi ile paylasilma riskini de tasiyabilmektedirler.

Kullanilan teknolojik tirtinlerde oldugu gibi giyilebilir teknolojide de iiriinler cihazdan veri
calma, cihaza kotii amagli yazilim yiikleme, siber saldir1 gibi kotii amagli kisilerin tehditleriyle
kars1 karsiya kalmaktadir. Bu cihazlarin kablosuz baglantilarla bagka bir bilgisayara veya diger
bir akilli cihaza bilgi aktarmasi sirasinda veri ¢alinmasi ya da sistemlerin kétii amach kisiler
tarafindan engellenmesi, paylasilmasi ya da sisteme miidahale edilmesi risklerinin ortaya
¢ikacagi soylenebilir. Ozellikle saglik igin kullanilan bir akilli teknolojik iiriine bu sekildeki bir
dis etken kullanicinin saglik sorunlar1 yasamasina dahi neden olabilir.

4. Giyilebilir Teknolojilerde Karsilasilan Sorunlar ve Céziim Onerileri

Son zamanlardaki artan teknolojik gelismeler ile birlikte bir¢cok yenilik meydana gelmistir.
Gelisen teknoloji tek alanda degil de birgok disiplinin bir araya gelerek yeni inovasyonlar
meydana getirmistir. Bunlardan en dnemlilerinden birinin giyilebilir teknoloji kavrami oldugu
sOylenebilir. Giyilebilir teknoloji ile egitim, saglik, oyun, eglence gibi alanlarda kayda deger
gelismeler yasandig1 one siiriilebilir.

Giyilebilir teknolojilerin kullaniminda meydana gelebilecek olumsuzluklar, {iriinlerin
kullaniminin istenilen sekilde olmamasina neden olabilir. Bu risklerden korunabilmek igin
giyilebilir teknolojik iirtinler i¢in ag politikalar1 belirlenebilir. Ciinkii her tiirlii erisime acik olan
ve her siirimiinde daha fazla giivenlik acigiyla karsilasilan bu cihazlar igin erisimin
uygulanacak bir ag politikasiyla sinirlandirilmasinin 6nemli bir gereklilik oldugu séylenebilir.

Giyilebilir teknoloji iiriinleri siirekli veri kaydi yapmaktadir. Bu veri kayitlarinin iglenmesi ve
elde edilen sonuglara gore aktivitelerin diizenlenmesi ve ya onerilerin takip edilmesi gerekir.
Ancak bu siirekli kayitlarin sonucunda biiyiik veri islenmesi sorununu dogabilir. Bu sorunun
ortadan kaldirilabilmesi i¢in ise daha biiytik veri analizi ya da islemesi yapabilen yazilimlar ile
zenginlestirilmesi gerekebilecektir. Yine giyilebilir teknolojide karsilagilan baska bir sorunun
entegrasyon sorunu oldugu sdylenebilir. Entegrasyon akilli {iriiniin bagka bir akilli cihaz ile
birlikte calisabilmesi demektir ve baz1 cihazlar her tir akilli drinin takibini
desteklememektedir. Ozellikle farkli isletim sistemlerine sahip iiriinler bir akilli cihaz ile
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kontrol edilememektedir. Bu sorunun giderilmesi ortak isletim sistemleri kullanan triinlerin
gelistirilmesi ile miimkiin olabilir.

Teknolojinin bu denli yaygin kullanilmaya baslanmasiyla giindeme gelen diger énemli bir
sorunun bilgi giivenligi oldugu sdylenebilir. Giyilebilir iirlinlerde de yasanan bu sikintiya
¢ozlim olarak iiriinlere web arayiiz konulmasi ve kullanicinin kendi sifrelemesini yapmasina
olanak saglanmasi gerektigi sOylenebilir. Bdoylelikle iiriinlerin gizlilik ayarlar1 kullanici
tarafindan yapilandirilip 6zellestirilmis olabilecektir. Bu iiriinlerde yetkilendirmeler tamamen
acik olabilir. Kullanicilar kendi arzulart ve gerekli durumlarda yetkilendirmeler ve izinler
kullanabilmelidir. Yine bu {irlinler i¢in gelistirilecek giivenli algoritmalar ile sifrelemeler
yapilabilir.

Sonug¢

Akilli cihazlarin kullaniminin artmasit insanogluna her tiirlii verisini bu cihazlarda takip etme
istegi uyandirmistir. Rekabet piyasasindaki isletmeler ise bu istegi goz ardi etmeyerek
teknolojiyi farkli boyutlara tasimislardir. Bu boyutlardan birisi olan ve son giinlerde kullanim
orantyla dikkatleri iizerine ¢eken bir teknoloji akilli {iriinler olmustur. insanlar bu teknoloji ile
giinlik faaliyetinin  kaydim1  tutabilmekte ve bunlarin istatistiki  sonuglarmi
degerlendirebilmektedir. insanoglu birgok veriyi farkli yollarla elde edip kaydedebilir fakat bu
verinin yorumlanma noktasinda giyilebilir {irlinler yardimci olmaktadir.

Sadece insanlar i¢in kullanilmalarinin disinda canli cansiz tiim varliklar i¢in kullanilabilen bu
iirlinler artik zaruri ihtiya¢ haline gelmeye baslamistir. Kitaplar, ¢alismalar, filmler, miizikler
her tiirlii bilgi ve saglik verileri bu iiriinler ile tasinmakta ve korunmaktadir. Hayatin bu kadar
icinde olan giyilebilir teknolojik iirlinlere 6zellikle giivenlik ve veri hirsizlig1 konusunda 6zel
onem verilmelidir. Kotii amaghi Malware olarak isimlendirilen yazilimlara karsi telefon ve
bilgisayarlarin korundugu gibi koruma saglanmalidir.

Teknolojinin hizli ilerlemesi insan hayatin1 ¢ok kolaylastirdigi gibi bahsedilen bazi hayati
sorunlar1 da ortaya ¢ikartabilmektedir. Bir teknolojiye sahip olmadan 6nce en etkin kullanim
ve korunma yollarinin bilinmesi gerekmektedir.
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Ozet

2008 yilinda, 5746 sayili “Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkindaki Kanun” ile Ar-Ge, yenilik ve tasarim faaliyetlerine yonelik ¢ok ¢esitli tegvikler
saglanmistir. 2016 yilinda ¢ikarilan 6676 sayili kanun ile 5746 sayili kanunun bazi maddeleri
degistirilmistir. 2017 yilinda ise 5746 sayili kanunun mevcut diizenleyici metinleri iizerinde bazi
degisiklikler yapilmis ve bazi yeni diizenleyici metinler yayinlanmistir. Boylelikle tesvikler daha
cazip hale getirilmis ve elde edilme sartlar1 ile uygulama kosullar1 daha kolaylastirilmistir. TMS
20 devlet tesviklerinin muhasebelestirilmesi ve agiklanmasinda uygulanan muhasebe
standardidir. TMS 20’de tesvikin elde edilme bigiminin muhasebelestirilme yontemini
etkilemeyecegi belirtilmektedir. Nakden veya devlete karsi olan bir yiikiimliligiin azaltilmasi

seklinde saglanan tegviklerin ayni sekilde muhasebelestirilecegi ifade edilmektedir.

5746 sayili kanunda tanimlanan tesviklerden biri de SGK primi igveren pay1 destegidir. Kanun
uyarinca; Ar-Ge, yenilik ve tasarim merkezleri ile mevzuatta tanimlanmig kurumlar tarafindan
onaylanan projelerde ¢alisan personelin, bu calismalar1 karsiliginda elde ettikleri {icretleri
tizerinden hesaplanan SGK primi igveren payimin yarisi, belirlenmis sartlarin yerine getirilmesi

halinde Maliye Bakanlig1 biitgesindeki ilgili 6denekten karsilanmaktadir.

Bu c¢alisma 5746 sayili kanunda tanimlanan SGK primi igveren payr desteginin
muhasebelestirilmesini kapsamaktadir. Farkli niteliklerdeki personele ait SGK primi isveren pay1
desteklerinin son diizenlemelere gore hesaplanmast ve TMS 20 uyarinca muhasebelestirme

adimlarinin gdsterilmesi arastirmanin amaci olarak belirlenmistir. Kanun, ydnetmelik ve
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tebliglerden olusan mevzuat bitiini ile konu hakkindaki akademik ¢alismalar iizerinde bir
literatlir taramasi yapilmistir. 5746 sayili kanunda tamimlanan tesvik unsurlari kisaca
Ozetlendikten sonra SGK primi isveren pay1 destegi detayli bir sekilde agiklanmistir. Bu destegin
hesaplanmasi ve defter kayitlari ile ilgili 6rnekler verilerek konu somutlastirilmaya caligilmis ve

elde edilen ¢ikarimlar sonu¢ kisminda 6zetlenmistir.

Anahtar Kelimeler  : Ar-Ge tesvikleri; 5746 sayili kanun; SGK primi igveren pay1 destegi;
TMS20.

Jel Simiflandirmas:1  : H81, M41, M48, M49.

Recognition Of Ssi Premium Employer’s Share Support, Which is Within
The Scope Of Law Number 5746, Pursuant To Tms 20 in Accordance With
The Regulations in 2016 & 2017

Abstract

Multifarious incentives are provided for R&D, innovation and design activities with “The Law
about Supporting R&D and Design Activities” numbered 5746, in 2008. Some articles of Law
number 5746 was changed with Law number 6676 issued in 2016. In 2017, some changes were
made over the present regulatory texts of Law number 5746 and some new regulatory texts were
issued. Thus, incentives are made more attractive and also their acquisition circumstances and
application conditions are made easier. TMS 20 is the accounting standard applied in accounting
for, and in the disclosure of government incentives. It is indicated within TMS 20 that receiving
manner of the incentive would not affect its accounting method. It is stated that incentives
received either in cash or as a reduction of a liability to the government would be accounted for

in the same manner.

One of the incentives identified in Law number 5746, is SSI premium employer’s share support.
Pursuant to regarding law, half of SSI premium employer’s share that is calculated over the wages
earned from related efforts of the staff -who are employed in R&D, innovation and design centers
and in projects approved by organizations defined in regulations- is being paid from the related

fund in Ministry of Finance’s budget, if specified requirements are met.
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2016 Ve 2017 Yihindaki Diizenlemelere Gore 5746 Sayih Kanun Kapsamindaki Sgk Primi Isveren

Pay1 Desteginin Tms 20 Uyarinca Muhasebelestirilmesi

This paper comprises recognition of SSI premium employer’s share support which is defined in
Law number 5746. To demonstrate calculation -in accordance with recent regulations- and
recognition steps -pursuant to TMS 20- of SSI premium employer’s share supports for staff who
have different qualifications, is set as objective of the study. A literature review is made over the
legislations whole, which includes laws, by-laws and general communiques, and the related
academic studies. SSI premium employer’s share support is explained in details after incentive
elements defined within Law number 5746 are briefly summarized. The subject is tried to be
concretized by giving epitomes about calculation and book entries of this support and obtained

implications are summarized in conclusion section.

Key Words  : R&D incentives; Law number 5746; SSI premium employer’s share support;
TMS 20.

Jel Codes : H81, M41, M48, M49.

Giris

Tiirkiye’de, Ar-Ge, yenilik ve tasarim faaliyetleri ile ilgili tesvik, destek ve hibelerin
basvuru, onay, uygulama ve raporlama kosullar1 ve siirecleri hakkinda mevzuatta en 6nde
gelen yasa, 12 Mart 2008 tarihli ve 5746 sayili Ar-Ge, yenilik ve tasarim faaliyetlerinin
desteklenmesi hakkindaki kanundur. Bu yasa ile Ar-Ge, yenilik ve tasartm merkezleri ile
projelerinde olusan harcamalara yonelik hibeler, tesvikler, vergi muafiyetleri ve sosyal
giivenlik destek paylari saglanmistir. 1 Mart 2016 tarihli ve 6676 sayili kanun ile tasarim

faaliyetleri de kapsam igerisine alinmis ve destekler daha cazip hale getirilmistir.

Tiirkiye’de, iicretli ¢alisan bireylerin bu ¢aligmalar1 karsiliginda elde ettikleri briit {icret
tizerinden, ilgili isin tantmlanms risk diizeyine gore belirlenmis bir oranda sigorta yani
SGK primi hesaplanmakta; bunun bir kismi1 bireyin briit {icretinden kesilmekte bir kismi
da isveren tarafindan 6denmektedir. Isveren tarafindan 6denen kisma “SGK primi isveren
hissesi” ad1 verilmektedir. 5746 sayili kanunda tanimlanmis 6nemli tesviklerden biri de
Ar-Ge, yenilik ve tasarim personeli ile destek personeli i¢in saglanan Sosyal Giivenlik
Kurumu (SGK) primi isveren hissesi tesvikidir. Buna gore; belirlenmis kriterleri tagiyan

Ar-Ge ve tasarim merkezleri ile projelerinde dogrudan gorev alan Ar-Ge, yenilik ve
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tasarim personeli ile destek personelinin bu ¢aligmalari {izerinden tahakkuk eden sigorta

primi igveren hissesinin yaris1t Maliye Bakanlig1 tarafindan 6denmektedir.

5746 sayili kanunla saglanan tesviklerden etkin sekilde yararlanabilmek i¢in bir¢ok farkli
yasada konu edilen ¢ok sayida farkli kosullarin yan1 sira; devlet tesvikleriyle ilgili olan
Tiirkiye Muhasebe Standardi 20°de (TMS 20) 6ngoériilen muhasebelestirme siireglerinin
de yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, muhasebe hatalar1 biiyiik bir risk
yaratabilir. Zira saglanmis desteklerin geri ¢ekilmesi giindeme gelebilir. Ustelik s6z

konusu muhasebe hatalar1 hile seklinde yorumlanirsa bazi cezalar da uygulanabilir.

Devlet tegvikleri; gecmis zararlarin karsilanmasina yonelik tesvikler, kosulsuz ve kosullu
tesvikler olmak iizere temelde lice ayrilir. Kosullu tesvikler, varliklara ve gelire iliskin
tesvikler seklinde iki farkli grupta siniflandirilir. SGK primi igveren hissesi destegi, gelire
iliskin kosullu tesvik ozelliklerini tasimaktadir. Devlet tesvikleri TMS 20’ye gore iki
genel yaklasimla muhasebelestirilir. Sermaye yaklasiminda, saglanan tesvikler bilango
odakl1 bir bakisla, bir kaynak unsuru olarak 6zkaynaklar igerisinde ele alinir. Gelir tablosu
odakli bir bakis agisina dayanan gelir yaklasiminda ise elde edilen tesvikler bir gelir
kalemi olarak degerlendirilir. Bu yaklasimlardan biri benimsenerek tesvikler briit veya
net yontemden birine gére kayit altina alinir. Briit yontemde, saglanan tesvik, tesvike
konu olan faaliyetle ilgili giderlerden diisiilmeden ayri bir gelir kalemi olarak
muhasebelestirilir. Net yontemde ise saglanan tesvik, tesvikle elde edilen unsurun toplam
degerinden indirilerek kayda alinir. Benimsenecek yaklasim ve uygulanacak kayit

yonteminin tesvik tiiriine uygun olmasi1 6nemlidir.

Bu calisma Tiirkiye’de Ar-Ge, yenilik ve tasarim faaliyetlerine yonelik; gelire iliskin
kosullu tesviklerden SGK primi igveren hissesi destegine ait hesaplamalar1 ve muhasebe
kayitlarin1 6rneklerle somutlagtirmayr amaglamaktadir. Calismada oncelikle genel
anlamda devlet tesvik tiirleri 6zetlenmis ve 5746 sayili kanun ile saglanan tesvikler kisaca
tanitilmistir.  Ardindan, SGK primi igveren hissesi tesviki detayli bir bicimde
aciklanmistir. Bu tesvikin mevzuata gore hesaplanmasi ve TMS 20 uyarinca gelire iliskin
kosullu tesviklerin muhasebelestirilmesi hakkinda teorik gerceve verildikten sonra; farkl

orneklerden hareketle uygulama adimlar1 somutlastiriimistir.
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1. Devlet Tesviklerinin Tiirleri ve 5746 Sayih Kanunla Saglanan Destekler

Devlet tesvikleri Sekil 1°deki gibi temelde ii¢ tiirden olusur. Birincisi kosulsuz; ikincisi
ise gegmis zararlarin karsilanmasina yonelik tesviklerdir. Bunlar dogrudan gelir yazilir.
Ucgiinciisii kosullu tesviklerdir. Gelirlere iliskin kosullu tesvikler ertelenmis gelir;
varliklara iliskin olanlar ise varliktan indirim veya ertelenmis gelir olarak

muhasebelestirilir (Elitag & Elitas , 2010).

Kosulsuz ve Gegmis
Zararlarin Karsilanmasi » Dogrudan Gelir Yazilir
Tosvik Icin Yapilan Tesvikler
O3VIK Varliklara . .
Tiirleri fliskin »|  Varlktan Indirilir
Kosullu Tegvikler \
G,e‘“rl‘ere > Ertelenmis Gelir
Tliskin

Sekil 1: Tegvik tiirleri ve muhasebelestirme se¢enekleri
Kaynak: Elitas ve Elitas (2010:130)

5746 sayili kanunda nakdi veya ayni hibeler seklinde “dogrudan” ve vergi, resim ve harg
muafiyetleri ile vergi ve SGK primi indirimleri gibi “dolayli” destek unsurlar
tanimlanmis ve konularina gore siniflandirilmistir. Kanunun uygulanmasi ve denetimine
iliskin usul ve esaslar 10.08.2016’da yayinlanan “Arastirma, Gelistirme ve Tasarim
Faaliyetlerinin Desteklenmesine Iliskin Uygulama ve Denetim Yonetmeligi” ve
14.02.2017°de  yaymlanan “Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin
Desteklenmesine Iliskin Uygulama ve Denetim Y &netmeliginde Degisiklik Yapilmasina

Dair Yonetmelik™ ile diizenlenmistir.

Bu tesviklerinden yararlanabilmek bazi kosullara baglidir. Dolayisiyla Ar-Ge, yenilik ve
tasarim tesviklerinin tiimii kosullu tesvikler kapsamindadir. Ornegin, bir isletme Ar-Ge,
yenilik ve tasarim harcamalarina yonelik destek talep edebilmek icin biinyesinde
kurulmus olan Ar-Ge veya tasarim merkezlerine dair onayli belge ve proje esasli bir Ar-
Ge, yenilik veya tasarim faaliyeti yiiriitenler de ilgili kuruluslarca diizenlenmis olan proje
sozlesmesini ibraz etmelidir. So6zii edilen yonetmelikte, Ar-Ge, yenilik ve tasarim

faaliyeti kapsaminda tanimlanan harcamalar agagida maddeler halinde siralanmaigtir:

e ilk madde ve malzeme giderleri.

e Amortismanlar.
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e Personel giderleri.
e Genel giderler.
e Disaridan saglanan fayda ve hizmetler.

e Vergi, resim ve harglar.

5746 sayili kanun ve diizenleyici metinlerinde yer alan tegvik tiirlerinden bu ¢alismanin

konusuyla ilgili olanlar asagida 6zetlenmistir.

1.1. Ar-Ge, Yenilik ve Tasarim Indirimi

Kanunda belirtilen niteliklere sahip Ar-Ge ve tasarim merkezlerinde gergeklesen Ar-Ge,
yenilik veya tasarim harcamalarinin tamami i¢in vergi indirimi saglanmistir. Bu
harcamalarin tutarlari, 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun (KVK) 10 uncu
maddesine gore kurum kazancinin ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun (GVK) 89 uncu
maddesi uyarinca ticari kazancin tespitinde indirim konusu yapilir. Bakanlar Kurulunca
belirlenen kriterleri haiz Ar-Ge veya tasarim merkezlerinde ayrica o yil yapilan Ar-Ge,
yenilik veya tasarim harcamalarinin bir dnceki yila gore artisinin yiizde ellisine kadari,
yukaridaki esaslar dahilinde indirim konusu yapilabilir. Ayrica bu harcamalar sonucunda
elde edilen maddi veya gayri maddi varliklar 213 sayili Vergi Usul Kanununa (VUK)
gore aktiflestirilmek suretiyle amortisman yoluyla itfa edilir. Faaliyetler sonucunda bir
iktisadi kiymet olusmamasi halinde dogrudan gider yazilir. Kazancin yetersiz olmasi
nedeniyle ilgili hesap doneminde indirim konusu yapilamayan tutar, yeniden degerleme

oraninda artirilarak sonraki hesap donemlerinde indirilir.

1.2. Gelir Vergisi Stopaji Tesviki

Bu tesvik, kamu personeli hari¢ olmak iizere; belirli kriterleri tagsiyan Ar-Ge veya tasarim
merkezlerinde ve tanimlanmis kurumlar tarafindan onaylanmis Ar-Ge veya tasarim
projelerinde ¢alisan Ar-Ge, yenilik ve tasarim personeli ile destek personelini kapsar. S6z
konusu personel ilgili ¢alismalar1 karsiligindaki ticretlerinin belirli bir orani igin gelir

vergisinden miistesna tutulmustur. Hafta tatili, yillik ticretli izin siireleri ve resmi tatil
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giinlerine isabet eden Tlcretler de bu tesvik kapsamindadir. Haftalik kirk bes saatin
tizerindeki ve ek c¢alisma siirelerine iligkin ticretler bu istisnadan faydalanamaz. Kismi
zamanli ¢alisan personelin hak kazanilmis hafta tatili ve yillik iicretli izin siireleri ile
resmi tatil glinlerine isabet eden tiicretleri gelir vergisi stopaj tesvikinin uygulamasinda
dikkate alinmaz. Personelin egitim alan1 ve diizeyine gore farkli oranlarda uygulanan gelir

vergisi stopaji tesviki Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Tablo 1: Ar-Ge, yenilik ve tasarim personeli ile destek personeline yonelik gelir vergisi
stopaj1 tesviki

indirim tutari nasil hesaplamr? Hangi egitim alam ve diizeyi i¢cin? Ne oranda?
o Herhangi bir alanda doktora veya temel

. , s " . % 95
“Ucretler — Asgari Gegim Indirimi” geklinde ~ Dilimlerde yiiksek lisans
hesaplanan Gelir Vergisi matrahina tahakkuk ~ ® Herhangi bir alanda yiiksek lisans veya temel % 90
eden Gelir Vergisi tutari bilimlerde lisans
o Digerleri % 80

Bu tesvikten, toplam Tam siireli esdeger (TSE) Ar-Ge, yenilik veya tasarim personeli
sayisinin en fazla yiizde onu kadar destek personeli yararlanabilir. Kiisuratli sayilar bir
iist saytya tamamlanir. Destek personeli sayist bu orani astiginda, briit {icreti en az olan
destek personelinden baglanarak tesvik uygulanir. Briit {icretleri aynmi ise, tesvikin

uygulanacagi personeli isveren belirler.

1.3. Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi

Kamu personeli hari¢ olmak {izere teknoloji merkezi igletmelerinde, Ar-Ge ve tasarim
merkezleri ile belirlenmis kurumlar tarafindan onaylanmis Ar-Ge veya tasarim
projelerinde ¢alisan Ar-Ge, yenilik ve tasarim personeli ile destek personelinin bu
calismalari karsiliginda elde ettikleri iicretleri lizerinden hesaplanan sigorta primi isveren
hissesinin yarist Maliye Bakanligi tarafindan karsilamir. Igsizlik sigortasi primi ise
kapsam disindadir; issizlik sigortasi primleri hakkinda sigorta primi isveren hissesi

destegi uygulanmaz.
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1.4. Damga ve Giimriik Vergisi ile Harc Istisnasi

Kanun kapsamindaki Ar-Ge, yenilik veya tasarim faaliyetlerine iliskin olarak diizenlenen
kagitlardan damga vergisi alinmamaktadir. Ar-Ge veya tasarim projeleri ile ilgili
aragtirmalarda kullanilmak iizere ithal edilen esya, giimriik vergisi ve her tiirlii fondan;
bu kapsamda diizenlenen kagitlar ve yapilan islemler ise damga vergisi ve hargtan

miistesna tutulmustur.

1.5. Temel Bilimler Alanindan Mezun Ar-Ge ve Tasarim Personeli Ucret Destegi

Temel bilimler alanlarinda en az lisans derecesine sahip Ar-Ge, yenilik veya tasarim
personeli istihdam eden Ar-Ge veya tasarim merkezlerine, bu personelin her birine
Odedikleri aylik ticretin o y1l i¢in uygulanan asgari iicretin aylik briit tutar1 kadarlik kismu,
iki yil stireyle BSTB tarafindan karsilanir. Bu kapsamda her bir Ar-Ge veya tasarim
merkezine saglanacak destek, ilgili ayda Ar-Ge veya tasarim merkezinde istihdam edilen
toplam personel sayisinin yiizde onunu gecemez. Kiisurath ¢ikan sayilar bir iistiine

tamamlanir.

2. Tesviklerin TMS 20’ye Gore Muhasebelestirilmesi

Devlet tesviklerinin muhasebelestirilmesi ve agiklanmasinda TMS 20 uygulanmaktadir.
TMS 20’ye gore tesvikler, sermaye ve gelir yaklagimlar1 olmak tizere iki genel yaklasima

gore muhasebelestirilirken briit veya net yontemlerden biri kullanilir.

2.1. TMS 20°de Tesviklerin Muhasebelestirilmesiyle Tlgili Genel Yaklasimlar

TMS 20, fiyat degisiminin etkilerini yansitan finansal tablolarda devlet tesviklerinin

muhasebelestirilmesinde veya benzer nitelikteki ek bilgilerde ortaya ¢ikan 6zel sorunlari
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kapsamaz. Gelir veya kurumlar vergisi istisnalar1, yatirimi tesvik amaglh vergi indirimleri,
hizlandirilmis amortisman ve indirilmis vergi oranlari gibi; isletmelere vergilendirilebilir
kar ya da vergi zarar hesaplamada yararlanmak iizere saglanan faydalar1 veya vergi
yiikiimliiliigline bagli olarak belirlenen ya da vergi ylkimliligi ile sinirli olarak
saglanan devlet yardimlarim1 igermez. Devletin bir isletmeye istiraki ve tarimsal
faaliyetlerle ilgili devlet tesvikleri de TMS 20°nin kapsami1 digindadir. TMS 20’ye gore

devlet tegviklerinin muhasebelestirilmesine iliskin iki genel yaklagim bulunmaktadir.

Tesvikin kar ya da zarar disinda ve bir gesit kaynak yani pasif bir unsur seklinde
muhasebelestirildigi yaklasimdir. Sermaye yaklagimini savunanlar; elde edilen tesvikin
ticari faaliyet sonucunda kazanilmig bir gelir olmamas1 nedeniyle gelir tablosunda yer
almamas1 gerektigini ileri siirerler (Cirpan, 2010). Yararlanilan tesvik unsurlarin
bilancoda izlemek bu unsurlar1 aktiflestirmek yani bir varlik haline getirmek anlamina
gelmektedir (Kara & Oztopgu, 2015). Bir varlik ise; gelir elde etmek ya da kaynak
saglamak yoluyla edinilebilir. Devlet tesviklerinin sermaye yaklasimiyla
degerlendirilmesi, saglanan tesvikin bir gelir degil; bir tiir kaynak olarak bilangoda
gosterilmesi temeline dayanmaktadir. Bu yaklasima gore, alinan tesvikler dogrudan
Ozkaynaklar igerisinde kaydedilmeli ve alinan tesvik nedeni ile kazanilmis bir gelir
bulunmamasi hatta herhangi bir maliyeti olmaksizin devlet tarafindan saglanan bir tesviki
temsil etmeleri nedeniyle; yararlanilan devlet tesviklerine gelir tablosunda yer
verilmemelidir (Zeytinoglu & Gonen, 2015). Bu yaklasimin dayandigi gerekgeler TMS
20°de asagidaki gibi aciklanmaistir:

(a) Bir finansman araci olan devlet tesvikleri, finanse ettikleri harcama kalemini
netlestirmek amactyla kar veya zararda muhasebelestirilmek yerine, finansal durum tablosu
(bilango) ile iligkilendirilmelidir. Geri 6deme beklenmediginden, bu tiir tesvikler kar ya da
zarar diginda muhasebelestirilmelidir ve

(b) Kazanilmig bir gelir olmamalari, aksine herhangi bir maliyeti olmaksizin devlet
tarafindan saglanan bir tegviki temsil etmeleri nedeniyle, devlet tesviklerine kar veya
zararda yer verilmemelidir.

Gelir yaklagiminda ise alinan tesvik, bir nevi gelir unsuru olarak degerlendirilerek bir
veya daha fazla donemde kar ya da zararda muhasebelestirilir. Gelir yaklagiminin

dayandig1 gerekceler TMS 20°de asagidaki gibi agiklanmistir:

(a) Devlet tesvikleri, hissedarlar digindaki bir kaynaktan elde edilmis olmalart nedeniyle,
dogrudan 6zkaynak olarak kaydedilmemeli, fakat uygun donemlerde kar ya da zarar
olarak muhasebelestirilmelidir;

(b) Devlet tesvikleri nadiren karsiliksizdir. Isletmeler kosullara uymakla ve nceden
konan yiikiimliiliikklerini yerine getirmekle tesvikleri kazanir. Bu nedenle bu tesvikler sozii
edilen tesviklerle karsilanmasi amaglanan maliyetlerin gider olarak muhasebelestirildigi
donemler boyunca kar ya da zararda muhasebelestirilmelidir ve
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(c) Gelir vergisi ve diger vergilerin bir tiir harcama olmasi1 g6z 6niine alindiginda, mali
politikalarin bir uzantisi olan devlet tesvikleri de kar veya zarar ile iliskilendirilmelidir.

Gelir yaklagimini benimseyenler, sadece sirket hissedarlar1 tarafindan konulan degerlerin
O0zkaynaklar grubunda muhasebelestirilmesi gerektigini savunurlar.  Oysa devlet
tesvikleri sirket hissedarlarindan degil; yabanci bir kaynaktan elde edilmektedir.
Dolayistyla gelir yazilmalarinin en dogru uygulama olacagini varsayarlar (Cirpan, 2010).
Bu yaklagiminda, devlet tesviklerinin; ilgili tesviklerle karsilanmasi amacglanan
maliyetlerin gider olarak muhasebelestirildigi donemler boyunca sistematik ve oransal
sekilde kar ya da zarara alinmasi esastir. Sistematik dagitim, gider tanima kurallarindan
ikincisidir. Buna gore; birden fazla donemde faydalanilan bir malin maliyeti, 6rnegin
amortismanlar gibi donemler itibariyle dagitilir. Devlet tesviklerinin tahsil edildigi anda
kar ya da zararda muhasebelestirilmesi tahakkuk esasina uygun degildir ve ancak, tahsil
edildigi donemden farkli donemlerde finansal tablolara yansitilmasina iliskin bir esasin

bulunmamasi durumunda bu uygulama kabul edilebilir (Kavcar, 2011).

2.2. Kosullu Tesvikler ve Gelire iliskin Kosullu Tesviklerin Muhasebelestirilmesi

Kosullu tesviklerde, devletin belirledigi yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi veya taahhiit
edilmesi sart kosulur. Varliklara ve gelire iligskin olmak tizere ikiye ayrilirlar (Zeytinoglu

& Gonen, 2015). Bunlar TMS 20°nin 3ncii paragrafinda asagidaki gibi tanimlanmistir:

Varhklara iliskin tesvikler: Tesvike hak kazanan igletme tarafindan duran varlik satin
almanin, insa etmenin veya edinmenin ilk kosul oldugu devlet tesvikleridir. Bu tiir devlet
tesviklerine duran varligm tiiriinii, yerini, edinme veya elde tutma dénemlerini sinirlayan
tali kosullar da eklenebilir.

Gelire iligkin tesvikler: Varliklara iliskin tesvikler disinda kalan devlet tegvikleridir.

Varliklara iliskin tesviklerin amaci, isletmelerin belirli niteliklerdeki duran varliklar
edinmesini saglamaktir. Bunlara; bir tarim isletmesinde modern bir sulama sistemi veya
bir imalat isletmesinde kalite artiric1 bir makine (Onay, 2016) tesis etme maliyetlerinin
belirli oranlarinin karsilanmasi gibi 6rnekler verilebilir. Gelire iliskin tesviklerin amaci
ise devletin belirledigi alan ve konularda isletmeye ait giderlerin belirli oranlarda
karsilanmasidir (Teksen, 2010). Istihdami artirmak amaciyla tamimlanmis nitelikleri
tastyan personel icin isverene ait bazi giderleri belirli oranlarda devletin karsilamasi veya
muaf tutmasi gelire iligkin tesvike ornektir (Bozdemir, 2010). Dolayisiyla, SGK primi

isveren hissesi destegi de kosullu tesviklerden gelirlere iliskin tegvik ozellikleri
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tasimaktadir. Ciinkii bu gibi dogrudan veya dolayl1 gelire iliskin tesviklerle; isletmelerin
ilgili harcamalar1 kismen devlet tarafindan karsilanir. TMS 20°nin gelirlere iliskin

tesviklerin sunumu hakkindaki maddeleri asagidaki gibidir:

29. Gelire iligkin tegvikler bazi durumlarda kapsamli gelir tablosunda ayr1 bir kalem olarak
veya “Diger Gelirler” genel baglig1 altinda, alternatif olarak da ilgili giderlerden diisiilerek
gosterilir.

29A. Isletme, kir veya zarar bilesenlerini TMS 1 (2008 yilinda yayimlanan)’in 81 inci
Paragrafinda tanmimlandig1 sekliyle bireysel gelir tablosu igerisinde gosterdigi takdirde,
gelire iligkin tegvikleri de, Paragraf 29’un gerektirdigi gibi, s6z konusu bireysel gelir
tablosu igerisinde gosterir.

TMS 20, gelire iliskin tesviklerin muhasebelestirilmesi ve sunumuyla ilgili olarak iki
yonteme isaret etmektedir. Birincisi briit yontemdir. Briit yontemde, elde edilen tesvikler
“602. Diger Gelirler” veya uygun bir diger gelir tablosu hesabina gelir olarak kaydedilirek
gelir tablosunda gosterilir. Net yontemde ise elde edilen tesvik, o tesviki saglayabilmek
icin katlanilan giderlerden diisiilerek kayit altina alinir. Briit ve net yontemin gerekgeleri

TMS 20°de asagidaki gibi agiklanmistir:

30. 1k yontemi destekleyenler gelir ve gider kalemlerinin netlestirilmesinin uygun
olmadigim1 ve tesvikin giderden ayrigtirtlmasinin tesviklerle iliskisi olmayan diger
giderlerle karsilastirma yapilmasini kolaylastirdigimi savunmaktadir. Tkinci yontemde ise,
tesvikin olmamasi durumunda isletme tarafindan ilgili giderlerin yapilmayabilecegi,
dolayisiyla da giderler ile tesvikten dogan gelirin netlestirilmemesinin uygun bir sunum
olmayacagi ileri siirlilmektedir.

TMS 20’de gelire iliskin tesvikler i¢in bu iki yontemin kullanilabilirligi soyle

aciklanmustir:

31. Her iki yontem de gelirlere iliskin tesviklerin sunumu ag¢isindan kabul edilebilir
yontemlerdir. Finansal tablolarin tam anlagilmasi amaciyla tesvike iliskin agiklamalar
gereklidir. Tegvikin, ayrica gosterilmesi gereken herhangi bir gelir veya gider kalemi
iizerindeki etkisinin kamuya agiklanmasi genellikle uygundur.

Finansal tablolarin daha agiklayici ve gergeke¢i bir goriintii saglayabilmeleri ig¢in bu
tesviklerin finansal tablolarda kendi degerleri ile gosterilmesi daha yararli olabilir. Ulusan
(2008), Bozdemir (2010), Cirpan (2010), Zeytinoglu ve Génen (2015), Coskun (2016) ve
Onay (2016) gelirlere iliskin tesviklerin muhasebelestirilmesinde bu yiizden briit yontemi

daha uygun bulmuslardir.

1 Sira Nolu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi (MSUGT1) “60. Briit Satiglar”
hesap grubunu ve “602. Diger Gelirler” hesabini asagidaki sekilde agiklamaktadir:

Isletmenin esas faaliyetleri cercevesinde satilan mal ya da hizmetler karsiliginda alian ya
da tahakkuk ettirilen toplam degerleri kapsar. Satilan mal ve hizmetlerle ilgili
siibvansiyonlar, satis tarihindeki vade farklari, ihracatla ilgili donem i¢inde ortaya ¢ikan kur
farklari, vergi iadeleri briit satislar i¢inde gosterilir.

Isletmenin korunmasi, ihracati tesvik ya da hiikiimet politikasina uyma zorunlulugu
karsisinda olusan isletmenin faaliyet hasilatindaki disiikliigii veya faaliyet zararim
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gidermek icin, sermaye katkisi niteliginde olmayan, mali yardimlar (siibvansiyonlar),
devletin bazi mallar1 vergi, resim, har¢ ve benzeri yiikiimliiliiklerden istisna etmesi yoluyla
yaptig1 yardimlar (vergi iadeleri) ve sati tarihindeki vade farklari, ihracatla ilgili fiyat
istikrar destekleme primi vb.. hasilat kalemleri bu hesapta izlenir.

Isleyisi: Dénem igindeki faaliyetlerden dogan siibvansiyon, vergi iadesi, vade farklari, (vb.)
tutarlari saptanarak ilgili hesaba borg, bu hesaba ise alacak kaydedilir.

MSUGT1’deki agiklamalar gelire iliskin tesvikler i¢in 602 numarali hesaba isaret
etmektedir. Fakat TMS 20’de gelirlere iliskin tesviklerin sunumu hakkinda agiklamalar
yapilan 29, 29A, 30 ve 31 numarali paragraflar nedeniyle; bu tesviklerin 602 numarali
hesaba kaydedilmesinin finansal tablolarin ilkelerine uygun olmadig ileri siiriilebilir.
Zira baz1 harcamalarin karsilanmasi veya muaf tutulmasi anlamindaki bu tesvikler, esas
faaliyet alaninda bir gelir veya hasilat ya da nakit girisi saglamaz (Bozdemir, 2010).
Dolayisiyla, bu tesviklerin TMS 20’deki agiklamalara goére uygun bir baska hesapta

izlenmesi; finansal tablolarin daha ger¢ekei bir goriiniim sunmasina yardimer olabilir.

Gelire iliskin kosullu tesvikler saglandiginda ilgili aktif veya pasif hesaplara bor¢ kaydi
yapilabilir. Karsiliginda hangi hesaplarin ¢alistirilacag ise tesvikin hangi yaklasim ve
yontemle muhasebelestirilecegine baghidir. Gelir yaklasimi1 dogrultusunda, gelir tablosu
hesaplarindan “649. Diger Olagan Gelir ve Karlar” hesabina bir alt hesap agarak alacak
kaydi yapilabilir. Sermaye yaklagimindaysa, briit yontemde elde edilen tesvikten cari ve
gelecek donemlerdeki yararlanma durumuna gore, bilangonun pasifindeki “38. Gelecek
Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar” veya “48. Gelecek Yillara Ait Gelirler ve
Gider Tahakkuklar” hesap gruplar1 kullanilabilir. Bunlarin igerisindeki bos hesap
kodlarinda uygun isimlerle olusturulacak hesaplara alacak kaydi yapilabilir. Sermaye
yaklasimina gore hareket edildiginde, briit yontemle tesvikin cari doneme isabet eden
tutar1 “38. Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar1” hesap grubunda uygun bir
isimle olusturulmus hesaba bor¢ kaydi yapilarak gelir tablosunun mevcut hesaplarindan
“649. Diger Olagan Gelir ve Karlar” hesabinin alacagina devredilebilir. Net yontemde ise
tesvikle bir varlik unsuru saglanmigsa degeri indirilerek aktiflestirilir. Eger bir
yiikiimliiliik ya da giderin karsilanmasina yonelik bir destek saglanmigsa; bir gelir tablosu
hesab1 kullanmaksizin ilgili yiikiimliliiglin veya giderin degerini dogrudan azaltacak

sekilde muhasebelestirilir.
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2.3. Literatiir Taramasi

Ulusan (2008) tesviklerin gelir yaklagimi ve briit yonteme gore ertelenmis bir gelir unsuru
olarak finansal durum tablosunda yabanci kaynaklar veya Ozkaynaklar icerisinde
gosterilebilecegini dile getirmistir. Ancak tesviklerin genellikle belirli kosullara bagl
olmasindan hareketle yabanci kaynaklarda izlenmesinin daha dogru olacagimi ifade
etmistir. Kabatasg (2009) Sosyal Giivenlik Kanunu ile ilgili tesvikler hakkindaki
calismasinda “602. Diger Gelirler” hesabim1 kullanmis ve gelir yaklagiminin

benimsenmesinin muhasebe sistemiyle daha uyumlu olacagi sonucuna varmaistir.

Bozdemir (2010) istihdama yonelik sigorta primlerinin muhasebelestirilmesini incelemis
ve briit yontemle “649. Diger Olagan Gelir ve Karlar” hesabmin kullanilmasini
onermistir.  Curpan  (2010)  tegviklerin ~ “602.  Diger  Gelirler” altinda
muhasebelestirilmesinin raporlama ve vergi konularinda olumsuzluklar yarattigini
belirterek “649. Diger Olagan Gelir ve Kérlar” veya “679. Diger Olagandis1 Gelir ve
Karlar” hesaplart ya da finansal durum tablosunda 6zkaynaklar grubu igerisinde
muhasebelestirilmesinin daha uygun olabilecegini ileri siirmiistiir. Teksen (2010) gelire
iliskin tesviklerin ayrica gosterilmesi gereken herhangi bir gelir veya gider kalemi
tizerindeki etkisinin finansal raporlarda gosterilecek sekilde muhasebelestirilmesinin
uygun olacagin1 vurgulamis ve “648. Devlet Tesviklerinden Gelir ve Karlar” isimli bir
hesabin kullanilmasin1 6nermistir. Tesviklerin belirli kosullara bagli olarak elde
edilmelerinden hareketle, gelir kaydedilerek ilgili gider hesaplariyla karsilastirilmalarinin
yerinde olacagini ifade ederek gelir yaklagimi ve briit yonteme isaret etmistir. Tesviklerin
finansal tablo dipnotlarinda agiklanmasi ve nazim hesaplarda da takip edilmesi
gerektigine dikkat cekmistir. Kavcar (2011) gelirlere iligkin tesviklerle ilgili olarak
sermaye ve gelir yaklasimlari ile briit ve net yontemler hakkinda ornekler vermis;
tesviklerin kar ya da zararda muhasebelestirilmesinin vergilendirme hesaplamalari

acisindan sorunlar getirdigini belirtmistir.

Kiiclikkahraman (2013) farkh tegvik tlirlerinin TMS 20 uyarinca muhasebelestirilmesini
inceleyerek sermaye ve gelir yaklagimlarini karsilastirmistir. Gelire iligkin tesvikler i¢in
gelir yaklasiminin, duran varliklara iliskin tesvikler icin ise sermaye yaklagiminin

benimsenmesinin daha dogru sonuglar verecegini; ancak ilk madde ve malzeme gibi
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donen varlik unsurlarina yonelik tesviklerin muhasebelestirilmesinde her iki yaklasima
gore de eksikliklerin ortaya ¢iktigmi dile getirmistir. Zeytinoglu ve Goénen (2015)
tesviklerin TMS 20 kapsaminda muhasebelestirilmesine yonelik degerlendirmelerinde,
gelir yaklasimina gore “649 Diger Olagan Gelir ve Karlar” hesabiin kullanildigini ve
bunun vergilendirme sorunu yaratti§ini; amortismana tabi olmayan bazi duran varlik
kalemlerine dair parasal olmayan tesviklerin gelir tablosunda izlenmesinin ise
isletmelerin daha fazla vergi yiikiimliiliigi ile karsilasmalarina neden oldugunu iddia
etmiglerdir. Sermaye yaklagiminin tercih edilmesi halinde ise tesviklerin 6zkaynak
hesaplarinda izlenmesi gerektiginden bahsedildigini ancak mevcut hesap grubunda
tesviklere iligkin bir hesap bulunmadigini belirtmislerdir. Sermaye yaklagimi i¢in kisa ve
uzun vadeli “Ertelenmis Gelirler” hesaplarinin agilmasini ve donem sonlarinda bu
hesaplardaki ilgili tutarlarin cari doneme ait kisminin gelir tablosu hesaplarina

devredilmesini 6nermislerdir.

Kara ve Oztopeu (2015) da gelir ve sermaye yaklasimlarini kiyaslamislardir. Kullanilan
tim devlet tesviklerinin gelir yaklagimina gore kayit edilmesinde muhasebe sistemi
acisindan bir sikint1 goriilmedigini; fakat sermaye yaklagimi tercih edildiginde 6zkaynak
hesaplarinin  kullanilmas1 gerektigini soylemislerdir. Ozkaynak hesap gruplarinda
tesvikler ile ilgili bir hesap bulunmadigindan; “382. Alinan Devlet Tesvikleri Yardimlar1”
isimli bir hesap Onermislerdir. Sermaye yaklasimi ile kayit yapan isletmelerin bu
hesaplar1 ne zaman gelir tablosuna aktaracaklar1 hususunda agik bir bilgi bulunmadiginm
ifade etmislerdir. Onay (2016) gelir yaklagimi gerekgelerini daha tutarli bulmus ve briit
yontemin daha uygun oldugu sonucuna varmistir. Coskun (2016) tesvik kapsaminda elde
edilen maddi duran varliklarin muhasebelestirilmesini arastirdigi ¢alismasinda, bu tip
unsurlarla ilgili olarak sermaye yaklasiminin isletmeler i¢cin daha ger¢ek¢i oldugu;
tesvikle elde edilen duran varliklar gelir yaklasimiyla muhasebelestirildiginde isletmeler

acisindan ilave vergi yiikii getirdigi sonucuna varmistir.

3. SGK Primi isveren Hissesi Tesvikinin Muhasebelestirilmesi Ornekleri

Bu baglik altinda, daha 6nce mevzuat ve TMS 20 hakkinda yapilan agiklamalarin

somutlastirilabilmesi i¢in farkli nitelikteki personel lizerinden bazi1 6rnekler verilecektir.

109



2016 Ve 2017 Yihindaki Diizenlemelere Gore 5746 Sayih Kanun Kapsamindaki Sgk Primi Isveren

Pay1 Desteginin Tms 20 Uyarinca Muhasebelestirilmesi

3.1. Ar-Ge, Yenilik ve Tasarim Personeli SGK Primi Isveren Hissesi Tesviki Ornegi

XYZ A.S. 5746 sayili kanun kapsamina giren ve ilgili kurumlar tarafindan onaylanmis
bir Ar-Ge merkezine sahiptir. Bu merkezde arastirmaci olarak istihdam edilen doktora
derecesine sahip bir miithendis, bu ¢alismasi karsiliginda aylik 7.000 TL briit gelir elde
etmektedir. Evli ve esi ¢caligmayan iki ¢ocuk sahibi bu personel i¢in 2018 y1l1 asgari ge¢im
indirimi (AGI) tutar1 228,32 TL olarak belirlenmistir. Gelir vergisi dilimi %15 olarak
varsayllmistir. Doktora derecesine sahip olanlar i¢in gelir vergisi indirim orani %95’tir.

S6z konusu personel i¢in yapilan hesaplamalar Tablo 2°de gdsterilmistir.

Tabloda verilen hesaplamalar 1s18inda personele iliskin tahakkuk eden giderler giinliik
defterde muhasebelestirilirken; personele olan borcun hesaplanmasinda tesvik ve indirim
unsurlar1 dikkate alinmaz. Dolayisiyla, personele olan borglar hesabina kaydedilecek olan

tutar agagidaki sekilde hesaplanmistir:

Personele Borg Tutar1 = Briit iicret — SGK pirimi isci pay1 — Issizlik sigortasi isci pay1 —
Gelir vergisi tutar1 — Damga vergisi tutar1 + AGI tutar1 = 5.232.69 TL

Tablo 2: Ornek 1°e ait hesaplamalarm dzeti

BORDRO UNSURLARININ HESAPLANMASI Ornek 1

Briitten Nete Isci Ucreti Hesaplamasi

a) Briit ficret 7.000,00
b) SGK primi is¢i pay1 (a x 0,14) 980,00
c) Issizlik sigorsatsi primi isci pay1 (a x 0,01) 70,00
d) Gelir vergisine tabi matrah (a-b-c) 5.950,00
e) Gelir vergisi tutar1 (d x 0,15) 892,50
) Mahsup edilecek AGI tutar 228,32
g) AGI mahsubu sonrasinda kalan gelir vergisi tutari (e-f) 664,18
h) Gelir vergisi indirim orani 0,95
i) Terkin edilecek gelir vergisi tutar1 (g x h) 630,97
j) Damga vergisi tutar1 (a x 0,00759) 53,13
k) Damga vergisi muafiyeti (i) 53,13
1) Vergi dairesine 6denecek gelir vergisi tutari (g-i) 33,21
m) Kesintiler toplami (b+c+e+j) 1.995,63
n) Net iicret (a-m) 5.004,37
o) Is¢iye ddenecek net iicret + AGI tutari (n+f) 5.232,69
Isverene Maliyetin Hesaplamasi

p) SGK primi igveren pay1 (a x 0,205) 1.435,00
1) Issizlik sigortast primi isveren payi (a x 0,02) 140,00
s) SGK primi igveren pay1 destegi (p x 0,50) 717,50
t) Isverene toplam maliyeti (at+p+r-s) 7.857,50
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.../.../2018 Borg Alacak
750. AR-GE GIDERLERI 8.575,00
750.02 Personel Ucret Giderleri 8.575,00
750.02.01. Briit Ucretler 7.000,00
750.02.02. SGK Primi Isveren Pay1 1.435,00
750.02.03. Issizlik Sigortasi Isveren Payr 140,00
136. DIGER CESITLI ALACAKLAR 228,32
AGI 228,32
335. PERSONELE BORCLAR 5.232,69
Net Ucretler 5.004,37
AGI 228,32
360. ODENECEK VERGI VE FONLAR 945,63
Gelir Vergisi 892,50
Damga Vergisi 53,13
361. ODENECEK SOSYAL G. KESINTILER{ 2.625,00
SGK Primi Is¢i Pay: 980,00
SGK Primi Isveren Pay1 1.435,00
Issizlik Sigortasi Is¢i Pay1 70,00
Issizlik Sigortasi Isveren Payr 140,00

Gelir ve damga vergisi ile ilgili tesviklerin personelin hesabina devri ve kalan tutardan

AGI diisiildiikten sonra vergi dairesine 6deme yapilmasi asagidaki gibi kaydedilir.

.../.../2018 Borg Alacak
360. ODENECEK VERGI VE FONLAR 945,63
Gelir Vergisi 892,50
Damga Vergisi 53,13
100. KASA 33,21
136. DIGER CESITLI ALACAKLAR 228,32
AGI 228,32
335. PERSONELE BORCLAR 684,10
Gelir Vergisi Indirimi 630,97
Damga Vergisi Indirimi 53,13

Tekdiizen Hesap Plani’nda 382 ve 482 numarali hesaplar bostur. Bu hesaplar i¢in
Kiigiikkahraman (2013) ile Kara ve Oztopgu (2015) “Alman Devlet Tesvikleri”;
Zeytinoglu ve Gonen (2015) “Ertelenmis Gelirler” ve Onay (2016) “Alinan Devlet
Tesvikleri ve Yardimlar1” isimlerini onermistir. Ancak; ertelenmis vergiler ve alinan
tesviklerden kaynaklanan unsurlarin “Ertelenmis Vergi ve Tesvik Gelirleri” isimli bir
hesapta izlenmesinin daha uygun olabilecegi diisiiniilebilir. Dolayisiyla 717,50 TL olarak
hesaplanan SGK primi igveren hissesi tesvikinin ve SGK’ya yapilan 6demenin kaydi

asagidaki gibi yapilabilir.
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.../.../12018 Borg Alacak
361. ODENECEK SOSYAL G. KESINTILERI 2.625,00
SGK Primi Is¢i Pay1 980,00
SGK Primi Isveren Pay1 1.435,00
Issizlik Sigortasi Is¢i Pay1 70,00
Issizlik Sigortasi Isveren Payr _ 140,00
100. KASA 1.907,50
382. ERTELENMIS VERGI VE TESVIK GELIRLERI 717,50
SGK Primi Isveren Pay1 Tesviki 717,50

Gelir yaklagimi dogrultusunda, SGK primi igveren hissesi tesviki asagidaki gibi gelir

tablosu hesabina devredilebilir.

.../.../2018 Borg Alacak
382. ERTELENMIS VERGI VE TESVIK GELIRLERI 717.50
SGK Primi Isveren Pay1 Tesviki ~ 717.50
649. DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR 717.50
SGK Primi Isveren Pay1 Tesviki ~ 717.50

3.2. Destek Personeli SGK Primi isveren Hissesi Tesviki Ornegi

XYZ A.S. 5746 sayili kanun kapsamina giren ve ilgili kurumlar tarafindan onaylanmis
bir Ar-Ge merkezine sahiptir. Bu merkezde destek personeli olarak istihdam edilen 6n
lisans derecesine sahip bir teknisyen, bu ¢aligmasi karsiliginda aylik 2.500 TL briit gelir
elde etmektedir. Evli ve esi caligmayan bir ¢ocuk sahibi bu personel i¢in 2018 yil1 asgari
gecim indirimi (AGI) tutar1 205,49 TL olarak belirlenmistir. Bu personelin kriterlerine

gore gelir vergisi indirim oran1 %80°dir. Ilgili hesaplamalar Tablo 3’te verilmistir.

Tabloda verilen hesaplamalara gore tahakkuk eden personel giderleri giinliikk defterde
muhasebelestirilirken; personele olan borcun hesaplanmasinda ilk etapta tesvik ve
indirim unsurlar1 dikkate alinmaz. Personele olan borglar hesabina alacak kaydedilecek

olan tutar asagidaki sekilde hesaplanmaistir:

Personele Borg Tutar1 = Briit iicret — SGK pirimi is¢i pay1 — Issizlik sigortasi isci pay1 —
Gelir vergisi tutar1 — Damga vergisi tutar1 + AGI tutar1 = 1.992,76 TL
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Tablo 3: Ornek 2’ye ait hesaplamalarin dzeti

BORDRp UNSURLARININ HESAPLANMASI Ornek 1
Briitten Nete Is¢i Ucreti Hesaplamasi
a) Briit licret 2.500,00
b) SGK primi is¢i pay1 (a x 0,14) 350,00
¢) Issizlik sigorsats1 primi is¢i pay1 (a x 0,01) 25,00
d) Gelir vergisine tabi matrah (a-b-c) 2.125,00
e) Gelir vergisi tutari (d x 0,15) 318,75
f) Mahsup edilecek AGI tutari 205,49
2) AGI mahsubu sonrasinda kalan gelir vergisi tutari (e-f) 113,26
h) Gelir vergisi indirim orani 0,80
i) Terkin edilecek gelir vergisi tutari (g x h) 90,61
j) Damga vergisi tutari (a x 0,00759) 18,98
k) Damga vergisi muafiyeti (i) 18,98
1) Vergi dairesine ddenecek gelir vergisi tutari (g-i) 22,65
m) Kesintiler toplami (b+ct+e+j) 712,73
n) Net iicret (a-m) 1.787,28
0) Isciye 6denecek net iicret + AGI tutar1 (n+f) 1.992,77
Isverene Maliyetin Hesaplamasi
p) SGK primi isveren pay1 (a x 0,205) 512,50
1) Issizlik sigortasi primi isveren payi (a x 0,02) 50,00
s) SGK primi igveren pay1 destegi (p x 0,50) 256,25
t) Isverene toplam maliyeti (a+p+r-s) 2.806,25
.../...12018 Borg Alacak
750. AR-GE GIDERLERI 3.062,50
750.02 Personel Ucret Giderleri 3.062,50
750.02.01. Briit Ucretler 2.500,00
750.02.02. SGK Primi Isveren Pay1 512,50
750.02.03. Issizlik Sigortas1 Isveren Pay1 50,00
136. DIGER CESITLI ALACAKLAR 205,49
AGI 205,49
335. PERSONELE BORCLAR 1.992,76
Net Ucretler 1.787,27
AGI 205,49
360. ODENECEK VERGI VE FONLAR 337,73
Gelir Vergisi 318,75
Damga Vergisi 18,98
361. ODENECEK SOSYAL G. KESINTILERI 937,50
SGK Primi Isci Pay1 350,00
SGK Primi Isveren Payi 512,50
Issizlik Sigortas1 Is¢i Pay1 25,00
Issizlik Sigortas1 Isveren Payr _50,00

Gelir ve damga vergisi ile ilgili tesviklerin personelin hesabina devri ve kalan tutardan

AGI diisiildiikten sonra vergi dairesine deme yapilmas: asagidaki gibi kaydedilir.
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.../.../12018 Borg Alacak
360. ODENECEK VERGI VE FONLAR 337,73
Gelir Vergisi 318,75
Damga Vergisi 18,98
100. KASA 22,65
136. DIGER CESITLI ALACAKLAR 205,49
AGI 205,49
335. PERSONELE BORCLAR 109,59
Gelir Vergisi Indirimi 90,61
Damga Vergisi Indirimi 18,98

512,50 TL’nin yarisindan olusan SGK primi igveren hissesi tesvikinin ve SGK’ya yapilan

O0demenin kayd1 asagida gosterilmistir.

.../.../2018 Borg Alacak
361. ODENECEK SOSYAL G. KESINTILERI 937,50
SGK Primi Is¢i Pay1 350,00
SGK Primi Isveren Pay1 512,50
Issizlik Sigortasi Is¢i Pay1 25,00
Issizlik Sigortas1 Igveren Payr __ 50,00
100. KASA 681,25
382. ERTELENMIS VERGI VE TESVIK GELIRLERI 256,25
SGK Primi Isveren Pay1 Tesviki 256,25

SGK primi isveren hissesi tesviki, gelir yaklasimi dogrultusunda asagidaki gibi bir kayit

vasitasiyla gelir tablosu hesabina devredilir.

.../.../12018 Borg Alacak
382. ERTELENMIS VERGI VE TESVIK GELIRLERI] 256,25
SGK Primi Isveren Pay1 Tesviki 256,25
649. DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR 256,25
SGK Primi Isveren Pay1 Tesviki 256,25

4. Sonug ve Tartisma

Ar-Ge, yenilik ve tasarim faaliyetlerine verilen 6nem ve bunlara yonelik saglanan hibe,
tesvik ve desteklerin gittikce arttig1 goriilmektedir. Dolayisiyla giin gectikge daha fazla
sayida isletmenin bu desteklerden yararlanmaya baglayacagi ileri siiriilebilir. Bu nedenle,
ilgili desteklerin muhasebelestirilmesi konusundaki calismalarin da 6nem kazandigi
sOylenebilir. SGK primi igveren hissesi desteginin hesaplanmasi ve muhasebelestirilmesi

konusuna odaklanmis olan bu ¢aligmada asagidaki sonuglara varilmistir.

e 2500 TL briit maasla calistirilan bir tek personel i¢in bile aylik 256,25 TL ve
yillik 3.075,00 TL tutarindaki destek miktari 6nemli bir tutardadir. Ayni sartlarda
calistirilan on personel i¢in bu rakam 30.750,00 TL edecektir. Bu tutar Ar-Ge ve

tasarim faaliyetleri siirdiiren isletmeler ve dzellikle de KOBI’ler icin oldukca
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onemli bir miktardir. Ancak bu destekten istifade edebilmek i¢in hesaplama ve
muhasebelestirme adimlarinin mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirilmesi
gerekmektedir. Bu ¢alisma ile bu gereklilige de vurgulama yapilmis ve adimlar
net bir sekilde ortaya konulmustur.

Hesaplama ve muhasebelestirme adimlari sirasinda Ar-Ge ve tasarim personeli ile
destek personelinin TSE sayilarina dikkat edilmelidir.

Issizlik primi isveren hissesi bu tesvik kapsaminda degildir. Hesaplamalar
yapilirken buna dikkat edilmesi gerekir.

Mevzuat ve TMS 20’ye gore SGK primi isveren hissesi destegi sermaye yaklagimi
ve gelir yaklagimindan biri tercih edilerek muhasebelestirilebilir.

Sermaye yaklasimi tercih edildiginde; SGK primi igveren hissesi desteginin “382.
Ertelenmis Vergi ve Tesvik Gelirleri” ismi ile agilacak bir hesaba kaydedilmesi
ve oradan da destegin kosullar1 tam olarak yerine getirildiginde mevzuatta isaret
edilen “549. Ozel Fonlar” hesabina devredilmesi uygun goriinmektedir.

Gelire iligkin kosullu bir tesvik olan SGK primi igveren hissesi desteginin briit
yontemle ve ertelenmis gelir olarak kaydedilmesi daha ger¢ek¢i goriinmektedir.
SGK primi igveren hissesi tesvikinin gelir yaklagimiyla muhasebelestirilmesinde
Kabatas (2009) ve Kavcar (2011) MSUGT1’in isaret ettigi “602. Diger Gelirler”
hesabini kullanmislardir. Teksen (2010) “648. Devlet Tesviklerinden Gelir ve
Karlar”; Kiigiikkahraman (2013), Kara ve Oztopgu (2015) ile Onay (2016) “643.
Devlet Tesvik Gelirleri” isimli hesaplar1 6nermislerdir.

643 ve 648 numarali hesaplar halihazirda “Komisyon Gelirleri” ve “Enflasyon
Diizeltme Karlar1” i¢in kullanilmaktadir. Bu nedenle; Bozdemir (2010), Cirpan
(2010) ve Zeytinoglu ve Gonen’in (2015) onerdigi “649. Diger Olagan Gelir ve
Karlar” hesabi altinda agilacak bir yardimcr hesabin kullanilmasi daha yerinde

olabilir.

Gelir yaklagimu tercih edildiginde “649. Diger Olagan Gelir ve Karlar” hesabinda
biriken tutarlarin donem kar1 veya zarari hesaplanirken dikkate alinmamasi; bu

tutarin vergi istisnasi bir gelir kalemi olarak ele alinmas1 6nem tagimaktadir.

Mevzuatta belirtilen Ar-Ge, yenilik veya tasarim indirimi hesaplanirken gelire

iliskin kosullu bir tesvik olan SGK primi igveren hissesi destegi bu tutardan
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diisiilmeli ve indirim tutar1 vergi beyannamesinde ilgili satira yazilmalidir.

e QGelir yaklagimi tercih edildiginde “649. Diger Olagan Gelir ve Karlar” hesabinda
biriken ve donem kar1 ya da zarari hesaplamasina dahil edilmeyen tutarlarin,
donem sonlarinda donem kari ile birlikte “590. Donem Net Kar1” yerine; “549.
Ozel Fonlar” hesabina aktarilmasi uygun olabilir. Béylelikle finansal tablolarin
daha gercekei bir goriintii sunmasina katkida bulunulabilir.

e Bubaglamda, ilgili tesvikin nazim hesaplarla da takip edilmesi; karmasay1 ve hata

olasiligini azaltarak biiyiik kolaylik saglayabilir.
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Durumsal Benlik Saygisinin Reklam izleme ile Kompulsif Satin Alma Tliskisindeki
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Ozet

Bu calismanin amaci geng tiiketicilerde reklam izleme ile kompulsif satin alma arasindaki iliskinin belirlenmesidir.
Calismada ayrica reklam izleme ile kompulsif satin alma arasindaki iliskide durumsal benlik saygisinin alt
boyutlarinin diizenleyici etkisi incelenecektir. Caligma Ankara’da yasayan 18-30 yas arasindaki geng tiiketici
ornekleminden toplanan 266 gecerli anket iizerinden yiirttiilmiistiir. Yapilan regresyon analizi sonuglarina gore
geng tiiketicilerde reklam izleme derecesi arttikca kompulsif satin alma artmaktadir. Durumsal benlik saygisinin
alt boyutlarindan performans benlik saygisinin reklam izleme ile kompulsif satin alma arasinda diizenleyici etkisi
bulunmaz iken sosyal benlik saygisinin ve goriiniim benlik saygisinin reklam izleme ile kompulsif satin alma

iliskisinde diizenleyici etkisi bulunmustur.
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The Moderating Effect of State Self-Esteem on the Relationship between Advertising Viewing and

Compulsive Buying
Abstract

The aim of this study is to determine the relationship between advertising viewing and compulsive buying in young
consumers. The study will also examine the moderating effect of state self-esteem on the advertising viewing and
compulsive buying relationship. The study was conducted on 266 valid questionnaires applied to 18-30 year-old
young consumer sample in Ankara, Turkey. According to the results of the regression analysis, compulsive buying
increases as the level of advertising viewing increases. While performance self-esteem has no moderating effect
on the advertising viewing and compulsive buying relationship, social self-esteem and apperance self-esteem

moderate the relationship between advertising viewing and compulsive buying.
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Giris

Tiiketicilerde yarattigi olumsuz sonuglar nedeniyle kompulsif satin alma davranisi pazarlama
alaninda artan bir ilgiyle arastirllmaya devam edilmektedir. Kompulsif satin alma yapan
tiiketicilerde ani, diirtiisel, takintili ve kontrol edilemeyen bir satin alma egilimi bulunmaktadir.
Kompulsif satin alma egilimi olan tiiketiciler satin alma yapmak i¢in yogun bir istek duymakta,
satin alma sirasinda keyif almakta ancak satin alma sonrasinda utang ve pismanlik
hissetmektedirler (Kearney, Stevens, 2012, 236). Tiiketiciler, kaygi durumlarini azalttig1, sosyal
etkilesim sagladig1 ve benlik saygilarini arttirdigi diisiincesiyle stirekli bir seyler satin almaya
yonelerek kompulsif alici durumuna gelebilirler. Ancak kompulsif satin almanin yarattigi
olumlu duygu durumlari karsilasilan olumsuz sonuglar (borglanma, stress, aile igi sorunlar gibi)

nedeniyle kisa siirede yerini olumsuz duygulara birakir (O’Guinn ve Faber, 1989).

Tiiketicileri uzun vadede mutsuz eden kompulsif satin alma davranisi ile ilgili ¢calismalarda
kisisel 6zellikler, aile yapisi, paraya karsi tutum ve ruh hali gibi degiskenlerin kompulsif satin
alma tizerindeki etkisinin yani sira kompulsif satin almanin sonuglar1 da siklikla ele alinmistir
(Faber, 1992; Faber, O’Guinn, 1992; Hanley, Wilhelm, 1992; Hassay, Smith, 1996; Rindfleisch
et al., 1997; Roberts, 1998). Tiiketicilerin farkli psikolojik ve sosyo-demografik ozellikleri ile
kompulsif satin alma arasindaki iliski de yakindan incelenmistir (Joireman, et al., 2010; Mueller
et al.,, 2010). Ancak literatiirde pazarlama karmasi elemanlar1 gibi gevresel faktorlerin ve
cevresel faktorlerle kisisel faktorlerin etkilesiminin kompulsif satin alma tizerindeki etkisini
inceleyen smirl sayida caligma bulunmaktadir (Kukar-Kinney et al., 2012; Mikolajczak-
Degrauwe, Brengman, 2014; Vicdan et al., 2007). Bu ¢alismada tiiketicilerin reklam izleme
durumlarinin kompulsif satin alma tizerindeki etkisi incelenecektir. Calismada ayrica durumsal
benlik saygisinin alt boyutlariin reklam izleme ve kompulsif satin alma iligkisindeki

diizenleyici rolii de belirlenmeye c¢alisilacaktir.

Literatiir Taramasi ve Hipotezler

Aligveris yapmak tiiketicilerin sadece kisisel ve ailesel ihtiyaclarini gidermeye yonelik islevsel

bir eylem olarak ele alinamaz. Ozellikle son yillarda kisiler, alisverisi bir gereklilik olmasindan
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ziyade, gosteris yapmak, farklilasmak ve kendi kimliklerini olusturmak gibi farkli nedenlerle
gerceklestirmektedirler. Kiiresel sermayenin; medya, reklam ve eglence sektorlerini arag olarak
kullanarak, “iiretim” merkezli anlayistan, tek kullanimlik “goriinlim/imaj” ve hizmetlerin
sirkiilasyonunu arttirmaya yonelik arzulari arttirict “tiiketim” anlayisina kaymasi (Kuzu,
Ozveren, 2011, 67) bireylerdeki kompulsif egilimleri arttiran bir durum olarak karsimiza

cikmaktadir.

Kompulsif satin alma bir miisterinin, satin alma iizerinde diirti kontroliiniin olmamasi
nedeniyle ortaya ¢ikan “satin alma” eylemine olan egilimini gosterir (Ridgway et al., 2008,
622). Kompulsif tiiketiciler, kontrol edilemeyen, kronik hale gelen ve tekrarlayan bir diirtiiyle
satin alma davranigini tekrarlarlar (Edwards, 1993). O’Guinn ve Faber (1989, 148) kompulsif
tilketimi, bireyin bir duygu, olay ya da maddeyi hissetmek, elde etmek ya da kullanmak igin,
bir davranis1 siirekli tekrarlamaya yonlendiren ancak nihai olarak kendisine ve ¢evresine zarar
veren bir davranisi tekrarlamasina neden olan kontrol edilemeyen diirtii ya da istek olarak

tanimlamistir.

Kompulsif satin almayi arttirabilecek faktorlerden biri olan reklam ile kompulsif satin alma
arasindaki iliskiyi inceleyen siurli sayida ¢alisma bulunmaktadir (Faber ve O’Guinn, 1988;
Kwak et al.,2002; Mikolajczak-Degrauwe, Brengman, 2014; Roberts, 1998). Bu ¢alismalarin
bazilarinda televizyon reklaminin kompulsif satin alma iizerinde etkisi bulunurken (Faber ve
O’Guinn, 1988; Sohn, Choi, 2012), kompulsif satin alicilarin reklama karsi daha duyarli
olmadigini (Lejoyeux et al., 1999) ya da kompulsif satin alma egiliminin reklama kars1 tutum

izerinde olumsuz etkisi oldugunu (Kwak et al., 2002) gosteren ¢alismalar da bulunmaktadir.

Festinger’in (1954), sosyal karsilastirma teorisine gore bireyler kendilerini bagkalariyla
kiyaslayarak benlik degerlendirmelerini yaparlar. Birey bu karsilastirmayr yakin cevresi ile
yapabilecegi gibi hi¢ tanimadigi iinliilerle ya da filmlerde, dizlerde ya da reklamlarda gordiigi
kisilerle de yapabilir. Reklamlar {irlinleri ve o6zelliklerini son derece etkileyici yontemlerle
tiketicilere anlatirlar. Bu anlatimin i¢inde idealize edilmis imaj ve hayat tarzlarini sunarlar.
Bireyler kendilerini idealize edilmis bu imajlarla karsilastirdiginda yetersizlik hissedebilirler
(Lee et al., 2000, 465; O’Guinn, Faber, 1987). Reklamlardaki gibi olma ile reklamdaki iiriine
sahip olma arasinda iligki kuran birey, o {iriinii satin alarak sunulan kimligi elde edecegini
diistinebilir. Bu diisiince o iiriine sahip olma istegini de beraberinde getirir. Bu istek bireyin
tiriine olan ihtiyacin1 sorgulamadan kompulsif satin almaya yonelmesini saglar. Reklamlar
materyalist diisiincenin benimsenmesine neden olarak kompulsif tiiketimin artmasina neden

olmaktadir (Valence et al., 1988). Reklamin dogrudan oldugu gibi, tiiketim yoluyla bireylerin
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mutlu olacagimi empoze etmesi nedeni ile dolayli yoldan da tiikketim {izerinde etKisi
bulunmaktadir (Faber et al., 1987). Reklama kars1 olumlu tutum kompulsif satin almay1 olumlu

yonde etkilemektedir (Mikolajczak-Degrauwe, Brengman, 2014; Yiiksel, Eroglu, 2015).

Televizyon izleme orami arttikga kompulsif satin alma egiliminde artis oldugunu gosteren
calismalarda uzun siireli TV izleyen bireylerin gergek hayatin TV’deki gibi olduguna inanarak
o hayati elde etmeye calistiklart belirtilmektedir (Faber, O'Guinn, 1988). Televizyon
reklamlarina daha fazla maruz kalan tiliketiciler reklamlarda verilen mesajlar1 daha kolay
benimsemektedir. Reklamlarin yarattigi materyalist diinya karsisinda kendi yasamlarindan
duyduklar tatminsizligi gidermek i¢in de tiiketime daha fazla yonelmektedirler. Son yillarda
reklamlar ¢ok farkli iletisim kaynaklarinda kullanildigi i¢in tiiketicilerin reklama maruz kalma
derecesi artmistir. Sosyal medya araglarinin sayisindaki ve kullanim oranindaki artigla birlikte
tiiketiciler her saniye bir reklamla kars1 karsiya gelebilmektedir. Hem sayi, hem ¢esitlilik hem
de ulagsilabilirlikteki bu artis, reklamlarin ¢ekiciligi ile birlestiginde, reklam izleme,

tiiketicilerde kompulsif satin almay1 arttiran bir faktor olarak karsimiza ¢ikabilir.

H1: Reklam izlemenin kompulsif satin alma iizerinde etkisi vardir.

Psikoloji literatiirliniin en karmasik kavramlarindan biri olan benlik bireyin kendine iliskin
farkinda oldugu algilamalarinin 6rgiitlenmis bir bigimidir (Rogers, 1951). Benlik saygist ise
bireyin kendisine karsi, olumlu veya olumsuz tutumu olarak tanimlanabilir (Rosenberg, 1965,
15). Bir bagka deyisle benlik saygisi bireyin kendini degerlendirmesinin bir sonucudur. Bireyin
kendine iliskin degerlendirmeleri sonucunda ulastigi yargi, benlik saygisinin diizeyi igin
belirleyici olmaktadir. Benlik saygis1 bireylerde diisiik ya da yliksek diizeyde gozlenebilir.
Diisiik benlik saygisina sahip bireyler kendilerini yetersiz, sevilmeyen ve genel olarak degersiz
bireyler olarak goriirler (Tice, 1993). Diisiik benlik saygis1 kendini onaylamama, bagkalar
tarafindan onaylanmadigini diisiinme gibi sonuclar dogurabilir. Diisiik benlik saygist olan
bireyler kendini siirekli baskalarina oldugundan daha farkli gosterme c¢abasi i¢cinde olurlar. Bu

nedenle ¢cevrenin daha fazla etkisinde kalabilirler.

Diisiik benlik saygisina sahip bireyler olumsuz duygu durumundan kurtulmak i¢in satin alma
davranigina yonelirler. Ancak, kontrol edilemeyen bir diirtiiyle satin almanin devam etmesi
bireyde korku ve pismanlik yaratir (Desarbo, Edwards, 1996). Bu durum bireyin benlik

saygisinin azalmasina neden olur. Kompulsif satin alma davranisi sergileyen tiiketicilerde
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benlik saygisinin kompulsif satin alma yapmayan tiiketicilerden daha diisiik oldugunu gdsteren
caligmalar bulunmaktadir (Elliott, 1994; Faber, O'Guinn 1988; Hanley, Wilhelm, 1992;
O'Guinn, Faber 1989; Yuchisin et al., 2004). Diisiik benlik saygisi bireyin kendine dair olumsuz
degerlendirmeleri nedeniyle kompulsif satin almaya, kompulsif satin alma da, yarattig1 olumsuz
sonuglar ve pismanlik nedeniyle benlik saygisinin azalmasina neden olur. Bu nedenle diisiik
benlik saygist kompulsif satin almanin hem 6nciilii hem de sonucu olarak ele alinir (Roberts,
1998). Benlik saygisi ile kompulsif satin alma arasindaki iligkinin yonii hala tartisilirken bu
durum konuyla ilgili daha fazla arastirma yapilmasina neden olmaktadir (Davenport et al.,
2012). Bu noktada benlik saygis1 kavramina baska bir agidan bakmak ve kompulsif satin alma

ile arasindaki iliskiyi dolayli olarak degerlendirmek yerinde olabilir.

Benlik kavramini kalici ve duragan olarak ele alan galismalarin yanisira (Swan, 1987) bazi
durumsal faktorlerin benlik-degerlemesinde anlik degisimlere neden olabilecegini tartisan
caligmalar da bulunmaktadir (Baumgardner et al., 1989; Markus, Kunda, 1986). Heatherton ve
Polivy (1991, 896) benlik saygisinin durumsal olarak degisebilecegi fikrini savunan teorik ve
kavramsal destek oldugunu belirtmislerdir. Yazarlara gore, durumsal benlik saygisi bireyin
belirli bir duruma iligkin duygu, diislince ve davranislarin1 degerlendirmede daha islevsel bir

rol oynamaktadir. Durumsal benlik saygis1 “performans benlik saygisi”, “sosyal benlik saygisi”

ve “goriiniim benlik saygis1” olmak {izere {i¢ alt boyuttan olusan bir yap1 sergilemektedir.

Daha fazla reklam izleyen tiiketiciler daha fazla kompulsif satin alma egilimi sergileyebilirler
(Faber, O’Guinn, 1988). Reklam izleme durumuna bagl olarak “durumsal benlik saygisinin”
reklam izleme ve kompulsif satin alma arasindaki iliskiyi etkilemesi s6z konusu olabilir. Bu
etki durumsal benlik saygisinin alt boyutlarina gore degiskenlik gosterebilir. Hangi durumsal
benlik saygisinin daha belirleyici bir rol oynayacag: tiiketicilerin reklamlara yiikledikleri
anlama ve kendileri ile ilgili benlik degerlemesini hangi boyutta yaptiklarina gore degisebilir.
Genel olarak, durumsal benlik saygisi diisiik olan tiiketicilerde reklam izleme derecesindeki
artisin kompulsif satin alma tizerindeki etkisinin daha fazla olmasi beklenir. Diger taraftan
durumsal benlik saygisi yiiksek olan tiiketicilerde reklam izleme orani yiiksek olsa bile bu

durumun kompulsif satin almay1 daha az etkilemesi beklenir.

H2: Durumsal benlik saygisinin reklam izleme ile kompulsif satin alma arasindaki iliskide

diizenleyici etkisi vardir.
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H2a: Performans benlik saygisinin reklam izleme ile kompulsif satin alma arasindaki iliskide

diizenleyici etkisi vardir.

H2b: Sosyal benlik saygisinin reklam izleme ile kompulsif satin alma arasindaki iliskide

diizenleyici etkisi vardir.

H2c: Goriiniim benlik saygisinin reklam izleme ile kompulsif satin alma arasindaki iliskide

diizenleyici etkisi vardir.

Yontem

Calismanin ana kiitlesini Ankara’da yasayan 18-30 yas araligindaki genc tiiketiciler
olusturmaktadir. En fazla kompulsif satin almanin yapildigi yas araligi 18-30 yas arasidir
(Mitchell et al., 2002, 108). Arastirma kapsaminda 315 anket dagitilmistir. Analizler gegerli
kabul edilen 266 anket tizerinden yliriitiilmistiir. Anketin birinci boliimde reklam izleme,
durumsal benlik saygis1 ve kompulsif satin alma degiskenlerini 6lgen sorular, ikinci boliimiinde
ise demografik degiskenlerle ilgili sorular yer almaktadir. Katilimeilarin demografik 6zellikleri
Tablo 1°de verilmistir. Katilimcilarin yasi agik uglu olarak sorulmus ve ortalamasi 24.4

bulunmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet f %
Kadin 162 61
Erkek 104 39
Medeni durum

Evli 102 38
Bekar 164 62
Gelir

2000 TL’den az 56 21
2001-4000 70 26
4001-6000 31 12
6001-8000 44 17
8001-10000 31 12
10000 T1’den fazla 34 13
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Olcekler

Katilimcilarin reklam izleme diizeyini belirlemek i¢in Chia’nin (2010) ¢alismasindaki yontem
izlenmistir. Katilimcilara verilen medya tiirlerinde (Gazete, Televizyon, Sosyal medya,
Internet, Radyo) haftada kag saat vakit gegirdikleri acik uclu olarak sorulmustur. Sonra da her
bir medya tiiriinde yayinlanan reklamlara ne derece dikkat ettiklerini “1” Hi¢ dikkat etmem ile
“5” Cok dikkat ederim arasinda derecelendirmeleri istenmistir. Medyada harcanan saat ile
reklamlara dikkat etme derecesi garpilarak her bir medya araci igin reklam izleme derecesi
hesaplanmuistir. Son olarak bes medya tiirli toplanarak her bir katilimcinin toplam reklam izleme

derecesi belirlenmistir.

Benlik saygisini 6lgmek icin Heatherton ve Polivy’nin (1991) Durumsal Benlik Saygis1 Olgegi
(State Self-Esteem) kullanilmistir. Benlik saygis1 degiskenin alt boyutlarini belirlemek igin
Aciklayic1 Faktor Analizi yapilmistir. Analiz 6ncesinde verilerin faktor analizine uygun oldugu
belirlenmistir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0.846 (>.60), Barlett’s test degeri de 1916.62
(p<0.01) bulunmustur. Iki faktdre yiiklenimleri arasindaki fark .10 un altinda olan ya da faktore
yiikklenimi .40’in altinda olan maddeler calisma dis1 birakilmistir. Olusan alt faktorler
“Performans benlik saygis1”, “Sosyal benlik saygisi” ve “Goriiniim benlik saygisi”, Heatherton
ve Polivy (1991) calismasi ile uyumludur. Performans benlik saygisi toplam degiskenligin
%24.25’1n1, sosyal benlik saygisi %19.77’sini ve goriinim benlik saygisi da %13.74’{inii
aciklamaktadir. Ug alt boyutun agikladigi toplam degiskenlik %57.75°dir. Croanbach Alfa
degerleri sirasiyla 0.82, 0.81 ve 0.78 olarak hesaplanmistir. Giivenilirlik katsayilar1 referans
deger olarak kabul edilen .70’in iizerindedir (Tablo 2) .

Kompulsif satin almay1 6l¢gmek i¢in Faber ve O’Guinn (1992) 6l¢egi kullanilmistir. Degiskenin
tek boyutlu yapisin1 gostermek amaciyla Agiklayict Faktor Analizi yapilmistir. Faktore
yiiklenimi .40’1n altinda olan tek madde calisma disinda birakilarak degisken 6 madde ile

Olciilmiistiir. Croanbach Alfa degeri .84 olarak hesaplanmistir.
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Tablo 2. Durumsal Benlik Saygis1 Faktor Analizi

Performans Sosyal Gorliniim

Kendim hakkinda iyi hissediyorum. 716

Bir seyleri anladigimdan emin .668
hissediyorum.

Kendimi bilingli hissediyorum. 675

Yeteneklerim hakkinda kendime .665
giiveniyorum.

Kendimi bagkalar1 kadar akilli .648
hissediyorum.

Bagkalarinin bana sayg1 ve begeni .605
duydugunu hissediyorum.

Aptal goriindiigiim konusunda endigeliyim.* .878
Kendi yarattigim izlenimden endiseliyim.* 812

Kendimi digerlerinden daha az kabiliyetli .803
hissediyorum.*

Kendimi ¢irkin hissediyorum.* .7186

Kendimi bagkalarindan daha asagi 759
hissediyorum.*

Su anki goriintlimden hosnutum. .835

Viicudumun su anki goriiniimiinden .750
memnunum.

Kilomdan memnun degilim.* .675
Ortalama 3.87 3.63 3.39
Standart Sapma 0.69 1.23 1.14
Croanbach Alfa .82 81 .78

*Ters kodlanan maddeler

Tiim degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren korelasyon katsayilar1 Tablo 3’de verilmistir.
Reklam izleme derecesi ile kompulsif satin alma arasinda aynmi yonlii gili¢lii bir iliski
bulunmaktadir (r=.235, p<.01). Reklam izleme diizeyi arttikca kompulsif satin alma
artmaktadir. Performans benlik saygisi ile kompulsif satin alma arasinda anlamli bir iligki
bulunmaz iken sosyal benlik saygisi ile kompulsif satin alma arasinda ters yonlii anlamli bir
iliski bulunmustur (r=-.176, p<.01). Gortiniim benlik saygis1 ile kompulsif satin alma arasinda

da anlamli ters yonli bir iligki s6z konusudur (r=-.138, p<.05)
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Tablo 3. Degiskenlerarasi Korelasyon Degerleri

1 2 3 4 5
Kompulsif satin alma 1
Reklam izleme 235%* 1
Performans benlik saygisi -.041 .074 1
Sosyal benlik saygisi - 176** -.024 435%* 1
Goriiniim benlik saygisi -.138* -.010 249** 204** 1

*p<0.05. **p<0.01

Analizler ve Sonuclar

Hipotezleri test etmek i¢in her bir durumsal benlik saygis1 alt boyutu i¢in hiyerarsik regresyon

analizi yapilmistir. Her analizin birinci basamaginda reklam izleme bagimsiz degiskeninin

kompulsif satin alma iizerindeki ana etkisine bakilmistir. Ikinci basmakta durumsal benlik

saygisinin alt boyutlar1 eklenerek kompulsif satin alma {izerindeki dogrudan etkileri

belirlenmistir. Ugiincii basamakta ise durumsal benlik saygisinin alt boyutlarmnin reklam izleme

ile etkilesimleri eklenerek diizenleyici etkileri test edilmistir.

Analiz sonuglarina goére reklam izlemenin kompulsif satin alma {izerinde anlamli etkisi

bulunmustur (B= .065, p<0.01). Reklam izleme diizeyi arttikca kompulsif satin alma

artmaktadir. Hy hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 4. Hiyerarsik Regresyon Analizi

Bagimli Degisken: Kompulsif i P R? A R? F
satin alma
Performans Benlik Saygisi
Degiskenler
Basamak 1
Reklam Izleme .065** .000 .055 .055 15.48
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Basamak 2

Performans B.S. -.083 331 .059 .004 8.22
Basamak 3

Reklam izleme X Performans B.S. -.031 A77 .065 .006 6.10

Sosyal Benlik Saygisi

Basamak 1

Reklam Izleme .065** .000 .055 .055 15.48
Basamak 2

Sosyal B.S. -.136** .004 .085 .03 12.14
Basamak 3

Reklam izleme X Sosyal B.S. -.046** .000 128 .04 12.82

Goriliniim Benlik Saygisi

Basamak 1

Reklam Izleme .065** .000 .055 .055 15.48
Basamak 2

Goriiniim B.S. -117* .023 074 .02 10.49
Basamak 3

Reklam Izleme X Goriiniim B.S. -.047** .000 142 .07 14.42

*p<0.05. **p<0.01

Performans benlik saygisinin kompulsif satin alma {izerinde anlaml etkisi yoktur (f=-.083

p>.05). Performans benlik saygisinin reklam izleme ile kompulsif satin alma arasindaki iliskide

diizenleyici etkisi de bulunmamaktadir (p=-.031, p>.05). Hza reddedilmistir. Sosyal benlik

saygisinin kompulsif satin alma tizerinde dogrudan etkisi bulunmustur (p=-.136, p<.01). Sosyal

benlik saygisinin reklam izleme ile kompulsif satin alma arasindaki iliskide diizenleyici etkisi

bulunmaktadir (f=-.046, p<.01). Hop kabul edilmistir. Reklam izleme ile sosyal benlik saygisi

arasindaki etkilesim etkisi aciklanan varyansta %4’liik bir degisim yaratmaktadir. Sekil 1’de

goriildiigii izere reklam izleme diizeyindeki artis sosyal benlik saygisi diigiik olan tiiketicilerde,

sosyal benlik saygisi yiiksek olan tiiketicilerden daha fazla kompulsif satin almaya neden

olmaktadir.
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Sekli 1: Sosyal Benlik Saygisimin Reklam Izleme ve Kompulsif Satin Alma Iliskisindeki
Diizenleyici Etkisi

Gortinim benlik saygisinin kompulsif satin alma iizerinde anlaml etkisi vardir (f=-.117,
p<.05). Gorliniim benlik saygisinin reklam izleme ile kompulsif satin alma arasindaki iligskide
diizenleyici etkisi bulunmaktadir (B=-.047, p<.01). Ha kabul edilmistir. Reklam izleme ile
goriiniim benlik saygis1 arasindaki etkilesim etkisi agiklanan varyansta %7’°lik bir degisim
yaratmaktadir. Sekil 2’de goriildiigli iizere reklam izleme diizeyindeki artis goriinlim benlik
saygist diistik olan tiiketicilerde, goriiniim benlik saygis1 yiiksek olan tiiketicilerden daha fazla

kompulsif satin almaya neden olmaktadir.

Gordnim Benlik Saygisinin Duzenleyici Rolu

5
c 4,5
€
= 4
£ 35
©
v 3 -/
=
w - e oo o
S 25 —
Q.
e 2
(®]
< 15
1

Dusuk Yiksek
Reklam Izleme Derecesi

e Dii5iik GBS === Yiiksek GBS
Sekli 2: Goriiniim Benlik Saygisinin Reklam Izleme ve Kompulsif Satin Alma Iligkisindeki
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Tim degiskenler bir arada modellendiginde bulunan sonuglar degismemektedir. Performans
benlik saygisinin reklam izleme ve kompulsif satin alma iliskisinde diizenleyici etkisi bulunmaz
iken (f=-.002, p>.05), sosyal benlik saygis1 (f=-.038, p<.01) ve goriiniim benlik saygisinin (B=-
.041, p<.01) reklam izleme ve kompulsif satin alma iligkisindeki diizenleyici rolleri

anlamliligin1 korumaktadir.

Tartisma

Bu calisma geng tiiketicilerde reklam izleme derecesinin kompulsif satin alma {izerindeki
etkisini ve durumsal benlik saygisinin reklam izleme derecesi ile kompulsif satin alma
arasindaki iligskideki diizenleyici roliinii belirlemek amaciyla yapilmigtir. Literatiirde reklama
kars1 olumlu tutumun kompulsif satin alma iizerindeki etkisini belirleyen ¢alismalardan farkl
olarak (Mikolajczak-Degrauwe, Brengman, 2014) bu caligmada reklam izleme derecesi ile
kompulsif satin alma iliskisine odaklanilmigtir. Calisma sonuglarina gére reklam izlemedeKi
artis geng tiiketicilerde kompulsif satin alma diizeyini arttirmaktadir. Bu sonu¢ TV reklami
izleme ile kompulsif satin alma arasinda iliski bulan literatiirdeki ¢alisgma sonuglariyla
uyumludur (Faber, O'Guinn, 1988). Teknolojideki ve iletisimdeki gelismeler sayesinde
reklamlarin tiiketicilerle bulustuklar1 platform sayis1 artmustir. Sosyal medyanin, internetin
hatta televizyon ve radyonun bile cep telefonlarindan takip ediliyor olmasi, tiiketicilere ¢ok
uzun saatler boyunca medya araglariyla iletisim halinde olmayr miimkiin kilmaktadir. Sosyal
medyada, internette, televizyonda gegirilen bu uzun saatler tiiketicilerin sayisiz reklama maruz
kalmalarina neden olmaktadir. Son derece zekice ve etkileyici sekilde hazirlanmis olan

reklamlar 6zellikle geng tiiketicilerin ilgisini gekmektedir.

Reklamlar tiiketicilere, reklamda sunulan firiinleri satin alarak, idealize edilmis hayatlara
ulagabilecekleri ya da idealize edilmis kisilere benzeyecekleri imasinda bulunurlar. Siirekli
reklam izleyen tiiketicilerde reklamlarda sunulan mesajlara inanma derecesi ve reklamlardaki
kisilerle kendini karsilastirarak benlik degerlemesi yapma olasilig1r artar. Bu tiiketiciler
benliklerini olustururken reklamlarda izledikleri tiriinleri bir ara¢ olarak kullanmak egiliminde
olurlar. Uriiniin ihtiya¢ olup olmamama durumuna bakilmaksizin bu iiriinleri satin almaya
yonelik yogun bir istek duyarlar. Faber, O'Guinn (1988, 98) fazla televizyon izleyen

tiiketicilerin yaptiklari sosyal karsilastirma ile kendilerini eksik hissettiklerini ve bu eksikligi
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gidermek i¢in satin almaya yoneleceklerini belirtmektedir. Reklam izleme derecesindeki artig

geng tiiketicilerde de kompulsif satin almay1 arttiran 6nemli faktorlerden biri olmaktadir.

Calismanin 6nemli bulgularindan biri de durumsal benlik saygisinin alt boyutlarindan sosyal
benlik saygisinin ve goriiniime dayali benlik saygisinin reklam izleme derecesi ile kompulsif
satin alma arasindaki iliskide diizenleyici roliiniin olmasidir. Diger taraftan geng tiiketicilerin
agirlikli olarak biligsel durumlarini degerlendirdikleri performans benlik saygisi, reklam
izlemenin kompulsif satin alma iizerindeki etkisinin artmasina ya da azalmasina neden
olmamaktadir. Ancak sosyal benlik saygisi diisiik olan tiiketicilerde reklam izleme derecesinin
kompulsif satin alma tizerindeki etkisi, sosyal benlik saygisi yiiksek olan tiiketicilerden daha
fazladir. Bir baska deyisle geng tiiketiciler sosyal benlik saygisi yiiksek ve diisiik olarak iki
gruba ayrilirsa, diisiikk grupta yer alan tiiketicilerde reklam izleme derecesi ile kompulsif satin
alma arasindaki iliski daha belirgin olacaktir. Bireyin bir nevi sosyal ortamlarda nasil
algilandigiyla ilgili kendi degerlendirmesini yansitan sosyal benlik saygisinin diisiik olmasi,
bireyin sosyal ortamlarda yarattig1 izleniminden de memnun olmadigini gosterir. Bu durumdaki
birey reklamlardan daha fazla etkilenebilmekte ve kendisiyle ilgili olusan olumsuz

degerlendirmeleri gidermek i¢in kompulsif satin almaya daha fazla yonelmektedir.

Goriiniim benlik saygisi diisiik olan geng tiiketicilerde reklam izleme derecesinin kompulsif
satin alma iizerindeki etkisi, goriiniim benlik saygisi yiiksek olan geng tiliketicilerden daha
fazladir. Bir baska deyisle kendi goriiniimiinden memnuniyet derecesi azaldik¢a, gencg
tikketiciler reklamlardan daha fazla etkilenmekte ve goriiniimle ilgili olumsuz degerlemeyi
gidermek i¢in daha fazla kompulsif satin alma yapabilmektedirler. Goriiniimiiyle ilgili benlik
degerlemesi olumsuz olan tiiketiciler, izledikleri reklamlardaki kisiler gibi olabilmek icin
sunulan tiriini satin almanin gerektigine inanirlar. Kompulsif satin alicilarin biiyiik cogunlugu
giyim ya da giyimle ilgili iriinler satin almaktadir (Christenson et al., 1994). Bu durum

kompulsif satin alicilarin goriiniim benlik saygisinin diisiik olmasiyla aciklanabilir.

Her gecen giin artig gosteren kompulsif satin alma davraniginin yarattigi olumsuz sonuglar goz
Ontine alindiginda davranisa neden olan degiskenlerin belirlenmesi 6nem kazanir. Bu ¢alisma,
hem farkli mecralarda reklam izlemenin kompulsif satin alma tizerindeki dogrudan etkisini hem
de durumsal benlik saygisinin alt boyutlarinin reklam izleme ile kompulsif satin alma
iligkisindeki diizenleyici roliinii incelemesi agisindan 6nemlidir. Fazla reklam izleyen kisiler
daha fazla kompulsif satin alma yapmaktadir. Bu durumda reklam izleme derecesini azaltmak
gereksiz satin alma davranisini azaltmada 6nemli bir adim olarak diisiiniilebilir. Reklamlar,

sosyal ve goriiniimiiyle ilgili benlik degerlemesi diisiik olan tiiketicilerde daha fazla kompulsif
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satin almaya neden olmaktadir. Benlik saygist gibi kisisel ozellikler yillar i¢inde gelisir. Bu
gelisimde cocukluk ve ergenlik doneminde yasanan deneyimler onemlidir. Bireylerin
kendilerini agirlikli olarak satin aldiklart iiriinler ile tanimlamalarin1 ve sosyal begenilirlik
kaygilarin1 azaltmak i¢in kompulsif satin almaya yonelmelerini énlemek i¢in yasamin erken
donemlerinden itibaren bazi 6nlemler alinabilir. Bu noktada bireylerin benlik tanimlamasini
idealize edilmis figiirler yerine kendilerini merkeze alarak yapmalarini saglayacak bi¢imde
yonlendirilmeleri 6nem tasimaktadir. Ailede ve egitim kurumlarinda reklamlarda yaratilan
diinyanin sanallig1 ve idealize edilmis figiirlerin gergegi yansitmadigi erken yaslardan itibaren

anlatilabilir.

Calismanin en dnemli kisitin1 6rneklem sayisinin az ve drneklem segcme yonteminin olasilik
dist olmast olusturmaktadir. Daha genis ve rassal segilen Orneklemlerde arastirmanin
tekrarlanmas1 sonuglarin genellenebilirligi acisindan 6nem arz edecektir. Ne yapilirsa
kompulsif satin alma azalir? sorusuna cevap arayacak yeni ¢alismalar yapilmasi hem literatiire

hem de topluma 6nemli katkilar saglayacaktir.
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Hisse Senedine Yatirnm Yaparken Finansal Analiz fle Teknik Analiz Yontemlerinin
Birlikte Kullanilmasinin Onemi Ve Bist’de Bir Uygulama

Dr. Ogr. Uyesi S.Oznur SAKING?
Ozet

Hisse senedine yatirim yapmak isteyen yatirimcilarin yatirimlarini dogru yonlendirebilmek igin iki
soruya cevap aranir. Birincisi hangi sirketin hisse senedine yatirim yapilmali sorusudur. Seg¢im
yapildiktan sonra yatirirm ne zaman yapilmali sorusu glindeme gelmektedir. Bu sorulara cevap
bulunulabilmesi igin sirketlerle ait mali bilgilere ve teknik analizle ilgili grafiklere ihtiyag
duyulmaktadir. Onceden yatirim uzmanlarmin ulasabildigi bu bilgilere gelisen teknoloji ve bilgi ag1
sayesinde ihtiya¢ duyan herkes kolayca ulasabilmektedir. Borsalarda yatirim yaparken en 6nemli faktor
zamandir. Dogru zamanlama yatirimciya getiri agisindan hem alim hem de satim sirasinda 6nemli
avantajlar saglamaktadir. Kiiresellesmenin sonucunda yatirimcinin se¢eneklerini artiran uluslararasi
yatirim yapma imkani da bulunmaktadir. Bu noktada yapilacak analizlerin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.
Yatirime yatirim yapacagi lilkeyi sectikten sonra hangi sirket veya sirketlere yatirim yapacagina karar
vermelidir. Sirket secerken yatirimcinin elinde analize en uygun kaynaklar sirketin mali tablolaridir.
Mali tablolar degerlendirilirken finansal analizden yararlanilir. Sirket se¢imi kadar énemli olan diger
konu zamanlamadir. Zamanlama konusunda teknik analiz kullanilir. Bu iki analiz birbirinden bagimsiz
kullanildiginda risk faktorii artacaktir. Hem risk faktoriinii azaltmak hem de yatirimdan beklenen getiriyi
maksimuma ¢ikarmak i¢in finansal ve teknik analizin birlikte kullanilmasi faydali olacaktir. Bu
calismada Borsa Istanbul (BIST)’de secilen beyaz esya sektdriindeki sirketlerin bes mali tablo
doneminde finansal ve teknik analizinin birlikte kullanilmasinin sonuglar1 incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: finansal analiz, teknik analiz, hisse senedine yatirim karari

The Importance Of Common Use Of Financial and Technical Analysis Methods in Investments
Of Stock Certificate And Application in Best

Abstract

Two questions need to be answered in orientation of the investor to invest in stocks. The first one is
which company should be invested in stock. Once the decision is taken, the question of when the
investment should be made is on the agenda. In order to be able to answer these questions, financial
information about the companies and graphics related to the technical analysis are needed. This
information, which was only available to specialists in the past, is easily accessible today for every
investor thanks to developing technology and information network. The most important factor when
investing in stock exchanges is time. Ideal timing provides significant advantages both in buying and
selling, in terms of return to investor. As a result of globalization, there is also the opportunity to make
international investments that increase the investor's options. At this point, analysis have significant
importance. Once the investor chooses the country to invest in, he must decide which company or

! Bu ¢alisma yazarin ‘Hisse Senedi Satin Alma Karari Siirecinde Finansal Analiz Ile Teknik Analiz Yéntemlerinin
Sonuglarinin Biitiinlestirilmesi’ isimli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir ve 1. Uluslararas1 Sosyal Arastirmalar
Ve Davranis Bilimleri Sempozyumu’nda bildiri 6zeti olarak sunulmustur.

2 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, oznursakinc@gmail.com
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companies will invest. When choosing a company, the most appropriate resources to analyse for the
investors are the financial statements of the company. When financial statements are evaluated, the
financial analysis method is used. The other issue that is as important as the company choice is timing.
Technical analysis is used in timing. These two analyses will increase the risk factor when they used
independently. It would be beneficial to use financial and technical analysis together to reduce both the
risk factor and the expected maximum return from the investment.

In this study, the results of common use of financial and technical analysis of the companies in the white
goods sector during the five financial period in BIST Stock Exchange Istanbul are examined.

Keywords: financial analysis, technical analysis, investment decision on stock

Giris

Bir iilkenin ekonomisinin gelismesinde borsalar 6nemli bir yer tutmaktadir. Sirketlerin yeni
yatirimlar i¢in tek kaynaktan bulamayacagi ya da ¢ok yiiksek maliyetle bulup likidite sikintist
cekmesine neden olacak tutardaki fonlar borsa sayesinde sirketlerin hizmetine
sunulabilmektedir. Sirket borsaya kote olup hisse senetlerini halka arz etmesiyle slire¢ baglamis
olmaktadir. Ayrica iilkede yatirim, iiretim, istihdam ve milli gelir gibi faktorlerde de artig
saglanmaktadir.

Hisse senedi, kiymetli evrak olarak sermayesi paylara bolinme karsiliginda hisse senedi
¢ikarabilen anonim ortaklik veya sermayesi paylara boliinmiis komandit ortaklarin kanunlara
uygun olarak ¢ikardiklar1 belgelerdir. Bu belgeler, ¢ikarilma sartlarina uygun olarak
sermayesinin belirli bir oranin1 temsil eder ve sahiplerine aldiklar1 oranda sirkete ortaklik hakk1
saglar (Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi, 1997:131).

Hisse senetleri tahvilin tersine sirkete ortakligin belgesidir. Bu nedenle hisse senedi sirketin
kurulusunda ilk ¢ikarilan ve tasfiye durumunda da en son geri 6denen bir finansal varliktir.
Hisse senedine yatirim yaparken ilgili yatirim aracinin riskine, getirisine ve likiditesine dikkat
etmek gerekir (SPK, ty).

Borsada iglem goren hisse senetlerinin ait olduklar: sirketler anonim ortaklik seklinde kurulmus
olanlardir. Bu nedenle piyasada hisse senedi denilince anonim ortakliklarin hisse senetleri akla
gelir. Borsaya kote olmus hisse senetleri, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun denetimine tabi olup,
cikarilmalar1 ve borsada ya da borsa disindaki dolagimlari belirli kanunlara baglanmistir (Dagli,
2000:5).

Hisse senetleri yatirnmcisina ortaklik payi ile orantili olarak kardan pay alma, yonetimde s6z
sahibi olma, riichan hakki ve tasfiyeden pay alma hakki gibi haklar saglamaktadir. Hisse
senedinin getirisi sermaye kazanci ve temettiiden olusmaktadir (Akgii¢, 1994:40).

Hisse senedine yatirim hacmini artirabilmek i¢in yatirimcilari dogru yonlendirmek ve de bu
sayede getirilerini artirmak gerekmektedir. Yatirimcilara dogru se¢imler yaptirabilmek igin
hisse senedi yatiriminda kullanilan iki analiz bulunmaktadir. Bunlardan ilki temel ve ikincisi
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de teknik analizdir. Temel analiz ile hangi sirket veya sirketlere yatirim yapilacagi sorusuna
cevap aranir.

Temel analiz ii¢ asamadan olusmaktadir. Bu analizde makrodan mikroya dogru analiz
yapilmaktadir. Ik nce yatirim yapilacag iilkenin belirlenebilmesi igin ekonomi analizi yapilir.
Ulke belirlendikten sonra sektdr secim icin endiistri analizi yapilmaktadir. Sonuncu ve
calismamiza konu analiz ise yatirim yapilacak sirket veya sirketleri se¢ebilmek icin yapilan
finansal analizdir (Aksoy ve Tanrioven, 2007:579).

Finansal analiz yapilirken en ¢ok bilinen ve kullanilan yontem oran analizidir. Bu analiz
tekniginde birbiri ile iligkisi olan veya birbiri ile iligkisi arastirilan mali tablo kalemleri
oranlanarak aralarindaki iligki arastirilir (Karapinar ve Zaif, 2009:148).

Finansal oranlar sirketin finansal bilgilerinin daha detayli incelenmesini saglamaktadir. Bu
analiz i¢in gerekli verilere sirketin mali tablolarindan ulasilmaktadir. Finansal analiz sayesinde
sirketin hem ge¢misi hem de bugiinii analiz edilerek gelecege yonelik planlamalar
yapilabilmekte ve gerekli hallerde 6nlem alinabilmektedir. Ayrica sirketin sektérdeki durumu
analiz edilerek rekabet giicli de ortaya konmaktadir (Ercan ve Ban, 2005:37).

Finansal analizde oranlar 4 (dort) grupta toplanir. Bunlardan ilki olan Likidite Oranlar sirketin
kisa vadeli borglarii ddeyebilme giiciinii 6lgmektedir. Ikinci grup oranlar Faaliyet Oranlaridir.
Bu gruptaki oranlar aracilifi ile sirketin faaliyetlerinin etkinligi, verimliligi dl¢iilmektedir.
Ugiincii grup oranlar Mali Yap1 Oranlaridir. Bu oran grubu ile sirketin kaynak ve varlik yapisi
incelenerek sirketin uzun vadeli bor¢ 6deme giicli incelenir. Ayrica kaynak ve varliklarin
kullanimindaki etkinlik ve verimlilik derecesi arastirilir. Dordiincii ve son grup oranlar Karlilik
Oranlaridir. Isletmenin elde etmis oldugu karlarin yeterli olup olmadig1 arastirilir. Isletmenin
kazang giicii ve faaliyetlerindeki etkinlikle birlikte tiim faaliyetlerinde karli ¢alisip calismadigi
arastirilir (Akdogan ve Tenker, 2006:607).

Yatirim yapilacak sirket veya sirketler belirlendikten sonra sira ne zaman yatirim yapilmal
sorusuna cevap aramaya gelmektedir. Bu sorunun cevabi teknik analiz yontemleri kullanilarak
verilebilmektedir.

Teknik analiz, hisse senedi alim-satiminda dogru zamanlama yapabilmek ve gelecekteki fiyat
hareketlerini tahmin edebilmek icin profesyonel yatirimeilar tarafindan gelistirilen bilimsel bir
yontemdir. Teknik analiz gegmiste olusan fiyat hareketlerinin gelecekte de tekrarlanacagini
varsaymaktadir. Bunun nedeni ge¢miste yatirnmcilarin aldiklar kararlar ve yaptiklari hatalar
nedeniyle ge¢miste bir trend olusmustur ve gelecekte de yatirimcilar birbirinden bagimsiz
olarak ayni1 kararlar1 alip ayn1 hatalar1 yapacaklardir. Bu hareketler dikkatlice incelenip analiz
edildiginde yatirimcilara getiri elde etme sansi taninmis olacaktir ( Brown, 1999:68).

Teknik analistler temel analistler gibi makroekonomik degiskenden mikro ekonomik
degiskenlere dogru bir piyasa analizi gerceklestirmezler. Teknik analistler islem hacmi, fiyat
ve hislerle getiri yoniinii belirleyebileceklerine inanmaktadirlar ( Rosenberg, 2001:114).

Teknik analiz yapilmaya baslanirken ilk 6nce ¢ubuk, ¢izgi, mum, nokta ve sekil grafiklerinden
hangisinin kullanilacagina karar verilmesi gerekmektedir. Bu ¢aligmada en yaygin olarak tercih
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edilen ¢izgi grafigi kullamilmistir. Cizgi grafikte yatay eksen zamani, dikey eksen ise fiyati
temsil etmektedir. Bu grafikte hisse senedi fiyatini ve piyasayi yakindan ilgilendiren tek bir veri
tirti kullanilir. Genellikle kapanig fiyatinin hisse senedinin durumunu daha iyi yansittigina
inanildigindan veri olarak da bu fiyat kullanilmaktadir. Hisse senedinin fiyat1 bir giin dnceki
fiyatla birlestirilerek geriye dogru gidilir ve boylece ¢izgi grafigi elde edilir. Bu sayede
fiyatlarin hangi yonde ve hangi 6l¢iide degistigi kolayca goriilebilmektedir (Karsl, 1989:449).

Teknik analizin en dnemli unsurlarindan biri de islem hacmidir. Islem hacmi, bir giin icerisinde
bir hisse senedinin ne kadar alinip satildigin1 gosteren bir aragtir. Yapilan analizler, kullanilan
analiz araglar1 islem hacmi ile desteklenmiyorsa o zaman yorum yaparken dikkatli olunmasi
gerekmektedir. Yaniltict bir hareket veya diizeltme hareketi olabilecegi diisiintilmelidir. Tam
tersi durumda yani yiiksek islem hacminin analizi destekledigi durumlarda yapilan yoruma
giivenerek hareket edilmelidir ( Erding, 1998:127).

Hisse senedinin fiyat hareketlerinin dogru yorumlanabilmesi i¢in en uygun analiz araglari
kullanilmalidir. Bu araglardan en yogun ve yaygin olarak kullanilanlar1 Hareketli Ortalamalar,
Hareketli Ortalamalar Yaklasma Uzaklasma Metodu (MACD), Relatif giic endeksi (RSI) ve
Stokastik Yontemleridir.

Hisse senedi fiyatlar1 zaman i¢inde degiskenlik gostermektedir. Bazi durumlarda ayni seans
icinde bile bu degiskenlikler belirgin olabilmektedir. Bu degiskenliklerin yumusatilarak
hareketin yoniiniin daha iyi belirlenebilmesi i¢in hareketli ortalamalar kullanilmaktadir.
Hareketli ortalamalarin en yaygin kullanilan bigimi bolinger bantlaridir. Bolinger bantlarinda
belirlenen hareketli ortalamanin genellikle 2 standart sapmasi eklenerek ve ¢ikartilarak alt ve
iist bandlar elde edilir. Fiyat hareketlerinin bu bantlarin i¢inde olusacagi kabul edilmektedir.
Bandlar, fiyatlar ¢ok hareketliyken genislemekte, fiyatlar hareketsizlestiginde ya da sikistiginda
ise daralmaktadir. Bolinger bandlari sikigmadig1 zamanlarda, alt band destek ve iist band direng
gorevini géormektedir (Aybars, 1997:32).

Hareketli Ortalamalar Yaklasma Uzaklasma Metodu (MACD), birden fazla hareketli
ortalamanin kullanildigi yontemlerden birisidir. Genellikle 12 ve 26 giinliik tslii hareketli
ortalamalar kullanilmaktadir. Kisa vadeli hareketli ortalama uzun vadeli hareketli ortalamaya
asagidan yukariya dogru yaklagsmaya bagladiginda ve iki hareketli ortalama arasindaki farkin
azalmasiyla “alim” karar1 verilirken, kisa vadeli hareketli ortalamanin uzun vadeli hareketli
ortalamaya yukaridan asagiya dogru yaklagsmaya baslayip aradaki fark azaldigindaysa “satim”
karar1 verilir (Erding, 1998:263).

Relatif Giic Endeksi (RSI) yonteminin amaci, hisse senedinin onceden diistiigii gilinlerle
yiikseldigi giinleri karsilastirarak hisse senedinin giiclinii 6l¢mektir. Boylece hisse senedinin
fiyatinin genellikle hangi yone dogru hareket ettigi bulunmus olacaktir. Genellikle RS19-14 -
25 giinliik zaman dilimleri i¢in incelenir. Siire ne kadar kisalirsa yontemin hassasligi da o kadar
artar. RSI yonteminde 30 ve 70 degerleri 6nemlidir. RSI genellikle 70 ¢izgisinin iizerinde tepe
yapip diismesi sat kararini, 30 cizgisi altinda dip yapip yukar: yonelmesi al kararlarinin
verilmesini destekler. Bununla birlikte 50 ¢izgisi de referans seviyesi olarak dikkate
alinmaktadir. RSI 50 seviyesinden yukar1 hareket ederse fiyatlarin ylikselebilecegine, asagi
hareket ederse fiyatlarin diisebilecegine dikkat etmek gerekmektedir ( Mergen, 1993:129).
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Stokastik yontemi, hisse senedinin fiyatinin nerede yer aldigina karar vermeye ¢alismaktadir.
Hisse senedinin kapanis fiyati incelenen donemdeki en yiiksek fiyata yakinsa, hisse senedi bir
stire daha deger kazanacaktir. Hisse senedinin kapanig fiyati incelenen zaman dilimindeki en
diisiik seviyeye yakinsa, hisse senedi bir siire daha deger kaybedecektir. Stokastik yontemi O ile
100 degerleri arasinda bir deger almaktadir. Stokastigin 0 seviyesinde olmasi kapanis fiyatinin
secilen zaman dilimindeki en diisiik fiyata yakin oldugunu, 100 seviyesine yakin olmasi ise
kapanig fiyatinin belirlenen zaman dilimindeki en yiiksek fiyata yakin oldugunu
gostermektedir. 20 ve 80 seviyeleri bu yontemin onemli seviyeleridir. Deger 20’nin altina
diistiiginde alim, 80’nin dstiine ¢iktiginda satim karar1 desteklenmektedir (Sar1, 1998:181) .

Yontem Ve Uygulama

Bu calismada BIST’de islem goren sektdrlerden Beyaz Esya Sektorii segilmistir. Elektrikli ev
aletleri ve ayn1 zamanda dayanikli tiiketim mallar1 kapsamina giren Beyaz Esya Sektort, sahip
oldugu farkl teknolojileri sebebiyle ¢ok genis bir iirlin yelpazesine sahiptir. Bu sektdr, sanayi
iiretiminin artmasinda en ¢ok pay1 olan sektorlerin basinda gelmektedir. Beyaz esya sektori
buzdolabi, derin dondurucu, ¢amasir makinesi, ¢amasir kurutma makinesi, bulasik makinesi,
firin ve ocaktan olugmaktadir (Giimriik ve Ticaret Bakanlig1;2017) .

2016 yilinda kiiresel beyaz esya ihracatinda ilk sirada Cin yer almaktadir. Tiirkiye ise Almanya
ve Polonya’dan sonra 4. Siradadir. Tiirkiye’nin ihracatinin kiiresel ihracat i¢indeki pay1 2015
ve 2016 yillarinda %7 olmustur. Kiiresel ithalat icinde ise Tiirkiye ithalatinin pay1 her iki yilda
da %1 olarak ger¢eklesmistir. (Giimriik ve Ticaret Bakanligi & Trademap). Cin, diinyanin en
biiylik beyaz esya iireticisi konumundayken, diinyanin doérdiincii, Avrupa’nin ise en biiyiik
ficiincii beyaz esya iireticisi olan Tiirkiye’dir (Oztiirk;2016:8).

Bu sektdrde 5 (bes) sirket bulunmasina ragmen Ihlas Ev Aletleri A.S.’nin iiriin yelpazesi diger
sirketlerle uyumlu olmadigindan kapsam disinda birakilmistir. Argelik A.S., Vestel A.S., Vestel
Beyaz Esya A.S. ve Silver A.S. finansal ve teknik analiz yontemleri ile incelenmistir. Bu
sirketlere ait 5 (bes) mali tablo donemi ele alinmistir ( KAP,ty).

Finansal analiz yapilirken 4 (dort) oran grubundan toplam 22 finansal oran 5 mali tablo donemi
dikkate alinarak uygulanmistir. Bu oranlardan Likidite Oran grubunda 3 adet, Faaliyet Oran
grubunda 4 adet, Mali Yap: Oran grubunda 4 adet ve Karlilik Oran grubunda 11 adet oran
kullanilmigtir. Finansal analiz verileri yorumlanirken sirketin ait oldugu sektor ortalamasi
dikkate alinmalidir. Her sektoriin 6zelligi birbirinden farkli oldugu i¢in bilanco yapilari da
birbirinden fakli olacaktir ve bu durumun dogal sonucu olarak sektdér ortalamalar
farklilasacaktir. Bu nedenlerle sektoriin oran analiz sonuglarina gore sirkete ait oranlarin yeterli
olup olmadig ile ilgili yorum yapilmalidar.

Teknik analiz yapilirken ¢izgi grafik kullanilmistir. Bu grafik istiine 22 giinliik hareketli
ortalama alinarak buna uygun bantlarla bolinger bandi olusturulmustur. Teknik analiz
araglarindan MACD, RSI, Stokastik ve islem hacmi kullanilmistir. Teknik analiz yaparken tiim
araclarin bir arada kullanilmas1 karar verme noktasinda daha yararli oldugundan tiim bu araglar
tek bir grafik lizerinde gosterilmistir.
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Tablo 1: Beyaz Esya Sektor Ortalamalari

SEKTOR ORTALAMASI 2017/12 2017/6 2016/12 2016/6 2015/12
Cari Oran 1,28 1,23 1,46 1,40 1,46
Asit-Test Orani 0,93 0,86 1,10 1,00 1,07
Nakit Oran 0,14 0,11 0,16 0,15 0,17
Alacak Devir Hizi 3,97 4,00 3,90 3,96 4,09
Stok Devir Hizi 6,23 6,17 6,19 6,04 5,50
Donen Varlik Devir Hizi 2,29 2,01 2,15 2,15 2,02
Aktif Devir Hizi 1,61 1,49 1,53 1,62 1,54
Finansal Kaldirag Orani 67,78 70,17 65,79 65,40 64,34
Ozsermaye/Aktif 32,05 28,83 33,20 33,55 34,60
Duran Varhk/Ozkaynak 124,59 126,69 127,75 123,56 122,05
Borg/Kaynak 67,95 71,17 66,8 66,45 65,4
Faizleri Karsilama Orani 2,98 2,41 4,03 9,11 3,99
Aktif Karliligi 7,49 5,27 7,26 8,11 4,24
Mali Rantabilite Orani 19,77 16,13 20,11 24,29 11,60
Ekonomik Rantabilite Orani 13,91 11,74 12,22 14,27 13,18
Hisse Bagina Kar Orani 0,84 0,83 1,05 1,08 0,59
Is Hacmi Rantabilite Orani 6,51 6,66 6,32 7,61 6,58
Fiyat/Kazang Orani 18,75 15,86 11,80 9,49 13,08
Piyasa Degeri/Defter Degeri 1,64 1,96 1,76 1,78 1,73
Net/Net Satiglar 4,56 4,02 5,46 5,78 3,28
Faaliyet Gideri/Net Satislar 12,19 12,32 13,15 13,19 12,66
Faaliyet Kari/Net Satislar 6,51 6,04 6,32 7,13 6,58

1.Arcelik A.S.’nin Finansal Analiz ve Teknik Analiz Verilerinin Incelenmesi

Tablo 2: Arcelik A.S.’nin Oran Analizi

AR

Cari Oran 1,62 1,63 1,66 1,83 1,80
Asit-Test Orani 1,12 1,12 1,20 1,38 1,35
Nakit Oran 0,31 0,26 0,37 0,45 0,41
Alacak Devir Hizi 3,25 3,23 3,21 3,10 2,90
Stok Devir Hizi 3,95 4,17 4,42 4,48 4,21
Donen Varlik Devir Hizi 1,70 1,61 1,58 1,65 1,58
Aktif Devir Hizi 1,12 1,11 1,05 1,15 1,08
Finansal Kaldirag Orani 66,16 66,96 64,49 65,31 65,97
Ozsermaye/Aktif 33,67 32,88 35,35 34,54 33,90
Duran Varlik/Ozkaynak 160,69 163,43 163,46 143,75 137,04
Borg/Kaynak 66,33 67,12 64,65 65,46 66,1
Faizleri Karsilama Orani 2,06 2,04 2,19 3,55 2,71
Aktif Karlihigi 4,51 6,01 8,48 9,19 6,82
Mali Rantabilite Orani 13,11 17,89 24,45 26,81 19,78

139




Sosyal Arastirmalar ve Davrams Bilimleri Dergisi, 2018, Cilt 4, Say1 5, s. 134-153.

Ekonomik Rantabilite Orani 10,28 10,88 10,68 12,39 11,15
Hisse Basina Kar Orani 1,25 1,46 1,92 1,82 1,32
is Hacmi Rantabilite Orani 6,58 7,04 7,44 7,84 7,67
Fiyat/Kazang Orani 17,25 17,80 11,02 10,39 10,59
Piyasa Degeri/Defter Degeri 2,11 2,84 2,40 2,63 2,03
Net/Net Satiglar 4,04 5,40 8,08 7,98 6,29
Faaliyet Gideri/Net Satislar 24,64 24,24 25,73 26,17 24,35
Faaliyet Kari/Net Satiglar 6,58 7,06 7,44 8,20 7,67

Kaynak: Finnet Mali Analiz Programi

Grafik 1: Arcelik A.S.’nin Teknik Analizi
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Kaynak: Ahlat¢1 Yatirim Menkul Degerler

Bu sirketin 2015 yilinin 12 aylik bilango dénemi incelendiginde; Likidite oranlart agisindan
ozellikle nakit oraninin sektor ortalamasina gore oldukga yiiksek oldugu dikkat cekmektedir.
Bu durum sirketin kisa vadeli borglarin1 ddemede zorluk ¢ekmeyecegini aksine elinde fazla likit
varlik bulundugunu gostermektedir. Faaliyet oranlarina bakildiginda sirket sektor
ortalamalarinin {istiinde yer almaktadir. Bu durum bu donemde sirketin varliklarini etkin
kullandigimn1 gostermektedir. Mali yapr oranlarinda sirket sektor ortalamasinin genellikle
iistiinde sonuglar elde etmistir. Bu da sirketin uzun vadeli bor¢ 6demede zorluk ¢ekmedigini ve
etkin bir kaynak yapisi oldugunu gostermektedir. Bu dénemde sirketin karlilik oranlar1 genel
olarak sektdr ortalamasinin iistiinde sonuglar elde etmektedir. Bu sirketin 2015 yilinin 12 aylik
teknik analizi incelendiginde tiim indikatorlerin yatirnmciya bu hisse senedi ile ilgili ‘al’
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yoniinde sinyal verdigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda indikatorlerin sinyali artan islem hacmi
ile de desteklenmistir.

2016 yilinin 6 aylik bilango donemi incelendiginde; Likidite oranlart bu donemde sektor
ortalamasinin iistiinde yer almistir. Bir 6nceki donemde oldugu gibi nakit oran1 ortalamanin
oldukga iistiinde yer almaktadir ve dnceki doneme gore artmustir. Isletmenin bu dénemde
likidite sikintis1 bulunmamaktadir. Faaliyet oranlari sektor ortalamasinin altinda yer almaktadir.
Sirketin varlik yOnetimindeki etkinligini artirmasi gerekmektedir. Mali yap1 oranlari
incelendiginde sektore gore sirketin iyi durumda oldugu goriilmektedir. Uzun vadeli borglarini
0demede bir sikintis1 bulunmamaktadir. Karlilik oranlarinda bir 6nceki doneme gore yiikselme
olmustur. Genellikle sektor ortalamasinin iistiine sonuglar elde etmistir. Bu sirketin 2016 yilinin
6 aylik teknik analizi incelendiginde Ozellikle MACD, RSI ve Stokastik gostergelerinin ‘al’
tavsiyesi verdigi goriilmektedir.

2016 yilinin 12 aylik bilanco doénemi incelendiginde; Likidite oranlar1 grubunda sirket likit
varlik stratejisini aynen korumustur nakit orani diismeye baslamistir. Kisa vadeli bor¢ 6demede
sikintt gekmemektedir. Faaliyet oranlar1 da hala sektdr ortalamasmin altindadir. Ozellikle stok
yonetimindeki etkinligini artirmasi gerekmektedir. Mali yap1 oranlari incelendiginde sirketin
uzun vadeli bor¢ ddemede sikint1 gekmedigi ve etkin bir kaynak yapisi oldugu goriilmektedir.
Karlilik oranlarindaki iyilesme bu donemde devam etmistir. Ozellikle mali rantabilite
oranindaki yiikselis dikkat ¢ekmektedir. Bu sirketin 2016 yilimin 12 aylik teknik analizi
incelendiginde bu donemde tiim indikatorlerle birlikte 6zellikle bolinger bandinin agzinin
sikisarak alim yoniinde tavsiye verdigi dikkat ¢ekmektedir.

2017 yilmin 6 aylik bilango dénemi incelendiginde; Likidite oranlar1 bu donemde de sektor
ortalamasinin Ustlinde yer almistir. Bir dnceki donemde oldugu gibi nakit orani ortalamanin
oldukga iistiinde yer alsa da donemler i¢inde en diisiik degerindedir. Atil olan likit varliklar
azalarak nakit yonetimi daha etkin hale gelmistir. Isletmenin bu dénemde de likidite sikintisi
bulunmamaktadir. Faaliyet oranlari aynmi sekilde sektor ortalamasinin altinda yer almaktadir.
Varlik etkinligini artirmas1 gerekmektedir. Mali yap1 oranlari incelendiginde sektore gore
sirketin 1y1 durumda oldugu goriilmektedir. Uzun vadeli bor¢larim1 6demede bir sikintisi
bulunmamaktadir. Karlilik oranlarinda bir 6nceki doneme gore ylikselme olmustur. Genellikle
sektor ortalamasinin iistiinde sonuglar elde etmistir. Bu sirketin 2017 yilinin 6 aylik teknik
analizi incelendiginde 06zellikle Stokastik ve bolinger bandinin ‘al’ tavsiyesi verdigi
goriilmektedir.

2017 yilinin 12 aylik bilango donemi incelendiginde; Likidite oranlar1 agisindan 6zellikle nakit
oraniin sektor ortalamasina gore oldukca yiiksek oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu durum
sirketin kisa vadeli bor¢larini 6demede zorluk ¢cekmeyecegini aksine elinde fazla likit varlik
bulundugunu gostermektedir. Faaliyet oranlarina bakildiginda sirket ortalamalarinin sektor
ortalamalarinin ¢ok az da olsa altinda kaldig1 goriilmektedir. Bu durum bu dénemde sirketin
varliklarin1 daha etkin kullanmasi1 gerektigini gostermektedir. Mali yap1 oranlarinda sirket
sektor ortalamasinin genellikle iistiinde sonuglar elde etmistir. Bu da sirketin uzun vadeli borg
odemede zorluk ¢ekmedigini ve etkin bir kaynak yapist oldugunu gostermektedir. Bu donemde
sirketin karlilik oranlar1 genel olarak sektor ortalamasina yakin sonuclar elde ettigini
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gostermektedir. Bu sirketin 2017 yilmin 12 aylik teknik analizi incelendiginde tiim
indikatorlerin yatirimciya bu hisse senedi ile ilgili ‘al’ yoniinde sinyal verdigi goriilmektedir.
Ayni zamanda indikatorlerin sinyali artan islem hacmi ile de desteklenmistir.

2.Vestel A.S.’nin Finansal Analiz ve Teknik Analiz Verilerinin Incelenmesi

Tablo 3: Vestel A.S.’nin Oran Analizi

VESTEL 2017/12 | 2017/6  2016/12 | 2016/6  2015/12
Cari Oran 0,88 0,83 1,12 0,88 1,07
Asit-Test Orani 0,59 0,54 0,78 0,60 0,69
Nakit Oran 0,2 0,16 0,24 0,12 0,12
Alacak Devir Hizi 3,91 3,92 3,56 3,71 4,06
Stok Devir Hizi 3,55 3,80 4,03 3,78 3,21
Do6nen Varlik Devir Hizi 1,61 1,54 1,55 1,77 1,66
Aktif Devir Hizi 1,03 0,99 1,00 1,14 1,11
Finansal Kaldirag¢ Orani 83,55 83,36 80,94 80,99 83,14
Ozsermaye/Aktif 15,93 16,14 18,44 18,43 16,33
Duran Varhk/Ozkaynak 115,87 118,19 119,54 120,40 121,32
Borg/Kaynak 84,07 83,86 81,56 81,57 83,67
Faizleri Karsilama Orani 1,92 2,87 4,29 4,19 3,70
Aktif Karliligi 0,47 1,19 1,77 3,01 0,72
Mali Rantabilite Orani 2,77 6,95 10,15 17,95 4,18
Ekonomik Rantabilite Orani 7,38 8,31 9,29 10,31 10,56
Hisse Bagina Kar Orani 0,16 0,37 0,50 0,80 0,18
Is Hacmi Rantabilite Orani 4,13 4,63 5,88 6,22 6,32
Fiyat/Kazang Orani 46,08 18,64 12,70 8,07 28,75
Piyasa Degeri/Defter Degeri 1,15 1,25 1,20 1,26 1,12
Net/Net Satiglar 0,46 1,21 1,76 2,64 0,64
Faaliyet Gideri/Net Satislar 15,93 15,96 16,29 16,01 14,85
Faaliyet Kari/Net Satiglar 4,13 5,07 5,88 6,07 6,32

Kaynak: Finnet Mali Analiz Progranu
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Grafik 2: Vestel A.S.’nin Teknik Analizi
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Kaynak: Ahlat¢1 Yatirim Menkul Degerler

Bu sirketin 2015 yilimin 12 aylik bilango doénemi incelendiginde; Likidite oranlar
incelendiginde kisa vadeli borglarin1 6demede ve likiditede sikint1 gekmeyecegi gériilmektedir.
Faaliyet oranlarina bakildiginda genel olarak sirketin varliklarin1 etkin kullandigini
gostermektedir. Mali yap1 oranlarinda sirket sektor ortalamasiin genellikle iistiinde sonuglar
elde etmistir. Bu da sirketin uzun vadeli bor¢ 6demede zorluk ¢ekmedigini ve etkin bir kaynak
yapist oldugunu gostermektedir. Bu donemde sirketin karlilik oranlar1 genel olarak sektor
ortalamasiin altinda sonuglar elde ederken ozellikle sermaye kazanci ile ilgili oran yiiksek
¢ikmistir. Bu sirketin 2015 yilinin 12 aylik teknik analizi incelendiginde 6zellikle Bolinger
bandi, RSI ve Stokastik gostergelerinin ‘al’ tavsiyesi verdigi goriilmektedir.
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2016 yilmin 6 aylik bilanco donemi incelendiginde; Likidite oranlar1 bu donemde sektor
ortalamasinin altinda yer alsa da sirketin bu donemde belirgin bir likidite sikintist
bulunmamaktadir. Faaliyet oranlar1 sektdr ortalamasinin altinda yer almaktadir. Varlik
etkinligini artirmasi gerekmektedir. Ozellikle stok yonetimine bu dénemde dikkat edilmelidir.
Mali yap1 oranlar1 incelendiginde sektore gore sirketin iyi durumda oldugu goriilmektedir.
Uzun vadeli borglarimi 6demede bir sikintist bulunmamaktadir. Kaynaklarii etkin
kullanmaktadir. Sirketin sektdre gore karlilik durumu diisiik kalmistir. Onceki doneme gore
yatirimci agisindan 6nemli olan 6zellikle sermaye kazanci ile ilgili oranda ciddi diisiis olmustur.
Bu sirketin 2016 yilinin 6 aylik teknik analizi incelendiginde bu dénemde tiim indikatorlerin
‘sat’ tavsiyesi verdigi goriilmektedir.

2016 yilinin 12 aylik bilango dénemi incelendiginde; Likidite oranlar1 agisindan genellikle bir
yiikselis s6z konusudur. Ozellikle nakit oranmin sektdr ortalamasina gére oldukca yiiksek
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Kisa vadeli bor¢ 6demede sikinti g¢ekilmemektedir. Faaliyet
oranlar1 da hala sektor ortalamasinin altindadir. Ama stok yonetimindeki etkinlik artmistir. Mali
yap1 oranlart incelendiginde sirketin uzun vadeli bor¢ 6demede sikint1 ¢gekmedigi ve etkin bir
kaynak yapist oldugu goriilmektedir. Sirketin sektore gore karliligr diisiik ama yeterlidir.
Ozellikle yatirimciya kazandirma oranindaki yiikselis dikkat ¢ekmektedir. Bu sirketin 2016
yilinin 12 aylik teknik analizi incelendiginde bu donemde 6zellikle MACD ve bolinger bandinin
agzinin sikisarak alim yoniinde tavsiye verdigi dikkat ¢cekmektedir.

2017 yilinin 6 aylik bilanco donemi incelendiginde; Likidite oranlar1 bu donemde bir 6nceki
doneme gore diisiis gosterse de nakit orani hala sektor ortalamasinin iistiinde yer almaktadir.
Isletmenin bu dénemde de likidite sikintist ve kisa vadeli borcunu odemede sikintisi
bulunmamaktadir. Faaliyet oranlari ayni sekilde sektor ortalamasinin altinda yer almaktadir.
Varlik etkinligini artirmas1 gerekmektedir. Mali yap1 oranlari incelendiginde sirket kaynaklarini
etkin kullanmaktadir ve uzun vadeli borglarimi 6deyebilmektedir. Karlilik oranlarinda
genellikle hem bir 6nceki doneme gére hem de sektore gore diisiis gozlenmektedir. Genellikle
sektor ortalamasinin iistiine sonuglar elde etmistir. Bu sirketin 2017 yilinin 6 aylik teknik analizi
incelendiginde ozellikle MACD ve Stokastik gostergelerinin ‘sat’ tavsiyesi verdigi
goriilmektedir.

2017 yilmin 12 aylik bilango donemi incelendiginde; Likidite oranlari bu dénemde bir 6nceki
doéneme gore artmustir. Bu durum sirketin kisa vadeli borglarin1 6demede zorluk ¢ekmeyecegini
gostermektedir. Faaliyet oranlarina bakildiginda sirket ortalamalarinin sektdr ortalamalarinin
cok az da olsa altinda kaldig1 goriilmektedir. Bu durum bu donemde sirketin varliklarini daha
etkin kullanmasi gerektigini gostermektedir. Ozellikle stok ydnetimindeki etkinlik
artirllmalidir. Mali yap1 oranlarinda sirket kaynak yonetiminde ve uzun vadeli bor¢ 6deme
giictinde sektore gore 1yi durumdadir. Bu donemde sirketin karlilik oranlar1 genel olarak sektor
ortalamasinin altinda olsa da yatirimciya kazang saglama orani oldukca ytiiksektir. Bu sirketin
2017 yilinin 12 aylik teknik analizi incelendiginde tiim indikatorlerin yatirimciya bu hisse
senedi ile ilgili ‘al’ yoniinde sinyal verdigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda indikatdrlerin sinyali
artan islem hacmi ile de desteklenmistir.
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3.Vestel Beyaz Esya A.S.’nin Finansal Analiz ve Teknik Analiz Verilerinin Incelenmesi

Tablo 4: Vestel Beyaz Esya A.S.’nin Oran Analizi

A A 0 0 0 016 016/6 0

Cari Oran 1,34 1,25 1,81 1,52 1,72
Asit-Test Orani 1,05 0,98 1,57 1,19 1,37
Nakit Oran 0,043 0,009 0,013 0,023 0,116
Alacak Devir Hizi 2,88 2,77 3,15 3,31 3,28
Stok Devir Hizi 7,27 7,80 8,35 7,90 7,21
Do6nen Varlik Devir Hizi 1,88 1,78 1,94 2,00 2,05
Aktif Devir Hizi 1,45 1,41 1,52 1,55 1,54
Finansal Kaldirag Orani 66,60 69,45 59,78 60,31 58,50
Ozsermaye/Aktif 33,40 30,55 40,22 39,69 41,50
Duran Varhk/Ozkaynak 119,01 123,37 126,10 127,86 126,69
Borg/Kaynak 66,60 69,45 59,78 60,31 58,50
Faizleri Kargilama Orani 2,53 3,25 8,60 15,18 3,92
Aktif Karlihigi 11,10 11,37 16,21 16,50 10,02
Mali Rantabilite Orani 30,56 33,10 39,78 44,11 23,81
Ekonomik Rantabilite Orani 17,53 18,23 22,74 22,56 21,12
Hisse Bagina Kar Orani 1,55 1,42 1,71 1,60 0,86
Is Hacmi Rantabilite Orani 9,18 8,75 12,01 12,80 10,31
Fiyat/Kazang Orani 6,16 8,01 7,03 5,51 12,96
Piyasa Degeri/Defter Degeri 1,80 2,55 2,48 2,13 2,97
Net/Net Satiglar 7,65 8,05 10,70 10,62 6,49
Faaliyet Gideri/Net Satislar 3,62 3,66 4,14 4,13 4,45

Kaynak: Finnet Mali Analiz Programi
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Grafik 3: Vestel Beyaz Esya A.S.’nin Teknik Analizi
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Kaynak: Ahlatg1 Yatirim Menkul Degerler

Bu sirketin 2015 yilimin 12 aylik bilango doénemi incelendiginde; Likidite oranlar
incelendiginde nakit orami disindaki oranlarin sektor ortalamasinin {izerinde oldugu
goriilmektedir ve sirket kisa vadeli borglarin1 6demede ve de likiditede sikinti ¢ekmeyecegi
anlasilmaktadir. Faaliyet oranlarma bakildiginda genel olarak sektdr ortalamasinin iizerinde
oldugu goriilmektedir. Bu durum sirketin varliklarini etkin kullandigin1 gostermektedir. Mali
yap1 oranlarinda sirket sektor ortalamasiin genellikle {istiinde sonuglar elde etmistir. Bu da
sirketin uzun vadeli bor¢ 6demede zorluk ¢ekmedigini ve etkin bir kaynak yapist oldugunu
gostermektedir. Bu donemde sirketin karlilik oranlar1 genel olarak iyi durumdadir. Ozellikle
temettii ile ilgili oran yiiksek ¢ikmistir. Bu sirketin 2015 yilinin 12 aylik teknik analizi
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incelendiginde 6zellikle RSI ve Stokastik gostergelerinin ‘al’ tavsiyesi verdigi goriilmektedir.
Islem hacmi de bu durumu desteklemektedir.

2016 yilinin 6 aylik bilanco donemi incelendiginde; Likidite oranlari bu donemde oOnceki
doneme gore diisiis gosterse de sektdr ortalamasinin hala iistiinde yer almaktadir. Nakit
oraninin sektdre diisiik olmasi sirketin acil durumlarda likidite sikintis1 g¢ekebilecegini
gostermektedir. Faaliyet oranlar1 sonuglarina gore sirketin kaynak yapis1 verimli ve etkindir.
Mali yap1 oranlari incelendiginde sirketin kaynak yapisinin etkinliginin sektdr seviyesinde
oldugu goriilmektedir. Uzun vadeli bor¢larint 6demede bir sikintis1 bulunmamaktadir. Sirketin
sektore gore karlilik durumu iyi durumdadir. Onceki déneme gore nu oranlarda yiikselis
olmustur. Sirket bu donemde verimlilik agisindan hem faaliyetlerinde hem de mali agidan iyi
yonetilmistir. Bu sirketin 2016 yilinin 6 aylik teknik analizi incelendiginde bu doénemde
MACD, RSI ve Stokastik gdstergelerinin ‘al’ tavsiyesi verdigi gériilmektedir. islem hacmi de
bu durumu desteklemektedir.

2016 yiliin 12 aylik bilanco dénemi incelendiginde; Likidite oranlar1 agisindan genellikle bir
yiikselis soz konusudur. Sadece nakit orani hem bir onceki doneme gore hem de sektor
ortalamasina gore diismistiir. Sirketin likidite sikintis1 devam etmektedir. Faaliyet oranlari
incelendiginde sirketin varliklarini etkin kullanmaya devam ettigi goriilmektedir. Mali yap1
oranlar1 incelendiginde sirketin oOranlarinin sektdr ortalamasinin iizerinde oldugu dikkat
¢cekmektedir. Uzun vadeli bor¢ 6demede sikint1 ¢ekmedigi ve etkin bir kaynak yapist oldugu
goriilmektedir. Sirketin sektdre gore karli calistigr goriilmektedir. Bu sirketin 2016 yilinin 12
aylik teknik analizi incelendiginde bu donemde MACD ve Stokastik gostergelerinin ‘al’
tavsiyesi verdigi goriilmektedir

2017 yilmin 6 aylik bilango donemi incelendiginde; Likidite oranlart bu donemde bir 6nceki
doneme gore diisiis gostermistir. Sirket bu donemde de likidite sikintisi ve kisa vadeli borcunu
odemede sikintis1 gekmektedir. Faaliyet oranlari ile ilgili stratejisine sirket ayni sekilde devam
etmektedir. Varliklarindaki etkin kullanim devam etmektedir. Mali yapi oranlari incelendiginde
sirket kaynaklarini etkin kullanmaktadir ve uzun vadeli bor¢larint 6deyebilmektedir. Karlilik
oranlarinda genellikle hem bir 6nceki doneme gore hem de sektore gore diisiis gozlenmektedir.
Ozellikle aktiflerin ve kaynaklarin verimliligindeki yiikselis dikkat cekmektedir. Bu sirketin
2017 yilinin 6 aylik teknik analizi incelendiginde bu donemde tiim gostergelerin alim yoniinde
tavsiye verdigi ve islem hacmi ile de desteklendigi dikkat cekmektedir

2017 yilmin 12 aylik bilango donemi incelendiginde; Likidite oranlari bu dénemde bir 6nceki
doneme gore artmigtir. Ozellikle nakit oran1 bir 6nceki déneme gore ciddi bir yiikselis
gostermistir. Her ne kadar hala sektor ortalamasinin altinda olsa da likidite sikintis1 azalmistir.
Faaliyet oranlara bakildiginda sirketin miisterilerine sektdre gore daha fazla vade tanidig:
goriilmektedir ve varliklarindaki etkin kullanmas1 politikasinin devam ettigi goriilmektedir.
Mali yap1 oranlarinda sirketin kaynak yonetiminde etkin kullaniminin ve uzun vadeli borg
O0deme sikint1 cekmemesinin devam ettigi goriilmektedir. Bu donemde sirketin karlilik oranlari
incelendiginde sektore gore oldukca karli ve verimli galistigi goriilmektedir. Bu sirketin 2017
yilinin 12 aylik teknik analizi incelendiginde bu donemde 6zellikle “al’ sinyalini en giiglii veren

147



Sosyal Arastirmalar ve Davrams Bilimleri Dergisi, 2018, Cilt 4, Say1 5, s. 134-153.

gostergelerin MACD ve bolinger bandi oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu donemde islem hacmi
incelenen donemler igindeki en yiiksek olanidir.

4. SILVER A.S.’nin Finansal Analiz ve Teknik Analiz Verilerinin incelenmesi

Tablo 5: SILVER A.S.’nin Oran Analizi

SILVER 2017/12 2017/6 2016/12 2016/6 2015/12
Cari Oran 1,28 1,19 1,23 1,37 1,24
Asit-Test Orani 0,94 0,80 0,85 0,82 0,88
Nakit Oran 0,021 0,002 0,001 0,009 0,025
Alacak Devir Hizi 5,82 6,06 5,68 5,71 6,11
Stok Devir Hizi 10,16 8,90 7,97 7,99 7,35
Do6nen Varlik Devir Hizi 3,96 3,11 3,53 3,19 2,79
Aktif Devir Hizi 2,27 1,90 1,99 2,00 1,88
Finansal Kaldirag Orani 54,81 60,92 57,95 54,99 49,73
Ozsermaye/Aktif 45,19 35,76 38,78 41,54 46,65
Duran Varhk/Ozkaynak 102,79 101,75 101,89 102,22 103,16
Borg/Kaynak 54,81 64,24 61,22 58,46 53,35
Faizleri Kargilama Orani 5,41 1,46 1,02 13,52 5,63
Aktif Karliligi 13,83 2,52 2,56 3,75 - 0,61
Mali Rantabilite Orani 32,64 6,58 6,06 8,28 - 1,36
Ekonomik Rantabilite Orani 20,43 9,55 6,15 11,81 9,87
Hisse Basina Kar Orani 0,40 0,08 0,07 0,10 -

Is Hacmi Rantabilite Orani 6,16 6,22 0,06 3,58 2,02
Fiyat/Kazang Orani 5,50 19,01 16,45 13,99 -
Piyasa Degeri/Defter Degeri 1,50 1,21 0,97 1,11 0,78
Net/Net Satiglar 6,10 1,33 1,29 1,87 - 0,33
Faaliyet Gideri/Net Satislar 4,57 5,42 6,42 6,45 6,99
Faaliyet Kari/Net Satiglar 6,16 2,04 0,06 2,69 2,02

Kaynak: Finnet Mali Analiz Programi
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Grafik 4: SILVER A.S.’nin Teknik Analizi
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Kaynak: Ahlat¢1 Yatirim Menkul Degerler

Bu sirketin 2015 yilinin 12 aylik bilango donemi incelendiginde; Bu dénemde sirketin likidite
oranlar1 6zellikle nakit oran1 sektor ortalamasinin altindadir. Bu durum sirketin likidite sikintisi
cekebilecegini gostermektedir. Faaliyet oranlarinda sirketin oranlar1 sektér ortalamasinin
tizerindedir. Bu durum sirketin varliklarin1 etkin kullandigini gostermektedir. Mali yapi
oranlarinda sirket sektor ortalamasinin genellikle altinda sonuglar elde etmistir. Fakat aradaki
fark ¢ok fazla olmadigindan sirketin uzun vadeli bor¢ 6demede zorluk ¢ekmedigi ve etkin bir
kaynak yapis1 oldugu goriilmektedir. Bu donemde sirket kar aciklamadigindan oranlari
diisiiktiir. Bu sirketin 2015 yilinin 12 aylik teknik analizi incelendiginde 6zellikle MACD ve
Stokastik gostergelerinin ‘sat’ tavsiyesi verdigi goriilmektedir.

2016 yilinin 6 aylik bilango donemi incelendiginde; Likidite oranlar1 bu donemde hem 6nceki
doneme gore hem de sektore diisiis gostermistir. Likidite sikintis1 artmistir. Faaliyet oranlari
sonuclarina gore sirketin sonuclar1 yiiksektir yani sirketin kaynak yapist verimli ve etkindir.
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Mali yap1 oranlari incelendiginde sirketin kaynak yapisinin etkin oldugu ve uzun vadeli
borglarini 6demede bir sikintis1 bulunmadigr gériilmektedir. Sirketin 6nceki doneme gore gore
karlilik oranlarinda ciddi bir artig olmustur. Bu sirketin 2016 yilinin 6 aylik teknik analizi
incelendiginde bu donemde RSI ve Stokastik gostergelerinin ‘al’ tavsiyesi verdigi
goriilmektedir.

2016 yilinin 12 aylik bilango dénemi incelendiginde; Likidite oranlari incelendiginde sirketin
bu gruptaki politikalarinin aynen devam ettigi goriilmektedir. Sirket elinde ¢ok fazla likit varlik
bulundurmamaktadir. Faaliyet oranlarinda sirketin oranlarinin sektor ortalamasinin iistiinde bir
sonuca sahiptir. Varliklarini etkin kullanmaya devam ettigi goriilmektedir. Mali yap1 oranlari
incelendiginde sirketin oranlarinin sektor ortalamasina yakin sonuglar elde ettigi goriilmektedir.
Uzun vadeli bor¢ 6demede sikint1 gekmedigi ve etkin bir kaynak yapisi oldugu goriilmektedir.
Sirketin sektore gore karlilik oranlari diistik kalmaktadir. Ancak yatirimcilara kazandirma orani
sektor ortalamasinin istiindedir. Bu sirketin 2016 yilinin 12 aylik teknik analizi incelendiginde
bu dénemde bolinger bandi, RSI ve Stokastik gdstergelerinin ‘al’ tavsiyesi verdigi ve artmaya
baslayan islem hacmi ile de desteklendigi goriilmektedir.

2017 yilinin 6 aylik bilango dénemi incelendiginde; Likidite oranlar1 bu donemde bir 6nceki
doneme gore diisiis gostermistir. Sirket bu donemde de likidite sikintisi ve kisa vadeli borcunu
o0demede sikintis1 gekmektedir. Faaliyet oranlari ile ilgili stratejisine sirket ayn1 sekilde devam
etmektedir. Varliklarindaki etkin kullanim devam etmektedir. Mali yap1 oranlari incelendiginde
sirket kaynaklarin1 etkin kullanmaktadir ve uzun vadeli bor¢larint 6deyebilmektedir. Karlilik
oranlar1 incelendiginde bir onceki déneme gore iyilesme oldugu goriilmektedir. Bu sirketin
2017 yilmin 6 aylik teknik analizi incelendiginde bu dénemde 6zellikle MACD ve bolinger
bandinin alim yoniinde tavsiye verdigi ve yiiksek islem hacmi ile de desteklendigi dikkat
cekmektedir

2017 yilinin 12 aylik bilango donemi incelendiginde; Likidite oranlar1 bu donemde bir 6nceki
doneme gore Ozellikle nakit oraninda bir artis olmasina ragmen hala sektor ortalamasinin
altinda yer almaktadir. Her ne kadar nakit oran1 hala sektor ortalamasinin altinda olsa da likidite
sikintist azalmistir. Faaliyet oranlarma bakildiginda sirketin hem onceki doneme hem de
sektore gore artis yasanmistir. Uzun vadeli bor¢ Odemede sikinti yasanmadigr gibi
varliklarindaki etkin kullanmasi politikasinin da devam ettigi goriilmektedir. Mali yap1
oranlarinda sirketinin deger artis1 sagladigi gorilmektedir. Kaynak yonetiminde etkinlik
artmistir. Bu donemde sirketin karlilik oranlari incelendiginde 6nceki doneme goére ciddi bir
artis olmustur. Bu sirketin 2017 yilinin 12 aylik teknik analizi incelendiginde bu donemde RSI,
MACD ve stokastik gostergeleri ‘al’ sinyali vermektedir ve de islem hacmi ile de
desteklenmektedir.

Sonug¢

Ulkelerin ekonomik gelismelerine en biiyiik katkiy1r saglayan piyasalardan biri de sermaye
piyasasidir. Sermaye piyasasinin derinligini artirmak yatirimcilarin bu piyasaya olan
giivenlerini saglamak ve artirmak ile olur. Yatirimer kendini giivende hissettigi piyasaya
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tasarruflarim1  yonlendirir. Boylece piyasa gelisme sansi bulur. Yatirimcinin giiveninin
saglanmasimin en Onemli kosulu anaparasini kaybettirmemek iizerine getiri saglamaktir.
Ozellikle getirilerin sabit olmadig siirekli degiskenlik gdsterebildigi hisse senedi piyasasinda
bu durum iyi bir karar verme siirecini gerektirmektedir.

Hisse senedi piyasasinda yatirim karar1 verilirken iki analiz yontemi kullanilir. Bunlar temel ve
teknik analizdir. Temel analiz makrodan mikroya dogru iilke, sektor ve sirket verilerinin
analizini icermektedir. Bu analiz ile yatirnmci hangi sirket veya sirketlere yatirnm yapacagina
karar verir. Bu c¢alismada temel analizin en son ve kritik asamasi olan finansal analiz
uygulanmustir.

Yatirnm aracina karar vermek kadar onemli olan diger bir konu ise yatirimm ne zaman
yapilacagidir. Teknik analiz yatirim karar1 alinana sirket veya sirketlerin hisse senetleri ne
zaman alinmali veya satilmali sorusuna cevap veren bilimsel bir grafik yontemidir.

Bu iki analizi yapabilmek belirli bir uzmanlik istemektedir. Onemli olan dogru yatirim aracina
dogru zamanda yatirim yapmak ve dogru zamanda satis yapmaktir. Bu sekilde yapilan
yonlendirmelerle hem yatirimcinin getirisi artar hem de olusabilecek kayiplar 6nlenmis olur.
Bu da ancak bu iki analizin birlikte kullanilmasi ile gerceklesebilir.

Bu ¢alismada hem iiretim hem de ihracat konusunda diinyada ve Tiirkiye’de 6nemli bir konuma
sahip olan Beyaz Esya Sektorii secilmistir. Bu sektdrdeki bes sirketten biri olan Thlas Ev Aletleri
A.S. lirlin yelpazesinin diger sirketlerle uyusmamasi ve bunun da mali tablolarini etkilemesi
nedeniyle kapsam disinda birakilmistir. Geriye kalan 4 sirketin 5 dénemlik mali tablolarina, 22
adet finansal oran uygulanilarak finansal analiz gergeklestirilmistir. Oranlarin sonuglar
yorumlanirken sektor ortalamalari dikkate alinmistir. Sirketin sektore ve 6nceki donemlere gore
durumu analiz edilmis ve yorumlanmistir. Bu 4 sirkete teknik analiz uygulanirken piyasada
kullanim1 en yaygin olan grafiklerden ¢izgi grafigi ve araclardan da MACD, Stokastik, RSI,
Bolinger Bandi ve Islem Hacmi tercih edilmistir.

Yapilan analizler sonucunda sirketin finansal oranlari iyilestiginde teknik analizin alim kararini,
kotiilestiginde ise teknik analizin satim kararin1 destekledigi gorilmiistiir. Sirketlerin
bilangolarim1 kamuya yayinlamalar1 belirli bir zaman almaktadir. Ancak tarihlere dikkat
edildiginde teknik analiz ile alinan yatirim kararinin bu agiklama siirecinden 6nce gergeklestigi
goriilecektir. Dogru yatirim araci-dogru zamanlama ikilisi bu iki analizin birlikte kullanilmasi
ile gerceklesmektedir. Bu ¢alismada yapilan uygulama ile de bu sayede yatirimeinin getirisinin
artirdig1 ve kaybinin azaldigi sonucuna ulagilmastir.
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Ozet

Birgok iilkede kamu yonetimde gizlilik 1980°li yillardan sonra temel sorun alanlarindan birisi olarak
goriilmeye baslanmistir. Bilgi toplumuyla beraber bireyin ve toplumun 6n plana ¢iktigi bir donemde gizlilik
kiiltiirii izerine bina edilmis ve etkinlik ve demokratik denetim agisindan sorunlu bir gériiniim ihtiva eden kamu
yonetimlerinin seffaflik yoniinde doniisiim talepleri artik daha giiclii sekilde dile getirilmektedir. Iyi yonetiminin
temel bileseni haline gelen seffaflik, bir tilkenin kamu yonetiminin kalite gostergesi haline gelmistir. Seffafliga
dayali yonetim uygulamalar1 vatandagin kamu politikalar1 ile devlete olan giivenini arttirict ve ayn1 zamanda
kamu kurumlarimin sorumluluk bilincini giiclendirici etkiye sahiptir. Sahip oldugu olumlu ¢iktilarin sonucu
olarak seffaflik, doniisen kamu yonetimlerinin Oncelik hedeflerdendir. Bu baglamda calismamiz kamu
yonetiminde nasil bir seffaflik doniigiimii yasandigimi ele almaktadir. Dokiiman analizi yapilan ¢aligmada
Tirkiye’deki seffaflik mevzuatina iliskin resmi belgeler, Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu raporlari ile
Avrupa Konseyi’nin seffaflik ve bilgi edinme hakki ile ilgili karar ve raporlari incelenmistir. Caligmada
oncelikle kamu yonetiminde gizlilikten seffaflia gecis siireci islenmistir. Bu siiregte seffaf yonetimin yapi tasi
olan bilgi edinme hakki ayrica incelenerek seffaflasma siirecindeki rolii belirgin hale getirilmistir. Daha sonra
seffaflasma politikalarinin kamu yonetimi tizerindeki etkilerine odaklamilmigtir. Seffafliga iliskin kanun ve
pratiklerin kamu kurumlarinda meydana getirdigi degisiklikler ve seffaflik sinirlar1 analiz edilerek seffaflik
politikalarimin sonuglari ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kamu Yonetimi, Gizlilik, Seffaflik, Bilgi edinme Hakki, Bilgi Edinme Degerlendirme
Kurulu

Transparency Transition in Public Administration
Abstract

In many countries, privacy in public administration has begun to be seen as one of the major problem
areas since the 1980s.In a period when the individual and the society are in the forefront with the information
society,the public administrations which are built on the culture of privacy and have a problematic appearance in
terms of efficiency and democratic control, demands for transition in the direction of transparency are now
expressed more strongly. Transparency, which is the basic component of good governance, has become a quality
indicator of the public administration of a country. Transparency-based management practices enhance citizens'
confidence in the public policy and state, and at the same time have the power to strengthen public
accountability. Transparency, as a result of the positive outcomes that it possesses, is a priority target of
transforming public administrations.In this context,our study examines the transition of transparency in public
administration.First, the process of transition from privacy to transparency in public administration is considered.
In this process, the right to information, which is the building block of transparent administration, has been
examined separately and its role in the transparency process has been clarified.Later, the effects of the
transparency policies on the public administration were focused. By analyzing the transparency limits and the
changes that transparency laws and practices have brought about in public institutions,the results of transparency
policies are revealed.

Keywords: Public Administration, Privacy, Transparency, Right to Information, Right to Information
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Giris

Weberyen biirokratik orgiitlenmede gizlilik, idari kurumlarin en fazla sahiplendigi
degerlerin basinda gelir. Gizliligin kamu yonetimine birey ve toplum karsisinda ayricalikli ve
giiclii bir konum vermesi vatandas odakli hizmet anlayis1 yerine kurumsal odakli yonetim
anlayisinin dogmasia ve yerlesik hale gelmesine yolagmistir. Refah Devletiyle birlikte
yaygin ve yogun sekilde bireylerin giindelik yasaminda kamusal miidahalelerin yogunlagsmast
ve buna bagl olarak yonetim ile yonetilenler arasindaki sorunlarin artarak g¢esitlenmesi kamu
yOnetiminin yapisal ve islevsel agisindan sorgulanmasini giindeme getirmistir.

Kamu yarar1 gerekgesi One siiriilerek gizlilik igerisinde yiiriitiilen idari faaliyetlerin
sebep oldugu menfaat ve hak ihlallerinin yayginlasmasi se¢ilmis iktidarlarin konuyla
ilgilenmesine neden oldu. Gizlilik temelli yonetim anlayisinin agikligi esas alan demokrasi
karsisinda siirdiiriilemez hale gelmesi nedeniyle son déonemde bir¢ok demokratik iilke kamu
yonetimlerini toplumun izlemesine ve denetlemesine agan idari reformlar gergeklestirdiler.
Kamu hizmetlerinden yararlananlara yonetime katilma kanallarini agan ve yonetsel
hesapverme mekanizmalarina islerlik kazandiran bir diizenleme olarak seffaflik bu
reformlarin parcasi haline gelmistir. Kamuda israf ve yolsuzluklarin Oniine ge¢cmede
seffafligin gerekli ve etkili bir arag oldugu diisiiniilmiis ve seffafligin sagladigi olanakla
hesapverebililik mekanizmalar1 gelistirilerek kamu kaynaklarinin verimli ve etkin sekilde
kullanilmast yoniinde kamu yonetiminde hassasiyetin ortaya ¢ikmasit ve yerlesmesi
hedeflenmistir.

Bati1 demokrasilerinde kamu kurumlarindaki gizlilik kiltiiriiniin kirilarak seffafligin
egemen yonetim anlayisi hale getirilmesinde birbirine benzeyen seffaflik modellerinin
benimsenmesi dikkat cekicidir. Seffaflik politikalarinin uygulanmasinda bilhassa kilit dneme
sahip bilgi ve belgelere erisim hakkina odaklanilmistir. Kanuni diizenlemelerle bireylere
yonetimin elinde bulunan bilgi ve belgelere erisim hakkinin taninmasi idari reformlarin 6ziini
olusturmaktadir. Bu idari reformlarla mutlak bir hak olarak kabul edilmemekle beraber bilgi
edinme hakkinin kamu yonetimlerinin seffaflasgtirilmasindaki doniistiiriicii etkisine islerlik
kazandirilmaya calisilmaktadir.

Seffaf Yonetimin Gelisimi

Gizlilik yiizyillar boyu yonetim prensibi olarak kabul edilmis bir olguydu ve aksini
iddia etmek kimse tarafindan dile getirilmemistir. Kamu kurumlarmin kendi faaliyetlerini
kapali kapilar ardinda ve gozlerden uzak sekilde kararlagtirip uygulamaya aktarmasi olagan
bir durumdu (Bellanger, 2013:317). Gizlilik, kamu kurumlarinin yonetilenlerle olan
iligkilerini mesafeli tutmada bir ara¢c olmus ve onlar karsisinda gizemli bir konuma
kavusmustur. Yonetsel siireclere iliskin ¢evreyle hicbir bilgi paylasiminin olmayisi, kamu
kurumlarimin her tiir toplumsal elestirinin disinda kalmasini saglamistir. Gizlilik ayn1 zamanda
yonetim i¢in kamuoyunun denetimi ve baskisindan kagmasini saglamistir. Cevresiyle bilgi
paylasimi yapmayan kamu kurumlar1 kendi karar ve politikalarinin belirlenmesinde yonetim
dis1 aktorlerin katilimina kendilerini kapatmislardir. Boyle bir atmosferde yonetilenler
stireclerini  bilmedigi yoOnetsel karar ve politikalarin sadece sonuglarindan haberdar
olabilmislerdir (Chevallier,1983:22-23). Bu haliyle gizlilik “yonetsel deontoloji kurali” haline
gelmistir. Gizliligin hakim bir yoOnetim prensibi haline gelmesinde hukuki yap1 da
kolaylastiric1 ve destekleyici bir islev iistlenmistir. Bilgi ve belge erisimini hak haline getiren
kanuni diizenlemelerin olmadig1 donemlerde kamu personelinin bu yonde tavir almasi idari ve
adli suclar kapsamina alindigindan caydirici bir etki meydana getirmis ve kurum disina bilgi
verilmesinin Oniine gecilmistir. Kimi belgelerin belli siirelerle gizli kalmas1 geregi bizzat
kanunlarla diizenlenmistir. Ulkenin genel menfaatlerinin korunmasi adina bu yondeki
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kisitlama mesru goriilmiistiir. Kapal1 ve gizlilik prensiplerine dayanan yonetsel isleyis kamu
kurumlarma kendi yonetsel tasarruflarinin yerindeliginin kamunun denetimi disinda olmasini
saglamistir (Chevallier, 1983:23).

Devlet faaliyetlerinin 6zellikle ekonomik ve sosyal alanlara yonelmesinden sonra
bireylerle kamu kurumlarinin daha fazla karsi karsiya gelmesi taraflar arasindaki sorunlarin
artisina neden olmustur. Yirminci yiizyilin ligiincii ¢eyreginden itibaren kamu yonetiminde
gizliligin toplumsal yasamdaki ve ayn1 zamanda yonetimin kendisi lizerindeki etkileri tartisma
konusu olmaya baglamistir. Demokrasinin gli¢ kazanmasina bagl olarak gizlilik, daha fazla
sorgulanir hale gelmistir. Halkin yonetimde s6z sahibi olmasi ve yonetimi denetlemesi
demokrasinin temel unsurlar1 arasinda yer alir. Vatandaslarin bu demokratik islevleri yerine
getirebilmesi ancak yonetsel bilgi ve belgelere erisimiyle miimkiin olur. Siyasal ve idari
sistemlerin yonetilenlere geleneksel olarak ihmal edilen bilgi edinme hakki ve imkanini
saglamasi gerekmektedir (Chevallier, 1988:244-245).

Yonetimde seffafligin gergeklesmesiyle kamu hizmeti kullanicilarinin yonetimi ve
isleyigini tanima imkani agilmis olur. Seffaflik, kamu yonetimiyle iletisim imkani sagladigi
icin bir taraftan yonetime kamu hizmet kullanicilarinin taleplerine daha duyarli olmasini
saglarken diger taraftan yonetilenlerin yonetsel eylem ve islemleri konusunda biling ve
anlayis diizeyinin artisina katki saglar (Chevallier,1983:50).

Hesapverilebilirlik ile beraber seffaflik kamu kaynaklarinin etkin kullanimini saglar.
Stratejik planlamanin geregi olarak kaynak kullaniminda sonug¢ odakli olmak onemli hale
gelmistir. Kamuoyunun ilgisi, gézlemi ve denetimi altinda gergeklestirilen kaynak kullanim
stireci yonetimde etkinligin artmasma olumlu katki saglayacaktir. Ayrica seffaf yonetim
sayesinde ayni zamanda vergi miikellefli olan vatandaglarin yonetime giiveni artmis olacaktir
(Pnar, 2012:112).

Yonetimde seffaflik siireci 6zellikle yonetilenlere bilgi edinme hakkinin taninmasiyla
yakindan iligkilidir. Cogu zaman seffaflik ile anlatilmak istenen bilgi ve belgelere erisim
hakkinin tanmmis olmasidir. Isve¢’de 1766°da yapilan anayasal diizenlemeyle bireylere
taninan bilgi edinme hakki, 20.ylizyilin ikinci yarisindan itibaren gelismis demokratik
ilkelerde yaygin sekilde diizenleme konusu olmustur (Chevallier, 1988:245).

Tiirkiye’de bakanlar kurulu tarafindan “Saydamligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla
Miicadelenin Giiglendirilmesi Stratejisi (2010-2014)” kabul edilmis ve 22 Subat 2010°da
resmi gazetede yaymlanmistir. Bu belgeye gore saydamligin artirilmasi ve yolsuzlukla
miicadelede basarinin saglanabilmesi ancak cesitli stratejiler gelistirmekle saglanabilecektir.
Saydamligin artirilmas1 ve yolsuzlukla miicadele alaninda son yillarda yapilan baslica
diizenlemelerden birisinin 2003 yilinda kabul edilen 4982 sayili bilgi edinme hakk:
kanununun kabulii oldugu vurgulanmistir. Bilgi edinme hakki, 2010 yilindaki anayasa
degisikligi ile birlikte anayasal bir hak haline gelmistir.

Seffaf Yonetim Ve Bilgi Edinme Hakki

Bilgi edinme hakkinin kabulii seffaflik yolunda 6nemli bir asama olup geleneksel
yonetimden kokli bir kopusa isaret eder (Debbasch, 1990:13). Kamu yonetiminin giiclinii
sinirlandiran bir etki ve potansiyele sahiptir (Eken, 2005:68). Bilgi edinme hakkinin uygulama
alan1 kamu hizmetleridir (Lasserre vd., 1987:76).

Bilgi edinme hakkinin miistakil bir kanunla taninmasi konusunda Avrupa Konseyi
tilkeleri arasinda farkliliklar goriilmektedir. Bilgi edinme hakkina iligkin ayr1 ve genel bir
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diizenleme yaparak ayni isimle kanunlar ¢ikaran iilkeler yaninda bilgi edinme hakkini farkl
hukuki diizenlemelere serpistiren iilkeler bulunmaktadir. Bilgi edinme hakkinin tiim kamusal
faaliyetler i¢cin benimsenebildigi gibi sadece belirli alanlar i¢in s6zkonusu olabilmektedir.
Omegin kimi iilkelerde bilgi edinme hakki sadece gevre veya kisisel bilgiler sdzkonusu
oldugunda kullanilabilmektedir. (Edel, 2011: 62).

Bilgi edinme vatandaslara bir hak olarak taninirken kamu yoOnetimine oOdevler
yiikklenmistir. Bilgi ve belgelerin diizenlenmesi, bilgi edinme birimlerinin kurulmasi, bilgi
edinme taleplerinin reddedildigi durumlarda kamu kurumlarin gerekge belirtilmesi,
basvurularin belli siirelerle cevaplandirilmasi ve kurumlarin bilgi edinme faaliyetlerini yillik
rapor haline getirmesi yonetim ddevlerine rnek teskil eder (Sengiil, 2008:68-75). Ote yandan
kamu yonetiminde mutlak seffaflik miimkiin goriinmediginden kimi alanlarda bilgi edinme
hakkina smirlamalar getirilmektedir. Bu sinirlamalar esasen kamu ¢ikar1 ve 6zel hayatin
gizliliginin korunmasi olmak iizere iki grupta toplanmaktadir. Tiirkiye’de bilgi edinme hakki,
4982 sayili kanunun dordiincii bolimiinde bu iki sinirlama sebebine uygun sekilde
gerceklestirilmistir.

Bilgi edinme hakki devletlerin yan1 sira ulusiistii kurumlarin da ilgi alaninda olan bir
haktir. 1970’li yillardan itibaren aldig1 kararlarla bilgi edinme hakkini giindeme getiren ve
giindemde tutan Avrupa Konseyi 2009 yilinda Belgelere Erisim S6zlesmesini kabul etmistir
(Sengiil, 2014:92-96). Sozlesme, prensip olarak belgeye erisim 6zgiirliigiinii kabul etmektedir.
Mesru ¢ikarlarin ve diger haklarin korunmasi amaciyla 6zgiirliigiin sinirlandirilmasini uygun
bulmaktadir. Sozlesmeye gore Resmi Belgelere Erisim Uzmanlar Grubu (RBEUG)
kurulmustur. Yilda en az bir kez toplanan grup, imzaci devletlerin sdzlesme uygulamalarini
izlemekte ve bu yolla s6zlesmenin uygulanmasina yonelik imzaci devletler {izerinde moral
baskilar kurulmaktadir. Bu baglamda RBEUG su faaliyetlerde bulunmaktadir:

a-Sozlesme hiikiimlerini etkili kilmak tizere imzaci devletlerin kendi hukuklarinda ve
uygulamalarindaki tutumlarinin yerindeligini rapor etmek

b-S6zlesmenin uygulanmasina iligkin sorunlarda goriis bildirmek
c- Sozlesmenin uygulanmasinda iyilestirme ve kolaylastirici 6nerilerde bulunmak
d- Bilgi degisimi yapmak ve teknik, siyasi ve hukuki gelismeler {izerine rapor yazmak

Sozlesmede belgelere erisim konusunda imzaci devletler i¢cin minimum standartlar
belirlenmistir. Sozlesmeyi imzalayan devletlerin belgelere erisim sodzlesmesinde taninan
haklarin gergevesini ve igerigini genisletmeleri pekala miimkiindiir. Nitekim Avrupa Konseyi
sozlesmede belirtilen haklarin i¢ hukukta genisletilmesi i¢in imzact devletleri tesvik
etmektedir (Edel, 2011:76).

Avrupa Birligi (AB) diizeyinde seffaflik ilkesinin ge¢irdigi degisim wulusal
yonetimlerin yasadig1 degisime benzemektedir. iki diizeyde meydana gelismeler birbirinden
izole olmamustir (Curtin ve Mendes, 2011:106). Avrupa Birligi (AB) kurucu antlasmalarinda
yaptig1 degisikliklerle ve bunlara bagl olarak ¢ikardig: ikincil idari diizenlemelerle seffafligi
kendi icisleyisine uyarlamaktadir. Gelinen noktada AB miiktesabati AB yOnetiminde
kararlarin agik sekilde ve vatandas yakinlig1 gozetilerek alinmasini benimsemis ve seffaflik
konusunda kurumlara diisen yiikiimliilikleri netlestirmistir. Seffaflik, AB belgelerine erisimi,
elde edilmesini ve kullanilmasin1 igermektedir (Curtin ve Mendes, 2011:102-103 ; Edel,
2011:64).
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AB diizeyinde biitlin kurumlar1 kapsayacak sekilde belgelere erisim hakkinin
taninmas1 1049/2001 Sayili ve 30 Mayis 2001 Tarihli Avrupa Parlamentosu, Konsey ve
Komisyon Belgelerine Kamunun Erisimine iliskin Diizenleme ile gergeklestirilmistir.
Diizenleme, yonetimde seffafliga vurgu yaptiktan sonra yonetimde etkinliin ve mesrulugun
saglanmasinin seffaflik sayesinde gergeklesecegini belirtmektedir. AB kurumlariin kamu ve
ozel ¢ikarin gerekli kildigi durumlar hari¢ bagvuru sahiplerinin belgelere erisim ozgiirliigiine
islerlik kazandirmasi gerekmektedir. Ayrica iiye devletlerdeki seffaflik mevzuatinin AB
mevzuatina aykirt olmamast bu diizenlemenin altint ¢izdigi diger bir husustur (Sengiil,
2014:211).

Bilgi Edinme Hakkinin Gozetilmesinde Araci idari Kurullar

Bilgi edinme hakkina iligkin mevzuatin yorumlanmasi ve hangi bilgi ve belgelerin
erisime agik oldugu hususu her zaman net degildir. Ozellikle bilgi edinme hakkimin
siirlarinin alan olarak belirlendigi hukuki diizenlemelerde ilgili alanlardaki her bilgi ve
belgenin tek tek degerlendirme konusu yapilmasi gerekmektedir. Bu degerlendirme
konusunda basvurulan kamu kurum ve kuruluslart yetkili oldugundan farkli kamu
kurumlarinda aym tip belgeler konusunda degerlendirme farkliliklar1 ortaya ¢ikmasi olasidir.
Belgelerin erisilebilirlik agisindan tasnif edilmesinde standart saglama giigliigi uygulamada
karsilasilan bir durumdur. Bir belediyenin erigsimine izin verdigi bir belge hakkinda bagka bir
belediye erisim yasagi koyabilmektedir (Rangeon, 1988:100).

Bilgi edinme hakkinin uygulanmasindan kaynaklanan sikayetlerin yargida dava
konusu olmadan ¢oziimlenmesini saglayan ve aracilik islevi goren idari kurullarin
olusturulmas1 yaygin bir uygulamadir. Bilgi edinme hakkinin kullaniminda kurullarin
kendilerine ulagan uyusmazliklarin ¢6ziimiinde kanunun nasil anlasilmasi gerektigi lizerine
verecegi kararlar neticesinde bu hakkin kullanimi alani genisleyip daralabilecektir. Bilgi
edinme hakkina odaklanmis bagimsiz kurullarin varligi hem bireylere yonelik garanti teskil
etmekte hem de yonetim igin de kazanim saglamaktadir. Bu kurullar uyusmazliklari
sonuglandirirken yonetimin tavir ve tutumlarina vakif oldugundan disaridan bakan yetkin bir
otorite olarak yonetsel seffaflik konusunda kamu kurumlarina rehberlik de yapmis olmaktadir.

Tiirkiye’de 4982 sayili kanunla olusturulan Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu
(BEDK) hakkin uygulanmasini gozetlemekle gorevli ve yetkilidir. Bu nitelikte bir idari kurul
Tirk yonetim yapisi i¢in 6zgiinlikk ifade etmektedir. BEDK, taraflar arasinda ortaya ¢ikan
gorlis ayriligint giderme roliinii istlenmistir. BEDK, bilgi edinme hakkinin kullaniminda
yargt disi bir koruma mekanizmasi olarak On uyusmazlik ¢6zme yeridir. BEDK’nin
bagbakanlikla iligskilendirilmesi yonetim iizerinde belli dl¢lide otorite kurmaya katki saglar.
BEDK, kararlarina uyulmadigi durumlarda zorlayici yetkiye sahiptir. Bilgi edinme hakkinin
kullanilmasimi keyfi olarak engelleyen, geciktiren kamu gorevlileri hakkinda sorusturma
acilmasmi ilgili kurumlardan talep edebilir. Ayrica yaymlanmis oldugu yillik raporlarla
kamuoyunun dikkatini kamu kurumlarinin bilgi edinme faaliyetlerine ¢gekmis olur.

2015 yihi icerisinde Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna 2.109 itiraz basvurusu
yapilmistir. Bu itirazlardan 284 tanesi kabul edilmistir. Dolayisiyla kamu kurum ve
kuruluslarinin bilgiye erisim talebinin reddedilmesine yonelik kararlar1 kurul tarafindan uygun
gorilmemistir. Kurula yapilan itirazlardan 257 tanesi kismen kabul edildiginden basvurulan
kurumun bilgi edinme taleplerine kismen cevap vermesi istenmistir. 1.323 itiraz bagvurusunda
ilgili kurum ve kuruluslarmn verdikleri red kararlar1 kanuna uygun bulunmustur. Itirazlardan
13 tanesi icin gesitli sebeplerden dolayr karar alinmasina yer olmadigina hiitkmedilmistir.
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Kurulun itiraz {izerine verdigi kararlardan sonra idari yargiya yapilan bagvurularin sayist 622
olmustur. 2014 yilinda bu sayinin 746 olmasi idari yargiya yapilan bagvuru sayisinin da
diistiigt
gostermektedir(https://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/2015_raporu_baskanlik_aciklamasi.pdf
, 27.02.2017).

Bilgi edinme hakkinin uygulanmasini gézetmekle gorevli idari kurullar1 benimseyen
iilkelerden birisi Fransa’dir. Bu iilkede Yonetsel Belgelere Erisim Komisyonu (CADA)
kurulmustur. 1978 Tarihli Belgelere Erisim Hakki Kanununun etkinligini saglamakla
yiikiimli olan CADA’ya yapilan bagvurularda siirekli bir artis yasanmaktadir. 1980’11 yillarin
basinda yillik islem sayist 500 iken 2002 yilinda bu rakam 5 000’i gecmistir. (Puybasset,
2003:1308).

CADA’nin bagkanligini yapmis olan Puybasset’e gére CADA, mevzuat ve yargl
ictihatlar1 ¢ercevesinde yoOnetimde seffafligi arttirmaya c¢alismaktadir. Biitiinciil agidan
degerlendirildiginde kurumun yonetsel seffaflik konusundaki pozisyonunun yargi tarafindan
kabul gordiigiinii soylemek miimkiindiir. CADA, ydnetimle bireyler arasinda yaptig1 aracilik
islevinde yonetimi Oneri ve goriisleriyle ikna etmeye calismaktadir. Yonetim, biiyiik 6l¢iide
CADA’nin goriiglerine uymaktadir (Puybasset, 2003:1308) .

Seffaf Yonetimin Kurumsallasma Sorunlari

Seffaflagsma siirecine ragmen gizlilik, kamu yonetiminin isleyisinde varlifint devam
ettirmektedir. Kamu yonetiminin biitiin faaliyetlerinin kamuya agik hale gelmesi giiniimiiz
itibariyle miimkiin goriinmediginden hukuki diizenlemelerle seffaflik smirlandigr gibi
uygulamada yonetimden kaynaklanan gesitli bigimlerde gizlilige rastlanilmaktadir. Diger
yandan herhangi bir bilgi ve belge lizerindeki gizlilik, devletler tarafindan belli bir siire sonra
ortadan kalkmaktadir. Sir veya gizli nitelikteki bilgi veya belgelerin korunma siiresi artik
gittikge kisalmaktadir (Bellanger,2013:342-343).

Seffafligin kamu yonetiminde kurumsallagmasi bizzat kamu kurumlarinin gosterecegi
yaklagimla yakindan ilgilidir. Kamu kurumlarinin diren¢ veya kolaylastirict yonde tutum
almas1 yonetsel seffafligin kamu yonetiminde temel bir prensip haline gelmesini dogrudan
etkileyecektir. Uygulamada ¢esitli lilkelerde kamu yonetiminin seffaflifa yonelik yaklasimlar
ampirik caligmalara konu olmustur. Kanada, ABD, Birlesik Krallik ve Avustralya’y1 kapsayan
bir arastirmada kamu kurumlarinin bilgi ve belgelere erisim 6zgiirliigii karsisindaki tepkileri
Ol¢lilmiigtiir. Bilhassa kamu kurumlarinin hangi yol ve metodlarla bu 6zgiirliigii engelledikleri
sorgulanmistir. Ortaya ¢ikan bulgulara gore arastirmaya katilan kurumlarda bilingli veya
biling dis1 sekilde belgelere erisimi engelleyici uygulamalarin oldugu gériilmiistiir. Ornegin
kurumlarin yasal ¢ercevede talep edilen belgelerin bulunmadigi gerekgesini one siirdiikleri
veya bu belgeleri imha ettikleri tespit edilmistir. Ya da kurumlarin kanunda sayilan belge
verme ylikiimliisi kurum listesine dahil olmamak i¢in miicadele ettiklerine sahit olunmustur.
Smiflandirma yapmaksizin biitiin bilgilerin bagvuru sahibine verilmesiyle olusan asir1
seffaflik olarak nitelendirilen durum, kurumlarin bagvurdugu diger engelleme yontemidir
(Pasquier ve Villeneuve, 2007: 167-168). Bu alan arastirmasinda belgelere erisim
Ozgiirliigiine kurumlarin yaklasimina baglh olarak seffafligin g¢esitli bi¢imler aldig1 ve buna
bagh olarak seffaflik diizeyinin farklilagtigi sonucuna ulagilmistir. Arastirmacilar tarafindan
uygulamada seffafligin aldig1 sekiller s6yle tasnif edilmistir (Pasquier ve Villeneuve, 2007:
169-173):

1- Seffaflik Yoklugu: Kanunen yiikiimlii olunmadigi icin belge verilmemesi durumunda
seffaflik saglanamamistir. Seffaflik yoklugu bazi kurumlarin kimi faaliyetlerinin erigim
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Ozgiirliigli disinda tutulmasiyla da ortaya ¢ikabilir. Kamusal hizmet gormek {izere olusturulan
ve tiizel kisilige sahip vakiflarin belgelere erisim 6zgiirliigii kapsami disinda birakilmasi ve
kamu hizmetlerinin sozlesmeyle 6zel kisilere gordiiriilmesi seffaflik yoklugu olusturan diger
faktorlerdir.

2-Seffaflik  Sapmasi: Kamu kurumlarimin {i¢ tiir davramis1 seffaflik sapmasina neden
olmaktadir. Belgenin yokedilmesi veya gizlenmesi; idari nitelikteki bir belgeye politik
karakter verilmesi ve yazili kiiltiiriin yerine sozlii kiiltiiriin egemen olmasi seffafliktan
sapmalar meydana getirmektedir.

3-Engellenen Seffaflik: Yonetimin belgelere erisim Ozglirliglinii  simirlayan  kanun
hiikiimlerine basvurmasi durumunda ilgililerin 6zgiirliigii engellenmektedir. Ozel hayatin
veya anonim bilginin korunmasi, terdrizmle miicadele ve devlet giivenligi ve devletlerarasi
iliskiler sebeplerine bagli olarak kimi belgeler yonetim tarafindan erisime kapatilmaktadir.

4-Sikintili - Seffaflik: Yonetimin, kaynak yetersizligi veya yetkisiz oldugunu gerekce
gostermesi veya gecikmeli tavir sergilemesi belgelere erisim Ozgiirligiiniin tam ve hizli
sekilde gerceklesmesini sinirlamaktadir. Kamu kurumlarina gore belge verme siirecinde
yasanan sikintilar, belgelerin siniflandirilmasindaki sorunlar, talep edilen konuyla ilgili birden
fazla belge olmasi, belgenin kaybedilmesi ile belgeye erisimin maliyetinden
kaynaklanmaktadir.

5-Asirt Seffaflik: Bilgi ve belgelere erisim 0Ozgiirliigliniin etkili sekilde kullanilmasini
zayiflatan son faktor asir1 seffaflik olarak nitelendirilmistir. Yonetimin biitiin bilgileri ortaya
koyarak gizli kalmasini istedigi bilgileri bilgi yigimi i¢inde bogmasina yonelik tavri asir
seffafligi dogurmaktadir. Boylesi bir durumda seffafliktan beklenen fayda saglanamayacaktir.

Sozkonusu alan arastirmasinda yonetimin seffaflik konusunda neden engel ¢ikarip
degisime direndigi dort sebebe baglanmaktadir. Birincisi gizlilik kiltiriiyle ilgilidir. Bu
kiiltliriin gere8i olarak tarihsel siirecte yoOneticiler, yonetsel belgeleri kendi mallar1 veya
kurumun mallar1 olarak gordiiklerinden dolay1 vatandasin erisimine agmamislardir. ikincisi
kurumsal nedendir. Kamu kurumlarinin biirokratik kiiltiirleri risklere kapalidir. Konum ve
kaynaklarin1 korumak, hatalarmin goriilmesine neden olmak ve diger oOrgiitler iizerinde
avantaj saglamak i¢in yonetimler sahip olduklari1 bilgileri paylasma konusunda pek istekli
degillerdir. Ugiincii sebep politiktir. Bir taraftan 11 Eyliil olaymin ¢ikardigi giivenlik endisesi
diger taraftan uluslar arasi isbirliginin istikrari i¢in yonetsel belgeler erisime kapatilmaktadir.
Dordiincii neden orgiitseldir. Kamu kurumlarimin, sosyal ¢evresiyle diizenli iligkiler
ylriitmeye pek alistk olmamasi yonetimde seffafliin  kurumsallasmasina olumsuz
yansimaktadir (Pasquier ve Villeneuve, 2007: 174).

Yonetimin seffafliga bakisina yonelik olarak Fransa’da yapilan bir alan aragtirmasi ise
bilgi edinme hakkinin memurlar tarafindan iletisimin 6ncelenmesi boyutuyla algilanmadigini
ortaya koymustur. Memurlar belgelere erisim kanununu yorumlarken kanun koyucunun
niyetinin aksine bilgi ve belgeye erisimin istisnalar1 tizerine odaklanmakta ve istenen belgeyi
erisime agmamanin sebeplerini bularak kararlarint mesrulastirmaya calismaktadirlar. Bir
belgenin erisime ag¢ilmast hususunda tereddiit yasandiginda belgeyi vermekten imtina
etmektedirler (Rangeon, 1988:100). Bu alan arastirmasinin bulgularina gore yonetsel
belgelere erisim konusunda materyal, kiiltiirel ve ideolojik engellerle karsilasilabilmektedir.
Belgelerin ¢ogaltilmasi konusunda yeterli teknik donanimin bulunmamasi, bilgi edinme hakk1
konusunda kalifiye personelin yetersizligi, sorumlu memurlarin asil isine ek olarak bilgi
verme isiyle ugrasmasi materyal sorunlar arasindadir (Rangeon, 1988:103-104). Bilgi vermeyi
esasli bir ise olarak gormemeleri, motivasyon eksikligi, bilgiyi saklama ve kuruma ait oldugu
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konusundaki geleneksel yaklasim kiiltiirel ve psikolojik sorunlar olarak tespit edilmistir.
Kurum ydneticisinin bilgi edinme hakkina bakisi da etkili bir faktordiir (Rangeon, 1988:105).
Diger yandan bagvuru sahibinin yonetsel siirecler ve dil konusunda sahip oldugu birikim bilgi
iletisimini dogrudan etkilemektedir. Kisilerin hangi yonetsel bilgi ve belgeyi hangi kurumdan
isteyecegini bilmesi ve ulastigi belgedeki yonetsel dile vakif olmasi konusunda sorunlar
mevcuttur. Arastirma, diger sorunlar yaninda kurumsal ideolojiden kaynaklanan sorunlarin
asilmasinin daha gii¢ oldugunu tespit etmistir. Ankete katilan memurlarin bilgiyi yonetsel gii¢
ve otoritenin esaslt unsuru olarak gérmeleri, talep edilen bilginin erisime agilmasina sicak
bakmama nedenidir. Memurlar, bilgi paylasimin1 sahip olduklar1 kurumsal ayricaligin
asinmasi olarak gérmektedir (Rangeon, 1988:105).

Sonug¢

Giliniimiizde her alanda yasanan degisim ve doniisiimler kamu yOnetimlerini
etkilemektedir. Tarihsel siirecte ortaya ¢ikan ve kurumsal isleyise hakim olan yaklagim ve
prensiplerin gegerliligi ve etkililigi degisim siireclerinden etkilenmektedir. Uzun dénemler
boyunca kamu kurumlarin toplum karsisinda ayricalikli konumunu devam ettirme araci olan
gizliligin giiniimiiz kosullarinda 6nceki haliyle siirdiiriilemezligi konusunda genel bir kanaat
olugsmustur. Yonetilenlerle olan iliskilerinde kamu yOnetimine tartismasiz bir yonetsel gii¢
saglayan gizliligin tartisma konusu olmasinda demokrasinin ve hukuk devletinin gelisimi ve
sunmus oldugu olanaklar oldukga belirleyici olmustur. Gergeklestirilen hukuki
diizenlemelerle devlet, vatandaslarina yeni haklar taniyarak yonetsel iligkinin yeniden
bicimlenmesine katkida bulunmaktadir. Gizliligin hakim oldugu donemlerde kisilerin
yonetimden bilgi almasi bir hak olarak kabul edilmemistir. Kamu giicline sahip yonetim,
aksine bir hukuki diizenleme yoksa faaliyetlerine iligskin kendi takdiri dogrultusunda ve
gerekiyorsa kisileri ve toplumu bilgilendirmekteydi. Yonetsel faaliyetler tizerindeki bu mutlak
tasarruf sayesinde kamu yonetimleri yonetilenlerle olan iliskilerini tek yanlilik {izerine
kurmada zorluk ¢ekmemislerdir.

Yonetimde gizlilik bagat bir faktor iken seffaflagsma politikalarina bagli olarak eski
gliciinii kaybetmeye baslamistir. Kamu yonetiminde mutlak gizlilik yaklasimi, yerini nispi
gizlilik yaklasimina birakmistir. Bu yondeki doniisiimii saglayan faktorlerin basinda bilgi
edinme hakki gelir. Bilgi edinme hakki mutlak bir hak olarak diizenlenmese de yonetimin
seffaflagsmasi yoniinde geri doniilmez bir acilim saglamistir. Bir¢ok iilke ¢ikarmis oldugu
kanunlarla bu degisimi yasal bir zemine kavusturmustur. Yonetsel islem ve eylemlerin zaman
icinde aleni gelmesinin Oniiniin agilmasi toplumun yonetsel alana iliskin bilgilenmesini
kolaylastirmistir. Kanunun izin verdigi alan ve olgiilerde bilgi ve belge edinmenin kisilere bir
hak olarak taninmas1 kamu kurumlari tizerinde seffaflik baskisinit dogurmustur.

Kamu yonetiminin seffaflagmasina yonelik politikalarin basarisinda kurumlarin
seffafliga yaklagimi dikkate alinmasi gereken bir faktordiir. Uygulamaya yonelik alan
arastirmalariin gosterdigi gibi kamu yonetimi her zaman seffaflasmaya yonelik kayitsiz bir
riza gostermemektedir. Seffaflik politikalarinin mevcut giiciinii ve ayricaligimi zayiflattigini
diistinen kurumlarin g¢esitli sekillerde seffaflasmaya direng gostermeleri muhtemeldir.
Seffafligin kamu yonetimi diizeyinde kurumsallagsmasi ve hakim bir yonetim prensibi haline
gelmesini engelleyen bu direnglerin asilmasi seffaflik politikalarinin basarisini dogrudan
etkileyen bir olgudur. Siyasal iktidarlarin bu konudaki tavirlari ile kamuoyunun duyarlilig
kurumsal direnglerin asilmasinda en 6nemli itici giigler olacaktir.
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Ortadgretim Kurumlarinda Disiplin Kurulu Islemlerinin Yiiriitiilmesi I¢in Yazihm Modeli
Gelistirilmesi®
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Ozet

Bir iilkenin gelisebilmesi i¢in, geng¢ niifusunun egitimi yadsinamaz bir faktordiir. Geng niifusun egitiminin
saglikli bir sekilde devam etmesi i¢in gereken bir parametre ise okullardaki disiplin yonetmeliginin etkin
bir sekilde siirdiiriilmesi ve takip edilmesidir. Mevcut durumda ortadgretim kurumlarindaki disiplin
olaylarinda, yonetmelik gercevesinde Onleyici ve caydirici tedbirlerin alinmasi ve alinan kararlarin takip
edilmesi, cogu okul tarafindan bilisim teknolojilerinden yararlanilmaksiniz eski yontemlerle
yiiriitiilmektedir. Disiplin yonetmeliginin bir yazilim sistemi kullanilmaksizin yiiriitilmesi hem zaman
hem de enerji israfina yol agmaktadir. Bu nedenle, bu ¢aligmada disiplin yonetmeliginin bilgi isleme
sistemleri kullanilarak yiritilmesi igin Ornek teskil edecek bir yazilim modeli gelistirilmesi
hedeflenmistir. Calismada ilk asamada, disiplin yonetmeligi incelenmis ve disiplin suglar1 siniflandirilarak
bir model olusturulmustur. Boylece program kullanicisinin rahat bir sekilde ilgili disiplin suguna
erisebilmesi amaglanmistir. Daha sonra bir okulda disiplin kurulunda gorev alanlarla miilakatlar yapilmis
ve boylece gereksinim analizleri ¢ikarilmistir. Bu ihtiyaglardan yola c¢ikarak UML(Birlestirilmig
Modelleme Dili) diyagramlari olusturulmus ve gelistirilen yazilimin saglam bir alt yapi {izerine bina
edilmesi hedeflenmistir. Hazirlanan yazilim modeli fiziksel ortamda da test edilmistir. Bu yazilimin
kullanilmasiyla, tiim disiplin vakalar1 diizenli bir sekilde arsivlenebilecek, herhangi bir dosyaya hizli bir
sekilde erisim saglanabilecek ve cesitli raporlar olusturulabilecektir. Ayrica veri tabanindaki bu
bilgilerden faydalanilarak gelecege yonelik cesitli egitim politikalar iiretilebilecektir.

Anahtar Kelimeler: egitim, disiplin, disiplin yonetmeligi, disiplinle ilgili yazilim.

Development of Software Models for the Execution of Disciplinary Committee Regulations
Processes in Secondary Education Institutions

Abstract

In order to develop a country, education of young population is an undeniable factor. A key parameter for
the young population's education to continue in a healthy way is to maintain and follow the discipline
regulations in the schools effectively. For most secondary schools, inflicting and monitoring disciplinary
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punishments are carried out without using information technologies in current situation. Keeping
discipline without using a software system leads to both time and energy wastage. For this reason in this
study, it is aimed to develop a software model for discipline management in school using information
processing systems. In the first stage of the study, the disciplinary regulation was examined and a model
was created by classifying disciplinary crimes. Thus, it is aimed that users of software can access the
related disciplinary crime comfortably. Later on, interviews were conducted with the staff members of the
disciplinary committee at the school, and the requirements analysis was then obtained. From these needs,
UML (Unified Modeling Language) diagrams have been created and the developed software has been
aimed to be built on a solid infrastructure. The prepared software model has also been tested in the
physical environment. By using this software, all disciplinary cases can be archived on a regular basis,
quick access to any file can be sustained and various reports can be generated. Moreover, by making use
this information in the database, various education policies for future can be produced.

Keywords: education, discipline, disciplinary regulations, software related with discipline.

1. Giris

Egitim, “Onceden saptanmis amaglara gore insanlarin davranislarinda belli gelismeler saglamaya
yarayan planl etkinlikler dizgesi” seklinde dzetlenebilir (Oguzkan,1974,s:64). Insanlik tarihi ile
yasit olan egitim kavramimin daha bir¢ok tanimi mevcuttur. Egitimin bir alt dali da 6gretim
kavramdir(Yiizer,2001). Ogretim ise “Bir &gretmen tarafindan hedeflenen davranislar
Ogrencilere kazandirmak icin diizenlenmis yasantilar stireci” olarak
tanimlanmaktadir(Basaran,1984:5136).

Her kurumda oldugu gibi okullarda da belirli kurallar vardir ve dgrencilerin bu kurallara uymasi
gerekmektedir. Bu noktada karsimiza disiplin kavrami ¢ikmaktadir. Tiirk Dil Kurumu soézliigiinde
gecen tanima gore Disiplin kavrami, “Bir toplulugun, yasalarina ve diizenle ilgili yazili veya
yazisiz kurallarma titizlik ve 6zenle uymasit durumu”nu ifade eder. Disiplin ayni1 zamanda siki
diizen, diizence, diizen bagi, zapturapt anlaminda kullanilmaktadir (T.D.K. 1992, s. 383). Egitim
bilimleri acisindan disiplin ise; fert ya da gruplarin egitim amaglarina ulagmak i¢in hareket ve
davraniglarini kontrol altina almalari durumudur (Uzun, 2001, s. 15).

Ulkemizde ortadgretimde 6grenim goren dgrencilerle ilgili disiplin is ve islemleri 28758 sayili
Ortadgretim Yonetmeliginin 10. Kisminin Ugiincii béliimiinde Disiplin bashigi adi altinda ele
almmistir. Bu yonetmelikte Ogrencilerin disiplini bozacak davraniglar1 yapmasit durumunda
verilecek olan cezalar yer almaktadir. Her okul sene basi kurul toplantilarinda olusturduklar
disiplin kurullar1 ile bu is ve iglemleri yiirtitmektedir.

Disiplin islemleri yiiriitiiliirken bir¢ok okul bilisim teknolojilerinden yeterince faydalanmaksizin
klasik bir dosyalama sistemi kullanmaktadir. Oysaki gelisen teknolojiyle beraber dogru bilgiye,
dogru zamanda hizli bir sekilde erisim saglayabilmek bircok kurum i¢in hayati 6nem arz
etmektedir. Bu ¢alismayla bu amaca hizmet edecek bir disiplin programi gelistirilmistir.
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Bu calisma ile Ortaggretim Kurumlarinda Disiplin is ve islemlerinin saglikli ve hizli bir sekilde
yiiriitiilebilecegi bir yazilim gelistirmek amaglanmistir. Gelistirilen yazilim ile birlikte Bilisim
Teknolojilerinden faydalanarak zaman ve isgiiciinden tasarruf saglanmasi Ongoriilmektedir.
Bununla beraber disiplinle ilgili saglam bir arsiv tutarak kurum hafizasina katkida bulunmak da
bu ¢alismanin amaglar1 arasindadir.

Literatiir Analizi (Kavramsal /Kuramsal Cerceve)

Yapilan literatiir taramasinda konuyla dogrudan ilgili olarak bir yazilim {izerine g¢alismaya
rastlanilamamistir. Ancak disiplin konusu iizerinde ¢alisildigl i¢in bazi ¢alismalar hakkinda
kisaca bilgi vermenin uygun olacagi diisiintilmiistiir.

Ko6k(2007) tarafindan yapilan ¢alismada Ankara’nin bazi ilgelerindeki cesitli ortadgretim
kurumlarin1 kapsayip ceza gerektiren davraniglar aragtirllmis ve cezayir uygulayanlarin (idareci,
Ogretmen, rehber 0gretmen vs.) bu cezalar1 nasil degerlendirdigi incelenmistir. Bu c¢alismada
veriler anket yontemiyle elde edilmis olup cesitli testler ve analiz yontemleri uygulanmistir.
Calisma sonucunda yonetmelikteki ceza gerektiren davramislar ile uygulayicilarin goriisleri
arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. idareciler bazi davranislarin daha agir cezalarla
cezalandirilmasi goriisiinde iken rehber 6gretmenler bu goriislin aksini savunmaktadir. Ayrica
hicbir okulda 6rgiin egitim disina ¢ikarma cezasi uygulanmazken en fazla kinama ve okuldan kisa
stireli uzaklastirma cezalarinin verildigi ortaya ¢ikmistir. Yapilan ¢aligma neticesinde mevcut
yonetmeligin revize edilmesi ve her okulun kendi disiplin politikasini olusturmasi énerilmektedir.

Cift¢i(2008) yapmis oldugu calismada, Erzurum merkez ilgelerindeki genel ve meslek
liselerindeki disiplin cezasi alan ve almayan toplam 200 Ogrencinin katilimiyla yapilmistir.
Calismadaki 6grencilere “Kisisel Bilgi Formu”, “Ahlaki Yarg: Yetenegi Testi”, “Akilct Olmayan
Inang Olgegi Ergen Formu”, “Empatik Beceri Olgegi-B Formu” testleri uygulanmustir. Sonugta
ceza alan Ogrencilerin ceza almayanlara gore biligsel ¢arptirma oranlarinin yiiksek, empatik
beceri yoniiyle diisiik oldugu tespit edilmistir. Ayrica bu iki faktoriin 6grencinin ceza almasi ile
ilintili oldugu ortaya konmustur. Ote yandan iki grup arasinda ahlaki yargi yetene§i puan
ortalamalar1 agisindan anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Biitiin bunlarin yanisira disiplin
cezasi alan 6grencilerin profilleri incelenmis ve ¢esitli acilardan regresyon analizleri yapilmistir.
Yapilan analizlerde 6grencinin anne ve babasinin egitim diizeyi ile 6grenci davraniglart arasinda
anlaml1 verilere ulagilmistir. Tiim bu verilerden sonra mevcut disiplin yonetmeliginin 6grenciyi
merkeze alacak sekilde tekrar revize edilmesi, ailelere rehberlik servisi tarafindan egitimler
verilmesi gibi 6nerilerde bulunulmustur.

Levin ve Digerleri (1984), Okul disiplinindeki 6gretmen algilarin1 arastirdiklar1 ¢alismada 71
ogretmene anket uygulamistir. Karsilagtirma yapabilmek icin ¢alisilan 6gretmenler ¢esitli sosyo-
ekonomik profillerde olan mahallelerden se¢ilmistir. Calismada ilk once sinif yonetimi teknikleri,
disiplin problemleri olan ogrenci oOzellikleri ve okullarda aliman Onlemler incelenmistir.
Calismanin bu boliimiinde katilimer 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu &grencilerin  geldikleri
mahallelerin sosyo-ekonomik agidan diisiik olmasimin disiplin faktoriinii olumsuz yonde
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etkiledigi goriisiindedirler. Calisma sonucunda yapilan analizlerde 6gretmenlerin sinif yonetimi
konusunda destege ihtiya¢ duydugu ortaya konmustur.

Giiner(2007) yaptig1 calismada, istanbul ilinde egitim veren 6 tane meslek lisesinde ¢alisan 220
Ogretmen lizerinden aragtirma yapmistir. Literatiir taramasinda disiplin ve sinif yonetimi konulari
ele alinmistir. Saha g¢aligmasinda ise mesleki egitim veren okullardaki 6gretmenlerle anket
calismasi yapilarak disiplin anlayislar iizerine bulgular elde edilmistir. Ogretmenlerin daha ¢ok
siif yonetiminde problem yasadiklarini belirtmistir. Mesleki egitim veren ortadgretim
kurumlarinda karsilasilan disiplin problemlerinin nedenleri Ogretmenleri tarafindan sosyo
ekonomik olarak diisiik cevrelerden gelmelerine baglanmistir. Ogretmenlerin 6grencilerin aile
durumlar1 hakkinda bilgi sahibi olmas1 ve ona gore davranmasi tavsiye edilmistir.

Tag(2015) calismasinda Mesleki ve Teknik Egitim veren ortadgretim kurumlarinda 6grenim
goren Ogrencilerin disiplin algist incelenmistir. Calisma kapsaminda 369 6grenci ile anket
caligmas1 yapilmistir. Arastirma sonucunda cinsiyet farkliligmin 6grenciler arasinda disiplin
anlayisinda bir degisiklik yapmadigr tespit edilmistir. Sinif mevcudunun artmasiyla disiplin
olaylarinda artiglarin gdzlemlendigi belirtilmistir. Ogrencilerin %73 gibi bir oranmi olusturan
kesiminin disiplin sugu kabul edilecek davraniglari bildigi tespit edilmistir. Calismanin Oneriler
boliimiinde demokratik ve Ogrencilerin kararlara dahil olma siireglerine dahil olabilecekleri
ortamlarin yaratilmasi, sportif ve kiiltiirel faaliyetlere yer verme, okul aile isbirliginin canli
tutulmasi tavsiye edilmistir.

Tung ve Digerleri(2015) yaptiklar1 calismada Mesleki Ortadgretim Kurumlarindaki disiplin
sorunlar1, nedenleri arastirmis ve ¢oziim Onerileri sunmustur. Calisma meslek liselerinde gorev
yapan 269 6gretmenin gorisleri alinarak yiiriitiilmiistiir. Yapilan calisma ve analizler neticesinde
ogretmenler, dersi dinlememe, derste konusma ve derslere olan ilgisizligi Oncelikli disiplin
problemleri olarak nitelemistir. Bu davraniglara sebep olarak da medyadaki olumsuz karakterleri
ve aile i¢i olumsuzluklar: siralamiglardir.

Yapilan literatiir ¢aligmasinda okullardaki disiplin {izerine bir ¢ok ¢alisma yapildigi goriilmiis
ancak bu alanda gelistirilmis bir yazilima rastlanamamistir. Bu is ve islemlerin takibi ¢ogu okul
tarafindan bilisim teknolojilerinden yararlanilmaksiniz eski yontemlerle yiiriitiilmektedir. Bu da
hem zaman hem de enerji israfina yol agmaktadir. Tiim bunlarin yanisira hizli bir erisim
saglanamayan klasik bir arsiv ile her okul kendine wuygun egitim politikalar
gerceklestirememektir. Bu c¢alismada bu anlayistan yola ¢ikarak, ortadgretim kurumlarinda,
disiplin is ve islemlerini yiiriitilmesinde Ornek teskil edecek bir veri ve yazilim modeli
olusturmak amaglamustir.

Bu c¢alismada uygulamalardan ve yonetmelikten yola cikarak disiplin cezalar1 kategorik olarak
simiflandirilmistir. Bu smiflandirmalar da kendi iginde alt kollara ayrilmaktadir. Boylece, islenen
disiplin sucu kaydina ve islenen suca karsi alinacak disiplin is ve islemleri iliskisine rahat bir
sekilde ulasilabilmektedir. Ayrica sistem, 6grencinin bu sucu kaginci kez isledigi gibi belirli
girdileri analiz ederek buna gore karar verebilmektedir.
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Yazilim gelistirme siirecinde sahada ihtiya¢ analizi yapilmis, disiplinle ilgili yonetmelikler
incelenmis ve disiplin islemlerinin is akis semasi olusturulmustur. Veri tabani tasarimi
yapildiktan sonra normalizasyon islemi sonucunda iliskisel veri tabani ortaya ¢ikmustir.

Oncelikle ihtiyaglardan yola ¢ikilarak UML (Unified Modeling Language-Birlestirilmis
Modelleme Dili) diyagramlart olusturulmus bdylece gelistirilen yazilimin saglam bir alt yapi
iizerine bina edilmesi saglanmistir. Microsoft Visual Studio ortaminda yazilimin tasarim ve
kodlama kism1 gergeklestirilmistir.

Bu suretle ortadgretim kurumlarinda yiiriitiillen disiplin islemleri i¢in bir yazilim gelistirilerek
bilgi ve iletisim teknolojilerinden azami Ol¢lide faydalanilmasi hedeflenmistir. Boylece tiim
disiplin vakalar1 diizenli bir sekilde arsivlenebilecek, herhangi bir dosyaya veya Ogrencilerin
bilgilerine hizl1 bir sekilde erisim saglanabilecektir. Ayrica veri tabanindaki bu bilgilerden
faydalanilarak gelecege yonelik ¢esitli egitim politikalari tiretilebilecektir.

2. Disiplin Kavram
2.1. Disiplin Nedir?

Disiplin Latince “disciplina” kelimesinden tiiretilmis olup bir diger anlami da ogretimdir.
Glinlimiizde ise daha ¢ok Ogretim i¢in wuygun sartlar1 olusturmak i¢in ifade
edilmektedir(Alderman, 2001: 38-41). Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde gegen tanima goére Disiplin
kavrami, Bir toplulugun, yasalarina ve diizenle ilgili yazili veya yazisiz kurallarina titizlik ve
0zenle uymasi durumunu ifade eder. Disiplin ayni zamanda siki diizen, diizence, diizen bagi,
zapturapt anlaminda kullanilmaktadir (T.D.K. 1992, s. 383). Daha kisa bir tanimla da davranig
denetimi olarak bilinmektedir. (Balay, 2002: 103).

Disiplin toplumda genel bir yanilg: olarak ceza kavramiyla karistirilmaktadir. Oysaki disiplin ile
ceza kavramu birbirlerinden ¢ok farklidirlar. Ceza yikict davranisa bir tepkidir. Disiplinin amact
ise yikici davranis ve bundan dogacak olumsuz sartlar1 ortadan kaldirmaktir. Bu anlamda disiplin
ile istenmeyen durumlar dnceden kontrol altina alinmaya calisilmaktadir. Oysa ceza sadece
disiplinin bir alt islevidir.(Tertemiz, 2000: 51). Bunlarin yani sira disiplin ile; otokontrol, kisilik
kazanma, sosyallesme, sorumluluk vb. gibi baska olumlu davranislarinda kazandirilmasi
hedeflenmektedir. Egitim agisindan baktigimizda tiim bunlarla 6grenmenin daha kolay olacagini
ve uygun ortam saglanacagini soyleyebiliriz. (Cift¢i,2008) Sinif ortaminda 6gretmen karsilastigi
kiigiik disiplin problemleriyle smifin ilgisini ve dikkatini dagitmayacak sekilde miicadele
etmelidir. Boylece smifin dikkati de dagilmayacaktir. Ancak bazi davranislarin géz ardi edilmesi
de miimkiin degildir. Ornegin bir kisiye fiziki saldir1, esya ¢alinmasi vb. olaylar simifin dikkatinin
dagilip dagilmamasina bakilmaksizin 6gretmen miidahalesini gerektiren davraniglardir. Bunun
yaninda sinifta sapka takma, igecek i¢me, derse Ogretmenden sonra gelme gibi davraniglar
nispeten kabul edilebilirdir. Burada bir davranisa kars1 gosterilecek miisamaha 6gretmenin kisisel
yontemlerine veya okulun standartlarina gore degisebilmektedir(Celep 2002). Eger davranig hafif
diizeyde ise asagidaki yontemlerle giderilmeye ¢alisabilir:
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Dolayh Ileti: Bunlar dgrenci ile dogrudan sozel olarak iletisim kurmaksizin yaptig1 hareketten
vazgegmesini ihtar eden bir yontemdir. Ornegin ilgili dgrencinin omuzuna veya masasina
dokunmak bu kategoriye girebilir (Oztiirk, 2001).

Goz Kontagi: Olumsuz davranist yapan Ogrenci ile goz temasi kurmak hem davranisin
sonlanmasina yardimci olacaktir hem de smifin durumu fark etmemesine dolaysiyla dikkatin
dagilmasina mani olacaktir.

Mizah Kullanma: Mizah iyi kullanildiginda hem siif ortami eglenceli hale gelecek hem de
istenmeyen davranis ortadan kaldirilacaktir(Aygiin, 2013).

Gormezden Gelme: Gormezden gelme sinifta olup bitenlere tamamen kayitsiz kalmak demek
degildir. Ancak yerinde ve zamaninda kullanilirsa bazi olumsuz davranislarin kendiliginden
ortadan kalkmasina neden olabilir.

Ogrencinin Ismini Soyleme: Ogretmenin 6grenciyi kiiciik diisirmeden dikkatini cekmesi
gerektigi bir yontemdir. Ogrencinin utandirilmamasina 6zen gosterilmelidir. Ogrencinin ad1 o
anda dersle ilgili olarak kullanilirsa derse dikkatini vermesi saglanabilir(Oztiirk,2002).

Davranis hafif diizeyde degilse yaptirimlarmin olmasi gerekmektedir. Ornegin fiziksel bir saldir1
s06z konusu oldugunda ya da milli manevi degerlere hakaret s6z konusu oldugunda gérmezden
gelinemez. Bu tarz davranislar disiplin kuruluna sevk edilerek gerekli iglemlerin baslatilmasi ve
gerekiyorsa 0grencinin davranisi sonucunda ceza almasi gerekmektedir.

2.2. Disiplin Modelleri

Gegmisten gilinlimiize birgok disiplin modelleri gelistirilmistir. Bu sebepten dolayidir ki bazi
modellerdeki disiplinsiz davraniglar baska bir modelde olagan olarak goriilebilmektedir. Bir
davranist olumlu veya olumsuz olarak degerlendirebilmek i¢in bu modeller incelenmelidir. Bu
disiplin modellerinden bazilar1 sunlardir:

2.2.1. Davrams Degistirme Modeli

Davranis¢t psikologlar Watson, Thorndike ve Skinner’in Onciiliigiinii yaptigi bu modelde
davraniglarin cevresel etmenlerle sekillendirilebilecegi iizerinde durulmustur. Odiil ve ceza
yontemi kullanilarak istenilen davranislar pekistirilebilir istenmeyen davranislar ise cezalandirilir.
(Erdem, 2011: 93).

2.2.2. Giivengen Disiplin Modeli

Lee Canter ve Marlene Canter’in onciiliigiinii yaptig1 bu modelde 6gretmen disiplini saglamada
en 6nemli unsurdur. Yani bu model 6gretmen merkezlidir diyebiliriz. Ogretmenin smifta disiplini
saglamas1 ii¢ asamali bir siiregten olusur. Ilk olarak Ogretmen kurallar1 ve Ogrencilerden
beklentilerini net bir sekilde tanimlayarak ortaya koyar. Ikinci asamada &gretmen kurallari,
istenilen davraniglar1 olumlu tekrarlarla giiclendirir. Son olarak da kurallar1 ihlal eden 6grenciler
ogretmen tarafindan cezalandirilir (Kantos ve digerleri, 2007: 122).

2.2.3. Etkili 6gretmenlik egitimi modeli

169



Thomas Gordon tarafindan gelistirilen bu modelde 6gretmenlerin esnek, anlayighh olmasi ve
ogrencilerde otokontrol davranislarin olusmasi ongériilmektedir. Ogretmenler 6grencilerde
istenmedik davranislar olusturabilecek gii¢ yontemlerini uygulamamalidir (Tertemiz, 2010: 124).

2.2.4. Gergeklik Terapisi/Secim Teorisi Modeli

Bu modele gore 6gretmenler geleneksel odiil ve ceza yontemlerinden vazgegmelidirler. Bunun
yerine Ogrencilere sorumluluk duygusu kazandirilmalidir. Sorumluluk kazandirmak igin de
isbirlik¢i 6grenmeye 6nem verilmeli, bireysel farkliliklar dikkate alinarak her bir 6grencinin
farkli gereksinimlerini doyurmasina izin verilmelidir. Okulda yapilacak faaliyetlerde 6grencilerin
sevme, kabul gdrme, dzgiirlik ve eglence gibi gereksinimleri dikkate alinmalidir. Ogrencilere
baski yapilmamali, zorlanmamalidirlar. Ayrica Ogrencilerin  kisisel yasantilarina ilgi
gosterilmelidir (Sadik, 2006: 59).

2.2.5. Kounin’in Disiplin Modeli

Onleyici disiplin modeli olan bu modelde 6grenci davramislarini olumlu yénde gelistirmek temel
amagtir. Kounin istenmeyen davranislart olustuktan sonra diizeltmek yerine Onleme {izerinde
durmustur (Ciftci, 25).

Kounin Modelinde 6gretmen istenmeyen bir davranis gordiigiinde ve bu davranis1 diizelttiginde
bu durum sadece o 6grenciyi etkilemeyecek olup ayni zamanda diger 6grenciler iizerinde de tesir
saglayacaktir. Kounin bu duruma “dalga etkisi” adin1 vermistir. Dalga etkisi yontemiyle ilerde
ortaya ¢ikabilecek muhtemel olumsuz davraniglarda 6nlenmis olacaktir (Ciftei, 25).

3. Orta6gretim Kurumlarinda Disiplin Yazilimi Gelistirme
3.1. Disiplin Yonetmeliginde Cezalar

Ulkemizde ortadgretimde dgrenim goren dgrencilerle ilgili disiplin is ve islemleri 28758 sayili
Ortadgretim Yonetmeliginin 10. Kisminmn Ugiincii béliimiinde Disiplin bashigi adi altinda ele
almmistir. Bu yonetmelikte Ogrencilerin disiplini bozacak davranislart yapmasi durumunda
verilecek olan cezalar yer almaktadir. Her okul sene basi kurul toplantilarinda olusturduklar
disiplin kurullari ile bu is ve islemleri yiiriitmektedir.

Disiplin yonetmeligine gore verilebilecek disiplin cezalar1 en hafiften agira dogru su sekilde
siralanmaktadir.

e Kinama,

e Okuldan Kisa Siireli Uzaklastirma,

e Okul degistirme,

e Orgiin egitim disina ¢ikarma cezalaridr.

Disiplin yonetmeligine gore olumsuz davraniglar cezalara gore smiflandirilmistir. Kinama
cezasini gerektiren bazi davranislar ve fiiller i¢in okulu, ¢evresini ve esyasini kirletmek, tiitiin ve
tiitin  mamullerini bulundurmak veya i¢mek, kilik-kiyafete iliskin mevzuat hiikiimlerine
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uymamak 6rnek olarak verilebilir. Okuldan kisa stireli uzaklastirma cezasini gerektiren bazi
davranislar ve fiiller ise kisilere, arkadaslarina s6z ve davranislarla sarkintilik, hakaret etmek;
izinsiz gosteri veya toplanti1 diizenlemek; sarhosluk veren zararli maddeleri bulundurmak veya
kullanmak gibi eylemleri kapsamaktadir. Diger yandan okul degistirme cezasini gerektiren bazi
davranislar ve fiiller arasinda Tiirk Bayragina, iilkeyi, milleti ve devleti temsil eden sembollere
saygisizlik etmek; hirsizlik yapmak, yaptirmak ve yapilmasina yardimecr olmak, okul
calisanlarinin gorevlerini yapmalarmma engel olmak sayilabilir. Son olarak, Tiirk Bayragina,
iilkeyi, milleti ve devleti temsil eden sembollere hakaret etmek, bagimlilik yapan zararh
maddelerin ticaretini yapmak gibi eylemler ise Orgiin egitim disina ¢ikarma cezasini gerektiren
bazi davranislar ve fiiller arasindadir.

3.1. Disiplin Cezas1 Gerektiren Olaylarin Siniflandirilmasi

Yonetmelige gore olumsuz davraniglar ceza tiiriine gore tasnif edilmistir. Bu calismada olumsuz
davranislarin kolayca bulunarak yonetmelikteki ceza tiirleriyle eslestirilebilmesi igin disiplin
problemleri siniflandirilmis ve bir model olusturulmustur. Sekil 1.’de goriilen bu modelde,
disiplin problemleri baglica davranigsal problemler; gorev ve sorumluluklarla ilgili problemler;
zararl aligkanliklar; pansiyonla ilgili problemler; zararli yayinlar; bilisim suglari; milli ve manevi
degerlerin korunmasi ile ilgili problemler olarak yedi ana grupta siniflandirildi.

Davranissal

Gorev ve
Sorumiuluklar

Milli veya
Manev
Degerier ™ Disiplin Problemieri — Zararl

Aliskanhklar

Bilisim Suclar) [
Pansiyon

o

Sekil 1. Disiplin olaylariin siniflandirilmasi
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3.2. Disiplin Olayina Ait Kullanic1 ve Akis Diyagramlari

Ortadgretim kurumlarinda disiplin is ve islemleri yiiritiilmesinde farkli aktorlerden rol
almaktadir. Disiplin islemlerinin baslatilmasi i¢in memurlar dilekgeleri almakta ve alinan bu
dilek¢eler okul miidiiriinlin onayiyla disiplin kuruluna gonderilmektedir. Disiplin olayinda
ogrenci ve taniklardan ifadeler alinmakta ve eger rehberlik servisi mevcutsa, rehberlik servisine
danigilmaktadir. Siiregte memur, okul miidiirii, disiplin kurulu tyeleri, rehberlik servisi, ilgili
Ogrenci veya 6grencilerin ve varsa taniklarin aktif rol aldiklar1 gériilmektedir (Sekil 2.).

<<subsystem>>

Disiplin islemleri

e .
[~ Dilekgeyi isleme Alir Gorils Bildirir TR T T T S N\
Memur
Rehberlik Servisi
¢ ifade Veri
Disiplin Kuruluna ade Yerir N
N Dilekgeyi Sevk Eder AN
- N

Okul Midird N Tl
. ol
N U3
N -
AN E .. .
i Savunma Verir ~ \, __---""" N Ogrenci
Disiplin Olayini .
Karara Baglar N
.y N
. N
P N
- \
- \
¢ .- .
- P \
e N
- N ¢
N 1
."\—"‘-~____ W
¥ Savunmalani Alir A
Disiplin Kurulu
Taniklar

Sekil 2. Ortadggretim kurumlarinda disiplin is ve islemleri yiirtitiilmesi ile 1lgili kullanici
diyagrami

Stirecin paydaslar1 arasinda nasil isledigi ve geri doniislerin oldugu Sekil 3.’deki akis
diyagraminda verilmistir. Sekilden de anlasilacag: lizere sikayet dilek¢esinin alinip miidiire sevki
ile siire¢ baslamaktadir. Eger okulda rehberlik servisi varsa goriisii alinmak {iizere dosya
gonderilir yoksa dogrudan dilekge kurula sevk edilir. Disiplin kurulu bagkani konuyla ilgili
kisilerin ifadelerini alir. Kurul iiyelerine toplanmalar1 i¢in yazili duyuru yapilir. Kurul
toplandiktan sonra ilgili 6grencilerin savunmalarini alip yonetmelige gore karar verirler. Karar
miidiire onaylanmak iizere sevk edilir. Karar uygun goriilmesi durumunda onaylanir aksi takdirde
itiraz siireci baslar.
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[ Disiplin sureci baslar ]

}

[ Sikayet dilekgesi alinir. Mudur’e sevk edilir. ]

E
kuldn rabberhik
[ UL (o TR
H v
[ Rehberlik servisi goris yazar. Dosyaya ekler ]
'd N\
R Dilekge disiplin kurulu baskanina sevk edilir. P

|

Dilekge disiplin kurulu bagkani ilgililerin ifadesini yazil

olarak alir ve dosva olusturur

!

Kurulun toplanma siiresi tyelere ve ilgililere yazili
olarak bildirilir.

I

Disiplin kurulu toplanir. Ogrenci savunmalari yazili
veva s6zlu alinir.

|

Kurul kararini verir ve Midiir'e sevk eder.

|

H E
karar ik drn ru
ridurs geldi?
E
H
\ 4
itirazlar dosyaya eklenir ] [ ilge milli egitime itiraz edilir J
H
[ Karar Midiir tarafindan onaylanir. ]: A 4
[ Disiplin stireci biter. ]

Sekil 3. Disiplin Kurulu Toplanmasi ve Karar Alinmasi Is Akis Diyagrami
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3.4. Ortadgretim Disiplin Yonetmeligi Uygulamalari icin Veri Tabami ve Programin
Hazirlanmasi

Sekil 4’de yazilima ait veritabanindaki tablolar oldugu goriilmektedir. Disiplin islemlerinde, ilgili
her 6grenci igin yeni bir “dosya_id” olusturularak kayit yapilmaktadir. Her kayitta olay yeri, ceza
maddesi, ceza tirli, ifade Ozeti, hafifletici veya agirlagtirict sebepler gibi detayli veriler
girilmektedir.

dosyal olay ogrenci ilce il
* * * & *

? dosya_id ? olay_id id ? Kimlik 7 il_kod
karar_no S olay_yer ogr_ng ilce_kod S il_ad
olay_id olay_tarihi ad F il_kod
ogrenci_id olay_ozet soyad ilce_ad
verilen_ceza okul_turu
ogrenci_ifade tc
hafifletici_agirlastirici ev_tel

adres
yonetmelik dogum_tarihi
ayarlar - sube
* % id sinif

7 id madde cep_tel
okul fikra durum
donem bend il
mdr icerik ilce -
kurul_bsk ozet aile_durumu
asilt ceza_turu
asil2
asil3
yedek1
yedek?
onurbsk

Sekil 4. Disiplin Yénetmeligi Yazilimi1 Veri Tabam Iliski Diyagrami

Yonetmelikler zaman zaman degisebilmekte veya yeni maddeler eklenebilmektedir. Dolayisiyla
strdiiriilebilir bir sistem i¢in yonetmelik yonetimi esnek olmalidir. Sekil 5’de goriilen ekran
alintisinda yonetmelik ile ilgili sayfa goriilmektedir. Kullanici buradan istedigi gibi yeni bir
yonetmelik girebilecek, bir yonetmelik maddesini degistirebilecek veya silebilecektir. Calismanin
genigletilmesi durumunda bu islemlerin otomatik olarak mevzuat sayfasindan c¢ekilmesi
ongoriilmektedir. Ornegin yeni bir ydnetmelik maddesi eklendiginde veya revize edildiginde
programa giincelleme paketi olarak eklenebilecektir. Boylece bu islemlerin manuel olarak
yapilandirilmasinin 6niine geg¢ilmis olunacaktir.
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5 Yonetmesk -
Modde |164 Ll nad N b <es J CRza A,
Fhra 1 Eule 164 1 ¢ Titun ve bitun mamalienn bulundumak veys kudlanmek Tutun mamullen bulindumes | Olouldan Kisa Sor
Berd . s 164 1/d Bagkaona at egyay ez simak veys kullsnmak oz Egra Alme Kname
» m 1 e Ysen soylemek Ydan Soyene Kinama
Guncele 164 1§ Ooirmuz devansd yepmak. clada geldd hilde orursuz o . Oz Devanudk Knama
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Sekil 5. Kullanic1 Ara yiiziinden bir 6rnek: yonetmelik ekrani
Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Egitim-6gretim her iilke ic¢in birinci Oncelikli bir konudur. Kaliteli bir egitim i¢in saglikli bir
disiplin anlayisinin gelistirilmesinin gerektigi yadsinamaz bir gercektir. Yapilan literatiir
taramasinda ortadgretim kurumlarinda yiiriitiilen disiplin islemleri i¢in tasarlanmis bir modele ve
yazilima rastlanilmamistir. Bu durum ¢ogu okul tarafindan disiplin islemlerinin klasik
yontemlerle bilisim sistemlerinden yeterince faydalanilmaksizin yiiriitiildiigiini géstermektedir.

Bu calisma ile ortadgretim kurumlarinda kullanilmak iizere bir yazilim modeli gelistirilmistir.
Gelistirilen modelle ve yazilimla disiplin isleri kolay bir sekilde yonetilebilecektir. Yonetmelik
geregi bir 6grenciye disiplin cezasi verilmeden 6nce 6grencinin soz konusu fiili daha énce yapip
yapmadigina bakilmasi gerekmektedir. Hazirlanan program sayesinde ceza detaylar1 goriilerek,
ogrencinin disiplin olayr ge¢misine hizlica goz atilabilir. Boylece ceza hafifletilebilir veya
agirlagtirilabilir. Ayrica, disiplin kurulunun nihai karar1 ve miidiiriin onaylamasindan sonra
cezanin kayitlara gecirilmesi, 0grenci ve ailesine teblig edilmesi gerekmektedir. Bu gibi
islemlerin de program tarafindan yapilmasi saglanabilmektedir. Uzun vadede bu calisma ile
hedeflenen faydalar da sunlardir:

* Gelistirilen yazilimin sadece mevcut disiplin yonetmeligine gore degil degisen sartlara uyum
saglayabilecek esnek ve genisletilebilir olmasidir,

 Uzun vadede elde edilen veriler kullanilarak iyi egitim politikalar1 gelistirebilmek,

*Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda kullanilan E-Okul sistemine entegre olabilecek bir
yazilim gelistirmek,

*Bir 6grencinin disiplin yoniinden profiline hizli bir erisim saglayabilmek ve Onleyici tedbirler
alabilmektir.
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Mevcut program, o6grenci bilgileri ve yonetmelikle ilgili bilgiler manuel girilecek sekilde
hazirlanmistir. Gelecekte programin e-okul ile entegre edilmesi durumunda 6grenci bilgileri kayit
etmeksizin dogrudan g¢ekilebilir. Ayrica yonetmelikle ilgili bilgiler de, disiplin programlarina
baglantili merkezi bir veri tabaninda tutulabilir. Boylece kurumlara diisen is yiikii azaltilirken
daha hizli ve dogru bilgi transferi saglanmais olur.
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Toplumsal Cinsiyet Rolleri Uzerinden Sembolik Siddet: Tiirk Atasozleri Ve
Deyimlerinde Annelik-Babalik Cinsiyet Rollerinin Kiiltiir Kodlarina Dayah Bir

Inceleme?

Selin BAYRAKDAR?

Ozet

Toplumsal cinsiyet en genel anlamiyla, cinsiyetin sosyo-kiiltiirel oOzellikler tarafindan
olusturuldugunu belirtir. Toplumsal cinsiyet rolleri ise, kiiltiirel olarak iiretilen ancak biyolojik
cinsiyete atifla bedenlere kazinan kiiltiirel kodlardir. Toplumsal cinsiyet rollerinin olusturulmasi
vasitasiyla, cinsiyet esitsizligi yaratilir ve siirdiiriiliir. Kiiltiir kodlar1 yoluyla bedenlere ve
zihinlere isleyerek varligimmi siirdiiren bu esitsizlikte dilin 6zel bir yeri séz konusudur. Dil
algilama kategorileri yaratir ve insa edilen kiiltiirel kategoriler sayesinde, esitsizligin mesru
goriilme araci olarak kullanilir. Bir toplumun temel geleneksel yapi taslart olan ve dil vasitasiyla
stirdiiriilerek gelecek kusaklara aktarilan atasozleri ve deyimler, toplumsal cinsiyet rollerinin
stirdiiriilmesinde 6nemli bir yere sahiptirler. Tiirk Atasézleri ve Deyimleri cinsiyet esitsizligini
stirdliren, sembolik siddet igerici ifadeler barindirilar. Sembolik siddet igerici ifadelerin analizini
yapmak, bizlere diisiinlimsel bir bakis sunarak, bu esitsizliklere kars1 farkindalik kazandirir.
Buradan hareketle bu yazinin amaci; oncelikli olarak toplumsal cinsiyet kavramindan yola
cikarak toplumsal cinsiyet rollerini tanimlamaktir. Sembolik siddet kavrami baglaminda, Tiirk
Atasdzleri ve Deyimlerindeki annelik-babalik rollerine iligkin sembolik siddet igerici ifadeler
iizerinde yapilacak sdylem ve icerik analiziyle, siddetin gelecek kusaklara aktarildiginin

bulgulanmasi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal Cinsiyet Rolleri, Annelik-Babalik Rolleri, Cinsiyet Esitsizligi,
Sembolik Siddet, Tiirk Atasozleri ve Deyimleri

1 Bu caligma 28-30 Nisan 2018 tarihinde Antalya’da diizenlenen I. Uluslararas: Sosyal Arastirmalar ve
Davranig Bilimleri Sempozyumunda s6zlii olarak sunulan bildirinin genisletilmis tam metin halidir.

2 Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyoloji Anabilim Dal1, Tezli Yiiksek Lisans

Ogrencisi, selin.bayrakdar@hotmail.com
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Symbolic Violence Through Social Gender Roles: An Analysis Based On Cultural
Codes Of Maternity-Paternity Gender Roles in Turkish Proverbs And Idioms

Abstract

Gender in the most general sense indicates that gender is created by socio-cultural qualities.
Gender roles are cultural codes that are culturally produced but are engraved into bodies with
attribution to biological sexism. Through the creation of gender roles, gender inequality is
created and sustained. Language has a special place in this inequality, which persists its
existence by functioning through bodies and minds through cultural codes. Language creates
perception categories and is used as a legitimate means of inequality, because of the built-in
cultural categories. Proverbs and idioms, which are the basic building blocks of a society and
transmitted to future generations by maintaining through language, have an important place in
the maintenance of gender roles. Turkish Proverbs and Idioms contain symbolic violent
expressions that maintain gender inequality. The analysis of symbolic violence expressions
brings awareness to these inequalities by giving us a thoughtful view. Based on this, the purpose
of this article; is to define gender roles based on gender concept. In the context of symbolic
violence, it is aimed to make an analysis of violence passing on to future generations, by
analyzing the discourse and contents of symbolic violent expressions on maternal-paternal roles

in Turkish Proverbs and Idioms.

Keywords: Gender Roles, Maternity-Paternity Roles, Gender Inequality, Symbolic Violence,

Turkish Proverbs and Idioms

Giris

Atasozleri, genis halk yiginlarimin deneyimlerine dayanan, ge¢misten giliniimiize
aktarilan, geleneklere yerlesmis ulusal varliklardir. Bir ulusun ortak diislince, tutum ve
inanislarin belirten bu sdzler, toplumda yol gosterici ifadeler olarak benimsenir.® Tiirk

toplumunda atalarin séziine olan inang, yine bir atasoziiyle su sekilde ifade edilmistir:

“Atalarin s6zli Kura’a girmez; ama yaninca yiiriir.” Bu atasoziinde, atasézlerinin Tanr1

3 Omer Asim Aksoy, “Atasozleri Sozliigii”, Atasozleri ve Deyimler Sozliigii, Istanbul: Inkilap
Kitabevi, 1995, s. 15.
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sOzii olmamakla birlikte, onun gibi kutsal sayildig1 ve gereklerine uyulmast gerektigi
ifade edilir. “Atalar s6ziinii tutmayani1 yabana atarlar.” Yine bu atasoziinde goriildiigii
lizere, atalarin sOziine uymayan kisinin, ahlak kurallarina uymadigr gerekcesiyle
toplumdan dislanmasi gerektigi ifade edilir.* Deyimler ise, bir kavrami ifade etmek igin
kullanilan, ¢ogunlukla ger¢ek anlamlarindan ayri bir anlam ifade eden, 6zel kaliplagsmis
s6z Obekleridir.’ Atasdzleri ve deyimler, toplumun zihin yapisinin dil vasitasiyla
gelecek kusaklara aktarildigl temel yapi taslaridir. Bu sozler, atalarimizdan bizlere kalan
ve ders verici nitelikteki onemli ifadeler igermekle birlikte, giinliik yasantimizi olumsuz
etkileyecek boyutta siddet igerici ifadeler de barindirmaktadirlar. Buradan hareketle
metnin konusu, toplumsal cinsiyet rollerine yonelik sembolik siddetin, Tiirk Atasdzleri
ve Deyimlerindeki yansimalaridir. Ozellikle annelik-babalik cinsiyet rollerine iliskin
olarak analiz edilecek olan bu atasozleri ve deyimler, her birimizin giinlik yasamda

maruz kaldig1 siddet icerici ifadelere sahiptirler.

Cinsiyete dayali rol ayrimi, erkeklik ve kadinlik rolleri iizerinden, insan yasantilarini bir
ayrima tabi tutar. Geleneksel rol ayrimina gore, erkekler ve kadinlar, gergekligin iki ayr

6 Kiiltir, toplumsal

tarafinda yasamaktadirlar; bu ayrimi yansitan ise kiiltlirdiir.
kategorilerin olagan goriinmesini saglayan bir ara¢ islevi goriir. Bu olaganlik
durumundan dolayi, bizler toplumsal kategoriler i¢inde kendi karar mekanizmalarimizin
oldugu yanilgisina kapilarak, bizlere dayatilan tahakkiim iligkilerini siirdiiriiriiz.
Toplumsal cinsiyet ayrimina yonelik sembolik siddet iceren ifadeleri zaman zaman
bizler de kullaniriz. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri, bu normal gérme egilimidir.
Bu sebeple bu sozler iizerinde yapilacak analiz, bizlere farkindalik kazandirmasi
acisindan olduk¢a onemlidir. Elestirel bir gozle bakmayi1 basarabilirsek, toplumsal

cinsiyet esitsizligini siirdiirme konusunda kendimizle ve g¢evremizle miicadele

edebiliriz.

En genel anlamiyla bu metnin amaci; toplumsal cinsiyet rollerine bagli olarak
stirdiiriilen toplumsal cinsiyet esitsizligi konusunda farkindalik uyandirmaktir. Giinliik

yasamda derinlemesine irdelemeden sarf ettigimiz atasozleri ve deyimlerin, altinda

4 Aksoy, “Atasozleri SozIiigii”, s. 159.
5 Aksoy, “Atasodzleri SozIigii”, s. 52.

6 Shulamith Firestone, Cinselligin Diyalektigi, ¢ev. Yurdanur Salman, Istanbul: Payel Yayinlari,
1993, s. 177.
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yatan derin anlamlarinin ayirdina varmayi ve bdylece elestirel bir gozle bakabilmeyi
basarabilmektir. Bu amaci gerceklestirmek i¢in; kavramsal ve kuramsal baglam
cergevesinde, oncelikle cinsiyet-toplumsal cinsiyet ayrimini agiklanacak, sonrasinda
sembolik siddet kavramina deginilecek ve son olarak atasozleri ve deyimlerden igerik
ve sOylem analizi vasitasiyla elde edilen bulgularla, toplumsal cinsiyet esitsizliginin
sembolik siddet igerici ifadelerle nasil siirdiiriildiigiine deginilecektir. Okurun feminist
yazindaki derin tartigmalar hakkinda bilgi sahibi oldugu varsayilarak, analizimize
yarayacak temel kavramsal kavramlarin genel bir bahsiyle yetinilerek, analiz kismina

gecis yapilmstir.

Kavramsal Ve Kuramsal Baglam

Tirk atasozleri ve deyimlerinde annelik ve babalik toplumsal cinsiyet rolleri
baglaminda sembolik siddet icerici ifadeleri analiz etmek i¢in, dncelikle baz1 kavramsal
ve kuramsal arka plana sahip olmak gereklidir. Bu sebeple kavramsal ve kuramsal
olarak analizi kolaylastiracak olan, toplumsal cinsiyet ve sembolik siddet kavramlar

aciklanarak yola ¢ikilacaktir.

Toplumsal cinsiyet ¢alismalarinin en 6nemli baslangic noktalarindan biri, erkekler ve
kadinlar arasindaki ayrimin biyolojik olarak m1 yoksa kiiltiirel olarak m1 belirlendigi
sorunsalidir.” Cinsiyet (sex) kavrami kadinlar ve erkekler arasindaki biyolojik
farkliliklart ifade etmek i¢in kullanirken, toplumsal cinsiyet (gender) kiiltiirel olarak
belirlenen toplumsal rollerdeki, erkeksilik ve disillik ozelliklerine isaret eder.®
Toplumsal cinsiyet kavrami, cinsiyetin dogustan gelen bir 6zellik oldugu fikrine bir
kars1 c¢ikis niteligindedir.9 Genel anlamiyla toplumsal cinsiyet, kadinlik ve erkekligin,
sosyal ve kiiltiirel olarak tanimlanmasini, rollerin toplumsal olarak verilisini ifade etmek

i¢cin kullanilir. Bu kavramin toplumsal cinsiyet caligmalar1 i¢in 6nemli olmasinin sebebi,

" Joanne Entwistle, “Cinsiyet/Toplumsal Cinsiyet”, Temel Sosyolojik Dikotomiler, gev. Ilkay
Sahin, Ankara: Birlesik Yayinevi, 2012, s. 217.

8 Martin, Slattery, Sosyolojide Temel Fikirler, ed. Tatlican, Umit, Demiriz, Giilhan, ¢ev. Balkiz,
Ozlem vd., Istanbul: Sentez Yayincilik, 2011, s. 341.

® Gavan Titley, Yael Ohana (ed.), Toplumsal Cinsiyet Konu(sma)lari, ¢ev. Sehnaz Kiymaz
Bahgeci, Istanbul: Istanbul Bilgi Universitesi, 2014, s. 31.
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toplumdaki cinslere dayali esitsizlik¢i gii¢ dagilimini sorgulamanin yolunu agmasidir.
Bu bakis agisina gore, cinsel kimlik agisindan farkli bir yaratilisa sahip olmak, topluma
yayllmis cinsiyet rollerinin esitsiz dagilimimin asil sebebi degildir. Firestone’nin
belirttigi gibi, insan dogay1 asmaya baslamistir ve “dogallik” insanca bir durum degildir.
Bu yiizden bizler cinsiyet esitsizligini mesrulagtirmak i¢in dogaya siginmay1 birakmak
durumundayiz.** Toplumsal cinsiyet sdylemsel bir olusumdur. Doga-kiiltiir ayrimiyla
beslenir ve dogaya atifla mesrulastirilir, dolayisiyla, tahakkiim iliskilerinin hiyerarsik
olarak konumlaniginin gizlenmesine yardimci olur. Boylelikle ayn1 zamanda, insan
tiretimi olan kiiltiir, doga tizerinde bir anlam dayatarak bu anlami “gerceklik” olarak

tanimlar.?

Simone de Beauvoir’in 1949°da yazdiga “Ikinci Cins” adli eserinde gegen “Insan kadin
dogmaz: sonradan olur.” ciimlesi, giiniimiizde toplumsal cinsiyete yonelik olarak su
sekilde slogan haline gelmistir: “Kadin dogulmaz, kadin olunur.” Bu bakis a¢isina gore,
insan digisinin toplum igerisindeki yerini belirleyen biyolojik, iktisadi veyahut ruhsal bir
yazg degildir. Oteki varlik haline getirilen bu cinsi yaratan, insan uygarliginm bizatihi
kendisidir.'®* Toplumsal cinsiyetin insa edilmis oldugunu 6ne siirmek, onun hayali
oldugunu iddia etmekten ziyade, bunun sdylemsel olarak nasil bir gergeklik haline
getirildiginin, yani bagka bir deyisle, toplumsal cinsiyetin kiiltiirel bi¢imlerinin bir
gerceklik olarak nasil iiretildiginin sorgulanmasi fikrine dayanir.!* Toplumsal cinsiyet
fikrini kabul etmek, cinsiyet esitsizligini degismez gorme egiliminden, asilabilir gérme
egilimine gegisi ifade eder. Bu sebeple olduk¢a onemlidir. Peki, toplumsal cinsiyet ne

zaman baslar ve bir bitimi s6z konusu mudur?

Toplumsal cinsiyet, dogumumuzda bizlere giydirilen kiiltiirel kodlarla birlikte baglar ve

oliimiimiize kadar bizimle birliktedir.’® Hatta daha da ileri gidecek olursak, cinsiyet

10 Yildiz Ecevit, “Toplumsal Cinsiyet Sosyolojisine Baslangi¢”, Toplumsal Cinsiyet Sosyolojisi,
Eskisehir: Agikogretim Fakdiltesi, 2011, s. 4.

Y Firestone, Cinselligin Diyalektigi, s. 21.

12 Judith Butler, Cinsiyet Belasi Feminizm ve Kimligin Altiist Edilmesi, ¢ev. Basak Ertiir, Istanbul:
Metis Yayinlari, 2012, s. 94.

13 Simone de Beauvoir, Kadin 1 “Ikinci Cins” Geng¢ Kizlik Cagi, ¢ev. Bertan Onaran, Istanbul:
Payel Yayinlari, 1993, s. 231.

14 Butler, Cinsiyet Belasi Feminizm ve Kimligin Altiist Edilmesi, s. 88.

15 Titley, Ohana, Toplumsal Cinsiyet Konu(sma)lari, s. 19.
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esitsizligi barindiran roller dogumumuzdan 6nce bizimle birliktedir denilebilir. Kiz
cocuguna pembe patik oriiliirken, oglan ¢ocuguna mavi patik Oriiliir. Dogumdan sonra
bizlere cinsiyetimize gore bu patiklerin hangisinin giydirilecegine karar verilir. Oglan-
kiz ¢ocugu olarak toplumun bizden beklentileri vardir. Oglan ¢ocuguna ciiretkar, cesur,
mert ve saldirgan olma asilanirken; kiz ¢ocuguna nezaket, merhamet, anaglik ve
duygusallik asilanir. Bu bakis agistyla olusturulmus kiiltiirel kategorilerin icine dogan
cocuk, bu oOzellikleri normal gorme egilimi gosterir. Kendisinden beklenen toplumsal
cinsiyete dayali rollerini cogunlukla karsi ¢ikmadan yerine getirir. Aile, egitim, din ve
hukuk gibi toplumsal kurumlar s6z birligi igerisinde bu rolleri pekistirir. Kii¢iikken anne
olmay1 hayal etmeyen bir kiz ¢cocugu neredeyse yoktur. Kiiltiirel kodlarla bedenlerimize

kazinan bu gibi ayrimlar, kadinlara ve erkeklere yonelik siddeti besler.

Toplumsal cinsiyete dayali siddet, heterosekstiel erkegin toplumsal giiclinii korumaya
yonelik olarak, hem kadinlara hem erkeklere, hem kadinlar tarafindan hem erkekler
tarafindan uygulanan siddet icin kullanilabilmektedir.’® Toplumsal cinsiyet rolleri
baglaminda uygulanan siddeti, fiziksel bir siddet olarak gérmekten ziyade, sembolik
olarak goriirliz. Modernite dncesi zamanlarda siddet, giindelik hayatin bir parcasiyken
ve aleniyken, modern toplumlarda bu siddet bigimlerinden uzaklasilarak yeni siddet
tirleri ortaya ¢ikmistir. Modern toplumlarda siddet gaz odalar1 gibi, hiicreler gibi
gbriinmez alanlara kaymistir. Modernitede siddet ruhsallastirilmis, psikolojiklestirilmis
ve igsellestirilmistir. Iktidar teknikleri siddetin icsellestirilmesinden faydalanir ve
tahakkiim araclarini bu yeni diizleme gore kurar. Iktidar bu sekilde ¢ok daha kolay bir
sekilde uygulanir. Bourdieu’niin sosyolojik literatiire kazandirdigir bir kavram olan
simgesel siddet; algi ve degerlendirme kaliplariyla donanmis eyleyiciler iiretmek
amagli, gerekli toplumsallasma c¢aligmasi kuramina dayanir. Soylemde yer alan
buyruklara, algilama kategorilerinin sekillendirilmesi vasitasiyla itaati miimkiin kilar.
Aym zamanda bu buyruklar eyleyiciler tarafindan her defasinda yeniden iiretilir.’
Simgesel siddet; aliskanlifin otomatizminden faydalanan bir siddet tiiriidiir. Toplum

icerisinde aligkanlik haline gelmis algir kategorilerinin ardina saklanarak kendini

18 Titley, Ohana, Toplumsal Cinsiyet Konu(sma)lari, s. 53.

17 Pierre Bourdieu, Pratik nedenler, ¢ev. Hiilya Ugur (Tufan) Tanridver, istanbul: Hil Yayin, 2015,
s. 181.
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stirdiiriir. Fiziksel siddete gerek kalmaksizin siirdiiriilen bu siddet tiirli, 6znenin sinir
uclarina kadar isler. Bu da siddetin olagan goriilmesini saglar.’® Toplumsal diizen,
toplumsal yapinin temelinde bulunan ayrigmalar vasitasiyla zihinlere kazinir. Bu
ayrigsmalar; kiiltiirel yapitlar, aile, egitim din gibi toplumsal kurumlar ve dil vasitasiyla
eyleyicilerin bir gercekligi halini alir.!® Bourdieu’ye gére sembolik siddetin kusursuzca
islemesinin en Onemli sebeplerinden biri, hiikkmedilenlerin tahakkiim iliskilerine
hiikmedenlerin bakis acgisiyla olusturulmus kategorilerle bakmalaridir. Bu da
kategorilerin dogal goriinmesine sebebiyet verir. Hiilkmedilenler kendilerine yonelik
olarak uygulanan tahakkiim iligkilerini kendileri de uygulamaya baslarlar ve bdylece
kendilerini asagilama, degersizlestirme egilimi gosterirler.?> Sembolik siddetin bir baska
etkisi de, riza iliskilerinin sevgi iliskilerine, iktidarin karizmaya doniismesidir.?* Iktidara
gosterilen riza, bilingli degil, egilimsel bir yatkinliga dayali refleks 6ncesi davraniglarla
tiretilir. Boylece tahakkiim iliskileri dogal, kimsenin sorgulamadigi bir sey olarak
gdriindiigii icin cok etkilidir.??

Burada sunu o6zellikle belirtmek gerekir. Tahakkiim iligkilerinin dogal goriilmesi ve
bedenlere kazinmasi, eyleyicilerin tamamiyle yapi tarafindan belirlenen bir kukla
olduklart anlamimna gelmemektedir. Tahakkiim iligkileri, bir direnis bi¢cimine neden
olmadan olusamaz. Yine Bourdieu’ye gore; tahakkiim altindakiler, hangi toplumsal
evrende olurlarsa olsunlar her zaman belli bir gii¢ kullanabilecek durumdadirlar.?®
Egitim sermayesinin artmasiyla, rollerin geleneksel ayriminin ¢dziilmesinin arasinda
pozitif yonlii bir iliski s6z konusudur.?* Direnis tahakkiimiin vazgegilmez bir pargasidir.
Ancak biligsel yapilarimiza isleyen bu kategorilerden kurtulus oldukc¢a zordur.

Bourdieu’niin belirttigi {izere burada sosyoloji basvurulmasi gereken bir bilimdir.

18 Byung-Chul Han, Siddetin Topolojisi, gev. Dilek Zaptgioglu, Istanbul: Metis Yayinlari, 2017, ss.
15-19.

19 Pierre Bourdieu, Ayrim: Begeni Yargisinin Toplumsal Elestirisi, cev. Derya Firat, Giince
Berkkurt, Ankara: Heretik Yayincilik, 2017, s. 680-681.

20 Pierre Bourdieu, Eril Tahakkiim, cev. Bediz Yilmaz, Ankara: Baglam Yaymcilik, 2015, s. 50.
21 Bourdieu, Pratik nedenler, s. 180.
22 Han, Siddetin Topolojisi, s. 84.

23 Pierre Bourdieu, Loic Wacquant, Diisiiniimsel Bir Antropoloji I¢in Cevaplar, gev. Nazli Oktem,
Istanbul: letisim Yayinlari, 2016, s. 65.

24 Bourdieu, Ayrum: Begeni Yargisinin Toplumsal Elestirisi, s. 169.
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Sosyolojinin goérevi, toplumsal yapilart ve bu yapilarin yeniden iiretimini saglayan
mekanizmalar1 agiga ¢ikarmaktir.”® Bu sebeple bu yazida amaglanan sdylemsel analiz,
bizleri giinliikk yasamda kusatan 6zlii sozler niteligindeki atasézleri ve deyimleri elestirel

bir analize tabi tutma acisindan olduk¢a 6nemlidir.

Arastirmanin Amaci Ve Yontemi

Aragtirmada dokiiman incelemesi yontemiyle elde edilen verilerin, icerik ve sOylem
analizi teknigiyle analizi amag¢lanmistir. Dokiiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen
olgular hakkinda bir veri igerdigi diisiiniilen yazili materyalleri kapsar.?® icerik analizi,
nitel aragtirmada diger analiz tekniklerine gore daha az kullanilan bir tekniktir. Diger bir
yandan, biitiin nitel veri analizlerinin icerik analizi oldugu sdylenebilir. Ciinkii elde
edilen veriler, alinan notlar ve belgelerin igerigi 6zellikle son asamada analiz edilir.
Icerik analizinde odaklanilan nokta, mesajlarin cesitliligi ve sikligi, belli konusma
kalibinin ya da sozciik grubunun kag kez tekrarlandig gibi noktalara odaklanir.?’ Icerik
analizinde temel amag, birbirine benzer verileri, arastirmaci tarafindan belirlenen
temalar gercevesinde bir araya getirmektir. Icerik analizinde yola ¢ikilan ilk asama
verilerin kodlanmasidir. Elde edilen tiim veriler kodlanir ve analizde verilerin
incelenmesinde bu kodlar yardime1 olur.?® Bu metinde, arastirmaci tarafindan belirlenen
kodlar, yapilacak analiz i¢in anlamli bir baglanti igerdigi diisiiniilen, anne, ana, kadin,
baba, er, erkek, ogul, kiz, avrat ve gelin kelimeleridir. Bu kelimelerin yani sira, anlamsal
olarak annelige atifla kullanilan, disi kus ve tavuk gibi ifadelere de yer verilmistir.
Dokiiman incelemesi yoluyla, atasozleri ve deyimlerden elde edilen bu veriler bir

sOylem ¢ozlimlemesine tabi tutulmustur.

% Bourdieu, Wacquant, Diisiiniimsel Bir Antropoloji I¢in Cevaplar, s. 17.

% Hasan Simsek, Ali Yildirim, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri (Hasan Simgsek-Ali
Yildirim), Ankara: Seckin Yayincilik, 2000, s. 140.

27 Sharan B. Merriam, Jossey Bass, Nitel Arastirma Yéntemleri, ed. Selahattin Turan, cev.
Kollektif vd., Ankara: Nobel Yaym Dagitim, 2015, s. 195.

28 Simsek, Yildirim, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri (Hasan Simsek-Ali Yildirim), s.
162-163.
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Soylem ¢oziimlemesi, hiyerarsi ve iktidar arasindaki iligskilere odaklanan bir analiz
tiiridiir. Iktidar ve ideoloji arasindaki baglar1 aciga ¢ikarmak amacl olarak, insa edilen
aciklamalar1 yapibozumuna tabi tutmayr amaglar. Ozellikle dili etkileyen Kkiiltiirel

baskilarla ilgilenen bir analiz bi¢imidir.?°

Bu teknikler kullanilarak, Tiirk Atasozleri ve Deyimleri’ndeki sembolik siddet igerici
ifadelerin analiz edilmesi amaglanmistir. Arastirmada Orneklem olarak alinan
dokiimanlar, Tiirk Dil Kurumu’nun Inkilap yaymevinden ¢ikan “Atasdzleri ve Deyimler
Sozligi”, Tirk Dil Kurumu’nun “Bolge Agizlarinda Atasozleri ve Deyimler SozIigii”
ve Tirk Dil Kurumu’nun internet sitesindeki sozlilkk olarak belirlenmistir. Sozliiklere
referansta; atasozleri ve deyimlerinin sira numaralart varsa bu sira numaralar1 dikkate
alinmigtir. Sira numarast olmayan atasozii ve deyimlerin ise, sayfa numaralari esas

alinmustir. Internetten alinan atasdzii ve deyimler ise TDK olarak bildirilmistir.

Arastirmanin sinirliligl, atasozleri ve deyimlerin ozellikle dil vasitasiyla aktarilmasi
sebebiyle, giinliikk dilde kullanilan tiim atasézleri ve deyimlerinin sozlik igine
alinmamis olmasidir. Bu sebeple, bilimsel kaynak belirtme sorumlulugundan dolay1 bu
tip sozlere yer verilememistir. Bir diger smirlilik ise, sdylem analizinin subjektif
degerlendirme kategorileri igeren bir analiz bi¢imi olmasidir. Ancak konuya iliskin
olarak literatiir taramasinin yapilmasi ve kavramsal baglama hakim olunmasiyla,

olabildigince objektif degerlendirmelerin yapilmasi amaglanmustir.

Bulgular Ve Analiz

Genel olarak bakilacak olursa, Tiirk Atasozleri ve Deyimleri’nde sembolik siddet igerici
ifadelerde kadinlara yonelik olarak; kadinlarin diger kadin aile bireyleriyle gecimsizligi,
namus-bekaret lizerinden kadina yonelik yaftalamalar, kadinin kocasina hizmet etme ve
anne olma zorunlulugu anlamina gelen atasozleri ve deyimler bulunmaktadir. Erkeklere
yonelik olarak ise evi gecindirmek zorunda olmak, giiclii olmak, erkek ¢ocuk sahibi
olmak gibi konularda sembolik siddet igerici atasozleri ve deyimlere rastlanmaktadir.

Ozel olarak annelik babalik rollerine odaklanildiginda, Tiirk Atasdzii ve deyimlerinde

2 Keith F. Punch, Sosyal Arastirmalara Giris Nicel ve Nitel Yaklasimlar, ed. Zeliha Etdz, gev.
Dursun Bayrak, H. Bader Arslan, Zeynep Akyiiz, Ankara: Siyasal Kitabevi, 2014, s. 217-128.



Toplumsal Cinsiyet Rolleri Uzerinden Sembolik Siddet: Tiirk Atasozleri Ve
Deyimlerinde Annelik-Babalik Cinsiyet Rollerinin Kiiltiir Kodlarina Dayah Bir

Inceleme

annelerin Ozellikleri arasinda cefakar, fedakar, tutumlu oluslar; sevgi, sefkat,
anlayishlik, affedicilik gibi 6zelliklere sahip olmalar1 gerektigi dile getirilir. Babalarin
sahip olmalar1 gereken ozellikler ise, para kazanmak, aileyi korumak, kamusal alanda
hanenin basi olarak aileyi temsil etmek olarak dile getirilir. Boylece ataerkine dayali
toplum diizeni kusursuz bir sekilde isler. Is béliimii de bu geleneksel toplumsal cinsiyet

rollerinin devam etmesine katkida bulunur sekilde insa edilmistir.

Ataerkine dayali toplum diizeninde, evlilik gen¢ kizlar i¢in topluluga katilmanin tek
yoludur. Beauvoir su sekilde ifade eder; "Evde kaldiklar1 zaman, toplumsal agidan tam
anlamuyla fire sayilirlar”.3 Annelik her geng kizin istemesi ve gerceklestirmesi gereken
bir toplumsal rol olarak ifade edilirken, babalik i¢in ayn1 durum s6z konusu degildir.

Asagidaki atasozlerinde bu agiktir:
“Aglarsa anam aglar, baskasi (kalani) yalan aglar.” (O.A.A/128)
“Ana besler hurmayla, eloglu karsilar yarmayla.” (O.A.A/279)

“Ana gibi yar olmaz, Bagdat gibi diyar olmaz.” (0.A.A/283)

“Ana hakki Tanr1 hakk1.” (O.A.A/284)

“Anal1 kuzu, kinali kuzu.” (0.A.A/291)

“Ananin bastig1 yavru (civciv) incinmez (6lmez).” (O.A.A/296)
“Ana, yiirekten yana.” (O.A.A/301)

“Dilsizin dilinden anas1 anlar.” (O.A.A/962)

“Horoz ne kadar &terse &tsiin, civeiv tavugun dikdikina bakar.” (O.A.A/1480)
“Oglan dogur, kiz dogur; hamurunu sen yogur.” (O.A.A/2065)
“Oglan yetir, kiz yetir; yine selegi sen gotiir.” (O.A.A/2068)
“Yuvay1 yapan disi kustur.” (O.A.A/2620)

“Anamin ak siitii gibi helal olsun.” (O.A.A/3198)

“Anasinin korpe kuzusu.” (0.A.A/3216)

30 Beauvoir, Kadin 1 “Ikinci Cins” Gen¢ Kizlik Cagi, s. 13-14.
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“Oglan yetir, kiz yetir; agir yiikii sen gotiir.” (TDK)

“Aglarsa anan aglar, bir gozii yalan aglar.” (*Silifke —I¢.) (s. 20)

“Anal1 oglak (kuzu) yarda (gokte) oynar (gezer, gerek), anasiz oglak (kuzu) yerde
oynar (gezer, gerek).” (*Silifke —I¢.) (s. 23)

“Anasimin kucaginda uyuyan ¢ocugun yiiregi yaglanir.” (Pesman *Daday —Ks.) (.
23)

“Anasiz kuzu melemez.” (*Eregli —Kn.) (s. 43)

“Anas1 olmayanin babasi olmaz.” (Yenice *Tarsus —i¢.; *Sebinkarahisar —Gr.; -
Ng.) (s. 43)

“Anasiz ¢ocuk kanatsiz kus gibidir.” (¥*Karapmar —Kn.) (s. 43)

“Ana yiiregi giivec gibi, baba yliregi bakir tencere gibi kaynarmis.” (Glindiizbey
*Yesilyurt —MLl.) (s. 43)

“Ana tavuga kis deme, civcivlerinden olursun.” (¥*Tasova —Ama.) (s. 43)
“Erkek kus havayi, disi kus yapar yuvay1.” (¥Mudurnu —Bo.) (s. 113)

Tiirk atasozlerinden de verilen Orneklerden goriildiigli iizere, annelige kutsallik
atfedilirken, babalik i¢in ayn1 durum s6z konusu degildir. Bu bakis agisiyla olusturulan
toplumsal kategoriler kadini annelik {izerinden tanimlarken, ayn1 zamanda kadinlar1 6zel
alana hapseder. Kadinlardan g¢ocuklari, evleri, kocalari i¢in kendilerini feda etmeleri
istenir ve kadin kendini bu rolleri tizerine tanimlar. Kadinlarin 6zel alana hapsedilmesi
icin evlenir evlenmez ¢ocuk dogurmasi salik verilir. Ayn1 zamanda dogurganligina da
bir kutsallik atfedilerek, toplumun beklentilerini bir an once karsilamasi beklenir.

Asagidaki 6rneklerde bu bakis agis1 goriiliir:
“Doguran avrat Azraili yenmis.” (O.A.A/979)
“Gelin esikte oglan besikte.”( O.A.A/1248)

“Kadini eve baglayan altin sikirtis1 degil besik gicirtisidir.” (Beyceli *Fatsa —Or.)
(s. 149)

“Cocuk kundakta, gelin duvakta.” (Mansurlu, *Feke —Ada.; *Mudurnu —Bo.) (s.
277)
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“Gelin gelir isiynen, boklucana besigiynen.” (¥*Karabiik —2Zn.) (s. 315)

Asagidaki atasozii ve deyimlerde goriildiigii lizere, bu bakis acisina gore yetisen kadin,
oglan c¢ocugu dogurmayi toplumsal prestij kazanma aract olarak goriir. Kendi
ikincilliginden kurtulmasiin yolu olarak, kendi rahminden ¢ikacak olan bir erkege bel
baglar. Kadinin evlenir evlenmez anne olmasi ve miimkiinse oglan ¢ocugu dogurmasi

gerektigi dile getirilir. Su atas6zii ve deyimlerde bu bakis agisinin izi goriiliir;
“Kizin var, s1zin var.” (0.A.A/1812)
“Oglan doguran &viinsiin, kiz doguran déviinsiin O.A.A(/2063)
“Ogul bali.” (0.A.A/7334)
“Agag yesert meyve getirsin, oglan biiyiit ekmek getirsin.” (TDK)
“Altin evi yikilir, oglan (erkek) evi yikilmaz.” (-Bt.) (s. 41)
“Kiz yiiki, tuz yiiki.” (-Ckr.; -Sm.) (s. 67)
“Oglan biyiir kog olur, kiz biiyiir hi¢ olur.” (-Sm.) (s. 74)

“Oglan1 doguran ana sevinmesin de ekmegini yiyen sevinsin.” (Kemaliye —Ezc.)
(s. 74)

“Oglum olsun da ot kokii olsun.” (Haciilyas *Koyulhisar —Sv.) (s. 74)
“Ogul olsun da, bok bociigiinden olsun.” (-Sm.) (s. 74)
“Oglum olsun da ot kokii olsun.” (Haciilyas *Koyulhisar —Sv.) (s. 74)

“Kizin var, sizin var.” (Derekusgulu *Gorele —Gr.; Giindiizbey *Yesilyurt —Ml.)
(s. 160)

“Kiz yiiki, tuz yiikii.” (Camisigr *Divrigi —Sv.; -Vn.; ¥Bahge —Ada.) (S. 161)
“Oglan olsun da keg¢eden olsun.” (Camsig1 *Divrigi —Sv.) (s. 174)

“Ogulsuz ocakta tiitiin tiitmez.” (-Vn.) (. 175)

“Oglan olsun, deli olsun; ekmek olsun kuru olsun.” (0.A.A/2067) (-Gaz) (s. 174)

“Maya buldu avrat al ki, nar buldu oglan dogursun.” (Giindiizbey *Yesilyurt —
ML) (s. 171)
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“Oglan doguran kiz1 ele vermezler.” (-Gaz.) (s. 174)
“Oglan doguran ok gibi, kiz doguran bok gibi.” (*Mudurnu —Bo.) (s. 174)
“Oglan olsun da kegeden olsun.” (Camsig1 *Divrigi —Sv.) (s. 174)
“Oglan olsun, deli olsun; ekmek olsun kuru olsun.” (-Gaz.) (s. 174)
“Ogulsuz ocakta tiitiin tiitmez.” (-Vn.) (S. 175)
“Oturan kar1 oglan dogurmaz.” (Kizilaga¢ *Bucak —Brd.) (s. 177)
“Bir koyuncugum olsa, giiden oglum olsa.” (Zuday, *Tasova —Ama.) (s. 260)
“Elemeden yogurur, ayda bir oglan dogurur.” (Fandaskoyii —Isp.) (s. 300)
“Koyunun on olsun, giiden oglun olsun.” (Borgak, *Sogiit —Bil.) (s. 355)

Bunun yani sira, ekonomik agidan giicii elinde bulunduran ve ailenin basi olan erkektir
yani babadir. Kadin evlenirken bazi yasal giivenceleri alan bir uyruktur. Kadin erkegin
soyadini alir, gerekirse onun dinini alir, yani tamamen onun ailesinden biri olur. Aile
erkegin calistigl, erkegin kendi ailesinin bulundugu yerde oturur. Kadin kocasina hem
kizligini, hem de 6lene kadar ona olan baglilik s6ziinii verir. Geng kiz evlenerek, kendi
evreninden koparak kocasinin evrenine katilir.®! Babalik roliinii yerine getirmesi

beklenen erkegin gorevi kamusal alanla baglantili olan maddiyatla ilgili kisimdir.
“Arn gibi eri olanin dag kadar yeri olur.” (O.A.A/318)
“Avrat (kadin) mali, kap1 mandali. (Kar1 mali hamam tokmagidir). (O.A.A/427)

“Avrat var, arpa unundan as yapar; avrat var, bugday unundan kes yapar.”

(0.A.A/428)
“Avrat var ev yapar, avrat var ev yikar.” (0.A.A/429)
“Yuvay1 yapan disi kustur.” (O.A.A/2620)
“Erkek kus havay, disi kus yapar yuvay1.” (*Mudurnu —Bo.) (s.113)
“Erkek sel, kadin (avrat) gol.” (O.A.A/1135)

“Evi ev eden avrat.” (O.A.A/1198)

3 Simone de Beauvoir, Kadin 2 “Ikinci Cins” Evlilik Cagi, cev. Bertan Onaran, Istanbul: Payel
Yaynlari, 2010, s. 15-16.
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“Kadinin samdani altin olsa mumunu dikecek erkektir.” (O.A.A/1641)
“Kadin var arpa ununu as eder; kadin var bugday ununu as eder.” (0.A.A/1644)
“Baba ocag1 (yurdu).” (O.A.A/3563)
“Erkek getirmeyi, kadin yetirmeyi bilmelidir.” (TDK)
“Erkek vefakar, kadin cefakar olmali.” (*Senirkant —Isp.) (s. 45)
“Yigit oglan, dalyan kiz yiiriiyiisiinden belli olur.” (Bayat *Emirdag —Af.) (s. 90)
“Yikiin agirmi erkek deveye yiiklerler.” (-Ng.) (s. 91)
“Disi kus yapar yuvayi, i¢ini disini sivayi sivayi.” (*Bala —Ank.) (s. 95)
“Tavuk yumurtlar, horoz zora diiser.” (-Hak.) (s. 193)

“Her giin tavuk yasamaktan, bir giin horoz yasamak iyidir.” (Kosten *Honaz —

Dz.) (s. 134)

Yukaridaki atasézleri ve deyimlerde goriildiigii iizere, babalik roliine atfedilen anlam
yalnizca para durumuyla alakalidir. Baba evvela erkek sonra babayken, kadindan evvela
anne sonra kadin olmasi beklenir. Gerekirse kadinligini unutmali, anne olmakligim
oncelemeli ve tiim hayatin1 buna gore diizenlemelidir. Babalar ise para kazanip evi
gecindirmek yliikiiyle yiiklenmislerdir. Bu bakis acgisinda hem anneler hem babalar

sembolik siddete maruz kalmaktadirlar.

Sonu¢ Ve Degerlendirme

Yapilan igerik ve sOylem analizinin sonucunda, Tiitk Atasozleri ve
Deyimleri’nde, annelere ve babalara yonelik sembolik siddet igerici ifadeler
bulgulanmistir. Erilligin 6n plana ¢ikartildigr bir toplum diizeninde, annelige yonelik
siddetin daha fazla olmasiyla birlikte, babalik i¢cin de siddet igerici ifadeler
bulunmaktadir. Daha Once belirtildigi iizere, Tiirk toplumunda atalara ve atalarin
sozlerine, toplumca kabul gérmiis deyimlere olan itibar olduk¢a fazladir. Koknel’e gore,
giinliik yasantida rastlanilan bireysel ve toplumsal siddet, insanligin birikimsel olarak

siirdlirdiigi ve insanlhik tarihi boyunca siiregelen olgulardir. Bu sebeple bireysel ve
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toplumsal siddet olaylarinin arkasinda insanlik tarihi vardir.*> Toplumca kabul géren

s0z Obeklerinin de bu birikimsel olarak ilerleyen siddeti stirdiirdiigli asikardir.

Sembolik siddetin en 6nemli araci dildir. En basit dilsel aligveriste bile, tarihsel
bir iktidar iliskileri agiyla karsilasiriz. Bu aligveriste iktidar iligkileri goriinmez haldedir.
Bu iktidar iliskilerine biitiinciil bir gozle bakilmadigi siirece, sozlii iletisimde
yasananlarin biiyiik ¢ogunlugunun aslinda ne ifade ettigi anlasilamaz.®® Béylelikle,
tahakkiim iligkilerini olagan gérme egilimi gosterilir. Bu calismada da, annelik babalik
rolleri ilizerinden sembolik siddetin analizi yapilarak, topluma dayatilan bu rollerin
iktidarla baglantis1 agimlanmistir. Arendt’in ifadesiyle, ne siddet ne de iktidar dogaldir.
Yalnizca insanin siyasal alanina aittirler. Bu olaylarin insancil olan yani, insanin eyleme
yetisidir yani bunlari siirdiirme iradesidir.>* Yani denilebilir ki siddet kavramin
eyleyiciler iiretmese dahi, siddeti ve siddete dayali toplum diizenini yaratan ve yine bu
diizenin stirmesini saglayan eyleyicilerdir. Dilsel ifadelerin 6nemli bir 6rnegini veren ve
topluma yon veren atasdzleri ve deyimlerde goriildiigii lizere, toplumsal cins ayrimina

dayal1 siddet toplumsal bakis acis1 tarafindan tiretilir.

Yapilan s6ylem ¢oziimlemesinde, annelerin vefakar, cefakar yahut tutumlu olarak
tanimlantyor olmalarinin, esitsizlik¢i bir yap1 yaratti§i bulgulanmistir. Annelige
kutsallik atfetmek yoluyla ve &zellikle biyolojik agidan dogurgan olmalarina atifla,
annelerin yonelik sembolik siddete maruz kaldigi bulgulanmigtir. Babalara yonelik
olarak ise, evi gecindirme yiikiinii omuzlamak, giiclii olmak veya ailesine karsi tiim
topluma karst sorumlu olmak seklinde tanimlanmalari yoluyla, yine bir esitsizlik
yaratilmaktadir. Toplumsal cinsiyet rol ayriminin kadinlar1 ve erkekleri kisitlamasini ve
baski altinda bulunmalarini engellemek tiim toplum diizeninin yeniden yapilanmasini
gerektirir. Ancak giinliik yasantida yapilacak bazi doniisiimlerle, bu esitsizlik¢i diizene

yonelik olarak bazi 6nlemler alinabilir.

32 Ozcan Koknel, Siddet, Istanbul: Altin Kitaplar, 1996, s. 12.
3% Bourdieu, Wacquant, Diisiiniimsel Bir Antropoloji I¢in Cevaplar, s. 137.
3 Hannah Arendt, Siddet Uzerine, cev. Biilent Peker, Iletisim Yayinlari, 2016, s. 97.
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KbIproi3 31uHEH yJyy Mypacbl MaHac 3MOCYHIArbl KeTH OCYST MEHEH Kall
MYYH/ap/Abl Kejledeke TapOusijioo
Bocnuranue 0yaymero noxkojeHus ¢ ceMb 3aBeTaMHU BeJIMKOI0 HacJIequs 3110ca

Mamnac KpIproizckoro Hapojaa

Kapabexosa Yvinapran Kaiicapbaeena

K b1 proi3cTan Karar-Ab6ao waapvl Kanan-A6ao mamnekemmux yHugepcumemu

AHHOTAIMA

KeIprei3 snauHuH ynyy Mypackl 00iaroH MaHac 3MOCYHAArbl JKETH OCYAT MEHEH Kalll
MyyHIApAbl Kenedeke TapOusuioo. XKamr MyyHOapapl TyMaHIyyllyKa, TOJIEPaHTTYyJdyKa jKaHa
sMreke TapOusu100. MaHac 31ocyHa TepeH Ma3MyyHAArsl YIYT apajblK BIHTBIMAK, OMPHUMINK
OassHpmanraH. JKam MyyHOAapAblH JKapaThUIBIII MEHEH Ja TarTyy Mamuiene Oomyyra
JKapaTbUIBII OAINIBIKTapblH KPOMXKYCY3 MYYHIAH MYYHIa ©TKOpyl Oepyy Tyypalyy KeHHPH
OastHOanTaH.

Masnac KbIprel3 3JMHHH yIyy Mypackl. MaHac smocyHaa MaHacTbiH alKenayry, sp
KYPOKTYYJIYTY, KBIPTBI3 3JIMH KOProojaory OaaThIpABITBl KEHMPH YarbULABIPbUITaH. MaHac
3MOCYH/Ia KBIPI'bI3 3JIMHUH CasACUH, HICSUTOTHSUIBIK, SKOHOMHUKAJIBIK JKAIIOOCY YarbUIIBIPbUITaH.
Manac 310CYHAA KBIPIbI3 3JMHUH TapBIXbIH YIIyYy 3J1 3KEHH, TapbIXbld yIyy KalK 3KEeHH
OastHoanraH. Opylly KeHEH yiyy KaJKTbIH Kaala CaJIThl, YPH-aAaThl, SCTCTUKAIBIK TaOWTH,
STHKAJIBIK HOPMANapbl, MI3PMaHIBITHl, JUHU, IHIH, TeorpadusulblK KaHTalryycy, KOIIyHa
MaMJICKETTep MEHEH COJia CaThIK aJlaKachl TePeH Ma3MyyHAarbl (QUIOCO(USIIBIK JICHTIIIIE
YarbUIIBIPBIITaH.

B cratee paccmarpuBarOTCS BONPOCH TyMaHHM3Ma, TOJIEPAHTHOCTH, TPYAOBOTO
BOCIIMUTAHUS MOJIOIOTO TIOKOJIGHHWSI HAa OCHOBE CEMH 3alloBeAC BEITUKOro Hacieanus
KBIPTBI3CKOTO 31oca «Manacy. B amoce «Manac» pacKpbIBatOTCS BOIPOCH MEXHAIIMOHATIEHOTO
0OIIeHHsI, B3aNMOICHCTBUE IPUPOIBI M YEIIOBEKA.

«MaHnacy - YHUKaJIbHBI TAMSITHHK JTyXOBHOW KyJIbTYpPHl KHPTHU3CKOTO Hapoja,
OJIMTIETBOPSIINNA CBOOOOIIOONMBII AyX KHPHUT30B, UX HEJETKYI0O MTHOBEHHYIO OOpHOY MPOTHB
MHO3EMHBIX 3aXBaTYMKOB. B repomueckoM ayxe, MaTPUOTHUECKOW HJEE 3I0Ca OTpa)keHa

MHOI'OBEKOBast 60p1368, KHUPIru3CKOro Hapoja 3a CBOC CyHICCTBOBAHHUC. Kamnoe CYILICCTBECHHOC
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W3MEHEHHUE B TOJIUTUYECKOH, MICOJOTHIECKON, SKOHOMUYECKOW KM3HU Hapoja OCTABIIAJIO B
ATI0CE CBOEOOPA3HBI OTIIEYATOK.

«MaHacy BeTMK W MOHYMEHTAJIEH HE TOJBKO TI0 00BEMY, COMEp)KaHUE €T0 OXBATHIBAET
BCE CTOPOHBI )KU3HU HapoJa, OT AeTajeil ObiTa 10 OONMBIIMX COOBITHH B ero cyasoe. «MaHacy
MIPEJICTABISIET COOOM TAaKyIO ATIOMEI0-DHIIUKIIONETUIO, B KOTOPOH OTPakeHBI B Xy10’KECTBEHHON
(dhopMe MHOTOBEKOBAsl MCTOPHS KHPTH3CKOTO HApONa, €ro XO3SMCTBO, OBIT, 0ObIYamW, HPABHI,
ACTETUYECKHE BKYCY, STHYECKHE HOPMBI, €r0 MEeIUIIMHCKUE, Teorpad)muecKue, peIuTHO3HbIe ’
WHBIC TIPE/ICTABIICHUS, MK TYHAPOIHBIC TAPTOBBIC CBSI3H U MHOTOE JIPYTOE.

HNMeHHO TI03TOMY 3I10C SIBIISIETCS OOTATEBIIMM WCTOYHUKOM JUIS W3YYCHUSI UCTOPHH,
¢unocodun, ITHOTpauM, CIOBECHOIO UCKYCCTBA, NICUXOJIOTUU U JIPYTHX CTOPOH JYXOBHOU U

COLMAJIbHOMN JKU3HU KUPTHU3CKOI0 Hapo/a.

Education of the future generation with the sewn covenant of the great legacy of the
Manas epic of the Kyrgyz people

The article deals with humanism, tolerance, labor education of the younger generation
on the basis of the seven commandments of the great legacy of the Kyrgyz epos Manas. In the
epos "Manas" the questions of interethnic communication, interaction of nature and man are
revealed.

«Manas» - a unugue literary monument of the Kurguz people, its originality; it
embodies a freedom-loving sprit of the Kurguz, their hard long struggle against foreign
invaders. This struggle for own existence is reflected in a heroic spirit, a patriotic idea of this
epos. Every important change in a political, ideological, economical life of the people during its
long historical development left a definite mark in this epos.

One more peculiarity of «Manasy is its vast contents and many-sided information it
has. «Manasy is great and monumental not only in volume, but in the scope of the peoples life.
Its content covers all sides of tne peoples existence from details of its everyday life to important
events in its destiny. «Manasy represents such an epopee-an encyclopedia, which represents in a
poetic from along history of a political struggle of the Kurguz people, its many-sided life, its
economy, customs, mode of life, manners, esthetic tastes, ethic standards, its medical,
geographic, religious and other notions, its international, trade ties and other information about
the Kurguz. That’s why the epos is the fullest original work for researching the history,
philosophy, ethnography, oral art, psychology and other aspects of a mental and social life of

the people as many scientists state.

196



Education of the future generation with the sewn covenant of the great legacy of the Manas epic of the Kyrgyz people

Key words: Educate the future Employ the future of the youth of humanity and tolerance.

«Manasy is great and monumental not only in volume, but in the scope of the peoples life.

Tyiiynayy ce3nep: Kamr myyHaapabl TyMaHayyJyKa, TOJIEPAHTTYYIyKa TapOUsIIioo.
Mamnac smocyHAarsl STUKaJIbIK KYPYM-TypyMra Tapousiioo.
KuroueBnble cioBa: BocriuteiBath Oy1yIiero MoJIofAeXu T'yMaHHOCTb U

TOJICPAHTHOCTD. BocnuTeIBaTh A THUECKOTO IIOBCACHUS B 3110Ca Mamnaca.

«MaHacy 310CyHaH 3JIUK IeJarorukara KepeHry, yIyTTyk ¢uiaocodusra e3ex
MaMJICKETTHK HJICOJIOTHATa TasHbBY Oonynm Oepe aia TypraH pyXuid HapKTap.bl
U3WIJI06HYH aMaJIMATTBIK MaaHUCH 0aa >keTkuc. «MaHac» 3MOCYHAArsl OCysTTap/bl
anberre XKycyn banacarbiH cbLikTyy OabanapblOBI3IBIH — HacaaTTapblHAH, SJIUK
NearoruKaHblH  OapablK OylakTapbIHAArbl 3ajKap HISsUIapblHAH Oeylm Kapooro
601100#T. OnocTory 0aa >KETKHUC HIEsap — KBIPTHI3 DJUH TYOOIYKTYYJIYKK® aJbI
0apyyuy 4OH KacHer.

Masac smnocy 00r0HYa KOTereH WIMMIIO3[0pYyOy3, Ka3yyuyaapblObl3, TapbIXblii
OynakTtapra TasHbIIl, MaHac >KeHYH/l®@ MaallbIMaTTapAbl Ka3blll Kenyyne. AJapabiH
Oupu KepyHYKTYY *a3yyuyOy3 Kammn CanpikoB «Aiiken MaHac» JaereH SMrerusjie
Manac araObi3abiH  yprnaktapsl OonroH Cemerelt, CeliTek Typalyy Ja KEHUPH
OGasgHpmaraH. An smu  ka3yyuy okypHamucT JKamapanmu OcMOHKyNoB — Oannap
yblrapMajapblHa JKaKbIHBIpAK KbUIBIIT MaHac 3I0CYH KbICKada >KOHOKeW Tuijie
KETKWIMKTYY KbUIbIIT MaHac snocyH OamtaH ask 6asHnarad. M.Y.MameipoB «Manacy
SMOCYHYH KaJbIIITaHbIII TapbIXbIH uarbuigbiprad. bekemOail AmnbiuteiH, JleneH
babaesnun «llemarornka» JgereH 3MreruHje >Kall MYYHAApAbl OKYTyNn OWJIMM TraHa
OepbecTeH, kel KbIpJyy OH camarrapra 33 0oJlyydy »amrapabl Tapousuioo Manac
SMOCYHJArbl JKETH OCyATTa JaHa OaiikamaT. Yuypia MyCYJIMaH eJIKeJepyHAery
KalTapAblH TapOMsChl ap TYpAyy, OMpOK omoro kapabacTtaH ©JKOHYH MaJIaHUsTHI,
KETUILKEHIUTH, HIUBUIN3ALUACH] ]a YOH MAaHUTe 39.

«MaHacy 31M0Cy-KbIPTbI3 3JMHUH MEAaroruKaiblK UAesUIapblH, TapbIXbIH, THIINH,

JTUHUH, dTHOrpadus, Gunocopusibik KaHa UITUMUN KO3 KpallTapblH, CUXOJOTUSICHIH,
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MaJaHUSTBIH, KOPKOM 6Hep aXapblH, pyXaHUN >XaHAa COLUAIBIK-CAsICUM TypMyII
TaXbIpBI0aNapblH  MUJIIOOHYH HIIEHUMAYY Oymarsl. ATanraH karjaiiapaarsl
M3WII0eNIepy KYPry3yy ap Oup UIUMHUIl MeKeMesep MEHEH OKYY >KaljaapJblH BIHBIK
nap3bpl. «MaHac» SMOCYHYH HJESUIapblH TaaluM TapOusl aMaausThIHIA MYTaJUMIEP
JKaHa aTa — JHeJep NaiijanaHa TypraH epKYHIereH YCYJIAYK KOJJOHMOJIOPIY, OKYY
KypalJapblH >KaHa OKyy KHTENTepUH TOMOHKYAelH OarbITTapaarsl ujaesuapra
TONTOMITYPYI UIITEI YbITYY 3apbLI 3KEHAUTHH OYTYHKY TYpMylLI1yOy3 Aamuiien Konmy.

[Mamirov, 2005. 183-187]

1.9nanH 6up xakasaH baw 2.9 apanblK AOCTYKTa 3.YnyTTyK apueTtTu, anamH
61p erpAeH Ko Ybirapran aHa KbI3MaTTalUTbIKTa ap — HaMbICbIH CaKTOO
aXKblparbic GUpMMAanTu 6
bIHTbIMAKTYy 6021y naescsol OJlyy naeAcel naeAcel
4.Apbibac-M33HeTKe, OHep- W
6unmm anyyra, 6akybar
AOONOTKO YMTYYY MAEACHI J «MaHac»
5.f'ymaHayy, anken, 6. TabMAT MeHeH TaTTyy 7. ymypyAaTbl6bi3abiH
KamKop 60Ny naesc Mamunege 6onyn, MaM/IeKeTTYYNYTYH YbIHA00
KapaTbINbILWTbl KOProo *KaHa aHbl Ke3ayH
naescel KaperMHaen cakToo naencsbl

1.9n0un 6up scakadan b6awi, O6up dHceyoeH KON UYbleapean adxXCblpazblC bIHMbIMAKMA
boyy udesicwi.

VYAyTTYK UIESHBIH ©36I'YH AJIIUH UYKH OMPUMIUK BIHTBIMArbl Ty3eT. KbIprel3 3nuHUH
a3enTeH Oepu Oachlll Kejle KaTKaH KOy, TapbIXbl, TapXbIMajbl Ja MbIHA YIIYJ
bIHTBIMaKTa. bIHTBIMaKkTYyynyk G0toHUYa «MaHacy 3MOCYH OUp KaH4a bIP canTapbl MEHEH
Makangatein  OepuireH. «blpbic amapl bIHTBIMaK», «bIHTbIMak TYOy WHTHIHKY,
«blaTEIMareiH 0ap 00sico TeH OOJOOPCYH, BIHTBIMATBIH JKOK 00JICO XKeM O0JI00PCYH»
xaHa «Ky4d OupaukTe» ChIAKTYY 3J1 003yHJla alThUIBIN KeJie aTKaH Makajaap TervH
xepaeH osMec. babanapblObI3ZbIH MBIHAAM HyCKalyy ce3lepy 74 KadaH KyHYH
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JKOTOTIONT. OJAWH OMPUMIYYIYK BIHTBIMArbIHBIH MAEACHI KbIPTbI3IApAblH KaWTbLIyy
TapbIXbId TAXBIPbIHOAackIHAH Naiina 6omonyH «MaHac» 3MOCYyHYH OamibiHaa 3¢ 0achin
KUPreH Ky4dTyY JKOOJOH yJlaM 3J Tyl Tapanka uaublparaHblH «bupee aiijgainsin
Anraiira, 6upee aiganein Kaxraiira, Oupee TeHTHUN DpeHre, OMpee TYIIYN KETTH
TEpEeHre» JIEreH canTap alruHesen Typar. MaHac coryuyn »aTblll Kypuoo10 KajaraHjaa
kemenrep Komroii: YKapanran Oup yyd /UM Y4YH 3apblll KbUIaM ManbIMibl, Taanaibiv
Manac 3p yuyH KypmaH Kbu1aM >kaHbIMABI — €Tl KOJI XKbIHHAIN KEeJIUI aHbl OOLIOTYII
asat. Komoiioil akbuiMaH KOOKEpJIEepANH YITYCYHOH «Oce TypraH 31 3 0anachlH
OateIp AUT: Ocneil TypraH 3 ©3 0aaThIPbIH KaThIH JIEHT», IereH Makal rnaiaa OoJroH.
O3 MBIKTBI YyJJapblH ChIIald anbaraH Kayk Oamika »Jre Ke3 KapaHIsl Kop OO0JIoT.
Manac Gamr OGonron »1 KomoiinyH axbUiblH ypMmarTam, aHJaH KEHell CypauT.
bIHTBIMaKTyy 3i1/1¢ raHa Kapbira ypMaT, jKallKa bI3aT MEHEH MaMuJje kacaiar. DJIUH
CYHYIH, aHbIH SPKUHJIUTH, KOOIICY3AYTY, KEJIeUer YUYH ThIHUCHI3JIaHTaH aTyysl MaHac:
«Tupyy Manac 6apeinja, Keiiipatein Kbitaii keipa anbaiit. ©On0eil THpyy KypreHae He
MakcaTka jkeTeuH. KbIpk yIUlyy KbIprbI3 JKypT YUYH KypMaH Ooiyn KeTeHHH»-aen
©3YH6 e3Y LIepT KblIaT. YUIyHAal yiayy MakcaT MeHeH MaHac yaublparaH KbIprbI3/ibl €3
TEreperuHe KbIMHANT. Ap KalJla KaHThIN XYpreH MaHac KeHYH/1e yrym, TYIITOPYH/IO
aHbl KOpYN JKYPreH d3J1 e3/epy KeNIuI 3¢ Kourynymar. ATa-6a0anapbiObI3 2JIIUH
BIHTBIMArblH YbIHJ00 MAaKcCaTbIHIAa CAHXKbIpa apaThllIKaH. AHJIa KbIPIbI3/AbIH OapbIK
YPYYJapbIHbIH TYOY KeIuN OMPUTHUIT KeTeT. AJl MM Ypyy KYYI JKUKTEUIYY, 63 TeTHHEe
’KaH TapTyy Jda HaMbIiC apueTTH OuI0ereH HapKCBI3IBIKTBIH OENTUCH SKEHUH
ke0yOy3ayH maambIObI3 sxerneit kener. CaHxkbipa Oyn OMPUMIMK, BIHTBIMAK YYYH
TY3YJITOH allblHIaH TYyTraH4YbUIAbIK (Tpaii00au3M) YUyH IMEC SKEHIUTHH TYIOHYILIIaNT.
Kbiprei3 anunae 6aiibipTagan 6epu aauieTTYYJIYK, apHAMBICTYYJIYK BIPOOJION KEJreH.
«Ko#t akcarbl MEHEH >Xy3» JlereHaed 31 apachlHAa Kapa caHaTail YbIKKbIHYbLIAP 1A
00JIyIl KEeNTeH, OIIOHAYKTaH «O3/16H UbIKKaH KaT jkKaMaH, ©30KTOH YbIKKaH epT jKaMaH»
- nen OekepuHEH alThUIraH sMmec ubuzze. MaHacThiH ak opaocyH Oy3raHn AObIke
Kebem, KaH4opo OKIIOMITOH KbISHATUBLIAp J1a YbIpYaTaKTap/bl YbITapbil KEIHIIKEH,
Oupok omoro kapabactaH 3p XKypek MaHac OamutaraH KbIprbI3 37U «OMp KakaHIaH

Oarr, OUp JKEHICH KOJ YbIrapbil» OUPUMAMKTE KbIHBIHUBLIBIKTAP/IbI KEHHUIT KeJIreH [

Sadikov, 1995. 30-35; Apish, Babaev & Corobekov, 2002. 53-57].
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2.0n apanvik 00CmyKkma j#ana KelsMammawmslkma 601yy udescvl. AJamM3aTTh
KY3II6TeH YIIyTTap, MHHJETEH Jep Ty3eT. JKep maapbIHia aaThl MILIHSPIKA KaKbIH
aJlaMIap/IbIH aNThllaH OMPHUHEH KOOYPOOryH TY3reH KbITaijlap MEHEH JKaJIlbl CaHbI
MUHIE JKETIereH Todayiap ChIAKTYY JJJIEpIdH Ja ajam3aTra e3 OpyHIaphl Oap.
KankTeiH caHbIHA, jKallaraH aiMarblHBIH asTHTHIHA jK€ YKOHOMUKAIBIK a0aiblHa Kaparl
ACPAN YIyYy, KUUYY Jen OelyIITYpYy HYOH >KaHBUIBIITHIK. JKanmbl amams3aTr Oup
OpPTaHU3M CBIAKTYY OMp OYTYHIYK.

bamka oanpgepre Takelp KONIynOaid, ©3yHYe O6JYHYI JKaliooro MYMKYH
OMECTUTHH, OaliKa yayTTyH JJIEpM MEHEH ajlakajall >Kalloo 3apbUIIBITBIH Tyypa
Oaammaran 0abamapeiObi3: «JKalNrel3 aTTBIH YaHbBl YBIKIAWT, KAJTBI3 IPIAH JTAHKBI
YpIKIANT», «bIHTBIMaK Oap jxkeplie bIpbIC 0ap», «AMBUIBI apaalITHIH KOKY KOPOJIOID,
«Ken sxenre xomryiaca XKyT, 1 3Jre KOIIyJca KyT», JereH aKbUIMaH OWIOpIy
Kapartelmkad. «MaHacy Jan yIIyHAad MJaaHbllIMAH WACSIIapIbl ©3YHO KaMThITaH
ypirapMa. «MaHacta» aThl aTajraH OH OCIIKe JKaKbIH YIyTTYH, SJACpIUH OWpUHE
Kapata Ja >kamaH mukdap aWTteutOaiT [Sadikov, 1995. 42-45; Apishev, Babaev &
Corobekov, 2002. 62-63] .

O3 anMH rasa cyity, Oaikangapra )K€k Kepyy MEHEH MaMuUJIe KbIJITaH aaM aKbIp
TYOY €3 2JITuH 1a yaHOai koiOouT. barika yinyTTapAbslH apTHIKYBUIBITHIH JaHa3alall, 03
QJIMHUH KEMYHWIJWTHH TaHa KOreH ajiaM Jiaje WHTCPHAIMOHAIUCT OOJYIT JKApBITIIAMT.
HuTepHallMOHAUCT agaM O0eTeH SIACpANH TapbIXblH, MaJaHUSATBIH CalT-CaHAaChIH
YiipeHyyre apakeTTeHHI, alapAbl ChIiNan, ypMaTTan JOCTYK MEHEH MaMUe >KacaiT.
«Kanua Tiin OuIIceH, OMOHYO K0Ty aJaMChIHy Jien jkazran @.JHrenbce.

3. Yaymmyx apuemmu , 310uH ap-HAMbICbIH cakmoo uodescwl. «KbIpreI3» JIereH
STHOHUM OHM3IMH Jpara 4YeluH 5Ie KbITalnapAblH >KbUTHaaMadapblHAA >Ka3bUIbIT
Oenruminyy OoyroH. DnubU3 caH KbUIBIMIAPIBIH CHIHOOCYHAH OTYII, YaObUIbII-4ayblica
JKa JKOK OOJIyIT KeTTeHW aThbIH CakTal KeJIWIIUHUH CBHIPHIHBIH OMpH JYIIMAHIAp JKETE
anbaraH OMHUK TOOJOPAO Kalllallbl MEHEH TYLIYHAYpce K33 Oupiepu 0OabanapblObi3
MUHTEH KYJIYK aprbIMakTap MeEHEH OalllaHBIITHIPHIIAT. OMHEHH  alThII
KPOMOIIZIO0O0COK Jarbl apueT ap — HAMBICTHI BIWBIK TYTKaH KBIPTBI3 37U TYOOIYKTYY
Karan kene xarat. [Mamirov, 2005. 190-192]

4. Apvibac md2oHemKe, ©OHOp-OUNUM anyyea, Oakyboam 00616mKe YMMYLyy

uoesacol. «AmaMasl agaM KbpUITaH - dMrek» jgen @ DHrenbc alTkaHmaldl agaMablH agam
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0ONyN KallBIMTaHyyCYHAA OSMIeKTHH poily 4YoH. ['ynmereH MamanwsTka, OakyOar
TypMyIIIKa apbl0ac MI3HET TaHa >KETUIITHUPET JereH wuzies «MaHac» SIOCYHYH
Ma3MyyHYH/a J]a 4arbULAbIpbUIaT. MaHac snocyHa alThUIraHAai Ma-KaHAbIK MEHEH
JKaH Oarbln KeJe aTKaH KbIPTbI3 311. AIITHIK aiijamn, STMH 3TUI JbliKaH 4apOachiH 1a
©3J6IITYPYI ANIbIAT. DTUHIUH KOKYIyH KOWTo TabarblH Talra aJMaImiThIPBIl YPOOH
JKBIMHAIT ATHH STHIIKCH STHHIWH TYIIYMY MOJ OOJYyNm TOOAOW TYIIYMre AKKYIIaHBI
CaThIIl ajlaT «aT aJaMJbIH KaHaThD» JIereH Kell OeKepuHEH KaJlraH AMec, all TYOOIYKTYY
33CUHE KbI3MAaT KbUIAT. DJI OO3YyHJa alThUIBIN Kele kaTkaHaail KekeTelyH ambiHIa
KYJIyKTepre Oaiire OepuireH Oair Oaiirere CeKCEeH MHUH KBUIKBI, MHH TOO, TOT'Y3 MHUH Vi,
’KY3 MUH KOH, TOKCOH 003 Yii, aJl 3MH aKbIPKbI Oalire TOry3 Kapa, TOKCOH KOil 0O0JIOT.
OTe 51e ambIpTHUIBIN ANUTHUITAaHBI MEHEH Oyl ()akT KbIprbi3iapaa mal 4yapOadbLIbIK
as0ail eHYKKOHAYTYHOH Japek O0epun Typar. Mamnabsl O6ara OunreH, celiiyiail OUiareH s
IKEHIUTHON3 KopyHyH TypaT. baiirene Oam Oaiira ama TypraH aTTbl TaObIHA KEJITHUPE
MI3HET KBUIBII Oara OWITeH afam 0at 3¢ OalbIiT. ATl OHOPIYY, OMITUMIYY, MIDHETKET
ajZlaM JIen dCerTener.

OxymymITyynapAblH aWThIMBIHIA coofara OachlM JKacam, YHWKH 3aTThI
AKCIIOPTTOOUYY MaMJIeKeTTep Oapa-0apa »KakbIpyiaHat. 3amMaHOanm TEXHOJIOTHSIATbI
TOBAap OHIYPYYYY MaMIIEKeTTepre Ke3 KapaHibl Oomym kamat. Jlemex coomara jxaHa
OpTOMUYYITYKa (JIalIaTdbUIbIK) a3rbIphUIOall, TEXHUKAJAIIKAH OHAYPYIIK® >KapakTyy,
TOBap JKaHa MJes KapaTyyra >KeHIeMAYY aJaMIapiblH OYTYHAeH MYyyHYH ©CTYpYYy
MaMJIEKETTHH HAESIIOTHACBHIHBIH JaHakepu Oosyyra tuitmmn. [Osmonkulov, 2005. 61-
63]

5. IT'ymandyy, atiken, kamxop 601yy uoescvl. INMOCTY yjaaM KaWTaianm OKyraH
caiiblH «MaHacy» - dIIUH ©3YH 63 TYKyMYyHa TaaHbITHIN TYpyYydy yIyy AYWHO dKEHHHE
TEepeH bIHAHACBIH. «MaHac» AMOCYH TepeH YHPOHYY MEHEH ap OMp KBIPTbI3 ©3 TErHH,
DJTUH YUPOHOT 63 TaMBIPBIH 3J1 TAMBIPHl MEHEH TYTAIIThIpa TypraH yinyy cabak ajar.
Ap KaHJal WIITH aTKapyyaa MaHac ©3 MYHO3YHJery achbUl camaTTapisl KepCceTer.
ManacTelH artacel Koiuycy Omimypra XeHOTOOPYH YKKaHIa, Kalrbl3, Jpke Oana
DKEHJUTHHE Kapabail Makyn OOmym, «ATa aTKaHBIHIBI YralbIH» Il JKOHON KEeTeT.
Mpeingan Ou3 MaHacThIH aTa-dHEHUH alTKaHBIH AKU KbUIOall aTkapyy map3 SKEHAUTUH
Oouebu3. Amap yuyyH Kam Kepyy, KapbelraHaa ajap/bl Chlilyamn, Ke3y eTkeHue Oaryy, o

JYHHOre kOoJI-K000CYH cakTar y3aTyy ap 6up OanaHbIH BIMBIK ap3Bl.
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[Apish, Babaev & Corobekov, 2002. 72-73]

6. Tabusm menen mammyy mamuneoe OOIYN, HCAPAMBLILIUMBL KOPSOO UOEACHI.
AJaM >KapaThUIBIIITEIH OMp O6yTy Karapbl ©3YHYH ©MYpPY, XKamoocy Y4yH TaOusT
QIIBIHAA JalibiMa Kapbi3. JKapaThUIblll aHbl KHWWHIAMPUI WYAHAMPET >KaHA aHbIH
HpPaBaJIbIK, SCTCTUKAJIBIK, (PU3UKAIBIK K.0. KACUETTEPHH Aa KETHIIUPET. AlaM TaOHsT
MEHEH J3pHII — apKakK, OIIOHAYKTAaH ajaM aHbl KOProl, ara eTe KbUIAAT MaMuje
KACcOOT0 MIJIZIETKED.

AJaMIBIH KAapaThUIbIIIKA Kapara MaMHJIECH aHBIH aJCNTHK — HJIESIIBIK
camarblHa kapara 06050T. Ata — 6abanappeiObI3 OalbIpTaiaH J1€ KAPATHUIBIIITH BIKBIK
TYTYII, ara 6Te T'yMaHAyy MaMWJIe XacallKaHBIH UK 0039KH YbIrapMajaplaH ayblK
a7e KepeOy3. DIIUK 3MOCTOPIO, >KOMOKTOPAO ara — 0OabanmapblObI3 TaOUST MEHEH
KOIOHJIAI JKaIllall, aHbl KOProoO 3apbLl 3KCHIUTUH TYLIYHYII, KapaTbUIbIII Kbliipaca
ajaM Komio Keiidpapein cesumnken. [Karasaev, 2012, 69-73; Apish, Babaev &
Corobekov, 2002. 76-78]

7 Kymypamolov1306in - MamaekemmyyayeyH — 4blHO0O —JCAHA — AHbL  KO30YH
Kapez2uHnoell Cakmoo Uoesicyi.

Onmubu3 193 OailbIpKBI 3aMaHIaH OepH 3J1€ ATEMEHIYYIYKTY SHCEN , OMPUMIIUK,
SPKUHWK, KO3 KapaHJbl SMECTUK JeN kKaH as0ail Kypernyr, kenreH. Manac Oarna
KesmHeH »oine «bynyHreHmy OYTereH -4auybUIraHABI SKbIHAraH», KYXXYPMeH,
AMreK4Ymsl OaThlp OOJITOHAYKTaH a o3 ce3yHae «Kyrmaamsl Tanrtam KbIII KbUIIBIM,
KypaMa BIHBII — KYPT KbUIIBIM» JICTCH BIP cCamnTapbl OEKEpUHEH aiThuI0aca Kepek.
Keimpimmap ©Ooroy »5Hcenm KelreH SreMeHIYYJIYKKe »iulOu3 IKeTTH. O3YHYH
KOHCTUTYIUSICHl, MAaMJICKETTUK CHMBOJIMKANAphl — TyyCcy, TrepOu, TUMHH >XKaHa
YAYTTYK aK4dachl Oap SpKUH JAEMOKpATHsIIyy ejKe Oouym, QyiHHe Xy3yHaery OyT
MamiieketTepre Taanbuibl. [Bekboev, 2004. 173-176]

KbIprei3 snuHuH  ynyy mypackl 6oaron «Manac» snocy KeIpreiz anuHuH
OCYNl OHYTYYTYYCYHO YIYTTYK HAesiorus Ooiym Oepe ama TypraH TapbIXbId
snuonus. Manac snocyHaa KeIprbi3 2jMHE TaaHIBIK YPI ajarTap, Kaajua cairrap,
BIPBIM-JKBIPBIMIIAP, YIIYTTYH KYJIK MYHO3Y, 3J1 apaJiblk MaMUJICIICpH, MEHMaHIOCTYTY,
alKeIIYTY, NaaHBIIIMAHABITE TAaOMSAT MEHEH TaTTyy Mammiene Ooiyycy jkaHa
Oarika KenTereH OH camarTap KaMThbuIraH. MbIHal canmaTtTap ap Oup 3J1e WHCaHa

KanpimTaHa OepOeiT. OIOHAYKTAaH Keleuek MyyHAapAsl TapOusioono Oy
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AJIEMEHTTEPIN Taii1aJaHyy MEHEH OW3 KONTereH MHTUIMKTEPre jKeTe anadbl3 jKaHa

JkKarrapra TOJIyK KaHayy Tapoust 0epe anaosbi3.
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