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Editorden

Ik sayisindan itibaren, topluma dair problemleri disipliner veya disip-
linleraras: agidan ele alan kuramsal ve uygulamali 6zgiin ¢alismalar ya-
yimlamay1 kendisine ilke edinen OPUS'un 16. Sayist ile yeniden karsi-
nizdayiz.

Arastirmacilarin toplumla ilgili bilimsel temelli iirettikleri bilgilerin
daha fazla okuyucu ve arastirmaciya ulastirilmasinda bir referans nokta-
st olma hedefinde kararli adimlarla ilerleyen OPUS, 2018 yilinun {igiincii
sayis1 olan 16. Sayiy1 yayimlayarak bu hedefine bir adim daha yaklas-
mistir. Bu sayida, egitim bilimleri, sosyoloji, psikoloji, yonetim bilimi
alanlarindan toplam 100 ¢alismayla toplum aragtirmalarina 6nemli katki-
lar saglandig1 diistiniilmektedir.

Bildiginiz iizere daha 6nceki yillarda Haziran ve Aralik olmak tizere
yilda iki say1 seklinde yayinlanan OPUS 2018 yilinda birisi genglik aras-
tirmalar1 6zel sayis1 olmak Nisan, Agustos ve Aralik sayilariyla birlikte
dort say1 olarak yaymnlanmustir. Arastirmacilardan gelen yogun talepler
tizerine 2019 yili itibariyle ise Mart, Haziran, Eyliil ve Aralik olmak tizere
yilda dort say seklinde ¢ikartilmasi karar: alinmistir.

Bugiine kadar OPUS’a makale kabulii, degerlendirmesi ve yayn sii-
reci titizlikle ve seffaflikla yiiriitiilmeye calisilmis olup bundan sonra da
ayni yolda devam etmek kararliigindayiz. Bu kapsamda yazarlar, ha-
kemler, editorler ve yayinc gibi tiim paydaslarin uymasi amaciyla yayin
etigi konusundaki ¢alismalarimizi da tamamlamis bulunmaktayiz. Der-
ginin web sayfasinda yayinlamis oldugumuz OPUS yayn etigi bolii-
miindeki etik ilkelere yonelik standartlara, yayina ve editorler olarak
bagl kalacagimizi belirtip diger paydaslarimizdan da aym hassasiyeti
beklemekteyiz.

Dergimizin uluslararas: diizeyde tanmirligini artirmak igin bazi konu-
lara dikkat edilmesini yazarlarimizdan 6zellikle rica ediyoruz. Ozellikle
kaynakga gosterimi hususunda makale sablonunda APA 6'ya gore belir-
tilen formata o6zellikle uyulmasi konusunda daha hassas olunmasin ya-
zarlarimizdan rica ediyoruz. Ayrica OPUS’a yapilan basvurularda ret
etmek zorunda kaldigimiz ¢alismalarin bir kisminda goriilen sorunlar-
dan birisi de veri analiziyle ilgilidir. Gelen ¢alismalarin bazilarinda veri-
ler 6zellikle nitel galismalarda bir bulgu gibi analiz edilmeden sunulmus,
bazilarinda da analiz edilmeden sadece betimleme yapilmistir. Bagvuru



yapilmadan once c¢alismalarin derginin benimsedigi kurallara uyarak
makale formatina getirilmesi ve ondan sonra yayim icin sunulmas: ge-
rekmektedir.

Bilindigi tizere OPUS makale takip ve yayin siireci Dergipark iizerin-
den yiritiilmektedir. Bu kapsamda daha 6nceki yillarda yayimlanmais
makalelerde yazarlar tarafindan talep edilen diizeltmeler (Kaynakca
eksikligi vb.) hemen yerine getirilmekteydi. Ancak Dergipark 2018 yilin-
dan itibaren say1 yayinlandiktan sonra diizeltmeler igin siireyi bes giinle
sinirlandirmistir. Bu siirenin disinda diizeltme imkani bulunmamakta-
dir. Bu nedenle yaymnlandiktan sonra makalesinde diizeltme talebinde
bulunan yazarlarimizdan diizeltme metni talep edilmekte ve bu metinle-
re bu sayidan itibaren ¢ikacak ilk sayilarda yer verilmektedir.

OPUS'un 16. Sayisinda emegi gecen tiim yazar, hakem ve calisanlara
tesekkiir ederiz.

Dog. Dr. Susran Erkan EROGLU
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Oz

Bu aragstirmamin amaci, egitim fakiiltelerinde gérev yapan 6gretim iiyelerinin 6gretmenlik deneyi-
mine sahip olma durumlarimn egitim-6gretim ortamlarina yanstmalarini incelemektir. Arastirma
nitel bir ¢alisma olup ¢aligmada olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullamilmg ve amagh Grnekleme
yontemlerinden, kolay ulagilabilir durum Orneklemesi ve 0lgiit 6rnekleme kullanmlmgtir. Aragtir-
mamn ¢alisma grubunu, bir devlet iiniversitesinin egitim fakiiltesinde gorev yapmakta olan 14
o3retim iiyesi olusturmustur. 8 d3retim iiyesi 63retmenlik deneyimine sahipken 6’stnin herhangi
bir 6gretmenlik deneyimi yoktur. Ogretim iiyelerinin goriislerine iliskin veri toplamak amaciyla
aragtirmacilar tavafindan agik uclu sorular hazirlanmugtir. Veriler, elektronik form (Google Forms)
yoluyla toplanmig ve betimsel analiz teknigi kullamlarak analiz edilmistir. Sonug olarak 63retmen-
lik deneyimi olan 63retim iiyelerinin dersin islenisinde deneyimi olmayan 63retim iiyeleri ile birlik-
te benzer yollar: izledikleri goriilmekle beraber, ders iceriklerini belirlemede, sinif yonetimi yakla-
stmlarinda, 6grencilerle iletisimlerinde, goreve baglarken hissettikleri duygularda, sinav hazirlarken
izledikleri yollarda ve 6grenci basarisini degerlendirmelerinde farkliliklar oldugu ortaya ¢ikmugtir.
Bu nedenle egitim fakiiltelerinde yetistirilmek iizere istihdam edilen arastirma gorevlilerinin, alana
iliskin bilgi ve deneyimini arttirmak amaciyla haftada bir giin okul ortaminda arastirma-inceleme,
gozlem ve uygulama yapmalar: onerilebilir. Ayrica géreve yeni baslayan ve daha 6nce herhangi bir
03retmenlik deneyimi olmayan 6gretim iiyelerine yonelik mentorluk yapilmas: énerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Ogretim iiyesi, 3retmenlik deneyimi, egitim, fakiilte.
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A Problem in the Faculties of Education: Lecturers
Lack of Teaching Experience

*

Abstract

The purpose of this study is to examine the reflection of teaching experience of academicians work-
ing in education faculties on education and training. The study is a qualitative research, phenome-
nology was used in the study and convenience sampling and criteria sampling which are purpose-
ful sampling methods were used. The study group consists of 14 academicians working in an edu-
cation faculty of a state university. 8 of them have teaching experience while 6 of them have no
teaching experience. Open-ended questions were prepared by the researchers to collect data from the
views of academicians. The data was collected by a digital form (Google Forms) and was analyzed
by descriptive analysis technique. As a result, although it is seen that the instructors with teaching
experience generally follow similar paths together with the lecturers who have no experience in the
course, they show differences in determining content for lessons, in class management approaches,
communication with students, feelings they feel when they start working, preparing exams and
evaluating student achievement. Therefore, it can be suggested that research assistants employed in
the education faculties may be advised to conduct research-examination, observation and imple-
mentation in the school environment one day a week to increase their knowledge and experience in
the field. Also it can be advised mentoring to newly appointed faculty members with no previous
teaching experience.

Keywords: Lecturers, experience of teaching, education, faculty.
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Egitim Fakiiltelerinde Bir Sorun: Ogretim Uyelerinin Ogretmenlik Deneyimi Yoksunlugu

Giris

Egitim, bilgi ¢caginin gerektirdigi yeterliklere sahip bireylerin yetistiril-
melerinde ciddi anlamda bir 6neme sahiptir. Egitim sisteminin temel
kurumu olan okullarin, kendilerine ytiklenen toplumsal sorumluluklari-
n1 ve yukiimliiliiklerini yerine getirme ve varlik sebeplerini olusturan
hedeflerine ulasma seviyelerinin ortaya konmasi gerekli gortinmektedir
(Memduhoglu, 2012). Herhangi bir toplumun egitim sisteminde, egitim-
de bagariy1 yakalamanin temel anahtar1 6gretmendir (ILO, 2012). Ogret-
menler yeniliklerin ve degisikliklerin ytiriitiilmesinde okul capinda basa-
rinin yakalanmas: agisindan hayati bir role ve 6neme sahiptir. Ciinkii
okul capinda degisikliklerin ve yeniliklerin uygulayicilar biiyiik oranda
ogretmenlerdir (Karip ve Koksal, 1996). Bir diger agidan 6grencilerin
egitimsel davraniglarina ve duygusal ihtiyaglarina hitap etme sorumlu-
lugu O6gretmene aittir (Reed, Blackman, Erath, Brand ve Novak, 2018).
Buna bagl olarak ogretmen yetistirme, bir meslege mensup tiyelerin
egitilmelerinden ziyade nasil bir toplum tasarlandigiyla ve nigin egitimin
talep edildigiyle ilgilenmektedir. Ciinkii okul ve 6gretmenler, bir toplu-
mun devaminin saglanmasi igin ihtiya¢ duydugu temel toplumsallastir-
ma aracglarindandir (Babadogan ve Boz, 2005).

Bir tilkenin egitim sisteminin niteligi, egitim sisteminin ytirttiictleri
ve uygulayicilari olan 6gretmenlerin tagidiklar: niteliklerle ve yeterlikler-
le yakindan iligkilidir (Kayan ve Adigiizel, 2017). Nitekim Kavcar
(2002)’a gore bir egitim sistemindeki en kritik 6ge 6gretmendir. Clinkii
kaliteli ve nitelikli bir egitimi ancak ve ancak nitelikli 6gretmenler vere-
bilir. Buna bagh olarak, 6gretmenin 6nemi “Bir okul, ancak, igindeki
ogretmenler kadar iyidir” soziiyle 6zetlenebilir. Bu dogrultuda Syamsu-
darni ve Sahraini (2018), 6gretmenlerin egitim alaninda hayati role sahip
olduklarmi ve bundan dolay1 egitimde basariy1 yakalayabilmek amaciyla
ogretmenlerin niteliklerine yatirrm yapilmasi gerektiginin énemine de-
ginmektedir. Diger bir ifadeyle, bir egitim sisteminin kalitesi, 6gretmen-
lerinin kalitesini asamaz (Barber ve Mourshed, 2008). Oysa iiniversite-
lerde 6gretmenlerin niteliklerine odaklanan bir¢ok ¢alisma bulunurken,
ogretmenleri yetistiren egitimcilerin niteliklerine dair yeterli bilgi mev-
cut degildir (Erginer, E., Erginer, A. ve Bedir, 2009).
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Bursalioglu'na gore (1994), okul bir sosyal sistemdir ve bu sosyal sis-
temin en kritik parcalarindan birisi 6gretmendir. Modern toplumlar agi-
sindan 0gretmenler, sadece egitim ve 0gretim hizmeti sunan teknik ¢ali-
sanlar olmaktan ziyade 6grencilere ve topluma rol modellik yapabilecek
bireyler olarak goriilmektedir. Ogretmenlere yiiklenen toplumsal beklen-
tiler yeterli ve yetkin bir 6gretmenin tiim ozellikleriyle net bir sekilde
tanimlanmasini ve bu baglamda sekillendirilen 6gretmen yetistirme poli-
tikalarimin uygulanmasini gerekli kilmaktadir (MEB, 2017). Bir tilkede
ogretmenligin bir meslek olarak tanimlanmasi, devletin 6gretmen yetis-
tirmede uyguladigr politikalar ile 6gretmen yetistirme siirecini ve 6g-
retmenlerin ¢alisma stirecleri ve sartlarini belirlemesiyle gerceklesmistir.
Koklii bir egitim gecmisine sahip iilkemizde tiim 6gretim kademelerinde
gorev yapan Ogretmenlerimizin nasil, nerede, kim tarafindan ve ne se-
kilde egitilecekleri tartismasi siiregelmis ve buna bagh olarak da degisim
stirecleri yasamis ve yeniden yapilanma calismalar1 yapilmustir (Yiicel-
Toy, 2015). Oysa yeni tip 0gretmeni yetistirme sorunu ¢oziilmeden egi-
tim alanindaki tiim reformlar basarisizliga ugramaktadir (Anisimova ve
Sharafeeva, 2018).

Bir tilkedeki egitimin niteligi ile 6gretmenlerin niteligi ve 6gretmenle-
rin niteligi ile de 6gretmen yetistirme programlarinda gorevli 6gretim
elemanlarinin niteligi birbiriyle yakindan iligkilidir. Dolayisiyla diger
tilkelerde oldugu gibi iilkemizde de 6gretmen yetistiren programlarda
gorev yapacak 0gretim elemanlarinin hangi nitelikleri tasimalar1 gerekti-
gi ve nasil bir yetistirme siirecinden gecerek bu nitelikleri kazanabilecek-
leri konusunda bir arayis oldugu acikca goriilmektedir (Asilioglu, 2007).
Nitekim Lanier ve Little (1986)'a gore ogretmenleri yetistiren 6gretmen-
ler ‘neye benzerler?, ne yaparlar?, ne diistiniirler?’, 6gretmen egitimi
arastirmalarinda dikkat edilmemektedir ve arastirmacilar dahi ogret-
menleri yetistiren 6gretmenlerin hangi 6zellikleri tagidiklarindan tama-
men emin degildirler (akt: Lunenberg, Korthagen ve Swennen, 2007).
Diger agidan; mevcut arastirmalar, 0gretmen yetistiren kurumlardan
birisi olan egitim fakiiltelerinin niteligi ile ilgili bir¢ok problem oldugunu
ve fakiilteler arasinda ogretmen niteligini belirleyen kriterler agisindan
(0gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 disinda dersler vermek zorun-
da kalmalari, ders yiiklerinin ve 6grenci sayilarinin fazlaligi vb.) farklilik
gosterdigini ortaya koymaktadir. Programlarin ve bu programlar: ytirii-
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ten ve uygulayan 6gretim elemanlarinin sahip olduklar: nitelikler, yeti-
sen 6gretmenlerin niteligini 6nemli 6l¢lide etkilemektedir (Babadogan ve
Boz, 2005). Bu dogrultuda, 6gretmen yetistiren programlarda calisacak
ogretim elemanlarinin tasimalar1 gereken nitelikler konusunda agik secik
bir diizenlemenin olmadig1 belirtilmektedir (Asihioglu, 2007). Ozcan
(2017)'a gore egitim fakiiltelerindeki Ogretim tiyelerinin Ogretmenlik
deneyimine sahip olup olmamalari durumu 6nemli bir sorundur ve
mevcut 6gretim tiyelerinin biiyiik ogunlugunun herhangi bir 6gretmen-
lik deneyimi olmadigr halde 6gretmen yetistirdikleri goriilmektedir. Bu
baglamda, Babadogan ve Boz (2005) bir 6gretim elemaninin doktora egi-
timini bitirdiginde sahip olmasi gereken kriterlerden birisinin 6gretici-
lik/6gretme yeterliligi (6gretmen adaylarina ders verme, 6gretme ve uy-
gulama yaptirabilme yeterliligi) oldugunu vurgulamaktadir. Oysa egitim
fakiiltelerinde gorev yapan bir kisim 6gretim elemanmin fen edebiyat
fakiiltesi mezunu olduklarimin, buna ragmen pedagojik formasyon egi-
timi almamis durumda olduklarinin ve 6gretim elemanlarinin mesleki
bilgiye veya egitime agirlik vermekten ziyade bilim alanlarinin genel
konularma odaklandiklarmin alt1 ¢izilmektedir (Erginer, E., Erginer, A.
ve Bedir, 2009). Diger bir deyisle, Ozcan (2016)a gore Ogretmen yetistir-
medeki 6nemli sorunlardan birisi, egitim fakiiltelerindeki 6gretim ele-
manlarmin yeterlilik sorunudur:

"Diinyadaki en basarili egitim fakiiltelerinde, ABD’de, Finlandiya’da
ogretim elemanlarinin tamaminin 6gretmenlik deneyimi var. Tipta nasil
hasta muayene etmeyen profesor diisiinemiyorsaniz, egitim fakiiltele-
rinde de ogretmenlik yapmamis 6gretim eleman1 olamaz. Tirkiye’deki
egitim fakiiltelerinin ¢ogunun 6gretmenlik deneyimi yapmamis 6gretim
tiyeleri de var. YOK bir karar alarak 6gretmenlik deneyimini sart kosma-
1"

Tiim bahsedilenler 1s181nda bu arastirmanin amaci, egitim fakiiltele-
rinde gorev yapan Ogretim {iiyelerinin ogretmenlik deneyimine sahip
olma durumlarinin egitim-6gretim ortamlarina yansimalarini incelemek-
tir. Bu genel amag dogrultusunda su sorulara yanit aranmistir:

e Yiiriiteceginiz derslerinizin igerigini olustururken neleri goz
oniinde bulundurdugunuzdan bahseder misiniz?
e Ogrencilerinizle iletisiminizin nasil oldugunu agiklar misiniz?
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e Ogretim iiyesi olarak goreve bagladigmizda ne gibi duygular ya-
sadiginizdan bahseder misiniz? Nedenleriyle paylasir misiniz?

e Derslerin yiiriitiilmesine iliskin simnifta nasil bir yol izlediginize
deginir misiniz? (Dersin islenisi ile ilgili)

e Smif igerisinde istenmedik 6grenci davrarnislarina nasil miidahale
ettiginizi agiklar misiniz? Sebepleriyle birlikte ifade eder misiniz?

e Ogretim iiyesi olarak calismaya bagladiktan sonra derslerinizde
hangi 6gretim stratejilerini, yontemlerini ve tekniklerini kullan-
digimizdan bahseder misiniz?

o Ogrencilerin basar1 degerlendirmelerini genellikle nasil yaparsi-
mz?

e Derslerinize ait sinavlarin hazirlanmasinda hangi yollara bas-
vurdugunuzu agiklar mismiz?

Yontem

Calismanin bu boliimiinde; arastirma deseninden, galisma grubundan,
veri toplama aracindan, verilerin toplanmasindan ve verilerin analizden
bahsedilmektedir.

Arastirma Deseni

Bu arastirma Yiiksekogretim kurumlarinin egitim fakiiltelerinde gorev
yapmakta olan 6gretim iiyelerinin 6gretmenlik deneyimlerinin ve dene-
yim eksikliklerinin ortaya konmasina yonelik nitel bir calismadir. Calis-
mada olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Farkinda oldugu-
muz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz
olgulara odaklanilmasi olgu bilim (fenomenoloji) deseni olarak adlandi-
rilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008: 72). Bu ¢alismada tizerinde duru-
lan olgu, 6gretmenlik deneyim eksikligi olarak belirlenmistir.

Calisma Grubu
Nitel arastirmacilar 6rnek olaylar1 yogun bir bigimde incelemek igin ¢ok

seyrek c¢ok biiyiik sayida 6rnek olaylar arasindan temsili bir 6rneklem
ceker. Nitel arastirmacilar olasilikli olmayan ya da rastlantisal olmayan
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orneklemler kullanma egilimindedir (Neuman, 2010: 321). Buna gore, bu
calismada amagli 6rnekleme yontemlerinden, katihmcilara ulagilmasimin
kolay olmasi nedeni ile kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi (Yildirim
ve Simsek, 2008) ya da diger bir ifade ile gelisigiizel 6rnekleme (Neu-
man, 2010) kullanilmigtir. Ogretim {iyelerinin bir kismimin dgretmenlik
deneyimine sahip olmasi, bir kismimin da daha o6nce hi¢ 6gretmenlik
yapmamis olmasi, arastirmada elde edilen bulgularin karsilastirilmas:
agisindan onem tagimaktadir. Buna gore katilimailarin 6gretmenlik de-
neyimine sahip olup olmalar1 arastirmada olgiit olarak belirlenmistir ve
bu nedenle Ol¢iit 6rnekleme (Yildirim ve Simsek, 2008) kullanilmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu, bir devlet iiniversitesinin egitim fakiilte-
sinde gorev yapmakta olan 14 dgretim iiyesi olusturmustur. Ogretim
iiyelerinin farkli branslarda ve cinsiyette olmalarna dikkat edilmistir.
Buna gore arastirmanin katilimalarina iliskin demografik bilgiler asagi-
da Tablo 1 ve 2’de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

No Cinsiyet Bolim Unvan Univ. Ogrt.
Kidem  Deneyimi
K1  Erkek  Tiirkce ve Sos. Bil. Egt.  Dr. Ogr. Uyesi 2 Yok
K2 Erkek Egitim Bil. Dr. Ogr. Uyesi 7 Var (3 yil)
K3  Erkek Temel Egitim Dr. Ogr. Uyesi 8 Yok
K4 Erkek Egitim Bil. Dog. Dr. 30 Yok
K5 Kadin Mat. ve Fen Bil. Egt. Dr. Ogr. Uyesi 2 Yok
K6  Erkek Egitim Bil. Dr. Ogr. Uyesi 8 Yok
K7  Kadm Temel Egitim Dr. Ogr. Uyesi 1,5 Var (11
yil)
K8  Kadmn Mat. ve Fen Bil. Egt. Dr. Ogr. Uyesi 6 Yok
K9  Kadmn Temel Egitim Dr. Ogr. Uyesi 6 Var (3 y1l)
K10  Erkek Tiirkge ve Sos. Bil. Egt. Dr. Ogr. Uyesi 17 Var (11)
K11 Kadin Mat. ve Fen Bil. Egt. Dog. Dr. 11 Var (9)
K12 Kadin  Tiirkce ve Sos. Bil. Egt. ~ Dr. Ogr. Uyesi 3 Var (20
yil)
K13  Kadin Egitim Bil. Dr. Ogr. Uyesi 4 Var (8 y1l)
K14  Erkek  Tiirkce ve Sos. Bil. Egt.  Dr. Ogr. Uyesi 8 Var (2 y1l)
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Tablo 1’e gore; 6gretim iiyelerinin 8'i erkek, 6's1 kadin; 4’ Tiirkge ve
Sosyal Bilgiler Egitimi'nde, 4'ti Egitim Bilimleri'nde, 3'ii Temel Egi-
tim’de, 3t Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi'nde gorev yapmakta;
12’si doktor 6gretim {iyesi, 2'si dogent doktor; 5’i 1-5 y1l kidem araligin-
da, 6’s1 6-10 y1l kidem araliginda, 1’isi 11-15 y1l kidem araliginda, 1'isi 16-
20 y1l kidem araliginda ve 1’isi 20 ve iistii y1l kidem araliginda; 8 6gretim
iiyesi 0gretmenlik deneyimine sahipken 6’sinin herhangi bir 6gretmenlik
deneyimi yoktur.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada 6gretim iiyelerinin goriislerine iligskin veri toplamak ama-
ayla arastirmacilar tarafindan yar1 yapilandirilmis sorular hazirlanmis-
tir. Gortisme sorular1 hazirlanmadan once, arastirma konusu ile ilgili
ulusal ve uluslararasi alan yazin taramasi yapilmis, yapilan ¢alismalar-
dan yararlanilmistir. Alan yazin taramasi ile calismanin kuramsal temel-
leri olusturulup konu hakkinda kapsamli bilgilere ulasildiktan sonra,
sorulmasi diigliniilen sorular belirlenmistir. Hazirlanan sorularin, amag,
anlam ve kapsam acilarindan degerlendirmesini yapmak amaciyla, Egi-
tim Yonetimi alanindan iki arastirmaciyla goriisiilmiistiir. Elde edilen
bilgilerden yararlanilarak soru formuna son sekli verilmistir. Soru for-
mu, bes demografik (cinsiyet, boliim, unvan, {iniversitedeki kidemi, 6g-
retmenlik deneyimin olup olmadig1) ve sekiz agik uglu sorudan (bkz.
arastirmanin amact) meydana gelmistir.

Verilerin Toplanmasi

Veriler, arastirmacilar tarafindan hazirlan elektronik form (Google
Forms) yoluyla toplanmistir. Katilimcilara bilgi verilmis ve tek tek ara-
nip goniillii olup olmadiklar1 sorulmustur. Verilerin toplanmas: ti¢ hafta
stirmiistiir. Katillmcilara her hafta amimsatma yapilmastir.

Verilerin Analizi

Veriler betimsel analiz teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz stire-
cinde Oncelikle elde edilen formlar word dosyasina aktarilarak ¢oziim-

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi + 29



Egitim Fakiiltelerinde Bir Sorun: Ogretim Uyelerinin Ogretmenlik Deneyimi Yoksunlugu

lemeler yapilmistir. Coziimlemelerde goriisiine bagvurulan 6gretim tiye-
lerine verileri elde etme sirasina gore birer kod numarasi verilmistir. Bu
baglamda tiim katilimcailar, katihm sirasina gore K1, K2 seklinde numa-
ralandirilmistir. Ornegin; K1 (1. Siradaki Katilimer).

Aragtirma bulgulari, arastirma sorulari temele almarak ortaya kon-
mus, her bir soru bir tema olarak kabul edilmistir. Arastirma verileri
analiz edilirken arastirmanin amacina ulasabilmesi icin 6gretmenlik de-
neyimi olanlar ve olmayanlar olarak katihmcilar ikiye ayrilmis ve buna
gore verilerin karsilastirilmas: saglanmistir. Birebir alint1 olarak kullani-
labilecegi diisiiniilen ifadeler belirlenmis ve gerekli gorildigii durum-
larda bulgular boliimiinde birebir alint1 olarak yer almigtir.

Gegerlilik ve Giivenilirlik

Arastirmada gegerlilik ve giivenilirligi arttirmak amaciyla ayrica veri
cesitlendirilmesi yoluna gidilmistir. Alan yazinda arastirmaci, zaman,
yontem ve veri kaynag gibi farkli veri gesitleme tiirleri oldugu belirtil-
mektedir (Cohen, Manion ve Morrison, 2005: 113). Bu arastirmada, farkli
ve zengin veri ¢esidine ulasmak amaciyla veri kaynaklarinin cesitlendi-
rilmesi yoluna gidilmistir. Diger bir ifade ile, farkl 6zelliklere sahip kati-
Iimalarin arastirmaya dahil edilmesi, arastirilan olguya ya da duruma
iliskin farkli algilarin ve yasantilarin ortaya konulmasimna olanak sagla-
maktadir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu cesitliligi saglamak amaciyla
arastirmaya katilan katilimcilarin farkli branslarda ve 6gretmenlik dene-
yimine sahip olup olmama durumlarina 6zen gosterilmistir.

Bulgular

Katiimcilara gonderilen formlarda oncelikli olarak bir aragtirma cerge-
vesinde goriislerinin alinacagy belirtilmistir ve aragtirmanin amacindan
s0z edilmistir. Bu baglamda 6gretim tiyelerine, bu galismaya katilmay1
kabul edip etmedikleri sorularak, gonilliililk esasina gore yaritlarin
alinmasmna dikkat edilmistir. Buna gore, katiimcilara 6gretmenlik mes-
leginin temel boyutlarina iliskin sorular sorulmustur. Asagida bu boyut-
lara uygun olarak sorulan sorular ve elde edilen bulgular sirasiyla veril-
mistir.
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1. Ders icerigini Diizenlerken Goz Oniinde Bulundurduklar1 Hususlar

Ogretim {iyelerine 6ncelikle derslerini hazirlarken hangi hususlara dik-
kat ettikleri sorulmustur. Bu gercevede alinan yanitlar asagida deneyimi
olan 6gretim tiyeleri ve deneyimi olmayan 0gretim tiyeleri olarak Tablo
2 ve Tablo 3'te gosterilmistir. Buna gore elde edilen sonuglar yorumlan-
muigtir.

Tablo 2. Deneyimi olmayan 6gretim iiyelerinin goriigleri

Katilimalar Goriigler
K1 Ogrencilerin seviyeleri, bireysel farkliliklar ve kazanimlar
K3 Daha dnceki kaynaklar-son giincel bilgiler taranarak olusturulur.
K4 Giincel bilgilerle, 6rneklerle, uygulamalarla zenginlestirilmis
K5 YOK'teki ders iceriklerini ve o derse giren hocalarin tecriibelerini
K6 Kitap konulari listelenir. 1gerigin giincel ve gegerli olmast

YOK'te yer alan program iceriginin ve ders kitaplarmin igerigine

K8 ..
gore

Tablo 3 tizerinde deneyimi olmayan katilimcilarin goriisleri verilmis-
tir. Buna gore, katilimcilarin ders igerigini diizenlerken genellikle igeri-
gin giincel olmasini (K3,K4,K6) ve YOK'te yer alan program igerigini
(K5K8) goz ontinde bulundurduklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin
cogunlukla farkli ders kitaplarindaki igerikleri goz oniinde bulundur-
duklar1 goriilmiistiir.

Buna gore katilimcilardan bazilarinin dikkat ¢eken goriisleri su sekil-
dedir:

“Dersin genel kapsami iginde, giincel bilgilerle, drneklerle, uygulamalarla
zenginlestirilmis bir icerik tasarimi yaparim” (K4).

“Birden fazla kitaba g6z atip 6nemli gordiigiim konulart listelerim, bunlar
haftalara daitirim ve icerik listesini donemin ilk iki haftasinda 63rencilerime
veririm. Icerigin giincel ve gecerli olmasina dzen gosteririm” (K6).

Yukarida verilen katilimcr goriisleri incelendiginde ders igerigini ha-
zirlarken 2 katihmcimin (K2, K9) 6grenci seviyelerini, 2 katilimcinin (K12,
K13) o6grencinin kullanabilecegi bilgiler olmasini, 4 katiimcinin
(K7,K10,K11,K14) ise kaynaklara ve ilgili kitaplara gore konu hazirladig:
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goriilmiistiir. Ogretmenlerin genellikle bilgilerin erisilebilir, pratikte
kullanilabilir olmasina ve 6grencilerin genel durumlarina uygun olarak
ders igeriklerini belirledikleri sdylenebilir.

Tablo 3. Deneyimi olmayan &gretim iiyelerinin goriisleri

Katilimailar Goriigler
K2 Hedef kitlenin &zellikleri
K7 Bologna sistemi, konu igerigi ile ilgili kitaplar
K9 Ogrencilerin seviyeleri, giincel bilgiler, miimkiinse bir kitap 6nerisi
K10 Konu anlatimi, 6rnekleme ve metin ¢aligmalar:
K11 Kimya alaninda olmasi
K12 Anlagilir olma. Bilginin erisilebilir olmas:
K13 Pratikte 6grencinin kullanabilecegi bilgiler ve uygulamali konular
K14 Kaynaklar ve 6grencilerin hazir bulunusluk durumlar:

“Bologna sisteminde o derse ait ge¢mis yillardaki isleyis, konu icerigi ile ilgili
kitaplar” (K7).

“Ogrenci seviyesi dnceliklidir. Zaten buna gére de yontem ve teknigi belir-
lersiniz. Segilen yontem ve teknik bir ders iceriginin en onemli basamaklarin-
dandir. Sonrasinda simif yonetimi agisindan neyi, nasil, ne zaman ve kime (dog-
ru yerde dogru zamanda olay1) verdigini planlamak kalir. Bunlar belirlendikten
sonra anlatilacak konu icin mutlaka giincel olan bilgileri paylasmaya dikkat
ederim. Miimkiinse bir kitap onerisi (Ozellikle edebi kitaplarla akademik alani
bagdastirmaya ¢aligirim” (K9).

“Icerigi olustururken pratikte 6grencinin kullanabilece$i bilgileri oncelerim.
Ders esnasinda uygulama yapmamiza firsat verebilecek konulari, kaliciligr sag-
lamak amaciyla g6z oniinde bulundururum”(K13).

2. Ogrencilerle fletisim
Ogretim iiyelerine dgrencilerle iletisimlerinin nasil oldugu sorulmustur.

Bu baglamda elde edilen yanitlar asagida deneyimi olmayan ve deneyi-
mi olan 6gretim {iyelerinin gortiislerine gore Tablo 4 ve 5’te verilmistir.
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Tablo 4. Deneyimi olmayan 6gretim iiyelerinin goriigleri

Katilimailar Goriigler
K1, K8 Cok iyi
K3 Miikemmel
K4 Ogrencilere deger veren, saglhikli, agik bir iletigim
K5 Samimi ayn1 zamanda seviyeli
K6 Ogrencilerimle "mesafeli bir yakinlik" kurarim

Ogrencilerle iletisim konusunda katilimailarin pek detayli goriis bil-
dirmedikleri dikkat ¢ekmektedir. Genel olarak mesafeli ve seviyeli bir
iletisim kuran iki katiimcinin (K5,K6) yam sira diger katilimalar ileti-
simlerinin iyi oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 5. Deneyimi olan égretim iiyelerinin goriigleri

Katilimalar Goriisler
K2 Genellikle a¢ik ve samimi
K7 Samimi, 6grencilerin problemlerini ¢dzmelerinde rehber
K9 Ne ¢ok samimi ne de ¢ok soguk. Kendimi sevdirmeye calisirim. Bil-
gime, onlar1 iyi yonlendirecegime giivenmeliler.
K10 Iyi
K11 Dengeyi korumaya dikkat ederim.
K12 Diyalog ve soru-cevap
K13 Gerektiginde sefkatli ama gerektiginde sert.
K14 Ogrencilerle siirekli bir etkilesim icindeyiz.

Ogrencilerle iletisim ile ilgili gortiisler incelendiginde en ¢ok dikkat
ceken goriislerin dengeyi saglamak oldugu (K9,K11,K13) goze ¢arpmak-
tadir. Diger bir iletisim sekli ise samimiyet (K2,K7) ve etkilesim
(K12,K14) oldugu anlasilmaktadir. Deneyimi olan katilimcilarin 6grenci-
lerle iligkilerinde onlarin iyiligini 6nceleyen bir yaklasim oldugu anla-
silmaktadir. Ogretmenlik deneyimi olan dgretim {iyelerinin rehberlige
daha ¢ok vurgu yaptiklar1 sdylenebilir. Buna gore dikkat ¢eken bazi kati-
limar goriisleri su sekildedir:

“Bana gore samimi, 63rencilerin problemlerini ¢ozmelerinde rehberlik edebil-
digimi diisiiniiyorum” (K7).

“Ogrenci ile iletigim ince bir cizgidedir. Ne cok samimi ne de cok soguk. Og-
renci 6nce 6retmeni sevmeli, 63retmen kendini sevdirmeli. Kendimi sevdirmeye
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calisirim bu sebeple. Sonra bana giivenmeliler. Bilgime, onlar: iyi yonlendirece-
gime. Bu sebeple ogrencilerle bu giine kadar iletisimim hep bu ¢izgide ilerlemis-
tir” (K9).

“Ogrencilerime anne gibi yaklasirim. Gerektiginde sefkatli ama gerektiginde
sert davranabilirim, ¢iinkii 6grencinin iyi yetismesi, gerekli dersi alabilmesi,
yanhisint gorebilmesi, dogru davranabilmesi, kisacast iyi yetismesi i¢in ugrasi-
rim” (K13).

“Ogrencilerimle tartismay: seven bir yapim var. Bu anlamda gerek ders es-
nasinda ve gerek ders sonrasinda ogrencilerle siirekli bir etkilesim icindeyiz”
(K14).

3. Ogretim Uyeligine Baslarken Hissedilen Duygular
Katilimcilara, 6gretim tiiyeligine baglarken ne gibi duygular yasadiklar
sorulmustur. Elde edilen yanitlar asagida 6zetle tablo 6 ve 7’de verilmis-

tir.

Tablo 6. Ogretmenlik deneyimi olan 6gretim iiyelerinin goriigleri

Katilimcilar Goriisler
K1 Cok heyecanli ve gururlu
K3 Sevingli
K4 Normal
K5 Cekingen
K6 Ozgiivenim diisiik baglamistim. Tedirginlik yagamistim.
K8 Mutluluk ve motivasyon

Ogretim {iyeligine baslarken katiimcilarin mutlu (K3, K8), gururlu
(K1), gekingen (K5) ve tedirgin (K6) duygular yasamakla beraber her-
hangi bir 6zel duygu yasamayan (K4) katilimcilarin oldugu da goriil-
mektedir. Bu cercevede elde edilen bazi dikkat ¢ekici goriisler su sekil-
dedir:

“Cok sevindim artik 6grencilerime direkt hitap edebilecektim”(K3).

“Arastirma gorevliliginden bagladi§im igin 6zel duygular yasadigimi soyle-
yemem. Dogal olarak temel yeterlikleriniz varsa akademik gelisiminizin bir so-
nucu olarak bu unvanlar aliyorsunuz. Bu unvanlar olmasa da akademik gelisi-
minizi stirdiirmeniz miimkiindiir. Ancak 6zliik haklar1 agisindan degerlendir-
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mek daha olasidir. Bir bagka ifadeyle Ozliik haklarindaki iyilesmenin ortaya ¢i-
kardig1 duygular daha one ge¢mektedir” (K4)

“Derslerde zorlanirim diye diisiinmiistiim veya Ozgiivenim diisiik sekilde
derslere ve doneme baglamistim. Tedirginlik yasamistim” (K6)

Tablo 7. Ogretmenlik deneyimi olan 6gretim iiyelerinin goriisleri

Katilimalar Goriigler
K2 Biraz heyecan
K7 Biraz gururlu, daha umutlu ve biraz daha hirsh
K9 Sorumluluk. Agirlik.
K10 Heyecanli. Nasil basarili olabilirim diye diistiniiyordum.
K11 Omuzlarimda daha fazla yiik hissetme
K12 Egitimci kisiligim her zaman sahsi duygularimin 6niindedir
K13 Farkli bir yas grubuyla kars1 karsiya olmak daha heyecanliydi. Hem
Ogreten hem de 6grenen bir siire¢ yasamak daha zevkli.
K14 Ogretmenlikten farkl olarak, tarih alaninda yapacagim seylerin kali-

tesinin ne olacagiydi.

Katilmalarin 6gretim tiyeligine baglarken daha ¢ok sorumluluk
(K9,K11,K12,K13, K14) ve heyecan duyduklar1 goze ¢arpmaktadir
(K2,K10). Dikkat ceken baz1 goriisler su sekildedir:

“Ders tecriibem zaten oldugundan aslinda ¢ok da farklr hissetmedim. Ancak
biraz heyecanlandigrmi kabul ediyorum” (K2).

“Sorumluluk. Agirlik. Tlk hissettigim buydu. Insanlar benim icin cok mutlu
oldular ancak bende bulundugun yerin hakkini verebilme telast vardir. Ogrenci-
lere faydali olabilmek. Ciinkii dgretmensiniz ve oniiniizdeki nesilden bir katil,
cani vs yetistirebilece§iniz gibi bilim adami, sair, sanatg vb de yetistirebilirsi-
niz. Aym sekilde 6gretmen olarak 6gretmenler yetistiriyoruz. Bu da ¢ok zor ve
tehlikeli bir durum” (K9).

“Uzman olarak omuzlarimiz da daha fazla yiik hissediyorsunuz” (K11).

“Goreve baglarken farkl bir yas grubuyla kars: karsiya olmak beni daha ¢cok
heyecanlandirdi. Ciinkii daha bilgili, daha donanimli ve olgun bir 6grenci profi-
liyle ders islemek, beni sadece verici bir dgretmen profilinden ¢ikarak bilgiyi
paylasan bir profile getirdi. Hem 0greten hem de 0grenen bir siire¢ yasamak
zevkli hale geldi” (K13).
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4. Ders Islenisine iliskin Goriisler
Katilimcilara, dersi yiiriitiirken sinifta nasil bir yol izledikleri sorulmus
ve dersin islenisine iliskin yamitlar alinmistir. Bu baglamda elde edilen

gortisler asagida tablo 8 ve 9'da verilmektedir.

Tablo 8. Ogretmenlik deneyimi olmayan 6gretim iiyelerinin goriisleri

Katilimcilar Goriigler

K1 On 6grenmeleri yoklama, soru cevap, anlatim ve 6rnekleme, giincel-
lestirme, Gzet

K3 Yapilandirmac yaklasim, gorsellik agirlikli, 6rnek olayl,

K4 Ogretmen merkezli (6gretmen sunusu).Soru-cevap, tartisma

K5 Dersin basinda soru cevap teknigi. A.rdmdan konuya dikkat cekici bir
etkinlik, kisa video veya bir hikdye. Ogrenci katiliml

K6 Aktif 6grenme, tartisma, fikir alisverisi, 6rneklendirme ve yapilan-
dirmacilik.
Onceki derste islenenlerden cok kisa bahsedip, sonrada dikkat ¢ekici

K8 sorularla konuya girme. Sonrasinda konu anlatimi, degerlendirme ya

da uygulamalara yer verme.

Ders islenisinde genellikle anlatim yonteminin (K1, K4, K5, K8) kullanil-
dig1 sdylenebilir. Ancak anlatim yonteminin yani sira soru-cevap, tartis-
ma yontemlerinin de kullanildi81 ifade edilmistir. Ayrica yapilandirmaci
yaklasimin benimsendigi (K3,K6)de goriilmektedir. Derslerin islenisi ile
ilgili en ¢ok soru-cevap ve tartismalarin kullanilarak 6grencilerin de der-
se katiliminin saglandig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore kati-
limcilarin, dersi islerken benzer yollar1 kullandiklar1 dikkat ¢ekmektedir.
Katiimcilardan dikkat ¢ceken bazi goriisler ise su sekildedir:

“Dersin basinda soru cevap teknigi ile konuyla ilgili on bilgilerini yokluyo-
rum. Ardindan konuya dikkat cekici bir etkinlik yapryorum, kisa video izletiyo-
rum veya bir hikdye anlatiyorum. Ardindan 6grencileri de derse katarak konuyu
anlatryorum” (K5).

“Ilk olarak onceki derste islenenlerden cok kisa bahsedip, sonrada dikkat ceki-
ci sorularla konuya girmeye calistyorum. Sonrasinda konu anlatimi oluyor ve
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neredeyse her derste islenenlerle ilgili degerlendirme ya da uygulamalara yer
veriyorum” (K8).

Tablo 9. Ogretmenlik deneyimi olan 6gretim iiyelerinin goriisleri

Katilimalar Goriigler
K2 Mevcut 6grenci sayis1 ve 6grencilerden alinan doniitler
K7 Soru cevap, diiz anlatim, beyin firtinasi siklikla kullandigim teknikler.

Bazen 6grenci anlatimi. Bazen sinuf dist ortamlar
Dersi islerken dikkat cekme . Oncelik onlarmn ilgisini merakin1 cez-

K9 betmek. Bir sonraki ders ile 6ncekiler arasinda baglantilar: kurma
K10 Konuyu anlatip 6rnekleri 6grencilerle beraber yapmak, soru cevap
K11 Onceden planlama yapmak. Konu ile ilgili 6rneklere yer vermek
K12 Anlatim, arastirma 6devi, 6rneklendirme ve soru-cevap

Ogrencinin zihnini yoran. Universite bile olsa ogrencilerin tamaminin
K13

derse katilmasi. Tekrarlar.
K14 Daha ¢ok sunus yoluyla. Konuya gore slayt hazirlama. Dersten 6nceki

hafta konuyla ilgili bir makaleyi 6grencilerin okunmast

Ders iglenisi ile ilgili olarak en ¢ok ortak goriisiin soru cevap (K7,
K9,K10,K12) ve orneklendirme (K11,K12) oldugu gorilmiistiir. Bir 68-
retmenin derse gelmeden 6nce mutlaka planlama yaptig1 (K11) goriil-
mektedir. Ogrenciyi stirecte aktif kilmaya galistiklar1 ve 6grenci katilimi-
n1 saglamaya onem verdikleri goriilmistiir. Konuya iligkin baz1 dikkat
ceken goriisler su sekildedir:

“Mevcut 0grenci sayis1 ve 0grencilerden alinan doniitler benim icin belirle-
yici oluyor” (K2).

“Dersi iglerken dikkat cekme durumunu iyi saglamaya calisirim. Ciinkii 6g-
retmen sinifta bir saticidir. Ogrenci "ben senden ne alabilirim ki” diye bakar.
Eger ona verecek bir seyiniz yoksa, motivasyonunu saglayamayacaksaniz yapti-
§iniz en harika plan dahi olsa asla simfta uygulayamazsimiz. Onceliginiz onla-
rin ilgisini merakini cezbetmek olmali. Bundan sonras: zaten siniftaki etkilesim-
le geliyor” Degerlendirmeyi mutlaka yapmaya ¢alisirim ve bir sonraki ders ile
oncekiler arasinda baglantilar: oturtmaya calhisirim” (K9).

“Onceden planlamami yaparim. Bizde alan temelli oldugu icin mutlaka or-
nek sorularimi 6nceden hazirlarim. Konu ile ilgili 6rneklere 6zellikle dikkat ede-
rim” (K11)
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“Dersleri islerken dgrencinin zihnini yormay: hedeflerim. Bu nedenle ders-
lerde Ogrencileri diisiindiiren, konusturan, etkin bir siire¢c yasatmaya dikkat
ederim. Herkesin katilimi énemlidir. Universite bile olsa 6§rencilerin tamaminin
derse katilmasini dnemserim. Tekrarlar yaptiririm. Ogrencilerin 6grenmesini
desteklemesi icin ders esnasinda jest ve mimiklerimi, taklitleri, esprileri sik sik
kullanirim” (K13).

5. Sinif igerisindeki Istenmeyen Davranislara Miidahale Yontemleri
Katilimcilara, ders esnasinda meydana gelen istenmeyen davranislara
nasil miidahale ettikleri, verdikleri tepkilerin nasil oldugu sorulmustur.

Bu baglamda elde edilen yanutlar, tablo 10 ve 11’de verilmistir.

Tablo 10. Ogretmenlik deneyimi olmayan 6gretim iiyelerinin goriisleri

Katilimcilar Goriisler
K1 Gormezden gelme-uyari seklinde
K3 Bazen empati bazen sert ¢ikislar
K4 Oncelikle gérmezden gelerek ardindan sozlii uyariyla

Oncelikle isim vermeden uyari, sonraki asamada goz temast. Eger
devam ederlerse bu 6grencilerin yakinina giderek dersi isleme.

Ke Gozle uyararak, espri ve saka lizerinden mizahi yola bagvurarak

flk olarak gérmezden gelme, eger zorlarsa 6grenci ile konusma ama
Ogrenci ayni seyleri yapmakta 1srarci ise sert bir dille uyari.

K5

K8

Smif igerisinde istenmedik davraniglara katilimcilarin genel olarak gor-
mezden gelme (K1,K4, K8) ve daha sonrasinda uyar:1 (K5, K6) seklinde
miidahale ettikleri goriilmektedir. Ayrica bir katiimcinin smif yonetimi
kitaplarinda gegen Onerilere gore miidahale etmeye calismasi dikkat
cekmektedir (K6). Dikkat ¢eken baz1 gortisler su sekildedir:

“Ogrencilerin rencide olmamast icin dncelikle isim vermeden tiim sinift uya-
riyorum. Sonraki asamada goz temast kuruyorum. Eger devam ederlerse bu
ogrencilerin yakinina giderek dersi isliyorum” (K5)

“Simif yonetimi kitaplarinda gecen Onerileri agirlikly olarak kullanmaktayim
ancak kendi gelistirdigim metotlar da var. Sinif yonetimini gozle uyararak, espri
ve saka iizerinden mizahi yola basourarak yani dolayli yollarla saglarim” (K6)
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“Ilk olarak gérmezden gelirim, eger bu durum beni zorlarsa 6grenci ile konu-
surum ama 0grenci ayni seyleri yapmakta israrct ise cok sinirlenirim teoride
islenenler bir yerde kalabilir. Sert bir dille uyaririm” (K8).

Tablo 11. Ogretmenlik deneyimi olan égretim iiyelerinin goriisleri

Katilimalar Goriigler

Hedef kitlenin yas, egitim kademesi ve benzeri 6zelliklerine gore

K2 farkli miidahaleler

K7 Rahatsiz edici davraniglarda bazen ima, bazen bir bakis, bazen s6zel
uyar1, bazen de empati kurmasini isteyerek
Ya bir miizik agarak, ya da sessizce durup onlara bakarak. Bazen ders

K9 esnasinda yanlarina giderek. Bazen onlara s6z vererek, ani sorularla
dikkat cekerek

K10 Once uyararak sonra okul idaresiyle goriigerek

K11 Gormemezlikten gelinmeyecek huzur bozucu bir davranigsa ve eger
onemli bir sorunu varsa disari gikarip, ders disinda iletisime gegerek.

K12 Kargilikli konusma derecesine inmeden sadece uyari seklinde. Tekrar1
halinde 6grenciyi yok kabul etme.
Miidahale ederek, bir soruyla dikkat cekerek ya da yanina yaklasarak,

K13 eger 1srarla katilmiyorsa gérmezden gelerek. Bazi 6grencilerle ders
disinda bireysel olarak goriiserek.

K14 Ogrenciyi disar1 gikararak

Smif igerisinde istenmeyen davramislara ¢ogunlukla katiimcilarin ge-
nellikle istenmeyen davranislar: miidahale ettikleri, davranislar1 diizelt-
meye yoOnelik bir tutum sergiledikleri goriilmektedir. Ancak zor sorun-
larda katilimcilarin 6grenciyi disar1 ¢tkarmak suretiyle ¢ozmeye calisma-
lar1 (K11, K13, K14) dikkat ¢ekmistir. Katilimcilarin genellikle sinif icinde
yasanan sorunlara miidahaleci bir sinif yonetimi yaklagimi benimsedik-
leri sdylenebilir. Konuya iliskin baz1 dikkat ¢eken goriisler su sekildedir:

“Hedef kitlenin yas, egitim kademesi ve benzeri ozelliklerine gore farklr mii-
dahaleler gerekebiliyor” (K2)

“Swfa giristen itibaren aslinda kimi davramslarla karsilasilabiliyor. Orne-
gin dgrenciler dersin en basinda adapte olamayip, kendi aralarinda konusmala-
rim1 uzatabiliyorlar bazen. Bu durumda ya bir miizik agryorum, ya da sessizce
durup onlara bakarak bekliyorum. O zaman susup dikkatlerini bana veriyorlar.
Bazen ders esnasinda yamindaki ile konustugunu ve bunun smifi rahatsiz etti-
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gini goriiyorum ve o zaman da yanlarina giderek sinif icindeki ahengi bozmadan
yapmaya calistyorum. Bazen onlara soz vererek, ani sorularla dikkat cekmeye
calistyorum” (K9)

“Gormemezlikten gelinmeyecek huzur bozucu bir davranmigsa. dersi ¢ok fazla
aksatmadan 6grenciye kendisinin bu davramisindan dolay: dersi anlatamadigim
eger dnemli bir sorunu varsa digar1 ¢ikabilece§ini soylerim. Ders disinda iletigi-
me gecerim” (K11)

“Simif icerisinde her istenmedik davramisa aym sekilde yaklasmam. Eger 063-
rencinin dersin akisini veya arkadaglarinin 6grenmesini engelleyecek sekilde bir
davranig gosteriyorsa miidahale ederim, eSer sadece bireysel olarak dersten kop-
tuysa, oncelikle bir soruyla ya da yanina yaklasarak derse yonelmesini saglarim
eger 1srarla katilmyorsa yetiskin 6grenci oldugu icin gormezden gelirim. Ancak
hicbir 6grenciye verdigim gorevi ihmal etme, soruya cevap vermeme gibi bir
imtiyaz tamimam. Bazi dgrencilerle eger bir problem oldugunu diisiiniiyorsam
ders disinda bireysel olarak rahatsizligimi dile getirerek, kendisini diizeltmesini
isterim” (K13)

“Bu tiir bir davramsla pek karsilasmadim. Oldugu zamanda genelde izin ve-
rici degilim. En son yasadigim problem 2011 yilina ait. O zamanda ogrenciyi
disart ¢itkardim” (K14).

6. Sinavlarin hazirlanmasinda izlenen yollar
Katilimailara, derslerine iligkin sinavlari hazirlarken hangi yollara bas-
vurduklarini agiklamalar1 istenmistir. Bu kapsamda elde edilen veriler

asagidaki tablo 12 ve 13’te verilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlik deneyimi olmayan 6gretim iiyelerinin goriisleri

Katilimalar Goriigler
K1 Derste anlatilanlar ve bunlarin giinliik olaylarla iliskilendirilmesi
K3 Kitap
K4 Bilgi sorusu; yorumlama sorusu; ders kitabindan
K5 Orta zorluk derecesinde olmasina, kazanimlar1 yoklayabilmesine, islenen

onemli konular1 kapsamasina
Ké KPSS kitaplarina, KPSS ile ilgili online soru bankalarina, ders kitaplarina
Tiirkce ve yabanci kitaplardan, Eger ders KPSS konularini igeriyorsa ayni

K8
sinavda hem ¢oktan se¢gmeli sinava yonelik hem de yazili kisma yer verme
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Smavlarin hazirlanmasinda katilimcilarin kitaplardan ve KPSS kitap-
larindan yararlandiklar: goriilmektedir. Bu konuda baz katilimcr goriis-
leri su sekildedir:

“KPSS kitaplarina, KPSS ile ilgili online soru bankalarina, ders kitaplarina
basvurmaktayim. Bazen de konularin onemli gordiigiim yerlerine soru haline
getirmekteyim” (K6).

“Tiirkge ve yabanci kitaplardan faydalanabiliyorum. Eger ders KPSS konula-
rint iceriyorsa ayni simavda hem c¢oktan segmeli sinava yonelik hem de yazili
kisma yer veriyorum” (K8)

Tablo 13. Ogretmenlik deneyimi olan 6gretim iiyelerinin goriisleri

Katilimcilar Goriisler

Smav sorularini bir kaynaktan aynen oldugu gibi kullanmamaya

kendimce sorular1 devsirmeye 6zen gosteririm

K7 Sene basinda belirlenen igeriklere uygun ve 6grenciler tarafindan
Ogrenilmesi 6nemli olan igerikler

K9 Hem giincel ¢alismalar hem kitaplar hem de kendi fikirlerini harman-
layacaklar1 sekilde sorular hazirlarim.

K10 Geleneksel soru cevap.

K11 Kapsam ve gecerlilige dikkat ederek, ¢oktan se¢meli agik uglu sorular.
Ogrencilerin smif icinde az anladiklari konular1 tespit etme ve bu

K12 noktalara geri doniis yapma. Cok iyi kavrandigina inandigim husus-
lar1 da motive ve sahsi giiven amagli soruyorum.

K13 Siirecte belli araliklarla 6devlendirme yaparim.

K14 Sorularin iglenen konular1 miimkiin mertebe kapsamasina dikkat

ediyorum.

Smavlarin hazirlanmasinda genellikle islenen konularin goéz ontinde
bulunduruldugu ve farkli soru gesitlerinin kullanildig1 soylenebilir.

“Karma smavlar hazirlamay: yani hem kisa cevapli hem de coktan segmeli
testleri birlikte kullanirim. Sinav sorularimi bir kaynaktan aynen oldugu gibi
kullanmamaya kendimce sorular: devsirmeye ozen gosteririm” (K2)

“Ogrencilerin suif icinde az anladiklar konular: tespit etme ve bu noktalara
geri doniis yapma ve bu hususlarin onemini bir sekilde sezdirmeye calisma; daha
sonra da bu hususlarin bir kismini yazili ya da arastirma konularinda tekrar ve
tekrar giindeme getirme seklinde bir yol takip ediyorum. Bunun yaninda ok iyi
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kavrandigina inandigim hususlar1 da motive ve sahsi giiven amacl soruyorum”
(K12).

“Eksik bir degerlendirme olmast ihtimalinin Oniine gegmek icin 0grencileri
genellikle siirecte belli araliklarla ddevlendirme yaparim. Isledigim konularn
disinda kesinlikle soru veya odevlendirme yapmamaya dikkat ederim” (K13).

7. Ogrenci Basarisin1 Degerlendirme
Aragtirmada son olarak katilimcailara, 6grenci basarilarini nasil degerlen-
dirdikleri sorulmustur. Bu kapsamda elde edilen yanitlar asagida tablo

14 ve tablo 15’te verilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlik deneyimi olmayan 6gretim iiyelerinin goriisleri

Katilimcilar Goriisler

K1 Yazili

K3 Karisik: Bosluk Doldurma-Dogru Yanlis-Sozel

K4 Yazili

K5 Yazili

K6 Dersin igerigine ve kapsamina gore degerlendirme metodum degis-
mektedir

K Cogunlukla acik uglu yazili sinav, bazi derslerde projeye dayali de-
gerlendirmeler

Genel olarak yazili smav yapildigr goriilmektedir (K1,K4,K5,K8). Sa-
dece bir katilimcinin siirece dayali degerlendirme yapti1 goriilmektedir
(K8). Katilimcilarin ¢ogunlukla sonuca dayali degerlendirme yaptiklari
sOylenebilir.

Tablo 15. Ogretmenlik deneyimi olmayan 6gretim iiyelerinin goriisleri

Katilimcilar Goriigler

K2 Degerlendirmenin amacina ve 0lgiitiine gore farklilasma olabiliyor.

K7 Coktan se¢meli, bosluk doldurma ya da kisa cevapli sinav

K9 Yazili sinavla birlikte siireg i¢cinde ¢oklu 6dev goriiniimlii projelere agirlik
veriyorum.

K10 Yazili snav

K11 Yazili snav

K12 Yazili ve aragtirma raporu

K13 Belli araliklarla 6devlendirme

K14 Yazili sinav
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Tabloda katilimcilarin ¢ogunlukla yazili simavlari, 6grencileri degerlen-
dirmede kullandiklar1 sOylenebilir. Coktan se¢meli ve bosluk doldurma
ise sadece bir katihmar (K7) tarafindan kullanilmakta oldugu goriilmiis-
tir. Bunun diginda katilimailardan tigiiniin (K9, K12, K13) ise siirece
dayali degerlendirme yaptiklar: goze carpmaktadir. Buna gore deneyim-
li 6gretim {iyelerinin, deneyimli olmayanlara gore daha ¢ok siirece odak-
landiklar1 sdylenebilir.

Sonuc ve Oneriler

Arastirma kapsaminda egitim fakiiltelerinde gorev yapmakta olan 6gre-
tim tiyelerinin 6gretmenlik yaklagimlarini 6gretmenlik deneyimi agisin-
dan incelemek hedeflenmistir. Bu baglamda genel olarak &gretmenlik
deneyimi olan 6gretim iiyelerinin dersin islenisinde deneyimi olmayan
ogretim tiyeleri ile birlikte benzer yollar: izledikleri goriilmekle beraber,
ders igeriklerini belirlemede, sinif yonetimi yaklasimlarinda, 6grencilerle
iletisimlerinde, goreve baslarken hissettikleri duygularda, smav hazir-
larken izledikleri yollarda ve 6grenci basarisini degerlendirmelerinde
farkliliklar oldugu ortaya cikmustir.

Oncelikle ders igerigi hazirlarken dgretim iiyelerinin gz 6niinde bu-
lundurduklart hususlar incelenmistir. Buna gore 6gretmenlik deneyimi
olanlarin ders igerigi hazirlarken daha ¢ok 6grenci seviyelerini ve konu-
larin islevselligini géz oniinde bulundurduklari, deneyimi olmayanlarin
ise daha ok icerigin giincel olmasina énem verdikleri goriilmiistiir. Og-
retme ve Ogrenme siirecinde davranis: istendik yonde degistirmek icin
planlama yapmak 6nemlidir ancak Stinbiil’e (1996) gore asil basari, 6g-
rencinin 6grenmeye ihtiya¢ duydugu konularin belirlenmesine ve bunla-
rin nasil kazandirilacagina iliskin dogru kararlar verilmesine baghdir. Bu
konuda Ergin ve digerlerinin de (2009) belirttigi gibi 6gretim elemanlars,
genellikle icerigi belirlerken 6gretmenlik meslegine yonelik olmaktan
¢ok, bilim dallarmin genel konularini ele almaktadirlar.

Katilimailarin 6grencilerle iletisimleri hakkinda verdikleri yanitlar in-
celenmis ve deneyimli olanlarin 6grenci ile olan iletisimde dengeyi ko-
rumaya ve etkilesim igerisinde olmaya dikkat ettikleri, deneyimi olma-
yanlarin ise samimi ve iyi bir iletisim igerisinde olmaya ¢alistiklar1 belir-
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lenmistir. Ogrencilerle stirekli etkili ve dengeli bir iletisim igerisinde
olmak, Ergin ve Birol'un (2000) iletisim siireglerine iliskin yapmis olduk-
lar1 bir arastirma sonucuna gore 6grencilerin tercih ettikleri bir durum-
dur. Nitekim iletisimde giiven duygusunun 6nemli oldugu (Cinkir ve
Kuru-Cetin, 2010) ve giiven duyulan kisilerin 6zellikleri, bilgili, ilgi ¢eki-
ci, giivenilir, iyi analasabilen, esprili ve dengeli olarak sayilmistir (Bay-
kara-Pehlivan, 2005).

Katilimcilara 6gretim iiyeligine baslarken ne hissettikleri sorulmus-
tur. Bu baglamda alinan yanitlar incelendiginde, 6gretim {iyeligine bas-
larken 6gretmenlik deneyimi olan akademisyenlerim sorumluluk hisset-
tikleri, digerlerinin ise daha ¢ok gurur, heyecan, ¢ekingenlik ve tedirgin-
lik hissettikleri dikkat gekmektedir. Tedirginlik, heyecan veya korku yeni
bir goreve baslayan tiim bireylerde goriilebilecegi gibi (Glimiis ve Gok,
2016), ogretim tiyelerinde de goriilmiistiir ancak 6zellikle ilk defa bir
goreve baglayan Ogretim iiyelerinin, deneyimli 6gretmenlere nazaran
daha fazla tedirginlik veya korku yasadiklar1 goze carpmaktadir.

Derslerin islenisinde belirgin bir fark goze ¢arpmamustir, genel olarak
soru-cevap, anlatim ve proje yontemlerini kullandiklar1 sdylenebilir.

istenmeyen davramiglara miidahalede farklilik oldugu soylenebilir.
Deneyimi olmayanlarin genellikle gormezden gelme ve sonrasinda uya-
rida bulunduklar goriiliirken deneyimli 6gretmenlerin 6grencilerin dav-
raniglarimi diizeltmeye yonelik bir ¢abalar1 oldugu dikkat ¢ekmistir. De-
neyimi olmayan ogretim iiyelerinin gormezden gelme yaklasimini be-
nimsedikleri veya uyarma girisimleri dogru olmakla beraber, genellikle
miidahaleci olmayan bir smif yonetimi yaklasiminin benimsendigi soy-
lenebilir. Oysa sinif yonetiminde disiplin olusturmada esas amacin iste-
nen davranisin sergilenmesine yonelik bir tavir gelistirmek olmalidir.
Nitekim disiplinde amag, diizeni saglamakla birlikte, 6grencilerin isteni-
len 6rnek davraniglarin neler oldugunu bilmesi ve gostermesidir (Saritas,
2003; Yigit, 2014).

Ogrenci basarisin1 degerlendirmede ise her iki tarafin da yazili sinav-
lara agirlik verdigi soylenebilir. Sorularin hazirlanmasinda deneyimli
olanlar islenen konular1 goz ontinde bulundururken deneyimi olmayan-
larin genellikle kitaplardan ve KPSS kitaplarindan yararlandiklar: dikkat
¢ekmistir. Bu konuda yapilan bir¢ok arastirma, genellikle 6gretmenlerin
ol¢gme ve degerlendirme konusunda bilgi ve becerilerinin yetersiz kaldi-
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g1 ortaya ¢ikarmistir (Hartell, Gumaelius ve Joakim Svardh; 2015;. Er-
dogdu, 2010; Birgin ve Giirbiiz, 2008). Bu baglamda benzer durum 6gre-
tim tiyeleri igin de gegerli olabilir. Bu durumda, akademik ytiikselmeler-
de dikkate alinmamasi, 6gretim iiyesi basina diisen 6grenci sayisinin
yliksek olmasi, sinav hazirlama siiresinin 0gretim tiiyesinin zamanini
almasi gibi faktorlerin etkili oldugu soylenebilir.

Sonug olarak egitim fakiiltelerinde gorev yapan Ogretim tiyelerinin
ogretmen yetistirme konusu usta-cirak iligkisi baglaminda ele alinirsa,
ogretmen adaylarmin kendilerini yetistiren 6gretim iiyelerine benzeye-
cek sekilde yetisecekleri sdylenebilir (Ozcan, 2016; Dogan, 2009). Dolay1-
styla bu siiregte niteligi arttirmak icin ise 6gretim {iyesi yetistirme prog-
ramindan baslamak gerektigi onerilmektedir. Bu gercevede su Onerilerde
bulunulabilir:

e [Egitim fakiiltelerinde yetistirilmek {iizere istihdam edilen aras-
tirma gorevlilerinin, alana iligskin bilgilerini ve deneyimlerini art-
tirmak amaciyla haftada bir giin okul ortaminda arastirma-
inceleme, gozlem ve uygulama yapmalar1 onerilebilir.

e Egitim Fakiiltesi 6gretim iiyesi kadrolarina atanma sart1 olarak
ogretmenlik deneyimi aranmasi onerilebilir.

e Goreve yeni baslayan ve daha 6nce herhangi bir deneyimi olma-
yan Ogretim {iyelerine yonelik mentorluk yapilmasi, korku ve
endiselerinin giderilmesinde, siirece adapte olmalarinda yardim-
c1 olacaktir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi + 45



Egitim Fakiiltelerinde Bir Sorun: Ogretim Uyelerinin Ogretmenlik Deneyimi Yoksunlugu

EXTENDED ABSTRACT

A Problem in the Faculties of Education: Lecturers
Lack of Teaching Experience

*

Canan Demir Yildiz - Ramazan Samil Tatik

Musg Alparslan University

The qualifications of the programs and the instructors who carry out and
implement these programs at faculties of education of universities signif-
icantly affect the quality of the teachers (Babadogan and Boz, 2005). In
this respect, it is stated that there is no clear regulation about the qualifi-
cations of the instructors who will work in teacher training programs
(Asilioglu, 2007). According to Ozcan (2017), the fact that the teaching
faculty members have experience of teaching is an important problem
and it is seen that most of the current faculty have teacher training even
without any teaching experience. In this context, Babadogan and Boz
(2005) emphasize that one of the criteria that a faculty member must
have when he / she completes his / her doctorate education is the teach-
ing / teaching qualification (the ability of teaching candidates to teach,
teach and practice). However, it is emphasized that some of the lecturers
working in the faculties of education are graduates of the faculty of sci-
ence and literature, yet they have not been trained in pedagogical for-
mation and that the faculty members focus on the general subjects of
science rather than focusing on vocational knowledge or education (Er-
giner, E., Erginer, A. and Badr, 2009). In other words, one of the major
problems in teacher training according to Ozcan (2016) is the qualifica-
tion problem of faculty members in education faculties:

In the most successful faculty of Education in the world, such as in
the USA, in Finland, all of the teaching staff has teaching experience.
However most faculties of education in Turkey have been making facul-
ty members who have no teaching experience. Higher education board
should make a decision and require teaching experience at faculties of
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education. The aim of this study is to examine educational approaches of
faculty members working in education faculties in terms of the lack of
teaching experience. In response to this general objective, the following
questions were sought:

e Can you tell us what you consider when you create the content of
your courses?

¢ Can you explain how you communicate with your students?

e Can you tell us what feelings you experienced when you started
working as a faculty member? Can you share it with its reasons?

e Can you tell us how you are following the course in the class-
room?

e Can you explain how you interfere with the student behavior in
the classroom?

e Can you tell us which teaching strategies, methods and tech-
niques you use in your courses after you start working as a facul-
ty member?

e Can you explain in which ways you apply for the preparation of
the exams for your courses?

¢ How do you generally evaluate students' success?

Method

The study is a qualitative research, phenomenology was used in the
study and convenience sampling and criteria sampling which are pur-
poseful sampling methods were used. The study group consists of 14
academicians working in an education faculty of a state university. 8 of
them have teaching experience while 6 of them have no teaching experi-
ence. Open-ended questions were prepared by the researchers to collect
data from the views of academicians. The data was collected by a digital
form (Google Forms) and was analyzed by descriptive analysis tech-
nique.

Results

The aim of the study is to examine the teaching process of the faculty
members who are working in the faculties of education in terms of their
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teaching experience. In this context, although it is seen that the instruc-
tors with teaching experience generally follow similar paths together
with the lecturers who have no experience in the course, they show dif-
ferences in determining content for lessons, in class management ap-
proaches, communication with students, feelings they feel when they
start working, preparing exams and evaluating student achievement.

Firstly, the issues that the faculty members considered while prepar-
ing the course content were examined. According to this, it is observed
that those who have experience take more student levels and the func-
tionality of the subjects in the course content.

The answers of the participants about their communication with the
students were examined and it was determined that those who were
experienced paid attention to maintaining balance and interacting in
communication with the students, while those without experience tried
to be in a friendly and good communication.

The participants were asked how they felt when they started teaching.
When the responses received in this context are examined, it is notewor-
thy that the teachers who have teaching experience feel responsibility
and the others feel more pride, excitement, shyness and uneasiness. On
the other hand there is no significant difference in the processing of the
lessons. In general, question-answer, expression and project methods can
be said to use.

It can be said that there is a difference in the interference with un-
wanted behaviors. It is observed that experienced teachers often have an
effort to correct the students' behaviors while those who do not have
experience are often ignored and warned. While attempts to ignore or
warn faculty who have no experience are correct, it can be said that a
non-intrusive class management approach is generally adopted.

In evaluating the student achievement, it can be said that both mem-
bers of faculty give weight to written exams. Those who are experienced
have noted that they consider the issues they taught in the preparation of
questions, those who do not have any experience usually benefit from
books and KPSS books.

As a result, it can be said that if the subject of teacher training in the
faculties of education is considered in the context of master-apprentice
relationship, teacher candidates will grow in a way that resembles the
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educators who educate themselves (ézcan, 2016; Dogan, 2009). There-
fore, it is recommended to start from the recruitment training program to
increase the quality in this process. In this context, the following sugges-
tions can be made:

e Research assistants employed in the education faculties may be
advised to conduct research-examination, observation and im-
plementation in the school environment one day a week to in-
crease their knowledge and experience in the field.

¢ It may be suggested to seek teaching experience as a condition of
appointment to faculty member of the Faculty of Education.

¢ Mentoring to newly appointed faculty members with no previ-
ous experience will help them to adapt to the process in order to
eliminate their fear and concerns.
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Abstract

In this study, coping responses were examined in terms of Transactional Analysis Approach. In this
context, the main purpose of this study is to investigate the relationship between coping styles and
ego states among university students. Survey method was used in this study. The sample of the study
consisted of 1382 students from different faculties of Marmara University, Istanbul. “Coping Style
Scale” (Sahin and Durak, 1995) and “Ego State Scale” (Ari, 1989) were used to collect data. The
Ego State Scale was administered to the students and the egograms were derived for each students
and then the students were also classified according to the highest scores of the egogram. Based on
this classification, coping styles of students were compared with their ego states. The results indicated
that the students who were in Adult ego state had the highest scores from the self-confident style. On
the other hand, the students who were in Adapted Child ego state had the lowest scores from self-
confident style. The students who were in Adult ego state had the highest scores from optimistic style
were followed by the students who were in Nurturing Parent ego state. The students who were in
Critical Parent ego state had the lowest scores from optimistic style were followed by the students
who were in Adapted Child ego state. Helpless and submissive styles were mostly preferred by stu-
dents in Adapted Child ego state and were least preferred by students in Adult ego state to cope with
the psychological distress. The students who were in Free Child ego state had the highest scores from
seeking of social support were followed by the students in Nurturing Parent ego state. The students
who were in Critical Parent ego state had the lowest scores from seeking of social support were fol-
lowed by the students in Adapted Child ego state. Based on the findings from the study, some sug-
gestions were made in the context of protective and preventive mental health counseling.

Keywords: Coping with stress, Transactional Analysis, ego states, university students.
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Universite Ogrencilerinde Stresle Basacikma:
Transaksiyonel Analiz Ego Durumlar1 Baglaminda
Bir Inceleme

Oz

Bu arastirmada stresle basacikma tepkilerinin Transaksiyonel Analiz (TA) yaklagim: agisindan ele
alimip incelenmesi amaglannustir. Bu baglamda arastirmanin ana amaci, iiniversite 6grencilerinin
stresle basacikma tarzlari ve TA ego durumlart arasindaki iliskinin simanmasidir. Arastirma tarama
modeline gore hazirlanmis olup, Istanbul ilinde Marmara Universitesi'nin farkli fakiiltelerinde
ogrenim gormekte olan 1382 63renci drneklemi olusturmugstur. Arastirmada verileri toplamak icin;
“Stresle Basagikma Tarzlart Olgegi " (Sahin ve Durak, 1995) ve “Ego Durumlar: Olgegi " (Ar1, 1989)
kullamlmistir. Ogrenciler uygulanan “Ego Durumlar: Olgegi”nden elde edilen egogramda en
yiiksek puani aldiklar1 ego durumuna gore sumiflandirilimg; stresle bagacikma tarzlari ego du-
rumlarina gore karsilastirilnugtir. Elde edilen bulgulara gore; kendine giivenli yaklasimi en cok ben-
imseyen grubun Yetiskin ego durumu, en az benimseyen grubun ise Uygulu Cocuk ego durumu
ozelligi gosterdigi saptanirken; iyimser yaklagim en ¢ok benimseyen grubun Yetiskin ego durumu
ozelligi gosteren 6grenciler oldugu ve onu Koruyucu Ebeveyn ego durumu dzelligi gdsteren d3ren-
cilerin izledigi, en az benimseyen grubun ise Elestirel Ebeveyn ve onu takiben Uygulu Cocuk ego
durumu 6zelligi gosteren 6grencilerden olustugu tespit edilmistir. Caresiz ve boyunegici yaklagim
en cok Uygulu Cocuk, en az Yetiskin ego durumu ozelligi gosteren 6grenciler tarafindan tercih
edilmistir. Ayrica sosyal destege basvurmaya en fazla yonelen grubun Dogal Cocuk ego durumu
ozelligi gosterdigi onu Koruyucu Ebeveyn ego durumu dzelligi gosteren grubun izledigi, en az sosyal
destege basvuranlarin ise Elestirel Ebeveyn ego durumu grubunda yer aldigi, onu Uygulu Cocuk
ego durumu 6zelligi gosteren 6grencilerin izledigi saptanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara
dayanarak koruyucu ve dnleyici ruh saghgr damsmanhgr baglaminda bazi Onerilerde bulu-
nulmugstur.

Anahtar Kelimeler: Stresle basacitkma, Transaksiyonel Analiz, ego durumlar, iiniversite 6grenci-
leri.
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Introduction

Stress is a situation that occurs when individual faces events that are per-
ceived physically or psychologically as threat (Atkinson et al., 1999). Laza-
rus and Folkman (1984) identified stress as “an interaction between the
individual and the environment, which endangers people’s well-being,
create a reduce in individuals’ capacity and evaluated as compelling”.
Stress, especially when it gets chronic, may cause physical illness by pres-
suring immune systems and accumulated effects of uncontrollable stress
can play an important role for psychological problems arise (Ajjan, 1997;
Aldwin, 2000). The effect of daily life problems on our physical or psycho-
logical health also depends on the frequency of these problems, length of
time and intensity as well as how individual react ($Sahin, 1994). “Coping”
concept was first started to be discussed ($Sahin and Durak, 1995) in 1970s
as not every individual who was exposed to stress would not get ill and it
was highlighted that the disadvantages of stress would be diminished if
coping styles were strong and effective (Aldwin, 2000; Macnab, 1986). To-
day, failure in coping with stress effectively provide a basis for some psy-
chological problems such as addiction of alcohol, smoking, substance, in-
ternet and eating disorders. Hence, coping with stress becomes an issue
that needs to be analyzed deeply.

Based on the description by Lazarus and Folkman (1984), coping is “a
continuous change in cognitive and behavioral efforts to deal with specific
internal and external demands which are considered as compelling and
create a failure in individual’s capacity”. For this reason, coping is consi-
dered as a process, not a disposition. It was seen during literature review
that most studies used classification which was grouped as problem-fo-
cused coping and emotion-focused coping when they evaluated the cop-
ing styles (Scheier, Weintraub and Carver, 1986; Folkman, Lazarus et al.,
1986; Richter et al., 1991; Strutton and Lumpkin, 1992). Problem-focused
coping includes active, logical, calm and conscious efforts towards chan-
ging the situation while emotion-focused coping styles involves app-
roaches such as avoidance, self-control, seeking of social support and
adoption (Sahin and Durak, 1995). Lazarus and Folkman (1984) realized
in their scale development process that seeking of social support is a factor
that address both problem-focused and emotion-focused styles. As cited
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by Cox and Ferguson (1991), Jalowiec noted that it was hard to explain
coping with only two categories and concluded based on his factor ana-
lytic studies that seeking of social support is another factor. For this rea-
son, seeking of social support which reveals itself as both seeking of emo-
tional support and receiving information or ideas from others is decided
to be handled as an another dimension.

Individual differences in coping styles lead researchers determine the
source of the variation. Coping with stress effectively or in other words
not experiencing stress is closely related individuals’ personality charac-
teristics and use of opportunities. Some personality characteristics that
make harden to cope with stress is listed as; experiencing self-accusation
in every occasion, considering the life with all or never rule, having domi-
nant hostility feelings, being self-centered, failing in the interaction with
the environment (passivity), having a way of thinking which is neither
logical nor reasonable (Sahin, 1994).

According to the cognitive approach, another important factor that
causes individual fail to cope with stress is not the event itself but the eval-
uation of it. There are three general ways of thinking in stress experiences:
(1) irrational way of thinking (2) rational way of thinking (3) rationaliza-
tion. Irrational way of thinking is when individuals think the worst possi-
bilities for their lives and limit himself/herself with specific obligations.
Irrational way of thinking causes an increase in anxiety levels, pessimism,
a decrease in control, productivity and morale levels; and, as a result, cre-
ates an exposure to the undesired results of stress. Rational way of thin-
king enables benefits from cognitive abilities at the most, increase in con-
trol and productivity and, as a result, lessen stress individual feel. Ration-
alization, on the other hand, causes constant procrastination, avoidance,
making wrong decisions and building unhealthy communication with
others (Aysan, 1988). In other words, it is reported that what causes stress
mostly is the incorrect and unrealistic way of thinking. This way of thin-
king is named in the literature as irrational beliefs/negative automatic
thoughts by Albert Ellis and Aeron Beck. Irrational beliefs /negative auto-
matic thoughts which show common characteristics are strict, inconsistent
with the reality and unlogical, pose an obstacle for psychological health
and detract individual from his/her personal goals which are meaningful
for them. These irrational beliefs are often expressed as “I can’t stand this!
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This is terrible! I am worthless!”. Cognitive approaches challenge these
irrational beliefs by questioning and aims to replace them with rationale
one (Ellis, 1979; Dryden and Yankura, 1995). On the other hand, it is dec-
lared that intervention programs such as developing communication
skills, developing assertive behaviors (self-confident behavior habits), de-
veloping flexible thinking habits and problem solving skills provide an
effective basis for coping with stress (Sahin, 1994).

When it is paid attention that individuals’ coping with stress is related
to some personality characteristics as well as their point of views and ways
of thinking when thy face with stress stimulus; their coping styles can also
be analyzed via ego states which is one of the main concepts of Transac-
tional Analysis (TA) approach.

TA approach which was developed by Eric Berne in early 1950s is both
an interpersonal relationships and communication theory as well as a
psychotherapy and personality theory. In TA approach, ego state concept
was used to express the structure and the function of the personality.
Berne (1968) considers ego states as existential phenomenon rather than
theore-tical constructs. In his own words, ego state is an emotion and
thought patterns that accompanies a behavior model. It is a phenomeno-
logical reality and different from role concept.

Ego states in TA approach are investigated on the basis of structure and
function. Ego states based on structure is the classification of individuals’
emotions, thoughts and experiences. It is a specific behavior pattern. Func-
tion is described as the use and the expression of ego states. Function of
ego states reveals itself in individual’s behaviors and way of communica-
tion. Ego states in functional analysis is classified as Critical Parent (CP),
Nurturing Parent (NP), Adult (A), Free Child (FC) and Adapted Child
(AC) (Akkoyun, 1998). CP ego state covers the behaviors for critical, cap-
tious, stinting, prejudiced, dominant and tradition-oriented. NP ego state
shows self-supportive, protective, affectionate, compassionate and forgi-
ving behaviors. FC ego state reveals itself with creativity, enjoying life,
being spontaneous, being dynamic and cheerful. AC ego state is related to
obeying rules, limiting one’s self, being shy and nervous. Common fea-
tures in AC ego state for adaptation is obeying, being introvert and delay-
ing. A ego state covers the behaviors that are reality-appropriate beha-
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viors and attitudes, being systematic, being scheduled and making logical
decisions. Testing realities, evaluating probabilities, processing concrete
data are functions of A ego state. In other words, A ego state stands for
problem solving oriented behaviors (James and Jongeward, 1993). Indi-
vidual has all these behaviors patterns in integrity. When act, individual
use the most developed (with the highest psychic energy) ego state in ac-
cordance with the situation he/she is in.

Dusay and Dusay (1984) clarified that the amount of psychic energy of
the five ego states mentioned above can be symbolized with egogram. In
other words, it shows how much energy an individual’s five ego state has
in functional analysis. Critical Parent, Nurturing Parent, Adult, Free Child
and Adapted Child ego states are presented via bar charts in an egogram.
Higher columns in the chart means that much more time and energy is
spent in that ego state relative to others; while lower columns represent
less energy and time spent in that ego state. In other words, one ego state’s
being loaded with more energy than others signal that this ego state is
used more frequently. Egogram works with constancy hypothesis. Accor-
ding to this hypothesis an individual’s psychic energy is constant; yet, has
a fluid characteristic in different ego states. When the energy density in
one ego state increase, constant psychic energy change place; so, energy
density in other ego states will lessen. As long as an individual decides to
actively change his/her energy balance of ego states, his/her egogram will
stay still.

When the literature is studied, though there are limited number of re-
searches, the studies revealed relationships between ego states and some
other variables. Ar1 (1989) concluded in his research that university stu-
dents with the highest adjustment and assertiveness levels showed Adult
ego state characteristics; students with lowest adjustment and assertive-
ness levels behaved in accordance with Adapted Child ego state. Another
study determined relations between ego states and some psychological
problems. Based on the findings obtained from this study, there were less
psychological problems as the scores of Adult ego state increases; while
the scores of Adapted Child ego state increase then the psychological
problems were observed more often (Emerson, Bertoch and Checketts,
1994). Some experimental studies revealed that TA education had positive
effects on psychological features such as individuals” self-concept, social
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adjustment (Woodward, 1974; Talob, 1994); locus of control (Knox, 1973);
self-esteem (Sisson et al., 1977; Wissink, 1994) and communication skills
(Cam, 1997). The main purpose of TA and psycho-education programs
based on TA is that individuals can realize their own ego states, use their
ego states flexibly and actively reveal Adult ego state which is character-
ized by problem solving oriented behaviors.

Based on this information discussed so far, it is thought that indivi-
duals’ coping styles they use to cope with stress effectively is related with
their problem solving skills, and thus related whether they use Adult ego
state effectively or not. Literature review revealed no studies aiming to
test the mentioned relationships; therefore, this study is designed to de-
termine these relationships. As a result, the main purpose of this study is
to test if university students’ coping styles (self-confident style, optimism
style, helpless style, submissive style, seeking of social support) change
significantly based on ego states (Critical Parent, Nurturing Parent, Adult,
Free Child and Adapted Child).

Method
Research Design

This study is designed as a survey model research to test whether there is
a significant relationship between university students’ coping styles and
their ego states. Survey model researches aim to describe the events, indi-
viduals or objects that are subject to the research on their own contexts,
without any change or influence. Comparative based correlational survey
model which is one type of survey models investigates if there is any vari-
ation on the variable (dependent variable) according to the groups formed
from the variable that is aimed to be tested (independent variable) (Ka-
rasar, 2002; Biiytikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgtin, Karadeniz and Demirel,
2008; Creswell, 2012). In this study, it is tested whether there is a signifi-
cant relationship between university students’ ego states and coping
styles or not via correlational survey model based on comparative re-
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search design. For this aim, ego state variable which is a continuous vari-
able by definition is transformed to a discrete variable and constitutes the
independent variable while coping styles is the dependent variable.

Population and Sample

Population of this study is consisted of university students who are edu-
cated in different faculties of Marmara University. Sample, on the other
hand, was formed via proportional cluster sampling method from various
departments of these faculties. Sample was formed via proportional clus-
ter sampling because number of students from the faculties were not equal
to one another and proportional cluster sampling is thought to present the
population best. After the number of students of different faculties in Mar-
mara University was obtained, proportion to these numbers to the total
student number was calculated and based on the proportions calculated,
1382 students formed the sample. Sample consisted of 713 women
(51.60%) and 669 men (48.80%). Distribution of students according to the
faculties is as shown below.

Table 1. Frequencies and Percentages Based on Faculty Type

Faculties f %

Medical Faculty 55 4.00
Faculty of Dentistry 76 5.50
Faculty of Pharmacy 108 7.80
Faculty of Law 116 8.40
Faculty of Science and Letters 118 8.50
Faculty of Theology 91 6.60
Faculty of Technical Training 168 12.20
Faculty of Fine Arts 60 4.30
Faculty of Economics and Administrative Sciences 209 15.10
Faculty of Engineering 73 5.30
Faculty of Atatiirk Education 239 17.30
Faculty of Communication 69 5.00
Total 1382 100.00
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Data Collection Tools

Ego State Scale (ESS): “Ego State Scale” was used in this study to deter-
mine students” ego states. Scale was developed by Ar1 (1989) as prelimi-
nary study showed that adopted scales were found to be not useful and a
need to develop a scale belonging to our culture arose. ESS consists of 95
adjectives describing people. Scale evaluates five ego states which are Cri-
tical Parent, Nurturing Parent, Adult, Free Child and Adapted Child. Par-
ticipants were asked to mark the adjectives that describe them and con-
sider them as one of his/her characteristics via free selection technique.
Each adjective in the scale has five different value ranging from 0 to 4 for
each ego state. Scores for each marked adjective for five ego state are
summed and five different total scores are obtained. Later, these scores are
divided by the highest score (coefficient) for each ego states that can be
obtained from scale. Five ego states scores are then totalized. By dividing
each division result by this total, ego state scores which show the propor-
tions of each ego state in a whole are finally achieved. Total scores of five
ego states equals to 1 and participants’ egograms can be drawn using
scores via bar charts (Dusay, 1972; Ari, 1989; Bacanli, 1991). These scores
that obtained as a result of intrapersonal evaluation of individuals show
usage proportion or probability that ego states are used relative to each
other. It is stated that ego state with the highest value in an egogram is the
much more developed than others, thus individual’s probability of using
this ego state is greater. In this context, egogram is told to express indivi-
dual’s personality structure in a way (Dusay and Dusay, 1984; Bacanli,
1991; Akkoyun, 1998).

Validity studies of scale were conducted via logical and statistical app-
roaches. Six raters were used to score the adjectives in the scale and high
consistency between these six raters” evaluation regarding these adjectives
was considered an important proof for logical validity of the ESS. To cont-
rol the construct validity of ESS, a comparison between the relation of five
ego states of the scale and theoretical definitions of five ego states in TA
were made. The results were found to be consistent when amount and
direction of correlation were investigated by paying attention to theoreti-
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cal definitions of ego states. Similar scale validity study of ESS was con-
ducted by “Gough and Heilbrun Adjective Check List” which was
adopted to Turkish by Akkoyun and Bacanli (1988). Correlation coeffi-
cients obtained from similar sub-scales of these two scales are r=0.87 for
Critical Parent ego state, 1=0.91 for Nurturing Parent ego state, r=0.93 for
Adult ego state, r=0.76 for Free Child ego state and r=0.70 for Adapted
Child ego state (Ar1, 1989). Reliability studies of the scale showed that test
re-test reliability coefficient changes between .73 and .83. For the second
stage of reliability studies, correlation between raters” scores for each ego
states were calculated via “interclass correlation”. As a result of these cal-
culations, consistency between raters” evaluations are found as r=0.95 for
Critical Parent, r=0.93 for Nurturing Parent, r=0.96 for Adult, 1=0.89 Free
Child and r=0.9 for Adapted Child. High correlation between raters” eval-
uations is considered a prominent proof for reliability of the scale (Ari,
1989).

Coping Styles Inventory (CSI): To evaluate students’ coping styles, “Co-
ping Styles Scale (CSI)” which was adopted to Turkish culture for univer-
sity students by Sahin and Durak (1995) was used. CSI was developed for
university students and originated from “Ways of Coping Inventory” by
Lazarus and Folkman. CSI is short and has 30 items which are valid for
various stress situations with 4 point Likert Scale. Explanatory factor
analy-sis results that were conducted with three different sample showed
that coping styles are divided in two as problem- focused/active and emo-
tion-focused/passive. These two dimensions are resolved in five sub-di-
mensions which are self-confident, optimistic, helpless, submissive styles
and seeking of social support behavior. For validity studies, relationship
of scale with psychological distress, personality dimensions and situa-
tional variables were investigated. Significant relationships between de-
pression, anxiety and hostility and all sub-dimensions of CSI were found
except from ‘seeking of social support” sub-scale. For instance, self-confi-
dent style sub-scale revealed significant and negative correlations with de-
pression (r=-0.26; p<.001), anxiety (r=-0.12, p<.001) and hostility (r=-0.14,
p<.001). Helpless style sub-scale showed significant and positive correla-
tions with issued psychological symptoms ranging from r=0.23 and r=0.53
(p<.001). When life satisfaction, general optimism and hope for the future

62 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Coping with Stress among University Students: An Investigation in the Context of
Transactional Analysis Ego States

are taken as personality dimension; as these scores rise, the usage fre-
quency of optimistic and self-confident style increase; the usage frequency
of helpless and submissive styles decrease. Besides, when sub-scales of
“Stress Related Factors Scale” were considered as situational variables and
the correlations with CSI sub-scales were studied, results showed that as
optimistic and self-confident styles rises, problems regarding interper-
sonal relations, health and choice of profession decrease (between r =-0.10
and r =-0.26); and if helpless and submissive styles increase, all situational
problems significantly increase (between r=0.11 and r = 0.59). As the seek-
ing of social support gets more frequent, decrease in all situational prob-
lems are observed except from problems regarding being away from fa-
mily (between r =-0.13 and r =-0.18). In contrasted group studies, groups
were divided in two according to their coping situations; one group was
effective coping students while others were not. The first group was ob-
served to use self-confident and optimistic style more often while second
group used helpless and submissive style instead (p<.001). There found
no significant differences between groups for seeking of social support
sub-scale between these two groups. These findings present fundamental
clues regarding the validity of the scale. Cronbach Alpha reliability coef-
ficients calculated by three different studies which are conducted to test
the reliability of the scale are between 0.49 and 0.68 for optimistic style
sub-scale; between 0.62 and 0.80 for self-confident style sub-scale; between
0.64 and 0.73 for helpless style sub-scale; between 0.47 and 0.72 for sub-
missive style sub-scale. For seeking of social support sub-scale, values
changed between 0.45 and 0.47 (Sahin and Durak, 1995).

Procedure

Prior to data collection, official permissions needed to gather data from
the faculties that are a part of the sample were obtained and were deli-
vered to the managers of these faculties. Afterwards, location and the time
of the applications were determined as a result of the pre-interviews with
related people. Help from student representatives were also received for
this issue. Data collection procedure was completed on the appointed day,
hour and classrooms in a single session with groups. Students spent 35
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minutes on average to answer data collection instruments. Short an-
nouncements regarding the general purpose of the study and answering
process of the data collection instruments were made in every classroom
that the application was taken place. Students’ questions regarding the
application were also answered. It was specifically noted for students to
provide true and sincere information about themselves that personal iden-
tifying information were not necessary at all and the results would be as-
sessed collectively, not individually. Voluntary basis was paid regard.

Scales were implemented to students in a booklet form. “Adjective
List” title instead of “Ego States Scale” and “Daily Life Behaviors Scale”
title instead of “Coping Styles Inventory” were used because students
were not familiar with the psychological concepts that are in the names of
the scales and there was not enough time to explain them as well as to
minimize the social desirability factor and to provide an environment that
help them reflect themselves realistically.

Data Analysis

After the completion of data collection, scoring of scales that were used as
data collection instruments was began; scales with missing values or
completed wrong were excluded. SPSS for WINDOWS statistical packet
program was used for data analysis. Significance of statistical analyses
was tested two ways at .05 significancy level. Mean values (X) and stand-
ard deviations (sd) of all students’ scores obtained from data collection
instruments used were calculated before the statistical analyses. These de-
scriptive statistics were conducted to portray the sample of this study
based on the variables handled within this study. Descriptive statistics
were followed by other analysis which fit the purpose and variables of the
study.

As explained in research model section, whether there is a significant
relationship between ego states and coping styles or not was investigated
via correlational survey model based on comparative research design. Ego
states were transformed to discrete variables to determine if mean scores
of coping styles differs based on ego states. To do so, it was paid attention
that ego state with the highest score from “Ego States Scale” is the most
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developed one and has the higher possibility of usage (Dusay and Dusay,
1984; Bacanli, 1991; Akkoyun, 1998) and sample group was divided in five
groups (Critical Parent, Nurturing Parent, Adult, Free Child and Adapted
Child) according to their ego states. Thus, one-way variance analysis
(ANOVA) was implemented as there were more than two groups whose
mean scores were to be compared. In case there found significant differ-
rences between mean scores of groups, Scheffé post-hoc test was utilized
to decide which groups caused the difference.

Results

Before findings of the analysis for statistics related to the main purpose of
this study are revealed, mean and standard deviations of scores obtained
from the scales were calculated to describe the sample group on the basis
of variables discussed in this study and presented in Table 2.

Table 2. Mean and Standard Deviation Values of Research Variables

Variables N X SD
Coping Styles

Self-Confident Style 1382 1.92 0.52
Optimistic Style 1382 1.57 0.55
Helpless Style 1382 1.24 0.53
Submissive Style 1382 0.89 0.54
Seeking of Social Support 1382 1.95 0.59
Ego States

Critical Parent 1382 0.18 0.04
Nurturing Parent 1382 0.22 0.03
Adult 1382 0.21 0.02
Free Child 1382 0.18 0.04
Adapted Child 1382 0.21 0.03

When Table 2 is reviewed, it can be told that students perform ‘seeking
of social support’ behavior (X=1.95) more often to cope with psychological
distress while self-confident style (X=1.92) and optimistic style (X=1.57)
followed this behavior. The least adopted styles are helpless style (X=1.24)
and especially submissive style (X=0.89). When mean and standard devia-
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tions of scores obtained from ESS which was applied to determine the dis-
tribution of students’ ego states were discussed, it was revealed that stu-
dents got the highest mean score from Nurturing Parent ego state (X
=0.22),which was followed by Adult (X=0.21) and Adapted Child (X
=0.21) ego states. The lowest mean scores were belong to Critical Parent (
X=0.18) and Free child (X=0.18) ego states. In the lights of these mean
scores; egogram of the study group was provided in Figure 1 to observe
the energy distribution of ego states.

0,25

0,2

0,15

0,1

0,05

NANANA

CcP NP A FC AC

Figure 1. Egogram of Study Group

As can be understood from the egogram, Nurturing Parent ego state
has the densest energy ego state. Adult and Adapted Child ego states fol-
lowed it. The least dense energy ego state for this group were Critical Par-
ent and Free Child.

In accordance with the main purpose of the study, to determine
whether students’ coping styles differ based on ego states, ego states vari-
able was grouped and transformed to a discrete variable via the ego state
with the highest value of each students” egogram. Later, the differences
between mean scores groups obtained from each coping styles were tested
via one-way variance analysis (ANOVA).
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Table 3. ANOVA Results for Self-Confident Style Based on Ego States

Source of Variation  df Sum of Mean Square F P
Squares

Between Group 4 107.43 26.86

Within Group 1377 269.92 0.20 137.02 .001

Total 1381 377.35

According to Table 3, students’” mean scores of self-confident style
which is one of the coping styles showed a significant difference based on
their ego states (p<.001). Scheffé test was used to determine the source of
the difference between group mean scores. When the findings were stu-
died, group that preferred self-confident style mostly was in Adult ego
state while group that least preferred the self-confident style was in
Adapted Child ego state; followed by those who were in Critical Parent
ego state (p<.05).

Table 4. ANOVA Results for Optimistic Style Based on Ego States

Source of Variation df Sum of Mean Square F P
Squares

Between Group 4 104.86 26.21

Within Group 1377 307.48 0.22 117.40 .001

Total 1381 412.34

According to the Table 4, students” mean scores of optimistic style
which is one of the coping styles revealed a significant difference in terms
of their ego states (p<.001). Based on the Scheffé test results which was
used to state the source of the difference between group mean scores;
group that preferred optimistic style often was also consisted of students
in Adult ego state and followed by students in Nurturing Parent group.
However, group that least preferred optimistic style was consisted of stu-
dents who showed Critical Parent ego state and followed by Adapted
Child ego state (p<.05).

The reason why students who show Adapted Child and Critical Parent
ego state characteristics were included by the group who least preferred
the self-confident and optimistic styles which are handled as problem-fo-
cused and effective coping style and why the problem-oriented coping
styles’ mean scores of the students in both ego status groups do not show
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a significant difference can be explained due to the characteristics of
Adapted Child and Critical Parent ego states.

Researchers who focus on TA state that individuals who behave in
Adapted Child ego state easily lose their balance due to the stress, avoid
facing problems, feel insufficient to deal with the necessities of adult lives
and prefer not take any action and obey, as well as getting introvert and
delaying work or expect others to deal with their problems (Bacanli, 1991;
James and Jongeward, 1993). It can be thought that individuals who be-
have in Critical Parent ego state generally are prejudiced, captious, always
critical and due to the fact that they view event not objectively but evalu-
ate them with their parents’ eyes (James and Jongeward, 1993; Stewart and
Joines, 1999) they will have problems dealing with stress; in other words,
they can’t deal with stress effectively. On the other hand, it is an expected
result that individuals who take actions under the control of Adult ego
state which focuses on problem solving through objective data and option
evaluation (James and Jongeward, 1993; Akkoyun, 1998; Stewart and
Joines, 1999; Harris, 2012) prefer problem-focused coping styles more of-
ten and hence they can deal with their psychological problems in an effec-
tive way.

The finding that students who have Nurturing Parent and Free Child
ego states received higher scores from problem-focused coping styles
compared to students who behave in Adapted Child and Critical Parent
ego states while they received lower scores compared to student who be-
have in Adult ego state can be supported in the literature by descriptions
regarding Integrated Adult. Integrated Adult does not exclude Parent and
Child ego states; however, it expresses reactions from these ego states are
controlled through Adult ego state and refers to healthy and compatible
personality (Erskine, 1988; James and Jongeward, 1993; Summer and Tu-
dor, 2005; Finlay, 2016). Therefore, it can be thought that it eases the co-
ping with problems effectively. Emerson and colleagues (1994) empha-
sized that self-improvement programs based on TA is needed to aim to
empower Adult ego state, to realize Nurturing Parent and Free Child ego
states and develop, to notice the negative sides of Critical Parent and
Adapted Child ego states and minimize them.

On the other hand, due to the fact that individuals who behave in Nur-
turing Parent ego state generally see events from their parents” point of
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views while individuals who behave in Free Child ego state generally turn
to their subjective experiences, in other words they react instinctually
(James and Jongeward, 1993) when they face with problems, these indi-
viduals can be thought that they fail to deal with stress compared to indi-
viduals who behave with Adult ego state.

Findings obtained from this study is parallel with the findings of the
study by Emerson and colleagues (1994) who investigated the relationship
between psychological problems and ego states, and also consistent with
the findings of the research by Ar1 (1989) who determined the effect of ego
states on level of adjustment and by Cam (1995) who studied the relation-
ship between the perception of problem solving skill and ego states.

Table 5. ANOVA Results for Helpless Style Based on Ego States

Source of Variation df Sum of Mean Square F P
Squares

Between Group 4 124.33 31.08

Within Group 1377 268.78 0.20 159.23 .001

Total 1381 393.11

As shown in Table 5; students” mean scores of helpless style which is
one of the coping styles showed a significant difference based on their ego
states (p<.001). Scheffé test was used to determine the source of the diffe-
rence between group mean scores. The results showed that students with
Adapted Child ego state characteristics mostly preferred the helpless style
while students with Adult style ego state characteristics preferred the
helpless style least (p<.05).

Table 6. ANOVA Results for Submissive Style Based on Ego States

Source of Variation df Sum of Mean Square F P
Squares

Between Group 4 91.64 2291

Within Group 1377 314.93 0.23 100.17 .001

Total 1381 406.58

According to Table 6, there is a significant difference between groups
according to their mean scores obtained from submissive style whih is one
of the coping styles based on ego states (p<.001). Scheffé test results which
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was conducted to determine the source of the difference also showed that
group which adopted the submissive style most consisted of students with
Adapted Child ego state characteristics while the group that adopted the
submissive style less consisted of students with Adult ego state character-
ristics (p<.05).

The fact that students who present Adapted Child and Critical Parent
ego state characteristics focus on emotions and embrace ineffective coping
styles such as helpless and submissive styles instead of focusing on sol-
ving problems is supported by characteristics of each ego state that have
already been discussed. Besides, finding which is ‘students who present
characteristics of Adapted Child and Critical Parent ego states are the
groups that preferred problem-focused coping styles least” is a comple-
ment to this finding. Similarly, according to the characteristics of Adult
ego state and the finding of this study, students with Adult ego state adopt
problem-focused coping styles more to deal with problems explains why
students from Adult ego state group preferred emotion-focused coping
styles less.

On the other hand, students who have the characteristics of Nurturing
Parent and Free Child ego states obtained lower scores from emotion-fo-
cused coping styles than students who behave in Adapted Child and Cri-
tical Parent ego state while obtained higher scores than students who ge-
nerally behave in Adult ego state. This situation can be expressed with the
comments for problem-focused coping styles. As can be remembered,
when Nurturing Parent and Free Child ego states are controlled by Adult
ego state, it is claimed that coping styles get more problem-solving ori-
ented and effective.

These findings which are obtained for emotion-focused coping styles
are supported by the research findings of Ar1 (1989) when coping is con-
sidered as an adjustment process. Some other findings of various studies
(Emerson et al., 1994; Cam, 1995) are also consistent with these findings.
Some experimental researches supporting the findings of this study iden-
tified a significant increase in scores from Nurturing Parent and Adult ego
states and as well as a significant decrease in Critical Parent and Adapted
Child ego states of university students who experienced some psychologi-
cal problems and received therapy. This situation is considered as an in-
dication of decrease in psychological problems and it is highlighted that
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ego states can be a useful tool to measure the change during therapy (Em-
erson et al., 1994).

Table 7. ANOVA Results for Seeking of Social Support Based on Ego States

Source of Variation df Sum of Mean Square F P
Squares

Between Group 4 17.72 4.43

Within Group 1377 463.86 0.34 13.15 .001

Total 1381 481.58

According to Table 7, there is a significant difference between groups
according to their mean scores obtained from seeking of social support
behavior which is one of the coping styles based on ego states (p<.001).
Scheffé test results which was conducted to determine the source of the
difference showed that group which adopted the seeking of social support
behavior most consisted of students with Free Child ego state characteris-
tics followed by Nurturing Parent ego state while the group that adopted
the seeking of social support less consisted of students with Critical Parent
ego state characteristics followed by Adapted Child ego state (p<.05).

The reason why students with Critical Parent and Adapted Child ego
states characteristics prefer seeking of social support less can be discussed
on the basis of the features of these ego states. It can be thought based on
this finding that individuals who behave in Critical Parent ego state avoid
seeking of social support due to their prejudiced, critical, captious features
while individuals who behave in Adapted Child ego state use seeking of
social support less frequent because they accept the problems without
questioning due to the features which are avoid facing problems, passi-
vity, not to take any action due to feeling insufficient, to obey and being
shy.

On the other hand, it can be thought that individuals who mostly react
with Adult ego state need to test realities, to evaluate the probabilities and
to apply for social support sometimes to gather information (James and
Jongeward, 1993) as students who show Adult ego state characteristics ob-
tained higher scores from seeking of social support behaviors than stu-
dents in Critical Parent and Adapted Child ego states while they obtained
lower scores than students in Free Child and Nurturing Parent ego states.
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The reason why students who react with Free Child and Nurturing Parent
ego states prefer seeking of social support behavior more often can be ex-
plained as Free Child refers subjective experiences to deal with problems
while Nurturing Parent takes his/her parents” point of views as basis.
Adult ego state is less active in these individuals; that’s why, they fail to
effectively solve their problems on their own. James and Jongeward (1993)
stated that when people got badly hurt, Free Child inside them desires to
cry, scream and ask for help; in other words, leads them to express their
feeling clearly. This explanation supports the idea that students with Free
Child ego state characteristics are keener to seek of social support. This
finding obtained also provide a clue for the opinion by Parker and Endler
(1992) that seeking of social support is evaluated as a source for coping
styles rather than just being a dimension of coping styles.

There found no research findings in the literature supporting this fin-
ding. It is thought that this finding should be supported with researches
which are designed to investigate the seeking of social support behavior
with a measurement instrument that evaluates the variable from its vari-
ous sides and in a more extensive way.

Findings discussed so far prove that ego states revealed significant re-
lationships with coping styles. These findings are also consistent with the
studies which determined the construct validity of ego states (Heyer, 1987;
Ari, 1989; Emerson et al., 1994; Cam, 1995; Sevim, 1996; Cam, 1997; Deniz,
2002; Samataci, 2013; Durmaz, 2015; Torun, 2015). In other words, the fin-
dings of this study present clues regarding the construct validity of ego
states.

Conclusion and Recommendations

This study concluded that university students” coping styles differ based

on their ego states. Suggestions below can be made in the light of the fin-
dings obtained from this study:

¢ Based on the findings of this study, it is thought that individuals’

ego states are an effective educational and therapeutic tool for in-

dividual psychological counseling and guidance interventions

and psycho-education oriented group studies which aim to em-

ploy effective coping skills. Hence, individuals” ego states should
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be taken into consideration in practices. Which ego states they use
often and its relationship with the problems they experience
should be investigated. They should be learnt to use their ego
states flexible and in accordance with the situations, and empower
and activate the Adult ego state. Experts from TA field stated that
Beck and Ellis’s approach is a tool to strengthen and activate the
Adult ego state (James, 1986), and TA approach can be integrated
to cognitive-behavioral and psycho-dynamic approaches (Schle-
gel, 1998; Finlay, 2016). Questioning the unrealistic and incorrect
way of thinking provides strengthening and activation of Adult
ego state in cognitive approach. Hence, cognitive approach and
TA can be paired within an integrative context in coping style pro-
grams.

There are research findings in the literature stating that when
psycho-education programs and group counseling programs are
solely used or used with other counselling approaches, there are
positive effects on individuals’ psychological features such as self-
concept, self-esteem, adjustment, focus of control and cognitive
emotion regulation, and communication skills (Knox, 1973; Wood-
ward, 1975; Sisson et al.,, 1977, Talob, 1994, Wissink, 1994;
Cam,1997; Nejadnaderi, Darehkordia, and Divsalar, 2013;
Monajem and Aghayousefi, 2015). Besides, it is declared that be-
cause of its easily learnable vocabulary, its use of ‘now and here’
approach and being effective in short notices, TA can be used even
for elementary school students as a powerful education tool
(Woodward, 1975). From this point, it should be researched that
the efficiency of coping programs can be tested via studies de-
signed in experimental research models when TA is solely used or
used integrated with other approaches and concluded if these ap-
proaches should be used integrated or not.

Considering that university students may have emotional and so-
cial relations problems as well as academic one; TA based encoun-
ter groups can be arranged which are to be conducted by psycho-
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logical counselors and psychologists who received education re-
garding TA in universities” Psychological Counseling and Gui-
dance units.

Psychological Counseling and Guidance units in all universities in
our country should be urgently structured to provide psychologi-
cal support service to the students systematically in the context of
protective and preventive mental health services. Students should
be provided to learn how to use their ego states in a healthier way
thanks to psycho-education programs which would be prepared
according to students’ age groups and problems to make students
acquire problem-solving, assertiveness, flexible and positive
thinking as well as coping skills.

Departments which provides education in psychology and psyc-
hological counseling should give a wider place to TA approach in
“Psychological Counseling Theories” or similar courses in their
curriculum. This approach should also be studied practically in
the course environment with experiential examples.

It is thought that when the quality of the ego states scale was in
mind, development of an ego state scale consisting of premises
which reflect individuals” behaviors for specific situations can be
useful to be used for further researches.
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Oz

Ogrencilerin psikolojik danmisma 6z yeterlik ve duyqusal zeka diizeylerini, aralarndaki iliskiyi ve
birbirlerini etkileme durumlarini tespit etmeye yonelik hazirlanan bu calismada tarama modeli
kullmlmigtir. Bu ¢alisma, 63renci goriisleri ele alinarak duygusal zekd ve psikolojik dz-yeterlikleri
arasmmdaki iligki inceleyen betimsel bir calismadir. Caligmanmin 6rneklem grubunu Kayseri’de bulu-
nan bir zel ve bir devlet iiniversitesinin ilgili boliimlerinin 3 ve 4. stmflarinda okuyan toplam 394
d3renci olusturmaktadir. Arastirmada very toplama aract olarak Schutte ve arkadaslar: (1998)
tarafindan hazirlamp Austin ve arkadaglart (2004) tarafindan modifiye edilen Duygusal Zekd
Olgegi ile Lent ve arkadaslar: (2003) tarafindan geligtirilen Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Olgegi
kullamlmigtir. Arastirma sorularina paralel olarak istatistiksel sonuglar (yiizde, frekans, ortalama
vb.), degiskenler arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmak icin korelasyon, bagimsiz deiskenler arasin-
daki farklart tespit etmek amactyla da t-testi ve f-testi kullamlmustir. Ogrencilerin duygusal zekd ile
psikolojik damisma 6z yeterlik ve alt boyutlarina iliskin puanlarini betimlemek amaciyla yiizde,
frekans ve ortalama gibi merkezi dlgiiler kullamilmistir. Ogrencilerin duygusal zekd ve psikolojik
danisma 6z yeterlik diizeylerinin arastirmanin bagimsiz degisikliklerine gore farkliliklarini belirle-
mek amactyla t- testi ve coklu kargilagtirmalarda ise varyans analizi (f-testi), farkin kaynagim
belirlemek icin LSD testi kullaminugtir. Calismamin sonunda 6grenciler, duygusal zekd ve psikolo-
jik damisma 6z yeterlik diizeylerinin iyi oldugunu belirtmislerdir. Beklentilere paralel olarak, kadin
ogrencilerin duygusal zeka diizeyi erkeklerden daha yiiksek bulunmustur. Toplam duygusal zeka ve
alt boyutlarinda PDR 6grencilerinin ortalamalarmmn Psikoloji béliimii 63rencilerinin ortalamala-
rindan daha yiiksek bulunmustur. Ogrencilerin boliimlerini isteyerek secip secmemeleri, 6grenim
gordiikleri boliimden memnun olup olmamalari, hem duygusal zeka hem de psikolojik damsma 6z-
yeterlik diizeyi acisindan belirleyici degiskenler olarak goriilmektedir. Ogrencilerin duygusal zeka
ve psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyleri arasinda pozitif bir iliski ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal zeka, psikolojik damisma, oz yeterlik
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Examination of Emotional Intelligence and Psycho-
logical Counseling Self-Sufficiency of Psychology
Education Students

*

Abstract

The purpose of this study was intended to investigate levels of self-efficacy, emotional intelligence,
inter relationships between them and how they affect each other. This study, conducted according
to survey approach, was a descriptive study in which the relationship between emotional intelli-
gence and psychological self-efficacy was investigated in terms of students’ views. The participants
consisted of 394 college students enrolled in relevant departments at a private and a public univer-
sity in Kayseri providence. They were in their senior and junior years at the time of data collection
process. The Schutte Self-Report Emotional Intelligence Scale (SSEIT) initially developed by
Schutte et al. (1998) and improved by Austin et al. (2004) and the Psychological Counselling Self-
Efficacy Scale developed by Lent et al. (2003) were used to collect research data. In order to elabo-
rate research questions, statistical results such as frequencies, percentages and means were ana-
lyzed to reveal relationships between variables (correlation). Also, t-test and f-test were used to
determine differences between independent variables. Measures of central tendency including
percentage, frequency, and mean scores were utilized to detail the students’ responses on both
scales and sub-dimensions. The t-test and was used to explore differences between self-efficacy
levels of their emotional intelligence and psychological counselling. In addition, variance analysis
(f-test) aimed to analyze multiple comparisons and LSD test to determine the source of differences.
The findings revealed that the students expressed their self-efficacy levels of emotional intelligence
and psychological counselling were exemplary. Aligned with the expectations, female students
showed higher levels of emotional intelligence. The students of the Guidance and Counselling
majors scored higher than psychology students in terms of emotional intelligence and its subscales.
The factors, whether to choose their major purposefully and satisfaction levels with their majors
were obtained as significant variables for both emotional intelligence and psychological counselling
self-efficacy. There exists a positive relationship between emotional intelligence and self-efficacy
levels of the students’ psychological counselling.

Keywords: Emotional intelligence, psychological counseling, self-efficacy
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Giris

Egitim, toplum kiiltiiriinii nesilden nesile aktarmada Onemli
kurumlardan birisidir. Bu nedenle egitim toplumsal alanda yasanan
gelismelerden etkilenmektedir (Giiglii, 2017). Son 3 asirda ortaya ¢ikan
sanayi devrimi ve teknolojik gelismeler, giiniimiiz toplumunu daha ¢ok
materyalist diislinmeye gerek is yasaminda gerekse sivil yasamda
duygulardan uzak tamamen zihinsel temelli diisiinmeye itmistir.
Glintimiiz diinyasinda rekabet, tiiketim, toplam kalite, yarisma, bilgi,
zeka vb. kavramlari daha cok 6ne cikarmustir. Insanlar giderek daha
fazla tiiketir hale gelmis, tiiketmek icin de ¢ilgin bir kazanma yarisina
girilmistir. Bu baglamda iiretim anlayis1 degismis, bilgi ve teknolojinin
bas dondiiriicii gelisimi {iretilenin tiiketilmesini de gerekli kilmistir. 20.
ylizyilin sonlarindan itibaren 6zellikle akilcr zihin kullanilarak tiretim
yapmanin daha verimli olacagi diisiiniilmekteydi. Aslinda bu iki zihin
paralel olarak dogru kullanildiginda bize saglkli yasama, kendimizi
gelistirme, kaliteli yasama ve pozitif diistinme konusunda yardimci
olurlar. Zaten gerek deneyimler gerekse yapilan aragtirmalar (Caudran,
1999) bir siire sonra duygusal istekliligin olmadigi, duygusal zihnin
kullanilmadig bir siirecte verimliligin olmadigin1 da gostermistir. Bu
ylizden niceligin yani sira nitelik konusu da artik giindeme gelir
olmustur. Ticarette diinyay: etkisi altina alan Cin hakimiyeti buna 6rnek
verilebilir. Sirketlerin yonetiminde verimlilik esas alinmis, ¢alisanlardan
bu baglamda en yiiksek verim alinmaya galisilmigtir. Bu amansiz yaris
igerisinde is yasaminda sadece akilc1 davranmanin, akli kullanmanin tek
basina verimi yiikseltmeyecegi, duygularin da is yasaminda ise
kosulmasinin verimi artiracagr anlasilmistir. Duygular orgiitsel yasamla
i¢ icedir ve orgilit yasaminin ayrilmaz bir parcasidir. Bu nedenle de
calisanlarin duygusal durumlarina daha fazla 6nem verilmesi gerektigini
vurgulamiglardir (Ashforth ve Humphrey, 1995). Hatta biraz daha ileri
gidilerek, insanlarin hayattaki basar1 ve mutlulugunun belirli bir
entelektiiel zekanin yani sira duygusal zekaya da sahip olmalarinin
gerekliligi ortaya atilmagtir.
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Duygusal Zeka

2000li yillardan sonra duygusal zeka kavrami gerek bilimsel cevrelerde
gerekse is diinyasinda artan bir ilgiyle arastirma konusu olmustur.
Tiirkiye’de Ozellikle yoneticilerin duygusal zeka boyutlar1 (Ural, 2001),
duygusal zekanin liderlik becerileriyle iliskisi (Biilbiiloglu, 2001),
duygusal zekanin basar: iizerindeki etkileri (Aricioglu, 2002) tizerinde
calismalar yapilmistir. Yurt disinda yapilan c¢alismalarda daha ¢ok
yonetim uygulamalar1 (Ashkanasy ve Daus, 2002), gelistirme
programlar1 igerisinde duygusal zekanin yeri (Schwarz, 2000) ve
universitelerde 6zellikle 6gretim programlarinda duygusal zekanin ders
olarak okutulmas: (Boyatzis, Stubbs, ve Taylor, 2002) iizerinde
durulmustur. Duygusal zeka ilk kez Salovey ve Mayer tarafindan ortaya
atilmig, bireyin kendi duygularmi ifade edebilmesi, baskalarinin
duygularini izleyebilmesi, bunlar arasinda ayirim yapabilmesi ve bu
stirecte elde ettigi bilgileri diistince ve davramslarinda kullanabilme,
duygular ile bireysel siirecler arasinda uyum saglayabilmesi, duygularin
farkli ~ durumlar {izerindeki etkilerini anlayabilme seklinde
tanimlanmaktadir (Law, Wong, ve Song, 2004) (Salovey ve Mayer, 1990).
Thorndike’in sosyal zeka anlayisina dayanan (Planalp ve Fitness, 1999)
duygusal zeka, sosyal zekanin bir alt formu olarak tanimlanmaktadir
(Salovey ve Mayer, 1990).

Duygusal zeka kavrami, son on yil igerisinde insan davraniglari ve
insan beyninin fonksiyonlar1 {izerinde yapilan bilimsel arastirma
verilerinin 151g1nda diinyada gittikce artan bir ilgiyle kabul gormektedir.

Psikolojik Danisma Oz-Yeterlikleri

[k kez Bandura'nin 6grenilen davraniglarin performansa doniisebilmesi
stirecini agitklamada kullandig1 en 6nemli kavram olan 6z yeterlik (Self-
Efficacy), bireyin, belli bir performansi gostermek, olasi1 durumlarla basa
cikabilmek icin gerekli etkinlikleri organize edip, basarili sekilde yapma
yetenegine dair yargisi olarak ifade edilmistir (Bandura, 1986). Bireyler
s0z konusu 0z yeterlik algilarimi gegirdigi dogrudan ya da dolayh
deneyimlerle  edinirler. Ornegin, bir isi  basarili  sekilde
tamamladiklarinda bundan sonra da benzer isleri basarabileceklerine
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olan inanglar: yiikselir, bunun tam tersi de miimkiindiir. Bir bagkasinin
basardig1 ya da basaramadig isi gozlemek de dolayli olarak kisinin 6z
yeterlik algisin1 degistirebilir. Bandura (1986) bireyin 6z yeterlik algisinin
kaynagimi deneyimlerin yani sira sozel olarak ikna etme ve o isi
yaparken kisinin hissettigi stres, korku ve heyecan gibi duygusal
tepkilere de baglamaktadir. Ozetle 6z yeterlik bireyin yasadig1 cevrede
elde ettigi olumlu-olumsuz deneyimlerle ilgilidir.

Psikolojik danisma 6z yeterligi, bireyin (damismanin), danisanin
taleplerini ne diizeyde karsiladig: ile ilgilidir. Danismanin yeterligi,
yardima ihtiyaci olan danisana yapti§1 yardimin etkililigi konusundaki
algis1 olarak diistintilebilir. Danmisman 0z yeterligini damsmanin,
danisma siirecinde damismanlikla ilgili davranislar ve belirli klinik
durumlarla bas edebilme konusunda kendi kapasitelerine iliskin yeterlik
algilaridir (Larson & Daniels, 1998). Psikolojik danmigsma yardiminin
bircok  psikolojik  problemin = ¢oziimiinde etkili = oldugunun
kanitlanmastyla birlikte, bu yardimin etkililigini arttiran faktorlerin neler
olduguna duyulan merak giderek artmustir. Etkili bir psikolojik danisma
stirecinin bir¢ok bileseni olmakla birlikte en Onemli faktorlerden biri
stirecte aktif bir rol {istlenen psikolojik danismana iliskin faktorlerdir.
Alanda yapilan c¢alismalar kaygi diizeyleri, anksiyete, performans,
danisma ortami vb. degiskenlerle 6z yeterlik algilar1 tizerine yapilmastir.
Duygusal zeka ile psikolojik damisma 6z yeterlik arasindaki iligkiyi
inceleyen yeterli ¢calisma bulunamamustir. Bireyin psikolojik danisma 6z
yeterlik diizeyi iizerinde duygusal zekanin etkisi de yine ¢alisilmamais
konular arasindadr.

Bu calismanmn amaci, Psikoloji ve PDR bolimii 6grencilerinin
duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z-yeterlikleri arasindaki iligkinin
incelenmesidir. Bu baglamda arastirmada asagidaki sorulara cevap
aranmuigtir.

1. Ogrencilerinin duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z-yeterlik
diizeyleri nedir?

2. Ogrencilerin duygusal zekd ve psikolojik damisma 6z-yeterlik

diizeyleri;
A) Cinsiyetlerine,
B) Ogrenim gordiikleri boliime,
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C) Ogrenim gordiikleri boliimii isteyerek secip segmemelerine,
D) Ogrenim gordiikleri boliimden memnuniyet diizeylerine,
E) Psikolojik yardim alip almadiklarina gore anlamh farklilik
gostermekte midir?

3. Ogrencilerin duygusal zeka puanlari ile psikolojik danigsma 6z
yeterlik puanlar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?

4. Ogrencilerin psikolojik danisma 6z yeterliklerini duygusal zeka
diizeyleri hangi seviyede etkilemektedir?

Yontem
Aragtirma Modeli

Tarama modelinde yapilan bu calisma, 6grenci goriisleri ele alinarak
duygusal zeka ve psikolojik Oz-yeterlikleri arasindaki iligki inceleyen
betimsel bir calismadir.

Evren ve Ormeklem

Calismanin evrenini PDR ve Psikoloji boliimlerinde okuyan 6grenciler
olusturmaktadir. Orneklem grubunu ise Kayseri’de bulunan bir 6zel ve
bir devlet {iniversitesinin ilgili boliimlerinde okuyan iki bolimiin
ogrencileri olusturmaktadir. Ogrencilerin psikolojik damsma becerileri
ve duygusal zeka diizeylerinin en son diizeyini dikkate almak amaciyla
calismaya sadece 3. ve 4. simiflar dahil edilmistir. Ogrencilerin cinsiyet,
bolim ve siniflarna gore dagilimina iliskin bilgilere Tablo 1'de yer
verilmigtir.

Tablo 1. Katilumcilarin cinsiyet, béliim ve siniflarina gore dagilum

e .. Kadin Erkek Toplam
Boliim / Cinsiyet ; % ‘ % ¢ %
Psikoloji 235 81,6 53 18,4 288 59,9
Psikolojik Danigsmanlik ve
Rehberlik 159 82,4 34 17,6 193 40,1
3. Smmuf 268 83,2 54 16,8 322 66,9
4. Siaf 126 79,2 33 20,8 159 33,1
Toplam 394 81,9 87 18,1 481 100,0
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Yukarida verilen tabloda belirtildigi gibi, aragtirmaya %81,9'u kadin
ve %18,1'i erkek olmak iizere toplam 481 Ogrenci katilmustir. Bu
ogrencilerin %59,9'u Psikoloji ve %40,1'i de Psikolojik Damismanlik ve
Rehberlik boliimii 6grencilerinden olugsmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada veri toplamak amaciyla bir adet kisisel bilgi formu,
duygusal zeka Olgegi ve psikolojik danisma oOz-yeterlik Olgekleri
kullanilmustir.

Duygusal Zekd Olgegi: Schutte ve digerleri (1998) tarafindan gelistirilen
ve duygusal zeka arastirmalarinda yogun olarak kullanilan 33 maddelik
Duygusal Zeka Olgegi'nin kuramsal temeli 3 boyutlu duygusal zeka
modeline dayanmaktadir (Mayer ve Salovey, 1990). Austin ve digerleri
(2004) tarafindan modifiye edilen Duygusal Zeka Olgegi, 20’si olumlu ve
21'i olumsuz toplam 41 maddeden olusmaktadir. Austin ve digerleri
(2004) tarafindan modifiye edilen bu 6lgek, olumsuz maddelere daha
fazla yer vermek icin Schutte Duygusal Zeka Olgegi'nin bazi
maddelerinin olumludan olumsuza c¢evrilmesi ve daha Onceden
giivenirligi diger faktorlere gore daha diisitk bulunan “Duygulardan
Faydalanma” faktoriinii temelde hedef alan bazi yeni maddelerin
eklenmesiyle olusmustur. Olcek, (1) Kkesinlikle katilmiyorum (2)
katilmiyorum (3) kararsizim (4) katihyorum ve (5) kesinlikle katiliyorum
seklinde 5'li Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir. Olgek ii¢ faktdrden
olusmaktadir: iyimserlik/Ruh Halini Diizenleme (Optimism/Mood
Regulation), Duygulardan Faydalanma (Utilisation of Emotions) ve
Duygularin Ifadesi (Appraisal and Expression of Emotions). Olgek bu iig
faktorii ve biitiintinde genel duygusal zekay: 6lgmektedir.

Arastirmanin bu boliimiinde Orjinali Schutte ve digerleri (1998)
tarafindan gelistirilmis olan Duygusal Zeka Olgegi’nin (DZO) Austin ve
digerleri (2004) tarafindan yeniden diizenlenmis seklinin Tiirkgeye
uyarlama c¢alismasma yer verilecektir. Arastirmaci Olgegin Tiirkge
formunun gegerlik calismalar1 olarak yap1 gecerligi, kapsam gecerligi,
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ceviri gegerligi ve uyum gegerligini arastirmistir. Ayrica 6lgegin madde
ayirt ediciligi icin madde-test korelasyonu ve giivenirlik c¢alismalari
olarak test-tekrar test, iki yar1 ve i¢ tutarliik Cronbach a giivenirlik
katsayilar1 belirlenmistir. Olgegin gecerlik ve giivenirlik calismalarina
iliskin bulgular asagida verilmistir (Goget, 2006).

Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Olgegi: Psikolojik danisman adaylarinin
psikolojik danisma Oz-yeterlik diizeylerini 6lgmek amaciyla Lent ve
arkadaslar1 (2003) tarafindan gelistirilmistir. Olcek, 3 faktor ve 41
maddeden olusmaktadir. Yardim Becerileri Oz-yeterligi olarak
adlandirilan ilk faktor 15 maddeden olusmakta ve kendi iginde iggérﬁ,
Kesif ve Eylem Becerileri olmak iizere ii¢ alt boyuttan olugsmaktadir.
Oturum Yonetmeye liskin Oz-yeterlik olarak adlandirilan ikinci faktor
ise 10 maddeden olusmaktadir. Uciincii faktorii olusturan Psikolojik
Damisma Siirecindeki Zorluklara {ligkin Oz-yeterlik 16 maddeden
olusmaktadir. iliskide Catismalar ve Danisan Problemleri olmak {izere
iki alt boyutu bulunmaktadir. Cevaplama sistemi her ifade igin (0) “hig
givenmiyorum” ve (9) “tamamen giiveniyorum” olarak onlu
derecelendirme seklindedir. Olcekten almabilecek en diisiik puan “0” en
yiiksek puan 369'dur. Yiiksek puanlar yiiksek diizeyde psikolojik
danisma 6z-yeterligini isaret etmektedir.

C)lgegin orijinal formunun i¢ tutarligt .97 olup, alt dlgekler igin ig
tutarlik katsayisimin .79 ile. 94 arasinda degistigi sonucuna ulasilmistir.
C)lgegin benzer OoOlgek gecerligini belirlemek amaciyla “Psikolojik
Danisman Kendini Degerlendirme C)lgegi” (Larson ve ark., 1992)
kullanilmis ve iki Olgegin benzer alt olgekleri arasinda olumlu yonde
yiiksek iligkiler oldugu goriilmiistiir. PDOO'niin Tiirkge'ye Ceviri
Calismast Olgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi asamasinda oncelikle olgegi
gelistiren arastirmacilardan biri olan R.W. Lent’ten 6lgegin Tiirkge'ye
uyarlanmasi igin gerekli izinler almmustir. Ik olarak 6lcek, Rehberlik ve
Psikolojik Danmigsma alaninda yiiksek lisans yapmakta olan ve iyi
derecede Ingilizce bilen ii¢ psikolojik danisman tarafindan Tiirkge'ye
cevrilmistir. Daha sonra 6lgegin Tiirkge ve Ingilizce formu, en uygun
cevirilerin segilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi amaciyla
Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Anabilim Dali'nda gorev yapan ve
en az doktora derecesine sahip ii¢ 6gretim {iyesi tarafindan incelenmistir.
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Ogretim iiyelerinin goriigleri 1s131nda uygun goriilen maddeler segilerek
Tiirkge taslak form olusturulmustur. Olusturulan taslak form Rehberlik
ve Psikolojik Danismanlik Anabilim Dali'nda gorev yapmakta olan farkl
li¢ Ogretim tiyesine verilmistir. Alinan geribildirimler dogrultusunda
gerekli diizenlemeler yapilmistir. Son olarak 6lgegin Tiirkge formu bir
alan uzmani tarafindan incelenmis ve gerekli diizeltmeler yapilarak
olcege son hali verilmistir. (Pamukgu ve Demir, 2013)

Verilerin Analizi

Aragtirma sorularina paralel olarak istatistiksel sonuglar (yiizde, frekans,
ortalama vb.), degiskenler arasindaki iligkileri ortaya ¢ikarmak igin
korelasyon, bagimsiz degiskenler arasindaki farklar1 tespit etmek
amaciyla da t-testi ve f-testi kullanilmigtir. Ogrencilerin duygusal zeka
ile psikolojik darisma 6z yeterlik ve alt boyutlarma iliskin puanlarim
betimlemek amaciyla yiizde, frekans ve ortalama gibi merkezi olgiiler
kullanilmistir. Ogrencilerin duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z
yeterlik diizeylerinin arastirmanin bagimsiz degisikliklerine gore
farkliliklarin belirlemek amaciyla t- testi ve ¢oklu karsilastirmalarda ise
varyans analizi (f-testi), farkin kaynagim belirlemek icin LSD testi
kullanilmigtir. Arastirmada kullanilan iki bagimli degisken olan
duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyleri arasindaki
iliskiyi belirlemek i¢in Pearson momentler ¢arpimi korelasyon katsayisi
kullanilmistir.

Bulgular
Ogrencilerin duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyleri

Arastirmanin birinci alt problemi, PDR ve DPsikoloji boliimlerinde
ogrenim goren Ogrencilerin duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z
yeterliklerinin ne diizeyde olduguna iliskindir. Tablo 2’de s6z konusu
yeterliklere iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 2 incelendiginde, Ogrencilerin duygusal zeka puan
ortalamasmin 152,90 oldugu goriilmektedir. 97-199 arasinda bir puan
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aralig1 distintildiigtinde elde edilen puanin ortalama araligin tizerinde
bir puan oldugu soylenebilir. Farkli bir bakis agistyla, 51i likert tipi bir
olcek oldugu dikkate alinirsa, Ogrenciler duygusal zeka diizeyleri
hakkinda “katiliyorum” segenegini, yani o oOzelliklerin kendilerinde
oldugunu ifade etmislerdir. Ogrencilerin en yiiksek duygusal zeka
ortalamast sayisal olarak “lyimserlik, ruh halinin  diizenlenmesi”
seceneginde goriilse de, puan aralig1 dikkate alindiginda, {i¢ boyutun da
ortalama aralik ile en yiiksek aralik arasinda oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Ogrencilerin duygusal zeka ve psikolojik danmisma 6z yeterlik diizeyleri
Duygusal Zeka Ve Psikolojik Danisma  Alinabilecek Alinan

Oz Yeterlik Diizeyleri ve Alt Boyutlar1 ~ Min. Max. Min.  Max. (C%t g;d'ma
(N =481) puan  puan puan  puan P
Iyimserlik—Ruh halinin diizenlenmesi 21 105 52 100 78,18 9,45
Duygularin Kullanima 13 65 13 65 46,55 10,07
Duygularin Degerlendirilmesi 7 35 7 35 24,03 5,49
Toplam Duygusal Zeka Diizeyi 41 205 97 199 152,90 19,72
Yardim Becerileri Oz Yeterlik Diizeyi 15 135 32,0 135,0 98,90 18,01
Oturum Yénetmeye fliskin Oz Yeterlik10 90 100 900 6648 1374
Diizeyi 16 144 24,0 144,0 92,23 22,12
Zorluklara Iliskin Oz Yeterlik Diizeyi 41 369 74,0 3600 257,62 48,39

Toplam Oz Yeterlik Diizeyi

Ogrencilerin psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyleri agisindan Tablo
1’deki veriler dikkate alindiginda, ogrencilerin toplam 0z yeterlik
diizeylerinin de ortalama puan araligmin {izerinde oldugu
goriilmektedir. Oz yeterlik lgeginin alt boyutlari agisindan da durum
aynudir; en yiiksek puan “Oturum yonetmeye iliskin 0z yeterlik diizeyi” alt
boyutuna, en diisiik puan ise “Zorluklara iliskin 0z yeterlik diizeyi” alt
boyutuna ait bulunmustur. Ancak her tig alt boyuta ait puan ortalamasi,
ortalama araligin ¢ok iizerindedir.

Ogrencilerin  duygusal zekd wve psikolojik damsma 6z yeterlik
diizeylerinin bazi degiskenlere gore farkliliklar

Ogrencilerin psikolojik damisma 6z yeterlikleri ve duygusal zeka
diizeyleri disiiniildiigiinde, kadinlarin karakteristik 6zelliklerinden
dolay1 cinsiyet faktoriiniin belirleyici rol oynayabilecegi ve bu yiizden de
duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z yeterlikleri ile ilgili alan yazinda
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yapilmis calismalarin ¢ogunda cinsiyet bagimsiz bir degisken olarak
goriilmektedir. Bu ¢alismada da bagimsiz degisken olarak ele alinan
cinsiyete gore soz konusu psikolojik danisma 6z yeterlik ve duygusal
zeka diizeylerinin farkliliklarina iliskin veriler Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore duygusal zekd ve psikolojik danisma 6z

yeterlik diizeyleri

Bagimli Degiskenler Cinsiyet N Ort. (X) SS t sd P
394 98,05 17,98
87 102,75 17,75
Oturum Yonetmeye Higkin Oz Yeterlik K 394 66,10 13,95
87 68,22 12,67
394 91,67 21,68
87 94,79 24,00
394 25582 4841
87 265,76 47,73
394 7829 931
87 77,67 10,01
394 4723 959
87 43,45 11,54
394 2459 522
87 21,45 5,96
394 154,28 18,98
87 146,64 21,80

Yardim Becerileri Oz Yeterlik Diizeyi g 2,209 479 ,028%*

. -1,302 479 ,168
Diizeyi

Zorluklara Tliskin Oz Yeterlik Diizeyi -1,194 479 265

Toplam Oz Yeterlik Diizeyi -1,738 479,082

iyimserlik-Ruh halinin diizenlenmesi ,558 479 ,577

Duygularin Kullanim 3,204 479  ,005*

Duygularin Degerlendirilmesi 4953 479  ,001*

Toplam Duygusal Zeka Diizeyi 3,305 479  ,003*

mAOR"ROR"RORmORmRm

Elde edilen bir diger sonug 6grencilerin psikolojik danisma 6z yeterlik
diizeylerine iliskin ortalamalar incelendiginde; toplam 0z yeterlik
puanlarinin cinsiyete gore farklilasmadigi, sadece “Yardim becerileri 6z
yeterlik diizeyi” alt boyutunun istatistiksel olarak anlamli diizeyde (t= -
2,209; p<,05) farklilastig1 ortaya c¢ikmustir (tablo 3). Erkek ogrenciler
kendilerinin yardim becerileri 6z vyeterliklerinin (X= 102,75) kadin
ogrencilerden (X= 98,05) daha yiiksek oldugunu vurgulamaktadir.
Ogrencilerin ~ duygusal zeka diizeylerine iliskin  ortalamalar
incelendiginde ise, gerek toplam zeka puanlarmin, gerekse hem
duygularin  kullanimi hem de duygularin degerlendirilmesi alt
boyutlarina iligkin puanlarin cinsiyete gore farklilastigi, sadece
iyimserlik alt boyutu puanlarmin anlaml farklilik gostermedigi ortaya
cgikmustir. Toplam duygusal zeka puan ortalamalar: agisindan psikolojik
danigsma 6z yeterlik ortalamalarinin tersine, kadin 6grencilerin ortalama
puanlart (X= 154,28) ile erkek dgrencilerin ortalama puanlar1 (X= 146,64)
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arasinda anlamh diizeyde (t=3,305; p<,05) farklilik goriilmektedir. Ayni
durum “Duygularmm kullanimi” alt boyutunda goriilmektedir. Kadmn
ogrencilerin ortalama puanlar1 (X= 47,23) erkek dgrencilerin ortalama
puanlarina (X= 43,45) gore anlaml diizeyde farklilik (t= 3,204; p<,05)
gostermistir. “Duygularin  degerlendirilmesi” alt boyutunda da kadin
ogrencilerin ortalama puanlarmin  (X= 24,11) erkek ogrencilerin
ortalamalarina (X= 21,45) anlamli diizeyde farklilk (t= 4,953; p<,05)
gostermistir. Kadin 6grencilerin duygularin degerlendirilmesine iliskin
davramglar1  erkek  Ogrencilerden daha fazla  gosterdiklerini
belirtmislerdir.

Ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliimlere gore psikolojik damsma
0z yeterlik ve duygusal zekd davraniglarina ne diizeyde sahip
olduklarina iliskin veriler Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliimlere gore psikolojik danisma 6z
yeterlik ve duygusal zekd diizeyleri
Bagimli Degiskenler Bolim N Oort(X) SS t sd p

Yardim Becerileri Oz Yeterlik Psikoloji 288 97,42 19,05

. -2,288 479 ,023
Diizeyi

PDR 193 101,11 16,12

5 fliski Psikoloji 288 66,212 14,47
Oturum Yo6netmeye Iligkin ) 546 479 585

Oz Yeterlik Diizeyi PDR 193 66,89 12.59
Zorluklara fliskin Oz Yeterlik Psikoloji 288 93,06 22,58 1009 479 318
Diizeyi PDR 193 91,00 21,43 ’ ’

Psikoloji 288 256,69 50,09
PDR 193 259,01 4582
Iyimserlik - Ruh halinin Psikoloji 288 77,25 10,12
diizenlenmesi PDR 193 79,56 8,17

Psikoloji 288 44,24 10,71

Toplam Oz Yeterlik Diizeyi -,524 479 ,601

-2,753 479 ,006*

- *
Duygularm Kullanim1 PDR 193 50,00 787 6,786 479 ,000
Duygularm Psikoloji 288 23,44 6,06 .
Degerlendirilmesi PDR 193 24,90 4,37 3,075 479 /002
Toplam Duygusal Zeka Psikoloji 288 149,02 20,62 "
Diizeyi PDR 193 158,69 16,74 2649 47 000

Tablo 4'te goriildiigii gibi, 6grencilerin 6grenim gordiikleri boliimlere
gore Oz yeterlik diizeyleri farklilasmazken, duygusal zeka diizeyleri
boliimlere gore farklilik gostermistir. Ogrencilerin cinsiyetlerine iliskin
verilerde (Tablo 3) goriildiigii gibi, boliimlerine iliskin verilerde de
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paralellik bulunmaktadir. “Yardun becerileri 6z yeterlik diizeyleri” alt
boyutu disinda gerek alt boyutlar, gerekse toplam psikolojik danisma 6z
yeterlik davranislarina ait puanlar 6grencilerin boliimlerine gore farklilik
gostermemektedir. Yardim alt boyutunda PDR boéliimiinde okuyan
ogrenciler sz konusu davramglara daha fazla (X= 101,11) sahip
olduklarmi ifade etmislerdir. Psikoloji boliimii Ogrencilerine iliskin
ortalama (X= 97,42) ile PDR &grencilerine ait ortalamalarin anlamli
diizeyde farklilik (t= -2,288; p<,05) gosterdigi ortaya ¢ikmustir. Duygusal
zeka  Olceginden elde edilen puanlar  boliimlere  gore
degerlendirildiginde; toplam duygusal zeka puanlari agisindan PDR
ogrencilerinin (X= 158,69) ortalama puanlarinin Psikoloji bdliimii
ogrencilerinden daha yiiksek (X= 149,02) oldugu goriilmektedir. Her iki
ortalama karsilastirildiginda, puanlar arasinda anlamli diizeyde farklilik
(t= -5,649; p<,05) oldugu gozlenmektedir. S6z konusu durum her ii¢ alt
boyut agisindan da benzerlik gostermektedir; iyimserlik alt boyutunda
(t=-2,753; p<,05), duygularin kullanim alt boyutunda (t= -6,786; p<,05) ve
duygularin degerlendirilmesi alt boyutunda (t=-3,075; p<,05) PDR
ogrencilerinin s6z konusu davraniglara Psikoloji boliimii 6grencilerinden
daha fazla sahip olduklari ortaya ¢itkmaistir.

Tablo 5. Ogrencilerin psikolojik yardum alma durumlarina gore psikolojik danisma
0z yeterlik ve duygusal zekad diizeyleri

Bagimh Degiskenler 5?121m OortX) SS t sd p

E?irzcl;}r]ril Becerileri Oz Y%terthI\;eytl ) 223 Zgjgi 3;:1§ 285 47 6
st A I
é?il::;lara Tligkin Oz YeterthI\;e;tl ] 223 22:28 ;51;:3; Y- 06

Evet 98 251,70 54,89
Hayir 383 259,13 46,54
Iyimserlik—Ruh halininEvet 98 79,13 10,25
diizenlenmesi Hayir 383 77,94 9,23
Evet 98 43,48 12,10
Hayir 383 47,33 9,33

Toplam Oz Yeterlik Diizeyi -1,231 479 ,220
1,053 479 ,294

Duygularin Kullanimi -2,937 479 ,004*

Duygularm Evet 98 23,46 6,56
Degerlendirilmesi Hayir 383 24,17 5,18 995 479 322
Toplam  Duygusal  ZekaEvet 98 150,26 23,11
Diizeyi Hayir 383 153,58 18,72 1,318 479 190
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Ogrencilerin daha 6nce psikolojik yardim alip almadiklarina gore
psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyleri ve duygusal zeka diizeylerinin
farkliliklarina iliskin veriler Tablo 5'te yer almaktadir.

Yukaridaki tablo incelendiginde; 6grencilerin psikolojik yardim alip
almama durumlarina gore, duygusal zeka ve psikolojik damisma 06z
yeterlik diizeylerinin anlamli diizeyde degismedigi goriilmektedir. Her
iki degiskene iliskin ortalamalar karsilastirildiginda, psikolojik yardim
almamis olan Ogrencilerin gerek duygusal zeka ve gerekse psikolojik
danisma 0z yeterlik diizeylerine iliskin puanlarinin yardim alanlara
oranla daha yiiksek oldugu ortaya g¢ikmistir. Duygusal zeka Olgeginin
sadece “duygularin kullanimi” alt boyutunda psikolojik yardim almayan
ogrencilerin puan ortalamalari (X= 47,33) alanlara (X= 43,48) gore anlamh
diizeyde farklilik (t=-2,937; p<,05) gostermistir.

Ogrencilerin psikolojik damisma 6z yeterlik ve duygusal zeka
diizeylerinin 6grencilerin bdliimlerini isteyerek secip se¢memelerine
gore farkliliklarina iliskin veriler Tablo 6’da yer verilmistir.

Ogrencilerin  6grenim gordiikleri boliimii severek tercih etme
durumlarina gore psikolojik danisma 6z yeterlik ve duygusal zeka
diizeylerine iligkin Tablo 6’daki veriler incelendiginde, genellikle severek
tercih edenlerin her iki Olcek ve alt boyutlarindan alinan ortalama
puanlar, kismen ve hayir segenegini isaretleyenlere oranla daha ytiksek
bulunmustur. Toplam psikolojik danisma 6z yeterlik diizeylerine iligskin
ortalamalar dikkate alindiginda; 6grenim gordiikleri boliimi isteyerek
tercih eden Ggrencilerin ortalamalar1 (X=261,10) ile boliimii sevmeyen
ogrencilerin ortalamalar1 (X=234,41) arasinda anlaml diizeyde farklilik
(F=4,555; p<,05) ortaya ciktig1 goriilmektedir. Psikolojik danisma 6z
yeterlik 6lceginin “Yardim becerileri 0z yeterlik diizeyi” alt boyutuna iligkin
veriler incelendiginde, evet diyen grubun ortalamalari (X=100,20) ile
kismen diyen grubun ortalamalart (X=95,52) arasinda anlamli diizeyde
farklilik (F=3,524; p<,05) gozlenmektedir. Oturumu yonetmeye iliskin 6z
yeterlik diizeylerine iliskin veriler incelendiginde; her ti¢ grup
ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde farkliligin (F=10,957; p<,05)
oldugu goze carpmaktadir. Zorluklara iliskin 6z yeterlik boyutunda
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamustr.
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Tablo 6. Ogrencilerin psikolojik damisma 6z yeterlik ve duygusal zekd diizeylerinin
ogrencilerin béliimlerini isteyerek secip secmemelerine gore farkliliklar

BAGIMLI - Kareler

DEGISKEN Gruplar N  Ort(X) SS sd ortalamas: F P Fark

Fvet 10020 18,4 K
vet 353 100,20 1843 Grupici2  1131,07

Yardim Becerileri

O YeterlikKlsmen 106 95,52 16,29 354 030° E
Diizevi Hayir 22 9436 16,88 Gruplar 478 32097
y Total 481 9890 18,01 arasi '
Oturum Evet 353 67,92 13,09 K-H
! ! G ici2 1985
Yonetmeye Kismen 106 6395 1373 ~ ' P'¢ 10957 oo EH
Tiskin OzHayr 22 5568 17,63 Gruplar 478 18105 ’ ’ E-K
Yeterlik Diizeyi Total 481 66,48 13,74 arasi ’
. E 2 22
Zorluklara Iligkin vet 353 9298 /60 Grup igi2 821,009
e ., Kismen 106 91,36 20,29
Oz Yeterlik 1,682 ,187
Digevi Hayir 22 8436 2218 Gruplar, o o0 o
y Total 481 9223 22,12 arasi '
Evet 353 261,10 48,51 .. H
Toplam OzKismen 106 250,83 46,81 CruPisi2 10509512 isss 011
Yeterlik Diizeyi Hayir 22 234,41 46,02 Gruplar 478 2307106 g ’ E
Total 481 257,62 48,39 arasi !
fyimserlik - Ruh- 320 7895976 ol o 402,563 K
L. Kismen 106 76,19 8,41 E
halinin 4,577  ,011*
diizenlenmesi T 22 7536 718 - Gruplar 0o o0
Total 481 78,18 9,45 arasi !
Evet 353 47,11 10,58
’ 4 ici2 2 1
Duygularin Kismen 106 45,05 8,27 Grup id 09,89 2080 126
Kullanimu Hayir 22 44,77 894 Gruplar 478 100.902 / ’
Total 481 46,55 10,07 arast !
Evet 353 24,20 5,66
! ! ici2 42,044
Duygularin Kismen 106 23,28 4,49 Grup ici /0 1397 248
DegerlendirilmesiHayir 22 24,86 6,92 Gruplar 478 30100 ’ !
Total 481 24,03 5,49 arasi !
Evet 353 154,45 20,29 K
’ ’ ici2 1 27
Toplam DuygusalKismen 106 148,50 17,21 Grup ici 5899 4144 016+ E

Zeka Diizeyi Hayir 22 149,32 18,73 Gruplar 47

Total 481 152,90 19,72 arasi 8 383,662

Duygusal zeka o6lceginden toplam alinan puan ortalamalar1 dikkate
alindiginda, evet grubunun ortalamasi (X=154,45) ile kismen diyen grubun
ortalamalar1 (X=148,50) arasinda anlaml diizeyde (F=4,144; p<,05)
farkliligin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Duygusal zeka Olgeginin
Iyimserlik, ruh halinin diizenlenmesi alt boyutunda gruplar arasinda
farklihik (F=4,577; p<,05) ortaya ¢ikmistir. Yapilan LSD testi sonucunda,
farkliligin evet diyen grubun ortalamasi (X=78,95) ile kismen diyen grubun
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ortalamasi (X=75,36) arasinda oldugu gériilmektedir. Duygularin
kullanim1 ve duygularin degerlendirilmesi alt boyutlarinda anlamh bir
farklilik bulunmamustir.

Ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliimii sevip sevmemelerine gore
psikolojik danisma 6z yeterlikleri ve duygusal zeka diizeylerine iliskin
anova testi sonuglarina Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin Ggrenim gordiikleri boliimii sevip sevmemelerine gore
psikolojik danisma 6z yeterlikleri ve duygusal zekd diizeyleri

N oOrt SS sd  Kareler e Rk
ortalamast

Evet 333 100,71 18,33 . H
Yardim Becerileri  Kismen 117 97,26 1613 CTWPid 2 338450 0864 oo0r H
Oz Yeterlik Diizeyi Hayir 31 8574 1544 Gruplar 78 311558 ’ ! E-K

Total 481 9890 18,01 arast !
i} Evet 333 6820 13,36 . K-H
Etﬁl;%z zr:::rrlliiyemsmen 17 6509 127 DI 2R 18626 000+ =11
$ Hayir 31 5336 13,64 Gruplar S EK

Diizeyi 478 175,856

Total 481 66,48 13,74 arasi

E 1439 22 H
vet 333 9439 2230 o i 2 5744200

Zorluklara Hi§kin Kismen 117 90,78 19,32 12987 000* H
Oz Yeterlik Diizeyi Hayir 31 74,55 22,46 Gruplar 478 467487 ’ ’ E-K
Total 481 92,23 22,12 arasi !
_ S, Veterlik Evet 333 263,29 48,93 Grupici 2 36513724 K-H
D?P am Oz Yeterlik y,smen 117 253,12 43,02 16,610 ,000*+ E-H
uzey Hayir 31 213,65 37,14 Gruplar E-K
! ! 478 2198,302
Total 481 257,62 4839 arasi ’
. . Evet 333 79,10 10,08 .. K-H
Iylr'ns'erhk -Ruh Kismen 117 7627 6,89 Grupici 2 469,585 EH
halinin 5,356 ,005*
diizenlenmesi Hayir 31 7545 940 Gruplar 478 87672 E
Total 481 78,18 9,45 arasi !
Evet 333 47,03 10,65 ..
2 137,877
Duygularin Kismen 117 45,66 8,45 Grup ici 378 1362 257
Kullanimi Hayir 31 4471 9,05 Gruplar 78 101204 ! !
Total 481 46,55 10,07 arast ’
Evet 333 24,01 5,52 ..
2 47,017
Duygularin Kismen 117 23,66 4,97 Grup ici 0 1563 211
Degerlendirilmesi Hayrr 31 2561 6,81 Gruplar 78 30,079 ’ ’
Total 481 24,02 549 arasi ’
Evet 333 154,31 20,53 .. K
Toplam Duygusal Kismen 117 149,68 1577 CTWPisi 2 1076679 T :
Zeka Diizeyi Hayir 31 149,94 22,79 Gruplar ’ ’

Total 481 152,90 19,72 arasi 478 385810
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Tablo 7 incelendiginde, 6grencilerin 6grenim gordiikleri boliimleri
sevip sevmemelerine gore Ozellikle psikolojik damisma 6z yeterlik
puanlart agisindan gruplar arasinda farkliigin gktigr goriilmektedir.
Yapilan Anova testi sonucunda, Psikolojik danisma 6z yeterlik Slgeginin
tamamindan alman puanlar agisindan gruplar arasinda anlamh diizeyde
farklihgin (F=16,610; p<,05) ortaya ¢iktigi, bu farkin da tiim gruplar
arasinda oldugu gozlenmektedir. Ogrenim gordiikleri boliimden
memnun olan ogrencilerin  ortalama  puanlarinin  (X=263,29),
boliimlerinden kismen (X=253,12) memnun olanlardan ve béliimlerinden
memnun olmayan dgrencilerin ortalama puanlarindan (X=213,65) daha
yiksek bulunmustur. Yardim becerileri 6z yeterlik puanlar1 agisindan,
boliimlerinden memnun olmayan Ogrencilerin ortalama puanlar
(X=85,74) ile boliimlerinden memnun olan (X=100,71) ve kismen memnun
olan dgrencilerin ortalama puanlar1 (X=92,26) arasinda anlamli diizeyde
farklilik (F=10,864; p<,05) ortaya ¢ikmistir. Benzer bir durum “Oturumu
Yénetmeye Iliskin Oz Yeterlik” alt boyutunda da goriilmektedir. Oturumu
yonetmeye iliskin 6z yeterlik davraniglarini béliimiinden memnun olan
ogrencilerin daha (X=68,20) fazla gosterdigi, boliimlerinden kismen
memnun olanlar (X=65,09) ve memnun olmayan 6grencilerin (X=53,36)
daha az gosterdigi ortaya c¢ikmustir. S6z konusu farkliliklar gruplar
arasinda anlamli diizeyde farklilik (F=18,626; p<,05) olusturmustur.

Farkliligin kaynagini bulmak amaciyla yapilan LSD testinde, her {ig
grubun da bu farkliliga neden oldugu goriilmektedir. Zorluklara iligkin
oz yeterlik diizeyi agisindan bakildiginda, ayni sekilde boliimlerinden
memnun musunuz sorusuna evet diyen ogrencilerin ortalamalar1 diger
iki gruptan daha yiiksek bulunmustur. Bir bagka ifadeyle, zorluklara
iligkin 6z yeterlik diizeylerine iligkin davraniglara en fazla (X=9439) sahip
oldugunu, boliimlerinden kismen memnun olanlarin s6z konusu
davramiglara daha az sahip olduklart (X=90,78) ve son olarak
boliimlerinden memnun olmayan 6grencilerin ortalama puanlarimin en
diisiik (X=74,55) oldugu ortaya ¢ikmugtir. Yapilan LSD testi sonucunda,
hayir diyen grubun ortalama puanlarmin diger iki grupta yer alan
ogrencilerin puanlar1 arasinda anlamli diizeyde farkliligin oldugu
gorilmiistiir.
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Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri dlgeginin tamamindan alinan
puanlar dikkate alindiginda; boliimlerinden memnun olan ve kismen
memnun olan Ogrencilerin puanlar1 arasinda kismen bir fark ortaya
¢itkmig, ancak sonug itibariyle bu fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmamustir. Ogrencilerin “Iyimserlik — ruh halinin diizenlenmesi” alt
boyutundan aldiklar1 puanlar incelendiginde, gruplar arasinda
istatistiksel olarak bir farkin (F=5,356; p<,05) ortaya ¢iktigi, bu farkin da
her {i¢ grubun puanlarindan kaynaklandig1 goriilmektedir. Duygularin
kullanim1 ve degerlendirilmesi alt boyutlar1 agisindan gruplar arasinda
bir farklilik bulunmamustir.

Ogrencilerin duygusal zekd ve psikolojik danmisma 6z yeterlik diizeyleri
arasindaki iliski

Bir bireyin psikolojik danisma 6z yeterliliklerinin beklenen diizeyde
olabilmesi onun kendi duygularimi tamiyabilmesine, ¢evresini dogru
algilayabilmesine, bagkalarinin duygularim tanimlama ve duygudaslik
(empati) yapabilme giictine baghdir. Bu sayilan 6zelliklerin ¢ogu bireyin
duygusal zekasiyla ilgili bir durumdur. Tablo 8de Ogrencilerin
psikolojik danmisma 0z yeterlikleri ve duygusal zeka diizeylerinin
arasindaki iliskiye iligskin korelasyon sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 8. Psikolojik danisma 6z yeterlik ve duygusal zekad diizeyi arasindaki iliski

Tyimserlik- Toplam

Ruh halinin  Duygularin Duygularin Duygusal
diizenlenmesi Kullanimi Degerlendirilmesi Zeka Diizeyi

Yardim Becerileri r ,581™ ,251™ -,031 414
Oz Yeterlik Diizeyi Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,494 ,000
N 481 481 481 481
Oturum Yonetmeyer ,637 277 ,026 A71T
lligkin Oz Yeterlik Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,573 ,000
Diizeyi N 481 481 481 481
Zorluklara Hi§kin r ,503™ ,143™ -, 110" ,296™
Oz Yeterlik Diizeyi Sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,016 ,000
N 481 481 481 481
Toplam Psik. Dan. r ,627 ,238™ -,055 ,423™
Oz Yeterlik Diizeyi Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,232 ,000
N 481 481 481 481

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Yukaridaki tablo (Tablo 8) incelendiginde, psikolojik danisma 6z
yeterlikleri toplam puanlari ile duygusal zeka diizeyi toplam puanlari
arasinda dogrusal bir iliskinin (r= ,423) oldugu ve bu iligskinin 0,01
diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Bir baska ifadeyle,
ogrencilerin psikolojik danmisma 06z yeterlik diizeyleri yiikseldikge,
duygusal zeka diizeylerinin de yiikseldigi veya tam tersi duygusal zeka
diizeyi yiikseldikce, psikolojik damisma 06z yeterlik diizeylerinin
yiikseldigi ifade edilebilir. Zekanin zamanla ya da egitimle
ylikselmeyecegi varsayilirsa, duygusal zeka arttikca psikolojik danisma
0z yeterliklerinin artmasi sonucu c¢ikarilabilir. Duygusal zeka ve
psikolojik danisma 6z yeterlikleri arasinda en yiiksek iliski (r=,637),
oturumu yonetmeye iliskin 6z yeterlik diizeyi ve duygusal zeka alt
boyutu olan iyimserlik — ruh halinin diizenlenmesi diizeyi arasinda, en
disiik iliski de (r= -031), yardim becerileri 6z yeterlik diizeyi ile
duygusal zeka alt boyutu olan duygularin degerlendirilmesi arasinda
ortaya ¢tkmistir. Duygularin degerlendirilmesi alt boyutu ile sadece
zorluklara iligkin 6z yeterlik diizeyi arasinda ters yonde bir iligkinin (r= -
,110) disinda diger alt boyutlar arasinda bir iligki ortaya ¢ikmamuistir.

Ogrencilerin duygusal zekd diizeyleri psikolojik damisma 6z yeterlik
diizeylerini etkileme seviyesi

Arastirmanin bir diger amaci olarak oOgrencilerin duygusal zeka
diizeylerinin 6z yeterlilik diizeylerini etkileme seviyesini incelemektir.
Bunun icin katilmcilarin verdikleri cevaplardan ‘duygusal zeka
diizeyleri’ ile ilgili veriler bagimsiz ve ‘psikolojik danisma 6z yeterlilik
diizeyleri’ ise bagimli degisken olarak ele almmistir. Ogrencilerin
psikolojik danmisma 0z yeterlik diizeylerinin duygusal zekadan ne
diizeyde etkilendigine iliskin veriler Tablo 9'da yer almaktadir.

Tablo 9. Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri ve psikolojik danmisma 6z yeterlilik
diizeyleri arasindaki iliskiye iligskin regresyon modeli
Model R R-Kare Hatalardan arinik Standart kestirim hatasi
R-Kare
1 0,423 0,179 0,177 43,89

a. Bagimli degisken: Psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyi
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b. Bagimsiz degisken: Duygusal zeka diizeyi

Yukarida (Tablo 9) verilen her iki degiskenin birlikte ise kosuldugu
regresyon modeline gore elde edilen Pearson korelasyon katsayis1 0,423
olarak hesaplanmistir (Tablo 8 ve 9). Bu sonug iki degisken arasinda orta
diizeyde ve pozitif yonde bir iliski oldugunu gostermektedir. Ayrica
ogrencilerin Psikolojik damisma 6z yeterlik diizeylerinin yaklasik %
18’1lik (R-Kare=0,179) bir bolimiinii de duygusal zeka diizeyleri ile
aciklamak miimkiindiir. Sonug olarak katilimcilardan toplanan verilere
gore, Ogrencilerin duygusal zeka diizeylerinin psikolojik damisma 6z
yeterlilik diizeylerini pozitif olarak etkiledigi ifade edilebilir.

Ogrencilerin duygusal zeka diizeyi ile psikolojik danisma 6z yeterlilik
diizeyleri arasindaki iliskinin anlamliligini test etmek amaciyla yapilan
Anova testi sonuglar1 Tablo 10’da yer almaktadr.

Tablo 10. Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri ve psikolojik danmisma 6z yeterlilik
diizeyleri arasindaki iliskinin anlamlhiligina iliskin Anova Testi

Karelerin

1 Kareler Topl F

Mode areler Toplam1 sd Ortalamast P
Gruplar Arasi 201245,385 1 201245,385 104,49 ,000P

1 Grup Ici 922570,229 479 1926,034

Toplam 1123815,613 480
a. Bagimli degisken: Psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyi
b. Bagimsiz degisken: Duygusal zeka diizeyi

Tablo 10 incelendiginde, ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri ile
psikolojik danigsma 6z yeterlikleri arasinda tespit edilen iligki diizeyinin
(R=0,423) istatistiksel olarak anlamli (p=,000) oldugu goriilmektedir.

Tablo 11’de elde edilen bulgularin model parametreleri gosterilmistir.

Tablo 11. Regresyon denklemindeki katsay: ve sabitleri iceren model parametreleri

Standart olmayan Standart
Katsayilar Katsayilar
Model B Std. Sapma Beta t Sig.
1 (Sabit) 98,82 15,66 6,31 ,000
Toplam Duygusal Zeka - ) 102 423 1022 000
Diizeyi

a. Bagimli Degisken: Toplam Psikolojik Danisma Oz Yeterlik Diizeyi

Buna gore, bagimli degisken psikolojik damisma 06z yeterlilik
diizeyinin duygusal zeka diizeyi artisindan daha fazla artis gosterdigi
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sOylenebilir. Buna ilaveten, iki degisken arasinda hesaplanan standart
veya standart olmayan katsayilar istatistiksel olarak anlaml bir farklilik
ortaya koymuslardir (p<0,05).

Sonug olarak, oOgrencilerin duygusal zeka diizeylerinin psikolojik
danisma 0z yeterlik diizeylerinin ne kadarini agikladigini belirlemek icin
yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda, Ogrencilerin
duygusal zekalar1 ile psikolojik danisma 6z-yeterlikleri arasinda anlaml
bir iliski gozlenmis (R = 0,423, R? = 0,179), Ogrencilerin algiladiklar1
duygusal zeka diizeylerinin psikolojik danmisma 6z-yeterlik diizeylerinin
anlaml bir yordayicisi oldugu goriilmiistiir (Faa79) = 104,49, p< ,05).
Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri psikolojik danisma oz-yeterlik
diizeylerinin % 17,9unu agiklamaktadir. Regresyon denklemine esas
yordayicr degiskenin katsayisiin (B = 1,04) anlamlilik testi de,
ogrencilerin duygusal zekalarimin anlamli bir yordayici oldugunu
gostermektedir (p<,01).

Elde edilen bilgilere gore zeka seviyeleri ile 6z yeterlilik arasindaki
iliski asagidaki esitlik ile ifade edilebilir:

Tahmin edilen 0z yeterlilik diizeyi = 98,82 — (1,04 * duygusal zeka diizeyi).

Tartisma ve Oneriler

Ogrencilerin duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyleri
PDR ve Psikoloji boliimlerinde okuyan 6grencilerin psikolojik danisma
0z yeterlik ve duygusal zeka diizeylerini ve her iki degisken arasindaki
iliskiyi inceleyen bu ¢alismada; 6grencilerin, algiladiklar1 duygusal zeka
diizeylerinin ortalamanin istiinde oldugunu belirtmislerdir. Bagka bir
deyisle, 6grenciler duygusal zeka ile ilgili davraniglarin biiyiik bir
cogunluguna sahip olduklarini ifade etmiglerdir. Olcekten ve alt
boyutlarindan alian puanlar orta ve en yiiksek arasinda elde edilmistir.
Ogrencilerin psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyleri agisindan da
durum aynidir. Ogrenciler gerek oOlcekten gerekse alt boyutlarindan
ortalamanin tizerinde puan almiglardir.

Dutoglu ve Tuncel (2008) tarafindan yapilan calismada, aday ogret-
menlerin elestirel diistinme ve duygusal zeka diizeylerinin yiiksek ol-
madig1 ortaya ¢ikmistir. Bu durum yine benzer sonuglarin elde edildigi
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bir calismada (Yurdakavustu, 2012) erkeklerin beynin sol yarim kiiresini,
kizlarin ise sag yarim kiiresini kullandiklarindan kaynaklandig: ileri
striilmiistiir. Ayn arastirma, kizlar sag yarim kiireye bagh olarak duy-
gusal siiregler de sezgilerine giivenirken, erkekler sol yarimkiireye bagh
olarak analitik diisiinceye gilivendiklerini gostermektedir. Hemsirelik
ogrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ve problem ¢dzme becerilerini
belirlemek ve 6grencilerin duygusal zeka diizeylerinin problem ¢6zme
becerilerine etkisini arastirmak amaciyla yapilan bir arastirmada
(Karabulutlu, Yilmaz, & Yurttas, 2011), 6grencilerin toplam duygusal
zeka diizeyi puanlarinin ortalamanin biraz tizerinde oldugu belirlenmis-
tir. Aslan ve Giizel (2018), tarafindan yapilan ve duygusal zeka ile prob-
lem odakli stresle basa ¢ikma, iyilesme ve duygusal tiikenme iligkilerinin
incelendigi calismada, duygusal zekanin problem odakli stresle basa
citkmay1 pozitif yonde etkiledigi, problem odakli stresle basa ¢ikma dav-
ranisin da duygusal tiikenmeyi azaltirken iyilesmeyi artirdig1 ortaya
citkmistir. Yapilan arastirmalardan da anlasilacag: tizere duygusal zeka-
nin elestirel diistinme, problem ¢6zme, stresle basa ¢ikma, liderlik ve
sosyal beceri diizeyleri gibi bir ¢ok degiskenle iliskilidir ve bireyin s6z
konusu becerilerini olumlu yonde etkilemektedir. O halde 6grencilere
ozellikle ana sinifindan baglayarak birlikte ¢alisma, sorun ¢6zme, yapa-
rak ogrenme gibi etkinlikleri giderek artan bir sekilde gostermekte yarar
vardir.

Yine bu ¢alisma sonuglarma paralel olarak, Aksoy ve Diken (2009) ta-
rafindan yapilan ve rehber 6gretmenlerin 6z yeterlik algilarinin incelen-
digi bir calismada, rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danis-
ma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algilarimnin orta diizeyde oldugu belir-
lenmistir.

Ogrencilerin bazi degiskenlere gore duygusal zekd diizeyleri ve
psikolojik danisma 6z yeterlikleri

Yapilan arastirmada oOgrencilerin duygusal zeka diizeylerinin
cinsiyetlerine gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmistir.
Yapilan analizler, kadin 6grencilerin erkek 6grencilere oranla duygusal
zekaya iliskin davraniglara daha ¢ok sahip oldugunu gostermektedir.
Duygusal zeka Olgeginin alt boyutlar1 agisindan da durum aynidir.
Ismen (2001) tarafindan 255 {iniversite 6grencisi {izerinde duygusal zeka
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ve problem ¢6zme becerisi arasindaki iligskiyi inceleyen c¢alismada da
benzer sonuglar elde edilmis, duygusal zekanin cinsiyete gore
farklhilastigr belirlenmistir. Yurt disinda yapilan bazi ¢alismalarda da
(Ciarrochi, Chan, ve Bajgar, 2001; Mayer, 2001) benzer sonuglar alindig:
goriilmektedir. Bu sonuglara gore kadinlarin duygusal davranma,
duygular1 anlama ya da kullanma gibi davranislar1 erkeklere oranla
daha iyi yaptiklar1 sOylenebilir. Aksoy ve Diken (2009) tarafindan
yapilan ¢alismada ise, rehber 6gretmenlerin, 6zel egitim 6z yeterlikleri
cinsiyete gore anlami bir farklilik gostermemistir. Konuyla ilgili yapilan
calismalarin ¢ogunda (Cora, 1997; Cosgun ve llgar, 2004; Ozgi'm, 2007)
cinsiyetle 0z yeterlik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmazken, kadinlarin erkeklere oranla daha yiiksek 6z yeterlik
diizeyine sahip oldugunu belirten calismalar da (Coladarci & Breton,
1997) bulunmaktadir.

Calismaya iki boliim (PDR ve Psikoloji) dahil edilmistir. Ogrencilerin
boliimlerine gore psikolojik danisma 6z yeterlik diizeylerinin istatistiksel
olarak farklilasmadigr ortaya ¢ikmistir. Ancak 6grencilerin duygusal
zeka ve alt boyutlarina iliskin diizeylerinin Ogrenim gordiikleri
boliimlere gore farklilik gosterdigi gozlenmistir. Toplam duygusal zeka
ve alt boyutlarinda PDR 6grencilerinin ortalamalarmin Psikoloji boliimii
ogrencilerinin ortalamalarindan daha ytiiksek bulunmustur.

Ogrencilerin psikolojik yardim alip almamalarma gore sadece
duygusal zeka alt boyutlarindan duygularin kullanimi alt boyutunun
farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmistir. Duygularin kullanumi alt boyutunda
psikolojik yardim almayan 6grencilerin ortalama puanlarinin alanlardan
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ogrencilere gereksinim duyduklar
psikolojik danigmay1 egitim siirecinin her asamasinda yapabilecek bir
sistem kurulmalidir.

Ogrencilerin  boliimlerini isteyerek secip secmemelerine gore
duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z yeterlik davraniglarina sahip
olma diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilasti$1 ortaya ¢ikmistir. Bu
analizde de boélimlerini isteyerek secen Ogrencilerin ortalamalarmin
kismen isteyerek gelen Ogrencilerle se¢gmek zorunda kalan 6grencilerin
ortalamalarindan daha ytiiksek bulunmustur. Béliimlerini isteyerek secen
ogrencilerin psikolojik damisma 0z yeterlik ve duygusal zeka
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davranislarina daha ¢ok sahip oldugu ifade edilebilir. Bu durumda
ogrencilere Ozellikle meslek secimlerinde dogru rehberlik edilmeli,
ogrencinin ilgi ve yetenegine gore bir meslege yonlendirilmelidir.

Ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliimden memnuniyet diizeylerine
gore yapilan analiz sonucunda, psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyleri
ve alt boyutlarinda gruplar arasinda farkliblk ortaya ¢ikmistir.
Boliimlerinden memnun olan 6grencilerin psikolojik danisma 6z yeterlik
davramislarina daha cok sahip oldugu goriilmektedir. Duygusal zeka
diizeyleri ile ilgili yapilan analizde ise, toplam duygusal zeka ve
fyimserlik - ruh halinin diizenlenmesi alt boyutunda istatistiksel olarak
anlamli  farklibk ortaya c¢ikarken, duygularin kullammi ve
degerlendirilmesi alt boyutlarinda gruplar arasinda bir farklilik
bulunmamuistir. Bu 6lgekte de boliimlerinden memnun olan 6grencilerin
puanlar1 diger iki gruptan fazla bulunmustur.

Ogrencilerin duygusal zekd ve psikolojik danmisma 6z yeterlik diizeyleri
arasindaki iliski durumu

Arastirmada her iki degiskenin ele alinmasinin sebebi, duygusal zekaya
iliskin becerilerin psikolojik danisma 6z yeterlik diizeyini etkileyecegi
varsaymmindan dolayidir. Sonug olarak her iki degisken arasindaki iliski
incelendiginde, Ogrencilerin duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z
yeterlik diizeyleri arasinda anlamli diizeyde bir iliskinin oldugu
gozlenmistir. Elde edilen verilerin analizi sonunda, duygusal zeka
diizeylerinin 6z yeterlilik diizeylerini pozitif etkiledigi sonucuna
ulagilmigtir. Elde edilen bulgularin da istatistiksel olarak anlamli
olduklar1 sonucuna ulagilmigtir. Kullanilan regresyon modelinin elde
edilen veriler ile uyumlu oldugu gorilmistiir. Bagimsiz degiskenleri
kullanarak bagimli degiskenlerin olusma diizeyleri istatistiksel olarak
tahmin edilebilir. Iyi bir psikolojik damigmanin yetisebilmesi, bireylerin
yasama daha iyi uyum saglayabilmesi ve sorunlarla bas edebilmesinin
onun duygusal zekasm gelistirmekten gectigi gerceginden hareketle,
ana smifindan itibaren ogrencilerin duygusal zekalarini gelistirecek
ozellikle yaparak oOgrenme, birlikte calisma, grup c¢alismasi gibi
etkinliklerin programlara agirlikli olarak konulmasinda yarar vardir.
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EXTENDED ABSTRACT

Examination of Emotional Intelligence and Psycho-
logical Counseling Self-Sufficiency of Psychology
Education Students

*

Mustafa Durmuscelebi / Saban Karayagiz

Erciyes University/ Nuh Naci YazganUniversity

Twenty first century has rapidly and thoroughly transformed the world
and this trend is still on the go. Such a drastic change also effected “mind
is superior” perspective. Especially in the Christian world, mind-
emotion conflict has been made since the ancient Greek and the mind
has always been winner of the competition because dominant
understanding was that emotions could hurt human being life. Since the
1990s, studies in the field of psychology and even 1960s liberty ideas
were unable to change this result. So, supremacy of the mind remained
until 2000s. Recent studies revealed that emotion cannot be separated
from the mind and it serves a vital significance for people.

Studies also showed that emotional intelligence affects human quality
of life because it helps us to deal with the problems and struggles we
face in life such as problem solving, leadership, performance,

success, satisfaction. The ‘self-efficacy’ concept is also an
important skill for individuals to demonstrate a certain performance, to
organize the necessary activities, to cope with situations successfully.
Such attempts help people to deal with harshness of the world.
Individuals could get psychological help in order to cope with life
problems that they couldn’t solve by themselves. The self-efficacy of
psychological counseling is related to how the individual (counselor)
meets demands of their patients. The competence of consultant may be
considered as the perception of the effectiveness of the assistance to the
patients. The purpose of this study was to investigate relationship
between college students” emotional intelligence and phycological self-
efficacy in the departments of Psychology and Guidance and
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Psychological Counseling programs. In this context, the following
research questions were identified:

1. What are the students’ self-efficacy levels of emotional
intelligence and counseling?

2. Does their emotional intelligence and counseling self-efficacy
levels differs based on;

a) Gender,

b) The majors,

c) Whether chosed their major willingly,

d) Satisfaction levels in their major,

e) Whether they receive psychological help?

3. Is there any significant relationship between emotional
intelligence and psychological self-efficacy scores of the
students.?

4. To what extend do the psychological counseling self-efficacy
effect emotional intelligence?

The study population consisted of the students in Psychology and
Guidance and Psychological Counseling and Psychology programs.
Sample group were purposefully selected at a public and private colleges
in Kayseri. Senior and Junior students were asked to volunteer in the
study in order to explore their psychological counseling skills and
emotional intelligence levels towards graduation.

In order to collect the necessary data, a personal information form, an
emotional intelligence scale and a self-efficacy scale were handed to the
participants. Emotional Intelligence Scale was developed by Schutte et al.
(1998). It was based on the theoretical basis of the 33-item Emotional
Intelligence Scale. It was modified by Austin et al. (2004) and included 41
items, 20 are positive and 21 negative statements. Psychological
Counseling Self-Efficacy Scale was developed by Lent et al. (2003) in
order to measure psychological counseling self-efficacy levels of
counselors. The scale consists of 3 factors and 41 items.

Aligned with the research questions, statistical results (percentage,
frequency, average, etc.), correlation between the variables were utilized
to calculate the correlation; t-test and f-test were used to uncover differ-
ences between the independent variables. Pearson product-moment cor-
relation coefficient was used to determine the relationship between the
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two dependent variables, emotional intelligence and psychological coun-
seling self-efficacy levels.

Similar to previous studies, students' perceived emotional intelligence
and psychological counseling self-efficacy levels were found above the
average scores. As the previous researches expressed, emotional
intelligence is related to many variables such as critical thinking,
problem solving, coping with stress, leadership and social skill levels,
and positively affects the individual's skills.

In the current investigation, it was achieved that emotional and psy-
chological counseling self-efficacy levels of the students differed signifi-
cantly according to their gender, whether they chose their departments
willingly, and whether they were satisfied with their major. It also
showed that that there exists a significant relationship between emotion-
al intelligence and psychological counseling self-efficacy levels. Moreo-
ver, it was concluded that emotional intelligence level affects positively
self-efficacy level.

Based on the findings obtained in this study, it is useful to facilitate
students especially starting from kindergarten with more activities such
as collaborative working, problem solving and learning by doing.

Kaynakca/References

Aksoy, V., ve Diken, I. H. (2009). Rehber ogretmenlerin 6zel egitimde
psikolojik danisma ve rehberlie iliskin 6z yeterlik algilarmimn
incelenmesi. flkdgretim Online, 8(3), 709-719, 2009., 8(3), 709-719. 9
15, 2018 tarihinde http://ilkogretim-online.org.tr adresinden
alind1

Aricioglu, A. (2002). Yonetsel bagsarinin degerlemesinde duygusal ze-
kanmn kullanimi. Akdeniz Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 4,

24-42.
Ashforth, B. E., ve Humphrey, R. H. (1995). Emotion in the Workplace: A
Reappraisal. Human Relations, 48(2), 97-125.

doi:10.1177/001872679504800201

Ashkanasy, N., ve Daus, C. (2002). Emotion in the workplace: the new
challenge for managers. Academy of Management Executive, 16(1),
76-86.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 105



Mustafa Durmuscelebi - Saban Karayagiz

Aslan, $., ve Giizel, $. (2018). Duygusal zeka, problem odakli stresle basa
¢ikma, iyilesme ve duygusal tiikenme iliskileri. Yonetim Bilimleri
Dergisi/Journal of Administrative Sciences, 16(31), 59-82.

Balci, A. (2001). Sosyal bilimlerde arastirma. Ankara: Pegem Yayincilik.

Bandura, A. (1986). Social Foundations of Thought and Action: A Social Cog-
nitive Theory. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall Inc.

Boyatzis, R. E., Stubbs, E. C., ve Taylor, S. N. (2002). Learning cognitive
and emotional intelligence competencies through graduate man-
agement education. Academy of Management Learning and Educa-
tion, 1, 150-162.

Biilbiiloglu, A. (2001). Duygusal zeka kurami. Trabzon: Karadeniz Teknik
Universitesi.

Caudran, S. (1999). The Hard Case for Soft Skills. Workforce, 7(78), 60-67.

Ciarrochi, J., Chan, A., ve Bajgar, J. (2001). Measuring Emotional Intelli-
gence in Adolescents. Personality and Individual Differences, 31(7),
1105-1119.

Coladarci, T., ve Breton, W. A. (1997). Teacher efficacy, supervision, and
the special education resource-room teacher. The Journal of Educa-
tional ~ Research, 90(4), 230-239. 9 17, 2018 tarihinde
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/00220671.1997.105
44577 adresinden alindi

Cora, N. (1997). Zihin engellilerin egitimleri alannda calisan 0gretmenlerin
yeterlilik diizeylerinin belirlenmesi. Bolu: Abant Izzet Baysal Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. 6 24, 23 tarihinde
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tarama.jsp  adresinden
alind1

Cosgun, S., ve Ilgar, M. Z. (2004 ). Rehberlik ve psikolojik danismanlk
deneyimi c¢alismalarinin adaylarin 6z yeterlik algilarna etkisi.
XIII. Ulusal Egitim Bilimleri Kurultay:. Malatya: Inonii Universite-
si.

Dutoglu, G., ve Tuncel, M. (2008). Aday 6gretmenlerin elestirel diisiinme
egilimleri ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligki. Abant Iz-
zet Baysal Universitesi Egtim Fakiiltesi Dergisi, 8(1), 11-32.

Giclii, M. (2017). @rgﬁtsel iletisim: Egitim kurumlarindaki yeri ve 6nemi
agisindan bir degerlendirme, OPUS-Uluslararas: Toplum Arastir-
malar1 Dergisi, 7(13), 854-870.

106 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Psikoloji Egitimi alan 6grencilerin Duygusal Zeka ve Psikolojik Damsma Oz-Yeterliklerinin
Incelenmesi

Ismen, A. E. (2001). Duygusal zeka ve problem ¢ozme. M.U. Atatiirk
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi(13), 111-124.

Karabulutlu, E. Y. Yilmaz, S. ve Yurttas, A. (2011). Ogrencilerin
duygusal zeka diizeyleri ile problem ¢6zme becerileri arasindaki
iligki. Psikiyatri Hemsireligi Dergisi - Journal of Psychiatric Nursing,
2(2), 75-79.

Larson, L. M., ve Daniels, J. A. (1998). Review of the counseling self-
efficacy literature. Counseling Psychologist., 26(2), 179-218.

Law, K. S., Wong, C., ve Song, L. J. (2004). The construct and criterion
validity of emotional intelligence and its potential utility for
management studies. Journal of Applied Psychology, 89, 783-496.

Mayer, J. (2001). Emotional intelligence and giftedness. Roeper Review,
23(3), 131-137.

Orel, F. D., ve Yavuz, M. C. (2003). Rekreasyonel turizmde mdiisteri
potansiyelinin  belirlenmesine yo6nelik bir pilot calisma.
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/cusosbil/article/viewFile/5000000965/5
000001656, 61-76.

Ozgiin, M. S. (2007). Okul psikolojik damsmanlarmn kisilik ozellikleri ile
mesleki yetkinlik beklentileri arasndaki iliskinin incelenmesi. Adana:
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti. 8 5, 2018 tari-
hinde https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tarama.jsp adre-
sinden alind1

Planalp, S., ve Fitness, J. (1999). Thinking/feeling about social and per-
sonal relationship. Journal of Social and Personal Relationships,
16(6), 731-750.

Salovey, P., ve Mayer, ]J. D. (1990). Emotional intelligence: Imagination,
Cognition and Personality. 6 22, 2018 tarihinde Yale Center for
Emotional Intelligence: http://ei.yale.edu/publication/emotional-
intelligence-5/ adresinden alind:

Schwarz, T. (2000, 05 31). How do you feel? 06 22, 2018 tarihinde Fast
Company:  https://www.fastcompany.com/40080/how-do-you-
feel adresinden alind1

Ural, A. (2001). Yoneticilerde duygusal zekanin ii¢ boyutu. Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 3(2), 209-219.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 107



Mustafa Durmuscelebi - Saban Karayagiz

Yurdakavustu, Y. (2012). [Ikégretim grencilerinde duygusal zeka ve sosyal
beceri diizeyleri. Izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii. 9 17, 2018 tarihinde https://tez.yok.gov.tr/UlusalTez-
Merkezi/tezSorguSonucYeni.jsp adresinden alindi

Kaynakca Bilgisi / Citation Information

Durmuscelebi, M. ve Karayagiz, S. (2018). Psikoloji egitimi alan 6grenci-
lerin duygusal zeka ve psikolojik danisma 6z-yeterliklerinin incelen-
mesi. OPUS-Uluslararast Toplum Arastirmalari, 9(16), 79-108. DOI:
10.26466/0pus.460750

108 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi




ISSN:2528-9527

E-ISSN : 2528-9535

’ Yl Year: 8
Cilt Volume:9

Sayi Issue :16

Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi Aralik December 2018
International Journal of Society Researches Makalenin Gelis Tarihi Received Date:30/10/2018
Makalenin Kabul Tarihi Accepted Date: 05/12/2018

Psikolojik Danisman Adaylarinin Danisma
Uygulamasina Yonelik Kaygilari: Nitel Bir Yaklasim

DOI: 10.26466/opus.476077

*

Hatice irem Ozteke Kozan®

*Dr. Ogretim Uyesi, Necmettin Erbakan Universitesi, Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi,
Meram/Konya/Tiirkiye
E-Posta: iozteke@konya.edu.tr ORCID: 0000-0002-3516-4895

Oz

Ulkemizde psikolojik damsman eitimi kapsaminda iiniversitelerin lisans diizeyinde egitim veren
“Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik ” béliimlerinde damsman d3retim iiyeleri siipervizyonu ile
yiiriitiilen psikolojik danisma uygulamalar: bu egitimin temel taglarimdan birini olusturmaktadir.
Universitelerin son smnifinda yer alan bu uygulama ozellikle PDR 63rencilerinin alana hazirlikla-
rumn dnemli bir ayagim olusturmaktadrr. Ogrenciler cogunlukla bu uygulama dersi kapsanunda
damsma uygulamas: gerceklestirmektedirler. Bu arastirmada psikolojik danigman adaylarinin
psikolojik danisma uygulamasina yonelik kaygilarinin incelenmesi amaclanmistir. Aragtirma nitel
arastirma yonteminin desenlerinden olan olgubilim deseni ile yiiriitiilmiistiir. Bu amagla, Rehber-
lik ve Psikolojik Danismanlik Béliimiinde 6grenim goren 17’si kadin, 9'u erkek olmak iizere toplam
26 son smif Ogrencisi arashirmamn ¢alisma grubunu olusturmaktadir. Arastirmann ¢alisma
grubunun belirlenmesinde amach drnekleme yontemi kullamlmugtir. Veriler goniilliiliik ve gizlilik
ilkesi dahilinde toplanmg ve siirecte yart yapilandirilmig goriisme formu kullamlmugtir. Verilerin
analiz edilmesinde ise betimsel analiz ve icerik analizinden yararlanmilmigtir. Betimsel analiz sonucu
elde edilen temalar, psikolojik damgman adayinin “Kendine yonelik kaygilar1”, “Psikolojik danigma
siirecine yonelik kaygilari”, “Damsana yonelik kaygilart”, “Siipervizére yonelik kaygilart” ve
“Kayguy: azaltma yollart” seklinde belirlenmistir. Icerik analizi dogrultusunda bu temalara ait
cesitli kategoriler olusturularak elde edilen sonuglar ulusal ve uluslararasi alanyazin temelinde
tartisilmg, onerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik danisma kaygisi, psikolojik danmisman egitimi, olgubilim, danisma
siireci
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Counseling Anxiety of Counselor Trainees:
A Qualitative Approach

*

Abstract

Within the scope of counselor education programme in Turkey, “Counseling practicum” which is
conducted in the supervisory frame is one of the basic elements of counselor education. Counseling
practicum which take parts in the senior year of counselor education is very important in preparing
students for future counseling sessions. In the current study, counseling anxiety of counselor
education students is aimed to reveal. The design of study is prepared as phenomenological which is
a part of qualitative research method to reveal participants’ views more deeply and in detail. 26
senior year students from the department of Counseling Psychology (17 of them were female)
participated in the study using purposeful sampling. Semi-structured interview form was used in
data collection after providing its validation. For data analysis both descriptive and content analy-
sis were used, themes and categories were created. In result of descriptive analysis five themes were
created as “Counseling anxiety for own performance”, “Counseling anxiety toward the process”,
“Counseling anxiety for the client”, “Counseling anxiety for supervisory process” and “Decrea-
sing the counseling anxiety”. In line with themes, by using content analysis categories were also
created. Results were discussed in line with theory and literature and suggestions were given.

Keywords: Counseling anxiety, counselor education, phenomenology, counseling process.
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Giris

19001t yillarin baslangicinda Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya
cikan rehberlik anlayisi, tilkemize 1950°1i yillarda girmistir (Kepgeoglu,
1994; Tan, 1992). O yillarda Tiirk-Amerikan is birligi cercevesinde hem
tilkemizden hem de Amerika’dan egitimcilerin gesitli programlar gerce-
vesinde uzmanlagsmak amaciyla Tiirkiye ve Amerika’ya ziyaretlerde
bulunduklar1 bilinmektedir (Dogan, 2000). Milli Egitim Suralari, kalkin-
ma planlar1 ve kanunlarla egitsel, mesleki ve kisisel-sosyal bircok alanda
ad1 gecen rehberlik hizmetleri, giintimiizde Rehberlik ve Psikolojik Da-
nigmanlik adi ile en yaygin olarak okullarda yiiriitiilmektedir. Ulkemiz-
de psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri ile ilgili en temel gelisme-
lerden biri de {iniversitelerde “Rehberlik ve Psikolojik Damsmanlik”
anabilim dallar1 kurularak hem lisans hem de lisansiistii diizeyde egitim
verilmesidir.

Ulkemizdeki “Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik” lisans programi-
nin yliritiilmesi ve tamamlanmasinda gerekli kredilerin tamamlanmasi,
alan ve bireysel danisma uygulamalarinin yapilmas: gibi gereklilikler
ortaya ¢ikmaktadir. ABD’de psikolojik danigsman egitimine iliskin stan-
dartlar giiniimiizde CACREP [The Council for Accreditation of Counse-
ling and Related Educational Programs] tarafindan belirlenmektedir.
CACREP’in psikolojik danisman egitiminde yer alan “practicum” ve
“internship” uygulama standartlar1 2016 yilinda giincellenerek belirlen-
mistir. “Practicum”, derslerle birlikte siirdiiriilen ve tiniversitedeki 6gre-
tim tiyesinden stipervizyon alarak yiiriitiilen uygulamalara gonderme
yaparken, “internship”, practicumdan daha ileri diizey bir uygulama
olarak ele alinmaktadir, dersler tamamlandiktan sonra tam zamanli bir
kurumda yiiriitiilmektedir (Ozytirek, 2009). Ulkemizde ise psikolojik
danisman egitiminde Rehberlik ve Psikolojik Damismanlik lisans diize-
yinde verilen egitim cercevesinde yiiriitiilen ve {iniversitenin son sini-
finda uygulama dersi kapsaminda yer alan “Bireyle Psikolojik Darus-
manlik Uygulamas1” dersi, practicum karsilig1 olarak bu arastirmada yer
almustir.

Psikolojik danisman egitimi ile ilgili yapilan ulusal alanyazin incelen-
diginde son yillarda iilkemizde yapilan arastirmalarin ¢ogunlukla sii-
pervizyon (Aladag, 2014, Atik, Aric1 ve Ergene, 2014; Cetinkaya ve Kara-
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irmak, 2012; Eryilmaz ve Mutlu, 2018; Meydan, 2015; Yilmaz ve Voltan-
Acar, 2015), akran grup stipervizyonu (Atik, Celik, Gii¢ ve Tutal, 2016),
danisma becerileri (Atic1 ve Ulusoy, 2010), danismanlarin ¢alisma yasami
kalitesi (Bozgeyikli, 2011) ve 6z-yeterlik (Kog, 2013) gibi konulara odak-
landig1 goriilmektedir. Bunun yamu sira, danmisman 6z-yeterligi (Gallo,
2018; Morrison ve Lent, 2018; Ozteke, Ure ve Kesici, 2015), bilingli far-
kindalik (Fulton ve Cashwell, 2015) ve baglanma (Kivlighan Jr ve Mar-
marosh, 2018; Mohr, Gelso ve Hill, 2005) gibi kavramlar psikolojik da-
nisma uygulama alaninin 6nemli ¢alisma konularini olusturmaktadir.
Psikolojik danisman egitiminin 6nemli calisma alanlarindan bir digeri de
danigsma kaygisi olarak 6ne ¢itkmaktadir. Bu konu ile ilgili yapilan aras-
tirmalar (Al-Darmaki, 2004; Barbee, Scherer ve Combs, 2003; Mohr vd.,
2005) psikolojik damisma yapmaya yonelik kayginin bireylerin danisma
performansi, siipervizor iletisimi, terapotik iligski ve 6z-yeterlik inancla-
rinda 6nemli bir rolii oldugunu ortaya koymaktadir.

Kayg: ile ilgili alan yazin incelendiginde Spielberger (1972) kayginin
iki ttirti oldugunu bunlardan birinin durumluk digerinin ise siirekli kay-
g1 oldugunu ortaya koymustur. “Durumluk kayg1” gecici bir duygu du-
rumu ve gerilime gonderme yaparken, “Siirekli kaygi1” anksiyetenin
kronik hale gelmesidir. Kaygi ile ilgili yapilan arastirmalar incelendigin-
de istatistik kaygis1 (Baloglu, 2003; Baloglu, Abbasi ve Kesici, 2017), ma-
tematik kaygis1 (Kesici ve Erdogan, 2009), yabana dil 6grenme kaygisi
(Ewald, 2007; Williams ve Andrade, 2008), sinav kaygisi (Korhonen,
Nyroos, Jonsson ve Eklof, 2018; Ozteke-Kozan, Kesici ve Baloglu, 2016)
ve sosyal kaygi (Baloglu, Ozteke-Kozan ve Kesici, 2018; Hamarta, 2009;
Stefan, Capraru ve Szilagyi, 2018) gibi kavramlarin egitimle ilgili aras-
tirmalarda 6ne ¢ikti1 goriilmektedir. Durumluk bir kaygi olarak kendini
gosteren “Danigsma kaygis1” ise 0grencinin danisma deneyimi ve per-
formansini etkileyen énemli bir degiskendir (Bowman, Roberts ve Gie-
sen,1978; Fulton ve Cashwell, 2015). Danisma uygulamasz ile ilgili olarak
ogrenciler siklikla danismadan 6nce ve danisma sirasinda kaygi yasadik-
larmni ifade etmektedirler (Bowman ve Roberts, 1979). Danisma kaygisi
yasayan Ogrenciler kendilerini baski altinda ifade etmekte, danisan etkili
bir sekilde dinleyememekten, siirece odaklanamamaktan ve yanit vere-
memekten korkmaktadirlar (Kurtyilmaz, 2015).
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Danisma uygulamas: siirecini kolaylastirmak igin ise bununla ilgili
yasanilan olumsuz duygu ve kaygiya eslik eden ve neden olan dinamik-
leri degerlendirmek oldukc¢a 6nemlidir (Hale ve Stoltenberg, 1988). Bas-
langi¢ diizeyindeki danisman adaylarinin performans kaygisi yasamala-
rinin sebebi beceri eksikligi, 6z-yeterlik eksikligi, danisan ve siipervizor
tarafindan olumsuz degerlendirilme ile ilgili endiseler olabilir (Stolten-
berg, McNeill ve Delworth, 1998); akt: Al-darmaki, 2004). Al-darmaki
(2004)'ye gore ise damisma uygulamasmin basinda adaylar, danisma
becerilerine, uygulamay1 tamamlayabileceklerine ve danisanla calisma
becerilerine iligkin yogun diizeyde kayg yasarlar. Yetersizlik duygular
yasarlar ve iyi bir psikolojik danisman olmaya iliskin siipheleri ve yogun
kaygilar1 vardir. Bireyin danisma kaygisini etkileyen bircok faktor olabi-
lir. Bunlardan biri deneyimdir. Stoltenberg ve digerlerine gore (1998)
danisman aday1 uygulama boyunca deneyim kazandikca kaygi diizeyi
azalacak, danisma becerilerine iligkin yeterlik algis1 ve siireci anlamasi
artacaktir (Akt: Al-darmaki, 2004). Kelly, Hall ve Miller (1989)’a gore ise
danismanlar deneyim kazandikca daha az kaygili olacaklar ve amaglari-
n1 daha rahatlikla ifade edebileceklerdir.

Bireyin danisma kaygisini etkileyen bir diger degisken ise danmisman
oz-yeterligi olarak ortaya konmustur. Danisman 6z-yeterligini Larson ve
Daniels (1998) bireyin yakin gelecekte etkili bir danigsma yapmasi igin
kendi beceri ve kapasitesine olan inanc1 olarak tanimlamaktadir. Grea-
son ve Caswell (2009)'a gore ise danismanmin danisana nasil yardima
olabilecegini bilmesi ve bu amagla gerekli becerileri devam ettirmesi
arasinda yer alan onemli bir kavramdir. Danisman 6z-yeterligini etkile-
yen faktorler incelendiginde rol oynama ve model alma (Barbee vd.,
2003), danisman egitimi (Stoltenberg, 1998) ya da stipervizyon (Cashwell
ve Dooley, 2001; Larson ve Daniels, 1998; Lent, Hackett ve Brown, 1998)
gibi faktorlerin etkili oldugu goriilmektedir. Ayrica damisman 0z-
yeterligi Larson (1998)’a gore danisman adayinin danigsma kaygisini azal-
tarak daha iyi bir danisma performans: sergilemesinde etkilidir. Darus-
man Oz-yeterligi ve danisma kaygis1 arasindaki ¢alismalar incelendigin-
de Al-darmaki (2004) danisman 6z-yeterligi arttikca danisma kaygisinin
azaldig1 sonucuna ulasmistir. Benzer olarak Friedlander, Keller, Peca-
Baker ve Olk (1986) yaptiklar1 arastirmada danismanin 6z-yeterlik bek-
lentisi ve anksiyete arasinda ters bir iliski oldugunu ortaya koymustur.
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Daniels ve Larson (2001)'a gore danisman egitimcilerinin 6nemli
amaglarindan biri de etkili danisman yetistirmede adaylara yardim et-
mek olmalidir. Stoltenberg ve digerlerine gore (1989) silipervizoriin des-
tegi damisman adayimnn yiiksek diizeyde motivasyon gostermesinde
dolayisiyla 6grenme deneyimini kolaylastirmasinda, kaygi diizeyinin
azalarak, danisana iliskin farkindaliginin artmasinda etkilidir (Akt: Al-
darmaki, 2004). O halde siipervizor davranmislarinin danigsman adaylari-
nin kaygilarin1 etkileyen onemli bir degisken oldugu soylenebilir
(Bowman ve Roberts, 1979). Daniels ve Larson (2011) siipervizor tarafin-
dan verilen geri bildirimin danigsman adayinin kaygi ve 6z-yeterlik inan-
cinda oldukcga etkili oldugunu yaptiklar: arastirma ile ortaya koymuslar-
dir. Arastirmada, olumlu geri bildirimin danisma kaygisin1 azaltirken,
olumsuz geri bildirimin danismaya yonelik kaygiy1 arttirdig1 sonucuna
ulagmuglardir.

Sonug olarak, danisman adaylarinin kayg: diizeylerini etkileyen bir-
cok faktor bulunmaktadir ve bu faktorlerin baginda 6z-yeterlik, deneyim
ve silipervizyon one ¢ikmaktadir. Ulkemizde konu ile ilgili calismalar
incelendiginde, psikolojik danigman egitiminde bir¢ok arastirmanin sii-
pervizyon modellerine ve 6z-yeterlie odaklandiklar1 goriilmektedir ve
konu ile ilgili nitel arastirma yok denilecek kadar azdir. Psikolojik da-
nisman egitimi ve danisma uygulamasimin basarili bir sekilde yiirtitiil-
mesi ve tamamlanmasinda 6grencinin yapabileceklerine olan inanci ve
danisman 6gretim tiyesinin desteginin énemi goz ardi edilemez. Ancak
bir o kadar 6nemli bir faktor de 6grencinin danisma uygulamas: oncesi
ve sirasinda yasadigr kaygidir. Danisma kaygisi 0grencinin danigsma
performansini, danisanla iligkisini ve danismaya yonelik 6z-yeterlik
inancini etkileyen faktorlerin basinda gelmektedir. Bu bakimdan diisii-
niildiigiinde bu arastirmanin amaci, psikolojik danisma uygulamasi yii-
riitecek olan Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik boliimii 6grencilerinin
danisma kaygisina yonelik diistince ve goriislerinin nitel bir yaklasimla
ortaya konulmasidir. Boylelikle, danisma kaygisi yasayan ogrencilerin
gortisleri daha derinlemesine bir yaklasimla analiz edilerek etkileyen
faktorler ve ¢oziim yollar1 ortaya konulmaya calisilacaktir.
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Yontem

Bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden olan olgubilim deseni kul-
lanilmigtir. Nitel arastirma yontemi, gozlem, goriisme ve dokiiman ana-
lizi gibi tekniklerin kullanildig1, olaylarin dogal ortamlarinda biitiinciil
bir sekilde ortaya konuldugu yontemlerden birisidir (Yildirim ve Simsek,
2006). Olgubilim deseni ise, herhangi bir olguya iliskin, verilerin belli bir
grup katihmcidan derinlemesine toplandig1 desene gonderme yapmak-
tadir (Creswell, 2013). Olgubilim deseni ise farkindalik sahibi oldugu-
muz ancak daha derin bir anlayisa sahip olmadiginiz kavramlar iizerine
odaklanur ve bu olgulara iliskin daha detayli ve derinlemesine bir anlayis
kazaniriz (Yildirim ve Simgek, 2006) Psikolojik danisman uygulama egi-
timinde yasanan psikolojik danisma kaygis1 ise gesitli arastirmalarca
onemi ortaya konmus ve danisma performansini ve oz-yeterligini etkile-
yen bir kavramdir. Bu arastirma ile de farkinda oldugumuz bu kavrama
iliskin daha detayli ve derinlemesine bir bakis a¢is1 kazanmak amaglan-
musgtir.

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu Rehberlik ve Psikolojik Danisma Bolii-
miinde son sinifta okuyan ve giiz doneminde “Bireyle Psikolojik Danis-
ma Uygulamas1” dersi alan ve bu uygulama dersi kapsaminda bireysel
danisma yiiriitecek olan 26 6grenci olusturmaktadir. Bu 6grencilerin 9'u
erkek, 17’si kadindir. Calisma grubunun seciminde amagcli 6rnekleme
kullanilmigtir. Amacgh 6rnekleme yonteminin yapilmasinda {iniversite-
nin Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Anabilim Dal1 4. simf 6grencisi
olan ve Giiz donemi miifredat programinda yer alan “Bireyle Psikolojik
Danisma Uygulamas1” dersini yiiriitecek olan goniillii danisman adayla-
11 secilmistir. Ogrencilerin yag ortalamasi 20.5 olup, Bireyle Psikolojik
Danisma uygulamasi kapsaminda danisman 6gretim elemani siiperviz-
yonu esliginde bireyle psikolojik danigsma ytiriiteceklerdir.
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Veri Toplama Araci

Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu: Arastirma kapsaminda, 6grencile-
rin Psikolojik Danisma kaygisina yonelik olarak goriislerinin ortaya ko-
nulmasinda yar1 yapilandirilmis goriisme formundan yararlanilmistir.
Yar1 yapilandirilmis goriisme formunda yer alan agik uglu sorularin ha-
zirlanmasinda Oncelikli olarak alanyazin taramasi yapilmistir. Son smif
ogrencilerinin psikolojik danisma yapma kaygisina yonelik olarak ulusal
ve uluslararasi alanyazin taramasi 1s18inda bes adet acgik uglu goriisme
sorusu hazirlanmistir. Goriisme sorular1 sonrasinda Psikolojik Danisma
ve Rehberlik alaninda doktor tinvani almig {i¢ uzmana sorulmus ve ali-
nan geri bildirim dogrultusunda sorular {izerinde baz1 degisikliklere
gidilmistir. Sonrasinda Psikolojik Danisma ve Rehberlik boliimii 4. siuf
dgrencisi olan bes dgrenci ile pilot uygulama gergeklestirilmistir. Ogren-
cilerden alman geri bildirim dogrultusunda sorulara son hali verilmistir.
Goriisme formundaki sorular asagidaki sekildedir:
1. Yiriteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda kendinize yone-
lik kaygilarimiz nelerdir?
2. Yiiriiteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda danigsma siireci-
ne yonelik kaygilarimz nelerdir?
3. Yiiriiteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda danisana yone-
lik kaygilarimiz nelerdir?
4. Yiriteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda danisman hoca-
niza (stipervizor) yonelik kaygilarimiz nelerdir?
5. Sizce psikolojik danisma kaygisini azaltmak i¢in danisma once-
sinde ve sirasinda neler yapilabilir?

Verilerin Toplanmasi

Veriler toplamadan o6nce katilimcilara arastirma, arastirmanin amaci
hakkinda bilgi verilmis ve onay alinmigtir. Elde edilen verilerin izinleri
disinda kullanilamayacagy ve gizlilik esasinda kullanilacagy bilgisi ve-
rilmistir. Goniillii katilim ve gizlilik esasina dayali olarak veriler toplan-
mustir. Veriler, yar1 yapilandirilmis gortisme formu araciligiyla toplan-
mis ve toplanmasi ortalama 30-35 dakika stirm{istiir.
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Verilerin Analizi

Veriler toplandiktan sonra sirasi ile betimsel analiz ve igerik analizinden
yararlanilmistir. Betimsel analiz ile 6zetlenerek yorumlanan veriler igerik
analizi ile daha derinlemesine analiz edilir ve fark edilemeyen kavramla-
ra ulagilabilir (Yildirim ve Simsek, 2006). Verilerin analizinde temalara
ve buna bagli kategorilere ulasmak amaclanmistir. Oncelikle arastirma
kapsaminda betimsel analiz araciligiyla temalara ulagilmistir. Temalara
ulasilmasinda “Danisma kaygis1” ile ilgili yapilan ulusal ve uluslar aras:
alanyazin taramasi sonucu olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme
formunda yer alan sorulardan yararlamilmistirBu temalar, psikolojik
danisman adaymin kendine yonelik kaygilari, danisma siirecine yonelik
kaygilari, danisana yonelik kaygilar1 ve stipervizore yonelik kaygilar
seklindedir. Ayrica danisma kaygisini azaltma yollar1 da ayr1 bir tema
olarak ele alinmigtir. Bu temalar belirlendikten sonra, icerik analizi araci-
ligryla daha derin bilgilere ulasilmis ve kategoriler olusturulmustur. Bu
kategoriler ve 6rnek ifadeler “Bulgular” boliimiinde yer almaktadir. Ay-
rica verilerin kodlanmasinda katilima gizliligi dolayisiyla, isim kulla-
nilmamisg, katilimcilara “K” (kadin) ve “E” (erkek) olmak {izere kodlar
verilmistir.

Bulgular

Bu béliimde arastirma kapsaminda elde edilen temalar ve kategorilere
yer verilmistir. Arastirmanin temalar:, psikolojik damigman adayinin
kendine yonelik kaygilari, danisma siirecine yonelik kaygilari, danisana
yonelik kaygilari, siipervizore yonelik kaygilar1 ve kaygiyr azaltma yol-
lar1 seklindedir. Her temaya ait kategoriler ve 6rnek alintilar tablolarda
belirtilmistir.

Psikolojik Danisman Adayinin Kendine Yonelik Kaygilar1 Temast
Adayin kendine yonelik kaygilar: igerik analizi yardimu ile kategorilere
ayrilmigtir. Bu kategoriler, “Oz-yeterlik”, “Beceri eksikligi”, “Becerinin

kullanim1”, “Deneyim-uygulama yetersizligi”, ve “Duygu-durum” sek-
lindedir. Katilimcilar kendileri ile ilgili kaygilarinin gogunlukla 6z yeter-
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lik eksikliginden kaynaklandigin ifade ederken, kendi becerilerine yone-
lik heyecan, kontrolsiizliik ve korku gibi duygu durumlar1 yasadiklarini
cogunlukla dile getirmislerdir. Kategoriler ve 6rnek alintilar Tablo 1'de

belirtilmistir.

Tablo 1. Kendine yonelik kaygilar temas1 ve kategoriler

Kategori Ornek Alint1

Oz-yeterlik “Damgamn durumunda herhangi bir ilerleme gormezsem bunun

(11 katilimcr) sebebinin ben oldugumu diisiiniiriim. Bunun kendi yetersizli-
gimden kaynaklanaca diisiince bende kayguy: arttirtyor.” (E4)
“Acaba danigan igin yeterli miyim kaygist yasiwyorum. Ayrica bu
yasadigim kaygilarin davramglarima yansimas: diigiincesi kay-
gumu arttirtyor.” (K9)”

Beceri eksikligi “Damgma becerilerini kullanamazsam, teknik uygulamam gere-

(6 katilimci) ken yeri anlayamazsam ya da kullandi§im teknik yetersiz olmaz-

sa gibi kaygilarim var. Ayrica gelecekte danismanlik yapmay:
diisiindiigiimden bu benim igin meslege giris olacak ve yapamaz-
sam umutsuzluga kapilmaktan korkuyorum.” (K5)

Becerinin kullanimi

“Aldigim egitimi uygularken zorluk cekecek miyim ve neyi nere-

(4 katilimci) de hangi teknigi kullanacagim karmagast var.” (K14)
Deneyim-uygulama “Damigma becerilerimiz agisindan teorik olarak hazir oldugumu
yetersizligi hissetsem de uygulama agisindan yetersiz buluyorum. Bu beni
(6 katilimc) endigelendiriyor.” (E3)

Duygu-durum “Damgma esnasinda ellerim titreyebilir bu bende kaygi olustu-
(9 katilimc) ruyor. Damgmada heyecanlanmak, ellerimin titremesi karst

tarafa da yansiyabilir bu beni daha ¢ok kaygilandiriyor.” (ES)

Psikolojik Danisman Adayimin Damigsma Siirecine Yoénelik Kaygilar:
Temast

Psikolojik danisman adaylarinin danigsma siirecini yiiriitmelerine yonelik
kaygilar ile ilgili olusturulan kategoriler “Zaman yonetimi,” “Siirecin
kontrolii”, “Bilgi ve becerinin kullanimi1”, “Siireci sonlandirma” ve Kisi-
sellestirme” seklindedir. Katihmcilar ¢ogunlukla stireci kontrol etmek ve
stirecte bilgi ve becerilerini dogru kullanmakla ilgili kayg: yasamaktadir.
Ayrica zamani yonetme konusunda da kaygi yasadiklarimi ¢ogunlukla
ifade etmislerdir. Bu kapsamda olusturulan kategoriler ve 6rnek alintilar
asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 2. Siirece yonelik kaygilar temas: ve kategoriler

Kategori Ornek alintt
Zaman yoOnetimi “Damsma siiresinin kisitlh olmasindan kaynakli bir
(6 katilimci) kaygr yasiyorum. Damsamin sorunlarina yonelik yon-

lendirici soru sorarken gec kalirsam, zamanimiz biterse
ve biz gereksiz ayrintida bogulursak problemi cozecek
zamanumz kalmayabilir.” (K6)

Siirecin kontrolii “Damsma siirecinin ilerleyememesinden korkuyorum.”
(9 katilimar) (E3)

Bilgi ve becerinin kullanimi “Siireci yonetememekten, tikanmaktan ve siirecte aym
(10 katilimci) seyleri tekrar etmekten korkuyorum.” (E8)

Siirecin sonlandirilmasi “Siireci ¢oziime yonelik bir sekilde sonuglandiramamak
(1 katilimci) beni kaygilandirwyor. Siirecin sonunda danmiganin prob-

leminin ¢oziimiine katki saglayamamak ve sonugsuz
kalmak endige veriyor.” (E2)

Kisisellestirme “Damgsma siirecinde damsanla etkili bir iletisim kura-
(1 katilimci) may1p ahlaki ve vicdani degerlerimin o an devreye gire-
bileceginden endiseliyim.” (K15)

Psikolojik Danisman Adayinin Danisana Yonelik Kaygilar: Temasi

Arastirmada katilimcilarin daniganla ilgili kaygilar1 sorulmus ve bu tema
cesitli kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler su sekildedir; “Danigan
beklentileri”, “Danisan bulamama”, “Kendini a¢gma/diren¢”, “Danigsanin
birakmasi/zamanlama”, “Davrarus degisimi”, “Terapotik iliskiyi siir-
diirme”, “Deneyim”. Katilimcilar ¢ogunlukla damigsanin beklentilerini
karsilayamamak, danisanin kendini a¢gmamasi/direng gostermesi, ve
birakmasina yonelik kaygilar yasamaktadir. Asagida tablo 3'te kategori-

ler ve alintilar yer almaktadir.

Tablo 3. Danisana yonelik kaygi temasi ve kategoriler

Kategori Alint1

Danisan beklentileri “Damisan bana anlatti$indan daha fazla probleme sahip

(7 katilimcr) olup siireg ilerledikce bunlara da ¢oziim icin yardim
isteyebilir. Beklentilerini karsilamamak telaslandiriyor.”
(K11)

“Benden bir cevap beklemesi, problemlerini halletmemi
istemesi, benden ¢ok fazla sey beklemesi ve ona bu du-
rumu yeterinde aciklayamamaya kars: bazi korkularim
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var.” (K8)
Danigsan bulamama “Damgan bulamama diisiincesi beni ¢ok kaygilandiri-
(2 katilimci) yor.” (K2)
Kendini agma/direng “Damgamin kendini tam agmamast ve direng g0stermesi
(7 katilimci) beni kaygilandirir.” (E8)
“Damiganim bana kendini rahat¢a acabilecek mi? bana
gliven duymasimi saglayabilecek miyim? Bu sorular
aklumi cokea mesgul ediyor.” (K10)
Danisanin birakma- “Damsan ortada hicbir sey yokken siireci bitirebilir.
si/zamanlama Bundan korkuyorum.” (K11)
(6 katilimci) “Damganla oturumlar: devam ettirme noktasinda kaygi-

Iryim.” (K3)

Davranis degisimi
(2 katilimcy)

“Verilen alistirmalara uymayip davramsini sabit tutma-
st, davramg degisimi yasamamast kaygi olusturuyor
bende.” (K6)

Terapotik iliskiyi siirdiirme
(6 katilimci)

“Damgsanla hem icten hem de damsan-damisman statii-
siinde kalip yardimct olabilecek biri mi? Kisaca acaba

terapotik iligkiyi siirdiirebilecegim biri mi? diye bir
kaygim var. (K14)

Deneyim (4 katilimci) “Damgma konusunda deneyimim olmadig: icin daniga-
mimin bunu fark edip beni ciddiye almamasimdan korku-

yorum.”(K8)

Psikolojik Danisman Adayinin Siipervizore Yonelik Kayg: Temasi

Psikolojik danisman adaylarinin danisman hocalarma (stipervizor) yone-
lik yasadiklar1 kaygilara iliskin gesitli kategoriler icerik analizi yardimiy-
la olusturulmustur. Bu kategoriler; “Elestirel geri bildirim”, “Olumlu
geri bildirim”, “Beklenti/hayal kiriklig1”, “Zamanlama” ve “Yol goster-
me” seklindedir. Katihmcilarin ¢ogunlugu danisman hocalarindan olum-
lu geri bildirim alacag beklentisi igindeyken ve bu konuda kaygi yasa-
mazken, diger cogunlugu da danisman hocalarinin beklentilerine karsi-
lik verememekten ve onlar1 hayal kirikligina ugratmaktan dolay: kayg:
yasamaktadirlar. Tablo 4'te bu temaya ait kategoriler ve 6rnek alintilara
yer verilmistir.
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Tablo 4. Siipervizdre yonelik kayg1 temasi ve kategoriler

Kategori Alint1

Elestirel geri bildirim “Sinifta bir eksigimizi goriirse elestirir mi? Danisma siirecim

(3 katilimci) iyi gitmezse elestirel bir tavir sergiler mi? gibi konulardan
kayg: duyuyorum”(K16)

Olumlu geri bildirim “Damsman hocama karsi herhangi bir kaygim yok. Zorlandi-

(14 katilimcr) gim noktalarda goriigebilecegimi ve yardimct olabilecegine geri

bildirimlerinin olumlu olacagim diisiiniiyorum.” (K3)

Beklenti/hayal kirikligr  “Hocamiza karsi kendimi yetismis olarak gdstermek istiyorum.

(7 katilimci) 4. smifa gelmis bir psikolojik damisman aday: olarak almus
oldugum egitimi uygulamaya gecirmeyi basarmak isterim.
Eger basaramazsan hocamizi hayal kirikligina ugratmak iste-
miyorum.” (E4)

Zamanlama “Hocam yogun olup ona bir seyler damismaya gittigimde uzun

(1 katilimci) siire konugamamaktan ve anlatacag seylerin nasil uygulanma-
st gerektigini anlayp yapabilecek miyim diye diisiiniiyorum.
Bundan kaygilantyorum.” (K14).

Yol gosterme “Oturumlar arasinda hocama damstigimda her seyi bana
(1 katilimc) birakmasim degil yol gdsterici olmasini beklerim. Bu yonde
kaygilarim var.” (K8)

Danisma Kaygisin1 Azaltma Yollar: Temas1

Psikolojik danisman adaylarinin danisma kaygisini azaltma yollar1 tema-
sma iligkin gesitli kategoriler olusturulmustur. Bu kategoriler “On-
hazirhik”, “Canlandirma/rol oynama”, “Nefes egzersizi”, “Silipervizor
iletisimi”, “Iletisim Becerisi” ve “Oz-giiven” seklindedir. Danigman
adaylarmin biiytiik bir kism1 danmigsman 6ncesinde yapilacak 6n hazirhigin
danisma kaygisin1 6nemli olglide azaltabilecegini ifade etmistir. Bu te-
maya iliskin kategoriler ve 6rnek alintilar asagida Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. Danisma Kaygisini Azaltma Yollar: temasi ve kategoriler

Kategori Alint1
On-hazirlik “Yeterli bilgi ve donanima sahip olamadigimiz icin danmigma ile
(18 katilimcr) ilgili kitaplar okunabilir. Daha énceden yapimis oturumlar aras-

tirtlabilir.” (K2)

“Damsma kaygisint azaltmak icin oncelikle damisma ve danigan
hakkinda yeterli bilginin elde edilmesi gerekir. Danisma Grnekleri
ile de bu bilgi pekistirilebilir.” (E2)
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Canlandirma-rol

“Damgma yapmadan Once derste hocamizin rol oynama ile bize

oynama yol gistermesi, yani damgan-damgman canlandirmamiz bizim
(3 katilimci) kaygumizi oldukga azaltir.” (K16)

Nefes egzersizi “Nefes egzersizi yaparak bu esnada kayguy diisiinmek yerine
(3 katilimci) danmismayt olumlu etkileyecek seylerin neler oldugunu diisiinebili-

riz. Nefes egzersizleri damigma kaygumizi oldukca azaltabilir
boylece davramgsal tepkilerimizi (ellerin titremesi gibi) daha
rahat kontrol edebiliriz” (K14)

Siipervizor iletisimi
(1 katilimci)

“Damgman hocayla iletisimin ¢ok dnemli oldugunu diisiiniiyo-
rum. Onla konugsup bilgi alirsam ve beni destekledigini yargila-
mayacagin bilirsem kaygim azalir.” (K7)

iletisim Becerisi “Cok 1yi iletisim becerisine sahip olmamiz gerekir. Bu yiizden

(3 katilimci) eger bu konuda iyiysek fakat daha iyi olabilecegini diisiiniiyorsak
bu konu dizerinde ¢calismaliyiz.” (K11)

Oz-giiven “Kendimizi degerlendirerck 0zgiivenli davranmamiz gerekir.

(3 katilimci) Gerek beden dili gerekse sozel iletisimde yiiksek bir 6zgiiven bizim
danmigma kaygumizi azaltabilir.” (E6)

Tartisma

Bu arastirmada Rehberlik ve Psikolojik Danigma boliimiinde okuyan son
smif 0grencilerinin “Bireyle Psikolojik Danisma Uygulamasi1” dersi kap-
saminda ytrittiikleri danisma uygulamasina yonelik kaygilar1 nitel bir
yaklagimla incelenmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore psiko-
lojik danisman adaylar1 danisma uygulamasina yonelik kaygi yasadikla-
rin1 ifade etmektedirler. Danisman adaylar1 kendilerine yonelik olarak
oz-yeterlik ve beceri eksikligi, beceriyi nasil kullanacagini bilememek,
deneyim eksikligi ve yiiksek diizeyde heyecan ve fiziksel tepkiler sek-
linde kayg1 yasadiklarini ifade etmektedir. Danisman adaylarmin biiyiik
bir kismi, danisma yapmaya yonelik 6z-yeterlik inancinin diisiik oldu-
gunu, danisma yapabilecekleri noktasinda kendilerini yetersiz buldukla-
rin1 ortaya koymustur. Bunun yani sira danisma sirasinda fizyolojik tep-
kilerini kontrol edememekten dolay1 kayg1 yasadigini ifade eden danis-
man adaylar1 da bu temaya ait sonuclarin énemli bir kismini olustur-
maktadir. Yapilan arastirmalar danisma kaygis1 ve danisman 6z-yeterligi
arasindaki iligkiyi agik bir sekilde ortaya koymaktadir (Al-darmaki, 2004;
Friedlander vd., 1986). Al-darmaki (2004) danisman 0z-yeterligi arttikca
danigsma kaygisinin azaldig1 sonucuna ulagmistir. Ayrica Friedlander ve
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digerleri (1986) yaptiklari arastirmada benzer olarak danmismanin 06z-
yeterlik inanci ve anksiyete arasinda negatif bir iliski oldugunu ortaya
koymustur.

Katilimcailar, stirece yonelik kaygilari ile ilgili olarak zaman yonetimi,
Siirecin kontrold, siirecte bilgi ve becerinin dogru kullanimu, siireci son-
landirma ve danisma siirecinin kendi kisisel deger ve ilkeleri ile gelisebi-
lecegi noktasinda kaygi yasadiklarini ifade etmislerdir. Katiimcilar ¢o-
gunlukla siireci kontrol etmek ve siiregte bilgi ve becerilerini dogru kul-
lanmakla ilgili kaygi yasamaktadir. Ayrica zamani1 yonetme konusunda
da kayg1 yasadiklarini ifade etmislerdir. Katilimailar danisana yonelik
olarak, damisanin beklentilerini karsilayamama, damisan bulamama,
kendini agmayan/diren¢ gosteren danisana karsi ne yapacaklarini bile-
memekten, danisanin yarim birakmasindan, davranis degisikligi gercek-
lesmemesinden, terapotik iligkiyi stirdiirememekten ve deneyim eksikli-
ginin danisan tarafindan fark edilmesine yonelik kaygi yasadiklarini
ifade etmiglerdir. Stoltenberg ve digerlerine gore (1998) danisman aday-
larinin performans kaygisi yasamalarinin sebebinin beceri eksikligi, 6z-
yeterlik eksikligi, danisan ve siipervizor tarafindan olumsuz degerlendi-
rilme ile ilgili endiseleri oldugunu 6ne siirmektedir (Akt: Al-darmaki,
2004).

Arastirmada katiimcailara stipervizore yonelik kaygilari sorulmus ve
genellikle danisman 6gretim iiyelerinden olumlu geri bildirim alacakla-
rin1 diisiindiiklerini ve bu yiizden kaygi yasamadiklarini ifade etmisler-
dir. Bunun yan sira elestirel ve olumsuz geri bildirim alacaklarindan,
danisman hocalarmin beklentilerini karsilamayip onu hayal kirikligina
ugratacaklarindan, kendisi ile goriisme icin gerekli zaman1 bulamayaca-
gindan ve yol gosterici olup olmamasi yoniinde kayg1 yasadiklarini be-
lirtmislerdir. Danisman adaymnin performansini énemli diizeyde etkile-
yen siipervizor davranisi (Bowman ve Roberts, 1979) 6zellikle danisman
adayimin kaygisini arttirmada ve azaltmada etkili olabilmektedir. Verilen
geribildirimin danisman kaygisina olan etkisinin incelendigi bir arastir-
mada Daniels ve Larson (2011) siipervizor tarafindan verilen olumlu
geribildirimin danigsmanin kaygisini azaltirken, olumsuz geribildirimin
ise arttirdigl sonucuna ulagmiglardir. Bu arastirmada da stipervizor ileti-
simi ve geribildirimi 6nemli kategoriler olarak on plana ¢ikmaktadir.
Dolayistyla danisman 6gretim iiyesi tarafindan verilen olumlu geri bildi-
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rim danisman adayinin performansini olumlu etkileyebilecegi gibi kay-
gisinin azalmasinda onemli olacaktir.

Son olarak katilimcilara danisma kaygisini azaltmak igin danisma 6n-
cesi ve sirasinda ne yapabilecekleri sorulmustur. Elde edilen sonuglara
gore katillmcilar danisma 6ncesinde yapabilecekleri ile ilgili fikir yiirii-
tiirken, danisma esnasinda ne yapabileceklerine iliskin bilgi sahibi olma-
diklarini ¢ogunlukla dile getirmislerdir. Kaygiy1 azaltma yollar1 katilim-
alar tarafindan 6n hazirlik yapilmasi, derste rol oynama/canlandirma
yapilmasi, nefes egzersizleri yapma, siipervizorle olumlu iletisim kurma,
kendi iletisim becerilerini giiclendirme ve 6z-giivenlerinin yiikseltme
seklinde ifade edilmistir. Barbee ve digerlerine gore (2003), rol oynama
ve model olma danisman 6z-yeterligini arttirmada 6nemlidir. Dolayisty-
la 6z-yeterligi yiliksek olan danisman adayinin danisma kaygisi da azala-
caktir. Bu yiizden rol oynama/canlandirma danisma kaygisini azaltacak
onemli bir uygulama olarak diistiniilebilir. Bunun yan1 sira Fulton ve
Cahwell (2005) damisma kaygis1 oldugu gibi empatinin de danisman
performansini etkileyen onemli bir degisken oldugunu ortaya koymus-
tur. Bu aragtirmada da giiglii iletisim becerisi danmisman kaygisini azalt-
mada on plana ¢tkmaktadir. Iletisim becerisinin temel yap1 taslarindan
biri olan empatik tutumun arttirilmas: ve giiclendirilmesi danisma kay-
gisin1 azaltmada onemli bir etkendir.

Ulkemizde yapilan psikolojik danisman egitimi ve psikolojik danis-
man adaylan ile ilgili nitel arastirmalar incelendiginde, Aladag (2014)
stipervizyonun danigman aday1 iizerindeki ve gelisimindeki roliinii or-
taya koymustur. Arastirma sonuclarmna gore stipervizor geribildirimi,
ozellikleri ve stipervizyon teknikleri gibi temalar 6n plana gikmaktadir.
Bu arastirmada da siipervizyon geri bildirimi 6zellikle 6ne ¢ikan katego-
rilerden birini olusturmaktadir. Bu anlamda bu c¢alisma ile benzerlikler
ortaya ¢ikmaktadir. Meydan (2015) yaptig1 arastirmada benzer olarak
siipervizyonda geribildirimin danmisman 0z-yeterligini gelistirmede
onemli bir etkisi oldugunu nitel verilerle desteklemistir. Bu arastirma ile
benzer olarak Ilhan, Rahat ve Yontem (2015) yaptiklar1 aragtirmada psi-
kolojik danigsman adaylarinin siipervizyon siirecinde yasadiklar1 damis-
ma kaygisini nitel yontem araciligiyla analiz etmislerdir. Elde ettikleri
sonugclara gore danisman adaylar1 hazirlik asamasinda cesitli arastirma-
lar yapmakta, stipervizyon ve arkadas destegi kayginin azalmasinda
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etkili olmakta ve teorinin uygulamaya aktarilmasinin kendi gelisimleri
i¢in faydali oldugunu diistinmektedirler. Bu sonuglar arastirma sonuglar:
ile oldukga Ortiismektedir. Bunun yam sira Ulker-Ttimlii, Balkaya-Cetin
ve Kurtyilmaz (2015) danisman adaylarmin “Bireyle Psikolojik Danisma”
dersine yonelik gortislerini incelemisler ve siipervizyon agisindan olum-
lu ve net geri bildirimin danisman adaylar1 i¢in 6nemli oldugunu ortaya
koymuslardir ki bu da bu arastirmada ortaya ¢ikan énemli sonuglardan
biri olarak ortaya ¢ikmuistir.

Sinirliliklar ve Oneriler

Bu arastirma psikolojik danisma ve rehberlik boliimiinde okuyan psiko-
lojik danisman aday1 son sinuf 6grencileri ile simirhidir. Ayrica arastirma
nitel aragtirma yontemi ile yiiriitiilmiis olup olgusal bir calismadir. Gele-
cek arastirmalarda farkli 6rneklem gruplar: ile deneysel ve boylamsal
aragtirmalar yiiriitiilebilir. Arastirmada sorulan sorular danisma kaygisi
ile yonelik olup ilgili alan yazin taramasi sonucu uzman gortisii dahilin-
de olusturulmustur. Gelecek arastirmalarda danisma kaygisi ilgili farkli
kavramlar ile farkli yontemler ele alinabilir. Arastirmadan elde edilen
sonugclara gore, danisman adaylar1 6zellikle 6z-yeterlik inanci, deneyim
ve beceri eksikligi, danisana yonelik ve stipervizore yonelik kaygiy: yo-
gun olarak yasamaktadir. Uygulamalara yonelik olarak 6zellikle psikolo-
jik danisman egitiminde danisma uygulamasina yonelik dersler arttirila-
bilir. Bu anlamda deneyim ve beceri eksikliginden kaynakli kayginin
azalacagr distinilmektedir. Siipervizyonun hem damsman 0z-
yeterliginde hem de danisma kaygisinda onemli bir rol oynadig cesitli
arastirmalarla ortaya konulmustur. Bu arastirmada da stipervizor-
danisman adayi iletisimi 6ne c¢ikmaktadir. Siipervizorlerin 6grencilere
yol gosterici ve yapic elestirilerde bulunmalar1 ve giiven saglamalari
danisman adaymin kaygisinin azalmasinda 6nemli rol oynayacag dii-
stintilmektedir. Ozellikle Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda li-
sansiistii egitim goren akademisyen adaylarina yonelik siipervizyon
temelli dersler arttirlarak uygulamali ve teorik olarak sunulabilir. Og-
renciler danisan bulma, danisanin danismay1 birakmasi noktasinda da
kaygilar vardir. Ozellikle siipervizor kontroliinde {iniversitelerin psiko-
lojik danisma merkezleri is birligi ile gerekli yonlendirmeler yapilabilir.
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Ayrica danisman adaylar siiregle ilgili zamani yonetme ve danisanin
direncini kiramamasi noktasinda kaygi yasamaktadir. Rol oynama, can-
landirma teknikleri kullanilarak her bir 6grencinin damisma uygulama-
sindan once deneyim kazanmasi saglanabilir. Son olarak 6grenciler 6zel-
likle danisma sirasinda kaygiyr nasil kontrol edebileceklerine yonelik
fikir ortaya koymakta sikinti yagamaktadirlar. {lgili birimlerce seminer
ya da konferanslar kapsaminda 6grencilere gerekli bilgilendirmeler yapi-
labilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Counseling Anxiety of Counselor Trainees:
A Qualitative Approach

*

Hatice Irem Ozteke Kozan

Necmettin Erbakan University

The concept of “Guidance” was emerged at the beginning of 1990’s in
the United States whereas it gained attention in 1950’s in Turkey (Kepge-
oglu, 1994; Tan, 1992). One of the most basic developments regarding
guidance was the establishment of “Psychological counseling and gui-
dance” departments in the universities both for undergraduate and gra-
duate levels in Turkey. In this perspective, in the senior year of “Psycho-
logical Counseling and Guidance” there is a practicum for the counselor
trainees which prepare the students to the counseling.

In recent years, studies related to counselor education in Turkey
mostly focus on supervision issues (Aladag, 2014, Atik, Arici, & Ergene,
2014; Cetinkaya & Karairmak, 2012; Eryilmaz & Mutlu, 2018; Meydan,
2015; Yilmaz & Voltan-Acar, 2015), peer group supervision (Atik, Celik,
Glig, & Tutal, 2016) counseling skills (Atic1 & Ulusoy, 2010) and counse-
lor self-efficacy (Kog, 2013). In addition topics such as counselor self-
efficacy (Morrison & Lent, 2018; Gallo, 2018; Ozteke, Ure, & Kesicdi, 2015)
mindfulness (Fulton & Cashwell, 2015) and attachment (Kivlighan Jr &
Marmarosh, 218; Mohr, Gelso, & Hill, 2005) were studied in the literature
of counselor education both in Turkey and international areas. Another
important issue in counselor education —counseling anxiety- become
prominent and studies in counseling anxiety (Al-Darmaki, 2004; Barbee,
Scherer, & Combs, 2003; Mohr et al., 2005) revealed that anxiety toward
counseling has a prominent role in counseling performance, supervisory
communication and counselor self-efficacy.
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Counselor trainees frequently stated that they experience anxiety be-
fore and during the counseling session (Bowman & Roberts, 1979). They
generally stated that feeling pressure and fear not the listening client or
focusing the process (Kurtyilmaz, 2015). Counseling anxiety may arise
from several reasons such as lack of skills or self-efficacy, fears of evalua-
tion by supervisor or client (Stoltenberg, McNeill, & Delworth, 1998;
cited by Al-darmaki, 2004).

In sum, there are several factors effecting counseling anxiety of trai-
nees and supervision, self-efficacy and experience which are common
issues in discussion this subject. There are several studies in Turkey in
recent years related to counselor education focusing on self-efficacy or
supervision but the qualitative studies were especially in this subject.
Thus, revealing the views of counselor trainees in the senior year of “Co-
unseling Psychology” about counseling anxiety is the aim of current
study.

Method

In current study, phenomenological design which was one of the qualita-
tive designs was used. Qualitative studies are one of the methods in re-
search methods in which interviews, document analysis or observation
are used and in qualitative studies phenomenon is examined in their
natural environment with an integrative view (Yildirim & Simsek, 2006).

Study Group

Participants of study were totally 26 -17 were them female- senior year
students in the department of “Counseling Psychology” and they all
have practicum in fall semester

Data Collection Tool

Semi-structured interview form: Within the context of study, semi-
structured interview form was used in data collection. After the literatu-

re search, five questions were prepared in examining counseling anxiety.
Third professionals with doctoral degrees in counseling psychology vi-
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ewed research questions and in the light of their comments and sugges-
tions, revisions were made. After re-organizing questions a pilot study
was conducted with five counselor trainees and according to their feed-
back the last form of questions was prepared.

Data Analysis

Descriptive and content analysis were used in data analysis. Themes
were defined using descriptive analysis and they were ““Counseling
anxiety for own performance”, “Counseling anxiety toward the process”,
“Counseling anxiety for the client”, “Counseling anxiety for supervisory
process” and “Decreasing the counseling anxiety”. In line with themes,
using content analysis categories were determined and given in findings
below.

Findings
Theme of counseling anxiety for own performance

Categories were created as “Counseling self-efficacy, insufficient skills,
using skills, insufficient experience/practice and mood” in this theme.
Participants mostly referred to insufficient counseling self-efficacy to
evaluate their counseling anxiety and secondly they expressed mood
changes such as un-controlling, fear and thrill toward their counseling
skills.

Theme of counseling anxiety toward the process
In this theme categories such as “Time management, controlling the pro-
cess, using counseling skills, termination of process and personalization”

were created. Most participants worry about using their skills and
knowledge in right time. Besides, they have anxiety in managing time.
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Theme of counseling anxiety for the client

“Client expectation, finding a client, self-disclosure/resistance, leaving
the session, behavioral change, maintaining therapeutic relationship and
experience” were created as categories in this theme

Theme of counseling anxiety for supervisory process

In current theme categories were created as “Negative feedback, positive
feedback, expectation/disappointment, timing and guiding”. Most of
participants stated that they expect positive feedback from their supervi-
sors.

Theme of decreasing the counseling anxiety

In this theme “Preparation, impersonation/role playing, breathing exer-
cise, supervisory communication, communication skills and self-esteem”
were created as categories.

Results and Discussion

In current study, counselor trainees” views about counseling anxiety
were examined by using qualitative method. Most of the trainees indica-
ted insufficient self-efficacy and experience related to counseling anxiety.
Moreover they have anxiety to not control their emotions during the
session. Studies revealed associations between counselor anxiety and
counselor self-efficacy (Al-darmaki, 2004; Friedlander et al., 1986) in the
literature. Friedlander et al. (1986) also found negative correlations
between counselor anxiety and self-efficacy.

Role playing is an important factor in increasing counselor self-
efficacy (Barbee et al.,, 2003). Hence, increased counselor self-efficacy
would cause the decrement of anxiety. As participants indicated in cur-
rent study role playing may be an important technique in counselor
anxiety. Moreover, Fulton and Cashwell (2005) empathy is an important
factor effecting counseling performance. In current study, strong com-
munication skills were found prominent factor in decreasing counselor
anxiety.
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Some studies in Turkey conducted with counselor trainees with quali-
tative approach. For example, Aladag (2014) and Meydan (2015) revealed
the importance of supervisor feedback in development of counselor trai-
nees which also gained attention in current study. Similar to current
study, Ilhan, Rahat and Yontem (2015) found that supervision and peer
support were important factors in decreasing counseling anxiety. Besi-
des, Ulker-Tiimlii, Balkaya-Cetin and Kurtyillmaz (2015) revealed the
importance of positive and certain feedback for counselor trainees which
also found as an important result for current study.

Current study is limited to counselor trainees in senior year of the de-
partment of “Counseling Psychology”. Moreover it is conducted with
qualitative approach. In the future, experimental and longitudinal stu-
dies would be conducted with different samples. Results show that the
experience and practice are important factor in both counselor anxiety
and self-efficacy. In curriculum of counseling psychology programs,
practices and lessons regarding to counseling skills/performance would
increase. In graduate level, supervisory lessons and practices would inc-
rease for future supervisors. In dealing with finding a client, collaborati-
ons may be effective with Counseling Centers in the universities. Lastly,
seminars and conferences would be helpful to deal with counseling
anxiety for counselor trainees.
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Oz

Bu arastirmamin amaci, tiniversite 6grencilerinin kisilik ozellikleri ile kisilerarast iliski tarzlari
arasindaki iliskinin incelenmesidir. Arastrmamin calisma grubunu Atatiirk Universitesi Kazim
Karabekir Egitim Fakiiltesi'nin farkli béliimlerinde 6grenimine devam etmekte olan 275 (163 kadin,
112 erkek) lisans dgrencisi olusturmustur. Arastirma kapsaminda veri toplamak amaciyla Bes
Faktor Kisilik Envanteri ve Kisileraras: Iliski Tarzlar: Olgegi kullamilmgtir. Verilerin analizinde
Pearson Koreleasyon Analizi ve Asamali Coklu Regresyon Analizi kullamlmigtir. Arastirma sonu-
cunda yagantiya aciklik ile disadoniikliik kisilik 6zelliklerinin besleyici iligki tarzinin anlamli pozitif
birer yordayicist oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonucunda elde edilen bir baska bulguya gore ise
iiniversite 6grencilerinin 6zdenetim ve yumugak bashlik kisilik ozelliklerinin ketleyici iliski tarzinin
negatif, disadoniikliik kisilik ozelliginin ise pozitif anlamli bir yordayicist olduZu belirlenmistir.
Caligma sonucunda elde edilen bu bulgularin ruh saghgr alaminda hizmet veren alan uzmanlar
tarafindan, psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri sunulurken kullamlabilecegi diisiiniilmekte-
dir. Kisilerarasi iletisim problemleri ile rehberlik ve psikolojik danisma servislerine bagvuran birey-
lere sunulan hizmetlerde, kisilik ozelliklerinin ve kisilerarast iligki tarzlarinin beraber ele alinmast
yararl olabilir.

Anahtar Kelimeler: Kisileraras: iliski tarzlar, kisilik ozellikleri, iiniversite grencileri.
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Five Factor Personality Traits as Predictors of
Inter-personal Relationship Styles among University
Students

Abstract

The aim of this study was to investigate the relationships between personality traits and interper-
sonal relation styles of university students. The research was carried out on 275 (163 female, 112
male) undergraduate students attending Atatiirk University Kazim Karabekir Education Faculty
in various departments. Five Factor Personality Inventory and Interpersonal Relationships Styles
Scale were used for collecting data within the scope of the research. Pearson Corelation Analysis
and Multiple Stepwise Regression Analysis were used to analyze the data. According to the re-
search results there were significant positice relationship between university students’ openness,
agreeableness, extraversionness, concienciousness personality traits and nutritional relationship
style and there were significant positive relationship between neuroticism and extraversion person-
ality traits and inhibitor relationship style. The results indicated that openness and extraversion-
ness were significant positive predictors of nutritional relationship style. Moreover, the results of
the study revealed that concienciousness and agreeableness personality traits were negative predic-
tors of the inhibitor relationship style while, extraversionness was a positive predictor. Research
findings can be used by counselors when providing psychological counseling and guidance services.
Personality traits and interpersonal relationship styles can be considered together when the service
provided to whom suffer from interpersonal communication problems.

Keywords: Interpersonal relationship styles, personality traits, university students.
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Giris

Sosyal bir varlik olan insan, kendini anlama, benligini var etme,
baskalarina sorunlarini anlatma, baskalarini tanima, etkileme ve onlarla
birlikte bir isi gergeklestirme gibi farkli nedenlerle iletisim siirecinden
yararlanmaktadir (Ciiceloglu, 2000; Tabak, 1999). Bu iletisim stireci bi-
reyler arasinda kurulan iligkilerde ve toplumlarin bir arada bulunmasin-
da 6nemli bir etkiye sahiptir. Birey iletisim yoluyla bagkalarinin den-
eyimlerinden yararlanma, bilgi ve becerilerini artirma, sosyal ve
psikolojik iyi oluglarim1 gelistirme gibi amaglar1 da gerceklestire-
bilmektedir (Erozkan, 2009).

Birey kendini ve cevresini tanuma siirecinde yogun bir bicimde
kisileraras: iliskilerden yararlanmaktadir. Kisilerarasi iligkiler, iki veya
daha fazla birey arasinda meydana gelen ve tanisik olma seviyesinden
samimiyet diizeyine kadar farkli yakinlik diizeylerinde olusabilen
iliskiler olarak degerlendirilmektedir (Imamoglu, 2009). Kisilerarast
iligkiler bireylere, etrafindan kendisiyle ilgili cesitli geribildirimler al-
masina imkan vermekte ve bu durum bireyin giiglii ve zayif yonleri be-
lirlemesine de yardimci olmaktadir. Bu agidan kisileraras: iligkiler bi-
reyin kendini kabul etme siirecine destek olmaktadir. Bununla birlikte
kigsileraras: iligkiler araciligiyla birey yeni insanlarla tanigmakta ve yeni
yasantilarla kars: karsiya kalmaktadir. Tiim bu durumlar beraber deger-
lendirildiginde kisileraras: iligkilerin, bireyin yasamini zenginlestirme-
sine, benlik saygisini artirmasina ve yalnizhigini azaltmasma yardimci
oldugu soylenebilir (Kaya, 2017).

Psikolojik ve fiziksel saghk bakimindan, kisinin iletisim kurmasinin
yaninda, bu iletisimi kurma sekli de dikkate alinmasi gereken bir ko-
nudur (Dogan ve Sapmaz, 2012). Etkili iletisim kurmak hayatin her
alaninda kolaylastirici oldugu gibi bireyin icinde bulundugu duruma
uyum saglamasinda da 6nemli bir yere sahiptir. Olumlu kisilerarasi
iliskilere sahip olmak bireylerin 6znel iyi olus diizeylerini artirmalarina
yardimcr olurken (Durmaz, 2004; Erozkan, 2009; Oral, 2006; Ugur ve
Murat, 2014; Yilmaz, 2010; Yiiksel, 2008), kisileraras: iliskilerde yasanan
sorunlar ise aile hayatinda problemleri beraberinde getirebilmekte,
kisilerarasi iligkilerde sorun yasayan bireylerin mesleki konularda yeter-
sizlik, stres, yalnizlik, tatminsizlik ve fiziksel hastaliklar gibi birgok
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sikint1 yasamasina neden olabilmektedir (Batigiin, 2008; Bolton, 1986).
Kisilerarasi iligkiler ayn1 zamanda bireyler arasinda gozlenen kisilerarasi
iliski tarzlarim1 da gelistirmelerine yardimc olmaktadir (Karsl, 2008;
Kog, 2008).

Kisilerarasi iligki tarzi, kisinin diger insanlarla olan iliskilerinde genel
olarak ortaya koydugu davranis egilimini ve kisilik oriintiistinii betim-
lemektedir (Batigiin, 2004; Buss ve Craik, 1983; Hasta ve Giiler, 2017). Bir
bagka ifade ile bireyin diger insanlarla iletisim kurma sekli, kendini ifade
etme bicimi ve etkilesim icinde oldugu insanlara olan yaklasim tarzi,
onun Kkisilerarasi iliski tarzin1 olusturmaktadir (Dogan ve Sapmaz, 2012).
Olumsuz bir kisileraras: iligki tarzi kisinin yasam kalitesini dogrudan
etkileyebilmekte, ~yasamdan alman doyumunu azaltabilmekte,
iliskilerinde catisma yasamasina neden olabilmektedir (Batigiin, 2004;
Hasta ve Giiler, 2017). Bu agidan kisilerarast iligki tarzlarinin ele alinmasi
ve bu tarzlar etkileyen degiskenlerin neler oldugunun belirlenmesinin
iletisim siirecindeki catismalar1 azaltip bireylerin daha saglikli insan
iligkileri olusturabilmelerine yardima olacag diistintilmektedir.

Kisilerarasi iligki tarzlar1 arastirmacilar tarafindan farkli boyutlarda
smiflandirilmaktadir. Sahin, Batigiin ve Kog (2011) bu tarzlar1 kagmnan,
baskin, duyarsiz, ofkeli, alayct ve manipiilatif tarz olarak alt1 boyutta
gruplandirmaktadir. Sahin, Durak ve Yasak (1994) ise bu tarzlar: saygili,
acik, kiiciimseyici ve benmerkezci olmak {izere dort grupta
smiflandirmaktadir. Bu iligki tarzlarindan saygili ve agik iligki tarzi bes-
leyici iligki tarzi olarak ele alinirken, kiigiimseyici ve benmerkezci iligki
tarzlari ise zehirleyici (ketleyici) iligki tarzi olarak degerlendirilmektedir.
Horowitz, Rosenberg, Bauer, Ureno ve Villasenor (1988) yapmis
olduklar1 ¢alismada iligki tarzlarin1 duyarsiz, otoriter, kindar, asir1 duy-
arly, girisken olmayan, ¢ekingen, somiiriiye agik ve asir1 kendini agmaya
dayali iletisim tarzlar1 olarak smiflandirmiglardir. Bu g¢alismada ise
kisilerarasi iligkiler besleyici ve ketleyici iligki tarz1 olarak iki grupta ele
alimustir. Besleyici iligkiler, dolaysiz ve diiriist konusmalardan olusan,
acik ve dogal iliskilerdir. Ketleyici iligkiler ise, besleyici iliskilerin tersine,
dogalliktan uzak, diger bireylerle kurulan iletisimi gelistirme c¢abasi
icermeyen iligkiler olarak tanimlanabilmektedir (Greenwald, 1999). Bes-
leyici iligski tarzi, saygili, kabullenici, yapici konusma, ihtiyaglarimi
karsisindaki kisiye agikga ifade etme gibi olumlu iletisim 6zellikleri ile
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iliskilendirilirken; ketleyici iligki tarzi karsisindakini kiigiimseme, ken-
dini tistiin gorme, alay etme, bagkalarina sozle satasma ve kolayca ofke-
lenebilme gibi 6zelliklerle agiklanmaktadir (Sahin ve dig., 1994).

Kisilerarasi iliski tarzlari1 bireylerin sahip oldugu pek ¢ok 6zellikten
etkilenebilmektedir. Bu 6zelliklerden birinin de kisilik 6zellikleri oldugu
sOylenebilir (Akdur, 2014). Bireylerin duygu, diislince ve davrams 6zel-
likleri onlarin kisilikleri belirlemektedir. Kisilik, insanin dogustan
getirdigi ve sonradan kazandig1 diisiince, duygu, davrams ozellikleri ve
insanlarla olaylara bakis agis1 ile onu digerlerinden ayiran Ozellikler
biitiinti olarak tanimlanmaktadir (Giiney, 2006). Bir bagka tanima gore
kisilik, bireyi digerlerinden ayiran, kisiye 0zgii, tutarlilik ve stireklilik
gosteren Ozellikler biitiinii olarak ifade edilebilir (Yazgan-inang ve Yer-
likaya, 2012). Kisilik, bireyi digerlerinden farkli kilan diisiince, duygu,
tutum ve davrarnus 6zellikleridir. Bireyin kendisiyle ve cevresiyle dengeli
ve saglikl kisileraras: iliskiler kurabilmesi, bu 6zelliklerinin uyumlu
olmasi ile de iligkilidir (McKay ve Patrick, 2000). Bu baglamda, saghkl
kisileraras: iligkiler kurabilme noktasinda kisilik 6zelliklerinin ve bu
ozelliklerin iligki tarzlari ile olan iligkisinin belirlenmesinin daha saglikli
ve catismalardan uzak bir iletisim kurulmas: konularinda 6nemli olacag:
distiniilmektedir.

Kisilik ozelliklerini agiklamaya yonelik olarak alan yaziminda gok
sayida kuram gelistirilmistir. Bu kuramlardan biri de bes faktorlii kisilik
kuramidir. Bes faktorlii kisilik kuramina gore kisilik o6zellikleri; yu-
musak baglilik, 6z denetim, nevrotiklik, disadontikliik ve deneyime
aciklik olarak bes faktér altinda simiflandirilabilir (Bacanli, Ilhan ve
Aslan, 2009; Basim, Cetin ve Tabak, 2009; Bilgin, 2017; Camgoz, Karan ve
Ergeneli, 2012; Cetin ve Basim, 2013; John, Naumann ve Soto, 2008;
McShane ve Von Glinov, 2016; Siimer ve Stimer, 2005).

Bes faktor kisilik oOzelliklerinin genel karakteristik niteliklerine
bakildiginda beg faktoriin her birinin iligkili oldugu gesitli kisilik 6zel-
likleri bulunmaktadir. Buna gore disadoniikliik 6zelligine sahip birey-
lerin coskulu, heyecanli, girisken, iddiali, hareketli ve pozitif duygular1
icinde barindiran kisilik Ozelliklerine sahip oldugu goriilmektedir.
Icedéniik bireylerin ise gekingen, yalmzlig1 seven, enerjisini kendi i¢ dii-
nyasindan alan ve insan iligkilerinde ¢ok yer almamay1 tercih eden birey-
ler oldugu bilinmektedir (Siimer ve Siimer, 2005). Ozdenetim 6zelligine
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sahip bireyler basar1 arayis, yeterlilik, sorumluluk, diizen ve i¢ disiplin
gibi 0zelliklere sahiptir (Basim ve dig., 2009; Camgoz ve dig., 2012; Cetin
ve Basim, 2013; McShane ve Von Glinov, 2016). Yasantiya agiklik ozel-
ligine sahip kisiler hayal kuran, orijinal, yaratici, merakli, duygularimi
acikca ifade edebilen bireyler olarak taninmaktadir (Basim ve dig., 2009;
Camgoz ve dig., 2012; Cetin ve Basim 2013; Yazdani, 2013). Yumusak
bashlik kisilik 6zelligine sahip kisilerin uyumlu, giivenilir, agik sozlii,
alcak goniillii, fedakar olduklar: bilinmektedir. Son 6zellik olan nevroti-
klik ise depresyon, hassasiyet, sinirlilik, i¢cine kapaniklik gibi 6zellikleri
icerisinde barindirmaktadir (Basim ve dig., 2009; Camgoz ve dig., 2012;
Cetin ve Basim, 2013; Yazdani, 2013).

Literatiire bakildiginda, kisilerarasi iliski tarzlarmin bes faktor kisilik
ozelliklerine gore nasil degisebilecegini gosteren calismalarin olmadig1
ancak bu iki degiskenin cesitli degiskenlerle olan iligkisinin aracilik
iligkileriyle ortaya kondugu calismalar oldugu goriilmektedir (Akdur,
2014; Akdur ve Durak-Batigiin, 2017; Arici-Ozcan, Kocak ve Arslan,
2018). Kisileraras: iligkilerin ve kisilik ozelliklerinin kuramsal yapisi
incelendiginde bu  degiskenlerin  birbiriyle iliskili olabilecegi
distinlilmektedir. Kisileraras iligki tarzi ile beg faktor kisilik 6zellikleri
arasindaki iliski oldugu varsayildiginda, disadoniikliik, yasantiya
acgiklik, 6zdenetim ve yumusak bashlik kisilik o6zelliklerinin besleyici
iliski tarz1 ile pozitif yonde; nevrotiklik kisilik 6zelliginin ise ketleyici
iliski tarzi ile pozitif yonde iliskili olabilecegi diisiiniilmektedir.
Disadontik bireylerin sahip oldugu ozellikler ele alindiginda bunlarin
canlilik, sosyallik ve giriskenlik oldugu goriilmektedir (Akdur, 2014;
Erdal, 2009; Ozhan, 2015; Stimer ve Stimer, 2005). Disadoniik bireylerin
bu o6zellikleri araciligiyla daha nitelikli sosyal iliskiler kurabilmeleri igin
acik, saygili, karsisindakinin ihtiyaglarina duyarli bir iletisimden yana
olabilecekleri diisiiniilmekte ve bu nedenle besleyici iligki tarzini ortaya
koymalar1 beklenmektedir. Benzer sekilde yasantiya aciklik kisilik 6zel-
ligine sahip bireylerin bagkalarinin ihtiyaclarina duyarls, yenilige acik ve
analitik diisiinme 6zelliklerinin (Erdal, 2009; Ozhan, 2015) onlarin
iletisim siirecinde besleyici tarza yoneleceklerini akla getirmektedir.
Ozdenetim kisilik 6zelliginde de planli, azimli, sorumluluk sahibi ve
caliskan olma gibi 6zelliklerin bireylerin daha ¢ok besleyici iliskiler kur-
masina yardim edebilecegini akla getirmektedir. Yumusak baslilik kisilik
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ozelliginde ise hosgorii, sakinlik, uzlasma, yumusak kalplilik, empati,
saygl, anlayis gibi Ozellikler bulunmaktadir (Akdur, 2014; Erdal, 2009).
Bu bireylerin de iletisim siirecinde karsidaki kisinin duygu ve diisiin-
celerine hitap edebilen onlar1 anlayabilen tarzda besleyici iligkiler
gelistirmeleri beklenmektedir. Nevrotiklik boyutundan yiiksek puan
alan bireyler kaygili, iizgilin, giivensiz ve ofkelidirler. Ayrica bu birey-
lerin depresyon, anksiyete gibi psikopatolojiler yasamaya daha yatkin
olduklar1 da bilinmektedir (Akdur, 2014). Bu kapsamda bu bireylerin,
psikolojik belirtilerle iligkisi yiiksek olan ve iletisim sirasinda karsisinda-
ki bireye kolayca 6fkelenme Ozelligine sahip olan ketleyici iliski tarzin
kullanmalar1 beklenebilir. Bu baglamda bu arastirmanin temel amaci,
tiniversite 0grencilerinin kisileraras: iligki tarzlar ile kisilik 6zellikleri
arasindaki iliskinin belirlenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda, asagidaki
aragtirma sorularimin yaniti aranmaktadir:
e Universite dgrencilerinin kisilik 6zellikleri besleyici kisilerarasi
iligki tarzlarinin anlaml bir yordayicist midir?
e Universite ogrencilerinin kisilik 6zellikleri ketleyici kisilerarasi
iligki tarzlarinin anlamli bir yordayicis1 midir?

Yontem
Arastirma Modeli

Bu c¢alisma, {tniversite Ogrencilerinde kisileraras: iligki tarzlarinin
yordayicisi olarak bes faktorlii kisilik 6zelliklerinin incelendigi iliskisel
tarama modelinde bir arastirmadir. Iligkisel tarama modelindeki
arastirmalar, belirli bir zaman dilimi igerisinde iki ya da daha fazla
degisken arasindaki olasi iligkilerinin yoniiniin ve derecesininin
incelendigi bir arastirma tiirtidiir (Karasar, 2015). Bu arastirma tiirii, alan
yazininda korelasyonel arastirma olarakta isimlendirilmektedir.

Calisma Grubu
Bu aragtirma, 2017-2018 egitim ogretim yilinda Atatiirk Universitesi

Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi'nin rehberlik ve psikolojik
danismanlik, fen bilgisi 6gretmenligi, sosyal bilgiler 6gretmenligi ve
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matematik 6gretmenligi lisans programlarinda 6grenimine devam eden
ve arastirmaya goniillii olarak katilmay:r kabul eden lisans 6grencileri
arasindan uygun ornekleme yontemi ile arastirmaya dahil olan 275 kisi
tizerinde ytritiilmiistiir. Arastirmaya 163 kadin (%59) 112 erkek (%41)
ogrenci katilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin yas aralig 18 ile 28
arasinda degismekte olup, yas ortalamas: 19.69'dur (5.5.= 1.36). Tki
ogrenci yasin bildirmemistir.

Veri Toplama Araclarn

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan gelistirilen bu form
ogrencilerin devam ettigi boliim, cinsiyeti ve yas1 hakkinda bilgi topla-
mak amaciyla olusturulmustur.

Bes Faktor Kisilik Envanteri (BFKE): Benet-Martinez ve John (1998)
tarafindan gelistirilen, Stimer ve Stimer (2005) tarafindan Tiirkgeye uyar-
lanan envanter bes kisilik faktoriinii 6l¢gmeyi amaglamaktadir. Bu kisilik
faktorleri sirastyla Disadoniiklik,Yumusak baslilik, Yasantiya Agiklik,
Ozdenetim ve Nevrotikliktir. BFKE 44 maddeden olusmakta olup,
katihmcilar bu bes faktore uygun kisilik 6zelliklerinin kendileri icin ne
diizeyde uygun oldugunu bes farkli cevap seceneginden birini isaret-
leyerek belirtmektedir. Envanterde disadoniikliik ve nevrotiklik alt
boyutlarindan alinabilecek puanlar 8 ile 40 arasinda degisirken, yu-
musak baglilik ve 6zdenetim alt boyutlarindan alinabilecek puanlar 9 ile
45, yasantilara agiklik alt boyutundan alinabilecek puanlar 10 ile 50
arasinda degismektedir. Tlgili alt boyuttan alinan puanlarin yiiksek ol-
mas1, katilimcilarin o alt boyutta olgiilmek istenen kisilik 6zelliklerine
yliksek diizeyde sahip olduguna isaret etmektedir.

Olgegin giivenirligine iliskin yapilan calismada Cronbach Alfa giive-
nilirlik degerlerinin 6lgegin alt boyutlar: i¢in .64 ile .77 arasinda degistigi
gozlenmistir (Stimer ve Stimer, 2005). Bu calisma kapsaminda belirlenen
Cronbach alfa katsayilarinin ise nevrotiklik alt boyutu igin .62, yasantiya
agiklik alt boyutu igin .73, yumusak baghlik alt boyutu igin .62,
disadoniikliik alt boyutu icin .72 ve 6zdenetim alt boyutu i¢in .73 oldugu
gorilmiistiir.
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Kisileraras Iliski Tarzlart Glgegi (KITO): Sahin ve dig. (1994) tarafin-
dan gelistirilen 6lgek, bireylerin diger insanlarla olan etkilesim tarzini
belirlemeyi amaglamaktadir. KiTO 31 maddeden olusan ve katithmecilarin
her bir 6lcek maddesini 0 ile 3 arasinda degisen cevaplama segeneklerini
kullanarak degerlendirdigi bir dlgektir. KITO besleyici ve ketleyici iliski
tarzlarim dlgen iki alt boyuttan meydana gelmektedir. Olgegin, Dogan ve
Sapmaz (2012) tarafindan iiniversite 6grencileriyle gerceklestirilen bir
arastirmada $Sahin ve dig. (1994) tarafindan Onerilen bu iki faktorlii
yapisinin kabul edilebilir bir uyumla dogrulandigr goriilmiistiir (x?/sd
=1.70, RMSEA=0.054, AGFI= 0.81, SRMR= 0.082). Besleyici iligki tarzinda
yliksek puanlar kisilerarasi iligskilerde olumlu bir tarzin gostergesi, ket-
leyici iliski tarzinda yiiksek puanlar ise kisileraras: iligkilerde olumsuz
bir tarzin gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Olgegin Cronbach
Alpha i¢ tutarhilik katsayisi Ketleyici Iligki Tarzlar alt boyutu icin .81,
Besleyici fliski Tarzlar1 alt boyutu i¢in .80 olarak bildirilmistir (Sahin ve
dig., 1994). Bu arastirma kapsaminda 6lcegin Cronbach alfa katsayisinin
besleyici alt boyutu igin .78 ve ketleyici alt boyutu igin .81 oldugu goriil-
mugtur.

islem

Arastirma kapsaminda veri toplama asamasinda, gerekli izinler alinarak
Olcekler aragtirmaya goniillii olarak katilmayi kabul eden o6grencilere
uygulanmigtir. Olgekler uygulanmadan &nce arastirmaya katilimin
gonilli oldugu, verdikleri cevaplarin gizli kalacagi, arastirmanin
baslangicinda, ortasinda ya da sonununda herhangi bir yaptirima
ugramadan arastirmadan cekilebilecekleri hakkinda ogrencilere bilgi
verilmigtir. Uygulamalar derslerde gorevli 0Ogretim elemanlarinin
istekleri dogrultusunda birinci arastirmact tarafindan derslerin
baslangicinda ya da derslerin sonunda gergeklestirilmistir. Tim 6gren-
ciler aragtirmaya goniillii olarak katilmistir. Ogrencilerin Slgekleri cevap-
lamalar1 yaklasik olarak 20 dakika stirm{istiir.
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Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Tim istatistiksel analizler SPSS 23 programinda gergeklestirilmistir.
Analizler gerceklestirilmeden once verilerin dogrulugu, kayip ve aykiri
degerler ve kullanulan istatistiksel analizlerin varsayimlar1 incelenmistir
(Tabachnick ve Fidell, 2014). Verisetindeki degiskenlerin en kiigiik ve en
bliylik degerlerinin ve frekans dagilimlarinin incelenmesi sonucunda
verisetindeki tiim degerlerin beklenen deger araliklarinda oldugu
gorilmiistiir. Verisetindeki kayip degerlerin incelenmesi sonucunda
smirli sayida kayip deger oldugu goriilmiis ve bu kayip degerlere
ortalama deger atamasi (series mean) yapilmistir. Verisetinde tek
degiskenli aykiri degere rastlanmamistir. Ancak, gergeklestirilen re-
gresyon analizlerinde bes ¢ok degiskenli aykir1 deger tespit edilerek veri
setinden cikarilmigstir. Pearson korelasyon ve ¢oklu regresyon analizinin
varsayimlar1 olan normallik, dogrusallik, hata varyanslarimin sabitligi,
regresyon artiklarmin normalligi ve ¢oklu dogrusallik varsayimlar: uy-
gun analizlerde incelenmis ve karsilandig1 gortilmistiir (Tabachnick ve
Fidell, 2014). Kisilik ozellikleri ve kisileraras: iligki tarzlar1 arasindaki
iliskinini giiciinii ve yoniinii belirleyebilmek amaciyla Pearson korela-
syon analizi kullanilmistir. Bes faktorlii kisilik 6zelliklerinden hangile-
rinin kisileraras: iligki tarzlarimi yordadigini tespit etmek amaciyla ise
asamal1 ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir. Tiim analizlerde istatis-
tiksel anlamlilik diizeyi p < .05 olarak kabul edilmistir.

Bulgular

1. Kisilik Ozellikleri ve Kisiler Arasi fliski Tarzlar1 Arasindaki iliski-
ye Dair Bulgular

Kisilik 6zellikleri ve kisiler arasi iligki tarzlari arasinda anlamli bir iligki
olup olmadigini belirlemek amaciyla Pearson momentler garpimi kore-
lasyon analizi uygulanmis ve sonuglar Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1 incelendiginde kisilerarast iligki tarzlarmin besleyici alt boyu-
tu ile kisilik 6zelliklerinin yasantiya agiklik (7=.304, p<.01), yumusak
baglhlik (r=.240, p<.01), disadoniikliik (r=.302, p<.01) ve 6zdenetim (r=.197,
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p<.01) alt boyutlar1 arasinda diisiik ile orta diizeyde degisen pozitif
yonlii anlaml iligkiler oldugu goriilmektedir.

Tablo 1. Kisilik Ozellikleri ve Kisiler Arasi Iliski Tarzlart Arasindaki Iliskiye Dair
Korelasyon Analizi Sonuglari

1 2 3 4 5 6 7
1. Nevrotiklik 1
2. Yagantiya agiklik -.073 1
3. Yumusak baslilik -.235™ 480" 1
4. Digadoniikliik -.180" 381 .170™ 1
5. Ozdenetim -.306" 280" 226" 202" 1
6. Besleyici -.031 304" 240" .302" 1977 1
7. Ketleyici 1307 -053 -.179" 195" -208"  -119° 1
Ortalama 23.96 35.86  34.07 26.73 3350 29.83 15.39
Standart Sapma 5.95 6.63 6.01 5.90 6.87 6.75 7.00

Not: *p<.05, **p<.01, N=275.

Tablo 1 incelenmeye devam edildiginde ise kisileraras: iliski
tarzlarmin ketleyici alt boyutu ile kisilik 6zelliklerinin nevrotiklik (r=.130,
p<.05) ve disadoniikliik (r=195, p<.01) alt boyutlar1 arasinda diisiik
diizeyde pozitif yonlii, yumusak baglilik (r=-.179, p<.01) ve 6zdenetim
(r=-.208, p<.01) alt boyutlar1 arasinda ise diisiik diizeyde negatif yonlii
anlamli iliskiler oldugu gortilmektedir.

2. Kisiler Arasi iligki Tarzlarinin Besleyici iliski Tarz1 Alt Boyutunun
Yordanmasina fliskin Bulgular

Kisilik ozelliklerinin kisiler aras: iliski tarzlarindan besleyici iliski
tarzinin anlamli yordayicist olup olmadigini belirlemek amaciyla asamal
¢oklu dogrusal regresyon analizi (stepwise) uygulanmis ve sonuglar
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2 incelendiginde analizin iki asgamada tamamlandig: goriilmek-
tedir. Analize birinci asamada kisilerarasi iligki tarzi 6lgeginin besleyici
alt boyutu degiskeninde %9 ile en fazla varyansi agiklayan yasantiya
agiklik girmistir.
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Tablo 2. Kisiler Arast Iliski Tarzlarmmin Besleyici Iliski Tarzi Alt Boyutunun
Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuglar:

Model B S.Hs B t p R?

1 Sabit 18.75 2.14 8.76  .001*** 09
Yasantiya aciklik .309 .059 .304 5.27 .001***
Sabit 15.12 2.33 6.49 .001***

2 Yasantiya agiklik 225 .062 221 3.62 .001%** 13
Disadonuiklitk .249 .070 217 3.56 .001***

Not: ***p<.001.

Yasantiya agiklik alt boyut puan arttik¢a besleyici alt boyut puani da
artmaktadir (=5.269, p<.01). Analize ikinci asamada varyansa %4'liik
katki saglayan disadoniikliik alt boyutu degiskeni dahil olmus ve boyle-
ce aciklanan varyans %13’e yiikselmistir. Disadoniikliik alt boyut puani
arttikca besleyici alt boyut puani da artmaktadir (+=3.560, p<.01).

3. Kisiler Arasi iliski Tarzlarimin Ketleyici Iligki Tarz1 Alt Boyutunun
Yordanmasina fliskin Bulgular

Kisilik o6zelliklerinin kisiler arasi iliski tarzlarindan ketleyici iliski
tarzinin anlamli yordayicisi olup olmadigini belirlemek amaciyla ¢oklu
dogrusal regresyon analizi uygulanmis ve sonuglar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Kisiler Arast iliski Tarzlarmn Ketleyici Tliski Tarzi Alt Boyutunun Yordanmasina
Tliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Model B S.H.s B t p R?

1 S'abit 22.499 2.062 10.910  .001*** 04
Ozdenetim -212 .060 -.208 -3.519  .001***
Sabit 16.361 2.476 6.607  .001***

2 Ozdenetim -.263 .060 -.258 -4.400  .001*** .10
Disadoniiklitk 293 .070 247 4212 .001***
Sabit 21.369 2.967 7.201 .007#***

3 Ozdenetim -.228 .060 -223 -3.785  .001*** 13
Disadoniiklitk .320 .069 270 4.623  .001***
Yumusgak baghilik  -.203 .068 -174 -2.969  .003*

Not: *p<.01, ***p<.001.
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Tablo 3 incelendiginde analizin {i¢ asamada tamamlandig:
goriilmektedir. Analize birinci asamada kisilerarasi iligki tarzi 6lgeginin
ketleyici alt boyutu degiskeninde varyansin %4’iinii agiklayan 6zdene-
tim alt boyutu girmistir. Ozdenetim alt boyut puani arttik¢a ketleyici alt
boyut puani da azalmaktadir (+=-3.519, p<.01). Analize ikinci asamada
varyansa %6’lik katki saglayan disadoniikliik alt boyutu degiskeni dahil
olmus ve boylece agiklanan varyans %10’a yiikselmistir. Disadoniikliik
alt boyut puani arttikca ketleyici alt boyut puam da artmaktadir (t=4.212,
p<.01). Analize {iclincii asamada varyansa %3’liik katki saglayan yu-
musak basghlik alt boyutu degiskeni dahil olmus ve bdylece agiklanan
varyans %]13’e yiikselmistir. Yumusak baghlik alt boyut puani arttikca
ketleyici alt boyut puani da azalmaktadir (#=-2.969, p<.01).

Tartisma

Bu arastirmada tiniversite 6grencilerinde bes faktorlii kisilik 6zellikleri-
ninin kigilerarasi iligki tarzlariyla iligkisi incelenmistir. Arastirma sonu-
cunda yasantilara agik olma ve disadoniikliik kisilik 6zelliklerinin besle-
yici iliski tarzinin anlamli birer yordayicist oldugu belirlenmistir. Bu
bulgular yasantilara agik olma ve disadoniikliik diizeyleri yiiksek olan
bireylerin besleyici iligski tarzina sahip olma egilimlerinin yiiksek oldu-
gunu gostermektedir. Bu bulgular yumusak bagh ve disadoniik kisilik
ozelliklerine sahip bireylerin daha olumlu sosyal iliskilere ve iletisime
sahip olabilecegini gosteren teorik acgiklamalar ve arastirma sonuglariyla
tutarlilik gostermektedir (Burger, 2006; Berry ve Hansen, 2000; Coté ve
Moskowitz, 1998; Jensen-Campbell ve Graziao, 2001). Yumusak bash
insanlarin daha kaliteli sosyal iligkileri oldugu ve iletisimlerinde daha az
kavga yasadiklar1 arastirma sonuglarinda ortaya konmustur (Burger,
2006; Berry ve Hansen, 2000; Coté ve Moskowitz, 1998; Jensen-Campbell
ve Graziao, 2001). Bir bagka kisilik 6zelligi olan disadoniikliigiin giris-
kenlik, sicaklik ve sosyal olma ile karakterize edildigi bilinmektedir
(Brislin ve Lo, 2006). Ayrica disadoniik kisiler, sosyal etkilesimlere odak-
hidirlar, konusmaktan hoslanirlar, duygu ve diisiincelerini kolaylikla
ifade edebilirler. Insanlara yonelik iglerden hoglanma egilimindedirler ve
genellikle hiimanistik amaclara sahiplerdir (Kail ve Cavanaugh, 2008).
Ayni zamanda disadoniik bireyler atilganlik 6zelligine sahiptirler, heye-
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can ararlar ve olumlu duygular1 yasama egilimindedirler (Brislin ve Lo,
2006). Dolayistyla yumusak baslilik, yasantilara acik olma ve disadoniik-
liikk kisilik 6zelliklerinin besleyici iliskilerin kurulmasini ve stirdiiriilme-
sini olumlu etkiledigi sdylenebilir.

Arastirma sonucunda elde edilen bir baska bulguda ise 6zdenetim,
disadoniiklitk ve yumusak baslilik kisilik 6zelliklerinin ketleyici iliski
tarzinin anlamli yordayicilart oldugu belirlenmistir. Bu bulgunun da
ozdenetim, disadoniikliik ve yumusak bashlik bes faktorlii kisilik 6zel-
liklerine iliskin kuramsal agiklamalar ve simirli sayida arastirma sonu-
cuyla benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Ornegin, nevrotik bireylerin
duygusal agidan sikint1 diizeyleri yiiksek, giinliik olaylar karsisinda da-
ha sik stres yasayan (Gunthert, Cohen ve Armeli, 1999; Suls, Green ve
Hills, 1998) kisileraras: iligkilerde olumsuzluklara odaklanan (Burger,
2006) bir yapiya sahip olduklar: bilinmektedir. Bu 6zellikler onlarin kisi-
leraras: iligkileri ketleyen tarzda iliski kurmasina etki etmis olabilir. Bu-
nunla birlikte arastirma sonucunda elde edilen disadontikliik kisilik
ozelliginin, ketleyici iligki tarzinin anlamli yordayic1 oldugu bulgusu ilgi
cekicidir ve teorik beklentilerle tutarli degildir. Disadontikliik kisilik
ozelligine sahip bireyler sosyal, sicakkanli, girisken, aktif, iddiali ve
iyimser olma gibi Ozelliklerle betimlenmektedir (Roccas ve dig., 2002).
Ancak ketleyici iligki tarzini kullanan bireylerin kendini iistiin gorme,
sozel olarak satagsma, alay etme gibi iliski bicimleri bulunmaktadir (Sahin
ve dig., 1994). Dolayisiyla disadoniik bireylerin aktif olma ozelliklerini
bazen agsir1 kullanmalarinin daha ige doniik bireylerin sosyal ortamlar-
dan uzaklasmasina etki edebilecegi ve bu durumun da iletisim siirecine
ket vurabilecegini akla getirmektedir. Ancak, disadoniikliik ve ketleyici
iligki tarzlarimi inceleyen sinirli sayida arastirma bulgusu dikkate alindi-
ginda bu bulgularin gegerliligini test etmek amaciyla farkli aragtirmalara
ihtiya¢ duyulmaktadar.

Yumusak baglilik egilimi yiiksek olan bireyler, uysal, sakin, comert,
itaatkar, algakgoniillii ve isbirlik¢i 6zellikleri ile betimlenmektedir. Oz-
denetim egilimi yiiksek olan bireylerde ise, dikkatli, 6zenli, sorumluluk
sahibi, titiz ve kusursuz olma gibi 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir (Roc-
cas, Sagiv, Schwartz ve Knafo, 2002). Ancak ketleyici iligkilerde dogallik-
tan uzak ve uyumsuz bir iligki tarzi benimsenmektedir (Akdur ve Du-
rak-Batigiin, 2017). Dolayisiyla 6zdenetim ve yumusakbashhik kisilik
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ozelliklere sahip kisilerin ketleyici olmayan iliskiler kurmasi da beklenen
bir durumdur.

Sonug ve Oneriler

Sonug olarak, bu arastirmada tiniversite 6grencilerinde bes faktorlii kisi-
lik 6zelliklerinin kisilerarasr iligki tarzlariyla iligkisi incelenmis ve yasan-
tilara acgik olma ve disadoniikliik bes faktorlii kisilik 6zelliklerinin besle-
yici iligki tarzi, 6zdenetim, disadoniikliik ve yumusak bashlik bes faktor-
lii kisilik 6zelliklerin ise ketleyici iliski tarziyla iliski oldugu bulunmus-
tur.

Aragtirma sonucunda elde edilen bu bulgular dogrultusunda
asagidaki onerilerde bulunulabilir:

Calisma sonucunda elde edilen bu bulgularin ruh saghg: alaninda,
psikolojik danisma ve terapi hizmetleri esnasinda kullanilabilecegi
diistintilmektedir. Kisilerarasi iletisim problemleri ile bagsvuran bireylere
sunulan hizmet esnasinda, kisilik Ozelliklerinin ele alinmasi yararh
olabilir.

Bireylerin daha ok besleyici iligkiler gelistirebilmeleri ve iletisim
problemlerini azaltabilmeleri adina kisilik 6zelliklerinden yasantiya agik
olma ve disadoniiklitk oOzelliklerini arttirmayir hedef alan cesitli
psikoegitim programlar1 hazirlanabilir.

Kisilik ozellikleri ile iligki tarzlar1 arasindaki iligkiler, problem ¢ozme,
iletisim becerileri, catisma ¢ozme ve giivengenlik gibi farkli kavramlarla
beraber ele alinarak konu daha genis kapsamli olarak aragtirilabilir.

Bu arastirmanin bazi sinirliliklart da mevcuttur. Ornegin, calismanin
yalmzca Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi'nde
ogrenim goren tiniversite ogrencileri ile ytirtitilmiis olmasi, bulgularin
genellenebilirligini azaltmaktadir. Ilerleyen aragtirmalarda, iiniversite
ogrencilerinin yani sira toplumun farkli kesimlerini temsil eden ve daha
genis bir yas araligindaki bireylerin katilimi ile gerceklestirilecek bir
calisma sonuglarin genellenebilirligine katki saglayabilir.

Arastirmanin bir diger sinurliligy ise verilerin 6z-bildirim tiirti 6lgekler
ile toplanmis olmasidir ve bu olgekler ile gergeklestirilen arastirmalarin
tim sinirliliklarint tasimaktadar.
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EXTENDED ABSTRACT

Five Factor Personality Traits as Predictors of
Inter-personal Relationship Styles among University
Students

Aynur Karabacak Celik / Nursel Topkaya

Atatiirk University / Ondokuz Mayis University

As a social being, a person necessarily makes use of the communication
process for a variety of reasons such as self-understanding, self-
awareness, telling others their problems, recognizing others, influencing
them, and carrying out a business together with them (Ciiceloglu, 2000;
Tabak, 1999). At the same time, these relations show the characteristic of
interpersonal relations among the individuals (Karsli, 2008; Kog, 2008).
The interpersonal relationship style depicts the behavioral tendency and
personality pattern that one has in relation to others (Batigiin, 2004; Buss
& Craik; 1983, Hasta & Giiler, 2017). Interpersonal relations are treated in
two groups as nurturing and inhibiting relationship style. Nutritious
relations are relations that are characterized by direct and honest speech,
open, natural, respectful, accepting, constructive speech, expressing per-
sonally against their needs (Sahin, Durak, & Yasak, 1994). Inhibiting rela-
tions are explained by features such as contempt, self-superiority, moc-
kery, spoken to others, and easily irritated which are far from natural
(Greenwald, 1999; Sahin et al., 1994).

Interpersonal relationships can be influenced by many characteristics
that individuals have. It can be said that one of these characteristics is
also personality traits (Akdur, 2014). Personality is the thoughts, feelings,
attitudes and behaviors that make the individual different from others.
(Giiney, 2006; Yazgan-Inanc & Yerlikaya, 2012). From this point of view,
the purpose of this study was to examine whether there was a significant
relationship between the personality traits of the individual and the five
factor personality traits examined in five groups as openness, conscienti-
ousness, extraversion, agreeableness, and neuroticism. For this purpose,
the answers to the following questions are sought:
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* Are personality traits a significant predictor of nurturing interper-
sonal relationships among university students?

* Are personality traits a significant predictor of inhibiting interper-
sonal relationships among university students?

In order to collect data, Personal Information Form, Five Factor Per-
sonality Inventory and Interpersonal Relationship Styles Scale were
used.

Results indicated that there was a significant and positive relations-
hips between openness, agreeableness, extroversion, and conscientious-
ness personality traits and nutritional relationship style. Furthermore,
openness, and extroversion personality traits were significant positive
predictors of nutritional relationship style. The other results of the study
demonstrated that there was a significant and positive relationship
between the neuroticism and extroversion personality traits and the in-
hibitory relationship style while, there was a negative relationship
between agreeableness and conscientiousness personality traits. In addi-
tion, it has been determined that concienciousness and agreeableness
personality traits were negative predictors whereas, extraversionness
was positive predictor of the inhibitor relationship style.

Nutritional relationships express a direct interaction with the oppo-
site person, open, sincere, respectful and embodying the feelings (Sap-
maz & Dogan, 1994). Individuals with extroverted personality traits;
intrusiveness, warmth, sociability, assertiveness, positivity (Brislin & Lo,
2006; Kail & Cavanaugh, 2008), individuals with personality characteris-
tics of the personality of conflict and conflict-free relationship (Antonio-
ni, 1998), open the positive and positive attitudes of the students (Jensen-
Campbell & Graziano, 2001) to be more confrontational in the communi-
cation process of the creative and innovative structures of individuals
with openness to life (Jensen-Campbell et al., 2001). It can be said that
personality traits positively affect the establishment and maintenance of
nutritional relationships. Another personality trait is characterized by
characteristics such as determination, success, order, responsibility (Cos-
ta & McCrae, 1995) and research findings that these individuals have
successfully maintained interpersonal relationships and were able to
establish better friendship relationships (Jensen-Campbell et al., 2007).
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This study supports the finding that there is a significant relationship
between the conscientiousness and the nutritional relationship style.
People who adopt a inhibiting relationship style, such as superior
self-esteem, verbally taunting or teasing others, and easily have anger
(Sahin et al., 1994). Similarly, neurotic individuals who are emotionally
distressed and who experience more frequent stress on daily events
(Gunthert, Cohen, & Armeli, 1999; Suls, Green, & Hills, 1998) have a
structure that focuses on negativities in interpersonal relations (Burger,
2006). Individuals with a high tendency to be calm, docile, obedient,
generous, collaborative and unassuming (Roccas, Sagiv, Schwartz, &
Knafo, 2002) and individuals with high self-regulation have kept them-
selves away from conflicts that may arise between individuals and use
more positive strategies for conflict resolution (Basim, Cetin, & Tabak,
2009) In the light of the research findings, these individuals can be ex-
pected to show less inhibiting characteristics in their interpersonal rela-
tions. However, individuals with extraversion personality characteristics
are described as social, warm, active, active, ambitious and optimistic
(Roccas et al., 2002). However, individuals who use inhibiting relation-
ship style have relations of self-superiority, verbal abuse or mockery
(Sahin et al., 1994). Therefore, it is suggested that sometimes the over use
of extravagant individuals can affect their being away from social envi-
ronments and this situation may hamper the communication process.
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Oz

Bu arastirmada, ergenlerin zorbalik egilimleri, internet bagimhiliklar: ve duygusal zekd diizeyleri
arasmmdaki iligkilerin incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirmamn evreni 2016-2017 egitim 63retim
yilmda Gaziantep ili Sehitkamil ilgesinde yer alan lise diizeyindeki okullarin 9. 10. 11. ve 12. sinif-
larinda egitim goren ergenlerden olugmaktadir. Aragtirmanin 6rneklem grubu ise Gaziantep ili
Sehitkamil ilcesinde yer alan ve her lise diizeyinden basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilen 191
kiz, 218 erkek toplam 409 6grenciden olugmaktadir. Calismada elde edilen verilerin analizleri SPSS
22.0 paket programi kullanilarak gerceklestirilmistir. Internet bagimhligi, akran zorbaligi ve duy-
gusal zeka alt boyutlart arasindaki iliskiye, normal dagilim sarti bulunmayan ve carptk dagilima
sahip olan verilerin analizinde kullamlabilen Sperman Sira Farklart Korelasyonu teknigi ile bakil-
migtir. Internet bagimhiligs ile duygusal zeka dlceginin toplamindan elde edilen puanlar arasinda
negatif yonde zayif ve anlamlt bir iligki bulunmustur. Internet bagimlihig: ile akran zorbaliginn
tiim alt boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda ise pozitif yonde zayif ve anlaml bir iliski
saptanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Ergen, Duygusal Zeka, Akran Zorbaligi, Internet Bagimhiligt
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Examination of The Relationship Between The
Bullying in Adolescents, Internet Addiction and
Levels of Emotional Intelligence
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Abstract

The purpose of this research is to examine the relationships between adolescent’ peer bullying
tendencies, internet addiction sand levels of emotional intelligence. The universe of their search
consists of adolescents studying in 9th, 10th, 11th and 12th grades of high school evel schools
located in Sehitkamil district of Gaziantep province in 2016-2017 education year. The sample of the
study consists of a total of 409 students, 191 girls and 218 boys, select edby simple random samp-
ling method at each high school level in Sehitkamil district of Gaziantep province. Analysis of the
data obtained in the study was per formed using the SPSS 22.0 package program. The relationship
between internet addiction, peer bullying and subdimensions of intellectual intelligence was
examined with the Sperman Row Difference Correlation technique which can be used in the analy-
sis of the data with no distortion and normal distribution. The internet addiction levels differed
significantly only by gender. There was a weak and significant relationship on then egative side
between the scores of internet addiction and the sum of emotional intelligence scale. Also it is
obtained weak and significant relationship in the positive direction between the internet addiction
and the scores from all the sub scales of the peer bullying.

Keywords: Adolescence, Emotional Intelligence, Peer Bullying, Internet Addiction
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Giris

Insan dogumdan 6liime, farkli gelisim donemleri igerisinde psikolojik,
sosyal ve biyolojik bazi ozellikler tasimaktadir. Duygusal dalgalanma-
larmn, kimlik karmasasinin, 6zerklik miicadelesinin ve uyum problem-
lerinin gortilebildigi ergenlik donemi bir gelisim siireci olarak
tanimlanmaktadir. Cocukluktan yetiskinlige gegcis siirecini yasayan bi-
reyler i¢in akranlar ile birlikte zaman gegirmek, paylasimda bulunmak
ve kabul gormek onemli bir ihtiya¢ haline dontismektedir. Toplumda
yakin ve ozel iligkilerin 6nem kazandigi bu donemde bir gruba kendisini
ait hissedemeyen bireylerin bu ihtiyaglarini farkli alanlarda karsilamaya
calistig1 belirtilmektedir. Bu ihtiyaclarin giderilmesine dontik her tiirlii
yaklasim sonucu bireyler grup tarafindan kabul gérmeme, beklenilen
degerin verilmeyerek alay edilmesi ve olumsuz davranis gelistirme gibi
sonuclarla karsilasabilmektedir. Ozellikle iletisim ihtiyacinin  hizla
gelisen teknoloji ve internet kullanumi ile daha kolay ve konforlu bir
sekilde giderilmeye calisilmasi, internetin ¢ok fazla kullanilmasina ve
bunun sonucunda bagimlilik gelisebilmesine sebep olmustur (Aksoy,
2015).

Internet kullamimi baslarda yalmizca bireylere sagladigi imkanlar
dogrultusunda degerlendirilmekteyken, daha sonralar1 bireylerin inter-
nette ¢cok fazla zaman harcamalari, bilingsizce kullanimlar1 ve bir tiirli
bu durumdan kurtulamamalar1 gibi sorunlar neticesinde internet
kullaniminin niteligi tizerine odaklanilmaya baglanmistir. Bilingsizce,
uzun siireli internet kullanimu ile birlikte internet bagimlilig: kavram ilk
olarak Goldberg tarafindan ele alinmaya baglanmigtir (Tar1 Comert,
2010).

Glintimiizde saglamis oldugu kolayliklar neticesinde yasamin her
alaninda var olan internetin bilingli bir sekilde kullanilmamasi duru-
munda fiziksel, bilissel ve psikososyal alanda olumsuzluklara yol actig1
belirtilmistir. Internet, hedefi ve amaci disinda bilingsizce kullanildigin-
da bireylerin her tiirlii gelisim siirecini olumsuz etkiledigi goriilmekle
birlikte dogru olmayan kullaniminin, internet bagimhiligi kavramin
ortaya cikardigr belirtilmistir. Bilgisayar, tablet ve akilli telefon gibi
teknolojik araglar ile daha da konforlu hale gelen internet kullaniminin
bazi saglik sorunlarina da yol actigi sOylenebilir. Bagimli internet
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kullanimi; goz, kas ve iskelet sistemi problemlerine ayrica uzun siire
radyasyona maruz kalarak yasanilabilecek fiziksel sorunlara sebep
oldugu belirtilmektedir (Karayagiz Muslu ve Bolisik, 2009).

Ayrica bagimli internet kullanimi nedeniyle bireyler egitim 6gretim
siirecinde daha az arastirma ve gelistirme calismalar1 yapmakta, kita-
plarla daha az etkilesim kurmakta ve 6devlerini yaparken deney, gozlem
ve kiitiiphane arastirmalar1 yapmak yerine internet tizerinden daha ko-
layct bir yaklasim sergileyerek daha fazla ve kalicl bilgiye ulasmaktan
mahrum kalmakta olduklar1 bilinmektedir (Kubey, Lavin ve Barrows,
2001). Bagimli internet kullaniminda bilgisayar oyunlarinin da yapisal
acidan bagimlilifa sebebiyet verici Ozelliklere sahip olmasi sebebiyle
dikkat edilmesi gereken dnemli bir konu oldugu belirtilmektedir (Inal ve
Kiraz, 2003). Diger yandan bireylerin oyun amagch internet kullaniminda
siddet iceren oyunlarin siddet egilimi olusturacag: goriisii sosyal 6gren-
me (Bandura, 1986) modeli ile agiklanmaktadir (Wan ve Chiou, 2006).

Ergenlerin bilgisayar ve internet kullanimi konusunda yasadiklar
olumsuz deneyimlerin, gercek yasamlarinda uygun olmayan davraniglar
sergilemelerine neden olabildigi belirtilmektedir. Bireylerin yasadig:
sosyal gevre igerisinde sergiledikleri olumsuz davranislardan birinin de
zorba davranis egilimi oldugu bilinmektedir. Onemli bir sosyal alan
ozelligi tasiyan okullarda gerceklesebilen zorbalikla ilgili ilk ¢alismalar:
gerceklestiren Olweus (1999), zorbalik kavramini zorba davranis egilimi
icerisinde olan bireyin ya da grubun, bilingli bir sekilde devamli olarak
baska bir bireye karsi sergiledigi zarar verici davraniglar olarak be-
lirtmektedir (Akt: Gokler, 2007).

Piskin (2002) ise akran zorbaligini, zorbaliga maruz kalanin kendisini
koruyamayacak durumda oldugu, bir ya da birden fazla bireyin kendil-
erine gore daha giicsiiz kisi veya gruplara kars: sergiledikleri kasith ve
stirekli hale gelmis olan saldirganlik tiirii olarak tanimlamistir. Zorbalik
egilimi kimi zaman vurma, itme ve tartaklama gibi fiziksel, lakap takma,
asagilama ve hakaret etme gibi sozel; sOylenti ¢ikarip yayma ve diglama
gibi dolayly; esyalar1 zorla alma ve zarar verme gibi davranigsal olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Pigkin, 2002).

Ergenlik doneminde fiziksel ve psikolojik agidan yasamilan hizlhi
degisim, anne, baba ve 6gretmen tutumu, sosyal iligkiler, bireysel 6zel-
likler ve kiiltiirel faktorlerin zorbalik egilimini etkileyen etmenler oldugu
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belirtilmektedir. Bu sebeple egitim 6gretim siirecinde yapilacak 6nleyici
calismalarin tiim okul sistemini kapsayan miidahaleleri igerdigi gibi,
sadece belirlenen gruplar {izerinde yapilacak calismalara da odaklanabil-
ir (Dogan, 2010).

Akran zorbalig1, bireyin sosyal alanda kendisini kotii hissetmesine ve
degersiz gormesine sebep olabilmekte, akademik anlamda da beklenilen
basariy1 gostermede zorluk yasamasina sebep oldugu bilinmektedir.
Diger yandan zorbaliga maruz kalan bireyin psikolojik acidan da ciddi
anlamda destege ihtiya¢ duyabilecegi belirtilmistir. Aileler akran
zorbaligini her bireyin yasayabilecegi ve kendilerinin bu sorunu hallede-
bilecekleri basit bir deneyim olarak algilayabilmekte ve bu konu ile ilgili
sorumluluk alma konusunda yetersiz kalmaktadirlar. Oysa ki akran
zorbaliginin, okuldan kagma ve devamsizlik yapma oraninda artisa,
ogrencilerin mutluluk ve yasam kalitelerinde diisiise sebebiyet vermek
gibi daha bir ¢ok olumsuzluga yol acti1 goriilebilmektedir (Giiltekin ve
Sayil 2005).

Bundan dolayidir ki ergenlik doneminde bireyleri olumsuz etkileye-
bilecek her tiirlii davranig bigimine yonelik farkli arastirmalara ve pro-
jelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Yasanabilecek sorunlarin ¢éziimiine doniik
bircok arastirma sonucunda farkli degiskenler {izerinde ¢alismalar
yapilmakta oldugu bilinmektedir. Yapilan arastirmada bu sorunlarin
oniine gegcilebilmesi konusunda bireylerin kendi duygular1 hakkinda
farkindalik olusturabilmesi ve karsisindaki bireylerin duygularini anlay-
abilecek yeterlilige sahip olabilmesini saglayacak olan duygusal zeka
gelisiminin 6nemine vurgu yapilmistir. Duygusal zekanin 6nemi giin
gectikce artmakta oldugu bilinen bir gercek halini almistir. Bu konuda
bireyin duygularina hakim olusu ve karsisindaki bireyin duygularinin
farkina vararak daha islevsel tepkiler verebilecegi diistiniilmektedir.
Yasamda insanlara 6zgii en 6nemli niteligin diistinebilme ve hissede-
bilme oldugu bilinmekte olup, bunlarin davraniglar: etkileyen 6zellikler
oldugu bilinen bir gercektir. Igsel olarak sahip oldugumuz bu niteligin
davraniglara bu denli etkide bulunabilmesi duygusal zekanin varligina
ve gelisimine doniik arastirmalar yapilmas: gerektigini ortaya
cikarmistir (Goleman, 1998). “Duygusal zeka (emotionalintelligence )”
terimini 1990’da ilk olarak kullanan Peter Salovey ve John Mayer duygu-
sal zekay1; “Kisinin kendisinin ve digerlerinin duygularini izleme, bunlar
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arasinda ayrim yapma ve bu bilgiyi diisiince ve eylemlerinde kullanma
becerisini igeren, sosyal zekdnin Dbir alt kiimesidir.” olarak
tanimlamislardir. Bu becerilere sahip olma ve yasamda amaca uygun
kullanabilme konusunda her bireyin farkli diizeylerde oldugu
bilinmekle birlikte Mayer, (1990) bu kapasitenin bir par¢asinin dogustan
diger parcasini ise Ogretilebilir, egitilebilir ve gelistirilebilir durumda
olan yasamsal tecriibelerden olustugunu belirtmistir (Akt: Tugrul, 1999).

Duygular1 anlamlandirmada gerekli olan becerilere tam olarak sahip
olunamadig1, bu konuda ergenin cesitli karmasalar yasayabildigi ve bu-
na duygusal anlamda tutarsizliklarin da eklendigi ergenlik déneminde
dogru yaklagim ve duygularin yonetimi konusunda gerekli calismalarin
yapilmasi onerilmektedir. Diger yandan ergenin hayatinda ilk kez hisset-
tigi duygu ve diisiinceler karsisinda bir karmasa yasamasi durumunda
destege ihtiyaci olabilecegi unutulmamalidir. Bu tiir yasantilar ergenin
psikolojik ve duygusal bir ¢okiintii yasamasina sebep olabilmekte ve
okul basarisini, arkadas ve aile iligkilerini olumsuz etkileyebilmektedir
(Cakar ve Arbak, 2004).

Tim bunlar birlikte degerlendirildiginde ergenlik doneminde
kargilasilan ve onemli sorunlar arasinda yer alan internet bagimliligina
ve akran zorbalig1 davraniglarina etki eden etmenler belirlenerek gerekli
calismalarin yapilmas: giin gectikce daha da ihtiyag haline dontismekte-
dir. Bu arastirmada da ergenlerin zorbalik egilimleri, bagimli internet
kullanimlar1 ve duygusal zeka diizeyleri arasinda ki iliskinin incelenmesi
amaclanmaktadir.

Bu arastirmanin 6nemi; bir sorunun ortadan kaldirilmasina doéniik
calismalarin yapilabilmesinde sorunun nedenlerine ulasmak onciil bir
adimdir. Sonrasinda ise duygusal zeka gelisimine ve diger belirlenen
degiskenlerle ilgili yapilacak olan programlarin uygulanmasina doniik
calismalarin gergeklestirilecegi soylenebilir.

Bu arastirmada; ergenlik donemindeki bireylerin bagimli internet
kullanimlari, zorbalik egilimleri ve duygusal zeka diizeylerinin incelen-
mesinin, bireylerin bagimli internet kullanimlar1 ve zorbalik egilim-
lerinin ¢oziimiine doniik, ailelere, 6gretmenlere ve egitim alaninda gorev
yapan uzmanlara onemli bilgiler saglayacag diisiiniilmektedir.
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Yontem

Bu arastirmada genel tarama modellerinden iligskisel tarama modeli
kullanilmustir. fligkisel Tarama Modelinde, iki ya da daha fazla degisken
arasindaki degisimin varlig1 ve bu degisimin derecesinin arastirilmasi
amaglanmaktadir (Karasar, 2005). Bu arastirmada iliskisel tarama modeli
ile Gaziantep ili Sehitkamil ilgesi simirlarinda bulunan lise diizeyinde
egitim goren Ogrencilerin akran zorbalig1 egilimleri, internet bagimlilik
diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligkiler incelenmistir.

Calisma grubu ve veri toplama araglar1

Aragtirmanin evreni 2016-2017 Egitim-Ogretim yilinda, Gaziantep ili
Sehitkamil ilgesinde yer alan lise diizeyindeki okullarm 9. 10. 11. ve 12.
smiflarinda egitim goren 191 kiz, 218 erkek toplam 409 6grenciden
olusmaktadir.

Tablo-1 Arastirmanin sosyo-demografik 6zellikleri

Cinsiyet f %

Kiz 191 46,7
Erkek 218 53,3
Toplam 409 100
Sinif Diizeyi f %

9. smuf 117 28,6
10. Sif 118 28,9
11.S1nuf 99 24,2
12.Sinf 75 18,3
Toplam 409 100

Bu arastirmada veriler “Kisisel Bilgi Formu” (KBF), “Akran Zorbalig:
Belirleme Olgegi Ergen Formu”, “Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk

v eyy

ve Ergen Formu” ve “Internet Bagimhilik Olgegi” ile elde edilmistir.

Akran Zorbaligi Belirleme Olcegi Ergen Formu: Ortadgretim ve
ilkogretim ikinci kademe de egitim goren Ogrencilere yonelik
geligtirilmis bir formdur. Biri “Zorba Olgegi” digeri “Magdur Olgegi”
olarak paralel iki Olgekten olusan ayni maddelerin degisik sekilde
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soruldugu bir Slcek tiiriidiir. Olgekte bireylerin zorbalik eylemini mad-
delerde yer alan s6z ya da davranislar1 ne siklikla yaptiklarini, zorbaliga
maruz kalma durumunu ise s6z ya da davraniglara ne diizeyde maruz
kaldiklarini isaretlemeleri beklenmektedir. Toplam 53 maddeden olusan
Olgek te 1-14. sorular fiziksel zorbalik, 15-22. sorular s6zel zorbalik, 23-28.
sorular dislama, 29-33. sorular soylenti ¢itkarma ve yayma, 34-43. sorular
esyalarina zarar verme, 44-53. sorular cinsel zorbalik alt faktorlerini
olgmektedir. Degerlendirmede hemen hemen her giin 4 puan, haftada en
az 1 defa 3 puan, ayda bir defa 2 puan, donem boyunca bir defa 1 puan,
hi¢cbir zaman 0 puan olarak hesaplanmaktadir. Zorba davranisin
gerceklestirilmesine doniik puanlama “ben yaptim” siitununa verilen
cevaplara gore, zorbalifa maruz kalma puani ise ” bana yapild1”
stitununa verilen cevaplara gore hesaplanmaktadir. Bu siitunlara verilen
cevaplar ile olusan puan arttikca zorbalik egilimi ya da magdur olma
orani artmaktadir.

Calismada kullanilan bu formda belirtilen dislama, sdylenti ¢ikarma
ve yayma alt Olgekleri sozel zorbalik ve magduriyete, esyalara zarar
verme alt Olgegi fiziksel zorbalik ve magduriyete dahil edilerek fiziksel,
sozel ve cinsel olarak zorbalik magduriyet ti¢ tiir kategori olarak
hesaplanmistir. Zorba ve magduriyeti belirlemede 1 puan ve {izerinde
alindiginda var, sifir puan alindiginda yok kabul edilerek
hesaplanmistir. Magdur élgegi: 1) Fiziksel Magduriyet, 2) Sozel
Magduriyet, 3) Dislanma, 4) Soylentiye Ugrama, 5) Esyalarinin Zarar
Gormesi ve 6) Cinsel Magduriyet olmak tiizere toplam alti faktérden
olusmaktadir. Zorba olgeginin Cronbach o i¢ tutarhlik giivenirlik
katsayis1 toplam oOlgek icin 0.92, “fiziksel zorbalik” alt dlgegi igin 0.83,
“sozel zorbalik” alt olgegi icin 0.74, “dislanma” alt 6lgegi igin 0.75,
“soylenti yayma” alt 6lgegi icin 0.66, “esyalara zarar verme” alt Olgegi
icin 0.79 ve “cinsel zorbalik” alt 6lgegi icin 0.88 olarak hesaplanmuistir.
Olgegin zorbalik boyutunun birinci diizey DFA sonucunda, uyum in-
deksi x2 = 7133.13 (sd=1310, p.= .00), x2 / sd= 5.44 RMSEA= 0.048 olarak
bulunmustur. Yapilan ikinci diizey DFA sonucunda, uyum indeksi x2 =
7989.17 (sd=1319, p.= .00), x2 /sd= 6.05 RMSEA= 0.052 olarak bulun-
mustur. Yapilan modifikasyonlarin x2 (ki-kare)’ye anlaml diizeyde (p<
.05) katki sagladiklar1 goriilmektedir.
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Bar-On Duygusal Zeki Olgegi Cocuk ve Ergen Formu: Tiirkge’ ye uyar-
lamas1 Koksal (2007) tarafindan yapilan Bar-On ve Parker'in (2000)
gelistirmis olduklar1 Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen
Formu, 7-18 yas araligindaki bireylere uygulanabilen ve 60 maddelik bir
olgektir. Likert tipi bir 6l¢ek olup maddelerin (1) beni ¢ok az tanumliyor,
(2) beni biraz tanimhyor, (3) beni genellikle tanimliyor ve (4) beni ¢ok
tanimliyor seklinde olusturuldugu goriilmektedir. Olgekte yer alan 6, 15,
21, 26, 28, 35, 37, 46, 49, 53, 54, 58 nolu maddeler tersten puanlanmak-
tadir. 20-25 dakika gibi bir siire igerisinde cevaplanabilen 6lcegin “birey
ici”, “bireyler arasi”, “uyum”, “stres yOnetimi”’, “genel ruh hali”,
“olumlu etki” ve bunlarin toplamini igeren 7 alt boyuttan olustugu belir-
tilmektedir. Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formu' nun
gegerlilik ve giivenirlik calismasi 1039 ilkogretim Ogrencisi tizerinde
yapilmis olup kapsam gegerliligini sinamak amaciyla 6lgegin orijinal
maddeleri ve Onerilen gevirileri ile 10 uzman goriisiine sunulmus ve
maddeler uzmanlarin Onerileri dogrultusunda degistirilmistir. Uz-
manlarin ¢ogunlugu tarafindan olgek ic¢in uygun bulunan maddeler
olcege konulmustur. Her madde ile 6lgek puanlar1 arasindaki korela-
syonlar1 temel alan madde analizi islemleri (madde toplam, madde ka-
lan, test-tekrar test) sonucunda Olcekteki maddelerin {i¢ analizden en az
birinde giivenilir sonug¢ verdigi gortilmiistiir. Olgegin Cronbach Alfa
guvenirlik katsayisi .91 olarak hesaplanmistir. Alt 6lgeklerin Cronbach
Alfa giivenirlik katsayilari; kisilerarasi beceriler alt 6lgegi icin .80, kisisel
beceriler alt olgegi igin .62, stres yonetimi alt Olgegi icin .68, uyum alt
olcegi icin.85, genel ruh hali alt 6lgegi icin .85 ve olumlu etki alt dlgegi
icin .63'tiir (Koksal, 2007).

Internet Bagimlilik Olgegi: DSM — IV’ iin “Patolojik Kumar Oynama”
kriterlerinden uyarlamas: yapilarak Young (1999) tarafindan olusturulan
“Tan1 Anketi” revize edilmis ve 20 maddelik “Internet Bagimlilik
Olgegi” ortaya koyulmustur. “Internet Bagimlilik Olgegi” Likert tipte bir
olcek olup uygulanan bireylere “Hi¢bir zaman” “Nadiren” “Arada sira-
da” “Cogunlukla” “Cok sik” ve “Devamll” sgiklar1 sunulmus olup
arasindan birini isaretlemeleri istenmektedir. Bu maddelere sirayla 0, 1,
2, 3, 4 ve 5 puan verilmektedir. 80 ve iizeri puan alanlar “Internet
Bagimlis1” olarak 50-79 puan arasi alanlar “Muhtemel Bagimli”, “50
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puan ve alti” alanlar “Bagimli Olmayanlar” seklinde tanimlanmuistir.
(Bayraktar, 2001).

Bayraktar (2001) yaptigi calismayla, Ingilizceden Tiirkgeye cevirisi
yapilan 6lcek, Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Anabilim
dalindaki bes Ogretim gorevlisi tarafindan gerekli degerlendirmeleri
yapilmis olup maddelerin anlam biitiinliigtinti koruyacak sekilde 12-17
yas gruplar1 arasinda bulunan ergenlik donemindeki bireylerin algilaya-
bilecegi sekilde agik ve anlasilir bir sekilde uyarlamas: yapilmistir. Cevi-
risi gerceklestirilen Olgegin standardize edilmis Alpha degeri agisindan
giivenirligi 0,91, Spearman - Brown degeri agisindan da 0,87'dir.
Ulagilan bu bulgular testin giivenilir oldugu konusunda diisiin-
diirmektedir (Bayraktar, 2001). Ayrica bu ¢alismada Olgegin giivenirlik
icin Cronbach Alpha katsayis1 0,92 olarak hesaplanmustir.

Verilerin Analizi

Yapilan ¢alismada elde edilen verilerin analizleri SPSS 22.0 paket pro-
gram1 kullanilarak gerceklestirilmis olup, verilerin analizinde anlamlilik
degeri olarak p<.05 alinmigstir. Kolmogorov-Smirnov testi ile dagilimin
normalligine bakilmis olup internet bagimliligi, duygusal zeka ve akran
zorbalig1 alt boyutlarinin normal dagilim gostermedigi(p<.05) goriilmiis
ve buna gore veri gruplarmin basiklik (kurtosis) ve carpiklik (skewness)
degerlerine bakilmistir. Carpiklik ve Basiklik degerleri +2 ile -2 deger
araliginda yer alan gruplarin normal dagilima sahip oldugu belir-
tilmektedir (George ve Mallery, 2003). Bu durumda Internet Bagimlilik
Olgegine ait olan basiklik (,.380) ve carpiklik (,886) degerleri
incelendiginde elde edilen verilerin normal dagilima sahip oldugu
goriilmektedir. Diger bir arastirma verisi olan Bar-On Duygusal Zeka
Olgeginden elde edilen verilerin basiklik (,265) ve carpikhik (-,174)
degerleri incelendiginde verilerin normal bir dagilhm sergiledigi
goriilmektedir. Akran Zorbalig1 Belirleme Olgeginden elde edilen ver-
ilere ait olan basiklik (3,761) ve carpiklik (1,933) degerleri incelendiginde
ise katsayilarin +2 ile -2 deger arali$1 disinda oldugu goriilmekte olup
verilerin normal bir dagilim sergilemedigi sonucuna ulasilmistir.
Calisma da Internet Bagimliligi, Duygusal Zeka ve Akran Zorbaligi
Belirleme Olceklerinden elde edilen puanlara bakilmistir. Internet

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 169



Ergenlerde Akran Zorbalig1, Internet Bagimlilig1 ve Duygusal Zeka Diizeyleri Arasindaki {liski-
nin Incelenmesi

Bagimlilik Olceginden alinan puanlar ile Akran Zorbaligi Belirleme
Olgegi; fiziksel zorbalik, sozel zorbalik, dislama, soylenti ¢ikarma ve
yayma, esyalara zarar verme, cinsel zorbalik ve Bar-On Duygusal Zeka
Olgegi; Birey Igi, Bireyler Arasi, Uyum, Stres Yonetimi, Genel Ruh Hali,
Olumlu Etki ve Toplam Puan olarak belirtilen alt boyutlar arasindaki
iliskiye, normal dagilim sart1 bulunmayan ve ¢arpik dagilima sahip olan
verilerin analizinde kullanilabilen Sperman Sira Farklar1 Korelasyonu
teknigi ile bakilmistir.

Bulgular
Aragtirmaya katilan lise 6grencilerinin, internet bagimliligi, duygusal

zeka ve zorbalik egilimlerine doniik elde edilen puanlara ait veriler
Tablo 2 de belirtilmistir.

Tablo 2 Tanumlayici grup istatistikleri

Sd X
internet Bagimlilig 17,131 26,642
Fiziksel Zorbalik 12,075 10,978
So6zel Zorbalik 5,797 4,364
. Dislama 4,363 3,063
Akran Zorbalig1 . .
Soylenti Cikarma ve Yayma 2,692 1,011
Esyalara Zarar Verme 5,177 2,506
Cinsel Zorbalik 5,439 2,181
Bireyler Arasi 6,377 36,983
Birey I¢i 3,940 14,471
Stres Yonetimi 6,007 30,821
Duygusal Zeka Uyum 6,130 26,970
Genel Ruh Hali 7,484 41,105
Olumlu Etki 2,937 13,283
Toplam 21,050 163,633

Akran zorbalig: fiziksel, sozel, dislama, sdylenti ¢ikarma ve yayma,
esyalara zarar verme ve cinsel zorbalik, duygusal zeka ise bireyler arasi,
birey igi, stres yonetimi, uyum, genel ruh hali, olumlu etki ve toplam alt
boyutlar1 olarak gruplandirilmistir. Internet bagimhhigmn (x=26,642,
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Sd=17,131); fiziksel zorbalik (x=10,978, Sd=12,075); sOzel zorbalik
(x=4,364, Sd=5,797); dislama (x=3,063, Sd=4,363); sOylenti ¢ikarma ve
yayma (X=1,011, Sd=2,692); esyalara zarar verme (x=2,506, Sd=5,177) ve
cinsel zorbaligin (x=2,181, Sd=5,439) degerlerine sahip olduklar
goriilmektedir. Duygusal zekanin ise bireyler arasi (x=36,983, Sd=6,377);
birey ici (x=14,471, Sd=3,940); stres yonetimi (x=30,821, Sd=6,007); uyum
(X=26,970, Sd=6,130); genel ruh hali (x=41,105, Sd=7,484); olumlu etki
(x=13,283, Sd=2,937); ve toplam alt boyutlarinin (x=163,633, Sd=21,050);
degerlerine sahip olduklar: goriilmektedir.

Ergenlerin Akran Zorbaligi, Internet Bagimliligi ve Duygusal Zeka
Diizeyleri Arasindaki iligkiye Yonelik Bulgular

Aragtirmada internet bagimliligi, akran zorbaligi ve duygusal zeka
arasindaki iligkiyi incelemek {iizere, Sperman Sira Farklar1 Korelasyonu
testi uygulanmus ve elde edilen bulgular Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3.”Internet Bagimlilig1 Olgegi”, Bar-On Duygusal Zeka Olgegi ve Akran Zor-
baligt Belirleme Olgeginden elde edilen puanlara ait Sperman Sira Farklari Ko-
reldsyon Matriksi

BA BI SY U GRH OE DZT FZ SZ D SCY EZV CZ
iBO -,083 -,093 -241** -,050 -,157** -,109* -, 191** ,303** ,310** ,235** 246** 259** 271*

BA - 158,038 ,473** ,459** [ 198** 667** -,178** -210 -278** -204 -129** -111*
Bi - 153%F [ 247%* 373* 323* 525** 008 ,002 ,019 ,051 ,075 ,092
SY - ,013 ,200** ,050 ,411** -,175%* -222** -161** -,093 -110* -,118
U - 4437 254% 676 -095 -069 -081 -102* -033 -021
GRH - ,393% 799** -082 -092 -106* -109* -059 -,035
OE - A87* -097% -123* -104* ,026 -,038 ,036
DZT - 5164 187 - 187* -,136™ -,097 -,055
FzZ - ,094% [ 535%* ,406** ,510** ,484*
Sz - 568" ,429** 570** ,500**
D - 449 ,488% 434
SCY - 583 ,530%*
EZV - 578"

*p<.05, *p<.01

Tabloda izlendigi gibi “Internet Bagimlilik Olgegi” (IBO) toplam pu-
ani ile duygusal zekanin stres yonetimi (r= -.241), genel ruh hali (r= -
.157), olumlu etki (r= -.109) ve toplamindan elde edilen puanlar (r=-.191)
arasinda negatif yonlii zayif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmekle
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birlikte; duygusal zekanin bireyler arasi (r= -.083), birey igi (r= -.093) ve
uyum (r= -.050) alt boyutlar1 arasinda anlaml bir iliski bulunmadig so-
nucuna ulagilmistir. Internet bagimlilig1 ile akran zorbaligimn fiziksel
zorbalik (r= .303), sozel zorbalik (r= .310), dislama (r= .235), sOylenti
c¢itkarma ve yayma (r= .246), esyalara zarar verme (r= .259) ve cinsel
zorbalik (r=.271) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii zayif ve anlaml bir
iliski oldugu goriilmektedir. Duygusal zekanin bireyler aras: alt boyutu
ile akran zorbaliginin fiziksel zorbalik, dislama, esyalara zarar verme ve
cinsel zorbalik alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii zayif ve anlamh bir
iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran zorbali§ina ait sozel zorbalik ve
sOylenti cikarma ve yayma alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski
bulunmadig1 goriilmektedir. Duygusal zekanin birey ici alt boyutu ile
akran zorbaligimin tiim alt boyutlar1 arasinda anlaml bir iliski bulun-
madig1 sonucuna ulagilmistir. Duygusal zekanin stres yonetimi alt boyu-
tu ile akran zorbaliginin fiziksel zorbalik, s6zel zorbalik, dislama ve
esyalara zarar verme alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii zayif ve anlam-
I bir iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran zorbaligina ait esyalara
zarar verme ve cinsel zorbalik alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski
bulunmadig1 goriilmektedir.

Duygusal zekanin uyum alt boyutu ile akran zorbaliginin soylenti
¢itkarma ve yayma (r= -,102) alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii zayif ve
anlaml bir iligki oldugu gortilmekle birlikte; akran zorbaligina ait diger
tiim alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmadi81 gortilmektedir.
Duygusal zekanin genel ruh hali alt boyutu ile akran zorbaliginin disla-
ma (1= -,106), sOylenti ¢ikarma ve yayma (r= -,109) alt boyutlar1 arasinda
negatif yonlii zayif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran
zorbaligina ait diger tiim alt boyutlar1 arasinda anlaml bir iligski bulun-
madig1 sonucuna ulasilmaktadir. Duygusal zekanin olumlu etki alt
boyutu ile akran zorbaliginin fiziksel zorbalik (r= -,097), sozel zorbalik
(r=-,123) ve dislama (r= -,104) alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii zayif
ve anlamli bir iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran zorbaligina ait
diger tiim alt boyutlar1 arasinda anlaml: bir iliski bulunmadig1 sonucuna
ulagilmigtir. Duygusal zekanin toplamindan elde edilen puan ile akran
zorbaliginin fiziksel (r= -,164) ve sozel zorbalik (r= -,187), dislama (r= -
,187), sdylenti ¢ikarma ve yayma (r= -,136) alt boyutlar1 arasinda negatif
yonlii zayif ve anlamh bir iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran
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zorbaligina ait esyalara zarar verme ve cinsel zorbalik (r=,578) alt boyut-
lar1 arasinda anlamh bir iliski bulunmadig1 goriilmektedir. Diger yandan
duygusal zekanin toplam puan alt boyutu ile diger alt boyutlar arasinda
pozitif yonlii orta ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir.

Tartisma

Bar-On duygusal zeka kuraminda, duygularinin farkinda ve kendine
giivenen kisilerin, duygusal yonden yeterli ve zeki olduklarindan bah-
setmistir. Duygusal zekas yiiksek kisiler, kendi ile barisik, kisisel yeter-
lilige ulasmis ve kendini yonlendirebilen, diger kisileri anlayabilen,
pozitif iligkiler kurup iyi geginebilen, esnek yapiya sahip, problem ¢6zme
ve stresle miicadele etme kapasitesi olan, umutsuzluga kapilmadan
hayattan zevk alabilen, yasam aktivitelerinden aktif olarak yararlana-
bilen, mutlu olmaya ¢alisan kisiler olarak belirtilmektedir (ikiz ve Totan,
2011). Yiiksek duygusal zekaya sahip olmanin internet bagimlilig ile
olan iligkisine bakildiginda, duygularimn, iginde bulunduklar1 durumu
bagkalarina ifade etmede sorun yasayan kisilerin patolojik kumar oyna-
ma davrams1 gelistirebilecekleri  bilinmektedir. Bagimli internet
kullanimi tan kriterlerinin patolojik kumar oynama tanis: altinda deger-
lendirilmesi, duygusal zeka ile internet bagimlilhiginin iligskilendirile-
bilecegini ortaya koymaktadir (Angel, Acikgoz ve Yavas Ayhan, 2015).
Bu arastirma da internet bagimhilig1 ile duygusal zekanin stres yone-
timi, genel ruh hali, olumlu etki ve bunlarin toplamindan elde edilen
puanlar arasinda negatif yonlii zayif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir. Ulasilan sonuca gore duygusal zeka diizeyinde diisiis
gerceklesirken internet bagimhlik diizeyinde artis gozlemlenmektedir.
Bu konuda yapilmis olan arastirmalar incelendiginde ulagilan sonuglar
arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Usta (2017) {iniversite 6gren-
cilerinde duygusal zeka ile internet bagimliligi arasindaki iligkiyi
inceledigi ¢alismasinda da duygusal zeka ile internet bagimlilig1 arasin-
da negatif yonlii anlamli bir iliskinin bulundugunu belirtmistir. Buna
benzer bir diger calisma ise Ancel ve arkadaslari (2015) tarafindan
yapilmis olup, diisiik duygusal zekaya sahip bireylerde problemli inter-
net kullanimin daha fazla oldugu sonucunda arastirma bulgulariyla
ortiismektedir. Genel olarak yapilan calismalar degerlendirildiginde,
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duygusal zeka ile internet bagimlilig1 arasinda negatif yonlii anlamh bir
iliski bulunmus olup farklilik sadece iliskinin zayif ya da giiglii olusu
seklinde ortaya ¢ikmistir. Bu farkliligin ise yapilan arastirmaya konu
olan degiskenler arasindaki iliskinin segilen ornekleme, sosyokiiltiirel
yapiya ve hatta i¢cinde bulunulan zamana gore degisim gosterebilecegi
distiniilmektedir.

Internet bagimlihig1 ile akran zorbaliginin; fiziksel zorbalik, sozel
zorbalik, dislama, sdylenti ¢ikarma ve yayma, esyalara zarar verme ve
cinsel zorbalik alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii zayif ve anlaml bir
iliski oldugu goriilmektedir. Ulasilan bu bulguya paralel olarak Karato-
prak (2017), ergenler iizerinde akran zorbaliginin sikligini ve risk faktor-
lerini tespit etmek amaciyla yapmis oldugu calismasinda da akran
zorbaligy ile internet bagimliligi arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
buldugu goriilmektedir. Buna gore zorba davrarus egilimi arttik¢a, in-
ternet bagimhilik diizeyindeki artistan sz edilebilir. Bu iki degisken
arasindaki iligskiyi inceleyen arastirmalarin yetersiz oldugu goriilmekte-
dir. Genelde internet bagimlilig ile siber zorbalik arasindaki iligkiye
bakilmis olup zorbalik egilimi igerisinde bulunan bireyin okul disinda da
bu egilimi gerceklestirebilmeye doniik internet kullanabilecegi
diistintilmelidir. Zorbaligin1 devam ettirmek isteyen bireyin internet
kullanim1 giderek artarak bagimlilik gelisebilecegi diisiincesiyle, bu ko-
nuda yapilacak arastirmalarda, internet bagimlilig1 ve akran zorbaligiyla
ilgili farkl1 calismalara yer verilmesinin énemli oldugu goriilmektedir.

Duygusal zekanin toplami ile akran zorbaliginin fiziksel zorbalik,
sozel zorbalik, dislama, sOylenti ¢ikarma ve yayma alt boyutlar1 arasinda
negatif yonlii zayif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bireylerin
icinde bulunduklar1 duygusal durumun diisiinceleri, diisiincelerin ise
davraniglar: etkiledigi bilinen bir gercektir. Bundan dolay1r duygularin
yasami etkileyen Onemli igsel mekanizmalar oldugu belirtilmektedir
(Goleman, 1998). Zorba davranislar bu igcsel mekanizmalara ait
kontroliin zayif oldugunun bir gostergesidir. Duygusal kontroliin ise
duygusal zekanmn 6nemli bir gostergesi oldugu ve saglikli toplumsal
iliskilerin kurulup devam ettirilebilmesinde duygusal zekanin 6nemi
vurgulanmaktadir (Erginsoy, 2002).

Ulagilan bulguyla paralel olarak Balak (2017), ilkdgretim diizeyinde
egitim goren Ogrencilerin akran zorbaligl, duygusal zeka diizeyleri ve
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aidiyet duygular1 arasindaki iliskiyi incelemek iizere yapmis oldugu
arastirma sonucunda da duygusal zeka diizeyi ile zorbalik egilimi
arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulundugunu belirtmistir.
Goriilmektedir ki duygusal zeka diizeyi azaldik¢a zorbalik egilimi artis
gostermektedir. Duygusal zeka ile fiziksel zorbalik arasinda da negatif
yonlii ve anlamli bir iliski bulunmasindan yola ¢ikarak siddet ve saldir-
ganlikla duygusal zeka arasinda ayni sekilde negatif yonlii anlamli bir
iliski oldugunu belirten arastirmalar bulunmaktadir. Bu konuda Kaynak
(2013) Universite 6grencilerinin saldirganlik egilimleri ile duygusal zeka
diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemis oldugu calismada, saldirganlik
olgegi toplam puani ile duygusal zeka olgegi toplam puani arasinda
negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iliskinin bulundugunu be-
lirtmistir.

Sonuc ve Oneriler

Ergenlerin duygusal zeka diizeyleri ile zorbalik egilimleri ve bagimh
internet kullanimlari arasinda negatif yonlii anlamli iligkiler tespit
edilmis olup ailelerin ¢ocuklarina, duygusal zeka gelisimlerini destekley-
ici egitimler almalar1 konusunda gerekli imkanlar1 saglamalarmin
faydali olacag: diistiniilmektedir.

Bu arastirma da bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile zorbalik
egilimleri ve bagimli internet kullanimlar1 arasinda negatif yonli anlaml
iliskiler bulunmas1 g6z oOniine alindiginda, bu konuda ozellikle
¢ocuklarin ilgi yetenek ve degerlerine yonelik ders igi ve ders digs1 faali-
yetlerin ~ diizenlenmesi ve bununla birlikte, gelistirilebilecegi
arastirmalarca desteklenen duygusal zekanin gelisimine doniik
yapilacak olan ¢alismalar okul idaresi, rehberlik servisi ve 6gretmenlerce
planlanarak uygulamalarin gerceklestirilmesinin faydali olabilecegi
sOylenebilir.

Yapilan bu arastirma Gaziantep ili Sehitkamil ilgesi sinirlarinda
bulunan lise diizeyinde egitim goren Ogrencileri kapsamaktadir.
Gelecekte daha biiyiik ve farkli bir 6rneklem {izerinde akran zorbaligs,
internet bagimhiligl ve duygusal zeka arasindaki iliskiye bakilabilir.

Yapmis oldugumuz calismada yalnizca zorbalik egilimi arastirilmig
olup gelecekte yapilacak calismalara zorbaliga maruz kalmanin da dahil
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edilmesi Onerilebilir. Ayrica zorbalik egiliminin arastirildig1 bireylerin
yalnizca kendi degerlendirmelerini degil ebeveyn ve arkadaslarin1 da bu
degerlendirmeye dahil etmesi daha kapsamli sonuglara ulasilmasini
saglayabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Examination of The Relationship Between The
Bullying in Adolescents, Internet Addiction And
Levels of Emotional Intelligence

*

Mehmet Feyzi Sezen - Mehmet Murat

Ministry of National Education / Gaziantep University

The aim of this study is to investigate the relationships between adoles-
cent bullying tendencies, internet dependencies and emotional intelli-
gence levels. The population of the study consists of adolescents who are
educated in the 9th, 10th and 12th grades of the high schools in the dis-
trict of Sehitkamil in the province of Gaziantep in 2016-2017 academic
year. The sample of the study consisted of 191 female and 218 male total-
ly 409 students in Sehitkamil district of Gaziantep province. In this
study, the relationship between peer bullying tendencies, internet addic-
tion levels and emotional intelligence levels of high school students at
the borders of Sehitkamil district of Gaziantep province were investigat-
ed by the relational survey model.

In the present study, the findings obtained by comparing the relation-
ship between peer bullying, internet addiction and emotional intelli-
gence levels; It was concluded that there is a weak and significant nega-
tive relationship between internet addiction and emotional intelligence
with sub-dimensions of stress management, general mood, positive ef-
fect and total score. Peer bullying with internet addiction; There is a
weak and significant relationship between physical bullying, verbal bul-
lying, exclusion, rumor extraction and spreading, harming the items and
sexual bullying sub-dimensions. The relationship between the total score
of emotional intelligence and the sub-dimensions of physical bullying,
verbal bullying, exclusion, and rumor subtraction were found to be weak
and significant.
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There is a weak and significant positive correlation between internet
addiction and peer bullying's physical bullying (FZ), verbal bullying
(5Z), exclusion (D), rumor subtraction and dissemination (SOP), damage
to property damage (EZV) and sexual bullying (CZ) sub-dimensions.
there is a relationship. Although it is seen that there is a negative and
weak relationship between the sub-dimensions of emotional intelligence
and peer bullying sub-dimensions of physical bullying, exclusion, dam-
age to items and sexual bullying; there is no significant relationship be-
tween verbal bullying and rumor extraction and dissemination sub-
dimensions of peer bullying. It was concluded that there was no signifi-
cant relationship between the sub-dimensions of emotional intelligence
and the sub-dimensions of peer bullying. Although the stress manage-
ment sub-dimension of Emotional Intelligence has been observed to be a
weak and significant relationship between peer bullying, physical bully-
ing, verbal bullying, exclusion and harm to property sub-dimensions;
there is no significant relationship between harassment of items of peer
bullying and sexual bullying sub-dimensions. While there is a weak and
significant relationship between the sub-dimensions of emotional intelli-
gence adaptation and the sub-dimensions of rumor subtraction and dis-
semination of peer bullying; there is no significant relationship between
all other sub-dimensions of peer bullying. Although there is a weak and
significant relationship between the general mood sub-dimension of
emotional intelligence and the sub-dimensions of exclusion, rumor sub-
traction and dissemination of peer bullying; It is concluded that there is
no significant relationship between all other sub-dimensions of peer bul-
lying. While the positive effect of Emotional Intelligence is seen to be a
weak and significant relationship with the negative effect of peer bully-
ing on physical bullying, verbal bullying and exclusion sub-dimensions;
It was concluded that there was no significant relationship between all
other sub-dimensions of peer bullying. Although there is a weak and
significant relationship between the scores obtained from the sum of
emotional intelligence and the sub-dimensions of physical and verbal
bullying, exclusion, and rumor subtraction and peer bullying; there is no
significant relationship between harassment of items of peer bullying
and sexual bullying sub-dimensions. On the other hand, there is a posi-
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tive and moderate correlation between the total score subscale of emo-
tional intelligence and other sub-dimensions.

Considering the fact that there are negatively significant relationships
between individuals' emotional intelligence levels and bullying tenden-
cies and dependent internet usage, this study mainly focuses on the de-
velopment of emotional intelligence, which is supported by research and
development of in-class and extracurricular activities, It can be said that
the school administration, guidance service and the planning of the ap-
plications can be useful.

This study includes students studying at the high school level in the
borders of Sehitkamil district of Gaziantep province. The relationship
between peer bullying, internet addiction and emotional intelligence can
be seen in a larger and different sample in the future.

In our study, only the bullying tendency has been investigated and it
can be suggested to include bullying in future studies. In addition, the
evaluation of the bullying tendency of individuals not only to assess
their own evaluation, but also to include parents and friends in this as-
sessment can provide more comprehensive results.
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Kamu spotlar1 toplumda belirli bir grup ya da genis kitleler iizerinde bilgilendirme, bilinglendirme
ve davrams degisikligi olusturmak amactyla kullamlan araglardan biridir. Bu c¢alismada sigara
karsit kamu spotlarimin ve kullamilan miizik ve seslerin bireyler iizerindeki etkisini ortaya koymak
amaglanmaktadir. Aragtirmada deneysel bir yol izlenmis ve nérogoriintiileme tekniklerinden biri
olan EEG (Elektroensefalografi) kullamlmstir. Sigara icen ve icmeyen gruplara secilen beg sigara
karsit kamu spotu izletilmis ve EEG cihazi ile izleme sirasinda katilimcilarin beyin dalgalart 6lciil-
miistiir. Arastirma bulgularina gore sigara icen grubun icmeyen gruba ve erkeklerin ise kadinlara
gore kamu spotlarinda yer alan miizik ve sesler sirasinda beyin dalgalarimda daha az aktivite oldugu
yani daha az tepki verdigi, dolayisiyla kamu spotlarindan daha az etkilenebildigi ifade edilebilir. Bu
sonuctan hareketle sigaray: biraktirma ya da sigaraya baslamanin éniine gecilmesi amactyla dzellikle
sigara icen gruba yonelik yapilan kamu spotlarimin yeterli diizeyde etkili olmadigr séylenebilmekte-
dir.

Anahtar Kelimeler: Kamu spotu, Sigara karsit1 kamu spotlari, Miizik, Ses, Norogoriintiileme

1 Bu ¢alisma Dr. Deniz OZER’in Prof. Dr. Mehmet Nejat OZUPEK danismanliginda hazirladidi ayni baslikli
doktora tezinin bir kismindan Uretilmistir.
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Determination of The Effect of Anti-Smoking Ads
on Individuals via Neuroimaging

*

Abstract

Public spots are one of the vehicles used to inform people, raise awareness and change behavior of a
certain group or mass of society. In this study, it is aimed to reveal effects of music and sounds used
in anti-smoking public spots on individuals. An experimental pathway was followed and EEG (elec-
troencephalography), one of the neuroimaging techniques, was used. The five selected anti-smoking
public spots were exposed to smoking and non-smoking groups and brain waves of participants were
monitored during EEG monitoring. Research findings indicate that smokers have less activity in the
brainwaves during music and voices in public spots camparing non-smokers and men have less ac-
tivity in the brainwaves comparing women so it can be said that they react less and are less affected
by public spots. In the light of these results, it may be argued that the public spots prepared to making
people giving up smoking or prevent them from starting smoking, especially for smokers, aren’t effi-
cient enough.

Keywords: Public service ads (PSA’s), Anti smoking PSA’s, Music, Voices, Neuroimaging
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Sigara Kargiti Kamu Spotlarinin Bireyler Uzerindeki Etkisinin Norogoriintiileme Yontemiyle
Tespit Edilmesi

Giris

Son yillarda toplumsal davranislar1 degistirmeyi ve farkindalik olustur-
may1 hedefleyen yayinlar kamu spotlar1 adi altinda kitle iletisim aragla-
rinda siklikla goriilmektedir. Bu yayinlar saglik, gevre, aile, kiiltiir ve top-
lumsal yasamin bir¢ok alaniyla iligkili diizenlemeleri icermekte ve bunla-
rin benimsenmesini amaglamaktadir. Kamu spotlar1 siklikla karsilasilan
kitle iletisim kampanyalaridir. Bu yayinlar bireylerde negatif ya da pozitif
degisimler iiretebilir. Gliniimiizde belli konularda toplumsal bilingliligi
arttirmak icin kamu, 6zel ya da sivil toplum kuruluslar: tarafindan yiirii-
tiilen bilgilendirme amagh yayinlar bu kapsamdadir. Amag bu kurulusla-
rinin toplumsal sorunlarin ¢oziimiine yonelik calismalar ve kamu yara-
rina bilgilendirmeler yaparak énemli konularda halkin dikkatinin gekil-
mesidir. Toplumsal sorunlarin halka anlatilmasi, ¢éztimlerin sunulmasi
ve konu ile ilgili goriis ve diistincelerin belirlenerek tespit edilen problem-
lerin olumsuz etkilerinin azaltilmaya ¢alisilmasi bu bilgilendirme islevi-
nin sonucunu olarak hedeflenmektedir. Bu baglamda bu ¢alismada kamu
spotlarinin etkileri {izerinde durulmaktadir. Calismada sigara karsiti
kamu spotlar1 baglaminda bu spotlarda kullanilan miizik ve seslerin etkisi
tartisilmaktadir. Arastirmaya duyarliligin artirilmasini amaglayan kamu
spotlarinda kullanilan miizik ve ses perspektifinden yaklasilmistir. Aras-
tirma kapsaminda bes tane sigara karsit1 kamu spotu secilmistir. Bu kamu
spotlarinda kullanilan miizik ve seslerin bireyler {izerindeki etkisi noro-
gortintiileme yontemiyle beyin dalgalarindaki hareketlenmeler gozlen-
mistir. Arastirma sonucunda deneye dahil olan kisiler arasinda sigara kul-
lanan grupta sigara kullanmayan gruba gore daha az beyin aktivitesi goz-
lenmistir.

Kamu Spotu, Kavram, Amag ve Onemi

Radyo Televizyon Ust Kurulu'nun 8/8/2012 tarih ve 2012/45 sayil1 Kamu
Spotlar1 Yonergesi'nin 3. Maddesinin (b) bendine gore kamu spotu “kamu
kurum ve kuruluslari ile dernek ve vakif gibi sivil toplum kuruluslarinca
hazirlanan veya hazirlatilan tist kurul tarafindan yaymlanmasinda kamu
yarar1 olduguna karar verilen bilgilendirici ve egitici nitelikteki film ve
sesler ile alt bantlar1” olarak tanimlanmaktadir (www.rtuk.gov.tr). Kamu
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spotlar1 Sezer ve Sert’in (2014: 11) tanimiyla “ toplumu ilgilendiren ve ya-
yinlanmasinda kamu yarar1 bulunan olay ve gelismelere iliskin konular
dogrultusunda hazirlanan reklamlardir.” Sosyal kampanyalarin bir
iirtinii olarak da degerlendirilebilen (Oztiirk ve Yilmaz, 2012; 299) ve bil-
gilendirici amacl yapilan bu yayinlar kamu hizmeti niteligi tasimasindan
dolay1 “kamu”, kisa stireli yayimnlardan olusmasi nedeniyle de “spot” te-
rimleri kullanilmis ve kamu spotu olarak adlandirilmistir (Kiintigen, 1988:
4). Buradan hareketle kamu spotlarinin “kamu yararma olmasi, bilgilen-
dirici ve egitici nitelik tasimas1” 6zelliklerini tagiyan kamu spotlar1 toplum
icin dogru, iyi ve etik olani halka gosterme fonksiyonuna sahiptir.
Bakanliklar, vakif ve dernekler kendi ¢alisma alanlar ile ilgili kamu
spotlar1 hazirla(t)mak ve bunlar1 yayimla(tymak zorundadir. Toplumun bu
konulardaki bilgi diizeyinin yiikseltilmesi amaciyla yayinlanan kamu
spotlari, ticari ¢ikardan ziyade toplum tizerinde olumlu etki yaratarak; bi-
reylerin pozitif yonde davranis gelistirmesini temel almaktadir. Toplum-
sal egitim ve iletisim odakli bu ¢alismalar kamu {izerinde farkindalik ya-
ratma ve tutum degistirme konusunda etkili olmay1 (Eser ve Ozdogan,
2006: 3), sosyal davraruslar: etkilemek iizere yalnizca hedef kitleye ve ge-
nel toplum yararina yonelik amaglanan yayinlarda olumlu toplumsal de-
gisimleri (Mohesh, 2007: 233) ve toplumu etkilemek ve kamuoyu yarat-
mak amaciyla toplumu ilgilendiren sorunlara kars1 duyarlilik olusturmak
amaglanmaktadir (Narinova, 2013: 256). Kamu spotu olarak kitle iletisim
araglarinda goriilen bu yayinlar ile birey arasinda kurulan iletisim saye-
sinde konu ile ilgili ikna ve degisim tizerinde vurgu yapilmaktadir. Iste-
nen davranus degisikliklerini gelistirmek ise “hedef grubun yeni davrani-
sin faydalarinin s6z konusu davranisin benimsenmesinin maliyetinden
daha agir bastigina dair algisini giiclendirmektir. Yeni davranisin mevcut
davranistan daha fazla deger tasidiginin goriilmesi gerektigi” anlayisinin
yerlesmesi amaca gotiiren yol olarak kabul edilmektedir (Kotler ve Lee,
2010: 90). Biitlin bu ¢abalar farkindalik olusturma, inang ve tutumlari de-
gistirme ya da egitsel islevleri icermesinin yaninda bir kamu davranisini
etkilemek ve desteklemek icin tasarlanmaktadir (Kotler ve Lee, 2013: 113).
Boyle bir durumda kamu spotlari ile degistirilmek istenen davranigin na-
sil yapilacagini 6gretmek ve ilgili konularda beceri kazandirmak bu ya-
yinlarin hedefi kapsaminda yer almaktadir (Giirgen, 1987: 183). Kamu
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spotlar1 ve toplum arasindaki bu islevsel etkilesimde bir¢ok konuda bi-
linci artirarak; magduriyetlerin giderilmesi 6n plana ¢ikmaktadir. Kamu
spotlar1 da bu anlamda toplumu istismarlardan korumak amacin hedef-
leyerek uygun ¢oziimleri gostermek yiikiimliiliigtinii tastmaktadir. Bu ne-
denle kamu spotlart RTUK'{in Kamu Spotlar1 Yonergesi'ne gore “gizli ti-
cari iletisim de dahil her tiirlii ticari iletisimden uzak, reklam ve tanitim
faaliyetleri giitmeyen, reklam biitgesi bulunmayan ve siyasi igerikli olma-
yan” yaymlar kamu spotu olarak kabul edilmektedir. Yonerge'nin dor-
diincii maddesine gore kamu spotlar1 “toplumu ilgilendiren ve yayimnlan-
masinda kamu yarar1 bulunan” olay ve gelismelere iliskin konulari ele al-
maktadir.

Norogoriintiileme ve Norogoriintiileme Arastirmalar:

Geleneksel arastirma yontemlerinin yani sira son yillarda sosyal bilimler
alaninda kullanilan yaklagimlardan biri norogoriintiileme yontemidir.
Norogoriintiileme tip alaninda kullanilan ve hastalarin beyin ak-
tivitelerinin gozlendigi bir yoldur. Bu yontem sosyal bilimlerde 6zellikle
ekonomi, pazarlama, iletisim, egitim, politika gibi alanlarda sikca
kullanilmaya baslanmis ve sosyal bilim aragtirmalarina yeni bir boyut ka-
zandirmistir. Yontem giintimiizde ¢ogunlukla pazarlamacilar igin tiiketici
davraniglarini anlamak amaciyla kullanilmaktadir. Ekonomik kazang
amaci tagiyan isletmeler icin pazarda tutunacak yeni ve daha giivenilir
bilgilerin elde edilmesi, tiiketicilerin ihtiyaclarinin daha anlasilir hale
getirilmesi, mevcut pazarlama uygulamalarin tiiketici tarafindan nasil al-
gilandig1 ve potansiyel hizmetler hakkinda diisiincelerin tespit edilmesi
amaciyla bir¢ok yaklasimin yani sira norogoriintiileme arastirmalar: ile
konuya farkli bir agidan bakilmaktadir.

Norobilimin 6zel bir alan1 da karar verme, hafiza, duygu, mantik gibi
diistincenin arkasinda yatan noral mekanizmalar: anlamaya g¢alisan bi-
limsel alan olmasidir (Custodio, 2010). Bu komplike yap1 igerisinde birey-
ler fiziksel hareketlerini biyolojik islemler cercevesinde gergeklestirmekte-
dir. Bunun yam sira bir¢ok bilimadami tarafindan beynin duygular
tarafindan yonetildigi anlayisinin kabul edilmesiyle kararlarin, tercih-
lerin, davramislarin agiklanmasinda noérolojik ve biyolojik siiregler birlikte
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incelenmeye baslanmistir. Boylece noroekonomi, noropazarlama gibi
kavramlar dogmus norolojik algilamalar bir¢ok alanin yeni bir agiklayicist
olarak ortaya ¢ikmustir.

Norobilim, sinir sistemi {izerine arastirmalar yapan bilim daldir ve
beynin yapisi ve fonksiyonu hakkinda bilgi toplamay1 amaglamaktadir.
Bir insan beyninde milyarlarca sinir hiicresi bulunmaktadir. Sinir hiicrel-
eri insan viicudundaki kaslara, organlara ve salgi bezlerine bilgiler
gondererek onlarin ¢alismasmi kontrol etmektedir. Bu sinir hiicreleri
noron olarak adlandirilmaktadir. Noronlar birbirine “sinaps” denilen
cesitli sistemlerle baglanmistir. Bu sistemler arasinda ise kiigiik elektrik
akimlar1 mevcuttur ve stirekli iletisim halindedirler (Canan, 2015: 35).

Sinir sistemi merkezi sinir sistemi ve periferik (gevresel) sinir sistemi
olarak ikiye ayrilmaktadir. Merkezi sinir sistemi beyin ve omurilik, pe-
riferik sinir sistemi ise otonom ve somatik sinir sistemlerini kapsamak-
tadir. Otonom ve somatik sinir sistemleri duyu organlari, salg1 bezleriyle
yani viicudun tiimiiyle kurulan iletisimden sorumlu sistemdir. Otonom
sinir sistemi sempatik ve parasempatik sistemler olarak ikiye ayrilir. Sem-
patik sistemler tehdit veya baskic giidiilenmelerle karsilasildiginda sinir
sisteminin etkilenmesini kontrol etmektedir. Parasempatik sistemler ise
beden enerjisinin korunmasini, bagisiklik islevlerini ve zarar goren sis-
temlerin onarimini desteklemektedir (Cozolino, 2014: 49). Otonom sinir
sistemi ve somatik sinir sistemi ndropazarlama aragtirmalarinda duygusal
uyarmmlarin anlasilmasinda 6nemli goriilmektedir. Duygusal uyarilma
halinde bu sistemin sempatik dali viicudu harekete gegirmek {izere
merkezi sinir sisteminden aldig1 mesajla (Erdemir ve Yavuz, 2016: 87);

- Gozbebekleri biiyiir, daha genis bir netlik alan1 olusturur.

- Kalp ritmi ve kan basma ytikselir, beyne ve kalbe daha fazla kan

gonderir.

- Bronglar genisler ve daha fazla oksijen almaya neden olur.

- Ter bezleri daha fazla calisir ve viicut 1sis1 disar1 atilir.

- Mide-bagirsak fonksiyonlar1 engellenir.

Bu nedenle néropazarlama arastirmalarinda norofizyolojik olgtimler
merkezi sinir sistemi aktivitelerine gore yapilmaktadir. Bedensel 6l¢timler
ise beyin ve beden arasindaki karsilikli iletisimi saglayan gevresel sinir sis-
teminin bedendeki tepkilerinin Ol¢timiine dayanmaktadir. Bu ol¢tim-
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lerden somatik sinir sistemi Olciimleri ytiiz ifadeleri, yiiz kaslarinin ha-
reketi, goz hareketleri ve odaklanma, g6z kirpma ve tirkme refleksi, dav-
ranigsal tepki siiresi ile; otonom sinir sistemi Olciimleri ise terleme, kalp
ritmi, kan basinci, solunum, goz bebeginin genislemesi gibi tepkilerle
yapilmaktadir (Erdemir ve Yavuz, 2016: 86).

Beynin Katmanlar

Beynin katmanlarnin en iistiinde serebral korteks denilen 2-4 mm
kalinlikta ve girintili ¢ikintili kivrimlar olan gri bir maddeden olusan
bolge bulunmaktadir. Bu bolge beynin disaridan goriinen yiizii olarak
goriliir ve bilincin ve iradenin olustugu bolge olarak tanumlanir.
Diisiinme, istege bagli davranma, dil, mantik, algi, bellek, planlama
fonksiyonlar1 buradan ytiriitiilmektedir (Erdemir ve Yavuz, 2016: 93). Gri
madde igindeki noronlar beynin diger lobundaki sinir hiicreleriyle
iletisim halindedir. Ornegin goz gorsel bir imaji kaydettiginde bu goriintii
belli 6zelliklerin algilandig1 oksipital kortekse iletilmektedir. Bu algilama
ise buradan bir bagka bolgeye yorumlamak ic¢in gonderilmektedir. Al-
gilama ise anlam depolanan bolgeye gore degisebilmektedir (Andreasen,
2013: 68).

Sag ve Sol Beyin Yarimkiireleri, beyni iki boliimde inceleyen model
1970’lerde Wortock tarafindan ortaya atilmistir. Ornstein diger arastir-
macilarla birlikte yapti1 aragtirmalarda sol yarimkiirenin matematik, dil,
yazma, fikirlerin siniflandirilmasi, sdzel, mantiksal, analitik ve lineer gibi
islevleri yonettigini; sag yarimkiirenin ise sozel olmayan islevlerle birlikte,
renk, hayal giicti, ritim, miizik, grafik gibi semalarin islenmesi, sezgilerin
kullanilmas1 gorsel-uzaysal islemler, acik uglu fikirlerin islenmesi, belir-
sizliklerle ilgilenme gibi islevleri yonetmektedir (Keles ve Cepni, 2006: 69).
Zihinsel karar verme siirecini etkileyen durumlardan biri sag ve sol bey-
inin birlikte ve dengeli kullanmasindan kaynaklanmaktadir. Beyin sag ve
sol olmak tizere iki yarim kiireden olusmakta ve farkli fonksiyonlara sahip
olmaktadir.
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Biitiinselci beyin yaklagumni ortaya koyan Ned Herrmann zihinsel etkin-
likler agisindan beyni dort ayri boliimde incelemektedir. Sag ve sol
yarimkiireler disinda beynin yiizde yirmisini olusturan kiirelerin sag ve
sol altinda limbik sistemler bulunmaktadir. Duyular, anlama, algilama,
dil, mantik ytiriitme, karar verme ve imgeleme gibi islevlerin yonetildigi
zihinsel stirecler burada gergeklestirilmektedir (Yorgancilar, 2015: 50).

Herrmannin beyin modeli liderlik, gruplandirma, iletisim ve yonetim
tarzlar ile ilgili karakteristik bir modeldir. Bu model de sag/sol beyin
modeline dayandirilmaktadir. Dort boliimiin her biri diisiinme yapilar:
gelistiren ve hakimiyet derecesini belirleyen bir temel olusturmaktadir.
Her boliim birbirine baglidir ve beynin biitiintinii temsil eder.

Herrmann'm dort geyrek modelinin 6zellikleri (Herrmann, 2002
www.herrmann.com.au):

Sol iist (A); gerceklerin kavranmasi ve nicel hesaplamalar, analiz etme
ve mantik yiiriitme, fikir yiiriitme sayesinde diisiinme becerileri
gelistirme, olaylarin anlamlandirilmasi, sekillendirme teorileri bu kisimda
gerceklesmektedir.

Sol alt (B); ayrintici, organize bicimde planli ve belirsizliklerin,
karigikliklarin olmadig1 bir pratik stil olarak agiklanmaktadir. Isler siral
bir diizene gore yapilmaktadir. Kararli bir diistinceye sahiptir. Planlama
ve uygulama siiregleriyle ilgilenir (Yorgancilar, 2015: 52).

Sag alt (C); fikirleri dinleme ve paylasma, deneyimleri birlestirme,
takim calismalari, hareket ve duygular, duygusal etkilesimler, uyum
saglama, deger yargilari, insan odakl tartismalar, grup etkilesimlerinin
yonetildigi bolimdiir.

Sag st (D); girisimci, gizli durumlar1 ya da olaylar1 kesfedebilen,
sezgilerini kullanabilen, yapisalci, sentezleme becerisine sahip, girisken,
gelecek odakli tartismalarda bulunabilen, gorsel goriintiilere duyarh bi-
reylerin 6zelliklerini tagimaktadir.

Uclii beyin teorisi, Paul McLean’in beynin evrimiyle ilgili bir kuranudir.
Darwin ve Freud'un kuramlariyla uyumlu oldugundan kabul gormekte-
dir. Kuram, insan iligkilerinde ve davranislarinda goriilen baz celiskiler
kesintiler ve psikolojileri aciklayabilecek bir evrimsel tanim sunmaktadir.
Siiriingen beyin, beyin kokiine, paleomemeli kistm limbik sisteme ve ne-
omemeli ise kortekse tekabiil etmektedir. (Cozolino, 2014: 31-32).
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Siiriingen beyin karar verme, duygusal beyin hissetme ve rasyonel beyin
diistinme islevlerini gerceklestirmektedir (Dragolea ve Cotirlea, 2011: 20).
Orta beyin (duygusal beyin), arka beyine oranla daha kiigiik bir yapiya
sahiptir. On ve arka beyinleri birbirine birlestirir. Duygulari ve i¢giidiileri
yoneten kisim orta beyindir. Orta beyin yapist itibariyle beyin sapina gore
daha karmasiktir ve farkli gorevlerde bulunan degisik yapilari bir arada
barindirir. Korku, 6fke, haset, cinsellik, sevgi, tutku gibi temel duygularla
birlikte hareketlerin planlanmasinda, hafiza olusumunda, hatirlamada ve
bedenin hormon haberlesmesinin saglanmasinda islev gormektedir
(Canan, 2015: 134). Ust beyin (neokorteks/rasyonel beyin veya insan
beyni) en son ortaya ¢ikan kisimdir. Algy, farkindalik, hareketlerin iradeli
kontrolii, zihinsel ve bedensel strateji gelistirme, sosyal kurallarin al-
gilanmasi, uygulanmasi gibi biligsel islevlerle ilgili kistmdir. Bu kisimda
irade, diirtli kontrolii, yiiksek zihinsel islevler, ¢alisma hafizasi, kisilik
ozellikleri, ahlak kurallarina uyma ve karmasik stratejileri {iretebilme ve
anlayabilme gibi insana ait 6zellikler yonetilmektedir (Tarhan, 2015: 134).

Korteks alt1 6nemli bolgeden olusmaktadir ve beynin her bir yarim
kiiresinde temsil edilen bu boliimler belli islevlerle uzmanlagsmaktadir.
Bunlar (Cozolino, 2014: 50):

- Frontal loblar motor davraniglari, dil, st diizey islevsellik, soyut
akil ytirtitme islevi ve yonlendirilmis dikkati diizenlemektedir.

- Parietal loblar duyularla motor becerileri birbirine baglamaktadir,
bedeni uzamsal olarak algilamay1 yani mekandaki varlig1 algilaya-
bilmeyi saglar.

- Oksipital loblar gorsel islemlerle ilgilenir.

- Temporal lob isitsel islemler, alict dilden ve bellek islemlerinden
sorumlu bolgedir.

- Insula ve singulat korteksler, limbik islemleri biitiinlestirerek
kortikal aglara baglamaktadir.

Norogoriintilleme Arastirmalar:

Noropazarlama pazarlama siirecindeki insanin beyin ve duygular1 arasin-

daki iliskiyi, duygularin karar verme asamasindaki etkisini nérobilimde
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kullanilan 6lgtimleme tekniklerini kullanarak inceleyen ve ¢oziimleyen
disiplinler aras1 bir alanda yer almaktadir. Bu disiplinin konusu igerisinde
tiiketicilerin duygularinin analiz edilmesi sonucunda hangi marka, iirtin,
renk, koku, miizik gibi secenekleri neden tercih ettigini ortaya koymak
amaglanmaktadir. Noral testler ile bir reklam mesajina maruz kalan ya da
karar verme sirasinda beyin fonksiyonlarinin haritas1 ¢ikarilmaktadir.
Yeni bir pazarlama arastirma alani olarak noropazarlamanin reklam
uyaranlarina beynin yanit vermesi ile ilgili ¢alismalarinda kullanulma se-
bepleri sunlardir (Dragolea ve Cotirlea, 2011: 80):

- Beynin belli boliimlerinde aktivite degisikligini 6l¢mek

- Tiketicilerin karar verme nedenlerini anlamak

- Karar verme siirecinde beynin yol gosterdigi kisimlar1 ortaya
¢ikarmak.

Noropazarlama arastirmalari ile bir¢ok isletme ya da kurum ortak
gercekleri anlamak ve benzeri sorulara cevap aramak icin kullanilmak-
tadir. Her uyaran igin beyin aktivitesinin haritas1 ortaya ¢ikarilarak uya-
rana maruz kalma sirasinda beyin aktiviteleri saniye saniye izlenmekte-
dir. Asagidaki sorulara noropazarlama yaklasimi ile cevap aramak diger
yaklagimlara gore daha miimkiin goriilmektedir (Orzan vd., 2012: 430):

- Hangi uyaricilar (reklam vb.) daha ¢ok ¢ekicidir, hangileri daha
az cekicidir?

- Uyaranlarin hangi kisimlar1 daha akilda kalicidir ve bireylerin
aklinda daha kalic yer tutar?

- Uyaranin farkli bolgelerinde ortaya ¢ikan hangi duygular ve
hisler tespit edilir?

Pazarlama arastirma metotlari ile reklam kampanyalarmin etkililigini
tahmin etmek igin geleneksel teknikler cogunlukla yetersiz goriilmekte-
dir. Arastirmacilarin kullandig yiiz yiize goriisme, odak grup, anket gibi
yontemler smirli arastirmalar olarak gosterilmektedir. Bunun nedeni
olarak ise ne tiiketicinin bilincalti bilesenini yansittigin1 ne de kendi
biligsel siirecini yansittigini ve tarif ettigini zannetmesidir. Digeri ise be-
lirsizlik, zaman baskilari, 6zenmeme gibi duygulari iletmede katilimcilar
zorlayan aragtirmalarin katilimcilarin motivasyonunu etkilemesidir. Bu

192 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Sigara Karsiti Kamu Spotlarinin Bireyler Uzerindeki Etkisinin Norogoriintiileme Yontemiyle
Tespit Edilmesi

baglamda norogoriintiileme tekniklerinin ortaya ¢ikmasi yeni metod-
olojik alternatifler sunmaktadir (Marichamy ve Sathiyavathi, 2014; 2).

Arastirmanin Cercevesi
Amacg

Toplumu ilgilendiren konularda insanlara ulagsmak igin bir arag olarak
kullanilan kamu spotlarinin yaymnlanmasi insanlarn sorumluluk
bilincinin artirilmasi ve bu konuda farkindalik olusturulmasi amaciyla
onemlidir. Kitle iletisim araglariyla bu amaca yon verilerek insanlarin
bilgilenmesinin saglanmasi ve davranis degisikligi yaratmas: agisindan
kamu spotlar1 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte toplumdan beklenen
ise konu ile ilgili harekete gecilmesi ve kamu desteginin alarak top-
lumsal bu davrarnus degisikliginin saglanmasidir. Bu baglamda kamuyu
bilgilendirme ve bilinglendirme amaciyla yaymlanan kamu spotlarinin in-
sanlar tizerindeki ikna etme ve farkindalik olusturma diizeyini incelemek
ve bu yaymlarin toplum tiizerinde etkisini 6lgmek calismanin genel
amacini olusturmaktadir.
Arastirmanin alt amaglar1 sdyledir:
- Norogoriintiileme analizi ile bireylerin kamu spotlarini izlerken
verdigi tepkilerin izlenmesi;
- Bireylerin kamu spotlarinda bulunan miiziklerden etkilenip etki-
lenmedigini tespit edilmesi.

Onem

Bu arastirmada sigara karsitt kamu spotlarmin bireyler tizerindeki etkisi-
nin incelenmek istenmesinin ana sebebi Tiirkiye’de konu ile ilgili yapilan
calismalarin azlig1 ve bu calismada yiiriitiilmesi planlanan teknik ile ya-
pilmis bir ¢alismaya rastlanilmamis olmasidir. Buradan hareketle orijinal
ve 0zgiin bir ¢alisma ortaya koyabilmek i¢in sigara karsiti kamu spotlari-
nin norogoriintiileme teknigini ile incelemesinin arastirmanin amaglarin
daha net ortaya koyacag1 diistiniilmektedir. Bu spotlarin bir¢ok yoniiyle
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analitik yaklasimla tespit edilmesi spotlarin giiciiniin tespiti bakimindan
gerekli gortilmektedir. Bu giiciin olabildigince daha net bir kanaat verecek
sekilde ortaya koyulmasi igin farkli tekniklere bagvurulmasinin daha et-
kili oldugu diistintilmektedir. Boylece, bireylerin kamu spotlarindan
hangi acilardan etkilendigi, hangi noktalarda sigaray:1 birakma istekleri-
nin oldugu tizerinde durularak daha faydaci ¢oztimler iiretme yoluna gi-
dilebilecektir. Bu yoniiyle arastirmanin ulastig1 sonuglar ve farkli bir bakis
acis1 getirmesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Problemin Tanimlanmasi

Kamu spotlariin bireyler {izerindeki etkileri bir¢ok arastirmaci tarafin-
dan ilgilenilen bir konu haline gelmektedir. Yapilan literatiir taramasi so-
nucunda kamu spotlar ile ilgili arastirmalarda kullanilan teknik ve ¢6-
ziimlemelerin kamu spotlarimin etkililigi ortaya koymaya calisildigr go-
riilmektedir. Arastirmalarda kullanilan her bir yontemin konunun yal-
nizca bir boliimii hakkinda sinurli bilgiler verebilecegi diistintildtigtinde
kamu spotlarimin bireyler tizerinde etkisi olup olmadigin1 daha detayl1 in-
celenmesini gerekli kilmaktadir. Bu nedenle kamu spotlarinin etkililik de-
recesinin tam olarak bilinmemesi bu arastirmaya baglanacak bir problem
olarak gecerli gortilmekte ve “kamu spotlar: bireyler tizerinde etkili mi-
dir?” sorusu arastirma probleminin baslangicini olusturmaktadir.

Yontem

Arastirmada norogoriintiileme yontemi kullanilmistir. Sosyal bilim aras-
tirmalarinda “tiiketicinin zihnindeki kara kutuyu agmak ve anlamak”
amaciyla onemli bir gelisme olarak goriilen norogoriintiileme pazarlama
alaninda uygulanmaya baslanan yeni bir yontemdir (Ural, 2008: 421). Bu
baglamda geleneksel pazarlama arastirmalarinda bosluklar néro goriin-
tiilemenin yeni alternatif teknikleri ile doldurulmaya ¢alisilmaktadir. Boy-
lece tiiketicinin satin alma tercihi ve satin alma deneyimlerini anlamaya
yonelik geleneksel yontemlerin disinda bilingalt: tercih sebepleri arastiril-
maya calisiilmaktadir (Lauri vd., 2012: 21). Giliniimiizde pazarlama ala-
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ninda tiiketici kararlarin etkileyen bir¢ok etmen bilinmektedir. Bu etmen-
ler duyussal ya da bilissel agidan bireyler {izerinde etkisi bulunmaktadir.
Bireylerin hem duygusal hem de mantiksal agidan karar verme stiregleri
arastirmalar1 bu gergevede ortaya koyabilecek yani tiiketicinin degisen
tercihlerinin tespit edilmesinde karar stirecini ¢dziimlemek amaciyla no-
ropazarlama yontemleri arag olarak kullanilmaya baslanmistir (Yiicel ve
Cubukgu, 2014: 134). Norogoriintiileme ile tiiketici davranislar: incelene-
rek tiiketicilerin neye tepki verdikleri arastirilmaktadir. Noropazarlama-
cilar bunu belirli bir tiriiniin etkilerini sinirsel aktivite ile beynin belirli ke-
simlerini etkileyip etkilemedigini gormek icin kullanmaktadir (Rosen ve
Hill, 2010: 344). Teknolojik gelismelerden yararlanarak ortaya ¢ikan bu
alanin pazarlama uyaranlarinin dniine gegen ve tiiketicinin beyin reaksi-
yonlarina odaklanarak geleneksel arastirmalarin Gtesine gegen bir alan
olarak gosterilmektedir (Bercea, 2009).

Reklamun bir pargas1 gibi belirli bir uyaran varliginda néronlar hare-
kete ge¢mekte ve kiiglik bir elektrik akimi iiretilmektedir. Bu elektrik
akimlar1 uyarilmanin farkli durumlari ile iligkili beyin dalgalar: denilen
cok fazla frekansa sahiptir. EEG bir pazarlama deneyi icin kullanildiginda
elektrotlar genellikle kask veya bant kullanilarak denegin kafasina yerles-
tirilmektedir. Beyin dalgalar1 ¢ok kiiciik bir zaman araliginda kaydedile-
bilir. Yeni EEG bantlarindan bazilar1 saniyede 100.000 kereye kadar kayat
yapabilir. Bu ise duyular araciligiyla bilgi ve diistincelerin hizini elde eder,
hiz1 degerlendiren degerdir (Marichamy ve Sathiyavathi, 2014: 3). EEG,
beyindeki yaklagik yiiz milyar néron hiicresinin elektriksel iletisimini 6l-
¢en bir beyin goriintiileme cihazidir (Bat1 ve Erdem, 2015: 283). Bu cihaz
beynin elektrik aktivitesini 6lger ve kaydeder. EEG ile belirli uyaranlarina
maruz kalan bireylerin basina yerlestirilen elektrotlar sayesinde beyindeki
noronlarin elektriksel aktivitesi ol¢tiltir. Bu teknik hem daha az maliyetli
olmasi hem de bireylere daha az miidahalede bulunulmasi bakimindan
tercih edilir (Simi, 2015: 1231). EEG analizi ile bireylerin dikkat siireci isle-
nir ve sag ve sol beyin arasindaki farkliliklar analiz edilir (Solnais vd.,
2015: 2). Sag frontal lobda elektriksel aktiviteler genellikle olumsuz duy-
gularla iligkilidir. Bu tiir duygularin ise cogunlukla insani bir deneyimden
geri ¢ekilmeye hazirladigy belirtilmektedir (Marichamy ve Sathiyavathi,
2014: 3). 2016 yili Mart ayinda yapilan veri toplama siireci yaklagik iki
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hafta stirmiistiir. EEG verilerinin analiz edilmesi ve yorumlanmasi ile bir-
likte degerlendirilme asamasi ise yaklasik bir ay i¢inde tamamlanmasgtir.

Orneklem

Aragtirmanin 6rneklemi Elazig ilinde bulunan Firat Universitesi 6grenci-
lerinden olusmaktadir. Orneklemin bu bolgeden secilmesinin nedeni no-
rogdriintiilleme analizinin yapilacagi Firat Universitesi “Noropazarlama
ve Pazarlama Arastirmalar1 Merkezi” laboratuvarinin burada bulunmasi-
dir. Yapilan akademik arastirmalarda EEG teknigi ile beyin aktivitelerinin
ol¢limii sonucunda elde edilen veriler analize dahil edilen her bir grup
i¢in en az 30 6rnekleme sahip oldugunda %1 hata pay1 ile sonuca varildig:
belirtilmektedir (Bat1 ve Erdem, 2015: 297; Erdemir ve Yavuz, 2016: 117;
Sands, 2009). Bu arastirmada sigara igen ve sigara igmeyen kisiler olarak
iki farkli denek 6rneklem grubu olusturulmustur. Yapilan bazi nérogo-
riintiileme aragtirmalarinda 6rneklem grubunun iiniversite 6grencilerini
kapsamasi ve bu kisilerin farkli sehirlerden bireylerin olmasi ¢alismanin
homojenlik gosterecegini ve genellenebilir olacag: belirtilmektedir (Yiicel
vd., 2015a; Yiicel vd., 2015b). Arastirma kapsaminda segilen kamu spotlar:
arasindan beg tanesi tesadiifi olarak segilmistir.

Arastirma Sorular

Belirlenen ama¢ kapsaminda bu c¢alismada sigara karsiti kamu spot-
larinda kullanilan miizik ve seslerin bireyler {izerindeki etkisi
norogoriintiileme yontemiyle ortaya koyulmaktadir. Bu baglamda su sor-
ulara cevap aranmaktadir:

1. Kamu spotlarinda EEG 6l¢iimii sirasinda bireyin beyin dalga-
larinda hareketlilik gozlenmekte midir? Cinsiyetler arasinda ve
sigara kullanma durumuna gore farklilik goriilmekte midir?

2. Kamu spotlarinda kullanilan ses ve miizikler EEG 6l¢iimii si-
rasinda bireyin beyin dalgalarinda hareketlilige neden olmakta
midir? Cinsiyetler arasinda ve sigara kullanma durumuna gore
farklilik goriilmekte midir?
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Bulgular

Arastirmanin orneklemi i¢in secilen katilimcilar cinsiyet ve sigara kul-
lanma durumuna gore sinflandirilmistir. Bu gruplarin sigara karsiti
kamu spotlarim izlemesi sirasinda beyin aktivitelerindeki degisimler goz-
lenmis ve cinsiyet ve sigara kullanma durumuna gore farklilik olup olma-
dig1 tespit edilmistir. Laboratuvar deneyine 30'u (%46,1) kadmn, 35i
(%35,9) erkek toplamda 65 kisi katilmistir. Arastirmada 14 kanalli EEG
cihaz ile veri toplami islemi yapilmistir. Temsil edilen elektrotlarin bu-
lundugu beyin bolgeleri T3, T4, T5, T6, T7, T8 temporal lob; F3, F4, F7, F8
frontal lob; O1 oksipital lob; C4 central; Fz fronto-central bolgelerine kar-
silik gelmektedir. Bagin sol tarafindaki elektrotlar tek sayilar ile sag tara-
findaki elektrotlar ise ¢ift sayilar ile orta kissmdaki elektrotlar ise “z” harfi
ile gosterilmektedir. Bu bolgelerdeki aktivasyon gozlenme durumlar ke-
sin goriilmemekle birlikte cikarim yapilan bolgelerin tip bilimi agisindan
yaniltic olabilecegi ve bundan dolay1 genel bir bélgenin temsili olarak de-
gerlendirildigine de dikkat ¢ekilmektedir (Yorgancilar, 2015: 144).

Aragstirma sonucunda elde edilen baz1 genel verilerle birlikte arastirma
sorularina verilebilecek yanitlar soyledir:

1: Kamu spotlarinda EEG 6l¢iimii sirasinda bireyin beyin dalgalarinda
hareketlilik goézlenmekte midir? Cinsiyetler arasinda ve sigara kul-
lanma durumuna gore farklilik goriilmekte midir?

Arastirmada deneye katilanlarin %50, 8'i (n=33) hicbir kamu spotuna
tepki vermemistir. %49,2si ise (n=32) en az bir kamu spotuna tepki gos-
termistir. Deneye katilanlar arasinda en az bir kamu spotuna tepki veren
kisilerin dagilimlari ise Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. En az bir kamu spotuna tepki verenlerin cinsiyete ve sigara kullanma durumuna
gore dagilim

Kamu spotlar I II III v

Sigara icmeyen Kadin 8 11 8 6 5
Erkek 1 1 1 1

Sigara icen Kadin 1 - - 1 -
Erkek 6 4 5 - 2
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EEG goriintiileme sirasinda herhangi bir kamu spotuna yonelik aktivite gériilmeyen-
lerin sigara kullanma durumu ve cinsiyete gore dagilimlar: tablo 2'de gosterilmekte-
dir.

Tablo 2. Kamu spotlarina tepki vermeyenlerin sigara kullanma durumu ve cinsiyete
gore dagilum

Sigara icen Kadin 7
Erkek 13
Sigara icmeyen Kadin 3
Erkek 10

Kadinlarin gogunlugunun en az bir kamu spotundan etkilendigi goriil-
mektedir. Etkilenmeyenlerin sayisi ise daha azdir. Sigara icen kadinlarin
ise icmeyen kadinlara gore tepkisiz kalmalar1 daha fazladir. Sigara kulla-
nan erkeklerin kullanmayanlara gore en az bir kamu spotundan etkilen-
meleri daha fazladir. Erkeklerin herhangi bir kamu spotuna tepki verme-
meleri sigara kullanan ve kullanmayanlar arasinda kadinlara gore daha
azdir.

Arastirmada sigara icen grupta ozellikle strese bagli olan aktiviteler
izlendigi gozlenmistir. EEG c¢ekimleri normal seyrinde 8-9 alfa
frekansinda devam ederken bazi kamu spotlarinda sag-sol frontal ve sag-
sol temporal bolgede 6-7 teta ritmine doniistiigii goriilmektedir. Ayrica bu
aktivitelerde diger normal cekimlere gore diisiik amplitiitlii (dalga boyu)
gorilmiis ve normal cekim digindaki dalga boylarinda yiikselme
izlenmistir. Arastirmada sigara icmeyen grupta ise katihmcilarda daha
fazla sikint1 ve strese bagli olan aktiviteler izlendigi gozlenmistir. Ozel-
likle sag frontal ve sag temporal bolgelerde normal seyrinde 8-9
frekansinda devam ederken aktivitelerin 6-7 teta frekansina doniistiigii ve
amplitiitlerin (dalga boyu) de yiikseldigi gozlenmistir.

Kadinlarin kamu spotlarini izleme sirasinda beyin dalgalarindaki dal-
galanma c¢ogunlukla sag temporal ve sol frontal bolgede goriilmektedir.
Frontal lob duygularin hissedildigi ve diistincelerin islendigi yerdir. Tem-
poral lob ise seslerin algilamaktadir. Sag lob duygusal ve ¢evreden gelen
ozellikle konusma olmayan sesleri ve biitiinii algilamada baskindir. Bu
dalgalanmalar ise en ¢ok ikinci kamu spotunu izleme sirasinda
gerceklesmektedir. Erkeklerin beyin dalgalarindaki hareketlenme ise sag
frontal ve sag temporal bolgelerde tespit edilmistir. Sag frontal duygular
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ve diisiinceleri sekillendirirken, sag temporal lob ¢ogunlukla konusmalar:
algilamakta ve biitlinden ziyade parcalara odaklanmaktadir. Dal-
galanmalar en ¢ok ikinci kamu spotunda goriilmektedir. Sonug olarak
izleme sirasinda erkeklerin yalnizca sag tarafi aktifken kadinlarin sag ve
sol taraflar1 aktive olmaktadir.

Cinsiyetler arasindaki farkliliklara iliskin aciklamalar kadin ve
erkeklerin anatomik, fizyolojik ve biyokimyasal acgidan farkli beyin
yapilarina ve algilamalara sahip olmalarindan kaynaklandig:
vurgulanmaktadir (Hobikoglu, 2014: 66-81; Yorgancilar, 2015:150).
Kadinlarin beyni erkeklere gore daha genis bir alana ve baglantiya sa-
hiptir. Duygu merkezleri erkeklerde sag yarim kiirede yogunken kadmn-
larda sag ve sol yarim kiirede beynin farkli yerlerine yayilmaktadir.
Kadinlarin sinirsel dokularimin daha fazla olmasi ayrintilara odaklanma-
lariin nedenidir. Kadinlarin erkeklere gore kamu spotlarina verdigi
tepkilerin sebebini norolojik ve duyusal acidan degerlendirmek miimkiin-
diir. Yani kadinlarin duygusal olarak daha baskin, ayrintic, dikkatli ve
yliksek algiya sahip olmalar1 kamu spotlarina verdigi tepkiyi de aciklaya-
bilmektedir.

2: Kamu spotlarinda kullanilan ses ve miizikler EEG dl¢iimii sirasinda
bireyin beyin dalgalarinda hareketlilige neden olmakta midir? Cinsi-
yetler arasinda ve sigara kullanma durumuna gore farklilik goriilmekte
midir?

a) Birinci kamu spotunun nérogoériintiileme bulgulan

Birinci sigara karsit1 kamu spotu 38 saniye stirmektedir. Spot, bir adamin
akciger rontgen filminin gosterimiyle baslamaktadir. Adam, omuzlarina
vuran hafif bir 151k diginda karanliktadir. Bas1 yana doniik, ¢iplaktir ve
basinin yarisi ile beli aras1 goriilmektedir. Arka fonda bazilarina arkadan
151k yansitilmis bir¢ok akciger rontgen filmi bulunmaktadir. Adam sabit
durmaktadir. Spotun ilk saniyesinde adamin gogstiniin 6ntine bir akciger
rontgen filmi gelmektedir. Rontgen filmi saglikli ve temiz gortinmektedir.
Ugiincii saniyede filmin iizerinde akciger seklinde iki tane temiz siinger
hizli ve donerek belirmektedir. Ayni zamanda bir ses duyulmaya baslanir.
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Goriintiiyle ayni stirede “Akcigerlerimiz havay: icine ceken siingerler gibidir”
diye soze baslayan dis sesi duyulmaktadir. Adam nefes alirken siingerler
de nefesi gekerek hareket etmeye baslamaktadir.

Adam altinc1 saniyede sigara igmeye baslamaktadir ve goriintii akciger
seklindeki siingerlere yaklasmaktadir. “Akcigerlerimize hava yerine sigara
duman gektigimizde (sessizlik)...” dis ses devam eder. D1s ses onuncu ve on
altinci saniyeler arasinda seyirciyi sigaranin akcigerlere dolmasina ve ¢ii-
riimesine odaklamaktadir. Dokuzuncu saniyede adamin ictigi sigara du-
man1 akciger olarak gosterilen siingerler tarafindan igine gekilir ve siinge-
rin rengi siyaha doner. Ses adamin sigaray1 i¢ine ¢ekip, dumanun siingerin
icine girene kadar devam etmektedir. On altinci saniyede yalnizca elleri
goriilen biri rengi siyaha donmiis siingeri iki eliyle sikarak dis sesin katran
olarak belirttigi siviyr on dokuzuncu saniyede bir kaba akitir. Dis ses biraz
onceki ciimlenin devami olarak konusmaya baslar: “...bu duman kansere
neden olan katran olarak birikir.” On dokuzuncu saniyeden itibaren “giinde
bir paket sigara icen bir kisinin bir yil icinde akcigerlerinde biriken katran miktar:
iste bu kadardir”. Ardindan yirmi sekizinci saniyede “bu kadar katran sizi
¢ok hasta etmeye yeterlidir” diyerek dis ses devam eder. Spotun yirmi seki-
zinci saniyesinden itibaren yazil1 gorseller belirmektedir. “Yeni bir baslan-
gi¢ icin, TC Saglik Bakanlig1 Sigara Biraktirma Hatt1 171'i Arayimn.” Bu ifadeler
daha o6nceki sesin tirkiitiictiliigtiniin tersine daha canhidir.

Birinci kamu spotunda deneye katilan 65 kisinin EEG verileri incelen-
diginde %78,5'i (n=51) spota tepki vermedigi goriilmektedir. %21,5i ise
(n=14) tepki vermistir. Gozlemlenen tepkilerin 11-19; 24-29; 30-33. saniye-
ler arasinda oldugu tespit edilmistir. Kamu spotlarini izleme sirasinda ak-
tive olan beyin bolgeleri sag frontal, sag temporal ve sol temporal loblar-
dir. Bu bolgelerdeki uyarilmalar diger bir ifadeyle amplitiit sayisindaki
artis spotun birey tizerindeki etki uyandirma diizeyini gostermektedir. Bi-
rinci kamu spotunun belirtilen saniyeler arasinda amplitiit artislarina ne-
den olan gostergelerine bakildiginda 11. saniyede sigara dumaninin akci-
gerlere dolmaya basladig1 goriilmektedir. 16. saniyeden itibaren yalnizca
elleri goriilen biri sigaradan dolay1 rengi siyaha donmiis stingeri iki eliyle
siktig1 ve 27. saniyede dis sesin “bu kadar katran sizi cok hasta etmeye yeter-
lidir” ctimlesiyle amplitiitlerde bir artig goriilmektedir. Dis ses ve arka
plan sesiyle birlikte es yiikselis devam etmektedir. Spotta sesler devreye
girdigi andan itibaren degisim artmaya baslamaktadir.
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Tablo 3. Birinci Kamu Spotundan Etkilenen gruplar

Kamu spotu I

Sigara icmeyen Kadin 8
Erkek 1

Sigara icen Kadin 1
Erkek 6

Kadin ve erkeklerin fizyolojik, anatomik ve biyokimyasal acidan farkl
beyin yapilarina sahip olmalari, bu farkliligin tespit edilmesinin ise birey-
ler tizerinde davranis degisikligi olusturmay1 amaglayan kamu spot-
larinin hazirlanirken dogru stratejilerin kullanilmasini saglamak agisin-
dan Onemli goriilmektedir. Kadinlarin beyinlerinin sag tarafini sol
tarafina gore daha fazla gelistigi ve buna bagl olarak ise daha duygusal
davranma egilimi gosterdiklerinden bahsedilmisti (Yorgancilar, 2015:
152). Buna gore birinci kamu spotuna verilen olumsuz tepkilerin kadin-
larda daha fazla olmasini bu agiklamalara dayandirabilir. Sonuclara gore
alg1 dizeylerinin kadinlarda erkeklere oranla daha yiiksek bir
diizeydedir.

b) Ikinci kamu spotunun nérogoriintiileme bulgulart

Tkinci sigara karsiti kamu spotu 39 saniyeden olusmaktadir. Spot bir dok-
torun muayenehanesinde kiz ¢ocugunu muayene ederken gosterildigi
sahneyle baslamaktadir. Onuncu saniyede doktor, cocugu muayene ettik-
ten sonra ¢ocuga “sigaray: acilen birakman gerek” demektedir ve sonrasinda
¢ocugun odada bekleyen anne-babasina dogru kafasini ¢evirmektedir; fa-
kat onlarla g6z goze gelmemektedir. On altinci saniyede dis sesin “sigara
sadece sizin hayatinizi tehdit etmez” ctimlesi duyulmaktadir. Arada bir iki
saniye sessizlik olduktan sonra goriintii siyahlasir ve yirminci saniyeden
itibaren “tiitiin dumanina maruz kalan ¢ocuklarda astim ve agwr solunum yolu
hastaliklar: goriilme orani, diger cocuklara oranla 1,5-2 kat daha yiiksektir” ciim-
lesi dis sesle birlikte ekranda goriilmeye baslamaktadir. Spotun basindan
sonuna kadar ayni tonda devam eden bir miizik bulunmaktadir. Miizigin
korkutucu olmadig fakat endise uyandiric bir tonda oldugunu séyleyebi-
liriz.
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Ikinci kamu spotunun izlenme sirasindaki EEG goriintiileme
sonuglarina gore katimailarm %75,4'ii (n=49) spota tepki gostermemistir.
Katilmailarin %24,6’sinin ise (n=16) beyin aktivitelerinde hareketlenme
gozlenmistir. Gozlemlenen tepkilerin 7-9; 11-17; 21-27. saniye
araliklarinda oldugu tespit edilmistir. Bu tepkiler sag frontal, sol frontal,
sag temporal ve sol temporal bolgelerde bulunmaktadir. Bu saniyeler
arasindaki amplitiit artisina neden olan gostergeler miizik, ¢gocuk, muay-
ene sahnesi, doktorun sozleri, dis ses ve yazilardir. Spotun ilk birkag sani-
yesinden sonra amplitiitler artmaya baglamaktadir. 7. saniyeden 27. sani-
yenin sonuna kadar devam etmektedir. 16. saniyede dis sesin “sigara
sadece sizin hayatinizi tehdit etmez” climlesi ve 20. saniyeden itibaren “tiitiin
dumanina maruz kalan cocuklarda astim ve agwr solunum yolu hastaliklar:
goriilme orani, diger cocuklara oranla 1,5-2 kat daha yiiksektir” ciimlesi dig
sesle birlikte ekranda goriilmeye baslar ve ayn1 zamanda amplitiit sayilar
artar. Bu saniyeler disinda degisim goriilmemistir.

Spotta miizigin stirekliligi, doktorun sozleri, dis ses, kamu spotunun
bireyleri etkileyen yerleri olarak goriilmektedir. EEG analiz sonucunda
katilimcilarin beyin aktivitelerinin gorildiigi saniyeler arasinda biiyiik
oranda paralellik bulundugu ve bu degisimlerin anlamli ve 6nemli
gortildiigli soylenebilir. Kadin katilimcilar arasinda sigara kullanmayan-
larin beyin dalgalarinda artisin fazla oldugu gozlenirken bu egilimin
erkek katilimcilar arasinda sigara kullananlarda fazla goriilmektedir.

Tablo 4. ikinci Kamu Spotundan Etkilenen gruplar

Kamu spotu II
Sigara icmeyen Kadin 11
Erkek 1
Sigara icen Kadin -
Erkek 4
) Uciincii kamu spotunun norogoriintiilleme bulgulart

“Degerli Anlar” isimli spot toplam 44 saniyeden olugsmaktadir. Spot farkl
kisilerden olusan dort ayr1 mekanda ge¢cmektedir. Spot bir ormanda bisi-
klet siiren baba-kizin yukaridan ¢ekilen goriintiileriyle baglamaktadir. Bir
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siire sonra kizinin arkasindan giden adam durmaktadir. Tkinci goriintiide
hal1 saha mag1 yapilmaktadir. Kamera, oyunculardan nefes nefese kalan
birine yaklasmistir. Bu sirada oglu arkasina doniip yorulan adama
bakmaktadir. Ugiincii goriintii bir diigiinde oynayan yagh adam ve geng
kadindir. Yash adamin bir siire sonra yoruldugu ve yavasladig:
goriilmektedir. Son goriintiisii ise biri geng digeri daha yaslh olan iki kisiye
aittir. Bu dort goriintiide baba roliindekilerin sigara ictiklerinden dolay1
nefes almakta ve hareket etmekte zorlandigy iletilir. Gortintiilerin devam
olarak ¢ocuklar babalarina yaklasip “hadi baba” diye seslenmektedir. Son
goriintiide yer alan gocugun babasina “sen yaparsin” demesiyle gortintiiler
sona ermektedir. Devaminda ise dis ses duyulmakta ve kurumsal bilgiler
belirmektedir.

Ugiincii kamu spotunun EEG sonuglarina gére katilimcilarin 78,5'i
(n=50) spota tepki vermemistir. Katilimcilarin 21,5’i ise (n=15) tepki
gostermistir. Gozlemlenen tepkilerin cogunlukla 4-9;20-28; 37-38; 42-43.
saniye araliklarinda oldugu tespit edilmistir. Bu tepkilerin sag frontal ve
sag temporal bolgede oldugu gozlenmistir. Sag temporal lob duygusal ve
cevreden gelen Ozellikle konugsma olmayan sesleri ve biitiinii algilamada
baskindir. Sag frontal duygular ve diistinceleri sekillendirirken, sag tem-
poral lob ¢ogunlukla konusmalar: algilamakta ve biitiinden ziyade par-
calara odaklanmaktadir. Sag frontal lob negatif duygularla iligkili olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

EEG analiz bulgularina gore aktivite goriilen saniyeler arasinda spot
gortintiileri “babalarin yoruldugu yerler” (4-9 sn.), cocuklarin -hadi baba-
diye seslenmesi ve spotun sonundaki dis sesin (37-43 sn.) bulundugu sani-
yelerdir. Bu etkilenmenin daha ¢ok sigara kullanmayan kadinlar ve sigara
kullanan erkekler arasinda oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Ugiincii Kamu Spotundan Etkilenen Gruplar

Kamu spotu II
Sigara icmeyen Kadin 8
Erkek 1
Sigara icen Kadin 1
Erkek 5
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d) Dérdiincii kamu spotunun nérogériintiileme bulgular1

Dordiincii kamu spotu 32 saniyeden olusmaktadir. Spot tamirhane ol-
dugu anlasilan bir mekanda baslamaktadir. [k olarak isine ara veren bir
adamun sigara yaktig1 (4. sn.) goriilmektedir. Aym saniyede dis sesin “Si-
gara her nefeste size zarar veriyor” dedigi duyulmaktadir. Adam sigarayi ig-
tiginde kamera adamin agzinin icine dogru yaklagsmakta ve sigara duma-
ninin nefes borusundan akcigerlerine kadar takip eder. Sigara dumaninin
akcigerleri ciirtitiirken; dis ses “Akcigerlerimiz tipki siingerler gibi oksijen ta-
styan milyonlarca hava keseciginden olusmaktadir. Akcigerlere cekilen sigara du-
mani bu hava keseciklerine zarar verir. Sigara icenlerin nefes darli1 cekmeleri bu
yiizdendir” der. Kamera tekrar adami goriintiilediginde adamin agzindan
duman ¢ikar ve Okstiriir. Sonraki goriintiide (24. sn) bir akciger filmi {ize-
rinde dis sesin de duyuldugu “Sigara her nefeste size zarar veriyor!” uyar1
yazisi bliyiik harflerle belirmektedir. “Sigara birakma damsma hatt1 171”
gorseliyle dis ses “yeni bir baslangi¢ icin Saglik Bakanlig: sigara birakma
hatt1 171" der. Son goriintiide “Saghk Bakanlig1” yazisi ekranda belirmek-
tedir.

Dordiincii kamu spotunun EEG analiz sonuglarina gore katilimcilarin
%87,7'si (n=57) spota tepki gostermemistir. Katihimcilarin %12,3'ti ise
(n=8) spota tepki vermistir. Tespit edilen tepkilerin 13-17; 27-32. saniyeleri
arasindadir. Bu tepkiler sag frontal, sol frontal, sag temporal ve sol tem-
poral bolgelerde bulunmaktadir. Katilimcilarin verdigi tekiler gercek bir
insanin akciger goriintiilerinin ve dis sesin oldugu kisimlarda ortaya
¢ikmaktadir. Bu kisimlar sigara dumaninin akcigerlere verdigi zararlar
gosterilirken; ayn1 zamanda dis ses konusmasi (13-17. Sn) olan yerlerdir.
Bu etkilenmenin yine daha ¢ok sigara kullanmayan kadinlar arasindadir.
EEG analiz sonucunda katilimcilarin beyin aktivitelerinin gorildiigii sani-
yeler arasinda diger kamu spotlarmna gore daha az bir etkilenme
goriilmektedir.
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Tablo 6. Dordiincii Kamu Spotundan Etkilenen Gruplar

Kamu spotu II
Sigara icmeyen Kadin 6
Erkek 1

Sigara icen Kadin
Erkek -
e) Besinci kamu spotunun norogoriintiileme bulgular

Besinci kamu spotu 50 saniye siirmektedir. Spotta, ger¢ek yasamda siga-
ranin sebep oldugu koah hastaligina yakalanan bir adamin goriintiisii yer
almaktadir. Spot hasta adamin konusmasiyla baslamaktadir. “Adim Meh-
met Nuhoglu, sigaraya ortaokuldayken bagladim. Tat alma duyum, koku alma
duyum tamamen kalmadi. Halen daha kabullenemiyorum “bu bana nasil oldu”
diye”. Konusmasi farkli goriintiilerle verilmektedir. 21. saniyede adamin
esinin konusmasiyla baslamaktadir. Kadin, “hi¢ beni dinlemedi, Sonra bu
hastalik basina geldikten sonra beni ¢ok iyi anladi ama is isten gegmisti” sdzlerini
adamun farkli goriintiileriyle soylemektedir. 30. saniyede adam “en son bu
cihazi almak zorunda kaldim” diyerek bu cihaza bagimliligin ifade etmekte-
dir. Sonrasinda “sen cok giizel bir sekilde konusuyorsun” der. Daha sonraki
sahnelerde ise “sigara pismanliktir”, “sigara birakma hatt1 171”7 ve “Saglik Ba-
kanlig1” ibareleri gortiilerek spot sonlanmaktadir.

Besinci kamu spotunun EEG analiz verilerine gore katilimcilarin
%87,7’si (n=57) spota tepki goOstermemistir. Katilimcilarin %12,311 ise
(n=8) spota tepki vermistir. Tespit edilen tepkilerin 9-14; 23-26; 33-36; 40-
43. saniyeler arasinda oldugu goriilmektedir. Bu tepkiler sag frontal, sol
frontal, sag temporal, sol temporal bolgelerde goriilmektedir.

Goriintiilerde adamin bir cihazla konusarak kendini ve hastaligini an-
latmas1 (9-14 sn), esinin konustugu sahne (23-26 sn.), Adamin cihaz
olmaksizin kendi sesiyle konusmasi (33-36) ve spotun sonunda miizigin
artarak devam ettigi ve sonlandig1 (40-43 sn) kisimlarda ayni1 zamanda
EEG sonuglarinda da aktivite gozlenmistir.
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Tablo 7. Besinci Kamu Spotundan Etkilenen Gruplar

Kamu spotu II
Sigara icmeyen Kadin
Erkek
Sigara icen Kadin -
Erkek 2
Tartisma

Sigara karsiti kamu spotlarini yaptiklar1 arastirmalarda etkili yayinlar
olarak niteleyen ¢alismalarda goriildiigii gibi 6rnegin, Sharma (2012)
yaptigr norogoriintiileme analiz sonuglarina gore gorsele yonelik al-
gilama, dikkat ve cekicilik yoniinden sigara kargsit1 kamu spotlar1 olumlu
olarak nitelendirmektedir. Giilliilii ve Turk de (2014) arastirmalarinda
sigara birakmada ya da niyetlenmede kamu spotlarinin etkili yayinlar
olarak algilandigini belirtmektedir. Buna karsilik Wolburg (2006) arastir-
masinda bu spotlarin sigara icmeye tesvik ettigine ve 6zellikle sigara icen
gruplarin kamu spotu mesajlarina 6fke, inat ve inkar gibi olumsuz
cevaplarla yaklagtiklarini belirtmistir. Dolayisiyla sigara icmeyen grup
icin sigara karsiti kamu spotlar1 etkili goriiliirken sigara igen grup
sigaraya yonelmekte ve igme davranisi baglamaktadir. Sigara karsitt kamu
spotlarinin etkisini goriilenden daha az oldugu oldugu yo6niinde
vurgulayan bir diger arastirma bulgulari Kiictin vd. (2015)’e aittir. Aragtir-
macilar ¢alismasinda kamu spotlarini etkili olarak tanimlamasina ragmen
beklenen sonuglarin goriilemedigine dikkat ceker. Coknaz vd. (2013)
aragtirmasinda sigara karsit1 kamu spotlarinin sigara igmeyenler {izerinde
daha etkili oldugunu tespit etmis; bunu igmeyen grubun sigaranin insana
verdigi zarar gordiikten sonra iyiki sigaraya baglamadiklarini diistince-
siyle agiklamistir. Bu arastirma verileri dogrultusunda mevcut arastir-
mada spotlara tepki vermeyen kisiler baglaminda degerlendirilebilmekte-
dir.

Mevcut calismada arastirmaya katilan grubun yarisinin hicbir kamu
spotuna tepki vermemesi norogoriintiileme bulgular1 agisindan stres
altinda kalma ve bir kagis durumu olarak degerlendirilmistir. Bu durum
bireylerin kendilerini savunmak icin bir tepki olusturmasiyla ortaya
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¢itkmaktadir. Bu tepkisizlik durumunu Blackman (2012: 6) nefes alip ver-
meye benzetmektedir. Bireyler c¢ogunlukla diizenlemenin (bilin¢dis:
savunma) farkinda olmazlar. Diizenlemeyi kasith olarak denetim altina
almalari ise bilingli bir savunma olarak aciklanir. Yani savunmalar bilingli
ya da bilingsiz olarak isler; bireyler savunmalarim kasitli olarak ya da
farkinda olmaksizin kullanirlar. Blackman ayrica insan zihninin hosa
gitmeyen duygularin farkina varilmasini oOnleyen bir mekanizma
olusturma konusunda bir kapasitesi oldugu belirtir. Bu mekanizmalar bi-
reylerin farkindalig: disinda da isleyebilmektedir. Bu nedenle savunma-
larin agiga ¢ikarilmasinin olumsuz durumlarin anlasilmas: konusunda
faydali goriilmektedir.

Kamu spotlarina getirilen elestiriler baglaminda kamu spotlar1 neden
etkili degildir? ve nasil daha dikkat gekici hale getirilir? tartismalarindan
elde edilen sonuglar ileri stiriilmektedir. Ornegin teknik ve ¢ekim o6zel-
likleri bakimindan daha kaliteli goriintii, icerik, ses ve profesyonel
yapimlarin iiretilmesi ikna ediciligi arttirmaktadir. Farkli konularda
yapilan kamu spotlarinda goriildiigii gibi sigara karsit1 kamu spotlarinda
da tinlii, glivenilir ve uzman kisilerin yer almasi bir diger ikna edici unsur
olarak gosterilebilir. Degerlendirmeye alinan kamu spotlarinda halktan
bireylerin yer almasi bireylere kendi iclerinden birinin de olabilecegini
gostermesi agisindan etkili olmakla birlikte bu goriisin de etkili
olabilecegi diisiiniilmektedir. Yaman ve Gokg¢an'in (2015) ¢alismasinda bu
diisiinceyi destekleyen verilere ulasilmis ve arastirmaya katilanlarin daha
kaliteli ve etkili igeriklerle hazirlanan spotlarin olmas: gerektigi belir-
tilmistir.

Kamu spotlarinin daha etkili ve ikna edici olmasi icin Wilcox vd.
(2003:215) kamu kampanyalarinda kullanilacak ifadelerin pozitif ve
gercek¢i olmasi negatif ifadelerden daha etkili oldugunu, gii¢lii duygusal
mesajlarin ve korku uyarilmalarin konu ile ilgili bilgisi az olanlarin daha
az, bilgili olanlar1 ise daha fazla etkili oldugunu vurgular. Korku mesaj-
larmin yalmizca kolaylikla ortadan kaldirilacak tehditler s6z konusu
oldugunda etkili olmaktadir. Ayrica gerceklerin ve sayisal verilerin
kullanildig1 mantiksal mesajlar yiiksek egitimli ve gelismis izleyiciler icin
glgclii duygusal mesajlardan daha etkili gortilmektedir. Kisisel ¢ikar-
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lardan bahsedilmesi, tinlii ve gekici kisilerin kullanilmasi etkili diger igeri-
kler olarak gosterilmektredir. Radyo ve televizyonun ise yazili gorsel-
isitsel 6zelligi ile daha vurgulayic1 olmaktadir. Cialdini de (2004) ikna sii-
recinde etkili olabilecek kuramlari acgiklarken firsatlarin elde edilmesinin
kisith oldugu durumlarda mesajlarin insanlara daha gekici gortindiigiinii
ve bu durumun karar vermede biiyiik rol oynadigini belirtir. Yani sigar-
anin verdigi zarara karsi dikkatli olmalar1 konusundaki kamu spotlarinda
kaybedek seylerden bahsedilmesi yerine kazanilacak degerlerin anlatil-
mas1 daha basarili bir ikna yontemi olarak goriilmektedir.

Sonug

Kamu spotlari kitle iletisim araglarinda zorunlu olarak yayinlanarak genis
bir kitleye ulasmaya ve onlar1 ikna etmeye calismaktadir. Ayrica birey-
lerin kendilerini ve davranislarini sorgulamasi ve davrams degisikligine
yonlendirmesi amaglanmaktadir. Arastirmada ortaya koyulmak istenen
genel olarak sigara karsiti kamu spotlarinin bireyler tizerindeki etkisini
olemektir. Arastirma bu cerceveden degerlendirilmeye calisilmigtir.
Ayrica kullanilan miizikler, arka plan ses ve dis seslerin etkili bir unsur
olup olmadig1 irdelenmistir. Spotlarda kullanilan sesler 6zellikle daktilo
sesi seklinde vurgulanarak, yazilarla desteklenerek ya da dogal sesler 6n
plana cikarilarak verilmektedir. Dis ses ise yazilar1 okuyarak seslen-
dirmekte ya da konusarak goriintiilere vurgu yapmaktadir.

Arastirma bulgular1 deneye katilan grupta sigara icmeyen bireylerin
EEG analiz sonuglarina gore kamu spotuna verdigi tepkiler kadinlarda
daha c¢ok, erkeklerde daha az; sigara igen bireylerin EEG analiz
sonuclarma gore kadinlarda daha c¢ok, erkeklerde daha az oldugu
goriilmektedir. Kadinlarin kamu spotlarini izleme sirasnda beyin dal-
galarindaki dalgalanma ¢ogunlukla sag temporal ve sol frontal bolgede
goriilmektedir. Frontal lob duygularin hissedildigi ve diistincelerin
islendigi yerdir. Temporal lob ise seslerin algilamaktadir. Sag lob duygu-
sal ve cevreden gelen 6zellikle konugsma olmayan sesleri ve biitiinii al-
gilamada baskindir. Erkeklerin beyin dalgalarindaki hareketlenme ise
sag frontal ve sag temporal bolgelerde tespit edilmistir. Sag frontal duy-
gular ve diistinceleri sekillendirirken, sag temporal lob ¢ogunlukla ko-
nusmalari algilamakta ve biitiinden ziyade parcalara odaklanmaktadir.
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Kadinlarin kamu spotlarini izleme sirasinda beyin dalgalarindaki dal-
galanma ¢ogunlukla sag temporal ve sol frontal bolgede goriilmektedir.
Frontal lob duygularin hissedildigi ve diistincelerin islendigi yerdir. Tem-
poral lob ise seslerin algilamaktadir. Sag lob duygusal ve gevreden gelen
ozellikle konusma olmayan sesleri ve biitiinii algilamada baskindir.
Erkeklerin beyin dalgalarindaki hareketlenme ise sag frontal ve sag tem-
poral bolgelerde tespit edilmistir. Sag frontal duygular ve diistinceleri
sekillendirirken, sag temporal lob ¢cogunlukla konugmalar: algilamakta ve
biitlinden ziyade parcalara odaklanmaktadir. Buna gore kadinlar sigara
karsit1 kamu spotlarinda kullanilan ses ve miiziklere kars: erkeklere gore
daha duyarlidir ve genel algilar1 ise daha olumudur.

Sonug itibariyle bu arastirma ile kamu spotlarinin hangi yonlerden
etkili olabilecegi gorsel ve sessel unsurlar tizerinden degerlendirilerek bi-
reyleri etkileyip etkilemedigi 6l¢lilmeye calisilmistir. Fakat 6lgiim tekni-
klerinin ve 6rneklem grubunun kisitliigi, EEG'nin yeni bir teknik olarak
kullanilmaya baslanmasi ve konu ile ilgili yapilan arastirmalarin ¢ok
sinirll olmasi yeni aragtirmalarin yapilmasina gereksinim oldugunu
gostermektedir. Yeni bulgularla birlikte bireylerin dikkatini ¢ekecek ve
ikna edebilecek daha kaliteli igeriklerin sunulmasi, daha genis bir
orneklemden konunun degerlendirilmesi yapilacak olan kampanyalarin
hazirlanmasinda temel bilgiler saglayacaktir.

Son olarak kamu spotlarinin duygusal baglamda bireylere hitap etmesi
arastirmada elde edilen 6nemli bir bulgudur. Kamu spotlarin hangi kosul-
lar gercevesinde degerlendirildigi ve bunlardan etkilenildigi de farkl
psikolojik bakis agilar1 dahilinde ve detayli incelenmesini gerekli kilmakta
ve bu tiir aragtirmalarin konunun ayrintili bir bigcimde anlagilmasini
saglayacag1 diistintilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Determination of The Effect of Anti-Smoking Ads
on Individuals via Neuroimaging

*

Mehmet Nejat Oziipek - Deniz Ozer
Selcuk University / Ondokuz Mayis University

Public service announcements are informative and educational short
broadcasts which have contents for the public weal on specific topics.
While these broadcasts give information in many different subjects, they
also aim to create a behavioral change by informing and ultimately con-
vincing the society and raising awareness. The anti-smoking public ser-
vice announcements that are taken into the scope of this study are com-
posed of the contents that explain the negative effects of the cigarette on
human health and life both materially and morally. Studies conducted on
public service announcements in the academic area in particular anti-
smoking public service announcements have become a subject which is
studied frequently both in our country and in many countries around the
world. Most of these studies are for measuring the effects of the public
service announcements on individuals and these measurements have
been carried out using traditional research techniques such as question-
naires, semiotics, content analysis, reception analysis and interviews.
While some of the researches which have been conducted through tradi-
tional methods have attempted to reveal the effectiveness of public service
announcements partially, other studies have suggested that these public
service announcements do not have any impact on individuals; on the
contrary, findings have been revealed in some studies that public service
announcements related to cigarettes encourage people for smoking. Each
method used in the research can give limited information about only a
part of the subject. For this reason, the research aims to reach more de-
tailed findings through different techniques.
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Methods: EEG (Electroencephalography) device has been used in this
study, which is one of the devices used in neuroimaging, a medical and
noninvasive method, and maps the brain functions of individuals who are
exposed to a message and in the stage of making a decision. It is a fre-
quently used method in social sciences, especially in marketing area for
which traditional methods seem to be inadequate in order to understand
the causes of consumer behaviors with the aim of obtaining clearer infor-
mation. Aim: In this study, it is aimed to measure the impact of sound and
music used in the anti-smoking public service announcements through
neuro-imaging technique. The aim of the research is reached by searching
the answers to the questions designed in two main frameworks. Accord-
ingly, the following questions will be answered:

1. Isthere any activity observed in the brain waves of an individual dur-
ing the EEG measurement for public service announcements? Is there
any difference seen according to genders and smoking status?

2. Does the sound and music used in public service announcements
cause activity in the brain waves of an individual during EEG meas-
urement? Is there any difference seen according to genders and smok-
ing status?

Results: According to the results of the research, it is observed that move-
ments in brainwaves of women are more active than men. These move-
ments are seen in the right temporal and left frontal regions of the wom-
en's brains. The frontal lobe is the region where the emotions are felt and
the thoughts are processed. The temporal lobe perceives sounds. The right
lobe is dominant in perceiving the whole and the sounds which do not
contain speaking and coming from the environment. Movement of the
brain waves in men was detected in the right frontal and right temporal
regions. While the right frontal shapes emotions and thoughts, the right
temporal lobe often perceives the speech and focuses on the parts rather
than the whole. According to this, women are more likely to respond to
sounds and music used in anti-smoking public service announcements
than men, and their general perceptions are more positive. Anti-smoking
public service announcements are found to be effective by the non-smok-
ing group, while the smoker group tend to smoke more cigarettes and

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 211



Mehmet Nejat Oziipek - Deniz Ozer

smoking behavior starts. In accordance with the data of this research, cur-
rent researches can be evaluated in the context of those who do not react
to the public service announcements. The fact that half of the group who
participated in the research did not respond to any public service an-
nouncements was considered as an escaping situation because of being
under stress in terms of neuroimaging findings. This situation arises when
the individuals create a reaction to defend themselves. Conclusion: As a
conclusion, it has been tried to discover whether public service announce-
ments affect individuals by analyzing them through factors such as the
use of sound and music and to what extend they can be effective. From
this point of view, it can be said that the public service announcements
especially made for smokers are not effective enough to prevent cigarette
smoking and encourage them to quit smoking. The fact that public service
announcements appeal to individuals in an emotional context is an im-
portant finding of the research. How public service announcements are
evaluated and influenced is also another subject which is required to be
examined in detail within different psychological perspectives and it is
thought that such studies will provide a detailed understanding of the
subject.
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Oz

Universite kampiisleri, idari birimler, egitim-6§retim binalari, §§renci yurtlari, lojmanlar, misafir-
hane, konferans salonu, acik ve kapal spor alanlari, dini yap1, saglik tesisi, yeme-icme ve alig-veris
mekanlart, ulasim agi, otoparklar ve yesil alanlar gibi sosyal donatilarin yer aldigi kendi iginde
kapal1 bir yerlesmedir. Bu yoniiyle iiniversite kampiisleri, kiiciik bir kent gibidir. Kentlerde oldugu
gibi kampiislerin de genis bir alana sahip olmasi, yetersiz aydinlatma, 1ss1z ve kbhne yerler, basibos
hayvanlar, yabancilar ve sug korkusu gibi nedenler kampiisiin kontroliinii zorlastirip savunmasiz
hale getirmektedir. Bu nedenle zaman zaman kampiisler giivenlik ihtiyact ve su¢ korkusunun
arttigr yerler haline gelmektedir. Fiziksel cevrenin neden oldugu giivenlik ve giivensizlik algisi,
kampiisteki huzur ortami, yasam kalitesi, konfor seviyesi, diizen ve sosyal kontrolii etkilemektedir.
Ogrencilerin yam: sira akademik ve idari personelin dis mekanlart kullanmasini dogrudan etkiledigi
icin giivenlik algis1 kampiisiin yasanabilirligini ve hareketliligini de etkileyen bir faktordiir. Bu
arastirmanin amaci, anket ve olcek teknigine dayali niceliksel sorgulama yéntemine gore 6grencile-
rin, Alaeddin Keykubad Kampiisii fiziksel cevresine iliskin, giivenlik algilarini belirlemektir. Nice-
liksel veriler dogrultusunda kampiisiin fiziksel dzelliklerinin 6grencilerin giivenlik algilarini nasil
etkiledigi ve kampiiste 6grenciler tarafindan giivenli-giivensiz algilanan yerler belirlenmistir. Elde
edilen veriler dogrultusunda kampiiste 6grencilerin giivenlik algisini arttiracak énerilere yer veril-
mistir.

Anahtar Kelimeler: Giivenlik, Giivenlik algisi, Kampiis giivenligi, Selcuk Universitesi, Alaeddin
Keykubad Kampiisii
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Students’ Perceptions of Security Related to
Alaeddin Keykubad Campus’ Physical Environment

*

Abstract

University campuses are close habitations in themselves where social reinforcements, such as
administrative units, education buildings, dormitories, lodgements, guest house, conference hall,
outdoor and indoor sports hall, religious construction, health facility, food-beverage and shopping
places, transportation network, parking area and green spaces, are located. With this aspect, uni-
versity campuses are like small cities. As in cities, causes like having a wide area of campuses,
inadequate lighting, desolate and fusty places, stray animals, strangers and fear of crime make
controlling of campus hard and indefensible. Therefore; from time to time, campuses become places
in which safety need and fear of crime increase. Physical environment causes perception of security
and insecurity, and influences peaceful atmosphere, quality of life, comfort level, layout and social
control in campus. In addition to students, for the fact that academic and administrative personnel
directly influence using of outer spaces, the perception of security is a factor affecting inhabitability
and liveliness of campus. This research’s aim is to determine the perceptions of security of students
related to physical environment of Alaeddin Keykubad Campus in regard to the method of quantita-
tive questioning based on the technique of survey and scale. In direction with quantitative data, it
is determined how physical features of campus affect the perceptions of security of students and
secure-insecure places perceived by students in campus. In direction with obtained data, sugges-
tions are included to raise the perception of security of students in campus.

Keywords: Campus security, Security, Security perceptions, Selcuk University, Alaeddin Keyku-
bad Campus
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Giris

Insanin davranislar, istek ve ihtiyaglarini karsilayan fiziksel ve sosyal
cevrelerde ortaya ¢tkmaktadir. Insanin temel ihtiyaglari arasinda yer alan
gtvenlik, insan davranislarini belirleyen bir ihtiya¢ olup ayni zamanda
mekan kullanimini ve mekanla ilgili tercihlerini de etkilemektedir. Dav-
ranisin en giiclii belirleyicisi olan giivenlik algisi, sosyal ve fiziksel ¢ev-
rede, insanin davraruslar: tizerinde etkili bir rol oynamaktadir.

Birey icinde yasadig1 sosyal ve fiziksel ¢evrede kendini giivende his-
setmek ister. Giivensizlik duygusu bireyde kaygi, korku ve endiseye
neden olur. Kendini giivende hissetmeyen bireylerin olusturdugu top-
lumlarda bir¢ok sorun ortaya ¢ikar. Toplumsal gerilim ve baski, 6fke ve
siddete neden olur (Oztiirk, 2015, s. 55).

Giivenlik ihtiyaci, kendini giiven ve emniyet icinde tehlikeden uzak
hissetme, korunma, barinma, korku ve kaygidan uzak durma ve bunun
icinde kural ve yasalara olan gereksinimlerden meydana gelmektedir
(Maslow, 1943). Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde! siraladig gibi gii-
venli bir ortam ihtiyac1 ¢ogunlukla insanlarin diger ihtiyaglarmin 6niine
gecmektedir. Gilivenlik, mekanin deneyimlenmesi sonucu olusan bir
duygu ve algidir. Fiziksel cevrenin niteligi, tasarim Ozellikleri, icinde
barindirdig1 unsurlar ve gevre kosullar1 bireylerin giivenlik duygusunu
ve sug¢ korkusunu etkilemektedir (Sahin, 2016, s. 107). Kisilerin mekan1
nasil algiladiklar1 ve mekanin kisilerde ortaya ¢ikardig: farkhi algilara
neden olan fiziksel 6zellikleri giivenlik algisi, sug tehdidi ve sug olaylari-
nin ortaya ¢tkmasinda etkili olmaktadir (Apak, Ulken ve Unlii, 2002).

Givenlik algisy, bireye (yas, cinsiyet), topluma, zamana, duruma, me-
kana, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklere gore farklihik gosterebil-
mektedir. Bu baglamda nesnel olmaktan ¢ok 6znel bir durum olan gii-
venlik algis1 degisken bir 6zellige de sahiptir. Giivenlik veya giivensizlik,
bireyin i¢inde bulundugu durumu algilama sonrasinda korku, risk, teh-
dit ve tehlike kavramlariyla birlikte ifade edilmektedir (Celik, 2018, s.
60).

1 Maslow ihtiyaglar hiyerarsisi teorisinde; insanin temel ihtiyaglarini 6nemine gére fizyolojik ihtiyaglar,
givenlik ihtiyaci, sosyal ihtiyaglar, ait olma ve sevgi ihtiyaci, dedger ve sayginlk ihtiyaci, kendini
gergeklestirme ihtiyaci sirasiyla giderdigini 6ne siirmistir (Maslow, 1943).
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Givenlik ve sug korkusu algisi, sosyal ¢evre ve fiziksel cevreye bagli-
dir. Giivensizlige neden olan sugun, fiziksel ¢evreyle dogrudan iligkili
oldugu bilinmektedir. Bu nedenle sug¢ korkusu fiziksel ¢evrenin 6zellik-
lerinden kaynaklanabilmektedir. Su¢ ve insanlar {izerinde olusturdugu
korku, insanlarin giinliik yasamini 6énemli ol¢lide etkilemektedir. Agik
alanlarin sagladig: fiziksel 6zelliklerin bir sonucu olarak, bazi alanlar
yogun olarak kullanilirken bazi alanlar ise 1ssiz, terk edilmis alanlara
doniismektedir. Korku ve giivensizlik, hem insanlarin yasam kalitesini
diisiiren hem de toplumda onarilmasi en zor olan sosyal sorundur. Ken-
dini giivende hissetmeyen bir insan fiziksel ve sosyal cevreden kopabilir,
temel ihtiyaglarini karsilayamaz, yasam kalitesi diiser ve sonucta mutsuz
biri haline dontistir.

Bu calismanin temel amaci; Selcuk Universitesi ogrencilerinin Alaed-
din Keykubad Kampiisii fiziksel cevresine iligkin giivenlik algilarini be-
lirlemektir. Bu amagla anket uygulanmis; elde edilen niceliksel veriler
dogrultusunda Alaeddin Keykubad Kampiisii'niin giivenli ve giivensiz
oldugu yerler belirlenmis; daha gilivenli bir kampiis igin Onerilere yer
verilmistir.

Universite Kampiislerinde Giivenlik

Giivenli bir kampiis 6grencilere akademik potansiyellerini, ayrimcilik ve
sindirmeden uzak ya da fiziksel ve psikolojik esenliklerine yonelik tehdit
icermeyen bir ortamda siirdiirme olanag1 saglayan bir kampiistiir. Gii-
venli bir kampiis, giivenlik igin izlenen, fiziksel ¢evrenin rutin olarak
izlendigi ve uygun sekilde diizenlemelerin yapildig: bir yerdir. Béyle bir
fiziksel ¢evrenin olusturulmasi, kurumsal bir sorumluluktur ve kurum
icinde birden ¢ok tarafin katilimini ve taahhtidiinii gerektirir. Kampiiste
guvenlik icin genellikle birincil rolii 6grencilerin refahiyla ilgilenmekle
ylikiimlii olan giivenlik birimi ve 6grenci isleri sorumludur. Kampiiste
guvenligi saglamak icin tehditleri ortadan kaldirarak kararli ve diizeltici
onlemler alinmalidir (Rund, 2002, s. 8).

Givenli kampiis, 0grenci, akademisyen ve {iniversite ¢alisanlarinin
kendilerini fiziksel, psikolojik ve sosyal bakimdan 6zgiir hissettikleri
yerdir. Giivenli kampiis, yiiksek olgekli giivenlik algisina ve uygulama-
larma sahip, 6zgiir ve giivenli bir iklimi, birbirine deger veren, tiniversi-
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teye baglilik hissiyle dolu akademik ve evrensel egitime odaklanmis
ogrenci ve Ogretim tiyeleri, uyum ve uzlasiyla olusturulmus kurallars,
olas1 sug olgularina karst onceden saptanmis plan ve projeleri bulunan
proaktif bir giivenlik algisinin etkin ve yetkin oldugu, sosyal, sanatsal,
sportif ve kiiltiirel etkinliklerle renklendirilmis bahgesi genglerle canla-
nan bir kampiistiir. Giivenli bir kampiis ortami ogrenciler i¢in okula
baglilik, derslere odaklanma ve akademik basariy1 da beraberinde getir-
mektedir (Oztiirk, 2014, s. 50).

Kelly ve Torres (2006), “Campus Safety: Perceptions and Experiences
of Women Students” (Kampiis Giivenligi: Kiz Ogrencilerin Algilar1 ve
Deneyimleri) baslikli ¢calismalarinda ABD’de bir tiniversitedeki lisans ve
lisansiistii kiz 6grencilerin kampiis giivenligiyle ilgili deneyimlerini ince-
lenmislerdir. Amagh 6rnekleme yontemi kullanarak 31 lisans, 15 lisan-
stistli 0grencisi olmak {izere toplam 46 ogrenciye kampiiste giivenlikle
ilgili gegmis tecriibelerini igeren bir anket uygulamas: yapmislardir. Da-
ha sonra 4-12 katihmcidan olusan 8 odak grubu ile yiiz yiize goriismeler
yapilmis; yiiz yiize goriismeler ile 6grencilerin kendi fikirlerini ve diger
ogrencilerle etkilesimde bulunarak deneyimlerini daha iyi ifade edebil-
meleri hedeflenmistir. Sabit karsilastirma yontemi kullanilarak veriler
degerlendirilmistir. Calismada genel olarak kiz Ogrenciler kampiiste
guvenlikleri hakkinda korku ve endiselerini; geceleri kampiiste yiirii-
mekten ve cinsel saldirtya ugramaktan korktuklarini dile getirmislerdir.
Ayrica fiziksel saldiri, uyusturucu ve hirsizlik gibi suglardan da kork-
maktadirlar. Bu calismada 1rk, tiniversite siniflandirmasi ve katilim dii-
zeyine gore kiz 6grenciler kampiis giivenligi icin hissettikleri korkuyu
siirdiirmeye hizmet eden soguk bir kampiis ortami oldugu sonucuna
varilmistir.

Muscat'in (2011), “Rowan University Students’ Perceptions of Cam-
pus Safety” (Rowan Universitesi Ogrencilerinin Kampiis Giivenligi Algi-
lar1) isimli tez galismasmin temel amaci 6grencilerin kampiise iliskin
giivenlik algilarini incelemektir. Bu calisma, 2011 yili bahar Rowan Uni-
versitesinde 1.070 o6grencinin katilimiyla gergeklesmistir. Calismada
ogrencilerin cinsiyet, yas, irk gibi demografik ozellikler, sirufi, tilke-
si/sehri ve su¢ magduriyeti ge¢misi gibi faktorlerin etkisini aragtirmistir.
Ogrencilerin giivenlik algisina iligkin veriler 1-5 Likert dlgeginde acik
ugclu, ¢oktan se¢meli sorular ve istege bagli yorumlardan olusan bir anket
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ile toplanmistir. Anket sorular1 demografik bilgiler, kampiis giivenligi,
topluluk duygusu, kampiistin fiziksel ortami, kamu giivenligi hizmetle-
rinin kullanimi ve genel algilar basliklar1 altinda gruplandirilmistir. Kati-
Iimcilarin ¢ogunlugu, genel olarak kampiiste kendilerini giivende hisset-
tiklerini ve Rowan'in Kamu Giivenligi yetkililerinin profesyonel oldu-
gunu diistindiiklerini bildirmistir.

ABD Egitim Bakanligi'na bagli CSS (Campus Safety and Security-
Kampiis Emniyeti ve Giivenligi) biriminin yapmis oldugu “The Campus
Safety and Security Data Analysis” (Kampiis Emniyeti ve Giivenlik Veri
Analizi) ¢alismas;

e Bir okul veya kampiis i¢in genel bilgileri ve son ii¢ y1l boyunca
giivenlik ve giivenlikle ilgili istatistiksel verileri goriintiileme,

e Birden ¢ok okul veya kampiis icin verileri karsilastirma,

o Ozel verileri indirme (bir veya daha fazla yila ait giivenlik ve
giivenlikle ilgili istatistiksel verileri ve bir okul/kampiis icin veri
indirme),

e Gilincel verileri olusturma,

e Veri indirme (segilen anket yilindaki tiim kurumlar tarafindan
sunulan tiim veri dosyasini indirme) imkan1 sunmaktadir (U.S.
Department of Education, 2018).

Giivenlik algisinda kampiisiin fiziksel cevresinin etkisi

Fiziksel cevre, belirli bir bolgede meydana gelebilecek olaylar nedeniyle
sinirlamalar yaratarak insan davramisini etkilemektedir. Insanin fiziki
cevre hakkindaki bilgisi, buna kampiisler de dahil olmak tizere ortam
hakkinda se¢cim yapmak ve hareket etmek igin kritik ipuglar1 vererek
pratik yarar saglayabilir. Fiziksel ¢evrenin Ogeleri, bireysel farkliliklara
ragmen insan davraniglarina izin verebilir veya smirlayabilir ¢iinkii in-
sanin icinde bulundugu fiziki ortam, davraniglarini belirleyebilir ve etki-
leyebilir (Miller, 2011, s. 29).

Lenski (1992), 6grencilerin davranigsal niyetlerini tahmin etmek igin
“Giivenlik Inan¢ Modeli"ni? kullanarak “Kampus Giivenlik Arastirma-

2 Giivenlik inang Modeli, dedisken gruplarin, davranis niyetiyle iliskili olarak giivenlik inanglari dizisini
vurgulayan élgeklerdir (Lenski, 1992).
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s1’n1 gergeklestirmistir. Arastirma sonucunda, bir 6grencinin su¢ mag-
duriyetini  azaltmak igin tedbirli ~adimlar atmay1 planla-
yip/planlamadigini tahmin etmek i¢in 6nemli bir giice sahip oldugu so-
nucuna varmigtir. Lenski ve arkadaslarinin (1996) calismasinda ise 6g-
rencilerin giivenlik algisin1 belirlerken demografik bilgileri ve 6nceki
yasam deneyimlerini bir araya getirerek ogrencilerin amaglanan davra-
nuslarini tahmin etmenin miimkiin oldugu sonucuna varmislardir.

Universitelerin, giivenlik konularinm giindemden uzak tutmasi yerine
kampiislerin ‘insanligin yetistirilmesi’ i¢in uygun bir ¢evre yaratilmasi
hedef olmalidir. Bu nedenle insancil prensiplere ek olarak, zararli yapti-
rimlara kars1 koyan, sefkatli davranislar1 destekleyen sosyal sistemlerle
birlikte glivenlik onlemleri uygulanmalidir. Bu nedenle, hedef giiclen-
dirme uygulamalariyla ilgili {iniversite politikalari, insanlik dis1 ve/veya
sug davranuglar: onleme araci olarak, 6grencilerin algilarina ve dolayisiy-
la dis tehditlerden gelen magduriyet korkusuna katkida bulunmaktadir.
Ogrencilerin sug ve magduriyet korkusu hakkindaki algilarini anlamak,
en etkili miidahalelerin gelistirilmesi i¢in ¢ok énemlidir. Robinson, fizik-
sel gevrenin, kisinin kisisel giivenlik riskinin varligina iligkin algisini
etkileyebilecegini ama magduriyetten korkmadigini ya da kisinin kisisel
giivenlik riski ve sug¢ korkusu olarak algilayabilecegini fark etmistir. Her
iki senaryoda da bu algilar ve korkular hakl1 olabilir ya da olmayabilir.

Roberts'in kampiis giivenligini kapsayan “Keeping Students Safe:
Student Perceptions of Campus Safety at a Mid-Sized Virginia Univer-
sity and the Impact for Prevention, Response and Risk Reduction Strate-
gies” (Ogrencilerin Giivenligini Saglamak: Orta Biiyiikliikteki Bir Virgi-
nia Universitesinde Ogrencilerin Kampiis Giivenligi Algilar1 ve Ogrenci-
lerin Onleme, Miidahale ve Risk Azaltma Stratejileri Uzerindeki Etkisi)
baslikli arastirmasi, 6grencilerin algilar1 ve magduriyet korkular: tize-
rindeki cinsiyet senaryolarinin etkilerini tespit etmistir, bu alg1 ve korku-
lar1 nasil davrarmis veya stratejilerle yonetilecekleri ile ilgili kararlar ile
sonu¢lanmaktadir (Roberts, 2012, s. 51).

Bir tiniversite kampiisiiniin ve tesislerinin tasarimi ve diizeni nede-
niyle kisisel giivenlik konusu ¢ok onemlidir. Kampiisler genellikle genis
acik alanlardir ve sistematik erisim kontroliinden yoksundurlar, bu da
kampiis kullanicilarinin magduriyet ve korku yasamalarina zemin olus-
turmaktadir. Arastirmalar, tiniversite kampiislerindeki su¢ korkusunun
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tiziksel ortamin farkli 6zelliklerinden etkilenebilecegini ortaya koymak-
tadir. Kampiislerin tasarim ozellikleri ve fiziksel diizenleriyle baglantili
olarak belirli suglara ve kisisel giivenlik kaygilarina neden olmasi, geng
ve savunmasiz 0grencilerin sug ve kisisel giivenlik olaylarini yasamala-
rina neden olmaktadir (Waters, Neale ve Mears, 2005, s. 231).

Waters ve arkadaslarinin (2005), “Perceptions of Personal Safety in
Relation to the Physical Environment of University Campuses” (Univer-
site Kampiislerinin Fiziksel Cevresi ile Ilgili Kisisel Giivenlik Algilari)
calismasi, Glamorgan Universitesinde, 6grencilerin kampiis ortamimn
fiziksel Ozelliklerine vurgu yaparak {iniversite kampiislerinde ve gevre-
sinde kisisel giivenligini nasil algiladiklarina odaklanmigtir. Arastirma-
nin temel amaci, 6grencilerin olasi tehdit ve savunmasizliklarini ortaya
cikarmak; kampiisiin fiziksel ¢evresini ve kullanicilarin kisisel giivenlik-
lerine iliskin algilarina dayanan tasarimin formu ve yonetim degisiklik-
lerine yonelik ¢oziimleri tanimlamaktir. Aragtirma bulgulari, Glamorgan
Universitesi kampiisiiniin cesaret verici ve giin boyunca nispeten giiven-
li bir kampiisiin genel portresini ¢izdigini gostermektedir. Ancak fiziksel
gevrede gecenin etkisi algiy1 farklilastirmaktadir. Bu durum kisisel gii-
venlik konusundaki endigeler {izerinde dnemli bir etkiye sahiptir. Og-
rencilerin kisisel giivenliklerini etkiledigi tespit edilen konular arasinda
aydinlatma seviyeleri, kampiisiin peyzaji, glivenlik ekipmani, kampiisiin
fiziksel gevresi ve kurumsal agik erisim felsefesi yer almaktadir.

Froughisaeid (2018), “Bir Universite Kampiisiiniin Fiziksel Ortaminda
Giivenlik Algisi: Orta Dogu Teknik Universitesi Ornegi” baglikli tez ca-
lismasinda kampiis ortaminin fiziksel 6zelliklerinin 6grencilerin giiven-
lik algilarini nasil etkiledigini ortaya ¢ikarmayr amaglamistir. Calismada,
kampiiste yasama tecriibesine sahip olan 20-30 yaslar1 arasindaki 25 li-
sans ve lisansiistii 6grenciyle derinlemesine goriismeler yaparak bilgi
toplanmigtir. Arastirma kriterlerine uyan uluslararas: ve yerli 6grenciler
arasindan katilimailari rastgele segmistir. ODTU ydnetiminden 2009 ve
2017 yillar1 arasinda taciz, hirsizlik ve hayvan saldirilaryla ilgili ilave
veriler toplamistir. Verilerin analizi, tasarim problemlerinin 6grencilerin
algilar1 ve giinliik rutinleri iizerindeki etkisini ortaya koymustur. Zayif
aydinlatma, kampiis merkezinden uzak boélgeler, yogun bitki Ortiisii ve
ylriime zorluklar1 gibi 6grencilerin, resmi raporlara gore bu alanlarda
daha az giivenlik sorunu olmasina ragmen daha az giivende hissettigi
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ortaya ¢ikmustir. Kampiisiin belirli bolgelerinde insanlarin bulunmamasi
ve ortak kullanilan mekanlarin olmamasinin 6grencilerin Orta Dogu
Teknik Universitesi Kampiisiinde giivenlik algisini belirleyen en etkili
unsurlar oldugu tespit edilmistir.

Kampiiste giivenlik 6nlemleri

Gectigimiz elli yildan fazla zamanda kampiis giivenligi konusu yaygin
bir konu haline gelmis ve karmasik bir mesele oldugu da kanitlanmistir
(Roberts, 2012, s. 18). Jeanne Clery'in Kampiis Giivenlik Politikas: ve
Kampiis Sug Istatistikleri Kanunu'nun (The Jeanne Clery Disclosure of
Campus Security Policy and Campus Crime Statistics Act) agiklanmasi,
kampiislerin yurtdisindaki egitim biirolarinda giivenlikle ilgili politika
ve prosediirlere iliskin ¢ikarimlar igermektedir. Clery Yasasimin esas
amaci, halkin, ebeveynlerin, 6grencilerin ve potansiyel 6grencilerin sug
diizeyine ve kampiiste meydana gelen 6grenci alkol ve uyusturucu ihlal-
lerine dair dogru ve zamaninda giivenlik bilgisi saglamaktir. Raporda
ayrica kampiis giivenligi, su¢ raporlama, alkol ve uyusturucu kullanimu,
kurbanlarin yardim programlari, 6grenci disiplini, kampiis kaynaklari,
toplum giivenligi uyarilari, su¢ onleme, kampiis tesislerine erisim ve
kisisel giivenlik ile ilgili politika ve uygulamalar da yer almaktadir
(Clery, 1986, s. 3). Bu kanun, tiniversite polisinin gilinliik sug bilgilerini
tutmasini ve duyurmasini, ayrica kapsamh bir kampiis giivenligi mev-
zuati hazirlayarak bunu hayata gegirmesini ongormiistiir (S6zer ve Cle-
venger, 2010, s. 96).

Clery’nin tiniversitelerin giivenlik konusunda yapmasin 6nerdigi ca-
ligmalar:

e Ug yillik kampiis sug istatistikleri ve kampiis giivenlik politikast
agiklamalarini igeren yillik bir rapor yayinlamak.

e Ogrencilere veya galisanlara yonelik tehdit oldugu diisiiniilen
herhangi bir sug, faaliyet ve kisiler hakkinda derhal haberdar et-
mek veya uyarmak.

e DPolis veya giivenlik biriminde (eger varsa) 6grencilere acik bir
sug glinltigiinii olusturmak ve stirekli hale getirmek.

e Kampiiste yangin kaydini tutmak ve yillik bir yangin giivenligi
raporunu tek basina ya da yillik sug istatistikleri ile birlikte rapor
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halinde yayinlamak.

¢ Cinsel saldir1 kurbanlarina belirli haklar saglamak ve seks suglu-
lar1 hakkinda bildiri yayinlamak.

e Yurtlarda 6grencilerin eksik oldugu bildirildikten sonra 24 saat
icinde hemen harekete gegmektir.

Tiirkiye’de ise birbirinden farkl yapiya sahip devlet ve vakif {iniver-
sitesi kampiislerinde ikili 6zel giivenlik yapis1 mevcuttur. Kampiis gii-
venligi, 2495 sayil yasaya gore ozel giivenlik gorevi yapan personel ile
5188 sayili Ozel Giivenlik Yasasima tabi 6zel giivenlik firmalarinin &zel
giivenlik personeli tarafindan ytiriitiilmekte olup 7 giin 24 saat esasmna
gore kesintisiz hizmet vererek ¢alismaktadirlar (Oztiirk, 2014, s. 56; Uc-
kun, 2014, s. 59).

MATERYAL VE YONTEM
Materyal

Calisma alani, Selguk Universitesi, Alaeddin Keykubad Kampiisii, Kon-
ya kent merkezinin 20 km kuzeyinde, Selguklu Ilgesi siurlari icinde ve
Afyonkarahisar karayolu {izerinde yer almaktadir (Sekil 1). Kampiisiin
dogusunda Konya-Afyon karayolu, kuzeyinde Bilecik (Yiikselen) Mahal-
lesi, batisinda Ardicli Mahallesi, giineyinde Beyhekim Mahallesi, giiney-
dogusunda Akademi Mahallesi yer almaktadir. Alaeddin Keykubad
Kampiisii, 14,5 milyon m? alana sahip olup binalar, yollar, otoparklar ve
agik-yesil alanlarin olusturdugu bir biitiindiir.

Bu arastirmanimn hedef kitlesi, Selcuk Universitesi, Alaeddin Keyku-
bad Kampiisii'nde 6grenim goren on lisans, lisans ve lisansiistii 6grenci-
lerdir.

Yontem

Givenlik, insanlarin deneyimleri sonucunda ortaya ¢ikan his ve duygu-
larmni ifade eder. Giivenlik algisin1 belirlemenin en etkin yolu, bireylerin
yasadiklari, ¢alistiklari, egitim gordiikleri, eglendikleri vb. yerler hak-
kinda ne kadar giivende hissettikleri konusunda anket yapmaktir (Be-
dimo-Rung, Moven ve Cohen, 2005).
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Sekzl 1. Selguk Umvers:tes:, Alueddm Keykubad Kampiisii'niin konumu

Bu calismada; anket ve olgek teknigine dayali niceliksel sorgulama
yontemine gore 0grencilerin Alaeddin Keykubad Kampiisii'niin fiziksel
cevresine iliskin giivenlik algilar: belirlenmeye calisitilmistir. Arastirmada
ogrencilerin kisisel bilgilerinin belirlenmesine yonelik kapali uglu anket
sorularmin yani sira kampiiste giivenlik algisini belirlemek amaciyla
olusturulan 6lgek kullanilmistir. Kampiiste giivenlik algis1 diizeyini be-
lirlemek icin olusturulan 6nermeler 51i likert 6lgegi ile derecelendirilmis-
tir. Sorular hazirlamirken “Kampiis Giivenligi ve Giivenlik Raporlamasi
El Kitab1” (The Handbook for Campus Safety and Security Reporting)
(U.S. Department of Education, 2016) adl1 ¢alismadan ve alan galismasi
sonucu yapilan tespitlerden yararlanilmistir. Nisan (2018) ayinda Alaed-
din Keykubad Kampiisii'nde giindiiz ve gece alan ¢alismas: yapilmuis,
fotograf cekilmis ve giivenlik agisindan sikint1 olusturabilecek yerler ve
durumlar belirlenmistir. Alan ¢alismasi sonucu yapilan tespitler, anket
ve 0Olgek sorular1 hazirlanirken kullamilmistir. Hazirlanan anket formu-
nun giivenirligini ve anlagilirhigin test etmek icin 6n uygulama yapilmis
ve geri bildirimler dogrultusunda gerekli degisiklik yapilmistir.

Arastirmanin 6rneklemini, Selcuk Universitesi, Alaeddin Keykubad
Kampiisii'nde (merkez kampiis) 6grenim goren on lisans, lisans ve lisan-
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stistli 6grencileri olusturmaktadir. Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde
farkl fakiilte, yliksekokul, meslek yiiksekokulu, konservatuvar ve ensti-
tiilerde 6grenim goren 6n lisans (15.660 6grenci), lisans (44.880 6grenci)
ve yiiksek lisans (14.975 0grenci) ve doktora (2.268 6grenci) ogrencisi
olmak {izere toplam 77.783 &grenci vardir (S.U., 2018). Aragtirmanin
amaglarina gore basit tesadiifi 6rnekleme kullanilmis; zamanin sinirlan-
diriar faktor olarak kabul edilmesiyle orneklem biiyiikliigii ortaya ¢ik-
migstir. Kampiiste 6grencilerin giivenlik algisimi belirleme anketi, 1-30
Haziran 2018 tarihleri arasinda uygulanmis ve 225 6grenciden geri do-
niis olmustur. Arastirmada hedef kitlenin istekli olmas1 ve daha saglikl
cevaplar vermesi i¢in Ogrencilere e-posta ve sosyal medya tizerinden
ulasilmistir. Verilerin ¢oziimiinde agiklayici faktor analizleri ile giivenir-
lik analizleri yapilmistir. Gliven araligi %95 ve anlamlilik diizeyi p<0,05
olarak alinmigtir. Elde edilen verilerin analizinde, Excel ve SPSS 21.00
sosyal bilimler icin istatistik paket programi kullanilmis; betimleyici ista-
tistikler icin yiizde dagilimlari, frekans ve korelasyon analizi uygulan-
mis; glivenirlik analizi i¢cin anova analizi ve t testi yapilmistir.

Arastirma Bulgular1
Alaeddin Keykubad Kampiisii

1975 yihinda kurulan Selguk Universitesi, 1982 yilinda Alaeddin Keyku-
bad Kampiisii'niin insa edilmeye baslanmasiyla kampiise sahip olmus-
tur. Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde;

o 20 faktlte,

o 3yiiksekokul,

e 4 meslek yiiksekokulu,

e 1 konservatuvar,

e 6 enstiti,

e Rektorliige bagh birimler,

e 44 arastirma ve uygulama merkezi,

e 17 koordinatorliik,

e Teknokent,

e idari birimler,
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e Otoparklar, ulasim ag1 (yaya, bisiklet ve arag yollari, tramvay
hatti), yurtlar, lojmanlar, kiitiiphane, hastane, misafirhane, Eras-
mus Evi, cami, hobi bahgeleri, kapal1 yiizme havuzu, kapali spor
salonu, spor tesisleri, stadyum, kiiltiir merkezi, amfi, meydan,
miize, 1s1 merkezi, agik-yesil alanlar, yeme-igme mekanlar1 ve
alig-veris merkezleri de yer almaktadir (Sekil 2), (Sekil 3) (S.U.,
2018a).
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Yesil alan
Sekil 3. Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde yer alan ortak kullanim alanlari (Oriji-
nal, 2018)

Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde giivenlik ¢alismalar1

Selguk Universitesi Genel Sekreter’e bagli “Koruma ve Giivenlik Miidiir-
liigii”, “Selcuk Universitesi Koruma ve Giivenlik Midiirliigii Gorev ve
Calisma Yonergesi” dogrultusunda Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde
koruma ve giivenlik hizmetlerini yiiriitmektedir. Bu dogrultuda Koruma
ve Giivenlik Midirligii'niin amaci, 6grencilerin egitimini engelleme,
calisanlar1 zorla isten alitkoyma, sabotaj, yangin, hirsizlik ve her tiirlii
tehdit ve tehlikelere kars: giivenliklerinin saglanmasi, yerleske igerisinde
sug islenmesini 6nlemek amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alarak,
egitim Ogretimin sorunsuz olarak devam etmesini saglamaktir. Selguk
Universitesinin “gelenegi, gelecekle bulusturan bir Diinya iiniversitesi
olmak” ilkesi dogrultusunda, yerleskelerinde teknolojik gelisme ve yeni-
liklerden faydalanarak giivenlik hizmetinin hizli giivenli ve tutarli bir
sekilde ytiriitiilmesini saglamak, 6grenci, personel ve mezun memnuni-
yetini, insan haklarina saygili, kaliteli, etkili ve teknolojik giivenlik hiz-
metleri sunarak 6rnek Koruma ve Giivenlik Miidiirliigii olmay1 hedef
olarak benimsemistir (S.U., 2018).
Koruma ve Giivenlik Miidiirliigii'niin amag ve hedefi dogrultusunda
Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde gerceklestirdigi giivenlik ¢aligmalari:
¢ Alaeddin Keykubad Kampiisiinde giivenligi saglamak amaciyla
“Giivenlik Izleme ve Hiz Ihlal Tespit Merkezi” (SAGIS) ku-
rulmustur.
e 2012 yilinda calismalara baslanan ve 2013 yili Eyliil ayinda hiz-
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mete giren merkez sayesinde kampiisiin tamamina yakin kismi
izlenebilmektedir. Kampiisiin tamamini 24 saat siireyle gozetim
altinda tutabilecek 346 kamerali MOBESE sistemi mevcuttur.

e Givenlik Hizmetleri Sefligi biinyesinde olusturulan izleme
odasinda sertifikali giivenlik gorevlileri tarafindan takip edilen
sistem kapsaminda kampiis icinde plaka tanima ve hiz tespiti
yapilmaktadir.

e SAGIS sadece kamera izleme sisteminden olusmayip kayit iin-
itesi de mevcuttur. Sistem, kamera sayis1 ve kayit kapasitesi art-
tirllabilecek sekilde tasarlanmistir.

¢ Ana giriste plaka okuma sistemi mevcuttur.

e 4 ana giris-cikis kapisinda (Sekil 4) 6zel giivenlik personeli gorev
yapmaktadir (S.U., 2018).

Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde giindiiz ve gece yapilan alan ca-
lismas1 sonucunda mevcut durumda giivenlik agig1 olusturan yerler ve
durumlar belirlenmistir. Alan ¢alismasi sonuglarina gore:

* 4 ana giris-gikis kapisinda (Sekil 4) giivenlik personeli gorev
yapmakta ancak kampiise girislerde ara¢ ve yaya kontrolii
yapilmamaktadir. Tramvayla kampiise gelen ve 6grenci olmayan
kisiler kontrol edilmemektedir.

e Plaka tanima ve plaka okuma sistemi olmasina ragmen kampiise
giriste kontrol yapilmamasi kampiisiin tamami ve kisiler tizerin-
deki hakimiyeti zorlagtirmaktadar.

e Kampiisiin 4 ana giris-gikis kapisinin ¢evresinde kampiisii
tanimlayan smur elemanlar1 (Sekil 5) mevcut iken kampiisiin
kuzey ve batisindaki sinir elemanlar1 sadece tel ¢itten olusmak-
tadur.

e Kampiisiin kuzey ve batisindaki tali giris-cikislarda tanimli bir
giris taki olmay1p tamamen kontrolstizdiir.

e Ardigh ve Yiikselen Mahallesi'ne kampiisten ulasim saglanmak-
ta; toplu tasima araglar1 ve 6zel araglar kampiis iginden gegen yo-
lu kullanmaktadir. Bu durum kampiisteki en biiyiik giivenlik
zaafiyetini olusturmaktadir.

e Selguklu Tip Fakiiltesi Hastanesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi Has-
tanesi'ne gelen hasta ve yakinlari, kampiiste Gokkusag1 ve Kogk
Alis-Veris Merkezi ile yesil alanlar1 kullanmaktadr.
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Aliya Izzet Begovig Kapist

Tali giris-¢ikis kapilar1
Sekil 4. Alaeddin Keykubad Kampiisii ana ve tali giris-cikis kapilari (Orijinal, 2018)

. @grenci olmayan kisiler 6zellikle aksam ve hafta sonlarinda bos
zamanlarim gecirmek i¢in kampiise ¢ok rahatlikla aragla veya
yaya olarak girmekte ve 6grencilerle ayni mekanlar1 kullanmak-
tadir.

e Kampiiste basibos kopekler bulunmaktadir.

e Kampiiste islevi bilinmeyen ve islevsiz mekanlar bulunmaktadir.
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e Bakimsiz ve kohne mekanlar bulunmakta; boyle mekanlar sug ve
suclular i¢in zemin hazirlamaktadir.

e Agac ve calilar, yer yer goriisti kapatarak kor noktalar (Sekil 6)
olusturmaktadir.

e Yer yer kampiiste aydinlatma yetersiz kalmakta; oOzellikle
bitkilerin yogun oldugu yerlerde hava karardiginda karanlik-los
bolgeler olusmaktadir.

e DPatika yollar bulunmakta ve bu yollarda aydinlatma elemanlar1
olmadig icin karanliktir.

LU y

Sekil 5. Kampiis stmir elemanlar1 (Orijinal, 2018)

/ = s
lar (Orijinal,

Sekil 6. Aga¢ ve calilarin goriisii kapatarak olusturdugu kor nokta
2018)

Anket Verilerinin Analizi

Kisisel bilgiler: Calismaya katilan 225 6grenciden %64,9unu (146) kiz
ogrenciler, %35,1'ini (79) erkek 6grenciler olusturmaktadir. Cinsiyet de-
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giskenine gore en ¢ok kiz 6grenciler katilhim gostermistir. Anket, 6grenci-
lerin tamamen gondillii katilimlar: ile yapildig: icin kiz 6grencilerin ytik-
sek oranda katilimi, kiz 6grencilerin giivenlik konusunda daha duyarl,
hassas ve ilgili oldugunu ortaya koymaktadir. Calismaya katilan 6gren-
cilerin %2,2’si 18 yasinda, %12,9u 19 yasinda, %15,1'i 20 yasinda,
%22,2'si 21 yasinda, %16’s1 22 yasinda, %10,2’si 23 yasinda, %2,7’si 24
yasinda, %3,6’s1 25 yasinda, %15,1"i ise 26 ve iistii yasindadir.

Ogrencilerin egitim gordiikleri enstitii, fakiilte, yiiksekokul, meslek
yliksekokulu ve konservatuara gore dagilimlar: Tablo 1. ’de verilmistir.
Tablo 1.’de de goriildiigli gibi ankete farkli akademik birimlerden genis
bir katilim saglanmistir.

Kampiiste giivenlik algisi: Ogrencilerin %45,8'i genellikle kampiiste gii-
vende ve rahat hissettigini ve %36,4'ti kampiisiin fiziki ¢evresinden
memnun oldugunu belirtmistir. %42,7’si giindiiz kampiiste genellikle;
%39,5'1 ise her zaman rahatca yiiriiyebildigini ifade etmistir. Gece ise
%18,2’si asla; %21,3'ti nadiren; %27,1'i bazen; %25,8'i ise genellikle rahat-
ca ytriiyebildigini belirtmistir (Tablo 2). Tablo 2 incelendiginde énerme-
lere katilma oran1 genellikle kampiisiin giivenli olarak algilandigini gos-
termektedir.

Ogrencilerin %34,2’si bazen polis veya giivenlikten yardim alabilece-
gini diisinmektedir. Kampiis giivenliginin devriye gezmesi 6grencilerin
% 30,2’sinin genellikle giivende oldugunu hissettirmektedir. Ayrica 6g-
rencilerin %33,3’li bazen iiniversite yonetiminin kampiisii giivenli hale
getirmek igin gerekenleri yapmakta oldugunu belirtmistir.

Calismaya katilan 6grencilerin %8,9'u hazirlik smifi, %19,6's1 1. sinif,
%17,8'1 2. sinif, %20,9"u 3. smif, %26,2’si 4. sinif, %2,7’si 5. sinf ve %4’ 6.
smiftadir.

3, 4, 5 ve 6. siniftaki 6grencilerin yeni 6grencilere (hazirlik, 1 ve 2. s1-
nif) gore kampiisii daha iyi tanidiklar: i¢in kampiisii gtivenli algilayacak-
lar1 diistintilmiistiir. Bu nedenle 6grencilerin siniflarina gore kampiiste
guvenlik algis1 arasinda farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin
tek yonlii anova testi yapilmistir. Yapilan test sonucu anlamli ¢itkmamas-
tir. Sonuglarin anlamli ¢itkmamasi ise 6grencilerin ayni goriiste oldugunu
ifade etmektedir (p>0,05). Bu sonug yasanilan yeri tanimanin giivenlik
algisin1 olumlu etkiledigi fikrini dogrulamadigini gostermektedir.
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Calismaya katilan 6grencilerin %52,4'i evde, %281 kampiis igerisin-
deki yurtlarda ve %19,6's1 da kampiis disgindaki yurtlarda barinmaktadar.
Ogrencilerin %72’si kampiis diginda barmmaktadir. Bu durum 6grenci-

lerin belirli zamanlarda kampiiste bulundugunu gostermektedir.

Tablo 1. Egitim gordiikleri akademik birimlere gore 63rencilerin dagilimi

o i Yiizde Say1
Akademik Birimler %) N)
Enstitii Fen Bilimleri Enstitiisii 3,6 8

Sosyal Bilimler Enstitiisii 2,7 6
Dis Hekimligi 4,9 11
Edebiyat 4,9 11
Egitim 0,4
Fen 0,4
Glizel Sanatlar 0,9
Hukuk 12,5 28
Iktisadi ve Idari Bilimler 8 18
fletisim 7,1 16
Islami flimler 0,4 1
Fakiilte Mimarlik3 10,2 23
Miihendislik 3,6 8
Saglik Bilimleri 2,7 6
Sanat ve Tasarim 1,3 3
Spor Bilimleri 1,3 3
Teknoloji 1,3 3
Tip 8,8 20
Turizm 1,3 3
Veteriner 3,6 8
Ziraat 7,1 16
Saglik Hizmetleri 0,9 2
Meslek Yiiksekokulu Sosyal Bilimler 1,8 4
Teknik Bilimler 44 10
Sivil Havacilik 1,7 4
Yitksekolul Yabanca Diller 2,7 6
Konservatuar Dilek Sabanc1 Devlet Konservatuari 1,3 3
Toplam 100 225

3 2017-2018 akademik yilindan itibaren Mimarlik Fakiiltesi, Alaeddin Keykubat Kampdsiinden ayrilmistir.
Bu nedenle Mimarlik Fakdiltesi’nin sadece 3. ve 4. sinif 6grencilerine anket uygulanmistir.
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Tablo 2. Kampiiste giivenlik algis

Her

Kampiiste giivenlik algis1 Asla Nadiren Bazen Genellikle
zaman

Kampiiste kendimi giivende
hissediyorum.

Kampiiste kendimi rahat his-
sediyorum.

Kampiisiin fiziki ¢evresinden
memnunum.

Giindiiz kampiiste rahatca
yiiriiyebilirim.

Gece kampiiste rahatca yiirii-
yebilirim.

Gerekirse polis veya giivenlik-
ten yardim alabilirim.

%6,2 %11,1 %20,4 %45,8 %16,4
%2,2 %11,6 %23,1 %45,8 %17,3
%11,1 %13,8 %27,1 %36,4 %11,6
%2,2 %4 %11,6 %42,7 %39,5
%18,2  %21,3 %27,1 %25,8 %7,6

%9,8 %19,6 %34,2 %24,4 %12

Kampiis giivenliginin devriye

gezmesi giivende oldugumu %89 %15,1 %21,8 %30,2 %24
hissettir.

Universite yonetimi kampiisii

giivenli hale getirmek igin %191 %16,4 %33,3 %20,9 %10,2
gerekenleri yapmaktadir.

Kampiiste giivenlik diizeyi gece ve giindiiz farklihigina bagl olarak
ele alinmis; 6grencilerin %44,9'u giindiiz giivenli algilarken; %34,7’si
gece bazen giivenli-bazen giivensiz, %24,4’li ise gece giivensiz olarak
algiladigini belirtmistir (Tablo 3).

Giivenlik, 6znel bir duygu ve algidir. Bu nedenle degisken bir 6zellige
sahiptir. Yas, cinsiyet, gece-giindiiz zaman farki, icinde bulunulan me-
kan, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklere gore farklilik gostermekte-
dir. Cinsiyet degiskenine gore kampiiste gitivenlik diizeyi arasinda farkli-
lik olup olmadigini belirlemek igin t testi yapilmistir. Yapilan analiz so-
nucunda cinsiyet ile kampiiste giivenlik diizeyi arasinda anlaml bir ilis-
ki oldugu gortilmiistiir. Sonuglarin anlamli ¢ikmasi katilimcilarin goriis
farkliligini ifade etmektedir (p<0,05). Erkek 6grencilerin %59,4'i kampii-
sti gece giivenli algiladigini belirtirken kiz 6grencilerde bu oran erkek
ogrencilere gore daha diisiik olup %46,7'dir. Kiz 6grencilerin %66,8’i
kampiisii giindiiz giivenli algiladigini belirtirken erkek 6grencilerde bu
oran kiz 6grencilere gore daha fazla olup %71,1"dir.
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Tablo 3. Kampiiste giivenlik diizeyi

Kampiiste

K B ivenli K eii-
giivenlik C,(,) . Giivenli azen gilven 1,/ Giivensiz Co 8
diizeyi giivenli bazen giivensiz vensiz
Kampiisiin

giindiiz gii- %7,1 %44,9 %33,8 %11,1 %3,1
venligi

Kampiisiin

gece giiven- %2,2 %17,8 %34,7 %24,4 %20,9
ligi

Kampiiste giivensiz hissetme nedenleri: Kampliste giivensiz hissetme
nedenleri agisindan;

e Kampiise gelen yabancilar (%47,1), stipheli kisiler ve (%40)
basibos kopekler (%34,2) ¢ok etkili nedenler arasinda yer almak-
tadir.

e Kampiisiin genis bir alan kaplamasi (%38,2) ve sug korkusu
(%26,2) etkili,

e Kampiisiin yerlesim diizeni (%29,8), yonlendirme eksikligi, yon
bulamama (%30,7) ve islevi bilinmeyen yerler (%26,2) hem etkili
hem de etkisiz,

e Patika yollar (%28,4) ise etkisiz olarak nitelendirilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Kampiiste giivensiz hissetme nedenleri

Kampiiste giivensiz his- Cok  Etkili Bazenetkili/ Etkisiz Hig etkili

setme nedenleri etkili bazen etki- degil
siz

Kampiise gelen yabancilar  %47,1  %30,2 %12,4 %6,7 %3,6

Kampiisiin genis bir alan %27,1  %38,2 %16 %8,9 %9,8

kaplamasi

Basibos kopekler %34,2  %25,3 %17,3 %12,4 %10,7

Kampiisiin yerlesim dii- %15,1  %25,3 %29,8 %20,4 %9,3

zeni

Yonlendirme eksikligi %12,8 %20 %30,7 %25,8 %10,7

i§levi bilinmeyen yerler %17,3  %25,8 %26,2 %24,9 %>5,8

Patika yollar %14,7  %21,3 %26,2 %28,4 %9,3

Siipheli kisiler %40 %31,1 %14,7 %12 %2,2

Sug¢ korkusu %31,6  %26,2 %21,3 %15,6 %5,3
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Selguklu T1p Fakiiltesi Hastanesi ve Dis Hekimligi'ne tedavi igin gelen
hasta ve yakinlar1 kampiise gelen yabancilarin biiyiik bir kismin1 olus-
turmaktadir. Kampiise gelen bu kisiler 6grencilerle ayni ortak mekanlar:
(Gokkusag ve Kosk alis-veris merkezi, yeme-igme mekanlari, hastane ve
yakin gevresindeki yesil alanlar1) kullanmaktadir. Kampiise gelen ya-
bancilar, kiz 6grenciler agisindan %84,5 gilivensiz hissetme nedenidir.

Kiz 6grenciler agisindan dis goriintistinden 6grenci olmadigr anlasi-
lan ve hangi amacla kampiise geldigi anlasilmayan siipheli kisiler de
%80,9 oraninda giivensiz hissetmekte en etkili faktordiir. Ayrica kampii-
siin genis bir alan kaplamasi kiz 6grenciler icin (%76,4) giivensiz hissetti-
ren nedenler arasinda 3. sirada yer almaktadir. Erkek 6grenciler agisin-
dan %77,7’si kampiise gelen yabancilar; %75,1’i siipheli kisiler ve
%67,3'1 icin basibos kopekleri giivensiz hissetme nedenleri arasinda
belirtmislerdir (Tablo 5).

Cinsiyete gore kampiiste giivensiz hissetme nedenlerini gosteren Tab-
lo 5 incelenirse kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore glivensiz hissetme
nedenleri daha yiiksek ¢citkmustir. Giivensizlik, bireyin iginde bulundugu
durumu algilama sonrasinda korku, risk, tehdit ve tehlike kavramlariyla
birlikte ifade edilmektedir. Su¢ korkusu ise bir mekanda giivensiz his-
setmek icin en etkili nedendir. Ozellikle ankete katilan kiz ogrencilerin
%78'i; erkek Ogrencilerin ise %62,5'i fiziksel, sozlii, cinsel saldir1 ve hir-
sizlik vb. su¢ korkusunun kampiiste giivensiz hissetme nedenleri arasin-
da etkili oldugunu belirtmistir. Bu sonug ise kadinlarin, erkeklere oranla
daha fazla sug korkusu tasidig fikrini kampiisteki 6grenciler igin de ge-
cerli kilmaktadir. Bu ¢alismada oldugu gibi literatiirdeki tiim ¢aligmalar-
da kadinlarin su¢ korkusunun erkeklere oranla daha fazla oldugu go-
riilmektedir (Ozascilar, 2015). Bu calismada erkek ogrenciler arasinda da
kampiiste sug korkusu oldukga ytiksek (%62,5) ¢ikmuistir.

Givenlik, 6znel bir alg1 olarak i¢inde bulunulan mekanin 6zellikleri-
ne gore farklilik gosterdigi igin kampiiste giivenli ve giivensiz hissettiren
yerler belirlenmistir. Ogrencilerden kampiiste giivenli ve giivensiz his-
settiren yerler hakkinda 3 secenek isaretlemeleri istenmis; bu dogrultuda
225 6grenciden giivenli hissettiren yerler icin 606; giivensiz hissettiren
yerler i¢in 608 cevap alinmistir (Tablo 6).
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Tablo 5. Cinsiyete gore kampiiste giivensiz hissetme nedenleri

Kampiiste giivensiz hissetme nedenleri Cinsiyet Yiizde (%)
Kampiise gelen yabancilar I];iek giﬁ
Kampiisiin genis bir alan kaplamasi Ei ek Zgﬁ
Basibos kopekler IE<;12<ek Ziig
Kampiisiin yerlesim diizeni Fiz o2
Erkek 59,7
Yonlendirme eksikligi/yon bulamama E:( ok gié
Islevi bilinmeyen yerler ;iek 2?67)
Patika yollar E;iek gig
Stipheli kisiler ;iek igﬁ
Sug korkusu ;iek 6722,;5

Kampiiste giivenli hissettiren ilk 3 yer sirasiyla;
e %20,3 aydinlik yerler,
e %17,5 kalabalik yerler,
e %17,2 ortak kullanim alanlar1 olan Gokkusag: alis-veris merkezi,
kiitiiphane, yemekhane, spor tesisleri vb. gevresidir (Tablo 6).
Giivensiz hissettiren yerler siralamasinda ise;
e %19,1 kalabalik yerler,
e %17,1 bakimsiz-kohne yerler,
e %16,1 giris-cikis noktalari ilk 3 sirada yer almaktadir (Tablo 6).
Mekanin bazi nitelikleri, hem giivenli hem de giivensiz algilamaya
neden olmaktadir. Kalabalik yerler, giivenli hissettiren yerler siralama-
sinda ilk sirada iken giivensiz hissettiren yerler siralamasinda 2. sirada
yer almaktadir. Bu durum giivenlik algisinin yas, cinsiyet, psikolojik
durum, zaman ve mekansal faktorler nedeniyle degisken olmasinin bir
sonucudur. Bir mekanin biiytikliigiine kiyasla bu mekanda bulunan kisi-
lerin sayisina gore tanimlanan yogunluk olarak ifade edilebilecek kalaba-
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lik, insanlarda farkl: algilar olusturur. Duruma iliskin olumsuz duygula-
rin yani sira olumlu duygular1 ve bunlarin psikolojik sonuglarmi da or-
taya cikarir. Kalabalik, baz: kisilerde ¢ok sayida kisiyle birlikte bulun-
manin yol acti1 stres, bulunulan yer tizerinde kontrol eksikligi algisi,
istenen sekilde hareket edememeye bagli giivensizlik algisina neden
olabilir. Bazi kisilerde ise insanlarla ayn1 mekanda olmak giiven ve tehli-
ke aninda gevredekilerden yardim isteme imkarni verebilmektedir.

Enstitii, fakiilte, meslek yiiksekokulu, yiiksekokul ve konservatuarin
yakin gevresi %0,5 giivensiz olarak nitelendirilmistir. Anket sonucu ve
gozlemler dogrultusunda 6grencilerin egitim binalarinin yakin cevresini
giivenle ve rahatlikla kullandiklarini sdylemek miimkiindiir.

Ozellikle aga¢ ve calilarin yogun oldugu yerler icin dgrencilerin
%8,4'1i; bakimsiz ve kohne yerler icin 6grencilerin %17,1'i giivensiz his-
settiren yerler arasinda belirtmistir. Bu durum giivenlik algisinda peyzaj
tasarimi ve yesil alanlarin bakimli olmasinin etkisini ortaya koymakta-
dir. Mekanin diizenli, temiz ve bakiml olmasina yonelik izlenimler gii-
venlik algisin1 olumlu etkilemekte ve sug olaylarin1 azaltmada etkilidir.

Tablo 6. Kampiiste giivenli ve giivensiz hissettiren yerler

Kampiiste giivenli hisset- N % | Kampiiste giivensiz his- N %

tiren yerler settiren yerler

Girig-¢ikis noktalari 42 6,9 | Giris-¢ikis noktalar: (kont- 98 | 16,1
rol yok)

Aydinlik yerler 123 | 20,3 | Karanlik yerler 52 8,6

Kalabalik yerler 106 | 17,5 | Kalabalik yerler 118 | 19,4

Sakin yerler 22 3,6 | Sakin yerler 58 9,5

Net goriilen yerler 80 | 13,2 | Net goriilmeyen yerler 78 | 12,8

Agag ve calilarin az oldu- 9 1,5 | Agac ve c¢alilarin yogun 51 8,4

gu yerler oldugu yerler

Tramvay duraklar 65 | 10,7 | Tramvay duraklari 7 1,2

Ortak kullanim alanlar1 104 | 17,2 | Ortak kullanim alanlar1 13 2,1

Bakimli ve temiz yerler 25 4,1 | Bakimsiz ve kdhne yerler 104 | 171

Giivenlik kameralar1 olan 22 3,6 | Devam eden ingaatlar 26 43

yerler

Egitim binalarinin yakin 8 1,3 | Egitim binalarinin yakin 3 0,5

cevresi gevresi

Toplam 606 | 100 | Toplam 608 | 100
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Sonug ve Oneriler

Bu calismanin sonuclari, Selcuk Universitesi, Alaeddin Keykubad Kam-
puisii 6grencilerinin kampiisiin fiziksel ¢evresine yonelik giivenlik algila-
rim1 ortaya koymaktadir. Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde giivenlik
algis1 6grencilerin kampiisteki yasam ve egitim kalitesi, akademik basart,
ogrenciler arasi iliskiler ve sosyal etkinlikler agisindan oldukga etkilidir.
Kampiis 6grencilerinin giivenlik algilarini anlamak, kampiisiin glivenligi
acgisindan etkili onlemlerin alinmasi ic¢in ¢ok onemlidir. Bu baglamda
Alaeddin Keykubad Kampiisii i¢in glivenlik onerileri:

Ayni veya benzer bir ¢alisma akademik ve idari personel igin de
uygulanabilir. Boylece kampiis kullaniclarimin gilivenlik al-
gilarimi ve korkularini anlayarak giivenli bir kampiis igin ¢oziim-
ler tiretmek daha etkili olacaktir.

Kuruldugu yildan itibaren parga parga tasarlanan ve uygulanan
Alaeddin Keykubad Kampiisii'niin peyzaji, 6grenciler ile akad-
emik ve idari personelin giivenlik konusundaki kaygilarin gide-
recek sekilde bir biitiin olarak ele alinmalidir.

Kampiis smirlarinin net bir sekilde algilanacagi sinir elemanlar:
ile biitiin kampiistin sinirlar1 gevrelenmelidir.

Tali giris-cikis kapilarmm tanimli hale getirilerek kamera ile
kontrolii saglanmalidir. Tali giris-cikis kapilarinin gozlemi igin
kullanilacak kameralar, onleyici ve caydirici olmasinin yan sira
olaylarin tespiti i¢in de kullanilabilir.

Plaka okuma sistemi olmasina ragmen ana giris-¢ikis kapilarinda
kampiise gelen arag ve yaya kontroliiniin yapilas: kampiise kotii
niyetlerle gelen kisiler icin caydirici nitelikte olacaktir. Ayrica
ara¢ ve yayalarin bire bir kontrol edilerek kampiise alinmasi
kampiisiin tamamu iizerindeki hakimiyeti de arttiracaktir.
Kampiiste erisim kontrolii saglanmalidir. Kampiise amagsiz
gelen kullanicilarin  erisimini engellemek igin giris-gikis
kapilarinda kontrol etmenin yani sira diger fiziksel tasarim ele-
manlar1 da kullanilabilir.

Giivenlik kontrol sistemleri (personel, ziyaretci/misafir ve
ogrenci giris-cikis takip sistemi, ara¢ ve misafir kontrol sistemi)
ve Ogrenci yOnetim sistemleri (turnike gecis kontrol sistemi,

240 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Filiz Celik - R. Ozge Gemici - Esra Mirza

yemekhane takip sistemi ve kiosk bilgilendirme sistemi) gibi
akilli kampiis ¢oztimleri de kullanilabilir.

Agacg ve calilarin yogun oldugu yerlerde ozelikle gece gortisii
saglamak igin aydinlatma yapilmalidir. Ayrica agag ve ¢alilarin,
goriisii engellememesi igin bitkilerin formu dikkate alinarak bu-
danabilir. D1g mekanlarin gozlemlenmesi, yeterli aydinlatma ve
engelsiz goriis saglayan peyzaj tasarimu ile gelistirilebilir. Boylece
ogrencilerin ¢evreyi gormesi i¢in imkan saglanirken yabanci veya
stipheli kisilerin de gozlemlenmesi saglanr.

Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde girislerde kampiis yerlesim
plani ile fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, konserva-
tuvar, enstitii, diger akademik ve idari birimler icin yonlendirme
levhalar1 yerlestirilmelidir.

Fiziksel cevrenin niteligi bireylerin giivenlik duygusunu ve sug
korkusunu belirlemektedir. Kéhne ve bakimsiz yerler, sug ve
suglular icin zemin olusturmakta; gilivensizlik algis1 ve sug
korkusuna neden olmaktadir. Bu kapsamda kéhne ve bakimsiz
yerler, oncelikle bakim programu icine almarak kampiiste kohne
ve bakimsiz yerlerin kalmamasina dikkat edilmelidir.

Kampiiste yanlis tasarim kararlar1 nedeniyle islevi bilinmeyen ve
islevsiz mekanlar ortaya ¢ikmistir. Tanimsiz mekanlarda bulun-
mak ise giivensizlik algis1 ve su¢ korkusuna neden olmaktadir.
Kampiiste inceleme yapilarak islevi bilinmeyen ve iglevsiz
mekanlar, ogrencilerin istek ve ihtiyaclar1 dogrultusunda ye-
niden tasarlanmalidir.

Sokak hayvanlar1 biitiin kentlerde vardir ve kiigiik bir kent
modeli olan Alaeddin Keykubad Kampiisii'nde de kopekler
bulunmaktadir. Képeklerin korku kaynag: olmaktan gok 6grenci,
akademik ve idari personelin besleyip, sevgi ve ilgi gosterdigi,
Veteriner Fakiiltesi'nin bakimini yaptig1 evcil hayvanlar gibi ben-
imsenmesi saglanmalidir.

Karanlik bolgelerde yapilacak aydinlatma ile saldiriya karsi
psikolojik bir caydiricilik olusturulabilir ve 6grencilerin gevreyi
daha iyi algilamasi saglanabilir.

Giivenli bir kamptiis olusturmak, tiim tniversite Ogrencileri,
akademik ve idari personelin katilimimi gerektirir. Hatta
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kamptise gelen ziyaretcilerin de katilimi saglanabilir. Tim
kamptis kullanicillarinin  kisisel giivenlik konusunda bilg-
ilendirilmesi saglanabilir.

¢ Alaeddin Keykubad Kampiisiiniin fiziksel ¢evresini tanitan bir
rehber hazirlanarak kampiise yeni gelen Ogrencilere kayit
esnasinda verilebilir. Ogrencilerin egitim gorecekleri kampiisii
tanimalari, kapali ve acgik mekanlary, ulasim alternatiflerini
ogrenmeleri saglanabilir. Boylece kampiisiin ¢evresinin taninma
ve asina olma orani arttik¢a giivenlik algisi da olumlu yonde
olacaktir.

e “Kampiis giivenlik rehberi” ve “kampiiste giivenli yasam re-
hberi” hazirlanabilir. Bu rehberler 6zellikle kampiise yeni kayit
yaptiran yerli ve yabanc Ogrenciler icin kampiisii tanima ve
kendini koruma konusunda yardimci olacaktir.

e Risk analizi yapilmali; belirli araliklarla zaman iginde ortaya
cikan ve giivenlik sorunu olusturan durumlar, olaylar, tehlikeler
ve suglar dikkate alinarak risk analizi giincellenmelidir. Giincel
risk analizi dogrultusunda giivenlik onlemleri de yeni tehlike ve
guvenlik sorunlarina uygun olarak yenilenebilir.

242 o OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Filiz Celik - R. Ozge Gemici - Esra Mirza

EXTENDED ABSTRACT

Students’ Perceptions of Security Related to
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University campuses are close habitations in themselves where social
reinforcements, such as administrative units, education buildings, dor-
mitories, lodgements, guest house, conference hall, outdoor and indoor
sports hall, religious construction, health facility, food-beverage and
shopping places, transportation network, parking area and green spaces,
are located. With this aspect, university campuses are like small cities. As
in cities, causes like having a wide area of campuses, inadequate light-
ing, desolate and fusty places, stray animals, strangers and fear of crime
make controlling of campus hard and indefensible. Therefore; from time
to time, campuses become places in which safety need and fear of crime
increase. Physical environment causes perception of security and insecu-
rity, and influences peaceful atmosphere, quality of life, comfort level,
layout and social control in campus. In addition to students, for the fact
that academic and administrative personnel directly influence using of
outer spaces, the perception of security is a factor affecting inhabitability
and liveliness of campus.

University campuses are one of the most crucial places in every com-
munity. Campuses hold the burden of flourishing capable people for the
next generations and are of utmost importance in providing different
features besides education, like safety, security, vitality, health, etc. (Fro-
ughisaeid, 2018, s. 1). The issue of personal security is significant because
of the design and layout of many university campuses and facilities.
Campuses are often large open spaces and lack systematic access control,
which may lead to a higher propensity for campus users to experience
victimisation and fear (Waters, Neale ve Mears, 2005, s. 231). A secure
campus is one that provides students the opportunity to pursue their
academic potential in an environment free of discrimination, intimida-
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tion, or threat to physical or emotional well-being. The secure campus is
one that responds to such threats and takes decisive, corrective action to
eliminate them. A secure campus is one that is monitored for security,
one where the various dimensions of the environment are routinely
evaluated and adjustments are made as appropriate. Creating such an
environment is an institutional responsibility and one that requires par-
ticipation and commitment from multiple parties within the institution.
This includes those in student affairs, often charged with the primary
role of attending to the general welfare of the student body (Rund, 2002,
s. 8).

The physical environment influences human behavior by creating
limitations on the types of event that can occur in a particular area.
Knowledge about human environments can be practically useful by
providing critical clues for selecting and acting in settings, including
college campuses. The same practicality can be associated with second-
ary school environments. Elements of the physical environment may
permit or limit behaviors despite individual differences because the set-
ting may determine and affect the inhabitants’ behavior. Therefore,
community living such as residence halls can discourage crime by the
arrangement of bedrooms, hallways, exits, and lighting, while dark al-
leys can encourage criminal behaviors (Miller, 2011, s. 29).

University environments are mostly inhabited by young people.
Meanwhile there are also various groups with diverse perceptions
among those who use a university campus. Perception of security refers
to the subjective experience and user’s level of comfort. What a person
perceives is what she/he sees as 'real’ and it is this perception of reality
that shapes her/his behavior (Froughisaeid, 2018, s. 1). Over the past fifty
years the issue of campus safety has become a prevalent topic, and
proved to be a complex one as well (Roberts, 2012, s. 18).

This research’s aim is to determine the perceptions of security of stu-
dents related to physical environment of Alaeddin Keykubad Campus in
regard to the method of quantitative questioning based on the technique
of survey and scale. The methodology of this study is guided by “The
Handbook for Campus Safety and Security Reporting”. In this study, the
security of Alaeddin Keykubad Campus is based on the perception of
students. The questionnaire has been implemented from 1 to 30 June of
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2018; via the internet that has been conducted with 225 students. Survey
has been applied with willing students who have been selected accord-
ing to the basis of random sampling. Using the program of SPSS 21 sta-
tistical analysis, the survey data have been computerized, analyzed with
the technique of frequency distribution and the results has been ex-
plained. In direction with quantitative data, it is determined how physi-
cal features of campus affect the perceptions of security of students and
secure-insecure places perceived by students in campus. In direction
with obtained data, suggestions have been included to raise the percep-
tion of security of students in campus.
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Yetkinlik inanglar: insanlarm iiretken diisiiniip diisiinmedikleri, kendi kendini ciiriitiicii diisiince
bicimlerinin olup olmamast ve iyimser ya da kétiimser olup olmamalari, bir etkinlikte ne kadar zaman
harcadiklar, kendilerini nasil motive ettikleri ve giicliiklerle nasil yiizlestikleri, diisiince ve dav-
ramislarint nasil diizenledikleri ve depresyon ve strese yatkinliklar: da dahil olmak iizere yasam-
larimin her yoniinii etkile-mektedir. Bu nedenle bu caligmanin amact iiniversite son sinif 6grencil-
erinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerini etkileyen degiskenleri incelemektir. Bu amagla
aragtirma kapsanuna tesadiifi rnekleme yontemiyle secilmis 569 iiniversite son sinif 6grencisi
alimmgtir. Aragtirmada Ulas ve Yildirim (2016) tarafindan gelistirilen Kariyer Karari Verme
Yetkinligi Olcegi ile aragtirmact tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullamlnustir. Verilerin
analizinde bagimsiz drneklemler icin t testi ve tek yonlii varyans analizi yontemlerinden fayda-
lamlnstir. Arastirma sonuclarina gore is deneyimi olma ve aldiklar: egitimle mesleki yeterlik ka-
zanma durumuna gore iiniversite son sinif 0grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinli¢i pu-
anlarinda manidar bir fark varken; cinsiyete, genel akademik not ortalamasina, staj yapma duru-
muna ve 63renim gordiigii boliime gbre manidar bir fark olmadig1 goriilmektedir. Arastirmanin
sonuclarimdan bazilar: literatiirle benzerlik gdsterirken bazi sonuclarmmn literatiirii desteklemedigi
goriilmiistiiv. Buradan hareketle calismamn tiim sonuglart ilgili literatiir ve kiiltiirel farkliliklar
agisindan tartigilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Kariyer karart verme yetkinligi; Universite 6grencileri; Kariyer damsmast
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The Variables That Effect University Senior Stu-
dents’s Career Decision-Making Self-Efficacy Levels

*

Abstract

Self-efficacy beliefs affect every aspect of human lives including whether people think productively or
not, they have self-refuting way of thinking and they are optimistic or pessimistic, how much time
they spend in an activity, how they motivate themselves and face the difficulties, how they regulate
their thoughts and behaviour, and the tendency of depression and stress. For this purpose, in this
study, it is aimed to examine the variables effect university senior students’ career decision-making
self-efficacy levels. The study group for this research consists of 569 students in their senior year of
university selected by random sampling method. In the research, Personal Information Form pre-
pared by the researcher and Career Decision-Making Self-Efficacy Scale developed by Ulas and
Yildirim (2016) were used. Independent sample T test and one-way anova were used for analysis.
According to the results of the study, there is a significant difference in the self-efficacy scores of
university senior students according to the status of having work experience and professional com-
petence with the education they receive. Also, there is no significant difference in the self-efficacy
scores of university senior students according to gender, general academic grade point average, the
status of having internship and the major. Some of the results of the study were similar to the litera-
ture but some of the results did not support the literature. Therefore, all results of the study were
discussed in terms of relevant literature and cultural differences.

Keywords: Career decision-making self-efficacy; University students; Career counseling

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi-International Journal of Society Researches

ISSN:2528-9527 E-ISSN : 2528-9535
http://opusjournal.net



Universite Son Sinuf Ogrencilerinin Kariyer Karar1 Verme Yetkinligi Diizeylerini Etkileyen De-

giskenler

Giris

Yetkinlik inanglar1 insanlarin {iretken diistiniip diisiinmedikleri, kendi
kendini ciiriitiicii diisiince bigimlerinin olup olmamasi ve iyimser ya da
kottimser olup olmamalari, bir etkinlikte ne kadar zaman harcadiklari,
kendilerini nasil motive ettikleri ve giigliiklerle nasil ytizlestikleri,
diistince ve davranislarini nasil diizenledikleri ve depresyon ve strese yat-
kinliklar1 da dahil olmak tizere yasamlarimin her yoniinii etkilemektedir.
Yetkinlik beklentilerinin, bireylerin yasamlarini etkileyen olaylarda on-
larin kontrollerini saglayabilmeleri i¢in gerekli olan yeteneklerine iligkin
inangclari ile birlikte, secim yapma ve bu segimleri yasam icerisinde uygu-
lama kapasitesinin temelini de olusturdugu soylenebilir (Bandura, 1997).
Deneysel ¢alismalar (6rn., Bandura ve Adams, 1977; Zimmerman, Ban-
dura ve Martinez-Pons, 1992), Bandura'min (1997) yetkinlik kavramu ile
ilgili bu varsayimini desteklemektedir. Benzer bir sekilde kariyer gelisimi
de bireylerin yasamlarindan ayrilamayacak bir bilesendir. Dolayisiyla
yetkinlik kavrami bireylerin yasamindaki tiim secimleri etkileyebilecegi
gibi kariyer secimlerini de etkileyebilmektedir. Lent, Brown ve Hackett
(2002) gitiglii kisisel yetkinlik beklentilerine sahip bireylerin kariyer
seceneklerinin daha fazla oldugunu ve kendilerini bu segeneklere daha
onceden hazirlayabildiklerini ve dolayisiyla bu alana yonelmede daha
kararli olduklarini belirtmislerdir.

Kariyer segimleri ile Bandura’min yetkinlik kavrami arasindaki
iliskiden hareketle Taylor ve Betz (1983) kariyer karar1 verme yetkinligi
kavramini ortaya gikarmiglardir. Banduranin yetkinlik teorisini 6lgmek
ve kariyer kararsizligi ile bas etmek amaciyla Taylor ve Betz (1983) kariyer
karar1 verme yetkinligi kavramini, bireylerin kariyer kararlar1 verebilmek
icin gerekli olan gorevleri bagar: ile tamamlamada kendi yeteneklerine
olan inanglar1 olarak tanimlamislardir. Dolayisiyla diisiik kariyer karari
verme yetkinliginin, kariyer kararlar1 almay1 ertelemeye ya da bu
kararlar1 almada kaginmaya, daha ¢abuk kararindan vazge¢meye, daha
diisiik diizeyde hedef belirlemeye ve performans kaygisi yasamalarina
yol agabilecegi soylenebilir (Lent, Brown ve Hackett, 2002; Zunker, 2012).
Dolayisiyla 6zellikle okuldan ise gecis asamasinda olan iiniversite son
smif 6grencilerinin kendilerine uygun gibi goriinen bir alanda ise basla-
malari, bireysel yasamdan toplumsal yasama gecmeleri gibi gelisimsel
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gorevleri olmasi agisindan (Super vd., 1957) hem toplum bazinda is giicii
piyasast agisindan hem de birey acisindan kariyer karar1 verme yetkinlik
diizeylerini etkileyen degiskenlerin ortaya ¢ikarilmasinin énemli oldugu
sOylenebilir. Dolayisiyla okulda ise gegis doneminde yasam kalitelerini
dogrudan etkileyen bir karar verme ile karsi karsiya kalan tiniversite
ogrencileri i¢in bu déneme uyum saglayabilmeleri adina okul yasamin-
dan is yasamina gegciste birbiriyle iligkili alt asamadan olusan stirecte ilk
asama olan gercek¢i bir yetkinlik ve sonug¢ beklentisine sahip olmanin
(Lent, Brown ve Hackett, 1994) 6nemle {izerinde durulmas: gerekmekte-
dir. Goriildiigii tizere, bu siirecte is yasamina gegis siirecinin daha saglikli
gegcirilmesinde Oncelikli olan 6zelligin kariyer karar1 verme yetkinligi
oldugu ve bu basamakta yapilacak olan ¢alismalarin bireylerin kendiler-
ine uygun segeneklere yonelmelerinde etkili olacag goriilmektedir. 15-24
yas arasi geng niifusun igsizlik oranlarinin %19.4 olmasi (TUIK, 2018) ve
Kalkinma Bakanhigi'nin (2016), 2017-2019 yillar1 orta vadeli program-
larinda genglerin istihdamina iliskin kararlar iizerinde énemle durdugu
goriildiiglinde, aslinda 20'li yaglarda alinan ya da almamayan kariyer
kararlarinin hem birey bazinda hem de toplum bazinda oldukg¢a 6nemli
oldugu soylenebilir.

Tgili literatiir incelendiginde iiniversite 6grencilerinin kariyer karari
verme yetkinligi diizeylerinin gesitli degiskenler ile iliskisinin ortaya ko-
yuldugu bir¢ok calisma oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte bu
calisma kapsaminda tiniversitelerin psikolojik danisma merkezlerinin
yani sira iiniversite yonetimlerinin de dahil olabilecegi ve 6grencilerin ka-
riyer karar1 verme yetkinligi diizeylerini etkileyebilecek ve miidahale
edilebilir degiskenler segilmistir. Bu anlamda bu ¢alisma kapsaminda
secilen ve kariyer karar1 verme yetkinligini etkileyen degiskenlerden biri
de cinsiyettir. Her ne kadar yapilan calismalarin sonuglar1 biyolojik
cinsiyetten farkli olarak toplumsal cinsiyet rollerinin kariyer karar1 verme
yetkinligini etkiledigini gosterse de (Abdalla, 1995; Gianakos, 1995), yine
de bir¢ok ¢alisma cinsiyetin (Austin, 2009; Brown ve Lavish, 2006; Concan-
non ve Barrow, 2012; Coon, 2009; Creagh-Kaiser, 2003; Foltz ve Luzzo,
1998; Gianakos, 2001; Jenkins, 2004; Kellly ve Hatcher, 2013; Nawaz ve Gi-
lani, 2011) kariyer karar1 verme yetkinligi tizerindeki etkisini incelemis ve
farkli sonuglar ortaya koymustur. Buradan hareketle bu calisma
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kapsaminda cinsiyete gore tiniversite son smif Ogrencilerinin kariyer
karar1 verme yetkinlik diizeylerinin incelenmesine karar verilmistir.

Tgili literatiir incelendiginde birgok arastirmacinin yetkinlik ile moti-
vasyon ve basari arasindaki iliskiyi anlamada kayda deger katkida
bulundugu gortilmektedir. Yapilan ¢alismalar, akademik not ortalamasi
(Lent, Brown ve Larkin, 1984; 1986; Peterson, 1993), tiniversite sinavinda
gosterilen performans (Ozyiirek, 1995), akademik biitiinlesme (Peterson,
1993; Peterson ve Delmas, 2001), kararlilik (Lent, Brown ve Larkin, 1986),
akademik memnuniyet (Jadidian ve Dufy, 2012; Nauta, 2007) ve isbirlikli
ogrenme (DeLorenzo, 1998; Hawkins, 2004) gibi akademik alanla ilgili
degiskenler ile kariyer karar1 verme yetkinligi degiskeni arasinda manidar
iligkiler oldugunu gostermektedir. Bandura’da (1997, 1999) yetkinlik
beklentilerinin basar1 yasantilarindan etkilendigini belirtmektedir. Ozel-
likle zorlu yasantilar sonucu elde edilen basarilarin daha giiglii yetkinlik
beklentilerini olusturdugu ortaya konmustur (Bandura, 1997). Benzer
sekilde Lent, Brown ve Hackett’a (2002) gore akademik performans ve
kararlilik, yetkinlik degiskeninden etkilenmektedir. Sonug olarak, tiniver-
site 0grencilerinin akademik basarilari ile kariyer karar1 verme yetkinligi
arasindaki iligkinin belirlenmesinin, bu inanglarin bireylerin nihayetinde
gerceklestirdigi basar1 diizeyini giiclii bir sekilde etkileyebilecegi agisin-
dan kritik bir 6neme sahip oldugu soylenebilir.

Sosyal Biligsel Kariyer Kurami'na gore, is olanaklari ve is giicti piyasasi
gibi yakinsal ¢evresel faktorler kariyer karar1 verme yetkinligi ile kariyer
kararlar1 arasindaki iligkide arac1 degiskenler olabilmektedir (Lent, Brown
ve Hackett, 1994). Yapilan c¢alismalarda ise iliskin performans ve
dolayisiyla ise hazirlayan staj programlari (Stajkovic ve Luthans, 1998), is
deneyimi (Stringer ve Kerpelman, 2010) gibi degiskenlerin kariyer karar1
verme yetkinligini etkiledigini gostermektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada
da is deneyimi ve stja deneyimi olma deneyimlerinin kariyer karar1 verme
yetkinligi ile iligkisini incelemenin anlamli olacag1 diistintilm{istiir.

Son olarak ilgili literatiir incelendiginde her ne kadar spesifik bir
boliimde Ogrenim goren Ogrencilerin kariyer karar1 verme yetkinligi
diizeylerini etkileyen degiskenleri inceleyen calismalar (6rn., Brown,
Garavalia, Fritts ve Olson, 2006; Lent, Brown, Schmidt, Brenner, Lyons ve
Treistman, 2003; Paulsen ve Betz, 2004) mevcut olsa da, akademik ilgi
alanina gore kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerindeki fark:
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inceleyen ¢alismalar oldugu da goriilmektedir (Sneva, 2011; Sumari, 2006;
Ulas, 2016). BUradan hareketle 6grenim goriilen boliime gore tiniversite
son smif 0grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerini incele-
menin anlamli olacagl sOylenebilir. Bununla birlikte verilen egitimin
kalitesinin ve boliimden memnuniyetin (Jadidian ve Dufy, 2012; Nauta,
2007) kariyer karari verme yetkinligi {izerinde etkisi oldugu
diistinildigiinde, farkl fakiiltelerde 6grenim gormekte ve aldiklar egiti-
min kendisine yeterlik kazandirdigini diisiinen iiniversite 6grencilerinin
kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinin belirlenmesinin &nleme
calismalar1 kapsaminda anlamli olacag1 diistiniilmiisttir.

Tgili literatiir incelendiginde Tiirkiye’de spesifik olarak kariyer karari
vermede kendisini yetkin hissetmeyenlerin bu durumlarinin hangi faktor-
lere gore farklilagtigini ve {iniversite bazinda neler yapilmasi gerektigini
arastiran sinirl sayida arastirma oldugu goriilmektedir. Ote yandan is
deneyimi olma, staj deneyimi olma, 6grenim goriilen boliim, genel akad-
emik not ortalamasi ve cinsiyet degiskenlerinin kariyer karari verme
yetkinligi ile iligkisini belirlemenin, {iniversite 6grencilerinin kendilerini
daha yetkin hissedebilecekleri ve kariyer gelisimlerinde etkili kararlar al-
abileceklerine olan inanglarini arttirmada yapilacak galismalar agisindan
onemli oldugu soylenebilir. Buradan hareketle bu ¢alismanin amaci iin-
iversite son sinuf 6grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerini
etkileyen degiskenlerin ortaya gikarilmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda
asagidaki alt problemlerine yanit aranmasgtir:

1. Cinsiyete gore tiniversite son smif Ogrencilerinin kariyer karari

verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark var midir?

2. Genel akademik not ortalamasina gore tiniversite son smif 6gren-
cilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir
fark var midir?

3. Is deneyimi olma durumuna gore iiniversite son smif dgrencil-
erinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir
fark var midir?

4. Staj yapma durumuna gore {iniversite son sinif 6grencilerinin ka-
riyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark var
midir?
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5. Ogrenim goriilen boliime gore {iniversite son smif dgrencilerinin
kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark var
midir?

6. Aldiklar egitimle mesleki yeterlik kazanma durumuna gore in-
iversite son smif 6grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi
diizeylerinde manidar bir fark var midir?

Yontem

Bu calisma betimsel nitelikte bir ¢alismadir. Calismada tiniversite dordii-
ncii simif 6grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerini etki-
leyen degiskenler incelenmistir.

Calisma Grubu

Bu aragtirmanmin g¢alisma grubunu, Tiirkiye'nin Karadeniz Bolgesi'nin
kiiciik bir sehrinde bulunmakta olan orta biiytikliikte bir tiniversitenin
gesitli fakiilte ve enstitiilerinde Ogrenim gormekte olan tesadiifi
ornekleme yontemiyle secilmis 1411 (%24.9'u) erkek ve 4281 (%75.1'1)
kadin olmak tiizere toplam 569 iiniversite son sinif 6grencisi olusturmak-
tadir. Yurtta kalma durumuna gore Kkatilimalarin dagilimlarn
incelendiginde, 261’inin (%46’s1) yurtta kaldigi, 308’inin (%54'11) ise ev
gibi diger segeneklerde kaldigr goriilmektedir. Katilimcilarin 336’s1
(%59u) mezun olduktan sonra alaniyla ilgili bir ¢alisma hayatinin
olacagim diistiniirken, 233’11 (%41'i) alani ile ilgili bir is bulamayacagini
diisinmektedir. Bununla birlikte katilmcilarin 211’1 (%37’i) 0grenim
gordiikleri boliimde olmaktan memnun iken, 288’1 (%51’i) kismen mem-
nun ve 70 (%13'11) ise memnun degildir.

Son olarak katilimcilarin 50’si (%8.8'i) daha once kariyeri ile ilgili bir
psikolojik danisma yardimi aldiini belirtirken, 5181 (%91.2’si) kariyeri ile
ilgili herhangi bir yardim almadigini belirtmistir. Yine katilimcilarin 183"
(%32.3"11) kariyeri ile ilgili psikolojik bir yardim almaya ihtiya¢ duyuy-
orken, 3831 (%67.7’si) ihtiya¢ duymamaktadir.
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Veri Toplama Araclarn

Kariyer Karar1 Verme Yetkinligi Ol¢egi: Kariyer Karar1 Verme Yetkinligi
Olgegi, iiniversite grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeyle-
rini bir bagka ifade ile kariyer karar1 vermek icin gerekli gorevleri basar1
ile tamamlayabilecegine ne derece inandigini 6l¢mek amaciyla begli de-
recelendirmeli (Oldukga yeterliyim=5, Yeterliyim=4, Kismen Yeterli-
yim=3, Yeterli degilim=2, Hi¢ yeterli degilim=1) olarak Ulas ve Yildirim
(2016) tarafindan gelistirilmistir.

KVYO'niin gecerlik calismalari {i¢ yolla yapilmistir. Gegerligin sian-
mast i¢in ilk olarak uzman goriisiine basvurulmus ve uzmanlardan gelen
doniitler dikkate alinarak gerekli diizenlemeler yapilmustir. Tkinci olarak,
KVYO'niin yap1 kavram gegerligini incelemek amaciyla agiklayici, son
olarak ise dogrulayici faktor analiz yontemlerinden faydalanilmustir.
Agiklayici ve dogrulayia faktor analiz sonuglari, dlgegin “Is/Meslek Bilg-
isi”, “Kendini Tanima”, “Kariyer Tercihi”, “Kariyer Plan1 Olusturma Yol-
lar1” ve “Mesleki Konular1 Takip Etme” olmak {izere toplam 5 faktorden
ve 45 maddeden olustugunu ve bes faktoriin birlikte toplam varyansin
yaklasik olarak %55.95’ini agikladigini gostermektedir (Ulas ve Yildirim,
2016).

KVYO'niin giivenirligi ig yolla hesaplanmustir. ilk olarak, KVYO'niin
tiimii icin Cronbach Alpha= .97 bulunmustur. Ikinci olarak iki yar test
giivenirligi incelenmis ve KVYO'niin timii igin rxx = .95 olarak
hesaplanmustir. Alt 6lgekleri icin de giivenirlik katsayilar1 hesaplanmistir
ve sirasiyla ise, ig/meslek bilgisi alt Olgegi igin Cronbach Alpha= .91,
rxx=.88; kendini tanima alt 6lgegi icin Cronbach Alpha= .87, rxx=.79; kari-
yer tercihi alt 6lcegi igin Cronbach Alpha= .85, rxx=.78; kariyer plani
olusturma alt 6lgegi icin Cronbach Alpha= .93, rxx=.86 ve mesleki konular1
takip alt 6lgegi icin Cronbach Alpha= .81, rxx=.74 olarak bulunmustur
(Ulas ve Yildirim, 2016). Son olarak ise bu ¢alisma kapsaminda toplanan
veriler {izerinde de oOlgegin Cronbach Alpha giivenirlik Kkatsayisi
hesaplanmis ve KVYO'niin tiimii icin Cronbach Alpha= .97 bulunmustur.
Bununla birlikte bu calisma kapsaminda dogrulayici faktor analizi
yapilmis ve iyi uyum indeks katsayilar1 elde edilmistir (X2 (41, N = 369) =
117.358, p<.001, RMSEA=.07, CFI= .96, TLI= .95).
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Kisisel Bilgi Formu: Calisma kapsaminda arastirmaci tarafindan hazir-
lanmais olan Kisisel Bilgi Formu'nda, cinsiyet, 6grenim gordiikleri boliim
gibi tiniversite son smif Ogrencilerinin sosyo-demografik niteliklerine
iliskin bilgi toplamak amaciyla gesitli sorulara yer verilmistir.

islem Yolu

Oncelikli olarak aragtirmanin yapilabilmesi igin gerekli izinler
gerceklestirilmistir. ilgili veri toplama araglari ile hazirlanmis olan Kisisel
Bilgi Formu'nun uygulanmasi igin yetkili 6gretim iiyeleri ve bazi ders
sorumlulari ile goriisiilerek, uygulama i¢in uygun giin ve saatler belir-
lenmistir. Bu ders saatlerinde veri toplama araglari, hazir bulunan ve
aragtirmaya katilma konusunda goniillii olan 6grencilere gruplar halinde
arastirmaci tarafindan uygulanmaistir.

Uygulama sirasinda da gerekli agiklamalar yapilmis, kendilerine uy-
gun bir sekilde yanitlamalar1 icin yonerge okunarak agiklanmus, isim
yazmalarinin zorunlu olmadigy, isteyenlere arastirma sonucu hakkinda
bilgi verilebilecegi agiklanmistir. Goniillii oldugunu sozlii olarak belirten
ogrencilerden ayni zamanda arastirmaya katilmay1 igeren yazili onam for-
munu imzalamalar1 istenmis ve onam formunu imzalayan ogrenciler
arastirmaya dahil edilmistir. Uygulama siiresi yaklasik olarak 15 dakika
surmustur.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler, SPSS 22.0 ile analiz edilmistir. Veriler gi-
rilmeden once elle kontrol edilmis ve eksik veya gecersiz 34 veri deger-
lendirme dis1 birakilmistir. Buna ek olarak Mahalanobis uzakligi hesapla-
narak belirlenen ¢ok yonlii ug deger olan 9 veri, veri setinden ¢ikarilmis
ve analizler kalan 569 veri tizerinde gergeklestirilmistir. Veri setine iligkin
kayip deger analizi gergeklestirilmis ve kayip degerlerin %5’i asmadig:
goriildiiglinden ve random olarak dagildig: varsayildigindan dolay1 ex-
pectation maximization-EM yontemi ile kayip degerlere EM atamasi
gerceklestirilmis ve dolayisiyla kayip veri nedeni ile higbir veri analiz dis:
birakilmamustir.
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flgili degiskenlere gore iiniversite son sinif dgrencilerinin kariyer
karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark olup olmadigin be-
lirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklemler igin t testi ve tek yonlii varyans
analizi yontemlerinden faydalanilmistir. Tek yonlii varyans analizi
sonuglarinda gruplar arasinda manidar fark olduguna karar verildiginde,
hangi grup ortalamasinin digerlerinden farkli oldugunu belirlemek igin
ise ¢oklu karsilagtirma testleri kullanilmistir. Coklu karsilagtirma testleri
yapilirken varyanslarin homojenligine Levene F testi ile bakilmis ve var-
yanslar homojen ise Bonfferoni testi, varyanslar homojen degilse Dunnett
C testi kullanilmistir (Biiyiikoztiirk, 2007). Ayrica bagimsiz degiskenin
bagimli degisken {izerinde ne derece etkili oldugunu gosteren etki
blytlikligii (eta kare) degerleri de incelenmistir. Etki biiytikligii
sonuglarina karar verirken aldig1 degere gore “diisiik diizeyde etki”, “orta
diizeyde etki” ve “genis diizeyde etki” seklinde yorumlanmistir (Cohen,
1988). Arastirmada hata pay1 siir1 0.05 olarak kabul edilmistir.

Bulgular

Arastirma sorularina iliskin analizler gerceklestirilmeden 6nce bagiml
degiskene iligkin dagilimin normalligini incelemek amaciyla carpiklik ve
basiklik katsayilar1 incelenmistir. Bagimli degiskene iliskin basiklik (.372)
ve carpiklik (-.237) katsayilarimin -3 ile +3 arasinda oldugu ve dolayisiyla
verilerin normal dagildig1 goriilmektedir (Tabachnich ve Fidell, 2015). Son
olarak ise bagimli degiskene ait puanlarin dogrusal olup olmadig Normal
P-P grafigi ile incelenmistir ve kariyer karar1 verme yetkinligi degiskenine
ait stirekli puanlarin, 45 derecelik ac1 ¢izdigi ve dolayisiyla dogrusalliktan
sapmadig1 gortlmustiir.

Universite son smf dgrencilerinin kariyer karari verme yetkinligi
diizeylerinin cinsiyete gore degisip degismedigini belirlemek icin yapilan
bagimsiz gruplar igin t testi sonuglari Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1. Universite son sinif 6§rencilerinin cinsiyetine gore kariyer karari verme
yetkinligi puanlarina ait bagimsiz gruplar t testi sonuglar

Gruplar N Ortalama Std. Sapma t f
141 153.90 27.48

Fricek 1.30 1.17

Kadin 428 157.13 2493

*p <0.05; ** p <0.01; *** p <0.001

Tablo 1’de goriildiigii gibi Levene testi sonucuna gore gruplarin varyansi
esit bulunmustur (Levene f= 1.17; p>.05). Bagimsiz gruplar t testi sonu-
cuna gore, cinsiyete gore liniversite son sinif 6grencilerinin kariyer karari
verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark olmadig: goriilmektedir
(t=1.30, p>.05).

Universite son smif dgrencilerinin kariyer karari verme yetkinligi
diizeylerinin genel akademik not ortalamalarna gore degisip
degismedigini belirlemek igin yapilan bagimsiz gruplar igin t testi
sonuglari Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Universite son sinif ogrencilerinin genel akademik not ortalamalarina gore
kariyer karar1 verme yetkinligi puanlarina ait bagimsiz gruplar t testi sonuglari

Gruplar N Ortalama Std. Sapma t f
97 152.09 25.23

2.50 ve alt1 179 09

251 vetisti 472 157.20 25.62

*p <0.05; ** p <0.01; ** p < 0.001

Tablo 2’'de goriildiigli gibi Levene testi sonucuna gore gruplarin var-
yansi esit bulunmustur (Levene f=.09; p>.05). Bagimsiz gruplar t testi so-
nucuna gore, genel akademik not ortalamasina gore tiniversite son smif
ogrencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir
fark olmadig1 goriilmektedir (t=-1.79, p>.05).

Universite son smf dgrencilerinin kariyer karari verme yetkinligi
diizeylerinin is deneyimi olma durumuna gore degisip degismedigini be-
lirlemek igin yapilan bagimsiz gruplar igin t testi sonuglar1 Tablo 3’de ver-
ilmistir.
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Tablo 3. Universite son sinif 6§rencilerinin is deneyimi olma durumuna gére kariyer
karari verme yetkinligi puanlarina ait bagimsiz gruplar t testi sonuglar

Gruplar N Ortalama Std. Sapma t f
Evet 304 158.46 26.22 )14 ”
Hayir 265 153.88 24.69

*p <0.05; ** p <0.01; ** p<0.001

Tablo 3’de goriildiigii gibi Levene testi sonucuna gore gruplarin var-
yansi esit bulunmustur (Levene f=.16; p>.05). Bagimsiz gruplar t testi so-
nucuna gore, is deneyimi olma durumuna gore {iniversite son sinif 6gren-
cilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark ol-
dugu goriilmektedir (t=2.14, p<.05). Buna gore is deneyimi olan {iniversite
son sinif 6grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinin olma-
yanlarinkinden manidar olarak daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Universite son sinif 6grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi dii-
zeylerinin staj yapma durumuna gore degisip degismedigini belirlemek
icin yapilan bagimsiz gruplar igin t testi sonuglar1 Tablo 4'de verilmistir.

Tablo 4. Universite son sinif ogrencilerinin staj yapma durumuna gore kariyer karar
verme yetkinligi puanlarina ait bagimsiz gruplar t testi sonuclart

Gruplar N Ortalama Std. Sapma t f
403 157.59 24.45

Bvet 1.83 2.82

Hayir 166 153.27 28.04

*p <0.05; ** p <0.01; ** p < 0.001

Tablo 4’de goriildiigii gibi Levene testi sonucuna gore gruplarin var-
yansi esit bulunmustur (Levene f=2.82; p>.05). Bagimsiz gruplar t testi so-
nucuna gore, staj yapma durumuna gore iiniversite son sif ogrencil-
erinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark olma-
dig1 goriilmektedir (t=1.83, p>.05).

Ogrenim gordiikleri boliime gore iiniversite son sinif dgrencilerinin ka-
riyer karar1 verme yetkinligi puanlarina iligkin betimsel degerler Tablo
5de verilmistir. Ogrenim gordiikleri boliime gdre gruplarin aritmetik
ortalamalar1 incelendiginde kariyer karar1 verme yetkinlik puanlarinin
birbirinden farkli oldugu goriilmiistiir. Tablo 5'de goriildiigii iizere, en
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diisiik ortalamanin Saghk Bilimleri Fakiiltesinin gesitli birimlerinde
ogrenim gormekte olan, en yiiksek ortalamanin ise Gilizel Sanatlar
Fakiiltesi'nin gesitli birimlerinde 6grenim gormekte olan {iniversite son
smif 6grencilerine ait oldugu gortilmiistiir.

Tablo 5. Ogrenim gordiikleri boliime gore iiniversite son sinif 6grencilerinin kariyer
karari verme yetkinligi puanlarina iligkin betimsel degerler

Gruplar N Ortalama Std. Sapma
Sosyal Bilimleri 254 155.82 27.11
Fen Bilimleri 58 159.69 24.65
Saglik Bilimleri 171 153.01 24.35
Egitim Bilimleri 56 159.65 20.73
30 166.86 26.71

Giizel Sanatlar

Ogrenim gordiikleri boliime gore iiniversite son sinif 9grencilerinin ka-
riyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde istatistiksel olarak fark olup ol-
madigin belirlemek icin yapilan tek yonlii varyans analiz sonuglar1 Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogrenim gordiikleri boliime gore iiniversite son sinif 6grencilerinin kariyer
karar1 verme yetkinligi puanlarina iliskin tek yonlii varyans analiz sonuclart

Ortalamalarin
Gruplar Kareler Toplam1  sd Karesi F f
Gruplar arasi 6550.80 4 1637.70
Gruplar ici 365702.05 564 648.41 2.5 132
Toplam 372252.85 568

*p <0.05; ** p <0.01; ** p < 0.001

Tablo 6’da goriildiigii gibi Levene testi sonucuna gore gruplarin var-
yansi esit bulunmustur. Yapilan tek yonlii varyans analiz sonuglari,
ogrenim gordiikleri boliime gore iiniversite son siuf dgrencilerinin kari-
yer karar1 verme yetkinligi puanlarinda manidar bir fark oldugunu
gostermektedir (F4564=2.53, p<.05). Hangi ortalamalar arasinda manidar
fark oldugunu belirlemek icin Levene istatistigi (Fas64 = 1.32, p>0.05) grup
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varyanslarinin  homojen oldugunu gosterdiginden Bonferroni ikili
karsilastirma testine basvurulmustur. Bonferroni testine iliskin sonuglar
Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Ogrenim gordiikleri boliime gore iiniversite son sinif 6grencilerinin kariyer
karari verme yetkinligi puanlarina iligskin ortalamalar: arasindaki farklar

Ogrenim Gor- Sosyal Fen Saglik Bi- Egitim Bi-  Giizel
diikleri B6liim Bilimler Bilimleri limleri limleri Sanatlar
Sosyal Bilimleri 0
Fen Bilimleri -3.87495 0
Saglik Bilimleri 2.80889 6.68385 0
Egitim Bilimleri -3.83047 .04449 -6.63936 0
Giizel Sanatlar -11.04091 -7.16596 -13.84981 721045 0

*p <0.05; ** p <0.01; *** p<0.001

Tablo 7'de goriildiigii izere, Bonferroni diizeltmesi yapildiktan sonra
ikili kargilagtirma testi sonuglar1 ortalamalar arasinda manidar bir fark
olmadigimi gostermektedir. Buradan hareketle o6grenim gordiikleri
boliime gore {iniversite son smif 0grencilerinin kariyer karar1 verme
yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark olmadig: sdylenebilir.

Aldiklar1 egitimle mesleki yeterlik kazanma durumuna gore tiniversite
son sinif Ogrencilerinin kariyer karari verme yetkinligi puanlarina iliskin
betimsel degerler Tablo 8'de verilmistir. Aldiklar1 egitimle mesleki yeter-
lik kazanma durumuna gore gruplarin aritmetik ortalamalar
incelendiginde kariyer karari verme yetkinlik puanlarinin birbirinden
farkli oldugu goriilmiistiir. Tablo 8'de goriildiigii tizere, en diisiik ortala-
manin liniversite yasamlarinda aldiklar1 egitimin mesleki yeterlik ka-
zanmalari igin yeterli olmadigini belirtmekte olan, en yiiksek ortalamanin
ise yeterli oldugunu belirtmekte olan tiniversite son sinif 6grencilerine ait
oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 8. Aldiklar1 egitimle mesleki yeterlik kazanma durumuna gore iiniversite son
siif ogrencilerinin kariyer karari verme yetkinligi puanlarmma iliskin betimsel
degerler

Gruplar N Ortalama Std. Sapma

Yeterli 145 166.03 22.74

Kismen Yeterli 323 155.55 23.85
101 144.87 29.59

Yeterli Degil

Aldiklar egitimle mesleki yeterlik kazanma durumuna gore tiniversite
son smif ogrencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde ista-
tistiksel olarak fark olup olmadigini belirlemek icin yapilan tek yonlii var-
yans analiz sonuglari Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Aldiklar1 egitimle mesleki yeterlik kazanma durumuna gore iiniversite son
swif égrencilerinin kariyer karari verme yetkinligi puanlarina iliskin tek yonlii var-
yans analiz sonuglar

Kareler Top- Ortalamalarin
Gruplar lam sd Karesi F f
Gruplar aras1 27099.92 2 13549.96
22.22%%* 4.56*
Gruplar i 345152.93 566 609.81
Toplam 372252.85 568

*p <0.05; ** p <0.01; *** p<0.001

Tablo 9’da goriildiigli gibi Levene testi sonucuna gore gruplarin var-
yansi esit bulunmamistir. Buradan hareketle tek yonlii varyans analizi
varyanslarin esit olmadig1 varsayilarak yapilmistir. Yapilan tek yonlii var-
yans analiz sonuglari, aldiklar1 egitimle mesleki yeterlik kazanma duru-
muna gore tiniversite son sinif 6grencilerinin kariyer karar1 verme yetkin-
ligi puanlarinda manidar bir fark oldugunu gostermektedir (F256s=22.22,
p<.001). Hangi ortalamalar arasinda manidar fark oldugunu belirlemek
icin Levene istatistigi (F2s6s = 4.56, p<0.05) grup varyanslarinin homojen
olmadigini gosterdiginden Dunnet C ikili karsilastirma testine bagvurul-
mustur. Dunnet C testine iliskin sonuclar Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10. Aldiklar: egitimle mesleki yeterlik kazanma durumuna gore iiniversite son
swnif égrencilerinin kariyer karart verme yetkinligi puanlarina iliskin ortalamalari
arasindaki farklar

Aldiklar1 Egitimle Mesleki Yeterlik Ka- Kismen Ye-  Yeterli
zanma Durumu Yeterli terli Degil
Yeterli 0
Kismen Yeterli 10.48187" 0
Yeterli Degil 21.15781"* 10.67594™ 0

*p <0.05; ** p <0.01; *** p<0.001

Tablo 10 incelendiginde, tiim ortalamalar arasinda manidar bir fark
oldugu goriilmektedir. Buna gore iiniversite yasamlarinda aldiklar: egiti-
min mesleki yeterlik kazanmalari i¢in yeterli oldugunu diistinen tiniver-
site son sinif 6grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi puan ortalama-
larinin kismen yeterli ya da yeterli olmadigin belirten 6grencilerinkinden
manidar bir sekilde daha yiiksek oldugu sodylenebilir. Eta kare degeri

incelendiginde, n’ =0.07 ile orta diizeyde etkide bulundugu goriilmekte-
dir.

Tartisma

Arastirma sonuglarina gore is deneyimi olma ve aldiklar: egitimle mesleki
yeterlik kazanma durumuna gore tiniversite son smif 6grencilerinin kari-
yer karari verme yetkinligi puanlarinda manidar bir fark varken;
cinsiyete, genel akademik not ortalamasina, staj yapma durumuna ve
ogrenim gordiigii boliime gore manidar bir fark olmadigy goriilmektedir.
Bu boliimde elde edilen bu sonuglar asagida ilgili literatiir cercevesinde
alt problemlerin siras1 baz alinarak tartisilmistir. Is deneyimi olma ve staj
yapma durumu degiskenleri literatiirde birlikte ele aligindan dolay1 bu
degiskenler tartisilirken ayn1 paragrafta ve birlikte ele alinmustir.

Bu ¢alismanin sonuglari incelendiginde cinsiyete gore iiniversite son
siif 6grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar
bir fark olmadig1 goriilmektedir. Yapilan ¢alismalar incelendiginde, de-
mografik degiskenler arasinda kariyer karar1 verme yetkinligi ile iliskisi
en ¢ok arastirilan degiskenlerden birinin de cinsiyet oldugu ve cinsiyete
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gore Universite Ogrencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi
diizeylerinde farkli arastirmalarin farkli sonuglara ulastig1 goriilmektedir.
(Austin, 2009; Brown ve Lavish, 2006; Concannon ve Barrow, 2012; Coon,
2009; Creagh-Kaiser, 2003; Floyd, 2006; Foltz ve Luzzo, 1998; Gianakos,
2001; Jenkins, 2004; Kellly ve Hatcher, 2013; Nawaz ve Gilani, 2011). Buna
gore, baz1 ¢alismalarin sonuglar1 (Floyd, 2006; Gianakos, 2001) cinsiyete
gore kariyer karar1 verme yetkinliginde manidar bir fark oldugunu
gosterirken, bazi c¢alismalarda (Austin, 2009; Brown ve Lavish, 2006;
Concannon ve Barrow, 2012; Coon, 2009; Foltz ve Luzzo, 1998; Jenkins,
2004; Kelly ve Hatcher, 2013; Nawaz ve Gilani, 2011) elde edilen bulgular
ise cinsiyete gore bir fark olmadigini gostermektedir. Bu calismanin
sonuglar1 da cinsiyete gore kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde
fark olmadigini soyleyen calismalarin sonuglari ile benzerlik gostermekte-
dir. Ozellikle de son yillarda yapilan galismalar (Abdalla, 1995; Gianakos,
1995) biyolojik cinsiyetten ziyade toplumun cinsiyete yiikledigi anlamin
kariyer karar1 verme yetkinligini etkiledigini gostermektedir. Kadinlarin
ve/veya erkeklerin basarili olabileceklerine iliskin toplumsal yargilarin
biyolojik farkliliklar: ifade eden cinsiyetten daha 6nemli olabilecegi ve {in-
iversite 0grencilerinin aldiklar1 dersler nedeni ile bu toplumsal yargilara
iliskin farkindaliklarinin daha fazla olabilecegi nedenleriyle bu ¢alismada
biyolojik farkliliklar: ifade eden cinsiyet kavramina gore iiniversite son
siif ogrencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar
bir fark olmamasi sonucuna ulagilmasi s6z konusu olabilir.

Bu ¢alismanin bir diger sonucu ise akademik basar1 diizeyine gore tin-
iversite son sif Ogrencilerinin kariyer karari verme yetkinligi
diizeylerinde manidar bir fark olmadigidir. Ilgili literatiir incelendiginde
bircok arastirmacinin (Lent, Brown ve Hackett, 2002; Lent, Brown ve Lar-
kin, 1984; 1986; Peterson, 1993) yetkinlik ile basar1 arasinda manidar bir
iliski oldugunu vurguladigr goriilmektedir. Bu arastirmalarin sonuglar:
calismanin bu bulgusunu desteklememektedir. Bununla birlikte bu
calismada katilimcilar akademik basar1 diizeyi 2.50 alt1 ve iistii seklinde
ikiye ayrilmis ve katilimcilarin ¢ogunun (yaklasik olarak %83’iiniin) 2.50
iistiinde genel akademik ortalamaya sahip oldugu goriilmiistiir. Yetkinlik
beklentilerinin zorlu yasantilar sonucu elde edildiginde daha giiglii
olacagini vurgulayan Bandura'min (1997) varsayimindan hareketle, tek
basina basar1 yasantisindan ziyade zor kosullar altinda elde edilen basar:
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yasantilarinin  yetkinligi etkileyebilecegi soOylenebilir. Dolayisiyla
katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun 2.5 {istii ortalamaya sahip ol-
masinin akademik ortalamanin zor kosullarda elde edilmedigi var-
saymmini dogurabilecegi soylenebilir.

Bu calismada is deneyimi olma durumuna gore iiniversite 6grencil-
erinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark
varken, staj yapma durumuna gore manidar bir fark olmadig:
goriilmektedir. Yapilan ¢alismalarin is deneyimi (Lent, Brown ve Hackett,
1994; Stajkovic ve Luthans, 1998) ve ise hazirlama programlarmin
(Stringer ve Kerpelman, 2010) {iniversite 6grencilerinin kariyer karari
verme yetkinligi diizeylerini arttirdigimi gostermektedir. Universite son
smif 6grencilerinin okuldan ise gegis siireci iginde oldugu ve okul hayati
ile is hayatinin birbirinden farkli olmasi nedeniyle bu siirece alismalarinin
is deneyimi olmayanlar agisindan daha zor olacag sdylenebilir. Ozellikle
bireylerin uyum siireci agisindan once is hayatina ve is hayatinin
gercekligine ve bu anlamda toplumsal yasama gecise alismalar1 gerek-
mektedir. Bu agidan tiniversite hayatinda is deneyimine sahip olarak bu
uyum stirecini daha etkili idare edebilecekleri diistiniildiigiinde, is den-
eyimi olanlarin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinin olmayanlara
gore daha yiiksek olmasimin anlasilir oldugu sdylenebilir. Ote yandan staj
yapma durumuna gore iiniversite son smif dgrencilerinin kariyer karar1
verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark olmamasi ilgili literatiir
ile celismektedir. Is hayatina hazirlayici egitim programlarinin (bkz.,
Stringer ve Kerpelman, 2010) oOgrencilerin kariyer kararlar1 almada
kendilerini daha iyi hissedebilecekleri ortamlar yaratmayi1 sagladig:
goriilmektedir. Buna kargin Tirkiye’de tiniversite 0Ogrencilerinin
yonlendirildikleri staj programlari incelendiginde (Ceylan ve Erbir, 2015),
bu programlarin onlar1 kendi mesleklerine yeteri kadar hazirlaya-
madiklar1 sdylenebilir. Dolayisiyla staj programlarinin tiniversite son sinif
ogrencilerinin kariyer kararlar1 almada kendilerine olan inanglarini etkile-
memesi, staj programlarinin igeriklerinin giincel ve global diinya ile
yarigmay1 saglayabilecek nitelikte olmamasindan kaynaklaniyor olabilir.

Bu calismadan elde edilen bir diger sonug ise 6grenim goriilen boliime
gore tiniversite son smuf ogrencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi
diizeylerinde manidar bir fark olmasina ragmen, Bonferroni diizeltmesi
yapildiktan sonra ikili karsilastirma testi sonuglarinimn, ikili gruplar
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arasinda manidar bir fark olmadigini gostermesidir. Ilgili ¢alismalar
incelendiginde, akademik ilgi alanina gore tiniversite 6grencilerinin kari-
yer karar1 verme yetkinligi diizeylerinde manidar bir fark oldugu
goriilmektedir (Sneva, 2011; Sumari, 2006; Ulas, 2016). Belirtilen ¢alisma-
larin bu sonuglar: arastirmanin bu bulgusunu desteklememektedir. Ozel-
likle Sneva (2011) ve Sumar1 (2006) tarafindan yapilan calismalarin
sonugclar: incelendiginde; prestijli, daha yiiksek maasl ve piyasa tarafin-
dan talepi olan alanlarda 6grenim gorenlerin kariyer karar1 verme yetkin-
ligi diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yine Ulas (2016)
tarafindan yapilan calismada ise Egitim Bilimleri alaninda 6grenim goren
ogrencilerin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeylerinin daha yiiksek
oldugu ve bunun da béliimlerini se¢meye iliskin oryantasyonlar ile
aciklanabilecegi goriilmektedir. Bu calismada ise diger arastirmalardan
farkli olarak her ne kadar farkli fakiiltelerde 6grenim gorseler de kiigiik
olgekli bir sehrin orta biiyiikliikte bir {iniversitesinde 6grenim gormekte
olan iiniversite son smnif 6grencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi
diizeyleri arasinda fark olmamasi segeneklerini sinirh algilamayabilmeleri
ile agiklanabilir.

Son olarak arastirmada aldiklar: egitimle mesleki yeterlik kazanma du-
rumuna gore iiniversite son smif Ogrencilerinin kariyer karari verme
yetkinligi puanlarinda manidar bir fark oldugu goriilmektedir. Buna gore
aldiklar1 egitimin kendilerine mesleki yeterlik kazandirdigina inanan iin-
iversite son smif Ogrencilerinin kariyer kararlari almada daha yetkin
olduklar1 soylenebilir. Yapilan calismalar egitim kalitesinin ve boliim
memnuniyetinin (Jadidian ve Dufy, 2012; Nauta, 2007) ve akademik
biitiinlesmenin (Peterson, 1993; Peterson ve Delmas, 2001) kariyer karari
verme yetkinligi tizerinde etkisi oldugunu gostermektedir. Buradan ha-
reketle aldiklar1 egitimin kendisine yeterlik kazandirdigini diistinen tin-
iversite son smif 6grencilerinin okuldan ise gegis siirecinde aldiklar1 kari-
yer kararlarina, yaptiklar: kariyer planlarina, is diinyas: bilgilerine, nasil
kariyer plan1 olusturabileceklerine ve meslegi ile ilgili giincel bilgilere
ulasmada dogru kaynaklara sahip olduguna iliskin daha fazla inanc
oldugu soylenebilir.
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Elde edilen sonuglar dogrultusunda bazi 6nerilerde bulunulmustur:

Bu calisma ile incelenmis olan degiskenler arasindaki iliskiler
farkl kiiltiirel oryantasyona sahip 6rneklem gruplarinda yeniden
incelenebilir.

Bu calisma kapsaminda akademik basarinin gostergesi olarak yal-
nizca liniversite 0grencilerinin okuldaki akademik ortalamalar:
dikkate alinmistir. Akademik ortalamalarinin yanin sira okulda
akademik ortalamalarini elde etmede ki giicliik derecelerinin de
incelenmesinin anlamli olacag diisiiniilmektedir.

Bu calisma kapsaminda cinsiyet degiskeni kategorik olarak ele
alinmustir. Farkli calismalarda toplusal cinsiyet roliinii inceleyen
siirekli puanlar ile kariyer karar1 verme yetkinligi arasindaki
iliskiler incelenebilir.

Is deneyimi ve aldiklar1 egitimle mesleki yeterlik kazanma du-
rumlarmin tiniversite 6grencilerinin kariyer karari verme yetkin-
ligini arttirdigy goriildiigiinden dolayi, is deneyimlerini arttirabi-
lecek ve mesleki yeterlik kazandirabilecek nitelikte uygulamalar
yapilabilir ve 6gretim programlar1 bu anlamda yeniden diizen-
lenebilir.

Universite dgrencilerinin kariyer karar1 verme yetkinligi diizeyle-
rini arttirmak amaciyla tiniversitelerin psikolojik danisma ve kari-
yer danisma merkezlerinde calistay, konferans gibi bilgilendirici
toplantilara yer verilebilir. Boylelikle hem toplum hem de birey
bazinda igsizlik gibi olgularla bas etmede etkili adimlar atilabilmis
olunabilir.

Bu ¢alisma bazi sinirhiliklara sahiptir. Tiirkiye'nin Karadeniz bolgesin-
deki sehirlerinden birinde yapilan bu ¢alismanin diger sehirlerde de yapil-
mas1 Tiirkiye 6rnekleminde biiyiik resmi gorebilme konusunda yardimci
olabilecektir. Ayni zamanda, bu yolla daha fazla sayida tiniversiteye
ulagilarak arastirmanin dis gecerligi bir bagka ifade ile genellenebilirligi
arttirilabilir. Son olarak bu calisma kapsaminda ulasilan fakiiltelerde
agirhikli olarak kadin 6grencilerin yer almasi arastirmanin bir diger
smirliligidir.
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EXTENDED ABSTRACT

The Variables That Effect University Senior
Students’s Career Decision-Making Self-Efficacy
Levels

*

Ozlem Ulas*

“Giresun University

Self-efficacy beliefs affect every aspect of human lives including whet-
her people think productively or not, they have self-refuting way of thin-
king and they are optimistic or pessimistic, how much time they spend in
an activity, how they motivate themselves and face the difficulties, how
they regulate their thoughts and behaviour, and the tendency of depres-
sion and stress. It can be said that self-efficacy expectations form the basis
of the capacity to make choices and apply these choices in life as well as
the beliefs in their abilities, which are necessary to provide individuals'
control on the events that impact their lives (Bandura, 1997). Experimental
studies (for example, Bandura and Adams, 1977; Zimmerman, Bandura
and Martinez-Pons, 1992) support Bandura's (1997) assumption about the
self-efficacy conception. Similarly, career development is an inseparable
aspect of individuals' lives. Therefore, the conception of self-efficacy can
affect individuals' career choices as well as all of the choices in their lives.
Lent, Brown and Hackett (2002) state that the individuals, who have
strong personal self-efficacy expectations, have many more career choices
and can prepare themselves for these choices beforehand and thus become
more decisive to tend towards that field.

When the related literature is reviewed, it is seen that there are many
studies that the career decision-making self-efficacy levels of university
students are related with several variables. Besides, within the scope of
this study, the variables that can affect the career decision-making self-
efficacy levels of students and can be intervened in which university ad-
ministrations can get involved as well as psychological counseling centers
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in universities. To determine having a work experience, an internship
experience, the department studied, grade point average, occupational
self-efficacy status with education and gender variables can be considered
important for the studies to be performed to increase the beliefs that uni-
versity students can feel themselves more self-sufficient and make effici-
ent decisions in their career developments. From this point of view, the
objective of this study is to reveal the variables that affect the career deci-
sion-making self-efficacy levels of final year undergraduate students. In
line with this purpose, some answers were sought to the subproblems
such as, “Is there any meaningful difference at the career decision-making
self-efficacy levels of final year undergraduate students according to gen-
der?”, “Is there any meaningful difference at the career decision-making
self-efficacy levels of final year undergraduate students according to
grade point average?”, “Is there any meaningful difference at the of career
decision-making self-efficacy levels of final year undergraduate students
according to having a work experience?”, “Is there any meaningful diffe-
rence at the career decision-making self-efficacy levels of final year un-
dergraduate students according to a completed internship?” and “Is there
any meaningful difference at the career decision-making self-efficacy le-
vels of final year undergraduate students according to the department stu-
died?”

The study group of this research is formed of 569 final year undergra-
duate students, 141 (24.9%) of which are male and 428 (75.1%) of which
are female students, who study in several faculties and institutions at a
medium-sized university in Black Sea Region of Turkey, and are chosen
with random sampling method. Career Decision-Making Self-Efficacy
Scale developed by Ulas and Yildirim (2016) and Personal Information
Form prepared by the researcher were used to measure career decision-
making self-efficacy levels of university students, that is to say, how much
they believed to have completed necessary tasks successfully in order to
make a career decision.

The data obtained in the study were analysed with SPSS 22.0. Before
the data were entered, they were checked manually and 34 incomplete or
invalid data were left out of assessment. Moreover, Mahalanobis distance
was calculated and 9 data, which were multiple extreme values, were re-
moved from the data set and the analyses were made on 569 data. The
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missing value analysis about the data set was made and Expectation
Maximination was made for the missing values with expectation maximi-
zation-EM method as it was seen that the missing values did not surpass
5% and they were assumed to be scattered randomly, and thus, no data
was left out of the analysis because of the missing data. In the analysis of
data, t test and one-way analysis of variance were used for independent
samples. Multiple comparison tests were used to determine what group
average was different from others when it was decided that there was a
meaningful difference between the groups in one-way analysis of vari-
ance. While performing the multiple comparison tests, homogeneity of va-
riances was examined through Levene F test and if the variances were ho-
mogeneous, Bonfferoni test was employed and if they were not homoge-
neous, Dunnett C test was used (Biiytikoztiirk, 2007).

According to the research results, while there is a meaningful diffe-
rence about the scores at the career decision-making self-efficacy levels of
final year undergraduate students according to having a work experience
and obtaining a professional competence through education, there is no
meaningful difference according to gender, grade point average, doing in-
ternship and the department studied. It is seen in the research results that
the career decision-making self-efficacy levels of final year undergraduate
students who have a work experience are meaningfully higher than the
ones who have no work experience. Finally, it can be said that the score
averages of career decision-making self-efficacy of the final year underg-
raduate students who think that the education they get in their university
years is sufficient for them to obtain a professional competence are mea-
ningfully higher than the ones, who state that their score averages are
partly sufficient or not sufficient. When eta-squared value is examined, it
is seen that there is a moderate effect with =0.07.

This study has some limits. To perform this study, which was made in
one of the cities in Black Sea Region of Turkey, in other cities will help us
see the big picture in Turkey. At the same time, by this way the external
validity, namely, generalizability of the study can be increased by reac-
hing many more universities.
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Oz

Giiniimiizde, ozellikle gencler arasinda, internet kullanim cok yaygimdir. Internet kullanimi en gok
sosyal medya alaminda tercih edilmektedir. Sosyal medya haber, iletisim, egitim, bilgi paylagimi,
arkadag takibi gibi farkli alanlarda ilgi cekmektedir. Sosyal medya insanlara diisiincelerini ve edin-
imlerini paylagabilecekleri genis bir alan sunmaktadir. Bu ¢alisma ile sosyal medya bagimhiliklar:
iizerine Osmaniye Korkut Ata Universitesi d§rencileri drnekleminde Olgek uygulanarak, sosyal
medya bagimhiliklar: analiz edilmektedir. Verilerin analizinde betimsel istatistik yontemleri,
bagimsiz Grneklemler icin t testi ve tek yonlii varyans analizi kullamlmistir. Arastirmada farkli
béliimlerden 186 6grenci ile gerceklestirilmistir. Bu ¢alismada Sahin (2018) tarafindan gelistirilen
ortaokul, lise ve iiniversite 6grencilerinin sosyal medya bagimhilik diizeylerini belirlemek amacyla,
gecerlik caligmalar: cercevesinde agimlayici ve dogrulayic analizleri yapilmis ve SMBO-YF nun
besli Likert tipi, 4 alt boyut (sanal tolerans, sanal iletisim, sanal problem ve sanal bilgilenme) ve 29
maddeden olusan bir yapiya sahip olan élgek kullanilmistir. Elde edilen veriler 1513inda 6grencilerin
sosyal medya kullanicisi olduklar: ancak sosyal medya kullanumindan kaynakli sorunlar: bagimlilik
diizeyinde yasamadiklar ile belirlenmistir. Sosyal medya bagimlhiligr konusunda 63renci goriisle-
rinin cinsiyet, yas, aylik harcama miktar: ve 6grenim gordiikleri boliim gibi degiskenler agisindan
onemli farkliliklar goriilmemistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, Sosyal medya bagimliligr, Universite d3rencileri
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Social Media Addiction: Study on University
Students

Abstract

Today, especially among young people, the use of internet is very common. Internet use is mostly
preferred in social media. Social media is attracting attention in different fields such as news,
communication, education, information sharing and friend tracking. Social media offers people a
wide range of space to share their thoughts and acquisitions. In this study, social media dependen-
cies are analyzed by applying a questionnaire in Osmaniye Korkut Ata University students’ sam-
ple on social media dependencies. In the analysis of the data, descriptive statistical methods, t test
for independent samples and one-way analysis of variance were used. 186 students from different
departments were employed in the study. In this study, to determine social media addiction levels of
secondary school, high school and university students developed by Sahin (2018), exploratory and
validator analyzes were conducted within the framework of validity studies, and SMBO-YF’s five-
point Likert type, 4 sub-dimensions (virtual tolerance, virtual communication, virtual problem and
virtual knowledge) and a scale consisting of 29 items. In the light of the data obtained, it was de-
termined that students were social media users, but they did not experience social media usage
problems at the level of dependency. There were no significant differences in terms of variables such
as gender, age, monthly expenditure and the department in which they studied.

Keywords: Using internet, Internet addiction, University students
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Giris

Internet kullamimi giinden giine hizli sekilde artmaktadir. Ozellikle
gengler arasinda bu artis gerceklesmektedir. Internet kullanim1 en cok
sosyal medya alaninda tercih edilmektedir. Sosyal medya haber, iletisim,
egitim, bilgi paylasimi, arkadas takibi gibi farkli alanlarda ilgi ¢cekmekte-
dir. Sosyal medya insanlara diisiincelerini ve edinimlerini
paylasabilecekleri genis bir alan sunmaktadir. Ayn1 zamanda sosyal
medya, insanlarin zamanini eglence anlaminda gegirmelerinden,
aligveris yapmak istemelerine kadar ¢ok yonlii etkilemektedir.

Internet kullanim ile veriler kiiresel boyutta kitlelere yayilabilmekte-
dir. Internet ayn1 zamanda kamu alaninda ve 6zel alanlarda sosyal
etkilesim icin bir imkan saglamaktadir. Giintimiiziin sanal ortam
kullanicilar tarafindan adeta bir bagimlilik haline gelen sosyal medya
kullanimi, her kiiltiirden ve her kesimden genis kitlelerin, sosyal talep-
lerine cevap vermesinin yami sira, bu ortama elestiride bulunanlarin
hedefinde yer almaktadir. Yeni iletisim ortamlarinin gelismesi, her kes-
imden bilgi iletisim teknolojilerine olan ilginin artmasi, sosyal medyanin
giiclinii arttirmakta, sosyallesme kavramina da farkli bir boyut kazan-
dirmaktadir. Her gecen giin yeni giincellemeler ile karsimiza ¢ikan in-
ternet adeta sosyal medya ile altin cagini1 yasamaktadir. Sosyal medya ile
internet insanlarin yasamlarina dokunmaktadir. (Vural & Bat, 2010;
Solmaz, Tekin, Herzem & Demir, 2013; Sagbas, Ball1 & Sen, 2016).

Insanlar sosyal medya araglarini tardiklari ile goriismek, arka-
daglarinin fotograflarina bakmak, mesajlasmak, iletilerini takip etmek,
bilgi amacl kullanmak, bos zamanlarinda eglenmek igin kullanmaktadir.
Demir (2016), internetin sagladig1 pek ¢ok olanak sebebiyle yasami ko-
laylagtirdigini ifade etmektedir. Sagladig1 olanaklardan birisi kolay ve
hizli iletisim imkanmi tamimasidir. Ayrica internet ortaminda iletisim
saglayan en temel aracin sosyal medya oldugunu belirtmektedir.

Glintimiiz bilgi ¢aginda iletisim araclar1 da degisiklik gostermistir.
Cok fonksiyonlu olan internet 6nemli bir iletisim araci haline gelmistir
(Cakmak, 2014). Yasamimiza hizla giren internet siiphesiz beraberinde
birtakim sorunlar1 da getirmistir. Yaptiklar1 ¢alismada her cesit yazi,
gorsel, video, oyun, grafik ve bunlara benzeyen iletisim tiirlerinin mul-
timedya olarak sunulabildigini belirten Isik ve Topbas (2015); bu
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etkilesimli ortamlarin kullanicilar i¢in bagimhilik nesneleri barindirdigin
belirtmislerdir. Yine benzer calismalar kullanicilarin sosyal medya
araglar1 kullanimi sebebiyle bagimlilik durumlarinmi ortaya koymaktadir
(Kuss & Griftiths, 2011; Kara, 2012; Kiigtikali, 2016; Nakaya, 2015; Ongen,
2017).

Sosyal medyanin kullanicilar agisindan bagimlilik haline gelmesi
birtakim sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Yiiz yiize goriismeler
yerini sanal ortamlara birakmustir. Sosyal medya bagimliliginin bos za-
man harcamaya ve bunun akademik basarisizliga neden oldugu yine
yapilan ¢alismalarda goriilmektedir. (Cabral, 2011; Menayes, 2015; Kirik
& dig., 2015; Hawi & Samaha, 2017).

Bu arastirmanin amaci, {iniversite Ogrencilerinin sosyal medya
bagimliliklarina yonelik goriislerini belirlemektir. Ayrica 6grencilerin
yas, cinsiyet, aylik olarak para harcama miktarlari, okuduklar1 boliimler
gibi degiskenlerin Ogrencilerin konuya iliskin goriislerinde farklilik
yaratip yaratmadiklarinin ortaya konulmas: amaglanmastir.

Calismanin amact dogrultusunda, asagida belirtilen probleme iligkin
cevap bulunmaya ¢alisilmistir.

“Osmaniye Korkut Ata Universitesinde 6grenim goren dgrencilerin,
sosyal medya bagimlilig1 tizerine goriisleri nelerdir?”

Ayrica ¢alismanin alt problemleri olarak sunlar1 siralamak miimkiin-
diir:

1. Universitede dgrenim gormekte olan dgrencilerin, sosyal medya
bagimhilig1 {izerine goriisleri cinsiyet degiskenine gore
farklilasmakta midir?

2. Universitede 6grenim gormekte olan dgrencilerin, sosyal medya
bagimlilig1 iizerine gortisleri yas degiskenine gore farklilasmakta
midir?

3. Universitede 6grenim gormekte olan dgrencilerin, sosyal medya
bagimlilig1 iizerine gortisleri okuduklar: boliim degiskenine gore
farklilasmakta midir?

4. Universitede 6grenim gormekte olan dgrencilerin, sosyal medya
bagimlilig1 iizerine goriisleri aylik ortalama harcama miktar:
degiskenine gore farklilasmakta midir?
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Alanyazin incelendiginde Osmaniye ilinde tiniversite 6grencilerinin
sosyal medya bagimhiligina yonelik goriislerinin incelendigi herhangi bir
arastirmaya rastlanmamistir. Bu anlamda yapilan galismanin 6nem arz
ettigi diistintilmektedir.

Yontem
Aragtirma Modeli

Yapilan bu calismada arastirma genel tarama modeline gore tasar-
lanmistir. Genel tarama modelini Karasar (2009); ¢ok sayida elemandan
olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amac ile,
evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, ornek ya da 6rneklem
iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir olarak yapmaktadir.

Evren ve Ormeklem

Calisma evrenini 2017-2018 egitim-6gretim yili bahar doneminde Os-
maniye Korkut Ata Universitesi'nde o0grenim goren lisans Ogrencileri
olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemini ise Tktisadi ve Idari Bilimler
Faktiltesi'nde bulunan 3 boliim (iktisat, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik,
Yonetim Bilisim Sistemleri) toplam 186 adet 6grenci olusturmaktadir.
Orneklem belirlenirken seckisiz olmayan oOrnekleme yontemlerinden,
amagsal Ornekleme yontemi tercih edilmistir. Biytkoztirk (2012)
amagsal Ornekleme yontemini; derinlemesine aragtirma yapabilmek
amaciyla g¢alismanin amacit baglaminda bilgi agisindan zengin du-
rumlarin secilmesidir seklinde ifade etmektedir.
Tablo 1’de aragtirma yapilan boliimler ve 6grenci sayilar1 verilmistir.

Tablo 1. Arastirma Yapilan Béliimler ve Ogrenci Sayist Dagilimlar:

No Arastirma Yapilan B6liim Ogrenci Sayist
1 Yonetim Bilisim Sistemleri 70
2 Uluslararas: Ticaret ve Lojistik 63
3 Iktisat 53
Toplam 186

280 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Fatih Cagatay Baz

Aragtirmaya toplamda 186 oOgrenci katilmistir. Bu 0Ogrencilerin
sayilarinin dagilimlar: Tablo 1’de verildigi {izere 70’i Yonetim Bilisim
Sistemleri, 63’11 Uluslararas: Ticaret ve Lojistik, 53’11 ise Iktisat boliimiin-
den olusmaktadir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplamak amaciyla Slgek uygulanmustir. Olgek iki
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel degiskenler ile ilgili
maddeler (cinsiyet, yas, boliim, aylik harcama miktar1) yer almaktadir.
Olgegin ikinci boliimiinde kullanilan 6l¢gme araci Sahin (2018) tarafindan
ortaokul, lise ve {iniversite Ogrencilerinin sosyal medya bagimlilik
diizeylerini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Gergeklestirilen gecerlik
calismalar1 gergevesinde agimlayici ve dogrulayici analizleri yapilmis ve
SMBO-YF’ nun besli Likert tipi, 4 alt boyut (sanal tolerans, sanal iletigim,
sanal problem ve sanal bilgilenme) ve 29 maddeden olusan bir yapiya
sahip oldugu belirlenmistir. Sanal tolerans alt boyutu 1-5inci, sanal
iletisim 6-14'tincii, sanal problem 15-23'tincii ve sanal bilgilenme ise 24-
29’uncu maddelerden olusmaktadir. Olgegin KMO Kkatsayis1 .96; Barlet
anlamlilik degeri x2=12680.88 (p=.00) diizeyinde anlamli bulunmustur.
Tim olgek igin i¢ tutarhlik katsayisi (Cronbach Alpha katsayisi) .93
olarak bulunmus; alt faktorler igin ise, i¢ tutarhilik katsayilar: ise .81 ile
.86 arasinda degerler aldig1 goriilmektedir. Ayrica 6lgegin test-tekrar test
katsayist .94 olarak bulunmustur. Analizler SMBO-OF nin, dgrencilerin
sosyal medya bagimliligin1 belirlemeye yonelik gegerli ve giivenilir bir
dlgek oldugunu ortaya koymustur. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan
145, en diisiik puan ise 29'dur. Puanin yiiksek olmasi bireyin kendisini
“sosyal medya bagimhisi” olarak algiladigi biciminde deger-
lendirilmektedir.

Verilerin Analizi
Aragtirmada kullanilan 6l¢ek sonuglarindan elde edilen veriler SPSS 25.0

programi aracilig1 ile analiz edilmistir. Verilerin analizinde betimsel
istatistik, bagimsiz orneklemler icin t testi ve tek yonlii varyans analizi
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kullanilmigtir. Calismada “tanimlayici istatistik” yontemi ile arastirmaya
katilan Ogrencilerin sosyal medya bagimliligina iliskin goriislerinin
“frekans ylizde dagilimlar1” ile birlikte “aritmetik ortalamalar1”
hesaplanmuistir.

Bulgular ve Tartisma

Aragtirmada elde edilen verilerin istatistiksel olarak yapilan ¢oziimlerin-
den elde edilen bulgulara bu kisimda yer verilmistir.

Universitede 6grenim gormekte olan ogrencilerin sosyal medya
bagimliliklari ile ilgili goriislerinin dagilimi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Sosyal Medya Bagimliligina Yonelik Goriislerinin Frekans
Yiizde Dagilimlari ve Aritmetik Ortalamalar

Onermeler Bana Hig Bana Kararsizim Bana Bana Cok i
Uygun Uygun Uygun Uygun
Degil Degil
f % f % f % f % f %

1.Sosyal medyaya girmek 46 24,7 52 28 35 18,8 36 194 17 9,1 2,6
i¢in sabirsizlanirim.

2.Sosyal medyaya gire- 53 285 39 21 43 23,1 29 156 22 11,8 2,61
bilmek igin her yerde

internet baglantisi ararim.

3.Sabah uyandigimda ilk 38 204 39 21 33 17,7 45 242 31 16,7 2,95
isim sosyal medyaya

girmek olur.

4.Sosyal medyay1 gercek 52 28 39 21 43 23,1 34 18,3 18 9,7 2,6
diinyadan bir kagis olarak

goriiyorum.

5.S0syal medyasiz bir 62 333 50 269 39 21 26 14 9 48 2,3

yasam bana anlamsiz gelir.

6.Cevremde birileri varken 65 349 57 30,6 43 23,1 14 7,5 7 3,8 2,14
bile, sosyal medyada

olmayi tercih ederim.

7.Sosyal medyadaki arka- 117 62,9 38 204 16 8,6 12 6,5 3 1,6 1,63
dagliklar1 gercek yasamda-

ki arkadasliklara tercih

ederim.

8.S0syal medyada baglant: 76 40,9 45 242 35 188 19 102 11 59 2,16
kurdugum insanlara

kendimi daha iyi an-

latiyorum.

9.Sosyal medyada 63 339 35 18,8 34 18,3 35 188 19 102 2,52
goriinmek istedigim gibi

oluyorum.
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10.insanlarla iletisimi
genellikle sosyal medya
araciligi ile kurmay tercih
ederim.

11. Ailem kars1 ¢iksa dahi
sosyal medyay1 kullanmak-
tan bir tiirlii vazgegemi-
yorum.

12. Yalniz kaldigimda
sosyal medyada zaman
gegirmek isterim.

13. Sosyal medyada sanal
iletisim kurmay1 disar1
¢ikmaya tercih ederim.

14. Sosyal medya etkin-
likleri, gtinliik yagamimi
ele gegiriyor.

15. Sosyal medyada ¢ok
zaman gegirdigimden
Odevlerimi aksatirim.

16. Sosyal medyada
gegirdigim zamani azalt-
mak zorunda kalirsam
tiziiltirtm.

17. Sosyal medyada olma-
digim zaman mutsuz
olurum.

18. Sosyal medyada olmak
beni heyecanlandirir.

19. Sosyal medyayi sik sik
kullanmamdan dolay1
ailem ile sorunlar
yastyorum.

20. Sosyal medyanin
gizemli diinyasi, beni her
zaman tutsak eder.

21. Sosyal medyada iken ag
ve susuz kaldigimin
farkina bile varmam.

22. Sosyal medya yiiziin-
den verimliligimin
azaldigim fark ediyorum.
23. Sosyal medya
kullanimim yiiziinden
bedensel sorunlar
yastyorum.

24. Sosyal medyay1 anlik
gelismelerden haberdar
olmak igin yolda ytiriirken
bile kullanirim.

25. Sosyal medyay1
kullanmay1 olup biten-
lerden haberdar olmak igin
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36,6
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9,7

47,8
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41,9
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56

39
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42
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15,1

23,7

22,6

25,8

24,7

30,1

21

26,9

21,5

21

22,6

19,4

10,8

39

22

32

24

40

36

28

34

48

23

29

17

36

26

49

28

21

19,4

15,1

18,3

25,8

12,4

15,6

9,1

19,4

14

15,1

27

26

65

18

15

17

13

14

11

13

25

13

24

66

14,5

14

9,7

81

9,1

7,5

59

4,8

12,9

35,5

43

11

12

14

12

41

4,8

4,8

23,1

59

6,5

3,8

2,2

2,7

3,2

2,7

3,2

1,6

7,5

4,8

6,5

22

2,27

1,94

2,12

1,7

1,91

1,59

2,3

1,9

2,36

3,35
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seviyorum.

26. Sosyal medya gru- 23 124 25 13,4 41 22 66 355 31 16,7 3,3
plarmin paylagimlarindan

haberdar olmak i¢in sosyal

medyada gezinirim.

27. Ozel baz1 duyurulari 41 22 34 18,3 56 30,1 36 194 19 10,2 2,77
(dogum giinii vb.) gore-

bilmek igin sosyal medy-

ada daha ¢ok zaman

gegiriyorum.

28. Derslerimle ilgili 44 23,7 42 22,6 49 26,3 36 194 15 81 2,65
caligmalardan (6dev,

etkinlikler vb.) haberdar

olmak beni her zaman

sosyal medyada kalmaya

zorluyor.

29. Yakin gevremin 43 23,1 45 24,2 36 194 40 21,5 22 11,8 2,74
paylagimlarindan hemen

haberdar olmak igin sosyal

medyada siirekli aktif

olurum.

Tablo 2 incelendiginde 6grencilerin en ¢ok (%58) “Yalmiz kaldigimda
sosyal medyada zaman gegirmek isterim” Onermesine katildiklar1
goriilmektedir. “Sosyal medyay1 kullanmay1 olup bitenlerden haberdar
olmak igin seviyorum” onermesi 6grencilerin en ¢ok katildiklar1 (%57)
bir diger madde olmustur. Yine arastirmaya katilan 6grencilerin ¢ogun-
lukta bir boliimii (%52) “Sosyal medya gruplarmin paylasimlarindan
haberdar olmak igin sosyal medyada gezinirim” Gnermesine
katildiklarin1 belirtmektedirler. Ayrica %41 oraninda Ogrenci “Sabah
uyandigimda ilk isim sosyal medyaya girmek olur” goriistinii ifade et-
mektedir.

Sosyal medya bagimlili$1 anlaminda tiniversite 6grencilerinin verileri
degerlendirildiginde, “Sosyal medyada iken a¢ ve susuz kaldigimin
farkina bile varmam” Onerisine en diisiik oranda (%6) katildiklar
goriilmektedir. Ogrencilerin sosyal medya bagimliligi konusunda nemli
bir diger sonug ise “Sosyal medyay1 sik sik kullanmamdan dolay: ailem
ile sorunlar yastyorum” onerisidir. Bu oneriye 6grenciler %7 gibi diisiik
bir oran ile katilmaktadir. “Sosyal medyadaki arkadashklari gercek
yasamdaki arkadaghklara tercih ederim” %8 oraninda Ogrencilerin
katildiklar1 baska bir diisiik oranli 6neridir.
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Alt Problemlere iliskin Bulgular

1. Universitede ogrenim gormekte olan ogrencilerin, sosyal medya
bagimliligy iizerine goriislerinin cinsiyet degiskenine gore farkliligina
iliskin bulgular:

Universite grencilerinin sosyal medya bagimliligina yonelik goriigleri
ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadig; iliskisiz t-
testi ile belirlenmistir. Universite grencilerinin sosyal medya bagimhlig
goriislerinin, cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigi sonucu
Tablo 3’ te verilmigtir.

Tablo 3. Cinsiyete Gore Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimlhiligina
Yonelik Goriislerinin t testi Sonuglar

Cinsiyet N i sd t P
Kadin 79 2,40 184 0,904 ,367
Erkek 107 2,31

Tablo 3’e gore calisma grubundaki kadmlarin sosyal medya
bagimliligina yonelik goriislerinin toplam puanlarinin aritmetik ortala-

masmin X = 2,40 oldugu, erkek 6grencilerin aritmetik ortalamasinin ise

X = 231 oldugu goriilmektedir. Ggrencilerin sosyal medya
bagimliligia yonelik goriisleri toplami ile cinsiyet arasindaki iligki
incelenmis ve istatistiksel agidan anlaml bir fark bulunamamustir [sig.
p>05]. Bu verilerden yola ¢karak ogrencilerin sosyal medya
bagimliligina yonelik goriislerinde cinsiyet faktoriiniin 6nemli olmadig:
sOylenebilir.

2. Universitede Ogrenim gormekte olan Ggrencilerin, sosyal medya
bagimhilig1 iizerine goriislerinin yas degiskenine gore farkliligina iliskin
bulgular:

Universite grencilerinin sosyal medya bagimliligina yonelik goriisleri

ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farkliigin olup olmadig:
aragtirilmistir.
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Tablo 4. Yas Dagilimlarina Gore Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya
Bagumliligina Yonelik Goriiglerinin Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Degisken Yas Aralig1 N X S
18-21 Yas 58 2,425 ,730
21-24 Yas 111 2,305 ,704
24-tiizeri 17 2,421 ,830
Yas Araligi  Varyansin KT sd F p
Kaynag:
Gruplar arast ,637 2 ,607 ,546
Gruplar i¢i 96,053 183
Toplam 96,690 185

Tablo 4 incelendiginde {iniversite Ogrencilerinin sosyal medya
bagimliligina iliskin goriisleri Olgegi toplam puanlar1 ortalamasi yas
araligina gore anlamh bir farkliik gostermemistir [F= ,607; p>,05]. Bu
arastirma sonucuna gore 18-21 yas araliginda olan ogrencilerin (X =

2,425) 24 yas tlizeri ogrencileri (§= 2,421) ile sosyal medya bagimlilig:
konusunda neredeyse esit olduklar: ifade edilebilir. 21-24 yas araligin-

daki ogrencilerin ise (X = 2,305) sosyal medya bagimlhiligi konusunda
diger ikiliye yakin olduklar1 séylenebilir.

3. Universitede ogrenim gormekte olan égrencilerin, sosyal medya
bagimlihig iizerine goriislerinin okuduklari béliim degiskenine gore
farklhiligina iliskin bulgular:

Universite 6grencilerinin  sosyal medya bagimlihigma yonelik
gortsleri ile okuduklar: boliimleri arasinda anlamli bir farkliigin olup
olmadig1 arastirilmistir.

Universite grencilerinin sosyal medya bagimliligina yénelik goriisle-
rinin boliim degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belir-
lemek icin “Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)” yapilmistir. Bu analizin
sonuglar1 Tablo 5’ te verilmistir.
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Tablo 5. Béliimlere Gore Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimliligina
Yonelik Gériiglerinin Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

Degisken Boliim N X S
Iktisat 53 2,30 731
UTL 63 2,25 ,763
YBS 70 2,48 ,667
Sinif Varyansin KT sd F p
Diizeyi Kaynag
Gruplar arasi 1,912 2 1,845 ,161
Gruplar igi 94,778 183
Toplam 96,690 185

Tablo 5 incelendiginde {iniversite Ogrencilerinin sosyal medya
bagimliligma iliskin goriisleri 6lcegi toplam puanlari ortalamasi boliim-
lere gore anlamli bir farkliik gostermemistir [F= 1,845; p>,05]. Bu an-
lamda sig. degeri 0,05 ten biiytiik ¢iktig1 igin post-hoc testi yapilmamustir.
Bu arastirma sonucuna gore Yonetim ve Bilisim Sistemlerinde (YBS)

okuyan 6grencilerin (X =2,48) iktisat (X = 2,30) ve Uluslararas: Ticaret

ve Lojistik (UTL) boliimiinde 6grenim goren dgrencilerden (X = 2,25)
sosyal medya konusunda daha bagimli olduklar1 sdylenebilir.

4. Universitede o6grenim gormekte olan o6grencilerin, sosyal medya
bagimlilhig iizerine goriislerinin aylhk ortalama harcama miktar
degiskenine gore farkliligina iliskin bulgular:

Universite dgrencilerinin sosyal medya bagimliligina yonelik goriisleri
ile aylik ortalama harcama miktarlar1 arasinda anlamli bir farkliligin
olup olmadig1 arastirilmistir.

Tablo 6 incelendiginde iiniversite Ogrencilerinin sosyal medya
bagimhiligina iligkin goriisleri 6lgegi toplam puanlari ortalamas: aylik
harcama miktarlarma gore anlamli bir farklilik gostermemistir [F=,292;
p>,05]. Bu arastirma sonucuna gore 0-500 TL aylik harcama miktarina

sahip 6grencilerin (X = 2,30) aylik 500-1000 TL harcama miktarina sahip
ogrencilerin (X = 2,38) ve aylik harcama miktar1 olarak 1000-1500 TL
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arasina sahip 6grencilerin (i = 2,37) sosyal medya konusunda bagimlilik
oranlarinin ¢ok yakin olduklar1 sdylenebilir.

Tablo 6. Aylik Harcama Miktarlarina Gore Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya
Bagumliligina Yonelik Goriiglerinin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Degisken  Aylik Harcama N X S
Miktar
0-500 TL 73 2,30 ,743
500-1000 TL 92 2,38 ,713
1000-1500 TL 21 2,37 ,717
Harcama Varyansin KT sd F p
Miktar Kaynag
Gruplar arast ,307 2 ,292 ,747
Gruplar igi 96,382 183
Toplam 96,690 185

Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada, sosyal medya bagimliligina yonelik {iniversite 6grencil-
erinin gortisleri belirlenmis, 6grencilerin cinsiyet durumlari, aylik har-
cama miktarlari, 6grenim gordiikleri boliimler ile 6grenci yaslarinin bu
gortislere etkisi incelenmis ve bazi sonuglara ulagilmistir.

Sosyal medya bagimliligina yonelik tiniversite 6grencilerinin goriisle-
rinin degerlendirildigi bu calismadan elde edilen sonuglar su sekildedir:

Arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin verdikleri cevaplarda en
yliksek katilimin yalniz kaldiklarinda sosyal medyada zaman gegirmek
oldugu onermesinin ortaya ciktigr goriilmiistiir. Sosyal ¢evreden uzak
kaldiginda 6grencilerin zaman gegirme aract olarak sosyal medyay:
tercih ettikleri dustintildiigtinde, bu Onermeye yiiksek katilimin
beklenen bir durum oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bir diger
yliksek katilimin ise sosyal medya kullanimini olup bitenlerden haber-
dar olma adina tercih ettigini belirten katilimc1 6nermesi olmustur. Un-
iversitede Ogrenim goren Ogrenci yas grubu goz Oniinde bulundu-
ruldugunda haber alma araci olarak sosyal medya araglarim
kullanmasmin Ogrenciler agisindan gerekge olabilecegi soylenebilir.
Uciinci  bir onermede ise ogrenciler sosyal medya gruplarmin
paylasimlarindan haberdar olmak igin sosyal medyada gezindiklerini
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belirtmektedirler. Bu sayede iiniversite 6grencilerinin kendi gevrelerin-
deki gelismeler ile ilgili de haber edinme kaynag1 olarak sosyal medya
araglarin1  kullandiklar1  belirtilebilir. ~ Ayrica  Ogrenciler sabah
uyandiklarinda ilk islerinin sosyal medyaya girmek oldugu ifadesini de
belirtmislerdir. Bu da 6grencilerin bahsettikleri sosyal medya araglarin
kullanimlarinin giiniin ilk saatlerinden itibaren basladigini gosterebilir.
Konu ile ilgili yapilan diger ¢alismalarda benzer sonuglar goriilmiistiir
(Vural ve Bat, 2010; Alican ve Saban, 2013; Solmaz ve dig., 2013).

Sosyal medyada iken ag¢ ve susuz kaldigimin farkina bile varmam
onerisinin 6grenciler tarafindan yeterince benimsenmedigini gormektey-
iz. Ogrencilerin sosyal medya kullanicisi olduklari ancak fiziki anlamda
kendilerine zarar verebilecek noktalara kadar kullanimda bulun-
madiklar: sdylenebilir. Yine 6grenciler tarafindan diisiik oranda katilim
Onerisi sosyal medyay1 sik sik kullanmamdan dolay: ailem ile sorunlar
yastyorumdur. Universite dgrencileri u¢ noktalarda kullanicilar olma-
diklarini, bu 6nermeyi de diisiik oranda katilimla ifade ettikleri sdylene-
bilir.

Bagka bir onermede Ogrenciler sosyal medyadaki arkadagliklar
gercek yasamdaki arkadasliklara tercih etmediklerini belirtmislerdir.
C)grencﬂerin sosyal cevre edinmedeki tercihlerinin  halen
farklilasmadigini, yani arkadas edinmede sosyal medya araglar1 yerine
gercek cevre ortamlarindan yararlandiklari sdylenebilir.

Arastirmanin sonucunda, kiz Ogrencilerin ve erkek oOgrencilerin
sosyal medya bagimliligi konusuna yonelik goriigleri incelenmistir. Bu
verilerde Ogrencilerin sosyal medya bagimmliligi konusuna yonelik
gortiislerinde cinsiyet faktoriiniin nemli olmadig1 sdylenebilir.

Universite 6grencilerinin  sosyal medya bagimhhgma yonelik
gortisleri 6grencilerin yas araliklarina gore anlamli farklilik gostermem-
istir. 18-21 yas, 21-24 yas ve 24 yas ve lizeri Ogrencileri goriislerinin
oldukga yakin oldugu goriilmektedir. Edinilen bulgulardan yola ¢ikarak
arastirmaya katilan tiniversite Ogrencilerinin yas farklarinin, sosyal
medya kullanim1 konusunda, tiniversite diizeyi esas alindiginda 6nemli
bir faktor olmadigi sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan {iniversite Ogrencilerinin sosyal medya
bagimliligina yonelik goriisleri 6grenim gordiikleri boliim degiskeni
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agisindan incelendiginde, anlamli farklihk gostermemistir. Tktisat
boliimiinde okuyan oOgrenciler ile Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
boliimiinde okuyan Ogrencilerin toplam puanlarmin aritmetik ortala-
masma bakildiginda oldukg¢a yakin goriinmektedir. Yonetim Bilisim
Sistemlerinde okuyan Ogrencilerin ise toplam puanlarinin aritmetik
ortalamasi diger iki boliime gore biraz daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bu bulgunun, bilisim alaninda 6grenim goéren 6grencilerin
biraz daha fazla sosyal medya ile ilgilendiklerini gosterdigi sdylenebilir.

Sosyal medya bagimliigina yonelik {niversite 06grencilerinin
gorisleri incelendiginde, 6grencilerin aylik ortalama harcadiklari miktar
ile sosyal medya bagimliliklar1 arasinda anlamh bir farklilik bulunama-
mugtir.

Ogrencilerin belirttikleri aylik harcama miktarlari ile sosyal medya
bagimlilig1 konusunda bulgularin bu sekilde neticelenmesi, 6grencilerin
sosyal medya kullaniminda ekonomik bir farkliigmn kullanimlarmni
etkilemedigini gosterdigi ifade edilebilir.

Sonug olarak bu c¢alismada iiniversite 6grencilerinin sosyal medya
bagimhligina yonelik goriisleri incelenmistir. Ogrencilerin sosyal medya
bagimliligma yonelik goriisleri cinsiyet, yas, bolim ve aylik harcama
miktarlar1 goz oniinde bulunduruldugunda anlamh farkhiliklar goster-
medikleri belirlenmistir. Universite &grencilerinin sosyal medya
bagimliligt konusunda goriisleri; sosyal medyayr aktif olarak
kullandiklar1 ancak kendilerini bagimlilik seviyesinde gormedikleri
seklinde yorumlanabilir.

Bu aragtirmada orneklem olarak Osmaniye Korkut Ata Universitesi
ogrencilerinden secilmistir. Ulkemizdeki diger {iniversite dgrencilerinin
gortsleri incelenebilir ve elde edilen bulgular ile karsilastirilabilir. Sosyal
medya bagimliligi konusu bu calismada bazi degiskenler agisindan
incelenmistir. Arastirmada yer alan degiskenler disinda, farkli degisken-
ler ile sosyal medya bagimliligi konusunun incelenmesi 6nerilebilir.

Sosyal medya bagimliligi konusu son zamanlarda bazi kurumlar
tarafindan iizerinde durulur hale gelmistir. Ornegin kamuya hizmet
veren dernekler ile birlikte sosyal medyanin etkin ve bilingli kullanilmasi
anlaminda egitimler verilmesi onerilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Social Media Addiction: Study on University
Students

*

Fatih Cagatay Baz
Osmaniye Korkutata University

Social media has become addictive for the users. Face-to-face interviews
have been replaced by virtual environments. It is also observed in the
studies that social media addiction causes free time, and this leads to
academic failure.

The aim of this study is to determine the views of university students
on social media addictions. In addition, it was aimed to determine
whether the variables such as age, gender, amount of money spent
monthly, and the departments they read differed in their views on the
subject.

The problem statement of this research “What are the views of the
students studying at Osmaniye Korkut Ata University on social media
addiction?”

When the literature is examined, we have not seen any research
which examined the views of university students on social media addic-
tion in Osmaniye province. In this sense, it is thought that the study is
important.

The study population is comprised of undergraduate students from
Osmaniye Korkut Ata University in the spring semester of 2017-2018
academic year. The sample of the study consists of 186 students 3 de-
partments (Economics, International Trade and Logistics, Management
Information Systems) in the Faculty of Economics and Administrative
Sciences. To determine the sample, non-selective sampling methods,
purposive sampling method was preferred.

The questionnaire was applied to collect data. The questionnaire con-
sists of two parts. In the first section, there are items related to personal
variables (gender, age, department, monthly expenditure amount). The
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measurement tool used in the second part of the questionnaire was de-
veloped to determine social media addiction levels of middle school,
high school and university students.

The data obtained from the survey results were analyzed by SPSS 25.0
program. Descriptive statistics, t-test for independent samples and one-
way analysis of variance were used to analyze the data. In this study, the
frequency percentage distributions of the students who participated in
the research with descriptive statistics method on social media depend-
ency were calculated.

In this research, the opinions of university students about social me-
dia addiction were determined, the effects of gender, monthly spending
amounts of the students, the departments they studied and the student
ages on these views were examined and some conclusions were reached.

It is seen that the highest participation in university students' answers
is seen in the suggestion that I want to spend time in social media alone.
Considering that students prefer social media as a means of time when
they stay away from the social environment, it is possible to say that
high participation in this proposal is expected. The second highest partic-
ipation is seen in the opinion that we love to use social media to be
aware of what is going on. Considering the age group of the university
students, it can be said that using social media tools as a means of getting
news. In a third proposition, the students state that they are wandering
through social media to be aware of the social media groups' sharing. In
this way, it can be stated that university students use social media tools
as a source of news about the developments in their environment. In
addition, when I wake up in the morning, my first job is to enter social
media. This may indicate that students' use of the social media tools
started from the first hours of the day.

The views of university students on social media dependency did not
differ significantly according to age ranges of students. It is seen that the
opinions of the students between the ages of 18-21, 21-24 and 24 years
are quite close. Based on the findings, it can be said that the age differ-
ences of university students who participated in the research were not an
important factor in terms of using social media based on university level.

The opinions of university students attending the research on social
media dependency did not show a significant difference when they were
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examined in terms of the department variable they studied. The number
of students studying in the Department of Economics and International
Trade and Logistics seems to be quite close to the arithmetic mean of the
total scores of the students. The arithmetic average of the total scores of
the students studying in Management Information Systems is found to
be slightly higher than the other two sections. It can be said that this
finding shows that students studying in the field of informatics are more
interested in social media.

When the opinions of university students about social media addic-
tion were examined, there was no significant difference between the av-
erage monthly spending of students and social media dependencies. It
can be stated that the results of the students' monthly spending amounts
and social media addiction results in this way and that the students do
not affect the use of social media in an economic difference. The views of
university students on social media addiction; social media, but they do
not see themselves at the level of dependence.
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Oz

Universite siireci bireylerin yasaminda dnemli degisimlerin yasandigr bir donemdir. Gelecekteki
saglik durumlarim, kigisel ve mesleki yasam bicimlerini 6grenmek ve pekistirmek icin ideal bir
donemdir. Fakat iiniversite siirecinde 6grencilerde sagliksiz davramiglara yonelim artmaktadir. Bu
yonelimlerde 6grencilerin saghk davramslarimdaki degisimler, stres belirtileriyle iliskili bulun-
mugtur. Ozellikle simav siirecinin, yogun bir baskiya ve stres gelisimine neden olabilecegi bild-
irilmigtir. Amag: Ebelik boliimii 63rencilerinde sinav siireci ile saglikli yasam bigimi dav-
ramslarimin iligkisini belirlemektir. Yontem: Tammlayici tasarlanan arastirmada tamtict bilgi
formu ve Saglikly Yagam Bicimi Davramslart Olgegi Il kullamlmustir. Calismaya 376 ebelik 6gren-
cisi almmistir. Bulgular: Katilimcilarin yas ortalamas: 20.33+1.69, beden kitle indeksi (BKI)
ortalamas1 21.38+3.45 ve kardes sayisi ortalamasi 2.56+1.79 olarak saptanmustir. %35.1'inin
yurtta kaldi§, %57.2'sinin cekirdek aile yapisinda oldugu ve %45.5'inin gelirinin giderine esit
oldugu bulunmustur. Smavlardan énceki Saglikli Yasam Bicimi Davramslar: Olgegi II toplam
puan ortalamas1 125.54+10.56, sinavlardan sonraki sagliklt yasam bicimi davramglart 6lcegi 11
toplam puan ortalamast 152.04+11.73 olarak bulunmustur. Sinav éncesi-sonrasi dlgek toplam puan
ortalamas ile dlgek alt boyutlar: (saglk sorumlulugu, fiziksel aktivite, beslenme, manevi gelisim,
kisiler arasi iliskiler, stres yonetimi) puan ortalamalart arasinda anlamli fark saptanmgtir (p<0.05).
Sonug olarak, katilimcilarda sinav siirecinin saglikli yasam bicimi davramglarini olumsuz etkiledigi
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Saglikl: yasam bicimi, Smavlar, Ogrenci ebeler

1 Bu ¢alisma lll.Uluslararasi Genglik Arastirmalari Kongresinde sézIi bildiri olarak sunulmus olup, ézet
metni ilgili kongre kitabinda yayimlanmistir.
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Relationship Between Healthy Lifestyle Behaviors
In Midwifery Students And The Exams

Abstract

University is a period when significant changes in the lives of individuals are experienced. It is an
ideal period for the individuals to learn and enhance their future health conditions, personal and
professional lifestyles. However, there is an increasing trend towards unhealthy behaviors in stu-
dents during the university period. In these trends, changes in health behaviors of the students
were related to stress symptoms. It has been reported that the exam process in particular can cause
intense pressure and stress development. Objective: This study was designed to determine the
relationship of the exam process with the healthy lifestyle behaviors in midwifery students. Method:
In this descriptive study, a descriptive information form and Healthy Lifestyle Behavior Scale II
was used. The study included 376 midwifery students. Results: The age average of the participants
was 20.33 + 1.69, the average of body mass index (BMI) was 21.38 + 3.45, and the mean number of
siblings was 2.56 + 1.79. It was found that 35.1% of the students stayed in the dormitory, 57.2%
had a nuclear family and 45.5% had equal income and expense. Total score average of Healthy
Lifestyle Behavior Scale II was found as 125.54+10.56 before the exams, whereas total score average
of healthy lifestyle behavior scale Il was found as 152.04+11.73 after the exams. There was a signif-
icant difference between total score average of the pre- and post-exam scale and the sub-dimensions
of the scale (health responsibility, physical activity, nutrition, spiritual development, interpersonal
relations, stress management) (p<0.05). Conclusion, It has been found that the exam process has
adverse effects on the healthy lifestyle behaviors in the participants

Keywords: Healthy lifestyle behaviors, Exams, Midwifery students
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Giris

Saglikli yasam bicimi davramiglarinin erken yaslarda uygulanmaya bas-
lanmasi, saglikli ve tiretken yetiskin niifusa ulasmaya yardimc olabilir
(Wald vd., 2014). Ayrica saglik, tiim insanlarin yasamlarinda énemli bir
yere sahiptir. Insanlarin yasam kalitelerini iyilestirmek ve sagliklarim
korumak igin saglikli yasam bigimi davranislarini gelistirmeleri gerek-
mektedir. Bunu gorev olarak goriirlerse, riskli faaliyetlerden ve davra-
niglardan kaginacaklardir ki bu durum onlarin saghigini korur ve gelisti-
rir (Kurt, 2015). Bununla birlikte iiniversite 6grencilerinin bircogunun,
saglikli yasam bicimine uygun olmayan saglik davrarslar sergiledikleri
bildirilmistir (Wald vd., 2014). Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezi
(Center’s of Disease Control and Prevention, CDC), geng niifus arasinda
yaygin olarak goriilen saglik agisindan riskli davranislari, kasitsiz yara-
lanmalar ve siddete katkida bulunan davranislar, istenmeyen gebelik ve
HIV “Human Immuno Deficiency Virus” enfeksiyonu dahil olmak {izere
cinsel yolla bulasan hastaliklarla ilgili cinsel davranislar, alkol ve diger
uyusturucu kullanimi, titiin kullanimi, sagliksiz diyet davraniglari ve
yetersiz fiziksel aktivite olarak belirlemistir (CDC, 2018 ). Amerika Birle-
sik Devletlerinde yapilan bir calismada, tiniversite 6grencilerinin sadece
% 30 ile % 50'sinin fiziksel olarak aktif oldugu ve % 25'inin her giin en az
bes porsiyon sebze ve meyve tiikettigi bildirilmistir. Ayrica 6grencilerin
diizenli uyku davramislariin genellikle zayif oldugu ve uyku yoksunlu-
gu yasadiklar saptanmistir (Wald vd., 2014). ispanyol tiniversite 6gren-
cileri iizerinde yapilan benzer bir calismada da sagliksiz yasam bicimi
davranislarinin bulundugu, bu durumun 6zellikle kiz 6grencilerde daha
fazla goze carptigr bildirilmistir. Ogrencilerin sadece %27,4'{iniin yete-
rince aktif oldugu, % 14,9'unun yeme bozuklugundan rahatsiz oldugu
belirtilmistir. Kiz 6grencilerin erkek 6grencilerden daha sedanter yasadi-
g1 gozlenmistir. Agir1 alkol alimi kiz 6grencilerde daha fazla saptanmis-
tir. Analiz edilen 6rneklemin {igte biri, yasadis1 maddeler kullandigin
itiraf etmistir (Varela-Mato vd., 2012). Hacthasanoglu ve arkadaslarinin
(2011) calismasinda ise, 6grencilerin sinif diizeyinin, ebeveynlerinin egi-
tim durumunun, 6grencilerin ve ailelerin gelir diizeylerinin, 6grencilerin
ikamet yerinin ve sigara icme aligkanliklarinin saglikli yasam bigimi dav-
ranislarim etkiledigini saptanmistir. Siav, 6grencilerin akademik etkin-
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ligini ve basar1 diizeyini belirlemede en ¢ok kullanilan yontemdir. Sinav-
lar egitimin vazgecilmez bir pargasidir ve bu yontem bazen 6grencilerde
sikintilara sebeb olabilir (Karaaslan ve Celebioglu, 2018). Smavlar nede-
niyle 6grencilerin yasadigr sikintilar arasinda fiziksel ve sosyal faaliyet-
lere yetersiz katilim, yiiksek diizeyde stres, anksiyete ve yorgunluk yer
almaktadir. Siav anksiyetesi artan 6grenci, basarisinin test edilmesi s6z
konusu oldugunda varolan potansiyelinin tehlikeye girdigini hissedebi-
lir. Ayrica bu 6grenciler smavlarda oldugu gibi, gruplar arasinda ko-
nusma, yiiksek sesle okuma gibi etkinliklerde de korkulu, sinirli, gergin
ve heyecanli hissederler. Yasadiklar1 tiim bu olumsuzluklar odaklanma-
larin1 engelleyebilir. Sinavlarda sorular1 okuma ve hatasiz cevap verme,
konusma sirasinda diisiincelerini organize edebilme, dogru kelimeleri
secebilme ve diizgiin ifade edebilme gibi davranislarda basarisiz olabilir-
ler (Kumandas ve Kutlu, 2014). Yapilan ¢alismalardan elde edilen sonug-
lar smav kaygisi ve akademik performans arasinda iligki oldugunu bil-
dirmektedir (Hahn vd., 2017; Kavakci vd., 2014; Rezazadeh ve Tavakoli,
2009; Chapell vd., 2005). Ayrica ¢alismalarda bazi saglik davraniglarinin
akademik performansla iligkili oldugu bulunmustur. Bunlar arasinda
saglikli beslenme davraniglari, iyi kalitede beslenme, yeterli meyve ve
sebze yeme, diyet yapmama, orta - giiclii diizeyde fiziksel aktivite, saglk
bilinci, alkol kullanmama veya sik olmayan alkol kullanimy, tiitiin kulla-
nimi, bagka uyusturucu kullanimi, siddet icermeyen davranis, yeterli
uyku stiresi, iyi kalitede uyku, erken uyumak-zamaninda uyanma ve
tutarli prezervatif kullanimi1 gibi davranislar yer almaktadir (Peltzer ve
Pengpid, 2014; Cabrera vd., 2018; Ansari, Suominen, Draper, 2017; Fa-
ught vd., 2017; Correa-Burrows vd., 2016; Kurt, 2015). Ulkemizdeki bir
calismada kiz Ogrencilerin beslenme ve saglik sorumlulugunun erkek
ogrencilerden ve erkek 6grencilerin fiziksel aktivite durumunun kiz 6g-
rencilerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Tambag, 2011). Benzer
sekilde Ozyaz1c1oglu ve arkadaglar1 (2011) hemsirelik boliimii 6grencile-
rinin saglikli yasam bi¢imi davranislarini orta diizeyde saptamistir. Ca-
lismada 6grenci hemsireler saglik sorumlulugundan en ytiksek, fiziksel
aktiviteden en diisiik puan1 almiglardir. Universite 6grencilerinin saglikli
yasam bigimi davranislar1 agisindan aragtirmalar incelendiginde 6grenci-
lerin saglikli yasam bigimi davranislarina yeterince 6nem vermedikleri
gozlenmektedir. Topluma saglikli yasam big¢imi bilincinin kazandirilma-
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sinda ve olumsuz saglik davranislarin yerine olumlu davraniglarin be-
nimsetilmesinde ebeler 6nemli rol oynamaktadir. Bu nedenle ebeler 6n-
celikle kendi saghklarini gelistirici davramslar1 sergilemeli ve hizmet
verdigi bireylerin olumlu saglik davrams: gelistirmesi i¢in motive edici
olmalidir. Bu dogrultuda ebelik egitimi goren 6grencilerin saglikli yasam
bi¢imi davraniglarimi gelistirmesi beklenmektedir (Tambag, 2011). Ca-
lismanin amaglari; (a) Ebelik 6grenimi goren 6grencilerin saglikli yasam
bi¢imi davranislarini belirlemek, (b) sinav donemlerinin saglikli yasam
bi¢imi davranislari iizerine etkisini incelemek ve (c) saglikli yasam bigimi
davramslarinin akademik performans {izerine etkisini ortaya c¢ikarmak-
tir.

Yontem
Aragtirmanin Deseni

Arastirma, tek gruplu, on test-son test (yari-deneysel) calismasidir.
Arastirmanin yapilabilmesi i¢in kurum izni ve Dumlupmar Universitesi
Rektorliigti Etik Kurul'ndan onay alindi. Arastirma asamasindan
sonuclanmasma kadarki siirecte bilimsel etie ve akademik kurallara
ozenle riayet edildi. Arastirma giincel Helsinki Bildirgesi ve iyi klinik
uygulamalar1 ilkelerine uygun olarak gerceklestirildi. Arastirmanin
verileri, kisisel verilerin gizliligine riayet edilerek kaydedildi.

Evren ve orneklem se¢imi

Arastirmanin evrenini 2017-2018 egitim-0gretim yilinda arastirmanin
yapildig1 tiniversitenin ebelik boliimiiniin 444 6grencisi olusturmustur.
Tiim 6grencilerin 6rnekleme dahil edilmesi planlanmistir. Arastirma 376
ogrencinin (Katilim orani %84.69) katilimiyla tamamlanmustir.
Katilimcilar

Dahil Edilme Kriterleri: Arastirmacilar tarafindan bilgilendirildikten

sonra kendi istegi ile arastirmaya katilmay1 kabul eden, Saghkli Yasam
Bi¢imi Davranislari élgegi I'yi (SYBDO II) tam olarak dolduran, on test
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ve son test olarak her iki uygulamaya da katilan ve tiim kayith oldugu
derslerin donem sonu sinavlarina giren 6grenciler arastirma kapsamina
alinmustir.

Uygulama

Aragtirmanin  uygulamast Mayis 2018 tarihinde yapildi. On test ve
tanitic1 bilgi formu siavlardan bir hafta 6nce, son test ise sinavlardan bir
hafta sonra uygulandi (Ogrenciler 6n testte kullandiklari rumuzlart un-
utmamalar1 ve son testte de aym rumuzu kullanmalar1 gerektigi ko-
nusunda bilgilendirildi). Uygulama 6ncesinde 6grencilere arastirmanin
amag ve yararlari, arastirmadaki rolleri, veri toplama formlarina 6grenci
kimligini belirleyecek bilgilere yer verilmeyecegi konularinda bilgi ver-
ildi. Ogrencilere aragtirmaya katiimin goniilliikk ilkesine dayandig1 ve
katihmin zorunlu olmadigl sdylendi. Aarastirmaya katilim icin onay
alindi. égrenciler aragtirma verilerini olusturan tiim formlar: kendileri
doldurdu. On test ve tamitici bilgi formu sinif ortaminda toplandi.
Ogrencilere cevap verebilmeleri icin yeterli siire tanindi (yaklagik 20
dakika). Son testi ise 6grenciler kendi ortamlarinda (6grenciler donem
sonu smavlarindan sonra memleketlerine dondiikleri ve son test
sinavlardan bir hafta sonra uygulandig: igin) doldurarak, elden ulastird:
ya da e-mail yoluyla gonderdiler.

Veri Toplama Araclarn

Veriler tanitict bilgi formu ve SYBDO II kullarularak elde edilmistir.
Ogrencilerin akademik performanslarini belirlemek igin Agirlikli Genel
Not Ortalama (AGNO) puanlar1 tniversitenin ilgili boliimiinden
almmustir. Taniticr 6zellikler formu, 6grencilerin sosyodemografik 6zel-
liklerini icermektedir. Bu form; 6grencilerin smif, yas, boy, kilo, dogum
yeri, halen yasadig1 yer, kardes sayis, aile tipi, anne ve babanin 6grenim
durumu, anne ve babanin ¢alisma durumu, gelir diizeyi, sigara, alkol
kullanma durumu, stirekli kullandigr ila¢ ve saghgi algilamalarina
yonelik bilgileri igeren toplamda 17 sorudan olugmaktadir. Saglikh
yasam bigimi davraniglar1 6lgeginin ilk stirtimii Walker tarafindan 1987
yilinda gelistirilmigtir. Olcek 1996 yilinda tekrar calisilarak revize
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edilmis ve Saglikli Yasam Bigimi Davranislar Olcegi II olarak
adlandirilmistir. SYBD II 6lgeginin Tiirkge uyarlamasi Bahar, Z., Beser,
A., Gordes, N., Ersin, F. ve Kissal, A. (2008) taraindan yapilmustir. Olgek
52 madde ve alti faktorden olusmaktadir. Bunlar; manevi gelisim,
kisileraras: iliskiler, beslenme, fiziksel aktivite, saglik sorumlulugu ve
stres yonetimidir. Olgegin giivenirlik katsayis1 olan Cronbach Alpha
degeri, toplam olgek igin 0.94 olup, alt1 alt faktorler i¢in 0.79-0.87 arasin-
da degisim gostermektedir. Alt olgekler; Saglik sorumlulugu, fiziksel
aktivite, beslenme, manevi gelisim, kisileraras: iligkiler ve stres yone-
timidir. Olgek, hicbir zaman (1), diizenli olarak (4) olarak de-
recelendirilerek puanlanmaistir. Olgegin tamamu i¢in en diisiik puan 52,
en yiiksek puan 208’dir. Toplam puan arttik¢a, 6grencinin de daha fazla
saglikli yasam bigimi davranisina sahip oldugu kabul edilmektedir (Ba-
har vd., 2008). Arastirma icin hesaplanan Cronbach Alpha degeri 0.71
olarak saptanmuistir.

Verilerin degerlendirilmesi

Veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 13 istatistik pro-
grami kullanilarak degerlendirilmistir. Verilerin normal dagilima uygun-
lugu Kolmogorov-Smirnov testi ile belirlenmistir. Verilerin analizinde
tanimlayici istatistikler (ortalama, standart sapma, say1, yiizde), nonpar-
ametrik tesler (Kruskall-Wallis Testi ve Wilcoxon testi) ve parametrik
tesler (Anova testi ve Bagimli gruplarda T testi) kullanilmigtir. Testlerde
p<0.05 degeri anlaml1 olarak kabul edilmistir.

Bulgular

Ogrencilerin tamitict 6zellikleri incelendiginde; aragtirmaya katilanlarin
%29.8'inin  dordiincti smif Ogrencisi oldugu, yas ortalamalarinin
20.33+1.69, Beden Kitle Indeksi (BKI) ortalamalarinin 21.38+3.45 ve kar-
des sayisi ortalamalarmin 2.56+1.79 oldugu saptanmistir. Ogrencilerin
%35.1'inin yurtta kaldig1, %57.2'sinin ¢ekirdek aile yapisinda oldugu ve
%45.5'inin gelirinin giderine esit oldugu bulunmustur (Tablo 1).
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Tablo 1. Ogrencilerin Tanitict Ozelliklerine Iliskin Bulgular (N=376)

Ozelikler n % OrtalamaxSS Dagilim
Aralig1

Yas 20.33+1.69 18-36

Beden Kitle Indeksi (BKI) 21.38+3.45 15-35

Kardes sayis1 2.56+1.79 0-11

Siif diizeyi

Birinci smif 91 242

Ikinci siif 88 23.4

Uciincii stf 85 22.6

Dordiincii sinif 112 29.8

Kaldig: yer

Yurt 132 35.1

Ev arkadaglar ile ortak 100 26.6

Evde tek 48 12.8

Alilesi ile birlikte 96 25.5

Aile Yapis1

Cekirdek aile 215 57.2

Genis aile 119 31.6

Parcalanmis aile 42 11.2

Gelir Diizeyi

Gelir giderden az 120 31.9

Gelir gidere esit 175 46.5

Gelir giderden fazla 81 21.5

C)grencﬂerin annelerinin %7.7’sinin okur-yazar olmadigi, %15.4"tintin
tiniversite ve {istii egitim gordiigli ve %43.1'inin lise mezunu oldugu
belirlenmistir. Babalarin egitim durumu incelendiginde %>5.1'inin okur-
yazar olmadigi, %18.1'inin {iniversite ve {stii egitim gordiigi ve
%36.7'sinin lise mezunu oldu goriilmiistiir. Ogrencilerin annelerinin
%70.5'inin, babalarin ise %7.2'sinin ¢alismadig1 saptanmistir (Tablo 2).

Aragtirmaya dahil edilen &grencilerin sinavlar éncesi SYBDO II top-
lam puan ortalamasi 125.54+10.56, smavlar sonrast SYBDO II toplam
puan ortalamast 152.04+11.73 olarak bulunmustur. Sinav 6ncesi-sonrasi
SYBDO II toplam puan ortalamast ile SYBDO II alt boyutlar1 (saglik so-
rumlulugu, fiziksel aktivite, beslenme, manevi gelisim, kisiler arasi iligki-
ler, stres yonetimi) puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak fark
saptanmistir (p<0.05).
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Tablo 2. Ogrencilerin Ebeveynlerine Ait Ozellikler(N=376)

Ozellikler n %

Annenin 6grenim durumu

Okur-yazar degil 29 7.7

Ilkokul mezunu 71 18.9

Ortaokul mezunu 56 14.9
162 43.1

Lise mezunu 58 15.4

Universite mezunu ve daha tistii

Babanin 6grenim durumu

Okur-yazar degil 22 5.9
Ilkokul mezunu 79 21.0
Ortaokul mezunu 69 18.4

138 36.7
Lise mezunu 68 18.1

Universite mezunu ve daha tistii

Annenin ¢alisma durumu

Calisiyor 111 29.5
Caligmiyor 265 70.5
Babanin ¢alisma durumu

Calisiyor 349 92.8
Caligmiyor 27 7.2

Smavlar oncesine gore smnavlardan sonra ogrencilerin daha saglikli
yasam bicimi davranislar1 gosterdikleri belirlenmistir. Alt boyut puan
ortalamalar1 tablo 3’de verilmistir (Tablo 3).

Aragtirmada SYBDO 1II toplam puani baglaminda hem sinav dncesi
hem de smav sonrasi saglikli yasam bi¢imi davranislar1 agisindan BKI
diisiik dgrencilerin BKI yiiksek olan &grencilere (p<0.05), kardes say1st az
olan 6grencilerin kardes sayisi ¢ok olan 6grencilere (p<0.05), geliri gider-
inden fazla olan Ogrencilerin geliri giderinden az olan Ogrencilere
(p<0.05), cekirdek ailede yasayan Ogrencilerin genis ailede yasayan
ogrencilere (p<0.05) ve evde tek kalan ogrencilerin yurtta kalan 6gren-
cilere (p<0.05) gore daha saglikli yasam bicimi davraniglarina sahip
olduklar1 belirlenmistir.
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Tablo 3. Ogrencilerin Sinavlardan Once ve Sonra SYBDO II Alt Boyut — Toplam
Puan Ortalamalar1 (N=376)

Ozellikler Istatistiksel Anlamlilik

Min. Max. Ort+SD Wilcoxon Testi

z p

Saglik sorumlulugu 9 31 21.57+4.23
Sinavlardan Once -16.40 0.00
Siavlardan Sonra 12 36 26.50+3.58
Fiziksel aktivite 8 29 19.29+3.87
Sinavlardan Once -14.01 0.00
Smavlardan Sonra 10 36 23.67+4.42
Beslenme
Sinavlardan Once 8 31 20.44+4.65 -16.23 0.00
Smavlardan Sonra 20 36 28.51+3.18
Manevi gelisim
Sinavlardan Once 14 31 22.82+3.34 -3.00 0.00
Smavlardan Sonra 14 35 23.06+3.60
Kisiler aras: iligki-
ler 13 33 22.36+3.40 -16.19 0.00
Sinavlardan Once
Simavlardan Sonra 20 36 27.36+2.95
Stres yonetimi
Sinavlardan Once 8 29 19.05+4.02 -16.03 0.00
Simavlardan Sonra 13 32 22.94+3.65
SYBDO II Toplam
Sinavlardan Once 94 153 125.54+10.56 -16.81 0.00
Simavlardan Sonra 122 195 152.04+11.73

BKI ve kardes sayist ile saglikli yasam bi¢imi davrarnislar1 arasindaki
iliskinin istatistiksel acidan anlamli negatif bir iliski oldugu saptandi
(Tablo 4).

Ogrencilerin smavlar sonrast AGNO 2.65+0.59 olarak belirlenmistir.
Smavlar 6ncesi ve sonrast SYBDO II toplam puan ortalamasi ve alt
boyutlarinin puan ortalamalar1 ile AGNO arasinda istatistiksel olarak
fark bulunmustur (p<0.05).
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Tablo 4. Ogrencilerin Tammlayic: Ozelliklerine Gore Sinavlardan Once ve Sonra
SYBDO II Toplam Puan Ortalamalari (N=376)

Sinavlardan Once Sinavlardan Sonra

Ozellikler Ort+SD Ort+SD
BKI (21.38+3.45) 125.54+10.56 152.04+11.73
w* 45.89 36.53
p** 0.01 0.01
R*** -0.123 -0.06
prr* 0.00 0.00
Kardes Sayis1 (2.56+1.79) 125.54+10.56 152.04+11.73
W* 41.67 34.27
P 0.00 0.00
R*** -0.06 -0.03
prr* 0.00 0.00
Gelir Diizeyi
Gelir giderden az 121.73+£11.39 148.60+10.86
Gelir gidere esit 127.18+10.22 151.22+8.65
Gelir giderden fazla 127.65+8.37 158.90+15.48
w* 18.55 19.15
P 0.00 0.00
Aile Yapisi
Cekirdek aile 128.73+8.94 153.54+11.61
Genis aile 122.30+10.83 150.81+11.60
Parcalanmis aile 118.41+11.38 147.86+11.53
W* 38.21 11.18
P 0.00 0.01
Kaldig yer
Yurt 122.09+9.57 149.25+8.70
Ev arkadaglari 125.41+9.38 149.01+7.19
Evde tek 131.00+8.43 164.58+15.32
Ailesi ile birlikte 127.69+12.28 152.76+12.96
W* 31.64 53.56
P 0.00 0.00

* Kruskal Wallis Testi, ** Kruskal Wallis Testi p degeri, *** Regresyon Testi, **** Regresyon
Testi p degeri

Smavlar oncesinde ve sinavlar sonrasinda diger 6grencilere gore daha

saglkli yasam bicimi davramslari sergileyen Ogrencilerin AGNO'nin
daha yiiksek oldugu saptanmistir (Tablo 5).
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Tablo 5. Ogrencilerin Simavlardan Once ve Sonra SYBDO II Alt Boyut — Toplam
Puan Ortalamalarinin Agirlikli Genel Not Ortalamast Ile Iligkisi (N=376)

(n=376)
Ozellikler istatistiksel An-
lamlilik
Min. | Max. Ort+SD Bagimli Gruplar-
da T Testi
t p

Saglik sorumlulugu
Sinavlardan Once 9 31 21.57+4.23 89.74 0.00
Sinavlardan Sonra 12 36 26.50+3.58 130.69 0.00
Fiziksel aktivite
Sinavlardan Once 8 29 19.29+3.87 87.23 0.00
Smavlardan Sonra 10 36 23.67+4.42 94.40 0.00
Beslenme
Sinavlardan Once 8 31 20.44+4.65 78.18 0.00
Smavlardan Sonra 20 36 28.51+3.18 162.97 0.00

% Manevi gelisim

% Sinavlardan Once 14 31 22.82+3.34 120.41 0.00
Sinavlardan Sonra 14 35 23.06+3.60 112.10 0.00
Kisiler arasi iliskiler
Sinavlardan Once 13 33 22.36+3.40 116.62 0.00
Simavlardan Sonra 20 36 27.36+2.95 165.82 0.00
Stres yonetimi
Sinavlardan Once 8 29 19.05+4.02 82.88 0.00
Sinavlardan Sonra 13 32 22.94+3.65 110.36 0.00
SYBDO II Toplam
Sinavlardan Once 94 153 125.54+10.56 235.72 0.00
Simavlardan Sonra 122 195 152.04+11.73 0.00

251.74
AGNO 0.92 3.98 2.65+0.59
Tartisma

Saglikli yasam tarzi, ciddi hastaliklar1 ya da erken oliim riskini azaltan
yasam bicimidir (WHO, 1999). Saglikli bir yasam tarzi gelistirmek igin,
Diinya Saglik Orgiitii (DSO) cok fazla meyve ve sebze yemeyi, yag, seker
ve tuz alimini azaltmayr ve egzersiz yapmayr onermektedir (WHO,
2018). Arastirmada ebelik boliimii 6grencilerinin saghkli yasam bigimi
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davranislarinin sinav 6ncesi donemde orta diizeyde, sinavlardan sonra
ise ortalamanin iistiinde oldugu saptanmistir. Ogrencilerin siavlardan
sonra daha olumlu saglikli yasam bigimi davranislar: gosterdikleri belir-
lenmistir. Sinavlardan sonra 6grencilerin saglik sorumlulugu, fiziksel
aktivite, beslenme, manevi gelisim, kisiler aras: iliskiler ve stres yoneti-
mine daha fazla dikkat ettikleri gozlenmistir. Ozveren ve Yilmaz (2018),
Mak ve arkadaglar1 (2018) Sen ve arkadaslar1 (2017), Sumen ve Oncel
(2017), Murathan ve arkadaslar1 (2017), Kurt (2015), Wang, Xing, Wu
(2013), Tambag (2011), Hacthasanoglu ve arkadaslar1 (2011) tarafindan
yapilan c¢alismalar incelendiginde genel olarak iiniversite 6grencilerinin
saglikli yasam bicimi davramsglarinin orta diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmaktadir. Bu ¢alismalarin sonuglar: simnav dncesi donemdeki saglik-
i yasam bi¢imi davranislar1 bulgularimizla benzerdir. Aksoy ve Ucgar
(2014) hemsgirelik 6grencileri tizerinde yaptiklar1 ¢alismada, 6grencilerin
saglikli yasam bicimi davramslarinin ortalamanin {iistiinde oldugunu
bildirmislerdir. Bu bulgu arastirmadaki sinavlardan sonra elde edilen
saglikli yasam bigimi davranis puanlari ile benzerdir. Arastirmaya dahil
edilen 6grencilerin smavlardan once saghkli yasam bi¢imi davramnslari-
nin olumsuz etkilendigi ve saghkli yasam bi¢imi davrams puanlarinin
saglik bilimleri alaninda 6grenim goérmeyen 6grencilerle benzer oldugu
sOylenebilir. Bu bulgu 6grencilerin, saglikli yasam bi¢imi davraniglarina
yonelik 6grenimleri siiresince kazandiklar: bilgi ve becerileri kendi ha-
yatlarina yeterli diizeyde yansitamadiklarimi gostermektedir. Aragtir-
mada Ogrencilerin BKI azaldikca daha olumlu saghkli yasam bigimi dav-
ranislar: sergiledikleri belirlenmistir. Can ve arkadaslar1 (2008) yaptiklar
calismada BKi'nin hemsirelik ogrencilerinin saghkli yasam bigimi dav-
ramiglarini etkilemedigini fakat BKI azaldikca diger dgrencilerin saglikl
yasam big¢imi davraniglarimin olumlu etkilendigini bildirmektedirler.
Aceijas ve arkadaslar1 (2017), iniversite 0grencilerinin saghkli yasamla
iligkili faktorlerini tanimladiklar1 ¢alismada 6grencilerin BKI'nin fiziksel
aktivite ile iligkili oldugunu belirtmektedir. Mak ve arkadaslar1 (2018)
yaptiklar1 calismada hemsirelik 6grencilerinin saglikli yasam bicimi dav-
ranislarindan fiziksel aktivitenin yasam kalitesini gelistirici etkisi oldu-
gunu bildirmektedir. Calismalar degerlendirildiginde BKi'nin saglikl
yasam bigimi davraniglarini etkiledigi goriilmektedir.
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Arastirmada 6grencilerin kardes sayis1 azaldik¢a daha olumlu saglikli
yasam bi¢imi davraniglarina sahip olduklari bulunmustur. Kardes sayi-
simin azalmasi, ailenin refah diizeyinin ve ¢ocuk igin ayrilan zamanin
artmasina neden olacagindan saglikli yasam bicimi davraniglarini olum-
lu yonde etkileyebilir.

Arastirmaya dahil edilen Ogrencilerin gelir diizeyi arttikca daha
olumlu saglikli yasam bigimi davramslar1 gosterdikleri saptanmuisgtir.
Sumen ve Oncel (2017) tarafindan yapilan sistematik incelemede 6gren-
cilerin gelir diizeyinin yiiksek olmasiin saglikli yasam bigimi davranis-
larin1 olumlu etkiledigi belirtmektedirler. Aksoy ve Ugar (2014) ise ¢a-
lismasinda Ogrencilerin sosyo-ekonomik diizeyinin diisiik olmasinn
saglikli yasam bicimi davraniglarini olumsuz etkiledigini bildirmektedir-
ler. Benzer sekilde Can ve arkadaslarinin (2008) ¢alismasinda gelir dii-
zeyinin ylikselmesiyle saglikli yasam bicimi davranislarinin olumlu etki-
lendigi bulunmustur. Sonuglarimizla benzer bulgular durumun 6grenci-
lerin yiiksek gelir diizeyine sahip olmasiyla yasam kosullarmin iyilesme-
si sonucu saglikli yasam bi¢imi davraniglarinin olumlu yonde etkilendi-
gini gosterebilir.

Cekirdek aile yapisinda olan 6grencilerin daha olumlu saglikli yasam
bi¢imi davranislarina sahip oldugu saptanmistir. Sumen ve Oncel (2017)
yaptiklar1 sistematik incelemede, 6grencilerin cekirdek ailede yasamasi-
nin saglikli yasam bigimi davranislarini olumlu etkiledigini bildirmekte-
dirler. Cekirdek ailede yasayan ogrencilerin kendilerine daha fazla za-
man ayirabildikleri ve ailelerinden destek alabildikleri icin saglikli ya-
sam bigimi davraniglariin olumlu yonde etkilendigi diistiniilebilir.

Yurtta kalan 6grencilerin daha olumsuz saglikli yasam bicimi davra-
nuslar1 gosterdikleri bulunmustur. Benzer seklide Aksoy ve Ugar (2014)
calismasinda 6grencilerin yurtta kalmasinin saglikli yasam bigimi davra-
nislarini olumsuz etkiledigini belirtmektedir. Can ve arkadaslar1 (2008)
yaptiklar1 calismada hemsirelik 6grencilerinin saglikli yasam bicimi dav-
raniglarini yasadig1 yerin (yurt, ailesinin evi ya da diger) etkilemedigini
fakat diger boliimlerde 6grenim goren 6grencilerin ailesiyle birlikte ya-
samasinin (yurt, arkadasi ya da diger) saglikli yasam bicimi davranisla-
rim1 olumlu etkiledigini bildirmektedirler. Universite egitimi boyunca
ailesiyle kalan 6grencilerin kendilerine daha fazla zaman ayirabildikleri
ve bazi temel gereksinimlerini karsilamada (beslenme, uyku, stres yone-
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timi v.b.) ailelerinden destek alabildikleri igin saglikli yasam bigimi dav-
raniglarmin olumlu yonde etkilendigi diistintilmektedir.

Arastirmada ogrencilerin smavlardan sonra saglikli yasam bigimi
davranislar1 Olgegi alt boyutlar1 (saglik sorumlulugu, fiziksel aktivite,
beslenme, manevi gelisim, kisiler arasu iligkiler, stres yonetimi) agisindan
daha olumlu davranislar gosterdikleri belirlenmistir. Mak ve arkadasla-
rinin (2018) ¢alismasinda saghk sorumlulugu, manevi gelisim, stres yo-
netimi ve fiziksel aktivitenin yasam kalitesini gelistirici etkisi oldugu
bildirilmektedir. Ozveren ve Yilmaz (2018) ise bireylerin saglhkla ilgili
yasam kalitesinin % 60'min yasam bi¢imine bagli oldugunu belirtmekte-
dir. Bu dogrultuda saglikli yasam bicimi davraniglarimin sinav dénemle-
rinden olumsuz etkilendigi ve bu durumun yasam kalitelerini de olum-
suz etkileyebilecegi diistintilebilir.

Ogrencilerden sinavlar éncesinde ve sinavlar sonrasinda diger gren-
cilere gore daha saglikli yasam bicimi davranislari gosterenlerin akade-
mik performansinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Burrows ve arka-
daglarinin  (2017) sistematik incelemesi sonucunda, uygun beslenme
bigiminin akademik basariy1 arttirdigr bulunmustur. Benzer sekilde Stea
ve Torstveit (2014) yaptiklar1 genis kapsamli kesitsel ¢alismada, diizenli
kahvalt1 aligkanliginin, akademik basariy1 artirdigini bildirmistir. Wald
ve arkadaslar1 (2014) yaptiklar1 ¢alismada, orta diizeyde fiziksel aktivite
yapan, meyve ve sebze tiiketen 6grencilerde akademik basarmin daha
yiiksek oldugunu vurgulamaktadir. Peltzer ve Pengpid (2014) ti¢ kitada
(Afrika, Asya ve Amerika) yiiriittiikleri ¢alismada, olumlu saglik davra-
niglarmun (lifli gidalar tiitketmek, yag ve kolesterolii dnlemek, yiiksek
diizeyde fiziksel aktivite yapmak, uyusturucu kullanmamak ve alkollii
araba kullanmamak) akademik performans: artirdigimi belirtmektedir.
Faught ve arkadaslar1 (2017) adolesanlar iizerinde yaptiklar1 ¢calismada,
sik sebze-meyve tiiketilmesinin, diizenli fiziksel aktivitenin ve kahvalti-
aksam yemegi yemenin, akademik performansi arttirdigini saptamastir.
Saglikli yasam bigimi davramislariin giinliik hayatta uygulanmasiyla
birlikte, akademik performansin artmasi 6zellikle tiniversite 6grencile-
rinin bagar1 elde etmesi i¢in g6z oniinde bulundurulmas: gereken bir
durumdur.
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Sinirliliklar

Son testin verileri mail araciliiyla ya da 6grenci tarafindan direk teslim
edilerek toplandig1 icin ulasim zorlugu yasanmus; geri doniisler igin sii-
rekli takip gerekmis ve ongoriilemeyen kayiplar yasanmistir.

Sonuclar

Aragtirmada ebelik Ogrenimi goren {iiniversite ogrencilerinin saglikli
yasam bi¢imi davranislarinin simnav 6ncesi donemde orta diizeyde, sinav-
lardan sonra ise ortalamanin iistiinde oldugu goriilmektedir. Yeterli dii-
zeye ulagsmamasi verilen egitim ve becerinin saghkli yasam bicimi dav-
raniglar gelistirilmesine yonelik nispeten etkin olsa da istenen diizeyde
olamadigini, yeteri kadar fark yaratilamadigim diistindiirmiistiir. Og-
rencilerin BKI'nin azalmasi, kardes sayisinin azalmasi, ¢ekirdek ailede
yasamasl, gelir diizeyinin artmasi ve evde tek kalmasi saghikli yasam
bigimi davraniglarini olumlu etkilemektedir. Ayrica ¢alismada saglikli
yasam bi¢imi davramislariyla, akademik performansta aym dogrultuda
artmaktadir. Ebeler hizmet verdikleri toplumun, sagliginin gelistirilme-
sinde, saglkli yasam bigimi davramiglarinin kazandirilmasinda ve top-
luma benimsetilmesinde 6nemli sorumluluklar: olan meslek mensupla-
ridir. Bu boliimde okuyan, orta diizeyde saglikli yasam bigimi davrams-
lar1 sergileyen 6grencilerin, gelecekte hizmet verecegi bireylere rol mo-
deli olacag: diisiiniildiigiinde, 6grencilerin saghkli yasam bicimi davra-
nislarinin daha istendik diizeye ulasmasi igin ebelik egitiminde gerekli
onem verilmeli ve tizerinde durulmalidir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 311



Ebelik Boliimii Ogrencilerinde Saglikli Yasam Bigimi Davraniglart ile Smavlarn iliskisinin
Incelenmesi

EXTENDED ABSTRACT

Relationship Between Healthy Lifestyle Behaviors
In Midwifery Students And The Exams

Aysegtil Durmaz /Cigdem Giin

Kiitahya Health Science University / Mehmet Akif Ersoy University

People need to develop healthy lifestyle behaviors to improve their qual-
ity of life and to preserve their health. When the literature is reviewed, it
is reported that the most of the university students exhibit healthy life-
style behaviors that are not suitable for the former healthy lifestyle. The
less time when students are spent on social and physical activities, and
the increased anxiety, stress and fatigue levels are the problems caused
by exams. The results obtained from the studies indicate a relationship
between the exam anxiety and the academic performance. Midwives
play an important role in being gained the awareness of healthy lifestyle
and adopted the positive healthy lifestyle behaviors instead of the nega-
tive in the Society.

Objectives of the study; (a) To determine the healthy lifestyle behav-
iors of midwifery students, (b) examine the impact of exam periods on
healthy lifestyle behaviors and (c) to reveal the impact of healthy lifestyle
behaviors on academic performance.

The research was carried out on a single group with pre test-post test
(Semi-empirical) in May 2018. In order to carry out the research, approv-
al of the institution and The Ethics Committee were obtained. The sam-
ple of the study consisted of 376 students. The pre-test and personal in-
formation forms were applied one week before the exams and the post-
test was applied one week after the exams. The data were obtained by
using the personal information form and HLSB II. In order to determine
the academic performance of the students, the grade point average
(GPA) scores were taken from the related department of the university.
Descriptive statistics (mean, standard deviation, number, and percent-
age), nonparametric tests (Kruskal-Wallis Test and Wilcoxon test) and
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parametric tests (Anova test and T test in Dependent groups) were used
in the analysis of the data.

It was determined that 29.8% of the students were fourth grade stu-
dents, the mean age was 20.33 + 1.69, and the mean body mass index
(BMI) was 21.38 + 3.45. It was found that 35.1% of the students stayed in
dormitories, 57.2% of them were in the nuclear family structure and
45.5% of them had their expenses which were equal to their income. The
mean total score of the HLSB II before the exams was 125.54 + 10.56, and
the mean total score after the exams was 152.04 + 11.73. There was a sig-
nificant difference (p <0.05) between the mean scores of the pre-test -
post-test scores and the mean scores of the scale sub-dimensions (health
responsibility, physical activity, nutrition, spiritual development, inter-
personal relations, stress management). It was determined that the stu-
dents became more careful of their healthy lifestyle behaviors during the
period between the test itself and post-test than during between pre-test
and the test itself. In the research, as checking the total/average points of
HLSB 1I, it was determined that students had healthier lifestyle behav-
iors; with lower BMI than with higher BMI (p<0.05), with less number of
siblings than with a high number of siblings (p<0.05), with the com-
pound fraction rate of income over expenses than simple fraction
(p<0.05), with living in the nuclear family than living in the extended
family (p <0.05), with living at home than in dormitories (p <0.05). There
was a statistically meaningful negative relationship in regard to healthy
lifestyle behaviors between BMI and number of siblings. After the ex-
ams, the students’ GPA was determined as 2.65 + 0.59. The students, who
performed healthier lifestyle behaviors compared to the rest, were con-
firmed to get higher GPA in before and after the exams.

A healthy lifestyle is a way of life that reduces the risk of serious ill-
ness or premature death (WHO, 1999). To develop a healthy lifestyle, the
World Health Organization (WHO) recommends eating more fruits and
vegetables, reducing fat, sugar and salt intake, and taking exercise
(WHO, 2018). In the study, it was found that the healthy lifestyle behav-
iors of midwifery students were at the middle level before the examina-
tion and above the average after the exams. The increase in academic
performance with the application of healthy lifestyle behaviors in daily
life is worthy to consider for the academic success of university students.
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In the study, it is seen that the healthy lifestyle behaviors of the uni-
versity students studying at midwifery are at the middle level before the
exam and above the average after the exams. Although the education
and skills given are relatively effective for developing healthy lifestyle
behaviors, the awareness rising couldn’t be reached at the desired level
and the results in regards to the desired level is challenging. Midwives
are the members of the profession who have important responsibilities in
developing the health of the society they serve, bringing healthy lifestyle
behaviors in the society and enuring it to the society. In midwifery de-
partment, it is necessary to focus on and give importance to midwifery
education so that students' healthy lifestyle behaviors reach to a more
desired level.
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Oz

Bu aragtirmada, ergenlerin Sosyal Duygusal Ogrenme Becerilerinin (SDOB), Sosyal Iliski Unsur-
lart ve Umut Diizeyi ile iliskisi incelenmistir. Arastrmamn katilimcilarim 257 kiz, 302 erkek
olmak iizere 559 ortaokul 6, 7 ve 8. Simif 6grencileri olusturmustur. Arastirmada, Kabak¢i'nin
(2006) gelistirdigi Sosyal Duygusal Ogrenme Becerileri Olcegi (SDOBO), Sosyal Iligki Unsur-
larim 6lgmek icin Turner, Frankel ve Levin’in (1983) gelistirip Duyan, Gelbal ve Var'm (2013)
Tiirkce'ye uyarladigi Sosyal iliski Unsurlar: Olgegi (SIUO), umut diizeyini slgmek icin Snyder ve
arkadaslarimn (1997) gelistirip Atik ve Kemer’in (2009) Tiirkce'ye uyarladigr Cocuklarda Umut
Olgegi (CUO) kullamlmigtir. Aragtirmada ergenlerin SDOB ile sosyal iliski unsurlar: (SIU) ve
umut diizeyleri arasindaki iligki pearson momentler carpim korelasyon ile SIU aile ve arkadas
destegi ile umut diizeyinin SDOB'ni yordayip yordamadigi ise regresyon analizi ile incelenmistir.
Ergenlerin SDOB alt boyutlart ile SIU aile ve arkadag destegi alt boyutlar: arasinda orta ve diigiik
pozitif diizeyde, umut diizeyleri arasinda ise orta diizeyde pozitif anlamli iligkiler saptanmugtir.
Ergenlerin SIU aile desteginin SDOB problem ¢ozme ve kendilik degerini artiran beceriler alt
boyutlariny, SIU arkadag destegi alt boyutuyla umut diizeylerinin ise SDOB‘nin biitiin alt boyut-
larim yordadig1 ve aciklayict oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Duygusal Ogrenme Becerileri, Sosyal Iliski Unsurlar, Umut Diizeyi,
Ergen

L xgy makale, Kerim CANDAN tarafindan N.E. Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde 2018 yilinda
yapilmis olan yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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Abstract

In this study, it is aimed to examine the correlation of the social emotional learning skills of adoles-
cents with provision for social relations and level of hope. The present was conducted in Konya City
center in the academic year 2015-2016 with 559 secondary school students consisting of 257 girls
and 302 boys.In the study, it was used the Social Emotional Learning Skills Scale (SELSS) devel-
oped by Kabakgi (2006) to measure Social Emotional Learning Skills of adolescents; the Provision
for Social Relations (PSR) Scale developed by Turner, Frankel and Levin (1983) and adapted to the
Turkish by Duyan, Gelbal and Var (2013 to measure provision for social relations; the Children’s
Hope Scale developed by Snyder et al, (1997) and adapted to Turkish by Atik and Kemer (2009) to
measure the Level of Hope of children and personal information form prepared by the researcher for
demographic data.. It was also examined the correlation between SELS of adolescents
and provision for social relations (PSR) and level of hope with Pearson product-moment correla-
tion coefficient, and whether or not provision for social relations (PSR) and level of hope and sup-
port from friend predicted SELS by regression analysis. It was found moderate and low positive
correlations between SELS sub-dimensions of adolescents and PSR support from family and friend
sub-dimensions and moderate positive significant correlations between the levels of hope. It was
found that adolescents” PSR support from family predicted the problem solving and self-worth sub-
dimensions, and the PSR support friend sub-dimension and level of hope predicted SELS sub-
dimensions and that it has been descriptive.

Keywords: Social emotional learning skills, social relations elements, hope level in children, ado-

lescents
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Giris

Ergenlik donemi, bireyin hayatinda 6nemli etkileri olan bir dénemdir.
Yasamin bu yillarindaki gelisimsel 6zellikler, ihtiyaglar ve yasantilarin,
ergenlerin hayatinda onemli sonuglar1 olmaktadir. Bu sonuglar, kisilik
gelisimi, kimlik kazanimi, meslek se¢imi ve es se¢imi gibi Onemli
kararlar1 etkilemektedir. Latince’de “adolescence” olarak ifade edilen
ergenlik ¢agy, erinlikle baglayip yetiskin olmaya kadar gegen siireyi kap-
sar ve ¢ocukluk donemi ile yetiskinlik donemi arasindaki donem olarak
bilinmektedir (Inang, Bilgin ve Atici, 2004). Ergenlik, insanin gelisim
stirecinin igerisinde cocukluk cagimin bitisiyle birlikte fizyolojik ve
psikolojik olarak erigkin oluncaya kadar yasanan gecis donemidir (Kog,
2004). Bir gecis stireci olmasinin da etkisiyle ergenlik dénemi, bireyin
sonraki hayati i¢in de 6nemli bir referans kaynag1 olmaktadir (Durualp,
2014). Kisiligin sekillenmesinde ve yetiskinlige hazirlanmada belirleyici
etkileri oldugu diistiniilen ergenlik, biitiin kiiltiirlerde ve toplumlarda
onem verilen bir gelisim donemidir. Ciinkii ergenlik doneminde ergen
onemli fizyolojik ve fiziksel degisim ve gelisimler yasamakta, arkadaslar:
ile etkilesime girmekte, gelecegine dair 6nemli kararlar alma siireci iger-
isinde olmaktadir (Gardiner ve Gander, 2007).

Ergenlik doneminde yasanan bu degisimler, duygu ve diistinceler,
basar1 ya da basarisizliklar, catismalar, alinan kararlar ve deneyimler,
bireysel farkliliklar ve gelisimsel ihtiyaglar yetiskin tutum ve dav-
raniglarimi belirlemekte ve yonlendirmektedir. Cocukluktan yetiskinlige
gecis donemi olarak goriilen ergenlik doneminin baslica gelisimsel
odevleri bireylesme ve kimlik duygusunun kazanilmasidir (Erikson,
1968; akt; Atak, 2011). Onur’a (1995) gore de ergenlik, gelisim 6zellikleri
ve sorunlariyla yiizlesilmesi gereken bireyi olgunlasmaya hazirlayan bir
donemdir. Gelisim psikolojisi konusunda g¢alisan bilim insanlar1 ve uz-
manlar da ergenlik doneminin farkli gelisimsel 6zelliklerine dair agikla-
malar getirmislerdir. Ciinkii ergenlik donemi genglerin farkli gelisim
alanlarindaki gelisimsel gorevlerle ilgili onemli adimlar attiklar: bir d6-
nemdir.

Ergenlik doneminde sosyal iliskilerden meslek seg¢imine kadar birgok
konuda gelisimsel gorevlerin oldugu bilinmektedir. Bu gelisimsel
gorevleri gerceklestirirken ergenlerin yasadiklari ¢atigmalar, ikilemler ve

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 321



Kerim Candan - Ali Fuat Yalgin

giicliikler onlarin sosyal duygusal 6grenme becerilerine (SDOB) ihtiyag
duyacaklarmi gostermektedir. Pasi'ye gore (2001) bu beceriler temel
olarak dort beceriyi kapsamaktadir. Bu beceriler; problem ¢6zme becer-
ileri, stresle basa ¢ikma becerileri, kendilik degerini artiran beceriler ve
iletisim becerileridir. Norris’e gore de (2003) sosyal duygusal 6grenme
becerileri (SDOB), gocuk ve ergenlerin yasam veya gelisimsel ddevlerini
gerceklestirmelerinde onlara yardimci olacak, onlar1 gelistirip gelecege
hazirlayacak pedagojik bir yaklagimdir. Aslinda SDOB, saglikli ve
basarili sosyal iliskiler, psikolojik ve kisisel iyilik hali ve okul basarisini
gelistirmek icin diisliniilmiis becerilerde yeterlik kazanmay1 amacglar.
Kabaker'ya gore (2006) SDO, egitim siirecinde kazandirilmasi gereken
iletisim becerileri, problem ¢6zme becerileri, kendilik degerini artiran
beceriler ve stresle basa ¢itkma becerilerini kapsayan temel becerilerdir.

SDO'nin ortaya gikigina baktigimizda; 2 asir 6ncesindeki egitim
reformlariyla baglamakla beraber son ceyrek asirda ABD’de, eyaletlerde-
ki farkli okullarin okul basarilarinin farklarimin giindeme gelmesiyle
ingilizce, matematik ve fen bilimleri alanlarindaki basarilar1 yetersiz
ogrencilerin sorunlarmin artmasiyla SDOB arastirmacilarmmn glindemine
girmeye baglamistir (Schaps, 2010; akt; Totan, 2011). Fetzer Enstitiisii
tarafindan 1994 yilinda diizenlenen konferans bildirgesinde 6grencilerin
gelisimsel, psikolojik, egitimsel ve genel saglik ihtiyaglarmin belirlen-
mesi ihtiyacinin arttign vurgulanmis ve bu ihtiyaclarin belirlenmesi
amaglanmistir. Bu arastirma ve belirleme siireci ise SDO'nin ortaya
cikisina katki saglayip hizlandirmistir (Elbertson, Brackett ve Weissberg,
2010).

SDOB calismalarimin, ergenlerin yasama uyum saglamalarina, prob-
lem ¢6zme becerileri ve okul basarisi gibi gelisimsel gorevlerini
tamamlamalarina yardimer oldugu anlagilmaktadir. Sosyal ve duygusal
ogrenme becerileri akademik ortamlarin verimini artirirken imkanlarin
etkin bir sekilde degerlendirilmesine de katki saglamaktadir. Bu bilgiler
1s18inda baktigimizda SDOB'nin en ¢ok ihtiyac hissedildigi 12-14'lii
yaglarda kazandirilmasinin 6nemine bir¢ok kaynakta dogrudan ya da
dolayli yollardan atifta bulunulmaktadir. Ortaokul yillari, ergenlik do-
neminin baglarina isaret etmektedir. Bu yas araligr da 12-14 yaslaridir
(Kabakg1 ve Korkut-Owen, 2010). Ergenlik dénemi yas sinirlarina Tablo 1
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de yer verilmistir. Bu tabloya gore de ortaokul yillar1 ergenlik déoneminin
basladig: yillardir.

Tablo 1. Ergenlik Donemi Yas Stmirlamalar

Ergenlik Dénemi Yas Sinirlamalari

A. Ergenligin Baslart ..o, 11-14 yas (kizlar)
13-15 yas (erkekler)

B. Ergenligin Ortalar: ..........cccooevvviviiniinninnns 14-16 yas (kizlar)
15-17 yas (erkekler)

C. Ergenligin Sonlart..........cccocoeiviciniininnnnnn 16-21 yas (kizlar)

17-21 yas (erkekler)

Kog, 2004

Tablo 1'deki yas araliklar1 farkli kaynaklara gore degisik yas Olgtileri-
ni esas alsa da ergenlikligin baslangici cografi sartlar, irk, iklim ve
beslenme sartlar1 gibi farkli unsurlardan etkilenmekte ve degisim
gosterebilmektedir. Ornegin; Sicak ikliminin egemen oldugu Akdeniz
tilkelerinde, kizlar 8-10 yaslarinda ergenlige girerken bu durum dah
daha soguk iklimlerde mesela kutuplarda yasayan Eskimolarda 20°li
yaslar civarinda ergenlige girmektedirler (Kog, 2004).

Bu nedenle ergenlik donemi yas aralig gesitli toplumlarda farklilik
gosterebilmektedir. Fakat ergenligin basladig1 ortaokul yillar1 birgok
toplumda on ergenlik donemine denk gelmektedir. Bu donemde de
ergenlerin SDOB'nin gelistirilmesine yonelik hazirlanacak plan, program
ve calismalarin ergenlerin yas gruplarina 6zgii, okulun ve toplumun
yapisiny, etkilesimini dikkate alan bir sekilde uygulanmasi gerekmekte-
dir (Ttrntikli 2004).

Bu gerekliliklerin yaninda kismen soyut ve psikolojik bir yap1 olan
SDOB, dogrudan gozlenerek degil ortiik olarak incelenebilen becerilerdir
(Coryn, Spybrook, Evergreen ve Blinkiewicz, 2009). SDOB konusunda
yukarida bahsedilen farkli goriisler, ergenlerle ilgili farkli ve yeni psiko-
sosyal programlar, egitim programlar1 ya da iletisim calismalarmin
ortaya c¢ikmasma ve ergenlere ulasmada referans noktalar1 olarak
goriilebilmektedir. Bu referans noktalarindan hareket edilerek anlamasi
ve anlasilmasi en gii¢ canli olan insanin, zor bir doneminde anlasilmaya
calisiilmasinin olumlu etkileri olacaktir. Sosyal duygusal 6grenme becer-
ileri yetersizligi cocuklarda, ergenlerde ve yetiskinlerde, iletisim becer-
ileri yetersizligi, siddete egilim, bagimhlik, ergen gebeligi, olumsuz
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catisma ¢ozme davranislari, uyku, beslenme sorunlar1 ve psikolojik ra-
hatsizliklara neden olabilmektedir (Payton, Wardlaw, Graczyk ve
Bloodworth, 2000).

SDOB yeterli olan dgrencilerin ise ailede, okulda ve okul digindaki
faaliyetlerinde yalnizlikla daha giiclii bas edebildikleri ve akran
zorbalig1, siddet, madde kullanimi gibi olumsuz davraniglara egilim-
lerinin olmadig ve saglikli sosyal iliskiler kurabilen, 6zgiiven sahibi ve
sorunlarla bas edebilecek gencler olacaklar1 ongoriilmektedir (Korler,
2011). Ayrica Payton ve ark. (2000) siddet, akran zorbalif1 ve madde
kullanimi gibi olumsuz davranislar1 azaltmada etkin olabilecek asagida-
ki becerileri de SDOB olarak yer vermistir:

e Kendinin ve digerlerinin farkinda olmak: Duygularin farkinda
olmak, duygular1 yonetmek, giiclii ve zayif yonlerinin farkin-
da olmak, zorluklarla kendine giivenli ve pozitif bir sekilde
miicadele etmek, perspektif saglamak.

o Olumlu tutum ve degerler edinmek: Kisisel sorumluluk almak,
diger insanlarla anlayabilmek icin diiriist olmak gibi giivenli
ve saglikli davraniglar edinmek.

e Farkliliklara saygi duymak: Bireysel, toplumsal farkliliklara
ve insan haklarma saygi duymak, sosyal sorumluluk alarak
toplum icine karismak ve dogay1 korumak.

o Sagduyulu kararlar alabilme: Problemi tanimlama, problem
¢ozme, sosyal norm analizi yapabilme, olumlu ve gergekgi
amaglar belirleyebilme.

e Iletisim becerileri: Etkin dinleme, etkili iletisim, is birligi
yapma, uzlasma, reddetme, yardim isteme.

SDO'nin tarihsel gelisme siirecinde cgesitli arastirmaci ve yazarlarca
cesitli bicimlerde smiflanmigtir. Bu beceriler Korkut'un (2004)
aktardigina gore problem ¢ozme becerileri (Cohen, 2001; Elias, 2001),
iletisim becerileri (Patti ve Lantieri, 1999; Pasi, 2001) stresle basa ¢ikma
becerileri (Kusché ve Greenberg, 2001; Marlow, Bloss ve Bloss, 2000) ve
kendilik degerini arttiran beceriler (Cohen, 2001; Elias, 2006) olmak iizere
dort beceri alan1 bigiminde gruplanabilmektedir. Bu beceriler ise duygu-
sal anlayis, is birligi, giriskenlik, oto kontrol, engellenmeyi absorbe ede-
bilmek, etkili catisma ¢6zme ve catisma ile bas edebilme stratejilerinin
gelistirilmesi gibi olumlu beceriler ve davranislar, plan yapabilme,
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zihinsel esneklik, genel saglik durumu, cinsel gelisim ve akademik basar1
gibi niteliklerin gelistirilmesidir (Joseph ve Strain, 2003; Payton, Ward-
law, Graczyk, Bloodworth ve dig., 2000; Sandy ve Boardman, 2000).
Psikolojik bir yap1 olan SDOB'nin dayandigi temeller agisindan SDO
yaklasimi (Elias ve ark. 1997; Pasi, 2001) ve daha Once ifade edilen
Korkutun (2004) ayriminin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir (akt; Kaba-
k¢t ve Korkut Owen, 2010).

Sosyal liski Unsurlart

Sosyal destek, bireyin cevresinden elde ettigi sosyal ve psikolojik destek
olarak tanimlanabilir (Yildirim, 1997). Barrera (1986) kisiye verilen sosyal
destegi, kisiye verilen sosyal destek olarak tanimlarken, algilanan sosyal
destegi ise bireyin ¢evresinden edindigine inandig1 sosyal destek olarak
ifade etmistir. Bu inancin 6neminden dolayr hayati kolaylastiran ve
kisiyi koruyan bu faktorler, son bir asirda bilim insanlarinin ¢ok daha
fazla ilgisini cekmistir. Sosyal destegin olmasi bireyin hayata daha kolay
uyum saglamasini kolaylastiran énemli kavramlardandir (Duyan, Gelbal
ve Var, 2013).

Gelisim psikolojisi, 1970'1i yillardan baglamak tizere akran iletisimini,
iligkilerini, sosyal psikoloji de yetiskinlerin kendi toplumsal ve aile
yakinlar1 ve c¢ocuklar1 ile yasantisal birlikteliklerini incelemeye
baslamistir ve bu iligkilerin yasantisal siirecini derinlemesine anlamaya
calismigtir. Sonraki yillardan giintimiize kadar gelen siiregte insanlarin
sahip oldugu sosyal destek ve bu destegin giinliik yasamda kisi ve
iliskiler agisindan bireye katkis1 ve 6nemine dair genis bir arastirma sa-
has1 olusmustur. Fakat 1970"ten giiniimiize kadar sosyal destek algisinin
kisinin yasaminda olumlu etkileri ve roliiniin iizerinde sik¢a belirtilme-
sine ragmen sosyal destegin operasyonel etkisi hala tartismalidir ve net
bir goriis olusmamustir. Hatta sosyal destegin giinliik yasamda pratik
olarak nasil isledigi ve isleyis seklinde bireyin sagligina nasil katki
sagladig1 konusunda farkl gortisler de vardir (Hortagsu,1997).

Sosyal iligki unsurlar1 konusunda farkli goriisler ve tanimlar asagida
agiklanmigtir: Kohut (1984)'un kuramina gore; bireyin hayat: boyunca
degerinin fark edilip ilgi gormesine, onaylanmaya, begenilmeye ve
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kendinden daha giiclii oldugunu distindiigti kisilerle 6zdeslesim
kurmaya, tiziiltip korktugu ya da endisendigi durumlarda destek alip
teselli edilmeye ve kendisine yakin algiladig1 kisilerle duygusal ve
diistinsel paylasimlarla birlikte olmaya ihtiyact vardir. Cobb (1976) ise
makalesinde sosyal destegi, bireyin kendini bir gruba dahil hissetmesi,
deger verildigini, sevildigini ve o grubun bir tiyesi oldugunu diistinmesi
olarak tanimlamistir (akt; Bastiirk, 2002).

Budak (2017) aile ve arkadastan algilanan sosyal destegin, ergenlerde
olumlu etkileri oldugunu bulgusuna ulasmistir. Bagska bir arastirmada
(Uniivar, 2003) ergenlerin akranlarindan aldiklari algilanan sosyal destek
algisinin artmasinin onlarda problem ¢ézme becerilerini olumlu yonde
arttirdigini tespit etmistir. Umut Pakkal (2007) ise okul Oncesi egitim
gorenlerin ergenlik donemlerinde okul Oncesi egitim gormeyen diger
ergenlere gore problem ¢ozme becerilerinin ve psikososyal gelisim-
lerinin, benlik algilarinin daha olumlu ve yiiksek oldugunu bulmustur.
Algiladiklar1 arkadas destegi ile ergenin probleme olumlu bakis acis
edinmesi, problemlere mantikli ve tutarh yaklasimlar gelistirme ve top-
lum hayatinda sorun ¢ozebilmek gibi iligkilerin incelendigi farkli bir
calismada ise Arslan (2009) akran destegi ile problem ¢ozme becerileri
arasinda pozitif yonde 6nemli iligkilerin ve etkilerinin oldugunu tespit
etmistir. Bagka bir ¢alismada ise sosyal kaygi ve problem ¢dzme yak-
lasimlar: arasinda iligkilerin oldugu sonucuna ulasilmistir (Baltaci, 2010).

Algilanan sosyal destegin, bireyin gelisimine ve basarisina katkisi
yadsimamaz bir gercek olsa da bunun aile, arkadas ya da digerlerinden
olmasinin bireyin hangi yonlerini destekledigi sorusuna cevap aranmasi
ihtiyac1 olusmaktadir. Cicchetti ve Toth’a (1998) gore ergenlere saglanan
sosyal destek yetersiz oldugu takdirde, anksiyete, depresyon ve umutsu-
zluk hissi artmaktadir. Bu arkadas desteginin bireyin psikososyal ve
toplumsal uyumuna yapacagl katki ve destek siiphesiz bireyin aile
yasamina da faydasi olacaktir. Ciinkii arkadas destegi, 6zellikle ergenlik
doneminde en temel ihtiyaglardandir. Arkadaslar bireyin dis diinyadaki
en onemli destekgilerindendir. Ailede anne-baba yeterli gelebilir fakat
kisinin kendini en yalniz hissettigi hayatin iginde giiclii bir arkadas
destegi siiphesiz stresle basa ¢ikma, problem ¢6zme ve kendilik degeri
konularda birey i¢in ¢ok dnemli olacaktir. Nasil ki arkadas ailenin yerine
gecip ebeveyn ihtiyacini karsilayamayacaksa, aile de ergenlerdeki bu
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arkadas ihtiyacina yeterli gelmeyecektir. Bu konuda Tras ve Arslan
(2013) tarafindan ergenlerle yapilan bir calismada da sosyal yetkinlik ile
sosyal destek arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler saptamiglardir.

Son yillarda ebeveynlerin, anne baba roliinden siyrilip gocuklar: ile
arkadas gibi olmalar1 yoniinde bir egilim olsa da bu ihtiyaglarin
kaynagindan ve adresinden karsilanmasi gerektigi  gercegini
degistirmemektedir (Candan, 2015). Ayni sekilde ebeveyn rolii ve
destegi de bagka bir destekle karsilanamayacak kadar onemlidir. Bu
nedenle ergenler sinirsiz bir 6zgiirliik isteseler de diger yandan kendile-
rini yonlendirecek, kendilerine destek olacak giiclii bir ebeveyn profiline
de ihtiyag duyarlar.

Umut

Umut, herkes tarafindan bilinen ve kullanilan bir kavram olmasina rag-
men, agiklanmasi oldukg¢a zordur. Umut, Tiirk Dil Kurumu sozligiinde
“Ummaktan dogan giiven duygusu, timit” olarak tammlanmaktadir
(TDK.a)

Frankl (1968) umudu, duygu ve diistincenin birbiriyle iligkili oldugu-
nu, birbirlerini etkilediklerini bu nedenle ikisinin de bir karigsimi olarak
ifade edilmesinin daha dogru olacagini sdylemistir. Bu bilgiler 1s1ginda
da umudu biligsel ve duygusal olarak iki boyutta inceleyen ilk kuramci-
dir. Bununla birlikte insanlardaki umut duygusunun psikolojik danisma
ve psikoterapi sagaltim siirecinde onemli katkisinin oldugunu ve dani-
sanlarin tedavi olup iyilesmesindeki olumlu etkilerinin roliinii ifade
etmistir (akt; Akman ve Korkut, 1993). Gottschalk’a gore (1974; akt: Ay-
dogan, 2010) umut, 6zellesmis faydal1 sonuglarla ilgili olumlu beklentile-
ri kapsar ve insan1 ruhsal sorunlarla birlikte gecinip gitme egilimine sevk
eder.

SDO becerileri, ergenligin baglarinda gocuk ve genglerin ihtiyaci olan
olumlu beceriler ve gelisimleri i¢in 6nemli olan diger becerilerden umut
duygusu ile de értiismektedir. Umut duygusu SDO Becerileri gibi ergen-
lerin olumlu gelisiminde anahtar bir gorev tistlenmektedir. Ayrica olum-
suz ve basa c¢ikilmasi gereken yasantilara karsi psikolojik bir dayaniklili-
g1 artirmak gibi bir islev gosterir (Valle, Huebner, ve Suldo, 2006, akt;
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Kabakgi ve Totan, 2013). Erik Erikson (1977) umudu, sevkli isteklere eri-
sim adina dayanikli diistinceler olarak tanimlar ve umut ile diger diirti-
ler arasindaki mantiksal ¢ikarim, ¢ocugun birincil gorevi olan en 6nemli
ve gli¢lii olan var olmak/ inang karsisinda “inanmamak’” 1 ortaya cikarir.
Erikson’a (1994) gore bir diger genis mantiksal ¢ikarim, umuda kars:
duraganligr yeglemeye dayanan generativitydir. Generativit; insanin
genellikle orta yaslarda gelistirdigi ailesi ve kendisi disindaki insanlara
yonelik bir endise ve ilgi, bir besleme ve yon gosterme, rehberlik ihtiyact
ve sonraki ¢aglara bir katkis1 olma gereksinimi olarak tanimlanir ve psi-
kolojide Erikson tarafindan kullanilmistir (Aydogan, 2010).

Umut, kisinin amagclarina “harekete gecme giidiisii (agency)” ve o
“amaglara ulagma yollar1 (pathways)” ile birlikte diisiinme siireci olarak
tanimlanan bir duygudur (Snyder, 1995). Breznitz (1986), umudun islev-
lerinin strese neden olan olaylara karsilik yaptigi eylemleri kapsamak
icin 5 imge Onerir. 1- Korunakh Bir Alan 2- Bir Koprii, 3-Bir Niyet, 4-
Basarim Ve 5- Kendi Iginde Bir Son. Ayrica umudun illiizyona (goz
yanilmasi) benzeyebilecegine dair bir uyarida bulunur. Rideout ve Mon-
temuro (1986) kronik kalp hastalari ile yaptiklar1 ¢alismalarinda umudu
“amaglara ulasmada sifirdan daha fazla bir beklentinin varlig1 ve bir
¢ikis yolu olduguna inanc1” olarak tanimlamistir (akt; Esenay, 2007).

Bazi kuramcilar tarafindan tek boyutlu ve duygusal igerikli olarak ele
alinan umut, son yillarda farkli arastirmacilar umudu duygusal
boyutunun yaninda biligsel boyutunun da ele alinmas: gerektigini be-
lirtmektedirler. Umut kurami son 20 yilda hatir1 sayilir bir ilgi
gormiistiir. Umutla ilgilenen bir¢ok arastirmaci vardir. Averill, Catlin ve
Chon (1990) umudu biligsel terimlerle, 1 — amaglar sonugclar itibariyla
elde edilebilir olduklarinda (orta diizeyde bir zorluk) 2 — denetim altin-
da, 3 — 6nemli olarak goriiliip 4 — toplumsal ve ahlaki olarak kabul edile-
bilir seviyelerde oldugunda uygun olarak goriirler (akt; 2010).

Umut diizeyi yiliksek insanlarin, istedikleri amaca ulasmak igin bir¢ok
yol ve yontem bulabileceklerine dair gii¢lii bir inanglar1 vardir (Snyder
ve ark., 1991). Bu motivasyonun kaynag1 bireyin inancidir ve kisiyi ¢ok
yonlii olarak etkilemektedir. Ornegin, kisi kendisini yolundan gevirecek
bir setle karsilasirsa inang sistemi kisinin ¢6ztim ve yaklagim gelistirme-
sinde ¢ok onemli derecede etki yapar. (Snyder ve ark. 2000, akt; Tarhan
ve Bacanli, 2016).
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Ikogretim ikinci kademedeki oOgrencilerin umut diizeylerinin
incelendigi bir calismada (Atik ve Kemer, 2009), umudun smif seviyeler-
ine gore onemli farkliliklar gosterdigini, bu farkliligin da 6. siftaki
ogrencilerin umut diizeylerinin 7. ve 8. smf Ogrencilerinin umut
diizeylerine gore onemli diizeyde daha yiiksek olmasindan kaynak-
landig1 bulunmustur. Yilmaz (2017) yilinda yapilan ¢alismada ortaokul
ogrencilerinin umut diizeylerinin okuduklar: okul tiirii ve sinif diizeyler-
ine gore anlaml farkliliklar bulunmustur. Bu farkli sonuglar, umut
diizeyinin, bireyin icinde bulundugu farkl ¢evrelerde, sinif diizeylerinde
ve gelisim donemlerinde degistigini gostermektedir.

Bu aragtirmada ergenlerin SDO Becerilerinin, sosyal iliski unsurlari ve
umut diizeyleri ile iliskisinin incelenerek ergenlerin SDOB
farklihiklarinin - ve ihtiyaglarinin  farkina varilmasi amaglanmistir.
Ortaokul yillar1 bireyin kisiliginin ve geleceginin sekillendigi 6nemli bir
dénemdir. Bu nedenle ortaokul yillarinda SDOB'nin kisinin hayatinda
onemli etkileri ve sonuglar1 olmaktadir. Ergenlerin SDOB diizeyleri ile
aile akran destegi ve umut diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesi
ogrencilerin SDOB'ni gelistirmeye yonelik yapilacak calismalara yon
verebilir. Ayrica elde edilen sonuclar; alanda c¢alisan psikolojik
danismanlara, Ogretmenlere ve ailelere; ergenlerin SDOB'nin
gelistirilmesine iligkin ilgi, bilgi ve farkindaliklarinin artmasina zemin
hazirlanmasi agisindan 6nem arzetmektedir. SDOB, sosyal beceriler,
iletisim becerisi, kendilik degeri, stresle basa ¢ikma ve problem ¢6zme
becerilerini kapsadigi icin okul rehberlik programlarinda SDOB
gelistirme etkinliklerinin yer almasi Ogrencilerin yasadigr psikolojik
problemlerin azaltilmasinda yararh olabilecektir.

Yontem

Arastirma Grubu

Betimsel bir aragtirma olan bu calismada “iliskisel tarama modeli”
kullanilmustir. Iliskisel tarama modelleri, iki ve daha cok sayidaki

degisken arasinda birlikte degisim varligini veya derecesini belirlemeyi
amaglayan arastirma modelleridir (Karasar, 2008). Arastirmada iliskisel
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tarama modelinin secilme nedeni, var olan durumlar arasi ayrimlarin
betimlenmek istenmesidir.Calismanin 6rneklemini Konya ili merkez
ilgelerinde 2015-2016 egitim 6gretim yilinda 6grenimine devam eden 6, 7
ve 8. sinif 6grencileri olusturmaktadir. Katilimcilarin 217'si altinct siifa
(% 38,8), 203"t yedinci smifa (%36.3), ve 139"u sekizinci smifa (%24.7)
devam etmektedir.

Veri Toplama Araclarn

Sosyal Duygusal Ogrenme Becerileri Olgegi: Sosyal ve duygusal 6gren-
me becerileri Slgegi (Socialemotional learning skillsscale) SDOBO,
ilkogretim ikinci kademe 6grencilerinin SDO becerilerini 6lgmek amacty-
la Kabakg¢1 (2006) tarafindan gelistirilmistir. SDOB Olgegi, her dort alt
boyutu da (problem ¢dzme becerileri, iletisim becerileri, kendilik degeri-
ni artiran beceriler ve stresle basa ¢ikma becerileri) 40 maddeden olusan
dort dereceli Likert tipi bir olcektir (1- Hi¢ uygun degil, 2- Pek uygun
degil, 3- Oldukca uygun, 4- Tamamen uygun). Ergenlerden olgekte yer
alan her bir durumun kendisi icin ne kadar gegerli olop kendine ne ne
kadar uydugunu 14 arasinda dereceleyerek gostermeleri istenmistir.
Olcekten alinabilecek en diisiik toplam puan 40 iken en yiiksek toplam
puan ise 160" tir. Olcekten diisiik puan alinmasi, SDO becerileri agisin-
dan yetersizligi, yiiksek puan alinmasi SDO becerileri agisindan yeter-
liligi ifade etmektedir. Gegerlik calismalar1 kapsaminda yapilan betim-
leyici faktor analizi, 6lgegin dort faktore sahip oldugunu gostermektedir.
SDOBO'niin Cronbach alfa katsayisi toplam puan igin .88, alt Slgekler
i¢in .61-.83 arasinda; test-tekrar test giivenilirlik katsayisi ise toplam pu-
an i¢in .85, alt olcekler icin ise .69-.82 arasindadir (Kabakgi, 2006).

Sosyal Iliski Unsurlart Olgegi (SIUO): Sosyal iligki Unsurlar1 Olgegi,
bireylerin sosyal destek algilarini sosyal iliski unsurlarina gore (ail eve
arkadas destegi) Ol¢mek amaciyla Turner, Frankel ve Levin (1983)
tarafindan gelistirilmistir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlama galismalarini ise
Duyan ve ark. (2013) tarafindan gecerlik ve giivenirlik calismalar:
yapilarak belirlenmistir. Bu ¢alismalarda 1070 ilkdgretim ikinci kademe
ogrencisine ulasilmis Cronbach Alpha degeri .81 ve test-tekrar test giive-
nirligi ise .85 olarak bulunmustur. Alt boyutlardan aile destegi igin
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Cronbach Alpha degeri .74, arkadas destegi alt boyutu i¢in Cronbach
Alpha degeri .75 bulunmustur Gegerlik icin yapilan dogrulayici faktor
analizi ¢alismasi neticesinde Sosyal fliski Unsurlar Olgegi’nin ilk6gretim
ikinci kademe 6grencileri icin gegerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugu sonu-
cuna ulasilmistir (Duyan ve ark. 2013).

Siu Olgeginde ergenlerin sosyal iliski unsurlarinmi (ail eve arkadas)
olcen 15 madde bulunmaktadir. Olcekten alinabilecek puanlar 15 ile 75
arasinda degismektedir. Sosyal liski Unsurlart Olgegi ile yapilan iki
calismada .75 ile .87 ranj araliginda i¢ tutarlilik sergilemistir. Kaplan'in
Sosyal Destek Olgegi (r =.62), Kellam ve Petersen’in Yansitilan Kendine
Giiven (r=.58) ve Yansitilan Sevgi Olgekleri ile (r=.61) anlam1 ve olumlu
bir korelasyona sahiptir. Psikolojik stresi 6lgen araglarla ise olumsuz bir
korelasyon sergilemektedir. Fischer ve Corcoran’a (1994) gore Sosyal
fliski Unsurlan Olgegi, gegerli ve giivenilir bir 6lgme aracidir. Ergen-
lerden 6lgek maddelerinde belirtilen her bir diisiinceye “benim igin asla
gecerli degil” cevabindan, “benim icin tamamiyla gegerli” cevabina ka-
dar farklilik arz eden bes derecede goriislerini belirtmeleri istenmistir.
Bu oOlgekte sosyal iliski unsurlarini sosyal destek agisindan belirlemeye
yonelik maddelerden ikisi olumsuz (7 ve 15) ve on ii¢li de olumlu anlam
tasimaktadir. Olumlu maddeler puanlanirken “Benim icin tamamuyla
gecerli” yamit1 “5” ile ve “Benim icin asla gegerli degil” yamnit1 ise “1” ile
puanlanmaktadir. Olgekten alinan yiiksek puanlar bireylerin cevrelerin-
den daha ¢ok sosyal destek aldiklarimi diistindiiklerini gostermektedir
(Duyan, Gelbal ve Var, 2013).

Cocuklarda Umut (jlgeg“i (Cuo): Snyder ve arkadaslar1 (1997) tarafindan
gelistirilen Olgegin Tiirkge’ye uyarlamasimi Atik ve Kemer (2009), 758
ilkdgretim ikinci kademe 6grencisinin (kiz n=403; erkek n= 355) katildig:
bir ¢alisma ile yapmuslardir. Iki alt boyuttan (amaca ulasma yollar1 ve
amaca giidiilenme) olusan Cocuklarda Umut Olgegi alt1 maddedir. Her
iki alt boyut icin 3’er madde bulunan Likert tipi (1- Higbir zaman, 2- Na-
diren, 3- Bazen, 4- Sik sik, 5- Cogu zaman, 6- Her zaman) bir dlgme
aracidir. CUO, iki alt boyuttan olugsa da bu alt boyutlar1 (amaca ulasma
yollar1 ve amaca giidiilenme) birbirlerinden ayr1 inceleyip deger-
lendirmenin yanlis olacag: belirtilerek toplam tek puanin kullanilmasi
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gerekmektedir (Atik & Kemer, 2009). Olgekten almabilecek en yiiksek
puan 36, diisiik puan ise 6 olmakta ve Olgekten alinan yiiksek puan
yanitlayicnin  umut diizeyinin yiiksek oldugunu, diisiik puan ise
yanitlayicinin umut diizeyinin diisiik oldugunu gostermektedir.

CUOmin ayirici ve uyum gegerligini farkli olgeklerle inceleyen
(Snyder ve arkadaslari, 1997), Olgegin benzer amaclar1 Olgmeyi
hedefleyen amaglayan diger Olgeklerle pozitift yonde, zit oOzellikleri
degerlendirmeyi hedefleyen diger Olceklerle de negatif yonde
iliskilendigini bulmuslardir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi birkag farkh
aragtirmada .72'nin tizerinde, 6lgegin test-tekrar test giivenirlik katsayisi
ise .71 olarak hesaplanmistir (Atik ve Kemer, 2009).

Bilgi Formu: Arastirmada katihmcilarin sinuf diizeyi, cinsiyet ve anne
baba egitim diizeylerini tanimlayan bilgi formu kullanilmstir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplanmasima islemi Konya ilinde {ii¢ ilkogretim okulunun ikinci
kademe 6grencileri ile 2015-2016 egitim-6gretim yilinin ilk yariyil igeris-
inde gergeklestirilmistir. Aragtirmanin dlgekleri ve formu, okul yonetimi,
ogretmenler ve velilerin izni alinarak arastirmaci tarafindan katilimcilara
yapilan bilgilendirme sonrasinda 30-35 dakikalik siirelerde doldu-
rulmustur.

Verilerin Analizi

Istatistiksel ¢oziimlemelere ge¢cmeden oOnce, belirlenen demografik
degiskenler (cinsiyet, siuf diizeyi ve anne baba egitim diizeyleri) gru-
plandirilmig ardindan 6grencilere uygulanan Sosyal Duygusal Ogrenme
Becerileri Olgegi (SDOBO), Umut Olgegi ve Sosyal Iliski Unsurlar Olgegi
(STUO) puanlanmigtir. Daha sonra bu verilerin istatistiksel ¢oziim-
lemeleri, bilgisayar ortaminda SPSS 22 paket programi ile bagimsiz gru-
plar t testi, tek yonlit ANOVA testi, pearson momentler ¢arpimi korela-
syon katsayisi, ¢oklu regresyon analizi hesaplamalar: kullanilmigtir.Elde
edilen verilerin anlamliliklart minimum p<01 ve p<,05 diizeyinde
smandiktan sonar elde edilen bulgular arastirmanin amaglar1 dogrul-
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tusunda tablolar halinde sunulmustur. Bu tablolardan elde edilen bilg-
ilerin, farkli ve benzer arastirma sonuclari ile birlikte tartisma ve
yorumlar1 yapilmistir. Bu tartisma ve yorumlardan sonra da sonug ve
Onerilere yer verilmistir.

Bulgular

Bu boliimde, sosyal duygusal 6grenme becerinin (SDOB) alt boyutlar
puanlari ile sosyal iliski unsurlari (SIU) alt boyutlar puanlar1 ve umut
diizeyi puanlar1 arasinda anlamli diizeyde iligskiler olup olmadigina dair
bulgular ele alinmistir. Bu amagla ergenlerin sosyal duygusal 6grenme
beceri alt boyutlarinin puanlari ile sosyal iliski unsurlar alt boyutlar: ve
umut diizeyleri puanlar1 arasinda anlaml diizeyde bir iliski olup olma-
digimm1 belirlemek amaciyla pearson momentler carpimi korelasyon
teknigi kullanilmis ve sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ergenlerin Sosyal Duygusal Ogrenme Becerileri ile Sosyal Iliski Unsurlart
ve Umut Diizeyleri Arasindaki Iliski

SDOB Alt Boyutlar Aile Destegi Arkadas Destegi ~ Umut Diizeyi
Problem G5zme 368" 402" 514
Becerileri
Tletisim Becerileri 286" .524™ 4417
Stresle Bag Etme 143" 202" 312"
Becerileri
Kendilik Dege.rlm. 404" 417 506"
Artirma Becerileri

*p<,05

**p<,01

Tablo 2 incelendiginde ergenlerin SDOB problem ¢ézme becerileri alt
boyutu ile SIU aile destegi alt boyutu arasinda orta diizeyde pozitif
yonlii (r= .368, p<.05) anlaml bir iliski bulunmustur. SDOB iletisim
becerileri alt boyutu ile SIU aile destegi alt boyutu arasinda diisiik
diizeyde pozitif yonlii (r= .286, p<.05) anlaml bir iliski saptanmistir.
SDOB stresle bas etme becerileri alt boyutu ile SIU aile destegi alt boyutu
arasinda diisiik diizeyde pozitif yonli (r= .143, p<.05) anlaml bir iliski
bulunmustur. SDOB kendilik degerini artirma becerileri alt boyutu ile
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SIU aile destegi alt boyutu arasinda orta diizeyde pozitif yonlii (r= .404,
p<.05) anlaml bir iliski oldugu saptanmustr.

Ergenlerin SDOB problem ¢ézme becerileri alt boyutu ile SIU arkadas
destegi alt boyutu arasinda orta diizeyde pozitif yonlii (r= .402, p<.05)
anlaml bir iliski bulunmustur. SDOB iletisim becerileri alt boyutu ile
arkadas destegi alt boyutu arasinda orta diizeyde pozitif yonlii (r= .524,
p<.05) anlaml1 bir iliski saptanmustir. SDOB stresle bas etme becerileri alt
boyutu ile SIU arkadas destegi alt boyutu arasinda diisiik diizeyde
pozitif yonlii (r= .202, p<.05) anlamli bir iliski bulunmustur. SDOB
kendilikdegerini artirma becerileri alt boyutu ile arkadas destegi alt
boyutu arasinda ise orta diizeyde pozitif yonlii (r= .417, p<.05) anlamh
bir iliski saptanmustir.

Ergenlerin SDOB problem ¢ozme becerileri alt boyutu ile umut
diizeyi arasinda orta diizeyde pozitif yonlii (r= .514, p<.05) anlaml iliski
bulunmustur. SDOB iletisim becerileri alt boyutu ile umut diizeyi
arasinda orta diizeyde pozitif yonlii (r= 441, p<.05) anlaml iliski, SDOB
stresle bas etme becerileri alt boyutu ile umut diizeyi arasinda orta
diizeyde pozitif yonlii (r=.312, p<.05) anlamli iligki, SDOB kendilik dege-
rini arttirma becerileri alt boyutu ile umut diizeyi arasinda orta diizeyde
pozitif yonlii (r=.506, p<.05) anlaml1 iliski saptanmuistir.

Ergenlerin Sosyal iliski Unsurlar1 ve Umut Diizeyleri, Sosyal Duygu-
sal Ogrenme Becerilerini Yordamakta midir?

Ergenlerin sosyal iliski unsurlar1 (SIU) ve umut diizeylerinin SDOB'ni
anlamli diizeyde yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla goklu
regresyon analizi kullanilmis ve sonuglar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3 incelendiginde sosyal iliski unsurlar1 ve umut diizeyleri pu-
anlar1, SDOB problem ¢zme becerileri alt boyutu puanlarini anlaml bir
sekilde yordamaktadir (R=,571, R?>= ,326, F= 89,63, p<.01). Sosyal iliski
unsurlarin olusturan aile ve arkadas destegi alt boyutlar1 ve umut diize-
yi problem ¢o6zme becerilerindeki toplam varyansm %33’iinii agiklamak-
tadir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglar ince-
lendiginde, aile destegi (3= ,203), arkadas destegi (3= ,178) ve umut dii-
zeyinin (3= ,427) problem ¢6zme becerileri iizerinde 6nemli bir yordayici
oldugu goriilmektedir.
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Tablo 31. Ergenlerin Sosyal Iliski Unsurlari ve Umut Diizeylerinin Sosyal Duygusal
Ogrenme Becerilerini Yordayip Yordamadigina iliskin Regresyon Analizi Sonuclart

DOB Alt Boyut-
lsar 0 tBoyut Degiskenler R R? F B t
. Aile Destegi ,203 3,73"
Problem Gozme 1 das Destegi 571 326 89,63 178 479"
Becerileri B . »
Umut Diizeyi 427 9,66
Aile Destegi ,024 ,54
Iletisim Becerileri ~ Arkadas Destegi ,581 ,338 94,31 ,316 10,32
Umut Diizeyi ,251 6,88"
Stresle Bas Et Aile Destegi ,003 ,46
resie Pag BIME  Arkadas Destegi 323,104 21,51 085 1,98
Becerileri . . »
Umut Diizeyi ,308 6,03
Kendilik Deserini Aile Destegi ,288 4,86™
CNATLE TEBCIN  Arkadas Destegi 582,340 9470 204 504"
Artirma Becerileri . . "
Umut Diizeyi ,438 9,06
*p<,05
**p</01

Sosyal iliski unsurlari ve umut diizeyleri puanlarinin SDOB iletisim
becerileri alt boyutu puanlarini anlamli bir sekilde yordamaktadir (R=
,581, R?=,338, F= 94,31, p<.01). Sosyal iligski unsurlarin olusturan aile ve
arkadas destegi alt boyutlar1 ve umut diizeyleri iletisim becerilerindeki
toplam varyansin %34'tinii agiklamaktadir. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iligkin t testi sonuglar: incelendiginde, arkadas destegi (3=
,316) ve umut diizeyinin (3= ,251) iletisim becerileri {izerinde 6nemli bir
yordayic oldugu goriilmektedir.

Sosyal iliski unsurlar1 ve umut diizeyi puanlarmin SDOB stresle bas
etme becerileri alt boyutu puanlarini anlamli bir sekilde yordamaktadir
(R=,323, R?=,104, F= 21,51, p<.01). Sosyal iliski unsurlarin olusturan aile
ve arkadas destegi alt boyutlar1 ve umut diizeyleri stresle bas etme bece-
rilerindeki toplam varyansin %10"unu acgiklamaktadir. Regresyon katsa-
yilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglar1 incelendiginde, arkadas
destegi (8= ,085) ve umut diizeyinin (= ,308) stresle bas etme becerileri
tizerinde 6nemli bir yordayic1 oldugu goriilmektedir.

Sosyal iligski unsurlar1 ve umut diizeyleri puanlarinin SDOB kendilik
degerini artirma becerileri alt boyutu puanlarini anlamli bir sekilde yor-
damaktadir (R=,582, R?>= ,340, F= 94,70, p<.01). Sosyal iliski unsurlarini
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olusturan aile ve arkadas destegi alt boyutlar1 ve umut diizeyleri kendi-
lik degerini artirma becerilerindeki toplam varyansin %34tinii agikla-
maktadir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglar:
incelendiginde, aile destegi (3= ,288), arkadas destegi (3= ,204) ve umut
diizeyinin (8= ,438) kendilik degerini artirma becerileri tizerinde 6nemli
bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Ergenlerin Sosyal Duygusal Ogrenme Becerilerinin, Sosyal iliski Un-
surlar1 ve Umut Diizeyleri Arasindaki Iligkiye Ait Bulgularin Tartisma
ve Yorumu

SDOB 6lgeginin problem ¢ozme alt boyutu ve kendilik degerini artiran
beceriler alt boyutlari ile SIU &lgeginin aile destegi alt boyutu arasinda
orta diizeyde pozitif yonlii, SDOB stresle bag etme ve iletisim becerileri
alt boyutlari ile SIU dlgeginin aile destegi alt boyutu arasinda diisiik dii-
zeyde pozitif yonlii anlaml iliski saptanmustir. Bu sonug, aile desteginin
SDOB iletisim ve stresle basetme becerileri alt boyutu tizerinde az da
olsa olumlu etkisi oldugunu gostermektedir.

Merter (2013) tarafindan yapilan ¢alismada; ¢ocugun ailesinden gor-
diigti destek ile sosyal duygusal 6grenme becerileri stresle basa ¢gikma
becerileri ve kendilik degerini arttiran beceriler alt boyutlar1 acisindan
anlamli bir iliski bulunmustur. SDOB ile aile destegi arasindaki bu an-
laml1 iliski bu aragtirma bulgularin1 desteklemektedir. Budak’mn (1999)
yaptig1 arastirmada lise 6grencilerinin ailelerinden algiladiklar1 sosyal
destek diizeyi arttikca problem ¢6zme becerilerinin de arttigim tespit
etmistir. Bu arastirma bulgularin1 destekleyen bir calisma da Demirtas
(2007) tarafindan yapilmistir. Demirtas (2007) ¢ocuk ve ergenlerde yal-
nizlik ve stresle basa ¢ikma iligkisini arastirdigl calismasinda, 6grencile-
rin yalnizlik diizeyinin arttik¢a stresle basa ¢ikma diizeylerinin de azal-
digin ve algiladiklar: aile sosyal destek diizeyleri ve genel sosyal destek
diizeylerinin de arttik¢a stresle bas etme becerilerinin de arttigini bul-
mustur.

SDOB Olgeginin problem ¢ézme, iletisim ve kendilik degerini artiran
beceriler alt boyutlar ile SITU Olgeginin arkadas destegi alt boyutu ara-
sinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamli iliski bulunmustur. Sosyal
Duygusal Ogrenme Becerileri Olgeginin stres alt boyutu ile Sosyal Iligki
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Unsurlar1 Olgeginin arkadas destegi alt boyutu arasinda diisiik diizeyde
pozitif yonlii anlamli iligki bulunmustur.

Aile ve arkadas destegi ile SDOB arasinda diisiik cikan stresle bas et-
me becerisi hari¢ diger alt boyutlarda orta diizeyde anlaml iliskiler bu-
lunmus olmast 6nemlidir. Bu aile ve arkadas desteginin bireyin SDOB
tizerinde olumlu etkileri oldugunu gostermektedir. Bu konuda Budak
(1999) aile ve arkadastan algilanan sosyal destegin, ergenlerde olumlu
etkileri oldugunu, Uniivar (2003) ise ergenlerin, akranlarindan algiladik-
lar1 sosyal destek algisinin artmasinin onlarin problem ¢ézme becerileri-
ni olumlu yonde arttirdigini tespit etmistir. Bu bulgularin yaninda er-
genlerin algiladiklar: aile destegi, ergenlerin okul bagarilarinin artmasina
katkis1 olmaktadir. Bunun aksine ergenlerin aileleri ile sorunlar yasamasi
(ailenin ergeni ders ¢alismaya zorlamasi, ergenle ilgilenmemek, ergen-
den potansiyelinin {izerinde basar1 beklenmesi, aile i¢i gecimsizlikler)
okul basarilarimin azalmasina sebep olabilmektedir (Yildirim 2006). Bu
bulgular aile ve arkadas desteginin ergenlerin sosyal duygusal 6grenme
becerileri yaninda bagkaca yeterlilikler kazanmalarinda da énemli oldu-
gunu gostermektedir.

SDOB Olgeginin biitiin altboyutlarinin (problem ¢dzme, iletisim,
stresle basa ¢itkma ve kendilik degerini artiran becerilerinin) umut dii-
zeyleri ile arasinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamli iliski bulunmus-
tur. Ttrkim (2002) yaptig1 calismada stresle basa ¢ikma ile umutsuzluk
diizeyi arasinda negative yonde anlamli iliski bulmustur. Bingham (2004;
akt; Totan, 2011) her ne kadar problem ¢6zmenin bir genel yetenek
olarak degerlendirilse de aslinda problem ¢6zmede bireyin umut icinde
olmasinin onemine isaret etmistir. Gilman ve Huebner'in (2006; akt; Ci-
hangir Cankaya ve Meydan, 2018) yaptig1 calismada yasam doyumu
yiiksek olan ergenlerin umut, 6zsayg ve i¢sel kontrol odag: diizeylerinin
yiiksek oldugu bulunmustur. Bu bulgular umut duygusunun bir ¢ok
sosyal beceride Onemli bir faktor oldugunu gostermektedir. Umut
diizeyi yiikseldikge bireylerin problem ¢6zme, stresle basa ¢ikma,
iletisim ve kendilik degerini artiran beceriler konusunda daha yetkin
olabilecegi anlasiimaktadir..

Kabakg1 ve Totan (2013) SDOB'nin Cok Boyutlu Yasam Doyumuna ve
Umuda Etkisi calismalarinda, sosyal duygusal 6grenme becerileri ile
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ozgiivenin yasam doyumunu, sosyal duygusal 6grenme becerilerinin ise
umud tiizerinde pozitif yonde olumlu etkisi oldugunu ve yordadigin
belirlemislerdir. Ayni ¢alismada SDOB alanlarinin ogrencilerin umut-
larm1 ne diizeyde acikladigimi belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu re-
gresyon analizi bulgularna gore bagimsiz degiskenler olarak iletisim
becerileri, stresle basa ¢ikma, kendilik degerini artiran becerilerle,
SDOB'nin umudu toplam varyansin %357 ile agikladiklar1 ortaya
¢itkmistir (R2 = .35). Bir diger SDO becerisi olan problem ¢6zme becerile-
rinin ise regresyon modeline dahil olamadigim saptamiglardir. Bu
sonuglar ergenlerin SDOB ile umut diizeyi iligkisinde problem ¢ézme
becerileri alt boyutu hari¢ diger alt boyutlarda bu arastirmada ulagilan
bulgular1 desteklemektedir. Yilmaz (2017) tarafindan yapilan ¢alismada
da ergenlerin umut diizeyi ile okul tiirleri ve siuf diizeyleri arasinda
anlaml farkliliklar bulunmustur. Atik ve Erkan Atik (2017) akademik
oz-yeterlik, problem ¢ozme, cinsiyet ve yas degiskenlerinin lise 6grencil-
erinin stirekli ve durumluk umut diizeylerini ne derece yordadigim
incelemiglerdir. Umut diizeyleri yiiksek olan 6grencilerin akademik 6z-
yeterlik inang diizeyleri ve problem ¢6zme beceri diizeyleri daha ytiiksek
oldugu yoniinde bulgulara ulagilmigtir.

Bu sonuglar umut duygusunun bir¢ok alanda ergenlerin yeterlilik
duygusunu artirdigini ve destekledigini ortaya koymaktadir. Ayrica bu
arastirma sonucu; alan yazindaki umut diizeyinin 6nemine dair beklenti
ve diistinceleri dogrulayici niteliktedir. Clinkii umut diizeyi, bireyin
beklenti ve hedeflerini ifade ederken SDOB'ne de olumlu katkilari
oldugunu diisiindiirmektedir.

Ergenlerin Sosyal iliski Unsurlarinin ve Umut Diizeyinin, Sosyal
Duygusal Ogrenme Becerilerini Yordamasina iliskin Bulgularin
Tartisma ve Yorumu

Sosyal iligki unsurlar1 ve umut diizeyleri puanlarinin sosyal duygusal
ogrenme becerilerinin biitiin alt boyutlar1 iizerinde problem ¢6zme
becerileri, iletisim becerileri, stresle bas etme becerileri ve kendilik dege-
rini artiran becerileri iizerinde yordayici ve agiklayicr oldugu bulun-
mustur. Regresyon katsayis1 incelendiginde sosyal iliski unsurlar1 ve
umut diizeylerinin en fazla SDOB alt boyutlarindan iletisim becerileri ve
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kendilik degerini artiran becerileri yordadig1 saptanmistir. Bunu sirasiyla
problem ¢ozme becerileri ve stresle bas etme becerileri izledigi bulun-
mustur.

Bu sonuglar sosyal iliski unsurlar1 aile ve arkadas destegi ile umut
diizeylerinin SDOB problem ¢6zme, iletisim becerileri, stresle bas etme
becerileri ve kendilik degerini artirma becerileri {izerinde yordayic1 ve
aciklayict oldugunu gostermektedir. SIU aile destegi alt boyutunun
SDOB problem ¢dzme ve kendilik degerini artiran becerileri yordadig
goriliirken, iletisim ve stresle bas etme becerilerini ise yordamadigi
saptanmigtir. SIU arkadas destegi alt boyutu ile umut diizeyleri pu-
anlariin SDOB'nin biitiin alt boyutlari {izerinde yordayici ve agiklayici
oldugu bulunmustur.

fgili literatiir incelendiginde ergenlerin sosyal iliski unsurlar ile
SDOB'ni dogrudan inceleyen aragtirma bulgularina rastlanmamistir.
Fakat Camurlu (2018) ortaokul 8. Smif 6grencilerinde algilanan aile
destegi, iyilik hali ve sinava iliskin tutumlar1 ile TEOG bagaris1 arasinda-
ki iligskiyi inceledigi ¢alismasinda iyilik hali, smnav kaygis1 (tutumu) ve
algilanan aile destegi ile TEOG basaris1 arasinda anlamli ve olumlu bir
iliski oldugunu bulmustur. Bu bulgular ergenlerde algilanan aile destegi
arttikca TEOG basarisinin arttig1 yoniindedir.

Benzer bir aragtirmada Kabakg¢1 ve Totan'in (2013) ergenlerin umut
diizeylerinin SDOB'ni yordadigina dair bulgular1 bu arastirma
sonuglarint desteklemektedir. ﬂgili literatiir incelendiginde ergenlerin
umut diizeyi ile sosyal duygusal 6grenme becerileri arasindaki iliskiyi
inceleyen bagka arastirmaya rastlanmamistir. Fakat Yilmaz (2017)
ortaokul 6grencilerinin akademik basarilarinin yordanmasinda umut ve
yasam doyumlarini incelemis ve yapilan regresyon analizleri sonucunda
basariy1 yordamada yasam doyumunun degil de umudun 6nemli bir
yordayici oldugu bulgusuna ulasmistir.

Ergenlerde umut, Bat1 iilkelerinde sik galisilan konular arasinda yer
alirken; Tiirkiye’de ise ergenlerde umudungoreceli olarak yeni bir
arastirma konusu oldugu ve ¢ogunlukla son 15 yil igerisinde yogun bir
sekilde calisildig1 goriilmektedir (Atik ve Erkan Atik, 2017). Fakat bu
calismalarin 6nemli bir kismu sinav kaygisi, 6znel iyi olus, akademik
erteleme, benliksaygisi gibi konulardir. Alan yazinda yapilmis arastirma
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ve calismalar incelendiginde de az da olsa umutla ilgili ¢alismalarin
oldugu goriiliirken ergenlerin SDOB ile umut diizeyleri arasindaki
iliskiyi inceleyen bagka arastirmalara rastlanilmamuistir.

Sonug

Ergenlerin SDOB alt boyutlar ile SIU aile ve arkadas destegi alt boyut-

lar1 arasinda orta ve diisiik pozitif diizeyde, umut diizeyleri arasinda ise

orta diizeyde pozitif anlamli iligkiler saptanmigtir. Ergenlerin SIU aile
desteginin SDOB problem ¢zme ve kendilik degerini artiran beceriler
alt boyutlarini, SIU arkadas destegi alt boyutuyla umut diizeylerinin ise

SDOB'nin biitiin alt boyutlarim yordadigi ve agiklayici oldugu bulun-

mustur.

Aragtirmada elde edilen bu bulgular 1s1§1nda asagidaki onerilere yer
verilmistir:

1. Bu aragtirma Konya ili merkez ilgelerinde 6grenim goren 6, 7 ve 8.
smif ogrencileri ile yapilmistir. Bu arastirmanin degisik sehirlerde
ogrenim goren Ogrencileriyle tekrarlanmasi arastirmanin genellese-
bilmesine katki saglayabilir.

2. Ergenlerin SDOB'nin aile ve arkadas destegi ile iliskisinin pozitif
yonde ¢ikmis olmasi ergenlerin aile ve arkadas destegi yoniinden
desteklenmesi gerektigini gostermektedir. Bu nedenle ergen-
lerinsosyal becerileri, sosyallesmeleri, aile ici iletisim ile aile ve akran
desteginin artirilmasi faydali olabilir.

3. Ergenlerin SDOB ile umut diizeyleri arasinda anlaml iligki ¢ikmus
olmas1 egitimciler ve ebeveynlerin bu konuda ergenleri daha ¢ok
destekleyecek yaklasim, etkinlik ve programlara yer vermesi gerek-
tigi gortilmektedir.

4. Okullarda da 6nleyici/gelisimsel rehberlik programlar: ve ¢alismalar:
kapsaminda &grencilere SDOB egitimleri diizenlenebilir. Bu amagla
oncelikle Ogrencilerin ihtiyaglarinin belirlenmesi icin hangi sosyal
duygusal Ogrenme beceri alanlarinda yetersizlik yasadigi ve
gelismeye ihtiyaci oldugu okul genelinde test ve anket calisma-
lartylatespit edilebilir. Bu dogrultuda okul temelli rehberlik 6nleme
calismalar1 planlanirken, 6grenciler tespit edilen sosyal duygusal
ogrenme becerileri konusunda desteklenebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Examination of Adolescent’s Social Education
Learning Skills with Provision of Social
Relationship and Level of Hope

*

Kerim Candan - Ali Fuat Yalgin

Ministry of National Education / Necmettin Erbakan University

Adolescence is a period having important effects of the life of the in-
dividual. There are important consequences of developmental tasks,
needs and experiences during these years of life in the lives of adoles-
cents. While carrying out these developmental tasks, the conflicts, di-
lemmas, and difficulties experienced by adolescents reveal that they will
need social emotional learning skills (SELS). These skills basically consist
of four components: they are problem solving, coping with stress, self-
esteem and communication skills. However, SEL skills help adolescents
in performing their developmental tasks and contribute in developing
and preparing them for the future. Indeed, the SELSs are the healthy and
successful social relationships, and aim at bringing the individual in re-
vealing psychological well-being and school success, because it is con-
sidered that, in adolescences, the SELS (problem solving, coping with
stress, communication skills and skills increasing self-esteem) will be the
basis of struggling with life and developing methods to cope with the
problems they encountered. Secondary school years are the important
developmental period in which personality and the future of the indi-
vidual take form. Therefore, there might be important benefits of the
studies on the development of SELS in the life of the person during the
secondary school years. When examining the literature, although there
are different studies in which the correlations between different varia-
bles and SELS were examined, any study examining the correlation be-
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tween SELS and provision of social relations and level of hope could not
be found.

In this study in which it is attempted to find to what extent the family
and friend support and hope are important in developing SELS, the cor-
relation between the Social Emotional Learning Skills (SELS) of the ado-
lescences and the provision of social relations and level of hope are ex-
amined. With this study, it is attempted to attract attention to the rela-
tions with social support sources considered to be effective on SELS and
the sense of hope expressing optimism for the future. For this purpose,
“the “relational screening model which is a descriptive research model is
used in the study. The sample of the study consisted of Grade 6, 7 and 8
students in the central districts of Konya city in the 2015-2016 academic
year. 217 of the participants were in grade 6 (38.8%), 203 in grade 7
(36.3%), and 139 in grade 8 (24.7%).In the study, it was used the Social
Emotional Learning Skills Scale (SELSS) developed by Kabakel
(2006), the Provision for Social Relations (PSR) Scale developed by
Turner, Frankel and Levin (1983) and adapted to the Turkish by Duyan,
Gelbal and Var (2013 to measure provision for social relations; the Chil-
dren’s Hope Scale developed by Snyder et al, (1997) and adapted to
Turkish by Atik and Kemer (2009) to measure the Level of Hope. Within
the scope of the study, the SELS Scale, the Provision for Social Relations
(PSR) Scale, the Children’s Hope Scale and the personal information
form were applied by the researcher himself/herself, after having neces-
sary consents. In the study, relationship between SELS of the adoles-
cences and THE Provision for Social Relations (PSR) and level of hope
was examined by the Pearson's Moments Multiplication Correlation and
whether or not PSR family and friend support and level of hope predict-
ed the SELS by the regression analysis.

The results obtained as a result of study can be summarized as fol-
lows: it was found a moderately significant positive correlation between
the sub-dimensions SELS problem-solving skills and the skills increasing
the self-esteem and the sub-dimension of PSR family support, but lowly
significant positive correlation was found between the sub-dimensions of
SELS skills of coping with stress and communication skills sub-
dimensions and the sub-dimensions of PSR family support. It was found
a moderately significant positive correlation between SELS sub-
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dimensions of adolescents” problem solving skills, communication skills
and the skills increasing the self-esteem and PSR family support sub-
dimension, but however, it was found lowly significant positive correla-
tion between the sub —dimension of the SELS skills of coping with stress
and the sub-dimension of PSR friend support. It was found a moderately
significant positive correlation between the SELS sub-dimensions of ado-
lescents” problem solving skills, communication skills and the skills in-
creasing the self-esteem and the sub-dimension of Ilevel of
hope. When examining the literature in which there is a positive correla-
tion between the subscales of the SELS and family support, it is observed
that it is supported by the findings in the body of literature. Similarly,
the finding on that the correlation between the sub-dimensions of SELS
and friend support is positive shares similarities to the literature and to
the findings in the body of literature. The findings of the correlation be-
tween SDLT and hope level were similar with the findings of similar
studies. These results reveal the fact that the sense of hope is important
in increasing the SDLT of adolescents in many areas. And the findings of
correlation between the SELS and the level of hope that is another varia-
ble show parallelism with the similar findings of study. These results
reveal the fact that the sense of hope is important in many areas in in-
creasing the SELS in adolescents .

When examining whether or not the Provision of Social Relations
(PSR) of adolescents significantly predicted the SELS; while it is seen that
family support sub-dimension of the Provision for Social Relations pre-
dicted the SELS sub-dimension of problem-solving and skills increasing
the self-esteem, it was found that it did not predict the communication
skills and skills of coping with stress. And the scores between friend
support sub-dimension of the Provision for Social Relations and level of
hope were found to be predictor and descriptor on all the sub-
dimensions of the SELS. The results of similar studies, in which the level
of hope of the adolescents predicted the SELS, support each other with
the results of this study.

This study was conducted with Grade 6, 7 and 8 students in the cen-
tral districts of Konya city and its repetition with adolescents studying in
different cities may contribute to the generalizability of study. The posi-
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tive correlation of adolescents with the SELS’s family and friend support
shows that adolescents must be supported in terms of family and friend
support. Therefore, it might be useful to increase the social skills, sociali-
zation, intra-family communication and family and peer support of ado-
lescents. The significant positive correlation between the SELS and level
of hope reveals that educators and parents should allow for approaches,
activities and programs that will support adolescents more in this re-
gard.
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Oz

Aragtirmanin amacy, iiniversite 6grencilerinin sahip olduklar1 deZerler, psikolojik iyi olus ve mutlu-
luk diizeyleri arasindaki iligkilerin incelenmesidir. Arastirmada degerler, psikolojik iyi olus ve mut-
luluk degiskenleri arasindaki iliskinin sinanmasi amaciyla yapisal esitlik modellemesi analizi yapil-
mugtir. Yapisal egitlik modellemesi analizi AMOS 19 Programu ile gerceklestirilmistir. Arastirmanin
caligma grubunu 2016-2017 yili icerisinde Istanbul ilinin cesitli iiniversitelerinde, 63renim giren
747 6grenci olusturmaktadir. Arastirmada gerekli verilerin toplanmast icin, Kisisel Bilgi Formu,
‘Degerler Olcegi’, ‘Oxsford Mutluluk Olgegi’ ve ‘Psikolojik Iyi Olus Olgegi” kullamilmistir. Ayrica
toplanan verilerin yiizde ve frekans hesaplari SPSS 18 paket programu ile gerceklestirilmistir. Arag-
tirmadan elde edilen bulgulara gore, degerler dlceginin alt boyutlar: ile psikolojik 1yi olus 6lcegi ara-
stnda pozitif yonlii anlamly iliski bulunmugtur. Ayrica test edilen modelde, iiniversite 6grencilerinin
mutluluk diizeylerini etkileyen ikinci 6nemli bagimsiz degiskenin deger oldugu bilgisine ulasilmistir.
Ulagilan bulgular 15181nda calismanin éneriler kism gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Degerler, Psikolojik Iyi Olus, Mutluluk

L gy calisma Semra BULUT tarafindan Prof. Dr. Biilent DILMAC denetiminde yiiriitilmiis olan “Universite
Ogrencilerinin Sahip Oldudgu Dederler Psikolojik iyi Olus Ve Mutluluk Diizeyleri Arasindaki Yordayici iliskiler”
baslikli yiiksek lisans tezinden (retilmistir.
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Predictive Relationships Between University
Students' Values, Psychological Well-Being And
Happiness Levels

*

Abstract

The purpose of the research is to survey the relationships psychological well- being, happiness grades
and the values which university students have. Structural equation modelling analysis is applied to
test the relationships between values, pschological well-being and happiness variables in this rese-
arch. Structural equation modelling analysis is carried through with AMOS 19 program. The study
group of the research is consisted of 747 students from various universities of Istanbul in the year
of between 2016-2017. Personal information form, Dilmac, Aricak and Cesur (2014) ValuesScale,
Oxford Happiness Scale and Psychological Wellbeing Scale were used to collect necessary data in the
research. Percentage and frequency calculations of collected data were also performed with the SPSS
18 packet program. According to the findings which are obtained from the research there is an af-
firmative significant correlation between subscales of thescale of values and psyhological well being
scale. Inaddition to that, it is discovered that these condmajorin dependent variable which in fluen-
ces the happiness grade of university students is the ” value” term in the tested model. With the
light of obtained findings, suggestions part has been discovered.

Keywords: Values ,Psychological Well- Being, Happiness
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Giris

Insan1 tanimak, tabiatini, varolus yapisini anlayabilmek ve bu yapinin is-
levlerini ve potansiyellerini gorebilmek onun, alemdeki yerini ve bu
alemle olan iliskisini bilmekle miimkiindiir (Bircan, 2001). Bir bireyi her-
hangi bir durum karsisinda harekete geciren veya harekete ge¢cmesini en-
gelleyen sebep nedir? Bir eylemin veya eylemsizligin bagli oldugu inang
kaynagini nereden almaktadir? Cesitli alternatifler icerisinde bir durumu
digerine tercih etmenin altinda hangi amag yatmaktadir? Bu bakimdan ele
alindiginda degerler bireyi bircok yoniiyle ortaya koymaktadir. Ciinkii
degerler bireyin duygu, diisiince ve davranis boyutlariyla bir iliski igeri-
sindedir (Dilmag, Bozgeyikli ve Cikilli, 2008). Zihinsel siirecte algilarin,
duygusal bakimdan hislerin ve bir fikir ortaya koymanin temelinde inang
vardir ve degerler bu inanc1 karsilamaktadir. (Giingor, 1998). Ciinkii de-
gerler bir seyin arzu edildigini veya arzu edilmedigini ortaya koyan inang-
lardir (Dilmag, 2007).

Psikolojik agidan degerler, bireyin kisiligini ortaya koyan motivasyon-
larin temelini olusturmaktadir. Psikologlar, degerleri gelisim siireci i¢cinde
erken yaglarda kazanilarak davranigslarda kendini ortaya koyan tercihler,
seklinde tanimlamaktadir (Sagnak, 2004).

Degerler, insanin 6nemli gortip ulasmak istedigi ve pesinden kostugu
seylerdir. Ayrica insam kotii davranistan alikoyan ideallerdir. Bu idealler
toplumdaki bireylere etki ederek yayilimi saglar ve bir araya toplanma-
sinda onciiliik eder (Bolay, 2007). Degerler, bireyin sergiledigi davranis-
lar1 i¢inde bulundugu toplumun faydasina gore diizenleyip, iyi ve dog-
ruya yonelik diisiince ve davrams gelistirmesinde olgek niteligi tasiyan
olgulardir (Bozgeyikli, Derin ve Toprak, 2016; Kapkin, Caliskan ve Sag-
lam, 2018). Schwartz (2012), degerleri, onem ve hiyerarsi atfiyla agiklamis-
tir. Degerler insana kendisi i¢in neyin 6nemli, neyin énemsiz oldugunu
belirleyen olciitlerdir ve bunlarin 6nemlilik derecesinin, kisiden kisiye
veya gruptan gruba degisiklik gosterebildigi yorumuna yer vermektedir.
Fchter’in (1990) getirdigi sosyolojik degerlendirme ise degerlerin, kisiye
ve gruba faydasi olan seyler oldugu yoniindedir. Degerlerin bireyi ¢evre-
leyen biitiin olgularla iligkisi vardir. Inanglari, normlari, tutum ve kiiltiirii
etkilemekle kalmayip, olusumuna da kaynak olmaktadir. Bir kiiltiirden
bahsederken ¢ogunlukla degerler referans alinarak tasvir edilisinin temel
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sebebi de bu 6zelliginden kaynaklanmaktadir (Ozensel, 2003). Degerlerle
ilgili tanimlamalar incelendiginde, 6rf, adet, inang, amag, ilke, obje, insan
ve fikirler hakkinda kanaat belirtmede kullanilan 6l¢ii ve yontem hiik-
miinii iceren her tiirlii yargilarin 6n plana giktig1 goriilmektedir (Keskin,
2016). Bu sebeple degerler, felsefe sosyoloji ve psikoloji gibi bir¢ok bilimin
ele alip iizerinde yogun calismalar yapildig1 konulardan biri olmustur
(Bircan ve Dilmag, 2015).

Degerlerle ilgili olarak cesitli siniflandirma ¢alismalar1 yapilmstir. Ul-
kemizde yapilan ¢alismalardan biri Glingor’iin (1998) yapmis oldugu ca-
lismadir ve degerleri yedi alanda siniflandirarak yirmi dokuz deger ifa-
desi ortaya koymustur. Bu yedi deger alani, “estetik, ahlaki, teorik/ilmi,
iktisadi, dini, siyasi ve sosyal” degerlerdir. Her deger alan1 kendi sahasina
yonelik degerlerle ilgili olmakla beraber, diger deger alanlariyla da iliski-
lidir. Yani iktisadi bir deger, kendi alam disindaki degerlerle baglant: ha-
lindedir. Bir diger ¢alisma ise Dilmag, Aricak ve Cesur'un (2014) deger si-
niflandirmasidir ve akademik literatiirde dokuz boyutla yer almaktadir.
Bu smiflandirmanin alt boyutlarin;

o Toplumsal Degerler(Social Values): Yardimseverlik, tevazu (algak
goniilliiliik), toplumsal huzur, nezaket, saygi, yasam hakki, so-
rumluluk, tutarlilik, hosgorii, 6z disiplin.

e Kariyer Degerleri (CareerValues): Kalite, kariyer, itibar/sayginlik,
egitim, dig disiplin

e Entelektiiel Degerler (Intellectual Values): Beden sagligs, akil/ruh
saghg, bilgi, calisma, basari, kisisel geligim.

e Maneviyat (Spritual Values): Ibadet, din/iman, inang/ideoloji ve
i¢ huzur.

e Materyalistik Degerler (Materialistic Values): Para, mal/miilk ve
statii

e Insan Onuru (Honor of Humanity): Namus, seref/onur ve adalet
(hakkaniyet)

e Romantik Degerler (Romantic Values): Ask, es/sevgili ve
haz/zevk

o Ozgiirliik (freedom): Ozgiirliik/bagimsizlik, kiiltiir ve emek

e Fiitiivvet (futuwwat/ munificencecourace): Comertlik ve cesaret
degerleri olusturmaktadar.
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Degerler tek basina bir kategori olusturmazlar ve aralarinda uyum ige-
ren bir iligki vardir (Giingor, 1998). Ayrica bulundugu toplumu bir arada
tutacak standartlar saglama, kiiltiirel kodlar olusturma, davranislara belli
onem sirasi atfetme ve normlar araciligiyla diizeni saglama gibi olumlu
toplumsal islevleri vardir. Bireysel anlamda ise yol ve yontem sunarak
dogru davrarus kaliplariyla, bulundugu sosyal sisteme uyumu saglamak-
tadir (Keskin, 2016). Fichter (1990), degerlerin genel islevlerine ek olarak,
bireylerin ve gruplarin sosyal degerlerini yargilamada arac olma, top-
lumda dayanigsmay1 saglama ve belli bir rol sectikten sonra bireylerin bu
roliin gerektirdigi davranisi sergilemesinde rehber oldugunu belirtmekte-
dir.

Islami felsefede degerler erdemler baglamiyla agiklanmis ve mutluluk
kavramaiyla birlikte ele alinmistir. En yiice mutluluga ulagsmak, insan1 yet-
kin kilacak davranis ve bilgileri yani erdemleri karakterine islemekle
miimkiindiir. Her insanin kaginilmaz olarak mutlulugu istedigini kabul
eden islam filozoflar1 mutlulugu, “gaye, iyi ve yetkinlik” baglamiyla or-
taya koymustur. Buna gore insanin birden fazla yoneldigi gaye, iyi ve yet-
kinlik s6z konusu olabileceginden gercek mutluluk “en son gaye, en yiik-
sek iyi ve en yiiksek insani yetkinlik”tir. Islam flozoflar1 mutlulugun gelir
ve maddi ilerlemeye paralel bir doyumdan uzak oldugunu belirtmektedir
(Bircan, 2001). Fromm (1993) mutlulugu ‘yanltici’li1 sebebiyle zevk kav-
ramindan uzak degerlendirmistir. Kendi benlik biitiinl{igiinii muhafaza
ederek potansiyelini gelistirmek mutluluk i¢in énemlidir. Ayrica mutlu-
luk erdemde bir Slgiittiir. Acinin ve kederin yoklugu mantiksal bir ¢ika-
rimla mutlulugu meydana ¢ikarmamaktadir. Bunlar yasamin bir pargasi
olmanin yaninda bireysel islerligin de gostergesidir. Acidan kagmak ya-
samla arasindaki biitiin baglar1 koparmakla miimkiin olabilir ki bu da bi-
reyde ruhsal ¢okiintiiye sebep olur.

Bat1 kiiltiirlerinde mutluluk tasviri bireysel yanlara (bireyselcilige)
vurgu yapmaktadir. Fakat dogu toplumlari, mutluluktan bahsederken bi-
reysellikten daha ¢ok toplumsal degerleri de igine alan degerlendirmelere
yer vermektedir. Ornegin; aile, gelenek ve kiiltiir baglamlariyla agiklan-
maktadir. Birey toplumsal rol ve sorumluluklarin yerine getirdigi 6lctide
mutlulukla yan yana degerlendirilir ( Ozdemir ve Koruklu, 2011). Diener
ve Diener, (1996) mutlulugu, bireyin kendi yasamini degerlendirdiginde
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biligsel olarak memnuniyet iceren ¢ikarimlara varmas: ve duygusal an-
lamda giizel hisler bildirmesini ifade ettigini belirtmektedir. Bunun ya-
ninda mutlulugun, “olumlu duygular, olumsuz duygular ve yasam do-
yumu ” seklinde {i¢ bileseni vardir. Olumlu duygular nege, timit ve heye-
can gibi duygulari, olumsuz duygular sugluluk hissi, 6fke, gerginlik ve
nefret duygularini, yasam doyumu ise uzun vadeli yasam memnuniyeti
hislerini barindirmaktadir (Myers ve Deiner 1995).

Degerlerin olmadig1 var sayimiyla Maslow (1968), deger yoksunlu-
gunu, hayattan zevk almama noktasinda bireysel, dogrudan bir etkiyle
de toplumsal eylemlere, gerceve olusturacak ilkelerin yoklugunda, {imit-
sizligin ve gelecek endisesinin hakim oldugu bir hayatin varlig ile marazl
bir ruh haline sahip olmak olarak tasvir etmektedir. Dolayisiyla bu nok-
tada sahip olunan degerlerin, psikolojik iyi olusla iliskisinin 6nemli ol-
dugu konusu ortaya cikmaktadir.

Psikolojik iyi olus, her yoniiyle kendini kabulii, ¢evresindeki insanlarla
olumlu iligkiler kurabilme yetisini, yasaminin anlam ve amaglar igerme-
sini, kisisel gelisime acikligi, 6zerklik/bagimsizlik ve gevresel hakimiyet
yetenegini gerektirir (Ryff, 1989). Kederin yoklugu psikolojik iyi olusu ta-
nimlamada yeterli degildir, bunun yaninda doyum ve igsel degerlilik ge-
reklidir. Psikolojik iyilik ayni zamanda manevi ihtiyacin beslenmesi,
ozerklik, bagimsizlik, affedebilme, insanlarla yakin iliskiler kurabilme ve
{iretkenlik gibi olumlu 6zellikleri ifade eder (Giileg, 2016). Ozen (2010) psi-
kolojik iyi olusun bireyin kendi sorumlulugunda oldugunu savunmakta-
dir. Insanin yasamin biitiin sorumluluklarini alabilmesi, tercihlerinin so-
nuglarini kabul etmesinin psikolojik iyi olusu konusunda énemli bir nokta
oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica kuram olarak psikolojik iyi olus, po-
zitif islevleri olan bireyin 6zelliklerini incelemektedir.

Goriildugii gibi degerler ve psikolojik iyi olus, genelde ve 6zelde,
amag, inang ve ihtiyag barindirmas: bakimidan ayrica biligsel, duyussal
ve davranigsal boyutlara sahip olmasi yoniiyle ortak bir zeminde bulus-
maktadir. Ozdemir ve Koruklu (2011), bireyin mutlulugunun amag ve an-
lam gereksinimi sebebiyle degerlerle baglami oldugunun altin1 ¢izmekte-
dir. Bu degerlendirme insana dair her tiirlii bilis, duyus ve davranisin kay-
nagimi bireyde anlam ifade eden degerlerden aldig1 yargisini destekle-
mektedir.
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Bir toplumda hiyerarsik olarak tistiin tutulan deger o topluma sekil ve-
rir. Kimi toplumun geleneksel, kiminin dini degerleri ile birlikte anilmasi,
baskin olan degerin sosyal yasama olan etkisinin yansimasidir. (Giingor,
1998). Degerlerin ele alinip incelenmesinin altinda yatan temel sebep top-
lumun degisimidir (Demircioglu ve Tokdemir, 2008). Degerlerdeki dina-
mik yapinin kaginilmazligi (Vurgun ve Oztop, 2011) diisiiniildiigiinde,
toplumu olusturan fertlerin 6zellikle de kimlik kazanimi, bunalimlar, ani
degisiklikler ve kararsizliklar ¢agi olarak isimlendirilen, (Yavuzer, Meseci,
Demir ve Setrelin, 2005) genclik donemi igerisinde olan bireylerin, sahip
oldugu degerlerin psikolojik iyi olus ve mutluluklarmi ne yonde etkiledigi
onemlidir. Mutluluk insanin ulagmak istedigi bir hedef ise bu hedef, bi-
reye kendisine ulastiginda anlamini kaybetmeyecek gercek mutluluga na-
sil ulasabileceginin yol ve yontemini saglamaktadir. Ciinkii hedef, kendi-
sine nasil ulasilacaginin araglarini da belirlemis olur (Bircan, 2001). Son
zamanlarda artan bireysellik ve 6zgiirliik vurgularinin icine sikistirilmaya
calisilan bireyin toplumsal doniisiimde, hazzi 6nceleyen bir yasam tarzi
benimsemesine sebep olmustur (T.C. Basbakanlik Aile ve Sosyal Arastir-
malar Genel Miidiirliigii, 2010). Bu baglamda, bireylerin deger oncelikle-
rinin neler oldugu, hangi degerlerin ruh saglhigin 6nceledigi, psikolojik iyi
olus ve mutlulukla iligkili olan degerlerin resmi ve sosyal sistemlere akta-
riminin yogunlugu, yolu ve yontemleri tizerinde durulmasi, teorik ¢alis-
malarin yaninda uygulama calismalarinin da artirilmasi konusunu giin-
deme getirmektedir. Bu 6nemle, ¢calismamada degerlerin, psikolojik iyi
olus ve mutluluk tizerinde dogrudan ve dolayl iligkisinin ortaya ¢ikaril-
mas1 hedeflenmistir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Nicel arastirma paradigmasina sahip bu calismada, tiniversite 6grencile-
rinin sahip olduklar1 degerler, psikolojik iyi oluslar1 ve mutluluk degis-
kenleri aralarindaki iligkilerin yapisal esitlik modeli ile stnanmas1 amag-

lanmistir. Bu amag dogrultusunda arastirma, genel tarama modelinin bir
alt tiirti olan iligkisel tarama modeline gore gergeklestirilmistir.
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Calisma Evreni ve Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Istanbul ilinde farkli boliimlerde ve farkl
smiflarda 6grenim goren 747 tiniversite ogrencileri olusmaktadir. Yaslari
18 ile 20 arasinda degisen katilimcilarin 28071 (%37.5) 21-25 yas aralifinda,
418’1 (%56.0) 26-30 yas araliginda, 28’1 (% 3.7) si, 21’1 ise 31 ve tistii (%2.8)
yas araligindadir. Ayrica katilimcilarin 498’1 (%66.7) kadin 249”u (%33.3)
erkek ogrencilerden olugsmaktadir.

Veri Toplamada Kullanilan Ol¢me Araglart

Degerler élgegi (DO):Dilmacg, Aricak ve Cesur (2014) tarafindan gelistiri-
len degerler 6lcegi, deger ifadelerinin kisinin yasamindaki anlam ve 6ne-
mine gore duygu ve diisiincelerini en iyi yansittifini diistindiigii deger
ifadelerini puanlamaya dayanmaktadir. Olgek 39 deger ifadesi ve 9 alt bo-
yuttan olusmaktadir. Bunlar; “Toplumsal Degerler (Social Values)”, “Ka-
riyer Degerleri (CareerValues)”, “Entellektiiel Degerler (IntellectualVa-
lues)”, “Maneviyat (SpritualValues)”, “Materyalistik Degerler (Materialis-
ticValues)”, “Insan Onuru (Honor of Humanity)”, “Romantik Degerler
(RomanticValues)”, ”Ozgiirliik (Freedom)” ve “Fuitiivvet (Futuwwat/mu-
nificience ve courage)” olarak isimlendirilmistir. Olgek likert tipi olup
0’dan 9’a kadar deger almaktadir. Olgekten alinan puanin diismesi ve si-
fira yaklagsmasi o degerin kisinin yasaminda ¢ok 6nemli yer tutmadigini;
puanin yiikselmesi ve dokuza yaklagsmasi, o degerin kisinin hayatinda ¢ok
onemli ve vazgegilmez oldugunu gostermektedir. Oncelikle tiim deger
ifadeleri icin temel bilesenler analizi baglaminda agimlayici faktor analizi
yapilmistir. Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem uygunlugu degeri 926 ve Bart-
lettSphericity Testi yaklasik Ki-Kare degeri 14543.11 (p<.001) olarak bu-
lunmustur. Bilesen matrisi ve Varimax yontemiyle gerceklestirilen don-
diirme bilesen matrisi incelendiginde tiim degerlerin toplam varyansin
9%65.37’sini agiklayan 13 faktor altinda toplandig goriilmiistiir. Ortak var-
yanslarin “zaman” disinda (.431) tamaminin. 50'nin tizerinde oldugu tes-
pit edilmistir. Bununla birlikte dondiiriilmiis bilesen matrisinde yer alan
14 degerin ayn1 anda birden fazla faktor altinda. 10’dan daha diisiik bir
farkla. 32 ve tizeri yiik degerine sahip oldugu ya da bir faktor altinda tek
basina kaldig1 gortilmiistiir (Aile, Zaman ve Kisisel I¢ Butiinliik tek kalan
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degerlerdir). Bu nedenle bu 14 deger ¢ikartilarak ayni kosullar altinda
benzer nedenlerle agimlayici faktor analizi iki kere daha tekrarlanmistir.
Uciincii faktor analizinde bes deger ve dordiincii faktor analizinde iki de-
ger daha c¢ikartilmis, geriye kalan 39 degerin sorunsuz bir sekilde toplam
varyansin %64.74"tinii agiklayacak sekilde dokuz faktor altinda toplandig:
goriilmiistiir. Son faktor analizinde Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem uygun-
lugu degeri. 910 ve BartlettSphericity Testi yaklasik Ki-Kare degeri
9133.26 (p<.001) olarak bulunmustur. Adalet/Hakkaniyet (.466) disindaki
tiim degerlerin ortak varyansmin. 50 ile. 80 arasinda degismekte oldugu
goriilmiistiir. Degerler Olgeginin faktdrler bazinda Cronbach alfa ig tutar-
liik gilivenirlik katsayilar1 da hesaplanmistir. Analiz sonucunda “Top-
lumsal Degerler” igin .90, “Kariyer Degerleri” i¢in .80, “Entellektiiel De-
gerler” igin .78, “Maneviyat”icin .81, “Materyalistik Degerler” i¢in .78, “In-
san Onuru” icin .61, “Romantik Degerler”icin .66, ”Ozgﬁrlﬁk” icin .65 ve
“Fiittivvet” icin de .63 olarak hesaplanmistir. Sonug olarak, Degerler Ol-
¢egi'nin ilk psikometrik bulgulari, 6lgegin gecerli ve gilivenilir bir 6lcme
aract oldugu yoniindedir.

Psikolojik Iyi Olus Olgegi (PI0):Psikolojik Iyi Olus Olgegi Diener, Scol-
lon ve Lucas (2009) ve Diener, WirtzTov Kim-Prieto, Choi, Oishi ve
Biswas(2010) tarafindan mevcut iyi olus 6lgtimlerini tamamlayici, sosyo-
psikolojik iyi olusu 6lgmek icin gelistirilmistir. C)Igegin Tiirkgeye uyar-
lama galismas Telef (2011; 2013) tarafindan yapilmistir. A¢imlayici faktor
analizi sonucunda toplam agiklanan varyansin %42 oldugu saptanmustir.
Olgek maddelerinin faktor yiikleri .54 ile .76 arasinda hesaplanmustir.
Dogrulayicr faktér analizinde uyum indeksi degerleri RMSEA= 0.08,
SRMR=0.04, GFI= 0.96, NFI= 0.94, RFI= 0.92, CFI= 0.95 ve IFI=0.95 olarak
bulunmustur. Psikolojik Tyi Olus Olgegi Psikolojik Tyi Olus Olgeklerinin
alt boyutlarindan 6zerklikle .30, ¢evresel hakimiyetle .53, bireysel geli-
simle .29, digerleri ile olumlu iligki .41, yasam amaglariyla .38, 6z-kabulle
.56 ve toplam psikolojik iyi olus ile .56 diizeyde iliski bulunmustur. Ayrica
Thtiyag¢ Doyum Olgeginin alt boyutlarindan 6zerklikle .30, yeterlikle .69,
iligkili olmayla .57 ve toplam ihtiya¢ doyumu ile .73 diizeyde iliski saptan-
mustir. Olgegin glivenirlik calismasinda elde edilen Cronbach alfa ig tutar-
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lilik katsayist .80 olarak hesaplanmuistir. Test tekrar test sonucuna gore 6l-
¢egin birinci ve ikinci uygulama arasinda ytiiksek diizeyde, pozitif ve an-
lamli iliski oldugu goriilmiistiir (= 0.86, p<.001). Psikolojik Iyi olus dlgegi-
nin madde toplam korelasyonlarinin .41 ile .63 arasinda degisiklik goster-
digi ve t-degerlerinin anlaml oldugu saptanmistir (p<.001) (Diener ve vd,
2010).

Oxford Mutluluk Olgegi Kisa Formu (OMO-K):Oxford Mutluluk Olgegi
Kisa Formu-OMO-K (Hills ve Argyle, 2002) mutluluk diizeyini degerlen-
direbilmek amaciyla gelistirilmis 8 maddelik bir 6lgektir. Bu ¢alismada
OMO-K Tiirkce’ye (Dogan ve Akinci-Cotok, 2011) gevrilmis ve psikomet-
rik 6zellikleri incelenmistir. Calisma, Sakarya Universitesi’'nde ogrenimle-
rine devam etmekte olan 532 tiniversite 6grencisi ile yiirtitiilmiistiir. Veri
toplama araglar1 olarak OMO-K ile birlikte Yasam Doyumu Olgegi, Yasam
Yonelim Testi ve Zung Depresyon Olgegi kullanilmistir. OMO-K'nun psi-
kometrik 6zellikleri madde analizi, agimlayic1 ve dogrulayici faktor ana-
lizi, benzer dlgek gecerligi, i¢ tutarlik ve test tekrar test yontemleriyle in-
celenmistir. Faktor analizi sonuglar 6lgegin tek faktorlii bir yapiya sahip
oldugunu ortaya koymustur. Benzer 6lgek gecerligi kapsaminda OMO-K
ile Yasam Doyumu Olgegi ve Yasam Yonelimi Testi arasinda pozitif yonde
anlamli iligkiler bulunmustur. OMO-K ile Zung Depresyon Olgegi ara-
sinda ise negatif yonde manidar iliski bulunmustur. C)lgegin i¢ tutarlik ve
test tekrar test gilivenirlik katsayilar1 sirasiyla .74 ve .85 olarak saptanmais-
tir. Sonuc olarak OMO-K’ nun Tiirk {iniversite ogrencilerinin mutlulu-
gunu ol¢gmede kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir 6l¢gme arac1 oldugu
sOylenebilir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin toplanmasi amaciyla, uygun ornekleme yontemi ile tespit edilen
katilimcilara Degerler Olgegi, Psikolojik Tyi Olus dlgegi ve Oxford Mutlu-
luk Olgegi Kisa Formu uygulanmugtir. Arastirmada, iiniversite grencile-
rinin sahip olduklar1 degerler, psikolojik iyi oluglar1 ve mutluluk degis-
kenleri aralarindaki iligkilerin yapisal esitlik modeli ile sinanmas1 ama-
cyla yapisal esitlik modellemesi analizi yapilmistir. Yapisal esitlik model-
lemesi kuramsal bir modeli test etmek i¢in gozlenen ve gizil degiskenler
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arasindaki nedensel ve karsilikhi iligkileri ortaya koyan istatistiksel bir
yaklagimdir (Schumacker ve Lomax, 2004). Yapisal esitlik modellemesi
analizi AMOS 19 Programu ile gergeklestirilmistir.

Bulgular

Elde edilen son modelde (X2 =519,418, df =229, p <.001) dokuz exogenus,
degerler (toplumsal, kariyer, entelektiiel, maneviyat, materyalistlik, insan
onuru, romantik, ozgiirliik ve fiitiivvet) iki endogenous (psikolojik iyi
olus ve mutluluk) veri yer almaktadir. Modelde gosterilen yollarin her biri
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. The Bentler-Bonettnormed fit in-
dex (NFI), TheTucker-Lewiscoefficient fit index (TLI) ve diger uyum in-
deksleri modelin oldukga iyi uyumlu oldugunu gostermistir (Tablo-). Mo-
delde yer alan endogenous verileri arasindaki iki yonlii korelasyonlarin
her biri yiliksek degerlere sahiptir ve istatistiksel olarak anlamlidir. Bu du-
rum, calismada kullanilan degerler 6lgeginin alt boyutlarinin sahip ol-
dugu korelasyon degerlerinden de etkilenmektedir.

Tablo 1: Yapisal Esitlik Modelinin Uyumuna iliskin Istatistiksel Degerler
Modelin Uyum [ndeksi

Ol¢iim Tyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum

Degerleri
(X?/sd) <3 <4-5 2.26
RMSEA <0.05 0.06-0.08 0.04
SRMR <0.05 0.06-0.08 0.03
NFI >0.95 0.94-0.90 0.92
CFI >0.97 >0.95 0.96
GFI >0.90 0.89-0.85 0.94
AGFI >0.90 0.89-0.85 0.93
TLI >0.95 0.94-0.90 0.94

Tablo 1’de yer alan uyum degerleri incelendiginde, X2/sd =2.26,
RMSEA= 0.04, SRMR=0.030, NFI =0.92, CFI = 0.96, GFI =0.94, AGFI= 0.93
ve TLI=0.94, olarak bulunmustur. Genel olarak, modelin istenen diizeyde
uyum degerlerine sahip oldugu anlasilmaktadir (Bollen, 1989; Browne ve
Cudeck, 1993; Byrne, 2010; Hu ve Bentler, 1999; Kline, 2011; Tanaka ve
Huba, 1985). Test edilen tek faktorlii model Sekil 3'te gosterilmistir. Mo-
delde gosterilen tiim yollar 0.01 ve 0.05 diizeyinde anlamhidir.
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Tablo 2: Universite Ogrencilerin Sahip Oldugu Degerler, Mutluluk Ve Psikolojik Iyi
Olus Diizeyleri Asindaki Yordayici Iligkilere Yonelik Model

Yorda-

yic1 Bagiml Toplam  Dogrudan Dolayli  Standart — Kritik

Degis- Degisken  Etki Etki Etki Hata Deger

ken

Degerler Mutluluk  0.39 0.06 0.33 0.01 1.38**

Degerler L oiKolok 4 47 0.47 0 0.02 975"
lyi Olus

Psikolo.— 9.51*

jik Iyi Mutluluk 0.71 0.71 0 0.04

Olus

“Toplam etki = Dogrudan etki + Dolayl etki, *p<0.01, **p< 0.05.

Tablo incelendiginde, mutlulugu etkileyen 6nemli bagimsiz degisken-
lerden birinin (#=9.51, p<0.01) psikolojik iyi olus degiskeni oldugu goriil-
mektedir. Bu faktore iligskin baglant1 katsay1 degeri = 0.71 olarak bulun-
mustur. Universite dgrencilerin psikolojik iyi oluslari ile mutluluk diizey-
leri arasindaki yordayiai iliskiler incelendiginde, pozitif yonlii dogrusal
bir iliski oldugu goriilmektedir. Bagka bir ifadeyle elde edilen bulgular,
tiniversite 6grencilerin, psikolojik iyi olus diizeylerinin artmasiyla mutlu-
luk diizeylerinde artis olacagini ortaya koymaktadir.

Modelde psikolojik iyi olusu etkileyen en 6nemli degiskenin (t= 9.75,
p<0.01) degerler oldugu goriilmektedir. Bu faktore iliskin baglant1 katsay1
degeri p= 0.47 olarak belirlenmistir. Universite 6grencilerin sahip oldugu
degerler ile psikolojik iyi olus arasindaki yordayic iligkiler incelendi-
ginde, pozitif yonlii dogrusal bir iliski oldugu goriilmektedir. Bagka bir
ifadeyle elde edilen bulgular, tiniversite 6grencilerin sahip olduklar1 de-
gerler arttikca psikolojik iyi olug diizeylerinin de artacagin ortaya koy-
maktadir.

Ayrica test edilen modelde, iiniversite 6grencilerinin mutluluk diizey-
lerini etkileyen ikinci 6nemli bagimsiz degiskenin (#=1.38 , p<0.05) deger
degiskeni oldugu goriilmektedir. Bu faktore iliskin baglant: katsay1 degeri
B= 0.06 olarak belirlenmistir. Universite 6grencilerin sahip olduklari de-
gerler ile mutluluk diizeyleri arasindaki yordayia iliskileri incelendi-
ginde, pozitif yonlii dogrusal bir iliski oldugu goriilmektedir. Bagka bir
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ifadeyle elde edilen bulgular, {iniversite 6grencilerin sahip olduklar1 de-
gerlerin artmasiyla mutluluk diizeylerinde artma olacagim ortaya koy-
maktadir.

Tartisma

Calismanin bu boéliimiinde ¢alisma grubunu olusturan tiniversite 6gren-
cilerinin, sahip oldugu degerlerin, psikolojik iyi olus ve mutluluk arasin-
daki iligkinin incelenmesi sonucunda elde edilen bulgular tartisilarak yo-
rumlanmustir.

Universite 6grencilerinin sahip oldugu degerler ile psikolojik iyi olus
arasindaki yordayia iligkiler incelendiginde, pozitif yonlii dogrusal bir
iliski oldugu goriilmektedir. Bagka bir ifadeyle elde edilen bulgular, iini-
versite 0grencilerinin sahip olduklar1 degerler arttikca psikolojik iyi olus
diizeylerinin de artacagini ortaya koymaktadir. Yapilan benzer ¢alismalar
incelendiginde, Telef, Uzman ve Ergiin’iin (2013) 6gretmen adaylarinin
psikolojik iyi oluslar1 ve sahip oldugu degerlerden basari, hazcilik, 6zy6-
nelim, evrenselcilik, iyilikseverlik, uyma ve giivenlik arasinda pozitif
yonde anlamh iliskiler oldugu sonucuna ulagilmistir. Ozellikle 6zagkinlik
deger boyutunun psikolojik iyi olusu anlaml diizeyde yordadig goriil-
miistiir. Joshanloo ve Ghaedi (2009), Iran’da 200 tiniversite ogrencisiyle
gerceklestirdigi calismada degerlerin iyi olusun hedonik boyutundan zi-
yade 6domonik boyutuyla, pozitif yonde iliskili oldugunu gostermistir.

Calismanin sonucunu dolayl olarak destekleyen bir diger calisma, ah-
laki degerlere (ahlaki olgunluk) sahip olmanin psikolojik iyi olusu ne
yonde yordadigini ortaya koymak igin yapilmistir. Farhan, Dasti ve Khan
(2015), tarafindan tiniversite 6grencilerine yonelik gerceklestirilen aragstir-
maya gore ahlaki olgunlugu isaret eden ahlaki degerlere sahip olan birey-
ler yiiksek derecede psikolojik iyi olus bildirmistir. Bunun yaninda sevgi
sefkat ve minnettarlik degerlerinin hem ruh sagligina hem de fiziksel sag-
liga olumlu etkilerinin oldugunu McCraty ve Childre (2002) ¢alismala-
riyla ortaya koymustur.

Yasamin giigliikleriyle basa ¢ikmada bireye yardimci olan inang, ayni
zamanda bireyin hayati anlamlandirmasina da yardimci olmaktadir (Tuz-
gol- Dost, 2007). Dini inancin (Balci, 2011; Tuzgdl- Dost, 2007) ve dini yo-
nelimin (Gocen, 2013) ibadet etmenin (Kaya ve Kiigiik, 2017) psikolojik
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iyi olusla ve yasami anlamlandirmayla dogrudan iliskili oldugu sonucuna
ulasmis ¢alismalar bulunmaktadir. Bunun yaninda psikolojik iyi olusla
stikretmenin gesitli boyutlar1 (mukayeseli siikiir, memnuniyete yonelik
stikiir, aileye yonelik siikiir, ibadete yonelik siikiir) arasinda anlamli bir
iliski oldugunu Gocen (2012), calismasiyla ortaya koyulmustur.

Lun ve Bond (2013), 2005-2008 yillar1 arasinda 57 tilkeden 82.982 kati-
Iimcaidan olusan orneklemiyle gergeklestirdigi arastirmada maneviyat,
dindarlik ve yasam memnuniyeti arasindaki iligkinin pozitif yonde ol-
dugu bilgisine ulasmistir. Sonug itibariyle ¢alisma, dindarlik ve manevi-
yatin yasam memnuniyeti, iyi olus ve mutluluk arasinda pozitif yonde
yordayia iliskiler oldugunu tespit etmistir. Sabir degeri, yasamin zorluk-
larin1 sakinlikle karsilamada onemli bir karakter giiciidiir. (Schnitcer,
2010). Bu fikrin dogrulugunu arastirmak amaciyla Schnitcer (2010), ger-
ceklestirdigi calisma sonucunda sabrin strese bagh yasanan olumsuzluk-
larda tampon gorevi oldugunu ortaya koymustur. Ayrica sabrin iyi olu-
sun hem hedonik hem de eudaimonik boyutlariyla pozitif yonlii olumlu
iligkisinin oldugu belirtilmistir. Dolayisiyla manevi degerler icinde yer
alan siikretmek, ibadet etmek ve zor zamanlarinda inancina siginip giig
almanin bireylerin iyi olusunu olumlu yonde etkiledigi sonucu ortaya ¢ik-
maktadir. Bu sonuglar da manevi degerler ve psikolojik iyi olus arasinda
pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymasi bakimindan ¢alismanin sonu-
cunu destekler niteliktedir.

Literatiirde 6znel iyi olus ve psikolojik iyi olus ayrimi tartismasina Di-
ener, Wirtz, Toy, Kim-Prieto, Choi ve Biswas- Diener'm (2010) getirdigi
aciklama, 6znel iyi olusun bireyin kendini degerlendirmesi sonucunda
vardig yargiyl, psikolojik iyi olusun ise bireyin biitiin iglevlerini barindir-
dig1 yontindedir. Bu amagla gelistirmis olduklar1 psikolojik iyi olus 6lgegi,
olumlu duygularin yaninda yasamin anlam ve amag icermesini, destekle-
yen ve takdir eden sosyal iliskileri, yetenek ve ilgisiyle akis1 deneyimleye-
cegi aktiviteleri, insanlarin iyiligine katki saglayabilmeyi, yeterliligi, 6z-
kabulii, iyimserligi ve sayg1 gormeyi barindiran boyutlardan olusmakta-
dir. Boyutlar incelendiginde psikolojik iyi olus ve degerlerin ortak degis-
kenler icerdigi goriilmektedir. Belirtilen psikolojik iyi olus boyutlarindan
hareketle Cetinkaya (2011), emekli bireylerin yasam doyumunu etkileyen
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en Oonemli faktorlerin, sosyal destek ve 6z-yeterlilik oldugunu ortaya koy-
mustur. Dilmag, Deniz ve Yildiz (2011) 6gretmen adaylarinin sahip olduk-
lar1 degerlerle psikolojik iyi olus boyutlarindan, benlik saygis1 arasindaki
iligskiyi arastirmis ve s6z konusu degiskenler arasinda pozitif bir iliskinin
oldugunu ortaya koymustur.

Materyalist degerlerin psikolojik iyi olusla iliskisini arastiran Tathioglu
(2014), tiniversite 6grencilerinin aylik harcanan para miktariyla psikolojik
iyi olus boyutlar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulagmustr.
Materyalist degerler konusunda bagkalarinin refahi i¢in harcamann bi-
reysel harcamadan daha kalic1 bir mutluluk sagladigini ortaya koyan aras-
tirmalar da mevcuttur (Dunn, Aknin ve Norton, 2008).

Calismanin bir diger sonucu; tiniversite 6grencilerinin sahip olduklar:
degerler ile mutluluk diizeyleri arasindaki iliskidir. Degerler ve mutluluk
aras1 yordayia iligkiler incelendiginde, aralarinda pozitif yonlii dogrusal
bir iliski oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla elde edilen bulgular, tiniver-
site 0grencilerinin sahip olduklar1 degerlerin artmasiyla mutluluk diizey-
lerinde de artis olacagim ortaya koymaktadir. Yapilan arastirmalar ince-
lendiginde Ozdemir ve Koruklu'nun (2011) calisma sonucuyla benzerlik
gosterdigi goriilmektedir. Universite 6grencilerine yonelik yapilan aras-
tirma sonucuna gore mutlulugu en fazla yordayan degerler evrenselcilik
( insan1 anlama, insana deger verme, hosgoriilii olma) ve iyilikseverlik
olmustur. Calismanmin sonucunu destekleyen bir diger arastirma Seki
(2014) tarafindan ergenler tizerinde yapilmistir. Elde edilen sonug yapilan
calismanin sonucuyla ayni dogrultudadir. Buna gore sorumluluk dostluk-
arkadaslik, sayg1 ve diiriistliik alt boyutlar: ile 6znel iyi olusun biitiin alt
boyutlar1 arasinda olumlu yonde anlamli iligki bulunmustur.

Materyalist degerlerin mutlulugu nasil etkiledigini ortaya koyan ulu-
sal ¢alismalara kiyasla uluslararas: literatiirde ¢ok sayida ¢alismanin yer
aldig1 goriilmektedir. Kasser ve Ahuvia (2002) Singapur’da yapmus ol-
dugu arastirmada para ve imaji temsil eden deger yoneliminin iiniversite
ogrencilerinde anksiyete ve mutsuzluk belirtilerinin oldugu sonucunu or-
taya koymustur. Veenhoven ve Dumludag (2015) ABD'nin 1973- 2003 y1l-
lar1 arasinda kisi bagina diisen gelir seviyesinde ytizde 60 oraninda artisa
ragmen mutluluk seviyesinde herhangi bir degisimin olmadig: bilgisini,
materyalist degerlerin mutluluk iizerindeki etkisinin ¢ok fazla olmadigina
kanit olarak gostermistir.
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Mutluluk, bireyin kendi yasamini degerlendirmesi anlamini igerir ve
mutluluk bildiren birey yasam kalitesini ortaya koymus olur (Selim, 2008).
Kaya ve Kiigiik (2017) ise mutlulugu “memnuniyet” gercevesiyle deger-
lendirmenin yerinde olacagini savunmaktadir. Ciinkii memnuniyet sa-
dece igsel bir durumu degil ayn1 zamanda belli davranis kaliplarini da or-
taya koymaktadir yorumuyla mutlulugu Aristoteles’in diisiincesini refe-
rans alarak degerlendirmektedir. Bu baglamdan hareketle degerlerin ig-
sellestirilip davranislara doniismesinin mutlulukla olan iliskisini de bir
bakima ortaya koymas: anlamina gelmektedir. Dursun (2016) mutluk ve
psikolojik iyi olus konusunda 6nemli bir faktor olan yasam doyumu ile
degerler arasindaki iligkinin pozitif yonlii ve anlamli oldugu sonucuna
ulagmusgtir. i@g'c')r’i'm (2017) merhamet degeri ve 6znel iyi olus arasindaki
iligkiyi belirlemeye yonelik yaptig1 calisma sonucunda tiniversite 6grenci-
lerinin sahip oldugu merhametle, 6znel iyi oluslar1 arasinda pozitif ve an-
laml1 bir iligki bulmustur.

Calismadan elde edilen son sonug ise, mutlulugu etkileyen 6nemli ba-
gimsiz degiskenlerden birinin psikolojik iyi olus degiskeni oldugudur.
Universite 6grencilerinin psikolojik iyi oluslar1 ile mutluluk diizeyleri ara-
sinda pozitif yonlii dogrusal bir iliski oldugu goriilmektedir. Yani elde
edilen bulgular tiniversite 6grencilerinin, psikolojik iyi olus diizeylerinin
artmasiyla mutluluk diizeylerinde artis olacagini ortaya koymaktadir.
Konu ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde, psikolojik iyi olusun
mutlulukla olan iligkisini ortaya koyan bir arastirmaya rastlanmamuistir.
Mutlulugun daha ¢ok demografik 6zelliklere (Cenkseven ve Akbas, 2016;
Morgan, Robinson ve Thompson, 2015; Akin ve Sentiirk 2012; Ercan ve
Eryilmaz, 2011), kisilik 6zelliklerine(DeNeve ve Cooper 1998; Demirci ve
Eksi, 2017), psikolojik ihtiyaclara (Bozgeyikli, 2010), gelir diizeyine (Veen-
hoven ve Dumludag, 2015) gore nasil degistigi tartisilmigtir. Eryilmaz ve
Atak’ mn (2011), Psikolojik iyi olusun boyutlarindan olan “iyimserligin” ve
“0z-saygl” mn ergenlerin 6znel iyi oluslar1 tizerinde olumlu etkisinin ol-
dugunu ortaya koyan ¢alisma da ulasmis oldugumuz sonugla ayni dog-
rultudadir. Benlik saygismin 6znel iyi olus i¢in onemli bir faktor oldu-
gunu Dogan ve Eryilmaz da (2014) ortaya koymustur.
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Calismanin sonucuyla dolayl olarak iliskilendirecegimiz bir arastir-
may1 ortaya koyan Kuyumcu (2013), pozitif ve negatif duygularin, psiko-
lojik iyi olusu nasil yordadigim arastirmistir. Calismanin sonucunda po-
zitif duygularin psikolojik iyi olus boyutlarindan sadece digerleri ile
olumlu iligkileri yordadigini negatif duygularin ise psikolojik iyi olus bo-
yutlarmin (digerleriyle olumlu iliskiler, 6zerklik, cevre hakimiyeti, kisisel
gelisim, yasam amaci ve kendini kabul) tamamini yordadig bilgisine
ulasmustir. Psikolojik iyi olusun boyutlarindan olan yasamda amaglarmin
olmasi ile literatiirde mutluluk yerine kullanilan 6znel iyi olus arasinda
iliskiyi inceleyen flhan ve Ozbay’m (2010) elde ettigi en 6nemli sonug;
i¢gsel amaglarin 6znel iyi olusa olumlu katki sagladigi, digsal amaglarin ise
oznel iyi olus lizerinde olumsuz bir etkiye neden oldugudur.

Elde edilen sonuglar ve sonuglar1 dogrudan ve dolayl destekleyen ca-
lismalar 15181nda degerlerin 6zellikle gelecegi sekillendirecek olan geng bi-
reylerin mutluluk ve psikolojik iyi oluslariyla iligkili oldugu sonucuna
ulasilmigstir. Bu baglamdan hareketle degerlerin sosyal ve kurumsal yapi-
larda egitimlerinin artirilmasmin psikolojik iyi olusa dolayisiyla toplu-
mun ruh sagligina olumlu katkisinin olacagl yorumunun yolunu agmaistir.
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Predictive Relationships Between University
Students' Values, Psychological Well-Being And
Happiness Levels

*

Semra Bulut / Biilent Dilmag

Istanbul Metropolitan Municipality / Necmettin Erbakan University

In order to know the human being, its nature, its existence and to see the
potentials and the potentials of them, one, one, one, one, one, one, one,
one. What is the reason that prevents a situation from activating or acti-
vating a situation? Where do you get the source of belief to which an ac-
tion or inaction depends? Different alternatives apply. It should be con-
sidered in this respect. Because the individual's emotion, thought and be-
havior is in the dimension of a person (Dilmag, Bozgeyikli and Pebbly,
2008). In the mental process, there is a belief that perceptions, emotions
and emotions provide an emotion and satisfies it. (Glingor, 1998).Because
they are beliefs that contain corrosion (Dilmag, 2007).

Psychologically, values revealed the basis of the motivations that re-
veal the personality of the individual (Sagnak, 2004). When the relevant
definitions of values are examined, it is seen that information and method
usage on custom, pieces, beliefs, goals, principles, objects, people and
ideas come to the fore (Keskin, 2016). For this reason, it is the investigation
of the density of a science such as philosophy sociology and psychology
(Bircan and Dilmag, 2015).

In Islamic philosophy, values are explained in the context of virtues
and discussed with the concept of happiness Islamic philosophers, who
accept that every human being inevitably wants happiness, revealed hap-
piness in the context of goal, good and competence. According to this
view, real happiness is the last aim, the highest human competence
(Bircan, 2001).
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Masters (1968), depiction of lack of value, the point of not enjoying life,
the lack of principles for social action, the formation of framework, the
depiction of hopelessness and the future of fear as having a bitter spirit of
life. The value of the values, psychological well-being and criticism is im-
portant in the circumstances.

In a society, the hierarchically superior value gives shape to that soci-
ety. Some of the society is traditional, some of them appear together with
religious values, the dominant value of social life is the effect. (Glingor,
1998). The main reason behind the control is the change in life
(Demircioglu, Tokdemir, 2008). The inevitability of the dynamic structure
in the values (Vurgun and Oztop, 2011), I thought, the details of the soci-
ety of the population acquisition, crises, sudden cage and instability,
named, (Yavuzer, Meseci, Iron and Setrelin 2005) in the youth period of
the individuals, What is not their happiness. In this context, the values of
values, which values are valid and the transfer to social systems, the for-
mation of values and conditions, the theoretical work is brought to the
agenda and brings to the agenda. With this importance, the study is asso-
ciated with values, psychological well-being and happiness.

It has a quantitative research paradigm, the aim of this course, models
not associated with psychological well-being and happiness variables. In
this model, it is performed according to the combined model, which is a
sub-type of the general scanning model. 498 (66.7%) women in different
departments and class research in Istanbul won 249 (33.3%) male 747 uni-
versities.

Your data, the values obtained with appropriate sampling methods,
the Psychological Well-being Scale and the Oxford Happiness Scale Short
Form were applied. Research, variables associated with university stu-
dents' risks and equations. Structural equation modeling analysis was per-
formed with AMOS 19 Program.

According to the results of the study, it was concluded that there is a
positive directional relationship between the values of university students
and psychological well-being. In other words, the findings suggest that
the levels of psychological well-being will increase as the values of the
university students increase. When the predictive relationships between
values and happiness are examined, it is seen that there is a positive linear
relationship between them. The last result obtained from the study is that
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one of the important independent variables affecting happiness is the psy-
chological well-being variable. It is seen that there is a positive linear rela-
tionship between the psychological well-being and happiness levels of
university students.
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Oz

Bu ¢alismada okul miidiirlerinin, okullarda pazartesi giinleri ders baglamadan Once ve cuma giinle-
ri ders bitiminden sonra yapilmas: zorunlu olan bayrak torenlerinde yaptiklar: konusmalarinin
incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla arastirmada nitel arastirma yaklagimi benimsenmis, okul
miidiirlerinin hangi konularda konusmalar yaptiklar: ve mesajlarint nasil ilettiklerinin incelenme-
sinde sdylem analizi teknigi kullamilnustr. Aragtirma 2015-2016 63retim yilimin ikinci déneminde
Ankara ilinde gerceklestirilmistir. Calisma grubu icin Altindag, Golbast ve Kegidren ilgelerinden
birer okul belirlenmistir. Okullar sirasiyla ilkokul, ortaokul ve lise diizeyindedir. Veriler arastirma-
cilar tarafindan okullara gidilerek, gozlem ve ses kayd: yapilarak toplanmgtrr. Okul miidiirlerinin
her térende konusma yapmadiklar: goriiliirken, en fazla konusma yapanin lise okul miidiirii en az
konusma yapanin ise ortaokul miidiirii oldugu bulunmugstur. Okul miidiirlerinin hitap ettikleri
kisiler ve hitap sekillerinin farklilagtig1 gozlenmistir. Ayrica okul miidiirlerinin torenlerde; duyuru
yapma, uyarilarda bulunma ve disiplini saglama konular: iizerinde konusmalar yaptig1 sonucuna
ulagilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Bayrak toreni, miidiir konusmasi, toren konugmalari, séylem analizi
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Discourse Analysis of The Speeches of School
Principals In Flag Ceremonies

*

Abstract

In this study, it was aimed to investigate how school principals talk about what they do during the
flag ceremonies, which must be done before school starts on Mondays and after school on Fridays.
For this purpose, a qualitative research approach has been adopted in the research, and a discourse
analysis technique has been used to examine what principals are talking about and how they com-
municate their messages. The research was carried out in the province of Ankara in the second
semester of 2015-2016 academic year. For the study group, one school was determined from the
districts of Altindag, Golbast and Kegiéren. Schools are in primary, secondary and high school
respectively. The data were collected by researchers by going to schools, observing and voice recor-
ding. School principals were found not to speak at every ceremony, but it was found that the person
who made the most speeches was the head of the high school and the person who gave the least
speeches was the head of the middle school. It has been observed that the types of addressees and
addresses addressed by school principals differ. In addition, in the ceremonies of the school princi-
pals; To make announcements, to be warned, and to provide discipline.

Keywords: Flag ceremony, principal speech, ceremony speeches, discourse analysis
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Bayrak Térenlerinde Okul Miidiirlerinin Yaptig1 Konusmalarin Soylem Analizi

Giris

Tiirkiye'deki resmi ve 6zel okullarda Milli Egitim Bakanligr Bayrak To-
renleri Yonergesi'ne gore, hafta icerisinde ilk ders baslangicindan 6nce
ve son ders bitiminden sonra bayrak toreni yapilmas: zorunludur. Yo-
nergeye gore okul miidiiriiniin bayrak torenlerinde konusma yapmasi
ise zorunlu degildir. Fakat yine de konusacaksa, konusmasini bayrak
toreninden once tamamlamas: gerektigi belirtilmektedir. Okul mudiiri-
niin bu térenlerde konusma yapma zorunlulugu bulunmamasimna rag-
men cesitli konularda konusmalar yapmasi, okul miidiiriiniin sdyledik-
lerini 6nemli hale getirmektedir. Bu konusmalar, istiklal Marg: toreni icin
bir araya gelen insanlara hitap edildigi i¢in tek tarafli konusmalardir. Bu
yoniiyle oncelikle 6grencilere yonelik olan ve herkesin dinlemesine agik
olan bayrak torenlerinin; okulun biilteni gorevini gordiigii ve halk ile
iletisimini saglayan konusmalara sahne oldugu goriilmektedir.

Bayrak torenlerine, o sirada okulda bulunan biitiin 6grenci, 6gretmen
ve gorevlilerin katilma zorunlulugu bulunmaktadir. Toreni okul yoneti-
cileri ile beraber 6gretmenler de yiiriitebilmektedir. Fakat torenin yiirii-
tiilmesinden okul miidiirii sorumludur. Toérenler, zorunlu haller disinda
okulun bahgesinde yapilmaktadir. Torenlerde eger bir konusma yapila-
caksa, Istiklal Margi okunmadan 6nce bitirilmesi gerekmektedir (Milli
Egitim Bakanlig1, 2007). Okul miidiirleri, okullarin yonetiminden sorum-
lu kisiler oldugu i¢in onlarin konusmalar1 okul agisindan 6nem tagimak-
tadir. Bayrak torenleri okulda bulunan herkese hitap edebilme imkani
verdiginden okul miidiirleri igin 6nemli bir firsattir.

Bayrak torenlerinde okul miidiirlerinin konusma zorunlulugu bu-
lunmamasina ragmen bu torenlerin konusma yapmak ic¢in degerlendi-
rilmesi, okul miidiirlerinin iletmek istedigi bazi mesajlarin varligini gos-
termektedir. Bayrak torenlerinin belirli giinlerde yapiliyor olmasi da
okul miidiirlerinin yapacag1 konusmaya hazirlik yapmasini saglamakta-
dir. Dolayisiyla okul miidiirlerinin, konusacaklar1 zaman kullanacaklar1
sOylemleri 6zel olarak belirledikleri soylenebilir. Bu baglamda okul mii-
diirlerinin soylemlerinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle
calismanin konusunu okul miidiirlerinin bayrak torenlerinde yaptig:
konusmalarin incelenmesi olusturmaktadir.
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Bu calismada okul miidiirlerinin bayrak torenlerinde yaptiklar: ko-
nusmalarin incelenmesi amaglanmistir. Bunun i¢in okul miidiirlerinin
sOylemleri tizerinde durulmustur. Bu yiizden konusmalarda sadece ne-
yin ifade edildigini degil ayn1 zamanda nasil ifade edildigini de ortaya
koymak i¢in soylem analizi teknigi kullanilmistir. Arastirmanin problem
ciimlesi; Okul miidiirleri bayrak torenlerinde nasil konusmalar yapmak-
tadir?

Aragtirmanin alt problemleri ise;

1-  Okul miidiirleri bayrak torenlerinde hangi konularda konusma

yapmaktadir?

2-  Okul miidiirleri bayrak torenlerindeki konusmalarinda mesajlari-

n1 nasil iletmektedir?

Okul Yonetiminde fletisim

Fikir ve soylemlerin hem aktarilmasin1 hem de anlagilmasini ifade eden
iletisim (Robbins ve Judge, 2013), okul yasantisinin biiyiik bir kismi
olusturmaktadir (Hoy ve Miskel, 2012). Tletisim, yonetim siiregleri ara-
sinda yer almaktadir (Aydin, 2014). Orgﬁﬂerde yoneticilerin genel is
yiikii arasinda en fazla zamari da iletisim almaktadir (Lunenburg ve
Ornstein, 2013). Ayrica okul miidiirii iletisim siirecini genellikle tek basgi-
na ytriterek okulu temsil etmektedir (Karakaya ve Ulug, 2011). Bu ne-
denle okulda etkili bir yonetim i¢in okul miidiiriiniin etkili bir iletisim
sergilemeye ihtiyact bulunmaktadir.

Tletisim, bir kaynaktan aliciya mesajin iletilmesi siirecidir (Robbins ve
Judge, 2013). Aydin’a (2014) gore bireyin ¢evresini anlama, degistirme ve
kontrol etme amaciyla kullandig1 en 6nemli yollardan birisi iletisimdir.
Egitimin amaclarimin gerceklestirilerek bireylere istenilen davranislarin
kazandirilabilmesi icin etkili bir iletisime gerek duyulmaktadir (Celikten,
2004; Gokce ve Baskan, 2012). Iletisim, bunu saglayacak onemli bir fak-
tordiir (Celikten, 2001a). Yoneticiler, iletisim siirecini, yonetsel faaliyetle-
ri yerine getirmek ve etkili olmak icin kullanmaktadir (Celikten, 2001b;
Hoy ve Miskel, 2012). Buradan anlasilacag: tizere iletisim, etkili bir yone-
tim sergileyerek egitimin amaclarimin yerine getirilmesini saglayan etkili
bir aragtir. Dolayisiyla okul miidiirlerinin, yonetim stireclerinden birisi
olan iletisimi g6z ard1 edebilmesi miimkiin degildir.
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Yoneticilerin etkili bir iletisim becerisine sahip olmasi, 6rgiit amagcla-
rinin gergeklesmesine biiyiik katki saglamaktadir (Asar ve M. Celikten,
2016). Dahast okulun “etkili okul” olabilmesi igin yoneticilerin, ogret-
menlerle etkili iletisim kurmasi beklenmektedir (Asar ve Y. Celikten,
2016). Diger yandan yoneticilerin etkili bir iletisim becerisine sahip ol-
mamasinin; is tatmin diizeyinin diismesi (Karcioglu, Timuroglu ve Ci-
nar, 2009), motivasyon diisiikliigii (Ozgan ve Aslan, 2008) ve diisiik per-
formans gosterme (Tanriverdi, Adigiizel ve Ciftci, 2010) gibi olumsuz
sonuglari bulunmaktadir. Tletisimin yonetimdeki yeri nedeniyle etkili bir
iletisim becerisine sahip olmak, temel bir yoneticilik becerisi olarak go-
riilmektedir (Lunenburg ve Ornstein, 2013; Aydin, 2014). Sahin’in (2000)
arastirmasinda da etkili iletisim becerisinin, okul miidiirlerinin sahip
olmasi gereken bir yeterlik oldugu ortaya konmustur. Okul miidiiri
etkili kararlar alsa bile bunu uygulayabilmesi etkili bir iletisim becerisi
ile miimkiin olmaktadir (Sekerci ve Aypay, 2009).

Bir iletisim arac1 olarak bayrak torenleri

Okul miidiirleri gorevlerini yerine getirirken 6gretmen, 6grenci ve veli-
lerle iletisim kurmak zorundadir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Okul
miidiirlerinin, okul ile ilgili baz1 beklentileri oldugu igin bunu bir sekilde
iletmesi gerekmektedir. Robbins ve Judge’a (2013) gore iletisim kurma-
nin yeri ve zaman ile birlikte iletisim i¢in hangi kanalin kullanilacag: da
onemlidir. Okulda yapilan torenler, insanlar1 bir araya getirerek okul
kiltiiriiniin olugsmasinda 6nemli bir yere sahiptir (Sahin, 2013). Toérenler,
okul midiriiniin iletisim kurmak zorunda oldugu insanlara ulasma
imkan1 saglamasi ve ne zaman yapilacaginin belli olmasi nedeniyle okul
miidiirlerinin iletmek istedigi mesajlar i¢in 6nemli bir firsattir. Bu neden-
le okul miidiirlerinin etkili bir yonetim sergilemek amaciyla bayrak to-
renlerini ¢ok iyi degerlendirmesi gerekmektedir.

Okullarda insanlar, farkli amaglarla etkilesimde bulunmaktadir. Hoy
ve Miskel’e (2012) gore bu etkilesim, tek yonlii ve gift yonlii iletisim diiz-
leminde gerceklesmektedir. Hoy ve Miskel; tek yonlii iletisimin tek taraf-
Ii, cift yonli iletisimin ise karsilikli oldugunu ifade etmektedir. Okul
miidiirleri, mesajlarini iletmek i¢in hem tek yonlii hem de cift yonlii ileti-
simi kullanmaktadir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Bayrak torenlerinde
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okul miidiirleri belirledikleri mesajlar1 kars: tarafa iletmek igin konusma
yaptig icin iletisim genellikle tek yonliidiir. Bununla birlikte bayrak to-
renlerinde yapilan konusmalar, okul miidiiriiniin yonetimde neleri
onemsedigi ve okuldaki problemler hakkinda fikir vermektedir.

Okul miidiiriiniin iletisim tarzi

Okul midiirlerinin 6gretmen, 6grenci ve velilerle iletisiminde yukaridan
asagiya dogru bir iletisim so6z konusudur. Hoy ve Miskel’e (2012) gore
yukaridan asag1 dogru bir iletisim kolaydir fakat asagidakilerin mesajlar:
yanlis anlamasi riski bulunmaktadir. Bunun igin yoneticilerin iki yonlii
iletisim kanal1 olusturarak geri bildirim almasi gerektigini vurgulamak-
tadirlar. Okul miidiirlerinin her ne kadar cift yonlii iletisimi kullanmasi
beklense de zaman zaman tek yonlii iletisimi de kullanmaktadir. Toren-
lerde yapilan konusmalarda geri bildirim alma imkani ¢ok az oldugu
i¢in okul miidiirleri tek yonlii iletisim kurmak zorunda kalmaktadir. Bu
da okul miidiirlerinin iletisim becerisiyle birlikte mesajlarmn nasil iletildi-
gini gosteren iletisim tarzini1 da 6nemli hale getirmektedir.

Yoneticilerin yaptig1 her sey iletisim icermektedir. Cilinkii bir yonetici
bilgi akis1 olmadan strateji olusturamaz ve karar veremez (Robbins, De-
cenzo ve Coulter, 2013). Yonetim ile ilgili kararlarin hayata gegmesi ileti-
sim araciligiyla saglandig icin yoneticilerin insanlarla nasil iletisim kur-
duklar1 onlarin yonetim tarzini da ortaya koymaktadir. Giineng’in (2014)
calismasinda basarili bir iletisim i¢gin yoneticilerin iletigim tarzinin énem-
li oldugu vurgulanmaktadir. Yoneticilerin iletisim tarz ile ilgili yapilan
bir¢ok farkli arastirma da iletisim tarzinin yonetim agisindan 6nemini
ortaya koymaktadir (Erkus ve Giinlii, 2009).

Okul miidiirleri, iletisim i¢in farkli kanallar kullanmakta ve farkli im-
kanlar1 degerlendirmektedir. Bayrak torenleri de okul miidiirlerinin de-
gerlendirdigi bir iletisim kanalidir. Okul miidiiriiniin bayrak torenlerini
nasil kullandig1, insanlarla hangi konularda iletisim kurmak istedigini
gostermektedir. Okul midiirlerinin mesajlarini nasil ilettigi ise onlarin
iletisim tarzini, dolayisiyla yonetim tarzini gostermektedir.
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Soylem Analizi

Soylem, bir olguyu belli bir yolla temsil ederek diger olgular arasindaki
iligkileri belirtme bigimidir (Bas ve Akturan, 2013). Soylem analizi ise bir
insanin sadece ne diistindtigiinti gostermekten ziyade sdylenen soziin
hangi sosyal gergeklikte sdylendigini resmeden nitel bir yaklasimdir
(Yin, 2011). Cogu insan sdylem analizini dilbiliminin bir alt alan1 olarak
tanimlayabilir. Ancak sdylem analizi sadece dilin arastirilmasi degil in-
sanlarin gercek hayatta farkli amaglarla onu nasil kullandiklarina odak-
lanmaktadir (Jones, 2012).

Soylem analizi; psikoloji, sosyoloji, antropoloji, felsefe, dilbilim, ede-
biyat, medya ve iletisim ¢alismalar1 gibi farkli disiplinlerden beslenerek
gelisen ve bunlarin teorik goriislerine dayanan bir analiz teknigidir (Pot-
ter ve Wetherell, 1987). Psikoloji, sosyoloji, bilisim ve felsefe gibi bilim
dallarina nispeten yeni bir dil disiplini olan sdylem analizi, bu bilim dal-
lar1 ile kesismektedir. Bu bilimler farkli amaglarla soylem analizini kul-
lanir (Brown ve Yule, 1983). Soylem analizinde asil amag, yazili veya
sozlii bir soylemin adlandirilmasi veya yorumlanmasidir. Her tiirli ko-
nuya iligkin sdylem analizi yapilabilmektedir. S6ylem analizinin; politi-
ka, stratejik yonetim, ideoloji ve pazarlama gibi genis bir konu yelpazesi
vardir (Bas ve Akturan, 2013).

Soylem analizi farkli sosyal alanlarda ¢ok farkl tip ¢alismalarin kes-
fedilmesinde kullanilan disiplinler arasi bir yaklasimdir (Jorgensen ve
Phillips, 2002). Bu agidan sdylem analizinin biitiinlesmis tek bir teori,
uygulama ve metot olmaktan ziyade farkli disiplinler ve arastirma gele-
nekleriyle yiiriitiilen, heterojen 6zellige sahip nitel bir arastirma yontemi
oldugu soylenebilir (Tonkiss, 2006). Soylem analizinde, incelenen metin
ya da dokiimandaki sayilti, anlam ve degerlerde zaten var olan sosyal
kategorilere dikkat gekilir. Dil incelenen olaymn 6nemli bir 6gesi oldugu
icin olay veya fenomen onu agiklayan dilden ayrilmaz (Balci, 2015). Soy-
lem analizi sosyal olaylar ve iliski yapilarmn anlasilmasinda dilin
“6nemli bir analiz birimi” oldugu diisiincesine dayanir (Ozdemir, 2010).

Soylem analizi her durum ve konuda uygulanabilmektedir. Higbir
teknoloji veya parasal kaynak olmadan da yapilabilmesi bir avantaj ola-
rak degerlendirilmektedir (Balci, 2015). Phillips ve Hardy (2002), ortaya
¢ikan yeni konularin ancak sdylem analizi ile derinlemesine incelenebile-
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cegini soylemektedir. Soylem analizi, insan davranisinin konusulmayan
ve bilinmeyen yonlerini ortaya ¢ikarabilmesi agisindan dil ve sdylemin
islevinin anlagilmasini saglamaktadir (Morgan, 2010).

Yontem

Bu ¢alismada okul miidiirlerinin, haftanin ilk ve son giinii okul bayrak
torenlerinde yaptiklar1 konusmalar incelenmistir. Bu kapsamda arastir-
mada nitel arastirma yaklasimi benimsenmis ve verilerin incelenmesinde
sOylem analizi teknigi kullanilmistir. Arastirma verilerinin toplanmasi
tepkisiz 6l¢tim Ozelligi gostermektedir. Tepkisiz l¢iimler, incelenen in-
sanlarin bir ¢alismanin pargas: olduklarindan habersiz oldugu olgtim
gruplaridir (Neuman, 2013). Bu sayede arastirma verilerinin kendi do-
gallig1 icinde toplanmasi hedeflenmistir. Calismada; nitel bir yaklasim
olan sdylem analizi teknigi kullanilarak okul miidiirlerin yaptiklar: toren
konusmalarinin konusma temalar1 belirlenmis, torenlerin yapilis sekli ve
diizeni degerlendirilmistir.

Soylem analizinde Orneklemin biiyiik olmasi, arastirmanin basarili
oldugunu gostermemektedir. Soylem analizinde orneklem biiytikligi
degil aragtirma sorular1 6nemli goriilmektedir (Sozen, 1999). Orneklem
sayisini genellikle arastirmanin amaci ve veri kaynagi belirlemektedir
(Balci, 2013). Soylem analizinde 6rneklemin, arastirilan konuyu temsil
etmesi onemli oldugundan; 6rneklem olarak sadece insanlar degil, gaze-
telerde ¢ikan haberler, videolar, sosyal medya veya kayit cihazlariyla
kaydedilmis konusmalar da secilebilmektedir (Treadwell, 2013; Bas ve
Akturan, 2013). Kisaca bir sdylem tireten her tiirlii kaynak soylem anali-
zinde kullanilabilmektedir (Giir, 2013). Bu ¢alismada da veri olarak okul
miidiirlerinin bayrak torenlerindeki konusmalar1 alinmistir.

Soylem analizi metin veya sdylemdeki dil ile ilgilendigi i¢in; sdylem
analizindeki Ornekleme siireci diger tekniklerin ornekleme siirecinden
farklidir. Soylem analizinde kimin soyledigi degil, ne soylendigi 6nemli
oldugundan kisilere yonelik bir 6rnekleme yapilmamaktadir. Bu nedenle
kiigiik bir 6rneklem grubu soylem analizi igin yeterli olmaktadir. Ciinkii
biiyiik bir 6rneklem, aragtirmanin yonetilmesini zorlagtirmakta ve aras-
tirmaya onemli katkilar1 da bulunmamaktadir (Elliot, 1996 akt: Bas ve
Akturan, 2013). Ayrica birkag¢ insandan muhtemelen ¢ok sayida dile ait
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ornek c¢ikacagindan, kiiglik 6rneklem veya birkag kisi genellikle arastir-
ma igin yeterli olmaktadir (Balci, 2013; Potter ve Wetherell, 1987). Calis-
ma grubunu olusturmak i¢in Altindag, Golbas: ve Kegioren ilgelerinden
birer okul belirlenmistir. Okullar sirasiyla ilkokul, ortaokul ve lise diize-
yindedir. Dolayisiyla her 6gretim diizeyinden bir okul miidiirii, ¢alisma
grubunu olusturmustur.

Arastirma 2015-2016 6gretim yilinin ikinci doneminde Ankara ilinde
gerceklestirilmistir. Veriler arastirmacilar tarafindan subat ve haziran
aylar1 arasinda okullara gidilerek, ses kayd:1 yapilarak toplanmistir. Ko-
nusmalarin hangi baglamda gergeklestirildigini belirlemek amaciyla ayr
zamanda gozlem de yapilmistir. Balci'ya (2013) gore gozlem, katilimcila-
rin amagclarina ulagsmak ve insanlar arasi iligkilerinde kendini ifade et-
mede dili nasil kullandiklarini ortaya koymasi bakimindan sdylem ana-
lizinde kullanilmaktadir. Gozlemler esliginde toplanan ses kayitlar ya-
ztya aktarilmis ve sonrasinda analiz edilmistir.

Bulgular

Okullarda yapilan bayrak torenlerinde genellikle okul miidiirlerinin
konustugu goriilmiigtiir. Torenlerde okul miidiirii haricinde bazen mii-
diir yardimcilar1 da konusurken, miidiir yardimcilarinin genellikle tore-
ni yonetmek i¢in konustugu gozlenmistir. Okul miidiirleri okullarin ka-
rar verici kisileri oldugu icin okuldaki egitim 6gretimin isleyisini ilgilen-
diren konusmalari, okul miidiirlerinin yapti$1 goriilmektedir. Biitiin
ogrenci ve ogretmenlerin bir araya geldigi torenleri okul miidiirlerinin
bir firsat olarak degerlendirmeye calistig1 gozlemlenmistir.

Okullarda haftanin baslangici ve bitiminde yapilan torenlerde sadece
Istiklal Margi okunmamaktadir. Okul miidiirleri bu torenleri degerlen-
dirmekte, ¢ogu zaman kisa da olsa, dinleyenlere hitap etmektedirler.
Okul miidiirlerinin bu konusmalarinda hitap ettikleri kisiler genellikle
ogrenciler olmakla birlikte; zaman zaman konusmay1 dinleyen Ogret-
menler ve veliler de olabilmektedir. Calismada toplanan verilere gore,
okul miidiirleri 6ncelikle 6grencilere hitap etmektedir. Fakat ilkokulun
miidiirtiiniin velilere de hitap ettigi goriliirken, lise okul miidiiriiniin
konusmalarinda zaman zaman 6gretmenlere de hitap ettigi gozlenmistir.
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Bu calismada okul miidiirlerinin belirli bir zaman dilimindeki ko-
nusmalar1 incelenmistir. Konusmalar incelendiginde en ¢ok konusma
yapan okul miidiiriiniin lise okul miidiirii, en az konusma yapan okul
miidiirtiniin ise ortaokul okul miidiirii oldugu bulunmustur. Okul mii-
diirlerinin konusma yaparken gevre sartlarindan da etkilendigi goriil-
miistiir. Ozellikle soguk havalarda okul miidiirlerinin 6nemli bir mesele
olmadan konusma yapmadiklari, konusma yaptiklarinda da kisa tuttuk-
lar1 gozlenmistir. Okul miidiirlerinin hitap ettikleri kisiler ve hitap sekil-
lerinin de farklilastig1 gortilmiistiir. Okul miidiirlerinin nasil konusmalar
yaptig1 ve dinleyenlere nasil hitap ettigi ise torenlerin kullanim amacina
gore degismektedir. Okul miidiirlerinin yapilmasi zorunlu olan bayrak
torenlerinin oncesini, belirli amagclara gore konusma yapmak {izere de-
gerlendirdigi gozlenmistir. Calismanin analiz kisminda okul miidiirleri-
nin biitiin konusmalar1 incelenerek, konusmalarin tamamindan ortaya
¢ikan genel ifadeleri yansitacak 6rnek ctimleler segilmistir.

Okul miidiirlerinin konusma yaptig1 konular

Okul miidiirlerinin yaptig1 konusmalar, bayrak torenlerini iletisim ama-
ayla nasil kullandiklarin1 gostermektedir. Aragtirmanin birinci alt prob-
lemi “Okul miidiirleri bayrak torenlerinde hangi konularda konusma
yapmaktadir?” sorusuna iliskin bulgulara bu baglik altinda yer verilmis-
tir. Okul midiirlerinin bayrak torenlerini; bazi meseleleri duyurmak,
uyar1 yapmak ve okulda disiplin saglamak amaciyla degerlendirdikleri
tespit edilmistir.

Okul miidiirlerinin duyuru yapma amaciyla konusmalari: Duyuru;
“Herhangi bir olguyu, bir isi, bir durumu duyurmak igin yayimlanan yazil
veya sozlii haber, ilan” (Tirk Dil Kurumu [TDK], 2016) anlamina gelmek-
tedir. Okul miidiirleri torenleri, baz1 konular:1 biitiin 6grenci ve ogret-
menlere duyurmak icin bir firsat olarak gormektedir. Normalde bunu
toren disinda da yapma imkanina sahipken, okuldaki 6grenci ve 6gret-
menlerin tamamima hitap etme firsati torenlerde ortaya c¢ikmaktadir.
Okul miidiirlerinin bazi konularda bizzat kendilerinin duyuru yapmasi
ile konunun 6nemine dikkat cekmek istedigi soylenebilir. Okul miidiirle-
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rinin yapmis oldugu duyurular, konusma Oncesinde planlandigy gibi
toren sirasinda ortaya ¢ikan bir durumla ilgili de olabilmektedir.

Tlkokul miidiirii bir téren sirasinda bulunan kiymetli esya icin velilere
hitap eden bir duyuruda bulunmustur. Okul midirii, “Sayin veliler, kiy-
metli esyalarindan kaybedenler varsa okul idaresine basvursunlar.” ifadesinde
kiymetli esyasini kaybeden kisiyi, bulan kisiye yonlendirmemis ve bulu-
nan esyanin sorumlulugunu tizerine almistir. Burada kiymetli esyay:
bulan kisinin de torenin, herkese hitap edebilme imkanini kullanmak
isteyerek buradan duyurmaya calistigi goriilmektedir. Ayrica kiymetli
esyanin okul idaresine teslim edilmesi de okul idaresinin gevresine gii-
ven verdigini gostermektedir. Duyurunun devaminda yer alan “Kiymetli
esyalarindan okul bahgesinde, yakinlarinda kaybeden var ise okul idaresine bas-
vursunlar.” ifadeye gore kiymetli esyanin okul miidiiriiniin sorumluluk
alan1 olan okul bahgesinin disinda bulunma ihtimali de vardir. Buna
ragmen polise de verilebilecek olan kiymetli bir esyanin okul miidiiriine
teslim edilmesi, ¢evredeki insanlarin okul idaresine giiven duydugunu
gostermektedir. Yine ilkokulun miidiirii daha 6nce planlanmis bir ne-
denle 6grencilerin okula her zaman geldikleri vakitten farkli bir vakitte
gelmelerini “pazartesi giinii saat 12'ye 10 kala burda olacaksimiz” ifadesiyle
yasga kiiclik olmalar1 nedeniyle anlayip anlamadiklar1 konusunda te-
reddiide diiserek Ogrencilere “Anlasildi m1?” sorusunu yoneltmistir.
Ogrenciler her ne kadar hep bir agizdan “anlasildi” deseler de daha fark-
I1 bir cevap beklenmedigi aciktir.

Arastirma igin veri toplama stirecinde ortaokul miidiiriiniin ¢ok fazla
konusma yapmadig1 gibi herhangi bir konuda da duyuru yapmadig:
gortilmistiir. Lise okul midiriiniin ise genellikle 6grencilere, egitim
ogretimi dogrudan ilgilendiren konularda duyurularda bulundugu goz-
lenmistir. Bunlardan birisi, destekleme ve yetistirme kurslar1 miiracatlari
tizerine olmustur. Okul midirt “Aym 18'ine kadar sizlere verilmis olan
EBA sifreleri ile e-kurs modiiliine giriyorsunuz, orda anasayfada sisteme okul
girigi var, kurs merkezi girisi var bir de 6grenci girisi var.” ifadesi hangi tari-
he kadar miiracat etmeleri gerektigini vurgularken, nereden miiracat
edilecegini de belirtmektedir. Fakat miiracat asamalarim agikladigi “Og-
renci girisinden acryorsunuz, hangi siniftaysaniz sinifini isaretle sonra da almig
oldugunuz daha dogrusu alacaginiz dersleri isaretliyorsunuz.” ifadelerinden
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sonra “Karisikli§a meydan vermemek icin su ana kadar devam etmis oldugunuz
kurslarin sistemini degistirecek degiliz. Ayni 6gretmenleri, ayni ders saatlerini
secerek ileriye devam edecegiz.” ifadeleri gelmektedir. Bu ifadelerden okul
miidiiriiniin niyetinin 6grencilere miiracatlarinda yardim etmek degil,
onlar1 yonlendirmek oldugu anlasilmaktadir. Okul miidiirii 6grencilerin
tercihini degil, kendi tercihini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Okul miidiirlerinin uyarma amagh konusmalar yapmasi: Uyary;, “Her-
hangi bir konu, sorun iizerine ilgi cekme, ikaz, ihtar, tembih” (TDK, 2016) an-
lamina gelmektedir. Okul miidiirleri okulda yolunda gitmeyen islerle
ilgili uyarilarda bulunmustur. Uyarilarin ¢cogunlukla, ortaya ¢ikan sorun-
lar tizerine ilgi ¢ekme amacl oldugu gozlenmistir. Okul miidiirlerinin
uyarilart bazen heniiz meydana gelmeyen durumlarla ilgili onleme
amacl iken bazen de okulu dogrudan etkilemeyen konularda tembih
niteligindedir. Okul miidiirleri uyar: niteligindeki konusmalarinda, oku-
lun isleyisini diizenleyen kurallara vurgu yapmaktadir. Bunlar daha
once bilinen kurallar oldugu gibi yeni ortaya ¢ikan durumlara uyum
saglanmasmi amaclayan kurallar da olabilmektedir. Okul midiirleri
ogrenci, 0gretmen ve velileri okulda uyulmas1 gereken kurallar konu-
sunda uyarmaktadir. Okul miidiirleri baz1 kurallara uyulmasini bekler-
ken, davraniglarin diizelmemesi durumunda tislubunun degismeye bas-
ladig1 goriilmiistiir.

Tlkokulun miidiirii térene geg gelen dgrencilere yonelik yapmis oldu-
gu uyarilar dikkat ¢ekmektedir. Okul mudiriniin, “Ge¢ kalanlar burda
stra olsun. Cocuklar bu seferlik affediyorum. Isimlerinizi alacagim bi dahaki
sefer bakacagim, aym kisileri var mi diye.” konusmasi igerisinde bir eylem
de barindirmaktadir. Okul miidiirii ge¢ gelen 6grencileri diger 6grenci-
lerden ayirirken, bu seferlik affettigini sdylemekte ve ayni davranisin
tekrar1 durumunda affetmeyecegini ima etmektedir. Bunu pekistirmek
icin de 6grencilerin isminin alinarak ayni 6grencilerin bir daha ayn1 dav-
ranist sergilemesini 6nlemeyi amaglamaktadir. Okul miidiirti konugma-
smnin devaminda “Bundan sonra erken yatip erken kalkiyorsunuz. Anlasild
mi1?” diyerek, 6grencilerin okula ge¢ kalmamalar1 i¢in ne yapmalar1 ge-
rektigi konusunda tembihte bulunmaktadir. Okul miidiirti her ne kadar
ogrencilerin ileride bir yaptirim ile karsilasabilecegi izlenimi verse de
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onceliginin 6grencilere ceza vermek degil, istenmeyen davranisin tekrar
edilmesini 6nlemek oldugu anlasilmaktadir.

Lise okul miidiirii bir konusmasinda yetistirme kurslar1 hakkinda
uyarilarda bulunmustur. “Ikinci dénem miiracatlarmin ayin 18’ine kadar
girilmesi gerekiyor. Sonra geliyor 6grenci benim fikrim degisti iste katilacam
falan, boyle yapmayalim. Size bunun duyurulart yapidi.” ifadesinde okul
miidiirii daha 6nce duyurusunu yapmis oldugu yetistirme kurslarinda
miiracatlarin yetersiz kalmasi nedeniyle belirli bir tarihe kadar miiracat-
larin yapilmasi konusunda 6grencileri uyarmaktadir. “Zamaninda bi isi
yapmay: 68renin. Ayin 18’ ise 18’ine kadar bu is bitmis olsun.” ifadesinde ise
okul miidiirii daha 6nce yasanmis sorunlara da dikkat cekmekte, basvu-
ru tarihi gegmis olmasina ragmen fikrinin degistigini 6ne siirerek kursa
katilmak igin kendisine gelen 6grencilerden sikayet etmektedir. Ogrenci-
lere daha 6nce duyuru yapildigini belirterek, islerin zamaninda yapilma-
s1 gerektigi tembihinde de bulunmaktadir. Ancak okul miidiirii 6grenci-
lerden zamaninda is yapmayr Ogrenmeleri gerektigini vurgularken;
“18’ine kadar bu is bitmis olsun” ifadesi tembih niteliginde oldugu icin,
okul miidiirii istedigi bir durum olmamasina ragmen ayin 18’inden son-
ra da miiracaatlarin yapilabilecegi anlasilmaktadir.

Okul miidiirlerinin konusmalarinda disiplin vurgusu: Disiplin; “Bir top-
lulugun, yasalarima ve diizenle ilgili yazili veya yazisiz kurallarina titizlik ve
ozenle uymast durumu, siki diizen, diizence, diizen ba$i, zapturapt” (TDK,
2016) anlamina gelmektedir. Okul miidiirlerinin konusmalarindan okul-
daki diizene ¢ok onem verdikleri anlagilmaktadir. Dolayisiyla torenlerde
yapilan konusmalardaki disiplin vurgusu kendisini hissettirmektedir.
Okul midiirlerinin kurallara uyulmasimi saglamak igin gesitli 6nlemler
aldig1 ve bu onlemleri de konusmalariyla hayata gegirmek istedigi goz-
lenmistir. Okul miidiirlerinin disiplin konusunda kendi yetki alanlar1
icerisinde kalan konularda baz1 kurallara uyulmasini beklemekte, bazen
de yeni kurallar koymakta oldugu goriilmektedir.

Tlkokul miidiirii “ders bagladigi an sinifinda, kitabin masanin iizerinde
acilmis olarak duracak.” ifadesi ile 6gretmenleri gelene kadar gecen za-
manda, 6grencilerin nasil beklemeleri gerektigi konusunda kural koy-
mustur. Bu ifadeden 6grencilerin, 6gretmenleri gelene kadar gegen za-
man diliminde smifta disiplin sorunu ¢ikardiklar1 anlasilmaktadir. Fakat
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dersten 6gretmen sorumlu olmasi ve 6grencilerin dersin baslangicindan
itibaren Ogretmenleri nasil beklemeleri gerektiginin tarif edilmesi; 6g-
retmenlerin derslere zamaninda girmediklerini gostermektedir. Burada
okul midiiriiniin sikayet¢i oldugu durum aslinda normal sartlarda 6g-
retmenin derse zamaninda girmesiyle ¢oziilecek bir sorundur. Buna
ragmen okul miidiirii bu sorundan 6grenciler sorumluymus gibi 6gret-
menlerden degil onlardan sorunu ¢ozmelerini beklemektedir.

Lise okul miidiirii Istiklal Mars1 tdreninin yapilmasinda aksaklik far-
ketmis ve bu konuya hassasiyet gosterilmesini 6grencilerden istemistir.
Okul miidiirii, “Istiklal mars: téreni pazartesi giinii yapilir, 8’e 10 kala 5 kala
burda olmamiz gerekir. Mesela dgretmenlerimizin tek tek sumif sinif sizi cagir-
mast gerekmez demi cocuklar.” ifadesi ile bir yandan toren zamaninda 6g-
rencilerin okulda olmasim isterken diger yandan da téren zamaninda
okulda olan 6grencilerin smiflardan ¢agirilmadan toren yerine gelmele-
rini beklemektedir. Konusmasmin devaminda “Bi de soruyosunuz hava
soguk istiklal mars1 okuyacak muyz. Tarih dersi goriiyorsunuz, Sarikamis’
bilirsiniz. 47 bin askerin sogukta dondugunu da bilirsiniz, sehit diistiigiinii.”
ifadeleriyle, her kosulda Istiklal Mars1'nin okunacagini belirtirken tarih-
ten ornek vererek de bu konuda cinsiyet ayrimi yapmadan biitiin 6gren-
ci ve 0gretmenlerden askeri bir disiplin beklemektedir.

Okul miidiirlerinin hitap sekli

Okul miidiirlerinin konusma yaparken insanlara hitap etme sekli, onla-
rin nasil bir iletisim tarzi benimsedigini gostermesi bakimindan 6nemli-
dir. Bayrak torenlerinde mesajlarin nasil iletildigi, yonetim gorevinin
nasil yerine getirildigini gostermektedir. Arastirmanin ikinci alt proble-
mi “Okul midiirleri bayrak torenlerindeki konusmalarinda mesajlarin
nasil iletmektedir?” sorusuna iliskin bulgulara bu bashk altinda yer ve-
rilmistir. Tlkokulun okul miidiirii tehdit edici, lise okul miidiirii emir
verici bir dil kullanirken ortaokul okul midiirii saygili bir dil kullan-
maktadir. Tlkokulun okul miidiirii, 6grencileri cezalandirma ile korkuta-
rak mesajlarimi iletmistir. Ortaokulun okul miidiirii, konusmalarinda
istediklerinin gerekgelerini belirterek ikna yoluyla mesajlarin iletmistir.
Lise okul miidiirtiniin ise emir verici bir dil kullanarak mesajlarin: iletti-
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gi, kullandig1 dilin zaman zaman insanlar1 rencide edici oldugu goriil-
mugtir.

flkokulda 6grenim goren 6grenciler, yaslari kiiciik olmalari veya evle-
rinin okula uzak olmasi nedeniyle gidis-gelislerine genellikle velileri
eslik etmektedir. Boylece okul miidiiriiniin konusma yaptig1 sirada 6g-
renci velileri de hazir bulunabilmektedir. Okul miidiiriiniin bu durumu
degerlendirerek konusmalarinda velilere de hitap ettigi gortilmistiir.
Okul miidiirii 6grencilere hitap ederken, onlarin yasca kiiclik olmalar:
nedeniyle anlagilir ve kisa konusmaktadir. Okul midiirii, 6grencilerin
okula normal gelis saatlerinden farkli bir saatte gelmelerini istedigi; “pa-
zartesi giinii saat 12"ye 10 kala burda olacaksiniz” ifadesinde onlarin okulda
olmalar1 gereken zamamn net bir sekilde ifade ederken, “Anlasidr mi?”
sorusunu yonelterek sdylediginin anlagildigini teyit etme geregi duy-
mustur. flkokul miidiirii, 6grencilerin karisik ve uzun ciimleleri anlaya-
mayabilecegini hesaba katarak ogrencilere sdylediklerinin anlasildigini
teyit etmekte, cogu zaman da dogrudan veya dolayl sekilde velilere
hitap etmektedir. Ornegin; “Velileriniz de burda soyliiyorum. Okula futbol
topuyla gelmeyin.”
topu getirmemelerini istemektedir. Fakat velilerin de orada hazir bulun-

ifadesinde okul miidiirii 6grencilerden okula futbol

duklarina vurgu yaparak onlardan, ¢ocuklarimin okul miidiiriiniin tale-
binin daha iyi anlasilmasi ve bu talebin yerine getirilmesi konusunda
destek beklenmektedir. Okul miidiirii bazen de “Sayin veliler” ifadesiyle
baslayan ciimlelerle 68renciler yerine dogrudan velilerden taleplerde
bulunmaktadir.

Ortaokul miidiirtiiniin gogunlukla 6grencilere hitap ettigi gozlenmis-
tir. Ortaokul miidiirii 6grencilerden dogrudan bir talebi yerine getirme-
lerini istemek yerine, kendilerinden istenilen davranigin nedenini de
aciklamaktadir. Ornegin okul miidiirii bayrak toreni icin 6grencilerin
sira olmasini istedigi bir konusmada; “Eger siz sira olmazsaniz, bayrak to-
renini yapamayiz.” 6grencilerden neden sira olmalarini istediginin agik-
lamasini yapmustir.

Calismada konusmalari incelenen lise okul miidiiriiniin, 6grencilerle
beraber 6gretmenlere de hitap ettigi gozlenmistir. Okul midiirt 6grenci-
lere genellikle emir verir tarzda hitap etmektedir. Ornegin okul miidiirii
kullanmis oldugu; “Sagli§iniza dikkat edin normal beslenmenizin digindaki
yiyecek, iceceklere yonelmeyin bu haftalarda onu soyliiyorum. Hava sartlar: ¢ok
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degisken, iizerinizi saglam giyinin. Ayaklarimizdan bagimiza kadar.” ifadele-
rinde her ne kadar 6grencileri diistindiigiinti gostermek istese de, 6gren-
cilerden okulda olmadiklar1 zamanlarda da yapilacak ve onlarin 6zel
hayatlarini ilgilendiren isteklerde bulunmaktadir. Ustelik bu isteklerini
ogrencilere yoneltirken emir verir tarzda bir tislup kullanmaktadir. Okul
miidiiriiniin 6gretmenlere hitap sekli ise meslektasina hitap eder tarzda
degil, istiin bir astina hitab1 seklinde olmaktadir. Fakat kamuya agik bir
sekilde yapilan konusmadaki bu hitap seklinin, 6gretmenleri rencide
edici oldugu soylenebilir. Okul miidiirii 6gretmenlerle 6zel goriiserek
sdylemesi gereken seyleri bayrak torenlerinde sdylemektedir. Ornegin
torene geg kalan bir 6gretmenle 6zel konusmak yerine, ona sdyleyecekle-
rini 6grencilerin sahit olacag sekilde yapmistir. Okul miidiirii 6gretme-
ne karsi; “Sevgili 6gretmenim, okulun egitim-ogretimi baslamadan heralde bi
10 dakka erken gelmek lazim ki egitim-0gretimle ilgili cesitli agiklamalar olabi-
lir.” ifadelerini kullanarak 6gretmeni, gorevini yerine getirme konusun-
da hassas davranmas: konusunda o6grencilerin karsisinda uyarmustir.
Konusmanin devaminda; “Pazartesi giinleri bildiginiz iizere bayrak toreni-
miz var, istiklal marsimizi okuyoruz. Onun icin hassasiyetlerinize tesekkiir
ediyorum sizin. Yani siz bu kurallara uymus olmaniz sebebiyle.” ifadelerini
kullanarak dolayli olarak 6gretmenin kurallara uymadigim vurgulamis-
tir. Bu nedenle okul miudiriiniin tesekkiir etmesini de olumlu olarak
degerlendirmemek gerekmektedir.

Sonuc ve Tartisma

Bu ¢alismada Milli Egitim Bakanligina bagli resmi egitim kurumlarinin
ilkokul, ortaokul ve lise 6gretim diizeyinde gorev yapan okul miidiirle-
rinin bayrak torenlerindeki konusmalar1 incelenmistir. Arastirma sonu-
cunda okul miidiirlerinin bu torenleri belirli amaglarla konusma yapmak
icin kullandig1 goriilmiistiir. Biitiin 6grenci ve ogretmenleri bir araya
getiren torenler, okul miidiirleri tarafindan degerlendirilmeye calisil-
maktadir. Tlkokul ve ortaokul miidiirleri hava sartlarinin disarida top-
lanmaya miisait olmadigr durumlarda, bayrak torenlerini okulun igeri-
sinde yaptirmaktadir. Okul miidiirlerinin konusma yapma zorunlulugu
bulunmadigindan her térende konusma yapmadiklar1 goriilmiistiir. Bu
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nedenle okul miidiirlerinin kendilerini her zaman konusma yapmak
zorunda hissetmemeleri, yapilan konusmalar1 6nemli hale getirmektedir.

Okul miidiirlerinin torenlerde; duyuru yapma, uyarilarda bulunma
ve disiplini saglama konular: iizerine konusmalar yaptig1 sonucuna ula-
silmistir. Normal zamanlarda bir araya gelmesi zor olan; biitiin 6grenci
ve Ogretmenlerin yani sira torende hazir bulunan velilerin varligini de-
gerlendirmek icin torenler maliyetsiz ve etkili bir iletisim araci olarak
kullanilmaktadir. Okul miidiirleri, bir yonetim siireci olan iletisimi gz
ardi1 etmemektedir. Ustiiner’in (2016) calismasinda, sorunlari erteleyen
veya gormezden gelen yoneticilerin ilgisiz yonetim tarzi sergiledikleri
ifade edilmektedir. Ozgan ve Aslan (2008) ise iyi bir yonetim icin yoneti-
cinin iletisime 6nem vermesinin zorunlu olduguna deginmektedir. Bu
nedenle ¢alismada, torenleri degerlendiren okul miidiirlerinin ilgisiz bir
tavirdan kagmarak iletisimi 6nemli gordiikleri anlasiimaktadir.

Bayrak torenlerinin, daha once planlanmis konularda duyuru yap-
mak amaciyla etkili bir sekilde degerlendirildigi goriilmiistiir. Yapilacak
duyurularin térenden 6nce planlandigr anlasilirken, téren sirasinda or-
taya ¢ikan durumlarla ilgili duyurular da yapilmaktadir. Daha 6nce ya-
pilan bir duyurunun tekrarindan ise sorunun hala ¢oziilemedigi anlagil-
maktadir. Fakat torenlerde genellikle yeni duyurular yapildig1 gozlen-
mistir. Torenlerde stirekli ayn1 duyurularin yapilmamasindan, torenler-
deki duyurularin amacina hizmet ettigi ve etkili oldugu anlasilmaktadar.

Okul miidiirleri konusmalarinda sorunlara dikkat cekmek igin uyari-
larda da bulunmaktadir. Okul miidiirlerinin tembihlerde bulunarak
olumsuzluklarin yasanmamas: yoniinde dnlem almaya galismasi, sorun-
larin ¢oziimiine Oncelik verildigini gostermektedir. Okul miidiirleri bazi
hususlara dikkat edilmemesinin olumsuz sonuglar dogurdugunu agikla-
yarak, uyarilarin dikkate alinmamasi durumunda kisileri baz1 yaptirim-
larla karsilagabilecekleri konusunda bilgilendirmektedir. Ustiiner’in
(2016) calismasina gore okul miidiirlerinin cezalandirici tavirlari, onlarin
otoriter bir yonetim anlayisi benimsedigine isaret etmektedir. Bu ¢alis-
mada ilkokul ve lise okul mitidiirlerinin, ceza ile korkutarak sorunlar
otoriter bir tarz ile ¢ozmeye calistiklar1 gortilmiistiir.

Okul miudiirleri konugsmalarinda son olarak disiplin konusuna agirlik
vermektedir. Egitim ve 6gretimde aksakliklarin yasanmamasi i¢in kural-
lara uyulmasi hususu vurgulanmistir. Okul midiirleri, 6grenci ve 6g-
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retmenlerin herhangi bir uyar1 olmaksizin kendiliginden kurallara uy-
malarmi beklemektedir. Herhangi bir disiplin problemi yasanmamasi
icin acgiklamalar yapmakta ve zaman zaman da kurallara uyulmasin
saglamak igin yeni kurallar getirmektedir. Okul miidiirleri torenlerde
okul kurallarini duyurarak, 6grenci ve 6gretmenlerin bu kurallara stirek-
li olarak dikkat etmeleri konusunda onlar1 uyarmaktadir.

Arastirma sonucunda Milli Egitim Bakanligi Bayrak Torenleri Yoner-
gesi'nde okul midiirlerinin konusmalarinin Istiklal Mars1 okunmadan
once bitirilmesi gerektigi belirtilirken, arastirmaya dahil olan okul mii-
diirlerinin bu konuda hassasiyet gostermedikleri dikkat ¢ekmistir. Bu
durum okul miidiirlerinin, kurallara uymalarimi bagkalarindan bekler-
ken kendilerinin buna riayet etmediklerini gostermektedir. Bektas'mn
(2014) calismasinda yoneticilerin siirekli kurallar koyuyor olmasinn,
orgiit ici iletisimi olumsuz etkiledigi belirtilmektedir. Asar’a (2018) gore
orgiit ici iletisimin iyi olmamasi, ¢alisanlarin orgiit ile bagini zayiflat-
maktadir. Ayrica kendilerince yeni kurallar konulmas: ve buna uyulma-
sinin beklenmesi, konumlar1 nedeniyle okul miidiiriine itaat edilmesinin
beklendigini gostermektedir (Ustiiner, 2016). Okul miidiirleri mevzuatta
yasaklanmasina ragmen Istiklal Margi okunduktan sonra da konusmak-
tadirlar. Kendileri yazili kurallara uymadiklar: halde tek baslarina koy-
duklar1 sozli kurallara bagkalarmin uymasini beklemektedirler. Bu dav-
ranislariyla, okul yonetiminde otoriter bir tarza sahip olduklarini ortaya
koymaktadirlar.

Okul miidiirlerinin, konugmalari ile okuldaki baz1 sorunlar1 ¢6zmeye
calistiklar gortilmiistiir. Sorunlarin bayrak torenlerindeki konusmalara
tasinmasi, orgiit icindeki iletisimle bunlarin ¢oziilemedigini gostermek-
tedir. Ozellikle torenlerde dgretmenlere yonelik konusmalar yapilmast
ve onlarin uyarilmasi, okul midiirii ile 6gretmenler arasindaki iletisim
eksikligine isaret etmektedir. Torenlerde 6gretmenlerin de bulunmasina
ragmen sadece lise okul miidiiriiniin 6gretmenlere yonelik konusma
yaptig1 gortilmiistiir. Normalde 6gretmenlere hitap edilen meseleler, cift
yonlii iletisimi gerektirmektedir. Fakat okul midiirii bunu tek yonli
iletisimle ¢ozmeye galismaktadir. Buna sebep olarak okul midiiriiniin
toren disindaki zamanlarda 6gretmenlerle sik iletisim kurmamasi veya
sorunlarin ¢oziilemeyerek devam etmesi nedeniyle torenlerde de bu
sorunlardan bahsetme geregi duymas: gosterilebilir. Ayrica okul miidii-

392 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Bayrak Toérenlerinde Okul Miidiirlerinin Yaptig1 Konusmalarm Soylem Analizi

riiniin 6gretmenleri rencide edici bir sekilde hitap ettigi gortilmektedir.
Bektas’a (2014) gore yoneticinin iletisimdeki tavirlari ¢alisanlarin orgiite
bakisini belirlemektedir. Ozgan ve Aslan’in (2008) ¢alismasinda yonetici
ile calisanlar arasindaki iletisim eksikliginin, ¢alisanlarin motivasyonunu
diistirdiigii belirtilmektedir. Bununla baglantili olarak Erkus ve Giinlii
(2009), iletisim eksikliginin ¢alisanlarin performansini olumsuz etkiledi-
gini vurgulamaktadir. Dolayisiyla okul miidiirlerinin sayica ¢ok ve uzun
konugsmalar yapmalarindan da benimsedikleri iletisim tarzinin sorunlari
¢ozemedigi anlasilmaktadir.

Okul midiirlerinin konusmalarinda genellikle 6grencilere hitap ettik-
leri goriilmektedir. flkokulun okul miidiiriiniin 6grencilere hitap eder-
ken onlarin gelisim diizeyine gore konusmaya ¢alistigl, uzun ve anlagil-
masl zor climleler kurmak yerine kisa ve net ifadeler sectigi gortilmiis-
tiir. Ortaokul ve lise okul miidiirlerinin ise 6grencilere yaptiklar: konus-
malarda onlarin daha iyi anlamasini saglamak icin aciklamalarda bulun-
duklar goriilmiistiir. flkokul grencilerinin gogunun okula velileri tara-
findan getirilmeleri nedeniyle okul miidiiriintin velilere de hitap ettigi
gozlenmistir. Okul miidiiriiniin velilere hitabinda; 6grencilerden isteni-
lenleri velilerin de anlamasini saglayarak hem anlamayan Ogrencilere
velilerin de anlatmasinin hem de istenilenlerin velilerin destegiyle yerine
getirilmesinin beklendigi dikkat cekmektedir.

Celenk’in (2003) calismasinda ailelerin destekleyici bir tutum sergile-
mesinin 6grenci basarisin1 olumlu yonde etkiledigi ifade edilmektedir.
Ayik ve Ada’nin (2009) calismasinda okullarin, “etkili okul” olabilmesi
igin velilerin desteginin gerekli oldugu vurgulanmaktadir. Ozgan ve
Aydin’in (2010) ¢alismasinda ise velilerle okul yonetimi arasindaki ileti-
simin, sadece problem durumlarinda desteklerinin beklenmesi seklinde
olmasinin veliler tarafindan elestirildigi goriilmektedir. flkokulun okul
miidiirtiniin, etkili bir yonetim igin velilerin destegini énemsedigi ve
kararlarinin uygulanmasi icin onlarin destegini bekledigi goriilmektedir.
Diger yandan okul yonetimi ile veliler arasindaki iletisimin, sadece prob-
lemlerin ¢oziimiinde velilerin desteklerinin beklenmesi seklinde oldu-
guna iligskin net bir sey sdylemek ise miimkiin goriinmemektedir.
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Discourse Analysis of The Speeches of School
Principals In Flag Ceremonies

*

Ramazan Asar / Ahmet Arifoglu
Hacettepe University

In Turkey in public and private schools, prior to the course starting in
the first week and after the end of the last course is compulsory flag ce-
remony. All students, teachers and staff at the school are obliged to at-
tend the flag ceremonies. Teachers can conduct the ceremony together
with the school administrators. However, the principal is responsible for
conducting the ceremony. It is not compulsory for the school principal to
give speeches at the flag ceremonies. However, if he is to talk, he must
complete his speech before the flag ceremony. Although the school prin-
cipal does not have to give speeches in these ceremonies, speaking on
various topics makes the school principal say important.

School principals use different channels for communication and eva-
luate different possibilities. Flag Ceremony is a communication channel
that school principals consider. Communication, which expresses both
understanding and transfering of ideas and discourses, constitutes a
large part of school life. In organizations, the most time among the gene-
ral workload of the managers is communication. Therefore, the school
director needs to demonstrate effective communication for effective ma-
nagement at school.

Everything the administrator do involves communication. Because an
administrator cannot formulate and decide without a knowledge flow.
Since the implementation of decisions related to management is provi-
ded through communication, how managers communicate with people
also reveals their management style. Many different researches about the
communication style of managers show the importance of communica-
tion style in terms of management. It shows how the school principal
used the flag ceremonies, and how he wanted to communicate with pe-
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ople. The way that school principals convey their messages shows the
way they communicate and thus the style of management.

In this study, it is aimed to examine the school principals' speeches at
the flag ceremonies, which must be held before the classes on Mondays
and after the classes on Fridays. For this purpose, a qualitative research
approach has been adopted. Discourse analysis technique was used to
examine the topics of school principals and how they convey their mes-
sages. Discourse Analysis is a qualitative approach that illustrates what
social reality is said to be, rather than just showing what a person thinks.
Discourse Analysis provides an understanding of the function of langu-
age and discourse in order to reveal the unspoken and unknown aspects
of human behavior.

The study was carried out in Ankara in the second term of the 2015-
2016 academic year. For the study group, a school was established from
the districts of Altindag, Golbasi and Kegioren. Schools are in primary,
secondary and high school levels respectively. The data were collected
by the researchers by visiting the schools and observing and recording.
The collection of research data shows the ability to measure unresponsi-
ve. Unresponsive measurements are measurement groups where the
people studied are unaware that they are part of a study. In this way, it is
aimed to gather research data in its naturalness. In the study, a qualitati-
ve approach, the discourse analysis technique was used to determine the
theme of the ceremonies of the school principals and the manner and
order of the ceremonies.

As a result of the research, it was seen that school principals used the-
se ceremonies to make speeches for specific purposes. Since the school
principals had no obligation to speak, it was seen that they did not give
speeches at every ceremony. The fact that school principals do not feel
obliged to speak at all times makes the conversations important. At the
ceremonies, the highest number of speakers was the principal of the high
school and the least speaker was the principal of the middle school.

It was concluded that school principals in ceremonies gave speeches
about making announcements, making warnings and providing discipli-
ne. It was observed that the flag ceremonies were evaluated effectively in
order to make announcements on previously planned issues. School
principals have warnings to draw attention to problems in their speec-
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hes. The fact that the school principals tried to take measures to prevent
negativity by giving instructions, shows that the solution of the problems
is given priority. School principals, in their speeches, put emphasis on
discipline. School principals expect students and teachers to follow the
rules without any warning,.

It was observed that the address of the school principals and the
forms of addressing varied. The principle of the primary school is threa-
tening, while the high school principal uses an instructive language whi-
le the middle school principal uses a respectful language. The principal
of the elementary school sent messages by intimidating the students with
punishment. The principle of the middle school conveyed his messages
through persuasion by stating the reasons for what he wanted in his spe-
eches. The high school principal conveyed his messages using an empiri-
cal language and his language was sometimes offensive to people.

School principals have tried to solve some problems in school with
their speeches. Moving the problems to the conversations at the flag ce-
remonies shows that these cannot be solved by communication within
the organization. Conversations and warnings of teachers, especially in
ceremonies, indicate the lack of communication between the principal
and the teachers. Normally, issues addressed to teachers require two-
way communication. However, the school principal tries to solve this
with one-way communication.

The flag ceremonies that bring all students and teachers together are
tried to be evaluated by the school principals. All the students, teachers
and parents who are difficult to come together at regular times, ceremo-
nies are used as a cost-effective and effective means of communication to
evaluate. The primary school principal seems to care about the support
of parents for effective management and expect their support for the
implementation of their decisions. School principals do not ignore com-
munication, which is a management process.
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Abstract

This study was carried out in order to examine the involvement of fathers’ in the life of their child-
ren attending preschool. The sample of the study consisted of 870 fathers who continued their
children in independent districts in the central districts of Ankara, Trabzon and Erzurum. The
"Father Involvement Scale” were used in this research. Based on the results of the study, Arbitrary
Preoccupation subscale showed that there was a significant difference in the cases of Ankara, Trab-
zon and Erzurum according to the father’s age, education status, and type of marriage; a signifi-
cant difference was found in Trabzon according to the age of the child. In the subscale of attention
and closeness, a significant difference was found according to the type of marriage in the provinces
of Ankara, Trabzon, and Erzurum; a significant difference was found according to the gender of the
child and the age of the father in Trabzon and Erzurum provinces, the education status of the father
in Ankara and Trabzon provinces. In the subscale of Primary Care, a significant difference was
found according to the type of marriage in the provinces of Ankara, Trabzon, and Erzurum; a
significant difference was found according to the education status of the father in Ankara and
Trabzon provinces; the age of the child, the gender of the child and the age of the father in the pro-
vince of Trabzon.

Keywords: Pre-school period, Father involvement, Child development
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Okul Oncesi Dénemde Cocugu Olan Babalarin
Cocuklarinin Hayatina Katilimi

*
Oz

Bu calisma cocugu okul oncesi egitim kurumuna devam eden babalarin cocugun hayatina
katilimini incelemek amactyla yapinugtir. Arastirmamn 6rneklemini Ankara, Trabzon ve Erzurum
illerinin merkez ilgelerinde ¢ocugu bagimsiz anaokullarima devam eden 870 baba olusturmustur.
Arastirmada “Baba Katiim Olgegi” kullamlmistir. Arastirma sonucunda Keyfi Mesquliyet alt
boyutunda Ankara, Trabzon ve Erzurum illerinde babamn yasi, 63renim durumu ve evlenme
sekline gore anlamh bir fark oldugu bulunurken; Trabzon ilinde ¢ocugun yas: degiskeninde istatis-
tiksel agidan anlaml bir farkhilik oldugu saptanmstir. Ilgi ve Yakinlik alt boyutunda Ankara,
Trabzon ve Erzurum illerinde babanin evlenme sekline gore anlamli bir fark oldugu bulunurken
Trabzon ve Erzurum illerinde cocugun cinsiyeti ve babanin yasi, Ankara ve Trabzon illerinde
babamin  6grenim durumu, degiskenlerinde istatistiksel acidan anlamli bir farklilik oldugu
saptanmgtir. Temel bakim alt boyutunda Ankara, Trabzon ve Erzurum illerinde babanin evlenme
sekline gore anlamli bir fark oldugu bulunurken, Ankara ve Trabzon illerinde babanmin 6grenim
durumu, Trabzon ilinde ise cocugun yasi, cinsiyeti ve babanin yas: degiskenlerinde de istatistiksel
acidan anlaml bir farkhilik oldugu saptanmstir.

Anahtar Kelimeler: Okul 6ncesi donem, Baba katilumi, Cocuk gelisimi

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi-International Journal of Society Researches

ISSN:2528-9527 E-ISSN : 2528-9535
http://opusjournal.net



Involvement of Fathers in The Lives of Children in Preschool Age

Introduction

Both general and scientific understandings of children, families and par-
ents have changed and are reshaped in many ways in the developing
social and historical process. Therefore, it is important to examine family
relationships in recent years. From a historical point of view, in the in-
dustrialized society of the nineteenth century, the responsibility for rais-
ing children has largely been in the mothers while the dads work in vari-
ous places. This structure, in which fathers were dominant in the work
life and mothers were dominant in the lives of the children, continued
until the end of the twentieth century (LaRossa citing Cabrera, Tamis-
LeMonda, Bradley, Hofferth & Lamb, 2000).

Towards the end of the twentieth century, interactions between fat-
her, mother and child have begun to be researched. It can be said that
while the focus has been on the various activities between the fathers
and their spouses and children, types of father involvement and the rela-
tionships between the magnitudes of involvements; on the one hand
differences in child characteristics and involvement have also been studi-
ed (Day & Lamb, 2004).

When examining the involvement of the father in the child’s life, not
only how the father spends time with the child or the responsibility for
the child, but also the status, role and behavioral characteristics of the
father in the family and the society should be taken into consideration
(Cabrera, Fitzgerald, Bradley & Roggman, 2007). Considering the role of
fathers today, it appears that it is more possible for fathers to participate
in child care, and school-related activities compared to the past, to share
the care of their children (Tamis-LeMonda & Cabrera, 2002).

The direct and indirect effect of the father in the development of the
child is indisputable. The relationship between parent and child is a de-
veloping, enriching experience over time (Cummings, Merrilees & Ward-
George, 2010, p.157). For this reason, it is important for fathers to take
care of their their children, establish relationships, spend time together,
such as reading, painting, playing starting from infancy (Tutkun & Tezel
Sahin, 2018a).

Paternal involvement entails direct participation in the child's various
activities, breakfast with children, having dinner together, doing activi-
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ties outside the home, talking privately to the child, playing with the
child; and participation in behaviors related to learning, such as reading
a book, being in contact with the child’s school or helping the child with
homework. Behaviors such as how often fathers praise their children or
hug them represent the support they give to their children (Amato &
Rivera, 1999; McWayne, Downer, Campos & Harris, 2013; Tezel Sahin &
Tutkun, 2017).

Paternal involvement consisting of participation activities, such as the
presence of the father, parenting satisfaction, parenting of the child, fi-
nancial support, was found to be positively related to the academic de-
velopment of children (Downer, Campos, Macwayne & Gartner, 2008;
Mwoma, 2009).

Looking at the research done in this direction, the studies that have
been carried out refer to the many useful benefits of active participation
of fathers in the child's life, as well as the father-child interaction Tutkun
& Tezel Sahin, 2018b). These benefits can be listed as; improvement in
academic achievement (Cooksey & Fondell, 1996; Amato & Gilbreth,
1999), less criminal orientation and reduced substance abuse (Carlson,
2006), developing positive peer relationships (Updegraff, McHale,
Crouter & Kupanoff, 2001), cognitive development, behavioral and emo-
tional regulation (Cabrera et al., 2000), social development, and language
development (Lamb, 2010). It is also known that a healthy male role
model in a child's life is extremely important for both boys and girls in
later stages of life (Gustason, 2011).

The interaction of the father with the child contributes to the child-
ren's self-esteem, academic achievement and stability in peer relations,
while the absence of father can have negative consequences for the child-
ren. This can lead to social problems, low academic success and prob-
lematic behaviors (Harris, 2002). In this respect, it is thought that fathers
spending adequate and quality time with their children is very im-
portant and will contribute to the development of children (Tutkun &
Tezel Sahin, 2016). Because of all these reasons, it is very important and
guiding to examine the involvement of the father in the life of the child-
ren (Simsiki, 2011).

From this point of view, it is important to learn about fathers’ level of
involvement in the child's life. It is thought that this study will contribute
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to the field, since the number of studies on paternal involvement is not

enough despite the importance of fathers' place in their children's lives.
Based on the importance of the research, this study was carried out

with the aim of "examining the involvement of fathers with children

attending preschool in the Ankara, Trabzon, and Erzurum sample".

Based on this aim, the sub-objectives of the research are as follows:
Sub-objectives:

¢ Does the involvement of the father in the child’s life in Anka-
ra, Trabzon and Erzurum samples show a significant differ-
ence according to the provinces?

e Does the father's involvement in the child's life differ signifi-
cantly based on the age of the father, educational status, and
marriage type?

e Does the father's involvement in the child's life differ signifi-
cantly based on the age and gender of the child?

Methodology

In this section, the model of the research, population end sample, data
collection tools and the statistical techniques used in the analysis of the
data are given.

Research Model

For the purposes indicated, the study is constructed by the descriptive
screening model from the general screening models. Relational screening
models, also called correlational models, are studies in which the rela-
tionship between two or more variables is examined without interfering
with these variables in any way (Biiytikoztiirk, Cokluk & Koklii, 2012).

Population and Sample
The population of the study consists of the fathers of children aged 4-6

attending independent preschools in the central districts of Erzurum,
Trabzon, and Ankara, three provinces with the highest population in
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three different geographic regions of Turkey with different cultural cha-
racteristics (TUIK, 2014). The total number of children attending the in-
dependent preschools located in the central districts of the selected pro-
vinces has been determined.

The equation proposed by Biiyiikoztiirk Cokluk and Kokli (2012)

was used to determine the sample size.
Mo

14
1+

Equation 1. Sample size estimation in continuous variables

. 384,16 . 384,16 . 384,16
S pE s
Ankara ili Trabzon ili Erzurum ili
merkez ilgesi merkez ilgesi merkez ilgesi
icin 6rneklem icin 6rneklem icin 6rneklem
bliytikligi biiytikliigii buytikligii
hesaplamasi hesaplamast hesaplamasi

It is calculated by the equation of ny = (t*PQ)/d? in equality and
when p value is 0.05, pq = 0.25 and the corresponding t value is 1.96 and
it is calculated as 0,05 significance level = 384,16 (Biiyiikoztiirk et al.,
2012). In the formula, the number of children attending pre-school edu-
cation institutions, in other words, refers to the universe.

As a result of the calculations carried out with the equality specified
by Biiyiikoztiirk et al. (2012), a total of 870 father, 297 from Ankara, 325
from Trabzon and 248 from Erzurum, were included in the study samp-
le.

It was found that 11.3% (n=98) of the fathers included in the study
had a child at the age of 4, 52.5% (n=457) had a child at the age of 5, and
36.2% (n=315) had a child at the age of 6. 49.9% (n=434) of the fathers had
a girl, and 50.1% (n=426) had a boy. In addition, it was found that 42.6%
(n=371) of the fathers included in the study were 35 years old or younger,
36.2% (n=315) were between 36 and 40 years old, and 21.1% (n=181) were
41 years old or older. 13.8% (n=120) had an educational status below
high school, 26.9% (n=234) were high school graduates, 51.0% (n=444)
were university graduates, and 8.3% (n=72) had a graduate degree. Fur-
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thermore, it was found that 12.1% (n=105) of the fathers got married by
arranged-family, 29.7 % (n=258) of the fathers got married by arranged-
self, 58.3 % (n=507) of the fathers got married free will.

Data Collection Tools

In this study conducted with the aim of investigating the involvement of
fathers in the lives of children attending preschool in the Ankara, Trab-
zon, and Erzurum population, the Personal Information Form developed
by the researcher was used to determine the demographic information of
children and their fathers, and “Father Involvement Scale” developed by
Simsiki and $endil (2014) was used to investigate the involvement of
fathers in the lives of their children.

Father Involvement Scale: The Father Involvement Scale was developed
by Simsiki and Sendil (2014) to measure how often the fathers of 3-6
year-olds attended activities with their children and what type of activi-
ties they attended. Scale was found that scale items were collected under
three factors. These sub-dimensions were arbitrary preoccupation, atten-
tion and closeness, and primary care. It was determined that 41.7% of the
variance was explained by 37 items in the scale.

The Cronbach alpha reliability coefficient for arbitrary preoccupation
dimension was 0.89; for the dimension of attention and closeness the
coefficiant was 0.88, for the primary care dimension the coefficient was
0.83. The Cronbach alpha reliability coefficient for the entire scale was
calculated as 0.92. The test retest reliability coefficient was 0.92 for the
arbitrary preoccupation subscale, 0.99 for the attention and closeness
subscale, 0.94 for the primary care subscale, and 0.98 for the entire scale
(Stmsiki & Sendil, 2014).

The items in the Father Involvement Scale are in the form of behave-
ors, and the items are rated as 5-point likert type scale. Separate point
scores are obtained for each sub-dimension. The total score of the scale is
also used.

Within the scope of this study, opinions of the fathers of 48-66 month
old children attending pre-school education institutions were taken. The
Cronbach’s alpha reliability coefficient was calculated for each subscale
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and the total scores of the scale in order to determine the reliability of the
answers given by the fathers to the scale items. The Cronbach’s alpha
reliability coefficient calculated for the arbitrary preoccupation sub-
dimension in accordance with father's responses was 0.867; the coeffi-
cient for the attention and Closeness sub-dimension was 0.786; and the
coefficient for the primary care sub-dimension was 0.831. The reliability
coefficient calculated for the whole scale was also calculated to be 0.908.
It was determined that the Father Involvement Scale was reliable.

Data Collection

"Personal Information Form" and "Father Involvement Scale" were used
as data collection tools in the study. After obtaining the required permis-
sions, administrators and classroom teachers were informed about the
purpose of the implementation by going to the independent kindergar-
tens and preschools in the central districts of Ankara, Trabzon and Erzu-
rum. With the help of teachers, a parents’ meeting for fathers was
planned and the scale was distributed to the fathers who attended these
meetings. For the parents who could not attend the meeting, short inter-
views were arranged at the entrance and exit of schools, and fathers
were informed about the purpose of the research. In the schools where
the meetings could not be held, the forms were distributed to the fathers
by the teachers and the data were collected within a certain period of
time. Within the scope of the study, the scale was distributed to 2500
fathers, but a total of 870 fathers constituted the study sample due to
scales that were not returned or excluded scales with missing infor-
mation that did not meet the criteria.

Data Analysis

In order to answer the research questions, descriptive statistics related to
the data sets obtained from the data collection tools were first calculated.
Then, the data were analyzed in the direction of answering the sub-
problems of the research. In the analysis process, first the variances were
tested with the Levene test to see if they were homogeneous. In cases
where the variances were homogeneous, parametric tests were used, and
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in cases where the variances were non-homogeneous, nonparametric
tests were used. One-way ANOVA and independent samples t-test were
used when the variances were homogeneous, and Kruskall Wallis test
was used when the variances were non-homogeneous. Mann-Whitney U
test was performed to determine which groups the differences were in
when there was a significant difference.

Findings

The findings obtained from the analysis of the data are presented in ta-
bles and the results are evaluated.

Table 1. Difference Test Results of the Father Involvement Scale According to Provinces

FIS Provinces n X+SS Test, p

Ankara 297 58,85+12,02 *F=0,732
Arbitrary Preoccupa- Trabzon 325 57,78+11,19 p=0,481
tion Erzurum 248 58,00+11,34

Ankara 297 54,65+6,31 **X2=2,766
Attention and Close- Trabzon 325 55,49+5,29 p=0,251
ness Erzurum 248 54,29+6,60

Ankara 297 27,00+7,52 F=0,593
Primary Care Trabzon 325 27,58+7,47 p=0,553

Erzurum 248 27,61+7,88

Ankara 297 140,51+21,49 F=0,144
Total Trabzon 325 141,00+20,28 p=0,866

Erzurum 248 139,91+21,08

* One way variance analysis, ** Kruskall Wallis test

When Table 1 was examined, it was found that the arbitrary preoccu-
pation, attention and closeness, primary care sub-scales of the Father
Involvement Scale (FIS) did not show any significant difference between
the provinces (F869=0,732; p>0,05).

When Table 2 is examined, it is seen that no significant difference was
found in the Arbitrary Preoccupation sub-scale of the FIS for fathers liv-
ing in Ankara (X?=3.953; p>0.05) and Erzurum (X?*=1.914; p>0.05) accord-
ing to the age of the child. However, a significant difference was found
in the Arbitrary Preoccupation sub-scale for the fathers living in Trabzon
in favor of the fathers with a child of 4 years old (X=60.66+11.77)
(X?=10.949; p<0.05).
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Table 2. Difference Test Results of Father Involvement Scale According to the Age of the Child

FIS Provinces Age of N XSS Test, p
Child
4 32 61,78+15,21 *X2=3,953
Arbitrary Preoccu- Ankara 5 164 59,53+11,99 p=0,139
pation 6 101 56,82+10,67
4 41 60,66+11,77 X2=10,949
Trabzon 5 164 58,73+11,79 p=0,004
6 120 55,49+9,72
4 25 61,96+14,62
2=
Erzurum 5 129 57,71+9,56 X_ (1)'2;3
6 94 57,35+12,49 p=%
4 32 56,09+4,05 Y1108
Attention and Ankara 5 164 54,30+6,77 8 O’ 33
Closeness 6 101 54,76+6,11 p=%
4 41 56,29+3,48
P F=0,567
Trabzon 5 164 55,31+6,33 8 g'gg 3
6 120 55,46+4,11 p=%
4 25 54,36+5,01 3
Erzurum 5 129 55,04+5,95 F__g’(l)gz
6 94 53,24+7,64 p=5
4 32 27,19+6,62 0423
Primary Care Ankara 5 164 27,31+7,67 B O, 656
6 101 26,45+7,59 p=%
4 41 25,29+6,06
70 F=4,502
Trabzon 5 164 28,71+7,95 8 0,2(1)2
6 120 26,83+6,99 p=%
4 25 27,56+7,73 -
Erzurum 5 129 27,54+7,56 F_—g,g;g
6 94 27,724842 p=%
4 32 145,06+23,37 o466
Total Ankara 5 164 141,14+22,00 B 0'233
6 101 138,03+19,88 p=5
4 41 142,24+17,31 g
Trabzon 5 164 142,74+2252 F_‘é’igz
6 120 137,78+16,33 p=r
4 25 143,88+24,00
F=0,731
Erzurum 5 129 140,29+18,08 8 8’ 423
6 94 138,32423,97 p=r

* One way variance analysis, ** Kruskall Wallis test

When the attention and closeness sub-scale scores were investigated
according to the age of the child, no significant difference was found in
the attention and closeness sub-scale scores of fathers living in Ankara
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(F296=1,108; p>0,05), Trabzon (F324=0,567; p>0,05), and Erzurum
(F24n=2,029; p>0,05).

When primary care sub-scale scores were investigated, no significant
difference was found in the scores of fathers living in Ankara
(F2206=0,423; p>0,05) and Erzurum (F(2247=0,015; p>0,05) according to the
age of the child. However, a significant difference was found in the Ar-
bitrary Preoccupation sub-scale for the fathers living in Trabzon in favor
of the fathers with a child of 5 years old (X=28,71%7,95) (F(324=4,502;
p<0,05).When the total FIS scores were investigated, it can be seen that
the involvement levels of fathers in the lives of their children do not
show a significant difference in Ankara (F206=1,466; p>0,05), Trabzon
(Fe247=2,297; p>0,05), and Erzurum (F324=0,731; p>0,05) according to the
age of the child.

Table 3. Independent Samples t-test Results of Father Involvements Scale According to the

Gender of the Child
FIS Provinces Gender N X+SS t P
of Child
Girl 144 57,56+12,30
Arbitrary Preoc- Ankara Boy 153 60,07+11,65 1,810 0,071
cupation Girl 175 56,69+12,75
Trabzon Boy 150 59,04+8,91 1,894 0,059
Girl 115 57,90+10,98
Erzurum Boy 133 58,09+11,69 0,128 0,898
Ankara Girl 144 54,36+6,67
Boy 153 54,92+5,96 0,764 0,445
Attention and Trabzon Girl 175 54,82+6,37
Closeness Boy 150 56,27+3,50 2,495 0,013
Erzurum Girl 115 55,44+6,00
Boy 133 53,29+6,94 2,589 0,010
Girl 144 26,31+7,67
Ankara Boy 153 27,65+7,34 1,539 0,125
Girl 175 26,17+7,78
Primary Care Trabzon Boy 150 29,23+6,74 3,767 0,000
Girl 115 26,69+7,15
Erzurum Boy 133 28,41+8,41 1,728 0,085
Girl 144 138,23+22,68
Ankara Boy 153 142,65+20,14 1,777 0,077
Girl 175 137,67+22,31
Total Trabzon Boy 150 144,55+15,91 3,148 0,002
Girl 115 140,03+19,50
Erzurum Boy 133 139,80+22,43 0,088 0,930
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When Table 3 is examined, it is seen that no significant difference was
found in the arbitrary preoccupation subscale scores of fathers living in
Ankara (tes=1,180; p>0,05), Trabzon (tz23=1,894; p>0,05), and Erzurum
(t46=0,128; p>0,05) according to the gender of the child.

When attention and closeness subscale scores were examined, it was
found that there was no significant difference in the attention and close-
ness subscale scores of fathers living in Ankara according to the gender
of the child (tews=0,764; p>0,05). However, a significant difference was
found in the attention and closeness subscale scores of fathers living in
Trabzon in favor of the fathers having boys (X=56,27+3,50) (t(23=2,495;
p<0,05). Contrary to this finding, a significant difference was found in
the attention and closeness subscale scores of fathers living in Trabzon in
favor of the fathers having girls (X=55,44+6,00) (te6=2,589 p<0,05).

When primary care subscale scores were examined, it was found that
there was no significant difference in the attention and closeness sub-
scale scores of fathers living in Ankara (t«9=1,539; p>0,05) and Erzurum
(te26=2,589 p<0,05) according to the gender of the child. However, a sig-
nificant difference was found in the primary care subscale scores of fa-
thers living in Trabzon in favor of the fathers having boys (X=29,23+6,74)
(t23=3,767; p<0,05).

When FIS total scores were examined, it can be seen that the involve-
ment levels of fathers in the lives of their children did not show a signifi-
cant difference in Ankara (tees=1,777;, p>0,05), Trabzon (F@247=2,297;
p>0,05), and Erzurum (tes=0,088; p>0,05) according to the gender of the
child. However, it was found that the involvement levels of fathers in the
lives of their children were higher for fathers of boys (X=144,55+15,91)
than fathers of girls (X=137,67+22,31).

When Table 4 is examined, it is seen that a significant difference was
found in the arbitrary preoccupation subscale of FIS according to the age
of the father, in favor of fathers living in Ankara who were >41 years old
(X=55,10+11,81) (F(,206=4,403; p<0,05). A significant difference was also
found in the arbitrary preoccupation subscale in favor of fathers living in
Trabzon who were <35 years old (X=61,28+12,17) (F,324=15,296; p<0,05).
Moreover, it was found that the arbitrary preoccupation subscale scores
of fathers at the age of 36-40 were found to be higher than that of fathers
aged >41. In addition, it was found that as the age of fathers living in
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Trabzon increased, the scores obtained from the arbitrary preoccupation
subscale decreased. A significant difference was found in the arbitrary
preoccupation subscale for fathers living in Erzurum in favor of fathers
who were >41 years old (X=50,77+8,16) (F247=16,564; p<0,05).

Table 4. Results of Difference Test for Father Involvement Scale According to the Age

of Father
FIS Provinces Age of N X+SS Test, p
Father
<35 111 59,84+13,20 *F= 4,403
Ankara 36-40 118 60,08+10,54 p=0,013
>41 68 55,10+11,81
<35 140 61,28+12,17 F=15,296
Arbitrary Preoc- Trabzon 36-40 121 56,32+9,35 p= 0,000
cupation >41 64 52,86+9,73
<35 120 58,88+11,30 -
Erzurum 36-40 76 61,58+11,19 F_jg'ggg
>41 52 50,77+8,16 p=5
<35 111 54,95+6,06
, 4 e
Ankara 36-40 118 55,40+4,32 X - g’gii
>41 68 52,8448 87 p=5
<35 140 56,69+5,73
¢ ¢ 2=
Attention and Trabzon 36-40 121 55,27+3,56 X jé'(s)gg
Closeness >41 64 53,27+6,23 p=5
<35 120 54,74+6,51
’ ¢ 2=
Erzurum 36-40 76 55,04+5,77 X jg'ggg
>41 52 52,15+7,55 p=5
<35 111 26,76+7,90
el F=1
Ankara 36-40 118 27,73+7,52 - 0’22(1]
>41 68 26,15+6,85 p=5
<35 140 29,82+7,15
O F=12,904
Primary Care Trabzon 36-40 121 26,44+7,16 ~ 0,38 0
>41 64 24,84+7,42 p=5
<35 120 27,1148,52 ~
Erzurum 36-40 76 29,37+6,95 F: g’ggi’
>41 52 26,21+7,29 p=
<35 111 141,54+23,17 Fea 197
Ankara 36-40 118 143,23+17,47 oots
>41 68 134,09+23,86 p=
<35 140 147,79+21,67
F=19,67
Total Trabzon 36-40 121 138,03+15,75 _ Z'g 02
>41 64 130,97+17,43 pP=v
<35 120 140,73+20,84
F=10,842
Erzurum 36-40 76 145,99+20,05 _ g'g 00
>41 52 129,13+19,30 p=

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 413



Zeynep Nur Aydin Kili¢ - Fatma Tezel Sahin

When attention and closeness subscale scores were examined, no sig-
nificant difference was found in the subscale scores of fathers living in
Ankara according to the age of the father (X?2=0,582; p>0,05). A signifi-
cant difference was found in the attention and closeness subscale scores
of fathers living in Trabzon according to the age of the father, in favor of
fathers <35 years old (X=56,69+5,73) (X22=51,847; p<0,05). The attention
and closeness subscale scores of fathers <35 years old were found to be
higher than fathers at the age of 36-40. In other words, as the age of the
fathers increase, the scores obtained from attention and closeness sub-
scale decrease. A significant difference was found in the attention and
closeness subscale scores of fathers living in Erzurum according to the
age of the father, in favor of fathers >41 years old (X=52,15+7,55)
(X?2=10,465; p<0,05).

When primary care subscale scores were examined, no significant dif-
ference was found in the subscale scores of fathers living in Ankara ac-
cording to the age of the father (F206=1,050; p>0,05). A significant differ-
ence was found in the primary care subscale scores of fathers living in
Trabzon according to the age of the father, in favor of fathers <35 years
old (X=29,82+7,15) (F(324=12,904; p<0,05). No significant difference was
found in the primary care subscale scores of fathers living in Erzurum
according to the age of the father (F247=3,003; p>0,05).

When total FIS scores were examined, a significant difference was
found in the scores of fathers living in Ankara according to the age of the
father (F26=4,197; p<0,05), in favor of fathers >41 years old
(X=134,09+23,86). A significant difference was also found in the total
scores of fathers living in Trabzon according to the age of the father
(F2324=19,678; p<0,05), in favor of fathers <35 years old (X=147,79+21,67).
A significant difference was found in the total scores of fathers living in
Erzurum according to the age of the father (F247=2,008; p<0,05), in favor
of fathers >41 years old (X=129,13+19,30).

When Table 5 was examined, a significant difference was found in the
arbitrary preoccupation subscale score of fathers living in Ankara ac-
cording to the educational status of the father (F@206=4,403; p<0,05), in
favor of university graduates (X=60,52+12,11). A significant difference
was also found in the arbitrary preoccupation subscale score of fathers
living in Trabzon according to the educational status of the father
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(F,324=15,296; p<0,05), in favor of university graduates (X=60,50+11,90). A
significant difference was found in the arbitrary preoccupation subscale
score of fathers living in Erzurum according to the educational status of
the father (F247=16,564; p<0,05), in favor of fathers with a graduate de-
gree (X=64,12+14,16).

Table 5. Results of Difference Test for Father Involvement Scale According to the Educational
Status of the Father

FIS Provinces Fathers’ Educa- N X+SS Test, p
tional Status
Below High 23 49,39+13,22 *F=7,066
Arbitrary Preoc- Ankara School p=0,000
cupation High School 50 56,46+10,61
University 188 60,52+12,11
Graduate 36 59,50+9,39
Below High 59 53,83+11,81 F=5,843
Trabzon School p=10,001
High School 116 57,21+9,35
University 131 60,50+11,90
Graduate 19 54,74+10,33
Below High 52,24+9,02
38
Erzurum School F=5385
High School 68 58,81+12,54 - O’ 001
University 125 58,49+10,25 !
Graduate 17 64,12+14,16
Below High 51,83+11,29
Ankara School 3
. **X2=13,346
High School 50 53,06+7,28 p=0,004
University 188 55,43+5,57 !
Graduate 36 54,58+2,16
Attention and Below High 53,86+7,33
59
Closeness Trabzon School 2= 18185
High School 116 56,13+3,75 - 0, 000
University 131 56,16+3,75 !
Graduate 19 52,05+8,50
Below High 52,29+7,05
Erzurum School 38
. X2=7,056
High School 68 53,54+8,73 p=0,070
University 125 55,07+5,18 !
Graduate 17 56,00+3,20
Below High 21,52+7,26
23
Ankara School F=5161
High School 50 26,72+6,73 . 0' 002
University 188 27,85+7,59 !
Graduate 36 26,47+7,10
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Below High 24,15+6,95
59
Trabzon School F=8.716
Primary Care High School 116 27,39+8,01 B 0' 000
University 131 29,64:6,80 =
Graduate 19 25,21+5,42
Below High 29,55+7,51
38
Erzurum School F=1898
High School 68 27,54+8,50 _ O, 131
University 125 26,72+7,40 p=o
Graduate 17 30,12+8,92
Below High 23 147,79+21,67
Total Ankara School F=7 886
High School 50 147,79+21,67 8 O, 000
University 188 147,79+21,67 p=Y
Graduate 36 147,79+21,67
Below High 131,85+23,41
59
Trabzon School F=9.202
High School 116 140,72+17,48 8 O, 000
University 131 146,29+18,23 p=Y
Graduate 19 132,00+20,96
Below High 134,08+19,70
38
Erzurum School F=2 381
High School 68 139,90+25,17 8 O, 070
University 125 140,28+18,29 p=5
Graduate 17 150,24+22,88

* One way variance analysis, ** Kruskall Wallis test

A significant difference was found in the attention and closeness sub-
scale score of fathers living in Ankara according to the educational status
of the father (X?%3=13,346; p<0,05), in favor of university graduates
(X=55,4315,57). A significant difference was found in the attention and
closeness subscale score of fathers living in Trabzon according to the
educational status of the father (X%»=18,185; p<0,05), in favor of high
school (X=56,13+3,75) and university graduates (X=56,16+3,75). No signif-
icant difference was found in the attention and closeness subscale of fa-
thers living in Erzurum according to the educational status of the father
(X%2=7,056; p>0,05).

A significant difference was found in the primary care subscale score
of fathers living in Ankara according to the educational status of the fa-
ther(X23=13,346; p<0,05), in favor of university graduates (X=27,85+7,59).
A significant difference was also found in the arbitrary preoccupation
subscale score of fathers living in Trabzon according to the educational
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status of the father(F@324=8,716; p<0,05), in favor of university graduates
(X=29,64+6,80). However, no significant difference was found in the pri-
mary care subscale of fathers living in Erzurum according to the educa-
tional status of the father(F247=1,898; p>0,05).

When total FIS scores were examined, a significant difference was
found in the scores of fathers living in Ankara according to the educa-
tional status of the father (Fi206=7,886; p<0,05), in favor of university
graduates (X=147,79+21,67). Similarly, a significant difference was also
found in the total scores of fathers living in Trabzon according to the
educational status of the father (F3324=9,202; p<0,05), in favor of universi-
ty graduates (X=146,29+18,23). However, no significant difference was
found in the total scale scores of fathers living in Erzurum according to
the educational status of the father (F247=2,381; p>0,05).

As seen in Table 6, a significant difference was found in the arbitrary
preoccupation subscale score of fathers living in Ankara according to the
type of marriage (F26=14,218; p<0,05). The arbitrary preoccupation
subscale scores of fathers who got married by arranged marriage based
on family request (X=48,35+10,87) were lower than the scores of fathers
who got married by arranged marriage based on their own request
(X=57,67+10,56), or married by free will (X=60,91+12,03). Moreover, the
arbitrary preoccupation subscale scores of fathers who got married by
arranged marriage based on their own request were lower than the
scores of fathers who got married by free will. Similarly, a significant
difference was found in the arbitrary preoccupation subscale score of
fathers living in Trabzon according to the type of marriage (F(2324=35,425;
p<0,05). Based on the LSD test results, it was found that the arbitrary
preoccupation subscale scores of fathers who got married by arranged
marriage based on family request (X=40,00+7,22) were lower than the
scores of fathers who got married by arranged marriage based on their
own request (X=54,3519,21), or married by free will (X=60,19+10,63). In
Erzurum, a significant difference was found in the arbitrary preoccupa-
tion subscale score of fathers according to the type of marriage
(F2247=10,282; p<0,05), in favor of fathers who got married by free will
(X=62,03+11,00).
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Table 6. Results of Difference Test for Father Involvement Scale According to Father’'s Marriage

Type
FIS Provinces Type of N X+SS Test, p
Marriage
AF 26 48,35+10,87 *F=14,218
Ankara AS 88 57,67+10,56 p=0,000
FW 183 60,91+12,03
AF 16 40,00+7,22 F= 35,425
Arbitrary preoc- Trabzon AS 79 54,35+9,21 p= 0,000
cupation W 230 60,19+10,63
AF 63 55,68+10,61 -
Erzurum AS 91 55,35+11,31 F‘fg’éﬁﬁ
FW 94 62,03+11,00 p=5
AF 26 48,69+9,75
4 4 FEYD—
Ankara AS 88 54,90+5,61 X jg'gﬁi
FW 183 55,3845,47 p=5
Attention and AF 16 47,63+11,54 X2= 28,601
Closeness Trabzon AS 79 54,14+4,57 0,000
FW 230 56,50+4,21 p=5
AF 63 51,30+7,12
4 4 2=
Erzurum AS 91 56,59+3,72 X jg'égg
FW 94 54,06+7,56 p=5
AF 26 21,35+6,50 -
Ankara AS 88 27,27+6,66 F; g’ggé
FW 183 27,68+7,74 p=5
AF 16 18,69+7,85
7= F=12,92
Primary Care Trabzon AS 79 27,72+7,71 _ 0'(9) Og
FW 230 28,15+6,98 p=5
AF 63 26,35+9,11 -
Erzurum AS 91 27,72+7,12 F; g’ggg
FW 94 29,32+7,30 p=5
AF 26 118,38+39 -
Ankara AS 88 139,84+19,00 F_jg’ggg
FW 183 143,97+21,12 p=5
AF 16 106,31+25,12 -
Total Trabzon AS 79 136,22+15,79 F__E”Z'ggg
FW 230 144,84+18,07 p=5
AF 63 133,00+22,54
F=
Erzurum AS 91 139,00+17,48 i g’gg?
FW 94 145,42421,95 =

* One way variance analysis, ** Kruskall Wallis test | AF: Arranged — Family, AS: Arranged — Self, FW:

Free Will

When attention and closeness subscale scores were examined, a sig-
nificant difference was found in the subscale score of fathers living in
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Ankara according to the type of marriage (X?2=15,087; p<0,05). The at-
tention and closeness subscale scores of fathers who got married by ar-
ranged marriage based on family request (X=48,69+9,75) were found to
be lower than the scores of fathers who got married by arranged mar-
riage based on their own request, or married by free will. A significant
difference was found in the attention and closeness subscale score of
fathers living in Ankara according to the type of marriage (X22=28,601;
p<0,05), in favor of fathers who got married by free will (X=56,50¢4,21). A
significant difference was also found in the subscale score of fathers liv-
ing in Erzurum according to the type of marriage (X?2=27,134; p<0,05).
The attention and closeness subscale scores of fathers who got married
by arranged marriage based on family request (X22=27,134; p<0,05) were
significantly lower. In addition, it was found that the attention and
closeness subscale score of fathers in Erzurum who got married by ar-
ranged marriage based on their own request were higher than that of
fathers who got married by free will.

When primary care subscale scores were examined, a significant dif-
ference was found in the subscale score of fathers living in Ankara ac-
cording to the type of marriage (F296=8,562; p<0,05). Based on the analy-
sis, the primary care subscale scores of fathers who got married by ar-
ranged marriage based on family request (X=21,35+6,50) were found to
be lower than the scores of fathers who got married by arranged mar-
riage based on their own request (X=27,27+6,66), or married by free will
(X=27,68+7,74). A significant difference was found in the primary care
subscale score of fathers living in Trabzon according to the type of mar-
riage (X=18,69+7,85). The scores of fathers who got married by arranged
marriage based on family request were significantly lower
(X=18,69+7,85). A significant difference was found in the primary care
subscale score of fathers living in Erzurum according to the type of mar-
riage (F(2247=3,669; p<0,05), in favor of fathers who got married by free
will (X=29,32+7,30).

When total FIS scores were examined, a significant difference was
found in the total scores of fathers living in Ankara according to the type
of marriage (F(2206=18,056; p<0,05). The involvement levels of fathers
who got married by arranged marriage based on family request
(X=118,38+39) were significantly lower than that of fathers who got mar-
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ried by arranged marriage based on their own request (X=139,84+19,00),
or married by free will (X=143,97+21,12).

Similarly, a significant difference was also found in the total scores of
fathers living in Trabzon according to the type of marriage (F(2324=37,943;
p<0,05). Based on the LSD test results, the involvement levels of fathers
who got married by arranged marriage based on family request
(X=106,31+25,12) were significantly lower than that of fathers who got
married by arranged marriage based on their own request
(X=136,22+15,79), or married by free will (X=144,84+18,07). In Erzurum, a
significant difference was found in the total FIS scores of fathers accord-
ing to the type of marriage (F2247=6,999; p<0,05), in favor of fathers who
got married by free will (X=145,42+21,95).

Discussion, Conclusion, Suggestions

In this study, it was aimed to examine the involvement of fathers in the
life of their children who are attending a preschool education institution
in Ankara, Trabzon and Erzurum provinces. The research also examined
whether the father's involvement in the child's life was significantly dif-
ferent according to some demographic characteristics of the fathers (age,
educational status and type of marriage) and the children (age, gender).
In this section of the study, the findings of the statistical analyses per-
formed on the scores of the father's involvement scale were discussed
and evaluations were presented.

As a result of this study, it has been determined that the involvement
of the father in the life of the child in Ankara, Trabzon and Erzurum
provinces were similar to each other. It can be said that the involvement
of the father in the child's life contributes to all of the development areas
of the child as well as his/her academic skills when we consider that
children also take fathers as their role models as well as their mothers in
the early childhood period.

According to the research findings, the fathers are involved in the life
of their children at similar levels in three major cities of Central Anatolia,
Black Sea and Eastern Anatolia regions. This can be explained as the
effect of the rapid change in industry and technology, an increase in
women's participation in business life, and the changing role of paternity
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as a result. Although some differences can be seen in the involvement
level of fathers in the life of their children based on various demographic
characteristics in the provincial level, it can be said that the perspective
of fathers towards their children, and their participation to their
children’s care and education are at similar levels in the capitol of
Turkey and the provinces in the eastern regions. Similar to the research
findings, In his study on the attitudes of young people towards the role
of fatherhood and their father’s behavior in relation to socio-
demographic factors, Karadayr (2001) found that the view of the
paternity role of university students from Eastern Anatolia was as
contemporary as the students from the Mediterranean, Aegean-Marmara
regions.

Another finding of the research is that the involvement of the father
in the child's life shows a statistically significant difference according to
the age of the child. From this point of view, it can be said that fathers
are more involved and interested in the children who start to grow out of
infancy and start pre-school education. While more mothers are more
engaged in children's self-care during infancy, fathers generally begin to
participate in the child's life at the end of the second year. In particular,
the time spent by the father with the child is increasing as the child
comes to the age of play (Hasil-Korkmaz &Taner-Derman, 2014; Ozgﬁn,
Aydilek-Cift¢i & Erden, 2013; Tiirkoglu, Celikoz & Uslu, 2013). Similar to
our study, in their study investigating the consensus among the spouse
statements in terms of paternal involvement, Coley and Morris (2002)
found that characteristics of the child, such as the age and gender of the
child, did not affect the level of paternal involvement.

However, in the research findings, it is seen that the fathers of 6 years
old children in Trabzon province got lower points in the arbitrary preoc-
cupation and primary care subscale scores compared to fathers of 5 and 4
years old children. It can be said that as the child grows older, the time
spent by the father with the child and father’s involvement in the prima-
ry care activities of the child decrease. Studies have also indicated that as
the child's age increases, the involvement of fathers in the child's care
activities decreases (Coverman & Sheley 1986; Levy-Shiff, Sharir & Mo-
gilner 1989; O'Connell 1993). Stevenson and Baker (1987), in their study
investigating family school relations and school performance of children,
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points out that the importance and effects of parents” family involvement
diminish as children grow (Cited by Mwoma, 2009). In his study on the
effects of gender ideologies in parental involvement in children, Bulanda
(2004) points out that the involvement of father decreases as children
grow older. In their study on the relationship between father and infant.
When all these results are compared with the research findings, it can be
said that the same situation still continues today. The fact that there is no
difference in the sub-dimension of attention and closeness shows that the
child's age does not affect his or her warm and close relationship with
the father. As a matter of fact, Tiirkoglu and Giiltekin Akduman (2016)
determined that the role of fatherhood perceived by fathers did not show
any significant difference according to the age of children.

However, contrary to the research findings, in their study
investigating the functions of fathers during the first sex weeks after
birth, McVeigh, John and Cameron (2005) reported that as the baby's age
increased, the participation of the fathers increased. Similarly, in their
study investigating the effects of paternal involvement on fathers and
mothers, Lamb, Pleck and Levine (1986) reported that the father's
involvement increased in a directly proportional manner to the age of
the child. Tiedje and Darling-Fisher (1996) investigated fatherhood in an
in-depth and critical manner and found that as the child's age increased,
the involvement of fathers in child care increased.

One of the important findings of the research is that there is no
significant difference in the arbitrary preoccupation sub-dimension
according to the gender of the child in all three provinces. It can be said
that fathers spend time together with both girls and boys playing games,
watching TV, going to the cinema, picnic and parks. In terms of
provinces, the fact that the gender of the child in Ankara province had
no effect on paternal involvement can be explained by the heterogeneous
population structure and the socio-cultural characteristics of the parents
being different than other provinces. This finding is consistent with the
findings of Evans (1997), reporting that the gender of the child does not
affect the attitue and behavior of the father towards the child. Similarly,
Easterbrooks and Goldberg (1984) noted that for all three sub-
dimensions of father involvement, there was no difference in the mean
scores according to child’s gender, but a difference was observed only
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when an assessment was made with the total scores of the father
involvement measures. According to this, it was found that fathers were
more likely to spend time with boys than girls. At the same time, fathers
were found to be more strongly associated with the development of boys
than girls. As in this study, some studies on the involvement of the father
in the child's life indicated that the father participated more effectively in
the lives of boys, and in some studies no difference was found between
the genders. Studies indicate that fathers show interest in their children
regardless of gender especially in the preschool period. Looking at the
past and present studies, Marsiglio (1991), Evans (1997), Coley and
Morris (2002) and Paulson, Dauber and Leiferman (2010), Simsiki (2011)
have also found that child gender has no effect on father involvement.
Thus, the lack of difference in fathers' involvement according to gender
suggests that it may be linked to changing societal roles and increased
knowledge gains about the importance of father in the child's life.

However, when we look at Trabzon province, it is thought provoking
that despite the time spent by fathers with their children is similar for
boys and girls, there is a difference in favor of boys in the participation of
the father in primary care activities and the close relationship established
with the child. This result can be attributed to fathers in Trabzon prov-
ince being less involved in the primary care activities of girls such as
body cleaning and toilet training compared to boys, the traditional life
style being dominant in this province, and the effect of gender roles. Ac-
cording to some researchers, gender is in fact one of the determinants of
father involvement (Aldous, Mulligan & Bjarnason, 1998; Bird, Bird &
Scruggs, 1984). Gender indicates the roles that individuals identify as
appropriate for men and women, as well as shaping their own behavior
(Duran, 2010).

Fathers who have a traditional father role have less time for their
children and participate less in child care. However, because they sup-
port their families economically, they perceive themselves as active and
responsible in the child's life (Feldman, Nash & Aschenbrenner, 1983). It
can be said that this is caused by the traditional and social role attributed
to the father. In another study, Ogiit (1998) found that fathers were tak-
ing more responsibility in primary care for boys. According to this study,
fathers spend more time in the context of verbal interaction with their
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daughters, while playing mostly educationally and cognitively oriented
games with their boys. Hence, it is mentioned that fathers of boys and
girls tend to interact with their children in different ways.

Tiedje and Darling-Fisher (1996) found that fathers of boys spend
more time with their children. In a study by Hudson, Elek and Fleck
(2001), the status of parents at the time of first transition into parenting
were examined according to the variables of self-efficacy, parenting satis-
faction and child's gender in infant care, and it was found that fathers
felt more comfortable in caring for boys than girls.

Turkish society is generally a male dominated society known for its
traditional family structure. Despite various socio-economic changes, it
maintains its basic structure. However, with the increase of post-
republican urbanization, the relations within the family have also
changed. However, in rural areas, role distributions that remain
unchanged within the family still continue today. One of these is that the
boy is the only assurance of the family, and brings social adoration and
respect to the family (Ozankaya, 1999, p 551; Telli, 2014). It can be said
that the reason why the emotional proximity of father to boys in Trabzon
is higher than that of girls is that the cultural structure of the Black Sea
Region is influential on fathers living in Trabzon. Similarly, Oksiiz (2004)
investigated the sociological structure of the province of Trabzon and
found that families wished to have children of both genders with a
preference of more boys, and if families had several boys, they did not
wish to make more children to have girls, but when the opposite was the
case, the wish to have boys increased.

When we look at the findings, no difference was found in arbitrary
preoccupation, primary care sub-dimensions and total involvement in
Erzurum province, whereas a significant difference was found in the
attention and closeness sub-dimension in favor of girls. Research find-
ings that are consistent to this result have also been reported. McBride,
Schoppe, and Rane (2002) examined the relationship between perceived
temperament of children by the mothers and fathers, the amount of
stress experienced in their parenting roles, and their participation in
childrearing activities. As a result of the research, it was determined that
fathers with girls had more interaction and involvement compared to
fathers with boys.
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Based on the research findings, it was determined that fathers in An-
kara, Erzurum and Trabzon provinces aged 35 or younger showed more
involvement in the life of the child compared to fathers aged 36-40 and
41 or older based on the total FIS scores obtained. In other words, it can
be said that as fathers' ages increase, their involvement in the child’s life
decrease. Based on this result, it can be said that older fathers do not
have much interest in their paternal duties compared to younger fathers.
In addition, taking into account the fact that all fathers participating in
the study were working and their children were attending preschool,
and considering the conditions in our country, we can say that a male
adult can achieve success in his career around the age of 36 or more, and
this may cause a decrease in the interest towards fatherhood. As a matter
of fact, in their study, Secger, Celik6z and Yasa (2007) found that fathers
under 35 years of age had higher levels of interest in fatherhood than
fathers over 36 years of age and their participation in care of babies de-
creased as the age of father increased.

However, when we look at the data in terms of sub-dimensions, de-
spite the results in favor of younger fathers for the arbitrary preoccupa-
tion in all three provinces, it was also observed that father’s involvement
increased as the age of the father increased for primary care and atten-
tion and closeness sub-dimensions only in Trabzon province. In other
words, it was determined that father involvement according to the age of
the father was similar in Ankara and Erzurum provinces. The lack of a
significant difference in these provinces according to the age of the father
may be due to the unchanging interest and close relationship that the
father has for his children, regardless of age. In the same way, it can be
explained by the fact that their age does not have an effect in fulfilling
their responsibility for the care of their children. Parallel to this finding
of the research, Sevil and Ozkan (2009), and Kurucirak (2010) found that
the increase in the father's age is not effective on the involvement of the
father in the infant and child care, and that the fathers have similar socio-
cultural fatherhood perception, knowledge and skills, regardless of age.

Contrary to research findings, Castillo, Welch and Sarver. (2011) in-
vestigated the relationship between fathers’ residence status, age, race
and ethnicity, education level, financial status and father involvement,
and found that fathers of older age showed more care for the care and
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education of the child. Marsiglio (1991) found that as fathers’ age in-
creased, they were more willing to participate in the child's education
and care. Similarly, Sahin (2012) found that family involvement of fa-
thers aged 40 years and over was significantly higher than that of fathers
below 40 years of age. According to these results, it is stated that older
fathers give more importance to the education of children and that their
involvement in this process is higher than that of younger fathers.

When we looked at the findings of FIS total score averages according
to educational status, we found that the involvement scores increased as
the educational status of the father increased, and the difference was
statistically significant. In this study, the involvement of university
graduate fathers in the life of the child was found to be higher than high
school graduates and below high school graduates. Indeed, as the fa-
ther's educational status increases, he has a more modern, more demo-
cratic and flexible gender role, thus taking on more parental responsibil-
ity. In addition, the educated father participates more actively in the care
of the child as he sees himself as more capable in child development
(Hood, 1986; Coltrane, 1995; Kuzucu, 2011). According to Brich, educa-
tion level, social class, race, rural and urban origin and gender influence
an individual's self-sufficiency (Cited by Jones & Jolly, 2003). The high
level of self-sufficiency of fathers is important for the ability to cope with
paternity and also affects the satisfaction regarding the role of father-
hood (Reece & Harkless, 1998). On the other hand, it is expected that the
father who has a higher education status is more satisfied with his job.
As a matter of fact, Grossman, Pollack and Golding (1988) concluded in
their studies that fathers better satisfied with their work had a better
relationship with their children. Based on this explanation, as the educa-
tional status of the fathers’ increases, the positive attitudes towards fa-
therhood and paternal involvement can be expected to increase. In paral-
lel with the findings of the research, Blair, Wenk and Hardesty (1994)
investigated marriage quality and paternal involvement and found that
paternal involvement increased as the education level and income of the
father increased. Similarly, Paquette, Bolte, Turcotte, Dubeau and
Bouchard (2000) concluded that the level of education was positively
correlated with father involvement in primary care, physical play and
discipline. In Maridaki-Kassotaki's (2000) study of Greek fathers' in-
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volvement in infant care, it was found that fathers with a low education-
al background and low status jobs living in rural areas were less likely to
be involved than fathers with a high educational level and a high status
job living in urban areas. Tezel Sahin and Ozbey (2009) stated that fa-
thers with a high education level were more easily adapted to participate
in the activities of their children's school. In his study, Mwoma (2009)
investigated the relationship between the level of involvement of fathers
in their children's education and the performance of their children in
kindergarten and the factors affecting their involvement, and found that
father involvement varied according to the educational level and profes-
sions of fathers, and fathers with a higher educational status were in-
volved more with the education of their children. Kurugirak (2010) and
Poyraz (2007) stated that fathers, who were university graduates, re-
garded themselves as more interested and capable in their children's care
than other fathers. In addition, Stmsiki (2011) found that fathers with
university or graduate degrees had higher father involvement scores.

When we make a general evaluation based on the results of this
study, it was determined that the fathers with university and higher ed-
ucation status had higher arbitrary preoccupation and total father in-
volvement scores. However, no difference was found in Erzurum in
primary care and attention and closeness sub-dimensions with respect to
educational status of the father. This finding can be explained by educa-
tional status not affecting paternal responsibilities and the interest and
closeness of the father for his child, whereas as the educational status
increases, the father will be more conscious in terms of spending quality
time with this child, thereby increasing the activities conducted with the
child. In parallel with this finding of the study, Paulson et al. (2010) indi-
cates that the level of education of the father does not have a significant
effect on paternal involvement.

Based on the research findings, it is seen that paternal involvement
significantly differs according to the type of marriage in all three prov-
inces in favor of fathers who get married by their own free will. This can
be explained by the fact that marriage with their partners based on free
will affects the marital relationship as well as paternal responsibility for
the care and education of their children. The support between spouses
by establishing harmonious relationships with each other in married life
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is also effective in fulfilling their responsibilities in the family in a health-
ier way. When we consider that fathers who get married based on the
request of their families do not get enough satisfaction from the mar-
riage, it can be said that their attitudes towards fatherhood and their
interests towards children are affected negatively in relation to this. As a
matter of fact, when the related literature was examined, no studies ex-
amining father involvement according to the marriage type of fathers
were found.

However, given the fact that marriage relationship is directly influ-
enced by the parents' marriage type, it would be useful to conduct stud-
ies that investigate the marriage relationship and harmony of the fathers.
Paulson et al. (2010) reported that the quality of parental relationship is
positively correlated with all areas of father involvement. As a matter of
fact, Jacobs and Kelley (2006) found that men's marital satisfaction was
significantly and positively related to direct contact in paternity. Like-
wise, Tiirkoglu and Giiltekin Akduman (2015) found that there was a
significant relationship between father's perceptions of fatherhood role
and support they received from their spouses, and as the support they
receive from their spouses increased, fathers’ perceptions of fatherhood
role increased. Rosenberg and Wilcox (2006) reported that the positive
relationship between parents and marital harmony directly increased the
time spent by fathers with their children and care activities. Juhari, Yaa-
cob and Talib (2013) also stated that marriage quality was an important
factor determining paternal involvement in the child's life. They stated
that fathers who are satisfied with the marriage relationship tend to have
positive relations with their children. Coley and Morris (2002) found that
couples with low-level conflict reported higher levels of father involve-
ment than those with higher levels of conflict. In the study of Williams
(2009) investigating the paternal responsibility and involvement of Afri-
can American fathers, it was found that the relationship between couples
affected father's involvement and responsibility.

However, in contrast to the above findings, there are also studies re-
porting that marital relationship is not related to the dimensions of pa-
ternal involvement. Meteyer and Perry-Jenkins (2010) found that marital
characteristics such as love and conflict did not predict levels of father
involvement and changes in father involvement over time.
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This research was carried out in Ankara-Trabzon-Erzurum sample.
The study can be extended to other regions of Turkey by including more
provinces across Turkey, and father involvement throughout Turkey can
be studied. By doing so, regional and international differences may also
be elucidated. In addition to regional differences, the involvement status
of fathers in urban and rural areas can also be examined. In this study,
the opinions of fathers were obtained through scales within the scope of
quantitative research. Father involvement may also be studied by face-
to-face interviews with fathers in various qualitative studies, or through
father training programs conducted as part of experimental studies. Dif-
ferent researches can be applied by obtaining the views of not only the
fathers but also the mothers, teachers, and also children according to
their age group. In this way, it can be checked whether participants'
opinions are consistent or not. Various comparisons can be made in this
respect by examining the father involvement with fathers in different
socio-economic and cultural levels. The results obtained in this study
draw attention to the place and importance of the father in the life of the
child. In this context, it can be ensured that the target group is defined as
fathers as well as mothers' participation in pre-school education in the
preschool education by developing and implementing father participa-
tion studies. In addition, different studies related to the subject can be
planned in a long-term process and paternal involvement can be exam-
ined from a longitudinal perspective.
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Oz

Bu ¢alismada, lise 6gretmenlerinin orgiitsel ve bireysel deger alg1 diizeylerine bakilmigtir. Aragtir-
ma olaylar: ve olgular: ge¢miste ya da halen oldugu gibi betimlemeyi amaclayan tarama modeliyle
tasarlannugtir. Arastirmamn evrenini Kahramanmaras merkez 12 Subat ve Dulkadiroglu ilgesinde
2016-2017 egitim 6gretim yilinda liselerde gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Aragtirmaya
dahil edilen 303 6§retmene Degerlere Gire Yonetim Olgegi'nin, Demirtas ve Ekmekyapar (2012)
tarafindan agimlayict ve dogrulayici faktor analizi yapilms formu kullamilmgtir. Orgiitsel Deger-
ler dlgeginden elde edilen miidiir yardimcisi ve 63retmen algilarinin sézlii ifadeler hdline doniistii-
rillmesi i¢cin aralik degerleri hesaplanmus; katilimcilarin degerlere yonelik algilart ortalamanin
iizerinde ciknugtir. Arastirmada cinsiyet, yapilan gorev, yas ve hizmet yili degiskenine gore 63ret-
menlerin drgiitsel ve bireysel deger algilarmnda anlamly bir fark bulunamamigtir. Tige degiskenine
gore dgretmenlerin Orgiitsel ve bireysel deger algilarinda anlamli bir fark bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Deger, Orgiitsel Deger, Bireysel Deger

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi-International Journal of Society Researches

ISSN:2528-9527 E-ISSN : 2528-9535
http://opusjournal.net


https://orcid.org/0000-0002-1072-5772
https://orcid.org/0000-0002-0137-4923
mailto:davutncr2007@gmail.com
mailto:zulfudemirtas@gmail.com

ISSN:2528-9527

E-ISSN : 2528-9535
Yil Year: 8
Cilt Volume:9

Sayi Issue :16

Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi Aralik December 2018
International Journal of Society Researches Makalenin Gelis Tarihi Received Date:10/10/2018
Makalenin Kabul Tarihi Accepted Date: 30/11/2018

Organizational and Individual Values of High
School Teachers

Abstract

In this study, the organizational and individual perception levels of high school teachers were
examined. It is designed with a screening model that aims to describe research events and events as
if they were past or present. The universe of the research is composed of the teachers working in the
high schools in the province of Kahramanmaras in the district of On Iki Subat and Dulkadiroglu in
the education year of 2016-2017. 303 teachers who were included in the survey have used the form
of the Management Scale According to Values, Demirtas and Ekmekyapar (2012), in which expla-
natory and confirmatory factor analysis was applied. Interval values were calculated in order to
transform the manager and teacher perceptions obtained from Organizational Values scale into oral
expressions; perceptions of participants’ values were above the average. According to the variables
of sex, duty, age and years of service, there was no significant difference in teachers’ organizational
and individual values perceptions. A significant difference was found in teachers’ organizational
and individual value perceptions according to district variable.

Keywords: Teacher, Value, Organizational Value, Individual Value
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Giris

Kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve teknolojik degisimlerin ¢ok hizli oldugu
glintimiizde, bu degisimlere uyum saglamada zorluklar yasanmaktadir.
Modern zamanlarda en ¢ok duydugumuz ve kullandigimiz ifadelerden
birisi “degerlerin yitirilmesi” ve “degerlerin asinmas1” seklinde ifade
edilen bireyin topluma ve kendine yabancilasmasidir (Yapict ve Zeren
Nalinci, 2015, s.75). Orgiitiin ve bireyin davranislari igin toplumsal de-
gismede one ¢ikan degerlerin 6nemi her gegen giin artmaktadir (Altunay
ve Yalcginkaya, 2011). Arastirmacilar tarafindan deger farkl farkli tanim-
lanmugtir. Rokeah (1968, s.5)" a gore deger, “toplumsal ve kisisel belli bir
davranis bi¢iminin ya da varolus durumunun, zit bir davranis bicimi ya
da varolus durumu karsisinda tercih edilebilir oldugu ile ilgili siiregelen
inan¢” tir. Bu tanimlamaya gore bir deger, giinliik yasamimizdaki amag-
larimiza hizmet eden bir standart veya bir kriterdir: o nasil davranaca-
gimiz1 veya bir seyi nasil ifade edecegimizi bize sdyleyen; o ahlaki agi-
dan bizim davramislarimizi digerleriyle karsilastirmamiza yarayan bir
standarttir (Rokeach, 1968: 550; Tolay ve Yesil, 2016: 40). Deger, bireyin
ya da toplumun olmasini arzuladigr durum olarak goriilebilir. Meslek
olarak kabul edilen biitiin ugras alanlarinin kendine 6zgii degerleri var-
dir ve her meslegin tiyesi bu degerlere gore davranista bulunur (Aydin,
2016, s.4).

Sosyal yasamda ve orgiitlerde kurallar ve kargilikli iligkiler bireylerin
toplumsallagsmalarini ve yeni davramslar 6grenmelerini saglamaktadir
(Boyac1 ve Giiven, 2017, s. 55; Taymur ve Tiirkcapar, 2012, s.155). Insanin
icinde bulundugu cevrenin ve kisilik 6zelliklerinin bireyin davranislarini
sekillendirdigi arastirmacilar tarafindan vurgulanmaktadir (Robins ve
Judge’den aktaran Dogan, 2013, s.17). Bireylerin bilingli veya bilingsiz bir
sekilde zihinlerine kodladiklar1 yapilar, onlarin sahip olduklar1 degerleri
olustururlar. Bireylerin sahip olduklar1 degerler, onlarin ¢evreden gelen
uyaricilar1 nasil algilayacaklarin1 veya bu uyaricilara ne sekilde tepkiler
vereceklerini belirler (Alev ve Karakus, 2016, s.140). Okullarda calisan
farkli deger yapilarina sahip olan insanlar, farkli olan degerlerini de oku-
la tasirlar. Calisanlarin okullara tasidiklar: bu farkli degerler, orgiitsel
degerlerin de farkhi algilanmasina ve catismalara sebep olabilir (Mem-
duhoglu, 2011, s.39). Bu goriisii destekler nitelikte Turgut (1998), idareci-
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ler ile calisanlar arasindaki ¢atismanin en énemli sebeplerinden birisinin
farkli deger algilar1 oldugunu 6ne stirmektedir.

Orgiitsel yasamda degerlerin, isgorenin ve orgiitiin davranislari agi-
sindan onemli oldugu diistiniilmekte ve bu 6nem giderek artmaktadir
(Tastan, 2010, 5.116). Orgiitsel degerler, érgiitiin amaglarina uygun faali-
yette bulunmasina ve basarisinin da artmasina katki saglayan araglardir
(Tutar, 2016). Egitim orgiitlerinin genel amagclarindan biri ise, toplumun
deger yargilarini gelecek nesillere aktarmaktir (Demirtas ve Ekmekya-
par, 2012, 5.526). Toplumu dizayn eden ve gelecege tasiyacak olan egitim
orgiitli, onu yasatacak olan insani yetistirir ve hayata hazirlar (Balay,
2014, s.2). Calisanlarin degisim ve gelisime erken tepki verecek sekilde
esnek Ozelliklere sahip olmasmin yaninda, olusturulan orgiitsel degerle-
re de bagl kalmasi, orgiitsel basarmin siirdiiriilebilmesi agisindan da
onemlidir (Oztop ve Vurgun, 2011, s.218). Insan ve hizmetin agirlikl
oldugu egitim orgiitlerinin yonetiminde dogru, uygun ve tutarh kararla-
ra varilabilmesi, yonetici ve 6gretmenin alanina iliskin bilgi ve becerileri
kadar sahip oldugu iyi, dogru ve giizel anlayis1 ile de ilgilidir (Aydin,
2016, 5.194).

Biitiin orgiitlerde oldugu gibi, okullarda da 6gretmenlerin sahip ol-
dugu degerler ve tutumlar okulun isleyisinde oldukca énemlidir (Lava-
kov, 2016, 5.149). Ogretmenlerin mesleki karar, davranis ve iligkilerinde
merkeze alacaklar1 degerlere iliskin yargilarmin yani sira, is hayatiyla
iligkili bakis agilari, orgiitiin gelisimi agisindan biiyiik 6nem arz etmek-
tedir (Pehlivan’dan aktaran Balay, 2014, s.2). @rgﬁtlerinin belli birtakim
degerleri dikkate aldigini ve buna gore kurallar belirledigini bilen 6g-
retmenler, orgiit uygulamalarini da buna gore degerlendirmektedirler
(Altinkurt ve Yilmaz, 2010). Bir kavram olarak basariy1 tanimlayan ve
basariya ulasmanin standardini belirleyen degerler, ayn1 zamanda orgiit-
te kimin ne kadar hizl yiikseleceginin belirlenmesinde de 6nemli rol
oynar (Dogan, 2013).

Temel girdisi olan igleneni ve bu girdiyi isleyeni insan olan egitim ku-
rumlarinda degerlerin 6nemi yadsinamaz. Ozellikle isleyen konumunda
olan 6gretmenlerin Orgiitsel ve bireysel degerlere ne diizeyde sahip ol-
dugu, islenen konumunda olan 6grenci niteliklerinin belirlenmesinde
etkili olacaktir. Ogretmenlerin; okulda sosyal yagami tesis eden kuralla-
rin herkese adil bir sekilde uygulanmasi, emege sayg1 gosterilmesi, iyilik,
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esitlik, 6zkontrol, i¢ huzur, sorumluluk alma, is arkadaslar1 ile uyum
icinde olma, zorda kalanlara yardim etme gibi degerlerin 6gretmenin
hem kendisine, hem okul orgiitiine hem de 6grencilere yansimalarinin
olmasi beklenir. Ortadgretim ¢agindaki genglerin rol modeli olacak 6g-
retmenlerin degerlerden yoksun olmasi beklenemez. Degerlerden yok-
sun olan Ogretmenin degerden yoksun Ogrencisi; degerlerle donanik
olan 6gretmenin de degerlerle donanik 6grencisi olmas: kaginilmaz gibi
goriinmektedir. Ogretmen-6grenci etkilesimi, zamanla biitiin toplumu
saracak ve bu degerlere sahip olma ya da sahip olmama durumu, top-
lumsal bir 6zellige biirtinecektir. Degerlerden yoksun bir toplum tasav-
vur edilemeyecegi icin 6gretmenlerin giiglii degerlere sahip olmasi bek-
lenir.

Bu acgiklamalar 1s1§1mna bu arastirmanin amaci, lise 6gretmenlerinin
orgiitsel ve bireysel degerlerine yonelik algilarmin belirlenmesidir. Bu
ana amag ekseninde asagidaki sorulara cevaplar aranmstir:

1. Lise ogretmenlerinin kendi oOrgiitsel ve bireysel degerlerine iligskin
algilar1 hangi diizeydedir?
2. Bualgilar;

a. Cinsiyete

b. Yapilan goreve

c. Cahlgilanilgeye

d. Yasa

e. Hizmet siiresine

f.  Bransa gore anlamh farkliliklar gostermekte midir?
Yontem
Arastirma Modeli

Bu arastirma tarama modelinde tasarlanmigtir. Tarama modelleri, olay-
lar1 ve olgular1 gegmiste ya da halen var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaglayan yaklasimlardir (Karasar, 2003, s.77; Biiyiikoztiirk-Kilig¢ Cak-
mak vd., 2016, s.177). Bu tarama modeline gore liselerde gorev yapmakta
olan 6gretmenlerin orgiitsel ve bireysel deger alg1 diizeyleri dlciilmiistiir.
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Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini Kahramanmaras ili Dulkadiroglu ve Onikisubat
merkez ilgelerinde 2016-2017 6gretim yilinda egitim-6gretim faaliyetleri-
ne devam eden lise 6gretmeleri olusturmaktadir. Bu iki merkez ilcede
2016-2017 6gretim yilinda faaliyet gosteren 58 lise ve bu liselerde gorev
yapan 2333 0gretmen bulunmaktadir.

Aragtirmada kiime Ornekleme yoluna gidilmistir. Dulkadiroglu ve
Onikisubat merkez ilcelerinde egitim 0gretime devam eden 58 lise ara-
sinda tesadiifi 6rnekleme yoluyla 15 lise secilmis (Dulkadiroglu ilgesin-
den 7; Onikisubat ilgesinden 8 lise) ve bu liselerde gorev yapan biitiin
miidiir yardimcist ve dgretmenlere dlcek uygulanmustir. Uygulamalar
sonucunda 303 adet degerlendirilebilir nitelikte 6lcek elde edilmistir.

Veri Toplama Araclarn

Arastirmada Yilmaz”m (2007) gelistirdigi 25 madde igeren Degerlere
Gore Yonetim Olgeginin, Demirtas ve Ekmekyapar (2012) tarafinda
agimlayicl ve dogrulayic faktor analizi uygulanmis formu kullanilmistir.
Son hali ile olgek, orgiitsel (5 madde) ve bireysel (7 madde) degerleri
olgmeye yonelik 12 madde igcermektedir. Demirtas ve Ekmekyaparin
(2012), dogrulayic faktdr analizi sonucunda ulastiklari bulgular, 6lgegin
uyum iyiligi degerlerinin miikemmele yakin oldugunu gostermistir.
Olgek maddeleri katiimcilarin goriiglerini, Tamamen Katiliyorum
(6)dan Asla Katilmiyorum (1)’a dogru siralanan bir diizen igerisinde
belirlemeye olanak sunmaktadir. Bu arastirma kapsaminda 6lgege Dog-
rulayici Faktor Analizi (DFA) uygulanmis ve dlgegin Orgiitsel ve birey-
sel degerler boyutlarini igeren yapisinin kabul edilebilir diizeyde uyum
iyiligi degerlerine sahip oldugu goriilmustiir (X?/df=2,103; GFI=866;
AGFI=,780; CFI=,958; NFI=,924; TLI=,948; RMSEA=,096 ve SRMR=,036).
Yapr gecerligini belirlemek amaciyla olgege Once agimlayici faktor
analizi uygulanmistir. KMO (.945) ve Barlet's Test of Sphericity
(2330.759; df= 66; p=.000) degerleri verilerin yeterli 6rneklem biiytiklii-
glne ulastigini ve faktor analizi yapmaya uygun oldugunu gostermek-
tedir. Faktor analizinde. 40'in altinda madde yiik degeri alan; ti¢ten az
madde igeren bir faktor kapsaminda yer alan ve iki faktorde de birbirine
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yakin degerler alan maddeler olgekten ¢ikarilmistir. Bu islem sonucunda
iki faktor ve on iki madde igeren bir yap1 elde edilmistir. “Bireysel De-
gerler” adi verilen birinci faktdr varyansin %33.823'iinii. “Orgiitsel De-
gerler” ad1 verilen ikinci faktor de %29.598'ini aciklamaktadir.

Verilerin Analizi

Orgiitsel Degerler dlgeginden elde edilen miidiir yardimcisi ve dgretmen
algilarinin sozlii ifadeler haline doniistiiriilmesi igin aralik degerleri he-
saplanmistir (5-1=4; 5/4=0,80). Bu baglamda deger araliklari; 5,00-4,21
“Tamamen Katiliyorum” ; 3,41-4,20 “Katiliyorum” ; 2,61-3,40 “Orta Dii-
zeyde Katiliyorum” ; 1,81-2,60 “Katilmiyorum” ve 1,00-1,80 “Hig¢ Katil-
miyorum” seklinde yorumlanmustir. Verilerin analizinde algilar1 betim-
lemek amaciyla aritmetik ortalama ve standart sapma puanlar1 dikkate
alinmigtir. Olgekten elde edilen veriler ikili gruplamalarin oldugu du-
rumlarda t testi; ikiden fazla gruplamalarin oldugu durumlarda tek yon-
lii varyans analizi uygulanarak grup ortalamalar1 arasinda anlaml fark-
liliklarin olup olmadigin test edilmistir. Ayrica, yas ve gorevdeki hizmet
siiresinin algilar tizerindeki etkisini arastirmak icin de regesyon analizi ya-
pumigtir.

Bulgular

Aragtirmaya katki saglayan 303 miidiir yardimcist ve dgretmenin Orgiit-
sel Degerler Olcegine vermis olduklari yanitlara gore Orgiitsel ve Birey-
sel degerlerin maddeler, boyutlar ile 6lgek toplaminda ortaya ¢ikan orta-
lama ve standart sapma degerleri Tablo 1'de yer almaktadir.
Katilmalarin kendi okullarinda egemen olan orgiitsel degerlere yo-

nelik alg1 ortalamalari 6lgek genelinde (X =3,741), Orgiitsel Degerler bo-
yutunda (* =3,623) ve Bireysel Degerler boyutunda (¥ =3,859) “Katiliyo-

rum” diizeyinde (* =3,41 — 4,20) gerceklesmistir. Boyutlar agisindan bir
degerlendirme yapilacak olursa miidiir yardimcilar1 ve Ogretmenler
kendi okullarinda bireysel degerlerin orgiitsel degerlere nispeten daha
baskin oldugu algisina sahiptirler.
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Tablo 1. Degerlerle Yonetim Olcegi Ortalamalart ve Standart Sapmalar

Olgekler X SS
Kurallar herkese esit olarak uygulanir. 3.663 1.187
Her tiirlii calismanin basarili bir sekilde tamamlanmasina 6zen

gosterilir. o i i 3.789 957
Cok calisanlar topluluk 6niinde takdir edilir. 3.528 1.130
Demokratik bir ortam vardir. 3574 1.110
Yarar ve hizmetlerin dagiliminda esit davranilir. 3.561 1.117
Orgiitsel Deger Toplam 3.623 952
Diger insanlara iyilik yapmak erdem olarak goriiliir. 3970 954
Kisilerin oto kontroliinii saglamas1 6nemsenir. 3.749 958
Yapilan islerde 6nce i¢ huzur diisiindiliir. 3.634 1.058
Verilen sozlere sadik kalinmasina 6nem verilir. 3.822 964
Arkadas ve is grubunda sorumluluktan kag¢inilmaz. 3.729  1.032
Calisanlar arasinda uyumun gerektigi diisiintiliir. 3.980 .899
Zor durumda olan kisilere yardim edilir. 4129 903
Bireysel Deger Toplam 3.859  .806
Olgek Toplam 3.741 840

Orgiitsel Degerler boyutunda en yiiksek algilar “Her tiirlii calismanin
basarili bir sekilde tamamlanmasina 6zen gosterilir.” maddesinde ortaya

akmustir (X =3,859). Ikinci sirada “Kurallar herkese esit olarak uygula-

nir.” maddesi yer almistir (* =3,663). Bu boyutun en diisiik alg1 ortala-
malar1 “Cok calisanlar topluluk 6niinde takdir edilir.” maddesinde orta-

ya ¢tkmustir (X =3,528).
Bireysel Degerler boyutunda en yiiksel algilar “Zor durumda olan ki-

silere yardim edilir.” maddesinde ortaya ¢ikmistir (X =4.129). Ayn za-
manda 6lgegin de en yiiksek ortalamasini gosteren bu maddeyi “Calisan-

lar arasinda uyumun gerektigi diistiniiliir.” maddesi izlemistir (X
=3,980). Boyutun en diisiik ortalamalarina sahip olan maddeler sirasiyla

“Yapilan islerde 6nce i¢ huzur diistintliir.” (¥ =3.634) ve “Arkadas ve is

grubunda sorumluluktan kagimilmaz.” (* =3.729) maddeleri olmustur.
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Katilimar goriislerinin cinsiyet agisindan anlamli farklhiliklar gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla t testi uygulanmis ve bulgular Tablo
2’de verilmistir.

Tablo 2. Cinsiyet A¢isindan Deger Algilarina iligkin t Testi Sonuglar

?)lgek/Boyut Cinsiyet N X SS t SD p
gtregel::i I]::lilg 12 g:zgz :Zié -,950 301 /343
Degerer _ Erek 12 sors sy VS 1 aw
Toplam E:lil E 12 ;?g; :2?21 1,136 301 257
**p<.01

Hem Orgiitsel Degerler hem de Bireysel Degerler boyutlarinda erkek
katihmcilarin algilar1 kadin katiimcilardan daha yiiksek olmasina rag-
men iki boyutta ve 6lgek toplaminda ortaya ¢ikan bu farklilik istatiksel
olarak anlamh bulunmamistir. Bu bulgulara gore, cinsiyet degiskeni
orgtitsel ve bireyler degerler iizerinde anlamli bir farklilik olusturmamis-
tir.

Dagitilan 6lgekleri yamitlayan okul miidiirii olmamaistir. Toplam 303
olan katilimcidan 20 miidiir yardimcisi ve 282 6gretmen gorevlerini be-
lirtirken bir katilimc1 bu soruya yanit vermemistir. Gorev degiskeni agi-
sindan uygulanan t testi bulgular1 Tablo 3'te yer almaktadir.

Tablo 3. Gorev Agistndan Deger Algilarina iliskin t Testi Sonuglar

Olcek/Boyut Cinsiyet N X SS t SD p
N Midiir
SZ‘%‘;:S Yrd. 20 3970 7 117 a0 087
& Ogretmen 282 3593 951
. Midiir
BDI;?Zfleel } Yrd. 20 4129579 1sm 300 117
& Ogretmen 282 3836 816
Miidiir
2 4049 711
Toplam Yrd. 0 049 1,729 300 ,085
Ogretmen 282 3715 843
**p<.01
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Tablo 3’te yer alan bulgular miidiir yardimcis1 ve 6gretmen algilar
arasinda anlamli bir farkliik olmadigimi gostermektedir. Ancak her iki
boyutta da midiir yardimclarmin algi ortalamalari 6gretmenlerden
biraz daha ytiksektir.

Kahramanmaras'in iki merkez ilgesinde gorev yapan katilimcr algilar:
arasinda anlaml farkliliklarin olup olmadigini test etmek tizere uygula-
nan t testi bulgular1 Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Ilce Acisindan Deger Algilarina iliskin t Testi Sonuclart

q)lgek/Boyut ilce N X SS t SD p
orer Omisabat 19731 sy 0T 01 002
Deferler__Omasbat 1973759 s 95T W01 000
TR b 197 a0 s ST 01 0
**p<.01

Orgiitsel Degerler ortalamalar1 agisindan Dulkadiroglu ilgesinde go-

rev yapan katilimcilarin algi ortalamalar1 (X =3,851) Onikisubat il¢esinde

gorev yapan katilimcilarin algi ortalamalarindan (* =3,501) anlaml1 dii-
zeyde daha yiiksektir ve bu farklilik istatiksel agidan ,01 diizeyinde an-
lamlidir (p=,002). Bireysel Degerler boyutunda da birinci ilcede gorev

yapanlarin ortalamalar1 (¥ =4,082) ikinci ilcede gorev yapanlarin ortala-

malarindan (* =3,739) anlamli diizeyde daha yiiksek oldugundan arada-
ki farklihk, 01 diizeyinde anlamli bulunmustur (p= ,000). iki boyutta
ortaya ¢ikan farklilik olgek toplaminda da aynen korunmustur. Olcek

toplaminda Dulkadiroglu ilgesi ortalamalar1 (* =3,967) Onikisubat ilgesi

ortalamalarindan (X =3,620) anlaml diizeyde daha ytiksektir (p=,002).

Yas degiskeninin katihmcilarin degerleri iizerinde anlaml bir etkisi-
nin olup olmadigini test etmek amaciyla uygulanan regresyon analizine
ait veriler Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. Yas Degiskeninin Orgiitsel Degerler Uzerindeki Etkisi

Degisken B R AR? B t P
Sabit 3,626 32,167 ,000
Yas ,003 ,065 ,004 065 1,127 261

Bagiml1 Degisken: Degerler

#*p< 01

Tablo 5, yas degiskenin Degerler {izerinde anlamli bir etkisinin olma-
digimi ortaya koymaktadir (R=,065 , R?=,004 ve p>.05).

Miidiir yardimcilig1 ve 6gretmenlikteki hizmet siiresinin ya da ikisi-
nin toplamimin katihmcilarin degerleri {izerinde anlamli bir etkisinin
olup olmadigini test etmek amaciyla uygulanan regresyon analizine ait
veriler Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Hizmet siiresi Degiskeninin Orgiitsel Degerler Uzerindeki Etkisi

Degisken B R AR? B t P
Sabit 3,817 40,173,000
Hizmet Siiresi -,005 ,053 ,003 -,053 -,926 ,355
Bagiml1 Degisken: Degerler

**p<.01

Tablo 6’da yer alan veriler hizmet siiresi degiskenin Degerler iizerin-
de anlaml1 bir etkisinin olmadigini ortaya koymaktadir (R=,053 , R?=,003
ve p>.05).

Katilmalarin 6gretmenlikteki branglari ¢ok cesitlilik gostermekteydi.
Bu branslar; dil, sanat, bilisim, sayisal, sozel, meslek olmak iizere alt1
grupta toplandi. Bu alt1 grubun alg: ortalamalar1 arasinda anlamli farkli-
liklarin olup olmadigini test etmek amaciyla uygulanan tek yonlii var-
yans analizi sonuglar1 Tablo 7’de verilmistir.

Orgiitsel Degerler ve Bireysel Degerler boyutlarinda ve buna bagh
olarak o6lgek toplaminda katilimcilarin branslari agisindan grup ortala-
malar1 arasinda istatiksel agidan anlaml bir farklilik ortaya ¢itkmamustir.
Bu bulgu, degerlerin brans degiskeni ile baglantili olmadigin1 ortaya
koymaktadir.
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Tablo 6. Hizmet siiresi Degiskeninin Orgiitsel Degerler Uzerindeki Etkisi

Olgek/Boyut Varyartsm Kareler sd Karelerin F p
Kaynag Toplam1 Ort.

I Gruplar arast 8,451 5

8222:3 Gruplar ici 265,347 297 15;8?0 1,892 09
Toplam 273,798 302

. Gruplar arasi 4,863 5

BDI;EZ:& Gruplar ici 191,340 297 ’Zﬁ 1510 187
Toplam 196,203 302 7
Gruplar arasi 6,171 5 1934

Toplam Gruplar igi 206,723 297 6, 9% 1,773 ,118
Toplam 212,894 302 7

<01

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Okullarin degerlerle yonetilmesine yonelik okul yoneticisi ve 6gretmen-
lerin algilarini ortaya ¢ikarmay1 amaglayan bu arastirmada katilimcilarin
degerlere yonelik algilar1 ortalamanin tizerinde ¢ikmistir. Begli likert tipi
olcek ile oOlgiilen algilar dordiincii aralikta (Katiliyorum) gergeklesmistir.
Okullarda bireysel degerlerin orgiitsel degerlerden daha yiiksek algilan-
dig1 bulgusuna ulagilmistir. Bu bulgu, Demirtas ve Ekmekyapar (2012)'1n
yapmis oldugu arastirma bulgulariyla Ortiismektedir. Benzer sekilde,
Kiling (2012), degerlerin bireysel ve orgiitsel diizeyde onemli oldugu
bulgusuna ulasmistir. Miidiir yardimcisi ve 6gretmenlerin kendi okulla-
rinda bireysel degerlerin Orgiitsel degerlere nispeten daha yiiksek dii-
zeyde algilamasi, orgiitsel degerlerin benimsenmesi ve igsellestirilmesi
acisindan okul yonetimlerinin ¢aba harcamalar1 gerekliligini ortaya
koymaktadir.

Miidiir yardimcist ve dgretmenler en fazla Bireysel Degerler boyu-
tunda yer alan “Zor durumda olan kisilere yardim edilir.” ve “Calisanlar
arasinda uyumun gerektigi diisiiniiliir.” maddelerine katilmislardir. Zor
durumda kalanlara yardim etme o6zelligi biitiin dogu toplumlar1 gibi
Tiirk toplumunda da karsiik goren bir degerdir. Arastirmaya katilim
saglayan egitimciler, bu degerin okul ortaminda korundugu algisina
sahiptirler. Yine dogulu kiiltiirlerin toplum ile catismama, baska bir y6-
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niiyle toplumla uyum igerisinde yasama degerinin okullarda da korun-
dugu ortaya ¢ikmustir.

En diisiik katilimin oldugu iki madde Orgiitsel Degerler boyutunda
yer alan “Cok calisanlar topluluk oniinde takdir edilir.” ve “Yarar ve
hizmetlerin dagiliminda esit davranilir.” maddeleri olmustur. Calisanla-
rin basarilarinin topluluk 6niinde takdir edilmesi, bu performans: sergi-
leyen egitim calisanlarina verilen degerin herkese gosterilmesi konusun-
da okul toplumun yeterli hassasiyet gostermedigi soylenebilir. Bu dege-
rin korunmasi halinde en diisiik katilmin goriildigii orgiitsel adaleti
dile getiren maddeye katiimin da yiiksek olmasi beklenebilir. Zira ¢ok
calisanlar topluluk oniinde takdir edildiginde yarar ve hizmetlerin dag:-
Iiminda da esitlik saglanmasi s6z konusu olabilir.

Kahramanmaras ili iki merkez ilgesinde miidiir yardimcis1 ve ogret-
menlerin Orgiitsel ve bireysel deger algilar1 anlaml derecede farklilik
gostermektedir. Fakat bu bulgu Tastan’in (2010) bulgulari ile celismekte-
dir. Bu ¢eligskinin sebebi sosyo-ekonomik olarak illerin karsilastirilma-
sindan kaynaklanabilir. Kahramanmarag'in iki merkez ilgelerinden Oni-
kisubat sosyo-ekonomik ag¢idan Dulkadiroglu ilgesine gore daha fazla
gelismislik ozelligi gostermektedir. Bu bulgu, sosyo-ekonomik gelismis-
lik diizeyi ile degerler arasinda negatif bir iliski olduguna isaret etmek-
tedir. Buradan yola gikarak toplumlarin gelismesi ve refah artisi ile bir-
likte degerlerde bir ¢oziilme ya da bozulmanin ortaya ¢iktigin ileri stir-
mek miimkiin goriinmektedir. Sosyo-ekonomik diizeyin artmasiyla bir-
likte degerlerde ¢oziilme ve bozulmanin sebepleri bir bagka aragtirma
konusu olabilir.

Cinsiyet degiskeni acisindan orgiitsel ve bireysel degerlerde istatistik-
sel olarak anlamli bir fark goziikmemekle birlikte erkeklerin orgiitsel ve
bireysel deger algilari, kadinlarin algilarindan daha yiiksektir. Aragtir-
manin bu bulgusunu destekleyen ve celisen arastirmalar literatiirde
mevcuttur. Bu bulgu, Altunay ve Yalginkaya (2011) ve Esberk Basyayla
(2016)" min arastirma bulgulariyla celisirken; Sagnak (2005) ve Tastan
(2010)'1n arastirma bulgulariyla uyum gostermektedir. Kadin katilimcila-
rin Orglitsel ve bireysel deger algilarinin diisiik olmasi bazi ihtiyaglarinin
karsilanmamasindan kaynaklanabilir. Kadinlarin orgiitsel ve bireysel
deger algilarinin ytikseltilmesi igin ders saatlerinin ve nobet giinlerinin
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ayarlanmasi gibi bir takim diizenlemeler yapilmasi gerektigi sdylenebi-
lir.

Midiir yardimcilar: ve 6gretmenler arasinda degerler agisindan an-
laml1 bir farklihik goziikmemektedir. Fakat miidiir yardimalarinin o6r-
glitsel ve bireysel deger algilarinin 6gretmenlerden daha ytiksek oldugu
goriilmektedir. Miidiir yardimcilarinin deger algilarinin 6gretmenlerden
yliksek olmasi, orgiitsel karar alma stireglerinde aktif olmalarindan kay-
naklaniyor olabilir. Calisanlarin da olusturulan orgiitsel degerlere katk:
saglamasiyla kurum igindeki giiven ve motivasyonun artmasiyla birlikte
alinan karalarin ve eylemlerin kalitesi artar (Argiiden, 2004, s.19). Bu
bulgulardan yola ¢ikarak ogretmenlerin deger algilariin artirilmasina
yonelik okulla ilgili karar alma siireclerine dahil edilmeleri saglanabilir.

Yas, hizmet yil1 ve brans degiskenlerinin degerler {izerinde anlamh
bir farklilik gostermemesi, yas, hizmet yil1 ve bransin orgiitsel ve bireysel
degerler tizerinde kayda deger bir etkisinin olmadigim gostermektedir.
Sezgin (2006, s.567) ve Sagnak’m (2003) yapmis oldugu calismalarda
mesleki kidemle ilgili bulgular bu arastirmanin bulgular: ile gelismekte-
dir. Son dort yilda okul yoneticiligi kazanilmis bir hak olmaktan ¢ikarila-
rak ikinci gorevlendirme kapsamina alinmigtir. Milli Egitim Bakanlig:
okul miidiirii, midiir basyardimais: ve yardimcist kadrolarin dort yillik
gorevlendirme yapmaktadir. Bu konumlara gorevlendirilecek kisilerin
gorev siiresi dort yilla sinurlidir. Dérdiincii yilin sonunda sona eren go-
reve ikinci defa aday olarak bagvurulabilir. Bu siiregte, o konumda gorev
yapan kisi, tipki diger basvuru sahipleri gibi degerlendirilir eger digerle-
rinden daha yiiksek puanlara ulagirsa bu goreve atanabilir. Atanamama-
st durumunda 6gretmenlige geri doner. Bu durum, okul yoneticilerinin
algilarinin 6gretmenlerden farklilasmasinin bir nedeni olabilir.

Okul yoneticileri, orgiit kiiltiirtinde degerlerin 6nemini dikkate alma-
li, orgiitsel degerleri olustururken Orgiit icinde ve gevresinde yasatilan
degerleri iyi analiz etmeli ve bu degerlerle catismayan, tiim Orgiit tiyele-
rince kolayca benimsenebilecek ve orgiitiin paydaslarinca takdirle karsi-
lanacak degerler belirlemeye 6zen gostermelidir (Oztop ve Vurgun,
2011, s. 227).
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Organizational and Individual Values of High
School Teachers
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In today's world where cultural, social, economic and technological
changes are very fast, there are difficulties in adapting to these changes.
One of the expressions that we hear and use most in modern times is the
loss of values and the erosion of values and the alienation of the indivi-
dual to society and self. Rules and mutual relations in social life and or-
ganizations enable individuals to learn socialization and new behavio-
urs. It is emphasized by the researchers that the environment and perso-
nality characteristics of the human shape the behaviours of the indivi-
dual. In organizational life, values are considered to be important for the
behavior of employees and the organization and this importance is inc-
reasing. Organizational values are tools that contribute to the organiza-
tion's activities and to increase its success. As in all organizations, the
values and attitudes of teachers in schools are very important in the
functioning of the school. Besides the judgments of the teachers about
the values that will be taken to the centre in their professional decisions,
behaviours and relations, the perspectives associated with the business
life are of great importance for the development of the organization. The
importance of values cannot be denied in the educational institutions
with basic input and the people who process this input. In particular, the
extent to which teachers who are in a functioning position have organi-
zational and individual values will be effective in determining the quali-
fications of students in the position they are in. In the light of these
explanations, the aim of this study is to determine the perceptions of
high school teachers on their organizational and individual values.

Method

This research was designed in the screening model. The universe of the
study consisted of high school teachers who continue their education

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 451



Davut Nacar - Ziilfii Demirtas

activities the 2016-2017 academic year in the central districts of Dulkadi-
roglu and Onikisubat in the province of Kahramanmaras. In this rese-
arch, cluster sampling was made. In the study, the exploratory and con-
firmatory factor analysis form of the Management Scale according to
Values, which was developed by Yilmaz (2007), and Demirtas and Ek-
mekyapar (2012) was used.

Finding and Discussion

In this study, which aimed to reveal the perceptions of school administ-
rators and teachers about managing values of schools, the perceptions of
participants about values increased above the average. The deputy direc-
tor and the teachers participated in the articles which included the most
individual values dimension: “People who are difficult are also helped”
and “It is considered that there is a need for harmony between employ-
ees”. The two items with the lowest participation are the ve Multi- wor-
kers are appreciated in front of the community “and oniinde Equal tre-
atment of benefits and services are treated equally esit in the Organizati-
onal Values dimension. Organizational and individual perceptions of
deputy director and teachers in two central districts of Kahramanmaras
province differ significantly. Although there is no statistically significant
difference in organizational and individual values in terms of gender
variable, men's perceptions of organizational and individual values are
higher than women's perceptions. There is no significant difference
between the deputies and teachers in terms of values. However, the or-
ganizational and individual value perceptions of vice principals are hig-
her than the teachers. The fact that the value perception of the deputies is
higher than the teachers may be due to their active participation in orga-
nizational decision making processes. School administrators should take
into account the importance of values in the organizational culture,
analyze the values living in and around the organization while creating
the organizational values, and make sure to determine the values that do
not conflict with these values, can be easily adopted by all members of
the organization and appreciated by the stakeholders of the organiza-
tion.
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Oz

Sosyal destek bireylerin sorunlarla basa ¢tkmalarinda psikolojik bir kaynaktir. Alanyazinda toplum
desteginin gerek normal gerekse klinik popiilasyonda vurgulanan énemine karsin Tiirkiye'de iin-
iversite Ornekleminde toplum desteginin psikolojik boyutunu 6lgebilecek bir Olgme aracina
ulagilamamgtir. Bu sebeple, bu calismada Algilanan Sosyal Destek Olgegi’nin Toplum Destegi Alt
Olgegi Universite Formunun gegerlik ve giivenirlik calismalarmin yapilmas: amaglanmgtir. Bu
amagla Ordu Universitesi'nin cesitli fakiiltelerinde 6grenim goren toplam 300 iiniversite 6grencis-
inden veri toplanmustir. Olgegin gecerlik calismalar: kapsanunda gerceklestirilen dogrulayici faktor
analizi Olcegin tek boyutlu yapisimin kabul edilebilir uyum indekslerine sahip oldugunu
gostermistir. Olciite dayali gecerlik icin yapilan analiz sonucunda Toplum Destegi Alt Olgegi,
Aileden Algilanan Sosyal Destek Alt Olgegi ve Warwick-Edinburgh Mental Iyi Olus Olgegiyle
arasinda anlamli diizeyde iliskiler bulunmugstur. Bununla birlikte giivenirlik ¢alismas: kapsaninda
hesaplanan Cronbach alfa (0.93) ve esdegerlik kat sayilar: (0.93) dlcegin giivenirligine kanit olarak
degerlendirilmistir. Buna ek olarak cinsiyete gore iiniversite 6rencilerinin toplum destegi algilar:
arasinda fark bulunamanustir. Bulgular ilgili literatiir 151$mda tartisilmstir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal destek, Toplum destegi, Aileden algilanan sosyal destek, Mental iyi
olus, Universite ogrencileri
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Examination of Psychometric Characteristics of
Perceived Community Support Subscale in a
University Sample

*

Abstract

Social support is the psychological source for individuals to deal with problems. In our knowledge,
there is no measurement instrument to measure psychological dimension of community support for
university students in Turkey despite the importance of the community support emphasized both in
normal and clinical population in literature. For this reason, in the study, the validity and reliabil-
ity of community subscale of Perceived Social Support Scale developed by Yildirim (1997) in high
school sample was examined in university student sample. For this purpose, data were collected
from 300 university students who continue their education in various faculties in Ordu Universi-
ty. As a result of the confirmatory factor analysis, it has been observed that single factor structure
of the scale had acceptable coefficients. The correlations between Perceived Community Support
Subscale, Perceived Social Support from Family Subscale and Warwick-Edinburgh Mental Wellbe-
ing Scale were examined to determine the criterion based validity of the scale and these values were
found as significant. In addition, within the scope of the reliability studies of Perceived Community
Support Subscale, Cronbach alpha internal consistency coefficient and the equivalence coefficient
was calculated and it was found as .93 and .93, respectively. Also, it is found that community
support levels of university students do not vary by gender. These findings are discussed in the
light of the related literature.

Keywords: Social support, Community support, Perceived community support, Perceived family
support, Mental wellness
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Giris

Sosyal destek birgok farkli disiplinin ¢alisma konusu olup alanyazinda
farkli sekillerde taimlanmaktadir. Ornegin, Cobb (1976) sosyal destegi
bireyin ilgi gordiigiine, sevildigine, degerli olduguna ve aidiyet hisset-
tigine dair inang gelistirmesini saglayan bilgi olarak tanimlamakta olup,
sonraki calismalarinda sosyal destegin aragsal destek (psikolojik
damisma), aktif destek (rehberlik etme) ve maddi destek (mal ve hiz-
metler) olarak ¢ tiiri oldugunu belirtmektedir (akt., Wilcox ve
Vernberg, 1985). Berns (2012) ise sosyal destegi, ihtiya¢ duyuldugunda
bagkalar: tarafindan saglanan maddi, fikirsel, sosyal ve duygusal kaynak
olarak ifade etmektedir. Sosyal destegi insanlar arasindaki
yardimlasmanin dinamik bir siireci olarak tanimlayan Hobfoll (2001) ise
duygusal destegin sosyal destek siirecinin en aktif bileseni olabilecegini
vurgulamaktadir. Bu goriisle paralel olarak, ergenlerle yapilan nitel bir
calismada da duygusal destegin en 6nemli, bir diger deyisle, en ¢ok ih-
tiya¢ duyulan sosyal destek tiirii oldugu saptanmistir (Camara, Baciga-
lupe ve Padilla, 2017). Buradan hareketle sosyal destek kavraminin
odaginda psikolojik destek oldugu soylenebilir.

Sosyal destek, bir diger deyisle bagkalarindan alinan yardim algzsi, bi-
reylerin sorunlarla basa ¢ikmalarinda bir psikolojik kaynak olarak
goriilmektedir. Onceki calismalar sosyal destegin, umutsuzluk diizeyini
(Brothers ve Andersen, 2009), depresyon (Brothers ve Andersen, 2009) ve
kayg1 belirtilerinde disiikliigii (Grills-Taquechel, Littleton ve Axsom,
2011), yasam doyumunu (Yalgin, 2011; Oh, Ozkaya ve LaRose, 2014),
yasam Kkalitesini (Grills-Taquechel vd., 2011) ve fiziksel saglik bulgu-
larmin daha iyi olmasmi (Pinquart ve Sorensen, 2010) yordadigim
gostermektedir. Bununla birlikte sosyal destek ile kaygi (Kapikiran ve
Acun-Kapikiran, 2010), depresyon (Kapikiran ve Acun-Kapikiran, 2010;
Yalgin, 2014), umutsuzluk (Kapikiran ve Acun-Kapikiran, 2010) ve yal-
nizlik (Yalgin, 2014) arasinda olumsuz yonde, psikolojik iyi olma
(Kapikiran ve Acun-Kapikiran, 2010;Yal¢in, 2014) ile olumlu yonde an-
lamlr iligskiler mevcuttur. Goriilmektedir ki sosyal destek iiniversite
ogrencilerinin ruhsal durumunu dogrudan ya da dolayl olarak etkileye-
bilmektedir.
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Aldiklar1 kaynaga gore sosyal destek alanyazinda aile destegi, arka-
das destegi, 6gretmen destegi ve/veya toplum destegi olarak boyutlara
ayrilmaktadir (Eker, Arkar ve Yaldiz, 2001; Giilacty, 2010; Yildirim, 1997).
Sosyal destegin boyutlarindan biri olan toplum destegine dair elde
edilen arastirma bulgular1 ise genel olarak toplum desteginin bireyin ruh
saghgina ve fiziksel saghgma dair olumlu etkisini vurgulamaktadir.
Yetiskinlerle yapilan bir ¢alismada toplum destegi ile depresyon ve stres
belirtileri arasinda iligki oldugu saptanmustir. Buna gore toplum destegi
diizeyi arttikca depresyon ve stres belirtilerinin azaldig1 gortlmiistiir
(Herrero ve Gracia, 2007). Bir baska calismada ise toplum desteginin
yasl bireylerin ruh sagliklarinin korunmasinda tampon gorevi gordigi
belirlenmistir (Nwoke, Chukwuorji ve Ebere, 2016). Bununla birlikte
bireylerin sosyal destek diizeyinde artis ile toplumsal etkinliklere
katihmi arasinda pozitif yonde bir iliski bulunmustur (Stack-Cutler, Par-
rila ve Torppa, 2015). Buna karsin, alanyazinda farkli sonuclara ulagsan
calismalar da mevcuttur. Ornegin, okuma giicliigii olan yetiskinlerle
yapilan bir arastirmada toplum desteginin tampon islevi gormedigi ve
yasam doyumunu yordamadigl saptanmistir (Stack-Cutler vd., 2015).
Ancak arastirmalar arasinda kavramlarin tamimlanmasinda farkliliklarin
oldugu ve farkli 6l¢me araglarnin kullanuldig: goriilmektedir. Bununla
birlikte sosyal destegin toplum destegi boyutunu inceleyen sinirli sayida
arastirma (6rn., Herrero ve Gracia, 2007; Nwoke, Chukwuorji ve Ebere,
2016) oldugu ve daha ¢ok aile, arkadas gibi bireyin daha yakin ¢evresin-
den algiladig1 sosyal destek kaynaklarinin (6rn., Eker vd., 2001; Yalgin,
2011) incelendigi goriilmektedir.

Bireyin i¢inde yasadig1 toplumun