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Kiimelenmenin Anlami: Akademik Bakis A¢ilarinin Céziimlenmesi
Uzerine Bir Deneme”

Arastirma Makalesi/Research Article

Mustafa Atilla ARICIOGLU*
Biisra YiGIiTOL?
Aylin YILMAZ 3

Oz: Kiimelenmenin AB basta olmak iizere ABD, Kore gibi birgok bolge ve iilkede rekabetgilik, bolgesel kalkinma ve yerel
iistiinliikleri belirlemek/saglamak amaci ile yiiriitlildiigii bilinmektedir. Calismalarin Tiirkiye’deki karsilifinda ise akademik
caligmalar uygulamadan daha once literatiirde yerini almis, sonrasinda politika yapicilarin ulusal kalkinma, yerel tistiinliikler,
bolgesel kalkinma gibi gerekgelere dayali olarak siiregte rol aldiklar1 goriilmiig, uygulama ¢esitli kurumlar-projeler araciligt
ile yayginlastirilmistir. Yapilan bu c¢aligmada yiiksek lisans ve doktora tezleri kiimelenme anahtar kelimesi ile secilmis, bu
kelime digindaki dncii ¢aligmalar incelenmis ve ¢alismanin amacina uygun olarak uygulama ya da derleme lisansiistii tezlerin
degerlendirmelerinden/sonuglarindan/onerilerinden yola c¢ikilarak kiimelenme igin ortaya ne koyduklari tanimlanmaya
calistlmistir. Kiimelenmenin ne oldugu kadar ne olmadigindan yola ¢ikilarak yapilmasi gereken uygulamalar, anlatilar ve
toplantilar iizerinden; kiimelenmenin sadece teknik ve mekanik bir iliskiden olusmadigi goriilmektedir. Yumusak faktorlerin
daha belirleyici oldugu ve sayisi artan ¢aligmalarda kiimelenme ile iligkili ¢ok sayida faktorle iliski kurulmasinin sonuca
deger katacagi ancak farkli bolge/sektorlerle bunun zenginlestirilmesinin 6nemli oldugu goriilmektedir. Ayrica zorlama
caligmalardan kaginarak kiimelenmenin gerekli degere sahip olmasi gerektigi ortak bir ¢ikti olarak kabul edilebilir. Yapilan
analiz ve tanimlamalar baglaminda akademik tez caligmalarinin beklenti ve sonu¢ odakli degerlendirmesi yapilarak
Tiirkiye’deki kiimelenme ¢alismalarinin niteligi tartismaya agilmigtir.

Anahtar Sozciikler: Kiimelenme, Tez Calismalari, Akademik

Jel Kodu: M10, L52

Clustering Meaning: An Essay on The Analysis of Academic Perspectives
Abstract: It is known that the clusters are conducted in order to determine competitiveness, regional development and local
supremacy in many regions and countries such as the USA and Korea, especially in the EU. It has been observed that policy
makers have played a role in the process in Turkey based on reasons such as national development, local supremacy and
regional development, and the implementation has been spread through various institutions-projects before the academic
studies in Turkey. In this study, master and doctoral dissertations were selected with the cluster key word and pioneering
studies outside this word were also examined and tried to define what they put in the clustering by means of the evaluations /
suggestions / recommendations of application or compilation undergraduate theses appropriate for the purpose of study.
Since the clusters are not as much as what they are, they must be done by way of applications, explanations and meetings; it
is seen that the clusters do not consist only of technical and mechanical relations. It is worth noting that establishing
relationships with a number of clustering-related factors in the more deterministic and increasingly numbered studies of soft
factors, but enriching them with different regions / sectors seems to be important. It can also be regarded as a common output
that clusters should have the necessary value by avoiding forcing work. In the context of the analyzes and definitions made,
the academic thesis studies were evaluated and the nature of the cluster studies in Turkey was opened to debate
Keywords: Clustering, Thesis, Academic
Jel Codes: M10, L52

*Bu calisma SOBIAD tarafindan diizenlenmis olan “Sosyal Bilimler Arastirma Konferansi” nda 6zeti sunulmus ancak tam
metin olarak basilmamigstir.
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Extended Abstract

According to Porter when going through the definitions, the clusters (1990, 1991, 1998, and
2000); "The focus is on the geographical concentrations of interconnected companies and
institutions in a given area”, in the OECD definition of cluster (1999: 157), "...the actors in the
production network are focused on their ties and dependence on product and service production
and innovation creation" it stands out. According to Becattini (2004: 20-27), the clusters are
actually structures which strengthen and strengthen the bonds between the companies and the
people, and realize themselves through social relations. On the other hand, the clustering depiction
of Storper (2003, 83-90), where clusters are underlining regional expertise and whose
determination of competence is the central aim of the conglomerate, is even infused by these local
collaborations. The details of the cluster should be "intensive interactions, joint use of
infrastructure facilities, exchange of knowledge and expertise, and effective support for
technology transfer, networking and information dissemination on this site, and to act on
innovation activities" PRO INNO Europe Paper (Tantau, Chinie, 2013:191). For UNIDO,
clustering is a "sectoral and geographical concentration of organizations that produce and sell
products that are interrelated or complementary to each other". While Harvard Business Scholl
Strategic and Competetive Institutes add productivity to them, while Solvell and colleagues
(2003), who understand clustering as "an effort to organize for growth and competitive power",
prefer a growth and competitive power approach (http://www.isc.hbs.edu/competitiveness-
economic-development/frameworks-and-key-concepts/pages/clusters.aspx). In  this context,
instead of dealing with the difficulty of making a complete definition of the cluster/ clustering , the
concepts used in describing the cluster and clustering are:

- Place / location / region

-Company

- Stakeholders

- Cooperation

- Competition

- Concentration

- Form of relationship

- Social Capital / trust

- Innovation

This study aims to understand the meaning, "How do you understand the clustering of academic
studies in Turkey, how to analyze it, how to analyze and find out how tograduate evaluates the
thesis ultimately"” was to reveal an analysis.

A total of 53 (fifty-three) theses, 21 (twenty-one) masters and 32 (twenty-two) doctoral theses
were determined as a result of the screening made with the word 'clustering' by using the thesis
database of the Council of Higher Education (as of 05.03.2017) reaching 43 (forty-three) open
accesses. Thirty-three (thirty-three) theses considered to be consistent with the scope of the study
were examined during the study.

On the thesis:

- What definitions and concepts are studied?

- Which cluster species have been studied?

- At what stage are the clusters / clusters?

- What is the method used to determine the existing / existing clusters / clusters?

- What results are achieved in the cluster and clustering context as a result of the study, and what
is the contribution to the achieved results (theory or practice)? determining, theses on the
clustering process in Turkey has been trying to learn the evaluation of academic approaches in
private.

Obtained results:

- Although the Porter Diamond Model has come to the forefront and it does not seem to be
decisive, it seems that the value chain has not been addressed in all studies and the stakeholder
analysis is insufficient.
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- Definition, it seems that there is not always the desired consistency between the conceptual
framework and the application and that the relation between the sectoral structure and the method
is not sufficiently questioned.

- Part of the results of the research or secondary data; it is clear that some texts with boundaries,
clear and sequential suggestions are not included in each study, while some studies that include the
text of the proposal include remarkable determinations.

- There are more cluster studies in certain provinces and regions, but some studies have not been
conducted.

- As a result of the work carried out, macro outcomes are emphasized more than the focus results
and region proposals.

- Almost all studies emphasize the lack of confidence and cooperation on the negative
consequences of clustering.

- Some researchers have attempted to analyze the process using work done by development
agencies, but the findings do not differ from the results of the agencies. On the other hand, in some
studies regional and sectoral analyzes do not take into account the work of the agencies in the
region.

- It has been determined that the cluster does not take into account the mission, vision and strategic
success factors that will affect the structural state of the cluster and the life span of the
conglomerate and the future processes of the clusters.

- It is seen that in some studies, especially in the doctoral level, sectoral analyzes in the regional
context, as well as the findings of the competitiveness levels and the evaluation of the cluster's
relation to the other concepts / fields, have contributed significantly to the literature.

Suggestions:

- Definition, conceptual framework, coherence between the constraints of the study and the
method will be more explicative of what the clusters / clusters do in the context of the obtained
outcomes.

- In the region / sector, the examination of the work done by development agencies, ministries and
affiliated organizations will provide important contributions in terms of directing the work.

- The implications of similarities, differences and justifications in the national and international
arena should be clarified more clearly when compared with the literature review and the findings
obtained in the conclusion of the study.

- Increasingly "cluster" entitled to practice in numerous studies to be carried out and on the
efficiency and performance of resources managed funds for this purpose, will benefit the
understanding that corresponded to what the clustering process in Turkey.

- comparative studies and project support for comparative studies on an international scale will
make the work of policy makers and practitioners more productive.

- The results obtained should be aimed at contributing with focus assessments as well as general
conclusions.

- It must be known that successful works in the thesis studies as well as their unsuccessful studies
are very valuable and detailed qualitative studies should be carried out on them.
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Biiyliyen ekonomiler ve Kkiigiilen diinya arasindaki iligkinin anlasilmasinda aktdrlerin
yetkinlikleri 6nem kazanmaktadir. Sirketler, bolgeler, lilkeler bu aktorlerin baslicalar1 olarak
literatiirde yer alirken, aktorlerin rolleri i¢in yapilan analizler ve degerlendirmeler yine
sirketlerin, degerlendirme kuruluslarinin yani sira kamu- bagh kuruluslar-, sivil toplum
kuruluglari, tiniversiteler ve arastirma merkezleri tarafindan belirlenmeye calisilmaktadir.
Teorinin tartisilmasi1 ve gelistirmesinin yani sira sahadaki karsiliginin arastirilmasinda tekil
calismalar kadar ortak calismalarin da etkin oldugu goriilmekte, ayrica multidisipliner ve

interdisipliner caligmalar bu etkinligi giderek arttirmaktadir.

Nitekim kalkinma, rekabet, yetkinlikler, ag baglar, gibi farkli bagliklarla iliskilendirilen;
iktisat, igletme, sehir ve bolge planlama, endiistri miithendisligi, cografya, sosyoloji gibi bir¢ok
alan tarafindan calisilan kiimelenme kiiresel baglamda ozellikle son 40 yil igerisinde

yontemsel ve aragsal olarak 6nemli bir gelisme kaydetmistir.

Kavramin ge¢misine iligkin literatiir, fikir ve kaynak birligi i¢erisinde Marshall’1 dncelemek
ve vurgulamak kaydiyla Smith, Ricardo, Marx, Weber, Schumpeter, Porter iizerinden
aciklamalar yapsa da, uygulama ve teorik kaynakli ayrimlar tartismalarn giderek
arttirmaktadir. Ozellikle kiimenin ortaya ¢ikisina ve varligma iliskin farkliklar literatiirde
giderek yaygin bir alan olusturmaktadir. Ortak bir tanim olmamakla birlikte kurumlar ve
arastirmacilar gerceklestirdikleri tanimlamalarla kendi bakis acilar1 ve c¢alisma alan

baglaminda bir sinir ve ilkeler biitiinliigli saglamaya caligmaktadirlar.
1. KUMELENME UZERINE KAVRAMSAL BiR TARTISMA

Tanimlar lizerinden gidildiginde Porter’a gore kiimeler (1990, 1991, 1998, 2000); “belirli bir
alandaki birbirine bagli sirketler ve kurumlarin cografi yogunluklaridir”, OECD’nin
kiimelenme tanimi igerisinde ise (1999, s.157), “...liretim ag1 igerisinde yer alan aktdrlerin
irlin ve servis {liretiminde ve inovasyon yaratilmasinda birbirleri ile olan baglar1 ve
bagimliliklarina odaklanilmaktadir” vurgusu 6ne ¢ikmaktadir. Becattini’ ye (2004, s. 20-27)
gore ise kiimeler, aslinda firmalar ve insanlar arasindaki bagi giliglendiren ve bu bag {izerinden
gerceklesen yapilar olup sosyal iligkiler ile kendilerini gergeklestirirler. Diger taraftan
kiimelerin bolgesel uzmanliklarin altinin ¢izildigi ve yetkinliklerin belirlenmesinin kiimenin
temel amaci oldugu, krizlerin bile bu yerel isbirlikleri ile asilacagi Storper’in (2003, s. 83-90)
kiimelenme tasvirinde yer almaktadir. Kiimelenmenin “yogun etkilesimleri, altyapi tesislerini
ortak kullanmayi, bilgi ve uzmanlik degisimini ve bu sayede teknoloji transferini, ag

olusturulmasin1 ve enformasyonun yayilmasini etkin bir sekilde destekleyecek ve bu sayede
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yenilik (innovation) faaliyetlerini harekete gegirecek sekilde tasarlanmis” olmasi gerektigi
gibi detaylar PRO INNO Europe Paper (Thomas,2013, s.193) tarafindan dile getirilmektedir.
UNIDO i¢in kiimelenme, “birbiri ile iligkili veya birbirlerinin tamamlayicis1 olan {riinleri
iireten ve satan kuruluslarin sektorel ve cografi temelde yogunlagmalaridir”. Kiimelenmeyi
“biiyiimenin ve rekabet giiciliniin arttirilmasi i¢in organize bir ¢aba” olarak anlayan Solvell ve
arkadaglar1 (2003) biiyiime ve rekabet giicii ile iliskili bir yaklasim tercih ederlerken, Harvard
Business Scholl Strategic and Compepetive Institues, bunlara verimliligi de eklemektedir
(http://www.isc.hbs.edu/competitiveness-economic-development/frameworks-and-key-

concepts/pages/clusters.aspx).

Bu baglamda kiimenin ve kiimelenmenin ne oldugu ya da eksiksiz bir tanim yapma giigliigii
ile ugrasmak yerine kiimelenmeyi tasvir etmede hangi kavramlarla iliskilendirildigi ele

alinirsa:

-Aslinda olduk¢a eski, zor ve karmasik olmakla birlikte gelisme kaydeden baslik olarak
mekan/yer/bolge (Aricioglu, 2011), kiimelenme i¢in 6nemli bir belirleyicidir. Bu konuda
kavramin varligindan kaynaklanan sinir zorlugu sektor ve cografi kisitlar dikkate alindiginda,
kiimenin faaliyetine yon veren tedarik ag1 ele alindiginda farkliliklar kagiilmaz olarak ortaya
cikmaktadir. Bir diger tartisma ise kiimenin sanal yap1 iizerinden isleyip isleyemeyecegi

uzerinedir.

-Kavramsal yapida ¢ok ortada durmasina ragmen bazen gézden kagabilen firma kavrami bir
diger 6nemli aktor olarak karsimiza cikar. Sektoriin tanimlanmasi firmanin yetenekleri ve
temel yetkinligi ile iligkilidir. Yani firmanin, uzmanlik-yetkinlik alani olarak makine imalat
sektorlinii segmis olmasi kiimenin sinirlarini belirsizlestirirken, otomotiv yan sanayi, sag¢ kalip
imalati, gibi alanlar1 se¢gmesi hem kiimenin sinirin1 belirlemekte hem de deger zincirinin
olusturulmasini daha saglikli hale getirmektedir. Bu durum aynm1 zamanda bolgesel kalkinma

agisindan da 6nemli bir sorundur.

-Paydas kavrami her ne kadar teknik agiklamalarla belirlenmis olsa da, kiimenin deger zinciri
icerisinde takim arkadashigt ve biitlinleyicilik anlamini tasir. Firmanin faaliyetlerini
stirdiirmesinin yani sira irlinlin gerceklestirilmesindeki optimizasyon yaklasimi ile tedarik
stirecinin yonetilmesinde rol dagitimini da agiklar. Bu durum ayni1 zamanda kiime yonetiminin
tercihlerini ve kiime Orgiitlenmesinin nasil olusacagi konusunda 1s1k tutar. Nihayetinde biitiin
bu olusum ve paylasimlar kiimenin rekabetciligi acisindan her bir paydasin anlamini ortaya

koyar.
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-Isbirligi ¢ogu zaman zorunluluk, ¢ikar, maliyet gibi kavramlarla agiklansa da iizerinde
durulmasi gereken asil nokta isbirligi ile siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskidir. Bu anlamda
isbirliginin neyi anlattig1 ve icerdigi olduk¢a 6nem tasimaktadir. Igerigi olusturan aktérler,
iliski bi¢iminin tiirli, rekabet, biiylime ve verimlilik gibi kavramlar isbirliginin odagi/anlami
ile iliskilendirilmelidir. Isbirligini anlamada tabii ki bir¢ok degisken ve parametre de dikkate
alinmak zorundadir. Tiim bunlarin yani sira isbirligi sadece teknik aciklama ve dogrusal bir
iligkiyi tanimlamanin 6tesinde giiven/sosyal sermaye kavramlar iizerinde yiikselir. Bir diger
ifade ile isbirliginin var olmasi gilivenin/sosyal sermayenin gerceklesme tiirii ve diizeyi ile
iligkilidir. Bu durum zaman zaman bir ikilem gibi goziiken rekabet ve isbirliginin birlikte
anilmasina da aciklama getirmektedir. Firmalarin her iki kavram {iizerinden iligki
kurmalarinda giivenin/sosyal sermayenin isleyisi karmagik gibi géziiken siiregte birlestirici ve
yon verici bir ilkeler biitiinii ile ele alinmalidir. Ciinkii rekabetin yerel pazarda olmasi,
rekabeti fiyat, uzman calisanin transfer edilmesi, bilgi ¢alma gibi giiven dis1 tercihler yerine
kalite, yetkinlik, strateji gibi kurumsal kavramlar ile yiiriitmeyi tercih eder. Bu durum igeride
yenilikgiligi ve Ar Ge ¢alismalarini arttirir ki, siirecin boyle yonetilmesi ulusal ya da kiiresel

pazarda kiimeye rekabet¢ilik giliciinii kazandirir.

-Rekabet kavrami sahadaki oyuncular ve paydaslarin bu kavramdan ne anladigi ile yakindan
iliskilidir. Iktisat, isletme, sosyoloji, uluslararas: iktisat, stratejik yonetim, kalkinma iktisadu,
girisimcilik, sanayi sosyolojisi gibi bilim dallar1 ve ¢aligma alanlar1 konuyu anlamamiza katki
saglamaktadir. Firma i¢in rekabetin sektor, alan ve icerik bi¢gimlerinin agik ve belirgin olmasi
gerekmektedir. Diger taraftan rekabet sadece firmalari degil iiretim siireci icerisindeki tiim
paydaslar1 kapsar, onlardan destek alir ve onlar etkiler. Ciinkii rekabet kiimelenme

baglaminda bir takim oyuna isaret eder.

-Yogunlagsmanin belirlenmesinde yerel katsay1 teorik baglamda kullanilsa ve Onerilse de
uygulamadaki oOrneklerde katsay1r degerlerine uymayan kiimelerin oldugu goriilmektedir.
Yogunlasmada bir diger dikkat cekici durum, yigin ile kiime arasindaki farkliligin
belirlenmesidir. Cografi zorunluluk ya da pazara yakinlik gibi nedenlerden etkilenerek bir
arada varligini siirdiiren her yigin kiime olarak kabul edilmedigi gibi, mutlaka kiime olacak

anlamini tasimamaktadir.

-Tliski bicimi birkac boyutta ele almmaktadir. Tlk olarak ag iliskisi baglaminda incelenirse,
Bir endiistri kiimesi, endiistri bolgesinden farklidir. Ciinkii kiime genis anlamda tanimlanmis

bir endiistrinin tiim deger zincirini i¢erir. Kiimelenme bu anlamda hem yiiksek katma degerli
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triinlerin ~ olusumuna  hem  de  istthdama  katki  saglaminin  yan1  sira
(http://www.sandag.org/rta/transfer/industrialiclusters.pdf) bélgenin diger etkenlerini de
kullanarak kalkinmayi1 ve gelismeyi hedefler. Bu kapsamli iligki bi¢ciminin niteliksel ve
niceliksel olarak tanimlanmasi gergekte kiimenin varliginin nasil oldugu sorusuna da cevap
olacaktir. Ikinci olarak, iliskinin bilgiden iiriine degin paylasim odakli ve goniilliiliik esasina
dayaniyor olmasidir. Bu ayn1 zamanda iliskinin tiim sektor temsilcileri degil 6zelde ve sadece
iiyeler baglaminda kuruldugunu savunur. iliskinin {glincii bigimi ise firmalarin ve
temsilcilerin/yetkililerin bu ag icerisinde kendilerini nasil tanimladiklaridir. Ozellikle kiime
yonetimi ve iiyeler arasindaki iligki bu tanimlamada irdelenmesi gereken dnemli bir alandir.
Diger taraftan iliskinin yatay ve dikey ayrimi kiimelerin yapisal 6zellik baglaminda nasil
ayristirtlmas:1 gerektigini anlatir ki, bu durum ayni zamanda iliskinin gelecek ile ilgili
planlanmasinda da yardimci olur. Son olarak iliskinin stirdiiriilebilirligi ele alinmali ve giiven,

deneyim ve kiiltiirel birikimin siirdiiriilebilirlik ile iligkisi irdelenmelidir.

-Ugiincii Italya, Sophia Antipolis drneklerinde &zellikle vurgulanan énemli bir diger gerekge
ise sosyal sermayenin /giivenin birlestiriciligi ve aslinda kiimelenmenin bu kavram {izerine
oturtulmasi inancidir. Bu bag bir taraftan firmalarin/kisilerin birlikteliklerinin gerekgelerini
anlamalarini saglarken, diger taraftan aidiyet ve biitlinliigiin kiimenin varliginin arka planim

olusturdugunun anlasilmasini kolaylastirir.

-Yenilikg¢ilik ise rekabet ve isbirliginin ortak kavrami olarak ortaya cikar. I¢ pazarda iistiinliik
kadar dis pazarda da etkin olmanin yolu maliyet liderligi ve farklilik saglamak {izerinden
tartisildigina gore her ikisini de anlamli kilacak kavram yenilikgiliktir. Ister Ar Ge ister siireg
isterse iirlin baglaminda ele alinsin yenilikgilik, kiimelenmenin gereklerinden ve ¢iktilarindan

birisi olarak degerlendirilmektedir.

Bu kavramsal ¢ergeveden yola ¢ikarak kiime ve kiimelenme ile ilgili mevcut durum ve
gelecek Ongoriisii baglaminda betimleyici yapisal bir ¢oziimlemeye ihtiya¢c oldugunu
soylemek yanlis olmayacaktir. Cozlimleme igerisinde kiimenin nasil olustugu, firma ve
paydaglarin rolii, misyonu, vizyonu, anahtar basar1 faktorleri, uygulama siirecindeki eylem
plani, belirlenmis stratejiye uygun olarak hangi adimlarin hangi sira ile gerceklesecegidir.
Elde edilen veriler stratejinin diizenlenmesini ve kiimenin bdlgesel/sektorel bakimdan nasil
iistiinliik kuracagini 6gretir. Ogrenme esaslarinda oncelik bilginin paylasimi, ortak bilgi
iiretimine dairken, sonrasinda ortak kavrami {izerinde bi¢imlenmis satin almadan PR

caligmalarina degin bir dizi adim yer alir. Ortak proje ve iriin stratejinin son déneminde
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beklenirken, erken proje olusumlar1 ve ortak faaliyet planlar1 erken olgunlagsma siirecinde yer

alan kiimelerde goriilebilir.

Gelecekle ilgili faaliyetler ise daha biiyiik Olgekli ve kiiresel bir entegrasyon igerisinde
planlanir. Nitekim Avrupa Kiime Egilimleri raporuna bakildiginda

(http://ec.europa.eu/growth/smes/cluster/observatory/european-cluster-trend-reportien ):
-Sanayideki doniisiimlerin mega egilimlerinin neler oldugu,

-Kiimelerin kiiresel olarak isbirligi yapma imkanlari ve KOBI’lerin uluslararasilasma

politikasinin hangi alanlarda desteklenecegi,

-Yeni sanayi alanlarmmin ortaya c¢ikmast ve yeni cografi kiimelenme modellerinin yol
acabilecegi sanayi baglamindaki yeniden yapilanmalarin hangi dinamikler iizerinden

gerceklesecegi,

-Son olarak da, endiistriyel doniisiim, sanayi genelinde ve simirlar 6tesi (kiiresel olarak)
egilimi, gelecekteki sanayi yapilarini ve yeni sanayilerin ortaya ¢ikmasini 2020'ye kadar nasil

etkileyecektir? Belirlenen trendlerin hangi politik ¢ikarimlarinin bulundugudur.

Bu calismada, kiimelerin uluslararasilasmasi, sektorler arasi doniistimler ve oOngdriliiliik
analizi lizerinde durulmakta olup; politika yapicilar, uygulayicilar, sirketler, akademisyenler,
aragtirmacilar ve paydaslardan politika {iretme-uygulama kolayligina sahip ¢aligmalar
beklenmektedir. Saglanacak veriler iilkelerin ve bolgelerin sektorel tercihlerini ve potansiyel

isbirligi alanlarmin tespit edilmesini kolaylagtiracaktir.

Uzerinde c¢alisma yapilacak olan kiimenin hangi tiire ait oldugu, hangi asamadan yasamim
stirdlirdiigii, kiimenin belirlenmesi veya ¢alisir durumdaki kiimenin varligi ile ilgili sorularin
cevaplanmasinda hangi yontemin/yaklagimlarin uygulandigi, nihayetinde kiime/kiimelenme
lizerine yapilan analizlerde hangi sonuca/sonuglara ulasildigi siirecin ve yapinin

ogrenilmesinde kullanilacak olg¢iitler olarak tanimlanabilir.

Bu asamada dogal olarak bu faaliyetlerin ve tespitlerin “hangi kiimeler” icin gecerli oldugu
sorusu karsimiza ¢ikar ki, Rosenfeld (2007), Enright’dan uyarladig1 ve genislettigi ¢aligmaya
gore; eylem plani olan, ag baglantilar1 tanimlanmis ve faaliyetlerini siirdiiren “calisan
kiimelerin” yani sira, 6l¢cek ve konsantrasyona sahip olmakla birlikte sosyal dokusunun zayif
ve isletmelerin gelecek hakkinda bir vizyon paylasmadig1 “gizli kiimeler” vardir. Son olarak

“potansiyel/olas1 kiimeler”  olarak tanimlananlar ise c¢alisan kiimelerin bir takim
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ozelliklerine sahip olmakla birlikte, yeterli nitelik, isbirligi ve ortak hareket etme 6zelliklerine

kamu destegi ile sahip olabilecek kiimelerdir.

Belirlenmis olan kiimenin/kiimelerin hangi asamada oldugu ise 6zellikle siirdiiriilebilirlik ve
politika gelistirme agisindan son derece 6nemlidir. Andersson ve arkadaslar1 (2004, s. 19-22)
kiimelenmenin bes asamasi oldugunu ifade etmektedirler. Bunlar; yigilma, olusma, gelisme,
olgunlasma ve doniisiimdiir. Ilk asama, bdlgede ¢ok sayida isletme ve diger oyuncularin yer
aldig1 yigilma; ikinci asama, kiimedeki oyuncularin birbirleriyle ag kurdugu, isbirligi yaptig
olugma asamasidir. Gelisme agamasinda, ayni sektordeki yeni isletmeler arasinda yeni aglar
olusur. Nihayetindeki doniisim asamasinda ise zamanla degisen pazarlar, teknolojiler ve
stiregler 6n plandadir. Kiimelerin siirdiiriilebilirligini saglamasi icin statiikodan uzaklagmasi

ve degisime uyum saglayacak bir dinamizme sahip olmas1 gerekir.

Elde edilen cevap bir sonraki soruyu dogurur ki, bu da olusumu, gerekliligi, rekabet giicii ve
varligin1 belirlemede kullanilacak yontem ve yaklasimlarin neler oldugudur. Tanimlardan
yola c¢ikildiginda dort metodolojik yaklasim one ¢ikar: (i) girdi-¢ikt1 analizi, (ii) yerellik
katsayisinin hesaplanmasi, (iii) belirli aglari/kiimelenmeleri gézlemlemeye yonelik niceliksel
ve niteliksel teknikler ve (iv) anilan yaklasimlarin birlesimi. Diger taraftan kiimelenmeler
statik sistemler olmadiklarindan, kiimelenme haritalar1 sonucunda saglanan biiyiimenin ya da
diislistin  goriintiisii hakkinda bilgi sunabilirler (KOSGEB). Siirecin mevcut durum ve
gelecekle ilgili olarak nasil bi¢gimlendirilecegi ise tercih edilen yontem ve arag ile iliskilidir.
Yontemin varligi kavramsal tercihlerle iligkili olup, kavramsalin 6ngdrdiigii ya da belirledigi
sinirlar  icerisinde beklenen ¢iktilar da tanimlanmis olacaktir. Yontem Olgek ve
degerlendirmeyi anlatirken, kullandirirken ayn1 zamanda beklenen ve gerceklesen arasindaki
iliskinin de nasil Olgiilecegini belirlemis olmaktadir. Bu baglamda izlenen yol sektoriin
rekabet giiclinii belirleyerek, rekabet giici olan sektorleri kiimelenme ya da kiimelenme
potansiyeli iizerinden aciklamaya calismaktir. Ozellikle Elmas Modeli, Cifte Elmas Modeli
(6zellikle Kanada’da kullanilan), Genisletismis Elmas Modeli, Dokuz Faktor Modeli gibi
modeller bunlardan bazilaridir. Elmas Modeli aym1 zamanda yapisal olarak kiime
potansiyelinin varlig1 ve siirdiiriilebilirliginin 6l¢iimiinde kullanilmakta, Sosyal Ag Analizi,
Uc¢ Yildiz Analizi’nin yam sira ekonometrik ve matematiksel modeller iizerinden
kiimelenmenin varligi, bi¢imi ve yapisal Ozellikleri 6grenilmeye c¢alisilmaktadir. Ayrica
calisan bir kiimenin siirdiiriilebilirligini 6lgmek i¢in faaliyet ¢iktilarindan yararlanmakta

mimkindiir.
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Nihayetinde, kiimelenmenin ¢iktillar1 kiimelenme siirecinin basaris1 kadar kiimenin
performansinin Olg¢lilmesi, siirdiiriilebilirlik ya da engeller hakkinda bilgi verir. Kiimelenme
siirecinin baginda ortaya konulan hedefler olarak belirlenen ¢iktilar nitelik olarak farklilik
gosterir. Farkliliklar kiimenin tiiriine, asamasina, sektore, iilkeye, bolgeye ve diger ekonomik
ve sosyal parametrelere bagl olarak degisir. Ayrica kiimenin asamasi ve yapisina bagl olarak
firma, bolge ve iilke agisindan mikrodan makroya degin genis bir aralik ¢iktinin Slgiilmesinde
ve degerlendirilmesinde 6nem arz eder. Kiime {iyesi bir firma i¢in ihracat artis1 ve buna baglh
gelir bliylimesi bir ¢ikt1 iken, bolgesel bir faaliyet i¢in sektorel anlamda ortak satin alma, ortak

fuar katilimi, sektoriin pazar biiylimesi kisa vadeli ¢ikt1 olarak degerlendirilebilir.

Ornegin, KOBI isbirligi ve Kiimelenme Projesinde ¢iktilar Ulusal Kiimelenme Projesi olarak
tanimlansa ~ da  beklentiler = makro ve  ist dlizeyde tamimlanmistir @ (

http://www.smenetworking.gov.tr/detay.cfm?MID=50);

- Kiimelenme modeli cercevesinde, basta KOBI’ler olmak iizere firmalar arasindaki isbirligi

imkanlarinin gelistirilmesi,

- Yenilik¢ilik faaliyetlerinin gelistirilmesi,
- Yabanci sermayenin ¢ekilmesi,

- Olgek ekonomilerinin yaratilmasi,

- Bolgesel ve ulusal diizeyde rekabet giiclinlin artirilmasina katki saglayacak altyapinin

olusturulmasina yonelik politikanin ortaya konulmasi hedeflenmistir.
3. YONTEM

Kavramsal yap1 lizerinden ylriitiilen bagliklara bakildiginda; tanim oOncelenirken, tanimin
Otesinde anlami ¢oziimlemek ve Ogrenmek adma yon veren kavramlarin neler oldugu,
kiimelerin hangi gereksinim tizerine olustugu, olusumun hangi siifa/tiire girdigi, olusumun
hangi yontem-yaklagimla anlasilacagi ve nihayetinde siirdiiriilebilirlik agisindan da oldukca
onemsenen ¢iktilarin nasil belirlendigi siralanarak kiimelenme literatiirii lizerinden 6z bir

degerlendirme yapilmaya caligiimigtir.

Bu adimlar {izerinden kiimelenmenin Tiirkiye’deki akademik karsiligi &grenilmeye
calisilmistir. Ogrenmek igin yonlendirilmis ve derinlemesine ortak bir ¢alisma alam olarak

tanimlanmus lisansiistii tezler veri olarak kullanilmistir.
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Calismanin amaci; Tiirkiye’deki akademik ¢alismalarin kiimelenmeyi nasil anladigini, nasil
¢cozlimledigini, nasil analiz ettigini ve nihayetinde nasil degerlendirdigini lisansiistii tezler

lizerinden 6grenmektir.

Calismada kiimelenme ile iliskili Mekan Teorileri, Sektor Teorisi, Biiyliyen Endiistriyel
Bolge Teorisi, Biiyiime/Cekim Kutbu, Kalkinma Teorileri, Esnek Uretim ve Uzmanlasma,
Ogrenen Bolgeler, Ag bag Teorisi gibi daha da sayis: arttirilabilecek ¢ok sayidaki yaklasim,
teori ve model g¢alismanin kisiti olarak kabul edilmis olup, ¢alisma kapsami disinda
birakilmigtir. Yiiksekogretim Kurulu Tez Veri Tabani kullanilarak (05.03.2017 tarihi
itibariyle) ‘Kiimelenme’ kelimesi ile yapilan tarama sonucunda 21’1 (yirmi biri) yiliksek lisans
ve 32’si (otuz ikisi) doktora olmak tizere toplam 53 (elli ii¢) tez belirlenmis, erisime agik
olarak 43 (kirk ii¢) adedine ulagilmistir. Calismanin kapsami ile uyumlu goriilen 33 (otuz {ig)

tez calismanin yiiriitiilmesinde incelenmistir.

Anabilim dallarma goére bir tasnif yapmak gerekirse, Isletme yirmi, Iktisat on alt1, Sehir ve
Bolge Planlama dokuz, Maliye iki, Sosyoloji, Ziraat, Endiistri Miihendisligi, Turizm,

Calisma Ekonomisi ve Cografya anabilim dallarinda da birer adet ¢alisma saptanmustir.
Uzerinde calisilan tezlerde:
Hangi tanim ve kavramlar iizerinden ¢alisma yapildigi?

Oncelikle tezin amacmim belirlenmesinde etkin olan tanimin ne oldugu ve bu tanim
baglaminda hangi kavramlarin ¢alismaya yol gosterdigi belirlenmeye g¢alisilmistir. Ciinkii
kavramsal g¢ercevenin kapsami icerisinde ele alinan kavramlar ayni zamanda kiimelenme
kapsaminin belirlenmesine ve yontemin tanimlanmasina yardimci olmaktadir.

Hangi kiime tiiriiniin incelendigi?

Kuramsal a¢iklamada belirtildigi iizere gizli, potansiyel ve ¢alisir kiime tiirleri yapilan ¢alisma
kapsaminda ele alinan kiimelerin tiir ayrimi i¢in kullanilmaya ¢alisilmistir.

Kiime veya kiimelerin hangi asamada oldugu?

Yine kuramsal g¢ercevede yer verilen yigilma, olusma, gelisme, olgunlagsma, doniisiim
asamalarindan hangisinin ele alinan kiime i¢in tanimlandig1 calismada yer alip almadigina

bakilmaksizin irdeleme siirecindeki basliklardan birisi olarak ele alinmaktadir.

Var olan ya da olasi, Ongoriilen-saptanmis olan kiimenin/kiimelerin belirlenmesinde

kullanilan yontemin ne oldugu?
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Aragtirmact mevcut bir kiimeyi ¢alismis olabilecegi gibi tiirli ne olursa olsun daha 6nce
bilinmeyen bir kiimenin varlig1 ve 6zellikleri i¢in hangi yontemin/yontemlerin kullanildigi ele
alinmaktadir. Ayrica yontemin arastirmaci tarafindan varsa secilme gerekcesi de calisma

kapsaminda belirlenmektedir.

Calisma sonucunda kiime ve kiimelenme baglaminda hangi sonuglara ulasildigi, ulasilan
sonuglarin (kuram veya uygulamaya) katkisinin ne oldugu? belirlenerek, Tiirkiye’deki
kiimelenme siirecine iligkin tezler 0Ozelindeki akademik yaklasimin degerlendirmeleri

Ogrenilmeye ¢aligilmistir.
4. BULGULAR

Kapsam igerisinde ele alman her calisgma belirlenmis Olgek cergevesinde incelenerek
akademik yaklagimin nasil olustugu ve hangi sonuglara ulasarak kiimelenme bilgisine sahip
oldugu anlasilmaya calisilmistir. Bu baglamda yiiriitiilen analiz igerisinde yer alan bilgilerin
kapsam ve icerik olarak ulastigi sonuglar kiimelenme {izerine yapilmis olan c¢alismalarin
toplaminin bir 6rnegi olarak kabul edilmelidir. Analiz igerisinde zaman zaman metodoloji ile
ilgili kavramlar kullanilmis olmakla birlikte yiiriitiilen tezlerin metodolojisi calismanin
kapsaminda degildir. Bir diger ifade ile mevcut calismalarda metodoloji ile ilgili problemler

olsa bile bunlar goz ardi edilerek analiz siirdiiriilmiistiir.
Hangi tanim ve kavramlar {izerinden ¢aligma yapildig1?

Lisansiistii tez caligmalar1 incelendiginde tezin hangi amacla yapildigi ve arastirma/
uygulama/derlemeye yonelik hangi kavramlarin siireci yonlendirdigini anlamada tanim ve
kavramlar belirleyici olmaktadir. Burada {izerinde durulan nokta tez caligmalarinda ¢ok
sayida tanim ortaya konulmakla birlikte hangi tanimin tezin varligi ve c¢aligmanin
stirdiiriilmesi bakimindan daha 6ne ¢iktigidir. Bu baglamda Porter tarafindan yapilmis olan
tanimlama caligsmalara yon vermesi baglaminda ele alinan otuz dort ¢alismanin otuz ikisinde
one ¢ikmaktadir (Duman, 2017; Yilmaz, 2017; Sahin,2016; Dilek 2016; irhan, 2016; Duran,
2015; Tiryaki, 2015; Cezayirlioglu, 2015; Imer, 2015; Mutlucan, 2015; Herdem, 2014; Oral,
2014; Eroglu, 2013; Kocaoglu, 2013; Kartal, 2013; Demirdgen, 2013; Kavak, 2013 ; Siiygiin,
2013; Gogen, 2013; Saritas, 2012; Yice, 2012; Erkut, 2011; Arig, 2011; Timurg¢in, 2010 ;
Yasar, 2010 ; Karayel, ,2010; Kunt, 2010; Keskin, 2009; Kalay, 2009; Vuci¢, 2009; Giines,
2009 ). Diger iki ¢alismada ise OECD ve UNIDO tarafindan yapilan tanimlamalar 6n plana
cikmaktadir (Ozpenge, 2013; Kaygalak, 2011). Bu durum dogal olarak kavramlarin tercih
edilmesinde de yol gdsterici olmakta; ag bag, rekabet, firma, paydas, rekabet, isbirligi, bolge,
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sektorel yogunlasma, bolgesel yogunlasma, yenilik kavramlari ¢alismalarda one ¢ikarken,
diger iki calismada; 6zellikle mekan, sosyal sermaye, uzmanlagma, {iretim bi¢imi kavramlari

ile farklilik ortaya konulmaktadir.
Hangi kiime tiirliniin incelendigi?

Tez ¢alismalarmin uygulama alanlar1 olarak tanimladiklar1 kiimelenme ¢aligmalarinda
varligini siirdiiren kiimeler kadar, olusmasi muhtemel ve yeterli isbirligine sahip olmayan
kiimeler de ele alinmistir. Arastirmacilarin biiylik bir cogunlugu bu tasnife iliskin bir vurgu
yapmamakla birlikte arastirma alanlar ile ilgili kullandiklar1 verilerin yani sira internet
araciligi ile edinilen bilgiler bu tasnifin olugsmasinda kullanilmistir. Buna gore sosyal dokusu
zayif ve gelecek vizyonunun paylasilmadigi gizli kiimelerin sayisi sekiz iken, mevcut yapinin
kiime olarak tanimlanacagi ancak iligkilerin degerlendirilmesi ve aktif hale gelmesi i¢in kamu
destegine ihtiyacin oldugu potansiyel kiime sayist ise yirmi ikidir. Kurulmus ve farkh
asamalarda calistig1 ifade edilen ve analizlerin bunlar iizerine yapildigi kiime sayisi1 ise on dort
olarak tanimlanmistir. Bu durum aslinda yiiksek bir kiime potansiyeline sahip olunmakla
birlikte bunlarin kamu destegine ihtiyact oldugu gibi diger taraftan sosyal bir bag olusturarak
calisir duruma gelecek kiimelerin farkli bolgelerde olabilecegini gostermektedir. Yapilan
arastirmalar sonucunda Tiirkiye’de tiim bolgelerin kiimelenmeye uygun sektorel ve bolgesel

birikime uygun dogal bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir.
Kiime veya kiimelerin hangi asamada oldugu?

Arastirmacilar ortaya koymaktadir ki; otuz kiimenin heniiz y18in/y1g1lma asamasinda oldugu,
olusum i¢in yedi kiimenin varligindan s6z edilebilecegi, gelisme icin varligini siirdiiren iki
kiime belirlenmistir. Buna karsilik olgunlasma déneminde oldugu ileri stiriilen iki, doniisiim
asamasina ulagsmis ise 3 kiimenin varhigi dikkat ¢ekmektedir. Elde edilen sonuglardan da
goriildiigii lizere yapilan caligmalar agirlikli olarak yigilma asamasindaki kiimelerin varligt
tizerinedir. Bir diger ifade ile kiimelerin 6nemli bir kismi kiime olma &zelligini iceren
Ozelliklere sahip bolgesel ve mekansal tanimlar gergevesinde uygunluk gosterirken bunlarin
nasil hareket edecegine dair bir 6nceki baslik ¢er¢evesindeki analizi degerlendirecek olursak
kamunun destegi gerekmektedir. Ancak bunlarin gelecege iliskin basar1 beklentisi ise ¢ok
belirgin gozilkkmemektedir. Bu arada doniisiim siirecinde olan Adiyaman tekstil kiimesinin
(Duman, 2017) kapanmis olmasi irdelenmesi gereken bir vaka olarak dikkat ¢ekmektedir.
Nitekim tez ¢alismasinda bunun sonuglarina deginilmis ve igbirligi-giiven ile kiimelenmenin
anlamina-beklentisine dair ¢alismanin istenilen diizeyde olmadigi ifade edilmis olsa da

sahadaki siirecin irdelenmesinin diger calisan kiimeler ve olasi kiimeler agisindan katki
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saglayacagl umulur. Tez ¢alismasinda (Karayel, 2010) dogal olarak yer almamakla birlikte
sonrasinda proje haline doniisen Konya Ayakkabicilik sektorii iizerine yapilan kiimelenme

caligmasi da ayn1 akibete ugrayarak sona erdirilmistir (Y1lmaz, 2017) .

Var olan ya da olasi, Ongoriilen-saptanmis olan kiimenin/kiimelerin belirlenmesinde

kullanilan yontemin ne oldugu?

Kiimelenme konusunda 1990’11 yillardan itibaren Porter (1990) tarafindan sunulmus olan
model, 6zelikle niteliksel bir degerlendirme baglaminda tercih edilmektedir. Ulusal ve yerel
ekonomilerde mega olarak adlandirilan tekno kiimeler ile bolgesel alan kapsaminda
degerlendirilen kiimelerin belirlenmesi igin ise girdi ¢ikti analizleri daha ¢ok tercih
edilmektedir (OECD, 2006, s. 349-350). Ulusal kiimelenme calismalarinda ve
karsilagtirmalarda ise yerellik katsayisi iic yildiz modelini de igerisine alacak bigimde
kiimelenme igin yol gosterirken ( T.C. Ekonomi Bakanligi, 2011,s.16-18 ) arastirma tezlerinin
(6zellikle doktora) bir kisminda birden ¢ok yontemin birlikte kullanildigr goriilmektedir.
Elmas modeli (on sekiz) kullananlar anket c¢aligmalarin1 istatistiki analizler ile
desteklemislerdir. Buna karsilik ¢esitli araclar ile (on iki) girdi ¢ikt1 analizinin kiimelenme
icin kullanildig1, miilakat i¢in ii¢ arastirmacinin, sosyal ag analizi i¢in altt ve nihayetinde
yerellesme katsayisinin bir ¢calismada kullanildig1 goriilmiistiir. Bunun yani sira ii¢ ¢alismada
ikincil verilerden yararlanildigir ifade edilmektedir. Goriildiigii gibi tez ¢aligmalarinda
kullanilan yontemler daha once tasnif edilmis olan dort yontemi igerse de, bunlara iliskin

araglarin zenginligi dikkat ¢ekicidir.

Calisma sonucunda kiime ve kiimelenme baglaminda hangi sonuglara ulasildigi, ulagilan

sonuglarin (kuram veya uygulamaya) katkisinin ne oldugu?

Calisilan tezlerin ¢aligma amaclar1 baglaminda ulasilan sonuglarina bakildiginda rekabet ile
kiimelenme arasinda ayni yonlii bir iligki oldugu yani hem kiimenin kendisi hem de kiime
firmalar1 acisindan rekabeti olumlu yonde etkileyici bir iligkinin varligina isaret etmektedirler.
Uzerinde ¢alisilan kiimeler kadar yigilim seklinde belirlenen kiimeler igin de bu iliskinin
varligina dikkat ¢ekilmektedir (Arig, 2011; Timurgin, 2010; Kaygalak,2011; Eroglu., 2013;
Kunt, 2010). Bunun yani sira potansiyel ve gizli kiimelerin varligmin arastirilmasi ve
sonuglandirilmast bir diger ortak ¢ikti olarak belirginlesmektedir. Bu kiimeler bdlgesel
yigilmalar ve mekéansal tanimlarin  yam1 sira  sektorel yapr analizleri ile de
zenginlestirilmektedir. Elde edilen olumlu sonuglarin disinda 6zellikle olumsuz sonuglarin

tespit edilmesi sonraki arastirmacilar agisindan dikkate deger bir katki saglamaktadir (Siiygiin,
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2013; Kaygalak, 2011; Giines, 2009; Cezayirlioglu, 2015; Sahin, 2016; Demir6gen, 2013;
Herdem, 2014; Tiryaki, 2015; Saritas, 2012; Kalay, 2009; Imer, 2015; Y1lmaz, 2017; Kavak,
2013; Kocaoglu, 2013; Erkut, 2011). Ayn1 degerlendirme bi¢imi ve ulasilan sonuglar mevcut
kiimeler icin de ele alinarak sorgulanmis ve (Oral, 2014; Kartal, 2014 ) incelenen kiimelerin
bu siiregten fayda saglamadigmi/sagladigini belirlemisken, Kunt (2010) ve irhan (2011)
incelenen kiimelerin rekabet iistiinliigli saglamada basarisinin devamliligi i¢in de s6z konusu
oldugunun altin1 ¢izmislerdir. Diger taraftan (Dilek, 2016; Duran, 2015; Keskin, 2009)
incelenen kiimelerin giiven yetersizligi, iliski kopuklugu, kolektiflik bilincinin olmamasi ve
yetersiz igbirligi gibi temel ve yapisal nedenlerden dolayr basarili olamayacagini/olmadigini
belirtenler bulunmaktadir. Nitekim Tirkiye i¢in bir donem 6rnek ve model olarak aktarilan
Adiyaman Tekstil Kiimesinin kapanmasi da ayni1 nedenlere yani; giivensizlik, bilgi eksikligi,
isbirligi yetersizligi ve ¢iktilarin yeterince tanimlanmamasi/yararlanilmamasi gerekgeleri ile
aciklanmigtir (Duman, 2017). Bunlarin yani sira kiimelenmenin dogrudan sirketlerin ve
kiimenin spesifik fonksiyonlarina olan etkisi Karayel (2010) i¢in olumlu bir performans
iligkisi, Mutlucan (2015) icin ise satis, karlilik ve girisimcilik baglaminda olumlu ve ayni
yonlii sonug verdigi bigiminde agiklanmistir. Ozpenge (2013) isgiicii verimliliginin arttigina,
maliyetlerin diistiiglinii ve bunlarin basarilmasi igin 6zellikle giivenin ve paydas desteginin
onemli oldugunu kiimelenme ic¢in pozitif digsallik gerekliligini belirtmistir. Anilan
caligmalarin disinda Vuci¢ (2009) yaptig1 analiz sonucunda firma ile iiniversite arasindaki
iliski yogunlugunun firmalar arasinda bulunmadigini, Yasar (2010) teknoloji kullanimina
bagli olarak kiimelerin yapisal ve islevsel farkliliklar igerdigini belirtmektedirler. Ulasilan
sonuclar lizerinde oOnerilerin neler oldugu irdelendiginde ise Kocaoglu’nun (2013) kiimeler
i¢in belirleme ve degerleme baglaminda yeni bir 6nerisinin disinda Imer’in (2015) aslinda
hem kuramsal hem de uygulama baglaminda haritalama, kiime dlgme ve degerlendirme ile
kalkinma politikalarinin degerlendirilmesi igin dikkat ¢ekici Onerileri goriilmektedir. Bunun
disinda sunulan oneriler kiimelenme politikalarina yonelik genel onerileri, yerel baglamda
Elmas Modelinin aktorlerini muhatap alan degerlendirmeleri ve nihayetinde makro olgekte
ulusal ve hatta uluslararasi kiimelenme iizerine sunulan Onerileri kapsamaktadir. Dogal olarak
sektorel tespite bagl ne yapilmasi gerektigi konusunda ya da bolgesel baglamdaki verilere
gore hangi ¢aligmalarin slirdiiriilmesi gerektigi calisilan bilim alaninin verildigi 6l¢ekte ortaya

konulmaya ¢alisilmustir.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Lisansiistii tez calismalarindan yola ¢ikilarak yapilmis olan analizlerin ve degerlendirmelerin
sonucunda elde edilen bulgular ile ortaya konulmasi gereken dnermeler su basliklar altinda

siralanabilir;

- Yapilan ¢alismalarda Porter Elmas Modeli 6ne ¢ikmasina ve belirleyici goziikkmesine
karsin, deger zincirinin tiim ¢aligmalarda ele alinmadig1 ve paydas analizine yeterince

yer verilmedigi goriilmektedir.

- Tanim, kavramsal ¢erceve ile uygulama arasinda her zaman istenilen tutarliligin
bulunmadigi, yine Porter tarafindan belirlenmis olan kavramsal ¢ergeveye karsilik
uygulamada gerek cografi alan belirlenmesinde, gerekse kiimelenme ile rekabet analizi
yontemlerinde farkli yaklagimlarin benimsendigi, sektorel yap1 ile yontem iliskisinin

yeterince sorgulanmadigi goriilmektedir.

- Elde edilen aragtirma sonuglar1 ya da ikincil veri ile yapilan ¢aligmalarin bir kisminda
uygulayicilara yonelik olarak; sinirlari belirlenmis, agik ve sirali bir 6neri metninin her
caligmada yer almadigi, buna karsilik 6neri metnine yer veren kimi ¢aligmalarin dikkat

cekici saptamalar icerdigi goriilmektedir.

- Tirkiye’de kiimelenme tizerine yapilan tez calismalarinda dikkat ¢eken bir diger husus,
belli illerde ve bolgelerdeki kiimelenme ¢alismalarinin daha ¢ok oldugu buna karsi bazi
bolgelerle ilgili galisma yapilmadigidir. Ornegin, Ankara igin alti, istanbul dért, Konya
ve Antalya i¢in ticer caligma yapilmigken, Aydin, Isparta ve Akdeniz Bolgesine yonelik
ikiser caligma dikkat cekmektedir.

- Yiriitiilen ¢alismalarin sonucunda odak sonuglarin ve il/bdlge dnermelerin disinda

makro dnermeler (kiimelenmenin ne olmasi gerektigi gibi) daha ¢ok vurgulanmaktadir.

- Hemen hemen biitiin ¢alismalarda kiimelenmenin olumsuz sonuglarina iliskin olarak
giiven ve isbirliginin yetersizligi vurgulanmaktadir. Diger taraftan fiili kiimelerin
yetersizligi ile kiimelenme girisimlerindeki basarisizligin altinda giiven eksikligi ya da
giiven olusmamasina iliskin vurgu 6ne ¢ikarken, firmalarin ve paydaslarin bilgi
eksikliginin 6nemli bir gerekge olarak sunulmasi ¢alismalarin sonug kisimlarinda yer

almaktadir.

- Kimi tez caligmalarinda kalkinma ajanslarinin yaptigi ¢alismalar kullanilarak siire¢
analiz edilmeye calisilmissa da elde edilen bulgular ajanslarin sonuglarindan farklilik
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gostermemektedir. Buna karsilik kimi ¢caligmalarda ise bolgesel ve sektorel analizlere
yonelik incelemelerde bolgedeki ajanslarin ¢aligsmalarinin (Ajanslarin zorunlu rekabet

analizleri yaptig1 dikkate alinarak) goz oniine alinmadig1 goriilmektedir.

- Kiimelenmenin yapisal durumu ve kiimenin yasam egirisine etki edecek olan misyon,
vizyon ve stratejik bagar1 faktorleri ile kiimelerin gelecek ile ilgili siirecleri ¢aligmalarin

g6zonline almadigi konularin arasinda yer almaktadir.

- Ogzellikle doktora diizeyindeki kimi ¢alismalarda hem bélgesel baglamdaki sektorel
analizler, hem rekabetcilik diizeylerine iliskin bulgular hem de kiimelenmenin diger
kavram/alanlarla olan iliskisi lizerinden yapilan degerlendirmelerin literatiire 6nemli

katki sagladigi ve 151k tuttugu goriillmektedir.
Yapilacak caligmalara iliskin bazi 6neriler ise:

- Kiimelenme ¢alismalarinda tanim, kavramsal ¢erceve, calismanin sinir1 ile yontem
arasindaki tutarlilik elde edilen sonuglar baglaminda kiimenin/kiimelenmenin ne

yapmasi konusunda daha agiklayici olacaktir.

- Bolgede/sektorde ozellikle kalkinma ajanslari, bakanliklar ve bagli kuruluslar
(Ekonomi, Kalkinma, Bilim, Sanayi ve Teknoloji; KOSGEB vb. gibi) tarafindan
yapilmis calismalarin irdelenmesi ¢alismaya yon vermesi agisindan 6nemli katkilar
saglayacak, elde edilen sonuclar agisindan da diger ¢alismalarin icerigi

degerlendirilmis olacaktir.

- Calismalardaki literatiir degerlendirmesi (ki kimi ¢alismalarda ¢ok da dikkat
edilmemis), sonu¢ kisminda elde edilen bulgularla karsilastirildiginda ulusal ve
uluslararasi alanda benzerlikler, farkliliklar ve gerekcelerin anlam1 daha agik bir

bigimde ortaya konulacaktir.

- Giderek artan “kiimelenme” baslikli ¢cok sayidaki uygulamanin ve bu amagla yonetilen
fon kaynaklarmin verimlilik ve performanslari iizerine yapilacak olan ¢aligmalar
kiimelenme stirecinin Tirkiye’deki neye karsilik geldiginin anlasilmasina yarar
saglayacaktir. Ayrica yapilan calismalarin sonuglarini inceleyerek 6zellikle

strdiirtilebilirlikle ilgili ¢aligmalar yiiriitiilmelidir.

- Uluslararas: dlgekte benzer bolgeler belirlenerek (Ornegin, medikal araglar, otomotiv,

tekstil, ayakkabi, vb.) karsilagtirmali ¢aligmalarin yapilmasi ve proje destegi ile
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yiiriitiilmesi ¢alismanin uygulama karsiligini, politika iireticiler ve uygulamacilar

acisindan daha verimli hale getirecektir.

- Elde edilen sonuglar ve analizlerde firmalar, paydaslar ve siiregteki herkes i¢in somut,
aciklayict ve anlamli sonuglar ortaya konularak, genel ¢ikarimlarin 6tesinde odak

degerlendirmeler ile katki amaglanmalidir.

- Tez calismalarinda kiimelenmeye iligkin basarili 6rneklerin yani sira basarisiz
caligmalarinda ¢ok degerli oldugu bilinmeli ve bunlar iizerine detayl1 nitel calismalar

yapilmalidir.

Kiimelenmenin ne oldugu kadar ne olmadigindan yola ¢ikilarak yapilmasi gereken
uygulamalar, anlatilar ve toplantilar iizerinden; kiimelenmenin sadece teknik ve mekanik
bir iliskiden olusmadigi, yumusak faktorlerin daha belirleyici oldugu (giliven/sosyal
sermaye), artan ¢aligmalarda kiimelenme ile iliskili ¢ok sayida faktorle iliski kurulmasinin
deger katacag1 ancak farkli bolge-sektorlerle bunun zenginlestirilmesinin énemli oldugu,
zorlama g¢aligmalardan kacinarak kiimelenmenin gerekli degere sahip olmasi gerektigi

ortak bir ¢ikt1 olarak kabul edilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

In an environment of global competition, it is an important factor for the enterprises to take into
consideration the relationship between cost-price-consumer preferences and value creation in order to
achieve sustainable profit objectives and to be successful in financial terms. The global competition
environment is the realization of competition in international markets.

While explaining the theory of constraints, Goldratt states that most of the unrealistic behaviors in the
global environment are caused by the costs. It can be claimed that ignorance of cost blindness and
transaction cost approach has significant effects on unrealistic behaviors. Cost blindness can be
expressed as not to give necessary importance to costs in an enterprise, not to understand cost behaviors
and not to consider the realizations about costs. The transaction cost approach is the best case of
improving local goals for global purposes, rationally evaluating opportunities, reducing the cost of
products and services without sacrificing the desired quality and focusing on the effective use of
resources.

The aim of this paper is to examine the possible effects of the transaction cost approach on sustainable
profit by eliminating cost blindness, which may lead to financial failure.

Recently, the increasing costs above the estimates show how important it is to realize the cost-blindness
in a global competitive environment to ensure sustainability. One can evaluate cost blindness from two
different perspectives cost myopia; the fact that the decision situations occur in the distant period, which
cannot be managed effectively and efficiently today, may increase the operating costs. Cost
hypermetropic refers to long-term weaknesses that may arise in the short-term tactical cost decisions.
The fact that the enterprise cannot realize the actual costs because of the blind spots, which are not taken
into consideration. In this case, businesses are subject to miscalculation of costs, and, in turn, the
manager will be misinformed in the decision-making process.

Cost blindness is responsible for the financial failure, which is a process from default to bankruptcy.
This process negatively affects enterprises and national economies. When the related literature is
examined, two kinds of financial failure is mentioned, i.e., technical insolvency and bankruptcy.

Cost blindness affects the financial failure in many ways. The effects of cost blindness on enterprises
are as follows;

v/ Risk and opportunity costs are not taken into consideration,

v Success evaluation cannot be done correctly, failure costs cannot be calculated,

v As the importance of costs is not fully understood, being cost leader cannot be achieved and
competition with competitors cannot be sustained.

In the business world, where global competition is very intensive, enterprises are cost-blind; it is
unacceptable to ignore costs and to analyze cost behavior well. Because this situation is one of the
biggest reasons of financial failure in a sustainable competition environment. Since everything that has
economic value has a cost; the highest benefit at the lowest cost without sacrificing the desired quality
and the idea of how the business can achieve profit should be the priority of the enterprise.

The academic community also has important responsibilities to protect against the negative effects of
cost blindness. It should be more cost-oriented in cost accounting education and contribute to the
formation and development of cost awareness. In addition, field surveys related to cost blindness should
be done and the points causing cost blindness should be determined in detail.
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Giliniimiizde isletmeler, belirlenen kar hedefine ulasmayi, bliyiimeyi ve siirekliligi saglamay1
amaglar. Ayn1 zamanda da mali basarisizliga diismemek i¢in maliyet korligiinden kaginarak
arzulanan kaliteden 6diin vermeden maliyetleri optimal diizeye indirme gayreti icindedirler.
Isletmelerin mali basarisizliga diismemeleri icin, belirlenen kar hedefine ulasmalari, faaliyet
sonuglarmi devamli olarak degerlendirmeleri ve diizeltici onlemler almalar1 gerekir. Bu
onlemler, isletme genelinde tiim etkinlikleri icermesi gereken bir siirectir.

Isletmelerin belirlenen kar hedefine ulasmasi, biiyiimesi ve siirekliligini saglamasi
stirdiiriilebilir bir rekabet avantajina baglidir. Uluslararasi piyasada siirdiiriilebilir rekabet
avantajin1 devam ettirebilmek icin, miisteri memnuniyeti ¢ok Onemli bir paya sahiptir.
Gliniimiizde miisteri bilincinin her gegen giin artmasi, tiiketici tercihlerinin degigmesi, {iriin
yasam slrelerinin kisalmasi, iletisim kanallarinin artmasi, karlilik oranlarinin diismesi vb.
nedenlerle siirdiiriilebilir rekabet avantajin1 daha da 6nemli kilmaktadir (Savel, 2012, s.1).
Ozellikle sosyal medya ve online sitelerde satin alimlardan sonra tiiketiciler tarafindan yapilan
yorumlar, miisteri memnuniyetinin 6nemini de artirmistir.

Siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmenin en onemli yolu maliyet lideri olmaktan geger
(Porter, 1998, s.12). Maliyet liderligi, ayn1 nitelikteki mal ve hizmeti rakiplere gore daha diislik
maliyetle {iretip tiiketiciye sunma ile elde edilir (Savci, 2012:1). Giiniimiizde siirdiiriilebilir
rekabet avantaji; maliyetlerin planlanmasi, kontrolii ve yilestirilmesi ile miimkiindiir. Aslinda
isletmeler rekabetci ortamda maliyetlerini diistirmede zorlanirlar. Bu nedenle isletmeler
maliyetleri optimum diizeye c¢ekebilmek icin modern maliyet yonetim yaklagimlarimni
kullanarak rekabet avantaji elde etmeye ¢alisirlar. Siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
edebilmek i¢in isletme i¢i ve isletme dis1 tiim faaliyetlerin maliyetlerinin planlanmasi ve analizi
edilmesi gerekir. Bu faaliyetler 6zellikle maliyet davranislarinin fark edilmesi igin dnemlidir.
Gerek maliyet planlamas1 ve analizi gerek ise maliyet davraniglarini anlayabilmek igin maliyet
ile ilgili detayli bir egitim altyapisina sahip olunmasi gerekir.

Bu calismanin amaci; islem maliyeti yaklagimi geregince, isletmelerin mali basarisizliga
diismemesi i¢in; isletme korliigliniin bir unsuru olan maliyet korliigline dikkat ¢cekerek, optimal
maliyetler icin maliyet bilincine 6nem vermeleri gerektigini vurgulamaktir. Bu ¢alismada ilk
olarak islem maliyeti yaklasimi tanimlanmus, maliyet korliigii aciklanmaya calisilmustir. Ikinci
olarak maliyetlerden kaynaklanan mali basarisizlik tiirleri ve nedenleri belirtilmistir. Son olarak
da maliyetlerden kaynaklanan mali basarisizlik da maliyet korliigiiniin etkisi agiklanip sonug

ve Oneriler ile tamamlanmastir.
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1.ISLEM MALIYETi YAKLASIMI

Islem maliyeti yaklasiminin iktisat kokenli ve temel varsaymmlarinm firsatgilik ve sinirh
akilcilik oldugu goriilmektedir. Firsatgilik, acikgdzliiliikk yaparak bagkasinin bilmedigi bir bilgi
veya konuyu kendi ¢ikarlari i¢in kullanmak olarak ifade edilebilir. Siirli akilcilik, problemleri
formiile etme ve ¢cozme yetenegi i¢in gerekli bilgiyi elde etmek ve yonetmek konusunda sinirli
olundugunu ifade eder (Tan Sahin, 2007, s.13). Islem maliyeti yaklasimimin temeli Ronald
Coase’nin 1937 yilinda yazdigi “The Nature of The Firm” Isletmelerin Dogas: adli makaleye
dayanmaktadir. Coase bu makalede piyasa isletme ayrimini agiklamis ve isletmelerin organize
olmasinin ek maliyetlerinin, piyasada bireylerin bir birleriyle is yapmasi sirasinda olusacak
maliyetlerden daha diisiik olacagini belirtmistir. Ayrica Coase piyasa ve isletmeyi ayni seyi
yapan birbirine alternatif yapilar olarak tanimlamistir. Isletme yoneticileri maliyetleri kontrol
etmek icin, bir kisim girdileri kendi imkanlartyla m1 yoksa dis kaynak kullanimiyla mi1 tedarik
edecegine karar verirler. Coase, yoneticilerin bu karar1 verirken en 6nemli karar degiskeni islem
maliyetleri arasindaki farka dikkat etmesi gerektigini vurgulamistir (Coase, 1937, s.386-405).
Williamson 1975 yilinda yazdigi “’Market and Hierarchies’” Piyasalar ve Hiyerarsiler adli
kitabinda Coase’nin goriislerine katki saglamis, isletme ve piyasa islemlerini alternatif yapilar
olarak gOrmils ve isletmenin islem maliyetlerini azaltmak amaciyla olusturulmus bir
orgilitlenme oldugunu savunmus ve islem maliyeti iktisadinin olugsmasini saglamistir (Masten,
1999, s.37-51).

Islem maliyeti; tedarik asamasindan, {iriinin iiretilmesi, pazarlama siireci ve satis sonrasi ortaya
¢ikan deger yaratan maliyetlerdir. Islem maliyeti yaklasimi, isletmelerin kendilerini daha iyi
taniyip rasyonel davranmalar1 bakimindan 6nemlidir. Bu yaklasimi rekabet ortaminda faaliyet
gosteren tiim isletmelerin gz oniinde bulundurmasi yararl olabilir. Ciinkii rekabetci piyasada
faaliyet gosteren isletmelerin en etkin maliyet politikalari ile tiim maliyetlerini minimize etme
cabasi i¢inde oldugu sdylenebilir (Karadal vd., 2014, s.26). Ayrica islem maliyeti yaklagimu,
isletmenin kendi uzmanlik alanina girmeyen faaliyetleri i¢in dis kaynak kullaniminin diger
isletmelere kars1 rekabet avantaji saglamada 6nemli oldugunu belirtmektedir (Karahan, 2009,
s.186). Dis kaynak kullanimi, liriin ve hizmetlerin 6rgiit dis1 kaynaklardan tedarik edilmesi
olarak ifade edilir (Kogel, 2003, s.389). Isletmeler, dis kaynak kullanimi ile kendi uzmanlhk
alan1 digindaki faaliyetleri daha diisiik maliyetle ve hizli bir sekilde elde edebilir. Bdylece,
rekabet ortaminda avantaj saglar.

Oz bir ifadeyle islem maliyeti yaklasimi; orgiitlerin piyasada var olmasini, iiretilen mal ve

hizmetlerin karli ve hizl1 degisimini ve bu degisimin optimal maliyetle yonetilmesi gerektigini
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ifade eder. Bu yaklasimda oOrgiitler iirettikleri mal ve hizmetlerin degisim islemlerini en az
maliyet ve en ¢ok fayda saglayacak sekilde organize etmeye calisir(Kogel, 2003, s.360). Karar
verirken de sinirlt akilci ve firsatgr olmalart gerekir(Tan Sahin, 2007, s.13).

2.MALIYET KORLUGU

Tirk Dil Kurumuna gore korliik; gorme engellilik, dikkatsiz ve beceriksiz yapilan is, gercegi

gormeme durumu olarak ifade edilmektedir (Tiirk Dil Kurumu, 2017).

Isletme korliigii, bir isletmede kullamlan ydntem ve uygulamalardaki hatalarm, gelecekteki
olasi firsatlarin ve risklerin ¢alisanlar tarafindan algilanamamasi sorunudur (Altinay vd., 2012,
s.13). Bu sorun, belirli kisilerin uzun zaman ayni isi yapmalarindan, rutinin disina
ctkamamalarindan, firsatlar1 iyi degerlendirememelerinden kaynaklanir. Isletme korliigii,
isletme faaliyetlerinde uzun donem plan ve stratejileri yerine kisa donem plan ve stratejilerine
yogunlagmasina ve bu baglamda potansiyel firsatlarin goriillememesini ifade eden bir kavram
olarak isletme literatiiriinde yer almaktadir. Isletme korliigiiniin en nemli nedenlerinden birisi

olarak maliyet korliigii gosterilebilir.

Maliyet korliigi, bir isletmede maliyetlere gereken 6dnemi verememek, maliyet davraniglarini
anlayamamak ve maliyetlerle ilgili gergegi gdrememek durumu olarak tanimlanabilir. Ozellikle
son donemlerde, tahminlerin {izerinde artan maliyetler, rekabet ortaminda maliyet korliigiiniin
farkina varmanin, siirdiirtilebilirligi saglamak icin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.
Maliyet korliigii iki farkli bakis acisiyla degerlendirilebilir. Ilk olarak maliyet miyoplugu
denilebilecek uzak dénemde ortaya ¢ikabilecek karar durumlarinin bugiinden etkin ve verimli
bir sekilde yonetilememesi isletme maliyetlerini artirabilecektir. Ikinci olarak maliyet
hipermetropisi sadece uzun vadeye bakip kisa vadede taktiksel maliyet kararlarinda ortaya
cikabilecek zafiyetleri ifade eder. Oz bir ifadeyle yukarida belirtilen zafiyetleri azaltmak igin

maliyet ile ilgili kapsamli bir egitim alinmasi1 gerekmektedir.

Gilinlimiizde yasanan kiiresel rekabet ortami isletmelerin basarisinda gerek dar anlamda gerekse
genis anlamda maliyet kavraminin 6nemini daha da artirmistir. Maliyet kavrami dar anlamda,
isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in belirli bir zaman diliminde kullanilan ve tiiketilen
mal ve hizmetlerin deger olarak tutaridir (Haftaci, 2009, s.37). Genis anlamda ise bir seyi elde
etmek icin katlanilan 6zveri ve fedakarligin toplamidir. Tanimlardan da anlasilacagi gibi

maliyet bilinci ekonomik degeri olan her seyde olmalidir.

Bir isletmede maliyetlere gereken dnemi vermemek o isletmede maliyet bilincinin yeterli
olusmamasindan kaynaklanabilir. Maliyet bilinci; yapilan harcamalarin, avantaj /dezavantajlar

ile katlanilan fedakarligin deger katmasini amacglayan farkindalik durumudur (Stammen and
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Stalmeijer, 2015, 5.2385-2399). Maliyet bilinci, belirlenen kar hedefine ulasmak i¢in, tiretilen
mal ve hizmetlerin gercek maliyetini belirlemeyi ve ayni zamanda bu iiriin ve hizmetleri
tiretirken nasil daha az harcama yapilacagini konusunda isletmelere katki saglar. Boylece,
isletmeler kiiresel ¢apta rekabet tistiinliigii saglamis olur. Maliyet bilincinin artmasina maliyet

ile ilgili verilen egitimler katki saglayacaktir.

Isletmelerde maliyet farkindaligmin olmamasi veya isletmelerin maliyet davranislarmni
anlayamamasi olumsuz sonuglar dogurabilir. Maliyet davranigi, faaliyet hacminin degistigi
durumlarda deger kullanimlarinin gosterdigi tepkidir (Haftaci, 2010, s.26). Bu tepki 6zellikle
yoneticilerin alacaklar1 kararlar acisindan Onemlidir. YOnetici maliyet davranislarini
inceleyerek planlanan faaliyet hacminin toplam maliyetleri nasil etkiledigini goriir ve dogru

karar verme firsati elde eder.

Isletmenin maliyetlerle ilgili gercegi gdrememesi, isletmelerdeki kor noktalarin dikkate
alinmamasi ile ortaya ¢ikar. Bu durumda isletme maliyetlerini saglikli hesaplayamaz ve karar
alma siirecinde yoneticiye saglikli bilgiler sunulamaz. Rakiplerle karsilastirmasi zorlasir ve

bdylece rehavete kapilarak objektif davranislar sergileyemez.

Isletmelerde kullanilan ydntem ve uygulamalardaki hatalarm ve gelecekte ortaya ¢ikacak
risklerin algilanmasi igin maliyet korliigiinden kaginmak gerekir. Ozetle maliyet korliigii
isletmelerin maliyet liderligi yolunda en biiytlik engeldir. Unutulmamalidir ki en 6nemli rekabet

stratejilerinden biri maliyet liderligidir.
3.MALI BASARISIZLIK VE TURLERI

Mali basarisizlik borglar1 6deyememeden iflasa kadar uzanan bir siirectir. Bu siire¢ isletmeleri
ve ililke ekonomilerini olumsuz etkiler. Bu olumsuzluk 6zellikle sosyal-ekonomik alanda
kendini daha fazla hissettirir. Ilgili yazin incelendiginde iki tiirlii mali basarisizliktan sdz
edilmektedir. Bunlar (Altman, 1971, s.3; Aktas, 1993, s.7; Ceylan, 2001, s.320).

1-Teknik basarisizlik (Technical Insolvency)

2-Iflas (Bankruptcy)

Teknik basarisizlik, isletmenin 6deme giiciinii kaybetmesi ve vadesi gelen borglarin
0denememe durumudur (Gonenli, 1998, s.600). Bir isletmenin varliklari borglarindan fazla olsa
bile kisa vadeli ylikiimliiliiklerini yerine getiremiyorsa bu isletmenin teknik olarak basarisizliga
ugradigi kabul edilir (Dagli, 1994, s.129). Teknik basarisizlik, kisa siirede ¢oziimlenirse isletme

faaliyetlerini sonlandirmaz. Teknik basarisizligin devam etmesi durumunda, isletme

faaliyetlerine devam edemez ve ikinci mali basarisizlik tiirii olan iflas kaginilmaz olur.
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Iflas, Isletmenin net defter degerinin negatif olmasi ve borglarin1 ddeyemez duruma diismesi
olarak tanimlanabilir. Diger bir tanima gore, isletmenin teknik likiditesini kaybetmesinden daha
kétii duruma diismesidir (Uzun, 2005, s.160). Tiirkiye’de iflas icra Iflas Kanunu’nda isletmenin
borglarmi ddeyememe durumuna diismesi (1K, md.179) seklinde tanimlanmustir. Altman mali
basarisizligi iflas olarak belirtmistir (Altman, 1971, s.3). Beaver ise mali basarisizlig1 vadesi
gelen borglarm ddenememesi seklinde belirtmistir (Aktas, 1993, s.7). ilgili yazin
incelendiginde iflasin en 6nemli nedenleri karlilikta diisme, mali yapinin bozulmasi, yetersiz
mali kontrol, isletme sermayesi yetersizligi ve asir1 borglanma olarak siralanabilir (Reen, 1990,

5.393-394).
4 MALI BASARISIZLIK NEDENLERI

Mali basarisizligin degisik nedenleri siralanabilir. ilgili yazin incelendiginde mali basarisizligin
isletme icinden ve disindan kaynaklandigi goriilmektedir (Argenti, 1976, s.22; Akgii¢, 1987,
S.743-744).

4.1. Isletme icinden Kaynaklanan Mali Basarisizhiklar

Isletme i¢inden kaynaklanan mali basarisizliklar; yetersiz yonetim, asir1 bor¢lanma, yetersiz
nakit akisi, yetersiz isletme sermayesi, biitge kontroliiniin olmayisi, maliyet sisteminin olmayisi

olarak siralanabilir (Mills and Robertson, 1991, s.136).

Yetersiz _yonetim; isletmenin mali basarisizliginda en Onemli pay yetersiz yonetimden

kaynaklanmaktadir(Ceylan, 1993, s.240; Argenti, 1976, s.123). Eger bir isletmenin yonetimi
yetersiz ise; Ozellikle iki konunun ihmal edildigi diigiiniilmelidir. Bunlar muhasebe bilgi sistemi
ve degisikliklere-yeniliklere uyum saglayamamadir (Savci, 1996, s.21) . Aym1 zamanda,
yonetsel kontrol ve denetimin olmamasi durumu da isletmenin basarisizligina neden

olmaktadir.

Aswrt bor¢lanma; borg isletme disindan saglanan fon kaynagidir ve borcun vadesi ne kadar uzun
olursa olsun vade sonunda faizi ile birlikte 6denmesi gerekir. Sayet alinan borg isletmenin
degerini ve karliligini artirmada kullanilmaz ise, isletmede bor¢lanma ihtiyaci daha da artacak
bu durumda isletmenin faiz yiikiinii artiracaktir. Sonucta faiz 6demeleri isletmenin likiditesini

azaltacak ve isletmeyi 6deme giigliigii ile kars1 karsiya birakacaktir (Karacan ve Savci, 2011,
s.44).

Yetersiz nakit akist; nakit akisi 6zellikle faaliyet finansmaninda s6z konusudur. Isletmeler nakit

giris ve ¢ikislarin1 dengeledigi siirece faaliyetlerini kesintisiz bir sekilde siirdiirebilir.

Isletmelerde nakit akisinin iyi belirlenememesi isletmeleri olumsuz etkiler. Bu olumsuzluklar
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Ozellikle kredi bulma olanaklarinin zorlagmasi, faiz oranlarinin artmasi, isletmenin varliginin

tehlikeye diismesi bi¢iminde kendini gosterir (Mclaney, 1994, 5.329).

Yetersiz_isletme _sermayesi; isletmenin bos kapasite ile calismasina, liretimin aksamasina,

maliyetlerin yiikselmesine ve vadesi gelmis ylikiimliiliiklerin yerine getirmesine engel olacagi
varsayilir. Yikiimliliiklerin yerine getirilmemesi karsisinda gerekli onlemler alinmamasi

durumunda isletmenin tasfiyesi s6z konusu olur (Akgii¢, 1989, 5.99).

Biitce kontroliiniin_olmamasi; isletmelerde verimliligin ve karliligin diismesine neden olur.

Ayrica igletmelerde faaliyetlerin planlamasi, kontrol edilmesi, boliimler arasi esgiidiimiin

saglanmasi1 ve basar1 degerlemesinin yapilmasi zorlasir (Kog Yalkin, 1985, s.27).

Maliyet _sisteminin_olmayist, maliyet sistemi, iiretilen mal ve hizmetlerin maliyetlerini

hesaplamaya yarayan bir tekniktir (Akdogan, 1995, s.38). Bu sistemin olmayisi, isletmede
kaynaklarin etkin kullanilmasini, maliyetlerin dogru hesaplanmasi-kontrol edilmesi-
yonetilmesini, basar1 degerlemesi yapilmasini, dogru karar verilmesini ve kiiresel rekabet
ortaminda rakiplerle rekabet edilmesini engeller. Bu durum sonugta isletmelerin piyasadan

cekilmelerine ve mali basarisizliklarina neden olur.
4.2. isletme Disindan Kaynaklanan Mali Basarisizhiklar

Isletme disindan kaynaklanan mali basarisizlik nedenleri; ekonomik, politik, teknolojik

nedenler olarak siralanabilir (Cemalcilar vd., 1985, s.33).

Ekonomik nedenler; rekabet, isletmelerin karlarinda azalma, talepte azalma, sermaye

masraflar1 ve 6demelerindeki artig olarak siralanabilir(Altman, 1971, s.23). Bunlarin yaninda;
enflasyon, stagflasyon, dis ticaret uygulamalar1 ve faiz politikalar1 da isletmelerin basarisini

etkiler (Karacan ve Savci, 2011, 5.47).

Politik nedenler; isletmenin basarisin1 dogrudan ve dolayli yonden etkilemektedir. Soyle ki

politik diisiincenin devlet miidahalesi yoluyla ekonomik sistemi diizenlemesi isletmelerin
faaliyetini etkiler. Devletin isletmeler aleyhine yapacagi; ithalati serbest birakma, belirli
alanlara yatirim yapma, bazi faaliyet konularmi devletlestirme, igletmelere yapilan yardimi

kesme durumu isletmelerin basarisiz olmasina neden olur (Savci, 1996, s.33).

Teknolojik nedenler; isletmelerin arastirma gelistirme faaliyetlerinde bulunmasina, yeni

iiriinler {iretmesine ve rakiplerle rekabet etmesine etki eder. Isletmelerde bu etkinin
gorilmemesi maliyetleri olumsuz etkiler. Teknolojiye ayak uyduramayan isletmelerin
giiniimiiz kosullarinda basarili olmalar1 beklenemez. Uretim teknolojisi ve iiriin teknolojileri
isletmenin tiretim maliyetlerini etkiler.
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5.MALIYET KORLUGUNUN MALI BASARISIZLIGA ETKIiSi

Literatiir incelendiginde mali basarisizligin 6ngdriilmesi ile ilgili Oran Analizi, Diskriminant
Analizi vb. ¢calismalardan yararlanildigi goriilmektedir. Giiniimiizde ise rekabet ortaminda mali
basarisizligin 6ngoriilmesi i¢in sistem yaklagimi geregi isletmelerin etkin maliyet bilgisine

sahip olmalar1 gerektigi tespit edilmistir(Atkinson vd., 1998, s.222)

Kiiresel diinyada degisen rekabet kosullar1 maliyetlere verilen 6nemin derecesini daha da
artirmistir. Gerek ulusal gerekse uluslararasi rekabeti ve isletmenin karini etkileyen en 6nemli

unsurlardan biri maliyet olmustur (Kaygusuz, 2011, s.171).

Maliyetler, maliyetlerin planlanmasi, kontrolii ve yonetimi a¢isindan da 6nemlidir. Ciinkii
maliyetleri yonetebilmek igin maliyetlerin planlamasi ve kontrol edilmesi gerekir. Maliyet
yonetimi, maliyetlerin optimal diizeye indirilmesiyle ilgilidir. Etkin maliyet yonetimi ise, islem
maliyetlerini azaltici, kar1 artirict yonde olmasi isletmenin devamliligi saglama agisindan da

onemlidir.

Maliyet korliigii; bir isletmede calisan, yoneten veya ortaklarin isletmede kullanilan yontem ve
uygulamalarda maliyetlerle ilgili hatalari, gelecekteki risk ve firsatlar1 algilayamama,
maliyetlere gereken 6nemi vermeme, maliyet davranislarini izleyememe ve maliyetlerle ilgili
gercegi gormemek durumu olarak ifade edilebilir. Giliniimiizde bu durum, mali basarisizlig
etkileyen en dnemli faktorlerden biri olarak sayilabilir. Cilinkii yogun rekabet ortaminda ticari
faaliyetlere devam etme, ulusal-uluslararasi rekabet avantaji saglama ve her ortamda basarili

olma durumu, ancak maliyet korii olmamak ile saglanabilir.

Isletmelerin amaclarina ulasmasinda maliyetlerin yeri ve énemi yadsmamaz bir gergektir.
Ciinkii maliyetler isletme faaliyetlerini 6l¢me, planlama, yonetsel karar alma ve rakiplerle
rekabet etmede 6nemli bir etkendir (Karacan ve Savci, 2011, 5.48). Isletme faaliyetleri ile ilgili
maliyetin saglikli hesaplanmasi1 basar1 durumunu etkiler. Maliyetlerin hesaplanmast
yoneticilere, o Uriiniin tretilip tiretilmemesi, satin alinmasi veya o tiriinden tam olarak

vazgecilmesi ile ilgili kararlar almada yardimci olur.

Gilinlimiizde maliyetlerin 6nemi en cok kiiresel rekabet ortaminda kendini gosterir. Hedef
pazarin bekledigi tirlinii, beklenilen zamanda ve hedeflenen kalitede, optimal maliyetle tiretmek
basarmin en énemli unsurudur. Ciinkii basarili olmanin sirr1, arzulanan kalitede istenilen iirtinii
hedeflenen maliyetle tiiketiciye ulagtirmaktir. Hedeflenen maliyet i¢in ise, rakiplerle rekabet

edebilecek ve amaglanan kari saglayacak tiretim siirecinin olusturulmasi gereKkir.
Maliyetler kaynaklarin iyi kullanilmasi agisindan da énemlidir. Kaynak kullanimi yapilirken
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iiretim Oncesi, iiretim siireci ve sonrasi deger yaratan faaliyetlerle ilgili maliyetlere dikkat
edilmelidir. Ekonomik degeri olan her seyin bir maliyeti oldugu i¢in kaynak tiiketimi de deger
odakli olmalidir. Dolayistyla kaynak kullanim1 yaparken faydasinin maliyetinden fazla olmasi,
deger yaratma agisindan Onemlidir. Deger yaratmayan bir {irlin veya hizmetten basari

beklenemez.

Bir isletmede maliyet yonetiminde siirdiiriilebilir basariy1 elde etmek i¢in, maliyet kalemleri
deger yaratan ve deger yaratmayan diye gruplandirilmalidir. Isletme iginde deger yaratan
maliyet kalemlerinin etkinliginin artirtlmas1 gerekir. Deger yaratmayan maliyet kalemleri ise
belirlenip en aza indirilmeli hatta miimkiinse yok edilmelidir. Aksi takdirde isletme uzun

dénemde daha savunmasiz hale gelir ve mali basarisizliklarla karsilasabilir.

Yukaridaki aciklamalardan da anlasilacagi iizere, maliyet korligli isletmenin mali
basarisizligin1 bir¢ok yonden etkilemektedir. Maliyet korliigiiniin isletmelere etkisi asagidaki

gibi siralanabilir. Maliyet korii olan igletmede;

v Maliyetlerin dogru smiflandirilmasi ve hesaplamasi yapilamaz
v Maliyetlerin planlamasi, kontrolii ve yonetimi olmaz

v" Risk ve firsat maliyetleri dikkate alinmaz

v' Basari degerlemesi dogru yapilamaz, basarisizlik maliyetleri hesaplanamaz,

v Maliyetlerin 6nemi tam olarak anlasilmadigi i¢in, maliyet lideri olunamaz ve rakiplerle
rekabet siirdiirtiilemez

v’ Karara etkili-etkisiz maliyet ayrimi gergek¢i yapilamaz, sonugta da dogru karar

verilemez

Yukarida siralanan etkiler isletmelerin mali yonden basarisiz olmalarint etkiler. Soyle ki;
maliyetlerini siniflandiramayan bir isletmede maliyetlerin sabit degisken boliimii dogru
belirlenemez. Bu maliyetlerin ne kadarinin iiretim ne kadarmin iiretim dist oldugu
hesaplanamaz. Bu durum, isletmelerde maliyetlerin hesaplanmasin1i da olumsuz etkiler.
Maliyetleri tam olarak algilayamadigi icin maliyet beklentilerini dogru olarak karsilayamaz. Bu
durum maliyetlerin planlamasini ve kontroliinii yonetilmesini engeller. Boylece, isletme mali

basarisizliga diisebilir.

Literatiirde islem maliyeti yaklagimi, mali basarisizlik ve maliyet korliigii konularin birlikte
ele alindig1 yeterli diizeyde ¢alisma yoktur. Arastirmacilarin bu konuya iligkin istatistiki ve
ekonometrik analizlerle daha detayli caligmalar yapmasi gereklidir.

35



KUIIBF DERGI,
Mali Basarisizlikta Maliyet Korliigii Etkisinin Islem Maliyeti... 2018, 20 (4)

SONUC

Mali basarisizlik borglart 6deyememe durumundan iflasa kadar uzanan bir siirectir. Bu siire¢
isletmeleri ve iilke ekonomisini olumsuz etkiler. Bu olumsuzluk isletmelerde ilave giderlerin
olusmasina sebep olur. Bu giderlere, tasfiye ve yeniden oOrgiitlenme giderleri 6rnek olarak
verilebilir. Mali basarisizlik iilke ekonomisinde de ¢esitli olumsuz etkiler ortaya ¢ikarabilir. Bu
olumsuz etkilere 6rnek olarak ise, igsizlik oraninin artmasi ve yatirim faaliyetlerinin diismesi

verilebilir.

Kiiresel rekabet ortaminda, mali basarisizlikta maliyet korligliniin etkisinin her gegen giin
artmas1 muhtemeldir. Bunun i¢in isletmeler maliyet korliigli konusuna dikkat etmeli ve islem
maliyeti yaklasimina gereken 6nemi vermelidir. Piyasada islem maliyeti yaklagiminin temel
varsayimi olan firsatgilik ve sinirl akilciliga aykirt davranisin isletmelerde maliyet korliigline
ve dolayisiyla da mali basarisizliga neden oldugu goriilmektedir. Firsatlarin iyi
degerlendirilemedigi ve akilct davranisin sergilenmedigi ekonomik bir olay ya da birimde

basaridan s6z edilemez.

Risk ve firsat maliyetlerini dikkate almamak, isletmenin iistesinden gelemeyecegi islere
girismesine sebep olur. Bu da isletmenin sinirli akilcilik ve firsatgilik davranisi ile bagdasmaz.
Basar1 degerlemesi geregi gibi yapilamaz ve isletmedeki i¢sel ve dissal basarisizlik maliyetleri
goz ardi edilir. Isletmenin kaynak tiiketimi verimsizlige neden oldugu igin, isletmede karlilik
ve slirdiirtilebilirlik problemleri ortaya ¢ikar. Bu durum isletmelerin basar1 durumunu olumsuz

etkiler.

Kiiresel rekabetin ¢cok yogun oldugu is diinyasinda isletmelerin maliyet korii olmalari;
maliyetlere gereken 6nemi vermemesi, maliyetleri gormezden gelmesi, maliyet davranislarini
iyi analiz etmemesi kabul edilemez bir durumdur. Clinkii bu durum, siirdiiriilebilir rekabet
ortaminda mali basarisizligin en biiyiik nedenlerinden biridir. Ekonomik degeri olan her seyin
bir maliyeti olduguna goére; arzulanan kaliteden 6diin vermeden en diisiik maliyetle en yiiksek

fayda ve isletmenin hedefledigi kar nasil elde edilebilir diisiincesi isletmenin onceligi olmalidir.

Maliyet korliiglintin olumsuz etkilerinden korunmak i¢in akademik camiaya da 6nemli gérevler
diismektedir. Egitim alaninda daha maliyet odakli olunmali ve maliyet bilincinin ve
farkindaliginin olugmasi ve gelistirilmesine katki saglanmalidir. Ayrica maliyet korligi ile
ilgili saha arastirmalar1 yapilmali ve isletmelerde maliyet korliigiine neden olan noktalar

ayrintili bir sekilde belirlenmelidir.
Isletmelerin mali basarisiz olmamasi i¢in; yoneticilerin maliyetlerin artmasina sebep olan kér
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noktalara dikkat etmesi, yani maliyet korliigiinden kaginmasi ve belirlenen bu noktalar etkisiz
hale getirmesi gerekir. Bunu yaparken yonetici her seyi ben bilirim anlayisinda olmamali,
rehavete kapilmamali, olaylara objektif yaklasmali, akilct davranmali, rutinin disina ¢ikarak
firsatlar iyi degerlendirmelidir. Isletmenin, maliyet korliigiinden kurtulabilmesi igin ayni
zamanda da isletme i¢inde takim ruhunu olusturarak tiim g¢alisanlarda maliyet bilincinin

olusumu ve siirdiiriilebilirligi saglanmalidir.

Bu konuda yapilacak ¢alismalarda maliyet korliigiinii belirleyecek unsurlarin tespitine yonelik
aragtirmalar yapilmalidir. Ayrica maliyet bilincinin gelisimine katki saglayacak faktorleri

belirleyecek calismalarinda yapilmasi gerekmektedir.
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Oz: Son 10 yilda Avrupa Birligi genelinde enerji fiyatlar1 6zellikle konut ve sanayi sektorii elektrik fiyatlarinda
artis trendinin oldugu goriilmektedir. Bununla beraber Energy Brainpool tarafindan yayimlanan ve 2020 — 2050
yillarin1 kapsayan donem igin Avrupa’da ortalama enerji fiyatlarinin gelisimine ilisgkin bir tahmin sunan AB
Enerji Goriiniimii 2050 raporuna goére Oniimiizdeki yillarda elektrik fiyatlart daha oynak seyredecek ve asiri
fiyatlar - son derece yiiksek ve son derece diisiik fiyatlar- 2026'dan itibaren Avrupa'da dngoriilebilir olacaktir.
Elektrik fiyatlarindaki olast oynaklik karsisinda tiiketiciler, elektrik maliyetlerini azaltmak icin talep profilini
degistirmeye karar verebilirler. Bu hususta tiiketicilerin fiyat degisimlerine nasil tepki verecegini ampirik olarak
tahmin etmek onem arz etmektedir. Bu dogrultuda bu ¢alisma 28 Avrupa Birligi (AB) iilkesi i¢in 2005 - 2015
aras1 yillik verileri kullanarak, sanayi ve konut sektoriinde elektrik enerjisi talebinin uzun ve kisa doénem fiyat
esnekliklerini panel veri analiziyle tahmin etmeyi amaclamaktadir. Calismada degiskenler arasindaki uzun
donemli iliskilerin varligi Pedroni ve Kao panel esbiitiinlesme testleriyle arastirilmis ve panel bazinda
degiskenler arasindaki uzun ve kisa donemli katsayilara Havuzlanmis Ortalama Grup Tahmincisi (PMGE)
yontemiyle ulasilmigtir. Ekonometrik analiz sonuglarina gére uzun dénemde sanayi ve konut sektorii elektrik
enerjisi talebinin fiyat esneklikleri sirasiyla -0.60 ve -0.19 olarak bulunmustur.

Anahtar sézciikler: Elektrik Enerjisi Tiiketimi, Havuzlanmig Ortalama Grup Tahmincisi, Panel Esbiitiinlesme
Testi, Talebin Fiyat Esnekligi

Jel Kodu: D12, Q40, Q41

Estimation of Price Elasticity of Industrial and Residential Electricity

Demand in European Union Countries
Abstract: In the last decade, energy prices especially residential and industrial electricity prices are apperared to
follow increasing trend across the European Union. In addition to this, according to EU Energy Outlook 2050
Report which is published by Energy Brainpool and presents projection about average energy prices movements
for the period including 2020-2050, electricity prices will be more volatile in the forthcoming years and
extremely high and low prices will be foreseen in Europe from 2026. Consumers confronting with a possible
volatility in electricity prices can prefer to change quantity of electricity demanded in order to lower burden of
electricity. For this reason, it will be essential to estimate empirically how consumers will respond to price
changes. In this context, this study aims to estimate long and short term price elasticities of demand for electrical
energy in industrial and residential sectors by using 2005 - 2015 annual data for 28 Europan Union (EU)
countries with panel data analysis. The existence of long-run relationship between variables is investigated by
Pedroni and Kao panel cointegration tests and long and short run coefficients are obtained by using the Pooled
Mean Group Estimator (PMGE). According to the results of the econometric analysis, long run price elasticities
of industrial and residential electricity demand were found to be -0.60 and -0.19 respectively.
Keywords: Consumption of Electrical Energy, Pooled Mean Group Estimator, Panel Cointegration Test, Price
Elasticity of Demand
Jel Codes: D12, Q40, Q41

Y Prof Dr., Dumlupmar Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimii, Kiitahya,
ergin.uzgoren@dpu.edu.tr

2 Ars. Gor., Dumlupmar Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Béliimii, Kiitahya,
pinar.ozer@dpu.edu.tr

Atf Kiinyesi: Uzgdren, E. ve Ozer, P. (2018). Avrupa Birligi Ulkelerinde Sanayi ve Konut Sektirii Elektrik
Enerjisi Talebinin Fivat Esnekligi Tahmini, Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 20/4, 39-58.
Citation: Uzgoren, E. ve Ozer, P. (2018). Avrupa Birligi Ulkelerinde Sanayi ve Konut Sektorii Elektrik Eneryjisi
Talebinin Fiyat Esnekligi Tahmini, Journal of Kastamonu University Faculty of Economics and
Administrative Sciences,, 20/4, 39-58.


mailto:ergin.uzgoren@dpu.edu.tr
mailto:pinar.ozer@dpu.edu.tr

} KUIiBF DERGI,
Uzgoren - Ozer 2018, 20 (4)

Extended Abstract

In modern economies, energy - one of the most important inputs for the process of goods and services
production - is a direct source of wealth for individuals at the same time. Therefore, it is important to
know how energy price fluctuations which generate from market dynamics or government policies in
the field of energy will affect consumer and producers’ demand for energy. In this direction, a topic
corresponding in economics theory which is price elasticity of demand apperared. The estimation of
price elasticity of electricity demand has some important outcomes. First of all, estimation of price
elasticity of demand provides significant important information to governments in developing policies
for restructuring electricity sector, and, besides these estimations will be heplful in constructing
policies of demand management in terms of electricity firms. Secondly, price elasticity of demand
contains beneficial information about efficiency of price policies as a medium for more efficienct use
of energy (Narayan et al., 2007: 4494).

In the last decade, energy prices especially residential and industrial electricity prices are apperared to
follow increasing trend across the European Union (EU)3. EU Energy Outlook 2050 Report published
by Energy Brainpool presents projection about average energy prices movements for the period
including 2020-2050. According to this report, electricity prices will be more volatile in the
forthcoming years and extremely high and low prices will be foreseen in Europe from 2026.
Concumers confronting with a possible volatility in electricity prices can prefer to change quantity of
electricity demanded in order to lower burden of electricity. For this reason, it will be essential to
estimate empirically how consumers will respond to price changes.

This paper can present alternatives for policy makers to develop more efficient electricity pricing
policies. Most of current studies that estimates to price elasticity of electricity demand in EU contains
restricted scope with respect to geographical area and sectors. It is thought that this study will
contribute to the current literature in terms of estimating the long and short term price elasticities of
electricity demand for residential and industrial sectors across the EU, covering 11-year period.

Data Set and Econometric Method

In this study, estimation of the price elasticity of residential and industrial sector electricity demand by
methods of panel data analysis is aimed. In this context, a balanced panel exists and econometric
analysis has been performed by using series covering the period 2005 - 2015 belonging to 28 EU
countries. These data relating to electricity consumption and electricity prices for both sectors are
obtained from Eurostat database. The econometric analysis consists of three stages. Firstly, Levin-Lin-
Chu (LLC), Im-Pesaran-Shin (IPS), Augmented Dickey-Fuller (ADF) and Phillips-Perron (PP) panel
unit root tests on natural logarithms were implemented to test stationarity of the series. Secondly, Kao
(1999) and Pedroni (2000) cointegration tests were applied to investigate long run relationship
between electricity concumption and electricity price for residential and industrial sectors separately.
In the last stage, Pooled Mean Group Estimator (PMGE) and Mean Group Estimator (MGE) methods
were used to estimate both long and short run parameters across the panel.

Econometric Findings

After determining that all variables are integrated in the same level based on the IPS and ADF test
results (constant and trend in case) with LLC unit root test, Pedroni and Kao panel cointegration tests
were applied to examine the long-term relationship between the variables. These cointegration tests
have revealed that there is a long-term relationship between the residential electricity consumption and
residential electricity price and also existence of long term relationship for industrial sector. After
determining the proof of cointegrating relationship between the series in both sectors, MGE and
PMGE approaches were applied to reach the long and short term coefficients on the panel basis. The
null hypothesis of Hausman Test is that the parameters are homogeneous in the long term. Since the
null hypothesis is not rejected after Hausman test, it is concluded that according to PMGE, long run
parameters are homogeneous across groups. Therefore PMGE is more appropriate to predict
econometric models. In this context, PMGE method has estimated that the price elasticities of the
industrial and residential electricity demand in the long-run are -0.60 and -0.19, respectively (See
Table 1 and Table 2).

3 https://www.pordata.pt/en/DB/Europe/Search+Environment/Chart
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Table 1. PMGE Results - Estimation of Price Elasticity of Electricity Demand in Residential Sector
Model 1: In(ecr);; = ag; + aqiln(epr); + €

Long-run Coefficients Standard Error Z-statistic P-value
Lnepr -0.1967208 0.0185261 -10.62 0.0000*
Short-run Coefficients Standard Error Z-statistic P-value
Error Correction -0.4491681 0.0512019 -8.77 0.0000*
D(Inepr) 0.0699422 0.0539414 1.30 0.195
Constant 3.010801 0.4065801 7.41 0.0000*

Hausman Test: prob>chi - square: 0.5687
Note. Inecr and Inepr indicate natural logarithms of residential electricity consumption and residential
electricity price respectively.
Table 2. PMGE Results - Estimation of Price Elasticity of Electricity Demand in Industrial Sector
Model 2: In(eci);; = ay; + aqi(Inepi);; + €

Long- run Coefficients Standard Error Z-statistic P-value
Inepi -0.6016854 0.0358004 -16.81 0.0000*
Short-run Coefficients Standard Error Z-statistic P-value
Error Correction -0.5296319 0.0827603 -6.40 0.0000*
D(Inepi) 0.0775231 0.0728039 1.06 0.287
Constant 3.112072 0.5456772 5.70 0.0000*

Hausman Test: prob>chi - square: 0.4820
Note. Ineci and Inepi indicate natural logarithms of industrial electricity consumption and industrial
electricity price respectively.
Conclusion
In this study, price elasticities of electricity demand in residential and industrial sectors across the EU
were analyzed using annual data from 2005 to 2015. For this purpose, the PMGE method was used to
estimate the price elasticity coefficients of two sectors. The price elasticity of the electricity demand in
residential sector was -0.19 in the long run while for industrial sector it was -0.60 in the long run. In
other words, the price elasticity of demand in the residential sector (-0.19) signifies that 1% increase in
price of residential electricity leads to a 0.19% decrease in quantity demanded. In the industrial sector,
this value (-0.60) can be interpreted as a 0.60% decreasing response in industrial electricity demand to
1% increase in industrial electricity price. In this study, price elasticities for both sector were found to
be less than one and smilar findings are also reached by other studies focusing on developed countries
(Kamerschen and Porter (2004), Bernstein and Madlener (2011), Blazquez et al. (2012), Romero-
Jordan et al. (2014), Kiss and Kocsis (2014)). As a result of the econometric analysis, the main finding
is that the demand is inelastic; since price elasticities of demand for electricity in both residential and
industrial sectors across the 28 EU countries is less than one in the long run. Therefore, the rise in
electricity prices will have a low impact on the electricity demand of the residential and industrial
sectors. These estimation results indicate that electricity is a necessary commodity, so that the
electricity demand levels in both sectors cannot be completely regulated by price policies. It can be
therefore advisable for policy makers to continue to develop policies that focus on the use of energy-
efficient products in the residential and industrial sectors.
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Enerji, modern ekonomilerde mal ve hizmet iiretim siirecinin énemli girdilerinden biri oldugu
gibi bireyler i¢in de dogrudan bir refah kaynagidir. Bu yilizden piyasa dinamikleri ve / veya
enerji alanindaki kamu politikalar1 dolayisiyla gergeklesen enerji fiyat dalgalanmalarinin
iiretici ve tliketicilerin enerji talebi lizerinde nasil bir etki yarattigin1 bilmek 6nemlidir. Bu
dogrultuda iktisat teorisinde karsiligt olan talebin fiyat esnekligi konusu karsimiza
cikmaktadir. Elektrik talebinin fiyat esnekligini tahmin etmenin dogurdugu birtakim Snemli
sonuglar vardir; Oncelikle talebin fiyat esnekligi tahminleri, elektrik sektdriiniin yeniden
yapilandirilmasina yonelik politikalar olusturmada hiikiimetlere 6nemli bir bilgi sunar. Bunun
yaninda elektrik sirketleri agisindan ele alindiginda ise bu tahminler talep yoOnetimi
politikalarin1 olusturmada yardimei olabilir. ikincisi, talebin fiyat esnekligi, enerjinin daha
verimli kullanilmasina iliskin bir ara¢ olarak fiyat politikalariin etkinligi hakkinda faydali
bilgiler icermektedir (Narayan vd., 2007: 4494).

Kit olan dogal kaynaklara yonelik kiiresel rekabetin artmasi (enerji arz giivenligi meselesi) ve
kiiresel 1sinmadan kaynakli sera gazi saliniminin yarattigi cevresel problemler enerji
kaynaklarinin kullanimi tizerine dikkatleri ¢ekmistir. Kaynaklarin daha verimli kullanilmasi,
enerjide disa bagimliligin azaltilmasi, siirdiiriilebilir tiretim ve kullanim modelleri gelistirmek,
gelismis ekonomiler igin 6nem kazanan konular arasinda yer almistir. Bu amagla, devletler
karbon salinimi diisiik enerji kaynaklari (6rnegin yenilenebilir enerji kaynaklari) yoluyla
iretme ve enerji verimliligini arttirmaya yonelik ¢alismalarda bulunmuslardir (Silva vd.,
2017: 335). Bu dogrultuda 2009'da AB tarafindan kabul edilen iklim ve Enerji paketi, 2020
yilina kadar {i¢ “20” hedefine ulasmaya yonelik bir politika ¢ergevesi ortaya koymustur
(European Commission, 2014: 54): (i) AB genelinde sera gazi emisyonlarinda (GHG) %
20'lik bir azalma, (ii) yenilenebilir enerjinin AB’nin enerji tiiketimi i¢erisindeki paymin % 20

olmasi ve (iii) birincil enerji kaynaklari tiiketiminde % 20°’lik bir azalma hedefler arasindadir.

British Petroleum (2017) raporuna gore diinya karbondioksit saliniminin %10.4’i AB tilkeleri
tarafindan gergeklesmektedir. 2016 yili itibariyle elektrik iiretiminin %13.1°lik payr AB
tilkelerine aittir ve 2015 yili verilerine gére 28 AB genelinde tiiketilen net elektrigin yaklasik
yarist (%48.1) yanic1 yakitlardan (dogal gaz, kdmiir ve petrol) dortte birinden fazlasi (%26.4)
ise niikleer enerjiden iiretilmektedir®. Biitiin bu gostergeler, AB iilkelerini GHG’yi en aza
indirgemeye itmis ve boylelikle AB ekonomisi daha yiiksek karbon emisyonundan daha

diistik karbon emisyonuna dogru bir gegis gerceklestirmistir. Elektrigin bu diisiik karbonlu

“nttp://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php/Electricity_production, consumption_and_market_ov
erview
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doneme gecis asamasinda onemli bir rol oynamasi beklenmektedir. ilk olarak daha verimli
elektrik kullanimi1 ve yenilenebilir enerji kaynaklarindan elde edilen elektrigin artan payi,
elektrik iiretiminden kaynaklanan GHG emisyonlarin diislirilmesine yardimci olacaktir.
Ikinci olarak, toplam enerji kullaniminda elektrigin 6zellikle ulastirma sektdriinde (elektrikli
tagitlar), 1sitma ve sogutma (elektrikli 1s1 pompalarinda) sistemleri igerisindeki payinin artmasi
beklenmektedir. Dolayisiyla, 21. yiizyillda disiik karbonlu elektrik {iretiminin yaninda
elektrigin bu kadar yaygin kullanimi fosil yakitlardan ¢ikan sera gazi emisyonlarinin ortadan

kaldirilmasi i¢in 6nemli bir bilesen olarak goriilmektedir (EPRS, 2016: 2).

Son 10 yilda AB genelinde enerji fiyatlar1 6zellikle konut ve sanayi sektorii elektrik
fiyatlarinda artis trendinin oldugu goriilmektedir®. 2008 yilinda EU28 genelinde konut sektorii
elektrik fiyat1 0.15 Euro/kWh iken 2016 yilinda bu rakam 0.20 Euro/kWh’a ¢ikmistir. Benzer
sekilde sanayi sektoriinde ise 2008’den 2016’ya kadar gegen siire igerisinde elektrik fiyati
%20’den fazla artig gostermistir. 2008 — 2016 donemi igin dogal gaz fiyatlarinin elektrik
fiyatlarina gore daha oynak bir seyir izledigi soylenebilir. Hem konut hem de sanayi sektorii
dogal gaz fiyatlar1 2008 yilindan 2009’a kadar artig gosterirken 2009 yili itibariyle diismeye
baslamistir. 2010 y1l1 sonunda en diisiik seviyelerine ulasan dogal gaz fiyatlar1 tekrardan artis
gostererek 2013-2014 doneminde en yiiksek seviyelerine ulasmistir; fakat 2014 sonu itibariyle
tekrardan diigme evresine girmistir. 2008 — 2016 doneminde 14.86 Euro/Gj diizeyindeyken
17.28 Euro/Gj kadar yiikselmistir. Sanayi sektorii dogal gaz fiyati ise daha dalgali bir seyir
seyretmistir. 2008 yilinda 11.32 Euro/Gj olan sanayi sektorii dogal gaz fiyat1 2013 yilinda en
yiiksek seviyesine (13.78 Euro/Gj) ulagmistir; 2016 sonunda 2008 yili seviyesinin de altina
diismiustiir. Basta elektrik enerjisi olmak iizere yiikselen enerji fiyatlar1 AB'nin kiiresel rekabet
gliciinii azaltarak hane halki ile sanayi iizerine ilave bir mali yiik getirmis; bu nedenle Avrupa
Komisyonu 2014 yilinda yayiladigi raporda, son yillarda enerji fiyatlarinda gergeklesen soz
konusu artiga vurgu yapmistir. Bunun yaninda AB’nin enerji ithalatina bagimliligi da devam
etmektedir. 2016 yilinda EU-28 bolgesinin enerji bagimliligi orani1 %50 nin tizerinde (%53.6)
gerceklesmesi briit iilke i¢i enerji tliiketiminin yarisindan fazlasinin net ithalat ile

karsilandigini ifade ederken bu oran 2000 yilinda %46.7 kadardir®.

Energy Brainpool tarafindan yayimlanan AB Enerji Goriiniimii 2050 raporu, 2020 — 2050
yillari1 kapsayan donem i¢in Avrupa’da ortalama enerji fiyatlarinin gelisimine iliskin bir

tahmin sunmaktadir. Bu rapora goére, ontiimiizdeki yillarda elektrik fiyatlar1 daha oynak

5 https://www.pordata.pt/en/DB/Europe/Search+Environment/Chart
Shttp://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/The_EU_in_the_world_-_energy
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seyredecek ve asir1 fiyatlar - son derece yiiksek ve son derece diisiik fiyatlar- 2026'dan
itibaren Avrupa'da ongoériilebilir olacaktir. Elektrik fiyatlarindaki olas1 oynaklik karsisinda
tiketiciler, elektrik maliyetlerini azaltmak i¢in talep profilini degistirmeye karar verebilirler.
Bu nedenle tiiketicilerin fiyat degisimlerine nasil tepki verecegini niceliksel olarak tahmin

etmek gerekecektir.

Bu ¢alisma, daha etkili elektrik fiyatlandirma politikasinin gelistirilmesi bakimindan politika
yapicilar i¢in alternatifler sunabilir. AB'de elektrik kullaniminin fiyat esnekligini tahmin eden
mevcut ¢aligmalarin ¢ogu cografi ya da sektorel olarak smirli bir kapsam tasimaktadir. 11
yillik donemi kapsayarak AB genelinde konut ve sanayi sektorii elektrik enerjisi talebinin
uzun ve kisa donemli fiyat esnekliklerini tahmin etmesi yoniinden bu g¢alismanin mevcut
literatiire katki saglayacagi distiniilmektedir. Bu ¢alismada oOncelikle sanayi ve konut
sektoriinde elektrik enerjisi talebinin esnekliklerini inceleyen ilgili ¢alismalar aktarilacaktir.
Calismanin devaminda uygulanilan ekonometrik modelin — Ortalama Grup (MG) ve
Havuzlanmig Ortalama Grup (PMG) — o6zelliklerine yer verilecek ve ekonometrik modeller

ile tahmin edilen elektrik enerjisi talebinin fiyat esnekligi katsayilari sunulacaktir.
1. ELEKTRIK TALEP ESNEKLIKLERI UZERINE AMPIRIK CALISMALAR

Enerji talep esnekliklerinin ekonometrik modellerle tahmininin 1950’lerin baslarina kadar
dayandig1 soylenebilir. Bu alanda yapilmis ilk caligmalar arasinda Houthakker (1951), Fisher
ve Kaysen (1962), Halvorsen (1975), Pindyck (1979), Silk ve Joutz (1997), Bose ve Shukla
(1999) ile Filippini (1999) vardir. S6z konusu caligmalarin bir¢ogu farkli yontemler
uygulayarak uzun ve kisa donem elektrik talebini tahmin etmislerdir. Elektrik talep
esnekliklerini tahmin etmeye yonelik literatiirdeki caligmalarda fiyat ve gelir esnekliklerinin
birbirinden farkli; yani birbiriyle tutarli sonuglar sunmadigi rapor edilmistir. Birbirinden farkli
sonuglara ulagilmasi analizde dikkate alinan donem ve iilke/lilke grubundan ya da kullanilan
ekonometrik tahmin yaklagimindan kaynakli olabilir. Fakat c¢ogunlukla literatiirdeki
caligmalar uzun dénem gelir ve fiyat esnekligini kisa donemden daha biiyiik bulmustur.
Literatiirde enerji talebini belirleyen faktorler 6zellikle fiyat ve gelir esnekliklerinin tahmini
lizerinde yogunlasan oldukga fazla ¢alisma olmasina karsilik bu kisim 6zellikle 2000 sonrasi

elektrik talebinin fiyat ve gelir esnekligini tahmin eden ¢aligmalarla sinirli tutulmustur.

Ulusal literatiir incelendiginde Tiirkiye i¢in farkli sektorlerde elektrik talebinin fiyat
esnekligini inceleyen calismalarda esneklik katsayisi cogunlukla 1’den kii¢iik, inelastik olarak
bulunmustur. S6z konusu ¢alismalardan biri Akan ve Tak (2003) tarafindan gerceklestirilmis
olup, caligmada 1970 — 2000 donemi yillik zaman serisi verileri Kullanilarak toplam ve
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sektorel bazda elektrik enerjisi talep modeli tahmin edilmistir. Elde edilen bulgular elektrik
talebinin gelir esnekliginin sanayi ve konut sektorleri disinda birden biiyiik oldugu (elastik),
fiyat esnekliginin ise sifira yakin degerler aldig1 (elastik olmadigr) tespit edilmistir. Halicioglu
(2007), 1968 — 2005 donemi igin konut sektorii elektrik talebi dinamiklerini ARDL sinir testi
uygulayarak tahmin ettigi ¢alismada uzun donem gelir esnekligi 0.70 ve fiyat esnekligini ise -
0.52 olarak bulmustur. Dilaver ve Hunt (2011)’un, 1960 — 2008 dénemi i¢in sanayi sektorii
elektrik talep fonksiyonunu olusturarak parametre tahminlerinin yapisal zaman serisi teknigi
ile yapildig1 calismada gelir ve fiyat esneklikleri sirasiyla 0.15 ve -0.16’dir. Yaylali ve Lebe
(2013), 1978 — 2009 dénemi i¢in konut sektoriiniin elektrik talebini inceledikleri ¢alismada
ekonometrik yontem olarak ARDL (Autoregressive Distributed Lag) yaklasimindan
yararlanarak kisa ve uzun donemde talebin fiyat esnekligi birin altinda, uzun ve kisa donem
talebin gelir esnekligi katsayisi ise sirasiyla 0.207 ve 0.474 olarak bulunmustur. Dilaver ve
Hunt (2011)’un ¢alismasina konut sektoriinii de dahil eden Arisoy ve Ozturk (2014), 1960 —
2008 donemi i¢in Kalman filtresi yaklasimina dayali zaman degiskenli parametre (TVP)
modeli yardimiyla gelir ve fiyat esnekliklerini tahmin ettikleri ¢aligmada konut ve sanayi
sektorii fiyat esneklikleri birden kiigiik olup sirasiyla -0.0223 ve -0.014; gelir esneklikleri ise

sanayi sektori i¢in 0.979 ve konut sektorii i¢in 0.955 olarak bulunmustur.

Uluslararas: literatiirde elektrik talep esnekliklerini ekonometrik yontemlerle tahmin eden
caligmalardan bazilar1 (Kamerschen ve Porter (2004), Narayan vd. (2007), Blazquez vd.
(2012), Romero-Jordan vd. (2014), Kiss ve Kocsis (2014), Burke ve Abayasekara (2017))
gelismis iilke ekonomilerini ele almistir. S6z konusu c¢alismalarda farkli ekonometrik
yontemler uygulanarak elektrik enerjisinin fiyat esneklikleri tahmin edilmeye calisilmis ve
analizler sonucunda bulgularin birbirinden farklilastigi, bazi ¢alismalarda esneklik
katsayisinin  1’den biliylik oldugu bazilarinda ise 1’den kiigiik oldugu goriilmiistiir.
Kamerschen ve Porter (2004), 1973 -1998 donemine ait yillik verileri kullanarak ABD’nin
konut, sanayi sektorii ile toplam elektrik talebini kismi ayarlama yaklasimi ve esanli denklem
modeliyle tahmin etmislerdir. Konut sektorii fiyat esnekligi (-0.85) ve (-0.94) araliginda
tahmin edilirken sanayi sektorii fiyat esnekligi (-0.34) ve (-0.55) araliginda bulunmustur.
Dolayistyla konut sektoriiniin sanayi sektoriine gore elektrik fiyatlarindaki degisime daha
duyarligi oldugu vurgulanmistir. Narayan vd. (2007), 1978’den 2003°e G7 {ilkelerine ait y1llik
zaman serilerini  kullanarak konut elektrik talebinin esnekliklerini panel veri analizi
yontemleriyle tahmin etmislerdir. Panel veri analizi sonuglarina gore uzun donem konut

elektrik talebinin fiyat esnekligi birden biiylik; gelir esnekligi ise birden kiigiliktiir. Blazquez
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vd. (2012)’nin, 2000 — 2008 dénemi i¢in Ispanya’nin 47 iline ait konut elektrik tiiketimi, gelir,
konut elektrik fiyat: ve hava durumu verilerini kullanarak Ispanya’nin konut elektrik talebinin
baz1 ozelliklerine 151k tutmaya calistiklar1 calismada tahmin yontemi Siradan En Kiigiik
Kareler, Sabit Etkiler Modeli ve Genellestirilmis Momentler Yontemini kullanmislardir.
Yapilan tahminler sonucunda kisa donem fiyat esnekligi — 0.11, uzun dénem fiyat esnekligi -
0.24 ve kisa donem gelir esnekligi 0.14, uzun donem gelir esnekligi 0.30 olarak bulunmustur.
Ispanya’nin konut elektrik tiiketim talebini tahmin etmeye ydnelik bir diger ¢aligma Romero-
Jordan vd. (2014) tarafindan yapilmistir. Calismada kisa ve uzun dénem fiyat esneklikleri
sirastyla -0.26 ve -0.37 olarak tahmin edilmistir. Gelir esneklikleri ise 0.31 (kisa donem) ve
0.43 (uzun donem) olarak bulunmustur. Kiss ve Kocsis (2014), 1995 — 2010 donemi
Macaristan’in sektorel bazda elektrik tiiketim talebini tahmin ettikleri ¢alismada konut ve
sanayi sektorii uzun dénem gelir esnekliklerini sirasiyla 0.493 ve 0.647 bulmuslardir. Fiyat
esneklikleri ise -0.089 (konut sektorii), -0.397 (sanayi sektorii) olarak tahmin edilmistir. ABD
iizerine yapilan bir diger c¢aligma ise Burke ve Abayasekara (2017) tarafindan
gerceklestirilmis olup Kamerschen ve Porter (2004)’dan farkli olarak 2003 — 2015 déneminde
sanayi ve konut sektorii elektrik talebinin fiyat esneklikleri 1°den biiylik bulunmustur. Uzun
donemde sanayinin elektrik talebinin fiyat esnekliginin en yiiksek oldugunu (> -1.2), ticaret
sektoriinde fiyat esnekliginin -0.3 ile -0.6 araliginda, konut sektoriinde ise -1 civarinda
oldugunu tespit etmislerdir. Bunun yaninda Bernstein ve Madlener (2011) ile Krishnamurthy
ve Kristrom (2015) calismalarinda OECD {ilkelerinde konut elektrik talep esnekliklerini
tahmin etmislerdir. Bernstein ve Madlener (2011), 18 OECD iilkesine ait 1981 — 2008 dénemi
yillik verilerini kullanarak konut elektrik talep esnekliklerini Diizenlenmis En Kiigiik Kareler
ve Dinamik En Kiiciik Kareler ekonometrik yontemleriyle tahmin ettikleri ¢calismada uzun
donem gelir esnekligini bire, fiyat esnekligini ise -0.4’e yakin bulmuglardir. Hata diizeltme
modeli ile elde edilen kisa donem tahminleri ise gelir esnekligi igin 0.2 ve fiyat esnekligi igin
yaklagik olarak -0.1’dir. Krishnamurthy ve Kristrom (2015) ise 2011 yili i¢cin 11 OECD
tilkesinde konut elektrik talebini yatay kesit analiziyle tahmin ettikleri ¢alismada talebin fiyat
esnekliginin gelire gore daha gii¢lii oldugu bulgusuna ulasarak fiyat esnekliklerinin (mutlak
deger icerisinde) 0.27 ve 1.4 arasinda hareket ettigini ve ¢ogunlukla birgok iilke i¢in 0.5’in

tizerinde oldugunu gelir esnekliklerinin ise daha zayif oldugunu (0.07 — 0.16) belirtmislerdir.

Geligmis tilkeler iizerine yapilan ¢alismalarin yani sira Abbaszadeh vd. (2014), 2001 yili
verilerini kullanarak Iran’in elektrik tiiketim talebinin fiyat esnekligini Hesaplanabilir Genel

Denge Modeli ile tahmin etmislerdir. Analiz sonuclar1 su sekildedir: Konut sektorii elektrik
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tilketiminin fiyat esnekligini -1.02 ile -0.87 araliginda, tarim sektori i¢in -0.013 ile -0.015
araliginda, sanayi icin -0.013 ile -0.015 araliginda ve hizmet sektorii igin -0.02 ile -0.031
araligindadir. Lim vd. (2014) ise gelismekte olan iilkelerden biri olan Kore nin hizmet sektorii
elektrik tiiketim talebinin uzun ve kisa donem esnekliklerini tahmin etmislerdir. Kisa ve uzun
doénem fiyat esneklikleri sirasiyla -0.421 ve -1.002; kisa ve uzun donem gelir esneklikleri ise

sirastyla 0.855 ve 1.090 olarak bulunmustur.
2. VERI SETi VE EKONOMETRIK MODELLER

Konut ve sanayi sektorii elektrik enerjisi talebinin fiyat esnekliginin panel veri analizi
yontemi ile tahmin edilmesinin amaglandigi bu ¢alismada dengeli panel s6z konusu olup 28
AB iilkesine ait 2005 - 2015 donemini kapsayan seriler kullanilarak ekonometrik analiz

yapilmistir.

Parametre tahmininin saglamlili§ini arttirmak icin panel veri analizi yeterli diizeyde 6rneklem
biiytikliigiine dayanmalidir. Bu yiizden ¢alismada zaman aralig: (T = 11) ve iilke sayis1t (N =

28) gozlem sayisini (n = 308) miimkiin oldugunca maksimum kilacak sekilde belirlenmistir.

Ekonometrik analizde dikkate alinan degiskenler ve veri kaynaklarina iliskin detayli bilgi

Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Veri Tanimlari ve Kaynaklar

Degisken Birim Doénem Kisaltma Kaynak

Konut sektorii elektrik tiiketimi 1000 TEP 2005 - 2015 ecr Eurostat
Konut sektorti elektrik fiyati Euro/kWh 2005 - 2015 epr Eurostat
Sanayi sektorii elektrik tiiketimi 1000 TEP 2005 - 2015 eci Eurostat
Sanayi sektorii elektrik fiyati Euro/kWh 2005 - 2015 epi Eurostat

Sanayi ve konut sektorii elektrik enerjisi talebinin fiyat esnekligi tahmin modeli, logaritmik

formda su sekilde yazilabilir:
Model 1:

In(ecr);; = ap; + ayiln(epr);; + &, &it: hata terimi, t: 2005,..., 2015, 1: 1,..., 28 1)
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Model 2:
In(eci)iy = ag; + oq;(Inepi) + &, &it: hata terimi, t: 2005,...,2015, i":1,...,27 2

Bu ¢alismada Panel Otoregresif Dagilimli Gecikme (ARDL) modeline dayanan Pesaran ve
Smith (1995) tarafindan gelistirilen Ortalama Grup Tahmincisi (MGE) ile Pesaran vd. (1999)
tarafindan gelistirilen Havuzlanmis Ortalama Grup Tahmincisi (PMGE) yontemleri
kullanilmistir. Johansen (1995) ve Philipps ve Hansen (1990)’a gore sadece ayni derecede
biitiinlesik olan degiskenler arasinda uzun dénemli iliskinin olmasi miimkiin iken Pesaran vd.
(1999) panel ARDL yonteminin - 1(0) ve I(1) durumlarinin birlikte bulundugu durumlarda -
farkli biitiinlesme derecesine sahip degiskenlerde dahi kullanilabilecegini gostermistir.
Dolayisiyla panel ARDL modeli birim kok testlerinin uygulanmasini gerekli gérmemesine
karsin bu yontem degiskenlerden herhangi birinin ikinci dereceden duragan olmama kosulunu
ise zorunlu kilar (Samargandi vd., 2015: 71). Dolayisiyla ARDL modelinin birim kdk
testlerinin uygulanmasini mecbur kilmamasi bu modelin sagladigi kolayliklardan biridir.
Bunun yaninda modelin sagladig: bir diger kolaylik ise hem kisa hem de uzun dénem etkiler
yeterli diizeyde genis yatay kesit (N) ve zaman serisi (T) boyutlarina sahip bir veri setinde
ayni anda tahmin edilebilir olmasidir. Literatirde PMGE ve MGE yaklagimlarimi kullanarak
tahminde bulunan ¢alismalar (Giiler ve Ozyurt (2011), Simdes (2011), Bangake ve Eggoh
(2012), Selim vd. (2014a, 2014b), Bayrag ve Cildir (2017)) incelendiginde serilerin zaman
boyutu 10 — 40 yi1l arasinda degisiklik gostermektedir. Bu dogrultuda 28 AB iilkesi i¢in konut
ve sanayi sektorii elektrik enerjisi talebinin fiyat esnekligini PMGE ve MGE yontemleriyle

tahmin etmede 11 yillik zaman serisinin yeterli oldugu disiiniilmiistiir.

PMGE ve MGE’den yararlanilitken oOncelikle degiskenlerin gecikme degerlerinin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu yiizden gecikme degerlerini tespit etmek i¢in Akaike Bilgi
Kriterine (AIC) basvurulmustur. AIC sonuglarina gére ARDL (1, 1) en uygun modeldir.
Denklem 1 ve Denklem 2, ARDL(1,1) formatinda asagida gosterildigi sekilde yazilabilir:

Model 1:
In(ecr)it = W + Broiln(epr)it + Brailn(epr)i—1 + Ailn(ecr)j—1+n;, 3)
Model 2:
In(eci)jt = Wi + Broiln(epd)ir + Prailn(epi)it—1 + Ajln(eci)j—1+ny, 4)

72007 - 2011 dénemi igin Italya’nin sanayi sektorii elektrik fiyati verisine ulagilamadigindan Italya Denklem 2
tahminine dahil edilmemistir.
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Pesaran vd. (1999) benzer sekilde tahmin Denklemi 1 ve 2, ARDL modeline ait bir hata

diizeltme denklemi olarak tekrardan su sekilde yazilabilir:

Model 1:

Aln(ecr); = @i[ln(ecr)i—1 — ag; — ayiln(epr)i] — B11iAln(epr); + 7, 5)
Model 2:

Aln(eci);; = @i[In(eci)ie—1 — ag; — ayiln(epi)id] — B11iAln(epi)i + 7, (6)
Denklem 5 ve 6’da «ay; = ﬁ ile ay; = 8101'_;51“ uzun donem Kkatsayilari, @; = —(1 — A;)

diizeltme katsayis1 ve A birinci dereceden fark islemcisidir.

Yukaridaki denklemlerde hata diizeltme katsayisi @;, istatistiki olarak anlamli ve negatif ise
degiskenler arasinda uzun donemli iliskinin oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte hata
diizeltme katsayist serilerin birim kdke sahip olmasindan dolayr meydana gelen kisa donem

sapmalarinin bir sonraki donemde dengeye gelme hizini ifade eder (Tatoglu, 2013: 245).

Bu model toplam 28 AB iilkesi i¢in tahmin edilmistir. Degiskenlerin duraganlik 6zelliklerini
kontrol etmek icin Oncelikle Levin-Lin-Chu (LLC), Im-Pesaran-Shin (IPS), Genisletilmis
Dickey-Fuller(ADF) ile Phillips-Perron (PP) birim kok testleri uygulanmigtir. Birim kokiin
varlig1 test edildikten sonra degiskenler arasinda uzun donemli bir iliski olup olmadig:
Pedroni (2000, 2004) ve Kao (1999) panel esbiitiinlesme testleri ile sinanmistir. Son olarak
talebin fiyat esnekligi modeli, PMGE yontemi kullanilarak tahmin edilmistir.

Pesaran vd. (1999) hem T hem de N biiyiik oldugunda tutarli olan iki farkli tahminci olarak
PMGE ve MGE’yi onermislerdir. Bu iki tahminci arasindaki fark; PMG tahmincisi sabit
katsayinin, hata diizeltme katsayisinin, kisa donem katsayilari ile hata varyanslarinin iilkelere
gore degismesine izin verirken, uzun donem Kkatsayilarini ise ayni1 (homojen) kabul
etmektedir. MG tahmincisi ise iilkeler arasindaki katsayilar {izerinde higbir kisitlama
koymamaktadir. Baska bir ifadeyle MG tahmincisi tiim katsayilarin, sabit terimin ve egim
katsayilarinin heterojenligine izin vermektedir. MG tahmincisi her bir iilke icin ARDL
modellerinden ulasilan uzun dénem parametrelerin ortalamasi alinarak panel uzun donem
parametrelerini elde eder. Bu ylizden MG tahmincisi her bir iilke i¢in regresyon katsayilarinin
ortalamasidir (Ndambendia ve Njoupouognigni, 2010: 41; Iwata vd., 2011: 1988). Buna ek
olarak PMG ve MG tahmincileri arasindaki uzun donem katsayilarinin homojenligini sinamak
icin Hausman testi uygulanmaktadir. Pesaran vd. (1999) PMG tahmincisinin homojenlik

hipotezi altinda MG tahmincisinden daha tutarli ve etkin oldugunu gostermistir. Baska bir
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ifadeyle Hausman testini kullanarak PMG tahmincisinin MG tahmincisine gére uygunlugunu,
iki tahmincinin tutarliligi ve etkinlik 6zelliklerine dayandirarak test etmek miimkiindiir.
Dolayisiyla Hausman (1978) testi MG ve PMG tahmincileri arasinda se¢im yapmak igin
kullanilabilir (Erdem vd., 2010: 376).

Hausman testi bu tahminciler arasinda onemli bir farklilik olup olmadigini inceler. Bu testin
sifir hipotezi PMGE ve MGE arasindaki farkin olmadigidir. Eger sifir hipotezi
reddedilemezse - olasilik degeri %5 diizeyinde anlamli degilse - PMGE etkin tahminci oldugu

icin s6z konusu tahmincinin kullanilmasi tavsiye edilir.
3. EKONOMETRIK BULGULAR

3.1. Panel Birim Kok Test Sonuclari

Tablo 2’de, LLC, IPS ADF ve PP panel birim kok testlerine ait sonuglar sunulmaktadir.

Tablo 2. Panel Birim Kok Test Sonuglari

SABIT VE TRENDSIZ
LLC IPS ADF PP
Degigkenler Olasilik Olasilik Olasilik Olasilik
Inecr 0.0000* 0.0043* 0.0032* 0.000*
Inepr 0.0000* 0.2916 0.2573 0.1162
D(Inepr) - 0.0000* 0.0000* 0.0000*
Ineci 0.0000* 0.3832 0.6463 0.6262
D(Ineci) - 0.0000* 0.0000* 0.0000*
Inepi 0.0000* 0.0000* 0.0000* 0.0002*
SABIT VE TRENDLI
LLC IPS ADF PP

Degigkenler Olasilik Olasilik Olasilik Olasilik
Inecr 0.0000* 0.6784 0.4135 0.000*
D(Inecr) - 0.0000* 0.0000* -

Inepr 0.0000* 0.5509 0.3180 0.9653
D(Inepr) - 0.0000* 0.0000* 0.0000*
Ineci 0.0000* 0.0731 0.0374 0.0000*
D(Ineci) - 0.0078* 0.0000* -

Inepi 0.0000* 0.9579 0.8577 0.4005
D(Inepi) - 0.0000* 0.0000* 0.0000*

Not: %1 diizeyinde istatistiki olarak anlamlilik * isareti ile gosterilmistir. LLC, IPS, ADF ve

PP birim kok testlerine gore H, = Birim kok vardir.

Sabit ve trendsiz LLC test sonuglarina gére dogal logaritmasi alinmig ecr, epr, eci ve epi
serileri icin sifir hipotezi diizeyde reddedilmektedir. Bu sonuglar giiclii bir sekilde

degiskenlerin diizeyde duragan oldugunu gosterir. Dogal logaritmasi1 alinmis ecr, epr, eci ve
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epi serileri lizerine uygulanilan sabit ve trendsiz durumlar i¢in IPS, ADF ve PP birim kok
testleri benzer sonuglar vermektedir. Bu testlere gore Inecr ve Inepi serileri diizeyde duragan
iken Inepr ve Ineci birinci farklarinda duragandir. Sabit ve trendin dahil edildigi LLC test
sonuglara gore tiim serilerin diizeyde duragan olduguna karar verilmistir. Sabit ve trendli
IPS ve ADF test sonuglarina gore seriler diizeyde birim koke sahipken birinci farklar1 alinarak
duraganlastirilmistir. Boylelikle %1 diizeyinde istatistiki olarak anlamli sonuglara ulagilmistir.
Sabitli ve trendli durumlarda PP testi Inecr ve Ineci serileri i¢in diizeyde duragan oldugunu
gosterirken Inepr ve Inepi serilerinin diizeyde birim kdke sahip oldugunu isaret eder. Lnepr ve
Inepi serilerinin birinci farki alinarak seriler duragan hale getirilmistir. LLC birim kok testi ile
sabitli ve trendli durumlardaki IPS ve ADF test sonuglar1 temel alinarak biitlin degiskenlerin
ayn1 diizeyde biitiinlesik oldugunun tespit edilmesiyle konut sektorii elektrik tiiketimi ile
konut sektorii elektrik fiyati ve sanayi sektorii elektrik tiikketimi ile sanayi sektorii elektrik
fiyat1 arasindaki uzun donemli iliskiyi incelemek ic¢in calismanin devaminda Pedroni ve Kao

panel esbiitiinlesme testleri uygulanacaktir.
3.2. Panel Esbiitiinlesme Test Sonuclari

Konut sektorii elektrik tiiketimi ile konut sektorii elektrik fiyati arasinda uzun donemli
iligkinin olup olmadigini tespit etmek i¢in Pedroni ve Kao panel esbiitiinlesme testleri
uygulanmis ve sonuglar Tablo 3’te gosterilmektedir. Pedroni egbiitiinlesme test sonuglarina
gore, sabit ve sabit-trendli durumlar i¢in panel PP, panel ADF ile grup PP, grup ADF test
istatistikleri ile esbiitiinlesme iligkisi yoktur seklinde ifade edilen sifir hipotezi reddedilmistir.
Akabinde uygulanilan Kao panel esbiitiinlesme testi de Pedroni esbiitiinlesme testine benzer
bir sonu¢ vermistir. Bu testler 1s1ginda konut sektorii elektrik tiiketimi ile konut sektori

elektrik fiyati arasinda uzun dénemli bir iligkinin olabilecegi tahmin edilmektedir.

Tablo 3. Panel Esbiitiinlesme Test Sonuglari

Pedroni Esbiitiinlesme Testi

Model 1: In(ecr);; = ag; + aqiln(epr); + €

Sabit/Sabitli-
Trendli Sabit Sabit-Trendli
Durumlar
Istatistikler | Istatistik | Olasilik Agll‘l‘lklapd'll‘llmIS Olasilik | Istatistik | Olasilik Aglrl'lklapd'mlmls Olasilik
Istatistik Istatistik
Panel v- 1.369602 0.0854 1.036469 0.1500 -2.24398 0.9876 -2.204698 0.9863
[statistigi
Panel rho-  -1.11485 0.1325 -1.995820 0.0230** 1.659936 0.9515 0.546888 0.7078
Istatistigi
Panel PP-  -3.99928 0.0000* -5.237548 0.0000* -4.53269 0.0000* -7.419437 0.0000*
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Istatistigi

Panel ADF-  -4.87225 0.0000* -5.835550 0.0000* -5.05951 0.0000* -6.370984 0.0000*
Istatistigi

Gruprho-  0.586388 0.7212 - - 2.526010 0.9942 - -
Istatistigi

Grup PP- -5.01247 0.0000* - - -12.0075 0.0000* - -
Istatistigi

Grup ADF-  -4.89757 0.0000* - - -7.47706 0.0000* - -
[statistigi

Kao Egbiitiinlesme Testi

Model 1: In(ecr);; = ag; + aqijln(epr);; + €

Istatistik Olasilik

-2.386198 0.0085*

Not: %1 ve %S5 diizeyinde istatistiki olarak anlamlilik sirasiyla *, ** isaretleri ile

gosterilmistir.

Konut sektorii elektrik tiikketimi ile konut sektorii elektrik fiyati arasinda uzun dénemli bir
iliskinin olabilecegi tahmin edildikten sonra ayni testler sanayi sektorii i¢in de uygulanmaistir.
Sanayi sektorii elektrik tliketimi verileri ile sanayi sektorii elektrik fiyati1 verilerinin
kullanilarak olusturuldugu regresyon modelinde iki degisken arasinda uzun doénemli iligkinin

varlig1 arastirilmis olup sonuglar Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo 4. Panel Esbiitiinlesme Test Sonuglari

Pedroni Esbiitiinlesme Testi

Model 2: In(eci);; = ag; + oq;(Inepi);c + €

Sabit/Sabitli-

Trendli Sabit Sabit-Trendli

Durumlar

istatistikler | fstatistik | Olasilrk | A&Tiklandiimis 1oy i | fstatistik | Olasiirk | A&Tiklandirlmis oy oy
Istatistik Istatistik

Panel v- -1.06767 0.8572 -1.504311 0.9337 -2.01667 0.9781 -4.418563 1.0000

Istatistigi

Panel rho-  0.796348 0.7871 -0.367789 0.3565 2.327962 0.9900 2.777938 0.9973

Istatistigi

Panel PP-  -0.72739 0.2335 -2.859215 0.0021* -5.87575 0.0000* -6.909459 0.0000*

Istatistigi

Panel ADF- -1.20881 0.1134 -4.165180 0.0000* -7.58188 0.0000* -9.048979 0.0000*

Istatistigi

Gruprho-  1.967537 0.9754 - - 3.911971 1.0000 - -

52



KUiiBF DERGI,

Avrupa Birligi Ulkelerinde Sanayi ve Konut Sektorii Elektrik Enerjisi... 2018, 20 (4)

[statistigi
Grup PP-  -2.19749 0.0140* - - -10.6867 0.0000* - -
Istatistigi
Grup ADF-  -2.48581 0.0065* - - -8.94446  0.0000* - -
Istatistigi

Kao Egbiitiinlesme Testi

Model 2: In(eci);; = ay; + ai(Inepi);; + &

Istatistik Olasilik

-1.890766 0.0293**
Not: %1 ve %5 diizeyinde istatistiki olarak anlamlilik sirasiyla *, ** isaretleri ile

gosterilmistir.

Pedroni esbiitiinlesme test sonuglarina gore sabit durum igin grup PP, grup ADF test
istatistikleri ile esbiitiinlesme iliskisi yoktur seklinde ifade edildigi sifir hipotezi reddedilirken,
sabit ve trendin dahil edildigi durumda ise panel PP, panel ADF ile grup PP, grup ADF test
istatistikleri ile sifir hipotezi reddedilmistir. Devaminda uygulanilan Kao panel esbiitiinlesme
testi de Pedroni esbiitiinlesme testine benzer bir sonu¢ sunmustur. Boylece sanayi sektorii
elektrik tliketimi ile sanayi sektorii elektrik fiyati arasinda uzun donemli bir iliskinin

olabilecegi tahmin edilmektedir.
3.3. Uzun ve Kisa Donem Katsayr Tahmini: PMGE Yontemi

Degiskenler arasinda (Inecr-Inepr ve Ineci-Inepi) esbiitiinlesme iliskisi tespit edildikten sonra
panel genelinde hem uzun hem de kisa dénem parametreleri tahmin etmek i¢cin PMGE ve
MGE yontemleri kullanilmistir. Panel ARDL modelinin gecikme sayilarinin belirlenmesinde
AIC’e gore se¢im yapilmis ve PMG tahmincisinin MG tahmincisine gore uygunlugunu test
etmek i¢in Hausman testi kullanilmistir. Tablo 5 ve tablo 6’da gosterildigi tizere Hausman test
istatistiginin degeri ki-kare degerinden biiylik ¢ikmistir. Sifir hipotezi altinda “uzun dénemde
parametreler homojendir” seklindeki ©6nerme reddedilemedigi icin uzun donem
parametrelerini tiim {lkeler i¢in sabit kabul eden PMGE’nin model 1 ve model 2’yi tahmin
etmede daha uygun oldugu sonucuna varilmistir. Dolayisiyla uzun doénemde iilkelerin
birbirinden ayrigmadigi tiim ilkeler i¢cin parametrelerin homojenligi kabul edilmistir. Bu

yiizden PMGE yontemi kullanilarak yapilan parametre tahminleri tablo 5 ve 6’da verilmistir.
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Tablo 5. Model 1 i¢in Uzun ve Kisa Donem Katsayilari

Model 1
Uzun Dénem Katsayilar Standart Hata Z Istatistigi Olasilik
Inepr -0.1967208 0.0185261 -10.62 0.0000*
Kisa Dénem Katsayilar Standart Hata Z Istatistigi Olasilik
Hata diizeltme -0.4491681 0.0512019 -8.77 0.0000*
D(Inepr) 0.0699422 0.0539414 1.30 0.195
Sabit 3.010801 0.4065801 7.41 0.0000*

Hausman Testi: prob>ki - kare: 0.5687

Not: %1 diizeyinde istatistiki olarak anlamlilik * isareti ile gosterilmistir.

Tablo 5’te sunulan sonuglar incelendiginde hata diizeltme parametresi (-0.449) negatif isaretli
olup istatistiki olarak anlamlidir. Bu uzun donemde konut sektorii elektrik tiiketimi ile konut
sektorli elektrik fiyati arasinda iliskinin oldugunu kanitlar ve modelde meydana gelen
sapmalarin veya degisimlerin yaklasik %44°0 bir sonraki donemde diizelerek uzun dénem
dengesine yaklagacaktir. Ayrica uzun donem konut sektorii elektrik fiyati katsayisi negatif ve
istatistiki olarak anlamhidir fakat kisa donem katsayisi ise istatistiki olarak anlamli degildir.
Sonug olarak uzun doénemde konut elektrik fiyatlarindaki %1°lik artis konut elektrik
tilketiminde % 0.19’luk bir diistise sebep olur.
Tablo 6. Model 2 i¢in Uzun ve Kisa Dénem Katsayilari

Model 2
Uzun Dénem Katsayilar Standart Hata Z lstatistigi Olasilik
Inepi -0.6016854 0.0358004 -16.81 0.0000*
Kisa Donem Katsayilar Standart Hata Z Istatistigi Olasilik
Hata diizeltme -0.5296319 0.0827603 -6.40 0.0000*
D(Inepi) 0.0775231 0.0728039 1.06 0.287
Sabit 3.112072 0.5456772 5.70 0.0000*

Hausman Testi: prob>ki - kare: 0.4820

Not: %1 diizeyinde istatistiki olarak anlamlilik * isareti ile gosterilmistir.

Tablo 6’da goriildiigii lizere hata diizeltme parametresi (-0.529) negatif isaretli olup istatistiki
olarak anlamlidir. Bu uzun donemde sanayi sektorii elektrik tiiketimi ile sanayi sektorii
elektrik fiyat1 arasinda iligkinin oldugunu kanitlar ve modelde meydana gelen sapmalarin veya
degisimlerin yaklasik %352’si bir sonraki donemde diizelerek uzun donem dengesine
yaklagacaktir. Ayrica uzun dénem sanayi sektorii elektrik fiyati katsayisi negatif ve istatistiki
olarak anlamlidir fakat kisa donem katsayisi ise istatistiki olarak anlamli degildir. Uzun
donemde sanayi elektrik fiyatlarindaki %1°lik artis sanayi elektrik tiiketiminde %0.60°1ik bir
diistise sebep olur. Sonu¢ olarak her iki sektor i¢in de kisa donem fiyat esnekliklerinin
istatistiki  olarak anlamli ¢ikmamasi zaman boyutunun (T) yeterli diizeyde uzun

olmamasindan kaynakli olabilir. Iki sektor fiyat esneklikleri agisindan kiyaslandiginda her iki
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sektor i¢in de uzun dénemde fiyatlarin esnek olmadigi (inelastik) sdylenebilir; fakat sanayi
sektoriinde fiyat esnekliginin konut sektoriine kiyasla daha yiliksek oldugu tespit edilmistir.
PMGE sonuglart uzun dénemde hem konut hem de sanayi sektorii elektrik talebinin fiyat
esnekliklerinin birden kii¢iik olmasi her iki sektordeki elektrik talep seviyelerinin tamamiyla
fiyat politikalariyla diizenlenemeyecegini ve elektrigin zorunlu mal oldugunu dolayisiyla fiyat

artig/azaliglarina tiiketici talepleri asir1 tepki gdstermeyecegini isaret etmektedir.

SONUC
Bu caligmada 2005 — 2015 donemi yillik verilerini kullanarak 28 AB genelinde konut ve

sanayi sektorli elektrik talebinin fiyat esneklikleri incelenmistir. Bu amacla her iki sektdriin
fiyat esneklikleri katsayilarinin tahmini i¢in PMGE yo6ntemi kullanilmis ve konut sektoriinde
elektrik talebinin fiyat esnekligi uzun donemde -0.19 olarak bulunurken sanayi sektoriinde ise
-0.60’tir. Bagka bir ifadeyle konut sektoriinde talebin fiyat esnekliginin -0.19 olmasi, fiyattaki
%1’lik bir artig halinde talep miktarinda 9%0.19’luk bir azalis anlamina gelirken sanayi
sektoriinde ise s6z konusu degerin -0.60 olmasi fiyattaki %1’lik bir artisa talebin %0.60’lik
kadar azalis yoniinde tepki gOstermesi olarak yorumlanabilir. Bu dogrultuda bu ¢alismada
diger gelismis iilkeler iizerine yapilmis g¢aligmalardakine (Kamerschen ve Porter (2004),
Bernstein ve Madlener (2011), Blazquez vd. (2012), Romero-Jordan vd. (2014), Kiss ve
Kocsis (2014)) benzer sekilde her iki sektor igin fiyat esneklikleri birden kiigiik bulunmustur.
Yapilan ekonometrik analizler sonucunda ulagilan temel bulgu 28 AB iilkesi genelinde hem
konut hem de sanayi sektorii elektrik talebinin uzun dénemde fiyat esnekliginin 1’den kiigiik
oldugu igin talebin inelastik olmasidir. Bu nedenle elektrik fiyatlarindaki artisin konut ve
sanayl sektoriiniin elektrik talebi iizerinde diisiik bir etkisi olacaktir. Bu tahmin sonuglar
elektrigin zorunlu bir mal niteliginde oldugunu dolayisiyla her iki sektordeki elektrik talep
seviyelerinin tamamiyla fiyat politikalariyla diizenlenemeyecegini gostermektedir. Bu yilizden
politika yapicilariin elektrik tiikketimini kismak i¢in konut ve sanayi sektdrii tarafindan
kullanilan elektrikli alet ve makinelere iliskin daha yiiksek enerji verimliligi standartlar
getirmesi gerektigi tavsiye edilebilir.
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Oz: Bu caligmanin temel amaci gelir dagilimu ile ekonomik bilyiime arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu amag
dogrultusunda, Tiirkiye’de 1984-2011 yillar1 arasinda Kuznets Egrisi Hipotezi'nin gegerliligi ARDL sinir testi
yaklagimi kullanilarak test edilmistir. Caligmada gelir dagilimim temsilen Gini katsayisi, ekonomik biiyiimeyi
temsilen ise kisi basina diisen reel gayrisafi yurt i¢i hasila (GSYIH) kullanilmistir. Ayrica sendikalasma orani,
gayri safi yurtigi hasila deflatorii ve toplam vergi gelirlerinin gayrisafi yurt i¢i hasilaya orani1 modele kontrol
degiskenleri olarak eklenmistir. ARDL (The Autoregressive Distributed Lag) modeli ile elde edilen bulgular
sOyle siralanabilir: 1) Kuadratik model i¢in elde edilen uzun donemli katsayilara gore, kisi basina gelir ile Gini
katsayis1 arasinda ters U seklinde bir iligkinin mevcut oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ Kuznets Egrisi
Hipotezi’nin 1984-2011 déneminde Tiirkiye’de gegerli oldugunu desteklemektedir. ii) Kubik model igin elde
edilen uzun donemli katsayilara gore, kisi basina gelir ile Gini katsayisi arasinda ters N seklinde bir iligki
mevcuttur.
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The Nexus Between Income Distribution and Economic Growth in
Turkey: An ARDL Bounds Testing Approach

Abstract: The main purpose of this study is to examine the interaction between income distribution and
economic growth. In accordance with this purpose validity of Kuznets Curve Hypothesis has been tested in
Turkey for 1984-2011 by using ARDL bound testing approach. Gini coefficient as an indicator of income
distribution, real gross domestic product (GDP) per capita as an indicator of economic growth have been used in
this study. Also, unionization rate, gross domestic product (GDP) deflator and tax revenue as % of GDP have
been included in the model as control variables. The results which obtained by ARDL (The Autoregressive
Distributed Lag) model can be listed as follows: i) According to the long-term coefficients which obtained for
quadratic model; there is an inverted U shaped relationship between per capita income and Gini coefficient.
These results support validity of Kuznets Curve Hypothesis for 1984-2011 in Turkey. ii) According to the long-
term coefficients which obtained for cubic model; there is an inverted N shaped relationship between per capita
income and Gini coefficient.
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Extended Abstract

The relationship between economic growth and income distribution (Gini) which are the two most
important indicators of welfare, have been frequently studied in the economics literature since
Kuznets' seminal work in 1955. Kuznets (1955) claimed that the income distribution would deteriorate
at the beginning of economic development and that after a certain level of development, economic
growth would improve the income distribution. On the other hand, some economists such as List and
Gallet (1999), Tribble (1999) and Gallet and Gallet (2004) argued that the process stated by Kuznets
(1955) should be S-Shaped curve instead of an inverted-U curve. In the S-Shaped curve in addition to
the process of Kuznets with the continuation of economic growth, the income distribution will
deteriorate again.

In this study, the validity of Kuznets Curve Hypothesis was investigated in Turkey in the period of
1984-2011 by using ARDL bound testing approach. The relationship between income distribution and
economic growth were investigated with four econometric stages by using quadratic and cubic model.
In the first stage, the stationarity of the variables were investigated with ADF and KPSS unit root tests
and all variables were found stationary in the first differences. In the second stage, long-run
relationship among variables was investigated by ARDL cointegration method for the quadratic and
cubic model. It was determined that the variables move together in the long run for both quadratic and
cubic models. In the third stage, the short-run coefficients and error correction term were estimated for
the quadratic and cubic model. The coefficient of error correction term for the quadratic and cubic
model were (-0.284) and (-0.286) respectively. So, it was determined that the deviation from long run
would return to equilibrium after approximately four periods. In the fourth stage, the long-run
coefficients were estimated by ARDL method. According to the long-run coefficients which obtained
for quadratic model; there is an inverted-U shaped relationship between per capita income and gini
coefficient. In other words, the Kuznets Curve Hypothesis is valid for Turkey in the period of 1984-
2011. The estimated turning point for the quadratic model was $ 20.573. Accordingly, per capita
income has deteriorated income distribution until $ 20.573, while the income distribution has
improved after this threshold.

The long-run coefficients obtained for the cubic model have showed that economic growth initially
improved income distribution and worsened after a certain threshold, and after a further level of
economic growth, income distribution improved again. The findings for the cubic model indicates that
there is no S-Shape but there is an inverted N-Shape relationship between income distribution and
economic growth. Therefore, the findings of the cubic model have showed that economic growth
improves income distribution. In addition, it was found that the increase in the ratio of total tax
revenues to GDP and the rate of unionization, which were used as control variables in both quadratic
and cubic models, has improved income distribution.

The findings of the study are taken as a whole, economic growth that take place in Turkey improves
income inequality. A sustainable economic growth that will take place in Turkey, not only will
increase the per capita income but also decrease income inequality which increase the welfare with
two different channels. In addition, the policies which increase the rate of unionization and reduce tax
evasion would help to reduce the income inequality in Turkey.
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Onemli iktisadi refah gostergelerinden biri olan gelir dagilimi ile ekonomik biiyiime
arasindaki iliski Kuznets’in 1955 yilindaki temel caligmasindan beri iktisat literatiiriinde
arastirilmaktadir. Refah seviyesi ile yakindan iligkili olan bu degiskenlerden ekonomik
biiyiime, bir iilkede belirli bir donemde iiretilen mal ve hizmet miktari ile ilgiliyken, gelir
dagilimi iretilen mal ve hizmet sonucu yaratilan gelirin bireyler arasinda nasil dagildigini
yansitir. Dolayisiyla toplumlar ekonomik biiyiimede artisi, gelir esitsizliklerinde ise azalisi
arzularlar. Kuznets (1955), iktisadi biliylime ile gelir dagilimi arasindaki iliskiye yonelik
calismasinda, iktisadi gelismenin ilk asamalarinda gelir dagilimi esitsizliginin arttigini, fakat
belirli bir gelisme asamasindan sonra gelir dagilimi esitsizliginde azalma yasandigini1 ortaya
koymustur. Bu siirecin nedeni olarak ise ekonomik yapidaki degisim gosterilmektedir. Buna
gore toplumlar, tarimdan temel iiriin imalatina gectiklerinde gelir esitsizligi 6nce artar daha
sonra ise azalir (Kustepeli, 2014: 77). Kuznets (1955) tarim toplumlarinda ortalama gelirin
sanayi toplumlarina gore daha diisiik oldugunu ancak sanayi toplumlarinda gelir esitsizliginin
daha yiiksek oldugunu vurgulamistir. Dolayisiyla tarimdan sanayiye gegis ile gelir esitsizligi
artsa da daha sonra kentlesme ve toplumlarin politika yapicilar iizerinde olusturduklar
baskilar sonucu uygulamaya konulan maliye politikalar1 ile gelir esitsizliginde azalma

meydana gelmektedir (Epstein ve Spiegel 2001: 465).

Son yillarda diinyada iktisadi biiylime konusunda bir iyilesme goriilse de gelir dagiliminda
herhangi bir iyilesme goriilmemis, tersine bozulma yasanmustir. Yirminci yilizyil gelismis
tilkelerde zengin ile fakir arasindaki farkin maksimuma ulastigi bir donem olmustur.
Gelismekte olan iilkelerde ise durum ¢ok daha karisiktir (Norris vd. 2015: 4). Diinya’da gelir
dagilimi ile ilgili yasanan gelismelerin aksine Tiirkiye’de son yillarda hem ekonomik biiylime
hem de gelir dagilim1 konusunda bir iyilesme oldugu goriilmektedir. Tiirkiye ekonomisi 1984-
2011 yillart arasinda ortalama %4.4 biiyiirken Gini katsayis1 0.450°den 0.404’e gerilemistir
(Diinya Bankasi, TUIK, 2016). Yasanan bu gelismeler Kuznets Egrisi Hipotezi'nin ilgili
donemde Tiirkiye’de gecerli olup olmadig1 sorusunu giindeme getirmekte ve bu g¢alismay1
yapmak icin bizlere motivasyon olusturmaktadir. Diger taraftan Tiirkiye’de Kuznets Egrisi
Hipotezi’nin gegerliligini aragtiran ¢aligmalar incelendiginde ¢alisma sayisinin kisitli oldugu
goriilmektedir. Bunun en Onemli nedeni ise Tirkiye’ye ait giivenilir Gini katsayisina
ulagsmadaki giigliiktiir. Ancak tarafimizca ulagilan zaman serisi verileri bu ¢alismay1 yapmaya

olanak saglamis ve motivasyonumuzu artirmistir.

Bu calismanin amaci, Tirkiye’de 1984-2011 yillar1 arasinda Kuznets Egrisi Hipotezi’nin

gecerli olup olmadigini aragtirmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanan ¢alismada ilk olarak
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teorik altyapr ve literatiir taramasi sunulmustur. Daha sonra kullanilan veri seti ve model
hakkinda bilgi verilmis olup, yontem ve bulgulara yer verilmistir. Son olarak ise ekonometrik
analizlerde elde edilen sonuglar iktisadi ag¢idan yorumlanmis ve bazi politika Onerilerinde

bulunulmustur.

1. TEORI VE LITERATUR

Kuznets (1955: 1), calismasinda ‘bir iilkede meydana gelen ckonomik biiyiime, gelir
dagiliminda esitsizligi artirr nm?’ sorusunu giindeme getirmis ve ABD, Ingiltere ve
Almanya’da ekonomik biiylimenin gelir dagilimi iizerindeki etkilerini incelemistir. Kuznets
(1955: 7-8), calismasinda ekonomik biiyiimeyle gelir esitsizligindeki degismeleri Lewis
(1954)’in dual ekonomi modeliyle agiklamistir. Buna gore iilkeler tarim ekonomisinden
sanayi ekonomisine gectiklerinde meydana gelen verimlilik artisindan bunun sonucu olarak
ticretlerdeki artislardan dolay1, baslangicta daha diisiik olan gelir esitsizligi artmakta ve belli
bir esik degerinden sonra ise gelir esitsizligi azalma egilimine girmektedir. Ulkeler tarim
ekonomisi agsamasindayken kirsal kesimdeki niifus fazla, sehirlesme ise diisiiktiir. Kirsal
kesimlerde emegin marjinal verimliligi yani ticretler oldukga diisiiktiir. Diisiik olan gelirler de
kirsal kesimdeki aileler arasinda paylasilmaktadir. Dolayisiyla iiretimde marjinal verimliligi
sifir olan bireyler de gelirden pay almakta sonugta gelir esitsizligi diisiik olmaktadir. Ulkeler
verimliligi yiiksek sanayi asamasina gectiklerinde kirsal kesimdeki marjinal verimliligi sifira
yakin olan bireyler verimliligin yani {cretlerin daha yiiksek oldugu kentlere go¢ etmeye
baglamaktadir. Verimliligi diisiik olan bireylerin, verimliligin yiiksek oldugu alanlara hareket
etmesi bir taraftan ekonomik biliylimeyi arttirirken diger taraftan kirsal bolgelerle kentsel
bolgeler arasindaki gelir esitsizligini de arttirmaktadir. Kirsal tarim kesimden kentsel sanayi
kesimine gd¢, emegin marjinal verimliliginin yani iicretlerin birbirine yaklagsmasina, sonugcta
tarim kesimi ile sanayi kesimi arasindaki gelir esitsizliginin azalmasina neden olmaktadir.
Sonug olarak Kuznets (1955), iilkelerin ekonomik biiyiimelerinin diisiik oldugu dénemde gelir
esitsizliginin diisiik oldugunu, ekonomik biiylime ile beraber gelir esitsizliginin arttigin1 ve
belli bir esik-gelisme diizeyinden sonra gelir esitsizliginin azalacagini iddia etmektedir. Ancak
Kuznets (1955: 26), calismasinda verilerin kisitli olmasindan dolayr iddiasinin %35’nin
ampirik bilgilere dayandigini, %95’inin ise spekiilasyon ve sezgilerine dayandigini

aciklamistir.

Kuznets (1955)’in ekonomik biiyiimenin baglangi¢ asamasinda gelir esitsizliginin arttigi,
ekonomik gelisme belli bir diizeye eristikten sonra ise gelir esitsizliginin azaldig1 iddiasi,

literatiirde Kuznets Egrisi Hipotezi veya ters-U Hipotezi olarak adlandirilmaktadir. Kuznets
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(1955)’in iddiasinin ters-U Hipotezi olarak ifade edilmesinin nedeni ekonomik biiylimeyle
birlikte gelir esitsizliginin ¢izdigi yolun ters-U’ya benzetilmesidir ve bu iliski Sekil 1’deki
gibi resmedilmektedir (Topuz ve Dagdemir, 2016: 116). Ancak List ve Gallet (1999), Tribble
(1999) ve Gallet ve Gallet (2004) gibi bazi iktisatgilar ekonomik biiyiime ile gelir esitsizligi
arasindaki iligkinin Kuznets (1955)’in ifade ettigi gibi ters-U seklinde degil yatay-S seklinde
olmasi gerektigini belirtmektedir. Yatay-S egrisinde, Sekil 2’de goriilecegi iizere, ters-U
egrisinden farkli olarak yerel maksimum (A noktasi) ve yerel minimum (B noktasi1) noktasi
vardir. Kuznets Egrisinde ve Yatay-S egrisinde A noktasi, gelir artisiyla birlikte gelir
esitsizliginin azalmaya basladigi noktay1, Yatay-S egrisindeki B noktasi ise gelir esitsizliginin
tekrar artmaya basladigi noktayr gostermektedir. A noktasi tarim sektdriinden sanayi
sektorlinii gegisi temsil ederken, B noktasi sanayi sektdriinden hizmet sektoriine gegisi temsil
etmektedir (Gallet ve Gallet, 2004: 45; Ding vd., 2015: 4). Kuznets Egrisi Hipotezi kuadratik
model yardimiyla test edilirken, iki donim noktasi olan Yatay-S egrisi kiibik model

yardimuryla test edilmektedir.

b b
N X
2 z
ﬁ A Noktas1 [5« A Noktas1
G Z
O O
B Noktasi
Kisi Basina Gelir Kisi Basina Gelir
Sekil 1: Kuznets Egrisi Sekil 2: Yatay-S Egrisi

Kuznets (1955)’in galigmas1 ekonomik biiyiime ve gelir dagilimi arasindaki iligkiyi basit ve
ekonometrik olarak ortaya koyabilmesinden dolay1, s6z konusu degiskenler arasindaki iliskiyi
inceleyen ampirik ¢alismalar yogunluk kazanmistir. Kuznets (1955)’in iddia ettigi ters-U
Hipotezi gelir dagilim1 verisinin sinirli olmasindan dolay1 1970°1i yillara kadar ampirik olarak
arastirtlmamistir. 1970 ve 1980’11 yillarda yapilan kisith ampirik caligmalar ise yatay kesit
caligmalarina dayanmaktadir. Ancak iilkelerin birbiriyle karsilastirilabilir bir gelir dagilimi
verisinin olmamasindan dolay1 Kuznets Egrisi Hipotezi’nin yatay kesit analiziyle test edilmesi
yanli sonuglar ortaya koyabilmektedir. Dolayisiyla ilk caligmalar genellikle Kuznets Egrisi
Hipotezi’ni destekleyen sonuglar verse de son yillarda yapilan, iilke etkilerini dikkate alan
panel veri ¢aligmalar1 ve zaman serisi ¢aligmalar1 karma sonuglar vermektedir (Rodolphe ve
Verardi, 2012: 258). Galor ve Tsiddon (1995: 103), sadece gelismis iilkelere ait zaman serisi

calismalarindan elde edilen bulgularin Kuznets Egrisi Hipotezi’yle tutarli oldugunu iddia
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etmistir. Tablo 1°de Kuznets Egrisi Hipotezi'nin gegerliligini arastiran bazi ampirik

caligsmalara yer verilmistir.

Tablo 1: Kuznets Egrisi Hipotezinin Gegerliligine Iliskin Oz Bir Literatiir
Eserler Yontem Siirlar/Simirhhiklar Bulgu/Bulgular

Anand ve Kanbur

Yatay Kesit Analizi

60 Gelismis ve Gelismekte Olan

Kuznets Egrisi Hipotezi

(1993) Ulke, 1953-1972 Gegerli Degil
Dawson (1997) Yatay Veri Analizi 36 Az Gelismis Ulke, Kuznets Egrisi Hipotezi
Gegerli
Deininger ve Panel Veri Analizi 49 Gelismis ve Gelismekte Olan Kuznets Egrisi Hipotezi
Squire (1998) Ulke, 1950-1990 Gegerli Degil
Barro (1998) SUR 84 Ulke, 1965-1995 Kuznets Egrisi Hipotezi
Gegerli
Lundberg ve Squire OoLS 125 Ulke, 1960-1997 Kuznets Egrisi Hipotezi
(2003) Gegerli Degil
Ongan (2004) OLS Regresyon 26 Ulke Kuznets Egrisi Hipotezi
Analizi Gegerli
Gallet ve Gallet Kademeli Regresyon ABD, 1947-1998 Kuznets Egrisi Hipotezi
(2004) Analizi Gegerli Degil
Kustepeli (2006) OLS AB ve AB’ye Aday Ulke Gruplari,  Kuznets Egrisi Hipotezi
1951-1998 Gegerli Degil
Tokatlioglu ve Yatay Kesit Analizi Tiirkiye, 2003 Kuznets Egrisi Hipotezi

Atan (2007)

Gegerli Degil

Disbudak ve Siislii ARDL Tirkiye, 1963-1998 Kuznets Egrisi Hipotezi
(2007) Gegerli
Barro (2008) SUR 92 Ulke, 1960-2004 Kuznets Egrisi Hipotezi
Gegerli
Mollick (2011) OLS, GMM ABD, 1912-2002 Kuznets Egrisi Hipotezi
Gegerli
Ozdemir vd. (2011) Panel Veri Analizi 15 Gegis Ekonomisi, 1992-2007 Kuznets Egrisi Hipotezi
Gegerli
Jajil (2012) ARDL Cin, 1952-2009 Kuznets Egrisi Hipotezi
Gegerli
Huang vd. (2012) oLS ABD, 1917-2007 Kuznets Egrisi Hipotezi
Gegerli Degil
Desbordes ve Yar1 Parametrik Panel 113 Ulke, 1960-2000 Kuznets Egrisi Hipotezi
Verardi (2012) Sabit Etkiler Gegerli
Ding vd. (2015) OLS Cin, 1997-2010 Kuznets Egrisi Hipotezi
Gegerli Degil
Robin ve Segal GMM ABD, 1953-2008 Kuznets Egrisi Hipotezi
(2015) Gegerli
Ak ve Altintag ARDL Tiirkiye, 1986-2012 Kuznets Egrisi Hipotezi
(2016) Gegerli Degil
Topuz ve Dagdemir Sistem GMM 94 Ulke, 1995-2011 Kuznets Egrisi .Hlpotem
(2016) Gegerli

Not: Tablo 1 tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 1’de Kuznets Egrisi Hipotezi’nin gecerliligini arastiran ¢aligmalar incelendiginde, elde
edilen bulgularin birbirini desteklemedigi, aragtirmacilarin birbirine zit bulgulara ulastig
goriilmektedir. S6z konusu bulgularin karisik olmasimin nedeni olarak kullanilan yontem,
orneklem ve veri setinin farkli olmasinin yaninda gelir dagilimina ait giivenilir zaman
serisinin olmamas1 gosterilebilir (Tokatlioglu ve Atan, 2007: 29). Literatiirdeki bulgularin
tutarsi1zlig1 bu alanda daha fazla ¢aligma yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir.
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2. MODEL VE VERI SETi

Caligmada 1984-2011 donemi i¢in Tirkiye’de Kuznets Egrisi Hipotezi’nin gegerliligi
arastirtlmaktadir. Bu amagla kurulan modeller asagida gosterildigi gibi sirasiyla kuadratik ve
kiibik formdadir. 1 nolu denklemde gésterilen kuadratik modelde Kuznets Egrisi Hipotezi’nin
gecerliligi arastirtlirken, 2 nolu denklemde gosterilen kiibik modelde Yatay-S egrisi

arastirilmaktadir.

InGini, = 80+ B1InGdp, + 2InGdp?, + A3InUni, + B4InTax, + B5InDef, + &, (1)

InGini, = S0+ B1InGdp, + £2InGdp?, + B3InGdp®, + S4InUni, + p5InTax, + £6InDef, +5  (2)

Modelde gelir dagilimini temsilen Gini katsayisi kullanilmigtir. Gini katsayi 0 ile 1 arasinda
yer almakta ve sifira yaklastikca gelir dagiliminda esitsizligin azaldigini, bire yaklastiginda
ise gelir dagiliminda esitsizligin arttigin1 ifade etmektedir. Buna ek olarak Gini katsayisi 1
oldugunda tiim gelirin bir kisinin elinde toplandigi, 0 oldugunda ise herkesin esit gelire sahip
oldugu anlasilmaktadir (Kiigiikaksoy, 2009: 367). Calismada kullanilan Gini katsayist serisi,
son yillarda aragtirmacilar tarafindan siklikla kullanilan ve Solt (2009) tarafindan
“Standardized World Income Inequality Database (SWIID)” olarak yayinlanan bu yeni veri
setinden temin edilmistir. Bu veri setinde Gini katsayis1 vergiler ve transferler dncesi “Gross
Gini (Briit Gini)” ve vergi ve transferler sonrasi “Net Gini (Net Gini)” olmak iizere iki farkli
sekilde hesaplanmaktadir (Yardimcioglu, 2012: 245). Calismada, uygulanan gelir dagilimi
politikalarinin etkisini de igerdiginden Net Gini katsayist kullanilmigtir. Calismanin 2011 yili
ile siurlt tutulmasinin nedeni ise serilerin en son bu tarihe kadar giincellenmis olmasidir.
Ekonomik biiyiimeyi temsilen ise kisi bagmna diisen reel GSYIH (2005 yili sabit fiyatlariyla)
degiskeni kullanilmistir. Kisi basina diisen reel GSYIH serisi, Diinya Bankasi Kalkinma
Gostergelerinden (World Bank, 2016) almmustir. Calismada reel GSYIH degiskenin yaninda,
Gini katsayisindaki degismeleri kontrol etmek-yakalamak amaciyla Piketty (2005), Jalil
(2012), Dabson ve Ramlogan (2009), Ang (2010), Clarke vd. (2006), Mollick (2012),
Jaumotte vd. (2013) ve Norris vd. (2015)’in galismalar1 da dikkate alinarak vergi gelirlerinin
GSYIH’ya orani, enflasyon oran1 ve sendikalagma oran1 degiskenleri her iki modelde kontrol
degiskenleri olarak eklenmistir. Modellerde kontrol degiskeni olarak kullanilan sendikalasma
orani, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan yayinlanan raporlardan tarafimizca
toplanmistir. Yine kontrol degiskeni olarak kullanilan vergi gelirlerinin GSYIH’ya oran1 serisi
OECD’nin veri tabanindan alinmistir. Son olarak GSYIH deflatorii cinsinden enflasyon

oranlar1 ise Diinya Bankasi Kalkinma Gostergelerinden (Diinya Bankasi, 2016) alinmustir.
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Degiskenlere ait veriler yillik olup ve dogal logaritmalar1 alinarak analize dahil edilmiglerdir.

Analizler Eviews 9 ve Microfit 5 paket programlari ile yapilmstir.
3. METOD VE BULGULAR

Calismanin analiz kisminda dncelikle serilerin hangi dereceden biitlinlesik oldugunun tespiti
icin Dickey ve Fuller (1981) tarafindan gelistirilen ADF ve Kwiatkowski vd. (1992)
tarafindan gelistirilen KPSS (Kwiatkowski Phillips, Schmidt ve Shin) birim kok testleri
kullanilacaktir. Degiskenlerin ayni dereceden duragan [I(1)] ya da bazilarinin [I(0)] olmasi
durumunda seriler arasinda uzun doénemli bir iligkinin varligi, Pesaran ve Pesaran (1997),
Pesaran ve Shin (1999) ve Pesaran vd. (2000, 2001) tarafindan gelistirilen ARDL modeli ile
arastirilacaktir. Modelde yer alan degiskenler arasinda uzun donemli bir iliskinin varlig
halinde, sonraki asamalarda ise kuadratik ve kubik modellere iliskin hata diizeltme modeli
tahmin edilerek kisa donem dengesizligin uzun dénemde diizelip diizelmedigi incelenecek ve

uzun donem katsayilar tahmin edilecektir.
3.1. ARDL Esbiitiinlesme Analizi

Yukarida da belirtildigi iizere bu g¢alismada degiskenler arasindaki uzun donemli iligki
Pesaran ve Pesaran (1997), Pesaran ve Shin (1999) ve Pesaran vd. (2000, 2001) tarafindan
gelistirilen ARDL modeli ile arastirilacaktir. ARDL yontemi, Engle ve Granger (1987),
Johansen (1988) ve Johansen ve Juselius (1990) gibi diger esbiitiinlesme testlerine gore bir¢ok
avantaja sahiptir. Bu avantajlardan bazilar1 soyledir: i) Bu yaklagim ile serilerin tamaminin
[1(0)], [1I(1)] ya da bazilarinin [I(0)] bazilarinin [I(1)]’inci dereceden duragan olmalar1 halinde
bile degiskenler arasinda wuzun donemli bir iligkisinin var olup olmadigi
aragtirilabilinmektedir. Fakat; degiskenlerin [1(2)] olmast durumunda bu yontem kullanilabilir
degildir. ii) Bu yaklasim segilen 6rneklemin kiigiik ya da bazi bagimsiz degiskenlerin igsel
olmasi halinde bile etkin bir tahmincidir. iii) ARDL yakalsimi, Johansen ve Juselius (1990)
esbiitiinlesme yaklasimindan farkli olarak, birim kok testi modeline dahil edilen degiskenlerin
On testlerinin yapilmasini gerektirmemektedir. iiii) Bu yaklasim ile modelin uzun ve kisa
donem katsayilar1 ayni1 anda tahmin edilebilinmektedir (Oztiirk ve Acaravei, 2010: 3222-

3223; Kilig ve Akalin, 2016: 54-55).

ARDL smnir testi yaklasiminda iki asama sz konusudur. Ilk asamada modelde yer alan
degiskenler arasindaki esbiitiinlesme iligkisi, kisitsiz hata diizeltme modeli (ECM) ile
arastirilmaktadir. Eger degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi varsa ikinci asamaya

gecilmekte; modelin kisa ve uzun dénem katsayilar1 tahmin edilmektedir.
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Bu ¢aligmada kullanilacak kisitsiz ECM, asagidaki 3 ve 4 nolu denklemde gosterilmektedir:

AlInGini = a, +agp, INGdp, ,+a_ . InGdp?®,_,+a,, InUni_,+a,,, INTax, ,+ap, InDef, ,

3)
p q m n f z (

> aAlInGini_+ Y a,AInGdp,_; + > aAInGdp?_, + > aAlnUni,_ + > aAlnTax,, + Y aAlnDef __ +

i=1 j=0 k=0 r=0 e=0 c=0

AINGini =, +agp, INGdp, ,+a_,.. INGdp’,_,+a__ . INGdp®_, +a,,; InUni_,+a, InTax, ,+a, InDef,_, (4)

p q m y n f z
D aAInGini_+ Y a,AInGdp,_; + > a,AInGdp?_, +» a,AInGdp’_, + > aAlnUni_, + > aAlnTax,_, + Y a.AlnDef,_ + 4
i=1 j=0 k=0 d=0 r=0 e=0 c=0

Burada &, hata terimini A ise degiskenlerin birinci farkimi temsil etmektedir.. Yukarida yer alan

modellere siir testinin uygulanabilmesi i¢in gecikme uzunlugunun belirlenmesi
gerekmektedir. Gecikme uzunlugunun belirlenmesi igin ¢esitli kriterler gelistirilmistir. Bu
calismada Akaike bilgi kriterinden yararlanilarak gecikme uzunlugu belirlenmistir. Ardindan
esbiitiinlesme 1iliskisi, bagimli ve bagimsiz degiskenlerin birinci doénem gecikmelerinin
katsayilarina topluca F testi veye Wald testi uygulanarak anlamliliginin test edilmesi yoluyla
belirlenmektedir. Degiskenler arasinda esbiitiinlesmenin olmadigini ifade eden yokluk

hipotezleri  H, 1ag, = B2 = Bggpr = Bynj = Bray = Bpgr = 0 secklinde, degiskenler arasinda

esbiitiinlesmenin varligini ifade eden alternatif hipotezler ise

H, g, #a, a2 = Qg 7 Buni # Bpy F By # 0 seklinde kurulmaktadir. Pesaran ve Pesaran

(1997) ya da Pesaran vd. (2001) ¢esitli anlamlilik seviyeleri icin alt ve iist sinir degerlerinden
olusan kritik degerler seti tiiretmislerdir. Alt sinir degeri, degiskenlerin hepsinin 1(0); iist sinir
degeri ise, degiskenlerin hepsinin I(1) oldugunu varsaymaktadir. Hesaplanan test istatistigi,
st sinur kritik degerinden biiyiikse; incelenen degiskenler arasinda egbiitiinlesme olmadigini
ileri siiren bos hipotezi reddedilmektedir. Hesaplanan test istatistigi, alt sinir kritik degerinden
kiiglikse; incelenen degiskenler arasinda esbiitiinlesme olmadigini ifade eden bos hipotezi
kabul edilmektedir. Analizin bu asamasinda modelde yer alan degiskenler arasinda
esbiitiinlesme oldugu kanitlanirsa, bir sonraki asamada denklem 5ve 6’daki modeller tahmin

edilmektedir.

a2 b2 c2
InGini, =a, +>_ ¢, InGini_ +Y. B, InGdp,_, +>_ ¢, InGdp®__ +
p=0 q=0

i=1
d2 3 e2 f2 y2 (5)
D ¥, INGdp® , +>.6,,In U”it_zZ%g InTax,_, +> 7, InDef_ +¢&,
r=0 z=0 g=0 u=0
a3 b3 c3 2 d3 3
AInGini, =a;+Y ,AINGini_ +> B, AInGdp_, + > ¢, AInGdp”_, +) 7, AInGdp”_, +
i=1 p=0 q=0 r=0 (6)

e3 3 y3
Y. 8,AlnUni_, Y s AlnTax_ +> v, AlnDef,_, +pect_, +¢,
z=0 g=0 u=0
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Denklem 6’da yer alan y , hesaplanis bigimi 7 nolu denklemde gosterilen ve uzun dénem

dengeden sapmalarin kag donemde diizeldigini gosteren hata diizeltme katsayisidir.

a2 b2 c2
ect, =InGini, —a, — > ¢, InGini_ - > 5, InGdp_, - "¢, InGdp°
i=1 p=0 q=0

(7)

u=0

d2 e2 f2 h2
> 7, InGdp®_ =>"5,, InUni_, - v, InTax, , — Y. u,, InDef,
r=0 z=0 g=0

3.2. Ampirik Sonuclar

Degiskenler arasinda uzun donemli bir iliskinin var olup olmadigini arastirmadan once
serilerin duraganliginin arastirilmas: gerekmektedir. Duraganlik zayif ve giiclii duraganlik
olmak {lizere ikiye ayrilmaktadir. Zamandan etkilenmeyen, ortalamasi, varyansi ve kovaryansi
sabit olan serilere zayif duragan (weakly stationary) seriler adi verilir ve genis anlamda
duraganlik olarak bilinir. Giiglii duraganlikta (strongly stationary) ise sonlu ortalama ve
varyansa gerek yoktur (Uzgoren ve Uzgdren, 2005: 3). Granger ve Newbold (1974), duragan
olmayan zaman serileriyle calisilmasi halinde degiskenler arasinda sahte regresyon
problemiyle karsilagilabilecegini gostermislerdir (Karamelikli vd., 2017: 543). Ayrica, ARDL
yaklagiminda degiskenlerin maksimum birinci dereceden duragan olmasi gerekmektedir.
Bundan dolay1 ¢aligmanin uygulama boliimiinde ilk olarak ADF ve KPSS birim kok testleri

ile duraganlik sinamasi yapilmigtir. Test sonuglart Tablo 2 ve Tablo 3°de verilmistir.

Tablo 2: ADF Birim Kok Test Sonucu

Degiskenler t-istatistigi Olasihk t-istatistigi  Olasihik Degeri
Sabitli Model (Seviyede) Sabitli ve Trendli Model (Seviyede)

InGini 0.708 0.989 -5.171 0.001

InGdp -0.412 0.893 -2.874 0.185

InGdp? -0.333 0.907 -2.975 0.210

InGdp? -0.256 0.919 -2.711 0.239

InUni -2.974 0.050 -3.150 0.115

Intax -1.905 0.324 -1.956 0.597

Indef -0.675 0.856 -1.861 0.646

Sabitli Model (Birinci Fark) Sabitli ve Trendli Model (Birinci Fark)
InGini -4.550 0.001 -4.634 0.006

InGdp -5.516 0.000 -5.395 0.000

InGdp? -5.458 0.000 -5.342 0.001

InGdp? -5.396 0.000 -5.288 0.001

InUni -6.475 0.000 -6.251 0.000

InTax -5.002 0.000 -5.184 0.001

InDef -5.889 0.000 -5.945 0.000
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Gecikme uzunlugu Akaike bilgi kriterine gore belirlenmis ve maksimum gecikme ADF
uzunlugu 3 olarak alinmustir. *MacKinnon (1996) one-sided p olasilik degerleri

kullanilmustr. esti

sonugclari
incelendiginde, degiskenlerin seviyede birim kok tasidigi yoniindeki HO hipotezinin tiim
degiskenler i¢in kabul edildigi goriilmektedir. Yine serilerin birinci farki alindiginda tiim
degiskenler icin HO hipotezinin reddedildigi goriilmektedir. Dolayisiyla ADF testi sonuglarina

gore tiim degiskenler birinci dereceden duragandir.

Tablo 3: KPSS Birim Kok Test Sonucu

Degiskenler LM-istatistigi %S5 Kritik Deger LM-istatistigi %S5 Kritik Deger
Sabitli Model (Seviyede) Sabitli ve Trendli Model (Seviyede)
InGini 0.671 0.463 0.209 0.146

InGdp 0.657 0.463 0.072 0.146

InGdp? 0.713 0.463 0.083 0.146

InGdp? 0.783 0.463 0.088 0.146

InUni 0.146 0.463 0.095 0.146

InTax 0.373 0.463 0.133 0.146

InDef 0.412 0.463 0.130 0.146

Sabitli Model (Birinci Fark) Sabitli ve Trendli Model (Birinci Fark)
InGini 0.099 0.463 0.087 0.146

InGdp 0.054 0.463 0.050 0.146

InGdp? 0.057 0.463 0.049 0.146

InGdp?® 0.061 0.463 0.049 0.146

InUni 0.085 0.463 0.058 0.146

InTax 0.228 0.463 0.047 0.146

InDef 0.216 0.463 0.107 0.146

Optimal gecikme uzunlugu belirlenirken Bartlett kernel (default) spectral estimation yontemi ve
Andrews Bandwidth (automatic selection) kriterlerinden yararlanilmistir. Kritik  degerler
*Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin (1992, Table 1)’den elde edilmistir.

KPSS birim kok testi sonuclar1 incelendiginde serilerin duragan oldugu yoniindeki HO
hipotezinin baz1 degiskenler i¢in ret bazi degiskenler i¢in kabul edildigi goriilmektedir. Ancak
birinci dereceden farki alindiginda tiim degiskenlerin duraganlastigi goriillmektedir. Her iki
test sonucuna gore de degiskenlerin maksimum birinci dereceden duraganlasmasi, degiskenler

arasindaki uzun donemli iliskinin ARDL y6ntemi ile incelenmesine olanak saglamaktadir.

Serilerin duraganlik derecelerinin tespitinden sonra kuadratik ve kubik model i¢gin ARDL
esbiitiinlesme analizi gergeklestirilmis ve elde edilen bulgular asagida Tablo 4 ve Tablo 5°de
sunulmustur. Son olarak tahmin edilen katsayilarin ilgili donem igerisinde istikrarli olup

olmadigimi belirlemek amaciyla yapilan CUSUM (cumulative sum) ve CUSUMSQ
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(cumulative sum of squares) testlerinin sonuglari ise Tablo 4.1 ve Tablo 5.1°de gosterilmistir.

Tablo 4: Kuadratik Model I¢in ARDL Sinir Testi Sonuglar

Model F-istatistigi %95 alt sinir -%95 {ist sinir
InGinii=£0+p1InGdpu+p2InGdp?u+p3InUniy+ 6.0837** 3.2304 - 4.6477
p4inTax i + p5InDef it +&it ArRDL(,1,1,1,0,0)

Uzun Donem Katsay1 t-oranifolasihik]
InGdp 10.151%** 3.0007 [0.008]
InGdp? -0.592*** -3.0609[0.007]
InUni -0.132* -1.7541[0.097]
InTax -0.091** -2.2486[0.038]
InDef -0.001 -0.2092[0.837]
Sabit terim -38.660** -2.6674[0.016]
Hata Diizeltme Modeli

A InGdp -1.160 -1.0691[0.298]
A InGdp? 0.065 1.0579[0.303]
A InUni 0.865 .05571[0.956]
A InTax -0.026* -1.9485[0.066]
A InDef -0.464 -0.2097[0.836]
ecm(-1) Hata diizeltme katsaytst -0.284*** 3.6827[0.001]
Diagnostic testler Ististik [olasilik] R2-Adjusted R?
Otokorelasyon-Breusch-Godfrey LM testi 0.006 [0.934] 0.994-0.991
Degisen Varyans Heteroscedisticity testi 0.320 [0.571] Dontim Noktast
Normallik-J-B Normality test, 0.560 [0.756] $20.573

Not: Maksimum gecikme uzunlugu 2 olarak alinmis ve optimal gecikme uzunluklar, Akaike bilgi
kriterine gore belirlenmigtir. *,** *** sirasiyla %10 %5 ve %]l diizeyinde anlamliligi ifade
etmektedir. Trend istatistiki olarak anlamsiz oldugundan modele dahil edilmemistir.
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Tablo 4.1: Kuadratik Model I¢in Cusum of Squares ve Cusum Testi
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Model

F-istatistigi

%95 alt smir -%95 st sinir

InGinii=p1InGdpi+p2InGdp*n+ 9.7218** 2.5019- 4.0234
B3nGdp®+p4inUniy + pS5InTax i« + p6InDef it

+&it ARDL(1,0,1,1,1,0,0)

Uzun Donem Katsay1 t-oranifolasihik]
InGdp -3.198* -1.9494[0.068]
InGdp? 0.939** -2.4409[0.026]
InGdp® -0.058** -2.6412[0.017]
InUni -0.133* -1.7505[0.098]
InTax -0.092** -2.2287[0.040]
InDef -0.001 -0.1460[0.886]
Hata Diizeltme Modeli

A InGdp -0.915** -2.2046[0.039]
A InGdp? 0.037 0.4372[0.667]
A InGdp® 0.001 0.1917[0.850]
A InUni 0.452 0.0288[0.977]
A InTax -0.026* -1.9222[0.069]
A InDef -0.325 -0.1462[0.885]
ecm(-1) Hata diizeltme katsayist -0.286*** -3.6470[0.002]
Diagnostic testler Ististik [olasilik] R2-Adjusted R?
Otokorelasyon-Breusch-Godfrey LM testi 0.031[0.859] 0.994-0.991
Degisen Varyans Heteroscedisticity testi 0.268[0.605] Dontim Noktalari
Normallik-J-B Normality test 0.597[0.742] 1010$-10483

Not: Maksimum gecikme uzunlugu 2 olarak alinmis ve optimal gecikme uzunluklari, Akaike bilgi
kriterine gore belirlenmigtir. *,** *** sirasiyla %10 %5 ve %! diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.
Sabit ve trend istatistiki olarak anlamsiz oldugundan modele dahil edilmemistir.
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Tablo 5.1: Kubik Model I¢in Cusum of Squares ve Cusum Testi

Kuznets Egrisi Hipotezini incelemek i¢in kurulan kuadratik model igin bir takim diagnostik

testlerden gecen ARDL yontemi ile elde edilen bulgular incelendiginde; degiskenler arasinda

esbiitiinlesmenin oldugu yoniindeki hipotezin kabul edildigi goriilmektedir. Kuadratik model

i¢in elde edilen uzun dénem katsayilar incelendiginde GSYIH deflatorii cinsinden enflasyon

oranlar1 disindaki diger katsayilarin istatistiki olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Bu
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baglamda gdp ve gdp?’sinin gelir dagilimini temsilen kullanilan Gini katsayisini sirasiyla
pozitif ve negatif etkiledigi goriilmektedir. Ayrica kontrol degiskenlerinden, toplam vergi
gelirlerinin GSYIHye orani ve sendikalasma oran1 degiskenlerinin de Gini katsayisini negatif
etkiledigi bulgusu elde edilmistir. Bu bulgular, gelir dagilimi ile ekonomik biiyiime arasinda
ters U seklinde bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Bu bulgu Tiirkiye’de ilgili donemde
Kuznets Egrisi Hipotezi’nin gecerli oldugunu gostermektedir. Yine kuadratik modele yonelik
elde edilen hata diizeltme katsayisinin eksi isaretli olup istatistiki olarak anlamli oldugu tespit
edilmistir. Bu husus degiskenler arasindaki uzun donemli dengeden sapmalarin yaklasik
olarak dort donem sonra tekrar saglanacagi anlamina gelmektedir. Cusum of Squares ve
Cusum testi sonuglarina gore 1984-2011 yillar1 arasinda modelin bir biitiin olarak istikrarli

oldugu goriilmektedir.

Yatay-S egrisi yani gelir dagilimi ile ekonomik biiylime arasindaki uzun donemli iliskiyi
incelemek i¢in kurulan bir diger model olan kiibik model i¢in baz1 diagnostik testlerden gegcen
ARDL sonuglar1 incelendiginde, degiskenler arasinda uzun donemli bir iligki oldugu
yoniindeki hipotezin kabul edildigi goriilmektedir. Elde edilen uzun donem katsayilar
incelendiginde; GSYIH deflatérii cinsinden enflasyon oranlari disindaki diger katsayilarin
istatistiki olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Buna gére gdp, gdp®’si ve gdp®’niin sirasiyla
gelir dagilimini temsilen kullanilan Gini katsayisini sirasiyla negatif, pozitif ve negatif
etkiledigi goriilmektedir. Ayrica kontrol degiskeni olarak kullanilan toplam vergi gelirlerinin
GSYIH’ye oran1 ve sendikalasma orani degiskenlerinin de Gini katsayisint bu modelde de
negatif etkiledigi bulgusu elde edilmistir. Bu bulgular, Gini katsayisi ile ekonomik biiyiime
arasinda Yatay-S degil, ters N seklinde bir iliski olduguna isaret etmektedir. Son olarak kiibik
modele yonelik elde edilen hata diizeltme katsayisinin eksi isaretli olup anlamli oldugu ve

ilgili donemde degiskenlerde herhangi bir yapisal kirilmanin olmadig: goriilmektedir.

SONUC

Iktisadi refahin en onemli iki gdstergesi olan ekonomik biiyiime ve gelir dagilimi arasindaki
iliski Kuznets’in 1955 yilindaki temel calismasindan beri iktisat literatiiriinde siklikla
arastirilmaktadir. Kuznets (1955), ekonomik biiylimenin baslangic asamasinda gelir
dagilimmin bozulacagini, belli bir esik degerinden sonra ise ekonomik biiyiimenin gelir
dagilimini diizeltecegini iddia etmistir. Diger taraftan List ve Gallet (1999), Tribble (1999) ve
Gallet ve Gallet (2004) gibi bazi iktisat¢ilar, Kuznets (1955)’in belirttigi siirecin devam
edecegini ve ekonomik biiyiimenin devam etmesiyle birlikte gelir dagiliminda tekrar bozulma
yasanacagini belirtmis ve bu siireci Yatay-S egrisi olarak agiklamislardir.
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Bu ¢alismada Kuznets Egrisi Hipotezi’'nin 1984-2011 yillar1 arasinda Tirkiye’de gegerli olup
olmadigit ARDL sinir testiyle arastirilmistir. Calismada gelir dagilimi ve ekonomik biiylime
arasindaki iliskiler kuadratik ve kiibik model kullanilarak dort asamada arastirilmistir. Birinci
asamada, degiskenlerin duraganlik dereceleri ADF ve KPSS birim kok testleriyle arastirilmis
ve tiim degiskenlerin birinci farklarda duragan oldugu tespit edilmistir. Ikinci asamada,
kuadratik  ve kiibik model i¢in uzun doénemli iligkilerin varligt ARDL esbiitiinlesme
yontemiyle arastirilmis ve her iki model i¢in degiskenlerin uzun dénemde birlikte hareket
ettigi tespit edilmistir. Uciincii asamada, kuadratik ve kiibik model icin ARDL ydntemiyle
kisa donem katsayilar1 ve hata diizeltme katsayisi tahmin edilmistir. Kuadratik ve kiibik
model i¢in elde edilen hata diizeltme katsayisi sirasiyla (-0.284) ve (-0.286)’dir. Buna gore
her iki model i¢in, dengede meydana gelecek olan sapmanin yaklasik olarak dort donem sonra
dengeye tekrar donecegi tespit edilmistir. Dordiincii asamada, kuadratik ve kiibik model igin
ARDL yo6ntemiyle uzun donem katsayilari tahmin edilmistir. Kuadratik model i¢in elde edilen
uzun donem katsayilar1 incelendiginde gelir dagilimi ile ekonomik biiylime arasinda ters-U
seklinde bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle 1984-2011 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de Kuznets Egrisi Hipotezi’nin gegerli oldugu bulgusuna ulagilmistir. Kuadratik
model i¢in tahmin edilen doniim noktasi: 20.573 $ olup, bu esige kadar ekonomik biiyiime
gelir dagilimim1 bozmakta iken bu esikten sonra gelir dagiliminda iyilesmeler meydana
gelmektedir. Diger taraftan kiibik model icin elde edilen uzun donem katsayilari
incelendiginde, ekonomik biiyiimenin baglangicta gelir dagilimini iyilestirdigi belli bir esik
degerinden sonra kotiilestirdigi ve yine belli bir esik degerinden sonra tekrar iyilestirdigi
tespit edilmistir. Kiibik model i¢in elde edilen bulgular, Gini katsayisi ile ekonomik biiyiime
arasinda Yatay-S degil, ters N seklinde bir iliski olduguna isaret etmektedir. Dolayistyla kiibik
modelden elde edilen bulgular, ekonomik biiylimenin gelir dagilimint iyilestirdigi yoniindedir.
Ayrica hem kuadratik hem kiibik modelde, kontrol degiskeni olarak kullanilan, toplam vergi
gelirlerinin GSYIH’ye orami ve sendikalasma oranindaki artislarin gelir dagilimi esitsizligini

diizelttigi bulgusu elde edilmistir.

Calismadan elde edilen bulgular bir biitiin olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye’de
gerceklesen iktisadi biiyiime gelir dagiliminda esitsizligi azaltmaktadir. Tiirkiye’de
gerceklesecek olan siirdiiriilebilir bir iktisadi biiyiime, bir yandan kisi basina diisen gelirin
artmasini saglayarak bir yandan da elde edilen gelirin bireyler arasinda daha adil dagilimi
saglayarak iilke refahin1 iki farkli kanaldan arttiracaktir. Siirdiirtilebilir bir iktisadi biiylimenin

yaninda sendikalagma oranini arttiracak, vergi kacakeilifini ise azaltacak politikalarin da
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Tiirkiye’de gelir dagilimu esitsizligini azaltmaya yardimci olacagi sdylenebilir.
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Abstract: The aim of this study is to determine asymmetric causal relationship between Turkish economy and
freight rates in the ISTFIX region by separating the positive and negative shocks in the variables. Therefore,
asymmetric causality test developed by Hatemi-J is used. Unlike other studies, some stock market variables in
Turkey are selected as economic indicators and included in the analysis. Selected stock market variables are BIST
100, BIST Industrial and BIST Transportation indices. The data set used in the study consists of 558 observations
on a weekly basis covering the dates between 1st January 2018 and 10th September 2018. As a result of the study,
while causal relationships are expected between both negative and positive shocks, only negative shocks in all
three stock exchanges are found to cause negative shocks in the ISTFIX index. This results suggest that negative
news in the economy is felt directly in the maritime market, but the impact of positive news is not immediately
reflected. Furthermore, it is thought that the producers refrain from ordering more raw materials when they
encounter negative shocks in the market and negatively affect the demand for sea transportation, which also causes
to decrease in the freight rates. These results also indicate that the stock values in Turkey may be a leading indicator
for the freight market in the ISTFIX region.
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Deniz Tasimaciligina Olan Talebin Bir Gostergesi Olarak Borsa:
Tiirkiye ve ISTFIX Bolgesinden Bir Bulgu

Oz: Bu galismanin amaci Tiirk ekonomisi ve ISTFIX bolgesindeki navlun oranlar arasindaki asimetrik nedensellik
iliskisini degiskenlerdeki pozitif ve negatif soklar1 ayirarak incelemektir. Bu nedenle, Hatemi-J tarafindan
gelistirilen asimetrik nedensellik testi kullanilmistir. Diger ¢aligmalardan farkli olarak, Tiirkiye’deki bazi borsa
degiskenleri ekonomik gostergeler olarak secilmisler ve analizlere dahil edilmislerdir. Secilen borsa degiskenleri
BIST 100, BIST Sanayi ve BIST Ulastirma endeksleridir. Calismada kullanilan veri seti 1 Ocak 2008 ve 10 Subat
2018 yillar1 arasini kapsayan haftalik bazda 558 gézlemden olugsmaktadir. Caligmanin sonucunda, hem pozitif hem
de negatif soklar arasinda bir nedensellik iligkisi beklenirken, sadece ii¢ borsa degiskenindeki negatif soklarin
ISTFIX endeksindeki negatif soklara neden oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar ekonomideki negatif haberlerin
denizcilik piyasasinda aninda hissedildigini, ancak pozitif haberlerin etkilerinin hemen yansimadigini
gostermektedir. Dahasi, treticilerin negatif haberler karsisinda ham madde siparis etme konusunda ¢ekimser
kaldiklar1 ve deniz tagimaciligina olan talebi olumsuz etkiledikleri diistiniilmektedir. Bu durum ayrica navlunlarda
da bir diisiise neden olabilmektedir. Bu sonuglar ayrica Tiirkiye’deki borsa degerlerinin ISTFIX bdlgesindeki
navlun piyasasi i¢in Oncii gosterge olabilecegini gostermektedir.
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The maritime markets are generally divided into liner shipping and tramp shipping. While liner
shipping refers to the system that serves regularly in certain routes based on certain timetable,
tramp shipping refers to the system that operates without a fixed route and timetable (Chou et
al., 2015). Dry bulk cargo transportation is one of the largest markets with tramp shipping
properties. The cargoes carried in dry bulk transportation are iron ore, coal, grain,
bauxite/alumina and phosphate, which are generally referred to as five major bulks (Wright,
1991). As can be seen from the cargo types, dry bulk cargo transportation is like the backbone
of international trade and world economy. Because the transported cargoes are used in the
production of iron and steel, construction, electricity, food, automotive, electronics and many
other vital industries in the world. Therefore, dry bulk cargo provides the most practical and
cost-effective transport of large volume of natural resources that are haphazardly distributed
around the world (Dai et al., 2015).

Dry bulk cargo transport is also divided into four sub-markets as other maritime markets; freight
market, newbuilding market, second hand market and demolition market (Stopford, 2009). The
market, which consists of revenues from transport activities, is called the freight market and
constitutes the main revenue item of maritime transportation activities. For this reason, it is very
important for the shipowners to be able to read the situation and movements of the freight rates
in terms of ship chartering and investment decisions (Wright, 1991). The sign of a good
shipowner is to read the market properly and take every investment decision at the right time
(Scarci, 2007). Because reading the market is vital in the maritime market, which is volatile,

capital intensive and very sensitive to shocks (Chisté and Vuuren, 2014).

The freight rates in the dry bulk market derive from the balance between supply and demand.
While the global economic situation affects the demand side, the size and availability of the
global fleet affects the supply side (Bornozis, 2006). The demand for maritime transport
increases when there is an improvement and recovery in the global economy, followed by
increase in freight rates (Chist¢ and Vuuren, 2014). In other words, the freight rates are
determined by seaborne trade. An increase or decrease in seaborne trade affects the volume of

maritime transportation and is reflected in freight rates (Lun and Quaddus, 2008).

Various indices are used in the maritime sector in order to follow the freight rates and read the
market well (Karamperidis et al., 2013). The most basic index used in the dry bulk market is
the Baltic Dry Index (BDI). It is calculated according to various types of ships based on certain
routes and gives information about the general situation in the market. There are also sub-

indices based on the type of ship that make up the BDI; Baltic Capesize Index (BCI), Baltic
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Panamax Index (BPI), Baltic Supramax Index (BSI). Apart from these indices, there are some
regional indices, and Istanbul Freight Index (ISTFIX) is one of these regions.

ISTFIX, showing the developments in the freight markets of small tonnage vessels, has been
published by Istanbul Shipping R&D and Consulting Inc. since 1 January 2008. ISTFIX
consists of a main index and some sub-indices based on the ship tonnages (Koéseoglu and
Mercangdz, 2012). The main index is called ISTFIX Today, and apart from this, there are also
several indices of 4 different ship tonnage scale for 5 serviceable routes. The routes covered by
the index are Black Sea-Marmara, Black Sea-West Mediterranean, Black Sea-Central
Mediterranean, Black Sea-East Mediterranean and Black-Sea-Continent (Unal and Késeoglu,
2014). The different volume ranges covered apart from the main index are 2000-4000 dwt,
4000-6000dwt, 6000-8000dwt, 8000-12000dwt (Koseoglu and Mercangdz, 2012). Many
different types of general cargo and bulk cargo are carried on these routes. The most transported
cargoes are minerals, steel and steel products, grains, coal, metals, fertilizer, cement, scrap and
wood, and the first three cargoes constitute approximately 70% of the total tonnage carried
(Unal and Késeoglu, 2014).

In this sense, operators providing transport services in this region fulfill an important duty for
the Turkish economy and industries which suffer scarcity of raw materials. In addition to this
important duty, as the sea transportation is a derived demand, the freight market in the region
is directly affected by the developments in the Turkish economy and industries. Economic
indicators vary widely, but economic indices are limited in terms of frequency and immediate
sense of impact. At this point we hoped that the stock market data in the country would be
appropriate for reflecting the economic situation in the country. According to many studies, the
stock market is influenced by macroeconomic variables (Adaramola, 2011; Mukherjee and
Naka, 1995; Kwon and Shin, 1999; Ali et al., 2010; Nishat and Shaheen, 2004; Maysami et al.,
2005; Hussainey and Khanh, 2009; Lee and Gan, 2006; McMillan, 2005) and is the leading
indicator of economic growth (Enisan and Olufisayo, 2009; Chaudhuri and Smiles, 2004;
Olweny and Kimani, 2011; Aylward and Glen, 2000). The fact that the industrial production
variable has been discovered many times especially in the macroeconomic factors affecting the
stock prices, strengthens our claim to use the stock market as an economic indicator. Also
(Aylward and Glen, 2000) have expressed that stocks are significantly better investment
indicators than GDP or consumption, and the prospective structure of stock prices make them
leading indicators of economic activities. Therefore, it is assumed that the increases in stock
prices indicate the recovery in the economy.
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In this context, the aim of this study is to examine the relationship between ISTFIX and Turkey's
economy through the stock market values. For this purpose, BIST 100, which is the basic index
of Borsa Istanbul, BIST Transportation Index consisting of transportation companies, and BIST
Industrial Index consisting of industrial companies are used. As a method, asymmetric causality
test which is developed by Hatemi-J (2012) and which determines the causal relationship
between positive and negative shocks is used. Because the agents in the market do not react to
each news in the same way, and therefore a non-linear relationship between the variables is
inevitable. The data set used in the study consists of 558 observations on a weekly basis
covering the dates between 1st January 2018 and 10th September 2018. As a result of the study,
while causal relationships are expected between both negative and positive shocks, only
negative shocks in all three stock exchanges are found to cause negative shocks in the ISTFIX
index. This results show that negative news in the economy is felt directly in the maritime
market, but the impact of positive news is not immediately reflected. These results also indicate
that the stock values in Turkey may be a leading indicator for the freight market in the ISTFIX

region.

The rest of the study is organized as follows: the framework of the study is explained in the first
section; the method used in the study is introduced in the second section; the results of the
analysis is presented in the third section; and finally, findings are discussed and suggestions are

presented in the last section.
1.THE FRAMEWORK OF THE STUDY

When the literature is reviewed in order to draw the general framework of the study, any study
examining the similar relationship before couldn’t be find. Therefore, the framework of the
subject is tried to be formed by approaching from other angles. Due to its structure, demand for
maritime transportation is derived from economic activities. So, it is a reflection of the
economic activities in the country. The purpose of this study is to examine the impact of the
some stock exchange variables to ISTFIX. In order to establish the theoretical relationship
between these variables, the studies examining the macro variables affecting the stock market
and the contribution of stock market to economic growth are examined. Because if the stock
market is affected by macro variables representing economic activities, or if it is related to
economic growth, the hypothesis that it represents the demand for shipping will be based on

stronger foundations. Therefore, such studies discovered in the literature are examined.

Firstly, studies examining the relationship between macroeconomic variables and stock markets

are being reviewed. Adaramola (2011) has examined the effects of macroeconomic variables
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such as money supply, interest rate, exchange rate, inflation rate, oil price and gross domestic
product on Nigeria stock exchange. He has found that while the inflation rate and money supply
have insignificant effect on stock prices, interest rate, exchange rate, oil price and gross
domestic product have significant effects. In another study, Mukherjee and Naka (1995) have
examined the relationship between macroeconomic variables and stock returns in Japan. They
have found long run cointegration relationship between stock prices and macroeconomic
variables such as exchange rate, inflation rate, money supply, real economic activity, long-term
government bond rate and call money rate. Kwon and Shin (1999) have examined similar
research on Korean stock market. They have found cointegration relationship between
production index, exchange rate, trade balance and money supply. In other words, they have
discovered a long-run relationship between stock market and macroeconomic variables. Ali et
al. (2010) have examined the causal relationship between macro-economic indicators such as
inflation, exchange rate, balances of trade and index of industrial production and the general
price index of the Karachi Stock Exchange in Pakistan. They have found cointegration between
industrial production index and stock exchange prices. But, any causal relationships cannot be
found between macro-economic indicators. In another study conducted by Nishat and Shaheen
(2004) in Pakistan, they have found that macroeconomic indicators have effects on stock price
movements, and especially industrial production has been found to be the most influential
variable in stock prices. Maysami et al. (2005) have examined relationship between Singapore’s
stock market and macroeconomic variables such as interest rates, industrial production, price
levels, exchange rate and money supply. They have found that stock market of the country
formed significant relationship between all macroeconomic variables. Slightly different from
other studies, Hussainey and Khanh (2009) have examined the effects of US macroeconomic
variables such as interest rates and industrial production on Vietnamese stock prices. They have
found significant relationship between variables. The study conducted by Lee and Gan (2006)
investigated the same relationship in New Zealand. They have found that New Zealand Stock
Index is determined by the interest rate, money supply and real GDP. In another study,
McMillan (2005) has tested the relationship between stock prices and industrial production and
interest rates, and he has found a significant positive relationship between the industrial

production and stock prices.

Secondly, studies examining the relationship between economic developments and the stock
market are being reviewed. Enisan and Olufisayo (2009) have examined the relationship
between stock market development and stock markets of seven sub-Sahara African countries.
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They have found that there are long run cointegration relations between stock market
development and economic growth in Egypt and South Africa. In another study, Chaudhuri and
Smiles (2004) have examined the relationship between stock prices and some economic
indicators of Australia. They have found long-run relationships between real stock price and
real GDP, real private consumption, real money and the real price of oil in the Australian
market. In another study conducted by Olweny and Kimani (2011), the causal relationship
between stock market performance and economic growth in Kenya has been examined. They
have found unidirectional causality from Nairobi stock exchange to GDP. They have revealed
that the macroeconomic condition of the country is reflected by the movement of stock prices
in the Nairobi stock exchange. Aylward and Glen (2000) have examined whether stock prices
are leading indicators of economic activity or not. They have found that stock price changes
lead some macroeconomic indicators such as GDP, consumption and investment in most

countries.

According to the studies examined, the stock markets of various countries are affected by
various macroeconomic variables. In addition, the stock markets are the leading indicator of
economic growth or are affected by economic growth. Within the framework of these results,
it has been decided that it would be appropriate to use stock market as a variable in this study
based on the hypothesis that the stock markets are indicators for economic activities in the
country. Since the maritime transport is also in the structure of a derived demand, it is inevitable
to have an interaction with the stock market. Therefore, causal relationship between some stock

market indices in Turkey and freight rates in ISTFIX region is examined in this study.

The indices used are the basic index of Borsa Istanbul Equity Market (BIST100), BIST
Transportation Index (XULAS) and BIST Industry Index (XUSIN). BIST100 has been
established in order to measure the joint performance of 100 shares with the highest market
value and transaction volume traded in Borsa Istanbul markets. This index includes companies
from all sectors and can therefore be seen as a measurement tool for the overall economic
situation. XUSIN is composed of 147 companies engaged in industrial production activities in
Turkey. The companies that make up this index show their activities in sectors such as cement,
textile, chemistry, food, fertilizer, iron and steel, electricity, real estate, mining, automotive,
fuel oil, white goods and furniture. Considering the components of this index in terms of
maritime, it can be said that it undertakes an important task for the transportation of raw
materials and final products in an economic and sustainable way. XULAS, our latest index,

consists of large companies operating in the field of transportation in the country. The sectors
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that make up the index are car rental, airway transportation, airway catering, sea transportation,
and logistics transportation. In this context, we included the BIST100 and XUISN indices as an
indicator of the country's overall economic performance. We included the XULAS index as a
component to transportation network in the ISTFIX region and by considering that the interest
in transport activities within the country is related to the economic revival. In the next section,

the method used in the study is introduced.
2. METHODOLOGY

In this study, the relationship between freight rates and economic variables is examined by a
causality analysis. On the basis of the simple causality analysis, there is a linear causality
analysis developed by Granger (1969). This analysis examines the causal relationship between
two (or more) variables and examines whether the current value of a variable is explained by
past values of the other variable. If the dependent variable is explained better by the past values
of the independent variable, the independent one is expressed as Granger cause of dependent
one (Dura et al., 2017). Causality tests have been developed over time and have taken on many

different structures.

Economic and financial series may adopt non-linear structures since they are exposed to many
unexpected events (Bildirici and Turkmen, 2015). Nonlinear methods are considered to be more
suitable since this study also includes variables that are very volatile and open to shocks, such
as the stock market and the freight market. So in this study, asymmetric nonlinear causality test
developed by Hatemi-J (2012) that takes into account potential asymmetries is used. This test
separates the positive and negative shocks in the series and tests the causal relationship between
them. Hatemi-J uses bootstrapping simulation technique for the estimation, because ARCH
effects needs to be considered and investigated (Tugcu et al.,, 2012). He also provides
bootstrapped critical values which are imposed to leverage corrections to get accurate values
(Hatemi-J and Uddin, 2012). Also it is important to determine order of integration in this test
since it is based on Toda Yamamoto (1995) procedure (Umar and Dahalan, 2016). Unit root
test is implemented first, and if the series includes unit roots, an extra lag(s) is added to the
unrestricted VAR model (Hatemi-J and Uddin, 2012).

The analysis of the relationship between the variables according to the types of news (positive
or negative) is important for the purpose of this study. Because market agents can give different
responses to different types of information. This mechanism is more suitable for practical life.

In the next section, the method is implemented and the results are presented.
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3. FINDINGS AND RESULTS
The graphical representation of the raw data used in the study is presented in Figure 1. It can
be argued that the series of BIST100 and XUSIN generally move together and the XULAS

series is more fluctuating.
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Figure 1. Graphical Display of the Variables
The descriptive statistics of the raw data used in the study are shown in Table 1. The data set
used in the study consists of 558 observations on a weekly basis covering the dates between 1st
January 2018 and 10th September 2018. In the subsequent course of the analysis, the process

is continued with the natural logarithmic states of the series.

Table 1. Descriptive Statistics of the Variables

ISTFIX BIST XULAS XUSIN
Mean 723.8509 69453.44 58876.17 65731.51
Median 647.5000 71528.82 55436.71 63701.61
Maximum 1889.000 1207019 197673.9 136028.5
Minimum 539.4000 21965.96 5560.090 17279.25

Std. Dev. 255.2312 21291.39 40436.75 28279.88
Skewness 3.143939 -0.047999 1.137295 0.584397
Kurtosis 12.54898 2.777884 4.356518 2.862723

Jarque-Bera  3039.250 1.361311 163.0732 32.19949
Probability 0.000000 0.506285 0.000000 0.000000
Observations 558 558 558 558

In such analyzes, it is first necessary to make unit root analysis to the series. Series do not have
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to be stationary, but the degree of integration needs to be known. Therefore, the Augmented
Dickey-Fuller (ADF) unit root test is performed and the results are presented in Table 2.
According to the results obtained, ISTFIX is stationary at level, but the variables BIST100,
XULAS, and XUSIN become stationary when the first differences are taken. In other words,
ISTFIXis I (0) and the other variables are I (1). In this case, the maximum degree of integration
used in the analysis is set as 1. Then, the asymmetric causality test developed by Hatemi-J
(2012) is applied to the series in GAUSS econometric software. This test offers economic and
financially important findings since the agents in the market can react differently depending on
the type of shocks (news). Therefore, this method analyzes the causal relationship between
these shocks by separating the positive and negative shocks in the variables subject to the

examination.

Table 2. ADF Unit Root Test Results

Level First Difference

Trend and
Intercept

-8.28741*
-24.3910*

Trend and
Intercept

-3.56812**
-2.66453

Variable Intercept Intercept

ISTFIX
BIST 100

-2.78619***
-1.09132

-8.30351*
-24.4125*
XULAS -0.56978 -1.63174 -21.5202* -21.5013*

XUSIN -0.23886 -2.81087 -15.6692* -15.6593*

Critical Values at Intercept: -3.44 for *1%, -2.86 for **5%, -2.56 for ***10%. Critical VValues at Trend and Intercept: -3.97
for *1%, -3.41 for **5%, -3.13 for ***10%.

The results of the applied asymmetric causality test are presented in Table 3. The asymmetric
causality test revealed that all of the three market variables have one causality for each to the
ISTFIX variable in the same structure. The negative shocks in these markets have been
identified as the cause of negative shocks in the ISTFIX variable. These results indicate that
negative shocks in the economy of Turkey is more effective in the movement of freight rates in
ISTFIX region.

Table 3. Asymmetric Causality Test Results

KUIIBF,

20 (4)

BIST 100 => ISTFIX

XULAS => ISTFIX

XUSIN => ISTFIX

Optimal Lag; VAR(p)

Additional Lags

Test Stat (MWALD)

Asym. chi-sg. p-value

Critical Val. 1%
5%

S+
4
1

1.67

0.79

12.7

9.66

S*I-
4
1

0.65

0.95

13.8

9.64

ST
6
1
221
0.00"
23.2
13.9

St
4
1

3.14

0.53

13.1

9.52

SHI*
4
1

3.81

0.43

14.8

9.99

S*Ir
4
1

1.60

0.80

14.2

9.69

ST
9
1
323
0.00"
291
19.1

St
4
1

1.08

0.89

135

9.21

S+
4
1

0.70

0.95

13.0

9.46

S*Ir
4
1

1.34

0.85

14.1

9.83

ST
9
1
26.0
0.00"
26.6
19.1

St

0.93
0.91
143
9.01
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10% 7.98 763 108 757 781 764 156 7.71 7.79 8.03 16.2

7.59

*Significant at 1%

CONCLUSIONS

In this study, the relationship between freight rates in the ISTFIX, where the ships are operated
in the Black Sea, the Mediterranean Sea and coasts from Portugal to Finland, and Turkey's
economic situation is examined. In the economies, the stock market variables, which reflect the
current situation and future expectations, are considered as indicators of the economic situation.
In addition, they are influenced by macro variables and they contain macro effects. In this
respect, the general stock index in Turkey (BIST100), and additionally transport sector index
(XULAS) and industrial sector index (XUSIN) are also included in the analysis. According to
the results, the negative shocks in these three stock market index are the causes of negative
shocks in the freight rates in the ISTFIX region. We also expected the causal relationship

between positive shocks, but the results came out this way.

This results may be due to the fact that transport activities in the ISTFIX region are mainly
based on raw material transport. A negative development in the economy may generate a
perception that consumption will slow down in the domestic market. This may lead to a
slowdown in the raw material supply process and to follow up the developments in the domestic
market. Due to the decreasing demand for raw materials, the demand for maritime transport
may decrease and freight rates may be negatively affected. Because of the inventory costs of
the orders placed, the responses to the positive news may be slower, or the freight prices in the
maritime market may not be positive for a while as they are sticky. As a result, stock market
indices in Turkey can be used as leading indicators for ship owners who trade in the ISTFIX
region. While developing strategies to be more prepared for negative shocks, they can also

achieve revenue optimization by reducing stickiness of the prices in positive shocks.

The originality of the study arises from two different aspects. Firstly, the relationship between
a regional freight index and the economic variables of a country in that region is examined for
the first time. The use of stock market indices as an economic indicator increases the frequency
of the interaction and generates a more dynamic relational structure. Secondly, the relationship
between the freight market and another variable is examined for the first time by asymmetric
causality test. Each agent in an economy can respond differently to different news. Therefore,

it is important whether the news is positive or negative.
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Vadeli islem Sézlesmelerinde Fiyat Degiskenligi ve Vade Etkisi

Bekir Tamer GOKALP!

Oz: Vade etkisi olarak adlandirilan teoriye gére vadeye yaklastikca vadeli islem sozlesmesinin fiyat
degiskenligi, bir diger deyisle volatilitesi artis gdstermektedir. Bu ¢aligmada Tiirkiye ekonomisinde
vadeli islem sozlesmelerinde vade etkisinin mevcut olup olmadiglr hem toplulastirilmis veri hem de
dayanak varlik 6lgeginde test edilmistir. Analizde kullanilan toplam 1279 vadeli islem s6zlesmesi dort
alt dayanak varlik dl¢eginde gruplandirilmigtir. 2 Ocak 2008 ile 28 Aralik 2017 tarihlerini kapsayan
veriler Genellestirilmis ARCH (GARCH) yontemi ile analiz edilmistir. Modelden elde edilen bulgular
gerek toplulastirilmis Olgekte gerekse de dort dayanak varlik Olgeginde vade etkisinin mevcut
oldugunu gostermistir. Bu bulgular, finansal piyasalarda faaliyet gosteren piyasa katilimcilarinin
vadeli islemlerin alimi-satimi konusunda karar verirken vadeli islem sodzlesmesine iligkin teminat
tutarini ve bu sézlesmenin riskini dikkate alarak karar vermelerini gerektigini ima etmektedir.

Anahtar sozciikler: Vadeli islem sozlesmesi, Volatilite, Vade etkisi, Samuelson etkisi, GARCH
Jel Kodu: C16, G11, G13

Price Variability and Maturity Effect in Future Contracts

Abstract: Price variability of the future contracts increases as the time to maturity nears according to
the theory so-called maturity effect. In this study, we tested whether there is a maturity effect for
aggregated and individual future contracts in the Turkish economy. Total 1279 future contracts are
used in our analysis and divided into four sub-categories. The data covers January 2, 2008, and
December 28, 2017, and were analyzed by Generalized ARCH (GARCH) method. The findings from
the model revealed that there exists maturity effect in both aggregated data and four sub-categories.
These findings imply that the market participants should take the assurance and the risk of the future
contracts into account while deciding about the buying or selling of the future contracts.

Keywords: Future contracts, Volatility, Maturity effect, Samuelson effect, GARCH
Jel Kodu: C16, G11, G13

L PhD., bt.gokalp@gmail.com

Auf Kiinyesi: Gokalp, B.T. (2018). Vadeli igslem sozlesmelerinde fiyat degiskenligi ve vade etkisi, Kastamonu
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20/4, 8§9-101.

Citation: Gokalp, B.T. (2018). Vadeli islem sozlesmelerinde fiyat degiskenligi ve vade etkisi, Journal of
Kastamonu University Faculty of Economics and Administrative Sciences, 20/4, 89-101.



KUIIBF, DERGI,
Gokalp 2018, 20 (4)

Extended Abstract
Price variability of the future contracts increases as the time to maturity nears according to the theory so-
called maturity effect. In this study, we tested whether there is a maturity effect for aggregated and
individual future contracts in the Turkish economy.
The concept of maturity effect first proposed by Samuelson (1965) refers to the increase in the volatility of
the futures contract. The volatility of the futures contracts is extremely important in terms of determining
the collateral amount related to the futures contract as well as the risk. In this context, accurate estimation
of volatility will help market participants to estimate the settlement price accurately or to determine correct
trading positions.
Samuelson (1965) claimed that the price volatility increased as the contractual maturities approached which
is called maturity effect. Bessembinder et al. (1996) attempted to explain the reason for the maturity effect
with the cost of transportation. The transport cost model can be expressed as follows;
PF — PSeC.‘t (1)

PF, which is one of the variables in equation 1, represents the future price of the contract, PS is the spot
price of the contract, c is the transportation cost and 1 is the term to maturity. Bessembinder et al. (1996)
stated that the volatility of futures contracts should be as follows from equation 1 above;

0% = 03 + t20% + 21Cov(c, Ln(Sy)) 2
The term o2 in equation 2 represents the variance of the price of the futures contract at the end of the term,
the term o% represents the variance of the spot price of the futures contract and the term o2 is the variance
of the cost of transportation.
In order to test the maturity effect, the reconciliation prices of the futures contracts on a daily basis were
used. Total 1279 future contracts are used in our analysis and divided into four sub-categories. The data
covers January 2, 2008, and December 28, 2017, and were analysed by Generalized ARCH (GARCH)
method.
The sample autocorrelation function (ACF) and the sample partial autocorrelation function (PACF) showed
that the MA (9) model and AR (11) models are sufficient to explain the dynamic structure of the yield data,
respectively.
Our results provide information on whether there is any maturity effect in the variance of each of the
futures contracts based on various assets. Accordingly, it is observed that there are maturity effects in all
models. The negative coefficient of the maturity effect means that the futures contract increases as we
approach the maturities. Note that the change in the underlying asset does not result in the removal of
maturity effect. In this case, it should be stated that the maturity effect is independent of the underlying
asset. Detection of the ARCH-LM test applied to the residues of the model as no auto-correlation can be
considered as an indicator that the generated GARCH model has high clarity.
When the findings are compared with the other studies in the literature, it can be seen that the findings are
parallel to some studies. The study conducted by Kapusuzoglu (2012) found no maturity effect while the
study of Kadioglu and Kilig (2015) found the maturity effect. Similarly, it was stated that the fact that the
underlying assets were different in a similar way did not affect the outcome. In the study conducted by
Kadioglu, Kilig and Ocal (2016), the effect of maturity and interest in addition to the effect of interest was
reported to be significant.
The findings from the model revealed that there exists maturity effect in both aggregated data and four sub-
categories. These findings imply that the market participants should take the assurance and the risk of the
future contracts into account while deciding about the buying or selling of the future contracts.
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[lk kez Samuelson (1965) tarafindan ortaya atilan vade etkisi kavrami, vadeli islem
sOzlesmelerinde vadeye yaklastik¢a vadeli islem sdzlesmesinin fiyat oynakligindaki, bir diger
deyisle volatilitesindeki artis1 ifade etmektedir. Vadeli islem soézlesmelerinin volatilitesi,
gerek vadeli islem sozlesmesine iligkin iliskin teminat tutarinin gerekse de riskin belirlenmesi
acisindan son derece onemlidir. Bu baglamda volatilitenin dogru tahmin edilmesi, piyasa
katilimcilarinin uzlasma fiyatini dogru tahmin etmelerine yardimei olabilecegi gibi dogru

alim-satim pozisyonlar1 belirlemelerine de katkida bulunacaktir.

Vadeli islem s6zlesmelerinin volatilitesi farkl: lilkelerde ¢ok degisik dayanak varliklar dikkate
alinarak test edilmistir. Ik olarak Samuelson (1965) ile baslayan bu analiz zaman iginde
bircok ekonomistin ilgi alanma girmistir (Rutledge, 1976; Anderson, 1985; Galloway ve
Kolb, 1996; Walls, 1999; Daal ve dig., 2006; Verma ve Kumar, 2010; Kapusuzoglu, 2012;
Kadioglu ve Kilig, 2015; Liu, 2016 vb). bircok iilke i¢in farkli yontemlerle ve degiskenlerle
gerceklestirilen analizlerden elde edilen bulgularin 6nemli bir kismi vade etkisi hipotezini

desteklerken kiigiik bir kism1 bu etkinin mevcut olmadig1 yéniinde bulgulara ulagnustir.

Tiirkiye ekonomisindeki vadeli islemler sozlesmelerini dikkate alan iki c¢alisma
incelendiginde Kapusuzoglu (2012) tarafindan gerceklestirilen c¢alismadan elde edilen
bulgularin vade etkisinin gegersizligini destekledigi, Kadioglu ve Kili¢ (2015) tarafindan
gerceklestirilen analizden elde edilen bulgularin ise vade etkisi lehine oldugu goriilmiistiir.
Her iki analizden elde edilen bulgularin farkli olmasi, verilerin alternatif bir model ile test
edilmesi zorunlulugunu karsimiza cikarmistir. Bu farkliligi agiklamada ilk akla gelen
unsurlardan biri toplulastiritlmis veri kullanimi olabilecegidir. Ma, Mercer ve Walker (1992)
vadeli islem sozlesmelerinin toplulastirilmasinin, degiskenler arasindaki iligkilerden elde
edilen ampirik bulgularin sapmali davranis gostermesine neden olabilecegini iddia etmistir.
Bu iddianin ardindan literatlirde bir¢ok g¢alisma toplulastirilmis verilerin yaninda dayanak
varliklara iligkin verileri de ele almaya baslamis ve bu iddianin etkisinin gegerliligini test
etmistir. Literatiirde gergeklestirilen ¢aligsmalar takiben bu ¢alismada Tiirkiye’de mevcut olan
vadeli islem sozlesmelerindeki vade etkisi, hem toplulastirilmis hem de dayanak varlik
Olceginde analiz edilmistir. Analizden elde edilen bulgular, Kadioglu ve Kilig¢ (2015)
tarafindan gercgeklestirilen ¢aligmay1 dogrular bir sekilde hem dayanak varlik 6l¢eginde hem

de toplulastirilmis 6l¢ekte vade etkisinin gecerliligini desteklemistir.

Calismanin siralamasi su sekildedir. Bir sonraki boliimde literatiirde yer alan c¢alismalar ele

! Literatiir taramasina iliskin ¢arpic1 6zet tablo i¢in Bkz: Kadioglu ve Kilig, 2015: 423
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alinacaktir. Bunu takiben analiz yontemi ve veriler sunulacaktir. Dordiincli bdliimde ise
calismadan elde edilen bulgular raporlanacak ve son boliimde bulgulardan elde edilen

sonugclar tartigilacaktir.
1 LITERATUR

Samuelson (1965), sozlesmelerin vadesi yaklastikca fiyat volatilitesinin arttigin1 iddia
etmistir. Bu ifade ilerleyen zamanlarda Anderson ve Danthine (1983) tarafindan yeniden ele
alinmis ve vade etkisi, bilgi akisinin zaman i¢indeki degisim orani bi¢ciminde tanimlanmustir.
Bu yaklasima gore vade etkisinin ortaya ¢ikmasmin nedeni, vade yaklastikca piyasa
katilimcilarinin  yeni bilgiye ulagmak i¢in harcadiklari zaman ve kaynagin artmasidir.
Bessembinder ve digerleri (1996) ise vade etkisinin ortaya ¢ikma nedenini yeni bilgi arama
sirecinden ¢ok tasima maliyeti ile agiklamaya calismislardir. Tasima maliyeti modeli

asagidaki gibi ifade edilebilir;
PF — PSeC.‘E (1)

Denklem 1’de yer alan degiskenlerden PF soézlesmenin gelecekteki fiyatini, PS
sozlesmenin spot fiyatini, c tasima maliyetini, T ise vadeye kalan siireyi ifade etmektedir.
Tasima maliyeti, risksiz faiz oran1 (risk-free rate) ile uygun getiri (convenience yield)
arasindaki farki ifade etmektedir (c =r —y). Bessembinder ve digerleri (1996)
yukarida yer alan denklem 1’den hareketle vadeli islem sozlesmelerinin volatilitesinin

asagidaki gibi olmasi gerektigini belirtmislerdir.2
o = 02 + t20& + 2tCov(c, Ln(S,)) (2)
F = Os c ) t

Denklem 2’de yer alan o terimi vadeli islem sézlesmesinin vade sonundaki fiyatinin
varyansini, o3 terimi vadeli islem sézlesmesinin spot fiyatinin varyansini, 6% terimi ise
tasima maliyetinin varyansini gostermektedir. Tasima maliyetinin varyansi, vadeli islem
sozlesmesinin yapisi hakkinda bilgi verme potansiyeline sahip oldugundan analizde
onemli bir degiskendir. Modelde yer alan son degisken olan Cov(c,Ln(S;)) terimi ise
vadeli islem sozlesmesinin spot fiyati ile net tasima maliyeti arasindaki kovaryans
iliskisini gostermektedir. Yazarlar vadeye yakin olan spot volatilitedeki bir artisin hem
vadesi yakin hem de daha uzak olan sézlesmelerin fiyatlarin1 etkileyecegini iddia

etmislerdir. Bu durumun bu nedenle uzun vadeli s6zlesmelerin volatilitesinin testere

2Model ile ilgili detayli bilgi igin Bkz: Bessembinder ve digerleri (1996)
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agzina benzer bir yol izleyecegini belirtmislerdir. S6zlesmelerin bu tiir bir davranis
sergilemedigi bir durumda, spot fiyat volatilitesinin varyansinin vade etkisi hipotezinin

gecersiz olmasina neden olacagini iddia etmislerdir.

Eger tasima maliyetinin varyansi sifirdan biiyiikse (62 > 0), T degerinin zaman icinde
azalmasi vadeli islem s6zlesmesinin volatilitesinin vade yaklastikca azalmasina neden
olacaktir ki bu ifade vade etkisi hipotezinin aksi yoniindedir. Boyle bir durumda sadece
Denklem 2’de yer alan son terim pozitif veya negatif bir sekilde vadeli islem
sozlesmesinin vade sonundaki fiyatinin volatilitesi lizerinde etkili olabilir. Béyle bir
durumda vade etkisi, net tasima maliyeti ile spot fiyat arasindaki kovaryans tarafindan
ifade edilmektedir. iki degisken arasinda negatif bir kovaryansin mevcut olmasi, spot
fiyatlarda gelecekte meydana gelebilecek degisikliklerin belirli bir derecede tahmin
edilebilecegi anlamina gelmektedir. Tahmin edilebilir bir degiskenin varligi, tasima
maliyetlerinin oynakligi tarafindan dengelenebilmelidir ki bu da vadeli islem
sozlesmelerinin degisik vadelerdeki fiyatlarina yansiyabilmektedir. Diger bir tiirli ifade
etmek gerekirse fiyat degisikliklerindeki gecici bilesen, fiyatlarda terse donmelerin olasi
oldugunun ve fiyat volatilitesinin yakin vadede daha yiiksek oldugunun varligina isaret
etmektedir. Bu da spot fiyatlar ile vade sonundaki fiyatlarin giderek birbirine

yaklasmasina neden olacaktir.

Bessembinder ve digerleri (1996) tarafindan ifade edilen vade etkisi hipotezinin
gecerliligi ancak Denklem 2’de yer alan kovaryansin negatif olmasi durumunda
saglanabilmektedir. Nitekim yazarlar ¢alismalarinda bir varhigin fiyat1 ile o varhigin
uygun getirisi arasindaki kovaryansin genellikle pozitif olmas1 sebebiyle reel varliklar

arasindaki kovaryansinin negatif ¢ikma olasiliginin yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

Onceden de belirtildigi gibi uluslararas: literatiirii kapsayan calismalarin bulgular
birbirinden oldukc¢a farkhidir. Tiirkiye ekonomisi lizerine yapilan calismalardan ilki,
Kapusuzoglu (2012) tarafindan gerceklestirilmistir. Analiz Aralik 2005-Kasim 2010
dénemini kapsamaktadir ve IMKB 100 Endeksi iizerine yazilan 46 adet vadeli islem
sozlesmesi ele alinmistir. Vadeye kalan giin sayisinin fiyat degisimine etkisinin
incelendigi basit regresyon modelinden elde edilen bulgular vade etkisi hipotezinin
Turkiye icin gecersizligine isaret etmistir. Kadioglu ve Kili¢ (2015) ise Ocak 2008-
Temmuz 2014 tarihlerinde gerceklesen toplam 381 adet s6zlesmeyi incelemis ve aylik

bazda varyanslar ile vade sonuna 6 ay kala olan toplam dénemin ay farki gézetmeksizin
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varyansi arasindaki iliskiyi ele almistir. Analizden elde edilen bulgular vade etkisi lehine
sonuc¢lanmistir. Yazarlar, iki ¢alismadan elde edilen bulgular arasindaki farkliligi, hem
calismalarinda ele alinan veri setinin daha genis olmasina hem de literatiirde daha fazla
kabul goren modeli kullanmalarina baglamistir. Bu agiklamanin dogruluk pay1 oldukc¢a
yuksektir. Ancak biz de bu ¢alismada bu farkliligin s6zlesmelerin toplulastirilmis olarak
analiz edilmesine dayandig1 kanaatine sahibiz. Bu nedenle ¢alismamiz1 Bessembinder ve
digerleri (1996) tarafindan gelistirilen modeli ele alarak hem toplulastirilmis hem de

dayanak varliklara iliskin bulgulari raporladik.
2 VERI VE YONTEM

Calismada vade etkisini test etmek i¢in vadeli islem sozlesmelerinin glinliik bazdaki
uzlasma fiyatlar1 kullanilmistir. Veriler 2 Ocak 2008 ile 28 Aralik 2017 tarihlerini
kapsamaktadir. 2 Ocak 2008 ile 31 Temmuz 2013 arasindaki veriler izmir Vadeli
islemler ve Opsiyon Borsasindan, 1 Agustos 2013 ile 28 Aralik 2017 arasindaki veriler
ise Borsa Istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Borsasindan temin edilmistir. Bu verilere

iliskin dagilim Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Vadeli islem Sézlesmelerinin Tiir ve Sayilarinin Dagilimi

Izmir Vadeli Islemler | Borsa Istanbul Vadeli
) e ve Opsiyon Islem ve Opsiyon
Sozlesme Tiri Borsasindan temin Borsasindan temin Toplam
edilen veriler edilen veriler

Altlna dayali vadeli 51 166 217
islemler
BIST endekslerine
dayali vadeli iglemler 9 325 424
?aya dayali vadeli i 185 185
islemler
DOVIZ. . kuruna dayali 77 376 453
vadeli iglemler

Toplam 227 1052 1279

Tablo 1’den de goriilebilecegi gibi ¢alismada toplam 217 adet altina dayali, 424 adet
BIST endekslerine dayali, 185 adet paya dayal ve 453 adet déviz kuruna dayal olmak
lizere toplam 1279 adet vadeli islem s6zlesmesi kullanilmistir. Bu s6zlesmelerin vadeye

kalan ay i¢indeki gbzlem sayisi Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2: Vadeli Islem Sézlesmelerinin Giinlikk Getiri Sayilar1 ve Son 6 Aylik Dénemin
Ortalama Getirisi ve Varyansi

Dayanak Vadeye Kalan Ay Toplam Ortalama Varyans
Varlik 0 1 2 3 4 5 6 Getiri
Altin 1251132106 |110|1.05|1.02 | 42 7.255 -0.00016 0.00008
BIST endeksi | 2.26 | 2.12 | 1.95 | 1.76 | 1.51 | 1.13 | 361 9.965 0.00052 0.00032
Hisse 142 | 1.40 | 1.26 | 1.22 | 126 | 225 | 402 8.256 0.00051 0.00026
Déviz Kuru 195]180 171|169 | 155|136 | 906 | 11.244 -0.00291 0.00122
Toplam 6.88 | 6.64 | 598 | 5.77 | 4.81 | 4.66 | 1711 | 36.720 0.00204 0.00003

Tablo 2 olusturulurken dort tiir varhga dayali toplam 1279 adet s6zlesme dikkate
alinmistir. Vadeye kalan ay siitunlarinda yer alan degerler, vadeli islem s6zlesmelerinin
glinliik getirilerinin sayilarini, yani gozlem sayilarini ifade etmektedir. Bu sézlesmeler
araciligiyla her bir ay icin sozlesme bazinda vadeye kalan ay bazindaki giinlik
getirilerinin varyanslar1 hesaplanmistir. Ayrica vadesine alti ay kala olan donemdeki
glinliik getirilerin varyanslar1 da hesaplanmistir. Eger s6zlesmenin vadesine alti aydan
daha uzun bir siire varsa, bu soézlesmelerin son alt1 ay1 dikkate alinarak hesaplama

yapilmistir.

Calismamizda vade etkisi Genellestirilmis ARCH (GARCH: Generalized ARCH) modeli ile
oOlciilecektir.® Ancak literatiirden farkli olarak ¢alisma ilk 6nce ARMA modeli ile
modellenecek, daha sonra modelden elde edilen hata terimlerine GARCH modeli
uygulanacaktir. Modelde vadeli islem s6zlesmelerinin giinliik getirilerinin varyansinda
meydana gelen degismenin vadeye karsi duyarli olup olmadig1 test edilmek
istenmektedir. Bu amagla i dayanak varligina iliskin vadeli islem s6zlesmesinin k ayinin t
zamanindaki glinliik getirilerin (ret{(,t) hesaplanmasinda kullanilan formiil asagidaki

gibidir;
i Fi Fi
rety, = long‘t — long,t_1 3)

Denklem 3’de Plftl degiskeni i dayanak varligina iliskin vadeli islem s6zlesmesinin k
aymin t zamanindaki fiyatin1 gostermektedir. Logaritmik fark ise fiyatta meydana gelen

yluzdelik degismeyi ifade etmektedir. Bu nedenle ret{(‘t terimi her bir ay icin i dayanak

3 Literatiirde bu yontemi izleyerek arastirma yapan ¢ok sayida ¢alisma mevcuttur. Bizim ¢alismamiza yakin olan ve ampirik
arastirma mevcut olan ¢alismalardan bazilart i¢in bkz: Chan vd. (2004), Gahlot ve Datta (2011) Salisu ve Faranya (2013),
Kristjanpoller ve Minutolo (2015) ve Bohl vd. (2018).
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varligina iliskin vadeli islem s6zlesmesinin fiyatinda meydana gelen giinliik yiizdelik
degisimi ifade etmektedir. Analizimiz son alt1 ay1 kapsadigi icin k = {1, ..., 6} degerlerini
alacaktir. Bu durumda her bir dayanak varligina iliskin vadeli islem s6zlesmesinin her

bir aydaki getirisinin varyansi asagidaki gibi hesaplanabilir;

o2 (ret}(,tn ; i)’ 4)
Burada ny terimi vadeli islem sozlesmesinin vade sonuna k ay kaldigindaki gozlem
sayisini ifade etmektedir. pl degiskeni ise yine dayanak varhga iliskin vadeli islem
sozlesmesinin vade sonuna k ay kaldigindaki giinliik getirisinin aritmetik ortalamasidir.
Vade etkisi modellenirken vadeli islem s6zlesmesinin k ayindaki varyansi ile vadeye alti
ay kala olan doénemin varyansi arasindaki iliskiye bakilmistir. GARCH modeline iligkin

varyans denklemi asagidaki gibidir;

q S
2,0 _ 2,1 2 i
Oy —w+ZBj0k_j+Zaiek_m+vk (5)
j=1 m=1

Bu denklemin ¢alismamizda yer alan degiskenlerle iligkisini gosteren sunum sekli

asagidaki gibidir.

Gi’i =w+ [3012(’16 + ael + vi (6)

Denklem 6’da yer alan Glz(’i terimi i dayanak varligina iliskin vadeli islem s6zlesmesinin k
ayindaki varyansini, oi'i ¢ terimi ayn1 sozlesmenin vade sonuna alt1 ay kala olan giinliik
getiri varyansini, €; terimi vadeli islem sézlesmesinin vade sonuna kag ay1 kaldigini, w

terimi modelden elde edilen ortalama varyansi, vi. terimi ise modelin agiklayamadig

hata terimini gostermektedir.

Denklem 6’da yer alan 8 teriminin pozitif ¢ikmasi beklenmektedir (f > 0). Yani i vadeli
isleminin varyansi ile ayn1 degiskenin alt1 ay 6nceki varyansi arasindaki iliski pozitif
cikmalidir. Yukaridaki modelde vade etkisini gosteren katsayi ise a katsayisidir. a
katsayisinin negatif cikmasi, vadeye kalan ay yaklastikca negatif katsayidan dolay1 i

vadeli isleminin varyansinda artis meydana gelecegi anlamina gelecektir. Bu nedenle «
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katsayinin negatif isarete sahip olmasi beklenmektedir (a < 0). Bu durumda bos ve

alternatif hipotezlerimiz asagidaki gibi ifade edilebilir;

Hy:B=0vea =0 Hi:B>0vea <0 (7
3 TAHMIN SONUCLARI

Getiri serilerinin duraganligini sinamak icin Augmented Dickey Fuller (ADF) test
istatistiginden faydalanilmistir. Elde edilen sonuglar getiri serisinin duragan bir karakter
gosterdigini teyit etmistir.* Vade etkisinin test edilmesi dncesinde i dayanak varligina
iliskin vadeli islem sozlesmesinin k ayindaki varyansina iliskin ARMA modeli
olusturulmadan 6nce Akar (2006, 2007a, 2007b ve 2008) tarafindan yapilan ¢alismalari
takiben seriye ilk etapta AR ve MA modelleri uydurulmus ve bunlarin mertebeleri
belirlenmistir. Orneklem otokorelasyon fonksiyonu MA(9) modelinin ve érneklem kismi
otokorelasyon fonksiyonu (PACF) ile Akaike ve Schwarz bilgi kriterleri AR(11)
modelinin, getiri verilerinin dinamik yapisini agiklamaya yeterli oldugunu géstermistir.
Sonrasinda  gerceklestirdigimiz  model yeterlilik testleri, getiri serisinin
otokorelasyondan arindirilmasinda en uygun yapinin ARMA(1,1) oldugunu isaret
etmistir. ARMA(1,1) modelinden elde edilen hata terimlerine daha sonra ARCH testi
yapilmis ve degisen varyans sorununun mevcut oldugu gézlemlenmistir. Sonuclar Tablo

3’te sunulmustur.

Tablo 3: ARMA Modeli Sonuglari

ARMA(1,1)
C 0.0001
AR(1) 0.3903%**
MA(1) 0.1214%**
AIC -3.60
S -3.55
HQ -3.58
ARCH 25.1254%%*

(1) AIC, S ve HQ sirastyla Akaike, Schwartz ve Hannan-Queen bilgi kriterlerini ifade etmektedir.
(2) ARCH testinin sifir hipotezi, artiklarin kareleri artiklarin gecikmelerinin kareleriyle iliskilidir
seklindedir.

4 Literatiirde getiri serilerinin duragan oldugu zaten bilindigi i¢in burada test sonuglarina iligkin bir bilgi sunulmamustir.
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(3) *** ifadesi bos hipotezin %1 diizeyinde reddedildigini gostermektedir.

ARMA(1,1) modelinin degisen varyans problemine sahip olmasi, vade etkisinin mevcut
olabilecegi diistincesini giindeme getirmistir. Bu nedenle modelden elde edilen hata
terimleri Denklem 5’teki gibi modellenmis ve GARCH modeli uygulanmistir. GARCH
modelinde yer alan 012('16 terimi modelden elde edilen bir degisken iken ef terimi modele
tarafimizca eklenen bir degiskendir ve bu degiskenin katsayisi («) vade etkisini

yansitmaktadir. Tahmin sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: GARCH Modeli Sonuglari

BIST ) Déviz
Altina . Hisseye
Endeksine Kuruna Toplam
Dayali Dayal1
Dayal1 Dayal1
C 0.00003***  0.00003***  0.00000***  0.00001***  0.00002***
6 ay kala olan varyans (a,f'_i6) 0.91251***  0.89562***  0.92441***  0.95716™**  0.92334***
Vade etkisi (e2) -0.00001*** -0.00001*** -0.00000*** -0.00001*** -0.00000***
R2 0.4886 0.4952 0.5004 0.5096 0.5013
ARCH-LM 1.0642 0.1247 2.1224 1.2155 1.3622

(1) RZ degeri diizeltilmis R kareyi vermektedir.
(2) ARCH-LM testinin sifir hipotezi, artiklarda ARCH etkisinin kalmadig seklindedir.
(3) *** ifadesi bog hipotezin %! diizeyinde reddedildigini gostermektedir.

Tablo 4 bize cesitli varliklara dayali vadeli islem s6zlesmelerinin her birinin varyansinda
vade etkisinin olup olmadigina dair bilgi vermektedir. Buna gore bes modelde de vade
etkisinin mevcut oldugu gozlenmektedir. Vade etkisi katsayisinin negatif ¢ikmasi,
vadeye yaklastikca vadeli islem so6zlesmesinin arttiglt anlamina gelmektedir. Dikkat
edilirse dayanak varligin degismesi, vade etkisinin ortadan kalkmasina neden
olmamaktadir. Bu durumda vade etkisinin dayanak varliktan bagimsiz oldugunun
belirtilmesi gerekmektedir. Modelin artiklarina uygulanan ARCH-LM testinin oto
korelasyon yoktur seklinde bulgulanmasi, olusturulan GARCH modelinin yiliksek

aciklayiciliga sahip oldugunun bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Elde edilen bulgular literatiirde yer alan diger calismalarla karsilastirildiginda bazi
calismalara paralel bulgularin elde edildigi gorilebilir. Kapusuzoglu (2012) tarafindan
yapilan calismada vade etkisine rastlanmaz iken Kadioglu ve Kili¢ (2015) tarafindan

yapilan calismada vade etkisinin mevcut oldugu bulgusuna ulasilmistir. Yine
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calismamizla benzer bir sekilde dayanak varliklarin farkli olmasinin sonucu etkilemedigi
de belirtilmistir. Kadioglu, Kili¢c ve Ocal (2016) tarafindan yapilan ¢alismada da miktar

ve faiz etkisine ek olarak vade etkisinin 6nemli oldugu raporlanmistir.
SONUC

Vadeli islem s6zlesmelerinin volatilitesi vadeli islem s6zlesmesine iliskin iliskin teminat
tutarinin yani sira riskin belirlenmesi a¢isindan da dikkate alinan degiskenlerden biridir.
Bu nedenle volatilitenin dogru tahmin edilmesi, hem piyasa katilimcilarinin uzlasma
fiyatin1 dogru tahmin etmelerine hem de dogru alim-satim pozisyonlari belirlemelerine
kolaylik saglayacaktir. Volatilitenin dogru tahmin edilebilmesi, volatiliteye iliskin
kurulacak modelin dogru bir sekilde belirlenmesi ile miimkiin olacaktir. Samuelson
(1965) volatiliteyi belirleyen en o6nemli degiskenin vade oldugu konusunda
aciklamalarda bulunmustur. Buna gore vadeye kalan siire azaldik¢a, vadeli islem

sozlesmesinin volatilitesi de artis gosterecektir.

Bu calismada vade etkisi Tiirkiye ekonomisi 6zelinde incelenmistir. Calismada vadeli
islem sozlesmelerinin 2 Ocak 2008 ile 28 Aralik 2017 tarihleri arasindaki giinliik
bazdaki uzlasma fiyatlar1 kullanilmistir. izmir Vadeli Islemler ve Opsiyon Borsasi ve
Borsa Istanbul Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasindan temin edilen verilerden elde edilen
bulgular dort dayanak varligin kullanildigi dért farkli modelde ve toplulastiriimis
verinin kullanildig1 ana modelde vade etkisinin mevcut oldugunu gostermistir. Buna
gore vadeye yaklastikca vadeli islem s6zlesmesinin volatilitesinde artis gozlemlenmistir.
Dayanak varligin degismesi, vade etkisinin ortadan kalkmasina neden olmadigindan
vade etkisinin dayanak varliktan bagimsiz oldugunu sdéylemek miimkiindir. Bulgularin
Kadioglu ve Kili¢ (2015) ve Kadioglu vd (2016) tarafindan yapilan ¢alismalarla benzer

bulgular olmasi, vade etkisinin farkli modellerle de elde edilebildigini gostermistir.

Vade etkisinin dayanak varliktan bagimsiz olarak degismesi, sozlesmeler ilizerinde
homojen bir dagilimin oldugunu géstermektedir. Bu durum yatirimcilar arasinda risk
dagilimi yapilirken g6z oniinde bulundurulmalidir. Diger taraftan volatilitenin vadeye
yaklastik¢a artmasi, yatirimcilarin vadeye yakin donemlerde daha yiiksek fiyat riski ile
kars1 karsiya kaldiklarina da isaret etmektedir. Riskten kacinmak isteyen bir
yatirimcinin bu hususu goz oniinde bulundurmasi, elde edilebilecek getirinin korunmasi

icin 6nemli olabilecektir.
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Turkiye’ de Alternatif Enerji Uretimi ile Ekonomik Biiyiime
Arasindaki Iliskinin Sakli Esbiitiinlesme Testi ile Analizit

Selim INANCLI?
Veysel INAL®

0z Gelisme yolundaki iilkelerde ekonomik kalkinma siirecine bagli olarak enerji ihtiyaci giderek artmaktadir.
Birincil enerjiyi olusturan petrol ve dogalgaza bagimliligin artmasi, enerji girdilerine olan dis talebi arttirmakta ve
bu da azgelismis ilkelerin dis agiklarin artmasinda temel unsurlardan biri olmaktadir. Birincil enerji girdi
fiyatlarindaki istikrarsizhk ve ani degismeler iilkeleri alternatif enerji kaynaklarina yonelmelerine neden
olmaktadir. 1974 petrol krizi ile enerji bagimliligimin artmasi ve 1979 enerji krizi, Tirkiye’de sanayi iiretimini
durma noktasina getirerek krizin derinden yasanmasina neden olmustur. Bu durum ekonomik bilyliimeyi de
olumsuz bir sekilde etkilemistir. Son yillarda Tiirkiye’nin ekonomik gelisme siirecinde enerji bagimliliginin
azaltilmasi ve gesitliliginin arttirtlmasina yonelik alternatif enerji yatirnmlarinin arttig1 ve enerji politikalarinin bu
yonde tesvik edildigi goriilmektedir. Bu ¢alismada 1960-2014 dénemi i¢in yillik veri kullanilarak Tiirkiye’de
GSYH’daki biiyiime ile toplam enerji kullanimi igerisindeki alternatif enerji kullaniminin pay1 arasindaki iligki
Granger ve Yoon (2003) ile Hatemi-J ve Irandoust (2012) tarafindan gelistirilen sakli esbiitinlesme testleri ile
olgiilerek analiz edilmektedir. Yapilan testler sonucu ekonomik biiyliime ile toplam enerji i¢inde alternatif enerji
tiikketimi arasinda sakli esbiitiinlesme iligkisinin oldugu ve bu iliskinin uzun dénemde de var oldugu goriilmektedir.
Anahtar sozciikler: Alternatif Enerji Uretimi, Ekonomik Biiyiime, Sakli Esbiitiinlesme Testi

Jel Kodu: Q4, 04, C55

The Analysis with Hidden Cointegration Test of the Relationship
Between Turkey's Alternative Energy Production and Economic
Growth

Abstract: In developing countries, energy demand is increasing in accordance with economic development
process. The increase in dependence on oil and natural gas, which is the main factors for the primary energy,
increases the external demand for energy inputs and this is one of the main factors in the increase of external
deficits of underdeveloped countries. The instability and sudden changes in primary energy input prices cause
countries to turn to alternative energy sources. 1974 oil crisis increased the dependence on energy and contracted
an impromptu after the 1979 energy crisis in Turkey caused the depth of the crisis, bringing to production in
industry to a halt. This situation negatively affected the economic growth. In recent years, Turkey's economic
development process of reducing energy dependency and diversity of the increased usage of alternative energy
and energy policies aimed at increasing investment seems to be encouraged in this direction. In the present work,
by using annual data for the 1960-2014 period in Turkey, relation between growth in GDP and the share of
alternative energy in total energy use are anayzed by employing hidden cointegration tests which was developed
by Granger and Yoon(2003) and Hatemi_J and Irandoust(2012). As a result of the tests, it is seen that there is a
hidden cointegration relationship between economic growth and alternative energy consumption within the total
energy share and this relationship exists in long term.

Keywords: Alternative Energy Production, Economic Growth, Hidden Cointegration Test,

Jel Kodu: Q4, 04, C55
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Extended Abstract

In developing countries, energy demand is increasing in accordance with economic
development process. The increase in dependence on oil and natural gas, which is the main
factors for the primary energy, increases the external demand for energy inputs and this is one
of the main factors in the increase of external deficits of underdeveloped countries. The
instability and sudden changes in primary energy input prices cause countries to turn to
alternative energy sources. 1974 oil crisis increased the dependence on energy and contracted
an impromptu after the 1979 energy crisis in Turkey caused the depth of the crisis, bringing to
production in industry to a halt. This situation negatively affected the economic growth. In
recent years, Turkey's economic development process of reducing energy dependency and
diversity of the increased usage of alternative energy and energy policies aimed at increasing
investment seems to be encouraged in this direction. In the present, work by using annual data
for the 1960-2014 period in Turkey, relation between growth in GDP and the share of
alternative energy in total energy use are anayzed by employing hidden cointegration tests
which was developed by Granger and Yoon(2003) and Hatemi_J and Irandoust(2012). As a
result of the tests, it is seen that there is a hidden cointegration relationship between economic
growth and alternative energy consumption within the total energy share and this relationship
exists in long term. Granger & Yoon (2003) in the series that are expected to be in a
cointegration, even though the non-stationary positive, and negative components as a
cointegration relationship, expressed as the (hidden) cointegration. While the standart
cointegration is a special case of hidden cointegration, the hidden cointegration is a simple
nonlinear cointegration analysis. The concealed cointegration test introduced by Granger &
Yoon (2003) is based on the test of Engle & Granger (1987), while the hidden (concealed)
cointegration test introduced by the Hatemi-J & Irandoust (2012) is based on the Johansen
Cointegration test. In both concealed cointegration test, the series divide into positive and
negative components and the stationary degrees I(1) also test the existence of the long term
relationships between them. According to the results, it was concluded that there is a long term
relationship between the positive and negative cumulative shocks of both variables, also there
is a long-term relationship between the positive component of the economic growth and the
negative component of the alternative energy series. Therefore, it was found that there is a
hidden (concealed) cointegration relationship between the economic growth rates and the share
of the alternative energy consumption in total energy consumption.

103



. . e _ ) KUIIBF, DERGI,
Tirkiye’ de Alternatif Enerji Uretimi ile Ekonomik Biiyiime Arasindaki... 2018, 20 (4)

Bir ekonomide enerji iiretimi ve tiiketiminin artmast ekonomik kalkinma siirecinin ana
gostergelerden birini olusturmaktadir. Ulkelerin ekonomik performanslarinin yiikselmesinin
temel gostergelerinden biri hizli ekonomik biiyiime ile birlikte enerji girdi ihtiyacinin giderek
artmasidir. Enerji kaynaklar1 yetersiz olan iilkeler, kalkinma siirecini hizlandirmak i¢in daha
fazla enerji talep etmeleri disa bagimliligr arttirmaktadir. Birincil enerji girdisi petrol ve
dogalgaz ihtiyacinin artmasi ithal girdiye olan talebi arttirmakta, dis agiklara neden olmakta,
ayni zamanda ¢evre sorunlarina yol agmaktadir. Bu baglamda birincil enerji kaynaklarina olan
bagimliligin azaltilmas1 ve alternatif ¢evreci enerji kaynaklarma yonelinmesi ekonomik

biliylimenin siirdiiriilebilirligi agisindan énemlidir.

Kiiresellesme siireciyle diinya da ekonomik ve ticari faaliyet hacminin artmasi, lretimin
dolayisiyla enerji girdilerine olan talebin artmasina yol agmustir. Birincil enerji girdilerinin
fiyatlarinda ani artiglar ve istikrarsizlik, ayn1 zamanda ciddi ¢evre sorunlarina neden olmalari,
tilkeleri alternatif enerji kaynaklarina yoneltmistir. Alternatif enerji kaynaklarina
yonelinmesinin temel nedenleri arasinda ise enerji girdi bagimliligin1 azaltmak, enerji
cesitliligini ve giivenligini arttirmak, birincil enerji girdi fiyatlarinda ani artis karsisinda
karsilagilacak risklerin ve soklar1 azaltmak, yerel ve global diizeyde karsilasilacak cevre
sorunlarint 6nlemek, diisiik karbon etkisi v.b.” dir (Sadorski, 2009:4021-4028). AB iilkeleri
icinde yenilenebilir enerji tiikketiminin briit enerji tiiketimi i¢indeki pay1 %15 iken yenilenebilir
enerjinin pay1 ise % 3 dolayinda ve %15 ve %10 esik degerlerin altindadir. Bu da alternatif
enerji liretiminin toplam enerji i¢indeki paymin arttirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir (EU

Directive 2009/28/EC Sayili AB Yonergesi).

Gelisme yolundaki iilkelerin dolayisiyla Tirkiye’nin 1974 petrol krizinden sonra enerji
bagimliliginin artmasi, ciddi ekonomik sorunlarla karsilagilmasina neden olmus, yine 1979
enerji krizine hazirliksiz yakalanilmasi sanayi iiretimini durma noktasina getirmistir. Bu da
ekonomik biiylimeyi olumsuz yonde etkilemistir. 1980 sonrasi Tiirkiye’deki ekonomik gelisme
siirecine paralel olarak enerji bagimlilig1 giderek artmistir. Son yillarda enerji bagimliliginin
azaltilmasi ve ¢esitliliginin arttirilmasina yonelik alternatif enerji yatirimlarinin arttig1 ve enerji

politikalarinin bu yonde tesvik edildigi goriilmektedir.

Bu ¢alismada 1960-2014 donemi icin yillik veri kullanilarak Tiirkiye’de GSYH’daki biiylime
ile toplam enerji kullanimi igerisindeki alternatif enerji kullaniminin payr arasindaki iligki
Granger & Yoon (2003) ile Hatemi-J & Irandoust (2012) tarafindan uygulanan ve gelistirilen

sakl1 esbiitiinlesme testleri ile dlgiilerek analiz edilmektedir.
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1.ALTERNATIF ENERJi VE EKONOMIK BUYUME iLISKIiSi

Enerji kaynaklarinin en 6nemli 6zellikleri kit olmalari, cografi olarak farkli miktarlarda
dagilmis olmalari ve enerjiye doniistiiriildigiinde ¢evre kirliligine yol agmalaridir (Bilginoglu,
1991: 123). Cevre kirliligine yol acan enerji tiirleri ise fosil yakitlar yani yenilenemeyen enerji
kaynaklaridir. Diisiik maliyetli oldugundan genis bir kullanim alanina sahip bu enerji tiirii hem
cevreyi hem de canli yasamini tehdit etmektedir.

Ekonomik faaliyetlere bagli olarak hizla azalan fosil yakit enerji kaynaklar1 giderek tikkenmekte
ve her gecen giin ihtiyaglari karsilamasi giderek zorlasmaktadir. Giderek azalan fosil yakitlar
iilkeleri alternatif enerji kaynak arayisina yoneltmistir. Yenilenebilir enerji kaynaklari,
stireklilik arz etmelerinin diginda diinyanin her iilkesinde bulunabilmesi sebebiyle de biiyiik
onem tasimaktadir. Ayrica gevresel etkileri, yenilenemeyen enerji kaynaklarina oranla ¢ok
azdir. Baslica alternatif enerji kaynaklari; elektrik, niikleer, giines, jeotermal, riizgir, deniz-
dalga ve biyomas (odun, tezek, vb.) enerjileridir (Uslu, 2004: 155). Yenilenebilir enerji
kaynaklarinin ortak 6zellikleri ise; (Bozkurt & Kurtoglu, 1980: 94);

e Giines ve riizgar gibi kendiliginden yenilenebilmekte veya bitkisel enerji kaynaklar gibi
her zaman insan yardimu ile kurulabilmektedir.

e Her iilkede az veya ¢ok miktarda bulunmaktadir.

e Bu kaynaklardan gereksinimler merkezi olarak kolayca karsilanabilmektedir.

e Yenilenebilir enerji kaynaklari, geleneksel enerji kaynaklarina gore ¢evre iizerinde ya

hi¢ ya da ¢ok az zararli olmaktadir.

Alternatif enerji kaynaklarinin en énemli avantajlarindan bir tanesi de yerli olmasidir. Ozellikle
gelismekte yolundaki iilkeler tiretim faaliyetleri icin ihtiyag duyduklari enerjinin biiyiik bir
kismini ithalat yoluyla elde etmektedirler. Tiirkiye’de bu anlamda enerji bagimliliginin yiiksek
oldugu iilkelerden biridir. Yenilenemez enerjiye yonelik bagimliligin ve enerji girdisinin cari
acik icindeki paymnin azaltilmasi i¢in Tirkiye’nin Alternatif enerji kaynaklarina yonelik
yatirimlari son yillarda gozle goriiliir artis gostermektedir. Bu tiir yatirimlar enerji bagimliligini
ve enerji girdi ithalatin1 ve dolayisiyla tilkenin dis borglarini azaltacaktir. Milli gelirinin biiyiik
kismini enerji ithalatina ayiran tlkeler alternatif enerji yatirnm ve tiretimini arttirarak enerji
bagimliligin1 ve maliyetini azaltma cabasi i¢inde olmakta, bdylece yeni istihdam alanlar

olusturularak, ekonomik biiyiimeyi arttirmaya ¢alismaktadirlar.
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2. LITERATUR

Diinyada ekonomik faaliyetlerin hizla artmasina bagli olarak ihtiya¢ duyulan yenilenemez ve
yenilenebilir enerji tiretimi ve tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasinda iliskinin arastirilmasina
yonelik birgok iilke ve iilke gruplar i¢in farkli ampirik ¢aligmalarin yapildig1 goriilmektedir.
Bazi ¢alismalar bu iliskiyi nedensellik testleri ile agiklarken, diger ¢alismalar ise bu iligkiyi
cesitli esbiitiinlesme testleri ile test etmektedirler. Cogu ¢alismalarda alternatif enerji tikketimi
ile ekonomik biiyiime arasinda kisa ve uzun dénemde pozitif bir iliskinin oldugu, yenilenebilir
enerji kaynaklar1 kullaniminin 6zendirildigi, enerji politikalar1 iginde alternatif enerji
yatirimlarinin tesvik edildigi gériilmektedir. Literatiirde enerji-biiyiime iliskisi ile ilgili pek ¢ok
caligma bulunmakla birlikte son zamanlarda alternatif enerji-biiytime iliskisi ile ilgili caligmalar

giderek artmaktadir.

Hsiao & Hsin (2013) calismalarinda Brezilya’ da yenilenebilir enerji, yenilenemez enerji ve
ekonomik bliylime arasinda iliskiyi incelemis ve Granger nedensellik testi uygulamis, sonucta
yenilenebilir enerji tiiketiminden ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik

iligkisinin oldugunu tesbit etmislerdir.

Dogan & Akgigek (2013), 1990-2013 yillarin1 kapsayan Tiirkiye’de yenilenebilir enerji ile
ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik tizerine adli ¢alismasinda Granger Nedensellik Testi
uygulamislar, ekonomik biiyiime ile yenilenebilir enerji tiiketimi arasinda iki yonlii iliskinin var
oldugunu test etmisler ve yenilenebilir enerji tiiketiminin reel GSYIH'da artisa neden oldugu

sonucuna ulagmislardir.

Ocal & Aslan (2013) ise Tiirkiye'de yenilenebilir enerji kullanimi ile ekonomik biiylime
arasindaki iligkiyi ARDL yaklasimi ve Toda-Yamamoto nedensellik testlerini kullanarak test
etmisler ve sonucta ekonomik biiylimeden yenilenebilir enerji tikketimine dogru tek yonlii bir

nedensellik iliskisinin oldugunu tespit etmislerdir.

Apergis & Danuletiu (2014) ¢aligmalarinda 1990-2012 donemini kapsayan yenilenebilir enerji
ve ekonomik biiyliime arasindaki iliskiyi 80 {ilke i¢in ¢ok degiskenli bir panel hata diizeltme
modeli ve Granger nedensellik testi uygulayarak sinamislardir. Sonugta Avrupa Birligi, Bati
Avrupa, Asya, Latin Amerika ve Afrika iilkelerinde ekonomik biiyiimenin yenilenebilir enerji
tilketimine dogru nedensellik iligkisi oldugunu, enerji tiikketimi ile ekonomik biiylime arasindaki
karsilikli bagimlilik, yenilenebilir enerji kaynaginin kullanimini tesvik ettigi sonucuna

varmislardir.

Ruhul, Kamrul & Shar (2014)’ te 1980-2011 donemi boyunca OECD iilkelerinde yenilenebilir
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ve yenilenemez enerji tiikketimi ile sanayi {iretimi ve GSYIH biiyiimesi arasindaki dinamik
iligkiyi incelemislerdir. Calismada yapisal kirilmalara izin veren panel esbiitiinlesme teknigi
kullanilmis ve sonucgta yenilenemez ve yenilenebilir enerji kaynaklari, sanayi {iretimi ve
ekonomik biiylime arasinda uzun vadeli bir denge iliskisinin oldugunu sonucuna ulasilmistir.
Ayrica panel nedensellik analizleri ile GSYIH biiyiimesi ile yenilenebilir enerji tiiketimi

arasindaki tek yonlii nedenselligin var oldugu tespit edilmistir.

Kazar & Kazar (2014)’ te ise Tiirkiye’de yenilenebilir enerji ile iktisadi gelisme arasindaki
iliskiyi uzun dénem i¢in 1980-2010, kisa dénem i¢in ise 2005-2010 verilerini kullanarak panel
analizi yapmislardir. Analiz sonuglarina gore kisa vadede yenilenebilir enerji {iretimi ile
ekonomik kalkinma arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik iliskisi oldugu, uzun vadede ise

ekonomik kalkinma siirecinin yenilenebilir enerji liretimine yol a¢tigini tespit etmislerdir.

Jaraite & Digerleri (2015), 1990-2012 yillarin1 kapsayan ve 15 AB iilkesinde yenilenebilir
enerjinin, ekonomik biiyiime ve istthdam iizerine etkilerini arastiran ¢aligmalarinda panel veri
zaman serileri analizini kullanmiglardir. Sonugta 15 AB iilkesinde yenilenebilir enerjinin
teknolojik gelismeyi ve uzun donemde ekonomik biiylimeyi destekledigi, kisa donemde ise

istihdam diizeyini arttirdigi sonucuna varmglardr.

Khawlah & Abdallah (2016) , Urdiin igin yenilenebilir enerji, CO2 emisyonu ve ekonomik
biiyiime ile ilgili ¢aligsmalarinda ise 1986-2012 yillar1 arasindaki yillik veriler kullanilarak
yenilenebilir enerji tiiketimi, CO2 emisyonlari, emek, sermaye arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. Zaman serileri esbiitiinlesme testi uygulanmasi ile Reel GSYIH, yenilenebilir
enerji tiiketimi, reel briit sabit sermaye arasinda uzun donemli bir denge iliskisi oldugunu
gozlemlemislerdir. Hata diizeltme modellerinin sonuglarina gore ise tek yonlii bir nedensellik
iliskisinin oldugu, bunun ise yenilenebilir enerji tiiketiminden reel GSYIH'ye dogru oldugu,
kisa vadede ise sermaye ve yenilenebilir enerji tilketimi arasinda nedensellik iliskisinin var

oldugu sonucuna ulagmislardir.

Akar (2016) Balkan iilkeleri i¢in yenilenebilir enerji tiiketimi ve kullaniminin belirleyicileri
teorik olarak incelenmis, Arnavutluk, Bosna-Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Karadag,
Kosova, Makedonya, Romanya, Sirbistan, Slovenya, Tiirkiye ve Yunanistan olmak {izere
Balkan iilkeleri i¢in 1998-2011 yillarin1 kapsayan dinamik panel veri yontemi uygulanmigtir.
Analiz sonuglaria gore, ekonomik biiylime ile yenilenebilir enerji tiiketimi arasinda olumsuz
ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulundugu, 6te yandan, Balkanlar'da ticaret agiklig1 ve

dogal gaz kiralarinin yenilenebilir enerji tiikketimi tizerinde olumlu etki yaptig1 tespit edilmistir.
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Kocak & Sarkgiinesi (2017)’ de Karadeniz ve Balkan iilkelerinde yenilenebilir enerji tiikketimi
ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi aragtirmislardir. Bu kapsamda, Pedroni (1999, 2004)
panel esbiitiinlesme, Pedroni (2000, 2001) esbiitiinlesme tahmin yontemleri ve Dumitrescu ve
Hurlin (2012) heterojen panel nedensellik tahmin tekniklerini kullanmislardir. Sonugta,
yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime arasinda uzun vadeli bir denge iliskisi
oldugu ve yenilenebilir enerji tiikketiminin ekonomik biyiimeyi pozitif yonde etkiledigi

sonucuna ulagsmiglardir.

Armeanu, Vintila & Gherghina (2017), AB’ne iiye 28 iilkeyi kapsayan 2003-2014 yillari
arasinda yenilenebilir enerji, siirdiiriilebilir ekonomik biliyimeyi destekliyor mu? adli
caligmalarinda panel veri analizi kullanilmis, yenilenebilir enerji tilketiminin artmasi ekonomik
biiyiimeyi arttirdigi, yenilenebilir enerjinin birincil tiretiminde %]1°lik artisin kisi basina
GSYIH’ da %0.05-0.06 oraninda artisa neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte,
panel vektor hata diizeltme modeline dayanan Granger nedenselliginin sonuglart hem kisa hem
de uzun vadede stirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeden yenilenebilir enerjilerin birincil iiretimine

dogru tek yonlii bir nedensel iligkisinin var oldugunu tespit etmislerdir.

3. AMPIRIK YONTEM VE BULGULAR

Tiirkiye’de alternatif enerji kullanimi ile ekonomik biliylime arasindaki iliski 1960-2014
donemine ait yillik veriler ele alinarak incelenmis, degiskenlere ait veriler World Bank
elektronik veri tabanindan elde edilmistir. Ekonomik biiylime degiskeni i¢in bir dnceki doneme
gore biiyime orani, alternatif enerji verisi olarak ise toplam enerji tiiketimi igerisindeki
alternatif enerji kullanimi1 orani ele alinmistir. Ampirik ¢aligmalarda karsilasilan en onemli
sorunlarin basinda serilerin birim kok icermesi yani duragan olmamasi gelmektedir. Duragan
olmayan serilerle yapilan analizlerde, gercekte var olmayan iligkilere ulagilmasina neden
olmaktadir (Gujarati, 1995: 709) Calismada ilk olarak degiskenlerin duraganligi sinanmaktadir.
Degiskenlerin duraganlik sinamalar1t ADF birim kok testi kullanilarak yapilmis ve sonuglar

tablo.1’de elde edilmistir.
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Tablo.1: Birim Kok Test Sonuclari

Sabit Sabit ve trend
Degiskenlerin diizey degerleri ADF ADF
ALT.ENR -1.668309 -3.567302
0.0414** 0.0423**
EKO_BUYUME -7.381059 -7.398042
0.0000* 0.0000*
N_ALT.ENR 1.358631 -1.640096
0.9986 0.7636
P_ALT.ENR 0.867452 -2.237662
0.9943 0.4597
N_EKO.BUY 0.672001 -2.359991
0.9904 0.3957
P_EKO.BUY 0.414998 -2.277568
0.9818 0.4385
Sabit Sabit ve trend
Degigkenlerin birinci farklari ADF ADF
D(N_ALT.ENR) -6.249751 -6.575392
0.0000* 0.0000*
D(P_ALT.ENR) -7.191909 -7.327174
0.0000* 0.0000*
D(N_ EKO.BUY) -9.272478 -9.406817
0.0000* 0.0000*
D(P_ EKO.BUY) -9.730935 -9.704904
0.0000* 0.0000*

*, ** %1 ve %5 seviyesinde birim kok temel hipotezinin reddini gostermektedir.

Tablo.1’de yer alan birim kok test sonuglarina gore alternatif enerji ve biiyiime serileri diizey

degerlerinde duragandirlar. Bu iki serinin diizey degerlerinde duragan olmasi aralarinda
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esbiitlinlesme iliskisinin olmadigin1 isaret etmektedir. Degiskenlerin pozitif ve negatif
bilesenleri diizey degerlerinde birim kokli iken birinci farklari alindiginda duraganlastig
goriilmektedir. Pozitif ve negatif bilesenlerin duraganlik derecelerinin I(1) olmasi aralarinda bir

esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu gostermektedir.

Bir sonraki asamada alternatif enerji ile ekonomik biiylime verilerinin pozitif ve negatif
bilesenleri arasindaki esbiitiinlesme iliskisi sakli esbiitiinlesme testleri ile smanmaktadir.
Granger & Yoon (2003) ve Hatemi-J & Irandoust (2012) tarafindan literatiire kazandirilan sakli
esbiitiinlesme testleri i¢in degiskenlerin pozitif ve negatif bilesenlerinin duraganlik

derecelerinin I(1) olmas1 gerekmektedir.

Granger & Yoon (2003), aralarinda esbiitiinlesme olmasi beklenen serilerde uzun dénemde bir
esbiitiinlesme bulunamasa bile, serilerin duragan olmayan pozitif ve negatif bilesenleri arasinda
bir esbiitiinlesme iliskisi olma durumunu, sakli esbiitiinlesme scklinde ifade etmislerdir.
Standart esbiitiinlesme, sakli esbiitiinlesmenin 6zel bir hali iken, sakli esbiitiinlesme basit bir
dogrusal olmayan esbiitiinlesme analizidir. Granger & Yoon (2003) tarafindan literatiire
kazandirilan sakli esbiitliinlesme testi, Engle & Granger (1987) esbiitiinlesme testi temelli iken,
Hatemi-J & Irandoust (2012) tarafindan literatiire kazandirilan sakli esbiitiinlesme testi ise
Johansen esbiitliinlesme testi temellidir. Her iki sakli esbiitiinlesme testinde de, seriler pozitif ve
negatif bilesenlerine ayrilmakta ve bu bilesenlerin duraganlik dereceleri I(1) ise aralarindaki

uzun doénem iligkisinin varligini test etmektedir(Sener vd., 2013:239) .

X, ve Y, rassal yiirliyiis siiregleri asagida gosterilmektedir:

t
X=X +& =X+ & (1)

i=1

t
Y, =Y, +n =Y, +Z7]i (2) Burada X, ve Y, baslangi¢ degerlerini gosterirken ¢,

i=1
ve 7, ise sifir ortalamal1 beyaz dizi hata terimlerini gostermektedir. X, ve Y,aralarinda uzun

donem iliskisi incelenen degiskenler olup, bu iki de§isken arasindaki sakli esbiitiinlesmeyi

incelemek i¢in asagidaki gibi pozitif ve negatif soklar1 tanimlamak gerekmektedir:

& =maks(g;,0), & =min(g;,0)

n =maks(,,0), 7 =min(,,0)

Buradan hareketle (1) ve (2) numarali modellerde yer alan hata terimlerini ¢ =¢&  +¢& Ve
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n. =n+n. seklinde tanimlamak miimkiindiir. Bu ifadeler, adi gegen denklemlerde yerine
konuldugunda;

X=X ,+& = X0+Zt:gi+ +igi‘

i=1 i=1

t t
Y, =Y +m, =Yo+ Y. m + > 5 modelleri elde edilir.
i=1 i=1

t t t t
Granger ve Yoon (2003), X =>&", X; =Y &, Y =>.n ve Y =>n olmak iizere

i=1 i=1 i=1 i=1
X, Ve Y, nin sabit oldugu X, =X+ X+ X ve Y, =Y,+Y," +Y, oldugu varsayimi
yaptlmistir. O halde AX, =g, AX[ =&, AY," =n" ve AY, =n  elde edilen bu soklara,

Engle Granger esbiitiinlesme testini, Granger & Yoon (2003) testi, Johansen esbiitiinlesme
testini uygulama suretiyle ise Hatemi-J & Irandoust (2012) esbiitiinlesme testi uygulanmis olur
(Sener vd., 2013:239).

Calismanin bu asamasinda duraganlik dereceleri I(1) olarak belirlenen bilesenler arasinda ki

Granger & Yoon sakli esbiitiinlesme testi sonuglar1 asagida gosterilmistir.

Tablo.2: Granger & Yoon Sakh Esbiitiinlesme Testi Sonu¢lar:

Bagimh degisken Bagimsiz degisken Sabit terimli Trendli
. e + + -2.353029 -2.301637

eko _buylme alt _energy
— (0.1598) (0.4258)
e - - -3.356828* -3.147390*

eko _biyime alt _energy
— — (0.0170) (0.1061)
+ P + -2.609805 -2.705492

alt _energy eko _buyime
— (0.0979) (0.2391)
- o - -3.220111* -3.091850*

alt _energy eko _bilyime
- — (0.0241) (0.1186)
. e + - -3.972844* -3.762050*

eko _buylme alt _energy
- (0.0032) (0.0268)
- e e + -3.728041* -3.679325*

alt _energy eko _bulyime
- - (0.0062) (0.0327)

111



KUIIBF, DERGI,

Tiirkiye’ de Alternatif Enerji Uretimi ile Ekonomik Biiyiime Arasindaki. .. 2018, 20 (4)
v - + -2.738106 -2.717974
eko _buylme alt _energy
- - (0.0743) (0.2338)
+ s - -2.724371 -2.715422
alt _energy eko _bulyime
- - (0.0765) (0.2348)

* 065, % 10 anlamlilik seviyesinde iligki oldugunu gostermektedir.

Granger & Yoon (2003) testinin sonuglarina gore degiskenlerin negatif bilesenleri arasinda

uzun donemli bir iliskisi tespit edilmistir. Ayrica ekonomik biiyiime’ nin pozitif bileseni ile

alternatif enerjinin negatif bileseni arasinda da uzun donemli iliskisi bulunmaktadir.

Bir sonraki asamada literatiire Hatemi-J & Irandoust (2012) tarafindan kazandirilan sakl

esbiitiinlesme testi uygulanmis ve sonuglar tablo.3’de gosterilmistir.

Tablo.3: Hatemi-J & Irandoust Sakh Esbiitiinlesme Testi Sonuclari

incelenen Temel Hipotez iz istatistigi -(")zdeger Olasihik
iligki Istatistigi Degeri
eko biyume P
o Yoktur 4.395918 0.079595 0.0360*
alt_energy Esbittinlesrme
Vardir
eko biyume P
- Yoktur 14.29215 0.179705 0.0753**
alt _energy Esbiltinlesime
Vardir
e kO b uyu m e+ Esbiitiinlesme
o Yoktur 19.91227 0.307047 0.0305*
alt _energy Esbiltiinlesme
Vardir
eko biyume P
- Yoktur 9.174068 0.139351 0.3495
alt_energy Esbiltinlesme
Vardir
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* % sirastyla %5 ve %10 anlamlilik seviyelerinde nedenselligi gosterir.

Uygun gecikme uzunlugu Hannan-Quinn bilgi kriteriyle elde edilirken, uygun model tiiriine
Pantula prensibiyle karar verilmistir. Temel ve alternatif hipotezler, elde edilen sonuglara gore

diizenlenmistir.

Elde edilen sonuglara gore, her iki degiskenin pozitif ve negatif birikimli soklar1 arasinda uzun
donemli iligkinin var oldugu, ayrica ekonomik biiylimenin pozitif bileseni ile alternatif enerji
serisinin negatif bileseni arasinda uzun donemli iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Dolayisiyla ekonomik biiyiime oranlari ile toplam enerji tiikketiminde alternatif enerji
tilketiminin pay1 arasinda sakli esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu tespit edilmistir. Tiirkiye’nin
son yillarda ki biiylime rakamlart iilkede iiretim faaliyetlerinin hizli bir sekilde arttiginin
gostermektedir. Her gecen giin biiyiliyen bir ekonomide buna paralel olarak enerji ihtiyaci da
artmaktadir. Ayrica ekonomik biliylime orani yiikseldik¢ce enerji kullanan sermaye stokunun
doniistim olanagi artmakta, enerjinin sermaye faktorii ile tamamlayicilik iliskisi igerisinde
bulunmasi nedeniyle de enerji talebi artis gostermektedir. Tiim bu faktorler gbz Oniine
alindiginda enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime arasinda kisa ve uzun dénemde birlikte bir
hareketlilik s6z konusudur. Calismadan elde edilen sonuglarda bu iligkiyi destekler niteliktedir.
Enerjinin bu denli 6nemli oldugu ekonomik biiylimenin istikrar1 acisindan alternatif enerji
kaynaklarina ¢ok fazla 6nem verilmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Hem ¢evre dostu olan hem
de ithalat bagimliligindan kurtaran alternatif enerji kaynaklari ekonomik biiylimenin

vazgecilmez unsurlardir.

Yapilan esbiitiinlesme testleri sonucunda elde edilen sonuglarin farkli olmasmin nedeni,
Johansen esbiitiinlesme testinin Engle ve Granger esbiitiinlesme testine gore sahip oldugu
istiinliiklerdir. Johansen esbiitiinlesme testinde esbiitiinlesme vektorlerinin tahmini en ¢ok
benzerlik yontemine dayanmasidir ve Johansen esbiitiinlesme testinde kisa donemli ekonomik
degismelerin esanli yapilmasi nedeniyle tahminin etkinligi artmaktadir. Dolayisiyla, Johansen
esbiitiinlesme testine dayanan Hatemi-J ve Irandoust (2012) esbiitiinlesme testi sonuglarina

giivenmek daha dogru kararlara ulagilmasini saglamaktadir(Sener vd., 2013:244).
SONUC

Kiiresellesme siireci sonucu tiretim ve ticari faaliyetlerin artmasina paralel olarak artan enerji
ihtiyaci, iilkelerin enerji girdisine olan bagimliligini1 arttirmakta ve dis acik sorunu ile karst

karsiya kalmalarina neden olmaktadir.

Temel enerji girdileri iginde 6nemli pay1 olan petrol, dogalgaz gibi birincil (Yenilenemez)
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enerji girdileri, birgok iilkenin ithalati i¢cinde Onemli bir paya sahiptir. Birincil enerji
girdilerinin fiyatlarindaki istikrarsizlik ve ani artiglar, ¢ogu tilkelerin 6demeler bilangosu i¢inde
dengesizlikler yaratmakta ve bu girdilere olan bagimlilig1 arttirmaktadir. Bu nedenle iilkelerin
enerji bagimliligini azaltmak ve enerji ¢esitliligini arttirmak i¢in alternatif enerji kaynaklarina
yonelmelerine neden olmaktadir. Ulkelerin alternatif enerji kaynaklarina ydnelmelerinin temel
sebepleri ise enerji girdilerine olan bagimlilig1 azaltmak, enerji ¢esitliliginin ve giivenliginin
arttirilmak, birincil enerji girdi fiyatlarinda ani artis karsisinda karsilagilacak riskleri ve soklari
azaltmak, yerel ve global diizeyde karsilasilacak ¢evre sorunlarini azaltmak ve dnlemek, diisiik
karbon etkisi yaratmak v.b. sayilabilir. Giintimiizde AB {ilkeleri basta olmak {izere alternatif
enerji lretim ve tiiketiminin yeterli olmadigi, diger llkelerde de alternatif enerji {iretiminin
toplam enerji icindeki payinin arttirilmasi gerekmektedir.

Tiirkiye’nin 1974 petrol krizinden ciddi bir sekilde etkilenmesi, yine 1979 enerji krizi
Tiirkiye’de sanayi tiretimini durma noktasina getirmistir. Bu durum ekonomik biiyiimeyi de
olumsuz bir sekilde etkilemistir. Tiirkiye” de 1980 sonras1 ekonomik geligsme siirecine paralel
olarak enerji tiiketiminin artmasi dis enerji girdilerine olan bagimlilig1 arttirmis, bu nedenle
enerji bagimliligmin azaltilmasi ve cesitliliginin arttirilmasina yonelik alternatif enerji
yatirimlarinin arttirtlmasi yoniinde enerji politikalar1 uygulamaya sokuldugu goriilmektedir.

Ancak tiim gabalara ragmen enerji tiretimi hala yeteriz durumdadir.

Diinyada ekonomik faaliyetlerin hizlanmasina bagli olarak yenilenebilir ve yenilenemez enerji
iiretimi ve tiiketimi ile ekonomik biiylime arasinda iligskinin arastirilmasina yonelik birgok tilke
ve lilke gruplari i¢in farkli ampirik ¢alismalar yapilmistir. Bazi ¢alismalar nedensellik testleri
ile bu iliskiyi olcerken, diger ¢alismalarda ise ¢esitli esbiitiinlesme testlerinin kullanildigi
goriilmektedir. Uygulanan testlerin ¢ogunda alternatif enerji tikketimi ile ekonomik biiylime
orani arasinda kisa ve uzun déonemde pozitif bir iliskinin oldugu, pek cok iilkede yenilenebilir
enerji kaynaklar1 kullaniminin 6zendirildigi, enerji politikalar1 iginde alternatif enerji

yatirimlarinin tesvik edildigi goriilmektedir.

Bu ¢alismada 1960-2014 doénemi igin yillik veri kullanilarak Tiirkiye’de ekonomik biiyiime ile
toplam enerji kullanimi igerisindeki alternatif enerji kullaniminin pay1 arasindaki iliski Granger
& Yoon (2003) ile Hatemi-J & Irandoust (2012) tarafindan uygulanan sakli esbiitiinlesme
testleri ile analiz edilmistir. Elde edilen bulgular 1s1ginda her iki degiskenin pozitif ve negatif
birikimli soklar1 arasinda uzun dénemli iliski tespit edilmis ve GSYIH nin pozitif bileseni ile
alternatif enerji serisinin negatif bileseni arasinda da uzun dénemli bir iligkinin var oldugu

sonucuna ulagilmistir. Dolayistyla ekonomik biiylime oranlart ile toplam enerji iginde alternatif
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enerji tiiketiminin pay1 arasinda sakli esbiitiinlesme iliskisinin oldugu sonucuna yapilan testlerle

varilmstir.
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Finansal Yeniliklerin Gelisimi ve Tiirk Bankacilik Sektoriine Etkileri
Filiz YETIZ*
Ayse ERGIN UNALZ2

0z:1980’li yillarin baslarinda finansal sektor icinde ve 6zellikle bankacilik sektdriinde modernizasyon ve yeniden
yapilandirma siireci baglamistir. Bu degisim siireci igerisinde hizli geligsen teknolojik gelismeler, bankacilik sektorii
ile birlikte finansal piyasalarda yasanan kiiresellesmeler, finans kurumlar1 arasinda artan rekabet, ddeme
sistemlerindeki yenilikleri, yeni finansal hizmetleri, araglar1 ve aracilari ortaya ¢ikarmistir. Finansal piyasalar
acisindan 6nemli olan bu geligsmeler finansal yeniliklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu baglamda finansal
yenilik kavrami en basit anlamiyla yeni finansal kurumlar, piyasalar, teknolojik gelismeler sonucunda ortaya ¢ikan
¢esitli finansal araglar ve hizmetler olarak tanimlanabilir. Finansal yenilikler sayesinde bankacilik sektoriinde hizla
artan otomatik para ¢ekme makinalari (ATM’ler), Elektronik fon transferi (EFT) gibi araglar veya sistemler, swap
islemleri, repo islemleri, vadeli doviz islemleri, yeni yatirim araglari, bankamatik kartlari, kredi kartlari, uzmanlik
alanlarina gore olusturulmus kredi ¢esitleri gibi finansal ve teknik yenilikler daha genis miisteri kitlesine ulasilmaya,
islem maliyetlerinin azaltilmasina, finans kesiminde bilgiye daha kolay ulasilarak verimliligin artirtlmasina katki
saglayabilir. Bu calismada, finansal yenilikler incelenmis ve bu yeniliklerin istatistik verilerine yer verilmistir. Bu
kapsamda calismanin ilk boliimlerinde finansal yeniligin tanimi, tarihsel gelisimi, finansal yenilik tiirleri ve
nedenleri ile ilgili kavramlar ayrintili bir sekilde incelenmistir. Calismanin ilerleyen boliimlerinde ise Tiirk
bankacilik sisteminde yer alan finansal yeniliklere bagli olarak gelisen iriin ve siire¢ yenilikleri genel olarak
degerlendirilmis ve son kisimda ise sonug ve Onerilere yer verilmistir.
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Development Of Financial Innovations And The Effects Of Turkish

Banking Sector
Abstract; Financial sector, especially the banking sector, underwent the process of modernization and restructuring
in the early 1980s. This period of change brought about rapid technological developments, globalization in financial
markets and banking sector, fierce competition between financial institutions, innovations in payment systems as
well as novel financial services, instruments and intermediaries. And, these, in turn, triggered the emerging financial
innovations in financial markets. In this context, the concept of financial innovation can be defined in the simplest
terms as new financial institutions, markets, various financial instruments and services resulting from technological
developments. Transaction costs were reduced, and a wider customer audience could be reached along with easier
access to finance and increased productivity thanks to the financial and technical innovations such as automated
teller machines (ATMs), electronic fund transfer (EFT), swap, transactions, repo transactions, forward transactions,
new investment instruments, debit cards, credit cards, and credit types. In this study, financial innovations and the
impacts of these innovations on the banking sector are examined. In the first part of the study, financial innovation
is defined, and its historical development and types are explained, also the reasons behind them are examined in
detail. In the following parts of the study, product and process innovations which are developed based on the
financial innovations in the Turkish banking system are evaluated in general, and the final part includes the
conclusions and recommendations.
Keywords: Financial Innovations, Change in Financial Structure, Turkish Banking Sector
Jel Code: G20

1Dr. Ogr. Uyesi, Akdeniz Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Bankacilik ve Finans Bélimii, filiz.yetiz@akdeniz.edu.tr

2 Dr. Ogr. Uyesi, Nigde Omer Halisdemir Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Bankacilik ve Finans Béliimii,

ayseergin@ohu.edu.tr

Atif Kiinyesi: Yetiz, F. ve Ergin Unal, A. (2018). Finansal Yeniliklerin Gelisimi ve Tiirk Bankacilik Sektériine

Etkileri, Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20/4, 117-135.

Citation: Yetiz, F. ve Ergin Unal, A. (2018). Finansal Yeniliklerin Gelisimi ve Tiirk Bankacilik Sektériine
Etkileri, Journal of Kastamonu University Faculty of Economics and Administrative Sciences, 20/4,
117-135.



KUIiiBF, DERGI,

Yetiz- Ergin Unal
2018, 20 (4)

Extended Abstract

Introduction

In the financial sector, especially in the banking sector, the modernization and restructuring process began
in the early 1980s. The concept of financial innovation can be described as new financial institutions,
various financial instruments, and services resulting from technological developments. In courtesy of
financial innovations; financial and technical systems such as electronic funds transfer (EFT) in banking
sector, automated teller machines (ATMs), swap transactions, forward transactions, repurchase
transactions, credit cards, debit cards provide positive contributions to the field of finance by decreasing
transaction costs.

The aim of the Study

The aim of financial innovations is to reduce transaction costs and to contribute to the development of
financial markets by minimizing transaction risks. It is also to encourage the use of resources in order to
increase economic growth by maintaining the effective use of scarce resources in the economy. In this
context, the study aims to examine the financial innovations in the Turkish banking sector and the impacts
of these innovations on the banking sector.

Methodology

Banks have started to develop new financial instruments by utilizing financial innovations in order to
serve their customers in the best possible way due to the increasing competition in the sector. As a result
of the technological development of the banks, information access costs have decreased, and many
services have been facilitated by the use of computers. Thanks to the financial innovations, facilitated
banking transactions and a significant portion of the banking activities have led to customer acquisition
and marketing activities. In this study, financial innovations and their development process are examined
while theoretical information and comparative tables indicating the development of financial innovations
are included.

Conclusion and Suggestions

Banking transactions are facilitated by financial innovations. The Turkish banking sector, in which the
variety of financial market products and instruments are increased, thus gained even more competitive
and stronger structure in both national and international domains. As a result, creating product and service
differentiation within the scope of financial innovations would increase customer satisfaction in the
banking sector. Good relations with the existing customers would be improved to acquire regular
customers. Also, profitability and efficiency in the banking sector would increase.
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Finansal yenilikler, etkin ve verimli kullanilmayan finansal hizmetlerin yeni araglarla, yeni
iriinlerle daha etkin sekilde sunulmasini saglamaktadir. Elektronik fon transferi sistemi (EFT),
otomatik para ¢ekme makinalari (ATM), kredi kartlari, internet bankaciligi, swap, repo, opsiyon
islemleri bazi1 finansal yenilik Ornekleridir. Finansal yeniliklerin amaci islem maliyetini
azaltmak, islem riskini azaltarak finansal piyasalarin gelisimine olumlu katki saglamaktir.
Ozellikle finansal kurumlarda miisterilere ¢ok cesitli {iriin ve hizmet sunularak rekabeti canli
tutmaktir. Ayrica ekonomideki kit kaynaklarin etkin kullanimini saglayarak kaynaklarin
ckonomik biiylimeyi artiracak sekilde kullamimii tesvik etmektir. Finansal piyasalarda
teknolojik gelismeye bagli olarak ortaya ¢ikan finansal yeniliklerin oniimiizdeki déonemlerde de
hizl1 bir gekilde ilerleyecegini sdyleyebiliriz. Fon arz edenler ile talep edenler arasindaki iletisimi
saglayan bankacilik sektorii de her donem yeni iiriin ve hizmetler sunarak bu degisime ayak
uydurmaktadir. Bankalar sektordeki artan rekabet nedeniyle miisterilerine en iyi sekilde hizmet
vermek i¢in finansal yeniliklerden yararlanarak yeni finansal araglar gelistirmeye baglamistir.
Bankalarin geleneksel yapisi degismis teknolojik gelisme sonucunda bilgiye ulasim maliyetleri
azalmig ve sunulan bircok hizmet bilgisayar kullanimi sayesinde kolaylasmistir. Finansal
yenilikler sonucunda kolaylasan bankacilik islemleri ile bankalarin artik faaliyetlerinin énemli
bir kisminit yeni miisteri kazanimmi ve pazarlama faaliyetlerine agirlik vermesine neden
olmustur. Bu gelismeler finansal piyasalara canlilik kazandirarak piyasada verimliligin ve
etkinligin artmasina olumlu katkilar saglamistir. Bu nedenlerden dolay1 bu ¢alismanin amaci,
finansal yenilikleri incelemek ve bu yeniliklerin bankacilik sektdrii tizerindeki etkileri hakkinda

bilgiler vermektir.
1. FINANSAL YENILiK KAVRAMI VE TARIHSEL GELISiMi

Finansal yeniliklerin tarihsel gelisimi c¢ok eski ddnemlere dayanir. M.O. 300 yilinda
Mezopotamya sehir devletleri ileri tarihli mal ve servis teslimi vaadine dayali araglar
gelistirmistir. Gergeklestirilen kredi iglemleri, ileri tarihli s6zlesmeler bu siirecte ortaya ¢ikmustir.
Tarihte 6nemli bir diger finansal yenilik ise, kagit paranin 9.yy’da Cin’de kullanilmasidir.
Venedik’in altin ¢gaginda bono piyasalari ile mevduat ¢ekleri ortaya ¢ikmustir. 17.yy gelindiginde
ise Hollanda finansal piyasalarinda tiirev ve menkul kiymetlestirme gibi bir¢ok finansal iiriiniin
kullanildigin1 gérmek miimkiindiir. 20.yy finansal gelismeler ve finansal yeniliklere taniklik
etmistir. Yeni finansal yenilikler teknolojideki gelismeler ve koklii yapisal degisikliklere paralel

olarak 1970’lerden itibaren ortaya ¢ikmistir (Comert ve Epstein, 2013: 3).

Finansal yenilikler teknolojik alandaki gelismelere bagli olarak finansal sistemde degisime sebep

olmaktadir. letisim araglarindan telgrafin 1840 yilinda icat edilmesiyle birlikte fon transferleri
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ve bilgi akisi bu yolla ulusal ve uluslararasi alanda saglanmistir. 1876 yilinda telefon icat edilmis
ve ilerleyen yillarda finansal sistemde hizla artan bir sekilde kullanilmaya baslanmistir. Finansal
sistem i¢inde hem telefon ve telgraf zamanla araci kurumlar tarafindan bilgi akisin1 saglamak
amaciyla kullanilmistir. Bu gelismeleri 1913°te Federal Reserve Bank’in elektronik fon transferi

(EFT) sistemini uygulamaya koymasi izlemistir (Tufano, 2002: 2).

Finansal yenilik, finansal araglarin yeterli olmamasi, finansal sistemde piyasalarin tam

olusmamas1 sonucunda ortaya ¢ikan yeni finansal iiriin veya siire¢ olarak tanimlanabilir (Horne,

2002: 625).

Finansal
Piyasalar

~ Finansal Sisteme
Iliskin Diizenlemeler

Finansal
Araclar

Finansal
Kurumlar

Finansal

Finansal Finansal Yeni

Kurumlarin Pi 1 Araclard
Yeni Form ve lyasalarin aglarda « Diizenlemeler
Tiirleri Yeni e Ortaya Cikan

Bolimleri Yeni Geligsmeler

@nililer Kavraminin @

( Finansal Yenilikler Kavraminin Genis Tanimi )’

Sekil 1. Finansal Yenilik Kavraminin Dar ve Genis Anlamli Tanimi,Kaynak: Blach, 2011: 19.

Finansal yenilik, iktisat literatiiriinde etkin olmayan finansal aracilik ve piyasa yapisindan
kaynakli olarak finansal hizmetlerin yeni araclarla daha etkin sekilde sunulmasi i¢in ortaya ¢ikan
degisimler olarak tanimlanmaktadir. ATM (Otomatik para ¢ekme makinalari), kisisel
bilgisayarlarla finansal islemler, EFT (elektronik fon transferi sistemi) repo, swap, futures,
opsiyon islemleri gibi islemler finansal yenilik 6rnekleridir (TCMB:2015:11). Finansal yenilik

kavrami genis anlamda ve dar anlamda tanimlanabilir. Finans sektoriiniin rekabete bagli olarak
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degisim gostermesi ve hizli biiytimesi finansal yeniliklerin ortaya ¢ikmasini zorunlu hale
getirmigtir. Sekil 1°de finansal yenilik kavraminin dar ve genis anlamli iki farkli tanimi
yapilmistir. Dar anlamli tanima gore finansal yenilikler; finansal araglarla ilgili gelismeler
ornegin, geleneksel araglarin modifikasyonu, mevcut araclarin yeni kullanim alanlar1 seklinde

tamimlanir (Blach, 2011: 19).

Genis anlamli tanima gore finansal yenilik kavrami, finansal sistemi meydana getiren
unsurlardan piyasalar, kurumlar, araglar ve diizenlemelerde ortaya ¢ikan yeni gelismelerdir
(Balaylar ve Duygulu, 2016: 383).

2. FINANSAL YENILIiK TURLERI

Finansal yenilik tiirleri ¢esitli sekillerde siniflandirilmaktadir. Frame ve White (2009)’a gore,
finansal yenilik tiirleri; tiriin/hizmet, siire¢ ve organizasyonel yenilik tiirleri olmak iizere iig

baslikta incelenir.
2.1. Uriin ve Hizmet Bazinda Finansal Yenilik:

Uriin bazli finansal yenilikler, yasam sigortalar1, para piyasasi yatirim hesaplari, doviz swaplari,
faiz orani ve hisse senedi endeksli futures piyasalari, vadeli islem s6zlesmeleri iizerine yapilan

opsiyonlar, tahviller {izerine yapilan satim opsiyonlaridir (Horne, 1985:625).

Hizmet yenilikleri ise, Frame ve White (2014)’a gore miisteri taleplerinde kolaylik ve rahatlik
saglayan ATM, internet bankaciligi, telefon bankaciligi gibi 6deme sistemleri olarak

tanimlanabilir.
2.2. Siire¢ Bazinda Finansal Yenilik

Siire¢ olarak ortaya ¢ikan yeniliklerin temelinde teknolojik gelismeler vardir. Finansal islemlerin
yapilis siirecinde ortaya cikan bu tiir yenilikler verimliligi arttiran, piyasayr genisleten
yeniliklerdir. EFT (Elektronik Fon Transferi ) sistemleri, Kredi Kartlar1, bilgisayarlarla yapilan
fiyatlama, dagitim gibi finansal islemler finansal siire¢ bazinda yenilikleri kapsar (Aldis,
2012:15).

2.3. Organizasyon Sekli Bazinda Finansal Yenilik

Organizasyonel yenilik, yeni tip finansal aracilarin kurulmasi, yasal ve denetleyici alanlarda
degisiklige neden olan yenilikleri kapsar (Achieng, Karani ve Tabitha, 2015:386-387).Ayrica
herhangi bir finans sektoriinlin sundugu hizmet veya gelistirilmis iirlinler organizasyon yeniligine

ornek verilebilir. Ozellikle bankacilikta sigortacilik ve bireysel emeklilik hizmetlerinin

121



KUIiiBF, DERGI,

Yetiz- Ergin Unal
2018, 20 (4)

sunulmast ile daha genis bir miisteri kitlesine ulasilmas1 organizasyonel yenilik tiiriidiir (Onci,

2012: 20).

3. FINANSAL YENILIKLERIN ORTAYA CIKIS NEDENLERI VE FINANSAL
YENILIKLERIN OLUMLU YONLERI

Finansal yeniligin neden olustugu incelendiginde ii¢ temel finansal yenilik tiirii oldugu
goriilmektedir; talep kosullarindaki degisikliklere yonelik tepkiler, arz kosullarindaki
degisikliklere yonelik tepkiler ve diizenlemelerden kaginilma (Miskin, 2007: 250).

Finansal yeniliklere neden olan faktorler, ekonomideki faiz oranlari, enflasyon ve kambiyo
kurlarindaki siirekli dalgalanmalardir. S6z konusu dalgalanmalar neticesinde ortaya ¢ikan risk,
kredi veren finans kurumlari ve yatirimcilarin kararlarini biiytik 6l¢iide etkilemektedir. Enflasyon
oranindaki diizensiz artiglar, faiz ve kur oranlarindaki siirekli degismeler nedeniyle finansal
kurumlarin bilangolarindaki hem aktif hem de pasiflerini vade yapilarina uygun hale getirmek
zorunda kalmiglardir. Bu baglamda mevcut finansal kurumlar riski azaltmak i¢in yeni teknikler
gelistirmislerdir (Horne, 1985: 621-624).

Finansal piyasalardaki islem maliyetleri de finansal yeniligin nedenlerini agiklamaktadir
(McConnell ve Schwartz, 1992). Ekonomik biiyiime finansal aracilar1 finansal yenilikleri

uygulamaya koyma konusunda olumlu yonde etkilemektedir (Kaplan, 1999: 10).

Finansal yeniliklere neden olan en 6nemli faktorlerden bir digeri ise bilgi islem ve iletisim
alanindaki teknolojik gelismelerdir (Uzun vd, 2003: 63).Ayrica vergilerde finansal yenilikleri
etkileyebilir. Bu sebeple vergi yiikiimliiliigiinii azaltmak i¢in bazi gelir akimlarinin yeniden

adlandirilmasi finansal yeniliklere onciiliikk edebilmektedir (Frame ve White, 2014:6).

Gokmen (2010)’e gore, finansal yeniliklerin olumlu yonleri kisaca asagidaki sekilde

ozetlenebilir:
% Ekonomik biiylimeyi olumlu yonde etkiler.
% Maliyetleri azaltir.

< Isletmelerin ve bireylerin yatirim kararlarini, tiikketim kararlarini1 zamana yayarak bu

kararlar1 daha verimli almalarina olanak saglar.
% Tiketicilere mevcut risklerini yonetebilecekleri yeni firsatlar sunar.

»  Miisterilere daha ¢ok ve daha cesitli iiriin ve hizmet sunma olanagini saglar.

L)

«» Rekabeti canli tutar.
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¢ Uluslararasi finans piyasalarinin entegrasyonunu artirir.

¢ Yeni ve daha diisiik fiyattan finansman olanaklar1 saglayarak isletmelerin fon

bulmalaria katk: saglar.

*» Ekonomik dengeyi saglayarak makroekonomik dalgalanmalarin azalmasina yardimci

olur.
4. FINANSAL YENILIKLER VE TURK BANKACILIK SEKTORU

“Yeni” kavrami ilk demek, gelismis ve yepyeni anlamina gelmektedir. “Yenilik” kavrami ise
yeni bir diisiinceyi pazarlanabilir tirtin halinde sunmaktir. Yenilik gelistirilmis yeni bir iiretim
sistemi ve yeni hizmetler yaratir. Gelisen teknolojiyle birlikte kiiresel diizeyde bir yenilik
patlamasi yagsanmaktadir. Diinyanin her yerinde sirketler, finansal kurumlar, her donem yeni {iriin

ve hizmetler ortaya ¢ikarmaktadirlar (Ulusoy, 2013).

Bankalar ekonomide finansal aracilik fonksiyonu araciligiyla fon fazlasini fon agigi olan verimli
alanlara yonlendirerek kaynaklarin etkin bir sekilde kullanimi saglamaktadirlar. Bankacilik
sektorii Tiirkiye’de finansal piyasalar icinde fon akisini gergeklestiren rekabetgi sektorlerin
basinda gelmektedir. Kiiresellesmeyle birlikte diinya genelinde artan finansal rekabet, tiiketici
ihtiyaglarindaki hizli degisim bankalar1 finansal yenilikleri izleme, yenilikleri olusturma ve
yenilikleri ilk piyasaya siiren kurumlar olmaya zorlamaktadir. Bu nedenle degisen ekonomik

kosullara uymak i¢in bankalar sunduklart hizmetlerde yenilik ve cesitlilige gitmektedir.

Finansal yenilikler, Tiirk bankacilik sisteminde de etkili olmustur. 1960 ve 1979’lu yillarda
ortaya ¢ikan finansal yeniliklerin ve bunlarin sebepleri kisaca ozetlenecek sekilde asagidaki
tabloda verilmistir. 1960 ve 1979 lu yillarda ortaya ¢ikan finansal yeniliklerin ortaya ¢ikis

sebeplerinin finans sektdriindeki riski azaltmak amacli oldugu sdylenebilir.
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Tablo 1: Finansal Yenilikler ve Ortaya Cikma Sebeplerinin Incelenmesi

Finansal Araclar Ortaya Cikma Nedenleri

Banka Leasingleri ve Bankalarca El Konulan | 1960’11 yillarda leasing olarak baglamis ve
sirketler, 1970’li yillarda ise daha popiiler olmustur.
Uluslararas: Banka Faaliyetleri Uluslararasi igletmelerin yabanci bankalarla daha
verimli ¢alisabilmesi i¢in yerli bankalara yetki

verilmesi

Hazine Teminatlari ve Acentalari-Degisken | Eski  bonolarin, yatirimcilara cazip hale
Oranli Tasarruf Bonolari getirilmesi ve kullanmalarimi saglamak
icin yiikksek ve dalgali faiz oranl hale

getirilmesi.

Tiiketici Kredileri ve ipotekler- Degisken Oranli | 1970°li  yillarda  borglulari  dalgali  faiz
Miisteri Taksit Borglanmalar1 ve Ipotekler oranlarindan korumak i¢in kullanilmaya baslanan

bir hizmettir.

Tiketici Varliklari- Cift Yonlii Para Piyasasi | 1974’li yillarda para piyasasindaki oranlarin

Fonlar artmasina nedeniyle ortaya ¢ikmustir.

6 Aylik Para piyasas1 Sertifikalari 1978’11 yillarda para piyasasindaki yiiksek

oranlar nedeniyle ortaya ¢ikmigtir.

Kiigiik Tasarrufcu Sertifikalar 1979’lu  yillarda para piyasasindaki yiiksek

oranlar nedeniyle ortaya ¢ikmigtir.

Sirket Bonolari-ECU ve SDR Bonolari Doviz kurlari ve faiz oranlarindaki dalgalanmalar

nedeniyle olusturulmustur.

Kaynak: Kutukiz, 2003:3.

1980°1i yillar ekonomi alaninda ¢ok biiyiik bir degisim siirecidir. Ekonomik yap1 serbest piyasa
sartlarin1 uygulama alani buldugu bir yapiya doniismiistiir. Bdylece finansal piyasalarda kokli
degisimler meydana gelmistir.  Tiirkiye’de faaliyet gdsteren bankalarin faaliyetlerinin
uluslararasi standartlara uyumlu hale getirilmesi, bankalarin denetlenmesi ve bankalarin yeniden
yapilandirilmas1 amaciyla ayri bir kurum olarak “Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’nun (BDDK) kurulmasina karar verilmistir. 2001 yilinda yasanan finansal krizler

sonucunda bankacilik sektoriiniin yeniden goézden gecirilmesi, sektoriin krizlere karsi
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dayanikliligi artirtlmis ve gelisimi hizlandirilmistir. Bu gelismeler neticesinde finansal
piyasalarda artan islem hacmi ve g¢esitlilik sonucunda bankalar teknolojilerini yenilemistir,

sunulan hizmetlerin kullanim alanlar1 ve hiz1 artirllmistir (TCMB, 2014:1).

1986 yilinda “Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1 (IMKB)”, faaliyete ge¢mistir. 1987 yilinda
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) agik piyasa islemlerini bankalararasi para piyasasi
islemlerini de kapsayacak sekilde kullanilmaya basglanmistir. 1989 yilinda sermaye hareketleri
iizerindeki kisitlamalara son verilmistir. 1991 yilinda “IMKB Tahvil ve Bono Piyasasi Kesin
Alim Satim Pazari” faaliyetlerine baglamistir. 1994 yilinda teknolojik gelismeye bagli olarak
hisse senetleri elektronik ortamda alip satilmaya baslamistir. Vadeli Islemler ve Opsiyon
Borsasi A.S. (VOB), 2005 yilinda resmi olarak agilmistir.

Teknolojideki gelismelere bagli olarak ddeme sistemlerinin de dnemini artmistir. 1989 yilinda
bankacilikta faaliyete gecen SWIFT sistemi aracilifiyla bankalararasi doviz transferleri hem
daha giivenli hem de daha hizli yapilmistir. 1992 yilinda Elektronik Fon Transfer (EFT) sistemi
kurulmustur. EFT sistemi, Tiirk liras1 ile yapilan 6deme islemlerinin elektronik olarak gercek

zamanli briit mutabakatini gergeklestiren bir sistemdir (Aldis, 2012: 67-68).

Sekil 2°’de 2006 yilindan bu yana EFT Sistemi ile ger¢eklesen toplam 6deme tutarlar1 yer almaktadir.
Gergeklestirilen EFT iglemleri yillar itibariyle incelendiginde 2006’da 15 trilyon TL iken; 2016 yil1
sonunda 56 trilyon TL degerine ulasmistir (TCMB, 2016). EFT islemlerinin yillar itibariyle artig
gosterdigi goriilmektedir. EFT islemleri ile miisteriler bankalarin sunduklart hizmetler ile kredi, kredi
kart1 borglari, dogalgaz, su, elektrik, telefon gibi faturalarini, taksit Odemelerini kolayca

gerceklestirebilmektedirler.

Gunlik Ortalamalar:
2016 : 226,3 Milyar TL (*)
2015 : 210,03 Milyar TL
2014 : 194,6 Milyar TL

57,6%

m Bankalararas: TL Aktarnm Sistemi
11 Miisterileraras: TL Aktarm Sistemi

8,1%

21,5%

19,9%

~

S

N

2008
2009
2010
201
2012
2013
2014
2015
2016

(*) 180,95 milyar TL Bankalararas1 TL Aktarim Sisteminden ve 45,36 milyar TL Miisterileraras: TL Aktarim Sisteminden gegen édemedir.
Kaynak: TCMB

Sekil 2. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Odeme Sistemlerinden Gegen Toplam Odeme
Tutar1 (Trilyon TL) Kaynak: TCMB, 2016.
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Tiirkiye’de en ¢ok benimsenen finansal yeniliklerden bir digeri de kartli 6deme sistemleridir.
Kartli 6deme sistemlerinden kredi kartlar1 finansal yenilik kapsaminda taksit, puan uygulamalari
ile kullanicilara daha cazip hale gelmistir. Kredi kartlari, bircok alanda nakit 6demelerin yerine

gecmistir. Kayit dis1 ekonominin 6nlenmesi anlaminda biiyiik katki saglamaktadir.

Ulkemizde 2016 yili itibariyle 58,8 milyon adet kredi kart1 bulunmaktadir. Banka kartlari
iilkemizde, para ¢ekme ve Satis Noktast Terminalleri (POS) aracilifiyla mal ve hizmet alim1
islemleri ic¢in kullanilmaktadir. 2016 yilinda banka kart1 adedi %4 oraninda biiyiiyerek 117
milyona ulasmistir. Ulkemizde 2016 yil1 itibariyle 1,75 milyon adet POS cihazi, Otomatik Vezne
Makineleri (ATM)’nin toplam sayisi ise 48 binin lizerindedir (BKM, 2016: 41-43).

Tablo 2: POS, ATM Kart1 ve Banka Kart1 Sayis1 (2012-, Kredi 2016).

Yillar POS Sayis1 ATM Sayisi Kredi Kart1 Sayisi Banka Karti Sayisi
2012 2.134.444 36.334 54.342.148 91.263.042
2013 2.293.695 42.011 56.835.221 100.164.954
2014 2.191.382 45.576 57.005.902 105.513.424
2015 2.158.328 48.277 58.215.318 112.383.854
2016 1.746.220 48.421 58.795.476 117.011.685

Kaynak: BKM (Bankalararas1 Kart Merkezi), 2017.

Tablo 2’deki Bankalararasi Kart Merkezi verileri ile Tirk finans sistemindeki satis noktasi
terminali (POS), otomatik vezne makineleri (ATM) , kredi kartlarinin yillar itibariyle degisimi
gozlenmektedir.  Dolayisiyla POS, ATM ve Kredi kartlarinin yillar itibariyle artig
goriilmektedir. Kredi kart1 kullaniminin yayginlagmasi ve Kullaniminin artirilmasi i¢in de kredi
kartlar1 kullanicilarina esnek taksit firsatlari, 6demesiz donem ve art1 puan kazanma firsatlar
sunulmaktadir. Teknolojik gelismeler 1s1ginda, bankalarin kredi kartlarinin online ortamda
kullanimina olanak saglayan sanal kredi kartlar1 ve sanal POS’ da alisveris ve 6demelerin daha

hizl1 yapilmasina olanak saglamaktadir.

126



Tablo 3: internet Bankaciligi-Finansal Islemler (2017).

Finansal Yeniliklerin Gelisimi ve Tiirk Bankacilik...

KUiiBF, DERGI,
2018, 20 (4)

Ocak-Mart 2017 Nisan-Haziran 2017
Islem Adi Islem Islem Islem Adedi Islem Hacmi
Adedi Hacmi (Milyon) (Milyar TL)
(Milyon) | nityar TL)

Para Transferi 68 738 69 785
Odemeler 43 42 38 46
Yatirim Islemleri 12 222 11 213
Kredi Kart1 islemleri 15 17 11 19
Diger Finansal 3 49 3 56
Islemleri
Toplam 140 1.069 132 1.119

Kaynak: TBB ( Tiirkiye Bankalar Birligi),Dijital, internet ve Mobil Bankacilik Istatistikleri — 2017

Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalar her donemde yeni iiriinleri miisteri taleplerine en uygun ve

en hizli bir sekilde cevap vermek adima tiiketicilerin hizmetine sunmaktadir. Teknolojinin

gelismesine bagli olarak o6zellikle iletisim teknolojindeki gelismelerin bankacilik sektoriinii

etkiledigi s6ylenebilir. Miisterilere daha hizli ve kolay hizmet verebilmek i¢in internet ve mobil

bankacilig1 kullaniminda bir artis oldugu gézlemlenmektedir.

Ilerleyen teknoloji sayesinde artik banka subelerine gitmeden bankacilik islemleri kolaylikla

gerceklestirilebilmektedir. Banka subelerine gidilmeden gergeklestirilecek islemleri asagidaki
orneklerle 6zetleyebiliriz (Arikan, 2015:40).

< Internet Bankaciligy,
» Telefon Bankaciligi,
% Mail-Order Sistemi - Otomatik Odeme Makinalar1 (ATM) Bankaciligs,
% Satis ve Hizmet Noktas1 (POS) Bankaciligi

% Televizyon Bankacilig1,

% Mobil (Cep telefonuyla internet baglantili) Bankacilik,

% Goriintiilii Odeme Makinalar1 (VTM) Bankaciligi,
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Tablo 3’teki veriler incelendiginde, internet bankaciligi araciligi ile gergeklestirilen finansal
islemlerin toplam miktart 132 milyon, tutar1 ise 1.119 milyar TL’dir. Dviz transferi, Havale ve
EFT islemlerini igeren para transferleri islemlerine bakildiginda, 69 milyon islem adedi ve 785

milyar TL’lik hacim ile finansal islemler arasinda en yiiksek paya sahip oldugu goriilmektedir
(TBB, 2017: 2-3).

Tablo 4: Mobil Bankacilik Islemleri (2017).

Miisteri Sayis1 Toplam (Bin Kisi) Ocak-Mart 2017 Nisan-Haziran 2017
Aktif (A) (Son 3 ayda 1 kez login olmus) 22.419 24.386
Kayith (B) (En az 1 kez login olmus) 34.644 37.342
Kayitli(C) (Son 1 yilda en az 1 kez login 27.350 30.417
olmus)

Aktif (A)/ Kayith (B) miisteri orani (%) 65 65

Kaynak: TBB ( Tiirkiye Bankalar Birligi), Dijital, Internet ve Mobil Bankacilik Istatistikleri — 2017

Mobil bankacilik islemleri verileri incelendiginde, mobil bankacilik islemleri i¢in sisteme kayitl
olan ve en az bir kez giris islemi yapmis miisteri sayis1 2017 Haziran ayinda 37 milyon 342 bin
kigidir. Bu miisterilerden 24 milyon 386 bin kisinin (%65’i) Nisan-Haziran 2017 déneminde en
az bir kez sisteme giris islemi yaptig1 ve bunlardan son 1 yil iginde en az bir kez giris iglemi
yapmis mobil bankacilik miisteri adedinin ise 30 milyon 417 bin kisi oldugu goriilmektedir
(TBB, 2017: 4).

Bankacilik sektoriinde son zamanlarda dikkati ¢eken yenilikler arasinda yenilenen mevduat
tirtinleri gelmektedir. Bankalar araciligi ile sadece hesap agma ve kapatma gibi islemleri subeden
yapilabilirken, giiniimiizde hesapla ilgili tiim islemler direkt bankacilik kanallari ile internet ve
mobil bankacilik iizerinden yapilabilmektedir (http://www.turkishtimedergi.com/finans/iste-

finansta-yilin-inovasyonlari/ erigim tarihi: 08.08.2018).

Teknolojik gelismeler sonucunda zamanla bankalara duyulan ihtiya¢ azalmakta, miisteriler
bankalara gitmeden elektronik fon transferi, havale, kredi islemleri, mevduat agma, doviz
islemleri gibi bircok bankacilik hizmetini mobil bankacilik araciligi ile tek islemle
yapabilmektedir. Bu durum ilerleyen zamanlarda bankacilik sektoriindeki istihdam ile birlikte

banka subelerinin azalacag tartigmasini giindeme getirmektedir.
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Bankacilikta dis zeka uygulamasi diyebilecegimiz bir uygulama sistemine yavas yavas gecis
saglanmakta ve 0zellikle Garanti Bankasi’nda kullanilan akilli telefonlarda kullanilabilecek bir
uygulama gelistirilmistir. Uygulama sayesinde banka miisterileri ile siirekli iletisim kurmakta,
finans piyasalarindaki giinliik ya da uzun vadeli tiim finansal aktivitelerin yonetimini destekleyen
yeni bir hizmet sunmaktadir.(http://www.turkishtimedergi.com/finans/iste-finansta-yilin-

inovasyonlari/erigim tarihi: 08.08.2018)

Finansal yeniliklerin sonucunda ortaya ¢ikan diger bir finans araci da elektronik paradir. Paranin
dijital sunumu ya da nakidin dijital olarak kullanilmasi olarak ifade edilen elektronik parada

onemli bir finansal yenilik aracidir.

Paranin dijital sunumu olarak ifade edebilecegimiz elektronik para kullaniminin yayginlagmasi,
paranin dolanim hizini arttirirken nakit para talebini azaltmakta ve bu durum para ¢arpanlari
araciligtyla para arzinin artmasina sebep olmaktadir. Para arzinin artis1 ile Merkez Bankalarinin

para arzi kontroliinii gii¢lestirmektedir (Takan, 2002:380-383).

Tiirk bankacilik sektdriinde yer alan {i¢ banka tiirii;, mevduat bankalari, kalkinma ve yatirim
bankalari ile faizsiz bankalar olarak bilinen katilim bankalaridir. Finansal yeniliklerin bir gelisimi
olarak Tiirk bankacilik sektdriine yirmi bes yil dnce giren katilim bankaciligi, tasarruflarini ve
finansman ihtiyaglarim1 faizsiz esasa gore degerlendirmek isteyen tasarruf sahipleri ile

girisimcilere hizmet veren bir bankacilik sektorii olarak ortaya ¢ikmistir (Yabanli:2009;3-18).

Bankacilik sektoriinde gerceklestirilen finansal yenilik alanlart su sekilde o6zetleyebiliriz (

Coktekin:2017;20).

*

¢ Miisteri gesitliligi olusturmak,

X/
°

Genis cografi dagilim ve farkli kanallarla hizmet sunmak,

7/
°

Bagka sektorlerde basarili olmus uygulamalar1 kendi bilinyesine adapte etme potansiyeli

K/

% Farkli cografi alanlara ¢ok sayida ve gesitli liriin ve hizmetler sunmak,

<3

» Calisanlarin profilini ¢esitlendirme

Tiirk bankacilik sektoriinde sadece iiriin ¢esitliligi degil ayin1 zamanda hizmetlerin sunulmasinda
da finansal yenilikler ortaya ¢ikmistir. Bankalarin miisteri kredi taleplerini degerlendirme
stirecindeki finansal yeniliklerle miisterilere sunulan hizmetler diisiik maliyetle ve verimli bir
sekilde gerceklestirilmektedir. Ornegin; Kurumsal, ticari, girisimci ve bireysel segmentteki
miisterilerin Kkredi talepleri ve kredi degerlendirme siirecleride bilgi, iletisim teknolojinin
gelismesiyle birlikte daha hizli bir sekilde ve daha kisa siirede sonuglanmaktadir. Eskiden kredi

tahsis ve degerlendirme asamasinda temin edilen onemli evraklar dosyalarda klase edilerek

129


http://www.turkishtimedergi.com/finans/iste-finansta-yilin-inovasyonlari/erişim
http://www.turkishtimedergi.com/finans/iste-finansta-yilin-inovasyonlari/erişim

KUIiiBF, DERGI,

Yetiz- Ergin Unal
2018, 20 (4)

arsivlerde saklanirken, giinlimiizde artik bu gizli ve 6nemli evraklar elektronik ortamda muhaftaza
edilmektedir. Bu durum evraklarin saklanmasi igin arsiv mekanlarinin olusturulmasina gerek
kalmadan, daha uzun 6miirlii ve giivenli koruma olanaklar1 sagmaktadir. Ayni zamanda kredi
tekliflerin revizyonu asamasinda daha once temin edilen evraklarin yeniden talep edilmesini
onleyerek bankacilik islemlerinde is yiikiliniin azaltilmasina yardimeci1 olmaktadir. Elektronik
ortamda evraklarin saklanmasinin diger bir avantaji da bankacilik iglemlerinde gereksiz kagit ve
dosya kullanimin1 Onleyerek tasarruf saglamaktadir. Biitlin bu gelismeler bankacilik
hizmetlerinin hizlica sonu¢lanmasina neden olmaktadir. Son zamanlarda iletisim sistemlerindeki
gelismelere bagli olarak telekonferans veya video konferans araciligi ile yapilan degerlendirme
toplantilar1 bankacilik sektdriinde artik yaygin kullanim agin1 yakalamigtir. Telekonferans veya
video konferans ile bankalarin genel miidiirliik birimlerinden farkli iller veya ilgelere bagli bolge
ve sube miidiirliiklerinde gorev yapan yoneticiler, yonetici adaylari ile iletisim kurularak giinliik,
aylik, yillik hedefler ve degerlendirmeler, pazar paymnin genisletilmesine yonelik alinacak
aksiyonlar iizerine toplantilar gerceklestirebilmektedir. Boylece hem en kisa zamanda bilgi
aktarimi1 gerceklestirilmekte, hem de farkll il ve ilgelerde gorev yapan yonetici ve yonetici
adaylarinin genel miidiirliik merkezinde toplantiya katilmasini saglamak icin katlanilacak ulasim
ve konaklama maliyetlerinden tasarruf edilmektedir. Finansal yenilikler, yeni iiriin ve hizmetler
cesitlilikle yaratmakla birlikte ayni zamanda iirlin ve hizmetlerin sunum bigimlerini de
degistirmektedir. Ozellikle bankacilik islemlerinde biyometrik dogrulama, ve gdzle tanima gibi
inovasyonlarin ilerleyen donemlerde bankacilik sektdriinde yaygin olarak kullanilacagim

sOyleyebiliriz.

Bankalarin miisterilere sunulabilecegi yeni hizmetlerden biri de insansiz banka subeleridir.
Bankacilik iglemleri otomatik vezne makineleri, doviz alim-satim makineleri, finansal {iriinler

hakkinda bilgi veren makineler tarafindan bir kart araciligiyla gergeklestirilebilecektir (Isin,
2006: 112)

Tiirk Bankacilik sektorii finansal yenilikleri takip etmekte ve finansal yenilik kararlarinda
misteri islemlerini kolaylastirarak miisteri memnuniyeti yaratacak oOlgiide kullanmaktadir.
Finansal yeniliklerin bankalar agisindan yaratacagi avantajlarin yani sira dezavantajlar1 da
olabilmektedir. Avantajlar1 arasinda bankalarin sektdrde pazar liderligi ve miisteri bagimlilig
elde etmesi olarak 6zetlenebilir. Dezavantaji ise finansal yeniliklerin kullaniminin ilk agamalar:
hizmetin kullanimi ve memnuniyeti agisindan risk olusturabilmektedir. Ayrica teknolojik

yeniliklere bagl olarak sunulan finansal yeniliklerin bir sonucu olarak banka subelerine olan
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ihtiyacin azalmasit ve bu subelerde calisan elemanlarin istihdaminin azaltilmasi sonucunu

dogurabilir.

5. FINANSAL YENILIKLERIN TURK BANKACILIK SEKTORUNDEKI
ETKILERI

5.1.Bankacihik Sektorii Istihdam Yapisina Etkileri

Bankalar, teknolojinin yogun bir sekilde kullanildigi, iletisimin son derece 6n planda oldugu
onemli hizmet sektorlerinden biridir. Miisterilerine sorunsuz hizmet sunabilmek i¢in biinyesinde
caligsan iggiicli yapisinin genel olarak yiiksek nitelikli calisanlardan olugmasi gerekmektedir.
Bankacilik sektoriinde ¢alisan kisilerin, teknolojiyi 1yi kullanmasi ve teknolojiden 1yi anlamasi

gerekmektedir. Bu da ¢alisanlarin egitim diizeyi ile dogrudan etkilidir.

Tiirk bankacilik sektoriindeki cinsiyet ve egitim durumuna gore calisan sayist Sekil 3’te
incelendiginde, ¢alisan kadin orani yiizde 51 iken erkek orani yiizde 49 oldugu goriilmektedir.
2017 (Eyliil) doneminde bankacilik sektoriinde ¢alisanlarin yilizde 78’1 yiliksekdgretim kurumlari
mezunundan olusmaktadir. Bankacilik sektoriindeki egitim durumuna gore ¢alisanlarin ytlizde

7’si ise yiiksek lisans ve doktora yapmis olanlardan olusmaktadir (TBB, 2017:4).

S6z konusu veriler incelendiginde lisans ve lisans iistli ¢alisan sayisi artarken, ilk ve ortadgretim

mezunu calisan sayisi ise diisiis gdstermektedir.

— 1
Yilk. 8gr.; 153; 78 Orta &r.
O * ;27 14%
Kadin Erkek
51% 49%
Yilk. Lis. ve
Dok.; 14; 7%
R
ik &r.; 1;
1%
b 4

Sekil 3. Tiirk Bankacilik Sektoriindeki Cinsiyet ve Egitim Durumuna Gore Calisan Sayist,
Kaynak: TBB, 2017

Bankacilik sektoriindeki calisacak kisiler onceki yillarda daha ¢ok iktisat, isletme, maliye ve
bankacilik boliimii mezunlari arasindan segilirken, finansal yenilikler sonucunda yeni
teknolojilerin kullanilmaya baslanmasiyla inovasyon, miihendislik ve bilisim mezunlarinin ise

alimi artmaya baglamistir (Isin, 2006:115).
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Bankacilik sektoriinde gelecek 10 yil icinde yeni teknolojik gelismelerin etkisiyle calisanlar
nelerin bekledigine dair fazla bir bilgi bulunmamaktadir. Yeni teknolojilerin hizl bir sekilde
kullanilmas1 sonucunda sektor ¢aliganlarinin istihdami konusunda sikintilarin olacagina dair

birtakim 6ngoriiler bulunmaktadir (Yildiz, 2017:29).
5.2. Rekabet Yapilarmna Etkileri

Rekabetin yogun oldugu bankacilik sektoriinde bankalar, finansal piyasalarda faaliyetlerini
devam ettirebilmek ve rakiplerinden daha 6nde olabilmek agisindan siirekli gelecege yonelik yeni
stratejiler gelistirmesi gereken kurumlardandir (Gok ve Ozdemir, 2011: 43). Bu amagla rekabetci
bir bankanin; kredi faiz oranlarinin diismesi, mevduat faiz oranlarinin ise yiikselmesi talep

edilir (Yagcilar, 2011:160).

Bu baglamda bankalar, sektorde rakipleriyle rekabet edebilmek, pazar paymi artirmak ve
devamliligini karli bir sekilde devam ettirebilmek igin finansal yenilikler kapsaminda teknolojik

degisimlere hizla uyum saglayarak yeni iirlinler gelistirerek maliyetlerini azaltmak zorundadir.
5.3. Verimlilige Etkileri

Tiirk bankacilik sektoriinde finansal yenilikler kapsaminda yeni teknolojilerin kullanilmasi,
islerin organizasyonunda degisikliklere neden olmaktadir. Kullanilan yeni teknolojiler,
bankalardaki bilgiyi isleme sisteminin gelismesini saglamakta ve verimlilik artiglarina sebep

olmaktadir.

Giliniimlizde bankada c¢alisan bir personel aym anda bir ¢ok islemi bir arada
gerceklestirebilmektedir. Ornegin; bankada calisan bir gise gorevlisi, cek ve senet tahsil
islemleri, kredi kart1 tahsisi, hesap agma, mevduat hesab1 olusturma, Havale ve EFT islemleri,
doviz alim satim islemleri gibi bir ¢ok islemi bilgisayar araciligi ile kisa siirede
gerceklestirebilmektedir. Bu sayede verimlilik artis1 saglanmakta ve maliyetler azalmaktadir (

Kogasl, 2017:397).
SONUC

Finansal yenilikler finansal piyasalarda yeni teknoloji ve iiriin ¢esitlendirmesi gibi yontemlerle
yeni finansal araglar yaratma ve bunlar1 uygulamaya gecirme islemleri olarak tanimlanabilir.
Finansal yeniliklere bagli olarak finans piyasalar1 katilimcilar agisindan daha cazip hale
gelmistir. Bu durum finans piyasalarinin gelismesine olumlu katki saglamistir. Finansal
yenilikler, isletmelerin ve bireylerin yatirim kararlarini, tiiketim kararlarini zamana yayarak bu

kararlar1 daha verimli almalarin1 saglar ve daha diisiik fiyattan yeni finansman olanaklart sunar.
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Finans sektoriinde gerceklestirilen finansal yenilikler sunulan hizmetlerin daha kisa siirede
sonuglanmasini saglamasi, islem maliyetlerini azaltmasi, alternatif araglar ve tirinler sunulmasi
gibi bir¢ok avantajlar saglamasi yaninda, sunulan yeni finansal {irin ve hizmetler risk, belirsizlik
ve karmasiklik derecesini artirmasi agisindan da bir takim olumsuzluklari da beraberinde
getirmektedir. Ayrica artan rekabet ortaminda finansal yeniliklerin hizl1 bir sekilde taklit edilmesi
nedeniyle finansal yenilik alanlarinda yeni finansal araglar ve {iriinler olusturmak i¢in daha fazla
finansman olanaklarina ve daha fazla Ar-Ge calismalar1 yapilmasina neden olmaktadir. Ayrica
finans sektorde calisanlarin finansal yenilikleri benimsemeleri ve bu finansal yenilikleri
tanimalari, teknolojisine hakim olmalar1 anlaminda finansal yenilik egitimleri almalarina ihtiyag
duyulmakta ve bu durum ekstra egitim maliyetleri olusturabilmektedir. Finansal yeniliklerin
kullaniminda teknolojik gelismeler paralelinde sektoriin bazi alanlarinda isgiicline olan talep
azalacak ya da daha fazla uzmanlasmis kalifiyeli isgiicii istihdamina ihtiyag artacaktir. Finansal
yeniliklerin dezavantajlarindan bir digeri ise, yenilikler sonucunda para arzi tanimlarinin
degisime ugramis olmasidir. Para arzinin alt kalemlerinin likiditelerine gore gruplandirilmasi ¢ok
daha zor hale gelmistir. Bireyler tarafindan tutulan para miktar1 azalmasi ile para talebi
azalmigtir. Bu durum hem para arzi hem de para talebinin tahminini giiglestirmekte ve ekonomide
istikrarsizlik yaratmaktadir. Finansal yenilikler olumlu anlamda kullanilmadiginda ya da yenilik
stiregleri iyi degerlendirilemeyerek kullanildigi zaman ekonomide biiyiik riskler ortaya

cikmaktadir.

Finansal yeniliklerin ekonomide olumlu yonlerine deginerek degerlendirdigimizde, finansal
yenilik siirecinde yasanan gelismeler Tiirk bankacilik sektoriinii de etkilemistir. Ozellikle
bilgisayar kullaniminin yayginlagmasi bankacilikta sunulan hizmetlerin hizlanmasi, maliyetlerin
azalmasi ve hatta ¢ogu hizmetlerin bankalara gitmeye gerek kalmadan internet ve mobil
bankacilik aracilif ile gergeklestirilmesine olanak saglamistir. Bankacilik sektoriinde hizla artan
otomatik para ¢ekme makinalar1 (ATM’ler), Elektronik fon transferi (EFT) gibi araglar satis
noktas1 terminali (POS), kredi kartlari, bankamatik kartlari, internet bankacilifi uzmanlik
alanlarma uygun kredilerin olusumu, teknolojik yeniliklerle hizlanan kredi degerlendirme
stirecleri gibi finansal ve teknik yenilikler daha genis ve yeni miisteri kitlesine ulasilmasina
olanak saglamistir. Ayrica bankalarin pazarlama faaliyetlerine daha fazla agirlik vermesine

neden olmustur. Bankacilik islemleri finansal yeniliklerin sonucunda kolaylagmistir.

Finans piyasalarinda iiriin ve arag gesitliliginin arttig1 Tiirk bankacilik sektorii boylece hem ulusal
hem de uluslararasi alanda daha rekabet¢i ve giiglii bir yapiya kavusmustur. Sonugta finansal

yenilikler kapsaminda iiriin ve hizmetlerde farkliliklar yaratmak bankacilik sektoriinde miisteri
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memnuniyetini artiracaktir. Mevcut miisterilerle olan iligkiler gelistirilerek devamli miisteriler

olusturulacaktir. Ayrica bankacilik sektoriinde karlilik ve verimlilik artacaktir.
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SWOT and SOR Analyses of Vegetable Seeds Sector in Antalya Province of
Turkey

Oya SAV!
Cengiz SAYIN?

Abstract: In this study, the place of vegetable seed sector in Turkey's economy and foreign trade have
been highlighted, the aim of this study is to present the general structure, problems and expectations of
the exporter and / or importer firms operating in vegetable seed sector in Antalya. Primary data obtained
from surveys based on face-to-face interviews with 45 of the 57 seed firms operating in Antalya on
vegetable seed production are the main material of the study. In the scope of the survey, data on the
company structure, vegetable seed foreign trade and seed policy were compiled and the data were
evaluated and interpreted by SWOT and SOR Analysis. In line with the results of the surveys and
interviews conducted in this study, the necessary solutions for the opportunities and threats for the
vegetable seed sector were presented. As a result of the scoring in the scope of research, the two
opportunities such as incentives, grants and credit interest rates and the increasing importance of crop
production as a result of increased food demand, and strategies for intense competition among many
seed firms in the market have been developed.

Keywords: Vegetable, Seed, SWOT, SOR, foreign trade.

Antalya Ili Sebze Tohumculuk Sektoriiniin SWOT ve SOR Analizi

Oz: Bu calismada sebze tohumculuk sektdriiniin Tiirkiye ekonomisi ve dis ticaretindeki yeri
vurgulanmig, Antalya ili sebze tohumculugu sektoriinde faaliyet gosteren ihracatgi ve/veya ithalatet
firmalarin genel yapisinin, sorunlarinin ve beklentilerinin ortaya koyulmasi amaglanmustir.
Aragtirmanin ana materyalini sebze tohumlugu konusunda Antalya’da faaliyet gosteren 57 tohum
firmasindan 45’1 ile yapilan yliz ylize goriismeye dayali anket ¢aligmalarindan elde edilen birincil veriler
olugturmaktadir. Anket kapsaminda firmalarin isletme yapisi, sebze tohumu dis ticareti, uygulanan
tohumculuk politikasi gibi konulardaki durumlara ait veriler derlenmis, elde edilen veriler SWOT ve
SOR Analizi ile degerlendirilip yorumlanmigtir. Bu ¢alismada yapilan anketler ve gerceklestirilen
goriismelerle ulasilan sonuglar dogrultusunda sebze tohumculuk sektorii igin firsatlar ve tehditlere karsi
gerekli ¢6ziim Onerileri sunulmustur. Arastirma kapsaminda gerceklestirilen puanlama sonucunda
toplamda en yiiksek puana sahip tesvik, hibe ve kredi faizlerindeki artiglar ve artan gida talebi sonucunda
bitkisel tiretimin daha 6nemli hale gelmesi gibi iki firsat ile piyasadaki ¢ok sayida tohum firmasi
arasinda yasanan yogun rekabet tehdidine yonelik stratejiler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sebze, Tohumculuk, SWOT, SOR, dis ticaret.
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Using certified high quality and improved seeds increases not only the productivity but also the
revenue of producers in terms of domestic sales and export activities. Turkey is an important
vegetable producer as it can produce vegetables in almost all regions. In terms of vegetable
production in Turkey, the Mediterranean Region is the leader in greenhouse production while
the Aegean and Marmara regions have the lead in open area growing. Vegetable seed
production is one of the most dynamic areas within the agricultural sector for several reasons.
As vegetable seeds are rich in variety, they require technical knowledge and experience. The
sector has its own legislation and rules. Finally, it has high profit rates which make the private

sector active and competitive players.

Before 1980, seed trade was very low in Turkey. After 1982, seed growing was encouraged and
the seed industry has experienced a rapid growth. According to the International Seed
Federation (ISF) 2012, the world seed market value reached 45 billion USD. With its share of
26.7%, the United States is the leader. While China is in the second place with a share of 22.1%
and Turkey's share is only 1.7%.

According to the Ministry of Food, Agriculture and Livestock, Turkey’s seed exports are about
half of its imports in 2015. Thus, in 2015, the seed import valued 202 million USD while export
value was 103 million USD. Turkey’s vegetable seeds imports valued 115.2 million USD,
which was 57% of its total seed imports. It was followed by potato seeds with 24.2 million USD
(12%) and corn seeds with 12.4 million USD (6%). On the other hand, Turkey's most important
seed export item was hybrid sunflower seed (24%) with 48.9 million USD. It was followed by
hybrid corn seed (15%) with 30.8 million USD. As of 2016, the total number of the firms
engaged in seed-related activities in Turkey was 634. Six hundred fourteen of them are native,
16 are foreign-owned and 4 domestic-foreign partnerships. Sixty-four of these companies are
engaged in seed production in Antalya (TODAB, 2016).

The province of Antalya, where this research was carried out, has a very important place in
vegetable and seed production activities. Thanks to its favourable climatic conditions, Antalya
province is the vegetable and greenhouse centre of Turkey and the leader in the field of seed
production. The total vegetable production area in Antalya province is 490,730 decares, and
56,6% of the total vegetable area is covered (greenhouses). Tomato, pepper and cucumber are
the leaders among the export products of the province. The total amount of vegetable production
in Turkey is 6.352.143 tons; 3.266.230 tons (51.4%) of it was realized in Antalya (TURKSTAT,
2016).
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The main purpose of this research is to determine the basic strategic objectives to be followed
in the seed sector. It employs the SWOT (strengths, weaknesses, opportunities, threats) and
SOR (Strategic Orientation) Analyses and explores the situation of the seed sector from the

viewpoint of producers, exporters and importers of vegetable seeds located in Antalya province.

1. MATERIAL AND METHOD

1.1. Material

The primary data provided by the survey of the vegetable growers operating in Antalya province
constitute the main material of the study. As secondary data, we used all of the previously
mentioned research results on the subject. In our study, we planned to include all of the 57
companies engaged in production, exportation and importation of vegetable seeds in Antalya
province, 45 companies accepted and participated interview in the field study.

1.2. Method

SWOT Analysis is a method that is used to identify the external opportunities and threats that
concern the organization in question. It demonstrates the strengths and weaknesses of the
techniques, processes, structure and situation within an organisation (Table 1). In other words,
SWOT analysis is an analytical technique that is used to determine and predict what the future
situation of the research subject will be. In short, SWOT is an analysis of situation in future
(Aktan, 1999). SWOT Analysis can be performed by using both the primary data provided by
the selected target and the secondary data from the literature and the institutions. In our
research, we used totally the primary data.

Based on the literature we used secondary data for the analysis of the primary survey data of
this study. SWOT and SOR Analysis were used to determine internal and external effects and,
strategic targets for the seed sector, respectively. In the first stage, in addition to the literature
review, we interviewed with the selected companies to determine the basic issues for the SWOT
analysis. Then, we created preliminary questionnaires based on Likert scale according to

importance ratings. Finally, we applied the trial and final questionnaires.
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Table 1. SWOT Analysis Table

Factors In terms of effect
Negative Positive
In terms of Internal factors Weaknesses Strengths
Source
External factors Threats Opportunities

Source: Sayin et. al. 2010.

SOR analysis is a globally used method for evaluation of production, management and
performance processes (Vermeire and Gellynck 2009). SOR (Strategic Orientation) Analysis is
the process of developing strategies by using the outputs of SWOT Analysis (Rajasekaran
2009). We can classify the steps of SOR Analysis as follows:

In the first stage, a SWOT analysis is made on the topic to be developed. Strengths and
opportunities are given priority, and then a strategy is developed to prevent weaknesses and
threats. Finally, strategies are derived to reduce threats for each opportunity and to turn
possibilities into greater opportunities.

In the second stage, the Strategic Orientation Matrix (SOR) determines which strong aspect
should be used for each proposed solution and which weak aspect should be reduced. After
tangible targets set for each opportunity and threat, the strengths or weaknesses of the selected
opportunities and threats are determined. At the final stage of the process, the strategic option

that intersects with the strongest and weakest aspect is selected (Table 2).

After the interviews with the companies were completed, the threats, opportunities, strengths,
weaknesses and importance ratings of the sector were determined. The companies participated
in the survey rated the items in the SWOT Analysis from the least significant (0) to the most
important (3). Following this stage, the SOR Matrix was created and strategies were developed

concerning the opportunities and threats that received the highest points in total.
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Table 2. SOR Matrix Summary

Score

What is the
significance?

What can be done?

The total score is

How

calculated for important is Two or three strateqi

. gies are
each (Strength), S the different developed around the most
(Weakness), W S\W.,0,T? important opportunities and threats
(Opportunity), O in order to maximize external
(Threat) T factors
I;ijﬁggz '];5 or I(;Irovv\v/ \m(::ets 0 Strategic objectives are developed

or combinations that achieve the

each or T2 f binations that achieve th
combination. highest scores.
Total score for What are the
each four-item general High S-O: Attack; high chance
group opinions?

High S-T: Defend; we have the
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power to meet the threats.

High W-O: Work on weaknesses to
take advantage of opportunities.
High W-T: Threats are heavy, it is
difficult to produce solutions

Source: Vermeire ve Gellynck 20009.
2. RESEARCH FINDINGS

2.1. General Findings

As part of seed development trend, "National Seed Programs™ have been adopted and launched
all over the world since 1980s. As a result of global liberalization policies, many seed
companies have been actively involved in seed development and trade practices in order to get
a share from the world market. Technological advances in seed production and globalization
trends have increased international seed trade. Involvement of several countries has led to
growth and development of the seed industry. Leading seed producers and exporters countries
in the world are located in the Western Europe and North America.

The sectoral development of seed industry in Turkey has been as follows: Seed Law No. 308
and ISTA membership in 1963, member of the OECD Seed Unit in 1968; liberalization of seed
prices in 1982; release of seed imports in 1984, "Seed Incentive Decree” was issued in 1985;
establishment of Turkish Seed Industry Association (TURK-TED) in 1986, ISF membership in
1998, and finally, increasing private sector support and research permits.
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The "Law on the Protection of Breeders' Rights of New Plant Varieties No. 5042" in 2004 and
the "Seed Law No. 5553" in 2006 gave priority to the private sector. This led to an increase in
production capacity and encouraged organized structure; Turkish Seed Growers Association
(TURKTOB) and sub-unions were established. Turkey’s seed sector developed rapidly
(Ministry of Food, Agriculture and Livestock, (GTHB) 2016).

According to ISF, in 1970, the value of world commercial seed was 10 billion USD; it reached
45 billion USD in 2012. 27% of the world seed market is in the United States, while it is 22%
in China, 21% in EU countries, 6% in Brazil, 5% in Canada, 4% in India, 3% in Japan, 1.7%
Turkey and 9% in other countries (ISF, 2015).

According to TURKSTAT data of 2013, Antalya province is the leader in Turkey in crop
production with a value of 7.4 million TL. The share of agricultural exports in Antalya province
was 44%. The share of vegetable production of Antalya was 14.1%. There are 64 seed-related
establishments in Antalya, two of which are public institutions. Forty-three of them are private
sector research organizations authorized by the Ministry of Food, Agriculture and Livestock
(Sub-union of Seed Distributors, TODAB, 2016).

2.2. The Findings of SWOT and SOR Analyses

About sixty nine percent of the vegetable seed companies participated in the survey are jointly
owned and 71.1% of them were established after 1991. Of the 45 companies interviewed, 20
are only importers, 15 are only exporters, 5 are both exporters and importers, and 5 are only

producers. They mostly export and import with the EU countries.

a) Findings of SWOT Analysis

First, we carried out a SWOT analysis of the vegetable seed sector in Antalya using the primary
data of research. Then we identified the sector's strongest/weakest aspects as well as the threats

and opportunities in the field of vegetable seed production, export and import (Table 3).
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Table 3. Findings of SWOT Analysis
No Strengths Frequency | No Weaknesses Frequency
S1  Small-scale firms in Antalya 15 | Wl Firms do not allocate 18
are able to adapt more sufficient financial
quickly to changing resources for R & D
conditions than deep-rooted
companies of developed
countries W2 Turkish firms are not as 15
experienced as foreign
S2  Agricultural production can 12 ones in terms of R&D
continue year-round due to
Antalya's favourable climate W3 Size and capital
accumulation of Turkish 7
Antalya is a vegetable- firms are smaller than
greenhouse center and a international firms
S3  leading province with its 8
seed production w4 Production takes place in a 3
large variety of fields
Domestic seed market is
developing continuously due
to increasing foreign trade
and food demand
S4 6 | W5 The private sector lacks a 2
Seed companies have a tradition of making joint R
dynamic structure closely & D projects with the
related to the world public and universities.
organizations and
S5  companies. 4
No Opportunities Frequency | No Threats Frequency
Dynamism of the industry 18 | T1  Heavy competition due to 14
01 and increased investments in the large number of seed
seed production companies in Turkey
02 Increases in incentives, 10 | T2 High input cost 12
grants, loans and other
supports
03 Increase in the importance of 9 | T3 High cost of logistics 8
seed foreign trade due to
population increase and food
demand,
O4 Increasing opportunities of 5 | T4 Denial of seed companies 6
cooperation with national as industrial enterprises
and international
organizations T5 Diversity of public
authorities in the seed
O5 Regulations on seed policies 3 sector 5
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b) SOR Matrix Findings

In order to construct the SOR Matrix, the companies participated in the survey were asked to
rate the items in the SWOT Analysis as being least significant 0 and most important 3 (Table
4).

Table 4. SOR Analysis Results

Grading Opportunities Threats Total
FL F2 F3 F4 F5 T1 T2 T3 T4 T5
Strong Gl 40 56 78 54 48 32 36 19 48 48 427
Aspects G2 30 44 68 41 68 80 28 15 30 30 430
G3 28 68 64 44 80 32 24 16 36 36 413
G4 20 60 44 32 64 32 24 21 26 26 355
G5 26 44 30 36 12 52 52 27 44 44 367
Weak Zl 32 44 34 61 16 40 44 48 26 26 421
Aspects Z2 28 20 32 31 16 56 40 46 60 60 369
Z3 28 24 56 30 24 36 32 51 17 44 342
Z4 76 32 12 24 40 48 76 40 44 52 444
Z5 52 56 20 54 56 44 52 52 65 51 502
Scoring 360 448 438 407 424 452 408 341 396 417 4091

Strategies have been developed around the three opportunities that make up the highest total
score in the resulting scoring. F2 shows increases in incentives, grants, loans and other support.
F3, on the other hand, refers to the increase in demand and production of vegetable food due to
population growth. Another strategy is the intense competition due to the large number of seed

companies in Turkey, which is the highest scored threat (T1).

Strategic Goal 1: There are two strengths. A) Small-scale firms in Antalya can adapt more
rapidly to changing conditions according to well-established firms in developed countries (G1:
78); B) Because of its favourable climate, agricultural production can be maintained in Antalya
throughout the year (G2: 68). Joint research projects with private sector public and universities
can be realized and new seed varieties can be developed by using these advantages, (Z3: 56).
Increasing population and rising food demand have multiplied the importance of seed trade,

which is an opportunity that should not be missed (F3: 438).

Strategic Goal 2: There are two strengths that should be used. A) Antalya is the leader in seed
143



KUIiBF, DERGI,

SWOT and SOR Analyses of Vegetable Seeds Sector... 2018, 20 (4)

production and it is the centre of vegetable-greenhouse sector (G3: 68). B) Domestic seed
market is growing continuously due to increasing foreign demand and trade (G4: 60). Capital
accumulation of firms is insufficient and company scales are small (Z5: 56). These issues can

be addressed by sectoral incentives, grants, loans and other support opportunities (F2: 448).

Strategic Goal 3: Due to its favourable climate, agricultural production can be maintained in
Antalya throughout the year (G2: 80). Turkish firms have dynamic structure and they are in
close contact with world organizations and other companies (G5: 52). However, Turkish firms
have little experience in R&D (Z2: 56); and there is intense competition due to the large number
of seed companies in Turkey (T1: 452). The advantages above can be used to reduce the adverse
effects of the disadvantages.

CONCLUSION

The seed sector, which forms the backbone of the vegetable sector in Turkey, has undergone
rapid transformation over the last three decades. Policies followed by both the government and
private sector have led to rapid development of seed production, and foreign trade has
developed considerably. In our study, we suggest some solutions to the problems emerged in
the SOR Analysis whose findings are based on the SWOT Analysis.

Firms should use their advantages and strong aspects to address the following weaknesses. a)
Despite the growing importance of the seed sector in the world, seed producers in Antalya do
not allocate sufficient financial resources to seed development, b) Compared to old and well-
established foreign seed companies, seed producers of Antalya are not experienced enough in
R&D; c) finally, Turkish firms have lower capital accumulation and their scales are much
smaller than their foreign competitors.

Thanks to its favourable climate, Antalya is the centre of vegetable-greenhouses and has global
relations. In view of these aspects, the competent public institutions in the seed sector must be
united under one roof. Private/public sector and universities should receive support for
implementation of joint research projects. In addition, logistics and input costs should be

reduced in the sector.

In order to rise the share of Antalya province in the competitive international vegetable seed
markets, first of all, legal regulations should be made. Next adequate and strong sectoral
structure should be established. Moreover, breeding infrastructure and seed production systems
should be modernized. Seed is a strategic product and seed production is a highly specialized
process. For this reason, in addition to measures concerning production and foreign trade, long-
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term policies need to be developed in terms of labour, inputs and taxes (Sav, 2014).

REFERENCES

Aktan, C.C. (1999). 2000’1i yillarda yeni ydnetim teknikleri (2) stratejik yonetim. TUGIAD
Yayini, istanbul.

GTHB. (2016). Gida tarim ve hayvancilik bakanligi. bitkisel {iretim genel midirligi,
Tohumculuk Daire Bagkanligi, Tohumculuk, Ankara.

ISF, 2015, 15.09.2016 (Access Date): http://www.worldseed.org/isf/home.html.

ISF, 2017, 05.05.2017 (Access Date): http://www.worldseed.org/isf/hnome.html.

Sav, O. (2014). Tiirkiye’de sebze tohumu dis ticaretine yonelik izlenen politikalarin etkilerinin
swot ve sor analizi ile incelenmesi: Antalya ili 5rnegi. Akdeniz Universitesi. Fen Bilimleri
Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi. Antalya.

Sayin, C., Mencet, N., Tas¢ioglu, Y. (2010). Bolgesel kalkinmada etkisi olan unsurlarin
katihimc1 GZFT analizi ile belirlenmesi: Antalya ili dosemealti ilgesi 6rnegi. Akdeniz
Universitesi Ziraat Fakiiltesi Dergisi, 23(31-39).

Rajasekaran, N. (2009). Non-Governmental development organizations in India: A SWOT
Analysis, The Icfai University Journal of Managerial Economics, 7(2:50-69).

TODAB. (2016). Tohum dagiticilar alt birligi, Tohumluk Bayileri Istisare Toplantisi.

TURKSTAT, 2016, 05.06.2017 (Access Date):
http://tuikapp.tuik.gov.tr/bitkiselapp/bitkisel.zul.

Vermeire B ve Gellynck X. (2009). Strategic orientation training session, Ghent University
Faculty of Bioscience, Department of Agriculture Economics, 3. Official Meeting of the
Food Cluster.

145


http://tuikapp.tuik.gov.tr/bitkiselapp/bitkisel.zul

DOI: iibfdkastamonu.453156

Submitted: 13.08.2018 KU j:EF

Accepted: 23.10.2018

Kastamonu Universitesi

. iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Research Article 2018, 20 (4)

Do Technology Trigger Unemployment and Unhappiness?”

Tiirkay DERELI!
Cihan CETINKAYA?
Nazmiye CELIK®

Abstract: The development of technology and the fact that robots are part of everyday life has caused fear and
concern among people. The issue that technology will eradicate many jobs and diminish the workforce is one of
the most important debates in recent times. There is a concern and curiosity among people whether they are
going to be employed. How is the job market evolved? Is the impact of the robots on the job market created new
jobs, or lead to only unemployment? The answers to these questions are important in terms of concern and
happiness felt by people. The aim of this study is to understand effects of robots and technology on employment
and in this way happiness of people. Thus, in this study, it is stated that whether future occupations will be able
to take the place of disappearing occupations. The impact of technology on employment is analyzed using 10
indexes focused on technology. Considering the all technological variables together, it is observed that there is
an effect on employment but this effect is not direct. Furthermore, effect of happiness index on technology is
examined. It can be also said that technology has a powerful influence on happiness, but many other factors for
happiness index need to be accounted for.

Keywords: Employment, Technology, Robots, Happiness.

Jel Codes: 0,010,014,030,033
Teknoloji, Issizligi ve Mutsuzlugu Tetikliyor mu?

Oz: Teknolojinin geligimi ve robotlarm giinliik yagsamin bir parcasi oldugu gercegi, insanlar arasinda korku ve
endiseye neden olmaktadir. Son zamanlardaki en 6nemli tartigma konularindan biri teknolojinin bir¢ok meslegi
ortadan kaldiracag: ve is giiciinii azaltacagina dairdir. Insanlar arasinda istihdam edilip edilmeyeceklerine dair
merak ve endise vardir. Is piyasasi nasil gelisiyor? Robotlarin is piyasasi iizerindeki etkisi yeni isleri ortaya
¢ikartyor mu, yoksa sadece issizlige mi yol agiyor? Bu sorularin cevaplanabilmesi insanlarin duydugu endise ve
mutlu olabilmeleri agisindan 6nemlidir. Bu ¢aligmanin amaci; robotlarin ve teknolojinin istihdam {izerindeki
etkilerini ve bu dogrultuda insanlarin mutlulugunu anlayabilmektir. Bu yiizden bu c¢aligmada, gelecegin
mesleklerinin gittikce yok olan mesleklerin yerini alip alamayacagi gosterilmektedir. Teknolojinin istihdam
iizerindeki etkisi, teknolojiye odakli 10 indeks kullanilarak analiz edilmistir. Tiim teknolojik degiskenler birlikte
dikkate alindiginda, teknolojinin istihdam {izerinde bir etkisi oldugu ancak bu etkinin dogrudan olmadig:
goriilmektedir. Ayrica, mutluluk indeksinin teknoloji {izerindeki etkisi incelenmistir. Teknolojinin mutluluk
iizerinde giiclii bir etkisi oldugu sdylenebilse de, mutluluk indeksi igin diger bir¢ok faktoriin hesaba katilmasi
gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: istihndam, Teknoloji, Robotlar, Mutluluk
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Introduction of robots into human life has caused many different effects. These effects can be
negative or positive that may vary according to the people who care about the issue.
According to Baykasoglu and Dereli (2006:71), it took a long time to realize that robots don't
sleep, don’t tired, don't afraid, and don’t sick because of the fear of unemployment. However,
very important benefits can be gained when robots are replaced with people in the right place

and at the right time.

According to the World Robotic Reports (2017) for 2016, sales of robots rose to 294,312
units, it corresponds to 16% for one year; and it has reached the highest level in 2015. The
main trigger of the growth was electrical/electronics industry (+41%) in 2016 like in
2015.Sales to metal and machinery industry slightly reduced by 3% but sales of subsectors
such as basic metals and metal products have kept a rising trend. Plastics and rubber
industry with 16% followed an increased trend between 2009 and 2015. In 2016, sales
decreased by 8% in this area. For the automotive industry, the robot sales just moderately
increased by 6% to a new peak of 103,300 units, accounting for a share of 35% of the total

supply in 2016.

Studies about the effects of robots on employment has been done even many years ago. Edler
and Ribakova (1994) presented results of an empirical simulation study about impacts of
robots on employment in Germany in 1994. Their findings showed that industrial robots have
significance impact on the structure of employment and the sectors. Miller and Atkinson
(2013:29) handled argument about “are robots killing our jobs” and they formed a relationship
between productivity and employment. They emphasized that productivity is highly effective
on nation’s economy. Acemoglu and Restrepo (2017) presented analysis about impact of the
increasing usage of industrial robots between 1990 and 2007 for the local labor markets in
US. The paper presented positive and negative effects of robots. While positive effect is
related to productivity, negative effect shows direct displacement of workers. Darrell M. West
(2015) showed impact of robots, artificial intelligence and machine learning as emerging
technologies on the labor force in fields of social insurance, health benefits and pensions. He
mentioned about how societies will fulfill their lives despite of relatively few workers in
future. Cascio and Ramiro (2016) examined devastating effects of arising communication and
information technologies. The impact of technology on business and organizations was

addressed.
1.1. Occupations of the Future
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The utilization of robotics will enhance unemployment statistics among people. Robotics can
be used as labor force in the work life and be supportive where necessary. Robots can make
physically demanding workings, this leads human to turn to intellectual tasks. Prominent

future occupations are shown as follows (Thompson, 2017):

1. Data analysts will be popular.

2. Computers and mathematically based occupations will start to grow.
3. Architects and engineering jobs will remain stable.

4. Specialized sales personnel will be needed in the field.

5. Across the industry, senior managers will be needed to lead firms through duration of

transformations.
6. Product designers will still exist.

7. Both human resources and organizational development specialists will also be needed to

assist re skill workers.

8. Because of companies adopting new technologies, request for regulatory and government

relations specialists will continue to rise.

Figure 1 shows outlook of employment through job groups.

decline growth
-4,759 Office and Administrative +492 . Business and Financial
Operations

-1,609 . Manufacturing and Production +416 @ Management

-497 . Construction and Extraction +405 . Computer and Mathematical

-151 @  Arts, Design, Entertainment, +339 @ Architecture and Engineering

Sports and Media
-109 e Legal +303 @ Sales and Related
40 . Installation and Maintenance +66 e  Education and Training

Figure 1: Outlook of employment through job groups (Future of Jobs Report, World Economic Forum)

The data is from 2015 to 2020. According to World economic forum, 8 occupations each
corporation will be hiring for by 2020. Although many occupations are disappearing, some

new occupations will be demanded in the future. However, the general view is that
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disappearing jobs demand more employee than future demanding jobs.

1.2. Comments of Some Elite People about Subject

“The automation of factories has already decimated jobs in traditional manufacturing, and the
rise of artificial intelligence is likely to extend this job destruction deep into the middle
classes, with only the most caring, creative or supervisory roles remaining.”—Stephen

Hawking

“What to do about mass unemployment? This is going to be a massive social challenge. There
will be fewer and fewer jobs that a robot cannot do better [than a human]. These are not things
that I wish will happen. These are simply things that I think probably will happen.”—Elon
Musk

“You cross the threshold of job-replacement of certain activities all sort of at once. So, you
know, warehouse work, driving, room cleanup, there’s quite a few things that are meaningful

job categories that, certainly in the next 20 years [will go away].”—Bill Gates (Larson,
2017).

“Smart machines now collect our highway tolls, check us out at stores, take our blood
pressure, massage our backs, give us directions, answer our phones, print our documents,
transmit our messages, rock our babies, read our books, turn on our lights, shine our shoes,
guard our homes, fly our planes, write our wills, teach our children, kill our enemies, and the
list goes on.”- Jeffrey Sachs (Vardi, 2017).

“Indeed Al and automation are already having profound effects on employment, as former
assembly line workers, postal employees, and bank tellers will confirm. Also, soon to be
affected are even some mid-level professionals such as attorneys, radiologists, stockbrokers,
and newspaper writers. | think that the result of all of this automation will be continuing
structural unemployment, especially among unskilled and not-sufficiently educated people.”-
Nils J. Nilsson (Nilsson, 2017).

1.3. Humanoid Robot Sophia

Robots seem to penetrate every aspect of life. Recently, humanoid robots, which can be called
almost real, have been developed. “Sophia” is the most sophisticated and most advanced robot
for now. She has been interviewing many media organizations and referred as media darling.
Sophia sang in a concert and even took part in the cover of the best fashion magazines. Facial

expressions are not different from real people. Sophia's interview hit social media's agenda
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and billions of views emerged. Sophia has shown that she can also be effective in the business
world. She has made face-to-face interviews with prominent figures in various sectors. These
were media and entertainment, banking, property development, auto manufacturing and
insurance industries. In addition, she attended to conferences as a presenter and panel
member. The subject was how robotics and artificial intelligence will cover a large part of
human life. After all, it seems impossible for people not to worry about whether robots will

replace mankind (Hanson Robotics, 2017).

As a summary in this study, the factors affecting employment is considered based on
specified countries with the highest number of robots and the relationship between dependent
and independent variables are determined. Accordingly, employment rates are examined
among these special countries. Furthermore, happiness of countries is evaluated taking into
account same independent variables. Study is thought to help understand of the effects of

robots and technology on employment.
2. MATERIALS AND METHOD

According to the IFR (International Federation of Robotics) (Word Robotics Report, 2017),
22 countries with relatively more robots in the manufacturing industry are selected. In this
context, the other factors are also taken into account and their employment effects are
analyzed.

2.1. Defining Variables

Number of robots (nor), innovation index (ii) and high technology export (hte) are chosen as

independent variables for following reasons:

. Since robots are seen as the main cause of unemployment, the input variables are created

based on the countries with the largest number of robots.

. Elaborate metrics of innovation performance of 127 countries and economies are
ensured by global innovation index. 81 indicators examine innovation in a wide range,
containing infrastructure, political environment, education, and business sophistication
(The Global Innovation Index, 2017). Therefore, innovation index effect on employment
is used in this study (Global Innovation Index 2017 rankings, 2017).

. For high-tech exports, the world's leading countries are in a state of never-ending
competition for top positions. High technology exports are constituted of all kinds of

products that require important research and resources to improve and produce such as
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scientific instruments, pharmaceutical, aerospace, computer and electrical machinery
industries (Worldatlas, 2017). High technology export (% manufactured exports) is also
taken as an independent variable (The World Bank, 2017).

Network readiness index (nr1), availability of latest technologies (alt), firm-level
technology absorption (fta), capacity for innovation (ci), ICT use for business-to-
business transactions (ICT), impact of ICTs on business models (ICT2), share of
workforce employed in knowledge-intensive activities (wf, as percent) are the other
independent variables that are thought to have impact on employment. Network
readiness index is presented as a key factor in evaluating preparedness of countries to
gather advantages of emerging technologies and benefits digital transformation. NRI can
assist to evaluate countries’ ability to benefit on the digital revolution and their readiness
to gain from the emerging Fourth Industrial Revolution (The Global Information
Technology Report, 2016). Employment (emp) is considered as dependent variable in
this study (The World Bank, 2017). Table 1 shows values of independent and dependent
variables for year 2017.

Table 1: Values of All Variables

No | Country | nor | i hte nri alt fta ci ict ict2 | wf Emp.
1 Republic

of Korea | 631 | 57.7 268 | 5.6 5.6 5.4 48 |53 55 |21.6 |24.786
2 Singapor

e 488 | 58.69 492 |6 6.2 5.7 51 |58 58 |52.7 |16.315
3 Germany | 309 | 58.39 16.6 5.6 6.2 5.7 56 |57 54 | 435 | 27.259
4 | Japan 303 | 54.72 16.7 | 5.6 6.2 6.1 53 | 6.1 53 |24.4 | 25578
5 Sweden 223 | 63.82 142 |58 6.5 6 57 |58 56 |49.4 | 18.138
6 Denmark | 211 | 58.7 159 |56 6 5.7 53 |56 51 |453 |18.79
7 USA 189 | 61.4 189 |58 6.5 6.1 59 |57 55 |38 18.89
8 Italy 185 | 46.96 7.2 4.4 51 4.2 45 |45 44 | 356 |26.323
9 Belgium | 184 | 49.85 13 5.4 6.2 5.6 53 |57 54 | 46.2 |21.343
10 | Spain 160 | 48.81 7.1 4.8 55 4.9 41 |5 51 |33.1 | 19.497
11 | Netherlan

ds 153 | 63.36 199 |58 6.3 5.6 52 |6 58 | 46.4 | 16.537
12 | Canada 145 | 53.65 138 | 5.6 6.2 5.4 49 |56 55 | 43.7 |19.619
13 | Austria 144 | 53.1 133 |54 6.1 5.7 54 |57 53 | 404 | 25.617
14 | Finland 138 | 58.49 8.7 6 6.6 5.8 56 |59 59 | 452 | 22.286
15 | Slovenia | 137 | 45.8 6.42 | 4.7 55 4.9 44 |52 45 | 417 | 32585
16 | Slovakia | 135 | 43.43 10.2 | 44 55 4.8 38 |55 46 | 319 |36.341
17 | France 132 | 54.18 268 | 5.3 6 55 51 |53 52 |44 20.366
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18 | Switzerla

nd 128 | 67.69 26.8 5.8 6.4 6 6 6 57 | 521 |20.736
19 | Czech

Republic | 101 | 50.98 14.9 4.7 5.6 5 48 |55 5 37.9 | 37.869
20 | Australia | 83 51.83 135 5.5 5.9 5.6 48 |55 49 |449 |19.139
21 | UK 71 60.89 20.8 5.7 6.5 5.7 54 |6 59 | 474 | 18.359
22 | China 68 52.54 25.7 4.2 55 4.7 42 |49 47 | 333 | 26.621

Country rankings are made considering countries with many robots. Values of other
independent variables are also shown by country order. It is observed that these variables are

close to each other based on columns.

2.2. Regression Analysis

The regression equation is constructed using the variables we have shown in Table 1.
According to the regression equation, R square is founded as 0.82. But adjusted R square is
founded as 0.66. Independent variables can explain more than 66% of the dependent variable
meaning. Considering the all independent variables together, it is observed that there is an

effect on employment but this effect is not direct.

The results show that employment is not only affected by technological factors. Many other
reasons for employment need to be analysed. These causes can be extended from educational
factor to psychological factors. Figure 2 shows technological position of 22 countries. As
seen in the figure2, variables except number of robots and employment are close to each other
for all countries. In fact, it is not right to examine employment based solely on robots. This is

a multi-dimensional issue that needs to be considered.
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Figure 2: Technological Position of 22 Countries
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As shown in the figure 3, employment rates have declined in time except China. The low cost
of labor in China has attracted other countries. In this way, some foreign companies have
turned to produce their products in China. This has caused an increase in employment rate in
China.
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100 |
80 |
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40

B Employment decline rate

20 |
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Denmark
Belgium
Canada
Austria
Finland
Slovenia
Slovakia
France
Australia
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Netherlands
Switzerland

40

Republic of Korea
Czech Republic

Figure 3: Employment Decline Rate
Robots are important for industry 4.0 because of flexibility, high speed, reduced cost,
automatic program creation, reliability, increases of productivity etc. In year 2000, internet of
things that constitutes of the industry 4.0 entered the lives. Internet of things is a concept
basically connecting machines or any other devices to each other or internet for providing
above mentioned benefits. Thus, employment decline rate is shown for 2000 and 2017 years

in figure 3.

2.3. Effect of Technology on Happiness

Happiness is one of the focal point for economists (Bruni, 2004:19). According to the Oswald
(1997) the more high economic performance means the more high happiness for a nation.
Where the happiness index is in these situations is important point. Impacts of all above
mentioned technology and employment variables on happiness are considered. According to
the world happiness report (World Happiness Report, 2017) since the majority of people
spends most of their lives at work; the impact of employment is important on peoples’
happiness. The employment for people’s simple welfare is important and it shines a spotlight
on the poverty and unhappiness. The data show that unemployment has an infectious side and
can affect people negatively even those with employment. Again according to this report
(World Happiness Report, 2017) as seen in figure 4, welfare of individuals around the world
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is presented whether or not they are employed. Since employment has been taken into account

when calculating the happiness index, all technological variables which

employment are associated with happiness in this study.

influence

Figure 4: Welfare and Employment (Source: Gallup World Poll)
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Regression analysis is done using same independent variables and happiness dependent

variable. Table 2 shows happiness index of 22 countries. Again, country rankings are made

considering countries with many robots. R square is founded as 0.85. It can be said that

technology has a powerful influence on happiness only when this value is taken into

consideration. However, when adjusted r square is taken into account, it is seen that

independent variables can explain more than 71% of the dependent variable meaning. Again,

many other factors for happiness index need to be accounted for.

Table 2: Happiness Index of 22 Countries (World happiness report 2017)

No | Countries Happiness
1 | Republic of Korea 5.838
2 | Singapore 6.572
3 | Germany 6.951
4 | Japan 5.92
5 Sweden 7.284
6 Denmark 7.522
7 | USA 6.993
8 Italy 5.964
9 Belgium 6.891
10 | Spain 6.403
11 | Netherlands 7.377
12 | Canada 7.316
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13 | Austria 7.006
14 | Finland 7.469
15 | Slovenia 5.758
16 | Slovakia 6.098
17 | France 6.442
18 | Switzerland 7.494
19 | Czech Republic 6.609
20 | Australia 7.284
21 | UK 6.714
22 | China 5.273

In general, the happiness indexes of these countries seem to be close to each other and quite
good. It is observed that not only technological coefficients but also other factors are

influential in the values.

CONCLUSION

With the robots entering into life, debates about effects of technology on human and
employment have been flared up. As some occupations began to disappear, some new
occupations have emerged. However, in the future the workforce based on physical power
will be replaced by the information-intensive workforce. This means that the number of
employees will be decrease in the future. The creation of robots, which are very similar to
human beings such as Sophia, increases the uneasiness among people. The passing of
factories through fully automated systems is reducing the demand for human power. Drones,
internet of things, intelligent systems and many other technologies are progressing incredibly.

These developments inevitably lead to unemployment concerns among people.

In this paper, the occupations that are disappearing in time and will become popular are
mentioned besides various opinions about subject. 22 countries with relatively more robots
are selected and in this context, other determined factors are also taken into account and their
employment effect is analysed. 10 independent variables are selected for analyses. These
variables are: number of robots, innovation index, high tech export, network readiness index,
availability of latest technologies, firm-level technology absorption, capacity for innovation,
ICT use for business-to-business transactions, impact of ICTs on business models, share of
workforce employed in knowledge-intensive activities (%).According to the regression
equation, R square is founded as 0.82. But adjusted r square is founded as 0.66. Independent
variables can explain more than 66% of the dependent variable meaning. Considering the all
independent variables together, it is observed that there is an effect on employment but this
effect is not direct. The results show that employment is not only affected by technological

factors. Many other reasons for employment need to be analyzed. For happiness index,
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regression analysis is done. R square is founded as 0.85. It can be said that technology has a
powerful influence on happiness only when this value is taken into consideration. However,
when adjusted r square is taken into account, it is seen that independent variables can explain
more than 71% of the dependent variable meaning as a whole due to the large number of
independent variables. Although, happiness indexes of examined countries seem to be close to
each other and happiness values seem quite good for these countries, other factors affecting

the result must also be considered.

As a result, it is inevitable that technology will advance and robots will be part of our lives.
The important thing is to be able to catch this technology and compete with other countries. It
IS important to train staff who can work in information intensive jobs. Besides the
disadvantages, there are many aspects of technology that make life easy. This study examines
employment in many respects including robotics issues, technological factors and
psychological aspect. In future studies, new independent variables can be determined and the
effect of each variable on each other can be examined. Maybe, the subject can be looked at in

terms of the efficiency of robots and human.
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Teknolojik Risk Yonetiminde Internet Bankacihginin Firsat ve Tehditleri

Biilent GUNCELER!
Murat KESEBIR?

Oz: Modern ¢ag teknolojik doniisiim ile birlikte kendisini iyiden iyiye hissettirmeye baglamistir. Boyle
bir gelisim ve doniisiimiin olustugu ortamda her sektoér gibi bankacilik sektorii de etkilenmektedir.
Sektorde gerceklesen cogu islemin gelisen teknoloji ile birlikte yapilmasi birtakim tehditleri de
olusturmaktadir. Ancak bunlarin yaninda islem kolayligi, hizlilik ve verimlilik agisindan da birgok
firsatlar1 i¢inde barindiran teknolojik diinya, her anlamda dikkatle incelenmesi gereken bir konu
olmustur. Calismamizda risk kavramlar icerisinde yer alan operasyonel risklerden birini olusturan
teknolojik riski inceleyecek olup, bu riskin nasil yonetilmesi gerektigi ile ilgili diisiincelere yer
verilecektir. Cesitli 6rnek olaylarla da detaylandirilacak bu risk tiirii, internet bankacilig1 a¢isindan da
ele alinarak bu riskin 6nemine deginilecektir.
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Jel Kodu: G21, G32, 030

Opportunities and Threats of Internet Banking in Technological Risk
Management

Abstract: The modern era has begun to feel itself well with the technological transformation. In such a
development and transformation environment, the banking sector as well as every sector is affected.
Most of the processes in the sector are accompanied by developing technology, which also creates some
threats. However, the technological world, which has many opportunities in terms of ease of operation,
speed and efficiency, has been a subject that has to be carefully examined in every sense. We will
examine the technological risk that is one of the operational risks included in the risk concepts in our
work and will give some thought about how this risk should be managed. This risk type, which will be
detailed with various case studies, will be discussed in terms of internet banking, and the importance of
this risk will be mentioned.
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Extended Abstract

Introduction

Many work done with the development of technology is much easier. These works, which are made
faster and easier than before, can cause some problems even if they have contributed to our lives. For
this reason, the technology considered as an opportunity can be threatened by people at times. Because,
as well as using technology well, there are people who misuse and deceive people. In our study, the
concept of risk was explained based on these threats and the operational and technological risk which is
one of the types of risk is emphasized. Operational risk is the risk that occurs due to operational
operations and includes the elements that need attention. Technological risk is an important risk which
has emerged with the development of the latest technology. It is necessary to act by taking these risks
into consideration. In our study, these risks were explained and supported by various examples via
internet banking.

Method

The method of our study is planned to be given with detailed information about the subject and supported
with experienced examples. The errors described here are how big losses have occurred. It is perhaps
necessary to carefully examine every detail even if it is considered as a small detail. six cases have been
examined, and the definitions described in literature have been examined in real life. The examination
of the cases shows what will happen to people in terms of opportunity and threat. In our study,
information was given about the use of mobile banking and these cases were supported with case
examples.

Findings (Results)

When the results obtained in our study are examined in cases; in the first case, there are frauds with
mobile phones. Due to the problem caused by the GSM operator, there are customers who have emptied
the account using internet banking. The bank also establishes a new system when it comes to the
transaction question that is made with a copy of the Sim Card. Thus, such errors can be prevented. In
the second case, a bank wants to move to a brand new system. But this system must be adapted to the
employees at first. Since the employees cannot adapt, there is a big problem and problems. Then the
customers have changed their banks. This is a good planning and training of the personnel. In the third
case, the customer will receive a credit application for the counterfeit mail. But the purpose here is to
capture the customer's personal information. With this information, the internet banking password is
changed and the accounts are emptied. The point to note here is that the customer should not share his
personal information in this way. In the fourth case, the precautions against the pirates that leaked to the
system through the virus were emphasized. Care must be taken when installing the system. In the fifth
case, it is necessary to take adequate measures in internet transactions. In the sixth case, they have stolen
the information of the customers by copying the website. Here the bank will take adequate measures
and be careful against such cases.

Conculusion and Discussion

In our study, technological risk, one of the operational risks, was emphasized. Technological risk is
explained and the risks encountered are detailed. It is important that the institutions take adequate
measures for the safety of the customers. Not only the bank, but also the customer should be careful, do
not share his / her personal information and be more careful when trading on the Internet. Both customers
and banks need to take measures against their threats while using technology. Banks should be more
careful about internet banking and should be sensitive to loss of customers. New defense mechanisms
should be created against new technology and threats. Special protection against viruses should also be
created and warn customers about messages, verbal and mail fraud. While technology has opportunities,
threats will always be. Therefore, it is always necessary to perform operations carefully and cautiously.

159



KUIiBF, DERGI,
2018, 20 (4)

Teknolojik Risk Yoénetiminde internet. ..
Gelisen diinya bir¢ok yenilikleri de hayatimiza katmistir. Teknoloji ile tanigmamizla birlikte,
bilgisayar ve cep telefonu hayatimizin her alanina giren ve giinliik yasantimizi kolaylastiran
cihazlar olmuslardir. Diistintilmedir ki, her firsatin dogusu ayn1 anda tehditleri de olusturabilir.
Ciinkii boyle bir ortamin kotiiye kullanimi ile ilgili olusumlarda maalesef ortaya ¢ikmustir.
Teknolojinin bu firsat ve tehditleriyle dolu oldugu diisiiniilerek, her alanda oldugu gibi
bankacilik anlaminda da artik bir¢ok insan internet bankaciligini kullanmaktadir. Miisterilerine
kolaylik ve hizi sunan gelismis uygulamalarla, bir¢ok islemlerini (para ¢ekme, yatirma, havale,
elektronik fon transferi, kredi kullanmak, pos cihazi talep vb.) bu mecradan
gergeklestirmektedir.

Bankacilik islemlerinde en 6nemli unsur tabi ki giivenlik olmaktadir. Giivenlik a¢ig1 oldugu
zaman miisterinin kaybedilmesi ve memnuniyetsizligi gibi kotii sonuclar ortaya ¢ikar. Burada
deginilmesi gereken konu ise risk kavramidir. Risk kavraminin alt basliklarindan birisi olan
operasyonel risk de islemlerin gerceklestirilmesi esnasinda meydana gelen bir risk olup 6nemle
dikkat edilmesi gereken ve bankanin itibart agisindan 6nemli bir risk olmaktadir. Ayrica risk
verileri belirlenip bu risklerin neler olacaginin saptanmasi gerekmektedir. Bankanin bunu iyi
analiz ederek karsi karsiya oldugu riskin ne olduguna dair onlemlerini almalidir. Bunu
saglamak i¢in, bankanin risklere kars1 iyi bir veri tabani olusturmasi ve bu veri tabaninin amaca
uygun olarak yonetimini ger¢eklestirmesidir.

Caligmamizin temel amaci, teknolojinin gelismesi ile ortaya ¢ikan yenidiinya igerisinde
bulunan internet bankaciliginin karsi karsiya kaldigi tehditler ve firsatlardir. Hayatimiza
kattiklar1 acisindan firsatlar ile ilgili akillarda bir¢ok olumlu diisiinceler bulunmakla birlikte,
esas lzerinde durulmasit gereken tehditler yani olusturmus oldugu risklerdir. Bunu
inceleyebilmek i¢in operasyonel risk kavraminin igerisinde bulunan teknolojik risk
detaylandirilacak olup, ayrica cesitli 6rnek vakalar ile karsilagilan riskler ortaya konulmaktadir.
Maruz kalinan bu durumun sebepleri ve bankanin bu duruma karsi almis oldugu onlemler
aciklanarak, karsilasilan risklerin ve tehditlerin nasil yonetilmesi gerektigi incelenmektedir.

1. RISK KAVRAMI

Risk kavrami denildigi zaman, bankacilik sektorii agisindan degisime konu olan sey para
oldugu i¢in tizerinde durulmasi gereken dnemli bir konu olmaktadir. Bu sebeple dncelikle risk
kavramini agiklamamiz gerekmektedir. Risk, Tiirk Dil Kurumu’na gore; Fransizca “risque”
olarak dilimize girmis ve “zarara ugrama tehlikesi, riziko” olarak ifade edilmektedir. Portekizce
“cesaret” anlamina gelen risk, Ingilizceye on yedinci yiizyil i¢inde girdigi diisiiniilmektedir ve
“kayaliklara dogru gitmek veya tehlikeye girmek” anlamindaki denizcilik teriminden meydana
gelmektedir. Geleneksel kiiltiirleri olanlar risk kavramini kullanmaz iken, sonradan ortaya
¢ikan ve modern toplumun iiriinii bir kavram olmustur (Sayim ve Er, 2009:7).

Risk yukaridaki tanima istinaden zarara ugramay: ifade etmektedir. Fakat risk kavrami ile
olasilik da olugmaktadir. Ciinkii ilerideki beklentilere yonelik olarak gerceklesip
gerceklesmeme ihtimaline karsi olusabilecek durumlar i¢in de risk kavrami kullanilmaktadir.
Dolayistyla risk kavramina birde finansal agidan bakildiginda, “kurumun stratejik, mali ve
operasyonel hedeflerini gergeklestirmesini engelleyecek, her tiirlii olayin gergeklesme olasiligi”
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olarak ifade edilmektedir (Giinceler, 2015). Bu tanimdan da anlasilacag: iizere, hedeflere
ulagsma esnasinda beklenmeyen zararlarin meydana gelme olasilig1 risk kavraminin temelini
olusturmaktadir.

Bir riskin tanimlanabilmesi i¢in oncelikle kurumun, amagclarini ve hedeflerini belirlemis
olmalidir. Amag¢ ve hedefleri belli oldugu zaman, ona ulasilmasini engelleyecek riskler
tanimlanir, degerlendirilir ve bu risklere karsi hangi dnlemlerin alinmasi gerektigi tespit edilir.
Ayrica riskler sistematik ve sistematik olmayan riskler olarak ikiye ayrilmaktadir. Sistematik
risk, ekonomide bulunan biitiin kurumlar etkileyen ekonomik, politik olaylardan kaynakli
olarak ortaya ¢ikan riskler olurken; sistematik olmayan risk ise, belirli bir kuruma ya da sirkete
6zgii olan ve sadece bu kurulusu etkileyen risk olmaktadir (Karadeniz, Kandir, iskenderoglu,
2013:1057). Bankalarda gerek sistematik olarak (ekonomik krizlerden kaynakli), gerekse
sistematik olmayan (i¢sel anlamda olusan) risklerin meydana gelebildigi yapilar olmaktadir.
Dolayisiyla, biitiin olusan bu risklere karsi etkin bir risk yonetimi de gerceklestirilmesi
gerekmektedir.

2. BANKACILIKTA RiSK YONETIMI VE RiSK CESITLERI

Bankalar finansal sistem icerisinde yer alan en 6nemli yapilardan birisidir. Bu yapida fon talep
edenler ile fon arz edenler arasinda bir anlamda araci olarak finansal aracilik yapmaktadirlar.
Bu sebeple, boyle bir sistem igerisinde yer alan bankalar agisindan, risk kavrami denildiginde
ilk basta sektorel anlaminda olusan risk ve ardindan banka bazli olarak karsilagiimasi muhtemel
riskler bulunmaktadir. Dolayisiyla, bu sekilde olusan risklere kars1 6nlemlerin gelistirilmesi ile
risk yonetimi kavrami ortaya ¢ikmaktadir.

Risk yonetimi, risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve muhtemel etkilerinin makul bir
seviyede tutulabilmesi icin gerekli kontrollerin yapilmasi, gozden gecirilmesi ve
raporlanmasini saglayan ydnetim olmaktadir (I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik, Madde:4). Buradaki tanimda ifade edilen durum, kurumun hedefine
ulasabilmesi i¢in, her seviyede sistematik olarak risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi,
risklerin etkilerini azaltic1 dnlemlerin alinmast ve bu siirecin etkin bir sekilde yiirlimesini
saglayacak sekilde izlenmesidir (Maliye Bakanligi, i¢ Kontrol Brosiirleri). Bankalarin risk
yonetimi giliclii oldugu zaman, etkin bir risk yonetimini oturtmus yapi olarak sermayesini
verimli olarak yonetmeyi amaglar. Zayif bir risk yonetimi oldugunda ise, muhtemel durumlara
kars1 6nlemlerini alamadiklari igin zararlar1 da yiiksek olacaktir. Ulkemizde yasanan mali
krizlerden dolay1 bir¢cok banka doviz kuru, likidite darlig1 ve aktif-pasif vadesi uyusmazlig:
risklerinden dolay1 biiylik kayiplara ugramislardir. Bu durumdan ortaya c¢ikan, zayif risk
yonetimi olan bankalar bu tiir krizlerin olasiligin1 dikkate almamis ve olasi kayiplarin
bliytikliglinii degerlendirememisledir (Sahin, 2008:7).

Yukarida ifade edildigi iizere, bankalarin etkin bir risk yonetimi saglamalar1 ile birlikte
muhtemel zararlara karsi kendi Oonlemlerini almalar1 hem miisterileri agisindan hem de i¢
miisteri agisindan saglam bir durus sergilemek odakli olarak 6nem arz etmektedir. Bu agidan
risk yonetimi gibi riskin cesitleri de bir diger 6nemli konu olmaktadir. Risk ¢esitlerine
baktigimizda; kredi riski, kur riski, likidite riski, piyasa riski, stratejik risk, iilke riski, yasal risk,
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hazine riski, itibar riski vb. gibi bir¢ok risk ¢esidi karsimiza ¢ikmaktadir. Bankacilik agisindan
burada en dikkat ¢eken ii¢ risk ¢esidi vardir. Bunlar: kredi riski, piyasa riski ve operasyonel
risktir. Kredi riski ve piyasa riskine kisaca deginilecek olup; operasyonel risk ayri bir baglikta
ele alinacaktir.

Kredi riski en yalin ifade ile “bir bankanin kredi miisterisinin ya da kendisiyle anlagsmaya taraf
olanin anlagma kosullarina uygun bigimde yiikiimliiliiklerini kargilayamama olasiligidir”. Kredi
riski yOnetiminin amaci, bankanin kalabilecegi riskleri yoneterek, risk ayarli getirisini
maksimize etmektir. Bankalar biitiin kredi risklerini yonetmek durumundadir. Ciinkii kredi riski
diger bircok riski de igerdiginden dolay1 dikkate alinmalidir (Tiirkiye Bankalar Birligi).

Piyasa riski ise; igerisinde faiz orami riski, doviz kuru riski ve likidite riskinden meydana
gelmektedir. Piyasanin sartlar1 geregi, ekonomik yapida meydana gelen dalgalanma her ii¢ risk
tiiriinti de etkiledigi icin birbirleriyle iliski halinde olmaktadirlar. Faiz oranlarinda olan yukari
ve agagl yonli hareket, ayn1 anda doviz kurlarindan olusan bozulma ve likidite sikintis1 gibi
birgok faktor toplandigi zaman, piyasa riskini olusturmaktadir. Her {i¢ tanimi da
detaylandirdigimizda; faiz orani riski, “bankanin, faiz oranlarindaki degisimlerden etkilenen
alim satim hesaplarinda yer alan finansal araclara iliskin pozisyon durumuna bagl olarak genel
piyasa riski ile spesifik riskten kaynakli maruz kalabilecegi zarar olasiligini” ifade etmektedir
(BDDK). Kur riski, doviz kurlarinda olusan asagi veya yukar:1 yonlii hareketlerin bankalarin
mali durumu iizerinde meydana getirebilecegi olumsuz etki doviz kuru riski olarak
tanimlanmaktadir (Aksu, 2016:151). Likidite riski ise, bir bankanin bugiin ve gelecekte
yiikiimliiliiklerini yerine getirememekten dolay1 gelirinde ve sermaye yapisinda olusabilecek
muhtemel kayiplar1 ifade etmektedir (Aloglu, 2005:22).

3. OPERASYONEL RiSK VE TEKNOLOJIK RiSK

Her iki kavram da birbiri ile i¢ ice ge¢mis olsalar da, ayri ayr1 tanimlanmali ve iizerinde
durulmalidir. Operasyonel riskin igerisinde yer alan teknolojik risk bir bankanin en ¢ok dikkat
etmesi gereken unsurdur. Giiniimiizde ¢ogu islemlerin internet iizerinden gerceklestirildigi
diistintildiiglinde, hatalar, yanliglar, suiistimaller, ihmaller gibi pek cok seyler meydana
gelebilmektedir. Dolayisiyla, bankaciligin en ¢ok deger vermesi gereken bu risk unsuru, hem
miisterilerin giiveni acisindan hem de kurum kalitesi ve imaji agisindan en fazla 6nem
gosterilmesi gereken baslik olmaktadir.

Operasyonel risk, yetersiz ve basarisiz i¢ sliregler, insanlar ve sistemlerden ya da harici
olaylardan kaynaklanan ve igerisinden yasal riski de kapsayan zarar etme olasiligidir (Giinceler,
2015). Bir baska ifade ile bankanin bilgi ve raporlama sistemlerinin, icsel risk izleme
kurallarinin bozulmasi nedeniyle maruz kalinan risktir (Anderson, 2001). Basel 2’de ise
operasyonel riskin tanimi; yetersiz ve basarisiz igsel siireglerden, personel ve sistemlerden ya
da digsal olaylardan kaynaklanan, dogrudan veya dolayli zarar riskidir (Basel Committee on
Banking Supervision, 2001:2). Operasyonel risk, BDDK’nin ilgili yonetmeliginde ise su
sekilde tanimlanmistir: “banka i¢i kontrollerdeki aksamalar sonucu hata ve usulsiizliiklerin
gbzden kagmasindan, banka yonetimi ve personeli tarafindan zaman ve kosullara uygun hareket
edilmemesinden, banka yonetimindeki hatalardan, bilgi teknolojisi sistemlerindeki hata ve
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aksamalar ile deprem, yangin, sel gibi felaketlerden kaynaklanabilecek kayiplara ya da zarar
ugrama ihtimalidir”(Varli, 2006:14).

Yukarida da deginildigi gibi, operasyonel risk kavrami igerisinde teknolojik risk de
bulunmaktadir. Teknolojik risk ise bilgi sistemleri riski olarak ifade edilmektedir. Bilgi
sistemleri riski, “is slire¢lerini olumsuz yonde etkileyecek sekilde otomasyon sisteminin, ag
veya diger kritik bilgi teknolojileri kaynaklarmin kaybedilmesi potansiyelidir”(Bagci, 2010).
Bu tanimda da goriildiigii gibi gliniimiizde bankacilik ve finans sektoriinde teknolojik risk
kavraminin 6nlenebilmesi i¢in bilgi teknolojilerine ¢ok 6nem verilmistir. Ayrica, is hedeflerine
ulagip ulasmama konusunda bilgi teknolojileri olmadan islemleri devam ettirebilmeleri
imkansiz hale gelmistir (Ozbilgin, 2011:79).

3.1. internet Bankacih ve Firsatlar

Teknolojinin gelismesi ile birlikte uzun yillardir uygulamada olan bir¢ok islemin internet
ortamina tagindig1 bilinmektedir. Son dénemde devletin ve 6zel sektdriin biitiin kurumlarinin
internet ortaminda oldugu goriinmektedir. Teknolojiye en fazla yatirirm yapan sektorlerden
birisi olan bankacilik sektdrii de bu kurumlarin arasinda en onemli yeri olusturmaktadir.
Bankacilik sektoriinde gerceklestirilen islemler agisindan ve miisterilerine hizmet baglaminda,
elektronik bankacilik tizerine yogun ugras ve ¢aba ile yatirimlar yapilmistir.

Diinyadaki internet bankaciligr fikri Amerika ve Avrupa’da 1970’11 yillarin sonlar1 ile 1980’11
yillarin baslarinda ortaya cikmustir. Ozellikle “ev/ofis bankacilifi” kavramu ile internet
bankaciligit hizmeti sunmak isteyen bankalar, pazardan biiyikk bir payr kapmay1
hedeflemislerdir. Ulkemizde ise internet bankaciliginin gegmisi Amerika ve Avrupa’dan sonra,
1997 yilindadir. Ilk olarak Tiirkiye Is Bankasi ve Garanti Bankasi miisterilerine sunulmaya
baslanan bu hizmet, giiniimiizde Tiirkiye Bankalar Birligi iiyesi toplam 45 yerli ve yabanci
banka ile 26 finansal kurum sunmaktadir (Eroglu ve Yiicel, 2012:5). Artik sadece belirli bir
islem yapilmasi i¢in degil ev ya da ofis ortamindan bankaciliga dair biitiin islemlerin tek bir tik
ile hizlica gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla, kolaylig1 acisindan ve hizlilig1 agisindan tercih
edilebilir bir hizmet olmaktadir. Asagidaki tabloda 2008 yilindan sonra elektronik bankacilik
alaninda yasanan 6nemli gelismeler bulunmaktadir.

Tablo 1. Elektronik Bankacilikta Yasanan Onemli Gelismeler: 2009-2015

Gelismeler

2009 “Tiirkiye’nin biitin ATM’leri birlesti” slogani ile Tiirkiye genelinde ulusal ATM
ortaklig1 basladi. Finansbank, banka kart1 ile Taksitli aligveris uygulamasini baslatt.
Halkbank, Avrupa’nin ilk 6n 6demeli EMV temassiz kartin1 Visa logosuyla ¢ikardi.

2010 Tirkiye ve Avrupa’nin ilk “temassiz banka ve kredi kartin1” biinyesinde toplayan
Simply One kart1 Finansbank tarafindan kullanima sunuldu. Telefon bagimsiz ilk
NFC uygulamasi, Avea ile Garanti isbirligiyle gergeklestirildi.

2011 Garanti Bankasi, NFC teknolojisine sahip ilk 6n 6demeli kartin1 kullanima sundu.
Akbank Avrupa’nin ilk micro SD tabanli NFC uygulamasini hayata gegirdi.
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2012

Tiim bankalarin temassiz 6zelligi tasiyan kartlarinin bir araya geldigi ve toplu
tagitmada devrim niteligi tastryan Konya ulagim projesi Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1
ile Tiirk Ekonomi Bankasi’nin igbirliginde baglatildi. Vakifbank’in ana banka oldugu

projenin ilk islemi de projeye kisa siire icinde katilan Ziraat Bankas1 kart1 ile

gerceklesti.

2013

Citibank, Tiirkiye’de ilk satin alma kart1 “Purchasing Card”1 pazara sundu. 6493
sayil1 Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslar1 hakkinda kanun yayinlandi. Béylece e-para islemi yasal
giivenceye kavustu. Tiirkiye ve Avrupa’da bir ilke imza atan Sekerbank, esnaf ve
KOBI’ler i¢in hem sirket hem banka kart1 6zelligi tastyan “Ureten Kart”1 kullanima
sundu. Denizbank diinyanin ilk POS biitiinlesik yazarkasa uygulamasini kullanima
sundu.

2014

Is Bankas1 Tiirkiye’nin ilk QR(Quick Response) kod kullanilan 6deme sistemi
Parakod’u hizmete sundu.

2015

Cok sayida sirket elektronik para ya da 6deme kurulusu lisansi almak lizere
BDDK ’ya bagvurularini ileterek faaliyet izinlerini almaya basladi.

Kaynak: Giindogdu, Aysel (2016). Kiiresel Kriz Sonrast Geligsmeler Isiginda Bankaciligin Temelleri s.329.

Yukarida goriildiigii gibi bir¢ok alanda yenilige imza atan bankacilik sektorii, elektronik
bankacilikta siirekli kendisini gelisme ve teknolojik yenilikleri yakalama anlaminda ¢alismalar
yapmistir. Gerek ATM olarak, gerek de kartlar anlaminda teknoloji ile birlikte miisterilere
yepyeni kolayliklar gelmistir. Konuya elektronik bankacilik olarak incelendikten sonra, birde
2007 tarihinden sonraki siiregte internet bankaciligi agisindan incelenmek istendigi zaman,
asagidaki tabloda bulunan verilerin yillar gegtikge nasil degistigini ve internet bankaciligina

olan talebin artigin1 gostermektedir.
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Tablo 2. Tiirkiye’de internet ve Mobil Bankacilik Uygulamalarina Iliskin
Veriler (2007-2016)

2007/ Arahk 2008 / Aralik 2010/ Aralik
Int. Mbl. Int. Mbl. Int. Mbl.
Bnk, Bnk. Bnk. Bnk. Bnk. Bnk.
Aktif Miisteri sayis1 (Bin 4974 ) 5169 i 6.693 )
Adet)
PARA TRANSFERLERI
Islem Adedi (Bin) 29335 - 29718 - 39.868 -
Islem Hacmi (000 TL) 112.693 - 115.218 - 181.110 -
ODEMELER
islcm Adedi (Bin) 15.393 - 20.578 - 26.186 -
Islem Hacmi (000 TL) 3.400 - 4.626 - 8.535 -
2012/ Arahk 2014/ Arahk 2016 /Mart
int. Mbl. Int. Mbl. Int. Mbl.
Bnk. Bnk. Bnk. Bnk. Bnk. Bnk.
Aktif Msteri saysst (Bin | 0 ooy | 3475 | 14315 | 6711 | 18511 | 13961
Adet)
PARA TRANSFERLERI
islcm Adedi (Bin) 54914 | 3503 | 63.281 17.528 | 68.275 42 364
islem Hacmi (000 TL) 332320 | 6.464 | 488.705 | 42.851 | 570.812 | 111.961
ODEMELER
islcm Adedi (Bin) 36.708 | 2783 | 48.748 | 15.361 48.699 36.084
islum Hacmi (000 TL) 19.970 217 30.390 1.933 38.110 5.548

Kaynak: Giindogdu, Aysel (2016). Kiiresel Kriz Sonrasi Gelismeler Isiginda Bankaciligin Temelleri s.331.

Yukaridaki tabloda dikkat ¢eken en 6nemli unsur aktif miisteri sayisindaki artis olmaktadir.
2007 yilinda 4 milyon civarinda iken, 2016 yilina gelindigi zaman 18 milyon seviyelerine
ulagmistir. Ayrica 2012 yilindan itibaren bunun igerisinde mobil bankacilik da dahil olarak hizl
bir sekilde 13 milyon seviyelerine ulagsmistir. Verilere bakildigi zaman internet ve mobil
bankaciligm kullanimindaki artisin son yillarda ne kadar fazlalastig1 goriilmektedir. Islem adedi
ve islem hacmi bazl artis da dikkate deger bir unsur olmaktadir.

Internet bankaciligini bankalar ve miisteriler icin sundugu firsatlara kisaca deginilecek olursa;
bankalar agisindan: Potansiyel miisterilere daha diisiik bir maliyetle bir¢ok {iriinii sunabilmek,
yer ve zaman olarak diisiiniilmeden her daim ulasilabilir olmak, subedeki islem maliyetlerinin
azaltilmas1 ve bunun internet bankaciligin1 kullanan miisteri sayis1 ile artis gostermesidir.
Miisteriler agisindan firsatlari ise; kullanilan sistemin rahat ve hizli olmasi ile kolay ulasilabilir
olmasi, zaman ve maliyet tasarrufu saglamasi boylece bazi durumlar disinda miisterinin
bankaya gidip islem yapmasina ihtiya¢ duyulmamasidir (Uzundag, 2013:45-46). Her iki taraf
acisindan ortak nokta ise maliyet anlaminda olup, gerek sube i¢indeki masraflar gerek de
misterinin subeye gelebilmesi icin katlandigi zahmetler onlar1 bu ortak noktada
birlestirmektedir.
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3.2. Operasyonel Risk Ornekleri ve Tehditler

Bankalarin yogun teknoloji odakli olmalar1 onlar1 operasyonel risk ile karsi karsiya
birakmaktadir. Bu sebeple bu riske karsi gereken oOnlemleri almalari onlarin itibarlarini
korumalar1 ag¢isindan onem arz eder. Bu bdliimde, operasyonel anlamda bankalarin
karsilastiklar: risklerden birkag tanesine yer verilerek, bu tehditlere karsi nelerin yapildigi ve
nasil basa ¢ikildigi anlaminda &rnekler verilecektir. Internetin oldugu her mecrada boyle
durumlar olabilirken, icerisinde paranin gectigi ve parasal islemlerle dolu olan bankadaki
potansiyel risk de incelenmis olacaktir.

Asagida yer alan vakalarda banka isimleri ve ¢alisan isimleri degistirilmis olup teknolojik risk
ile ilgili gercek konulara yer verilmistir.

Vaka 1. Internet Bankaciligi (Cep Telefonu Problemi)

Giizel Bank 320 subesi ile Tiirkiye’de genis sube agina sahip bankalar arasindadir. Giizel Bank
yonetimi teknolojiye de yogun yatirim yapmakta ve subesiz bankacilik alaninda da
miisterilerine hizmet vermektedir. Giizel Bank yoneticileri internet bankaciligi giivenligi ile
ilgili olarak sistemlerine ve giivenlik alaninda yatirimlarina ¢cok giivenmektedir. Yaptig1 Basin
aciklamalarinda Giizel Bank Bireysel Bankaciliktan Sorumlu Genel Miidiir Yardimeis1 Hamdi
Tek 1 Ocak 2010 tarihi itibariyle bireysel internet bankaciligina giris i¢in SMS'le gelen "tek
kullanimlik sifre" kullaniminin zorunlu hale geldigini hatirlatmistir. Kendilerinin de son
teknolojiyi kullandiklarini ve bankacilik sektoriinde "tek kullanimlik sifre" uygulamasi
sayesinde sanal banka dolandiricili§inin yiizde 70 oraninda azaldigini, bu uygulamanin internet
bankaciliginda dolandiricilik olaylarina biiytik 6l¢iide ¢are oldugunu belirtmiglerdir. Tek’in bu
basin agiklamasmin ardindan 1 ay ge¢gmemistir. Banka iist diizey yoneticileri Giiven Bank
merkez subesi miidiirii Cansu Hanim ve bolge miidiiri Hiiseyin beyden gelen mail neticesinde
alarm durumuna ge¢mislerdir. Gelen mail ’de merkez subenin en iyi miisterilerinden olan
Haydar Bahtiyar’in hesaplarinin kendi bilgisi disinda bosaltildigi bilgisi yer almaktadir.
Bahtiyar, internet bankaciligi giivenligi ve bilisim konusunda g¢ok bilgili bir miisteridir.
Bankadan gelen e-postaya da bankanin gercek sitesiymis goriinimii verilen sahte siteler
vasitasiyla, sifre ve parolalar1 ele gecirme yontemiyle kullanicilarin dolandirilma gibi
yontemlerini bildigi i¢in, iicretli olmasina ragmen tek kullanimlik sifre ve sonrasinda ise SMS
sifre uygulamasini ilk kullanan miisteriler arasinda olmustur.

Yapilan ilk incelemede olagan dis1 bir islem yoktur. Zira islem SMS sifre ile onaylanmustir.
Ancak Haydar Bahtiyar boyle bir SMS dogrulamanin kendi telefonuna gelmedigini
belirtmektedir. GSM operatorleri ile yapilan goriismeler neticesinde Bahtiyar’in telefon
numarasi i¢in yeni bir SIM kart ¢ikartildigi bilgisi alinmistir. Giizel Bank’1n ilgili ekipleri kisa
bir aragtirma yapar. Daha once fark edilmemis bir yontemin uygulanmakta oldugunu fark
etmislerdir. Magdurun kimliginin detay1 ya da fotokopisinin daha 6nce Bahtiyar’in firmasinda
calisan finans elemani tarafindan temin edildigi; dolandiricinin, bu sekilde elde ettigi kimlik
bilgileri ya da fotokopisiyle GSM operatoriine basvurarak, kimlik bilgilerini ve ¢ikartilan SIM
karta SMS'le gelecek tek kullanimlik sifreyi kullanip, internet bankaciligindan hesabi
bosalttigini tespit etmislerdir.

166



KUIIBF, DERGI,
Giinceler - Kesebir 2018, 20 (4)

Teknolojiye yogun yatirim yapmasina ragmen bu sekilde yapilabilecek bir saldiriyr goz ardi
eden Glizel Bank yonetimi kisa siire i¢inde Fraud Monitoring (suiistimalin analiz edilebilmesi
icin islemlerin kontroliinii saglayan bir sistem) sistemini kurarlar. Bu sistem sayesinde, GSM
operatorleri tarafindan kart kopyalanmalar takip edilebilmekte ve kotii niyetli kullanimlar
engellenebilmeye baglanmuistir.

Vaka 2. Yeni Sistem Uygulanma Problemi

Saglam bank yoneticileri yillardir kullandiklar1 bankacilik sistemini degistirmeye karar
vermistir. Alinacak yeni sistem hem subelerde hizlanmaya neden olacak, hem de yeni alinan
CRM sistemi ile entegre calisabilecek bir bankacilik sistemidir. Yoneticiler, bu islemin 2 ay
gibi kisa bir zaman igerisinde tamamlanmasini istemisledir. Saglam bankin IT yoneticileri
boyle ciddi bir ¢alismanin 2 ay gibi bir siirede ger¢eklestirmesinin miimkiin olmayacagi, iyi bir
is planlamasi ve detayli bir aksiyon planinin alinmasi gerektigini yonetime gerek e-posta
gerekse yapilan toplantilar ile belirtmislerdir. Zira bu gecis esnasinda miisteri kaybi olmasi ve
entegrasyon esnasinda miisterinin hizmet alamama gibi bir durumla karsilasmamasi
gerekmektedir. Bu sebeple, CRM programi ile entegrasyon ise ayri bir faz olarak devreye
alinmasi diistincesi vardir.

Bankanin IK yoneticileri ise yeni sistemin entegrasyonunun belli bir egitim programi
gerektirecegini aktarmistir. YoOnetim ise sistemi tanitacak firmanin kendilerine demo
yaptiklarini, averaj seviyede bilgisayar bilgisi olan her personelin programi rahatlikla
kullanabilecegini iddia etmislerdir. IT ekibinin olagan {istii ¢caligmalar1 neticesinde 2,5 ay gibi
bir siire i¢inde yeni bankacilik sisteminin aktarilacag: giin olarak 10 Mart Pazar giinii gece yarisi
olarak belirlenmistir. Ancak IT ekibi halen tedirgindir. Zira ge¢is esnasinda olabilecek bir
aksaklik islemin uzamasina sebep olabilir. IT Miidiirii Mert Bey bu plansiz ve acele ¢alismadan
memnun degildir.

Pazartesi giinii oldugunda islem halen bitmemistir. Miisteriler 4 giin boyunca subelerde uzun
kuyruklar olusturmus, miisteri sikayetlerinden ¢cagri merkezi kilitlenmistir. Egitim alan ¢ok az
sayida personel disinda kimse sisteme adapte olamamustir. 2 ay siirecinde Saglam bankin birgok
miisterisi banka tercihini degistirmis ve 12.000 miisteri kartlarini iptal ettirmistir.

Vaka 3. Internet Bankacihig (Gelen Mail Problemi)

Banka tarafindan gonderilen maili agan kurban miisteri, mailde yer alan cazip kampanya
bilgilerini incelemeye baglamistir. Mailde ¢ok avantajli faiz oram1 ve miisteriye 6zel tutarda
kredi bilgileri yer almaktadir. Bu krediyi kullanmak isteyen miisteri, maildeki linke tiklayarak
basvuru yapmaya baslar. Gelen basvuru linkinde istenen tiim bilgileri tuslar. (TC kimlik, anne
adi, baba adi, cep telefon numarasi, anne kizlik soyadi, adres bilgileri vs.) Sonrasinda ise
“basvurunuz alinmistir, size en kisa siire igerisinde yanit verilecektir” bilgisini alir ve giincel
yasamina devam eder. Bu noktadan sonra dolandiric1 sahislar ¢calismaya baslarlar. Miisterinin
vermis oldugu bilgiler tizerinden miisterinin hesab1 oldugu bankalar1 ararlar. Bu bankalardan
internet bankaciligr sifrelerini aliman 6zliik bilgileri ile birlikte degistirirler. Bu bilgiler ile
internet subelerine girerek hesaplari bosaltirlar.
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Bu noktada miisterilerin kontrol noktasi ise, hi¢bir sekilde kendisine gelen maillerde 6zliik
bilgilerini paylasmamasidir. Bu tip bilgi paylasimlari bankalar tarafindan yapilmamaktadir. Bu
tipte gelen maillerin form kisimlar1 ve tiklanan linkler kontrol edildiginde, banka ile ilisigi
olmadig1 anlagilabilmektedir.

Vaka 4. Giivenligin Onemli Bir Sekilde Thlali (Sistem Viriisii)

Ankara’da bir bankanin sistemine sokulan viriis banka miisterilerinin hesaplarini, miisteri
portfoylerini, i yazigsmalarini ve veri tabanini ele gecirmistir. Yetkililer bu yeni viriis tiirliniin
bankalardaki muhasebeye kayitli uygulamalarin da yer aldigi programlari tehdit ettigini
belirtmistir. Bankanin bilgi islem sistemini ¢okerten viriis, bulastig1 bilgisayarla ana sunucu
arasinda sifre korumali baglanti kurdugu ve bu sekilde yasadisi olarak bankacilik islemlerini
bulastig1 tiim sistemleri ayni sekilde etkiledigi ve banka hesaplarini dahi bosaltabilecegi
belirtilmistir. Sifre ve diger kullanict bilgilerini 6grenmek isteyen hackerlar kullanicilarin
klavyesine odaklanan bir viriis olusturmuslardir. Bu virlis klavyede basilan her butonu
kaydetmis ve bu sekilde kullanicilarin hesaplarini kolayca ele gegirebilmislerdir. Hackerler
misteri bilgilerini talep edilen USD 500.000 vermemeleri halinde dokiimanlari internet
ortaminda yaymlama tehdidinde bulunmuslardir. Uzlasma yoluna gitmeyen banka yonetimi
adli mercilere miiracaat etmistir. Bir¢ok sirketi ve bankalar1 dolandiran hackerlarin pesine
diisen polis, ceteyi ele gegirmistir.

Vaka 5. Miisteri Giivenlik Uygulamalarinda Mevcut Olan Yetersizlikler

Turizm isletmesinde c¢alisan oya hanim islerinin yogunlu§undan mesai saatinde kirayi
yatirmay1 unutmustur. Aksam eve gittiginde, ertesi giin de unutabilecegi endisesiyle “Sahin
Bank” internet subesine girerek ev sahibinin hesabina EFT talimatin1 yapar.

Ug giin sonra elektrik faturasim yatirmak icin tekrar hesabina baktiginda hesabinda para
olmadigimi gorerek sasirir ve hesap hareketlerini kontrol eder. Hesap hareketlerine baktiginda,
“Nazli Sakin” isimli sahsin “Ulke Bank” hesabina tiim paranin EFT yolu ile aktarildigin1 griir,
endiselenir ve hemen bankasini arayarak karisiklik olup olmadigini sorar ve ayrintili bilgi ister.
“Sahin Bank” miisteri temsilcisi, islemi inceler fakat anormal bir durumun s6z konusu
olmadigini, sistemsel bir sikintinin bulunmadigini ve son zamanlarda benzer tiirde itiraz
gelmedigini fakat kapsamli arastirma yapabilmeleri i¢in isleme itiraz edilmesi gerektigini
belirtir. Ayrica internet subesi sifre glivenligi, miisterilerin sorumlulugunda oldugundan maddi
anlamda zarar1 karsilayamayacaklarini, fakat savciliga bagvuru yapilmas: durumunda olayin
savcilikta ¢oziimlenebilecegini, banka tarafinda da herhangi bir sorun bulunup bulunmadigi ile
ilgili gerekli incelemelerin yapilacagini belirtir.

Magdur oya hanim hemen savciliga bagvurur ve sonrasinda hesabina havale yapilan sahis adina
su¢ duyurusunda bulunarak olay ile ilgili dava acar. Durugsmaya katilan “Nazl1 Sakin” isimli
bayan, kendisinin 6grenci oldugunu, ailesinin uzakta olmasi sebebiyle paranin ailesi tarafindan
yatirilmis oldugunu diisiindiigilinii, fakat parayr harcadigini ve durumu olmadigindan bu parayi
geri 6deyemeyecegini belirtir. Yeterli delil bulunamadigindan durum magdur bayanin maddi
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zarara ugramastyla sonuglanir.

Magdur oya hanim basina gelen olay hakkinda detayli aragtirma yaparak bilgi edinmistir.
Anlasilan hesabindan en son yaptig1 islem; kirayr yatirmak i¢in aksam kisisel bilgisayarindan
internet subesine girerek yaptigi EFT olmustur. Fakat bu islemi yaparken kisisel bilgisayariin
giivenlik duvarin1 agmamisg ve giivenlik 6nlemlerini olusturmamaistir. Bu sebeple, sanal ortamda
kisisel bilgisayarina ulasilarak bilgileri ele gegirilmistir.

Vaka 6. Internet Bankaciligi (Web Sitesi Problemi)

Diizen bank web sitesini yeni giincellemis ve miisterilerine yeni yiiziiniin tanitimini yapmaya
baslamistir. Diizen bank yoneticileri yenilenen web siteleri ile gurur duyuyorlardir. Bu esnada
calisma i¢indedir. Ali ile Yunus Romanya’da bazi hacker gruplarin gesitli web sitelerini
cokerttiklerini ve bu konuda iinlendiklerini duymuslardir. Ali kararin1 vermistir. Kesinlikle
Diizen bankin web sitesi ¢okertilecektir. Ancak Yunus’un plan1 daha biiyiiktiir. Plan1 Ali’ye
aktarir. “Madem Diizen bank web sitesini ¢okertebilecek potansiyele sahibiz, o zaman bu
sitenin kopyasini da yapabiliriz. Hatta miisterilerin bilgilerini alabilirsek bu bizim i¢in ¢ok
degerli bir bilgi olur. Hem de Rus ve Bulgar Hackerlara karsi namimiz yiiriir” der.

Ikili galismalarin: siirdiiriirler, web sitesinin aynisin kopyalarlar ve bir mail taslagi hazirlayarak
bir¢ok kisiye gonderirler. Gonderdikleri linkte Diizen bankin web sitesinin yenilendigi bilgisi
yer aliyordur ve giris i¢in bir link verilmistir. Plan kisa siire i¢inde islemeye baslamistir. Bir¢cok
miisteri ilk etapta Ali ve Yunus’un yarattigi Diizen bank sitesine erigsmisler ve burada yer alan
forma kendi 6zliik bilgileri ve hesap bilgilerini girmislerdir.

Dikkatli bir miisterinin durumu fark etmesi ile Diizen bank yetkilileri hemen onlemlerini
almislardir. Ancak, bu olay gazetelerde haber olmus ve Diizen bank yetkilileri, miisterilerinin
finansal iglemlerine iligskin ¢esitli bilgi ve verileri, s6z konusu miisterilerin bilgisi disinda ve
yasalarla yetkili kilinanlar haricindeki baska kisilere vermek ile itham edilmisledir.

SONUC

Teknoloji, herkes i¢in son yillarda bir ihtiya¢ olarak kullanimi giderek artmis ve
yaygmlasmistir. Ozellikle biitiin kurumlar bu kolay sistemi kullanarak satis firsatlar1 elde
ederken, iiriin pazarlama anlaminda da bankacilik sektorii basta gelmektedir. Internet
bankacilig1 ile yepyeni iirlinler, firsatlar, kolaylik, hizlilik, maliyetin diisiik olmas1 onun tercih
edilebilir olmasin1 gii¢clendirmistir. Fakat bankacilik agisindan firsatlar oldugu kadar tehditleri
de bulunmaktadir. Tehditler ise riski igermektedir. Riskin bir¢ok ¢esidi bulunmaktadir.
Bunlardan biri olan operasyonel risk ise en dikkat edilmesi gereken risk unsurudur.

Operasyonel risk ile kars1 karsiya kalindig1 zaman, miisterinin géziinde itibar1 da etkileyen,
sistemsel hatalar1 igeren, bazen de suiistimaller ile miisteriyi zor duruma diisiiren bir risk
olmaktadir. Bu sebeple, bankalar bu riskin olugsmasini engellemeye yonelik bircok koruyucu
program kullanmaktadirlar. Fakat yine de bu kadar onleme ragmen bazi olumsuzluklarin
yasandig1 goriilmektedir.
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Calismamizda, risk kavramui ile birlikte ortaya konulan operasyonel riske ait ger¢ek ornekler
verilmis olup; bu vakalarin nedenleri ve sonuglari ile alinan 6nlemler agiklanmustir. Teknolojik
riskin konusu para olan bankacilik alaninda ne kadar etkili oldugu da gosterilmektedir. Ayrica,
vakalarda gerek mail ile gerek de cep telefonu hatti, web sitesi, viriisler ile miisterilerin 6zliik
bilgilerine ulasilarak yapilan islemlere deginilmis olup; bu konuda bankacilik sektdriiniin en
cok onem gostermesi gereken yerin risk birimi oldugu diistiniilmektedir.

Bankacilik sektorii i¢in her yeni teknoloji yeni firsatlar1 dogururken, yeni tehditleri de kargimiza
cikarmaktadir. Sonugta, riskin olusabilme ihtimaline gore alinan Onlemler; hem miisteri
memnuniyetinin saglanmasi hem de bankanin prestijinin korunmasi olarak kayda gegecektir.
Bu ikisi i¢in de saglam bir risk yonetimi yapisinin kurulmasi ve internette gerceklesen biitiin
islemler i¢in takibinin siirdiiriilmesi gerekmektedir.
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Tiurkiye’de Finansal Sektorde Faaliyet Gosteren Bankalarin
Performanslarmin Veri Zarflama Yontemi ile Analizi*
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Oz: Finansal piyasalarin temel kurumlarindan olan bankalar, ekonomideki tiim aktdrler ile baglantist nedeniyle
diger tim iktisadi birimlerden farkli olarak kaynak dagilimini yonlendiren ve finansal aracilik fonksiyonunu
yerine getirmesi acisindan dikkatle izlenmesi gereken isletmeler arasinda yer alir. Bu ¢alismada, Tiirkiye’de
faaliyet gOsteren bankalarin performanslar1 analiz edilmektedir. Tiirkiye’de bankalarin ve finansal kurumlarin
finans piyasalarindaki goriiniimii, belli basli bilangco kalemleri ve biiyiiklikkleri agisindan incelenmis ve
bankacilik sektoriiniin finansal sektor igindeki konumu vurgulanmistir. Bu baglamda g¢alismamiz finansal
sektoriin hakim kurumlarindan olan bankacilik kesiminin, veri zarflama yontemi kullanilarak kaynak kullanim
etkinligini incelemistir. Bunun i¢in bankalarm fiili olarak ¢aliganlari, sube sayisi, is hacmi ile sermaye biiyiikligii
ve karlilig1 iizerinden ¢iktiya yonelik dlgcege gore sabit getiri modeli kullanilarak veri zarflama ydntemi ile 2008
krizi ve sonrasinda etkin bankalarin belirlenmesi amaglanmistir. Sonugta ortalama etkinlik siralamasinda ilk 5
banka arasinda 3 tanesinin kamu bankasi1 bulunmaktadir. Incelenen dénemde 6zellikle kamu bankalarinin kaynak
toplama tarafinda maliyetsiz olarak elde edebildikleri fonlar ile diger bankalar1 sektdrden diglayabilecek sekilde
fiyatlama yapmasinin etkisi oldugu diisiiniilebilir.
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Extended Abstract

The main objective in the economy is to ensure the efficient distribution of allocation of
resources. The banks are the main institutions of the financial markets and, somehow, all
actors in the economy are connected to the banks. In this connection because, unlike all other
economic units that direct the allocation of resources and in terms of fulfilling the function of
financial intermediation takes place between businesses should be carefully monitored. In this
study, the performances of the banks operating in Turkey are analyzed. In view of the
financial market of banks and financial institutions in Turkey, examined certain balance sheet
items and the size and terms of the banking sector was emphasized position in the financial
sector. In this context, our study examines the efficiency of resource utilization of the banking
sector, which is one of the dominant institutions in the financial sector, by using the data
envelopment Analyses method. For this purpose, it was aimed to determine the effective
banks in 2008 crisis and afterwards by data enveloping method by using fixed output model
based on output scale of employees, number of branches, volume of business and capital size
and profitability. As a result, among the first 5 banks in average order of activity, there are 3
public banks. In the period examined it can be considered that the effect of the pricing that the
public banks can obtain without cost in the resource allocation side and the other banks can be
excluded from the sector. In this study, it is important that the changes in the banking system
will affect the decision-making units in a way that will determine the effects of the changes in
the banking system.
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Bir ekonomide kit olan ekonomik kaynaklarin etkin dagilimmi gergeklestirmek ekonominin
en onemli ve basarilmasi gii¢c ugras alanlarindan biridir. Etkinlik; kit kaynaklarin en ucuz
maliyetle en fazla gelir saglayabilecegi alana aktarilmasi olarak agiklanabilir. Ayrica, iiretim
faktorii haline gelmis olan agik ve oOrtiik nitelikteki (Akalin & Dilek, 2007, s. 47) toplam bilgi
aktarimmin fiyatlar yoluyla tiim ekonomik birimlere aninda iletilmesi sayesinde piyasalar
etkinlik kazanmaktadir. Bu nedenle, kaynaklarin etkin dagiliminin finansal aracilar vasitasiyla
saglandigi, tasarruf ve yatirim kararlarinin ayri ayri birimler tarafindan verildigi ve bu yolla
fon arz ve talebi dengesinin olustugu sistem finans piyasalar1 sayesinde gerceklesir. Diger
yandan ekonomik biiyiimenin siirdiiriilebilirligi i¢in de finansal istikrar son derece dnemlidir.
Finansal istikrar, kaynaklarin etkin olarak dagitildigi, risklerin iyi yonetildigi, menkul kiymet
islem ve ddemelerin saglikli bir sekilde yerine getirildigi bir ortami ifade etmektedir. Ayrica
finansal istikrar tiim araci kurumlarin para ve sermaye piyasalarinin saglamliklarinin ve
glivenilirliklerinin temin edilmesi ve siirdiiriilebilirligini esas almaktadir (Erdem, 2010, s.
174). Boylece finansal istikrar sayesinde belirsizlik azalmakta ve reel ekonomi igin gerekli

olan kaynak aktarim siireci saglanmig olmaktadir.

Finansal kurumlarin toplumsal refah ve ekonomik biiylime agisindan 6nemine vurgu yapan
pek cok sayida arastirma literatiirde kendine yer bulmustur. Ozellikle bankacilik sektdriiniin
kaynak dagiliminda iistlendigi rol finansal sistem icinde bankalar1 daha Onemli hale
getirmektedir. Etkin c¢alisan bir bankacilik sistemi, bir ekonomideki tasarruflarin
hareketliligini ve tahsisini verimli olacak bir bi¢cimde dagitirken, sosyal ve ekonomik
bakimdan yiiksek getirili projelerin finansmanint miimkiin kilar ve istikrarl biiylimeyi tesvik
eden bir ekonomik ortam saglar (Dogan, 2013, s. 4-5). Ayrica son donemde yapilan bazi
caligmalar, bankalarin gelir dagilimi adaleti ve yoksullugun giderilmesi konusunda da 6nemli

etkileri oldugunu gostermistir.

Bu calismamizda finansal sektoriin hakim kurumlarindan olan bankacilik kesiminin, veri
zarflama yontemi kullanilarak kaynak kullanim etkinligi incelenecektir. Bankalarin kaynaklari
etkin kullanmalar1 tiretim-tiikketim zincirinde yer alan tiim oyuncularin refahit a¢isindan 6nem
arz etmektedir. Bu amagla bankalarin fiziki olarak ¢aligsan, sube sayisi, is hacmi ile sermaye
biiyiikliigii ve karlilig1 lizerinden veri zarflama yontemini kullanarak 2008 krizi ve sonrasi
etkin bankalarin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu ger¢evede Oncelikle Tiirkiye’de bankalarin
ve finansal kurumlarin finans piyasalarindaki goriiniimii, belli basli bilango kalemleri ve
biiyiikliikleri agisindan incelenecek ve bankacilik sektoriiniin finansal sektor i¢indeki konumu

vurgulanacaktir. Takip eden boliimde, veri zarflama analizi (VZA) yontemi hakkinda bilgi
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verilerek bu konudaki literatiir Ozetlenecektir. Bundan sonraki kisimda ise arastirmanin
kapsami, yontemi veri seti tanitilacak ve arastirmanin bulgularina yer verilecektir. Caligma,

sonu¢ kisminda elde edilen bulgularin 6zetlenmesi ile son bulacaktir.
1. TURKIYE’DE FINANSAL KURUMLAR

Tiirkiye’nin 2000’11 yillarin basinda yasadigi kriz sonrasinda uyguladigi yeniden yapilandirma
politikalari, iilkenin finansal yapisin1 ve bankacilik sektorii altyapisini giliglendirmis, daha
sonra yasanan kiiresel krizden daha az olumsuz etkilenmesine zemin teskil etmistir (TCMB,
2013, s. 9-10). Sektorde 2016 yili itibarliyla 52 bankanin faaliyet gosterdigini ve bu
bankalarin 34 tanesinin mevduat, 13’ {inlin ise kalkinma ve yatirnm bankasi oldugunu
gormekteyiz. Mevduat bankalarindan 3’1 kamu, 9’u ise 0zel sermayeli banka niteligindedir.
Buna ek olarak, 5 tane de katilim bankasi bulunmaktadir. Bu dagilimin toplam finansal sektor
icindeki dagilimi ise asagida Tablo 1’de gosterilmistir. Bu tablodan da goriilecegi iizere
Tiirkiye’de bankalar %81 ile finansal sektor iginde onemli agirhiga sahiptir. Diger tiim

kurumlarin pay1 ise % 19 da kalmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’de Finansal Kuruluslarin Aktif Biytikligi (Aralik 2016, Milyar TL)

SEKTOR TUTAR | TOPLAM ICINDEKI PAY (%)

Bankalar 2.731 81
Portfoy Yonetim Sirketleri 122 4
Issizlik Sigortasi Fonu 119 4
Sigorta Sirketleri 96 3
Gayrimenkul Yatirim Ortakliklar 60 2
Emeklilik Yatirim Fonlart 61 2
Bireysel Emeklilik Fonlari 53 2
Finansal Kiralama Sirketleri 49 1
FaktoringSirketleri 33 1
Finansman Sirketleri 33 1
Aracit Kurumlar 20 1
Reasiirans Sirketleri 3 0
Girigim Sermayesi 1 0
Toplam 3.382 100
** Eyliil 2016

Kaynak: (TBB, 2017, s. 19)
Not: Girigim sermayelerinin ve reasiirans sirketlerinin yiikiimliiliigii bulunmamaktadir.

Finansal Kurumlar Birligi (FKB) ¢atis1 altinda temsil edilen finansal kiralama, faktoring ve
finansman sirketleri sektorlerinin aktif toplami 2016 yilsonu itibariyla %21 artisla 114,4
milyar TL’ye ulasmustir. Ug sektoriin toplam islem hacmi %4,8 artisla 163,6 milyar TL ye,
faaliyet konusu alacaklar1 ise %?20,3 artisla 102,9 milyar TL’ye yiikselmistir. Sektorlerin
toplam oOzkaynaklar1 2016 yilinda %17,9 oraninda artarak 15,6 milyar TL olarak
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kaydedilirken 6zkaynak karliligi %13,5’¢ yiikselmistir (FKB, 2016, s. 3-4). 2016 yilinda
kaydedilen toplam net kar ise bir 6nceki yila oranla %25,4 artigla 1,9 milyar TL’ye ¢ikmustir.

FKB catist altinda temsil edilen bankacilik dis1 finans kesiminin toplam finans sektorii
icindeki pay1, aktif biiyiikliigiine gore %4, alacaklara gore %5,6, 6zkaynaklara gore de %4,9’a
erismis durumdadir. Toplam islem hacminin GSYH i¢indeki pay1 %6,3 seviyesine ulagsmistir.
2006 ile 2007 ve 2015 ile 2016 yilinda sektoriin aktif biiylikligi, 6zkaynaklar1 gore ve karlilik

kriterlerine gore gelisimi 6zetlenerek asagidaki Tablo 2 te gosterilmektedir.

Tablo 2. Finansal Sektorlerin Bilango Ve Karlarinda Gelismeler (Milyon TL)

AKTIiF BUYUKLUGUNE GORE 2006 2007 2015 2016
Finansal Kiralama Sektori 9.976 |13.711|40.656 | 48.500
Faktoring Sektorii 6.332 | 7.552 |26.700| 33.090
Finansman Sektorii 3.384 | 3.916 |27.220| 32.798
Sektorlerin Konsolide Aktif Biiyiikligii 19.692 | 25.178|94.576 | 114.388
OZKAYNAKLARINA GORE 2006 2007 2015 2016
Finansal Kiralama Sektori 1.983 | 2.465 | 6.930 | 7.800
Faktoring Sektorii 1.758 | 2.005 | 4.606 | 5.085
Finansman Sektorii 238 301 | 1.701 | 2.705
Sektorlerin Konsolide Ozkaynak Biiyiikliigii | 3.979 | 4.772 | 13.237 | 15.590
NET KARLARINA GORE 2006 2007 2015 2016
Finansal Kiralama Sektori 363 348 809 922
Faktoring Sektorii 491 427 378 665
Finansman Sektorii 46 50 356 358
Sektorlerin Konsolide Net Kari 900 824 | 1.543 | 1.945

Kaynak: Finansal Kurumlar Birligi 2016 Y1ili Faaliyet Raporu

Bankacilik kesiminin kullandirdigi kredilerin dagiliminda en yiiksek payi %50 lik bir oranla
biiyiik isletmeler ve projelere kullandirilan krediler almistir. Bunu %26 ile bireysel krediler,

% 25 ile KOBI kredileri takip etmistir (Tablo 3).

Kurumsal krediler igerisinde % 18 ile imalat sanayii, % 14 ile ticaret, % 8 insaat ve % 7 enerji
sektorii pay almistir. Proje finansmani amaciyla kullandirilan krediler yiizde 23 artarak 371
milyar TL diizeyine yiikselmistir. Bu hacmin en yiiksek pay1 % 49 ile enerji sektoriine aittir.
Proje kredilerinin % 11’1 gayrimenkul; % 20’si de altyap1 yatirimlari i¢in kullanilmustir.

Altyap1 yatirimlarina saglanan proje kredileri Aralik 2015°e gore % 37 artmustir.

Son olarak Tiirkiye bankacilik sektoriinii ulastigi diizey agisindan Avrupa Birligi (AB)
iilkeleri bankacilik sektorii ile karsilastirmak daha agiklayici olacaktir. Bu karsilastirma Tablo
4’te yer almaktadir. Burada goriildiigii iizere Tiirk bankacilik sektorii 740 Milyar Euro aktif
biiyiikliigiine sahiptir ve AB iilkeleri ile karsilastirildiginda 13. siradadir.
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Tablo 3. Bankacilik Sektoriinde Kredilerin Dagilimi (Milyar TL)

2016 | % Degisim | 2008 | 2015 | 2016
KURUMSAL 1.332 24 68 73 74
- KOBI 422 17 23 26 24
BIREYSEL 460 10 32 | 27 | 26
- Kredi Kartlar 110 11 10 7 6
- Tiiketici Ve Konut | 350 9 22 20 20
- Konut 165 14 10 9 9
- Otomobil 7 -6 2 0 0
- Tiiketici 178 6 10 11 10
TOPLAM 1.792 20 100 | 100 | 100

Kaynak: (TBB, 2017, s. 23)
Sektoriin aktif bliylikligiinin GSYH’ya orant % 101 olmus, bu durumuyla AB ortalamasinin
altinda konumlanmistir. Kredi/aktif oran1 AB {ilkelerinde % 68; mevduat/pasif orani ise % 64
diizeyindedir. Tirkiye’de bu oranlarin goriinimii sirasiyla % 64 ve % 53 olarak
gerceklesmistir. Oz kaynaklar bakimmdan Tiirk bankacilik sektériiniin AB iilkeleri i¢indeki
yeri 8. siradadir. Tiirk bankalar1 AB tilkeleri ile karsilastirildiginda en yiiksek niifus/personel
oranina sahiptir (TBB, 2017, s. 27).

Tablo 4. Avrupa Birligi ve Tiirkiye Se¢ilmis Gostergeler (2015)

AB Ortalamasi | Tiirkiye | Tiirkiye’nin Konumu
Aktif (Milyar €) 1.549 740 13
Aktif/GSYH (%) 296 101 25
Kredi (Milyar €) 842 466 11
Kredi/GSYH (%) 161 64 25
Mevduat (Milyar €) 799 391 11
Mevduat/GSYH (%) 153 53 28
Ozkaynaklar (Milyar €) 127 82 8
Ozkaynak/Aktif (%) 8 11 14
Niifus/Personel (Kisi) 177 362 1
Niifus/Sube (Kisi) 2.692 6.418 5

Kaynak: (TBB, 2017, s. 27).

2. TiCARI BANKALAR VE FONKSIYONLARI

Banka kavraminin etimolojisine baktigimizda; hemen hemen tiim diinya dillerinde bazi
degisikliklerle ifade edilen “banka” sézciigiiniin Italyanca “ banco” kelimesinden tiiredigi ve
daha sonra sozciiglin “banca” olarak kullanildig1 varsayilmaktadir. Giinlimiizde banka
denilince en genis ve ortak kabul gormiis tanimiyla, tasarruf sahiplerinden sagladigi fonu
yatirimet ya da ihtiyag sahiplerine plase eden, fon aktaran kurumlar akla gelmektedir (Oztiirk
N. , 2014, s. 85-88). Bunun yaninda bankalar giinlimiizde teknolojinin de gelismesi ile daha

birgok hizmete aracilik eder duruma gelmislerdir (Dogan, 2013, s. 3).
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Giinimiizde Ticari bankalarin para piyasasindaki baslica rolleri arasinda;
-Kredilerde, menkul kiymetlerde ve diger islemlerde asil 6deme kanali,
-Banka miisterileri adina varliklarin1 yonetmede giivenli ara¢ olma,
-Likiditeye ihtiya¢ duyanlara kaynak saglama,

-Odemelerin ve performansin garantisi olma,

-Saglikl1 bir ekonomi i¢in finansal piyasalarda ulagilmasi arzu edilen kredi kosullarina yonelik

kredi politikasi ve hiikiimetlerin finansmaninda bir kanal olarak hareket etme,

-Kredi kullananlar igin teminat alma ve piyasa katilimcilarinin sahip oldugu diger varliklarini

muhafaza etme mercii olma (Rose, 2000, s. 432) gibi hususlar sayilabilir.

Ticari bankalarda fonlar 6z kaynak ve yabanci kaynak niteliginde olmak tizere 2 kaynaktan
saglanmaktadir. Bankalarin 6z kaynaklart kendi biinyelerindeki sermaye ortaklarindan
sagladiklar1 kaynaklar iken, yabanci kaynaklar 3. Sahislardan borg¢lanma yolu ile edinilen
kaynaklardir. Ticari bankalar fon kaynaklarinin biiyiik bir kismini yabanci kaynaklardan

saglamaktadir.

Ticari bankalar gerek kendi 6z kaynaklar1 ile gerekse yabanci kaynaklardan sagladiklari
fonlari, plasman islemleri yardimiyla kullanmaktadir. Belirli bir maliyetle ( 6denen faiz,
komisyon ve diger giderler ) sagladiklar1 fonlari, belirli bir gelir karsiliginda kullanma yoluna

gitmeleri bankalarin fon kullanma fonksiyonunu olusturur.

Ticari bankalar sagladiklar1 bu fonlar1 kredi vermek, menkul kiymet alimi, gerekli hizmet

binalar1 ve araclar1 gibi sabit varliklara yatirim, ¢esitli alanlardaki isletmelere istirak etmek

sureti ile kullanmaktadir (Takan, 2001, s. 62).

Bankalarin mali giicii, faaliyetlerine olumlu ya da olumsuz yonde yansir. Mali giiclin en
onemli gostergesi olan sermaye yapisi, tiim ticari isletmelerde oldugu gibi bankalarda da
onemli bir gostergedir. Bu baglamda, bankalarin bir firmaya acabilecekleri toplam kredi
miktar1 6z kaynaklar toplami ile sinirlandirilir. Bankalarin, mali durumlan ile iliskili olan
aktif kaliteleri, getirileri, takipteki alacaklarm hacimleri gibi degiskenler miisteriler nezdinde
bankanin itibar1 agisindan dikkatle takip edilen gelismelerdir. Bu g¢ercevede bankalar; hem
takip orani diisiik, hem de mali yapist saglam oldugu Olglide bir yandan mudilere ve
ortaklarma giiven verirken, diger yandan piyasa degerleri de istikrarli bir bigimde artacaktir

(Arslan & Hotamisli, 2007, s. 203) .
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3. VERi ZARFLAMA ANALIZ YONTEMIi

Veri Zarflama Analizi (VZA), birden fazla ve farkli 6lgeklerle 6l¢iilmiis, ya da farkli dlgii
birimlerine sahip, girdi ve ¢iktinin karsilagtirilabilmesinin zor oldugu durumlarda, karar
birimlerinin goreli performanslarimi 6lgmeyi amaglayan bir dogrusal programlama esash

tekniktir.

VZA, ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan benzer mal veya hizmet {ireten
ekonomik karar verme birimlerinin goreli etkinliklerinin 6l¢iilmesi amaci ile gelistirilmis bir
yontemdir (Banker, 1992, s. 74). VZA modelleri ile aymi girdi ve ¢iktiya sahip karar
birimlerinin karsilagtirmali 6l¢limii yapilabilir. Her bir karar birimi i¢in model ¢oziiliir.
Dogrusal programlama sonucunda, amag¢ fonksiyonu 1’e esit olan karar birimleri “etkin”
olarak belirlenir. Amac¢ fonksiyonu 1’e esit olmayan karar birimleri ise, etkin karar
birimlerinden kendisine uygun olan bir tanesine benzetilmeye ¢aligilir. Bdylece etkin olmayan

her bir birim, etkin hale getirilmis olur.

Veri zarflama modelleri, “Girdiye Yonelik” ve “Ciktiya Yonelik” olmak {izere iki farkli
yaklasim ¢er¢evesinde arastirmalarda kullanilabilmektedirler. Bu yaklasimlar temelde
birbirlerine ¢ok benzemektedirler. Girdiye yonelik VZA modelleri; belirli bir ¢ikt1 bilesimini
en etkin sekilde iiretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmasi
gerektigini aragtirir. Diger yandan, ¢iktiya yonelik VZA modelleri belirli bir girdi bilesimi ile
en fazla ne kadar c¢ikti bilesimi elde edilebilecegini arastirmaktadir. Girdi ve ¢ikti
bilesimlerinden elde edilen sonuglara gore potansiyel iyilestirmeler sonucunda girdi ve ¢ikti
miktarlarina yonelik elestirilerle yonetimin/karar biriminin daha etkin bir sonu¢ i¢in karar
almasinda yardimci olma 6zelligine sahiptir. Bu yoneyle analiz karar alma birimlerinin isini

kolaylastirict bir yontemdir.

[k basta, dlcege gore sabit getiri varsayimi altinda toplam etkinligin &lgiimiinde kullanilan
VZA yaklasimi daha sonralari bazi degisikliklerle Olcege gore getirinin sabit olmadigi
durumlarda 6lcek ve teknik etkinliklerin ayr1 ayr1 dl¢iilmesine imkan saglar duruma gelmistir.
Banker, Charnes ve Cooper, 1987 yilinda teknik etkinligi ve 6lgek etkinligini belirlemek icin
“Some Models for Estimating Technical and Scale Inefficiencies in Data Envelopment
Analysis” adli caligmada BCC (Banker, Charnes, Cooper) modelini gelistirmislerdir. BCC
modeli, CCR modelinin 6lgege gore sabit getiri varsayimini esneklestirmektedir. Bu model,
coklu ¢iktt ¢oklu girdi durumunda karar vericinin 6lcege gore degisken ya da sabit getiri

varsayimi altinda arastirmaya imkan tanimaktadir (Ozcan, 2007, s. 4).
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Veri Zarflama Analizinin uygulamadaki amaglarin1 su sekilde siralayabiliriz (Erkut & Polat,
1993):

1. Karsilastirilan birimlerin her biri i¢in girdi-¢iktt boyutlarindan herhangi birinde goreli

etkinsizligin kaynaklarinin ve miktarlarinin belirlenmesi,
2. Etkinlige gore birimlerin siniflandirilmasi,
3. Karsilagtirilan birimlerin yonetimlerinin degerlendirilmesi,

4. Birimlerin kontrolleri disindaki program ve politikalarin verimliliklerini degerlendirmek ve

program etkinsizligi ile yonetsel etkinsizliklerin ayirt edilmesi,

5. Degerlendirme altindaki birimler i¢in kaynaklarin yeniden atanmasi1 amaciyla niceliksel bir
temel olusturulmasi (Buradaki yeniden atama politikalarinin genel amaci, sinirli kaynaklar

istenilen ¢iktilart tiretmekte daha etkin kullanilabilecek birimler arasinda degistirmektir).

6. Birimler arasindaki karsilastirma ile dogrudan dogruya iligkili olmayan amaglar i¢in etkin

birimlerin ya da etkin girdi-¢ikt1 iligkilerinin belirlenmesi,

7. Spesifik girdi-gikt1 iligkileri i¢in yiirtirliikteki standartlarin gergeklesen performansa gore

incelenmesi ve gdzden gegirilmesi,

8. Onceki ¢alismalardaki sonuglarin karsilastirilmast.

Veri Zarflama Modelinin matematiksel gosterimi asagidaki gibidir;

E, = Maksp +(e2>_57)+ (2> 5)) (1)
=] o]

%{xuﬂ.jj +5 —x, =0 (2)

z{:}lq’:{;] + S_,l_ - l:,u&}lrl] = ':] (3}

J=-

AL57.5720 i=1.. ..., m . r=L..__, f

Ex: k karar biriminin etkinligi

p : Ciktrya iliskin genigleme katsayisi

¢ : Yeterince kii¢iik pozitif bir say1

Si” : k karar biriminin i’nci girdisine ait atil deger
Sr": k karar biriminin r’inci ¢iktisina ait atil deger

Xij: j’nci karar birimi tarafindan kullanilan i girdisi miktar1
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Aj: j’nci karar biriminin aldig1 yogunluk degeri

Yrj: j’nci karar birimi tarafindan {iretilen r ¢iktis1 miktari
n: Karar birimi sayisi

t : Cikt1 sayisi

m : Girdi sayist

4, LITERATUR

Veri Zarflama Analizi (VZA) etkinlik analizinin yapildigi pek ¢ok alandaki arastirmalarda
kullanilmaktadir, bu nedenle literatiirde ¢ok farkli sektorlerde uygulama 6rneklerine rastlamak
miimkiindiir. Asagida agirlikli olarak bankacilik alaninda VZA yontemini ve ilave bazi karma

yontemlerle etkinlik ve verimlik analizlerinin yapildigi ¢alismalar 6zetlenmektedir.

(Ozcan, 2007), yaptig1 arastirmada, VZA ydntemiyle Tiirkiye’de faaliyet gosteren 29 adet
“Ticaret Bankas1” nin verilerini kullanarak 1999-2005 yillarin1 igeren dénemin analizini
gerceklestirmistir. Yapilan calisma sonucunda, 1999-2005 yillar1 arasinda Tiirk Bankacilik
Sektoriinde faaliyet gdsteren tiim ticaret bankalari i¢in ortalama etkinlik yiizdesi 43,3 olarak
bulunmus ve ortalama etkinlik yiizdesi en yiiksek olan banka grubu yabanci sermayeli
bankalar olarak belirlenmigtir. 2005 yi1linda CCR modeline gore 9 adet ticaret bankasi etkin
bulunurken, BCC modeline gore ise 19 adet ticaret bankasi etkin bulunmustur. Girdi olarak;
personel sayilari, faiz dis1 giderler, faiz giderleri ve sube sayilari kullanilmis, ¢ikt1 olarak ise;
toplam mevduat, toplam kredi miktar1 ve net kar kullanmilmistir. Girdi ve ¢iktinin
belirlenmesinde korelasyon katsayisi degerleri belirlenmistir. Ele alinan 29 ticaret bankasi
aktif biiytikliiklerine goére biiyiik Olcekli ticaret bankalari, orta Olgekli ticaret bankalar1 ve
kiigiik olgekli ticaret bankalart olmak iizere li¢ grupta incelenerek, girdiye yonelik CCR
modeline gore etkinlik degerleri hesaplanmigtir. Tiirk Bankacilik Sisteminde aktif biyiikligi
%S5 ten biiyiik olan bankalar biiytlik 6lgekli, aktif biiyiikliigii %5 ile %1 arasinda olan bankalar
kiiciik oOlgekli ve aktif blytlikligii %]1’den kiiclik olan bankalar kiigiik o6lgekli olarak
nitelendirilmektedir. Sonra sirasiyla kamu sermayeli bankalar ve 6zel sermayeli bankalar
gelmektedir. Banka sermayesi agisindan yabanci sermayeye sahip olmak etkinligi artirict bir

sebep oldugu sonucuna ulasiimistir (Behdioglu & Ozcan, 2009).

(Yasa, 2008), calismasinda 2002-2004 donemi i¢in Tiirk bankacilik sisteminde etkinlik
ol¢timiinii VZA teknigi ile gerceklestirmistir. Bu ¢alismada bankalara ait 3 adet girdi ve 3 adet
cikt1 kullanilarak c¢iktt maksimizasyonu (en ¢oklama) modeli kurulmustur. Girdi olarak

personel sayisi, sermaye, toplam aktifler ¢ikt1 olarak toplam mevduat, toplam kredi, net kar
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secilmistir. Buna gore 2002 yili ¢ergevesinde, belirlenen girdi ve ¢ikti faktorlerinin
degerlerine dayanarak yapilan analize gore etkin olarak goriilen bankalar; Vakifbank,
Akbank, Alternatifbank, Anadolubank, Finansbank, Ko¢ Bank, MNG Bank, Sekerbank,

Tekstil Bankasi, Turkish Bank, Yapi Kredi Bankasi ve Garanti Bankasi’dir. Bu bankalar
belirlenen girdi ve ¢ikt1 degiskenleri ve kullanilan model c¢er¢evesinde gergeklestirilen analiz

sonucu etkin birimler olarak degerlendirilebilecek nitelikte olduklari ifade edilmistir.

(Yanik, 2008)’de yapmis oldugu calismada bankacilik sektoriinli incelemis olup kredi
¢esidinin yillar itibariyle biiyiidiigiinii ortaya koymustur. S6z konusu ¢alismada kredilerde
hizli bityiime ve kredilerin ¢esitlenmesi dikkati ¢eken 6nemli bir gelisme olmustur. Krediler
icinde bireysel kredilerin payr 2002 yilinda yilizde 13 iken 2006 yilinda yilizde 31’e
yiikkselmistir. Burada o6zellikle konut kredilerindeki artis etkili olmustur. Bu ¢alismada
ozellikle vurgulanan hususun kamu kesiminde bor¢lanma ihtiyacinin diisiiriilmeye calisildigi
ve 6zel sektor onciiliiglinde biiylimenin yeniden 6nem kazandigi bir donemde, bankalarin kisa
bir siirede kredilerini artirabilmeleri olmasi1 dikkat cekicidir. Biiylimeyi destekleyen bu
yaklagim, bankalarin degisime gerek diisiince ve gerekse alt yapi agisindan hazir oldugunu

acikca ortaya koymaktadir.

(Koyuncu & Saka, 2011), kredi kullaniminin sonucuna yonelik olarak takipteki kredilerin 6zel
sektore verilen krediler ve yatirimlar tizerindeki etkisine yonelik g¢alisma yapmuslardir.
Calismada Tiirkiye’deki takipteki kredilerde artis neticesinde 6zel sektore saglanan kredilerin
ve buna bagli olarak yatirimlarin diisecegi, bu baglamda sorunlu kredi miktarindaki artigin
yatirnmlar {izerinde dogrudan ve ilaveten 6zel sektore saglanan krediler vasitasiyla da
yatirimlar iizerinde dolayli olarak azaltici sonuglarin ortaya ¢iktigi ifade edilmistir. Nihai
olarak, Tiirk bankacilik sektoriinde gergeklesen takipteki kredi oranlarinin artmasinin iilke
ekonomisine olumsuz etkisi olduguna deginilerek, bankalarmn kredi tahsis ve yoOnetimi

konularini etkin sekilde yiiriitmesinin biiyiik 6nem arz ettigi vurgulanmistir.

(Giir, 2003) Parasal aktarim mekanizmasini, 1950-2002 yillar1 arast para politikasi
uygulamalarini inceledikten sonra Tiirkiye’deki finansal sistemi ve Tiirkiye’de kredi kanalinin
isleyisini incelemistir. Calismada, kredi kullandirilma oranlari, toplam sektor bazindaki kredi
kullandirilan oranlarin aritmetik ortalamalar1 alinarak bankalar karsilastirilmistir. Calismada
kredi kanalinin Tiirkiye ekonomisinde ¢aligmasi i¢in uygun bir yap1 oldugu sonucuna varildigi

ifade edilmistir.

(Girginer, 2008) calismasinda kredi taleplerinin degerlendirilmesini karsilastirmali olarak

incelemis, 0zel bankada yonetsel yap1 ve istihbarat, devlet bankasinda ise mali yapiy1r en
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onemli degerlendirme kriterleri olarak tespit etmistir. Ozel bankada esit dneme sahip goriilen
yonetsel yapi ve istihbarattan sonra {i¢lincii sirada mali yap1 kriteri ve son sirada ise sektor
durumu gelmektedir. Devlet bankasi acisindan ise siralama mali yapr sonrasinda yonetsel
yap1, istihbarat ve sektér durumu olarak gerceklesmistir. Ozel bankada yonetsel yap1 ve

istihbarat esit 6nem derecelerine sahip olarak degerlendirilmektedir.

(Oztiirk Y. , 2007) Tiirk Bankacilik Sektdrii’nde, 2005 ve 2006 yillarii iceren ve mevduat
bankalar1 niteligindeki bankalar arasi etkinlik karsilastirmalarini homojen olarak yapabilmeyi
amaclayan bir ¢alisma yapmistir. Secilen mevduat bankalarinin; personel sayisi, sube sayisi,
toplam aktiflerini girdi olarak; net donem kari, toplam krediler, toplam mevduat, net {icret ve
komisyon gelirlerini ise c¢ikt1 olarak degerlendirmis ve karma yaklasim kullanmistir.
Arastirmada segilen yillarin 2005-2006 verilerinden olusmasinin gerekgesini, yakin gegmise
ait verilerle etkinlik karsilastirmasi yapilarak takip eden yillarda yapilmasi gerekenlerle ilgili
ipuclar1 bulmaya yonelik olmasina dayandirmistir. Calisma sonucunda, 2005 yili i¢in 31
bankadan 14 tanesi etkin sinirin altinda, 2006 yilinda ise 29 bankadan 13 tanesi etkin sinirin
altinda bulunmustur. 2006 yilinda iki banka birlesmis ve tek banka olarak etkin sinirin altinda
yer almistir. Bir banka ise 2006 yilinda faaliyetine devam etmedigi icin c¢alismaya
alimmamigtir. 2005 yili skorlarinda, TC Ziraat Bankas1 AS, Tiirkiye Vakiflar Bankas1 TAO,
Akbank TAS, Alternatifbank AS, Finans Bank AS, Kog¢bank AS, Oyak Bank AS, Sekerbank
AS, Tiirkiye Garanti Bankast AS, Yap1 ve Kredi Bankas1 AS, ABN Ambro Bank NV, Bank
Mellat, Bank Europa Bankas1 AS, Citi Bank AS, Deutsche Bank AS, HSBC Bank AS, West
LB AG, etkinlik sinirinda, Tiirkiye Halk Bankast AS, Anadolu Bank AS, Denizbank AS,
MNG Bank AS, Tekfenbank AS, Tekstil Bank AS, Turkish Bank AS, Tiirk Ekonomi Bank
AS, Tiirkiye Is Bankas1 AS, Arap Tiirk Bankas1 AS, Banca Di Roma SPA, Fortis Bank AS,
Habib Bank LTD, Sociate Generale SA, etkinlik siniriin altinda yer almiglardir. 2006 yilinda
ise, TC Ziraat Bankas1 AS, Tiirkiye Vakiflar Bankas1 TAO, Akbank TAS, Alternatifbank AS,
Finans Bank AS, Oyak Bank AS, Sekerbank AS, Tiirkiye Garanti Bankasi1 AS, ABN Ambro
Bank NV, Banca Di Roma SPA, Bank Mellat, Citi Bank AS, Deutsche Bank AS, HSBC Bank
AS, Sociate Generale SA West LB AG, etkinlik sinirinda, Tiirkiye Halk Bankas1 AS, Anadolu
Bank AS, Denizbank AS, Turkland Bank AS (MNG), Tekfenbank AS, Tekstil Bank AS,
Turkish Bank AS, Tiirk Ekonomi Bank AS, Tiirkiye Is Bankas1 AS, Yap: ve Kredi Bankasi
AS, Arap Tiirk Bankast AS, Fortis Bank AS, Habib Bank LTD, etkinlik siniriin altinda yer

almislardir.

(Cerit, 2011) yapmis oldugu c¢alismada bankacilik Sektoriiniin 2007-2008 kriz déoneminde

183



Tiirkiye’de Finansal Sektorde Faaliyet Gosteren Bankalarin. .. KUng&F’nggGL
bulanik veri zarflama ile incelemesini gerceklestirmistir. Calismaya, 2007 ve 2008 yilinda
Tiirk Bankacilik Sisteminde faaliyet gosteren ve secilen girdi ve ¢ikti degerlerine sahip
mevduat bankalari alinmistir. Calismada; personel sayisi, sube sayisi, toplam aktifler girdi,
net donem kari, toplam krediler, toplam mevduat, net {icret ve komisyon gelirleri ¢ikti olarak
kabul edilerek karma yaklasim kullanilmistir. 17 banka se¢ilmis ve 2007 ile 2008 yil1 verileri
analize dahil edilmistir. Caligma sonucunda 2007 yil1 i¢in 8 banka tam etkin bulunurken, en
az etkinlige Fortisbank sahip oldugu belirlenmistir. 2008 yili i¢in ise 9 banka tam etkin

bulunurken en kétii etkinlige TEB sahip olmustur.

(Kale, 2009) bir performans Ol¢iim modeli gelistirmek, karsilastirma yaparak subelerin
giiclii/zay1f yonlerini tespit edip etkinliklerini iyilestirmek ve yonetime bir analiz ve karar
arac1 sunmay1 amagladigi calismasinda, bir bankanm Istanbul ve Trakya’da yer alan 128
subesinin 2007 yilsonu verilerini kullanmistir. Kale’ye gore Tiirkiye’deki diger subelerle ilgili
veriler elde edilemediginden, bankanin biitiin subelerinin etkinligini incelemek miimkiin
olamamistir. Bolgeler arasi etkinlik karsilagtirmasina olanak vermesi ve resmin tamaminin
goriilebilmesi bakimindan biitiin subelerin dikkate alinmasi tercih edilirdi. Personel giderleri,
diger isletme giderleri, karsilik Giderleri girdi olarak secilirken, vadesiz TL, vadeli TL,
vadesiz yabanci para, vadeli yabanci para, ticari krediler, bireysel krediler, toplam islem
sayisi, hazine islemlerinden alinan komisyon, kredi kart1 sayisi, net kar, net faiz geliri, faiz
dis1 gelir ¢ikt1 olarak se¢ilmistir. Cikt1 odakli CCR (CCR-O) modeliyle 128 subenin teknik
etkinligi dl¢iildiigiinde etkinlik ortalamasi 0.927 olarak hesaplanmistir. 128 subenin 69’u etkin
olarak Ol¢iilmiis, 59’u tam olarak etkin bulunmamistir. Subelerin %46’sinin ise teknik olarak

etkin olmadig1 bulgusuna ulasilmistir.

(Karaca, 2010) VZ Analizi yontemini kullanarak Antalya bolgesindeki Ziraat Bankasi
subelerinin performans degerlendirmesini yapmistir. Calismada kullanilan veri seti, ilgili
banka subelerinin 2009 yili Mart, Haziran ve Eylil ay1r sonlarinda agiklanan sube
rakamlarindan derlenmistir. Calismada girdi yonlii VZA teknigi kullanilmistir. Calismanin
amaci; ticer aylik her donemin sonunda etkin olmayan subeleri ve etkin olmayan subelerin
etkin hale gelmeleri icin referans almalar1 gereken etkin subeleri belirleyerek, etkin olmayan
subelere etkin olma yolunda yol gostermektir. T.C. Ziraat Bankasi A.S. Antalya Bolge
Bagkanligina bagli 47 adet banka subesi olup, uygulama dénemi 2009 Mart, Haziran ve Eyliil
olmak {tizere bir yili kapsamaktadir. Calismaya T.C. Ziraat Bankasi A.S. Antalya Bolge
Baskanligina bagli olmasina ragmen 2009 yil1 i¢cinde agilan subeler dahil edilmemistir. Aktif

toplami, personel sayisi ve toplam mevduat girdi olarak kabul edilirken; toplam kar, toplam
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kredi, takibe diisen kredi toplamu ise ¢ikt1 olarak kabul edilmistir. Girdi agirlikli VZA modeli
kullanilmigtir. Analize konu 47 sube igerisinden Aglansu, Altinyayla, Celtik¢i, Demre,
Karamanli, Kemer, Burdur, Kumluca, Serik, Tefenni ve Konyaalti Subeleri girdi ve
ciktilarinda fazlalik ya da azlik olmayan, kaynaklarini israf etmeden kullanan etkin subeler

olarak tespit edilmistir.

(Kutlar & Kartal, 2004) yaptiklar1 ¢alismada, Cumhuriyet Universitesinin 8 Fakiiltesinin Veri
Zarflama Analizi (VZA) ile performans degerlendirmesini, sabit getirili ve girdi yonelimli
Charnes, Cooper, Rhodes (CCR) Modeli ile ol¢ege gore degisken getirili BCC modeli
kullanarak yapmuislardir. Egitim siirecinde kullanilan personel ve personel giderleri ve
kullanim alan1 girdi olarak, kayith 6grenciler ve 6grenci harglart ¢ikt1 olarak kullanilmistir.
Yapilan analiz sonucunda Tip, Dis Hekimligi, Giizel Sanatlar Fakiilteleri ile Ilahiyat
Fakiiltesinin sec¢ilen girdi ve ¢iktilar cercevesinde, diger fakiiltelere gore, verimlilik

skorlarinin daha diisiik oldugunu tespit etmislerdir.

(Oncel & Simgek, 2011)veri zarflama teknigini, sosyo-ekonomik gelismislik diizeyine gére
bolgelerin kaynak kullanim etkinligini 6lgmek amaciyla kullanmiglardir. Ulasilan bulgulara
gore, sosyo-ekonomik gelismislik diizeyine gore en etkin ¢ikmasi beklenen 12 alt bolgeden
sadece 5’1 etkin ¢ikmus, geriye kalan 7 alt bolge ise etkinsiz ¢ikmistir. S6z konusu bulgu “geri
kalmis bolgelerin kaynaklar1 etkin kullanmadigr” seklindeki yaygin goriise tezat teskil
etmektedir.

Diger yandan, (Akyiiz, Yildiz, & Kaya, 2013) tarafindan Borsa Istanbul (BIST)'de islem
goren 11 mevduat bankasimin 2007-2011 verileri kullanilarak yillar itibariyle etkinlik ve
toplam faktor verimliligi analizleri gerceklestirilmek lizere Malmquist Endeksi Yontemi ile
verimlilik 6l¢iimiinii yapilmistir. Calismanin sonucunda, Toplam Faktor Verimliligi (TFV)
endeksinde yillara gore karsilastirmali degisim gorildiigli bulgusuna ulagilmistir. TFV
endeksindeki degisim 2008-2009 donemi hari¢ azalis egiliminde olmustur. Bu durumda 2008-
2009 doneminde %12,9 gibi bir artis oldugu ve bunun da daha ¢ok Teknolojik Degisme’deki
%16,9’luk artistan kaynaklandigi tahmini yapilmistir. Teknik Etkinlikteki Degisim, 2010-
2011 aras1 artig gostermis ve bu artis daha ¢ok alt carpanlar olan Saf Etkinlikteki Degisimi ile
Olgek Etkinligindeki Degisimindeki birlikte artistan kaynaklanmis olabilecegi vurgulanmustir.
Olgek Etkinligindeki Degisimin, 2008-2009 hari¢ tiim dénemlerde kiigiikte olsa bir artis
gosterdigi saptamasi yapildiktan sonra bu artisin, hizmet iiretiminin Olgege dayali olma

niteligi sebebiyle daha etkin yonetilmesine dayandigi vurgusu ile ¢alisma tamamlanmustir.

(Bay, 2014) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 11 mevduat bankasi
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icin Oncelikle etkinlik degerleri hesaplanmis sonrasinda risk analizleri yapilmistir. Ulasilan
bulgular ise 2006 ve 2007 tarihlerinde takipteki kredilerin artiglari nedeniyle etkinliklerinde

azalis ve buna bagli olarak verilen kredilerin miktarlarinda diisiis yasanmasi olmustur.

(Elmas, Yakut, & Ari, 2014) calismalarinda, IMKB’de faaliyet gosteren bankalarin etkinlik
Olctimlerini incelemek amaciyla 2005-2010 donemini esas alarak VZA yontemini
kullanmiglar ve mevduat toplama ve kredi dagitma yoniinden biiyiikk hacimli banka olmanin

finansal etkinligi olumlu yonde etkilemekte oldugu bulgusuna ulagsmislardir.

(Erdemir & Tathdil , 2017) calismalarinda Veri Zarflama Analizi ve Temel Bilesen
Analizinin entegrasyonu kullanarak 2014 yilinda Tiirk sigorta sirketlerinin etkinligi {izerine
bir aragtirma yapmislar ve nihayetinde VZA duyarliliginin TBA entegrasyonu sayesinde daha

da artt1ig1 bulgusuna yer vermisleridir.

(Ozel, Sahin, & Géral, 2017) yaptiklar1 arastirmada Tiirkiye’de 2013-2015 yillar1 arasinda
faaliyet gosteren 16 adet ticari bankanin etkinliklerini, Malmquist Verimlilik Endeksi
yardimiyla yillar bazinda bir gelisme olup olmadig1 yoniiyle incelemislerdir. Bu amagla girdi
degiskenleri olarak; ylizdesel olmak iizere toplam mevduat/toplam aktifler, faiz
giderleri/toplam aktifler, diger faaliyet giderleri/toplam aktifler oranlarini, ¢ikti degiskenleri
olarak ise, yine yilizdesel olarak toplam krediler ve alacaklar/toplam aktifler, faiz
gelirleri/toplam aktifler oranlarini kullanmiglardir. Analiz sonuglarina goére; 2013 ve 2014
yilinda teknik olarak etkin olan ticari banka sayisinin dokuz tane oldugu saptanmis, bu say1
2015 yilinda ona ¢ikmistir. Ortalama etkinlik derecelerine bakildiginda 2013 yilinda % 93.5,
2014 yilinda %93.3 ve 2015 yilinda ise %96 oldugu goriilmiistiir.

(Kursun & Kusakg1, 2016) tarafindan bankacilik sektoriiniin etkinlik analizi, Veri Zarflama
yonteminin kullanildigi ¢alismalar igeren bir literatiir taramasi ile degerlendirilmis ve 6nemli
tespitlere ulasilmistir. Bunlar arasinda; yapilan ¢alismalarda girdi-¢ikti degiskenlerinin
seciminde ortak bir noktadan s6z edilemeyecegi, bunun nedeni olarak bankacilik sektoriinde
arastirmalarin amacina gore iiretim, aracilik ve karlilik yaklasgimlarinin ayr1 ayr ele alindig,
bankacilik fonksiyonlarini farkli tanimlamadan kaynaklandig: ifade edilmistir. Yapilmis olan
bazi1 caligmalarda belirtilmis olan yaklasimlar karistirilarak karma bir yaklagim tarzi

olusturuldugu da saptanan bulgular arasindadir.

(Ozdagoglu, Yakut, & Bahar, 2017) calismalarinda, entropik agirliklari da igeren veri
zarflama analizi ile Tirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalarmin performanslarini

incelemislerdir. Sube sayisi, personel sayisi, faiz giderleri, kredi zararlar1 ve diger alacaklar
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karsilig1, satisa hazir finansal varliklar ve faiz gelirleri bakimindan 34 banka karsilastirilmig
ve bankalarin verimlilik diizeylerinin belirlenmesi amaglanmistir. Sonug olarak daha az girdi
faktorii olmasma ragmen az sayida bankanin daha verimli ¢aligmakta oldugu bulgusuna

ulasilmstir.

(Ozgiir, 2015) calismasinda 2001-2005 yillar: arasinda 3 girdi (mevduat toplami/toplanan
fonlar, personel giderleri, faiz giderleri/kar pay: giderleri) ve 2 ¢ikt1 kalemini (kredi toplami/
kullandirilan fonlar, faiz gelirleri/kar pay:r gelirleri) kullanarak veri zarflama metodu ile
Katilim Bankalarin1 igeren 5 karar biriminin etkinliklerini 6lgmeye c¢alismistir. Analiz
sonucunda en istikrarli etkinlige sahip karar biriminin Albaraka Tiirk Katilim Bankasi
oldugunu, Kuveyt Tiirk Katilim Bankasinin ise ilk ti¢ yilda etkinlik sinirina uzak iken yillar
itibariyle etkinlik sinirina yaklagmakta oldugunu, 2004 ve 2005 yillarinda etkin bir birim olma

niteligine kavustugunu saptamistir.

(Y1ldiz, 2014) fon performansi 6l¢iimii amaciyla gelistirilen geleneksel yontemlerin belli bir
gosterge portfoye ve sadece risk-getiri kriterlerine gore degerlendirme yaptiklarindan dolay1
elestirilmekte olmasina vurgu yapmistir. Bundan hareketle bu elestirileri bertaraf etmek igin
Murlhi ve digerlerinin, VZA yontemiyle Sharpe oranini birlestirerek VZA portfoy endeksini
gelistirmis olmasini esas alan farkli bir calismay1 6rnek almistir. 2001-2003 dénemi boyunca
53 yatirnm fonu degisken, hisse ve karma fon bazinda degerlendirmistir. Girdiye yonelik ikili
VZA modellerinin uygulanmasi sonucu en yiiksek performansi; fon tiirii bazinda degisken
fonlarm, fon bazinda ise Bender, Kog¢ ve Is Fonun gerceklestirdigini saptamistir. Olgek
getirisine dayali VZA modelinin sonucunda ise Tiirk yatirim fonlarinin maliyet avantajindan

yararlanabilmeleri i¢in fon biiyiikliiklerini artirmalar1 gerektigi vurgusuna yer vermistir.

(Baskaya & Akar, 2005) sigorta sirketlerini degerlendirdikleri ¢alismalarinda girdi olarak
acente sayisi, banka sube sayisi, calisan sayisi; ¢ikt1 olarak polige adedi ve prim miktari
verilerini kullanmislardir. Calismada toplam pazar paymin %80’inden fazlasimi elinde
bulunduran 12 sirket analiz edilmistir. Calisma sonucunda bunlardan 6 tanesinin etkin oldugu
tespit edilmis, etkin olmayanlar icin de referans kiimesi ve potansiyel iyilestirme tablolari

diizenlenmistir.

(Onal & Sevimeser, 2006) calismalarinda, Tiirk bankacilik sektdriinii sahiplik yapilari
yoniinden gruplandirarak etkinlik acisindan incelemis, bu baglamda c¢alismada finansal
liberallesmenin bagladigi donemi esas alarak 1980-2004 aras1 faaliyet etkinligini bilango
verileri lizerinden banka gruplar1 bazinda veri zarflama analizi (VZA) teknigi ile 6l¢miislerdir.

Calismanin ana bulgularina gore sektordeki yabanci bankalar en etken grup olup, yabanci
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bankalar1 kamu bankalar1 takip etmekte ve 6zel bankalar etkinlik agisindan siralamanin
sonunda yer almaktadir. Diger bir bulgu ise verilerin yabanci ve yerli bankalar arasindaki

etkinlik skoru farkina ragmen benzer trendler gostermis olmasidir.
5. ARASTIRMANIN KAPSAMI, YONTEMI VE VERI SETI

Bankalarin etkinliklerinin yliksek olmasi, gii¢lii mali yapiya sahip olmalar1 ve asli gorevlerini
yerine getirebilmeleri agisindan son derece Onemlidir. Bankalarin kaynaklar etkin
kullanmalar1 tiretim-tiiketim zincirinde yer alan tiim oyuncularin refah1 agisindan da 6nem arz
etmektedir. Calismamizin amaci bankalarin fiziki olarak calisan, sube sayisi, is hacmi ile
sermaye biiyiikliigli ve karlilig1 {izerinden veri zarflama yontemini kullanarak 2008 krizi ve

sonrasi etkin bankalarin belirlenmesi, etkinliginin analiz edilmesidir.

Arastirmada Kullanilan Yontem; Arastirmanin en 6nemli asamasi olan birimlerinin etkinlik
degerlerinin hesabi DEA Frontier programi kullanilarak yapilmistir. Bu arastirmada kurulacak
model, ¢iktiya yonelik, 6lcege gore sabit getiri modeli kullanilmistir. Model, 3 adet girdi ve 2
adet c¢iktidan olugmaktadir. Girdiler; sube sayisi, ¢alisan sayisi, 6denmis sermaye. Ciktilar;
kullandirilan taksitli ticari kredi ve donem sonu net karidir. Uygulamada potansiyel kredi
tahsis edilecek kurumlarin krediye ulagma kolaylig1 olarak fiziki a¢idan en yakin subesi olan
bankalardan biri tercih edilmektedir. Bu nedenle fiziki olarak piyasaya; sube sayisi ve ¢alisan
sayisi ile daha fazla ulagsma imkéani olan ilk 20 banka tercih edilmistir. Analize konu olan
bankalar say1 ve biiyiikliik agisindan sektorii rahatlikla temsil edebilecek yeterlilikte olduklari

diistiniilmektedir.

Analizde yer verdigimiz banka sayisi analizin minimum sartlarin1 sagladiktan sonra kamu,
0zel, yabanci ve katilim bankalarinin sube sayis1 en biiyiik ilk 20 banka tercih edilmis olup

2012 yilinda Burgan Bank A.S. zarar etmesinden dolayi ilgili yilda analiz dig1 birakilmugtir.

Girdi ve cikt1 degerleri bankalarin bilangolarindan alinan degiskenlerden olusmaktadir. Girdi
ve ¢ikt1 degerlerin pozitif olmasi analiz i¢in gerekli unsur oldugu icin segilen karar birimleri
arasinda zarar eden banka varsa o donemde analiz dis1 birakilmistir. Girdi ve ¢ikti
degerlerinin pozitif olmast konusunda 6zen gosterildigi i¢cin buna uygun karar birimleri
secilmistir. Uygun girdi ve ¢iktilar konumuz geregi kullandirilan ticari kredi miktarlar: (TP ve
YP bazinda isyeri, tasit, ihtiyag, diger, kurumsal kredi karti, KMH), donem net kari, sube
sayisi, calisan sayisi, 6denmis sermaye karar birimlerinin fonksiyonunu olusturmaktadir.
Calismamiza sadece ticari krediler dahil edilmis olup bireysel krediler rakamlara dahil

edilmemistir. Degiskenlerin degerleri bin TL cinsindendir. Veriler www.tbb.org.tr ve
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www.tkbb.org.tr adresinden yilsonu bagimsiz denetim raporlarindan alinmistir.

Analize dahil olan bankalar; Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankast A.S., Tiirkiye Halk Bankasi
A.S., Tirkiye Vakiflar Bankast T.A.O., Akbank T.A.S., Anadolubank A.S., Sekerbank
T.A.S., Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankas1 A.S.,
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S., Alternatifbank A.S., Burgan Bank A.S. Denizbank A.S.,Finans
Bank A.S.HSBC Bank A.S.,ING Bank A.S., Albaraka Tiirk Katilim Bankasi A.S., Asya
Katilim Bankast A.S., Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S., Tiirkiye Finans Katilim Bankas1
A.S. dir.

Arastirmada yontem olarak c¢iktiya yonelik Olgege Gore Sabit Getiri Modeli, VZA
kullanilmistir ve bankalarin taksitli ticari kredileri bakimindan etkinlik analizidir. Calismada,
karar birimleri ve analiz degiskenleri nedensellik ilkesi ile belirlenerek analiz
gergeklestirilmis ve analize dahil olan karar birimleri tek tek analize dahil olan yillarda

yorumlanmasi amaglanmaktadir.

Gerek BDDK, gerek TBB ve TKB ile bankalarin bagimsiz denetime tabi bilanco
dipnotlarindan ticari krediler basligi altinda temin edilebilen ve tiim karar birimlerin ortak
olarak yaymladig1 taksitli ticari krediler kullanmilmistir. Caligmamizda girdi ve ¢ikti
degiskenleri yilsonu bagimsiz denetim raporlarinda yer alan kalemlerden olusmaktadir. Bu
degiskenler konumuz geregi taksitli ticari kredi, sube sayisi, calisan sayisi, 6denmis sermaye,

donem sonu net kar’dan olugsmaktadir.

Tablo 5. Secilen Karar Birimleri

Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S.
Tiirkiye Halk Bankast A.S.

Tiirkiye Vakiflar Bankas: T.A.O.
Akbank T.A.S.

Anadolubank A.S.

Sekerbank T.A.S.

Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.

Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.
Tiirkiye Is Bankas1 A.S.

10 Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S.

11 Alternatifbank A.S.

12 Burgan Bank A.S.

13 Denizbank A.S.

14 Finans Bank A.S.

15 HSBC Bank A.S.

16 ING Bank A.S.

17 Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S.
18 Asya Katilim Bankas1 A.S.

19 Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S.
20 Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S.
Kaynak : www.tbb.org.tr ve www.tkbb.org.tr

O N[O DWW IN| -
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Girdi ve Ciktilarin belirlenmesinde korelasyon hesaplanmis ve girdi ve ¢iktilarin kullanilmasi

uygun bulunmustur. Bankalarin kurulus amaglar1 ve islevlerine uygun olarak, performans

Olciitii/istenen ¢iktilar; taksitli ticari kredi hacmi ve donem net kar/zarari orani olarak

belirlenmistir. Bu ¢iktilarin yliksek olmasi istenir. Bu c¢iktilar1 besleyecek girdiler ise sube

sayisi, ¢alisan sayist ve 0denmis sermaye olarak belirlenmistir, ¢linkii sube sayisi arttik¢a

istihdam sayis1 da taksitli ticari kredi hacmi de artacaktir. Bununla birlikte sahip oldugu

sermaye biyiikligii arttikga daha ¢ok taksitli ticari kredi imkan1 barindirabilecektir. Analizde

kullanilan tiim parasal ifadelerin degeri *1000 TL dir.

Tablo 6’da 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 ve 2013 korelasyon hesaplanmis ve degerler yiliksek

¢cikmistir. Korelasyonun diisiik ¢ikmasi segilen girdi ve ¢iktilar arasinda dogrusal bir iligkinin

olmadigin1 géstermektedir.

Tablo 6: Yillara Gore Korelasyonlar

2008 Toplam Kullandirilan Ticari Kredi Doénem Net Kari

Sube Sayisi 0,66 0,81

Calisan Sayisi 0,75 0,83

Odenmis Sermaye 0,70 0,77
2009 Toplam Kullandirilan Ticari Kredi Donem Net Kari

Sube Sayisi 0,65 0,93

Calisan Sayisi 0,75 0,91

Odenmis Sermaye 0,73 0,79
2010 Toplam Kullandirilan Ticari Kredi Donem Net Kari

Sube Sayisi 0,74 0,95

Calisan Sayisi 0,83 0,92

(")denmis Sermaye 0,87 0,83
2011 Toplam Kullandirilan Ticari Kredi Doénem Net Kari

Sube Sayisi 0,74 0,90

Calisan Sayisi 0,82 0,92

(")denmis Sermaye 0,85 0,82
2012 Toplam Kullandirilan Ticari Kredi Donem Net Kari

Sube Sayisi 0,69 0,92

Calisan Sayisi 0,74 0,93

Odenmis Sermaye 0,79 0,80
2013 Toplam Kullandirilan Ticari Kredi Donem Net Kari

Sube Sayisi 0,81 0,91

Calisan Sayisi 0,82 0,89

Odenmis Sermaye 0,70 0,78

Kaynak: Bankalarin yilsonu bagimsiz denetim raporlarindan alinan verilerden hesaplanmistir

Korelasyon sonucu tercih edilen girdi ve ¢iktilar ile analiz yapilmasina karar verilmistir. Girdi

ve ciktilar Tablo 7°de gdsterilmistir.
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Tablo 7. Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikti

Toplam Kullandirilan Taksitli

Ticari Kredi Do6nem Net kari

Sube Sayis1 | Calisan Sayist | Odenmis Sermaye

6. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

2008-2013 donemine ait etkinlik ortalamasi yiiksekten diisiige gore Tablo 8’da siralanmuistir.
En yiiksek etkinlik ortalamasina Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. sahip olmustur. ilk bes icinde
kamu bankalar1 ve 2 6zel banka yer almistir. Katilim bankalar1 ilk 10 i¢cinde yer almamistir.
En diisiik etkinlik ortalamasina ise Burgan Bank A.S. olmustur. 5 bankanin ortalamasi % 50
etkinlik ortalamasinin altinda kalmistir. 7 bankanin etkinlik ortalamalart % 90’1n iizerinde
cikmistir. Tiirk bankacilik sisteminde yer alan sube sayisina gore ilk 20 bankanin ortalamasi

ise % 68,93 ¢cikmustir.

Tablo 8. 2008-2013 Donemi Etkinlik Ortalamasi (%)

1 Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 99,10
2 Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 99,02
3 Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 98,98
4 Tirkiye Halk Bankasi A.S. 98,64
5 | Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. 94,03
6 Sekerbank T.A.S. 93,50
7 | Akbank T.A.S. 91,56
8 Denizbank A.S. 85,31
9 | Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 73,63
10 | Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. 72,79
11 |ING Bank A.S. 58,99
12 | Tirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S. 58,40
13 | Alternatifbank A.S. 53,64
14 | Finans Bank A.S. 53,36
15 | Tirk Ekonomi Bankas1 A.S. 50,11
16 | Albaraka Tiirk Katilim Bankasi A.S. 48,68
17 | Anadolubank A.S. 45,91
18 |HSBC Bank A.S. 44.00
19 | Asya Katilim Bankas1 A.S. 32,90
20 | Burgan Bank A.S.(Euro Tekfen) 26,19

2008 yilinda 20 karar birimi analize dahil edilmis olup, Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi
A.S., Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankasi
A.S. etkin ¢ikarken Tiirkiye Halk Bankasi A.S., Akbank T.A.S. ve Sekerbank T.A.S. ise
etkinlik oran1 %80’in iizerinde gerceklesen bankalar olmustur. En diisiik etkinlik ise % 21 ile

Burgan Bank A.S. olmustur. Tam etkin banka sayisi 4 olmustur. Bu bankalarin 2 tanesi kamu
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bankas1 olmustur. Etkinlik orant %50’nin altinda 8 banka olmustur; Anadolubank A.S., Tiirk
Ekonomi Bankasi A.S., Burgan Bank A.S., Denizbank A.S., Finans Bank A.S., Asya Katilim
Bankast A.S., Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. ve Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S.
Dikkat cekici nokta yabanci sermayeli bankalarin ve katilim bankalarmin etkin ¢ikmamis

olmasidir.

2009 yilinda 20 karar birimi analize dahil edilmis olup, 5 banka etkin ¢ikmistir; Tiirkiye
Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S., Tirkiye Vakiflar Bankast T.A.O., Sekerbank T.A.S.,
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Sekerbank T.A.S. 2008 yilinda %80
iken 2009 yilinda etkin olmustur. Tiirkiye Halk Bankasi A.S., Akbank T.A.S., Denizbank
A.S., %80 tizeri etkinlik oranina sahip karar birimleri olmustur. 2009 yilinda da en diisiik
etkinlik yiizdesine yine Burgan Bank A.S. olmustur. 8 tane banka %50 etkinlik oranin altinda
cikmistir; Anadolubank A.S., Tirk Ekonomi Bankast A.S., Alternatifbank A.S., Burgan Bank
A.S., Finans Bank A.S., HSBC Bank A.S., Albaraka Tiirk Katihm Bankasi A.S., Asya
Katilim Bankasi A.S.Yabanci sermayeli ve katilim bankalar1 etkin ¢ikmamustir. En dikkat

cekici olan etkinlik artis1 DenizbankA.S.’de yasanmustir.

2010 yilinda 20 karar birimi analize dahil edilmis olup, 5 banka etkin, 4 banka ise %80’in
iizerinde etkinlik oranina sahip olurken, 4 banka %350 etkinlik oraninin altinda kalmistir.
Etkin olan bankalar Tirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S., Tirkiye Halk Bankasi A.S.,
Sekerbank T.A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Sekerbank T.A.S.
olmustur. 2010 yilinda yine Burgan Bank A.S. en diisiik etkinlik oranina sahip olmustur.
Etkinlik oran1 % 50°nin altinda olan 4 banka ise; Alternatifbank A.S.,Burgan Bank A.S.,
Albaraka Tiirk Katilim Bankasi A.S., Asya Katilim Bankast A.S. olmustur. Bir 6nceki yilda 8
bankanin etkinlik oranmin % 50’nin altinda kalmis olmasi ve 2010 yilinda ise genel
goriinlimiin  kriz doneminde uzaklagmakla birlikte toparlanma siirecine girdigini

gostermektedir.

2011 yilinda 20 karar birimi analize dahil edilmis olup, 5 banka etkin ¢ikmis ve 5 banka
etkinlik oram1 %50’nin altinda kalmistir. Etkin olan bankalar; Tiirkiye Halk Bankasi A.S.,
Tiirkiye Vakiflar Bankast T.A.O., Sekerbank T.A.S., Denizbank A.S.. Tiirkiye Garanti
Bankast A.S.’dir. Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.§ 2011 yili etkinlik oran1 © % 78
cikmustir.  Etkinlik orani 1’e yakin olan ilk 3 banka; Tiirkiye Is Bankas1 A.S., Kuveyt Tiirk
Katilim Bankas1 A.S., Akbank T.A.S. olmustur. Erkinlik orant % 50’nin altinda olan 5 banka
ise; Anadolubank A.S.,Alternatiftbank A.S., Burgan Bank A.S., HSBC Bank A.S., Asya
Katilim Bankas1 A.$.’dir. Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.§. 2008 yilina gore etkinlik
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oranini yiikselten bankalardandir.

Tablo 9. CRS Etkinlik Degeri 2008-2013 (%)

Yillar

Banka Adi 2008 2009 |2010 |2011 [2012 2013

1 | T.C. Ziraat Bankasi A.S. 100,00(100,00|100,00(77,60 |86,57 |100,00
2 | Tuirkiye Halk Bankas1 A.S. 99,27 (92,57 |100,00|100,00(100,00|100,00
3 | Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 100,00{100,00|94,09 |100,00|100,00(100,00
4 | Akbank T.A.S. 85,47 98,04 |91,08 |84,81 |100,00/89,96
5 | Anadolubank A.S. 34,96 43,82 |56,33 |47,40 |58,00 |34,96
6 |Sekerbank T.A.S. 80,85 |100,00/100,00{100,00{80,18 |100,00
7 | Turk Ekonomi Bankas1 A.S. 39,30 |45,75 |55,34 [55,59 |51,50 |53,16
8 | Turkiye Garanti Bankas1 A.S. 100,00(100,00|100,00(100,00|100,00|94,59

9 | Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 100,00(100,00|100,00(96,75 |100,00(97,10
10| Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 55,14 |57,90 |74,69 |74,62 |79,46 |100,00
11| Alternatifbank A.S. 69,38 (46,84 |43,28 49,97 |51,78 |60,60
12 | Burgan Bank A.S. 21,00 (20,96 |22,58 29,93 |AD* |36,51
13| Denizbank A.S. 36,02 |81,68 |97,84 |100,00|100,00(96,32
14|Finans Bank A.S. 31,95 [43,46 |68,99 61,14 |59,45 |55,18
15|/HSBC Bank A.S. 60,45 |47,18 |54,87 |48,74 (32,27 |20,45
16 | ING Bank A.S. 60,38 67,07 |61,36 |59,02 [53,14 |53,00
17| Albaraka Tirk Katilim Bankasi A.S. | 64,07 (32,49 |36,81 |51,48 |60,28 |46,98
18| Asya Katilim Bankasi A.S. 41,06 (34,55 |27,28 (41,32 |24,94 |28,28
19| Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. |36,55 |51,16 |97,54 |96,66 |78,70 |76,12
20 | Tirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S.|49,02 |51,90 |58,00 |60,73 |67,66 |63,11
*AD: Analiz Dis1

2012 yilinda 19 karar birimi analize dahil edilmis olup, 6 banka etkin ¢ikmistir; Tiirkiye Halk
Bankas1 A.S., Tiirkiye Vakiflar Bankas:1 T.A.O., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is
Bankas1 A.S. ve Denizbank A.S. Etkin banka sayis1 2012 yilinda artmistir.2 bankanin etkinlik
orani %50’nin altinda gerceklesmistir. Burgan Bank A.§. ise 2012 doneminde zarar
etmesinden dolay1 analiz dis1 birakilmistir. Bir 6nceki doneme gore daha belirgin iyilesmeler
s0z konusudur. 2011 yilinda 5 banka etkinlik orant % 50’nin altinda olurken bu oran Burgan
Bank A.S.’nin zarar etmesi nedeniyle analiz dis1 birakilmistir. 2 banka %350 etkinlik oraninin
altinda kalmistir. Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2008 yilindan itibaren istikrarli sekilde etkinlik
oranini artirmigtir. Sekerbank T.A.S. 2009,2010 ve 2011 yilinda etkin ¢ikarken 2012 yilinda

etkinlik oran1 diismiistiir.

2013 yilinda 20 karar birimi analize dahil edilmis olup, 5 banka etkin ¢cikmustir; Tiirkiye
Cumhuriyeti Ziraat Bankast A.S., Tiirkiye Halk Bankast A.S., Tiirkiye Vakiflar Bankasi
T.A.O., Sekerbank T.A.S., Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. Etkinlik orani 1’e en yakin 3 banka
ise Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankasi A.S. ve Denizbank A.S. olmustur.
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. 2010 yilindan sonra stirekli etkin ¢ikmistir. 2013 yilinda en diisiik
etkinlik oranina HSBC Bank A.S. olmustur. 5 banka etkinlik orant %50’nin altinda
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gerceklesmistir bunlar; Anadolubank A.S.,Burgan Bank A.S., HSBC Bank A.S., Albaraka
Tiirk Katilim Bankas1 A.S., Asya Katilim Bankas1 A.S.dir.

Yukaridaki verilerin 1s18inda bankalart etkinliklerine gore gruplayacak olursak. 1.grup etkin
bankalar, 2. Grup etkinlik orani 1 ile 0,5 arasinda olanlar ve 3. Grup ise etkinlik orani1 0,52in

altinda olan bankalar olarak ayrilmaktadir.

1.Grup : Aragtirma kapsamina giren Tiirk Bankacilik Sistemi“inde yer alan ilk 20 bankadan

etkin ¢ikan bankalar; 2008 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S., Tirkiye Vakiflar
Bankas1 T.A.O., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankas1 A.S. ;2009 yilinda Tiirkiye
Cumbhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S., Tiirkiye Vakiflar Bankast T.A.O., Sekerbank T.A.S.,
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankas1 A.S. ; 2010 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti
Ziraat Bankas1 A.S., Tirkiye Halk Bankasi A.S., Sekerbank T.A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1
A.S., Tiirkiye Is Bankas1 A.S. etkin ¢ikan bankalar olmustur. 2011 yilinda ise Tiirkiye Halk
Bankas1 A.S., Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O., Sekerbank T.A.S., Denizbank A.S.. Tiirkiye
Garanti Bankas1 A.S.” etkin ¢ikan bankalar, 2012 yilinda Tiirkiye Halk Bankast A.S., Tiirkiye
Vakiflar Bankas1 T.A.O., Tiirkiye Garanti Bankasi A.S., Tiirkiye Is Bankasi A.S. ve
Denizbank A.S. ;2013 yilinda Tiirkiye Cumbhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S., Tirkiye Halk
Bankas1 A.S., Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O., Sekerbank T.A.S., Yap1 ve Kredi Bankasi
A.S. etkin ¢ikan bankalar olmustur.

2. Grup: Arastirma kapsamina giren Tirk Bankacilik Sistemi’nde yer alan ilk 20 bankadan
etkinlik orani 1 ile 0,5 arasinda olanlar; 2008 yilinda Tiirkiye Halk Bankasi A.S., Akbank
T.A.S. ve Sekerbank T.A.S., Yap1 ve Kredi Bankast A.S., Alternatifbank A.S., HSBC Bank
A.S., ING Bank A.S., Albaraka Tiirk Katilim Bankast A.S. etkinlik orani 1-0,5 arasi olan
bankalar arasinda yer almistir. 2009 yilinda Tiirkiye Halk Bankasi A.S., Akbank T.A.S., Yap1
ve Kredi Bankasi A.S., Denizbank A.S., ING Bank A.S., Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S.
Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S. etkinlik oram1 1-0,5 arast olan bankalar arasinda yer
almistir. 2010 yilinda Akbank T.A.S., Anadolubank A.S., Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S., Yap1
ve Kredi Bankas1 A.S., Denizbank A.S., Finans Bank A.S., ING Bank A.S., Kuveyt Tiirk
Katilim Bankast A.S., Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S. etkinlik oranm1 1-0,5 arasi olan
bankalar arasinda yer almistir. 2011 yilinda Tiirkiye Cumbhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S.,
Akbank T.A.S., Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankas1 A.S., Yap1 ve Kredi Bankas1
A.S., Finans Bank A.S., ING Bank A.S., Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S., Kuveyt Tiirk
Katilim Bankas1 A.S., Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S. etkinlik orani 1-0,5 arasi olan
bankalar arasinda yer almistir. 2012 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.,
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Anadolubank A.S., Sekerbank T.A.S., Tirk Ekonomi Bankast A.S., Yap1 ve Kredi Bankasi
A.S., Alternatifbank A.S., Denizbank A.S., Finans Bank A.S., ING Bank A.S., Albaraka Tiirk
Katilim Bankast A.S., Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S., Tiirkiye Finans Katilim Bankas1
A.S. etkinlik oran1 1-0,5 arasi olan bankalar arasinda yer almistir. 2013 yilinda Akbank
T.A.S., Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankas1 A.S.,
Alternatifbank A.S., Denizbank A.S., Finans Bank A.S., ING Bank A.S., Kuveyt Tirk
Katilim Bankas1 A.S., Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S. etkinlik orani 1-0,5 arasi olan

bankalar arasinda yer almistir.

3. Grup: Arastirma kapsamina giren Tiirk Bankacilik Sistemi’nde yer alan ilk 20bankadan
etkinlik oran1 %50“nin altinda yer olan bankalar; 2008 yilinda Anadolubank A.S., Tirk
Ekonomi Bankasi A.S., Burgan Bank A.S., Denizbank A.S., Finans Bank A.S., Asya Katilim
Bankas1 A.S., Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. ve Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S.
etkinlik oran1 0,5“den kiigiik ¢ikan bankalar olmustur. 2009 yilinda Anadolubank A.S., Tiirk
Ekonomi Bankasi A.S., Alternatifbank A.S., Burgan Bank A.S., Finans Bank A.S., HSBC
Bank A.S., Albaraka Tirk Katilim Bankast A.S., Asya Katilim Bankas1 A.S. etkinlik orani
0,5“den kiiciik ¢ikan bankalar olmustur. 2010 yilinda Alternatifbank A.S., Burgan Bank A.S.,
Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S., Asya Katilim Bankas1 A.S. etkinlik oran1 0,5“den kiiciik
¢ikan bankalar olmustur. 2011 yilinda Anadolubank A.S., Alternatifbank A.S., Burgan Bank
A.S., HSBC Bank A.S., Asya Katilim Bankas1 A.S.“dir. Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S.
etkinlik oran1 0,5“den kii¢lik ¢ikan bankalar olmustur. 2012 yilinda HSBC Bank A.S., Asya
Katilim Bankas1 A.S. etkinlik oran1 0,5“den kiigiik ¢ikan bankalar olmustur. Burgan Bank
A.S. ise 2012 yilinda zarar etmesi nedeniyle analiz disinda birakilmistir. 2013 yilinda
Anadolubank A.S., Burgan Bank A.S., HSBC Bank A.S., Albaraka Tirk Katilim Bankasi
A.S., Asya Katilim Bankas1 A.S. etkinlik oran1 0,5“den kiiciik ¢cikan bankalar olmustur.

Yillar itibari ile genel etkinlik ortalamalarina bakildiginda 2008 ve 2009 yil1 ortalamasi diger
yillara gore distk cikmistir. 2008-2009 doneminde heniiz krizin ilk safhalar1 olmasi
minasebeti ile bankalarin daha ihtiyathh davranmasi ve hacimsel anlamda ¢ok fazla
biliyiimemis olmasi 2009 yilinin 2. ¢eyreginden itibaren genisleme politikast izlemesinden

kaynaklanmaktadir.

Karar birimlerinin etkinlik genel ortalamasi; 2008 yilinda % 63,24, 2009“da % 65,77,
2010%da 72,30, 2011*de 71,79, 2012 de 72,84 ve 2013“de ise 70,32 olarak ger¢eklesmistir.
Etkinlik genel ortalamasi kriz doneminden uzaklastik¢a artis gostermistir. Bu artis genellikle

2.grup olarak ifade edilen 0,5 ile 1 arasinda etkinlik oranina sahip bankalardan
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kaynaklanmaktadir. Ortalama olarak baktigimiz zaman arastirmamizin kapsamina giren karar
birimlerinin genel olarak etkinlik degisim endekslerinin yiikseldigini gérmekteyiz. Biiyiikliik
olarak sube sayisi, calisan sayist ve kullandirilan kredi hacmi genel olarak siirekli artig
gostermistir. Bu olumlu artiglar ile birlikte kriz doneminde ortalama olarak karar birimleri
bliylime gdstermistir. Burada diger kriz donemlerine gore farkli hareket eden Tiirk Bankacilik
Sektorii biiyiime yoluyla krizden ¢ikma yolunu se¢mis ve 6zellikle Avrupa da yasanan krize
ragmen 1ilgili donemde gerek kredi, gerek calisan, gerekse sube ag1 agisindan genislemistir.
Ilgili donemde (2008-2013) Tiirk Bankacilik Sektorii Avrupa da yasanan krizde yiiksek
karlilik ve Avrupa bankalarina gore pazarin hala biiyiik ve islenebilir olmasi agisindan daha
avantajlt durumdadir. Bunlarin yaninda faizlerin ilgili donemlerde diisme trendinde olmasi,
konut kredileri, diger bireysel ve ticari kredilere olan talebin yiiksek olmasina ve sektdriin

hacminin genel anlamda artmasina yardimci olmustur.

Katilim bankalar1 ve yabanci bankalar genel olarak diger bankalara gore daha diisiik etkinlik
oranlarina sahip olmustur. Katilim bankalarinin genel olarak g¢alisma prensiplerinin daha
farkl1 olmasi, diger bankalara gore tahsis tarafinda daha esnek olmalarina ragmen kredi
maliyet tarafinda yiiksek olmalar1 bunun en 6nemli sebeplerindendir. Nispeten yliksek faiz ile
fonlama ve daha esnek kredi tahsis sartlar1 miisteri tarafinda asimetrik enformasyonu da
beraberinde getirmekte yani rekabetgi fiyat isteyen 1yi misteriytr farkli rakiplere
yonlendirmekte ve etkinlik oranlarinin genel olarak diisiik seyretmesine sebep olmaktadir.
Yabanci bankalar ise genel olarak kirillgan olarak gordiikleri Tiirkiye ekonomisinde ¢cok daha
ihtiyath calisma yolunu se¢meleri bir anlamda biiyiiyen ve karliliklar1 artan sektorde nispeten
disiik etkinlige sebebiyet vermistir. Burada istisna, krizden en ¢ok etkilenen iilkelerden olan
Yunanistan menseili hisse yapisina sahip olan Finansbank’tir. Finansbank aksine bu siirecte
ihtiyathiliktan ziyade nispeten yliksek fiyatlama ile daha ¢ok miisteriye daha esnek kosullarla
ulagsmay tercih etmis, miisteri agin1 genisleterek bankanin yeni hissedarlara satis1 i¢in daha
cazibeli hale gelmeyi tercih etmistir. Bu da asimetrik enformasyon ile 1yi miisterinin farkl
bankalara yonelmesine ve bankanin etkinlikten uzaklasmasina sebep olmustur. Tiirk
Bankacilik Sektoriinde incelenen bankalardan Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.,
Tiirkiye Vakiflar Bankast T.A.O., Akbank T.A.S. Sekerbank T.A.S. Tiirk Ekonomi Bankasi
A.S. Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Yap: ve Kredi Bankas1 A.S.

kullandirdiklari kredi hacmi ile ekonomi igin 6nemli role sahiptir.

Ortalama etkinliklere bakildiginda diger dikkat ¢eken 6nemli bir nokta etkinlik siralamasinda

ilk 5 banka arasinda 3 tanesinin kamu bankasi olmasidir. Burada da incelenen donemde
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Ozellikle kamu bankalarinin kaynak toplama tarafinda maliyetsiz olarak elde edebildikleri
fonlar (Kamuya ait olan vadesiz kaynaklar kamu bankalarinda bulunan hesaplarda tutuldugu
icin kaynak toplama maliyeti 6zel bankalara gore daha dusiiktiir ) ile diger bankalari

sektorden dislayabilecek sekilde fiyatlama yapmasinin etkisi oldugu diisiiniilebilir.

Mali yapis1 giiclii ve etkinligi yiliksek olan bir bankacilik sektorii, olasi krizlerde hem
kendisini dalgalanmalardan koruyabilecek hem de gerek kaynak topladigi gerekse kaynak

transferi yaptigi kisi ve kurumlara da saglikli hizmet sunabilecektir.

SONUC

Makroekonomik dengelerin saglanabilmesi i¢in giiglii bir finansal sistem ve finansal istikrar
son derece 6nemlidir. Ozellikle bankacilik sorunlari finansal sistem iginde bankalar1 daha
onemli hale getirmektedir. Etkin calisan bir bankacilik sistemi, bir ekonomideki tasarruflarin
hareketliligini ve tahsisini verimli bir sekilde tesis ederken, sosyal ve ekonomik bakimdan
yiiksek getirili projelerin finansmanini miimkiin kilar ve istikrarli biiylimeye olanak saglayan
bir ekonomik ortama katki yapar. Finansal sektoriin en baskin kurumu olan bankacilik
sektoriiniin etkinliginin yiiksek olmasi ve gii¢lii mali yapiya sahip olmalari, fon arz edenlerden
fon talep edenlere kaynak transferi islevini yerine getirebilmeleri agisindan son derece
onemlidir. Bankalarin kaynaklar1 etkin kullanmalar tiim Uretim-tiiketim zincirinde yer alan
ekonomik aktorlerin refahi agisindan da 6nem arz etmektedir. Bu baglamda ¢alismamizda
finansal sektoriin hakim kurumlarindan olan bankacilik kesiminin, veri zarflama yontemi
kullanilarak kaynak kullanim etkinligi incelenmistir. Bunun i¢in bankalarin fiili olarak
calisanlari, sube sayisi, is hacmi ile sermaye biiyiikliigii ve karlilig1 izerinden ¢iktiya yonelik
Olgege gore sabit getiri modeli kullanilarak veri zarflama yontemi ile 2008 krizi ve sonrasinda
etkin bankalarin belirlenmesi amaglanmistir. Modelde sube sayisi, calisan sayisi, 6denmis
sermaye olmak tizere 3 girdi; dier yandan taksitli ticari kredi ve donem sonu net kar1 olmak

iizere 2 adet ¢ikt1 kullanilmistir.

Aragtirmada kullanilan verilerin 1s1g8inda bankalar etkinliklerine gére gruplamis; 1.grup etkin
bankalar, 2. Grup etkinlik oran1 1 ile 0,5 arasinda olanlar ve 3. Grup ise etkinlik oran1 0,52 in
altinda olan bankalar olarak ayristirilmigtir. Yillar itibari ile genel etkinlik ortalamalarina
bakildiginda 2008 ve 2009 yili ortalamasi diger yillara gore diisiik ¢ikmistir. 2008-2009
doéneminde heniiz krizin ilk sathalar1 olmasi nedeni ile bankalarin daha ihtiyatli davranmasi ve
hacimsel anlamda ¢ok fazla biiyiimemis olmasi 2009 yilinin 2. ¢eyreginden itibaren genisleme

politikasi izlememis olmasinin bu sonuca yol agtig1 diisiiniilebilir.
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Katilim bankalar1 ve yabanci bankalar genel olarak diger bankalara gore daha diisiik etkinlik
oranlarina sahip olmustur. Katilim bankalarinin genel olarak g¢aligma prensiplerinin daha
farkl1 olmasi, diger bankalara gore tahsis tarafinda daha esnek olmalarina ragmen kredi
maliyet tarafinda yiiksek olmalar1 bunun en 6nemli sebeplerindendir. Nispeten yiiksek faiz ile
fonlama ve daha esnek kredi tahsis sartlar1 miisteri tarafinda asimetrik enformasyonu da
beraberinde getirmekte yani rekabetci fiyat isteyen iyl miisteriyi farkli rakiplere
yonlendirmekte ve etkinlik oranlarinin genel olarak diisiik seyretmesine sebep olabilmektedir.
Yabanci bankalar ise genel olarak kirilgan olarak gordiikleri Tiirkiye ekonomisinde ¢ok daha
ihtiyath ¢alisma yolunu se¢meleri bir anlamda biiyiiyen ve karliliklar1 artan sektdrde nispeten
diistik etkinlige sahip olmuslardir. Burada istisna, krizden en ¢ok etkilenen tilkelerden olan
Yunanistan menseli hisse yapisina sahip olan Finansbank’tir. Finansbank aksine bu siiregte
ihtiyathiliktan ziyade nispeten yiiksek fiyatlama ile daha ¢ok miisteriye daha esnek kosullarla
ulagmay1 tercih etmis miisteri agin1 genisleterek bankanin yeni hissedarlara satisi i¢in daha
cazip halde goriinmeyi tercih etmis olabilir. Bu durum, asimetrik enformasyon ile iyi
miisterinin farkli bankalara yonelmesine ve bankanin etkinlikten uzaklagmasina yol agmustir.
Incelenen bankalardan Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S., Tiirkiye Vakiflar Bankasi
T.A.O., Akbank T.A.S. Sekerbank T.A.S. Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. Tiirkiye Garanti
Bankas1 A.S. Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. kullandirdiklar1 kredi

hacmi ile ekonomi i¢in 6nemli role sahip olmuslardir.

Son olarak bu ¢alismanin benzer calismalara 1sik tutmasi agisindan sunu ifade edebiliriz.
Bankacilik sisteminde girdiler iizerinde meydana gelecek degisimlerin karar birimlerini ne
diizeyde etkileyeceginin saglikli bir sekilde saptanmasi, kriz donemi ve Kriz sonrasi dénem
seklinde ayr1 ayri incelenerek analiz edilmesi ile miimkiin olacaktir. Ayrica; kriz doneminde
kii¢iilmeye gitmeyen bankalar1 giiglii kilan etkenler ile kiigiilmeye giden bankalar1 bdyle bir
karar1 almaya sevk eden etkenlerin neler oldugu iizerinde bir inceleme yapilabilecegi, bu

calismada vurgulamak istedigimiz son husustur.
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Arastirma Makalesi/Research Article

Dis Ticaret islemlerinde Tercih Edilen Odeme Yéntemleri: Dogu

Karadeniz Bolgesi Uzerine Bir Uygulama*
Afife OZTURK !
Ali Riza SANDALCILAR?

Oz Ekonomik faaliyetlerin temel amaci toplumsal refahi arttirmaktir. Refahlarini arttirmak igin tilkelerin
basvurduklar1 yontemlerden biri de diger iilkelerle ticari faaliyetler yiiriitmektir. Dis ticaret islemlerinin en
onemli sorunu ise mal bedelinin tahsil edilmesidir. Bu ¢alismanin amaci Dogu Karadeniz Bolgesinde yer
alan dis ticaret firmalarinin tercih ettikleri ddeme yontemlerini ve karsilasilan sorunlari tespit etmektir. Bu
kapsamda bolgede faaliyet gosteren 104 firma ile anket uygulamasi yapildi. 15 sorudan olusan ankete
verilen cevaplar SPSS.23 istatistik programi yardimiyla tablolastirildi ve grafikleri ¢izildi. Anket
sonuglarina gore; ihracat islemlerinde sirasiyla pesin 6deme yontemi (% 29,81), mal mukabili 6deme
yontemi (% 16,35) ve banka 6deme yiikiimliiliigii yontemi (% 5,77) tercih edilmektedir. Ithalat islemlerinde
ise sirasiyla pesin 6deme yontemi (% 27,88), vesaik mukabili 6deme yontemi (% 7,69) ve mal mukabili
6deme yontemi (% 2,88) yer almaktadir. Sonug olarak bolgeden yapilan hem ihracat iglemlerinde hem de
ithalat iglemlerinde pesin 6deme yontemi ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir.
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Extended Abstract

The main purpose of economic activities is to increase social welfare. One of the methods that
countries use to increase their prosperity is to carry out commercial activities with other countries.
The most important problem of foreign trade transactions is the collection of goods value. The
aim of this study is to determine the preferred payment methods of foreign trade companies; to
determine the problems encountered due to payment methods in the Eastern Black Sea Region.
In this context, a survey was conducted with 104 companies operating in the region. The answers
to the questionnaire consisting of 15 questions were tabulated and graphed with the help of
SPSS.23 statistical program.

According to the results of the survey; cash payment method (29,81%), the payment method
against goods (16,35%) and the bank payment obligation method (5,77%) are preferred
respectively in the export transactions. The cash payment method (27,88%), the documentary
collection (7,69%) and the payment method against goods (2,88%), are preferred respectively in
the import transactions. Another result, the answer to the question "What are the preferred reasons
of your company's preferred payment method in foreign trade transactions" is as follows: The risk
is less (20.19%); customer request (17.31%); low costs (6,73%); simple and fast operations
(5.77%); no cause (4.81%); other reasons (11.54%). 31,73% of firms were determined to give
payment method preferences in foreign trade for more than one reason. According to the results
of the survey, the firms' problems arising from the payment method are the cost of not collecting
the goods (14,42%); delivery of goods and payment on time (12.50%); high bank commission
(12.50%); the cost of goods to be collected smoothly (%10,58); the problem of not knowing the
legislation (8,65%); the complexity of the legislation (3,85%); the cost of insurance and storage
of the goods as the policy is not accepted (2,88%). According to the answers of the firms
participating in the survey, the benefits of payment methods are: Easier and faster transactions
(25.00%); bank guarantees (19.23%); cost advantage (%7,69); maturity possibility (%3,85); the
financing from other sources within the maturity period (%2,88). 39,42% of the firms
participating in the survey stated that the preferred payment methods provided more than one
benefit.

One of the main results obtained from the study covering the Eastern Black Sea Region (Trabzon,
Rize and Artvin) is that firms prefer prepaid payment method or have to be preferred in both
export and import operations. This situation does not seem compatible with Turkey's average. In
order to choose payment method, foreign demand elasticity of the goods, domestic supply
elasticity, customary rules, mutual trust, corporate structure of firms etc. matters are among the
main reasons. It can be said that the fact that hard-shelled fruits (hazelnuts etc.) and mine facilities
(copper mine etc.) are in the first place in the region strengthens the pre-payment method in export
transactions. Because the above mentioned features are likely to be seen in these sectors. Similar
situation can be mentioned in imports. It is seen that the customary rules in the import transactions
made in the countries of the region are pre-paid payment methods based on trust. Moreover, a
significant portion of the region's exports to the Caucasus and Central Asian countries; the
banking sector in these countries is not as high as the developed countries; bank commissions
may be higher, so firms may prefer to collect the cost of goods in advance.
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Ekonomik faaliyetlerin temel amaci toplumsal refahi arttirmaktir. Bu dogrultuda iilkelerin
bagvurduklart yontemlerden biri de diger iilkelerle ticari faaliyetler yiirtitmektir. Dig
ticaret olarak adlandirilan bu siire¢ tarih boyunca stiregelmistir. Klasik dis ticaret teorileri
ve sonrasinda ortaya ¢ikmis yeni teoriler ile dis ticaretin refah tizerindeki olumlu etkisi
ispat edilmeye ¢alisilmistir. Bir diger ifadeyle Adam Smith (1776)’in Mutlak Ustiinliik
Teorisinin, David Ricardo (1817)’1n Karsilastirmali Ustiinliik Teorisinin ve sonrasinda
Eli Heckscher ve Bertil Ohlin (1933)’tin Heckscher-Ohlin Teorisinin temelini bu diisiince
olusturmaktadir (Krugman vb., 2012:24-45; Salvatore, 2013:31-70). Gerek teorik
calismalar gerekse tarihi siirecin ortaya koydugu gercekler iilkelerin dis ticaret

hacimlerini artirmanin gerekliligini zorunlu hale getirmistir.

Kiiresellesen diinyada iilkeler her alanda oldugu gibi ticarette de birbirlerine yakinlagmis
ve karsilikli bagimliliklar1 artmistir. Bu yakinlagsma dis ticaret hacminin giderek
artmasina neden olmustur. Dis ticaretin gelisimi ve dig ticaret hacminin artmasi farkl
tilkelerde, farkli para birimi kullanimi, farkli dilin konusulmasi ve farkli hukuki
mevzuatin olmasi nedeniyle beraberinde zorluklar1 da getirmistir. Zamanla dis ticaret
daha zor ve karmasik bir hal almistir. Ulkelerin ¢ogu zaman birbirleri hakkinda yeterince
bilgiye sahip olmamalari, ticarette de karsilikli giiven problemini olusturmustur. Bu
problemlerin baginda ithalatgr i¢in malin teslim edilmemesi riski; ihracatgi igin ise mal
bedelinin tahsil edememesi riski gelmektedir (Celik vd, 2016:179). Mal bedeli ile malin
teslimi es zamanli olarak takas islemi yapilmadigindan dis ticaret islemlerinde ihracatgi
ile ithalat¢1 arasinda bir satis sozlesmesi yapilir ve bu durum s6zlesmede agikca belirtilir.
Bu kapsamda Uluslararas1 Ticaret Odas1 (ICC) tarafindan gelistirilmis ve dis ticarette
kullanilmas1 kural haline gelen mal bedelinin tahsilinin nasil yapilabilecegini agiklayan

O6deme yontemleri mevcuttur.

Bu ¢alismanin amaci Dogu Karadeniz Bolgesinde faaliyet gdsteren firmalarin dis ticarette
hangi o6deme yontemlerini kullandiklarini; firmalarin 6deme yontemlerini nasil
belirlediklerini; tercih edilen 6deme yontemlerinde ne tiir sorunlarla karsi karsiya
kaldiklarini tespit etmek ve sonuglart yorumlamaktir. Calisma da giris kismindan sonraki
ilk boliimde dis ticarette kullanilan 6deme yontemleri tanimi ve igleyisi agiklanmaktadir.
Ikinci béliimde ise Dogu Karadeniz Bélgesinde yer alan firmalari dis ticaret islemlerinde

hangi 6deme yoOntemini tercih ettiklerini ve karsilastiklari sorunlar anket ydntemi
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kullanilarak tespit edilmeye ve sonuglarin yorumlanmasina calisilmaktadir. Sonug

kisminda elde edilen bulgular 1s181nda politika 6nerilerinde bulunulmaktadir.
1. DIS TICARETTE ODEME YONTEMLERI

Dis ticaret islemlerinde ihracatgt gondermis oldugu malin bedelini zamaninda ve
sorunsuz bir sekilde teslim almak ister. Ithalatc ise ihracatcidan talep ettigi mallarin
zamaninda ve istedigi sekilde teslim edilmesini beklemektedir. Fakat dis ticaretin farkli
iilkeler arasinda gergeklestiriliyor olmasi, iilkelerin kullandiklar1 dillerin ve mevzuatlarin
farkli olusu ve taraflarin birbirlerini yeterince tanimiyor olmalari ihracatci ve ithalat¢inin
odeme konusunda farkl risklerle kars1 karsiya kalmasia neden olmaktadir. Ulkeler dis
ticarette hangi 6deme yonteminin kullanilacagini; mal ve sektdr bazinda yerlesik
gelenekler,  alici ve satici arasindaki glivenin derecesi, iilkenin genel politikasi, firma
ya da iilkenin nakit 6deme giiciine gore belirlemektedirler (Argin ve Bakkalci, 2011:127-
128). Bu kapsamda bazi 6deme yontemleri i¢in ICC uluslararasi alanda kurallar tespit

etmis ve dis ticaret islemleri bu kurallar ¢er¢evesinde yapilmaktadir.

Uluslararasi ticarette 6deme yontemlerinin bazilar1 ihracat¢inin bazilari ise ithalatginin
yararina olacak sekilde gerceklesmektedir. Bu nedenle taraflar arasinda kullanilacak olan
O0deme yoOntemi aralarinda yapacaklari alim-satim soézlesmesi ile belirlenir. S6zlesme
kosullar belirlenirken ihracatg1 ve ithalat¢ iilkelerin mali yasalar1 yaninda uluslararasi
mali yasalarda dikkate alinir (Giiven, 2015:152). Hazirlanmis olan yazil1 sézlesme hukuki
olarak ispatlayici 6zelligi olmasi nedeniyle ticari iliskilerde biiyiik 6neme sahiptir.
Belirlenen 6deme yontemine gore taraflar farkli sorumluluklar ve riskler iistlenir. Bu
nedenle taraflar arasinda yapilan s6zlesme ile muhtemel anlagsmazliklar 6nlenir ve riskler
asgari seviyeye indirilir. Ayrica s6zlesmede malin cinsi, nevi, kalitesi, miktari, teslim
sekli ve mal bedeli kesinlikle belirtilmelidir (Onursal, 2013:85-88). Taraflarin
yapacaklari ticaretin bedeli olan 6deme sozlesmede belirlenen 6deme yontemine gore
yapilir. Thracatta ya da ithalatta kullanilan 6deme yontemleri ayn1 zaman da iilkelerin ne

tiir mallar ihra¢ ya da ithal ettiklerini de gosterir.

Dis ticaret i¢ ticarete gore farklilik arz etmektedir. Bu farkliliklar dis ticarette bulunacak
olan taraflarin cografi ve siyasi sinirlarla ayri olan iilkelerde bulunmalar1 ve birbirlerini
yeterince tanimamalaridir. Bu nedenle dis ticaret taraflarinda birbirlerine karsi giiven

sorunu olusmaktadir. S6z konusu giiven sorunu bankalarin dis ticarete aracilik etmesiyle
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coziilmektedir. Dis ticarette 6deme yoOntemlerinin tamaminda en az dort taraf yer
almaktadir. Bu taraflar; ihracatet, ithalatci, ihracatginin bankasi ve ithalatginin bankasidir.
Dis ticarette bankalar onemli fonksiyona sahiptir. Dis ticarette bankalarin en 6nemli

fonksiyonu 6demeye aracilik etmeleridir.

fhrag¢ edilen mal bedellerinin, diisiik maliyetli, kolay, hizl1 ve giivenli bir sekilde
ithalatgiya ulagtirllmasi amaci ile ¢esitli 6deme sekilleri gelistirilmistir (Takim,
2015:136). Bunlar pesin 6deme yontemi; mal mukabili 6deme yontemi; kabul kredili
O0deme yontemi; akreditifli 6deme yontemi; banka 6deme yiikiimliiliigii ve dis ticarette
para esasina dayanmayan 6deme yontemleridir. Asagida sirasiyla bu 6deme yontemleri

kisaca agiklanmaktadir.
1.1. Pesin Odeme Yontemi

Pesin 6deme yoOntemi, ihracat¢r tarafindan ihrag edilen mallarin bedellerinin, ithalatci
tarafindan malin teslim alinmasindan 6nce, gerek bankalar vasitasiyla ve gerekse alicini
kendisi veya yetkili ya da onun adina hareket eden igiincii bir kisi tarafindan saticiya
pesin olarak 6ddenmesidir (Kaya, 2011:151). Kisaca pesin 6deme yontemi, ithalat¢inin
ihracat oncesi malin bedelinin ihracatgiya ddenmesidir. Thracatgr mal bedelini tahsili
sonrasinda mallar1 ithalatciya sevk eder. Pesin 6demede mal bedeli fiili ihracat
gerceklesmeden Once tahsil edilmektedir. Bu nedenle ithalat¢i mallart teslim almadan
once ddeme yaptigi icin bilyiik risk almis olur. Ithalatgr yapmis oldugu 6deme
karsiliginda mallar teslim alamama, zamaninda teslim alamama veya istenilen nitelikte
teslim alamama riskiyle kars1 karsiya kalabilir. Thracatcinin ise riski yok denecek kadar
azdir (Agsakal ve Eren, 2016:582).

1.2. Mal Mukabili Odeme Yontemi

Pesin 6deme yoOnteminin tam tersi bir 6deme yOntemidir. Mal mukabili ddeme,
thracat¢inin ihrag ettigi malin bedelini malin satis s6zlesmesinde gosterilen varis yerine
ulagsmasi ve ithalat¢1 tarafindan teslim alinmasindan sonra 6demenin tahsil edilmesi
islemidir (Cantekin, 2012:74). Mal mukabili 6demede ihracatgi, pesin Odeme
yapilmaksizin veya police diizenlemeksizin mallari ithalat¢iya gonderir ve ithalatgr da
mallara iligkin belgeleri aldig1 tarihte veya daha Onceden belirlenen bir tarihte mal

bedelini ihracatgiya 6demektedir (Yildirir Keser, 2012:63; Agbonika, 2015:40). Mal
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mukabili 6deme yontemi ithalatei ile ihracat¢inin birbirlerini iyi tanidiklart ve karsilikl

giivenlerinin bulunduklar1 durumlarda gerceklestirilmektedir.
1.3. Vesaik Mukabili Odeme Yoéntemi

Vesaik mukabili 6deme yonteminde ihracat¢i, malin ihracatin1 gergeklestirdikten sonra
ihracatin gerceklestigini gosteren belgeleri tahsil i¢in bankasina vermesi ve tahsil
vesaikini alan bankanin 6deme veya kabul karsilig1 vesaiki ithalatgiya teslim ettigi 6deme
yontemidir. Bu 6deme yonteminde mal heniiz ithalatgiya ulagsmadan ihracat¢inin
gonderdigi belgeler karsiliginda mal bedeli tahsil edilmektedir. Tahsil emrinde vesaikin
“goriildiigiinde 0denmesi” veya “poligenin kabul edilmesi” sartlarindan hangisiyle
ithalat¢iya teslim edilecegi, faiz ve komisyonun kim tarafindan 6édenecegi, mal bedeli
transferinin nasil gergeklesecegi, mal bedelinin 6denmemesi durumunda neler yapilmasi
gerektigi gibi konular yer almaktadir (Toroslu, 2013:103). Bu 6deme yontemi akreditifli

islemlere gore basit ve daha ucuzdur ancak ihracatgr agisindan risk teskil etmektedir.
1.4. Kabul Kredili Odeme Yontemi

Kabul kredili 6deme yontemi, mal bedelinin belirli bir vadede 6denmesini taahhiit eder
ve bu ddeme vadeli bir polige vasitasiyla gerceklestirilir. Ihracatci, ithalatciyr vade
siiresince finanse etmis olur. Ithalat¢i bu 6deme ydnteminde mali sattiktan sonra ddeme
yapma imkéanina kavusur. Bu 6deme yontemi mal mukabili 6deme yontemine benzer
ancak mal mukabili 6deme yonteminden farki, thracat¢inin elinde alacagi paray: temsil
eden bir kiymetli evrak vardir. Ayrica ithalat¢1 vadeli poligeyi vadesi gelmeden iskonto
ettirme gibi bir avantaja da sahip olmaktadir (Celik vd., 2016:185-186). Kabul kredili
O0deme vesaik ile birlikte ibraz edilen poligenin ithalat¢1 ve ithalat¢inin bankasinin kabulii
sonrasinda kullanilabilmektedir. Bu 6deme yonteminde bankalar ihracatg1 ve ithalatgiya

aracilik ederek karsiliginda komisyon alirlar.
1.5. Akreditifli Odeme Yontemi

Giirsoy (2006)’ta gore akreditif, ithalat¢inin talimati ile bir bankanin belirli bir meblaga
kadar, belirli bir siire igerisinde, belirli belgeler karsiliginda ve 6ngoriilen sartlarin yerine
getirilmesi kaydiyla, ihracat¢iya 6deme yapacagini veya ihracatgi tarafindan keside edilen
poligeleri kabul ve istira edecegini ihracatgiya kars1 yazili olarak taahhiit etmesi olarak
tanimlamistir. Toroslu (2013)’ya gore ise akreditif; ithalatginin talebine dayanarak bir

banka tarafindan ihracatgiya verilen belirli sartlarin yerine getirilmesi kosulu ile sattigi
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mal ve hizmetlerin bedelini 6deyecegini garanti eden bir taahhiittiir. Akreditif, gerekli
islemler yerine getirildigi takdirde ithalat¢cinin talimati ile ithalat¢inin bankasinin
ihracat¢1 adina 6deme yapacagimi garanti etmesidir (Alabayir ve Muzir, 2016:310).
Akreditifli Odeme Yontemi, hem ihracatgiyr hem de ithalatgryr korumaktadir. Thracatci
mallar1 sevk ettiginde mal bedelinin kendisine 6denecegini, ithalatgida sozlesme
sartlarinda belirtilen sekilde mallarin sevk edilmedigi takdirde 6deme yapilmayacagini
bilir.

1.6. Banka Odeme Yiikiimliiliigii

Banka 6deme yiikiimliliigii (BPO), bir bankanin bir diger bankaya verdigi ve ihracatci
tarafindan bankasi araciligiyla sunulan islem verilerin elektronik ortamda belirlenen
sartlara gore basarili bir bicimde eslesmesi sonucu 6demenin belirlenen bir vadede
yapilmasini saglayan geri doniilmez bir banka taahhiidiidiir (Ozalp, 2014:19). Bir baska
tanima gore ise BPO, uluslararasi ticarette akreditifli 6ddemenin giivencesini mal mukabili
6demenin kolayligini bir araya getirilerek olusturulan yeni bir 6deme yontemidir (Takim,
2015:169). BPO az sayida banka tarafindan bilgi sahibi olunan, dis ticaret aktorlerinin
heniiz ayrintili bilgi sahibi olmadigt SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication) tarafindan gelistirilen ve ICC tarafindan onaylanmis yeni bir 6deme
yontemidir. BPO dis ticareti kolaylastirmak icin gelistirilmistir. Dig ticarette kullanilan
0deme yontemlerinin eksik kalan ydnlerini tamamlamak icin ¢alisir. BPO’nun
gerceklestirilebilmesi icin {i¢ unsur gereklidir. Ilki dnceden tanimlanan standartlara uygun
olarak bilgi akisin1 saglayacak mesaj setleri, ikincisi dnceden tanimlanan islem akisina
uygun verilerin eslesmesini saglayacak platform ve son olarak uygulamada tekdiizeligi

saglayacak kurallar biitiiniidiir (Ozalp, 2014: 20).
2. ODEME YONTEMLERINE GORE TURKIYE’NIN DIS TICARETI

2017 yil1 Tiirkiye’nin toplam ihracat1 156,9 milyon ABD Dolari, ithalat1 ise 233,8 milyar
ABD Dolari olarak gerceklesmistir (TUIK, 2018). Ihracat bedelleri tahsil edilirken ve
ithalat bedelleri 6denirken yukarida agiklanan O6deme yoOntemlerinin biri firmalar
tarafindan tercih edilmektedir. Tiirkiye’de dis ticaret islemlerinde tercih edilen 6dem
yontemleri Tablo 1°de belirtilmistir. Buna gore 2002-2017 donemine ait ortalama ihracat
ve ithalat degerlerinin 6deme yontemlerinin yiizde dagilimi Tablo 1°de yer almaktadir.

Buna gore soz konusu dénemde ortalama ihracatin %59,38’ini mal mukabili 6deme;
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%18,55’ini vesaik mukabili 6deme; %11,96’sm1 akreditifli 6deme; %7,77’sini pesin
o6deme; %0,34’linii kabul kredili 6deme ve %2,00’ini de diger 6deme yontemlerine gore
yapilmistir. Bu rakamlardan Tiirkiye’nin ihracatinin ¢ok biiyiik bir kisminin agik hesap
seklinde yapildig1 goriilmektedir. Bir diger ifadeyle 6nce ihra¢ mallar1 gonderiliyor,

sonrasinda ihracat bedeli tahsil edilmektedir.

S6z konusu doneme ait ithalat degerlerine bakildiginda ise ortalama ithalatin %44,11’ini
pesin 6deme; %25,68’ini mal mukabili 6deme; %16,21ini akreditifli 6deme; %8,77’sini
vesaik mukabili 6deme; %0,14’tini kabul kredili 6deme; %5,10’unu diger 6deme
yontemlerine gore yapilmistir. Bu rakamlardan Tiirkiye’nin ithalatinin ¢ok biiyiik bir
kisminin pesin 6deme yontemiyle yapildigi goriilmektedir. Bir diger ifadeyle 6nce 6deme

gerceklesiyor mallar daha sonra gonderilmektedir.

Tablo 1. Odeme Y&ntemlerine Gore Tiirkiye Dis Ticaretinin Dagilimi (%)
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= .
’5 Thracat 7,77 11,96 59,38 18,55 0,34 2,00 100,00
ithalat 4411 16,21 25,68 8,77 0,14 5,10 100,00

Kaynak: TUIK, Tiirkiye Istatistik Kurumu (2018)

3. DIS TICARET ISLEMLERINDE TERCiH EDILEN ODEME YONTEMLERI
UZERINE BIiR UYGULAMA

3.1. Cahsmanin Amaci

Caligmanin amact Dogu Karadeniz Bolgesinde faaliyet gosteren firmalarin dis ticarette
hangi 6deme yontemlerini kullandiklarni; firmalarin 6deme yontemlerini nasil
belirlediklerini; tercih edilen 6deme yontemlerinde ne tiir sorunlarla karsi karsiya

kaldiklarini tespit etmek ve sonuglart yorumlamaktir.

208



KUIiBF, DERGI,

Dis Ticaret Islemlerinde Tercih Edilen Odeme Yontemleri. ..
2018, 20 (4)

3.2. Anakiitle Ve Orneklem

Calismanin ana kiitlesi Dogu Karadeniz Bolgesi illerinden Trabzon, Rize ve Artvin’de
yer alan dig ticaret faaliyeti yiirliten firmalar olusturmaktadir. Dogu Karadeniz
Ihracatgilar Birligi’nden (DKIB) elde edilen verilere gére 2017 yilinda bdlgede toplam
903 adet dis ticaret yapan firma bulunmaktadir. Bu firmalarin 574 adedi Trabzon’da, 169
adedi Rize’de, 160 adedi ise Artvin’de faaliyet gostermektedir. Bu firmalardan toplam
104’iine ulasilip anket calismasi yapilmistir. Orneklem biiyiikliigii ana kiitleye
yaklastik¢a orneklem istatistikleri ana kiitle degerlerini o kadar yansitirdi fakat ¢alismada
ana kiitleden diger firmalara ulasimda bir takim kisitlamalarla karsilagilmigtir. Bu
kisitlamalar; firmalarin adres degisikligi, dis ticaret faaliyetlerini fiili olarak
durdurmalarma ragmen DKIB veri tabaninda halen aktif olarak goziikmeleri, bazi
firmalarin ankete katilmak istememeleri, bazi firmalarin anket sorularinin firmanin ticari
sirt olacagn diistiniilerek cevap vermek istememeleri olarak siralanabilir. Anket
uygulamasi siirecinde 104 dis ticaret firmasma ulagilmis ve bu firmalarla anket

yapilmistir. Analizler ankete katilan 104 adet firmaya ait verilerle yapilmaktadir.
3.3. Anketin Tasarlanmasi Ve Yontem

Dogu Karadeniz Bolgesinde faaliyet gOsteren dis ticaret firmalarmin tercih etmis
olduklar1 6deme yontemleri ve tercih edilen 6deme yontemlerinde karsilasilan sorunlarla
ilgili anket yontemi kullanilmistir. Bu baglamda dncelikle 15 sorudan olusan anket formu
olusturulmustur. ilk 8 soruda firma ile ilgili temel verilere ulasilmaya calisilmistir. Diger
7 soruda ise firmalarin tercih etmis olduklar1 6deme yontemleri ve 6deme yontemlerinde
karsilagilan sorunlar tespit edilmeye calisilmistir. Bu kapsamda anket yontemiyle
olusturulan veri seti SPSS 23.0 istatistik programi yardimiyla analizlere tabi tutulmus,
degiskenlerin frekanslar1 ve yiizde dagilimlar tespit edilmis, elde edilen sonuglar asagida

siralanmastir.
3.4. Elde Edilen Bulgular

Yiiz yiize yapilan anket uygulamasinda sorulara verilen cevaplarin frekans dagilimlari,

yiizde degerleri ve kisa yorumlari asagida yer almaktadir.

. “Firmanizin ana faaliyet alami hangisidir?” sorusuna verilen cevaplarin
frekans degerleri ve yiizde dagilmi: Calismada belirlenen 6rneklem grubundan 104

firmanin %36,54’1 (38 firma) “Gida ve i¢ecek sektorii”, %5,77 sinin (6 firma) “Maden
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ve orman triinleri sektori”, %4,61’inin (5 firma) “Makine ve ekipmanlar1 sektorii”,
%2,88’inin (3 firma) “Tekstil ve giyim sektori”, %1,92’sinin (2 firma) “Elektrik ve
elektronik triinleri sektorii”, %40,38’inin (42 firma) ise “Diger sektorlerde” faaliyet
gosterdikleri tespit edilmistir. %7,49’unun (8 firma) ise birden fazla alanda faaliyet
gostermis olduklar1 goriilmektedir.

o “Firmamiz ne tiir dis ticaret yapmaktadir?” sorusuna verilen cevaplarin
frekans degerleri ve yiizde dagilimi: Orneklem 104 firma incelendiginde %43,27’sinin
(45 firma) “Ihracat”, %6,73 iiniin (7 firma) “ithalat”, % 50,00’sinin (52 firma) ise “Hem
ihracat hem de ithalat” islemlerini gergeklestirdikleri tespit edilmistir.

o “Firmamzin dis ticaret faaliyet siiresi me kadardir?” sorusuna verilen
cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagihm: Orneklem 104 firma incelendiginde
%57,69’unun (60 firma) “10 yil ve usti”, %26,92’sinin (28 firma) “5-10 yil”,
%15,38’inin (16 firma) ise “0-5 yil” siire ile faaliyet gosterdikleri tespit edilmistir.

. “Firmaniz hangi iilke/bolge ile dis ticaret yapmaktadir?” sorusuna verilen
cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagilim:  Ankete katilan 104 firma
incelendiginde %25,00’inin (26 firma) “Asya Ulkeleri”, %8,65’inin (9 firma) “Avrupa
Birligi Ulkeleri”, %0,96’smin (1 firma) “Orta Dogu Ulkeleri”, %0,96’smin (1 firma)
“Uzak Dogu Ulkeleri”, %23,08’inin (24 firma) ise “Diger Ulke gruplar1” ile dis ticaret
yaptiklar1 tespit edilmistir. 104 firmadan %41,35’inin (43 firma) ise birden fazla iilke
grubu ile ticaret faaliyetinde bulunduklar1 tespit edilmistir.

. “Firmanmiz dis ticaret yaparken Kkisi/kurumlardan yardim ahyor mu?”
sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagihimi: Dogu Karadeniz
Bolgesinde yer alan 104 firmanin %76,92’sinin (80 firma) dis ticaret faaliyetinde
bulunurken kisi/kurumlardan yardim aldiklari, %23,08’inin (24 firma) kisi/kurumlardan
yardim almadiklari tespit edilmistir.

. “Firmamizda dis ticaret egitimi almis personel calistirtyor musunuz?”
sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagilimi: Ankete katilan 104
firmanin dig ticaret egitimi almig ¢alisan durumu incelendiginde %65,38’inin (68 firma)
dis ticaret egitimi almis ¢alisaninin yer aldigi, %34,62°si (36 firma) dis ticaret egitimi

almis ¢alisaninin yer almadig tespit edilmistir.
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. “Firmamz dis ticaret islemleri sirasinda giimriik miisavirinden yardim aliyor
mu?” sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagilimi: Orneklem 104
firma incelendiginde %75’inin (78 firma) dis ticarette giimrilk miisavirinden yardim
aldiklari, %25’inin (26 firma) ise dis ticarette glimriik miisavirinden yardim almadiklar
tespit edilmistir.

. “Firmanizda yabanc1 dil bilen cahstiriyor musunuz?” sorusuna verilen
cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagilim: Orneklem 104 firmadan %83,65’inin
(87 firma) dis ticaret yaparken firmasinda yabanci dil bilen ¢alisaninin yer aldigi,
%16,35’inin (17 firma) ise yabanci dil bilen ¢alisaninin yer almadigi yapilan ankette
tespit edilmistir.

. “Firmamz ihracat islemlerinde tercih ettigi 6deme yontemleri hangileridir?
sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagilimi: Tablo 2’deki veriler
bakildiginda ¢alismada ankete katilan 104 firmadan ihracat islemlerinde tercih ettikleri
O6deme yontemlerinin %29,81’inin (31 firma) “Pesin 6deme yontemi”, %16,35’inin (17
firma) “Mal mukabili 6deme yontemi”, %5,77’sinin (6 firma) “Banka odeme
yikimliligi”, %3,85’inin (4 firma) “Vesaik mukabili 6deme yontemi”, %0,96’sinin (1
firma) “Akreditifli 6deme yontemi”, %3,85’inin (4 firma) ise “Diger Odeme
yontemlerini” tercih ettikleri goriilmektedir. %0,96’sinin (1 firma) ihracat yapmadigi
goriilmektedir. %38,46’sin1n (40 firma) ise birden fazla 6deme yontemini ayni anda tercih

ettikleri tespit edilmistir.

Tablo 2. Thracat islemlerinde Tercih Edilen Odeme Y éntemleri

Odeme Yéntemleri Fr? kans' Y?Zde
Degerleri Dagilimi
Pesin Odeme Yontemi (A) 31 29,81
Mal Mukabili Odeme Y &ntemi (B) 17 16,35
Vesaik Mukabili Odeme Yoéntemi (C) 4 3,85
Akreditifli Odeme Yontemi (E) 1 0,96
Banka Odeme Yiikiimliiliigii (F) 6 5,77
Diger Odeme Yodntemleri (G) 4 3,85
Ihracat Yapmiyor (H) 1 0,96
A+B 8 7,69
A+E 3 2,88
A+B+F 11 10,58
A+B+G 2 1,92
B+C+E 5 4,81
A+B+C+E 11 10,58
Toplam 104 100,00
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o “Firmaniz ithalat islemlerinde tercih ettigi 6deme yontemleri hangileridir?”
sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagilimi: Tablo 3’deki
verilere bakildiginda 104 firmanin %27,88’sinin (29 firma) “Pesin 6deme yontemi”,
%7,69’unun (8 firma) “Vesaik mukabili 6deme yontemi”, %2,88’inin (3 firma) “Mal
mukabili 6deme yontemi”, %?2,88’inin (3 firma) “Banka 6deme yiikiimliligi”,
%0,96’sinin (1 firma) “Akreditifli 6deme yontemi”, %2,88’inin (3 firma) ise “Diger
O0deme yoOntemlerini” tercih ettikleri goériilmektedir. 104 firmadan %39,42’sinin (41
firma) ithalat yapmadigi goriilmektedir. 104 firmanin %15,39 unun (16 firma) ise birden
fazla 6deme yontemi tercihinde bulundugu tespit edilmistir. ithalat firmalarmnin en ¢ok

tercih etmis olduklar1 6deme yonteminin Pesin 6deme yontemi oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. ithalat islemlerinde Tercih Edilen Odeme Y 6ntemleri

Odeme Yéntemleri Fr? kans. Y?Zde
Degerleri Dagilim

Pesin Odeme Yontemi (A) 29 27,88
Mal Mukabili Odeme Yontemi (B) 3 2,88
Vesaik Mukabili Odeme Y éntemi (C) 8 7,69
Akreditifli Odeme Yoéntemi (E) 1 0,96
Banka Odeme Yiikiimliiliigii (F) 3 2,88
Diger Odeme Yo6ntemleri (G) 3 2,88
ithalat Yapmiyor (H) 41 39,42
A+B 4 3,85
A+F 8 7,69
A+B+C+E 4 3,85
Toplam 104 100,00
. “Firmanmizin dis ticaret islemlerinde tercih ettigi 6deme yonteminin tercih

nedenleri hangileridir?” sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde
dagilim: Tablo 4’e gore, 6rneklem 104 firmadan %4.81’inin (5 firma) “Odeme yontemi
tercih ederken herhangi bir nedeninin olmadigi” tespit edilmistir. Firmalarin 6deme
yontemi diger tercih nedenleri ise, %20,19’unun (21 firma) “Riskinin daha az olmas1”,
%17,31’inin (18 firma) “Miisteri istegi”, %11,54’linlin (12 firma) “Diger nedenler”,
%6,73’liniin (7 firma) “Maliyetinin daha diisiik olmasi1”, %5,77’sinin (6 firma)
“Islemlerin daha basit ve hizl1 gerceklesmesi”, %1,92’si (2 firma) ise “Giimriik miisaviri

tercihi nedeniyle” 6deme yontemi tercihinde bulunduklari goriilmektedir. %31,73°1 (33
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firma) ise dig ticarette ddeme yontemi tercihlerini birden fazla nedenle verdikleri tespit
edilmistir. Calismada %20,19°nun (21) 6deme yontemleri tercihinde en ¢ok tercih

nedeninin riskinin daha az olmasi oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Dis Ticarette Odeme Yontemi Tercih Nedeni

. . Frekans Yiizde
Tercih Nedenleri Degerleri Dagilimi
Herhangi bir nedeni yok (A) 5 4,81
Gilimriik Miisaviri tercihi (B) 2 1,92
Miisteri istegi (C) 18 17,31
Riskinin daha az olmasi (D) 21 20,19
Maliyetinin daha diisiik olmasi (E) 7 6,73
Islemlerin daha basit ve hizli gergeklesmesi (F) 6 577
Diger nedenler (G) 12 11,54
C+D 8 7,69
D+F 5 4,81
C+D+F 9 8,65
D+E+F 6 577
C+D+G 5 4,81
Toplam 104 100,00
. Firmamzin ihracat ve ithalat islemlerine gore 6deme yontemi degisiklik

gosteriyor mu?” sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagilimi:
Dogu Karadeniz Bolgesinde yer alan 104 firma iizerine yapilan ankette ihrac¢ ve ithal
edilen mala gore 6deme yontemi tercih durumu incelendiginde %63,46’sinin (66 firma)
“Ihrag ve ithal edilen mala gore ddeme ydntemi tercihiniz degisiyor mu?” sorusuna
“Evet”; %36,54’1iniin (38 firma) ise “Hayir” cevabini verdikleri goriilmektedir.

. “Firmanizin 6deme yontemlerinden kaynaklanan sorunlar1 nelerdir?”
sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagilimi: Tablo 5’¢ gore,
Dogu Karadeniz Bolgesinde yer alan 104 firma lizerine yapilan ankette dis ticaret
islemlerinde 6deme yontemlerinden kaynaklanan sorunlar incelendiginde 104 firmanin
%14,42’si (15 firma) “Mal bedeli tahsil edememe sorunu”, %12,50’si (13 firma) “Mal
teslimi ve 6deme islemlerinin vadesinde gergeklesmeme riski”, %12,50’si (13 firma)
“Banka komisyonlarinin yiiksek olmasi”, %10,58’1 (11 firma) “Mal bedellerinin
zamaninda ve sorunsuz tahsil edilememe sorunu”, %8,65°1 (9 firma) “Mevzuat bilgisine

erisimde yasanan sorunlar”, %3,85’1 (4 firma) “Mevzuatin karmasik olmasi nedeniyle
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tam olarak anlasilamamasi sorunu”, %2,88°1 (3 firma) “Odeme polige kabuliine dayal1 ise
police kabul edilmediginde mallarin depolanmasi ve sigortalama maliyeti olusmas1”,
%1,92’sinin (2 firma) “Polige diizenlenmisse policenin kabul edilmeme riski”, %1,92’si
(1 firma) “Mal vesaikinin ithalatgrya gegmesi ve polige reddi sonucu hukuki muamele
sorunu” ile karsilastiklari tespit edilmistir. %30.78’inin (32 firma) ise birden fazla sorunla

karsilastiklar1 goriilmektedir.

Tablo 5. Dis Ticaret Islemlerinde Odeme Y6ntemlerinden Kaynaklanan Sorunlar

Sorunlar Frekans Yiizde
Degerleri Dagilim
Mal bedeli tahsil edememe sorunu (A) 15 14,42
M;_il bedellerinin zamaninda ve sorunsuz tahsil 1 10,58
edilememe sorunu (B)
Mevzuat bilgisine erisimde yasanan sorunlar (C) 9 8,65
Mevzuatin karmasik olmasi nedeniyle tam olarak
4 3,85

anlasilamamasi (D)
Polige diizenlenmisse policenin kabul edilmeme riski (E) 2 1,92
Mal teslimi ve od.en.le islemlerinin vadesinde 13 12,50
gerceklesmeme riski (F)
Banka komisyonlarinin yiiksek olmasi (G) 13 12,50
Odeme polige kabuliine dayali ise polige kabul edilmediginde 3 5 88
mallarin depolanmasi ve sigortalama maliyeti olugmasi (H) '
Mal vesaikinin ithalatgiya gecmesi ve polige reddi sonucu

. 2 1,92
hukuki muamele sorunu (1)
A+F 5 4,81
A+G 8 7,69
A+B+F 10 9,62
A+B+G 4 3,85
B+F+G+I 5 4,81
Toplam 104 100,00

Odeme yéntemlerinde en cok mal bedelinin tahsil edilmesi, mal teslimi ve ddeme
islemlerinin zamaninda gerceklesmemesi ve banka komisyonlarinin yiiksekligi sorunlari

ile karsilastiklar1 tespit edilmistir.

. “Firmanizin tercih ettigi O0deme yontemi firmamza ne tir fayda
saglamaktadir?” sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagilim:
Tablo 6’ya gére, ¢alismada ankete katilan 104 firmanm %25,00’i (26 firma) “Islemlerin
daha kolay ve hizli gergeklesmesini saglar”, %19,23’ (20 firma) “Banka giivencesi
saglar”, %7,69’u (8 firma) “Maliyet avantaji verir”, %?3,85’1 (4 firma) “Vade imkan1
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saglar”, 2,881 (3 firma) “Vade siiresinde baska kaynaklardan finansman imkan1 saglar”,
%1,92’si (2 firma) “Elinde kiymetli evrak bulundurma imkan1 verir” cevaplarini verdigi
tespit edilmistir. %39,42’si (41 firma) ise 6deme yontemlerinin kendilerine birden fazla
fayda sagladigini ifade etmis olduklar1 gériilmektedir. 104 firma incelendiginde tercih
edilen 6deme yontemlerinin faydalari arasinda en ¢ok islemlerin daha kolay ve hizl

gerceklesmesi ve banka giivencesi sagladig tespit edilmistir.

Tablo 6. Dis Ticarette Kullanilan Odeme Y®ontemlerinin Sagladig Faydalar

. . Frekans Yiizde
Sagladigt Faydalar Degerleri Dagilim
Banka giivencesi saglar (A) 20 19,23
[slemlerin daha kolay ve hizl1 gerceklesmesini saglar (C) 26 25,00
Elinde kiymetli evrak bulundurma imkani verir (D) 2 1,92
Maliyet avantaji verir (E) 8 7,69
'Vade imkani saglar (F) 4 3,85
\Vade siiresinde bagka kaynaklardan finansman imkani saglar (H) 3 2,88
A+F 4 3,85
A+B+C 9 8,65
A+C+E 12 11,54
A+B+D 3 2,88
A+C+E+F 3 2,88
A+B+C+D+E+F 10 9,62
Toplam 104 100,00
° “Firmamz ihracat bedelini tahsil etme islemlerinden memnun mudur?”

sorusuna verilen cevaplarin frekans degerleri ve yiizde dagihim: Tablo 7’deki
verilere gore Dogu Karadeniz Bolgesinde yer alan 104 firma iizerine yapilan ankette ihrag
bedeli tahsil etmede memnuniyet durumu incelenmistir. Ankete katilan 14 firmanin
%73,08’inin (76 firma) ihra¢ bedelini tahsil etmede “Memnun” olduklar1 gériilmiistiir.
%12,50’s1 (13 firma) “Kararsiz kalmis”, %13,46’sinin (14 firma) “Memnun olmadiklar1”

tespit edilmistir. %0,96’sinin (1 firma) ise ihracat yapmadigi goriilmiistiir.
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Tablo 7. Thra¢ Bedeli Tahsil Etmede Memnuniyet Durumu

. Frekans Yiizde
Memnuniyet Durumu Degerleri Dagilim
Memnunum 76 73,08
Kararsizim 13 12,50
Memnun degilim 14 13,46
[hracat yapmiyorum 1 0,96
Toplam 104 100,00

SONUC

Dis ticaret islemlerinde en 6nemli konulardan biri de mal bedelinin zamaninda ve eksiksiz
olarak tahsil edilmesidir. Thracatci mali gondermeden 6nce mal bedelini tahsil etmek ister.
Ayni sekilde ithalatgida mali teslim almadan bedeli 6demek istemeyebilir. Karsilikli
giivenin/giivensizligin oldugu bu ortamda zaman igerisinde mal bedelinin nasil tahsil
edilebilecegine dair ¢aligmalar yapilmis ve degisik 6deme yontemleri ortaya ¢ikmuistir.
Bu ¢alismada Dogu Karadeniz Bolgesinde yer alan dis ticaret firmalarinin tercih ettikleri
O0deme yontemleri; bu kapsamda karsilastiklar1 sorunlar; tercih ettikleri 6deme
yonteminden sagladigi yarar vb. konular tespit edilmeye caligilmistir. Yukarida ayrmntilt

olarak bu konular aciklanmistir.

Dogu Karadeniz Bolgesini (Trabzon, Rize ve Artvin) kapsayan calismadan elde edilen
temel sonuglardan biri hem ihracat islemlerinde hem de ithalat islemlerinde firmalar pesin
o6deme yontemini tercih ediliyor veya tercih edilmek zorunda kalmalaridir. Bu durum,
Tiirkiye ortalamasiyla uyumlu goriillmemektedir. Tiirkiye’de toplam ihracat islemlerinde
mal mukabili 6deme ilk sirada yer alirken ithalatta islemlerinde pesin 6deme yontemi yer
almaktadir. Odeme ydntemini tercih etmede malin yurtdisi talep esnekligi, yurtici arz
esnekligi, aligila gelmis kurallar, karsilikli giiven, firmalarin kurumsal yapis1 vb. hususlar
ana sebepler arasinda yer almaktadir. IThracatta ilk siralarda bulunan sert kabuklu
meyveler (bolgenin en dnemli findik ihra¢ merkezi olmasi; bolgede basta bakir madeni
olmak iizere degisik metal cevheri tesisleri) vb. mallarin yurt dis1 talep esnekliklerinin
diisiik olabilecegi goz Oniine alindiginda 6deme yonteminin pesin ddeme olarak tercih
edilmis olmasi isabetli goziikkmektedir. Ayn1 sekilde bu mal gruplarinda faaliyet gosteren
firmalarin daha kurumsal bir yapiya sahip (biiyiikliikleri, kapasiteleri, faaliyet siireleri

dikkate alinarak) olabilecekleri diisiiniildiigiinde pesin 0deme yonteminin tercih
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edilmesinin bir diger sebebi olarak kabul edilebilir. Ayrica bdlge ihracatinin énemli bir
kisminin Kafkasya ve Orta Asya iilkelerine yapildigi; bu tilkelerde bankacilik sektoriiniin
gelismis tilkeler kadar yiiksek olamadigi; banka komisyonlarin yiiksek olabildiginden
firmalar mal bedelini pesin tahsil etme yolunu tercih edebilecekleri de bir diger sonug
olarak gosterilebilir. Ithalatta ise benzer durumdan soz edilebilir. Ozellikler bolge
ilkelerinden yapilan ithalat islemlerinde olusmus alisilagelmis kurallar giivene dayali

pesin 6deme yontemi oldugu goriilmektedir.
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KOP Bolgesinde Cok Tehlikeli is Simifinda Faaliyet Gosteren Isletmelerin

Is Giivenligi Uzmam Ihtiyacina iliskin Durum Analizi”
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Oz: Cok tehlikeli isyerlerinde yiiriitiilen islerde calisanlarin is kazalar1 ve meslek hastaliklarina
yakalanma riski diger tehlike sinifinda yer alan galiganlara gore daha yiliksek oldugundan, bu sinifta
calisabilecek nitelikli uzman ihtiyaci da her gegen giin artmaktadir. Bu calisma ile KOP bdlgesinde
faaliyet gosteren ve ¢ok tehlikeli islerde ¢alisabilecek is giivenligi uzmani sertifikasina sahip uzmanlarin
su anki durumunun analizi yapilmistir. Calismanin, KOP Bolgesinde faaliyet gosteren ¢ok tehlikeli
islerde calisabilecek durumda olan uzmanlara ve KOP Bolgesine pratik fayda saglayacagi
beklenmektedir.
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Analysis of Situation of the Necessity of Occupational Safety Specialist of
Businesses Operating at Very Dangerous Work Class in Regions of KOP

Abstract: The need of qualified specialists has been increasing, since the risk of capturing occupational
accidents or occupational diseases by workers of very dangerous work places is higher than the risk of
the workers of other dangerous work classes. This research analyses the current situation of experts who
work at KOP region and have a job security specialist certificate that allows to work at very dangerous
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Extented Abstract

To be able to confirm the rate of danger at work place there must be taken into consideration the rate of
dangerous of the main work that is being done at that work place. If the point is the determination of the
actual work that is being done at the workplace, in this instance there is a need to look through the
purpose of which the workplace was established for. If there is more than one activity being done at the
workplace, the most dangerous should be taken as fundamental one to be able to determinate the
dangerous class of workplace.

The need of qualified specialists has been increasing, since the risk of capturing occupational accidents
or occupational diseases by workers of very dangerous work places is higher than the risk of the workers
of other dangerous work classes. This research analyses the current situation of experts who work at
KOP region and have a job security specialist certificate that allows to work at very dangerous jobs.
This research is being expected to provide practical benefits to specialists who work at KOP region and

for those who are able to work at very dangerous work places.
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21. yiizyilda yasanan kiiresellesme hareketleri ve teknolojik ilerlemeler iilke ekonomilerinde
kiyasiya bir rekabet ortaminin olugmasina yol agmakta, ¢alisma yasantisina bakist dogrudan
etkilemekte ve bu alanda da bir takim degisimleri beraberinde getirmektedir. Yasanan bu
degisimler en 0nemli sermaye grubu olan nitelikli is giiclinii ve calisanlar1 etkilemekte,
teknolojik gelismeler ve beraberinde getirmis oldugu yeni tiretim metotlar1 ¢alisanlarin is yerine
aidiyet duygusunu zayiflamasina ve ayni zamanda is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle
onemli Ol¢lide maddi veya manevi kayiplarin olugsmasina neden olmaktadir (Uyanik, 2008:
211). Bu kayiplarinin 6niine gegebilmek i¢in amaclanan temel hedef, is kazalar1 ve meslek

hastaliklar1 olusmadan bastan 6nlem alinabilmesidir.

Anayasamizin 56. Maddesinde “Herkes saglikli ve dengeli bir ¢evrede yasama hakkina
sahiptir” ibaresi bulunmaktadir. Anayasanin bu maddesinden hareket edersek Is saglig1 ve
giivenligi (ISG)ne yonelik yapilan diizenlemeler galiganlarin yasam ve saglk hakkinin
uygulanmaya konmasinda ¢ok onemli bir adim sayilmaktadir (Seyyar, 1997: 28). Ayrica
igyerlerinde bir¢ok ¢alisanin is kazasi ve meslek hastaliklar1 sonucu yaralanmalar1 veya
yasamlarim yitirmeleri ISG kavraminin ve kiiltiiriiniin olusmasina ve gelismesine yol

acmaktadir.

[SG’nin temel amaci insan yasamini tehdit eden, is kazas1 veya meslek hastaligi seklinde ortaya
cikan tehlikelerden calisanlar1 korumak, is kazasi ve meslek hastaliklarinin zarar verici
etkilerini minimum seviyeye ¢ekerek calisanlarin daha giivenli ve saglik bir ortama kavugmalari
ve verimliliklerinde artis meydana getirmeye yonelik alinacak onlemlerden olugmaktadir
(www.isguvenligi.net, 07.07.2017). Bu konuda almacak Is sagh@g ve giivenligi (ISG)
onlemlerinde c¢alisanlar ve is sahipleri kendilerini sorumlu hissetmeli ve konuya gereken

Oonemin verilmesini saglamalidir.

Ulkemizde ISG hizmetleri konusunda atilan ilk adim 4857 sayil1 Is Kanunu olmakla beraber bu
kanun ISG konusuna farkli bir bakis acis kazandirmis ve bu kanunla iilkemizin AB iilkeleri
normlarina uygun olmasi hedeflenmis bunun sonucunda da ISG literatiiriine “is giivenligi
uzmani1” seklinde yeni bir kavram kazandirilmistir. Son olarak AB normlarin1 yakalayabilmek
adina tlkemizde 20 Haziran 2012 yilinda kabul edilen ve 30 Haziran 2012 tarihinde 28339
sayili Resmi Gazetede yaymlanan 6331 sayili Is Sagh@g ve Giivenligi kanunu vyiiriirliige
girmistir.

Is yerlerinde Is Saglig ve Giivenligini bozacak veya tehlikeye diisiirecek riskleri kaynagmda
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tespit ederek bunlarin 6nlenmesini saglayan is giivenligi uzmanlarin gorevleri 29/12/2012
tarihinde 28512 sayili resmi gazetede yayima giren Is Giivenligi Uzmanlarmin Gérev, Yetki,

Sorumluluk ve Egitimleri yonetmeliginde;
a) Rehberlik, b) Risk degerlendirmesi, ¢) Calisma ortam1 gézetimi,
¢) Egitim, bilgilendirme ve kayit, d) Ilgili birimlerle igbirligi seklinde tanimlanmustir.

6331 sayili kanunun 3. Maddesi r bendinde ise “Tehlike smifi: Is saghig1 ve giivenligi agisindan,
yapilan igin 6zelligi, isin her safthasinda kullanilan veya ortaya ¢ikan maddeler, is ekipmani,
iiretim yontem ve sekilleri, calisma ortam ve sartlar ile ilgili diger hususlar dikkate alinarak
isyeri i¢in belirlenen tehlike grubu olarak tanimlanmaktadir.” Ayrica bir is yerinde yiiriitiilen
isin tehlike sinifinin tespit edilebilmesi i¢in o i§ yerinde yiiriitiilmekte olan asil isin tehlike sinifi
dikkate alinmaktadir. Is yerinde yapilmakta olan asil isin ne oldugunun belirlenmesinde
tereddiide diislilmesi durumu s6z konusu oldugunda ise o igyerinin ne amagla kurulmus
olduguna bakilmaktadir. Eger isyerinde yiiriitiilen faaliyetler birden ¢ok ise tehlike sinifinin
belirlenebilmesi i¢in yiiriitiilen bu islerden tehlikesine gore en yiiksek tehlikeli is esas alinarak

is yerinin tehlike sinifi belirlenebilmektedir.

30 Haziran 2012 tarihinde yaymlanan 6331 sayili kanunun 8. Maddesine gore Is giivenligi
uzmanlarinin gorev alabilmeleri i¢in ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde (A) sifi,
tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde en az (B) sinifi ve az tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde
ise en az (C) smufi is giivenligi uzmanlig1 belgesine sahip olmalari sartt aranmaktadir. Ayni
kanunun 4. Gegici maddesine gore 01 Ocak 2020 tarihine kadar ¢ok tehlikeli sinifta yer alan
isyerlerinde (B) smufi Is Giivenligi Uzmam Belgesine sahip kisilerin gorevlendirilmeleri de

miumkin olabilmektedir.

Isyeri tehlike siniflar1 dikkate alindiginda cok tehlikeli isyerlerinde calisanlarin is kazalar1 ve
meslek hastaliklarina yakalanma riski diger tehlike sinifinda yer alan ¢alisanlara gore daha fazla
oldugu goziikmektedir (Atilgan vd, 2015: 669). 27/02/2017 tarihli ve 29992 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Is Saghig1 ve Giivenligine iliskin Isyeri Tehlike Smiflar1 listesinde 340
adet cok tehlikeli is yeri bulunmaktadir. Listede is yeri faaliyetleri A harfinden baglayarak V
harfine kadar toplam 22 smif altinda toplamistir. Listede yer alan ¢ok tehlikeli islerden kiiciik

bir kismina iliskin hazirlanan asagidaki 6rnek tablo 1’1 inceleyecek olursak;
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Tablo 1: Is Saghg ve Giivenligine iliskin Isyeri Tehlike Siiflari

SINIFI COK TEHLIKELI ISLER
Bitkisel iiretimi destekleyici ilaglama ve zirai miicadele faaliyetleri
A (zararl1 otlarin imhasi déhil, hava yoluyla yapilanlar haric)
Tarim, Hava yoluyla yapilan bitkisel iiretimi destekleyici giibreleme, ilaglama ve zirai
Ormancilik | miicadele faaliyetleri (zararli otlarin imhasi dahil)
ve Ormani zararlilara (bocek ve hastaliklar) karst koruma faaliyetleri
Balik¢ihik
Akt Deniz kabuklulariin (midye, 1stakoz vb.), yumusakg¢alarin, diger deniz canlilar ve
iiriinlerinin toplanmasi (sedef, dogal inci, siinger, vb.)
Tag komiirii madenciligi
B Linyit madenciligi
Madencilik | Dogalgaz ¢ikarilmasi (madenciligi)
ve TP
U dencil
Tas ranyum madenciligi
Ocakcaiign | Toryum madenciligi
Altin, glimiis, platin gibi degerli metal madenciligi
Aliiminyum madenciligi
Bakir madenciligi
Nikel madenciligi
Jelatin ve siit albiiminlerinin imalati (yalnizca gida endiistrisinde kullanilanlar)
C Damitilmis alkollii igeceklerin imalati (viski, brendi, cin, likor, raki, votka, kanyak
. vb.)
Imalat
Etil alkol tiretimi (dogal 6zellikleri degistirilmemis/tagyir edilmemis, alkol derecesi
<9%80)
Deri ve kiirklii deri imalati (kiirkiin ve derinin tabaklanmasi, sepilenmesi,
boyanmasi, cilalanmasi ve islenmesi)(islenmis derinin baska islemlere tabi
tutulmaksizin yalnizca tamburda iitiilenmesi ve kurutulmasi harig)
Konut yap1 kooperatiflerinin faaliyetleri
Isyeri yap1 kooperatiflerinin faaliyetleri
F Oto yollar, kara yollar, sehir i¢i yollar ve diger ara¢ veya yaya yollariin insaat:
Insaat Havaalani pisti insaati
Demir yollar1 ve metrolarin ingaati (bakim ve onarimmi dahil)
Kopriilerin insaati (ylkseltilmis kara yollari-viyadiikler dahil)
Tiinel insaati
S
Diger Kuru temizleme hizmetleri (giysi ve diger tekstil ile kiirk ve deri tirtinlerinin kuru
Hizmet temizlenmesi)
Faaliyetleri

Kaynak: www.mevzuat.gov.tr, 11.07.2017

Ulkemizde son zamanlarda yasanan maden ve insaat facialar1 géz éniine alindiginda ve

340 adet cok tehlikeli isyeri sinifi oldugu diisiiniildiigiinde ISG 6nlemlerinin aliabilmesi igin

ihtiya¢ duyulan uzman sayisi bizim i¢in son derece 6nemli olmaktadir.
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MATERYAL VE METOT

Cok tehlikeli isyerlerinde yiiriitiilen islerde calisanlarin is kazalari ve meslek hastaliklarina
yakalanma riski diger tehlike sinifinda yer alan ¢alisanlara gére daha yiiksek oldugundan, bu
smifta ¢alisabilecek nitelikli uzman ihtiyaci da her gegen giin artmaktadir. Bu ¢alisma ile KOP
bolgesinde faaliyet gosteren ve ¢ok tehlikeli islerde calisabilecek is gilivenligi uzmani

sertifikasina sahip uzmanlarin su anki durumunun analizi yapilmistir.

Calisma verileri Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB)’na ait Is Saglig1 ve Giivenligi
Kayit, Takip ve Izleme Programi (ISG-KATIP) araciligiyla elde edilmistir. Verilerin elde
edilmesi i¢in e-devlet iizerinden siteme giris yapilmis, ISG-KATIP sistemi tek tek taranmis ve

veriler bu dogrultuda tabloya ve sekillere dokiilmiistiir.

KOP bolgesinde yer alan iller ve sertifikali uzman bilgileri hem iilke geneli hem de bolgesel
olarak degerlendirmeye alinarak karsilastirilmistir. Ihtiyag duyulan nitelikli personelin
durumuna deginilmis olup ¢ok tehlikeli islerde ¢alisabilecek durumda olan uzmanlara ve KOP

Bolgesine pratik fayda saglamak amaglanmistir.

Tablo 2: Tiirkiye Geneli Sertifika Sayilar1 (ISG-KATIP, 2017)

Tiirkiye geneli sertifika sayilan

© Simif I Glvenig Uzmank... |, 77400
A 5mifi I5 Gavenigi Uzmant... [ 17727
Igyer Hekimigi B=igesi [ 33572
Isyeri Hekimligi Ve Is Givenli.. [l 3748
Difer Sajik Personsl Ejifi.. | 14
B Sinifi I3 Givenbgi Uzmant... ([ 14353
Difer Sagiik Personcl Belgesi [N 11137

0 25000 50000 75000 100000

Tablo 2 de yer alan 2017 yili verilerine gore Tirkiye genelinde ¢ok tehlikeli isyerlerinde
calisabilecek A sinifi is giivenli uzmani belgesine sahip 17.727 kisi ve B smifi is giivenligi
uzman sertifikasina sahip 14.353 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplam1 32.080 kisidir.
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Sekil 1: KOP Bolgesi Illeri Haritast

Tablo 3: Kop Bolgesi Uzmanlik Sertifika Sayisi
Kop Bolgesi Sertifika Sayis1
C Smi i GivenigiUzrans.. [ 349
& 5inifi I Govendgi Uzmanly... ([N 620
Igyeri Helimi B=igesi | 1414
isyeri Hekimligi Ve I5 Givenli.. [l 254
Diger Sajiik Personeli Egitici... |1
B Sinif I Givenigi Uzmanly... [N 435
Diger Sadik Personcli Seigesi [ 415

0 25000 50000 75000 100000

Tablo 3 de yer alan 2017 yil1 verilerine gore ise KOP Bolgesindeki ¢ok tehlikeli isyerlerinde
caligsabilecek A sinifi is giivenli uzmani belgesine sahip 620 kisi ve B sinifi is giivenligi uzmani

sertifikasina sahip toplam 486 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplam1 1.106 kisidir.

Tiirkiye genelinde ki toplam A ve B siifi uzmani sertifikasina sahip ¢alisan sayis1 32.080 kisi
oldugu diisiiniildiigiinde KOP bélgesinde Illerindeki sertifikali A ve B smifi uzman kisi sayisi

Tiirkiye genelinin sadece %3,5’ini olusturmaktadir.
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Sekil 2: Kirsehir 1li Haritasi

Tablo 4: Kirsehir {li Uzmanlik Sertifika Sayist

Kirgehir ilindeki sertifika sayilan
& Simifi 15 Glveniji Uzmanlij... | 18
C Sinif I Gilvenligi Uzmanh... | 141
ig}'eri Hekimligi Belgesi I 41
Igyeri Hekmigi Ve I3 Givenli... | 4
B Sinifi Iy Giveniigi Uzmanlj... | 18

Diger Sajlik Perzonel Belgasi | 18

] 28000

Tablo 4 de yer alan 2017 yili verilerine gore ise Kirsehir ilinde ¢ok tehlikeli isyerlerinde
calisabilecek A sinifi is glivenli uzmani belgesine sahip 18 kisi ve B sinifi ig glivenligi uzmani
sertifikasina sahip toplam 18 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplami1 36 kisidir. Bu say1 KOP

bolgesindeki A ve B sinifi is giivenligi kisi sayisinin ancak %3’linii olusturmaktadir.
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Sekil 3: Nevsehir {li Haritas1

Tablo 5: Nevsehir Ili Uzmanlik Sertifika Sayisi

Nevgehir ilindeki sertifika sayilan
& Sinfi 5 Gvenhi§i Uzmanh.. | 23
© Sinifi I3 Givenligi Uzmanhi... | 160
Igyeri Hekimligi Baigesi | 26
igyeri Helkimligi Yz I3 Givenli... | 5
B Sinifi iy Gavenfiji Uzmanhij.. I 28

Diger Zaghk Personsli Belgesi | 18

o 25000

Tablo 5 de yer alan 2017 yili verilerine gore ise Nevsehir Ilinde ¢ok tehlikeli isyerlerinde
calisabilecek A simifi is giivenli uzmani belgesine sahip 23 kisi ve B smifi i giivenligi uzmani
sertifikasina sahip 28 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplami 51 kisidir. Bu sayr KOP

bolgesindeki A ve B simifi is glivenligi kisi sayisinin ancak %4,6’s1n1 olusturmaktadir.
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Sekil 4: Karaman ili Haritas1
Tablo 6: Karaman ili Uzmanlik Sertifika Sayis1
Karaman ilindeki sertifika sayilan
& Sinifi 5 GlvenBji Uzmanlij... I 3
C Sinif I3 Givenlgi Uzmanh... || 150
ig.}'eri Hekimligi Belgasi I 73
Igyeri Hekmigi Ve I3 Givenli... |2
B Sinifi Ig Giveniigi Uzmanlj.. | 22
Diger Saglik Personzli Belgesi I 28
0 25000

Tablo 6 da yer alan 2017 yili verilerine gore ise Karaman ilinde ¢ok tehlikeli igyerlerinde
calisabilecek A sinifi i glivenli uzmani belgesine sahip 31 kisi ve B sinifi 1§ glivenligi uzmani
sertifikasina sahip toplam 22 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplami 53 kisidir. Bu say1 KOP

bolgesindeki A ve B sinifi ig glivenligi kisi sayisinin ancak %4,8’ini olusturmaktadir.
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Sekil 6: Yozgat Ili Haritast

Tablo 6: Yozgat ili Uzmanlik Sertifika Sayisi
Yozgat ilindeki sertifika zayilan
& Sinifi I Givenhii Uzmanlj.. | 25
C Sinifi I Givenligi Uzmanlig... | 166
ig}leri Hekimligi Belgasi I a3
izyeri Hekimligi Ve I3 Givenli... | 1
B Sinifi Ig Givenfidi Uzmanlj... I 21

Diger Sajlk Perzoneli Belgesi | a0

] 25000

Tablo 7 de yer alan 2017 yili verilerine gore ise Yozgat ilinde ¢ok tehlikeli isyerlerinde
calisabilecek A siifi i giivenli uzmani belgesine sahip 25 kisi ve B smifi is giivenligi uzmani
sertifikasina sahip toplam 31 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplami 56 kisidir. Bu say1 KOP

bolgesindeki A ve B sinifi ig giivenligi kisi sayisinin ancak %5,1’ini olusturmaktadir.
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Sekil 6: Nigde Ili Haritas:
Tablo 8: Nigde ili Uzmanlik Sertifika Sayis1
Nigde ilindeki sertifika sayilan
& Sinfi g Giwenhdi Uzmanhj.. I 40
C Sinift I3 Givenligi Uzmanhi... | 167
ig,}leri Hekimligi Belgesi I 77
Igyer Helamligi Ve I Givenli.. | 13
Diger Sadlik Personeli Belgesi | 22
B Sinifi iy Gavenfiji Uzmanlij.. | 24
0 25000

Tablo 8 de yer alan 2017 yili verilerine gore ise Nigde ilinde ¢ok tehlikeli igyerlerinde

calisabilecek A siifi is giivenli uzmani belgesine sahip 40 kisi ve B smifi i giivenligi uzmani

sertifikasina sahip toplam 24 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplam1 64 kisidir. Bu say1 KOP

bolgesindeki A ve B sinifi is giivenligi kisi sayisinin ancak %5,8’ini olusturmaktadir.
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Sekil 7: Aksaray Ili Haritas:
Tablo 9: Aksaray Ili Uzmanlik Sertifika Sayis1
Aksaray ilindeki zertifika sayilan
& Sinifi I Givenhii Uzmanlj.. I 35
G Sinifi I3 Givenligi Uzmanli.. | 160
ig}leri Helamligi Belgesi I 107
Igyer Hekimiigi Ve I3 Glvenli.. | 12
B Sinifi Ig Givenhidi Uzmanlj... I 40
Diger Sajlk Perzoneli Belgesi | 38
o 25000

Tablo 9 da yer alan 2017 yili verilerine gore ise Aksaray ilinde ¢ok tehlikeli isyerlerinde
caligabilecek A sinifi is giivenli uzmani belgesine sahip 35 kisi ve B sinifi ig giivenligi uzmani
sertifikasina sahip toplam 40 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplami 75 kisidir. Bu say1 KOP

bolgesindeki A ve B sinifi ig glivenligi kisi sayisinin ancak %6,8’ini olusturmaktadir.
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Sekil 8: Kirikkale ili Haritas1

Tablo 10: Kirikkale ili Uzmanlik Sertifika Sayist

Kinkkale ilindeki sertifika sayilan
& Sinifi I Giveniidi Uzrmanhy... I 47
C Sinifi Ig Givenligi Uzmanhg... | 280
ig.yeri Hekimligi Belgesi I 128
Igyeri Hekimiigi Ve Is Givenli... | 20
B Sinifi Ig Givenfiji Uzmanj... I Lo

Diger Sadlik Personsli Belgesi | b2

a 25000

Tablo 10 da yer alan 2017 yili verilerine gore ise Kirikkale ilinde ¢ok tehlikeli isyerlerinde
caligabilecek A sinifi is glivenli uzmani belgesine sahip 47 kisi ve B sinifi is giivenligi uzmani
sertifikasina sahip toplam 29 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplam1 76 kisidir. Bu say1 KOP

bolgesindeki A ve B sinifi is giivenligi kisi sayisinin ancak %6,9’unu olusturmaktadir.

232



KUIIBF, DERGI
KOP Bélgesinde Cok Tehlikeli Is Smifinda Faaliyet Gosteren. .. 2018, 20 (4)

Sekil 9: Konya ili Haritasi

Tablo 11: Konya ili Uzmanlik Sertifika Sayis1
Konya ilindeki sertifika sayilan
A Sinifi 5 Givendgi Uzmanlig... [l 401
© Sini I3 Givenlii Vzmang... [ 1790
Isyeri Hekimliji Beigesi [ 779

Igyer HekimligiVe f5 Givenli. [J-178

Difer Sagik Personeli Eifici.. |1

B Sinif I Givenbi Uzmanliy... [ 204

Diger Sadiik Personeli Balgesi l 21

0 25000

Tablo 11 de yer alan 2017 yili verilerine gore ise Konya ilindeki ¢ok tehlikeli isyerlerinde
caligsabilecek A sinifi is giivenli uzmani belgesine sahip 401 kisi ve B sinifi is giivenligi uzmani
sertifikasina sahip 294 kisi bulunmaktadir. Bu iki rakam toplami 695 kisidir. Bu sayr KOP
bolgesindeki A ve B simifi is giivenligi kisi sayisinin ancak %63’iinii olusturmaktadir. Ancak
bu rakam Tiirkiye Genelinde A ve B simifi is glivenligi uzmani sertifikasina sahip kisi sayisinin

ancak %2’sini olusturmaktadir.
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SONUC

Tiirkiye’de gergeklesen iiretimin biiyiik bir boliimiinde kiiglik veya orta biiytikliikte isletmeler
(KOBI)’ler sdz sahibi olmaktadir. Uretim acisindan biiyiik bir énem tasiyan KOBI’ler is
kazalar1 ve meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasi agisindan incelendiginde ise maalesef gerekli
onlemleri alamadiklar1 géziikmektedir. Boyle bir durumun yasanmasinda bu is yerlerinde is
kazalar1 ve meslek hastaliklarinin maliyet unsuru olarak goriilmesi ve 6nlem alinmaktan ziyade
olusabilecek bir kazanin sonuglar1 giderilmesi gabasia gidilmesi olusturmaktadir. Hatta Is
saglig1 ve giivenligine iligkin yapilan istatistik degerlendirmelere bakildiginda isyeri dlgegi
kiiciildiik¢e durumunun daha kétiiye gittigi sonucu ortaya ¢cikmaktadir. Istatistiki acidan boyle
bir sonucun ortaya ¢ikmasinda ise kiiciik 6l¢ekli isyerlerinin altyap1 eksikligi ve nitelikli isgiicii

bulunamamasi gibi bir takim olumsuzluklar1 yasadiklarini s6ylemek miimkiindiir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarma yonelik yapilan arastirmalar is kazalarmin biiyiik
cogunlugunun insan hatalarindan kaynaklandigi ve bunlarinin %98 inin 6nlenebilir, %2’sinin
ise dnlenemeyen nedenlerden meydana geldigini ortaya koymaktadir. Onlenebilecek yiizdenin
bu kadar yiiksek olmas1 ISG’nin ne kadar 6nemli oldugunu ve yeterli ve etkin énlemler alindig
zaman Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin biiyiik lgiide etkisinin azaltilabilecegini sonucunu

gostermektedir.

Is saghg ve giivenligi kiiltiiriiniin iilkemizde faydali bir bicimde isleyebilmesi, ¢alisanlarin
yasam haklarinin korunabilmesi ve AB {ilkeleri standartlarina ulagabilmemiz igin igveren, isci
ve devlete 6nemli sorumluluklar diigmektedir. Is yerlerinde Is Saghigi ve Giivenligini bozacak
veya tehlikeye diisiirecek riskleri kaynaginda tespit ederek bunlarin 6nlemesini saglayan is
giivenligi uzmanlar1 ISG sistemin etkin bir sekilde isleyebilmesi igin biiyiik bir sorumluluk
listlenmektedir. Is giivenligi uzmanlar1 sahip olduklar1 sorumluluklari yerine getirirken bir
takim olumsuz durumlarla karsilasabilmektedirler. Bu durumun basinda islerini kaybetme riski
bulunmaktadir. Is giivenligi uzmanlarmin bu olumsuz duygudan kurtulabilmesi igin

igyerlerinde ticari bir kaygi tasimadan tarafsiz bir denetimin gergeklesmesi gerekmektedir.

KOP bolgesinde ¢ok tehlikeli is sinifinda faaliyet gosteren isletmelerin is giivenligi uzmani
ithtiyacina iliskin yapilan bu ¢alismada KOP boélgesinde bulunan A ve B sinifi sertifikali uzman
sayisinin Tiirkiye genelinin % 3,5’1 oldugu goziikmektedir. KOP bdlgesinin potansiyeli ve
gelecege yonelik durumu diisliniildiiglinde bu sayist hem nicel hem de yiizdesel olarak

beklentileri karsilamamaktadir. Ayrica bu kadar sertifikali uzman sayisinin KOP bdlgesi i¢in
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yetersiz oldugu soyleyebildigimiz gibi mevcut uzman sayisinin ne kadarmin tam siireli

sOzlesmeli olarak gorev yaptigina iliskin net bir bilgi de bulunmamaktadir.

Isletmelerde ISG hizmetlerine iliskin yasanan bir baska sikintili durum ise isletmelerin ISG
hizmetlerini isletme dig1 bir kurum veya kisiden almasidir. Boyle bir durum oldugundan is
giivenligi uzmani smurli ¢alisma saatleri icerisinde gorevini tam anlamiyla yerine getirmesi
miimkiin goriinmemektedir. Bu durumun etkisini azaltabilmek i¢in disardan hizmet alan
isletmelerinin i giivenligi uzmanina iligkin ¢alisma siiresini artiran bir diizenlemeye gitmesinin

olumlu bir etki yaratacagi diistiniilmektedir.
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