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Hata, Yaratict Muhasebe ve Hile Ayrimi, Muhasebe Hilelerine Karsi
Coziim Onerisi: Enron Skandal Ornegi

Ravan JAFARLI"

*k

Gafgaz GAHRAMANLI

Ozet

Isletme icindeki veriler ekonomik gelismelerden, isletmelerin biiyiimesinden dolay1 zamanla
artmustir. Bununla da denetim ve muhasebe islemleri nerdeyse i¢inden ¢ikilmaz, karmakarigik hale
gelmistir. Boyle ortamda isletme i¢i risk unsurlari bu karmakarigikliktan dolay1 ¢ogalmakta ve
hilenin yapilmasi1 olasilig1 artmaktadir. Isletmenin hedeflerine ulasmakta en biiyiik engel hilenin
varligidir. Enron ve diger bunu gibi yasanan skandallar sonrasinda igletmeler igin hilelerin tespiti,
ortaya ¢ikarilmasi, en az zararla kapatilmasi ve bir daha yapilamamasi i¢in &nlemlerin alinmasi
onemli hale gelmis, mali raporlama hileleri herkesi diisiindiiren esas sorunlardan biri olmustur.
Cinkii, yatirimcilardan hissedarlara kadar herkesin mali raporlar1 esas tutarak karar vermesi
nedeniyle mali raporlarin giivenirliligi, mali tablolarin hilelerden armdirilmig bir sekilde olmas1 her
seyden onde geliyor. Bu ¢alismanin amaci isletmenin hedeflerine ulasmasini engelleyen mali
tablolarda yapilan manipiilasyonun, hilenin yapilma amacini, yontemlerini, tekniklerini,
nedenlerini, nasil ortaya ¢ikarilmasimi ve sonuglarini agiklamak, isletme i¢in nasil dnlemler almasi
gerektigi konusunda bilgiler vermektir. Calismada hile yapildiktan sonra, isletmenin hile ile karsi
karsiya kaldiginda degil, ortada yapilmis bir hile yokken tiim olasiliklar1 degerlendirip, tiim
tehditleri goéz Oniinde bulundurup, hile belirtilerini gézden gecirip proaktif yaklagimlarla tiim
onlemleri uygulamasinin 6nemi agiklanmis ve yaratici muhasebe, finansal bilgi manipiilasyonu ve
muhasebe hilelerine yonelik genel Oneriler yer almustir. Sonda ise isletmeler yapilan hilelerden
dolay1 maddi ve manevi kayiplar1 azaltmak igin hileyi ortaya ¢ikarmaya degil, daha ¢ok onun
onlenmesine odaklanmalidir sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Hileleri, Muhasebe Esneklikleri, Bilango Makyaji, Yaratici
Muhasebe Teknikleri.

Fault, Creative Accounting and Cheating Separation, Solution
Suggestion Against Accounting Frauds: Enron Scandal Example

Abstract

The data within the enterprise get increased over time due to the economic development, the
growth of the enterprises. So, auditing and accounting processes have almost become
incomprehensible, messy. In such an environment, the risk factors within the enterprise are
increasing due to this confusion and the probability of fraud is getting rise. The biggest obstacle to
achieving the objectives of the enterprise is the presence of the fraud. After Enron and other such
scandals, it became important for businesses to detection of fraud, uncovering and closing with
least demage, taking measures in order not to face such cases once again and financial reporting
scams have become one of the main problems for everybody, because from investors to
shareholders, everybody decides on the basis of financial reports, that is way, the credibility of
financial reports and manipulation-free financial statements became more important. The objective
of this analysis is to find out purpose, methods, technics, reasons, how to reveal and result of the
manipulation and fraud of financial statements that prevent the management to reach its goals, and
to provide the business with information on how to take. In the study, the importance of applying
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all types of measures with proactive approaches by to estimate all the possibilities, to consider all
threats, to observe the fraud indications when even there is not any fraud in sight, not after faced o
manipulation is explained and general suggestions regarding creative accounting, financial
information manipulation and accounting tricks are mentioned. At the end, the result is achieved
that businesses should focus on preventing it rather than revealing tricks to reduce financial and
moral losses due to frauds.

Keywords: Accounting Frauds, Accounting Flexibility, Balance Make-up, Creative
Accounting Techniques.

GIRIS

er bir isletmenin belirli amaci vardir ve faaliyetini siirdiirmesinin nedeni de bu amaglari
H gerceklestirmeyi hedef almasidir. Yapilan hileler bu hedefe ulagmay1 engelliyor (Demir,

2014: 4). Birgok isletme hileye maruz kaliyor ve zamaninda farkina varilip 6nlem

alinmadigina gore isletme maddi ve manevi kayiplar yasiyor. ACFE (Sertifikali Hile
Arastirmacilar1 Birligi) 2016 yolsuzluk raporunda her yil yaklagik kurumlarin tiim gelirlerinin
%5%“ini yapilan yolsuzluklar sonucunda kaybettigini gorebiliriz. Toplam kayipsa 6,3 milyar
dolardir. Her vaka basina kayiplar1 hesaplarsak bu ortalama 2,7 milyon dolardir (ACFE, 2016: 4).

ACFE’nin 1996 yilindan bugiine kadar yayimladigi hile ¢aligmasi raporuna dikkat edersek,
yapilan muhasebe hileleri yiiziinden isletmelerin dogal afet ve kriz oldugu zaman ugradigi zarardan
daha fazla zarara ugradigini goriiriiz. Rapordaki kayip rakamlari hilenin 6nlenmesinin ne kadar
onemli olmasi konusunu bir daha giindeme getirmektedir.

Tim yapilan hileleri tespit etmek, ortaya ¢ikarmak nerdeyse imkansizdir. Yaraticiligl sinir
tanimayan insan beyni her tiirlii hile yapabilir. Calismada amag hilelerin daha gergeklesmeden
onlenmesi, eger hile yapilmis ve sonra tespit edilmisse hile sonucunda yaranan zarari minimuma
indirmek i¢in ne yapilmasi gerektigini, hangi islemlerin uygulanmali oldugunu 6rnek olaylari
gostermekle belirtmek, isletmelerde hile, hata ve her tiirlii usulsiizliiklerin 6nlenmesinde saglam ig
kontrol sisteminin Onemi ortaya koymakla literatiire katki saglamaktir. Kullanilan yontemler-
Yabanci ve yerli kaynaklar, konu ile ilgili makale, ders notlari, yazilmis tezler, kitap, kanunlar
incelenerek, Ornek olaylara deginerek yapilan bu arastirmanin okuyuculara ve Oncelikle de
isletmelere yarar1 olacagi diisliniilmektedir. Calismanin 6nemi: Biitlin isletmelerde en 6nemli
konulardan biri hiledir. Calismada finansal bilgi manipiilasyonunun, muhasebe hilelerinin
nedenleri, yontemleri, teknikleri, amaglari incelenmis, ortaya c¢ikarilmasinda kullanilan yontemler
ve bu yapilanlarin sonucunda bas vere bilecekler incelenmistir.

Ayni zamanda ACFE 2016 yil raporlart iizerine inceleme yapilmig, hile yapanlarin
karakteristik ozellikleri ve ayn1 zamanda simdiye kadar yapilmis hilelere iligkin istatistiklere yer
verilmig, hata ve hilenin genel tanimi, hilelerin dogasi, finansal tablo hileleri ilgili kisa sekilde
diistince yer almustir.

Calismada “yapilan ve yapilmakta olan muhasebe hileleri nasil 6nlenebilir”, “hangi yontem
daha etkilidir, isletmeler hilelerin ortaya ¢ikarilmasina mi yoksa daha yapilmadan 6niine gecilmesi
iizerine mi yogunlagmali, bunlardan hangisi igletme i¢in maddi ve manevi kayiplari azaltmak
bakimindan daha iyi”, “yapilanlar yasa dis1 olan hile mi, yoksa yaratici muhasebe midir?” gibi
sorulara literatiir taramasi yapilarak cevap aranmistir. Yaratict muhasebe ile hile arasinda olan ince
cizgiden, bu iki kavramin ne kadar farkli ve farkli oldugu kadarda benzer olmasina agiklik
getirilmistir.

Muhasebe hileleri, yaratici muhasebe, hile denetimi konular1 {izerine daha 6ncede farkl
kisiler tarafindan arastirma yapilmis ve bunlarin yapilma sebepleri, teknikleri, dogurdugu sorunlar,
yapilmasi gereken onlemler konusunda farkli ve ortak sonuglara varilmistir. Bu ve bu konuyla ilgili
once yapilmis arastirmalar gosteriyor ki, hile, yapilan her tiirlii usulsiizliikler, finansal bilgi
manipiilasyonu ¢ok ciddi ve tizerinde durulmasi gereken meseledir.
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Her gecen giin finansal piyasalarda gelisimeler ve bu gelismelere uygun olarak hazirlanan
standartlar oluyor. Eger bu standartlarda gecikme ve bosluk varsa bazilarmin eline finansal bilgileri
maniplile etme firsati geciyor. Muhasebe sisteminde esneklik oldugunda alternatifli diizenleme
yapmak kolaylasiyor. Bunlardan bazilar1 yasal bosluklari kullanilarak, genel kabul gormiis
muhasebe ilkeleri ¢er¢evesinde, bazilari ise yasadisi olarak yapilmaktadir (Kiigiiksdzen vd., 2005:
2).

Bu ¢alismanin hileli finansal raporlamanin dogru bir sekilde algilanmasi, konunun éneminin,
yarattigt sorunlarm, zararin farkina varilmasi ve engelleyici c¢abalarin, yapilan onlemlerin
artirllmasit agisindan biiyiik etkisi olacagi diisiiniilmektedir. Bu bakimdan da arastirmada hileli
finansal raporlamanin dogurdugu sorunlarin, amacinin, yapilma siirecinin, belirtilerinin,
tekniklerinin tizerinde durulmus ve incelenmistir.

1. Hile

1.1. Hile Kavranu ve Ozellikleri

Hilenin tarihi ¢ok eskiye dayaniyor. Eski Misir’da altin, bugday ve diger bu gibi varliklar1 kayit
altina alan, firavunlarin muhasebe kayitlarmi tutan bazi kisiler vardi. Calisanlardan bazisi
varliklarin cazibesine dayanamayip hileye el atmis, hirsizlik yapmistir. Bundan sonra artik kayit
igslemlerini iki ayr1 muhasebeci birbirinden bagimsiz bir sekilde yapmislar ve sonuglarda fark varsa
her ikisi oldiiriiliiyordu. Simdiki i¢ kontrol sistemi bu birinden bagimsiz kayit islemeleri yapmakla
baslamustir (Bozkurt, 2011: 5).

Hile, kar elde etmek veya yarar saglamak amaciyla, kasitli olarak karsi tarafin veya herhangi
bir grubun zararina neden olacak yaniltma faaliyetidir veya faaliyetinde bulunmaktir (Bozkurt,
2009: 60).

Finansal mali tablolarda hata da yapilabilir. Hile ve hata terimleri arasinda bazi farklar
vardir. Temel fark ise yapilan iglemin arkasindaki niyet kasittir. Hileler hatadan farkli olarak yarar
saglamak amaciyla bilingli sekilde yapilmaktadir (Bayrakli vd., 2012: 49). Her bir ¢alisan hile
yapabilir. Tiim ¢alisanlarin %85’nin hile yapma olasiliginin olmasini, yani hile egilimli olmasini
yapilan aragtirmalar kanitlamustir. Diger arastirmalar da her durumda hile yapanlarin %10, hicbir
zaman hile yapmayanlarin %15, yalniz firsatin1 buldugunda hile yapanlarinsa %75 oldugunu ortaya
cikarmistir (Bozkurt, 2011, 47).

ACFE raporun 2016 siirimiinde 114 {iilkede yapilan 2.410 yolsuzluk yer almustir. Bu
yolsuzluklarin %30 unun isletmelerdeki i¢ kontrol eksikliginden dolay1 yapildigi belirtilmektedir.
Genelde tist ylizey yoneticilerin yaptigi hilelerde kayip daha ¢ok, hilenin ortaya ¢ikarilmasi da bir o
kadar zor oluyor. Ust yoneticilerin hileler sonucunda 703.000 dolarhk kayip yasanmustir. Bu
kaybin 173.000 dolar1 miidiirlerin sebep oldugu suiistimallerdir. 65.000 dolarlik kayipsa
calisanlarm isledigi suiistimaller sonrasinda ortaya ¢ikmistir. ACFE 2016 yili hile raporundan belli
oldugu gibi en sik rastlanan hile tiirli varliklarin kétiiye kullanilmasidir. Ama bu hile tiiriiniin
verdigi maddi zarar digerlerine nazaran daha diisiiktiir (ACFE 2016: 27).

Baskilar, hakli gosterme ve firsat hilenin temel unsurlaridir. Bu unsurlar hile ii¢genini
olusturuyor (Pehlivanli, 2011: 3). Hile {iggeninin 6nemi hilelerin neden olustugunu anlamakta
yardime1 olmasindadir (Terzi, 2012: 35).

Hileli islemlere neden olabilen 6zenti ve baskilar kisisel nedenlerden ve isletme ici
kosullardan kaynaklanabilir. Ulasilmasi zor olan hedefler isletme i¢i kosullardan, borglanmalar ve
kotii aliskanliklar gibi seyler de kisisel faktorlerden dogan hilelerdir. Ekonomik baskilar calisanlari
hile yapmaya zorlayan en nemli faktorlerden biridir (Cubukeu, 2009: 118). isletmede personelin
kisilik analizleri ve isletme ici hilelere neden olan zor hedeflerin ulasilabilir bir hale getirilmesi
yapilan hileleri engelleyebilir (Demir, 2014: 33).

Herhangi bir ¢alisanin isletme faaliyetleri hakkinda fazla bilgiye sahip olmasi, isletmenin
kanunlara aykir1 hareketlerde bulunmasi, isletmede i¢ kontrol sisteminin zayif olmasi hilenin
firsatlar unsurundan yararlanmasina neden olmaktadir. Eger bir isletmede yapilan hilenin, sugun
tespit edilme olasilig1 azdirsa, ¢alisanlar yaptiklar1 suglardan dolayir cezalandirilmiyorsa, sug
islemek zihinsel ve fiziksel caba gerektirmiyorsa tiim bunlar hile yapmak i¢in firsatlar olarak
degerlendirilmektedir (Kostavai, 2013: 336). Bu faktérden dogan hileleri de isletme hakkinda olan
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bilgileri gerekmedigi siirece calisanlardan gizli tutarak, i¢ kontrol sistemindeki zayifliklar1 aradan
kaldirarak gii¢lii bir sistem haline getirerek ve ¢aliganlara hile egitimi vererek bu hilelere karsi nasil
tedbirli olabileceklerini anlatarak engelleyebiliriz. (Demir, 2014: 33-34)

Bazen isletmelerde calisanlar, onlarin Gviilmesi gerek yerde oviilmemesi ve bu gibi baska
beklentilerinin karsiliksiz kalmasi, hak ettigi degeri almamasi durumunda hileye el atiyor, olanlar1
esas getirerek kendilerini hakli buluyorlar. Bu hakli gosterme faktorii de hilenin temel
unsurlarindan biridir (Hatunoglu vd., 2012: 179). Calisanlar arasinda meslek etigi kavramim, etik
davramiglara uyumun yiikseltilmesi, hileli iglemleri hakli gérmemek konusunda egitim verilmesi
caliganlarin yapilan hileli islemleri hakli gormesini engelleyecektir (Demir, 2014: 34).

1.2. Hile Tiirleri

Hileli finansal raporlama, ahlaki olmayan davranislar(yolsuzluk) ve varliklarin kétilye kullanimi
hile tiirlerine dahildir. Bunlar mesleki, yani ¢alisanlarin yaptiklari hilelerdir (ACFE, 2016: 35).
Bundan bagka kayit dis1 ve kayit ici, sistematik ve tek seferlik, isletme i¢i ve isletme disi hileler de
vardir (Bozkurt, 2011).

1.2.1. Varliklarin kétiiye kullanimi*

Bu hile tiiriinde stok, nakit para vb. varliklar (isletme varliklar1) ¢alisanlar veya tgiincii kisiler
tarafindan ¢aliniyor, kétiiye kullaniliyor. En yaygin yapilan yolsuzluk olsa bile, yaganan kayip en
azdir (Golden, vd. 2006: 124).

Parmalat skandali da varhklarin kétiiye kullanilmasi nedeniyle olmustur. Italya’nin 8 en
biiyiikk sirketinden biri olan Parmalat girketi finansal kaynaklarm tiitkenmesinden dolay: iflas
etmistir. Sirketin aile sirketi olup kurumsal yonetimden eksik olmasi, bagimsiz denetim
firmalarinin yapilan hileleri bulamamasi, teyit siirecinin dogru uygulanmamasi nedeniyle isletme
varliklar1 kdétiiye kullamilmis ve en sonda sirkette 8 milyar dolarlik bir agik olugmustur
(http://www.kgkuzder.org.tr/upload/files/Bagimsiz_Denetimde Kamu_gozetimi ve Skandallar.pd
f Erisim Tarihi: 22.02.2018).

1.2.2. Ahlaki olmayan davramislar(yolsuzluk)?

Bazen c¢alisanlar kisisel ¢ikar ve kar elde etmek amaciyla kendilerine olan giiveni koétiiye
kullaniyorlar ve hileye el atiyorlar. Hile, ¢alisanin isletme disindaki bir kisi ile anlagmasi, is birligi
yapmasi sonucunda ortaya ¢ikiyor (Leung, 2011: 36). Bu kétliye kullanimlari ahlaki olmayan
davranis gibi a¢iklayabiliriz (Erol, 2016: 16).

1.2.3. Hileli finansal raporlama®

ACFE 2016 raporlarina gore, eger herhangi bir bilgi, tutar, veri veya agiklama mali tablolarda
kasitl olarak, kurallar disina c¢ikilarak kullanicilar1  yaniltmak amaciyla gizletilip hig
gosterilmeyerek veya oldugundan farkli gosterilerek sunuluyorsa artik bu hileli finansal raporlama
oluyor (ACFE 2016: 36).

Mali tablolar aslinda bir sonugtur. Bazen kasitli olarak mali tablolarda olan bilgiler yanlis
gosteriliyor ve bu zaman sonug degil sonuca gitme araci oluyor. Bunun da farkli amaglar1 var.
Bazen yapilan bu manipiilasyon gelirleri daha az bazen de oldugundan ¢ok gostermege hizmet
ediyor. Hileli mali tablo yapan kisi finansal durumu kendi isine yarayacak sekle sokuyor ve mali
tablo kullanicilarini kendi amaci igin aldatmig oluyor (Erol, 2016: 16).

Manipiilasyon edilmis tablolarda rakam ve aciklamalar genel kabul goérmiis muhasebe
ilkeleri dismna c¢ikiyor, goéz ardi ediliyor (Golden, vd., 2006: 124). Kredi alma olasiligini
yiikseltmek, isletme hedefine veya hedefledigi bir gelire ulasmak, yatirimcilari cesaretlendirmek,
piyasada olusan olumsuz algilamalar1 gidermek hileli mali tablo yapilmasinin nedenleridir. Hileli

'Bu hile tiirii yapilan hilelerin %83 iinii kapsamaktadir. Toplam kayip 125.000 dolardir (ACFE 2016).

“Bu hile tiirii toplam vakalarn %35,4"{inii kapsamaktadir. Toplam kayip 850.000 dolardir (ACFE
2016).

®Bu hile tiirii toplam vakalarin %10’ unu kapsamaktadir. Toplam kayip 975.000 dolardir (ACFE 2016).
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finansal raporlamada en c¢ok kullanilan yontemler gelirlerin ya oldugundan az ya da fazla
gosterilmesi, satislarin suni olarak arttirilmasidir. Bu hileli islemde amag her zaman mali durumu
oldugundan daha iyi gostermek degildir. Bazen isletme mali durumu oldugundan daha diisiik, daha
az gelir kazanmus gibi gostererek daha az vergi 6demegi hedefliyor. Odemesi gerektiginden az
vergi verdigi zaman fazla gelir elde etmis oluyor. Herhangi bir yatirimci yatirim yapmazdan 6nce
isletmenin mali tablolarini inceliyor ve bu zaman hile yapilmis mali tabloyla karsilagirsa yatirime1
yanlig yonlendiriliyor, dogru karar vermiyor ve en sonda ortaya ciddi tutarlarda zarar ¢ikabiliyor
(Cendrowski ve Martin, 2007: 56).

Genelde caligan1 hile yapmaya zorlayan veya sevk eden sebepler isletme harici oldugundan
bunlar1 kontrol altinda tutmak olduk¢a zordur. Ne olursa olsun isletme calisana tolerans
gostermemelidir. Ciinkii ilk basta genel olarak hileler kiiglik miktarlarda olur ve sonra rakam
bliylimege baslar (Erol, 2016: 22).

1.3. Bilanco Makyaji1 veya Silikonlu Bilanco

Her bir yatirime1 yatirnmindan iyi bir para kazanmak, portfoyiinii korumak i¢in yatirim yaptig
sirket hakta saglam bir bilgiye ihtiyag duyuyor. lyi bir analiz ve tahmin ederken ilk basvuru
kaynagi bilangodur. Eger bilangoyu bu durumda ge¢misin bir fotografina benzetirsek (insanlarin
fotograf c¢ektirdigi zaman iyi ¢ikmasi i¢in iistiine basina nasil dikkat edip ¢eki diizen veriyorsa,
bilangoyu hazirlayan taraf da kamuoyuna agiklayacagi belgenin iyi gozitkmesi i¢in hileli bir belge
sunuyor), onda gosterilenler dogruysa ve iyi bir analiz yapmissak ona bakarak gelecek hakta bir
fikir soyleye ve Ongoriide bulunabiliriz. Bilangoda gosterilenler her zaman dogru mudur?
(http://www.finansgundem.com/yazarlar/bilanco-makyaji-yazisi/466579 Erigim
Tarihi:17.02.2018).

A.Bierce elestirel tamimlarin yer aldigi Seytanin SozIigii (Devil’s Dictionary) adli yapitinda
bilangonun tanimini vermistir ve bu tanim tizerinden yiiz y1l gegmesine ragmen hala gecerlidir.
Yazarm bilangoya verdigi ironik tanima bakarsak bu manayi anlamis oluruz: Bilango sirketin
alacaklar1 ve borg¢laridir. Ayn1 zamanda alacaklarina az, borglarina fazla minnettar goriiniige
sahiptir. Hepsi dengeli gbziikse de aslinda bircogu dengesizdir
(http://globalekonomikmonitor.blogspot.com.tr/2009/01/silikonlu-bilano.html Erisim
Tarihi:17.02.2018).

Bilangoyu yapan taraf muhataplarinin kararlarm etkileyip onlarda iyi bir fikir olusturmak
icin suiistimallere basvurarak yaniltici, yanls bilgiler kullanabilir. Bu yapilani her kes farkli
algilayarak kimisi hile, kimisi dolandiricilik, kimisi pembe yalan diyor. Halk arasinda ise bu
yapilanlarin ismi “bilango makyaji (balance makeup)” dir. Hukuki ac¢idan bakarsak yapilan bu
suiistimallerin biiylik ya da kiigiikk olmas1 bu yapilanlarin bir su¢ olmasi gercegini degismiyor.
Bilanco makyaj1 her zaman isletmenin durumunu iyi gostermek i¢in kullanilmiyor, bazen
isletmenin durumunu kétii yani geliri az gdstererek vergi vermemek i¢in de bu hileye el atiliyor ve
gercek rakamlar tahrif ediliyor. Her iki durum yapilan hile sonucunda zararin miktarina, isletme
durumunun iyi veya kotii gosterilmesine, hilenin boyutuna bagl olmaksizin Tiirk Hukuku uyarinca
suctur. Clinkii yapilan bilango makyaj1 karsi tarafi kandirmaya yonelik hiledir. Bazen yapilan hile o
kadar yaniltici oluyor ki, profesyonel denetgiler bile durumu anlamakta zorluk ¢ekiyor, ¢ogu zaman
hi¢ fark etmiyorlar (http://www.finansgundem.com/yazarlar/bilanco-makyaji-yazisi/466579 Erisim
Tarihi: 17.02.2018).

Isletmeyi daha karli gdsteren bilango makyaj1 yatirimeilar: ortak olmaya ikna etmek, ayni
zamanda bankalardan kredi almak amaciyla kredi itibarini yiiksek tutmak i¢in yapiliyor. Kar daha
diistik gosterilen bilango ise az vergi vermekle beraber, bir zaman satmis oldugu kendi hisselerini
daha diisiik fiyatla geri almak i¢in yapiliyor. Bu “makyaj” bilancodaki donen varliklarm, uzun
siirede nakde c¢evrilebilen duran varliklarin daha fazla, ayn1 zamanda yabanci kaynaklarin ve 6z
kaynaklarin ise oldugundan daha diisiik gosterilmesi ile yapiliyor. Duran varliklar1 daha fazla
gostermekle beraber duran varliklarin donen varlik gibi gosterilmesi hilesine de el atiliyor
(http://muhasebeistanbul.blogcu.com/bilanco-oyunlari-ve-muhasebe-hileleri/9352652 Erisim
Tarihi: 17.02.2018 ).
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1.4. Hile ve Mali Tablo Kalemleri
Isletmelerde sik sik rastlanan mali tablolardaki hileli muhasebe diizenlemeleri bunlardr:

Ileride gelir gelir getirme olasiligi olan ve heniiz bitmemis islemleri énceden gelir gibi
kaydetmek, ara donemlerde diizenlenen finansal tablolarda geliri arttirmak, diizmece tahminlerde
bulunmak, bir zaman diisiik degerle degerlendirilmis isletme varligini yiiksek bir degerle satarak
bir kerelik kazang islemi ile geliri artirmak, cari donemde olusan giderleri ve gelirleri sonraki
donemlerde, bazen de gelecek donemde beklenen giderleri cari donemde kaydetmek. (Bozkurt,
2009: 17-18)

Finansal tablolardaki hile belirtileri ve onlara karsi alinmas1 gereken 6nlemler bunlardir:

1.Alacak hesaplarindaki hile belirtileri: Miisterilerin borglarini 6dedigi halde 6dememis gibi
kaydedilmesi, siipheli alacaklarin fazla olmasi, alacaklari silmeye iliskin belgelerde yetkili kisilerin
imza eksikligi, muhasebe sisteminde kaydedilen degerle, belgelerdeki tarih ve tutarlarin,
faturalardaki degerlerin uyumsuzlugudur. Yapilmasi gereken 6nlem: Muhasebe sistemine erigimin
yalnmz yetkili kisiler tarafindan yapilmasim saglamak, tiim belge ve miisterilere kesilen
faturalardaki tarih ve tutarlarin muhasebe sisteminde kaydedilenlerle karsilastirmak, kayitlarda
gosterilmeyen satiglarin tespiti igin yapilan kontrollerin giiclendirmektir.

2.Stok hesaplardaki hile belirtileri: Cok yiiksek tutarda ve isletmenin ihtiyaci olmadigi halde
alimlar, satis belgeleri ile sevkiyat belgelerinin uyumsuzlugu, stoklarin oldugundan fazla
gosterilmesi veya degerinin diistirilmesidir. Yapilmasi gereken onlem: Kayitlardaki stoklarla fiili
stoklarin karsilastirilmasin1 yapmak, stoklara erigimin yalniz belirli yetkili kisiler tarafindan
olmasini saglamak, sevkiyat belgelerinde imzalarin ve hakikaten yetkili kisiler tarafindan atildigini
kontrol etmektir (Pehlivanli 2011: 38).

3.Bor¢lu hesaplardaki hile belirtileri: Belgede olmasi gereken bilgilerin (tarih, miktar, adres
gibi) eksik olmasi, diisiik fiyatta alimlarin fazla olmasi, fiyatlarin piyasadaki fiyatlara uymamasi,
cok yiiksek tutardaki alimlarin aym tedarik¢iden olmasi, yuvarlak tutarlarin siirekli kullanilmasidir.
Yapilmas: gereken onlem: Yiiksek tutarda olan alimlar igin ihale yonteminin kullanilmasi, satici
bilgilerinin dogrulugunu siirekli kontrol altinda tutulmasi, hangi saticilarla yiiksek tutarda ve
siirekli alimlar yapilmissa o islemlerin arastirilmasidir.

4.Cek islemlerindeki hile belirtileri: Ceklerde sahte imzalarin bulunmasi ve bazi bilgilerin
yanlis olmasidir. Yapilmas: gereken oOnlem: Cek defterlerine erisimin yalmz yetkili kisiler
tarafindan yapilmasini saglamak, ¢ekteki imzalarm hakikaten yetkili kisiler tarafindan atildigini
siirekli kontrol etmek, ¢ek ile yapilan islemlerin gelistirmektir.

5.Satic1 ana dosyasindaki hile belirtileri: Dosyalardaki bilgi eksiklikleri, ayni isimde
saticilarin fazla olmasi, calisanla satici adreslerinin ayni olmasidir. Yapilmas: gereken onlem:
Belgelerde adresleri ayni olan satict ve personelin, benzer isimli saticilarmn, genel satici bilgilerinin
siirekli kontrol edilmesidir.

6.Seyahat harcamalaridaki hile belirtileri: Tahrif veya iptal edilmis ve fotokopileri bulunan
harcama belgelerinin olmasi, tekrarlanan ve ne kadar harcama yapildigina dair hicbir belge
olmayan is seyahatidir. Yapilmas1 gereken oOnlem: Is seyahati icin harcama limitlerinin
belirlenmesi, 6deme ve harcama belgelerindeki tiim bilgilerin kontrol edilip karsilagtirilmasi
(Demir, 2014: 32).

1.5. Kirmmz1 Bayraklar- hile belirtileri
Hilenin gergeklestigini veya gerceklesebilecegini gosteren isaretler, siiphe uyandiran durumlar hile
belirtileridir (Abdioglu, 2007: 7)

Hile belirtileri seklinde tanimlanabilecek islemlerin siniflandirilmast asagidaki gibidir
(Bozkurt, 2009: 134);

1.Faaliyetlerin yiiriitiilmesi ile ilgili olan hile belirtisi: Mali tablo tutarlarimin agiklanmamasi,
isletmenin sektor ortalamasi altinda kar ve zarar etmesi, siirekli zararla faaliyetini siirdiirmesi, faiz
giderlerinin yiiksek olmasi,
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2.Yonetime iligkin hile belirtileri: Isletmede kétii aliskanliklari, sabikasi, mali sikintis1 olan
yOneticilerin bulunmasi, iist diizeydeki yoneticilerin ve bagimsiz denetgilerin siirekli olarak
degismesi,

3.Isletmenin yapist ile ilgili olan hile belirtileri: Denetim ve kontrol faaliyetlerinin dogru
yapilmamasi, igletme varliklarinin kaybinin siirekli yasanmasi, denetim komitesinin iyelerinin
kurallara uygun se¢ilmemesi,

4.Muhasebe sistemindeki hile belirtileri: Tahrifatlar ve tarih uyumsuzlugunun oldugu, sahte,
fotokopi olan ve siipheli imzalarin oldugu belgelerin olmasidir.

Tim bu hileler hepsi isletmenin sistematik olarak iyi ylriitilmemesi, iyi bir belge

diizeninin, i¢ kontrol sisteminin zayif oldugu veya hi¢ olmadig1 durumunda yapiliyor (Demir, 2014:
46).

1.6. Hile Denetimi

Hile denetimi, ortada yapilmis hile yok iken olasi bir hile eylemini aragtirmak igin yapilan denetim
faaliyetidir. Diger denetim tiirlerinde oldugu gibi hile denetiminde de yapilan tiim hileleri ortaya
cikarmak ve onlemek miimkiin degil. Bagimsiz denetim ve hile denetimi amag¢ yoniinden farkli
kavramlardir. Hile denetiminde temel amag hileli islemleri ortaya ¢ikarmaksa, bagimsiz denetimde
ama¢ mali tablolarin muhasebe standartlarina, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine
uygunlugunu gézden gecirip bir goriis olusturmaktir (Demir, 2014: 40).

Proaktif Yaklagim (Hile Denetimi Yaklasimi) herhangi bir hileli duruma kars1 6nlem almak
anlamina geliyor. Proaktif yaklagsim o sirketlerde kullaniliyor ki, simdiye kadar o isletmede hicbir
hile tespiti yapilmamustir (Ulucan ve Ozkul, 2011: 105). Burada yaklasim hileleri tespite yoneliktir.
Proaktif yaklasimda denetc¢i asagidaki sorularla ilgileniyor:

Kim nasil ve hangi tiir hile yapabilir?

Arastirdigim hile hangi tip hiledir?

Hile yapilmis mu, yapilmigsa nasil gizlenebilir? (Pehlivanl, 2011: 5).

Enron ve Worldcom sirket skandallar1 sonrasi sonuglara bakarsak hilelerin boyutunu,
olusturdugu sorunlari ve kimleri daha ¢ok etkiledigini, kimlere daha ¢ok zarar verdigini gorebiliriz.
2002 yilinda bas veren skandal sonrasi Sarbanes-Oxley Yasast Amerika’da yiirtrliige girmistir.
Amag yatirimcilarin sirketlerde finansal tablolarm dogrular1 yansitmasi konusunda giivenini
kazanmak idi. Bazen bir hile tiiriiniin kullanilmasi zaman1 bu hilenin gizli kalmas1 i¢in diger hile
tiirlerine de el atiliyor. Isletme ¢alisan1 hilenin varliklarn kétiiye kullanimu tiiriinii yapiyor ve sonda
hilenin ortaya ¢ikacagi asamada hileyi hile ile kapatmaya karar veriyor. Bu zamanda hileli finansal
tablo olusturuyor. Bu yapilan hilelerin her birinde ayn1 zamanda bir yolsuzluk vardir. Hileyi yapan
hilenin gizli kalmasi i¢in tiim hile tiirlerini kullantyor (Silverstone ve Sheetz, 2007: 17-18)

1.6.1. Enron Skandal
Avrupa Komisyonu 2001 yilinda bir diizenleme onerdi. Oneriye gore 2005 yilindan itibaren
Avrupa’daki sirketler finansal tablolar1 Uluslararast Muhasebe Standartlari’na goére diizenlenmeli
idi. Bundan sonra tiim diinyada muhasebeciler bu standartlarla kendi iilkelerindeki ulusal muhasebe
kurallarinin ne derecede farkli oldugunu, bu farkliliklar1 nasil aradan kaldirabileceklerini
diistinmege basladilar. Bu standartlar karsilastirilabilirlik ve seffaflik agisindan kullanilan her bir
iilkede finansal raporlamaya iyi yonden bir katkida bulunulacag: diisiiniilityordu (Siier, 2003: 2).

Fakat bu siire¢ zaman alic1 ve ayn1 zamanda finansal tablolarda seffaflig1 saglayacagina gore
harcanan cabaya deger bir siireg idi. ABD ise kendi Genel Kabul Goérmiis Muhasebe ilkeleri’nin
cok iyi ve kendilerine yetecek bir sekilde oldugunu diisiiniiyordu. Enron olay1 ise bu diisiinceleri alt
iist etti. Enron skandali ile her kes bu standartlara gegmenin ne kadar zaruri oldugunu anladi. Kendi
ulusal standartlarin1 miikemmel oldugunu diisiinen ABD artik yasanan olaydan sonra UMS’ni
uygulamaga bagladi (Christopher, 2001: 3).

2002 yilinda Krugman Enron’un sok edici olay oldugunu, bu skandalla ABD’nin kendisiyle
ilgili algilamalarmin degistigini, 11 Eyliil’den bile daha dehsetli oldugunu soylemistir (Kiigiiksézen
ve Kiigiikkocaoglu, 2005: 3).
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Wall Street’in en 6nemli sirketlerinden olan Enron, 1980 yilinda Houston’da kurulmustur.
Sirketin hisse fiyatlar1 her giin hizla yiikseliyordu. Zaman gectikge Enron Ozel Amagh Girisimler
(SPE) adi atlinda ikincil sirketler kurmus, esas faaliyet alanindan uzaklasarak farkli alanlarda
faaliyet gostermistir. Sirketin hisselerinin degeri iflastan 6nce 80$ olmasina ragmen, olay
sonrasinda hi¢bir deger ifade etmemekteydi (Troman, 2002: 84).

Yasanan skandalda isletme ¢alisanlari, mevcut sistem (ABD gibi gelismis bir muhasebe
sistemi olan devlette bu olayin yasanmasi ¢ok dikkat g¢ekicidir), denetciler, denetim siireci,
yatirimeilar sugluydu ve hakli olarak elestiriliyordu. Iflas yatirimeilar, calisanlar, hissedarlar basta
olmakla tiim igletme ¢evresini etkiledi. Sirketin ani iflasi uygulanan ulusal standartlarin, denetim
mesleginin ve finansal raporlara giivenirliligin bir daha gdzden gegirilmesi sonucunu giindeme
getirdi (Siier, 2003: 2).

Bu olayda sdz konusu halka acik bir sirketin denetim sirketlerinin yardimiyla karini
oldugundan daha ¢ok gostermesi idi. Bu olay sirketin tepe yoneticilerinin kendi hisselerini hak
etmedigi biiyiik karla satmalar1 ve hissedarlarmn birikimleri yok olmasi sonucunda ortaya gikti.
Enron sirketinin denetiminden sorumlu olan mithim muhasebe firmasindan biri de Arthur Andersen
firmas1 olaylardan dolay1 sorumlu tutuldu ve agir elestirilere hedef oldu. US SEC’e (Amerika
Birlesik Devletleri Tahvil ve Bono Miibadele Komisyonu) gore bagimsiz denetim kuruluslar
tarafindan denetlenme halka acik sirketlerde zorunludur. Denetim raporlarimin, mali tablolarin
o6nemi yatirimeilarin ilk miiraacat ettigi ve karar vermezden 6nce baktigi ilk kaynak olmasindadir.
Sirketler bu bakimdan denetim raporlarinda kendi karlarmi oldugundan daha fazla gostererek
hisselerinin degerini arttirtyorlar. Bu yolla son 3 yil igerisinde Enron karimi yarim milyar dolar
fazla gosterdi (Toraman, 2002: 86).

Bu amacin ger¢eklesmesinde onlara denetim firmalar1 yardimei oluyor (Enron’nu denetleyen
Arthur Andersen firmasi gibi).1999 yilinda cirosu 40 milyar dolar olan Enron’un 2000 yilindaki
cirosu 101 milyar dolara ulagmusti. Sirketin 2000 y1li i¢erisinde (1 Ocak-31 Aralik) yaptig1 hileler
yillik raporda kendini agikc¢a belli ediyordu. Sirketin biiylimesi konusunda yanlis bilgi veren ve
astronomik ciro rakamlarma ragmen calisma sermayesini 1,8 milyar dolar daha az gosterdi
(Singleton, 2002: 55).

SPEs (Ozel Amaglh Girisimler) Enron olaymin odak noktasi idi. Ozel Amagli Ortakliklar
(Girisimler) yabanci faaliyetlerden elde edilen karlari ayirmak, yeni yatirnmcilar ¢ekebilmek gibi
amaglarla sirketlerin kullandig1 yontem, ara¢ veya ayri hesaplarda izlenen, bilango disinda tutulan
bagimsiz ortakliklardir (Singleton, 2002: 56). SPEs araciligiyla sirket borg seviyesini diistirmegi,
borglar1 bagimsiz ortakliklar arasinda bolmegi basarmustir. Amag¢ kredi oranlarmmin korunup
saklanmas1 ve kendi hisselerinin fiyatlarmin bu yolla artirilmasi idi. Enron yaptig1 yatirimlar deger
kaybedince biiyiik zarar ediyordu. Bu zaman zarar1 yatirimeilardan gizleterek zararini finansal mali
tablolara dahil etmiyordu, tiim zarar1 Ozel Amach Ortakliklar arasinda dagitiyordu, karmi daha
fazla gosteriyordu ve boylece her sey yolundaymis kimi goriiniiyordu. Belgelere bakildiginda
Enron her gegen giin daha da biiyiiyordu. Her sey goriindiigii gibi degildi. Aslinda Enron her gecen
giin hilelerin anlagilmamasi i¢in daha bir finansal hile kullantyordu (Sarioglu, 2002: 51).

US GAAP’a (ABD Genel Kabul Gérmiis Muhasebe ilkeleri) gore bir isletme SPEs’yi o
zaman bagimsiz bir kurum olarak gorebilir ki, sirketten bagimsiz olan bir ortak SPEs’nin
varliklarmin en az %30 kadar sermaye yatiriminda bulunmus olsun ve ayni zamanda bu yatirimci
SPEs fiizerinde kontrol giiciine sahip olsun. Enron bu sartlar1 sagladigini1 savunsa bile, aslinda bu
girisimlere ortak olan Andrew Fastow (Enron’un Mali isler Miidiirii- CFO’ su) sirketten bagimsiz
yabanci bir ortak degildi. Enron 6zel amagh ortakliklar aracihifiyla “iicretler” seklinde Andrew
Fastow’a 30 milyon dolar, Micheal Kopper’e (yonetici) 10 milyon dolar para aktardi. Ayni
zamanda Enron’un 6zel amaclhi bagimsiz ortakliklarda 40 milyar dolarlik bir ylikiimliiligi sakladigi
ortaya c¢ikt1 (Stier, 2003: 4). Enron kendi 6zel amach ortakliklarina para yatirmak icin biiyiik
bankalar1 ikna etmisti. Bu biiylik bankalarda hakli olarak girisimlere koyduklar1 paray1 giivence
altina almak istemisler. Boyle oldugunda ise Enron teminat olarak bankalara kendi hisselerinden
vermistir. Fakat bu hisseler asir1 degerlendirilmis hisseler idi. Bu girisimlere para yatiran bankalar
yiiksek miktarda para kazandilar. Enron yoneticilerinin gelir kaynaklarindan digeri de yiikselen
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hisse fiyatlar1 idi. Jeffrey Skilling (CEO) 15 milyon dolarlik, Kenneth Lay (diger CEO) ise 2000-
2001 yillar1 arasinda 36 milyon dolarlik hisse satis1 gerceklestirdi (Singleton, 2002: 57).

Piyasamn giivenini Ozel Amaglh Ortakliklar iyice sarst1 ve en sonunda Enron iflasini agikladi
(Aralik 2001). Enron’un en biiyiik yanliglarindan biri i¢ denetim sisteminin tiim giindeme getirdigi
meseleleri goz ardi etmesi, onemsemesi ve i¢ denetimi sistem igerisindeki parazit gibi gérmesinde
idi. Iflas sonras1 yapilan incelemelerden ¢ikan sonuglara bakilirsa, Enron’un finansal raporlarinin
denetimini yapan Andersen firmasi hi¢bir sorumlulugu yerine getirmemis, i¢ denetim sisteminin
giindeme getirdigi meseleleri goz ardi edip endiselerini dikkate almamistir (Toraman, 2002: 87).

Asil neden ise bagska idi. Sirketin siyasal baglantilarmin ¢ok giiglii olmasi Enron olayinda en
onemli etken idi. O donemde C.Bush se¢im kampanyasi yiiriitiyordu. Kenneth Lay (sirketin
Yonetim Kurulu Bagkani) se¢im kampanyasinda Bush’a siirekli olarak para bagisi yapiyordu
(http://www.economist.com/node/940091 , Erisim Tarihi: 16.02.2018).

Bu bagislar da bosuna degildi. Bunun karsiliginda Enron nerdeyse denetim dis1 kaliyordu ve
istedigi usulsiizliigli yapabiliyordu. Skandalin yasanmasiyla birlikte herkesin dikkati Bush’a
yoneldi ve baskilar olustu. Ciinkii herkes Enron’un denetimden kagmasini Bush’a parasal destekten
dolay1 oldugunu diisiiniirdii.
(http://www.kgkuzder.org.tr/upload/files/Bagimsiz_Denetimde Kamu_gozetimi_ve Skandallar.pd
f_ Erigim Tarihi: 22.02.2018)

2. Yaratict Muhasebe Kavram

1970’li yillarda iflas eden sirketlerde yapilan incelemeler sonrasinda ortaya ¢ikan kavramlardan
biri de “yaratict muhasebe” (Creative Accounting) kavramudir. Ian Griffiths’in Creative
Accounting (Yaratict Muhasebe) adli kitabin yayinlanmasindan sonra (1986 yilinda) daha g¢ok
kullanilmaya baslanilmistir (Jones, 2011: 4). Yaratict muhasebeye verilen daha iyi tanimlardan biri
de Mulford ve Comiskey tarafindan islenip hazirlanan kavramdir. Mulford ve Comiskey’e gore
yaratict muhasebe, finansal verilerin manipiilasyonuna yonelik herhangi bir islemdir ki, bu islem
Genel Kabul Goérmiis Muhasebe Ilkeleri dahilinde veya bu smirlar disinda da ola biler. Olusan
bosluk ve esneklikleri kullanarak gelirleri belirli bir diizeyde tutmak, yasalar dahilinde hile
kullanma yaratici muhasebeye has bir adimdir (Mulford ve Comiskey, 2002: 15). Yaratici
muhasebe Ingiltere’de kabul goren tamma gére, kanuni diizenlemelerdeki esneklik ve bosluklardan
yararlanarak sonuglar1 yaniltici bir sekilde sunmak, gercegi gostermekten kaginma yoluyla avantaj
saglamaktir (www.oxforddictionaries.com).

Her iki tanima dikkat edersek Mulford ve Comiskey’e gore olan tanim hileli uygulamalar1 da
kapsiyor, Ingiliz menseli tammda ise yaratict muhasebe hile icermeyen, yalniz yasal bosluk ve
esneklikten yararlanma gibi gosterilmistir.

Yaratici muhasebe, muhasebe meslek mensuplarinin yillik hesaplarindaki verilerin kendi
meslek bilgilerini kullanarak, yasal bosluk ve esnekliklerden yararlanarak yasal sinirlart asmamak
sarttyla yaptiklar1 islemdir (Balaciu vd., 2009: 174).

Tim bu tanimlardan yola ¢ikarak yaratict muhasebenin hile icermedigini, yasadisi islem
olmadigini, aksine yasal olarak kanun ve standartlardaki esneklik ve bosluklardan faydalanarak
kendi amagclarina hizmet i¢in kullanildigini sdyleyebiliriz. Demek ki, yaratict muhasebe kanunlarda
olan esneklik ve bosluklar var oldugu stirece olacaktir.

Mathew ve Perera yaratici muhasebeyi pozitif ve negatif agidan incelemisler. Yaratici
muhasebeden yararlananlarin verileri kendi amacina uygun sunmasi, yasal olarak rakamlarin
oldugu gibi gosterilmemesi, vergiden kagmasi, banka, sermayedar ve yatirimcilar dahil olmakla
finansal tablo kullanicilarii yaniltmasi, yaratici muhasebenin olumsuz yanlaridir. Olumsuz yanlari
ile beraber olumlu yanlar1 da vardir. Yaratict muhasebenin olumlu(pozitif) tarafi onun muhasebe
uygulamalarinin gelisiminde 6nemli bir yer almasi ve katkida bulunmasidir (Mathew ve Perera,
1996: 34).

Eger muhasebe alaninda literatiir incelemesi yaparsak yaratici muhasebe ile iliskili
kavramlara rastlariz. Bunlardan biri de Saldirgan Muhasebe’dir (Agressive Accouting). Saldirgan
Mubhasebe: Bilingli olarak amacimiza ulagmaya yardimei olacak muhasebe ilkelerinin segilmesi ve
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uygulanmasi yoluyla igletmenin performansini iyi gostermek i¢in finansal sonuglarin oldugundan
farkli gosterilmesidir (Aygiin, 2013: 3).

2.1. Yaratict Muhasebe Stratejileri

Yaratict Muhasebe Stratejileri ile ilgili ¢ok sayda stratejiler var ve bu stratejiler hepsi yasa, ilke ve
standartlarda olan bosluk ve esnekliklerden kaynaklaniyor. Tek bir yontem tiim kosullar i¢in uygun
olmayabilir. Bu ylizden farkli muhasebe politikalari 6neriliyor. Bu zaman ise yoneticiye kosul igin
en ideal politikay1 segme hakk1 veriliyor (Citak, 2009: 88).

R.Townsend’e gore her ay muhasebe ile ilgili faktorii degismek yatirimcilari yaniltmanin en
kolay yoludur. Eger faktdrler her ay degistirilirse bu zaman sonu¢ Onceki yil veya ayla
karsilastirilamaz duruma geldiginden dolay1 rakamlardan da bir sonug ¢ikarilamaz. Yani finansal
tablo kullanicilarint yaniltmanin en kolay yolu sonuglarin siirekli degistirilerek dnceki sonuglarla
karsilastirilip yanlhs bulamama veya hig¢ karsilagtirilamaz duruma getirilmesidir (Townsend, 1970:
89).

Muhasebenin temel kavramlarindan olan “tutarlilik” yaratict muhasebeyi siirlamakta olsa
da isletmelerin yapabilecekleri degisiklikleri azaltamiyor. Kar rakamina ulagsmak gelir tablosunun,
isletmenin piyasa degerini artirmak bilangonun, isletme faaliyetindeki nakit akiginin artirilmasi ise
nakit akim tablosunun temel amaglarindan biridir. Yaratict muhasebe yoluyla nakit akiginin
artirllmas1 digerlerine gore (giderlerin azaltilip gelirlerin artirilmasi, borglarin azaltilip isletme
varliklarinin artirilmasi) yapilmasi daha zordur (Jones, 2011: 43).

Yaratici muhasebenin bes temel stratejisi bunlardir: Giderleri azaltmak, gelirleri artirmak,
borglar1 azaltmak, varliklari artirmak, nakit akisimi artirmak. Bu stratejiler basitlestirilmistir.
Isletmenin kullandi1 ydntemler bu bes temel stratejiye dayansa da uygulamada daha karmasik,
tespit edilmesi, ¢6ziilmesi daha zordur (Jones, 2011: 44).

Alaninda uzman analistler bile bu kullanilan tekniklerin yasa dis1 olmadigini tespit etmekte
zorlaniyor. Diger taraftan da yapilan yaratici muhasebe uygulamalari, kullanilan teknikler isletmeyi
hileli finansal raporlamaya dogru gotiirmektedir (Aygiin, 2013: 6).

3. Hilenin Onlenmesi, Hile Onleyici Kontroller (1.4. boliimiinde de 6nlemler verilmistir)
Isletmelerde yapilan hilelerin kesin olarak énlenmesi miimkiin degildir. Bazen ¢ok iyi bir isletme
sisteminin ve hile &nleyici tekniklerin olmasi da yetmiyor (Ozkul ve Ozdemir, 2011: 85). Bu
onlemler yapilan hileleri kesin olarak ortadan kaldirmasa da kayiplar1 belirli bir seviyeye kadar
indiriyor. Bu 6nlem yapilmazsa artik hile yapildiktan sonra hilenin ortaya ¢ikarilmasi maliyetli, zor
ve zahmetli bir ise doniisiiyor. Hile ortaya ¢ikarici tekniklere harcanan para hile yapildiktan sonra
onun ortaya ¢ikarilmasi, belirlenmesi i¢in harcanan paradan daha azdir (Celik, 2007: 37).

Bu sebeple de hilenin ortaya c¢ikarilmasina degil hilenin 6nlenmesine daha ¢ok 6nem
verilmeli, hile Onleyici kontroller olusturulmali, hilenin ortaya c¢ikma algis1 yiiksek seviyede
tutulmahdir. Bu kontroller: Onleyici, ortaya cikarici, diizeltici kontroller olarak simiflandiriliyor
(Yilmaz, 2005: 24).

Iyi bir kontrol cevresinin, saglam bir denetim sisteminin olusturulmasi, hileye karsi
yiiriitiilen politika ve gorevlerin ayrilmasi, daha hile yapilmadan ona karsi gerekli onlemlerin
alinmasi Onleyici kontrollerdir.

Yapilmis hileyi veya herhangi olumsuz durumu ortaya cikarmaya yonelik kontroller ise
ortaya cikarict kontrollerdir. Ani ve habersiz yapilan denetimler en yaygin ortaya cikarici
kontrollere dahildir.

Bir hile tespit edildiginde veya herhangi bir olumsuz durum yasandiginda onun diizeltilmesi
icin bir seyler yapilmasi gerekmektedir. Bu zaman yonetimin kiminle iletisim kurmasini, ne
yapmast gerektigini, hile yapana nasil disiplin cezasi uygulayacagini belirleyen ise diizeltici
kontrollerdir (Demir, 2014: 48).

Caliganlar tarafindan hileli islemleri en aza indirmek icin en etkin yontem olarak giiclii bir i¢
kontrol sisteminin olugturulmasi gerekiyor Saglam muhasebe sistemi, iletisim ve kontrol ¢evresi i¢
kontrol sistemini kapsamaktadir. Bazen iyi bir Kkontroller olusturulmakta, ama bu
onemsenmediginden olumsuz durum ortaya ¢ikmaktadir. Kontrollerin eksikliyi ve olmamasindan
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onemli bu kontrollerin ne kadar 6nemsenmesidir. Bunlar igerisinde dogru, eksiksiz ve zamanl bir
muhasebe sisteminin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Hileler hem kayit disi, hem de kayitlar araciligiyla
yapilmaktadir. En zoru kayit dis1 yapilan hilelerdir (Kiraci, 2004: 40).

Bazi igletme yaklagimlar1 vardir ki, onlar isletmeler i¢in hilenin 6nlenmesi bakimindan ¢ok
onemlidir ve asagidaki gibidir:

Isletme yoneticilerinin diiriist olmayan, kurallara karsi olan olumsuz hareketleri de tiim
calisanlar1 etkiliyor ve ¢aliganlar da yoneticilerin bu hareketlerini sanki taklit ederek tekrarliyor.
Yoneticiler stirekli olarak galiganlarla iletisimde olmali, tiim hareketi isletme ¢aliganlarma Grnek,
kurallara uygun, diiriist¢e olmalidir.

Isletmenin insan kaynaklar1 isletmeye uygun ¢alisan kriterleri belirlemeli, uygun personel
politikasi uygulamali, ona uygun hareket etmeli ve ise almalidir.

Isletme calisanlarmin hepsinin  sorumluluklarinin, ne yapmasi gerektiginin, yerinin,
yetkisinin her kes tarafindan bilinmesi c¢alisanlar1 hile yapmaktan ¢ekindiriyor ve kayip varliklarin
izlenmesini kolaylastiriyor.

Isletmede i¢c denetimin varlig1 calisanalar tarafindan yapilan hilelerin dnlenme ve ortaya
¢ikarilmasinda ¢ok biiyliik 6nem tasiyor. Calisanlar tarafindan yapilan hilelerin %20 sinin ig
denetgiler tarafindan bulunup ortaya cikarilmasini yapilan aragtirmalar kanithiyor (Bozkurt, 2009:
18).

Isletmede etkin bir muhasebe sisteminin olmas1 hile yapabilme firsatini azaltiyor. Etkili bir
muhasebe sistemi olusturmakla isletmede bas veren yolsuzluk, hile, varliklarin kétiiye kullanma vb.
bu gibi zarara ugratacak olumsuz hareketleri onleyebiliriz. Ciinkii, hile yapan her yolla yaptigi
hilenin anlagilmamasi i¢in gizletmek zorunda kaliyor ve bunu muhasebe kayitlarinin araciligi ile
ediyor. Eger muhasebe sitemi saglikli degilse hileyi yapmak ve gizlemek ¢ok kolay oluyor.

Bir islemin bastan sona kadar bir kisiye verilmemesi, bir belgenin birka¢ kisi tarafindan
gbzden gecirilerek imza edilmesi hile dnleyici en basarili prosediirlerden biridir. Herhangi bir islem
bastan sona bir kiginin yetkisinde oldugunda o galigsan islemi tiim kontroliin kendi elinde oldugu
icin istedigi gibi yiiriitiiyor ve istedigi hileyi yapa biliyor. Hile dnlenmesi igin bir belge yetkili kisi
tarafindan diizenlenmeli, bir baskas1 tarafindan kontrol edilmeli ve farkli kisiler tarafindan imza
edilmelidir. Bu islemler gorevlerin ayriligi ilkesi adlaniyor (Aksoy, 2007: 147).

Isletmede saglikli bir yetki kullanma diizeni varsa, yapilan harcamalarin sinirlar dahilinde
olmasma dikkat ediliyorsa, herhangi bir g¢alisan islemi yaparken gorevini asan yetkiler ona
verilmemisse, hile yapmak i¢in istedigi verilere ulasamiyorsa tiim bunlar hile yapilmasina engel
oluyor.

Isletmede iyi bir gozlem ve bagimsiz inceleme oldugunda isletme calisani artik yaptiklarmin
iyice incelenecegini, gdzlemlenecegini diisiindiigiinden hile yapmaktan vazgegiyor. Isler yapilirken
bir taraftan da bagimsiz bir goziin tiim olanlar1 gézlemlemesi, ortalikta gezmesi hile dnlenmesinde
onemli bir etkiye sahiptir. Her hans1 bir hile yapmay1 planlayan ¢alisan kendisinin gozlemlendigini
bilmesi onu hile yapmaktan alikoyuyor, yapmaya caligsa bile onun gergeklesmesi olasiligini
diistiriiyor (Bozkurt, 2009: 419).

Isletme varliklarma erisimin kisitlandigi, isletme varliklarinin koruma altinda oldugu,
varliklara ulasmanin yalniz yetkili kisiler tarafindan oldugu ortamda hilenin yapilma olasilig1 diisiik
hale geliyor. Bilgisayarlarda sifre kullanimi, depoya yalmz yetkili kisilerin girmesine izin
verilmesi, kamerayla depoda bas verenlerin siirekli izlenmesi hile yapilmasini engeller. (Celik,
2011: 146)

Kisa bir sekilde gdzden gecirsek, hileyi 6nlemede kullanilan yontemler asagidaki gibidir;

Ani denetim

Gozetim sisteminin, olmasi

Duran varliklarn siirekli fiziksel olarak incelenmesi

Seyahat harcamalarinin gézden gegirilmesi ve denetimi

Cari hesaplarm ayni zamanda tiim banka hesaplarinin siirekli kontrol edilmesi

Saglam bir i¢ kontrol sistemi yaratmak

[hbar hatt1 uygulamasi (Pehlivanli, 2011: 45).
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Ayni zamanda Tirkiye’de miikellefleri asilsiz ihbarlardan korumak amaciyla “Ihbar
ikramiyesi” uygulamasi vardir. Thbar edenin ihbari dogru ¢ikarsa miikellefin kagirmis oldugu
verginin miktarma bagl olarak ihbar edene “ihbar ikramiyesi” 6deniyor ve onun kimligi gizli
saklaniliyor. Eger dogru cikmazsa miikellef onu ihbar edenin kimligini 6grenmek, ona karsi
ugradig1 maddi ve manevi zararlardan dolay1 dava agmak hakkina sahiptir. Tiirkiye’de 2014 yilinda
296 kisiye dogru ihbarda bulundugu i¢in toplam 6.202.554 TL ihbar ikramiyesi verilmistir (Tekin
ve Celikkaya, 2016: 224-225).

Ihbar en iyi suiistimal tespit yontemlerinden biridir. Yapilan hileleri ortaya cikarmakta
yardimc1 olan ihbarlarin nerdeyse yarisi galigsanlar tarafindan yapilmistir. Genelde hangi iilkelerde
denetim kiiltiiri oturmamussa o iilkelerde yapilan hileler acemice oluyor ve bu hileleri ilk agamada
bulmak ve 6nlemek ¢ok kolaydir. Fakat iyi bir denetim kiiltliriine sahip iilkelerde ise yolsuzluklar1
ortaya ¢ikarmanin tek yolu yalniz ihbardir (ACFE 2016: 45),

Hilelerin 6nlenmesi igin denetim yazilimlarinin (Access, Audit Command Language, Idea
gibi) kullanilmasi da ¢ok etkilidir. BDDT, kimlik ¢&ziilme, metin tarama, risk yontemi teknikleri, ig
zekasi, iligki analizi, siirekli denetim ve gozetim kullanilan veri analiz teknikleridir. En yaygin
olarak bilineni ise BDDT dir (Bilgisayar Destekli Denetim Ara¢ ve Teknikleri). BDDT veri analiz
tekliklerinin denetim alaminda kullanilmasini hedeflemektedir. Bu yazilimlar anormal durumlar
tespit ettiginde hile belirtisi seklinde uyaran ve rapor eden altyapisi olan yazilimlardir (Tagkin,
2011: 14-15).

Aynm zamanda hile incelemelerinin i¢ denetim planina dahil etmek ve hile denetimi
departmani olugturmak hile onleyici daha etkili olan ileri diizey tekniklerdir (Pehlivanli, 2011: 48)

3.1. Hileye Kars1 Yapilmas1 Gereken Proaktif Onlemler

Enron skandalindan dolay1 hile 6nlenmesi ve ortaya ¢ikarilmasi konusunda beklenti farklilagmasi
yarandi. Artik herkesin bagimsiz denetgilere olan giiveni sarsilmistir, bunun yerine i¢ denetim
sisteminden beklenti artmakta idi. I¢ kontrol sistemine denetim komitesinden yatirimcilara ve
paydaslara kadar herkesin bakis agis1 olumlu yénde degismege basladi (Pehlivanli, 2011: 48).

Denetgiler tarafindan alinmasi gereken proaktif 6nlemler asagidaki gibidir:

1. ise alma zamani ¢alisanlarin is tecriibelerinin, referanslarinin iyice arastirilmasi ve ona
gore karar verilmesi.

Hile ile miicadelede en biiyiik avantaj giivenilir, etik degerlere bagl kisilerle calismaktir. ise
alim siirecinde c¢alisanlarmn geg¢misinin, onceki ¢alistigi sirkette neler yaptigini, isi neden terk
ettigini veya neden isten atildigini iyice kontrol etmezsek ise alinma siirecinde olan kisiler dogruyu
yansitmayan bilgiler verebilir, bazi bilgileri gizli saklayabilir. Bu zaman da o kisi ise alindiginda
hile riski artmis oluyor (Ozkul ve Ozdemir, 2011: 87). Hile yapan kisilerin hileleri anlasildiginda
sektorli degisiyorlar. Bu zaman o kisilerin 6nceden yaptiklari, referanslar1 ve verdigi bilgiler
kontrol edilmeden ise alinirsa ayni isleri bir daha yapmak olasilig1 ortaya cikiyor. Bir isciyi ise
alirken mutlaka onun 6nce calistig1 sirketle veya ¢alisanlarla iletisim kurulmali, verdigi bilgilerin
dogrulugu titizlikle kontrol edilmelidir. Ayn1 zamanda ise alinacak kisilerin tiim sertifikalar1 ve
akademik dereceleri de kontrol edilip ilgili kurumlar tarafindan dogrulanmalidir (Pehlivanli, 2011:
49).

2.Analitik incelemelerin iyi yapilmasi.

Eger analizler birden fazla yili igceriyorsa bu zaman denetciler farkli analitik inceleme
tekniklerini (biitce karsilastirmalari, oran, yatay, dikey analizleri gibi) kullanabilir (Pehlivanly,
2011: 49),

3.Siirekli anti-hile egitimlerinin verilmesi.

Anti-hile egitimlerinin verilmesi hilenin 6nlenmesi agisindan ¢ok 6nem tasiyor. Hileye karsi
isletme varliklarinin korunmasi, hileye karsi alinmasi gereken dnlemler, hile ile karsilastigimizda
ne yapmamiz gerektigi, hilenin ortaya ¢ikisi ve hile hakkinda genel bilgiler bu egitime dahildir
(Ozkul ve Ozdemir, 2011: 89).

4 isletmelerde performans ve iicretlendirme programinin uygulanmas.

Her bir calisan hakkettigi degeri almazsa, adaletsiz sistemle karsilasirsa, viilmesi gereken
yerde Oviilmezse, ddiillendirilmezse, hedefleri ulagilmaz olan isletmede calisirsa hileye el atar ve
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kendi yaptiklar1 veya baskalarimin yaptigi hileli, uygunsuz davramslari hakli bulur. Bu yiizden
isletmelerde mutlaka iicretlerdeki denge saglanmali ve korunmali, tiim ¢aliganlar hak ettigi degeri
almals, calisanlar adaletli bir ortamda oldugunu hissetmelidir (Ozkul ve Ozdemir, 2011: 90).

5.Hile Onlenmesine, hileler ortaya ¢iktiktan sonra yapilmali olan islemlere yonelik
politikalarin olugturulmas:.

Hileli davramglar tammmlanmali ve her kes tarafindan bilinir bir hale getirilmelidir. Hile ile
karsilasan bir ¢alisanin gerekli yerlere, yetkili kigilere haber vermesini saglayan irtibat birimlerinin
yaratilmasi, saglam bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi hileli islemleri onleyecek veya az zararla
kapatilmaya yardim edecek politikalardir. Politikalarin tiim igletmelere uygun olusturulup
uygulanmasi, tek bir tipte olmasi dogru degil. Her isletmede ortam, yonetim, calisanlar farkli
oldugu i¢in her isletmeye farkli bir sekilde ona uygun bir politika olusturmak daha etkilidir
(Bozkurt, 2009: 432)

Sonug

Isletme icindeki verilerin artmasindan dolay:r denetim ve muhasebe islemleri nerdeyse iginden
¢ikilmaz, karmakarisik hale gelmistir. Isletme igi risk unsurlar1 bu karmakarisikliktan dolay1
cogaliyor ve hilenin yapilmas1 olasilig1 artiyor. Isletmenin hedeflerine ulasmakta en biiyiik engel
hilenin varhigidir. Giinlimiizde hile maddi ve manevi kayiplara neden olabilecek en Onemli
sorunlardan biri haline gelmistir. Yatirimcilardan hissedarlara kadar herkesin mali raporlar1 esas
tutarak karar vermesi sebebiyle mali raporlarin giivenirliligi, mali tablolarin hilelerden arindirilmis
bir sekilde olmas1 her seyden 6nde geliyor. Hileli islemler zaman1 ortaya ¢ikan kayiplar1 yagsanan
skandallar ve ACFE 2016 raporlar1 gozler Oniine sermektedir. Karsis1 alinmazsa, oOnleyici
planlamalar yapilmazsa hangi boyutta zarara neden olacagi arastirmada belirtilmistir. Calismada,
yaratict muhasebe, hile ve hata ile ilgili, ayn1 zamanda muhasebe hilelerine karsi yapilmasi gereken
onlemler konusunda literatiir taramasi yapilmustir. Literatiir taramasi sonucunda farkli kisiler
tarafindan yapilmis olan arastirmalardan yola ¢ikarak asagidaki sonuglara varabiliriz:

Yaratici muhasebe ve hile kasith yapilan benzer islemdir. Farklar1 yalmiz yaratici
muhasebenin yasal olmasi, muhasebe ilkelerinden ¢ikilmadan yapilmasidir (Arastirmadaki tiim
tamimlardan, Orneklerden yola c¢ikarak yaratict muhasebenin hile igermedigini, yasadigi islem
olmadigimi, isletmelerin yaratict muhasebeden yasadisi islemler degil aksine yasal olarak,
kanundaki ve standartlardaki esneklik ve bosluklardan faydalanarak kendi amaglarina hizmet i¢in
kullandigin1 sdyleyebiliriz. Demek ki, yaratici muhasebe kanunda olan esneklik ve bosluklar var
oldugu siirece olacaktir); Eger yanliglik kasith yapilmissa bu hiledir, kasitsiz yapilmissa hatadir;
Hile sonrasinda yasanan kayiplarin kriz, dogal afet zamani kayiplardan daha fazladir; Hilenin
ortaya c¢ikarilmasina degil hilenin dnlenmesine daha ¢cok 6nem verilmeli, hile dnleyici kontroller
olusturmali, hilenin ortaya ¢ikma algisini yiiksek seviyede tutmalidir. Eger hile yapilmadan onu
engelleyici 6dnlemler alinirsa isletmenin maddi ve manevi kayiplar yagsamasimi engelleyecektir veya
minimuma indirecektir; Hilelerin 6nlenmesi i¢in denetim yazilimlarimin kullanilmasi da c¢ok
etkilidir; Isletmede teknolojilerin kullanimi yapilan hatalar1 azaltryor. Ciinkii bilgisayar ortaminda
yapilan bir faturada elle yapilan bir faturaya nazaran yanlis daha azdir. Fakat yarar1 oldugu gibi
zarar1 da vardir. Ciinkil bilgi teknolojilerinin kullanilmasi hatalar1 azaltiyor ama hile yapilma
olasihigim artiriyor. Ornegin bir kagit belgede yapilan diizenleme aninda fark ediliyor. Ama
elektronik belgelerde yapilan diizenleme, igerik degistirme gibi islemler fark edilmiyor; Thbar hatt:
uygulamasi, “Thbar ikramiyesi” uygulamasi en iyi suiistimal tespit yontemlerinden biridir; Hile
Onlenmesine, hileler ortaya c¢iktiktan sonra yapilmali olan islemlere yonelik politikalarin
olusturulmasi. Hileli davraniglar tanimlanmali ve her kes tarafindan bilinir bir hale getirilmelidir.
Politikalarin tiim igletmelere uygun olusturulup uygulanmasi, tek bir tipte olmasi dogru degil. Her
isletmede ortam, yonetim, ¢alisanlar farkli oldugu icin her isletmeye farkli bir sekilde ona uygun
bir politika olusturmak daha etkilidir.
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Tiirkiye’de Turizm Gelirleri ve Ekonomik Biiyiime iliskisi: VAR Analizi

Ersin YENISU"

Ozet

Turizm ekonomik agidan ileri ve geri baglantilar1 yiliksek bir sektdor olmasi nedeniyle
tilkelere doviz kazandirma, cari agigin kapatilmasi ve istihdama katki gibi énemli getiriler sunar.
Yabanci turist sayis1 ve turizm gelirleri agisindan diinyada ilk on iilkeden biri olan Tiirkiye’nin
turizm potansiyeli bir hayli yiiksektir. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci Vektor Otoregresif (VAR)
modeliyle Tiirkiye’de turizm gelirleri ve ekonomik biiyiime arasindaki ampirik iligkileri
'saptamaktir. S6z konusu analizlerin dénem araligiysa 2003Q1-2018Q1°den olusan 61 gozlemli
ticer aylik verilerdir. Calismada yapilan analizlerde, literatiirdeki diger caligmalarin sonucuna
benzer olarak, turizm gelirlerinden ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedenselligin oldugu
sonucuna ulasilmistir. S6z konusu nedensellik iliskisi VAR modeli, etki-tepki analizi ve varyans
ayristirmasi analizleriyle de desteklenmistir. Sonug¢ olarak Tiirkiye turizm potansiyelinden daha
fazla yararlamp alternatif turizmi de tesvik etmek suretiyle sektérde cesitlendirmeye gitmeli ve
boylece olumsuz dis soklarin etkisini azaltmalidir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, Turizm Gelirleri, Ekonomik Biiyime, VAR Analizi

Tourism Revenue and Economic Growth Relationship in Turkey:
VAR Analysis

Abstract

Since tourism has a high sector of forward and backward links in terms of economy, it offers
important benefits to countries such as foreign exchange, current account deficit and employment
contribution. In terms of number of foreign tourists and tourism revenues for the first ten countries
in the world that Turkey's tourism potential is very high. The purpose of the work in this direction
Vector Autoregressive (VAR) model to determine the empirical relationships between tourism
revenues and economic growth in Turkey. In the period of analysis of the mentioned analyzes, 61
observations were made in 2003Q1-2018Q1. Similar to the results of other studies in the literature,
the analysis of the study shows that there is a one-way causality from tourism incomes to economic
growth. The causal relationship is also supported by the VAR model, impact-response analysis and
analysis of variance decomposition. As a result, Turkey should go to diversify the sector by
encouraging the further advantage of the tourism potential of alternative tourism and thus should
reduce the impact of adverse external shocks.

Keywords: Turkey, Tourism Revenue, Economic Growth, VAR Analysis

1. Giris

urizm temelli biiyiime hipotezi literatiirde ve uygulamada uzunca bir siiredir ilgi
gormektedir. Gerek gelismis iilkeler agisindan gerekse gelismekte olan iilkeler agisindan
sektor ayricalikli bir 6neme sahiptir. Nitekim s6z konusu sektor bacasiz sanayi olarak da
adlandirilmaktadir. Dahasi turizm Tiirkiye de dahil olmak iizere bircok iilke i¢cin en 6nemli hizmet
sektorli kollarindandir. Bununla birlikte turistik faaliyetler 6zellikle sanayi devrimi sonrasi
calisanlara izin hakki gibi sosyal haklarin verilmeye baglanmasiyla diinyada yayginlagsmaya
baslamistir. Giiniimiizde ise calisanlarin sosyal haklarindaki artisa ve artan kisisel gelire bagh
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olarak s6z konusu sektor hizla biiylimektedir. 21. ylizyilda bu siirekli biiyliyen pazardan daha fazla
pay alabilmek igin iilkeler ¢etin bir rekabet igindedirler. Bu nedenle Tiirkiye agisindan da sektoriin
dikkatle izlenmesi ve belki de turizm gelirlerinin arttirilmasi igin ¢esitli tedbirlerin alinmasi
gereklidir.

Bu ¢alismanin amaci yerli ve yabanci literatiirde uzunca bir stiredir incelenmekte olan turizm
gelirleri ve ekonomik biiytime iligkisini Tiirkiye 6rnegi {izerinden tespit etmektir. Ele alinan konu
her daim giincelligini yitirmedigi i¢cin s6z konusu iliski son verilerle yeniden test edilecektir.
Kullanilan analiz araglarinin gesitli ve incelenen donemin giincel olmasi ¢aligmanin farkliligini
ortaya koymaktadir. Diger taraftan ekonometrik bir uygulamayi igeren calisma bu yoniiyle
metodolojik acidan literatiire katki sunabilir. Nitekim caligmada Vektdr Otoregresif (VAR)
analizinin kullanilma sebebi s6z konusu yontemin bir¢ok ekonometrik uygulamanin temeli olmast
ve arastirma konusuna en uygun yontemlerden biri olmasidir.

Caligma bes bolimden olugmaktadir. Birinci boliim genel bilgilerin verildigi giris
boliimiidiir. izleyen béliim turizm gelirleri ve ekonomik biiyiime konusunu arastiran literatiiriin
incelenmesine ayrilmigtir. Caligmanin ticlincii boliimiinde uygulama kisminda kullanilan veri seti
tamimlanmis ve metodolojik bilgilere yer verilmistir. Bir sonraki boliim olan doérdiincii boliimse
VAR analizine ve bulgularin raporlanmasina ayrilmistir. Son boliim olan besinci boliimdeyse sonug
kismina yer verilmistir.

2. Literatiir Taramasi

Turizm gelirleri ve ekonomik biiylime iliskisi literatiirde farkli tilkeler, farkli yontemler ve farkli
donem araliklar1 kullanilmak suretiyle uzunca bir siiredir incelenmektedir. Tablo 1’de bu konudaki
hem yerli hem de yabanci ampirik arastirmalarin 6zeti sunulmaya ¢alisilmustir.

Tablo 1: Turizm gelirleri ve ekonomik biiyiime iligkisini inceleyen ulusal ve uluslararasi
literatiirden 6rnekler
Calismanin Bashg

Yazar (Tarih) Ulke (ler) Yontem (Donem) Bulgular ve Sonug

Tiirkiye’de Turizm Gelirleri
ile Ekonomik Biiyiime

Arasindaki iligki (1992- (2004)
2003) (1992-2003) (A)

D. Uysal vd. Tiirkiye Regresyon ve Turizm gelirleriyle ekonomik biiyiime
Granger Nedensellik arasinda karsilikli iliski vardir. Turizm
gelirleri ekonomik biiylimeyi pozitif
etkilemektedir.

Turizm Sektoriiniin

Tiirkiye’nin Ekonomik O. Bahar Tiirkiye VAR Turizm ekonomik biiyiime {tizerinde

olumlu bir etki olusturmaktadir. S6z

Biiyiimesi Uzerindeki (2006) (1963-2004) (Y) o . .
.. konusu iki degisken esbiitiinlesiktir.
Etkisi: VAR Analizi
Yani karsilikl1 bir iliski i¢indedirler.
Yaklagimi

Turizme ve Ihracata Dayali
Bitytime: 1980-2005
Tirkiye Deneyimi (2006)

M. K. Deger Tiirkiye Regresyon ve Turizm gelirleri ve ihracat gelirleri
Esbiitiinlesme  ekonomik bilyiime iizerinde pozitif bir
etkiye sahiptir. S6z konusu degiskenler

(1980-2005) (¥) arasinda esbiitiinlesme iliskisi vardir.

Tiirkiye’de Thracata ve

Turizme Dayah Biiyiime 0. Kizilgol Tirkiye Esbiitiinlesme, ECM Turizm gelirleri ve ekonomik biiylime

ve Nedensellik  arasinda uzun doénemli iliski vardir.

Hipotezinin Analizi: -

p.. . (2006) Ihracata ve turizme dayali biiyiime
Egbiitiinlesme ve (1963-2005) (Y) . o+ ocerlidi
Nedensellik iliskisi 1potezl gegeriidir.
Tiirkiye’de Turizm
Gelirl};,rinin Ekonomik N. Cil Yavuz Tirkiye Yapisal Kirllma ve Turizm gelirleri ve ekonomik bilyiime

(2006) Toda-Yamamoto arasinda nedensellik iliskisi yoktur.
Biiylimeye Etkisinin Testi: Nedensellik
Yapisal Kirtllma ve (1992Q1-2004Q4)
©
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Nedensellik Analizi

Tiirkiye'de Ekonomik

Biiyiime ve Turizm [liskisi A. Aslan Tiirkiye Johansen Yaklagik son 15 yillik dénemde turizm
Ugzerine Ekonometrik (2008) Esbiitiinlesme ve  gelirleri ekonomik bilylimeyi
Analiz Granger Nedensellik desteklemistir.
(1992:1-2007:2) (C)
Tirkiye'de Turizm ve . . . . . A
Ekonomik Biiyiime H. Cetintas ve C. Tiirkiye ARDL Sinir Testi ve Kisa donemde turizm  gelirleriyle
Arasindaki Kisa ve Uzun Bektas Nedensellik ekonomik bilylime arasinda iligki
N e bulunmazken, uzun donemde séz
Donemli Iliskiler - ’
¥ (2008) (1964-2006) (Y) konusu iki degisken arasinda anlamli
bir iligki vardir. Nedenselligin yoniiyse
turizm gelirlerinden ekonomik biiyiime
dogru tek yonliidiir.
Tirkiye’de Turizm Gelirleri . . . . . .
ile Ekonomik Bilyiime 0. Kizilgél ve E. Tiirkiye Toda-Yamamoto Ekonomik bityiimeden turizm
fliskisi: Bir Nedensellik Erbaykal Nedensellik gelirlerine  dogru tek yonlii  bir
Analizi (2008) (1992:01-2006:02) nedensellik vardir.
©
Yabanci Ziyaretgi o . . .
Harcamalarnin Ekonomik Y. Akan ve C. Isik Tiirkiye Granger Nedensellik Yabanci ziyaretgi harcamalari
Biiyiimeye Etkisi (1970 — (2009) ve Egbiitinlesme ekonomik biiylime lizerinde etki
208,7) Y 1970-2007) (Y yaratmaktadir ve bu etki yabanci
( ) ) () ziyaretgi harcamalarindan ekonomik
biiylimeye dogrudur.
Tiirkiye’de Turizm Gelirleri o . R R
ile Biiyiime Arasindaki E. A Alp Tiirkiye T-VAR Turizm gelirleri ile ekonomik biiyiime
iliskinin Analizi (2010) (1998:01-2009:12) arasinda pozitif iliski vardir. Turizm

QY

gelirlerindeki % 30 artig olmasi halinde
ekonomik biiyiimeyi etkilemektedir.

Gelismekte Olan Ulkelerde

Turizm-Ekonomik Bityiime O. Bahar ve K. Bozkurt Gelismekte Olan 21

Dinamik Panel Veri Turizm ve ekonomik bilyiime arasinda
Analizi (1998-2005) pozitif ve anlamli bir iliski tespit

49)

edilmistir. Uzun donemde turizm
gelirlerindeki % 1’lik artis ekonomik
biiylime tizerinde % 2,825’lik bir artisa
yol agmaktadir.

Granger Nedensellik Turizm gelirleriyle ekonomik biiyiime

1980-2008 (Y)

arasinda nedensellik iligkisi yoktur.

Nedensellik Testi ve Uluslararast turizm gelirleri ve reel

VECM
(1994-2004) (Y)

ekonomik biiylime Onemli Olgiide
esbiitiinlesiktir.  S6z  konusu  iki
degisken arasindaki nedenselligin yoni
ekonomik biiylimeden turizm
gelirlerine dogrudur.

Nedensellik

(Ocak 1989-Subat
2009) (A)

Turizme dayali biiylime hipotezinin
kararlihg1 gegerlidir.

iliskisi: Dinamik Panel Veri (2010) Ulke
Analizi
Turizm Sektoriiniin .
E. Hepaktan ve S. Cinar Tirkiye
Tiirkiye Ekonomisi (2010)
Uzerindeki Etkileri
The Causal Relationship N. Kadir vd Mal
between Tourism and - fadir va. alezya
Economic Growth in (2010)
Malaysia: Evidence from
Multivariate Causality
Tests
Is the Tourism-led Growth HH. L C.F Mal
Hypothesis Stable for U _f;an vet. . alezya
Malaysia? A Note ang
(2010)
Dynamic Inter-Relationship L
- T. Sarmidi ve N. H. Malezya
between Trade, Economic Salleh
Growth and Tourism in alle
(2010)

Esbiitiinlesme ve
Nedensellik

Turizm gelirleri ve ekonomik biiyiime
uzun donemde iliskilidir. Turizm
gelirlerinden  ekonomik  biiyiimeye

(1997:Q1-2007:Q4) dogru nedensellik vardir.
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Malaysia ©)
Tourism, Economic Growth . . . . .
and Current Account Deficit S. Malik vd. Pakistan Johansen Uzun donemde turizm gelirleri ile
in Pakistan: Evidence from (2010) Esbiitiinlesme ve- ekofl(imlk . .b.uyl.lme arasinda
Co-integration and Causal Granger Nedensellik esbiitiinlesik  iliski ~ vardir.  Kisa
Analysis (1972-2007) (Y) donemde turist sayist  ekonomik
biiyiimenin Granger nedenidir.
Analyzing the Impact of . . . . -
International Tourism B. Savas vd. Tiirkiye ARDL Sinir Testi ve Turist sayisi ve turizm gelirlerinden
(2010) ECM Nedensellik ekonomik biiyiimeye dogru tek yonli
on Economic Growth in (1984Q1-2008Q3) nedenselllk va.rdlr. "lju.rlzme dayali
Turkey © biiyiime hipotezi gegerlidir.
Causality between Tourism . . e . L .
and Economic Growth: P. K. Mishra vd. Hindistan Esbiitinlesme ve  Turizm  aktivitelerinden  ekonomik
Empirical Evidence from (2011) Granger Nedensellik biiyiimeye dogru tek yonlii nedensellik
I vardir.
India (1978-2009) (Y)
Tourism and Economic . . . . - . . .
Growth in Developing A. J. Samimi vd. 20 Gelismekte Olan P-VAR (Panel Vektor Ekonomik bilyiime ile turizmdeki
Countries: P-VAR 2011 Ulke Otoregressive)  gelisme arasinda ¢ift yonlii nedensellik
Approach. ( ) Yaklasimi vardir. S0z konusu iki degisken
1995-2009) (Y arasinda ayrica uzun donemli pozitif
( ) ) () bir iliski vardir.
Tourism and Economic . . . . L . .
Growth Nexus: An Input S. AtanveY. Tiirkiye Girdi-Cikt1 Analizi Turizm ekonomi igin temel bir sektor
i Arslantiirk degildir. Fakat yiiksek geri baglantilart
Output Analysis in Turkey (2002) £ . y g &
2012 nedeniyle ozellikle otel ve restoran
( ) gostergeleri  agisindan  6nemli  bir
sektordiir.
Tourism as a Long-Run . . .. . e
J.P.C. Bento ve M. Portekiz Nedensellik Analizi Turizmden ekonomik bilyiimeye dogru

Economic Growth Factor in
Portugal: Evidence from
Causality Analysis

Santos

(2012)

tek yonli nedensellik vardir. Turizme

(1997:1-2010:4) dayali biiytime hipotezi gegerlidir.

©

Tourism Development and
Economic Growth in

E. M. Ekanayake ve A.  Gelismekte Olan

Panel Egbiitiinlesme Turizme dayali biiylime hipotezi biitiin

E. Long Ulkeler ve Nedensellik  bolgeler icin istatistiksel olarak 6neme
Developing Countries - o X .
2012 1095-2009) (Y sahip degildir. Katsayr isaretinin
( ) ( ) ) () pozitif olmasiysa az da olsa turizmin
ekonomik biiylimeye olumlu katkisini
ortaya koymaktadir.
Tourism and Economic N. Kadi M.Z. A ASEAN-5 1 Esbiitiinl lusl i lirleri il 1
Growth in Malaysia: . Kadir ve' LZOA. - Panel Egbiitiin esm'e Ulus aral'ram turizm gelirleri ile ree
Karim (Singapur ve Panel Nedensellik ekonomik biiyiime arasinda
Evidence from Tourist (2012) Endonezya, Ta)’/Iand, (1998-2005) (Y) e$tl).i'1;i'1n.le§me ililfkiSi Yljrdlgn "1:urizm
Arrivals from ASEAN-5 Brunei, Filipinler) gelirierinden - ckonomik buyumeye
Countries dogru Granger nedensellik vardir.
Ekonomik bilyiime i¢in kamu, turizm
altyapt  ve  tesislerine  yatirim
yapmalidir.
Turizm Gelirlerinin Cesitli 0. K q Tirki VAR Ve G Bk " biiviimed .
Makro Ekonomik . Kara vd. urkiye N (\j/e I’Izli_nkgel’ lt.)r;or?u o uyll(lm? f}lb Gturlzm
Gostergeler ile iliskisi: (2012) edenselli gelirlerine dogru tek yonlii bir Granger
. : nedensellik vardir.
Tiirkiye Ornegi (1992 — (1992:1-2011:5) (A)
2011)
Evaluation of the i . i . L .
; . M. Lashkarizadeh vd. Iran Granger Nedensellik Turizm  endiistrisi  ile  ekonomik
Relationship between .
. ve ECM biiylime kargilikli nedensellik
Tourism Industry and (2012) .. . .
icindedir. Bu  nedensellik uzun
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Economic Growth in Iran

(1980-2009) (Y)

donemde de desteklenmektedir.

Tourism and Economic

Growth Linkages in D. Mulok vd. Malezya Esbﬁtﬁnlesm_e ve TurjsE sa¥1s1 v?- ékonomik lzl'iyﬁme
(2012) Nedensellik e]s(butunl.islk dzg.ll(.i.lr. é(lsa donerflde
ekonomi uyumeden turizm
Malaysia (1974-2010) () aktivitelerine dogru tek yonlii bir
nedensellik vardir. Turizm
aktivitelerini arttirmak icin istikrarli ve
stirdiiriilebilir bir ekonomi politikasi
izlenmelidir.

Does Tourism Really Matter . . L
for Economic Growth? S. Paudyal Nepal U(.;. Aﬂsamall En Turlzr? %ellrlerl ve GSMH araS{nda
Evidence from Nepal (2012) Kiigiik Kareler  ¢ift yon'lu nederise}.hk V.al‘dll‘. ”l:urlzrr?
ekonomik bilylimenin onemli

(1975-2010) (¥) bilesenlerindendir.

Tiirkiye’de Turizm ve . . . . L

E. Polat ve S. Giinay Tiirkiye Esbiitinlesme ve  Turizm gelirleri ve GSMH arasinda

Ihracat Gelirlerinin
Ekonomik Biiyiime
Uzerindeki Etkisinin Testi:
Esbiitiinlesme ve
Nedensellik Analizi

(2012)

Nedensellik

(1969-2009) (Y)

uzun donemli bir iliski vardir. Turizm
gelirlerinden  ekonomik  biiyiimeye
dogru tek yonlii nedensellik vardir.
Turizme dayali hipotezi

gegerlidir.

biiylime

Tourism and Growth in
European Countries: An

F. M. Sampayo ve S. S.

Avrupa Ulkeleri

Panel Esbiitiinlesme

Kuzey Avrupa diilkelerinde Giiney

Application of Likelihood- Vale (1988-2010) (Y) Akvrupa ‘ku]l:]ellme riazafaz kt.urlzr;.er
Based Panel Cointegration (2012) ekonomik biylime {izerindeki etkisi
daha fazladr.
Turizm- Ekonomik Bilyiime o . .
A . . N. Yamak vd. Tiirkiye Johansen Uzun donemde ne reel turizm
Tliskisi: Sektor Bazinda Bir o o X N
; Esbiitiinlesme ve gelirlerinin ne de turist bagina diisen
Inceleme (2012) . . L .
Granger Nedensellik reel turizm gelirlerinin  ekonomik
(1960-2006) (Y) bilyiime tizerinde etkisi yoktur. Kisa
donemde reel turizm gelirleri sadece
sanayi ve hizmet sektorleri lizerinde
anlamli etkiye sahiptir.
Time-Varying . .. . . e el
N. Antonakakis vd. Avrupa Ulkeleri VAR Turizm-ekonomik bityiime iliskisi hem

Interdependencies of

Tourism and Economic
Growth: Evidence from
European Countries

(2013)

(1995:01-2012:12)

QY

biyiiklik agisindan hem de yon
acisindan kararli degildir.

The Relationship between
International Tourism and
Economic Growth: The
Case of Morocco and
Tunisia

M. Bouzahzah ve Y. E.

Menyari

(2013)

Fas ve Tunus

Egbiitiinlesme ve
Granger Nedensellik

(1980-2010) (Y)

Turizme dayali biiylime hipotezi her
iki iilkede de sadece kisa donemde
gecerlidir. Uzun donemde ekonomik
biiyiimeden turizm
gelirlerine dogru tek yonlii nedensellik

uluslararasi

vardir.

Tiirkiye’de Ekonomik
Biiyiime ve Turizm Iliskisi

E. Bozkurt ve O.
Topguoglu

(2013)

Tirkiye

Esbiitiinlesme ve HataTurizm  gelirlerinin
Diizeltme Modeli

(ECM)
(1970-2011) (Y)

ihracat gelirleri
icindeki payr ile ekonomik biiylime
arasinda hem uzun doénemde hem de
kisa donemde ¢ift yonlii nedensellik
iligkisi vardir.

Does Tourism Development
Promote Economic Growth
in Transition Countries? A
Panel Data Analysis

M. C. Chou
(2013)

10 Gegis Ulkesi

Panel Nedensellik

(1988-2011) (Y)

Gegis ilkelerinin bazilarinda
(Bulgaristan, Romanya, Slovenya) etki
notr, bazilarinda (Kibris, Litvanya,
Slovakya) biiyiime hipotezi gecerli,
(Cek

bazilarinda Cumhuriyeti,
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Polonya) ters yonlii iliski, bazilarinda
(Estonya ve Macaristan) ¢ift yonli
iligki vardir.

Tiirkiye’de Turizm

Gelirleri-Ekonomik 0. Colzan ve C. C. Tiirkiye Esbﬁtﬁnlesm_e ve Kisa donemde tu‘rl‘zm. ve ekonomik
IR Ozcan Nedensellik biiyiime arasinda iliski bulunmazken,
Biiyiime Iliskisi: &5 d . K K
Nedensellik Analizi (1963- (2013) (1963-2000) (v) o conemde  uriam | eonom
biylimenin 6nemli bir nedenidir. Tki
2010) . .
degisken  arasmda  ¢ift  yonli
nedensellik vardir.
Tourism and Economic B. Javathilak Sri Lank Esbiitiinl Turi lirlerivie ek K biivil
Growth In Sr1 Lanka: . Jayathilake ri Lanka sbiitiin esme ve  Turizm gelirleriyle e o.no.rr.n . liylime
Nedensellik arasinda uzun donemli iliski vardir.
Evidence From (2013) o e .
Nedenselligin yonii turizm
Cointegration And Causality (1967-2011) (Y) S . -
gelirlerinden  ekonomik  biiyiimeye
Analysis
dogrudur.
A Reassessment of 0.1.K 30 Afrika Ulkesi  Panel Esbitinlesme Turi donemde  bityiimeyi
Tourism-Exports Led . 1. Kareem ika Ulkesi anel Egbiitiinlesme hu;lzrz uzunt f)ne;n e h.ut}.fumeyl
. 1zlandirma potansiyeline sahiptir.
Growth Hypothesis in (2013) (1990-2011) (Y) potansty P
Africa
An Analysis of Tourism . L ..
Lo . A. Makochekanwa SADC Regresyon Turizm aktiviteleri % 1 artarsa kisi
Contribution to Economic b GSMH % 0.16 artmaktad
. . asina ,16 artmaktadir.
Growth in SADC Countries (2013) (Giiney Afrika (2000-2012) (Y) °
Kalkinma Toplulugu
Ulkeleri)
Tourism and Economic S. Nonth Tavland K P us] . e ek ”
Growth of Thailand Testing: . Nonthapot aylan a\){/azl encere LJus ararast tu;f.st.. S;lylil .1 e el ?rnoml
New Evidence from ARDL (2013) aklagimi uyume': esbiitiin e$1.t1r. ) “ur1zm
. . gelirlerinden  ekonomik  biiyiimeye
and Rolling Window (1971-2012) (Y) dodru tek vonlii nedensellik vard
Approaches ogru tek yonlii nedensellik vardir.
Turizm Gelirleri, Thracat ve MO M. K Tiirki T U donemde  turi firleri
iiktisadi Biiyiime Arasindaki . Ozer ve M. Kirca urkiye sbiitiinlesme, zun ' one{n "e .urlzm gelirleri
e VECM ve ekonomik biiylimeyi arttirmaktadir.
Iliskilerin Zaman (2014) . N - .
Nedensellik Kisa donemdeyse biiyimeden turizm
Serisi Analizi (2003-2012) (A) gelirlerine dogru tek yonlii nedensellik
vardir.
Turizm SektOriniin M. Samurkas ve M. C Tiirki Granger Nedensellik Turizm gelirleriyle ekonomik bityi
Ekonomik Bityiimeye . Samirkas ve M. C. tirkiye ranger Nedensellik Turizm ge' ir eruly? el onoml. uyume
e . o . Samirkag arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi
Etkisi: Tiirkiye Ornegi (2003Q1-2013Q3) 4
vardir.
(2014) ©
Tounsm-Led Economie A. Ayvd Tiirki VAR ve VECM  Turizm gelirleri % 1 arttiginda GSMH
Growth Hypothests: An . Ay vd. tirkiye ve urizm gelirleri % arttlglfl a
Application On Turkey (2015) (1980-2014) (Y) % 0,28 artmaktadir. S6z konusu
degiskenler ~uzun donemde de
iliskilidir.
Turkiye’de Turizm Gelirleri Y. B ikve Y Tirki EKK ve G R EKK (En Kiiciik Karel
ile GSYH Arasindaki iliski: . ozg;eyvl1 veY. irkiye N (\j/e rﬁr}fer ;gr&.esyonun ) (En ug:u are.er)
2002-2014 Donemi Yologlu edenselli tal .IIlll’l. sonug armg gbre  turizm
2015 20022014 gelirleri  GSYH’yi  arttirmaktadir.
( ) ( ) )(© Turizm gelirlerinden ekonomik
biiyiimeye dogru Granger nedensellik
vardir.
Net Turizm Gelirleri ve . . . L .
A.D. Kaygisiz Tiirkiye Granger Nedensellik Net  turizm  gelirlerinden  (turizm

Biiyiime iliskisi: Var
Model-Granger Nedensellik (2015)
Analizi

gelirleri ve turizm giderleri arasindaki

(ZOOSQE';O]'SQA') fark) ekonomik bilyiimeye dogru tek

yonli nedensellik iligkisi vardir.
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Turizm Gelirinin

Tiirkive’nin F. T. Koyuncu Tiirkiye Granger Nedensellik Turizm ile biiyiime arasinda ¢ift yonlii
4 . nedensellik iliskisi vardir.
Makroekonomik (2015) (1980-2014) (Y)
Performansina Katkist:
Ekonometrik Bir
Coziimleme
Empirical Study on Tourism E. M. Kreish Bah ARDL Turi lirleri ile ek i biivil
and Economic Growth of . M. Kreishan ahreyn urlzr(r;"ge 1rder1 1be"::" o;o:r(l:l ;yu'me
Bahrain: An ARDL Bounds (2015) (1990-2014) (Y) uz:J:nI f’“gm ¢ ei uun.‘;’fl g.‘. urtem
Testing Approach gelirlerin en" ? onomi uyume}./e
dogru tek yonlii Granger nedensellik
vardir.
Nexus between Tourism R R K d Mal ARDL ve G Turi K ) | " K
Earnings and Economic .R. Kumar vd. alezya o dve Irla_llr:ger b}lr{zm azagc; Zli(rl 11ke1 edonorﬁl‘k
Growth: A Study of (2015) edenselll ~11~l}l,(u~n~16 ar;tsm a karsilikli nedenselll
- iligkisi vardir.
Malaysia (1975-2012) (Y)
Turizm Gelirleri-Ekonomik . . . . . .
I . C. C. Ozcan Tiirkiye Toda-Yamamoto Hem simetrik nedensellik analizine
Biiyiime Iliskisinin Simetrik . . . . .
. . . Nedensellik ve  hem de asimetrik nedensellik analizine
ve Asimetrik Nedensellik (2015) X . N . Lo .
. Asimetrik gore turizm gelirlerinden ekonomik
Yaklasimu ile Analizi: . o . .
Tiirkive Ornedi Nedensellik biiylimeye dogru bir nedensellik
tirkiye Ornegi a
iligkisi vardur.
(1963-2010) (Y)
Tourism Spending- . .. . . .
. . G. M. Seghir vd. 49 Ulke Panel Esbiitiinlesme Turizm uluslararasi ticarette petrol,
Economic Growth Causality . .
. . ve Panel Granger kimyasallar ve otomotivden sonra
in 49 Countries: (2015) : e .
Nedensellik gelen dordiincti  biyiik — sektordiir.
A Dynamic Panel Data (1988-2012) (Y) Turizm ge'llrle"rl I}C ekonom¥k biiylime
Approach arasinda ¢ift yonlii nedensellik vardir.
Is the Tourism-Led Growth H. Tersi Tirki VAR Turi lirlerind K i
Hypothests (TLGH) Vahid . Terzi trkiye b.l.”l..zm dgevlr erlnfr; el onlorrtllk
for Turkev? i tiytimeye dogru pozitif ve anlaml tel
y (2015) (1963-2013) (¥) yonli bir nedensellik vardir. Turizme
dayali biiytime hipotezi gegerlidir.
Turizm Sektoriiniin N. Topall Tiirki Joh Turi qe  bilvii degiskenleri
Tiirkiye’nin Ekonomik . Topalli urkiye E)finsen ur1zm 1'e' iyime degisken §r1
- Lo . Esbiitiinlesme,  esbiitiinlesiktir. Granger nedensellik
Biiylimesi Uzerindeki (2015) VECM ve Tod . . izmd biivi
Etkisi: 1963-2011 veToda testine gore turizmden vuyumeye
Yamamoto dogru tek yonlii nedensellik vardir.
Nedensellik Fakat Toda-Yamamoto nedensellik
1063-2011) (Y analizine gore turizm ile biiylime
( ) ) () arasinda nedensellik iligkisi yoktur.
Does Tourism Cause A. Al Tiirki ARDL ve NedensellikTurizm gelirleri ve ekonomik biiyi
Growth? Evidence from . Aslan urkiye ve Nedensellik Turizm gelirleri v? ekonomi uyum'e
Turkey 2016 2003:1-2012:4 arasinda uzun donemde kararli bir
( ) ( : 4 (©) iligki vardir. Kisa donemde turizm
gelirlerinden  ekonomik  biiyiimeye
dogru tek yonlii nedensellik vardir.
Tourism and Economic 1.P.C. Bent Porteki Esbiitiinl U 46 d . lirleri
Growth in Portugal: An .P.C. Bento ortekiz sbiitiin esm_e ve zun donemde tu.nz.m gg irleri ve
L L Nedensellik GSMH esbiitiinlesiktir. Yine uzun
Empirical Investigation of (2016)

Causal Links

donemde  turizm  harcamalarindan
GSMH’ye dogru tek yonlii nedensellik
vardir.

(1995-2015) (C)
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Dynamic Relationship

between Tourism and J. G. Brida vd. MERCOSUR M-TAR Dogrusal olamayan analizlere gore
Economic Growth in (2016) Ulkeleri (1992-2012) (C) Bkreflﬂﬁfa tl:»l-zr-r-lm gellrlzlrrla ml(i:
MERCOSUR Countries: A (Arjantin ve Brezilya) ceono ynme - arsine
Nonlinear Approach Based esbiitiinlesme vardir. Arjantin’de soz
on Asymmetric Time Series konusu degiskenler arasinda
Models esbiitiinlesme yoktur.
Tourism and Growth in . . . o . .
Lebanon: New Evidence C.F.Tang ve S. Liibnan Bootstrap Nedensellik Turizme ~ dayali  biiyiime hipotezi
from Boétstrap Simulation Abosedra ve Rolling Liibnan igin ampirik olarak gecerlidir.
and Rolling Causality 2016 Nedensellik Turizm uzun dénemli biiyiime igin bir
Approaches ( ) (1995-2011) (A) tegvik araci olarak kullanilabilir.
Contribution Of o N -
W. Chulaphan ve J. F. Tayland Esbiitiinlesme ve  Giiney Asya’dan Tayland’a gelen turist

Disaggregated Tourism On
Thailand's Economic
Growth

Barahona

(2016)

Nedensellik

sayisl ekonomik biylimeyi
arttirmaktadir. Tayland’in ekonomik
biyiimesi de Okyanusya’dan gelen

turist sayisini arttirmaktadir.

Tiirkiye ve Gelismis
Ulkelerde Turizm Gelirleri

I. Hiiseyni ve O. Doru

Tiirkiye ve 41 ikinci Nesil Panel

Turizm gelirleri ile iilkelerin ekonomik

Ve GSYH Arasindaki (2017) Geligsmis Ulke  Esbiitiinlesme Tesﬂen‘?gyg@elerl arasméa esblftunlvesme
A . . iligkisi vardir. Turizm gelirlerinden
[liskinin Yeni Nesil Panel (1995-2015) K K biivii - densellik
Veri Testleri ile Incelenmesi ekonomi bityimeye dogru nedenselli
iliskisi vardur.
Investigation of the s . . S S .
- . C. Isik ve M. Radulescu ~ Avrupa Birligi Pedroni Panel Turizm gelirleri ekonomik biiylimeyi
Relationship between Olkeleri Eshitiin] ktad
Renewable Energy, (2017) eleri sbitinlesme  arttirmaktadir.
(1995-2012) ()
Tourism Receipts and
Economic Growth in
Europe
The Relationship between o . .
. . . R. Ohlan Hindistan Bayer and Hanck Kisa ve uzun doénemde gelen turist
Tourism, Financial . e
. Model, ARDL, sayist ile ekonomik biiyiime arasinda
Development and Economic (2017) VECM ve V liski g . lirleri
Growth in India ve Varyans iliski Yar ir.  Turizm  gelir §r1 ve
Ayristirmast ekonomik biiylime arasinda turizmden
biiylimeye dogru tek yonlii nedensellik
(1960-2014) (Y)
vardir.
Turizm Gelirlerinin - . - . o . S
O. Yalginkaya ve K. Tirkiye Zaman Serisi Analizi Her iki donemde de turizm gelirlerinin

Ekonomik Biiylime

Uzerindeki Etkileri: Tiirkiye Karabulut (1965-2016, 1980- 'ekor?or'nlk bilyiime iizerindeki .eFkl.Sl
. . ! istatistiksel agidan anlaml ve pozitiftir.
Uzerine Donemsel ve (2017) 2016) (Y) S . -
. Birinci donemde turizm ve biiyiime
Yapisal Kirllmali Bir i d ik . ikinci
Zaman Serisi Analizi (1965- al:asm a  ne ens? ! yoK, “1 “mCl
2016) donemdeyse turizm ve  biiylime
arasinda  pozitif ve ¢ift yonli
nedensellik iligkisi vardir.
The Long-Run Relationship .. . . .
M. Cmar ve B. Ulker  Tiirkiye ve KKTC ARDL Tirkiye’de kisa ve uzun doénemde

between Economic Growth
and Tourism Revenue: The
Case of Turkey and TRNC

(2018)

(1977-2013) (Y)

turizm gelirleri ve ekonomik biiyiime
arasinda iligki vardir. Nedenselligin
yonilyse turizm gelirlerinden ekonomik
biiyiimeye dogru tek yonliidiir. Tirkiye
icin turizme dayali biiyiime hipotezi
gecerliyken, KKTC igin soz konusu
hipotez gecersizdir.

Tablo 1’deki turizm gelirleri ekonomik biiyiime iligkisini inceleyen 61 ampirik ¢aligmanin
54’tiinde turizm gelirlerinden ekonomik biiyiimeye dogru bir nedenselligin oldugu sonucuna
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ulagilmigtir. Yedi ¢alismadaysa (Yavuz (2006), Hepaktan ve Cinar (2010), Kadir vd. (2010), Kara
vd. (2012), Mulok vd. (2012), Yamak vd. (2012), Antonakakis vd. (2013)) turizmden ekonomik
biliylimeye dogru bir nedenselligin olmadigi goriilmiistiir. Buna gore turizm-ekonomik biiyliime
literatiiriine bakildiginda genel olarak turizm gelirleriyle ekonomik biiyiimenin iligkili oldugu ve
nedenselligin yoniiniin de turizm gelirlerinden ekonomik biiylimeye dogru oldugu sdylenebilir.
Kisacasi bu ¢aligmada da turizm ve ekonomik biiylime iligkisinin pozitif ¢ikmas1 beklenmektedir.

3. Veri ve Metodoloji

Zaman serisi analizleri literatiiriin bir¢ok alaninda son yillarda yaygin olarak kullanilmaya
baslanmustir. Verileri derleyen ulusal ve uluslararasi kuruluglarin artmasi, ekonometri ve istatistik
bilimleri alanindaki hizli gelismeler ve kuskusuz ki analizlerde kullamilan paket programlarmin
niteliginin ve niceliginin artmasi, diger bir deyisle teknolojik ilerlemeler, zaman serisi analizlerini
derinlestirmis ve yaygimlastirmistir. Bu ¢alisma da kantitatif analiz yontemlerini kullanmak
suretiyle ampirik test yapmaya ¢aligan bir zaman serisi analizidir.

3.1. Veri Seti
Yukarida da deginildigi gibi bu c¢alisma Tiirkiye’de turizm gelirleri ile ekonomik biyiime
arasindaki iliskiyi kisa ve uzun donemde test etmeyi ve séz konusu degiskenler arasindaki iligkileri
aciklamayr amaglamaktadir. Tirkiye’nin turizm gelirleri istatistikleri ve ekonomik biiyiimeyi
temsilen GSYIH istatistikleri Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan uzunca bir siiredir
derlenmektedir.

Caligmada kullanilan veriler hakkindaki genel bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Veri seti ve tammlamalar

Kisaltma Tamm Gozlem Periyot Donem Kaynak
Ucer TUIK
TUR Turizm Gelirleri (Bin $) 61 A‘?l . 2003Q1-2018Q1
yi (Web Sayfasi)
Gayri Safi Yurtigi Hasila Ueer TUIK
GSYIH  (Ekonomik Biiyiime) (Cari 61 A Qhk 2003Q1-2018Q1
Fiyatlarla, Bin TL) Y (Web Sayfas1)

Yukarida verilen her iki serinin de grafiksel goériiniimiinden mevsimsel etki tasidiklarmnin
gozlemlenmesinden dolay1 s6z konusu iki seri de TRAMO/SEATS yo6ntemiyle mevsimsel etkiden
arindirilmistir. Mevsimsel diizeltme islemi ve ¢alismadaki diger ekonometrik analizler icin E-
Views paket programindan yararlanilmistir.

Turizm geliri (TUR) ve ekonomik biiyiime (GSYIH) serilerinin mevsimsel diizeltme
uygulanmadan onceki orijinal degerlerinin tanimlayici istatistiklerinin bazilar1 Tablo 3’te
gosterilmistir.

Tablo 3: Degiskenlerin tanimlayici istatistikleri

Degisken  Gozlem En Kiiciik En Biiyiik Std. Sapma  Ortalama  Jarque-Bera (Olasilik)

(;L:]F;) 61 1261788 12.854373 3.029.258  6.134.742  4.400764 (0,110761)
GSYIH

@n7l) 6L 062845 BAUEWS 2055408  364EH08 6477271 (0039211)
|

Tablo 3’e gore 2003Q1-2018Q1 donemleri arasindaki iicer aylik periyotlarda turizm gelirleri
en az 1,2 milyar ABD dolari, en yiiksek 13 milyar ABD dolar1 ve ortalama 6 milyar ABD dolar1
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olarak gerceklesmistir. Yine aym ddnem araliginda Tiirkiye’de GSYIH en az 96 milyar TL, en
fazla 889 milyar TL ve ortalama olarak da 364 milyar TL olarak ger¢eklesmistir.

Bu calismanin yapildig: tarih itibartyla, TUIK’in internet sayfasinda 2003 yilmin ilk
ceyreginden 2018 yilmin ilk ceyregine kadar turizm gelirleri ve ekonomik biiyiime (GSYIH)
verileri mevcut oldugundan analizlerde bu donem araligi kullanilmistir. Sonu¢ olarak hem 61
gozlemin ekonometrik analizler i¢in kabul edilebilir bir biiyiiklik olmasindan hem de ¢aligmanin
glincelligi agisindan s6z konusu donem araliginin aragtirilmasi tercih edilmistir.

3.2. Birim Kok Analizi
Zaman serilerinin duragan olmama durumlarinda standart regresyon analizi bulgulari hatali
sonuclar verebilir. Literatiirde bu problem “sahte regresyon” olarak ifade edilmektedir. Duraganlik
zaman serisinin ortalamasinin sabit, varyansinin sabit ve gecikme seviyesine bagli kovaryansa
sahip olmasidir. Fakat uygulamada ¢ogu zaman serisi trend icermektedir ve bu nedenle duragan
degildirler. Bu nedenle zaman serileri analizine gegmeden 6nce mutlaka degiskenlere duraganlik
sinamasi i¢in birim kok testleri yapilmalidir. Serilerin 6n testlerle hangi dereceden duragan
olduklarinin bilinmesi analizler agisindan énemlidir.

Literatiirde en yaygin kullanilan birim kok testi Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) testidir.
Ele alinan serinin sabit ve trend icermesine bagl olarak kurulan ti¢c ADF modeli sdyledir (Enders,
2010: 207).

P
AY, =yYe 4 + z BAY;_i41 + & €Y
i=2
p
AY; = op +7Yq + z BAY;_i41 + & (2)
i=2
P
AY; = ap + ot + Y1 + z BAY:_iy1 + & 3)
i=2

Yukaridaki modellerde o sabit terimi, a,t trendi, p gecikme uzunlugunu géstermektedir.
Burada Hy: ¥ = 0 oldugunda seri duragan degildir yani birim kok igerir. H;: ¥ < 0 oldugunda
seri duragandir yani birim kok icermez. ADF denkleminde uygun gecikme uzunlugunun tespit
edilebilmesi i¢in Akaike Bilgi Kriteri (AIC), Schwarz Kriteri (SC) veya Hannan Quin (HQ) kriteri
kullanilabilir. Bu kriterlerden en diisiik degere sahip olan genellikle uygun gecikme uzunlugu
olarak belirlenir.

3.3. VAR Modeli
VAR(Vektor Otoregresyon) modellerinin ekonometride kullanim alani degiskenler arasindaki
etkilesimi ortaya koymak ve gelecege dair dngoriide bulunmaktir.

VAR modelleme yonteminin diger modellere gore ii¢ temel farki soyledir:

i) Degiskenler arasinda i¢sel-dissal ayrimi yoktur.

ii) Sifir kisitlama yoktur.

iii) Modelin kurulmasinda giiglii bir iktisat teorisi yoktur.

Bir VAR modeli k tane serinin, gecikmeli degerlerinin agiklayici degiskenleri olusturdugu k
tane zaman serisi regresyonlarmin bir kiimesidir. iki zaman serisinden ya da iki degiskenden olusan
bir VAR (p) modeli asagidaki gibidir:

4 4

Y =a0+ Z aq1iYei + Z A2, X + €1¢ (4)
i=1 i=1
p D

Xt =az + Z Az1iYi—i +Z A2iXe—i + €2t (5)
i=1 i=1

Burada Y ve X aralarindaki iligki arastirilan zaman serisi degiskenleri, a;1; , @12, Q21 V€
a,,; bilinmeyen katsayilar, p gecikme uzunlugu, a;o Ve a,, sabit terimler, &, ve &, ise beyaz
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gliriiltiilii yani ortalamas1 sabit, varyans: degigsmeyen, ardistk bagimli olmayan ve olasilikli hata
terimleridir.

3.4. Granger Nedensellik Testi

VAR modeline dayanan standart “Granger Nedensellik” testinin yapilabilmesi icin tiim
degiskenlerin diizeyde ya da ayni ve list derecelerde duragan olmasi gereklidir. Duraganlik kosulu
saglandiysa standart F-testi ile nedensellik iligkisi test edilebilir. Granger nedensellik testi agagidaki
regresyon denklemlerinin tahmin edilmesiyle gerceklestirilebilir.

P q
Yo =ao+ Z o, Ye—i +Z 8;iXt—i + & (6)
i=1 i=1
14 q
Xe=p,+ Z mXei + Z AYe +p, (7)
i=1 i=1
Yukaridaki modellerde p ve q optimal gecikme uzunluklarini temsil etmektedirler. Bu iki
modelde bagimsiz degiskenlerin gecikmeli degerlerinin katsayilarinin sifira esit (& =8, =... = ¢
= 0; A4 =4, =-+=14; =0) olup olmadig test edilmektedir. Esitlik (6)’da F testi kullanilarak

hipotezin reddedilmesi halinde X’in Y’nin Granger nedeni; (7)’de hipotezin reddedilmesi
halindeyse Y’nin X’in Granger nedeni olduguna karar verilmektedir.

3.5. Etki-Tepki Analizi

Rastsal hata terimlerinden birine uygulanacak bir standart hatalik sokun i¢sel degiskenlerin simdiki
ve gelecekteki degerleri iizerindeki etkisi etki-tepki fonksiyonlar1 araciligiyla 6lgiilebilir. Herhangi
bir makro ekonomik gosterge lizerindeki en etkili degisken varyans ayristirmasiyla; s6z konusu
degiskenin bir politika araci olarak kullanilip kullanilmayacagiysa etki-tepki fonksiyonlariyla
belirlenir (Ozgen ve Giiloglu, 2004: 97). Diger bir deyisle bir degiskene uygulanan rastgele bir
sokun sistemdeki diger degiskenler lizerindeki etkisini 6l¢gmek i¢in etki-tepki analizi kullanilir. Bu
nedenle etki-tepki analizi denge iliskilerini tasiyan ekonomi politikalarina yon vermede 6nemli bir
aractir. Etki-tepki analizinde olumlu ya da olumsuz soklarm VAR sisteminin igerdigi degiskenler
lizerindeki etkilerinin zaman yolu grafigi ¢izilebilir. S6z konusu zaman yolu grafigine bakilarak
soklarin kisa siireli ya da kalict olup olmadigi ve uzun dénemde denge iliskisine dogru yakinlasip
yakinlasilmadig tespit edilebilir.

Iktisadi degiskenlerde maruz kalinan soklar kalic1 soklar ve gecici soklar olmak iizere ikiye
ayrilir. Kalict soklarm iktisadi degiskenler {izerindeki etkileri uzun siire devam eder. Diger bir
ifadeyle kalict soklar sisteme girdiginde sadece o donemi degil daha sonraki uzun bir donem
araligini etkiler. Teknolojik soklar kalici soklarm bir &rnegidirler. Gegici nitelikteki soklarsa
sisteme girdiginde 6nemli bir etki meydana getirmekle birlikte takip eden donemlerde etkisini
kaybetmektedirler. Politika yapicilar agisindan herhangi bir sokun kalict m1 yoksa gecici mi
oldugunun bilinmesi 6nem tasimaktadir.

3.6. Varyans Ayristirmasi

VAR modelinden elde edilebilecek olan varyans ayristirmasiyla degiskenlerin kendilerinde ve
diger degiskenlerde meydana gelen soklarin kaynaklar1 yiizde olarak ifade edilir. Diger bir ifadeyle
varyans ayristirmast ele aliman degiskenin kendisi lizerindeki soklarin ve diger degiskenlerdeki
soklarin s6z konusu degisken iizerindeki etkisini dlger. Bu dlgme yonteminde agiklayicilik giicii
yiizdelik degerler olarak gosterilir. Kisacasi degisimin yiizde kaginin kendisinden, yilizde kaginin
diger degiskenlerden kaynaklandig1 ortaya konulur. Eger bir degiskendeki degismelerin biiyiik
cogunlugu kendisindeki soklardan kaynaklaniyorsa soz konusu degisken digsal olarak hareket
etmektedir kanaatine varilir. Bununla birlikte varyans ayristirmasi degiskenler arasindaki
nedensellik iligkilerinin derecesi konusunda da bilgi saglar (Enders, 1995: 311).
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4. Analizler ve Bulgular
Ekonometrik analizlere gegmeden 6nce On test olarak turizm gelirleri (TUR) ve ekonomik biiylime
(GSYIH) serilerinin duraganlik stnamasi yapilmugtir. Tablo 4’te literatiirde duraganlik stnamas igin

en yaygin kullanimda olan ADF birim kok testi sonuglari verilmistir.

Tablo 4: Birim kok analizi*

ADF Diizey 1(0) ADF Birinci Fark 1(1)

Seri t- Istatistigi Kritik Degerler t- Istatistigi Kritik Degerler Sonu¢
[Olasihk] %1l %5 [Olasihk] %1 %5 % 10
-2,9965 -4,4673

TUR -412  -3,48 413  -349  -317 1)
[0,1421] [0,0039]
2,5283 -8,6329

GSYiH -4,15  -3,50 412  -348  -317 1)
[1,0000] [0,0000]

*Yukaridaki analizde tic ADF modeli igersinden “trendli ve sabit terimli” yani (3) numarali model
kullanilmustir. Kritik degerler McKinnon (1996)’dan alinmistir. Maksimum gecikme uzunlugu 10 olarak
belirlenmis ve model sec¢im kriteri olarak da Schwarz Bilgi Kriteri (SC) kullanilmistir.

Tablo 4’te turizm gelirleri (TUR) degiskeninin diizey degerinde t- istatistik degeri mutlak
deger olarak kritik degerlerden kii¢iik oldugu ve olasilik degeri de 0,05’ten biiyiikk oldugu igin
duragan degildir. S6z konusu degiskenin birinci farkinin t-istatistik degeri mutlak deger olarak
kritik degerlerden biiyiik oldugu ve olasilik degeri 0,05°ten kiigiik oldugu i¢in seri birinci farkinda
duragandir yani I(1)’dir.

Benzer sekilde ekonomik biiyiime (GSYIH) serisi diizey degerinde t- istatistik degeri mutlak
deger olarak kritik degerlerden kii¢iik oldugu ve olasilik degeri de 0,05’ten biiyiikk oldugu i¢in
serinin duragan olmadigin ileri siiren Hy hipotezi kabul edilir yani seri diizeyde duragan degildir.
S6z konusu degiskenin birinci farkinin t-istatistik degeri mutlak deger olarak kritik degerlerden
biiyiik oldugu ve olasilik degeri 0,05’ten kiiciik oldugu icin serinin duragan olmadigini ileri siiren
Ho hipotez reddedilir. Sonug olarak GSY1IH serisi de birinci farkinda duragandir yani I(1)’dir.

Birim kok testi yapildiktan sonra TUR ve GSYIH serileri arasindaki standart VAR modeli
tahminlenecektir. VAR modelinde gecikme uzunlugunun tespiti ¢ok 6nemlidir. Nitekim modelin
givenilirligi biiyiik olgiide dogru gecikme uzunlugunun se¢imine baglidir. S6z konusu modelin
gecikme uzunlugunun belirlenmesinin gésterimi Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5: Uygun gecikme uzunlugunun belirlenmesi

Gecikme LogL LR FPE AIC SC HQ
0 -1897,139 NA 4,56e+28 71,66562 71,73997 71,69421
1 -1697,523 376,4461 2,85e+25 64,28764 64,51069 64,37342
2 -1684,652 23,49311* 2,03e+25 63,94915 64,32090* 64,09210*
3 -1679,709 8,581520 1,97e+25 63,91353 64,43399 64,11368
4 -1675,516 6,961144 1,96e+25 63,90627 64,57543 64,16360
5 -1669,564 9,433662 1,83e+25* 63,83260* 64,65046 64,14711
6 -1667,690 2,829093 2,00e+25 63,91282 64,87938 64,28451
7 -1661,820 8,417056 1,88e+25 63,84226 64,95752 64,27114
8 -1659,092 3,706287 2,0le+25 63,89025 65,15421 64,37631

Gecikme uzunlugu belirlenirken genellikle yukaridaki gibi bir gosterimde en fazla sayida
yildiza sahip olan deger uygun gecikme olarak belirlenir. Buna gére modelimiz i¢in uygun gecikme
uzunlugu 2 (iki) dir.

Uygun gecikme uzunlugunun belirlenmesinden sonra standart VAR modeli olusturulabilir.
S6z konusu model Tablo 6’da 6zetlenmistir.
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Tablo 6: VAR analizi sonuglari
Dénem: 2003Q1-2018Q1

GSYIH TUR
GSYIH (-1) 0,688908 0,002147*
(0,12331) (0,00309)
[5,58685] [0,69542]
GSYIH (-2) 0,387102 -0,001962*
(0,12990) (0,00325)
[2,97990] [-0,60307]
TUR (-1) 12,06687 1,366044
(4,92940) (0,12345)
[2,44794] [11,0659]
TUR (-2) -14,7190 -0,444232
(4,87193) (0,12201)
[-3,0212] [-3,6410]
C 6061008 437539,2
(7417690) (185761)
[0,81710] [2,35539]
R 0,996576 0,953314
Diizeltilmis R* 0,996322 0,949855
F Istatistigi 3929,066 275,6639

Not: Model 2 (iki) gecikmelidir. Ikinci gecikmede otokorelasyon yoktur (LM olasilik: 0,0640).

Modelde degisen varyans yoktur (White Heteroskedasticity olasilik: 0,2036). Model F istatistigi ve

Akaike Bilgi Kriterine gore biitlin olarak anlamli ve en uygundur. Parantez ( ) i¢cindeki degerler standart
hatalardir. K6seli parantez [ ] i¢indeki degerler t istatistikleridir. * % 5 diizeyinde anlamli olan t-istatistik
degerleridir.

VAR analizi degiskenler arasindaki herhangi bir iliskinin olup olmadigin1 ve s6z konusu
iligkinin negatif mi yoksa pozitif mi olduguna dair bilgiler vermektedir. Diger taraftan VAR
modelinin bir diger 6nemli o&zelligi, teorinin Ongoérdiigii nedensellikten ziyade degiskenler
arasindaki ger¢ek nedensellik iligkilerini ortaya gikarmasidir. Tablo 6’ya gére GSYIH’nin bir
gecikmeli degerleri TUR degiskeni iizerinde anlamh bir etkiye sahiptir. Buna gére TUR’daki bir
birimlik artigta GSYIH nin gecikmeli degeri 0,002 birim etki etmektedir.

VAR modeli kapsamindaki bir diger analiz iki degisken arasindaki kisa donem nedensellik
iliskilerini inceleyen “Granger Nedensellik” testidir. Granger nedensellik analizine iliskin test
sonuclar1 Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7: Granger nedensellik testi sonuglari

Hipotezler (Hy) Gecikme (k)  F Istatistigi Olasilik Sonug
TUR, GSYiH’nin nedeni Turizm gelirleri (TUR), ekonomik
degild. 2 574040 0,0055 biiylimenin (GSYIH) Granger
nedenidir.
GSYiH, TUR’un nedeni Ekonomik biiylime (GSYIH),
degildir. 2 0,80094 04542 Tyrizm gelirlerinin (TUR) Granger
nedeni degildir.

Tablo 7’nin birinci satirinda olasilik degeri 0,05’ten kiigiik oldugu ve yiiksek F istatistigi
nedeniyle turizm gelirleri ekonomik biiylimenin nedeni degildir anlamina gelen H, hipotezi
reddedilir. Diger bir ifadeyle Tiirkiye’de turizm gelirleri ekonomik biiyiimenin Granger nedenidir.
Fakat olasilik degeri 0,05’ten biiyiikk oldugu ve diisik F istatistigi nedeniyle ikinci hipotez
reddedilemez. Diger bir ifadeyle Tiirkiye’de ekonomik biiylimeden turizm gelirlerine dogru bir
Granger nedensellik iligskisi yoktur. S6z konusu degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi Sekil
1’de 6zetlenmistir.

Turizm Gelirleri Ekonqmik Biiylime
(TUR) (GSYIiH)
———Pek yonlii nedensellik

Sekil 1: Granger nedensellik testi sonuglari

Nedensellik testinden sonra yine VAR tekniginin bir analiz araci olan etki- tepki analizi
yapilacaktir. Etki tepki analiziyle degiskenlerden herhangi birine uygulanan bir birimlik sokun
kendisi tlizerindeki ya da diger bir degisken iizerindeki etkisi dl¢lilmektedir. Bu analizle soklarin
kalici olup olmadig1 veya degiskenlerin kendi gecikmeli degerlerinin ve birbirleri iizerinde
etkisinin olup olmadig1 ortaya konularak yukaridaki VAR analizi sonuclar1 dogrulanabilir ya da
yanliglanabilir. Diger bir ifadeyle etki-tepki analiziyle nedensellik testi sonuglar da teyit edilebilir.

Etki-tepki grafikleri ¢izilirken standart hatalar1 belirlemek i¢in Monte Carlo simiilasyonlari
kullanilmistir. Grafiklerdeki kesikli cizgiler bir standart hatalik giiven sinirlarini ve diiz ¢iziler de
nokta tahminlerini géstermektedir.
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ETKI-TEPKI ANALIZI

Grafik 1: Ekonomik Blytmedeki Bir Birimlik
Sokun Ekonomik Biylumeye Etkisi

Grafik 2: Ekonomik Blytmedeki Bir Birimlik
Sokun Turizm Gelirlerine Etkisi
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Grafik 3: Turizm Gelirlerindeki Bir Birimlik Grafik 4: Turizm Gelirlerindeki Bir Birimlik
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Ekonomik biiyiimedeki (GSYIH) bir standart hatalik sokun kendisi iizerindeki etkisinin
incelendigi Grafik 1’e gore baslangicta soklarin etkisinin ¢ok giiclii oldugu ve istikrarsizliga neden
oldugu fakat altinci1 donemden sonra istikrar kazandig1 goriilmektedir. Yine ayn1 grafige gore genel
olarak ekonomik biiyiimedeki soklarin kendisi iizerinde pozitif etkisi vardir. Grafik 1’e gore ayrica
ekonomik biiylimedeki soklarin kendisi iizerindeki etkileri sifira dogru bir yakinsama igerisinde
oldugu i¢in kalic1 degildir ve uzun donemde model istikrara dogru yonelmektedir.

Grafik 2’de ekonomik biiyiimede olusacak bir birim standart hatalik sokun turizm gelirleri
(TUR) tizerindeki etkisi gosterilmistir. S6z konusu grafige gore ekonomik biiyiimedeki sokun
turizm gelirleri tizerinde Once pozitif, sonra negatif ve birkag donem sonra da sifir etrafinda
istikrara kavustugu goriilmektedir. Bununla birlikte ilk alt1 dénemde belirsizligin yogun oldugu ve
altinc1 donemden sonraysa sok etkisinin azaldig1 sonucu ¢ikarilabilir. Grafikteki pozitif ve negatif
dalgalanmalarin siirekli olmasi nedensellik testindeki ekonomik biiylimeden turizm gelirlerine
dogru nedensellik yoktur sonucunu da dogrulamaktadir.

Etki-tepki analizinin tgiincii grafigi olan Grafik 3’teyse turizm gelirlerindeki bir standart
hatalik sokun ekonomik biiylimeye etkisi gosterilmistir. Grafige goére s6z konusu sok etkisi
baslangicta pozitif ve genel olaraksa istikrarl bir goriiniime sahiptir. Bu goriiniim yukarida yapilan
Granger nedensellik testindeki turizm gelirlerinden ekonomik biiylimeye dogru nedensellik vardir
bulgusunu da dogrulamaktadir. Ciinkii ilk iki donemde pozitif yonlii etki vardir ve bu etki daha
sonraki donemlerde istikrar kazanmaktadir.

Son grafik olan Grafik 4’teyse turizm gelirlerindeki bir birim standart hatalik sokun kendisi
iizerindeki etkisi ortaya konulmustur. Grafik 4’e gore baslangicta yiiksek bir pozitif etki goriiliirken
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zamanla bu etki azalmis ve sifir etrafinda istikrara dogru yonelmistir. Grafige gore turizm
gelirlerindeki soklarin etkisinin sonraki donemlerde kendisi iizerinde etkisi uzunca bir siire
goriilmekte yani sok etkisinin kalicilig1 diger ii¢ grafige gore daha fazladir. Diger taraftan
yukaridaki dort grafikte de soklarn kisa donemde etkin oldugu sonraki donemlere dogruysa
giderek istikrara kavustugu sonucuna varilabilir. Bu sonu¢ kurulan VAR modelinin istikrarinin ve
giivenilirliginin bir gdstergesidir. Buna ek olarak etki-tepki grafiklerine bakilarak birka¢ donemden
sonra takip eden donemlerde belirsizligin de azaldigi sdylenebilir.

Varyans ayrigtirmasi analiziyle degiskenleri birbirleri {izerindeki agiklama giicii belirlenir.
Tablo 8’de ekonomik biiylime serisinin birinci farkinin varyans ayrigtirmasi sonuglart sunulmustur.

Tablo 8: Ekonomik Biiyiime (GSYIH) Degiskeninin

Varyans Ayristirmasi
Dénem  Standart Hata  DGSYIH DTUR
1 15497432 100,000 0.00000
5 16109306 95.0219 4.97807
3 16767983 93.6627 6.33728
4 16783490 93.6075 6.39249
5 16882034 93.0964 6.90351
6 16883587 93.0884 6.91154
7 16901769 92.9571 7.04286
8 16902904 92.9461 7.05380
9 16906551 92.9158 7.08414
10 16907019 92.9111 7.08885
11 16907784 92.9043 7.09566
12 16907934 92.9028 7.09718
13 16908100 92.9012 7.09871
14 16908143 92.9008 7.09914
15 16908180 92.9005 7.09949
16 16908192 92.9003 7.09961
17 16908200 92.9003 7.09969
18 16908203 92.9002 7.09972
19 16908205 92.9002 7.09973
20 16908206 92.9002 7.09974

Tablo 8’e gore ekonomik biiyiime serisi yirmi donem sonra kendisi tizerindeki etkiyi %
92,90 oraninda agiklamaktadir. Aym1 donemde turizm gelirleriyse ekonomik biiylimeyi % 7,09
oraninda aciklamaktadir. Genel olarak ekonomik biiyiimeyi ¢ok sayida degisken belirledigi icin
turizm gelirlerinin agiklama giicii diisiik ¢ikmustir denilebilir. Nitekim % 7,09 oranindaki bir
aciklama giicii de dikkate deger bir gdstergedir. Bununla birlikte tablo sonuglarmmin ¢ok kuvvetli
olmasa bile yukaridaki VAR analizleri sonuglarini destekledigi soylenebilir.
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Tablo 9: Turizm Gelirleri (TUR) Degiskeninin

Varyans Ayristirmasi

Doénem  Standart Hata ~ DGSYIH DTUR
1 315781 2.41185 97.5881
2 337022 3.33719 96.6628
3 353239 3.12490 96.8750
4 356519 3.07355 96.9264
5 359302 3.10301 96.8969
6 360004 3.09682 96.9031
7 360566 3.11260 96.8873
8 360736 3.11414 96.8858
9 360858 3.11870 96.8812
10 360901 3.11962 96.8803
11 360928 3.12075 96.8792
12 360939 3.12106 96.8789
13 360945 3.12133 96.8786
14 360948 3.12142 96.8785
15 360950 3.12148 96.8785
16 360950 3.12150 96.8784
17 360951 3.12152 96.8784
18 360951 3.12152 96.8784
19 360951 3.12153 96.8784
20 360951 3.12153 96.8784

Turizm gelirlerinin varyans ayristirmasi sonuglarmin verildigi Tablo 9’a gore yirmi dénem
sonunda turizm gelirleri kendisi lizerindeki degisimin %96,87 ni agiklamaktadir. Yine s6z konusu
tabloya gore ekonomik biiyiime degiskeni de turizm gelirlerindeki degisimin % 3,12 oraninda
aciklamaktadir. Bu nispeten diisitk oran yukaridaki VAR analizinden elde edilen ekonomik
biliylimeden turizm gelirlerine dogru nedensellik yoktur bulgusunu da desteklemektedir.

5. Sonuc¢

Ekonomik biiyiime olgusu 6zellikle gelismekte olan iilkelerde son derece onemlidir. Literatiire
bakildiginda gelismis tilkelerdeyse son yillarda biiylimenin dinamiklerinin yani sira gevre, enerji,
dogal kaynaklar vs. gibi alanlarda siirdiiriilebilirlik konusunun 6nem kazandigi goriilmektedir.
Diger taraftan ekonomik biiylimenin ¢ok sayida makro degiskene bagli oldugu da bilinmektedir.
Turizm gelirleri de ekonomik biiyiimenin kaynaklarindan biri olma 6zelligini tagimaktadir. Nitekim
turizme dayali biiylime hipotezi (TLGH) uzunca bir stiredir literatiirde incelenmektedir. Bu ¢aligma
da konuyu Tiirkiye 6zelinde, daha giincel bir donem araligiyla ve farkli bir ekonometrik yontemle
yeniden test etmeyi amacglamaktadir. Bununla birlikte caliyma metodolojik a¢idan zaman serisi
literatiiriine katkida bulunabilir.

Ekonometrik bir uygulamay1 igeren bu c¢aligmanin bulgularina gore; Tiirkiye’de turizm
gelirlerinden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir Granger nedensellik vardir. S6z konusu
nedensellik iligkisi VAR modeli, etki-tepki analizi ve varyans ayristirmasi analizleriyle de
desteklenmistir. S6z konusu bulgu literatiirdeki bir¢ok ¢aligmanin (Alp (2010), Samimi vd. (2011),
Kara vd. (2012), Ozer ve Kirca (2014), Koyuncu (2015), Bento (2016), Isik ve Radulescu (2017),
Cmar ve Ulker (2018) vd. ) sonucunu desteklemektedir. Bununla birlikte calismanin sonucu Yavuz
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(2006), Hepaktan ve Cimnar (2010), Kadir vd. (2010), Kara vd. (2012), Mulok vd. (2012), Yamak
vd. (2012), Antonakakis vd. (2013)’nin sonuglartyla uyusmamaktadir.

Diinyada turizm sektorii petrol, kimyasallar ve otomotiv sektdrlerinden sonra gelen en biiyiik
uluslararasi ticari sektordiir. Bununla birlikte s6z konusu sektoriin artan kisisel gelir ve genisleyen
sosyal haklar neticesinde geleceginin de daha parlak olacagi beklenmektedir. Turizm sektdriiniin
biiytikliigii agisindan diinyada ilk on iilkeden biri olan Tiirkiye 6zellikle dogal giizellikleriyle
yiiksek bir turizm potansiyeline sahiptir. Diger taraftan unutulmamalidir ki sektér ekonomik agidan
ileri ve geri baglantilarinin yiiksek olmasi nedeniyle de ¢ok sayida insana istihdam ve gelir olanag:
yaratmaktadir. Nihayetinde Tiirkiye, dort mevsimin ayni anda yasandigi cografyasi ile dogu ve bati
arasinda kiiltiirel bir koprii olmas1 avantajim1 mutlaka kullanmalidir. Bununla birlikte Tiirkiye’de
gliniimiizdeki turizm altyapist bu atilimi gergeklestirebilmek i¢in de olduk¢a miisaittir. Nitekim
Tirkiye’de deniz, kum, gilines turizmi olduk¢a geligsmistir. Fakat Tirkiye’nin alternatif turizm
olarak da adlandirilan kiiltiir turizmi, saglik turizmi, kongre turizmi vs. gibi alanlarda da potansiyeli
yiiksektir. Turizm etkinliklerinde ¢esitlendirmeye gitmek siiphesiz ki 6zellikle digsal soklarin
bertaraf edilmesine ve sektoriin daha rekabetci olmasina da imkan taniyacaktir.
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Tiirkiye’de Cumhuriyet Altininin Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Etkisi:
VAR Analizi Yaklasimi

Ebrucan ISLAMOGLU"
Ayse CAVUSOGLU
Birsen ZENCIRCIOGLU

Ozet

Tiirkiye’ de ekonomik biiyiime son yillarda iizerinde 6nemle durulan konulardan birisidir.
Ekonomik biiylime iizerinde olumlu ve olumsuz etkileri olan pek cok faktér vardir. Bunlarm
baslicalari; reel iicret artiglari, gégmenler, diisen petrol fiyatlari, politika, turizm, biiyiime odakli
politikalar ve sermaye girigidir. Bu caligmada, Tiirkiye’nin 2000-2017 donemi verilerine dayali
olarak ekonomik biiylime ile cumhuriyet altin1 arasindaki iligkinin varliginin belirlenmesi i¢cin VAR
(Vector AutoRegressive Model) analizi yapilmistir. Calismada ekonomik biiyiime ile cumhuriyet altini
arasindaki granger nedensellik iligkileri test edilmis, iligkilerin yonii ve biyiikligi vektor
autoregressive (VAR) modeli ile analiz edilmistir. Serilerin duragan olmalar1 saglanarak sirasiyla
“etki-tepki analizi” ve “varyans ayrigtirmasi” yoluyla 10 donemlik tahminler yapilmistir. Sonug
olarak, cumhuriyet altinindan ekonomik biiyiime dogru bir yonlii nedenselligin varligi s6z konusudur.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik biiyiirne, Cumhuriyet Altini, Reel ticret, Birim Kok Testi, Vektor
AutoRegressive (VAR) Modeli, Etki-Tepki Analizi, Varyans Ayrisytirmasi.

The Effects of Cumhuriyet Gold on the Economic Growth of Turkey:
VAR Analysis Approach

Abstract

In recent years, economic growth in Turkey is one of the issues that are emphasized. There are
many factors that have positive and negative effects on economic growth. Main factors are real wage
increases, immigrants, falling oil prices, policy, tourism, growth-oriented policies and capital inflows.
This study based on data of Turkey’ s economy between 2000 and 2017 years, Vector AutoRegressive
Model (VAR) analysis is conducted to detect the existence of the correlation between economic
growth and cumhuriyet gold. In the study, the correlation between economic growth and cumhuriyet
gold is tested, the direction and the size of the correlation is analyzed by Vector AutoRegressive
Model (VAR). Initially, unit root test is applied to prevent series from non-stationarity. Then,
respectively predictions are made for 10 periods by using “impulse-response analysis” and “variance
decomposition”. As a result, there is a directional from the cumhuriyet gold to economic growth.

Keywords: Economic Growth, Cumhuriyet Gold, VAR Model, Unit Root Test, Impulse-Response
Analysis, Variance Decomposition.
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1. GIRIS

Itin, hi¢ bir kisi, kurulus ya da devletin giivencesi veya soziine dayanmaz. Kisinin kendi igsel
Adegerine, para ve kagida dayali yatirim araclari ile ters iligskiye sahip olan diinyanin eski yatirim

araclarindan biri durumundadir (Tagtekin O. (2016)). Altinin 6nemi her gecen giin artmaktadir.
Altin gliniimiizde en fazla endiistri hammaddesi olarak kuyumculuk sektdriinde, elektronikte, discilikte,
madalyon ve taki yapiminda kullanilmak iizere talep edilmektedir (Vural M.G. (2003)). Tiirkiye’ de
altina olan ilgi oldukca fazladir. Altin, ziynet egyasi iiretimi ile halkin geleneksel saklama ve yatirim
araci olmasi bakimindan ¢ok onemlidir (Vural M.G. (2003)). Tiirk insan altin1 genellikle Cumhuriyet
altin1 ile taki olarak biriktirmeyi tercih etmektedir (Tagtekin O. (2016)).

Ekonomik biiyiime, kisi bagina gergek gelirdeki artig olarak tamimlanir. Ayrica milli gelirin zaman
icerisindeki artigini ifade etmektedir. Bir iilkede kisi bagina diisen milli gelirin artmasi ekonomik bir
bliylimedir. Ekonomik biiylime biitiin toplumlarin basta gelen amacidir. Kisilerin yasam diizeyini
yiikseltmeyi amaglar.

2. Literatiir Taramasi
Altin piyasalar1 ve ekonomik biiyiime ile ilgili ulusal ve uluslararasi alanda yapilan pek ¢ok ¢alisma
mevcuttur. Caligmalardan bazilarina agagida yer verilmistir.

[1T° deki ¢calismada ihracat ile ekonomik biiyiime arasindaki iligki Granger nedensellik testi ile
arastirilmistir. Arastirma sonunda, ekonomik biiylimeyi en ¢ok etkileyen degiskenin ithalat oldugu
goriilmiigtiir. Tirkiye ekonomisi ihracattan yatirima yatirimdan biiylimeye dogru bir iligki
sergileyememigstir. Bu sebeple, 6nemli yatirimlar i¢in ekonomik ortam gereklidir. Tirkiye
ekonomisinde karar alicilar veya uygulayicilar agisindan gelecek yillardaki en énemli alan ithalatin
finansmani olacaktir.

[2] calismasinda beseri sermaye ile ekonomik biliyiime arasindaki baglantiyr incelemistir.
Calismada 1950-1990 yillar1 arasindaki lise ve yliksekokul 6grenimi géren 6grenci sayilari ve 1966-
1990 yillar1 arasindaki biiyiime verileri kullanilarak 1950-1990 doénemi beseri sermaye stogu
hesaplanmustir. Sonug olarak beseri sermayenin ekonomik biiylimeye katkisinin %40 oraninda oldugu
tespit edilmistir.

[3] calismalarinda sermaye piyasalari ile ekonomik biiyiime arasinda iliski olup olmadigim
Sims’in nedensellik testi ile incelemislerdir. Calismada OECD iilkelerinin 1982 ile 2000 dénemi
arasinda bliylime verileri kullanilmistir. Sonug olarak, sermaye piyasalar1 ile ekonomik biiyiime
arasinda Granger nedensellik iligkisinin olduguna yonelik bulgular elde edilmistir. bu iliskinin kisa ve
uzun vadelerde farklilik gostermedigi bulunmustur.

[4] kamu harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi ele almiglardir. Calismada 1971
ile 2000 yillarina ait kamu harcamalar1 ve ekonomik biiyiime verileri kullanilmistir. Analiz
sonuclarina gore, kamu harcamalar1 kapsaminda egitim ve sosyal giivenlik harcamalar1 ile ekonomik
bliylime arasindaki iliskinin pozitif yonlii oldugu, saglik harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasindaki
iligkinin ise negatif yonlii oldugu tespit edilmistir ve altyap1 yatirimlari ile ekonomik biiyiime arasinda
bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

[5] yaptigi uzmanlik yeterlilik tezinde altin piyasasi ile altin fiyatlarim etkileyen etkenler
iizerinde durmustur. Calismada altin fiyati ile USD/EUR déviz kuru paritesi, petrol, giimiis, bakir
fiyatlari, ABD faiz oranm1 ve Dow Jones Endeksi arasindaki iliski ekonometrik bir model yardimiyla
incelenmistir. Ocak 1990-Mart 2003 donemi incelenmistir. Altin fiyat1 ile giimiis ve bakir fiyati ile
petrol dogru yonde ; faiz orani, USD/EUR déviz kuru ve Dow Jones Endeksi2 nin ise ters yonde
hareket ettigi tespit edilmistir. Istatistiksel testlerden elde edilen sonuglara gore altin fiyati, petrol ve
bakir fiyati, USD/EUR paritesi ve Dow Jones Endeksi arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir.
Ayrica faiz orani ile bakir fiyatindaki degisikliklerin ise altin fiyatlari {izerinde istatistiksel acidan
anlaml bulunmadig: tespit edilmistir.

[6] calismasinda vergilendirmenin ekonomik biiyiime ve kalkinma ile iligkisini ele almistir.
Vergilendirme kapsaminda uygulanan vergi indirimleri, vergi tesvikleri ve harcamalar {izerinden
alian vergilerin ekonomik biiylime ve kalkinmaya etkisinin pozitif oldugu tespit edilmistir.

[7] calismasinda savunma harcamalarinin ekonomik biiyiimeye etkisi arz yonli ve talep yonlii
olarak iki sekilde incelemistir. Calismada Tiirkiye’nin 1998-2002 dénemine ait savunma harcamalari
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verileri kullanilmistir. Arz yonlii yaklasgimda savunma harcamalarmin ekonomik biiyiimeye pozitif
etkisinin oldugu, talep yonlii yaklagimda ise etkisinin negatif oldugu tespit edilmistir.

[8] calismalarinda enflasyon ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi incelemiglerdir.
Calismada 1987-2003 arasindaki Gayri Safi Yurt I¢i Hasila, Tiiketici Esya Fiyatlar1 Endeksi ve Toptan
Esya Fiyatlar1 Endeksi verileri kullanilmistir. Sonug olarak enflasyon ile ekonomik biiylime arasinda
negatif yonlii bir iligki tespit edilmigtir.

[9] calismasinda kamu harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi incelemistir.
Calismada 1950-2003 yillar1 arasindaki kamu harcamalart veri olarak kullanilmustir. Arastirmada
kamu harcamalarinin ekonomik biiylimeyi etkilemedigi, bunun aksine ekonomik biiylimenin kamu
harcamalarmi etkiledigi sonucuna ulagilmustir.

[10] yaptiklart calismada, ¢oklu regresyon analizini kullanarak mali sektor hisse senedi
fiyatlarini incelemistir. Analizin sonucunda mali sektor hisse senedi fiyatlarmi etkileyen makro
ekonomik faktorlerin; uluslararasi portfoy yatirimlari, mevduat faiz oranlari, Alman Marki ve
Cumhuriyet altin1 oldugu bulunmustur. Analizin 6nemli bir bulgusu ise, Cumhuriyet altini1 mali
sektordeki hisse senetlerine alternatif bir yatirim araci olarak goriilmemektedir.

[11] enerji tiketimi ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi incelemek igin bir ¢aligma
yapmiglardir. Calismada 1960 ile 2000 yillar1 arasinda reel gayri safi yurtici hasila, ticari enerji
kullanimi ve reel enerji fiyatlar1 endeksi verileri kullanilmistir. Arastirma sonuglari enerji tikketiminin
ekonomik bilyiimeyi etkiledigine iligkin bulgular igermektedir.

[12] galigmasinda turizm ile ekonomik biiyiime arasinda uzun vadede bir iligkinin var olup
olmadigimi test etmeyi amaglamistir. Elde edilen sonuglara gore, turizm gelirlerinden ekonomik
bliylimeye dogru tek yonli bir nedensellik iligkisinin var oldugu belirlenmistir. Regresyon analizi
sonucunda, turizm gelirlerinde yiizde bir birimlik bir artis oldugunda, gayri safi milli hasilada da 0,16
birim bir artigin meydana geldigi goriilmiistiir. Uzun donemde uluslararasi turizmden saglanan
gelirlerin Tiirkiye’ nin ekonomik biiylimesi iizerinde olduk¢a olumlu etkiler meydana getirdigini
sOyleyebiliriz.

[13] calismalarinda beseri sermaye ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi arastirmayi
amaglamistir. Sonuglara gore, beseri sermaye ile ekonomik biliylime arasindaki iliskinin yoniiniin
beseri sermayeye gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ayrica, ekonomik biiylime beseri
sermayeyi etkilerken, diger taraftan beseri sermayenin gostergeleri tarafindan etkilendigini de
gostermektedir.

[14] finansal gelisme ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla bir galisma
yapmuglardir. Calismada 1987 ile 2004 yillar1 arasindaki veriler kullanilmistir. Sonuglara gore finansal
gelisme ve ekonomik biiyiime arasindaki iliski kullanilan finansal gelismislik faktorlerine bagli olarak
farklilik gostermektedir.

[15] calismalarinda Tiirkiye’nin vergi gelirleri ile ekonomik biiylimesi arasindaki iliskiyi
aragtrmistir. Calisgmada Engle-Granger ko-entegrasyon testi uzun donemde iligkileri incelemek i¢in
kullanilmistir. Hata diizeltme modeli ve Granger nedensellik testi ise kisa donem iliskileri incelemek
amaciyla kullanilmigtir. Calismadan ulasilan sonuglara gore, ekonomik biiyiimeden kredilere dogru tek
yonlii nedensel bir iligkinin varlig1 s6z konusu olmaktadir.

[16] finansal gelisme ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemek icin bir caligma
yapmuistir. Calisma 1988 ile 2004 yillar1 arasindaki kisi basina reel gayri safi yurt ici hasila, BIST
islem hacmi, banka kredileri ve Gayri Safi Milli Hasila verilerini igermektedir. Calismanin sonucunda,
ekonomik biiyiimenin finansal gelismeyi etkiledigi goriilmiistiir. Ancak finansal gelismenin ekonomik
bliylimeyi etkilemedigine yonelik bulgular elde edilmistir.

[17] yaptiklar1 ¢alismada 1974 ile 2004 donemini incelemislerdir. Calismada Tirkiye’ nin
ekonomik biiylime verileri ile elektrik tiiketim verileri arasindaki iligkiyi incelemistir. Sinir testi
yaklagimi kullanilmistir. Calismada kisa donemde belirtilen degiskenler arasinda pozitif bir iliskinin
oldugu goriilmiis, uzun dénemde ise negatif bir iligki ortaya ¢ikmustir. Sonug olarak, Tiirkiye’ nin
bliylime performansini arttirabilmesi amaciyla alternatif ve diisitk maliyetli elektrik tiiketimi yapmasi
gerekmektedir.

[18] caligmasinda ekonomik biiylime ile doviz kurunun cari acik tiizerindeki etkilerini
incelemistir. Calismada 1987 ile 2006 yillarina ait reel efektif doviz kuru, gayri safi yurti¢i hasila ve
cari iglemler dengesi rakamlar1 veri olarak kullanilmistir. Caligmanin sonucunda ekonomik biiylimenin
ve doviz kurunun cari agig1 etkiledigi yoniinde bulgular elde edilmistir.
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[19] dogrudan yabanci sermaye yatirimlari ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi inceleyen
bir calisma yapmuslardir. Calismada 2002 ile 2007 yillara ait veriler kullanilmistir. Analiz
sonuclarina gore, dogrudan yabanci sermaye yatirimlarindan ekonomik biiyiimeye dogru bir iligki
oldugu ve bu iliskinin orta siddette oldugu tespit edilmistir.

[20] caligmalarinda kamu harcamalari ile ekonomik biiyiime iliskisini 1970 ile 2005 yillari
arasinda Tirkiye’ yi inceleyerek test etmeyi amaglamistir. Sonuglara gore, toplam kamu
harcamalarmin ekonomik bilyiime iizerinde anlaml bir etkisi bulunmamistir. Bunun aksine kamusal
yatirim harcamalarinin ekonomik biiyiime lizerinde olumlu bir etkisi oldugu tespit edilmistir.

[21] calismalarinda vergi ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Caligmada
1975-2006 yillar1 arasindaki vergi ve bitylime rakamlar1 veri olarak kullamilmistir. Vergiler dolayli ve
dolaysiz olarak iki sekilde ele almmustir. Calismanin sonucunda vergilerin ekonomik biiyiimeyi
etkiledigi goriilmiistiir.

[22]’ de yapmis oldugu ¢alismasinda yabanci sermaye hareketlerini incelemis ve ayrigtirmistir.
Yabanci sermayenin Tiirkiye’ de tasarruf ve biiyiime iizerindeki etkileri arastirilmis ve Vector
AutoRegressive Model (VAR) teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Analize gore iki 6nemli bulguya
raslanmugtir. Birinci bulgu, dogrudan yatirimlarin kisa ve uzun dénemde yurtigi tasarruflarmi arttirdigi
tespit edilmistir. Kisa vadeli sermaye hareketlerinin yurtigindeki tasarruflar ilizerinde kisa bir etki
yarattig1 tespit edilmistir. Uzun vadede ise olumsuz ydnde bir etki yarattig1 goriilmiistiir. Ikinci bulgu
ise, uzun donemde dogrudan yatirimlar ve kisa vadeli sermaye hareketlerinin ekonomik biiyiimeyi
olumlu yonde etkilemektedir. Kisa donemde ise ekonomik biiyiimenin yurti¢i tasarruflari olumsuz
yonde etkiledigi goriilmiistiir.

[23] calismalarinda dis borglar ile ekonomik biiylime arasindaki iliski olup olmadigini
incelemislerdir. Caligmada 1968 ile 2005 yillar1 arasindaki dis borg ile biiyiime rakamlar1 veri olarak
kullanilmistir. Analiz sonucuna gore dis borglar ve ekonomik biiylime arasinda bir iligki oldugu ve
iliskinin dis bor¢lardan ekonomik biiylimeye dogru olumsuz yonde oldugu tespit edilmistir.

[24] c¢alismalarinda dis borglarin ekonomik biliylimeye etkisini incelemislerdir. Ekonomik
bliylime kisa ve uzun dénemler olarak iki zaman dilimi seklinde ele alinmigtir. Analiz sonucuna gore
her iki biliylime donemi igin de dis borglarin ekonomik biiyiimeyi olumsuz yonde etkiledigine yonelik
bulgular elde edilmistir.

[25] yaptiklar1 calismada Tiirkiye’nin enerji tikketimi ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi
ele almislardir. Esbiitiinlesme ve Granger nedensellik testleri ile bu iligskiyi incelemislerdir. Analiz
sonuclarina gore, degiskenlerin es biitiinlesik olduklar1 belirlenmistir ve enerji tiikketiminden ekonomik
bliylimeye dogru granger nedenselligin olduguna yonelik bulgular elde edilmistir.

[26] kamu harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski oldugunu tespit eden bir ¢alisma
yapmiglardir. Calisma 1975 ile 2005 yillarina ait verileri icermektedir. Calismada kamu harcamalari
verileri toplam, cari, transfer ve yatirim harcamalar1 seklinde ele alinmistir. Analiz sonuglarina gore
transfer ve yatirim harcamalarmin ekonomik biiyiimeye etkisinin olmadigi ancak toplam kamu
harcamalarinin ekonomik biiyiimeye etkisinin oldugu tespit edilmistir.

[27] calismasinda egitim harcamalar1 ile biiylime arasindaki iliskiyi incelemistir. Caligmada
1963-2005 yillar1 arasindaki egitim harcamalar1 ve biiylime verileri rakamlari veri olarak
kullanilmigtir. Arastirma sonucunda egitim harcamalar: ile biiylime arasinda iliski oldugu tespit
edilmistir ve bu iligkinin sadece egitim yatirimlarindan biiylimeye dogru tek yonlii bir iliski oldugu
belirlenmistir.

[28] caligmalarinda arastirma ve gelistirme yatirim harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki
iligki olup olmadigini incelemislerdir. Calisma 1990 ve 2009 yillar1 arasindaki verileri igermektedir.
Calismanin sonucuna gore, arastirma gelistirme yatirim harcamalari ile ekonomik biiyiime arasinda bir
iligkinin oldugu tespit edilmistir. Bu iliskinin sadece arastirma gelistirme yatirim harcamalarindan
ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir iliski oldugu goriilmiistiir.

[29] yaptiklar1 ¢aligmada Tiirkiye’ de altin fiyatinin tahminine yonelik az sayida ¢aligmanin
mevcut oldugunu belirtmistir. Calismada Ocak 1990 ile Aralik 2009 doneminde 240 aylik cumhuriyet
altin verisi kullanilmis, ¢aligmada ARIMA modelinden faydalanilmigtir. ARIMA(3,2,5) modelinin en
iyi model oldugu tespit edilmistir. Bu model ile 36 aylik tahmin yapilmistir. Ongoriilen veriler gergek
verilerle karsilastirilmigtir. Buna gore, ongoriilen altin fiyati tahmininin hem {ireticilere, hem de
yatirimcilara biiyiik bir fayda saglayabilecegi sdylenebilir.
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[30] caligmalarinda popiilasyon miktari, egitim diizeyi ve kisi basina milli gelir ile ekonomik
bliylime arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calisma 1968-2006 yillar1 arasindaki verileri igermektedir.
Calisma sonuglarma gore kisi bagina milli gelir ile egitim diizeyine dogru pozitif yonde, niifus
miktarma dogru ise negatif yonde bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ayrica bir diger bulgu da egitim
diizeyinden kisi basma milli gelire dogru bir iliski oldugudur.

[31] calismalarinda saglik harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasinda uzun vadede bir iligkinin
var olup olmadigini incelemistir. 1990 ile 2006 yillar1 arasinda 15 OECD iilkesini i¢eren bir panel
regresyon analizi ger¢eklestirmistir. Bulgulara gore, saglik harcamalari ile ekonomik biiyiime arasinda
pozitif ancak zayif bir iligski tespit edilmistir ve bu iligkinin istatistiksel agidan anlamli olmadig1
gorilmiistiir. Saglik hizmetlerinde etkinligin saglanmasi toplumsal refahin artmasini saglayabilecektir.

[32] calismalarinda beseri sermayenin ve ihracatin biiylimeye etkisini incelemislerdir.
Calismada 1960 ile 2004 yillar1 arasindaki GSY1H, ihracat ve yiiksek 6grenime kayit olan kisi say1si
rakamlar1 veri olarak kullanilmistir. Analiz sonuglarina gore beseri sermaye ve ihracatin biiyiimeyi
olumlu yonde etkiledigi ayrica biiyiimenin de beseri sermayeyi olumlu yonde etkiledigi seklinde iki
bulguya raslanmigtir.

[33] calismasinda dogrudan yabanci sermaye yatirimlari ve ekonomik biiylime arasindaki
iligkiyi incelemistir. Panel estiimlesme ve panel nedensellik yontemlerini kullanmistir ve 25 gecis
ekonomisi i¢in incelemistir. Panel estiinlesme analiz sonuglarina gére dogrudan yabanci sermaye
yatirimlari ile ekonomik biiyiime degiskenleri uzun vadede birlikte hareket etmekteler. Ayrica bu
degiskenlerin ortak bir yonelime sahip olduklari goriilmiistiir. Analiz sonucunda, dogrudan yabanci
sermaye yatirimlarindan ekonomik biiylimeye dogru giiglii bir iliskinin var oldugu ve zit yonde ise
daha zayif derecede nedensellik iliskisinin oldugu goriilmektedir.

[34] ¢alismasinda arastirma gelistirme harcamalari ile ekonomik biiylime arasinda iliski olup
olmadigimi incelemistir. Calismada 1990 ile 2008 yillar1 arasindaki AR-GE harcamalari ve ekonomik
bliylime rakamlar1 veri olarak kullanilmustir. Analiz sonucunda, arastirma gelistirme harcamalarinin
ekonomik biiylimeyi etkiledigi ve ekonomik biiylimenin de arastirma gelistirme harcamalarini
etkiledigi seklinde iki yonlii iliski tespit edilmistir.

[35]" de yaptig1 calismada Ocak 1985 ile Mayis 2009 yillar1 arasinda Tirkiye’ deki ihracat,
sanayi iretimi ile ithalat arasindaki nedensellik iligkisini incelemistir. Calismanin bulgularina gore,
nedenselligin yonii sanayi iiretiminden ihracata dogrudur. Ayrica sanayi iretiminin ile ithalatin
bliylime hizlar1 arasinda karsilikli bir Granger nedensellik iliskisitespit edilmistir. Uzun vadede ise
ithalattan sanayi iiretimine dogru tek yonlii bir Granger nedensellik iliskisinin oldugu goériilmiistiir.

[36] arastirma gelistirme harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemek i¢in bir
calisma yapmustir. Calisma 34 iilkenin 1997 ile 2008 yillarina ait arastirma gelistirme harcamalari ile
bliylime verilerini icermektedir. Calisma sonucunda sadece arastirma gelistirme harcamalarinin
ekonomik biiylimeyi etkiledigi yoniinde bulgular elde edilmistir.

[37] caligmalarinda borglanmanin ekonomik biiyiimeye etkisini incelemislerdir. Caligmada
bor¢lanma i¢ ve dis bor¢lanma olarak iki sekilde ele alinmistir. Calisma 1990 ile 2009 yillari
arasindaki ic ve dis borclanma ile biiylime rakamlarindan olusan verileri icermektedir. Caligma
sonucuna gore i¢ bor¢lanmanin biiyiimeyi olumlu yonde etkiledigi ancak dis bor¢lanmanin biiylimeyi
olumsuz yonde etkiledigi bulgularina ulagilmistir.

[38] issizlik ile ekonomik biiyliime arasindaki iligkiyi inceleyen bir c¢alisma yapilmistir.
Calismada 1950 ile 2007 yillar1 arasindaki igsizlik ve biiylime rakamlar1 veri olarak kullanilmistir.
Calisma sonuglarina gore issizlik ve eekonomik biiylime arasinda zit yonli bir iliski oldugu tespit
edilmistir.

[39] kredi kullanimi ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi incelemek icin bir c¢alisma
yapmiglardir. Calisgma 1998 ile 2008 yillar1 arasindaki verileri i¢ermektedir. Analiz sonuglar
kredilerden ekonimik biiyiimeye dogru tek yonlii bir iligkinin oldugu yoniindedir.

[40] calismalarinda turizmin ekonomik biiylimeye etkisini incelemislerdir. Caligmada 21
ilkenin 1998 ile 2005 yillar1 arasindaki veriler kullanilmistir. Analiz sonuglarmma gore turizm
faaliyetlerinin ekonomik biiyiimeyi olumlu yonde etkiledigine yonelik bulgular elde edilmistir.

[41] enerji tiiketiminin ekonomik biiyiimeye etkisini incelemek i¢in bir ¢aligma yapmustir.
Calismada 1996 ile 2004 yillar1 arasindaki enerji tiiketimi ve ekonomik biiyiime rakamlar1 veri olarak
kullanilmistir. Analiz sonuglarina gére enerji tiiketiminin ekonomik biiylimeyi olumlu yonde etkiledigi
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tespit edilmistir. Bilylime lizerinde en ¢ok etkisi olan enerji kaynaklarimin ise petrol, odun ve linyit
oldugu goriilmiistiir.

[42] beseri sermaye, sabit sermaye, ihracat, kisi basi reel gelir ve ekonomik biiylime arasinda
iligki olup olmadigini incelemek icin bir ¢aligma yapmiglardir. Calismada 1970 ile 2007 yillari
arasindaki veriler kullanilmistir. Calisma uzun ve kisa donem olarak iki zaman diliminde ele
almmustir. Calisma sonucuna gore kisi basina reel gelir, beseri sermaye, sabit sermaye ve ihracat
arasinda olumlu bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica bu degiskenlerin de ekonomik biiylimeyi
pozitif yonde destekledigiyoniinde bulgular saglanmustir.

[43] gevre kirliligi ve ekonomik biiylime arasinda bir iligki olup olmadigini incelemek igin
calisma yapmuglardir. Calismada 1950 ile 2007 yillarina ait veriler kullanilmigtir. Caligmanin
sonucunda ¢evre kirliligne sebep olan karbondioksit emisyonu ve ekonomik biiyiime arasinda ters U
seklinde bir iligki oldugu yoniinde bulgular elde edilmistir.

[44] calismalarinda finansal piyasalarin gelisme diizeyi ve ekonomik biiylime arasinda iligki
olup olmadigimi incelemislerdir. Caligmada 1998 ile 2009 yillar1 arasindaki veriler kullanilmigtir.
Sonuglara gore ekonomik biiyiimeden finansal piyasalarin gelisme diizeyine dogru bir iligki tespit
edilmistir.

[45] dogrudan yabanci yatirimlar ile ekonomik biiyiime ve istihdam arasinda bir iligkinin var
olup olmadini incelemek i¢in bir ¢alisma yapmistir. Caligma 1980 ile 2010 yillar1 arasindaki dogrudan
yabanci yatirimlar, ekonomik biiylime ve istihdam rakamlari veri olarak kullanilmistir. Calisma
sonucunda dogrudan yabanci yatirimlar ve ekonomik biiyiime arasinda bir iliski oldugu goriiliirken,
dogrudan yabanci yatirimlar ile istihdam arasinda bir iligskinin olmadigi tespit edilmistir.

[46] CO, emisyonu ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi tepit etmek i¢in bir ¢alisma
yapmuglardir. Calismada Akdeniz tilkelerine ait 2000 ile 2005 yillar1 arasindaki veriler kullanilmustir.
Calismanin sonucunda CO, emisyonu ve ekonomik biiylime arasinda N seklinde bir iligki oldugu
yoniinde bulgular saglanmustir.

[47] kamu harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasinda iliski olup olmadiginm arastirmak igin bir
calisma yapmustir. Calismada 1960 ile 2009 yillar1 arasindaki kamu harcamalar1 ve ekonomik biiyliime
sayilar1 veri olarak kullanilmistir. Analiz sonucunda ekonomik biiylimeden kamu harcamalarina dogru
tek yonlii bir iligki tespit edlmistir.

[48] ihracat ve ekonomik biiyiime arasinda iligski olup olmadigini incelemek igin bir ¢alisma
yapmustir. Calisma 12 eski Sovyetler Birligi tiyesi {ilkelerinin ihracat ve ekonomik biiyiime verilerini
icermektedir. Arastirma sonuglarma goére ekonomik biliylimeden ihracata dogru pozitif yonde bir iliski
oldugu ancak ihracattan ekonomik biiylimeye dogru bir iliski olmadi yoniindedir.

[49] calismasinda Tiirkiye’ deki yatirim araglarindan saglanan kazanclar arasindaki iliskileri ¢ok
boyutlu olcekleme yontemi yardimi ile analiz etmistir. Bu yatirnm araglar1 bono, hisse senedi,
mevduat, Cumhuriyet altini, ABD Dolar1 ve Euro’ dur. Analiz sonunda, Tiirkiye’ nin altin ithal eden
bir iilke olmasindan dolay1 altin fiyatlari ile kur arasinda yakin bir iliski oldugu sonucuna ulagilmustir.

[50] AR-GE harcamalari ve ekonomik biiyiime arasinda bir iligki olup olmadigini tespit etmek
icin bir caligma yapmuglardir. Calismada 21 OECD iilkesinin 1990-2010 yillar1 arasindaki verileri
kullamlmistir. Sonuglara gére AR-GE harcamalari ve kisi basma diisen Gayri Safi Yurt I¢i Hasila
arasinda ¢ift yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.

[51] caligmasinda Tiirkiye’ de 1999:2-2013:1 donemi igin yilik veriler ile ihracat, ithalat ve
ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iligkisini incelemistir. Analiz sonunda, belirtilen dénemde
ihracatin ithalata, biiylimenin de ihracata dayali oldugu goriilmiistiir. Bundan yola ¢ikarak biiylime i¢in
ihracat, ihracat i¢in ithalat gerekli oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla biiylimenin ayni1 zamanda ithalatin
bir fonksiyonu oldugu goériilmektedir.

[52] finansal gelismislik ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi incelemek i¢in bir ¢alisma
yapmiglardir. Calisma 1992-2010 yillar1 arasindaki verileri igermektedir. Calisma uzun ve kisa donem
olarak iki boliimde ele alinmistir. Caligma sonucuna gore finansal gelismislik ekonomik biiylimeyi
uzun dénemde olumlu yonde, kisa donemde olumsuz yonde etkilemektedir.

[53] calismalarinda egitim diizeyi ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Cahgma 1923-2011 yillar1 arasindaki lise ve yiiksek grenime kayith 6grenci sayis1 ve GSYIH
sayilarindan olusan verileri icermektedir. Analiz sonuclarina gore egitimin ekonomik biiyiimeyi
olumlu yonde etkiledigi bulgusu elde edilmistir.
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[54] 2001-2012 doénemini kapsayan g¢alismasinda, altimin giivenli bir liman olup olmadigini
incelemis ve DIBS, hisse senetleri, altin getirileri ve déviz kuru arasmdaki iliskileri incelemistir.
Analiz sonuglarma gore, altin giivenli liman olma 6zelligini tagimatadir. Ancak altinin giivenli liman
olma 6zelligi siireklilik arz etmemektedir.

[55] karbondioksit emisyonu ve ekonomik biiyiime arasinda bir iligki var olup olmadigini tespit
etmek i¢in bir ¢caligma yapmustir. Caligma 1970-2008 yillar1 arasindaki karbondioksit emisyonu, kisi
basma gelir, birincil enerji tiikketimi ve yatirimlara ait verileri igermektedir. Caligma sonucuna gore
enerji tiikketimi ve ekonomik biiyiime arasinda bir iligkinin oldugu ve bu iligkinin yoniiniin ekonomik
biiyiimeden enerji tiiketimine dogru oldugu tespit edilmistir.

[56] yaptiklart caligmada altin borsalarinin etkinligini incelemislerdir. Tirkiye’ nin altin
piyasasimnin etkin olup olmadigini kosu testi ile incelemislerdir. Bu amagla, altin piyasas ii¢ farkl alt
piyasaya bolinmiistiir, bu piyasalarin kendi fiyat serileri iizerinden zayif formda etkin olup
olmadiklar1 kosu testi uygulamasi ile stnanmustir.

[57] c¢aligmalarinda Ocak 2002 ile Kasim 2013 aylar1 arasindaki 2296 giinliik wveri
kullanmiglardir. Altin, Bist100 ve reel doviz kuru arasindaki es biitiinlesmeyi incelemiglerdir.
Arastirmanin sonunda hisse senedi endeks degerinin, doviz ve altin getirilerinin bir nedeni olmadig:
ortaya ¢ikmistir. Buna ilaveten doviz ve altin getirilerinin hisse senedi endeks degerlerinin Granger
nedeni oldugu ortaya ¢ikmustir. Yani hisse senedi endeks degerlerinde degisime, doviz ve altin
degerlerindeki degisimin sebep oldugu sdylenebilir.

[58] tezinde Tirk yatirnmcisinin altina olan ilgisinin devam ettigini belirtmistir. Bu durum
Diinya Altin Konseyi’nin yayinladigi rakamlarla da desteklenmektedir. Yayinlanan bu verilerde
iilkemiz ilk bes igindeki yerini korumaktadir. Ayrica, yatirimcilarin Cumhuriyet Altini ve altin taki
gibi altin formlarim tercih ettigi goriilmektedir.Bunun yani sira, altina uzun dénemli yatirim yapildigi
ve altina yatirnmcilarmin orta ve diigiik diizeyde risk almayi tercih ettigi gézlemlenmistir.

[59] calismalarinda 2005 ile 2015 yillar1 arasinda altin fiyatmi etkileyen faktorleri Vector
AutoRegressive Model (VAR) modeli ile analiz etmistir. Analiz sonunda, petrol fiyatlarinin altin
fiyatlarmi etkiledigi goriilmektedir. Buna ek olarak petrol ile doviz kuru arasinda karsilikli bir
nedensellik iliskisinin mevcut oldugu goriilmektedir. Sonuglara gére, IAB altin fiyat1 icin gelecek
donem Ongorii i¢in en biiyiik paya sahip faktorler ons fiyati ile petrol fiyat1 iken, en diisiik paya sahip
olan faktdr ise faiz oramidir. Ayrica, altinin ons fiyatindaki bir standart sapmalik sok IAB altin fiyat:
iizerinde en fazla tepkiyi yaratmaktadir. Petrol fiyatindaki sokun ise, doviz kuru ve ons fiyati lizerinde
tepki yarattig1 goriilmiistiir.

[60] yaptiklari ¢alismada altin fiyatlarini yapay sinir aglari ile tahmin etmek amaciyla, Amerika
Dow Jones Endeksi, ABD Dolar/EUR paritesi, Giimiis fiyatlari, Brent petrol fiyatlari, EuroNext100
endeksi, 13 hafta vadeli olan ABD bonosu faiz oram1 ve ABD/TUFE endeksini kullanarak modeller
kurmuslardir. Analiz sonuglar1 ger¢ek degerlerle karsilastirilmus, R% RMSE, MAE ve MAPE (%) gibi
performans Olgiitleri hesaplanarak karsilagtirilmis ve sonuglara gore, yapay sinir aglarinin altin
fiyatlar1 tahmininde basarili sekilde kullanilabilecegi goriilmiistiir.

3. Uygulama

3.1. Veri, Yontem ve Model

Serilerle galismaya baslamadan once serilerin duragan olup olmadig: arastirilmalidir. Bu amagla ilk
olarak serilerin duragan olup olmadiklar: birim kok sinamasi ile sitnanmustir. Serilerin birbiriyle olan
iligkisinin analiz edilmesini saglayan Vector AutoRegressive Model (VAR) modeli kullaniimstir.
Boylece Cumhuriyet altininin Ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi arastirilmistir. Tahmin edilen
Vector AutoRegressive Model (VAR) modellerindeki tek tek katsayilarin  yorumu  gii¢
oldugundan etki-tepki analizi ile varyans ayristirmasi  yontemleri kullamlmigtir. Hata
terimlerinde meydana gelen soklara Vector AutoRegressive Model (VAR) modeli iginde yer alan
degiskenlerin ne yonde ve ne olgiide tepki gosterdikleri incelenmistir. Calismada 2000- 2017 yillar:
arasinda Cumhuriyet Altini ile Ekonomik Biiyiimenin yillik verileri Kkullanilmistir. Biitiin
testler ve tahminler igin, Econometric Views (Eviews, version 6. 0) programindan yararlanimustir.
Cahsmada kullanilan seriler Diinya  Bankasi’ndan alinmustir. Serilerin analizinde kullanilan
degiskenler asagida siralanmistir.

Calismada kullanilan veriler:

Unye IiBF Dergisi, Cilt: 2, Say1: 1, Haziran 2018 44



E. iISLAMOGLU, A. CAVUSOGLU ve B. ZENCIRCIiOGLU, Tiirkiye’de Cumhuriyet Altininin
Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Etkisi: VAR Analizi Yaklagim

EB : Ekonomik Biiyiime (milyon TL)
CA : Cumhuriyet Altim1 (TL/kg)

Iki degisken arasindaki nedensellik iliskisi Granger testi kullamlarak sinanmistir. Bu nedenle
veriler oncelikle duraganlik testine tabi tutulmustur. Duraganhk sinamasinda Augmented
Dickey- Fuller (ADF) ile Philliphs-Perron (PP) birim kok testi kullanilmistir.

3.2. Duraganhk Testi

Cahismadaki zaman serilerinin Augmented Dickey-Fuller (ADF) sinamasi ile duragan olduklar: tespit
edilmistir, ayrica degiskenlere ait ADF Sinama Sonuglari da Tablo 1’ de gériilmektedir. Calismadaki
zaman serilerinin Augmented Dickey- Fuller (ADF) sinamasi ile duragan olduklart gorilmiistir.
Degiskenlere ait ADF sinama sonuglari Tablo 1’ de goriilmektedir. Tablol’ e gore Tiirkiye igin
Ekonomik Biiyiime ile Cumhuriyet Altin1 degiskenlerinin ikinci fark degerlerinde duragan oldugu
gorillmektedir. Degiskenler arasindaki iliskinin yoniinii tespit edebilmek i¢in Granger nedensellik
testi kullamlmistir. Kullanilan test igin oncelikle duraganlik sinamasinin yapilmasi gereklidir.
Daha sonra gecikme uzunlugunun belirlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle degiskenlerin gecikme
uzunluklar birlikte belirlenmistir. Tablo 2’ de yer alan sonuglara gore LR, FPE, AIC, SC ve HQ
kriterler esas alinarak Ekonomik Biiyiime ile Cumhuriyet Altin1 degiskenleri icin ortak gecikme
uzunlugu 5 olarak tespit edilmistir. Tablo 1 ve Tablo 2 ekler béliimiinde yer almaktadir.

3.3. Esbiitiinlesme Testi
Esbiitiinlesme testi serilerin uzun dénem denge iliskisi i¢inde olup olmadiklarini tespit etmek amaciyla
kullanihir. Eger seriler uzun donem denge iliskisi igindeyse, bir donem sonra dengeye geleceklerini
ifade etmektedir. Duragan olmayan iki seri ayni mertebede duragan hale geliyorsa ve aralarinda
eshiitiinlesme iligkisi varsa bu durumda serilerin diizey degerlerini analizde kullanmak miimkiin hale
gelmektedir. Bu nedenle serilerle ¢alismaya devam etmeden o6nce, Johansen Esbiitiinlesme Testi
uygulanarak seriler incelenmistir.

Tiirkiye i¢in Ekonomik Biiyiime ile Cumhuriyet Alti1 degiskenleri i¢in uygulanan Johanson
Esbiitiinlesme sonuglarina gore, degiskenler esbitiinlesiktir yani degiskenler uzun dénemde birlikte
dengeye geliyorlar. Tablo 3 ekler boliimiinde yer almaktadir.

3.4. VECM Model
Degiskenler arasinda uzun dénemli iliski varsa VECM (Vector Error Correction Model= Hata
Diizeltme Modeli) modellerini kullaniriz. Uzun dénemdeki iliskiden (dengeden) sapmay: gosterir.
Aralarindaki uzun donemli iliski, degiskenlerin koentegre (esbiitiinlesik) olmasi olarak diistiniilebilir.
Koentegresyon kavraminin  olusabilmesi icin serilerimizin duragan olmasi gerekmektedir.
Duraganligin saglanmasi igin serilerimize fark islemleri uygulanir. Ancak fark islemi uygulanmasi
sirasinda uzun donem bilgisinde kayiplar olusmaktadir. Hata diizeltme modelleri kullanilarak,
dengesizlikler ortadan kaldirilmaya caligilir. Hata terimleri diizey degerlerinde duragan oldugu igin
VECM (Vector Error Correction Model) modelini kullaniriz. Hata terimleri katsayisinin -1 ile O
arasinda olmasi gereklidir. Eger kisitimiz saglanmazsa hata diizeltme modelimiz ¢aligmiyor anlamina
gelir. Modelimizde boyle bir sorun mevcut degildir. Ayrica degiskenlerimiz anlamli olmalhidir.
Sonuglar Tablo 4’ te verilmistir. Tablo4 ekler boliimiinde yer almaktadir.

Vecm modeline gore degiskenlerimiz anlamlidir. Hata terimi katsayisina bakarak yorum
yapilir. Bir birim sapmanin yaklasik olarak %6’ s1 bir sonraki dénem diizeliyor. Kisa dénemdeki
dengesizlikler boylelikle kapanmaktadir.

3.5. Granger Nedensellik Analizi

Granger nedensellik analizindeki gecikme uzunluklar: belirlenmistir. Arastirma Gelistirme ile Gayri
Safi Yurtici Hasila arasindaki nedensellik iliskisinin arastirilmasinda “Granger Nedensellik
Sinamas1” kullanilmustir.

Tablo 5’ te Granger nedensellik bulgular1 yer almaktadir. Tabloya bakildiginda degiskenler
arasinda tek yonli nedenselligin varhg: goriilmektedir. Diger yandan Gayri Safi Yurti¢i Hasiladan
Arastirma Gelistirmeye dogru bir nedensellik iliskisinin varhig: dikkat ¢ekmektedir. Tablo 6’ da
degiskenler arasindaki nedensellik iligkisinin yonii verilmistir.
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Tablo 6’ ya bakildiginda Cumhuriyet Altininda meydana gelen degismelerin, Ekonomik
Biiyiimede meydana gelen degismelerle aciklanabildigi goriilmektedir. Tiirkiye’de Cumhuriyet Altini
degiskeni, Ekonomik Biiylime degiskeninin nedeni olmaktadir. Ancak Ekonomik Biiyiime degiskeni
Cumhuriyet Altin1 degiskeninin nedeni degildir. Burada tek yonlii iliski s6z konusu olmaktadir

3.6. Vektor AutoRegressive Model (VAR)

Modelde kullanilan degiskenler icin Vektor AutoRegressive Model (VAR) modeli olusturulmustur.
VAR analizi sonuglar1 Tablo 7 de verilmistir. Modele iligkin gecikme uzunlugu bilgi kriterlerine
gore 5 olarak belirlenmistir. Tablo 7 ekler boliimiinde yer almaktadir.

3.7. Etki-Tepki Analizi

Etki-tepki analizi, hata terimlerinde meydana gelen soklarin VAR modeli i¢inde yer alan degiskenleri
ne oOlctide etkileyecegini gostermektedir. Ayrica etki-tepki analizinde sadece diger degiskenlerde
meydana gelen soklar degil, degiskenin kendisinde meydana gelen soklarin etkisini de gormek
mimkiindiir. Grafik 1’ de calismada yer alan degiskenlere ait etki-tepki grafikleri verilmistir.

Tahmin edilen VAR modellerindeki katsayilarin tek tek yorumu giigtiir. Boylece “etki-tepki
analizi” ile “varyans ayristirmas:” yontemleri ile birlikte katsayilarin yorumlanmas: miimkindir.
Etki-tepki analizleriyle hata terimlerinde meydana gelen soklara VAR modeli icinde yer alan
degiskenlerin ne yonde tepki gosterdikleri asagida grafiklerde goriilmektedir. Ayrica ne élgiide tepki
gosterdikleri de gorilmektedir.

Etki tepki analizi grafiginden Cumhuriyet Altin1 ile Ekonomik Biiyiimede meydana gelen bir
birim standart sapma soka karsilik diger degiskenlerin verdigi tepkileri de gostermektedir.
Cumhuriyet Altin1 ile Ekonomik Biiyiimede meydana gelecek beklenmedik artiglarin birbirleri
tizerindeki etkisi incelenmis ve sonuglar Grafik 1’ de verilmistir. Sonuglara goére, ekonomik biiyiime
ile cumhuriyet altin1 birbirlerinden oldukga etkilenmektedir. 7. dénemde etkilenme artmig ve 9.
donemde azalmig daha sonra tekrar artmistir.

3.8. Varyans Ayristirmasi

Varyans ayristirmas: (Variance Decomposition) kullanilan degiskenlerde meydana gelen degisimin ne
kadarimin sadece kendisinden, yiizde kag¢inin da diger degiskenlerden kaynaklandigini gosterir ve
ilgili degiskenler arasindaki nedensellik iliskilerinin derecesi konusunda bilgi verir [61].

Tablo 8’de Cumhuriyet Altinmmin varyans ayristirmas: sonuglart verilmistir. Cumbhuriyet
Altmmimn ilk dénemde %2100 oranda kendisindeki degisimden etkilendigi goriilmektedir. Ikinci
donemde %76.07 oranda kendisindeki degisimden etkilenirken %23.92 oraninda arastirma gelistirme
harcamalarindaki degisimlerden etkilenmektedir. 9. doénemde ise Cumhuriyet Altimimin kendi
soklarindan etkilenme orani %80.27, ekonomik biiytimedeki soklardan etkilenme oranm %19.72
diizeyde kalmaktadir.

Tablo 7°ye gore Ekonomik Biiyiimenin varyans ayristirmas: sonuglar: verilmistir. ilk dénemde
%25.11 oranda kendisindeki degisimden etkilenmektedir. ikinci dénemde %?21,50 oranda
kendisindeki degisimden etkilenirken %78.49 oraninda Cumhuriyet Altinindaki degisimlerden
etkilenmektedir. 9. donemde ise arastirma gelistirmenin kendi soklarindan etkilenme oram %22.41,
Cumhuriyet Altinindaki soklardan etkilenme orani ise %77.58 diizeyde kalmaktadir.

4. Sonug

Calismada Vector AutoRegressive Model (VAR) yardimiyla 2000-2017 yillarint kapsayan veriler ile
Tirkiye’nin cumhuriyet altim ile ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iligkisi incelenmistir.
Oncelikle, Augmented Dickey Fuller (ADF) birim kok testiyle serilerin duragan olup olmadiklar:
arastirnlmistir. Incelemeler neticesinde ekonomik biiyiime ile cumhuriyet altmi degiskenlerinin 2.
seviye degerlerinde duragan olduklar: tespit edilmistir. Ote yandan degiskenler arasindaki kisa
doénem iliskinin yonii Granger nedensellik testi ile sinanmistir. VAR analizi i¢in uygun gecikme
uzunlugunun bes oldugu tespit edilmistir. Degiskenler arasindaki uzun donem iligkinin analizi
eshiitiinlesme testi ve  VECM (Vector Error Correction Model = Hata Diizeltme Modeli)
kullanilarak tespit edilmistir. Yapilan test sonucunda, Tiirkiye icin cumhuriyet altinindan
ekonomik biiyiimeye dogru uzun donemli bir nedensellik iligkisi saptanmistir. Varyans
ayristirmas: ve etki tepki analizleri yapilmistir. Varyans ayrigtirmasindan elde edilen sonuglara gore,
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Tirkiye’ de kisa donemde ekonomik biiyiime degisimlerinin cumhuriyet altini iizerinde
etkisinin yok denilebilecek kadar az oldugu gorilmiistir. Ayrica cumhuriyet altim ekonomik
biiyiimedeki degisimlerden ancak 9. dénemde %19.72 oraninda etkilendigi sonucuna ulasiimstir.
Cumhuriyet altminin  ise ekonomik biiyliimedeki degisimlerden oldukca etkilenmekte oldugu
goriilmektedir.

Son yillarda Tiirkiye’ de cumhuriyet altim degisim gosterdikge ekonomik biiyiimede degisim
gostermektedir. Diger bir deyisle, tilkemizde cumhuriyet altin1 arttikga ekonomik biiylimeye verdigi
onemde artmaktadir.
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6. Ekler

Tablo 1 - Degiskenlerin Birim Kok Sinamasi

Cumhuriyet Altint i¢in birim kok smamasi- Seri 2. seviyede duragandir.
Null Hypothesis: D(CA,2) has a unit root

Exogenous: None

Lag Length: 3 (Automatic - based on SIC, maxlag=3)

t-Statistic Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic -3.893700 0.0010
Test critical values: 1% level -2.771926
5% level -1.974028
10% level -1.602922

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

Warning: Probabilities and critical values calculated for 20 observations
and may not be accurate for a sample size of 12

Augmented Dickey-Fuller Test Equation

Dependent Variable: D(CA,3)

Method: Least Squares

Date: 05/09/18 Time: 16:55

Sample (adjusted): 2006 2017

Included observations: 12 after adjustments

Variable Coefficient  Std. Error t-Statistic Prob.
D(CA(-1),2) -3.448068 0.885550 -3.893700 0.0046
D(CA(-1),3) 2.199016 0.742041 2.963470 0.0181
D(CA(-2),3) 1.400405 0.538023 2.602873 0.0315
D(CA(-3),3) 0.978956 0.337574 2.899978 0.0199
R-squared 0.773018 Mean dependent var 4.814167
Adjusted R-squared 0.687899 S.D. dependent var 105.3076
S.E. of regression 58.83115 Akaike info criterion 11.24842
Sum squared resid 27688.83 Schwarz criterion 11.41006
Log likelihood -63.49053 Hannan-Quinn criter. 11.18858

Durbin-Watson stat 1.951980

Ekonomik Biiyiime i¢in birim kok smamasi-Seri 2. seviyede duragandir.
Null Hypothesis: D(EB,2) has a unit root

Exogenous: None

Lag Length: 0 (Automatic - based on SIC, maxlag=3)

t-Statistic Prob.*
Augmented Dickey-Fuller test statistic -4.185762 0.0004
Test critical values: 1% level -2.728252
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5% level -1.966270
10% level -1.605026

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

Warning: Probabilities and critical values calculated for 20 observations

and may not be accurate for a sample size of 15

Augmented Dickey-Fuller Test Equation

Dependent Variable: D(EB,3)

Method: Least Squares

Date: 05/09/18 Time: 14:28

Sample (adjusted): 2003 2017

Included observations: 15 after adjustments

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

D(EB(-1),2) -1.446940 0.345681 -4.185762 0.0009
R-squared 0.550955 Mean dependent var 12.48893
Adjusted R-squared 0.550955 S.D. dependent var 123.1912
S.E. of regression 82.55144 Akaike info criterion 11.72906
Sum squared resid 95406.36 Schwarz criterion 11.77626
Log likelihood -86.96796 Hannan-Quinn criter. 11.72856
Durbin-Watson stat 1.489814

Tablo 2 -Uygun Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi
VAR Lag Order Selection Criteria

Endogenous variables: EB CA
Exogenous variables: C

Date: 05/09/18 Time: 17:03
Sample: 2000 2017

Included observations: 13

Lag  LogL LR FPE AIC sc HQ

0 -178.4162 NA 3.89e+09 27.75634 27.84326 27.73848
1 -141.2246 57.21788% 23941350 22.64994 22.91069 22.59635
2 -137.6187 4438004 27186206 22.71058 23.14515 22.62125
3 -127.7755 9.086061 13124114 21.81162 22.42002 21.68656
4 -125.6600 1.301835 25804354 22.10154 22.88378 21.94076
5 -103.0904 6.944487 3813766.*  19.24468*  20.20075*  19.04817*

* indicates lag order selected by the criterion
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LR: sequential modified LR test statistic (each test at 5% level)
FPE: Final prediction error

AIC: Akaike information criterion

SC: Schwarz information criterion

HQ: Hannan-Quinn information criterion

Tablo 3 -Johanson Esbiitiinlesme Test Bulgular
Date: 05/09/18 Time: 17:05

Sample (adjusted): 2003 2017

Included observations: 15 after adjustments
Trend assumption: Linear deterministic trend
Series: EB CA

Lags interval (in first differences): 1 to 2

Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace)

Hypothesized Trace 0.05

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value
None * 0.747517 21.82912 15.49471

At most 1 0.075833 1.182938 3.841466

Trace test indicates 1 cointegrating eqn(s) at the 0.05 level
* denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level
**MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values

Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue)

Hypothesized Max-Eigen 0.05

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value
None * 0.747517 20.64618 14.26460

At most 1 0.075833 1.182938 3.841466

Max-eigenvalue test indicates 1 cointegrating eqn(s) at the 0.05 level
* denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level
**MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values

Unrestricted Cointegrating Coefficients (normalized by b*S11*b=1):

EB CA
0.006796 -0.013273
-0.004403 0.022347

Unrestricted Adjustment Coefficients (alpha):

D(EB) 34.74429 1456193
D(CA) 41.73806 2.073674
1 Cointegrating Equation(s): Log likelihood -148.0264

Normalized cointegrating coefficients (standard error in parentheses)

EB CA
1.000000 -1.952968
(0.32885)
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Adjustment coefficients (standard error in parentheses)

D(EB) 0.236135
(0.12823)
D(CA) 0.283668
(0.05754)

Tablo 4 - VECM (Vector Error Correction Model= Hata Diizeltme Modeli) Model Bulgular:

Dependent Variable: CA(-2)
Method: Least Squares
Date: 05/14/18 Time: 14:52

Sample (adjusted): 2002 2017

Included observations: 16 after adjustments

Variable

EB(-2)
HATATERIMLERI
C

@TREND
R-squared

Adjusted R-squared
S.E. of regression
Sum squared resid
Log likelihood
F-statistic

Prob(F-statistic)

Coefficient

0.139241

-0.063275

-88.72658

27.40680

0.949558

0.936948

70.02284

58838.39

-88.38270

75.29943

0.000000

Std. Error t-Statistic
0.139948 0.994947
0.306575 -0.206393
54.11051 -1.639729
19.25470 1423382

Mean dependent var
S.D. dependent var
Akaike info criterion
Schwarz criterion
Hannan-Quinn criter.

Durbin-Watson stat

Tablo 5 - Granger Nedensellik Bulgular
VAR Granger Causality/Block Exogeneity Wald Tests

Date: 05/14/18 Time: 15:17
Sample: 2000 2017
Included observations: 13

Dependent variable: CA

Excluded Chi-sq
EB 27.98118
All 27.98118

df

Prob.

0.0000

0.0000
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Prob.

0.3394

0.8399

0.1270

0.1801

420.5969

278.8623

11.54784

11.74099

11.55773

0.643225
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Dependent variable: EB

Excluded Chi-sq df
CA 4.868389 5
All 4.868389 5
F’in
Hp Hipotezi Olasiik
Degeri
Cu'n.1h1.1r|yet Altn1 Ekonomik Biiyiimenin nedeni 0,0000
degildir.
Ekonomik Biiyiime Cumhuriyet
Alt i degildir.
mnmin nedeni degildir 04322

Yaklasimm

Prob.
0.4322

0.4322

Karar

Cumbhuriyet Altn1 Ekonomik Bitytimenin nedenidir.

Ekonomik Biiyiime Cumhuriyet Altmnn
nedeni degildir.

Tablo 6 - Nedensellik Yonii

Cumbhuriyet Altini ===== Ekonomik Biiyiime

Tablp 7 - VAR Analiz Sonuglar

UToTegression Estimates
Date: 05/09/18 Time: 17:07

Sample (adjusted): 2005 2017

Included observations: 13 after adjustments

Standard errors in () & t-statistics
EB

EB(-1) 0.048945

(4.31237)

[0.01135]

EB(-2) 0.206849

(2.58790)

[0.07993]
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in[]
CA
-3.230549
(1.51196)
[-2.13667]
1.195086
(0.90734)

[1.31713]
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EB(-3) 0.303362
(5.45771)
[0.05558]
EB(-4) 1.264911
(1.38931)
[0.91046]
EB(-5) -1.687263
(4.22399)
[-0.39945]
CA(-1) 1.056043
(1.90693)
[0.55379]
CA(-2) 0.940034
(1.35374)
[ 0.69440]
CA(-3) -0.884874
(6.33908)
[-0.13959]
CA(-4) 0.452715
(3.62727)
[0.12481]
CA(-5) 1.284599
(9.45609)
[0.13585]
C 151.6963
(1776.16)
[0.08541]
R-squared 0.998293
Adj. R-squared 0.989756
Sum sq. resids 12039.98
S.E. equation 77.58861
F-statistic 116.9388
Log likelihood -62.84795
Akaike AIC 11.36122
Schwarz SC 11.83926
Mean dependent 1566.753
S.D. dependent 766.5805

Determinant resid covariance (dof
adj.)

Determinant resid covariance
Log likelihood
Akaike information criterion

Schwarz criterion
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-3.631225
(1.91352)
[-1.89766]
1.285303
(0.48711)
[ 2.63866]
2777524
(1.48097)
[ 1.87548]
-0.201159
(0.66859)
[-0.30087]
0159775
(0.47463)
[0.33663]
4507948
(2.22254)
[2.02829]
-2.674668
(1.27175)
[-2.10313]
7.570505
(3.31539)
[2.28344]
1396.768
(622.737)
[2.24295)
0.998218
0.989308
1480.036
27.20327
112.0327
-49.22287
9.265057
9.743091
490.1677
263.0814

1118969.

26484.48
-103.0904
19.24468

20.20075
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Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial
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Response of EB to Cholesky
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Grafik 1. Etki Tepki Analizi

Tablo8. Varyans Ayrigtirmast Sonuglari

Variance Decomposition of CA:

Period

1

9

10

Variance Decomposition of EB:

Period

1

2

S.E. CA EB
27.20327 100.0000 0.000000
256.8485 76.07926 23.92074
266.3534 71.69150 28.30850
613.4750 80.59655 19.40345
1175.825 71.23265 28.76735
1396.845 78.88499 21.11501
4823.576 76.09587 23.90413
5761.158 67.65931 32.34069
13795.24 80.27621 19.72379
29132.26 71.46664 28.53336

S.E. CA EB
77.58861 74.88229 25.11771
83.95542 78.49608 21.50392
245.1882 71.68496 28.31504
312.0650 80.64621 19.35379
971.6418 77.70901 22.29099
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6
7
8
9
10

Cholesky Ordering: CA EB

1293.805

3025.546

6329.047

7128.456

24887.56
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66.71914

80.47802

7170777

77.58063

76.55608

33.28086

19.52198

28.29223

22.41937

23.44392
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Investigation of Determinants of Consumers’ Satisfaction among Fast
Food Markets in Delta State, Nigeria

Achoja Felix Odemero”
Efeurhobo Bernice

Abstract

This study investigates consumers” satisfaction index and its determinants in fast food
markets in Asaba, Delta State. The investigation of consumers satisfaction is the first step in
evaluating the performance of fast food markets. Specifically, the study determined Consumers
Satisfaction Index (CSI) and factors that significantly influence it in fast food markets. Cross
sectional data obtained with structured questionnaire from randomly selected 130 consumers were
subjected to analysis using descriptive statistics, correlation and multiple regression. The result
indicated a Consumers Satisfaction Index of 60%. Test of hypothesis indicated that there is
significant relationship between product price and the quality of satisfaction/utility derived by
consumers of fast food.. Further result indicated that price and attitudes of marketers towards
customers were the significant determinants (p<0.05) of consumers” satisfaction of fast food in the
study area. The study concluded that consumers” satisfaction level is the bedrock of customer’s
loyalty, continuous patronage and better marketing performance. It was recommended that fast
food marketers should operate with moderate prices and better attitude towards customers at the
counter in their strategic marketing plan.

Key words: satisfaction index, customer, fast food, markets

Introduction

ast food was defined by Hanson, (2002), as food that provide quicker meal solutions for

consumers shortened lunch hours. This has led the rapid development of fast food industries.

Consumers satisfy their hunger, enjoy convenience, pleasure, entertainment, save time,
interact socially and transform their moods, when they eat out of home (Park, 2004). They also
derive benefits from excitement, pleasure and a sense of personal well-being (Finkelstein, 1989;
Park, 2004).

In Nigeria, fast food forms an important and increasingly part of household food
consumption expenditures, which may be possibly due to ever dynamic life style. The fast food
industry has therefore become one of the popular industries in the Nigeria. The global popularity of
fast food marketing industry could be adduced to the ever changing tastes of consumers in modern
society. International and local fast food chains are trying to satisfy the demand of customers in
variety of range of product and services. In Nigeria today, the list of fast food marketing firms in
the industry is being extended as high sales volume encourage new entrants to spring up
incessantly (Olutayo and Akande, 2009). Most of the major fast food agribusinesses in Nigeria
have their outlets in Delta state for such as ‘Mr Biggs’ and ‘Sizzlers’. There is high level of
competition for the market share in the fast food industry in Delta State Nigeria. The competition is
becoming keener even as the fast food industry is witnessing a boom (Nweke, 2001). As a means
of coping with this competition, product and service innovation, advertisement and sale promotion,
have become major tools. Once a fast food agribusiness opens aggressive advertisement, customers
are attracted to their markets with high expectation. In spite of the upsurge in the setting up of fast
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food agribusiness, retaining customers becomes a challenging issue, as it relates to factors such as
price, quality and safety which influence consumer’s behavior.

Many agribusiness organizations have come to acknowledge the critical importance of being
customers- oriented and customer — driven in all their operations. Kotler (1997), asserted that it is
not enough to be product or technology driven without bringing the power of customers into the
centre of business. The fast food industry is a product —offering as well as service rendering
industry. This, thus, poses a fundamental challenge for the management of fast food marketing
outlets. The failure of any fast food marketing firm to meet the required level of expected
satisfaction may be counterproductive.

Cuma, Gulgun, Tiryaki, and Aykut (2007), investigated the relationship between consumers’
fast food consumption frequency and their socio-economic characteristics and attitudes; and
observed that consumer attitude towards the price of fast food, health concerns and child
preference, significantly influence the frequency of fast food consumption Their study did not
address important policy issues such as customer satisfaction index and its determinants. The need
therefore arises for an empirical investigation into the consumer satisfaction index and
determinants of consumers” satisfaction with fast food in Delta state. The essence is to contribute
towards filling the existing gaps in research in consumers’ satisfaction.

Satisfaction is as a judgment following a consumption experience - it is the consumer’s
judgment that a product provided (or is providing) a pleasurable level of consumption-related
fulfillment (adapted from Oliver 1997).

Most research confirms that the confirmation or disconfirmation of pre-consumption
expectations is the essential determinant of satisfaction. This means that customers have a certain
predicted product performance in mind prior to consumption.

During consumption, customers experience the product performance and compare it to their
expected product performance level. Satisfaction judgments are then formed based on this
comparison. The resulting judgment is labeled positive disconfirmation if the performance is better
than expected, negative disconfirmation if it is worse than expected, and simple confirmation if it is
as expected. In short, customers evaluate product performance by comparing what they expected
with what they believe they received.

In economic theory, satisfaction is a measure of utility which is intended to be derived to the
maximum from economic activities involving choice and commitment of resources. Utility is what
is inherent or latent in a product that is traded and purchased. Consumers’ satisfaction has direct
effect on customers’ loyalty and continuous patronage. This has implications for the growth and
sustainability of fast food marketing agribusiness.

There were ambiguities in the measures of customers’ satisfaction and opinions concerning
fast food markets in the study area. Literatures have it that satisfaction could be based on
indicators or components such as: consumers’ food quality/taste satisfaction, service satisfaction,
price satisfaction, hygiene satisfaction, promotion, customer care, communication and food safety/
health satisfaction and related issues(Source?). Existing information is not clear as to which of the
satisfaction indicators exercise some dominance over others in the measurement of consumer’s
satisfaction, especially with respect to fast food consumption. Evaluating consumers’ satisfaction
through a customer survey research of this nature can reveal the relevant characteristics of
consumers as well as give insight into opinion about the fast food agribusiness firms in the study.
Many factors could explain consumer satisfaction with respect to fast food. These factors could
have their seperate assumptions in relation to consumer satisfaction. These factors and their
relationship wth consumer satisfaction deserve investigation

Most of the works that have been done relating to this research work considered just three
variables or determinants of customer satisfaction [customer satisfaction using a collective
preference disaggregation model (Siskos,2001)] but this study is meant to bridge the gap in
previous research by considering five variables/ determinants of customer satisfaction .The findings
of this study will be beneficial to both the owners of fast food agribusiness as well as the managers
An important puzzle worthy of investigation is the evaluation of how satisfied with respect to
evaluating fast food marketing agribusiness. You are almost done with the introduction without
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telling the reader: the basis of the evaluation; what you specifically mean by outlets and how it is
related to consumers’ satisfaction; recent and relevant literature making a case for the problem that
relates fast food outlets with consumer satisfaction.

The goal of this article is to investigate the determinants of consumer satisfaction so as to extend
the understanding of consumers’ behavior with regard to fast food. The specific objectives are: (1)
to describe the socio economic characteristics of consumers of fast food; (2) to ascertain
Consumers Satisfaction Index with respect to fast food; (3) to investigate the relationship between
service quality and consumers satisfaction; (4) to investigate the relationship between product
price and consumer satisfaction with respect to fast food market 5) to evaluate the determinants of
consumer’s satisfaction of fast food markets in the study area.

1.4 Hypotheses of the Study
This study was guided by the following hypotheses
Ho;: There is no significant relationship between product price and consumer satisfaction in fast
food market.
Ho,: There is no significant relationship between customer satisfaction and
service quality in fast food markets.

Hj: The food quality is positively related with customers satisfaction
H,: The physical appearance of the fast food market s positively related with customer
satisfaction.

Research Methodology

This study was carried out in Asaba metropolis. This area was chosen for this study due to the
presence of good number of fast food consumers. Asaba consist of five quarters (Umuezi,
Ugbomata, Umuaji, Umuagu and Umuonaje). Ibo and English are the common languages people
speak in Asaba. Asaba consist mainly of civil servants and business men. This is why most of the
customers of fast food outlets in Asaba comprises both the civil servants and business men. The
surveyed fast food firms were Flames, Crunches Sizzlers, Favourite, Otres, Ultimate, Macdons, Mr
Biggs, Harps, Hobbs and Grills. The cluster sampling technique was used in this research. This
technique was considered appropriate because the quarters have similar characteristics. The study
area was divided into five quarters Umuezi, Ugbomata, Umuaji, Umuagu and Umuonaje; these
quarters were treated as clusters in the study. Twenty six (26) people were randomly selected from
each cluster (quarter). This gave a total of 130 respondents that participated in the study.

Data Collection and Analysis Techniques

The study was based mainly on primary data. This was collected by the researcher from the
respondents. Well structured questionnaire was the data collection instrument used for the study.
The questionnaire consisted of sections according to the specific objectives of the study. It consists
of quantitative and qualitative variables, such as the socio economic characteristics of the
respondents, consumers satisfaction index, product quality, product price and service quality. The
qualitative variables were rated or ranked. The practice of rating variables with numerical scores is
not new in research. Following Hague and Hague, (2017), who reported that customers express
their satisfaction in many ways ranging from extremely satisfied, satisfied, delighted, to very
dissatisfied ,responses of consumers of fast food were ranked in this study. The respondents were
given the keys of the scale, such that were able to give a number to express their level of
satisfaction with respect yo fast food. In this study a 4 point Likert-type scale was used. The lowest
figure indicates extreme dissatisfaction and the highest shows extreme satisfaction. The
guestionnaire was made to pass through instrument reliability and validity tests. The essence of this
was to ensure that the questionnaire is able to capture the relevant information or data for the study.
Collected data for this study were analyzed using a combination of descriptive and inferential
statistics. Specifically, descriptive statistics such as mean, percentages, graphs were used in
describing the socio economic characteristics of fast food consumers. Tools such as correlation and
multiple regression models will be also used as stated in the objectives;
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Objective 1; (To describe the socio economic characteristics of consumers of fast food).This
objective was achieved using descriptive statistical tools such as mean percentage, standard
deviation and frequency distribution table.

Objective 2; (To ascertain consumers satisfaction index of respondents). This objective was
achieved using descriptive statistics.

Objective 3; (To investigate the relationship between service quality and consumers satisfaction),
this objective was achieved using spearman rho correlation.

Obijective 4; (To investigate the relationship between product, price and quality of satisfaction of
fast food). This objective was achieved using spearman rho Correlation as shown below;

Objective 5; (To examine the determinants of customers satisfaction of fast food industry).]. To
study all the determinants of customers satisfaction which are; product quality, service quality,
price, decoration and customer care. This objective was achieved using multiple regression
analysis.

Model Specification

The implicit specification of this model is given as:

XY = f(xl,XZ, X3, =======- Xn)

Where;

Y = Consumers satisfaction (customer’s response score ranged from extremely satisfied =4
satisfied =3, delighted =2, to very dissatisfied =1)

C.S. Index = £x 22
471

Where: x = customer response score

The explicit form of this model is given as;

Y = ot BiP + BoPq + BsSq + BaCe + Bsld +

Where;

P = Price (customer responses ranged from extremely satisfied =4, satisfied =3, delighted =2, to
very dissatisfied =1)

Pg = Product quality (customer responses ranged from extremely satisfied =4, satisfied =3,
delighted =2, to very dissatisfied =1)

Sq = Service quality (customer responses ranged from extremely satisfied =4, satisfied =3,
delighted =2, to very dissatisfied =1)

Cc = Customer care (customer responses ranged from extremely satisfied =4, satisfied =3,
delighted =2, to very dissatisfied =1)

Id = Interior decoration (customer responses ranged from extremely satisfied =4, satisfied =3,
delighted =2, to very dissatisfied =1)

u = Stochastic error term

o = Intercept term

B1 - Bs = Coefficients of parameter estimate

Results and Discussion

This chapter covers the findings on socioeconomic characteristics of respondents, relationship
between product, price and quality of satisfaction of fast food, relationship between service
provided by fast food and consumers satisfaction and evaluation of the determinants of consumers
of fast food in the study area.

Socioeconomic Characteristics of consumers of fast food

The socioeconomic characteristics of respondent considered in the study area include Gender, age,
marital status, occupation educational attainment, household size, frequency of visit to fast food
marketing outlet per month, monthly income, monthly expenditure.

The result of the socioeconomic characteristics of fast food consumers are presented in Table 1
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Table 1 Distribution of Socioeconomic Characteristics of fast food Consumers in the study
area

variables frequency percent mean/ mode
GENDER

Male 72 55.4 Female
Female 58 44.6

Total 130 100.0

AGE(In years)

Less Than 25 38 29.2

25-50 66 50.8 (25-50years)
51-75 26 20.0

Total 130 100.0

Marital Status

Married 47 36.2

Divorced 2 15 Single
Single 72 60.0

Never Married 3 2.3

Total 130 100.0

Occupation

Trader 10 7.7

Teacher 18 13.8

Contractor 7 5.4

Civil servant 43 33.1

Others 52 40.0

Total 130 100.0

Educational Attainment

No Formal Education 9 6.9

Secondary 17 13.1 Bachelor Degree
NCE/HND 17 13.1

Bachelor Degree 58 44.6

Others 29 22.3

Total 130 100.0

Household Size

Less than 3 54 415

35 40 30.8 Less than 3 persons
5-8 30 23.1

9 times and above 6 4.6

Total 130 100.0

Frequency Of patronage To Fast
food Marketing Outlet Per Month

Less than 3 times 42 32.3

3-5 times 44 33.8 4 times
6-7 times 21 16.2

8 times and Above 23 17.7

Total 130 100.0

Monthly Income

Less than 10000 21 16.2

}10000-:50000 29 22.3 &70000
&50000-90000 39 30.0

}90000-130000 27 20.8

N130000 and Above 14 10.8

Total 130 100.0

Monthly Expenditure

Less than ¥5000 38 29.2

R5000-10000 58 44.6 &7000
}10000-15000 34 26.2

Total 130 100.0

Source: Field Data 2016

The distribution of socio economic characteristics of fast food consumers is shown in Table
1

Age: The result of the study shows that majority (51%) of the fast food consumers are within the
age bracket of 25-50years.This implies that most of the consumers of fast food in the study area are
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young adult who are in their economically active age group. This finding is consistent with
previous study that examined the young consumers segment in food service industry. According to
Murray and Zentner (2001) most fast food consumers are financially independent.

Gender: The result of the study shows that male (55%) dominate the respondents patronizing fast
food agribusiness in the study area while the remaining (45%) were females. Although both the
males and females are consumers of fast food, the male dominate possibly because majority of the
males are single and do not have settled family. This result could be due to the natural tendency of
single male not to cook at home but prefer to patronize fast food outlets at their leisure. Most men
consider patronizing fast food outlets with their spouses as modern lifestyle and for pleasure.
Marital status: The study shows that majority (62%) of the respondents are single. This implies
that singles patronizes fast food agribusiness in the study area compared to married due to their
independency rate. Although, both the married and singles are consumers of fast food, the single
dominate because of their independency rate and freedom to hang out at any time and place.
Occupation: The result of the study revealed that majority of the respondents are civil servant
(48%). Although, trader (8%), Teacher (14%), contractor (5%) and others (25%) also patronizes
fast food. The civil servants dominate possibly because the study area is dominated civil service
offices and banks compared to others.

Educational Attainment: The study shows that majority (48%) of the fast food consumers had
Bachelor degree. The Bachelor degree dominate respondents patronizing the fast food area possibly
because due to their educational attainment they has the highest perception about fast food
agribusiness consumption.

Household size: Distribution according to household size shows that majority (42%) of the fast
food consumers had household size lesser than 3 in the study area, this a clear and obvious
indication that majority of the fast food consumers has a small household size implying that the
lower the size the higher the consumption therefore household sizes lesser than 3 are nor patron to
fast food in the study area.

Frequency of visit to fast food: The study shows that majority (41%) of the fast food consumers
visited fast food less than 3 times per month. Although some visited above 3 times but the
percentage of those that visited less than 3 times dominated possibly because during they go there
on special occasions and they tend to spend more during those times.

Monthly income level: The result of the study shows that the respondent who earn ¥50000-
N90000 (30%) dominate people patronizing fast food compared to those who earn higher than that
or lower than that. this implies that the middle class people patronizes fast food compared to the
high class and lower class earners.

Monthly expenditure: The result shows that respondents who spend ¥10000-%15000 (32%)
dominate people patronizing fast food. This implies that most of the consumers spend a little
portion of their income on fast food products.

Consumers Satisfaction Index.
The Consumers’ Satisfaction Index of fast food consumers is presented in Table 2

Table 2 Satisfaction Index of Fast Food Consumers

Rating Frequency (F) X Fx
Highly Satisfied 41 4 164
Satisfied 65 3 196
Partially Satisfied 24 2 48
Not Satisfied - - -
Total 130 307

cut off point = 2.40

satisfaction index = ) Fx/3>’x =307 =2.40
30
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mean satisfaction index = 2.4
Percentage satisfaction index = 2.4/4 x 100/1 = 60% .
Percentage of consumers satisfaction = 60% and 40% not satisfied.

The result shows that the Consumers satisfaction index is 2.40 we can infer that on the
average the consumers are Satisfied with the products and services of the fast food markets in the
study area. This is equivalent to 60% level of satisfaction and 40% level of dissatisfaction. This
finding is consistent with the general assumption that consumers can be Satisfied but not highly
satisfied. This result gives an impression that operators of fast food markets still have room for
improvement in upgrading their product quality and services so that consumers satisfaction can
improve. And improvement in the consumers satisfaction will translate to increase in demand for
fast food in the study area. This level of satisfaction could be due to some exogenous factors.

Relationship between product price and quality of satisfaction of consumers.

Table 3: Correlation Matrix showing the Relationship between Product Price and Quality of
Satisfaction of Fast Food Consumers

Variables The fast food | The prices | Prices are | Products
products  are | are high at | appropriate for | quality are
affordable and | high quality | the various | directly
gives of product products offered | related  to
maximum for consumption | price
satisfaction

The fast food products are | 1 .261 .516 (.000)*** .325
affordable and gives (.003)*** (.000)***
maximum satisfaction

The prices are high at high 1 .259 (.003)*** .267

quality of product (.002)***
Prices are appropriate for the 1 .298 (
various products offered for .001)***
consumption

Products quality are directly 1

related to price

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

Table.3 shows the relationship between product price and quality of satisfaction. The result
of the study shows that fast food products are significantly( p< 0-05) and positively related with
offered prices (0.52). This result implies that prices truly reflect product quality. In this sense, price
is a reliable predictor of product quality. the higher the price ,the higher the quality of products
offered by fast food marketing outlets in the study area. This result clearly shows that consumers
get value for their money and are not exploited by the fast food firms.and affordable and gives
maximum satisfaction and prices are appropriate for the various for the other. The products offered
for consumption are close substitute (0.05). This implies that the consumer can forgo one for the
other
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Table 4 Correlation Between Service Quality and Consumer Satisfaction

Extent of | Extent of | Responding | Counter There s | Environment
rendering | making to consumers | services are | service is comfortable
service consumers | suggestion in | prompt delivery for the
swiftly aware  of | respect to the ‘é‘g”:tes b consumption
and service service th: stafos 03; of products
efficiently rendered the fast food

marketing
firms

Provisions
are  made
for special
occasions
(such as
Birthday)

Extent of | 1 .225(0.10) | .105(.231) 276 197
rendering (.002)*** (:024)*>* | 100 (256)
service

swiftly and
efficiently

.357
(.000)***

Extent of 1 .130(.138) .195 (.026)** | .001 (.995) | .034 (.697)
making
consumers
aware of
service

215
(1014)***

Responding 1 - -.206 .014 (.877)
to 220(.012)*** | (.018)***

consumers
suggestion
in respect to
the service
rendered

137 (118)

Counter 1 216 .017 (.850)
services are (.013)**=*
prompt

149 (.090)

There is 1 .005
service (.957)***
delivery
with
courtesy by
the staffs of
the fast food
marketing
firms

164 (.061)

Environment 1
is
comfortable
for the
consumption
of products

239
(0.001)***

Provisions
are made for
special
occasions
(such as
Birthday)

Note: The values in parenthesis are the corresponding t-values.
*** Significant at 1% = correlation coefficient is significant at the 1% level.
**Significant = correlation coefficient is significant at the 5% level.
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Table 5 Determinants Of Customers Satisfaction

Variables Coefficients Standard t-stat
Intercept 1.214 5.220***
Price 0.426 0.201 2.420**
Product quality 0.061 0.235 0.299
Service quality 0.383 0.307 1.515
Customer care 0.661 0.11 3.942%**
Interior decoration 0.390 0.334 1.788

R=79%

R? = 62%

Rz(adj) =48%
*** Significant at 1%.
**Significant at 5%.

Factor analysis shows that customer care with a T value of 3.492 sig at 1% is the most
important determinant of customer satisfaction index in the fast food marketing agribusiness.

The R value (79%) indicates that about 79% of changes in customer satisfaction index is due
to the combine effect of the exogenous variable which means that 79% of the exogenous variable
contributed to the consumers satisfaction. The t -test indicated that of the five variables two were
significant which are price (sig at 5%) and customer care (sig at 1%) while the other three variables
(product quality, service quality and interior decoration) are not significant. F statistics was adopted
to test the joint significance of the model. F- calculated value of 4.48 is greater than F- critical
value of 2.96. This indicates that the model is generally significant.

The R? value (62%) indicates that 62% of changes in customer satisfaction index is
explained by exogenous variables in the model. The F. cal (79%) is greater than F. cri(2.96), this
shows that the values of R? and F-ratio, thus provide reliable measures of the overall explanatory
power of the model.

Price

T-value shows that this variable is positive and significant (.426) in the model. This implies that
better prices are moderate and affordable and can significantly influence consumers will be able to
purchase more of the fast food products. This will increase/ boost the consumers satisfaction index
through increased patronage. This variable was significant and entered the model in line with a
priori expectation of positive relationship with consumers satisfaction index in fast food
agribusiness. This implies that consumers satisfaction in the fast food agribusiness is sensitive to
price. A better price will lead to more consumers satisfaction index whereas a worse price will lead
to low consumers satisfaction index. This will lead to an increase on consumption and customers
loyalty.

Customer’s care

Service Quality

Research identifies many characteristics that are associated with service quality. Business
researchers Benjamin Schneider and David Bowen assert that “service organizations must meet
three key customer needs to deliver service excellence:” security, esteem, and justice.(Benjamin
and David,1995). Research identifies an array of service quality factors that are important for
customers, including: timeliness and convenience, personal attention, reliability and dependability,
employee competence and professionalism, empathy, responsiveness, assurance, availability, and
tangibles such as physical facilities and equipment and the appearance of the personnel. Research
shows that these characteristics also apply to citizen satisfaction with public service quality. Timely
service is an especially strong determinant of quality across different types of public services.
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Fairness and outcomes are additional factors important to public service customers (Center for the
study for Social Policy, 2007; David,.and Peter.2001 )

This variable entered into the model with a positive sign in line with a priori expectation,
This variable was significant with a gradient of 0.661. The positive relationship between consumers
satisfaction and customer care as evident in the study indicates that an increase in customer care
will lead to an increase in consumers satisfaction. When customers are not cared for and attention
not given as needed there will tend to be a shift in consumers loyalty which will lead to decrease in
the rate of consumption. Customer care or attention has direct relationship with consumers
satisfaction. The focus of this study is to assess the level of customer satisfaction with a particular
product, service or experience;identify factors that contribute to customer satisfaction and
dissatisfaction; determine the current status or situation of a product or service; compare and rank
providers; estimate the distribution of characteristics in a potential customer population; or help
establish customer service standards.

Conclusion and Recommendations
The study specifically intends to examine consumers satisfaction index which can be influenced by
several independent factors. Although five factors were hypothesized the finding has made it clear
that price and customer care exercise dominant and positive influence on consumers satisfaction in
fast food markets in the study area. Based on this outcome, it is important for the fast food
agribusiness to consider these factors for improving consumers satisfaction index from the present
level as shown in this study. The estimated consumer satisfaction index in this study can be used to
improve the fast food marketing agribusiness in the study area. The index shows how satisfied a
consumer is and the proportion of satisfied customers of fast food markets, it helps the fast food
agribusiness to benchmark itself and devise the relevant coping strategies. The surveyed fast food
markets can review their operations upward since the satisfaction index (60%) gives an impression
that there is still room for improvement with respect to customers’. Satisfaction. Only then
consumers are satisfied, loyal, buy more and even recommend the firm to other consumers.
Periodic surveys of customer are needed for the purpose of tracking their satisfaction over time.
The efforts made to estimate consumers satisfaction index in this study has made it possible to
quantify the opinion or perception of consumers with respect to products and services provided by
fast food markets.

Based on the research findings the following recommendations were made;
1) Fast food operators should always lay emphasis on service delivery to customer .
ii) There should be promptness in providing services to consumers at the counter and care for their
comfort and safety
iii) Consumers suggestions should be taken into consideration in order to boost consumers
satisfaction during marketing planning.
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