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Degerli Bilim Insanlart;

Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi'nin birinci cilt birinci sayis1 ile 2018 yili icerisinde yayin
hayatina basladik. Birinci cilt ikinci sayisi ile yayin hayatimiza devam etmenin gururunu sizlerle
paylasmaktan onur duyuyorum. Birinci cilt birinci sayinin yayinlanmasinin ardindan dergimiz
icin e-ISSN numarasi tahsisi gerceklestirilmistir. ikinci sayinin yayinlanmasini takiben dergimiz
icin DOI hizmeti almak adina DergiPark iizerinden gerekli islemler baslatilacak ve dergimizde
yayinlanan makalelere DOI numarasi atanmasi gerceklestirilecektir.

Dergimizin ikinci sayisinin birinci ¢alismasi Kocaeli Universitesinden Dilek TEMUR ve Hakan
TURAN tarafindan kaleme alinan “Senaryo Tabanlh Ogrenme Yaklagimimn ilkokul Ugiincii Simf
Ogrencilerinin Toplama ve Cikarma Problemlerini C6zme Becerilerine Etkisi” baglikl aragtirma
makalesidir. Ikinci calisma Bagkent Universitesinden Leyla CETIN ve Sadegiil AKBABA ALTUN
tarafindan kaleme alinan “Okul Yonetiminde Mizah Kullamimina iliskin Yénetici Goriisleri”
bashikli arastirma makalesidir. Uciincii calisma Kocaeli Universitesinden Nalan ERCIN tarafindan
kaleme alinan “iki Farkh Diizeltici Geri Bildirim Tiiriiniin Ingilizce Ogretiminde Ogrencilerin
Yazma Becerileri Uzerindeki Etkisi” baglikli arastirma makalesidir. Calisma Ingilizce olarak
yayinlanmistir. Dérdiincii calisma, Marmara Universitesinden Miinevver CETIN ve Mesut
DEMIRBILEK tarafindan kaleme alinan “Okul Miidiirlerinin Esitlik ve Hesapverebilirlik
Gorislerinin Incelenmesi” baghklh arastirma makalesidir. Birinci sayimizin besinci ve son
calismasi, Kocaeli Universitesinden Arzu DEVECI TOPAL ve Ummiithan AKHISAR tarafindan
kaleme alinan “Ters Yiiz Ogrenme Yaklasiminin Ogrencilerin Akademik Basarilarina Etkisi:
Mikroislemci /Mikrodenetleyiciler II Dersinin Uygulamasi” baslikl derleme makalesidir.

Dergimizin ikinci sayisinin ¢ikmasinda emegi gecen basta Yayin Kurulu ve Danisma Kurulu
liyeleri olmak {izere, bu sayinin yazarlarina ve hakemlerine ictenlikle tesekkiir ederim.

Ugiincii sayida bulugmak dilegiyle...

Saygilarimla,
Prof. Dr. Elsen VELI
Bas Editor
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Senaryo Tabanl Ogrenme Yaklasiminin ilkokul
Ucitincii Sinif Ogrencilerinin Toplama ve Cikarma
Problemlerini C6zme Becerilerine Etkisi

The Effect of Scenario Based Learning Approach on
Solving Problems of Addition and Subtraction of
Third Grade Students of Primary School

Dilek TEMUR
Kocaeli Universitesi, Egitim Fakiiltesi, dilek_temurl9@hotmail.com

Hakan TURAN
Kocaeli Universitesi, Egitim Fakiiltesi, hturan@koaceli.edu.tr

Bu calisma, Temur (2018) tarafindan hazirlanan “Senaryo Tabanli Ogrenme Yaklasiminin ilkokul 3. Sinif
Ogrencilerinin Dért Islem Problemleri Cézme ve Kurma Becerilerine Etkisi” baslikl yiiksek lisans tezinden iiretilmis
olup, 17. Uluslararasi Sinif Ogretmenligi Sempozyumu’nda dzet bildiri olarak sunulmustur.

ARASTIRMA MAKALESI
Gonderim Tarihi Diizeltme Tarihi Kabul Tarihi
07 Agustos 2018 08 Kasim 2018 12 Kasim 2018

Onerilen Atif

Recommended Citation
Temur, D., & Turan, H. (2018). Senaryo tabanl 6grenme yaklasiminin ilkokul {igiincii sinif 6grencilerinin toplama ve
cikarma problemlerini ¢ézme becerilerine etkisi. Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi, 1(2), 72-84. http://dx.doi.org/
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Bu arastirmanin amaci, Senaryo Tabanlh Ogrenme yaklasiminin ilkokul tigiincii simf 6grencilerinin rutin
olmayan toplama ve ¢ikarma problemlerini ¢6zme becerilerine etkisinin belirlenmesidir. Arastirmanin
modeli, yar1 deneysel desenlerden Ontest sontest eslestirilmis kontrol gruplu desendir. Arastirmanin
¢alisma grubu, 2017-2018 6gretim yilinda Kocaeli ili Basiskele ilcesindeki bir 6zel ilkokulda egitimine
devam eden 38 ilkokul ti¢lincii sinif 6grencisinden olusmaktadir. Deney ve kontrol gruplarinin basari
diizeyleri agisindan denk olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla her iki gruba da éntest uygulanmis ve
gruplarin basar1 puanlari arasinda anlamli bir farklilik olmadig belirlenmistir. Deney grubunda derslerde
kullanilan planlar, STO yaklasimina uygun olarak arastirmaci tarafindan hazirlanmis ve islenmistir.
Kontrol grubunda ise derslerde senaryo tabanl 6grenme yaklasimina uygun ders planlar1 kullanilmamis
olup, ilgili sinifin sinif 6gretmeni tarafindan dersler MEB kitaplarina bagli kalinarak islenmistir. Veri
toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen, deney ve kontrol gruplarinin toplama ve ¢ikarma
becerilerini 6l¢gmeye doniik rutin olmayan problem ¢ézme testleri kullanilmistir. Testlerin yapi ve
kapsam gecerliligi icin matematik alan uzmanlar1 ve iglincii sinif 6gretmenlerinden uzman gorisi
alinmistir. Puanlayic1 giivenilirligini saglamak amaciyla testler, deney ve kontrol grubunun sinif
O0gretmenleri ve bir matematik alan uzmani tarafindan ayni anahtar kullanilarak ve tartisilarak
puanlanmistir. Verilerin ¢dziimlenmesinde deney ve kontrol gruplarinin ontestleri arasinda ve
sontestleri arasinda anlamli bir fark olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi,
yalnizca deney grubunun 6n ve sontesti ile yine yalnizca kontrol grubunun 6n ve sontesti arasinda
anlamh bir fark olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla Wilcoxon iIsaretli Siralar testi kullanilmistir.
Arastirma sonucunda, STO yaklasimina uygun ders planlarimin uygulandifi deney grubundaki
ogrencilerin rutin olmayan toplama ve ¢ikarma problemlerini ¢6zme puanlarinin, MEB kitaplarina bagh
kalinarak yapilan etkinliklerle olagan bir siirecin izlendigi kontrol grubundaki 6grenci puanlarina kiyasla
anlaml diizeyde arttig1 sdylenebilir.

Anahtar Sozciikler: Matematik 68retimi, Problem ¢6zme, Senaryo tabanli 6grenme

ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the effects of Scenario-Based Learning approach on
nonroutine problem solving abilities of third grade elementary students in maths. The model of the
research is, control group pre-test, post-test design, of quasi-experimental designs. The participants
were 38 private school third grade elementary students from Basiskele district of Kocaeli Province. On
the purpose of determining the success rates of the experimental and control groups, the pre-test have
been applied to both groups and it has been determined that there is not any significant difference at
success rates between the two groups. The lessons for the experimental group have been prepared and
taught by the researcher according to the Scenario Based Learning. In the control group, the teacher of
the control group classroom have used textbooks of MEB (Ministry of National Education). Non-routine
problem solving and diagnostic tests were used to measure the four operation skills of the groups which
was developed by the researcher as a data collecting tool. Opinions of mathematics education experts and
third grade elementary teachers were received for the content and construct validity of the tests. In order
to provide interrater reliability, the tests of the both experimental and control groups were graded using
the same answer key by the teachers of the groups and a mathematics education expert. To analyze the
differences between the results of post-tests, which have been applied to both groups, Mann-Whitney-U
test, and to see if there are any significant differences in the post and pre-tests of the two groups,
Wilcoxon Signed Rank Test was used. Based on findings, it can be said that the experimental group was
significantly more successful in solving nonroutine add-subtract problems than the control group who
used MEB textbooks and followed traditional lessons.

Keywords: Mathematics teaching, Problem solving, Scenario-based learning

Dilek Temur, Hakan Turan
Senaryo tabanh 6grenme yaklasiminin ilkokul ti¢iincii sinif 6grencilerinin toplama ve ¢ikarma problemlerini ¢6zme
becerilerine etkisi
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GIRIS

Bilim ve teknolojide yasanan hizli degisim, bireylerden beklenen rolleri degistirmistir. Bu
degisim; bilgiyi lireten, hayatta islevsel olarak kullanabilen, problem ¢6zebilen, elestirel
diistinen, girisimci, kararli, iletisim becerilerine sahip, empati kurabilen, topluma ve kiiltiire
katki saglayan bireyleri isaret etmektedir. Bu noktada, egitimin en 6nemli gérevlerinden biri,
toplumun ihtiyaci oldugu alanlarda nitelikli ve kendini gelistirebilen bireyleri yetistirebilmektir.
Matematik egitimi ele alindiginda okullarda uygulanan Ogretiminin istenilen diizeyde
olamamasinin nedenleri arasinda, konularin soyut kalmasi, giinlik yasam ile iliskisinin
olmamasi ve ¢ocugun 6grendiklerini kendi yasaminda nasil kullanacagini bilememesi, problem
¢ozme siirecinde dgrencilere kazandirilacak becerilerin goz ardi edilerek sadece ¢6ziim odaklh
bir yaklasimin olmasi, 6grencilerin ¢ozdiikleri problemler tlizerinde yeterince diisiinmemesi,
probleme farkli bir bakis acisi ile yaklasamamalari gibi nedenler siralanabilir (A¢ikgoz, 2014: 4;
Baykul, 2009: 85-86; Hacisalihoglu vd, 2003: 1; MEB, 2018: 4-9; Verschaffel vd, 1999; Akt. Altun,
2006: 226).

Dort islem problemleri de denilen toplama, ¢ikarma, ¢arpma ve bolme problemleri ¢cocuklarin
erken yaslarda karsilastiklar1 problemlerdir. Bu problemlerin tam olarak anlasilmasi ve
cocuklarin kendilerinden beklenen formel islemleri gergeklestirebilmeleri uzun zaman
almaktadir (Kubang, 2012: 1-2). Okullarda kullanilan, matematik kitaplarindaki dort islem
problemlerinin ¢ogu “matematik dilinde ifade edilmis” sekliyle verilir. Bu sebeple “gercek hayat
problemi” ve “gercek hayat probleminin ¢dziimii” g6z ardi edilir. Dort islem problemleri sadece
“matematik diinyasinda” ¢ozilliir ve 6grencinin gercek yasamindan uzak kalir. Bu durum,
matematik problemlerini 6grencilerin goziinde aciklanamaz, zor ve anlamsiz bir stire¢ haline
getirir. (Altun, 2002: 87). Okullarda kullanilan “problem” kavrami ile “problem ¢6zme” kavrami
arasindaki farkliliklarin ortaya konulmasi ve ayrica “senaryo tabanli 6grenme” kavraminin
aciklanmasinin, konunun daha iyi anlasilabilmesi a¢isindan yararli olacagi sdylenebilir.

Problem C6zme

Kisinin bir sonuca ulasmak icin ne yapilmasi gerektigini hemen bilemedigi bir duruma problem
denir. Bir problemin cevabi acik ve kolay bir sekilde bulunabiliyorsa gercek anlamda bir
problem oldugu soOylenemez. Ayrica bir durumun problem olarak degerlendirilebilmesi,
o0grencinin daha once karsilasmamis olmasina baghdir (Baykul, 2009, s. 60; Reys, 1998, s. 69-
71’den aktaran Pesen, 2003, s. 52). Minsky (1961) ¢oziimlerin kabul edilebilirlik kosullarinin
niteligine gore problemleri iyi tanimlanmis ve kotii tanimlanmis problemler olmak tizere ikiye
ayirmaktadir (Rouquette, 1973, s. 34-35).

Iyi tammmlanms/tek ¢oziimii olan/kapali uc¢lu/siradan/rutin problemler

Matematik kitaplarinda bulunan ve ¢dziim siirecinde dort islem becerilerinin yeterli oldugu
problemlere siradan (rutin) problemler denir. Problem biitliniiyle ¢6ziilebilir bir problemdir,
¢6zlim yolu ve sonug¢ 6nceden bellidir ve bireye ¢6ziim icin gerekli bilgi ve stratejiler verilir.
Genellikle tek bir dogru cevabi olan bu problemlerde, belli stratejilerle dogru cevaba ulasilir.
Rutin problemler ayni zamanda hareket, kar-zarar, ortak is gérme, alis-veris ve benzeri gibi
giinliik hayatin icinde bulunan dért islem problemleridir. Ornegin, bir aritmetik problemi, fizik
ve kimya deneyleri, bulmacalar veya bir say1 dizisinin hesaplanmasi kesin bir cevap ister (Altun,
2002, s. 85; Turan, 2012, s. 242).

Kotii tanimlanmis/¢ok ¢6ziimii olan/acik uglu/siradisi/rutin olmayan problemler

Tek bir dogru cevabi olmayan, kisiden kisiye degisiklik gosterebilen ve birden fazla ¢6ziimii olan
problemlerdir. Bu problemlerde ¢éziimii bulmak icin sadece ¢ok genel ilkeler onerilir. Siradisi
problemler, genel bir probleme 6zel veriler eklenerek hemen ¢6ziilememesi bakimindan siradan
problemlerden ayrilir. Ornegin, bir aletin tamir edilecegi, bir iiriiniin tanitilmasi, bir metnin
kompozisyonu, ya da Okul-Aile Birligi'nden saglanan paralarin nasil harcanacagi gibi
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problemler, tek bir cevabi olmayan problem cesidini temsil ederler (Altun, 2002, s. 85; Turan,
2012, s.242).

Problem ¢6zme, biitiin 6grenme alanlari ile iliskili ve bu 6grenme alanlarinda pekistirilen temel
bir beceridir. Problem ¢6zme siirecinde 6grenci akil yliriiterek problemi ¢dzerken ayni zaman da
iletisim becerilerini kullanarak ¢oziim yolunu sinif arkadaslari ile paylasir. Matematik Dersi
Ogretim Programi'min ulasmaya cahstigi genel amaglarda “Problem ¢ézme siirecinde kendi
diisiince ve akil yiirtitmelerini rahathikla ifade edebilecek, baskalarinin matematiksel akil
ylriitmelerindeki eksiklikleri veya bosluklari gorebilecek, arastirma yapma, bilgi iliretme ve
kullanma becerilerini gelistirebilecek” bireylerden bahsedilmektedir. Bunun yolu matematiksel
becerileri kazanmaktan gecer. Burada amac, matematiksel becerilere dayali yetenekleri, gercek
yasamin problemlerine uygulamalarini 6gretmek, 6grencilerin hepsini bir matematikei gibi
yetistirmek yerine, problem ¢6zme becerilerini gelistirebilmek, ilgi duyduklar1 alanlarda
yeteneklerini kesfedip kullanmalarina yardimci olmak, daha yolun basindayken basarisizlik
durgusunu tattirmak yerine, matematigi sevdirmeye calismaktir. Bu amaca ulasabilmek icin
ogrencilerin “problemleri ¢6zmeyi Ogrenmeleri” yerine “problem c¢6zmeyi” Ogrenmeleri
gerekmektedir. Ogrenci bu yolla kendi bilissel siirecindeki bilgisini ve problem ¢6zme becerisini
gelistirebilecek, kendi 6grenme siirecini farkinda olarak yonetebilecektir. (Baykul, 2009, s. 61-
86; Hacisalihoglu ve digerleri, 2003, s. 1; MEB, 2015, s. 6; MEB, 2018, s. 8-9).

Senaryo Tabanh Ogrenme

Senaryolar, insanlar ve onlarin aktiviteleri hakkindaki hikayelerdir. Senaryo Tabanli Ogrenme
(STO) ise, kazandirilmak istenen becerilerin planh bir olaylar zinciri iginde ortiilii olarak
sunuldugu, bu strece dahil edilen 6grencilerin 68renmesi esasina dayanan, giinliik hayatta
karsilasilan ya da karsilasilabilecek olaylardan olusturulan anlatim tiirtidiir. Senaryoyu,
etkinlikten ayiran en o6nemli fark, senaryoda etkinligin kazandirmaya c¢alistig1 bilgi ya da
becerinin hayati bir olaya baglanmasi ve asil hedefin matematik yapmamak olmasidir. Bu tiir
calismalarda matematik dolayli yoldan ogretilmektedir. STO’de bir &égrenci, tipki gercek
hayattaki gibi, kararlarinin bir etki yarattifi veya baska yeni olaylara sebep olan, olaylari
degistiren bir senaryoyla karsi karsiyadir. Gergek hayatta, her giin 6nlimiize segimler sunulur.
Yaptigimiz secimler bulundugumuz konumu yiikseltir, alcaltir veya hicbir etki yaratmaz. STO
baglaminda senaryo, birtakim olaylarin sunuldugu ve olasi segceneklerin 6grencilerin bir sonuca
varmalarina olanak sagladig1 gercekgi bir durumdur. Bu agidan, STO deneyimsel 6grenmenin bir
formudur. Siiregte hatalar yapilabilir ve sonucunda ortaya ¢ikan senaryo, kullanicinin karar
vermesini saglar. Birey tiimiiyle yanlis yolu izlese bile bir 6grenme gerceklesir. Boylelikle,
o0grenme korii koriine birtakim kurallar takip etmek veya bir rota tizerine 6grenmek degil, bir
deneyim haline gelir (Acikgoz, 2014, s. 118; Altun, 2002, s. 34; Carroll, 1999; Mariappan vd.,
2004,s.1-7; Web 1, 2018).

Senaryo tabanlh 6grenme ile ilgili arastirmalar incelendiginde, Yaman (2005) STO’ye dayah
egitimde drama yonteminin ilkogretim besinci smif 6grencilerinin okudugunu anlama
basarilarina etkisini; Stgimli (2009) dil bilgisi 6gretiminde STO yaklasiminin etkililigini,
Kocadag (2010) STO’niin genetik konusundaki kavram yanilgilarinin giderilmesi iizerindeki
etkisini, Ozsevgec ve Kocadag (2013) STO’niin égrencilerin kalittim konusundaki yanilgilarinin
giderilmesi tizerindeki etkisini, Bakac (2014) STO yénteminin, ilkokul ii¢iincii sinif matematik
dersi 6lgme O6grenme alanindaki Ogrenci basarisina etkisini, Kocayusuf (2014) ilkogretim
matematik egitiminde yasam temelli senaryolarla desteklenmis tam 6grenme stratejisinin
0grenci basarisi ve tutumlan iizerindeki etkisini, Kemiksiz (2016) altinc1 sinif Fen Bilimleri
dersinde STO yénteminin 6grencilerin akademik basarilarina, dersin kalicihiina ve tutumlarina
etkisini, Hursen ve Fash (2017) o6gretmen egitiminde STO'niin ve reflektif &grenme
yaklasimlarinin verimini belirlemeyi amaglamislardir. Ayrica Proudfoot ve Kebritchi (2017)
senaryo tabanli e-6grenme yaklasimini uygulayan STEM egitiminde mobil laboratuvar
programinin etkisi hakkindaki 6gretmen gortslerini, Avci ve Bayrak (2013) Fen Bilgisi 6gretmen
adaylarimin STO’niin kullanimina iliskin goriislerini belirlemeyi amaglamislardir. Bu calismada
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ise, STO yaklasiminin ilkokul tigiincii simf égrencilerinin rutin olmayan toplama ve ¢ikarma
problemlerini ¢6zme becerilerine etkisinin belirlenmesi amac¢lanmistir. Bu amacg cergevesinde
aragtirmanin hipotezi asagidaki sekilde kurulmustur: STO yaklasiminin ilkokul tigiincii simif
ogrencilerinin rutin olmayan toplama ve cikarma problemlerini ¢6zme becerilerine olumlu etkisi
vardir.

YONTEM

Arastirma Modeli

Arastirmada yar1 deneysel desenlerden Ontest sontest eslestirilmis kontrol gruplu desen
kullanilmistir. Eslestirilmis desende yansiz atama yerine hazir gruplardan ikisi belli degiskenler
lizerinden eslestirilmeye calisilir. Ancak eslestirme calismaya dahil edilen gruplarin denk
oldugunu garanti etmez. Bu ciddi bir sinirlamadir, ancak seckisiz atamanin yapilamayacagi
durumlarda kullanilan ciddi bir alternatif desendir. Ontest sontest eslestirilmis kontrol gruplu
desende, olusturulmus gruplardan biri deney, 6teki kontrol grubu olarak kullanilir. Her iki
grupta da deney Oncesi ve deney sonrasi dlglimler yapilir. Uygulama siirecinde ise etkisi test
edilen deneysel islem deney grubuna verilirken kontrol grubuna verilmez (Biiytikoztiirk vd.,
2008, s. 151; Karasar, 2002, s. 87).

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubu, Kocaeli’de bulunan bir 6zel okulda 2017-2018 egitim-6gretim
yilinda i¢lincii siniffa devam etmekte olan 38 6grenciden olusmaktadir. Calisma grubunu
olusturan 6grencilerin 18'i deney grubunda, 20’si kontrol grubunda yer almaktadir. Deneysel
islem oncesinde gruplarin denkligini belirlemek icin iki ayr1 dntest kullanilmistir. Bunlardan
birisi Grup Denkligi Belirleme Testi’dir. Bu test 2016-2017 Egitim-Ogretim déneminde belirli
araliklarla 6grencilere uygulanan alt1 adet deneme sinavindan elde edilmistir. Bu sinavlar T. C.
Milli Egitim Bakanligi Okul Basarisi Programlarina uygunlugu kabul edilen yayinevleri
tarafindan hazirlanan deneme sinavlarindan olusmaktadir. Bu sinavlar arasindan arastirmaci
tarafindan alt1 tanesi segilerek olusturulmustur. Test olusturulurken farkli 6grenme alanlari ile
ilgili sorular ¢ikartilarak sadece toplama ve ¢ikarma ile ilgi olan sorular secilmistir. Digeri ise
arastirmaci tarafindan hazirlanan ve 6grencilerin dort islem becerilerini 6lgmeye doniik rutin
olmayan problemleri iceren testtir. Bu iki test dért subeden olusan ii¢iincii siniflarin tamamina
ontest olarak uygulanarak, test sonucuna goére deney ve kontrol gruplar1 belirlenmistir.
Ontestlerin sonuclarina gére, STO'niin etkisinin daha da belirgin olarak ortaya cikabilmesi icin
hem basar1 ortalamasi daha diisiik hem de birbirine yakin olan iki sinif belirlenerek biri deney
grubu (A subesi) digeri kontrol grubu (D subesi) olarak belirlenmistir.

Deneysel islem

Deney grubunda derslerde kullamilan planlar, STO yaklasimina uygun olarak arastirmac
tarafindan hazirlanmis ve islenmistir. Kontrol grubunda ise derslerde senaryo tabanh 6grenme
yaklasimina uygun ders planlar1 kullanilmamis olup, ilgili sinifin sinif 6gretmeni tarafindan
dersler MEB kitaplarina bagh kalinarak islenmistir. 2017-2018 Egitim-Ogretim yih, ii¢iincti simf
matematik dersi 6gretim programinda yer alan “Dogal sayilarla toplama, cikarma, ¢arpma ve
bolme islemini gerektiren problemleri ¢ozer ve kurar.” kazanimlarina ayrilan siire dikkate
alinarak deney grubuna, STO’ye uygun problem ¢ézme becerilerini gelistirmek amaciyla
hazirlanan ders planlari toplama islemi iki hafta, ¢ikarma iki hafta olmak {izere toplam dort hafta
uygulanmistir. Kontrol grubunda da dersler ayn siirede islenmistir. Problem ¢6zmeye ayrilan
hafta sayisi gibi, ders saatleri de yine MEB tarafindan belirlenen 6lciitler ve matematik 6gretimi
alan uzmanlarinin goriisleri dogrultusunda belirlenmistir.
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Verilerin Toplanmasi

Arastirmada deney ve kontrol gruplarinin dort islem becerilerini 6l¢gmeye doniik veri toplama
araci olarak, ilgili alan uzmanlarinin goriisleri dogrultusunda arastirmaci tarafindan hazirlanan
rutin olmayan problem c¢o6zme testleri kullanilmistir. Testler, Altun (2012); Altun ve Arslan
(2006); Caliskan-Dedeoglu, (ty.) ve Web 2 (2018) tarafindan hazirlanmis olan testlerden
yararlanilarak hazirlanmis ve deney ve kontrol gruplarinin sinif 6gretmenlerinin gézetiminde
uygulanmistir. Testlerin yap1 ve kapsam gecerliligi icin matematik alan uzmanlar1 ve tg¢linci
sinif 6gretmenlerinden uzman goriisi alinmistir. Testin yap1 gecerligini belirlemenin bir yolu da
uzman gorislerinin alinmasidir. Bu amacla gelistirilen teste ait maddeler, testin 6l¢cmek istedigi
yapiy1 Olciip 6lgmedigine iliskin olarak uzmanlarca incelenir (Baykul, 2000, s. 221'den aktaran
Kan, 2007, s. 62). Kapsam gecerligini test etmede kullanilan mantiksal yollardan biri de uzman
goriisiine basvurmaktir (Biiylikoztiirk, 2016, s. 180). Hazirlanan bir test, ayni dersi okutan baska
ogretmenlere, testin ilgili oldugu konuyu iyi bilen kisilere (konu alani uzmanlarina) ve 6lgme
degerlendirme uzmanlarina inceletilebilir (Tekin, 1977, s. 31). Puanlayicl giivenilirligini
saglamak amaciyla testler, deney ve kontrol grubunun sinif 6gretmenleri ve bir matematik alan
uzmani tarafindan ayni anahtar kullanilarak ve tartisilarak puanlanmistir. Testlerden elde
edilebilecek en yiliksek puan 100’diir. Puanlama gilivenirligi, puanlamanin nesnel olmasina
baghdir. Bir kisinin aldig1 puan énceden hazirlanan cevap anahtarina bagh kalinarak puanlandigi
taktirde puanlayicidan puanlayiciya degismeyecektir (Tekin, 1977, s. 54). Testlerin
puanlanmasinda Katranci (2014) tarafindan hazirlanan “Problem C6ézmeyi Degerlendirme
Rubrigi” kullanilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin ¢6ziimlenmesinde, deney ve kontrol gruplarindaki orneklem sayisinin azligindan
dolay1 parametrik olmayan testler kullanilmistir. Eymen’e (2007, s. 88) gore eger 6rneklem
biiytikliigii 30’dan az ise parametrik olmayan yontemlerin kullanilmasi gerekir. Deney ve kontrol
gruplarinin Ontestleri arasinda ve sontestleri arasinda anlamli bir fark olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi, yalnizca deney grubunun 6n ve sontesti ile yine
yalnizca kontrol grubunun 6n ve sontesti arasinda anlamli bir fark olup olmadiginin belirlenmesi
amaciyla Wilcoxon lsaretli Siralar testi kullanilmigtir. Verilerin normal dagilim 6zelligi
gostermedigi, homojen olmayan ve 6rneklem biyiikliigliniin 20’nin altinda oldugu durumlarda
Mann-Whitney U ve benzer bicimde Wilcoxon Iliskili Iki Orneklem Testi kullanilmasi gerekir. Bu
testler, iliskisiz ol¢timlerin s6z konusu oldugu az denekli deneysel calismalarda puan dagiliminin
normal dagilim ozelligi gostermedigi durumlarda siklikla kullanilir (Buytikoztiirk, 2008, s. 156;
Eymen, 2007, s. 153). Yukarida kullanilan istatistikler grup ortalamalar1 arasinda anlamli bir
farkin olup olmadigini ortaya koyarken bu farkin biiyiikliigii hakkinda da bilgi vermez. Gruplara
ait sonuglar arasi farkin 6nemli olup olmadigini gosteren bir baska o6lgtit ise etki buytklagidiir.
Bu nedenle istatistiksel anlamliligin (p) yan sira etki biytkligintn (effect size) de rapor
edilmesi dnerilmektedir. Etki biiyiikliigii, yeni denenen bir yontemin, eskisine kiyasla ne kadar
fark olusturdugu olup farkh sekillerde hesaplanabilmektedir. Bu ¢alismada gruplar arasinda
ortaya ¢ikan farkin biyiikliigliniin belirlenmesi amaciyla r=Z/\/ N formili kullanmilmistir. Etki
biytikligi icin 0.1 kiiciik, .0.3 orta, 0.5 ve ilizeri ise biiytlik etki olarak yorumlanir (Can, 2013:
121; Kilig, 2014; Web, 3). Verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS 13 kullanilmistir.

BULGULAR

Denklik Belirleme Testi Puanlarina iliskin Bulgular

Gruplarin denkligini belirleme testi puanlarina iliskin betimsel istatistikler Tablo 1’de
verilmistir. Tablo 1’e gére 3A (X=16,56) ve 3D (X=18,79) simiflarinindenklik belirleme testinden
elde ettikleri puanlarin 3B (X=20,70) ve 3C (X=21,86) siniflarina gore biraz daha diisiik ¢iktig
goriilmektedir.
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Tablo 1: Grup denkligi belirleme betimsel istatistikler

Subeler N X SS Min Max
3A 18 16,56 558 9,00 28,00
3B 20 20,70 429 13,00 28,00
3C 21 21,86 516 13,00 29,00
3D 19* 18,79 4,77 10,00 28,00

*3D sinifi 20 kisi olup bir 68renci teste katilamamigtir.

Deney ve kontrol gruplar olarak diisiiniilen A ve D subelerinin, puan ortalamalar1 agisindan
denk olup olmadiklarinin belirlenmesi amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi sonuclar1 Tablo
2’'de verilmistir. Tablo 2’ye gore, grup denklik belirleme testi puanlar1 agisindan, deney ve
kontrol gruplar: arasinda anlaml bir fark yoktur (z=-1,449; p>.05). Bu durumda bu iki grubun
toplama ve ¢ikarma becerileri agisindan denk iki grup oldugu sdylenebilir.

Tablo 2: Grup denkligi belirleme Mann-Whitney U testi sonuglari

Puan Gruplar N Xsira Z sira z p
Deney-
Kontrol Deney (A) 18 16,36 294,50 1,449 147

Grup denkligi Kontrol (D) 19 21,50 408,50

Toplam 37

Deney ve Kontrol Gruplar1 Ontest Puanlarina iliskin Bulgular

Deney ve Kontrol gruplarinin problem ¢ézme 6ntest puanlarina iliskin betimsel istatistikler
Tablo 3'te verilmigtir. Tablo 3’e gore deney grubunun ontest ortalamasinin (Xpeney=37,33),
kontrol grubunun 6ntest ortalamasinin ise (Xkontroi=33,50) oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: Ontest betimsel istatistikler
Boyutlar N X SS Min Max

Deney Ontest 18 37,33 17,41 6,00 79,00
Kontrol Ontest 20 33,50 11,82 20,00 65,00

Ortalamalar arasindaki farkliligin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir. Tablo 4’e gore, deney ve
kontrol gruplarinin 6ntest puanlari arasinda anlamh bir fark yoktur (z=-,673; p>.05). Bu
durumda bu iki grubun problem ¢6zme becerileri acisindan denk iki grup oldugu séylenebilir.

Tablo 4: Ontest Mann-Whitney U testi sonuclar

Puan Gruplar N X, Z sira z p
Peney-Kontrol Deney 18 20,78 374,00 -,673 '501
Ontest Kontrol 20 18,35 367,00

Toplam 38

Deney Grubunun Ontest ve Sontest Puanlarina iliskin Bulgular

Deney grubunun 6ntest ve sontest puanlarina iliskin betimsel istatistikler Tablo 5’te verilmistir.
Tablo 5’egére deney grubunun ontest ortalamasinin (Xontest=37,33), sontest ortalamasinin ise
(Xsontest=54,78) oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5: Deney grubu 6ntest-sontest betimsel istatistikler
Boyutlar N X SS Min Max

Deney Ontest 18 37,33 17,41 6,00 79,00
Deney Sontest 18 54,78 15,20 36,00 85,00

On ve sontestler arasinda anlamh bir farkhlik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
Wilcoxon testi sonuglari Tablo 6’da verilmistir. Tablo 6’ya gore, deney grubunun Ontest ve
sontest puanlari arasinda sontest puanlari lehine anlamlh bir fark vardir (z=-3,661; p<.05).
Hesaplanan etki biiyikligi (r=-3,661/v/18=-0,86) dikkate alinarak bu farkin yiiksek diizeyde
oldugu séylenebilir. Bu durumda, deney grubunda kullanilan STO yaklasimina gére hazirlanan
etkinliklerin, 6grencilerin rutin olmayan problem ¢6zme puanlarini anlaml bicimde artirdig
soylenebilir.

Tablo 6: Deney grubu 6ntest-sontest Wilcoxon testi sonuglari

Puan Gruplar N Xsira Z sira z p
D Grub Azalanlar 1@ 1,50 1,50
Deney Grubu -3,661@) ,000
Ontest-Sontest Artanlar 17®) 9,97 169,50

Esit 0©

Toplam 18

Kontrol Grubunun Ontest ve Sontest Puanlarina iliskin Bulgular

Kontrol grubunun ontest ve sontest puanlarina iliskin betimsel istatistikler Tablo 7’'de
verilmistir. Tablo 7’ye gére kontrol grubunun ontest ortalamasinin (Xontest=33,50), sontest
ortalamasinin ise (Xsontest=41,55) oldugu goriilmektedir.

Tablo 7: Kontrol grubu 6ntest-sontest betimsel istatistikler

Boyutlar N X SS Min Max

Kontrol Ontest 20 33,50 11,82 20,00 65,00
Kontrol Sontest 20 41,55 11,91 28,00 67,00

On ve sontestler arasinda anlamli bir farklihk olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
Wilcoxon testi sonuglari Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8: Kontrol grubu dntest-sontest Wilcoxon testi sonuglari

Puan Gruplar N Xsira Z dra L p
Azalanlar 1@ 6,00 6,00
Kontrol Grubu =, 1ar 170 971 16500  -3:465@ 001
Ontest-Sontest
Esit 209
Toplam 20

Tablo 8’e gore, kontrol grubunun 6ntest ve sontest puanlar1 arasinda sontest puanlari lehine
anlamh bir fark vardir (z=-3,465; p<.05). Hesaplanan etki biyukligi (r=-3,465/\/20=-0,78)
dikkate alinarak bu farkin yliksek diizeyde oldugu sodylenebilir. Bu durumda, olagan siirecin
izlendigi kontrol grubunda MEB kitaplarina bagh kalinarak yapilan etkinliklerin, 6grencilerin
rutin olmayan problem ¢6zme puanlarini anlaml bicimde artirdigi séylenebilir.

Yukaridaki veriler 1s18inda, hem deney hem de kontrol grubunda toplama ve c¢ikarma
problemlerini ¢6zme On ve sontestleri arasinda sontestler lehine anlamh farklhilik oldugu
Dilek Temur, Hakan Turan
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soylenebilir. Ancak deneysel stirecin etkisinin belirlenebilmesi icin sontestler acisindan deney ve
kontrol gruplarinin karsilastirilarak aralarinda anlamhi  bir farklilk olup olmadig
belirlenmelidir.

Deney ve Kontrol Gruplari Sontest Puanlarina iliskin Bulgular

Deney ve Kontrol gruplarinin sontest puanlarina iliskin betimsel istatistikler Tablo 9’da
verilmistir. Tablo 9'a gore deney grubunun sontest ortalamasinin (Xpeney=54,78), kontrol
grubunun sontest ortalamasinin ise (Xkontro1=41,55) oldugu goériilmektedir.

Tablo 9: Sontest betimsel istatistikler

Boyutlar N X SS Min Max
Deney Sontest 18 54,78 15,20 36,00 85,00
Kontrol Sontest 20 41,55 11,91 28,00 67,00

Ortalamalar arasindaki farkliligin istatistiksel olarak anlamh olup olmadigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi sonugclar1 Tablo 10’da verilmistir. Tablo 10’a gore, deney
ve kontrol gruplarinin sontest puanlar1 arasinda deney grubu lehine anlaml bir fark vardir (z=-
2,516; p<.05).

Tablo 10: Sontest Mann-Whitney U testi sonuglari

Puan Gruplar N X Z dra 2 Y
Deney-Kontrol _Deney 18 2428 43700, o
Sontest Kontrol 20 15,20 304,00

Toplam 38

Hesaplanan etki biiyikligi (r=-2,516/v38=-0,41) dikkate alinarak bu farkin orta diizeyde
oldugu soylenebilir. Bu durumda deney grubundaki 6grencilerin rutin olmayan toplama ve
¢ikarma problemlerini ¢6zme puanlarinin, kontrol grubundaki o6grencilere kiyasla anlamh
diizeyde arttig1 soylenebilir.

TARTISMA ve SONUC

Arastirma bulgularina gore, yalnizca deney grubunun 6n ve sontesti ile yine yalnizca kontrol
grubunun 6n ve sontesti arasinda son testler lehine anlamli farkliliklar ¢iktigindan dolayi, hem
STO’niin uygulandig1 deney grubunda hem de olagan siirecin izlendigi kontrol grubunda yapilan
etkinliklerin 6grencilerin problem ¢6zme becerilerini olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir.
Burada gerek deney gerek kontrol grubunda 6grenci basarisinda artis goriilmesi olagan
gortilebilir. Ciinkii her iki gruptada planli bir 6grenme etkinligi stirdirilmustiir. Ancak,
arastirma hipotezi geregi her iki grubun sontestleri arasinda deney grubu lehine fark ¢ikmasi
beklenmektedir. Yapilan analizler sonucunda, arastirma hipotezi dogrulanmis, deney ve kontrol
gruplarinin sontestleri arasinda deney grubu lehine anlamh bir fark ¢ikmistir. Bu bulgudan
hareketle STO yaklasimina uygun ders planlarimin uygulandigi deney grubundaki égrencilerin
rutin olmayan toplama ve ¢ikarma problemlerini ¢6zme puanlarinin, MEB kitaplarina bagh
kalinarak yapilan etkinliklerle olagan bir siirecin izlendigi kontrol grubundaki o6grenci
puanlarina kiyasla anlaml diizeyde arttign séylenebilir. Bunun nedeninin, STO yaklasiminin
ogrencilerin gilinliik yasantilarindan alinan olaylara dayanmasi, senaryolarin giris, gelisme ve
sonug¢ boliimlerinin anlamh bir biitiinliik icerisinde olmasi1 ve 6grencinin senaryoya miimkiin
oldugunca dahil edilmesi oldugu soylenebilir.

Ayrica bu arastirma bulgularimin, Yaman'in (2005), STO’ye dayal egitimde drama ydnteminin
ilk6gretim besinci sinif 68rencilerinin okudugunu anlama basarilarina katki sagladig, Siddiqui
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ve Akhtar’'in (2007) senaryo tabanli e-6grenme teknolojisiyle gelistirilen ve 6grenci hizmetine
sunulan simiilatériin 6grencilerin 6grenmelerine katki sagladigi, Avci ve Bayrak'in (2013)
STO’niin 6grencilere farkh bakis acisindan bakabilmeyi 6grettigi, derse kars: daha ilgili olduklars,
derslerde islenen konular1 giinliik yasamla daha kolay iliskilendirebildikleri, Baka¢'in (2014),
STO’niin matematik dersindeki 6lcme 6grenme alanindaki 6grenci basarisini arttirmada etkili
oldugu, Kocayusuf'un (2014) ilkogretim altinci siif diizeyinde matematik dersinde gercek
yasam senaryolar: ile desteklenmis tam 6grenme stratejisinin akademik basariy1 artirdigy,
Kemiksiz'in (2016) STO’niin Fen Bilimleri ders basaris1 ve tutum iizerinde kalicihk sagladig),
Hursen ve Fasl'min (2017) STO’niin, 6g8retmen adaylarimin akademik kazanimlar1 agisindan
etkili oldugu bulgulariyla ortiistiigii sdylenebilir. Arastirma sonucunda asagidaki dnerilerde
bulunulabilir:

1. Farkli ders ve seviyelerde STO ile ilgili arastirmalar yiiriitiilebilir.
2. Ogretmenlere STO konusunda hizmetici egitim verilebilir.
3. Matematik dersleri STO etkinlikleriyle zenginlestirilebilir.

Arastirmanin Sinirhiliklar:

Arastirma sonuglari, 2017-2018 ogretim yili Kocaeli Basiskele’deki bir 6zel ilkokuldaki 38
Uglincli simif 6grencisi, matematik dersi, rutin olmayan problem ¢6zme testinden elde edilen
puanlar ve dort haftalik uygulama siireci ile simirhidir. Ayrica arastirmada yari deneysel
desenlerden dntest sontest eslestirilmis kontrol gruplu desen kullanilmasina bagl olarak deney
ve kontrol gruplarinin saptanmasinda yansiz atama yerine hazir gruplardan ikisinin belli
degiskenler iizerinden eslestirilmeye calisilmasinin bir sinirlilik oldugu séylenebilir.

KAYNAKCA

Acikgoz, K. U. (2014). Aktif Ogrenme. Izmir: Kanyillmaz Matbaasl.

Altun, M. (2002). Matematik Ogretimi. Bursa: Alfa Basim Yayim Dagitim

Altun, M. (2006). “Matematik Ogretiminde Gelismeler.” Egitim Fakiiltesi Dergisi, XIX (2), 223-238.

Altun, M. (2012). [lkégretim 2. Kademe (6, 7, 8. siniflarda) Matematik Ogretimi. Bursa: Alfa Aktiiel Yaynlari.

Altun, M. & Arslan, C. (2006). Ilkogretim Ogrencilerinin Problem Cézme Stratejilerini Ogrenmeleri Uzerine
Bir Calisma. Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, XIX(1), 1-21. Erisim adresi:
http://dergipark.gov.tr/uefad/issue/16683/173356

Avcy, D. E. &Bayrak, E. B. (2013). Ogretmen Adaylarinin Senaryo Temelli Ogrenmeye iliskin Gériiglerinin
Incelenmesi: Bir Eylem Arastirmasi. [lkégretim Online Dergisi, 12(2), 528-549. Erisim adresi:
http://ilkogretim-online.org.tr/index.php/io/article/view/1418/1274

Baykul, Y. (2009). iIkégretimde Matematik Ogretimi. Ankara: Pegem Akademi.

Bakag, E. (2014). Senaryo Tabanli Ogretim Yénteminin Matematik Dersindeki Ogrenci Basarisina Etkisi.
Egitim ve Insani Bilimler Dergisi: Teori ve Uygulama, 5(9), 3-17. Erisim adresi:
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/210490

Biiytikoztirk, S., Cakmak, E. K, Akgln, 0. E., Karadeniz, S.& Demirel, F. (2008). Bilimsel Arastirma
Yéntemleri. Ankara: Pegem Akademi.

Biiytikoztiirk, S. (2016). Sosyal Bilimler Icin Veri Analizi El Kitab1. Ankara: Pegem Akademi.

Can, A. (2013). SPSS ile Bilimsel Arastirma Stirecinde Nicel Veri Analizi. Ankara: Pegem Akademi

Caroll, J. M. (1999). “Five Reasons for Scenario-Based Design” Proceedings of the 32nd Hawaii
International Conference on System Sciences. Virginia Tech Blacksburg.Erisim adresi:
https://www.computer.org /csdl/proceedings/hicss/1999/0001/03/00013051.pdf

Dedeoglu, N. C. (t.y). Ozel Ogretim Yontemleri. Yayimlanmamis ders notu, [lkégretim Matematik Egitimi
Boliimii, Sakarya Universitesi, Sakarya. Erisim adresi: http://content.Ims.sabis.sakarya.edu.tr/Uploads
/51717 /31928 /rutin_olan-olmayan_problemler.pdf

Eymen, E. (2007). SPSS 15.0 Veri Analiz Yontemleri. Erisim adresi: http://www.istatistikmerkezi.com/

Hacisalihoglu, H. H., Mirasyedioglu, S. & Akpinar, A. (2003). [lkégretim 1-5 Matematik Ogretimi. Ankara:
Asil Yayin Dagitim.

Hursen, C. F. &Gezer, F. (2017). Investigating the Efficiency of Scenario Based Learning and Reflective
Learning Approaches in Teacher Education.European Journal of Contemporary Education, 6(2), 264-
279.doi: 10.13187 /ejced.2017.2.264

Dilek Temur, Hakan Turan
Senaryo tabanh 6grenme yaklasiminin ilkokul ti¢iincii sinif 6grencilerinin toplama ve ¢ikarma problemlerini ¢6zme
becerilerine etkisi



82 Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2018 | Cilt 1 | Say1 2 | Sayfa 72-84

Page 72-84 | Issue 2 | Volume 1 | 2018 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

Kan, A. (2009). Ol¢cme Araclarinda Bulunmasi Gereken Nitelikler. Hakan Atilgan (Ed.), Egitimde Olcme ve
Degerlendirme iginde (s. 23-80). Ankara: An1 Yayincilik.

Kemiksiz, C. (2016). Fen Bilimleri Dersinde Senaryo Temelli Ojrenme Yénteminin Akademik Basari, Tutum
ve Kaliciliga Etkisi. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi), Abant Izzet Baysal Universitesi/Egitim
Bilimleri Enstitiisi, Bolu.

Karasar, N. (2002). Bilimsel Arastirma Yéntemleri. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Katranci, Y. (2014), Isbirlijine Dayali Ogrenme Ortamlarinda Problem Olusturma Calismalarinin
Matematiksel Anlamaya ve Problem Cozme Bagsarisina Etkisi.(Yayimlanmamis doktora tezi), Marmara
Universitesi/Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Kilig, S. (2014). Etki Biiyikligi. Journal of Mood Disorders. 4(1), 44-46. DOI: 10.5455/jmood.
20140228012836. http://dergipark.gov.tr/download/article-file /109717

Kocadag, Y. (2010), Senaryo Tabanli Ofrenme Yénteminin Fen-Genetik Konusundaki Kavram Yanilgilarinin
Giderilmesi Uzerindeki Etkisi. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi), Karadeniz Teknik Universitesi/Fen
Bilimleri Enstitisi, Trabzon.

Kocayusuf, A. G. (2014)./lkégretim Matematik Egitiminde Yasam Temelli Senaryolarla Desteklenmis Tam
Ogrenme Stratejisinin Ogrencilerin Ogrenme Uriinleri Uzerine Etkisi. (Yayimlanmamis yiiksek lisans
tezi), Akdeniz Universitesi/ Egitim Bilimleri Enstitlisi, Antalya.

Kubang, Y. (2012). llkégretim 1., 2. ve 3. Sinif Ogrencilerinin Matematikte Dért Islem Konusunda
Yasadigi Zorluklar ve Céziim Onerileri. (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi), Firat Universitesi/
Egitim Bilimleri Enstitiist, Elazig.

Mariappan, J.,, Shih, A. & Schrader, P. G. (2004).” Scenario-Based Learning Approach in Teaching Statics.”
Proceedings of the 2004 American Society for Engineering Education Annual Conference and
Exposition. California State Polytechnic University, Pomona. Erisim adresi:
https://www.researchgate.net/ publication/237244689_Use_of _Scenario-
Based_Learning Approach_in_Teaching_Statics

MEB (2015). Ilkokul Matematik Dersi (1, 2, 3 ve 4. Simflar) Ogretim Programi. Ankara: 2015. Erisim
adresi: http://matematikogretimi.weebly.com/uploads/2/6/5/4/26548246 /matematik1-4_prg.pdf

MEB (2018). Matematik Dersi Ogretim Programi (Hkokul ve Ortaokul 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 ve 8. Siniflar).
Ankara: 2018. Erisim adresi: http://mufredat.meb.gov.tr/ProgramDetay.aspx?PID=329

Ozsevgeg, L. C. &Kocadag, Y. (2013). Senaryo Temelli Ogrenmenin Ogrencilerin Kalittim Konusundaki
Yanilgilarinin Giderilmesi Uzerindeki Etkileri. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 28 (3),
83-96. Erisim adresi: http://dergipark.gov.tr/download/article-file /87201

Pesen, C. (2003). Egitim Fakiilteleri ve Sinif Ogretmenleri Icin Matematik Ogretimi. Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Proudfoot, D. E., &Kebritchi, M. (2017). Scenario-Based Elearning And Stem Education: A Qualitative Study
Exploring The Perspectives Of Educators. (IJCRSEE) International Journal of Cognitive Research in
Science, Engineering and Education, 5(1), 7-18. doi:10.5937/1JCRSEE1701007P

Rouquette, M. L. (1973). La Creativite. Presses, Universitaires de France. Yaraticilhk. (Cev. Ismail Yerguz,
2007) Ankara: Dost Kitabevi Yayinlari

Siddiqui, A., Khan, M. &Akhtar, S. (2008). Supply Chain Simulator: A Scenario-Based Educational Tool to
Enhance Student Learning.” Journal Computers & Education, 51(1), 252-261. doi:
10.1016/j.compedu.2007.05.008

Stigiimli, U. (2009).Dil Bilgisi Ogretiminde Senaryo Tabanli Ogrenme Yaklagimimin Etkililigi: Kelime Tiirleri
Ornegi. (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi), Sakarya Universitesi/Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

Tekin, H. (1977). Egitimde Olcme ve Degerlendirme. Ankara: Mars Matbaas.

Turan, H. (2012). Egitimde Yeni Yaklasimlar ve Bireylerde Bulunmasi Istenilen Temel Beceriler. Hasan
Seker (Ed.), Egitimde Program Gelistirme iginde (s. 219-260). Ankara: Am Yayincilik. ISBN:
605443492-6

Yaman, B. (2005). Senaryo Tabanh Ogrenme Yaklasimina (STOY) Dayali Egitimde Drama Yénteminin,
lIkégretim Besinci Sinif Ogrencilerinin Okudugunu Anlama Basarilarina Etkisi. Cukurova Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 14(2) , 465-482.

Web 1: https://www.massey.ac.nz/massey/fms/AVC%20Academic/Teaching%20and%20Learning%20
Cenrtres/Scenario-based-learning.pdf?7644891A6B03909876741F5A310B4BCC

Web 2: http://www.click4it.org/index.php/Scenario-Based_Learning

Web 3: http://yatani.jp/teaching/doku.php?id=hcistats:mannwhitney

Dilek Temur, Hakan Turan
Senaryo tabanh 6grenme yaklasiminin ilkokul ti¢iincii sinif 6grencilerinin toplama ve ¢ikarma problemlerini ¢6zme
becerilerine etkisi



Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2018 | Cilt 1 | Say1 2 | Sayfa 72-84 83

Page 72-84 | Issue 2 | Volume 1 | 2018 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education
EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Scenarios are the stories of the people and their activities. Scenario Based Learning (SBL), is an
approach which aims to make the students gain the targeted abilities through a plot of real life
events that they may encounter. The most important difference between a scenario and an
activity is that the scenario does not only aim to study maths, it also helps students to gain the
knowledge they should acquire using a real-life scene, so they learn indirectly. A student in SBL,
just like in the real life, is aware of that their decisions make changes in the branching story. In
real life, people are always faced with different paths. Choosing different paths will change their
positions in life as well; they may acquire things or lose them. Within SBL context, a scenario is a
story, in which there are events for the students to make possible decisions and reach a
conclusion. In this perspective, SBL is a form of experimental learning. Mistakes can be made in
this process and in the end, the generated scenario allows the learner to decide. Even if the
person follows the wrong path through the scenario, the learning still takes place. Thus, the
learning is not in a way of following some rules blindly, but rather an experiment. (Acikgoz,
2014, p.118; Altun, 2002, p.34; Carroll, 1999; Mariappan vd., 2004, p.1-7; Web 1, 2018).
Research on the add-subtract abilities of the elementary students and SBL is limited. From this
point of view, it is hoped that this study will contribute to the field. In this research it is aimed to
see the effects of Scenario-Based Learning approach on nonroutine problem solving abilities of
third grade elementary students in maths. In this perspective, the hypothesis of the research is
as follows: The SBL approach has a positive effect on the add-subtract problem solving abilities
of third grade elementary students.

Method

In the research, control group pre-test, post-test design, of quasi-experimental designs was used.
In paired design, instead of random method, two groups are paired using certain variables.
(Buytikoztirk vd. 2008, p.151; Karasar, 2002, p.87). The participants were 38 third grade
elementary students who are attending to classes in a private school in Kocaeli province in
2017-2018 academic year. There are 18 students in the experimental group and 20 students in
the control group. Before the process has started, two different pre-tests were applied in order
to determine the equivalence of the groups. One of the tests was a diagnostic test, the other test
consisted nonroutine problems. The two tests were applied to four classrooms of third grade
students as pre-test and the groups were chosen according to the results. The lessons of the
experimental group were prepared and taught by the researcher according to SBL. In the control
group, lesson plans were not prepared according to the SBL and the lessons were taught using
the MEB (Ministry of National Education) textbooks. The lesson plans were implemented in both
groups for two weeks. As a data collecting tool, nonroutine problem solving test, prepared by the
researcher, was used in order to determine the nonroutine problem solving abilities of the
experimental and control groups. While being prepared, the structure and content validity of the
tests were consulted by the mathematics domain experts and elementary teachers. A way to
determine the construct and content validity is to receive opinion from experts (Baykul, 2000,
cited in Kan, 2007, p. 62; Bliyiikoztiirk, 2016, p.180). In order to provide interrater reliability,
the tests of the both experimental and control groups were graded using the same answer key
by the teachers of the groups and a mathematics expert. While grading the tests, “Problem
Cozmeyi Degerlendirme Rubrigi” by Katranci (2014) was used. Since the sample is less than 30,
nonparametric tests were used while analysing the data. According to Eymen (2007, p. 88), if
sample is less than 30, nonparametric methods should be used. For analysing the data of the
differences between the results of pre-test and post-tests that which have been applied to both
groups, Mann-Whitney-U test was used.
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Results

To see if there is a grade equivalence between the experimental and control groups, two pre-
tests, and in order to determine the grade difference between the results of the tests Mann-
Whitney U test was used. According to this, there are no differences between the results of the
two groups in both group equivalence determining test (z=-1,449; p>.05) and nonroutine
problem tests (z=-,673; p>.05). According to these results, it can be said that these two groups
are nearly equal at solving add-subtract problems. Descriptive statistics show that in the post-
test; the average score of the experimental group is (experimental=54,78) and the average score
of the control group is (Control=41,55). According to the Mann-Whitney U test which was done
in order to see if there is a significant difference between the average scores of the post-test
results, points out that there is a difference in countenance of the experimental group (z=-2,516;
p<.05). In these circumstances, it can be said that the ability of nonroutine add-subtract problem
solving skills of the students in the experimental group were improved significantly more than
the students in the control group.

Discussion and Conclusion

According to the research findings the hypothesis is affirmed and there is a difference between
the results of post-test which have been applied to both groups and the difference is in
countenance of the experimental group. Based on this, it can be said that the students in the
experimental group which have been attending to classes that were prepared using SBL
approach, have improved their grades more than the students in the control group who attended
classes based on the activities in the textbook of the MEB, in the means of add-subtract problem
solving abilities. It can also be said that this is because; SBL contains real life events, the
scenarios have plots which constitutes a meaningful whole and the students actively participate
in the process.
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Okul yoneticilerinin gorev, sorumluluk ve rollerine yonelik ¢ok fazla arastirma yapilmistir ancak, okul
yoneticilerinin kisilik 6zellikleri ile ilgili olarak sinirli sayida arastirma yapildig1 gériilmektedir. Basarili
okul yoneticilerinin 6nemli 6zelliklerinden birisi olan okul miidiirlerinin mizah anlayisi ve bunun
yonetime olan yansimalar1 konusunda ¢ok sinirli arastirma oldugu bilinmektedir. Bu ¢alismanin amaci
okul yonetiminde mizahin kullanimina iliskin okul yoneticilerinin gériislerini belirlemektir. Arastirma,
nitel arastirma yontemi ile gerceklestirilmistir. Calismanin 6rneklemini Ankara ili Mamak ilgesine bagh
olan ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan goniilli 15 okul yoéneticisi olusturmustur. Okul
yoneticilerinden veriler yar1 yapilandirilmis goriismeler yoluyla elde edilmistir. Toplanan verilerin
analizi icerik ve betimsel analiz yontemi ile yapilmistir. Arastirma sonucunda, arastirmaya katilan okul
yoneticilerinin mizaha olumlu bir atifta bulunduklari goérilmiistir. Arastirmaya katilan okul
yoneticilerinin, katilimc1 mizah tarzinm1 goreceli olarak digerlerine gore daha fazla kullanildigi, en az
kullanilanin ise saldirgan mizah oldugu séylenebilir. Okul yoneticilerinin mizah tarzlarina olumlu ve
olumsuz olarak gruplayarak bakildiginda, bu arastirmadaki okul ydneticilerinin olumlu mizah tarzlarini
daha ¢ok kullandiklar1 soylenebilir. Okul yoneticilerine gore mizahin yonetime olan olumlu etkileri;
mizahin is ortaminda motivasyonu ve verimliligi arttirdigi, stresli durumlarda ortami yumusattigi, 6ftke
ve sikintilar1 dagittigy, iletisimi arttirdig, anlatilmakta sikinti yasanan konularin anlatimini kolaylastirdig
ve sorunlari daha kolay ¢6ziime ulastirdigl bulunmustur. Okul ydneticilerine gére mizahi yénetimde
kullanmanin olumsuz etkileri de yanlis anlasilmalara sebep olmasi, mizah ile ydneticinin sayginlig1 ve
otoritesinin azalabilecegi, disiplinsizlige sebep olabilecegi, mizahin ¢alisanlar1 asagilamaya ve incitmeye
neden olabilecegi, yoneticinin isini ciddiye almadif, bilgisiz ve yetersiz oldugu algisinin olusacagi
endisesi oldugu bulgusuna ulasilmistir. Okul yéneticilerinin mizah tarzlar1 hakkinda bilgilendirilerek,
olumlu mizah tarzlari kullanmalarina tesvik edilmesi yararl olabilir.

Anahtar Sézciikler: Mizah, Mizah tipleri, Nitel arastirma, Okul yoneticisi

ABSTRACT

Although, there have been many research conducted on duties, responsibilities and roles of school
administrators, there is limited research on school administrators’ personality traits. There is also limited
research on humor which is one of the important characteristics of successful school administrators, and
the effect of school principals’ humor understanding on administration. The aim of this study is to
determine the opinion of school administrators’ use of humor in school administration. This research
was conducted in Mamak, Town of Ankara by using qualitative research. The participants included 15
volunteer school administrators from elementary, middle and high schools in Mamak. Data were
collected through semi-structured interviews and analyzed by using descriptive and content analysis. It
was found that school administrators attribute positive meaning to humor. Participants relatively use
affiliative humor style more compared to others, and use aggressive humor style the least. When school
administrators’ humor styles are grouped as positive and negative, it seems that school administrators
use positive humor style. It was found that there are positive effects of using humor in school
administration such as; humor using in workplace increase the productivity and motivations, relaxing the
people in stressful situations, causing disappear of anger and burdens, enhancing the communication,
helps to discuss problems more easily and facilitates the solution for the problems. It was also found that
the negative effect of using humor in school administrations are causing, the misunderstanding, lessening
the power and reputation of school administrators, causing the lacking the discipline, causing insulting
and hurt of the employees, administrators who are not taking the duties as seriously and perceived as
incompetent and insufficient in doing their jobs. Informing school administrators about humor styles
may be beneficial for them to use positive humor style at work.

Keywords: Humor, Humor style, School administrator, Qualitative research,
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GIRIS

Okul yoneticilerinin gérev, sorumluluk ve rolleri ile ilgili ¢ok fazla arastirma yapilmistir ancak,
okul yoneticilerinin kisilik 6zelliklerine yonelik sinirli sayida arastirma yapildig: goriilmektedir.
Ozellikle okul miidiirlerinin mizah anlayisi ve bunun yénetime olan yansimalar1 konusunda ¢ok
sinirli arastirma oldugu (Bkz, Celikten ve Celikten, 2018; Hurren, 2006; 2008; Ozdemir, Sezgin,
Kaya ve Recepoglu, 2011; Recepoglu ve Ozdemir, 2012; Senol, 2013; Yirci, Ozdemir ve Kartal,
2016 vb.) goriilmektedir. Bu arastirmalarda yonetimde mizah konusunun c¢alisiimasi diger
arastirmacilara 6nerilmektedir. Glirbiiz, Erdem ve Yildirim’'in (2013) basarili okul miidiirleri ile
yaptiklar1 calismada mizahin basarili okul miidiirlerinin 6zelliklerden birisi oldugu tespit
edilmistir.

lIkégretim okulu miidiirlerinin yaraticlhk davraniglari ve mizah anlayiglar1 Senol (2013)
tarafindan ytiiksek lisans tezi olarak calisilmistir. Bu g¢alismada ilkégretim okulu miidiirlerinin
yaraticilik davranislart arttikga mizah anlayislarinin da arttign gézlenmistir. Hurren’in (2006;
2008), okul miidiirlerinin mizah yeteneklerini kullanmalarinin, 6gretmenlerin is doyumuna olan
etkilerini belirlemek amaciyla 6gretmenlerle yaptig1 calisma sonuglarina gore; isyerinde mizah
yeteneklerini paylasan miidiirlerin, paylasmayanlara ya da ¢ok az paylasanlara goére daha yiiksek
is doyumu olan 6gretmenlere sahip olduklarini gostermistir. Yine liselerde gérev yapan okul
miuidiirlerinin mizah tarzlar ile 6gretim liderligi davraniglari arasindaki iliski Recepoglu ve
Ozdemir (2012) tarafindan incelenmistir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin mizah
tarzlar ile 6gretim liderligi davranislar1 arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu
bulunmustur. Celikten ve Celikten (2018) literatiir taramasina dayali yazdiklar1 makalelerinde
okul yoneticisi tarafindan iletisimde mizahi bir yol izlenmesinin, zorluklar1 kolaylastirmak,
olumsuzluklari olumluya doéniistiirmek icin hep birlikte calisma istegine neden olacagini
belirtmislerdir.

Mizah, Tiirk Dil Kurumu S6zligi tarafindan (www.tdk.gov.tr) giilmece olarak ele alinmistir ve
gililmece “eglendirme, giildiirme ve bir kimsenin davranisina incitmeden takilma amacini giiden
ince alay” olarak tanimlanmistir. Berk (2001) mizahin; endiseyi, gerilimi, stresi, depresyonu ve
yalnizlig1 azaltma; 6zsayglyl, umudu ve enerjiyi pekistirme, giiclenme ve kontrol hissi yaratma
gibi sekiz psikolojik etkisinden s6z etmektedir.

Mizah, bircok kiiltiirde istendik ve olumlu bir kisilik 6zelligi olarak kabul edilmektedir
(Yerlikaya, 2003). Hatta kisinin kendisine ve karsisinda bulunan kisilere yonelik olumlu yani,
saygili ve iligkileri gelistirici yonde mizah kullanimi, kendini gergeklestirmis bir insan 6zelligi
olarak kabul edilmektedir (Aydin, 2008).

Mizaha konu olan alanlar toplumsal bir olgu olmasi nedeniyle, toplumsal konulardir. Bu
toplumsal konular, mizahta ele alinis bicimi ile giildiiriirken eglendirmeyi, diistindliirmeyi ve
yikiciigl da i¢inde barindirir (Erdzkan, 2009). Gelenekler ve gorenekler, toplumsal yapi ve
yonetimler, iktidarin neden oldugu kaoslar mizahin temel konular1 olmustur. Egitim de bir olgu
olarak mizahin konusu olmustur. Savas’a (2009) gore mizahi, olay ve durumlara farkh agilardan
bakabilme becerisi, yaraticiligin gelisimi icin ¢cok 6nemli bir edebiyat ve sanat iirlinii olarak
tanimlayabiliriz. [Than (2005) mizahin psikolojik ve fiziksel saghga faydal oldugu, kisiler arasi
iliskileri gelistirdigi, gerginligi azalttig1 ve sonucta bireylerin yasam kalitesine katki sagladigini
belirtmektedir.

Mizah, kullanildig1 ¢evresel kosullar ve sosyal kosullara gore degisiklik gdstereceginden, mizahi
kullanirken zamanlama, algilama, icerik 6lciilerinin ve karsi taraf acisindan nasil algilanacaginin
dikkate alinmasi gerekir (Oner, 2012) Bir o6rgiit olan okul yonetiminde mizahin kullaniminin
okul yonetimine olumlu etkisinin oldugu belirtilmistir. Okul miidirlerinin mizah yeteneklerini
kullanmalarinin, 6gretmenlerin is doyumuna olumlu etkisinin oldugu (Hurren, 2006; 2008),
okul miidiirlerinin mizah tarzlari ile 68retim liderligi davranislari arasinda iliskinin anlaml ve
pozitif yonde oldugu (Recepoglu ve Ozdemir, 2012), okul yéneticisi tarafindan iletisimde mizahi
bir yol izlenmesinin, zorluklar1 kolaylastirdigi, olumsuzluklar1 olumluya déntstiirdigi ve
birlikte calisma istegini arttirdigl (Celikten ve Celikten, 2018) ifade edilmistir. Mizahin orgiitte
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kullaniminda dikkatli davranilmasi1 gerekmektedir. Kimileri yapilan sakay1 kirici ve rahatsiz
edici bulabilir. Bu da kisinin degerini diisiirebilir ve belki de {iniine zarar verebilir (Hurren,
2006; 2008). Yapilan yanlis bir mizahi yaklasim, kisinin degerlerine, prensiplerine ve
hareketlerine saygisizlik, kiskirtma veya tehdit olusturabilir. Bu tarz mizahi yaklasimlar, is
yerindeki huzuru sarsar. Calisanlar isten soguyabilir, sinirli ve gergin olabilirler. Diger bir risk
ise esprinin gereksiz bir sekilde kullanilmasi dikkatin dagilmasina neden olmasidir (Hurren,
2006; 2008).

Literatlirdeki mizah tarzlar1 genellikle Martin, Puhlik-Doris, Larsen, Gray ve Weir'in (2003)
belirledigi ikisi olumlu ikisi olumsuz olarak nitelendirilen doért mizah tarzindan olusmaktadir.
Bu mizah tarzlarn katilimci mizah, kendini gelistirici, saldirgan ve kendini yikici mizah
tarzlaridir. Katilimer mizah ve kendini gelistirici mizah olumlu olarak ele alinirken, saldirgan ve
kendini y1kict mizah olumsuz olarak ele alinmaktadir. Bir 6rgiit olarak kabul edilen okulda mizah
kullaniminin literatiirde olumlu yanlar (Bakz, Celikten ve Celikten, 2018; ilhan, 2005; Sepetgi,
2010; Senol; 2013; Tiimkaya, 2006) oldugu ifade edilirken yine mizah kullanilmasinin olumsuz
yonlerinin olabilecegi de (Bkz, Erdzkan, 2009; Hurren, 2006; 2008) tartisiimaktadir. Mizah
kullaniminin olumlu yani olarak o6rnegin Sepet¢i (2010) midir Ogretmen iletisimini
arttiracagini bunun da dolayli da olsa 6grenci basarisina yansiyacagini ve verimi artiracagini
belirtmistir (Hurren, 2006; 2008). Ancak, mizah yetenegini kullanirken yoneticilerin dikkatli
olmasl, baglami dikkate almasi ve incitici bir sekilde mizahi kullanmamasi gerekmektedir (Oner,
2012). Tirkiye’de okul yoneticilerinin okul yonetiminde mizahin etkisi nicel yaklasimlarla
calisiimistir. Ancak mizahin yonetimdeki etkilerinin olumlu ve olumsuz yanlarinin giinliik
uygulamalarda nasil oldugunun derinlemesine ¢alisilmadigr gorilmistiir. Bu ¢alismada okul
miidiirlerine gore, okul yonetiminin ydnetimde mizah kullanilmasina iliskin gorislerini
belirlemek amacglanmistir. Bu arastirmada ayrica, okul midiirlerine gére mizahin okul
yonetiminde kullaniminin olumlu ve olumsuz y6nleri belirlenmeye calisiimistir.

YONTEM

Okul yoneticilerinin okul y6netiminde mizahin kullanimina yonelik goriislerini inceleyen bu
arastirma nitel arastirma yontemi ile yapilmistir. Yildirim ve Simsek (2016), nitel arastirmay1
kuram olusturmayi temel alan sosyal olgular1 bulunduklari ortamda degerlendiren bir arastirma
olarak tanimlamistir. Mizah gibi sosyal olgular1 arastirmak isteyenler, gozlem ve miilakat gibi
niteliksel yontemler kullanarak, bir olgunun altinda yatan durumu anlamlandirarak daha saglikl
yorumlar ortaya ¢ikarabilirler.

Arastirma Deseni

Bu arastirmanin temel amaci okul yonetiminde mizahin nasil kullanildiginin; olumlu ve olumsuz
etkilerinin ortaya c¢ikarilmasidir. Arastirmada, katilimcilarin mizah yonlerinin kendi bakis
acilariyla okul yonetimine etkisinin ortaya konulmasi hedeflenmistir. Belirlenen arastirma
konusuna uygun olarak olgu bilim yaklasimi se¢ilmistir.

Olgu bilim arastirmalarinin temelinde kisinin 6znel tecriibeleri ve olaylara ytkledigi anlamin
aciga cikarilmasi 6nemlidir. Olgu bilim arastirma yaklasimi, bireyin icinde yasadig1 c¢evreyi
anlamasinda kisisel algi, inang, tutum, egilim, his ve duygulara deger vererek bunlarin kisinin
bireysel evrenini olusturdugunu ifade etmektedir (Akturan ve Esen, 2008). Akturan ve Esen’e
gore (2008) olgu bilime dayali arastirma bireyin deneyimlerine deger verir ve bireylerin
deneyimlerine yiikledikleri anlamlar: temel alarak arastirma sonuglarina ulasir. Bu arastirmada
da okul yoneticilerinin deneyimlerine dayal olarak onlarin okul yonetiminde mizaha iliskin
gorisleri belirlenecektir.

Katilimcilar

Bu arastirmanin katilimcilar1 Ankara ili Mamak ilcesine bagh olan ilkokul, ortaokul ve liselerde
gorev yapan okul yoneticilerinden olusmaktadir. Bu yoneticiler kolay ulasilabilir ayn1 zamanda
da gonillii 6rneklemlerdir. Belirlenen okullarda gorev yapan 15 okul yoneticisine arastirma
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kapsaminda goriisme formu uygulanmistir. Miilakata katilan yoOneticiler arastirma etigi
cercevesinde Y1, Y2, Y3, Y4, Y5,.., Y15 kodlan ile kodlanmistir. Katilimcilarin dokuzu ilkokul
yoneticisi, licli ortaokul yoneticisi, licli ise lise yoneticisidir. Yoneticilerin altisinin yoneticilik
kidemi 10-15 y1l arasinda, ii¢iiniin kidemi 5-10 y1l arasinda iken alt1 yoneticinin kidemi ise 0-5
yil arasindadir.

Verilerin Toplanmasi

Veriler yar1 yapilandirilmis goriisme sorulariyla toplanmistir. Goriisme sorulari hazirlanirken,
katilimcilarin sahip olduklar1 mizah tipi ve okul yonetimine mizahin etkisini tespit etmeye
yonelik sorular hazirlanmis ve uzman goriisiine sunulmustur. Uzman goriisiinden sonra
goriisme formu hazirlanmis ve uygulanmistir. Goriisme sorulari asagidadir.

1. Mizah denince akliniza ne gelir?

2. Cevrenizdeki insanlara saka yapar misiniz, size saka yaptiklarinda nasil bir tavir
sergilersiniz?

3. Okulunuzda olumlu bir iletisim ortami olusturmak icin mizahtan ne sekilde
yararlanirsiniz?

4. Okulunuzda istemediginiz bir nedenden dolay: iiziildiiniiz ve strese girdiniz. Nasil bir
tavir sergilersiniz? Bu durumda bile espri yapar misiniz? Orneklerle agiklayabilir
misiniz?

5. Birisi bir hata yaptiginda onunla dalga gececek sekilde espri yapar misimz? Ornek
verebilir misiniz?

6. Zaman zaman kendinizle dalga gectiginiz olur mu? Ornekler vererek aciklar misiniz?

7. Mizah ve yonetim iliskisi konusunda neler sdylemek istersiniz? Size gére mizahla izah
olur mu? Ornek verebilir misiniz?

8. Mizahi yaklasiminizin okul yoneticiliginizdeki olumlu ve olumsuz etkileri nelerdir?

9. Bunlarin disinda neler sdylemek istersiniz?

Verilerin Analizi

Oncelikle biitiinii kavrayabilmek icin veriler okunmus ve bu sayede biitiinsel bir algiya
ulasilmistir. Elde edilen veriler, betimsel analiz ve igerik analizi teknikleri kullanilarak analiz
edilmistir. Betimsel analizde elde edilen veriler, 6nceden belirlenen temalara gore 6zetlenir ve
yorumlanirken, icerik analizinde ise yorumlanan veriler daha detayli bir sekilde incelenir ve
betimsel yaklasimla fark edilmeyen kavram ve temalar kesfedilir (Yildirim ve Simsek, 2016).
Gortismeden elde edilen veriler once kodlanmis, o6zellikle mizah yaklasimlari 6nceden
literatiirdeki mizah tarzlarina goére (Martin, Puhlik-Doris, Larsen, Gray ve Weir, 2003) ele
alinmis ve analiz edilmistir. Bu mizah tarzlar1 katihimci mizah, kendini gelistirici, saldirgan ve
kendini yikici mizah tarzlaridir. Katilimer mizah ve kendini gelistirici mizah olumlu olarak ele
alinirken, saldirgan ve kendini yikict mizah olumsuz olarak ele alinmaktadir.

BULGULAR

Okul Yéneticilerin Mizaha Iliskin Goriisleri

Okul yoneticilerine gére mizahin tanimini belirlemeye yonelik olarak “Mizah denince akliniza ne
gelir?” sorusu yoneltilmis ve verilen cevaplar asagidaki sekilde gruplandirilmistir.Tablo 1’ e gore
arastirmaya katilan yoneticilerin ¢ogunlugu (8/15) mizahi zeka, yaraticilik ve niiktedanhk
olarak tanmimlamistir. Arastirmaya katilan yoneticilerden Y11 kodlu yonetici bu durumla ilgili
“Bana gore mizah hazir cevap igine gizlenmis giildiirme sanatidir. Mizahin zekadan dogacagina
inaniyorum.” seklinde goriis bildirmistir. Bazi yoneticiler ise (6/15) mizahi, giildiiriirken
diistindiiren espri, resim ve karikatiirler olarak tanimlamislardir. Yoneticilerin ikisi de mizahi
eglence, giilme ve tebessiim etme olarak tanimlamistir. Belirtilen mizah tanimlarindan bir digeri
de mizah; yasami anlamli ve eglenceli hale getiren ince bakis acisidir.
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Tablo 1. Okul miidiirlerine gore mizah

Goriisler f

Zeka, yaraticilik, niiktedanlik 8(Y3,Y4,Y6,Y10,Y11,Y13,Y14,Y15)
Gul.durlirken diisiindiiren espri, resim ve 6 (Y1,Y2, Y4, Y5, Y10, Y12)
karikatiirler

Eglence, glilme, tebessiim etme 2 (Y3,Y8)

Yasami anlamli ve eglenceli hale getiren

ince bakis acisi 2 (Y7,Y9)

Yoneticilerin Mizah Tarzlari

Okul yoneticilerinin mizah tarzlar1 literatiirde yaygin olarak kullanilan katilimci, kendini
gelistirici, saldirgan ve kendini yerici mizah tiirtine gore analiz edilmistir. Okul yoneticilerinin bu
mizah tiirlerine gore gorisleri asagida Tablo 2’de yer almistir.

Katilmc1 Mizah tarzlarina sahip okul yoneticilerini belirlemeye yonelik olarak; Okulunuzda
olumlu bir iletisim ortami olusturmak icin mizahtan ne sekilde yararlanirsiniz? Sorusu yoneltilmis
ve verilen cevaplar asagidaki sekilde gruplandirilmistir.

Tablo 2. Okul yoneticilerinin katilimci mizah kullanma gerekeeleri
Goriisler f

Iliskileri gelistirmek ya da
iletisimi giiclendirmek i¢in
Ortami yumusatmak ya da bir
sorunu ¢6zmek i¢in
Eglenmek i¢in 2 (Y6,Y8)

7 (Y4,Y5,Y7,Y9,Y10,Y13,Y14)

5(Y1,Y2,Y6,Y11,Y12)

Gorismeye katilan 15 yoneticiden 7’si, iliskileri gelistirmek ya da iletisimi gliclendirmek i¢in; 5’i
ortami yumusatmak ya da bir sorunu c¢ézmek icin; 3’ de eglenmek i¢cin mizahtan
yararlandiklarini dile getirmistir. Ornegin Y10 kodlu yénetici” Gerek toplantilarda olsun gerekse
giinliik konusmalarda mizahtan her firsatta yararlanmaya calisirim. Sohbet esnasinda konusmayi
esprili bir hale getirmeye calisirim. Velilerden okulla ilgili beklentilerimizde de esprileri ve giiler
yiizti kullanmaya ¢alisirim.” seklinde goriis bildirmistir.

Kendini Gelistirici Mizah tarzina sahip okul yoneticilerini belirlemeye yo6nelik olarak;
Okulunuzda istemediginiz bir nedenden dolay! iiziildiintiz ve strese girdiniz. Nasil bir tavir
sergilersiniz? Bu durumda bile espri yapar misiniz? Orneklerle aciklayabilir misiniz? Sorusu
yoneltilmis ve verilen cevaplar asagidaki sekilde gruplandirilmistir.

Tablo 3. Okul yoneticilerinin kendini gelistirici mizahi kullanma gerekgeleri
Goriisler f

Espri yapacak ya da kaldiracak
durumda olmam

Hem ortami hem de kendimi
rahatlatmak icin espri yaparim

8 (Y1,Y3,Y4,Y5,Y8,Y11,Y12,Y13)

7 (Y2,Y6,Y7,Y9,Y10,Y14,Y15)

Tablo 3’e gore goriismeye katilan 15 yoneticiden 8’i, yasanilan olumsuz, stresli ya da negatif
durumlarda espri yapmadiklarini ya da espriye katilmadiklarini belirtmistir. 7 yonetici ise tam
tersine hem ortami yumusatmak hem de kendilerini sakinlestirmek icin 6zellikle espri
yaptiklarini belirtmislerdir. Y13 kodlu yonetici bu konuda” Bu tiir durumlarda espri yapamam.
Biraz yalniz kalmaya, oradan uzaklasip diistiinmeye calisirim. Sonrasinda her yéniiyle olayi
diistiniip insanlart kirmadan sorunun taraflariyla konusmaya ¢alisirim. Bu konusma esnasinda
espri yapabilirim.” Seklinde goriis bildirmistir.
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Saldirgan Mizah tarzina sahip okul yoneticilerini belirlemeye yonelik olarak; Birisi bir hata
yaptiginda onunla dalga gececek sekilde espri yapar misiniz? Ornek verebilir misiniz? Sorusu
yoneltilmis ve verilen cevaplar asagidaki sekilde Tablo 4’te gruplandirilmistir.

Tablo 4. Okul yoneticilerinin saldirgan mizah kullanma gerekgeleri
Goriisler f

Niskileri gelistirmek ya da iletisimi
glclendirmek icin

Ortami yumusatmak ya da bir sorunu
¢6zmek icin

Eglenmek i¢cin 2 (Y6,Y8)

7 (Y4,Y5,Y7,Y9,Y10,Y13,Y14)

5 (Y1,Y2,Y6,Y11,Y12)

Goriismeye katilan 15 yoneticiden 6’s1, hata yapan kisiyle aralarindaki samimiyete gore dalga
gececek sekilde espri yapabileceklerini; 5'i yapilan yanlis ya da hata karsisinda asla espri
yapmadiklarini; 4’ ise bdyle bir durumda rencide edici olsa bile espri yapabileceklerini
belirtmislerdir. Y12 kodlu yonetici "Asla dyle bir tavir sergilemem. Oyle bir espri o kisinin
kisiligine hakaret olur.” Seklinde goris bildirmistir.

Kendini Yerici Mizah tarzina sahip okul yoneticilerini belirlemeye yonelik olarak; Zaman zaman
kendinizle dalga gectiginiz olur mu? Ornekler vererek aciklar misiniz? Sorusu yoneltilmis ve
verilen cevaplar asagidaki sekilde Tablo 5'te gruplandirilmistir.

Tablo 5. Okul yoneticilerinin kendini yerici mizahi kullanma gerekceleri

Goriisler f
Evet, yaparim 13 (Y2,Y3,Y4,Y5,Y6,Y7,Y8,Y9,Y10,Y11,Y13,Y14,Y15)
Hayir, yapmam 2 (Y1,Y12)

Gorismeye katilan 15 yoneticiden 13'li zaman zaman kendisiyle dalga gececek sekilde espri
yaptiklarini, 2’si ise asla kendileriyle dalga gececek sekilde espri yapmadiklarini belirtmistir. Y7
kodlu yonetici “Kendisiyle barisik olan herkes zaman zaman kendisiyle dalga gecmeyi de bilir.
Hatta kendi haline giilebilir, dostlariyla paylasip onlarinda giiltimsemesine neden olur.” Seklinde
goris bildirmistir.

Olumlu ve Olumsuz Mizah Tarzina Sahip Olan Okul Yoneticileri

Tablo 1, 2, 3, 4 ve 5 dikkate alinarak mizah tarzlari asagidaki sekilde gruplandirilarak Tablo 6’da
sunulmustur. Daha sonra bu tarzlar olumlu olan ve olmayan tarzlar olarak agiklanmistur.

Tablo 6. Okul yoneticilerine mizah tarzlari

Mizah Tarzi f

Katilimc1 Mizah -Olumlu 14 (Y1,Y2,Y4,Y5,Y6,Y7,Y8,Y9,Y10,Y11,Y12,Y13,Y14,Y15)
Kendini Yerici Mizah -Olumsuz 13 (Y2,Y3,Y4,Y5,Y6,Y7,Y8,Y9,Y10,Y11,Y13,Y14,Y15)
Kendini Gelistirici Mizah - Olumlu 7 (Y2,Y6,Y7,Y9,Y10,Y14,Y15)

Saldirgan Mizah - Olumsuz 4 (Y5,Y7,Y10,Y15)

Olumlu mizah tarzina sahip olan yéneticiler

Arastirmamiza katilan okul yoneticilerinin goriisme sorularina verdikleri cevaplar analiz
edildiginde yoneticilerin gogunlugu olumlu mizah tarzina sahiptir.

Katilimc1 mizah tarzina sahip olan yoneticilerden Y2 kodlu yonetici “Egitim kurumumuza olumlu
yansiyan her tiirlii mizahi iletisim araci olarak kullanirim. Bana gére mizahin oldugu yerde bagari
vardir.” seklinde mizah tarzindan bahsetmistir.

Yine yoneticilerden olumlu mizah tarzlarindan bir digeri olan kendini gelistirici mizah tarzina
sahip olan yoneticilerden Y12 kodlu yonetici “Kendime mutluluk duygusu veren, kendilerini kisa
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ve ya uzun siireli mesguliyet saglayan islerin sorumlulugundan ve stresinden uzaklastiran ve
kendimi iyi hissetmeme yol agmasi nedeniyle, gergin ve sorunlu ortamdan uzaklasmay! saglamak
amactyla mizahtan yararlaniyorum.” seklinde gorus bildirmistir.

Olumsuz mizah tarzina sahip olan yéneticiler

Goriisme sorularina verilen cevaplara gore yoneticilerin 4 tanesinin olumsuz mizah tarzlarindan
saldirgan mizah tarzina sahip oldugu anlasilmaktadir. Bu dért yoneticiden Y10 kodlu yoneticinin
ilgili miilakat sorusuna karsilik verdigi cevap “Birisi hata yaparsa onunla dalga gecerim. Diyelim
ki 6gretmenlerden biri sinif defterini doldururken hata yapti. Neyse canim bir sey olmaz, ne ben ne
de miifettisler gorecek degil ya!” seklinde dogruyu anlatmak amaciyla mizahtan faydalanirim
seklindedir.

Yoneticilerin goriisme sorularina verdikleri cevaplardan 13’iiniin ise olumsuz mizah
tarzlarindan bir digeri olan kendini yerici mizah tarzina sahip oldugu anlasilmaktadir. Bu mizah
tarzina sahip olan yoneticilerden Y11 kodlu yoneticinin cevabi su sekildedir; “Yaptigim hatalarla
dalga gectigim ¢ok olur. Hatta ¢cevremdeki insanlara anlatip giildiigiimiiz ¢ok olur. Mesela
yaptigim bir hatadan sonra, yasimla dalga gecip bunu mizah konusu yapabiliyorum. Yaslilik iste...
Yasima ver vb. gibi.”

Arastirmaya katilan 15 okul yo6neticisinin biiylik cogunlugu Katilimci mizah tarzi (olumlu mizah)
ile Kendini yerici mizah tarzina (olumsuz mizah ) ayni anda sahiptir.

Yoneticilerin Mizahin Yonetime Etkisine Yonelik Goriisleri

Okul yoneticilerinin mizahin yonetime etkisini belirlemeye yo6nelik olarak; Mizah ve yénetim
iliskisi konusunda neler sdylemek istersiniz? Size gére mizahla izah olur mu? Ornek verebilir
misiniz? Mizahi yaklasiminizin okul yéneticiliginizdeki olumlu ve olumsuz etkileri nelerdir?
sorular1 yoneltilmis ve verilen cevaplar asagidaki sekilde Tablo 7 de gruplandirilmistir.

Tablo 7. Okul yoneticilerine gore mizahin yonetime olumlu etkileri

Mizahin yonetime olumlu etkisi f

Mizah is ortaminda motivasyonu artirir. 4 (Y1,Y3,Y8,Y9,Y12)
Verimliliginin artmasinda etkilidir. 3 (Y3,Y5,Y9)

Stresli durumlarda ortamin yumusamasini saglar. 3 (Y4,Y9,Y10)

Ofke ve sikintilarin dagilmasinda etkilidir. 4(Y2,Y9,Y11,Y12)

Anlatilamayan, sdylenemeyen s6z ya da elestirilerin

ifadesinde kolaylik saglar. 3 (Y4Y6Y7)
Sorunlarin ¢abuk ve daha kolay ¢6zililmesini saglar. 3 (Y9,Y11,Y14)
[letisimin kuvvetlenmesinde etkilidir. 3 (Y4,Y9,Y14)

Arastirmaya katilan yoneticiden doérdii mizahin is ortaminda motivasyonu artirdigini
savunmustur. Y12 kodlu yonetici bu durumla ilgili “Mizah insanlarin kendilerini iyi hissetmelerine
yol acmasi nedeniyle is motivasyonu saglanmast amaciyla olumlu etki yapar.” seklinde goris
bildirmistir. Katihmcilardan Y9 kodlu yénetici bu durumu “Ogretmenlere de olumsuz bir
durumlarinda kizmiyor, hatta yanina bile ¢cagirmadan olay aninda mizahi bir yaklasimla
rahatsizligini dile getiriyordu. Insanlar utaniyor, mizahin giiliimsetici ve rahatlaticiligi ile birlikte
bir daha yapmamak lizere o mesaji aliyorlardr.” seklinde ozetlemistir. Y7 kodlu yonetici ise
“Toplumdaki, kurumdaki, kisideki eksik, kusurlu, hatali séz ve davranislarini mizahi anlatimla
elestirmeye calisirim. Bu elestiriyle eksikliklerin, hatalarin, kusurlarin ortadan kaldirilmasini
amaglarim.” seklinde diisiincesini dile getirmistir.

Tablo 8’e gore, yoneticilerin mizahin olumsuz yonlerine yonelik gorislerinin ‘Yanlis
anlasilmalara sebep olabilir.” goriisii hakimdir. Diger bir goriis ise “Yéneticinin isini ciddiye
almadigi, bilgisiz ve yetersiz oldugu algisi”dir. Y12 kodlu yonetici “Mizaha fazla ve gereksiz
basvurulmast kurumun is ciddiyetinden uzaklasmasina neden olur.” seklinde gorisiinii
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bildirmistir. Katilimcilardan Y6 kodlu yoénetici ise mizahin 1rk, inang, mezhep vb. hassas
konularda sakincali oldugunu savunmustur. Yine ayni yonetici “Mizaht dogru zamanda ve yerli
yerinde kullanmak esastir. Yerinde kullanildiginda amaca ulasilir, aksi durumda rencide edici ve
kirict olunabilir. Gereksiz yere yerli yersiz yapilan espriler hem yapani hem de yapilani zor
durumda birakabilir. Ben yéneticiligimde kigilerin hassasiyetlerini, espriyi kisilerin kaldirabilecegi
oranda yapmaya ¢alisirim.” seklinde goris bildirmistir.Y15 kodlu yonetici de mizahin ¢alisanlari
asagilamaya ve incitmeye neden olabilecegini savunmustur. Ayni yonetici bu durumla ilgili
“Yapacaginiz mizah insanlart asagilamamall, mesajinizi net ve incitmeden vermelisiniz ve en
énemlisi giildiirebilmelisiniz” seklinde goriis bildirmistir. iki yonetici ise mizah ile yéneticinin
sayginligini, otoritesini yitirebilecegi goriisiine hakimdir.

Tablo 8. Okul yoneticilerine gére mizahin yénetime olumsuz etkileri

Mizahin yonetime olumsuz etkisi f
Yanlis anlamalara sebep olabilir. 5(Y3,Y7,Y9,Y14,Y15,)
Mizah ile yonetici sayginligini, otoritesini yitirir. 2 (Y5,Y11)

Mizah calisanlari asagilamaya ve incitmeye neden olabilir. 2 (Y6,Y15)
Disiplinsizlige sebep olabilir. 2 (Y8,Y10)
Yone:acmm isini ciddiye almadigy, bilgisiz ve yetersiz 2 (Y3,Y12)
oldugu algis1 olusturur.

TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmaya katilan okul ydneticileri mizaha olumlu bir atifta bulunmuslardir. Yoneticilerin
¢cogunlugu mizahi zeka, yaraticilik ve niiktedanlik olarak tanimlamistir. Bazi yoneticiler ise
mizahi, giildiirtirken diisiindiiren espri, resim ve Kkarikatiirler olarak tanimlamislardir.
Yoneticilerin ikisi de mizahi eglence, giilme ve tebessiim etme olarak tanimlamistir. Er6zkan’in
(2009) mizahin gildiiriirken eglendirmeyi, diisiindiirmeyi ve yikicilig1 da icinde barindirir bakis
acislt ile benzerlik gostermektedir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin katilimecr mizah tarzini iliskileri gelistirmek ya da
iletisimi glc¢lendirmek, ortami yumusatmak ya da bir sorunu ¢ézmek veya eglenmek icin
kullanmaktadirlar. Arastirmaya katilan okul ydneticilerin Kendini Gelistirici Mizah tarzini bazi
yoneticilerin stresli ve negatif durumlarda kullanmadiklarini baz1 yoneticilerin de tam tersine
hem ortami yumusatmak hem de kendilerini sakinlestirmek icin kullanmaktadirlar. Saldirgan
Mizah tarzina sahip okul yoneticilerinin bu tarzi samimi olduklar1 ortamlarda hata yapan kisiyle
aralarindaki samimiyet derecesine gore saldirgan mizahi kullandiklari, rencide etmemeye
calistiklarini ve tigte birine yakini da asla kullanmadigini1 séylemistir. Zaten literatiirde (Bkz,
Oner, 2012) bu konuda dikkatli olunmasi, incitici ve kiigiik diisiiriicii olmamasi konusunda
hassasiyet gosterilmesi gerektigi belirtilmistir. Kendini Yerici Mizah tarzina sahip okul
yoneticilerinin ikisi hari¢ digerleri bu mizah tarzim1 yaygin olarak kullandiklarinmi ifade
etmislerdir. Katilict mizah tarzinin goreceli olarak digerlerine goére daha fazla kullanildigi, en az
kullanilanin ise saldirgan mizah oldugu sdylenebilir. Yilmaz (2011) calismasinda yoneticilerin
mizah tarzinin katilimci mizah tarzina daha yakin oldugunu ifade etmislerdir. Bu arastirmada da
goreceli olarak katilimci mizah tarzi digerlerine gore daha fazla sergilenmektedir. Yilmaz'in
(2011) arastirmasinin tersine Yirci, Ozdemir ve Kartal (2016) okul yéneticilerinin mizah
yonelimlerinin yeterli olmadigi sonucuna ulasilmislardir.

Okul yoneticilerinin mizah tarzlarinin olumlu ve olumsuz olarak gruplayarak bakildiginda bu
arastirmadaki okul yoneticilerinin olumlu mizah tarzlarin1 daha ¢ok kullandiklar1 séylenebilir.
Kara’'nin (2014) yoneticilerin benimsedikleri mizah tarzlarinin siniflandirdigi ¢alismasinda da
uyumlu/olumlu mizah tarzini uyumsuz/olumsuz mizah tarzina gore daha fazla kullandiklarini
bulmustur. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin ¢cogunlugunun hem olumlu mizah tarzina
hem olumsuz mizah tarzina sahip oldugu sonucuna varilmaistir.

Okul yoneticilerine gbére mizahin yonetime olan olumlu etkileri; mizahin is ortaminda
motivasyonu ve verimliligi arttirmak, stresli durumlarda ortami yumusatmak, 6fke ve sikintilar
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dagitmak, iletisimi arttirma, anlatilmakta sikinti yasanan konularin anlatimini kolaylastirmak ve
sorunlarin daha kolay ¢o6ziime ulastirmaktir. Hurren (2006; 2008) mizahin 6gretmenlerin
isdoyumuna olumlu etkisi oldugunu belirtirken; Ozdemir, Sezgin, Kaya, Recepoglu (2011)
olumlu mizah tarzina sahip olan 6gretmenlerin aynm1 zamanda stresle saglikli basa c¢cikma
tarzlarini daha fazla kullandiklarin1 bulmuslardir. Recepogu ve Ozdemir (2012) de okul
miidiirlerinin mizah tarzlari ile 6gretim liderligi davranislar1 arasinda anlamli ve pozitif yonde
bir iliskiye isaret oldugunu belirtmektedirler. Arastirma bulgularimiza paralel olarak Berk
(2001) de, mizahin endiseyi, gerilimi, stresi, depresyonu ve yalmzlig1 azaltirken; 6zsaygiyi,
umudu ve enerjiyi pekistirir, gliclenme ve kontrol hissi yarattigini belirtmistir.

Okul yoneticilerine gére mizahi ydnetimde kullanmanin olumsuz etkileri de yanlis anlasilmalara
sebep olmasi, mizah ile yoneticinin sayginligi ve otoritesinin azalabilecegi, disiplinsizlige sebep
olabilecegi, mizahin calisanlar1 asagilamaya ve incitmeye neden olabilecegi, yoneticinin isini
ciddiye almadigy, bilgisiz ve yetersiz oldugu algisinin olusacagi endisesidir. Yoneticilerin mizahin
olumsuz yonlerine yonelik goriislerinin, yanlis anlasilmalara sebep olabildigi i¢in olumsuz
mizahi kullanmadiklar1 tespit edilmistir. Mizahin 1rk, inang, mezhep vb. hassas konularda
sakincali oldugu i¢in kullanilmadigl sonucuna ulasilmistir. Mizahi kullanan yoneticilerin ¢ok
dikkatli olmalari, kendi kisiliklerini ya da karsidaki kisilerin kisiliklerini incitmeden, yermeden
mizahi kullanmalar1 daha etkili olacaktir. Oner’in de (2012) belirttigi gibi mizah, kullanildig
cevresel kosullar ve sosyal kosullara gore degisiklik gostereceginden, mizahi1 kullanirken
zamanlama, algilama, icerik olciilerinin ve karsi taraf acgisindan nasil algilanacaginin dikkate
alinmasi gerekir.

Okul yoneticileri mizah tarzlar1 hakkinda bilgilendirilerek, olumlu mizah tarzlar1 (katilimci,
kendini gelistirici) kullanmalarina tesvik edilmesi yararh olabilir. Mizahin olumlu tarzlarini
glnlik yasamda kullanabilme ile ilgili kendini y0netme becerileri egitimi gruplan
olusturulabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Although, there have been conducted many research on duties, responsibilities and roles of
school administrators, there is a limited research on school administrators on personality traits.
It has been seen that there is a limited research especially on school administrator’s sense of
humor and its reflection on governance (e.g, Celikten and Celikten, 2018; Hurren, 2006; 2008;
Ozdemir, Sezgin, Kaya, and Recepoglu, 2011; Recepoglu and Ozdemir, 2012; Senol, 2013; Yirci,
Ozdemir, and Kartal, 2016). In these studies, conducting research on this subject is
recommended to other researchers. Giirbiiz, Erdem and Yildirim (2013) found in their study
with successful school principals that one of the characteristics is the humor.

In the literature, while it is expressed that there are positive aspects of using humor (e.g.,
Celikten and Celikten, 2018; ilhan, 2005; Ozdemir, 2002; Sepetci, 2010; Senol; 2013; Topcuoglu,
2007; Timkaya, 2006), it is also stated that there may be negative aspects of using humor too de
(e.g, Hurren, 2006; 2008; Erozkan, 2009). However, when using the ability of humor,
administrators need to be careful, take into account the context and should not use humor in a
hurtful way. As a negative dimension of using humor (Hurren, 2006; 2008) it is pointed out that
a wrong humorous approach could make people irritable and tense, disrespect, instigate or
threaten one's values, principles or movements, that it could disrupt the peace of mind and get
the workers alienated from the work. Another risk that Huren (2006; 2008) has pointed out is
that unnecessary use of the humor will cause distraction. In the literature, since there is any
qualitative study about the influence of the school administrators’ humor in school management
encountered, in this study, it was aimed to determine the effect of humor in school management
according to the school principals. Also in this research, it was tried to determine the positive
and negative aspects of humor use according to the school principals.

Method

This research, which examines the opinions of school administrators about the influence of
humor in school management, was conducted by qualitative research method. A
phenomenological approach has been chosen in accordance with the research subject.
Participants of this study are school administrators working in primary, secondary and high
schools in a district of Ankara province named Mamak. These administrators are convenient and
volunteer samples at the same time. The interview form has been applied to the 15 school
administrators working in the determined schools. Administrators who participate in the
interview are coded with Y1, Y2, Y3, Y4, Y5, .., Y15 codes in the framework of the research ethics.
Nine of the participants are primary school administrators, three are middle school
administrators, and three are high school administrators. The seniority of six of the
administrators are between 10 and 15 years, while the three of them are between 5 and 10
years, and the six administrators are between 0 and 5 years.

The data were collected with open-ended interview questions. While interview questions were
being prepared, questions were asked to identify the type of humor the participants had and the
influence of the humor on the school management, and presented to experts. The interview form
was prepared and implemented after the expert opinion. The obtained data were analyzed using
descriptive analysis and content analysis techniques.

Results, Discussion and Conclusion

School administrators who participated in this research have attributed a positive attitude to the
humor. The majority of administrators have defined humor as intelligence, creativity and
charity. Some administrators have defined humor as jokes, pictures and cartoons that make you
laugh. Two of the managers have defined humor as entertainment, laughter and smile. It has
similarities with Erdzkan’s (2009) point of view that humor includes laughing, entertaining, and
destructive.
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Participant school administrators use affiliative humor to improve relationships or reinforce
communication, soften the environment, solve a problem, or have fun. Some administrators do
not use the Self-Improvement Humor Style in stressful and negative situations, and some
administrators, on the contrary, use the Self-Enhancement Humor style in some stressful and
negative situations to soften the environment and calm themselves. School administrators with
Aggressive Humor Style said that they used aggressive humor according to the degree of
sincerity with the person who made mistakes in such a friendly environment, they tried not to
renovate, and almost one third of them said that they never use it. In the literature, it has already
been pointed out that caution should be taken in this regard and sensitivity should be given not
to be hurtful and degrading. Other than two of the school administrators who have a Self-
Defeating Humor Style have stated that they widely use this humor style. It can be said that the
affiliative humor style is used relatively more than the others, and the least used is aggressive
humor style. In the study of Yilmaz (2011) administrators stated that their humor style is closer
to affiliative humor style.

It can be said when the positive and negative humor styles of the school administrators are
grouped that the school administrators in this research used more positive humor styles. Kara
(2014) also found that managers use more harmonious / positive humor styles compared to
inharmonious / negative humor styles in his work of classifying humor styles. It was concluded
that the majority of school administrators who participated in the research had both a positive
humor style and a negative humor style.

According to the school administrators, the positive effects of humor in administration; to
increase motivation and productivity with humor, to soften the environment in stressful
situations, to disperse anger and distress, to increase communication, to facilitate narration of
difficulties and to solve problems more easily. Hurren (2006, 2008) states that humor has a
positive effect on teachers' job satisfaction; while Ozdemir, Sezgin, Kaya, and Recepoglu (2011)
have found that teachers who have a positive humor style are using more healthy ways in coping
with stress. Recepoglu and Ozdemir (2012) also point out that there is a positive and positive
link between school managers' humor styles and teaching leadership behaviors. Recepoglu and
Ozdemir (2012) also point out that there is a positive significant correlation between school
administrators’ humor styles and teaching leadership behaviors. Parallel to our findings, Berk
(2001) also showed that while reducing, anxiety, tension, stress, depression and loneliness;
humor reinforces self-esteem, hope, and energy, and creating a feeling of empowerment and
control.

According to the school administrators, using humor in administration have these negative
effects; misunderstandings, the possibility of diminishing administrator’s authority and
reputation and resulting in indiscipline, may cause to humiliate and hurt the employees, the
concern that there would be a perception that the administrator does not take his job seriously,
s/he is uninformed and inadequate. It has been found that administrators do not use negative
humor because they can lead to misunderstandings. Also, it has been found that humor is not
used in sensitive subjects such as race, faith, sect, etc. because it is inconvenient. Administrators
who use humor should be very careful, and it would be more effective to use humor without
hurting their own personality or the personality of the opponent. As suggested by Oner (2012),
since humor will vary according to environmental conditions and social conditions while using
humor; timing, perception, content measures and how being perceived from the perspective of
the other side needs to be considered.
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Bu calisma, Kocaeli Universitesi Ingilizce hazirlik biriminde bir sinifta égrencilerden iki farkhi grup
olusturularak yazma becerilerini gelistirmede 6grenciye verilen iki farkli diizeltici geri bildirim etkisinin
kiyaslamasim hedeflemektedir. Ogrencilerin, yazma becerilerinin gelisimini daha iyi takip edebilmek
adina, veri toplama araci olarak siire¢ odakli yazma metodu kullanilmistir. Bu ¢alismada, metodun
basamaklar1 Taslak 1, Taslak 2, Taslak 3 seklindedir. Ogrencilerin, bu taslaklarina iki farkli dizeltici
geribildirim verilmistir. Geri bildirimlerden biri direkt diizeltmeyi esas alirken; digeri, 6grencilerin
kendilerine verilen Diizeltme Tablosu Sembollerinden yola ¢ikarak, yanlislar: iizerinde diisiinerek dolayl
yoldan bulmalarini amaglamistir. Standart bir sinifta, haftalik ingilizce yazma becerisini gelistirme dersi
toplam 4 saattir. Arastirma verileri 6 hafta boyunca haftada 4 saat olan yazma becerilerini gelistirme
dersi olan 30 yetiskin 6grencinin hem ders i¢ci hem ders dis1 yazdig1 paragraflar araciligiyla toplanmistir.
Verilen konular, kullanilan kitaptaki konular ile paraleldir. Ornek yapilar ve konu ile ilintili kelime
calismalar ders saati icerisinde yapilmistir. Ogrencilerin ilk taslaklarina cesitli diizeltici geribildirimler
uygulandiktan sonra Kkendilerine diizeltilmesi icin verilen ikinci taslaklarini eposta olarak
gondermislerdir ve elde edilen veriler her iki grupta da ikinci taslaklarinda hata oraninin azaldigini
gostermistir. Bir hafta arayla hem kontrol hem deney grubu ile Gi¢iincii taslak olusturmak i¢in benzer bir
¢alisma yapilmistir. Elde edilen verilerde 6grencilerin hatasiz climle oraninin ti¢linci taslaklarinda, ikinci
taslaklarina gore azaldig1 gozlemlenmistir. ki farkh diizeltici geribildirimden, dolayh geribildirimin daha
etkili oldugu saptanmistir.

Anahtar Soézciikler: Dogrudan geribildirim, Dolayli geribildirim, Geribildirim, Tiirk 6grenciler, Yazma
becerisi

ABSTRACT

The present study aims to compare the effectiveness of two different types of corrective feedback:
implicit and explicit through learners’ process writing. Process writing is a method which includes drafts
to observe students’ improvement with the help of the following drafts. In this study, the sequence of
drafts is like that: D1, D2 and D3. The research is conducted with 30 Turkish elementary level students
from the preparatory school at Kocaeli University. The writing subjects are chosen in harmony with the
subjects in the coursebook This treatment lasts 4 hours in school and continues for students after school
for 6 weeks. Students were expected to submit their second draft via email. The students are evenly
divided into two groups. While the students in control group receive the correction on their draft 1 and 2
explicitly such as direct correction; the students in the treatment group are expected to infer their errors
on their own from the symbols in the correction symbols chart given them beforehand. The data obtained
from the second drafts given for the correction to the students after applying various corrective feedback
to the students' initial drafts show that the error rate decreases in the second drafts in both groups. A
similar treatment standing as Draft 3 is conducted both with the control and experimental groups after a
week later. The data obtained show that there is a decrease in the error free clauses rate in the third draft
when compared to the students’ second draft. Out of two different types of corrective feedback, the
implicit feedback is slightly more effective.

Keywords: Corrective feedback, Explicit feedback, Implicit corrective feedback, Turkish students,
Writing skills.
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INTRODUCTION

According to Kepner (1991), contrary to the traditional teachers, the recent EFL teachers do not
regard correcting L2 students’ errors on their writing as a burden; furthermore, they subscribe
the view that each error encountered should be corrected for the fear of the fossilization of the
errors so EFL teachers tend to correct all mistakes in L2 students writing. Therefore, to keep
track of the progress in L2 students writing, process writing instruction suits better than
traditional methods in meeting the needs of the modern information society (Jia, 2017). Process
writing favors the progress of linguistic accuracy and through grammar correction, the accuracy
of students’ writing can be improved and therefore, process writing is regarded as a way of
helping learners to promote communicative effectiveness (Ashwell,2010). In the hope of better
supporting learners’ independent, error free writing ability, a growing body of practitioners
prefers to implement the steps of writing process-generating ideas, organizing, drafting,
revising, editing and reviewing into their writing courses (White & Arndt, 1991). Thus, with the
help of process writing which enables teachers to keep track of the progress of L2 students’
writing, this study was conducted in the one of preparatory classes at Kocaeli University. Two
different patterns of corrective feedback were given to foreign language learning students
producing a first draft (D1), a second draft (D2), and a final version (D3) of a single topic
composition. These corrective feedback patterns are explicit and implicit corrective feedback.
The students’ writing performance was assessed through the percentage of error-free clauses
and the findings of the study were interpreted in the correlation with the number of error free
clauses. This research aims to both make a contribution to education practice and evoke
creativity in the research of English writing instruction.

BACKGROUND AND REVIEW OF RELATED LITERATURE

Only imposing on students with positive evidence or equipping them with only negative
evidence has been hotly debated through the history of SLA. While Behaviorism regarded errors
as a dark side of learning process and should be corrected by the instructor without loss of time
(Larsen-Freeman, 2000; Richards & Rodgers, 2001), Cognitivists considered errors as a natural
and indispensable outcome of learning. (Larsen-Freeman, 2000). Nativist's focus was only
underlying knowledge of language and saw performance as unpredictable so errors received
little interest. (Schwartz, 1993). Interactionist view takes errors seriously and represents the
ways of how to deal with errors to SLA world.

It is surely beyond doubt that the studies and their theoretical and empirical findings about
error correction have extensively been debated from different perspectives. It can be said that
there are three mainstream study foci. First one is that evaluation students’ papers in terms of
students’ preferences and reaction to teacher feedback (e.g.,, Cohen, 1987; Cohen & Cavalcanti,
1990; Ferris, 1995a; Hedgcock & Lefkowitz, 1994). Another type of research’ s focus has been
teachers’ response practices (e.g., Cumming, 1995; Zamel, 1985) and a third study focus has
been to evaluate the effects of corrective feedback provided by teachers (e.g., Lalande, 1982;
Ashwell, 2000). Admittedly, corrective feedback has been one of the essential issues in Second
Language Acquisition.

Lightbown and Spada (1999) describe corrective feedback as: “Any indication to the learners
that their use of the target language is incorrect. This includes various responses that the
learners receive.” (p.171-172). While Cathcart & Olsen‘s (1976 ) study has shown that learners
like to be revised and repaired by their teachers, facing students’ errors in language classroom is
an inevitable phenomenon for teachers and the source of dilemma exactly starts in this point. To
correct or not to correct errors has evoked controversy in SLA. Lightbown and Spada (1990)
conducted a study in which the students received corrective feedback and as a result showed
greater accuracy in their productive skills. In the conspicuous absence of the proof to the
contrary, it seems that error correction is indispensable part of proficiency in language learning
(Lee ,1995; Bailey and Celce-Murcia 1979).
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The debate whether the corrective feedback on L2 writing is beneficial on students’ writing or
not has been stimulated by Truscott’s (1996) claim which is no need for corrective feedback and
is also harmful on L2 students writing. As response to Truscott (1996), Ferris (1999) published
“The case for grammar correction in L2 writing classes” that has proved that corrective feedback
is essential for learners. Furthermore, the study conducted by Cathcart and Olsen (1976) has
shown that learners like to be corrected by their teachers. Similarly, Lightbown and Spada
(1990)’s study stands as a proof that with the help of corrective feedback, learners attained
greater accuracy level.

Types of Corrective Feedback

Russell and Spada (2016) classified corrective feedback depending on the factors that may have
an impact on the effectiveness of corrective feedback. Some of them are the type of feedback
(implicit or explicit), the amount of feedback, the mode of feedback (oral or written), the source
of feedback. When the matter is effectiveness of CF, some dissenting voice arises over CF that
Truscott (1996) is one of them. Although much of explicit correction has been operated under
the assumption that it would help them advance the accuracy level of the following draft, this
attitude would open a Pandora’s box of problems. Truscott (1996) argues that this trial is in vain
and a waste of time. Furthermore, having a close look the studies conducted by Kepner (1991),
Semke (1984) and Sheppard (1992), they found out that CF neither was useful nor stood as a”
rule reminder” in students’ writing (p.310). Namely, CF is useless in terms of standing as an
effective tool to help students to improve their writings. In accordance with his deduction,
Truscott (1996) claims that “CF is both ineffective and harmful and should therefore be
“abandoned“in his article “The case against grammar correction in L2 writing classes” (p.328).

As a reaction to Truscott (1996), Ferris (2004) published the findings and implications of his
empirical study that investigated the effects of type of corrective feedback on 53 adult migrant
students by focusing on three types of error (prepositions, the past simple tense, and the definite
article) came up with this result: improved accuracy in writing at the end of 12 weeks period.
What is more, his findings were satisfying enough to stand strong behind his claim and
evaluated Truscott’s (1996) arguments as unconvincing and though sounding convincing,
Truscott’s claim hangs in the air because of the lack of “statistically significant evidence” to
underpin his claim (Chandler, 2003, p.290). Furthermore, there is a good number of studies
conducted in the search of distinguishing the effectiveness of implicit and explicit corrective
feedback on the path of supporting students to improve grammar accuracy (Fathmann and
Whalley (1990), Ashwell (2000), Hedgcock, 1998; Lalande, 1982; Robb, Ross, & Shortreed,
1986).

METHODOLOGY

Hotly debated issue between Truscott (1996) and Ferris (2004) has constituted the base of
several studies. Both sides have been supported by a variety of empirical studies. Specifically, an
increasing number of studies tries to put shed light on whether implicit or explicit corrective
feedback is more likely to help students advance the accuracy of their writing (e.g., Ashwell,
2000; Ferris, 19954, b; Ferris & Hedgcock 1998; Lalande 1982; Robb, Ross, & Shortreed, 1986).
However, let alone reaching a consensus on whether corrective feedback is helpful or harmful,
the results of these studies whose foci were the implementations of certain types of corrective
feedback do not compatible with each other. Namely, while Ashwell (2000) and Semke (1984)
concluded that the treatment and the control groups did not show any differences from each
other in terms of formal accuracy, the conclusion of the study conducted by Lalande (1982) is
that the students in treatment group made fewer errors at the end of the term.

In this study, the copies of drafts and final versions of the students’ writing were assessed on the
grounds of the formal accuracy by two teachers. These procedures consisted of counting each
grammatical, lexical, and mechanical errors that could be encountered in any draft or final
version of the drafts and assessing each one for a mean rating for formal accuracy.
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A number of studies concerning the value of error has already existed; however, it is equally
obvious that further study is required to be carried out 1) on different cultural setting 2) with
less advanced students.

Research Questions
This paper aims to answer these questions below;

1. Is there a significant difference between the effects of using correction symbols list and
underlining errors on EFL learner's writing accuracy?

2. Is there a meaningful difference between the students’ second draft and third draft in
terms of formal accuracy?

Participants

The student participants were 30 elementary level students in the same class of EFL preparatory
school at Kocaeli University. Their levels were determined by an end-of module test applied
after the first term. Therefore, their language proficiency levels were the same; Elementary. In
the class there were 30 learners. Age ranged from 18 to 26 but the majority were 18. Eighteen
students are male and twelve students are female. Their departments varied such as various
kinds of engineering Economy, Math. They were in the same level, elementary. They were
volunteer to take part in this small action study as they thought it would be beneficial for their
English study.

Process Writing

Process writing is an approach developed by Heald-Taylor (1994) combining writing skills from
the beginning in learning language process. Process writing has steps that give a sense to
students that making mistakes is a natural phenomenon in learning a new language. In the light
of the rationale of the process writing, these steps (first draft, second draft, third draft) were in
use. Ashwell (2000) contended that process writing is regarded as a way of helping students to
advance the grammatical accuracy and additionally, contribute to communicative effectiveness.
In a nutshell, linguistic accuracy is the main issue in process writing.

Implementation

In the implementation of the study, different patterns of feedback were applied to EFL students
producing a first (D1), second (D2) and third (D3) draft. In order to collect data in this study,
each week, the students were allocated 30 minutes in class to organize and write about a topic
related to the topics in the course book (Elementary Speakout, 2015) for their first draft. The
class was divided into two and different types of CF were implemented. While the first group
received implicit CF (Correction Symbols Chart), the second group’s feedback was explicit.

In a detailed explanation, while the teacher corrected all errors explicitly in one group, the
teacher used only error correction code in the light of Correction Symbols Chart and this
Correction Symbols Chart includes example sentences for each symbol and before it was
employed in this study, the teacher and the students discussed the meaning of each symbol.
Thus, on the course of the study, the students in the treatment group were expected to negotiate
the types of errors they made. The same subject was assigned to both groups in order to attain
similar means for formal accuracy for two groups for D1. In the first group, underlining and
correction were the major methods employed in this study. The correction symbols charts used
for the treatment group. In the light of the correction symbol chart, the treatment group was
expected to deduce their errors. For instance, if there was a missing linguistic structure in a
sentence, the signal “*” was used. For the control group, for instance, if an auxiliary “be” was
missing, a hightlighted “be” was added in exactly where the auxililary “be” was needed.

After D1s were handed back to the students with comments, symbols and pointers for
subsequent writing, the students were expected to send their D2 via email to the teacher. -One
week after each treatment, the students were assigned to write about the same topics.
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Therefore, the copies of remaining drafts and final versions of the students’ writing were
assessed on the grounds of the formal accuracy by two teachers. In the course of assessment D3,
the students’ errors were evaluated in the light of the categorization of the errors in D1 and D2
and aimed to detect whether the students showed any progress in their final drafts. These
procedures consisted of counting each grammatical, lexical, and mechanical errors that could be
encountered in any draft or the final version and assessing each one for a mean rating for formal
accuracy. After that, error free clauses were counted in each draft. For six weeks, the percentage
ratio of error-free sentences and incorrect sentences were calculated. In case instead of making
necessary alterations in the sentences consisting of the errors, the students wanting to write
totally different sentences or adding new sentences were informed that their previous drafts
would be checked.

FINDINGS

Errors helped learners advance the accuracy of their writing when developing new similar texts.
The revised versions of the students’ writing were D2 after D1 and D3 after D1. They were
compared with the previously recorded errors and the improvements were tracked. The
performance was assessed through the percentage of error-free clauses and the findings of the
study was interpreted in the line of error free clauses. Suffice it to that, participants were
assessed on a quantitative variable. It is namely accuracy performance. This was essentially
calculated as the percentage of correct usage of each targeted linguistic form.

Table 1: The averages of the group receiving implicit CF during six weeks

Weeks Error Free Clauses Error Free Clauses in Error Free Clauses in
in First Draft Second Draft Implicit CF  Third Draft Implicit CF
% % %

Week 1 52.77 56.88 54.92

Week 2 62.51 67.02 69.28

Week 3 67.02 72.77 68.21

Week 4 55.48 56.34 58.52

Week 5 61.25 68.90 67.89

Week 6 6591 66.23 66.07

Zﬂiﬂ.ge 60.82 64.69 64.14

Table 1 shows the accuracy averages for the group who received implicit corrective feedback.
Data evaluation indicates that from the first week to the sixth week, the students advanced their
linguistic accuracy while the total accuracy of the students varied fairly obviously across the
eighteen writing sessions. That is to say, there is a steady progress in terms of the accuracy on
the grounds of both across the weeks and between D1 and D2 though a small fall showed itself in
D3.

Table 2: The averages of the group receiving explicit CF during six weeks

Weeks Error Free Clauses Error Free Clauses in Error Free Clauses in
in First Draft Second Draft Explicit CF Third Draft Explicit CF
% % %

Week 1 53.44 57.68 56.92

Week 2 63.72 69.89 64.88

Week 3 58.48 61.45 62.02

Week 4 53.92 54.39 53.92

Week 5 66.03 73.22 72.49

Week 6 65.67 63.11 66.62

Total 60.21 63.29 62.80

Average
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Table 2 shows the accuracy averages for the group who received explicit corrective feedback.
Across the weeks, the progress is steady in that group, too. Except D2, the accuracy rate of this
group is behind the group who received the implicit feedback for six weeks.

This study attempted to investigate the effect of two different types of corrective feedback on the
writing. Table 1 and 2 represent the mean scores for the groups who received implicit and
explicit corrective feedback. Itis understood that there is an improvement on both the first two
drafts; in treatment group, there is a rise from 60.82 per cent to 64.69 and in control group, from
60.21 to 63.29. The data also revealed that there is a fall at accuracy rate in D3 of both control
and treatment group. This fall happens likely because of a week time period between the
implementation of D2 and D3. Data evaluations suggest that students who received implicit
feedback improved their linguistic accuracy on writing tasks better. However, while the similar
studies conducted by Ashwell (2000) and Semke (1984) reveal that these two patterns did not
produce fairly different results in terms of formal accuracy, the conclusion drawn from the
similar study carried out by Lalande (1982) is that the students using correction code made
fewer errors at the end of the semester. To put it plain, Lalande’s (1982) study result is
compatible with this study result.

DISCUSSION

The aim of this study was to examine the effectiveness of implicit and explicit feedbacks on EFL
students writing. Contrary to Truscott’s review of research by Kepner (1991), Semke (1984) and
Sheppard (1992) asserted that error correction does not significantly contribute to L2 student
writing, the findings of the study show that both treatment and control group have made
progress across the weeks. On the course of implementation of process writing, the students’ D1
were handed back to the students with comments, symbols and pointers for subsequent writing
in accordance with the requirements of their own group. The students were expected to send
their D2 via email to the teacher. Upon seeing the results of D2, one could quickly jump the
deduction that there is a progress in both groups in terms of formal accuracy. However, one
week after each treatment, though the students were assigned to write about the same topics,
there is a fall in both groups’ formal accuracy, especially the control group‘s formal accuracy rate
has fallen dramatically. On the other hand, both groups have shown a great deal progress during
the treatment. Across six weeks, the students were predominantly provided with the differences
between their errors and the corrections they were given, this may open the doors of noticing
that is widely welcomed in the SLA literature because with the help of noticing, uptake and long-
term acquisition can take place (Gass, 1997; Schmidt, 1990, 1994).

SUMMARY

In both types of corrective feedback, there are significant differences between the second and
third drafts. While in the first drafts, the number of error free clauses are high, in the second
drafts, there is a dramatical fall. Lalande (1982) conducted a study having similar results with
this study. Lalande (1982) came up with the results indicating that the students who received
correction code produced fewer errors at the end of the semester. In this study, comparisons
including both treatment and control group showed that implicit feedback helped the students
to advance the formal accuracy of their writing more than the control group who received
explicit feedback. The findings of the study may offer some useful suggestions for teachers about
the type of feedback that will be applied.

Limitations

Based on the findings of the study, further research with a larger number of participants over a
longer period of time can be conducted. Due to the small size of participants, the results can,
without a doubt, only be regarded as quite tentative. It seems important to mention that overall
improvements in the students' compositions between D2 and D3 should not be attributable to
overall differences in the amount of feedback received.

Nalan Er¢in
iki farkli diizeltici geri bildirim tiiriiniin Ingilizce 6gretiminde 6grencilerin yazma becerileri iizerindeki etkisi



Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2018 | Cilt 1 | Say1 2 | Sayfa 98-106 105

Page 98-106 | Issue 2 | Volume 1 | 2018 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

REFERENCES

Ashwell, T. (2000). Patterns of Teacher Response to Students Writing in a Multiple-Draft Composition
Classroom: Is Content Feedback Followed by Form Feedback the Best Method? journal of Second
Language Writing, 9(3), 227-257.

Bailey, K., & Celce-Murcia, M. (1979). Classroom skills for ESL teachers. Teaching English as a second or
foreign language, 315-330.

Cartcart,R & Olsen, ] (1986). Teachers’ and students’ preferences for correction of classroom errors in
J.Fanselow and R. Crymes (eds): On TESOL 76

Chandler, J. (2003). The efficacy of various kinds of error feedback for improvement in the accuracy and
fluency of L2 student writing. Journal of Second Language Writing, 12, 267-296.

Cohen, A. (1987). Student processing of feedback on their compositions. In A. L. Wenden & J. Rubin (Eds.),
Learner Strategies in Language Learning (pp. 57+69). Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall.

Cohen, A, & Cavalcanti, M. (1990). Feedback on compositions: Teacher and student verbal reports. In : B.
Kroll (Ed.), Second Language Writing: Research Insights for the Classroom (pp. 155-177). New York:
Cambridge University Press.

Cumming, A. (1985). Responding to the writing of ESL students. Highway One 8, 58-78.

Egi,T.(2010). Uptake, Modified Output, and Learner Perceptions of Recasts: Learner Responses as
Language Awareness. The Modern Language Journal, 94, 1-21

Fathman, A., & Whalley, E. (1990). Teacher response to student writing: Focus on form versus content. In
B.Kroll (Ed.), Second language writing: Research insights for the classroom (pp.178-190). New
York: Cambridge University Press.

Ferris, D. R. (1995a). Can advanced ESL students be taught to correct their most serious and frequent
errors? CATESOL Journal, 8, 41-62.

Ferris, D. R. (1995b). Teaching ESL composition students to become independent self-editors. TESOL
Journal, 4, 18-22.

Ferris, D. R. (1999). The case for grammar correction in L2 writing classes. A response to Truscott (1996).
Journal of Second Language Writing, 8, 1-10.

Ferris, D., & Hedgecock, ]. S. (1998). Teaching ESL: Composition, purpose, process and practice. Lawrence
Erlbaum Associates.

Hedgcock, J., & Lefkowitz, N. (1994). Feedback on feedback: Assessing learner receptivity to teacher
response in L2 composing. Journal of Second Language Writing 3(2), 141-163

Gass, S. (1997). Input, interaction, and the second language learner. Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum
Associates.

Heald-Taylor, B. G. (1998). Three paradigms of spelling instruction in grades 3 to 6. The Reading
Teacher, 51(5), 404-413.

Jia, D. (2017). Advances and Current Trends in Language Teacher Identity Research, by Cheung, YL, Ben
Said S., & Park, K.(Eds.). (2015). New York, NY: Routledge.

Kepner, C. G. (1991). An experiment in the relationship of types of written feedback to the development of
second-language writing skills. Modern Language Journal, 75, 305-313.

Lalande, J. F. II. (1982). Reducing composition errors: an experiment. Foreign Language Annals 17(2), 109-
117.

Larsen-Freeman, D. (2000). Techniques and principals in language teaching. (2nd ed.). Oxford: Oxford
University Press.

Lee, W. Y. C. (1995). Authenticity revisited: Text authenticity and learner authenticity. ELT journal, 49(4),
323-328.

Lightbown, P., & Spada, N. M. (1999). How languages are learned. Oxford: Oxford University Press.

Loewen, S., & Philp, J. (2006). Recasts in the adult English L2 classroom: Characteristics, explicitness, an
effectiveness. Modern Language Journal, 90, 536-556

Mackey, A., Gass, S. M., & McDonough, K. (2000). How do learners perceive interactional feedback Studies
in Second Language Acquisition, 22, 471-497.

Mackey, A. & Philp, ]J. (1998). Conversational interaction and second language development: Recast
responses and red herrings. Modern Language Journal, 82, 338-356.

Mitchell, R, & Myles, F. (2004). Second language learning theories. London: Hodder Arnold.

Schmidt, R. (1990). The role of consciousness in second language learning. Applied Linguistics 11(2), 129-
158.

Schwartz, B.(1993). One explicit and negative evidence affecting and affecting competence and ‘linguistic
behavior’. Studies in Second Language Acquisition.

Semke, H. (1984). The effects of the red pen. Foreign Language Annals, 17, 195-202.

Nalan Er¢in
iki farkli diizeltici geri bildirim tiiriiniin Ingilizce 6gretiminde 6grencilerin yazma becerileri iizerindeki etkisi



106 Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2018 | Cilt 1 | Say1 2 | Sayfa 98-106

Page 98-106 | Issue 2 | Volume 1 | 2018 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

Sheen, Y. (2006). Exploring the relationship between characteristics of recasts and learner uptake.
Language Teaching Research, 8,361-392.

Sheppard, K. (1992). Two feedback types: Do they make a difference? RELC Journal, 23, 103-110.

Richards, ]J.C. & Rodgers, T. (2001). Approaches and methods in language teaching (2nd ed.). Cambridge:
Cambridge University Press.

Robb, T., Ross, S., & Shortreed, 1. (1986). Salience of feedback and its effect on EFL writing quality. TESOL
Quarterly, 20, 83-93.

Russel, J., & Spada, N. (2004). The effectiveness of corrective feedback for second language
acquisition. Toronto: University of Toronto.

Schmidt, R. (1990). The role of consciousness in second language learning. Applied Linguistics, 11, 129-158.

Schmidt, R. (1994). Awareness and second language acquisition. Annual Review of Applied Linguistics, 12,
206-226.

Pinker, S. (1989). Learnability and cognition: the acquisition of argument structure. Cambridge, MA: MIT
Press.

Truscott, J. (1996). The case against grammar correction in L2 writing classes. Language Learning, 46,
327-369.

Truscott, ]. (1999). The case for “The case for grammar correction in L2 writing classes”: A response to
Ferris. Journal of Second Language Writing, 8, 111-122.

VanPatten, B., & Williams, ]J. (2015). Theories in second language acquisition: an introduction. New York:
Routledge.

White, R., & Arndt, V. (1991). Process writing. London: Longman.

Zamel, V. (1985). Responding to student writing. TESOL Quarterly 19(1), 79-101.

Nalan Er¢in
iki farkli diizeltici geri bildirim tiiriiniin Ingilizce 6gretiminde 6grencilerin yazma becerileri iizerindeki etkisi



Kocaeli Universitesi
Egitim Dergisi
E-ISSN: 2636-8846

2018 | Cilt 1 | Say1 2
Sayfa: 107-134

Kocaeli University

Journal of Education

E-ISSN: 2636-8846
2018 | Volume 1 | Issue 2
Page: 107-134

Okul Mudurlerinin Esitlik ve Hesapverebilirlik
Goriislerinin Incelenmesi

Examination of Equality and Accountability Opinions
of School Principals

Miinevver CETIN
Marmara Universitesi, Atatiirk Egitim Fakiiltesi, mcetin@marmara.edu.tr

Mesut DEMIRBILEK
Marmara Universitesi, Atatiirk Egitim Fakiiltesi, demirbilekmesut@gmail.com

Bu calisma 1-4 Kasim 2018 tarihinde Antalya’da diizenlenen 9. Uluslararasi Egitim Yonetimi Forumu’'nda sézli bildiri
olarak sunulmustur.

ARASTIRMA MAKALESI
Gonderim Tarihi Diizeltme Tarihi Kabul Tarihi
04 Aralik 2018 15Aralik 2018 17 Aralik 2018

Onerilen Atif

Recommended Citation
Cetin, M., & Demirbilek, M. (2018). Okul Miidiirlerinin esitlik ve hesapverebilirlik goriislerinin incelenmesi. Kocaeli
Universitesi Egitim Dergisi, 1(2), 107-134. http://dx.doi.org/



108 Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2018 | Cilt 1 | Say1 2 | Sayfa 107-134
Page 107-134 | Issue 2 | Volume 1 | 2018 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

0z

Bu arastirmanin amaci, devlet okullarinda gorev yapan okul miidiirlerinin esitlik ve hesapverebilirlik
gorislerini incelemektir. Nitel aragstirma ydntemlerinden fenomenoloji deseniyle yiiriitilmiis olan bu
¢alismanin verileri, yliz ylize goériisme yoluyla yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu kullanilarak elde
edilmistir. Arastirma kapsaminda Istanbul ili Cekmekdy, Sancaktepe, Umraniye, Kartal ilcelerinde
bulunan farkli okul tiirlerinde gérev yapan 15 okul miidiirii ile goriisiilmiistiir. Goriismeler sonucunda
elde edilen veriler nitel arastirma yontemleri dogrultusunda kodlanarak temalar altinda toplanmis ve
icerik analizine tabi tutulmustur. Arastirma bulgularina gore okul miidiirlerinin biiytiik ¢ogunlugu st
yonetim kademelerine, 6grenci velilerine ve 6gretmenlere ¢esitli ortamlarda ve ¢esitli yontemlerle hesap
vermektedirler. Bununla birlikte okul miidiirlerinin biiyiik ¢cogunlugu mali, akademik basar1 ve egitim
O0gretim alaninda hesap verdiklerini belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin biiyliik ¢ogunlugu, tist yonetim
kademelerinin hesap vermemesinin, cesitli sikayet hatlarinin, mevzuat ve ydnetmeliklerin yetersiz
olmasinin, okullarin mali durumlarinin farkli olmasinin hesap vermede esitsizlige neden oldugunu ifade
etmislerdir. Ayni zamanda sadece okul yoneticileri ve 6gretmenlerin hesap vermesinin, okullarin ¢evre
sartlarinin farkli olmasinin, fiziki donanimsal yetersizliklerin, 6gretmen niteligi ve performansindaki
farkliliklarin okul ve okul yonetimi agisindan hesap vermede esitsizlik yarattigini belirtmislerdir. Tiirkiye
baglaminda denetimsel siireglerin yogun ve kati uygulanmasi, hiyerarsik diizenlemelerin ve anlayislarin
baskin olmasi sebebiyle daha ¢ok iist yonetim birimlerine hesap verilmesi, iilkemiz agisindan yapisal ve
kiltiirel siirecin hesapverebilirlige yansimasi olarak diisiiniilebilir. Bununla birlikte okullarin ¢evre
sartlarinin, veli-68renci sosyo ekonomik durumlarinin, okullarin fiziksel, donanimsal, mali ve personel
ozellikleri, nitelikleri, farkliliklar1 ve eksikliklerinin hesapverebilirlikte dikkate alinmamasi da egitim
kurumlarinin adaletli bir ¢cercevede hesap vermelerini zorlastirmaktadir. Bu dogrultuda iilkemiz egitim
sistemi agisindan esitlik temelinde bir hesapverebilirlik mevzuat alt yapisinin olusturulmasi yararl
olacaktir.

Anahtar Sozciikler: Egitimde esitlik, Hesapverebilirlik, Okul miidiirleri.

ABSTRACT

The aim of this research is to examine the opinions of equality and accountability of school principals in
public schools. The data of this study, which was carried out with a phenomenological design from
qualitative research methods, was obtained using a semi-structured interview form through face-to-face
interview. Within the scope of the research, 15 school principals working in different school types in the
provinces of Cekmekdy, Sancaktepe, Umraniye and Kartal in Istanbul were interviewed. The data
obtained as a result of the interviews were coded in the direction of qualitative research methods and
collected under the themes and subjected to content analysis. According to research findings, it has been
determined that the vast majority of the school principals account for the senior management levels, the
student and the parents and teachers in various environment and in various ways. However, it has been
determined that the vast majority of school principals account for financial, academic achievement, and
education and training. It has also been found out that, according to the opinions of school principals,
senior management levels do not account; various complaint lines, legislation and regulations are
insufficient; the financial situation of schools is different, only school administrators and teachers have
to account; schools have different environmental conditions, physical deficiencies, teacher quality and
performance, socio-economic conditions of families and students; accountability turns into punishment.
According to the school principals, all those factors create inequality in terms of accountability. Because
of the intensive and strict implementation of supervisory processes in the context of our country,
hierarchical arrangements and understanding are predominant, giving more account to top management
units can be considered as a reflection of the structural and cultural process accountability in terms of
our country. In this respect, it will be useful to establish an accountability legislation sub-structure on the
basis of equality in terms of our country's education system.

Keywords: Accountability, Equality in education, School principals.
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GIRIS

Hesapverebilirlik etik bir kavram olup dogru davranisla ilgilidir, kisi ve kuruluslarin diger kisi ve
kuruluslara karsi yaptiklar1 eylemlerin sorumluluklar: ile ilgilidir. Bovens (2005)’e gore
hesapverebilirlik, kisinin yiiriittigi isleri veya davranislari baska bazi onemli kisilere haklh
¢ikarmak ve aciklama zorunlulugu hissettigi sosyal bir iliskidir (akt. Levitt, Janta ve Wegrich,
2008, s.2). Bir baska deyisle hesapverebilirlik, isin, lizerinde mutabik kalinan kurallara ve
standartlara uygun olarak gerceklestirildigini gostermek veya performans sonuclar1 hakkinda
dogru ve diizenli bir sekilde rapor vermek yiikimliligidir (OECD, 2010, s.15).
Hesapverebilirlik, aktdrlerin sorumluluklarini yerine getirmesine ve hedeflere ulagsmasina
yardimci olmay1 amaclayan bir siirectir. Bireyler veya kurumlar yasal, siyasi, sosyal veya ahlaki
gerekceler temelinde acik¢a tanimlanmis sorumluluklarini nasil yerine getirdiklerini
aciklamakla ytkiimlidirler (UNESCO, 2017, s.12). Kamu tarafindan yonetilen hizmetlerde,
orgiitsel veya biirokratik hesap verebilirlik, en yaygin goriilen hesapverebilirlik bigimidir. Ust
diizey yoneticiler tarafindan hiyerarsik iliskiler yoluyla uygulanan organizasyonel hesap
verebilirlik, kamu hizmeti hedefleri de dahil olmak iizere bazi acik kural veya standartlara uyum
saglamak zorundadir (Levitt, Janta ve Wegrich, 2008, s.8-9). Tiirkiye’de de 6zellikle 9. Kalkinma
plan1 dogrultusunda belirlenen vizyon dogrultusunda temel ilkelerden biri olarak kamusal
hizmet sunumunda; seffaflik, hesap verebilirlik, katiimcilik, verimlilik ve vatandas memnuniyeti
esas alinmis ve bu dogrultuda hedefler belirlenmistir. Yine kamu harcamalarinda etkinligi,
seffafligl ve hesap verebilirligi artirmay1 amaglayan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol
Kanunu hayata gecirilmistir (DPT, 2006, s.3).

Egitimde esitlik, her ¢ocugun okullara esit erisimi olmasi, her bir ¢ocuk icin esit fonlarin
harcanmasi gerektigi ve cesitli faktorlerin (sinif, irk, cinsiyet veya dini kdken gibi) herhangi bir
esitsiz sonucun aciklanmasinda etkili olmamasi ya da her c¢ocugun esit diizeyde egitim
basarisina sahip olmasi anlamina gelmektedir. Egitimde esitlife 6nem vermenin nedenleri
konusunda iki gercek vardir. Birincisi, egitim, karmasik bir kaynak setini kullanmaya dayanan ve
O0grencinin egitime yatkin olup olmamasina bakilmaksizin bu kaynaklar1 avantajli kilmaya
zorlayan toplumsal olarak yapilandirilmig bir siirectir. ikincisi ise egitimin emek piyasasi ve
diger rekabetler baglaminda aragsal olarak degerli olmasidir (Brighouse, 2014, s.785-786).
OECD iilkeleri arasinda en yiiksek performans gosteren egitim sistemleri, kaliteyi esitlik ile
birlestiren egitim sistemleridir. OECD iilkelerinde her bes o6grenciden biri bugiiniin
toplumlarindaki fonksiyonlar icin temel asgari beceri diizeyine ulasamamaktadir. Dusiik
sosyoekonomik gecmisten gelen 6grencilerin kisisel ve sosyal kosullari, onlarin egitimsel
potansiyellerini basarmada iki kat daha fazla diisiik performansa sahip olma olasiligin
arttirmaktadir. Dezavantajli 6grencilere daha yiiksek oranlarda sahip olan okullar, egitim
sistemlerini bir biitiin olarak etkileyen, performansi diisiirecek zorluklarla karsi karsiya
kalmaktadir. Okul liderleri ve 68retmenler ve okul cevresi siklikla en dezavantajh 6grenciler icin
kaliteli bir 6grenim deneyimi sunmadigl i¢in, performansi diisiik dezavantajli okullar, genellikle
i¢c kapasiteyi kullanamamakta veya gelisim desteginden yoksun kalmaktadirlar (OECD, 2012, 9-
12). Isbister (2001), sosyal adaletin 6nemli bir bileseninin esitlik oldugunu vurgulamistir. Esitlik,
sosyal adaletin merkezinde; kaynaklara esit erisim, insanlara arzulanan hedeflerini
gerceklestirmek icin esit firsatlar saglar (akt. Knoeppel, First, Sala ve Ordu, 2014,s. 814)

Adaletsiz politikalar, programlar, uygulamalar ya da durumlar, egitim performansinda,
sonuglarda esitligin azalmasina katkida bulundugunda adaletsizlikler ortaya c¢ikmaktadir ve
esitsizligin kamu egitimine girdigi ¢esitli durumlar vardir. Bunlar; (1) toplumsal esitsizlik, (2)
sosyo ekonomik esitsizlik, (3) kiiltiirel esitsizlik, (4) ailesel esitsizlik, (5) programdan kaynakl
esitsizlik, (6) personel istihdaminda esitsizlik, (7) oOgretimsel esitsizlik, (8) degerlendirme
esitsizligi ve (9) dilsel esitsizliktir (The Glossary of Education Reform, 2018). Egitimde
kaydedilen giiclii ilerlemelere ragmen birgok diinya tulkesinde egitimin kiiresel hedeflerine
ulagmasini engelleyen cesitli esitsizlikler bulunmaktadir. Ornegin Sahra-alt1 Afrika’da birkac yil
sonra ¢ocuklar okuyamamakta, Cin’de cinsiyet ayriminin iizerine bir de sinav baskisinin olmasi,
Almanya’da istihdam tzerine egitime asir1 odaklanilmasi, Pakistan’da yerinden ydnetimin,
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yetersiz finansmana sahip kirsal okullarda zorluklar yaratmasi, Paraguay'da diisiik kaliteli 6zel
tiniversitelerin hizla artmasi, 6zellikle Suriye basta olmak iizere miilteci ¢cocuklarin siddetli bir
sekilde sinirlanan egitim firsatlar1 ve zorluklari bunlardan birkacgidir. Bu nedenle egitim
zorluklariyla karsi karsiya kalan kamuoyu, kimlerin sorumlu oldugunu bilmek ister ve politika
yapicilar da bu nedenle acil ¢ézlim ararlar. Sistemler basarisiz oldugunda, insanlar birisinin
sorumlu tutulmasin ve diizeltici 6nlemlerin alinmasini saglayacak mekanizmalarin kurulmasini
istemektedirler (UNESCO, 2017, s.12).

Hesapverebilirlik, sinifta, icerikler etrafinda 6gretmenler ve 6grenciler arasindaki iliskilerle
baslar. Hesapverebilirlik disiplini, okullarin otoritesini ve mesrulugunu, ayrica kamu kurumlari
olarak onlara olan giiveni giiclendirebilir veya otoritelerini, mesruiyetlerini ve giivenlerini
bozabilir ve zayiflatabilir (Elmore, 2003, s.27). Okullarda yetki ve sorumluluk sinirlar1 okulun
icinde yer alirken, hesapverebilirlik, okul miidiirlerinin beklentileri ayarlamasi ve rapor etmesi
gerektigi dis etkenleri icermektedir (Milligan, 2015’ den akt. Grinshtain, Gibton, 2018, s.4). Okul
liderleri, resmi hesap verebilirlik rejimlerinin otesine gecen sorumluluklara sahiptir. Bu
sorumluluklar, misyon ifadelerinde, stratejik planlarda, miifredat ve pedagoji programlarinda
ifade edilen degerlerin, felsefelerin ve ilkelerin okul uygulamalarinin giinliik gercekliginde
sahnelenmesini saglamaktadir. Okul liderlerinin, yaptiklar is itibariyle daha riskli sonuclar
olmas1 ve daha fazla performans odakli olmalar1 gerektiginden, sosyal adalet ve esitlik gibi ilke
ve degerlere katilim firsatlar1 azalmaktadir (Perry, William, 2007, s.40). Ball (2016), okul
miidiirlerinin daha c¢ok idari islere zaman ayirmalar1 nedeniyle bilirokratik hesapverebilirlik
tizerinde yogunlasmak zorunda kaldiklarini ve bu anlamda yapmalar1 gereken isler ile
biirokratik hesapverebilirlik temelli gérevler arasinda gerilim yasadiklarini belirtmektedir. Yine
teknolojinin gelisimiyle birlikte haftada yedi glin yirmi dort saat okul liderlerine ulasabilme
beklentisi, okul liderlerinin ailelerine ve kendilerine zaman ayirma siiresini kisaltmakta ve
gerilim yaratmaktadir. Ayn1 zamanda artan hesapverebilirlik, okul miidiirlerinin mesleki
becerilerini tamamlama ve arttirma beklentilerini de etkilemekte ve bu yoniiyle is
yogunluklarini arttirmaktadir. Yine okul midiirleri, hesapverebilirlik uygulamalarinda, resmi
politika temelli bilesenlerinin beklentilerini karsilamak ile daha az resmi olan ancak aym
derecede 6nemli ve degerli olan beklentileri karsilamak arasinda kopukluk yasamaktadirlar.
Okul miidiirleri, bu farkli hesap verebilirlik bicimlerini yonetmek icin bir¢ok oncelikleri
degistirmektedirler (s. 96-102).

Amerika’da The Interstate Leaders Licensure Consortium (Eyaletler Arasi Liderler Lisans
Konsorsiyumu) (ISLLC) okul miidiirlerinin hesapverebilirlilik alanlarim1 ve standartlarini su
sekilde belirlemistir; (1) okul toplulugu tarafindan paylasilan ve desteklenen bir 6grenme
vizyonunun gelistirilmesi, eklemlenmesi, uygulanmasi ve yonetimini kolaylastirmak, (2)
ogrencilerin 6grenmesi ve personelin mesleki gelisimi icin uygun bir okul kiiltliriinii ve 68retim
programini savunmak, olusturmak ve siirdiirmek, (3) glvenli, etkili 6grenme ortami igin
organizasyonun, uygulamalarin ve kaynaklarin yonetimini saglamak, (4) aileler ve toplum
tyeleri ile isbirligi yapmak, cesitli topluluk ¢ikar ve ihtiya¢larina cevap vermek ve topluluk
kaynaklarini harekete gecirmek, (5) diiriistliik, adalet ve etik bir tavirla hareket etmek, (6) daha
biiytik siyasi, sosyal, ekonomik, hukuki ve kiiltiirel baglam1 anlamak, etkilemek ve cevap vermek
(Normore, 2004, s.69).

Hesapverebilirlik  uygulamalar1  siirecinde okullarin  siralanmasi, performanslarinin
karsilastirilmasi, yaptirimlarin uygulanmasi, farkli niteliklere sahip olan okullarin aym
kosullarda degerlendirilmesi ve siire¢ sonunda 6diil ve cezalandirmalarin olmasi egitimciler
acisindan esitlik algisinin zedelenmesine neden olmaktadir (Mintrop, 2003, s.5-10). Reeves
(2004)’e gore birgok egitimci icin hesap verebilirlik kirli bir s6zciik haline gelmistir ve diinyada
hemen hemen her okulda hesapverebilirlik, test skorlar1 ayinine doniismiistiir ve siniflarin,
okullarin veya sistemlerin ortalamalar1 olarak rapor edilen test puanlarindan 6gretmenleri
sorumlu tutmanin tek yolu olmustur (s.6).

Son yillarda egitimsel girdi ve siireclere odaklanmaktan ziyade 6lgiilebilir c¢iktilara
odaklanilmaktadir. Okullarda odaklanilan unsurun yon degistirmesi ayrica kamu okullarinin
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baz1 kritik amaclarinin gérmezden gelinmesi riskini de beraberinde getirmektedir. Ornegin
kolayca ulasilamayan, demokratik toplumda katilimi saglama, sosyal adaleti siirdiirmek ve
olusturmak gibi unsurlar gérmezden gelinmektedir. Ayrica, 68rencilerin nitelikli 6gretmenler,
kitaplar, ytliksek kaliteli egitim materyalleri, tesisler ve giivenli okullar gibi temel egitim araclari
ve kaynaklarin goz ardi edilmesi riski ortaya ¢cikmaktadir. Bu nedenle, politikacilar ve devlet
gorevlileri, bu gerekli kosullar1 saglamaktan sorumlu tutulmalidir. Okul diizeyinin istiinde
kimseler icin hesap verme sorumlulugunun bulunmamasi son derece esitsiz bir durum
olusturabilmektedir (Oakes, Blasi ve Rogers, 2005; Soder 2005).

Oakes, Blasi ve Rogers (2005)’e gore hesap verebilirlik sistemi, maalesef diger aktorlerin roli
cok kritik 6nemde olsa bile bu aktorlerin hesap verebilmelerine kars: kordiir. Ogretmenlere ve
miidiirlere odaklanan bir hesap verebilirlik, ancak 6gretmenlerin ve miidurlerin kaynak
kapasitelerinin yiiksek seviyeye cikarilmasi durumunda uygulanabilir (s. 89-90). Bae (2018)’e
gore 6grenci 6grenmesi ile hesapverebilirlik arasindaki boslugu doldurmanin yolu 6grenmenin
farkl perspektiflerini yansitan ¢ok sayida él¢iim kullanmaktir. Farkl perspektiflerden yapilacak
olan bu coklu degerlendirmeler, okul kalitesi hakkinda paydaslarin gecerli sonuclar elde
etmesine yardim edecektir. Bununla birlikte altyap;, bilgi ve teknolojinin (6rnegin, veri panolari)
kullanimini1 gerektiren hesap verebilirlik sistemlerini tam olarak uygulamak i¢in gerekli olan
beceriler agisindan kaynaklara erisim hakkinin esit oldugu varsayilmaktadir, fakat arastirmalar
kaynaklara erisimin farkli diizeylerde olmasinin hesapverebilirlikte esitsizlik sorunlarina yol
actigini gostermistir (akt. Gil ve Kim, 2018, s.1).

Erdag (2013), okullar tizerindeki biirokrasiden kaynakli olan performansa odakli hesap verme
baskisinin, okullarin iklimini bozdugunu, yaptirima yonelik uygulamalarin okul yoneticileri ve
o0gretmenleri rahatsiz ettigini, okul yoneticileri ve 68retmenlerin okul i¢i paydaslardan gelen
baskiy1 ve bu yonde gelebilecek yaptirimlar: kabul ettigini fakat okul disi paydaslardan gelecek
olan baskiyi ise kabullenmediklerini belirtmektedir (s.164-167). Valencia, Valenzuela, Sloan ve
Foley (2004)’e gore hesapverebilirlik sistemleri, esitlige zarar vermektedir ve ihtiya¢ duyulan
seyin liclii hesapverebilirlik modeli oldugunu iddia etmislerdir. Bunlar: (1) girdi (kaynaklarin
yeterliligi), (2) siire¢ (egitimin kalitesi) ve (3) ¢ikti ( test veya diger gostergelerle odl¢iilen
o0grenmeler)’dir. Bunlar arasindaki degerlendirmenin odak noktasi li¢ii arasinda dagilmalidir ve
diger ikisi dikkate alinmadan {i¢liniin hi¢birinin kullanilamayacagini belirtmislerdir (s.36).

Hesapverebilirlik, sadece mali boyutlar1 6n planda olan kurum ve kuruluslarin degil ayni
zamanda 6zellikle son yillarda egitimin de konusu olmustur. Temel ciktilar1 toplumun ihtiyag
duydugu bireyleri yetistirmek ve bireylere ihtiyac duyduklari1 becerileri ve ortami yaratmak olan
egitimin paydaslari, bu anlamda hesap verebilir olmalidirlar. Ulkemizde okul paydaslarinin ve
sorumluluk tasiyan karar vericilerin ve ytriitiiciilerin egitim ve 6gretim siireci ve sonuglari ile
ilgili olarak olciitlere dayali kanitlar sunmalar1 yoniinde mevzuatsal cer¢eve bulunmamakta,
daha ¢ok okullarin ve bireylerin insiyatifleri dogrultusunda standartlari olmayan bir siireg
seklinde ilerlemektedir Bu dogrultuda okul bazinda karar verici nitelie sahip olan okul
miidiirlerinin hesapverebilirlik uygulamalar ile ilgili goriislerini almak ve esitlik baglaminda
degerlendirmek arastirmamiz acisindan 6nem tasimaktadir. Bu arastirmada, devlet okullarinda
gorev yapan okul miidiirlerinin esitlik ve hesapverebilirlik goriislerini incelemek amaglanmigtir

YONTEM

Arastirma Deseni

Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji(olgu bilim) deseni ile ylriitilmistiir.
Fenomenoloji deseni, farkinda oldugumuz fakat derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011, s.72).

Calisma Grubu
Calisma grubunun belirlenmesinde amacgh 6rnekleme yontemleri arasinda yer alan “maksimum
cesitlilik” 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Maksimum cesitlilik 6rnekleme yonteminde amag,
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goreli olarak kiiciik bir 6rneklem olusturmak ve bu 6rneklemde calisilan probleme taraf
olabilecek bireylerin cesitliligini maksimum derecede yansitmak ve cesitlilik gdsteren durumlar
arasinda ortak ya da paylasilan olgularin olup olmadigini bulmaya calismak ve bu ¢esitlilige gore
problemin farkli boyutlarini ortaya koymaktir (Yildirim ve Simsek, 2011, s.108-109). Calisma
gurubunun cesitliligini saglamak icin farkli okul tiirlerinde gérev yapan okul miidiirleri tercih
edilmistir. Arastirma kapsaminda, Istanbul ili Anadolu yakasinda bulunan Cekmekdy,
Sancaktepe, Umraniye, Kartal ilgelerinde devlete ait farkl okul tiirlerinde (ilkokul, Ortaokul, Cok
Programli Lise, Meslek Lisesi) gorev yapan toplam 15 okul miidiiri ile gorisiilmustiir. Devlete
ait farkl okul tiirlerine gore ¢alisma gurubunu olusturan dagilim su sekildedir:

Tablo 1: Okul yoneticilerinin demografik dzellikleri

Katihmcl Yoneticilik  Egitim Ogrenci Ogretmen
Kodu Okul Tiiri Yas Kidem Yili  Durumu Mevcudu Mevcudu
M1 Ortaokul 49 20 Yiik. Lisans 1200 50

M2 Mes. Lisesi 41 10 Lisans 860 59

M3 Ortaokul 43 17 Yiik. Lisans 1300 55

M4 Mes. Lisesi 40 12 Yiik. Lisans 602 34

M5 Mes. Lisesi 53 20 Yiik. Lisans 975 80

M6 llkokul-Ortaokul 42 13 Yiik. Lisans 950 35

M7 Mes. Lisesi 39 11 Yiik. Lisans 815 45

M8 Ilkokul 42 12 Yiik. Lisans 690 35

M9 Ilkokul 43 20 Yiik. Lisans 1750 70

M10 Elosl; Programli 5, 15 Yiik. Lisans 400 27

M11 llkokul-Ortaokul 54 30 Lisans 2200 98

M12 [mam Hatip 53 22 Lisans 1000 55

Ortaokulu

M13 flkokul 33 3,5 Yiik. Lisans 980 45

M14 flkokul 46 8 Yiik. Lisans 1380 57

M15 Ortaokul 44 9 Yiik. Lisans 693 42

Tablo 1'de gorildiigii lizere okul miidiirlerinin 3'i ortaokul, 4'ii meslek lisesi, 4t ilkokul, 2’si
ilkokul-ortaokul, 1’i ¢ok programl lise ve 1'i de imam hatip ortaokulunda gorev yapmaktadir.
Okul miidirlerinin yaslar 33-54 arasinda degismekte olup biiylik cogunlugu 10 y1l (12/15) ve
tizeri yoneticilik kidemine sahiptir. Egitim durumlarina bakildiginda ise 3’ii Lisans, 12’si Yiiksek
Lisans mezunudur; 6grenci mevcutlarina bakildiginda 6’s1 1000 ve {izeri 6grencisi olan
okullarda 9’u ise 1000’in altinda 6grencisi olan okullarda ¢alismaktadir; 6gretmen mevcutlarina
bakildiginda ise biiyiik cogunlugu (11/15) 40 ve lizeri 68retmeni olan okullarda calismaktadir.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Fenomenolojik arastirmalarda baslica veri toplama araci gértiismedir (Yildirim ve Simsek, 2011,
s.74). Bu amagla arastirmanin icerigini olusturan verilerin toplanmasi amaciyla goriisme teknigi
kullanilmis ve veriler, devlet okullarinda gorev yapan okul midirlerinin esitlik ve
hesapverebilirlik ile ilgili goriislerini incelemek amaciyla ilgili literatiir taranarak hazirlanan ve 7
adet acik uc¢lu sorudan olusan yari yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilmistir. Yari
yapilandirilmis goériismelerde ne yapilandirilmis goriismeler kadar katilimcinin hareket
ozglrligli siirlanir ne de yapilandirilmamis goriismeler kadar katilimciya yiiksek hareket
ozgurligi saglar. Yar1 yapilandirilmis goériisme bu iki u¢ arasinda yapilan gériisme tiridur
(Karasar, 2012, s.167-168). Goriisme formundaki acik uc¢lu sorularin belirlenen amaca uygun
nitelik ve kapsamda olup olmadigini belirlemek amaciyla 2 6gretim liyesinden goriis alinmis ve
pilot uygulama yapilarak belirlenen eksiklikler giderilmistir. Pilot uygulama sonrasi elde edilen
sonuglarin tutarli oldugu goriilmiistiir. Goriisme formuna son hali verildikten sonra arastirma
kapsamindaki katilimcilara uygulanmistir. Arastirmaya iliskin goriismeler, 2018 Mart-Nisan-
Mayis aylarinda yapilmistir. Goriisme yiiz ylze gerceklestirilmis olup goriisme sirasinda
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katilimci, goriisme ile ilgili olarak bilgilendirilmis veri kaybim1 dnlemek amaciyla kayit cihazi
kullanilmistir. Goriisme formunda katilimcilara yoneltilen sorular su sekildedir;

1. Okul yoneticisi olarak gorevleriniz nelerdir?

2. Okul yoneticisi olarak genellikle kimlere (paydaslar, kisi, kurum vb.) hesap
vermektesiniz?

3. Bu paydas ve kurumlara genellikle hangi boyut ve alanla ilgili hesap vermektesiniz ve
uygulamalariniz nelerdir?

4. Sizce bir egitim kurumunda kimler hesap vermelidir?

5. Hesap vermede okul yonetimlerinin Kkarsilastiklar1 sorunlar, olumsuzluklar var midir,
bunlar nelerdir?

6. Egitim is kolunda hesapverebilirlikle ile ilgili olarak ne tiir uygulamalar, sorunlar
esitsizlik yaratmaktadir, aciklayabilir misiniz?

7. Milli Egitim Bakanliginin mevzuati ve yonetmelikleri baglaminda hesapverebilirlikle ilgili
olarak neler diisiiniiyorsunuz, agiklayabilir misiniz?

Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde igerik analizi teknigi kullanilmistir. Icerik analizinde temel
amag, toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve verilere ulasmaktir. Veriler daha derin bir
isleme tabi tutulur. icerik analizinde birbirine benzeyen veriler, belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirilerek okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde diizenlenerek
yorumlanir. Ayrica icerik analizinde fikir, konu ve kavramlari belirtmek iizere alintilara da yer
verilmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2011, s. 227). Gorlismelerden elde edilen ses kayitlari
dinlendikten sonra yaziya aktarilmis, Nvivo 11.0 programui ile kodlar olusturulmus ve gortisler
temalar altinda analize tabi tutulmustur. Ayni zamanda analizlerin, bulgularin ve alintilarin ifade
edilmesinde goristlen yoneticilere birer kod numaras: verilerek(M1, M2...) aciklamalar
yapilmistir.

BULGULAR

Devlet okullarinda goérev yapan okul midiirlerinin esitlik ve hesapverebilirlik goriislerini
incelemek amaciyla yapilan bu calisma sonucunda li¢ ana tema belirlenmistir. Bu temalar;

1. Okul miidiirlerinin hesap verdikleri kisi ve kurumlar
2. Okul miidirlerinin hesap verdikleri alanlar
3. Hesapverebilirlikte esitsizlik yaratan durumlar
Okul Miidiirlerinin Hesap Verdikleri Kisi ve Kurumlar

Hesap verilen kisi ve kurumlara iliskin okul miidiirlerinin ifade ettikleri goriisler dogrultusunda
elde edilen bulgular Tablo 2’de gosterilmigtir.

Tablo 2: Hesap verilen kisi ve kurumlara iliskin okul miidiirlerinin goriisleri

Tema Kod f
Ust ydnetime 13
Ogrenci velilerine 13
0g 1 11
Hesap wverilen kisi ve Ogretrr?erlll ere .
Vicdani siireglerine 6
kurumlar
Herkese 6
Ogrencilere 5
Denetmenlere (miifettislere) 4
Ust yonetime

Okul midirlerinin biyik bir kismi (f=13), resmi mevzuat cergevesinde ve cesitli resmi
ortamlarda ve sistemlerle daha ¢ok tist yonetime (ilce, il mem, bakanlik gibi) hesap verdiklerini
ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimei goriislerinden bazilar soyledir:
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“Benim ilk hesap verebilecegim ilk birim olarak ilge milli egitim miidiiri vardir. Bunu
bakanlhga kadar gétiirebiliriz. Ust yénetime de hesap verirken de 6grenci devam
devamsizligl, 6grenci basarisi noktasinda, veli memnuniyeti noktasinda, fiziki anlamda
nitelik yoniinden iyilestirme, 6gretmen performansi noktasinda hepsiyle ilgili degisik
zamanlarda ve ortamlarda iist yonetime hesap veriyoruz. Talep ediyorlar ya da egitim
denetcileri vasitasiyla bir sekilde bunlar sorgulaniyor. Biz de istatistik olarak somut bir
sekilde gostermek zorundayiz iste bu kadardi su kadar oldu gibi. Degisik sekillerde fist
yonetime hesap veriyoruz. Genellikle {ist yonetime egitim bolgesi miidiirler kurulu oluyor,
miidiirler kurulu oluyor bu tiir ortamlarda bazen isteniyor istendigi zaman yanimizda
gotiiriiyoruz. Hangi alanla ilgili sorguluyorlarsa ya da hangi alanla ilgili istiyorlarsa hangi
yonden hesap vermemizi istiyorlarsa gotiiriip sunuyoruz. Siireg icerisinde de yazil olarak
ist yazilarla hesap veriyoruz” (M7).

“Daha ¢ok hiyerarsik yapimiz icerisinde bulunan baghh bulundugumuz midirlik ve
bakanliga hesap veriyoruz. ...bunlar icerisinde daha ¢ok iist kurumlara hesap vermekteyiz.
Herhangi bir iist yonetime karsi okulumuzla alakali dénem doénem raporlar halinde
sunuyoruz, miifredata uygun calismalar yapilip yapilmadigi 6zellikle yine herhangi bir
sekilde velilerden gelebilecek bir sikayet durumunda da tst yonetime bu konu ile alakali
gerekli agiklamalar1 yapiyoruz ve hesap veriyoruz” (M14).

Ogrenci velilerine

Okul miudirlerinin biiyiik bir kismi (f=13), genellikle veli toplantilari, okula aile birligi genel
kurullar, toren, bireysel goriisme veya cesitli sikdyetler ilizerinden 6grenci velilerine hesap
verdiklerini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilari sdyledir:

“..daha c¢ok veliye hesap veriyoruz. Suandaki veliler her kusuru okulda, y6netici de veya
0gretmende arayan bir cergevede geliyorlar soruyorlar “niye bdyle oldu, sdyle oldu” seklinde
veli gelip bir sey sordugunda cevap veriyoruz” (M2).

“Gunlmizde insanlar eskisi gibi al gocugumu eti senin kemigi benim demiyorlar artik, biraz
daha arayan arastiran sorgulayan bir topluma déniistiik. Insanlar biraz daha sorguluyorlar.
Gittikleri okulda ¢ocuklar1 nasil bir egitim alacak, 6gretmenleri iyi mi kétimu bu okul ne
yapiyor ne gibi faaliyetleri var, 6grencime ne gibi artilar1 ve katkilari olacak, ortaokula
basladigi zaman iyi bir sekilde mi var mi1 edecek iyi bir donanim alacak mi seklinde
soruyorlar biz de gerekli cevabi vermeye ¢alisiyoruz. Daha ¢ok velilerle yiiz ylize goriismeler
ve birebir goriismeler yolu ile hesap veriyoruz. Kapimiz agik, artik zaten devlet okullari
ulasilmaz gitmeyeyim aman kizar, ¢ekinirim felan degil kapimiz her tirlii insana her tiirlii
ekonomik yapida olan insana alt tabaka iist tabaka fark etmez kim olursa olsun gelen kisilere
dilimiz déndugiince gerekli zamani ayirarak bilgilendirmeye calisiyoruz. O veliyi yeterince
bilgilendiriyoruz, kafasindaki soru isaretlerini gidermeye c¢alisiyoruz bu 5 dakika 10 dakika
hatta 1 saat oldugu durumlar da olabiliyor. Btkmadan usanmadan anlatiyoruz” (M8).

Ogretmenlere

Okul miidiirlerinin biiyiik bir kismi (f=11), basta 6gretmenler kurulu ve toplantilar olmak iizere
O0gretmenlerin beklentilerine uygun bir sekilde c¢esitli ortamlarda oOgretmenlere hesap
verdiklerini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilar1 sdyledir:

“En ¢ok 6gretmenlerle muhatap oldugumuz i¢in daha ¢ok 6gretmenlere hesap veriyoruz.
Ogretmenler kurulunda 6zellikle cok rahat hesap verebilirim” (M6).

“Ogretmenlere de yine égretmenlerin beklentilerine gére hesap veriyoruz. Ogretmenin
beklentisi ve 6nceligi nedir, egitim ortami onun 6gretim yapmasi i¢in uygun mudur hazir bir
ders anlatma ortami var mi, sinif mevcutlart bu sartlara uygun mu, iste ders programi
O0gretmenin sosyal hayatini da etkilemeyecek sekilde planlanmis mi, angarya olacak is yiikiim
var m1 yok mu, ya da asil gérev alanim disinda yaptirilan is var mi gibi bu a¢idan 6gretmenler
yaklasiyor diye diisiiniiyorum yani beklentilerine gére hesap veriyoruz bizlerde. Ogretmen
bize sorabilir iste siz basar1 bekliyorsunuz ama bize saglikli bir egitim ortami olusturmadiniz,
bizden bu basariy: nasil istersiniz gibi hesap sormaya dayali sorular sorabiliyor. Genellikle
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6gretmenler kurulunda mevcut durum sartlar ve imkanlar 6gretmenlere sunulur ve anlatilir”
(M7).

Kendi vicdani siireglerine

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=6), diiriistliigiin ve vicdani olmanin hesap vermede ¢ok 6énemli
oldugunu ve kendi igsel, vicdani siireclerine hesap verdiklerini ve bu durumun daha 6nemli
oldugunu ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilime1 goriislerinden bazilari soyledir:

“Resmi formatin disinda vicdani durumun olmasi lazim. Dolayisiyla ¢ok yonlii bir sey var.
Genel olarak su, gece yattiginizda huzurlu bir sekilde yatabiliyor musun, yani duristlik veya
yalniz basina kaldiginiz zaman ne yaptigin 6nemlidir. Herkesin vicdani olarak hesap vermesi
lazim. Diiriistliik cok 6nemli. Bu temel etik davranislar oldugu zaman &tekiler zaten ¢ok hafif
kalabiliyor yani mevzuat kismi1” (M10).

“Ben kendi yonetimim agisindan hesap verebilir bir noktaya gelmedim daha dogrusu
sorgulanmadim. Ama vicdanen kendimizi sorguluyoruz, ya da bir hesap veriyoruz. Yani bir
mesai kavramimiz var en azindan ya da bir yoénetim isi sergiliyorsunuz calisanlariniz farkl
disiinceden  farkli cinsiyetten bir ¢ok  farkliligi olan insanlar var bu noktada
hesapverebilirlik benim agimda ne olmasi gerekir noktasinda herkese adil olmam gerektigi
noktasinda hesap vermem gerektigini kendimde bir yiik olarak hissediyorum ve hep o
noktada durmaya ¢alisiyorum. Eger herkese esit mesafede yaklasamiyorsam yoneticilik
yapmamin bir anlami yok bana gore. Ciinkii bi bu makamlarda emanetciyiz. Belli
standartlara belli mevzuati kabul ederek geldik kendi diinya gorisiimiize gore
bulundugumuz kiiltiire topluma gore yorumlamak etik degil, o yiizden adalet duygusu kendi
kapasiteme algima gore hesap vermek beni en ¢ok bu noktadan ilgilendiriyor. Vicdani olarak
hesap vermek en basta gelmeli bir okul yoneticisi i¢in. Bu isin karakteri ile ilgili bir seyler
soylemek gerekirse vicdan bu isin olmazsa olmasidir. Vicdan1 olmayan ¢ok yetersiz bir
insanin elinde yonetim isi ¢ok iyi olmayan sonuglara sebep olabilir” (M3).

Herkese

Okul mudiirlerinin bir kismi (f=6), herkese hesap verdiklerini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin
katilimci goriislerinden bazilari soyledir:

“Mesela ben sunu soyleyeyim yaklasik 8 ay oldu buraya atanali mahallenin muhtari, din
gorevlisi, stk’lar yine mahallemizin esnaflar1 ben bunlara da bir anlamda bahsettigimiz
kategoriye dahil edebilirim zaman zaman goériismelerimiz oluyor birbirimizi
aydinlatacagimiz zamanlar oluyor veya bir ¢ok stk mensubu arkadasim bolgede davet edip
birlikte fikir alisverisi yapabiliyoruz okulda ne gibi ¢alismalar yapabilecegimiz ile ilgili.
Bunlari da isin i¢ine dahil ediyoruz” (M13).

“Bir okul yoneticisi olarak i¢ ve dis tiim paydaslara da hesap vermekteyim. Bu 5. Sinifta
okuyan 6grencim de olabilir, veli, 6gretmenim, iistlerim de olabilir” (M15).

Ogrencilere

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=5), ¢esitli ortamlarda 6grencilere hesap verdiklerini ifade
etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci gortslerinden bazilari soyledir:

“...son olarak da 6grencilerimize hesap veriyoruz. Ogrencilere de yapilan etkinlikler anlatilir,
bu konudaki durumumuzun ne asamada oldugu takip edilir. Yani biz etkinlikler yapiyoruz,
bunun 6grencilere yansimasi nedir bunu ne derecede basarmisiz 6grencilere ne derecede
yansimis bunu 6grencilerle paylasiyoruz, 6grencilere temizlik saglik konusunda ve akademik
anlamda uzman davet ediyoruz. Konunun uzmani olarak ogrencilere bilgiler veriliyor.
Diyoruz ki bakin bizim ¢alisma alanimiz bu, bu konuda sizinle bu sekilde bir ¢alisma alam
icerisinde olacagiz ve 6grenciler ¢cok da mutlular. Mesela 6grenciler diyorlar ki kantindeki
kalite diisiik ya da fiyatlar yiliksek ya da servisler de sikint1 var bizler de onlardan aldigimiz
doniitlere gore ilgili yerlerden yazili olarak hesap soruyoruz” (M5).

“Ogrencilerden ise genellikle ¢cok bilmis ve farkh diisiince yapisinda olan égrenciler oluyor ve
bana gelip 6rnegin bir seyi yasakladigimda(havalarin 1sinmasiyla top oynamay1 yasaklamak
gibi) ve aciklamasini yapmadigimda ¢ocuklar gelip “hocam neden yasak” dediklerinde ben
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de hatami anliyorum ve torende ¢ocuklara durumu acikliyorum. Boyle bir hesap verme
durumu yasadim. Bir de ben aylik olarak sinif temsilcilerini ¢agirarak okul aile birligi ile
samimi bir ortamda orda sinif temsilcilerinin merak ettigi veya 6grenmek istedigi konular
lizerine toplantilar yapariz” (M6).

Denetmenlere (Miifettislere)

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=4), denetimden gorevli miifettislere hesap verdiklerini ifade
etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci gortislerinden bazilari soyledir:

“....bir de bakanlik miifettislerine hesap verme zorunlulugumuz var, genellikle bize her yil
miifettis gelir bir y1l idareyi bir yil okulu denetler, miifettis geldiginde onlarin belirledigi
konular var ve bu konularla ilgili belgelerin tamamini bizden isterler, tuttugumuz dosyalarin
timi” (M11).

“Baz1 miifettisler var mesela mevzuati pek bilmiyorlar halbuki ki mevzuati en iyi takip etmesi
gereken insanlar, yillar dnceki mevzuatta kalmis seyleri miifettisler gelip bize soruyorlar, iste
sunu yaptin mi1 soyle yaptin mi1 dedigi anda o zaman bizde hesap verme anlaminda
gelisigiizel cevaplar veriyoruz, sadece onun gonlii olsun diye” (M6).

Okul Miidiirlerinin Hesap Verdikleri Alanlar

Hesap verilen alana iliskin okul miidiirlerinin ifade ettikleri goriisler dogrultusunda elde edilen
bulgular Tablo 3’te gosterilmistir

Tablo 3: Hesap verilen alana iliskin okul miidiirlerinin gériisleri

Tema Kod f
Mali 12
Akademik basari 7

Egitim-68retim

Sosyal faaliyetler
Hesap verilenalan ~ Her alanda

Okulun ig disiplini

Kayitlar

Givenlik

Okul isleyisi

R P NN WWO

Mali

Okul mudtrlerinin biiyiik bir kismi (f=12), mali alanda hesap verdiklerini ifade etmislerdir. Bu
koda iligkin katilimci goriislerinden bazilar1 soyledir:

“Diizenli olarak velilerden ve c¢esitli gelirlerden elde edilen bagislar1 velilerimize
duyuruyoruz. Okul aile birliginin toplantilarinda velilerle paylasiyoruz, iste sizden gelen
paralar sudur ve yahutta cesitli etkinliklerden elde ettigimiz paralar sunlardir su kadar
gelirimiz oldu. Yaptigimiz her sey denetime acik, daha ¢ok ise parasal yani ekonomik kisim.
Parasal kismi seffaf tutmamiz gerekiyor. Bunlari denetime sundugumuzda gelir gider esit
olmasi gerekiyor, hi¢bir kayip olmadan her seyin kayda dayali olmasi gerekiyor” (M11).

“Ayn1 zamanda bu yapilan c¢alismalarla ilgili de gerek okul web sayfamizdan gerekse
okulumuzun ilan panolarindan velilerimize, 6grencilerimize mali durumlarimizla ve
basarilarimizla ilgili bilgiler veriyoruz. Genellikle mali durum ile ilgili hesap veriyoruz.
Ustlerimize, okul aile birligi harcamalarinin usuliine uygun yapilip yapilmadigi, 6deneklerin
usuliine uygun o6denip 6denmedigi gibi konularda hesap vermekteyiz. Aile birliklerinin
hesaplarini yilda bir komisyon aracilifiyla denetliyorlar. Resmi yazi ile her ay kullandigimiz
odenekleri ayda bir bildiriyoruz” (M4).

Akademik basari

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=7), okulun ve 6grencilerin akademik basarilari ile ilgili hesap verdiklerini
ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilar1 sdyledir:
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“Okullarda esas hesap verilen nokta basari ve aldigimiz 6grencileri hangi diizeye getirdigimiz
noktasindadir”(M5).

“Eger benim okulum basarili ise en iyi sekilde mutlu bir sekilde hayatimi idame ettiriyorum
eger bulundugum okulda basariy1 elde edemiyorsam zaten bunun hesabini veli geliyor
bizden catir catir hesabini soruyor. Yine zaman zaman devamli veliler gelir ve biz ¢cocuklarin
eger istenilen seviyeye gelmemisse bunu arastirmak zorundayiz ¢linkii veli soruyor. Veliler
daha ¢ok ¢ocuklarinin basarili olmasini isterler, iste ders konusunda eksik var mi1 ya da bazi
derslerde 6gretmen rapor aldiginda veli gelip bunu soruyor iste cocugumun dersleri neden
bos geciyor diye. Biz de agiklamasini yapiyoruz kendisine.”(M12).

Egitim-égretim

Okul miidiirlerinin bir kism1 (f=6), egitim-6gretim ve 6grenci isleri ile ilgili hesap verdiklerini ifade

etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goériislerinden bazilar séyledir:

“Birinci 6nceligimiz egitim-6gretim, sadece mali anlamda degil egitim alaninda da sik sik veli
toplantilariyla da hem sinif bazinda hem de genel anlamdaki veli toplantilarinda ¢ocuklarin
egitim 6gretimiyle ilgili velileri bilgilendirmek hatta ¢ocuklari bilgilendirmek durumundayiz”
(M1).

“...egitim ogretimin gidisatiyla ilgili hesap verilir, daha ¢ok okulun egitim 6gretim isleyisi

konusunda hesap veriyoruz” (M5).

Sosyal faaliyetler

Okul miudirlerinin bir kism1 (f=3), sosyal faaliyetler ve etkinliklerle ile ilgili hesap verdiklerini ifade

etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci gériislerinden bazilar1 séyledir:

“Okulun sportif sosyal faaliyetlerinden tutun, bir¢ok konuda hesap veriyoruz. Stratejik plan
baglamindaki alinan kararlar yapabildigimiz 6l¢iide bunlarin ne kadariin yapilabildigini ne
kadarinin yapilamadigini gerekeelerinin neler oldugunu bu anlamda sadece mali anlamda
degil ayn1 zaman sosyal faaliyetler anlaminda da veriyoruz” (M1).

“Soyle bir ¢abamiz var okulla ilgili bir etkinlik yaptigimizda ya da bir hizmet aldigimizda
bunu ilan ya da panolarda duyurusu seklinde toplantilarda paylasmak seklinde” (M3).

Her alanda

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=3), her alanda hesap verdiklerini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin

katilimci goriislerinden bazilari séyledir:

“Kabaca okuldaki her seyden sorumluyuz. Egitim islerden de genel islerden de kapinin
kilidinden bacadaki tugla kadar her seyden sorumluyuz”(M2).

“Okul miidiiri olarak okulun maddi, egitim, giivenlik 6gretim akla gelebilecek bir ilgede ne
kadar yonetim ile ilgili isler var ise bir nevi devletin kiigiik bir modeli olarak
degerlendirebiliriz. Yani bir¢cok alanda ugrasiyoruz. Okulu diizeni ve disiplin islemlerinin
yuriitiilmesinden tutun da maddi boyutlardan tutun térenlerin yapilmasina kadar, egitim-
O0gretimden tutun da aksak yo6nlerin diizeltilmesine kadar her tiirlii boyutuyla giivenligine
kadar arkadaslarimizla toplantilarda her konuyu degerlendiriyoruz ve her alan da ne
eksigimiz var ise ortaklasa ¢6zmeye ve gidermeye calisiyoruz. Bu anlamda iyi bir
hesapverebilirlik oldugunu disiiniiyorum”(M9).

Okulun i¢ disiplini

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=2), okulun i¢ disiplini (6gretmen-6grenci-veli ve personel iliskileri) ile ilgili

hesap verdiklerini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilari séyledir:

“Velilere daha ¢ok bilgi olarak hesap veriyoruz. Okulun sosyal alandaki ¢alismalar1 ve okulun
i¢c disiplini hakkinda(6gretmen-6grenci veya personel arasindaki iliski gibi) hesap verme
anlaminda bilgiler paylasiyoruz. Ogretmen-Ogrenci sikintilar1 oluyor ve onlarla ilgili velileri
bilgilendiriyoruz” (M5).

“genellikle 6gretmenlerin velilerle yasadig1 problemler iizerine hesap veriyoruz, bazen de

veli-0gretmen veya veli 6grenci sorunlarinda aracilik ederek hesap veriyoruz” (M6).
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Kayitlar

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=2), 6grenci kayitlari ile ilgili hesap verdiklerini ifade etmislerdir. Bu koda
iliskin katilimci goriislerinden bazilari séyledir:

“Velilere ise daha ¢ok bizde kayitlar ile ilgili veliler gelir. Ciinkii disaridan gelip kayit
yaptirmak isteyen ¢ok velimiz var. Daha ¢ok kayit alimi ile ilgili velilerin hesap vermemizi
istedigi noktalar oluyor. Ust yonetime ise genellikle kayitlar ile ilgili hesap veriyoruz” (M6).

“Onun disinda velilerimiz 6zellikle ilkokullarda 6gretmenler arasinda tercih yapma
konusunda c¢ok istekliler, herhangi bir A 6gretmenine 80 tane veli 6grencisini vermek istiyor,
belli yerlerden birilerini arattirip baski kurmaya c¢alisiyor. Iste burada hesap vermeye ve
anlatmaya ¢alisiyoruz, sistemin bdyle olmadigini sayilarin esit olmak zorunda oldugunu kiz
erkek dengesini gozetmek zorunda oldugumuzu gibi bu konularda son doénemlerde
zorlaniyoruz, yani daha ¢ok 6grenci kayitlari ile ilgili velilere hesap veriyoruz” (M14).

Giivenlik

Okul midirlerinin bir kism1 (f=1), okul giivenligi ile ilgili hesap verdiklerini ifade etmislerdir. Bu koda
iliskin katilimci goriislerinden bazilar séyledir:

“Veli toplantilarinda velilere daha ¢ok giivenlik ve basar1 noktasinda hesap vermekteyiz
Mesela kapida giivenlik olmadiginda giivenlik ile ilgili neden yoktu vs. gibi paylasimlarda
bulunuyorlar”(M4).

Okul isleyisi

Okul midiirlerinin bir kismi (f=1), okulun isleyisi ile ilgili hesap verdiklerini ifade etmislerdir. Bu koda
iliskin katilimc1 goriislerinden bazilar1 sdyledir:

“Ust makamlara hesap verirken genellikle okul isleyisi ile ilgili hesap veriyoruz. Esas olan sey
okuldaki isleyis, sorun olup olmadig1 okulun servisleri var okulun kantini var bunlarin
isleyisi konusunda herhangi bir sikinti olup olmadig: ile ilgili temel hesap verdigimiz
noktalar bunlar” (M5).

Egitimde Hesapverebilirlikte Esitsizlik Yaratan Durumlar

Hesapverebilirlikte esitsizlik yaratan durumlara iliskin okul mudiirlerinin ifade ettikleri goriisler
dogrultusunda elde edilen bulgular Tablo 4’te gosterilmistir.

Ust birimlerin hesap vermemesi

Okul miidiirlerinin biiytik bir kismi (f=13), iist birimlerin alttaki birimlere hesap vermemesinin
esitsizlik yarattigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilari séyledir:

“Nasil ki biz 6grencilere velilere aile birligine bu konularda agik ve seffaf oluyorsak bizim bir
ist birimimiz olan ilge milli egitim de hem kendi iist birimlerine hem de bizlere hesap
verebilir olmalidir. Bu anlamda esitsizlik olusturmaktadir, okullar hesap verirken {ist
kademeler de hesap verebilmelidir. Ulkemizdeki egitim kiiltiirii ve demokratik yonetim
anlayisindan kaynaklanan bir durum var yonetimsel anlamda bakis agis1 hizla
demokratiklestirilmeli ve hesapverebilirlik olmali ve esitlik saglanmali” (M1).

“Kisi hesap verebilir olmasi i¢cin 6rnegin atamaya yetkili birisi x kisiyi iste falanca okula
idareci veya 6gretmen olarak atamis, eger orda ve o kiside bir ariza meydana gelmisse
oncelikle onu atayan Kkisiyi sorgulamak lazim, ona bak kardesim sen bu adami kriterlere
uygun olarak atadin m, atadiysan bu neden bu duruma geldi diye hem alttan {iste hem de
listten alta sorgulanmaldir. Ust yonetimlerin de kesinlikle hesap vermesi gerekiyor, onlar da
insan nihayetinde onlarin da mutlaka hem altina hem de iitline hesap vermesi gerektigini
diisiiniiyorum. Bu anlamda kesinlikle yeterli oldugunu diisiinmiiyorum” (M12).

Sikayet Hatlar1

Okul midirlerinin biiyliik bir kismi1 (f=12), Alo 147 gibi sikayet hatlarinin hesap vermede
esitsizlik yarattifini, hesap vermekten ziyade okul yonetimi ve Ogretmenlerin gercek disi

Miinevver Cetin, Mesut Demirbilek
Okul mudiirlerinin esitlik ve hesapverebilirlik goriislerinin incelenmesi



Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2018 | Cilt 1 | Say1 2 | Sayfa 107-134 119

Page 107-134 | Issue 2 | Volume 1 | 2018 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

ithamlara maruz kaldig1 sikayet hattina doniistigiinii ve okullar acgisindan is yiiki
olusturdugunu ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilar1 soyledir:

“Sikayet hatlarindan gelen sikayetler bizi yoruyor sadece is yiiki olusturuyor. Bazen oyle
oluyor ki birka¢ defa yazismak zorunda kaliyorsunuz. Veli iletisime ve diyaloga girmeden
veya birisinden duydugu bir haberi oralara iletebiliyor. Tabi ki siz bunu delileriyle cevap
vermeniz gerekiyor ve bu size is yiikii olarak geliyor. Ama veli gelse bdyle boyle bir sey var
bunun gerceklik pay1 nedir, dogru mudur yanlis midir, bunu gelse bize sdylese biz kendisine
gereken aciklamay1 yapariz. Veli, c¢ocugundan duydugu seyleri oralara yazabiliyor,
147,Bimer, Cimer bunlar tabi bizim hesap verebilirligimizi arttiriyor. Su ana kadar ayda 3-4
tane geldigi oluyor ve iddiayr somut delillerle cevaplamaniz gerekiyor aslinda sikayetci
iddiasini ispatlamak zorunda, veli bir iddiada bulunacaksa o iddiay1 veli ispatlamak zorunda,
ben olmadigini ispatlamamam gerekiyor. Hukukta da bu var ama biz tersini yapiyoruz biz
onun adina ispatlamaya ¢alisiyoruz” (M11).

“Okul yonetimleri 6gretmenlere, list yonetime ve veliye hesap veriyor dogru mu dogru ve bunu veliler son
zamanlarda bir takim kanuni yollarla iste Alo 147, Bimer, Cimer gibi yollarla bunu ¢ok giizel kullaniyorlar.
iste okulda séyle bir sey oldu, béyle oldu, kasin iizerinde géz var ya da daha ciddi seyleri rahatlikla
sorabiliyorlar ama tam tersi okul idarelerinin veya 6gretmeninin bak ben 147’yi arayayim da su veli soyle
bir sey yapt1 gibi bir sey var mi1 yok yani. Veli tabi bunu biliyor ve bazen art niyetli olarak da kullanabiliyor
acikcasl. Belki bir sey olmuyor ama sonucunda okul yoénetimlerinin, 6gretmenlerin moral ve
motivasyonlarin1 dnemli 6l¢iide diisiiriyor. Boéyle bir esitsizlik var. Veli hakli ya da haksiz gici
kendisinde goriiyor ve yeri geliyor ¢ok ufak tefek ve ¢ok bdyle alakasiz bir olay1 farkli mecralara
tasiyabiliyor. Bu da bizim moral ve motivasyonumuzu azaltiyor” (M8).

Tablo 4: Hesapverebilirlikte esitsizlik yaratan durumlara iliskin okul miidiirlerinin goriisleri

Tema Kod f
Ust birimlerin hesap vermemesi 13
Sikayet hatlari 12
Mevzuat ve yonetmeliklerin yetersizligi 12
Ogrenci ve velinin hesap vermemesi 11

Okul yonetimi ve 6gretmenlerin daha ¢ok hesap vermesi 11
Okulun mali kaynak durumu

Cevre sartlarinin farkli olmasi

Ogretmen niteligi ve performansi

Hesap sormaya ve cezalandirmaya doniismesi
Ailelerin ve 6grencilerin sosyo ekonomik durumlari
Fiziki donanimsal yetersizlikler

Sadece iist yonetimlere hesap verilecegi algisi

Yasal dayanaklarinin olmamasi

Ayni standartlara gore degerlendirmek

Okul tiirlerinin esitsizlik yaratmasi
Hesapverebilirligin sadece mali olarak diisiiniilmesi
Sorgulanmamasi ve korku

Ogrenci hazirbulunuslugu farkliliklar:

Hesap verenin direng géstermesi ve isteksizligi
Hesap vermede ayrimcilik yapilmasi

Mevzuatin uygulanmasinda farkliliklar ve eksiklikler
Ogrenci ve sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi
Ogretmenin 6grenciye ve veliye hesap vermemesi

=
o

Hesapverebilirlikte esitsizlik
yaratan durumlar

R P NDNMNMDNWWWWASASE DA J OO

Mevzuat ve Yonetmeliklerin Yetersizligi

Okul miidiirlerinin biiyiik bir kismi (f=12), hesapverebilirlikle ilgili mevzuat ve yonetmeliklerin
yetersiz oldugunu, bu anlamda her egitim kurumunun hangi kriter ve standarda gére hesap
vereceginin bilinmedigini, bu yoniiyle mevzuatsal eksikligin ve muglakligin oldugunu ifade
etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilar1 soyledir:
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“MEB’in hesapverebilirlikle ilgili bir durumunun oldugunu diisiinmiiyorum ben kime hesap
verecem bdyle bir makam yok. Hesapverebilirlikle ilgili bir madde yok. Hesapverebilirlik
mali yondense mali yonden zaten hesap veriyor okullar. Ama burasi bir egitim kurumu hesap
verme ile ilgili bir mevzuatta bir bosluk var. statistiki verileri bazen yaymliyor MEB, ama bu
sadece bilgi vermek hesap vermek anlamina gelmiyor. Ortadgretim yonetmeligini bastan
sona okudum her sene degisikliklerde oluyor onlar1 da okuyoruz ama bu dediginiz anlamda
bir hesap verme yok” (M2).

“Bunlarla ilgili standartlar ve kriterler belli olmadigi icin kime neye gore hesap verecegimiz
tartisma konusu aslinda. O ylizden belki de o kriterler net ¢izilmedigi i¢in sadece maddi
konularda hesapverebilirlik ¢cok popiiler bu anlamda, her isin bir Avrupa iilkelerinde oldugu
gibi bir standardi olmali onunla ilgili kriterlerin belirlenmesi lazim. Ama bizde dyle degil yani
kervan yolda diiziiliir hesabu isliyor. Yani bir standardi veya bir kriteri olmadig icin her
okulun bu anlamda esit bir sekilde hesap vermesi veya esit diizeyde degerlendirilmesi bir
esitsizlik yaratiyor. Maalesef bizim iilkemizde yapilan isin standartlar1 cerceveleri belli
olmadig icin o isi kontrol etmek sonradan imkansiz hale geliyor. O alandaki ihtiyac o isin
sinirlarini belirlemedigimiz i¢in o isi yonetemedigimiz i¢in o haktan insanlarin mahrum
kalmasina sebebiyet veriyor. Mevzuatta yonetmeliklerde hesapverebilirlik ile ilgili cok fazla
bir sey yok. Daha ¢ok okul yonetimlerinin inisiyatifine birakilmis durumda. Egitim 6gretimle
ilgili bir hesapverebilirlik yok. Merkezi sinav 6l¢iimleri veya 6l¢me degerlendirme sistemiyle
ilgili herhangi bir 6gretmenin hesapverebilirligi yok. Biz 6grenciler lizerinde gelecegine dair
bir takim isler yapiyoruz ama bunu hesabini akademik anlamda hangi siireclerin ne sekilde
yapmamiz dair bir standart ve hesapverebilirlik yok. Bunlar1 sorgulayacak ne vakit ne birim
ne de kisiler var. MEB'in is yliki ¢ok oldugundan bu tiir konular belki baslik olarak var ama
uygulamada alt1 doldurulamayan bir siirii sey var. Mevzuat olarak sadece ekonomik ac¢idan
kismen bir hesapverebilirlik var” (M3).

Ogrenci ve velinin hesap vermemesi

Okul miidiirlerinin biiytik bir kismi (f=11), okul yonetimi ve 6gretmenler hesap verirken
ogrencilerin ve velilerin hesap vermediklerini ve bu durumun hesapverebilirlik anlaminda
esitsizlik yarattigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimc1 goriislerinden bazilari soyledir:

“Ogrenci dersten ¢ikiyor hemen o arada 147’yi arayip su falanca 6gretmen su falanca derste
bana sdyle davrandi ben bu 6gretmenden sikayetciyim diyor. Ama falanca 6grenci falanca
O0gretmene kotii davrandifl zaman ulasabileceginiz bir yer yok veya sonug¢ elde
edemiyorsunuz. Veli hesap vermiyor, ulasamiyorsunuz isim var diyor gelmiyor. Egitim
sadece Ogretmenler lizerine kurulu degil ayni sekilde veli ve 6grenciye de hesap sorulmalj,
ama Kkisisel goriisiim kisisel endeksli 6grenci etrafinda donen 6grenci her zaman hakhdir
O6gretmen her zaman haksizdir profili var maalesef o yiizden yeterince hesap vermiyor
hesabu yine biz veriyoruz” (M2).

“Bir egitim kurumunda 68renci ve veli disinda herkes hesap verir. Okul miidiirii basta olmak
lizere Ogretmenler ve diger c¢alisanlar gerektiginde is yiikiine goére hesap vermek
durumundadir. Ancak, bunlarin yaninda velinin de hesap vermesi gerekir. Cocugunu takip
etmedigi i¢in, zararl aligkanliklarini fark etmedigi ya da 6nlem almadigi i¢in; sosyal medya
kullanimini kontrol etmedigi icin hesap verecek paydaslar arasinda egitimci kadar kendisine
hesap sorulabilen bir unsur haline getirilmelidir. Verilen hesap dgrenci merkezli ise hem
okul hem aile %50'lik payda kendisine diisen yaptirimlardan payini almahdir” (M15).

Okul yénetimi ve 6gretmenlerin daha ¢ok hesap vermesi

Okul mudirlerinin bir kismi (f=11), sadece okul ydnetimi ve 6gretmenlerin hesap verdiklerini,
diger paydaslarin ¢ok fazla hesap vermedigini ve bu durumun hesap vermede esitsizlik
yarattigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci gériislerinden bazilari séyledir:

“Hesapverebilirlik herkes i¢in olmali. Denetim mutlaka olmali. Hizmetlisinden okul
mildiiriine kadar herkes hesap verebilmeli. Okul idareleri daha fazla denetime maruz kaliyor.
Ogretmenler de aslinda siirekli bir gézlem ve denetim altinda. Ogretmen, veliye daha ¢ok
hesap verir, 6grencisini her aksam teslim ettiginde veliyle 10-15 dakika ayakiistiinde stirekli
ogrencilerle ilgili bilgi aktariyor, sik sik okula gelip 6grencileriyle ilgili bilgi aliyorlar iste veli
goriismeleri yapiliyor. Ogretmen veliye kars1 daha ¢ok hesap veriyor. Biz mesela bir yerde
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aksaklik oldugunda veli bizim karsimiza ¢ikar ama veli anne ve baba olarak siirekli
6gretmenin karsisinda. Ortaokulda biraz azaliyor ama ilkokulda birebir stirekli veli 6gretmen
goriismesi oluyor. Whatsapp guruplari var ve velilere 6gretmen nerdeyse her aksam hesap
veriyor. Teknolojiye ayak uydurularak bu degiskenlik de gosteriliyor. Ama 6gretmen daha
¢ok hesap veriyor. Bizim disimizda gelisen olaylarda sikintilar olabiliyor 6rnegin bir kaza
gecirdiginde c¢ocuk veya disarida bir servis kaza yapabilir ve bunun hesabini siz
veriyorsunuz ve bunun olumsuzlugunu siz yasayabiliyorsunuz. Bizim yargimiz var ve yargiya
tasindigina siz ne kadar hakli olsaniz da bazen anlatamayabilirsiniz. 2000 6grenci ve 100
o0gretmen oldugunda her an her yerde bulunamiyorsunuz, okul idareciligi dyle bir sey ki
6grencinin yaptig1 hata da 6gretmenin yaptig1 hata da size gelebilir fatura edilebilir onun i¢in
stirekli teyakkuzda olmaniz gerekiyor. Fark ettiginiz anda hemen diizeltme yoluna gitmeniz
gerekiyor. Biz tabii ki en aza indirmek ve sifir hata ile gotiirmek i¢in ¢abaliyoruz ama ¢cogu
zaman da miimkiin olmuyor. Koridorda diisen bir 6grenci bile size geliyor. Hepsine hesap
vermek tabi ki zor” (M11).

“Vatandas 147’ye sikayette bulunuyor sizi sikdyet eden kisinin kim oldugunu bilmiyorsunuz,

veliniz mi degil mi kim oldugu belli degil, ama karsisindaki hedef a¢ik okul miidiirii veya
O0gretmen. Bu tir durumlarda suglu her zaman 6gretmen olarak goriiliiyor. Hep boyle
goriiyor veli, bu anlamda velinin eli son yillarda daha gii¢lii hatta ¢ocuklarin elinde zaman
zaman Ogretmen resmen oynatiliyor. Bazen sesinizi yiikseltiyorsunuz insanlik hali. Veli
hemen sikdyet ve okul basma hadiseleri oluyor hatta son zamanlarda duyuyoruz 6gretmeni
vurma gibi durumlar oluyor. Bununla ilgili 6nlemlerin alinmasi ve veli 6gretmen iligkilerinin
diizenlenmesi lazim, biz son yillarda bunu kaybettik. Evet, 68retmen hesap vermeli neden
¢ocuguna diisiik not verdi ve benzeri hesap sorabilir veli ama bunun yaninda bu isin tek
miisebbibi veya en biiylik su¢lusu 6gretmen degil. Bu isin icinde veli de var mesela bizde
parcalanmis aileler var ¢ocugun anne baba ayri zaten bu ¢ocuklardan basar1 beklemeniz
nerdeyse imkansiz durumda. Annesinin yaninda veya babasinin yaninda biiyiik sikintilar
yasiyor. Ama tiim bunlarin su¢lusu 6gretmenmis gibi davraniliyor, bazen biirokrasi de boyle
bakiyor” (M13).

Okulun mali kaynak durumu

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=10), okullarin mali kaynak durumlarinin hesap vermede
esitsizlik yarattigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimc1 goriislerinden bazilari soyledir:

“Mesela baz1 okullarin ddenekleri fazla olabilir ama ona gore hesap verirsiniz siz de yani
yapacaginiz c¢alismalar ona goredir. Diger taraftan maddi anlamda esitsizlik s6z konusu
olunca calistiracaginiz personel sayisi da disiiyor bu da okulun destek hizmet anlamindaki
faaliyetlerini diisiiriiyor. Bu bir esitsizlik doguruyor. Maddi imkanlar yiiksek olan bir okulun
koyacag1 hedeflerle yapacagi fiziksel ve donanimsal projeler ile bizim koyacagimiz hedefler
aynmi olmayacaktir. Eger bu durumlar géz 6niine alinmaksizin bir degerlendirmeye tabi
tutulacaksa bu esitsizlik dogurur” (M4).

“Mali konulara girmekten asli olan gorevlerinizi de yeterince yapamadigimiz soyleyebilirim.
Bunun nedeni de bildiginizi iizere okullara 6denek verilmemektedir. Ama okulunda bir
sekilde dénmesi gerekiyor bunu yapmak i¢in de gerekli mali kaynaklarin yaratilmasi ve
tiretilmesi gerekiyor. Her ay okulun diizenli olarak giderleri var iste personel giderleri,
temizlik giderleri, tamirat tadilat kirik ¢ikik gibi bir takim calismalar yapiliyor. Bunlarin
hepsi temelde mali boyuta ¢ikiyor. Bir 6denek olmadig1 iginde okul yonetimleri bu
o0denekleri bulmak zorunda kaliyorlar. Bu da bizim icin gercekten cok fazla zamanimizi
aliyor. Iste o ay kaynaklar nasil ¢ikardiginiz veya paray1 nasil buldugunuz, 6demeleri nasil
gerceklestirebiliriz sanirim en biiyiik sorun bu diye diisiiniiyorum. Veli diyor ki 6rnegin ben
g¢ocugumu size verdim ve ¢ocugumun sportif faaliyetlerde ilerlemesini istiyorum ve okul
yonetiminin bu yonde alan olusturmasin istiyorum seklinde beklenti var ve okulun mali
durumu iyi paray1 koyuyor biit¢esini olusturuyor ve gerceklestirebiliyor. Tam tersi digerinde
boyle bir beklenti oldugunda sen diyorsun ki tamam ama benim biitgem yok paraya
ihtiyacim var bunu ben nasil yapacagim. Aslolan mevzuattir. Ama mali durumu iyi olan ve
olmayan arasinda tabi ki bir esitsizlik olacaktir. Ama bu okulun sucu degil” (M8).
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Cevre sartlarmin farkli olmasi

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=9), okullarin ¢evre sartlarinin farkli olmasinin okullarin ve okul
yonetimlerinin hesap vermesinde esitsizlik yarattigini, okullarin bulundugu konumlarin
farkliligindan dolay1 hesapverebilirliklerinin degistigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin

katilimci goriislerinden bazilar soyledir:

“Her okul ayni fiziksel yapiya veya ayni cografi sosyal kiiltiirel ortama ya da ayni
performansta 6gretmene veya tecriibeye sahip olmayabiliyor. Bu anlamda hesap verebilirlik
her kuruma ayni oranda uygulanamayabilir. Daha dezavantajli boélgelerde dezavantajli
kosullara sahip bir okulla proje okulu olan bir okulu karsilastirmak saglikli sonuclar vermez.
0 yilizden her seyin baglaminda, yerinde, bulundugu sosyal kiiltiirel ve cografi alaninda
degerlendirmek gerekiyor diye diisiiniiyorum”(M7).

“Var tabi ki, sosyo-ekonomik ve sosyo-kiltiirel cevre, okullar rahat hizmet etmek istedikleri
zaman veya yapmak istedikleri seyleri ¢ok rahat bir sekilde gerceklestirmek istedikleri
zaman bunu ¢ok rahat bir sekilde paylasiyor ve paylasmak istiyor. Ama bu imkanlara sahip
olmayan yerlerde gerceklestirilemedigi icin bu noktada da hep yapamadik algisi
olusturmamak i¢cin muhtemelen hesapverebilirlikten kagmalar olabiliyor. Bolgeler agisindan
yorumlarsam bu boélgelerde okullarin ihtiyaglarinin karsilanmasi ¢ok onemli, zaten alt
sistemler ekonomik yapilar1 olusturur. Okullarin bir firsat esitligi icerisinde olmadigini
diistiniyorum. Ciinkii dedigim gibi okul toplumun aynasidir, ¢evresindeki toplumsal yap1
nasil ise okula yansir okul da ¢evresiyle entegre olmak zorunda ve ¢evresini memnun etmek
zorunda. Cevresinden aykiri bir egitim icerigi liretemez. Velileri ile iletisim kurabilecek
okuryazarlik dili 6nemli ve boélgeden bolgeye degisir, bu bir firsat esitsizligidir, belli
bolgelerde ¢ok iyi okullar veya ¢ok iyi egitim kadrosu olmasina ragmen okulun sosyo-
ekonomik cevresinden dolay1 hedeflediklerinin biiyiik bir kismin1 yapamayan okullar
var”’(M14).

Ogretmen niteligi ve performansi

Okul

miidiirlerinin bir kismi (f=8), okullarin 6gretmen niteliklerinin ve 6gretmen
performansinin hesap vermede esitsizlik yarattigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci

gorlslerinden bazilar soyledir:

“Ogretmen arkadaslar 6grenci ve ailelere gerekli agiklamalar1 yapmiyorlar. Baz1 6gretmen
arkadaslar velilerle ¢ok iyi iletisim kuruyorlar ¢ok iyi a¢iklamalar yapiyorlar ders ve diger
konularla ilgili ve bu ¢ok iyi iletisim sagliyor. Baz1 6gretmen arkadaslar da dogru duriist
toplant1 yapmiyor ya da toplanti ile ilgili kendini ¢ok iyi ifade etmiyor. Boyle olunca da veliler
ogretmenle sikinti yasiyor ve ister istemez okul yonetimine yansiyor. Ozellikle sinif
o0gretmenlerinin ¢ok iyi iletisim kurmalarn gerekiyor okul, 6grenci ve simifla ilgili. Bazi
O0gretmen arkadaslar toplant1 yapacak ve 6rnegin séylemiyor veya ge¢ duyuru yapiyor ya da
¢ok ciddiye almiyor ya da gerekli hazirhiklar1 yapmiyor. Okulun sorunlarini velilere seffaf bir
sekilde aydinlattig1 6l¢iide biz de daha rahat ediyoruz. Bizden birazcik daha ilerdeki bir okula
gittiginde 20 tane tlicretli 6gretmen var. Bir kere 6gretmen kadrosunun olusmasinda bile bir
firsat esitsizligi var” (M1).

“Dogal olarak o6gretmenler de okullar1 tercih ederken okulun fiziki yapisi ¢evre sartlari
cevrenin sosyo-ekonomik diizeyini goz oniinde bulundurarak tayin istiyor. Simdi burasi
Sancaktepe ilgesi ve Anadolu yakasinin gelismekte olan bir yeri. Ekonomik agidan ¢ok da iyi
bir yer degil. Daha gelismis bolgelerdeki 6gretmen profili ile buradaki 6gretmen profili ayni
degil, gelismis ilgelerde daha deneyimli 6gretmenler var iken buralarda 6gretmen ihtiyaci
fazladir, tcretli 6gretmen sayisi fazladir. Bu da hem personel agisindan esitsizligi
dogurmakta hem de egitim kalitesi anlaminda esitsizlik dogurmakta. Oyle yerlerde tiim
o0gretmenler kadrolu ve deneyimli iken dezavantajli bdlgelerde hatta 6gretmenin
kadrosunun %?70-80’i licretli 6gretmen oldugu okullar var dolayisiyla bu dogal bir esitsizlik
doguruyor, ayn1 hizmeti alamiyor” (M4).
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Hesapverebilirligin hesap sormaya ve cezalandirmaya déniismesi

Okul midiirlerinin bir kism1 (f=8), hesapverebilirligin hesap sormaya doéniistligiinii ve bu
durumun suglama, yargilama veya amirin memuru sorgulamasina doniistiigiinii ve esitsizlik
yarattigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilari soyledir:

“Bizim toplumumuzda insanlarin yapisinda patron olma modu var ben patronum sen bana
hesap vereceksin bu biraz ahlaksizca bir uygulama, esitlik burada yok burada ast tst iliskisi
gibi bir sey gorullyor. Siddet egilimli toplumlarla paralel bir durum aslinda hesap sormak.
Siddetin bol oldugu toplumlarda insanlar korkutma, ezme, hesap sorma davranisini
gosteriyorlar. Bu anlamda Tiirkiye gibi toplumlarda hesap verme daha ¢ok hesap sormaya
dontsiiyor” (M10).

“Ikinci derecede baktigimizda son giinlerde ciddi anlamda sikinti olusturmaya baslayan
okuldaki 6gretmenlerin ve yoéneticilerin can giivenligi sikintis1 boyle bir endisemiz var.
Okullar en agik kurumlar ve en rahat hesap verebilen kurumlardir. Veli ¢ok rahatlikla okulun
miudirinin kapisini ¢alip bir sey oldugunda sorabiliyor. Sormasinda sorun yok ben dyle
goriiyorum. Ama bunu biyiitiip tehdit noktasina getirdiklerinde sikinti, zaman zaman biz
burada bunlar1 yasiyoruz. Son yillarda velilerin akademik anlamda daha iyi noktada
olduklarini goériiyorum olumlu anlamda bu iyi ama bazen de ¢okbilmis veliler dedigimiz
veliler gelip 6gretmenden veya okul idaresinden hesap sormaya calisabiliyor veya isimizi
o0gretmeye kalkabiliyor. Direktif talimat verebiliyor, 6nlimiizdeki yillarda daha fazla artacak
diye tahmin ediyorum bu durumun veliler anlaminda bir sorun olarak eklenebilir” (M13).

Ailelerin ve dgrencilerin sosyo-ekonomik durumlari

Okul miidiirlerinin bir kismi1 (f=7), ailelerin ve 6grencilerin sosyo-ekonomik durumlarinin
okullarin hesap vermesinde esitsizlik yarattifini, sosyo-ekonomik c¢evreye bagl olarak
hesapverebilirligin veya beklentilerin degistigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci
goriislerinden bazilar soyledir:

“Sosyo-ekonomik yapinin sosyo-ekonomik veli profilinin daha iist seviyede olan veli
gurubunun daha asagida olan veli grubuna gore beklentileri ayn1 degil. Asagida olan veli
gurubu genelde eti senin kemigi benim seklinde ¢ok fazla arayan soran kitle degil. Diger
anlamda sosyo ekonomik durumun iist seviyede oldugu veli gurubunda ise al bakalim sen bu
0grenciyi ama bu ¢cocuk ne yapti ne etti sen neler yaptin yapacaksin bir seyler kazandirdin mi1
kazandirmadin mi, kazandirmadin neden dyle oldu boéyle oldu, bak surada da bdyle olmus
soyle olmus yaklasimlarinda bulunabiliyorlar” (M8).

“Zenginlerin kendilerine giiveni farkli ve hesap sorarlar ¢ocuklarinin durumuyla ilgili veya
okula katkida bulunmaya ¢alisirlar, ama kirsal olan yerlerde insanlar uzak duruyor ve hesap
sormaktan da kaginiyor. Bu anlamda ekonomik gelismislikle baglantili ama bir kiltiir olarak
da o davranis beklenebilir. Bu davranisi topluma kazandirmakla ilgili ve bu durum topluma
kazandiriliyor mu hayir yapilmiyor” (M10).

Fiziki-donanimsal yetersizlikler

Okul midiirlerinin bir kism1 (f=6), okullarin fiziki ve donanimsal yetersizliklerinin olmasinin
beklentilere yonelik ihtiyaglari karsilamada yetersiz ve eksik kaldigini ve bu nedenle hesap
vermede esitsizlik yarattigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilari
soyledir:
“Bir kere fiziki yapidan baslayacak olursak bir standart yok. Bizim okulumuzda 12 derslik 6
laboratuar toplam 18 dersligimiz var. Ama sube sayimizla derslik sayimiz orantisiz ¢linkii
sube sayimiz daha fazla. Ancak fiziki anlamda daha iyi okullar var. Dolayisiyla bu bir
esitsizlik doguruyor. Dolayisiyla okulun imkéanlar1 da ayni orantida degisiyor gelisiyor bu da
bir esitsizlik doguruyor. Sosyal faaliyet ve sportif faaliyetler icin yerleri bulunan okullarimiz
var ¢ok da giizel, o imkanlari olan okulun 6grencileri ile diger okulun 6grencileri arasinda da
bir esitsizlik doguyor. Bir okulun spor salonu varken basarisizligi s6z konusuysa veya hi¢bir
sportif faaliyete katilmiyorsa burada bir inceleme yapmak lazim neden bu sonug ¢ikiyor diye.
Burada 6gretmenin ve okul idaresinin hesap vermesi gerekir. Ama spor salonu olan bir
okulla olmayan bir okulun performansini karsilastirirken bu anlamda olan okulun ulasmasi
gereken hedefle olmayanin ulasmasi gereken hedef ayni olmamali” (M4).
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“Her okul ayni fiziksel yapiya veya ayni cografi sosyal kiiltiirel ortama sahip olmayabiliyor.
Bu anlamda hesap verebilirlik her kuruma ayni oranda uygulanamayabilir, fakat okullar
bazinda firsat esitsizligi olusabilir. Bir elektrik kesintisi oldugu zaman o okulun tim
ogrencileri etkileniyor ama 6biir okulun jeneratérii var ise onun ki kesilmiyor. Bu anlamda
okullar arasinda firsat esitsizligi oldugunu diislinliyorum. Bu suna benziyor bir kanser
hastasini bir hastaneye génderiyorsunuz o ayakta tedavi ediyor, 6biiriine gotiiriiyorsunuz
orda bir siirt cihazlardan geciriliyor ve nokta atis1 yapilip problem belirlenebiliyor ve tedavi
edilebiliyor. Okullarda buna benziyor kendi aralarinda standartlar farklilasiyor” (M7).

Sadece iist yonetimlere hesap verilecegi algisi

Okul midiirlerinin bir kismi (f=6), hesapverebilirligin sadece ilist yonetimlere hesap verme
algisina doniistigliinii ve bu anlamda esitsizlik yarattigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin
katilimci goriislerinden bazilar soyledir:

“Milli egitimde oturmus bir sistem var, hesapverebilirlik daha ziyade {ist amirlere 6zellikle
miifettislere hesapverebilirlik olarak algilaniyor. Onun haricinde diger paydaslar bu sistemi
¢ok kullanmiyor, kullanilsa da yoneticiler acisindan objektif yaklasilmiyor olaya” (M3).

“Hesap sadece yliksek makamlara verilmez. Hizmet verdigimiz kesime de hesap vermekle
yukiimliiyiiz. Hizmet verdigimiz kesime de hesap verdigimiz takdirde istlerimize hesap
verme isimiz kolaylasir” (M15).

Yasal dayanaklarinin olmamasi

Okul miudtrlerinin bir kismi (f=4), hesapverebilirligin yasal dayanaklarinin olmamasinin hesap

vermede esitsizlik yarattigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimc1 goriislerinden bazilari

soyledir:
“Okullarin da yeterince hesap verebildigini diisiinmiiyorum, 6zellikle son doénemlerde
denetim mekanizmasinin kaldirilmasiyla birlikte bu bireylerin inisiyatifine kalmis durumda.
Okul yonetiminin ve dgretmenin inisiyatifiyle yiiriiyen bir hesap verme durumu var, yasal
olarak bir hesapverebilirlik yok. Bu da yonetimsel anlamda hesapverebilirligi ne kadar
icsellestirmis onunla ilgili, yoksa baglayici bir durum yok. Bir standardi yok. Genele yayilmis,
standardi olusturulmus ilkeleri belirlenmis bir uygulama yok. Tiimden iliskilere ve kisisel
inisiyatiflere baglanmis bir durum. Bu da haliyle esitsizlik yaratiyor. Bunun icin hizla ilkeler
belirlenmeli, komisyonlar vasitasiyla biitiin okullara esit bir sekilde hesapverebilirlik
uygulanmalidir. Cok keyfi uygulamalar var ve kurallar ilkeler net olmadig i¢in okuldan okula
kisiden kisiye degisiyor ve o yiizden genel anlamda bu ilkelerin objektif anlamda
belirlenerek esit bir sekilde uygulanmasi gerekiyor. Bu sadece bizim okulla ilgili degil biitiin
okullarla ilgili bir durum, tiimden Kkisisel iliskilere bagh olarak okulun isleri halledilmeye
calisiliyor” (M1).

“Olgillemeyen bir seyin de hesap vermesi zor olacak gibi. Ortadgretim kurumlar
yonetmeliginde bir 6grenciden neler beklendigi yonetmelikte var, eger bunlar ise bunlar
noktasinda hesap verme anlaminda esitlik var ve saglanabilir. Bunlarin yasal zemininin
olusturulmasi gerekiyor, yasal zemin olusturulmasinda da yazilip ¢izilmesi lazim, belli kriter
ve standartlarin gelistirilmesi gerekiyor. Hesap soralim ama neye gore hesap soracagiz bu
anlamda eksiklik var” (M7).

Ayni standartlara gére degerlendirmek

Okul mudtrlerinin bir kismi (f=4), okullarin ayn1 standartlara gére degerlendirilmesinin hesap
vermede esitsizliklere neden oldugunu ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden
bazilar1 soyledir:

“Tiirkiye’nin biitiin her yerine ayni kitap dagitiliyor ayni internet alt yapis1 kuruluyor ama
O0grenci ayni 6grenci degil anne baba ayni anne baba degil, gelir diizeyleri ayni degil,
bunlarin esit diizeyde veya birbirine yakin olmayinca esitlik de olmuyor. Kadikéy'deki
6grenci matematik dersinin yaninda ekstra matematik kursu veya Ingilizce kursu alirken
belki de bir dil daha 6greniyor ama obiir tarafta bunlarin hi¢birinden yararlanamayan
ogrenciler baska bir ilgede olabiliyor. Bir gitar kursu Kadikéy’de 10-15 tane var iken veya
velini gobnderme giicii varken 6biir tarafta baska bir licra ilgede boyle bir imkan yok. Bu
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anlamda firsat esitligi olusmuyor. Yani bu anlamda firsat esitligi ve hesap verebilirlik ayni
diizlemde olabilmeli, yani herkese ayni seylerden sormamalisiniz. Bir takim beklentiler var
ama bu beklentiyle ilgili gerekli alt yap1 olmadig i¢in olana hesabi sorun ama diger okula
sormayin. Ayni standartlara gore degerlendirilmemeli” (M13).

“Bir kere bizim iist yoneticilerimiz hemen hemen her bolgede ve her seyde ayni standarda
gore is yapilmasini isterler, bazi okullarda iicretli 6gretmenler ¢alistiriliyor, 6gretmen niteligi
¢ok dnemli. Alaninda kendini yetistirmis bir 6gretmenle heniliz yeni mezun olmus yeni
O6grenmeye c¢alisan bir 6gretmenin Urettigi egitim icerigi ayni degil. Dolayisiyla bu anlamda
lcretli 6gretmen kaygisini asmis olan tamami kadrolu 6gretmen olan okullar var. Bu
anlamda okul icerisinde yapilan etkinlikler A okulunda daha fazla iiretilmeye baslanabiliyor,
O0gretmen artik sistemini oturtmustur daha iyi ¢evreye doniitler vermeye basliyordur. Ama B
Okulu ayni1 imkanlara sahip olmadigl i¢in iicretli 6gretmenlerle ¢alismak zorunda kaldig icin
2-3 ayda bir 6gretmen degisikligi yasandig1 icin sadece belli kriterleri yerine getirebiliyor.
Diger taraftan asil diger sosyal kiiltiirel alanlarda bir sey tretemedigi zaman okul
yonetimlerinin Ust yoneticinin goziinde de degerlendirildigi zaman bir esitsizliZe maruz
kalabiliyor.” (M14).

Okul tiirlerinin esitsizlik yaratmasi

Okul midirlerinin bir kismi (f=3), okul tiirlerinin hesap vermede farklilik ve esitsizlik yarattigini
ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimc1 goriislerinden bazilari sdyledir:

“Bir kere okullarin tiirleri esit degil. Tirkiye genelinde siralama yapildiginda en basarili
liseler fen liseleri ¢ikiyor dogal olarak en basarisizlar ise meslek liseleri ¢ikiyor. Ama bize
gelen 6grenci zaten zorla gecmis 6grenci oluyor. Bunlardan da basarili bir 6grenci ¢ikmiyor
mu ¢ikiyor ama yiizdeye vurdugunuz zaman oran diisiik oluyor. Burada bir esitsizlik var bize
gelen ogrenciyle beklenen sonug¢ arasinda esitsizlik var. Bir fen lisesine 480 ile 6grenci
geliyor bizim okula 280 puanla 6grenci geliyor. Bizim o okulu yakalamamiz imkansiz
diinyanin en iyi 6gretmenlerin de buraya getirseniz en iyi teknolojiyi de getirseniz o basariy1
yakalamamiz imkansiz. Burada bir firsat esitsizligi var. Bizi iiniversiteye yerlestirdigimiz
O0grenci basarisiyla degil ara eleman sektdriine yerlestirdigimiz orana gore
degerlendirsinler” (M2).

“Okul tiirlerine gore ortadgretim bazh diisiindiigiimiiz zaman okul tiirlerine gore veli katilimi
ve velinin okula destegi fark edecektir. Dolayisiyla bu da esitsizligi ortaya ¢ikaracaktir ister
istemez. Gelen 68rencinin niteligi gibi durumlarda etkili bu esitsizlikte ama yine o duruma
gore hesap veriyorsunuz. Bir fen lisesi ile bizim okulumuzun basarisi esdeger goriiliip ikisi
de ortadgretim kurumu deyip degerlendirme yapilirsa bir fen lisesindeki basari orani tabi ki
ylizde ylze yakindir. Fen liseleri 6grencilerin %1-2 sini aliyor biz ise %70’inci dilimdeki
ogrenciyi aliyoruz. Dolayisiyla basar: olarak ikisini esdeger olarak ayni potaya konursa bu
esitsizlik olur. Endiistri meslek liselerinde 6denek anlamda bir fark yok ama sanayinin veya
sektoriin okula bakisi endiistri meslek liselerinde biraz daha arti pozitif yonedir. Ciinkii
sanayideki kisi kendi elemanin1 meslek lisesinde yetistirmek istiyor. Bizim okulumuzda
bilisim ve muhasebe alanlari var, bu da ¢ok fazla sektdore yonelik degil. Bu anlamda endiistri
meslek liseleri dedigimiz daha ¢ok teknik liselerdeki alanlara goére ¢ok fazla ragbet gérmiiyor
bu da mali anlamda ¢evreden ¢ok fazla destek gormiiyor. Dogal olarak oraya giden
6grencinin niteligi de farkli olacag igin velinin bakis1 ve katkisi farkli olacaktir bu da bir
esitsizlik doguracaktir” (M4).

Hesapverebilirligin sadece mali olarak diisiiniilmesi

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=3), hesapverebilirligin sadece mali olarak hesap verme olarak
distiniildiigiini, diger egitimsel, akademik alanlarla ilgili ¢ok fazla hesapverebilirligin
diistiniilmedigini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilar1 séyledir:

“Hesap vermekten kasit genelde mali olarak algilaniyor. Okullarda ekonomik yap1 ¢ok 6n
plana cikarildig1 icin okullardaki mali isleyisle ilgili hesapverebilirlik, iste ne oluyor ne
yapiliyor gibi insanlarin kafasini kurcalayan mali konular oldugu icin bu daha ¢ok 6n plana
cikiyor. Ama hesapverebilirlik egitim isi ile ilgili her alanda olmali. Ogrenci basarst ile ilgili
herhangi bir hesapverebilirlik durumu yok. Bununla ilgili mevzuat ¢ok belirgin degil, MEB
¢ok bilyik bir kurum oldugu icin uygulanabilirligi ac¢isindan gii¢lik yaratabilecegi
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disiiniildiigiinden bundan imtina ediliyor. Aslinda olmasi gereken asil sorgulanmasi gereken
hesap verebilmesi gerek bu alanlar olmali asil insan kaynagimiz tizerinde yaptigimiz ihmaller
onun hesap verebilirliginin a¢ik olmamas1 maddi kayiplardan daha agir bence. Asil oralarin
sorgulanmas1 hesap verebilir olmasi bir 6gretmenin bir 6grencinin dersi bos gecgiyorsa
bunun hesaba cekilmesi sorgulanmasi en az onun kadar sorgulanmasi gerekiyor. Ama
maalesef ya sistemin yogunlugundan ya da ¢6ziim yollari olmadigindan hesap verebilir degil
bu anlamda. Daha 6nceki konusmalarimda da degindigim gibi hesapverebilirlik sadece
ekonomik acgidan degil her acidan ele alinmali” (M3).

“Hesapverebilirlilik daha ¢ok ekonomik alanda akla geliyor. Bizim okulumuzun web
sayfasinda aylik olarak okulun tiim giderleri ve harcamalar veya ne kadar gelir elde edilmis
tiim bunlar okul aile birligi ve miidiir yardimcilarimiz vasitasiyla cikarilarak seffaf bir sekilde
yayinliyoruz” (M9).

Hesapverebilirligin sorgulanmamasi ve korku

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=3), hesapverebilirligin ¢ok fazla sorgulanmadigini ve hesap
verme korkusunun oldugunu ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimci goriislerinden bazilar
soyledir:
“Hesap verme aslinda ne kadar sorulduguyla ilgili bir kavram dtesini sormadiklarinda hesap
vermiyorsunuz” (M7).

“..0nun icin Ogretmen veya idareci diyor ki kardesim ben o zaman suya sabuna
dokunmayayim diyor. Ciinkii herhangi bir sikinti olusursa ben hesap verecegim veya sucum
olmadig1 halde bana iftira atilirsa ben ne yapacagim gibi korkularla yasiyor. Bu verimliligi ve
yapilmasi gereken isleri sekteye ugratiyor. Biitlin bunlar hesap vermede esitsizligin
olusmasina neden oluyor, halbuki herkes belli 6l¢iilerde sorumlu olmali hatta insanlar
yapilan yanlislari gordiigii zaman gérmezden geliyor, sokakta adam bigaklaniyor 100 Kisi
goriiyor ama kimse midahale etmiyor, niye kendisine bir sey olur diye korkuyor. Hesap
verme noktasinda sikinti yasaniyor” (M12).

Ogrenci hazir bulunusluk farkhihklar

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=3), 6grencilerin hazir bulunusluklarinin farkli olmasinin hesap
vermede sorunlara neden oldugunu ifade etmislerdir. Bu koda iliskin katilimc1 goriislerinden
bazilari soyledir:

“Akademik diizeyleri farkli olan 6grencileri bir arada tuttugunuz zaman zaten basindan esit
bir egitim saglamak zor, iste 490 puanlik bir 6grenciye gore mi ders anlatacak ya da 200
puanlik bir 6grenciye gore mi ders anlatacak 6gretmenler. Bunu nasil saglayabilecegi soz
konusu. Eger 400 puanlik 6grenciye gore anlatirsa 6gretmen 200 puanlik 6grenci de
faydalanacak. Eger 200 puanlifa gore anlatirsa 400 puanli 6grenci egitim almamis olacak
onu nasil saglayacagiz gibi sorunlar ¢ikacak” (M10).

“Bir baska mesele egitim 6gretime hazirbulunusluk ile ilgili sikintilar yasiyoruz, ben kendi
okulum i¢in sdyleyecek olursam benim bulundugum bdélgede ¢ok ciddi oranda pargalanmis
aileler var, bunlarla alakal egitim 6gretim hazirbulunusluklar1 nerdeyse sifir durumda”
(M13)

Hesap verenin diren¢ géstermesi ve isteksizligi

Okul mudiirlerinin bir kismi (f=2), hesap verecek olan kisilerin hesap verme konusunda direng
gosterdiklerini ve savunma mekanizmalari1 olusturduklarini ifade etmislerdir. Bu koda iliskin
katilimci goriislerinden bazilari soyledir:

“Ben ilge Mem’e hesap verdiysem sana neden hesap vereyim diyor 6gretmen. Aslinda
muhatap oldugu, etkilesimde oldugu tarafi oldugu konularla ilgili olarak 6gretmenin de
mutlaka hesap vermesi lazim. Toplumda normal olan, burnundan kil aldirmayan insan olma
diisiincesi var insanlarda. Genelde direng gosteriliyor” (M10).

“Bu noktada 6gretmenin yaptig isle ilgili, toplanti nasil yaptigiyla, dersini nasil isledigiyle,
dersine hazir gelip gelmemesi ile alakali, isin ne kadarinda kendisi var veya yok bunun
hesapverebilirlik agisindan sorgulamaya basladiginda o6gretmen de ayni savunma
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mekanizmasiyla ben suclaniyorum algisiyla hareket ederek baska bir refleks gelistirmeye
baslhiyor, bu defa ben seninle ilgili neler biriktirdiysem o noktaya geciyor. Yani
hesapverebilirlik davranisinin 6niine gececek davranislar icerisine giriyor” (M3).

Hesap vermede ayrimcilik yapilmasi

Okul miidirlerinin bir kismi (f=2), hesap vermede, hesap verilen kisi ve kurumlar tarafindan
cesitli ayrimciliklara maruz kalindigini ve kisilere, kisilerin cesitli ayirici 6zelliklerine gére hesap
vermenin degistigini belirtmislerdir. Bu koda iliskin katilimci gériislerinden bazilari soyledir:

“Bu okula veya yonetime bagli olmamali, devlet anlaminda bir hizmet liretiyorsaniz herkese,
her boélgeye, her kuruma her tiirden insana goriisiine mezhebine bakmadan yapilmasi lazim.
Ama tlkemizde genellikle bu tiir ayiric1 noktalara bakilarak hesap verme uygulaniyor. Bu
anlamda bir biling egitim diizeyi yok” (M3).

“En biiytk sey sendikacilik anlayisi Tiirkiye’de. Ayni kusuru isleyen falanca sendikadaki kisi
¢ok buyiik cezalar alirken ayni sugu isleyen bir baskasi sendikasindan dolay1 ceza almiyor, bu
kesinlikle ¢ok yanlis bir sey yani bir is miikafati gerektiriyorsa her kisinin ayni sekilde
miikafatlandirilmasi, cezalandirilmasi gerekiyorsa da her kisinin ayn1 sekilde
cezalandirilmas1 gerekiyor. Standartlar1 belli olmali ve o standartlar dogrultusunda islem
yapilmali ve bu anlamda esitsizlik yarattigini diisiiniiyorum toplum olarak, sadece bize zayif
gelen bizim menfaatimize uygun gelmeyen bir sey ortaya ¢iktiginda hemen onu bastirmaya
calisiyoruz. Bu dogru bir anlayis degil. Ne hesapverebilirligin ¢ok iyi ¢alistifina ne de
esitligin hakim olduguna inanmiyorum agik ve net bir sekilde. Sebebi ise iste benim yanimda
olsun benim adamim olsun algisinin olmasi ve liyakatin zafiyet icerisinde olmasi ile alakali,
bu sadece giiniimiiziin meselesi degil tabi ki”(M12).

Mevzuatin uygulanmasinda farklliklar ve eksiklikler

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=2), hesap verme anlaminda mevzuatin kismen varligi olsa da bu
mevzuat ve yoOnetmeliklerin uygulanmasinda okullara goére farkhliklar olustugunu ve
uygulamada eksiklikler yasandigini belirtmislerdir. Bu koda iliskin katilimc1 goriislerinden
bazilar soyledir:

“Belki kagit iizerinde hesap veriliyormus gibi gortiiniiyor ama gercek anlamda verilmiyor,
Yazili kisimda ¢ok fazla sikinti yok. Mevzuatla ilgili bir sikint1 yok esas olan mevzuatin
uygulanmasi ile ilgili. Bununla ilgili Basbakanligin ¢cikardigi genelgeler var, yonetmelikler var,
bunlar yazili belgeler ve belge lizerinde tam olarak gdsterilir, 6rnegin okulda kag¢ 6grenci
devamsizlik yapiyor 15 6grenci diyelim 15 6grenci degil de 5 6grenci seklinde okullar
yazabiliyor ama gercek bu degil. Yazili belge anlaminda MEB hesap veriyor, ama isin esas
kisminda bu yok, kagit iistiinde yapildiginin gosterilmesi bize saglikli bir sonu¢ vermez
dogru degil yani” (M5).

“Mevzuatta kismen var mesela ilk6gretim kurum standartlar1 var ama formalitede kaliyor,
iste mayis ayinda baslar Mebbis lizerinden ag¢ilir haziranin sonuna kadar devam eder. Tiim
ogretmenler velilerine ve oOgrencilerine duyurur. Sene sonunda bu islemler bittiginde
bakanlik bunlar rapor halinde agiklar. Iste surada eksik kalmisiz gibi veya okul olarak siz
sunlar1 sunlar1 yanhis yapmissiniz gibi rapor gonderir, lakin ama hi¢bir okulda doért dortliik
uygulanmaz bu. Uygulamada ciddi sikintilar var veliyi zorla okula getirtmek zorunda
kalirsimiz veya Ogrenciyi oturtturursunuz bilgisayarin basina girdirtirsiniz. Bu anlamda
degisiklikler gerekli” (M13).

Ogrenci ve sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi, égretmenin égrenciye ve veliye hesap
vermemesi

Okul miidiirlerinin bir kismi (f=1), 6grenci ve sinif mevcutlarinin kalabalik olmasinin; bir kismi
(f=1) ise 6gretmenin 6grenciye ve veliye hesap vermemesinin esitsizlige neden oldugunu ifade
etmislerdir. Bu kodlara iliskin katilimei goriislerinden bazilari soyledir:

“Siniflarin normalde 30 kisi olmasi1 gerekirken 50 kisi oldugunda su esitsizligi yaratiyor.
Ogretmenin 6grenciye ayirdigl zaman bakimindan, bahcedeki oyun alani anlaminda bir
esitsizlik, sportif sosyal faaliyetler anlaminda esitsizlik ayrica ikili egitim olmasi nedeniyle de
sabahtan erken gelmesi veya 6glencilerin ge¢ cikmasi onlarin kendilerine ayiracaklar: zaman
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anlaminda esitsizlik, ders ¢alisma anlaminda esitsizlik yani okulun kalabalik olmas1 diger
akranlarina gore esitsizlik yaratiyor. Burada bizim yapabilecegimiz ¢ok bir sey yok. Velilere
hesap verirken bunu anlatiyoruz ama ciddi anlamda bir sikinti. Bu durum bir¢cok ac¢idan
okulu zora sokuyor” (M1).

“Yani 6gretmen 6grenciden hesap soruyor iste ben sana ddev vermistim niye yapmadin diye
hesap soruyor ama 6grencinin 6gretmene hesap sordugu yok, sorabildigi yok. Neden boyle
veya soyle yaptin diyemiyor. Bu okuldaki 6gretmenlerin ¢ogu icin séyliiyorum hesap verme
diistiincesi yok. Sorumlulugu hissetmiyor, yasadigim ortamda goérdiigiim kadariyla gérdigiim
sey o. Ogrencilerine veya velilerine karsi kendini sorumlu hisseden veya hesap verebilen
Ogretmen orani yaklasik yiizde ondur. Hesap verme daha ¢ok resmi formal olarak bir hesap
vermeye doniisiiyor. Aslinda muhatap oldugu, etkilesimde oldugu, tarafi oldugu konularla
ilgili olarak 6gretmenin de mutlaka hesap vermesi lazim” (M10).

TARTISMA ve SONUC

Ogrenciye yonelik bilgi ve davranmis aktariminin ve deneyiminin merkezi olan okullarin,
belirlenen hedeflere ulasmalari biiyiik 6nem arz etmekte ve bu anlamda hesap vermeleri, egitim
ve Ogretim siirecinin iyilestirilmesi ve seffaf yiiriitiillmesi bakimindan tesadiifi riskleri ortadan
kaldirmaktadir. Basta Amerika olmak lizere cesitli lilkelerde okullarda hesapverebilirlik, daha
¢ok 68rencinin test basarisina dayanan kanit ve sonu¢ temelli bir stire¢ izlerken iilkemizde ise
bu durum 6grenci basarisi, veli sikdyetleri ve okullarin mali konular1 nezdinde denetime
dayanan ve Ust yonetimlerin beklentileri cercevesinde okuldan okula degisiklik gosteren esnek
ve yasal ¢ercevesi belirlenmemis bir siire¢ izlemektedir. Bu durum, okullarin hesap vermeleri
acisindan cesitli esitsizlikler ve olumsuzluklar yaratmaktadir. Bu ydniiyle var olan durumu
ortaya koyma agcisindan yiriitilen bu arastirmada, devlet okullarinda goérev yapan okul
miidiirlerinin esitlik ve hesapverebilirlik goriislerini incelemek amac¢lanmistir.

Arastirma dogrultusunda okul miidiirlerinin biiytik cogunlugu tist yonetim kademelerine,
ogrenci velilerine ve 6g8retmenlere cesitli ortamlarda ve gesitli yontemlerle hesap verdiklerini
belirtmislerdir. Bununla birlikte 6grencilere, kendi vicdani siireclerine, miifettislere ve bazi okul
midiirleri de bitiin paydaslara hesap verdiklerini belirtmislerdir. Erdag (2013), okul
yoneticileri ve Ogretmenlerin daha c¢ok velilere ve 6grencilere hesap verme zorunlulugu
hissettiklerini, ist yonetim ve denetim birimlerinden gelen hesapverebilirlik baskisinin, 6zellikle
de Ogrenci basarisina yonelik okul idareleri ve 6gretmenlerin sorumlu tutulmasinin okul
yoneticileri ve 6gretmenler iizerinde stres olusturdugunu ve bu baski arttik¢a okul yoneticileri
ve 0gretmenlerin direng gosterme diizeylerinin arttigini belirtmektedir (s.163-167). Rasmussen
ve Zou (2014), Cin ve Danimarka o6lceginde yaptigl arastirmada egitimde Cin’in daha ¢ok
konfugylis geleneginden gelen denetim prosediriine dayanan hiyerarsiye, ylkiimliiliiklere ve
kurallara uygunluga yonelik hesap verme durumunun oldugunu fakat Danimarka’nin ise cogulcu
ve esitlikei kiiltiiriinii yansitan, ebeveynlere karsi hesap verebilirligin daha gii¢lii oldugunu tespit
etmistir. Bu durum Kkiiltiirlere gore hesap verilen tarafin degistigini gostermektedir (s.16).
Poulson (1998)’a gore 6gretmenlerin hesap verebilirliginin iki yonii bulunmaktadir, birincisi
sozlesmelerden kaynaklanan zorunluluklar ve teftis yoluyla yiiriitilen dis hesapverebilirlik,
ikincisi ise bir profesyonel olarak kendilerinden sorumlu olmaya dayanan ve ahlaki egitim
acisindan onlarin  hesapverebilirliklerini tanimlayan 6z diizenlemeyi yansitan ig
hesapverebilirliktir (akt. Rosenblatt, 2017, s.20). Leithwood (2005)'a gore kisiler ahlaki
zorunluluklardan dolay1 hesap verebilmektedir, nitekim hesap veren kisi veya grup, sorumlu
olduklar1 eylemlerin ve sorumlulugun 6zel niteliginden dolayr hesap verme ylikimliiligii
getirdigini hissedebilmektedirler (s.17). Glindiiz ve Goker (2017), hesapverebilirligin egitim
sistemlerinde de 6nemli oldugunu ve hesapverebilirligin etkili bir sekilde gerceklesmesi icin
egitim kurumlarinin hem kendi i¢ paydaslarina hem de diger dis paydaslara, kurumlara ve
kamuoyuna hesap verebilir olmasi gerektigini belirtmektedir (s. 89). Bu anlamda belirtilen
arastirma ve gorisler bulgularimizi destekler niteliktedir. Tiirkiye baglaminda denetimsel
slireclerin yogun ve kati uygulanmasi, hiyerarsik diizenlemelerin ve anlayislarin baskin olmasi
sebebiyle daha ¢ok st yonetim birimlerine hesap verilmesi, yapisal ve kiiltiirel siirecin
hesapverebilirlige yansimasi olarak diistiniilebilir. Ayn1 zamanda son yillarda da veli beklentileri
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ve memnuniyeti 6n plana ¢ikmaya baslamis olup, 6grenci velileri agisindan okul idaresi ve
o0gretmenlerden hesap sormaya dayanan sikayet mercilerinin kolaylasmasi sebebiyle ikinci en
onemli hesap verilen gurubun 6grenci velileri olmasi tesadiifi degildir.

Okul miidiirlerinin biiylik cogunlugu mali, akademik basar1 ve egitim 6gretim alaninda hesap
verdiklerini belirtmislerdir. Ayni1 zamanda sosyal faaliyetler, okulun i¢ disiplini, okul giivenligi,
isleyisi ve kayitlar ile ilgili boyutlarda, baz1 okul miidiirleri ise her alanda hesap verdiklerini
belirtmislerdir. Leithwood (2005), egitim sistemlerinde temel olarak ogrencilerin refahi
acisindan hesap verildigini fakat ¢ogu egitim sisteminde 6grenci basarisina odaklanildigin
belirtmektedir (s. 16). NOUN (2008)’a gore egitim alaninda hesapverebilirlik, genellikle egitimin
var olan amaglarini basarmak icin uygun olan mali kaynaklarin ihtiyath ve verimli kullanilmasini
saglamak ve kit kaynaklarin yonetimiyle iliskilidir. Bu amagla okul yoneticilerinin temel
gorevlerinden biri de egitimi destekleyen kamuoyunun memnuniyetini saglamak i¢in elde edilen
tiim gelirlerin ve harcamalarin diizgiin bir sekilde kayitlarini tutmak ve kamuoyunun bilgisine
sunmaktir. Ayn1 zamanda okul yoneticisi, okuldaki 6gretme 6grenme siirecinin kalitesinden ve
okulda uygun degerlendirme prosediirlerinin yapilmasindan da sorumluluk tasimaktadir (s.50-
54 ve s.61). Giindiiz ve Goker (2017), kamuoyunun, egitim sistemlerinin kendilerine her alanda
hesapverme beklentisi icerisinde oldugunu belirtmektedir (s. 89). Tienken (2018)’e gore devlet
okulu egitiminde hesapverebilirlik, daha cok standart testler (sinavlar) iizerinde Ogrenci
basarisina odaklanan politika ve yapilar cercevesinde ilerlemektedir. Fakat yazara gore
hesapverebilirligin 6l¢iitiinlin sinav sonuglari olmasi problem olusturmaktadir, ¢iinkii bu durum
O0grenmeyi ve Ogretimi gelistirmede etkili olmamaktadir (s.56-57). OECD (2016)’e gore
gliniimiizde hesapverebilirlik, daha ¢ok 6grenci basarisina odaklanmis olup 6grencilerde kayda
deger bir ilerleme olmadiginda, 6gretmen sayisi, fiziki kosullar, ders materyalleri gibi niceliksel
unsurlarin giiniimiiz hesap verme sistemlerinde dikkate alinmadigini belirtmistir (akt. Ozdemir,
2018, s. 104). Belirtilen arastirma ve bakis agilar1 bulgularimizi destekler niteliktedir. Tim bu
acilardan degerlendirildiginde iilkemiz milli egitim sisteminin hesapverebilirliginin mevzuatsal
alt yapisinin yeterince olusmamasi ve genellikle diger kurumlarda oldugu gibi mali, ekonomik
unsurlarin, egitim c¢ikarlar1 dogrultusunda dogru ve etkili bir sekilde kullanilmadigina yonelik
algilarin toplumda ve st yonetimlerde yaygin olmasi ve aliskanlik haline getirilmesi nedeniyle
okul yonetimlerinin daha ¢ok mali alanda hesap vermeleri yasanan bu siirecin dogal bir
sonucudur. Ayni zamanda diger ilkelerde oldugu gibi veliler ve toplum agisindan temel
beklentinin, 6grencilerinin basarilarinin yeterince saglanmasi ve iyi bir egitim 0gretim
slirecinden gecirilmesi oldugu gercegi, okul yonetimlerinin bu alanda hesap vermelerini 6n
plana ¢ikarmistir.

Arastirmanin temel pratigini olusturan hesapverebilirligin esitlik anlaminda degerlendirilmesi
ve okul miidiirlerinin bu yontiyle goriislerine bakildiginda ise okul miidiirlerinin hesap vermede
esitsizlik yarattigim1 diistindiikleri ¢esitli durumlarin mevcut oldugu tespit edilmistir. Nitekim
okul miidiirlerinin biiyiik ¢ogunlugu, iist yonetim kademelerinin hesap vermemesinin, gesitli
sikayet hatlarinin, mevzuat ve yonetmeliklerin yetersiz olmasinin, okullarin mali durumlarinin
farkli olmasinin, sadece okul yoneticileri ve 6gretmenlerin hesap vermesinin okul miidiirleri
acisindan esitsizlik yarattigini belirtmislerdir. Ayn1 zamanda okullarin ¢evre sartlarinin farkl
olmasinin, fiziki donanimsal yetersizliklerinin, 6gretmen niteligi ve performansinin, aile ve
ogrencilerin sosyo-ekonomik durumlarinin, hesap vermenin hesap sormaya ve cezalandirmaya
donilismesinin, sadece {list yonetimlere hesap verme gerekliligi algisinin, hesapverebilirligin
yasal dayanaklarinin olmamasinin, okullarin aym standartlara gore degerlendirilmesinin, okul
tirleri anlaminda farkliliklarin, hesapverebilirligin sadece mali olarak distliniilmesinin,
hesapverebilirligin sorgulanmamasi ve hesap verme korkusunun da hesap vermede esitsizlik
olusturdugunu belirtmislerdir. Mintrop (2003)’a gore okullarin siralanmasi, performanslarinin
karsilastirilmasi, yaptirimlarin uygulanmasi, farkli niteliklere sahip olan okullarin aym
kosullarda degerlendirilmesi ve siire¢ sonunda 6diil ve cezalandirmalarin olmasi egitimciler
acisindan esitlik algisinin zedelenmesine neden olmaktadir (s. 5-10). Duman ve Donmez
(2018)’e gore oOgretmenlerin, egitim ile ilgili karar verme yetkileri az olmasina ragmen
sorumluluklari fazladir ve bu durum 6gretmenlerin kontrollerini ve motivasyonlarini azaltmakta
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ve hesapverebilirlik anlayisi, 6gretmenlige 6zgii durumlarin gérmezden gelinmesine neden
olmaktadir (s. 89). Reeves (2004), hesap verebilirligin, siniflarin, okullarin veya sistemlerin
ortalamalari olarak rapor edilen test puanlarindan 6gretmenleri sorumlu tutmanin yolu haline
doniistigiinii belirtmektedir (s.6). Levy ve Woolsey (2017)’a gore 6gretmenler, kendilerinin
hesapverebilirliligine dayanan degerlendirme sistemlerini gecerli bulmamakta ve kasith
sonuclardan endise duymaktadirlar (s. 21-22). Starr (2017), egitimde hesap verebilirligin
onemli fakat gizli bir yoniiniin, sorumlulugu bireysel egitim calisanina, bireysel okula ve bireysel
bolgeye kaydirilmasi oldugunu fakat hiikiimet ve iist yonetim tarafindan uygulanan politikalarin
yarattigl basarisizlik ve baglamsal farkliliklarin dikkate alinmamasinin adaletsizlik yarattigini;
daha avantajli bolgelerin ve 6grencilerin daha dezavantajli emsallerine gore daha iyi performans
gosterecegini ve bu anlamda hesap vermede adaletsizlik yaratacagini belirtmektedir (s. 22).
Gilindiiz ve Goker (2017), hesapverebilirlik ve okullara destek saglama (yeterli kaynak ve
nitelikli is giicli saglama) arasinda dengenin kurulmasinin énemli oldugunu belirtmektedir (s.
89). Thiel, Schweizer ve Bellmann (2017), egitimde yiiksek derecede piyasa ve biirokratik
baskinin hesapverebilirlikten kacinma davranisini tesvik ettigini, diisiik riskli kosullar altinda
bile, okullara idari ve piyasa baskilar1 uygulanabildigini belirtmektedir (s. 22-23). Erdag (2013),
okul yoneticilerinin 6gretmenlere kiyasla hesapverebilirlik acisindan daha fazla okul
paydaslarinin baskisina maruz kaldigini, yine okul tiirtine gore ortaokullar, fen, anadolu
liselerinde gorev yapan yonetici ve 6gretmenlerin meslek liselerine gore daha fazla okul paydasi
baskis1 gordiiklerini tespit etmistir (s. 148). Gil (2018)’e gore hesap verme, c¢ok fazla
vurgulandiginda kamu yoneticilerinin ¢ok fazla risk ve inisiyatif almadigini ve bu durumun kamu
kurumlarinin hantallasmasina neden oldugunu belirtmektedir (s. 189). NOUN (2008)’a gore her
toplumda, farkl ihtiyaclari, degerleri, ¢ikarlari, istekleri, 6zlemleri ve kiiltlirleri ile birbirleriyle
catismaya egilimli olan alt gruplar, okul sistemindeki hesap verebilirligin uygulanmasim
zorlastirmaktadir (s. 55).

Yine Himmetoglu, Aydug ve Bayrak (2017), Tiirk egitim sisteminde hesapverebilirligin tam
olarak kurulamadigini ve okul yoneticilerinin uygun bir hesapverebilirlik sisteminin
olusturulmamasindan kaynakli sorunlara odaklandigini (s.58-59), Biilbiil ve Demirbolat (2014),
Turk egitim sisteminde standartlar, saydamlik ve sorgulayicilik konularinda bir takim sorunlar
oldugunu belirtmislerdir (s. 47-48). Maulid (2017)’e gore Ilist yoneticilerin politika
gerekliliklerini yerine getirememesi durumunda hesap verebilir olmas1 gerektiklerini goz ardi
ettiklerini ve daha c¢ok iistlere hesap vermeleri gerektikleriyle ilgilendiklerini, halbuki okullarin
bazen daha yiiksek bir otoritenin neden oldugu sorunlar nedeniyle beklentileri
karsilayamadigini belirtmektedir (s. 259-262). Goriildigi gibi yapilan arastirmalar ve belirtilen
gorilsler, sadece Tiirkiye acisindan degil diger iilkeler acisindan da egitimde hesapverebilirligin
onemini ortaya koymaktadir. Tiirkiye kamu yonetimi yapisimin kati hiyerarsik aliskanligi
nedeniyle hesapverebilirlik genellikle alttan lste dogru gerceklesmekte ve iist yonetimlerin
hesap vermeleri, kurum ve kendileri acisindan bir taviz olarak algilanmaktadir. Yine bu durumu
esnetecek yasal dayanaklarin olmamasi, mevzuata dayanan alt yapinin ve standartlarin
olusturulmamasi bu gercekle okullarin ve egitim kurumlarinin yiizlesmesine neden olmakta,
hesap sormaya dayanan bir siire¢ izlenmesini zorunlu kilmaktadir. Bununla birlikte okullarin
¢evre sartlarinin, veli-6grenci sosyo ekonomik durumlarinin, okullarin fiziksel, donanimsal, mali
ve personel ozellikleri, nitelikleri, farkliliklar1 ve eksikliklerinin hesapverebilirlikte dikkate
alinmamasi da egitim kurumlarinin adaletli bir ¢cercevede hesap vermelerini zorlastirmaktadir.
Bu yontyle;
1. Milli Egitim Bakanhigi 6zelinde hesapverebilirlikle ilgili olarak standartlar1 ve cerceveyi
ortaya koyan mevzuat ¢alismalari yapilmasi,
2. Hesap vermenin sadece okul yonetimi ve 6gretmen nezdinde anlasilmasi ve gorilmesini
engelleyecek ve bu algiy1 ortadan kaldiracak diizenlemeler yapilmasi,
3. Veli-6grenci ve iist yonetimlerin de hesap vermelerini saglayacak gerekli adil alt yapinin
olusturulmasi,
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4. Hesapverebilirlikle ilgili olarak okullarin ¢evre sartlarinin, sosyo ekonomik yapilarinin
dikkate alinmasi1 ve okullarin kendi cergeveleri icerisinde degerlendirilmesi, basari
kiyaslamalarinin ve standartlarinin bu anlamda dikkate alinmasi,

5. Cesitli tlkelerde uygulandig1 sekliyle Milli Egitim Bakanhgi'nin seffafligini ve
cevaplanabilirligini arttiracak ve tiim paydaslarin okul ve egitim kurumlariyla ilgili
verileri gorebilecegi dinamik online bir sistemin olusturulmasi 6nerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Accountability is an ethical notion related to correct behavior, it is about the responsibility of
actions taken by a person or an organization for other people or organizations. In other words,
accountability is the compulsion to correctly report that the job is done in accordance with
agreed rules and standards (OECD, 2010, p.15). Accountability starts with the relationship
between teachers and students around the content. Accountability might strengthen the
discipline, authority and validity of schools and moreover the trust in them as government
entities or it might damage or weaken their authority, validity or trust. (Elmore, 2003, p.27).
While the limits of authority and responsibility remain in the school, accountability includes the
outer factors such as school principles’ need to adjust expectations and report about them
(Milligan, 2015 rep by Grinshtain, Gibton, 2018, p.4). Ball (2016) talked about school principles
focusing on bureaucratic accountability because of administrational tasks and in this manner,
they have conflicts between bureaucratic based accountability tasks and the tasks they need to
fulfill (p. 96-102). Ranking schools in accountability application processes, comparing of
performances, enforcement of sanctions, reviewing schools with different attributes as the same
and having punishment and reward at the end of the process lead to the confusion of justice as a
notion (Mintrop, 2003, s.5-10). According to Oakes, Blasi & Rogers (2005), the system of
accountability is blind to the accountability of these actors, although the roles of other actors are
of utmost importance. An accountability with a focus on teachers and administrators can only be
implemented if the capacity of those teachers and administrators are increased to a higher level.
(p- 88-89) Erdag (2013) thinks that bureaucracy-based-accountability pressure that is based on
performance spoils the atmosphere of schools and applications targeted at enforcements disturb
the administrators and teachers (s.164-167). Therefore, it important for our research to collect
ideas from school principals about accountability implementations as they are the deciders at
the school level.

Method

Research is conducted through phenomenology method from qualitative research methods. In
deciding for the workgroup, “maximum diversity” from purposeful sampling methods is used. In
the research, from [stanbul City, Anatolian side, Cekmekdy, Sancaktepe, Umraniye and Kartal, 15
public school principals have been interviewed. In order to collect data to form the content of
our research, interview technique has been used and the data is obtained through a semi-formed
7 open ended questions, which are created by scanning the literature. Interviews related to
research are done in March, April and May 2018. Interviews were done face to face and the
interviewee was informed about the interview and the interviewer used a recording device to
eliminate data loss. Content analysis has been used to analyze research data. Recordings were
first listened and then turned into writing, Nvivo 11.0 has been used to create codes and
interviews have been put to analysis under certain themes.

Results

Majority of school principals have put forward that they answer to higher administration,
parents and teachers in variety of venues and methods. Again, majority of school principals have
expressed that they answer in economical, academic and organizational areas.

Participant school principals have talked about some situations, which they think create
problems in performing accountability tasks. Likewise, majority of school principals state that
the lack of accountability in higher administration, existence of complaint hotlines, insufficiency
of regulations and instructions, difference of schools’ economical situations, only principals’ and
teachers’ accountability create inequality. At the same time, the difference of schools’
environmental conditions, insufficient physical hardware, teacher attributes and performance,
socio-economical situation of families and students, turning accountability into questioning and
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punishment, the perception of answering only to higher administration, lack of legal foundation
of accountability, measuring schools by the same standards and differences in school types
create inequalities in accountability.

Discussion and Conclusion

Rasmussen and Zou (2014), in a study done in China and Denmark, discovered that China has
accountability for hierarchy originated in supervision procedure coming from more of a
Confucian tradition, whereas Denmark has a stronger accountability to parents that is reflected
in its pluralist and equalitarian culture. This situation shows that depending on the cultures,
accountable side changes (p.16). In our country, intense and firm implementation of supervision,
answering to higher administration because of the dominance of hierarchical arrangements and
understanding can be thought as the reflection of organizational and cultural process onto
accountability. At the same time, in the last years parental expectations and satisfaction has
come forward, therefore it is not surprising to have parents as the second most important group
to answer to.

According to NOUN (2008), accountability in education is about making sure of the usage of the
appropriate economical resources cautiously and effectively and managing scarce resources. For
this reason, one of the fundamental duties of school principals’ is keeping solid record of all
incomes and expenses and let the public know in order to gain their content, as they support
education. At the same time, the school principal is also responsible for the quality of
teaching/learning process and implementation of correct assessment procedures. (p.50-54 and
p.61).

Starr (2017) stresses that a secret and important part of accountability in education is to shift
the responsibility toward individual education worker, individual school and individual area,
however failure of policies by the government and higher administration and indifference to
contextual differences create injustice; meanwhile advantageous areas and students will
perform better than disadvantageous counterparts, and in this manner create injustice in
accountability (p. 22). According to Thiel, Schweizer and Bellmann (2017), a high level of
marketing and bureaucratic pressure encourage avoidance behavior from accountability, and
even under low risk conditions, schools may be exposed to administrational and economical
pressure (p. 22-23). Because of our country’s public administration’s strict habit of bureaucracy,
accountability is usually realized from the bottom to the top and it is regarded as a weakness for
the organization and themselves if higher administration performs accountability. In this regard,
it would be beneficial if Ministry of Education did regulation studies to reveal standards and
framework of accountability.
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Internet teknolojisinin hayatimiza girmesiyle birlikte yeni 6grenme ve 6gretme yaklasimlar1 ortaya
¢ikmaya baslamistir. Bu yaklasimlardan biri olan ters yiliz 6grenme modelinde 6gretmen Onceden
belirledigi materyalleri 6grencileri ile ders 6ncesinde paylasmakta ve ilgili konu 6gretimi bu kaynaklar
vasitasiyla siif disinda es zamanli olmayan bigimde gerceklestirilmekte; sinif icinde ise etkilesimli, aktif
ve isbirlikli problem ¢dzme etkinlikleri ve konu pekistirme ¢alismalar1 uygulanmaktadir. Bu arastirmada
amag, “Mikroislemciler/Mikrodenetleyiciler 11" dersinin 6grenme siireclerinde uygulama etkinliklerinin
artirllarak daha etkili ve kalici 6grenmenin ger¢eklesmesinde ters yiiz edilmis 6grenme modelinin
6grenci basarisina etkisini ve 6grencilerin bu yaklasim hakkindaki diisiincelerini belirlemektir. Calismada
nicel ve nitel veri toplama yontemleri ile gercek deneme modellerinden biri olan son test kontrol gruplu
model kullanilmistir. Bu calismanin érneklemini Kocaeli Universitesi Hereke Meslek Yiiksekokulu
Elektronik Teknolojisi Programinda 2016-2017 egitim 6gretim yilinda 6grenim goren ve derse devam
eden 67 ogrenci olusturmaktadir. Derse devam eden 34 6grenci deney grubuna, 33 6grenci kontrol
grubuna rastgele atanmistir. Bu amagla tersyliz 6grenme modeline yonelik Moodle 6grenme yoénetim
sistemine uyumlu SCORM paketler hazirlanmis ve kisa sinavlar olusturulmustur. Ogrencilerin akademik
basarilarin 6l¢gmek icin basar testi gelistirilmis ve nitel veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis
goriisme formu aracilifiyla odak grup goriismesi yapilmistir. Elde edilen bulgulara goére ters yiiz 6grenme
ortaminin égrencilerin akademik basarisina anlaml bir etkisinin olmadig belirlenmistir. Ote yandan
6grenciler ters yiiz 6grenme ortami hakkinda olumlu goériis belirtmis ve bu tiir bir ortamin 6grenmelerine
katki saglayacagini ifade etmislerdir.

Anahtar Sézciikler: Akademik basari, Igerik analizi, Mikroislemci/mikrodenetleyici dersi, Ters yiiz
O0grenme.

ABSTRACT

New learning and teaching approaches have begun to emerge with the entrance of internet technology
into our life. One of these approaches in the flipped learning model, the teacher shares his pre-
determined digital resources with his students on a platform outside the classroom and the teaching of
the related subject is carried out asynchronously outside the classroom by means of these resources;
interactive, active and collaborative problem solving activities and subject enhancement studies are
applied in the classroom. The purpose of this research is to determine the effect of the flipped learning
approach on student success and the students' thoughts on this approach for "Microcontrollers /
Microcontrollers 11" course aims to increase the efficiency of applications in the learning process and to
achieve more effective and lasting learning. In addition to quantitative and qualitative data, the control
group which was one of the posttest trial was also used. The sample of this work consists 67 students at
the second grade attending education programs in the 2016-2017 academic year at the Kocaeli
University Hereke Vocational School, Electronic Technology Program. 34 students who were receiving
education and attending to the classes regularly were assigned to the experimental group, 33 students
were assigned to the control group. For this purpose, SCORM packages that are compatible with the
Moodle learning management system for the flipped learning environment were and quizzes prepared.
The achievement test was developed to measure the academic achievement of students and a focus group
interview was conducted through a semi-structured interview form as a qualitative data collection tool.
According to the findings, it was determined that the flipped learning environment had no significant
effect on the academic achievement of the students. On the other hand, students expressed a positive
opinion about the flipped learning environment and stated that they would contribute to their learning in
such an environments.

Keywords: Academic success, Content analysis, Flipped learning, Microprocessor / microcontroller
course.
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GIRIS

Internet teknolojisinin hayatimiza girmesiyle birlikte yeni 6grenme ve 6gretme modelleri ortaya
¢ikmaya baslamistir. Bu modellerden biri olan ters ylz 6grenme (flipped learning- filipped
classroom) modeli, 6grencilere es zamanli olmayan sistemler yardimi ile ¢alisacaklari konularin
bireysel 6grenmeye uygun olan kisimlarina okul disindan erisebilmelerine firsat sunarken, sinif
ortaminda daha cok bu konularla ilgili bireysel veya grup olarak problem ¢ézme etkinlikleri
yapma ve bireysel 6grenmelerinde karsilastiklar1 problemlere odaklanma imkani1 sunmaktadir
(Genger, Giirbulak ve Adigiizel, 2014). Yapilandirmaci yaklasim uygulamalarindan biri olan bu
modelde 6grenci, dncelikle teorik olarak konuyu evinde kendi kendine 6grenip okulda alistirma
ve uygulamalarla 6grendiklerini pekistirmektedir.

Bu modelde 6gretmen onceden belirledigi dijital kaynaklar1 6grencileri ile simif disinda bir
platformda paylasmakta ve ilgili konu 68retimi bu kaynaklar vasitasiyla sinif disinda es zamanh
bicimde gerceklestirilmekte; sinif icinde ise etkilesimli, aktif ve isbirlikli problem c¢6zme
etkinlikleri ve konu pekistirme c¢alismalar1 uygulanmaktadir. Dolayisiyla sinifta gecirilen
zamanin yeniden planlandigi ve amaglandigl, daha cok tartisma odakli konularin, 6grenci-
merkezli projelerin ve laboratuvar uygulamalarinin, katilimci ve etkin bir sekilde desteklendigi
bir 6grenme ortamidir (Saritas ve Yildiz, 2015). Phillips ve Trainor (2014)’e gore 6zellikle sinif
icinde yapilan “aktif 6grenme etkinlikleri” sinif uygulamalarina katilimi artirmaktadir. Bergmann
ve Sams (2012), ters yiiz 6grenmenin sadece etkilesimli videolar anlamina gelmedigini, asil
onemli noktanin smif icerisinde gerceklestirilen etkilesimli etkinlikler oldugunu ifade
etmektedir (Karaca ve Ocak, 2017). Ters yliz 6grenmede 6grencilerin sinifa gelirken gerekli 6n
bilgilerle donanmis olmalar1 esastir, ¢linkii 6grenme Oncesi etkinlikler (anlama, kavrama,
odaklanma, vb.) 68renen tarafindan sinifa gelmeden gerceklestirilmektedir (Gorii Dogan, 2015).

Roach (2014)’a gore, ters yliz 6grenme sistemi 6grencilere kendi 6grenme hizlarinda, bireysel,
aktif ve isbirligine dayal 6grenme firsatlar1 saglamakta ve ders kacirmayi dnlemektedir. Nelson
(2014) ters yiiz 6grenmenin 6grencilerin derse katilimini arttirdigini, 6grencilerin hesap verme
sorumlulugunu gelistirdigini ve 6grenimin derinligini artirdigini belirtmistir. McLaughlin ve
arkadaslar1 (2014) da eczacilik boliimii 6grencileriyle yaptiklar bir ¢alismada dersi takip eden
ogrencilerin derse devam oranlarinin, 6grenmelerinin ve dersin algilanan degerinin arttigin
ifade etmislerdir. Enfiled (2013) ise sinema ve televizyon sanati boliimiiniin 6grencileriyle
yaptig1 bir calismada bu modelin 6grenciler tarafindan ilgi ¢ekici olarak goriildiging,
ogrencilerin icerigi 6grenmelerinde etkili oldugunu ve bagimsiz 6grenme yeteneklerindeki 6z
yeterliliklerinin arttifini belirtmistir. Akaslan ve Law (2016) ise elektrik boliimii 6grencilerine
matlab dersini 6grettikleri bir calismada geleneksel 6grenme ortamina gére bu modelin daha
etkili 6grenme sagladigini ve bilginin asamali olarak arttigini belirlemislerdir.

Bu yontemin avantajlarinin yani sira egitmenin aliskanliklarini degistirerek tim egitim
slireclerini yeniden tasarlamasi ve yeni icerikler olusturmasi, egitim o6ncesi hazirlik icin
kullanilabilecek araglarin sayisinin az olmasi, teknoloji ve internet baglantis1 engeli ve
katilimcilarin derse hazirliksiz gelmesi gibi zorluklar1 vardir (Gorii Dogan, 2015).

Bilisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte bilissel davranislarin 6gretilebilmesi i¢cin web
tabanli es zamanli ve es zamansiz 6grenme cevresi tasarimlari ve sanal laboratuvarlar
kullanilabilmesine karsin ozellikle endiistriyel mesleki egitim alanlarinda atdlye calismasi
gerektiren uygulamalar i¢in yiiz yiize egitim ¢alismalar1 yapilmasi 6nemlidir (Taspinar, 2014).
Bu durumda bilissel bilgilerin aktarilmasinda uzaktan 6gretim ve uygulamalar icin yliz ylize
egitim calismalarini igeren ters yiiz Ogrenme modeli kullanilmasinin faydali olacag:
diistiniilmektedir. Buradan hareketle bu arastirmada amag,
“Mikroislemciler/Mikrodenetleyiciler =~ II”  dersinin 0grenme slreclerinde uygulama
etkinliklerinin artirilarak daha etkili ve kalic1 6grenmenin gergeklesmesinde ters yiiz edilmis
0grenme modelinin 68renci basarisina etkisini ve 0Ogrencilerin bu yaklasim hakkindaki
diistincelerini belirlemektir. Arastirma sorulari su sekildedir:
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1. Mikroislemci/Mikrodenetleyiciler II dersini ters yiiz edilmis 68renme modeli ile alan
grup ile geleneksel yontemle alan gruplarin basar testi puanlari arasinda anlaml bir
farhlik var midir?

2. Mikroislemci/Mikrodenetleyiciler II dersinin ters yiiz edilmis 6grenme modeli ile
ylriitiilmesine yonelik 6grenen gorisleri nelerdir?

YONTEM

Arastirma Modeli ve Calisma Grubu

Bu calismada nicel ve nitel veri toplama yontemleri ile gercek deneme modellerinden biri olan
son test kontrol gruplu model kullanilmistir. Deneysel desen, degiskenler arasindaki neden-
sonug iliskilerini kesfetmek amaciyla kullanilan arastirma desenleri olarak tanimlanmaktadir
(Buyukoztirk, 2004) ve bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisini belirlemek
icin kullanilir. Farkli deneklerden olusan deney ve kontrol gruplarinin él¢iimleri karsilastirildig
icin iliskisiz desen s6z konusudur (Biyiikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz, & Demirel,
2011). Nicel ve nitel veriler harmanlanarak toplanmis ve daha giivenilir sonuglar elde edilmeye
calisilmistir. Nicel ve nitel 6l¢cme araclarindan elde edilen bulgularin karsilastirilarak birbirleri
ile tutarlig1 belirlenmeye calisilmistir.

Bu cahismaya Kocaeli Universitesi Hereke Meslek Yiiksekokulu Elektronik Teknolojisi
Programinda 2016-2017 egitim 6gretim yilinda ikinci sinifta 6grenim goéren ve derse devam
eden 67 6grenci katilmistir. Derse devam eden 34 6grenci deney grubuna, 33 6grenci kontrol
grubuna rastgele atanmistir. Ogrenciler aym sinifta olduklar1 ve dersi ilk defa aldiklar icin konu
alanu ile ilgili 6n bilgi diizeylerinin uygun oldugu varsayilmistir. Ters yiliz 6grenme modelinin bu
kisilerin 6grenmesine getirecegi avantajlarin belirlenebilmesi i¢cin boyle bir calisma grubu
secilmigtir.

Calisma kapsaminda Mikroislemci/Mikrodenetleyiciler II dersi icin tersyliz 6grenme modeline
yonelik Moodle 6grenme yonetim sistemine uyumlu 5 adet SCORM paketleri hazirlanmis ve 5
adet kisa sinav olusturulmustur. 6 hafta stireyle 6grenciler derse gelmeden dnce sisteme girip
konuyu okumus ve sonrasinda kisa sinavlar1 yapmiglardir. Mikroislemci/Mikrodenetleyiciler II
dersi uygulama agirlikli bir derstir. Haftada 4 saat olmak iizere toplam 24 saat boyunca
ogrenciler okullarinda 6gretim elemant ile birlikte derse yonelik uygulamalar yapmislardir. Sekil
1’de SCORM paketinden bir sayfa ornegi verilmistir. Filiz ve Kurt (2015) ders iceriklerinin
sadece video formatinda paylasilmasi gerektigi konusunda yanlis bir anlasilma oldugunu ancak
bu 6grenme yaklasiminin kullanilmasi i¢in videonun tek sart olmadigini kitaplar, animasyonlar,
karikatiirler ve ses dosyalari da kullanilabilecegini belirtmektedirler.
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Giris
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Sekil 1. SCORM paketinden bir sayfa drnegi

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin amaci dogrultusunda o6grencilerin akademik basarilarini 6l¢gmek i¢in dersin
0gretim elemani tarafindan bir basar testi gelistirilmis ve nitel veri toplama araci olarak yari
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis gériisme formunun gegerlik
ve giivenirligini saglamak amaciyla ii¢c uzmandan goriis alinmis ve forma son hali verilmistir.
Hazirlanan form, deney grubunda yer alan ve akademik basari testinden sinif ortalamasina gore
yliksek, orta ve diisiik puan alan 5’er 6grenciyle yiiz yiize goriisme teknigi kullanilarak odak
grup goriismesi yapilmis ve goriisme 50 dakika siirmiistiir. (Sesleri kayit altinda tutulmustur.)
Goriisme yoluyla toplanacak veriler ile 6grencilerin deneyimleri, diisiinceleri, gorisleri,
duygulari, web ortami ile ilgili memnuniyetleri, nelerden hoslanip hoslanmadiklarn ilgili
bilgilerin toplanmasi1 amaglanmistur.

Akademik basart testi konu alani uzmani iki 6gretim elemanina kapsam gecerliliginin saglanmasi
icin kontrol ettirilmis ve teste son hali verilmistir. 2015-2016 6gretim yilinda ayni dersi alan bir
st sinifta okuyan 92 6grenciye uygulanmistir. Basari testi coktan segmeli olup her bir sorunun
tek dogru cevabi vardir. Test deney ve kontrol gruplarina ayn1 anda iki gézetmen egsliginde
uygulanmistir. Yanitlar degerlendirilirken dogru yanitlanan soruya 1 puan, yanlis yanitlanan
soruya 0 puan verilmistir. Testten alinabilecek en yiiksek puan 11'dir. Arastirmada gecerlik
calismalar1 kapsaminda kapsam ve yapi gecerligi incelemesi yapilmigtir. Basar1 testi igin
hesaplanan Cronbach a giivenilirlik katsayisi 0.64 olarak orta derecede giivenilir bulunmustur.

Akademik basar testinin glivenirligi icin ise KR-20 i¢ tutarlik katsayisi .643 bulunmus ve kabul
edilebilir olarak yorumlanmistir. Genel olarak i¢ tutarhilik katsayisi r<0.5 ise “Kabul edilemez”,
0.5<=r<0.6 ise “Zayif”, 0.6<=r<0.7 ise “Kabul edilebilir’, 0.7<=r<0.8 ise “lyi”, r>=0.9 ise
“miikemmel” olarak yorumlanir (Kline, 2000). Bu da 6l¢me aracinin on bir madde ile akademik
basariy1 %64 oraninda agikladigini gostermektedir. Maddelerin gli¢liik ve ayiricilik indekslerine
bakilmistir. Maddelerin gligliik ve ayiricilik indekslerine ait bilgiler Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1: Grup denkligi belirleme betimsel istatistikler
Madde no S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 Ss11
Madde giigliik indeksi 0.76 0.87 0.83 0.78 0.63 0.65 0.83 0.80 0.70 0.52 0.83
Madde ayirt edicilik indeksi  0.39 0.26 0.35 0.43 0.48 0.70 0.35 0.39 0.61 0.78 0.35

Madde gii¢liik indeksi 0 ile +1 arasinda deger alir ve 0’a yaklastikca madde zorlasirken, 1’e
yaklastikca madde kolaylasmaktadir. Madde giicliikk indeksinin 0,50 olmasi ise sorunun orta
giicliikte oldugunu gosterir (Atilgan, Kan ve Dogan., 2009).

Madde ayirt edicilik indeksi -1 ile +1 arasinda deger alir. Akademik basar1 testinde negatif
madde ayirt edicilik indeksine sahip maddelerin yer almamasi var olan maddelerin 6l¢ciilmek
istenen ozelligi olctligli anlamina gelmektedir. Madde giicliik indeksinin 0 olmasi ise madde ile
testin arasinda iliski olmadigim gosterir (Atilgan, ve dig., 2009). Olgme aracinda madde ayirt
ediciligi 0 olan madde yoktur. Madde ayirt edicilik indeksi en diisiik olan maddeler 0,26 ile ikinci
maddedir. Akademik basar1 testinden elde edilen sonuglarin analizinde SPSS 16’dan
yararlanilmistir. Gruplar arasindaki farkin anlamliligini belirlemek icin t testi yapilmistir.

Odak grup goriismesinin sonuglari yazili hale getirilmis ve elde edilen verilerin analizinde icerik
analizi kullanmilmistir. Veriler arastirma sorularinin ortaya koydugu temalara gore
diizenlenmistir. Yapilan ¢alismada elde edilen veriler incelenmis, kendi icerisinde anlamh bir
biitiin olusturan ifadelere bu arastirmayi gerceklestiren birinci arastirmaci tarafindan kodlar
verilmistir. ikinci arastirmac ise 6grenci goriislerini olusturulan kodlara ve temalara dagilimini
belirlemek, olusturulan kodlarin ve temalarin uygunlugunu tekrar kontrol etmek amaciyla
birinci arastirmaci tarafindan yapilan analizi incelemistir. Yapilan kodlamanin giivenilirligini
saglamak i¢in tlim arastirmalar arastirmacilar tarafindan ayri ayr1 kodlanmis ve daha sonra
kodlar icin “goriis birligi” ve “gorlis ayriliklar1” olan ifadeler tartisilarak, “goriis ayriliklar”
arastirmacilarin birlikte yaptiklar tigiincii bir kodlama ile giderilmistir (Miles ve Huberman,
1994). Temalar cercevesinde elde edilen veriler secilmis, anlamli ve mantikli bir bicimde bir
araya getirilmistir. Nitel verilerin analiz edilmesinden sonra olusturulan temalarin
sunulmasinda tablolar halinde ve 6grenci goriislerinden bire bir alintilar yapilarak sunulmustur.
Son olarak bulgular agiklanmis, bulgular arasinda karsilastirma ve iliskilendirme yapilmaya
calisiilmistir

BULGULAR

Akademik Basari Testi Sinavinin Sonug¢ Analizi

Mikroislemci/Mikrodenetleyiciler II dersini ters yliz edilmis 6grenme modeli ile alan grup ile
geleneksel yontemle alan gruplarin basar1 testi puanlari arasindaki farki belirlemek icin
bagimsiz 6rneklem t testi kullanilmis ve sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir. Bu tabloya gore ters
ylz 6grenme modeli uygulanan grup (X=8.62) ile geleneksel yontemle 6grenim goren gruplarin
(X=7.82) akademik basar1 puanlar1 arasinda anlaml bir fark bulunmamistir t(65)=-1.74, p >.05.
Bu sonu¢ uygulanan 6grenme ortaminin Mikroislemci/ Mikrodenetleyiciler II dersindeki
o0grenmeye anlamli bir etkisinin olmadigim1 gdstermektedir. Bunun nedeni 6grencinin ve
egitmenin deneyimsizligi, 6grencilerin kendi kendine 6grenme sorumluluklar: arttig1 icin daha
uzun 6grenme siireci ve deneyimine ihtiya¢ duymalari olabilir.

Tablo 2: Grup denkligi belirleme betimsel istatistikler

Grup N X S.s Sd t p
Geleneksel 33 7.82 2.20 .383

o 1.743 .086
Ters yuz 6grenme 34 8.62 1.49 257
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Ters Yiiz Ogrenme Modeli Hakkindaki Ogrenci Goriisleri

Bu boéliimde Mikroislemci/Mikrodenetleyiciler II dersini alan 6grencilerin ters yiiz 6grenme
modeline iliskin goriislerinden elde edilen bulgular yer almaktadir. Calismada bulgular
aktarilirken yaygin goriisii belirtmek amaciyla, frekansi en yiiksek olan kategorilere iliskin
orneklere yer verilmistir.

Ogrencilerin ters yiiz 6grenme modeline iliskin olumlu ve olumsuz goriislerinin temalara iliskin
dagilimi Tablo 3’te verilmektedir. Buna gore olumlu goriislerin oran1 %61 iken (f= 44) olumsuz
gorislerin orani %39 (f=28) olarak belirlenmistir. Olumlu gériisler incelendiginde 6grencilerin
en fazla belirttikleri temalarin 6grenme ortamina istedikleri anda ulasabilmek (f=9), 6nceden
ders calisabilmek (f=8), kisa sinavlara internet lizerinden erismek (f=7), daha rahat bir ortamda
calismak (f=7) ve daha ¢ok uygulama ve pratik yapabilmek (f=4) oldugu goriilmektedir. Olumsuz
temalar incelendiginde 6grenciler en fazla bilgisayardan dersi anlayamadiklarini ve sikildiklarini
(f=5), 6gretmene soru soramadiklarini (f=5), internet ortaminda dikkatlerinin dagildiginmi (f=3),
konuyu hizlica gecistirdiklerini ya da okumadiklarin1 (f=3) ve smif ortaminda daha kolay
odaklandiklarini (f=3) belirtmislerdir. Genel olarak bakildiginda 6grencilerin ters ytliz 6grenmeyi
genellikle olumlu buldugu fakat kendi kendine ders ¢alisamayan 6grencilerin ortami olumsuz
olarak degerlendirdikleri ve e-6grenme ortaminda Ogretmene soru sorabilme ortaminin
yaratilmas1 gerektigi soylenebilir. Ogretmen égrenci, 6grenci-arayiiz etkilesiminin arttirilmasi
ogrencilerin motivasyonunun artmasini saglayabilir. Ogrencilerin ters yiiz 6grenme modeliyle
ilgili olumlu ve olumsuz goriislerine dair drnekler soyledir:

Olumlu:

“Istedigin zaman sinava girebilme imkani ve daha rahat kosullarda sinav stresi olmadan
siava girebilmek.” (01)

“Daha etkili ve istedigimiz zaman geri doniip eksik bildiklerimizi diizeltebiliyoruz.” (02)
Olumsuz:

“Hayir. Ciinkii dersi klasik olarak islemek daha akilda tutucu.” (03)
Tablo 3. Ogrencilerin ters yiiz 6grenme modeline iliskin olumlu ve olumsuz gériisleri

Olumlu f % Olumsuz f %

Bilgisayardan dersi anlayamamak

Istenildiginde erisebilmek 9 205 5 179
ve sikilmak

Onceden ders calisabilmek 8 18.2 Ogretmene soru soramamak 5 17.9

Kisa sinavlara internet lizerinden erismek 7 159 Begenmedim 3 10.7

Rahat bir ortam 7 159 Internet ortami dikkati dagitiyor 3 10.7

. ) Konuyu hizlica gecistirmek,

Daha ¢ok uygulama ve pratik yapabilmek 4 9.1 okumamak 3 10.7

Siiresiz olmasi 3 638 Smf —ortaminda  daha  kolay 3 10.7
odaklanmak

Internette aragtirma yapabilme 2 4.5 Sirekli internete girememek 2 7.1

Zamandan tasarruf 2 45 K}sa ) s.mavlar i¢in  cevaplama 1 3.6
siiresinin az olmasi

Kendi basina 6grenmek 2 4.5 Stresve yanlis cevap 1 3.6
Icerik daha kisa olmali 1 3.6
Birebir 6grenme olmamasi 1 3.6

Toplam 44 100 Toplam 28 100

Ogrencilerin web ortaminda yer alan ders notlari, gorseller ve kisa sinavlarin 6grenmelerini
nasil etkiledigine iliskin olumlu ve olumsuz goriisleri Tablo 4’te verilmektedir. Buna gore ters
yluz 6grenme modelinin 6grenmeyi arttirdigina dair olumlu goriislerin orani %58 iken (f= 21) ve
olumsuz gorislerin oran %42 (f=15) olarak belirlenmistir. Olumlu gorisler incelendiginde
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ogrenciler en fazla dersleri tekrar edebildikleri ve eksikliklerini giderebildiklerini (f=5),
gorsellikten dolayr daha kalict 6grendiklerini (f=5) ve daha iyi 6grenme sagladigini (f=5)
belirtmislerdir. Olumsuz goriislere bakildiginda bazi 6grencilerin 6grenmelerinin artmadigini
belirttikleri (f=6), bazilarinin ortamda yer alan igerigi okumadiklar1 (f=2) ve uygulamalarin
¢ogaltilmasi (f=2) gerektigi belirlenmistir. Genel olarak 6grenciler ters yliz 68renme modelinin
ogrenmelerini artirdigin1 ifade etmislerdir. Web ortaminda yer alan gorsel 6gelerin, kisa
sinavlarin arttirilmasi, benzetim yazilimlarinin kullanilmasi 6grenmeyi olumlu yonde
etkileyebilir. Ogrencilerin web ortaminda yer alan ders notlari, gérseller ve kisa sinavlarin
o0grenmelerini nasil etkiledigine iliskin olumlu ve olumsuz goriislerine érnekler séyledir:

Olumlu:

“Her zaman ders notlarindan ziyade gorseller ve kisa sinav uygulamalarinin konuyu daha
kavramamizi sagladigina inaniyorum. Bu ylizden artirmistir dgrenmemizi fakat bu
uygulamalar biraz daha ¢ogaltilabilir.” (01)

Olumsuz:

“Ogrenmemi artirmadi, okumadan gectim.” (04)

Tablo 4. Ogrencilerin web ortaminda yer alan ders notlari, gérseller ve kisa sinavlarin 6grenmelerini nasil
etkiledigine iliskin goriisleri

Olumlu f % Olumsuz f %
T.ekrar e.:debllmek ve eksiklikleri 5 24 Artirmadi 6 43
giderebilmek
Gorsellikten dolay1 daha kalici 5 24 Uygulamalar ¢ogaltilmal 2 14
Daha iyi 6grenme sagliyor 5 24 Okumadim 2 14
Kisa sinavlar kavramayi arttiriyor 2 10 llfjlrll 311 kendime yazarak ¢alismam daha 1 7
Kendini test etmek 2 10 Okul ortaminda daha kolay 6greniyorum 1 7
Kendi kendine 6grenme daha kalict 2 10 Cokverimli degil 1 7
Sinif duygusu yasamadim 1 7
Toplam 21 100 Toplam 14 100

Ogrencilerin sinif ortaminda yapilan alistirma ve uygulamalarin 6grenmelerini nasil etkiledigine
iliskin olumlu ve olumsuz goriisleri Tablo 5’te verilmektedir. Buna gore ters yiiz 6grenme
modelinde sinifta yapilan uygulama ve alistirmalarin 6grenmeyi arttirdigina dair olumlu
gorislerinin orani %90 iken (f= 33) olumsuz goriislerin orant %10 (f=4) olarak belirlenmistir.
Ogrenciler yapilan alistirma ve uygulamalarin 6grenmeye yardima oldugunu (f=10), kalici bir
ogrenme sagladigini (f=9), daha ¢ok bilgi edindikleri ve kolayca kavradiklarinmi (f=4) ve bireysel
veya grup olarak kendilerini gelistirebildiklerini (f=4) ifade etmislerdir. Sinifin fiziksel olarak
sorunlu olmasi olumsuz goriis olarak belirlenmistir. Ters yliz 6grenme modelinde yapilan
uygulama ve alistirmalarin 6grencilerin 6grenmesine olumlu katki sagladigi sdylenebilir. Sinif
ortaminda grup c¢alismasi seklindeki uygulama sayisinin arttirilmasi 6grenmeyi olumlu
etkileyebilir. Ogrencilerin sinif ortaminda yapilan alistirma ve uygulamalarin égrenmelerini
nasil etkiledigiyle ilgili gorislerine ait olumlu ve olumsuz 6rnekler soyledir:

Olumlu:

“Sinif ortaminda yapilan uygulamalarla hem hocamiz bizlere ve hem de arkadaslar aramizda
yardimlasmak 6grenmemizi kolaylastiryor ve pekistiriyor.”(06)

Olumsuz:

“Uygulamalar daha ¢ok 6dev gibi veriliyor. Bu da 6grenimi negatif yonde etkiliyor. ”(04)
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Tablo 5. Ogrencilerin sinif ortaminda yapilan alistirma ve uygulamalarin é6grenmelerini nasil etkiledigine
iliskin goriisleri

Olumlu f % Olumsuz f %
gl}; fi:)l:malar Ogrenmeye yardimcl 10 30 Smnif fiziksel olarak sorunlu 2 50

Uygulamalarin 6dev gibi verilmesi

Kalic1 6grenmek 9 27 negatif etki ediyor. 1 25
Daha iyi bilgilenmek ve kolay 4 12 Ogrenmem azald: 1 25
kavramak
Bireysel veya grup olarak kendini

. 4 12
gelistirmek
Yardimlasma 6grenmeyi

e 3 9

kolaylastiriyor ve pekistiriyor
Pratik yapabilmek 2 6
Uygulamalar dersi sevdiriyor 1 3
Toplam 33 100 Toplam 4 100

Ogrencilerin ters yiiz 6grenme modelini kullanirken karsilastiklari sorunlara iliskin goriisleri
Tablo 6’da verilmektedir. Buna gore O6grenciler internete baglanma ve baglantinin kopmasi
(f=7), sisteme girerken sifre ile ilgili sorunlar yasamislardir. Ogrencilerin bazilar1 da arayiiz
tasarimini kullanish (f=3) bulmamislardir. Ogrenci goriislerine érnekler séyledir:

“lIk baslarda sisteme giris karmasik geliyordu. Simdi o sorun fazla kalmad1.” (07)
“Kullamimdaki baglant1 sikintis1.” (02)

“Sayfaya giriyorum ileri tusuna basiyorum bazi konular yesil tik olmuyor.” (06)

Tablo 6. Ogrencilerin ters yiiz 6grenme modelini kullanirken karsilagtiklari sorunlara iliskin goriisleri

Sorunlar f %
Baglanti sorunlari 7 33
Baslangicta sisteme girerken sorun yasamak 6 29
Tasarimi kullanish degil 3 14
Sisteme giris basitlestirilmeli 2 10
Bilgisayar kullanmay1 bilmemek 1 5
Telefonda kolayca a¢ilmiyor 1 5
Ses kayitlari da olmal 1 5
Toplam 21 100

Ters yliz 6grenmede kendi kendinize ders ¢alisirken daha ¢ok veya daha az mi ¢aba sarf ettiniz?
Neden? sorusuna daha ¢ok caba gosterdim (f=6) diyenler ile daha az ¢aba gosterdim diyenlerin
(f=6) oram esit cikmustir. . Ogrenci goriislerine érnekler soyledir:
Olumlu:

“Daha az ¢aba sarf ettim ¢iinkii not toplama gibi dertler olmadan rahatca ¢cahstik.” (01)

Olumsuz:

“Kendi kendime ders calismayr sevmem. Yalniz ¢alismayr sevmiyorum. Ciinkd direk
calismadan birakiyorum.” (08)

“Daha fazla ¢aba sarf ettim. Ciinkii bilgisayar ortaminda insan sikiliyor.” (04)

Daha sonraki donemlerde tersyliz 6grenme modeli ile hazirlanmis baska dersler almak ister
miydiniz? sorusuna 6grencilerden 9'u (%60) evet derken 6’s1 (%40) hayir demistir

Arzu Deveci Topal, Ummiihan Akhisar
Ters yliz 6grenme yaklasiminin dgrencilerin akademik basarilarina etkisi: Mikroislemci /mikrodenetleyiciler II dersinin
uygulamast



144 Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2018 | Cilt 1 | Say1 2 | Sayfa 135-148

Page 135-148 | Issue 2 | Volume 1 | 2018 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmada Kocaeli Universitesi Hereke Meslek Yiiksekokulu Elektronik Teknolojisi
Programinda okuyan 6grencilerin, “Mikroislemciler/Mikrodenetleyiciler II” dersinde 6grenme
streclerinde uygulama etkinliklerinin arttirilmasi, daha etkili ve kalic1 6grenmenin saglanmasi
icin ters yliz edilmis 6grenme modeli uygulanmis ve bu yaklasimin 6grenci basarisina etkisi ve
ogrencilerin bu yaklasim hakkindaki diisiinceleri belirlenmeye calisiimistir.

Arastirma sonuclarina gore ters yiiz 6grenme ortami Mikroislemci/ Mikrodenetleyiciler II
dersinde Ogrencilerin akademik basarisina anlaml bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Alan
yazinda bu sonucu destekleyen calismalardan biri Marlowe (2012)'un lise 6grencileriyle fen
dersi ile Findlay-Thompson (2014)'un {iniversite Ogrencileri ile isletmeye giris dersi icin
uyguladigl ters yiiz 6grenme modelidir. Bunun yaninda bu modelin 6grenci basarisina olumlu
etkisi oldugunu belirten ¢alismalar da mevcuttur (Cakir ve Yaman, 2018; Karaca ve Ocak, 2017;
Akaslan ve Law, 2016; Schultz, Duffield, Rasmussen ve Wageman, 2014; Pierce ve Fox, 2012).
Ogrencilerin basar1 diizeylerinin arttirilabilmesi icin 6grencilerin ve egitmenin deneyimleri
artirtlabilir, 6grencilerin kendi kendine 6grenme sorumluluklarini gelistirmek icin daha uzun
bir 68renme siireci saglanabilir.

Her ne kadar deney ve kontrol gruplarinin akademik basarilar1 arasinda anlamli bir fark
bulunmasa da égrenciler ortamla ilgili genelde olumlu goriisler belirtmislerdir. Ogrencilerin ters
yluz 6grenme modeli ile ders islemeyi genellikle olumlu buldugu, web ortaminda yer alan ders
notlari, gorseller ve kisa sinavlar ile simif ortaminda yapilan uygulama ve alistirmalarin
ogrencilerin 6grenmesine olumlu katki sagladig belirlenmistir. Ogrenci goriisleri ile ilgili elde
edilen bulgular yurtdisi ve yurtici alan yazinla benzerlik géstermektedir. Moore ve Jhung (2015)
ile Love, Hodge, Grandgenett ve Swift (2014) yaptiklar1 calismalarda 6grencilerin ters yiiz
o0grenme modeline yonelik genellikle olumlu bir tutum sergilediklerini ve ortami kullanmaya
yonelik giidiilenmelerinin arttigini belirlemislerdir. Eczacilik boliimii 68rencileri ile yaptiklari
bir ¢alismada Pierce ve Fox (2012) ile “Aktiieryal Calismalar” dersinde Butt (2014) liniversite
Ogrencilerinin ters yiiz 6grenmeyi olumlu algiladiklarini ifade etmislerdir. Nelson (2014) ters
yliz Ogrenme uyguladigl “Dijital elektronik” dersinde o6grencilerin aktif olarak her derse
katildigini, akranlarinin 6grenmesine katkida bulunduklarini ve 6grenmelerine daha fazla
odaklandiklarini, kendi 6grenimlerini kontrol etme firsati bulduklarini;; Roach (2014)’ta
“mikroekonomi” dersinde 6grencilerin ters yiiz 6grenmeyle ilgili olumlu goriisleri oldugunu;
ogrenciler derse hazirlikli geldigi ve sinif ortaminda yer alan aktif 6grenme etkinlerine daha
fazla zaman ayrildig1 icin 6grenmelerinin olumlu etkilendigini belirlemistir. Bu sonuglardan
hareketle ters yliz 6grenme modelinin genellikle 6grenciler tarafindan olumlu algilandig1 ve
0grenmeyi olumlu etkiledigi sdylenebilir.

Ote yandan kendi kendine ders c¢alisamayan ogrencilerin ortami olumsuz olarak
degerlendirdikleri ve e-68renme ortaminda 6gretmene soru sorabilme ortaminin yaratilmasi
gerektigine dair gortsler de oldugu belirlenmistir. Cakir ve Yaman (2018)’da 6gretmen adaylari
ile yaptiklar1 bir ¢alismada ters yliz 6grenme modelinin tekrar tekrar dersi izleyebilme, derse
hazirlikli gelme, bilginin pekistirilmesi, uygulama yapmaya uygun olmasi, eglenceli 6grenme,
teknoloji kullanmaya yardimci olmasi gibi avantajlar1 oldugunu fakat aninda déniit alamama,
¢ok fazla zaman almasi, problem ¢o6ziimlerinin yetersizligi gibi olumsuz yanlar1 oldugunu
belirlemislerdir. Bu sonuglara gore, 06gretmen-6grenci, Ogrenci-arayiiz, Ogrenci-6grenci
etkilesiminin artirilmasi, web ortaminda yer alan gorsel 68elerin, kisa sinavlarin artirilmasi,
benzetim yazilimlarinin kullanilmasi, sinif ortaminda grup calismasi seklindeki uygulama
sayisinin artirilmasi 6grencilerin 6grenmesine olumlu katk: saglayacaktir.

Ogrenciler internete baglanma ve baglantinin kopmasl, sisteme girerken sifre ile ilgili sorunlar
yasamislardir. Ogrencilerin bazilar da arayiiz tasariminin kullanish olmadigini belirtmiglerdir.
Gerekli teknolojik cihazlara sahip olmamak, arayiiz tasarimi ve internet baglantisinda yasanan
sorunlar 6grenme siirecini olumsuz etkiyebilen unsurlardir. Kocabatmaz (2016) 6gretmen
adaylar ile yaptig1 bir ¢alismada ters yiiz sinif modelinin olumsuzluklar1 arasinda ¢ok fazla
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zaman almasi, internet ve teknoloji kullanimi gerektirmesi ve ¢galisma zorunlulugu gerektirmesi
seklinde gortsler oldugunu belirlemistir.

Genel olarak 6grenciler sonraki donemlerde ters yiiz 6grenme modeli ile hazirlanmis dersler
almak istediklerini belirtmislerdir. Alan yazinda benzer bulgulara rastlanmistir. Cakir ve Yaman
(2018) 6gretmen adaylarinin fizik, biyoloji, tarih, Tiirk Dili, egitim bilimleri gibi derslerde de ters
yliz edilmis sinif yonteminin kullanilabilecegi yoniinde goriisleri oldugunu belirlemislerdir.
Nelson (2014)’da “dijital elektronik” dersinde, Pierce ve Fox (2012) ise “renal farmakoterapi”
modiliinde 6grencilerin geleneksel sinif yerine ters ylz sinifi tercih ettiklerini belirtmislerdir.
Ters yliz 68renme modelinin 6zellikle uygulama gerektiren derslerde kullanilmas1 6grenmeyi
kolaylastiracaktir.

Bu c¢alisma ile yeni oO0grenme modellerinden biri olan ters yiliz 0grenmenin
mikroislemciler/mikrodenetleyiciler dersi icin kullanilabilirligi arastirilmis sonu¢ olarak
ogrenciler, ters yliz 6grenme modeli hakkinda olumlu goriis belirtmis ve bu tir bir ortamin
ogrenmelerine katki saglayacagim ifade etmislerdir. Ulkemizde ters yiiz 6grenme ile ilgili
calismalar incelendiginde arastirmalarin genellikle ortam hakkinda goriis alma seklinde
yapildigl goriilmiis ve akademik basariy1 6lcen az sayida ¢alismaya rastlanmistir. Bu ¢alismada
ters yiiz 6grenme ile akademik basarinin arttigina dair bir bulguya rastlanmasa da bu ders i¢in
farkli siireler denerek, web ortaminda yer alan materyaller zenginlestirilerek ve sinif
ortamindaki uygulamalar ¢esitlendirilerek bagariya etkisi olgiilebilir. Ozellikle sinif igi
uygulamali etkinliklerin gerekli oldugu beceri gerektiren egitim alanlarinda bu modelin
ogrencilerin basarisina, motivasyonuna, ders ¢alisma aliskanliklarina ve 6z yeterliliklerine olan
etkilerinin arastirilmasi bu modelin uygulamal derslerde kullanilmasini arttirabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

New learning and teaching approaches have begun to emerge with the entrance of internet
technology into our life. One of these approaches in the flipped learning model, the teacher
shares his pre-determined digital resources with his students on a platform outside the
classroom and the teaching of the related subject is carried out asynchronously outside the
classroom by means of these resources; interactive, active and collaborative problem solving
activities and subject review studies are applied in the classroom. Hence in this learning
environment the time spent in the class is rescheduled, more discussion-focused subjects are
covered, student-centered projects and laboratory practices are supported in a participatory and
active manner. In the flipped learning students must be equipped with the necessary
background information before coming to class. Because pre-learning activities (understanding,
comprehension, focus, etc.) are carried out by the learners without coming to class. It is often
useful to use flipped learning in different lessons in our country where the courses are taught
with teacher-centered methods in order to ensure permanent learning for the students at their
own pace and to make them feel the responsibility of their learning.

Purpose

The purpose of this research is to determine the effect of the flipped learning approach on
student success and to get the students' thoughts on this approach thus "Microcontrollers /
Microcontrollers II" course aims to increase the efficiency of applications in the learning process
and to achieve more effective and lasting learning.

Method

The sample of this work consists 67 students at second grade receiving education and attending
the classes regularly in the 2016-2017 academic year at the Kocaeli University Hereke
Vocational School, Electronic Technology Program. 34 students who were attending classes
were assigned to the experimental group while 33 students were assigned to the control group.

For this purpose, SCORM packages that are compatible with the Moodle learning management
system for the flipped learning environment and quizzes were prepared. For 6 weeks, the
students entered the system and read the subjects before coming to class and after that, students
took quizzes. Then, the students have been doing course-oriented practicing for 4 hours a week
which amount to the 24 hours of teaching done by the teaching staff at school.

Academic achievement test as a quantitative data collection tool and a focus group interview
were conducted with 15 students through the semi-structured interview form as a qualitative
data collection tool. For the reliability of the academic achievement test, the internal consistency
coefficient of the KR-20 is .643 and is interpreted as acceptable. Interview results were analyzed
by content analysis.

Results

According to the findings, it was determined that the flipped learning environment had no
significant effect on the academic achievement of the students. The percentage of positive
opinions of the students about the flipped learning environment was 61% (F = 44) and the
proportion of negative opinions was 39% (F = 28). The percentage of positive opinions about
how students influence the learning of the course notes, visuals and quizzes in the web
environment was 58% (F = 21), and the proportion of negative opinions was 42% (F = 15). 90%
(F = 33) of the students who have positive thoughts on the flipped learning environment stated
that it increased practice both at home(on their own) and in the classroom and the proportion
of negative ideas was identified as %10 percent (F = 4). 1 Did you spend more or less effort
while you are studying on your own? ? Why? The answers to the question are equal, I spent
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more effort is (F=6) similarly I spent less effort is (F=6). Would you like to take lessons prepared
with the flipped learning model in later periods? in response to the questions 9 of students
(60%) say yes and 6 (40%) say no.

Discussion and Conclusion

Students generally found the flipped learning positive, but the students who could not work on
their own evaluated the environment as negative. The need to create such learning environment
is found to be essential for the students’ learning. It was also determined that the environment
where students can ask questions to their teachers, get the lecture notes, visuals and quizzes
online contribute to the learning of the students positively as well as the applications and
exercises made in the classroom environment.

Students expressed a positive opinion about the flipped learning environment and stated that
such an environment would contribute to their learning. When studies related to flipped
learning in our country were examined, it was observed that researches were generally taken as
opinions about the environment and academic achievement studies were not found. Although
there is no evidence that flipped learners increase academic success in this study, success can be
achieved by using different periods for this course, by enriching the materials in the web
environment and by diversifying applications in the classroom environment. For other courses
the contribution of flipped learning to academic achievement, motivation and satisfaction of
students can be explored.
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tanimhidir.
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altinda MUTLAKA yer verilmelidir. Kaynakg¢a altinda yer verilen tiim kaynaklara da MUTLAKA
metin icerisinde atif verilmis olmalidir. Bu ¢apraz kontroliin yapilmasi yazar(lar)in sorumlulugu
altindadir.

Kaynaklarin sunumunda APA 6 kurallarina uyulmalidir. Kullanilmas1 gereken bicimsel
yapilandirma su sekildedir: Kullanilmasi gereken bigimsel yapilandirma su sekildedir: Yazi Tipi:
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Aralik Once: 0 nk ve Sonra: 3 nk olarak belirlenmeli, Satir araligi: 1 (tek) secilmelidir. Asili
girintileme: 0,6 cm olarak belirlenmelidir.

Sik kullanilan kaynakga cesitleri icin Sablonda 6rneklere yer verilmistir:
Genisletilmis Ingilizce Oz (Extended Abstract)

Calismanin sonunda genisletilmis Ingilizce Oz’e yer verilmelidir. Metin bicimlendirmesi
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olusan genis Ingilizce 6z yazilmalidir. Bu 6z alt bashklar (Introduction, Method, Results,
Discussion and Conclusion vb.) icermeli, makalenin temel fikirlerinin tiimiinii kapsayacak
bicimde, paragraflar halinde olmalidir. Genis Ingilizce 6z yeni bir sayfadan baslamalidir.
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