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AMAC VE KAPSAM

Bingol Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde yayimlanan dergi-
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hukuku ile kamu yonetimi gibi basliklarin olusturdugu genis bir alanda bilimsel calis-
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bir iktisat, isletme, finans, Islam iktisad1 ve finansi ile kamu yonetimi dergisi olma 6zel-
ligi tasimaktadir. Ttim makalelerin Tiirkce ya da ingilizce yayimlanabildigi dergi, yaymn
etiginin en yiiksek standartlarin1 benimsemeyi taahhiit etmekte ve herhangi bir etik dis1
tutuma karsi olasi tiim 6nlemleri almaktadir.

Bingol Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, yilda iki say1 olarak ¢ikarilmaktadir. Aralik
say1s1 i¢in makale son gonderim tarihi, 30 Eyliil; Temmuz sayis1 i¢in son gonderim tarihi
31 Mayis'tir. Her hakki saklidir. Yayinlar icin ticret talep edilmez. Derginin adi belirtil-
meden hicbir alint1 yapilamaz.

AIMS AND SCOPE
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editorial letters, meeting and conference reports and book reviews. It aims to promote, provide
and share scientifically acceptable articles with a world- wide scholarly acceptable intellectual
base for researchers and academics, without any restrictions. It undertakes to adopt the highest
standards of publication where all articles can be written in Turkish and English, and takes all
possible precautions against any publication malpractice.
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EDITORDEN

Yeni Sayimizla Merhaba,

2018 yilmun ikinci sayisiyla karsinizda olmaktan mutluluk duyuyo-
ruz. Yayin hayatma Aralik 2017’de basladigimiz tarihten bugtine Bin-
g6l Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi (BIIBFAD) nin
niteligini arttirmak i¢in ¢alismalarimiz hizla devam etmektedir. Daha
once de belirttigimiz gibi alan editorlerimizden olusan aktif ve dinamik
bir editor kurulu, ilgili bir sekretarya ve bir yonetim ile dergi, kendini
suirekli yenileyecek ve giincelligini muhafaza etmeye devam edecektir.
Dergimizin farkli indeks ve platformlar tarafindan kabulii yontinde
yapilan girisimler devam etmektedir ve dergimiz bazi indeksler tara-
findan da takibe alinmistir. Ayrica bu sayidan sonra saygin indekslere
basvurulacaktir.

BIIBFAD, iilkemizin tarih icindeki akademik birikiminin, kiiltiir ve
degerlerinin izlerini tasirken gelecege 1s1k tutacak bir bilimsel dergi
olmay1 amaclamaktadir. Bu amacla akademik olarak ulusal ve ulus-
lararasi calismalara agik olan, yurt iginde ve yurt disinda ¢ok genis
bir damisma ve editor kurulunun denetiminde gikan BIIBFAD, yayimn
ilkelerine sadik kalarak énemli bilimsel ¢alismalar yapmay1 hedefle-
mektedir. Benimsedigi acik erisim politikas: ile dergimizde yayinla-
nan tiim ¢alismalara ticretsiz ve engelsiz bir bigimde herkes tarafindan
ulagilmaktadar.

Yeni sayimizda hakemlik yapmay1 kabul eden, yurt icinden ve yurt
disindan tiim hakemlerimize tesekkiirii borg biliyorum. Ayrica dergi-
mizin yayin ve danisma kuruluna tiye olmay1 kabul eden degerli bilim
insanlarina da tesekkiir ediyorum.

Okuyucularina biiyiik fayda saglayacagini diistindtigtimuz dergi-
mizin hazirlanmasinda yardimci olan tiim ekibimize tesekkiir ediyo-
rum.

Editor / Editor in Chief
Dog. Dr. Halim TATLI
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Abdulvahap BAYDAS, Marka Degeri ve Marka Sadakatinin GSM Operatérleri
Baglaminda Incelenmesi

MARKA DEGERi VEMARKA
SADAKATININ GSM OPERATORLERI
BAGLAMINDA INCELENMESI

Investigation of Brand Value and Brand Loyalty
in the Context of GSM Operators

Abdulvahap BAYDAS*

Gelis Tarihi 3.12.2018 Kabul Tarihi 13.12.2018
Ozet

Marka degeri ve marka sadakati kavraminin, GSM operatorleri agisindan ele
alinarak incelenmesi aragtirmanin ana amacini olusturmaktadir. Arastirma
sonucunda hedeflenen ana amag, GSM operatorii agisindan tiiketicilerin
marka sadakatini tespit etmek, marka sadakati ve baghligin etkileyen fak-
torlerin uygulamada gecerliligini 6lctimlemektir. Arastirmanin evrenini,
daha ¢ok cep telefonu kullanicisi olan gengler olusturmaktadir. Ilgili or-
neklem biuiyiikliigti hesaplamasinda %95 kesinlik diizeyinde ve %5 hata
pay1ile belirtilen evren icin 384 sayis1 6rneklem igin yeterli bulunmaktadir.
Arastirma yontemi olarak ise, nicel veri toplama arac1 olan “anket” ytizytiize
gorisme ile gerceklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda ti¢ farkli faktor analizi yapilmistir. Ik faktdr analizi
marka degeri konusuna uygulanmus, tamir ve bakim hizmetleri, marka ve
yenilikgilik, tanitim ve sosyal etkilesim, fiyat ve 6deme sartlar1 ve satis yeri
ve etkin reklam seklinde bes faktor olarak tespit edilmistir.

Ikici faktor analizi marka sadakati konusuna uygulanmis, tam sadakat,
fiyata duyarli sadakat ile kalite ve duygusalliga dayali sadakat seklinde ti¢
faktor bulunmustur.

Ugtincti faktor analizi GSM operator tercihinde etkili olan degiskenlere
uygulanmus, erisilebilirlik ile reklam ve iletisim seklinde iki faktor olarak
tespit edilmistir.

Dog. Dr. Diizce Universitesi Isletme Fakiiltesi, isletme Béliimii,
abdulvahapbaydas@duzce.edu.tr, Orcid Id: https:/ /orcid.org/0000-0002-4471-3470
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Genglerin daha ¢ok Samsung, Apple ve Huawei marka cep telefonu tercih
ettikleri ve en degerli marka cep telefonu Apple, Samsung, Huawei ve LG
seklinde belirtilmis, en begenilen cep telefonu markalarinin ise Apple, Sam-
sung, Huawei, LG, HTC, Vestel, Sony ve Xiaomi oldugu ifade edilmistir.

Marka sadakatinin tirtinler bazinda daha yiiksek oldugu, GSM operatorleri
acisindan degiskenlik oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Marka degeri, Marka sadakati, GSM operator tercihinde
etkili olan faktorler

Jel Kodlari: M3, M39
Abstract

The main purpose of the study is to examine the brand value and brand
loyalty concept in terms of GSM operators. The main aim of the study is
to determine the brand loyalty of the consumers for the GSM operator and
to measure the validity of the factors affecting the brand loyalty and brand
commitment. The universe of the research consists of young people who are
mostly mobile phone users. For the sample size calculation, the number of 384
for the specified universe with a precision of 95% and a margin of error of 5%
is sufficient for sampling. The survey method was used as a quantitative data
collection tool and the data were collected through face-to-face interviews.

Scope of research, three different factor analyzes were performed. The first
factor analysis has been applied to the subject of brand value and has been
identified as five factors such as repair and maintenance services, brand and
innovation, publicity and social interaction, price and payment conditions
and place of sale and effective advertising.

The second factor analysis has been applied to the subject of brand loyalty
and and has been achieved three factors in the form of full loyalty, price-sen-
sitive fidelity and loyalty based on quality and sentimentality.

The third factor analysis has been applied to variables influencing GSM
operator preference and has been identified as two factors: accessibility and
advertising and communication.

Young people prefer Samsung, Apple and Huawei mobile phones. The
most valuable brand of mobile phones are Apple, Samsung, Huawei and
LG. The most popular mobile phone brands are Apple, Samsung, Huawei,
LG, HTC, Vestel, Sony and Xiaomi.

It is determined that brand loyalty is higher in terms of products and varies
in terms of GSM operators.

Key Words: Brand Value, Brand Loyalty, Factors influencing GSM operator
preference

Jel Codes: M3, M39
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1. Giris

Marka, bir isletme veya tirtinii rakip isletme veya tirtintinden ayiran,
farklihik kazandiran, sekil, isim, isaret, logo, grafik ve sembol gibi
unsurlarin buttinti seklinde tanimlanabilir. Yogun rekabet ortaminda
isletmelerin ayakta kalmalar1 ve devamliliklarmi stirdtirmeleri
isletmenin sahip oldugu markalarinin degeri ve miisterilerin s6z konusu
markaya olan sadakatine baglidir. Bu baglamda isletmelerin ana amact
markalarmin degerini artirmak ve miisterilerin markaya olan baglilik
ve sadakatlerini ytikseltmektir.

Marka degeri isletmenin sahip oldugu markalarin tiiketiciler
tarafindan atfedilen finansal ve soyut unsurlar toplamidir. Marka
sadakati ise, tiiketicinin belli bir markay1 tekrar satin almasi, tercih
etmesi ve stirekli ayn1 markanin alinmasidir.

Calismanin ana amaci, marka degeri ve marka sadakati kavraminin,
GSM operatorleri agisindan ele alinarak incelenmesidir. Ayrica GSM
operatorii agisindan marka sadakatinde etkili olan faktorleri tespit
etmektir.

2. Marka Kavrami

Marka; tireticilerin veya saticilarin, tirtinlerinin kimligini belirleyen
ve Urilinlerini rakiplerininkinden ayirt eden bir isim, simge, sekil veya
bunlarm birlesimidir. Uriiniin bigimi ve ambalaji disinda, iiriinii belirleyen
her sey marka kapsamina girer (Kotler, 1984: 482; Cemalcilar, 1987: 142).

Marka; tiiketici ihtiyaclarimin magaza raflarinda yer alan pek cok
secenegin degerlendirilerek tercih edilmesi i¢in yonlendiren, kisaca
tiiketim mantiginin kisaltilmus ifade tarzidir. Uriiniin gostermis oldugu
performansin tutarlilik garantisi ile tirtin-tiiketici arasindaki iletisimi
yonlendiren psikolojik faktorlerin bilesimidir (Aktuglu, 2011: 17).
Markalar tiiketicilerin bir tirtin veya hizmet ile ilgili olarak hem psikolojik
hem digsal arastirma maliyetlerini azaltmaktadir (Keller, 2003: 9).

3. Marka Sadakati Kavrami

Marka sadakati kavrami, tiiketicinin markaya olan inancinin giicti
olarak tanimlanabilir. Markaya iliskin bilgiler, tiiketicilerin tirtinler/
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markalar arasindaki tercihinin sekillenmesinde temel rol oynar.
Ttiketicilerin bir markada belirleyici 6zellikler algilamasi ve bu
ozelliklerden etkilenmesi, markaya kars: sadakat olusumuna zemin
hazirlamaktadir. Guiglii bir markanin en temel 6zelligi kendisine sadik
bir tiiketici (Uztug, 2003: 3334) gurubunun olusmasidir.

Marka sadakati tiiketicinin sadece ig¢inde bulunulan zamanda
degil, gelecek donemlerde de belirli bir markay1 satin almasi olarak
tanimlanmaktadir. Kisaca doyum elde eden tiiketicilerin, markanin
fiyat toleransi ile tekrar satin alma niyetinin dl¢timlenmesi olarak ifade
edilir (Aktuglu, 2011: 37). Potansiyel olan bircok miisteri bir markaya
baglanmadan 6nce dort asamali bir sinavdan gegmektedir (Erbas, 2006:
59-60):

1. Markanin taninmasi, fark edilmesi, yani markadan haberdar
olmak,

2. Markanin tiiketici tarafindan kabul edilmesidir. Markanin kabul
edilmesinin anlami s6z konusu marka imajimnin tiiketiciler tarafindan
uygun goriilmesi,

3. Markanin, diger markalar arasindan secilmesi,

4. Ttiketiciler tercih ettikleri s6z konusu markay1 tekrar 1srarla satin
alma davranisi gostermesidir.

Bu davranis marka ile tiiketici arasinda bir sadakat gelistigini
gostermektedir. Bu asamaya gelen miisteriler artik yeni marka
alternatiflerini kabul etmeyecek, satin almalarinda sadakat gelistirdikleri
markaya yoneleceklerdir.

4. Marka Sadakatini Etkileyen Faktorler

Marka sadakatini etkileyen faktorler farkli sekillerde ifade
edilebilmektedir. Bu calismada Datta’nin 2003 yilinda yaptig1 “Marka
Sadakatinin Belirleyicileri” isimli makalesi esas alinmistir. Buna gore;
tirtin performansi ve tirtinden duyulan memnuniyet (Datta, 2003; Oliver,
1999; Moisescu ve Bertoncelj, 2010; Mohammed vd., 2017), tiiketicilerin
demografik 6zellikleri (Datta, 2003; Moisescu, 2009; Mishra ve Prasad,
2013; Laoviwat; Suppapanya ve Youspronpaipoon, 2014), tiiketicilerin
yenilik ve cesitlilik arayislar1 (McAlister ve Pessemier, 1982; Oliver,
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1999), satin alma siklig1 (Morrison, 1966; Akkiiciik ve Esmaeili, 2016),
markanin pazardaki durumu (Sheth, 1970), marka ile ilgili indirim
ve kampanyalar (Kotler, 1994; Datta, 2003, Mendez, 2012), markay1
baskalarina tavsiye etme (Selnes, 1993; Giilbahar, 2011; Toksar1 ve Inal,
2012), markanun fiyat1 (Ar, 2004) gibi degiskenler dikkate alinmustir.

5. Marka Sadakati Olusturma Yollar1

Miisteri memnuniyeti ve dolayisiyla marka sadakatinin saglanmasi,
miusteri odakli yonetim anlayisi ile miimkiindiir. Misteri odaklilik;
miisteri sadakatini, toplam miisteri memnuniyetini, stirekli iyilestirmeyi
ve sikayet yonetimini gerektirmektedir. Marka sadakati olusturmak
i¢cin bir isletme tarafindan gerceklestirilmesi gerekenler su sekilde
ozetlenebilir (Altan ve Engin, 2004: 586);

* Miisteri isteklerini karsilayan hizmeti vererek iliskinin stirekli
tutulmasi, toplam miisteri memnuniyeti,

* Miisterilerin satis 6ncesi ve sonrasi tiim ihtiyaglarinin karsilanarak
memnun edilmesi, stirekli iyilestirme,

* Misteri tatminini artirmaya yonelik calismalarin stireklilik
saglayacak sekilde programlanmasi sikdyet yonetimi,

* Satilan triin veya sunulan hizmet ile ilgili kusuru diizelterek
miusteri hosnutsuzlugunu giderilmesidir.

6. Marka Degeri

Pazarlama alaninda marka degeri kavrami, marka kavramindan
daha fazla ilgi cekmekte ve arastirilmaktadir (Eagle vd, 2003: 1332).
Ttiiketiciler ve markalar arasindaki iliskiyi tanimlama istegi, marka
degeri kavraminin ortaya ¢itkmasina neden olmustur (Wood, 2000: 663).
Marka degerinin pazarlama stratejilerinin olusturulmasinda éneminin
artmasina ragmen, kavramin ortak kabul goren bir taniminin olmamasi,
ozelliklerinin ortaya konmasinda en zor olan unsurdur (Keller, 2003: 42).

Marka degerini tanimlamada; finansal, tiiketici temelli ve bu ikisinin
birlesiminden olusan ti¢ farkli yaklasim kullanilmaktadir (Kim vd.,
2003: 336). Finansal yaklasimda, bir markanin ortaya ¢ikarilmasindan
baslayarak pazarlanmasina hatta pazarlama sonrasi faaliyetlerin dahil
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tum maliyetlerin toplanarak markanin degerinin belirlenmesidir
(Kriegbaum, 1998: 9). Ttuketici temelli yaklasiminda ise, somut
olctim ozellikleri yerine, tiiketici algilar1 6ne plana ¢ikmakta (Lassar
vd., 1995: 13), markanin maddi degerlerinden daha fazla tiiketiciye
sunulan degerler (Aaker, 1991: 4), tiiketicinin bilgisi (Keller, 1993: 5),
marka tercihi (Park ve Srinivasan, 1994: 272), markaya kars1 tutum ve
marka baglilig1 (Feldwick, 1996: 12) gibi kavramlar marka degerinin
tanimlanmasinda temel olusturur. Son yaklasim ise, finansal ya da
tiiketici temelli yaklasimlar1 benimsemenin eksikliklerini gidermek
amaciyla iki yaklagimin birlikte kullanilmasidir (Kim vd., 2003: 338).

7.Marka Degeri ve Marka Sadakatinin GSM Operatorleri Baglaminda
Incelenmesi Arastirmanin konusu

Arastirmanin konusu, marka degeri ve marka sadakati kavraminin,
GSM operatorleri 6zelinde ele alinarak incelenmesidir. Arastirmanin
temel sorusu, “cep telefonu sektdriinde marka degeri ve marka sadakati
hangi etmenlerin etkisi ile olusmaktadir?” hususudur. Bu arastirma
sorusu kapsaminda asagida ki varsayimlar olusturulmustur;

Marka degeri ile ilgili faktorlerin belirlenmesi,
Marka sadakati ile ilgili faktorlerin belirlenmesi,
GSM Operator tercihinde etili olan faktorlerin belirlenmesi ve

Soz konusu faktorlerin satin alma davranisi iizerindeki etkisinin
belirlenmesi

8. Arastirmanin Evreni Ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Bingol ili geng olan cep telefonu kullanicilar
olusturmaktadir. Arastirmada tesadiifi olmayan Ornekleme
yontemlerinden kolayda 6rnekleme yontemi ile kotali orneklem yontemi
beraber kullanilmistir. Kolayda drnekleme yonteminde amag, kolayca
ulasilabilir birimlerin secilmesiyle 6rneklemin olusturulmasidir. En kisa
zamanda ve en az maliyetle bilgi {iretilmesine ihtiya¢ duyuldugunda
bu yontem bir segenektir (Ozmen, 2009: 177). Kotali 6rneklem ise
arastirmanin anlamlilik derecesini artirmak icin kullanilmastir.
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9. Arastirma Metodolojisi

Arastirmada ozellikle genglerin sikla kullandig1 cep telefonu
sektoriinde marka degeri ve marka sadakatinin satin alma davranist
tizerindeki etkisi genglerin tercih ettikleri cafelerde GSM operator
hizmetleri dikkate alinarak incelenmistir. Calismada veri toplama
araci olarak anket yontemi ytizytize gortisme yontemi uygulanarak
kullanilmistir. Anket genel olarak iki boltimden olusturulmus, ilk
bolimde katilimcilarin demografik 6zellikleri ikinci boltiimde, marka
degeri ve marka sadakatinin ve satin alma davramsi tizerindeki etkisi
ile GSM operatorlerinin tercihinde etkili olan faktorler olgtilmeye
caligilmastur.

Likert 6lcegi kullanilarak sorulan sorular; 20 Onem derecesi (marka
degeri), 11 katilim diizeyi (marka sadakati) ve 9'u da katilim derecesini
(GSM operator tercihinde etkili olan faktorler) gosteren toplam 40
ifadeye faktor analizi kullanilarak gecerliligi test edilmistir. Her bir
boyutta yer alan ifadeler i¢in giivenilirlik analizi olarak Cronbach Alpha
yontemi uygulanmistir. Alfa degeri 0 ile 1 aras1 degerler alir ve kabul
edilebilir bir degerin en az 0.70 olmas: arzu edilir (Altunisik vd., 2010:
122-124). Tablo 6, 9 ve 19'da giivenirlik analizlerinin sonuglarina gore
olgege ait {ig alt 6lgegin Cronbach alfa ig tutarlik katsayisi sirasiyla marka
degeri (0,864), marka sadakati (0,750) ve GSM operator hizmetleri (0,846)
seklinde bulunmustur. S6z konusu degerler sosyal bilimler i¢in kabul
edilebilen oranlardir.

Zaman ve maliyet kisitlar1 nedeni ile evrenin tamamina ulasmanin
mimkiin olmamasindan dolay1, arastirma evrenini genglerin sikla
kullandig: ti¢ kafe olusturmustur. Buna gore, % 95 giiven araliginda,
%5 ornekleme hatasinda, minimum orneklem biytikltigu 384 olarak
belirlenmistir. Hatal1 ve eksik olabilecegi diistincesi ile 410 anket
doldurulmus, net cevaplari olmayanlar ¢ikarildiktan sonra 402 6rneklem
miktarma ulagilmastr.

10. Bulgular

Bu boliimde ankete katilan bireylerin demografik 6zellikleri ile
bireylerin marka degeri, marka sadakati ve GSM operator tercihinde
etkili olan faktorleri 6lgmeye yonelik anket sonuglar: yer almaktadir.
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Tablo 1: Arastirmanin Genel Profili

Cinsiyet Frekans | Oran Egitim Frekans | Oran
Kadin 182 45,3 IIkogretim 175 43,5
Erkek 220 54,7 Lise 78 19,4
Toplam 402 | 100,0 On Lisans 37 9,2

Yas Frekans | Oran Universite 91 22,6
18 yas ve kiictik 49 12,2 Yiiksek Lisans 21 5,2
19 - 25 yaglan 304 75,6 Toplam 402 100,0
26 yas ve iistii 49 12,2 Aylik Gelir | Frekans | Oran
Toplam 402 100,0 1600 TL'den az 54 13,4

Medeni hal Frekans | Oran 1601 - 1999 TL 134 33,3
Bekar 365 90,8 2000 - 2999 TL 141 35,1
Evli 37 92 3001 ve uistii TL 73 18,2
Toplam 402 100,0 Toplam 402 100,0

1.1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ankete katilan 402 katillmcidan %45,3'ii kadin ve %54,7’si
erkektir. Ankete katilanlarin cogunlugunu 19-25 yas grubu (%75,6)
olusturmaktadir. Bu yas grubunun 6nemli bir kismini ilkogretim ve lise
egitimine sahip olan gengler (% 62,9) olusturmaktadir. Katilimcilarin
biiytik ¢ogunlugunun bekar (%90,8) oldugu ve dustik gelire sahip
olduklari (% 46,7’si 2000 TL'nin altinda) goriilmektedir.

Tablo 2: Mevcut Durumda Kullanilan Cep Telefonu Markasi

Frekans | Oran
Vestel 36 9,0
LG 23 5,7
Huawei 47 11,7
HTC 37 9,2
Samsung 104 25,9
Sony 24 5,9
Apple 90 224
Diger (Nokia, Blacberry, Galaxi, Casper, Xiaomi, 41 10,2
Oppo, Vivo)
Toplam 402 100,0

Kullanilmakta olan cep telefonlar1 géz 6niine alindiginda; Samsung
(%25,9), Apple (%22,4), Huawei (%11,7), HTC (%9,2), Vestel (%9), Sony
(%5,9), LG (%5,7) ve diger (%10,2= Nokia, Blacberry, Galaxi, Casper,
Xiaomi, Oppo, Vivo) markalar oldugu anlasilmaktadir.
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Tablo 3: Katilimcilarin En Degerli Marka Cep Telefonu ile lgili

Degerlendirmeleri

Frekans | Oran
Vestel 32 8,0
LG 42 10,4
Huawei 45 11,2
HTC 35 87
Samsung 92 229
Sony 27 6,7
Apple 98 24,4
Xiaomi 22 55
Diger (Nokia, Blacberry, Galaxi, Casper, Oppo, Vivo) 9 2,2
Toplam 402 100,0

Cep telefonlarinin en degerli marka seklinde degerlendirildiginde;
Apple (%24,4), Samsung (%22,9), Huawei (%11,2), LG (%10,4), HTC (%8,7),
Vestel (%8), Sony (%6,7), Xiaomi (%5,5), ve diger (%2,2= Nokia, Blacberry,
Galaxi, Casper, Oppo, Vivo) markalarin siralandig1 ifade edilebilir.

Tablo 4: En Begenilen ilk Ug Cep Telefonu Markast ile flgili Onem Derecesi

I | II | III | Toplam Puan’ | Onem Derecesi

Vestel 110 | 81 | 43 234 6
LG 90 | 213 | 48 351 4
Huawei 200]159 | 46 405 3
HTC 140 | 87 | 42 269 5
Samsung 415(219] 50 684 2
Sony 100 | 48 | 41 189 7
Apple 510|183 | 43 736 1
Xiaomi 150 30 | 5 185 8
Diger (Nokia, Blacberry, 295| 45| 9 346

Galaxi, Casper, Oppo, Vivo)...

Tablodaki puanlar; 1. Sirada tercih edilen sik 5 ile 2. Sirada tercih edilen
sik 3 ile 3. Sirada tercih edilen sik ise 1 ile ¢arpilmis ve ti¢ degerin toplami1

almarak elde edilmistir.

En begenilen cep telefonlar1 markalary; Apple (736 puan), Samsung (684
puan), Huawei (405 puan), LG (351 puan), HTC (269 puan), Vestel (234
puan), Sony (189 puan), Xiaomi (185 puan) ve diger markalar (346 puan=
Nokia, Blacberry, Galaxi, Casper, Oppo, Vivo) seklinde siralanmislardir.
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Tablo 5: Marka Degeri ile Ilgili ifadeler

3 |2
= | E g g |e
LEE I |5meosld
SS6 |€ |[SAEQIR
Cep telefonunun markas: |Frekans (200 |112 |48 |15 |27 |402
Oran 49,8 1279 |11,9 |3,7 |6,7 |100,0
[leri teknolojiyi yansitiyor |Frekans [194 [138 |45 |13 |12 |402
olmasi Oran 48,3 34,3 |11,2 |3,2 |3,0 |100,0
Yenilik¢i olmasi Frekans (196 [129 |55 15 7 402
Oran 48,8 |32,1 |13,7 |3,7 |1,7 |100,0
Alternatif 6deme Frekans [166 |132 |66 |20 |18 |402
kosullarinin bulunmasi Oran 41,3 (328 (164 |50 |45 |100,0
Kampanyalarin Frekans |149 136 |72 |26 |19 [402
diizenlenmis olmasi Oran 37,1 33,8 |179 |6,5 (4,7 |100,0
Cevremde fikirlerine bnem |Frekans |93 106 |117 |48 38 1402
verdigim kisiler tarafindan |Oran 23,1 (26,4 (29,1 (11,9 [{9,5 |100,0
kullanilmasi
Dergi, gazete ve TV'de Frekans |114 122 |96 |45 |25 [402
olumlu yaymlarin olmas1 | Oran 28,4 30,3 (23,9 (11,2 [6,2 |100,0
Sosyal medyada olumlu Frekans |[126 |125 |90 |36 |25 [402
olmasi Oran 31,3 (31,1 (224 (90 (6,2 |100,0
Marka imajinin giiglii Frekans |173 |118 |68 |30 |13 [402
olmas1 ve kurum Oran 43,0 1294 |16,9 |75 (3,2 [100,0
kimliginin giivenilir olmasi
Tasariminin/seklinin Frekans (188 [121 |52 |27 |14 |402
estetik olmasi Oran 46,8 (30,1 |12,9 [6,7 3,5 |100,0
Garanti stiresi ve Frekans (228 [102 |43 16 13 402
kosullarinin iyi olmasi Oran 56,7 (254 |10,7 |40 |3,2 |[100,0
Kullaniminin kolay olmas1 |Frekans [193 |121 |56 |19 |13 |402
Oran 48,0 |30,1 [13,9 |47 |3,2 |100,0
Fiyatinin uygun olmasi Frekans |195 |109 |60 |18 |20 [402
Oran 48,5 27,1 (14,9 |45 |50 |100,0
Reklamlarin ve sloganlarin |Frekans |90 [102 [114 |53 |43 [402
etkin olmasi Oran 224 1254 (28,4 (13,2 (10,7 |100,0
Tanminmis AVM’lerde Frekans |96 91 111 |45 59 402
satilmis olmasi Oran 23,9 1226 (27,6 (11,2 [14,7 |100,0
Standart 6zelliklerinin Frekans [207 |100 |57 |22 16 402
yaninda ilave islevlerinin | Oran 51,5 |249 |14,2 (55 (4,0 |100,0

olmasi (Fotograf cekme,
Mp3 ¢alma v.b.)
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Satig sonrasi verilen Frekans (196 |[125 |57 |14 10 [402
hizmetlerin yeterli olmast | Oran 488 (31,1 (14,2 (3,5 [2,5 |100,0
Servis aginin genis ve Frekans [214 |109 (47 |20 |12 [402
kaliteli olmasi Oran 53,2 (27,1 (11,7 {5,0 [3,0 |100,0
Fonksiyonel olmast Frekans |207 |114 |58 |14 |9 402

Oran 51,5 |284 (144 |35 (2,2 |[100,0
Bozuldugunda iade ve geri |Frekans |238 [100 [45 |10 |9 402
verilmesinin kolay olmas: | Oran 59,2 (249 (11,2 (2,5 (2,2 |100,0

Marka degerinin belirlenmesinde kullanilan likert tipi 6lcek sonuglar1
asagidaki gibi 6zetlenebilir:

En 6nemli olan faktorler; Bozuldugunda iade ve geri verilmesinin
kolay olmast (%84,1), Ileri teknolojiyi yansitiyor olmast (%82,6), Garanti
stiresi ve kosullarinin iyi olmasi (%82,1), Yenilik¢i olmasi (%80,9), Servis
aginin genis ve kaliteli olmasi (%80,3) seklinde siralanabilir.

Onemli olan ifadeler; Fonksiyonel olmasi (%79,9), Satis sonrasi
verilen hizmetlerin yeterli olmas1 (%79,9), Kullaniminin kolay olmasi
(%78,1), Cep telefonunun markasi (%77,7), Tasariminin/ seklinin estetik
olmasi (%76,9), Standart 6zelliklerinin yaninda ilave islevlerinin olmast
(Fotograf ¢ekme, Mp3 calma v.b.) (%76,4), Fiyatinin uygun olmasi
(%75,6), Alternatif ddeme kosullarimin bulunmas: (%74,1), Marka
imajmin giiclii olmas1 ve kurum kimliginin gtivenilir olmasi (%72,4)
ve Kampanyalarin diizenlenmis olmasi (%70,9) seklinde siralanabilir.

Onem derecesi diisiik olan degiskenler; Sosyal medyada olumlu
olmasi (%62,4) ve Dergi, gazete ve TV’de olumlu yayinlarin olmasi
(%58,7) seklinde belirlenmistir.

En 6nemsiz olan faktorler; Cevremde fikirlerine 6nem verdigim
kisiler tarafindan kullanilmasi (%49,5), Reklamlarin ve sloganlarin etkin
olmasi (%47,8) ve Taninmis AVM'lerde satilmis olmasi (%46,5) seklinde
ifade edilmistir.

KMO ve Bartlett Testi
Kaiser-Meyer-Olkin Testi ,864
Bartlett Kiiresellik Testi Yaklasik Ki-Kare 2494,612
Serbestlik derecesi 190
Anlamlilik diizeyi ,000
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Marka degeri ile ilgili belirlenen 6lcek faktor analizine tabi tutulmus,
KMO-Bartlett Testi sonucu 0,864 ¢ikmis 6énem derecesi de 0,000
olarak ¢ikmustir. S6z konusu sonug faktor analizinin yapilabilirligini
gostermektedir. Analiz sonucu; Tamir ve bakim hizmetleri, Marka ve
yenilikcilik, Tanitim ve sosyal etkilesim, Fiyat ve 6deme sartlar1 ve

Satis yeri ve etkin reklam seklinde bes faktor olarak tespit edilmistir.

Birinci faktor varyansin 27,79'unu, ikinci faktoér varyansin 11,09 unu,

tiglincti faktor varyansin 7,42'sini, dordiincii faktor varyansin 6,77’sini
ve besinci faktor ise varyansin 6,11'ini agiklamaktadir. Bes faktoriin
varyanst actklama orani ise 59.17’dir (Tablo 7).

Tablo 6: Marka Degeri Ile flgili Giivenilirlik Ve Faktor Analizi Coziimii

kisiler tarafindan kullanilmasi

Onermeler (ifadeler) Faktor X Ss
Yiikleri

Faktor 1: Tamir ve Bakim Hizmetleri

Servis aginin genis ve kaliteli olmast ,720 1,7736 | 1,03360

Garanti siiresi ve kogullarinin iyi olmasi ,644 | 1,7164 | 1,02302

Satis sonrasi verilen hizmetlerin yeterli ,626 1,7985 ,97689

olmasi

Kullaniminin kolay olmast ;596 | 1,8507 | 1,03919

Bozuldugunda iade ve geri verilmesinin ,593 1,6368 ,93555

kolay olmasi

Standart 6zelliklerinin yaninda ilave ,581 1,8557 | 1,10274

islevlerinin olmasi (Fotograf cekme, Mp3

calma v.b.)

Tasariminin/seklinin estetik olmast ,570 1,9005 | 1,08264

Marka imajinin gti¢lti olmasi ve kurum ,514 1,9851 | 1,09169

kimliginin giivenilir olmasi

Fonksiyonel olmasi ,503 1,7662 ,97349

Faktor 2: Marka ve Yenilikg¢ilik

Cep telefonunun markasi ,823 1,8980 | 1,16775

Ileri teknolojiyi yansitiyor olmasi ,753 | 11,7836 | ,97368

Yenilik¢i olmasi ,590 1,7761 ,93937

Faktor 3: Tanitim ve Sosyal Etkilesim

Dergi, gazete ve TV'de olumlu yayimnlarin ,765 2,3657 | 1,18305

olmasi

Sosyal medyada olumlu olmasi ,752 | 2,2761 | 1,17576

Cevremde fikirlerine 6nem verdigim ,618 2,5821 | 1,23113
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Faktor 4: Fiyat ve Odeme Sartlar1
Alternatif 6deme kosullarinin bulunmasi ,719 1,9851 | 1,08712
Kampanyalarin Diizenlenmis olmasi ,718 2,0796 | 1,10930
Fiyatinin uygun olmasi ,628 1,9030 | 1,12022
Faktor 5: Satis yeri ve Etkin Reklam
Taninmis AVM’lerde satilmis olmasi ,847 2,7015 | 1,34013
Reklamlarin ve sloganlarin etkin olmast ,781 2,6443 | 1,25951
Tablo 7: Cep Telefonunu Degistirme Nedenleri
Frekans | Oran
Cep telefonum bozuldugu zaman degistiririm 219 54,5
Cep telefonumun goriintiistinden sikildigim zaman 66 16,4
degistiririm
Cep telefonumu teknolojinin gerisinde kaldig1 zaman 99 24,6
degistiririm
Diger (c..ooovvieiiiiiiii ) 18 4,5
Toplam 402 100,0

Tiiketiciler cep telefonlarmi daha c¢ok “bozuldugunda (%54,5)
ve telefonun teknolojisi degistiginde (%24,6) degistirmektedirler.
Dolayisiyla marka degerinin daha ¢ok miisteri tatmini ve kullanim

uygunluguna bagh oldugu soylenebilir.

Tablo 8: Marka Sadakati Tle Tlgili Degiskenler

g8 ¢ 5 5
5212 2|2 28
S22 |2 |E R EE
ESIE |2 |5 |§ 5%
= MM (S 4 MM
Bir daha cep telefonu Frekans |155 |114 |80 |40 |13 402
alirsam, yine su an Oran 38,6 (284 |199|10,0 |3,2 |100,0
kullandigim markay1
segerim
Kullanmakta oldugum |Frekans |132 [142 |73 |42 |13 |402
cep telefonu markasin1 | Oran 32,8 (353 [18,2|104 |3,2 |100,0
yakin cevreme ve
arkadaslarima tavsiye
ederim
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Her zaman bu markay1 |Frekans [116 |87 114 |58 |27 |402
kullanacagim Oran 28,9 |21,6 [28,4(14,4 |6,7 |100,0
Cep telefonu alacagim Frekans [112 |120 [84 |62 [24 402
zaman baska markalarda |Oran 279 1299 (209 (154 |6,0 |100,0
indirim olursa, su an

kullandi1gim marka yerine

indirimli olan markay1

satin alirim

Cep telefonu markasinin |Frekans |178 [109 |60 |35 |20 [402
uriin kalitesi cok Oran 443 127,1 (1491(8,7 |50 |100,0
onemlidir

Bagka bir cep telefonu  |Frekans |108 [105 |90 |71 |28 |402
markasi telefon alana Oran 269 (26,1 [22,4|17,7 |7,0 |100,0
hediye (kulaklik,

baglant1 kablosu v.b.)

verirse, kullandigim

cep telefonu markasi

yerine promosyon veren

markay1 alinm

Kullandigim cep Frekans 147 |115 [88 |35 [17 |402
telefonu markasi, Oran 36,6 (28,6 |21,9|8,7 |42 |(100,0
piyasadaki cogu

markadan daha iyidir

Kullandigim marka Frekans [127 [112 [86 |53 [24 402
diger markalara gore Oran 31,6 |279 (21,4(13,2 |6,0 |100,0
daha pahali olsa da,

bir dahaki cep telefonu

alisimda yine bu

markay1 segerim

Kullandigim marka Frekans 106 |134 |99 |46 |17 402
her zaman bekledigim |Oran 264 (33,3 |24,6 11,4 |42 |[100,0
performansi sagliyor

Bir daha se¢gme sansim | Frekans [107 |95 9 |71 30 402
olsa, su an kullandigim |Oran 26,6 |23,6 [24,6(17,7 |7,5 |100,0
cep telefonu markasi

yerine farkli bir marka

cep telefonu alirdim

Kullandigim cep Frekans |131 |127 (102 |26 |16  |402
telefonu markasi Oran 32,6 |31,6 (254165 |40 |100,0

tuketiciye kars: duirtist
bir markadir
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Marka sadakati ile ilgili ifadeler asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Cep telefonu markasmnin iiriin kalitesi cok 6nemlidir (%71,4) ifadesi
onemli olan faktor olarak goriilmektedir.

Onem derecesi orta diizeyde olan faktorler; Kullanmakta oldugum
cep telefonu markasimi yakin cevreme ve arkadaslarima tavsiye ederim
(%68,1), Bir daha cep telefonu alirsam, yine su an kullandigim markay1
secerim (%67), Kullandigim cep telefonu markasi, piyasadaki cogu
markadan daha iyidir (%65,2) ve Kullandigim cep telefonu markasi
tiiketiciye kars: diirtist bir markadir (%64,2) seklinde siralanmislardir.

Onem derecesi oldukga diisiik olan faktorler ise; Kullandigim marka
her zaman bekledigim performansi sagliyor (%59,7), Kullandigim marka
diger markalara gore daha pahali olsa da, bir dahaki cep telefonu alisimda
yine bu markay1 secerim (%59,5), Cep telefonu alacagim zaman baska
markalarda indirim olursa, su an kullandigim marka yerine indirimli
olan markay1 satin alirim (%57,8), Baska bir cep telefonu markas: telefon
alana hediye (kulaklik, baglant1 kablosu v.b.) verirse, kullandigim cep
telefonu markas1 yerine promosyon veren markay1 alirim (%53), Her
zaman bu markay1 kullanacagim (%50,5) ve Bir daha se¢cme sansim
olsa, su an kullandigim cep telefonu markasi yerine farkli bir marka
cep telefonu alirdim (%50,2) seklinde belirlenmistir.

KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi ,750

Bartlett Kiiresellik Testi Yaklasik Ki-Kare 722,292
Serbestlik derecesi 55
Anlamlilik diizeyi ,000

Marka sadakati ile ilgili belirlenen olgek faktdr analizine tabi
tutulmus, KMO-Bartlett Testi sonucu 0,750 ¢itkmig 6nem derecesi de 0,000
olarak ¢ikmustir. S6z konusu sonug faktor analizinin yapilabilirligini
gostermektedir. Analiz sonucu; Tam sadakat, Fiyata duyarli sadakat ile
Kalite ve duygusalliga dayali sadakat seklinde ti¢ faktor olarak tespit
edilmistir. Birinci faktor varyansin 25,28'ini, ikinci faktor varyansin
17,55ini ve ticlincii faktor ise varyansin 10,43’tinti agiklamaktadir. Ug
faktortin varyansi agiklama orani ise 53.25’tir (Tablo 9).
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Tablo 9: Marka Sadakati Ile Ilgili Giivenilirlik Ve Faktor Analizi Coziimii

Onermeler (ifadeler)

Faktor
Yiikleri

X.

Ss

Faktor 1: Tam Sadakat

Bir daha cep telefonu alirsam, yine su an
kullandigim markay1 segerim

,762

2,1095

1,12463

Her zaman bu markay1 kullanacagim

,659

2,4851

1,23378

Kullanmakta oldugum cep telefonu
markasin yakin ¢evreme ve arkadaslarima
tavsiye ederim

,655

2,1592

1,09386

Kullandigim marka diger markalara
gore daha pahali olsa da, bir dahaki cep
telefonu alisimda yine bu markay1 secerim

,621

2,3408

1,21740

Kullandigim cep telefonu markast,
piyasadaki cogu markadan daha iyidir

,528

2,1542

1,13704

Kullandigim marka her zaman
bekledigim performansi sagliyor

519

2,3383

1,11215

Faktor 2: Fiyata Duyarli Sadakat

Bir daha se¢me sansim olsa, su an
kullandigim cep telefonu markas: yerine
farkl1 bir marka cep telefonu alirdim

,794

2,5572

1,25857

Baska bir cep telefonu markasi telefon
alana hediye (kulaklik, baglant: kablosu
v.b.) verirse, kullandigim cep telefonu
markasi yerine promosyon veren markay1
alirim

,746

2,5174

1,24982

Cep telefonu alacagim zaman baska
markalarda indirim olursa, su an
kullandigim marka yerine indirimli olan
markay1 satin alirim

,728

2,4179

1,21277

Faktor 3: Kalite ve Duygusalliga Baglh
Sadakat

Cep telefonu markasinn {tiriin kalitesi cok
onemlidir

,854

2,0299

1,17925

Kullandigim cep telefonu markasi
tuketiciye kars: diirtist bir markadir

A58

2,1766

1,08085

26




Abdulvahap BAYDAS, Marka Degeri ve Marka Sadakatinin GSM Operatérleri
Baglaminda Incelenmesi

Tablo 10: Kullanilan GSM Operatérlerinin Dagilimi

Frekans Oran
Vodafone 123 30,6
Tiirktelekom 112 279
Turkcell 167 41,5
Toplam 402 100,0

Tablo 10’da katilimcilarin kullandiklar1 operator dagilimlar
yer almaktadir. Buna gore; katilimcilarin %41,5'i Turkcell, %27,9u
Turktelekom ve %30,6's1 ise Vodafone kullanicis1 oldugunu ifade

etmislerdir.

Tablo 11: GSM Telefon Hatlarinin Sekli

Frekans Oran
Faturali hat 198 49,3
Faturasiz hat / Kontorlii hat 204 50,7
Toplam 402 100,0

Arastirmaya katilan katilimcilarin, %49,3"t faturali hat kullanirken,
%50,7’si ise faturasiz (kontorli hat) kullandiklarmi belirtmislerdir.

Tablo 12: GSM Operatérii fle Kullanilan Hat ifadelerinin

Karsilastirilmasi
Faturali | Faturasiz/Kontorlii hat | Toplam
Vodafone Frekans 65 58 123
Oran 32,8 28,4 30,6
Ttirktelekom Frekans 58 54 112
Oran 29,3 26,5 27,9
Turkcell Frekans 75 92 167
Oran 37,9 45,1 41,5
Toplam Frekans 198 204 402
Oran 100,0 100,0

Tabloda katilimcilarin kullandiklar1 operator dagilimi ve operator tiirii
karsilastirmas: yer almaktadir. Buna gore; Faturali hat kullanicilarinin
Turkcell %37,9 ile ilk sirada yer alirken, Vodafone % 32,8 ile ikinci ve
Tiirktelekom ise % 29,3 ile tiglincii sirada yer almustir. Hazir kart ya
da faturasiz hatlara bakildiginda, Turkcell’in % 45,1 ile ilk sirada, onu
%28,4 ile Vodafone ve 26,5 ile Tiirktelekomun izledigi goriilmektedir.
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Tablo 13: GSM Telefon Hattinin Kullanim Siiresi

Frekans Oran
1 yildan kisa bir stiredir 97 24,1
1 - 3 yillik bir stire 113 28,1
4 - 5 yillik bir siire 92 22,9
6 yil ve daha fazla bir siiredir 100 24,9
Toplam 402 100,0

Yukaridaki tablodan da anlasildig: gibi cep telefonu kullanicilarmin
operatorler arasindan gecis yaptiklar1 ve uzun siire ayni operatorii
kullananlarin oraninin % 24,9 gibi dusiik bir seviyede oldugunu
gostermektedir.

Tablo 14: Operatorler Bazinda Kullanim Siireleri

Telefon hattin1 kullanim siiresi
1 yildan 1-3yillik |4 -5 yillik |6 y1l ve Toplam
kisa bir bir siire bir siire daha fazla
siiredir bir siiredir
Vodafone Frekans 30 35 29 29 123
Oran 30,9 30,9 31,5 29,0 30,6
Tiirktelekom | Frekans 29 34 27 22 112
Oran 29,9 30,1 29,3 22,0 27,9
Turkcell Frekans 38 44 36 49 167
Oran 39,2 39,0 39,2 49,0 41,5
Frekans 97 113 92 100 402
Oran 100,0 100,0 100,0 100,0

Tablo 14’te operatorler bazinda kullanim stireleri yer almaktadir.
Buna gore kullanim stireleri operatorler bazinda incelediginde; ti¢
operator arasinda operatoriinii 1 yildan daha az siiredir kullananlarin
en yogun oldugu grup Turkcell kullanicilaridir. Turkcell kullanicilarmi
Vodafone kullanicilari takip etmektedir. Ugiincii sirada ise Tiirktelekom
kullanicilari gelmektedir. Operatoriinii 1-3 yil kullananlarin gogunlugunu
Turkcell kullanicilar: olusturmaktadir. Turkcell kullanicilarint Vodafone
kullanicilar takip etmektedir.

4-5 yildir ayn1 operatorii kullananlarin 6nem sirasia gore Turkcell
(%39,2), Vodafone (%31,5) ve Tiirktelekom (%29,3) seklinde siralanmustir.

6 yil ve daha fazla aym operatorii kullananlarin 6nem sirasina
gore Turkcell (%49), Vodafone (%29) ve Tiirktelekom (%22) seklinde
siralanmustir.
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Genel olarak bakildiginda yillar itibari ile GSM operator tercih
oranlarimnin birbirine yakin oldugu sadece Turkcell’in oraninin biraz
daha ytiksek oldugu gortilmektedir.

Tablo 15: Cep Telefonu Kullanimi I¢in Aylik Harcanan Kisisel
Miktarlarinin Orani

Frekans Oran
30 TL'den az 98 24,4
30-49TL 188 46,8
50-69 TL 83 20,6
70 TL ve daha fazla 33 8,2
Toplam 402 100,0

Katilimcilarin %15,4’tintin aylik ortalama fatura tutar1 veya TL
kullanim tutar1 20 TL'den az, %54,1’inin 21-40 TL arasi, %16,9 unun
41-60 TL aras1i, %4,5inin 61-80 TL arasi, %3,4"{intin 81-100 TL arasi1 ve
%5,8'inin ise 100 TL'den fazladir.

Tablo 16: Belli Bir Tarifeye Abonelik Durumu

Frekans Oran
Evet 265 65,9
Hayir 137 34,1
Toplam 402 100,0

Katilimcilarin énemli bir bolumii (%65,9) belli bir tarifeye abone

olduklar1 geri kalan kismu ise belli bir abonelik durumu (%34,1)
bulunmamaktadir.

Tablo 17: Kullanilan Hattin Ekonomik Durumu

Frekans Oran
Cok Ekonomik 127 31,6
Ucuz 75 18,7
Normal 141 35,1
Pahal 36 9,0
Cok Pahali 23 5,7
Toplam 402 100,0

Katilimcilarin %35,1°i tercih ettikleri tarifenin normal oldugu %
31,6’sin1in ise cok ekonomik oldugunu ifade etmislerdir.
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Tablo 18: GSM Operator Seciminde Etkili Olan Faktorler

g | E =4 g g

SEIE 12 |15 £

2 |E|E ZE|E

B MM B N M M| =

Servis ticretinin | Frekans (205 |126 |35 22 14 402

uygun olmasi Oran 51,0 |31,3 |87 |55 |35 [100,0
Yaygin sebeke agimin Frekans |183 |157 |31 |20 11 402
olmasi Oran 455 (391 |7,7 15,0 2,7 1100,0
Miisterilere verilen Frekans [175 |[131 (48 |33 15 402
armaganlar (bedava Oran 435 (32,6 |11,9 |82 3,7 |100,0
konusma siiresi, bedava
SMS, MMS vb)
Avantajli tarife paketleri |Frekans |157 |161 |46 |23 15 402
sunmasi Oran 39,1 |40,0 |11,4 |57 3,7 100,0
Markanin sosyal Frekans |126 |125 [106 |32 13 402
sorumluluk projelerinde |Oran 31,3 |31,1 (264 (80 |3,2 |(100,0
yer almast
Miisteri iligkileri Frekans [155 (135 |81 18 13 402
birimlerinin iyi olmast Oran 38,6 (33,6 |201 |45 3,2 1000
Satis personelinin iyi Frekans |149 |132 |75 |30 16 402
davranmasi Oran 371 |32,8 [18,7 |75 4,0 100,0
Urtinlerin reklamlarmin |Frekans [122 [140 |83 (24 33 402
ilgi ¢ekici olmasi Oran 30,3 34,8 20,6 |6,0 8,2 100,0
Diger insanlardan Frekans |110 |151 |59 |49 33 402
duydugum tavsiyeler Oran 274 (37,6 |14,7 |122 |82 |100,0

Operator seciminde etkili olan ifadeler asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Cok onemli olan faktorler; Yaygin sebeke aginin olmas: (%84,6) ve
Servis ticretinin uygun olmasi (%82,3) seklide belirlenmistir.

Onemli olan faktorler; Miisterilere verilen armaganlar (bedava
konusma stiresi, bedava SMS, MMS vb) (%76,1), Misteri iliskileri
birimlerinin iyi olmasi1 (%72,2) ve Avantajli tarife paketleri sunmasi
(%70,1) seklinde siralanmuistir.

Az 6nemli olan faktorler; Satis personelinin iyi davranmasi (%69,9),
Urtinlerin reklamlarinin ilgi cekici olmasi (%65,1), Diger insanlardan
duydugum tavsiyeler (%65) ve Markanin sosyal sorumluluk projelerinde
yer almasi (%62,4) seklinde ifade edilmistir.
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KMO ve Bartlett Testi
Kaiser-Meyer-Olkin Testi ,846
Bartlett Kiiresellik Testi Yaklagik Ki-Kare 925,404
Serbestlik derecesi 36
Anlamlilik diizeyi ,000

GSM Operator tercihinde etkili olan faktorlerle ilgili belirlenen
Olcek faktor analizine tabi tutulmus, KMO-Bartlett Testi sonucu 0,846
cikmis onem derecesi de 0,000 olarak ¢ikmistir. S6z konusu sonug faktor
analizinin yapilabilirligini gostermektedir. Analiz sonucu; Erisilebilirlik ile
Reklam ve iletisim seklinde iki faktor olarak tespit edilmistir. Birinci faktor
varyansin 40,62’sini ve ikinci faktor varyansin 13,05"sini agiklamaktadir.
Iki faktoriin varyansi agiklama oran ise 53.70'tir (Tablo 19).

Tablo 19: GSM Operatér Tercihi Ile lgili Giivenilirlik Ve Faktor

Analizi Coziimii

konugsma siiresi, bedava SMS, MMS vb)

Onermeler (ifadeler) Faktor Yiikleri | X | Ss
Faktor 1: Erisilebilirlik
Miisterilere verilen armaganlar (bedava

,894 | 1,9602 | 1,10470

Avantajli tarife paketleri sunmasi ,727 | 1,9502 | 1,03433
Servis iicretinin uygun olmasi ,681 | 1,7910 | 1,04326
Yaygin sebeke aginin olmasi ,598 | 1,8035 | 97022
Markanin sosyal sorumluluk

. ,562 | 2,2065 | 1,07088
projelerinde yer almasi
Faktor 2: Reklam ve Iletisim
Uriinlerin reklamlarmin ilgi cekici olmasi ,974 | 2,2687 | 1,19118
Diger insanlardan duydugum tavsiyeler ,898 | 2,3632 | 1,23233
Satig personelinin iyi davranmasi ,753 | 2,0846 | 1,09990
Miisteri iligkileri birimlerinin iyi olmasi ,560 | 2,0025 | 1,02949

Tablo 20: GSM Telefon Operatorii Tercihinizde Rol Oynayan Kriterler

Frekans Oran
GSM Kalitesi 130 32,3
Tarife Ucretleri 116 28,9
Sirket Imajt 28 7,0
Kampanyalar 81 20,1
Kendi Cevrem 35 8,7
Diger (......... ) 12 3,0
Toplam 402 100,0
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GSM telefon operator tercihinde etkili olan en 6nemli faktor GSM
kalitesidir (%32,3). Daha sonra tarife ticretleri (%28,9) ve kampanyalar
(%20,1) gelmektedir. Dolaysiyla operator degistirme ve operator
tercihinde maddi konularin 6nemli bir yer tuttugu sdylenebilir.

11. Sonug ve Oneriler

Cep telefonu ve GSM operator sektoriinde yapilan calismada; 6zellikle
cep telefonu tireticileri ve GSM operator hizmetleri ile ilgili isletmelere,
akademik elemanlara marka degeri, marka sadakati ve GSM operator
seciminde etkili olan faktorler ilgili kesimlere fayda saglayacaktir.

Ankette katilimcilara, anketin uygulama alanina gore belirlenmis olan
besli likert 6lgekli ve kapali uglu soru tipindeki sorular yoneltilmistir.
Anket sorularina verilen cevaplar sonucunda elde edilen veriler
asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Ankete katilanlar cinsiyet agisindan oransal olarak birbirine yakindir.
Katilimcilarin ¢cogunlugunu genglerin olusturdugunu, ilkogretim
egitimine sahip olduklari, biiyiik cogunlugunun bekar olduklar: ve
diisiik gelire sahip olduklar1 goriilmektedir.

Genglerin daha ¢ok Samsung, Apple ve Huawei marka cep telefonu
tercih ettikleri belirlenmistir. Katilimcilarin en degerli marka cep
telefonu siralamasimi Apple, Samsung, Huawei ve LG seklinde yaptiklar
ortaya ¢ikmustir. En begenilen cep telefonu markalary; Apple, Samsung,
Huawei, LG, HTC, Vestel, Sony ve Xiaomi oldugu belirtilmistir.

Marka degeri agisindan en énemli olan unsurlarin; Bozuldugunda
iade ve geri verilmesinin kolay olmasi, ileri teknolojiyi yansitiyor
olmasi, Garanti stiresi ve kosullarinin iyi olmasi, Yenilikci olmasi ile
Servis aginin genis ve kaliteli olmasi seklinde ifade edilmistir. Marka
degeri agisindan en 6nemsiz olan unsurlarin; cevremde fikirlerine 5nem
verdigim kisiler tarafindan kullanilmasi, reklamlarin ve sloganlarin
etkin olmas! ve taninmis AVM’lerde satilmis olmasi ifadeleri oldugu
anlasilmistir.

Ttiketiciler cep telefonlarini daha ¢cok “bozuldugu ya da telefonun
teknolojisi degistigi” durumlarda baska bir markaya kaydiklarmi
belirtmislerdir.
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Markasadakatiileilgiliifadelerin en 5nemlisi“cep telefonu markasinin
uriin kalitesi ¢ok 6nemli” olmasi ifadesidir. Marka sadakati ile ilgili
unsurlarin en dnemsizleri; Kullandigim marka her zaman bekledigim
performansi saghyor, Kullandigim marka diger markalara gore daha
pahali olsa da, bir dahaki cep telefonu alisimda yine bu markay1 secerim,
Cep telefonu alacagim zaman baska markalarda indirim olursa, su an
kullandigim marka yerine indirimli olan markay1 satin alirim, Bagka bir
cep telefonu markas: telefon alana hediye (kulaklik, baglant1 kablosu
vb.) verirse, kullandigim cep telefonu markasi yerine promosyon veren
markay1 alirim, Her zaman bu markay1 kullanacagim ve Bir daha segme
sansim olsa, su an kullandigim cep telefonu markasi yerine farkl bir
marka cep telefonu alirdim degiskenleridir.

Katilimcilarin sirasiyla Turkcell, Vodafone ve Tiirktelekom
kullanicilar olduklar: anlasiimistir. Cevaplayicilarin fatural ve faturasiz
(kontorlii hat) kullanma tercihlerinin birbirine esit oldugu belirlenmistir.
Cep telefonu operatorleri arasindan gecis yaptiklari ve uzun stire ayni
operatorii kullananlarin oranmin diistik oldugu gortilmektedir.

Genel olarak bakildiginda yillar itibari ile GSM operator tercih
oranlarimnin birbirine yakin oldugu sadece Turkcell’in oraninin biraz
daha ytiksek oldugu dikkat gekmektedir.

Katilimcilarin aylik ortalama fatura tutari1 20 TL'den az ve 21-40 TL
arast oldugu ifade edilmistir. Katilimcilarin 6nemli bir boltimii belli bir
tarifeye abone olduklarin1 belirtmislerdir.

Katilimcilar tercih ettikleri tarifenin normal ve ¢ok ekonomik
oldugunu ifade etmislerdir.

Operator seciminde etkili olan ¢ok dnemli olan faktorler; Yaygin
sebeke agimin olmasi ve Servis ticretinin uygun olmasidir. Az 6nemli
olan faktorler; Satis personelinin iyi davranmasi, Uriinlerin reklamlarinin
ilgi ¢ekici olmasi, Diger insanlardan duydugum tavsiyeler ve Markanin
sosyal sorumluluk projelerinde yer almasi seklinde ifade edilmistir.

GSM telefon operator tercihinde etkili olan en 6nemli faktor GSM
kalitesidir. Daha sonra tarife ticretleri ve kampanyalar gelmektedir.
Dolaysiyla operator degistirme ve operator tercihinde maddi konularin
onemli bir yer tuttugu sdylenebilir.

Marka degeri ile ilgili belirlenen 6lcek faktor analizine tabi tutulmus,
Tamir ve bakim hizmetleri, Marka ve yenilik¢ilik, Tanitim ve sosyal
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etkilesim, Fiyat ve deme sartlar1 ve Satis yeri ve etkin reklam seklinde
bes faktor olarak tespit edilmistir.

Marka sadakatiileilgili belirlenen 6lcek faktor analizine tabi tutulmus,
Tam sadakat, Fiyata duyarli sadakat ile Kalite ve duygusalliga dayal
sadakat seklinde ti¢ faktor olarak tespit edilmistir.

GSM Operator tercihinde etkili olan faktorlerle ilgili belirlenen lgek
faktor analizine tabi tutulmus, Erisilebilirlik ile Reklam ve iletisim
seklinde iki faktor olarak tespit edilmistir.
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Bu calismada Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlarinimn (DYSY) BIST100
Endeksine etkisi incelenmistir. Analizde BIST100 Endeksi bagimli degis-
ken olarak, Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlari ise bagimsiz degisken
olarak kullanilmigtir. Oncelikle degiskenler arasindaki egbiitiinlesme ilis-
kisini belirlemek icin, Ocak-2010 - Ocak-2018 donemine ait aylik verilerle,
ARDL Sinir Testi uygulanmis ve degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi
olmadig: tespit edilmistir. Daha sonra degiskenler arasindaki nedensellik
iliskisi Granger Nedensellik testi ile arastirilmis ve benzer sekilde herhangi
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Abstract

In this survey the effect of Foreign Direct Investment (FDI) on the BIST100
Index was examined. BIST100 Index was used as the dependent variable,
Foreign Direct Investment was used as the independent variable. Firstly,
the ARDL Boundary Test was applied to determine the cointegration rela-
tionship between the variables with the monthly data of the January-2010
- January-2018 period and it was determined that there was no cointegra-
tion relationship between the variables. Then, the causality relationship
between the variables was investigated by Granger Causality Test and it
was determined that there was no causality relation.

Key Words: BIST100 Index, Foreign Direct Investment, ARDL Boundary
Test, Comtegration.

Jel Codes: E22, F21, G32

1. Giris

Bir tilkede yapilan yatirimlarin bir kismu yerli sermaye ile yapil-
maktadir ve bunlara yurt icin yatirnm denmektedir. Yatirimlarin diger
kismu ise, yabanci yerlesik kisiler tarafindan yapilmaktadir. Bu yatirim
turiine ise dogrudan yabanci sermaye yatirimlar: denmektedir. Yurtici
yatirimlarin yani sira, dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin mev-
cudiyeti, tilke ekonomisinin gelismesine 6nemli katkilar sunmaktadir.
Dolayistyla tilkeler, yabanci sermaye cekmeye yonelik tedbirler almakta
ve adeta birbirleriyle yarismaktadirlar.

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlari; bir tilkedeki bir firmayi satin
almak veya yeni kurulan bir sirket i¢in kurulus sermayesini saglamak
ya da mevcut bir sirketin sermayesini arttirmak yoluyla diger bir tilkede
bulunan sirketlere yapilan yatirimlardir (Karluk, 2001: 100).

DYSY bir iilkenin ulusal sinirlar1 disindan, baska iilke vatandaslarina
ait sermayenin beraberinde teknoloji, know-how, isletmecilik bilgisiyle
tilkeye gelisini ifade eder. Bu sekilde, yatirimcinin kontrol yetkisini de
beraberinde getirdigi bir tesebbiis bicimi, i¢ piyasa isleyisine hiz kazan-
dirir. DYSY fabrika, tiretim tesisi kurma, var olan1 satin alma veya var
olana ortak olma biciminde olabilecegi gibi bina ve arazi alim1 seklinde
de olabilir. Fakat DYSY denilince ilk akla gelen fabrika veya tiretim tesisi
ile ilgili olan {iretken yatirimlardir, ¢tinki digerlerinin nispi pay1 ¢ok kii-
ciktiir. Ulkeye yeni kaynak girisi saglamasi agisindan bakildiginda yeni
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fabrika ve tiretim tesisine yapilan yatirimla, var olan fabrika ve tiretim
tesislerine yapilan yatirimlar arasinda fark olmadig: gibi, bina ve arazi
alimi seklindeki tiretken olmayan yatirimlar arasinda da bir fark yok-
tur. Diger taraftan bu tiir yatirimlar uzun vadeli ve kalic1 yatirimlardar.

Bu calismada dogrudan yabanci sermaye yatirimlari ile Borsa Is-
tanbul arasindaki iliski tespit edilmeye calisilmistir. Bagimli degisken
olarak BIST100 Endeksi verileri kullanilmis, bagimsiz degisken olarak
da Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlar: kullanilmistir. Ocak 2010-
Ocak 2018 donem araligindaki aylik veriler kullanilarak, ARDL smir
testi ile egbtittinlesme iligkisi arastirilmistur.

Calismanin ilk boliimiinde dogrudan sermaye yatirimlar {izerine
yapilan calismalar 6zetlenmistir. Ikinci boliimde calismada kullanilacak
veri seti ve kullamlan yontem hakkinda bilgi verilmistir. Ugtincti ve son
boliimde ise, oncelikle tanimlayici istatistiklere yer verilmis ve ardindan
analiz sonuglarina deginilerek sonug kismui ile calisma sonlandirilmustir.

1. Literatiir Taramasi

Elmas (1997) yabanci portféy yatirimlarmin IMKB'ye etkisini ince-
lemistir. Calismada IMKB'de yabanci pay1 ve IMKB'de hesaplanan 12
endeks degiskeni veri seti olarak alinmis ve yabanci yatirimci hareket-
lerinin genel olarak IMKB-100 ve diger endekslerin artig veya azalis
hareketini baglatan olmadiklari, aksine yabanct yatirimeilarm IMKB-100
ve diger endekslerdeki hareketi (artma/azalma) takip ederek yatirim-
larmu arttirdiklar: veya azalttiklar: belirtmistir.

Choe, Kho, ve Stulz (1999) galismalarinda yabanci yatirimcilarin
Kore’deki hisse senedi fiyatlarini nasil etkiledigini arastirmislardir. 30
Kasim 1996 ile 1997 y1l1 sonlarina kadar olan donemdeki veriler kullanil-
mustir. Kore’deki ekonomik kriz 6ncesine kadar, yabanci yatirimeilarin
ticarete olumlu bir sekilde geribildiriminin oldugunu ileri stirmtislerdir.

Adabag ve Ornelas (2004) yabanci yatirimcilarn Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasina etkisini arastirmislardir. Calismada VAR modeli
kullanilmistir. Yabanci yatirnrmeilarin Tiirk pazarina girdiginde esza-
manli olarak borsanin da ytikselise gectigi sonucuna varmislardir.

Susam (2008) dogrudan yabanci sermaye girisini etkileyen unsurlara
ve Tirkiye'ye gelen dogrudan yabanci sermaye tizerindeki etkileri,
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regresyon modeli ile test etmeyi amacladig1 calismasinda, dogrudan
yabanci sermaye yatirimcilari geken en 6nemli unsurun tilkedeki makro-
ekonomik istikrarin saglanmasi oldugunu belirtmistir.

Alagoz, Erdogan ve Topall1 (2008) dogrudan yabanci sermaye yati-
rimlari ile ekonomik biiytime arasindaki iliskiyi arastirdiklar: calisma-
larinda, dogrudan yabanci sermaye yatirimlariin ekonomik biiytime
tizerindeki etkisinin orta siddette oldugu sonucuna varmaislaridir.

Agayev (2010) gecis ekonomilerinde dogrudan yabanci sermaye
yatirimlari ve ekonomik biiytime iliskisini belirlemeye ¢alistig1 calisma-
sinda, gecis ekonomilerine yonelen dogrudan yabanci sermaye akim-
larinin ekonomik biiytimeyi destekledigini ve aym sekilde biiytime
oranlarindaki artisin da daha fazla dogrudan yabanci sermaye yatirimi
cektigini ileri stirmistiir

Okuyan ve Erbaykal (2011) IMKB'de yabanci iglemleri ve hisse senedi
getirileri iliskisini incelemislerdir. Yabanci islem hacmi ile hisse senedi
getirileri arasinda uzun donemde pozitif bir iliski tespit edilmis fakat
bu iliskinin kisa donemde anlaml olmadigin ileri stirmiislerdir.

Tiirkan ve Polat (2012) Istanbul’un uluslararasi finans merkezi olma
stirecini yansitan makroekonomik degiskenlerin dogrudan yabanci ser-
maye yatirimlar tizerine etkisini analiz etmislerdir. 1988-2012 dénemle-
rine iliskin veriler kullanilarak esbiitiinlesme analizi yapilmistir. Analiz
sonuglarinda uzun ve kisa dosnemde dogrudan yabanci sermaye yatirim-
lar1 ile BIST 100 endeksi arsinda negatif yonlii iligki tespit etmislerdir.

Ibicioglu (2012) yurtdis yerlesiklerinin hisse senedi piyasasina et-
kisinin incelemistir. Hisse senedinde meydana gelen bir degismenin
ne kadarlik paymin yurtdis: yerlesiklerin islemlerindeki degisiklikten
kaynaklandigimi gormek amaciyla varyans ayristirmasi analizleri uygu-
lanmustir. IMKB100 endeksindeki degismenin %25.01'i yurtdist yerle-
siklerin islemlerindeki degisme ile aciklanmakta oldugunu belirtmistir.

Tuna ve Kundakgioglu (2016) yabanci yatirimlar ile borsa arasinda-
ki nedensellik iligkisini arastirmislardir. Borsadaki olumsuz soklarda
nedenselligi tespit etmektedirler.

Yildiz (2017) calismasinda Borsa Istanbul’da islem goren firmalarin
yabanci yatirimci sahiplik orani ile hisse senedi getiri oynaklig arasin-
daki iliskiyi incelemistir. Calisma sonucunda firma seviyesinde yabanci
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fonlarin sahiplik orani ile hisse senedi getiri oynaklig1 arasinda negatif
yonli iliski oldugunu, Borsa Istanbul’da islem yapan yabanci fonlarin
piyasanin fiyat istikrarini arttirdigini ve yabanci ttizel yatirimcilarin
sahiplik orani ile hisse senedi getiri oynaklig1 arasinda herhangi bir
iliski bulunmadigin ileri stirmiistiir.

2. Veri Seti ve Yontemi

Bu calismada bagimli degisken olarak BIST100 Endeksi kapanis veri-
leri, bagimsiz degisken olarak dogrudan yabanci sermaye yatirimlarmin
toplam1 kullanilmistir. Degiskenlere ait veriler Tiirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi sitesinden (http://www.tcmb.gov.tr/) alinmistir ve
verilere ait degerlerin logaritmasi kullanilmustir.

Ocak 2010- Ocak 2018 donemine ait aylik veriler kullanilmistir. 2010
yilinda baglamasinin nedeni 2008 yilinda kiiresel krizin olmasi ve bu et-
kinin 2009 y1l1 verilerini de etkilemis olmasi ihtimalidir ve calismamizin
2018 Ocak ayinda yapilmasindan dolay1 bu donem aralig kullanilmustir.

Bu calismada kullanilan Hata Diizeltme Modeline dayanan Denklem
1 su sekildedir:

ABIST = B+ X5y B1i ABIST + X7 21 ADYY, + B.BIST  +pB,DYSY
+u

t-1 t

Bu denklemde A birinci farklar1 ve m uygun gecikme sayisin ifade
etmektedir. Burada degiskenler arasinda esbiitiinlesme olup olmadigina
F testi ile karar verilmektedir. Hesaplanan F istatistigi calismadaki kritik
degerlerle karsilastirilir. Eger F istatistigi alt ve tist kritik degerlerden
biiytiik ise esbiitiinlesme olduguna, iki kritik deger arasinda durumun
belirsiz olduguna, kritik degerlerin altinda olmasi ise egbiitiinlesme

olmadigina karar verilir.

Degiskenler arasindaki uzun donemli iliskiyi arastirmak igin lite-
ratiirde cogunlukla Engle ile Granger ve Johansen gibi esbiitiinlesme
testleri kullanilmaktadir. Bu testler sadece birinci farkta duragan ol-
duklarinda uygulanilabildigi icin seviyede veya farkli derecelerde olan
degiskenlerde kullanilmamaktadir (Polat, Gemici, 2017: 396). BIST100
Endeksi birinci farkta duragan oldugu, DYSY ise seviyede duragan
oldugu tespit edilmistir. ARDL testi ile seviye degerinde duragan olan
ya da farkli derecelerde duragan olan serilerde de esbiitiinlesme testi
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yapmak imkani sagladigindan (Siislii ve Bekmez, 2010, s. 99), bu calis-
mamizda ARDL sinir testi tercih edilmistir.

2.1. Analiz ve Bulgular

Analize degiskenler hakkindaki tanimlayici istatistiklere yer verilerek
baslanmustir. Iki degiskene ait istatisitki bilgiler Tablo 1'de gortinmektedir.

Tablo 1: Degiskenlerin Tanimlayici Istatistikleri

BIST DYSY
Ortalama 11.19506 6.4549
Ortanca 11.22259 6.4216
Maximum 11.60348 8.3918
Minimum 10.82671 4.9558
Standart Sapma 0.1837 0.6939
Carpiklik 0.105678 0.4263
Basiklik 2.603142 3.1802
Jarque-Bera 0.8171 3.0695
Olasilik 0.6646 0.2155
Gozlem Sayis1 97 97

Tablo 1’e baktigimizda oynakhigin (Standart Sapma) DYSY’de (0.6939)
BIST ten (0.1837) daha fazla oldugu tespit edilmistir. Jarque-Bera test
istatistigine batigimizda iki degiskende normal dagilim gosterdigi be-
lirlenmistir. Tanimlayici istatistiklerden sonra degiskenler arasindaki
korelasyon katsayis1 hesaplanmis ve Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Seriler Arasindaki Korelasyon

BIST DYSY
BIST 1
DYSY -0.0603 1

Tablo 2'ye goriildiigii gibi BIST ile DYSY arasindaki korelasyon kat-
sayisindan degiskenler arasinda negatif yonlu zayif bir iliski oldugu
belirlenmistir.

BIST100 Endeksi ile DYSY’ye ait serilerin duragan olup-olmadiklar:
Gelistirilmis Dickey - Fuller (ADF) ve Phillips Peron (PP) Birim Kok
Testleri ile analiz edilmis ve sonuclar Tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 3: Birim Kok Testi

ADF Birim Kok Testi PP Birim Kok Testi
. ci1e Sabitli ve ciqe Sabitli ve

Degiskenler | Sabitli Trendli Sabitli Trendli
BIST (seviye) -0.6582 -2.1261 -0.6747 -2.3359
BIST (1. fark) -8.58712 -8.55132 -8.53182 -8.49212
DYSY (seviye) -8.70392 -8.67042 -8.69492 -8.65982
a %1 -3.5007 -4.0575 -3.5007 -4.0575
b %5 -2.8922 -3.4578 -2.8922 -3.4578
¢ %10 -2.5832 -3.1549 -2.5832 -3.1549

Tablo 3'de goriildtigti tizere ADF Birim Kok Testinde BIST VE
DYSY degiskenlerine ait sabitli sonuglarin mutlak degerleri, %1 6nem
seviyesini ifade eden -3.5007 degerinden, sabitli ve trendli sonuglarda
ayn1 onem seviyesini ifade eden -4.0575 degerinden daha biiytkttr.
PP Birim Kok Testinde ise biitiin degiskenlere ait sonuglarin mutlak
degerleri, sirasiyla sabitli ile sabitli ve trendli %1 6nem seviyesini ifade
eden -3.5007 ile -4.0575 degerlerinden daha biiytiktiir. BIST ile DYSY,
ADF VE PP birim kok testlerinde sabitli ile sabitli ve trendli sonuglarinda
%1 6nem seviyesinde duragan olduklar1 sonucuna varilmustir.

ARDL (1,0) yonteminde 6ncelikle bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasinda iliskinin olup olmadig1 stnanmalidir. Calismamizda kullandigimiz
veriler aylik oldugu icin maksimum gecikme sayis1 12 alinmistir. ARDL
(1,0) modeli icin F istatistigi ve kritik degerler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: F Istatistigi ve Kritik Degerler

Model K |M |Fistatistigi| Onem Diizeyi | Alt Stnir | Ust Sinir
%1 4.04 4.78

ARDL (1,0) |1 12 [1.1809 %2,5 494 5.73
%5 5.77 6.68
%10 6.84 7.84

Not: K agiklayic1 degisken sayisi, M maksimum gecikme sayisi ifade etmektedir.

Tablo 4’de goriildiigii gibi hesaplanan F istatistigi kritik degerlerden
kiictik oldugu icin BIST ile DYSY arasinda esbiitiinlesme olmadig tespit
edilmistir.
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Zaman serisiyle tahmin yapildig1 zaman gecerli sonuclar elde
edebilmek icin bazi temel varsayimlara dayanmaktadir (Pickup, 2014:
57). Yukarida yapilan regresyon analizinin gegerli olup olmadigin
stnamak icin bu ti¢ varsayim test edilmistir. Bunlardan otokorelasyon LM
testi ile degisen varyans Breusch - Pagan - Godfrey testiyle ve normallik
varsayimi ise Jargue - Berra testiyle stnanmistir. Modele baktigimizda
LM, Breusch - Pagan-Godfrey ve Jargue - Berra testlerine ait parantez
icindeki degerler olasilik degerlerini ifade etmektedir. Bu tg teste ait
olasilik degerleri LM (0.4129), Breusch - Pagan - Godfrey (0.8944) ve
Jargue-Berra (0,0601) olarak saptanmistir. Modelde degisen varyans,
otokorelasyon olmamakta ve model normal dagilim gostermektedir.
Bu tabloda goriilen ARDL uzun ve kisa donem iligkilerine aciklayici
testlerden modelde otokorelasyon ve degisen varyans olmadig1 ve
verilerin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir. Dolayisiyla modelde
elde edilen sonugclarin giivenilirdir.

Degiskenler arasinda esbiitiinlesme olmasa da, nedensellik iliskisi
bulunabilir. Bu sebeple degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi
Granger nedensellik testi ile arastirilmis ve sonuclar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Granger Nedensellik Testi

Istatistik Olasilik
DYSY— BIST 0.8910 0.3452
BIST-DYSY 0.0032 0.9546

Granger nedensellik testinde H hipotezi nedenselligin olmadig:
seklindedir. Tablo 5'te gortildiugu gibi olasiik degerleri %5 6nem
diizeyinden daha biiytik oldugundan DYSY’den BIST"a ve ayn1 sekilde
BIST’tan DYSY’ye nedenselligin olmadig1 anlasiimaktadir.

3. Sonucg

Bu calismada Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlarinin Borsa Istan-
bul’a etkisi belirlemeye ¢alisilmistir. Ocak-2010 ile Ocak 2018 tarihleri
araligindaki aylik veriler kullanilarak zaman serileri yontemi ile bir
analiz yapilmistir. Serilerin duragan olup olmadiklar1 ADF VE PP Birim
Kok Testleri ile arastirilmis ve elde edilen sonugclara BIST birinci farkta
%1 onem seviyesinde duragan oldugu ve DYSY ise seviyede %1 6nem
seviyesinde duragan oldugu saptanmustir.
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Degiskenlerden birinin birinci farkta, digerinin ise seviyede duragan
oldugundan ARDL (1,0) smuir testi uygulanmustir. ARDL (1,0) sinur test
istatistigi sonuglarina gore, F istatistiginin herhangi bir kritik degerden
biiytik olmamasindan, yani kritik degerlerden kiigiik olmasindan dolay1
esbiitiinlesme olmadig: belirlenmistir.

Granger Nedensellik Testi sonucunda DYSY ile BIST arasinda her-
hangi bir nedensellik iliskisi bulunmadig; tespit edilmistir. Dolayisiyla
yabanci yatirnmcilarin yaptiklar: islemler, BIST 100 Endeksi tizerinde
herhangi bir etkisi olmadig1 sdylenebilir. Bu sonuglar; Choe, Kho, ve
Stulz (1999), Adabag ve Ornelas (2004) ve Ibicioglu (2012) gibi calisma-
lardan farklilik gostermektedir. kisa donemde iliski olmadigini tespit
eden Okuyan ve Erbaykal (2011) calismasi ile benzerlik gostermektedir.

Menkul kiymet borsalar1 ekonomilerin barometresi olarak goriil-
mekle birlikte her zaman tam olarak ekonomiyi gostermeyebilmektedir.
Ayrica bazi1 donemlerde borsaya etki eden bir faktor baz1 donemlerde
etkisi zayif kalabilir veya hic olmayabilir. Normal sartlarda menkul kiy-
metler borsasini etkilemesi beklenen DYSY’lerin bu donemde menkul
kiymetler borsas ile iliskili olamadig1 ve aralarinda herhangi bir ne-
densellik iliskisinin de bulunmadig1 belirlenmistir. Dolayisiyla politika
yapicilarin ve yatirimcilarin menkul kiymetler borsasi ile ilgili alacaklar:
kararlarda bunu da dikkate almalar1 daha isabetli karar almalarinda
faydali olacaktir.
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Abstract

Foreign trade is a very important variable for national economies. The in-
vestment could be inward or outward. World trade has forced the entire
world to act as a single economy with effects of globalization. Especially the
increase in the transferability of capital, service and technology played an
important role in the smooth movement of capital. Developing countries also
need large amounts of technology, intermediate goods and investment goods
to strengthen their economies. At the same time, its positive contribution to
the labor market and its positive impact on economic growth have made
these investments one of the most important economic actors. This study
using Heritage Index data (which calculated for 178 countries around the
world each year) for the Turkish Economy to the discuss development of
foreign trade and investment. The data used in the study are not sufficient
for the empirical application. Therefore, descriptive statistical method was
preferred in this study. In the study, the index values between 2002 and 2016
were used. As a result of the study, the relationship determined only two
variables of the index.
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Ozet

Dis ticaret, ulusal ekonomiler icin vazgegilmez bir unsurdur. Yatirim tilke
igine gelen ya da tilke disina ¢ikan bir yapida olabilir. Kiiresellesmeyle
artan diinya ticareti, tim diinyay1 tek bir ekonomi olarak hareket etmeye
zorlamaktadir. Ozellikle sermaye, hizmet ve teknolojinin transfer kabiliye-
tindeki artis, sermayenin diizgiin hareket etmesinde 6nemli rol oynamustir.
Gelismekte olan tilkelerin ekonomilerini giiclendirmek icin biiyiik miktar-
larda teknoloji, ara mallar1 ve yatirim mallarina ihtiyaglar: vardir. Aym
zamanda, isgiicli piyasasina yaptig1 olumlu katki ve ekonomik biiytime
tizerindeki olumlu etkisi, bu yatirimlar: en énemli ekonomik aktorlerden
biri haline getirmistir. Bu ¢alisma, Ttirkiye Ekonomisindeki yatirimin ge-
lisimini ve dis ticaret ile iliskisini tartismak igcin Heritage Index verilerini
(her y1l diinya capinda 178 tilke i¢in hesaplanan) kullanmaktadir. Calismada
kullanilan veriler ampirik uygulama igin yeterli olmadigindan betimsel
istatistik yontemi tercih edilmistir. 2002 ile 2016 yillar1 aras1 endeks deger-
leri kullanilmistir. Calisma sonucunda endeksin iki degiskeni disinda bir
iliskiye rastlanmamustir.

Anahtar Kelimeler: Dogrudan Yabanci Yatirimlar, Tiirkiye Ekonomisi

Jel Kodlari: F21, R11

1. Introduction

The mobility of foreign direct investment starts with colonial activities
that enable the transportation of natural resources of the post-16th century
countries. The examples of FDI according to today’s definition have started
to be seen after the industrial revolution. The industrial revolution and
the rapidly developing industries have started to direct their capital accu-
mulation to relatively low labor costs and cheap raw material resources
in order to achieve higher returns (Saygin, 2018: 68). After the industrial
revolution, the increasing foreign trade volume has been moved to a much
more advanced level with the effect of globalization. This enabled capital
to move more easily (Mahirogullari, 2005: 1276).

The concept of capital is one of the four production factors in eco-
nomics and the fixed part of wealth. In addition to expressing a mon-
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etary magnitude which is meaningful for daily use, this concept also
represents a real magnitude economically (Unsal, 2005: 9). The concept
of investment is defined as the additions to the physical capital stock
(Makins, 1991: 145-148). Again, activities to increase production capacity
are defined as investments (Yildirim, 2010: 70).

2. Foreign Direct Investment and Heritage Index

The term FDI consists of foreign capital and investment. FDI is de-
fined as the merger of these two concepts and the transfer of capital
directly to a foreign country in order to increase production capacity
and increase production in the country. This capital transfer is referred
to as portfolio investment if it involves short-term and cash movements.

Table 1: Differences between FDI and Portfolio Investments

Portfolio Investments

Foreign Direct Investment

Only real persons make portfolio
investment.

FDI builders are generally multinational
companies.

There is no possibility of
interfering with the management
of the investee company and
controlling its movements.

It has the right to intervene in the
supervision and management of the
companies established in the invested
country or the company, which is a partner.

The investor only transfers the
cash capital.

With the investment made, the existing
company has transferred the knowledge of
technological knowledge and management
used in the production process together with a
certain amount of capital.

Because of gaining income
in portfolio investments, the
transfer of this and current
depreciation, provisions are
determined.

The transfer of profits from the
multinational company to the headquarters
can be prevented or restricted by legal
reasons.

Its contribution to the national
economy is limited.

His contribution to the national economy is
much greater. In particular, infrastructure
investments and technological investments
have a positive impact on the national
economy.

Source: Edited by author
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The limits of the market volume on the world and the races to
maximize the profits of companies (especially with the technological
developments in the last 20 years) make the economies of the country
much closer to each other. In this respect, FDI has a much greater impact
on globalization. In particular, the increase in FDI rates given in the table
below supports this view.

Table 2: Average Increase Rates in Export and FDI 1980-2016 (%)

Rates / Years 1980-1990 | 1991-2000 | 2001-2010 | 2011-2016
FDI Rate of Increase 17,58 24 51 9,29 4,86
Export Increase Rate 4,7 6,43 4,38 3,67
Portfolio Investment 63773 | 120357 | 12790 | 1311

Increase Rate

Source: (Compiled from World Bank data)

If FDI results in a new business opportunity, such investments
are called Greenfield investments. It is the foreign investor’s use of
technology and method of production to operate a business with its own
management approach. Investments in operation are fully controlled
by the investor. Because the investor can start the entire system starting
from the production facility. Before the company starts production,
employees can receive in-service training according to their service
standards. This enables the standards and product quality of the same
workplace to continue without deteriorating.

Table 3: First Five Countries Receiving Greenfield Investment in EU
Countries (2017Q1)

Member Country | Billion € (in total) |Job opportunities (in total %)
Britain 41 (24.1) 9684 (19.0)
Netherlands 2.4 (14.0) 1248 (2.5)
Germany 2.0 (12.0) 4153 (8.2)
France 2.0 (11.8) 6853 (13.5)
Ireland 1.8 (10.6) 4245 (8.3)

Source: (EC, 2017: 2-3)
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In Table 3, the top five countries in the European Union are listed. The
main areas where these investments were collected were communication,
software and real estate sectors. As it is seen, investments in green areas
have an important place in the investments made to EU countries.

Table 4: Green Field Investments in the World

Regions / Years 2016 2017 Change %
World 834 571 -0,32
Developed countries 254 282 0,11
European Union 148 146 -0,01
North America 69 105 0,52
Developing countries 515 261 -0,49
Africa 94 41 -0,56
Latin America and the Caribbean 74 61 -0,18
Asia 347 158 -0,54
Transition Economies 65 28 -0,57

Source: (UNCTAD, 2018)

Greenfield investments decreased by 3% in 2017 worldwide. Green-
field investments in developed countries and North America are in-
creasing, while in all other regions there is a decrease.

Although there are many studies in the literature about the main
determinants of FDI, one of the pioneering studies in the theoretical
framework is the work of B. Ohlin on the main reason for investments.
According to Ohlin, the high rate of profitability in developing countries
and the relatively low-interest rates used in financing the investments
are among the main reasons for the investments (Ohlin, 1933).

Heritage index is a chart of index values published annually by an
independent US-based foundation that conducts research on 12 key
specificities in 186 countries across the globe. These values include
values between 0 and 100.

To the latest index value published in 2017, the first three countries
were Hong Kong, Singapore and New Zealand, respectively. The index
started to be established in 1995 and continued to be announced annual-
ly. According to this index, it evaluates countries within the framework
of four broad variables that determine economic freedoms:
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* Rule of law

* State activity

* Regulatory policies
* Open markets

The other sub-categories are 12 sub-categories: property rights, legal
activity, state integrity, tax burden, government expenditure, financial
discipline, freedom of labor, labor freedom, monetary freedom, free-
dom of trade, freedom of investment and financial freedom. Scores in
this category are centered to create an overall score. 80 or higher scores
free; 70-79,9 are mostly free, 60-69,9 Moderate free, 50-59,9 Most of the
non-free countries with a score below 50 are classified as oppressed
countries (heritage.org).

3. Foreign Direct Investment in Turkey

The history of FDI in Turkey begins in the period before Republic.
First, foreign capital, which had the opportunity to enter the country
through trade agreements with capitulations, especially in the decline
period of the Ottoman Empire, has been active in the field of public
service investments and natural resources operation.

Table 5: Foreign Capital Investments in the Ottoman Empire

Total Rate of
Annual
Investment (Thousand Return
Ottoman Lira) | Nt Retum | o)
Railways 53.310 1.040 1,95
Electricity, Tram, Water 5.700 170 2,98
Harbor and Dock 4.710 160 3,4
Industry 6.500 560 8,61
Trade 2.660 - -
Metals 3.580 230 6,42
Banking and Insurance 8.200 890 10,85
State-paid Railway km Assurance . 420 .
Total 84.600 3370 3,98
Foreign Debt 144.480 13000 8,98
Grand total 234.140 16370 6,99

Source: (Kepenek and Yenttiirk, 1997: 12)
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Investments have increased with post-1980 liberation. In 2002, after
the coalition government of Turkey has ended and began the era of
one-party rule period. Thanks to the stable and balanced policies that
have been carried out since this date, the environment of trust in the
economy and the markets have emerged, and in this context, the LMS
has increased considerably. One of Turkey’s total FDI 1975-2004 year
from shareholders can receive between 2004 and 1975 from international
FDI pie while only the 19 627 million US dollars level, 2005 - an increase
of approximately 8-fold between 2015 reached 161 238 million US dollars
(Ministry of Economy, 2016: 10).

Investments have increased with post-1980 liberation. In 2002, after
the coalition government of Turkey has ended and began the era of
one-party rule period. Turkey’s FDI ratio between the years 2005-2015
increased approximately 8 times when compared to the 1975-2004 (Min-
istry of Economy, 2016: 10).

Figure 1: FDI Inflows in Turkey and the World (2003-2016) ($ Million)
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Source: (CBRT, EVDS)

With the effect of the confidence provided by the general economic
structure and the power of one-party government, FDIs exceeding the
level of 10 billion dollars in the country’s economy in 2005, and by 2007,
the country has achieved the success of attracting the highest GDP in the
history of the country. Turkey has risen to a 23rd place in the world with
22 billion dollars in FDI in 2007. This figure corresponds to the 9th place
in the developing countries themselves (Undersecretariat of Treasury,
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2009: 2). However, the US-based mortgage crisis, which started in 2007
and spread all over the world in 2008, has led to serious drawbacks in
general. However, the effects of this crisis, in 2011 FDI in Turkey can
be reached to $ 16.2 billion in 2010 at a backdrop was observed in the
following years.

Table 6: Components of FDI in Turkey (2013-2017)

2013 2014 2015 2016 | 2017

[Capital + Other Capital
(Net) 13.563 | 13.119 | 18.002 | 13.343 | 10.904

+ Real Estate (Net)]
Capital

o 9.936 8371 | 11.713 | 6.913 | 5.581
(Investment - Liquidation)

Investment 10.523 8.632 12.077 | 7.534 | 7.450

Liquidation 587 261 364 621 1.869
Other Capital (Net) 578 427 2133 | 2.540 680

Property (Net) 3.049 4.321 4156 | 3.890 | 4.643

Source: (CBRT, Balance of Payments, Sixth Handbook - Detailed Presentation)
(Million USD)

When analyzing the table above Turkey in 2017 a total of 10 904
million US dollars 5.581 million was realized in the amount of the eq-
uity component of FDI, while the portion consists of 4,643 million US
dollars of foreign real estate purchases. 13:43 USD million total entries
took place in 2016.

4. Literature

There are many studies in the literature on the main determinants
of FDI. However, one of the studies in the first theoretical framework is
the work of Ohlin (1933). Different variables were used in the analysis.
Studies have focused on several variables in which significant results
are found in the literature. Different time intervals and different country
or country groups have been studied.

There are very few studies conducted in this area using the Heritage
Index. Imitaz ve Bahsir (2017) examined 20 years period from 95 to 2014
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for South Asia by applying panel data techniques and used Heritage
Index data. They found only one variable on index effects FDI.

There are also studies in the literature that are in accordance with
the variables found in the analysis results of this study.

Malani, Hufbauer and Lakdawalla (1994) investigated FDI's determi-
nants and studied FDI from Germany, Japan and the United States. FDI
found that America’s imports increased its imports more than exports
by Japan.

Alguacil and Orts (2003) examined FDI inputs in Spain between
1970-1992 and 1978-1992 periods. As a result, they found a positive
relationship between FDI and import.

Dritsaki et al. (2004) investigated the direct foreign capital invest-
ments and exports of Greece between 1960-2002. It is determined that
FDI has a positive effect on exports.

Pramadgani et al. (2007) analyzed the relationship between exports,
imports and growth for the periods of 1990-2004 on the Indonesian
economy. As a result, they have found a positive relationship between
exports and imports.

Yilmazer (2010), the period between 1991-2007 the relationship be-
tween exports and imports and FDI in Turkey were examined using
causality test. As a result, it is determined that there is no causality
relationship between FDI and export and there is a one-way causality
towards imports by imports.

5. Empirical Application

Basically, applications called descriptive statistics; means to collect
the data related to the desired research subject and to classify these data
by a certain serialization. This classification can be explained by spe-
cific graphs. The analysis with this kind of process is called descriptive
statistics and carries high reliability.

The relationship between the variables with FDI was first tried to be
revealed with the correlation coefficient. Based on this coefficient, the
simple regression equation was made between the variables that were
related to FDI and the coefficients of elasticity coefficients of FDI were
calculated on the average.

Accordingly, the binary regression equation between each variable
and FDI is given in the following table. In the regression equations,
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the parameter coefficients between each variable and FDI values were
estimated separately by the

=B+ B X +¢ @)
If we show the equation in the logarithmic manner it assumes the
following form:

log, = g, + B log X, +¢, 2
Y: Foreign Direct Investment (FDI)
X: Each of the other independent variable

Figure 2: Relationship between FDI and Other Variables
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Table 7: Regression Relations between FDI and Other Variables

FDI (Y)
Each of the Determination F- | Average
Arguments B, B, Coefficient value Elasticig
(X) Coefficient | Coefficient (R?) ty
0,64 0,11 8,65
EXPORT (0,87) (0,01) 040 (0,01) 1,00
0,74 0,42 9,50
IMPORT (0,85) (0,008) 042 (0,008) 0,98
HERITAGE -25,2 0,63 022 3,56
INDEX (0,22 (0,08) ’ (0,08) -

The parameter coefficients (f1) obtained according to the individual
regression equation of FDI and each variable were found to be 10%
significant in Heritage index values. However, the rate of disclosure
of FDI was quite low. On the other hand, export, import and GDP
coefficients were found to be significant at 5% level and their disclosure
levels were at a medium level. These ratios overlap with the previously

calculated correlation coefficient. When the obtained equations are
examined completely, it is seen that the established regression equation
has a meaning as a whole. The data of the Heritage index were not
considered to have an impact.
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Table 8: Correlation Relationship between FDI and Other Variables

With FDI
Variables Corre?a.tion Significance Direction | Level
Coefficient level
0,543 o .
Export 0,03 %5 and %10 | Positive | Medium
Import 046 10% Positive | Medium
-0,08
Heritage Index
Property Rights Meaningless in Positive Direction
Tax Burden Meaningless in Positive Direction
Government Meaningless in Positive Direction
Expenditures
Monetary Freedom Meaningless in Positive Direction
Freedom of Trade Meaningless in Positive Direction
Freedom of Investment Meaningless in Positive Direction
Financial freedom Meaningless in Positive Direction
Patent applications Negative Direction Meaningless
Investment and Meaningless in Positive Direction
Incentive Certificates

Credit Notes Meaningless in Positive Direction

State Integrity Meaningful in the Positive Direction (MEDIUM)

Freedom of Business | Meaningful in the Positive Direction (MEDIUM)

When the above table is examined, the variables that have a significant
positive relationship with FDI are the State Integrity and Freedom of
Business within the Export, Import and Heritage Index.

6. Conclusion

The importance of FDI to the country’s economies is increasing every
year. The capital outflows for the investing country and the FDIs for
capital inflows from the host country are mostly exchanged among the
economies of developed countries. With the advantage of developing
technology and communication ease in the globalized world economy,
risk and return factors of investment decisions can be analyzed very
quickly, easily and reliably. This situation allows markets to move more
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rapidly among the markets, and developing countries offer many dif-
ferent options to attract investors.

As a result of the descriptive analysis, the relationship between FDI
and variables was determined by the correlation coefficient. Based on
this coefficient, the simple regression equation was made between the
variables that were related with FDI and the coefficients of elasticity of
the variables to FDI were calculated on average. The variables that have
a significant positive relationship with FDI are the State Integrity and
Freedom of Business within the Export, Import. The resulting data of
the research results indicate to us a particular impact on the investment
of state data integrity and business freedom in Turkey’s economy. The
existence of a relationship between FDI and other variables in the Her-
itage Index could not be determined.

References

Alguacil, M.,C.,A., and Orts, V., (2011), “Inward FDI And Growth: The
Role Of Macroeconomic And Institutional Environment”, Journal of
Policy Modeling, 33(3), s. 481-496.

Dritsaki, M., Chaido, D. and Antonios, A. (2004), 1A Causal Relationship
between Trade, Foreign Direct Investment and Economic Growth for
Greece”, American Journal of Applied Sciences, 1(3), s. 230-235.

EC (European Commission), (2017), Greenfiedl Investment Monitor,
https:/ /ec.europa.eu/epsc/sites/epsc/files/ greenfield-investment-mon-
itor-1.pdf Date of Acces: 15.11.2018.

Heritage Index, https://www.heritage.org/index/about Date of access:
15.10.2018

Kepenek, Y. ve Yenttirk, N., (1997), Tiirkiye Ekonomisi, Remzi Kitabevi,
[stanbul.

Mahirogullari, A., (2005), “Kiiresellesmenin Kiiltiirel Degerler Uzer-
ine Etkisi”, Istanbul Universitesi Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi,
50(2005-2/2006-1), s. 1275-1288.

Makins, M., (1991), Collins English Dictionary: HarperCollins.

Malani A., Hufbauer G. & Lakdawalla D. (1994), “Determinants of Di-
rect Foreign Investment and Its Connection to Trade”, UNCTAD
Review, s. 39.

59



Bingdl Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil/Year: 2 Cilt/Volume: 2 Sayi/Issue: 2 Aralik/December: 2018

Ohlin, B.G., (1933), Interregional and International Trade, Cambridge:
Harvard University Press.

Pramadgani, M., Bissoodeeal, R. and Diriffield N., (2007), “FDI Trade
and Growth, a Casual Link”, Economics and Strategy Group: Aston
Business School, s. 30-50.

Saygin, E., (2018), “Iran’da Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlart:
Ekonomik Miisevvikler ve Kurumsal Kisitlar”, Iran Calismalar: Der-
gisi, ISSN: 2536-5029, 1(2), s. 59-92.

UNCTAD (United Nations Conference on Trade and Development),
(2018), Investment Trends Monitor, Issue 28, http:/ /unctad.org/en/
PublicationsLibrary/diaeia2018d1_en.pdf Date of Acces: 15.11.2018.

Unsal, E.M., (2005), Mikro Iktisat, Ankara, 1maj Yayincilik.

Yildirim K., Karaman D., Tasdemir M., (2010), Makroekonomi (K. Yildirim
Ed.), Seckin Yayincilik, Ankara, ISBN: 9789750238406.

Yilmazer, M., (2010), “Dogrudan Yabanci Yatirimlar, Dis Ticaret ve
Ekonomik Biiytime Iliskisi: Tiirkiye Uzerine Bir Deneme”, Celal Bayar
Universitesi S.B.E. Dergisi, 8(1), s. 241-260.

60



Harun SAHIN - Firat KARAKQOY, Dogu Afrika'nin Diinya’ya Agilan Penceresi: Cibuti

*%

DOGU AFRIKA’NIN DUNYA'YA
ACILAN PENCERESI: CIBUTI*

East Africa’s Window To The World: Djibouti

Harun §AH1N**
Firat KARAKOY***

Gelis Tarihi 20.11.2018 Kabul Tarihi 17.12.2018
Ozet

Ekonomi, ge¢miste oldugu gibi bugiinde diinya siyasetine yon vermekte
ve uluslararasi iligkilerde belirleyici olmaktadir. Mevcut ekonomik sis-
tem, Bat1 diinyasinin dayatti1 bir anlayist benimsemis olsa da Islam iil-
keleri sahip olduklar1 kaynaklar ve cografi konumlari itibariyle bu diizeni
degistirebilecek bir potansiyele sahiptir. Yiizyili agkin stire Fransiz isgali
altinda kaldiktan sonra bagimsizligim kazanan ve niifusunun neredeyse
tamami Miisliiman olan Dogu Afrika tilkesi Cibuti de stratejik konumu
ile Afrika’nin 6nemli tilkelerinden biridir. Kizildeniz'in Aden Korfezi'yle
bulustugu noktada yer alan bu tilke, adeta Dogu Afrika'nin diinyaya agilan
penceresidir. Sahip oldugu stratejik konumuyla bolgenin ticaret merkezi
haline gelen Cibuti, somiirgecilerin istahini kabartmais ve yillarca somiirtilen
Cibuti halki Fransizlarin dayattig1 bir hayat1 yasamak zorunda kalmustir.
Bugtin bagimsizligin1 kazanmus olan tilkede ekonomi, liman ve askeri tis-
lerden elden edilen gelirlere dayanmaktadir. Ozellikle jeotermal ve giines
enerjisi alaninda ciddi bir potansiyeli olmasina karsin bunlar1 degerlendi-
remeyen Cibuti, bat1 iktisadinin dayattig1 politikalarin iyi birer uygulayicisi
olan Diinya Bankasi ve IMF kredilerini kullanmaktadir. Bagimsizliklarmi
kazanmis olsalar da modern somiirge anlayisinin hala hiikiim stirdiigii bu
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kiicik ama stratejik tilkenin, kaynaklarini etkin kullanabilmesi ve kendi
geleceginde soz sahibi olabilmesi, Islam tilkelerinin ekonomik entegrasyonu
saglamalarindan gecmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cibuti, Afrika, Tiirkiye, Stratejik Us, Islam Ulkeleri.
Jel Kodlari: FO2, F15, O55.
Abstract

Economy, as it has been in the past, is giving direction to world politics today
and it is decisive in international relations. Although the current econom-
ic system has adopted an understanding imposed by the western world,
Islamic countries have a potential to change this position in terms of their
resources and geographical location. The African country of Djibouti, whose
independence from the French occupation for centuries has been achieved
and whose population is almost entirely Muslim, is one of these countries
with its strategic position. Situated at the point where the Red Sea meets
the Gulf of Aden, this country is the window of East Africa to the world.
Becoming a commercial center for the region with its strategic position,
Djibouti has emboldened the colonial appetites and forced the people of the
Djibouti, who have been exploited for years, to live a life imposed by the
French. In the country that gained its independence today, the economy is
based on the land that is abandoned from ports and military bases. Djibouti,
which has a serious potential in the field of geothermal and solar energy,
cannot validate them, but uses the World Bank and IMF loans, which are
good implementers of the policies imposed by western economics. If this
small but strategic country, which has gained its independence but is still
dominated by modern colonialism, wants to be able to use its resources
effectively and be able to have a word in its own future, this depends on

the Islamic countries achieving their economic integration.
Keywords: Djibouti, Africa, Turkey, Strategic Base, Islamic Countries.

Jel Codes: F02, F15, O55.

Giris

Afrika, yer alt1 ve yer uisti kaynaklariyla somiirgeci giiclerin
ablukaya aldig1, ytizlerce yil somiirtilmesine ragmen hala diinyanin
odaginda olan bir kara parcasidir. Yoksullugun kol gezdigi bu kitay1
uzunca siire somiiren {iilkeler, yasanan insanlik dramlarina kayitsiz
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kalms, daha fazla somiirebilmek i¢in arayisa girmis ve kita tilkelerinin
gelismelerine de engel olmuslardir. Dogu Afrika’da oldukca stratejik bir
tilke konumunda bulunan ve niifusunun neredeyse tamami Miisliiman
olan Cibuti Cumhuriyeti de bu acimasiz sémiirge anlayisindan payimna
diiseni almis ve uzun yillar Fransizlar tarafindan somiirtilmiistiir. Bugiin
Afrika’nin ticari tissti ve dis ticaret bolgesi olarak nitelendirilen Cibuti,
diinya deniz ticareti tasimacilig1 6nemli diizeyde sularinda yapilmasinin
yan sira sahip oldugu stratejik konumun bir baska yansimasi olarak
Fransa, ABD ve Japonya gibi tilkelerin askeri tislerine ev sahipligi
yapmaktadir.

Cibuti, fiilen 1970°li yillarin sonunda bagimsizligim ilan etmis
olsa da sahip oldugu potansiyeli istenen diizeyde kullanamamakta
ve bat1 iktisadinin temsilcisi kurumlarin politika ve programlarini
uygulamaktadir. Bu uluslararas: kuruluslarin verdigi kredileri uygun
sekilde kullanmamakta ve bu durum ilgili kuruluslar tarafindan
bilinmesine ragmen yeni krediler tahsis edildigi icin bor¢ sarmal1 da
giderek derinlesmektedir. Halkinin btiytik cogunlugu yoksullukla
miicadele etmekte olan bu stratejik tilke, Islam Isbirligi Teskilati'nin
(IiT) da bir tyesidir. Islam tilkelerinin ekonomik, politik ve kiiltiirel
birlikteligini saglamak maksadiyla kurulmus olan bu tegkilatin
calismalar1 tam olarak amacina ulasmamis olsa da tilkeler arasinda
bir yakinlasma sagladig1 goriilmektedir. 57 tiyesi olan [IT’nin en
onemli tiyelerinin basinda gelen ve ekonomik isbirligi konusunda aktif
calismalar1 olan komiteye de bagkanlik eden Tiirkiye nin Cibuti ile olan
iliskilerinde son yillarda 6nemli gelismeler yasanmaktadir.

Bu calismada “Afrika Boynuzu” olarak adlandirilan bolgede
bulunan Cibuti Cumhuriyeti'nin cografi, sosyal, idari ve ekonomik
yapisi genel hatlariyla ortaya konmustur. Osmanli Imparatorlugu’nun
uzun yillar himayesi altinda kalan bu kadim cografyada yillarca batili
tilkelerce yoksullastirilan ve yalnizca somiirtilen Cibuti'nin Turkiye
ile olan iliskilerinin de ele alindig1 calismada degisen somiirgecilik
anlayisinun etkilerine ve [slam iilkeleri arasinda gerceklestirilmek istenen
entegrasyona iliskin degerlendirmeler yapilmistir.
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Sekil 1: Cibuti Cumhuriyeti’nin Diinya’daki Konumunu Gosteren Harita
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SUDAN
SOMALIA
KENYA

® Encyclopaedia Britannica, Inc.

Kaynak: https:/ /cdn.britannica.com/28/183628-050-525CB375.jpg
(05.09.2018)

2. Cografi, Sosyal ve Idari Yapisiyla Cibuti

Cibuti Cumhuriyeti, Kizildeniz'in Hint Okyanusuyla bulustugu
Dogu Afrika’nin stratejik u¢ noktasinda yer almaktadir. Etiyopya,
Somali ve Eritre ile stnir komsusu olan Cibuti'nin kars1 kiyisinda Yemen
bulunmaktadir. 2017 y1l1 verilerine gore niifusu yaklasik 1 Milyon olan
tilke, yar1 baskanlik sistemiyle yonetilmektedir. Resmi dili Fransizca ve
Arapga olan Cibuti’de halkin % 98’i Miuslumandir. Ytizolgtimu 23.200
km?olan iilkede ¢ol iklimi hakimdir. Ozellikle kis aylarinda nadiren
de olsa meydana gelen asir1 ve yogun yagislar su taskinlarina sebep
olmakta ve bu durumda kirsalda yasayan halki olumsuz etkilemektedir
(Ticaret Bakanligi, 2018).
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Sekil 2: Cibuti Cumhuriyeti
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Kaynak: https:/ /ticaret.gov.tr/ data/5b885d7aaf23be7c5¢10c652/ Cibuti.pdf
(05.09.2018)

1977 yilinda Fransa’dan bagimsizligin kazanan Cibuti, yiiriirliikte olan
anayasasini 1992 yilinda gerceklestirilen referandumla kabul etmistir. 65
tiyenin gorev yaptig1 parlamentoda gorev stiresi 5 yildir. Hiikiimetin
bas1 olan Cumhurbagkani bes yil i¢in secilmekte ve Bagbakan1 da tayin
etmektedir. 1999 yilindan bu yana tilkenin Cumhurbagkanligin Etiyopya
dogumlu olan [smail Omar Guelleh yapmaktadir (Ticaret Bakanlig1, 2018).

Kentlesme orani hayli yiiksek olan iilkede, halkin % 56’s1 bagkent
Cibuti’de yasamaktadir. Ntifusun % 31'i 14 yas altinda, % 65 i ise 15-64
yas araligindadir. Isgiictintin niifusa oran1 yaklagik % 40 olan Cibuti’de
isgtictintin % 42’sini kadnlar olusturmaktadir. Kurakligin kirsal alanda
ekonomiyi etkileyen en 6nemli sorun olmasi insanlarin sehirlere gog
etmesine neden olmaktadir. Buna karsin baskent halkinin biiytik bir
boltimii de standard: diistik konutlarda yasamlarimi stirdtirmektedir.
Yoksul bir niifusa sahip olan Cibuti, beslenme, saglik, icme suyu ve
kanalizasyon gibi temel unsurlarda biiytik sikintilarla karsi karsiya
olmasinin yani sira komsu tilkeler Somali, Etiyopya, Eritre ve Yemen’de
yasanan krizlerin dogal bir sonucu olan go¢ olgusundan da nasibini
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almaktadir (Ticaret Bakanligi, 2018). Ulkede Somalililer (% 65), Afarlar
(% 30) ve Araplar ( % 5) olmak tizere {i¢ farkl1 etnik koken s6z konusudur
(Farah, 2015:1).

3. Genel Hatlariyla Cibuti Ekonomisi

Cibuti ekonomisi agirlikli olarak hizmet sektortine dayanmaktadir.
Ozellikle komsu tilke Etiyopya'nin ekonomik gelisimi neticesinde Cibuti
Limanu tizerinden gerceklestirdigi sevkiyat tilke ekonomisine ciddi katki
saglamaktadir. Ayrica bazi batili tilkelerin bélgede kurduklar: askeri
tislerden elde edilen kira geliri de tilke ekonomisi agisindan 6nem teskil
etmektedir (Ticaret Bakanligi, 2018). Cibuti, konumu itibariyle stratejik
bir nem tasimaktadir. Diinya petrol ticaretinin % 70’inin Aden Korfezi
tizerinde gerceklestigi diisintldiigiinde Kizildeniz'in Aden Korfeziyle
bulustugu noktada olan Cibuti'nin ne denli dnemli bir pozisyonu oldugu
goriilmektedir. Bunun yani sira Asya ve Afrika kitalarini bulusturan Bab-
el Mendeb Bogazi'nin Cibuti’de olmasi 6zellikle soguk savas doneminde
batili tilkelerin burada askeri tis kurmasina neden olmustur. Bugiin
Cibuti’"de Amerika Birlesik Devletleri, Fransa, Almanya ve Japonya
gibi iilkelerin askeri tisleri bulunmaktadir. Uretim sektorii gelismedigi
icin tilkede ihtiya¢ duyulan mallar ithal edilmektedir (Farah, 2015: 1-2).

Tablo 1: Cibuti Cumhuriyeti Temel Ekonomik

Gostergeler 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
GSYIH (Milyon Dolar) 1.727 |1.903|2.108 | 2.334 | 2.573
Kisi Bast GSYIH (Dolar) 1.788 |1.917|2.065| 2.225 | 2.385
Reel GSYIH Biiyiime (%) 65 | 65 | 70| 7,0 7,0
Enflasyon -Tiiketici Fiyatlar1 (%) 2,1 35 | 3,5 3,5 3,0
Toplam Tasarruf / GSYIH (%) 31,2 {304 | 194 | 16,7 14,3
Toplam Yatirrm / GSYIH (%) 60 53 | 33 31 27
Kamu Gelirleri / GSYIH (%) 37,3 1363|340 295 | 284
Kamu harcamalar1 / GSYIH (%) 53,9 | 47,9 | 35,2 | 32,5 29,1
Toplam Kamu Borcu / GSYiH (%) 55,5 | 63,6 | 61,3 | 58,4 52,2
Cari Islemler Dengesi (Milyar Dolar) |-0,504 |0,445 (0,298 | -0,334 | -0,330
Cari Islemler Dengesi / GSYIH (%) 29,1 [-23,3|-14,1| -142 | -12,8

Kaynak: https:/ /ticaret.gov.tr/ data/5b885d7aaf23be7c5¢10c652/ Cibuti.pdf
(05.09.2018)
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Cibuti ekonomisine iliskin temel bazi verileri iceren Tablo 1
incelendiginde, 2018 yili i¢in Gayri Safi Yurtici Hasilanin (GSYIH) 2
Milyar 334 Milyon Dolar oldugu, kisi bast GSYIH nin ise ayn1 y1l icin
2.225 Dolar oldugu goriilmektedir. GSYIH nin yaklagik %80'inin hizmet
sektorii olusturmaktadir. Liman hizmetleri, haberlesme, insaat, turizm
ve bankacilik bu baglamda 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica devam etmekte
olan altyapi projeleri de ekonomi i¢in énemli bir itici gli¢ olmaktadir.
Demiryolu, hava ve deniz limaninin yani sira iletisim alanindaki
altyap1 projeleri sayesinde insat sektdriinde meydana gelen gelisim
ekonomik biiytimeye 6nemli katk: saglamaktadir. Yabanci finansman
ve dogrudan yabanci sermaye yatirimlar: Cibuti'nin kalkinmasinda
onemli bir yere sahiptir. Yabanci sermaye yatirimlarinda 6zellikle
Cin’in ciddi bir katkis1 s6z konusudur. Kiy1 kesimlerde balik¢iligin ic
kesimlerdeki kirsal alanlarda ise hayvanciligin geleneksel gecim kaynag:
oldugu tilkede kuraklik nedeniyle tarim yapilamamaktadir. imalatin ve
tiretimin yetersiz diizeyde olmasi gida dahil ihtiya¢ duyulan mallarin
yurtdisindan ithal edilmesini zorunlu kilmaktadir. Yerli sermaye ve
girisimcinin yetersiz olmasi dogrudan yabanci sermaye yatirimlarina
ihtiyag duyulmasina neden olmaktadir. Ulkede, Avrupa Birligi (AB),
Diinya Bankasi ve Birlesmis Milletler baz1 sosyal destek programlar:
yirtitmektedir (Ticaret Bakanligi, 2018).

Tablo 2: Cibuti Cumhuriyeti D1s Ticaret Gostergeleri (Bin Dolar)

YILLAR IHRACAT | ITHALAT HACIM DENGE
2009 63.709 647.615 1.011.324 -283.906
2010 97.942 1.947.454 2.045.396 -1.849.512
2011 117.837 2.449.845 2.567.682 -2.232.008
2012 129.634 3.240.702 3.370.336 -3.111.068
2013 176.174 3.436.936 3.613.110 -3.260.762
2014 156.384 3.532.137 3.688.521 -3.375.753
2015 138.679 4.271.938 4.410.617 -4.133.259
2016 108.163 4.511.408 4.619.571 -4.403.245
2017 148.377 4.272.756 4421133 -4.124.379

Kaynak: https:/ /ticaret.gov.tr/ data/5b885d7aaf23be7c5¢10c652/ Cibuti.pdf
(05.09.2018)
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Da1s ticaret dengesi, tilkede ihtiya¢ duyulan ttiim trtinlerin yurtdi-
sindan karsilaniyor olmasi nedeniyle ithalat lehinedir. Islem hacmi
giinden giine bir artis gosterirken dis ticarette ciddi diizeyde agik ver-
mektedir. Ozellikle kiigiikbas hayvan, odun kémiirii ve kahve ihracata
konu olmakta ve en biiytiik alicilar ise Suudi Arabistan ve ABD'dir.
Ithal edilen mallarin basinda ise motorlu tasitlar ve yedek parcalari,
makineler, elektrikli cihazlar ve bitkisel yaglar gelmektedir. Ithalatin
biiytik cogunlugu Asya tilkelerinden gerceklestirilirken aslan pay1 Cin
Halk Cumhuriyeti'nindir (Ticaret Bakanligi, 2018).

4. Tiirkiye - Cibuti iliskilerine Bir Bakis

Cibuti ile Ttirkiye arasindaki iliski uzun yillara dayanmaktadir. Bu-
giin Cibuti'nin konumlandig1 topraklar 16. Ytizyilin ortalarindan 19.
Yiizy1lin sonlarina kadar Osmanli imparatorlugu’nun himayesi altinda
kalmistir. O yillarda Habesistan"in bir parcasi olan bu topraklardaki
Osmanli hakimiyetinin temel nedeni Kizildeniz'de giivenligi tesis et-
mek olmustur. Osmanli askeri karargahi neredeyse dort asir bugiin de
Cibuti sinirlari icerisinde yer alan Tacura kentine hizmette bulunmus-
tur. Ozellikle Portekizlilerin ve Ispanyollarin Dogu Afrika’da hakimi-
yet kurma girisimleri, Harem-i Serif’i korumak ve ticaret gtivenligini
saglamak gayesiyle Osmanli Imparatorlugu’nca 6nlenmistir. Tarihsel
stirecte Habesistan"in bir parcas1 olmas1 hasebiyle Osmanli Devleti icin
oldukga 6nemli olan Cibuti, bugiinde o topraklar tizerinde kurulan alt1
tane tilke icerisinde en gitivenli olani olarak nitelendirilmektedir. Dogu
Afrika’nin diinyaya acilmasinda stratejik bir dnemi olan limanin yan1
sira bankacilikta da uluslararas: sistemlerin s6z konusu olmasi tilkeler
arasi iliskilerde onem teskil etmektedir. Osmanh Imparatorlugu’nun
bolgede uzun yillar hiikiim stirmiis olmasi, bugiin Cibutili yetkililerin
Turkiye ile iliskilerin gelistirilmesi noktasinda olumlu bir bakis agisina
sahip olmalarini saglamaktadir. Tiirkiye 2013 yilinda ilk kez Cibuti'de
biiytikelgilik kurma ¢alismalarina baslamis ve ayni yilda biiytikelciligi
faaliyete gecirmistir. Kisa stirede iligkilerin istenilen diizeye cikaril-
masi ile Cibuti’de faaliyet gosteren Tiirk sirketlerinin ve {irtinlerinin
sayisinda ciddi bir artis olmustur. Tiirkiye nin 6zellikle bugtine kadar
yoksullastirilan ve yalnizca somiirtilen Cibuti'nin ihtiyaclarimi da goze-
ten galismalar1 oldugunu soylemek mumkiindiir. Su ve enerji alaninda
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ciddi dtizeyde sikintilari olan tilkeye adina “Dostluk Baraji” denilen bir
projenin Tiirkiye tarafindan insa edilmesinin s6ziiniin verilmesi ve sel
felaketlerinin 6niine gecilmesini saglayacak projelerin ise giindeme alin-
mas1 Osmanli yadigar: olan bu topraklara ve Afrika’ya verilen 5nemin
bir gostergesidir. Tiirkiye'nin tilkede olusturdugu imaj ekonomik alanda
da karsilik bulmaktadir. iki iilke liderlerinin kararlilig1 ve yaklasimai ile
Cibuti’de limanlar bolgesinde 5.000 doniim biiyiikligiinde “Tiirk Ozel
Ekonomi Bolgesi” kurulmasi karara baglanmistir. Karsilikli ticaretin ve
beraber kalkinmanin esas oldugu bir anlayisla kurulacak bu ekonomik
tis i¢in Cibuti Cumhuriyet’i ¢ikardig 6zel bir kanunla arazi tahsisini
gerceklestirmistir. Bu sayede tarihinde somiirge anlayisina asla yer ver-
memis Tiirkiyenin sadece Cibuti'ye degil tiim Afrika’ya almaya degil
vermeye geliyoruz diisturuyla ulasmast miimkiin goriinmektedir. Tki
tilke arasindaki isbirligi egitim, saglik ve enerji alaninda da kararlh bir
sekilde stirdiirtilmektedir. 2015 yilinda tilkeye ofis acan Tiirk Isbirligi
ve Koordinasyonu Ajansi Bagkanlig1 (TIKA) da Osmanli dsneminden
guniimiize ulasan eserlerin restorasyonunda énemli rol tistlenmektedir
(Yavuz, 2016: 13-16).

Tablo 3: Tiirkiye - Cibuti D1s Ticaret Rakamlar1 (Bin Dolar)

YILLAR IHRACAT | ITHALAT HACIM DENGE
2010 30.788 387 31.175 +30.401
2011 45.491 232 45.723 +45.259
2012 88.690 89 88.779 +88.600
2013 67.091 334 67.426 +66.757
2014 59.712 81 59.793 +59.631
2015 98.249 113 98.362 +98.136
2016 77.898 149 78.049 +77.749
2017 102.506 406 102.912 +102.100

Kaynak: https:/ /ticaret.gov.tr/ data/5b885d7aaf23be7c5¢10c652/ Cibuti.pdf
(05.09.2018)

Cibuti ile Tiirkiye arasindaki iligkilerin gelismesiyle birlikte ticari
faaliyetlerde de 6nemli bir artis oldugu Tablo 3’de yer alan veriler 1s1-
ginda goriilmektedir. Islem hacmi artis gosterirken denge de Tiirkiye
lehinedir. 2010 yilinda Ttirkiye nin Cibuti'ye olan ihracati1 30 Milyon 788
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Bin Dolar iken bu tilkeden yaptig1 ithalat ise sadece 387 Bin Dolar’dur.
Her ne kadar sonraki yillarda inisli ¢ikish bir grafik s6z konusu olsa
da ozellikle Tiirkiye nin bu tilkeye olan ihracatinda 2012, 2015 ve 2017
yillarinda 6nemli bir artis s6z konusu olmus ve 2017 yilinda 100 Milyon
Dolarin tizerinde ihracat gerceklestirilmistir. Bu durum ozellikle 2013
yilindan itibaren baslayan isbirliginin bir ekonomik yansimasi olarak
nitelendirilebilir. Cibuti'nin Tiirkiye'ye ihracatinda da dalgali bir seyir
mevcut olmasina karsin kayda deger bir artis s6z konusu olmamustir.
Ogzellikle iilkede iiretimin yok denecek diizeyde olmasi da bu sonucu
dogurmaktadir. Tiirkiye nin bu tilkeden gerceklestirdigi ithalatta 6zel-
likle miirekkep, tel ve kablolar snemli yer tutmaktadir. Thracatinda ise
aycicegi, aspir ve pamuk tohumu yaglar1 olmak tizere bitkisel yaglar,
demir veya alasimsiz celikten cubuklar, makarna ve un baslica ticaret
kalemleri olarak goze carpmaktadir (Ticaret Bakanligi, 2018).

5. Hakim Iktisat ve Yenilenen Sémiirge Anlayisi

Stratejik bir konuma sahip olan Cibuti, geng bir tilke olsa da Ttirki-
ye'nin bu bolgeyle olan iliskisi uzun yillara dayanmaktadir. Bu bolgeyle
iligkilerimizin baglamas1 Yavuz Sultan Selim dénemine rastlamaktadir
ve temel dayanag1 da din birlikteligidir. Oysa Ispanya, Portekiz ve Fran-
sa gibi batil1 tilkelerin bolgeye olan ilgisi ise Afrika ve Asya’nin sahip
oldugu yer alt1 ve yer uistii kaynaklara ulasabilmekti. Avrupalilar icin
Hindistan'dan gelen baharat oldukca nemliydi ve Cibuti de Hindis-
tan’a agilan kapiydi. Bolgeye hakim olmak ve bu yolu kontrol altinda
tutmak son derece 6nemliydi. Osmanli ise hilafetin son temsilcisi olarak
Miisliimanlar: korumak ve emniyeti tesis etmek tizere oradaydi. Zaten
asirlarca diinyanin birgok yerinde hakimiyet stiren bu Imparatorlugun
egemenligi altindaki her cografyanin diline, tarihine ve kiilttirtine sahip
ciktig1, asla emperyalist bir anlayisla hareket etmedigi de bilinen bir
gercektir (Soylemez, 2015: 147).

Yiizyillarca somirtilen Afrika’da yer alan tilkeler uzun bir miicadele
stirecinin sonunda bagimsizliklarmi ilan etmislerdir. Her ne kadar ba-
gimsizliklarini kazanmais olsalar da sekil degistiren ve yenilenen somiir-
geciligin bolgede hakim oldugu goriilmektedir. Somiirgeci devletlerin
askeri ve siyasi agidan tilkeleri yonetmek yerine kendi iktisadi ve ticari
cikarlarini gozetecek sekilde sozde bagimsiz tilkelerin ekonomi ve ma-
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liye politikalari ile i¢ ve dis politikalarin1 yonetmesi yeni somiirgecilik
anlayisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Eski somiirgelerin miisteri-devlet
haline getirildigi, kendi basina yasayamayacag1 ve kalkinamayacag bir
zemini hazirlayan somiirgeci devletler, Afrika kitasini sadece devletle-
rin degil sirketlerinde imtiyaz edinmek suretiyle somiirmesine olanak
saglamis oldu. Bu sayede sekil degistirse bile devam eden somiirgeci-
lik faaliyetleriyle kaynaklarin batili devletlere akis1 devam etmektedir
(Tanrikulu, 2017: 263).

Ikinci Diinya Savasindan sonra Avrupa’y: yeniden insa etmek ve
ekonomik krizleri sonlandirmak maksadiyla Diinya Bankas1 ve IMF
kurulmustu (Stiglitz, 2006: 32). Bu iki kurulusun faaliyete ge¢mesi kii-
resellesme stirecini hizlandirmustir. Kiiresellesme olgusu da uluslararasi
kuruluslarin ortaya ¢ikmasini tetiklemistir (Aktan ve Sen, 2000: 105).
Yoksullukla miicadele gayesiyle kuruldugu ileri siiriilen Diinya Ban-
kas1 ve kiiresel istikrar1 saglamay1 hedefleyen IMF, zaman igerisinde
gelismelere paralel olarak degisim stirecine girse de gelismis tilkelerin
politikalarmin birer uygulayicisi olmaktan 6teye gecememislerdir. Bu
kuruluslar, fona ¢ok ihtiyac duyan fakir tilkelere, serbest piyasa fikrini
dayatan misyoner kuruluslar olarak faaliyet gostermektedirler (Stiglitz,
2006: 34). Ozellikle az gelismis iilkeler, IMF ve Diinya Bankasi program-
lar1 araciligryla neoliberal ekonomi politikalarini uygulamaya baglamis
ve temel ekonomi politikalarindaki hakimiyeti kaybetmislerdir. IMF ve
Diinya Bankas1'nin Afrika’da uyguladig: politikalardaki etkisi somiirge-
ci yonetimlerin sahip oldugu anlayisla biiytiik paralellik gostermektedir
(Senses, 2017: 18).

Krizdeki tilkelere klasik politikalar dayatan IMF, bazen de celiskili
politikalar onermektedir. Toplam harcamalar1 azaltmayi, para arzini
kismayt, faiz oranlarini yiikseltmeyi ve vergileri artirmayi esas alan IMF
politikalar1 sonucunda tilke ekonomisindeki durgunluk artmakta, tire-
tim ve satis diismektedir. Bu nedenle de firmalar borclarini1 6deyemedigi
icin igsizlik ve iflas kaginilmaz olmaktadir. Kriz déoneminde uygulanan
IMF politikalarinin yoksullugu daha da arttirdig: goriilmektedir (Seyi-
doglu, 2003: 151). IMF ve Diinya Bankas1'nin Cibuti’ye verdigi krediler
altyap1 yatirimlari yerine, biitge agigin1 kapatmak ya da diger ihtiyaclar:
gidermek adina kullanilmaktadir. Bu kuruluslar, saglanan kredilerin
uygun sekilde kullanilmadig1 hususunda bilgi sahibi olmasimna karsin
kredi tahsis etmeye devam etmektedir. Bor¢ sarmali icerisinde kalan

71



Bingdl Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil/Year: 2 Cilt/Volume: 2 Sayi/Issue: 2 Aralik/December: 2018

tilkede hiikiimet IMF ve Diinya Bankasinin 1srar ettigi politikalar1 uy-
gulamak durumunda kalmaktadir. Kamu ¢alisanlarinin maaslarimin
uzun yillar artirilmamas: da bu kuruluslarin israrinin bir sonucudur.
Her yil enflasyonun ytikselmesine karsin bunca yil zam yapilmamasinin
da yolsuzlugu artirdig; ileri suirtilmektedir (Farah, 2015: 5).

Bugiin hakim olan bat1 iktisadinin en 6nemli araci ve temsilcisi olan
IMF ve Diinya Bankasi'nin Afrika tilkeleri tizerindeki etkinliginin yan1
sira bolgede artan Cin niifuzu da dikkat cekicidir. Cin'in bolgedeki
etkinligini artirmasinin bir sonucu olarak Afrika tilkelerinin batil tilke
ve kuruluslar karsisinda elini giiclendirmektedir. $oyle ki; bir Afrika
tilkesi olan Angola, Cin’in yatirimlarini 6ne stirerek IMF kredisini kabul
etmemistir (Alden, 2005). Bu durumda en biiytik yabanci yatirimermin
Cin Halk Cumhuriyeti oldugu Cibuti icinde benzer bir hareket kabili-
yetinin s6z konusu olabilecegi soylenebilir.

6. Islam Ulkelerinin Ekonomik Entegrasyonu ve Cibuti

21. ylizyilin gelisiyle birlikte ivme kazanan kiiresellesme olgusuyla
birlikte, uluslararas: kuruluslar ve bolgesel kuruluslar arasindaki isbir-
liginde kayda deger gelismeler yasanmaya baslamistir. Bolgesel isbir-
liklerinde yasanan artisin sagladig: serbestlesme kiiresellesmeye katki
saglamakta ve daha fazla tilkenin bu stirece katilimin tetiklemektedir.
Kiiresellesmenin getirilerinden daha fazla yararlanma istegi gelismekte
olan tilkelerin daha fazla uluslararas: kuruluslarda yer almasini mecbur
kilmakta ve baz1 diizenlemelerin bir tarafi olma durumuyla kars: karsiya
birakmaktadir. Islam iilkeleri de bu gelismelerden etkilenmis ve Islam
cografyasinda isbirligi arayisi soz konusu olmustur. 1966 yilinda “Is-
lam Birligi” slogani ile baslayan bu aray1s Islam Kalkinma Tegkilat' nin
kurulmasiyla bir bagka seviyeye ulagmistir. Daha sonra Islam Isbirligi
Teskilat1 adin1 alan bu organizasyonun amaci politik, ekonomik, kiltii-
rel alanda isbirligi olsa da ekonomik isbirligi 6ncelikli bir hedef haline
gelmistir (Arslan, 2014: 180-181).

Tiirkiye'nin kurulusundan beri tiyesi oldugu islam Isbirligi Teski-
latt’nin aralarinda Cibuti Cumhuriyeti'nin de oldugu 57 tiyesi bulun-
maktadir. Teskilat biinyesinde yer alan Ekonomik ve Ticari Isbirligi
Daimi Komitesi'nin (ISEDAK) baskanligimi da Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbaskani yapmaktadir (Disisleri Bakanligi, 2018). Islam Isbirligi
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Teskilat'nin dort daimi komitesinden biri olan bu komite, Islam iilke-
lerinin ekonomik sorunlarina ¢oziim tiretmek ve kalkinma cabalarini
desteklemek tizere ortak bir anlayis1 hakim kilmak ve benzer politikalar:
esas almak suretiyle {iye devletler arasindaki ekonomik ve ticari isbir-
ligini artirmak amaciyla faaliyetlerini stirdiirmektedir. Ekonomik ve
sosyal kalkinma s6z konusu olunca uluslararas ticaret biiytik bir 6nem
tasimaktadir. Hayat standardinin yiikseltilmesine ve yeni yatirimlarin
ekonomiye kazandirilarak istihdam yaratilmasina da uluslararas: ticare-
tin pozitif etkisi s6z konusudur. Ulkeler arasindaki entegrasyonu sagla-
yacak en 6nemli araglardan bir tanesi olan uluslararasi ticaret sayesinde
yeni pazarlara ulasmak, yatirim ve istihdam firsatlarin1 yakalamak ve
stirdiiriilebilir ekonomik biiytimeyi saglamak miimkiin olabilmektedir.
Bu durumun farkinda olan iilkeler ¢ok tarafli anlagsmalarin tarafi olma
arzusunu tagimaktadir. Islam tilkeleri arasindaki ticareti istenen diizeye
¢ikarmak isteyen Islam i§birligi Tegkilat1 Ekonomik ve Ticari I@birligi
Daimi Komitesi, 1984 yilindan bu yana gesitli programlar gelistirmistir.
Bu programlar arasinda 6zellikle Islam 1§birligi Teskilat1 iilkelerinin ig¢
ticaretini artirmaya yonelik “Tercihli Ticaret Sistemi” gibi 6nemli prog-
ramlar yer almaktadir. Son yillarda bu programlarinda etkisiyle tiye
uilkeler arasindaki ticaret hacminde bir artis s6z konusu olmustur. 2005
yilinda 271,45 Milyar ABD Dolar1 olan ticaret hacmi, 2105 yilina gelindi-
ginde 694,23 Milyar ABD Dolar1 seviyelerine cikmistir (ISEDAK, 2018).

Diinya’da ¢ok az sayida tilkenin sahip oldugu yer alt1 ve yer tstii
kaynaklar1 dort kitaya yayilmis islam iilkelerinde bulunuyor olsa da
gosterilen ekonomik performans, potansiyelin kullanilamadigin goster-
mektedir (Arslan, 2014: 182). Neredeyse diinya niifusunun dortte birini
olusturan Islam ig,birligi Teskilati'na mensup tilkeler, diinya hasilasinin
yaklasik % 9'unu saglamaktadir. Yine bu tilkeler diinya ihracatinin ve
ithalatinin hemen hemen % 9’unu gerceklestirmektedir (Akin, 2017: 63).
Islam Isbirligi Teskilat1 ticaretinin diinya ticareti icerisindeki payinin
diistik olmasinin bazi nedenleri vardir. IIT tiyesi tilkelerin 6nemli bir
kisminin gegmiste bat1 tilkeleri tarafindan uzun siire somurtlmiis ol-
mast ve bugiin ticari iliskilerinde hala ge¢misin izlerinin mevcudiyeti,
diinyanin en az gelismis tilkelerinin bu teskilatta yer almasinin ticareti
engelleyici bir etkisinin olmasi ve tiye tilkelerin diinya gelirinde az bir
paya sahip olmasi bu nedenler arasinda sayilabilir (Engin Oztiirk ve
Sancar, 2017: 3).
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[slam Igbirligi Teskilati tilkelerinin iliskileri hentiz istenen diizeye ulas-
mamus olsa da bu tilkelerin birbirine yakinlagsmasini sagladig1 soylenebilir.
Bu yakinlasma sayesinde tilkeler arasindaki ticaretinde sinirh da olsa artis
egiliminde oldugu goriilmektedir. Islam tilkeleri arasndaki entegrasyonu
saglamak icin giiclii bir siyasi iradeye ihtiyag duyulmaktadir. Ulkelerin
birlikte calisma kararliligy, ticareti serbest hale getiren diizenlemelerin
yapilabilmesi tilke yonetimlerinin gosterecegi iradeye baghdir. Arzu
edilen gelismelerin kaydedilememesinde 6zellikle petrol ihrag eden tilke
yonetimlerinin sergiledigi tavrin ciddi bir etkisi vardir. Islam tilkelerinin
birlikte kalkinmasi ve biiytimesi bu bakimdan birkag tilkenin yaklasimina
bagli bir durum haline gelmektedir (Arslan, 2014: 186).

Tiirkiye gibi Miisliiman bir tilke olan Cibuti Cumhuriyeti, Islam Ibir-
ligi Teskilatina 1978 yilinda tiye olmustur. Sahip oldugu liman, demir-
yolu ag1 ve ticaret yollarinin yani sira bankacilik sisteminin uluslararasi
standartlara uygun olmasi uluslararasi iliskilerde Cibuti'nin 6nemli bir
tilke olarak goriilmesini saglamaktadir. Fransa, ABD, Japonya ve Ital-
ya'nin askeri tislerine stratejik konumu dolayisiyla ev sahipligi yapan
ve onemli diizeyde de gelir eden tilke, diinya ticareti agisindan da son
yillarda 6zellikle Cin Halk Cumhuriyeti'nin yogun ilgisiyle kars1 kar-
stya kalmaktadir (Yavuz, 2016: 12-13). Diinyanin en 6nemli tilkelerinin
ekonomik, askeri ve siyasi gikarlar icin yakin iliskide oldugu Cibuti'nin
Islam I@birligi Teskilatr'nin bir mensubu olmasinn Islam iilkelerinin
¢ikarlari ve isbirligi agisindan son derece 6nemli oldugu soylenebilir.

8. Sonuc ve Oneriler

Tarihsel stirecte ekonomi, tilkelerin birbirleriyle olan iliskilerini se-
killendirmekte hatta cogu zamanda belirleyici olmaktadir. Bu iliski
bazen karsilikli kazang tizerine kurulurken ¢cogu zamanda sadece bir
tarafin kazandig1 bir hal almaktadir. Sahip oldugu kaynaklar ile so-
miirgeci guiclerin her donem hedefi olan Afrika kitas: ise ekonomik
iliskilerin &n planda oldugu bu iliskilerin kaybedeni olmaktadir. Ikinci
Diinya Savasindan sonra kita tilkelerinin bagimsizliklarini kazanmaya
baslamasi her ne kadar bu tilkeler icin sevindirici olsa da somitirgecilik
sekil degistirmis ve kaynaklar ytizlerce yil bu topraklari fiilen sémiiren
tilkelere aktarilmaya devam etmektedir.

Dogu Afrika tilkesi olan Cibuti Cumhuriyeti, Fransizlarin somiirge
anlayisindan 1970°1i yillarin sonunda kurtulabilmis ve bagimsizligini
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kazanmustir. Somiirgecilik anlayisinin bir neticesi olarak yoksullasti-
rilan Cibuti halki bugiin hala zor giinler gecirmektedir. Diinya deniz
ticaretinin biiytik bir kismi1 bu tilke kara sularinda yapilmasi transit
ticareti gelistirmektedir. Ozellikle Etiyopya ekonomisinde son yillarda
meydana gelen gelismeye paralel olarak artan ticaret hacmi ve sevki-
yatin Cibuti Limani tizerinde yapilmasi liman gelirlerini artirmaktadir.
Bunun yanu sira bolgede askeri tisleri bulunan tilkelerden elde edilen
gelirler de ekonominin gelismesine katki saglamaktadir. Buna karsin
tilkenin sahip oldugu iklim ve cografi yapinin da etkisiyle tarim yapi-
lamamakta ve ihtiya¢ duyulan tiim mallar tiretim yetersiz oldugu i¢in
ithal edilmektedir. Halkin énemli bir boliimii yoksullukla miticadele
etmekte, beslenme ve barinma gibi temel ihtiyaglarin giderilmesinde
biiytik sikintt cekmektedir. IMF ve Diinya Bankas: gibi uluslararasi
kuruluslarin program ve politikalarin1 uygulamak durumunda kalan
tilkede, alinan kredilerin uygun alanlarda kullanilmamas: borglarin
katlanarak artmasina neden olmakta ve bunun bir sonucu olarak tilke
yonetiminin tam bagimsiz kararlar almasina engel teskil etmektedir.
Bugiin hakim iktisadin temsilcisi olan bu kuruluslarin farkl: i¢ dina-
miklere sahip tilkelere ayni regeteyi uygulamalari, uygulanmasin is-
tedikleri program kapsaminda verdikleri kredilerin amacina uygun
sekilde kullanimina dair kontrol mekanizmasi isletmemeleri gegmiste bu
topraklarda kol gezen somdiirgeci gti¢lerin politikalariyla orttismektedir.
Yeterli sermaye ve girisimci bulunmayan Cibuti i¢in yabanci sermaye
oldukca 6nemlidir. Bu baglamda Cin Halk Cumhuriyeti son yillarda
bolgede tistlendigi yatirimlar sayesinde niifuzunu artirmaktadir. Cibu-
ti’de en fazla yatirimi finanse eden bu tilkenin varlig1 Afrika kitasinda
bazi tilkelerin batrya hizmet eden kuruluslara karsi manevra kabiliyeti
kazanmasini da saglamaktadur.

Osmanli Imparatorlugu’nun yillarca giivenligi tesis etmek gayesiyle
var oldugu bolgede yer alan Cibuti ile Tiirkiye arasindaki iliskilerde
son yillarda 6nemli gelismeler kaydedilmistir. Karsilikli kazanca dayal
bu iliskiler hem Cibuti i¢cin hem de uzun yillar Afrika’dan uzak kalan
Tiirkiye icin bir firsat niteligindedir. Islam birligi diisturuyla yola ¢ikan
ve bugiin tam manasiyla amacina ulasamamus olsa da Islam tilkelerini
birbirine yaklastirdigim soyleyebilecegimiz islam Isbirligi Teskilatina
tiye olan bu iki tilkenin ortak ¢ikarlarina hizmet edecek isbirligine doniik
projeler birer birer hayata gecirilmektedir. Osmanli Imparatorlugu’na
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olan bakis acisinin bir yansimasi olarak Cibuti Cumhuriyeti iliskilerin
gelistirilmesine sicak bakmaktadir. Karsilikli gerceklestirilen ziyaretler
sonucunda 6zel bir kanunla Tiirkiye’ye tilkede bir ekonomik bolge
kurma izni verilmis ve bu anlamda calismalar baslatilmistir. Tarihinde
somiirge anlayisina asla yer vermemis olan bir tilkeye bu ayricaligin
verilmis olmasi da son derece anlasilirdir. Egitim, saglik ve enerji ala-
ninda da igbirligini hedefleyen bu iki tilkenin ilerleyen yillarda kazan
kazan anlayisiyla ytrtttiikleri bu birlikteligin meyvelerini fazlasiyla
alacaklarim simdiden soyleyebiliriz. Ozellikle Islam Isbirligi Teskila-
t1'nin etkin tilkelerinin basinda gelen Tiirkiye'nin dnctiiltigiinde atilacak
adimlar sayesinde bu tilkenin sahip oldugu potansiyeli etkin bir sekilde
kullanmasi ve bat1 iktisadinin bugtinkii temsilcisi kuruluslarin dayattig
politikalara “hayir” diyebilmesi s6z konusu olabilecektir.

Sadece Cin’in mevcudiyetiyle bile somiirge anlayisinin bir yansimasi
olan kurulus ve politikalar karsisinda Afrika tilkelerinin giic kazandig1
goz oniine alinirsa, Islam tilkelerinin ortak politika ve programlar saye-
sinde isbirliklerini artirmalar1 ve Cibuti gibi stratejik konuma ve 6nemli
potansiyele sahip Islam tilkelerinin kalkinmasina ve gelismesine ciddi
katki saglayacag1 ve bu sayede de somiirgecilerin amaclarma ulasa-
mayacag1 sdylenebilir. Ozellikle petrol ihrac eden bazi ilkelerin aldi3:
tavir birlikteligi golgelese de Tuirkiye gibi tarihsel baglar1 6nemseyen ve
“ Afrika’ya sadece almaya degil ayn1 zamanda vermeye gidiyoruz” diyen
bir iilkenin 6nciiligtinde Islam iilkelerinin birbirinin sorunlarina kayt-
s1z kalmadig1 yeni bir diinya diizeninin kurulabilmesi mtimkiindiir.
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Ozet

Modern bir kolelik olan insan ticareti, yasal ya da yasa dis1 bir baska ege-
menlik alanina girmis veya sinir asmasina aracilik edilmis yabanci uyruklu
bireyin, girilen tilkede kar elde etmek tizere bir mal gibi alinip, satilmasi,
degisim degeri olan bir metaya dontismesidir. Birey, bu ticaret ile buittinlti-
guntn tamamini, bir bolimiinii ya da islevlerini yitirir, metalasmasina riza
gostermek zorunda kalir. Stirecin magdurunun ucuz isgticii olarak emegi,
bedensel biitiinliigiine zarar vermek tizere organlari, bizzat cocuk ve kadin
olarak kendisi tezgdha konulmakta ve alicisinin begenisine sunulmaktadir.
Magdurun biitiinltigtinti yaralayan, istismarina zemin hazirlayan bu ticaret,
temel haklarini ve dzgiirliigtint ortadan kaldirir. Gogiin ve yoksullugun
kadmlasmasi, bu yoksullugun agir bedelinin kadinlar tarafindan 6denme
zorunlulugunu getirmis ve onlari gittikce daha biiytik oranda insan ticareti-
nin magduru haline getirmistir. Kayitdis1 sektorler biiytime ve gelismelerini
kadmin metalasmasi tizerinden gergeklestirmekte, go¢menligin ve kadin-
ligin dezavantajlarmi somiiriileri igin uygun firsatlara dontistiirmektedir.
Insan tacirleri, go¢men kadin 6zneyi, kandirma, tehdit, niifuzun kéttiye
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kullanilmas: ve siddet iceren zor kullanma, garesizlik ve sahip olunan de-
netim olanaklarindan yararlanma seklinde kendilerine 6zgii profesyonel
is yontemileri somiiriir.

Anahtar Kelimeler: Go¢, Kadin, Insan Ticareti, Kélelesme, Metalasma.
Jel Kodlarv: F66, J15, J61
Abstract

Human trafficking, as modern slavery, is the trade of humans who enters
legally or illegally to the land of a foreign country. It could be defined as
commodification of people as if they are commodities to exchange. Also,
human trafficking is a kind of trade that individual loses power of control-
ling on functions of his/her body as whole or partially and has to consent
to commodification. The victims of this trade presents themselves to the
buyers, and they, especially women and children, serve their organs and
labour as cheap workforce. Human trafficking which is based on harming
the body integrity and exploiting of victims abolishes fundamental rights
and freedoms. Besides, women have become victims of human trafficking
increasingly and they have been undergone heavy conditons of poverty
with the feminization of migration and poverty. It is a matter of fact that
development and growth of the unregistered sectors generally base on
commodification of women. Actually, exploiting of migrants and women
as disadvantegous groups is vital for unregistered sectors. Human traf-
fickers exploit women with professional methods, such as deceit, threat,
violence, abuse of networks, benefit from their desperation and controlling
mechanisms.

Keywords: Migration, Woman, Human Trafficking, Enslavement, Com-
modification.

Jel Codes: F66, J15, J61
1. Giris

Modern bir kolelik tarzi olarak insan biittinltigiiniin istismarma yo-

nelen insan ticareti, “kisilerin zorla ¢alistirilmak, hizmet ettirmek, fuhus
yaptirmak, esarete tabi kilmak veyahut viicut organlarinin verilmesini
saglamak gibi maksatlarla tehdit, baski, cebir veya siddet kullanilarak
veya caresizliklerinden istifade edilerek ya da aldatilarak temin edil-
melerini, kagirilmalarini, sevk edilmelerini, nakledilmelerini, bir yerden
baska bir yere gotiirtilmelerini, tilkeye sokulmalarini ya da tilkeden
cikarilmalarimi” (Yenidiinya, 2007: 5) iceren sug eylemidir. Insan ticareti
kavrami tizerinde uluslararasi diizeyde genel kabul goren bir tanimlama
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hentiz yapilmamuistir. Yasadist gog, insan kagakcili1 ve insan ticareti
kavramlarinin birbirleri ile iliskileri ve farkliliklari tizerinde goriis birligi
olusturulamamis (Erder, Kaska, 2003: 9; Salt, Hogarth, 2000: 19), insan
ticareti sugunun kapsaminin konusunda da uluslararas: ortak bir tani-
ma varilamamustir (Kelly, Regan, 2000: 4). Bireyin fiziksel ve psikolojik
biitunltgiinti yaralayip, istismar araci haline getiren bu ticaret, temel
haklar ve 6zgiirliikleri ortadan kaldirdig icin insan haklar1 problemi-
dir. BM Insan Haklar1 Yiiksek Komisyonu iiyesi Ann Gallegher insan
ticaretini, insanlarin sémiirtilmek igin zor ve hileye dayal1 nakledilme-
sidir seklinde tanimlamaktadir. Ona gore, insan ticareti organizasyonu,
gocmenin kagak sinir asmasi faaliyetinden degil, kacak olarak getiril-
digi tilkede cinsel ve emek yoniinden somiirtilmesinden kar elde eder
(Gallegher, 2002). Gallegher’in tanimlama ve aciklamalarindan yola
cikarak insan ticareti, bir insanin emek ve cinsel somiirti amaciyla zor
ve hile ile bulundugu tilkeden bir baska tilkeye gog ettirilmesi olarak
formdile edilebilir.

Insan ticareti, 30.01.2003 tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nde
kabul edilen Sinirasan Orgiitlii Suglara Karg: Birlesmis Milletler Sozles-
mesine Ek Insan Ticaretinin Ozellikle Kadin ve Cocuk Ticaretinin On-
lenmesine, Durdurulmasina ve Cezalandirilmasina ﬂigkin Protokol’de,
“kuvvet kullanarak veya kuvvet kullanma tehdidi ile veya diger bir bi-
¢imde zorlama, kacirma, hile, aldatma, niifuzu koéttiye kullanma, kisinin
caresizliginden yararlanma veya baskasi tizerinde denetim yetkisi olan
kisilerin rizasini kazanmak icin o kisiye veya baskalarina kazang veya
cikar saglama yoluyla kisilerin istismar amagh temini, bir yerden bir yere
tasinmasi, devredilmesi, barindirilmasi veya teslim alinmasi anlamina
gelir. Istismar terimi, asgari olarak, baskalarinin fuhsunun istismar
edilmesini veya cinsel istismarin baska bigimlerini, zorla galistirmay
veya hizmet ettirmeyi, esareti veya esaret benzeri uygulamalari, kullugu
veya organlarin alinmasmni igerir” seklinde tarif edilmistir (tbmm.gov.tr,
2003). Kadinlara Yonelik Ticarete Kars1 Kiiresel ttifak olusumu insan
ticaretini, “milli siurlar icerisinde ya da smir 6tesinde, bir kadmin sid-
det ya da siddet tehdidi ile otoritenin ya da sahip olunan gtictin kétiiye
kullanilmas: seklinde veya agir borclandirma ya da zor kullanmanin
diger bicimleriyle; calistirmak ya da hizmetlerinden yararlanmak icin
kisi temini ya da tasinmasi kapsamindaki her tiirlti hareket” (gaatw.
org), Kadin Ticaretine Kars1 Birlik ise konuyu seks ticareti ile iliskilen-
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direrek, “bir kisinin evlilik miiessesesinin somiirtilmesi ya da fuhus
yaptirmak maksadiyla temin edilmesi, alikonmasi, siirlar igerisinde
veya sinir dtesine tasinmasi, alinip, satilmasi” olarak tanimlamaktadir
(catwinternational.org). Avrupa Komisyonu, insan ticaretini, “tigincti
tilkelerden (ya da AB tilkelerinden) Avrupa Birligi tiyesi ilkelere sekstiel
somiirti maksath kadin ticareti olarak” (ec.europa.eu, 2007; tampep.eu,
2017) cografi baglamda sinirlarken, uluslararas: 6rgiitlii suglarla daha iyi
miicadele etmek amaciyla Avrupa Birligi tilkeleri polisleri ve diger {il-
keler sugla miicadele giicleri arasinda ortak galismalar1 koordine etmeyi
amaglayan EUROPOL i¢in kavram, “bir kisinin siddet uygulayan, tehdit
eden ya da sahip oldugu giicti kotiiye kullanan, fuhus niyetiyle ya da
sekstiel somiirii niyetiyle entrika geviren baska kisilerin gercek ve yasa
dis1 tesirlerine boyun egmesi ya da terk edilmis cocuklarin ticaretinin
yapilmas1 anlamina gelir. Suiistimalin burada soylenen bicimleri cocuk
pornografisi iceren materyallerin tiretimi, satilmasi ve dagitimini da
icerir” seklinde (europol.europa.eu, 2014) genisletilmektedir (ec.europa.
eu, 2007; tampep.eu, 2017).

Tanimlar cercevesinde, insan kagakciligi kurbanin smir asmasini
amagclarken, insan ticareti, sinir asan bireyin, yasal/gayri yasal girdigi
tilkede bir mal gibi alinip, satilmasi eylemi ile ilgilidir. Insan kacakgisi,
siir asma eylemi ve getirecegi karin pesindeyken, insan taciri, sinir
asmasini sagladig1 kurbanin satisindan elde edilecek geliri diistinmekte-
dir. Insan kacakciliginda sinur asan birey ile kacakcmin iliskisi bitmistir.
Insan taciri ise, sinir asmasia yardimeci oldugu kurbanu ile ilgili plan
sahibidir, onu metalastirip, kar getiren bir sermayeye dondiirmek is-
teyecek, kullanmay: siirdiirecektir. Insan kacakgilig1 ve insan ticareti
magdurlarinin somiirii sekilleri de birbirlerinden ayrilmaktadir. Insan
kacakgilar: tarafindan somiirtilen kurbanlar, hedefledikleri tilkeye, eko-
nomik anlamda kalkinma arzusu ile ticret ddeyerek gitmeyi amaclarlar.
Bu amaclarin gerceklestirmek tizere kagakgilarla iliskiye gegerler. Co-
gunlukla para pesin 6denir ve kacakgi ile kurban arasindaki iligki smir
gecme ile sona erer. Bu nedenle, kagakc ile somiirtilen magdur iliski-
sinde zorlama, aldatma ve hile s6z konusu olmaz. Kacakciliga maruz
kalan magdurlar, insan ticareti kurbanlar1 gibi cinsel istismar ve/veya
tiziksel, psikolojik siddete maruz kalmaz, 6zgtirltkleri kisitlanip, istih-
dam olacaklar: is alanlarinda somiiriilmezler. Insan ticareti kurbanlar
ise, eleman temini, nakliye ve somdiirii evlerinde hile, kandirma, bask1

82



Hiidayi SAYIN, Modern Kélelik Olarak Meta-Gdgmen Insan Ticareti Uzerine
Kavramsal Bir Inceleme

altina alinma, cinsel istismar, fiziksel ve psikolojik siddete ugrama sek-
linde uygulamalarla muhatap olacaklardir.

2. Insan Ticaretinin Kavramsal Cercevesi

[nsan ticareti arastirmalarina genel olarak alt1 kategoride yaklagilir.
“Bunlar; fuhus amacl insan ticareti, go¢ baglaminda insan ticareti, is-
glicli somiiriistt maksadiyla insan ticareti, cocuk istismari olarak insan
ticareti, ceza hukuku ve insan haklar: sorunu olarak insan ticaretidir.
Bu kategorilerin simirlarmin keskin bir sekilde birbirinden ayrildig:
soylenemez. Hatta bu kategoriler icerisine organ kacakgilig1 ve evlat
edinme maksadiyla insan ticaretini de eklemek miimkiindiir” (Yeni-
diinya, 2007: 7).

[nsan ticareti kavramimnin tanimlamasinda, emek ve cinsel somiirii
amaciin bulunmasi, insan ticaretini cogunlukla kadinlarin magdu-
ru oldugu yasadisi faaliyet haline getirmektedir. Goglin kadinlasma-
st (feminization of migration) yaninda yoksullugun da kadinlasmas
(feminization of poverty), insan ticaretine uygun ekonomik kosullar1
hazirlamaktadir (Giiral, 2006: 196). Bu nedenle cogunlukla “insan ticareti
geleneksel olarak fuhus ile irtibatlandirilir. Sucun bu seklinde geng kiz
ve kadinlar, fuhsun yasal bir faaliyet oldugu tilkelere nakledilmekte
veya yerel fuhus endiistrisi olan {ilkelerden temin edilmektedir. ... insan
tacirleri, yerel, bolgesel ve uluslararasi politikalar1 degerlendirmekte, ...
hayat ve imkanlari, ekonomik, siyasi ve sosyal olarak altiist edilmis veya
azaltilmis kadinlar1 hedef secmektedir (Kelly, Regan, 2000: 5). ... Mag-
durlar genellikle evlenme vaadiyle ya da ¢ocuk bakicilig: yapacaklari,
ev hizmetlerinde calisacaklari, gece kultiplerinde dans edecekleri, model
veya manken olacaklar1 seklinde is teklifleriyle aldatilmaktadir. Kaynak
tilkede “is bulma’, ‘seyahat’ veya ‘mankenlik” ajanslar1 kurularak bu is-
ler organize edilmektedir. Ancak hedef tilkeye gelir gelmez magdurun
pasaportu ve tim parasi elinden alinarak fuhus maksath ticarete maruz
birakilmaktadir” (Yenidiinya, 2007: 8). Kadinlarin yaninda cinsel istis-
mar ve emek giictinden yararlanmak tizere cocuklarin da gog ettirilmesi
gittikce yayginlagsmaktadir (Castles, Miller, 2008:163). Cocuklarin emek
yogun kayitdis1 agir islerde calistirilmasinin yaninda seks endiistrisine
tiretim asamasinda ve ¢alisan olarak katilmalar1 saglanmaktadir. Bunla-
ra bagli olarak, insan ticareti, kayit ve yasadisi sekilde seks endistrisini
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gelistirdigi i¢in, toplum sagligini tehdit etmekte, cinsel yolla bulasan
hastaliklarin yayginlasmasinda énemli bir rol oynamaktadir.

Insan ticareti, klasik go¢ glizergahlari ile ayni yolu izlemekte, yani,
“cogunlukla az gelismis tilkelerden gelismis tilkelere dogru veya yasam
standartlar1 daha iyi gortilen komsu {ilkelere veyahut tasradan sehir
merkezlerine dogru olmaktadir” (Yenidiinya, 2007:13). Amerika’da
gliney {ilkelerinden gelismis kuzey tilkelerine dogru yonelen ticaret,
Asya, Afrika ve ozellikle dagilan Dogu Blogunun ekonomik gelisme-
sini saglayamamus iilkelerinden Kuzey-Bat1 Avrupa {iilkelerine dogru
yonelmektedir. Sovyet Blogunun dagilmasi ve Dogu Avrupa’da yasa-
nan kanli Balkanlasma, Arap Bahari sonras1 Kuzey Afrika tilkelerinde
yasanan ekonomik-siyasal istikrarsizlik ve i¢ savaslar, pek ¢ok kadini
insan tacirlerinin magduru haline getirmistir.

BM verilerine gore, kiiresel diizeyde 2015 yilinda 244 milyonun tize-
rinde insan uluslararasi gogmenler arasina katilmistir (iom.int, 2018).
Insan ticareti magdurlarmin sayismin tam olarak bilinmesi miimkiin
olmamakla birlikte, silah ve uyusturucu ticareti yaninda, her yil artan
sayida kadin, erkek ve cocugun bu yasadist ticaretten etkilendigi diisii-
niilmektedir (Gural, 2006: 196). Kolelestirilmis magdurlarin cogunlugu-
nu kadin ve geng kizlar dahil gocuklardan olustugu kabul edilmektedir
(Boretsky, Zhetpisov, 2013, p.13; Patton, cafebabel.com; Popovi¢, Dejana
Jovanovié¢ and Others, 2014, p.259; UNICEF, 2003, p.2). Kolelestiril-
mis bu kadin ve gocuklar, yerli iscilerinin ¢alismak istemedikleri ya
da ytiksek ticret talep ettikleri agir kosullaria sahip kayitdist marjinal
sektorlerde, sosyal gitivencesiz ucuz emek giicti olarak istihdam edilip,
cinsel somiirii amagli sinirasan sekilde tasmarak, cagdas bir kolelige
dogru surtiklenmektedir. Magdurlar, hile ve zor kullanilmasi yaninda
caresizliklerinden yararlanilarak gog ettirilmekte, sonrasinda yasadist
konumlarinin da yardimu ile gerektiginde siddete basvurarak koleles-
tirilerek, istismara ugratilmaktadir. “Kiiresel insan ticareti, kapsadig:
insan sayisi, sug orgiitleri tarafindan bu sektdérden kazanilan para ve
cok ytizlii dogast nedeniyle en hizli buiytiyen sug piyasasidir (Castles,
Miller, 2008: 164).” Bu nedenle de, kiiresel boyutta toplum giivenligini
tehdit eden 6nemli sorunlardan birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
“Cogunlukla kadin ve ¢ocuklardan olusan magdurlarin genellikle resmi
makamlara miiracaat etmekten cekinmeleri de faillerin isini kolaylastir-
maktadir. Gergekten magdurlarin, failler tarafindan olusturulan cebir
ve tehdidi asmalar1 miimkiin olmadig: gibi, tilkelerin yaklagimlar1 da
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onlar1 korkutmaktadir. Diger bir ifadeyle insan ticareti ile miicadelede
tilkelerin aktif bir politikalarinin bulunmamasi, insan ticareti sugunun
magdurlarinin, magdur olarak degil, {ilkelerin go¢ politikalarini olus-
turan kanunlara aykir1 hareket eden yasadis1 gocmenler ya da yasadis:
fuhus yapan kimseler olarak goriilmeleri, resmi makamlar tarafindan
fark edildiklerinde sinir dis1 edilmekten korkmalar1 onlarin istismarini
kolaylastirmaktadir (Goldhammer, 2006: 10). Bunun yani sira uluslara-
ras1 alanda faaliyet gosteren profesyonellesmis organize orgtitlere karsi
yeterli uluslararasi isbirliginin olusturulamamasi da bu gelisimde rol
oynamaktadir” (Yenidiinya, 2007: 10-11).

Insan ticareti, Erkan’in (2017: 64), “kapitalizmin neo-liberal kosul-
larda derinlestirdigi dengesizlikler ve esitsizlik-lerle bezeli her zaman-
kinden daha fazla celiskili ve karmasik bir kriz hali” olarak betimledigi
glintimiiz diinyasin niteleyen olgularin en 6nde gelenlerinden biridir.
S6z konusu kosullarda, insan ticaretinin giderek yayginlasmasi, tilkele-
rin resmi yapilar1 yaninda sivil toplum orgtitleri ve uluslararasi organi-
zasyonlarin konuya 6zel ilgi gostermesine neden olmustur. “Koslowski,
insan ticareti ile miicadeleye yonelik politika tiretiminin ti¢ asamada
ilerledigini ileri stirmiistiir (Kyle, Koslowski, 2001: 342-347). Soguk
Savas sonrasi dis politika, uluslararas1 go¢ ve ulusasiri sucu ‘yiiksek
siyasetin” gtindemine tasimak icin yeniden yapilandirilmustir, yani bir
glvenlik sorunu olarak, her iki olgu birlikte yeni kurumsal yapila-
rin giindeminde yer almistir. Tkinci olarak, siyasetciler yeni kurumsal
baglantilar1 desteklemek ve mesrulastirmak icin ¢aba sarf etmislerdir.
Son olarak, siyasetciler insan ticareti ile miicadele etmek i¢in artan bir
bicimde bolgesel ve kiiresel diizeylerde ¢ok tarafli isbirliginin yollarinm
aramislardir” (Castles, Miller, 2008: 165).

3. Insan Ticaretinin Cesitleri

Insan ticaretinin adindan da anlasilacag: gibi 6znesi insandir. Buna
ragmen, magdurlariin durumlar1 ve islenme amaclari, sugun farkl
gesitlerini ortaya ¢ikarmaistir.

3.1. Cinsel Somiirii Amacli Kadin Ticareti

Cinsel somiirii amacl kadin ticareti, insan ticareti gesitlerinin en
yaygin olanidir. Pek cok insan ticareti arastirmasi, su¢un magdurlarinin
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kadinlar ve ¢ocuklardan olustugunu, bu ticaretin kiiresel bir nitelik
kazandigini gostermektedir (Castles, Miller, 2008: 164). Kadinlar, kan-
dirilarak, tehdit edilerek ya da magduriyetlerinden istifade ederek bu
ticaretin 6znesi haline getirilmektedirler. Kadinlar, ev hizmetlerinde
kullanilmak, bakicilik yaptirilmak, sanayi ya da tarim isciligi, manken-
lik, sov-kiz olmak gibi eglence sektodriinde calistirilmak tizere vaatlerde
bulunarak, kacirilmakta, daha sonra zorla fuhus batakligina stirtiklen-
mektedir. Cesitli magduriyetleri bulunan bu kadinlar, pasaportlarina el
konularak, yabancisi olduklar1 bir tilkede ¢aresiz konuma diistirtilmekte,
sagliks1z ortamlarda biyolojik giivenliklerini tehdit eden sartlarda, insan
haysiyetini rencide etmenin 6tesinde psikolojik arazlara maruz kalacak
muamelelere ugratilarak seks iscisi/kolesi, olarak calistirilmaktadir.
Kadinlar, tilkelerinden ayrilmalari esnasinda insan tacirlerine borglan-
dirildiklar i¢in, galismalar: karsiligl ya alamamakta ya da ¢ok diistik
ticretlere razi1 olmak zorunda kalmaktadirlar.

Kadin ticareti amagcli insan ticaretinin insanligin vicdanini rahatsiz
edecek bir bagka boyutu, savas bolgelerindeki kadinlarin, savasan giicler
tarafindan seks kolesi olmaya zorlanmasi ve insan tacirlerine satilmala-
ridir. “Eski Yugoslavya’da, Giircistan’da ve Azerbaycan’da i¢ savasin
ve zorunlu gociin kurban olan kadinlar, Bat1 Avrupa’da genelevlerde
pazarlanmaktadir (Castles, Miller, 2008: 163).”

Konu ile ilgilenen uluslararas: kuruluslarin insan ticaretinin biiyiik-
lugt gostermek tizere gesitli rakamlar vermesine ragmen, bu ticaretin
dogasi geregi siyah rakamlar ytiksek olctilerdedir. Bu nedenle biz her-
hangi bir rakam vermekten ziyade, herhangi bir tilkede fuhus amagcl
bulusma alanlarinda, yabanca, 6zellikle dagilan Dogu Blogu {ilkeleri
kokenli kadinlarin varliginin artik dogal gortildugtinti hatirlatmakla
yetinecegiz. Gliniimiizde, Arap iilkelerinden Giiney Amerika tilkelerine,
[srail’den Avrupa kentlerine, Tiirkiye nin tagra vilayetlerinde Amerika
Birlesik Devletleri'ne kadar pek cok yerde, legal ya da illegal cinsel bir-
lesme alanlarinin iscilerinin tamamaina yakin1 eski Sovyet Blogu kokenli
kadinlardan olusmaktadir. Miisterilerin talepleri, kadin kaynagimin
Gliney Asya’dan, Afrika tilkelerine kadar cesitlendirmekte, magdurlarin
cesitlerini artirmaktadir.
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3.2. Emek Somiiriisii

Insan ticaretinin bir baska cesidi emek somiiriistidiir. Yasadiklar
topraklarda ge¢im sartlar1 olmayan ya da bu sartlar yitiren kisiler, insan
tacirlerinin aglarma dtiserek bilmedikleri ortamlara stirtiklenmekte-
dirler. Yabanci olduklar: ortamlarda, ellerinden pasaportlar: alinan bu
kisiler, caresizliklerinden de yararlanilarak, agir calisma kosullarinda
calistirilmaya zorlanmaktadir. Yerli iscilerin calismayacaklari sagliksiz
ve is gtivenliginden yoksun kosullarda yok pahasina calistirilan insan
ticareti magdurlari, hicbir ihtiyaclarimi karsilayamayacaklari ortamlarda
barindirilarak, esir muamelesine ugratilmaktadirlar.

Bir gesit modern kolelik olan emek somiirtisii, insan ticareti magdu-
runun caresizliginden istifadeyle rizas1 dahilinde yapildig: icin engel-
lenmesi oldukca zordur. Insan ticaretinin, kadin ticaretinden sonra en
yaygin goriilen ttrtiddr.

Insan ticaretinin emek somiiriistine ugrayan magdurlari, kosulla-
r1 ne olursa olsun, calismaya goniilliidiirler. Ulkelerinde kendilerini
bekleyen olumlu hicbir sey olmadig: gibi, bakmak zorunda olduklar:
aile fertlerinin yegane dayanaklaridirlar. Calismaya goniillii olmayan-
lar da insan tacirlerine bor¢landirilarak, calismaya zorlanmaktadirlar.
Bu sekilde agir sartlarda calisan kisiler is piyasalarmin ucuz isgtictinii
olusturmakta, yerli iscilerin calismayacaklar1 diistik ticretlerle, cok fazla
mesai yapmaya zorlanarak, is giivenligi maliyetlerine ihtiya¢ duyul-
mayan ortamlarda calistirilmaktadirlar. Cogunlukla gonillii kacak isci
pozisyonunda olmalarindan dolays, {icretlerini ya eksik almakta ya da
hi¢ alamamaktadirlar.

Sagliksiz, is gtivenliginden yoksun agir sartlardaki is kollar1 yaninda,
isverenin ucuz maliyeti nedeniyle basvurdugu, yabanc isgticii, marjinal
sektorlerde bolca kullanilmaktadir. Marjinal sektorlerin kayit disiligs,
emekleri somiiriilmek tizere yabanci bir tilkeye getirilmis kisilerin is-
tihdamin1 daha kolaylastirmaktadir. Eglence sektorii de emek somiirti-
stintin yogun kullanildig1 alanlardan birisidir. Ev hizmetleri, bakicilik
gibi kayit dis1 isler, emek somiiriistiniin yogun yasandigi yerlerdendir.

Emek somiirtisii amacli insan ticaretinin Sovyet Blogunun dagilma-
sindan sonra dikkat ceken diger bir yan1 kadinlagsmasidir. Yukarida gog
boliimiinde genisce islendigi gibi, emekleri somiirtilen yabanci isgticti
piyasas1 biiytik oranda kadinlardan olusmaktadir. Bu sekilde calismaya
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zorlanan kadin isgtictintin cinsel istismara ugramasi bir baska dikkate
deger konudur.

3.3. Cocuk Ticareti

Cesitli amaclarla kacirilan, bizzat aileleri tarafindan satilan ¢ocuklar,
insan ticaretinin bir bagka grup masum 6znesini olustururlar. Fakir
tilkelerin vatandaslari, cocuklarina daha iyi gelecek saglamak tizere
rizalar1 alinarak, ¢ocuklarini satmaktadirlar. Aileler, bu ticaretten, bir
miktar gelir elde ederken, ¢ocuk tacirleri miisterilerinin bulundugu
tilkelere gore ytiksek karlar elde etmektedir.

Cocuklar, kadinlar gibi cinsel somtirti amagl ¢alistirilmak tizere insan
ticaretinin 6znesi olabilmektedir. Cocuklarin cinsel istismari onlarin
biyolojik ve psikolojik biitlinliigtinii yok etmekte, sapkin yetiskinlerin
kirli fantezilerinin oyuncagy, edilgen araclarma donitistiirmektedir. Co-
cuk fahiselerin rakami her gegen yil daha fazla artmaktadir. Ozellikle
Giiney Asya kokenli cocuklarin kullanimi her gecen giin yaslar1 daha
kiictilerek yayginlasmaktadir. Cinsel deneyim yasamamuis olmak, cocuk
ticaretinde karlilig1 artiran bir 6zellik olarak gortilmektedir. Cocuk por-
nografisi bu ticaretin bir baska cinsel istismar yolu olmustur. Kagirilan
cocuklar, gocuk pornografisinin aktorleri olarak kullanilma yaninda
internet teknolojisi kullanilarak, bu tarz pornografi bagimhilarinin hiz-
metine sunulmaktadirlar.

Cocuk ticaretinin bir baska boyutu, ¢cocugu olmayan ailelere evlat
teminidir. Legal yollardan evlat edinemeyen aileler, kacirilan ya da
ailelerinin rizasi ile satin alinan ¢ocuklar: satin alarak, bu hasretlerini
sonlandirmak istemekte, cocuk tacirleri bu yollarla ytiksek gelir elde
etmektedir.

Cocuklarin, dilendirilmek, agir kosullarda marjinal sektorlerde ca-
listirilmak, asker olarak yetistirilmek ve sug organizasyonlarina eleman
olarak kazandirilmak {izere insan ticaretinin konusu yapildiklari bilin-
mektedir. Ozellikle kacirilan cocuklar bu sekilde kullanilmakta, suc ta-
cirlerinin sermayeleri olmaya zorlanmaktadir. Cocuklarin, calistirilmak
istenilen islere gore, bedensel biittinliiklerine zarar verilmekte, boylece
tacirler agisindan daha karli sermaye araglari olmalar1 saglanmaktadir.
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3.4. Organ Ticareti

T1p teknolojisinde yasanan gelismeler, pek cok organin nakledilmesini
olanakl1 kilmaktadir. Olen kisilerin organlarinin nakledilmesi gibi, canl
kisilerin de organlar1 nakledilmektedir, hatta canli insanlardan yapilan
nakillerin daha bagarili oldugu bilinmektedir. Ozellikle bobrek naklinde
canli kisilerden alinan organlarda basar1 daha ytiksek olmaktadir.

Tibbin gelismesi ile organ naklini olanakli kilmakla birlikte, organ nakli
bekleyen hasta say1si, nakledilecek organ sayisindan fazladir. Bu durum
bir “organ karaborsasi”nin olusmasina neden olmakta, yasal olmayan
organ ticaretini tesvik etmekte, sug 6rgiitlerini bu alana yonlendirmekte-
dir. Organ icin beklemek istemeyen, yeterli ekonomik gtice sahip kisiler,
sug orgtitlerini kullanmakta, organ tacirlerinin miisterileri olmaktadirlar.

Talep yoniinii zengin hastalarin olusturdugu organ ticaretinin arz
yoniind ise, fakirlikten organini satmaktan baska caresi olmayan kisiler
olusturmaktadir. Bu arz-talep dengesine insan/organ tacirleri araci ol-
makta, biiytik karlarla organ satisinda bulunmaktadirlar. Arz yontinde
karliligin artmasi, insan tacirlerine cesaret vermekte, baslangicta caresiz-
ligin kullanilarak, magdurun rizasi alinarak yapilan organ nakli, kagirma
ve zorla organ alma/calma boyutlarina vardirilarak stirdiirtilmektedir.

Zengin Arap tilkeleri, [srail, Japonya, italya, Kanada, ABD vatandasla-
r1, organ ticaretinin talep tarafini meydana getirirken, Hindistan, Pakistan,
Afganistan, Moldova, Romanya, Meksika, Peru, Giiney Afrika tilkeleri
arz tarafinda organ verecek kisilerin bulundugu tilkeleri olusturmaktadir.

Organ ticaretinin bir baska boyutu, yasa dis1 yapilan naklin sagliksiz
sartlarda gerceklestirilmesidir. Razi edilen ya da zorlanarak organlar1
alinan kisiler, hijyenik olmayan ortamlarda, gelisebilecek komplikas-
yonlar karsisinda tibbi miidahaleden uzak sartlarda tibbi isleme tabi
tutulmaktadir.

4. Insan Ticareti Sucunun Evreleri

Insan ticareti sucunu cesitli evrelerde incelemek, sucu daha dogru
anlamamiza yardimci olacaktir. Sugun evrelerde incelenmesi, ticaretin,
baslangic, gelisme ve sonuglanma asamalarinin farkli cografi alanlarda,
farkli organizasyon yapilari icinde, farkli yontem ve araglar kullanilarak
yuritilmesinden kaynaklanmaktadir.
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Insan ticareti sucunun baslangi¢ evresi eleman arama ve bulmadr.
Bu evre kaynak tilkede gerceklesmektedir. Bu ticaretin ikinci asamasin-
da, insan ticareti kurbanlarinin nakledilmesi gerceklesmekte ve transit
(gecis) tilkeleri kullanilmaktadir. Insan ticareti sucunun son asamasinda
varilan hedef tilkede magdurlarin istihdami yani somitiriisti saglan-
maktadir.

Insan ticareti, kar elde etmek iizere, insanin metalastirilarak, ali-
nip-satilir mal haline getirilmesidir. Dogal olarak bir ticaret adamu ola-
rak insan taciri daha fazla kar elde etmek amacidadir. insan tacirleri,
daha fazla kar elde etmek ve yasadist ticaretin risklerini azaltmak igin,
eski yontemlerini terk eder, rotalarimi degistirir, resmi belgeleri yeni-
leyebilirler. Buna ragmen, insan ticaretinin eleman temini ve somiirti
asamalarinda, klasik pazar iliskilerine girilmek zorundadir. Eleman
temini asamasinda bir cesit ilan ve reklam faaliyeti ytirtitiilecektir. Aym
sekilde somdiirii evresinde de, insan tacirleri ellerindeki tirtinii pazarla-
ma ihtiyacindadirlar. Bu her iki faaliyette, insan tacirleri i¢in gtivenlik
riskleri olusturur. Takip ve kontrol organlar1 bu faaliyetleri izleyerek,
yasa dis1 faaliyeti desifre edip, organizasyon yapisini agiga ¢ikarirlar.

4.1. Eleman Arama/Bulma/Temin Evresi

Insan ticareti magdurlarinin 6nce kaynak tilkede arastirilip bulunma-
s1, ya da elde edilmesi gerekmektedir. insan tacirleri, kurbanlarini yasa-
diklar1 yerleri terk edip, bir baska tilkeye gecici ya da kalic1 yerlesmeleri
i¢in ikna eder, zorlar ya da onlar1 kagirirlar. Bu ayn1 zamanda, birlikte
ya da nakil organizasyonundaki kisilerle seyahat etmeye ikna etmeyi
icermektedir. Kurbanlarin biiyiik cogunlugu ise ikna edilmektedir.

Insan tacirleri kurbanlarin, yasadiklar1 sosyal ortamda, kendilerin-
den 6nce ayn1 yollar1 deneyen diger magdurlar aracilig1 gibi bireysel ir-
tibatlar, gazete, dergi vb. iletisim araglarinda ilanlar, is bulma acenteleri
gibi vasitalarla bulurlar. Magdurlarin bir grubu yasal isler konusunda
kandirilirken, bir grubu da seks sektoriinde galismaya ikna edilirler ki;
bu ikna, olumlu is ve yasam kosullari, ekonomik anlasmalar ve birey-
sel ozgurlukleri kapsamaktadir. Bu asamada kurban kadinlarin ikna
edilmesinde satic1 kadinlar kilit rol oynarlar. Kurbanlarin cogunlugu,
kendileri ile ilk irtibat kuranlarin kadinlar oldugunu beyan etmektedir.
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[nsan ticaretinin magdurlar1 bu evrede, yolculuk belgeleri, seyahat
masraflari, galisma ortaminin alt yapisi ve komisyon olarak tacirlere
bir miktar para 6demeyi kabul etmektedirler. Magdurun ddeme yapa-
mayacak ekonomik kisitlilik durumunda olmasi halinde ya da 6deme
yapmasina ragmen, yetersizligi iddia edilerek, magdurlar tilkelerinde
tacirlere borclandirilmaktadir. Boylece baslayan borg koleligi, magdu-
run bir mal gibi saticilar arasinda satilmasi ve hedef tilkede istenilen
sartlarda calistirllmaya zorlanmasina zemin olusturmaktadir. Borg-
landirma sayesinde insan tacirleri, kaynak ve hedef tilkelerde reklam,
bina kiralama ticretleri, oturum izni masraflar1 gibi altyap1 hizmetlerine
kaynak yaratmaktadirlar.

[nsan tacirleri kaynak iilkede seyahat ve yerlesimle ilgili belgeleri te-
min etme, gerekli islemleri tamamlama ya da sahte belgeleri diizenleme
islemlerini yerine getirirler. Bu onlarin resmi gorevliler ve sahte belge
diizenleyen organizasyonlarla iliski kurmalarmi gerektirir.

Insan ticareti magdurunun temin edilmesi i¢in, kandirma, cebir,
siddet ve tehdit, niifuzun kottiye kullanilmasi caresizlikten yararlan-
ma, sahip olunan denetim olanaklarindan yararlanma gibi yontemlere
basvurulmaktadair.

4.1.1. Kandirma

Sozliik anlaminda kandirmak, “kanmasini saglamak, inandirmak,
ikna etmek, aldatmak” anlamindadir (tdk.org.tr). Insan ticareti konu-
sunda kandirma, magdurun, gesitli hile ve entrikalarla yabanci tilkeye
gitmeye ikna edilmesidir.

Insan tacirleri, cogunlukla is bulma acenteleri, medya ilanlar1 gibi
yasal araclarla, magdurlari yasal ve ytiksek ticretli isler bulma ve yasal
yerlesim kosullar1 konusunda ikna ederler. Magdurlar, ev hizmetleri,
bakicilik, agir kosullarda iscilik gibi yasal islerde istihdam edileceklerine
inanirlar. Magdurlar, eglence sektoriinde calismaya ikna edilirken de,
fahiselik hizmetleri yapmayacaklar: konusunda inandirilirlar. Yiiksek
ticretlendirilme de ikna araglarindan birisidir. Calisma kosullarinin
miikemmelligi yaninda, is disinda yasam alanlar1 ve sosyal iliskilerin
memnuniyet verici oldugu sdylenip, kurbanin 6demesi gereken kira,
vergi, aract hizmetler ticretlerinden hi¢ bahsedilmez.
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Insan tacirleri, 6zellikle kadin kurbanlarini arkadaslik, evlilik gibi
taleplerle kandirirlar. Tacirin bu masum talebine inanan kurban, daha
sonra cinsel istismara tabi tutularak, ailesi ve sosyal cevresinden ko-
partilir ya da esi olarak gordugu kisi ile seyahate, baska bir bolgede
yasamaya ikna edilirler. Cinsel istismara, fiziksel siddet uygulamalar:
da eklenerek, kurban tacirlerin isteklerini yerini getirmeye zorlanur.
Yasadig1 alan ve sosyal cevreden kopartilarak caresizlestirilen kurban
daha sonra insan tacirlerinin somiirtilerine hazir hale getirilir.

Insan tacirleri magdurlari ikna etmek icin onlardan ticret talep eder-
ler. Ucret veren magdurlar, is bulacaklar1 diisiincesine kapilirlar. Bun-
larin yaninda gerekli evraklarin tamamlanmasi ya da ikna kabiliyeti
yiiksek sahte belgelerin hazirlanmasi magdurlari, insan tacirlerine gii-
venebilecekleri konusunda ikna edecektir.

4.1.2. Cebir, Siddet ve Tehdit

Sozliik anlamuyla “cebir, zor, zorlama, zorlayzs, zorla yaptirma, zor
kullanma, zorlayic1 kuvvet, kompulsive kuvvet, icbar etme, bask: yap-
ma, bir kimsenin isteginin aksine bir hareketi yapmaya veya yapmama-
ya zorlama, birine zorla bir is yaptirma, bir seyi yaptirmak icin maddi
ve manevi kuvvet kullanma, tabii iradeyi istenilen hareketi yapmaya
tizik kuvvetle zorlama”dir. Siddet sozctigii ise, “kaba giig, sertlik (ka-
tilik) gosterme, peklik, sikilik, zarar verme, hasara ugratmak icin fizik
gili¢c kullanimi, beden giictintin koéttiye kullanilmasi, fiziki ve ruhsal
baski ile kisinin iradi hareketlerinin engellenmesi, asir1 derecedeki giic
davranislari, ortaliga korku ve yilg1 salmak, tedhis” anlamlarinda kulla-
nilmustir. Cebir ve siddete maruz kalan magdurun sahsy, fizik biittinltigi
tizerinde yapilan hareketler neticesi, kisi halen hissedebilecegi kotiiliik
ve tecaviiz icrasi suretiyle, baska sekilde davranma imkanindan yoksun
birakilmakta ve bu sekilde bir isi yapmaya veya yapmamaya zorlan-
maktadir. Bu seklide siddet maddi cebir olarak gortilebilir.

Tehdit, sozliik anlaminda, “zor, zorlama, zorlayis, icbar etme, bask1
yapma, bir kimsenin isteginin aksine bir hareketi yapmaya veya yap-
mamaya zorlama, bir seyi yaptirmak i¢in maddi ve manevi kuvvet kul-
lanma, tabii iradeyi istenilen hareketi yapmaya fizik kuvvetle zorlama,
verilecek bir cezayla korkutma, birinin goziinii korkutma, goézdags,
korku verme, korkutma, bir kimsenin yasada yazili durumlar disinda,
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baskasin1 agir ve haksiz bir zarara ugratacagin bildirmesi, bir kimseye
kendisine zarar vermek kotiilitk yapmak niyetinde oldugunu sz ve
davranislarla belirtmek” anlamlarina gelmektedir (Arslan, 2004: 50-51).
“Keza insan hareketlerini sinirlayan bir kavram olarak “tehdit”ise maddi
cebrin aksine magdurun viicut biitinltigu aleyhine dogrudan ve o an
gerceklesen fiziki bir hareket degil, daha ziyade, failin isteginin yerine
getirilmemesi halinde, ileride magdura bir zarar verileceginin bir kotii-
litkk yapilacaginin bildirilmesi ve bu sekilde onun gtivenlik duygusunun,
i¢ huzurunun bozulmasi, endiseye sevk edilmesidir. Bu itibarla “tehdit”
kavramini “manevi cebir” olarak zikredebiliriz (IOM, 2006: 31).”

Insan ticareti sucunda tehdit, kisinin fiziksel biittinltigtine zarar ver-
me seklinde olabilecegi gibi, ailesi, arkadaslari, sevdigi sosyal gevresine
zarar vermeye inandirilmasi seklinde gerceklesir. Kurban, ailesine, ar-
kadaslarina ait bilgileri bu evrede insan tacirlerine vererek, kendileri-
ne baski olarak kullanilacak araclari, farkinda olmadan insan tacirine
vermektedir. Tacirin 6grendigi kisisel bilgiler, kurbanin sindirilmesin-
de kullanilarak, etkili olacaktir. Tehdit yontemi, sadece eleman temin
edilmesi evresinde degil daha sonraki asamalarda da kullanilmaktadir.
Magdurlarin seyahat belgelerine el konularak, kimliksizlestirilmekte
ve yasal stattileri yitirtilmekte, kolluk organlariin denetimlerine kars1
caresiz kalmalar1 saglanmaktadir.

4.1.3.Baski ve Niifuzu Koétiiye Kullanmak

Sozliik anlaminda baski, “hak ve 6zgtirliikleri kisitlayarak zor altinda
bulundurma durumu, tahakkim” anlaminda kullanilmaktadir (tdk.
org.tr). Bu durumda magdur, kendisine uygulanan yildirma, sindirme
veya siddet eylemleri sonucunda, bagimsiz hareket etme ve karar verme
yetenegini kaybetmektedir. Niifuzun kétiiye kullanilmasi ise, mag-
durun gerek ailevi, gerek mukavelevi ve gerekse baska ttirlt baglarla
iliski icinde bulundugu kimselerce ve bu kimselerin magdur tizerinde
sahip olduklari etkiyle/ manevi kuvvetle, failin fiiline r1za gostermesini
saglamaktir (Arslan, 2004: 53).

Insan tacirleri, eleman temini asamasinda da baski yontemine bas-
vururlar. Magdurlarin daha serbest hareket edebilecekleri bu sathada
kontrol organlarina basvurarak, hareketlerini nlemelerine engel olmak
tizere, baski zorunlu kosullarda uygulanmak istenecektir. Magdurlar,
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sevdikleri aileler, akrabalar tizerinde tehditler olusturarak, baski altina
almar.

nsan tacirleri, kurbanlarini, cocuklarmin egitim, saglik ihtiyaclar1
gibi magduriyetlerini kullanarak, onlar1 yurt disinda calismaya ikna
ederler. Cocuklarmin zorunlu saglik giderlerini 6demek, biriktirmek
icin 6zellikle anneler, yurt disinda calismaya razi olurlar. Ayni sekilde
cocuklarinin egitim ticretlerinin kazanilmasi da kadin, erkek aile tiye-
lerinin yurt disinda ¢alismaya ikna edilmesinde etkilidir. Cocuklarin
disinda diger aile tiyelerinin ihtiyaclarinin karsilanmasinda ekonomik
sikint1 yasayanlar, yurt disinda galismay: diistintirler.

Insan tacirleri, tilkelerinde kisileri énce ihtiyaclari icin borclandirip,
daha sonra bu borglarini 6demek tizere yurt disinda calismak tizere bas-
ki uygularlar. Bor¢landirma, yurt disina ¢ikis islemlerinin masraflarinm
icerebilir. Bu asamalarda magdurlarla mukaveleler yapilarak, sahsin
hukuksal anlamda insan tacirinin isteklerine boyun egmesini saglayacak
ortam olusturulur. Kurbanin borcu geri ddemesi mutlaka bir takvime
baglanarak, tizerine kuvvetli bir baski kurulmaya ¢alisilir. Borcun geri
odenmesinin sekli de somiirii asamasini kolaylastirmak tizere planlanir,
bor¢ kaynak {iilkeye havale gondermek suretiyle yapilabilecegi gibi,
hedef iilkede tictincii sahislara verilmek suretiyle de gerceklesebilir.
Boylece, kurbanin tictincti kisilere satisinin yolu agilmus olur.

4.1.4. Magdurlarin Caresizliklerinden ve Magdurlar Uzerinde
Sahip Olunan Denetim Olanaklarindan Yararlanmak

Magdurlarin caresizliginden yararlanmak, i¢cinde bulundugu maddi
veya manevi olumsuz durumu ortadan kaldirmak veya ¢6zmek olanag:
bulunmayan magdurun, umarsiz durumundan istifade edilerek, raz
edilmesidir. Magdurlar tizerinde sahip olunan denetim olanaklarindan
yararlanmak ise, magdurun bulundugu konum veya sartlar itibariyle,
dogrudan fail veya kendisi tizerinde kontrol hak ve yetkisi olan kisiler
tarafindan, s6z konusu hak ve yetkinin sagladig1 firsatlarin kullanilmas:
suretiyle, raz1 edilmesidir (Arslan, 2004: 53).

Insanlar bazen, icinde bulunduklar: ortamlarda kendilerini caresiz,
karsilastiklar1 sorunlarla bas edemez durumda hissederler. Bu durum-
larda genelde 6nlerine ¢ikan olanaklarin yarar ya da zararlarini hesap-
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lamadan, onlardan yararlanma yolunu secerler. Kendilerini ¢nlerine
¢ikan olanaklarin akisina birakmayz isterler. Kendileri i¢in arzuladiklar:
seyleri temin etme imkani olmayanlar, yasadiklar: ortamdan kurtulmak
ve genis olanaklar1 bulacaklarini umduklari yerlere gitmek isterler. Aile-
lerinden kaganlar, gesitli basarisizliklar1 nedeniyle gevrelerinde rencide
edilenler, kotii aliskanliklar: ve bagimliliklar: bulunanlar, kendilerine
sunulan firsatlar1 degerlendirmeden yararlanmak durumunda kalabilir-
ler. Insan tacirleri bu durumda bulunan kisileri, kendilerini gizledikleri
kozmopolit kentsel alanlar ya da ulasim olanaklarmin kesistigi kalabalik
meydanlarda bulur ve kendileri ile birlikte hareket etmeye ikna ederler.

[nsan tacirleri, fakir, sefalet iginde yasayan aileleri, cocuklarina daha
iyi imkénlar bulma konusunda yardimci olacaklarina inandirirlar. Bu
durumda aileler, vesayetleri altinda bulunan ¢ocuklarini insan tacir-
lerine verebilir ya da satabilirler. Ayn1 sekilde 6zellikle geng kizlarin
insan tacirlerine satildiklari olaylar goriilmiistiir. Esleri tarafindan insan
tacirlerine satilan kigilere de rastlanilmaktadar.

4.2. Nakliye/Tasima Evresi

Nakliye yollar1 ve yontemleri cografi kosullara bagldir. Kurbanlar,
kara, deniz, hava yollar1 araciligryla nakledilebilir. Izlenilen giizergah
direkt kaynak tilkeden hedef tilkeye olabilecegi gibi, transit tilkeleri de
icerebilir. Sinirlarin gecilmesi ise legal ya da illegal sekilde gerceklesir.
Ikna edilip nakliye organizasyonu ile beraber hareket etmeyen, kagirilan
magdurlar, zorla ya da uyusturucu verildikten sonra kacirilmaktadar.

Tasima evresi direkt kaynak tilkeden hedef tilkeye seklinde ger-
ceklesmiyorsa, transit tilke/lerde magdurlar bekletilir, toplanmalar:
saglanir. Bu esnada transit tilkelerde olusturulan korunmali evlerde
magdurlar biriktirilir. Magdurlarin bundan sonra gececekleri sinirlara
iliskin hazirliklar tamamlanir. Ulasim araclari, seyahat belgeleri, yolda
kullanilacak ihtiyagclar transit tilkelerde hazirlanir.

Tasima evresinde korunma evlerinde biriktirilen magdurlar, buralar-
da hapsedilir, cinsel ve fiziksel siddete maruz kalabilir, boylece somtirti
asamasinda karsilasacaklar1 muamelelere riza gostermeye hazirlanirlar.
Insan tacirleri béylece magdurlari somiirii asamasindan dnce sindirme-
yi, zorlamalarina boyun egmelerini saglamay1 amaglarlar. Eleman temini
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asamasinda sdylenmeyen seks sektoriinde istihdam gibi gizli amaclar
aciklanir ve magdurlar fahiselige zorlanirlar.

Tasima evresi, hazirlanan gercek ya da sahte belgeleri kullanma
asamasidir. Sahte belgelerle yapilan seyahatlerde belgenin inandiricilig:
ya da kontrol gorevlilerin denetimlerinin asilmasi tasima sathasinda
organize olmay1 gerektirecektir. Bu asamada, insan tacirleri magdur-
larla ya birlikte olurlar ya da onlar1 kendi nakliye organizasyonundaki
gtivendikleri elemanlari ile birlikte hareket ettirirler. Kurban sahte belge
kullanma konusunda istek sahibi olacagi gibi, ikna da edilebilir. Kurba-
nin sahte belge talep etmesi halinde masraflar1 da karsilamas: gerekir
ya da kurban insan tacirlerine borclandirilir. Sahte belge kullanmaya
ikna edilen kurbanlar ise sinir asmanin kolaylasacagina inandirilirlar
ve bu konuda hazirlik yapmalar: saglanr.

Tasima evresinde, insan tacirleri, nakliye organizasyonlari ile birlikte
calisabilecekleri gibi, kendileri de tasima isini bizzat gerceklestirebi-
lirler. Kaynak ve hedef tilkelerin cografi durumlar: bazen kara, deniz,
hava yollarinin pes pese kullanilmasini zorunlu kilabilir. Tasima birden
fazla nakliye organizasyonunun koordinesini saglamak seklinde de
gerceklesebilir.

4.3. Somiirii Evresi

Somiirii evresinde, temin edilip, tasinan magdurlar, insan tacirlerinin
amaglarma gore kullanilmaktadir. Bu evrede de yukarida temin evre-
sinde agiklanan tehdit, siddet, baski ve diger yontemler kullanilmaya
devam etmekte, cogunlukla magdur, esarete benzer uygulamalara tabi
kilinmaktadir. Magdurun herhangi bir 6zguirlugt, serbest secim ve
karar verme hakki bulunmamakta, tamamen insan tacirlerinin istekleri
dogrultusunda hareket etmeye zorlanmaktadir. Borclandirilmis, seyahat
belgelerine el konulmus, tecrit edilmis magdur, yabancisi oldugu bir
ortamda korumasiz birakilmaktadir. Bundan sonra, magdur fiziksel
ve psikolojik siddete maruz birakilarak, itiraz etme direnci kirilmakta,
tacirin isteklerine itaat etmesi saglanarak, bir sermaye olarak daha karl
hale getirilmeye calisilmaktadir.

Somiirt evresi magdurun kacirilma amacina uygun olarak, hedef
tilkede istihdamini icermektedir. Insan ticareti magdurlarinin biiyiik
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cogunlugu cinsel somiirti amaciyla temin edilip, stnir asmasi saglanmak-
tadir. Cinsel somiirii, hedef iilkedeki seks ticaretinin mahalli kosullarina
ve mahalli kontrol organlarmin diizeyine bagli olacaktir. Magdurlardan
seks endiistrisinde isttihdam edilecegini bilmeyenler, yabancis: olduklar:
hedef tilke ve toplumda siddeti de iceren yontemlerle bu alanda calis-
maya razi edilmekte, yabanci ve illegal statiilerinin verdigi caresizlik-
lerden yararlanilmaktadir. Magdurlar bu asamada, ya bizzat kendilerini
getiren insan ticareti organizasyonun sermayesi, seks hizmetgcisi olarak
kullanilmakta ya da seks ticareti yapan organizasyonlara satilarak, borg-
landirilmis sermayelere doniisttirtilmektedir.

Cinsel somurti amaciyla getirilen magdurlar, yasal ya da yasal ol-
mayan genelevler, gece kultipleri, barlar gibi gece eglencesi sunan is-
letmelerde, yasal ya da yasal olmayan eskort acenteleri, sauna ve masaj
salonlarinda fahiselik hizmeti verirler. Bir cesit seks kolesine doniistii-
riilen magdurlar, uzun saatler boyunca, misterilerinin istedigi cinsel
hizmeti sunmaya zorlanirlar.

Insan tacirleri, magdurlarin seks endiistrisine uyum saglamasini
saglamak tizere bazi baski yontemleri kullanarak, onlar1 kontrol altinda
tutmaya calisirlar. Baslangicta magdurlarin seyahat ve kimlik bilgilerine
el konulur. Calismay1 kabul etmeyenler, calisma kosullarindan yaki-
nanlar ani fiziksel ve/ veya cinsel siddete maruz birakilirlar. Calistiklar:
birlesme alanlarinda normal insanlarla sosyal iliski kurmalarina engel
olmak {izere stirekli gozetim altina alinir ve denetlenirler. Magdurlarin
diger magdurlarla iliski kurmalar1 ve iginde bulunduklar1 ortam hakkin-
da bilgi edinmelerine engel olmak tizere siklikla yerleri ve calisma ar-
kadaslar1 degistirilir. Magdurlar, polis ve diger kontrol gorevlilerinden
yardim almalarini engellemek {izere korkutulurlar. Kurbanlar, kendileri,
sevdikleri ya da tilkelerindeki ailelerini fiziksel ya da cinsel saldirilarda
bulunulacag: seklinde tehdit edilerek, korkutulurlar. Sevdiklerinin de
kacirilip, fahiselige zorlanacag tehdidi yaninda magdurlar, fahiselik
yaptiklarinin ailelerine, sosyal cevrelerine soylenecegi ve donecekleri
sosyal cevrelerini kaybedecekleri tehdidi ile de karsilasirlar. Kurbanla-
rin denetiminde, kadin saticilar, yonetici, yonlendirici gibi islevleri ile
somiirii evresinin anahtar roltine sahiptirler. Ayni seklide kadin saticilar,
bu evrede paranin transferi ve aklanmasinda da etkin roller uistlenirler.

Magdurlarin miisteriler ile direkt temas kurmalarina engel olunur ve
araci hizmetler mutlaka magdurlarca gortliir. Miisteri bulma, bulun-
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duklar1 kenti, semti tanimayan magdurlarin alan degistirmeleri, temel
ihtiyaclarimin karsilanmasi tacirlerce gerceklestirilir. Magdurlarin yalniz
sokaga bile ¢ikmalarina izin verilmez. Misterilerden alinan ticretlerin
onemli bolumiine ise insan tacirlerince el konulur. Magdura ¢ok diistik
bir ticret dendigi gibi, ev kirasi, yiyecek parasi, sahte oturum belgeleri
temini gibi masraflari kendisinden alinir.

Emek somiiriisii, insan ticaretinin diger Snemli boltiimiinii icermekte-
dir. Emek somiiriisii, diger somiirii amaglarina gore daha az belirgindir
ve anlasilmasi zordur. Emek somiirtisiinde de magdurlarin seyahat ve
kimlik belgelerine el konulmaktadir. Magdurlar, sagliksiz, agir kosul-
larda, sosyal gtivenceleri olmadan calistirilmakta ve duistik ticretler
almaya zorlanmaktadir.

Organ kagak¢ilig1 icin raz1 edilen ya da kagirilan insan kacakcilig
magdurlari, organlarini vermeye zorlanirlar. Cogunlukla illegal yapilan
bu tibbi miidahaleler sagliksiz ve elverissiz ortamlarda gergeklestiril-
mektedir. Magdurlar organlari ile birlikte sagliklarin1 da kaybetmekte,
vaat edilen ticretleri alamamaktadirlar.

5. Sonug

Insan ticareti, yasal ya da yasa dis1 bir baska egemenlik alanina girmis
veya sinir asmasina aracilik edilmis yabanci uyruklu bireyin, girilen
tilkede kar elde etmek {izere bir mal gibi alimip, satilmasidir. Birey, bu
ticaret ile buittinltigtintin tamamuini, bir bolumiinii ya da islevlerini yitirir,
metalagsmasina riza gostermek zorunda kalir.

Modern kélelik olarak goriilebilecek insan ticareti, insanin degisim
degeri olan bir metaya dontismesi stirecidir. Go¢gmen 6zne olarak insanin
biittinltigtintin, biittinltige ait bir bolimiin ya da islevlerinin kar elde
etmek {izere ilgili pazara ¢ikarilmasidir. Birey, emegi, organlar1 ya da
biituintnin satisa sunulmasina taniklik etmektedir. Ucuz isgticti olarak
emegi, bedensel biittinligiine zarar vermek iizere organlar1 yaninda
bizzat cocuk ve kadin olarak kendisi tezgaha konulmakta ve alicisinin
begenisine sunulmaktadir.

Goclin ve yoksullugun kadinlasmasi, gittikce daha biiyiik oranda
kadmnin insan ticareti magduru haline dontismesine neden olmustur.
20. Yy.'in sonlarinda ve hemen 21. Yy.in basinda yasanan iki buiytik
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goc dalgasinda kadinlar goctin travmatik agir ytiktinti omuzladilar. Gi-
dilen tilkede yasama tutunmak, kendisi ve ailesinin temel ihtiyagclarimni
karsilamak zorunlulugu kadinin degisim degeri olan bir metaya doniis-
mesine neden olmustur. Go¢gmen emegi {izerinde biiyiiyen kayitdisi is
piyasalari, gogmenligin ve kadinligin dezavantajlarini somdiriileri igin
uygun firsatlara dontistiirmektedir.

[nsan tacirleri, kaynak tilkelerde ya da hedef tilkeye varmis gogmen-
ler arasindan somdiriistine uygun kisiyi bulup, ikna etmekte, zorlamakta
ya da kagirarak ticaretinin metasina dontistiirmektedir. Kurbanlarin
bulunmasinda, gegmiste insan tiiccarinin agina diismiis gogmenler,
is ilanlar1 ve her tiirlii medya ag1 kullanilmaktadir. Magdurlar, yasal
islerden, seks endiistrisi dahil kayit dis1 sektorlerde ¢alismaya yonlen-
dirilirler. Magdur bu evrede, vaat edilen is i¢in insan tacirine yolculuk
belgesi, seyahat masrafi ve is bulma karsiliginda komisyon ddemeyi
kabul etmekte ve bdylece islenen sucun tarafina dontismektedir. Gerek
istirak ettigi yasa ihlalinin verdigi baski ve tacirin varis tilkesinde sahip
oldugu resmi iliskiler aginin korkusu, gerekse 6deme yapamayacak
durumlarda gerceklestirilen borclanma, magduru borg kéleligine stirtik-
lemekte, varis tilkesinde tacirin istedigi islerde calismaya zorlamaktadur.

Tacir, eylemine istirak, yerel resmi aglar tizerinden yarattig1 algi ve
bor¢landirma ile kolelestirdigi magdurun istenilen islerde calistirilma-
sini1, kandirma, tehdit, ntifuzun kétiiye kullanilmasi ve siddet iceren
zor kullanma, caresizlik ve sahip olunan denetim olanaklarindan ya-
rarlanmay1 kendi profesyonel is yontemi olarak kullanarak stirdiiriir.

Magdurlarin sinir asmalar1 varis {ilkesinin cografi kosullar1 ve gi-
dilen dénemin iklim kosullarina baglidir. Bunlara uygun gtizergahlar
olusturulur ve gtivenlik tedbirlerini asacak sekilde giincellenir. Kara ve
deniz yolu ¢ogunlukla transit tilkeleri kullanimini ortaya ¢ikarmakta,
hava yolu ise dogrudan varis tilkesine girisi olanakli kilmaktadir. Bu
nedenle kara ve deniz yolu yasal dis1, hava yolu cogunlukla yasal giris-
ler icin tercih edilir. Kara ve deniz yolunda magdurlar transit tilkelerde
toplanmakta, biriktirilip, tasinmaktadir. Tasinan insan yogunlugu trajik
oliimlere neden olurken, magdurlarin riza gostermek zorunda kaldiklar:
durumun agirhigini ortaya koymaktadir. Koruma evlerinde biriktirme
asamasinda magdurlar fiziksel siddete maruz birakilip, somiirii evre-
sinde karsilasacaklar1 kolelestirmeye rizaya hazirlanirlar. Sindirilmis,
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boyun egdirilmis magdurlar, eleman temin asamasinda aciklanmayan
seks sektoriinde galismayi kabule zorlanirlar.

Cikis tilkesinde temin edilip, tasinan magdur, somiirti evresinde
de her iki 6n evrede tanistig1 yontemlerle esarete tabi kilinir. Magdur,
kendisi ile ilgili karar verme, tercihte bulunma 6zgiirliigtinii yitirip,
tacirlerin istedigi sekilde davranmaya mecbur birakilmustir. Her tiirlii
yasal korumadan mahrum gocmen, fiziksel ve psikolojik siddet altinda,
itiraz direnci kirilarak, tacir acisindan karli bir ticaretin metasina do-
niistirtlmustiir. Somiirii evresi, meta-magdurun varis tilkesinde tacirin
sermaye birikimine arag olacak sekilde kullanim ve degis tokusuna ilis-
kin siirecleri tamamlar. Insan ticareti magdurlarmin biiyiik cogunlugu
cinsel somiirti amagh kolelestirilirler. Magdurlar varis tilkelerinin yerel
kontrol aglar1 iginde, seks endiistrisinin sermayelerine dontsturtiliir
ve seks hizmetcisi olarak bedenleri para ile degistirilir. Seks hizmetgisi
olan magdur, yasal ya da yasal olmayan genelevler, randevuevleri,
eskort acenteleri, gece kliipleri, barlar, masaj ve saunalar, sokak fahi-
seligi gibi fuhus formlari icinde istihdam edilir ve miisterilerin istedigi
cinsel taleplere karsilik vermeye zorlanir. Magdurlar, resmi belgeleri
elllerinden alinarak, musteriler dahil sosyal iliskiler kurmasi engellenip,
stirekli gozetlenir ve yalnizlastirilmak tizere stirekli konumlari, galisma
arkadaslar1 degistirilip, resmi makamlara basvurmamalar1 icin korku-
tulurlar. Cinselligin somiirti kadar emek somiiriisii de yaygin olmakla
birlikte, cogunlukla magdurun rizasi icinde kalma nedeniyle goriintir
degildir. Magdurlar, gtivencesiz, sagliksiz ve agir kosullarda dustik
ticretlerle calismaya mecbur birakilirlar.

Metalasip, bir degisim degerine hapsedilen gogmen 6znenin maruz
kaldig1 katmerli yabancilasmadan ¢ikisi, insanin ¢ikisi olabilir mi? Gog
ve onunla getirdigi sorunlar, kiiresel yeni sistemin a¢gmazlarini bize
sunmakta, ¢ikis yollarini da ontimtize koymaktadir. Coztimii gogmen
ozneyi metalastiran ve kolelesmesine neden olan yapilar1 asmada ara-
maliy1z.
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Yayim ilkeleri

Bingdl Universitesi Iktisadi ve [dari Bilimler Dergisi, yilda iki defa (Agus-
tos-Aralik) yayimlanan uluslararas: hakemli bir dergidir.
Yayinlar icin ticret talep edilmez.

Bingol Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, ulusal ve ulusla-
rarasi diizeyde bilimsel niteliklere sahip galismalar1 yayimlayarak;
ekonomi ve finans, beseri ve sosyal bilimler, isletme ve yonetim,
Islam iktisad1 ve hukuku ile kamu yonetimi alanlarinda bilgi biri-
kimine katkida bulunmay1 amaclamaktadir.

Derginin yayn dili Tiirkce ve Ingilizce’dir. Diger dillerdeki calis-
malara ise Yaym Kurulu karar verir.

Dergide yayimlanacak makaleler, éncelikle kendi alanlarina uygun
arastirma yontemleri kullanilarak hazirlanmis 6zgiin ve akademik
calismalar olmalidir. Ayrica bilimsel alana katki niteligindeki tercii-
me, saha arastirmalari, arastirma notu, teblig ve konferans metinleri,
kongre, sempozyum, panel vb. tanitimlari, kitap degerlendirmeleri,
editore mektuplar ve literatiir incelemeleri vb. yazilar yayimlanur.

Yayimlanmasi istenen yazilar, “http:/ /dergipark.gov.tr/biibfad”
uzantili Dergipark sayfasi tizerinden gonderilmelidir.

Dergipark sayfasi tizerinden ilk etapta yollanacak makalelerden ya-
zar isimleri mutlaka ¢ikarilmalidir. Makale yazarlariin isimlerinin
sonraki asamalarda eklenmesi istenecektir.

Dergiye gonderilen ¢alismalar baska bir yerde yayimlanmis ya da
yayimlanmak tizere gonderilmis olmamalidir.

Yazilar 6ncelikle, alan editorleri tarafindan, sekil agisindan incelenir.
Yayin ve yazim ilkelerine uyulmadig: goriilen yazilar, icerik incele-
mesine tabi tutulmadan gerekli diizeltmelerin yapilmas: i¢in yazara
iade edilir.

Yayinlanmak tizere gonderilen makaleler, intihal tespitinde kulla-
nilan 6zel bir program araciligiyla intihal kontroltinden gegirilir.

Yayimlanmayan yazilarin dergi arsivinde saklanma hakki mahfuz-
dur.

Makaleler, 6n incelemesi yapildiktan sonra alan editorii tarafindan
belirlenen konunun uzmani en az iki hakeme gonderilir. Yazinin
gonderildigi her iki hakemden olumlu rapor gelmesi durumunda
yazinin yayimlanmasina karar verilir ve hangi sayida yayimlanacagt
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20.

calisma sahibine bildirilir. ki hakemin olumsuz goris belirtmesi
halinde ise yazi yayimlanmaz. Tki hakemden birinin olumsuz de-
gerlendirmede bulunmasi halinde makale tigtincti hakeme son karar
i¢in gonderilir.

Yayimlanmasina karar verilen yazilarin hakem raporlarinda “dii-
zeltmelerden sonra yayimlanabilir” gortisii belirtilmisse yazi, gerekli
diizeltmelerin yapilmasi icin yazarina iade edilir. Yazar diizeltmeleri
farkli bir renkle yapar. Diizeltmelerden sonra hakem uyarilarinin
dikkate aliip alinmadigi kontrol edilerek yazi alan editorii tarafin-
dan yeniden degerlendirilir.

Dergiye gonderilen yazilarin yayimlanip yayimlanmayacag: konu-
sunda en geg iki ay icerisinde karar verilir ve calisma sahibi bilgi-
lendirilir.

Say1 hakemlerinin isimleri, ilgili makalelerin yayimlanacag: veya
reddedildigi derginin sayisinda yer alir.

Bir sayida ayn1 yazara ait (telif veya geviri) en fazla bir tek yazarh
calisma yayimlanabilir. Tek yazarli makalelerin disindakiler bu kisit
icerine dahil degildir.

Yayimlanan makaleler i¢in yazara telif {icreti 9denmez. Yazara ait
makalenin bulundugu dergiden ti¢ adet gonderilir.

Yayimlanan calismalarin bilimsel ve hukuki her tiirlii sorumlulugu
yazarlarina aittir.

Yayimlanmak tizere kabul edilen yazilarin biittin yayin haklar1 Bin-
gol Universitesi [ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'ne aittir.
Burada belirtilmeyen hususlarda karar yetkisi, Bingol Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi editortine aittir.

Yazim Kurallar1

1.

2.

Makalenin Tiirkce ve diger dillerdeki bashgy; yazimin kapsamiyla
uyumlu; yazinin konusunu kisa, acik ve yeterli 6lgtide yansitmalidir.

Ozetler; yazinin amacini, kapsamini ve sonugla}rml ihtiva etmelidir.
Tiirkce makalelerin bagina Tiirkge ve Ingilizce; Ingilizce makalelerin
basina Ingilizce ve Tiirkce 6zet eklenmelidir.

Makaleler, dil ve ifade bakimindan dilbilgisi kurallarina uygun
olmaly; calismalarda TDK'nin iml4 kurallar: esas alinmalidir. Islam
iktisadi ve hukuku alanina ait kavramlar, sahis ve eser adlar1 ise
Tiirkiye Diyanet Vakfi [slam Ansiklopedisinin (DIA) kullanimi1 veya
imla kurallar1 esas alinarak yazilmalidir.
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Makalenin hazirlanmasinda bilinen bilimsel yontemlere uyulmals,
calismanin konusu, amaci, kapsami, hazirlanma gerekgesi vb. bilgi-
ler yeterli olgiide ve belirli bir diizen iginde verilmelidir. Makalede
kullanilan sekil, tablo, fotograf ve diger belgeler, bilimsel kurallara
uygun olarak hazirlanmali, yazinin amacina ve kapsamina uygun
olarak secilmelidir.

Makalede kullanilan sekil, tablo, fotograf ve diger belgelerin altinda
kolayca anlasilacak bicimde yalin ve yeterli bir agiklama bulunma-
lidar.

Makalede kullanilan kaynaklar yazim kurallarina uygun olarak
dtizenlenmeli, deginilen her belge kaynaklar kisminda yer almals,
ayrica calismanin sonuna kaynak gosterimine uygun olarak kay-
nakca eklenmelidir.

Sonuglar, arastirmanin amag ve kapsamina uygun olmali, ana ¢iz-
gileriyle ve 6z olarak verilmelidir.

Dergide yayimlanmasi i¢in hazirlanan yazilar Microsoft Office Word
programinda kagit boyutu 16x24 ebadinda ve igerisi “Book Antiqua”
yazi sitilinde “11 punto” ve “Tam: 14,5 nk” satir aralikli olarak ya-
zilmalidir. Yazilar kagidin bir ytiziine 12x19 cm boyutunda basilir.
Kenar bosluklari tistten 2,7cm, alttan 2,3cm, i¢ kenar 2cm ve dis kenar
2cm olmalidir. Ayrica ilk sayfada tistten 2 satir bosluk birakilmalidir.

Her makalenin basina, yazar adindan sonra 12 nk bosluk birakilarak
Tiirkge ve Ingilizce 6zetleri konulmalidir. Ozetler 150-200 kelime
arasinda olmaly, 6zet ve abstract ibareleri sola yasl ve 6zetler 9 punto
“Book Antiqua” ile yazilmali; en az 5 ve en ¢ok 7 ifadeyi gegmeyecek
sekilde anahtar kelimeler ve JEL kodlar1 verilmelidir.

Makalenin ismi biiytik harflerle ilk sayfanin basina bold 12 punto
ile yazilip sayfa ortalanir. Tiirkge baghgin altina Ingilizce baglk 12
punto ile italik-bold ve ilk harfleri biiytik, digerleri kiictik olarak
yazilmalidir.

Makale Ingilizce ise altina Tiirkge baslik eklenmelidir. Ana baslik-
lardan sonra satir araliklar1 23 punto olur. Metin icindeki basliklar
oncesinde 12 nk, sonrasinda 6 nk bosluk birakilmalidir.

Basliktan sonra 12 punto aralik verilerek yazar ad(lar)1 unvansiz,
italik ve bold olarak saga yazilmali; unvan, ¢calistigt kurum, ORCID
numarasi ve e-mail adresi dipnot olarak belirtilmelidir.

Dipnotlar, 9 punto “Book Antiqua” yazi stili ile yazilmalidur.

Calisma herhangi bir kurumun destegi ile gerceklesmis ise; kurumun
ad1 ilk sayfada dipnotta belirtilmelidir.
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Dergiye gonderilen yazilarin uzunlugu 30 sayfay1 ve 7000 kelimeyi
gecmemelidir. Yazilarin boyutunun bu tist sinir1 asmasi durumun-
da editoriin karar1 gegerlidir. Sekil, tablo ve fotograflar bilgisayar
ortaminda hazirlanip metin icinde ya da sonunda sayfa boyutlarini
asmayacak sekilde yerlestirilir.

Tablo, sekil, fotograf basliklari ile altlarindaki tablo, fotograf veya
sekil arasinda 6 nk aralik bulunmalidir. Tablo, sekil ve fotograf bas-
liklar1 bold, 1 cm iceriden sola yasl, “Book Antiqua” sitilinde ve 9
punto ile ve “Tablo 1:” seklinde olmalidir. Tablo ici kayitlar da ayn1
sekilde 9 punto ile yazilacaktir. Ancak, Tablo, Sekil ve Grafiklerde
biittinltigu saglamak icin, kapsamli olan ¢alismalarda 7-8 punto yazi
stili de kullanilabilir.

Referanslar APA sistemine gore metin iginde gosterilir. Buna gore
alintilar parantez iginde yazarin soyadi, birden fazla yazar varsa
soyadlari, atifta bulunulan ¢alismanin yayim tarihi, alint1 yapilan
sayfanin ya da sayfalarin numarasi (Say ve Krugman, 2012: 15)
seklinde yazilir. Ayni yazarin ayn yil icerisinde yayimlanan birden
fazla calismasina gondermede bulunulmussa yayin tarihinde sonra
bu durum (Friedman, 2014a), (Friedman, 2014b) seklinde kiigiik a, b,
c vb. harflerle belirtilir. Cok yazarli calismalarda metin iginde kaynak
gosterimi (Kotler, vd. 2015, 155) seklinde gosterilir. Detayl bilgi icin
APA’nin web sitesine (http:/ /www.apastyle.org) bakilabilir.

Makalede kaynakca asagidaki gibi gosterilir:

a) Tek yazarli makale;

Kotler, P. (1973). “ Atmospherics As A Marketing Tool”, Journal of
Retailing, 49(4), s. 50.

b) Iki yazarli makale;

Milgrom, Paul R. and Weber, Robert ]. (1982) “A Theory of Auctions
and Competitive Bidding.” Econometrica, 48 (50), s. 1089-1122.

c¢) Ug ve daha fazla yazarli makale;

Stephenson M.L.; Russel, K.A ve Edgar, D. (2010), “Islamic Hospi-
tality in the UAE: Indegenization of Products and Human Capital”,
Journal of Islamic Marketing, 1(1), s. 9-24.

d) Internet - Internette Yayimlanan Dergi Makalesi

Wade, L. (2000). International Business Management. Journal of Ma-

nagement 12.2: 187-223. [Cevrimici kaynak]. http:/ /www. texshare.
edu7ovidweb/ovidweb.cgi [Erisim tarihi: 2 Mart 2017].
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Kitapta kaynakc¢a asagidaki gibi gosterilir:

a) Tek Yazarli Kitap

Kotler, P. (2001) Marketing Management, Millenium Edition, Prentice-
Hall, Inc.

b) iki Yazarli Kitap

Tabachnick, B.G. ve Fidel, L.S. (2001), Using Multivariate Statistics,
International Student Edition, 4th Edition, USA: Ally and Bacon, A
Pearson Education Company.

c) Tek Editorlii Kitap

Theberge, J. (Ed.). Economics of Trade and Development. New York:
John Wiley.

d) Iki Editorli Kitap

Stodgill, M. R. ve A. E. Coons (Ed.). (1957). Leader Behaviour:Its Desc-
ription and Measurement. Colombus: Ohio State University.

e) Editorlii Kitaptan Boliim

Can, A. H. (2002). Bacasiz Sektir Kiiltiir Turizmi. K. Hayat (Ed.). Ttir-
kiye'nin Turizm Sektort. Ankara: Gazi Yayincilik, 2002, 65-98.
Kongrede Sunulan Yayinlar

Babahan, R. ve Davutoglu, A. (2017) “Corruption in Auctions of
LandUse Rights: Empirical Assessment of Seven Chinese Cities”,

Second World Congress of Comparative Economics Abstract Book, March
25,2017 / St. Petersbug-Russia.
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Bingol University Journal of Economics and
Administrative Sciences

Publication Principles

Bingol University Journal of Economics and Administrative Sciences
(hereafter) is an internationally refereed journal published twice a
year (August-December).

There is no charge for publications.

Bingol University Journal of Economics and Administrative Sciences
aims to contribute to the accumulation of knowledge in economics
and finance, humanities and social sciences, business and mana-
gement, Islamic economics and law and public administration by
publishing studies with high scientific qualities at national and in-
ternational level.

Publication languages are Turkish and English. However, articles
written in other languages may also be taken into consideration by
the Editorial Board.

The articles to be published in the journal should be original and
academic works prepared primarily by using appropriate research
methods in their fields. In addition, translations, field surveys, re-
search notes, proceedings and conference texts, congresses, sympo-
siums, panel etc. introductions, book evaluations, editorial letters
and literature reviews etc. type writings are published.

Manuscript must be sent to Dergipark page with the extension
http:/ /dergipark.gov.tr/biibfad.

Author names and info should definitely be removed from the ar-
ticle initially submitted over the Dergipark webpage. Author info
will be added to the manuscripts later on.

The manuscripts submitted to journal must not have been publis-
hed or be under consideration for publication in any other media at
the time of being submitted into the system.

Articles are first examined, by the field editors, in terms of the for-
mat. Articles that do not comply with the publication and editorial
principles are returned to the author for necessary corrections wit-
hout subjecting to the content review.

Articles are passed through plagiarism control by a special prog-
ram used to detect plagiarism.

Unpublished articles are kept in the journal archive.

108



Bingol University Journal of Economics and Administrative Sciences
Publication Principles

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

After making the preliminary examination, the articles are sent to
at least two referees that are experts of the subject determined by
the field editor. In the event of a positive report from both referees,
the article will be published. The authors are then informed of the
issue the article will be published. If both of the referees express
negative views, the article will not be published. The articles recei-
ving just one positive view are forwarded to a third referee for the
final decision.

If the referees ask for any corrections, as in “can be published after
corrections”, the article will be returned to the author for necessary
corrections. The author has to make corrections with a different co-
lor. After the corrections, it is checked whether the referee warnin-
gs are taken into consideration. The text will then be re-evaluated
by the field editor.

The evaluation period of the articles by the referees may take up to
two months, at most.

Board of the referees of each of the journal issue is listed on each of
the issue published and printed.

Each author may publish ‘only one single-authored work” (article
or translation) on each issue. The articles with more than one aut-
hor are out of this principle.

No fee of copyright or royalties are paid for the published articles.
However, the authors will have three free copies of the issue in
which their articles are published.

All scientific and legal responsibilities of the published works be-
long to their authors.

All publishing rights of the papers accepted for publication belong
to Bingol University Faculty of Economics and Administrative
Sciences.

The decision authority on matters not mentioned here belongs to
the Editor of the Bingol University Journal of Economics and Administ-
rative Sciences.

Writing Rules

1.Titles in Turkish and the other foreign languages must be compatible

with the scope of the article, and be short, clear and adequate.

2. Turkish and English abstracts must be added into the articles just

below the title. Abstracts must reflect the purpose, scope and out-
comes of the writing. Turkish and English abstracts must be added
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into the Turkish articles; meanwhile, English and Turkish abstracts
must also be added into the English articles.

3. The articles should be in accordance with the grammar rules in ter-
ms of language and expression. For spelling and punctuation, the
dictionary of spelling by the Turkish Language Association will be
used as a source. The concepts of Islamic economics and law, and
the names of individuals and works should be written on the basis
of the use of the Islamic Encyclopedia of Islamic Foundation of Tur-
key (DIA) or the writing rules.

4. The known scientific methods must be used in preparation of the ar-
ticles; the subject, purpose, scope and reason for the preparation of
the study must be given in a satisfying and certain order. Figures,
tables, photographs and the other documents used in the article
must be prepared in accordance with the scientific rules, be selec-
ted according to the purpose and scope of the article.

5. There must be a simple and sufficient explanation that can be easily
understood under the figures, tables, pictures and other documents
used in the article.

6. There must be a bibliography at the end of the study in accordance
with the system of reference presentation. The references used in
the work must be arranged in accordance with the writing rules;
they must also be added to the bibliography at the end of the study
in accordance with the system of reference presentation.

7. The results must be in accordance with the purpose and scope of the
study, must be given with all of its outlines and in summary.

8. The articles should be written in Microsoft Office Word program
with a paper size of 16x24 and a “Book Antiqua” style “11 point”
and “Full: 14.5 nk” line spacing. The articles are printed on one side
of the paper in a size of 12x19 cm. The margins should be 2.7cm
from the top, 2.3cm below, 2cm from the inside edge and 2cm from
the outside edge. In addition, a space of 2 lines from the top should
be left on the first page.

9. Abstracts must be about 150-200 words, and written leaving 12 pt.
space after the author names. They must be written leftward in 9 pt
with “Book Antiqua”; the keywords (at least 5 and at most 7 exp-
ressions) and JEL codes should be given below the abstract.

10. The name of the article is written with bold 12 pt on the first page
and the page should be centered. Under the Turkish title, the Eng-
lish title must be in italic-bold with 12 points and the first letters
should be large and the others small. If the article is in English, a

110



Bingol University Journal of Economics and Administrative Sciences
Publication Principles

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

Turkish title should be added to the bottom. The line spacing after
the main headings is 23 points. Headings in the text should be pre-
ceded by 12 nk and followed by 6 nk.

After the title, the author name (s) should be written by giving 12
pt. space to rightward in the way of untitled, italic and bold. The
title, institution and e-mail address are specified as footnotes.

Footnotes should be written in 9 pt with “Book Antiqua” style.

If the study was carried out with support of any institution; name
of the institution should be indicated as a footnote on the first page.

The length of the articles sent to the journal should not exceed 30
pages and 7000 words. If the size of the text exceeds this limit, the
editor may ask for shortening. Figures, tables and photographs
should be prepared in a digital platform and placed so as not to
exceed the page size in the text or at the end.

There will be 6 nk space between titles of the table, figure, photo
and the table, photograph or figure below the titles. Table, figure
and photo titles will be in bold, 1 cm from inside to right, with
“Book Antiqua” writing style and 9 pt and “Table 1:” style. The re-
cords in the table will be written in the same format with 9 points.
However, to ensure integrity of the Tables, Figures and Graphics, a
7 to 8 font style can also be used in extensive studies.

References are shown in text according to the APA system. Accor-
ding to this, citations should be written in parentheses as the sur-
name of the author, surnames if there is more than one author, the
publication date of the work found in the reference, the number of
pages cited or pages (Say and Krugman, 2012: 15). If the referenced
author has more than one work published in the same year, then
small a, b, ¢, etc. should be used adjacent to the year (Friedman,
2014a), (Friedman, 2014b). Citation of the articles with more than
one author in the text should be done as (Kotler, vd. 2015, 155). De-
tailed information can be found on the APA website (http:/ /www.
apastyle.org).

The reference list should be written as follows:
a) Single-authored article;

Kotler, P. (1973-1974). Atmospherics As A Marketing Tool. Journal
of Retailing, 49 (4), pp. 50-68. b) Two-authored article;

Milgrom, P.R. ve Weber, R.J. (1982). A Theory of Auctions and
Competitive Bidding. Econometrica, 48 (50), pp. 1089-1122. c¢) Three
or more authored article;
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Stephenson M.L.; Russel, K.A ve Edgar, D. (2010). Islamic Hospi-
tality in the UAE: Indegenization of Products and Human Capital.

Journal of Islamic Marketing, 1(1), pp. 9-24.
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