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Hakkimizda

Finansal Kurumlarin ekonomiye yaratti§1 katma degeri artirarak; temsil ettigi sektorlerin ulusal ve uluslararasi alanda
gii¢ ve etki alanlarimin artmasina liderlik etmek vizyonu ile kurulan Finansal Ekonomik Sosyal Arastirmalar Dernegi
FESA’min hakemli “FESA”(RFES) igerisinde yaymlanacak makalelerde aranan sekil sartlar: asagida belirtildigi gibidir.
Makalelerin degerlendirmeye alinabilmesi i¢in Dergipark (http://dergipark.gov.trlfesa) tizerinden ulagtirilmas
gereklidir.
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Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar: Dergisi yilda dért kez yayimlanacak olan akademik hakemli bir dergidir.
Derginin amacy; ekonomi, bankacilik, iktisat, maliye, sigortacilik, sosyal bilimler ve finans alanlarimda ozgiin
calismalara dayanan makalelere yer vererek ulusal ve uluslararasi alanda sosyal bilimler literatiiriine katkida
bulunmaktir. Bu kapsamda Uluslararas: Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar1 Dergisi; konuyla ilgilenen biitiin
disiplinlerden gelecek arastirmalara aciktir. Ayrica dergi, sadece akademisyenlerden gelen yazilar: degil, aragtirmact ve
uygulamacilardan gelecek yazilart da degerlendirmek arzusundadir.

Kapsam

Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar: Dergisi (FESA), Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalart Dernegi (FESA)
tarafindan yaymnlanan hakemli bir dergidir. Finans Ekonomi ve Sosyal Aragtirmalar: Dergisi, ekonomi, bankacilik,
iktisat, maliye, sigortacilik, sosyal bilimler ve finans dallarimin tiim alt disiplinlerinde hazirlanms teorik-analitik-
ampirik arastirmalar ve incelemelere acik bir dergidir.

Yayin Politikas1

Derginin yayn politikasina iliskin temel ilkeler sunlardir:

N =

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dergide Tiirkce ya da Ingilizce olarak hazirlanmis calismalara yer verilecektir.

Tiirkce hazirlanan yazilarin Ingilizce 6zetleri de eklenecektir.

Yazarlar tarafindan dergiye gonderilecek yazilar baska hicbir yerde yaymlanmamg olmalidar.

Dergi yilda dort kez yaymlanacaktir. Editor ve ilgili kurullar gerekli gordiigii takdirde ozel sayilar
cikarabilirler.

Derginin amacina uygun olarak, alaninda uzman ve saygin akademisyenlerden olusan bir damsma ve hakem
kurulu olusturulacaktir.

Derginin bilimsel iglemlerinin yiiriitiilmesi editor tarafindan iistlenilecektir. Editér yardimcilari, bu islerin
yiiriitiilmesinde editore yardimeci olacaktir.

Derginin kapak ve i¢ sayfa tasarmmi, yayilanmasi, abone islemleri ile satis ve dagitim iglemleri yaymnc
tarafindan iistlenilecektir.

Oncelikle; dergiye gonderilen calismalarm, derginin uzmanlik alamna katki diizeyi sorqulanacaktir. Bu
baglamda, kavramsal ve kuramsal agidan yetersiz olan calismalar editor ve gerekli goriildiigii takdirde danisma
kurulundan bir veya iki iiyenin goriigleri almmak suretiyle, hakem siirecine sokulmadan gerekce yazilarak
yazar/yazarlara iade edilebilecektir.

Alan arastirmalarinda kalitatif (nitel) ve kantitatif (nicel) uygulamalara esit mesafede durulacaktir. Bu noktada
uygulama ve analiz yontemlerinin metodolojik alt yapiya ve konuya uygunluklar: yaninda dogru ve yerinde
kullamilip kullanilmadiklari ile gercekten ilgili alana katki saglayip saglamadiklarina bakilacaktir.

Dergiye gonderilen calismalar editoriin incelemesinden ve gerekli goriildiigii takdirde danisma kurulundan bir
veya iki iiyenin goriisleri alindiktan sonra calisma konusuyla ilgili iki hakeme gonderilecektir. Hakem
incelemesi sonuclarina gore calismalarin degerlendirilmesi sonuclandirilacaktir. Gerekli goriildiigii takdirde
(hakemlerden birinin olumlu digerinin olumsuz goriisiiniin varligr veya benzeri durumlar) editor makaleyi
iiciincii bir hakeme gonderebilir.

Dergi sayilarimin Tiirkiye'deki iiniversitelerin merkezi kiitiiphanelerine ulastirilmas: sorumlulugu yayinciya
aittir.

Editor ile yayinc: gerekli gordiikleri takdirde bazi sayilarim tematik (konulu) olarak yayimlanmasina karar
verebilirler.

Dergi yonetimi oncelikle gerekli siirenin sonunda (su an itibariyle bu iki yillik siivede derginin diizenli
yaymlanmasin gerektirmektedir), TUBITAK ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri Tabami'na iiyelik islemlerini
tamamlayacaktir.

Orta vadede ise (yaklastk 5 yil sonra) dergide yaymlanan calismalarin Ingilizce ozetlerinin konuyla ilgili
uluslararas: indekslerde taranmast icin girisimlerde bulunulacaktir.

Uzun vadede ve ortaya ¢ikacak talep durumuna bagl olarak, calismalarin tam metin olarak uluslararas:
indekslerde yaymlanmas: yoluna gidilebilecektir.
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Editor ile yayinci, dergi konusuna giren seminer, sempozyum ve panel organizasyonlar: yapma karar: da
alabilirler.

Editor ve yaym kurulu gerekli gordiigii takdirde yayinlanmasina karar verilen makalelerden belli bir iicret talep
edebilir. Bu iicret, derginin yayin, internet sitesi vb. masraflar1 i¢in harcanacaktir.

Yazim Kurallar

[k sayfada, Tiirkce ve Ingilizce olarak diizenlenmis, en az 150 ve en ¢ok 250 sozciikten olusan 6z, 9 punto iki
yana dayalr ve koyu olarak yazilmas: gerekmektedir.

Makale adi, anahtar kelimeler ve jel kodlarin Tiirkce ve Ingilizce olarak belirtilmesi gerekmektedir.

En az 3 JEL kod ve 3 anahtar kelime bulunmalidir.

Yazar ya da yazarlarim adi, makale bashimn sag altina, bosluk birakilarak, saga dayali, italik ve koyu 11
punto olarak yazilmali, yazar ya da yazarlarin aduin yanina konulacak “*” igareti ile dipnot olarak yazar ya
da yazarlarm unvanlari, calistiklar: kurumlar, kendilerine ulasilabilecek e-posta adresleri ile birlikte 10 punto
olarak yazilmalidar.

Gonderilen ¢alismalarin daha once hicbir yerde yayinlanmanmugs olmas: zorunludur.

Yazi karakteri 10 punto “Times New Roman” biciminde olmalidir. Metin tek satir aralikli ve iki yana dayali
olarak yazilmalidr.

Sayfa yapist “normal”, iisten 3 cm, alttan 3 cm, sag 2, sol 2 cm, girinti 1 cm olmalidrr.

Baslik 14 punto, sayfa ortasi, koyu ve tamamu biiyiik harf olmalidir.

Kaynaklar 9 punto olarak yazilmali ve makalenin sonunda yer almalidir.

Yukaridaki ozelliklerde yazilar 3 adet printer ¢iktisi, CD ile birlikte derne§imize teslim edilecektir.

Istenilen ozellikleri icermeyen yazilar degerlendirilmeye alinmayacaktir.

Ayni yazara ait tek yazarl birden fazla yazi aymi say: icerisinde yayinlanamaz.

Gondermeler dipnotlar seklinde degil, metin iginde ilgili yere acilacak parantezlerle yapilmalidir. Parantez
icindeki siralama yazar(lar)in soyads, kaynagin yili, sayfa numaras: ya da numaralar: seklinde olmalidir.
Kaynakcada yazar ya da yazarlarin soyadlart biiyiik harflerle, ilk adlar: Ik harf biiyiik sonrakiler kiiciik
harflerle yazilmalidrr.

Kaynakgada kaynaklar yazar soyadina gore alfabetik olarak siralanmalidir.

Internet kaynaklarimda vyazar ismi bulunmuyorsa, bu kaynaklar, kaynakcada vyazari belirli kaynaklar
stralamasi sona erdikten sonra «Internet Kaynaklari» bashginda erisim tarihleri esasina gore siralanmalidir.
Tablo, sekil, grafik ve resim icin, almt1 yapmissa, kaynak mutlaka belirtilmelidir. Gosterilecek kaynak, tablo,
sekil, grafik ve resmin hemen altinda, 10 punto, 1 satir aralikli olarak belirtilmelidir.

Tablo, sekil, grafik ve resimlerin adlari, tablo, sekil, grafik ve resimlerin simirlarini asmayacak sekilde, tablo,
sekil, grafik ve resimlerin iistiine, Times New Roman, 10 punto, kalin, 1 satir aralikli, sézciiklerin bas harfleri
biiyiik olarak yazilmalidir. 19. Yonerge disi her hangi bir sekil kosulu iizerinde degerlendirme yapmak
gerekiyorsa diizeltme yapilmasini isteme yetkisi Yaym Kurulu'na aittir

Yaymlanmas: kabul edilen makaleler icin yazarlardan en az birinin editoriin gonderdigi yaymn haklar
sozlesmesini imzalamas: gereklidir.

Editor ve yaymn kurulu, makalenin 6ziinii degistirmeksizin makalenin dergi yazim kurallarina uymasi
agisindan gerekli olan degisiklikleri (yazi puntosu, yazi bigimi, sayfa no verme vb) yapabilir.

Kaynakca 10 punto seklinde calismanin sonunda diizenlenmelidiv. Kaynakca makale metninden sonraki
sayfadan baslatilmalr ve calismalar soyadina gore alfabetik olarak siralandirilmalidir. Aymi yazarin birden gok
calismasia atifta bulunuldugunda, yayin tarihi en eski olandan baslamalidir. Aymi yazarin ayni tarihli birden
fazla calismasina atifta bulunuldugunda kaynaklar kaynakca ve metin ici atiflarda a,b,c,... harfleri kullamlarak
numaralandirilmalidir. Ornek; 2010a, 2010b, 2010c gibi. Bir yazarin tek ve birden fazla yazarl calismasina
atifta bulunulmas: durumunda, dnce tek yazarli calismalar belirtilmelidir. Kaynaklarin yazilmasinda standart
APA 6 formati kullamilmalidir. (Ornek: Soyadi, Adinin bas harfi. (Yil), Eser Adi, Basildi§: yer: Basimevi.)
APA kurallar: icin asaidaki baglantilar: ziyaret edebilirsiniz:

Basics of APA Style Tutorial; (http://flash1r.apa.org/apastyle/basics/index.htm)
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Mini-Guide to APA 6th for Referencing, Citing, Quoting (http://library.manukau.ac.nz/pdfs/apabthmini.pdf)
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ALGILANAN ASIRI NITELIKLILIGE IKI YONLU BAKIS:
CALISAN — AMiR DEGERLENDIRMESI]!

TWO WAY PERSPECTIVE ON PERCEIVED OVER-
QUALIFICATION: EMPLOYEE —- MANAGER REVIEW

Arzu OZKANAN 2

Ozet:

Orgiitlerin verimliliklerinin saglanmasinda ve varhiklarmi devam ettirebilmelerinde isgiicii 5nemli bir paya sahiptir. Bu éneme
binaen caliganlarin ise en uygun kisiler olmalar1 bu amacin gergeklesmesinde énemli hale gelmektedir. Calisanlar ise uygun
kisiler olsalar dahi zamanla kendilerindeki gelisimlerle birlikte daha nitelikli duruma gelebilmektedirler. Bu durum literatiirde
agir1 niteliklilik olarak adlandirilmaktadir. Asirt niteliklilik algisi ise ¢aliganlarin kendilerinin, yoneticilerinin veya galisma
arkadaslarmin ¢alisanin niteliklerini isin gereklerinden fazla olarak algilamalari, ¢alisanlarin gelisim olanaklarinin olmadigt
yoniindeki algisidir. Bu ¢alisma ile algilanan agir1 niteliklilik kavramina kendini nitelikli olarak algilayan kisiler ile ¢caliganinin
asir1 nitelikli olarak algilayan amir agisindan bakilmistir. Calisma Siileyman Demirel Universitesi’nde gorev yapmakta olan
idari personellerden 11 kisi ve bu kisilerin amirleri ile goriismeler yapilarak gergeklestirilmistir. Aragtirma kapsaminda
calisanlarin hem kendi algilart hem de amirlerinin algilari nitel metot ile tespit edilmistir. Kendini agir1 nitelikli olarak algilayan
kisilerin aslinda amiri tarafindan asir1 nitelikli olarak goriilmedigi tespit edilmistir. Bu durum kendini agir1 nitelikli olarak
algilayan kisilerde kiiskiinliiklere neden olmaktadir. Calisanlar kendilerini gelistirmeyi sonlandirmakta, boylelikle islerini
yapabilecek niteliklerini de kaybetmeye baslamaktadirlar. Sonug olarak islerini tam olarak yapamadiklar1 halde kendilerini asir1
nitelikli olarak géren calisanlar ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan Asiri Niteliklilik, Asirt Niteliklilik Tiirleri, Calisan — Is Uyumu, Kendini Gelistirme, Nitel
Aragtirma

JEL Kodu: J24, J28, J63, J64, M12, O15

Abstract:

The labor force has an important share in ensuring the productivity of the organization and in maintaining their assets. In this
quote, it is important that the employees are the most suitable people for the job to achieve this purpose. Even if the employees
are suitable for the job, they can become more qualified with their improvement over time. This situation is called over-
qualification in the literature. Perceived over-qualification is the perception that employees themselves, managers or colleagues
perceive the qualities of employees as more than their job needs, and that employees have no opportunities for development.
In this study, the concept of perceived over-qualification by people who perceive themselves as qualified and the manager who
perceives the employee as over-qualified. The study was actualized by interviewing 11 people from the administrative staff
working at Suleyman Demirel University and their supervisors. Within the scope of the research, both the perceptions of the
employees and the supervisors were determined by the qualitative method. It was determined that the persons who perceived
themselves as over-qualified were not seen as over-qualified by the manager. This situation causes resentment in people who
perceive themselves as over-qualified. Employees end up improving themselves, so they are starting to lose their qualities that
they can do their jobs. As a result, there are employees who see themselves as over-qualified when they can not do their jobs

properly.
Keywords: Perceived Over-Qualification, Over-Qualification Types, Employee — Business Compliance, Qualitative Research.

JEL Codes: J24, J28, J63, 164, M12, O15

1 C-IASOS Uluslararasi Uygulamali Sosyal Bilimler Kongresi, 2018 dzet metin olarak sunulmustur.
2 |sparta Uygulamali Bilimler Universitesi, Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu, Arzu Ozkanan, Ogr. Gér. Dr.,
arzuozkanan@gmail.com

664



GIRIS

Genel olarak asir1 niteliklilik kisilerin egitim durumlari, yetenekleri gibi sahip olduklar niteliklerin isin
gerektirdiklerini agmast durumunu ifade etmektedir. Literatiirde asirt nitelikliligin, objektif asir1 niteliklilik ve
algilanan (siibjektif) asir1 niteliklilik arasindaki ayrim dikkati ¢ekmektedir. Objektif agiri niteliklilik, ¢alisanin
egitim diizeyi, deneyimleri, bilgisi, yetenek ve becerilerinden olusan fiili niteliklerinin isin gerektirdiklerini agmast
durumu iken, algilanan asirt niteliklilik ¢alisanin, sahip oldugu niteliklerinin isin gerektirdiklerinden fazla oldugu
algisidir.

Algilanan agir1 niteliklilik ¢alisanin is gereklerinden fazlasina sahip oldugu veya isi ile ilgili yeni beceriler
kazanmasindaki olanaklarin sinirli oldugu yoniindeki bireysel algis1 olarak tanimlanabilir. Calisanlar ya kendi
niteliklerini isin gerekleri ile kiyaslarlar, ya da gelisim firsatlarinin bulunmayisi ve islerinde 6zgiir olmadiklarini
diistinmeleri sebebiyle asir1 niteliklilik algisina sahip olurlar.

Asin nitelikli oldugunu algilayan kisi kendi bilgi, beceri ve deneyimlerini diisiindiigiinde daha fazla
beklenti i¢ine girmekte ve bu beklentilerini karsilayamadiginda ige karst olumsuz tutum ve davranislar
sergilemektedirler. Asir1 niteliklilik algis1 is tatminini olumsuz yonde etkilemekte, biligsel gerilemelere sebep
olmakta, orgiite olan baglilig1 azaltmakta hatta isten ayrilmalara neden olabilmektedir. Tiim bu 6rgiitsel sonuglarin
yant sira calisanlarda stres, depresyon, konsantrasyon bozuklugu, saglikli diisiinememe gibi kisisel
olumsuzluklarda beraberinde yasanmaktadir.

Bu calismanin sonuglarindan hareketle, asirt niteliklilik algisina sahip c¢alisanlar, belirli siire sonra
gelisimlerini durdurarak, artik duragan bir is anlayisina biirlinmektedirler. Ayn1 zamanda bu ¢alisanlar amirleri
tarafindan nitelikli olarak degerlendirilmemektedirler.

1. ASIRI NITELIKLILiK, ALGILANAN ASIRI NITELIKLILIK TANIMLARI

Asirt niteliklilik kavrami ilk olarak Freeman (1976) tarafindan “The Overeducated American” adli
kitabinda ¢alisanlarin yaptiklari is igin gerekli olmayan yiiksek egitim durumlari olarak tanimlanmustir.

Yapilan arastirmalar agir1 nitelikliligin, objektif asir1 niteliklilik ve algilanan (siibjektif) asir1 niteliklilik
arasindaki ayrimina dikkati ¢cekmektedirler (Johnson, Morrow ve Johnson, 2002: 427), (Erdogan, Bauer, Peiro ve
Truxillo, 2011), (Luksyte, Spitzmueller ve Maynard, 2011), (Maltarich, Reilly ve Nyberg, 2011), (Maynard,
Brondolo, Connelly ve Sauer, 2015: 210), (Akin ve Ulukdk, 2016), (Yildiz, Ozdemir, Habip ve Caki, 2017: 6).
Objektif asir1 niteliklilik, calisanin deneyimleri, egitim diizeyi, bilgisi ve becerilerinin isin gerektirdiklerini agmasi
durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Khan ve Morrow, 1991), (Brynin ve Longhi, 2009: 115), (Maynard ve digerleri,
2015: 211). Algilanan asir1 niteliklilik ise ¢alisanin, sahip oldugu niteliklerinin isin gerektirdiklerinden fazla
oldugu yoniindeki algisidir (Erdogan ve Bauer, 2009: 558), (Maynard ve digerleri, 2015: 211).

Ayrica algilanan asir1 niteliklilik, alginin kaynagina ve olusma zamanina gore de ayrilmaktadir. Buna
gore algilanan asir1 niteliklilik isgdren, yonetici ve caligma arkadaslari olmak {iizere asir1 nitelikliligin kimin
tarafindan algilandigina gore ve alginin ige giris asamasinda olusmasina gore beklenen veya ise girdikten sonra
olusmasina gére sonradan ortaya ¢ikan olarak degerlendirilmektedir (Unsal Akbiyik, 2016: 21).

Algilanan asiri niteliklilik ¢alisanin is gereklerinden fazlasina sahip oldugu veya isi ile ilgili yeni beceriler
kazanmasindaki olanaklarm sinirli oldugu yoniindeki bireysel algisi olarak tanimlanabilir (Johnson, Morrow ve
Johnson, 2002: 425).

Objektif asir1 niteliklilik is analizi verileri ile objektif bir gsekilde dlgiilebilirken, algilanan agir niteliklilik
6l¢iimil 6l¢lim sorunlart nedeni ile siipheli duruma gelebilmektedir (Johnson, Morrow ve Johnson, 2002: 426).
Objektif asir1 niteliklilik ile algilanan asiri niteliklilik arasindaki farka bakildiginda bazi galismalar (Khan ve
Morrow, 1991), (McKee-Ryan, Virick, Prussia, Harvey ve Lilly, 2009) uyumlu oldugu yoniinde olsa da bazi
caligmalar calisanlarin islerine uygun olmalarina ragmen kendilerini daha nitelikli olarak tanimladiklari
yoniindedir (Luksyte, Spitzmueller ve Maynard, 2011).

2. ASIRI NiTELIKLILiK ALGISININ OLUSMASINA NEDEN OLAN FAKTORLER

Asir nitelikliligin olusmasina veya algilanmasina neden olan ¢ok sayida faktdr bulunmaktadir. Johnson ve
Johnson (2000a) asir1 niteliklilige neden olan ana faktoriin is bagvuru niteliklerindeki artigin isin gereklerindeki
artistan fazla olmasi olarak agiklamaktadirlar. Ayrica, uygun olmayan pozisyonu kabul etmeye zorlayan bir diger
faktor isten ¢ikarmalar ve is yapilandirmalarindaki artigtir. (Erdogan, Bauer ve Karaeminogullari, 2017: 7).

Algilanan asir1 niteliklilik iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki gelisim olanaklarindaki yetersizlik
algisi, ikincisi ise uyumsuzluk algisidir (Johnson ve Johnson, 2000:167).
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Asirt nitelikliligi agiklamada 6nciil olan neden egitimin tiirii, kalitesi ve seviyesidir (Erdogan, Bauer ve
Karaeminogullari, 2017: 8). Diger bir neden tecriibe eksikligini kapatarak egitiminin fazla olmasi nedeni ile is i¢in
yetersiz olmasina ragmen asir1 nitelikli durumuna gelen isgorenlerdir (Johnston ve digerleri 2015). Benzer bir
durumla geng calisanlarin tecriibe eksiklikleri olmalar1 nedeniyle egitim, bilgi, beceri bakimidan asir1 nitelikli
duruma gelmelerinde karsilagilmaktadir (Szydlik, 2002), (Hultin, Lundberg, Lundin ve Magnusson, 2016). Ayni1
zamanda ayni pozisyonda uzun siireler ¢aligmakta asiri niteliklilik algis1 olusmasina neden olmaktadir (Burke,
1997). Diger taraftan kisiler uzun siire igsiz kalmamak i¢in de kendi niteliklerinin altindaki pozisyonlar1 kabul
etmektedirler (Erdogan, Bauer ve Karaeminogullari, 2017: 10). Asir1 niteliklilik algisinin olugsmasina isin ve
pozisyonun rutin, tekrarli ve anlamli olmalar1 da neden olmaktadir. Basit olan veya ilerlemesi kolay olan islerde
calisanlar kendi yeteneklerinin isin gereklerini agtigimmi diisiinmektedirler (Erdogan, Bauer ve Karaeminogullari,
2017: 11).

3.ASIRI NITELIKLILIK ALGISININ CALISANLARA VE ORGUTLERE
YANSIMALARI

Calisanlar asir1 niteliklilik algis1 olusturduklarinda ise karsi gelistirmis olduklart tutum ve davraniglar
tamamen kendileri ile aymi seviyede oldugunu disiindiikleri kisiler ile karsilagtirdiklarinda ortaya ¢ikmaktadir
(Fine ve Nevo, 2008: 347), (Erdogan ve Bauer, 2009: 558), (Hu ve digerleri, 2015: 1229), (Aksoy, Aslantag ve
Arslan, 2016: 22). Bu durumda, kisi ise kars1 olumsuz tutum ve davramslar sergilemektedir (Unsal Akbiyik, 2016:
22).

Calisanlarin egitim, bilgi, beceri ve deneyimlerinin yapmis olduklarin isin gerektirdiklerinden fazla oldugu
algisi, calisanlarin tatminsizligine sebep olmakta ve olumsuz duygulara yoneltmektedir. Bu sebeple calisanlarin
gelistirdikleri asir1 niteliklilik algisi is tatminlerini olumsuz yonde etkilemekte (Johnson ve Johnson, 2000), (Fine
ve Nevo, 2008), (Lobene ve Meade, 2010), bilissel gerileme yasamalarina sebep olmakta (Green ve Zhu, 2010:
749) ve orgiite olan bagliliklart azalmaktadir (Johnson, Morrow ve Johnson, 2002), (Lobene ve Meade, 2010),
(Maynard ve digerleri, 2015).

Asirt niteliklilik algismin galisan tizerindeki diger bir yansimasi isten ayrilma niyetidir. Calisanlar
kendilerini asir1 nitelikli olarak algiladiklarinda gelisim ve terfi olanaklarini yetersiz olarak diisiinmekte ve isten
ayrilmak istemektedirler (Wald, 2005), (Erdogan ve Bauer, 2009), (Maynard ve Parfyonova, 2013). Ayrica,
kendisi ile ayni isi yapan ve ayni licreti alan ancak kendini asir1 nitelikli olarak algilayan g¢alisanlar iicretleri ile
tatminsizlik yagsamaktadirlar (Johnson ve Johnson, 2000a), (Erdogan, Bauer ve Karaeminogullari, 2017: 15). Tiim
bu olumsuzluklar beraberinde ¢alisanin akil ve fizik sagliginda da olumsuzluklara neden olmaktadir. Yapilan
arastirmalar ¢alisanlarin asir1 niteliklilik algis1 yasadiklarinda stres, depresyon, konsantrasyon bozuklugu, karar
vermede glicliik, hafiza da tutamama, saglikli diigiinememe gibi olumsuzluklarin olusacag yoniindedir (Feldman,
1996), (Johnson ve Johnson, 1996), (Johnson ve Johnson, 1997), (Biichel, 2002), (Bracke, Pattyn ve von dem
Knesebeck, 2013), (Roh, Chang, Kim ve Nam, 2014), (Hultin, Lundberg, Lundin ve Magnusson, 2016).

4.ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma, algilanan agir1 niteliklilik kavraminin yeteri kadar aragtirillmamis olmasi ve sadece ¢alisanlarin
kendilerini degerlendirmelerinin yani sira amirlerinin de goriislerinin alinmasi bakimindan 6nemlidir. Bu
kapsamda aragtirma iki yonlii bir bakis agis1 sunmaya ¢aligmaktadir. Aragtirma kapsaminda ¢alisanlarin hem kendi
algilart hem de amirlerinin algilar1 nitel metotla tespit edilmistir. Aragtirmanin amaci, algilanan asir1 niteliklilik
kavramimi kendini asiri nitelikli olarak algilayan kisilerden ve amirlerinden elde edinilen bulgular 1s1ginda
degerlendirmektir. Kisiler kendilerini asir1 nitelikli olarak degerlendirirken amirleri tarafindan da ayni sekilde
degerlendirilip degerlendirilmedigini ortaya koymaktir.

Bu ¢alisma, asir1 niteliklilik algist bulundugu disiiniilen ve ulasilabilen kisiler ile yapilan gériismeler,
goriisme yapmak icin hazirlanmig yari yapilandirilmis goriigme formu, goriigme kayitlari ve nitel aragtirmanin
dogas1 geregi arastirmacinin akademik deneyimi ile sinirlidir. Arastirma kapsaminda, katilimeilarin aragtirma
sorularina verdikleri cevaplarin dogru ve gercek durumu yansittig1 varsayilmaktadir.

Arastirma kapsaminda ¢alisanlarin hem kendi algilar1 hem de amirlerinin algilar1 nitel metotla tespit
edilmistir. Bu amagla Siileyman Demirel Universitesi’nde gorev yapmakta olan, agir1 niteliklilik algis1 bulundugu
diistiniilen 11 kisi ve bu kisilerin amirleri ile gériismeler gergeklestirilmistir. Toplamda 22 gériigsmede katilimcilar
kartopu ornekleme yontemi ile belirlenmis olup, verilerin doygunluga ulasmasi ile goriismeler sonlandirilmistir.
Elde edilen veriler Nvivo programui ile analiz edilmistir.

Arastirma desenine bagli olarak nitel verilerin elde edilmesinde yari yapilandirilmig gériisme formlari
araciligiyla goriisme teknigi kullanilmigtir. Yart yapilandirilmis soru formu olusturularak, pilot uygulamalar ile
smanmis ve form giincellemeleri saglanmistir. Daha sonra gériigmeler gerceklestirilmistir. Kayitlar elle yazilarak,
jest ve mimikler de not edilmeye calisilmigtir. Goriismeler, arastirma Orneklemi olan Siileyman Demirel
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Universitesi’nde gérev yapmakta olan idari personeller ile Ocak 2018’de gerceklestirilmistir. Nitel arastirma
geregi her goriigmenin dokiimii yapilmis ve verilerin degerlendirilmesi i¢in Nvivo 10.0 nitel veri analizi
programina aktarilmistir. Veriler tasnif edilerek kodlamalar yapilmis ve temalar olusturulmustur.

Arastirmada katilmeilar fakilte ayrimi yapilmadan ve herhangi bir sistematik gozetilmeden Icisleri
Bakanlig1 Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii’niin yayinlamis olduklar1 Niifus Kiitiiklerine Kayitl Cok
Kullanilan 50 Kadin ve Erkek isimlerine gore belirlenmistir.

5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Katilimeilarin amirleri ile birlikte ¢aligtiklar siireler en az 1 en ¢ok 27 yil olmak {izere ortalama 12 yildir.
12 y1l amirlerin ¢alisanlarin1 degerlendirmeleri ve tantyabilmeleri igin yeterli goriilmektedir.

Gorilismeler sonucunda asiri niteliklilik algisina yonelik hem ¢alisanlardan hem de amirlerinden elde edilen
veriler su sekildedir:

Tablo 1. Asir1 Niteliklilik Algis1 Verileri

Amirin Calisana | Calhisanin Amirine | Birlikte
Calisanin Asiri . . <
Calisan Niteliklilik Alost Amir Yonelik Asiri Yansittig1 Asiri Cahisma
g Niteliklilik Algis1 Niteliklilik algisi Yih
Kendini ¢cok ¢ok
Niteliksiz bir | Ditelikli goriir. Ama
TS hi¢ de degildir. En
- Niteliklerim gok Fatma caligsan. Zor anlar ve e
Omer Bey N . . basiti bir izin 9 yil
fazla. Hanim yonlendirmeden is . L
ADamaZ isteyecek birlikte
yapamaz. gidelim, daha iyi
ifade ederim der.
< Is yapabilir . .
Hiilya Bpra%g sosu Hanife kapasitede ama K.? n"dlm ye"t crsiz
niteligim atil - } goriir ve siirekli 1 yil
Hanim Hanim kendini yetersiz
durumda o sizlanir.
goriir.
Iyidir ama tam
nitelikli degildir. . .
Kadir Bey niifill?lsil}]ilr?l }Slzgilrll Ama kendini Kendlér;rlﬁygeterh 25 yil
yim. fazlasiyla nitelikli gorur.
goriir.
Yaptigim isin Kendini {istiin bile
Havva gerektirdigi kadar Fatma Nitelikleri yaptig1 g
e A - goriir. Baskalarini 11yl
Hanim niteligim yok. Cok Hanim isi i¢in yeterlidir. s
7 elestirir.
gerideyim.
Melek ;a( Zf;niilzzfa}éi Zehra Yaptig1 is i¢in Kendini nitelikli 4vil
Hanim ym. | ¢ Hanim yeterli bile degildir. gOriir. y
iyiyim.
Yasemin Yapt.1 s isten .fazla Serife Deneylmll bir TR
nitelige sahip personeldir. Cok Nitelikli goriir. 15 yil
Hanim >, Hanim o
degilim. ¢ok yeterlidir.
Yeterlidir. Fazla Ben az iy
nitelige sahip yapiyorum. Ben
Zeliha T Fatma . . vasatim der ama
Niteliksizim. denilemez ama is . 12 yil
Hanim Hanim . . daha ¢ok is yapar.
icin yeterli PO
Y . Kendini niteliksiz
niteliktedir. e
goriir.
Hazirbulunuslulugum Kendisini agirt
gayet iyi. Her konuda nitelikli nitelikli goriir.
Nitelikliyim. Ancak demek yanlis Siirekli ben
Esra Hanm burada az is var. Hatice olacaktir. Egitimli yiikseklisans 3wl
Cogu niteligimi Hanim ancak ¢ok fazla yaptim, herkesten M
kullanamiyorum. gelisime agik bir daha egitimliyim,
Kendimi ise yaramaz calisan degildir. der. Bize hesap
gibi hissediyorum. sorar.
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o . Miikemmel bir
Normalin {istiinde i calisan. Yaptigi is Niteliklerinin
Recep Bey yaplygrlrlgni fa;ilaylm Elif Hanim icin fazla farkindadur. 27 yil
urastie niteliklidir.
Nitelikli, deneyimli
Kurumdaki sayilt bir qahsandlr.'
. . Ancak herseyi
. kisilerdenim. . o gk C
Fadime Hatice bildigini Herseyi dogru
Uzmanim artik. o D S A 20 y1l
Hanim T Hanim diisiindiigiinden bildigini diigtiniir.
Buraya niteliklerim . o
fazla geliyor bilmediklerini
’ kacirir. Gelisime
kapatmigtir kendini.
Ise basladigimda
yeterli degildim.
Egitimim vard1 ancak
herseyi burada Nitelikleri tamdir.
Mahmut 6grendim. Nitelikli Gelisimini devam Kendini nitelikli
Be oldum denilebilir. Elif Hanim ettirir. Ogrenir, goriir ve bunu 3yl
y Yaptigimiz is ile arastirir. benimle paylasir.
ilgili bilgi almak i¢in Niteliklerini arttirir.
baska birimlerde ayn
isi yapanlar beni
ararlar.

Tablo 1’de goriildiigii gibi sadece 4 calisan, amiri ve amire yansittig1 asir1 niteliklilik algis1 ayni yonde, 4
calisan kendini asir1 nitelikli goriirken, amirleri tarafindan niteliksiz olarak tanimlanmis ve bu kisiler amirlerine
kendilerini agirt nitelikli olarak yansitmaktadirlar. 1 kisi kendini niteliksiz olarak tanimlarken, amiri tarafindan
nitelikli olarak tanimlanmakta ve ¢alisan disariya kendini nitelikli olarak yansitmaktadir. 1 ¢alisan ve amiri asiri
nitelikli algisina sahipken, ¢alisan kendini niteliksiz olarak yansitmaktadir. Son olarak 1 ¢alisan kendini niteliksiz
olarak tanimlayip, disariya da bu sekilde yansitirken, amiri tarafindan asir1 nitelikli olarak degerlendirilmektedir.

Calisanlarin  ve amirlerin algilarindan hareketle kisileri Oncelikle kendilerini yeteri kadar
tanimamaktadirlar. Bu durum kisilerin performanslarini da olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Ayni zamanda
kisiler niteliklerinin farkinda olmadiklari i¢in yaptiklart iglerinde yeteri kadar basarili da olamamaktadirlar.
Kendini nitelikli olarak algilayan ama amirleri tarafindan niteliksiz olarak goriilen ¢alisanlar yaptiklari isleri basit
olarak gérmekte ancak basit gordiikleri islerde hatalar yapmaktadirlar. Genel olarak orgiitlerin verimleri diigmekte
ve doyumsuzluklar artmaktadir. Diger taraftan niteliklerinin farkinda olmayan kendini niteliksiz olarak tanimlayan
calisanlar da yapamayacagi korkusu ile islerinde verimsiz olmaktadirlar. Sonug olarak kendi niteliklerinin farkinda
olmadiklart i¢in ¢alisanlarin dolayistyla orgiitlerin verimlilikleri azalmaktadir.

Calisanlara ve amirlerine performanslarin nasil oldugunu sordugumuzda g¢alisanlar ve amirlerden 5 tanesi
performans degerlendirmesini ayni sekilde yapmislar digerleri ise su sekildedir:

Tablo 2. Calisanlarin Performans Verileri

. Amirin Calisan Birlikte
Calisanin Kendi .
Calisan 9 . Amir Performansim Calisma
Performansin1 Degerlemesi < .
Degerlemesi Yih
Fadime Hanim % 100°den fazla Hatice Hanim % 60 20 yil

Gayet iyi performansi

Gok kot her seyi yapaman, Fatma Hanim | vardir. Birgok kisiden daha 12 yil

Zeliha Hanim
beceremem.

iyi ¢aligir.
Performansim iyidir. Verilen . Yetersizdir. Cok fazla 15
Esra Hanim .. Hatice Hanim yapmaz. [sten once 3yl
her isi yaparim. e
molalar1 diisiiniir.
Ben kendi reklamimi Eger yonlendirirseniz ve
-- yapmayayim. Ama hatirlatirsaniz isi yapar.
Omer Bey amirlerim iyi oldugumu Fatma Hanim Kendisi tek bagina is Oyl
soylerler. yapamaz.
T Performansi iyidir.
Havva Hanim Performansim kotiidiir. Cok Fatma Hanim Bagkalarina dahi bir sey 11yl

fazla islere adapte

anlatsak hemen gelir
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olamiyorum. Anlamakta
dahi giicliik ¢cekiyorum.

6grenmeye calisir.
Isteklidir, hizlidur.

Katilimcilardan elde edilen diger bir bulgu ise ¢alisanlarin islerinden ve isyerlerinden memnuniyetleri
olmustur. Bu noktada 7 ¢alisan ve amiri ayni goriis bildirerek memnun oldugunu, 1 ¢alisan ve amiri ayni goriis
bildirerek memnun olmadigint belirtmiglerdir. 3 ¢alisan memnun oldugunu belirtirken, amirleri memnun
olmadigini belirtmiglerdir. Elde edilen performans bulgulari niteliklilik algis1 bulgular ile birbirlerini destekler
niteliktedir. Kendini asir1 nitelikli olarak algilayan calisanlar performanslarimi yeterli gériirken amirleri tarafindan

yetersiz goriilmekte ve memnuniyetsizlik olusmaktadir.

Amirin dikkati ¢eken ifadesi su sekildedir:

“Kadir Bey, kendini yeterli gériip de yeterli bulunmadigi icin memnun degildir.”” (Sultan Hanim, Birlikte

calisma y1l1 25)

“Esra Hanim, aslinda iginden ve isyerinden memnun. Ancak memnun olmadigini séyler.” (Hatice Hanim,

Birlikte Calisma Y1li 3).

Son olarak c¢alisanlara ve amirlerine kisilerin kendilerini gelistirme durumlari sorulmustur. Bu konudaki

goriisler agagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 3. Calisanlarin Kendilerini Gelistirme Verileri

Cahsanm Kisisel Gelisim . Amirin Calisanin Birlikte
Calisan < . . Amir Gelisimini Calisma
Degerlendirmesi < . .
Degerlendirmesi Yih
Kendimi gelistiririm. En basiti .
- . . . . Geligtirme surada dursun
Omer Bey dilekgelere bile yeni yeni Fatma Hanim . . 9 yil
w ses ¢ikarmasam geriler bile.
ornekler hazirlarim.
Artik gelismek dahi zor Kendini ¢ok fazla
Hiilya Hanim geliyor. Bildiklerim ile Hanife Hanim | gelistirmez. Olan nitelikler 1yl
yetiniyorum. ile yetinir.
Eksigi arastirmaz. Yeni bir
. Burada isler rutin oldugu igin seyler dahil etmez.
Kadir Bey gelisme firsatim yok. Sultan Hanim Yenilik¢i degildir. 2yl
Sorumluluk almaz.
Havva Hanim Ogrenmek ve gelismek gibi Fatma Hanim Gelistirir. (?grepmeye caba 1 yil
cabam yok. gosterir.
Kendini gelistirir. Hirsli ve
azimlidir. Gitmesi gerecken
Melek Hanim Cok gelisiyorum. Zehra Hanim ¢ok yolu var. Ancak 4 y1l
Ozgiiveni fazla oldugu igin
eksikliklerini géremez.
Yasemin o . Cok yenilikei degildir.
Hantm Gelistiriyorum. Serife Hanim Verilen isi yapar o kadar. 15 yil
Zeliha Hanim Kendimi gelistiremedim. Fatma Hanim Gehs}mr. O gr?nmek ister 12 yil
stirekli takip eder.
I?lzgislitrfgllrgumxg:iif Kendini geligtirir. Ama
Esra Hanim Y ST Hatice Hanim | kendisi bu konuda istekli 3yl
burada yaptigim tiim isleri 1
. degildir.
zaten biliyordum.
Bilmedigi bir sey varsa isin
Recep Bey Kesinlikle ¢ok geligtim. Elif Hanim uzmanini bulur, 6grenir ve 27 yil
yapar.
Artik gelismiyorum. Ayni
. yerde duruyorum. Gelisecek s ..
Fadime durumda kalmadi. Benden Hatice Hanim Gellstlrlr"k en(hm. Caba 20 y1il
Hanim R . gosterir.
daha iyi bilen yok. Herseyi
biliyorum.
Kesinlikle ¢ok fazla geligtim.
Mahmut Bey Burada birgok nitelik Elif Hanim Hemen arastirir, 6grenir. 3yil
kazandim.
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Calisanlarin kendilerini gelistirme durumlarina bakildiginda genel olarak islerine ilk basladiklar1 zamandan
sonra bir gelisim yasadiklar1 yoniinde olmustur. Islerinde deneyim elde ettikten sonra kisiler gelisimlerini
durdurmus islerin rutin olmalar1 sebebiyle gelisemedikleri algist olugsmaya baslamigtir. Boylece kisilerde asirt
niteliklilik algist ortaya ¢ikmistir. Bu durum agirt niteliklilik algisina neden olan faktdrlerin basinda gelmektedir.
Asirt niteliklilik algisinin ortaya ¢ikmast ile birlikte kisiler gelisimlerini durdurmus ve yaptiklar iglerde farkina
varmadan verimsiz duruma gelmislerdir.

SONUC

Asir niteliklilik algisina sahip galisanlar, amirleri tarafindan asir1 nitelikli olarak goriilmemektedirler. Ayni
zamanda bu algiya sahip olan ¢alisanlar, belirli siireler sonunda kendilerini gelistirmeyip, kiiskiinliik yasayarak
durgun duruma gelmekte ve amirleri tarafindan diisiik performanshi olarak goriilmektedirler. Diger taraftan
amirleri tarafindan agir1 nitelikli oldugu diisiiniilen ancak kendisini tam anlamriyla nitelikli olarak
degerlendirmeyen calisanlar da bulunmaktadir. Bu durumda ¢aliganlarin kisilik 6zellikleri ve gelismeye olan
istekleri ile agiklanabilmektedir.

Diger taraftan bu durumda yasanan olumsuzluklari ortadan kaldirabilmek icin 6ncelikle 6nemi bilinmesine
ve uygulamada yapiliyormus gibi olmasina ragmen her zaman tam uygulamaya gecirilemeyen is analizleri hayata
gecirilmeli ve islevsellik kazandirilmalidir. Boylelikle is gereklerine uygun olan kisilerin isttihdami ve gelisimi
daha kolay olabilecektir. Bu durum ayni zamanda verimi artiracak ve isgérenler ile amirleri arasindaki uyumu
artiracaktir. Kendini asirt nitelikli olarak algilayan kisilerin eksiklikleri olmasi halinde bunun farkina varmalari
saglanmalidir. Boylece igsgdrenlerin duragan duruma gelmeleri engellenebilecek ve amirlerin bu kisilerden en {ist
diizeyde verim alabilmeleri saglanacaktir. Amirlerin goriisleri dogrultusunda is gérenin yaptig1 igin {izerinde bir
niteligin olmasi durumunda is goren niteligi dogrultusunda bir géreve verilebilecektir. Bu durum ¢alisanin kariyer
gelisimi olanaklarmin var oldugunu gérmesi ile birlikte hem kendinin hem ¢alisma arkadaglarinin motivasyonunu
artiracaktir.

670



Kaynakc¢a

Akin, A. ve Ulukdk, E. (2016). Fazla Nitelikliligin Bireysel ve Orgiitsel Sonuglarmin Incelenmesine
Yonelik Kavramsal Bir Degerlendirme, isletme Arastirmalari Dergisi, 8(4), 71-86.

Aksoy, C., Aslantas, M. ve Arslan, V. (2016). Adaletin Calisma Hayatindaki Yansimasi: Orgiitsel Adalet,
International Journal of Innovative Strategical Social Research, 1(1), 19-32.

Bracke, P., Pattyn, E. and von dem Knesebeck, O. (2013). Overeducation and Depressive Symytoms:
Diminshing Mental Health Returns to Education. Sociology of Health&Illness, 35, 1242-1259.

Brynin, B. and Longhi, S. (2009). Overqualification: Major ve Minor Mismatch? Economics of Education
Review, 28(1), 114-121.

Burke, R. J. (1997). Correlates of Under-Employment Among Recent Business School Graduates.
International Journal of Manpower, 18, 627-635.

Biichel, F. (2002). The Effects of Overeducation on Productivity in Germany: The Firms' Viewpoint.
Economics of Education Review, 21, 263-275.

Biichel, F. and Battu, H. (2002). The Theory of Differential Overqualification: Does It Work? Discussion
Paper Series, 511, 1-24.

Erdogan, B. and Bauer, T. N. (2009). Perceived Overqualification and Its Outcomes: The Moderating Role
of Empowerment, Journal of Applied Psychology, 94(2), 557-565.

Erdogan, B., Bauer, T. N. and Karaeminogullari, A. (2017). Overqualification in the Workplace. Oxford
Research Encyclopedia of Psychology, 1-32.

Erdogan, B., Bauer, T. N., Peiro, J. M. and Truxillo, D. M. (2011). Overqualified employees: Making The
Best of a Bad Situation For Individuals and Organizations. Industrial and Organizational Psychology:
Perspectives on Science and Practice (4), 215-232.

Feldman, D. C. (1996). The Nature, Antecedents and Consequences of Underemployment. Journal of
Management, 22, 385-407.

Fine, S. and Nevo, B. (2008). Too Smart for Their Own Good? A Study of Perceived Cognitive
Overqualification in the Workforce. The International Journal of Human Resource Management, 19, 346-
355.

Frank, R. H. (1978). Why Women Earn Less: The Theory and Estimation of Differential Overqualification.
American Economic Review, 68(3), 360-373.

Freeman, R. (1976). The Overeducated American. Academic Press.

Green, F. and Zhu, Y. (2010). Overqualification, Job Dissatisfaction, and Increasing Dispersion in The
Returns to Graduate Education. Oxford Economic Papers, 62, 740-763.

Hu, J., Erdogan, B., Bauer, T., Jiang, K., Liu, S. and Li, Y. (2015). There are Lots of Big Fish in This Pond:
The Role of Peer Overqualification on Task Significance Perceived Fit and Performance for Overqualified
Employees. Journal of Applied Psychlogy, 100(4), 1228-1238.

Hultin, H., Lundberg, M., Lundin, A. and Magnusson, C. (2016). Do overeducated Individuals Have
Increased Risks of Ill Health? A Swedish Population-Based Cohort Study. Sociology of Health&Illness, 38, 980-
995.

Johnson, G. J. and Johnson, W. R. (1996). Perceived Overqualification and Psychological Well-Being.
Journal of Social Psychology, 136, 435-445.

Johnson, G. J. and Johnson, W. R. (1997). Perceived Overqualification, Emotional Support, and Health.
Journal of Applied Social Psychology, 27(21), 1906-1918.

Johnson, G. J. and Johnson, W. R. (2000). Perceived overqualification, positive and negative affectivity,
and satisfaction with work. Journal of Social Behavior & Personality, 15(2), 167-184.

Johnson, G. J. and Johnson, W. R. (2000a). Perceived Overqualification and Dimensions of Job
Satisfaction: A Longitudinal Analysis. Journal of Psychology, 134, 537-555.

Johnson, W. R., Morrow, P. C. and Johnson, G. J. (2002). An Evaluation of a Perceived Overqualification
Scale Across Work Settings. The Journal Of Psychology, 136(4), 425-441.

671



Johnston, R., Khattab, N. and Manley, D. (2015). East Versus West? Overqualification and Earnings
Among The UK's European Migrants. Journal of Ethnic and Migration Studies, 41, 196-218.

Khan, L. J. and Morrow, P. C. (1991). Objective and subjective underemployment relationships to job
satisfaction. Journal of Business Research, 22(3), 211-218.

Lobene, E. and Meade, A. W. (2010). Perceived Overqualification: an Exploration of Outcomes. 25.
Annual Meeting of the Society for Industrial and Organizational Psychology (s. 1-7). Atlanta: GA.

Luksyte, A. and Spitzmueller, C. (2011a). Overqualified Women: What Can Be Done About This
Potentially Bad Situation? Industrial and Organizational Psychology, 4, 256-259.

Luksyte, A., Spitzmueller, C. and Maynard, D. C. (2011). Why do overqualified incumbents deviate?
Examining Multiple Mediators. Journal of Occupational Health Psychology, 16, 279-296.

Maltarich, M. A., Reilly, G. and Nyberg, A. J. (2011). Objective and Subjective Overqualification:
Distinctions, Relationships, and a Place For Each in the Literature. Industrial and Organizational Psychology:
Perspectives on Science and Practice(4), 236-239.

Maynard, D. C. and Parfyonova, N. M. (2013). Perceived Overqualification and Withdrawal Behaviours:
Examining The Roles of Job Attitudes and Work Values. Journal of Occupational and Organizational
Psychology, 86(3), 435-455.

Maynard, D. C., Brondolo, E. M., Connelly, C. G. and Sauer, C. E. (2015). I'm Too Good for This Job:
Narcissism's Role in the Experience of Overqualification. Applied Psychology: An International Review, 64(1),
208-232.

McKee-Ryan, F. M., Virick, M., Prussia, G. E., Harvey, J. and Lilly, J. D. (2009). Life After The Layoft:
Getting a Job Worth Keeping. Journal of Organizational Behavior, 30, 561-580.

Miles, M. B. and Huberman, A. M. (1994). An Expanded Sourcebook Qualitative Data Analysis. New
Delhi: Sage Publications.

Roh, Y. H,, Chang, J. Y., Kim, M. U. and Nam, S. K. (2014). The Effects of Income and Skill Utilization
on the Underemployed's Self-Esteem, Mental Health, and Life Satisfaction. Journal of Employment Counseling,
51, 125-141.

Szydlik, M. (2002). Vocational Education and Labour Markets in Deregulated, Flexibly Coordinated and
Planned Societies. European Societies, 4, 79-105.

Unsal Akbiyik, B. S. (2016). Otelcilik Sektoriinde Algilanan Asir1 Nitelikliligin Gorev Perpormansina
Etkisi: Alternatif I Firsatlarinin Bigimlendirici Degisken Rolii. Journal of Tourism Theory and Research, 2(1),
19-29.

Wald, S. (2005). The Impact of Overqualification on Job Search. International Journal of Manpower,
26(2), 140-156.

Yildiz, B., Ozdemir, F., Habip, E. ve Caki, N. (2017). Asir1 Nitelikliligin Isten Ayrilma Niyeti Uzerindeki
Etkisinde Kolektif Siikranin Moderator Etkisi. Orgiitsel Davramis Arastirmalari Dergisi, 2(2), 40-61.

672



Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar Dergisi Cilt3/Sayi4 Makale Gelis Tarihi: 04.10.2018
Research of Financial Economic and Social Studies (RFES) Makale Kabul Tarihi: 05.11.2018
ISSN : 2602 — 2486 DOI : 10.29106/fesa. 467423

PROFORMA BILANCO HAZIRLAMA YONTEMLERI UZERINE
BiR INCELEME

AN ANALYSIS OF PROFORMA BALANCE SHEET
PREPARATION METHODS

M. Altan MASUN"*
Aclan OMAG"

Ozet

Isletmeler, gelecege doniik faaliyetlerini finansal planlama yardimiyla sekillendirir. Proforma bilango, finansal yénetim
fonksiyonlart arasinda yer alan finansal planlamanin 6énemli uygulamalarindan bir tanesidir. Bunun nedeni, proforma
bilango yardimiyla gelecek donemdeki kaynak ihtiyaci ya da fazlasinin bugiinden belirlenebilmesidir. Bu sayede,
isletmeler daha saglikli finansal kararlar alabilirler. Proforma bilangonun, belirli bir tarih itibariyle diizenlenen klasik
bilangodan farki, gelecege doniik ve istege bagli olmasidir. Proforma bilango olusturulurken cesitli yontemlerden
yararlanilabilir. Bu yontemler sirasiyla, kapsamli biitceleme yontemi, satiglarin yiizdesi yontemi, oranlar yontemi,
regresyon yontemi ve giinliik satiglar yontemi olarak ifade edilebilir. Bu ¢aligmada, kiigiik 6lgekli imalat sektoriinde
yeni kurulan 6rnek bir firmanin gelecek donem proforma bilangosu oranlar yontemiyle olugturulmustur. Bunun sebebi,
s0z konusu yontemin hesaplamadaki kolayligi ile yeni faaliyete gegen isletmelere uygulanabilirligi gibi iistiinliikleridir.
Elde edilen sonuclara gore, yeni kurulacak drnek isletmenin gelecek yil kaynak ihtiyacinin bulundugu goriilmiistiir.
Kaynak ihtiyac1 eklendiginde, proforma bilancoda aktif ve pasif esitligine ulasilmaktadir. Kaynak ihtiyact
karsilanirken, finansman politikasi kapsaminda, yabanci kaynaklar ya da 6zkaynaklardan yararlanilabilecektir.

Anahtar kelimeler: Finansal planlama, proforma bilanco, oranlar yontemi
JEL Smmiflamasi: G30, G32, G39
Abstract

Companies design their future operations with the help of financial planning. Proforma balance sheet is a fundamental
tool of financial planning, which is among the functions of financial management. The main reason for this is that
proforma balance sheet helps to determine the need for future financing or the availability of extra funds from today.
Consequently, companies could make their financing, long-term investment, short-term investment and dividend
decisions appropriately. Proforma balance sheet differs from the regular balance sheet as it is related to the future and
discretionary. There are various methods which could be used in preparing proforma balance sheets. The most well-
known methods are comprehensive budgeting method, percentage of sales method, ratios method, regression method
and daily sales method. In this study, the proforma balance sheet of a newly established company in the small-scale
manufacturing sector is prepared with the help of the ratios method. The reasons for this are the easiness of the method
and its suitability in the preparation of proforma balance sheets for newly established companies. Since, accounting
data are not available for them, they could only prefer this method in preparing their proforma balance sheets. The
results of this study suggest that the newly established firm is going to need extra funds next year because total assets
are greater than total liabilities. The difference between total assets and total liabilities shows the amount of extra funds,
which is necessary to make the proforma balance sheet properly. Extra funds could either be obtained from external
resources such as debt or internal resources like equity.

Keywords: Financial planning, proforma balance sheet, ratios method

JEL Classification: G30, G32, G39
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1. GIRIS

Isletmeler faaliyetleri devam ederken gelecekle ilgili siirekli karar almak durumundadirlar. Bu kararlart
alirlarken gelecegin muhtemel risklerine kargi bugiinden cesitli onlemleri diisiinmeleri gerekmektedir. Bu
kapsamda, isletmelerin kullanabilecekleri araglardan birisi de finansal planlamadir. Finansal planlama, finansal
amaglar i¢in bir 6n kosuldur (Ross vd. 2006: 91). Bu gergevede, “...gelecege yonelik hareket bigimini belirlemeye,
politikalar1 saptamaya ve gbzden gecirmeye katkida bulunan bir finans teknigi” olarak tanimlanir (Uzun vd., 2003:
63). Proforma bilanco ise, finansal planlama kapsaminda hazirlanan finansal planlarin bir unsurudur (Ceylan ve

Korkmaz, 2017:115, 116).

Bu caligma dort boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde proforma bilangonun hazirlanmasi ile ilgili genel
bilgi verilmektedir. Tkinci béliimde proforma bilango hazirlanmasinda kullanilan yéntemler ele alinmaktadir.
Ugiincii béliimde proforma bilango yéntemlerinden oranlar ydntemi kiiciik dlgekli imalat sektdriinde yeni
kurulacak bir firmaya uygulanmakta ve gelecek donem kaynak ihtiyaci olup olmadig1 belirlenmektedir. Son
olarak, literatiir ve elde edilen sonuclar kapsaminda proforma bilangolarin igletmeler igin nemi vurgulanmaktadir.

2. PROFORMA BILANCONUN HAZIRLANMASI
2.1.Genel Ac¢iklama

Proforma bilango, adindan anlagilacag: gibi bilangonun 6zel bir ¢esididir. Proforma bilangoyu agiklamak
icin dncelikli olarak proforma kavraminin nereden ortaya ¢iktigina bakmak gerekir.

Proforma kelimesine bakildiginda Latin kokenli oldugu goriilmektedir. Ayrica, bir seyin degerinin
bugiinden belirlenmesi anlamindadir (Business Forecasting, 2018:1).

Proforma bilangolarin, firmaya iligkin bilgiler yardimiyla dénem sonu tahmini bilango kalemlerinin
degerlerinin hesaplanmasini sagladigi ifade edilmektedir. Bu sayede, ileride belirli bir tarihte aktif ve pasifin
durumu gozlemlenerek kaynak eksikligi ya da fazlaligiyla karsilagma olasilig1 simdiden belirlenmis olur (Ceylan
ve Korkmaz, 2017: 115,116).

Proforma bilangonun da bulundugu proforma mali tablolarin kredi islemlerinde c¢esitli islevleri
bulunmaktadir. lk islevleri, borglarm geri 6denme olasiligini géstermeleridir. Bunu yaparken, iki degiskenden
yararlamldig1 vurgulanmaktadir. Bunlar, borg alanin mali yapist ile geri ddeme giiciidiir. Ikinci islevi ise, kredi
islemlerinde zorunlu teminatlarin tutarinin ve niteliginin anlasilmasidir (Ruland ve Zhou, 2004: 34).

Proforma bilangolarin, normal bilangolar gibi siirekli agiklanmadigi ifade edilmektedir. Bununla beraber,
bazi mali tablo degiskenleri i¢in tahminlerin biiyiik isletmelerin raporlarindan elde edilebildigi vurgulanmaktadir.
Bu kalemlere 6rnek olarak satislar ve karlar gosterilebilir (Atrill, 2017:73).

2.2.Proforma Bilan¢o Hazirlanmasinda Kullanilan Belirli Yontemler

Proforma bilango hazirlanmasinda dort temel yontem bulunmaktadir. Bunlar, kapsamli biitgeleme yontemi,
satiglarin yiizdesi yontemi, oranlar yontemi ve regresyon yontemidir.

2.2.1.Kapsamh Biitceleme Yontemi

Tahmini bilangolar olusturulurken, ¢esitli yontemler izlenebilir. Bu yontemlerden kapsamli biit¢eleme
detayli bir yontemdir. S6z konusu yontemin agsamalari agagida belirtilmektedir (Giirsoy, 2014: 140).

-“Satis projeksiyonlarinin yapilmasi

-Uretim miktarlart ve maliyetlerin biit¢elenmesi

-Satis, yonetim ve finansman giderlerinin biit¢elenmesi
-Proforma gelir tablosunun belirlenmesi

-Duran varlik yatirimlarinin biitcelenmesi

-Nakit biitcesinin diizenlenmesi

>

-Proforma bilanconun diizenlenmesi’

674



[lk olarak, satis projeksiyonu igin satis fiyat: ve satig miktar1 bilgilerinden yararlamldig1 goriilmektedir.
Daha sonra, proforma gelir tablosu i¢in ikinci ve tiglincii asamalar tamamlanmalidir. Bu gergevede, iiretim plani,
direkt ilk madde ve malzeme, direkt is¢ilik ve genel iiretim giderleri gibi kalemlerin satiglarin maliyeti ile briit kar
belirledigi ifade edilmektedir. Proforma gelir tablosunda briit kar sonrasindaki diger gider unsurlar1 da gelecek
donem i¢in tahmini kar/zarar tespit etmektedir (Block vd., 2014:98).

Uzun vadeli satig tahminleri kapsaminda planlanan duran varlik yatirimlarn i¢in de yatirim biitgesinin
olusturuldugu belirtilmektedir. Bu sayede, proforma bilangoda duran varlik kaleminin tespit edilmesi kolaylasir
(Giirsoy, 2014: 146, 148).

Kapsamli biitcelemede proforma gelir tablosu, tahakkuk esasina dayalidir. Yani, para hareketlerini
gostermez. Bu nedenle, gelecekteki nakit hareketlerinin izlenebilmesine yonelik olarak nakit biitgelerinden
yararlanildig1 ifade edilmektedir (Block vd., 2014:102). Yeni faaliyete baglamis, bor¢ miktari fazla olan firmalar
gibi belirli 6zellikleri olan firmalar bakimindan daha 6nemli kabul edilen nakit biit¢esinin fon kaynaklarinin
bulunmasi ve geri 6demelerle ilgili katkisinin biiyiik oldugu vurgulanmaktadir (Tennent, 2013:217).

Bu siire¢ sonunda, proforma bilancolar yer almaktadir. Proforma bilangonun olusturulmasi i¢in yukarida
aciklanan proforma gelir tablosu, nakit biitgesi ve gesitli dngoriilerden yararlanilmaktadir (Kilig, 2012: 213-215).
Burada anlatilan yontem Sekil 1’de goriilmektedir.

Sekil 1: Kapsamli Biitgeleme Yontemi Asamalari

‘ Satis Biiteesi ‘
!
‘ Uretim Biitgesi ‘
!
Direkt Ik Madde ve Malzeme | Direkt Iscilik | Genel Uretim
Biitcesi Biitcesi Giderleri Biitgesi
!
Satis ve Genel Yonetim
Giderleri Biitgesi
!
Biitcelenmig Gelir Tablosu
!
Sermaye Nakit Biitgelenmis
Biitcesi— Biitcesi— Bilango

Kaynak: Jerry J. Weygandt, Paul D. Kimmel ve Donald. E. Kieso (2016). Accounting Principles. Twelfth
Edition. USA: John Wiley and Sons, s. 797.

2.2.2.Satislarin Yiizdesi Yontemi

Ikinci yontem ise satislarmn yiizdesi yontemidir. Satislarin yiizdesi yontemi, “hesaplarin bir firmanin tahmin
edilen satis diizeyine gore degistirildigi bir finansal planlama yontemi” seklinde tanimlanir (Ross vd. 2006: 97).

Satiglarin yiizdesi yonteminin dért asamali oldugu goriilmektedir. ilk asamada, satiglarla baglantili bilango
kalemlerinin mevcut dénem satislarina oranlandigi belirtilmektedir. Bu kapsamda, ilgili kalemlerin y1llik satiglarin
yiizdesi cinsinden ifade edilebildigi vurgulanmaktadir. Doénen varliklar, net maddi duran varliklar ile kisa vadeli
borglarin bu kalemleri temsil ettigi goriilmektedir. Duran varliklarin bu kalemler arasinda ayirt edici bir niteligi
bulunmaktadir. Bu gergevede, ilgili kalemin satislarla baglantisinin tliretim kapasitesindeki artisa dayandigi
vurgulanmaktadir (Aydin, Basar ve Coskun, 2010:173). Tablo 1’de bu kalemler goriilebilir. Buna karsi, 6zsermaye
ile uzun vadeli borglar i¢in yatirim programu belirleyicidir. Yine 6zsermaye grubunda bulunan yedek akgelerin kar
dagitim politikasinin yansimasi oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle, satiglarla baglantis1 dogrusal degildir. Yedek
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akgeleri artiran faktorler iki tanedir. Bunlar, isletme karliligi ile dagitilmayan karlarin miktaridir (Keown
vd.,2014:465; Berk, 2017:521 ve Akgii¢, 2013:172).

Tablo 1: Satislarla iliskili belirli bilango kalemleri

Aktif Pasif

Kisa Vadeli Menkul Degerler -Kisa Vadeli Ticari Borglar
Kisa Vadeli Ticari Alacaklar

Stoklar

Sabit Varliklar (Duran Varliklar)

Kaynak: Bartlomiej Nita. Two Approaches to External Financing Needs Estimation in Financial Planning.
Research Papers of Wroclaw University of Economics. Nr.263, 2012, s.137.

Sonraki asamada, proforma bilanco kalemleri bulunur. Bunun i¢in su formiilden yararlanildigi
goriilmektedir.

Proforma donen varliklar= Tahmini Satiglar x (Mevcut Donen Varliklar/Mevecut Dénem Satislari)

Burada proforma dénen varliklar i¢in yazilan formiil satislarla baglantili diger bilango kalemleri igin de ayri
ayr1 uygulanmaktadir.

Bir bilango kalemi, satislarla baglantili degilse, mevcut donem tutariyla proforma bilangoda yer alir.
Ucgiincii asamada, yedek akgelerin ne kadar artacaginin belirlendigi ifade edilmektedir. Bunun igin ilgili formiil su
sekilde gosterilebilir:

Yedek akge artisi= Tahmini satiglar x (Net Kar/Satislar) x (1-[Nakit kar pay1/Net Kar])
Son asamada da gelecek donem i¢in kaynak miktarinin ne olacagi belirlenmektedir.

Dis kaynak miktari= Proforma toplam varliklar-Proforma toplam kaynaklar-Proforma Ozsermaye (Keown
vd., 2014:465).

Satislarin yiizdesi yontemi uygulama kolayligi ve maliyet diisiikligii gibi istiinliikleriyle 6n plana
¢ikmaktadir. Buna karsi, eksik bir yonii vardir. Bu, belirli mali tablo kalemleri ile satiglar arasinda gegmiste var
olan iligkinin gelecekte de uygulanmasidir (Atrill, 2017:73). Bununla birlikte, kisa vadede dogabilecek fon agiginin
hesaplanmasina uygun bir yontemdir (Tiirko, 2002: 153).

2.2.3.0ranlar Yontemi

Ucgiincii yontem ise oranlar yontemidir. Oran, “mali tablolarda yer alan iki kalem arasindaki iliskinin basit
matematik ifadesi” ya da “bir firmanin finansal bilgilerinden tespit edilen ve karsilastirma amaciyla kullanilan
iliskiler” seklinde ifade edilir (Akgiig, 2013:20; Ross vd. 2006: 57).

Oranlarin ortaya c¢ikmast 20. yiizyilin baglarina rastlamaktadir. Bu donemde, kredilere yonelik bir
calismada, cari oranin ve degerinin ele alindig1 goriilmektedir. Yine aynt donemde, bankalara yonelik bagka bir
caligmada, oranlarin faydasina vurgu yapildig: belirtilmektedir. Bu ¢aligmayla, oranlarin séz konusu alanlarda
siireklilik kazandig1 goriilebilir (Sarikamig, 2007: 44).

Oranlarim birgok faydasmin bulundugu gériilmektedir. i1k faydasi, hesaplamadaki kolayliktir. Bu, tanimdan
da anlasilabilir. ikinci faydasi, isletmelerin cesitli acilardan durumunu yansitmasidir. Ugiincii faydasi ise,
faaliyetlerinin biiyilikligii bakimindan birbirinden ayrilan isletmelerin finansal bilgilerinin degerlendirilmesine
yardimci olmasidir. Detayli incelendiginde, faaliyet kar1 ve 6zsermayesi ayni olmayan firmalarin s6z konusu
kalemleri oranlanarak karsilastirilabilir hale gelmektedir (Atrill, 2017: 84).

Proforma bilangolar kapsaminda, oranlar yonteminin diger yontemlerden farkli bir 6zelligi vardir. Bu
cergevede, yeni faaliyete gecen bir isletme i¢in kullanigl bir yontemdir. S6z konusu firmalarda, eski donemlere
iliskin muhasebe bilgilerinin bulunmamasi, bu yontemden yararlanilmasini zorunlu kilmaktadir. Oranlar yontemi
icin iki degisken gereklidir. Bunlar, sektor oranlari ile gelecek donem satislaridir (Ceylan ve Korkmaz, 2017:122;
Ayrica bkz ve kars. Ruland ve Zhou, 2004:37).

Bu avantajlarina ragmen, oranlarin bazi dezavantajlar1 da vardr. ik dezavantaji olarak, yorumlamadaki
zorluk gosterilebilir (Atrill, 2017:84). Ikinci dezavantaji ise muhasebe verileri ile ilgilidir. Bu ¢er¢evede, muhasebe
verileri ne kadar dogru ise oranlar da o kadar dogrudur. Ugiincii dezavantaji ise, oranlarin gegmisi yansitmasidir.
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Bu kapsamda, gelecege doniik analizler igin faydali olmayabilecegi vurgulanmaktadir (Fabozzi ve Drake, 2009:86-
87).

Literatiirde, satislarin ylizdesi yontemi ile oranlar yontemi geleneksel planlama yontemleri seklinde ifade
edilmektedir (Ersoy, 2017:215, 218).

2.2.4.Regresyon Yontemi

Regresyon yonteminin proforma bilango olusturmada alternatif bir segcenek olarak 6n plana c¢iktigi
goriilmektedir. Yontemin temel 6zelligi, sadece satislarla iligkisi kurulabilen hesaplarin tutarinin belirlenmesidir.

Bu kapsamda, regresyonda bagimsiz degiskeni satiglarin, bagimli degigkeni ise bilango kalemlerinin temsil
ettigi ifade edilmektedir. Regresyonda, bu iki degigkenin iligkisinin belirlenebilmesi i¢in gegmise doniik en az yedi
yillik veriye ihtiya¢ duyulmaktadir. Regresyonda, bu iki degiskenin iligkisi regresyon denklemini meydana getirir.
Bilango hesaplarinin gelecekteki degerlerinin belirlenmesinde ise bu regresyon denkleminden faydalanilir (Tiirko,
2002:153-154; Daha detayli bilgi i¢in bkz. Ersoy, 2017:221-226).

Satiglar ve bilango kalemleri iliskisinin niteligine gore regresyon denkleminin formiiliiniin farkli bigimlerde
yazilabildigi vurgulanmaktadir. Dogrusal bir iliskide:

Y=a+b.x formiiliinden yararlanildig1 gozlemlenmektedir. X satislari, a satiglar sifirken y degerini, b
regresyon katsayisini ve y de ilgili bilango kalemini temsil ettigi belirtilmektedir. Dogrusal olmayan bir iliskide de
(artan ya da azalan)

Y= a +b.x+c.x? veya y= a+b.x-c.x? formiilleri gecerlidir (Berk, 2017:535).

Regresyon yonteminde dogrusal bir iligki s6z konusuyken satislar ve rnek bir bilanco kalemi olan alacaklar
serpilme grafiginde asagida Sekil 2’deki gibi goziikecektir.

Sekil 2: Regresyon Yontemi’'nde Serpilme Grafigi
Ticari Alacaklar (Bagimli degisken)
A

Y=a+b.x

»
»

Satiglar (Bagimsiz degigken)

Kaynak: Ali Ceylan ve Turhan Korkmaz (2017). Isletmelerde Finansal Yénetim. 15.Bask1. Bursa: Ekin
Yayinevi, s.126.

2.2.5.Giinliik Satislar Yontemi

Giinliik satiglar yontemine gore, proforma bilango, bilango hesaplarinin giinliik satislar cinsinden ifade
edilmesi yardimiyla olusturulmaktadir. Yontemin uygulanmasinda gerekli degiskenler, gelecek yilin satis tahmini
ile bilango hesaplarin giinliik satis cinsinden degerleridir. Gelecek yil satislarinin giinliik degeri ile bilango
hesaplarinin giinliik satiglar cinsinden degerleri ¢arpilarak proforma bilango olusturulur (Usta, 2014:155).
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3.UYGULAMA

Proforma bilangonun hazirlanmas: ile ilgili yontemlerden oranlar yontemi imalat sektdriinde yeni
kurulacagi varsayilan 6rnek bir isletmeye uygulanacaktir. Firmanin gelecek yil igin tahmin edilmesi gereken
bilanco kalemleri kasa, kisa vadeli ticari alacaklar, stoklar, net maddi duran varliklar, kisa vadeli bor¢lar, uzun
vadeli borglar ve 6zsermayedir (6zkaynaklar).

Bu kalemlerin tahmin edilmesi i¢in gerekli veriler imalat sektoriinde kiigiik 6l¢ekli firmalarin verilerinden
olugmaktadir. Bu kapsamda, 2017 yilina ait veriler bulunmadig1 i¢in 2016 yilina ait ortalama net satiglar ve standart
oranlarin yardimiyla proforma bilanco olusturulacaktir. S6z konusu oranlar ve bunlarin degerleri Tablo 2’de
goriilebilir.

Tablo 2: Imalat Sektorii Kiiciik Olgekli Firmalarin Standart Oranlari

Cari Oran 1,428
Kisa Vadeli Ticari Alacaklar/Donen Varliklar 0,401
Stoklar/D6nen Varliklar 0,39
Maddi Duran Varliklar(Net)/Ozkaynaklar 0,972
Ozkaynaklar/Yabanc1 Kaynak Toplami 0,492
Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar/Yabanci Kaynak Toplami 0,727
Ozkaynaklar Devir Hizi 3

Kaynak: TCMB. Sektor Bilangolar1 (2014-2016) http://www3.tcmb.gov.tr/sektor/2017/menu.php
Istatistik Genel Miidiirliigii Reel Sektor Verileri Miidiirliigii; Erisim tarihi: 19.09.2018.

TCMB. Oran Formiilleri. http://www3.tcmb.gov.tr/sektor/2017/Raporlar/oran.pdf. Erisim Tarihi:
19.09.2018.

Sektoriin 2016 yilina ait ortalama net satiglari ise toplam satis tutarinin sektérdeki firma sayisinin toplamina
boliinmesiyle bulunabilir. Hesaplamada kiigliik 0lgekli imalat sektoriiniin Tablo 3’deki Gelir Tablosu
kullanilmustir.

Tablo 3: Imalat Sektorii Kiigiik Olgekli Firmalarm Gelir Tablolarmin Net Satislar Bolimii

(Bin TL) 2016
A-BRUT SATISLAR 22.594.139,5
1-Yurt I¢i Satiglar 18.485.455,2
2-Yurt Dig1 Satiglar 3.716.850,2
3-Diger Gelirler 391.834,2
B-SATIS INDIRIMLERI () (681.726,1)
1-Satistan fadeler (-) (352.150,1)
2-Satis Iskontolar1 (-) (286.753,7)
3-Diger Indirimler (-) (42.822,3)
C-NET SATISLAR 21.912.413,4
Firma Sayis1 1.467

Kaynak: TCMB. Sektor Bilangolar1 (2014-2016)
Istatistik Genel Miidiirliigii Reel Sektor Verileri Miidiirliigii Erisim tarihi: 19.09.2018

http:// www3.tcmb.gov.tr/sektor/2017/menu.php

Ortalama Net Satiglar: 21.912.413.400/1467= 14.936.887 TL’dir.

Yeni kurulacagini varsaydigimiz drnek isletmenin gelecek yil 14.936.887 TL’nin biraz iizerinde bir tutar
olan 15.000.000 TL’lik net satis yapacagini ongoriirsek ilgili isletmenin proforma bilango kalemleri su sekilde

bulunacaktir:

Ozkaynaklar Devir Hizi: 15.000.000/0Ozsermaye=3—Ozsermaye: 15.000.000/3=5.000.000 TL.

Maddi Duran Varliklar (Net)/5.000.000= 0,972— Maddi Duran Varliklar (Net): 5.000.000 x 0,972=

4.860.000 TL.

5.000.000/Y abanc1 Kaynak Toplami= 0,492— Y abanc1 Kaynak Toplami: 5.000.000/0,492=10.162.602 TL.
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Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar/10.162.602= 0,727—Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar: 10.162.602 x
0,727=7.388.212 TL.

Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar: 10.162.602-7.388.212=2.774.390 TL.
Cari Oran: Donen Varliklar/7.388.212= 1,428— Do6nen Varliklar: 7.388.212 x 1,428=10.550.367 TL.

Kisa Vadeli Ticari Alacaklar/10.550.367= 0,401 —Kisa Vadeli Ticari Alacaklar: 10.550.367 x 0,401=
4.230.697 TL.

Stoklar/10.550.367= 0,39—Stoklar: 10.550.367 x 0,39=4.114.643 TL.

Kasa: Donen Varliklar-(Kisa Vadeli Ticari Alacaklar+Stoklar)

Kasa: 10.550.367-(4.230.697+4.114.643)=2.205.027 TL.

Kaynak ihtiyaci: 15.410.367-15.162.602=247.765 TL.

Bu sonuglar kapsaminda drnek isletmenin gelecek y1l proforma bilangosu asagidaki gibi olacaktir:

Ornek Isletmenin Gelecek Dénem Proforma Bilangosu (TL)

Aktif Pasif
Kisa Vadeli Yabanci 7.388.21
Kasa 2.205.027 Kaynaklar 2
Ticari Alacaklar 4.230.697
Stoklar 4.114.643
Uzun Vadeli Yabanci 2.774.39
Donen Varlik Toplami 10.550.367 Kaynaklar 0
Net Maddi Duran 5.000.00
Varliklar 4.860.000 Ozkaynaklar 0
247.76
Kaynak Ihtiyac 5
15.410.3
Toplam Aktifler 15.410.367 Toplam Pasifler 67

Gorildigl gibi proforma bilangoda toplam aktifler toplam pasiflerden biiyliktiir. Bilanconun dengeye
gelebilmesi igin (aktif ve pasif esitligi) isletmenin ilave kaynak bulmasi gerekmektedir. ilave kaynaklar yabanci
kaynaklar ya da 6zkaynaklardan karsilanabilir. Bu gergevede, kaynagin maliyetinin ve 6deme kosullarinin isletme
icin kabul edilebilir diizeyde olmasina dikkat edilmelidir (Usta, 2014:155).

4.SONUC

Ulkemiz kosullarinda 6zellikle pay senedi ihractyla dzkaynak saglamanin zorlugu ve yabanci kaynak
kullaniminin daha yaygin olmasi, 6rnek isletmenin muhtemel kaynak agigini yabanci kaynakla kargilama
olasiligmi artirmaktadir. Proforma bilango gelecege doniik hazirlanmasi sebebiyle stratejik bir aractir. Bu
kapsamda, isletmelerin iist yonetimlerinin ilgi alanlar1 arasinda yer almaktadir. Ust yonetim isletmeye ne kadar
hakimse hazirlanacak proforma bilangolar da o derece iyi olacaktir. Buna ek olarak, gelecekle ilgili belirsizlik
yaratan durumlar/kosullar ne kadar az olursa, s6z konusu arag¢ isletme lehine o derece iyi kullanilabilecektir.
Tahminlerin dayandig1 varsayimlarin da dnceden belirlenmesi bu amaca yardimei olacaktir. Proforma bilangonun
olusturulmasi ile ilgili yontemler proforma bilangoyu kullanan isletmenin 6zelligine gore farklilasmaktadir. Buna
karsi, her bir yontem gelecege doniik olarak kaynak ihtiyaci/fazlasini belirledigi i¢in degerlidir. Caligmanin
konusuyla ilgili kaynaklar yeterli diizeyde olmakla beraber, bu aragtirmanin finansal planlama ve oranlar yontemi
yardimiyla proforma bilango olusturma alaninda literatiire katki sagladigi degerlendirilmektedir.
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TURKIYE’DE ISSIZLiK ORANLARI iLE ULUSLARARASI
PETROL FiYATLARI ILISKIiSi: 1980-2016

Osman Bahadir Sinan’
OZET

Petrol fiyatlart her iilkenin ekonomisi i¢in énemli rol oynamaktadir. Petrol fiyatlarindaki ani artiglar yiiksek
enflasyon, issizlik ve GSMH 'nin diismesine yol agmaktadir. Tiirkiye ekonomisi biiyiidiikce enerji ihtiyaci ve ekonominin petrole
olan talebi artmaktadir. Petrol fiyatindaki artisin Tiirkiye ekonomisine dogrudan olumsuz etkileri biiyiime, 6demeler dengesi,
enflasyon ve biitce iizerinde olmakla beraber ayrica issizlik orant iizerinde etkisinin oldugu sonucuna varilmaktadur.
Calismanin amact Tiirkiye 'de issizlik oranlari ve diinya petrol fiyatlar: arasindaki iliskinin incelenmesidir. Calismada 1980-
2016 dénemi icin; VAR modeli analizi, Johansen es biitiinlesme testi, Granger nedensellik testi ve hata diizeltme modeli
kullanmilmisgtir. Yapilan analiz sonuglarima gorve Tiirkiye'de issizlik oranlari ile petrol fiyatlari arasinda bir nedensellik
iliskisinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Petrol fiyatlarindaki artis ekonomileri petrol ithalatina bagh iilkeleri olumsuz etkileyerek
bu iilkelerin issizlik oramim arttrmaktadir.  Diisiik petrol fiyatlart doneminde Merkez bankalarimin enflasyon ve igsizlik
ikilemi ile karsilastiklar: gériilmektedir. Diisen petrol fiyatlari enflasyonu diisiirmektedir. Ancak enflasyon oranlarinin zaten
0’°a yakin oldugu iilkelerde bu diisiis deflasyona yol a¢arak igsizligi arttirabilmektedir. Tiirkiye gibi yiiksek enflasyonun oldugu
tilkelerde petrol fiyatlarindaki diisiistin ~ enflasyon ve issizligin diistiriilmesinde  olumlu etkileri olmaktadir.  Petrol
fivatlarindaki artis oldugunda ise artan petrol fiyatlari iiretim maliyetleriniDE arttirarak isgiicii kaybina yol agmaktadir. .
Tiirkiye'de 1970, 1980 ve 1990°li yillarda yasanan ekonomik krizlerin dncesinde diinya petrol fiyatlarinda ciddi artislar
yasandigi gériilmektedir. Ekonomik krizlerin ardindan issizlik oranlarinda ciddi artislar meydana gelmistir.

Anahtar Kelimeler: Issizlik oram, Petrol fiyatlari, VAR Modeli

ABSTRACT

Oil prices play an important role in the economy of each country Rapid increases in oil prices lead to high inflation,
unemployment and a fall in GNP.As Turkey's economy grows, need for energy and demand for oil increases. Although the
increase in oil prices have a direct negative impact on Turkey's economy growth, balance of payments, inflation and budget
but also it would be effect on the unemployment rate.The aim of this study is to examine the relationship between
unemployment rates and oil prices in Turkey, In this study VAR model analysis, Johansen cointegration test, Granger causality
test and error correction model has been examined for the period 1980-2016. The result is there is a causal relationship
between unemployment rates and oil prices for the country.. The increase of oil prices negatively affects the countries in which
economies depend on oil imports and increase the unemployment rate of these countries. With lower oil prices, Central Banks
have a better trade-off between inflation and unemployment. Fall in oil prices can help inflation decrease. But the countries
with inflation rates have already close to zero, falling oil prices can cause outright deflation.and incrase
unemployment. Countries with high inflation rates like Turkey, falling oil prices can cause positive efffect in lowering inflation
and unemployment. In the case of Oil price increases can cause to an increase in the cost of production, which effects the
number of employees lost. Serious increase in oil prices were observed before to the economic crisis in the 1970s, 1980s, and
1990s in the Turkey. After the economic crises, there have been serious increases in unemployment rates.

Key words: Unemployment rates, Oil Prices, VAR Model
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Giris

Caligmanin amaci, Tiirkiye i¢in igsizlik oranlar1 ve diinyadaki petrol fiyatlar1 arasindaki iliskiyi Johansen
es biitiinlesme testi ve Granger nedensellik testi yardimiyla incelemektir. Calisma plan1 dort boliimden meydana
gelmektedir. 1lk olarak petrol fiyatlari ile issizlik orani arasindaki etkileyen unsurlar, petrol fiyatlarmdaki
degismenin dogrudan ve dolayl olarak Tirkiye ekonomisi {izerindeki etkileri konusunda bilgi verilmektedir.
Ikinci kisimda literatiir taramas1 sonuglarma yer verilmistir. Ugiincii kisimda, uygulanan ekonometrik yontem

hakkinda bilgi verilip analiz yapilmaktadir. Son béliimde ise sonug ve degerlendirmeler yer almaktadir.

Giiniimiizde, toplam enerji kaynaklarmin % 90’11 fosil kaynakli yakitlar teskil etmekte ve bunlarin %
45’1 petrole dayanmaktadir (TESAM, 2014). Petrol giliniimiizde yaklasitk 80.000 iriiniin hammaddesi
durumundadir. Ulagim hizmetlerindeki artis, elektrik tiikketimi, 1stnma gibi ihtiyaglara paralel olarak yakit amaciyla
kullaniminin yant sira, tiirevlerinden elde edilen iiriinlerin pek ¢ok sanayi kolunun yan sanayisinde kullanilmasi
gibi sebeplerle petrole duyulan ihtiyag¢ siirekli artmaktadir. Diinyanin 6nemli enerji sirketlerinden biri olan
ExxonMobil’in “Enerjide Gelecege Bakis” baglikli 2014 y1l1 Raporunda; 2040 yilinda diinya niifusunun 9 milyara
yaklasacagi, enerji talebinin %35 artacagi ve bu talebin %60’ 1nin petrol ve dogalgazdan karsilanacagy, enerji talep
artisinda liderligi Cin ve Hindistan’in yapacagi, Tiirkiye’nin de bu talep artiginda ilk 10 igerisinde yer alacagi

belirtilmektedir (Pamir, 2015:35).

Petrol fiyatlart her {ilkenin ekonomisi i¢in 6énemli rol oynamaktadir. Petrol fiyatlarindaki ani artiglar
yiiksek enflasyon, issizlik ve GSMH’nin diismesine yol agmaktadir(Ling ve Jones, 2011). Petrol fiyatlarindaki
artig ayni zamanda {iretimi petrol girdisine bagl endiistrilerde maliyet artigina yol agarak bu endiistrilerin ¢aligan

sayisinda azalmalara yol agmaktadir (Melquist ve Femermo, 2007:22-35).

Ayrica Petrol fiyatlarindaki artis nedeniyle iiretimi petrole bagli olan {irtinlerin fiyatlarinda ani artiglar s6z
konusu olmakta bu durumda insanlarin bu iriinlere olan taleplerini azaltmalarina neden olmaktadir. Toplam
talepteki azalma nedeniyle de igsizlik oraninin artmasi s6z konusu olmaktadir. Yine kisa dénemde petrol soku
marjinal {iretim maliyetini arttirarak tiretim maliyetlerinin artmasina ve issizlige yol agmaktadir (Ling ve Jones,

2011:11-23).

Uygulamada yiiksek petrol fiyatlariin ekonomilere etkisini petrol ithal eden ve petrol ihrag
eden iilkeler acisindan ayr1 ayr1 degerlendirmek gerekmektedir. Oncelikle yiiksek petrol fiyatlar1 petrol
ithalatgis1 iilkelerin reel milli gelirlerinin azalmasina yol a¢maktadir. Petrol tiikketiminin petrol
fiyatlarinin artis oran1 dogrultusunda azaltilmasi miimkiin olmadigindan toplam petrol harcamalar

artmakta, dolayistyla milli gelirin diger harcamalara ayrilan miktar1 diismektedir (Ozkaya, 2001:55-68).

Petrol ihra¢ eden iilkeler agisindan petrol gelirleri 6nemli bir kaynaktir. Yiiksek petrol fiyatlart bu
iilkelerde dogrudan ihracat gelirlerini artirmakta dolayisiyla milli geliri yilikseltmekte ve biiyiime artmaktadir.
Ulkeler bu sayede yiiksek tutarlarda varlik fonlar1 kurmuslardir. 2018 y1l1 bas1 itibariyle Varliklar1 Baglaminda
Diinyanin En Biiyiik Ulusal Varlik Fonu Ulkelerinin listesi incelendiginde, en biiyiik fonun 998 milyar Dolar ile
Norveg Petrol Fonu oldugu goriilmektedir. Yine iigiincii sirada Birlesik Arap Emirlikleri (828 Milyar Dolar)
dordiincti sirada Kuveyt (524 Milyar Dolar) besinci sirda Suudi Arabistan (494 Milyar Dolar) fonlarmin kaynag:
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da petroldiir. Toplamda 7.581 Milyar Dolara ulasan iilke Varlik Fonlarinin 4.266 Milyar Dolar1 Petrol-Gaz
Kaynagi olan Ulke Fonlarina dayanmaktadir (Swfinstitue, 2018). Bu iilkeler yiiksek petrol fiyatlarindan saglanan
avantajlart kullanmakta olup gelecek nesillere de kaynak aktarmak icin tasarruf yapmaktadirlar. Bu fonlar
uluslararasi diizeyde yatirim yaparak baska iilkelerin varliklarmni satin almaktadirlar. Ornegin iilkemizde de 2015
yilindan Finansbank 2,95 milyar dolara Finansbank Katar Yatirim Otoritesine satilmistir. Yine bu fonlar dogrudan
portfoy yatirimlari da gerceklestirerek gelismekte olan iilkelerin sermaye piyasalarina kisa vadeli yatirim

yapmaktadirlar.

Yine ekonomisi petrole gelirine bagli iilkelerden Norveg’te Temmuz 2015°te igsizlik orant son 10 yilin
en yiiksek seviyesi olan %4,5’1ara ¢ikmis ve Norveg Bagbakani petrol fiyatlarinin diisiik seviyelerde olmasinin bu
yiiksek igsizlik oraninin en biiyiik sebebi oldugunu vurgulamistir (Knudsen, 2015). Yine Amerika’da Oklohoma
gibi ekonomisi petrol ve gaza dayali olan bolgelerde petrol fiyatlarindaki diisiis donemlerinde issizlik oranlarinin

arttig1 goriilmektedir (Weiss,2015:69-79).

Ulkemizde yurtigi petrol iiretimi, toplam petrol tiiketiminin oldukca diisiik bir kismini karsilayabildigi
icin bu iiriinde ihtiyacin biiyiik bir boliimii ithalatla karsilanmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine
gore (TUIK, 2017) Tiirkiye nin ithal ettigi petrol miktar1 yillik ortalama 23-24 milyon ton olup bu verilere gore,
yillar itibariyle birbirine yakin miktarda ithalat yapildig1 goriilmektedir.

Tiirkiye’nin petrole bagimliligmin dogal neticesi olarak petrol fiyatlarindaki degisikliklerin Tiirkiye
ekonomisine ¢esitli etkileri olmaktadir. Petrol fiyatlarindaki degisikliklerin Tiirkiye ekonomisine etkileri temel
olarak biiyiime, 6demeler dengesi, enflasyon ve biit¢ce olmak iizere dort kanal iizerinden gerceklesmektedir (The
World Bank, 2014). Petrol fiyat artislarinin sonucunda, temel bir {iretim girdisi olarak petroliin maliyetinin artmasi
ve dolayistyla da petrol kullaniminin azalmasina ve bunun sonucunda da {iretimin azalmasina neden olmaktadir.
Uretimin azalmasi, milli gelirin azalmasi ve biiyiimenin yavaslamasina neden olmaktadir. Buna kargm Petrol
fiyatlarindaki diistisiin ilk makroekonomik etkisinin, artacak tiiketim talebiyle issizlik orani {izerinde olmasi
beklenmelidir. Daha 6nce yiiksek bedel 6denen petrol ve petrole dayali mallar i¢in tiiketiciler daha az bedel
Odeyeceginden artan gelirlerini bagka tiiketime yonlendirecek ve milli gelir artigi sayesinde issizlik orani olumlu

etkilenecektir (The Worldbank, 2014).

Petrol maliyetlerinin artislar1 da enflasyonu olumsuz etkilemekte ve enflasyon artmaktadir. Ayrica petrol
fiyatlarinin petrol tiirevi liriinlere getirdigi etki de enflasyonu yiikseltmektedir. Petrol fiyatlariin pahali olmasi,
yatirimlarin daralmasina, vergi gelirlerinin diiserek kamu agiklarinin dogmasina ve faiz oranlarinin artmasina
neden olmaktadir. Petrol fiyatlarinin artmasi ile ithalat i¢in daha fazla bedel 6deneceginden ddemeler dengesi
bozulacak ve cari acik artacaktir. Petrol fiyatlarinin diismesi durumunda ise tam tersi s6z konusu olacak, cari agik

azalacaktir.

Tiirkiye 6zelinde petrol fiyatlarindaki degisimin etkilerine bakilacak olursa 1973’lerde yasanan petrol
krizinin etkisiyle yapilan yiiksek oranli devaliiasyonla birlikte enflasyon oranlarinda hizli artislar olmus, Tiirkiye
ekonomisi i¢ ve dig etmenlerin etkisiyle 1978 yilindan itibaren krize girmis, dis borglar 6denemez hale gelmistir
(Parasiz, 1998). Petrol krizinin ardindan ekonomide yasanan kriz nedeniyle igsizlik oranlarinda artislar olmustur.

1980 yilindaki II. Petrol Krizinin etkisiyle petrol fiyatlar: iki kat artmis ve kriz sonrasi issizlik yiizde 20'lere
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enflasyon %65’lere ¢ikmistir (Yilmaz, 2015:12-19). Krizin asilmasi 24 Ocak 1980 kararlari ile olmus, alinan
kararlarla Tiirkiye’de ihracata doniik sanayilesme modelinin benimsenmis ve i¢ pazar dis rekabete agilmistir. 1991
yilinda Koérfez Krizi’nin baglamasi ile sermaye girislerinin azalmasi ile ekonomi ¢ikmaza girmis ve 05.04.1994
tarihinde yeni bir istikrar programi agiklanmistir (Soygiizel, 2016:45-58). 1991-1994 déneminde petrol fiyatlari
da 16 dolardan 26 dolara ¢ikmistir (ORSAM, 2017). Varil bagina ham petrol fiyatlarinin 12 dolardan 24 dolara
yikseldigi 1999 yilinin hemen akabinde Tiirkiye’de yasanan finansal kirilganliklar ve bankalarm faiz riski
neticesinde 2000 y1l1 Kasim’inda yeni bir ekonomik krizle kars1 karsrya gelinmistir (Ongun, 2001). 1996’da %6,9
olan igsizlik krizin etkisiyle 2002’de %10,9’a ¢ikmis yine 2008’de %10,3 olan issizlik oran1 kiiresel krizin etkisiyle
2009’da %14,1’e ¢cikmustir.

Bu ¢ercevede, Tiirkiye’de 1970, 1980 ve 1990’11 yillarda yasanan ekonomik krizlerin 6ncesinde diinya
petrol fiyatlarinda ciddi artislar yasandig1 goriilmektedir. Ekonomik krizlerin ardindan issizlik oranlarinda ciddi

artiglar meydana gelmistir.

Petrol fiyat artiglarinin sonucunda, temel bir iiretim girdisi olarak petroliin maliyetinin artmasi ve
dolayisiyla da petrol kullaniminin azalmasina ve bunun sonucunda da iiretimin azalmasina neden olmaktadir.
Uretimin azalmasi, milli gelirin azalmasi ve bilyiimenin yavaslamasina ve issizligin artmasina neden olmaktadir.
Buna karsin petrol fiyatlarindaki diisiisiin ilk makroekonomik etkisinin, artacak tiiketim talebiyle biiylime orani
lizerinde olmasi beklenmelidir. Daha 6nce yiiksek bedel 6denen petrol ve petrole dayali mallar i¢in tiiketiciler daha
az bedel ddeyeceginden artan gelirlerini bagka tiiketime yonlendirecek ve milli gelir artigi sayesinde igsizlik orani

ve dolayisiyla istihdam olumlu etkilenecektir.

Bu ¢ergevede Tiirkiye’de igsizlik oranlart ile petrol fiyatlart arasinda ¢ok giiglii bir iliski oldugu sonucu

ortaya ¢ikmaktadir.
2. Literatiirde Yapilan Cahsmalar

Literatiirde petrol fiyatlarindaki degisme ile issizlik arasindaki iliskiyi agiklamaya yonelik uluslararasi
diizeyde yapilan ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. 2008 yilindan itibaren Diinya’da ve Tiirkiye’de yapilan

calismalarin baslicalar1 asagidaki gibidir.

Yahia ve Saleh (2008), Libya i¢in yapmis olduklari ¢caligmada 1970-2005 dénemini kapsayan ve petrol
fiyatlarindaki degisiklikler ile issizlik oran1 arasindaki iliskiyi VAR analizi ve Johansen ve Juselius esbiitiinlesme
testi araciligiyla incelemislerdir. Calisma sonuglarina gore petrol fiyatlar ile istihdam arasinda uzun donemli bir

iliski bulunmaktadir.

Lescaroux ve Mignon (2008), OPEC iiyesi olan ve OPEC {iyesi olmayan 36 iilke iizerinde 1960-2005
donemi i¢in yapmis olduklar1 ¢aligsmalarinda petrol fiyatlarindaki degisiklikler ile issizlik orani arasindaki iliskiyi
VAR analizi ve Johansen ve Juselius es biitiinlesme testi araciliiyla incelemislerdir. Caligma sonuglarina gére
petrol fiyatlarindaki degisiklikler 6zellikle OPEC {iyesi olmayan iilkelerde issizlik iizerinde uzun dénemde

olumsuz etkiler yaratmaktadir.
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Robalo ve Salvado (2008), Portekiz i¢in yapmis olduklari ¢aligmada 1968-2005 dénemi igin petrol fiyat
soklarmnin makro ekonomik degiskenler tiizerinde etkisini ¢oklu degiskenli VAR Modeli araciligiyla
incelemislerdir. Caligma sonuglart iki farkli donem igin yapilmig olup 1968-1985 doneminde issizlik ve petrol
fiyatlar1 arasinda nedensellik iliskisinin oldugu, petrol fiyatlar1 ve issizlik arasindaki iligkiye ait katsayilarin ise ilk

donemlerde ikinci doneme kiyasla (1986-2005) daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.

Rafiq v.d. (2009), Tayland iizerine yapmis olduklar1 1993:1-2006:4 donemine ait aylik verileri kullanarak
petrol fiyatlarindaki degisiklikler ile igsizlik orani arasindaki iliskiyi VAR analizi ve Granger nedensellik testi
araciligiyla incelemislerdir. Calisma sonuglarina goére petrol fiyatlari ile issizlik arasinda petrol fiyatlarindan

igsizlige dogru bir nedensellik iliskisi bulunmaktadir.

Dogrul ve Soytas (2010) Tiirkiye i¢in yapmis olduklari ¢aligmada 2005:01-2009:08 donemine ait aylik
verileri kullanarak petrol fiyatlar1 ve igsizlik arasindaki iliskiyi Toda Yamamato testi araciligiyla arastirmislardir.
Calisma sonuclarina gore, Tirkiye'de reel petrol fiyatlar1 artisi ile issizlik arasinda uzun donemli iligki

bulunmaktadir.

Umar ve Abdulhakeem (2010) ekonomisi petrol ihracina dayali olan Nijerya igin yapmis olduklar
¢alismada 1970-2008 yillarina ait yillik verileri kullanarak petrol fiyatlari ve issizlik arasindaki iliskiyi VAR
modeli ve Granger nedensellik testi araciligiyla arastirmiglardir. Calisma sonuglarina gore, Nijerya’da petrol

fiyatlarindaki artisin igsizligi azalttig1 sonucuna ulasiimiglardir.

Erkan v.d. (2011) Tiirkiye i¢in yapmis olduklar1 ¢alismada 2005:01-2009:12 dénemi i¢in aylik verileri
kullanarak petrol fiyatlar1 ve igsizlik arasindaki iliskiyi VAR modeli ve Granger nedensellik testi araciligryla
arastirmislardir. Calisma sonuglarina gore, Tiirkiye'de petrol fiyatlari ile issizlik arasinda uzun donemli iliski

bulunmaktadir.

Chang v.d. (2011) 17 Asya ve Okyanus iilkesi i¢in yapmis olduklart ¢alismada VAR Modeli ve Engle
Granger es biitiinlesme testi araciligiyla petrol fiyatlarindaki degismenin aralarinda issizligin de bulundugu bazi
degiskenlerle olan iligkisini aragtirmislardir. Calisma sonuglarina gore petrol fiyatlarindaki dalgalanmalar ile

igsizlik arasinda net bir iligki bulunmadig1 sonucuna varilmistir.

Estrada ve Cos (2012) Avrupa Birligi Ulkeleri i¢in yapmis olduklar1 calismada, 1965-2007 dénemi igin
yullik verileri kullanarak EKK regrasyonu araciligiyla petrol fiyatlari ile yapisal igsizlik oran1 (NAIRU) arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Caligma sonuglarina gore, AB iilkelerinde petrol fiyatlarindaki artis yapisal issizlik oranini

etkilemektedir.

Ran ve Voon (2012) Hong Kong, Singapur, Giiney Kore ve Tayvan i¢in 1984:1-2007:3 donemini
kapsayan calismalarinda petrol fiyat soklarinin bu iilkelerin biiyiime oranlar1 ve issizlik oranlar1 {izerindeki
etkilerini aragtirmiglardir. Caligma sonuglarina gore, petrol fiyatlarindaki soklar 3 donem gecikme ile igsizlik

orani izerinde pozitif yonde etki yaratmaktadir.
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Bouchaour ve Al-Zeaud (2012) Cezayir igin yapmis olduklari ¢aligmada, 1980-2011 dénemi i¢in petrol
fiyatlarindaki degigmenin issizligin de dahil oldugu diger makro ekonomik degiskenler iizerindeki etkilerini VAR
modeli Granger nedensellik testi ile analiz etmislerdir. Calismada petrol fiyatlar1 ve issizlik arasinda kisa donemde

anlamli bir egbiitiinlesme ve nedensellik iligkisi tespit edilmemistir.

Fawad Ahmet (2013) Pakistan icin yapmig oldugu c¢alismada, 1991.1-2010.12 doénemi i¢in aylik
verileri kullanarak petrol fiyatlari, reel faiz oran1 ve issizlik arasindaki nedensellik iliskisini Toda ve Yamamota
(1995) ¢alismasina dayali VAR yontemi ile analiz etmiglerdir. Calismada petrol fiyatlarindaki degigsmenin igsizlik

orani iizerinde énemli etkisi oldugu sonucuna varilmistir.

Altay, v.d. (2013) Tiirkiye igin yapmis olduklar1 ¢alismada, 2000.1-2012.4 dénemi i¢in aylik verileri
kullanarak petrol fiyatlari, reel {iretim ve istthdam arasindaki nedensellik iliskisini VAR modeli, ve Granger
nedensellik testi yardimiyla analiz etmislerdir. Calismada petrol fiyatlarinda ve reel ¢iktidaki degigsmenin uzun

donemde istihdam tizerinde etkisinin olmadig1 sonucuna varilmistir.

Loganathan v.d. (2013), Malezya i¢in yapmis olduklar1 caligmada 1980-2010 dénemini uluslararasi petrol
fiyatlarindaki dalgalanma ve issizlik arasindaki nedensellik iliskisini Gregery Hansen nedensellik testi ve ARDL
Modeli yardimiyla incelemislerdir. Calismada, hem kisa donemde hem de uzun dénemde uluslararasi petrol

fiyatlarindaki dalgalanmalarin Malezya'da issizlik lizerinde etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yardimoglu ve Besel’in (2013) Tiirkiye igin yapmis oldugu ¢alismada, 1980-2012 donemi i¢in yillik
verileri kullanarak petrol fiyatlari, issizlik arasindaki iliskiyi Zivot-Andrews ve Kapetanios birim kdk testi,
Gregory-Hansen esbiitiinlesme testi ile Toda-Yamamoto nedensellik analizi kullanilarak incelemistir. Calisma

sonuglarina gore petrol fiyatlarindan igsizlik oranlarina dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi bulunmaktadir.

Rahma v.d.(2016) ekonomisinde petrol ihracatinda da yer aldig1 Sudan i¢in yapmis oldugu ¢aligmada,
2000-2014 donemi icin petrol fiyatlarindaki degismenin biiyiime orani ve issizlik iizerindeki etkisini VAR
Modeli ve Granger nedensellik testi kullanarak analiz etmislerdir. Calismada Reel petrol fiyatlarindaki diismenin

igsizlik lizerinde pozitif yonlii etkisi oldugu sonucuna varilmistir.

Alkhateeb v.d.(2017) petrol gelirleri agisindan ¢ok zengin olan Suudi Arabistan i¢in yapmis olduklart
caligmada 1980-2015 dénemi i¢in petrol fiyatlar1 ve istihdam arasindaki iliskiyi ARDL modeli kanaliyla analiz

etmislerdir. Caligsmada artan petrol fiyatlarinin istihdam iizerinde olumlu etki yarattig1 sonucuna varilmistir.

Trang v.d.(2017) Vietnam i¢in yapmis oldugu ¢alismada, 2010-2015 dénemi i¢in petrol fiyatlarindaki
degismenin enflasyon, igsizlik orani, biitge agigi, issizlik iizerindeki etkisini VAR Modeli kullanarak analiz

etmiglerdir. Calismada, ylikselen petrol fiyatlarinin igsizlik tizerindeki etkisinin a¢ik olmadig1 sonucuna varilmstir.

Shakyani v.d.(2017) ekonomisi petrol ihracina bagimli olan Iran igin yapmis oldugu calismada, 1981-
2013 donemi igin petrol fiyatlarindaki degismenin faiz oran, issizlik iizerindeki etkisini VAR Modeli, Johansen es

biitiinlesme testi, Toda Yamamato testi ve Granger nedensellik testi araciligiyla analiz etmislerdir. Calismada,
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petrol fiyatlarinin igsizlik orani iizerinde negatif etkisinin oldugu, bu durumunda ekonomisi petrole dayali bir iilke

i¢in iyi bir durum oldugu sonucuna vartlmastir.

Karlsson v.d(2018) petroliin ekonomisinde dnemli bir gelir kaynagi olan Norveg i¢in yapmis oldugu
calismada 1997-2015 donemi i¢in reel petrol fiyatlari, reel faiz oranlari ve igsizlik orani arasindaki iliskiyi, Granger
nedensellik testi araciligiyla analiz etmislerdir. Caligmada, genel olarak petrol fiyatlarindaki sokun 2 y1l gecikmeli

olarak issizlik orani iizerinde negatif etkisinin oldugu, sonucuna varilmstir.

Karaki (2018) Amerika Birlesik Devletleri i¢cin yapmis oldugu calismada , igsizlik oran1 ve petrol soklar1
arasindaki iliskiyi VAR Modeli, ve Granger nedensellik testi araciligiyla analiz etmislerdir Calismada, pozitif

toplam petrol talep sokunun issizlik oraninin azalttig1 , negatif petrol sokunun ise arttirdigi sonucuna varilmistir

Cuesta v.d (2018) Ingiltere icin yapmus oldugu ¢alismada 2008 Diinya Resesyonu oncesi ve sonrasi
donemi i¢in petrol fiyatlarindaki degismenin igsizlik {izerindeki etkisini Bayesian VAR Modeli kullanarak analiz
etmiglerdir. Calismada, Petrol fiyatlarindaki Degigmenin issizlik {izerindeki etkisinin 2008 krizi Oncesi ve
sonrasinda farkli etkilerinin oldugu ayrica negatif petrol soklarinin 2008 krizi sonrasinda isgsizligin artmamasinda

O6nemli bir etkisinin oldugu sonucuna varilmistir.
3. Veri - Ekonometrik Yontem ve Bulgular

Tiirkiye igin petrol fiyatlar1 (PF) ile igsizlik oranlar1 (IO)arasindaki iliskinin ele alindig1 bu ¢aligmada
1980-2016 donemine iligkin petrol fiyatlari, issizlik oran1 yillik verileri kullanilmigtir. Veriler Diinya Bankas1 ve
TUIK veri tabanindan temin edilerek degiskenlere iliskin seriler olusturulmustur. Calismanin degiskenleri ise

yillik petrol fiyatlar1 ve yillik igsizlik oranlaridir.

Iki degisken arasindaki neden-sonug iliskisinin ydniiniin ampririk olarak test edilebilmesi i¢in nedensellik
testi uygulanmasi gerekmektedir Ampirik ¢alismalarda Granger nedensellik testi, uygulanabilirligindeki kolaylik
sebebiyle en ¢ok tercih edilen yontemlerden biridir. Ayrica, 1980°lerin sonunda ortaya c¢ikan egbiitiinlesme
literatiirii (Granger, 1986, Engle ve Granger, 1987, Johansen, 1988, Johansen ve Juselius, 1990), nedensellik testi

ile ilgili teorik ¢aligmalarin yeniden gbzden gegcirilmesine katkida bulunmustur.

Analizde Johansen esbiitiinlesme metodu (Johansen, 1988, Johansen ve Juselius, 1990) kullanilmustir.
Duragan olmayan serilerle yapilacak regresyon analizi gergek¢i olmayan yiiksek test istatistiklerine ve sahte
regresyona neden olacagindan, serinin dnce duraganliginin sinanmasi gerekmektedir (Terzi, 2004). Uygulamada
en ¢ok kullanilan test ADF (Augmented Dickey Fuller) , klasik birim kok testleridir. Dickey ve Fuller (1981)
tarafindan gelistirilen ADF testi, duraganligi arastirilacak serinin, kendi gecikmeli degeri ve gecikmeli farklarinin

iizerine regrese olmasini icermektedir (Gujarati, 2004). Testin uygulandig1 denklem asagidaki gibidir:

AY=B1+PB2 t+3Yt-1 +ail]lt,  AYt-i +et

Burada, A fark islemcisi et duragan hata terimidir. Birim kok testinde her bir seri i¢in hata terimini beyaz

giiriiltii yapacak gecikme uzunlugu, Akaike ve Schwartz bilgi kriterlerine gore belirlenebilir. ADF testinde sifir
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hipotezi, farklar1 alinmamis serilerin birim kok tasidigi yani duragan olmadigi seklindedir. Bunun igin sifir
hipotezinde, 6 katsayisinin istatistiksel olarak sifira esit olup olmadig: test edilmektedir. 6 katsayisinin istatistiki

olarak 6nemli olmasi, bu hipotezin reddedilecegi anlamina gelmektedir. Bu durumda seri duragandir.

Zaman serilerinin duraganligi genisletilmis Dickey Fuller Testi (ADF) yardimu ile arastirilmistir. Tablo

1’de genisletilmis Dickey Fuller (ADF) test sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 1. ADF Birim Kok Testi Sonuclar:

Degisken 1’inci Derece Diizey Degerleri
(SIC)
ADF Mac Kinnon Kritik P Degeri
Istatistigi Degeri (%5)
PF (trend intercept) -5,76 -2,94 0,0000
IO (trend intercept) -5,18 -2,94 0,0001

Degiskenlerin seviyelerine uygulanan DF ve ADF test sonuclari, degiskenlerin 1’nci derece diizey

degerlerinde duragan oldugunu gostermektedir.

Degiskenlerin zaman serisi 6zellikleri incelendikten sonraki adimi, s6z konusu degiskenler arasinda uzun
donemli iliski olup olmadiginin incelenmesi olusturmaktadir. Bu ¢aligmada degiskenler arasindaki uzun dénemli
iligkilerin varligi Johansen esbiitiinlesme yontemi ile arastirilmigtir. Johansen (1988) ve Johansen ve Juselius
(1990), degiskenler arasindaki uzun doénemli bir iligkinin olup olmadigini test etmek i¢im en biiyiik dzdeger
(maximum eigen value) ve iz (trace) istatistiklerini kullanmaktadirlar. Johansen esbiitiinlesme testinde iki farkli
olabilirlik oran1 vardir. Bunlardan biri Maksimum Oz Deger Testi, digeri iz testidir. Maksimum Oz Deger testinde
en fazla r sayida esbiitiinlesme vektoriiniin varligi, r+1 esbiitiinlesme vektoriiniin varligini iddia eden alternatif
hipoteze kars1 test edilir. Buna karsilik, 1z testinde ise, en fazla r esbiitiinlesme vektdriiniin varligi, en az r+1

esbiitiinlesme vektorliniin varligini iddia eden alternatif hipoteze kars1 test edilir (Kasman ve Kasman, 2004).

Johansen es-biitiinlesme testiyle degiskenler arasindaki uzun doénemli iligki arastirilirken olusturulan
VAR (Vector Autoregressive) modelinde 6nemli bir rolii olan gecikme sayis1 uygun testlerin optimum gecikme
uzunlugu onceden agiklandigr gibi SC (Schwarz) bilgi kriteri kullanilarak arastirilmaktadir. Egbiitiinlesme testi
uygulanmadan once, bir "Vector Autoregressive" (VAR) modeli olusturularak gecikme sayisi belirlenmektedir.
VAR modeli birbirleriyle etkilesim i¢inde oldugu diisiiniilen degiskenlerin birbirlerini nasil etkiledigini gosteren
bir zaman serisi denklem sistemidir (Cetin, 2005) Bu ¢ercevede degigkenler arasinda VAR siireci igletilerek en
uygun gecikme uzunlugu tespit edilmistir. Buna gore 2 gecikme uzunlugu optimal gecikme uzunlugu olarak tespit
edilmistir. Gecikme uzunlugu olmayan hali normal dagilima sahip otokorelasyon sorunu igermeyen en uygun

gecikme uzunlugudur.

Uygun modelin tahmin edilmesi asamasinda Akaiki ve Scwartz kriterlerinden yararlanilmaktadir. Bu

kriterlere bakilarak uygun modelin agsagida 2 numarali model oldugu(Sabit Var, Trend Yok) anlagilmistir.
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Tablo 2: Uygun Modelin Tahmin

Sabit Yok Sabit Var Dogrusal Dogrusal Ikinci Derece
Trend Yok(1) Trend Yok(2) Sabit Var Sabit Var Sabit Var
Trend Yok(3) Trend Var(4) Trend Var(5)
-1.760.247 -1.760.247 -1.758.361 -1.758.361 -1.758.028
-1.735.955 -1.667.587 -1.665.947 -1.665.524 -1.665.516
-1.735.524 -1.656.726 -1.656.726 -1.639.991 -1.639.991
Akaike Degerleri
1.082.498 1.082.498 1.093.154 1.093.154 1.104.722
1.091.738 10.57404* 1.062.322 1.067.955 1.073.833
1.115.014 1.080.427 1.080.427 1.082.348 1.082.348
Scwartz Degerleri
1.118.412 1.118.412 1.138.047 1.138.047 1.158.594
1.145.610 11.15765* 1.125.172 1.135.295 1.145.662
1.186.843 1.161.234 1.161.234 1.172.133 1.172.133
Son agamada yapilan Johansen Es Biitiinlesme Testi sonuglar1 asagidaki gibidir.
Tablo 3: Johansen Es-Biitiinlesme Test Sonuc¢lari
Es Biitiinlesme Vektor
Sayisi
Hipotezler Iz testi Kritik Deger(%5) | Olasihk
Ho: r=0, HI :r=1 Hic¢* 2.070.409 2.026.184 0.0435
Ho :r<l, HI :r=2 En Fazla 1 2.172.090 9.164.546 0.7433
Maksimum Oz Deger Kritik Deger(%5) Olasihk
Ho: r=0,HI r=1 Hic* 1.853.200 1.589.210 0.0188
Ho: r<I,HI r>2 En Fazla 1 2.172.090 9.164.546 0.7433

*Trace (iz) istatistigi 0.05 anlamlilik diizeyinde es biitiinlesik bir adet vektoér bulundugunu

gostermektedir.

*En Biiyiik Ozdeger istatistigi 0.05 diizeyinde es biitiinlesik bir adet vektor bulundugunu

Gostermektedir.

Analiz dogrultusunda, r=0 hipotezi reddedilmekte, r<1 hipotezleri ise, reddedilmemektedir. Analiz

sonucunda 0.05 anlamlilik diizeyinde birden fazla vektoriin bulundugu, cari agik ile biiylimii oran1 arasinda uzun

donemli bir iligkinin mevcut oldugu sonucuna varilmastir.

Johansen es-biitiinlesme test sonuglarina gore degiskenler arasinda bir es-biitiinlesme iligkisinin oldugu
gorililmektedir. Bu durum serilerin uzun doénemde birlikte hareket etmeleri sonucunu dogurmaktadir. Uzun
dénemde Tiirkiye’de petrol fiyatlari ile igsizlik orani oranlari arasinda bir iliski bulunmaktadir. En az bir es

biitiinlesme oldugundan hata diizeltme modeline gidilmesi gerekmektedir.
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3.1.Hata Diizeltme Modeli

Es-biitiinlesik degiskenlerin gdze ¢arpan bir prensibi zaman igerisinde uzun dénem dengesinde sapmalar
meydana gelmesidir. Model uzun donem dengesine tekrar ulasabilmesi i¢in degiskenlerden bazilarmin bunu
saglayacak durumda olmasi gerekmektedir. Hata diizeltme modelinde sistemdeki degiskenlerin kisa donem
dinamikleri dengedeki sapmadan etkilenmektedir (Sahbaz, 2009) Hata diizeltme parametresi, model dinamigini
dengede tutmaya yarar ve degiskenleri uzun dénem denge degerine dogru yakinlasmaya zorlamaktadir. Hata
diizeltme parametresinin katsayisinin istatistiksel agidan anlamli ¢ikmasi, sapmanin varligini gosterir. Katsaymin
bliyilikliigii ise uzun dénem denge degerine dogru yakinlasma hizinin bir gostergesidir. Uygulamada, hata diizeltme
parametresinin negatif ve istatistiksel agidan anlamli olmasi beklenir. Bu durumda, degiskenlerin uzun donem
denge degerine dogru hareketinin olacag ifade edilmektedir. Denge durumundan kisa dénemli sapmalar hata

diizeltme parametresinin katsayisinin biiyiikligiine baglh olarak diizeltilecektir (Enders, 1995:23-36).

Tablo- 4: Hata Giderme Modeli Sonuclar:

io HATAC(-1) C
Katsay1 8,98 0,67 -3,82
St Hata 1,94 0,13 1,77
t (deg) 4,60 5,19 -2,15
P degeri 0,0001 0,0000 0,0382
R2 0,633,F=2,855, F(Prob)=0,000

Yukaridaki tabloda hata diizeltme terimi pozitif oldugundan hata diizeltme mekanizmasi
caligmamaktadir. Dolayisiyla bir donemde meydana gelen dengesizlik sonraki donemde ya da donemlerde
diizelemeyecektir. Bu nedenle ilgili donem i¢in kurulan modelde uzun donem iliskisi tutarli degildir. Analizde
vektor hata diizeltme terimi pozitif ¢itkmistir Bu durum, dengeden sapma oldugunda uzun dénem de tekrar dengeye
gelinemeyecegini gostermektedir. Hata diizeltme terimi katsayisinin istatistiki olarak anlamli olmamasi uzun

donemde hata diizeltme mekanizmasinin islemedigini gostermektedir.

3.2.Granger Nedensellik Testi

VAR temelli Granger nedensellik testi sonuglar1 agagidaki Tabloda gosterilmektedir. VAR igerisindeki
her bir esitlik i¢in 2 (Wald) istatistigi hesaplanmistir. VAR Granger nedensellik testi sonuglari LR ve AIC
istatistiklerine dayali olarak gecikme secilmistir (Burbidge, 1984:464).
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Tablo 5: VAR Granger Nedensellik ve Blok Dissallik Wald Testi
Bagimh Degisken Petrol

Dislanan Chi-sq df Prob.
Issizlik Or 1.753.310 2 0.0002
All 1.753.310 2 0.0002

Bagimh Degisken Issizlik Oram

Dislanan Chi-sq df Prob.
Petrol fiyati 9.652.610 2 0.0080
All 9.652.610 2 0.0080

Yapilan analiz sonucunda olasilik degerleri 0.05den kiiciik oldugundan, issizlikten petrol fiyatlarina
Granger nedenselligi ve petrol fiyatlarindan igsizlige Granger nedenselligi oldugu kabul edilir. Dolayistyla petrol
fiyatlarindaki degismenin igsizlik oranini etkiledigi ve ayrica issizlik oranindaki degismelerin petrol fiyatlarimni

etkiledigi sonucuna varilir.
4. Sonuc¢

Caligmada, petrol fiyatlart ve igsizlik orani arasindaki iligki 1980-2016 donemi igin yillik veriler
kullanarak ekonometrik olarak analiz edilmistir. Issizlik oram1 verisi ve uluslararasi petrol fiyatlar1 verisi
kullanilmustir. 1lgili degiskenlere birim kok testi uygulanmis ve degiskenlerin birinci derece diizeyde duragan
olduklar1 tespit edilmistir. Johansen es-biitiinlesme test sonuglarina gore, degiskenler arasinda bir es-biitiinlesme
iliskisinin oldugu goriilmektedir. Bu durum serilerin uzun donemde birlikte hareket etmeleri sonucunu
dogurmaktadir. Uzun donemde Tiirkiye’de petrol fiyatlari ile igsizlik oranlari arasinda bir iliski bulunmaktadir.
Yapilan hata diizeltme modeli sonucunda da hata diizeltme terimi pozitif ¢iktigindan hata diizeltme
mekanizmasinin ¢alismadigi bir donemde meydana gelen dengesizlik sonraki donemlerde diizelmeyecegi

sonucuna vartlmistir.

Tiirkiye’de VAR model, kullanilarak yapilan Johansen es biitiinlesme testi ve Granger nedensellik testi
sonuglaria gore petrol fiyatlar1 ve ekonomik igsizlik orani arasinda karsilikli olarak nedensellik iligkisi oldugu

sonucuna varilmistir.

Petrol fiyatindaki artisin Tiirkiye ekonomisine dogrudan olumsuz etkileri biiyiime, 6demeler dengesi,
enflasyon ve biitce iizerinde olmakla beraber ayrica issizlik orami iizerinde etkisinin oldugu sonucuna

varilmaktadir.
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iKiNCi EL URUN TUKETIMi MOTiVASYONU OLCEGININ TURKCEYE
UYARLANMASI: GECERLIK VE GUVENIRLIK CALISMASI

ADAPTATION OF SECOND-HAND CONSUMPTION SCALE TO TURKISH: THE
VALIDITY AND RELIABILITY STUDY

Zeki YUKSEKBILGILI?
0z

Bu arastirmada ikinci el iiriin tiiketimi 6lgeginin Tiirk¢eye uyarlanmasi amaglanmaktadir. Aragtirma kapsaminda 6lgme aract
Tiirkgeye cevrilmistir. Arastirmaya kolayda Ornekleme ile secilen 960 denek katilmistir (n=960). KMO katsayisi 0,901
bulunmustur. Olgegin tiimiine iliskin i¢ tutarlilik katsays1 o. = 0,911°dir. Sonug olarak 3 faktérden olusan 13 maddelik 5lgme
araci, Tirk aragtirmacilarin kullanimina hazir hale getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: ikinci E1 Uriin Tiiketimi, Olgek, Olgek Uyarlama, Pazarlama
ABSTRACT

In this study, the author have aimed to adapt the second-hand consumption scale to Turkish. During the course of this study,
the SHCS was first translated into Turkish. A total of 960 surveyors from Turkey were selected using convenient sampling to
participate in this study (n=960). The Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy is 0,901. The internal consistency
for the entire scale was a = 0,911. In conclusion, an instrument consisting of 13 items, 3 factors was prepared for Turkish
researchers.

Keywords: Second-Hand Consumption, Scale, Scale Adaptation, Marketing
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1- GIRIS

Son 40 y1l igerisinde tiiketicilerin ikinci el {irlinlere olan ilgisi giderek artmaktadir (Guiot &
Roux., 2010). Ozellikle ikinci el iiriinlerin kullaniminin bir utang olarak gériilmesi anlayisinin
terk edilmesi (Franklin, 2011, s. 156) bu ilginin artmasinda &nemli rol oynamustir. Ikinci el
tiketim nis bir tiketim sekli oldugundan, geleneksel tiiketim normlarindan farklilik
gostermektedir. Ikinci el tiikketim birgok farkli formda gergeklesebilmektedir; kermes satislari,
garaj satilsari, ikinci el Urlin satan diikkanlar, mobil veya internet platform {izerinden
tiikketicilerin tliketicilere yaptiklar satiglar, ...vb.

Ikinci el tiiketim, yaygm olarak kullanilmasmna ragmen literatiirde bu konuda c¢ok fazla
calismaya rastlanmamaktadir. Genelde yapilan ¢alismalar da ikinci el ara¢ satiglari {izerine
yogunlasmaktadir. Fakat, 6zellikle perakende isletmelerinin ikinci el tiiketimi anlamalari,
mevcut pazarlart analiz edebilmeleri acisindan her giin daha fazla 6nemli hale gelmektedir.

Genelde, ikinci el tilketimin temel motivasyonun ekonomik oldugu varsayilir. (Williams, 2003)
tarafindan yapilan bir arastirma, ekonomik motivasyonun yaninda rasyonel motivasyonun da
ikinci el tikketimde 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Gregson ve Crewe (1997) ise ikinci el
tiketimde motivasyonun hedonizim ile de aciklanabilecegini belirtmislerdir. Ayni
arastirmacilar bir bagka caligmalarinda (2003, s. 103), tiiketim toplumuyla savasmanin da bir
motivasyon faktorii oldugunu belirlemislerdir. Guiot ve Roux (2010) sosyal etkilesimin de bir
motivasyon faktorii olarak ele alinmasini gerektigini ortaya koyan ¢alismalar ile konuya katkida
bulunmuslardir.

2- ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin amaci Guiot ve Roux tarafindan (2010) gelistirilen ve Steffen (2016) tarafindan
2016 yilinda yeniden ele alman Ikinci El Uriin Tiiketimi Motivasyonu Olgeginin (IEUTMO)
Tiirk¢eye uyarlanmasidir.

3- ARASTIRMANIN YONTEMI

Calisma kapsaminda once 6lgegi 2016 yilinda yeniden ele alan Prof. Adrienne Steffen ile
temasa ge¢ilmis ve 24 Eyliil 2018 tarihinde dlgegin Tiirk¢eye uyarlanmasi i¢in yazili izin
alinmustr.

IEUTMO niin Tiirk¢e’ye uyarlanabilmesi ic¢in oncelikle Ingilizce orijinalinde yer alan
maddeler pazarlama konusunda uzmanlasmis bes akademisyen ve on pazarlama uzmani
tarafindan incelenip Tiirk¢eye ¢evrilmistir. Birbirinden tamamen bagimsiz olarak yapilan bu
ceviriler, bir arada degerlendirilmis ve her bir madde i¢in en uygun ¢eviri metni secilmistir.
Daha sonra secilen metinler Ingiliz Dili ve Edebiyati alaninda uzman bir akademisyen
tarafindan yeniden Ingilizceye cevrilmis ve orijinal soru formu ile karsilastirilmistir. En son
asamada Olcek i¢in hazirlan Tiirk¢e formu, bigimsel olarak Tiirk¢e imla ve anlatim kurallarina
uygunluklarina gore incelendikten sonra uygulamaya hazir hale getirilmistir.

Verilerin analizinde, SPSS (Statistical Package Program for Social Science) 25.0 programi
kullanilmistir. Elde edilen soru formu, alt boyutlarinin tespit edilmesi i¢in faktor analizine tabi
tutulmustur. Sorularin analizi i¢in ise temel bilesenler yontemi kullanilmistir.

4- ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirma kapsaminda 960 kisi ile anket ¢aligmasi yapilmigtir. Anket, cevrimigi olarak yayinlanmis ve
120 giin siire ile acik tutulmustur. Elde edilen 960 anketin tamami, tiim sorulara zorunlu olarak cevap
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verilmesi gerektiginden, kullanilmigtir. Ayni kisilerin birden fazla anketi cevaplandirmalarini
engellemek i¢in, anketi yanitlayanlarin [P adresleri kaydedilmistir.

Arastirma kapsaminda anketi cevaplayanlarin dagilimlar: su sekildedir;

a) Dogum tarihine gore anketi cevaplayanlarin 272 tanesi (%28,3) 1981 yilindan once
doganlardan, 680 tanesi (%70,8) 1981-2000 yillar1 arasinda doganlardan ve 8 tanesi (9%0,8)
2000 yilindan sonra doganlardan olugsmaktadir.

b) Cinsiyete gore anketi cevaplayanlarin 512 tanesi (%53,3) kadinlardan ve 448 tanesi (%46,7)
erkeklerden olusmaktadir.

¢) Egitim durumuna gore anketi cevaplayanlarin 4 tanesi (%0,4) ilkokul mezunlarindan, 88 tanesi
(%9,2) lise mezunlarindan, 412 tanesi (43,1) lisans mezunlarindan ve 452 tanesi (%47,3) yliksek
lisans mezunlarindan olusmaktadir.

d) Medeni duruma gore gore anketi cevaplayanlarin 488 tanesi (%50,8) bekarlardan ve 472 tanesi
(%49,2) evlilerden olugmaktadir.

Guiot and Roux tarafindan (2010) gelistirilen orijinal IETMO, 3 faktorlii bir yapiya sahiptir ve
bu faktorler ekonomik, kritik ve hedonik motivasyon olarak tanimlanmistir. IETMO’niin
orijinal versiyonunda 19 soru bulunmaktadir. Orijinal IETMO 6l¢egi Steffen (2016) tarafindan
2016 yilinda yeniden ele alinmis ve 4 faktorlii bir yapiya sahip (sosyal, ekolojik, kisisel ve
nostaljik motivasyon) 15 sorudan olusan bir envanter olusturulmustur. Steffen (2016)
tarafindan olusturulan envanterdeki faktorlerin igsel tutarliliklarina ait Cronbach a degerleri
sirastyla 0,849, 0,735, 0,642 ve 0,762 olarak belirlenmistir.

Calisma kapsaminda Steffen (2016) tarafindan yeniden ele alinan Olgek kullanilmistir.
IETMO’niin alt boyutlarini tespit etmek amaciyla faktdr analizi yapilmistir. Veri setinin faktor
analizine uygunlugunun test edilmesi i¢in, Kaiser-Meyer-olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi
testi ve Barlett kiiresellik testi uygulanmis, KMO degeri 0,50 nin iizerinde oldugu ve Barlett
testi de 0,05 6nem derecesinde anlamli oldugundan veri seti faktor analizine uygun bulunmustur
(KMO=0,901, x2 Barlett test (105)=7668,196, p= 0,000).

Tablo 1: Toplam Aciklanan Varyans ve Oz Degerler Tablosu (2 soru ¢ikartilmadan dnce)

Oz Deger Doniistiiriilmiis Kareli Agirliklar Toplami
Aciklanan Aciklanan
Faktorler | Toplam Varyans % Kiimiilatif % |Toplam| Varyans % Kiimiilatif %
1 6,781 45,209 45,209 3,033 20,222 20,222
2 1,316 8,775 53,984 | 2,887 19,245 39,467
3 1,194 7,963 61,947 2,746 18,310 57,177
4 1,127 7,513 69,460| 1,752 11,683 69,460
5 ,759 5,059 74,519
6 ,639 4,257 78,776
7 ,553 3,683 82,460
8 ,488 3,255 85,714
9 ,409 2,730 88,444
10 ,391 2,608 91,052
11 ,330 2,200 93,251
12 ,303 2,023 95,274
13 ,270 1,800 97,074
14 251 1,672 98,746
15 ,188 1,254 100,000
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Tablo 2: Doniistiirilmiis Faktdr Matrisi (2 soru ¢ikartilmadan dnce)

Faktor
1 2 3 4
B4 ,834 ,145 211 177
B3 ,791 ,250 ,152 ,131
B5 ,741 -,028 252 ,244
B2 ,646 ,455 278 -,031
B12 ,077 ,779 ,180 ,055
Bl11 ,168 724 ,262 ,023
B8 ,176 ,606 ,190 ,551
Bl ,541 ,605 ,303 -,003
B6 ,204 ,588 ,100 ,449
B13 222 ,136 ,839 ,138
B14 ,175 212 797 ,224
B15 ,247 ,258 177 ,143
B10 ,373 ,343 ,547 ,094
B7 ,079 -,092 ,172 , 762
B9 ,243 ,360 ,163 ,075

Tablo 3: Toplam A¢iklanan Varyans ve Oz Degerler Tablosu (2 soru ¢ikartildiktan sonra)

Oz Deger Doniistiiriilmiis Kareli Agirliklar Toplami
Aciklanan Aciklanan

Faktorler | Toplam Varyans % Kiimiilatif % Toplam | Varyans % | Kimiilatif %

1 6,333 48,712 48,712 6,333 48,712 48,712
2 1,288 9,911 58,623 1,288 9,911 58,623
3 1,152 8,859 67,481 1,152 8,859 67,481
4 0,809 6,219 73,701

5 0,571 4,395 78,095

6 0,553 4,255 82,351

7 0,448 3,443 85,794

8 0,427 3,284 89,078

9 0,375 2,881 91,958

10 0,315 2,423 94,382

11 0,285 2,191 96,573

12 0,252 1,941 98,513

13 0,193 1,487 100,000
Tablo 4: Doniistiirlilmiis Faktor Matrisi (2 soru ¢ikartildiktan sonra)

Faktor
1 2 3

B4 0,842 0,179 0,220
B3 0,795 0,265 0,155
B5 0,756 0,037 0,273
B2 0,642 0,429 0,236
B12 0,074 0,794 0,134
Bl1l 0,161 0,722 0,227
B8 0,205 0,696 0,265
B6 0,221 0,670 0,166
Bl 0,537 0,597 0,254
B13 0,234 0,162 0,845
B14 0,192 0,247 0,818
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B15 0,255 0,282 0,786
B10 0,380 0,367 0,519

Temel bilesenler yontemi ve Varimax dondiirme yontemi kullanilarak sorular analiz edilmistir.
Ornekleme yeterliligi dl¢iisii 0,50 degerinin altinda kalan, faktor altinda tek kalan, birbirine
yakin faktor agirliklar1 olan ve faktor agirligit 0,50°nin altinda olan herhangi bir soruya
rastlanmamustir. (Tablo 1) hi¢bir soru ¢ikartilmamis, yapilan faktor analizinde 6zdegerleri 1 ve
iizerinde olan 4 faktor elde edilmistir (Tablo 2). Fakat i¢sel tutarliliklar incelendiginde soru B7
ve soru B9’a ait igsel tutarliliklar incelenmis ve bu faktoriin igsel tutarliligt 0,503 olarak
belirlenmistir. Bunun iizerine bu iki soru ¢alismadan ¢ikartilmis ve yeniden caligma tekrar
edilmistir (Tablo 3 ve Tablo 4).

Caligsma tekrar edildiginde faktor sayisi 3’e diismiistiir. Toplam agiklanan varyans XXX olarak
bulunmustur. Faktorler sirasiyla Sosyal, Cevresel ve Kisisel olarak adlandirilmistir. Bu
faktorlerin ig¢sel tutarliliklarinin hesaplanmasinda Cronbach o degerleri kullanilmistir.
Faktorlere gore belirlenen degerler sirastyla 0,846, 0,827 ve 0,857 dir. Tiim bu ¢aligmalar Tablo
5’de 6zetlenmistir.

Tablo 5: IETMO Faktor Analizi Sonug Tablosu

Faktoriin | Soru Soru ifadesi Faktor Faktoriin Giivenilirlik
Adi No Agirliklar | Agiklayiciligt
(%)
Ikinci el {iriinler satan yerlerde 0,877 48,712 0,846
gitmeyi severim ¢iinkii buralarda
B4 o AN

diger insanlarla iletisim
Z kurabiliyorum.
g Baz ikinci el Uriinler satilan yerlerde 0,915
Z B3 | gelisen sosyal etkilesimden
Z hosglantyorum.
S Ikinci el satan yerlerde bir seyler 0,908
S B5 almasam da buralardaki insanlarla
j: tartigmay1 seviyorum.
— Bazi ikinci el iirlinler satilan yerlerde 0,889
& B2 | kendimi bir hazine avcisi gibi
A hissediyorum.

Sadece yeni oldugu i¢in {irlinlere 0,900 9,911 0,827

B12 w .. .

daha fazla 6demeyi istemiyorum.
Z Ikinci el satin aldigim iiriinlere adil 0,920
e) Bl11 .. .. .. .
= bir iicret 6dedigime inaniyorum.
2 Ikinci el iiriinleri satin almak, tiiketim 0,914
Z B8 | toplumuyla arama mesafe koymama
5 imkan veriyor.
= B6 Ikinci el iiriinleri satin alarak ¢ope 0,891
E karsl savaga katildigimi hissederim.
R Ikinci el iiriinler satan yerlerde
n>d Bl gezinmeyi severim ¢linkii buralarda
m degerli bir seyler bulacagimi 0,884
el umuyorum.

o Ikinci el {iriinlerin almay1, otantik 0,886 8,859 0,857

m >4 Bl13 . :
IZ = olduklari i¢in seviyorum.
o OF Eski seyler, beni yenilerden daha 0,887
% o = qBl4 fazla ceyzbediyor.y
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Eski ve bir tarih barindirdigindan 0,913

B15 | .0 T .
Ikinci el tiriinleri almay1 seviyorum.
Ikinci el {iriin satilan yerlerde,
B10 | magazalarda bulamayacagim iiriinleri 0,947
buluyorum.
Toplam 67,481
KMO Olcek Gegerliligi 0,901
Barlett Kiiresellik Testi Ki kare 7668,196
sd 105
p degeri 0,000
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5- SONUC

Bu ¢alismada IETMO niin Tiirkceye uyarlama ¢alismasi kapsaminda maddelerin 6zgiin dilden
hedef dile ¢evrilmesi, dilsel ve kavramsal olarak madde esdegerliginin belirlenmesi ve elde
edilen Tiirk¢e formun gecerliginin ve giivenirliginin hesaplanmasi islemleri yapilmistir.

Tiirkgeye uyarlanan 13 sorudan olusan ve 3 faktore sahip olan Olgege ait i¢sel tutarliliklarinin
Cronbach a degeri 0,911 olarak belirlenmistir. Olgme aracinin i¢ tutarlilik anlamida Cronbach
o katsayisinin ¢ok yiiksek diizeyde olmasi sadece 6lgme aracinin giivenirligini degil ayni
zamanda yap1 gegerliligine de isaret etmektedir (Baykul, 1979). Ozdamar (1999) giivenirlik
katsayisina iligkin 6l¢iit degerleri asagida oldugu gibi ifade etmektedir;

0.00< o <0,40 oldugu zaman o6lgek giivenilir degildir

0,41< a <0,60 oldugu zaman 6l¢ek diisiik giivenirliktedir

0,61< a <0,80 oldugu zaman 6lcek orta diizeyde gilivenilirdir
0,81< a < 1,00 oldugu zaman 6l¢ek yiiksek diizeyde giivenilirdir

Yukarida verilen 6l¢iit degerlere bakildiginda eldeki olgegin oldukga yiiksek diizeyde bir
giivenirlik katsayisina sahip oldugu ve Olgegin istatistik tutumlarinin belirlenmesinde
giivenirlik diizeyi yiiksek Olgme sonuglarinin elde edilebilecegini gostermektedir. Ayni
zamanda yap1 gegerliliginin de yiiksek oldugunu sdylemek dogru olacaktir.

Sonug olarak Ek-1’de bulunan Tiirkiye’deki tiiketiciler i¢in uygulanabilir, glivenilir ve gecerli bir 6l¢ek
oldugu bulgular1 elde edilmistir.
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EK 1: {KINCI EL URUN TUKETIMI MOTIVASYONU OLCEGI SORU FORMU

SORU | FAKTOR [FADE
NO ADI
1 Ikinci el iiriinler satan yerlerde gitmeyi severim ¢iinkii buralarda diger insanlarla
% iletisim kurabiliyorum.

2 = < Bazi ikinci el iiriinler satilan yerlerde gelisen sosyal etkilesimden hoslaniyorum.
<z —— - >

3 > Ikinci el satan yerlerde bir seyler almasam da buralardaki insanlarla tartigmay1
8 oz seviyorum.

4 %20 Bazi ikinci el {iriinler satilan yerlerde kendimi bir hazine avcisi gibi hissediyorum.

5 Sadece yeni oldugu i¢in iiriinlere daha fazla 6demeyi istemiyorum.

6 % Ikinci el satin aldigim iiriinlere adil bir iicret ddedigime inaniyorum.

7 = ; Ikinci el iiriinleri satin almak, tiiketim toplumuyla arama mesafe koymama imkan
% <>C veriyor.

8 § = 1kinci el iiriinleri satin alarak ¢dpe karsi savasa katildigimi1 hissederim.

9 mQ Ikinci el tiriinler satan yerlerde gezinmeyi severim ¢iinkii buralarda degerli bir seyler
<= bulacagimi umuyorum.

10 Ikinci el iiriinlerin almayi, otantik olduklar1 i¢in seviyorum.

11 5 Eski seyler, beni yenilerden daha fazla cezbediyor.

12 El_] <>C Eski ve bir tarih barindirdigindan ikinci el iiriinleri almay1 seviyorum.

13 Qe Ikinci el {iriin satilan yerlerde, magazalarda bulamayacagim tiriinleri buluyorum.
ur
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OZET

Kurumsal yonetim, sirketlerin yonetim kurullarinin, ¢alisanlarinin ve hissedarlarinin kisacasi tiim paydaslari
ile iliskileri belirli bir diizende tutan, karsilikli menfaatleri saglayan bir yonetim sekli olarak tanimlanabilir. Sirketler,
daha profesyonel bir yonetim ile yonetilmek isterler. Yoneticiler bu yonetim tarzinin firma performansini pozitif
etkileyecegini diisiinmektedirler.

Bu calisma, degeri giin gectikce daha Onemli hale gelen kurumsal yonetim hakkinda bilgi vermeyi
amaglarken, aym1 zamanda kurumsal yénetim faaliyetlerinin Borsa Istanbul’da islem goren ve kurumsal yonetim
endeksinde bulunan, iiretim, ulasim, gida ve ¢esitli sektorlerde yer alan 72 firma iizerindeki etkisini agiklamay1
hedeflemektedir.

72 firmanin faaliyet raporlarindan ve Bloomberg veri tabanindan elde edilen 2012-2016 dénemine ait veriler
ile STATA programi kullanilarak panel veri analizi yapilmistir. Yapilan panel veri analizi, kurumsal yonetim
uygulamalarinin bu 72 firmanin karlilig1 tizerinde etkisi olup olmadigini agiklama ydniindedir. Analiz sonucunda ise
kurumsal yonetim ile sirketin piyasa degeri arasinda anlamli bir iliski saptanmis olup kurumsal yonetim bilesenlerinden
olan yonetim kurulunun bagimsizlig1 ve kurumsal yatirimer sahipligi ile sirket piyasa degeri arasinda anlamli ve pozitif
bir sonug elde edilmistir. Analiz sonuglarinda kurumsal yonetimin firma karliligina etkisinin olmadig1 gézlemlenmistir.
Anahtar Kelimeler: Kurumsal Yénetim Ilkeleri, Borsa Istanbul A.S, Sermaye Piyasas1 Kurulu, OECD, Firma Karlilig,
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ABSTRACT

Corporate governance can be defined as a method of management coordinating the relationship among firm’s
executives, employees, shareholders so briefly all stakeholders and providing mutual benefit between them. Firms
desire to be managed by a more professional governance. Executive managers think that such type of management
affects the company's performance positively.

This study aims to inform whether the corporate governance practices which have critical importance on firm
performance have been understood more deeply and to investigate the effect of corporate governance practices on
profitability performances of 72 firms which operate in the manufacturing, transportation, nutrition and various sectors
in Borsa Istanbul .

After analyzing annual reports of 72 firms and obtaining necessary data both from these reports and
Bloomberg Database, panel data model is applied for 2012 - 2016 period on STATA software. The panel data analysis
aims to explain whether corporate governance is effective on the performance of the companies which are traded in
Borsa Istanbul. As a result of the analysis, a significant positive relationship is found between corporate governance
and market capitalization. Additionally the empirical results sugget that independence of board of directors and
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1. GIRIS

Gilinlimiiziin kiiresellesen diinyasinda, piyasalar ile bireyler araciligiyla kitalararasi mesafeler
birbirlerine baglanmistir. Bu bag, sirketleri aktif biiyiikliigiine gore pozitif veya negatif etkileyebilmektedir.
Negatif durumlarin ger¢eklesmesi halinde sirketler finansal bir kriz ile karsilasabilir, riski yonetmek i¢in
fon arayis1 igine girebilirler. Sirketler yonetim yapilart dogrultusunda gerekli sartlar1 sagladiklarinda fon
ihtiyaclarini karsilayabilmek igin kredi kullanabilirler. Fon ihtiyaglarini karsilayabilmelerinin farkli yollar
bulunmaktadir. Sirket ya banka tarafindan verilen ticari kredileri ile uzun donem borglanarak fon ihtiyacini
kargilayacak ya da sirket hisselerini halka arz edecektir. Hisselerin satisa ¢ikarilmasi sgirketlerin
karsilastiklar1 finansal riski yonetmesini saglayabilir fakat bilingli yatirimeilar her arz edilen sirketi tercih
etmeyecek olup hisselerde tasarruflarini degerlendirmeden once sirket yonetim yapisi, gegmis donem
finansal durumlar1 gibi 6nemli bilgileri erismek isteyeceklerdir.

Bilingli yatirimcilar daha sistematik bir sekilde yonetilen sirketlerin hisseleriyle o6zellikle
ilgilenmektedir. Bu noktada sirketlerin kurumsal yonetim tarziyla yonetilip yonetilmedigi ve bu yonetim
tarzinin Onemi ortaya cikmaktir. Uluslararas1 diizeyde olan bazi biiyiik sirketlerin yasadigi krizler,
skandallar sonrasinda OECD kurumsal yonetim ilkelerini yaymlamis, diinyada ilkelere yonelik bazi
standartlar olusmaya baslamustir. Ulkemizde de son yillarda bu yénetim tarzina ilgi oldukga artmus,
kurumsal yonetimin firma karliligina bir etkisinin olup olmadig1 hakkinda bir¢ok caligma yapilmistir.

Kurumsal yonetim i¢in firma i¢i diizeni ve karliligint arttiran kurallar biitiiniidiir. Bu kavram ilk
kez 1990’11 yillarda ortaya ¢ikmustir. Diinyada Ingilizce karsilig1 olarak corporate governance, iilkemizde
ise kurumsal yonetisim ve kurumsal yonetim diye ge¢mektedir ve bir¢ok kisi ve kurum tarafindan farkli
sekilde tanimlanmistir. Kurumsal yonetim kurallar1 birgok {ilkede standartlara baglanmistir. Diinyada
OECD tarafindan gelistirilen ve yayimlanan kurumsal yonetim ilkeleri {ilkemizde SPK tarafindan
getirilmistir. Bu standart olarak getirilen kurallar, firmalar i¢in zorunlu kilinmamis ve uygulanmasi istege
birakilmistir. Uygulandiginda ise firmalara art1 deger kattig1 bilinmektedir.

Kurumsal yonetim ilkeleri, sirket performansini gelistirme, amaglarinin gerceklestirilmesi
amaciyla birbiriyle iligkilendirilmektedir. OECD tarafindan yayimlanan kurumsal yonetim ilkeleri, biitiin
iilkeler tarafindan uygulanmasi zorunlu degildir, iilkelerin 6zel durumuna gére uygulanabilir, tek bir ilkeler
diizeni seklinde olmayip siirekli degisime ve geliseme uygun acik ilkelerdir. Kurumsal yonetim ilkelerine
uyuldugunda ilgili kurum birgok olumsuzlugu 6nceden tespit edip, 6nleme imkani ile olumsuz sonuglarin
ortaya ¢ikmasini engelleyebilecektir.

Diinyada kurumsal yonetim kavramimin kurallart OECD tarafindan hazirlanir ve tilkemizin de
takip ettigi
kurumsal yonetim ilkeleri dort temel ilke esas alinarak tasarlanmistir. Bu ilkeler; adilik, seffaflik, hesap
verebilirlik ve sorumluluk ilkesidir.

Bu ¢alismanin amaci; 2012-2016 yillar arasinda Borsa Istanbul kurumsal yénetim endeksinde yer
alan iiretim, ulagim, gida ve gesitli sektdrlerinde faaliyet gdsteren 72 sirketin kurumsal yonetim uygulamalarinin
firma karliligina nasil bir etkisi oldugunu agiklamaktir. Calismanin analizi i¢in 72 sirkete ait veriler
Bloomberg iizerinden ve sirketlerin kurumsal yonetim uyumluluk raporlarindan elde edilmistir.

2. LITERATUR OZETi

Chaghadari ve Chaleshtori (2011), kurumsal yonetimin firma performansina etkisinin incelendigi
arastirmalarinda Malezya Borsasi’na kayith rastgele secgilen 30 firmanin verileri ile regresyon analizi
uygulamigtir. Kurumsal yonetimin degiskenlerinden biri olan firma genel miidiiriiniin ayn1 zamanda
yonetim kurulu bagkani olarak gorev almasi ile firma karlilig1 arasinda negatif ve anlamli bir sonug elde
edilmistir. Fakat yonetim kurulunun bagimsiz olmasi, yonetim kurulunun biyikligi veya miilkiyet
yapisinin firma karliligiyla anlamlt bir iliskisi oldugu sonucuna varilamamustir.

Yalginer (2012), kurumsal yonetimin 2004 yilindan 2009 yilina kadar olan 6 yillik siiregteki
geligimini ve bu yonetim tarzini esas almig firmalara etkisini incelemistir. Bu 6 yillik siire igerisinde
incelenen 215 sirketin kurumsal yonetim derecelendirme notunda yiikselis oldugunu tespit etmis olup, bu
yoOnetim tarzinin firmalara etkisini ortaya ¢ikarmak istemistir. Arastirmaci, firmalarin kurumsal yonetim
notlarmi ve diger degiskenleri ile firma degerini gosteren degiskenleri kullanarak varsayimini test etmistir.
Test sonucunda ise bir¢ok iilke i¢in kurumsal yonetim ile firma degeri, dolayisiyla karlilig1 arasinda pozitif
iliski ortaya ¢ikarilmistir.

Zelka (2013), arastirmada Borsa Istanbul A.S. kurumsal y&netim endeksine kayitli firmalardan
sadece tiretim sektoriinde olan 126 firmanin 2005-2011 yillar1 arasindaki firma performansinda
kullanilabilecek degerleri dikkate almis ve veri setinde kullanmistir. Arastirmaci analizi igin bagimli ve
bagimsiz degiskenler ve kontrol degiskenleri {izerinden hareket etmistir. Analizinde bagimli degisken
olarak 6zsermaye karliligint ve Tobin’s Q degerlerini se¢mis, bagimsiz degisken olarak kurumsal yonetim
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parametreleri ve kontrol degiskenlerini kullanmistir. Calisma sonucu, kurumsal yonetimin firma karliligi
tizerinde anlamli olmadigimi gostermistir.

Aghabaki (2014), aragtirmasini Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda bulunan firmalarin 2008-
2012 yillar1 arasindaki hisse senedi verilerini incelemis olup, kurumsal yonetim uygulamalar1 ile bu verileri
aragtirmasinin hipotezi dogrultusunda regresyon analizini panel veri uygulamalarinda yapmuistir.
Aragtirmaci regresyon analizleri sonucunda kurumsal yonetimin sirketin 6z kaynak net karliligini pozitif
etkilediginin sonucuna ulagmistir.

Zengin (2014) calismasinda diger calismalardan farkli olarak firmalarin kurumsal yonetim
endeksine girmeden onceki ve girdikten sonraki durumlarinin isletmenin karliligina etkisini aragtirmistir.
Aragtirmaci firma karlilig1 gostergesi olarak Tobin’s Q degerini kullanmis olup tespit ettigi verileri panel
veri analizinde degerlendirmistir. Panel veri analizinin 6rneklemini 2008-2013 yillart aras1t XKURY” de
yer alan 35 isletme olusturmaktadir. Analiz sonucunda Tobin’s Q degerinin toplam borg/6zsermaye
oranlari, igletmenin net kar pay1 oranlar1 ve fiyat/kazang oranlar1 arasinda pozitif, anlamli bir sonuca
ulagmustir.

Dabor ve Isiavwe (2015), arastirmada Nijerya Borsa endeksine kayitli rastgele secilmig 248
firmanin verileriyle gergeklestirilmistir. Aragtirma kullanilan veriler kurumsal yonetim degiskenlerinden
olan yonetim kurulu yapisi, bilyiikliigii ve bagimsizligi ile miilkiyet yapisi verileridir. Calisma sonuglarina
gore yonetim kurulu iiye sayisinin firma performanst ile arasinda negatif bir iligki oldugu, yonetim kurulu
bagimsizlig1 ve miilkiyet yapisinin firma performansi arasinda ise anlamsiz bir iliski ¢ikmustir.

Aytekin ve Sénmez (2016) calismalarinda Borsa Istanbul’da ulastirma sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerin 2010-2014 yillarina ait agiklanan finansal ve faaliyet raporlarindan elde ettikleri veri
seti lizerinden panel veri analizi uygulamiglardir. Arastirmacilar, analiz sonucunda yonetim kurulunun
biiytikligii arttikca aktif karliliga bir etkisinin olmadigini ortaya koymuslar fakat kurumsal yatirim pay1 ile
aktif karlilig1 arasinda negatif bir sonug¢ elde etmislerdir. Yabanci yatirimer orani iizerinden bir analiz
yapildiginda aktif karlilig: ile ilgili pozitif bir sonuca ulagilmistir. Bir diger analizde ise isletmenin hisse
senedindeki halka arz oraninin isletme karliligina negatif etkisinin oldugunu ortaya ¢ikmistir. Yonetim
kurulunun biiytikligiine ait veriler lizerinde bir analiz yapildiginda ise firmanin aktif karliligina pozitif veya
negatif bir etkisinin olmadig1 sonucuna varilmistir.

Yegen (2016) arastirmasinda kurumsal yonetim endeksinde yer alan 31 igletmenin 2011-2015
yillar1 arasinda kurumsal yonetim derecelendirme notunun firma performansiyla nasil bir iligkisi oldugunu
ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir. Calismada firma performansini gosteren Tobin’s Q degeriyle
isletmelerin kurumsal yonetim derecelendirme notlar1 regresyon analizinde degerlendirilmistir. Regresyon
analizi sonucunda bu derecelendirme notu ile Tobin’s Q degeri arasinda anlamli bir iliski ¢iktig1
gozlemlenmistir. Ayni zamanda bu derecelendirme notunun aktif karlilig1 ve 6zkaynak karlilig1 arasinda
anlamli bir sonug tespit edilememistir.

Yazgan (2017), isletmelerin kurumsal yonetim uyumlulugu notunun duyuru zamani dncesi ve
sonrasinda hisse senedi getirilerinde anlamli bir fark olup olmadigini incelemistir. Arastirma verileri olarak
2011-2015 yillar arasinda isletmelerin kurumsal yonetim notunun duyurusunun gergeklesmesinden 10 giin
once ve 10 giin sonrasinda hisse senedi getirileri elde edilmistir. Arastirmanin sonucunda isletmelerin
kurumsal yonetim notu duyuru zamant ile hisse senedi getirileri arasinda anlamli bir sonug bulunamamustir.

Sakarya, Yazgan ve Yildimm (2017), calismalarinda Borsa Istanbul’da kurumsal yonetim
endeksinde bulunan 58 firmanin 2011-2015 yillar1 arasindaki verileri kullanilmis ve kurumsal yonetim ile
yonetilen bu firmalarin hisse senedi degerlerine etkisinin ne derece oldugunu tespit etmek amaglanmustir.
Calisma analizi event-study yontemiyle yapilmigtir. Yapilan analiz sonucunda kurumsal yonetim
derecelendirme notu ile hisse senedi getirileri arasinda pozitif ve anlamli bir iligkinin olmadig1 tespit
edilmigtir.

Kayali ve Dogan (2018), Borsa Istanbul’da iiretim sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
kurumsal yonetim derecelendirme notunun finansal performansina etkisini Altman, Springate ve Fulmer
Skor modelleriyle 2012-2016 yillar1 arasindaki veriler kullanarak incelemislerdir. Analizlerin sonucunda
firmalarim kurumsal yonetim notlarmin finansal basarist arasinda anlamli bir sonug elde edilmistir.

Mohan ve Chandramohan (2018), caligmalarinda Bombay Borsa endeksine kayitli 30 firmanin
verileriyle regresyon analizi uygulayarak kurumsal yonetim degiskenlerinin firmalarin performanslarina
etkilerini aciklamiglardir. Arastirmacilar kurumsal yonetimin degiskenlerini yonetim kurulu yapisi,
yonetim kurulu iiye sayisi ve yonetim kurulu bagkaninin firmanin genel miidiirii olmas1 olarak belirlemistir.
Regresyon analizleri sonucunda, yonetim kurulu yapist ile firma performansi arasinda anlamli olmayan bir
iliski saptanirken, yonetim kurulu iiye sayis1 ve sirket genel miidiiriin yonetim kurulu baskani olmas: ile
firma performansi arasinda anlamli ve negatif bir iliski tespit edilmistir.

706



3. VERI SETIi

Kurumsal yonetim uygulamalarinin firma karlili1 {izerindeki etkisinin aragtirilmasi konu edilen
bu calismada Borsa Istanbul’da islem goren BIST100’de yer alan sirketlerden holdinglerin, banka ve finans
sirketlerinin ¢ikarilmasi sonucu belirlenen 72 firmanin verileri kullanilmistir. S6z konusu 72 firmanin 2012-
2016 dénemi yillik verilerinden yararlamlmistir. Incelenen firmalara iliskin kurumsal yonetim ve karlilik
verileri genel olarak Bloomberg veri tabanindan elde edilmistir. Kurumsal yonetim uygulamalarindan
yonetim kurulunda aile bireylerinin olmasi degiskeni olusturulan modellerde kontrol edilmis, s6zkonusu
veri ise sirketlerin yillik olarak yayinladiklar1 faaliyet raporlar: tek tek incelenerek elde edilmistir.

Caligmada kullanilan degiskenler ve hesaplanis yontemleri Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Calismada Yer Alan Degiskenler ve Hesaplanma Yontemi

DEGISKEN KOD HESAPLANMA YONTEMI
Aktif Karlilig: AK Dénem Net Kar1 / Toplam Aktifler
Oz Sermaye Karlihig1 OSK Donem Net Kar1 / Toplam Ozsermaye
Yatirilan Sermaye YSK YSKi,t=B0+L1GMYKi,t+B2*BYKOi t+f3+xKYSi,t+
Karlilig: BaxYKAilei,t+S5*DKBsiz+6+xK0+B7+FB +ui,t
Satiglarin Karliligi SK Faiz ve Vergi Oncesi Kar/Net Satislar
Piyasa Degeri PD Yilsonu Hisse Senedi Fiyat1 x Hisse Senedi Adedi
Bagimsiz Yonetim BYKO Y o6netim kurulundaki tiyelerden sirket biinyesindeki miidiir,
Kurulu Uyesi yonetici konumunda sorumlulugu olmayanlarin oranidir.
Yonetim Kurulunda (YKAile) Y 6netim kurulundaki aile bireylerinin sayisi / Yonetim
Bulunan Aile Bireylerinin kurulu iiye sayisi
Orani
Kurumsal Yatirimcinin KYS Dolasimdaki hisselerin ne kadarlik kisminin kurumsal
Sahiplik Orant yatirimcilar tarafindan satin alindigini gésteren orandir.
Genel Midiiriin Yonetim GMYK Yonetim kurulunda genel miidiiriin etkili olup olmadig1
Kurulu Bagkani Olup bilgisini vermektedir. Kukla degiskendir.
Olmadig1
Denetim Kurulunun DKBsiz Denetim Kurulu Bagkaninin sirkette yonetici pozisyonunda
Bagimsizligi calisip ¢alismadigini gésteren bir kukla degiskendir.
Firma Biiytkligi FB Log(Satig Hacmi)
Kaldirag Oram KO Toplam Borglar / Toplam Aktifler

Aktif Karlhiigi (AK), firmalarin bir birim aktif lizerinden ne kadar net kar elde ettigini
gostermektedir. Donem Net Kar1 / Toplam Aktifler orani olarak hesaplanmuistir.

Ozsermaye Karliligi (OSK), firmalarm bir birim degerindeki 6zsermayesi ile ne kadar net kar elde
edildigini gostermektedir. Dénem Net Kar1 / Toplam Ozsermaye orani olarak hesaplanmustir.

Yatirilan Sermaye Karliligi (YSK), vergi sonrasi faaliyet karmin yatirilan sermayenin getirisini
ifade etmektedir. Bu c¢aligmada literatiirde yaygin olarak deginilen ve benzer bir yapiya sahip olan
YSKit=Lo+B1GMYKit+f2xBYKOQit+B3xKYSi,t+S4xYKAileit+B5*DKBsiz+L6xKO0+(7xFB
+ui,t formiili kullanilmastir.

Yatirilan sermayenin getirisi olan “ROIC” kavrami firma yoneticilerinin etkinligini arttirmak igin
gelistirilmis bir kavramdir. Firmanin ya da firmanin herhangi bir boliimiiniin basarisini faaliyet kar ile
yatirilan sermayeyi karsilastirarak degerlendirmektedir.

Satislarin Karliligi (SK) sirketin faiz ve vergi oncesi karinin girketin net satiglarina boliinmesi ile
hesaplanmustir.

Piyasa Degeri (PD) sirketin yilsonu hisse senedi fiyatinin girketin hisse senedi adedi ile carpilmasi
sonucu elde edilmistir. Modelde piyasa degerinin logaritmik degeri bagimli degisken olarak kullanilmistir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Orani (BYKO) yonetim kurulundaki iiyelerden sirket biinyesinde
miidiir, yonetici konumunda sorumlulugu olmayanlarin oranin1 gostermektedir. Bagimsiz iiyelerin oraninin
artmasinin yonetim kurulunun daha etkin kararlar almasin1 saglayacagi varsayilmaktadir.

Yénetim Kurulunda Bulunan Aile Bireylerinin Oram (YKAile), yonetim kurulunda bulunan aile
bireylerinin sayisinin ydnetim kurulu iiye sayisina oranini gostermektedir. Yonetim kurulundaki aile
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bireylerinin oraninin yiikksek olmasinin firmanin kurumsallagsmasinin  6niinde bir engel oldugu
varsayllmaktadir. Dolayisiyla karlilik ile negatif iliskisinin olmas1 beklenmektedir.

Kurumsal Yatirimcwun Sahiplik Oram (KYS), dolasimdaki hisselerin ne kadarlik kisminin
kurumsal yatirnmcilar tarafindan satin alindigin1  gosteren orandir. Kurumsal yatirimcilar riskli
yatirimlardan kaginan yatirimeilar oldugundan KYS oraninin artmasi, sirketin risk seviyesini azalttigi veya
diger sirketlerden daha risksiz bir politika izledigi anlamina gelebilmektedir.

Genel Miidiiriin Yonetim Kurulu Baskani Olup Olmadigi (GMYK), kukla degisken olarak
almmistir. Yonetim kurulunda genel miidiiriin etkili olup olmadigi bilgisini vermektedir. Yoénetim
kurulunda genel miidiiriin agirlig1 hissedilmedigi takdirde alinan kararlar firma performansini arttirict etki
olusturacagi varsayildigindan karlilik ile Genel Miidiiriin Yonetim Kurulu Baskani olmasi arasinda negatif
bir iliski beklenmektedir.

Denetim Kurulunun Bagimsizigi (DKBsiz): Denetim Kurulu Bagkanmin sirkette yonetici
pozisyonunda c¢aligip c¢alismadigini gosteren bir kukla degiskendir. Denetim kurulu bagkani sirkette
calismiyorsa, sirket bagimsiz kukla degisken 1 degerini almakta, denetim kurulu bagkani ayni zamanda
sirkette de yonetici pozisyonunda caligiyorsa, denetim kurulu bagimsiz degil, kukla degisken de sifir
degerini almaktadir.

Firma Biiyiikliigii (FB), firmalarm piyasa biiylikligii hakkinda bilgi vermektedir. Piyasa degeri
biiyiikk olan firmalarin daha az maliyetle bor¢lanmaya gidebilecek olmasi, hélihazirda yatirimcilarin
giivenini kazanmis olmasi ve rakip firmalarla bas edebilecek giicte olmasi1 nedeniyle FB oranindaki artis,
firma karliliginda da artist beraberinde getirebilecektir. Firma biiylikliiglinliin gostergesi olarak satis
hacminin logaritmasi kullanilmistir.

Kaldira¢ Orami (KO), firmalarin kaynak yapisini gostermektedir ve varliklarin hangi kaynaklarla
ne oranda karsilandigi hakkinda bilgi sahibi olunmasini saglamaktadir. Daha agik bir ifadeyle firmanin
varliklarinin yiizde kaginin borglanma ile finanse edildigini gosterir. Firmalarin baski altinda olmayacagi
ve finansal kaldirag etkisi elde edebilecegi bor¢lanma seviyelerinin karliligi arttirmasi beklenirken, asiri
borglanmanin firmaya kaldiramayacagi maliyetler getirmesi ve borg verenlerin yonetim kararlarinda s6z
sahibi olabilme olasiliklarin1 dogurmasi nedeniyle karliligi azaltici etki olusturabilecegi beklenmektedir.
Dolayisiyla kaldirag oraninin firma performansi iizerinde hem pozitif hem de negatif yonlii etkisi
beklenmektedir. Calismada kaldirag orani, Toplam Borglar / Toplam Aktifler olarak hesaplanmustir.

4. METODOLOJI

Caligmanin bu boliimiinde elde edilen deneysel sonuglara ve onlarin agiklanmasina yer verilmistir.
Calismanin en temel amaci kurumsal yonetim uygulamalarinin firma karlilifi iizerindeki etkisini
incelemektir. Bunun i¢in dncelikle tanimlayici istatistiklere yer verilmis, sonra birim kok testi yapilarak
degiskenleri duragan olup olmadiklar1 belirlenmistir. Daha sonra ¢oklu dogrusal baglantinin var olup
olmadig1 gerek korelasyon tablosu ile gerekse varyans artig faktorii (VIF) ile kontrol edilmistir. Son olarak
Hausman Testi ile modelin sabit etki varsayimi ile mi rassal etki varsayimi ile mi kurulacagina karar
verilmis ve kurulan modele goére elde edilen sonuglar yorumlanmistir. Tablo 2°de modelde kullanilan
degiskenlerin 6zet istatistikleri yer almaktadir.

Tablo 2: Modelde Kullanilan Degiskenlerin Ozet istatistikleri

Degiskenler Gozlem Sayisi Ortalama Standart Sapma | min max
OSK 339 0.0214 1.044 -17.97 3.124
AK 340 0.0652 0.0701 -0.258 0.384
YSK 340 0.0791 0.447 -7.871 0.493
SK 340 0.0307 0.538 -1.457 0.470
GMYK 337 0.0920 0.289 0 1
BYKO 337 0.850 0.165 0 1
KYS 334 36.92 32.78 0 99.18
YKAile 331 1.335 1.593 0 6
DKBsiz 329 0.991 0.0952 0 1

KO 340 0.274 0.197 0 0.783
FB 340 3.164 0.727 -0.249 4.628

Tablo 2’de goriilecegi iizere gdzlem sayis1 her bir degisken igin aym degildir. Ornegin yatirilan
sermaye karliligina iligskin 340 adet gozlem elde edebilmisken, denetim kurulunun bagimsizligma iliskin
329 adet gozlem elde edilmistir. Dolayisiyla uygulanacak panel data analizi dengeli olmayacaktir. Diger
yandan firma karliligin1 dlgmede bagimli degisken olarak kullanilacak ortalama 6zsermaye karliligi (OSK),
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aktifler karlilig1 (AK), yatirilan sermaye karlilig1 (YSK) ve satislar karlilig1 (SK) tanimlayici istatistiklerine
baktigimizda AK’nin firma karliligina iliskin en uygun istatistiklere sahip oldugu goriilmektedir. AK’ nin
ortalamasi ve standart sapmasi yaklasik % 7 iken, OSK, YSK ve SK’da standart sapmalarin sirasiyla %
104, % 45 ve % 54 oldugu goriilmektedir.

Genel miidiir ile yonetim kurulu iiyesinin ayn1 olup olmadigina iliskin olusturdugumuz kukla
degiskene baktigimizda sézkonusu kukla degiskenin hem 1 hem de 0 degeri aldigi, ancak bu kukla
degiskenin ortalama degerinin 0.09 olmas1 calismada yer alan sirketlerin cogunda genel miidiir ile yonetim
kurulu bagkaninin ayni kisiler olmadig1 anlasilmaktadir.

Bagimsiz yonetim kurulu oranina baktigimizda bu oranin da 0 ile 1 arasinda degistigi ancak
sirketlerin yonetim kurulu tiyelerinin yaklasik % 85’inin bagimsiz oldugu goériilmektedir.

Diger kurumsal yonetim verilerinden kurumsal yabanci sahiplik oraninin (KYS) ortalama % 37,
yonetim kurullarinda yer alan ortalama aile bireylerinin sayisinin ise 1.3 oldugu goriilmektedir. Yonetim
kurulunda en fazla aile bireyi barindiran iki sirket ise Kardemir Demir Celik Sanayi A.S ile Alkim Kimya
A.S. olmustur. Bu iki sirketin yonetim kurullarinda 6 aile bireyi yer almaktadir.

Denetim kurullarinin  bagimsizligina (DKBsiz) iliskin 6zet istatistiklere baktigimizda,
gozlemlerimizin % 99.1” inin denetim kurullarinin bagimsiz oldugu anlasilmaktadir.

Caligmada kontrol degisken olarak kaldirag oran1 (KO) ve firma biiyiikliigii (FB) kullanilmistir.
En diisiik kaldirag oranin 0 oldugu goz 6niine alindiginda ¢alismamizda yer alan sirketlerden bir kismimin
belli donemler uzun vadeli borglarinin 0 oldugu goriilmektedir. 2012 yilinda Aygaz A.S, 2012, 2013 ve
2015 yillarinda BIM AS, 2014 yilinda Ege Enerji A.S ilgili dsnemlerde bilangolarinda uzun vadeli yabanci
kaynak yer almayan sirketler olarak goze batmaktadir.

Firma biiyiikligii olarak ¢alismada satiglarin logaritmasi kullanilmistir. Bu baglamda firmalarin
ortalama bilyilikliigii 3.16 olarak gerceklesmistir.

4.1. Coklu Baglant1 Sorunu Tespiti

Model olusturulurken karsilagilacak problemlerden bir tanesi de coklu dogrusal baglanti
sorunudur. Hem korelasyon matrisi ile hem de varyans artig faktorii ile modelde ¢oklu dogrusal baglanti
olup olmadigi test edilmis ve Tablo 3’teki sonuglara ulasilmistir.

Tablo 3: Model Degiskenlerinin Korelasyon Matrisi

GMYK 1

BYKO -0.1985 1

KYS -0.177 0.1656 1

YKAile 0.1324 0.1837 -0.2877 1

DKBsiz -0.195 -0.046 0.0347 -0.0408 1

KO -0.0409 -0.1144 -0.0345 0.0691 -0.0835 1

FB 0.0804 -0.0029 0.3644 -0.0987 0.0082 0.1533 1

Korelasyon matrisinde de goriildiigli lizere bagimsiz degiskenlerimiz arasindaki en yiiksek
korelasyon KYS ile FB arasinda ger¢eklesmis ancak bu da sadece 0.36 olarak gozlenmistir. Dolayistyla
modelde korelasyon matrisine gore ¢oklu dogrusal baglanti sorunu ortaya ¢cikmayacagi goziikkmektedir.

Tablo 4: Varians Artis Faktorii Istatistikleri

KYS 1.36
FB 1.23
YKAile 1.19
GMYK 1.18
BYKO 1.18
KO 1.08
DKBsiz 1.06

Coklu dogrusal baglantinin var olup olmadigini anlamanin bir diger yontemi varyans artig faktorii
(VIF) istatistiginin kontroliidiir. Tablo 4’te de goriilecegi iizere VIF istatistigi her bir bagimsiz degisken
icin 10’un ¢ok daha altinda ¢ikmistir. Sonu¢lar modelde ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olmadigimn
gostermektedir.
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4.2. Model Secimi

Kurumsal yonetim uygulamalariin firmalari karlilig1 tizerindeki etkisinin test edildigi ¢aliymada
karlihigma iliskin 5 farkli degisken kullanilmistir. Kurumsal y6netim uygulamalarinca en iyi sekilde
aciklanacak degisken elde edilen regresyon sonuglarina gore belirlenecektir. Kurulan bes regresyon
denklemi asagida belirtilmistir.
OSK;. = Bo + [1GMYK; + B, * BYKO;, + B3 x KYS; . + By * YKAile;; + s * DKBsiz + ¢ * KO +

B7 *FB +u;; + (1

AK;¢ = Bo + B1GMYK;, + B, % BYKO; ¢ + B % KYS; + Py * YKAile;, + Bs * DKBsiz + g * KO +
B7 * FB+u;; @

YSK;; = Bo + BLGMYK;, + B, * BYKO;, + B3 * KYS;, + B, * YKAile;, + Bs * DKBsiz + B¢ * KO +
Bz * FB +u;, 3)

SKi¢ = Bo + B1GMYK;y + B, * BYKO;; + B3 * KYS; + B, * YKAile;, + B * DKBsiz + ¢ * KO +
B, x FB U 4

LogPiyasaDegeri;, = o + p1GMYK;, + B, * BYKO;; + 3 * KYS;; + B, * YKAile;; + s *
DKBsiz + B¢ * KO + B, * FB+u, ®)]

Regresyon denklemleri yukarida belirlendikten sonra her bir denklemin sabit etkili modele gore
mi rassal etkili modele gére mi olusturulmasi gerekecegine Hausman testi ile karar verilir.

Tablo 5: Regresyon Analizinde Kullanilacak Denklemlerin Hausman Testi Sonuclar:

Model | Hausman P-Value Ho (Rassal Etkili Model) Tercih Edilecek Model
1 0.0233 Red Sabit Etki

2 0.3840 Kabul Rassal Etki

3 0.4404 Kabul Rassal Etki

4 0.0118 Red Sabit Etki

5 0.3000 Kabul Rassal Etki

Tablo 5°’te goriilecegi lizere Hausman Testi, her biri farkli bir bagimli degiskenden olusan 5
modelden bagimli degiskeni 6zsermaye karliligi (OSK) ve satiglarin karliligi (SK) olan modeller i¢in sabit
etki modelini, bagimli degiskeni aktiflerin karlilig1 (AK), yatirilan sermaye karliligi (YSK) ve sirketin
piyasa degerinin logaritmasi olan modeller i¢in rassal etki modelini dnermektedir.

Tablo 6’da Hausman Testi’ne gore olusturulan modellerin regresyon sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 6: Hausmann Testine Gore Olusturulan Modellerin Regresyon Sonuclari

) 2 3 “) (6))
OSK AK YSK SK LogPiyasa
GMYK 1.121** -0.00382 0.138 -0.00298 0.1517
(0.514) (0.0164) (0.120) (0.0289) (0.1567)
BYKO -0.380 -0.0328 0.0933 -0.0479 0.5%
(1.003) (0.0307) (0.214) (0.0564) (0.296)
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KYS -0.00165 0.000131 0.00170 -0.000221 0.0032%**

(0.00494) (0.000156) (0.00114) (0.000278) (0.0015)
YKAile 0.0447 0.00728%** 0.0221 0.00723 0.039
(0.128) (0.00352) (0.0227) (0.00720) (0.035)
DKBsiz -1.576 -0.0277 0.0297 -0.0895 -0.348
(0.898) (0.0289) (0.278) (0.0472) (0.264)
KO ~1.802%* ~0.0787%%* -0.0618 -0.00391 0.1139
(0.819) (0.0253) (0.175) (0.0459) (0.244)
FB -0.223 0.0235%* -0.00079 0.140%** 1.776%%
(0.694) (0.0112) (0.0587) (0.0375) (0.1242)
_cons 3.011 0.0526 -0.118 -0.242 1.302%*
(2.401) (0.0549) (0.395) (0.126) (0.55)
N 315 316 316 316 316
R 0.058 0.063 0.012 0.067 0.7057

[lk dért modelde dzsermaye karliligi (OSK), aktif karlilik (AK), yatirilan sermaye karlihg: (Y SK),
satislarin karlilig1 gibi hesaplanmasinda firmanin faaliyetlerine iliskin gelirlerinin kullanildig1 degiskenler
bagimli degisken olarak kullanilmisken, (5) numarali modelde firmanin piyasa degerinin logaritmik degeri
bagimli degisken olarak kullanilmustir.

[k dért modele baktigimizda kurumsal yonetimin bilesenleri ile muhasebe karlilig1 baz alinarak
elde edilen karlilik degiskenleri arasinda % 5 diizeyinde anlamli iligkiye sadece (1) ve (2) numarali
modellerde ulasgtlmistir. (1) numaralit modele gore 6zsermaye karliligi ile genel miidiiriin yonetim kurulu
baskani olmasi arasinda % 5 anlamlilik diizeyinde pozitif anlamli bir iliskinin vardir. Ancak (2), (3) ve (4)
numarali modellerde s6z konusu iliski sirasiyla aktif karlilig1, yatirilan sermaye karliligi ve satiglarin
karlilig ile test edilmis, bu modellerin higbirinde genel miidiiriin yénetim kurulu baskani olmasi ile sirket
karlilig1 arasinda anlamli bir iligkiye rastlanmamugtir. Dolayisiyla (1) numarali modelin 6nermis oldugu
anlamli iligkiye siipheyle yaklasilmasi gerekmektedir.

(2) numarali modelde ise yonetim kurulundaki aile iiyesi sayisi ile sirket karliligi arasinda % 5
diizeyinde anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu modelde ise sirket karliliginin gostergesi olarak aktif
karlilig1 kullanilmistir. Her ne kadar (2) no’lu model yonetim kurulundaki aile iiyesi sayisi ile sirket karliligi
arasinda anlamli bir iligkinin varligini 6nerse de s6z konusu iligki diger karlilik degiskenlerinin kullanildig:
(1), 3) ve (4) numarali modeller ile dogrulanmamigtir. S6z konusu modellerin higbirinde yonetim
kurulundaki aile iiyesi sayisi ile sirket karlilig1 arasinda anlamli bir iligkiye rastlanmamuistir.

Diger yandan modellerin R? degerlerine Tablo 5’in en alt satirinda yer verilmistir. S6z konusu R?
degerleri firma karliligindaki degisimin modeller tarafindan agiklanabilen kismin1 ifade eder. Buna gore (1)
numaralt model firma karliligindaki degisimin sadece % 5.8’lik kismini agiklarken bu oran (3) numaral
modelde % 1.2’ye kadar diismiis; (2) ve (4) numarali modellerde ise sirasiyla % 6.3 ve % 6.7 olarak
gerceklesmistir. Dolayisiyla gerek ilk dort regresyon sonuglarina gore kurumsal yonetim ile sirket karliligi
arasinda tutarl bir iliskinin tespit edilememesi, gerekse ilk doért modelin R%’nin oldukea diisiik diizeyde
¢itkmasi firmalari karliligr ile kurumsal yonetim arasinda anlamli bir iliskinin varligina yeterli kanitin
bulunmadigini gostermektedir.

Diger yandan (5)’inci modelde bagimli degisken olarak firmanin piyasa degerinin logaritmasi
kullanilmustir. Her ne kadar firmanin piyasa degerini belirleyen en 6nemli faktorlerden birinin, dogal olarak,
firmanin karlilig1 olmasi beklense de sirkete iliskin pozitif-negatif beklentiler de firmanin piyasa degerinin
olusmasinda karlilik kadar etkili olabilir. Bu baglamda kurumsal yonetim ile piyasa degeri arasinda anlamli
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bir iliskinin var olup olmadiginin test edilmesi de 6nem arz etmektedir. (5) numaralt modelden elde edilen
regresyon sonuglarina gore yonetim kurulu bagimsiz {iye orani ile piyasa degeri arasinda pozitif ve anlaml
bir iligki tespit edilmistir. Buna gore yonetim kurulu bagimsiz tiye oranindaki % 10 diizeyindeki artis,
sirketin piyasa degerini % 5 arttirir. Benzer sekilde (5) no’lu modele gore kurumsal yatirimer sahiplik oran
ile piyasa degeri arasinda da anlamli bir iligski vardir. Kurumsal yatirimci sahiplik oraninin katsayisina
iliskin p-degerinin % 3.3 olmasi s6z konusu iliskinin % 5 diizeyinde anlamli oldugunu gdstermektedir.
Buna gore kurumsal yatirimei sahiplik oranindaki % 10°luk artis sirketin piyasa degerini % 3.2 arttirir.

(5) numarali modele gore sirketin biiyiikliigii ile sirketin piyasa degeri arasinda beklendigi gibi %
1 diizeyinde dahi pozitif anlamli bir iligki tespit edilmistir. S6z konusu pozitif ve anlaml iliski (2) ve (4)
numarali modellerde de dogrulanmistir. Her iki modele gore de sirket biiylikliigii ile piyasa degeri arasinda
% 1 diizeyinde pozitif ve anlaml1 iligki vardir. Buna gore satislari % 1 artmasi sirketin piyasa degerinin %
1.78 arttirir.

Kurumsal yonetim degiskenlerinden bagimsiz yonetim kurulu iiyesi orani ile kurumsal yatirimet
sahiplik oraninm sirketin piyasa degeri ile anlaml iliskisinin olmasi modelin R?’sine de arttirmustir. (5)
no’lu model piyasa degerindeki degisimin % 71°lik kismin1 agiklayabilmektedir. Bu oran ilk dort model ile
karsilagtirildiginda (5) no’lu modelin sonuglarinin daha tutarli oldugu sonucuna ulagilir.

8. SONUC

Literatiirde yer alan ¢aligmalar incelendiginde, ¢cogunlukla kurumsal yonetim ilkelerinin firma
performanstyla veya firmalarin hisse senedi degerleriyle olan iligkileri incelenmis olup, analizlerin biiyiik
bir kisminda kurumsal yonetimin firma hisse senedi degerine pozitif bir iliskisi olmadig1 gozitkmektedir.
Bu y6netim tarzinin hisse senedi getirisine pozitif bir etkisinin olmamasinin nedeni, yatirimeilarin finansal
okuryazarlig1 seviyesinin diigiik olmasidir. Yatirimeilar, tasarruflarini firma hisse senetleri iizerinde
degerlendirmek istediklerinde, hisse senetleri degerlerinin gosterildigi birkag grafige dikkat etmektedirler.
Ancak bu dogru bir yatirim sekli olmayip, yatirimcilarin bunun yani sira yatirim yapacag sirketin yonetim
sekli arastirilmali, kamuoyuna agiklanmis olan finansal raporlart yil bazli incelenmelidir. Bu noktada
finansal okuryazarlik egitiminin Snemi bir kez daha vurgulanmaktadir. O halde kurumsal yonetim
anlayigimin gelismesi toplumun finansal okuryazarlik seviyesi ile dogru orantilidir. Bu konu hakkinda
iiniversitelerde ders niteliginde egitim verilmeli, bir yatirimcinin hangi sartlardaki firma hisselerine yatirim
yapacag1 O0gretilmeli ve bilingli yatirim yapacak bir toplum olusturulmalidir. Sadece iiniversiteler degil
iilkemizde mevcut halka egitim veren devlet kurumlar1 da finansal okuryazarlik kurslar1 agip, yatirimeilarin
bilinglendirilip daha dikkatli yatirim yapmalarint saglamalidir.

Yapilan bu ¢alisma sonucunda iilkemizde kurumsal yonetim ile firmalarin karliliklar1 arasmda
anlamli ve tutarh bir iliski tespit edilememistir. Bu bulgu genel miidiiriin ayn:1 zamanda ydnetim kurulu
bagkani olmasi, yonetim ve denetim kurullarinin bagimsizligi, yénetim kurulundaki aile iiye orani ve
kurumsal yatirimer sahipligi gibi kurumsal yonetim bilesenlerinin iilkemizde firmalarin karliliklari {izerinde
belirleyici olmadiklarin1 gostermektedir. Diger yandan karlilik yaninda ¢ok degisik faktorlerden de
etkilenen firmanin piyasa degeri lizerinde kurumsal yonetimin anlaml etkisi oldugu sonucuna ulasilmastir.
Kurumsal yonetim bilegenlerinden yonetim kurulu bagimsizligi ile kurumsal yatirimer sahipligi ile sirketin
piyasa degeri arasinda pozitif ve anlamli iligki tespit edilmistir. Dolayisiyla ¢aliyma sonucunda her ne kadar
kurumsal yonetimin firma karlilig1 lizerinde etkili olmadigi sonucuna ulasilsa da sermayenin globallestigi,
uluslararasi ve ulusal sermayenin sirketler i¢in en dnemli finans kaynaklarindan biri oldugu giiniimiizde
kurumsal yonetim bilesenlerinin sirketin piyasa degeri iizerindeki etkisinin goz ardi edilmemesi
gerekmektedir.
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Kiiresellesmenin bir sonucu olarak rekabetin hizla arttigi giiniimiizde, makro diizeyde iilkelerin rekabet giicii mikro
diizeyde ise isletmelerin rekabet giicline katkisi bakimindan kiimeler 6nemli rol oynamaktadir. Bu ¢alismada kiimelenme
kavraminin gelisimi konusunda bilgi verilerek, kiimelenmenin isletmelerin rekabet giiciine etkisinin belirlenmesi amacryla
Tiirkiye’de kiimelenme politikalart ve halihazirda kiimelenmelere verilen destekler yazin ¢alismalari 1s18inda
degerlendirilmistir. Kiimelenmenin isletmelerin rekabet giiciinii arttirmadaki etkisi, tipik durum 6rneklemesi olarak segilen
Corum Tarimsal Gida Isleme Makineleri Kiimesi iizerinden incelenmistir. Calisma sonucunda, belirli bir cografyada ayni
sektorde veya birbirini tamamlayan sektorlerde yer alan, ortak tehdit ve firsatlardan etkilenen, gelismek ve biiylimek igin is
birligi yapan isletmeler ve ilgili kurumlardan olusan gruplar olan kiimelerin, isletmelere yenilikgilik, uluslararasilagma,
uzmanlagmis is giicii ve tedarikgiye erisim ve verimlilik agisindan 6nemli katkilarda bulundugu ortaya konulmustur. Son
olarak arastirma kapsaminda elde edilen bilgiler dikkate alinarak, kiimelenme modelinin Tiirkiye’de basarili olabilmesi ile
ilgili 6nerilere yer verilmistir.
Anahtar Kelimeler: Kiimelenme, Rekabet Edebilirlik, Yenilik¢ilik
JEL Kodlar:: L22, M10, L29

ABSTRACT

As a result of globalization, clusters play a critical role in promoting the competitiveness of both the enterprises at
micro level and countries at macro level. This study is aimed at reveal the effect of clustering on the competitiveness. In the
study, after providing information about the development of the concept of clustering, clustering policies and the support
given to clusters in Turkey have been assessed in light of the current literature review. In addition to this, the selected two
sample cases, which are “Corum Agricultural Food Processing Machines Cluster” was examined in order to display the effect
of clustering on promoting the competitiveness of enterprises. It has been concluded that the clusters which can be defined as
“geographical concentration of inter-connected enterprises and associated institutions that face common challenges and
opportunities”, make critical contributions to enterprises in terms of innovation, efficiency, internationalization, and access to
specialized manpower and suppliers. Lastly, some recommendations which will contribute to the success of the cluster model
in Turkey has been given taking into consideration of this study’s results.
Key Words: Clustering, Competitiveness, Innovation
JEL Classifications: L.22, M10, L29
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GIRIS

Kiiresellesme siirecinde uluslararasi ticaretin Oniindeki engellerin azalmasi ile birlikte; iiriin, hizmet,
sermaye ve ig giicli dolasimi da hiz kazanmistir. Bu durum, iilkelerin rekabet giiclerini siirekli olarak gelistirme
ihtiyacint beraberinde getirmistir. Yasanan degisim, ulusal ekonomiler i¢in oldugu kadar yerel/bolgesel
ekonomiler i¢in de etkileyici olmustur. Mesafelerin kisaldig1 bu ortamda, bolgeler de uluslararasi 6lgekte rekabet
eden birimler olarak gelismistir. Bu cergevede, bolgelerin rekabet giicii yalnizca igletmelerin performansi ile
degil, bilgi birikimleri, yenilik yapma ve bilgi iiretme kapasiteleri, sahip olduklar ileri teknoloji, farkli aktorler
arasi ig birliginin saglanmasi ve yeni piyasalara erisim imkénlar1 gibi unsurlarla belirlenmeye baslanmistir.

Hizla degisen diinya ile biitiinlesmeye calisan firmalarin i¢ ve dig piyasalarda rekabet edebilmeleri, elde
ettikleri maliyet avantajlar1 kadar yeni ve farkli {irlinler {iretmelerine bagli hale gelmistir. Bu baglamda, son
yillarda, “deger katan iiretim zinciri igerisinde birbirleri ile iligkili ve aralarinda giiclii baglar1 olan firmalarin
tedarikgileri de igerisine alacak sekilde olusturduklari tiretim agi1” olarak tanimlanan kiimelenmenin girigimcilere
onemli avantajlar sagladig1 ve yenilikgilik potansiyellerini harekete gegirdigi goriilmiistiir (OECD, 1999).

Kiimelenme, firmalarin rekabetgi avantajlar elde etmelerini saglayarak hem kiiresel rekabet baskisina
karst direnmelerini hem de firmalarin baska firmalar {izerinde rekabet baskisi yaratma yetenegi kazanmalarini
saglayarak kiimenin bulundugu bdlgenin rekabetgi giiciinii artirmakta ve kalkinmasina katki saglamaktadir.

Diinyadaki toplam sanayi iiretiminin biiyiikk bir boliimiiniin yiiksek yogunluklu sanayi bolgelerinde
gerceklesiyor olmasi dikkat ¢ekmektedir (Cansiz, 2011). Bu baglamda, basarili ekonomik biiylime drneklerinde
cografi yogunlagma, kurumlar arasi iligkiler ve belirli alanlarda uzmanlagsma 6n plana ¢ikmaktadir. Diinyada da
sektdr liderligini elde etmede ve bu pozisyonu giiclendirmede kiimelenme potansiyelinin etkili oldugu
gozlenmektedir. Bu caligmanin temel amaci, kiimelenmenin firmalarin rekabet giiciine ve dolayisiyla ekonomik
kalkinmaya etkilerinin hangi kanallardan gergeklestigini inceleyerek, iilkemizde kiimelenme girisimlerinin
basarili olabilmesine yonelik 6nerilerde bulunmaktir. Bu anlamda caligmada 6ncelikle kiimelenmenin kavramsal
gergevesi ve rekabet giiciine etkileri anlatilmig, Tiirkiye’deki kiimelenme politikalari incelenmis ve kiimelenme
faaliyetlerine yonelik desteklere yer verilmistir. Bu kapsamda makine sektorii 6zelinde tipik durum 6rneklemesi
yapilarak secilen Corum Tarimsal Gida Isleme Makineleri Kiimesi yetkilileri ile yapilan miilakat neticesinde
kiimelenmenin isletmelerin rekabet giicline etkileri degerlendirilmistir. Son olarak elde edilen bilgiler dikkate
alinarak, kiimelenme modelinin Tiirkiye’de basarili olabilmesi ile ilgili dnerilere yer verilmistir.

1.Kiimelenme Kavram

Kiimelenme ile ilgili olarak yazinda bir¢ok tanim bulunmaktadir. US Council on Competitiveness (2007)
tarafindan yapilan tanima gore kiimelenme, belirli bir sektérdeki birbirinden bagimsiz girisimlerin, kurum ve
kuruluslarin ortak ¢ikarlar ¢ergevesinde belirli bir cografi bolgede bir araya gelerek olusturduklari topluluktur.
Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Tegkilat1 (UNIDO) (2001)’na gore ise kiimelenme, ortak firsatlar ve
zorluklarla karsilagan birbirleri ile iligkili isletme ve kuruluslarin bir bélgede yogunlasmalaridir.

Genel olarak biitiin kiimelenme tanimlarinin ortak paydasinin, “cografi yakinlk”, “uzmanlagma”, “deger
zincirindeki farkli aktorler” ve “is birligi ve giiven ortam1” oldugu goriilmektedir. Bazen kiime ile ayni anlamda
kullanilan ancak, kiime tanimima tam uymayan yapilar da bulunmaktadir. Ayni sektordeki igletmelerin bir
bolgede yogunlasmasiyla olusan yapiya “yigin”® adi verilmekle birlikte, her yigin kiimelenme olarak
nitelendirilemez. Bir cografi yogunlasmanin kiime olabilmesi i¢in arastirma kuruluslari, kamu kurumlart ve
isletmelerin icerisinde oldugu siirekli ve bilingli is birligi olmas1 gereklidir (D1s Ticaret Miistesarlig, t.y.). Ote
yandan, yiginlar genellikle kiimeleri barindiran mekanlar olup, yiginlasma sonrasinda, isletmeler arasindaki
aglarin gelismesiyle kiimelerin olusmaya bagladig1 goriilmektedir (Cansiz, 2011).

Yiginlagsma kavramindan kiimelenme kavramina gegiste, konuya iliskin tanimlama ve ¢aligmalari ile
o6nemli bir yere sahip olan Porter (1998), kiimeleri “birbirine bagl sirketlerin, uzmanlagmis mal ve hizmet
saglayicilarin, iligkili sanayilerde yer alan igletmeler ile belirli alanlarda faaliyet gosteren ve rekabetle beraber is
birligi faaliyetleri de gergeklestiren kuruluslarin bir alandaki cografi yogunlugu” olarak tanimlamustir.

Yazindaki bilgiler dogrultusunda kiimelenmeler; deger zinciri iizerindeki igletmeler, aragtirma kuruluslart,
kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslart ve diger ilgili paydaslar tarafindan olusturulmus aglar olarak
tanimlanabilir.

Kiimelenme, gerek kiigiik gerekse biiyiik isletmeleri, kamu otoritelerini, 6zel sektorii, arastirma
kurumlarmi, sivil toplum kuruluglarin1 ve toplumun diger ilgili kesimlerinde yer alan oyuncular1 bir araya
getirmektedir. Boylece planlamalar ve uygulamalar, merkeziyetcilikten ¢ikip yerel oyuncularin katilimi ile
gerceklestirilmektedir. Bu siirecte, rekabet giicli yiiksek sektdr ve/veya sektorlerin secilip, eksik oyuncularinin
tamamlanip, aralarindaki iletisimin saglanmasi amaglanmakta, nihai hedef olarak sektoriin uluslararasi rekabet
giiciiniin artirilmasina ve siirdiiriilebilir olmasina yo6nelik ¢aligmalar yapilmaktadir. Kiimelenme yaklagimi ile
kurulan iletisim, alici-satici iligkisi, ortak pazarlama, ortak Ar-Ge, ortak egitim, ortak makine kullanimi ve

3 Sanayi bolgeleri, teknoparklar ve ihracat bolgeleri yi§mlara érnek olarak verilebilir.
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derneklesme vs. ile saglanan giiglii bir sinerji sayesinde isletmelerin islem maliyetleri diisiiriilmekte ve
yenilikgilik tetiklenmektedir (Gozek, 2012; Akgiing6r, Kumral vd. 2017).

Kiimelenme; is giicii ve tedarik¢i temin etme, nakliye, kredi bulma ve pazarlama konularinda sagladig:
maliyet avantaji ile Olgek ekonomileri olusturmaktadir. Kiimelenme kapsaminda ortaya c¢ikan is birligi,
maliyetleri diisiiriirken gelirleri de artirmaktadir. (Sélvell vd. 2003).

Kiimelenmede en 6nemli husus ortak basar1 ve rekabet {istiinliigii saglamaktir. Bir isletmenin basarisi;
bulundugu iilkeden, sektérden ya da isletmenin sektordeki konumlanmasindan kaynaklanabilir. Ancak, rekabet
iistiinliigli elde etmek i¢in ya maliyet avantaji ya da farklilagsma avantaji saglamak gerekmektedir. Bunlara
ilaveten, belirli bir pazar boliimiine veya belirli bir miisteri kesimine odaklanmak da isletmeye rekabetci avantaj
saglayabilir. Porter, bazi sanayilerin 6zellikle bazi lilkelerde yogunlasmasi ve basarili isletmelerin de bir iilke
icerisinde belirli bolgelerde yogunlasmis olmasindan yola ¢ikarak, basarida yerel unsurlarin da Onemli
olabilecegi sonucuna ulasmistir. Isletmeler, rekabetci avantaj elde etme ve bunu siirdiirmelerini, her seyden énce
kendilerini siirekli gelistirebilecekleri bir ortamin varligma borcludur. Isletmelerin rekabet giigleri, faaliyette
bulunduklart ¢evre sartlarindan etkilenir. Bu gevre sartlari sadece isletme veya sanayi diizeyinde degil ulusal
diizeyde de ele alinmak zorundadir. Porter’a (1990) gore, ulusal diizeydeki rekabetin yiiksek olmasi uluslararast
basarty1 tetiklemektedir.

Porter (1990), “Uluslarin Rekabet Avantaji” adli kitabinda ortaya koydugu “elmas modeli” ile bazi
iilkelerin neden diinya pazarinda en 6nde yer aldiklarini agiklamaya ¢alismustir.

1.1. Porter’in ElImas Modeli
Porter, ortaya koydugu “Elmas Modeli” (Sekil-1) ile bir iilkedeki isletmelerin rekabet avantaji
saglamasina etki eden unsurlar1 dort ana kategori altinda toplamis olup, bunlara ek olarak iki dolayli unsurun

modeli tamamlamak i¢in gerekli oldugunu belirtmistir (Porter 1990). Bu unsurlar asagida agiklanmustir.
Sekil 1. Porter'tn Elmas Modeli

Isletme Stratejisi ve

/ Rekabet Yapisi \
Girdi Kosullari l Talep Kosullar1
\ Ilgili ve Destekleyici /
Kuruluglar

Kaynak: Porter, 1990.

1) Girdi (faktor) Kosullari: Ulkenin uzmanlasmus is giicii ve altyap: gibi faktorlerin iiretimindeki durumu
rekabeti etkileyen onemli unsurlardan biridir. Ornegin, ucuz ve uzmanlasmis is giicii, isletmelerin
yenilik¢iligine katki saglayarak rekabet giiclinii artirmaktadir.

2) Talep Kosullari: Yurt icindeki miisterilerin talep yapisi isletmelerin rekabet edebilirliklerine etki
etmektedir. I¢c pazarda yenilikleri takip eden talepkar miisterilerin varhg: isletmeleri yenilikgilige
zorlamakta ve bu yolla kendini gelistiren isletmeler yurt digina agildiklarinda da rekabet avantaji elde
etmis olmaktadir.

3) Ilgili ve Destekleyici Sanayilerin Varligi: Ulke icerisinde uluslararasi rekabet giicii yiiksek
tedarikgilerin ve ilgili sanayilerin varlig1 isletmelerin rekabet edebilirliklerine etki etmektedir. Ornegin,
ayakkabu lireten igletme igin deri tedarikgilerinin varligi ve uzmanlik diizeyi 6nemlidir.

4) Firma Stratejisi, Yapis1 Ve Rekabet: Ulke icerisinde isletmelerin nasil olusturuldugu, yapilandirildigi ve
yonetildigine iligkin kosullar ve iilke icerisindeki rekabet yapisi elmas modelinin dérdiincii unsurunu
olusturmaktadir. Ornegin, ¢ogunlukla aile sirketlerinin bulundugu bir sektdr veya bolgede, isletmeler
pazarm talep ettigi yeniliklere cevap vermede agir kalmaktadirlar (Porter, 1990).
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Bu dort kategori altinda toplanan unsurlar birbiriyle etkilesim iginde olup, birinin etki diizeyi, diger
unsurlarin iginde bulundugu duruma baglidir. Ornegin, iilke iginde talepkar miisterilerin varligi, firmalarin bu
talebi karsilayacak nitelikte is giiciine sahip olmamasi halinde, talep edilen ileri diizey (gelismis) iirlinlerin veya
iiretim siireclerinin gelistirilmesinde tek bagina yeterli olmayacaktir (Porter 1991).

Bu unsurlara ilaveten, devlet politikalar1 ve sans da Porter tarafindan isletme bagarisinda destekleyici
unsurlar olarak belirtilmektedir. Devlet politikalar1 ulusal rekabet avantajini etkilemektedir: Yasal diizenlemeler
talep kosullarini etkileyebilir, egitim alanindaki yatirimlar isletmelerin faktdr kosullarina etki eder, kamu alimlari
ise sanayiyi Uretime tesvik eder. Sans ile isletmenin kontrolii disindaki gelismelere vurgu yapilmakta olup, bu
gelismelere savas, devlet miidahalesi, teknolojik yenilikler 6rnek olarak verilebilir (Porter, 1991). Bu baglamda,
kiimelenme yaklagimi, Porter’in “elmas modeli” ile agikladigi rekabet istiinligiinii saglayan unsurlarin
olusumuna katkis1 bakimindan 6nemli bir rol oynamaktadir.

1.2. Kiimenin Yapisi ve Cevresi

Kiime igerisindeki temel aktorler; isletmeler, {iniversite ve aragtirma merkezleri, finansman destegi
saglayan kuruluslar ve kamu kurumlar1 ve medya gruplaridir. Kiime i¢indeki bu aktorler birbirleri ile is birligi
igerisindedirler. Finans kuruluglari kaynak ihtiyacini saglarken, iiniversite ve arastirma kuruluslari beseri
sermayenin gelistirilmesine ve teknoloji iiretimine katkida bulunarak isletmelerin Ar-Ge ve yenilikgilik
faaliyetlerine destek olmaktadir. Kamu ise, ig ortamina iliskin yaptig1 diizenlemeler ve sagladigi destek ve
tegviklerle isletmelerin rekabet edebilirliklerine etki etmektedir (Solvell, 2008).

1.3. Kiimenin Amac ve Faydalari

Kiimelerin genel amaglar1 arasinda; isletmeler arasinda ag olusturarak is birliginin artirilmasi, yenilik ve
yeni teknolojinin tesvik edilmesi yoluyla isletmelerin yenilikgilik diizeyinin yiikseltilmesi, verimliligin
artirtlmasi ve bolgenin yeni igletmeler igin cazibe merkezi haline getirilmesi yer almaktadir.

Cansiz (2011), kiimelenmeye iligkin gerceklestirilen aragtirmalardan yola ¢ikarak kiimelerin bilinen en
onemli faydalarini asagidaki gibi siralamustir:

+ Kiime i¢inde uzmanlagmis is giiciine diigiilk maliyetlerle ulasilmasi,

* Yiiksek verimlilik saglanmast,

» Olgek ekonomilerinden yararlanma ve ulastirma maliyetlerinin diismesi,

* Kiimelerin cazibe merkezleri olmalar1 ve yeni yatirimlar1 gekmeleri,

+ Kiimelerde yenilik ve teknolojinin hizla yayilmasi,

* Dis iligkilerin/baglantilarin; nitelikli is giicline, sermayeye, yeni teknoloji ve pazarlar hakkindaki bilgilere
erisimi kolaylastirmast,

* Bilgi ve teknoloji kaynaklariyla kurulan dig baglantilar ile sanayi yapisinin gelistirilmesi,

* Girisimcilik faaliyetlerinde artis saglanmasi.

Kiime gelisimi, 6lcek ekonomisinin getirdigi maliyet avantajlar1 ve verimlilik artis1 ile olmaktadir.
Maliyet avantaji ve verimlilik artis1 ile saglanan kar marjindaki yiikselis, hem mevcut isletmelerin rekabet
giiclinii artirarak biiyiimelerini saglamakta hem de yeni girisimler i¢in cazibe unsuru haline gelmektedir.

Siirdiiriilebilir bilylime ve kalkinma stratejilerinin gelistirilmesinde, endiistri kiimelerinin belirlenmesi ve
ozellikle birbirleri ile baglantili endiistriler arasinda ileri ve geri baglantilar kurulmasi ve birbirlerini kargilikl
olarak desteklemeleri onemlidir (Kumral, Akgiingdr vd. 2006). 2000 yilinda diizenlenen bir OECD
konferansinda bildirildigi iizere, yapilan bazi nicel ¢aligmalar, bir kiimenin igerisinde yer alan isletmelerin kiime
icinde olmayanlara kiyasla daha iyi rekabet edebildiklerini ve istihdami artirabildiklerini; benzer sekilde sanayi
bolgesinin disinda bulunan isletmelerin, sanayi bdlgesindeki igletmelerle ayni firsatlar1 ve imkanlari
yakalayamadiklarini gostermistir (Cansiz, 2011).

Kiimelenmenin 6zellikle yeni girisimlerin hayatta kalmasinda ve basarisinda 6nemli bir ara¢ oldugu,
Wennberg ve Lindqvist (2008) tarafindan telekomiinikasyon, elektronik, finansal hizmetler, bilgi teknolojileri,
tibbi aletler ve ilag sanayilerini iceren bes sektdrdeki yeni baglayan isletmelerin verilerinin analiz edilmesi
suretiyle yapilan bir ¢alisma ile de tespit edilmistir. Anilan ¢alismada, giiglii kiimelenmede yerlesmis sirketlerin
hayatta kalma oranlarinin daha yiiksek oldugu ve daha yiiksek bir ekonomik performans gosterdikleri ortaya
konmustur.
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2. Kiimelenmenin isletmelerin Rekabet Giiciine Etkileri

Kiime biinyesinde bir araya gelen isletmeler, ortak yenilik¢ilik faaliyetlerinde bulunma, ortak proje
gelistirme, ortak tedarik, ortak pazarlama, ortak ig giicii egitimi, ihtiyaclarina ¢6ziim bulmada ortak hareket etme
yoluyla verimliliklerini artirmakta ve maliyetlerini diisiirmektedirler. Kamunun destekleri, {iniversite ile saglanan
is birligi ve isletmelerin ortak hareket etmesiyle saglanan sinerji ile isletmeler i¢in yenilik¢ilik potansiyeli daha
yiiksek, rekabetcilik seviyesi daha giiclii bir ortam olugmaktadir. Bu ortam, kiimenin biiylimesini saglayan yeni
girisimlerin ortaya ¢ikmasini da tesvik etmektedir (Porter, 1998).

Kiimeler en 6nemli giiglerini paydaslar1 arasinda saglamlasan iliskiler, artan giiven ortami, ortak projelere
olan ilginin artmas1 gibi matematiksel olarak 6l¢iimlenmesi daha zor olan ancak kiimenin siirdiiriilebilir bagarisi
icin gerekli olan sosyal c¢ergeveden almaktadirlar. Siirdiiriilebilir basariya ulagmis kiimeler, rekabetgi giiciin,
yenilik¢iligin, ekonomik biiyiime ve refahin, verimliligin, istthdam artigmin itici giicii haline gelmektedir (Kunt,
2010).

Bir kiimeye dahil olmak, isletmelere girdi temin etmelerinde, bilgi ve teknolojiye erismelerinde ve
faaliyet alanlarindaki diger isletmelerle koordine olmalarinda kolaylik saglamaktadir. Kiimelerin zaman
icerisinde gelistirdikleri maliyet ve verimlilik avantajlari, kiimelerdeki igletmelerin krizlere kars1 daha dayanikli
bir yap1 sergilemelerini saglamaktadir. Diger bir deyisle kiimeler ve kiime politikalari, biiyiime zamanlarinda
oldugu gibi ekonomik durgunluk ve kriz donemlerinde de 6nemli hale gelmektedir (Cansiz, 2011).

Kiimelenmenin kiimedeki isletmelere katkilari asagidaki sekilde siralanabilir:

e  Yenilikcilik Performansi: Yenilikcilik kavrami bilim ve teknoloji ile yapilan buluslardan daha
fazlasini ifade etmekte olup, iriinler, hizmetler ve bunlarin iiretim ve pazarlama siireglerindeki yenilikleri de
kapsamaktadir (US Council on Competitiveness, 2007). Kiimeler yenilik¢ilik i¢in igletmelere uygun bir ortam
hazirlar. Bireylerin ve firmalarin dis kaynaklardan yararlanarak inovasyon iiretmelerini saglayan yontem olarak
bilinen “acik yenilik¢ilik” ortaminda firmalar sadece kendilerinde olan yaratict uzmanliklara bagh kalmamakta
ayn1 zamanda disaridaki firma ve kurumlarla yaptiklar1 is birlikleriyle de yenilikleri yakalamaktadirlar.
Isletmelerin yenilik igin kendi biinyelerinin disindaki yeteneklere ulagmalar1 gerekmektedir. Bu durum “teknik
yeniligin” 6tesinde toplumlarla, topluluklarla, ilgili kuruluslarla ve kisilerle iletisimde ve iliskide olmay1 gerekli
kilmaktadir (Gassmann, Enkel ve Chesbrough 2010). Kiimeler isletmeler, iiniversite ve Ar-Ge kuruluslarina
sundugu disa agilma ve is birligi ortamiyla igine kapalilig1 ortadan kaldirmaya veya en aza indirmeye ¢aligarak
yenilik yapabilmek i¢in gerekli ortami hazirlamaktadir. Birbirlerine yakin bir mesafede yer alan kiime paydaslari
arasinda olusan 6zel bilgi ve deneyimlerin paylagimi ve Onceden planlanmis olmayan aktivitelerin hayata
gecmesi yenilikgilik stirecinin kritik adimlaridir. Kiime igerisinde yer alan firmalar, yakimlik avantajim
kullanarak arastirma kuruluslariyla uzaktaki firmalara gore (yani kiimenin iiyesi olmayan firmalara goére) cok
daha siki iligkiler kurabilmektedirler. Ayrica, kiimelerde yer alan firmalarin c¢alisanlar1 arasindaki ig birligi,
yakinlagma ve bilgi aligverisi kiimelerde yer almayan veya izole firmalara gore ¢ok daha fazla ve yogundur. Bu
kisisel yakinlagsma ve bilgi alisverisi de beraberinde “gapraz fikirlerin” ortaya ¢ikmasina ortam saglamaktadir ve
bu da yenilikgilik igin en énemli kriterlerden birisidir. Kiimelenmede isve¢ modeli diyebilecegimiz “triple helix-
ticlii sarmal modeli” de benzer sekilde yenilik¢iligin; akademik arastirma ortami (iiniversiteler), dinamik
girisimciler ve risk sermayesi (6zel sektor), ve destek saglayici politika ¢ercevesine (kamu) bagli oldugunu
gostermektedir (Etzkowitz, Leydesdorff, 1995). Bilginin {iretilmesi ve yayginlastirilmast ile ticari deger yaratan
faaliyetlerin bir araya gelmesi yenilik¢iligin ortaya ¢ikmasinda etkili oldugundan; sanayi, iiniversite ve devlet
kurumlarmin is birligi icinde olmalar1 gerekmektedir.

e Kurumlara ve Kamu Hizmetlerine Erisim: Kiime i¢inde yer alan isletmelerle ilgili politikalarin
takibinde ve yonlendirilmesinde birlikte hareket edilmesi daha etkin sonug verir (Kavrakoglu, vd. 2002). Kamu
kurumlarinca kiime tiyelerinin tek tek muhatap alinmasinin gii¢ oldugu goz éniinde bulunduruldugunda, kiime
yonetimi vasitasiyla kiime iyeleri ile kamu kurumlari arasinda is birligi ve iletisim kanali saglanmaktadir.
Boylelikle, sektoriin talepleri kamu kurumlarinda st diizey muhataplarina iletilerek sektoriin taleplerinin
kargilanmasina katkida bulunulmaktadir. Ayrica kamu kurumlarinin kiimelenme bolgelerindeki 6zel altyap: ya
da egitim programlarina yonelik yatirimlar1 ve destekleri isletmelerin verimliligini artirabilmektedir.

e Disa Acilma — Uluslararasilasma: Kiimeler ve kiimelenme modeli; uluslararasi is birliklerinin
¢ogalmasi suretiyle yeni is alanlarinin ortaya ¢ikmasi sonucunda yeni is ve istihdam imkanlar1 saglamaktadir.
Profesyonel kiime yonetimi Onciiliigiinde gergeklestirilen galismalarla (egitim ve damigmanlik faaliyetleri gibi)
isletmelerin kalite standartlariin gelistirilmesi; pazarlamaya yonelik caligmalarla hem i¢ hem de dis pazardaki
ihtiyaglarin daha iyi belirlenmesi ve buna uygun iriin, fiyat, tanitim ve dagitim stratejilerinin olusturulmasi;
kiime ydnetiminin organizasyonuyla fuarlarin diizenlenmesi ile kiigiik ¢apli iireticilerin araci ihracatgilar
olmadan dogrudan ihracat yapabilecek yetenege kavugmalart sektoriin 6nde gelen biiyiik uluslararas: igletmeleri
ile ¢alisabilmelerini saglayacaktir.

e  Isci ve Tedarikgilere Erisim: Aym sektorden isletmelerin bir bolgede toplanmasi o bolgede ortak
Ozelliklere sahip, uzmanlasmis ve deneyimli is giicii havuzunun olusmasimi saglamakta ve bdylece istihdam
maliyeti azalmakta ve is¢i bulma zamani kisalmaktadir. Kiimeler, sunmus oldugu is imkani ve ¢aliganlarin yer
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degistirme riskinin azlig1 dolayisiyla baska bdlgelerden de uzman is giiciinii gekmektedir. (Porter 1998). Ayrica,
kiimelenme bolgesinde tedarikgiler icin de biiyiikk bir pazar olustugu i¢in tedarik¢ilerin uzmanlagmasini
saglayacak yeterli 6l¢ege ulasilabilmektedir. Boylelikle, bolgede uzmanlasmis tedarik¢i sayist artmakta ve bu
durum uzun vadede isletmelerin girdi maliyetlerini diistiriirken verimliligi de artirmaktadir. (Krugman 1998).
Kiime, ihtisaslasmis imalatg1 ve tedarikgileri de kiimeye ¢ekmekte ve bdylece uzaktaki bir tedarik¢iden kaynak
saglamak yerine yerel tedarik¢ilerin kullanilmasi, ulagim masraflarini ve stok maliyetlerini azaltmakta, ithalat
masrafin1 ve gecikmeleri ortadan kaldirmaktadir (Porter 2000).

e  Ortak Tedarik ve Ortak Pazarlama: Ortak tedarik, kiime {iyelerinin en 6nemli avantajlarindandir.
Kiimelenme igerisinde ortak makine kullanimi, ortak laboratuvar kurulumu gibi ortaklasa gerceklestirilen
faaliyetler ile hem kullanim kapasitesinin artirilmasi saglanabilmekte hem de girdi maliyetleri diismektedir. Ayni
sekilde ortak pazarlama faaliyeti, isletmelerin hem maliyetlerini diisiirmesi agisindan hem de daha biiyiik bir
alanda pazarlama c¢alismalar1 yapabilmeleri agisindan énemli bir rol oynamaktadir. Ornegin, kiime olarak katilim
saglanan fuarlarda ortak hazirlanan katalog ve tanitim materyalleri ve ortak stant tasarimi kullanildigindan hem
maliyetler diismekte hem de daha ¢ok sayida ulusal ve uluslararasi fuara katilim saglanarak daha fazla kitleye
ulasilabilmektedir. Ortak ihtiyaglarin giderilmesi i¢in miisterek hareket edilmesi, alinacak bireysel faydalara
kiyasla daha fazla sonug¢ vermektedir.

e  Tamamlayicilar (Pozitif Digsallik) : Miisteri bir igletmenin {iriinline diger isletmenin iiriini ile birlikte
iken tek basma oldugundan daha fazla deger veriyorsa ikinci isletme ilk isletmenin tamamlayicisidir. Bu
durumda ilk isletme ikinci igletme ile is birligine gitmek durumundadir. Kiime igerisindeki aktorler arasi
baglantilar ve tamamlayicilik sayesinde kiimenin toplami, parcalarin toplamindan daha fazlasini (sinerji)
olusturmaktadir. Kiimedeki aktorlerden birisinin basarisi digerlerine de olumlu yansimaktadir (Porter 1998).

3. Kiimelenme Politikasi ve Tiirkiye’deki Durum

Kiimelenme politikalarinin amaci, kiimelerin {iretime, bilyiimeye ve rekabet edebilirlige katkida
bulunarak bolgesel ekonomilerin giiclendirilmesinin saglanmasidir. Bu boélimde kiimelenme politikasina
kavramsal olarak deginilecek ve Tiirkiye’de uygulanan kiimelenme politikalar ile kiimelenme faaliyetlerine
verilen desteklerden soz edilecektir.

3.1. Kiimelenme Politikasi

Kiimelenme politikasi, kiime girisimlerinin desteklenmesi yoluyla is ve ekonomi baglaminda gelismeyi
desteklemeyi amaglayan ve ekonomik kalkinmay1 destekleyen bir politika stratejisidir (Dis Ticaret Miistesarlig1;
t.y.; Gozek, 2012.).

Kiimelenme politikalarinin amaci, kiimelerin {iretime, biliylimeye ve rekabet edebilirlige katkida
bulunarak bolgesel ekonomileri giiglendirmesidir (OECD, 2010). Kiimelenme politikalarinin en temel
6zelliklerinden biri, hiikiimet, 6zel sektor, akademik kurumlar ve aragtirma kurumlar ve aym sekilde is birligi
kurumlarinin ortak bir vizyon ve hedef dogrultusunda hareket ettikleri i birligine dayali bir siire¢ olmasidir.

Kiimelenme politikalarinin ortak 6zellikleri agsagidaki gibi siralanmustir.

« Sirketlerin ve ilgili kurumlarmm ortak faaliyetlerini desteklemektedir. Bu baglamda, kiimelenme
politikalari;

o Sirketleri dogrudan degil dolayli olarak destekler (6rnegin, yerel hizmet merkezlerinin
kurulmasini, sirket i¢i ve sirketler arasi is birliginin ve ag olusumunun canlandirilmasini, yerel kalkinma
ajanslart ile yerel sirket birliklerini ve kurumlarini destekler);

o Aktorler arasinda is birliginin gelistirilmesini destekler ve gayriresmi is uygulamalarmin kargiliklt
degisimi ile norm ve kurallarin olusumunu (giiven, bilgi paylasimi, vb.) tesvik eder;

o Ortak faaliyetlere (6rnegin; yerel marka yaratmaya, ortak tanitim ve pazarlama stratejileri
gelistirmeye, ticaret fuarlaria ortak katilim saglamaya, ihracat bilgilerini diizenlemeye) odaklanir;

o Egitim, bilgi ve iletisim teknolojisi, aragtirma ve gelistirme gibi alanlarda ortak kurumlar1
destekler;

o Girisimleri destekleyici firmalar, kalite merkezleri gibi altyapi ile ilgili ortak yapilart destekler.

» Genellikle kii¢iik ve orta &lgekli isletme (KOBI)’lere odaklanmaktadir. Kiimeler biiyiik sirketleri
barindirabilirler ve onlar tarafindan yonlendirilebilirler. Kiimeye bir veya birkag biiyiik sirketin egemen olmast,
kiimelenme siirecine giivenilirlik ve goriiniirliik getirerek, kiimenin basarisinda 6nemli bir faktor olabilir. Ancak,
kiimenin siirdiiriilebilirligi ve biiyiimesi i¢in ¢ok sayida KOBI'nin mevcut olmast sarttir.

* Degisik politikalarin kesisme noktasinda bulugmaktadir. Cogu zaman, kiimeleri tesvik edecek olan
politikalar, sirketlere yonelik gesitli politikalardan (sanayi ve KOBI destek politikalari, vb.) bolgesel kalkinma
politikalarina, bilim ve teknoloji ile yenilik¢ilik politikalarina kadar degisik politika alanlar ile baglantilidir.
Ornegin, egitim politikasi; iyi egitilmis ve esnek bir is giiciiniin kiiresel ekonomideki degisikliklere uyum
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saglamak bakimindan dénemi gz oniinde bulunduruldugunda, kiimelerin basarisi igin 6nemli bir faktdrdiir. Bu
yiizden ilgili politikalar arasinda biitlinliik ve koordinasyon gozetilmelidir.

Kiimelerin ve kiimelenmenin lehine olan kamu politikas1 dnlemleri, farkli diizeylerde gelisim gostermekte
olup, ¢cok dnemli stratejik diizeylerden operasyonel seviyelere ve daha asagilara kadar uzanan bir diizlemde yer
almaktadir. Kiimeleri basarili bir sekilde destekleme, her iki diizeyde de es zamanli faaliyette bulunmay1
gerektirmektedir (Di1s Ticaret Miistesarligi t.y.). Bu baglamda;

» Stratejik diizeyde, kiimelerin gelisimi i¢in elverisli bir ortam sunan olumlu ¢evrenin yaratilmasi,

» Operasyonel diizeyde ise, kiimenin belli ihtiyaclarina 6zel olarak uyarlanmis olan kiimeye 6zgii destek
saglanmasi gereklidir.

Kiimelenme politikalar1 olusturulurken mevcut kiimelerin yapisina (sektdriin bélgede olmasi ve gegmisi,
isletmelerin biiyiikligii, mevcut ve harekete gegebilecek bolgesel gii¢ vs.) gore farkli politikalar gelistirilmelidir.
Bolgesel politikalar gelistirilirken bagka bolgelerin taklit edilmesinden kaginilmali, olusturulan politikanin
bolgenin gelenek, yap1 ve problemleri ile tutarli olmasina dikkat edilmelidir. Bolgenin disindaki 6rnekler degerli
birer ilham kaynagi olsalar da bdlgenin kendi 6zel durumu daha 6nemlidir (Gozek, 2012). Bu kapsamda
kiimelenmeleri giiclendirmeye yonelik girisimleri baslatirken dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalar Caglar
(2008) tarafindan agagidaki sekilde ortaya konulmustur:

» Gergekei olunmalidir; giiclendirilecek kiimelenmeyi segerken, yerel ve kiiresel pazarda rekabet
edebilecek nitelikte isletmelerden ve tedarikgilerinden olusan kritik bir kitle olmasina dikkat edilmelidir.

» Kiimelenmeyi 6zel kilacak, diger bolgedeki benzer kiimelenmelerden ayiracak bir avantaj (6zel talep,
0zel beceriler, 6zel ham madde gibi) olmalidir.

* Eger bunlardan birinde eksiklik varsa, bdlgeye yabanci yatirimci veya biiyiik 6lcekli ulusal bir
isletmenin c¢ekilmesi de, kiimelenmenin giiglenmesi i¢in ¢ok 6nemli bir firsat sunabilir.

Caglar (2008), kiimelenmenin sec¢iminin ardindan, diger bir deyis ile siire¢ bagladiktan sonra dikkat
edilmesi gereken hususlari ise su sekilde siralamugtir:

 Kiimelenme faaliyetlerinin kapsami ve hedefleri iyi belirlenmelidir; siirdiiriilebilir ve eylem odakl bir
strateji plant olusturulmalidir.

» [lgili tiim paydaslar ortak bir vizyonda birlesebilmeli; kendi bdlgelerinin diger bolgelerden nasil
farklilagsacagini ve kiiresel ekonomide nasil konumlanacagini tespit edebilmelidir.

* Tim bu strateji gelistirme ve uygulama siirecine 6zel sektor temsilcileri liderlik etmeli, nitelikli ve
vizyon sahibi bir proje ekibi olusturulmalidir.

» Asamali bir biliyiime siireci hedeflenmeli, 6nce merkezdeki {ireticiler kiimelenme siirecine dahil
edilmeli, daha sonra basar1 saglandikc¢a kapsam genisletilmeli, farkl illerdeki ilgili sanayilerden de iireticiler ve
paydaslar eklenmelidir.

* Proje kapsamindaki faaliyetlerin goriiniirligii saglanmali, ulusal ve uluslararas1 diizeyde halkla iligkiler
kampanyas: yiiriitiilmelidir.

3.2. Tiirkiye’de Kiimelenme Politikas1

Kiimelenme, Tiirkiye’nin politika glindeminde yeni yeni yer bulmaya baglamistir. Kiimelenme politikasi
olusturulmasi yoniinde bazi ¢alismalar yapilmig olmakla birlikte, Tiirkiye’nin heniiz kapsamli bir kiimelenme
politikasi bulunmamaktadir.

Tiirkiye’nin politika geligtirme siirecinde en temel belge olan ve Kalkinma Bakanligi tarafindan
hazirlanan 10. Kalkinma Plani’nda kiimelenme politikalarin1 biitiinciil bir sekilde ortaya koyan bir baslik
bulunmamakla birlikte, ¢esitli alt politika basliklar1 ve programlar kapsaminda kiimelenme faaliyetlerine yer
verilmistir. Bu kapsamda, 10. Kalkinma Plani’nda kiimelenme desteklerinin hukuki ve kurumsal altyapisini
gelistirme caligmalarinin tamamlandig1 ve yenilik sisteminin kiimelenme yaklasimini ve girisimciligi merkeze
alan bir yapiya kavusturulacagi belirtilerek, asagida yer alan kiimelenme faaliyetlerinin desteklenmesi
ongoriilmiistiir (Kalkinma Bakanligi 2014):

» Savunma sanayisini rekabet¢i bir yapiya kavusturmak amaciyla, belirli savunma sanayisi alanlarinda ag
ve kiimelenme yapilariin olusturulmasi.

» KOBI’lerin hem kendi aralarinda hem de biiyiik isletmeler, iiniversiteler ve arastirma merkezleriyle is
birligi halinde daha organize faaliyet gostermeleri ve kiimelenmelerinin saglanmasi.

* Ekonomik biiylimenin desteklenmesi ve katma degeri yiiksek olan finans sektoriiniin gelistirilmesi
amaciyla Kalkinma Bakanlig1 genel koordinatérliigiinde yiiriitiilen Istanbul Finans Merkezi (IFM) calismalar
kapsaminda kiimelenme bolgelerinde fiziki altyapinin gelistirilmesi.

* Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhigi genel koordinatdrliigiinde yiiriitilen “Oncelikli Teknoloji
Alanlarinda Ticarilestirme Programi™ ¢ergevesinde yenilik¢i girisimciligin desteklenmesi amaciyla kiimelenme
¢alismasinin yayginlastirilmasi.

» Kalkinma Bakanlig1 ve Saglik Bakanlig1 genel koordinatorliigiinde yiiriitiilen “Saglik Endiistrilerinde
Yapisal Doniisiim Programi1” gercevesinde, tibbi cihaz ve ila¢ sanayi kiimelenmelerinin olusturulmasi.
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Diger taraftan, tlilkemizin eksikligini duydugu ulusal kiimelenme politikasinin olusturulmasina katki
saglamak amaciyla, Ekonomi Bakanlig1 tarafindan AB fonlarindan saglanan finansman ile Mart 2007 - Mart
2009 tarihleri arasinda “Tiirkiye i¢in Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi Projesi” ger¢eklestirilmistir. S6z
konusu proje ile Tiirkiye’de kiimelenme politikas1 i¢in mantiksal bir ¢ergeve olusturarak karar verme siireclerine
temel olusturacak bir belge sunmak amaclanmistir. Proje sonunda ortaya konulan ve Beyaz Kitap olarak
adlandirilan bu belge ile Tiirk ekonomisinin kiimelenmeden azami fayday: saglayabilmesinde izlenecek stratejik
vizyon, genel hedefler ve oncelikli faaliyetlerin netlestirilmesi hedeflenmistir.

Halihazirda Tiirkiye’de kiimelenme faaliyetlerine yonelik araclar (hibeler, programlar, destek araclari,
vb.) bulundugu i¢in, goz oniinde bulundurulmasi gereken dncelikli hususlardan biri mevcut olan araglar arasi
esgiidiimiin saglanmasidir. Ayrica ihtiyaglar ¢er¢evesinde yeni araglar olusturulabilecegi de dikkate alinmalidir.
Bu kapsamda, biitiin bu araglar arasinda esgiidiimii saglayabilmek ve etkili hizmet sunabilmek igin, Beyaz
Kitap’ta dort adet program Ongoriilmiigtiir. Bu dort programin amag¢ ve ana goérevleri sunlardir (Dis Ticaret
Miistesarhig1 ty?):

1- Kiime Yonetisim ve Teknik Yardim (KYTY) Programi: Amaci, kiimelenme politikasinin ulusal ve
yerel diizeyde sorunsuz uygulanmasini saglamak olan KYTY Programinin ana goérevleri sunlardir:

* Kiime gelisim yontem biliminin ve politika aracinin belirlenmesi,

+ Kapasite gelistirilmesi (ulusal ve bolgesel),

+ Ogrenme siireclerinin (inceleme ve arastirmalar) gelistirilmesi,

+ Kiime politikasina iligkin bilgi ve iletisimin saglanmasi,

* Politika icin gézlem ve degerlendirme sisteminin olusturulmasi,

» Kurumsal yap1y1 yonetmek i¢in politikaya destek saglanmasi.

2- Kiime Rekabet Edebilirlik (KRE) Programi: Amaci, kiime isletmeleri ve ilgili kurumlar arasindaki is
birligini ve ag olusturmayi tesvik etmek ve giiclendirmek olan KRE Programinin ana gérevleri sunlardir:

* Kiime 6ncesi faaliyetlerin desteklenmesi,

* Sirketler arast is birliginin gelistirilmesi,

» Kiime girisimine destek saglanmasi,

* Yerel rekabet edebilirlik faaliyet planlarinin olusturulmas,

* Kiime diizeyinde 6grenme siireglerinin gelistirilmesi,

* Program i¢in teknik destek (yonetim, izleme ve degerlendirme, bilgi ve iletisim) saglanmasi.

3- Kiime Uluslararasilagtirma (KUL) Programi: Amaci, kiimelerin uluslararasi performansimi gelistirerek,
kiiresel diizeyde rekabet giiclerinin artirtlmasi olan KUL Programinin temel gorevleri sunlardir:

 Kiimelenmeyi ve is birligini tesvik etmek,

* Kiime gelisimi ve kapasite gelisimini saglamak,

* Kiimelerin uluslararasilagmasini saglamak,

* Program i¢in teknik destek (yonetim, izleme ve degerlendirme, bilgi ve

iletisim) temin etmek.

4- Kiime Yenilikgilik (KY) Programi: Amaci, yenilikgilik faaliyetlerini desteklemek ve kiimelerdeki tiglii
sarmali gii¢lendirmek olan KY Programinin ana gdrevleri sunlardir:

+ Ortak KOBI — bilim projeleri gelistirmek,

* Kiimelenme i¢in ortak bilim altyapisi olusturmak,

* Teknoloji gelisim ag1 kurmak,

* Enerji verimliligini desteklemek,

* Cevresel yenilik¢iligi tesvik etmek,

* Teknik destek (yonetim, izleme ve degerlendirme, bilgi ve iletisim) saglamak.

3.3. Tiirkiye’de Kiimelenme Faaliyetlerine Verilen Destekler

Tiirkiye’de kiimelenmenin énemi son dénemde fark edilmeye baslanmis olmakla beraber, Bilim Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi, Ekonomi Bakanhgi, Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagkanligi (KOSGEB) ve kalkinma ajanslart gibi kurumlar tarafindan bolgeler arasi gelismislik farklarinin
azaltilmasma, rekabet giicii yiiksek isletmelerin olusmasina ve dolayisiyla bdlge ekonomilerinin
giiclendirilmesine katki saglamak amaciyla ¢esitli projeler yiiriitilmekte ve destekler sunulmaktadir.

Tiirkiye’de kiimelenme uygulamalarinin bolgesel kalkinma agisindan etkinliginin saglanmasina iliskin
kurulan destek modeli, asagida belirtildigi gibi; program, politika ve bolgesel olmak iizere ii¢ farkli diizeyden
olugmaktadir (Gozek 2012):

* Program diizeyinde; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve KOSGEB tarafindan kalkinma ajanslari
ile is birligi halinde uygulanacak olan Kiimelenme Destek Programui ile kiimelenme projelerinin desteklenmesi,

4 Tarih yok (Kaynak yayin tarihi bulunmamaktadir.)
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* Politika diizeyinde; sektorel ve bolgesel politikalar aras1 uyumun saglanacagi merkezi bir platform olan
ve ilgili bakanliklar, KOSGEB, iISKUR ve meslek kuruluslarini iceren Kiimelenme Destek Programi Danisma
Komitesi olusturulmast;

» Bolgesel diizeyde ise; KOSGEB ve kalkinma ajanslarinin daha aktif olarak kiimelenme bilincinin
olusturulmasi ve yerel bilginin ve kapasitenin bu modelle biitiinlesmesinin saglanmasi.

Asagida, héalihazirda iilkemizde uygulanmakta olan kiimelenme faaliyetlerine yonelik destek
programlarina yer verilmistir.

* Ekonomi Bakanh@r’’nin Uluslararasi Rekabetciligin Gelistirilmesi (Ur-Ge) Destegi: Ekonomi
Bakanlig1 tarafindan isletmelerin rekabet giiciinii uluslararas1 platformda artiracak projeler ortaya koymak
amaciyla isletmeler, is birligi kuruluslart ve Bakanlik tarafindan gergeklestirilecek faaliyetlere yonelik Ur-Ge
Destegi gelistirilmistir. “Uluslararast Rekabetgiligin - Gelistirilmesinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig”
kapsaminda saglanan ve kiimelenme anlayigini temel alan, proje bazli hedef pazar ve hedef sektorlere odaklanan
bu devlet yardim1 mekanizmasi, “is birligi kuruluslar1” liderliginde firmalarin rekabetini artirmayi, verimliligini
yiikseltmeyi ve bolgesel kalkinmay1 saglamay1 amaglamaktadir (Ekonomi Bakanligi, 2010).

* Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanh@’’min Kiime Destek Program: Kiime Destek Programi
kapsaminda, Tiirk sanayisinin rekabet edebilirliginin ve verimliliginin yiikseltilerek, diinya ihracatindan daha
fazla pay alan, agirlikli olarak yiiksek teknolojili iiriinlerin iretildigi, nitelikli is giiciine sahip, ¢evreye ve
topluma duyarli bir sanayi yapisina doniisiimiinii hizlandirmak amacryla, belirli bir rekabet edebilirlik ve
stirdiiriilebilirlik potansiyeli tasiyan, ulusal diizeyde dneme sahip ve agirlikli olarak imalat sanayisinde faaliyet
gosteren kiimelenme tesebbiisleri desteklenmektedir. Kiimeler 6l¢eginde herhangi bir yatirim i¢in gerekli olan
biitin girdilerin (is gilicli, hammadde, altyapi, sermaye vb.) iyilestirilmesine yonelik faaliyetler destek
kapsamindadir (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 2012):

« s Birligi Gii¢ Birligi Destek Programn — KOSGEB: Is Birligi Gii¢ Birligi Destek Program, kiiciik ve
orta Olgekli igletmelerin bir araya gelerek, ortak tedarik, ortak tasarim, ortak pazarlama, ortak laboratuvar, ortak
makine-techizat kullanimi ve benzeri konularda hazirlayacaklari projelerin desteklenmesine yonelik olarak,
KOSGEB tarafindan uygulanmak iizere diizenlenmistir (KOSGEB, 2012).

* Kalkinma Ajanslarinin Mali Destek Programlari: 2006 yilinda yiiriirliige giren “5449 sayili
Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Goérevleri Hakkinda Kanun” ile kurulan kalkinma ajanslart,
ilkemizde bolgesel gelisme alaninda gergeklestirilecek uygulamalarin énemli bir aktdrii haline gelmistir. Bu
kanun kapsaminda ajanslarin, icinde bulunduklar1 bolgenin uzmanlasabilecegi sektdrler ve oOnceliklerin
belirlenmesinde ve bolgenin halihazirdaki yerel potansiyelinin harekete gecirilmesinde bdlgedeki yerel
yonetimler, kamu kuruluslari, sivil toplum ve &zel sektdriin aktif katilimini saglayarak bolge plan ve
programlarinin uygulama siirecinde etkinligi artirmast Ongodriilmektedir. Boylece bolgelerin rekabetci
istiinliiklerinin tespit edilerek giliglendirilmesinde mahalli idarelerin, diger kamu kuruluglarinin, sivil toplum
kuruluglarinin ve 06zel sektoriin mevcut kaynaklari ile ¢oziime kavusturamayacaklart ortak sorunlarinin
¢Oziilmesinde kalkinma ajanslarmin katalizor goérevi istlenmeleri beklenmektedir. Bu kapsamda, kalkinma
ajanslarina, kiimelenme calismalarinda dnemli roller diismektedir. Bu noktada kalkinma ajanslar;, KOBI’lere
yonelik verecekleri desteklerin yani sira bolgesel diizeyde kiimelenme analizlerinin yapilmasi, bolgeye uygun
kiimelenme stratejilerinin gelistirilmesi, kiimelenme aktérleri arasinda is birliginin tesvik edilmesi, kiimelenme
stratejilerinin uygulanmasi gibi konularda 6nemli faaliyetler yiiriitmektedir (Gozek, 2012).

» TUBITAK - Bilimsel ve Teknolojik isbirligi Aglar1 ve Platformlar1 Kurma Girisimi Projeleri
(ISBAP) Destekleme Program: Program, iilkemizin bilim, teknoloji ve yenilik 6ngoriileri dogrultusunda
gelismesini saglamak iizere, ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglar arasinda temel bilimler, miithendislik,
saglik ve sosyal bilimler ile ilgili teknoloji dallarinda is birligi olusturmak, mevcut i birliklerini artirmak ve
bunlarin somut ¢iktilara yonelecek sekilde gelismesini saglamak amaglariyla olusturulacak is birligi aglart ve
platformlar1 kurma girisimi projelerinin desteklenmesini hedeflemektedir. Program kapsaminda, toplanti
organizasyonu, seyahat ve konaklama giderleri, biiro, makine ve techizat, bilgi yayma ile ilgili giderler, web
sayfalari, veri bankalar1 ve sanal laboratuvarlar kurmak icin gerekli harcamalar (donanim, yazilim ve diger), fikri
ve sinai hizmetler ile danismanlik {icretleri karsilanmaktadir (TUBITAK, 2011).

+ AB Katiim Oncesi Yardim Araci (IPA) Kapsaminda Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel
Programi (BROP) Cercevesinde Kiimelenme Faaliyetlerine Verilen Destekler: Bolgesel Rekabet Edebilirlik
Operasyonel Programi kapsaminda yapilan yardimm amaci, Avrupa Birligi ekonomisine yakinsamasini teminen
Tiirk ekonomisinin rekabet edebilirliginin arttirilmasi ve bolgesel sosyo-ekonomik farkliliklarin azaltilmasidir.
Bu hedeflere ulasmak amaciyla, Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programinin kaynaklari, programin
etkisinin ve katkisimin en yiiksek diizeyde olacagi belirli sayidaki sektdr, bolge ve Onceliklere
yonlendirilmektedir. Program, sektorel olarak imalat sanayi ve turizm sektdriinde faaliyet gosteren kiigiik ve orta
olgekli isletmeler, bilgi toplumu, arastirma-gelistirme ve yenilikgilige yogunlasmaktadir (Bilim, Teknoloji ve
Sanayi Bakanligi, 2012a). BROP kapsaminda kiimelenme faaliyetlerine yonelik destekler oncelikli alanlar
icerisinde yer almakta olup, kamu kurumlari, tiniversiteler, dernekler, STK’lar vb. yapilanmalar aracilig: ile
kiimelenme faaliyetleri i¢in destek alinabilmektedir.
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4. Kiimelenme Politikalarmmn Bir Ornek Uzerinde incelenmesi: Corum Tarimsal Gida isleme
Makineleri Kiimesi

Tiirkiye ekonomisinde dnemli bir yeri bulunan makine sektorli, 2016 yilinda 142 milyar ABD Dolari
olarak gerceklesen toplam Tiirkiye ihracatindan % 9,5 oraninda pay almistir. Makine ve aksamlar1 sektorii ise,
Tiirkiye’nin ihracatinda motorlu kara tasitlarindan sonra 2. sirada yer almaktadir. Tiirk makine sektoriiniin 6nde
gelen ihra¢ pazarlari; AB tilkeleri ve ABD’dir. Kiiresel 6lgekte rekabetci olan Tiirk makineleri, 200 iilkede
kullanilmaktadir. Tiirkiye, Avrupa’nin 6. biiyiik makine imalatcisidir (Makine ve Aksamlari Thracatcilari Birligi,
2018). Tiirkiye sanayisinin en biiyiik sektdrlerinden olan makine sektoriiniin siirdiiriilebilir iiretim yapisina
kavusmasi ve rekabet Ustiinliiglinii artirarak siirdiirmesi iilke sanayisinin gelecegi agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu kapsamda, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan 2017 yilinda yayimlanan “Tiirkiye
Makina Sektorii Strateji Belgesi ve Eylem Plami (2017-2020)” ile makine sektori ile ilgili sorunlarin
belirlenmesi ve ¢6ziim yollari {iretilmesi amaglanmig ve 2017-2020 yillarint kapsayan donemde uygulanmasi
planlanan eylemler ortaya konulmustur. Bu plan kapsaminda makine sektdriiniin vizyonu, makine sektdriinde
teknoloji iiretim issii olmak; genel amaci ise, makine sektoriiniin gelistirilmesi ve yiiksek teknolojili irlinlerin
imal edilmesinin saglanmasi olarak ortaya konmustur.

Sektoriin hedefleri:

I. Makine sektoriinde AR-GE ve inovasyona dayali tiretimi gelistirmek,

2. Rekabet giicii arttirilarak makine sektoriinde dis ticaret agigini azaltmak,

3. Akallr tiretim sistemleri konusunda makine sanayinin gelistirilmesi,

4. Insan kaynaginin nitelik ve yetkinligini gelistirmek olarak belirtilmistir (Bilim, Sanayi ve

Teknoloji Bakanligi, 2018).

S6z konusu hedefler, kiimelenme politikasi ile daha kolay gerceklestirilebilecegi i¢in ¢alismada makine
sektorii zelinde tipik durum oOrneklemesi yapilarak IPA (Katiim Oncesi Yardim Araci) kapsaminda AB
(Avrupa Birligi)’den saglanan mali yardimlarla yiriitillen kiimelenmeye yonelik projelerden uygulamast
tamamlanan ilk proje olan “Kiimelenme ile Ag Olusturma ve Bélgesel Is Birligi i¢in KOBI'lerin Giiglendirilmesi
Projesi” kapsaminda Corum ilinde kurulan Corum Tarmmsal Gida Isleme Makineleri Kiimesi incelenmistir.
‘Tarimsal gida isleme makineleri sektorii’, Corum ili ve bolge ekonomisi agisindan olusturdugu istihdam, ihracat
ve katma deger gibi bircok agidan 6nemli bir yeri olmasi sebebiyle proje kapsaminda Corum i¢in hedef sektor
olarak sec¢ilmistir. Corum’daki gida isleme makineleri sektoriiniin diinyadaki gii¢lii konumunu korumak ve {iriin
yelpazesini gelistirmek amaciyla, kiimelenme kapsaminda faaliyetler yiiriitiilmektedir. Calismada, “Corum
Tarimsal Gida Isleme Makineleri Kiimesi* yetkilileri yapilan miilakat neticesinde kiime biinyesinde yiiriitiilen
faaliyetler ve elde edilen sonuglar ortaya konmus, kiimelenmenin isletmelerin rekabet giiciine etkileri
degerlendirilmistir.

Corum Tarimsal Gida Isleme Makineleri Kiimesi incelendiginde, heniiz yeni kurulmus bir kiime olmasina
ragmen bolgede sektoriin kiimelenme faaliyetleri neticesinde dnemli faydalar elde ettigi goriilmektedir. Projenin
bagladig1 2012 yilinda sektdrde Corum’da faaliyet gosteren isletmelerin ihracatt 54 milyon ABD Dolar iken,
2014 yili sonunda bu rakam %72,2’lik bir artisla 93 milyon ABD Dolarina ulagmistir. Bu durum, sektoriin ayni
donemde kaydettigi %22,5’lik artisa kiyasla Corum’daki isletmelerin ortalamanin olduk¢a iizerinde bir
performans gosterdigini ortaya koymaktadir.

Proje kapsaminda, isletmeler iizerinde yapilan incelemeler ve isletme yoneticileri ile yapilan goriismeler
neticesinde, en Onemli ihtiyacin iiretim sistemlerine yonelik oldugu ortaya konmustur. Mevcut {iretim
sistemlerinin ¢ok konvansiyonel ve verimsiz oldugu firma ydneticileri tarafindan bilinmesine ve ¢6ziim
arayisinda olmalarina ragmen, kendileri i¢in ideal olan sistemi bulmak konusunda yetersiz kalmiglardir. Bunun
sebebi, firma ydnetimlerinin yenilik¢ilik kapasitelerinin yeterli olmayisidir. Kiime yonetiminin bu ihtiyaglara
yonelik gerceklestirdigi danismanlik faaliyetleri neticesinde, yalin iiretime gecilmesi gerektigi tespit edilmistir.
Firma yoneticileri de, kiimelenme faaliyetleri kapsaminda, yalin iretimin diinyadaki iyi 6rneklerini, Hollanda’ya
gerceklestirilen fabrika ziyaretlerinde yerinde gorerek bu sistemin ihtiyaglarina cevap verecek sistem oldugunu
teyit etmislerdir. Gergeklestirilen danismanlik faaliyetleri ile liretim siiregleri tamamen degistirilmis ve tiretimde
verimlilik, kisi bas1 maliyet, ham madde ve stok maliyetleri gibi alanlarda iyilestirmeler yapilmistir. Yapilan
yalin uygulamalarla uluslararasi rekabette olmazsa olmaz olan, kalite, zamaninda teslim, satig sonrasi hizmet,
miisteri sikdyet orani ve fiyat gibi konularda kiime biinyesindeki firmalar ¢gok 6nemli ilerlemeler kaydetmislerdir.
Pilot uygulama olarak seg¢ilen Dura Makina igletmesinin yalin {iretime gegisten sonraki verimlilik artig1 agagidaki
tabloda goriilmektedir.
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Tablo 1. Dura Makina Yaln Uretim Verimlilik Sonuclar

YALIN URETIiM KAZANC TABLOSU

Maddeler Birim Bﬁil:.‘:ﬁ:g gj:ﬁumt K?oz/:)n ¢
Kullanilan Alan m? 276 215 22
Malzeme Yiiriime Yolu M 395 330 16
Son Yerlesim Diizeni M 395 171 57
Kisi Bas1 Uretim Adedi Adet 0,25 0,4 60
Uriin Toplam Uretim Siiresi Giin 199 129 35
Stok Miktar1 (Ham malzeme) Giin 102 70 31
(S(g(;)l(ei\f;;((garllrllar Aras1) Giin 7 35 64
Fazla Mesai Durumu Saat/Kisi 152 28 82
Kisi Bagi Ciro TL/Aylik 8797 13696 56
Devamsizlik Giin 11 3 73

Kaynak: Yazar tarafindan edinilen bilgiler sonucunda olusturulmustur.

Tablodan da goriilecegi tizere, Dura Makina isletmesi kiimelenme projesi kapsaminda konvansiyonel
iiretim sisteminden yalin iiretime gectikten sonra, iiretim siirecindeki mesafelerin kisaltilmasiyla {iretim siiresi
%35 azaltilmis olup fabrikadaki kisi basina iiretimde %60 artig saglanmistir. Ayni sekilde stok miktarinda
saglanan %31 oranindaki diisiis ile isletmenin stok maliyeti azaltilmistir. Uretim yapisindaki diizenlemelerle isci
veriminin de arttig1 goriilmekte olup, iscilerin yapmis oldugu devamsizlik azalirken fazla mesai saatleri de
azalmigtir. Bu anlamda kiimelenme kapsaminda gergeklestirilen danismanlik faaliyetleri ile isletmenin {iretim
sisteminde yenilik yapmasi saglanarak verimlilikte nemli bir artig kaydedilmistir.

Kiimelenme faaliyetleri kapsaminda saglanan verimlilik artislarinin yani sira Corum Tarimsal Gida
Isleme Makineleri Sektoriiniin uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasi amaciyla yurt dig1 pazarlama ve ikili
goriisme programi gergeklestirilmistir. Boylelikle yurt dis1 fuarlarina yerel firmalar daha az maliyet harcayarak
ve ¢aba sarf ederek katilim saglayabilmisler ve pazar paylarini artirmislardir.

Corum’da gergeklestirilen projenin uygulama sonucglarma goére firmalarn vizyonlarinin gelistirilmesi,
yenilikler hakkinda bilgi sahibi olunmasi ve bu yenilikleri hayata gecirmeleri hususlarinda kiimelenme projesinin
olumlu etkileri oldugu gozlenmektedir. Bu anlamda Corum Tarmmsal Gida Isleme Makineleri Kiimesinde,
tiretimde verimliligi artirmalart agisindan IPA fonlar ile desteklenen proje kapsaminda isletmelerin aldiklar
danigmanlik hizmeti ile liretim sistemlerinde degisiklik yaparak yalin iiretime ge¢meleri 6nemli bir 6rnek olarak
goriilmektedir. Ayrica, Tiirkiye pazari doygunluga ulastigindan, yeni pazarlara girerek cirolarini artirmak
hedefinde olan kiime iiyesi igletmeler, gerceklestirilen uluslararasi fuarlara katilarak yeni pazarlarda miisteri
bulma potansiyellerini gelistirmektedirler.

5. Kiimelerin Basarih Olmalarina Yonelik Oneriler

Kiimelenmenin ve kiimelerin etkin bir sekilde desteklenebilmesi igin kiimelerin basarili olmasina etki
eden ana faktorlerin tespiti onemlidir. Bu kisimda edinilen bilgilerden yola ¢ikarak, isletmelerin rekabet giiclinii
artirmaya yonelik kurulmus veya yeni kurulacak kiimelerin basarili olabilmelerine yonelik hususlara deginigmis
ve Onerilerde bulunulmustur.

5.1.Kiime Yonetimlerinin Niteligi

Kiime yonetiminde caligan kisilerin sorumlulugu biiyiik oldugu gibi kiimedeki firmalar iizerindeki etkileri
de biiyiiktiir. Bu ylizden, bu kisilerin sektorde taninmis, giiven yaratmis, sektoriin kendine yakin gordigii
kisilerden olugmasi kiimenin basarili olmasinda 6nemli bir faktor teskil etmektedir. Bu baglamda, kiime
yonetimini olugturan yoneticiler segilirken, sektorii tanimasi, kiimelenme konusunda bilgili ve deneyimli olmasi,
vizyon sahibi olmasi ve yabanci dil yetenegi gibi hususlarin géz 6niinde bulundurulmasi kiimenin basariya
ulagmasi noktasinda biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bir kiimelenme politikasinin basaril bir sekilde uygulanmasi, karar vericilerin ve paydaslarin kiimelenme
ve yenilik siireclerini ¢ok iyi bir bicimde anlamalarmna baghdir. Bu nedenle, karar vericilerin kiimelenme
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konusunda yeterince bilingli ve kiimelerin saglayacag faydalarin getirileri hakkinda bilgili olmalar1 gereklidir.
Karar vericiler, Tiirkiye’de ve diinyada yer alan kiimelenme modelleri, desteklenme siirecleri ve kiimelerin
gostergeleri hakkinda yeterince bilgiye sahip olmalidirlar.

Kiime koordinatoriiniin kiimenin faaliyet gosterdigi ana sektorle ilgili bilgi sahibi olmasi tercih edilebilir
olmakla birlikte, kiime koordinatoriiniin bagaris1 teknik ve akademik bilgisine degil, kiime olusumunu
kolaylagtiracak diizeyde kiimelenme bilgi ve deneyimine sahip olmasina baglidir. Koordinatoriin rolii kiime
icinde ve disinda baglantilar kurma ve iliskileri yonetebilmekle ilgilidir. Kiime koordinatoriiniin, gecici proje
ekiplerini olusturmasi ve calismalarini takip etmesi/yonlendirmesi gerekmektedir.

5.2. Ar-Ge ve Yenilikgcilige (inovasyon) Tesvik - Universite ve Sanayi Isbirligi

Firmalarin Ar-Ge’ye verdikleri 6nemin ve yenilik¢i girisimlerde bulunarak teknoloji gelistirme
kuruluslarina olan taleplerinin artmas: konusunda kiime yoneticilerine sorumluluk digsmektedir. Kiimenin
gelismesi icin iniversite, kamu kurumlar1 ve is diinyasmnin (6zel sektoriin) giiglii is birligi 6nemli rol
oynamaktadir. Bu baglamda, Ar-Ge merkezi ve bilgi kaynag1 olan iiniversiteler ile kiime yoneticilerinin iletisim
icerisinde olmasi ¢ok Onemlidir. Hem iiniversitelerin sahanin ihtiyaglarini gorebilmesi ve bu ihtiyaglar
dogrultusunda c¢aligmalar yiiriitebilmesi adina hem de firmalarin iiniversitede yapilan ¢alismalardan en yiiksek
diizeyde faydalanabilmesi adina bu iletisimin gii¢lii tutulmas1 gerekmektedir. Universite ile kiime arasinda is
birliginin eksik ve yetersiz olmasi kiimenin yenilik¢ilik Ozelligini sekteye ugratmaktadir. Bu baglamda,
iilkemizde Marmara Otomotiv Kiimesi’'nde yer alan ve iiretim oncesi Ar-Ge, test ve sertifikasyon caligmalarini
gerceklestirmek amaciyla, Istanbul Teknik Universitesi, Otomotiv Sanayi Dernegi, Tasit Araglari Yan
Sanayicileri Dernegi ve Uludag Tasit Araclar1 ve Yan Sanayi Ihracatcilar1 Birligi ortakliginda 2007 yilinda
kurulan Otomotiv Teknolojileri Arastirma Gelistirme A.S. (OTAM), iniversite - sanayi is birligine iyi bir 6rnek
olarak gosterilebilir (OTAM, 2012).

[letisimin ve is birliginin saglanmasinda devlet tarafindan verilen destek programlarinin katkis1 6nem arz
etmektedir. Nitekim gerek Ekonomi Bakanligi’nin gerekse Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve KOSGEB
tarafindan saglanan destekler, is birligi kuruluslarina ve firmalara bu anlamda biiyliik imkéanlar sunmaktadir.
Omnegin, Ekonomi Bakanlig1’'nin kiimelenme kavrami gergevesinde sekillendirilen Ur-Ge Destegi kapsaminda is
birligi kuruluslarinin iiyelerine yonelik olarak gerceklestirecekleri ihtiya¢ analizinde iiniversite ile birlikte
caligmalarma imkan verilmistir. Thtiyac analizinin iiniversitede yer alan arastirmacilar tarafindan, sahaya inilerek
yapilmasi liniversitedeki bilgi birikimi ile sahadaki tecriibenin bulusmasini saglayacaktir. Bu sayede firmalar ile
iniversiteler arasindaki iletisim giiglenecektir. Ayni destek kapsaminda, is birligi kuruluslari, iiyeleri igin
organize edecekleri egitim ve danismanlik programlarinda iiniversiteler ile ortak calisabilmektedirler. Ayrica,
Ar-Ge merkezlerinin kiimenin fiziksel smirlar1 igerisinde yer almasinin kiimedeki firmalarmn farkindalik diizeyini
artiracak ve Ar-Ge’ye yonelik hizmet alimini kolaylastiracaktir. Bu nedenle, kiimede teknoloji gelistirme
merkezleri, Ar-Ge laboratuvarlari gibi kuruluslarin kurulumuna yonelik destek mekanizmalart gelistirilmelidir.

5.3. Kamu Desteklerinden Yararlanma

Kiimelenme faaliyetlerine verilen destekler kapsaminda daha 6nce belirtilen destek mekanizmalariin bir
kisminda ig birligi kuruluslarinin bagvuru sahibi olarak iiyelerini destekten yararlandirmasi s6z konusuyken, bir
kisminda da firmalarin bireysel olarak basvurmalar1 gerekmektedir. Bu desteklerden yararlanmada, kiime
yoneticilerinin hem g¢alistig1 is birligi kurulusu adina bagvuru yapilmasini saglamasi hem de firmalarin bireysel
bagvurmalar1 gereken desteklere bagvuru yapmasint tesvik etmesi O6nemli rol oynamaktadir. Kiime
yoneticilerinin firmalar1 destek mevzuati konusunda bilgilendirmesi, destekleri kullanmaya tesvik etmesi ve
destek basvurusu sirasinda firmalara yardimci olmasi desteklerin kullanim oranlarinin artmasi agisindan
onemlidir.

5.4. Proje Kiiltiiriiniin Yerlestirilmesi

Tiirkiye’de proje yapma kiiltiirii yeni yerlesen bir kiiltiir olmakla birlikte politika yapicilarin giindeminde
yerini almig bir konudur. Nitekim gerek Ekonomi Bakanligi’nin Ur-Ge Destegi gerekse KOSGEB’in “Isbirligi-
Giigbirligi Destek Programi” proje bazli destek programlaridir. Proje yapma kiiltiiriiniin gelistirilmesi, firmalarin
ve kiimelerin projeler yolu ile ihtiyag duyduklart konularda eksikliklerini giderebilmeleri, kendilerini
gelistirebilmeleri ve rekabet giiclerini artirabilmeleri i¢in 6nemlidir. Corum Tarimsal Gida Isleme Makineleri
Kiimesinde, IPA fonlar ile desteklenen proje kapsaminda igletmelerin aldiklar1 danismanlik hizmeti ile liretim
sistemlerinde degisiklik yaparak yalin iiretime gegmeleri bu anlamda iyi bir 6rnek teskil etmektedir.

Corum Tarimsal Gida Isleme Makineleri Kiimesinde dikkat ¢eken hususlardan bir tanesi proje hazirlik
asamasinda hedeflerin gercek¢i hazirlanamamis olmasidir. Proje Oncesi hazirlik siirecinde ihtiyaglarin dogru
belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Ihtiyag analizi yapilmasi noktasinda kiimeler devlet desteklerinden
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faydalanabilirler. Nitekim Ekonomi Bakanligi’nin Ur-Ge Destegi kapsaminda is birligi kurulusu olarak
tanimlanan kuruluslarin iiyeleri i¢in gergeklestirecekleri ihtiyag¢ analizi, danigmanlik ve egitim programlarinda
tiniversitelerden hizmet satin almas1 miimkiindjir.

5.5. Kiime Tanitim Faaliyetleri

Kiimede yer alan isletmelerin bilgilerinin yer aldigi ve iriinlerinin tanitildig1 bir portal gelistirilerek,
firmalarin iiriin bilgileri, kataloglar1 ve firmalarin kendi internet sitelerine baglantilarina yer verilmesi, potansiyel
alicilarm ilgili firmalara ulasmasini kolaylastirmaktadir. Boyle bir portalin kiime yonetimi tarafindan kurulmasi
da potansiyel alicilar i¢in giiven verici olmaktadir. Ayrica, bu portalde kiimeye iligkin gergeklestirilen ve
planlanan faaliyetler, kiyaslama amagli olarak sektérde yer alan iyi kiime 6rnekleri ve sektore iliskin yeniliklere
yer verilmesi ile firmalarin farkindalig: artirilabilmektedir.

Kiime yonetimleri tarafindan gergeklestirilmesinde fayda goriilen diger bir faaliyet ise kiime tanitim
giinlerinin organize edilmesidir. Kiimede yer alan firmalarin ve kiimenin, kiime yoneticileri tarafindan bulunacak
potansiyel pazarlardaki potansiyel alicilara tanitilacagi, genel nitelikli kiime tanitim organizasyonlarmin belirli
araliklarla gerceklestirilmesi ile hem kiimenin tanitimi yapilmakta hem de kiimede yer alan firmalar yabanci
alicilar ile iletisim kurma sansi yakalamaktadirlar. Bilgi aktariminin da saglanacagi bu tarz organizasyonlar
kiimenin dis pazarlara agilmasinda etkili olmaktadir. Kiimenin tanitimma yonelik genel nitelikli
organizasyonlarin yani sira kiimede yer alan firmalarin yabanci alicilara tanitilacagi daha 6zellesmis tanitim
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi kiimedeki firmalarin miisteri bulmalar1 agisindan 6nemlidir. Burada giiclii
yabanci alicilarin tespiti ve bu alicilarin kiimeden ihracat yapabilecegi nitelikte firmalarla eslestirilmesi
asamasinda kiime yoneticilerine sorumluluk diismektedir. Kiime yoneticileri kiimedeki firmalari en iyi taniyan
kisiler olacagindan, potansiyel alicilar ile ihracat yapacak firma eslestirmesini yapma gorevini Ustlenmeleri
beklenmektedir. Bu eslestirmeler ne kadar isabetli yapilirsa kiilme tanitim organizasyonlarinin basarisi da o
derece yiiksek olacaktir.

5.6. Nitelikli Isgiiciiniin Temini

Caligma kapsaminda kiime yapisinda tespit edilen sorunlu alanlardan biri de kiimede olusan nitelikli
eleman havuzunu gelistirebilmek ve siirdiiriilebilirligini saglamaktir. Kiimede sadece aragtirmacilar ve
profesyoneller gibi donanimli isgiiciine degil, laboratuvar asistani, makine operatorii gibi vasifli iggilere de
ihtiya¢ vardir. Kiimenin uzun vadeli gelisimi saglanmak isteniyorsa kiimedeki insan sermayesinin yeni
ihtiyaclara uyum saglayacak sekilde gelismesinin temin edilmesi gereklidir. Meslek yiiksek okullart (MYO),
kiimeye yerel ve uzmanlagsmis isgiicii saglamasi bakimindan kiimelerin basarist icin 6nemli bir etmendir.
Nitelikli isgiicii talebin genisledigi sektorler i¢in daha biiylik 6nem kazanmaktadir. Bu amagla, koordinasyonu ve
finansmani kamu tarafindan saglanacak egitim programlari gerceklestirilmeli ve isgiiciinii kiimeye ¢ekebilmek
adma uygun yasam sartlari saglanmalidir.

Uzmanlagsmig bir isglicliniin varligi, kiimelerin sistem dis1 degisikliklere hizli bir sekilde uyum
saglamalarma ve kiimelerin siirekliliginin saglanmasina yardimci olur. Kiime iiyelerinin isgiicii ihtiyaglarinin
ortak bir insan kaynag1 havuzundan karsilanmasi ve bu insan kaynagina ortak mesleki ve teknik egitim ile kisisel
gelisgim egitimleri verilmesi, hem egitim maliyetlerinin diigiiriilmesini hem de daha vasifli personele sahip
olunmasini saglamaktadir.

5.7. Fiziksel Altyapi

Fiziksel altyapi, organize sanayi bolgelerini, teknoparklari, karayollarini, demiryollarini, limanlar ve
havalimanlarmi, iletisim baglantilarini, enerji kaynagimi, su teminini ve aritim tesislerini kapsamaktadir. Ozel
sektoriin bolgede varligini siirdiirmesi (baska bolgelere taginmamasi), gelisebilmesi ve uluslararasi rekabet giicii
kazanmasi icin, iyi bir fiziksel altyapi temel kosuldur. Uluslararasi rakiplerinin sahip oldugu fiziksel
olanaklardan ¢ok geride kalan bir kiimenin, ne kadar ¢aba sarf edilse de rekabet giicliniin yiiksek olmasi
beklenemez. Fiziksel altyapmin gelistirilmesi ve ihtiyaca uygun hale getirilmesi uzun zaman alan, masrafli bir
girisimdir. Bu nedenle kiimeler olusturulurken mevcut altyapr kosullarinin kiime ihtiyaglarina uygunlugu da
dikkate alinmalidir.

Kiimenin yer aldigi bolgelerde genellikle biiyiime siireci ile birlikte fiziksel alan problemi
yasanabilmektedir. Sikisik bolgelerdeki kiimelerin biiyiimesi evresinde arsa ve emlak fiyatlarinin artmasi, ayrica
trafik sikisikhigi nedeni ile yasanan zaman kaybi kiimenin cazibesini azaltmaktadir. Ozellikle yenilikgi
girisimcilerin Oniinii agmak iizere kiimelerin yerlesecegi fiziksel alan konusunda kamunun yardim saglamasinin
faydali olacag1 diisiiniilmektedir. Diger taraftan fiziksel altyapiy:1 sadece is akisinin devam etmesi i¢in gereken
altyapi ile sinirlandirmamak gerekir. Sektdriin ihtiya¢ duydugu alanlarda yetismis insan kaynaginin bolgede
kalmasi (veya bolge disindan gelmeye istekli olmasi), bilgi ve deneyimlerini yerel ekonominin hizmetine
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sunmak iizere uzun siire bolgede yasamay1 planlamasi igin sosyal yasama yonelik fiziksel altyapinin da dikkate
alinmast dogru olacaktir.

5.8. Kiimelerin Kurulus Dénemi

Kiimeler olusturulurken gercek¢i olunmalidir. Sifirdan kiime yaratmak yerine aktif, iyi bir is gevresine
sahip, rekabet giicii yiiksek veya potansiyeli olan mevcut yigilmalarin iizerine yogunlasmak, kiimenin
siirdiiriilebilir ve bagarili olmasini saglamada 6nemli bir etkendir.

Kiimenin siirdiiriilebilirligi i¢in kiime igerisinde yeterli sayida iiye bulunmasi kadar bu tyelerin
olusturdugu kompozisyon da 6nemlidir. Dolayisiyla, kiimelerin terkibinde yeterli oranda tedarik¢i, tamamlayict
ve birbirine rakip firmanm bulunmasina dikkat edilmelidir. Kiime basarisinda onemli unsurlardan bir tanesi,
kiime iiyelerinin birbirine karsi “giiven ve is birligi” duygusuna sahip olmasidir. Kiime {iyelerinin yapacagi
birgok faaliyetin temelinde bu duygunun saglamligi yatmaktadir. Ayrica, kiimelerin &zellikle kendi dogal
gevreleri olan yerel boyutun flizerine ¢ikabilmeleri, ulusal ve uluslararasi &lgekte ekonomik oyuncular
olabilmeleri i¢in belirli sektorlere odaklanmalari ve bu alanda uzmanlik gelistirmeleri gerekmektedir.

SONUC

Kiime benzeri yapilanmalarin (6rnegin yiginlarin) varligi uzun yillardir bilinmekte ve bu konuda birgok
aragtirma yapilmaktadir. Diger yandan o6zellikle Michael Porter’la birlikte 1990’larda kiimelenme konusunda
baslayan caligmalar sonucunda bugiin kiimelerin varlig1 ve ekonomiye olan katkilar1 genel olarak tim diinyada
kabul gormistiir. Giderek daha karmasik, bilgiye dayali ve dinamik bir hal alan giiniimiiz ekonomisinde,
kiimelenmenin rekabet giiciiniin artirilmasinda oynadigi roliin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Temel amaci, kiimelenmenin isletmelerin ve dolayisiyla bulunduklari bdlgelerin rekabet giiciine katkisini
ortaya koymak olan bu ¢alismada, tipik durum &rneklemesi yapilarak segilen Corum Tarimsal Gida Isleme
Makineleri Kiimesi incelenmistir. Kiimelenme kapsaminda gergeklestirilen faaliyetler ve s6z konusu faaliyetler
neticesinde elde edilen faydalar iizerinden kiimelenmenin isletmelerin rekabet giiciine etkileri ortaya konulmaya
calistlmistir. Calisma sonucunda kiimelenme sayesinde igletmelerin uluslararasi pazardan daha fazla pay
aldiklari, yenilik¢iligi tesvik ederek uluslararasi pazarin taleplerine uygun sekilde kendilerini yeniledikleri ve
gelisim sagladiklar goriilmiistiir. Ayrica, kiime kapsamindaki ¢esitli aktorlerin, yani igletmeler, kamu otoriteleri,
arastirma kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve toplumun diger ilgili kesimlerinde yer alan oyuncularin bir araya
gelerek is birligi igcinde hareket etmelerinin, kiime biinyesindeki isletmelerin, dolayisiyla bdlge ve sektoriin
rekabet giiciine dnemli Olciide katkida bulundugu goriilmiistiir. Bunlarin yani sira, kiimelenmenin isletmelere
sagladig1 avantajlar ayrintili bir sekilde incelenerek, 6zellikle isletmelerin yenilik¢ilik yetenegini gelistirmede,
uluslararasi pazar payini artirmada ve uzmanlagsmis tedarikgilere, nitelikli isgiicline, bilgiye ve bir¢ok kurum ve
kuruluslarin hizmetlerine ulasmada faydali ve 6nemli bir ara¢ oldugu sonucuna varilmistir. Ancak, kiime
yonetiminin kiime-iiniversite is birliginin tesis edilmesi anlaminda katkisinin yetersiz oldugu goriilmiis; bu
nedenle ileriki donemlerde bu alana yonelik ¢aba sarf edilmesinin kiimelenmenin igletmelerin yenilikgilik
performansmin gelistirilmesine  yonelik potansiyel faydalarmi daha da artirict  etkide bulunacagi
diisiiniilmektedir.

Caligmada veri kisitliligr (kiimedeki isletmelerin istihdam ve ciro verilerine ulagim imkani bulunmamasi
ve ayni zamanda uygulama déneminin yeniliginden dolay1 kiimelenme 6ncesi ve sonrasi durumu ortaya koyacak
kapsamli verilerin mevcut olmamasi gibi) nedeniyle kiimelenme faaliyetlerinin bolgedeki isletmelerin istihdam,
satig vb. rakamlarina etkisine yonelik kapsamli bir degerlendirme yapmak miimkiin olamamustir.

Kiimenin gelismesi i¢in {iniversite, kamu kurumlar1 ve o6zel sektoriin giicli is birligi nemli rol
oynamaktadir. Ozellikle Meslek Yiiksek Okullar1 (MYO) kiimeye yerel ve uzmanlagmis is giicii saglamasi
bakimindan kiimelerin basarisi i¢in 6nemli bir etmendir. Hem tiniversitelerin sahanin ihtiyaglarini gérebilmesi ve
bu ihtiyaclar dogrultusunda ¢aligmalar yiiriitebilmesi adina hem de firmalarin {iniversitede yapilan ¢alismalardan
en yliksek diizeyde faydalanabilmesi adina bu iletisimin gili¢lii tutulmast ¢ok 6nemlidir. Bu kapsamda, Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin iiniversite sanayi is birligi gergevesinde ortak proje iretimine yonelik
destekleri mevcut olup, kiime yoneticilerinin isletmeleri bu desteklerin kullanilmasi yoniinde tesvik etmesiyle bu
is birligine katki saglanacaktir.

Kiimenin yer aldig1 bolgenin kiimenin gelisimine ve genislemesine engel olmayacak bir fiziksel alana
sahip olmas1 dnemlidir. Sikisik bolgelerdeki kiimelerin biiylimesi evresinde arsa ve emlak fiyatlarinin artmasi ve
yasanan trafik sorunlar1 kiimenin cazibesini azaltabilmektedir. Ozellikle yenilik¢i girisimcilerin &niinii agmak
iizere fiziksel alan konusunda kamunun kolaylik saglamasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Kiime yoneticilerinin nitelikli, sektorii bilen, kiimelenme konusunda bilgili ve deneyimli ve sektdriin
kendine yakin gordiigii kisilerden olusmasi kiimenin basarili olmasinda 6nemli bir faktor teskil etmektedir.
Kamu tarafindan hazirlanan destek programlariin kiimelerin olugumu ve gelisiminde 6nemli katkis1 oldugu ve
bu desteklerden kiimelerin etkin bir sekilde faydalanmasinda kiime yonetiminin 6nemli bir rol oynadigi
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diisliniilmektedir. Bu baglamda, IPA fonlar1 ile desteklenen “Ulusal Kiimelenme Akademisi Projesi” ile
kurulacak akademinin, yetistirecegi kiime yoneticileriyle iilkemizde kiimelenme c¢aligmalarina biiyiik katkida
bulunacaktir.

Kiimenin tanitimima yonelik fuar vb. organizasyonlar ile kiimede yer alan firmalarin giiclii yabanci
alicilara tanitilacagi 6zel tamitim goriismelerinin gerceklestirilmesi kiimedeki firmalarin miigteri bulmalart
acisindan dnem arz etmektedir.

Tiirkiye’de proje yapma kiiltiirii yeni yerlesen bir kiiltiir olmakla birlikte politika yapicilarin giindeminde
yerini almis bir konudur. Nitekim gerek Ekonomi Bakanligi’nin Ur-Ge Destegi gerekse KOSGEB’in “Isbirligi-
Giigbirligi” Destek Programi proje bazli destek programlaridir. Proje yapma kiiltiiriiniin gelistirilmesi, firmalarin
ve kiimelerin projeler yolu ile ihtiyag duyduklart konularda eksikliklerini giderebilmeleri, kendilerini
gelistirebilmeleri ve rekabet giiclerini artirabilmeleri agisindan 6nemlidir.

Ulkemizde kiimelenme kavraminin ¢ok eski bir ge¢mise sahip olmamasi nedeniyle, bununla ilgili
oturmus ¢ok fazla politikanin da olmadigt goriilmektedir. AB ve diger kurumlarin destegi ile kiimelenme
politikasimin gelistirilmesine temel olusturacak bazi ¢alismalar yapilmis olmakla birlikte heniiz belirlenmis bir
politikamiz bulunmamaktadir. Tiirkiye’de ¢er¢evesi net olarak belirlenmis bir kiimelenme politikasi
bulunmamasinin yaninda, kiimelerin herhangi bir hukuki statiisii de bulunmamaktadir. Cogu kiime faaliyetlerini
dernek, vakif, platform gibi yapilar aracilifiyla yiiriitmektedir. Bu anlamda oncelikle Tiirkiye’de kiimelenme
politikast olusturulmali ve gelistirilmelidir. Bu anlamda kiimelerin faaliyetlerini daha etkin siirdiirebilmeleri igin
yasal altyapilarinin hazirlanarak hukuki bir statii kazanmasi saglanmalidir. Son olarak, kamunun destekleri ile
isletmeler nezdinde kiimelenmenin getirecegi avantajlara yonelik farkindalik saglanmasi sayesinde yiiksek
standartta kiimelerin iilkemize kazandirilmasinin, mikro diizeyde isletmelerin makro diizeyde ise bolge ve lilke
ekonomisinin rekabet giiciine katkisi olacaktir.
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Oz:

Bu caligmanin amaci, Tiirkiye’deki kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalarinin kredi verme davraniglariin, kiiresel finans
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1. Introduction

Deposit (Commercial) banking is the largest branch of total banking industry by asset size in Turkey. Deposit
banks collect deposits and grant loans to individuals and corporate firms. Deposit banks are established as
publicly owned or privately owned incorporations. Given the size of deposit banks’ lending amount that has been
large enough to influence the economy, it is important to know lending behavior of deposit banks during and
after an economic & financial crisis. Considering the very nature of public deposit banks and the effects of a
crisis on the economy, it is also important to determine whether or not there is a considerable change in
differences between publicly owned deposit banks and privately owned deposit banks’ lending behavior during
and after the global financial crisis (‘the crisis’).

The term ‘banking behavior’ refers to ‘response’ that banks give when they face changes in external factors, so
lending behaviour refers to loan supply response in this sense (Brooks, 2007:1). Did public deposit banks prefer
to remain more liquid and restrain lending like private rivals —operating only with a profit-making motivation- by
behaving in a pro-cyclical way in Turkey after the global financial crisis? Or did they behave differently (in a
counter-cyclical way)? Did state-run deposit banks (public deposit banks) prefer to continue to lend or increase
lending in accordance with their establishment motivations instead of being more liquid and focusing solely on
the single goal of making more profit? Public banks -as opposed to private rivals- are expected to continue
lending or increase lending and to lower the liquidity ratio (liquid assets over total assets) in order to keep on
lending during and after the economic and/or financial crisis. Taking into consideration the mission of public
banks, this is expected in the literature review and in the findings of analyses conducted for Turkey. This study is
based on this theoretical argument.

The aim of this study is to determine if public deposit banks in Turkey behaved differently in comparison to
private deposit banks in terms of lending after the global financial crisis (determining the existence of difference
in differences regarding lending behaviour). Another way of saying, determining whether or not public deposit
banks behaved in a ‘counter-cyclical manner is the purpose of this paper.

The contribution of this study to literature is that previous studies regarding the lending behaviour of banks
during and after the crisis is reviewed comprehensively. Furthermore, findings about lending behaviour
differences between public and private deposit banks during and after the crisis are provided via econometric
analysis for Turkish deposit banks.

Introduction part provides the basic information about the paper together with the motivation behind this study.
Remainder of this paper is organized as follows; section 2 covers literature review. Turkish Banking Industry as
of 2015 is covered in Section 3. In Section 4, the data, sampling, econometric model is described and the results
are discussed. The last section, which is section 5, concludes the article.

2. Literature

Previous studies show that banking behaviors are affected by ‘bank ownership type’ (public bank/private banks),
‘bank-specific variables’, ‘macroeconomic & financial factors’ (GDP, Inflation, Interest Rates), ‘Global
Economic Changes/Financial Crises’.

2.1. Global Financial Crisis and Banking Industry

Subsequent to the repayment difficulties about risky mortgage loans in USA in 2007, the financial institutions
that invested in financial assets and derivative products based on mortgage loans started to have financial
difficulties. The bankruptcy of Lehman Brothers - leading investment bank at that time in USA- paved the way
to the onset and rise of the crisis that still have repercussions on the world economy.

The cycles and anatomy of financial crises and bank crises are analysed in the studies by Kindleberger and
Aliber (2013), Parasiz (2014) and Yay (2015). Kindleberger and Aliber argue that there are mainly three phases
in the history of the financial crises; namely, manias (euphoria), panics and crashes successively. Orhangazi
(2008) and Terzi (2017) show that there is a close relation between the crisis and financialization and
globalization.

When we look at the impact of the crisis on banking industry, it is found out that the crisis has had significant
effects on the industry in general. Analyzing the financial institutions in USA, Adrian and Shin (2010)
emphasize the changing role of the financial institutions after the crisis. Similarly, Sanya and Mlachila (2010)
analyze South America and searched if the crisis significantly changed banking behaviors. Cucinelli (2015)
argues that after the crisis banks started to take less risk, which caused them to restrain the loan limits. Parallel to
these, Ivashina and Scharfstein (2010) analyze loans during the crisis and point to the decline in loan supply.
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As far as lending applications in the world are concerned, during and after the crisis the decline in lending is
addressed in studies by Demirguc-Kunt, Detragiache and Gupta (2006), Dell'Ariccia, Detragiache and Rajan
(2008) and Merilainen (2016). Merilainen covers 18 West-Europe countries for the years 2004-2013.

When we look at the literature about the impact of the crisis upon Turkish economy and banking industry, it is
observed that Ozatay (2014), Davutyan and Yildirim (2017) and Yay (2015) highlight the negative effect of the
crisis on Turkey by showing the decline in the foreign funding which is in the form of contraction in foreign
capital, decrease in foreign loans and the onset of difficulty of Turkish banks in securing funding. Eroglu (2011)
takes up the measures taken by Central Bank of Turkey (‘CBRT’) to cope with these issues resulting from the
crisis and observes that the crisis affected Turkish economy and therefore policy makers applied to certain
measures in fiscal policy and monetary policy, CBRT adopted a balanced and flexible liquidity management
while acting in line with price stability during the crisis in order to ease the effects of the crisis and to prevent
deterioration in financial stability. Yay (2015), Davutyan and Yildirim (2017) point to the fact that although
banking industry was affected by the crisis, the industry showed relatively good performance in showing
resistance to the crisis thanks to conventional domestic deposits and relatively low level of non-performing
loans.

2.2. Bank Lending Behavior

Lending is the most important function of the banks and therefore right allocation of loans is of great importance
with respect to return of the loans. Literature findings related to the differences between public and private
banks’ lending behaviour during and after the crisis are as follows: Cull and Peria (2013) analyze the impact of
bank ownership structure on loan growth during 2008-2009 crisis period (compared to pre-crisis period in Latin
America an East Europe) and find that public banks are more active in lending in comparison to private ones.
Similarly, for Brasilia, a similar result is found by Coleman and Feler (2015). Parallel to these studies, in their
research covering 52 countries and years between 1994-2009 about lending behaviour of public banks in crisis
times, Brei and Schclarek (2013) show that public banks lend more than their private rivals.

Yeyati, Micco and Panizza (2007), Bertay, Demirguc-Kunt and Huizinga (2015), Choi, M. J., Gutierrez, E.,
Peria, M. S. M. (2013) and Brei and Schclarek (2013) observe that public banks contribute to loan supply
stability by reducing the dependence on (economic) conjuncture.

As far as Turkey is concerned, the following studies analyze the impact of the crisis on the difference between
lending behaviour of public and private banks. Kok and Ay (2013) and Marois and Gungen (2016 and 2014)
analyze Turkish banking system together with the crisis and find that public banks lend more than private banks
in the global financial crisis of 2008. Kok and Ay analyze Turkey for the years 2007-2009 and observe that state
banks are more active than private ones. Likewise, Marois and Gurgen argue that the crisis disclosed the
credibility potential of public banks in Turkey, state banks (Publicly owned deposit banks are Ziraatbank,
Halkbank and Vakifbank in Turkey. Ziraatbank grants loans mainly to farmers and Halkbank to SMEs, which is
attributable to their mission) provided loans to ease the effect of the crisis on the farmers and SMEs. The lending
(behaviour) difference of state banks is in line with their counter-cyclical behaviour. Marois and Gurgen state
that one may relate this very fact to the ownership (state banks are publicly owned banks and have historical
mission and task and in return have the capacity to back up the economy), but the main point that makes state
banks different from private ones is not the ownership, rather it is their corporate and material re-production
principles that make the real difference. For Marois and Gurgen, public and private bank are different in that the
former is not profit-driven solely, but it does not necessarily mean that they serve for only public good,
restructuring of them in a market friendly manner may cause state banks to be an active and profit-making
banking firm.

After analyzing previous studies that show the lending behaviour difference between public and private banking
firms in the face of the crisis, it is worth mentioning also the literature analysing bank specific variables and
control variables that have influence on lending behaviour of banks.

Alper, Hulagu and Keles (2012), Brooks (2007) and Alper et al. (2011) analyze Turkey and find that liquidity
has influence on lending. In a similar study, Brooks (2007) analyzes the loan supply response (behaviour) to
May and June 2006 financial turbulence in Turkey which is considered to be an external shock starting tightened
monetary policy in the country. Brooks observe that liquidity has a lot of influence on loan supply in Turkey.
Similarly, Alper et al. (2011) in their analysis carried out with a survey among top manager of the banks in
Turkey find that liquidity position of a single bank (and also total liquid reserves of the banking system) is
influential on lending behaviour. Apart from liquidity, Brooks (2007) analyzes the impact of capital and total
assets of the banks on loan supply and maintains that capital has no significant impact on loan supply while
assets have limited but not statistically significant effect on loan supply.

As far as control variables are concerned, Alper et al. (2011) analyze the impact of macro-economic and
financial variables upon lending behaviors and argue that banks loosen credit standards and conditions when the
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economy is in good condition, on the other hand when the economic conditions deteriorate, they prefer to make
lending conditions more difficult. They also argue that in developing countries in addition to business cycles,
foreign borrowing possibilities are also expected to be influential on the lending policies of banks.

3. Turkish Banking Industry as of 2015

For the end of 2017, main (economic & financial) indicators report, which is released by the Banking Regulatory
and Supervisory Agency, shows that as of the end of 2017, 33 deposit banks, 13 investment and development
banks and 5 participation banks operate in Turkey (totally 51 banks). Regarding the end of 2015, the report
indicates that
- Total assets of Turkish Banking System being TL 2.357 billion increased by 18.2% when compared to
the previous year,
- The ratio of total assets over GDP is 1.01%,
- Loan distribution by type is as follows; commercial and corporate loans constitute 48% of the total
assets, SME loans 26% and retail loans (composed of consumer loans plus credit cards) 26%.
- On the other hand, when we look at total balance sheets of the industry, it can be seen that the ratio of
foreign assets and liabilities over total assets and liabilities is 38% and 45% consecutively.
- Regarding the local currency versus foreign currency loan distribution, it is observed that foreign
currency loans constitute 32% of total loans.
- As regards deposits, the figures point to the fact that foreign currency deposits constitute 43% of total
deposits.

4. Sampling, Data, Econometric Model and Analysis Results
Sampling

The data is collected from official website of BRSA. So, our analysis focuses on Turkey. Data from BRSA covers
all public and private deposit banks for years 2005-2015 (quarterly figures are used). The total number of bank
observations is 88 during the same period (2 (public and private banks) * 44 quarter period = 88). Industry refers
to the data based on this sampling. The analyses for the sample are based on financial ratios which are released
on the relevant webpage of BRSA in a uniform set quarterly.

Fig. 1. Market Share of Total Deposit Banks by Asset Size from 2005 to 2015

Total Deposit Banking Assets / Total Banking Assets in Turkey

Source: Turkish Banking Association (TBA). The table covers only conventional deposit banks in Turkey
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Fig. 2. Market Share of Public Deposit Banks by Asset Size from 2005 to 2015
Public Deposit Banking Assets / Total Deposit Banking Assets (Turkey)
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Source: Turkish Banking Association (TBA). The table covers only conventional deposit banks in Turkey

Time Limit

The reasons behind choosing 2005 as the onset of period of analysis are as follows: 2005 is the year of
regulatory changes especially in inflationary accounting. For having a standard data in all quarters, 2005 is
chosen as the beginning on purpose. In addition to this, considering the recovery period of 4 years after 2001
banking crisis (Turkish economy and finance industry experienced the greatest crisis in the history of the country

in 2001) in Turkey, it is considered necessary to start with the year 2005. Final reason for choosing 2005 as the
onset of the analysis is that unique data set provided by data source starts with 2005.

Data

In this study, a dummy variable is used to control for ownership type of the deposit banks in Turkey (public
banks and private banks). To control for the impact of the crisis on the bank lending behavior, two dummies are
employed. Dependent variable is total loans/total assets (loans), which is the proxy of lending behavior in line
with the literature.

Table 1. List of Control Variables

Control Variables Used In The Analysis

Variable Explanation Source

Variables for The Crisis (dummy variables)

. . The National Bureau of
crisis The Crisis Period (2007Q4-2009Q2) )
Economic Research

. = The National Bureau of
aftercrisis The Periof after The Crisis (2009Q2-2015Q4) .
Economic Research

Banking Industry (Ownership) Type
public Publicly Owned Deposit Banks Dummy Variable BRSA

Variables for the Crisis

In this study, the crisis period is considered to be the quarter between 2007Q4 and 2009Q2 on the grounds that
The National Bureau of Economic Research indicated December 2007 and June 2009 as the last peak and deep

735



levels for expansion and contraction of business conjunctures related to USA. Besides, CDS premiums over level
of 200 for the period in question support the idea behind choosing the period. Kosak vd. (2015:173) use the crisis
as explanatory variable in their econometric model, Adrian and Shin (2010:611) include the crisis as in their
studies while examining the changing nature of financial intermediation.

Estimation Method and The Model

The sample is composed of all public and private deposit banks in Turkey. The term different behaviour refers to
different response by public banks regarding lending in comparison to private rivals in the face of the Global
Financial Crisis (the crisis). The data type is panel data and OLS (‘ordinary least squares’) is used for estimation
method.

The research question (whether or not there exist a significant change in differences between Turkish public and
private banks’ lending behaviors after the crisis) in this study can be solved via Difference-in-Differences
(‘DiD’) approach. DiD can be described as an approach/method to compare the differences of treatment and
control group after a natural experiment and to estimate the application impacts of natural experiment. In other
words, it is a before-and-after study (impact analysis). In this study, the natural experiment is the 2008 global
financial crisis. Gropp, Gruendl and Guettler (2014:4) and Adams-Kane, Caballero and Lim (2014:10) use DiD
approach in their studies regarding banking behaviour.

The Model
The following econometric model is used in order to apply DiD estimation strategy (method).

Yic= Bo + Bcr D + chr Dp Der + Bafcr Dafer + Bpafcr Dp Dafer + it + pot Dp +o; + it

Here,

Dy refers to dummy variable for Public Bank.

Der refers to dummy variable for only-crisis period, i.e. 2007Q4-2009Q2.
Dafer refers to dummy variable for the after-crisis period, i.e. 2009Q3-2012Q4.
i refers to observation unit and # refers to time.

Y refers to dependent variable (lending behavior = ‘“otal loans/total assets’)
Bo constant term,

B coefficient of independent variables,

t: ‘t’ refers to time trend, ‘|’ refers to coefficient of time trend,

o accounts for fixed effect,

eit stands for matrix of error terms.

The reason behind forming this model in this way is that tests conducted indicate that random effects estimation
method is not proper for the data set in this paper. ‘Driscoll-Kraay Standart Error Correction Method’ is used
due to the existence of ‘Fixed Effect’, ‘Autocorrelation’ and ‘Cross Sectional Dependency’. 1t is not deemed
necessary to include quarter-fixed effect in the analysis. This is due to the fact that trend and dummy variables
related to the crisis periods are already included. In case quarter-fixed-effect is included, then the statistical issue
of multi-collinearity might arise. Analyzing the (only) crisis period and affer-crisis period separately makes it
available to take the specific impacts of the only-crisis period (7 quarters from 2007Q4 to 2009Q2) into
consideration.

Analysis Results

The table below indicates a considerable (statistically significant) change in the differences between Turkish
public and private deposit banks’ lending behaviors during the crisis period and after-crisis period separately.
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Table 2. Total Loans/Total Assets — Regression Results (Industry)

Variables loans
crisis 0.0159
(0.0175)
aftercrisis -0.0394%**
(0.0162)
crisis*public 0.0199%*
(0.00838)
aftercrisis*public 0.0563***
(0.0107)
tq*public 0.00348%***
(0.000340)
Tq 0.00580%***
(0.000603)
Constant -1.021%**
(0.113)
Observations 88
Number of groups 2

Standard errors in parentheses
#x% n<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Tables 2 indicates simple DiD regression results that include the sample of all public and private deposit banks
(Industry) in Turkey. The regressions are based on only bank ownership type (public and private banks) dummy
variable and the crisis dummy variable. The term ‘/oans’ refers to the ratio of ‘total loans/total asset’. The term
crisis*public explains the interaction of only-crisis period and public bank. On the other hand, the term
‘aftercrisis*public’ accounts for the interaction of after-crisis period and public bank. The variable tq*public
refers to the interaction of time frend*public and takes trend into account.

General Structure of Analyses

The regression analysis results in Table 2 indicate the existence of a DiD, a change in lending behaviour
differences between public and private deposit banks after the crisis. In order to find DiD in Turkish deposit
banks’ lending behaviour, STATA (statistics program) is employed in the econometric analyses. The periods
which are determined on the grounds of the crisis are explained in the following table.

Table 3. Period Intervals for the Analysis

= . 2005Q1 —2007Q3 2007Q4-2009Q2 2009Q3-2015Q4
Crisis Analysis . . .
Before-Crisis Crisis After-Crisis
Only-Crisis 0 1 0
After-Crisis 0 0 1

Hypotheses

I build the analysis around the following hypotheses; whether or not a DiD exists determine the structure of the
following hypotheses. For only-crisis period, the hypotheses are structured as follows;

Ho: There is no change in differences between public and private banks’ lending behaviour during the crisis
period.

H1: There is a (significant) change in differences between public and private banks’ lending behaviour during
the crisis period.
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On the other hand, for after-crisis period, the following hypotheses are built;

Ho: There is no change in differences between public and private banks’ lending behaviour after the crisis
period.

H1: There is a (significant) change in differences between public and private banks’ lending behaviour after the
crisis period.

Table 4. Total Loans / Total Assets - Basic DiD Analysis

Basic DiD Analysis-Summary of Regression Results
(Conducted By Using Only 'Crisis Status' and 'Bank Ownership Type')

Period Industry Variable Coefficient
Loans (total loans/total assets)
(Only) Crisis Period (3 Period Analysis) + ** DID
i
After-crisis period (3 Period Analysis) + FE* DiD

(+) Positive (-) Negative, (*) Significance Level

DiD results are summarized in Table 4. The table indicates the change in lending behaviors (measured by the
ratio of ‘fotal loans / total assets’) of public deposits in Turkey in comparison to private deposit banks (during
the crisis and after-crisis period separately).
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Table 5: Banks Operating in Turkey (as of 2015)

Deposit Banks Development and Inves tment Banks Participation Banks
Publicly Owned Privately Owned Publicly Owned Privately Owned Publicly Owned Privately Owned
Publicly Owned National Foreign Publicly Owned National Foreign Publicly Owned National Foreign
o - . . . Tiirkiye Finans
Turkiye Cumhuriyeti BankPozitif Kredi ve Ziraat Katihm Bankas1 A.S. Katilim Bank A
Ziraat Bankas1 A S. Akbank T.A.S. Alternatifbank A.S. iller Bankas1 A.S. AKtif Yatiim Bankas1 A.S. _ |Kalkinma Bankas1 A.S. atihm Bankas1 A.$.

Tirkiye Halk Bankas1 A.S.

Anadolubank A.S.

Arap Tiirk Bankas1 A.S.

Tiirk Eximbank

Diler Yatinm Bankas1 A.S.

Merrill Lynch
Yatiim Bank A.S.

Asya Katiim Bankas1 A.S.
(TMSF Biinyesinde)

Albaraka Tiirk Katilim
Bankas1 A.S.

Tiirkiye Vakiflar
Bankas1 T.A.O.

Fibabanka A.S.

Bank Mellat*

Tiirkiye Kalknma
Bankas1 A.S.

GSD Yatirim Bankas1 A.S.

Pasha Yatinm
Bankas1 A.S.

Birlesik Fon Bankas1 A.S.
(under management of State
Deposit Insurance Fund)

Sekerbank T.A.S.

Bank of Tokyo-Mitsubishi
UFJ Turkey A.S.

Istanbul Takas ve

Saklama Bankas1 A S.

Nurol Yatinm Bankas1 A.S.

Standard Chartered
Yatinm Bankas1 Tiirk A.S.

Adabank A_S.
(under management of State
Deposit Insurance Fund)

Turkish Bank A.S.

Burgan Bank A .S.

Tiirk Ekonomi Bankas1
AS.

Citibank A S.

Tiirkiye Is Bankas1 A.S.

Denizbank A.S.

Yap1 ve Kredi Bankas1
AS.

Deutsche Bank A.S.

Finans Bank A .S.

Habib Bank Limited *

HSBC Bank A.S.

ICBC Turkey Bank A.S.

ING Bank A .S.

Intesa Sanpaolo S.p.A. *

JPMorgan Chase *Bank N.A.

Odea Bank A.S.

Rabobank A.S.

S le (SAY*

The Royal Bank of Scotland Ple.*

Turkland Bank A.S.

Tiirkiye Garanti
Bankasi A.S.

* Foreign Bank Branches That Have The Authority To Collect Deposit

Tiirkiye Smai

Kalkinma Bankas1 A.S.
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5. Conclusion

In this article, I examine the relationship between lending behavior of banks and the global financial crisis. I analyze
the impact of bank ownership type on lending behavior during and after the global financial crisis. More specifically, I
search for whether or not lending behavior of public deposit banks significantly change as opposed to private rivals
(during and) after the global financial crisis for the sample of all public and private deposit banks operating in Turkey
between 2005-2015. To put it diffently, the existence of a significant change in differences between Turkish public &
private deposit banks’ lending behavior after the global financial crisis is analyzed in an effort to determine if public
deposit banks behaved in a counter-cyclical way, which is an expected behavior considering their very nature.
According to the literature on the impact of the global financial crisis on lending behavior of banks, both public and
private banks -on average- prefer to be liquid and to restrict lending. Nevertheless, previous studies also indicate that
the very nature of public banks (the functions attributed to their establishment and existence) cause them to behave
differently than private ones by lending more -instead of holding more liquidity- during and after the global financial
crisis. Another way of saying, comparatively speaking, state-run banks are found to lend more -instead of holding more
liquid assets & securities- when compared to private rivals. This very fact is considered to be attributable to their
counter-cyclical lending behavior.

As far as Turkey is concerned, after conducting comprehensive data analyses, it is concluded -on average- public
deposit banks lend more than private counterparts between 2005-2015. The result is in line with the literature on
Turkey. Literature findings related to Turkey indicate that public banks give more loans than private ones during the
global financial crisis. The conclusion is in conformity with the expectation that due to the suis-generis characteristics
& structures of state banks, they operate not only for making more profit but also continue to provide funding for
eliminating adverse effects of the crisis on economy.
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OBEZITE VERGISI TEORISINE ILiSKIN BIR INCELEME*

A STUDY ON OBESITY TAX THEORY

Ulvi SANDALCI™

Giiner TUNCER™"
Oz
Obezite tiim diinyada yaygin olarak goriilen bir hastalik olup ekonomik, saglik ve sosyo-psikolojik birgok soruna neden
olmaktadir. Obezitenin neden oldugu bu sorunlara karst devletler g¢esitli 6nlemler almaktadirlar. Bu 6nlemlerin basinda
sagliksiz gidalar iizerinden alian ek bir vergi olan obezite vergisi gelmektedir. Obezite vergisi ile bireylerin sagliksiz gida
tilketimleri azaltilarak daha saglikli gidalara yonelmeleri amaglanmaktadir. Tiiketim degisikligi sonucu obezitenin azalmasi
amaglanmaktadir.

Obezite vergisinin basarili sonuglar verebilmesi i¢in uygulama asamasina gegmeden 6nce teorik temelinin dogru bir sekilde
tasarlanmasi gerekmektedir. Obezite vergisine iliskin teorik altyapinin dogru tasarlanmasi hem verginin uygulanma asamasini
kolaylastiracak hem de bireylerin bu vergiyi benimseme diizeylerini arttirarak verginin basarili bir sekilde uygulanmasini
saglayacaktir. Calismada obezite ile miicadelede diinyada yaygin olarak kullanilan obezite vergisinin teorik temeli incelenmis
ve buna iliskin degerlendirmelerde bulunulmustur. Buna gore obezite vergisinin yiiriirliigiinden 6nce hangi asmada
uygulanacagi, olumlu ve olumsuz ydnleri, tiiketici davranislar gibi faktorlerin dikkate alinmasi gerektigi degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Obezite, Vergi, Obezite Vergisi
Jel Kodlarr: H20, H21, H25

Abstract

Obesity is a common disease worldwide and causes many economic, health and socio-psychological problems. States are taking
various measures against these problems caused by obesity. One of these measures is the obesity tax, which is an additional
tax on unhealthy foods. Obesity tax aims to reduce the unhealthy food consumption of individuals and turn them to healthier
foods. Obesity reduction is intended as a result of consumption change.

In order for the obesity tax to be successful, it is necessary to design the theoretical basis correctly before proceeding with the
application. Proper design of the theoretical infrastructure for obesity tax will both facilitate the implementation of the tax and
increase the level of adoption of the tax and ensure the successful implementation of the tax. In study, the theoretical basis of
obesity tax, which is commonly used in the fight against obesity, has been examined and evaluations have been made.
According to this, factors such as the imple- mentation of the tax, the positive and negative aspects, and consumer behaviors
should be taken into consideration before the application of obesity tax.
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Giris

Devletin kurulus amaglarindan olan ve onu mesru kilan gorevlerinden en 6nemlisi biinyesinde yasayan bireylerin
kamusal ihtiyaglarini karsilamaktir. Bireylerin tek basina karsilayamadiklari bazi toplumsal ihtiyaclar devlet
tarafindan olusturulan kamusal mekanizmalar sayesinde karsilanmaktadir. Devletin temelde ortaya ¢ikis gayesi
olan bu kamusal ihtiyaglar bireylerin refah seviyelerini yiikseltmek i¢in yerine getirilmelidir.

Devlet bireylerin ihtiya¢ duydugu temel kamusal ihtiyaglar kargilamak ve toplum diizenini saglamak i¢in birgok
politika araci kullanmaktadir. Siiphesiz giiniimiiz diinyasinda bu politika araglarindan en 6nemlisi ekonomik
araglardir. Devletler gerek sosyal hayati gerekse ekonomik ve kiiltiirel gibi bir¢ok alani iyilestirmek ve gelistirmek
i¢in birgok ekonomik arag¢ kullanmaktadir. Bu araglarin en basinda ise vergiler gelmektedir.

Vergiler tarihsel siire¢ igerisinde ilk baslarda kamu harcamalarinin finansmanini saglamak iizere mali amag i¢in
alimmaktaydi. 20. yy sonrasinda degisen diinya diizeniyle birlikte ekonomik ve sosyal hayatta ortaya ¢ikan
gelismeler ve kiiresellesme siireci vergilerin mali olmayan amaglar dogrultusunda sekillenmesini gerekli kilmistir.
Gelismis iilkeler icin sosyal refahin devamliliginin saglanmasina yonelik politikalarin araci olan vergiler az
geligsmis ve geligmekte olan iilkeler i¢in ise ekonomik istikrar ve gelir dagiliminda adalet saglama araci olarak
kullanilmaktadir.

Ozellikle 20. yy’mn ikinci yarisindan itibaren vergiler devletin sosyal politikalarina iliskin hedeflerini
gerceklestirmek amaciyla kullanilmaktadir. Vergileme amaglarina iligskin olarak Adolp Wagner (1958) yaptigi
calismalarinda iki tiir temel amacin oldugunu ileri siiriimiistiir. Bunlardan birincisi klasik amag¢ olan mali amag
iken digeri gelir ve servet dagiliminda adaletin saglanmasina iligkin sosyal amagtir (Wagner, 1958: 8-14).

Gidalarn fiyatlarinda degisimler meydana getirerek bireylerin tiiketim kararlari iizerinde 6nemli bir etki olusturan
vergilerin, son yillarda bireylerin tiiketim tercihlerinin degistirilmesi yoniinde daha fazla kullanildig:
goriilmektedir. Ozellikle vergilerin caydirici ve tesvik edici etkilerinin bireyler iizerinde daha fazla etkili olmasi
sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve saglik ile ilgili alanlarda hiikiimetlerin daha etkili sonuglar almalarina katki
saglamaktadir. Vergileme politikalar1 yoluyla bireylerin tiiketim aliskanliklarinin degistirilmesi ve sagliksiz
gidalardan saglikli gidalara dogru yonelmeleri amaglanmaktadir.

Ulkelerin vergi yapilar iginde yer alan ve gidalarin fiyatlarini direkt olarak etkileyen OTV, KDV, Genel Satis
Vergisi gibi tiikketim vergileri obezite ile miicadelede vergilerin etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir. Bu
vergilerden son yillarda olduk¢a giindemde olan ve bir¢ok iilkede uygulamaya koyulan veya uygulamaya
koyulmasi tartigilan obezite vergisi kamu diizeninin gerekli kildig:1 halk sagligimi korumada bir arag olarak
kullanilmaktadir. Hiikiimetlerin halk sagligini korumaya ydnelik obeziteye neden olan sagliksiz gidalar iizerine
koyacaklar1 ek bir vergi obezite ile miicadelede kullanilan mali 6nlemlerin basinda gelmektedir.

Obezite ile miicadelede yaygin olarak kullanilmaya baslanan obezite vergisinin teorik temeli, uygulanma bigimleri
ile olumlu ve olumsuz ydnlerinin incelenmesi ve buna uygun olarak vergi sistemleri igerisinde yer edinmesi etkin
ve basarili sonuglarin almmmasina neden olacaktir. Nitekim 6zellikle bireylerin obeziteye neden olan tiiketimleri
iizerinden alimacak bir obezite vergisinin yapilmig birgok teroik ve uygulama galigmalar1 dikkate alinarak
olusturulmas: hem verginin halk nezdinde daha kolay kabul edilebilmesine hem de idare agisindan uygulama
kolayligina katki saglayacaktir. Obezite vergisinin teorik temelinin arastirildig1 bu ¢caligmada oncelikle obezitenin
tanimi, Ol¢iimii ve yalginligina deginildikten sonra obezite vergisi uygulanma yaklagimlari ile obezite vergisi
teorisi ve olumlu-olumsuz ydnleri incelenmistir.

1. Obezite Tanmimi ve Yayginhgi

Obezite, Tiirk Dil Kurumunun I¢ Hastaliklar1 Terimleri Sozliigiince ise “artmis besi”, olarak tamimlanirken,
Patoloji Terimleri Sozliigiinde “asirt sismanlik” olarak tanimlanmistir (www.tdkterim.gov.tr, 2016). Obezitenin
bir bagka tanimi ise alinan enerjinin tiiketilen enerjiden fazla olmasi nedeniyle viicutta ortaya ¢ikan bir hastalik
seklindedir (Alpert, 2009: 442). Obezite, Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan “saghg1 bozacak dlgiide viicutta
asir1 yag birikmesi” olarak tanimlanmaktadir. Yetiskin erkeklerin viicut agirliginin ortalama %15-20’sini yag
dokusu olustururken bu oran kadinlarda %25-30 seviyesindedir. Erkeklerin yag dokusunun %25’ten, kadinlarin
ise %30’dan yukar: ¢ikmasi obezite olarak tanimlanir (WHO, 2016).

Bir bireyin obezite sinifina girip girmedigini belirlemek i¢in ¢ok ¢esitli yontemler vardir; yag kalinligmi X 1511
ile dlgiimil, cilt yag kalinhigmin dl¢iimii, viicut dansitesinin 6l¢iimii, Beden Kitle Indeksi (BK1), toplam viicut su
oraninin dl¢iimii, Bel/Kalga orani, boya gére agirhik lgiimii gibi (C61, 1988: 175). DSO obeziteyi belirlemek igin
bu yontemlerden BK1 ni esasa olarak kullanmaktadir. BK1, viicut agirliginin (kg), boy uzunlugunun (m cinsinden)
karesine bdliinmesiyle elde edilir (WHT, 2016).
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Beden Kitle Indeksi (kg/ m?) = Agirlik (kg)
Boy (m?)

Tablo 1°de Diinya Saglik Orgiitiiniin 6lgiim yontemi olan BKi’ne gore uluslararasi obezite siiflandirmasi
gosterilmektedir.

Tablo 1: Yetiskinlerde BKi’ne gore zayiflik, fazla kiloluluk ve obezitenin siniflandirilmasi

Smiflandirma BKIi (kg/m2)
Temel kesigim noktalari Gelistirilmig kesisim noktalari
Zayif (diisiik agirlikli) <18.50 <18.50
Asin diizeyde zayiflik <16.00 <16.00
Orta diizeyde zayiflik 16.00 - 16.99 16.00 - 16.99
Hafif diizeyde zayiflik 17.00 - 18.49 17.00 - 18.49
18.50 - 22.99
Normal 18.50 - 24.99
23.00 - 24.99
Toplu, hafif sisman, fazla kilolu >25.00 >25.00
25.00 - 27.49
Sismanlik 6ncesi (Pre-obez) 25.00 - 29.99
27.50 - 29.99
Sigsman (Obez) >30.00 >30.00
30.00 - 32.49
Sisman I. Derece 30.00 - 34-99 32.50 - 34.99
35.00 - 37.49
Sisman II. Derece 35.00 - 39.99 37.50 - 39.99
Sisman III. Derece > 40.00 > 40.00

Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii, http://www.who.int/news-room/6-facts-on-obesity

Obezitenin tanimlanmasi amaciyla kullanilan kriterler daha g¢ok viicuttaki yag dokusunun agirhgiyla ilgili
olmaktadir. Buna gore viicuttaki yag oraninin fazlaligi hastalik etkeni olarak kabul edilmektedir. Viicutta yag
oraninin ne derece fazla oldugu BKI deger araligmna bakilarak belirlenir. Uluslararasi alanda obeziteye tani
konurken bu deger araligina gore tespit edilen siniflandirma kriteri kullanilir (Giiven, 2014: 19).

BKI 'leri 25-27 arasinda olan bazi kisilerde saglik problemi olabilecegi, 27'nin iizerinde BKI 'inin diyabet, yiiksek
kan basinct ve kalp hastaliklari, yiiksek tansiyon, kalp krizi, kanser hastaliklari, safra tasi, uyku apnesi, sindirim
sistemi problemleri, solunum sistemi problemleri, sinir, kaslar iskelet sistemindeki problemler, ruhsal problemler,
metabolik sendrom gibi saglik sorunlarinda artisa neden olacagi belirtilmektedir (Gibson,1990: 145).

Tiirkiye’de de obezite goriilme siklig1 diger tilkelerde oldugu gibi giderek artmaktadir. Saglik Bakanligina gore
obezite zellikle ¢cocukluk ¢aginin en sik goriilen kronik hastaliklarindan biridir. Ancak Tiirkiye’de obezite ile
ilgili yapilan c¢aligmalar geligmis iilkelerle kiyaslandiginda oldukg¢a diisiik seviyede kalmaktadir. Yapilan
caligmalar genellikle saglik alaninda yapilmakta, diger bilimler bu konu alanina ¢ok fazla girmemektedir. Ancak
son zamanlarda ise obezite prevalansi ile ilgili yapilan ¢aligmalar konuya yeterince olmasa da daha fazla dikkat
cekildigini gostermektedir.

Asagidaki tabloda Tiirkiye Istatistik Kurumu 2016 verilerine gére 2008-2016 yillar1 arasinda 15 yas ve iistii hem
toplam hem cinsiyet bazinda diisiik kilolu, normal kilolu, fazla kilolu ve obez yiizdesi verilmistir.

Tablo 2: 15 yas ve iistii Bireylerin viicut kitle indeksinin cinsiyete gore dagilim (2008, 2010, 2012,2014,
2016), (%)

Yil Cinsiyet Diisiik Kilolu Normal Kilolu Fazla Kilolu Obez Toplam
Toplam 4,2 48,2 32,4 15,2 100,0

2008 Erkek 2,7 48,1 36,9 12,3 100,0
Kadm 5,9 48,2 27,4 18,5 100,0
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Toplam 4,7 45,5 33,0 16,9 100,0
2010 Erkek 3,5 46,1 37,3 13,2 100,0
Kadin 5,9 447 28,4 21,0 100,0
Toplam 3,9 442 34,8 17,2 100,0
2012 Erkek 2,7 447 39,0 13,7 100,0
Kadin 5,1 43,6 30,4 20,9 100,0
Toplam 4,2 422 33,7 19,9 100,0
2014 Erkek 2,8 43,7 38,2 15,3 100,0
Kadin 5,5 40,7 29,3 24,5 100,0
Toplam 4.0 42,1 343 19,6 100,0
2016 Erkek 2,5 43,8 38,6 15,2 100,0
Kadin 5,6 40,4 30,1 23,9 100,0

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1095 Tiirkiye Saglik Arastirmasi

TUIK verilerine gore Tiirkiye’de obezite prevalansi 2008 yilinda %15,2 iken 2016 yilinda %30,1 oraninda artis
gostererek %19,6’ya ulasmustir. Artis orani, kadinlarda %31,3, erkeklerde ise %23 olarak hesaplanmustir. 2008-
2016 arasi yillarda cinsiyet bazinda kadinlarin obezite oraninin erkeklerden daha fazla oldugu, fazla kilolu oraninin
ise daha az oldugu goriilmektedir. Tablo 2’ye gore Tiirkiye genelinde obezite orani kadinlarda daha fazla iken
erkelerde fazla kilolu orani yiiksektir. 2008-2016 aras1 gibi kisa bir donemde Tiirk halkinin obezite oraninda ciddi
bir artis gdzlemlenmistir. Bu da obezite yaygmliginin ne kadar hizli arttigin1 gostermekte ve 6nlem alinmazsa
gelecek yillarda Tiirk halkinin 6nemli bir saglik sorunu haline gelecegine isaret etmektedir.

Obezite prevalansi tiim diinyada her gecen giin artmakta ve halk sagligi lizerinde olumsuz etkiler meydana
getirmektedir. Oliimciil diizeyde hastaliklara neden olan obezite ile ilgili ¢alismalar son on yillarda yayginlik
kazanmstir. Diinyada hem gelismis hem de gelismekte olan lilkelerde obezite her gegen giin artig gdstermekle
beraber ulusal ve uluslararasi diizeyde obezite prevalansini 6l¢meye yonelik birgok ¢aligma yapilmaktadir.

Diinya Saglik Orgiitii’niin kiiresel diizeyde obezite prevalansini belirlemeye yonelik yaptig1 tahminlerine gore;
Diinya genelinde obezite yayginligi 1980 — 2014 doéneminde yaklagik iki kat artmistir. Calismanin bulgularina
gore 2014 yilinda, 18 yas ve iistii 1,9 milyar kisiden daha fazlasi asir1 kiloludur. Bu 1,9 milyar kisiden 600 milyonu
obezdir. 2014 yilinda Diinya genelinde erkeklerin yiizde 11 ve kadmlarin %151 olmak iizere yetigkin niifusunun
ortalama %13’ii obezdir. Orgiit tarafindan yapilan projeksiyonlarda 2015 yilinda obezite rakaminin 2,3 milyar agir1
kilolu ve 700 milyon obeze ulasacagi tahmin edilmektedir (WHO, 2015: 1). Sekil 1.3’te Diinya genelinde obez ve
fazla kilolu bireylerin sayist ve 2008-2016 donemi arasindaki degisimi gosterilmistir.

Sekil 1: Diinya geneli toplam obezite ve fazla kilolu sayisi

Toplam obezite ve fazla kilolu sayis1 (Milyon)

2000
1500
1000
500
0
2008 2016
Obez 400 650
Fazla Kilolu 1400 1900
Obez Fazla Kilolu

Kaynak: Diinya Saghk Orgiiti web sitesi, http:/www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/obesity-and-
overweight

Sekil 1’den de goriilecegi lizere diinya genelinde obezite sayist 2008 yilindan 2016 yilina kadar yaklasik 250
milyon artmigken, fazla kilolu sayisi yaklasik 500 milyon artis géstermistir. Buna gore 7 yillik donem boyunca
obezite ve fazla kilolu sayisinda yaklasik 2 kat artis olmustur. Diinya Saglik Orgiitii 2017 raporuna gore 18 yas ve
istii yetiskinlerin% 39'u 2016 yilinda fazla kilolu ve % 13'ii ise obezdir. Diinya niifusunun ¢ogu asir1 kilolu ve
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obez olma nedeniyle dliimlerin ¢ok oldugu iilkelerde yasamaktadir. Bununla birlikte 2016 yilinda 5 yasin altindaki
41 milyon gocuk asir1 kilolu veya obez, 5-19 yas arasindaki 340 milyondan fazla ¢ocuk ve ergen fazla kilolu veya
obez oldugu tespit edilmistir (Diinya Saglik Orgiitii 2017 Raporu).

Obezite yasadigimiz cagda evrensel agidan bakildiginda en 6nemli halk sagligi hastaliklarindan biri oldugu i¢in
lizerinde genis ¢alismalar yapilmalidir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan en riskli 10 hastaliktan biri olarak
kabul edilen obezitenin, yine ayni orgiit tarafindan yapilan son ¢aligmalarda bir¢ok kanserin tetikleyicisi oldugu
belirlenmistir. Ozelikle ¢ocuk ve geng yastaki bireylerde giin gegtikge artan obezite prevalansi insanligin
gelecegini tehdit etmekte, ciddi hastaliklarin habercisi olmaktadir. Cocukluk ¢agindaki niifusta ortaya ¢ikan
obezite prevalansi diizeyi gerek ulusal gerekse uluslararasi alanda yapilan caligmalar ve alinan tedbirlerle
azaltilmalidir. Aksi halde obezite gelecek donemde ¢ok daha biiyiik sorunlara yol agacaktir.

2. Gidalar Uzerinden Ahnan Vergilere Iliskin Teorik Yaklasimlar

Obezitenin toplumsal bir halk sagligi sorunu haline gelmesi ve ¢ocuk-geng-yaslt her kesimi etkilemesi hastalikla
miicadeleye yeni boyutlar kazandirmustir. Ozellikle piyasa aksaklig1 neticesinde obezitenin ortaya cikardig
ekonomik sorunlar hiikiimetlerin bu sorunun ¢dziimiine yonelik miidahaleler gelistirmelerine neden olmustur. Bu
miidahalelerin bir kismi egitim ve bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda yer alirken diger kismu ise kisitlayici ve
yasaklayici kurallardan olusmaktadir. Ancak obezite ile etkin miicadele etmek isteyen iilkeler son zamanlarda bu
politikalar ile birlikte baz1 mali dnlemler de almaktadir.

Obeziteye neden olan gidalarin tiiketimini azaltmak amaciyla ek bir vergi koyma ya da hali hazirda var olan
vergilerin arttirtlmast en 6nemli mali 6nlemdir. Tiiketim harcamalari {izerinden alinacak bdyle bir verginin teorik
yapisinin 6nceden kurulmast ve uygulamanin bu teorik temellere dayandirilmasi vergiden beklenen fayday:
arttiracaktir. Bireylerin gelirlerinde azalmaya neden olacak bdyle bir tiikketim vergisinin konulmasi neticesinde
ortaya ¢ikacak ekonomik ve toplumsal sonuglarin 6nceden iyi hesaplanmis olmasi gerekmektedir. Gidalar tizerine
konulan tiiketim vergilerinin dolayli vergi niteligi tasidig1 goz oniine alindiginda vergilemede adalet ilkesinin
zedelenebilecegi tehlikesi ile karsilasilmaktadir. Bu ve benzeri nedenlerden dolay1 hem verginin etkinliginin hem
de optimal bir vergileme yapisinin nasil olusturulacagi 6nem tasimaktadir.

Bireylerin tiiketim harcamalar tizerine vergi konulmasi ile ilgili teorik ¢aligmalar gegmisten giiniimiize kadar
devam eden ve siireklilik arz eden bir yapiya sahiptir. Giinlimiizde konuyla ilgili savunulan yeni yaklasimlar,
gegmiste ortaya konmug yaklasimlara yeni boyut kazandirmistir. Tiiketim harcamalari iizerine konulan vergiler
nedeniyle ortaya ¢ikan kaybi en aza indirmek icin ekonomistler tiikketim vergilerinin nasil diizenlenmesi gerektigi
iizerinde ¢aligsmaktadirlar. Bu ¢alismalarin neticesinde kamu maliyesi alani, optimal tiiketim vergilemesi sorunu
ile ilgili olarak politika karar alicilarini {i¢ ana yaklagim etrafinda toplamaktadir. Bu yaklasimlardan ilki optimal
bir vergilemenin bireylerin tiim taleplerinde ayni oranda azalma ortaya ¢ikaracagi Ramsey Kurali, optimal bir
tiiketim vergilemesinin iiriinlerin talep fiyat esneklikleriyle ters oranda olmasini savunan Ters Esneklikler Kurali
ve bos zamanin tamamlayicisi olan malin daha ¢ok vergilendirilmesi gerektigini sdyleyen Corlett-Hague Kurali’dir
(Alm, 1996; Corlett ve Hague, 1953; Myles, 1989; Diamond, 1975; Borluk, 2006).

Hiikiimetler bu kurallara uygun olarak vergilemede optimaliteyi saglamaya ¢alismaktadirlar. Obeziteye neden olan
gidalar lizerinden alinan vergilerin optimal tiiketimi saglayan vergi yapisina uygun olarak olusturulmasi
gerekmektedir. Hiikiimetler sagligi korumaya yonelik vergileri tiitiin gibi tek bir zararlt madde iizerinden alinan
tiiketim vergisi yoluyla kolay bir bi¢imde uygularken, hali hazirda karmasik yollarla vergilendirilen ve karmasik
secimler igeren gidalara iligkin vergi yapisini olusturmak ve uygulamak daha zor bir islem gerektirmektedir.
Halkin beslenme ile ilgili tercihlerine devlet tarafindan miidahil olmanm amaci saglikli ve sagliksiz gidalarin
tiiketimini (hem miktar olarak hem de tiir olarak) etkilemek oldugundan, fiyati direkt olarak etkileyebilecek en
dogru mekanizmanin tiiketim vergileri oldugu kabul edilerek buna uygun vergiler tercih edilmektedir. Bu vergiler
KDV, satis vergisi gibi genis tabanli vergiler ile ticaret vergilerini kapsar. Bu vergiler gidalar iizerinde etkin olarak
uygulanabilir. Buna karsin tarimsal girdiler, sirket vergileri ve ulastirma ile ilgili vergiler, genis bir yelpazede iiriin
ve hizmetleri etkiledigi i¢in obeziteye yonelik belirli gidalar1 hedefleyemez (Thow, vd., 2011; 180).

Vergiler gida tedarik zinciri igerisinde bir¢ok noktada uygulanmaktadir (tarimsal girdilere, gida tagimaciligina,
giday1 iireten, isleyen ve pazarlayan sirketlere ve tiiketenlere). Ancak bu tedarik zinciri igerisinde hangi asamada
gidalar tizerinde ek bir vergileme yapilacagi optimal vergilemeye ulasmada 6nem kazanmaktadir. Gida tedarik
zinciri igerisinde uygulanan vergiler sekil 2°te gosterilmektedir.

Sekil 2: Gida Tedarik Zinciri icerisinde Uygulanan Vergiler
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Kaynak: Thow, vd., 2011; 177

Sekil 2’den de goriilecegi lizere gidalar iizerine konulan bir verginin yapisini olugturmak gida {irlinlerinin ¢ok
gesitli olmasi ve bu driinlerin imalat asamasindan satin alma asamasina kadar gegen siirede birgok vergi ile
karsilagsmas1 dolaystyla zorluklar olusturmaktadir. Obezite ile miicadele amaciyla getirilecek ek bir verginin hangi
asamada uygulanmasinin gerektigi verginin etkinligi agisindan dnem tagimaktadir. Gida tedarik zinciri igerisinde
obeziteye neden olan sagliksiz gidalarin vergilendirilmesinin bireylerin bu tiir mallara olan tiiketimi azaltmasin
saglayacak bir yapida olusturulmasi gerekmektedir. Gidalara uygulanacak vergilerin fiyatlari etkileyerek
bireylerin tiiketim kararlar1 iizerinde dogrudan bir etki ortaya ¢ikarmasi, vergilerin gida tedarik zinciri igerisinde
tilketim vergileri, satis vergileri ve ticaret vergileri asamasinda olustugu iizerinde odaklanilmistir (Hawkes, 2009:
142). Buna gore obezite ile miicadele kapsaminda gidalara uygulanacak olan vergilerin etkin olabilmesi i¢in gida
tedarik zinciri igerisinde imal asamasinda alan tiiketim vergileri, dagitim asamasinda alinan ticaret vergileri ya
da satin alma asamasinda alinan tiikketim vergileri ile satis vergilerinden olusmasi gerekmektedir. Bu sayede
sagliksiz gidalara uygulanacak olan vergilerin fiyatlar1 etkileyerek bireylerin tiikketim kararlari iizerinde etki
edebilecegi diisiiniilmektedir.

Obezite ile miicadele kapsaminda gidalar {izerine konulan vergilerin gida tedarik zinciri i¢inde ¢ok sayida
vergileme olmasi ve ¢ok cesitli tiirde sagliksiz gidalarin bulunmasi gibi nedenlerle karmasik ve zor bir yapiya
sahip olduklar1 goriilmektedir. Bunlarla birlikte obezite vergisi tiiketim vergileri kategorisinde oldugu i¢in kendine
has bazi sakincalar da barindirmaktadir. Bu sakincalardan ilki adalet kaygilaridir. Obeziteye neden olan {iriinlerin
tiiketimi iizerinden diiz oranli ya da maktu olarak alinan obezite vergisi, bireylerin gelirlerinin yiiksekligine bagh
olarak gelir igerisindeki vergi paymin azalmasi nedeniyle gerileyici (regressive) bir 6zellik tasimaktadir. Bu da
gidalarin tiikketimi {izerine konulan obezite vergisinin dikey vergi adaletine aykirt olmasina neden olmaktadir
(Ozden, 2016: 202).

Obezite ile miicadelede uygulanacak bir gida vergisinin hem etkinliginin basarili bir sekilde saglanmasi hem de
gerileyici (regresif) ve adaletsiz gibi olumsuz niteliklerini ortadan kaldirilmasi i¢in segici bir yaklagimla
tasarlanmasi gerekmektedir. Bireylerin tercihlerini sagliksiz gidalarin fiyatlarini arttirmak yoluyla saglikli gidalara
dogru yonlendiren obezite vergisinin basarili bir sekilde uygulanmasi igin Onerilen belli bagh birkag teorik
yaklagim mevcuttur. Bu yaklagimlar ger¢evesinde gidalar {izerinde konulacak bir verginin ele alinmasi ve bunlara
uygun olarak vergileme tercihlerinde bulunulmasi obezite ile miicadelede vergilerin etkinligini arttiracaktir.
Literatiirde gida vergisinin uygulanmasina iligkin teorik temeller 4 ana baglik altinda incelenmistir:

2.1. Tiim Gidalar Uzerinden Es Oranh Vergi Alinmasi

Tiim gidalar {izerinden diiz oranli bir verginin alinmasi toplam gida tiiketiminin azalmasina neden olacaktir.
Tiiketicilerin gida fiyatlarina duyarl olduklari siirece bu iiriinler {izerine konulan her ek vergi tiikketimin azalmasina
yol agacaktir. Ekonomik kosullar agisindan durumu degerlendirdigimizde gidalarin fiyatlarmin esnek olmasi
durumunda tiiketim harcamalar1 vergiler nedeniyle fiyatlarin artmasina bagli olarak azalacaktir. Vergi orani,
obezitenin ortaya ¢ikardig1 sosyal maliyetleri karsilayacak sekilde ayarlanabilir. Diiz oranli verginin en nemli
avantaji basit olmasidir. Tiim gidalara ayni1 vergi orani1 uygulanacagindan bireylerin hangi gidalar1 daha ¢ok
tilkettiginin belirlenmesine gerek kalmayacaktir (Elston vd., 2007: 182). Bununla birlikte gidalarin ¢ok gesitli
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olmas1 ve igeriklerinin siirekli degigmesi nedeniyle saglikli ve sagliksiz gida ayrimiin siirekli giincellenmesi ve
halki bu yonde bilgilendirme maliyetleri bu vergileme ile birlikte ortadan kalkmis olacaktir.

Diiz oranli vergilerin diger vergi tiirlerine gore daha basit 6zellikler tagimasi vergi idaresi ve miikelleflerin
katlanmak zorunda olduklart maliyetleri (donanim maliyeti, personel maliyeti, islem maliyeti vs.) azaltmaktadir.
Ozellikle vergileme sonucu idare tarafindan katlanilan maliyetlerin azalmasi, daha fazla gelirin biitcede kalmasina
yol agmaktadir (Aktan, 2000: 41). Bununla birlikte tiim gidalar lizerine konulan genis kapsamli vergilerden elde
edilecek gelirin, belirli 6zel gidalar {izerine konulan dar kapsamli vergilerden elde edilecek gelirden daha fazla
olmas1 da devlete fazladan bir gelir saglayacaktir. Bu da elde edilen gelirlerin obezite ile miicadele kapsaminda
yiiriitiilen faaliyetlerin finansmani i¢in kullanilmasina katki saglayacaktir. Tiim gidalar {izerinden alinan diiz oranli
bir vergi iilkede uygulanan vergi sistemini herkesin anlayabilecegi diizeyde basit ve anlasilir hale getirebilir. Bu
da gidalar iizerine konulan verginin bireyler tarafindan seffaf olduguna inanilmasi ve bu vergilere kars1 kamuoyu
desteginin olusmasina yol agacaktir.

Tiim gidalar tizerine konulan diiz oranli bir verginin sahip oldugu sakincalar da yok degildir. Bu sakincalardan en
Onemlisi tiim gidalar lizerine konulacak verginin obeziteyi azaltacak gidalar iizerinden de alinmasidir. Tiim gidalar
esit bir sekilde etkileyecek olan boyle bir vergi tiiketicilerin sagliksiz gidalardan saglikli gidalara dogru
yonelmesine herhangi bir katki saglamayacaktir. Bunun aksine vergileme sonrasi harcanabilir gelirleri azalan
bireyler saglikli gidalara kiyasla daha ucuz olan sagliksiz gidalari tercih edebilirler. Ayrica tiim gidalar {izerine esit
oranda uygulanacak olan bu vergiler disiik gelirlere daha agir yiik getirecektir (Drewnowski ve Darmon, 2005).
Bir baska ifadeyle, bireylerin gelirlerinin yiiksekligine bagli olarak ddenen verginin gelir igerisindeki payinin
azalmasi sagliksiz gidalarin tiiketimi {izerinden diiz oranli olarak alinan obezite vergisine gerileyici (regressive)
bir 6zellik yiikleyecektir (Ozden, 2016: 202). Diisiik gelirli bireyler iizerine konulan agir vergi yiikii ve verginin
adaletsiz bir yoniiniin bulunmasi verginin kabul edilebilirligini azaltmaktadir. Bireylerin bu yiike karsi gdstermis
olduklari tepki ve vergi uyumsuzlugu obezitenin daha fazla artmasina neden olabilir.

2.2. Saghksiz Gidalarin Vergilendirme Mekanizmasi: Hedonik Fiyatlama Yaklasim

Saglikli ve sagliksiz tiim gidalar1 vergilemeden ziyade obeziteye neden olan gidalar iizerine vergi koymak obezite
ile miicadelede daha etkili bir yol olabilir. Kolaylik saglamasi acisindan bu gidalar sagliksiz gidalar olarak
adlandirilmakla beraber gidalarin hangisinin saglikli hangisinin sagliksiz olduguyla ilgili ayrimin yapilmasinin
giicliik tasidigt bilinmektedir. Eger saglikli gidalarla sagliksiz gidalara arasindaki ayrim dogru bir sekilde yapilirsa
sagliksiz gidalarin daha agir bir sekilde vergilendirilmesi obezite ile miicadeleye katki saglayacaktir.

Asil problem saglikli ve sagliksiz gidalar1 dogru bir sekilde ayirt edebilecek pratik mekanizmanin kurulmasinda
ortaya ¢ikmaktadir. Gida vergilemesi ile ilgili ideal olan durum, obeziteye neden olan ve zararli oldugu bilinen
sagliga diisiik veya sifir katki saglayan iriinlerin vergilendirilmesinin hedeflenmesidir (Elston vd., 2007: 183).
Hedonik fiyatlama yaklagimi sagliksiz gidalari tanimlamanin bir yolunu saglar. Hedonik kavrami, “herhangi bir
durumda herhangi bir tercihte bulunma ile ilgili olarak tercihler arasinda cesitli bilesenlerin goreceli agirligini
hesaba katma ve buna gore tercih agirligi belirleme” tanimlamak icin kullanilmigtir (Wen vd., 2004).

Hedonik fiyatlama yaklagimi, tercihe konu olan mal veya hizmetlerin birbirlerinden farkli oldugu varsayimiyla bu
mal ve hizmetlerin kendi 6zellikleri veya karakteristiklerin toplami olarak goriiliir. Her mal veya hizmetin kendine
has olan kalite veya diger 6zelligi o mal ve hizmetten ayr1 olarak ele alinir ve bu 6zellige bagli olarak kendi fiyatina
sahip olur. Yani mal ve hizmetlerin 6zellikleri tiiketiciler tarafindan algilanan ek degerler oldugu i¢in tiikketicinin
fayda fonksiyonunda ayr1 bir yer alir ve ona gore fiyatlandirilir (Lancaster, 1966; Rosen,1974).

Hedonik (Hazci) fiyatlandirma modeli, heterojen bir yapiya sahip olan {iriin piyasasina konu olan mallarin
karakteristik ozellikleri ile fiyatlar1 arasindaki iligkiyi aciklamaktadir. Bu fiyatlandirma modeli ile ayni iiriin
sinifindaki ¢esitli Girtinlerin farkli 6zelliklerinin kapali fiyatlar1 tahmin edilir. S6yle ki, konut satig1 yapilirken
garajinin olmasi ayrica fiyat konusu edilmez, ancak hedonik fiyatlandirma modeli ile konutta garaj 6zelliginin
olmasinin kapali yani hedonik fiyati bulunabilir. Bu fiyatlandirma modelinde tiiketicilerin hangi 6zelliklere daha
cok deger verdikleri ve 6demeye razi olduklari goriilmektedir. Bu yolla iireticiler tiiketicilerin daha fazla 6demeye
istekli olduklari bu 6zellikleri tiretmeye yonelirler (Yayar ve Karaca, 2014: 512).

Tiiketici davraniglarini 6nemli 6lgiide yonlendirme potansiyeline sahip olan hedonik tiiketim bireylerin duygusal
memnuniyetlerine odaklanan ve bu memnuniyeti iiriin alirken tamamlayan bir tiiketim seklidir (Spangenberg vd.,
1997: 239). Bu tiiketim sekli {iriin kullaniminda bireylerin davranislarinin duygusal yonleri ile ilgili boyutu olarak
tanimlanabilir. Bu tiikketim goriisii ilk defa Hirschman ve Holbrook’un (1982) tarafindan savunulmustur. Yazarlara
gore; hedonik tiiketim tiiketicilerin bir iiriin ile ilgili davranislarini tatlar, sesler, kokular, bakislar ve dokunma gibi
bir¢ok algi, duygu ve hayaller ile agiklamaktadir. Ayrica tiiketiciler sadece dig uyaricilardan hareketle tiiketim
davraniglarint belirlememekte, ayni zamanda kendi i¢ diinyalarinda da birgok imaj olusturarak tercihte
bulunmaktadirlar (Hirschman ve Holbrook, 1982: 92—101).
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Tiiketicilerin tercihte bulunduklari tirlinlerin sahip oldugu karakteristik degerler, malin toplam fiyatinin diismesine
veya artmasina neden olur. Ancak satin alinacak iiriiniin tamamina degil de tiiketicilerin deger verdikleri 6zellikler
tizerine bir vergi konulmasi durumunda, 6rnegin asansor lizerine koyulan bir vergi gibi, bu vergiler tiiketicilerin
deger verdikleri tercihlerin azalmasina neden olabilir. Ornegin binanin metrekaresi iizerine konulan bir vergi
bireyleri daha ekonomik biiyiikliikte bir ev almaya itebilir. Ayni sekilde gidalarin sagligi azaltict yonlerini
vergilendirmek istiyorsak, belirli maddelere veya gida bilesenlerine vergiler koyarak bunu dolayli olarak
yapabiliriz. Evin fiyati tahmin edilirken nasil evin 6zelliklerine bakilip ona gére toplam tutar belirleniyorsa ayni
yolla gidalarin sagliksiz yonlerine bakarak vergileme yoluyla hedonik fiyatlama yapilabilir. Sagliksiz iiriinlerin
tilketiminin azaltilmasi veya herhangi bir gidanin sagligi olumsuz etkileyici yonii azaltilmak istendiginde icerdigi
muhtemel yag, seker, tuz gibi bilesenlerinin vergilendirilmesi yoluna gidilebilir. Béyle bir vergilendirme olmasi
durumunda (Elston vd., 2007: 184-185) :

- Obeziteye neden olan sagliksiz iiriinlerin icerdigi seker ve yag vergilendirilip bu trilinlerin fiyati
yiikseltilebilir. Bdyle bir vergileme yapilmasi sonucu sagliksiz iriinlerin tiiketiminin diigmesi
tiiketicilerin talep esnekligine baglidir. Sayet bilesenleri vergilendirilen iiriiniin talep esnekligi diisiik ise
bdyle bir vergilendirmenin basarisi diisiik olacaktir. Aksi halde boyle bir vergilendirme saglikli tiriinlere
talebi arttirabilir.

- Boyle bir diferansiyel vergileme yapilmasi durumunda saglikli gidalarla sagliksiz gidalari ayirt eden
mekanizma istenmeyen bazi iiriinleri yiiksek vergi grubuna dahil edebilir. Oregin siit, tereyagi ve siit ile
ilgili saglikli tiirev {irlinler, vergilerin yag bileseni olan iiriinlere uygulanmasi dolayisiyla yiiksek vergili
gidalar gurubuna girebilmektedir. Ancak bu firlinlerin obeziteyi azalttigiyla ilgili birgok calisma
yapilmustir.

- Bu tipte bir vergi sisteminin uygulanmas ve yonetilmesinde de sorunlarla karsilasilmaktadir. ilk olarak
degisik orandaki vergilerin uygulanacagi her bir farkl gida kategorisi belirlenmelidir. Daha yiiksek oranli
vergiler en fazla zararli icerige sahip gidalar {izerinde uygulanmalidir. Boyle bir verginin uygulanmasi
acisindan en ¢ok sagliga zarar veren gidalarin belirlenerek kategorilere ayrilmasi zor olabilir. Ornegin
bazi1 gida ireticileri lobicilik faaliyetleri yiiriiterek kategorilerin belirlenmesinde saptirici etki yapabilir.

Bu sorunlar vergi sisteminin uygulanmasi ve yonetilmesinin sosyal maliyetlerini yiikseltir. Hedonik vergileme
sistemi potansiyel olarak oldukc¢a karmagik bir yapiya sahiptir. Gidalarin bilesenlerine gore vergilendirilmesi
sonucu bazi saglikli gidalarin da vergilendirilebilecegi gibi sorunlarin olmasina karsin bu vergileme sistemi
sagliksiz gidalarin obeziteye yol agmasina neden olan igeriklerine odaklanabildiginden bazi avantajlar da
tasimaktadir. Bunula birlikte tatlandiricilar gibi obeziteye neden olan gidalarin bilesenlerinin {iretim girdisi olarak
vergilendirilmesinin, tiiketim asamasinda vergilendirilmeye gore daha az refahi etkileyecegi ve bu verginin
gerileyici Ozelliginin daha az hissedilecegi ileri stiriilmektedir. Bundan dolay1 bazi yazarlara gore {iriinlerin
bilesenlerinin vergilendirilmesi en etkili yontem olarak goriilmektedir (Miao vd., 2012: 359-360).

2.3. Belirli Hedeflenmis Gidalar Uzerine Uygulanan Vergiler Mekanizmasi

Sagliksiz gidalar iizerinde konulan genis tabanli bir vergi sisteminin uygulanmasindaki zorluklarindan kurtulmak
icin yeterli saglikli ikame iirlinleri olan ve genel olarak herkes tarafindan kabul edilmis sagliksiz gidalar iizerinden
vergi almak daha kolay goriilmektedir. Bu amagla mesrubat veya abur cubur gibi gidalarin vergilendirilmesi
hedeflenmektedir. Belirli tiirdeki gidalar {izerine konulacak bir vergi asir1 yemeyi veya belirli sagliksiz gidalar
tiikketmeyi caydirmaya neden olabilir. Nitekim bazi devletler ev disinda hazir gida tiiketimini vergileme kapsamina
alirken evde yemek yapmak amaciyla marketlerden alinan gidalart vergileme disinda tutmaktadir. Bu vergiler
sagliksiz gida tiiketimini azaltmak amaciyla fast food zincirlerine de uygulanabilir (Elston vd., 2007: 186).

Sagliksiz iiriinler lizerine konulan vergilerin bu iirlinlerin tiikketimini azaltmadaki potansiyel etkisi daha yiiksek
olmasma ragmen, gidalarin vergilendirilmesinde karsilasilan en biiyiik sorunlardan biri hangi iiriiniin
vergilendirilecegidir. Bu sorunu asmaya yonelik olarak gidalar, i¢erigi itibariyle besin degeri diisiik ya da obeziteye
neden olma durumlarina gore kategorize edilip vergileme yapilabilir. Burada dikkat edilecek husus
vergilendirilmesi gereken {iriin kategorilerinin genis tutulmasi ve bireylerin diger ikame liriinlere yonelmesini
onlemektir. Ancak bu sekilde kalori alimi ve obezitenin azaltilmasinda basari olasilig1 artacaktir (Powell ve
Chriqui, 2011: 10-11). Bundan dolayidir ki obeziteye neden olan sagliksiz gidalar tespit edilirken ¢ok kapsamli
arastirmalar yapilmali ve yiiksek yag ve seker icerdigi genel olarak bilinen gidalar vergilendirilmelidir. Sagliksiz
gidalarin vergilendirilerek obezite oranin azaltilmasinda bu husus 6nem arz etmektedir.

Sagliksiz gidalar {izerine konulan verginin etkinligi tiiketicilerin fiyat artiglarina duyarlilifina ve vergilendirilmis
iiriinlerin ikamelerinin olup olmamasina baghdir. Bireyler eger vergilendirilmis tirtinleri diger sagliksiz iiriinlerle
ikame edebiliyorsa toplam etki diisiik olacaktir, hatta bu etki zararli da olabilir. Bununla birlikle her ne kadar
yaygin olarak goriilmese de tireticiler iirettikleri iirtinleri vergileme disinda tutulan {iriinler kategorisine sokabilmek
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veya iriinlerinden alinan vergileri azaltabilmek i¢in triinlerin dogal hallerini degistirerek daha zararli hale
getirebilir. Bu tip bir vergilemenin uygulanmasinda karsilasilan diger bir sorun bazi gida iiriinlerinin bilegenlerinin
vergilemeyle hicbir ilgisi olmayan nedenlerle zaman zaman degistirilmesidir. Gidalarin bilesenlerinde yapilan
boyle rutin ayarlamalar iriinler lizerine konulan vergilemede degisiklige gitmeyi gerektirebilir. Bu ayarlamalar
iriinleri tek tek devamli olarak tekrar kategorize etmeye ve buna uygun olarak yeniden vergi yapisi olusturmaya
neden olacagi i¢in maliyetli olabilmektedir (Elston vd., 2007: 186).

2.4. Katma Deger Vergisi Yaklasimi

Katma deger vergisi, verinin konusunu olusturan {riinlerin iiretimden tiiketime kadar gegtikleri her bir iktisadi
asamada ortaya ¢ikardiklar1 katma deger iizerinden alinir. Katma deger, vergi konusunu olusturan bir malin satis
fiyat1 ile bu malin {iretilmesi i¢in yapilmis olan giderlerin alig fiyati arasindaki farktan olugmaktadir. Mallar
tiretimden tiiketime kadar gecen her asamada vergilendiren katma deger giiniimiizde bir¢cok devlet tarafindan
kullanilmaktadir (Turhan, 1998:158-159). Tiiketim vergisi niteligi tasiyan KDV {iriinlerin gectikleri her asamay1
vergilendirdigi icin cok fazla asmadan gegen iiriinler lizerindeki yiikii fazla olmaktadir. Uriinlerin her bir asamada
ortaya cikardigi katma deger iizerinden alinan vergi ireticiler tarafindan nihai asamada tiiketicilere yansitildigi
i¢in verginin yiiki tiiketiciler tarafindan karsilanmaktadir. Bundan dolay: tiiketicilerin katma deger vergisine tabi
tirtinler ile ilgili tercihlerinde belirleyici rol oynayabilmektedir.

KDV yaklasimi, belirli bilesenler iizerine vergi konulmasi ya da gidalarin farkli vergi kategorilerine
yerlestirilmesine alternatif bir yaklasimdir. Boyle bir vergi liretim asamasindan satis asamasina kadar gegen siiregte
ortaya ¢ikan katma degerleri vergilendirir. Bu kapsamda herhangi bir islemden gegmemis, adeta ¢iftlik kapisindan
birinci elden satilan, iiriinler diisiik oranda vergiye maruz kalirken ¢ok fazla asamadan gegmis tiriinler daha yiiksek
oranda vergiye maruz kalacaktir. Burada dnemli olan husus sagliksiz gidalarin islenmis gidalar kategorisinde
olmalar1 nedeniyle KDV’ye daha fazla maruz kalmalaridir. Bundan dolay1 KDV cazip bir alternatif vergi niteligi
tasir. Fazla islem gormiis sagliksiz yiyecekler her islem iizerinden vergilendirilecegi igin fiyatlar1 yilikselecektir.
Bununla birlikte abur cubur gidalarin paket ve sunum maliyetleri de vergiyi arttirir. Ancak siit, sebze ve meyve
gibi gidalar fazla islem goérmedigi icin KDV’ye fazla tabi olmayacaklardir. Vergileme nedeniyle fiyat1 artan
sagliksiz gidalarin tiiketiminde azalmalar meydana gelecektir (Elston vd., 2007: 186-187).

3. Obezite Vergisi

Yonetimlerin kamusal diizeni bozan ve toplumsal sagligi olumsuz etkileyen iiriinler {izerinden vergi almasi ve
diger baska mali tedbirler uygulamasi bircok iilkede sik karsilagilan bir durumdur. Ozellikle, kalorisi yiiksek olup
proteini diisiik olan gidalarin (energy-dense foods) tiiketiminin toplumsal sagligi olumsuz etkileyerek obeziteyi
tetiklemesi, bu tiir gidalarin vergilendirilmesinde gerekge olarak gosterilmektedir. Boyle bir vergilemeyle yiiksek
yag igeren enerji yogun gidalarin tiiketimi azaltilabilir (Sassi vd., 2013). Bireyleri daha saglikli beslenmeye tegvik
edici ve sagliksiz gidalardan caydirici yonde hiikiimetler tarafindan alinan mali 6nlemler obezite ile miicadelede
onemli araglar olarak kullanilmaktadir. Sekil 3’te saghgim tesvik edilmesi ve gelistirilmesinde kullanilan mali
onlemler gosterilmektedir.
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Sekil 3: Saghgin Tesvik Edilmesi ve Gelistirilmesinde Kullamlan Mali Onlemler

[ MALT ONLEMLER ]
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Kaynak: Sassi vd., 2013: 24

Sekil 3’ten de goriilecegi iizere obezite ile miicadele kapsaminda hiikiimetler kamu harcamalar1 politikasi ile
vergisel onlemler uygulamaktadir. Saglikli beslenmeye yonelik yiiriitiilen bu politikalarin bir kismi caydirict
nitelikte iken diger bir kismi tesvik edici nitelik tasimaktadir. Mali dnlemler kapsaminda tiretim ve tiiketim
siibvansiyonlari, sartli nakit transferleri ve diger mali yardimlar (gida kuponlart gibi) gibi kamu harcama
politikalar1 uygulanmaktadir. Vergisel dnlemler kapsaminda ise daha ¢ok vergi yiikiiniin nihai tiiketici durumunda
bulunan kimselere kaldig1 dolayl: vergiler kullanilmaktadir. Vergi yiikiiniin nihai olarak tiiketici {izerinde kalmasi
sonucu mal veya hizmetlerin fiyatlarinin artmas: durumunda tiiketicilerin belirli gidalar tizerindeki tercihleri
engellenmekte, mal veya hizmetlerin fiyatlarinin azalmasi1 durumunda ise bireylerin belirli tercihlerde bulunmalar1
tesvik edilmektedir.

Obezite ile miicadele kapsaminda kullanilan vergilerin bireylerin tercihlerini fiyatlar aracilifiyla dogrudan
etkilemesi ve tliketim aliskanliklarini degistirmelerinde daha etkin rol oynamasi nedeniyle devletler vergi
yapilarinda degisikliklere gitmektedir. Vergi yapilarini saglikli beslenmeyi tesvik edici ancak sagliksiz beslenmeyi
caydirici 6zellikte yeniden sekillendiren devletler vergi politikasinda yapilacak diizenlemeler ile (Aydin ve Gok,
2015: 56):

v' Bireyleri daha saglkli beslenmeye yonlendirebilmekte ve bireylerin sagliksiz beslenmesini
Onleyebilmekte,

v Sagliga yararli iriinlerin {retimini tegvik edebilecegi gibi, sagliga yarari olmayan iiriin iiretimini
engelleyebilmekte,

v’ Bireyleri daha hareketli bir yagama tesvik edebilecegi gibi hareketsiz yasama yol agan faaliyetleri
engelleyebilmekte,

v Toplumun saghkli beslenmesi ile ilgili olarak egitimler, basili ve gorsel yaymnlar desteklenebilecegi gibi
bunun aksi yoniindeki cezalandirabilmektedir.

Obezite ile miicadele kapsaminda kullanilan vergilerin bu yonde yeniden dizayn edilmesi ve bundan sonra
olusturulacak vergisel politikalarin bu kapsamda ele alinmasi toplumsal bir halk sagligi sorunu haline gelen
obezitenin onlenmesine katki saglayacaktir. Vergilerin bu denli genis bir alanda kullanim imkanina sahip olmasi
ve hemen hemen her kesimi kapsamasi obezite ile miicadelede uygulanacak bir verginin etkinliginin artmasina
neden olacaktir.

3.1. Obezite Vergisi Teorisi

Ekonomik faaliyetlerin sinirlari asmast, kiiresellesme ve bunlarin neticesinde devlete yiiklenen gorevlerin artmasi
ve daha bir¢ok faktdre bagli olarak giiniimiiz ekonomilerinde vergiler sadece mali amaglar i¢in degil ayn1 zamanda
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mali olmayan amaglar dogrultusunda da kullanilmaktadir. Sosyal refah devleti anlayisinin gelismesiyle beraber
devletler bireylerin daha saglikli ve rahat bir hayat slirmeleri igin gerekli vergisel politikalar gelistirmeye
baglamiglardir.

Toplumdaki sosyal sorunlarin giderilmesi amaciyla vergiler basarili bir sekilde uygulanabilir. Ancak gerekge ne
olsa da insanlarin ¢ogu icin vazgegilmez nitelik tagiyan ve herkes tarafindan tiikketilen gidalar1 vergilendirmek
giicliikler tagimaktadir. Nitekim bireylerin gelir seviyelerinde azalmaya neden olacak vergilere kars1 tarihte birgok
hareket meydana gelmistir. Bireylerin getirilen veya getirilmesi diisiiniilen vergilere kars1 baslattig1 isyana varan
halk hareketleri bazen bagimsiz devletlerin ortaya ¢ikmasina bazen de hiikiimetlerin iktidarlar1 kaybetmelerine
neden olmustur. Ozellikle halkin temel ihtiyact konumunda olan mal ve hizmetlerin vergilendirilmesi ciddi
sonuglar ortaya cikarabilecek politikalardandir. Bu ve benzeri nedenlerden dolay: gidalar {izerine vergi koymak
obezitenin toplumsal bir halk saglig1 sorunu halini aldig1 20. yiizyilin ortalarina kadar devletler tarafindan tercih
edilmemistir (Gokbunar vd., 2015: 595).

Gilintimiize gelindiginde ise, bireylerin tiiketim davranisini degistirmek i¢in gidalar iizerine konulacak vergilere
olan ilgi artmaktadir (Taylor, 2009). Lakdawalla ve Philipson (2002), kilo artisinin yaklasik yarisinin goreli gida
fiyatlarindaki diigiise baglanabilecegini ve bu da fiyat temelli politikalarin diyet tesviklerini degistirmede etkili
olabilecegini ileri siirmektedir. Buna gore gida fiyatlarinda degisime neden olabilecek bir vergileme politikasinin
obezite ile miicadele kapsaminda kullanilmas1 gerekmektedir. Ancak bu vergi politikasi olusturulurken politika
yapicilar ve yasa koyucular, fiyat temelli araglarin etkileri konusunda bilingli olmalidir.

Obezite vergisi, viicut sagligini bozacak dl¢lide yag birikimine neden olan enerji yogunlugu yiiksek fakat besin
degeri diisiik saghiga zararh yiyecek ve iceceklerden veya BKI normal oranlarin iizerinde olan bireylerden
kilolarma gore ek bir vergi alinmasi olarak nitelendirilebilir. Obeziteyi dnlemek amaciyla yiiksek yag ve seker
icerikli diisiik gidalardan ek bir vergi alinmakta ya da obez olan bireyler iizerine ek bir vergi konulmaktadir
(Alemanno ve Carreno, 2013: 103). Ancak uygulamada obeziteye neden olan sagliksiz gidalardan vergi alinmasi
daha ¢ok kullanilmaktadir. Buna gore iilkedeki obezite sorununa ¢oziim arayan hiikiimetler vergiler yoluyla
obeziteye neden olan sagliga zararl gidalar ilizerine ek bir vergi getirmekte veya var olan vergilerin oranlarimi
yiikseltmektedirler. Boylece bireyleri vergiler yoluyla fiyati yiikselen sagliksiz gidalardan nispeten daha ucuz olan
saglikli gidalara yoneltmek, tiiketim aligkanliklarint degistirmek amaglanmaktadir.

Sagliksiz gidalar iizerinden alinacak obezite vergisine iliskin ilk kayitlar 19. yy’a kadar dayanmaktadir. Oyle ki
1852 yilinda Londra’da yaymlanan “Punch” isimli mizah dergisi obeziteye neden olan gidalar {izerine konulacak
obezite vergisine yer vermistir. Obezitenin yayginlasmaya baglamasiyla birlikte ise bu vergi onerisi gittikge daha
fazla tartisilmaya baglanmistir. Fizyolog A.J. Carlson 1942 yilinda zararl: liiks tiiketimi kismak ve denizagirt savas
giderlerini karsilamak amacryla agir1 kilolu vatandaglardan, normal kilonun {izerindeki her bir pound i¢in 20 dolar
vergi salinmasini ileri stirmiistiir (Engber, 2009: 38).

Obezite vergisi onerisi 1970’lerin sonunda Milton Merryweather ve P. Franklin Alexander tarafindan yeniden
giindeme getirildi. Ancak asil olarak obezite vergisinin giindeme gelmesi ve ciddi bigimde tartisilmaya baglanmast
1994 yilina uzanmaktadir. 1994 yilinda Yale'de Gida Politikast ve Obezite Rudd Merkezi Direktorii Kelly D.
Brownell tarafindan besin degeri az olan yiyeceklerin vergilendirilmesi fikrini dile getirilmistir. Kelly D. Brownell
obeziteye neden olan gidalarin vergilendirilmesi neticesinde elde edilecek gelirlerin, sagliga yararli gidalarin
siibvanse edilmesi yoluyla fiyatlarinin distiriilmesi ve saglikli beslenmeye yonelik egitim ve bilgilendirme
programlarinin finanse edilmesinde kullanilmasini 6nermistir (Novick, 2008).

New York Times gazetesinde 1994'te yayinlanan makalesinde Brownell, saglikli yiyeceklerin sagliksiz olanlardan
daha pahaliya mal olmas1 nedeniyle gida maliyetlerinin dengesiz oldugunu kaydetti. Bunu dnlemenin yolu olarak
ise sagliksiz gidalar1 daha pahali hale getirecek obezite vergisi Onerisini ileri stirmiistiir. Buna gore bireylerin obez
olmasina neden olan enerji yogunlugu yiiksek fakat besin degeri diigiik gidalarin vergilendirilmesinin hem obezite
sorununu ¢ézmede hem de buna bagli olarak ortaya ¢ikan maliyetlerin azalmasina katki saglayacagimi ileri
siirmiigtiir. Ancak obezite ile miicadele kapsaminda ileri siirdiigii bu goriis lilke ¢apinda tartigmalara ve 6fkeye yol
acmistir (Brownell, 1994; Bullets, 1997).

Obezite hastaliginin zamanla bireysel bir sorun olmaktan ¢ikip toplumsal bir halk saglig1 halini almasiyla birlikte
sagliksiz gidalar veya BKI normaliistii olan bireyler iizerinden kilolarmna gére ek bir vergi alma fikri uygulanmaya
baslandi. Nitekim 2003 yilinda Diinya Saghk Orgiitii raporunda birgok ulus devletinin obezite ile miicadele
kapsaminda sagliksiz yiyecekler iizerine ek bir vergi koydugu veya koymay: diisiindiigii bildirilmistir. Gliniimiize
gelindiginde ise obezite ile miicadele kapsaminda birgok iilke mali dnlemler kapsaminda obezite vergisini caydirici
ve tesvik edici mekanizma olarak kullanmaktadir.

Giliniimiizde obezite vergisini savunan bir¢ok uzman ve sivil toplum kuruluglar1 (STK) obezite ile miicadelede
vergilerin kullanilmasini sigara ve alkolden alinan vergilerin bu iiriinlerin tiiketimini azaltmada basarili sonuglar
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verdigi tezine dayandirmaktadir. Buna gore enerji yogunlugu yiiksek olan gidalar iizerine konulacak buna benzer
bir verginin obezite ile miicadelede basarili sonuglar verecegi ileri siiriilmektedir. Buna ek olarak vergilerden elde
edilecek gelirler ile obezite ile miicadelede gerekli olan finansmana ulasilmis olunacaktir (Sarug, 2015: 104).
Sigara ve alkol gibi zararli alisgkanliklarda oldugu gibi obezite ile miicadelede mali olmayan 6nlemlerle birlikte
obezite vergisi uygulamasmin fiyatlar1 artirmak yoluyla bu {iirlinlerin tiiketimini azaltacagi ongoriilmektedir.
Bundan dolay1 giiniimiizde ¢ok daha fazla hiikiimet obezite ile miicadelede vergileri kullanmaya baglamstir.

Hiikiimetlerin obezite ile miicadele kapsaminda obezite vergisini mali dnlem olarak kullanmasinin gerekgesi
olarak obezite hastaliginin giin gectik¢e daha fazla yayginlik kazanmasi, toplumsal bir halk sagligi sorunu halini
almasi ve bu hastaligin neden oldugu maliyetlerin {ilkelerin biitgelerinde 6nemli bir yiik ortaya ¢ikarmasini
gosterebiliriz. Sagliksiz gidalar lizerine uygulanacak vergilendirme politikalarinin arkasinda yatan teori, mesrubat
ve yag gibi enerji yogun sagliksiz gidalarin fiyat trendlerinin enerjisi diistik fakat besin degeri yliksek gidalarin
fiyatlarinin trendlerinden daha diigiik oldugudur. Saglikli gidalar tiiketmek isteyen bireylerin aylik gida
harcamalarinin sagliksiz gida tiiketen bireylerden daha fazla olmasi vergileme yoluyla fiyatlama stratejilerinin
uygulanmasini gerekli kilmistir. Bu yolla sagliksiz gidalarin fiyatlarmin saglikli gidalarin fiyatlarindan nispeten
daha fazla olmas: ve tiiketicilerin tercihlerini degistirmeleri amaglanmaktadir (Timmins, 2011: 155).

Sagliksiz gidalarin vergilendirilmesi temelini olusturan bir diger vergileme teorisi de obezitenin neden oldugu
digsalliklardir. Dissallik, geleneksel olarak, bir kisinin verdigi kararlarin baska bir kisinin yararini olumsuz
etkiledigi bir durum olarak tanimlanir. Bir tiiketici, piyasa fiyatlarinda agiklanmayan maliyetleri diger bireylere
(negatif digsallik) yiikleyebilir. Diger bir deyisle, bu masraflar tiiketiciler agisindan digsaldir, ancak toplum
tarafindan karsilanmasi gerekir (Gravelle ve Rees, 2004: 117). Negatif digsalliklar hem i¢inde bulunulan dénemde
hem de gelecek donemlerde topluma maliyetler yiiklemektedirler. Bu nedenle toplum hem cari donemde hem de
gelecek donemde refah kaybina ugramaktadir (Chisholm ve Mccarty, 1978: 118).

Bireylerin gida tiiketimi kararlari toplum i¢in olumsuz digsalliklar olusturma potansiyeline sahiptir. Bu birkag
sekilde olabilir. Ornegin, sagliksiz gidalarin fazla tiiketilmesi veya besleyici gidalarin az tiiketilmesi hastaliklara
neden olabilir. Eger bu hastalik tedavi gerektiriyorsa, ek saglik masraflart tiim vergi miikellefleri tarafindan
6denmelidir. Benzer sekilde, obez olan bireyler ise gelmeme, iste varol(a)mama, engellilik ve daha az prim
Odeyerek daha erken emekli olmalar1 gibi nedenlerle {ilke ekonomisini olumsuz etkilemekte, verimlilik kaybina
neden olmaktadirlar. Bu ve diger sebeplerden 6tiirii, bireysel gida tiiketimi kararlari, sigara igen bireylerin topluma
yiikledigi saglik masraflari ile aym sekilde halka olumsuz digsal maliyetler getirme potansiyeline sahiptir
(Schaufele vd., 2009: 57-58).

Dissal maliyet, tiretim ve tiiketim faaliyetinin fiyat mekanizmasi disinda diger insanlar iizerinde olusturdugu ytik
olarak tanimlanmaktadir. Digsal maliyetler oldugu durumda karar vericiler yaptiklar: faaliyetlerin maliyetini
hesaplarken digsal maliyetleri hesaba katmadiklari i¢in toplam maiyeti eksik hesaplarlar. Bundan dolay: serbest
piyasa mekanizmasi sosyal refah1 maksimize edemez. Uretim ve tiiketimin optimal diizeyde gergeklesmesi, toplam
maliyetin dogru olarak hesaplanabilmesi ve sosyal refahin maksimize edilebilmesi i¢in digsal maliyetlerin
icsellestirilmesi gerekmektedir (Cawley, 2011:130).

Negatif digsalliklar, iiretim veya tiiketim faaliyeti sonucunda bu iiretim ve tiiketim faaliyetini gergeklestirenler
disinda tigiincii kisilerin de maliyetlere katlanmasini ifade eder. Negatif digsalliklar literatiirde digsal maliyetler
olarak da ifade edilmektedir (Bailey, 1995: 214). Negatif digsalliklar tiiketim veya iiretim faaliyetlerinin bu liretim
veya tiiketimi yapanlar tarafindan 6denmeyen ve/veya igsellestirilmeyen maliyetleri sonucunda ortaya ¢ikar
(Musgrave ve Musgrave, 1989: 50). Obezite nedeniyle ortaya g¢ikan digsalligin sagliga zararli gidalarin
vergilendirilmesi yoluyla igsellestirilmesini savununlar; vergileme sonucu fiyatlarin yiikselecegi, yiikselen
fiyatlarin bireylerin sagliksiz iiriinler ile ilgili tiiketimlerinde azalmalara neden olarak obeziteyle miicadeleye katki
saglayacagini ileri siiriilmektedir (Efrat ve Efrat, 2012: 248).

Negatif digsallig1 igsellestirmeye yonelik bu vergileme anlayist teoride Pigou’cu vergiler olarak
nitelendirilmektedir. Pigou’cu vergileme anlayisina gore negatif digsallik yayan ve topluma digsal maliyetler
yiikleyen iiretim veya tiiketimin vergilendirilmesi gerekmektedir. Uretim veya tiiketim faaliyetleri {izerine
konulacak ek vergilerle digsal maliyetler i¢sellestirilecek ve iiretim veya tiikketim faaliyetleri optimal diizeyde
gerceklestirilecektir. Negatif digsalliklarin ortaya ¢ikmasi dissalliga neden olan iiretim veya tiiketim faaliyeti
lizerine uygun bir Pigovian vergisi konularak sosyal refahin arttirilmasi amaglanmaktadir (Winterbotham ve
Sophister, 2012).

Obezitenin bireylerin sagliksiz gidalari optimal diizeyin iistiinde tiikketmesi sonucu ortaya ¢iktigi ve bunun topluma
yayilan negatif digsal bir maliyetinin oldugu g6z Oniinde bulundurularak obezite vergisi Pigovian vergiler
kategorisinde degerlendirilmektedir. Pigovian vergileri ile tiiketim faaliyetleri optimal diizeyde gerceklesecek ve
topluma yayilan digsal maliyet i¢sellestirilmis olacaktir. Ancak optimal bir Pigou vergisi iki kosula bagli olarak
gerceklesmektedir. Bunlardan ilki fiyatin marjinal sosyal maliyete esit olacak sekilde belirlenmesi, ikincisi ise
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negatif digsallig1 telafi etmek icin uygulanan vergi orani, toplam sosyal maliyeti ge¢cmeyecek sekilde
belirlenmelidir (Baumol, 1972: 307-309; Kneese ve Bower, 1968). Tiim bu agiklamalar dogrultusunda Sekil 4’te
enerji yogunlugu yiiksek sagliksiz gidalara uygulanan obezite vergisinin grafigi talep ve arz egrileri ile
gosterilmektedir.

Sekil 4: Temel Obezite Vergisi

Fiwvat Sosyal Optimum .
MShE= NON + DNIDM

A+ V= MSM!= MOM -+ MDM
A=MOM
Pl
P2 T=MOF
nM* M Miktar

Kaynak: Schaufele vd., (2009: 3-4)

Sekil 4’te yiiksek yag icerikli gidalara uygulanan obezite vergisine iliskin iiretim miktarlari ve fiyat diizeyleri arz
ve talep egrileri yardimiyla gosterilmektedir. Sekil 2.2°deki talep egrisi (T) tam rekabet piyasast varsayiminda
tiiketicilerin birim basima elde ettikleri Marjinal Ozel fayday1 (MOF) gostermektedir. Arz egrisi (A) ise iiretilen
her ek birim i¢in katlanilan Marjinal Ozel Maliyeti (MOM) géstermektedir. Marjinal Sosyal Maliyet (MSM) egrisi
ise vergilendirme yoluyla i¢sellestirilen Marjinal Digsal Maliyet (MDM) ile bireylerin tiiketim karar1 alirken goz
oniinde bulundurduklar1 Marjinal Ozel Maliyet (MOM)’in toplamindan olusmaktadir. Burada dikkat edilmesi
gereken nokta Marjinal Digsal Maliyete (MDM) esit birim basima uygulanan verginin sabit oldugunun kabul
edilmesidir. Ancak sabitlik varsayimi dikkate alinmadiginda Marjinal Digsal Maliyet (MDM) cikt1 diizeyi ile
birlikte daha fazla artacagi igin Marjinal Sosyal Maliyet (MSM) de bununla baglantili olarak daha fazla artacaktir.
Buna bagli olarak da Marjinal Ozel Maliyet (MOM) ile Marjinal Sosyal Maliyet (MSM) arasindaki fark da
artacaktir. Sekil 2.2°de sabitlik varsayimmin dikkate alindigi durumda ortaya ¢ikan Marjinal Sosyal Maliyet
(MSM!) egrisi gdsterilmistir. Ancak digsalligi igsellestirmeye ydnelik uygulanan Pigovian vergisinin artan oranl
oldugu durumda ortaya ¢ikan Marjinal Sosyal Maliyet de MSM? egrisi ile verilmistir.

Sekil 4’¢ gore enerji yogunlugu yiiksek fakat besin degeri diisik sagliksiz gidalara herhangi bir vergi
uygulanmadig1 durumda, tam rekabet piyasasinda, iiretim miktar1 arz ve talep egrilerinin kesistigi b noktasinda
gerceklesecektir. B noktasinda tiiketiciler M miktarda iiriin alip P! fiyatim1 ddeyeceklerdir. Bu nokta bireyler
tiiketimleri ile ilgili kararlar alirken Marjinal Ozel Faydalar1 (MOF) ile Marjinal Ozel Maliyetleri (MOM)’ni
dikkate alip buna gore karar vermektedirler. Ancak tiiketicilerin sagliksiz gidalari tercih ederken dikkate aldigt
Marjinal Ozel Maliyet egrisi (A) obezite sonucu ek birim sagliksiz gida tiiketimi sonucu diger tiiketicilere yansiyan
Marjinal Digsal maliyetleri (MDM) kapsamamaktadir. S6yle ki bireylerin gida tilketimi ile ilgili yaptiklari tercihler
karsisinda ortaya ¢ikan maliyetlerin tamamini {istlenmemesi durumunda tiiketim optimal noktadan daha yiiksek
olacak ve toplum digsal maliyet ile karsilasmis olacaktir.

Bireyler tiiketim tercihlerinde bulunurken sadece Marjinal Ozel Maliyetlerini (MOM) dikkate alarak karar
verecekleri ve Marjinal Dissal Maliyetleri (MDM) dikkate almayacaklari i¢in Marjinal Ozel Maliyet (MOM) ile
Marjinal Sosyal maliyet (MSM!) arasindaki Marjinal Dissal Maliyet (MDM) fiyat mekanizmasina
yansimayacaktir. Bu da bireylerin gida tiiketimi ile ilgili karar verme siirecini etkilemeyecektir. Dolayisiyla {iretim
veya tliketim faaliyetleri sonucu t¢iinci kisiler de bu faaliyetlerden etkilenecek ve digsallik meydana gelecektir.
Bu da piyasada kaynaklarin etkin dagiliminda bir sapma meydana getirecek ve piyasanin isleyisinde aksakliklara
neden olacaktir (Bakirtag, 2002: 58).

Bireyler tiikketim miktarlari Marjinal Ozel Maliyetlerini (MOM) dikkate alarak belirleyecekleri icin sagliksiz
tiriinlerin piyasa tiiketim miktar1 toplumsal optimumu saglayan tiikketim miktarindan yiiksek olacaktir. Sosyal
optimumun saglanmasi i¢in gerekli sart bireyin Marjinal Ozel Maliyeti (MOM) ile Marjinal Sosyal Maliyetinin
(MSM!) birbirine esit olmasidir. Yani bireyin bir birim iiriin igin deyecegi fiyat, o iiriiniin tiim sosyal maliyetlerini
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karsilamalidir. Ancak obeziteye neden olan sagliksiz gidalar gibi digsal maliyeti olan iiriinlerde Marjinal Sosyal
Maliyet (MSM!), Marjinal Ozel Maliyeti (MOM) gegmektedir. Bu da toplumsal agidan optimum olan miktardan
daha fazla tiiketimin ortaya ¢ikmasina neden olur.

Obez bireylerin topluma yaydig1 digsal maliyetlerin i¢sellestirilmesi i¢in dnerilen bu maliyetlere esit miktarda bir
obezite vergisi sosyal optimumu saglayan tiiketim miktarina ulasmada uygulanmaktadir. Devletin piyasa
basarisizlig1 olan negatif digsallik durumunda miidahale yontemi olarak kullandigi obezite vergisi, bireylerin
tiiketim miktarlarin1 belirlerken kullandig1 Marjinal Ozel Maliyetlerini (MOM) gdsteren piyasa arz egrisinin (A),
Marjinal Sosyal Maliyetleri (MSM') de kapsamasini ve bdylece tikketim miktarinin sosyal optimumum diizeyde
olusmasim saglar. Bireyler tiiketim ile ilgili kararlar verirken hem kendileri tarafindan katlanilan Marjinal Ozel
Maliyetleri (MOM) hem de topluma yaydiklar1 Marjinal Dissal Maliyetleri (MDM) hesaba katmaktadirlar.

Bireylerin tiiketim kararlar1 sonucu ortaya ¢ikan fakat fiyat mekanizmasi disinda tutulan Marjinal Digsal Maliyeti
(MDM) igsellestirmek ve Marjinal Sosyal Maliyete (MSM') gore tiiketim miktarlarini belirlemek igin birim
tilketim miktar1 bagina “V” kadar bir obezite vergisi uygulanmaktadir. Bu vergileme sonucunda arz egrisi sola
dogru kayarak Marjinal Ozel Faydanin (MOF) Marjinal Sosyal Maliyete (MSM') esi oldugu sosyal optimum
noktast olan “c” noktasina gelir. Obezite sonucu topluma yayilan ve piyasa basarisizligi olarak goriilen negatif
digsallik, Marjinal Digsal Maliyete (MDM) denk bir obezite vergisi konularak igsellestirilecek ve yiiksek kalorili
tiriin satis miktar1 toplumsal optimum miktarda gergeklesecektir.

Marjinal Sosyal Maliyetin (MSM') Marjinal Ozel Faydaya (MOF) esit oldugu bu noktada P* fiyatindan M" kadar
tiiketim gergeklesmektedir. Obezite vergisi sonucu sagliksiz gidalarin satis miktar1 M’den M e diisecek, satis fiyati
ise “V” kadar artip P"’den P"’ye ¢ikacaktir. Talep ve arz egrilerinin kesistigi yeni denge noktasinda birim bagina
“V” kadar bir vergi koyularak negatif digsal maliyet i¢sellestirilmekte ve tiikketim miktar1 sosyal optimum noktada
gerceklesmektedir. Sosyal optimumu gosteren noktada Marjinal Sosyal Maliyet (MSM)= Marjinal Ozel Maliyet
(MOM) + Marjinal Digsal Maliyet (MDM)= Marjinal Sosyal Fayda (MSF) kosulu ger¢eklesmektedir. Bu sekilde
etkin kaynak daglimi ve Pareto optimum (toplumdaki iiretici, tiiketici ve faktor sahiplerinden birinin durumunu
kotiilestirmeden bunlardan bir basgkasminkinin durumunu iyilestirmenin miimkiin olmadig1 kaynak tahsisi
durumu) saglanmis olur.

Sekil 4’te gozlemlenen obezite vergisi iki fayda saglamaktadir. Birincisi, fiyatlarin yiikselmesi yoluyla sagliksiz
gidalarin daha az miktarda tiiketimine neden olur. Ikinci fayda, tahsil edilen vergi gelirinin digsalligin maliyetlerini
azaltmak veya egitim ve bilgilendirme politikalarini desteklemek i¢in kullanilabilmesidir (Schaufele vd., 2009: 4).

Obezite vergisi sonucunda devletin toplam vergi hasilatt P*caP? alam1 kadar olacaktir. Vergi sonucu enerji
yogunlugu yiiksek triinlerin satis miktarinin azalmasi sonucunda toplumsal net fayda kazanci ise cdb kadar
olacaktir. Satis miktarinin M’den M*’e dogru azalmasi sonucu digsal maliyetlerde meydana gelen azalma acdb
alan1 kadardir. Ancak bunun tamamini kazang olarak degerlendirilememektedir. Abc alani satig miktarinin
azalmasi nedeniyle tiiketici ve {iretici rantlarinda meydana gelen azalmay: verdigi i¢in toplumsal net fayda alam
cdb kadar olacaktir.

Sagliksiz iriinler iizerine konulacak Pigovian vergilerin toplumsal optimumu saglayacak tiiketim diizeyini
saglamasi i¢in vergilendirilen malin talep fiyat esnekligi, ikame mallarinin durumu ve verginin yansimasinin g6z
oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Buna gore vergilendirilen malin talep fiyat esnekliginin diisiik olmasi
durumunda fiyat degigimi sonucu talep edilen miktardaki degisimde ¢ok fazla bir azalma meydana gelmeyecektir.
Sekil 2.2°de goriilen talep egrisi esnekligi diisiik bir mala ait olmas1 durumunda daha dik bir konuma gelecek ve
vergileme sonucu artan fiyatlar iiriinlerin tiiketim miktarinda ¢ok fazla bir azalmaya neden olmayacaktir. Buna
kargin vergilendirilen malin talep fiyat esnekligi yiiksekse fiyat degismelerine kars1 daha duyarli olacaktir. Sekil
4’te goriilen talep egrisi esnekligi yiiksek bir mala ait olmas1 durumunda daha yatay bir pozisyonda olacak ve
vergileme sonucu artan fiyatlar tiriinlerin miktarinda daha biiyiik miktarda azalmaya neden olacaktir (Schaufele
vd., 2009: 4-5).Talebin esnekligini bilmek, politika yapicilarin tiiketimdeki degisimi ve obezite vergisi tarafindan
elde edilecek gelir miktarinin dngdriilmesini saglar.

Ikame mallarinin varlig1 durumu da vergileme politikast ile ulasiimak istenen amaca etki edecektir. Obezite vergisi
konulan sagliksiz bir tiriin tiiketiciler vergilendirilmemis bagka bir sagliksiz tiriin ile ikame edebiliyorsa vergileme
politikast etkisiz kilinmis olacaktir. Bu durum ikame mallarinin ¢esidi ve ulasilir olup olmama durumuna gore
degisecektir. Sayet vergi uygulanmis sagliksiz iiriiniin ikame mallar1 ¢ok ¢esitli ve kolay ulasilabilir ucuz mallar
ise obezite vergisi politikasi sosyal amacina ulasamayacaktir (Powell ve Chriqui, 2011: 10-11).

Ornek olarak sagliksiz gazli igecekler ile tuza uygulanan bir obezite vergisi ayni sonuglar1 vermeyebilir. Gazli
iceceklerin ikame mallar1 (meyve suyu, limonata gibi) ¢ok gesitli oldugundan ek bir vergi saglik sorunu iizerinde
herhangi bir etkiye neden olmayabilir. Buna karsin tuz {izerine konulacak bir vergi hem bu malin ikamesinin
olmayisi hem de birgok {iriiniin bileseni durumunda olmasi saglik agisindan daha etkili sonuglarin ortaya ¢gikmasina
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neden olabilir. Dolayisiyla, bireylerin sagligini olumsuz etkileyen enerjisi yogun gidalar {izerinden alinan
vergilerin obezite ile miicadelede basarili sonuglar vermesi vergi oranlarinin yiiksek belirlenmesi ve vergi konusu
olan tiriinlerin fiyat1 diisiik sagliksiz ikamelerinin olmamasina baglidir (Elston vd., 2007: 186).

Obezite vergisi uygulamasinda g6z 6niinde bulundurulmasi gereken bir diger durum da verginin yansimasidir.
Verginin yansimas: yasal miikellefi tarafindan 6denmis bir verginin bir kisminin veya tamammin fiyat
mekanizmasi yoluyla iigiincii kisilere aktarilmasidir (Turhan, 1998: 246). Obeziteye neden olan sagliksiz gidalar
tizerine konulacak vergiler arz ve talep kosullarina bagl olarak ileriye veya geriye dogru yansiyabilmektedir.
Verginin ileriye dogru yansimasi, bir mal veya hizmetin {ireticisi tarafindan tiiketicisine yani arz tarafindan talep
tarafina yansitilmasi iken geriye dogru yansima verginin miikellefi olan tiiketici veya alicidan {iretici veya satictya
yiiklenmesidir (Turhan, 1998: 246)

Talep esnekligi diisiik mallar izerine konulan bir vergi daha kolay bir sekilde tiiketiciler iizerine yansitilabilmesine
karsin talep esnekligi yiiksek mallar daha ¢ok iireticiler iizerine yansitilmakta, bu vergi yiikiiniin ¢ogu tireticiler
iizerinde kalmaktadir. Bu tiir bir yansimada vergileme dolayisiyla tiiketim miktar1 ¢ok fazla bir degisiklik
gostermemektedir. Ancak talep esnekligi diigiik mallar {izerine konulacak bir vergilemenin yiikii daha ¢ok
tilketiciler tizerinde kalacagindan bu mallarin tiiketiminde énemli azalmalar meydana gelebilecektir. Obeziteye
neden olan sagliksiz gidalar iizerine konulacak ek bir verginin talep ve arz kosullar1 dikkate aliarak hangi kesimin
iizerinde kalacagi ve tiiketimi nasil etkileyeceginin belirlenmesi vergi politikasmin etkinligi acisinda dnemli
tagimaktadir.

Obezite vergisi uygulamasina iliskin diger bir 6nemli nokta hangi iiriin lizerinden nasil vergi aliacagina iliskindir.
Vergilemenin obezite ile miicadelede arag¢ olarak kullanildigi durumda sagliksiz gidalarin vergileme nedeniyle
fiyatlarinin yiikselmesi tiiketimde azalmaya neden olabilir. Ancak bu gidalarin talebin fiyat esnekliginin diisiik
olmasi durumunda diisiik oranli bir vergilemenin tiikketimi onemli dlgiide azaltmayacagi, yiiksek oranli bir
vergilemenin ise tiiketimi onemli Olgiide kisarak obezite ile miicadelede 6nemli katki saglayacagi ileri
stiriilmektedir (Powell ve Chaloupka, 2009: 249). Burada 6nemli olan nokta hangi mallarin nasil vergilendirilecegi
ile ilgili olmaktadir. Toplum tarafindan bagimlilik olusturan iirlinler iizerine diisiik oranli bir vergi konulmasi
saglikli sonuglarin alinmasimi Onleyebilmektedir. Ancak toplumun bagimli oldugu sagliksiz iiriinler {izerine
konulan bir verginin orani yiiksek belirlenirse ve bu iiriin i¢in ikame olanag1 yoksa vergilemeden beklenen etkinlik
saglanmis olacaktir.

Sagliksiz iiriinlere uygulanan obezite vergisinin etkin sonuglara ulasabilmesi i¢in politika yapicilarin tiiketicilerin
davraniglarint ve bu davraniglari etkileyen faktorleri de incelemeleri gereckmektedir. Tiketici davraniglari;
ekonomi, sosyoloji, psikoloji, sosyal antropoloji gibi birgok dalin galistig1 alana girmekle beraber tiiketicilerin
demografik o6zellikleri, duygu ve diisiinceleri, sosyal kiiltiirel durumlari, deneyimleri ve isteklerine gore
sekillenmektedir. Tiiketici davraniglari teorisi, tiiketicilerin herhangi bir {irlin satin alirken veya iki {iriinden birini
tercih ederken gostermis olduklari davraniglart ve bu davranislarin nelerden etkilendigini agiklamaktadir (Peter,
2010: 73). Obeziteye neden olan iirlinlere uygulanan bir verginin bu iiriinleri tercih eden bireylerin davraniglarini
ne yonde etkiledigi vergileme politikasinin etkinligi ve uygulanabilirligi agisindan 6nem tagimaktadir.

Sagliksiz iirlinlere uygulanacak ek bir verginin malin fiyatini artirarak tiiketim miktarini diisiirecegini Sekil 4’te
aciklanmistt. Bireyler fiyatlarin artmasi sonucu ekonomik olarak olumsuz etkilendikleri igin tiiketim
aligkanliklarini degistirmektedir. Ancak bireylerin tiiketim aligkanliklarinin degismesinde ekonomik faktdrler
beraber gevre, aile, referans gruplari, rol ve statii gibi birgok faktoriin etkisi vardir. Bu faktorler tiiketicilerin satin
alma davranis kararlarint cesitli bigimlerde etkilemektedir. Bireyler gida ile ilgili tercihlerde bulunurken bu
faktorlerden gesitli derecelerde etkilenmektedir (Kuchler vd.,2005).

Obezite vergisi uygulamasi sonucu sagliksiz gidalar1 tercih eden bireyler bu aligkanliklarindan sadece fiyat arttig:
icin vazgecmeyebilirler. Her ne kadar obezite vergisi uygulanan {iriinlerin hepsi temel gida maddesi kapsaminda
olmasa da tiiketim aliskanliklarina etki eden faktorler nedeniyle tiiketim miktar1 azalmamaktadir. Bu durum da
saglik temelli uygulanan obezite vergisi politikasini etkisiz kilmaktadir (Wansink, 2005: 68). Gidalar ¢ogu insanin
yasaminda benzersiz bir rol oynamaktadir ve bu nedenle, gida ve saglik se¢imlerini politikayla kontrol etmeye
calisirken dngoriilemeyen bu tiir gilicliikkler ortaya cikabilir (Schaufele vd., 2009). Bu giigliikleri ortadan kaldirmak
ve obeziteye neden olan sagliksiz lirlinler {izerine uygulanan vergileme politikalarini etkin kilmak i¢in tiiketicilerin
satin alma davraniglarmin incelenmesi gerekmektedir. Bu inceleme sonucunda vergilemeyi farli {ilkelerde hatta
farkli alt kiiltiirlerde bile farkli uygulamak gerekir.

Obezite vergisi uygulanirken hangi iirlinlerin ne oranda vergilendirilecegi, vergilendirilen malin fiyat talep
esnekligi, ikame mallarinin durumu, uygulanacak verginin iiretici veya tiiketiciye yasima orani, sagliksiz iiriinler
caydirilirken saglikli iiriinlerin tesvik edilmesi, vergi uygulamasiin diger saglik uygulamalari ile entegre halde
yiriitiilmesi, uygulanan politikalarin siirekli olarak degerlendirilmesi, toplumun sosyolojik durumu ve tiiketici
davranislarinin géz oniinde bulundurulmasi gibi etmenler vergileme politikasi ile amaglanan etkinin saglanmasi
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acisindan onem tasimaktadir. Bireylerin sagliksiz iiriinlere yonelik aligkanliklarinin vergileme yoluyla saglikl
tirtinlere yonlendirilmesinde bu etkenler temel belirleyici rol oynamaktadir. Bu nedenle politika yapicilarin obezite
ile miicadelede mali 6nlemler uygularken bu belirleyicileri géz dniinde bulundurmalar1 6nem tagimaktadir.

3.2. Obezite Vergisi Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Sagliksiz gidalar tizerine konulacak ek bir vergiye iliskin olarak uygulamada ¢ok ¢esitli sonuglarla karsilasildigi
birgok ekonomist ve uzman tarafindan ileri siiriilmektedir. Bireylerin gidalara iliskin olusmus tiiketim kaliplarinin
vergileme yoluyla degistirilmesi zorluklar icermektedir. Oncelikli olarak iizerine vergi konulmas: diisiiniilen malin
tilketicilerin tiiketim tercihleri igerisinde nerede oldugu ve bu iiriine verilen 6nem konunun hassasiyetini
olusturmaktadir. Genel olarak devlet tarafindan herhangi bir {irline uygulanacak ek bir vergi veya hali hazirda
mevcut olan bir verginin oraninin yiikseltilmesi toplumsal agidan kendine has 6zellikler icermektedir.

Devlet tarafindan getirilecek verginin kapsam derecesi, yansitilma uygunlugu, orani, tarifesi, istisna, muafiyet,
indirim ile dolayli ve dolaysiz olma gibi durumlar1 bu &zellikler igerisinde yer almaktadir. Devlet tarafindan
uygulanacak ek bir verginin bu 6zellikler aslinda toplum tarafindan o vergiye bakisin belirleyicileri olmaktadir.
Stiphesiz devletin kamu politikalar1 dogrultusunda uygulayacagi vergileme araclarmin etkinligi bu vergilere karsi
toplumun kabul edilebilirlik seviyesine bagli olmaktadir. Toplum tarafindan ikna ve ¢ok az siirede adapte olunan
vergiler, ulagilmak istenen politika amaglarinin etkinligine katki saglayacaktir. Bunun aksine vergi uyumunun
diisiik oldugu toplumun kars1 ¢iktig1 vergiler kamu politikasi araci olarak kullanilamayacaktir.

Cogu insanin yasaminda benzersiz bir rol oynayan gidalar tizerine konulacak obezite vergisi kendine has 6zellikler
bulundurmaktadir. Toplum tarafindan kabul edilebilirligin saglanmasi bu tiir tirtinler icin zorluklar tasimaktadir.
Genel olarak bireylerin gelir seviyelerinde azalmaya neden olan vergilere karsi toplumun belirli seviyelerde direng
gosterdigi distintildiigiinde, tiiketime yonelik gidalar iizerine konulacak ek bir vergiye karsi direng daha giiglii
olabilecektir. Bireyler tiikettikleri temel gida iiriinleri veya yasadig1 ¢evre, sahip oldugu kiiltiir gibi 6zellikleri
nedeniyle aligkanlik haline getirdikleri belirli iiriinlerin iizerine ek bir vergi koyulmasma bu agilardan olumlu
bakmayacaktir. Bunun i¢in gidalar {izerine ek bir vergi getirilmesinin toplum tarafindan kabul edilebilirligi nem
tagimaktadir.

Her ne kadar sagligi icin zararli oldugunu bilse de o iriiniin cari donemde tiiketiminde aldig1 hazzi gelecek
donemde sagliginin bozulmasi nedeniyle ugrayacagi zarara tercih edebilmektedir. Bununla beraber bireylerin
tiikettikleri tirinlerin igerigi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi da vergilemeye kars1 bakisi etkileyebilecektir.
Tiiketilen tiriiniin hem kendisi hem de ailesi i¢in zararli oldugunun farkina varan bireyler bu tiir iiriinler iizerine
konulacak ek bir vergiye olumlu bakabilecektir. Bu ve benzeri durumlar obezite vergisinin toplum tarafindan kabul
edilebilirlik seviyesine etki etmektedir.

Buradan hareketle obezite vergisinin devlet tarafindan uygulanmasinin gerekli olup olmadig1 ve bu verginin
toplumu nasil etkiledigi ile ilgili goriisler ikiye ayrilarak incelenmektedir. Bu goriislerden ilki bireylerin tiikketim
kararlarina karigilmamas: gerektigini savunan goriistiir. Bu goriise gore bireyler diger kararlarinda oldugu gibi
tiiketim ile ilgili kararlarinda da serbestce hareket etmelidirler (Yaniv vd., 2009: 825). Diger goriis ise devletin
bireylerin tiiketim kararlarina toplum saghigi ve sosyal refah i¢in miidahale etmesi gerektigini
savunmaktadir(Schaufele vd., 2009; (Elston vd. 2007; Leicester ve Windmeijer, 2004). Bu goriise gore devlet
obezite vergisi yoluyla bireylerin tiiketim kaliplarin1 degistirmelidir. Bu iki karsit goriis ekseninde obezite
vergisine karsi olanlar bu verginin olumsuz taraflarinin oldugunu, savunanlar ise olumlu taraflarinin oldugunu ileri
stirmektedirler.

3.2.1. Obezite Vergisinin Olumlu Yonleri

Obeziteye neden olan sagliksiz gidalar iizerinden ek bir vergi alinmasinin obezite ile miicadelede 6nemli bir rol
oynamasi gerektigi bircok uzman ve ekonomist tarafindan savunulmaktadir. Obezite vergisini savunan bu goriise
gore sagliksiz gidalar iizerine konulacak ek bir vergi obezite yaygimligini ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan birgok
hastalig1 6nlemede etkili bir arag¢ olarak kullanilmalidir. Bu goriise gore obezite vergisi uygulamasi sonucunda
bireyler sagliksiz irlinlerin fiyatlarmin artmasi dolayisiyla tiiketim miktarlarini azaltabilecektir. Obezite sorununu
vergiler yoluyla ¢6zmek isteyenler vergileme yoluyla sagliksiz iiriinlerin tiiketim miktarlarinin diisecegini sigara
ve alkol iizerinden alinan vergilerin bu iriinlerin tiiketimini diistirdiigii gorligiinii ileri siirerek savunmaktadirlar
(Schaufele vd., 2009: 5-6).

Sigara vergileri literatiiriine yapilan bir inceleme, vergilendirmenin saglik davranigini etkilemek i¢in etkili bir
fiyatlandirma stratejisi oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirma, sigara vergilerinin hem {irliniin satisin1 hem de
tiketimini diisirdiigiinii gosteriyor. Ayrica, ¢aligmalar, bu tiiketim vergilerinden elde edilen gelirlerin tiitiin
kontrolii ve durdurma programlarinin uygulanmasina yonlendirilmesinin, tiitiin kullaniminda ek bir diisiise neden
oldugunu gostermektedir (Levy, 2004). Bu caligmalardan yola ¢ikarak obezite vergisini savunanlar sigara ve alkol
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tizerinden alman vergiler ve diger kamu politikalar1 nasil ki bu {iriinlerin tiiketim miktarlarini1 azaltabiliyorsa
obeziteye neden olan {iirlinler {izerine konulacak bir vergi de bu iiriinlerin tiiketimini azaltabilecegini ileri
stirmektedirler. Obezite vergisinin uygulanmasi gerektigini savunanlarin vergi ile ilgili ileri siirdiigii olumlu
taraflar asagidaki gibi dzetleyebiliriz:

= Obezite vergisi uygulamasi sonucunda sagliksiz iirlinlerin fiyatlarinda artis meydana gelecektir. Bununla
beraber obezite vergisi uygulanan sagliksiz tiriinlerin fiyatlar1 saglikli iirlinlere gére daha pahali hale
gelecegi igin bireylerin tiiketim aliskanliklart sagliksiz {irlinlerden saglikli {irlinlere dogru kaymis
olacaktir. Bu da bu {iriinlere olan talep miktarinda azalmalara yol agacaktir. Obezite vergisi sonucu
sagliksiz {iriinlerin tiiketim miktarinin diismesi de hem obezitenin yayginlasmasini 6nleyecek hem de
obezite ve buna bagli hasatliklarin 6niine gegecektir. Bu vergi sayesinde toplumdaki bireyler daha saglikli
beslenecek ve yasam kalitesinde yiikselmeler meydana gelecektir (Schaufele vd., 2009).

= Sagliksiz gidalara obezite vergisi uygulamasi ile topluma yayilan digsal maliyet icsellestirilmis
olmaktadir. Boyle bir politikanin savunuculari, digsal maliyetlerin yalnizca obezite maliyetlerini
icsellestirerek ele alinabilecegini ve bir vergi degerlendirmesinin maliyetin i¢sellestirilmesinin bir araci
oldugunu savunmaktadirlar (Elston vd. 2007: 171-172). Obez bireylerin sagliksiz gida tiiketimleri
sonucunda ortaya ¢ikan maliyetin tamamini yiiklenmezler. Obez bireylerin tiiketim tercihleri dolayisiyla
topluma yaydiklar1 ve kendilerinin katlanmadiklari bu digsal maliyetler vergiler yoluyla i¢sellesmektedir.
Digsal maliyetlerin icsellestirilmesi yoluyla sagliksiz gidalarin iiretim ve tiiketimi sosyal optimum
noktada gergeklesecek ve ekonomide pareto etkinlik saglanmis olacaktir.

= Obezite vergisinden elde edilecek gelirler iilkelerin biitcelerinde obezite nedeniyle ortaya ¢ikan mali yiikii
hafifletmis olacaktir. Her ne kadar obezite vergisinin uygulanma amaci gelir saglamak olmasa da bu
vergiler dolayisiyla elde edilecek gelirlerin bir¢ok avantaji olmaktadir. Obezite vergilerini savunanlar
elde edilen gelirler ile obezite ile miicadele edecek kaynaklarin olusturtulmasini hastalikla miicadeleye
ivme kazandiracagmi ileri siirmektedir. Basta obezite nedeniyle ortaya ¢ikan dolayli ve dolaysiz
maliyetlerin karsilanmasinda olmak ftizere bu hastaligin tedavi ve Onlenmesinde bu gelirlerden
yararlanilabilmektedir (Jacobson ve Brownell, 2000: 854).

= Obezite vergisi uygulamasi sonucu elde edilecek gelirler kamu saglik maliyetlerini dengelemekle beraber,
bilgi kampanyalar1 yoluyla obezite sorununu ele almak, saglikli gidalarin satin alinmasini siibvanse etmek
ya da aktif bir yagam tarzinin maliyetlerini siibvanse etmek i¢in kullanilabilir (Elston vd. 2009: 171). S6z
konusu olan gelirler ile spor salonlar1 arttirtlabilir, kamu spotlar1 ve reklamlar yaymlanabilir, toplumu
egitici konferansalar diizenlenebilir. Mali 6nlemelerden elde edilecek gelirler mali olmayan 6nlemlerin
finansmaninda kullanilabilir. Bu sayede hem toplum obezite konusunda daha fazla bilgi sahibi olmakta
hem de kamunun mali ytikii hafifletilmis olmaktadir.

= Sagliksiz liriinler iizerine konulan vergilerin daha ¢ok diisiik gelir seviyesine sahip bireyleri etkileyecegini
ve bundan dolay1 gerileyici (regresif) bir yapiya sahip olacagini ileri siirenlere karsi boyle bir verginin
uygulanmasini gerektigini savunanlar bu iddiaya karsi ¢ikmaktadir. Buna gore obezite vergisinden elde
edilecek gelirler ile hem saglikli gidalarin fiyatlarinda azalma olacak hem de yoksul halkin saglik giderleri
devlet tarafindan karsilanmis olacaktir (Leicester ve Windmeijer, 2004: 1-10). Ayrica saglikli gidalarin
fiyatlarinin diismesi sonucu obeziteye neden olan tiriinleri cogunlukla tiiketen diistik gelirli halk saglikli
gidalar1 tiiketmeye baslayacagi ig¢in hem sagliklarinda hem de yasam kalitelerinde iyilesmeler
yasanacaktir. Bu da toplumun sosyal refahinda artisa yol agacaktir.

3.2.2. Obezite Vergisinin Olumsuz Yonleri

Obeziteye yol agan gidalar iizerine konulacak obezite vergisinin obezite ile miicadele etkili bir oynamayacagint
ileri siiren yazarlar da mevcuttur. Bu goriisii savunanlara gore obezite ile miicadelede birgok bireyin yasaminda
benzersiz bir rol oynayan gidalar iizerine konulacak obezite vergisine kars1 direngle karsilagilacaktir. Bireyler
obezite vergisi uygulanan triinlerin miktarini azaltmak yerine vergiden kaginmanin yollarini arayacaklardir. Bu
da obezite ile miicadele amaciyla ¢ikarilan vergileri etkisiz kilacaktir. Obezite vergisine karsi olanlar obezite ile
miicadelede vergiler disinda diger kamu politikasi araglarinin kullaniminin daha yarali olacagini savunmaktadir.

Obezite vergisi uygulamasini sigara ve alkol {izerine konulan vergilerin basarisiyla savunanlara karsi bu vergiye
karst olanlar sigara ve alkol vergisi ile ilgili vergi basarisinin, sagliksiz gidalarm vergilendirilmesi ile aynm
dogrultuda olmayacagmni iler siirmektedir. Bu goriise gore sigara ve alkol tiiketim vergisi ile obezite vergisini
ayiran iki nokta mevcuttur. Bunlarin ilkine gore gidalar yasamimiz igin gerekli oldugundan alkol ve tiitiin gibi
kolayca hayatimizdan ¢ikarmamiz miimkiin degildir ve bu nedenle de obezite vergilerinde giinah vergilerine
benzer bir basar1 elde etmek giictiir. Ciinkii obezite vergilerinde amag kalori miktarini1 azaltmakken sigara vb.
iizerinden alinan vergilerde amag tiiketimi sifirlamaktir. Bireyleri belirli sagliksiz gida iiriinlerinin tiiketiminden
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caydirmak sigara iizerindeki vergi kadar basarili olmayabileceginin ikinci nedeni tiitiiniin ikamesinin olmamasina
ragmen ¢ogu sagliksiz gida maddeleri veya igecek kategorilerinin diger sagliksiz yiyecek ve igecek maddeleriyle
kolayca degistirilebilir olmasidir. Tiiketiciler, bazi sagliksiz vergilendirilmis gida {irlinlerinin tiiketimini azaltabilir
ancak benzer sekilde sagliksiz olabilecek alternatif gida iiriinlerini tercih edebilirler. Bu da obezite ile miicadelede
vergilerin basarisiz olmasina neden olur (Efrat ve Efrat, 2012: 249-250). Obezite vergisinin uygulanmamasi
gerektigini savunanlarimn vergi ile ilgili ileri siirdigli olumsuz taraflar asagidaki gibi 6zetleyebiliriz:

Tiiketim vergisi olarak diizenlenen obezite vergilerin ilk olumsuz yani adaletsiz olmalarina iliskin
diistincedir. Bu diisiinceye gore gida iiriinleri lizerine konulan obezite vergileri kisilerin gelirleri arttik¢a
bu gelirler igerisinde &dedikleri vergilerin paylari azalacagi igin regresif (gerileyici) bir ozellige
sahiptirler (Chouinard vd., 2015: 1-3). Genel olarak, yiiksek gelirli hane halklar1 harcamalarinin daha
kiictik bir kismin1 gidalara ayirirken, diisiik gelirli aileler gelirlerinin daha fazlasini gida harcamalarina
ayirmaktadir. Dolayisiyla gidalar iizerine konulacak bir vergiyi, zengin ailelerde, diisiik gelirli ailelere
gore daha kiigiik bir orantil etki olusturacaktir. Leicester ve Windmeijer (2004), ingiltere'de, yag, sodyum
ve kolesterolii hedef alan bir obezite vergisi uygulamasinin sirasiyla yoksul, ortanca ve varlikli hane
halklari {izerinde % 0,7,% 0,25 ve % 0,1 oraninda etkili olacagi sonucuna ulagsmistir. Diger taraftan da
obez ksilerin gelirlerinde meydana gelen artig obezite vergisi yikiinii disiiriicti etki yapacagindan obezite
vergilerinden beklenen davranis degisikligi etkisi azalabilecektir (Nederkoorn vd., 2011: 760-761). Bu
ozelliginden dolay1 bu vergiler dikey vergi adaletine ters bir durum olusturmaktadir. Nitekim diisiik
gelirleri ailelerin daha fazla sagliksiz gida tiikettikleri disiiniildiigiinde bu verginin gelir dagiliminda
adaleti daha da zedeleyecegi goriilmektedir.

Obezite vergisinin digsal maliyetleri igsellestirmek i¢in uygulanmasi gerektigine karsin obezite vergisine
karst ¢ikanlar obezitenin neden oldugu negatif digsalligin her zaman olusmayabilecegini ileri
stirmektedirler. Obez bireylerin yillik olarak digsal maliyetlere neden oldugu goriilse de bu maliyetlerin
uzun donemde de devam ettigi tam olarak bilinmemektedir. Obez bireylerin erken 6liim dolayisiyla saglik
sisteminden fazla yaralanamamaktadir (Cawley, 2010: 40). Yine ayni1 sekilde erken 6liim nedeniyle obez
olan bireyler yatirdiklart primin karsiligt olan emeklilik maaslarimi erken kaybederler. Erken 6lim
nedeniyle saglik sistemine ve ekonomiye yiikledikleri mali yiik biiyiik boyutlara ulasmamaktadir. Hatta
obez bireylerin yasam siirelerinin kisaligi nedeniyle devletin saglik harcamalarindan tasarruf saglayacagi
savunulmaktadir (Van Baal vd., 2008: 242). Bir baska neden de obez olan bireylere daha diisiik ticret
6denmesidir. Bunun gibi nedenlerle kisa vadede obez bireylerin topluma yiikledigi digsal maliyetlerin
oldugu goriilse de uzun vadede degerlendirildiginde bu maliyetlerin ortadan kalktig1 gortilmektedir (Mc
Cormick ve Stone, 2007: 161-164).

Obezite vergisi uyum maliyetlerinin yiiksek olabilecegi ise bu verginin bagka bir olumsuz yoniinii
olusturmaktadir. Hangi iiriinlerin ne kadar vergilendirilecegi her {iriiniin iceriklerinin tam olarak
hesaplanip vergi matrahimnin belirlenmesi isletmelerin ve vergi idarelerinin is yiikiinii artiracaktir (Sarug,
2015: 109). Bununla birlikte obezite vergisi uygulanan tiriinlerin belli periyodlarla siirekli giincellenmesi
ve bazi iriinlerin vergi disinda birakilip yeni {riinlerin vergileme kapsamina alinmasi da idarenin
maliyetlerini yiikseltecektir. Bunun gibi nedenler obezite vergisinden elde edilecek gelirlerin obezite
miicadeleden ziyade vergi uyum maliyetlerinin karsilanmasi icin harcanacagim belirtmektedir. Ozellikle
vergi yapisi ve mevzuati karmagik olan ve vergi idaresini iilke ¢apinda etkin bir sekilde isletemeyen
iilkelerde bu maliyetlerin daha fazla goriilecektir.

Sagliksiz gidalar iizerine konulacak obezite vergisinin olumsuz bir diger yonii ise bu vergilerin obezite
ile miicadelede etkisiz bir islevi olacagi ile ilgilidir. Bu goriise gore obezite vergisi koyulan triinlerin
ikame mallarinin ¢ok ¢esitli olmast bu vergi ile ilgili saglik amacint olumsuz etkileyecektir. Ayrica
obezite vergisi konulan {irlinler bireylerin gidalar ile ilgili aligkanliklar1 ve kati tutumlar1 nedeniyle
inelastik bir yapiya sahip olmaktadir. Obeziteye neden olan gidalar tiiketenler genelde asir1 sisman
bireyler olduklar1 igin obezite vergisinin bu gidalara karsi olusmus tiiketim bagimliligini 6nemli derecede
azaltma etkisi yoktur. Vergilendirilen malin talep fiyat esnekliginin diisilk olmasi durumunda fiyat
degisimi sonucu talep edilen miktardaki degisimde c¢ok fazla bir azalma meydana gelmeyecektir
(Wansink ve Huckaboe, 2005: 7). Bireyler gidalardan duyduklari hazzi gida iiriinlerinin vergilendirmesi
ile tizerinde hissedecegi psikolojik baskiya tercih edebilir. Veya ailesel, c¢evresel veya kiiltiirel
nedenlerden dolay: tiiketim aligkanliklarini degistirmek istemeyebilir. Bireyler gida tiiketimi ile ilgili
aligkanliklarin1 ayni fiyat seviyesinden siirdiirmek i¢in daha kalitesiz {irlinlere yonelebilirler. Bunun
Oniine gegebilmek icin bazi devletler obezite vergisi oranii yiiksek tutmaktadir. Ancak bu da gelir
dagliminim oldukg¢a bozulmasina ve iiretimin kayit disina ¢ikmasina neden olur. Obezite vergisi oranin
diisiik tutulmasi ise bireyleri bu gidalardan caydirmak igin etkili olmaz (Powell ve Chaloupka, 2009: 249).
Bu ve benzeri etmenler obezite vergisinin etkin olmamasina ve toplumun sagliginin daha da bozulmasina
yol acacaktir.
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= Obezite ile miicadele kapsaminda kullanilan vergilerin etkin olarak yiiriitiilmesi i¢in hangi lirlinler lizerine
vergi konulacagi onem tasimaktadir. Sagliksiz gida iirlinlerin ¢ok ¢esitli olmasi ve ikamelerinin kolay
bulunmasi obezite vergisinin bireylerin tiikettikleri ¢ogu iiriine uygulanmasini gerekli kilmaktadir. Bu
sayede bireyler sagliksiz vergilendirilen bir iiriiniin yerine vergilendirilmemis bagka bir sagliksiz iiriinii
tercih edemeyeceklerdir. Ancak bireylerin yasamlarinda yer alan ¢ogu gidanin saglik amaci ile de olsa
vergilendirilmesi bu sektdrde iiretim faaliyetleri yapan bir¢ok firmay1 zor duruma sokacaktir. Obezite
vergisi uygulamasi iireticilerin karlarin1 azaltarak yatirimlarin ve is hacminin daralmasina neden
olabilecektir (Strnad, 2005; Mytton vd., 2012: 1-3). Yatirim sahasinin daralmasi ile iilkedeki istihdam
seviyesinin diismesi ekonomide iiretkenligin ve dolayisiyla bireylerin gelirlerinin azalmasina neden
olabilecektir. Gelir seviyesinin azalmasi da bireyleri sagliksiz ve ucuz gidalara yonlendirecektir. Obezite
vergisinin bu olumsuz yonii obezite ile miicadelede ters etkiye neden olacaktir.

= Obezite vergisi uygulamasina karsi olanlarin ileri siirdiigli baska bir argiiman tiiketicilerin heterojen bir
yapiya sahip olmasidir. Tiketici heterojenligi, gidalar iizerine uygulanacak obezite vergisi tasarimi ile
ilgili ek olumsuzluklar igerir. Buna gore sagliksiz gidalan tiiketenlerin hepsi negatif digsallik
olusturmazlar. Bazi bireyler biiyiik miktarlarda sagliksiz gidalar tiiketmesine ragmen dissal maliyetler
topluma yiiklenmez. Beden kitle indeksi yiiksek olanlar i¢in bu tiir gidalar tilketmek zararli iken, BKI
diisiik veya normal olan bireylerin bu tiir gidalar1 tiiketmelerinde her hangi bir sakinca yoktur. Genetik
nitelikler veya fiziksel egzersize zaman ayirma gibi yasam tarzlari, niifusun bir kisminin sagliksiz
tirtinlerle ilgili sorunlart 6nlemesine yardimci olabilir (Schaufele vd., 2009: 8-9). Tiiketici heterojenligi
nedeniyle, obezite vergisi sagliksiz insanlar i¢in piyasa basarisizliginin digsal maliyetlerini azaltabilmekte
ancak saglikli tiiketicilerin fayda kayb1 yasamasina neden olmaktadir. Bu durum sekil 5’de toplam sosyal
maliyet egrisi ile gosterilmektedir.

Sekil 5: Toplam Sosyal Maliyetler

Toplam Soswval Malivet

a

= Obezite W ergisi

Kaynak: Schaufele vd., (2009: 8)

Sekil 5°de saglikli ve sagliksiz bireylerin tiikettikleri iiriinlere obezite vergisi uygulamasi sonucunda ortaya ¢ikan
Toplam Sosyal Maliyet gosterilmektedir. Toplam sosyal maliyet iki bilesenden olusmaktadir. Bunlarmn ilki
sagliksiz bireylerin obeziteye neden olan gidalari tiiketmesi sonucu ortaya ¢ikan maliyet, ikincisi ise sagliklt
bireylerin tiikettikleri iiriinlere getirilen obezite vergisi sonucu yasadiklar1 fayda kaybinin maliyetidir. Sekil 5’e
gore sagliksiz gidalara herhangi bir vergi uygulanmadigi durumda toplam sosyal maliyetin oldukga yiiksek oldugu
goriilmektedir ( a noktas1). A noktasinda saglikli bireylerin maruz kaldiklar1 herhangi bir fayda kayb1 s6z konusu
degildir. Bu noktadan sonra sagliksiz iiriinlere obezite vergisi uygulanmaya baslandiginda Toplam Sosyal
Maliyetin gittikce diistiigli goriilmektedir. Burada iizerinde durulmasi gereken nokta, obezite vergisi uygulanmaya
basladig1 a noktasindan b noktasina kadar toplam sosyal maliyetin siirekli diisme egiliminde olmasidir.

Toplam sosyal maliyetin siirekli diisme nedeni, obezite vergisi uygulamasi neticesinde sagliksiz bireyleri topluma
yaydiklar1 digsal maliyetteki azalmanin saglikli bireylerin vergileme sonucunda katlandiklari maliyetten biiyiik
olmasidir. Yani a ile b noktasi arasinda eksi degerde bir digsal maliyet ile karsilasiimaktadir. Ancak b noktasindan
sonra tam tersi bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktadan sonra obezite vergisi uygulamasi neticesinde sagliksiz
bireyleri topluma yaydiklar1 digsal maliyetteki azalma saglikli bireylerin vergileme sonucunda katlandiklar
maliyetten daha diisiik bir degerdedir. Yani b noktasindan sonra arti degerde bir digsal maliyet ile
karsilagilmaktadir. Bundan dolay1 toplam sosyal maliyet b noktasindan sonra artma egilimine girmektedir.

Sekil 5°i degerlendirdigimizde toplam sosyal maliyeti minimum diizeye indirmek igin t* oraninda bir vergilemenin
yapilmasi gerektigini gérmekteyiz. Bu nokta toplam sosyal maliyetin minimum oldugu optimal vergi noktasini
gostermektedir. Sayet obezite ile miicadelede vergilerden yararlanilacaksa optimal bir vergi oraninin belirlenmesi
toplum refahinda artisa neden olacaktir. Ancak obezite vergisine karsi olanlar bu optimal vergi oraninin
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belirlenmesinin zor olacagini ve yanlig bir vergi uygulamasinin negatif digsal maliyeti daha fazla artiracagini
savunmaktadir.

Obezite vergisine karsi olanlarin ileri siirdiigli olumsuz taraflar genel olarak yukarida degindigimiz maddeler
olmakla beraber; obezite vergisinin alindig1 tiriinlerin kayit dis1 piyasa olusturacagi, bunu neticesinde kayit dist
ekonominin ortaya ¢ikmasi ve ekonominin olumsuz etkilenecegi, gida firmalarinin lobicilik faaliyetleri yoluyla
sagliksiz triinlerini vergi kapsami digina birakacagi, kamu politikas1 uygulayicilarini obezite vergisinin saglik
amaci ile gelir saglama amac1 arasinda ahlaki tehlike riski ile kars1 karsiya birakacagi, obez bireylerin sagliksiz
iriinlere olan bagimligi nedeniyle vergiden daha ¢ok obez olmayan bireylerin etkilenecegi gibi olumsuz
taraflarimin da oldugu savunulmaktadir (Sirico, 1995: 8-10).

Sonu¢ ve Degerlendirme

Devletler obeziteye neden olan sagliksiz gidalar iizerine konulacak obezite vergileri yoluyla halkin tercihlerini bu
tiir gidalardan daha saglikli gidalara yoneltmeyi ve bu yolla gittikce 6nemli 6l¢iide yayginlik kazanan obezite ile
miicadeleyi amaglamaktadir. Ancak her ne kadar giinlimiizde birgok devlet tarafindan kamu politika araci olarak
kullaniliyor ve temel hedefi halk sagligini korumak ve bu sayede sosyal refahi arttirmak olsa da bu verginin
etkinligi, verimliligi ve basarisi dncelikle verginin yiiklenicisi konumunda olan bireylerin obezite vergisine kars1
gosterdikleri tepkiye, vergiyi kabul etme/benimseme diizeylerine bagli olarak degisecektir. Nitekim yeni getirilen
veya oranlari arttirilmak suretiyle degisime ugrayan herhangi bir verginin basarisi ilk basta yiiklenicisi oldugu
kesim tarafindan kabul gormesi ile dogru iliskilidir. Her ne kadar halk sagligini korumak amaciyla da alinsa
bireylerin ekonomik gii¢lerinde azalmaya neden olan, halkin temel ihtiyag maddelerinin bir kismin1 da igine alan
ve halkin beslenme aligkanliklar1 gibi zor bir tiiketim tercihlerini degistirmeyi amaglayan obezite vergisinin obezite
hastaligini 6nlemedeki basarist halkin bu vergiyi kabul etme diizeyine bagli olarak degisecektir.

Obezite vergisinin halk tarafindan kabul edilebilmesi ve bu yolla etkin ve basarili sonuglar elde edilebilmesi de
vergi uygulama agsamasina gegmeden dnce teorik altyapisinin ayrintili bir gekilde incelenmesine baglidir. Verginin
teorik altyapisindan kastedilen ise verginin hangi asama veya agamalarda uygulanmasi gerektigi, hangi oranda
uygulanmasi gerektigi, hangi yollarla uygulanmasi gerektigi, uygulanma sonucu olumlu ve olumsuz yoénleri ile
ilgili olmaktadir. Bu noktadan hareketle etkin ve verimli bir obezite vergisi i¢in teorik temelde:

- Gida tedarik zinciri igerisinde hangi asamada uygulanmasi gerektiginin belirlenmesi,

- Ek bir vergi alinacak iiriinlerin ikame mallarinin olup olmamasi ile bu mallara ulasimin kolayliginin
dikkate alinmasi,

- Ek bir vergi alinacak {iiriinlerin vergileme yapilirken fiyat talep esnekliginin dikkate alinmasi,

- Obezite vergisine iligkin oranlarin hem iriinlerin tilketimi azaltacak hem de bireylerin vergi
uyumsuzluguna neden olamayacak sekilde belirlenmesi,

- Obezite vergisinin vergileme sistemi i¢inde etkin ve verimli hangi tiir vergi bi¢ciminde uygulanmasinin
belirlenmesi,

- Obezite vergisi uygulama sonrasi olumlu ve olumsuz yonlerin dikkate alinmasi,

- Obezite vergisi uygulamasinda tiiketici davraniglarinin dikkate alinmasi,

- Obezite vergisinin diisiikk gelirli bireylerin ekonomik giiglerinde asinmalara yol agarak gerileyici bir
durum ortaya ¢ikarmamasi,

gibi obezite vergisi uygulamasina iliskin 6zellik arz eden durumlarin dikkate alinmasi 6nem arz etmektedir.
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Iletisim Becerileri Ustiinde Empati ve Psikolojik Saglamhgin Etkisi: Sivil Havacihk
Kabin Hizmetleri ve Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi Ogrencileriyle
Karsilastirmah Bir Arastirma
The effect of Empathy and Psychological Resilience on Communication Skills: A
comparative study with Civil Aviation Cabin Services and Maritime Transportation

Management Engineering Students

Giilbeniz AKDUMAN'
Giilnaz KARAHAN?
Murat Selcuk SOLMAZ?
Oz

Kisilerarasi iletisimde bireyin hem kendini hem de ¢evresinde bulunan kisilerin duygu ve diisiincelerini anlamasinda empati
¢ok onemli bir dgedir. Kendini anlayan ve cevresi tarafindan da anlasilan kisi daha iyi hissetmekte, kaygi ve depresyon
olduklarinda sinirli bir alan olan ucak ya da gemide ortak amaca yonelik olarak ekip halinde ¢aligmak yoniiyle benzerlik
gostermektedirler. Her iki alanda da az sayida ekip iiyesiyle sinirli bir alan iginde farkli lokasyonlara seyahat ederek
calisirken iletisim becerilerinin ve empati yeteneginin yiikksek olmasi ve her tiirlii kosula ve duruma adaptasyon igin de
psikolojik saglamligin yiiksek olmasi beklenmektedir. Bu baglamda arastirmamizda iletigim becerileri iistiinde 6nemli bir

yere sahip olan kisilerin empati becerileri ve psikolojik saglamliklar1 arasindaki iliski incelenmistir.

saglamliklarinin anlamli diizeyde farkli oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ayrica empati becerisinin ve psikolojik saglamligin
iletisim becerileri lizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkisinin oldugu her iki grup dgrencilerde de gézlemlenmistir. Sivil
havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin iletisim, empati ve psikolojik saglamliklarinin gelismesi igin {iniversitede zorunlu
dersler kapsaminda aldiklart iletisim ve kisisel gelisim derslerinin sonucunda bu yetkinliklerinin gelistigi goriilmektedir. Bu
nedenle Ogrencilere teknik derslerin yaninda gorevlerini yerine getirirken ihtiya¢ duyacaklari yetkinlik gelisim amach

derslerin de zorunlu olarak verilmesi faydali olacaktir.
Anahtar Kelimeler: Iletisim becerileri- empati- psikolojik saglamlik- Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri- Deniz Ulastirma
Isletme Miihendisligi.

Abstract

In interpersonal communication, empathy is a very important factor for an individual to understand both himself/herself and
emotions and thoughts of people around. The individual who understands himself/herself and who is understood by others
feels better; and his or her anxiety-depression level falls. Civil Aviation Cabin Services and Maritime Transportation
Management Engineering students show similarities in that they work, for a common purpose, as a crew on a plane or ship
which is a confined space after they graduate. In both fields, they are expected to travel in a confined space to a variety of
locations with limited number of crew members, to have good communication skills, high ability for empathy and resilience.
In this regard, our study examines the relationship between people’s abilities for empathy and psychological resilience.

The purpose of the study is to comparatively analyse the effect of empathy and psychological resilience on communication
skills of Civil Aviation Cabin Services and Maritime Transportation Management Engineering students. As a result of the
research, it has been found that the communication, empathy skills and psychological resilience of the Civil Aviation Cabin
Services students and Maritime Transportation Management Engineering students are significantly different. It has been also
observed in both groups that empathy skills and psychological resilience had a positive and significant effect on
communication skills. It is seen that these competencies have developed as a result of the communication and personal
development courses that Civil Aviation Cabin Services students have taken in the context of compulsory courses at
university for their communication, empathy and resilience to improve. Therefore, besides their technical courses, it would be
beneficial for the students to take mandatory courses on competence development which they will need when doing their
jobs.

Keywords: Communication Skills — Empathy — Psychological Resilience - Civil Aviation Cabin Services - Maritime
Transportation Management Engineering.
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1.GIRIS
Gelisen teknoloji ve ekonomi nedeniyle pek ¢ok sektérde biiylime ve tiim diinyanin tek pazar haline gelisi
havayolu tagimaciligina ilginin artmasina ve ugagin en fazla kullanilan ulagim araglarindan biri haline gelmesine
sebep olmustur. Gilinlimiiz diinyasinin yasam sekilleri yolcunun ve kargonun en kisa siirede bir yerden bagka bir
yere ulasabilmesini gerektirmektedir. Havacilik sektoriiniin de gelisiminin kiiresel boyutta olmasi havayolu
sirketlerinin ulusal diizeyle yetinmeyip uluslararast ve hatta kiiresel boyutta gelismeye yonelmelerine neden
olmustur (Karagiille, 2013: 3). Ulkemizde 6zel havayollarinin kurulmasi rekabet ortaminin gelismesine neden
olmus ve bu sebeple havayolu ile tasinan yolcu ve yiik sayisinda biiyiik artis olmustur. Oniimiizdeki yillarda bu
artisgin devam edecegi de ongoriilmektedir (Onen, 2016: 1). Ulusal ve uluslararasi alanlarda biiyiik rekabetin
oldugu hava tagimaciliginda insan odakli hizmet hedeflenirken bu hizmetin kaliteli ve devamli olmasi igin insan
kaynagmin dogru ve etkin degerlendirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Havayolu sirketlerinde hedeflenen
hizmet kalitesine ulasilabilmesi igin iyi egitilmis, ¢alistig1 orgiite aidiyet hissi tasiyan orgiitsel ve ise iligkin
mutluluk duygusuna sahip ¢alisanlara ihtiyag vardir.
Kabin ekibi olarak ¢aligmanin sorumluluklari agir, yorucu ve streslidir. Yolcularin can giivenligi ve her tiirlii
dilek ve isteklerinin kargilanmasindan kabin ekibi sorumludur. Riskli, yorucu ve stresli bu goérevi ancak isini
seven, mutlu ve yiiksek motivasyona sahip calisanlar yerine getirebilir (Adigiizel, 2000: 2-10). Bir Kabin
memuru i¢in meslegini hem 6zel hem de ¢ok zor kilan 6zelligi yonetme- yonlendirme ile hizmet etme-uyum
saglama gibi birbiriyle ¢elisen 6zelliklere sahip olmasidir. Kabin memurlarinin yolcuya hizmet ederken giiler
ylzli, anlayisli, olumlu olmalar1 gerekirken yolcu emniyetini ve giivenligini saglamak i¢in yonlendirici bir
etkiye sahip olmalar1 gereklidir. Kabin memurlugu mesleginin en 6nemli ve en zorlanilan tarafi yolcularla olan
iletisim ve iligkilerin yonetimidir. Kisilik o6zellikleri iliskileri yonetebilme ve saglikli iletisim kurabilme
konularinda etkili olmakla beraber egitimle de beceriler kazanilabilmektedir. (Baltas. 2009: 23-29). Bir havayolu
sirketinin basarisin1 ve hizmet kalitesini etkileyen ugus emniyeti ve giivenligini saglayan kabin memurlarinin
secimi ve egitimi biiyllk onem tagimaktadir. (Karagiille, 2013: 3). Kabin memurlarinin gorevlerini yerine
getirebilmeleri amaciyla temel egitim kapsaminda almalar1 gereken egitim konu basliklari asagida siralanmigtir
(Aktung, 2013: 11);

e Acil durumda yolcu tahliyesi,
Ekip kaynak yonetimi,
Ikram ve servis,
Tibbi konular ve ilkyardim,
Havacilik terminolojisi,
Problem ¢6zme,
Farkli saat dilimleri ve hava kosullarina uyum becerisi,
Tehlikeli maddeler,
Yangin,
Yolcu ve kural dis1 yolcu yonetimi,
Temek emniyet kurallar1 ve risk yonetimi,
Zaman yOnetimi.
Universitelerin Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Béliimlerinde yukarida belirtilen konular mesleki derslerle
verilmektedir. Bu derslerin yani sira etkin iletisim gergeklestirebilmeleri ve kabin memuru olarak kigisel
yetkinliklerini gelistirebilmeleri amaciyla yetkinlik dersleri ile kabin memuru olmay: hedefleyen genglerin
mesleklerine hazirlanmalari amaglanmaktadir.
Kabin Hizmetlerinde g¢alisan ekiplerle hemen hemen ayni mantikla kapali bir kabin ortaminda hizmet veren
gemiadamlar i¢in de kisisel yetkinlik gelisimi kritik 6nem tasimaktadir. Giinlimiizde ticaret gemilerinde ¢aligan
personel deniz ticaretinin uluslararasi karakteri sebebiyle farkli farkli iilkelerden gelmis gemiadamlarindan
olusan ¢ok uluslu bir yapidadir. Diinya deniz ticaret filosunda ¢alisan gemiadamlarinin iilkelere gore dagilimina
bakildiginda en fazla personelin Cinliler, Filipinliler, Endonezyalilar, Ruslar, Ukraynalilar ve Hintlilerden
olustugu bilinmektedir (BIMCO, 2015: 11). Bu sebeple gemilerde ortak dil olarak genellikle Ingilizce
kullanilmaktadir. Birbirleri ile benzer denizcilik egitimleri almis ancak anadili Ingilizce olmayan
gemiadamlarinin is konusunda iletisim kurmalari nispeten kolay olurken, is haricindeki farkli konularda
konusmalar1 gerektiginde iletisimleri zayiflamaktadir. Ozellikle mesleginin basinda olan gemiadamlar1 bu
konuda daha fazla zorluk ¢ekmektedir. Farkli milletlerden gelen gemiadamlarinin is konusunda daha az zorluk
cekmelerinin sebebi ise Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii (International Maritime Organization-IMO) tarafindan
denizcilikte kullanilan tiim terimlerin bir standartta birlestirilerek ortak bir dil olusturulmasi ve bu dilin
kullanilmasinin zorunlu hale getirilmesidir. Kisa adi SMCP olarak bilinen Standart Deniz Iletisim Terimleri
(Standard Marine Communication Phrases) (IMO, 2002: 1) ticaret gemilerinde etkin olarak kullanilmaktadir. Bu
dokiiman sayesinde, yapilan igler ve operasyonlarda standart denizcilik terimleri kullanilmakta ve kazalara sebep
olabilen yanlis anlasilmalardan ve dilin engel oldugu engellemelerden kagmmak miimkiin olmaktadir. Tabiidir ki
gemide c¢alisan insanlarin aralarinda konusmalar sadece is konularinda yapilmamaktadir. Uzun siireler limana
ctkmadan calisan gemiadamlarmin gemileri evleri niteligindedir. Is arkadaslar1 ise ailenin bireyleri
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konumundadir. Bir siire sonra gemi ortami bir aile ortami haline dontisiir. Nasil aile arasinda sadece konugma ile
degil, yapilan jest ve mimikler, el ve kol hareketleri yani beden dili ile bir iletisim mevcutsa gemide de personel
arasinda bu sekilde bir iletisim 6ne ¢ikmaya baglamaktadir. Gemideki ¢aligma ortami karadaki is ortamlarindan
oldukca farklidir. Fiziksel alanlar sinirlidir. Uzun seferler siiresince cevrenizdeki insanlar hep aymi is
arkadagslarinizdir. Giinlerce farkli yiizler gormeden denizde kalabilir. Bu ortamda diger bir gemiadamu ile
yasanabilecek bir sorun ¢ok biiyiik sikintilara yol acabilir. Ciinkii bu sinirhi fiziksel ortamda, gormek
istemediginiz birisinden uzaklasma imk&niniz yoktur. Yemekte, vardiyada/vardiya degisimlerinde veya birden
cok kisinin katildig1 operasyonlarda kendisinden ne kadar hoslanmasaniz da bir araya gelme durumunuz ortaya
cikmaktadir. Yolcu gemilerinde ve oOzellikle kruvaziyer gemilerde ise durum daha farklidir. Burada
gemiadamlarinin birbirlerine karsi olan iletisimine ilave olarak yolcular ile de olumlu iletisim kurmalar1 6nem
kazanmaktadir. Ugaklardaki kabin ekibi gibi burada ¢alisan gemiadamlarinin, yolcularin can giivenligi ile her
tirlii isteklerinin karsilarlarken onlarla iletisimlerinde giiler yiizlii, anlayisli, olumlu olmalar1 gerekmektedir.
Riskli, yorucu ve stresli gorevlerini yaparken psikolojik olarak saglam, empati kurabilen yetenekte olmalar
gerekmektedir. Bu durum ticaret gemilerinde ¢aligan gemiadamlariin diger mesleklere gore daha fazla uyumlu
olmasi gerektigini dikte etmektedir.

Tiim diinyada ticaret gemilerinde calisacak olan personelin egitiminde kisa adi STCW-78 olarak bilinen
“Gemiadamlarimin Egitim, Belgelendirme ve Vardiya Standartlari hakkinda Uluslararas: Sozlesme” (Standards
of Training, Certification and Watchkeeping for seafarers) (IMO, 2010: 1) referans alinmaktadir. Birincisi 1978
yilinda yapilmis olan bu sézlesme daha sonra 1995 ve 2010 yillarinda degisiklige ugramistir. Sozlesmenin
amaci; diinya genelindeki tiim gemiadamlarmin egitimlerini standartlagtirarak, gemide bulundugu konum
itibariyle kendisine verilen tiim gorevleri yapabilecek bir nitelige sahip olmalarini saglamaktir. Bu sézlesmede
gemiadamlarinin almak zorunda oldugu egitimler ve egitim sonunda hak ettikleri sertifikalar belirlenmistir.
Denizcilik egitimi veren iilkeler STCW-78 sozlesmesine istinaden kendi diizenlemelerini yapmaktadir. Bu
diizenlemelerin yapilmasi ve egitim kurumlar tarafindan uygulanmasinin kontrolii ve denetlemesi genellikle
devletlerin denizcilik veya egitim/6gretim ile ilgili bakanliklari tarafindan kontrol edilmektedir. Tiirkiye’de de bu
egitimler, 10/2/2018 tarih ve 30328 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Gemiadamlar1 ve Kilavuz Kaptanlar
Yonetmeligi’ne dayandirilan “Gemiadamlar1 ve Kilavuz Kaptanlar Egitim ve Sinav Yonergesi’ne uygun olarak
icra edilmektedir. Bu yonergede, ticaret gemilerinde hiyerarsik olarak en alt seviyedeki gemiciden, en {ist
seviyede bulunan uzak yol kaptanina kadar tiim gemiadamlarinin egitim ve siavlarinin diizenlemesi yapilmakta,
verilmesi gereken egitimler belirlenmektedir. Bu egitimler i¢erisindeki konularin biiyiik cogunlugu denizcilik ile
ilgili teknik konulardir. Bu teknik konular yaninda 6grencilere iletisim becerileri egitimleri de verilmektedir. Bu
egitimler gemiadami olunmasinda Onkosul olan ve Yonetmelikte “Deniz Giivenlik Egitimleri” olarak
adlandirilan “bes temel egitim” (Denizde Kisisel Can Kurtarma Teknikleri Egitimi, Temel Ilkyardim Egitimi,
Yangin Onleme ve Yangmla Miicadele Egitimi, Personel Giivenligi ve Sosyal Sorumluluk Egitimi ve
Cankurtarma Araclarim1 Kullanma Yeterligi Egitimi) icerisinde yer almaktadir. Bu egitimler kapsaminda
ogrencilere etkili iletisim konusundaki bilgiler, gemide karsilagabilecekleri drnekler ile anlatilmakta, 6grencilerin
bu yetenekleri kazanmalari saglanmaktadir. Ayrica, liderlik, organizasyon ve yonetim konularini igeren derslerde
de, yonetim ve liderlik prensipleri 15181nda personel ile iyi iliski kurmak, davranis sekilleri, personel yonetimi ve
grup davranislari gibi konularda dersler verilmektedir. Bazi denizcilik fakiiltelerinde etkili iletisim dersi segmeli
ders olarak da verilmektedir.

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri ve Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi grencilerinin meslek hayatlari
boyunca karsilasacaklar1 ¢alisma ortamlari, sinirlt bir alan olan ugak ya da gemide ortak amaca yonelik olarak
ekip halinde ¢aligmak yoniiyle benzerlik gosterirken, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri mezunlarinin biiyilik
olciide insan tastyan ucgaklarda yolculara hizmet verecek olmasi, Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi
mezunlarinin ise ¢ogunlukla kargo tasiyan gemilerde sadece gemi personelinin bulundugu ortamlarda gorev
yapacak olmasi yoniiyle farklilik géstermektedir. Bu bakimdan Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri 6grencilerinin
iletisim becerilerinin gelistirilmesi ile biiyiik 6l¢iide ugak yolculari ile iyi iliskiler kurmak amaglanirken, Deniz
Ulastirma Isletme Miihendisligi 6grencilerinin iletisim becerilerinin gelistirilmesiyle ise gemide caligan
personelin kendi arasinda olan iletisimi gelistirerek iyi iliskiler kurulmasi amaglamaktadir.

Gelirleri ve ticari gelecekleri tamamen miisteri memnuniyetine dayanan havacilik sirketleri igin ugaga binen
yolcularin memnun ayrilmalari ve bir sonraki seyahatlerinde tekrar o havayolunu tercih etmeleri hayati 6neme
sahiptir. Bu sebeple Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri 6grencilerinin iletisim becerilerinin gelistirilmesi 6nem arz
etmektedir. Sinirh sayida personel ile ¢aligan ticaret gemilerinde ise iletisim personelin kendi arasinda sinirlt
olarak kalmaktadir. Yolcu gemilerinde ve 6zellikle turistik kruvaziyer gemilerde ise gemide ¢aligan ve yolcularla
irtibat halinde bulunan tim personelin bu yondeki yeteneklerinin gelistirilmesi havacilik sirketlerinde oldugu
gibi en dnemli konulardan biridir. Diinyada kruvaziyer gemilerde ¢aligsan personelin sirketleri tarafindan egitime
alindiklar1 ve bu konularda yeteneklerinin gelistirildigi bilinmektedir.
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2.KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.1letisim Becerileri

Iletisim sézciigiiniin kokeni, anlami “ortak” olan Latince “communis” kelimesine dayanmaktadir. Bugiin
kullandigimiz iletisim s6zctigli bu sebeple birlik olmayi, ortakligi, dayanismay1 temsil eden “communication”
kelimesinin karsihgidir. Iletisim toplumda yasayan bireylerin var olan degerlerini, inanglarmi ve kurallarmi
birbirlerine aktarabilmesi i¢in gereklidir. Insanlk tarihinin en 6nemli olgusu iletisimin ilk cagdan bugiine degisik
tanimlar1 bulunmaktadir. Aristo’'nun M.O. 5. ve 4. yiizyillarda konusanin inandiric1 ve etkileyici olma becerisi
olarak tanimlanan iletisimin tanimi gliniimiiz diinyasinda ¢ok daha kapsamli bir hale gelmistir (Akyurt, 2009:
11). Theodorson ve Theodorson (1969)’un yorumuyla iletisim simgeler yardimu ile kisi ya da kisilerden diger
kisi ya da kisilere bilginin, davranig ya da duygularin iletilmesidir (Aziz,2013: 28-29).

[letisimin toplumsal bir yasam siiren ve diger insanlarla baglanti kurmaya ihtiya¢ duyan insanmn yasamindaki
yeri ¢ok Onemlidir. Magara duvarlarindaki ¢izimleriyle baslayan iletisim bugiin yeni medyaya kadar oldukca
kapsamli bir yapida genis bir alana yayilmustir. Siirekli degisim ve gelisim gosteren ¢agimizda duygu ve
diisiinceleri ile kendini tanimlayan insan diger insanlari anlamak, sorunlarini ifade edebilmek ve ¢oziimler
tiretebilmek i¢in iletisime her gecen giin daha ¢ok ihtiya¢ duymaktadir (Kirik, S6nmez, 2017: 15-16).

Toplumda yasayan her bireyin diger bireylerle etkilesiminde ihtiya¢ duydugu iletisim biiyiik bir 6neme sahiptir.
Birey iletisim vasitastyla iligkilerini belirler ve bunun icin iletisim becerilerini gelistirmeye ihtiyag duyar.
Iletisim siirecini etkili sekilde olusturabilmek, devamliligini saglayabilmek ve sonucunda doyum elde edebilmek
icin iletisim becerilerinin gelistirilmesi gerekir. iletisim becerilerinin gelistirilmesi bireyin hem aile hem okul ve
is hayatinda basarili ve mutlu olmasina yardime1 olacaktir. Iletisim becerilerine sahip olan kisiler yasantilarinda
kargilagtiklar1 tiim olumsuz ve engelleyici durumlar1 daha kolay ve saglikli sekilde atlatabilmekte, diger
insanlarla olan iliskileri daha tatmin edici ve meslek hayatlar1 daha bagarili olmaktadir (Kumcagiz, 2011:49,56).
[letisimin saglikli gerceklesmesi icin kisilerin gerekli becerilere sahip olmasi gereklidir. Iletisim becerilerini
“bireylerin etkin dinlemeyi yapabilmeleri ve etkili cevaplama becerisine sahip olmalaridir” gseklinde
tanimlayabiliriz. Bu iki temel beceri dogru sorulari sorabilmeyi, konusan kisinin kullandig1 sozciikleri ve
duygularini dogru anlamayi, anladigmi karsi tarafa dogru geri bildirimler yardimiyla hissettirebilmesini
gerektirir. [letisim becerileri kisinin kendi yanilsamalarindan korunmasini, empati yapabilmesini, farkl1 diinya
goriislerine tarafsiz bakig getirebilmeyi saglarken iletisimdeki gereksiz konusmalardan da kaginabilmeyi
miimkiin kilmaktadir. Bu becerilerdeki eksiklikler iletisimin saglikli ve istenilen sekilde olmasma engel
olmaktadir. Giiniimiiz i yasaminda da degisimler, ¢alisanlar i¢in yeni yaklasimlar1 da beraberinde gerekli
kilarken ¢alisandan beklenilenler, basar1 tanimi, calisma diizenleri de degismektedir. iletisim becerileri ve bu
becerilerin ¢alisanlar tarafindan kullanilip kullanilmadigi, birbirleriyle nasil iletisim kurduklari ve bunun
sonucunda iletisimin saglikli olup olmadigi konular1 da artik biiyilkk 6nem tasimaktadir (Erigiic, Durukan,
2013:115-123).

Bireylerin sahip olduklar1 bilgi, yetenek ve gelistirdikleri beceriler is hayatlarindaki basari ve mutluluklarini
belirlemekte ¢ok biiyiikk dneme sahiptir. Her meslek kolunun ¢alisanlarmin ihtiyag duyduklar bilgi ve beceri
farklilk gostermekle birlikte iletisim becerileri herkes igin &nem tastyan becerilerdendir. Ozellikle insan
iliskilerinin 6n planda oldugu mesleklerde bu beceriler daha da 6nemli olmaktadir (Toy,2007: 20).

Hizmetin tiretilmesinde ve etkili bir sekilde ortaya konulabilmesinde iletisim tartigsmasiz bir 6neme sahiptir. Bir
isletmede birimler arasindaki bilgi akisinin dogrulugu ve hizi o isletmenin basarisini Snemli o6lgiide
etkilemektedir. Iletisimin basarili sekilde gerceklestigi isletmelerde isletmenin basaris1 yaninda calisanlarin da
bundan olumlu anlamda etkilendikleri gézlenmistir (Akyurt, 2009: 11-17)

Toplumlarin kalkinmasinda en 6nemli unsurlardan biri olarak kabul edilen insan giiciiniin en dinamik bolimii
iniversite gencligidir. Genglerin egitiminde biiylik sorumlulugu olan {iiniversitelerin 6grencilerin bilgi ve
becerilerin gelistirilmesi ve bu becerilerin hayatlarinda yer alabilmesi i¢in gerekli egitim ve farkindaligi
yaratmalar1 gayretleri olmalidir (Deniz, Siimer, 2010:115-127).

Empati

Her insan hem kendisini hem de cevresindeki kisi ve olaylar1 kendine gore algilayip degerlendirmektedir.
Algilama siibjektif oldugu i¢in kisiden kisiye degismektedir. Empati kavraminin 6ziinde ise kisinin ¢evresini
kendine gore degil de olmasi gereken dogru sekilde algilamasi bulunmaktadir (Goggiin, 2012: 125). Amerikali
psikolog Carl Rogers tarafindan ilk defa tanimlanan empati kavrami Tirk kiltirinde uzun yillardir
“digergamlik” olarak kullanilmaktadir. Empati bir kisinin kendisini duygu, disiince ve davranig olarak karsi
tarafin yerine koyarak hissetmesi ve bu dogrultuda hareket etmesidir. Empati karsidakinin bakig agisini
gorebilmek, farkli bakis acilarina saygi duymak ve ortak hareket etmeye ¢aligmaktir. Empati kavramiyla siklikla
karigtirilan sempati kavrami ise bir kiginin karsidakinin duygularina ayni sekilde katilmasi anlamina gelmektedir.
Bu tanimdan yola ¢ikarak sempati kavramimin daha ¢ok duygusal iliskilerde yasandigi sdylenebilir (Tarhan,
2017:161-162). Empatide karsidakinin duygu ve diisiincelerini anlamak sdz konusuyken, sempati kavraminda ise
karsidakinin duygu ve diisiincelerine aynen sahip olma durumu s6z konusudur (Goggiin, 2012: 126).

Bir kisi bir digerine karst empati duydugunda yani ayni duygular hissettiginde ona yardim etmek gibi 6zgeci
davramglarda bulunabilir. Ozgecilik bir kisinin bagkalarma yardim etme amaciyla hareket etmesi anlamima
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gelmektedir. Empati ve 6zgecilik arasinda kuvvetli bir bag bulunmaktadir (Gerrig, Zimbardo, 2015:540). Empati
bir anlamda anlama becerisidir. Empati kurmanin basamaklar1 dncelikle sevmek, deger vermek ve paylagmaktir.
Bir insanin empati kurabilmesi i¢in zihinsel ve hayal giiciinii kullanarak karsidakini anlamaya ¢aligmasi gerekir.
Bu nedenle empatinin biyolojik, sosyolojik ve psikolojik olmak {izere 3 alt boyutu bulunmaktadir (Tarhan,
2017:165). Bir kisiyi gozlemleyerek onun duygularini deneyimlemeden anlamaya g¢alisma olarak tanimlanan
empati bir kisilik 6zelligidir ve empati sahibi insanlar daha kendinden emin, duygusal ve yardim etmeyi seven
kisilerdir (Durak vd., 2016:357).

Psikolojik Saglamhik

Pozitif psikoloji kapsaminda yer alan kavramlardan biri olan psikolojik saglamlik son yillarda hem sosyal
bilimler hem psikoloji alaninda arastirilan bir kavramdir. Psikolojik saglamlik her tiirli olumsuzluk ve stresli
olaylar1 igeren zorluklar ve bunlara karsi uyum saglamay1 i¢eren davranigsal ve sosyal beceriler olmak iizere 2
6nemli bilesenden olusmaktadir (Akin, Akin, 2015:149).

Tiirk Dil Kurumu sozliigiine gore “esneklik, kolayca iyilesme, toparlanma, ilk haline geri gelme” anlamina
gelen psikolojik saglamhigin Ingilizcesi “resilience” kelimesidir (Tiirk Dil Kurumu, 2011). Ulusal literatiir
incelendiginde psikolojik saglamlik kavramimnin kendini toparlama giicii (Terzi, 2016), psikolojik dayaniklilik
(Erkutlu, 2015; Ak, Akin, 2015) ve yilmazlik (Giirgan, 2016; Kaner ve Bayrakli, 2010; Kirimoglu vd., 2012)
gibi ¢esitli kavramlarla esanlamli olarak kullanildig1 goriilmektedir.

Psikolojik saglamlik kisinin basindan gegen olaylara karst direng giiciinii ve olay sonrasinda eski iyi haline
donme becerisini belirten bir kavramdir (Cetin, 2011:104). Psikolojik saglamlik yasanan olumsuzlugun ardindan
kisinin hayatin siirdiirebilme becerisidir (Oz, Y1lmaz, 2009: 83). Psikolojik saglamlik tahmin edilemeyen pozitif
sonucu ifade eden bir kavramdir (Sipahioglu, 2008:9). Ilgili alan yazin incelendiginde psikolojik saglamlik
kavrammin agiklanmasinda kullanilan 3 temel bilesen oldugu goriilmektedir. Bunlar risk, olumsuzluklarla
miicadele etme yetenegi ve kisinin olumsuz olay sonrasi yeni duruma adaptasyon yetenegidir (Gizir, 2007: 88).
Psikolojik saglamlig1 yiiksek olan kisilerin sahip oldugu &zellikler asagida siralanmistir (Tiimldi, Recepoglu,
2013: 206-207);

Kisisel gelisime 6nem verme

Yiiksek akademik basari seviyesi

Pozitif ve giiclii sosyal iliskiler

Diisiince ve davranista su¢tan uzak durma

Duygusal problemlere az sahip olma

Mutlu hissetme

Sorumluluk sahibi olma ve sorumluluklarini aksatmama

Sosyal sorumluluk ve goniillii calismalarda gorev alma

Kurallara uyum gosterme

Kendini oldugu gibi kabul etme ve sevme

Yasamdan zevk alma

Psikolojik saglamligin azalmasinda risk faktorleri etkiliyken artirilmasinda ise koruyucu faktorlerin etkisi vardir.
Bireysel, ailevi ve ¢evresel kapsamda koruyucu ve risk faktorleri Tablo 1°de siralanmaigtir;
Tablo 1: Bireysel, Ailevi ve Cevresel Faktorler Bazinda Risk ve Koruyucu Faktorler

Risk Faktorleri Koruyucu Faktorler
Bireysel Faktorler Utangaclik, ¢ekingenlik, diisiik Yeterli seviyede sayisal zekaya
sayisal zeka, asosyallik, sahip olmak, yiiksek benlik saygisi,
gecimsizlik iyimserlik, otokontrol sahibi olmak,

empati, sorumluluk duygusuna
sahip olmak, etkili iletisim ve
problem ¢6zme becerilerine sahip

olma
Ailevi Faktorler Cok ¢ocuklu ailenin mensubu Olumlu ebeveyn iliskisi,
olmak, fiziksel ve ruhsal hastalikli ebeveynlerin egitimli olmas1
ebeveynlere sahip olma, boganma,
ailede 6limlerin olmasi, fiziksel
veya cinsel istismara maruz kalma
Cevresel Faktorler Fiziksel veya cinsel istismar, Olumlu sosyal ¢evre iligkileri ve
ekonomik sikintilar, diisiik arkadasliklar, iyi bir rol model
sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel sahibi olma

seviye, evsizlik

Kaynak: Akyildirim, 2017:19
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3.ARASTIRMA

3.1.Arastirma Yontemi

Calismada tarama modeli olan iligkisel tarama yontemi kullanilmistir. Tarama modellerinde amag¢ var olan
durumu oldugu sekli ile betimlemek; iliskisel (karsilagtirmali) tarama modelinde amag birden fazla degiskenin
birbirlerine ve gruplara gore farklilasip farklilasmadig incelenir (Karasar, 2015: 77).

3.2.Veri Toplama Araci

Google formlar iizerinden hazirlanan anketin, elektronik posta adreslerine linkinin gonderilerek, 6grenciler
tarafindan doldurulmasi saglanmistir. Arastirma evreninin tamamina ulasilmasi hedeflendiginden 6rnekleme
yoluna gidilmemistir. Arastirmada veri toplama araci olarak dort béliimden olusan anket formu kullanilmistir.
Veri toplama aracinin ilk boliimiinde 6grencilerin cinsiyet ve dogum kusag bilgilerinden olusan demografik
bilgi formu yer almaktadir. Anket formunun ikinci bdliimiinde bireylerin iletisim becerilerini belirlemek
amaciyla Balc1 (1996) tarafindan gelistirilen ve Ersanli ve Balc1 (1998) tarafindan giincellenen Iletisim Becerileri
Envanteri yer almaktadir. Envanter 45 madde ve her biri 15 maddeden olusan 3 alt 6l¢ekten (zihinsel, duygusal,
davranissal iletisim becerisi) olusmaktadir. Envanterde yer alan ifadelerin segenekleri 5°1i likert tipinde (1-hi¢bir
zaman, 5-her zaman) olup olumsuz ifadeler (m3, 5, 9, 10, 11, 16, 23, 24, 27, 29, 31, 32, 34, 35, 37, 41, 42) ters
kodlandiktan sonra puanlarin toplanmasi ile elde edilmektedir. Alt dlgeklerin puanlari 15 ile 45 arasinda;
envanterin tamaminda 45 ile 225 puan araligindadir. Yiiksek puan hangi iletisim becerisinin daha yiiksek
oldugunu ve genel olarak iletisim becerisi diizeyini ifade etmektedir. Bu ¢alismada 6l¢egin Cronbach Alpha
katsayis1 0,91; alt boyutlarin Cronbach Alpha katsayilar1 0,82 — 0,73 ve 0,81 olarak tespit edilmistir. Anket
formunun tgiinci boliimiinde bireylerin empati diizeyini belirlemek amaciyla Spreng vd. (2009) tarafindan
gelistirilen ve Totan vd. (2012) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanip giivenirlik ve gecerlik caligmalar1 yapilan
Toronto Empati Olgegi yer almaktadir. Olgek 13 madde ve tek boyuttan olusmaktadir. Olgekte yer alan
ifadelerin secenekleri 5°1i likert tipinde (1-hi¢ uygun degil, S-tamamen uygun) olup olumsuz ifadeler (ml, 3, 5,
7, 8,9, 11, 12) ters kodlandiktan sonra puanlarm toplanmasi ile elde edilmektedir. Olgekten en diisiik 13, en
yiiksek 65 puan elde edilmekte olup yiiksek puan yiiksek empati diizeyini ifade etmektedir. Bu g¢alismada
6l¢egin Cronbach Alpha katsayisi 0,84 olarak tespit edilmistir. Anket formunun dordiincii bélimiinde bireylerin
psikolojik saglamligint 6lgmek amaciyla Smith vd. (2008) tarafindan gelistirilen ve Dogan (2015) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanip giivenirlik ve gegerlik ¢alismalar1 yapilan Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi yer almaktadir.
Olgek 6 madde ve tek boyuttan olusmaktadir. Olgekte yer alan ifadelerin secenekleri 5°1i likert tipinde (1-hig
uygun degil, 5-tamamen uygun) olup olumsuz ifadeler (m2, m4, m6) ters kodlandiktan sonra puanlarin
toplanmasi ile elde edilmektedir. Yiiksek puan psikolojik saglamlik diizeyinin yiiksekligini ifade etmektedir. Bu
calismada 6lgegin Cronbach Alpha katsayisi 0,84 olarak tespit edilmistir.

3.3.Veri Toplama Yontemi

Calismada online anket yontemi kullanilmistir. Arastirmanin uygulamasindan elde edilen anket formlar1 Google
form iizerinden online olarak yapildigindan ve her soruda cevap verme zorunlulugu oldugundan 110 anketin
tamami degerlendirmeye alinmustir.

3.4.Arastirmamin Orneklemi

Aragtirmaya katilan 110 denizcilik ve 110 sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencisi 220 6rneklemin tamami Y
kusagidir (1980-1999). Denizcilik 6grencilerinin %10’u kadin, %90°1 erkek; sivil havacilik kabin hizmetleri
ogrencilerinin %40,9’u kadin, %59,1°1 erkektir.

3.5.Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Arastirmanin modeli asagidaki sekilde olusturulmustur (Sekil 1). Aragtirma modelinde gruplar (denizcilik ve
sivil havacilik kabin hizmetleri) bagimsiz degisken, iletisim becerileri bagimli degisken, empati ve psikolojik
saglamlik ortak degiskenler olarak belirlenmis olup empati ve psikolojik saglamligin iletisim becerileri
iizerindeki etkisi 6grencilerin gruplarina gore karsilastirilacaktir.

Empati
. Tletisim Becerileri
PSI}( olojik e Zihinsel iletisim becerisi
Saglamlik - Duygusal iletisim becerisi

- Davranigsal iletisim becerisi
Grup

- Denizcilik
-Sivil havacilik

Sekil 1: Arastirmanin Modeli
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Arastirmanin modeli sekil 1°deki arastirmanin modeli ¢ergevesinde olusturulmustur. Buna gore, arastirmanin
hipotezleri;

H1: Denizcilik ve sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin empati diizeyi anlamli diizeyde farklidir.

H2: Denizcilik ve sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin psikolojik saglamlig1 anlaml diizeyde farklidir.
H3: Denizcilik ve sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin iletisim becerileri anlamli diizeyde farklidir.
H4: Empati becerisinin iletisim becerileri {izerinde anlamli etkisi vardir.

HS5: Psikolojik saglamligin iletisim becerileri lizerinde anlamli etkisi vardir.

H6: Empati ve psikolojik saglamlik puanlarina gore diizeltilmis iletisim becerileri puanlar1 gruplara gore anlamli
farklilik gostermektedir.

Verilerin Analizi

Aragtirma ile ilgili olarak elde edilen verilerin degerlendirilmesinde SPSS 21.0 istatistik yazilim programi
kullanilmistir. Arastirma Olg¢eklerinin giivenirliklerini test etmek amaciyla Cronbach Alpha testi yapilmistir.
Daha sonra, arastirmanin degiskenlerinin ortalamalari, standart sapmalart ve normallik dagilimlart belirlenmistir.
Olgek ve alt boyut puanlari normalden 6nemli bir sapma gostermediginden gruplara gore karsilastirmalarda
bagimsiz iki 6rneklem t testinden yararlanilmistir. Olgek puanlari arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson
korelasyon testinden; empati ve psikolojik saglamligin iletisim becerileri lizerindeki etkisi ve bu etkinin gruplara
(denizcilik ve sivil havacilik kabin hizmetleri) gore karsilastirilmasinda MANCOVA ve ANCOVA testlerinden
yararlanilmistir. Analizlerde anlamlilik diizeyi 0,05 (p<0,05) olarak belirlenmistir.

Bulgular

Degiskenlere ait betimsel istatistiklere Tablo 2°de yer verilmistir.

Tablo 2. Olgek Puanlarinin Gruplara Gore Karsilastirilmasina Ait t Testi Sonuglari

Olcek Grup n X SS t p
o L .. Denizcilik 110 3,75 0,40
Zihinsel Iletisim Becerisi Sivil Havacilik 110 4.20 0.46 -7,75 0,000
S .. Denizcilik 110 3,74 0,41
Duygusal Iletisim Becerisi Sivil Havacilik 110 411 0.41 6,57 0,000
o . Denizcilik 110 3,79 0,39
Davranigsal Iletisim Becerisi Sivil Havacilik 110 425 043 -8,20 0,000
ILETISIM BECERISI Denizcilik 110 3,76 0,35 839 0.000
TOPLAM Sivil Havacilik 110 4,19 0,40 ’ i
. Denizcilik 110 3,98 0,54
EMPATI Sivil Havacilik 110 4,34 0,55 498 0,000
: . = Denizcilik 110 3,56 0,80
PSIKOLOJIK SAGLAMLIK Sivil Havacilik 110 4.07 0.58 -5,35 0,000

Tablo 2’ye gore zihinsel (t=-7,75; p<0,05), duygusal (t=-6,57; p<0,05), davranigsal (t=-8,20; p<0,05) ve genel
olarak iletisim becerilerinin (t=-8,39; p<0,05) 6grencilerin gruplara gore anlamli farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin zihinsel, duygusal, davranigsal iletisim ve genel olarak
iletisim beceri puanlar1 anlamli diizeyde daha yiiksektir.

Tablo 2’ye gore empati puanlarinin 6grencilerin gruplara gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir (t=-
4,98; p<0,05). Sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin empati puanlar1 anlamli diizeyde daha yiiksektir.

Tablo 2’ye gore psikolojik saglamlik puanlarinin 6grencilerin gruplara gére anlamh farklhilik gosterdigi tespit
edilmistir (t=-5,35; p<0,05). Sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin psikolojik saglamlik puanlar1 anlaml
diizeyde daha yiiksektir.

H1 Kabul: Denizcilik ve sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin iletisim becerisi diizeyi anlamli diizeyde
farklidir.

H2 Kabul: Denizcilik ve sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin empati diizeyi anlaml diizeyde farklidir.

H3 Kabul: Denizcilik ve sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencilerinin psikolojik saglamligi anlamli diizeyde
farklidir.

Degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren korelasyon analizleri Tablo 3’de yer verilmistir.
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Tablo 3. Degiskenler Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuglari

Degisken 2 3 4 5 6
1- Zihinsel iletigim 0,72** 0,81** 0,92** 0,55%** 0,5%*
2- Duygusal iletigim 1 0,75%* 0,9%* 0,57** 0,49%*
3- Davranigsal iletisim 1 0,93%* 0,55%* 0,49%*
4- ILETISIM BECERISI 1 0,61** 0,54**
5-EMPATI 1 0,38**
6- PSIKOLOJIK SAGLAMLIK 1
*p<0,05 **p<0,01

Tablo 3°deki korelasyon analizi sonuglarina gore iletisim becerileri ile empati ve psikolojik saglamlik arasinda
pozitif yonlii ve anlamli iligki bulunmaktadir (p<0,01).

Tablo 4. Varyanslarm Homojenligine iliskin Levene Testi Sonuclari

Bagimh Degisken F sd1 sd2 P
Zihinsel Tletisim 0,01 1 218 0,967
Duygusal Iletisgim 0,79 1 218 0,374
Davranissal Iletisim 0,38 1 218 0,536

Levene testi sonucunda tiim bagimli degiskenler igin varyanslarin homojenligi kosulunun saglandigi
belirlenmigtir (Tablo 4).

Bagimli degiskenlere (zihinsel, duygusal ve davranigsal iletisim) ait puanlarin gruplara (denizcilik ve sivil
havacilik kabin hizmetleri) gore anlamli diizeyde degisme durumunu belirlemek amaciyla yapilan MANCOVA
analizinde empati ve psikolojik saglamlik ortak degiskenler olarak dahil edilmistir. Analiz sonucunda empati
(Wilks> A= 0,77; Fl314=21,82; p<0,05; 1n?p=0,23), psikolojik saglamlik Wilks’ A= 0,87; F13.14=10,99;
p<0,05; n?*p=0,13 ve gruplarin (Wilks’ A= 0,88; F13.14=9,87; p<0,05; n?*p=0,12) zihinsel, duygusal ve
davranigsal iletisim becerileri lizerinde ¢ok degiskenli etkisi oldugu tespit edilmistir (Tablo 5). Degiskenler
arasindaki iliski ve etkinin anlamli olmasi nedeniyle gruplar diizeyinde inceleme ANCOVA analizi ile
yapilmistir.

Tablo 5. Bagimli Degiskenlere iliskin Kovaryans Analizi Sonuglari

Bagimsiz

Degisken Bagimh Degisken A F1 n? F2 P n?
Zihinsel letisim 44,56 0,000 0,17

Empati Duygusal Tletisim 0,77 21,82 0,23 51,45 0,000 0,19
Davranigsal Iletisim 42,06 0,000 0,16

Psikolojik Zihinsel il_etisﬁrp 24.85 0,000 0,10

Saglamlik Duygusal Ile_tlslg 0,87 10,99 0,13 24,03 0,000 0,10
Davranissal Iletisim 20,71 0,000 0,09
Zihinsel Tletisim 21,48 0,000 0,09

Grup Duygusal fletisim 0,88 9,87 0,12 10,86 0,001 0,05
Davranissal Iletisim 27,05 0,000 0,11

A: Wilk’s Lambda F1: Coklu test F2: ANCOVA testi

Tablo 5’teki ANCOVA sonuglarina gore gore empati degiskeninin zihinsel iletisim (F(.216=44,56; p<0,05;
n?p=0,17), duygusal iletisim (F(.216=51,45; p<0,05; n*p=0,19) ve davranissal iletisim (F(.216=42,06; p<0,05;
n?p=0,16) becerileri lizerinde anlamli ve dnemli etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5’teki ANCOVA sonuglarina gére gore psikolojik saglamlik degiskeninin zihinsel iletisim (F(1,216=24,85;
p<0,05; n?*p=0,10), duygusal iletisim (F(1.216=24,03; p<0,05; n*p=0,10) ve davranigsal iletisim (F(1,216=20,71;
p<0,05; n?p=0,09) becerileri iizerinde anlamli ve dnemli etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5’teki ANCOVA sonuglarina gore gore psikolojik saglamlik degiskeninin zihinsel iletisim (F(1216=21,48;
p<0,05; n?*p=0,09), duygusal iletisim (F(1.216=10,86; p<0,05; n?*p=0,05) ve davranigsal iletisim (F.016=27,05;
p<0,05; n?p=0,11) becerileri iizerinde anlamli ve 6énemli etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

H4 Kabul: Empati becerisinin iletisim becerileri {izerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi vardir.

H5 Kabul: Psikolojik saglamligin iletisim becerileri iizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi vardir.

772



ANCOVA sonuglarma gore grup degiskeninin bagimli degiskenler iizerinde anlamli etkisi oldugu tespit
edildiginden Bonferroni diizeltmeli ikili kargilagtirma sonug¢larina Tablo 6’da yer verilmistir.

Tablo 6. Empati ve Psikolojik Saglamlik Degiskenlerine Gére Diizeltilmis Iletisim Becerisi Puanlarmin
Gruplara Gore Bonferroni Diizeltmeli Ikili Karsilastirma Sonuglari

Bagimh Degisken Grup n X SH p
o Denizcilik 110 3.86 0,04
Zihinsel [letisim Sivil Havacilik 110 4,10 0,04 0,000
. Denizcilik 110 3,84 0,03
Duygusal [letisim Sivil Havacilik 110 4,00 0,03 0,001
Denizcilik 110 3,88 0,04

Davranigsal Iletisim 0,000

Sivil Havacilik 110 4,15 0,04

H6 Kabul: Empati ve psikolojik saglamlik puanlaria gore diizeltilmis iletisim becerileri puanlari gruplara gore
anlaml farklilik géstermektedir.

4.SONUC

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri ve Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi grencilerinin meslek hayatlari
boyunca karsilasacaklari ¢alisma ortamlari, sinirlt bir alan olan ugak ya da gemide ortak amaca yonelik olarak
ekip halinde galigmak yoniiyle benzerlik gosterirken, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri mezunlariin biiyiik
olgiide insan tastyan ucaklarda yolculara hizmet verecek olmasi, Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi
mezunlarinin ise kargo tasiyan gemilerde sadece gemi personelinin bulundugu ortamlarda gérev yapacak olmasi
yoniyle farklilik gostermektedir. Bu bakimdan Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri 6grencilerinin iletisim
becerilerinin gelistirilmesi ile biiyiik 6l¢iide ucak yolculart ile iyi iliskiler kurmak amaglanirken, Deniz Ulagtirma
Isletme Miihendisligi dgrencilerinin iletisim becerilerinin gelistirilmesiyle ise gemide galisan personelin kendi
arasinda olan iletigimi gelistirerek iyi iliskiler kurulmasi amaglamaktadir.

Her iki alanda da az sayida ekip iiyesiyle siurlt bir alan iginde farkli lokasyonlara seyahat ederek calisirken
iletisim becerilerinin ve empati yeteneginin yiiksek olmasi ve her tiirlii kosula ve duruma adaptasyon i¢in de
psikolojik saglamligin yiiksek olmasi beklenmektedir. Bu baglamda arastirmada iletisim becerileri {istiinde
6nemli bir yere sahip olan kisilerin empati becerileri ve psikolojik saglamliklari arasindaki iliski incelenmistir.
Aragtirma sonucunda, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri ve Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi 6grencilerinin
iletisim, empati becerileri ve psikolojik saglamliklarinin anlaml diizeyde farkli oldugu bulgusuna ulagilmistir.
Ayrica empati becerisinin ve psikolojik saglamligin iletisim becerileri {izerinde pozitif yonli ve anlamli bir
etkisinin oldugu her iki grup dgrencilerde de gozlemlenmistir.

Gelirleri ve ticari gelecekleri tamamen miisteri memnuniyetine dayanan havacilik sirketleri i¢in ucaga binen
yolcularin memnun ayrilmalar1 ve bir sonraki seyahatlerinde tekrar o havayolunu tercih etmeleri hayati 6neme
sahiptir. Bu sebeple Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri dgrencilerinin iletisim becerilerinin gelistirilmesi daha
fazla 6nem arz etmektedir. Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri 6grencilerinin iletisim, empati ve psikolojik
saglamliklarinin geligsmesi igin {iniversitede zorunlu dersler kapsaminda aldiklari iletisim ve kisisel gelisim
derslerinin sonucunda bu yetkinliklerinin gelistigi goriilmektedir. Mezuniyetlerinden sonra ticaret gemilerinde
hiyerarsik yap1 igerisinde yonetici olarak gérev yapacak Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi dgrencilerine,
teknik derslerin yaninda gorevlerini yerine getirirken ihtiya¢ duyacaklar1 yetkinlik gelisim amacli derslerin de
zorunlu olarak verilmesinin faydali olacag: degerlendirilmektedir.

Sinirli sayida personel ile ¢alisan kargo gemilerinde iletisim personelin kendi arasinda sinirli olarak kalmaktadir.
Yolcu gemilerinde ve ozellikle turistik kruvaziyer gemilerde ise gemide calisan ve yolcularla irtibat halinde
bulunan tiim personelin bu yondeki yeteneklerinin gelistirilmesi havacilik sirketlerinde oldugu gibi en 6nemli
konulardan biridir. Diinyada kruvaziyer gemilerde galisan personelin sirketleri tarafindan egitime alindiklar1 ve
bu konularda yeteneklerinin gelistirildigi bilinmektedir. Buradan hareketle arastirmanin, yolcularla iletisim
konusunda ugaklardaki kabin hizmetleri ekibiyle ¢ok daha fazla benzerlik gosteren yolcu gemileri veya
kruvaziyer gemilerde ¢alisan gemiadamlari ile kabin hizmetleri personelinin karsilagtirmasinin yapilmasiyla ¢ok
daha dogru sonuglar verecegi degerlendirilmektedir.

Aragtirmanin kolayda ornekleme ydntemiyle ulasilan 110 katilimeryla sinirli olmasi sonuglarin genellenebilir
olmasimi engellemektedir. Aragtirma katilimci sayisinin arttirilmasi, cinsiyet farkliliginin iletisim becerileri
iizerinde farklilik yaratabileceginden yola ¢ikarak aragtirmaya katilanlarin cinsiyet farkliliklarmin géz oniine
alinmasi, farkli gruplarla tekrarlanmasi ve 6grencilerin iletisim, empati ve psikolojik saglamlikla ilgili egitimleri
almadan Once ve aldiktan sonra olmak iizere iki farkli zamanda analizlerinin yapilip degerlendirilmesi daha
genellenebilir sonuglara ulagilmasini saglayacaktir.
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Ozet

Bu ¢alismanin amaci tedarikgilerin kredili satislarinda karsilagtiklar: ticari riskin giivence altina alinmasinda bir risk transfer
arac1 olarak rol oynayan kredi sigortasinin ekonomik bilyiimeye olan etkisini analiz etmektir. Bu analizde, kredi sigortasi
pazarmin gelisimi ile ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iliskisi ampirik veriler iizerinden arastirilmistir.
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1. GIRIiS

Sirketler arasinda mal ve hizmetlerin el degistirmesi farkli 6deme sekilleri ile saglanir. Pesin 6deme seklinde ,
ithalat¢1 mallar1 teslim almadan evvel tedarikgiye bir 6n 6deme yapar. Kredili satislarda ise tedarik¢i mallar1 sevk
ettikten sonra alictya ddeme yapmasi igin bir vade tanir. Nilsen’e gore, tedarikgi aliciya kisa vadeli bir kredi (
trade credit) agmaktadir (Nilsen, 1999). Tedarikgi kredisi (supplier credit) olarak da tanimlanan bu kredili islemde
tedarikei alictya mal bedelini pesin 6demek yerine belirli bir siire sonra ddeme yapma imkani1 tanimaktadir (Grath,
2010). Cunat’a gore tedarikei teslim edilmis mallarla ilgili olarak alictya 6demesini gecikmeli olarak yapmak
konusunda bir hak vermektedir (Cunat, 2004). Li, Zhen ve Cai, bu islemi alic1 tarafindan tedarik¢iye yapilacak
6demenin ertelenmesi olarak tanimlar. Bu kredi imkani ile alim yapan sirket faaliyetleri i¢in gerekli prefinansman
kredisini tedarik¢isinden temin etmektedir. Tedarik¢i acisindan Onemi ise rekabet avantaji yaratan, satiglarin
artmasina destek olan, tedarik¢i ve miisteri iligkilerini gelistiren bir ara¢ olmasidir (Li, 2014). Rajan ve Petersen,
tedarik¢inin kredili satis yapmasini su sebeplere baglar: Kredili ticaret islem maliyetini diistiriir. Her bir teslimde
O0deme yapmak yerine 6demeler borglu cari hesap iizerinden takip edilerek ay sonlarinda toplu bir sekilde
yapilabilir. Tedarikgi ¢esitli goriismeler ve miisteri ziyaretleri ile miisterisi hakkinda veri toplar. Tedarik¢i uzun
vadeli iliskiler kurabildigi miisterisi hakkinda daha fazla bilgi sahibi olur. Bu verilere ulagma imkaninin bankalara
gore goreceli olarak daha kolay olmasi kredili ticaretin siirdiiriilmesini saglar. Tedarik¢inin yaptig1 ticarette kontrol
imkan1 fazladir. Odemelerde bir gecikme olmasi durumunda yeni sevkiyatlari durdurabilir. Odemenin
yapilmamasi durumunda sevk edilen mallar tizerinde hak elde etmesi daha kolay olabilir (Peterson & Rajan, 1997).

Kredili ticaretin en yaygin sekli agik hesap ticarettir. Tedarik¢inin alicisindan herhangi bir teminat almaksizin
yaptig1 ticaret acik hesap ticaret olarak tanimlanir. Tedarik¢i lehine alicinin bankasi tarafindan diizenlenen bir
garanti mektubu veya lehe agilan bir akreditif yoktur. A¢ik hesap ticarette, tedarik¢i mallar1 sevk eder, faturasini
diizenler, aliciya yollar ve fatura vadesinde alicinin tedarik¢iye dogrudan 6deme yapmasi beklenir. Alici belirlenen
vadede ilgili ticari iglemle ilgili olarak ddeme ylikiimliiliigiinii yerine getirmekten sorumludur (Global Supply
Chain Finance Forum, 2018). Kredili satig yapan sirketin maruz kaldig: risk kredi ( ticari alacak ) riskidir. A¢ik
hesap ticarette tedarikgi ticari risk tagir. Alicinin iflasi, iflasa benzer hallerde veya faturada yazili 6deme vadesinde
O6demesini yapmamasi halinde (temerriit) ticari risk olusur. Uluslararasi ticarette alicinin 6deme yapmasini
engelleyen ticari risk kategorisine girmeyen politik riskler de s6z konusu olabilir. Politik riskler alicinin kendi
finansal giiclinden bagimsiz olarak ortaya ¢ikan ve alicinin ddeme yapmasini engelleyen risklerdir. Politik riskler,
alicinin iilkesindeki savas hali, ithal miisaadesinin iptali, borcun transferini engelleyen durumlar gibi kontrol
disinda gelisen olaylara baghidir(Jus, 2013). Uluslararas: ticarette karsilasilabilecek ticari ve politik riskler
zellikle kiigiik sirketler icin iflasa kadar gidebilecek finansal sonuglar dogurabilecektir. Ozellikle yeni kurulan
sirketler ve biiyiimekte olan sirketler i¢in tahsil edilmeyen alacaklar nakit akisi {izerinde bask1 olusturacaktir.

Tedarikgiler agik hesap satislarinda karsilagabilecekleri ticari riski bir sigorta {iriinli ve bir risk yonetim araci
olan kredi sigortas (ticari alacak sigortasi) ile giivence altina alirlar. Ticari riskin ger¢ceklesmesi durumunda sigorta
sirketi sigortali tedarik¢iye tazminat d6der. Kredi sigortas: ile agik hesap ticaret yapmak isteyen tedarikgiler
emniyetli bir sekilde satig yaparak satig cirolarini arttirabilmekte, kredi sigortasinin sundugu hizmetlerden
yararlanarak ticari alacak risklerini yonetebilmekte ve faaliyet karliliklarini arttirabilmektedirler. Kredi sigortast
ile alacak risklerini giivence altina alan sirketler, bankalardan daha iyi kosullarda kredi temin edebilmektedirler
(Jones, 2010).

Kredi sigortasi pazarinda 6zel sermayeli kuruluslarla, resmi destekli ihracat kredi sigortas: kuruluslari faaliyet
gosterirler. Ozel sermayeli kuruluslardan Euler Hermes, Atradius ve Coface’in 6zel sektor pazar payi elde edilen
prim gelirleri ile hesaplandiginda yaklasik % 80°dir (Becue, 2013, s. 150-153). Ozel sektor kuruluslar1 genellikle
vadesi 1 yila kadar olan kisa vadeli kredi riskini garanti altina alirlar. Resmi destekli ihracat kredi sigortasi
kuruluslar1 (ECAs) ise iilke hiikiimetleri adina faaliyet gosteren kamu ya da yar1 kamu kurulusu statiisiindeki
kuruluslardir. Bu kuruluglar tarihsel bir gelisim igerisinde iilke hiikiimetleri adina ihracati sigortalamak ve/veya
finanse etmek amaciyla kurulmus kuruluslardir. Kurulug statiileri birbirinden farkli olan bu kuruluslarin bazilar
sadece kisa vadeli, bazilar1 sadece orta ve uzun vadeli kredi risklerini veya bazilar1 tiimiinii teminat altina alirlar.
Bazilar sigorta destegi ile birlikte ihracatgilara yonelik kredi destegi de vermektedirler. Bu kuruluslar ayni
zamanda smirdtesi yatirnmlarda karsilagilan politik riskleri de sigortalarlar (Stephens, 1999) . Ozel sektor
kuruluslar ile resmi destekli ihracat kredi sigortasi kuruluslart 1934 yilinda kurulan Berne Union (Uluslararast
Kredi ve Yatirim Sigortacilar Birligi) dernek ¢atisi altinda faaliyet gosterirler. Kredi sigortasi kuruluslar1 2017 yil
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sonu verileriyle diinya ticaretinin %13’iinii teminat altina almaktadirlar. Bu tutarin %951 kisa vadeli kredi sigortasi
ile teminat altina alinmaktadir. (Berne Union, 2018). Ulkemizde resmi destekli ihracat kredi sigorta kurulusu
olarak faaliyet gosteren Tiirk Eximbank ¢esitli kredi, garanti ve sigorta programlari yoluyla Tiirk ihracatgilarini,
miiteahhitlerini ve yatirimcilarini desteklemektedir. 1989 yilinda uygulanmaya baslanan ihracat kredi sigortast
programlari ile ihracatc¢1 firmalarin ihrag ettigi mal bedelleri, ticari ve politik risklere karsi belirli oranlarda teminat
altina alinmaktadir (https://www.eximbank.gov.tr, 2018). Global 6l¢ekte faaliyet gosteren sektoriin ana oyunculari
ise (Euler Hermes, Atradius, Coface) kurulus islemlerini tamamlayarak 2006 yilindan itibaren Tiirkiye pazarinda
faaliyet gostermektedirler (Tirkiye Sigorta Birligi, 2018).

Makalenin ilk boliimiinde literatiir caligmalari yer almaktadir. Kredi sigortasinin ekonomik biiytimeye etkisini
degerlendirebilmek amaciyla sigorta sektoriiniin gelisimi ile ekonomik biiylime arasindaki iliski incelenmistir.
Sigorta sektoriiniin finansal hizmetler sektorii igerisinde yer almasi sebebiyle finansal gelisime olan katkisi ve
ekonomik biiytime iizerindeki etkisi arastirilmigtir. Bunun i¢in 6ncelikle finansal gelismenin ekonomik biiyiime
iizerindeki etkisini aragtiran makaleler taranmigtir. Kredi sigortast kredili ticaretim giivence altina alinmasinda
kullanilan bir sigorta {irlinli ve bir risk yonetim aracidir. Bu nedenle, kredi sigortasinin ekonomik biiyiimeye olan
etkisi ilave olarak iki agidan degerlendirilmektedir. Bunlardan biri kredili ticaretin ekonomik biiyiime {izerindeki
etkisinin incelenmesidir. Bunun nedeni, kredi sigortasinin tedarik¢inin agik hesap ticarette karsilacag: ticari riski
giivence altina almasi sebebiyle bu amacin gerceklestirilmesi i¢in sagladigi katkinin degerlendirilebilmesidir.
Ikincisi, ticaret finansmanmin ticaretin gelisimine olan katkis1 bakimindan éneminin arastirilmasi yoluyla kredi
sigortasinin da bir ticaret finansmani araci olarak dneminin tespit edilmesidir. Makalenin ikinci bdliimiinde
Tiirkiye’de kredi sigortast pazarinin geligimi ile ekonomik gelisme arasindaki iliski 2002-2017 yillarini kapsayan
ampirik bir ¢alisma ile incelenmistir.

2. LITERATUR CALISMASI

Literatiir ¢calismasinda oncelikle finansal gelisme ile ekonomik biiylime arasindaki nedensellik iliskisinin
incelendigi arastirmalara bagvurulmus, sigorta sektorii ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin teorik ve ampirik
diizeyde ele alindigi aragtirmalar incelenmistir. Kredi sigortasinin ekonomik biiyiimeye etkisini
degerlendirebilmek igin kredili ticaretin mikro ve makro diizeyde global ticaret {izerindeki etkisini arastiran
calismalar incelenmistir.

2.1. Finansal Gelisme ve Ekonomik Biiyiime iliskisi

Finansal gelisme, bir iilkede kullanilan finansal ara¢ ¢esitlerinin artmasi ve daha yaygin kullanabilir hale
gelmesi olarak tanimlanmaktadir. Finansal gelisme finansal sistemin biiytikliigiiniin artmasini ve finansal araglarin
cesitlenmesini ifade eder. Ulkeler biiyiimeleri ve gelisebilmeleri icin gelismis finansman piyasalarina ihtiyag
duyar. Reel sektorde sirketlerin ihtiya¢ duydugu fonlar finansal piyasalar araciligiyla ulasilabilir hale gelir. Yapilan
ampirik caligmalar finansal gelisme ile ekonomik biiyliime arasinda bir nedensellik iliskisinin oldugunu teyit
etmektedir (Nurettin Oztiirk Daric1 & Keskinoglu, 2011). Bu iliskinin ekonomik biiyiimeden finansal gelismeye
ya da finansal gelismeden ekonomik biiylimeye dogru olup olmadigma dair ¢esitli yillarda yapilmis farkl
aragtirmalar mevcuttur. Bu aragtirmalarin baslangici 1911 yilinda Schumpeter’in yaptigi ¢aligmaya dayanir.
Schumpeter’e gore finansal aracilar tarafindan verilen hizmetler finansal yenilik getirmekte ve finansal gelisimi
saglamaktadir. Ekonomik biiyiimenin finansal gelisimi destekledigine dair ¢alismalarda temel argiiman ekonomik
biiylimenin finansal aracilara ve finansal iiriin ve hizmetlere olan talebi arttirmak yoluyla finansal gelisimi
desteklemesidir. Insan kaynaginin fiziki sermaye ile birlikte bir sermaye girdisi olarak ele alindig1 ¢aligmalarda,
finansal gelisimin bu girdilere bagli olarak saglandig1 ve finansal gelisimin de ekonomik biiylime {izerinde olumlu
bir katki yaratti§ina dair bir sonug elde edilmistir (Adamopoulos, 2004). Ticaret politikalarinin da teknolojik
degisimi tetikleyerek uzun vadeli ekonomik bilyiimeye katki sagladigi kabul edilmektedir. Ekonomideki agikligin
derecesi ithal girdilerine ulagimin kolaylasmasini ve yeni teknolojiye ulasiimasini temin etmektedir. Diger
calismalarda ise nedenselligin yonii finansal gelismeden ekonomik biiytimeye dogrudur. Buradaki temel argiiman
finansal agikligin finansal piyasalarin gelisimine katki saglayacagi yoniindedir. Finansal piyasalarin biiyiimesi ile
fon kaynaklarina ihtiyag duyanlar fon kaynaklarina erisim saglarlar. Bu yolla sektorlerde biiyiime hiz1 artar ve
buna bagli olarak ekonomik biiylime saglanir (Galindo, 2002).

Finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki iligkilerin 2008 yilindan giiniimiize dek olan stirecte aldigi
yola goz atilacak olursa, agirlikli olarak arastirmalarda Johansen esbiitiinlesim ve Granger nedensellik testlerinin
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kullanildig1 goriilmektedir. Genel olarak finansal gelisme gostergeleri ile ekonomik biiyiime arasinda uzun
donemli iliski bulundugu yéniinde bulgular vardir. Ornegin Altintas ve Ayrigay’mn arastirmalarinda reel biiyiime,
finansal gelisme, disa aciklik ve reel faiz orani arasinda uzun donem esbiitiinlesme iliskisi oldugu tespit edilmistir.
Caligmadaki modelleme sonucunda uzun vadedeki finansal gelismislik katsayisindaki yiizde 1° lik bir artisin
ekonomik biiyiimeyi yiizde 0.67, reel faiz oranindaki yiizde 1 artisin ise reel bliylimeyi ylizde 0.12 artirdigi
goriilmiistiir (Altintas & Ayricay, 2010). Finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki etkilesimin krediler
ve reel ekonomi arasindaki etkilesimle bagdastirildig: bir baska arastirmada kredi hacmi biiyiime oranlart ile gayri
safi yurti¢i hasila bilyiime orani arasinda kredilerden biiyiime oranina dogru tek yonlii nedensellik oldugu ortaya
konarak Tiirkiye ekonomisinde ekonomik biiyiimenin kredi hacmi biiyiimesinden yola ¢ikarak finansal gelismeyi
hizlandirdig: tespit edilmistir (Ceylan, 2010). Ulkemizde finansal gelisme ile iktisadi biiyiime arasinda tek yonlii
ve Granger nedensellik testi analiziyle, ekonomik biiyiimeden finansal gelismeye dogru olacak sekilde akis
bulundugu ispat edilen baska caligmalar da mevcuttur. 1998-2009 déneminde VAR Modeli araciligiyla yapilan
analiz sonuglarina gore, Tiirkiye’de finansal geligsme ile iktisadi biiylime arasinda tek yonlii bir iliski bulunmaktadir
(Ozcan, 2011). Finansal gelisme ve ekonomik biiyiime iliskisini inceleyen Tiirkiye disinda yapilan caligmalara
baktigimizda, 20 farkli iilkeyi kapsayan bir ¢caligmada finansal gelismislik diizeyini ifade eden gosterge olarak
bankacilik kesimi kredilerinin Gayr1 Safi Yurti¢i Hasila’ya orani ve ekonomik biiylime gdstergesi olarak da reel
Gayrt Safi Yurtigi Hasila artist alinmis ve aragtirmanin kapsadig siirecte finansal gelisme ile ekonomik biiylime
degiskenlerinin uzun donem esbiitiinlesme iliskisine sahip olduklar1 ortaya koyulmustur. Yapilan nedensellik
analizine gore ise, finansal gelismeden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir akig belirtilmektedir (Agayev,
2012). Bozoklu ve Yilanc tarafindan yapilan ¢ok benzer bir ¢calismada bulunan sonuglar, finansal gelismenin
iktisadi bilylimenin nedeni oldugunu ve ¢alismada ele alinan iilkeler olan Brezilya, Cin, Endonezya, Filipinler,
Giiney Kore, Hindistan, Macaristan, Malezya, Meksika, Misir, Peru, Sili, Tayland ve Tiirkiye’nin ekonomik
biiytimelerini finansal sistemlerini gelistirerek hizlandirabileceklerini gostermektedir (Bozoklu, 2013). Finansal
gelisme gostergesi olarak M2Y, (M2+Doviz tevdiat hesab1) ve 6zel sektore verilen kredilerin kullanildig1 ve
Tiirkiye’de yapilan bagka bir arastirmadaki uzun donem analizde, finansal gelismenin ekonomik biiylime
iizerindeki etkisi beklendigi iizere pozitif ve istatistiki olarak anlamli bulunmustur (Mercan, 2013). Kirilgan besli
iilkelerinde (Hindistan, Endonezya, Brezilya, Tiirkiye, Giliney Afrika) finansal gelismenin ekonomik biiyiime
iizerindeki etkisini inceleyen bir baska ¢aligmada da elde edilen bulgular, yine finansal gelismislik ve ekonomik
biiytime arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu gostermektedir (Hayaloglu, 2015).

2.2. Sigorta Sektoriiniin Gelisimi ile Ekonomik Biiyiime Arasindaki iliski

Diinyada sigortacilik alanindaki standart, Uluslararasi Sigorta Denetgileri Birligi (IAIS)’ nin agikladigi Temel
Sigortacilik Ilkeleri (Insurance Core Principles — ICP) dir. Ulkelerin sigortacihikla ilgili diizenlemelerindeki
uluslararasi standartlara uyumu, sektoriin adil, saydam ve tahmin edilebilir kurallarla ¢alistigini ve yonetildigini
gosterir. Bu uyumun saglanmis olmasi, dis kaynakli fonlarin sigortacilik sektoriine yatirim yapmasi agisindan da
6nemli olup, s6z konusu uyum diizeyi IMF ve Diinya Bankasi tarafindan belirli siklikta gergeklestirilen Finansal
Sektor Degerlendirme Programi (FSAP) kapsaminda gézden gegirilir, hazirlanan raporlar uluslararast aktorlere
aciklanir (TC Hazine Miistesarlig1 2017 Y1l Faaliyet Raporu, 2018).

Sigortacilik sektoriiniin ekonomik biiytime ile iligkisi var m1 sorusunun altindaki temel argiiman, sigortacilik
sektoriiniin finansal sistem i¢indeki 6neminin giin gegtikge artmasinin yaninda sektoriin bankacilik ve sermaye
piyasalar1 arasindaki baglantilarinin gitgide kuvvetlenmesidir. Bir risk transferi araci olmasi ve sigorta primlerinin
yatirimlara kanalize edilmesi sigorta sektoriiniin ekonomik biiylime tizerindeki katkisini etkileyen &nemli
unsurlardir. Sigorta sektoriiniin gelisiminin ekonomik bilylimeyi ve ekonomik biiyiimenin de sigorta sektdriinii
kargiliklt olarak etkiledigine iligkin ilgili literatiirde gesitli arastirmalar mevcuttur. Bir iilkede sigortali olma
bilinci yiikseldigi takdirde, sigorta prim iiretiminin GSYIH daki paymin artirilmas1 gerceklesebilecek ve riskler
giivence altina alinarak finansal istikrara ulasmak miimkiin kilinacaktir.

Sigorta sektorii ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi 1986-2011 doénemi arasindaki siirecte panel data
analiziyle inceleyen ve otuz iilkeyi kapsayan bir arastirmada, sigortaciligin ekonomik biiylime {izerinde belirgin
ve pozitif yonde bir etkisi oldugu kanitlanmustir. iktisadi kalkinmanin sartlarindan biri olarak uzun vadeli

yatirimlart tesvik eden, uluslararasi diizenlemelerle isleyen bir sigorta sektoriinlin varligi énem arzetmektedir
(Taiwo, 2014).
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Sigortacilik sektdriine yapilan yatirim ve sigorta primlerinin ekonomik biiyiime ile iligkisini 29 Avrupa iilkesi
iizerinde 1992-2005 donemini kapsayacak sekilde arastiran bir diger calismanin sonuglarina gore sigorta
sektoriiniin ¢ok daha fazla bir ilgiyi hakettigi, faiz oranlar1 ve ekonomik kalkinmiglk ile sigortaciligin ilintili
oldugu bulunmustur. Arastirma, finansal aracilik siirecinde sigortacilifin 6neminin giin gegtikce artmasinin
yaninda gerek boyut gerekse yogunluk agisindan sigortacilik, bankacilik ve sermaye piyasalar1 arasindaki baglarin
giiclendigini ortaya koymaktadir. Sektoriin ekonomik biiyiimeyi tetiklemesinin en 6énemli iki aract olarak riskin
transfer edilmesi ve yapilan yatirimlarla sermaye piyasalarinin derinlesmesi gosterilmektedir (Haiss, 2008).

Cok benzer sonuglar Arena’nin aragtirmasinda da vardir. 1976-2004 yillarinda 55 {ilkeyi kapsayacak sekilde
panel veri kullanilarak gergeklestirilen arastirma sonucunda sigorta sektoriinde gerek hayat sigortalar1 gerekse tiim
sigorta tiirlerini kapsayan sekilde ekonomik biiyiimeyle sigortacilik arasinda pozitif yonlii olarak bir nedensellik
iligskisinin varligi gézlenmistir (Arena, 2008).

Gilinlimiize dek yapilan pek c¢ok teorik ve ampirik arastirmalar gostermistir ki, bir lilkede uzun vadede
ekonomik kalkinma dogrudan dogruya finansal geligsmislik ve finansal aracilik fonksiyonlarmin derinligi ile ilintili
bir seyir izlemektedir. Sigorta sirketleri poligeler vasitastyla, topladiklar1 fonlar1 yatirimlarin finansmaninda
kullanacak ekonomik birimlere aktarmaya aracilik etmektedirler. Yapilan arastirmalarda ekonomik biiyiime
gdstergesi olarak Gayr1 Safi Yurtici Hasila verileri kullanilmaktadir. Sigorta sirketleri de dahil olmak iizere
piyasalar ve finansal kurumlar ekonomik biiylimeye iki farkli yolla etki ederler, bunlar sermaye birikimi saglamak
ve iiretimde verimliligin artmasina yonelik olan teknolojik ilerlemelerdir. Geligmis iilkelerde bu etki dogrudan
olmasina karsin az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde dolayl1 olarak yine de sézkonusudur.

1960-1989 doneminde yapilan ve 80 iilkeyi kapsayan bir arastirmada finansal gelismisligin gelecekteki 10 ile
30 yillik biiylime siirecinin bir pargasi oldugunu gostermislerdir (King, 1993).

Finansal gelismisligin uzun vadede ekonomik kalkinmayi tetiklemesine karsin kisa vadede, finansal krizlerin
sonucunda ekonominin kii¢iilmesi de miimkiindiir. Ampirik ¢aligmalar, 6zellikle finansal sistemlerin 6zgiirlesmesi
ve kiiresellesmenin etkileriyle, sigortaciligin 6éneminin iilke ekonomileri i¢indeki yerinin gitgide arttigina isaret
etmektedir. Ustelik bu kabul, sadece akademik topluluklar i¢inde degil; Diinya Bankasi, Uluslararas1 Para Fonu
gibi orgiitlerce de desteklenmektedir. Sigortacilifin genel olarak topluma ve {ilke ekonomilerine olan katkisi
iizerine ¢ok fazla sayida akademik aragtirma vardir. Temelde sigortacilik eylemi birey ve igyerlerinin finansal
acidan saglikli bir durumda kalmasini saglayan, rekabeti kolaylastiran ve ticari kredibilitenin artmasina yol agan
bir fonksiyon iistlenir. Sigorta sektorii mal varligina iliskin riskleri ve sorumluluk risklerini teminat altina alir. Is
durmast riskini minimize ederek satis ve kar kayiplarinin onlenmesi yoluyla finansal siirdiiriilebilirligin
saglanmasina katki saglar. Riskin dnlenmesi yoluyla sermaye maliyetini azaltir, sirket degerini arttirir. Sirketler
faaliyetlerine devam ederler. Sirketler iiriin ve {iretim risklerini yonetirler, tasimacilikta karsilasilan riskler teminat
altina almir. Sigortanin sundugu gilivence yeni ticari alanlara girilmesini saglar. Sigortaciigm {lkede
yayginlasmasi, o iilkenin iktisadi kalkinmasima su yollarla etki eder: Ulkedeki toplam sermaye stogu ve likidite
artar, sermayenin etkin dagilimi saglanir. Arastirmalar, sigorta yaptiranlarmm ayni zamanda agirhikli olarak
igverenler ve yatirimcilardan meydana gelmesi nedeniyle bu kisilerin ekonomik biiyiimenin 6nemli faktorleri olan;
tasarruf oranlari, yatirima yonlendirilen tasarruf yiizdeleri ve {iretim {izerinde de pozitif yonlii etkileri oldugunu
gostermektedir. Sermaye birikimi ve iiretim faktorlerinin etkinligi ayn1 zamanda iilkeye yabanci sermaye girisini
kolaylastirarak teknolojik ilerlemeleri de tetiklemektedir (H.Bednarczyk, 2013). Asagidaki tabloda (Bkz Tablo 1)
ilgili konuda yapilan literatiir caligmalar1 6zetlenmistir.
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Tablo 1: 2000- 2010 yillar1 aras1 Sigorta Sektdriindeki Biiyiime ve Ekonomik Biiyiime rasindaki Iliskiyi inceleyen Ampirik Calismalar

Yazar Yil Ornek Ornek Bagimh Aciklayicl Metodoloji
kapsama kapsama degisken degisken
bolgesi siiresi
Ward, 2000 9 OECD 1961-1996 Toplam GSYH, iki degiskenli
Zurbruegg iilkesi sigorta primi toplam Varyans Analizi,
GSYH sigorta Granger
pirimi Nedensellik testi
Webb, 2002 55 tilke 1980-1996 Hayat ve mali Gayn Safi Panel veri igin
Grace, 17 Avrupa sorumluluk Yurt I¢i OLS testi ve
Skinner Birligi Ulkesi sigortasi Hasila, capraz ¢ift yonlii
dahil Primleri, kisi bast model
banka GSYH
kredileri
Kugler, 2005 Ingiltere 1966-2003 Hayat ve mali Gayrn Safi Johansen’in
Ofoghi sorumluluk Yurt i¢i Esbiitiinlesme
sigortasi Hasila Testi ve Granger
Primleri nedensellik
denklemleri
Arena 2006 56 Ulke 1976-2004 Hayat ve mali Kisi basi GMM dinamik
sorumluluk GSYH panel
sigortast tahminleri
primleri ve
GSYH
Haiss, 2006 29 Avrupa 1992-2004 Yazili sigorta Caligan Panel veri icin
Stimegi iilkesi — primleri basina OLS testi,
Bagslica GSYH Granger
Avrupa nedensellik testi
Toplulugu
iilkeleri
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Haiss, 2008 29 Avrupa 1992-2005 Sigorta Caligan OLS, Granger

Siimegi tilkesi — primleri, basina nedensellik testi,
Baslica Sigorta sirketi GSYH Modifiye Cobb-
Avrupa yatirimlari Douglas iiretimi
Toplulugu fonksiyonu
iilkeleri
Curak, 2009 Avrupa 1992-2007 Hayat ve mali Kisi basi Panel veri i¢in
Birligi’ndeki sorumluluk GSYH OLS ve 2SLS
yeni 10 iilke sigortast tahminleri
primleri
Loncar, 2010 Eski 2004-2008 GSYIH kisi Kisi basi Panel veri igin
Njegomir, Yugoslavya basina yazilt GSYH OLS
Stojié Bolgesindeki briit primler,
iilkeler teknik
rezervler
Han, Li, Mo- 2010 Kiiresel sigorta 1994-2005 Kisi bagina GSYH GMM dinamik
shirian, sektoriindeki 77 diisen sigorta panel
Tian ilke primi tahminleri
Ortynski 2010 Polonya 1994-2008 Gergek GSYH GLS
toplam
primler,
Hayat ve
hayat-dis1
sigorta
primleri
Bednarczyk 2012 Polonya 1995-2009 Kisi bagmna GSYH OLS,
toplam hayat Varyans analizi,
ve hayat-dis1 Johansen’1n
sigorta Es-biitiinleme
primleri testi
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2.3. Kredi Sigortasi ve Ekonomik Biiyiime

Teminat altina aldig1 riskler bakimindan kredi sigortast diger mal varlig1 sigortalarindan farklilik gosterir.
Sigortanin konusunu olusturan ticari alacaklar sigortacilikta mal varlig: riskleri arasinda yer alir. Ticari alacaklar
sirketin yaptig1 kredili satiglara bagl olarak olusur. Sirketin tasidigi risk kredi riskidir. Sayet ticari alacaklar
O6denmezse kredi riski gergeklesmis olur . Bununla birlikte temel islevleri bakimindan kredi sigortasi
kuruluslarinin faaliyetleri diger sigorta sirketleri ile benzerdir. Sigorta bir risk transferi aracidir. Sigortal sirketler
acik hesap ticarette karsilastiklari ticari alacak risklerini kredi sigortast kuruluguna transfer ederler. Riskin sigorta
sirketi tarafindan tistlenilmesi sirketlerin giivenli bir sekilde ticaret yaparak biiyiimelerini saglar. Kredi sigortasi
kuruluslar1 da tasidiklari riske karsilik olarak prim geliri elde ederler. Toplanan primleri para ve sermaye
piyasalarinda degerlendirirler. Kredi riskinin gergeklesmesi durumunda sigortalilara tazminat dderler.

Diinyada ticaret biiyiik oranda sirketleraras1 kredili satiglar ile yiiriimektedir. Artan rekabet dolayistyla daha
fazla satis geliri elde etmek isteyen sirketler tim diinyada kredili ticarete yonelmislerdir. Fernando ve Mulier’e
gore kredili ticaretin iki yonii vardir. Tedarik¢i kredili satis yaptiginda tedarik¢i i¢in ticari alacak s6z konusudur.
Alict ise vadede 6deme yapilana kadar ticari borg tasir. Tedarikgi sirket vadeli satis yaparak satislarini biiyiitme
cabasindadir. Alict ise Uretimini siirdiirebilmek ic¢in bir finansman kaynagi elde etmektedir. Ayrica, kendi
miisterisine kredili satig yapma imkani elde etmektedir. Boylece ticari alacak ve ticari borg iliskisi tiim tedarik
zinciri boyunca devam eder. Sirketlerarasi kredili islemler mal alim ve satimini tegvik eder ve ticari akimlar biiyfir.
Sirketler kredili ve agik hesap ticarette karsilacaklar ticari risklere karsi kendilerini kredi sigortasi ile koruma
altina alabilirler. Bu sekilde, sigoralanmis alacagin bankaya rehin edilmesiyle alacaga dayali finansman
yontemlerinden yararlanabilirler. Fernando ve Mulier, 8 ayri Avrupa iilkesinde 1993 - 2009 yillarma iliskin
600.000 sirketi kapsayan ve 2.5 milyon kiigiik ve orta boy isletmeye iligkin veri igeren ¢alismalarinda bu iki yonli
iliskiyi ve finansal piyasalardaki farkliliklar1 g6z oniine alarak kredili ticaretin firmalarin biiyiimesine olan etkisini
Olemeye calismislardir. Caligmanin sonucuna gore kredili ticaretin ekonomik etkisi ¢ok yiiksektir. Finansal
piyasalardaki gelismenin derecesi bu etkinin boyutunu ortaya koyar. Banka kaynaklarina ve diger benzer
bor¢lanma araglarina daha kolay ulasabilen sirketlerin performanslarinda tedarikg¢i kredisinin etkisi daha azdir.
Finansal piyasalarin daha az gelismis oldugu iilkelerde 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli sirketler tedarik¢i kredisine
bagimli olmaktadirlar. Tedarik¢i kredisinden yararlanabilen sirketler finansal sektordeki gelismelerin olumsuz
etkilerine kars1 kendilerini korumaktadirlar (Annalisa Ferrando, 2013). Fisman ve Love, benzer sonuglara sektorel
verileri kullanarak ulagmislardir. Az gelismis finansal piyasalarin bulundugu iilkelerde tedarik¢i kredisinden daha
fazla yararlanan sektorler daha hizli bir biiylime gostermektedirler. (Fisman & Love, 2003). Bu arastirmalarin
hepsinde tedarik¢i kredisinin banka kredisine bir alternatif olusturdugu yoniinde teorik diizeyde bir kabul s6z
konusudur. Nilsen, arastirmasinda banka kaynaklarina bagimli olan sirketlerin harcamalarini azaltma yoluyla para
politikalarindaki soklardan daha fazla etkilenecegini gostermistir. Ozellikle kiiciik dlgekli firmalar igin tedarikgi
kredisi alternatif bir kredi kanali olarak 6ne ¢ikmaktadir (Nilsen, 1999). Petersen ve Rajan, (1997) ABD pazarinda
kiigiik 6lgekli firmalara yonelik olarak yaptiklari arastirmada, finansal kuruluslardan kredi temin etmekte zorlanan
sirketlerin tedarik¢i kredisinden daha fazla yararlandigini gostermektedirler (Peterson & Rajan, 1997). Ogawa,
Sterken ve Tokatsu’nun Japonyadaki kiigiik 6lcekli firmalara (KOBI’ler) iliskin yaptiklar1 calismada elde edilen
sonug banka kredilerine ulasim imkanmin zor oldugu KOBI’lerde tedarik¢i kredisine bagimliligin yiiksek oldugu
yoniindedir. Tedarik¢i kredisi KOBI’ler icin banka kredisine ciddi bir alternatif olusturmaktadir. Su halde;
tedarikgi kredisi firmalarin iiretimlerini yaparak faaliyetlerini siirdiirmeleri igin gerekli bir finansman kaynagidir.
Hatta kriz donemlerinde veya parasal sikilagtirmanin yiiksek oldugu donemlerde banka kredilerine alternatif bir
fon kaynagi olmaktadir. Tedarik¢i kredisi tiim tedarik zincirinde kredili satiglari tetikleyerek ticari akimlarin
biiyiimesi yoluyla ticaretin gelisimine katki saglar.

Auboin ve Engemann, tedarik¢i kredisinin ticaret hacmi tizerindeki etkisini makro diizeyde arastirmiglardir.
Berne Union verilerinden yararlanarak 2005-2011 yillarim1 kapsayacak bir analiz yapmiglardir. Bu analizde
sigortalanmis agik hesap ticaret, kredili satislarin bir dl¢iisii olarak alinmig ve global ticaret hacmi tizerindeki etkisi
Ol¢iilmiistliir. Calismanin sonucuna gore sigortalanmis agik hesap ticaret, global ticaret hacmi lizerinde oldukca
yiiksek bir etkiye sahiptir. Bu etkinin derecesi kriz donemi veya kriz dncesi donem farketmeksizin aynidir. Bir
iilkeye yapilan kredili ve agik hesap ticaretteki % 1 ‘lik artis, satis yapilan o iilkenin reel ithalatinda % 0.4’liik bir
artisa sebep olmaktadir (Auboin & Engemann, 2014). Benzer bir ¢calisma 6zel sektor kuruluslarinin diizenledigi
ihracat kredi sigortasinin ticaret hacmi tizerindeki etkisini gdstermek amaciyla Van der Veer tarafindan yapilmistir.
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Bu calismada o6zel sektdr pazarindaki ii¢ bilylik sirketin (Euler Hermes, Atradius, Coface) verilerinden
yararlanilmistir. Calismanin sonucuna gore, sigortalanmis agik hesap ihracat uluslararasi ticaret hacmi iizerinde
bir ¢arpan etkisi yaratmaktadir. Sigortalanmis her 1 Euro’luk ihracat, toplam ihracat iizerinde 1.3 Euro’luk bir
etki olugturmaktadir. Bunun sebeplerinden biri sirketlerin daha evvel riskli gordiikleri i¢in ihracat yapamadiklari
iilkelere kredi sigortasi ile ihracat yapabilme imkani elde etmeleridir. Digeri ithalatin agik hesap seklinde
yapilabilmesinin ithalat talebini olumlu yonde desteklemesidir (Van der Veer, 2015).

Yukaridaki aragtirmalardan ¢ikan sonuglar agagidaki sekilde 6zetlenebilir:

e Tedarikgi kredisi alici i¢in bir fon kaynagidir. Finansal piyasalarin daha az gelistigi veya finansal
sikisikliklarin daha fazla oldugu donemlerde 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli sirketler i¢in tedarik¢i kredisi
banka kredilerine alternatif dnemli bir finansman kaynag: olmaktadir. Sirketler bu sekilde faaliyetlerini
siirdiirebilmekte ve kendileri de kredili satislara yonelebilmektedirler.

e Kredili ticaret, ticari akimlari biiyiiterek global ticaretin gelisimine katki saglar. Mal ve hizmetlerin el
degistirmesine neden oldugu i¢in tedarik zinciri gelisir ve ticaret hacmi biiyiir. Ticaretin biiyiimesi
yoksullugu azaltir, yeni is alanlar1 olusur, yeni isttihdam imkanlar1 yaratilir ve gelir katlanarak biiytir.

o Kredili satislarin kredi sigortasi ile giivence altina alinmasi ticaretin siirdiiriilebilirligini saglar. Global
ticaret hacminin biiyiimesine sebep olur.

Kredi sigortasinin bir ticaret finansmani aract olarak ticaretin finansmanina sagladigi destek agik hesap
ticaretin garanti altina alinmasindadir. Bir kavram olarak ticaret finansmani bankalar araciligiyla yapilan ticaret
finansmani araglarini, pesin 6demeli ticaret ve agik hesap ticareti teminat altina alan risk yonetim araglari ile bu
cesit ticarette ortaya ¢ikan finansman ihtiyaglarinin karsilandigi ticaret finansmani araglarini kapsar (Bank for
International Settlements, 2014). Diinya ticaretinin % 80’inin ticaret finansmani araglar1 ile garanti altina alindig1
ve/veya finanse edildigi kabul edilmektedir. Bu bakimdan ticaret finansmani pazarindaki biiylime veya kii¢iilme
diinya ticaretinde bliylimenin yoniinii 6nemli 6lciide etkiler. Nitekim 2008-2009 finansal kriz doneminde bankalar
kredi riskine girmekten kaginmislar ve kredi maliyetleri yiikselmistir. Benzer sekilde kredi sigortasi kuruluslar: da
artan kredi riskine bagli olarak kredi limitlerini azaltma yoluna gitmislerdir (Morel & Union, 2010). Bu gelismeler
ticaret finansmani pazarinda kapasitenin kiigiilmesine sebep olmustur. Bu kiigiilme diinya ticaretindeki daralmanin
sebeplerinden biri olarak goriilmiistiir. Auboin ve Engemann’in ¢aligmasi ile Van der Veer’in ¢alismalart ayni
zamanda ticaret finansmaninin ticaretin bilylimesi iizerindeki etkisini gostermek bakimindan da onemlidir.
Sigortalanmis agik hesap ticaretin diinya ticareti lizerindeki etkisi 6l¢lilmektedir.

Uluslararasi Ticaret Odasinin (ICC) her y1l yayinladig1 “Rethinking Trade and Finance “adli raporda ticaret
finansmani pazarindaki degisimler ele alinmaktadir. Bankalarla yapilan anketler sonucu elde edilen bilgilere gore,
acik hesap ticaretin 2017 yili diinya ticaretinden aldigi pay % 80 civarindadir (International Chamber of
Commerce, 2017). Sirketler acik hesap ticaretin getirdigi kolayliklardan yararlanarak biiylimeye calismaktadirlar.
Ayni raporda tedarik zinciri finansmaninin gelisimine dikkat ¢ekilmektedir. Tedarik zinciri finansman1 kavrami
ozellikle agik hesap ticarette tedarik¢inin karsilagtig ticari ve politik riskin minimize edilmesi yoluyla alic1 ya da
tedarik¢inin gesitli finansman yontemleri ile finansmanint igeren bir kavram olarak ortaya ¢ikmustir. Fatura
iskontosu, alacak iskontosu, faktoring, reverse faktoring, forfaiting gibi ¢esitli finansal araglarda ticari ve politik
riskin teminat altina alinmasinda kredi sigortasi bir risk azaltim araci olarak kullanilmaktadir. (Global Supply
Chain Finance Forum, 2018) Alacagin menkul kiymetlestirilmesi (sekiiritizasyon) islemlerinde ticari ve politik
riskin transfer edilmesi ile ilgili olarak kredi sigortasindan yararlanilmaktadir(Pricewaterhouse, PWC, 2018).
Tedarik zinciri finansmani dijitallesme ile birlikte gelisme gostermektedir. Satici ile aliciya iliskin veri ve
belgelerin elektronik ortamda bir araya getirilmesi ve ilgili islemlerin dijital bir platform iizerinden yiiriitiilmesi
hedeflenmektedir. Risk azaltim araglarina iligkin hizmet ve uygulamalar ile finansman alternatifleri bu platforma
entegre edilmektedir (McKinsey on Payments, 2015). Bu uygulamalar ticaretin kolaylastiriimasina ve agik hesap
ticaretin stirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik olarak siirekli gelistirilmektedir. Global ticaret finansmani
pazarindaki bu yonelim yeni finansal iiriinlerin yerel pazarlara sunulmasi imkanlarmi arttirmaktadir. Uriinlerin
yerel ihtiyaglara uygun hale getirilmesi i¢in yapilan faaliyetler drnegin teknoloji altyapisinin saglanmasi bilgi
teknolojileri konusunda faaliyet gosteren yeni sirketlerin pazara girmesini saglar. Uriin gelistirme faaliyetleri
ornegin yeni kurulacak sirketlere verilecek hukuki danigmanlik faaliyetleri gibi digsaridan alinan destek ve
hizmetlerin ¢esitliliginin arttirtlmasima neden olur. Yeni finansal iiriinlerle ilgili olarak nitelikli is giiciiniin
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istihdaminin saglanmasi ve egitim faaliyetlerine yatirim yapilmasi gibi konular finansal gelismeyi destekleyen
konulardir.

Burada bahsedilen gelismelerden hareketle kredi sigortasinin ekonomik bilylimeye yaptigi katkiy1 asagida
sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

e Ticaretin gelismesi ve siirdiiriilebilirligi i¢in ticaret finansmani pazarinin biiylimesi ve geligsmesi
gereklidir. Sirketler ticari faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in giivence araglarina ihtiyag duyarlar veya
isletme sermayesi finansmanina ihtiya¢ duyarlar. Tiim diinyada ticaretin agik hesap ticarete yonelmesi,
sirketlerin biiyiime konusundaki tercihlerinin bu yonde oldugunu gostermektedir. Kredi sigortasi
sirketlerin bu sekilde yapacaklar ticaretin bir giivencesidir. Kredi sigortas: pazarinin bilyiikliigii ve yeni
isler yazabilme kapasitesi agik hesap ticaretin siirdiiriilebilmesine olumlu yonde katki saglar. Ticaretin
biiyimesi ekonomik biiylimeyi destekler. Ticaretin biiylimesi yeni is alanlarinin yaratilmasina sebep olur.
Yeni istihdam imkanlart saglanir.

e Ticaret finansmani1 pazarmin gelisimi ile yeni finansal {irlin ve teknikler ortaya ¢ikmaktadir. Yerel
pazarlarda, ihtiyaglara uygun olarak iiriin ve hizmet ¢esitliliginin artmasi finansal gelismeyi olumlu yonde
etkiler. Finansal gelisme ise ekonomik biiyiimeyi destekler.

3. ARASTIRMA BULGULARI

3.1. Metodoloji

Bu ¢aligmada amaglanan yurtig¢i ve yurtdisi ticaretin gelisimini destekleme amagli olarak kullanilan kisa vadeli
kredi sigortasinin iilkemizdeki gelisiminin sigorta sirketlerinin yazdiklar1 primler iizerinden degerlendirilmesi
yoluyla, kredi sigortast pazarindaki biiylime ile ekonomik biiyiime arasinda bir nedensellik iligkisinin kurulup
kurulamayacagini incelemektir. Kredi sigortasina iligkin prim tutarlar1 Tiirkiye Sigorta Birligi web sayfasinda yer
alan istatikler boliimiinden ve GSYIH verileri ise cari fiyatlarla harcama yontemi secilerek Tiirkiye Istatistik
Kurumundan alinmistir. Elde edilen veriler TCMB ortalama yillik kurlari ile Amerikan Dolar1 ‘na ¢evrilmistir.
Caligmada kullanilan veriler 2017 yilin1 da icermektedir ve veriler dolar cinsindendir. Serilerin 6nce Augmented
Dickey Fuller (ADF) testi ile duraganligi sinanmig ve duragan hale getirilen seriler tizerinden Granger nedensellik
testi uygulanmuistir.

3.2. Birim Kok Testleri

Kredi sigortast pazarinda yazilan primlerle gayrisafi yurtigi hasila (GSYIH) arasindaki iliskinin y®niinii
belirmeye yonelik olarak EViews 10 programi kullanilarak zaman serisi verileri ile ¢alisilacagindan 6ncelikle
duraganlik sinamasi yapilmis ve Augmented Dickey Fuller (ADF) testi ile Birim Kok Testi uygulanmistir. Bir
zaman serisinin ortalamasinda ve varyansinda sistematik degisme yoksa periyodik degismeler igermiyorsa bu
serinin duragan oldugu sdylenir. Degiskenler arasinda anlamli istatistiki ilskilerin incelenebilmesi igin serilerin

duragan olmasi1 beklenmektedir. Duragan olmayan zaman serileri ile yapilan analizlerde R? (belirlilik katsay1si)
degeri yiiksek ¢ikmakta ve sahte regresyon sonuglarina neden olmaktadir. Bu durumda duragan olmayan zaman
serilerinin duragan hale doniistiiriilmesi gerekmektedir. Duraganlagtirma genellikle logaritma ya da fark alma gibi
islemlerle elde edilmektedir. Duraganligin simnanmasi igin birim kok smamasi yaygin sekilde kullanilan bir
smamadir. Bu teste gore, zaman serisi birim kok igermiyorsa duragan, birim kok i¢eriyorsa duragan degildir. Bu
asamada, ADF duraganlik testi kullanilmaktadir. ikinci asamada Granger nedensellik testi kullanilarak nedensellik
iligskisine bakilmigtir (Adamopoulos, 2004).

Tablo 2. Serilerin Diizey Degerleri
GSYIH OzelKSP TopKSP EximKSP
t-Stat Olasihik  t-Stat ~ Olasithk  t-Stat  Olasilik t-Stat Olasilik

Azl;et::t -2.4752  0.1402  -0.9369 0.7466 -0.6694  0.8258 0.4271 0.9769
Testin %1 -3.9592 -3.9592 -3.9592 -3.9592
kritik %5 -3.0810 -3.0810 -3.0810 -3.0810

degerleri: %10 -2.6813 -2.6813 -2.6813 -2.6813
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Tablo 2°de GSYIH (Gayrisafi yurti¢i hasila), OzelKSP (Ozel sektdr yurtigi ve ihracat kredi sigortasi primleri),
TopKSP (Ozel sektdr ve Tiirk Eximbank toplam kredi sigorta primleri), EximKSP (Tiirk Eximbank Thracat Kredi
Sigortas1 primleri) serileri i¢in olasilik degerlerinin yiizde 1, yiizde 5 ve yiizde 10 hata payi ile (Ho: Seri duragan
degildir; H;: Seri duragandir) sifir hipotezinin reddedilemedigi goriiliir. Ayrica t istatistik degerlerinin mutlak
degerinin her ii¢ anlamlilik seviyesinde de test kritik degerlerinden kiigiik olmasi bu serilerin duragan olmadigini
gosterir. Bu nedenle serilerin birinci derece fark: alinarak test islemi tekrarlanmastir.

Tablo 3. Serilerin birinci farklart alinmis degerleri
GSYIH OzelKSP TopKSP EximKSP
t-Stat Olasilik t-Stat Olasilik  t-Stat ~ Olasiik  t-Stat ~ Olasilik
ADF test -

-3.4039  0.0293 -2.9083 0.0694 0.0626 ) 0.0813
degeri 2.9691 2.8148
. ] ] - -
. %1 4.0044 4.0044 4.0044 4.0044
Testin
. o ) )
lfl‘ltlk . %35 3.0989 3.0989 3.0989 3.0989
degerleri:
o _ -
%10 2.6904 2.6904 2 6904 2 6904

Tablo 3’te GSYIH (Gayrisafi yurtici hasila) i¢in olasilik degerlerinin yiizde 1 hata pay1 ile (Ho: Seri duragan
degildir; H,: Seri duragandir) sifir hipotezinin reddedilemedigi goriiliir. Ayni sekilde OzelKSP (Ozel sektor yurtigi
ve ihracat kredi sigorta primleri), TopKSP (Ozel sektor ve Tiirk Eximbank toplam kredi sigorta primleri),
EximKSP (Tiirk Eximbank Thracat Kredi Sigortas1 primleri) serileri icin olasilik degerlerinin yiizde 1 ve yiizde 5
hata pay1 ile (Ho: Seri duragan degildir; Hi: Seri duragandir) sifir hipotezinin reddedilemedigi goriiliir. Ayrica t
istatistik degerlerinin mutlak degerinin her ii¢ anlamlilik seviyesinde test kritik degerlerinden biiyiik olmamasi
sebebiyle serilerin ikinci derece farki alinarak test islemi tekrarlanmigtir. Aslinda bu ¢alismada, %10 anlamlilik
seviyesiyle ¢alismak istenseydi birinci derece farkta Granger nedensellik testi i¢in yeterli olurdu ancak pek ¢ok
calismada %5 hata payi tercih edildiginden ikinci derece farklar1 alinmus seriler tercih edilmistir.

Tablo 4. Serilerin ikinci farklar1 alinmig degerleri
GSYIH OzelKSP TopKSP EximKSP
t-Stat Olasilik  t-Stat ~ Olasilik  t-Stat ~ Olasilik t-Stat Olasilik

A;)el;::iSt -5.3208  0.0015* -5.2754 0.0013* -5.0650 0.0019* -4.3371 0.0062*
Testin %1 -4.1219 -4.0579 -4.0579 -4.0579
kritik %5 -3.1449 -3.1199 -3.1199 -3.1199

degerleri: %10  -2.7138 -2.7011 -2.7011 -2.7011

Tablo 4’te goriildigii iizere tiim t istatistik degerlerinin mutlak degerinin her ii¢ anlamlilik seviyesinde de (%1,
%S5 ve %10) test kritik degerlerinden biiyiik olmasi bu serilerin duragan oldugunu gosterir. Olasilik degerinin %!

anlamlilik seviyesinden diisiik olmasi da serilerin duragan olduguna bir diger igarettir.
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Grafik 1. Duragan serilerin grafiklerinin gosterimi
Grafik 1°de serilerdeki dalgalanmalar, serilerin birim kékten ayristigini ve duragan oldugunu gostermektedir.
Degiskenlerin aralarindaki etkilesimin ve bu etkilesimin yoniiniin tespit edilebilmesi i¢in Granger nedensellik testi
uygulanmistir. Caligmada gecikme uzunlugu kriter testi kullanilmis ve optimal gecikme uzunlugu iki olarak
belirlenmistir.
3.3. Granger Nedensellik Testi

Bagimli ve bagimsiz degiskenin ikisi de ikinci derecede duragan olduklarindan aralarinda uzun doénem
etkisinin olup olmadig1r Granger nedensellik testi ile incelenmektedir. Granger nedensellik testine gore olasilik
degerinin %]1°den kiigiik olmas1 nedeniyle 6zel sektor kredi sigorta primleri GSYIH’nin Granger nedeni olarak
kabul edilir, ayni sekilde olasilik degeri % 5’in altinda oldugu icin GSYIH de 6zel sektor kredi sigorta primlerinin
Granger nedeni olarak kabul edilmektedir. Granger nedensellik testi sonuglari Tablo 5’te verilmektedir.

Tablo 5. Granger nedensellik testi sonuglari

Sifir Hipotezi: Ki-Kare | Olasilik

GSYIH, OzelKSP’nin Granger nedeni degildir. | 6.7105 | 0.0349**

OzelKSP, GSYIH nin Granger nedeni degildir. | 9.7676 | 0,0076*
(*) isareti ilgili katsayilarin %1 diizeyinde anlamli oldugunu gosterir. (**) isareti ilgili katsayilarin %5 diizeyinde
anlaml1 oldugunu gosterir.

iki degisken arasinda ¢ift yonlii nedensellik kesfedilmistir.

GSYIH bagiml degisken, Oze 1se bagimsiz degisken olacak sekilde denklem (1) ve (2)’deki ekonometrik
model olugturulabilir. Degisimin daha net goziikebilmesi i¢in verilerin logaritmasi kullanilmistir.
Tablo 6. Ekonometrik modelin sonuglari

Degisken Katsayr  Standart Hata t-istatistigi P-degeri
Sabit deger (C) 23.34600 0.161117 144.9009 0.00000
OKSP 0.233028 0.009709 24.0011 0.00000
R%(Belirlilik katsaysi) %97.63 F-istatistigi 576.0526
Diizeltilmis R? %97.45 Ortalama bagimh varyans -5611273
Regresyonda standart hata 0.066018 Standart sapma bag.vary. 1.18E+08
Akaike Bilgi kriteri -2.481322 Hata kareler ortalamasi 0.061017
Schwarz kriteri -2.384749 Hannan-Quinn kriteri -2.476377
Log olabilirlik 21.85058 Durbin-watson istatistik 1.262035
P-degeri 0.00000

Tablo 7°teki sonuglara gore gayrisafi yurtici hasila ile 6zel sektorde yazilan kredi sigortasi primleri arasindaki
ekonometrik model asagidaki sekilde ifade edilir:
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GSYIH = 3, + ,0zelKSP + & (1)
Yukaridaki ekonometrik denklem asagidaki sekilde tahmin edilmektedir:
log GSYIH =23.346+0.233028 *log OzelKSP + & )

Bu ifadeden anlasilacag: iizere, 6zel sektorde yazilan kredi sigortasi primlerindeki 1 birimlik artig gayrisafi
yurtigi hasilada 0.23 birimlik artisa sebep olmaktadir. Ancak verilerin logaritmik oldugu unutulmamalidir.
Diizeltilmis belirlilik katsayismin %97.45 olmas1 Ozel sektor kredi sigorta primlerinin GSYIH degerlerindeki
degiskenligi yliksek oranda acikladigini soylemektedir.

Tablo 7. Granger nedensellik testi sonuglari

Sifir Hipotezi: Ki-Kare | Olasilik

GSYIH, EximKSP’nin Granger nedeni degildir. | 0.1842 | 0.9121

EximKSP, GSYIH nin Granger nedeni degildir. | 0.7327 | 0,6933

Tablo 7°den de anlagildig: {izere %5 anlamlilik seviyesinde GSYIH, Eximbank ihracat kredi sigorta primlerinin
nedeni degildir ve aym sekilde Eximbank ihracat kredi sigorta primleri de GSYIH’ nin nedeni degildir. Sifir
hipotezleri reddedilememistir.

Tablo 8. Granger nedensellik testi sonuglari

Sifir Hipotezi: Ki-Kare | Olasilik

GSYIH, TopKSP’nin Granger nedeni degildir. | 2.5247 | 0.1372

TopKSP, GSYIH nin Granger nedeni degildir. | 5.5391 | 0,0903%**x*
(***) isareti ilgili katsayilarin %10 diizeyinde anlamli oldugunu gdsterir.

TopKSP (Ozel sektér ve Tiirk Eximbank toplam kredi sigortas1 primleri) ve GSYIH kavramlari igin yapilan
Granger nedensellik testi testinin sonuglar1 Tablo 8°de verilmektedir. iki degisken arasinda tek yonlii nedensellik
kesfedilmistir. %10 anlamlilik seviyesinde TopKSP (Ozel sektér ve Tiirk Eximbank toplam kredi sigortasi
primleri) GSYIH nin nedeniyken, GSYIH ise TopKSP’nin nedeni degildir.

3.4. Arastirma Bulgularimin Yorumlanmasi

Mevcut ¢aligmamizda Tiirkiye ekonomisinde 6zel sektor, Tirk Eximbank ve toplam sektor kredi sigortasi
primleri ile GSYIH arasindaki nedensellik iliskisi incelenmistir. Seriler énce ADF testi ile duragan hale
getirilmigtir. Daha sonra duragan hale getirilen serilere Granger nedensellik testi uygulanmistir. Granger
nedensellik testinde gecikme ayag1 iki olarak belirlenmistir. Sonug olarak 2002 ile 2017 yillar1 arasinda Tiirkiye
ekonomisindeki biiyiime (GSYIH) ile 6zel sektdre iliskin kredi sigorta primleri arasinda ¢ift yonlii nedensellik
iliskisi bulunmustur. Ozel sektdrde yazilan kredi sigorta primlerinin artis1 ekonomik biiyiimeye pozitif yonde
katkida bulunmaktadir. Ozel sektorde yazilan kredi sigortasi primlerindeki 1 birimlik artis gayrisafi yurtigi
hasilada 0,23 birimlik artisa sebep olmaktadir sonuglar1 ortaya ¢ikmustir. Tiirk Eximbank ihracat kredi sigortasi
primleri ile GSYTH arasinda bir nedensellik bulunamamistir. Buna ragmen Eximbank ve ozel sektorde yazilan
yurtici ve ihracat kredi sigortalarmin toplami ile GSYTH arasinda toplam primlerden GSYIH’ye dogru tek yonlii
bir nedensellik bulunmustur. Bu nedenselligin kaynaginin 6zel sektérde yazilan kredi sigorta primleri oldugu
distiniilmektedir.

4. SONUCLAR

Temel islevler bakimimndan kredi sigortasi kuruluglarinin fonksiyonlari diger geleneksel sigorta sigorta
sirketlerinden farkli degildir. Sigortanin ana fonksiyonu sirketler i¢in bir risk yonetim ve risk transfer araci
olmasidir. Kredi sigortasi da sirketlerin kredili satiglarinda karsilastiklari ticari risklerin teminat altina alinmasinda
kullanilan bir risk transfer aracidir. Tedarikgi sirketler kredili satiglarinda maruz kaldiklar ticari ve politik riskleri
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kredi sigortasi kuruluslarina transfer ederler. Sirketler sigortanin verdigi giivence ile emniyetli bir sekilde ticaret
yaparlar. Sigorta sirketinin 6dedigi tazminatlar tedarik¢inin kayiplarin yerine gecer. Sirketler nakit akiglarin
korurlar. Kredi sigortasinin diger geleneksel sigorta iiriinlerinden farki, kredi sigortasinin tedarik¢inin kredi riskini
yonetmesine yarayan bir ara¢ olmasidir. Diger yangin, deprem, nakliyat sigortalar1 gibi mal varlif1 sigortalari
sirketlerin dis ¢evre kaynakli veya sirketici faaliyetlerine iligkin risklerini giivence altina alir. Faaliyet risklerini
yonetemeyen sirketler is durmasi riskleri ile karsilasirlar. Is durmast riski sirketlerde ciro ve kar kaybina yol acar.
Sirket degeri olumsuz yonde etkilenir. Benzer sekilde ticari alacaklarimi vadesinde tahsil edemeyen sirketler zarar
ederler. Belirli bir kar marjiyla calisan sirketler tahsil edilemeyen alacak tutarlarini karsilayabilmek igin yeni
pazarlara yonelmek zorunda kalirlar. Yeni pazarlar ve yeni miisteriler beraberinde ticari ve politik riskleri getirir.

Tedarikgi kredisi mal alimi yapan sirketler i¢in bir finansman kaynagi oldugu kadar kendi ticaretlerini
biiyiitmek i¢in de 6nemlidir. Kredili mal alan sirketlerin kendisi de kredili satis yapabilmektedir. Tiim tedarik
zincirinde bu islemler zincirleme olarak ticari akimlarin biiylimesine sebep olur, ticaret gelisir. Tedarikgiler agik
hesap ticarette karsilasabilecekleri riskleri kredi sigortasi ile teminat altina alirlar. Alicilar ise herhangi bir teminat
vermeden tedarik¢iden ag¢ik hesap mal temin edebilmektedirler. Kredi sigortasi tedarik zincirinde ticari akimlarin
biiylimesini ve gelismesini saglayarak ticaretin gelisimine destek olur. Ticaretin biiyiimesi yoksullugu azaltir, yeni
is alanlar1 olusur, yeni istihdam imkanlar1 yaratilir ve gelir katlanarak biiytir.

Diinya ticareti % 80 oraninda ticaret finansmani araglari ile garanti altina alinmakta veya finanse edilmektedir.
Bir kavram olarak ticaret finansmani1 sadece banka araciligryla saglanan garantiler ve buna bagli finansman
yontemlerini degil ayn1 zamanda agik hesap ticaretin garanti altina alinmasinda kullanilan risk yonetim araglari ile
bu ticaretin finansmaninda kullanilan ¢esitli finansman yontemlerini de igerir. Agik hesap ticaretin global
ticaretteki pay1 yillar itibartyla artis gostermektedir. Kredi sigortas: kuruluslar agik hesap satiglart giivence altina
alarak ticaretin finansmaninda 6nemli bir rol oynarlar. Kredi sigortas: kuruluslari tarihsel bir perspektifte diinya
ticaretinin gelisimine katkida bulunmak tizere kurulmuslardir. Bu kuruluslarin 2008-2009 finansal kriz doneminde
diinya ticareti iizerindeki etkisi IMF, Diinya Bankasi, Diinya Ticaret Orgiitii gibi cokuluslu kuruluslar tarafindan
cesitli degerlendirmelere konu olmustur.

Ulkemizde kredi sigortasi pazar1 global dlgekte faaliyet gdsteren 6zel sermayeli kuruluslarin ve ihracat kredi
sigortasi kurulusu olan Tiirk Eximbank’in ¢alismalari ile her yil biiylimektedir. Global dlcekte faaliyet gosteren
sirketler kurulug islemlerini tamamlayarak 2006 yilindan sonra Tiirk pazarina girmislerdir. Sektor bu tarihten sonra
gelisim gostermeye baslamustir. Ulkemizde 6zel sektdr kuruluslarmin teminat altina aldig riskler agirlikli yurtigi
ticarete iliskin ticari alacak riskleridir. Tiirk Eximbank ise 1989 yilindan itibaren ihracatgilara kisa vadeli kredi
sigortast destegi vermektedir. Kurulug 2013 yilindan itibaren ihracatgilara aymi zamanda yurtigi riskleri
sigortalamak konusunda da hizmet sunmaktadir. Tiirk Eximbank’in sigortaladigi sevkiyat tutar1 2017 yili
itibariyla 15 milyar ABD Dolar1 ‘dir. Ozel sektdr kuruluglarmin sigortaladigi ihracat ise yaklasik 2 milyar ABD
Dolar1’dir. Bu tutarin hesaplanmasinda 2017 yilinda sigorta sirketleri tarafindan yazilan prim gelirleri T.C. Merkez
Bankasi ortalama kuruyla ABD dolarma ¢evrilmis ve belirli bir prim orani ile (yillik % 0.5) sigortalanan ihracat
tutarina ulasiimistir. (Yazilan prim = Sigortalanabilir ciro x Prim oran1) Ulkemizde 2017 yili agik hesap ihracat
tutar1 (mal mukabili ihracat) yaklasik 100 milyar ABD Dolar1 olup bu tutar toplam {ilke ihracatinin yaklasik %65’
kadardir. Sigortalanan ihracat ise toplam acik hesap ihracatin yaklasik %17’si kadardir. Ozel sektdrde faaliyet
gosteren kredi sigortast kuruluslarinin yurtici ticarete iliskin diizenledigi policelerden elde ettikleri prim gelirleri
2017 yili itibariyla TL cinsiden 142 milyon, ABD dolar1 cinsinden yaklagik 40 milyon ABD dolaridir. Ayni
hesaplama yontemi ile sigortalanmis yurtici ticaretin biiyiikliigiiniin de 8-10 milyar ABD Dolari cinsiden oldugu
kabul edilebilir. Toplam olarak yurtigi ve ihracatla birlikte kredi sigortasi sektorii yaklasik 30 milyar ABD dolarlik
bir ticareti sigortalamaktadir. Bu rakam 2017 yil1 itibariyla iilke GSYIH smnin yaklasik % 3-3.5’u kadardur.

Makalenin son kisminda kredi sigortasi pazarmin biiylimesi ile ekonomik biiylime arasindaki iliski
incelenmistir. Bu incelemede, diger geleneksel sigortalarin gelisimiyle ekonomik bilylime arasindaki iligkinin
sorgulandig1 diger caligmalar dikkate alimmistir. Modelde sigorta kuruluslar tarafindan yazilan primler (prim
gelirleri) kredi sigorta sektoriiniin gelisiminin bir gdstergesi olarak secilmistir. Ekonomik biiyiimenin gostergesi
olarak GSYIH kullanilmaktadir. Calismada kullanilan veriler 2002-2017 yillarini kapsamaktadir. Calismanin 2002
yilindan baslamis olmasinin nedeni 6zel sektdrde faaliyet gosteren kredi sigortast kuruluslarmin bu faaliyetlerine
2002 yili itibariyla baglamis olmasidir. Global 6lgekte faaliyet gdsteren oyuncularin 6zel sektor kredi sigortasi
pazarma girdigi 2006 yilina kadar yerel sigorta sirketleri bu sirketlerden aldiklar1 reasiirans destegi ile polige
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diizenlemislerdir. Ozel sektdr ve Tiirk Eximbank prim gelirlerinin tiimiinii birlikte degerlendirebilmek amaciyla
Tiirk Eximbank’in da prim gelirleri bu yillar1 kapsayacak sekilde dikkate alinmigtir. Analiz sonucuna gére, 6zel
sektor faaliyetlerinin gelisimi ile ekonomik biiyiime arasinda karsilikli bir nedensellik iligkisi s6zkonusudur. Kredi
sigortast pazarinin gelisimi ekonomik biiylimeyi desteklemekte ve ekonomik biiylime de sigorta sektoriiniin
gelisimini desteklemektedir. Ancak, sadece ihracat kredi sigortasi pazari iizerinden bir ¢alisma yapildiginda
nedensellik iliskisi kurulamamistir. Toplam yurtici ve yurtdis1 ticarete iligkin primler ile birlikte
degerlendirildiginde de nedensellik iliskisi kurulabilmektedir. Bu sonucun 6zel sektor sirketleri tarafindan yazilan
yurtigi kredi sigortasi prim gelirlerine bagli oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte, Tiirk Eximbank’in 1989 yilindan
itibaren ihracat kredi sigortast konusunda faaliyet gosterdigi gézoniinde bulundurulmalidir. Bu nedenle, bu
calismanin sonuglarindan bagimsiz olarak ihracat kredi sigortasi desteginin ekonomik biiyiimeye etkisini
6l¢ebilmek amaciyla bagka bir ¢alisma yiiriitiilecek ve bu ¢aligma bir bagka makalenin konusunu olusturacaktir.
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