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Degerli Bilim insanlari,

Uluslararasi Ekonomi ve Siyaset Bilimleri Akademik Arastirmalar Dergisinin 4.sayisini
Agustos 2017 doneminde yaymnlamis bulunuyoruz. Dergimiz sosyal bilimlerde Iktisat,Siyaset
ve Kamu Yonetimi, Yonetim ve Organizasyon, Muhasebe Finans, iletisim, Sosyoloji ve Tarih
gibi alanlardan ve bu alanlara yakin olan diger beseri bilimlerden yayin kabul etmektedir.
Disiplinler arasi uyum ve etik kurallarina baglilik esasi ilke edinilecektir. Gonderilecek
bilimsel ¢calismalarin daha 6nceden bir yayin siirecine girmemis olmast gerekmektedir.

Dergimiz, yilda 3 say1 yayinlanan uluslararasi hakemli bir dergidir.

Bu sayida emegi gegen degerli hakemlerimize, bilim kurulu tiyelerimize tesekkiir eder,
saygilar sunariz.
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Olmak ya da Olmamak; italya’da Stratejik Halkla iliskilerdeki Paradokslar'

Murat SEZGIN? Emine OZBAY?
Ozet

Italya’da halkla iliskilerin ampirik ¢alismalarinda eksiklik vardir. Bu ¢alisma italya’daki halka iliskiler
departmanlarinin stratejik bir sekilde yonetilip yonetilmedigini ve halkla iliskilerin kurumlara katki
yapip yapmadigimi incelemektedir. Stratejik yonetimle ilgili dort ana prensibi kullanan bu ¢alismada;
Ozel sirketler, kamu kurumlar1 ve kar amaci gilitmeyen kurumlarda calisan halkla iliskiler
Uzmanlarindan bilgi toplandi. Kurumlarin g¢esitlerine bakilmaksizin {ist diizey yonetimlerde ¢ok az
halkla iliskiler uzmamn calistig1 goriilmektedir. Kar amaci giitmeyen kurumlarin iist diizey yoneticileri
halkla iliskiler faaliyetlerine diger iki tiir kurumdan daha fazla deger vermeye egilimlidirler. iki yonlii
simetrik iletisimin tekrar normatif oldugu kanitlandi. Literatiir taramay1 ve diinyanin diger taraflarinda
yiiriitiilen bilimsel arastirma yontemlerini kullanan bu ¢alisma, stratejik halkla iligkilerin farkli sosyo-
kiiltiirel ¢cevrelerde kullanabilecegini gosteren bir bilgi iretti bdylece hakla iligkilerin global teorisinin
yapilanmasina katkida bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Halkla Iliskiler, ftalya, Ana Prensipler, Kar Amact Giitmeyen, Ozel,
Kamu

1.Giris

Halkla iligkilerin gelisimi ve uygulamalarini aciklamaya c¢alisan arastirmalarin sayisi 6zellikle Anglo-
Sakson olmayan igeriklerde sinirhidir fakat gelismektedir (Arceo, 2004; Lim, Goh, & Sriramesh, 2005;
Oksiutycz & Enombo, 2011;Rhee, 2002). Diinyanin bir ¢ok yerinde halkla iligkilerin uygulanisi
sadece teknik olmaktan pazarlama ve reklam gibi stratejik yonetim fonksiyonu olmaya kademeli
olarak ilerlemektedir (Sriramesh &Vercic, 2009). Fakat, diinyanin gelismis milletlerinden bile birkag
tilke hari¢ (Birlesik Krallik, ABD ve Almanya) halkla iligkilerin stratejik oldugu ve kuruluslarin
stratejik yonetimine katkida bulunup bulunmadigiyla ilgili ¢ok az bilimsel kanitimiz vardir. italya, G-8
endiistriyel ekonomisine ragmen, halkla iligkilerini ¢ok az bilimsel ¢aligmayla siirdiirmektedir.

Calismamizda olusan bilgi boslugunu kapatmak amaciyla, italya’daki baz1 6rnek kuruluslarin stratejik
halkla iliskiler caligmalarini deneysel olarak inceledik. Calismay1 diizenlerken baska bir bilgi
boslugunu da kapatmayr amagladik. Halkla iliskiler biliminin 06zellikle sirket kesimine
odaklandigindan, kurumsal hirsin “kiralik katilleri” olarak suglandigina inanmaktayiz. Halkla
iligkilerin kamu kurumlarinda da kar amaci giitmeyen kuruluslarda ve sivil toplum o&rgiitlerinde
kullanildign kadar kullanildigmi diisiinmekteyiz. Bu yiizden Italya’da halkla iliskileri {i¢ biiyiik
sektorde incelemeye karar verdik. Ozel sektdrdeki halkla iliskiler ¢alisanlari iki gruba ayrilmistir:
Kurumun biinyesindeki halkla iligkiler ¢alisanlar1 ve ajans ya da damigmanlik sirketinde calisanlar.
Halkla iligkiler uygulamalari ve islevleri sektorler arasinda farklilik gosterir ve farkli sosyo-ekonomik
cevrelerden etkilenir (Liu & Horsley, 2007; Valentini, 2013; Valentini & Muzi Falconi, 2008).

Italya’daki bu ii¢ sektoriin halka iliskilerinin nasil stratejik olarak uygulandigini incelemek istedigimiz
i¢in, kurumlardaki halkla iliskilerin stratejik islevlerine deginen dort ana prensipten yararlandik.
(Ugiincii boliimde agiklanacak) Burada Italya’da halkla iliskiler ile ilgili yiiriitiilen birkag deneysel
caligmadan bahsetmek uygundur. Bu yiiriitiilen c¢alismalar 6zellikle sirketlerin kurum igi
dapartmanlarina ya da kamu sektorlerine yonelmistir. Bildigimize gore Italya’da 6zel, kamu ve kar
amact giitmeyen kuruluslarin stratejik halkla iligkilerine dair su ana kadar higbir calisma
yiiriitilmemistir.

! Public Relations Review 40(2014)3-13"den Chiara Valentinia, Krishnamurthy Sriramesh yazarlara ait To be, or
not to be: Paradoxes in strategic public relations in Italy (https://doi.org/10.1016/j.pubrev.2013.11.020)
makalesinden terciime edilmistir.

2 Dog.Dr.Usak Universitesi Iletisim Fakiiltesi

$Usak.Un.Sosyal Bilim Enstitiisii

JOURNAL OF INTERNATIONAL ECONOMICS AND POLITICS SCIENCES ACADEMIC RESEARCHES) V:2-N:4 2018

Sayfa/Page 1


https://doi.org/10.1016/j.pubrev.2013.11.020)%20makalesinden
https://doi.org/10.1016/j.pubrev.2013.11.020)%20makalesinden
https://doi.org/10.1016/j.pubrev.2013.11.020)%20makalesinden

ez Uluslararasi EKonomi ve Siyaset Bilimleri Akademik Aragtirmalar Dergisi- C:1-2-S:4 Yil: 2- 2018

2.Italya’da Halkla Qliskiler

Diinyadaki bir¢ok iilkeye karsin Italya’daki halkla iliskiler etkinliklerinin iilkenin ilk orgiitlii
toplumlar1 kadar eski oldugu diisiiniilebilir. Bin y1ldan daha uzun bir siirede Romalilar ikna etmek ve
hem kendi sinirlar1 icinde hem de fethetmeye ciktiklari topraklarda tartismak i¢in farkli halkla iliskiler
taktikleri kullandilar.

Seremoniler ve etkinlikler otoritelerini uygularken ve gorev paylasimi yaparken uygulanan en popiiler
stratejilerdi. Ozellikle; halki halkla iliskiler teknikleri ve stratejileri ile ydnetme ihtiyaci 15. Yy.
politikacilar1 ve yoneticilerinin en biiyiik endisesiydi. Bunun en biiylik 6rnegi, 21. Yy. giiciin ve
etkinin kullaniminin betimlemeleri ile sarsan Machiavelli’nin The Prince’idir. Machiavelli politika ve
propaganday1 giiclii Italyan prenslerinin giiclerini nasil kazanip bunu kralliklarinin devamim
saglamada nasil kullandiklarini agikga tartisan ilk insanlar arasindaydi. Bu etkinliklerin ¢ogu, iknaya
yonelik halkla iletisimle etkili bireyler ile halkla iligkilerin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesinin bir
kombinasyonuydu. Harris ve Locke (1996) ve Harry, Moss ve Vetter (1999), Machiavelli’nin
tekniklerinin modern Ingiliz lobiler ve sirketler tarafindan kullanilmasim tartisan birgok bilim
adamlarindan bazilaridir.

Diger bir ilgi ¢ekici konu ise Roma Katolik Kilisesinin italya’daki halkla iliskilerin gelismesindeki
anahtar roliidiir. Reformlar sirasinda Roma Katolik Kilisesi yeni icat edilmis matbaayi, reformcularin
propagandalarina kars1 halki Katolik inanglari benimsetme ya da devam ettirme amaciyla brosiirler
basarak akillica kullandi. ( Tylor 2002). Ama bu, Roma Katolik Kilisesi resmi bir bilgi departmani
kurduktan yaklasik yiiz y1l sonra oldu. 1622°de Papa XV. Gregori Sacra Congregatio De Propagende
Fide’yi (Inan¢ yayma kutsal cemaati) kurdu. Bu, ilk amact Roma Katolik doktrinini yaymak,
yiikseltmek ve kilise islerini diizenlemek olan cordinalleri ve yiiksek riitbeli papazlari igeren ilk kilise
kokenli kurumdu. Propaganda kelimesi “propagare” (yaymak) kelimesinden ilk ortaya ciktiginda,
bugiin ¢agristirdigi hicbir negatif anlamla iliskisi olmayan soylu aktiviteleri belirtiyordu. Insanlart
egitmesinin yanisira Sacra Congregatio De Propagende Fide diinyanin her yerinden kiiltirler,
topluluklar ve niifusla ilgili bilgi toplamak olan 6nemli bir isleve sahipti. Bugiin stratejik halkla
iligkilerin merkezi olan halktan ve ¢evresinden bilgi toplamak ve gozlemleme kilise tarafindan dini
mesajlar1 hazirlama ve gelistirme amaciyla {istlenilmisti. Cemaat hala var olmakta ve Vatikan’m Incil’i
Ogretme cabalarinda anahtar rol oynamaktadir (Vatikan 2010)

Zengin halkla iliskiler tarihine ragmen, Italya’daki “modern” halkla iliskiler kokenini Mussolini’nin
yonetiminden ve lIkinci Diinya Savasindan alir. Muzi Falconi (2009) 1930’larin ortalarmi modern
halkla iligkilerin baslangici, Pirelli Grup sirketlerini de bunu uygulayan ilk kurulus olarak tanimlar.
Amerikan etkisi, ABD bilgi servisi tarafindan egitilen italyan gazetecilerin halkla iligkiler uzmanlar
olmaya basladig1 ilk giinlerden beri kagmilmazdir. {1k profesyonel halkla iliskiler isbirlikleri Roma’da
Sindacato Nazionale Professionisti Relazioni Pubbliche ( Halkla iliskiler Profesyonelleri icin Ulusal
Kurum) ve Milan’da Associazione Italiona Relazioni Pubbliche (italya Halkla iliskiler Dernegi)
kuruldu. 1960 ve 1970 yillar1 arasinda bir¢ok halkla iliskiler acentasi ve danigsmanliklari kiigiik ve orta
biiyiikliikteki isletmelere servis teklif ederek iilkenin her yerinde ortaya ¢ikt1. Italyan girisimcilerin
%96°dan fazlas1 KOBI’dir ve bu Italyan KOBI iilkesi olarak anilmasina neden olur. Bu KOBI’lerin
cogu aile sirketleridir. talya Girisimciler Konfederasyonu’na gére KOBI’lerin %95’inden fazlasinda
10 kisiden daha az galigan vardir ve sadece % 0.5’inin 50-249 ¢alisani vardir (Confcommercio 2009)

1980’lerin basina kadar Italya’daki halkla iliskiler, cogunlukla bir sirketin iiniinii ve imajim
pazarlamaktan ya da desteklemeye yardim etmekten olusuyordu. ikinci islev (desteklemeye yardim
etmek) halkla iliskilere “torenlerin efendisi” lakabim kazandirdi ki bu bugiin bile Italyanlarin
aklindadir. Halkla iligkiler dersleri, halkla iliskiler diplomas1 veren ilk iiniversite olan IULM (Istituto
Universitario di Lingue Moderne) Milan Universitesi’nde 1990’larda verilmeye baslandi. Bu yiizden
50 yildan daha uzun bir siirede halkla iligkiler uzmanlar gazetecilik, ekonomi ve siyasal bilimler gibi
farkl1 alanlardan geliyordu. Onlar igin halkla iligkiler egitimi ve uygulanisi baska hicbir iilkede
olmayan bir bigimde is {istiinde gergeklesti (Sriramesh & Vercic, 2009).
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1990’larin basindan beri Italya’da kamu yonetimini modernlestirme amaciyla yapilan kanuni
degisiklikler ve halk ile diger paydaslar1 bilgilendirme ve onlarla olan iletisime daha ¢ok dnem
verilmeye baglanmasi sayesinde halkla iligkiler kamu kurumlarinda daha 6nemli bir rol oynamaya
basladi. Italya'nin birlesmesinden 6nceki hiikiimet iletisimi (1861) ¢ogunlukla biiyiik sehirlerdeki
bilboardlara ve devlet gazetesindeki makalelere dayaniyordu. Vatandaslarla dis haberlesme, i¢ isleri
bakanliginin devlet memurluklar1 ve hiikiimetin yiiksek sekreterlikleri tarafindan olusturulmustur
(Grand, 2003). Ama bugiin bile hiikiimet politikalarinin sergilenmesi ve uygulanmasi, yerel, bolgesel
ve ulusal derecelerde biiyiik ve planlanmis bir kamu yonetimi sistemi tarafindan iistlenilmistir. 1990
reformlarindan 6nce litalya halk yonetiminin iletisimi kitle iletisim araglart gibi tek tiik dis
haberlesmesi olan bir i¢ haberlesme ile sinirliydr (Valentini, 2013)

Halkla Iliskiler Ofisi (URP) kuruldugu 1993 yilina kadar, italya’da kamu kuruluslar1 arasinda halkla
iligkilere adanmis bir iletisim departmani yoktu. Bugiin yaym ve temsilci ofisleri le birlikte URP,
Italya kamu ydnetiminin bilgi ve iletisim uygulamalarii bel kemigidir. Italya’da her birinin URP ve
yayin temsilci ofisine sahip oldugu 8094 belediye bulundugu goz oniine alindiginda, Italyan kamu
kuruluslar biiyiik bir miktarda halkla iliskiler uzmani ise almaktadir. Ama bunlarin ¢ok azinin stratejik
halkla iligkiler yontemlerini kullandig1 bilinmektedir.

Benzer bir sekilde kar amaci giitmeyen sirketlerdeki halkla iligkiler de yeterli degil. Bu sirketler;
saglik, refah ve kiiltiir gibi alanlarda tamamlayic1 servisler saglayarak Italyan toplumunda biiyiik bir
rol oynar. Dini kuruluglar i¢in para toplama aktivitesi orta caglara ve Roma Katolik Kilisesinin
uygulamalarma kadar dayanmir (Dubach, 2009). 1861°de italya devletini kurulusuna kadar, cogu kar
amaci giitmeyen kuruluslarin halkla iliskiler uygulamalar1 sadece dini kuruluslarla ilgiliydi. Laik
Italyan bir grup tarafindan yonetilen devletin kurulusu dini kar amaci giitmeyen kuruluslarimn
uygulamalarinda bir azalma goérmiistiir. Ancak ikinci diinya savagindan sonra, kar amaci giitmeyen
sektdr, ‘Amerikan Goniilli Kuruluglar Modeli’inden etkilenerek hayir kuruluslar1 kuran Italyan
girisimcilerin etkisi altinda ortaya ¢ikmaya basladi. Bu kuruluslar 1991°de c¢ikarilan, hayir
kuruluslarinin uygulamalarimi tanimlayan bir kanunla ilk kez resmi olarak taninmaya baslandi ve
bundan sonra halk bankalarma bununla ilgili 6zel fonlar acildi. Diger bati ilkeleri ile
karsilastirldiginda, sivil toplum italya’da daha diizensiz ve gelismemistir. Fakat son 20 yilda, birgok
tilketiciyi temsil eden, ¢evreci ve sosyal sorumlu gruplar ortaya c¢ikmistir (Muzi Falconi, 2009)
Ozellikle vatandaslar tarafindan az katilim ve biiyiik sivil toplum kuruluslar1 arasindaki koordinasyon
eksikligi, giiclii bir Italyan sivil toplumunun gelismesinin &niindeki en biiyiik problemleri olarak
goriiliir. Ama bugiin yaklasik 4720 kurulus, kitle iletisimi, paydas iligkileri, sponsorluk ve imaj
yonetimi gibi 6zel halkla iliskiler alanlariyla ilgilenen kuruluslar olarak siniflandirilabilir.

4. Literatiir Taramasi

Grunig, Grunig, and Dozier (2002), Excellence ¢alismasinin miikemmel halkla iliskiler programinin
14 6zelligini belirledigini bildirdi. Yazarlar bu 6zellikleri sirastyla su ii¢ baslikta listeledi: iletisim
engellerini agsmak, diizenleme, baski ve dava maliyetini azaltmak ve is¢iler arasindaki is tatminini
arttirmak. Bu 14 6zelligi diinya ¢apinda genisleten Vercic, Grunig, and Grunig (1996) yerel sartlara
uydurabilmek i¢in yapilan degisikliklerle diger milletlerde ve kiiltiirlerde kullanilabilecegini
soyledikleri dokuz ana maddeye indirgedi. Sriramesh and Vercic (2003, 2009) ve Sriramesh (2004)
Italya’nin da iginde bulundugu 50 iilkenin “yerel kiiltiirel durumunun” derlemesini yapti. Asagidaki
dort ana prensip halkla iligkilerin stratejik yonetimiyle ilgili ve bu ¢calismada kullanilmustir.

1. Halkla iligkilerin stratejik yonetime katilisi,

2. Tepe yonetimindeki halkla iligkileri gii¢clendirmek ya da tepe yonetimi ile direkt iletisim,

3. Halkla Iliskilerin iki Yonlii Simetrik Modelini kullanma,

Kurumsal iletisimde stratejik yonetim ve oryantasyon, kurulusun kurumsal stratejiler kurmada halkla
iliskiler yoneticilerinin etkilerini iddia eden Zerfass (2008) ve Verhoeven, Zerfass, and Tench (2011),

tarafindan tartisildi. Kolaylastirici olarak davranmada, halkla iligkiler c¢alisanlari, paydaslarin
ihtiyaglar1 ve farkli ¢evresel durumlariyla ortak hedeflere ulagsmasina yardim eder. Dogu
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iilkelerinde ana prensiplerin uygulanabilir olup olmadigini arastiran Giiney Kore (Rhee, 2002) ve
Singapur (Lim et al., 2005)’da yiiriitiilen ¢alismalardan da yararlandik. Bu ¢aligmaya bu prensiplerin
Italya’da uygulanabilirligini arastirma ve bu prensiplerin farkli kiiltiirlere uygulanmasi alaninda
yapilan arastirmalara ¢esitlilik ekleme amaciyla yapilmistir.

Asagidaki sorular1 kullanarak Italya’da halkla iliskilerin stratejik olup olmadigim ve kurumlarin
stratejik yonetimine katki yapip yapmadigim degerlendirdik.

Sorul: Halkla iligkilerciler hangi derecede kurumlarin stratejik yonetimine katiliyor ve ii¢ sektorde
halkla iligkiler programlarini ne kadar stratejik yonetiyor?

Soru2: Halkla iligkiler departmanlarinin iist diizey yoneticilerle ne tiir bir rapor verme iliskisi vardir?

Soru3: Italya’daki ii¢ sektdrde simetrik olarak simetrik halkla iligkiler uygulamalari hangi
kapsamdadir?

Soru4: Halkla iligkilercilerin teknik gorevlerde ne kadar yonetim bilgisi vardir?
4. Yontem
4.1. Arastirma Araci

Bu calisma Excellent Project sonuglarindan gelistirilen bir anket kulland1 ve akabinde diinyanin farkli
yerlerinde kullanildi. Daha 6nce belirtilen dort ana prensibi belirledik.

Anket, internet tabanli bir form olarak yiiriitiildii. 6 puanli bir Likert Ol¢iisii kullandik. (1: hig
katilmiyorum, 5: tamamen katiliyorum) ve soruya dair hicbir sey bilmeyen ya da cevap vermek
istemeyen katilimcilara sifir (0) isaretleme segenegi verdik. Bilgiler, Windows i¢in sosyal bilimler
istatistik programi SPSS 18 kullanarak incelendi. Biitiin karsilastirmalar ve durumlar igin incelenmis
ortalamalar ve standart sapmalar gibi betimsel istatistikler farkl1 sektorler arasinda yapildi. Pearson’un
korelasyon testi gostergeler ve deneyim siiresi arasindaki korelasyonu kontrol etmek i¢in yiiriitiildii.

4.2. Orneklem

Katilimcilar; kamu, 6zel ve kar amaci giitmeyen sektdrlerin halkla iliskilercilerini kapsar. Ozel
sektorde, hem kurum i¢i hem de danismanlik/ajans calisanlarini inceledik. 60 bin ila 100 bin
arasindaki kisinin halkla iligkiler olarak disiiniilebilecek pozisyonlarda c¢alistigi tahmin edilmektedir.
Fakat bunlardan yalmzca yaklasik bin tanesi FERPI (italya halkla iliskiler federasyonu) iiyesidir ve
cogu FERPI iiyesi 6zel sektorde ya da danismanlarda/ajanslarda calismaktadir. Halkla iliskilercilerin
sayisinin degiskenligi ve her bir sektdrde dengeyi saglama gerekliliginden dolay1 uygunluk ve kartopu
orneklemi karisimi kullanmaya karar verdik. FERPI’nin ve biinyesinde 1300 halkla iligkilerci
bulunduran Italya Kamu Y®&netimi’nin aglantilar1 araciyla ankete katilim icin halkla iliskilercilere
mailler gonderildi. Tamamlanmamig formlar1 ¢ikardigimizda, 396 tane kullanilabilir cevap vardi ki
bunlarin 76’s1 6zel kurum igi ¢alisanlarindan 154 6zel halkla iligkiler ajanslarindan 119’u kamu
kuruluslarindan ve 23’1 de kar amaci giitmeyen kurumlardandir. Cabalarimiza ragmen kar amaci
giitmeyen kuruluslardan daha yiiksek sayida cevap alamadik.

5. Bulgular
5.1. Demografik Ozellikler

Kar amaci giitmeyen sektdr haricinde cevap verenlerin yarisindan fazlasi erkekti. Kar amaci giitmeyen
sektor, 10 yilin istiinde deneyim siiresine sahip ¢alisan sayis1 yaridan az olarak farklilik gdsterir, bu
oran diger sektorlerde %53’lin {izerindedir. Konu egitime geldiginde, kar amaci gilitmeyen sektor
yiiksek lisans dereceli ¢alisan oran1 %35 olarak yine farklilik gésterir, bu oran diger sektdrlerde ¢ok
daha yiiksektir. Calisanlarin yaklasik ¢eyreginin igletme mastir1 vardir ve kamu sektorii ile ajans
calisanlarinda bu oran %17 ile %27 arasinda degismektedir. %20’den az1 lisans diplomasia sahip ki
0zel ajanslarda ve kamuda %8, kar amaci giitmeyen sektdrde %17. Sadece kar amaci giitmeyen
kuruluslardaki ¢alisanlarinin ¢eyreginin lise diplomasi vardir. Katilimcilar iletisim bilimleri, halkla
iliskiler, siyasal bilimler gibi degisik alanlarda diplomalara sahiptir.
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5.2. Halkla iliskilerin Stratejik Yénetime Katihsi

Kamu calisanlarinin daha tarafsiz bir durusu varken ajans ve danismanliklarda calisan halkla
iligkilercilerin, kurum i¢i ve kar amaci giitmeyen sektorde calisanlardan daha ¢ok stratejik yonetime
katildig1 goriilmektedir (tablo 2). Halkla iliskilercilerin kurumun misyonunu ve hedeflerini etkileyen i¢
ve dis paydaglar1 yonetmeye yardim ettikleri goriildii. Ajans ve danismanlik calisanlari harig¢
caliganlara kurumlarin karsilastigi daha genis konular hakkinda soruldugunda sonuglar diistiktii ki bu
da aragtirmamizdaki calisanlarin ¢ogunun kriz durumlarinda, isten ¢ikartmalarda karar alma
pozisyonunda bulunmadigint gosterir. Gilinliik isler bu calisanlarin iginin biiyiilk boliimidiir.
Genellikle, halkla iliskilerciler —6zellikle ajans/danigmanlik ve kar amaci gilitmeyen sektordekiler- {ist
diizey yonetimin halkla iliskiler uygulamalarina destek verdigine inanmaktadir.

Pearson’un korelasyon testi iic madde hari¢ — giinliik islere katki, resmi ve gayri resmi arastirma
yliriitme(tablo 2)- dort grubun caligsanlarinin cevaplari arasinda bazi istatiksel farkliliklar bulmustur.
Deneyim siiresi gdz Oniine alindiginda da calisanlar arsinda bazi farklar ortaya g¢ikmaktadir.
Pearson’un korelasyon testi 0.334’iiniin deneyim siiresi ile stratejik planlamada bulunma arasinda bir
iligki oldugunu ortaya cikarmustir. Benzer sekilde, katilanlarin 0.292’sinin deneyim siiresi ile
hedeflerin gelisimi arasinda 0.241’inin de deneyim siiresi ile “iist diizey yoneticiler karar alirken
benim fikrimi sorar belirteciyle arasinda iliski bulunur.

Tablo 1: Sektorlerin Yiizdelik dilimlerle demografik 6zellikler
Demografik belirtegler Sektorler

Ozel (kurum igi) Ozel (ajans)
Kamu Kar amaci giitmeyen

Cinsiyet (%)

Erkek 64 55
62 41

Kadin 36 45
38 59

Deneyim Siiresi (%)

1-5 28 23
20 30

6-10 20 21
13 22

11-20 32 28
24 30

21-30 18 12
28 4

30’dan fazla 3 16
15 13
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Egitim (%)

Ortaokul 0 1
1 0

Lise 16 19
19 26

Lisans 14 8
8 17

Yiiksek Lisans 53 43
43 35

Isletme Mastir1 17 27
27 22

Doktora 0 3
3 0

Alan (%)

Halkla fliskiler 28 15
8 16

fletisim Bilimi 14 21
25 37

Egitim Bilimi 0 1
4 5

Siyasal Bilimler 6 12
16 11

Is ve Ekonomi 12 8
7 5

Yabanci Dil ve Edebiyati 10 5
6 0

Italyan Dili ve Edebiyati 3 12
7 0

Felsefe 4 6
3 5

Psikoloji 4 0
0 0

Sosyoloji 1 2
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7 0

Hukuk 6 7
5 11

Diger 12 10
11 11

5.3. Ust Diizey Yoneticilerde Halkla iliskileri Yetkilendirme

Ajans ve danismanliklarda ¢alisanlar haricinde diger li¢ sektorde galisan halkla iligkilerciler kendilerini
st diizey olarak géormemektedir. Kurumun biiytikliigii ile iist diizey yoneticiler arasinda ters bir iligki
vardir; kurum ne kadar kiigiik olursa, halkla iliskilercilerin {ist diizey yoOnetime etkisi o kadar
artmaktadir. Bunun gozle goriilebilir bir nedeni kiigiik isletmelerde farkli gérevlerde uzmanlagmak igin
yeterli kaynak olmamasidir. Birka¢ calisan stratejik planlamaya katilirken planlanmis isleri yapmak
gibi bir¢ok gorevi birden yerine getirir. Bu olay Cappa ve Sriramesh (2013) tarafindan yiiriitiilen bir
caligsmada acikea bellidir. Caligmalarimizdaki biitiin katilimcilar direkt olarsak CEQ’ya, ajans sahibine
ya da yoneticiye rapor vermektedir (Tablo 3). Pearson’un ki kare testi, li¢ belirtecin ikisinde
calisanlarin grubuyla {ist diizeydeki yetkisi arasindaki énemli bir korelasyonu gosterir ki bu da bize
halkla iligkilercilerin yetkilerinin dort grup arasinda degistigini gdsterir. Deneyim siiresi ile halkla
iligkilercilerin iist diizey yetkileri iligkilendirildiginde 0.337’de ne kadar deneyimliler ise kendilerini o
kadar iist diizey olarak gordiikleri sonucunu aldik. Ek olarak, baskin tarafin pargasi olmak genellikle
“Ust diizey yoneticiler galisanlarin fikirlerine saygi duyar.” ve “Ust diizey yoneticiler calisanlarin
iletisim/PR programlarina destek verir.” belirtegleriyle iliskilendirilir. Bu yiizden, iist diizey yonetimin
parcasi olmak ve caligsanlarin fikirlerine deger vermek arasinda direkt bir baglanti oldugu sonucuna
varabiliriz. Onlardan bilgi almadigimiz i¢in hangi tst diizey yonetici halkla iliskilere ne kadar deger
veriyor bilemiyoruz. Gelecekte bir calisma CEQO’lara halkla iliskiler hakkinda goriislerini sunacaktir.

Tablo 2. italyan halkla iliskiler uzmanlarmin sektore gére stratejik yonetime katilimlarinin ortalama
ve standart sapmalari

Ozel Sirket Ozel Sirket Kamu Kurumu  Kar Amaci iektérher
Kurum lci Ajans Giitmeyen ra;n a

i
Ortala S.Sapm Ortala S. Ortala  S.Sap Ortala S.Sapm Fark
m a ma Spma ma ma ma a
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Kurumun

stratejik

planlamasm 3.52 1.297 3.95 1.35 3.12 1.333 3.43 1.701
a katkida 4

bulunurum

Kurumu
etkileyen
biiytik
sosyal
olaylara
(krizler,
isten
¢ikarmalar)
katkida
bulunurum

2.85 1504 3.34 1.60 215 1321 2.89 1.641

Biiyiik

girigimlere

katkida 3.32 1522 381 146 2.84 1.43 3.14 1.521
bulunurum
(birlesmeler
yeni {irlin
sunumu vb.)

Giinliik
islere
katkida 4.35 1.096 4.28 0.89 4.06 1.044 423 1.307

bulunurum

Karar
vermede
kullaniimak 3.75 1.408 3.86 1.05 3.53 1.305 3.74 1.447
lzere resmi
arastirma

yurltiirim

Karar 3.26 1384 3.25 1.34 3.08 1.328 2.85 1.387
vermede 4

kullanilmak

ilizere gayri

resmi

arastirma

yliriitiirim
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Kurumsal 3.44 1386 3.85 147 3.25 1371 3.90 1.221  .148**
misyonda 5

ilkelerde ve

hedef

gelistirmede

yonetimeimi

ze yardim

ederim

Potansiyel
tehdit ya da
firsat
olabilecek
konular1
belirlemede
ve ¢evreyi
arastirmada
yonetimeimi

3.66 1253 3.85 1.31 3.10 1.31 3.90 1.252  .122*

ze yardim
ederim

Fikir

liderleri ve

ic ve dis 3.49 1.344  3.98 1.20 3.22 1338  3.80 1.152  .200**
paydaslari
arastirmada
yoneticimize
yardim
ederim

Kurum
disinda fikir
liderleri ile
baglanti
icindeyim

3.48 1.264 3.98 1.18 3.18 1.39 3.86 1.356  .199**
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Ust diizey
yoneticiler
plan
yapmada ya
da karar
almada
benim
goriislerimi
alirlar

3.23 1.33 3.90 123 2.83 1.299 347 1.429  .260**

Ust  diizey
yoneticiler
karar
almada
benim
goriislerime
deger
verirler

3.23 1.218 3.98 116 291 1312 3583 1.349  .273**

Ust diizey
yoneticiler
iletisim
yontemlerim
i PR
programlari

3.62 1128 4.10 1.03 3.27 1.25 3.95 1.026  .209**

mi
desteklerler

*Pearson's Chi-square test: significance at p <.05. **Pearson's Chi-square test: significance at p < .01

Tablo 3. italyan halkla iliskiler uzmanlarinin uygulayicilarin karar verme mekanizmalarinda ya da
sektorle dogrudan bir raporlama iligkisinde gliglenmeleri anlamina gelen standart sapmalar

Ozel Sirket Ozel Sirket Ajans Kamu Kurumu Kar Amaci iektorher
Kurum fgi Giitmeyen k_rasm a
|

Ortala S.Sap  Ortala S.Sap Ortala S.Sap Ortala S.Sap Fark
ma ma ma ma ma ma ma ma

Kendimi iist  2.97 1457 3.71 1433 2.88 1421  3.18 1.736  .206**
diizey
yonetici
olarak
gorlirim

JOURNAL OF INTERNATIONAL ECONOMICS AND POLITICS SCIENCES ACADEMIC RESEARCHES) V:2-N:4 2018

Sayfa/Page 10



ez Uluslararasi EKonomi ve Siyaset Bilimleri Akademik Aragtirmalar Dergisi- C:1-2-S:4 Yil: 2- 2018

Uygulamalar
1mu direkt
CEO’ya/
kurumun
sahibine
rapor ederim.

4.06 1.48 4.47 1.028

Uygulamalar
1 direkt
departman
yoneticime
rapor ederim

4.06 1.447 438 1.556

3.54

3.83

1.479  4.00 1.291 .208**

1416 3.24 1.602 .072

*Pearson's Chi-square test: significance at p < .05. **Pearson’s Chi-square test: significance at p < .01

Tablo 4. italyan halkla iliskiler uzmanlarmin simetrik faaliyetlerinin sektdre gore ortalama ve standart

sapmalari
Ozel Sirket ~ Ozel Sirket
Kurum ici Ajans
Ort. SS Ort. SS
Iletisime/ PR 298 1.063 3.01 1.232
uygulamalarina

baslamadan 6nce kurum ve
hedef kitlenin amaglarinin
birbirine ne kadar
uyustugunu anlamak i¢in
anket ya da resmi olmayan
aragtirmalar yapariz.
Iletisim ve PR 274 1.041 3.03 1.164
aktivitelerinin amaci

yoOnetimin davraniglarini ve

tutumunu degistirmek kadar

fikir liderlerinin ve halkin

davranis ve tutumunu

degistirmektir.

Kamu Kar Amaci Sektorler

Kurumu Gilitmeyen  Arasindaki
Fark

Ort. SS  Ort. SS

261 1317 2.38 1.161 .066

249 1336 235 1.089 .147*

JOURNAL OF INTERNATIONAL ECONOMICS AND POLITICS SCIENCES ACADEMIC RESEARCHES) V:2-N:4 2018

Sayfa/Page 11



ez Uluslararasi EKonomi ve Siyaset Bilimleri Akademik Aragtirmalar Dergisi- C:1-2-S:4 Yil: 2- 2018

Iletisim ve PR
aktivitelerinin amaci

yoneticileri ile paydaslar 3.70 0.944

arasinda ortak bir anlay1s 402 0987 371 120 362 1396 119*
gelistirmektir.

Kurumumuz, iletisim ve PR
aktivitelerinin yoneticileri
le paydaslarin sorunlari

tartisip ¢6zmesine yardim 348 1.137 3.04 1152 2.86 1.153 .172**
etmesi gerektigin diigiiniir.

295 1.119

Kurumda iletisim ve PR
aktiviteleri dncelikle
yonetimin farkli paydaslarla
ve fikir liderleri ile
iligkisine yoneliktir.

284 1.099 299 1008 285 1321 281 1209 .043

*Pearson's Chi-square test: significance at p < .05. **Pearson’s Chi-square test: significance at p < .01
5.4. Tki Yonlii Simetrik Halkla iliskiler

Dort gruptan alinan cevaplarda farkliligin olmasi iki yonlii simetrik halka iligkilere kanittir.
Pearson’un korelasyon testi ii¢ belirtecte Oonemli farkliliklar oldugunu ortaya g¢ikarmustir. Farkli
sektorlerdeki katilimcilar islerinin asil amacinin yonetimle paydaslar arasinda ortak bir olduguna
hemfikirdirler. Bir iletisim ya PR programi baslatmadan 6nce yonetimle paydaslarin birbirlerini
anlamasi i¢in bilgi toplamayr da zorunlu goriirler. Ayn1 zamanda, oncelikli islerinin bir ayrilik
durumunda yonetimin ya da paydaslarin fikirlerini degistirmek oldugunu diisiiniirler.

Perason’un deneyim siiresi ile simetrik halkla iliskiler arasindaki olasi iliskiye dair korelasyon testi
zay1f bir iliskiyi ortaya ¢ikardi.
5.5. Yonetim Roliindeki Potansiyeli

Katilimcilar pek ¢ok teknik ve ydnetim yetene§ine sahip gibi goriiniiyor (Tablo 5). Teknik bilgi,
yonetim bilgisinden ¢ok fazla degismemektedir. Dort grubun katilimcilari arasinda teknik bilgi
acisindan belirgi bir fark yoktur ama Pearson’un ki kare testi yonetim bilgisinde baz1 farkliliklar
gosterir.

Sonuglar daha derin incelendiginde, daha yiiksek teknik bilginin daha ¢ok iletisim materyali lirettigini
gormek miimkiindiir.

Tablo 5 italyan halkla iliskiler uzmanlarmin sektdriin teknisyen ve yonetsel rolleri igin bilgi
potansiyeli anlamina gelen ortalama ve standart sapmalari.

Ozel Sirket Kurum  Ozel Sirket Ajans Kamu Kurumu Kar Amaci Sektor.
fci Giitmeyen Arasidaki Fark

Ortalam S.Sapma Ortalama S.Spma  Ortalama S.Sapma Ortalama S.Sapma

Teknik Bilgideki Potansiyel Rolii
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Iletisim
materyalleri
retir

Basin toplantist
diizenler

Bir mubhabiri
kurum hakkinda
reklam yapmaya
ikna eder

Gazetecilerin
haberlere deger
vermesini saglar

Gostergelerin
ortalamasi

4,35

3,83

3,45

3,33

3,74

Yonetimsel Potansiyeli

Hedef kitle
segmentasyonunu
yapmak i¢in
arastirmalar
yuritiir

Degerlendirme
arastirmalari
yiriitiir

Halkla iligkiler ve
iletisim
problemlerini
¢6zmek i¢in
strateji gelistirir

Yoneticilerin
belirlenen
kesimlerin
fikirlerini
anlamasina
yardimci olur.

Optansiyel
tehlike vya da
firsat olabilecek
konulart
arastirmada
yoneticiye
yardim eder

3,26

2,84

3,52

3,70

3,66

1,096

1,21

1,27

1,318

1,224

1,384

1,218

1,297

0,944

1,253

4,28

3,92

3,19

3,30

3,67

3,25

2,79

3,95

4,02

3,85

0,899

1,021

1,337

1,308

1,141

1,344

1,178

1,354

0,987

1,311

4,06

3,35

3,21

2,87

3,37

3,08

2,30

3,12

3,71

3,10

1,044

1,325

1,352

1,35

1,268

1,3285

1,178

1,333

1,2

1,31

4,23

3,09

3,11

2,43

3,22

2,85

2,47

3,43

3,62

3,90

1,307

1,306

1,323

1,363

1,325

1,387

1,073

1,701

1,396

1,252
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Gostergelerin 3,40 1,275 3,57 1,235 3,06 1,270 3,25 1,362
ortalamasi

*Pearson's Chi-square test: significance at p <.05. **Pearson's Chi-square test: significance at p < .01

Buna ragmen katilimcilarin belirli bir kismi1 anlamada yoneticilerine yardim eder ve, kamu ¢aliganlari
harig, problem ¢6zmede strateji gelistirirler.

Pearson’un korelasyon testi deneyim siiresi ile yonetici rolii arasinda bir bag olup olmadigini kontrol
etmek icin yapildi. Deneyim siiresi ile ¢evre tarama, strateji gelistirme ve degerlendirme yliriitme
arasinda bir baglant1 bulurken halkin fikirlerinin anlamayla arasinda bir bag bulunamamustir.

6. Tartisma

Calismamiz bazi ilging ve tahmin edilebilir sonuglar buldu. Kurumlari1 6zel, kar amaci giitmeyen ve
kamu olarak ii¢ gruba ayirma yontemimiz bize ¢ok yardimeci oldu saglikli sonuglar elde etmeyi
kolaylastirdi.

Soru 1’e cevap olarak; kurum-i¢i, kar amaci giitmeyen ve kamu sektorleri calisanlarinin gogunun
kurumsal strateji kurmayla ¢ok az ilgisi oldugu ag¢ikti. Dort grup arasinda, bu uygulamalarin en yiiksek
ortalamalara ulastig1 goriildiiginde, halkla iliskilercilerin giinliik islerle ugrasmaya devam ettigi
goriilmektedir. Fakat ulasilan bilgiler sektdrler arasinda farklilik oldugunu desteklemektedir. Ozle
kurumlardaki halkla iliskilerciler diger sektorlere gore stratejik halkla iliskiler yonetimiyle daha ¢ok
ilgilenmektedir. Kar amaci glitmeyen calisanlarin stratejik halkla iligkilere katilimi ¢ok daha azdir.
Danigsma ajanslarimin bazi stratejik iglevlere ugrastigi sonucu tahmin edilebilirdi. Bunun sonucunda
kurumlar danismanliklara yiliksek fiyatlar 6der ve bu yiizden bu kurumlarin girdileri daha ¢abuk
kavrarlar.

Soru 2 ile ilgili olarak, bulgular halkla iliskilercilerin biiyiikk boliimiiniin iist diizey yo6netimde
kendilerine yer bulmadiklarini gosterdi. Dahasi sektorler arasinda iist diizey yoneticiler tarafindan ya
da onlarin bir parcasi olarak en az yetkili olduklarini hissedenler ortaya ¢ikti. Bu konuda en yiiksek
ortalamalara sahip olan ajanslarda bile ortalamalar yeterli degil ve acgik¢a katilimcilarin ¢ogu
calistiklar1 kurumlarda karar verme yetkisine sahip degil. Kar amaci glitmeyen kurumlar para toplama
ve benzeri iglerde genellikle iletisim c¢abalarindan yararlanmalarina ragmen sadece onlarin 3.00’dan
yiiksek bir ortalamasi vardir. Umut 15181, kamu kuruluslari hari¢ diger kurumlarin galisanlarinin
¢ogunun yoneticiyle direkt bir baglantisi olmasi konusunda agiktir. Kamu kuruluslarindaki diisiik
ortalama, biirokrasilerin tabakalara ayrilmasi ve bu kuruluslardaki fazlaca teknik pratik nedeniyle
tahmin edilebilirdi.

Katilimcilarin ¢gogunun kurumlarin stratejik yonetimine katilmadigi gergegi, kurumlardaki deneyim
siirelerinin farklilig: ile de agiklanabilir. Pearson’un korelasyon testindeki deneyim siiresi ile iletigim
programlarinin stratejik yonetimi ve katilimi arasindaki pozitif bir sonu¢ bunu onaylar. Bu yiizden,
diisiik sonuglarin ¢alisanlarin kurumlardaki pozisyonlarindan etkilenmis olmalar1 ihtimal dis1 degildir.
Invernizzi ve Romanti (2009b) biiyiik italyan sirketlerinde bir arastirma yiiriittii ve sef iletisim
memurlarinin  sayismin  1994’ten 2008’e %22 oranindan %78 oranma arttigint buldu ve bu
calisanlarinin neredeyse hepsi ya iist diizey yonetici ya da direkt olarak CEO ile iletisimde. Fakat
onlarin ¢aligmasi daha heterojen bir grup halkla iliskilercilere bagli olan bizim ¢aligmamizin aksine,
cogunlukla Sef iletisim memurlarina dayaliydi.

Soru 3’le ilgili olan sonuglar -ki bu halkla iligkilerin simetrik kullanimidir- paradoksaldir. Calisanlar
islerinin asil amacinin kurumlari ile onun ilgili kisileri arasinda ortak bir anlayis olusturmak oldugu
konusunda hemfikirler iken, kurum yoneticilerinin bazi zamanlarda disiincelerini degistirmesi
gerektigine inanmamaktadirlar. Diger bir ilgi ¢ekici sonug ise ¢cogu calisanin yeni olusan literatiiriin
aksine ana gorevlerinin yoOnetim ile paydaslar arasinda arabuluculuk yapmak oldugunun
inanmamaktadir. Ug sektdriin farkli dogasindan dolayi, simetrik halkla iliskilerin kullaniminda
sektorler aras1 farklilik beklenilebilir. Fakat bdyle bir sey yoktur. Simetrik haberlesmenin kullanim
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sektorden sektdre degismez. italya’daki halkla iliskilerin cogu sinirl sekilde simetriktir ve bu sonug
kamu yonetimindeki halkla iligkiler profesyonellerinin kamu servisleri ve yerel olaylarin reklamlar
gibi uygulamalar yaninda kamu bilgilendirmesi sorumlulugunda oldugunu gdsteren yeni bir ¢aligmay1
dogrular (Valentini 2013). Gelecek calisma Italya’daki “simetrik-asimetrik halkla iliskiler” yapisinin
gecerliliginin kontrol etmeli ve halkla iliskilercilerin ve simetrik halkla iliskilerin kullanimin
degistiren durumlari etkileyen olas1 degiskenleri kesfetmelidir.

Yonetim roliinii uygulama bilgisi iizerine olan 4. Soruya gelince bulgular, yoneticinin ve teknik
adamin rolii i¢in benzer uygulamalar gosteriyor. Yonetimsel ve teknik islerle ugrasan halkla
iligkilercilerin olast bir boyutu calistiklar1 kurumun biiyiikliigiiyle ilgili olabilir. Daha 6nceden
bahsedildigi gibi, boyut acisindan kiiciik olan sadece ajanslar ve danismaliklar degildir, ayn1 zamanda
Italya’nin KOBI’ler iilkesi oldugunu onaylayan calisan sayis1 50°den az olan birgok 6zel kurum vardir.
Bu kurumlarda, iletisim ve halkla iligkilerle ilgilenen kisilerden ayn1 zamanda stratejik ve teknik isleri
de halletmesi bekleniyor. Bu konuyla ilgili daha ¢ok bilginin elde edilmesi i¢in bir arastirma daha
yapilmasi gerekmektedir.

7. Sonuc¢ ve Kisitlamalar (Simirhiliklar)

Bu ¢aligmanin asil amaci birtakim Italyan kurumlarda halkla iliskilerin stratejik sekilde yiiriitiiliip
yiiriitilmedigini ve bunun kurumlarin stratejik yonetimine katkida bulunup bulunmadigini
arastirmakti. Bunu {i¢ sektérden —6zel sektor (kurum ici ve ajans/danismanliklar), kar amaci giitmeyen
sektor, kamu kuruluslari- kurumlar: inceleyerek yaptik. Anket yontemini kullanarak Italya’daki
stratejik halkla iliskilere dair bakis acilari kazandik. Genel olarak, calismamiz Italyan halkla
iligkilercilerin ¢ogu iist diizey yoOnetici olmamasina ragmen {iist diizey yoneticiler arasinda halkla
iligkilere deger verildigini buldu. Siklikla bu tarz bir stratejik danigma yapmak amaciyla ise alinan
danigmalik ¢alisanlari haricinde ¢ok az halkla iligkilerci kurumsal ilkeleri belirlemede gorev alir.
Halkla iligkiler uygulamalari hala baskin olarak teknik odaklidir ama stratejik yonetimin belirtileri 6zel
ve kar amaci gilitmeyen sektoriin ¢alisanlart arasinda daha goriiniirdiir. Kar amaci giitmeyen sektoriin
iist diizey yoneticileri halkla iligkilere daha ¢ok deger vermeye egilimlidir ve sonuglarimiz ¢ok az
halkla iliskilercilerin {ist diizey yonetici oldugunu destekler. Halkla iligkilerciler simetrik
haberlesmenin stratejik yonetim igin hayati 6nem tasidigini agikca soylese de bircogu bunun kesinden
ziyade bir 6mek oldugunu sdyleyerek uygulamaz. Kamu sektoriinde bile, bulgularimiz basin ve URP
memurlart arasinda simetrik ve asimetrik uygulamalarin kullaniminda 6nemli bir farklilik tespit
etmemistir. Bu acik¢a basin ofislerinde kamu kurumlariyla daha saglikli bir iletisim igin sadece
gazetecileri bulundurma var saymmiyla catisir. Kamu kuruluslarinda bir¢ok pozisyonun halkla
iligkilercilere acik olmamasi bir¢ok etkili fikir liderinin aklinda halkla iligkilerin hala bozulmalara
yatkin olan ve resmi devlet islerine karigmamasi gereken bir Machiavelli isi oldugunu agikga gosterir.
Fakat sonuclarimiz gazetecilerle halkla iligkiler uzmanlarinin bilgi ve iletisim uygulamalarim
planladiklar1 ve uyguladiklar1 yontemlerde bir farklilik olmadigini gostermistir.

Orneklerin, 6zellikle kar amaci giitmeyen sektorde, kisith temsil edilebilirligi yiiziinden, bu ¢alismanin
genelleyebilme agisindan yetersizligi vardir. Bu yiizden sonuglarimiz yeni arastirmalara giden bir yol
olarak diisiiniilmelidir. italya’daki halkla iliskilerle ilgili daha detayli bir resim ortaya ¢ikmasi icin
halkla iliskiler ajanslar1 ve danismanliklari tarafinda kullanilan yaklasimlarin kesfinin yam sira KOBI
ve kar amaci glitmeyen kurumlarda kullanilan halkla iligkilerle ilgili de daha fazla arastirmaya ihtiyag
vardir. Ozellikle kiiltiiriin halkla iliskileri nasil etkiledigine dair bir arastirmanin yapilmasii da
umuyoruz. Italya’da simetrik yapmin farkli bir gagrigimi olduguna ve halkla iligkilerin stratejik
yonetiminin halkla iliskilerde kiigiik bir alanda incelenmis olan kisilerarasi ve gayri resmi iletisim gibi
degiskenleri iceriyor olabilecegine inaniyoruz. Genellikle stratejik olarak goriilmeyen kisilerarasi ve
gayri resmi iletisim aslinda beklenenden stratejik olabilir 6zellikle halkla iligkileri yonetmede
kullanilan gayri resmi iletisim kiiltiirel degerlere bagli olarak ¢alisanlarin daha esnek olmasina yardim
ediyorsa. Ozetle Italya’daki halkla iliskiler igin bilmece devam etmektedir: Stratejik olmak ya da
olmamak. Stratejik haberlesmenin yer aldigina inandigimiz gegmisine ragmen bugiin Italya’daki
halkla iliskilerin ¢ogu stratejik degildir.
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Beseri Sermaye acisindan Kadin Isgiiciiniin Tiirkiye-AB Ulkeleri Karsilastirmasi
Dr.Sahin CETINKAYA

Ozet

Insanlarin bilgilerini artirmaya yonelik kisisel gelisimleri igin yaptiklari harcamalara beseri sermaye
denilmektedir. Guniimiizde beyin giicii, tiretim kaynaklari iginde en Onemli yere sahiptir. Bilgi
ekonomisi, bilgi toplumu ve yiiksek katma degerli mal “beyin” ve “bilgi” kaynagina baglidir.
Insanlarin kendilerini gelistirmek amaciyla aldiklar1 egitim onlara yeni bilgi kazandirmaktadir. Bilgi
ilavesi beseri sermayedeki artis demektir.

Istihdam da cinsiyet ayrimi dnemle incelenen konulardan birdir. Gelismis toplumlarda emek bilgi
giiciine dayali bir {retim faktoriine donismiistir. Beseri sermaye insanlarin fiziksel gii¢
karsilastirilmasini da ortadan kaldirmustir. Bilgi giicli kadin ve erkegin istihdam da esit sartlarda yer
almasini da saglamigtir. Glinimiiz toplumlarinda kadinin yeri degismistir. Yiiksek katma degerli mal
tiretiminde, {ist diizey sirket yonetiminde ve diger iiretim alanlarinda kadinlarin 6nemi ve sayisi her
gecgen giin artmaktadir.

Tiirkiye ve Avrupa iilkelerinde kadinin istihdamdaki yerinin beseri sermaye agisindan karsilastirmasi
yapilarak gelisimi incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Beseri Sermaye, Kadin Isgiicii, Bilgi Ekonomisi, Bilgi Toplumu

Human Capital in terms of women's labor force Turkey-EU Countries Comparison
Abstract

Human capital are called to their expenses for personal development to improve people's knowledge.
Today, brainpower, has the most important place in production resources. Knowledge economy,
information society and high value-added goods "brain™ and "information™ depends on the source.

The education that people take to improve themselves gives them new knowledge. Knowledge means
the addition of the increase in human capital. Gender discrimination is one of the issues that are
studied with importance. In developed societies, labor has turned into a production factor based on
knowledge power.

Human capital has also eliminate the comparison of physical force people. Knowledge is power also
allows men and women to take part in employment on equal terms. In today's societies, the place of
women has changed.

The importance and number of women in the production of high value-added goods, in the
management of senior management and in other production areas are increasing day by day.

This study will be discussed at the place of employment of women in Turkey and European countries.

Key Words: Human Capital, Women Labor Force, Knowledge Economy, Information Society

BESERIi SERMAYE

Beseri sermaye, bireyin bilgi, beceri ve hiiner kazanabilmek icin yaptig1 egitim harcamasi olarak
tanimlanir (Seyidoglu, 2002: 59). Aym1 zamanda bireyin zaman igerisinde yetenek, deneyim ve
kiiltiirel eylemlere katilimi1 sonucunda elde ettigi ve biriktirebildigi sermaye tiiriidiir. Ve bu sermaye

4 Usak Uni IIBF.,Iktisat Boliimii, Iktisat Politikas1t ABD, Ogretim iiyesi
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tiirii ekonomik kalkinma icin olmazsa olmaz fiziki sermayenin yaninda diger bir 6nemli kaynak olma
ozelligine haizdir (Seyidoglu, 2002: 59).

Ekonomik kalkinmada fiziki sermaye birikiminin rolii ve 6nemi elbette yadsinamaz. Bunun yaninda
teknolojik ilerleme, demokratik ortamin varligi, girisimci smifinin varligi, sosyal, siyasal, dinsel,
kiiltiirel ve cografik kosullar gibi faktdrler de ekonomik kalkinma iizerinde etkilidir (Han ve Kaya,
2006: 53).

Beseri sermaye kavraminin gegmisi, klasik iktisadin ortaya ¢iktigr 1776 yilina kadar uzanmakta ve
daha sonrasinda, kavram bilimsel bir teori haline gelmis bulunmaktadir . Adam Smith, beseri sermaye
kavramimi tanimlarken, vasifsiz emek ve beseri sermaye arasinda bir ayirima gitmis ve yetenekli
bireylerin sadece kazang elde etmekle kalmayip, topluma da fayda sagladiklarimi belirtmistir. Ayrica,
emegin iki grupta siniflandirildigini, bunlardan birisinin egitim ve deneyimden yoksun isgiiclinden,
digerinin ise egitimli ve beceri sahibi iggiiciinden meydana geldigini vurgulayarak, egitimsiz ve
tecriibesiz isgiiciiniin fiziksel gii¢ gerektiren islerde, egitimli ve beceri sahibi isgiiciiniin ise, egitim ve
becerilerine uygun islerde gorevlendirilmesi gerektigini ileri siirmiistiir. Smith, becerisiz ve becerili
isgilicliniin esit muamele gérmemesi gerektigini, islerinin de uygun sekilde ayrilmasi gerektigini
belirterek, bunun emegin iiretken giiclinden faydalanmak icin tek yol oldugunu da
vurgulamigtir(Manga,vd.,2015,s:46,47).

Sonug olarak, beseri sermaye, hem belirli degerleri iireten aracsal bir kavrami, hem de kendi kendini
yenilemeyi ifade eden ic¢sel anlami ayni1 anda kapsamaktadir. Beseri sermaye tanimlamasi yapilirken,
beseri sermayenin olusmasinda egitimin temel bir role sahip oldugu gbze g¢arpmaktadir. Beseri
sermaye birikimi, ilk, orta ve yliksekdgretimi igeren Orgiin egitim, 6rgiin olmayan ya da igbasinda
egitim ile olusmaktadir. Orgiin olmayan egitim, ¢esitli kuruluslarda istihdam edilmek, yetiskin egitim
programlarina katilmak ya da gesitli kiiltiirel, politik ve sosyal gruplara katilmak yoluyla, kisinin
kendisini gelistirmesi ise, kisinin kendi inisiyatifini kullanarak, ¢esitli kurslara katilmasi, okumasi ve
informal iletisim kanallar1 kurmasiyla miimkiindiir (Yaylali ve Lebe, 2011)

BESERI SERMAYE UZERINDE ETKIiLi OLAN FAKTORLER
Beseri sermayenin olusmasinda ve islevsel bir niteligi icin su faktorler olmalidir.
— Beseri sermayenin kalitesi ve nitelikleri,
— Beseri sermayenin yapisi ve dagilimi,
— Beseri sermayenin kaynagi,
— Beseri sermayenin kapasitesi ve performansi,
— Beseri sermayenin cazibe ve ¢ekim merkezi,
— Beseri sermayenin egitimi ve gelisim yapisi,
— Beseri sermayenin olusmasindaki maddi imkanlar,
— Maliyetler ve degerler ve beseri sermayenin sosyal yasamsal alani1 ve biiyiikliigiinden
olusmaktadir.

BESERI SERMAYENIN OZELLIiKLERI

Beseri sermaye kisinin sahip oldugu, yetenek, beceri, bilgi ve tecriibelerden olusmaktadir. -Beseri
sermaye insanlara yatirim yapilarak olusturulur. Beseri sermaye dogustan ya da sonradan kazanilan
yeteneklerdir.

-Beseri sermayenin gelismesinde igsel ve dissal etkiler s6z konusudur. Bu etkiler sonucunda kalitesi ve
kalifiye 6zellikleri artar.

- Beseri sermayeyi, fiziki sermayeden ayiran en 6nemli 6zelligi kisi ile 6zdestir. Yani kisi ile birlikte
ortaya ¢ikar. Fiziki sermayede ise ayrilma ve istimlak s6z konusudur.

-Beseri sermayede deger miktarinin Sl¢iisii; o toplumdaki fertlere ve onlarin kapasitesine ve kalitesine
baglidir.

-Bir iilkedeki beseri sermaye stoku bir tilkedeki kisilerin toplami tarafindan olusturulmaktadir.

-Fert icin gecmiste yapilan yatirim-gelisim harcamalari, beseri sermayenin kiimiilatif degerini
belirlemektedir. Bu yatirimlar, kisinin kendisi, ailesi, isvereni ve kamu tarafindan yapilan
harcamalardan olugmaktadir. Milli gelirin hesaplanmasindaki harcama yontemi (Y = C + 1 + G)
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burada 6nem arz etmektedir.

-Beseri sermayenin degeri, kisinin gelecekte bilgi ve egitimini kullanarak elde edecegi fayda ile
paralel olarak tahmin edilip olgiilmektedir. Burada verilen egitimin kaliteli ve yiiksek deger ihtiva
etmesi onem arz etmektedir(Aksu,2016,s:76).

BESERI SERMAYENIN FiZiKi SERMAYEDEN FARKI

Beseri sermaye birikimi basta fiziksel sermayenin etkinligini artirmakta ve teknolojik ilerlemeleri de
uyarmaktadir (Karatas ve Cankaya, 2010: 29-30). Beseri sermayeye yapilan yatirim sosyal iliskilerin
ve sosyal yapmin gelismesine de yardimci olmaktadir. Beseri sermaye statik olmayip stirekli
yenilenmektedir. Beseri sermaye, fiziki sermaye gibi stoklanamadigindan, iiretimde kullanilmadiginda
sonsuza dek yok olmaktadir. Diger taraftan fiziki sermaye kullanilip kullanilmama ve nerede ne zaman
kullanilacagi konusunda tamamen yansiz iken beseri sermaye bu konuda yansiz degildir (Karagiil,
2002: 29-30).

BESERI SERMAYE ENDEKSI

Isvigre’de yerlesik olan Diinya Ekonomik Forumu beseri sermaye endeksini hesapliyor. Diinya Beseri
Sermaye Endeksi temelde egitim ve istihdam olmak tizere iki tema {izerinden iilkeleri puanlamaktadir.
Bu temalarin amaci iilkelerin, bireylerin yeteneklerini gelistirme ve bireylerin elde ettikleri
kabiliyetleri — bilgileri tiretken istihdama gevirme yeterliligini 6lgmektir. Beseri Sermaye Endeksi,
ilkokul, lise ve iiniversite egitimi ile isgiliciine katilim orani; issizlik orani, eksik isgiicli orani, egitimin
kalitesi gibi gostergeleri kapsamaktadir. Endeks kapsaminda olusturulan yas gruplari raporda (15 alti,
15-24, 25- 54, 55-64, 65 ve iisti) ayr1 ayn incelenmektedir. Kullanilan verilerin standart hale
getirilmesi ve agirliklandirilmasi rapor kapsaminda incelenen 130 iilke arasinda karsilastirma yapma
imkan1 saglamaktadir. Buna ek olarak raporda yer alan 130 iilke i¢in profilleme ¢alismas1 yapilmistir.
Bu profiller sayesinde iilkelerin egitim ve isglici dagilimlarimi, istihdam ve ekonomik faaliyetin
kompozisyonunu, egitim gordiikleri alanlara gdre Ogrenci sayilarini ve tiim bu gostergelerin yas
gruplaria dagilimlarini gérmek miimkiin olmaktadir(Savasc1,2017,s:4).
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Tablo 1: Kiiresel Beseri Sermaye Endeksi 2007 Raporu

KURESEL BESERI SERMAYE ENDEKSi 2017 RAPORU
iLK 20 ULKE DEGERLENDIRMESi
Genel Kapasite Etkinlik Gelisim Know-How
Sira Ulkeler Siralama Endeksi Endeksi Endelksi Endeksi
Sira Skor | Swa| Skor |Sira| Skor | Sira Skor | Swra | Skor
1 | Norvec 1 77,12 13 80,46 24 73,18 6 82,63 6 72,22
2 | Finlandiya 2 77,07 8 81,05 68 65,09 1 88,51 2 73,62
3 | isvigre 3 76,48 28 76,36 42 69,12 2 84,87 1 75,57
4 | Amerika a 74,84 22 78,18 a3 68,72 a 83,45 13 68,18
5 | Danimarka 5 74,40 16 79,37 34 71,41 14 78,65 17 68,18
6 | Almanya 6 74,30 29 76,33 an 69,60 12 79,38 7 71,96
7 | Yeni Zelanda 7 74,14 18 78,92 27 72,76 8 80,38 22 64,50
8 |lisvec 8 73,95 31 76,21 39 69,60 16 77,10 3 72,89
9 | Slovenya 9 73,33 7 81,10 64 65,90 13 79,21 18 67,10
10 | Avusturya 10 73,29 45 73,71 a4 68,00 7 81,53 11 69,92
11 | Singapur 11 73,28 27 76,45 36 70,52 25 73,62 4 72,52
12 | Estonya 12 73,13 10 80,94 28 72,70 18 76,20 26 62,68
13 | Hollanda 13 73,07 43 74,09 67 65,37 3 83,60 12 69,22
14 | Kanada 14 73,06 15 80,38 32 71,9 22 74,06 20 65,85
15 | Belgika 15 72,46 ) 75,14 75 63,39 5 82,84 16 68,47
16 | Rusya 16 72,16 4 83,19 18 74,33 33 72,97 42 58,14
17 | Japonya 17 72,05 9 80,96 62 66,32 23 73,92 19 67,00
18 | israil 18 71,75 58 70,70 5 70,56 21 74,69 8 71,03
19 | irlanda 19 71,67 34 75,47 78 62,33 10 80,04 15 68,84
20 | Avusturalya 20 71,56 20 78,44 63 66,20 9 80,24 29 61,36

Kaynak: http://www.adaso.org.tr/WebDosyalar/K%C3%9CRESEL%20BE%C5%9EER%C4%B0%20SERMAYE%20ENDEKS%C4%B0-
2017%20RAPORU.pdf

BOLGESEL DUZEYDE BESERI SERMAYE SINIFLANDIRMASI

Bolgesel diizeyde beseri sermayesi arasindaki gelismislik farki en diisik olan bolge Kuzey
Amerika’dir ve bunu Bat1 Avrupa, Dogu Avrupa ve Orta Asya, Dogu Asya ve Pasifik, Latin Amerika
ve Orta Dogu ile Kuzey Afrika izlemektedir. Farkin en biiylik oldugu bolgeler ise Giliney Asya ve
Sahra alt1 Afrika'dir. Kuzey Amerika'dan ABD 4. sirada Kanada ise 14. sirada yer almaktadir.

Bat1 Avrupa'da Kuzey Avrupa iilkeleri Norveg 1, Finlandiya 2, isvigre 3, Danimarka 5, Almanya 6 ve
Isvec 8. sirada yer aliyor. Birlesik Krallik (23), Fransa (26), Hollanda ve Belgika Bati Avrupa’da
beseri sermaye endeksi siralamasinda orta seviyelerde yer alirken ti¢ Akdeniz {ilkesinden Yunanistan
(48), Portekiz (43) ve Ispanya (44) alt siralara yerlesiyor.

Dogu Avrupa ve Orta Asya bolgesinden ii¢ tilke siralamada ilk 20°de yer almaktadir. Bunlar;

Slovenya (9),

Estonya (12)

Rusya Federasyonu (16)

Cek Cumhuriyeti (22),

Ukrayna (24)

Litvanya (25)

% 70 esigin iizerinde puan alan Dogu Avrupa ve Orta Asya bolgesinde bulunan baglica iilkelerden.
Bolgede alt siralarda yer alan Makedonya(67) ve Arnavutluk (85) tiim yas gruplarinda yiiksek igsizlik
orant ve eksik istihdam oranlarina sahiptir.

Dogu Asya'da,

Singapur(11), Japonya(17), ve Kore Cumhuriyeti(27) gibi bolgedeki en iyi performans gosteren
iilkeler, beseri sermaye basarisinin kiiresel kaleleri olarak degerlendirilebilir. Myanmar(89) ve
Kambogya(92) ise bolgede alt siralarda yer almaktadir.

Ortadogu ve Kuzey Afrika'dan yalnizca Israil (18), ilk 20'ye girebildi. Birlesik Arap Emirlikleri (45),®
Bahreyn (47) ve Katar (55) olmak iizere {i¢ korfez iilkesi bolgenin Endeks genelinde orta seviyede

puan alan iilkeleri oldu(adaso.org.tr,erisim 03/11/2018).
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BILGI TOPLUMU VE BiLGI EKONOMISI

Bilgi, tarih boyunca toplumlarin zenginliginin en onemli kaynagi olmustur. Daha fazla ve daha
nitelikli bilgiye sahip olan ve bilgiyi etkin bir siyasal, ekonomik ve sosyal Orgiitlenme ile dogru
bicimde kullanabilen toplumlar digerlerinin Oniine gecerek daha yiiksek bir refah seviyesine
erismistir. Ozellikle 20°nci yiizyilin ortalarindan itibaren elektronik alaninda yasanan gelismeler
bilginin elde edilmesi, depolanmasi, islenmesi ve iletilmesi agisindan bir ¢igir agmis ve bilgi
toplumuna doniisiim siirecini de énemli 6l¢iide hizlandirmustir.

Son yillarda ise bilgi ve iletisim teknolojileri ekonomik ve sosyal hayatin tiim alanlarinda kullanilan
genel amagh bir teknoloji haline gelmistir. Bu siiregte bilgi ve iletisim teknolojilerinin bizatihi kendisi
bilgi igerigi ve katma degeri yliksek bir sektor olarak belirmis, bu teknolojilerin diger sektdrlerde
kullanim1 da yeni bilgilerin iiretilmesine, yeni ve daha etkin is yapis yontemlerinin gelistirilmesine,
tiretim faktorlerinin tiretkenliginin artmasina, yeni is ve uzmanlik alanlarimin ortaya ¢ikmasina imkéan
saglamistir.

Bu gelismeler ekonomik, sosyal ve bireysel yasami yogun bicimde etkilemektedir. Ulke ekonomileri
arasindaki rekabet de bu gelismelerden etkilenmekte; bilgi ve iletisim teknolojilerini ve bilgiyi etkin
kullanan {iilkeler uluslararasi rekabet avantaji kazanmaktadir.

Dijital doniislim, bilgi toplumu aktorleri olarak ifade edilebilecek bireyler, girisimler, kamu kurumlari
ve sosyal kurumlari yeni diizenin ruhuna uygun niteliklere sahip olma baskisiyla karsi karsiya
birakmaktadir. Bu agidan, bilgi iiretme motivasyonu yiiksek, gilinliik hayatinda ve karar alma
siireglerinde bilgiyi dogru sekilde yorumlayip isleyebilen, sistematik diisiinme yetenegi gelismis,
kendisini ve yasadigi cevreyi sorgulayan ve siirekli/hayat boyu Ogrenen bireylerin ve kurumlarin
agirlikta oldugu bir toplum yapisi 6n plana ¢ikmaktadir.

Bireylerin, toplumlarin ve kurumlarin dinamik ve kendi kendini ¢ogaltan bir doniisiim siirecinden
gectigi bilgi toplumu ¢aginin mevcut hukuk diizeni ve kamu politikalar1 ile yonetilmesinde giicliikler
ortaya ¢ikmakta, yeni politika yaklasimlarina ve politikalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu ¢ergevede, hemen tiim {iilkeler, gerek bilgi toplumunun sundugu firsatlardan istifade etmek gerekse
bilgi toplumuyla birlikte ortaya ¢ikan risklerden kaginabilmek amaciyla, siyasi/idari, ekonomik ve
sosyal politikalarini gézden gegirmekte ve bilgi toplumuna yonelik biitlinliiklii ve yerine gore tematik
politika ve stratejiler ortaya koymaktadir. Birlesmis Milletler (BM), Avrupa Birligi (AB), Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) gibi uluslar arasi ve uluslar iistii yapilar tarafindan da bilgi
toplumunu anlamaya ve bilgi toplumu doniisiimiinii sekillendirmeye yonelik c¢alismalar
yuriitiilmektedir.

Tiirkiye’de BiT teki gelismelere ve bu teknolojilerin ekonomik ve sosyal yasama etkilerine iliskin
politika ve strateji arayislart 1990°l1 yillarin ikinci yarisindan itibaren siirekli olarak giindemde
olmustur. Tiirk kamu yonetiminde politika tercihlerini ortaya koyan bir dizi politika metni ve araci
bulunmaktadir. Birincil ve ikincil mevzuat diizenlemeleri, Hiikiimet Programi, Kalkinma Plani, Orta
Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan, Yillik Program, Biitce ve Yatirim Programi, kamu
kurumlarinin stratejik planlari, tematik strateji ve eylem planlari, bolge ve imar planlari, idari
teamiiller ve nihayet yonetim tercihleri ile yonetim geleneklerini bu metin ve araglar arasinda saymak
miimkiindir (bilgitoplumu.gov.tr,2018,s:10,11).

DUNYA DA KADINLARIN DEMOGRAFIK YAPISI VE CiNSIiYET ESITLiGI

Diinya niifusu 2017 BM raporuna gore 7,6 milyar. Niifusun yiizde 60’1 (4,5 milyar) Asya’da, ylizde
17°si (1,3 milyar) Afrika’da, yiizde 10’u Avrupa’da (742 milyon), yiizde 9’u (646 milyon) Latin
Amerika ve Karayipler’de ve geriye kalan yiizde 6’s1 (361 milyon) da Kuzey Amerika ve
Okyanusya’da yasiyor. Cin 1,4 milyarlik, Hindistan da 1,3 milyarlik niifusuyla diinyanin en kalabalik
iki lilkesi konumunda yer aliyor. Cin, diinya niifusunun yiizde 19’unu, Hindistan ise yiizde 18’ini
olusturuyor. Erkek niifusu kadinlara oranla daha fazla. 2017 itibartyla diinyada her 100 kadma karsilik
102 erkek yasiyor. Diinya niifusunun yiizde 26’sin1 15 yas alti ¢ocuklar, yiizde 61'ni 15-59 yas
arasindaki yetigkinler ve ylizde 13'linii ise 60 yas Ustiindeki insanlar olusturuyor. Kiiresel niifus artisi
10 y1l 6nce yilda yiizde 1,24 iken, bugiin yiizde 1,10’a geriledi. Bu, diinya niifusun her y1l 83 milyon

kisi arttig1 anlamina geliyor.
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BM KADIN BIRIMI
Birlesmis Milletler, uzun yillar yetersiz finansman ve BM'nin cinsiyet esitligi konularma iliskin
faaliyetlerini yonlendirmek i¢in gerekli bir birim olmamasi sebebiyle kiiresel Olgekte toplumsal
cinsiyet esitligini tesvik etme ¢abalarinda ciddi sorunlarla karsi karsiya kaldi. 2010 yilinin Temmuz
ayinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu, Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve
Kadinlarin Gtiglendirilmesini bu tiir zorluklara yonelik olarak olusturdu. BM Kadin Birimi’in
olusturulmast BM reform gilindeminin bir pargasi olarak glindeme geldi ve kaynaklar1 bir araya
getirerek daha biiylik bir etki yaratmaya basladi. BM sisteminin, daha once cinsiyet esitligi ve
kadinlarin yetkilendirilmesine odaklanmis olan dort ayri boliimiiniin 6nemli ¢aligmalart BM Kadin
Birimi altinda birlesmistir(www.tarimorman.gov.tr):

— Kadin Geligimi Boliimii (DAW)

— Kadinlarin Gelisimi i¢in Uluslararast Arastirma ve Egitim Enstitiisii INSTRAW)

— Toplumsal Cinsiyet Sorunlar1 ve Kadinlarin Gelisimi Konusunda Ozel Danigmanlik Ofisi

(OSAGI)

BM Kadin Biriminin finansal kaynaklarindan biri de “Birlesmis Milletler Kadinlar icin Kalkinma
Fonu (UNIFEM)” dur. Toplumsal Cinsiyet Esitligi Fonu Toplumsal Cinsiyet Esitligi Fonu, bir hibe
mekanizmasidir. 2009 yilinda Ispanya Hiikiimeti tarafindan 65 milyon ABD Dolar: tutarinda bir katki
ile baslatilan Fon, kendisini, hiikiimetlerden, 6zel sektdrden ve bireysel bagiscilardan artan sayida ve
cesitlilige sahip ¢okfon saglayicili bir arag olarak pekistirdi. Bugiin Fon, diinyanin en biiyiik hibe
veren fonlarindan birini olusturmaktadir ve toplumsal cinsiyet esitliginin ve kadinlarin
giiclendirilmesinin kiiresel ¢apta ilerlemesini saglamaktadir.
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Fonu, kaynaklar1 dogrudan sivil toplum ve hiikiimet ortaklarina ulagtirmak
icin hizl1 bir mekanizma olarak ¢alisir. Kadinlarin sesini ve temsilciligini saglarken, kadinlara yonelik
esitsizligi destekleyen yapisal esitsizliklerle miicadele edebilecek yenilik¢i ve duyarl bir aragtir.
Fon, ozellikle de marjinallestirilenler (kirsal kesimde kadinlar, geng kadinlar, ev ¢aliganlar1 ve yerli
kadinlar dahil), aileleri ve topluluklari gibi kadinlarin hayatlarinda somut sonuglar doguran yenilik¢i
ve yliksek etkili programlar1 desteklemeye kendini adamustir. Son alt1 yilda, Toplumsal Cinsiyet
Esitligi Fonu, 80 tilkede 120 programla 64 milyon dolar hibe verdi. Bugiine kadar, bu tiir programlar
10 milyondan fazla kadina ve ¢ocuklara dogrudan ulagmistir(www.tarimorman.gov.tr).

KADINLARIN iISGUCUNE KATILIM ORANI

Diinya da kadinlarin isgiicine katilim orani 6nemli bir sorun olarak ele alinmaktadir. Cinsiyet
ayrimciligr sorun olarak her toplum da 6nemsenmektedir. Her yil AB iilkeleri ve OECD iilkeleri
arasinda bu oran hesaplanmaktadir. Kadinlarin is giiciine katilim oran1 28 AB iiyesi iilke arasinda 2016
yilinda %67,3 olarak gergeklesmistir. Katilimin en yiiksek oldugu iilke %86,2 ile izlanda iken, %55,2
ile Italya son sirada yer almaktadir (Eurostat, 2017). Benzer bir durum OECD karsilastirmalari
acisindan da gecerlidir. 35 {iye iilke ortalamasi acgisindan kadinlarin isgiicline katilim orant %63,6
diizeyindedir. Izlanda OECD iilkeleri arasinda da ilk sirada yer alirken, sadece Meksika (%47) ve
Turkiye’de katilim orani %50’inin altina kalmaktadir (OECD, 2016: 194). Uluslararast Calisma
Orgiitii'niin (ILO) Calisma Yasaminda Kadmlar Yiiziincii Y1l Girisimi (ILO’s Women at Work
Centenary Initiative ) kapsaminda hazirlanan yeni bir rapora gére diinyanin kimi bdlgelerinde
gerceklesen sinirli kazanimlara ragmen kadinlar ¢alisma yasaminda esitlik arayiglarinin karsiligini
bulamamaktadir. 178 iilkedeki verileri incelemekte ve kiiresel isgiicii piyasasinin biitiiniinde kadinlar
ve erkekler arasindaki esitsizligin siirdligii sonucuna varmaktadir. Dahasi, rapor, son yirmi yil i¢inde
kadmlarin egitimi alaninda saglanan onemli ilerlemelerin, ¢alisma yasamindaki konumlarina bu
oranda yansimadigini gostermektedir. Kiiresel diizeyde, istihdamda cinsiyet agigi 1995 yilindan bu
yana ancak 0,6 puan azalabilmistir. Istihdam/niifus orami ise 2015 yilinda kadinlarda yiizde 46,
erkeklerde ise hemen hemen yiizde 72’dir. 2015 yilinda tiim diinyada kendi hesabina ¢alisan ve aile
caligani durumunda 586 milyon kadin vardir. Kiiresel olarak alindiginda aile islerinde ¢alisanlarin
(katkida bulunan aile ¢alisanlar1) pay1 kadinlar arasinda énemli 6lgiide azalirken (son 20 yil iginde 17
puan azalma) erkeklerdeki azalmanin daha az olmasi (8,1 puan) sonucunda aile islerine katki amach
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calisanlar arasindaki cinsiyet acig1 ylizde 11°e¢ inmistir. Kiiresel ol¢ekte, kadinlarin yiizde 38’1,
erkeklerin de yiizde 36°s1 sosyal sigorta pirimi 6dememektedir. Bu Olgiite gore bakildiginda kayit dis1
isttihdamin yaygin oldugu bolgeler olarak sosyal giivenlik kapsami disina ¢alisan kadin oran1 Sahra
Giineyi Afrika’da yiizde 63,2, Giiney Asya’da ise ylizde 74,2’dir. Rapor ayrica 100 kadar iilkeye
iliskin olarak tcretli ve fiicretsiz calisma saatleri, dogum izni ve emeklilikle ilgili yeni veriler
sunmaktadir. Ucretli ya da iicretsiz isler olsun kadinlarin giinliik calisma saatleri bugiin de erkeklere
gore daha uzundur.

Gelismis ekonomilerde, ¢alisan kadinlar (kendi hesabina ya da {icretli veya maaslt ¢alisma) ticretli ve
iicretsiz islerde giinde 8 saat 9 dakika ¢alisirken erkekler 7 saat 36 dakika ¢alismaktadir. Gelismekte
olan ekonomilerde ise kadinlarin ticretli ve ticretsiz islerde gilinliik caligma siireleri 9 saat 20 dakika
iken erkeklerinki 8 saat 7 dakikadir.

ILO 2016 raporunda kadinlarla erkekler arasindaki c¢alisma saatleri esitsizligi dahil konularin
esitlenmesi i¢in 2030 hedefi konulmustur. 2030 Giindemi, toplumsal cinsiyet esitliginin ve bunun 17
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefine katkisinin belirleyici 6nemi konusunda evrensel bir mutabakati
yansitmaktadir. Kadmlar i¢in daha fazla —ve daha kaliteli-is, sosyal giivenlikte tam kapsam, iicret
karsilig1 olmayan bakim ve ev islerinin degerinin kabulii, bu islerin azaltilmasi ve gorevlerin yeniden
dagitilmasi, yeni doniistiiriicii glindemin karsilik bulmasi igin vazgegilmez 6nemdedir(www.ilo.org)
Kadinlarin is giiciine katilimi diinya da onemle takip edilmesine ragmen daha tam olarak sorun
olmaktan ¢ikarilamamustir. Diinya da kadin istihdaminin yillara gore degisimine bakildiginda gelismis
tilkelerde daha hizli bir sekilde cinsiyet ayrimeciliginin giderek azaldigi goriilmektedir. ILOSTAT
2015 verilerinde baz iilkelerde kadmin isgiiciine katilma oranlart ¢ikarilmistir(Oguz ve Yilmaz,
2017,7).
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Tablo 2 : Diinya da Kadimin Isgiiciine Katihm Orami Raporu

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 sz'!]?

Degisim

Ekvador 389 394 457 425 478 474 421 502 52 13,1
Meksika i3 31 42 416 426 444 442 425 434 13,1
Kolombiya 462 471 481 50 528 542 539 58 586 12.4
Malta 323 335 34 34EF 36l 38 398 412 421 98
Isveg 597 598 594 671 679 683 687 691 695 9.8
Katar 494 504 491 - 521 524 531 100 587 9.3
Tiirkive 231 24 255 27,1 284 29 303 302 314 8.3
Israil 51,1 51,3 524 528 527 581 582 592 3591 B
Malezya 464 457 464 471 479 495 524 536 541 717
Rusya Fed. 56 36,1 624 622 63 633 63 633 634 7.4
Singapur 531 556 552 565 57 577 581 65 604 73
Venezuela 443 506 454 449 453 45 506 515 499 5,6
Mauritius 412 424 426 442 437 443 474 451 46,6 5.4
Peru 55 356 602 61,7 615 607 606 602 604 54
Makao, Cin 627 643 665 66 675 668 675 681 68 53
Sili 403 416 42 466 478 477 483 487 45 4.7
Macaristan 43 427 428 438 44 45 451 465 474 4.4
Lilksemburg 504 481 499 498 503 519 35235 534 546 42
Litvanya 502 505 52 525 527 532 53 539 544 472
Ispanya 49 504 515 522 528 534 534 531 531 4.1
Kosta Rika 445 446 435 457 452 452 48,1 36
Avrupa Birlizi (28 Ulke) 572 574 574 573 573 5746 576 570 570 0.4

Kaynak: ILOSTAT

Tablo 2’ye gore 2007 yilinda kadinin is giiciine en yiiksek katilim oran1 %62 ile Cin’dir. Cin 2015
yilina bu oran1 %68’e kadar ¢ikarmistir. En diisiik iilke %30 ile Meksika olup, %43’e ¢ikarmistir. Bu
iilkeler arasinda en diisik oran %?23.1 ile Tirkiye’ye aittir. 2015 yilinda bu orami %31.4°¢
yiikseltmistir. AB iilkeleri ortalamasi %57.2 diizeyinden sadece %0.4 oraninda bir artisla %57.6
diizeyine ¢ikmustir. 2007-2015 déneminde en fazla degisim Ekvador,
Meksika,Kolombiya;malta,IsveQ,Katar ve Tiirkiye’de yaganmustir.
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Diinya niifus istatisiklerinde her 100 kadina karsilik 102 erkek oldugu tespit edilmstir. Buradan kadin
niifusun erkek niifustan fazla oldugu sonucu ¢ikmaktadir. Yillara gore artis oranlarina bakildiginda
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AB ULKELERININ KADIN ERKEK NUFUS ORANLARI DAGILIMI

gelismis ekonomiler de de kadin niifusun erkek niifustan fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: AB-23 Ulke Niifus dagihminda Kadin Erkek Sayilar1 (2000-2013 Yillarr)

2010 2011 2012 2013
female male female Male female male female male
Austria
4.280.288 | 4.071.773 4.289.296 4.087.188 4.301.346 4.109.431 4.316.880 | 4.133.008
Belgium
5.506.056 | 5.356.969 5.563.302 5.426.749 5.620.995 5.469.608 5.658.638 | 5.469.608
Czech
Republic
5.340.983 | 5.160.782 5.356.465 5.153.009 5.343.663 5.160.913 5.348.373 | 5.161.617
Denmark
2.785.442 | 2.749.934 2.797.749 2.761.679 2.808.893 2.772.814 2.818.758 | 2.785.566
Estonia
715.713 622.790 714.096 622.654 712.293 620.637 708.663 616.167
Finland
2.720.000 | 2.632.000 2.731.000 2.646.000 2.742.000 2.658.000 2.754.000 | 2.673.000
France
32.292.780 | 30.475.790 32.442.000 30.626.400 32.596.760 30.769.540 32.744.460 | 30.907.980
Germany
41.758.360 | 40.108.020 41.668.910 39.671.180 41.368.560 39.305.540 41.120.280 | 39.469.100
Greece
5.694.000 | 5.471.000 5.682.000 5.452.000 5.672.000 5.430.000 5.660.000 | 5.430.000
Hungary
5.262.674 | 4.750.400 5.249.622 4.734.283 5.224.540 4.720.309 5.200.052 | 4.706.403
Iceland
157.698 159.838 158.168 160.185 158.168 160.185 158.168 160.185
Ireland
2.276.100 | 2.262.200 2.292.600 2.270.500 2.304.400 2.269.600 2.315.800 | 2.273.800
Italy
30.972.780 | 29.350.340 31.133.050 29.413.270 31.213.170 29.554.810 31.361.390 | 29.682.860
Luxembou
g 250.662 252.012 254.940 258.219 260.127 265.116 265.830 265.116
Netherland
S 8.350.452 | 8.223.479 8.391.915 8.263.177 8.429.897 8.295.105 8.450.856 | 8.320.862
Poland
19.730.050 | 18.647.600 19.869.080 18.650.100 19.875.560 18.651.440 19.882.350 | 18.651.440
Portugal
5.503.254 | 5.058.644 5.514.456 5.041.990 5.515.569 5.013.067 5.501.776 | 4.976.859
Slovak
Republic
2.765.464 | 2.624.359 2.767.068 2.628.462 2.769.921 2.633.865 2.773.713 | 2.639.060
Slovenia
1.030.568 | 1.014.716 1.034.545 1.015.430 1.037.066 1.017.414 1.038.848 | 1.019.658
Spain
23.433.050 | 23.008.580 23.553.900 23.073.270 23.662.980 23.055.720 23.710.680 | 22.933.750
Sweden
4.672.152 | 4.669.629 4.708.497 4.708.539 4.740.673 4.746.369 4.773.004 | 4.794.000
Switzerlan
d 3.935.000 | 3.853.996 3.973.974 3.899.840 4.012.559 3.899.840 4.012.559 | 3.899.840
Toplam
200.524.85 200.969.87
209.433.526 1 210.146.633 200.564.124 210.371.140 | 200.579.323 210.584.078 9
409.958.377 410.710.757 410.950.463 411.553.957
Kaynak: https://stats.oecd.org/Index.aspx?DatasetCode=POP_FIVE_HIST#
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AB iilkelerinde kadin niifusun orani her gecen yil artmistir. Tabloya gdre en fazla niifusa sahip olan
iilke Almanya’dir.  Ulkelerin toplam niifuslar1 508 milyon’a ulasmistir. OECD verilerinden
faydalanarak AB iilkelerinin kadin erkek oranlart bilgilerinde bazi AB {ilkelerinin verilerine
ulasilamamistir. Bu {ilkeler ayrica eurostat verilerinden yararlanilarak eklenmistir. Buna gore niifus
oranlari e toplamlari soyledir.

Tablo 4: AB Ulkelerinde Niifus Dagilimi

Country/  Total Population/  Population/
Ulke Toplam Niifus Dagihim (%)

Malta 429.344 0,08%
Luxembourg 562.958 0,11%
Cyprus 847.008 0,17%
Estonia 1.313.271 0,26%
Latvia 1.986.096 0,39%
Slovenia 2.062.874 0,41%
Lithuania 2.921.262 0,57%
Croatia 4.225.316 0,83%
Ireland 4.628.949 0,91%
Slovakia 5.421.349 1,07%
Finland 5.471.753 1,08%
Denmark 5.659.715 1,11%
Bulgaria 7.202.198 1,42%
Austria 8.576.261 1,69%
Sweden 9.747.355 1,92%
Hungary 9.855.571 1,94%
Portugal 10.374.822 2,04%
Czech Republic 10.538.275 2,07%
Greece 10.858.018 2,14%
Belgium 11.258.434 2,21%
Netherlands 16.900.726 3,32%
Romania 19.870.647 3,91%
Poland 38.005.614 7,47%
Spain 46.449.565 9,14%

Italy 60.795.612 11,96%

United Kingdom 64.875.165 12,76%
France 66.415.161 13,06%
Germany 81.197.537 15,97%
Total population 508.450.856 100%

Kaynak: https://europa.eu/european-union/about-eu/figures/living_en#tab-1-1
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AB iilkelerinde ki niifus dagilimina bakildiginda en yiiksek orana sahip olan iilke %15,97 ile Almanya
oldugu goriilecektir. En az niifusa sahip iilke ise %0,08 orani ile Malta’dur.

AB ULKELERINDE KADIN ISTIHDAMI

Tablo 2’de 2007 2015 yillarin1 kapsayan ILO raporuna gore AB iilkelerinin kadin istihdam oram
ortalama %57,6’dir. Bu oran 2007 yilinda %57,2 olup sonraki 8 yil icerisinde %0,4 oraninda bir artis
gostermistir. Diinya {ilkelerinin siralamasina bakildiginda AB-28 iilkeleri Rusya, Singapur ve Cin’in
gerisinde kalmistir. Uye iilkelerden Liiksemburg (%54,6),ispanya (%49), Malta (%42,1) gibi
ortalamanin altinda olan iilkeler oldugu gibi, Isveg (%69,5) gibi ortalamanin iistiinde olan iilkelerde
bulunmaktadir.

Kolombiya (%58,6),Israil(%59,1),Katar(%58,7),Rusya Fed.(%63,4),Singapur (%60,4),Peru (%60,4)
oranlar1 ile AB-28 ortalamasinin iistiinde olan iilkelerdir. Niifus ve gelismislik acisindan AB’den daha
fazla gelismis olmayan bir ¢ok iilke kadin istihdami agisindan AB-28 ortalamasinin {istiindedir.

TURKIYE’'DE KADINLARIN DEMOGRAFIK YAPISI VE CINSIYET ESITLIiGI

Tiirkiye’de niifus rakamlarina bakildiginda AB {ilkelerinden Almanya ile ayni oranda bir yapiya sahip
oldugu goriilmektedir. Diger tilke karsilagtirmasi yapilacak olursa son niifusu verilerinde Tiirkiye nin
niifusu 17 kiicliik AB iilkesinin niifusu kadardir. Yani AB niifusunun %16’lik kismini olusturan bu
iilkelerin niifusu kadardir.

Kadin-Erkek niifus oranlarna bakildiginda Tiirkiye’de kadin niifus orami erkek niifus oranindan
fazladir. Tiirkiye’de 2016 yilinda, erkek niifus 40 milyon 43 bin 650 kisi olurken, kadin niifus 39
milyon 771 bin 221 kisi oldu. Nifusun %50,2’sini erkekler, %49,8’ini ise kadinlar
olusturmaktadir(tuik,2016).

TURKIYE’DE KADININ iS GUCUNE KATILMASI

Kadinlarin iggiicline katilmini ve istihdamini desteklemek amaciyla kalkinma planlarina ve strateji
dokiimanlarina 6zel hedefler konulmustur. Ornegin 2014-18 dénemini kapsayan Onuncu Kalkinma
Plami kadinlar arasinda isgiiciine katilimin 2018 yili sonunda %34,9’a ulagmas1 hedefini koymustur.
Bu hedefin gergeklestirilmesi i¢in Plan, “is ve aile yasaminin uyumlastirmasini” saglayacak
politikalarin hayata gecirilecegini ve “istihdam tegviklerinin” bu yodnde etkinlestirilecegini
belirtmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2013: 46). Ote yandan 2014 yilinda yiiriirliige giren Ulusal
Istihdam Stratejisi ise, 2023 yilinda kadmlar igin isgiiciine katilim hedefini %41 olarak tanimlamugtir.
Strateji bu amagla “cocuk sahibi olan kadinlarm isgiicli piyasasindan kopmasini engellemeye doniik
tesvik edici diizenlemelerin” uygulamaya gegirilecegine isaret etmektedir (Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi, 2014: 34). Bu hedef ve politikalarin bir sonucu olarak kadinlar arasinda isgiicline
katilmin son yillarda ciddi bir ivme yakaladigi goriilmektedir. Nitekim iilkemizde genel isgiicii
katilimi 2007-2016 doneminde 6 puan artigsla %46’dan %52’ye cikarken, bu artista basat faktor
kadinlar olmustur. Son 10 yillik dénemde kadinlar arasinda isgiliciine katilim orani 9 puan artigla
%24’ten %33’e ylikselmistir.

Bilgi toplumunda kadin istihdami kolaylik kazanmistir. Toplumsal degisimle beraber kadin artik is
hayatinda daha aktif ve yoneten konumunda olmaya baglamistir. Tarim ve sanayi toplumu gibi fiziksel
giicle iiretim yapilan donem de en Onemli emek gostergesi beden giicliydii. Bu durum kadinin
istihdamini zorlagtirtyordu. Bazi sektorlerde kadin is giicliniin olmasi imkansiz hale geliyordu.
Gelismis ekonomilerde kadin bilgi giiciine dayanan beseri sermayenin en dnemli kaynaklarindan bir
haline gelmistir. Diinya da artik kadinlardan CEO’lar, genel miidiirler, cesitli birim yoneticileri ve alt
birimlerde (kas giicii gerektirmeyen) erkeklerin yapabildikleri her isi yapabilme firsat1 yakalamis oldu.
TURKIYE’DE KADIN iSTIHDAMI EYLEM PLANI

2014 yilinda ilk kadin istihdam eylem plami hazirlandi. Bu plan ILO 6nciiliigiinde Tiirkiye’de 20
kurumun katilimiyla olusturulan UTE (Ulusal Teknik Ekip) bu eylem planimi hazirlamistir. Bu eylem
planina gore 2015 yilindan giiniimiize kadin istihdaminda artis yasanmustir. Bu plan 21 Mart 2018
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tarihinde sona erdi.

Eylem Plam

Tiirkiye’de 2015 verilerine gore kadinlarin istihdamdaki yerleri soyle 6zetlenmis,
TUIK 2015 verilerine gore 15 ve daha yukar1 yastaki kadin niifusu 29 milyon 281 bin, isgiicii sayist

milyon 167 bin kisisi ise igsizdir.

Buna gore kadinlar i¢in;

« Isgiiciine Katilma Oran1 yiizde 31,5

» Igsizlik Oram yiizde 12,6

« Tarim dis1 Issizlik Oran1 yiizde 17,2

» istihdam Oram yiizde 27,5
« Isgiiciine Dahil Olmayan Niifus 20 milyon 56 bin kisidir.
Istihdam edilen kadinlarin

%31°1 tarim,
%15°1 sanayi,
%1°1 insaat,

%531 ise hizmetler sektoriindedir.
Kadinlarin isteki durumlarina gére dagilimlar ise sdyledir.

Tablo 5:Kadinin istihdam Oranlari

Isteki Durum Toplam Istihdam Istihdam oram | Kayit dig1 Istihdam | Kayit dist Orami
Ucretli-Yevmiyeli 4971 %61,7 997 %26,9
Isveren 95 %1,2 9 %0,2
Kendi Hesabina 707 %38,8 599 %16,1
Ucretsiz Aile Isgisi 2286 %28,4 2107 %56,8
Toplam 8058 %100 3711 %100

Istihdamda yer alan kadinlarmn isteki durumlarina gére dagilimlarinda ilk sirada %61,7 ile iicretli-
yevmiyeli bulunmaktadir. Bununla birlikte her 100 kadindan 1,2’si igveren olarak isgiicii piyasasinda
yer almaktadir. Kay1t dig1 olarak calisan kadinlarin isteki durumlarina gére dagilimlarinda ise %56,8’1
ticretsiz aile is¢iligi yaptigi ve %26,9’unun da ticretli-yevmiyeli olarak ¢alistig1 goriilmektedir.

2015 yili verilerine gore egitim durumlarina gore kadinlar igin temel igglicii gostergeleri asagidaki

grafikte gosterilmistir.

Tablo 6: Kadinlarin Egitim Diizeyine Gore Istihdam Oranlan

Egitim Diizeyi Isgiiciine Katilma % Istihdam % | Issizlik Oran1%
Okur-yazar Olmayan %16.1 %15.6 %2.9
Lise alt1 egitimli %26.6 %23.9 %10.1
Lise %32.7 %26.0 %20.3
Mesleki-Teknik Lise %40.8 %33.4 %18.1
Yiiksek 6gretim %71.6 %59.9 %16.3

Isgiiciine herhangi bir nedenle dahil olmayan kadm niifusu ise 20.056 diizeyindedir. Bunun
nedenlerine gore smiflandirilmasi yapildiginda %57.3 oraninda ev isleri ile mesgul olanlar

goriilmektedir.
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Tablo 7: isgiiciine Dahil Olmayan Kadinlar

Calismama Nedeni Kisi Sayis1 | Dagilimi (%)
Is bulamama 1.404.000 %7.0
Mevsimlik Nedenlerle 68.000 %0.3
Ev Isleriyle Mesgul olma 11.498.000 %57.3
Egitim/Ogretim Nedeniyle 2.275.000 %11.3
Emeklilik Nedeniyle 926.000 %4.6
Engelli/Yagli vb 2.275.000 %12.6
Diger 1.359.000 %6.8
Toplam Isgiiciine dahil olmayanlar 20.056.0000

Kayith toplam kadin isgiiciiniin = %31’lik kismi calismaktadir. %79’luk kesim istihdam disidir.
Bunlardan emekli, 6grenci, yashh ve calisamayacak kesimi c¢ikardigimizda %14°lik kesim is
bulamadig1 i¢in g¢alisamamaktadir. Ayrica %57.3’lik bir kesim ev islerinden dolay1 c¢aligsmak
istememektedir. Bu kesimin egitim diizeyinden dolay1 da istedigi sartlarda is bulamayacag: diisiincesi
ile de calismadig diigiiniilebilir.

Tablo 8: Is-Kur Raporuna Gére Kadin-Erkek Issiz Profili

islem Erkek Kadin

% %
Is bagvurusu yapanlar %59 %41
Ise Yerlestirme %71 %29
Kayith Isgiicii %61 %39
Kayitli igsiz %53 %47

Ise yerlestirme agisindan bakildiginda 2015 verilerine gdre kayitli issiz oranlarinda ve diger oranlarda
erkeklerin iistiinliigii goriilmektedir.

Tiirkiye’de kadinlarin iggiictine katilim orani ve istihdami son 10 yilda hizla artis gosterdi. Uluslararasi
Calisma Orgiitii’niin {ilkelerin yaptiklar1 hane halki isgiicii anketlerinin derlendigi istatistik veri tabam
ILOSTAT’ tan elde edilen verilere gore 79 iilke i¢inde Tiirkiye 2007-2015 yillar arasinda kadinlarin
isglicline katilm oranmin yiizde 31,4’e yiikselmesiyle en fazla arttigi yedinci iilke olmustur.
Kadinlarin isgiictine katilim orani ise 2007°de ylizde 23’den 2015°de yiizde 31,4 seviyesin ¢ikmistir.
Bununla beraber, s6z konusu oranin halen Avrupa Birligi ortalamasmin (yiizde 57,6) oldukga
altindadir.

Kadin istihdamindaki artisa karsilik orta ve iist diizey kadin yonetici sayisinin yeterince artmadigi,
hatta oransal olarak diistiigli goriilmektedir. Toplam istihdam iginde 2007 yilinda kadinlarin yiizde
18’1 orta veya iist diizet yonetici iken, 2015 yilinda s6z konusu oranin yiizde 14’e kadar geriledigi
gorlilmektedir.

BESERI SERMAYE VE TURKIYE’DE KADININ iS GUCUNE KATILIMI

Nitelikli isgiicii i¢in egitimin sart oldugu diisiiniildiigiinde Tiirkiye’de kadimin egitimdeki miicadelesi
incelenmelidir. Okullarda mezun ogrenci sayilarina bakildiginda kiz ¢ocuklarinin  egitime
yonlendirilmesinde ciddi artig oldugu goriilmektedir. Milli Egitim Bakanligimin resmi internet
sitesindeki istatistiklere gore 6gretmen ve dgrencilerin kadin erkek oranlari ¢ikarildigin da birbirlerine
yakin oldugu goriilmektedir. Ancak niifus yapimizda kadinlarin erkeklerden fazla oldugu goz oniine
alindiginda halen okula génderilmeyen kiz cocuklar1 oldugu da anlagilmaktadir.
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Tablo 9 : Tiirkiye’de Cinsiyete Gore Egitim Kurumlarindaki Dagilhim (1992-1997)

Ogratmen'® Bgrenci Mezun'?
Teacher ! Student Graduate
Okul Tiir(i ve Ggretim Yil Okul'® Toplam Erkek Kadin Sube Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
Type of School and Educational Year _ School™ Total Male  Female Division Total Male Female Total Male Female
Ortaokul - Junior High School
1992r 93 7544 56 055 36331 20724 57 462 2 556 339 1575026 081313 731451 451806 279545
19937 94 8318 61968 38244 23724 60809 2636558 1612355 1024203 TEO269 484 167 305102
19945 95 8887 64 871 38619 26 252 B3 405 2 674 986 1623762 1051224 B13692 488 221 324 471
1995 96 9385 70 661 41 502 20158 64 978 2 645 440 1605478 10309 962 780839 475044 313895
1996 97 9830 72164 42094 30070 BE 763 2 622 594 1579612 1042982 B20537 504605 324932
‘Genel Ortaokul - General Junior High School
1992r 93 & 680 55457 35059 20398 50 420 2242 875 1383735 B48 140 G52 044 406 443 245601
19931 94 T425 61457 37 989 23 468 53 207 2303 418 1424 808 878 609 B85931 432374 283 557
1994 95 7993 64 520 38 430 26 090 55 355 2318915 1426 265 B92 660 714306 435126 279180
1995/ 96 8483 70345 41315 28030 56613 2296386 1414760 B81 626 686358 426187 270162
1996 97 8844 71808 41893 29915 58 432 2 269 620 1389 357 BB0 263 733484 454 142 279342
Resmi -Public
19925 93 G458 55407 35083 20354 48204 2180168 1358796 821372 638831 388307 239524
19931 94 7184 61 387 37979 23408 50 986 2238774 1388 880 848 894 BB1 148 424 345 256803
19945 95 7745 B4 4568 38416 26040 53020 2254951 1380 376 864 575 BEOTH2 427349 272443
1995 96 g21 70 287 41302 28 985 54 407 2 229 6E2 1377473 852 189 BB1051 417829 283122
1996r 97 8530 71744 41 881 20 BB3 56 757 2201187 1350952 BES0 245 TIB744 446310 272434

1992-1997 arasindaki 6gretmen sayilarinda oranlar sdyle goriilmektedir;

Tablo 10: 1992-1997 Ogretmen-Ogrenci Sayillarinda Kadin Erkek Oranlan
OGRETMEN Erkek | Kadin
1992 %63 %37
1993 %63 %37
1994 %60 %40
1995 %42 %58
1996 %42 %58
OGRENCI/ORTAOKUL | Erkek | Kadin
1992-1996 Ortalama %62 %38
OGRENCI/LISE
1992-1996 Ortalama %40 %60

Bu veriler 1g181nda 6grencilerin %60°tan fazlasinin erkek 6grencilerden olustugu goriilmektedir. 1992
2000’1i yillardan sonra okullardaki 6grenci profillerinde ciddi degisiklik oldugu goriilmektedir.1996
yilindan 2000’li yillara kadar egitim hayatinda yer almayan kiz ¢ocuklar1 sonraki donemlerde is
hayatinda yer alamamusglardir.

Ancak milli egitim verilerine gore 2009 ve sonrasinda okullardaki 6grenci profillerinde ciddi anlamda
degisiklikler olmustur.
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Tablo 11: Tiirkiye’de Cinsiyete Gore Egitim Kurumlarindaki Dagilim (2009-2017)

Mmmnnm Bgrenci Mezun™
Teacher ™" Student Graduate
Okul Tairll ve Ogretim Yili Okul™ Toplam Erkek Kadin Sube Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
Type of School and Educational Year  School® Total Male  Female Diivision Total Male Female Total Male Female
likégretim =¥ _ Primary Education =/
20097 10 33310 485677 232848 252729 4168930 10916643 5632328 5284315 1185838 627637 558301
2010 11 32797 503 328 237254 266074 418334 10981100 5623476 5357624 1226473 643872 582601
20117 12 32 108 515852 238854 276998 422751 10979 30 5622 661 5356 640 1252147 653022 598 125
Resmi- Public
20097 10 32 431 458 046 224275 2337TM 402 770 10664 676 5496135 5168 481 1153252 609945 543307
2010 11 31899 473904 228042 245862 403888 10713806 5479157 5234645 1191938 625267 5BE672
20117 12 31177 484 161 228922 255238 407 563 10 692 329 5468 164 5224 165 1214410 632 686 581724
Ozel- Private
20097 10 879 27 631 B 673 18 958 14 160 251 967 136 133 115 834 32 686 17 682 14 994
20108 11 98 29 424 8212 20212 14 346 267 284 144 318 122 975 34 534 18 605 15929
2011r 12 931 31691 9932 21758 15 188 286 972 154 497 132 475 37737 20 336 17 401
likeleul - Primary School
2012r 13 29 169 282043 118937 183108 251 027 5593910 2882730 2731180 - -
20137 14 28 532 288444 120661 167 783 251 B01 5574916 2850072 2724844 - -
20145 15 27 544 295252 122174 173078 255 451 5434150 2781411 2652738 - -
20155 16 26 522 302961 122708 180253 253 714 5 360 703 2743694 2617 009 - -
2016F 17 (1.dénem) 25523 298 520 116633 181887 242 065 4970160 2549508 2420652 - -
20167 17 25473 292 878 113842 179036 243724 4972430 2550915 2421515 - -
Resmi - Public
20125 13 28177 261487 113776 147721 242 337 5426 529 2773707 2652822 - -
20137 14 27 481 267171 115548 151623 241 876 5 390 581 2752373 2638218 - -
201475 15 26 339 273058 116770 156 288 244126 5230 878 2673876 2557002 - -
20157 16 25133 277053 116843 160210 240 @27 5128664 2620860 2507 804 - -
2016F 17 (1.dénem) 24 248 275047 112084 162963 230 398 4 756 977 2436461 2320516 - -
2016 17 24 155 269770 108421 160348 232 160 4 758 317 2437930 2321387 -

Kaynak: https://sgb.meb.gov.tr/meb_iys dosyalar/2017 09/08151328 meb_istatistikleri_orgun_egitim 2016 2017.pdf

Tablo’da goriildiigi tizere 2009-2011 yillart arasinda erkek ve kiz 6grenci oranlar1 %48 kiz 6grenci ve
%52 erkek Ogrenci seklinde degismistir. 2016-2017 yillarina kadar bu durum devam etmektedir.
Kadin-Erkek okullagma orani esit diizeye yaklagmustir.

Ogretmen sayilarina bakildiginda ise kadinlarin sayist erkeklerin sayisindan fazla oldugu
gozlemlenmektedir. 2009 yilinda ilkdgretimde %53 oraninda kadin 6gretmen oldugu goriilmektedir.
Bu oran 2017 yilinda %61°e yiikselmistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Beseri sermaye egitim esasli oldugundan tilkelerde kiimiilatif egitimli kisi sayis1 6nemli bir veri olarak
kullanilabilir. Buna gore bir tilkedeki beseri sermaye denildiginde, egitime yapilan tiim yatirimlarla
Bir iilkedeki beseri sermaye stoku iilkedeki kisilerin toplami tarafindan olusturulmaktadir.

Fert igin ge¢miste yapilan yatirnm(gelisim harcamalari) Beseri sermayenin kiimiilatif degerini
belirlemektedir.

Bu yatirimlar, kiginin kendisi, ailesi, igvereni ve kamu tarafindan yapilan harcamalardan olusmaktadir.
Beseri sermayenin degeri, kisinin gelecekte bilgi ve egitimini kullanarak elde edecegi fayda ile
paralel olarak tahmin edilip dl¢iilmektedir. Burada verilen egitimin kaliteli ve yliksek deger ihtiva
etmesi 6nem arz etmektedir. Isvicre’de yerlesik olan Diinya Ekonomik Forumu “beseri sermaye
endeksini hesaplhiyor” Diinya Beseri Sermaye Endeksi temelde egitim ve istihdam olmak {izere iki
tema iizerinden tilkeleri puanlamaktadir.

Egitim alaninda diinyanin en iyi iiniversiteleri siralamasinda Cambridge Universitesi 1.olmustur. Bu
yoniiyle beseri sermaye i¢in gerekli olan egitim kurumlari heniiz Tiirkiye’de tam olarak beklenen
gelismeyi tamamlayamadi. Diinya da egitim kurumlarinin kalitesini ve basarisin1 6lgen bir ¢ok
derecelendirme kurulusu bulunmaktadir. Bunlardan biri olan “Center for World University
Rankings” siralamasinda en iyi 100 iniversite siralamasina Tirkiye giremedi. Ama en iyi 1000
iniversite iginde Tiirkiye’den 13 iniversite girdi. ilk 500 arasma giren Tiirk {niversite
bulunmamaktadir. En iyi 10 {iniversiteden 2 tanesi Ingiltere den ¢iktr. Bu veriler beseri sermaye
iiretim merkezlerinin AB biinyesindeki iilkelerde oldugunu gosteriyor.
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Bu veriler 1s18inda Tiirkiye’de AB iilkelerindeki beseri sermaye tespitinde oncelikle nitelikli iggiicii
tespiti onemlidir. AB iilkelerinde sanayi devrimi ile diinya’da gelismis ekonomiler arasinda 6ncii olan
iilkeler yer almaktadir. G-8 iilkelerinin 4 tanesi bu birlik igindedir. Bunlar Almanya, Italya, Fransa ve
Ingiltere’dir.

Ayrica G-20 iilkeleri igindeki Almanya,Fransa,Ingiltere ve talya ile birlikte AB komisyonu da ayr1 bir
tilke sifati ile bulunmaktadir.

Diger yandan istihdam acisindan bakildiginda, sanayi alaninda diinyanin en biiyiikk 500 sirket
siralamasinda AB iilkelerinin goriiniimii soyle;

AB Uyesi Ulke Sirket Sayisi
Fransa 39
Almanya 37
Ingiltere 29
Isvigre 15
Hollanda 13
Italya 11
Ispanya 10
Isveg 5
Irlanda 2
Finlandiya 1
Liiksemburg 1
Polonya 1
Belgika 1

Kaynak:www.fortuneturkey.com/dunyanin-en-buyu-500-sirketi
sirket olmak iizere toplam 165 sirket bulunmaktadir®.

Tiirkiye’den ise 25 milyar USD ile Kog Holding 419.sirada yer aliyor. Istihdam yaratma agisindan
bakildiginda da Tiirkiye AB iilkelerinin ¢ok gerisinde bulunmaktadir. OECD iilkelerinin ARGE
harcamalar1 ortalamas1 2016 yilinda GSYH oran1 %1,87’dir. Bu veriler 151831nda AR-GE i¢in ayrilan
paylar GSYH’ya oranlandiginda AB-28 ortalamas1 %1,91, OECD iilkeleri ortalamast %2,36, G20
tilkeleri ortalamas1 %?2’dir. Tiirkiye’nin ise %0,95’tir. 2016 yili verilerine gore Tiirkiye AB
ortalamasinin yaris1 kadardir(Ulger ve Durgun,2017).

Cinsiyet esitsizligi sorunu ac¢sindan bakildiginda, istihdama katilim oraninda AB ortalamas1 ILO
verilerine gore %57,6’dir. Tablo 2°de gorildigil lizere Tiirkiye %31,4 istihdam diizeyine sahiptir. Bu
oran AB ortalamasinin ¢ok altindadir. Kadin istihdam sorunu 2015 ILO eylem plani ¢ergevesinde
artirilmasi hedeflenmis durumdadir.

http://www.fortuneturkey.com/dunyanin-en-buyuk-500-sirketi-aciklandi-36515 (erigim:10/11/2018)
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