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Ekonometri, isletme, Finans, Bankacillk ve Sermaye Piyasalan olmak Uzere
Siyaset Bilimi, Turizm, Kamu Yénetimi ve Uluslararasi lliskiler gibi alanlarda ortak
bir akademik zemin olusturmak Uzere Tirkce ve ingilizce dillerinde bilimsel ve
6zgun arastirma makaleleri yayimlamaktadir. Ayrica, farkl disiplinlerden de bu
alanlarla ilgili calismalar degerlendirmeye alinmaktadir. UTEAD, 2017 yiinda
yayin hayatina baslamis uluslararasi hakemli bir dergi olup, yilda iki kez Haziran
ve Aralk aylarnnda yaymlanmaktadir. UTEAD, dergipark Uzerinden erisime
aciktir. UTEAD'da yayimlanan makalelerde belirtilen dUsGnce gorUslerden
yazar(lar) sorumludur. UTEAD'da yayimlanmak Uzere hakem dederlendirmeleri
sonucunda kabul edilen makalelerin tUm yayin haklan suresiz olarak UTEAD'a
qittir.

Aims and Scope: Journal of International Trade and Economic Researches
(JITER) is an independent publication. JITER, publishes scientific and original
research artficles in Turkish and English languages to create a common
academic background in fields such as economics, international frade,
logistics, econometrics, business, finance, banking, capital markets, political
sciences, fourism, public administration and international relations. In addition,
studies on these areas are taken into consideration from different disciplines.
JITER, is an internationally refereed journal that began publication in 2017 and
is published twice a year in June and December. JITER is open access via
Dergipark. The author(s) are responsible for the opinions expressed in the
articles published in JITER. All publishing rights of arficles accepted as referee
evaluations for publication in JITER belong to the JITER for an indefinite period
of time.

Acik Erisim Politikasi: Uluslararasi Ticaret ve Ekonomi Arastirmalarn Dergisi
(UTEAD) "Acik Erisim Politikas" izleyen bir dergidir. Dergide yaymlanan
makaleler dogrudan acik erisime sunulmaktadir. UTEAD, yaymladidi
makalelerle bilimin Acik Erisim Politikasiyla desteklenmesine ve bilgiye erisimin
kolaylastinimasina katkida bulunmayr amaclamaktadir.

Open Access Policy: Journal of International Trade and Economics Researches
(JITER) is a journal that follows the "Open Access Policy". The arficles published
in the journal are offered directly to the public. JITER aims to contribute to the
promotion of published science by the Open Access Policy and to facilitating
access to information.

Degerlendirme Sireci: UTEAD'a ulasan makaleler, &ncelikle editérler ve
danisma kurullanmiz tarafindan bilimsellik ve yazim kurallan ydnUnden incelenir.



Uygun bulunan makaleler daha sonra alaninda en az doktora derecesine
sahip iki ayn hakeme génderilir. Hakemlerin kabul veya red ydnUinde ayni
gorUsu bildirmeleri durumunda karar aynen uygulanir. Ancak, hakem gorUsleri
ayni dogdrultuda olmaz ise, makale Ocinci hakeme génderilir. UcUnci
hakemin karan dogrultusunda makale yayimlanir ya da yayimlanmaz. Hakem
raporlan makale yazarlarina génderilir ve dergi arsivinde de saklanir. UTEAD'da
koér hakemilik sistemi uygulanmaktadir.

Evaluation Process: The articles reached by us are first examined by our editors
and advisory boards in ferms of scientific and author guidelines. Eligible articles
are then sent to two separate referees with at least the doctorate degree in
the related area. If the referees give the same opinion in the direction of
acceptance or rejection, the decision will be applied in the same way.
However, if the referee's views are not in the same direction, the article is sent
to the third referee. The artficle will be published or not published in the
direction of the decision of the third referee. Referee reports are sent to the
article authors and are kept in the journal archive. In JITER, blind referee system
is applied.

intihal Denetimi: UTEAD yayin politikasi geredi hakem degerlendirmesinden
gecirdigi her makalenin ézgUinligunU korumak amaciyla intihal denetiminden
geciriimesini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda, UTEAD’a degerlendirimek
Uzere godnderilen tUm makaleler URKUND intihal analiz yazillmindan gecirilir.
Ortaya cikan eslesmeler detayll bir bicimde incelenerek atifi dogru olan
eslesmeler cikanlir. Kalan eslesmeler yayin kurulu tarafindan raporlanir.
Raporda yer alan hatalarnn yazarlar tarafindan duzeltimesi istenebilir veya
calisma yazarlara iade edilebilir.

Plagiarism Detection: JITER requires that the review policy be subject to a
plagiarism detection in order to preserve the authenticity of each article it
reviews. In this context, all articles submitted to JITER for evaluation are passed
through URKUND plagiarism analysis software. The resulting matches are
examined in detail and the correct matches are exiracted. The remaining
matches are reported by the editorial board. Errors in the report may be
requested to be corrected by the authors or may be returned to the authors.



YAZIM KURALLARI

Uluslararasi Ticaret ve Ekonomi Arashirmalan Dergisi (UTEAD)'da yayimlanmasi icin
degerlendirimek Uzere gdnderilecek makaleler daha 6nce higcbir yayin organinda
yayimlanmamis ve degerlendirimek Uzere sunulmamis olmalidir. Makaleler, asagida
belirtilen kurallar dogrultusunda hazilanmaldir. Bu kurallara uygun olmayan makaleler
degerlendirmeye alinmayacak ve yazarlara iade edilecektir.

UTEAD'a gdnderilecek makaleler Tirkge veya ingilizce olabilir. Yazinin uzunlugu 20
sayfayl gecmemelidir. Yazinin elektronik kopyasi Microsoft Word programinda Cambria
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bUyUk harflerle, 11 punto, koyu ve sayfaya ortali olarak veriimelidir.

Yazar(lar)in, adi, soyadi ikinci bash@in altinda 11 punto, koyu ve sayfaya ortali olarak
verilmelidir. Yazar(lar)in unvanlari, bagl bulundugu kurum ve bdlimu ile e-posta adresi
sayfa altinda dipnot olarak yaziimalidir. UTEAD'da k&r hakemlik sistemi uygulanmaktadir.
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LOJIiSTiK MALIYETLER VE MUHASEBELESTIRILMESI
LOGISTICS COSTS AND ACCOUNTING RECORDS

Dog. Dr. Cuma ERCAN *

0z

Kiiresellesme stireciyle birlikte lojistik maliyetlerin toplam isletme maliyetleri icinde payi
giderek artmaktadir. Lojistik maliyetlerin bu 6nemine ragmen, bircok isletme tarafindan
ayrintili bir sekilde izlenmemektedir. Lojistik maliyetler ne kadar dogru olarak hesaplanip,
iyi yonetebilirlerse, isletmelere o kadar diisiik maliyet ve verimlilik artisi saglayacaktir. Bu
durum maliyetlerle ilgili bilgi gereksiniminin karsilanmast ve bu bilgilerin bir sistem icinden
saglanmast geregini ortaya cikarmistir. Isletmelerin gereksinim duydugu maliyet
bilgilerinin ancak etkin bir muhasebe bilgi sistemi ile karsilanmast miimkiindiir. Lojistik
maliyetlerin analiz edilebilmesi ve birtakim kararlarda kullanabilmesi icin, éncelikle bu
maliyetlerin uygun hesaplar kullanilarak tasnif edilmesi ve izlenmesi gerekmektedir. Bu
baglamda lojistik maliyetler genel muhasebe kapsaminda ayri ayri hesaplar kullanilarak
muhasebelestirilebilecegi gibi, ayni anda isletme icine yonelik bilgi iiretmek amaciyla
yénetim muhasebesi kapsaminda da muhasebelestirilebilir. Bu ¢alismada, lojistik
maliyetlerin Tekdiizen Hesap Plani (THP) kapsaminda muhasebelestirilmesi agiklanarak,
uygulama érneklerine yer verilecektir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, Lojistik Maliyetler, Muhasebe.
JEL Kodlari: M40, M41.

Abstract

With the globalization process, the share of logistics costs in total operating costs is
increasing. Despite this importance of logistics costs, it is not monitored in detail by many
companies. The more accurate the logistics costs can be calculated and managed, the lower
the costs and efficiency increases. This situation revealed the need to meet the information
needs related to costs and to provide this information from within a system. It is possible to
meet the cost information required by the enterprises with an effective accounting
information system. In order to be able to analyze logistics costs and to use them in some
decisions, these costs should be classified and monitored using appropriate accounts. In this
context, logistics costs can be accounted for using separate accounts in the general
accounting context, and can also be recognized within the scope of managerial accounting
in order to generate information for the enterprise at the same time. In this study, the
application of the logistics costs in the scope of Uniform Accounting Plan (THP) will be
explained and application examples will be given.

Keywords: Logistics, Logistics Costs, Accounting.

JEL Codes: M40, M41.

Kilis 7 Aralik Universitesi, iiBF, isletme Boliimi, cercan27@gmail.com
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1. GIRIS

Lojistik, giiniimiizde isletmeler agisindan gittik¢ce artan bir 6nem kazanmaktadir.
Bunun en 6nemli nedenlerinden birisi, isletmelerin maliyet kalemleri icerisinde lojistik
maliyetlerin 6nemli bir paya ulagmasidir. Bu maliyetlerde yapilabilecek bir tasarruf
isletmelerin karliligini olumlu yonde etkileyecektir. Bu durum isletmeleri lojistik
maliyetlerinin hesaplanmasi ve ydnetimi konusunda ciddi girisimlerde bulunmaya
itmistir.

Lojistik maliyetlerinin artan onemine ragmen muhasebeciler, lojistik maliyet
analizleri i¢in gerekli olan verileri toplama konusunda yeterli 6zeni gostermemektedirler.
Lojistik maliyetinin hesaplanabilmesi i¢in; s6z konusu maliyetlerin biriktirilmesi, faaliyet
yerlerine dagitilmasi ve maliyet tasiyicilarina, yani ¢ikti olarak nitelendirilen lojistik
hizmetlere yiiklenmesi gerekmektedir. Bu asamalarin dogru ve zamaninda
gerceklestirilmesi icin isletmelerin teknolojiden ve bilgi sistemlerinden en iyi sekilde
yararlanmasi gerekmektedir (Demir, 2012: 125).

Diger taraftan kiiresellesme ile birlikte artan rekabet, farklilasan iiriin, gelisen
teknoloji ve onemli hale gelen cevre kosullarindaki gelismeler, geleneksel maliyet
yontemleri ile iriin ve hizmetlerin maliyetlerinin hesaplanmasini zorlastirmistir
(Karahan, 2018: 366). Bundan dolayi, tiim iiriin veya hizmetlerin maliyetleri i¢cinde yer
alan lojistik maliyetlerin yonetilmesi, planlanmasi, kontrolii ve stratejik yaklasimla
etkinligin optimum seviyelere ulasmasi igin c¢esitli yaklasimlar ile siirece Kkatki
saglanilmasi hedeflenmektedir.

Bu calismada, lojistik maliyetlerin Tekdiizen Hesap Planina (THP) gore
muhasebelestirme esaslari ele alinacaktir. Bu ¢ercevede 6ncelikle lojistik kavrami, lojistik
faaliyetler ve lojistik maliyetler lizerinde durulacaktir. Daha sonra Lojistik maliyetlerin
THP kapsaminda muhasebelestirilmesi aciklanarak, uygulama orneklerine yer
verilecektir.

2. LOJISTIK KAVRAMI VE LOJiSTiK FAALIYETLER

Lojistik, Yunanca “logistikos” kelimesinden tiiremis olup, hesap yapmada
yetenekli anlamina gelmektedir. Lojistik, tiriinlerin kaynagindan nihai kullanicilarina
ulasmalarini planlamak, organize etmek, tasima ve depolama islemlerini gerceklestirmek,
bu siireci verimli ve optimal diizeyde ¢alistirmak olarak tanimlanabilir (Canci ve Erdal,
2003: 86).

Tirk Dil Kurumu (TDK) tarafindan hazirlanan sozliikte lojistik; Kkisilerin
ihtiyaclarin1 karsilamak amaciyla her tirld iriniin, hizmetin ve bilgi akisinin ¢ikis
noktasindan varis noktasina kadar tasinmasinin etkili ve verimli bir bicimde planlanmasi
ve uygulanmasi olarak tamimlanmistir (http://tdk.gov.tr/).

Lojistik kavrami en basit tanimiyla isletmeye gelen ve giden mallarin ve
malzemelerin nakliyesini (tasinmasini) ifade etmek icin kullanilmaktadir (Dogruer, 2005:
403). Lojistik askeri kokenli bir kavram olarak ortaya ¢ikmakla birlikte, giintimiizde
isletmeler tarafindan da siklikla kullanilan bir kavram haline gelmistir. Lojistik ¢ogu
zaman tasima ile es anlamli olarak kullanilmasina ragmen, tasimadan daha genis
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kapsamli bir kavramdir. Bu anlamda lojistik; ilk madde ve malzemenin temini ile
baslayan ve lretilen iirtinlerin son tiiketiciye devrine kadar gegen siirecteki tiim malzeme
ve Uriin hareketlerinin yonetimini ve planlanmasini i¢ine almaktadir. Dolayisiyla
isletmecilik uygulamalarinda lojistik; hammadde, malzeme, ara mallar1 ve diger
hizmetlerin tedarik edilmesini, stoklanmasini, isletme icindeki hareketini ve lretilmis
olan uriinlerin tiiketicilere ulastirilmalari ile s6z konusu triinlerin herhangi bir nedenle
geri doniisleri icin gerekli tiim faaliyetleri kapsamaktadir (Ceran, 2009: 128).

Lojistik faaliyetlerin kapsamini, malzeme y6netimi ve fiziksel dagitim olarak ikiye
ayirmak miimkiindiir. Malzeme yonetimi; ilk madde ve malzemeler ile diger pargalarin
tedarik kaynaklarindan alinarak iiretim noktalarina getirilmesini kapsamaktadir. Fiziksel
dagiim ise, mamullerin {retim noktalarindan alinarak mamul stoklarina, dagitim
depolarina, perakende satis noktalarina ve son kullanici olan tiiketicilere ulastirilmasina
kadar olan faaliyetleri kapsamaktadir (Giimiis, 2007; 139). Diger taraftan lojistik
faaliyetler, geriye doniik lojistik faaliyetler ve ileriye doniik lojistik faaliyetler olmak
tizere ikiye ayirmak miimkiindiir. Geriye doniik lojistik faaliyetler, tedarikcilerle isletme
arasindaki satin alma faaliyetini kapsamaktadir. ileriye déniik lojistik faaliyetler ise,
isletme ile dagitim kanallar1 ve tiiketiciler arasindaki Siparislerin alinmasi, faturalama ve
irsaliye hizmetleri, nakliye, dagitim kanalindaki aracilarin se¢imi gibi satis faaliyetlerini
kapsamaktadir (Stirmen ve Aygiin, 2006: 55).

Yapilan agiklamamalar c¢ercevesinde lojistik faaliyetleri; tasima, depolama,
ellecleme, siparis isleme ve bilgi yonetimi, stok yonetimi, diger lojistik faaliyetler (li¢lincii
parti lojistik hizmeti saglayicilarin yonetimi, iretim planlamasi, zamanlama, paketleme,
montaj, misteri hizmetleri, bilisim sistemleri ve bilgi teknolojileri ile ilgili faaliyetler)
olarak gruplandirilmak miimkiindiir (Tokay, Deran ve Arslan, 2011:227).

Lojistik faaliyetler giliniimiizde tedarik zincirinin bir pargasi olarak kabul
edilmekte ve kisilerin ihtiyag¢larin1 karsilamak amaciyla, ilk madde ve malzeme, yari
mamul, mamul ve bilgilerin tiretim noktasinin basindan tiiketim noktasina kadar etkin ve
diisiik maliyetli bir sekilde akisinin ve depolanmasi siireglerinin planlanmasi, uygulamasi
olarak tanimlanmaktadir (Deran, 2006: 173).

3. LOJiSTiK MALIYETLER

Lojistik maliyetleri, isletmelerin lojistik faaliyetlerle ilgili olarak katlandiklari
fedakarliklarin parasal tutari olarak tanimlayabiliriz. Bu ¢ercevede lojistik maliyetler, bir
lriiniin tedarik edilmesinden, miisteriye teslim edildigi ana kadar yapilan biitiin
faaliyetlerle ilgili maliyetleri kapsar.

Lojistik maliyetler, lojistik siire¢ icinde yer alan; tasima, depolama, stok yonetimi,
ellecleme (ylikleme-bosaltma), siparis isleme, ambalajlama, satin alma ve bilgi yonetimi
faaliyetleri icin katlanilan maliyetler toplami olarak ifade edilmektedir. Lojistik
maliyetlerini genel olarak ii¢ bashk altinda toplamak miimkindiir. Bunlar (Deran, 2006:
175-185):
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e  Giris lojistigine (kabul) iliskin maliyetler,
e Depolama ve elleclemeye (yiikleme-bosaltma) iliskin maliyetler,
e Cikis lojistigine (sevkiyat-yollama) iliskin maliyetlerdir.

Glinimiizde isletmelerin bir¢ogu lojistik maliyetleri ayr1 bir maliyet kalemi olarak
hesaplamamaktadir. Bu isletmeler lojistik maliyetleri; satislarin bir yiizdesi olarak,
gecmis deneyime veya sezgiye dayali olarak hesaplayabilecegi gibi geleneksel maliyet
hesaplama yontemine gore veya faaliyete dayali maliyetleme yontemini kullanarak da
hesaplayabilmektedirler. Gliniimuzde lojistik maliyetlerin toplam isletme maliyetleri
icindeki pay1 giderek artmaktadir. Diger taraftan lojistik maliyetler icinde en yiiksek
maliyeti tasima faaliyetlerine iliskin maliyetler olusturmaktadir. Bu durum tasima
faaliyetlerini lojistik faaliyetler icinde 6nemli kilmaktadir (Tokay vd., 2011:228).

4. LOJiSTIK MALIYETLERIN MUHASEBELESTIRILMESi

Bilindigi gibi tilkemizde 1 Nolu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi ile
01.01.1994 tarihinden itibaren THP isletmeler tarafindan zorunlu olarak kullanilmaya
baslamistir. Lojistik maliyetler ¢ogunlukla THP’deki 7 no’lu hesap sinifini olusturan
maliyet hesaplar1 kullanilarak muhasebelestirilmektedir. Uygulamada esneklik saglamak
amaciyla maliyet hesaplar1 7/A ve 7/B olmak iizere iki segenek halinde sunulmustur.
Teblige gore 7/A seceneginde maliyet hesabinda toplanan giderler defter-i kebirde
fonksiyon esasina gore, 7/B seceneginde ise ¢esit esasina gore muhasebelestirilmektedir.

Muhasebe kuram ve standartlarina gore bir mamul veya hizmet i¢in katlanilan
biitiin maliyetler ilgili mamul veya hizmetin maliyetine dahil edilir. Muhasebe sistemi ve
Tirk Vergi Mevzuatina gore de ayni durum s6z konusudur. Bu baglamda bir¢ok lojistik
maliyet unsuru iretilen mamul veya hizmetin maliyetine eklenirken, bircogu da dénem
gideri olarak kayda alinir. Lojistik maliyetler olusturulacak bir hesap plani sayesinde bu
yaklasim esasina gore kaydedilebilir. Lojistik maliyetler genel muhasebe kapsaminda
ayr1 ayri hesaplar kullanilarak muhasebelestirilebilecegi gibi, ayni anda yo6netim
muhasebesi kapsaminda THP’de bos birakilan 8 ile baslayan hesaplar kullanilarak da
muhasebelestirilebilir. Ancak bu iki segenek birbirinin alternatifi degildir. Lojistik
maliyetlerin 8.sinif hesaplar kullanilarak kaydedilmesi isletme icine yonelik bilgi
tiretmek amaciyla genel muhasebe kayitlar1 yaninda yapilabilecek kayitlardir (Deran,
2012: 156).

Lojistik maliyetlerin analiz edilebilmesi ve birtakim kararlarda kullanabilmesi
icin, 6ncelikle bu maliyetlerin uygun hesaplar kullanilarak tasnif edilmesi ve izlenmesi
gerekmektedir. Lojistik maliyetler birden fazla ana hesabu ilgilendirebilecegi gibi, birden
fazla gider merkezinde de ortaya ¢ikabilir. Bu baglamda lojistik maliyetleri ilgili ana
hesaplarin altlarinda, birbirine paralel olarak acgilmis alt hesaplarda takip etmek
miimkiindir (Sen, 2014: 100).

Lojistik faaliyetler, tedarik ile baslayip dagitim ve satis sonrasi miisteri
hizmetlerini de i¢ine alacak sekilde uzun bir stireci kapsamaktadir. Dolayisiyla bu siirece
iliskin maliyetlerin tespiti ve lojistik maliyet unsuru olarak ayri1 bir kalem seklinde
kaydedilmesi ¢ok zordur. Bu nedenle literatiirde lojistik faaliyetlerin girdi (tedarik)
lojistigi, Uretim lojistigi ve ¢ikt1 (dagitim) lojistigi seklinde bir ayirima tabi tutuldugu
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goriilmektedir. Bu cercevede lojistik maliyetler genel muhasebe kapsaminda asagidaki
gibi yapilandirilarak takip edilebilir (Deran, 2012: 156-163):

GIRDI (TEDARIK) LOJISTIK MALIYETLERI
150 ILK MADDE VE MALZEME
150.01 Alis Bedeli
150.10 Girdi Lojistik Maliyetleri
150.10.001 Tasima Maliyeti
150.10.002 Depolama Maliyeti
150.10.009 Diger Lojistik Maliyetler
URETIM LOJiSTIK MALIYETLERI
710 DIREKT ILK MADDE VE MALZEME GIDERLERI
710.10. 10 Nolu Gider Merkezi
710.10.001 Hammadde
730 GENEL URETIM GIDERLERI
730.10.10 Nolu Gider Merkezi
730.10.001 Uretim Lojistigi
730.10.001.001 Tasima Maliyeti
730.10.001.002 Depolama Maliyeti
730.10.001.005 Ellecleme Maliyeti
730.10.001.009 Diger Lojistik Maliyet
CIKTI (DAGITIM) LOJiSTIK MALIYETLERI
760 PAZARLAMA, SATIS VE DAGITIM GIDERLERI
760.10 Cikt1 Lojistik Maliyetleri
770 GENEL YONETIM GIDERLERI
770.10 Cikt1 Lojistik Maliyetleri
770.10.001 Depolama Maliyetleri
770.10.005 Siparis Siireci, Bilgi Sistemi Maliyeti
770.10.006 Ellegcleme Maliyetleri

Calismanin bu bolimiinde, girdi lojistigi, iiretim lojistigi ve c¢ikt1 lojistigi
seklindeki ayirim esas alinarak, lojistik maliyetlerin finansal muhasebe kapsaminda
muhasebelestirilmesine iliskin 6rneklere yer verilecektir.
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Ornek: A Isletmesi gomlek iiretiminde kullanmak amaciyla Sri Lanka’da kumas
almaktadir. Tiim 6demeler banka aracilifiyla yapilmistir.

Girdi Lojistigine iliskin islemler asagidaki gibi gerceklesmistir:
o Isletme kumas bedeli olarak 200.000 TL édemistir.
o Isletme kumaslarin Mersin Limanina taginmast i¢in 5.000 TL édemistir.

o Isletme depo kirasi olarak 1.000 TL, sigorta i¢in 2.000 TL é6deme yapmuistir.

................................ e —
150 iLK MADDE VE MALZEME HS. 223.500.-
150.01 Alis Bedeli 200.000.-
150.10. Girdi Lojistik Maliyetleri 8.000.-
150.10.001 Tasima Maliyeti 5.000.-
150.10.002 Depolama Maliyeti 1.000.-

150.10.009.Diger Lojistik Maliyetler 2.000.-

100. KASA 223.500.-

Uretim lojistigine iliskin islemler agagidaki gibi gerceklesmistir:
e Kumaslar gomlek iiretimi i¢in 2 No’lu Gider merkezine géonderilmistir.

o isletme bu asamada iiretim lojistigi ile ilgili olarak toplam 10.000 TL édeme
yapmigtir.

................................ S
710 DIREKT ILK MADDE VE MALZEME GIDERLERI 200.000.-
710.10. 2 Nolu Gider Merkezi
710.10.001 Hammadde 200.000.-

730 GENEL URETIM GIDERLERI
730.10. 10 Nolu Gider Merkezi

730.10.001 Uretim Lojistigi 10.000.-
150 ILK MADDE VE MALZEME
200.000.-
100 KASA
10.000.-
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Cikt1 lojistigine iliskin islemler asagidaki gibi gerceklesmistir:

o Isletme goémleklerin 400.000 TL'ye iiretimini tamamlamis ve depoya
gondermistir.

« [sletme depo kirasi olarak 5.000 TL 6demistir.
o [sletme ambalajlama ve raflara yerlestirme icin 2.000 TL 6demistir.
o Isletme siparisleri hazirlamak icin 500 TL maliyete katlanmustir.

o isletme mallarin miisteriye gonderilmesi icin bir tasima sirketine 1.000 TL
O0demistir.

760 PAZARLAMA, SATIS VE DAGITIM GIDERLERI 1.000.-
760.10 Cikt1 Lojistik Maliyetleri 1.000.-
760.10.001 Nakliye Giderleri 1.000.-
770 GENEL YONETIM GIDERLERI 7.500.-
770.10 Cikt1 Lojistik Maliyetleri
770.10.001 Depolama Maliyetleri 5.000.-
770.10.005 Siparis Siireci, Bilgi Sistemi Maliyeti 500
770.10.006 Ellegleme Maliyetleri 2.000.-

100 KASA

Diger taraftan lojistik maliyetler yonetim muhasebesi kapsaminda THP’de bos
birakilan 8 no’lu hesap smifi kullanilarak muhasebelestirilebilir. Bunun i¢in dncelikle
uygun bir hesap planinin olusturulmasi gerekmektedir. Bu baglamda her isletme kendi is
akisi ve isleyisine gore hesap planini olusturabilir. Bunun i¢in 8 sinifi hesaplar1 asagidaki
sekilde yapilandirilabilir. Bu hesaplardan 811-831-851 numarali hesaplar yapilacak
kayitlarda alacakli hesap olarak kullanilmalidir (Deran, 2012: 164-166):

8 LOJISTIK MALIYETLER
810 GIRDI (TEDARIK) LOJiSTiK MALIYETLERI

92



Uluslararasi Ticaret ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi, Cilt: 2, Sayi:2.

810.01 Tasima Maliyetler
810.02 Depolama Maliyeti
810.03 Stok Bulundurma Maliyeti
810.04 Siparis Siireci ve Bilgi Sistemi Maliyeti
810.06 Parti Birim Miktar Maliyeti
810.09 Diger Lojistik Maliyetler
811 GIRDI (TEDARIK) LOJISTIK MALIYETLERI
830 URETIM LOJiSTIK MALIYETLERI
830.01 isletme i¢i Tasima Maliyetleri
830.02 Depolama Maliyeti
830.03 Stok Bulundurma Maliyeti
830.05 Ellecleme Maliyetleri
830.06 Parti Birim Miktar Maliyeti
830.09 Diger Lojistik Maliyetler
831 URETIM LOJiSTIK MALIYETLERI
850 CIKTI (DAGITIM) LOJiSTIK MALIYETLERI
850.01 Tasima Maliyetleri
850.02 Depolama Maliyeti
850.03 Stok Bulundurma Maliyeti
850.05 Ellecleme Maliyetleri
850.06 Parti Birim Miktar Maliyeti
850.09 Diger Lojistik Maliyetler
851 CIKTI (DAGITIM) LOJiSTIK MALIYETLERI
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5.SONUC

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte ticari hayattaki rekabet
kiiresel boyuta tasinmistir. Rekabetin kiiresel boyuta tasinmasi ile birlikte, iirtinlerin
kiiresel olcekte dolasim miktar1 ve hizi da artmistir. Bu gelismeler neticesinde
isletmelerin katlanmak zorunda olduklar1 maliyetler icerisinde lojistik maliyetlerin pay:
da artmistir. Bu siirecte lojistik faaliyetlerin yerinde ve zamaninda yapilmasi isletmeler
acisindan ne kadar énemli ise, lojistik maliyetin dogru olarak belirlenmesi de o kadar
onemlidir. Bundan dolayi, lojistik maliyetlerinin kesin ve olciilebilir hale getirilmesi
isletmeler agisindan son derece énemlidir.

Lojistik maliyetlerin belirlenerek kontrol altinda tutulmas1 isletmelerin
maliyetlerini diistirecek, bu da isletmelere karlihifi artirma ve rekabet avantaji
saglayacaktir. Lojistik maliyetlerin bu 6nemine ragmen, bir¢ok isletme tarafindan ayrintili
bir sekilde izlenmemektedir. Bu nedenle lojistik maliyetlerin ayrintili bir sekilde
izlenmesi ve kontrol edilmesi son derece 6nemlidir. Bu noktada lojistik maliyetlerin THP
aracilig ile kaydedilip, izlenmesi miimkiindiir.

Lojistik maliyetler finansal muhasebe kapsaminda ayr1 ayr1 hesaplar kullanilarak
kaydedilebilecegi gibi, ayn1 anda isletme icine yonelik bilgi iiretmek amaciyla, ydnetim
muhasebesi kapsaminda THP.da bos birakilan 8 sinifi hesaplar kullanilarak da
kaydedilebilir. Ancak bu iki ydntem birbirlerine alternatif olmayip, bir arada
kullanilabilmektedir. Bu noktada yapilmasi gereken ilk is, bu bilgilerin {iretimini
saglayacak bir muhasebe bilgi sisteminin kurulmasidir. Lojistik maliyetler ne kadar dogru
olarak hesaplanip, iyi bir sekilde yonetebilirlerse, isletmelere o kadar diisiik maliyet ve
verimlilik artis1 saglayacaktir.
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ISGORENLERIN SOSYAL VE BESERI SERMAYE DUZEYLERI iLE iSTEN AYRILMA
NIYETLERI ARASINDAKI iLiSKININ TESPITINE YONELIK BiR ALAN ARASTIRMASI*

A FIELD STUDY TO DETERMINE THE SOCIAL AND HUMAN CAPITAL LEVELS OF
WORKERS AND THEIR INTENTION TO LEAVE WORK

Ogr. Gor. Emel ABA SENBAYRAMY
0z
Taraflarin ekonomik alandaki basarisi sadece sahip oldugu finansal varlik, yetenekler veya
sosyal aglara bagl degil ayni zamanda calisanlarinin da begeri ve sosyal yetenegine
baghdir. Sosyal ve beseri anlamda gliclii olan is gérenler bulunduklar: yerlere maddi,

manevi katkilar saglarken yokluklariyla séz konusu yerlerde bir takim kayiplara sebep
olabilmektedirler.

Calismada, isgorenlerin sosyal ve beseri sermaye birikimleri ile isten ayrilma niyetleri ile
arasindaki iliskinin tespiti amaclanmistir. Bu amagla, GAP Bdlgesini temsilen Sanliurfa,
Gaziantep ve Diyarbakir’daki banka yetkililer iizerinde bir arastirma yapilmistir. Arastirma
sonucunda isgérenlerin sosyal ve beseri sermaye birikimlerinin is tatmin diizeyleri iizerinde
etkili oldugu ve isten ayrilma niyeti ile iliskili oldugu tespit edilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Sermaye, Beseri Sermaye, Is Tatmini, Isten Ayrilma Niyeti

Abstract

The success of the parties in the economic area depends not only on the financial assets,
capabilities or social networks they possess but also on the human and social capabilities of
their employees. Occupations that are strong in social and human sense can provide
material and moral contributions to the places where they live, but they can cause a lot of
losses in the places where they do not exist.

In the study, it was aimed to determine the level of job satisfaction of the employees with
high social and human capital accumulation and the degree of importance of their intention
to leave the job. For this purpose, a survey was conducted on the authorities of the banks in
Sanliurfa, Gaziantep and Diyarbakir to represent the GAP Region. As a result of the research,
it was determined that the social and human capital accumulation of the occupants has an
effect on the level of job satisfaction and with the intention to leave the job.

Keywords: Social Capital, Human Capital, Business Satisfaction, Occupant, Intent to Leave
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1. GiRis

Ekonomik katkilarinin yaninda toplumsal yasam kalitesine de olan katkilari
sayesinde sosyal sermaye, is piyasasinda bireylerin bilgi beceri ve tecriibelerinin birikimi
ile olusan beseri sermaye kadar tercih edilmektedir. Bireyler calisani olduklar orgiitlere
performanslari ile katki saglarken varliklari ile de olumlu ydnde etkileyebilmektedirler.
Ozellikle beseri sermayelerinin yaninda saglikh iletisim aglarina sahip olan ve bu aglarn
degere doniistiirebilme kabiliyetine sahip olan isgdrenler, bireysel ve orgiitsel getiriyi
arttiracaktir. Ayni kosullar altinda yer alan isgorenler arasinda sosyal sermayesi yiiksek
olan ve bunu isyerinin lehine kullanabilen isgérenler kuskusuz tercih edilenler arasinda
yer alacaklardir. Giliniimiizde beseri sermayelerinin yani sira gii¢lii sosyal sermaye
birikimine sahip olan isgoérenler, isgiicli piyasasinda isgoérenler arasinda tercih edilmeyi
bekleyen degil, isi ve/veya is yerini tercih edebilme firsatina sahip olan kisilerdir
denilebilmektedir.

Onceleri isgiicii piyasasina girebilmek kalifiye olmay1 gerektirirken simdilerde
sosyal cevre kisiye 6nemli bir fark yaratmaktadir. Cevresi ile etkin ve verimli iliskiler
kurabilen isgdoren bireysel ve orgiitsel acidan firsat ve olanaklara erisme imkani elde
edebilecek, bilgi paylasimini saglayabilecek, islem maliyetini azaltabilecek, kamuoyuna
olumlu izlenim birakabilecek ve bu sayede is hacmini arttirabilecektir. Sosyal ¢evresi
gliclii ve isgiicli piyasasinin gerekli beseri donanima sahip bireyler bulunduklar yerlere
maddi, manevi Kkatkilar saglarken, yokluklariyla da séz konusu yerlerde birtakim
kayiplara sebep olabilmektedirler. Bu durum, temelini “giiven” olgusunun olusturdugu
bankacilik sektoriinde oldukea fazladir.

Miisterileri ile karsilikli giivene dayali iliskiler kuran ve bunu olumlu yénde
kullanabilen banka calisani, bir zaman sonra artarak biiyliyen bir miisteri portfdyiine
sahip olacaktir. Is tatminsizligi sebebiyle A bankasinda calisan isgérenin isten ayrilarak B
bankasina ge¢mesi, iletisim halinde oldugu miisterilerinin de transferine neden
olabilecektir. Dolayisiyla A bankasi hem sosyal sermayesi gii¢lii isgoreni hem de belli bir
misteri potansiyelini kaybetmis olacaktir. Glinlimiizde s6z konusu kayiplarin 6lgiimi
veya minimize edilebilmesi hususunda kesin bir yargi bulunmamaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVEDE SOSYAL VE BESERI SERMAYE

19. ytizyildan itibaren ekonomi, bilim, teknoloji ve daha bir¢ok alanda hizli bir
degisim ve gelisim stireci baslamistir. Kisi, kurum ve tilkeler bu siireci en uygun seviyede
tamamlamak i¢in yogun ¢aba sarf etmektedir. Bu durum aktif iletisimin, nicel ve nitel
boyutta bilgi birikiminin ve etkin ve verimli is potansiyelinin gerekliligini gézler 6niine
sermektedir. Iletisim ve bilgi teknolojisinde gelinen son nokta, diinyanin kiiciik ve tek bir
pazara doniistiigliniin kanit1 niteligindedir. Dolayisiyla bu durum is hayatinda “neyi
bildigin degil, kimi tanidigin 6nemli” s6ziiniin neden sik¢a kullanildigini agciklamaktadir.
Giiniimiizde ¢alisanlar aras1 diyalog ve ortak paydada bulusabilme imkan ve gayretleri,
kurumlarin performans degerlemesi agisindan bu dinamikleri géz ardi etmelerinin
miimkiin olmadigini géstermektedir.

Alvin Toffler (1980), ikinci dalga sanayi toplumundan iciincii dalga bilgi
toplumuna gecis yapan tllkelerde iiretim kaliplariyla birlikte {iretim faktoérlerinin de
degistigini belirtmistir. Bu durum gilinimiiz kosul ve imkanlariyla temel iiretim
faktorlerinden olan fiziki ve mali sermayenin yalmz basina yeterli olmadiginin, bilgi
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toplumunun geregi olan beseri ve sosyal sermaye ile birlikte ele alinmasi gerektigini ifade
etmektedir. Dolayisiyla giiniimiiz ekonomik ve politik sisteminde, benzer kosullara sahip
olmalarina ragmen kitalar, iilkeler, bolgeler, kentler, kurumlar ve hatta bireyler
arasindaki gelismislik diizeyi farki, ekonomik biiytimenin ekonomik kalkinma olmadigim
kanitlamaktadir. Bu nedenle beseri sermayenin etkinlik kosullari ile sosyal sermayenin
etkinlik sartlarinin cok iyi analiz edilmesi gerekmektedir.(Karagiil, 2003:84)

3.1. Sosyal Sermaye

Son yillarda oldukga yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanan sosyal sermaye
kavrami icin soylenebilecek ilk sey, toplumda maddi varliklar disinda kalan ne varsa
onlarin hepsi oldugudur. Sosyal sermaye, ekonomik ve toplumsal kalkinma, aile ve
genclik sorunlari, egitim ve egitimde etkinlik, topluluk yasami, calisma hayati ve
orgiitlenme, demokrasi ve yonetisim, kollektif eylemler, toplumsallik, ahlaki degerler gibi
manevi varliklar alani gibi sinirsiz bir arastirma alanina sahiptir. Kavramin kapsamindaki
bu genislige, nasil tanimlanacagina iliskin belirsizlikler eslik etmektedir. En yalin haliyle
“giivene dayali karsilikh iliskiler” seklinde agiklanabilecek olan sosyal sermaye igin
bireylerin ayni platformda yer almalar1 gerekmektedir. Ayni ortamda inang¢ ve sadakatle
percinlenen karsilikli iletisim, bireyleri ortak paydada bulusarak bireysel olarak
yapilmasinin gii¢ olan isleri el birligi ile yapmaya itmektedir.

Sosyal sermaye; en az iki taraf arasinda kurulabilen giivene dayali, yatay (ayni
toplum kesimleri arasi) ve dikey (yonetenle yonetilen, farkli toplum kesimleri arasi)
karakterli iligkilerin yogunlugudur. (Karagil, 2012: 93) Yani sosyal sermaye; ilgili
toplumdaki ekonomik, sosyal ve siyasal alandaki basari ve istikrarla yakindan iligkilidir.
Bu nedenle insana ve sosyal degerlerin gelisimine yatirnm yapmak, kiiresel rekabette
basarili olmay1 kolaylastirmaktadir(Karagiil ve Diindar, 2006: 64). Diinya Bankasi ise
sosyal sermaye ile ilgili su agiklamay1 yapmaktadir ; (Word Bank, 1998: 1)

“bir toplumun sosyal sermayesi, insanlar arasindaki etkilesimi
yoneten ve ekonomik ve sosyal kalkinmaya yardimci olan
kurumlari, iliskileri, davranislar1 ve degerleri icermektedir.
Bununla birlikte sosyal sermaye, sadece toplumu destekleyen
kurumlarin bir toplami degil; ayn1 zamanda onlar bir arada
tutan bir yapistiriaidir. Kisisel iligkiler, giiven ve toplumu
"bireylerin toplulugu" olarak tanimlayan ortak bir "yurttaghk"
hissi olarak ifade edilen sosyal davranis icin paylasilan tim
degerler ve kurallari icermektedir.”

Sosyal sermaye kavraminin ilgi ¢ekici olmasinin, farkl disiplinlerin ortak noktasi
olmasindan mi yoksa kavramin c¢ok yonli bir anlatim zemininde olmasindan mi
kaynaklanir bilinmez ama net bir tanimlamaya sahip olmamasinin temelinde farkli bakis
acilarinin yattigl kesindir. Bu dogrultuda, sosyal sermaye genel cercevede dort temel
ozellige sahiptir; (Altan, 2007:225)

1. Sosyal sermaye, karsilikli giiven esasina dayali, ortak paydaya sahip
taraflarin varhigina baghh ve zamanla degerinde degisikliklerin yasandigi sosyal bir
olgudur.

2. Sosyal sermaye, taraflar arasindaki isbirligini arttirarak ortak hedefleri,
ag baglarin giicii ve cesitliligi ile iliskisel altyapiya dayandirarak hizlandirmakta ve
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kolaylastirmaktadir.

3. Sosyal sermaye, kiiresellesmenin neden ve sonucunu olusturan bilginin
tiretilmesi ve bilgiye ulasimin saglanmasi ve asimetrik bilgi dniine ge¢gme noktasinda kilit
rol oynamaktadir.

4. Sosyal sermaye, kisi kurum ve iilkelere rekabet avantaji saglarken
taraflari ¢cagin bir geregi olarak giincel strateji ve politikalara sahip olmaya itmektedir.

Sosyal sermaye kavraminin tanimlanmasindaki gili¢lik ancak onu olusturan
unsurlarin belirlenerek izahi ile mimkiin olmaktadir. Bu sebeple literatiirdeki bir¢ok
calismada sosyal sermayenin unsurlar;; normlar, giiven ve aglar seklinde
ozetlenmektedir. Sosyal sermayenin unsurlari, sosyal sermayenin olusturulmasini ve
gelistirilmesini saglayan ve birbirleriyle etkilesim icerisinde olan kaynaklar ve ayni
zamanda sosyal sermayenin de birer sonucu olabilen olgulardir.

Sosyal sermayeden etkin bir bicimde faydalanabilmek icin 6ncelikle, beseri
sermayeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Calisan kisinin bilgi ve beceri diizeyi olarak
degerlendirilen beseri sermaye ile sosyal sermaye birbirini tamamlayic1 iki farkh
degerdir. Ciinkii sosyal sermayenin olmadig1 ve buna bagl olarak sosyal sorumlulugun
gelismedigi bir toplumda beseri sermaye, toplumsal c¢ikarlar lehine degil, bireysel
menfaat veya toplum aleyhine kullanilabilmektedir.

3.2. Beseri Sermaye

Ekonomide ve ekonomik biiylimede rol oynayan temel faktdrlerden biri olan
beseri sermaye, “liretken sermaye” olarak adlandirilirken, bireylerin isgiicii piyasasinda
tretkenligini  saglayacak bilgi, beceri ve yetenekler toplamidir seklinde
tanimlanabilmektedir. Literatiirde beseri sermayeye iliskin pek ¢ok tanimlama
yapilmasina ragmen genel olarak kabul edilmis bir tanimlama mevcut degildir. Fakat
genel bir ifadeyle beseri sermayenin ekonomide ve ekonomik biiyiimede rol oynayan
temel faktorlerden biri oldugu séylenebilir. Giiniimiizde iiretken bir sermaye olarak kabul
edilen beseri sermaye, klasik iktisat¢ilardan giintimiize kadar birgok iktisat¢1 tarafindan
incelenmis ve kullanildig1 alana gore cesitli sekillerde ele alinmistir.

Beseri sermaye kavraminin genis bir tanimini yapmak gerekirse; tretim
faktorlerinin ozellikle fiziki faktorlerin daha verimli kullanilmasina imkan saglayan,
toplam niifustaki ¢alisabilir isglicliniin niteligini ve niceligini artiran, mesleki donanim ve
kalifiye o6zelliklerini gelistirici bilgi, gorgii ve deneyimlerin kazandirildig1 ve saglik ve
yasam standardinin durumu ile milli ve moral degerlerin kazandirildifi ve sosyal
iligkilerin ~ bir araya gelmesinden meydana gelen degerler biitiiniidiir
diyebiliriz.(Aksu,2015:52) Bu dogrultuda beseri sermaye teorisi, bilgi, tecriibe ve
niteliklerini arttirmak amaciyla yaptiklar1 yatirnm ile kazanclar1 arasindaki iligkiyi
aciklamak tzere gelistirilmistir. Beseri sermaye yatirimlari; egitim beslenme ve saglik
basta olmak iizere, isgliciiniin verimliligini etkileyen faaliyetler icin yapilan
harcamalardan olusmaktadir.(Caliskan ve Merig, 2011: 14) Bu ¢ergevede, bir toplumda
beseri sermaye yatirimlar1 mikro ve makro diizeyde gerceklesmektedir. Mikro diizeyde
beseri sermaye yatirimlari, bireylerin kendilerine yaptiklar1 egitim, insanin ¢alisma ve
yasam giiclinli etkileyen saglik hizmetleri ve daha iyi is olanaklar1 saglayan goglerdir.
Makro diizeyde beseri sermaye yatirimlari ise kamu ve 6zel sektor tarafindan genellikle
alt yapi, yar1 kamusal mal ve hizmetlere yonelik harcamalari icermektedir. (Hornbeck ve
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Salamon, 1991: 8) Dolayisiyla beseri sermaye kavrami; ekonomi, politik, sanayi, sosyoloji,
demografi, hukuk, biyoloji, psikoloji, saglik, egitim, tarih, cografya, askeri, teknolojik
gelisim, ar-ge, inovasyon gibi pek ¢ok bilim daliyla ya da konusuyla i¢ ice ge¢cmis stratejik
unsurlari barindiran bir ekonomi kavramidir. (Aksu, 2015: 45)

3.3. Isgorenlerde Sosyal ve Beseri Sermaye Birikiminin
Is Tatmin Diizeyine EtKkisi

Son yillarda bilginin ¢ok yonlii ara¢ ve yontemlerle elde edilmeye baslanmasi ve
degere doniistiirebilme firsatlarinin yakalanabilir olmaya baslanmas1 kalifiye eleman
sayisinin artmasini saglamistir. Onceleri ise alma siirecinde tek énemli kriter olarak
goriillen egitim, simdilerde yeterli olarak gorilmemektedir. Bilisim teknolojisinin
gelisimi ile birlikte cesitli yollarla elde edilen bilginin uygun zaman ve sekilde kullanimi
6nem kazanmistir. Diger bir deyisle {lniversite mezunu bireylerin kolaylikla ise
girebilecekleri diisiincesi yerini iyi is imkanlarinin yakalanabilmesi ve elde edilebilecek
beseri ve sosyal sermayenin fiile dokiilebilmesi i¢in illa da mezuniyet sonrasina
birakilmasina gerek olmadig diisiincesine birakmistir. Zaman igerisinde kalifiye eleman
olma algisindaki degisim, bireylerin bu husustaki egilimlerini de degistirmistir. Is
piyasasinda bireylerin beseri sermayelerinin yani sira etkin ve verimli bir sekilde
kurulan iletisim aglarinin giiven esasi ile sosyal sermaye doniistiiriilebilmesi ve bunun
dogru zaman ve yerde kullanabilmesi énem kazanmistir. isgérenlerin bu bilince sahip
olmasi ve bu dogrultuda sisteme yon vermesi tek tarafli bir gii¢ degildir elbette ki. S6z
konusu bilincin saglanmas1 ve yodnetilmesinde yoneticilerin beklentileri, ekonomik
kosullar, insan ihtiyacglari, teknoloji, kiiresellesme gibi bircok faktor etkili olmaktadir.
Ozellikle bilgi teknolojisinin is hayatinda ivme kazanmasi érgiit ve yéneticileri bu yonde
plan ve stratejiler yaratmaya itmistir.

Sosyal bilimcilerin en ¢ok ilgisini ¢eken konulardan biri olan is tatmini, insanlarin
fiziksel ve zihinsel sagliklarinin yani sira, verimlilik, etkinlik ve tiretkenlik gibi, is ile ilgili
davranislar tlizerindeki etkisi nedeniyle onemi artan bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. (Bas ve Ardig, 2002:72) Bu durum, ¢alisan bireylerin yasamlarinin 6nemli
bir béliimiini gecirdikleri ¢alisma ortamlarinda ekonomik bir varligin da 6tesinde sosyal
bir varlik olarak gorilmeye baslamasiyla paralellik gostermektedir. Bu cercevede is
tatminini, Kkisinin, isin kendisinden, yoneticilerden, g¢alisma grubundan ve is
organizasyonundan yani toplam is cevresinden elde etmeye calistig1 rahatlatici ve i¢
yatistirici bir duygudur seklinde tanimlanabilmektedir.(Cribbin, 1972:155)

Is tatmini, is gérenin, bir sonraki giin aym istekle is yerine gelesini saglayan,
cevresel etmenlerden dogrudan veya dolayli olarak etkilenebilen, is yeri verimliligi ve
performansinda etkili olan ve siirdiiriilebilirlik a¢isindan hassas olan unsurlar
biitiinlidiir. Giinilinliz ekonomik kosullarin ve imkanlarin hizla degismesi, isgéren ve
isverenleri bu dinamik yapiya ayak uydurmaya zorlamaktadir. Ozellikle teknolojik
gelismelere paralel olarak artan ihtiyaclar bireyleri yasadiklari toplumun aktif bir
pargasi olmaya itmekte ve onlar1 en az bir konuda uzmanlasmaya mecbur birakmaktadir.
Bireysel faydanin ehemmiyeti toplumsal hayata da yansimakta ve bireyleri kendilerini
beseri ve sosyal anlamda gelistirmeleri konusunda uyarici olmaktadir. Dolayisiyla
bilingli birey ile birlikte hareket eden bilincli bir toplumdan da s6z edilebilmektedir.
Siirekli yenilik ve olasi risklerin s6z konusu oldugu is piyasasinda 6nemli olan, yeterli
maddi ¢ikarin saglandigl is veya isgoren degil, siirdiiriilebilirligi olan, maddi-manevi
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kazanglarin saglandig, bireysel ve kurumsal menfaatin ayni 6l¢iide 6nem arz ettigi ve
her konuda yukariya dogru bir ivmeye sahip is veya isgorenlerdir. Bu c¢erceveden
bakildiginda, ¢alisanlarin mevcut is, isyeri, isveren, is kosullar1 gibi dogrudan veya
dolayll olarak etkilendigi ve etkiledigi tiim unsurlar karsi duydugu giiven, inang¢ ve
beklentisi ile ilgilidir.

Sosyal ve beseri sermayenin bireysel ve orgiitsel boyutta gerekliliginin nasil ve
ne kadar énemli oldugunu ve birbirini ne denli etkiledigini 6rnek yardimi ile agiklayalim.
Ornegin; beseri sermayesinin yaninda sosyal sermaye diizeyi de yiiksek olan bir banka
calisanini giiven esasina dayali olan bankacilik islemlerini yerine getirirken samimi ve
giivenilir bir tutum sergileyerek, bankaya cok daha fazla miisteri ¢ekmenin yaninda
onlarin devamliligini da saglamay1 hedefleyecektir. Bu sekilde belli bir miisteri
potansiyeline sahip, sosyal ve miisteriler tarafindan tercih edilebilirligi olan bir isgérenin
bankasina sagladig1 fayda kaginilmazdir. Bu durumda isgérenin sahip oldugu sosyal
sermaye Orgiitiin performansini etkiledigi goriilmektedir. Ayni sekilde orgiit i¢i ve disi
tlim cevreleri ile iletisim ve isbirligi icerisinde olan bir 6rgiitiin siirdiirmiis oldugu AR-GE
projesi ile bu alanda faaliyet gosteren isgorenlere yeni is firsatlar1 ve imkanlardan
yararlanma firsati saglayacaktir. Bu sekilde isgorenler s6z konusu imkan ve firsatlari
saglarken beseri ve sosyal sermayelerini de arttirma sansini elde etmis olacaklardir.
Beseri ve sosyal sermaye agisindan belirli bir diizeye erismis olan ve bu sermaye
birikimlerini olumlu ¢iktilara doniistiirebilme kabiliyetine sahip olan isgdrenin, is yerine
baghhigi yoneticiler tarafindan istenilen bir durumdur. Aym sekilde s6z konusu
isgorenlerin de orgiit ve yoneticilerden yiiksek ticret, mevkii, maddi olanaklar, terfi vb.
gibi bir takim beklentilere sahiptir. Bu beklentilerin gerceklesmesi veya
gerceklestirilebilecek firsatlarin yaratilmasi isgorenin is yerine bagliligini arttirirken,
aksi durum isgdrenin isinde tatminsizlik yasamasina ve nihai sonug olarak isten ayrilma
diistincesi ile karsi karsiya gelmesine sebep olabilecektir. Bu durum, su bakis acisi ile de
irdelenebilir: Eger isgoren beseri ve sosyal sermaye birikimini is yeri sayesinde elde
edebilmis ve bundan istedigi diizeyde getiri elde etmis ise is yerine minnet duygusu ile
baglanacaktir. Eger isgoren beseri ve sosyal sermaye birikiminde is yerinin herhangi bir
katkis1 yok ise, isgoren beklentilerinin gerceklesmemesi halinde kendini is yerine bagh
hissetmeyecek ve daha iyi firsatlar1 degerlendirebilecektir.

4. YONTEM
4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Orgiitlerin ekonomik alandaki basarisi sadece sahip oldugu finansal varlik,
yetenekler veya sosyal aglara bagh degil ayn1 zamanda ¢alisanlarinin da beseri ve sosyal
yetenegine baghdir. Onceleri isgiicii piyasasina girebilmek cetin ve kalifiye olmay1
gerektirirken simdilerde ise sosyal c¢evre kisiye onemli bir fark yaratmaktadir.
Calisanlarin sahip olduklar sosyal ve beseri sermaye birikimi, bireylerin is hayatindaki
basarisim1 arttirdiglr gibi is yerinin de piyasa icerisindeki basarisini ciddi oranda
etkilemektedir. Sosyal cevresi giiclii ve istenilen bilgi birikimine sahip olan bireyler
bulunduklari yerlere maddi, manevi katkilar saglarken yokluklariyla s6z konusu yerlerde
bir takim kayiplara sebep olabilmektedirler. Giiniimiizde s6z konusu kayiplarin tespiti ve
minimize edilebilmesi hususunda kesin bir yargi bulunmamaktadir. Ayrica firmalar,
giicli sosyal sermaye sahip isgorenlerin isten ayrilmalar1 sonucu olusan risklerin
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degerlendirilmesi ve bu risklere kars: tedbir almay1 gerektiren plan ve stratejilere sahip
degillerdir. Bu baglamda, bu ¢alisma ile isgoérenlerin sosyal ve beseri sermaye birikimleri
ile isten ayrilma niyetleri ile arasindaki iliskinin tespiti amaglanmistir.

4.2. Arastirmanin Kapsami ve Orneklem Se¢imi

Arastirmanin kapsamini, hedef kitle olarak GAP Bolgesi'nde faaliyet gésteren tiim
bankalar olusturmaktadir. Ancak arastirmanin basladig1 tarihlerde iilke giindemindeki
teror olaylari, bir¢ok il ve ilgede baslatilan sokaga ¢ikma yasaklari ki s6z konusu olaylarin
cogunlukla GAP Bélge illerinde gerceklesmis olmasi arastirmayr sinirlandirmigtir.
Bolgedeki giivenlik problemi ve kaos ortami sebebiyle arastirma GAP Bolgesi’'ni temsilen
bolgenin en biiyiik ii¢ ili olan Diyarbakir, Gaziantep ve Sanlurfa ile sinirlandirilmistir.

GAP Bolgesi'inde Adiyaman’da 42, Batman’da 30, Kilis'te 12, Mardin’de 54, Siirt'te
20, Gaziantep’te 167, Diyarbakir'da 97 ve Sanlurfa’da 82 olmak tizere toplamda 504
banka subesi bulunmaktadir. Arastirma kapsamindaki illerde, 52 banka ve 346 sube ile
toplamda 398 birim belirlenerek tam sayima gidilmistir. Bu, arastirmaya dahil edilen
banka sayisinin Bolge’yi edebilecek yeterlilikte oldugu gostermektedir. Siire¢ sonunda
toplamda 310 banka ¢alisanindan veriler elde edilerek sonuclar analiz edilmistir. Kalan
36 bankanin arastirmaya dahil edilememesi, Diyarbakirin bazi illerindeki bir takim
glivenlik sorunlar1 ve bazi banka yoneticilerinin anketi doldurmayi1 reddetmesinden
kaynaklanmaktadir.

4.3. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin amacina uygun olarak test edilmek tzere iliski hipotezleri
gelistirilmistir. Bu kapsamda gelistirilen iliski hipotezleri sunlardir:

Hi: Calisanlarin is tatmini ile sosyal sermaye algilar1 arasinda pozitif yonli ve istatistiki
olarak anlaml bir iliski bulunmaktadir.

H: Calisanlarin beseri sermaye algisi ile is tatmini arasinda pozitif yonlii ve istatistiki
olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Hj: Calisanlarin is tatmin algisi ile tedbir ve yaptirimlar degiskeni arasinda pozitif yonlii
ve anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H.: Calisanlarin sosyal sermaye algisi ile beseri sermaye algilar1 arasinda pozitif yonlii ve
istatistiki olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hs: Calisanlarin sosyal sermaye ile tedbir ve yaptirimlar degiskeni arasinda pozitif yonli
ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hg: Calisanlarin beseri sermaye ile tedbir ve yaptirimlar degiskeni arasinda pozitif yonlii
ve istatistiki olarak anlaml bir iliski bulunmaktadir.

5. BULGULAR ve DEGERLENDIRME
5.1. Verilerin Elde Edilmesi ve Degerlendirme Yontemi

Arastirmada birincil veri toplama ydntemlerinden biri olan anket uygulamasi
kullanilmistir. Arastirma verilerinin toplanmasinda tesadiifi olmayan 6rneklem ydntemi
kolayda drneklem tercih edilmis ve arastirma yiiz ylize uygulanmak suretiyle 10.06 2016-
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01.09.2016 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Anket formunun birinci bdliimiinde
demografik sorular yer alirken ikinci, liciincii, dérdiincii ve besinci bolimlerinde 5'li Liket
6lcegine gore diizenlenmis ifadeler yer almaktadir.

Anket formlarinin degerlendirilmesinde ve sonuglarin elde edilmesinde Tablo
3.1’den yararlanilmistir. S6z konusu tabloya gore aritmetik ortalamalarinin 1’e yakin
olmasi1 degiskenlerin yiiksek derecede algilandigini, 5’e yakin olmasi ise degiskenlerin
diistik derecede algilandigini gostermektedir.

Tablo 1. Aritmetik Ortalamalarin Isabet Ettigi Sonu¢ Degerlendirme Tablosu

Deger (Aritmetik Ortalama) Sonug
00,1-1,00 Oldukga Yiiksek Algi
1,01-1,99 Yiiksek Algi
2,00-2,99 Orta Diizey Algi
3,00-3,99 Diisiik Algi
4,00-5,00 Oldukca Diisiik Algi

Verilerin analizinde kullanilan tanimlayici analizler kapsaminda frekans ve yiizde
analizi, aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerinin elde edilmesinde SPSS 16.0
istatistik ~ paket programindan  yararlanilmistir.  Olgeklerin  giivenilirliginin
degerlendirilmesinde en yaygin metot olan Cronbach alfa testinden yararlanilmistir.
Degiskenlerin alfa degerleri asagidaki Tablo 3.2°de goriilmektedir. Literatiirde Cronbach
alfa katsayis1 0,70’den biiyiik olmasi sosyal bilimlerde i¢sel giivenilirlik i¢in yeterli kabul
edilmistir. (Baum ve Wally, 2003:1119) Tabloda da gorildigi izere arastirmada
kullanilan 6l¢eklerin t alfa degerlerinin 0,70’den biiyiik oldugu tespit edilmis olup, her iki
Olcegin glivenilirliginin ise yiiksek diizeyde oldugu ifade edilebilir.

Tablo 2. Olgeklerin Giivenilirlik Degerleri

<. Cronbach Alfa (a)
Degiskenler Soru Sayisi Degerleri
Is Tatmini Olgegi 13 0,84
Sosyal Sermaye Algis1 Olcegi 11 0,83
Beseri Sermaye Algis1 Olcegi 10 0,79
Tedbir ve Yaptinimlar Olgegi 13 0,91
Tiim Degiskenler icin Alfa Katsayisi 46 0,94

5.2. Demografik Bulgular

Katiimcilarin %51.6’s1 kadin ve %48.4i erkek katiimcilardan olusmasi
sebebiyle oOrneklemin cinsiyet faktoriine gore dengeli bir dagilima sahip oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin %2,9’u 18-24 yas arasi, %46,1’i 25-34 yas aras},
%43,2’si 35-44 yas arasl, %15,2’si 45-54 yas arasi iken %1,6 ‘s1 55 yas iizeridir.
Katilimcilarin medeni durumlar incelendiginde ise, %74,8’i evli, %21,9'u bekar ve
%3,2’si ve dul/bosanmis oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin egitim durumlarina
bakildiginda, % 1,6’s1 lise, % 7,7’si 6n lisans, % 81,9'u lisan, % 8,41 yiiksek lisans ve %
0,3'ti de doktora mezunu olduklar1 gériilmektedir. Katilimcilarin, % 62,9’u yabanc dil
bilirken, %37,1’i ise yabanci dil bilmedikleri sonucu elde edilmistir.
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Katilimcilarin bulunduklar1 ilde ne kadar siire yasadiklari soruldugunda %
25,2'si 1-5 yil ars1, % 17,7’si 6-10 y1l arasi, % 4,8’i 11-15 yil aras1 ve % 52,3’i 16 yil ve
tizeri bulunduklarn ilde yasadiklar1 bilgisi elde edilmistir. Yine katiimcilarin mevcut is
yerinde ne zaman siireden beri ¢alistiklar1 soruldugunda % 45,5’i 1-5 yil arasi, % 33,9'u
6-10 y1l arasy, % 7,1'i 11-15 yil aras1 ve % 13,5'i 16 yi1l ve lizeri calistig1 bilgisi elde
edilmistir. Ayrica katilimcilarin % 80,3’ isinden memnun iken % 6,1’'nin isinden
memnun olmadigl ve % 13,5'nin ise isinden kismen memnun olduklari belirtilmistir.
Diger taraftan katilimcilarin mevcut is yerindeki pozisyonlari soruldugunda % 28,7’sinin
sube midiiri, % 22,6’sinin miidiir yardimcisi, % 7,7’sinin uzman, % 24,2’sinin servis
yetkilisi ve % 16,8'nin ise diger personellerden olustugu tespit edilmistir. Son olarak
katilmcilarin is yerindeki pozisyonlarindan memnun olup olmadiklar1 soruldugunda %
71,6'sinin pozisyon olarak istedikleri yerde oldugu ve % 28,4'niin de istedikleri
pozisyonda calismadig bilgisi elde edilmistir.

5.3. Degiskenler Arasi Korelasyon Analiz

Degiskenlerin birbiri ile iliskisi olup olmadigini belirlemek i¢in spearman
korelasyon analizi yapilmistir. Bu analiz parametrik olmayan veriler {izerinde hesaplama
yapan ve en c¢ok bilinen analiz tiiriidiir. Korelasyon analizi verilerin birbirleriyle olan
iligki tiirlerini ve iliskinin boyutunu ortaya koymay1 amaglayan bir analiz teknigidir. Bu
analiz tekniginde korelasyon katsayisi -1, 0 ve +1 arasinda degerler alir. iliskinin eksi 1’e
yakin olmas1 degiskenler arasinda negatif yonlii ve giiclii bir iliski oldugunu, art1 1’e
yakin olmasi ise iliskiler arasinda pozitif yonlii ve giligcli bir iliski oldugunu
gostermektedir. Degiskenler arasindaki iligskinin diizeyi 0-0,29 arasindaysa zayif veya
diistiik korelasyon, 0,30 ile 0,64 arasindaysa orta diizeyde korelasyon, iliski 0,65 ile 0,84
arasindaysa degiskenler arasinda yiiksek korelasyona sahip oldugu ifade edilir.
Korelasyon katsayisinin 0,85 ile 1 arasinda yer almasi ise degiskenlerin ¢ok ytiksek
diizeyde bir korelasyona sahip oldugunu gostermektedir. ( Kili¢ ve Ural, 2013: 243)

Degiskenler arasinda yapilan korelasyon analizi sonucunda elde edilen bulgular
Tablo 3.5’de gosterilmektedir.

Tablo 3. Spearman Korelasyon Analizi

.. . .. Sosyal Beseri Tedbir ve
Degiskenler Is Tatmini Sermyaye Serliaye Yaptirnmlar
. .. (r=0.529)** (r=0.529)** (r=0.462)**

Is Tatmini 1 1000 1000 1000
Sosyal 1 (r=0.731)** (r=0.710)**
Sermaye ,000 ,000
Beseri (r=0.731)** 1 (r=0.768)**
Sermaye ,000 ,000
Tedbir ve (r=0.710)** (r=0.768)** 1
Yaptirimlar ,000 ,000

**. Spearman Korelasyon p<0,01 diizeyinde anlamli

Korelasyon analizi sonuglarina goére; c¢alisanlarin is tatmini ile sosyal sermaye
algis1 arasinda pozitif yonld, orta diizeyde (r=0,529) ve istatistiki olarak anlaml bir iliski
tespit edilmistir (,000). Bu kapsamda H; hipotezi kabul edilmektedir.
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Calisanlarin beseri sermaye algisi ile is tatmini arasinda pozitif yonli, orta
diizeyde (r=0,529) ve istatistiki olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir (,000). Bu
kapsamda H; hipotezi kabul edilmektedir.

Calisanlarin is tatmini ile tedbir ve yaptirimlar degiskeni arasinda pozitif yonli,
orta diizeyde (r=0.462) ve istatistiki olarak anlaml bir iligkinin var oldugu tespit edilmis
(,000) ve gelistirilen Hz hipotezi kabul edilmistir.

Calisanlarin sosyal sermaye algilari ile beseri sermaye algilar1 arasinda pozitif
yonli, yiiksek diizeyde (r=0.731) ve istatistiki olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir
(,000). Bu kapsamda Hy hipotezi kabul edilmistir.

Calisanlarin sosyal sermaye ile tedbir ve yaptirimlar degiskenleri arasinda pozitif
yonlii, yiiksek diizeyde (r=0.710) ve istatistiki olarak anlamli bir iliskinin varlig1 tespit
edilmis (,000) ve Hs hipotezi kabul edilmistir.

Beseri sermaye ile tedbir ve yaptirimlar degiskenleri arasinda pozitif yonli,
yiiksek diizeyde (r=0.768) ve istatistiki olarak anlamli bir iliskinin varlig1 tespit edilmistir
(,000). Bu kapsamda gelistirilen He hipotezi ise kabul edilmistir.

Arastirmanin amacina ulasabilmek ic¢in gelistirilen iliski hipotezleri ve bu
hipotezlerden elde edilen sonuglar ise tablo 3.6’de gdsterilmektedir.

Tablo 4. Degiskenler Arasi iliski Hipotezlerinin Ol¢iim Sonug Bilgileri

Hipotez

Numarasi Hipotez Sonug¢

Calisanlarin is tatmini ile sosyal sermaye algilar1 arasinda
H, pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlaml bir iliski Kabul
bulunmaktadir

Calisanlarin beseri sermaye algisi ile is tatmini arasinda
H: pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlaml bir iligki Kabul
bulunmaktadir

Calisanlarin is tatmin algisi ile tedbir ve yaptirimlar
H3 degiskeni arasinda pozitif yonlii ve anlaml bir iligki Kabul
bulunmaktadir

Calisanlarin sosyal sermaye algisi ile beseri sermaye algilar
Ha arasinda pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlaml bir iligki Kabul
bulunmaktadir

Calisanlarin sosyal sermaye ile tedbir ve yaptirimlar
Hs degiskeni arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak Kabul
anlaml bir iliski bulunmaktadir

Calisanlarin beseri sermaye ile tedbir ve yaptirimlar
He degiskeni arasinda pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamh Kabul
bir iliski bulunmaktadir
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6. SONUC

Ozellikle temelinde insan iliskilerinin bulundugu hizmet sektériinde isgérenlerin
sahip olduklar sosyal sermaye diizeyi son derece 6nemlidir. Sosyal ve beseri sermaye
birikimine sahip isgorenlerin bankacilik sektorii icin 6nemi bahse degerdir. Banka
misterileri, birikim veya yatirimlarin1 giivendikleri banka calisanin bilgilendirme ve
yonlendirmeleri ile birtakim islemlere tabi tutmaktadirlar. Dolayisiyla gliven esasina gore
gerceklestirilmis miisteri-calisan iliskisi, miisterinin bankadan ¢ok c¢alisana baghligini
arttirmaktadir. Bankada faaliyet gosteren isgorenlerin miisterilerle kurduklari saglikl ve
gluvene dayali iligkiler, bireysel ve orgiitsel acidan deger yaratmaktadir. Belirli bir sosyal
sermaye diizeyine sahip isgorenler, miisteri sayisinin artmasini saglarken, bu
miisterilerin siirekliligini de saglayacaktir. Belirli bir siire sonunda miisteriler bankadan
¢ok isgorene duyduklar giiven ile is iliskilerini devam ettireceklerdir. Bu sekilde belirli
bir miisteri portfoyline sahip olan isgéren, sosyal sermaye birikimi sayesinde banka
calisanlar1 arasinda fark yaratacak ve getirisini arttiracaktir. S6z konusu isgérenin
herhangi bir sebepten dolay1 ¢alistif1 bankadan ayrilarak baska bir bankaya ge¢mesi
sahip oldugu miisteri portfoyiiniin de bu degisiklikten etkilenmesine sebep olabilecektir.
Bu durum, isgérenin onceki calistigi banka icin dezavantaj dogururken, ¢alisani oldugu
yeni banka icin avantaj olabilmektedir. Bu noktadan hareketle 6zellikle belirli bir beseri
ve sosyal sermaye diizeyine sahip olan isgdrenlerin is ve isyeri memnuniyetleri ile 6rgiite
bagliliklarinin 6nemini vurgulamak gerekmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular1 asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir:

e  Arastirmanin bagiml degiskenlerini olusturan is tatmini, sosyal sermaye,
beseri sermaye, ve tedbir ve yaptirimlarin birbirleri ile iliskisinin diizeyini belirlemek i¢in
spearman korelasyon analizi yapilmistir. Degiskenler arasinda yapilan korelasyon analizi
sonucunda elde edilen bulgulara gore c¢alisanlarin is tatmini ile sosyal sermaye algisi
arasinda pozitif yonld, orta diizeyde (r=0,529) ve istatistiki olarak anlaml bir iligki tespit
edilmistir (,000). Bu kapsamda “Isgérenlerin is tatmini ile sosyal sermaye algilar
arasinda pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlaml bir iliski bulunmaktadir” hipotezi kabul
edilmektedir. Isgérenin isine, is yerine, is arkadaslarina, devlete, kural ve hiikiimlere ve
topluma giiven duymasi onun gelecek kaygisi olmadan i¢sel huzura kavusmasini ve
hayata umutla bakmasini saglayacaktir. Bu, isgérenin memnuniyetini arttirirken onu ise
kas1 motive edecektir. Dolayisiyla bu durum isgorenin is performansini arttirirken birysel
ve orgiitsel getiri saglayacaktir. isinden tatmin duyan, isverene ve is yerine giiven duyan
isgoren kendi menfaatini orgiitiin menfaatinden iustiin gormeyecek ve orgiit alehine
faaliyet girisiminde bulunmayacaktir. Ayrica s6z konusu bu isgérenin érgiitiin amaglarina
ulasabilmek icin menfaatlerini koruma altina almak i¢in almis oldugu karar ve belirlemis
oldugu yaptirnmlara saygi duyacak ve uyum saglayacaktir. Arastirma kapsaminda
isgorenlerin is tatmini ile tedbir ve yaptirimlar degiskeni arasinda iliski incelendiginde
pozitif yonlii, orta diizeyde (r=0.462) ve istatistiki olarak anlaml bir iliskinin var oldugu
tespit edilmistir (,000). Bu sonug gelistirilen isgorenlerin is tatmin algisi ile tedbir ve
yaptirimlar degiskeni arasinda pozitif yonli ve anlamli bir iliski bulunmaktadir”
hipotezinin kabul edildigini géstermektedir.

e  Bireylerin bilgi, beceri ve tecriibelerinden olusan beseri sermayeleri,
gliniimiiz kosullarina ayak uydurabilmek icin giincel ve siirekli bir yapida olmay:
gerektirmektedir. Egitim imkanlarinin artmasi ve ulasilabilir olmasi ile bireylerin beseri
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sermaye dilizeyleri de arttirmaktadir. S6z Kkonusu dinamik yap1 icerisinde
surdirulebilirligini saglamak isteyen orgiitler isgérenlerinin beseri sermaye diizeylerini
onemsemekte ve arttirmak i¢in imkan saglamaktadir. Dolayisiyla bu durum isgérenlerin
orglite baghligini saglarken bireyin is hayatinda kendine olan giliven duygusunu
arttiracaktir. Bu noktadan hareketle arastirma sonuglar1 bireylerin beseri sermaye algisi
ile is tatmini arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde (r=0,529) ve istatistiki olarak anlaml
bir iliski oldugunu ortaya koymustur (,000). Bu kapsamda “Isgérenlerin beseri sermaye
algis1 ile is tatmini arasinda pozitif yonli ve istatistiki olarak anlamli bir iliski
bulunmaktadir “hipotezi kabul edilmektedir. Ote yandan giiniimiiz ekonomik
kosullarinda isgorenler, beseri sermayelerini kullanabilecekleri mecralara ulasabilmeleri
icin sosyal sermayeye ihtiyac duymaktadirlar. isgorenlerin sahip olduklar: bilgi beceri
veya tecriibeleri, saglikli kurulan iliskiler araciligi ile fiile doniistiiriilemedigi siirece atil
kalmaktadir. Bu kapsamda isgérenlerin beseri sermaye algilari ile sosyal sermaye algilari
arasindaki iliski incelendiginde pozitif yonli, yiiksek diizeyde (r=0.731) ve istatistiki
olarak anlaml oldugu gériilmektedir (,000). Bu kapsamda “Isgérenlerin sosyal sermaye
algisi ile beseri sermaye algilar1 arasinda pozitif yonli ve istatistiki olarak anlaml bir
iliski bulunmaktadir” hipotezi kabul edilmistir.

e  Orgiitlerin kiiresel rekabete direnebilmelerinin 6n kosulu isgérenlerin
beseri sermayelerini arttirirken bunu saglayabilecek plan ve programlara sahip
olmasidir. Bu dogrultuda orgiitler bireysel ve orgiitsel bazda siirekli bir yenilenme
anlayis1 ile isgorenlerin beseri sermayelerini arttirmak adina egitim programlar:
diizenlemektedirler. Diger taraftan kiiresellesme ile birlikte artan risk orgiitleri belirli bir
koruma kalkani olusturmaya itmektedir. S6z konusu bu riskler igerisinde orgiit
tarafindan saglanan egitim ve imkanlarla sosyal ve beseri sermaye diizeyi gliclenen
isgorenlerin rakip orgiitlere transferi de yer almaktadir. Ozellikle bankalar belirli bir
sosyal ve beseri sermaye diizeyine erisen isgorenini kaybetmemek adina birtakim énlem
alabilecektir. Bu husustan hareketle isgorenlerin beseri sermaye ile tedbir ve yaptirimlar
degiskenleri arasindaki iliskiye bakildiginda pozitif yonli, yiiksek diizeyde (r=0.768) ve
istatistiki olarak anlaml bir iliskinin varlig1 tespit edilmistir (,000). Bu kapsamda
gelistirilen “Isgérenlerin beseri sermaye ile tedbir ve yaptirimlar degiskeni arasinda
pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir” hipotezi kabul
edilmistir. Diger taraftan katilimcilarin sosyal sermaye ile tedbir ve yaptirimlar
degiskenleri arasindaki iliskiye bakildiginda pozitif yonli, ytksek diizeyde (r=0.710) ve
istatistiki olarak anlaml bir iligkinin oldugu goriilmektedir (,000). Béylece “Isgérenlerin
sosyal sermaye ile tedbir ve yaptirimlar degiskeni arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel
olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir” hipotezi kabul edilmistir.
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MAASTRICHT KRIiTERLERINE GORE TURKIYE’'NiN AVRUPA BIiRLiGI’NE GiRi$
SURECININ DEGERLENDiRILMESI

ACCORDING TO MAASTRICHT CRITERIA EVALUATION OF TURKEY'S ENTRY TO THE
EUROPEAN UNION
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0z

Bu ¢alismanin amaci, Maastricht Kriterleri'ne gére Tiirkiye’nin Avrupa Birligi'ne giris
tiyeligini degerlendirmektir. Bilindigi gibi Avrupa Birligi ya da kisaca AB, yirmi sekiz tiye
tilkeden olusan ve topraklari biiyiik él¢ciide Avrupa kitasinda bulunan siyasi ve ekonomik bir
orgiitlenmedir. 7 Subat 1992 tarihinde imzalanan, Avrupa Birligi Antlasmasit olarak da
bilinen Maastricht Anlasmas’nin 1 Kasim 1993 tarihinde yiiriirliige girmesi sonucu, var
olan Avrupa Ekonomik Toplulugu’na yeni gorev ve sorumluluk alanlari yiiklemesi ile
kurulmustur. Avrupa Birligi, iiye lilkelerin Parasal Birlige uygun olup olmadiklarinin
belirlenmesinde kullanilacak kriterleri Maastricht Antlasmasi’'nda ortaya koymustur.
Maastricht Yakinsama Kriterleri olarak bilinen bu ilkeler sunlardir: Enflasyon orani;
enflasyon orani, en diisiik enflasyon oranina sahip ii¢ tiye tilkenin ortalamasinin en ¢ok 1,5
puan lizerinde olabilir. Faiz orani; uzun vadeli devlet tahvili ve faiz oranlari, en diistik
enflasyon oranina sahip lilkelerin orantili ortalamasinda en ¢ok 2 puan fazla olabilir. Biitce
acigy; genel biitce agigi GSYH'nin %3’linden az olmalidir. Kamu borcu; toplam kamu
borcunun GSYHye orant %60°’dan az olmalidir. Devaliiasyon; son iki yil itibariyle iiye iilke
parasi diger bir iiye iilke parasi karsisinda devaliie edilmis olmamalidir. Bu kriterlere gére
Tiirkiye'nin Avrupa Birligi'ne giris tyeligi biraz zor gériinmektedir. Bu c¢alismada,
Maastricht Kriterleri’'ne gore Tiirkiye’nin Avrupa Birligi'ne giris tiyeligi incelenmistir.
Calismada, konu ile ilgili yazilmis ve yayinlanmis makale, kitap, dergi, tez ve istatistiki
bilgilerden yararlanilmistir. Elde edilen veriler yorumlanmis ve Maastricht Kriterleri’ne
gore Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne giris tiyeligi ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, Maastricht Kriterleri, Tiirkiye.

Abstract

The purpose of this study is to evaluate Turkey's European Union membership according to
Maastricht Criteria. As it known, the European Union, or simply the EU, is a political and
economic organization consisting of twenty-eight member countries whose territories are
largely European-centered. The conclusion of the Maastricht Treaty, signed on 7 February
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1992, also known as the Treaty of the European Union, on 1 November 1993, was
established by posting new tasks and areas of responsibility to the existing European
Economic Community. The European Union has described the criteria to be used in
determining whether Member States are in compliance with the Monetary Union in the
Maastricht Treaty. These principles, known as the Maastricht Convergence Criteria, are:
Inflation rate; the inflation rate may be up to 1.5 points higher than the average of the three
Member States with the lowest inflation rate. Interest rate; long-term government bonds
and interest rates may be up to 2 points higher than the proportional average of the
countries with the lowest inflation rate. Budget deficit; the overall budget deficit should be
less than 3% of GDP. Government debt; the ratio of total public debt to GDP should be less
than 60%. Devaluation; the member state must not have been devalued against another
member state for the last two years. According to these criteria Turkey's entry to the
European Union membership seem a bit difficult. In this study, Turkey's entrance to the
European Union membership according to the Maastricht Criteria were examined. In the
study, articles, books, journals, thesis and statistics about the subject were used. The
obtained data are interpreted and have been demonstrated Turkey's entry to the European
Union membership according to the Maastricht Criteria.

Keywords: European Union, Maastricht Criteria, Turkey.

1. GiRiS

Avrupa Birligi (AB), 2. Diinya Savasi’'ndan sonra biiyiik bir yikima ugrayan
bolgede, baris ve istikrarin saglanmasi ve ekonomik yeniden yapilanma amaciyla
olusturulan siyasi ve ekonomik bir topluluktur. Avrupa Birligi, iiye iilke ekonomileri
arasindaki farkliliklarin giderilebilmesi i¢in, bazi makro kavramlar agisindan, 7 Subat
1992 tarihinde imzalanan ve 1 Kasim 1993 tarihinde yiiriirliige giren “Maastricht
Antlagsmas1” olarak adlandirilan yakinlasma kriterleri ile tye iilkelerin Ekonomik ve
Parasal Birlige uygun olup olmadiklarinin belirlenmesinde kullanilacak ilkeleri ortaya
koymustur.

Calismanin amaci, Maastricht Kriterleri'ne gore Tiirkiye’nin Avrupa Birligi'ne
giris iiyeligini degerlendirmektir.

Calismanin 6nemi, ¢alisma konusunun belirlenmesi ve belirlendikten sonra
calismanin hazirlanmasiyla ilgili literatiir taramasi esnasinda, konuyla ilgili pek ¢ok
arastirmanin yapildig1 tespit edilmistir. Bu ¢alismanin diger calismalardan fark: ise,
Maastricht Kriterleri'ne gore Tiirkiye’'nin Avrupa Birligi liyesi lilkelerle karsilastirilmasina
yonelik olarak yapilmasidir.

Calismanin yéntemi, konu ile ilgili yazilmis ve yayinlanmis makale, kitap, dergi,
tez ve istatistiki bilgilerden yararlanilarak elde edilen veriler yorumlanmistir.

2. AVRUPA BiRLiGI’NiN ORTAYA CIKISI

18 Nisan 1951 Paris Anlasmasi ile Avrupa Koémir-Celik Toplulugu (AKCT)
altihlar adi verilen tilkeler arasinda (Almanya, Belgika, Fransa, Hollanda, italya ve
Liiksemburg) kurulmustur (Ozpence, 2008:17). Boylece, savasin ham maddeleri olan
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komiir ve celik, barisin araclari oluyor; diinya tarihinde ilk defa devletler kendi iradeleri
ile egemenliklerinin bir kismini ulus iistii bir kuruma devrediyordu. Daha sonra alt1 iiye
devlet, isgiicii ile mal ve hizmetlerin serbest dolasimina dayanan bir ekonomik topluluk
kurmaya karar verdiler. Boylece, komiir ve celigin yani sira diger sektorlerde de
ekonomik birligi kurmak amaciyla (T.C. Avrupa Birligi Bakanligi, 2013:1), 25 Mart 1957
tarihinde imzalanan Roma Anlasmasi ile Avrupa Ekonomik Toplulugu (AET) kuruldu
(Eren, 2003:157). Avrupa Ekonomik Toplulugu'nun amaci, mallarin, isgiiciiniin,
hizmetlerin ve sermayenin serbest dolastigi bir ortak pazarin kurulmasi ve en
nihayetinde siyasi butiinliige gidilmesiydi. Avrupa Ekonomik Toplulugu gibi, Avrupa
Atom Enerjisi Toplulugu (EURATOM) da 1 Ocak 1958 tarihinde yiirirliige giren Roma
Antlasmasi ile kuruldu. Toplulugun amaci, niikleer enerjinin baris¢il amaglarla ve giivenli
bicimde kullanilmasim1 saglamak amaciyla tlye devletlerin arastirma programlarini
koordine etmek olarak belirlendi. 1965 yilinda imzalan Flizyon Antlasmasi (Birlesme
Anlasmasi) ile, yukarida adi gegen ii¢ topluluk (Avrupa Kémiir ve Celik Toplulugu, Avrupa
Ekonomik Toplulugu ve Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu) i¢in tek bir Konsey ve tek bir
Komisyon olusturularak bu topluluklar, Avrupa Topluluklar1i adi altinda anilmaya
baslandi (T.C. Avrupa Birligi Bakanligi, 2013:1). Sonrasinda ise Avrupa Tek Senedi (1986)
ve 7 Subat 1992’de Maastricht Anlasmasi ile Avrupa Birligi bugiinkii seklini almistir
(Ozpence, 2008:17).

Uye iilkelerin ekonomik ve sosyal yénden olumlu sekilde gelismeleri, zenginlik ve
refah seviyelerindeki artislar komsu iilkelerin bu birlige tiye olma isteklerini arttirmistir.
Bu iilkeler, Roma Antlasmasi’'nin iiye olmay: diizenleyen “her Avrupa tlkesi Avrupa
Toplulugu’'na tyelik icin basvurabilir” seklindeki 237. Maddesi'ne dayanarak iiyelik
basvurusunda bulunmustur (Ozpence, 2008:18). Altilarla baslayan Avrupa biitiinlesmesi
su ana kadar toplam 7 genisleme yasamis ve 28 iiye iilkeli bir birlik halini almistir (T.C.
Avrupa Birligi Bakanligi, 2013:1). Birinci genisleme ile 1973’de ingiltere, Danimarka ve
Irlanda; ikinci genisleme ile 1981’de Yunanistan; iigiincii genisleme ile 1986’da Ispanya
ve Portekiz; dordiincli genisleme ile 1995’de Finlandiya, isve(; ve Avusturya; besinci
genisleme ile 2004’'te Cek Cumhuriyeti, Estonya, Macaristan, Letonya, Litvanya, Polonya,
Slovakya, Slovenya, Kibris ve Malta (Bayraktutan ve Bayraktar, 2004:5); altinci genisleme
ile 2007’de Bulgaristan ve Romanya; yedinci ve son genisleme ile 2013’de Hirvatistan
Avrupa Birligi'ne katilmistir (T.C. Avrupa Birligi Bakanligi, 2013:1).

3. AVRUPA BIiRLiGI-TURKIYE iLISKILERI

Tiirkiye, Avrupa Ekonomik Toplulugu i¢in ilk basvurusunu kurulusundan hemen
sonra Temmuz 1959’da yapmistir. Tiirkiye’'nin Avrupa Ekonomik Toplulugu tarafindan
tiyelik talebi, Tiirkiye'nin kalkinma diizeyinin tam tyeligin gereklerini yerine getirmeye
yeterli olmadig1 gerekcesiyle geri ¢evrilmis ancak, tam tyelik kosullar1 ger¢eklesinceye
kadar gecerli olacak bir ortaklik anlasmas1 imzalanmasi énerilmistir (Yigit, 2006:95). ilk
basvuru tarihinden itibaren dort yil siiren goriismeler, ortaklik antlagsmasi niteligindeki
12 Eylil 1963 tarihinde imzalanan ve 1 Aralik 1964 tarihinde yiiriirliige giren Ankara
Antlagsmasi ile resmen baslamistir (Ozpence, 2008:153). Ankara Anlasmasi, Tiirkiye'nin
Avrupa Ekonomik Toplulugu’na entegrasyonu i¢in hazirlik dénemi, gecis donemi ve nihai
dénem olmak tizere ii¢ devre 6ngormiistiir. ilk dénem, Anlagsma’'nin yiiriirlige girdigi 1
Aralik 1964 tarihi itibariyla baslamistir. Taraflar arasindaki ekonomik farkliliklari
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azaltmaya yonelik “Hazirlik Donemi” olarak belirlenen bu dénemde, Tiirkiye herhangi bir
yilikiimluliik Gistlenmemistir (T.C. Avrupa Birligi Bakanhgi, 2017:1). Anlasmada belirlenen
hazirlik doneminin sona ermesiyle, 13 Kasim 1970 tarihinde imzalanan ve 1 Ocak 1973
tarihinde yiriirlige giren “Katma Protokol” ile gecis doneminin hiikiimleri ve taraflarin
tistlenecegi yiikiimliliikler belirlenmistir. Gecis doneminin amaci, karsilikli ve dengeli
yukiimliiliikler esasina gore giimriik birliginin, gelisen bir sekilde yerlesmesini saglamak,
Tiirkiye'nin ekonomi politikalarim toplulugun politikalarina yaklastirmaktir (Ozpence,
2008:154). Bu donemde taraflar arasinda sanayi triinleri, tarim trinleri ve Kisilerin
serbest dolasiminin saglanmasi ve Giimriik Birligi'nin tamamlanmasi 6ngoriilmiistiir (T.C.
Avrupa Birligi Bakanligi, 2017:1). Giimrik Birligi'nin gergeklesmesi icin Avrupa
Toplulugu, 1971 yilindan itibaren Giimriik Birligi'nin kapsadigi sanayi mallarinda,
glimriik vergilerini Tiirkiye lehine sifirlamistir. Tiirkiye ise ayni indirimleri 22 yillik bir
siire boyunca, 1973 yilindan baslayarak asamali olarak gerceklestirmeyi taahhiit etmistir.
Tiirkiye, lizerine diisen indirimleri 1978 yilina kadar gergeklestirmis, ancak bu yildan
sonra indirimlerin dondurulmasini talep etmistir (Yigit, 2006:95-96).

Tirkiye-Avrupa Toplulugu iliskileri, 1970°li yillarin basindan 1980’lerin ikinci
yarisina kadar, siyasi ve ekonomik nedenlerden dolay: istikrarsiz bir seyir izlemistir. 12
Eylil 1980 askeri darbesinin ardindan iliskiler resmen askiya alinmistir (T.C. Avrupa
Birligi Bakanligi, 2017:1).

Tiirkiye’nin Avrupa Toplulugu'na tam iyelik basvurusu 1987 yilinda yapilmis,
topluluk Tirkiye’nin basvurusunu inceleyerek, bu iilkenin tam iyelik icin gerekli
kosullar1 yerine getirmemis oldugunu ifade eden kararim1 1989’da aciklamistir (Yigit,
2006:96). Tirkiye'nin 1987 yilinda Avrupa Toplulugu'na tam iyelik icin yaptig
basvurunun 1989 yilinda reddedilmesinin ardindan Avrupa Toplulugu ile Tiirkiye
arasinda ongoriilen Giimriik Birligi, 1 Ocak 1996’dan itibaren fiilen baslayarak ortaklik
iliskisinin “Son Dénem” ine gecilmis, gerek Tiirkiye’nin bu siirecteki basarisi, gerekse
Avrupa Toplulugu'nun 1990’lara kadar Avrupa Toplulugu iiyeligi icin adlar1 bile
gecmeyen Orta ve Dogu Avrupa llkelerinden ¢ok sayida llkeyi entegrasyon siirecine
almasi, Tiirkiye'nin Avrupa Toplulugu'na tam iiye olma cabalarimi artirmistir (Ozer,
2018:67).

1997 Liikksemburg Zirvesi'nde Tiirkiye icin diger aday iilkelerden farkl o6zel
siyasi kosullar dne siiriilmesi {izerine iliskilerde yasanan soguklugun ardindan, 1998
Cardiff Zirvesi'nde Tirkiye’'nin liyelik konumunda ilerleme saglanmis, doniim noktasi
olan 1999 Helsinki Zirvesi’'nde de Tiirkiye diger aday iilkelerle esit sartlarda Avrupa
Birligi'ne aday iilke olarak kabul edilmistir. Avrupa Birligi, aday tilkelerin uymasi gereken
1993 yilinda kabul edilen Kopenhag kriterleri ¢ercevesinde Tirkiye’'nin, Avrupa Birligi
miiktesebatinin benimsenmesine iliskin bir Ulusal Program hazirlamasi éngorilmiistiir.
Zirvede, Tirkiye ile katilim miizakerelerinin Tiirkiye'nin Kopenhag kriterlerini yerine
getirmesinin ardindan baslatilacag: ifade edilmistir. Bu dogrultuda hazirlanan Ulusal
Program, 19 Mart 2001’de Bakanlar Kurulu tarafindan kabul edilmistir (Ozer, 2018:67).

17 Aralik 2004 tarihli Briiksel Zirvesi'nde, Avrupa Birligi-Tiirkiye iliskilerinde bir
donliim noktasi daha yasanmis ve Zirve’de Tiirkiye'nin siyasi kriterleri yeteri 6l¢iide
karsiladigl belirtilerek 3 Ekim 2005'te miizakerelere baslanmasi karar1 alinmistir.
Boylece, Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasindaki inisli ¢ikish iliski, cok 6nemli bir déniim
noktasini asarak yepyeni bir siirece girmistir (T.C. Avrupa Birligi Bakanligi, 2017:1).
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4. AVRUPA BIRLIGI’NIN EKONOMIiK KRITERLERI VE TURKIYE

Avrupa Birligi (AB), Avrupa’daki demokratik uluslari birlestiren en eski
uluslararasi orgiitlerden biridir (Dingkol, 2006:25). Bugiin diinyanin en ileri ekonomik
biitiinlesme asamasindaki boélgesel blok olan AB, kurulusundan bugiine kadar yedi
genisleme siireci yasayarak 28 tiyeli bir birlik haline gelmistir. Avrupa Birligi'nin zaman
icinde gosterdigi performansla uluslararasi ekonomide ulastig1 giic, diger iilkeler i¢in bu
blok icinde yer almay1 cazip hale getirmistir. Artan iiyelik miiracaatlari, Avrupa Birligi'nin
genisleme konusunda yeni stratejiler gelistirmesine ve baslangi¢cta belirlenen Avrupa
Birligi'ne katilm kosullarim1 goézden gecirerek ilave kosullar getirilmesine neden
olmustur (Akcay, 2008:12).

Avrupa Birligi'ne iliye olmanin sartlarini belirten Kopenhag Kriterleri Haziran
1993 tarihinde kabul edilmistir. Kopenhag dogrudan dogruya aday tlilkelere yonelik
hukuksal, siyasal, ekonomik ve sosyal sonuglar dogurmustur. Kopenhag Kriterleri siyasal,
ekonomik ve uyum kriterleri olmak iizere {i¢ grupta toplanmistir (Dingkol, 2006:32).

e Siyasi kriter; Uyelik, aday iilkenin hukuk devletini, insan haklarin,
azinliklara saygl gosterilmesi ve korunmasini ve demokrasiyi garanti
altina alan bir kurumsal istikrarin gerceklestirilmesini gerektirmektedir.

e Ekonomik kriter; Uyelik, hem isleyen bir piyasa ekonomisinin hem de
Birlik icerisindeki piyasa gii¢leri ve rekabetci baskiyla basa ¢ikacak bir
kapasitenin varligini gerektirmektedir.

e Uyum Kkriteri; Uyelik, siyasi, ekonomik ve parasal birligin amaclarina
bagli kalmay1 iceren, iyelik yukiimliliiklerini {stlenme giici
gerektirmektedir (Akgay, 2008:13).

Avrupa Birligi'ne tiye iilkelerin ekonomik ve parasal birlige katilabilmesinin
sartlarini belirten Maastricht Kriterleri ise Kasim 1993 tarihinde kabul edilmistir (Dilekli
ve Yesilkaya, 2002:1). Maastricht Kriterleri sadece maliye politikas1 (kamu borg
stokunun ve biitce agiginin sinirlandirilmasi) ve para politikasinin (uzun vadeli faiz
oranlari, enflasyon ve devaliiasyonun siirlandirilmasi) tye iilkeler tarafindan
kullaniminin belli 6l¢iide kisitlanmasi demektir. Bu iki kisitlamanin, yani para ve maliye
politikas1 gibi iki temel iktisadi aracin kisitlanmasinin temel nedeni biitce ve fiyat
istikraridir (Engin ve Yesiltepe, 2009:16). Maastricht Kriterleri enflasyon orani, faiz orany,
biitce ac1g1, kamu borcu ve devaliiasyon kriterleri olmak iizere bes grupta toplanmistir.

o Enflasyon orani kriteri; enflasyon orani, en diisiik enflasyon oranina
sahip (en iyi performans gosteren) ii¢ iiye tilkenin ortalamasinin en ¢ok
1,5 puan tlizerinde olabilir.

e Faiz oram kriteri; uzun vadeli devlet tahvili ve faiz oranlari, en diisiik
enflasyon oranina sahip tilkelerin orantili ortalamasinda en ¢ok 2 puan
fazla olabilir.

e Biitce agig1 kriteri; genel biit¢e ac1g1 GSYH'nin %3’linden az olmalidir.

e Kamu borcu kriteri; toplam kamu borcunun GSYH’ye orani %60’dan az
olmalidur.
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e Devaliiasyon kriteri; son iki yil itibariyle iiye iilke parasi diger bir iiye
ilke parasi karsisinda devaliie edilmemis olmalidir (Dilekli ve Yesilkaya,
2002:1-2-3).

Maastricht Kriterleri'ne gore Avrupa Birligi tiyesi 28 iilkenin ve Avrupa Birligi'ne
aday olan Tiirkiye'nin enflasyon orani, faiz orani, biitge agiginin GSYH’ye orani ve kamu
borcunun GSYH’ye orani Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Avrupa Birligi’ne Uye Ulkelerin ve Aday Olan Tiirkiye’nin Uyum
Kriterleri (2017 Rakamlari)

) Enflasyon Biitce Kamu
AB Ulkeleri Orani (%) Faiz Orani (%) Aq181/GSYH Borcu/GSYH
(%) (%)

Esas oran (%) 0.6 1.32 3.0 60
Belcika 2.2 0.72 -1 103.1
Fransa 1.2 0.81 -2.6 97
Hollanda 1.3 0.52 1.1 56.7
Liiksemburg 2.1 0.54 1.5 23
Almanya 1.7 0.32 1.3 64.1
italya 1.3 2.11 -2.3 131.8
Danimarka 1.1 0.48 1 344
Birlesik Krallik 2.7 1.18 -1.9 87.7
irlanda 0.3 0.80 -0.3 68
Yunanistan 1.1 5.98 0.8 178.6
Portekiz 1.6 3.05 -3 125.7
ispanya 2 1.56 -3.1 98.3
Avusturya 2.2 0.58 -0.7 78.4
Finlandiya 0.8 0.55 0.6 61.4
isvec 1.9 0.65 1.3 40.6
Cek Cum. 2.4 0.98 1.6 34.6
Estonya 3.7 0.80 -0.3 9
Kibris 0.7 2.62 1.8 97.5
Letonya 2.9 0.83 -0.5 40.1
Litvanya 3.7 0.31 0.5 39.7
Macaristan 2.4 2.96 -2 73.6
Malta 1.3 1.28 3.9 50.8
Polonya 1.6 3.42 -1.7 50.6
Slovakya 1.4 0.92 -1 50.9
Slovenya 1.6 0.96 0 73.6
Bulgaristan 1.2 1.60 0.9 25.4
Romanya 1.1 3.96 -2.9 35
Hirvatistan 1.3 2.77 0.8 78
Tiirkiye 11.9 12.75 1.5 8.4

Kaynak : Eurostat, 25 Mayis 2018, T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi, 30 Mart 2018,
T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligl, 3 Temmuz 2018, TCMB, 14 Aralik 2017,
www.haberler.com/2017-yili-butce-gerceklesmeleri, 15 Ocak 2018

Maastricht Yakinsama Kriterlerinin ilk ilkesi enflasyon oranidir. Enflasyon orani,
en diistik enflasyon oranina sahip {i¢ iiye tilkenin ortalamasinin en ¢ok 1,5 puan iizerinde
olabilir. Tablo 1’e gore Tiirkiye icin bu sarta bakildiginda, en diisiik enflasyon oranina
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sahip tic tiye iilke; irlanda (%0.3), Finlandiya (%0.8), Kibris (%0.7)’tir ve bu ii¢ iilkenin
enflasyon oranlari ortalamasi hesaplandiginda sonug 0.6 olarak bulunur. Enflasyon orani
sartin1 saglamak i¢in Tirkiye’nin enflasyon oraninin, ¢ikan sonucun en ¢ok 1,5 puan
tizerinde olmasi gerekir. Yani Tiirkiye'nin bu sart1 saglamak icin enflasyon orani en fazla
(%2.1) olabilir. Fakat Tiirkiye'nin 2017 yil1 enflasyon orami (%11.9) ile, olmas1 gereken
rakamin 9.8 puan lzerindedir.

Maastricht Yakinsama Kriterlerinin bir diger ilkesi faiz oranidir. Faiz orani, uzun
vadeli devlet tahvili ve faiz oranlari, en diisiik enflasyon oranina sahip tg tlkenin faiz
oranlar1 ortalamasindan en ¢ok 2 puan fazla olabilir. Tablo 1’e gore Tiirkiye icin bu sarta
bakildiginda, en diisiik enflasyon oranina sahip iic iiye iilke; irlanda (%0.3), Finlandiya
(%0.8), Kibris (%0.7)’tir. Bu iilkelerin faiz oranlar ise irlanda’min (%0.80), Finlandiya’'nin
(%0.55), Kibris'in (%2.62)’dir ve bu g tilkenin faiz oranlar ortalamasi hesaplandiginda
sonu¢ 1.32 olarak bulunur. Faiz orani sartini saglamak i¢in Tiirkiye’'nin faiz oraninin,
¢ikan sonuctan en ¢ok 2 puan fazla olmasi gerekir. Yani Tiirkiye'nin bu sart1 saglamak icin
faiz orani en fazla (%3.32) olabilir. Fakat Tiirkiye'nin 2017 yili faiz oram (%12.75) ile,
olmasi gereken rakamin 9.43 puan lzerindedir.

Maastricht Yakinsama Kriterlerinin bir diger ilkesi biitce acigidir. Biitce acigy,
genel biitce aciginin GSYH’ye oranit %3’den az olmalidir. Tablo 1’e gére Tiirkiye i¢in bu
sarta bakildiginda, Tirkiye'nin 2017 yili biitce agiginin GSYH'ye orani (%1.5)’tir. Biitce
acg1g1 sartini saglamak icin Tirkiye'nin biitge aciginin GSYH’ye oraninin %3’ten az olmasi
gerekir. Tirkiye’nin 2017 yili biitce aciginin GSYH’ye oran1 (%1.5) ile, olmas1 gereken
rakamin 1.5 puan altindadir ve bu sart1 saglamaktadir.

Maastricht Yakinsama Kriterlerinin bir diger ilkesi de kamu borcudur. Kamu
borcu, toplam kamu borcunun GSYH’ye orani %60’dan az olmalidir. Tablo 1’e gore
Tiirkiye icin bu sarta bakildiginda, Tirkiye'nin 2017 yili kamu borcunun GSYH'ye orani
(%8.4)’tir. Kamu borcu sartini saglamak i¢in Tirkiye'nin kamu borcunun GSYH'ye
oraninin %60’dan az olmasi gerekir. Tiirkiye’nin 2017 yili kamu borcunun GSYH’ye orani
(%8.4) ile, olmas1 gereken rakamin 51.6 puan altindadir bu sarti saglamaktadir.

Maastricht Yakinsama Kriterlerinin bir diger ilkesi de devaliiasyondur. Tirkiye,
dalgali kur rejiminde oldugu icin 5’inci kriter olan devalliasyon kriterinin muhatabi
degildir (Egilmez, 2016:1).

Bu sartlara ve Tablo 1'e gore Tirkiye iki kriteri tutturmus iki kriteri
tutturamamigtir.

2001 krizi sonrasinda uygulanan programla biitce ve ona bagh kamu borglar
sorununa ¢6zliim getirebilmis olan Tiirkiye, enflasyon ve ona bagh olan faiz meselesini
¢6zememistir.
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5.SONUC

Maastricht Kriterlerine gore Tiirkiye’'nin Avrupa Birligi'ne giris tyeliginin

degerlendirilmesinde;

Enflasyon orami sartina bakildiginda, Tirkiye’'nin 2017 yili enflasyon orani
(%11.9) ile olmasi gereken rakamin 9.8 puan iizerindedir. Buna gore Tiirkiye bu
sarti saglamamaktadir.

Faiz orami sartina bakildiginda, Tiirkiye'nin 2017 yih faiz oram (%12.75) ile
olmas1 gereken rakamin 9.43 puan iizerindedir. Buna gore Tirkiye bu sarti
saglamamaktadir.

Biitce acig1 sartina bakildiginda, Tirkiye’nin 2017 yili biitce agiginin GSYH'ye
orani (%1.5) ile olmasi gereken rakamin 1.5 puan altindadir. Buna gore Tiirkiye
bu sart1 saglamaktadir.

Kamu borcu sartina bakildiginda, Tiirkiye'nin 2017 yili kamu borcunun GSYH'ye
orani (%8.4) ile olmasi gereken rakamin 51.6 puan altindadir. Buna gore Tiirkiye
bu sart1 saglamaktadir.

Tirkiye icin, sartlardan iki tanesi saglanirken, iki tanesi saglanamamaktadir.

Biitiin diinyada, bu doénemde, kamu bor¢larinin yiikselmesine Kkarsilik

Turkiye’'nin bu alanda sagladigi basari ¢ok 6nemlidir. Buna karsilik biitiin diinyada
enflasyonun birler diizeyine indigini géz oniine alirsak bu alanda hala iki haneli
enflasyonu zorlar bir yapida olmamiz anlasilabilir bir durum degildir.

Enflasyonu ve faizleri kalic1 olarak diisiirmenin tek yolu enflasyonu diisiirmektir.

Bunun da yolu ekonomiyi dis finansmana bagimli yapidan kurtarmak ve dolayisiyla
kurlarin etkisine agik halden c¢ikarmaktan geg¢mektedir. Bunun yaninda cari agigi
diistirecek bir tesvik politikasini da uygulamaya sokmak gerekmektedir.

Bu cercevede enflasyon ve faiz orani sorununa ¢6ziim getirmeden, Maastricht

Kriterlerine gore Tiirkiye'nin Avrupa Birligi'ne giris iiyeligi biraz zor gériinmektedir.
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