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PRECAUTIONS FOR THE PREVENTION OF GLOBAL
WARMING, CLIMATE CHANGE AND OTHER
ENVIRONMENTAL PROBLEMS: THE CASE OF EASTERN
BLACK SEA REGION CITIES

Assist Prof. Osman UCUNCU!
Prof. Oner DEMIREL?
(Received 13.12.2018 Published 15.02.2019)

Abstract

In the Eastern Black Sea Region of Turkey, the rate of surface water flow can reach up to
80-90% because of high precipitation rate and the sloping land character as well as the fact that
the soil is saturated and evaporation is low. However, the fact that the river valleys are usually,
narrow and irregular, causes another negative situation in terms of flood risk. Under these
circumstances, at the region where floods happen every 5 years without exceptions, high amounts
of rainfall which occurs in short durations causes important damage and casualties as well as
damaging the infrastructure. When the meteorological data obtained between 1961-2013 from
meteorological stations located at Eastern Black Sea cities is statistically evaluated (with Mann-
Kendall statistic method and regression analysis), it can be seen that a global climate change
creates a serious risk at the region (Trabzon, Giresun, Rize and Artvin). Rainfall and river flow
relationships have been examined with this warming at the region and by considering the
dimensions of the ongoing Hydro-electric power plant construction work built as alternative
energy resource in the energy sector, a relationship was tried to be established between the today
and future of these power plants and Eco-Tourism.

In this presentation, it has been discussed what the potential ecological effects of global
warming could be on nature and nature tourism and what precautions could be taken in order to
minimize the negative effects of climate change on the tourism sector.

Keywords: Climate, Climate Change, Eastern Black Sea Region, Environment, Tourism, Eco-
Tourism, Renewable Energy, HEP

IPhD, Karadeniz Technical University, oucuncu@ktu.edu.tr
2PhD, Kirikkale University, demirel@kku.edu.tr
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1. INTRODUCTION

Climate and Climate Change: Climate is the average of weather conditions in a
place called the average calculated over time and region. The branch of science that
studies climate is called climatology. The factors that determine the climate in a region
are temperature, wind, humidity, pressure in the air and how they change in day and
year.

In this concept, it is important to know that climate and weather events are two
different events. Climate change is generally due to long-term and slow-developing
atmospheric events with global and local impacts of change in climate conditions
regardless of climate. It is described. Weather events “short term, sudden changes and a
certain air including" is defined as.

Snowfall, storm, drought and other incidents that we see in daily life are examples
of weather events. Climate change will not take place in a short time such as entry or exit
to the ice age and the effects that can last for a long time can be given as an example.

2. GEOGRAPHICAL CHARACTERISTICS OF THE STUDY AREA

In the Eastern Black Sea Region, meteorological stations are operated in three
different ways: small stations (automatic observation stations), large climate stations and
synoptic stations. The meteorological data in this study was taken from the large stations
in the provincial centers. Figure 1 between the position of the Eurasian continent and
Eastern Turkey Turkey shows the position of the Black Sea coast yl.
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Figure 1. The eastern Black Sea region (Uciincii, O.)
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The distribution of precipitation in the Eastern Black Sea Region, where this study
is carried out, varies greatly at some points. In this difference, elevation, view, air masses,
orographic characteristics and location-related effects. In the analysis of the data in the
provinces where the study was conducted, the average annual precipitation heights
were; 846.5 mm in the province of Trabzon, 1286.1 mm in the province of Giresun, 2268.6
mm in the province of Rize and 716.0 mm in Artvin province. In the region where the
study is carried out, the most rainfall occurs in winter and the least rainfall occurs in
summer.

3. MATERIAL AND METHOD

In order to examine the change in temperature (°C) and precipitation heights (mm)
between 1961-2013 in the Eastern Black Sea Region, the data of the observatory station
in Trabzon, Giresun, Rize and Artvin provincial centers were examined.

3.1. Regression Trend Analysis

The regression analysis is used to determine the relationship between two or more
variables, including causal relationships. In addition, it is a method which is
characterized by a mathematical model which is formed in order to make estimations
about the subject. The Linear Regression test is a parametric test that assumes normal
distribution of data.

3.2. Mann- Kendall (MK) Test

The level of significance of this test is generally predicted for bi-directional
confidence intervals with a probability of 0.10 (a = 10%) and 0.05 (& = 5%) in most
engineering applications.

4. STATISTICAL STUDY FOR EASTERN BLACK SEA PROVINCES
4.1. Trabzon Province

Figure 2 shows the time series of the average annual average temperature of
Trabzon between 1961-2013. For many years the average temperature of summer season
was calculated as 22.3°C.

Summer
Avarage
Temp(°C)

Figure 2. The average temperature-year series of summer season in Trabzon Province.
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The graph in Figure 3 shows the minimum temperature change for the summer
season of Trabzon in 1961-2013 period. The average summer temperature minimum
temperature values for many years are 15.7° C.

Summer Min.
Temp. (°C)
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Figure 3. Summer season minimum temperature-year series in Trabzon Province.

4.2. Rize Province

The graph in Figure 4 shows the annual maximum temperature average for
many years in the period 1961-2013 of Rize Province. The average monthly maximum
temperature values for this period are 24.9°C.
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Figure 4. Rize Province annual maximum temperature-year series.

The graph in Figure 5 shows the annual maximum temperature average for the
summer years of Rize province in 1961-2013 period. The average summer temperature
of this period is 29.4°C.
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Figure 5. Rize summertime maximum temperature Mann-Kendall statistic.
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The graph in Figure 6 shows the average autumn maximum temperature for many
years in the period 1961-2013 of Rize Province. The average of the maximum
temperature values for the autumn of this period is 25.9°C.

Autumn maximum
Tep. (°C)

Figure 6. Rize Province autumn season maximum temperature-year series.

The graph in Figure 7 shows the average annual minimum temperature of Rize
Province in 1961-2013 period.
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Figure 7. Rize Province minimum temperature-year series.

The graph in Figure 8 shows the average annual minimum temperature for the
summer season of 1961-2013 in Rize Province. The average minimum temperature
values for this period are 15.0°C.
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Figure 8. Rize Province summer minimum temperature-year series.

The chart in Figure 9 shows the average annual minimum temperature of the
autumn season in the period 1961-2013 of Rize Province. The average minimum
temperature for this period is 8.1°C.
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The graph in Figure 10 shows the annual average temperature values of Rize
Province in the period of 1961-2013. The average temperature values of this period are
14.2°C.
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Figure 9. Rize Province autumn season minimum temperature-year series.
Figure 10 Rize Province autumn season minimum temperature Mann-Kendall
statistics.
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Figure 10. Rize Province average temperature-year series.

The graph in Figure 11 shows the annual average temperature values of the
summer season of 1961-2013 in Rize province. The average annual temperature of the
summer period of this period is 22.1°C.
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Figure 11. Rize Province summer season average temperature-year series.
The graph in Figure 12 shows the change in the average annual temperature values
of the autumn season in the period 1961-2013 of Rize Province. The average annual
average temperature of the autumn season of this period is 15.8°C.
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Figure 12. Rize Province autumn season average temperature-year time series.

Figure 13 shows that the annual total rainfall in the autumn season of the province
of Rize has been on an upward trend for many years.
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Figure 13. Rize Province autumn season total rainfall amount-year series.

4.3. Giresun Province

The graph in Figure 14 shows the average annual minimum temperature of

Giresun in 1961-2013 period. The average annual minimum temperature for this period
is 7.2°C.
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Figure 14. Giresun Province minimum temperature-year series.

The graph in Figure 15 shows the change in the minimum temperature values of
the summer months of Giresun province in the period 1961-2013.
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Figure 15. Giresun Province summer season minimum temperature-year series.

The graph in Figure 15 shows the change in the annual minimum temperature
values of the winter years of Giresun in 1961-2013.

Figure 16 shows the variation of the annual minimum temperature values of the
spring season of Giresun Province in the period of 1961-2013 for long years. The graph
in Figure 17 shows the change in the minimum temperature values of the autumn season
yearly in Giresun province 1961-2013 period. The average annual minimum
temperature of the autumn season is 8.9°C.
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Figure 16. Giresun Province winter season minimum temperature-year series.
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Figure 18. Giresun Province autumn season minimum temperature-year series.
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The graph in Figure 18 shows the change in the annual average temperature values
for long years in Giresun province 1961-2013 period.
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Figure 19. The average temperature-year series of Giresun Province.

The graph in Figure 19 shows the annual average temperature values of the
summer years of Giresun in the period 1961-2013. The average annual temperature of
the summer period of this period is 22.1°C.
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Figure 20. The average temperature-year series in the summer of Giresun.

The graph in Figure 20 shows the change in the average annual temperature values
of the autumn season for long years in Giresun province 1961-2013 period. The average
annual temperature of the autumn season is 16.3°C.
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Figure 21. The average temperature-year series of the fall season of Giresun Province.

The graph in Figure 21 shows that the annual total rainfall in Giresun Province
has a tendency to increase for many years.
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Figure 22. Annual 1 precipitation in Giresun province-year series

The graph in Figure 23 shows that the annual total rainfall in Giresun Province has
an increasing trend over the years.
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Figure 23. Yearly total rainfall in Giresun Province.

4.4. Artvin Province

The graph in Figure 24 shows the change in the minimum temperature values of
the summer year of Artvin in the period 1961-2013. Average annual minimum
temperature values for this period are 11.6°C.
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Figure 24. Artvin Province summer season minimum temperature-year series.

The graph in Figure 24 shows the change in the average annual temperature values
of summer season of Artvin in the period 1961-2013. The average annual temperature of
the summer period of this period.

The graph in Figure 25 shows average annual temperature values is 20.0°C.

Figure 26 shows that the annual total rainfall in Artvin Province in the summer of
the tendency to increase for many years.
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Figure 25. Artvin province summer season average temperature-year series.
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Figure 26. Artvin province total summer season total rainfall-year series.

5. RESULTS

The annual average of minimum temperature values in Giresun Province has a
tendency to increase in the time series of values which are both long-term average and
all seasons. The increase trend started in summer minimum temperatures in 1988 and
was observed in different seasons until 2003 in all seasons. The average temperature for
the same years, the average temperature in summer and autumn months are also in an
increasing trend. The increase trend in average temperature and autumn average
temperature for many years 2008; The average temperature of summer season began in
1998. In addition, there is an increasing trend in the total annual rainfall and the total
rainfall in the autumn months for many years.

There is an increasing trend in the time series of minimum, maximum and average
temperatures for summer and autumn seasons in Rize Province. In addition, the annual
maximum, minimum and average temperature values of the long years of the time series
is also a growing trend is seen. This increase trend in temperature values started in the
early 2000s. It is concluded that the values of u (t) values are above the critical valuel,96
when the graphs of MS statistics are examined. Therefore, the upward trend is
significant in the 95% confidence interval according to the MK statistics. The rainfall in
the same city has an increasing trend in the fall season. It has been determined that the
trend has been continuing until 1989.

In Artvin province, it is determined that there is an increasing tendency in summer
and total precipitation in summer and minimum temperatures. This increase trend in
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temperature and rainfall values started in the early 2000s. When the statistics of the MK
statistics are examined, it is seen that the values of u (t) are above the critical value of
1.96. Therefore, the upward trend is a significant result in the 95% confidence interval
according to the MK statistics. When the significance values in Mann-Kendall Trend
graphs are examined according to the seasons, the following inferences are reached;

It is observed that there is a significant trend in Giresun province in the spring
season minimum temperature trends. In general, it was found that positive temperatures
were observed in the 52-year period of 1961-2013 period. These positive trends, which
are seen in the positive direction, indicate the increase in night temperatures at minimum
temperatures. That is, it is concluded that the radiative cooling is suppressed by the
greenhouse effect. This increase in temperatures indicates that global warming is
effective in spring.

Trends in autumn data also tend to increase. Besides the minimum and average
temperature data in Giresun province, there is an increasing trend in total rainfall values.
In the regions where precipitation increases with temperatures, precipitation will be
shorter but more severe. This situation will increase the severity of erosion. At the same
time, such a situation that may occur in the sowing period will cause damage to the
sowing lands. The increase trend in the average temperature data of the autumn season
in Rize province will increase the temperature of Td (saturation point) in this season
when the precipitation increases and this will cause decreases in the amount of
precipitation in this period.

When the distribution of trends in winter temperature minimum temperature data
is examined, it is seen that there is a positive meaningful trend in Giresun province. This
situation will cause changes in the rainfall types seen in winter time. For example, when
the rain falls, the number of floods and floods will increase.

6. CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

As a result, the provision of social welfare and the sustainability of daily life in
order to ensure the sustainability of water resources in terms of quantity and quality is
sufficient to be sufficient. Nowadays, water resources are under pressure by various
factors such as population growth, consumption habits and changes in land use. Climate
change has been added to these factors in the last century. In summary, since water
resources are under pressure with population, consumption rate and climate change
effects, the most effective way to reduce these negative effects is to increase the water
potential by means of pollution prevention, technological means and saving methods,
and to put emphasis on the policies that lower the demand.

These rates should be lowered in the Eastern Anatolia Region, where the loss rates
are up to 80%. The use of gray water is an application that has significant returns in the
metropolitan cities, where water consumption amounts and unit water prices are high.
The use of gray water should be encouraged in the regions located on the south and
south west coast, where it is expected to be adversely affected by the effects of climate
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change. In the use of gray water, especially in new housing projects and industrial
facilities, dissemination activities are of great importance. Considering the rainwater
harvest as regions, priority should be given to Black Sea Region, Aegean and Marmara
Region; especially with the savings to be made to the workplaces will reduce water
consumption and financial return will be high. In other regions, the yol invaluable oldug
feature of water has been highlighted and it can be said that all these investments are
economical when they are taken from the perspective that can be evaluated with non-
cost components.

When the re-use of rainwater in the basins is examined, Antalya and East Black
Sea Basin come to the fore. With the effects of climate change, it is expected to increase
in the precipitation of these basins. Reducing the amount of rainfall that may cause
floods and storing them for later non-rainy days will reduce the negative effects of
climate change. In addition, it is estimated that the effects of climate change and tourism
pressure and forest fires will increase during the summer. It is possible to use the rain
water collected in this basin in order to combat forest fires. Although the North Aegean,
Gediz, Biiylik Menderes, Burdur and Seyhan Basins in the south and southwest regions,
which are sensitive to the effects of climate change, are in the middle ranks of rainfall,
their priority should be put forward.
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Abstract

There are two extreme cases in the world of tourism. One is seeking happiness by taking
vacations in quieter places, while the other is accepting the advantages and disadvantages of
mass tourism in a busy environment. The concept of a slow city was initiated to be of help to the
former world of tourism while being a crucial response to the latter as well. As there has been
limited empirical investigation of the slow city concept and its influence on tourism development
in a specific field, the purpose of this study is to investigate the perceived influence of a slow city
on the local people in light of tourism development. The study includes a historic market
townlocated in the Norfolk region of the UK and the findings suggest that the perceived benefits
of slow city status appear to be neutral, albeit some people are in favour of its economic
advantages. In the concluding remarks, the study further compares the results with those of other
previous studies and provides both theoretical and practical implications.

Keywords:Cittaslow, slow city, slow food, sustainable tourism, tourismdevelopment.

! This research was done with support of TUBITAK's International Post-Doctoral Research Fellowship
Programme in 2015.
2PhD, Dokuz Eyliil University, yesimcosar@hotmail.com

15



Cosar, Y. (2019). The Perceived Influence of Slow City (Cittaslow) Status on Tourism and Local People: A
Study in Aylsham, United Kingdom. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sport
Sciences, 1 (2): 15-26.

1. INTRODUCTION

Not only the world population but also the international tourist population has
had an immense increase over the last few decades. Improved transportation and
information technology networks and the introduction of new destinations have played
leading roles in such a positive consequence on the industry side (Kozak &Baloglu,
2011). On the supply side, the rapid increase in tourism demand has caused rapid
urbanisation, congestion of air, road and rail travel, and noise pollution; and social and
natural resources face the risk of deteriorating. This continued until the beginning of the
new millennium, andin the meantime, numerous solutions have been considered and
included into implementation,such as sustainable tourism, sustainable development,
sustainable demand (Fletcher, 2011),and others such as the introduction of destination
management practices (Kozak &Baloglu, 2011; Morrison, 2013; Pike, 2004). With the
combination of both trends, there are thousands of articles, conference papers and books
that have been published in the tourism literature.

On the other hand, over the last few decades, the impacts of the globalisation
process have been observed in the areas of economics, culture, politics and social welfare
worldwide. With its expansioninto all of the living environment of humanity,
globalisation has led to the creation of new movements and responses. One of these is
the movement of ecotourism that takes into consideration the practice of responsible
travel with the primary purpose of conserving the natural resources and cultural values
of local communities and building respect both from visitors and hosts (Fletcher, 2011).
In the context of sustainable tourism, ecotourism has close ties with the principles of the
slow city,which is based on the idea of slow food that was promoted in 1989.The
extension of both slow food and slow cities into tourism studies became prominent in
the early 2000s. In this context, the literature on tourism in recent years has included
research into the close nexus between the management of slow cities and the application
of sustainable forms of tourism (e.g., Knox, 2005; Mayer & Knox, 2006). Some of these
impressive applications, in various countries across the world, are discussed in a book
entitled Slow Tourism: Experiences and Mobilities (Fullagar, Markwell, & Wilson, 2012).

As a consequence, the purpose of this study is to investigate the perceived
influence of slow city status on the local people in light of tourism development.To
accomplish this objective, the study has followed the steps of the qualitative research
method, namely by conducting interviews among local residents, owners and managers
of tourism establishments. Aylsham, a slow city of the Norfolk region of the United
Kingdom (UK) was observed. In light of the assessment of the qualitative data, the study
revisits the above-mentioned objectives and provides empirical evidence to understand
the extent to which it has been accomplished. In the concluding remarks, the study
further provides both theoretical and practical implications.

2. LITERATURE REVIEW

In 1997, the first movement of the concept of “slow food” was initiated in Italy, as
a response to the widespread influence or multiplier effect of the concept of “fast food”
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throughout the world. Successful implementation of this movement led to other forms
of additional slow movements. As a consequence, the concept of a “slow city”
(Cittaslow) was also introduced in Italy in 1999. The structure of this term comes from
the combination of the words “citta” in Italian and “slow” in English and is used with
the meaning of a “slow city” (Ekinci, 2014). In a symposium organised by the fellows of
this movement, a network of slow cities was formed with the co-signature of the mayors
of four small villages in Italy who reached a consensus on the fact that the problem
should be taken into consideration on the basis of urban politics. These villages include
Greve, Bra, Orvieto, and Positano. Since then, the concept has spreadtoother
countriesworldwide, becoming an international symbol of slow life from Canada to
Australia.

The concept of the slow city was highly influenced by the introduction of slow
food (Radstrom, 2005). Although the aims of these two movements are distinct, they are
complimentary in several relevant respects. For example, both movements emphasise
the protection of local and traditional culture, and both envisage spending time in a
relaxed, slow and enjoyable manner (Knox, 2005). With less traffic and smaller
population sizes, slow cities challenge the trend of the bustling “homogenized world”
which results from the consequences of globalisation (Knox, 2005).

Since the years dating back to the end of World War II, migration has caused the
emergence of an increase in populations leading to an uncontrollable degree of
overdevelopment not only in metropolitan cities but also in tourist destinations
(Fletcher, 2011). The “slow city” approach was introduced as an alternative to the
concept of “the currentmodern life,” in order to make it possible for the inhabitants of
particularcities to lead a comparatively comfortable life, away from noise and
environmentalpollution, in a naturally and culturally unspoiled atmosphere (Cosar&
Kozak, 2014; Gunn, 2015). In the tourism context, slow citieshave been recently seen as
an instrument offering first aid to maintain the sustainability of tourist destinations and
their marketing efforts (Cosar, Timur & Kozak, 2015).

Incurrent modern cities, called metropolitan areas, working conditions place
greatrestrictions on people’s time, due to the length of time spent travelling fromone
place to another; in addition, fulfilling one’s daily responsibilities and duties puts
pressureon people, and transportation from one place to another causes
environmentaland noise pollution. As a result, metropolitan residents are rarely ableto
come into contact with one another on common ground.The basic distinction between
the metropolitan life and the concept of a slow city can render a service to tourism, in
respect of sustainability. Sustainability is a perspective aimed at conserving living
standards, thus making it possible for contemporary people and tourists to benefit from
natural, cultural, and economic assets obtained for the fulfilment of their fundamental
needs (Aransson, 1994; Liu, 2003).

Conversely, sustainability is also a perspective that will guarantee the fulfilment
of the needs of future generations, who can be imagined engaging in similar lifestyles in
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the years to come. This perspective has been approached quite differently in recent years
and across a range of countries, both due to the way that the tourism industry operates
and because natural cultural resources directly supporting tourism are limited. These
resources are not only for the use of the current generations, but will also be used by
prospective tourists in various periods of time as basic necessities as long as humankind
exists (Garrod &Fyall, 1998).

The conducting of empirical studies on the slow city in tourism has been on a
steady increase over recent years. Although not common for all slow cities accepted into
the family of Cittaslow, there are at least a few representations of empirical
investigations in the tourism literature. These studies originatemainly from European
countries such as Italy, the UK and Turkey(Cosar& Kozak, 2014; Cosar, Timur & Kozak,
2015; Ekinci, 2014; Gunn, 2015; Nilsson, Svard, Widarsson&Wirell, 2011). With its
increasing number of Cittaslow fellows, Turkey takes the lead in terms of putting more
effort into conducting academic studies on slow citiesand slow food; although Italy, as
the home country for Cittaslow, has been ranked the first place in terms of the number
of fellow cities.

In his master’s thesis, Gunn (2015) has investigated the major motivations for
becoming a slow city and its possible effects on tourism in Aylsham, the representative
town of the UK. The findings of this qualitative study carried out among business
owners conclude that being in Cittaslow has had very little impact on tourism
businesses, but the participants still remain optimistic about increasing their customer
numbers and profits as long as the right promotional strategies are to be followed in the
future. This study lacks the consideration of the opinions of local residents but looks at
the issue from an economic perspective through the eyes of business operators.

According to the results of another empirical study in Turkey (Cosar& Kozak,
2014), the impacts of slow city status on the local people of Seferihisar can be assessed
from both the positive and negative perspectives. Firstly, it can be argued that the
positive outcomes show parallels with the positive impacts mentioned previously. That
is to say, the local people particularly emphasise the economic and cultural outcomes
and consider the following as the economic gains: Seferihisar achieved the status of a
branded city as a result of running successful promotional campaigns,which in turn
increased visitor demand and enabled the implementation of the local market concept.
Employment opportunities increased, new areas of employment for housewives were
created, and manufactures began to explore new product ideas. Following this, the local
economy started to thrive andthe local people’s income began to rise. Secondly, despite
such benefits on the economic side, unfortunately, the town has been under risk of losing
its natural appeal due to the uncontrollable number of visitors and the influx of
migration that has led to a major impact on the construction business.

Although the tourism products, to a great extent, rely on destination resources,
these resources are not under the control of the tourism industry. Because destinations
have become popular with the support of their visitors but, at the same time, may follow
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a pattern that tourism development can itself lead to the loss of popularity of
destinations (Davidson & Maitland, 1997). Therefore, the significant issue is the
application of sustainability practices in destinations, and also the establishment of city
identity management (Ratcliffe & Flanagan, 2004).The principle of a slow city is expected
to play a major role inthe accomplishmentofthesegoals.For example, in its recent
branding studies, Slovenia has been promoted as a slow tourism destination with its six
characteristics, namely slowness, sustainability, time, contamination, emotion, and
authenticity (Georgica, 2015), all of which refer to the mission of a slow city. Examples
of studies about slow cities listed in the table below.

Table 1. Studies about slow city.

No Author Name Publication
1.  Knox, P.L. (2005). Creating ordinary places: Slow cities in a fast
world. Journal of Urban Design, 10 (1):1-11.
2. Mayer, H. & Knox, P.L. Slow cities: Sustainable places in a fast world.Journal of

(2006). Urban Affairs, 28 (4): 321-334.

3.  Bott, H, Sgobba, A. &Busch Slow City Concepts. Stuttgart:Universitat Stuttgart
S. (2009). Stadtebau-Institut

4. Milutinovigc, S. (2010). Cittaslow Movement Ludlow UK. Urban Sustainable

Development: A European Perspective, 1-10.

5. Nilsson, J., Svard, A., Cittaslow: eco-gastronomic heritage as a tool for
Widarsson, A. & Wirell, T. destination development. Current Issues in Tourism,
(2011). 14(4), 373-386.

6.  Fullagar, S., Wilson, E. & StartingcSlow: Thinking Through Slow Mobilities and
Markwell, K. (2012). Experiences, Iginde Slow Tourism: Experiences and

Mobilities, S. Fullagar, E. Wilson ve K. Markwell
(Editorler). Bristol: Channel View Publications.
7. Knox, P.L. & Mayer, H. Small Town Sustainability: Economic, Social and

(2012). Environmental Innovation.Basel:Birkh&auser.
8. Pookulangara, S. & Slow fashion movement: Understanding consumer
Shephard, A. (2013). perceptions — An exploratory study, Journal of Retailing
and Consumer Services, 20, 200-206.
9. Cosar, Y.,& Kozak, M. (2014). Slow tourism (Cittaslow) influence over visitors’

behaviour. A. Woodside & M. Kozak (Eds.). Tourists’
Perceptions and Assessments (pp. 21-29). Advances in
Culture, Tourism and Hospitality Research, Volume 9,
Emerald.

10. Cosar, Y., Timur, A. & The influence of Slow City in the context of sustainable
Kozak, M. (2015). destination marketing. In A. Correia, J. Gnoth, M. Kozak,
& A. Fyall (eds.) Marketing Places and Spaces (pp. 209-220).

Bingley: Emerald.

11.  Gunn, C. (2015). The motivations of becoming a Cittaslow town and its
effect on tourism — The case of Aylsham. Unpublished
Study. Bournemouth University, UK.
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Finally, in response to any possible problems that may occur as a result of slow
city status, various cases can be examined. For instance, in Levanto, another
representative of the slow city in Italy, the city refused to welcome the American cruise
ship travellers as they did not respect the principles of Cittaslow (Nilsson, Svard,
Widarsson,&Wirell, 2011). Furthermore, the local municipality of Seferihisar, the first
slow city in Turkey, has encouraged the local farmers and housewives to pay more
attention to increase the production of the traditional types of organic food, both in the
field and in their kitchen, and sell them in the local market (Cosar, Timur,& Kozak, 2015).

3. METHODOLOGY

First, the literature was extensively reviewed prior to the development of the
structure ofthis study. As there have been a limited number of empirical studies on the
introduction and influence of the slow city concept on the development of the local
tourism industry, the use of qualitative research would be appropriate for the
investigation of the subject. Qualitative research employs various academic disciplines
and has a strong theoretical foundation. It aims to understand human behaviour from
different perspectives and conduct the research in natural settings (Whittemore, Chase,
Susan,& Carol, 2001). This method is effective for collecting data in order to gain insight
into the natural settings and perceptions as they are, without manipulation.

There are various data collection techniques within the qualitative research
method. For this research, interview techniques were used to collect the primary data.
This involves the preparation of appropriate research questions and then asking the
participants of the research these questions (Smith &Eatough, 2007; Brotherton, 2008).
The significant feature of this technique is that in-depth face-to-face interviews bring to
light the viewpoints of the participants(Smith &Eatough, 2007; Brotherton, 2008). In
order to minimise the limitations of this technique and collect the desired data in detail,
appropriate research questions were designed for semi-structured interviews and hand-
written notes were taken during the interviews. As indicated below, a list of 10
questions was prepared with respect to the data collected as a result of the studies done
by the author(Cosar, Y., & Kozak, M. 2014; Cosar, Timur, & Kozak, 2015). Seven
questions referred to the meaning or the influence of being a slow city, and three
questions included socio-demographic characteristics such as the length of being a
resident, profession and age.

—_

Do you know if Aylsham is a slow city?

Do you know about the meaning of the slow city?

What kinds of benefits do you think living in a slow city provide you?
Have you observed any negative effects of being a slow city? If, yes, what?
How likely are you to be happy with living in Aylsham?

Does being a slow city support the improvement of tourism? If so, how?
Does being a slow city support economic recovery?

How long have you livedin Aylsham?

What is your profession?

X N»AE PP
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10. How old are you?

As indicated on Map 1, the application of the slow city concept is accommodated
in five locations in the UK, namely Aylsham, Berwick-upon-Tweed, Llangollen, Mold,
and Perth. Among these, with its low population of over 5,000, Aylsham is a small
village located in the south-east part of the country close to London, the capital city of
the UK, and was accepted into the slow city family on 3 May 2008. It is an historical city
trying to attract more visitors. Interviews were conducted among 12 people that know
about the concept of slow city residing in Aylsham, Norfolk, England. The entire
interview process took one full day on 29 August 2015.The participation in the interview
was voluntary and the level of the knowledge of participants about the slow city concept
was taken into consideration. The length of interview devoted to each interviewee
varied between 15 and 35 minutes. As suggested by the literature (Whittemore, Chase,
Susan,& Carol, 2001), observations were completed in the natural settings of this
Cittaslow town.

Table 2.The profiles of interviewees

No. Profession Age Length of residency in town (in years)
1. Cafe owner 33 5
2. Florist 49 25
3. Butcher 42 23
4. Real estate agent 48 30
5. Second-hand shop owner 52 2
6.  Carpet seller 50 10
7. Bookstore owner 80 42
8. Teacher 45 12
9. Stationery shop owner 71 19
10.  Sales agent 34 5
11.  Service staff 24 3
12.  Restaurant owner 39 17
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4. RESULTS

As a part of this research, interviews were carried out in Aylsham, Norfolk. Almost
all of the participants highlight that being a Cittaslow town has provided no contribution
to the development of tourism services in any way. Only one participant suggests that
tourism began to become developed after the slow city status was granted in
2008.Another participant points out that having the slow city status has helped the
promotion of the town, and for this reason, the number of visitors to the area has
increased and would likely further increase in time:

Being a slow city helps the promotion of Aylsham. As a slow city, it captures the
interests and curiosity of visitors. (Participant 6)

There has been an increase in the publicity of the town. Tourism has already
developed in its neighbouring locations, but is partially supported in Aylsham,
too.(Participant 7)

In addition,as suggested widely by a number of respondents, there are several
nearby facilities and beaches that attract tourists and this is likely to create a spillover
effect on further intentions to visit Aylsham as a complementary locationfor the purpose
of shopping and dining at cafes and restaurants that serve homemade food. The
respondent state that:

There are several touristy places in the neighbourhood such as Blinkling Hall so
that Aylsham had attracted tourists prior to being granted status as a slow city.
Aylsham is more attractive for its slow food image and local markets. (Participant 1)

Although it is a small town, the residents are perceived to be friendly towards
foreigners, and appear to be happy living in Aylshambecause it hasa widevariety of
facilities to meet the needs of its residents. In addition,Aylshamis considered to be an
easy town to travel around locally,and one thatis noise-free and tranquil. Despite the
fact that it is a tranquil town, it is also pleasant as festivals, local markets, farmer’s
markets and food festivals are organised on a regular basis. Although these events boost
the local economy and the level of the quality of life,the local productsand festival
organisations had been supported and become significantprior to the slow city status
being granted. Two respondents explain that:

A wvariety of festivals are organised on a regular basis. These festivals create
dynamism for the local economy. I personally have already sold out all my flowers in the
shop for an upcoming event. (Participant 2)

I am so happy and proud of living here. The life in Aylsham is comfortable and
enjoyable. Festivals are organised and as a result, the number of visitors is increasing
these days. (Participant 3)

To sum up, the interviewees in the first stage confirm that being a slow city has
had a limited influence on the development of the welfare in Aylsham and its residents.
However, the influence of other organisations such as festivals have had a greater
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influence on the economic welfare of the town but the organisation of such festivals is
not closely linked with the slow city status, rather such festivals have been occurringfor
a longer period of time in the history of the town.

As to the second category of the data analysis that summarises the perceived
negative consequences of being involved in tourism activities, generally speaking, the
residents have observed no significant influence. However, only one respondent claims
that the town has been likely to become busier due to the consequences of more incoming
visitors particularly during the festivalsbeing held (Respondent 3). This may create the
reluctance of dealing with traffic problems that the residents are not used to in other
periods of the year.

5. CONCLUSION AND IMPLICATIONS

Since Aylsham became a slow city,there has been no considerable change inthe
living standards or welfare of itslocal people,although it did not create any influence on
raisingtheir expectations, either. Additionally, no tangible impactshas been observed in
the town. Furthermore, the slow city status didnot have any visible effect on the
development of tourism; however, this is expected to change in the future. In his recent
similar study carried out in Aylsham, Gunn (2015) also reached similar conclusions. On
the basis of our personal observations, Aylsham in general is a better fit to the criteria of
being a slow city. There are dynamic activities organised particularly for maintaining
the conservation of local products and local cuisine. The organised festivals, local
markets and cafes and restaurants selling homemade food contribute to the boostingof
the local economy.

As suggested by Ekinci (2014), many locations, such as those in Turkey, lack the
capacity forthe rules to fulfil the official requirements of being accredited as a slow city.
However, the comparison of the findings with other similar studies reveals that Aylsham
fulfils the criteria to become a slow city. The results of the observations and interviews
reveal that having slow city statushashad partial positive impacts on Aylsham. These
include a rise in the number of festivals organised and the promotion of the town.
Participants predominantly believe that the slow city status has had no meaningful
impact on the town as well as no undesirable impact, either. The research discovered
that the local people in Aylsham have received the information that Aylsham is a slow
city, butare not very well informed about the meaning of being a slow city.

On the other hand, in another study in Seferihisar, a Turkey-based slow city, all
participants had some kind of knowledge aboutthe concept of slow food and the local
people in Turkey are better informed about the concept of a slow city. They are aware
that they are living in a city that has been accredited as a slow city (Cosar& Kozak, 2014).
However, prior to the period that Aylsham was awarded the status of slow city, the
cooking of homemade food, operation of local markets and organisation of local events
had already developed. However, in other slow cities like those in Turkey, these have
begun to be developed and events have begun to be organised since the slow city status
was awarded.
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It is also interesting to note that Seferihisar and Aylsham are distinct from each
other in terms of the size of the population and the land area, the former being much
larger than the latter. Such a difference can be expanded to include the variations in the
benefits sought. For instance, Seferihisar, like any other slow cities in Turkey, has taken
advantage of being a slow city,which has resulted in more visitors, more facilities and
more opportunities to generate income. Among the disadvantages,there are the
increasing population size, increasing price levels and the loss of the natural
environment, resources and local traditions, etc. Aylsham appears to have experienced
neither such advantages nor disadvantages as its planning does not rely on the
consequences of being a slow city nor of tourism development; rather it has created and
followed its own practices in town planning.

As to the implications for the practice, the study findings together with their
comparison to other similar destinations suggest that slow city status is not a single
factor itselfin maintaining sustainability in any destination.Furthermore, destinations
can successfully adapt their own practices or measures into place regardless of the
whether they are a part of the slow city family or not. Departing from this point as a
theoretical implication, the implications for the practice may underline the fact that
destination authorities should always be prepared to implement the best practices for
the sake of the welfare of their local residents and of their tourism services even though
there is no factor that can be externally driven such as slow city status. Externally—driven
practices, such as observed in many slow cities of Turkey, may not be as influential or as
welcomed as those practices that are developed within a location’s natural settings.
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Ozet

Bu calismanin amaci, belediyelerin sundugu rekreasyonel spor etkinliklerine katilan 18 yas
iistii tiiketicilerin tatmin diizeylerinin cinsiyet ve etkinliklere katilma siireleri degiskenine gore
incelenmesidir. Arastirmada 2015 yilinda Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi ve merkez ilgelerinde
ki rekreasyonel sportif etkinliklere katilan18 yas tistil tiiketiciler yer almistir. Arastirmaya evren
iginden olasilikli 6rneklem yontemlerinden goniilliilitk esasina dayali basit segkisiz 6rneklem
yontemi ile secilen (%80) 791 kadin, (%20) 198 erkek olmak {izere toplam 989 katilimci yer
almistir. Arastirmada veri toplama araci olarak Alexandris ve Palialia (1999) tarafindan
gelistirilmis ve Simsek ve Mercanoglu (2014) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan “Spor Tiiketicisi
Tatmin C)Ige{gi” kullanilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin analizinde, frekans dagilimlari
ile bagimsiz degiskenlerdeki iki grubun karsilastirilmas: icin Mann-Whitney U testinden; ikiden
fazla grubun Kkarsilastirlmasinda Kruskal-Wallis testi tercih edilmistir. Istatistiksel
¢ozlimlemelerin yapilmasi siirecinde anlamlilik diizeyi, .05 olarak kabul edilmistir. Yapilan
aragtirma sonucunda; tiiketicilerin cinsiyet ve etkinliklere katilma siireleri degiskenlerinde
tatmin diizeyleri arasinda fark oldugu belirlenmistir.
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Abstract

In this research, the aim of this study is to examine the satisfaction levels of the consumers
over the age of 18 who participate in the recreational sport activities offered by the municipalities
according to the gender and the duration of participation in the activities. This research included
consumers over the age of 18 who participated in the recreational sports events in Eskisehir
Metropolitan Municipality and central districts in 2015. A total of 989 participants, 791 female
(80%) and 198 male (20%), selected by simple random sampling method based on voluntarism of
probable sampling methods from the universe were included in the study. In the research, the
Scale of “Recreative Consumer’s Satisfaction Scale” which was developed by Alexandris and
Palialia (1999) was adapted into Turkish by Simsek and Mercanoglu (2014) were used as data
collection tool. In the analysis of the data, the Mann-Whitney U test was used to compare
frequency distributions and compare two group of independent variables; the Kruskal-Wallis test
was preferred when comparing more than two group. The level of significance in the process of
statistical analysis was accepted as .05. As a result of the research; it is determined that there is a
difference between the satisfaction levels of the consumers in the gender and time of participation
in the activities.

Keywords: Municipal, Recreation, Sport, Satisfaction
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1. GIRIS

Yerel yonetim kurutuluslarina bakildiginda en 6nemli olan1 ve halka en yakin
kuruluslar olarak bilinen kuruluslar belediyelerdir (Gilimdiis, 2016: 2) ve belediyelerdeki
temel amacin halkin ihtiya¢ ve isteklerine yonelik hizmetler sunmak oldugu
sOylenebilir. Bunun yaninda; kamu kurumlarindaki sosyo-kiiltiirel, sportif ve sanatsal
etkinliklerin halkin ihtiyaglar1 dogrultusunda olusturabilmenin, gelistirebilmenin,
cesitlendirebilmenin ve etkinliklere katilimi artirabilmenin yollarindan biri, kamu
kurumlarinin tesislerinden yararlanan bos, zaman tiiketicilerinin tatmin diizeylerini
belirlemektir (Simsek ve Mercanoglu, 2014: 160).

Rekreasyon etkinliklerine bireyleri yonlendiren ¢ok fazla etken oldugu
bilinmektedir. Munusturlar et al. (2016: 11) giiniimiiz modern toplumunda agr fiziksel
ylik gerektiren islerin eskiye gore azalmasindan ve zihnen insanlarin daha ¢ok
yoruluyor olmalarindan dolay1 hafif ve dinlendirici aktivitelerin yerine daha yogun ve
fiziksel gaba gerektiren aktivitelerin tercih edildigini ifade etmislerdir.

Spor ve rekreasyon sadece bos zamanlariyla degil, ayn1 zamanda yavas yasama
uygun fiziksel aktivite, saglik ve yasam genel egilimi ile yakindan ilgilidir (Stanisz, 2016:
65) ve ozellikle ileri yaslarda bireylerin yasam kaliteleri tizerindeki pozitif etkilerinin
tizerinde durulan sportif rekreasyonun énemi giin gectikce herkes tarafindan bilinir hale
gelmektedir (Gokge, 2008: 18). Spor isletmelerinde yiiriitiilen etkinliklerin temel amaci;
tiikketicilere birbirinden farkli sportif ihtiyag ve isteklerini karsilayacak hizmetlerin
saglanmasidir (Ekenci ve imamoglu, 1998: 7).

Rekreasyon firsat yapisi {i¢ temel sonuctan olusur: Birincisi, bireylere belirgin
sosyal aglar gelistirme firsati; ikincisi, kisinin kimliginin yeniden belirlenmesini veya
daha da gelistirilmesini kolaylastirmasi ve sonuncusu bireyin mevcut durumunun
kisitlamalar1 nedeniyle bir ozgiirliik duygusu saglamasidir (Lundberg, Taniguchi,
McCormick ve Tibbs, 2011: 215-216).

Bu calismada amag belediyelerin sundugu rekreasyonel spor hizmetlerinden
yararlanan tiiketicilerin cinsiyet ve etkinliklere katilma siireleri degiskenlerine gore
tatmin diizeylerinin incelenmesidir.

2. BELEDIYELERIN REKREASYONEL SPORTIF ETKINLIKLER iLE iLGILI
FAALIYETLERI

Belediyelerin hizmet yelpazesinin gelismesi ve cesitlenmesinde yerel halkin
ihtiyaclari belirleyici rol oynamakta (Negiz, 2011: 325) ve halkin sosyal, kiiltiirel, sportif
ihtiyaclarin1 da dikkate alarak gerekli hizmetleri mali yapilarmin elverdigi olgiide
sunmaktadir (Kogak, Arslan ve Eti, 2017: 121-122). Biiyiiksehirlerdeki yerel yonetimler;
insanlara bos zamanlarini verimli hale doniistiirme firsati sunarak rekreasyon
kavramini 0gretip, onlar1 is, yasam ve gecim sikintisindan uzaklastirmaya galisir ve
yasam kalitesini artirmay1 hedefler (Giimiis, 2016: 26).

Uluslararas: belediyeler diizeyinde Kanada’da belediyeler ¢ok gesitli rekreasyon
ve spor hizmetlerinin dogrudan sunumunu iistlenmek {iizere belediyelerin tegkilat
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yapisinda rekreasyon birimlerini kurarak, bireylerin rekreasyon haklar1 konusunda
istek ve ihtiyaglarina cevap vermek icin faaliyetlerini ciddi oranda artirmislardir (Ucgar,
2014: 38). Sunulan hizmetlerle aktif bos zaman etkinliklerine katilim, 1992 yilinda %20,9
iken bu oran 2005 yilinda %24,3'e yiikselmistir (https://www.statcan.gc.ca/pub/11-008-
x/2009001/article/10690-eng.htm#cont).

Bunun yaninda Amerika Birlesik Devletleri'nde park ve rekreasyon biriminin
idari yapilanmas1 sehirden sehire degisebilmektedir ve bu birimler, kendi biitce ve
personelleriyle park ve oyun alanlarmin planlanmasi, bakim ve onarimi ile etkinliklerin
diizenlenmesinden sorumludurlar (Ugar, 2014: 39). Ornegin; ABD Orman Servisi ve
Milli Park Servisi halka, rekreasyon, belediye rekreasyonu ve park hizmetleri i¢in pek
¢ok sayida firsat sunmakta olup, genis bir kullanici tabanimna sahiptirler. Yine Lincoln
Park kullanicilarinin %45’inin "aktif bireysel etkinliklere" (6rnegin, yiiriiyiis, kosu)
katildiklari; %23’tintin ziyaretleri sirasinda aktif takim sporlarindan yararlandiklar
goriiliirken, Cleveland Metroparks kullanicilarinin %44 'iiniin yiiriiyiis veya yiiriiytisii
birincil etkinlik olarak tercih ettigi bilinmektedir (Godbey, Caldwell, Floyd ve Payne,
2005: 154).

Sporun genis kitlelere yayilmasi, herkesin spor imkanlarindan yararlanmasi,
sporun bireye ve topluma kazandiracagi degerlerle insan ve toplum mutlulugunun
saglanmasi, yerel yoOnetimlerin spor politikalar1 ve yatirimlarina gereken Onemi
vermeleri ile miimkiin olacaktir (Karakus ve Sunay, 2000: 64).

Belediye ve kuliiplerin spor anlayisi birbirinden farklidir. Kuliipler sporcu
yetistirmeyi, belediyeler ise kitle sporuna hizmet etmeyi amaglamalidir
(http://docplayer.biz.tr/117567-Mahalli-idarelerin-sporla-ilgili-islevleri-ve-spor-
kuluplerine-yardimlari.html).

Glintimiiz yasam kosullarinin insana yiikledigi sorumluluklarin giderek
agirlasmasi ve buna baglh sosyal iligkilerin azalmasi, ekonomik kosullar ve hareketsiz
yasam insan hayatini olumsuz etkilemektedir. Bu olumsuz etkilerin azaltilmasinda
rekreasyon etkinlikleri biiyiik bir éneme sahiptir.

Kural olarak, spor ve rekreasyon, kiiltiir ile birlikte ve ayr1 temel altyap: bakim
hizmetleri ile ilgili istihdam, mali ve insan kaynaklar1 agisindan yerel diizeyde en 6nemli
belediye hizmetlerinden biridir (Poirier, Germain ve Billette, 2006: 39). Rekreasyon
etkinliklerinde gesitlilik bakimindan sportif etkinliklerin 6nemli bir yeri oldugu
sOylenebilir. Sporun rekreatif siniflandirilmasina bakildiginda rekabet kavrammin daha
¢ok sosyal boyutta “eglenme” amagh ve “sosyal ddiillerle” motive edilmis bir yapida
oldugu goriilmektedir (Ardahan, 2013: 99).

Rekreasyonel sporlar, giinliik islerlik kazanmalar1 igin gerekli olan fiziksel
zindeligi gelistirmeyi amaglayan kurallara sahip etkinliklerdir ve ayni zamanda bu
etkinlikler, bir kisinin kendisi ya da bagkalar1 ile miicadelesi bi¢iminde
gerceklesmektedir. Ornegin rekreasyon ve aktif yasamin, Kanada'da 6nde gelen &liim
nedenleri olan koroner kalp hastalifi ve inme riskini 6nemli Olciide azalttig
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goriilmektedir (Torjman, 2004: 3). Rekreasyonel sporlar ayni1 zamanda eglencelidir ve
oyunsal bir tarafi da bulunabilmektedir (Nowak, 2014: 224). Rekreasyonel sporlar,
giinliik iglerlik kazanmalar: icin gerekli olan fiziksel zindeligi gelistirmeyi amaglayan
kurallara sahip bir etkinliktir. Bu etkinlik, bir kisinin kendisi ya da bagskalar ile
miicadelesi bigiminde olur ve ayn1 zamanda eglenceli ve oyunsal bir unsur da igerebilir.
Bununla birlikte, spor ve rekreasyon merkezleri; rekreasyonel, rekabetgi ve seckin olmak
tizere degisen seviyelerde katilimci faaliyetler ve programlar sunar ve rekreasyonel
katilim, bir kisinin kendi basina olmasina izin verir (Lundberg vd., 2011: 207).

Biiyiiksehirlerdeki yerel yonetimler, insanlara bos zamanlarimi verimli hale
doniistiirme firsat1 veren rekreasyon kavramini 6gretmekte, onlari is, yasam ve gecim
sikintisindan bir parcada olsa uzaklastirmaya ¢alismakta ve yasam kalitesini artirmay:
hedeflemektedir (Kogyigit ve Yildiz, 2014: 213). Belediyelerin de halkin istek ve
ihtiyaclarim1 karsilamaya yonelik sunduklar1 sportif amagh rekreasyonel etkinlikleri
bulunmaktadir. Bu etkinlikler halkin fiziksel ve zihinsel gelisimlerine destek olurken,
sosyal ve psikolojik olarak rahatlamalarini saglamaktadir.

Belediyelerin temel gorevlerinden birisi de bireylerin siirekli degisen beklentilerini
g0z Oniine alarak fiziksel gelisim, dinlenme, yaraticiliklarini gelistirme ve sosyallesme
gibi ihtiyaglarini karsilamak, rekreasyon etkinliklerine tesvik etmek, siirekli
gelistirilerek rekreasyon program ve hizmetleri sunmak oldugu soylenebilir. Bireyler,
bu tiir etkinliklere; dinlenme, eglenme, bilgi ve becerilerini gelistirme, isinden, sosyal ve
ailevi gorevlerinden sonra bulunabilecegi toplumsal cevreyi genisletme amaciyla
katilirlar (Yetim, 2011: 240-242). Ayn1 zamanda yerel yonetimler gerek gelisme cagindaki
¢ocuk ve genglerin saglikli bireyler olmasi, gerekse yetiskin ve yaslilarin daha uzun,
saglikli ve Kkaliteli bir yasam silirmeleri igin Onemli bir misyonu {istlenmislerdir
(Yalginkaya, 2013: 24).

Belediyelerin incelenen stratejik planlarinda, halka yonelik sportif ifadelerin
"ulusal ve uluslararasi organizasyon diizenleme", "spor tesisi yapmak" ve "rekreasyon
alanlar1 olusturmak" oldugu, bunun yaninda amaclarinin "spor faaliyetleri kent
geneline yaymak", "kentin spor sehri olmasini saglamak" ve "saglhkli toplum ve nesiller
yetistirmek" oldugu goriilmiistiir (Atali, 2015: 55). Ornegin, Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi’ nin 2015 faaliyet raporunda “Vatandaslarin fiziksel hareketliligini tesvik
edecek programlar gelistirilecek, uygun rekreasyon alanlar1 olusturulacaktir” maddesi

yer almaktadir (Ankara Biiytiksehir Belediye Bagkanligi, 2016: 71).

Belediyelerin sundugu sayisiz spor etkinliklerinin bazilar1 agir fiziksel aktivite
icermektedir (6rnegin, aerobik dans, basketbol veya yiizme). Bu kurslara katilanlarin
kimileri saglik faydasi beklerken kimileri ise sunulan faaliyetlerden sosyal destek
beklemektedir (Dahmann, Wolch, Joassart-Marcelli, Reynolds ve Jerrett, 2010: 432).

Sporun temel felsefesinde yarisma amacimin digsinda, sagligini koruma diisiincesi
yer almakta ve insanlar bu diisiinceyle spor yapmaya davet edilmektedir. Bu davet
ozellikle gelismis tilkelerde yerini bulmakta ve genis insan kitleleri ¢ok degisik sportif
etkinliklere katilmaktadir (Zorba, 2015: 16).
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Tiiketici tatmini, tiiketicinin psikolojik durum veya beklentilerine kiyasla yasadig:
deneyimler 1s18inda 6znel bir 6zet degerlendirme olarak algilanabilir (Helgesen ve
Nesset, 2007: 43). Isletmelerin sundugu rekreasyonel amagli sportif etkinliklerin kalitesi
tiikketicilerin tatmin diizeyini etkiledigi ve hizmeti tekrar alma da Onemli oldugu
sOylenebilir. Bununla birlikte sunulan hizmetler yerine getirilirken halkin
memnuniyetinin ne derece saglanabildiginin dl¢iilebilmesi, diizeltici-Onleyici faaliyetler
gelistirilmesi, vatandas odakli bir hizmet sunumu gergeklestirilmesi biiyiik 6nem tegkil
etmektedir (Henden ve Henden, 2005: 49).

Algilanan kalite tiiketici tatminin bir belirleyicisidir (Mithas, Krishnan ve Fornell,
2005: 203) ve algilanan hizmet kalitesinin beklentilerini karsilamasi durumunda ise
tiiketiciler o hizmeti almay1 stirdiirebilirler (Kotler, 1997 aktaran Arli, 2012: 20).
Tiiketicinin egitimi, gelir diizeyi, sosyal ve ruhsal yapist ile de ilintili olan tiiketici tatmini
hizmet kalitesi i¢in ¢ok 6nemli bir belirleyicidir (Kiigiikaltan et al., 2007: 69). Algilanan
performans ile beklentiler arasindaki fark olan algilanan kalite miisterinin isletme
hakkindaki hiikiimleri olup, tatminle iligkilidir (Murat ve Celik, 2007: 4). Bununla
birlikte algilanan hizmet kalitesi uzun siirede olugan bir tutum ve degerlendirme iken,
tiiketici tatmini bir tiiketim sonrasi ortaya ¢ikan bir durumdur (Usta ve Memis, 2009: 91).

3. YONTEM

Bu arastirmada var olan durumu belirlemeye yo6nelik oldugu icin alanyazin
taramasi yapilarak ve uzman gortisii alinarak betimsel tarama modeli kullanilmistir. Bu
arastirmaya belediyelerin sundugu rekreasyonel spor hizmetlerine katilan 18 yas tistii
198 erkek ve 791 kadin olmak tizere toplamda 989 kisi katilmistir.

Bu arastirmada veri toplama araci olarak “Kisisel Bilgi Formu” ve “Spor Tiiketicisi
Tatmin Olgegi” kullanilmistir. Spor Tiiketicisi Tatmin Olgegi, rekreasyon tiiketicilerinin
tesislerde tatmin diizeyini belirlemek amaciyla Alexandris ve Palialia (1999) tarafindan
gelistirilmis ve Simsek ve Mercanoglu (2014) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmaistir.

“Spor Tiiketicisi Tatmin Olgegi” 18 madde ve (a) tesisler/hizmetler, (b)
bireysel/psikolojik, (c) rahatlama, (d) sosyal ve (e) saglik/fitnes’dan olusan 5 alt boyuttan
olusmaktadir. Katilimcilar 6lgekte yer alan maddeleri “Kesinlikle katilmiyorum (1)’den,
Kesinlikle katiliyorum (5) seklinde 5'1i Likert tipi 6lgek iizerinde degerlendirmektedir.
Olgegin giivenirligini test etmek i¢in hesaplanan Cronbach Alpha i¢ tutarhlik katsayist
240 katihmcr igin .92 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada tekrarlanan giivenirlik
analizi sonucu, 6lgegin giivenirligi “.93” olarak belirlenmistir. Bu deger, aragtirmalar igin
yeterli gortiilen “.70”1ik standardindan yiiksek oldugu icin, sz konusu 6lgegin bir biitiin
olarak arastirmalarda kullanilabilir nitelikte oldugu kanisina varilmistir. Spor Tiiketicisi
Tatmin Olgegi’ nin Cronbach’ s Alpha degeri ise 0,932’ dir.

Verilerin toplanmasi asamasinda arastirmaci belediyelere giderek o6lgek
tiikketicilere kendisi uygulamis ve veriler toplanmigtir. Toplanan verilerin analizinde
verilerin normal dagilim sartlarini karsilama durumlar1 incelenmistir. Toplanan veriler
cok yonlii olarak incelemeye alinmustir. Sosyo-demografik ozellikler ile tiiketici tatmin
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diizeyleri boyutlar1 arasinda karsilastirma yapilan gruplarmn basiklik ve carpiklik
degerleri ile Kolmogorov Smirnov ve Shapiro Wilks testi sonuglari, verilerin alt gruplara
gore normal dagilim kosullarini karsilamadigini gostermistir. Bu nedenle verilerin
analizinde non-parametrik testler kullanilmistir. Arastirma verilerinin analizi
asamasinda, ylizde ve frekans dagilimlar ile Kruskal-Wallis ve Mann-Whitney U
Testleri'nden yararlanilmistir.

4. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde bagimsiz degiskenlerle kullanilan 6lgek ile ilgili
bulgulara yer verilmistir.

Tablo 4.1. Rekreasyonel spor etkinliklerine katilan tiiketicilerin cinsiyete gore toplam
tatmin diizeyleri alt boyutlarinin Mann-Whitney U testi sonuglar1

Alt Boyutlar Cinsiyet n Sira Ort.  Sira Toplami U P

. Kadin 791 506,66 400771,50

.TQSISI . 69082,500 1009
Hizmetleri Erkek 198 448,40 88783,50
. Kadin 791 511,71 404763,00

lfl,fyls‘?{( 65091,000 1000
SIKOlop Erkek 198 42824 84792,00
Kadin 791 512,84 405658,00

Rahatlama 64196,000 ,000
Erkek 198 42372 83897,00
Kadin 791 507,55 401470,00

Sosyal 68384,000 ,004
Erkek 198 444,87 88085,00

TOPLAM 989

Tablo 4.1 incelendiginde; Tesis Hizmetleri (U= 69082,500; p<.05),
Bireysel/Psikolojik (U=65091,000; p<.05), Rahatlama (U=64196,000; p<.05) ve Sosyal
(U=68384,000; p<.05) alt boyutlarinda anlamli fark bulunurken Saglik/Fitness
(U=72622,000; p=,107) alt boyutunda anlaml1 bir fark yoktur (p>.05).
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Tablo 4.2. Belediyelerin sundugu rekreasyonel spor hizmetlerinden yararlanan
tiikketicilerin tatmin diizeylerinin etkinliklere katilma siiresine gore Kruskal Wallis testi
sonuglari

0-1 Yil (n=608) 2-3 Y1l (n= 287) 4 ve Uzeri il
M ® (n=94) N=989
(3)
Alt Me Sira Sira s Sira Anlaml
XZ

Boyutlar d Ort. sd Med Ort. d Med Ort. sd P 1 Fark

Tesis 1-2
, . 400 54416 2 366 427,62 2 3,66 382,73 2 49,614 000

Hizmetleri 1-3
Bireysell 33 sp514 2 416 46071 2 400 40478 2 20688 000 L2
Psikolojik 1-3
1-2
Rahatlama 466 52621 2 433 45570 2 416 41310 2 22147 000 7

Sosyal 4,66 51244 2 433 48193 2 4,00 42212 2 9,555 ,008 1-3

S.aghk/ 4,00 50311 2 4,00 49515 2 400 442,06 2 3,855 146
Fitness
Toplam 456 Sp800 2 42 45931 2 397 38458 2 27134 000
Tatmin

Tablo 4.2 incelendiginde; Tesis Hizmetleri (p<.05), Bireysel/Psikolojik (p<.05)
Rahatlama (p<.05) ve Sosyal (p<.05) alt boyutlarinda anlamli fark bulunurken, Saghk/
Fitness (p>.05) alt boyutunda anlamli bir farklilik bulunamamis ve genel toplamda
(p<.05) istatistiksel olarak anlamli fark vardir. Bu farklarin yas degiskenine gore
belirlemek i¢in Mann-Whitney U test sonuglar1 Tablo 4.3 ve Tablo 4.4" de gosterilmistir.

Tablo 4.3. Rekreasyonel spor etkinliklerine katilan tiiketicilerin 0-1 y1l/2-3 yila gore
tatmin diizeylerinin alt boyutlarmin Mann-Whitney U testi sonuglar:

Alt

Katilim Siiresi n Sira Ort. Sira Toplam1 U P
Boyutlar
. 0-1yil 608 482,12 293130,50
Tesis 66501,500 000
Hizmetleri 2-3yil 287 375,71 107829,50 ’ ’
Bireysel/ 0-1 yil 608 466,92 283885,00
75747,000 ,001
Psikolojik 23 yil 287 407,93 117075,00
0-1 yil 608 468,55 284876,50
Rahatl 74755, ,
ahatiama 23yl 287 404,47 116083,50 55,500 000
TOPLAM 895
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Tablo 4.3 incelendiginde; Tesis Hizmetleri  (U=66501,500; p<.05),
Bireysel/Psikolojik (U=75747,000; p<.05 ve Rahatlama ( U= 74755,500; p<.05) alt
boyutlarinda anlamli fark bulunurken Sosyal (U= 81939,500; p=,128) alt boyutunda
anlaml fark yoktur(p>.05).

Tablo 4.4. Rekreasyonel spor etkinliklerine katilan tiiketicilerin 0-1 y1l/4 y1l ve iizerine
gore tatmin diizeylerinin alt boyutlarinin Mann-Whitney U testi sonuglari

Al
t Katilim Siiresi n Sira Ort. Sira Toplami U p
Boyutlar
_ 0-1y1l 608 366,54 222856,50
Tesis 19431,500 000
Hizmetleri 4 Yil ve iizeri 94 254,22 23896,50 ’ ’
Bireysel/ 0-1y1l 608 362,72 220534,50
217
Psikolojik 4 Yil ve iizeri 94 278,92 26218,50 53,500 000
0-1y1l 608 362,17 220196,50
Rahatlama v} 00 tizer 94 282,52 26556,50 21753,500 000
0-1y1l 608 360,21 219006,50
Sosyal 4 Y1l ve iizeri 94 295,18 27746,50 23281,500 003
TOPLAM 702

Tablo 4.4 incelendiginde; Tesis Hizmetleri  (U=19431,500; p<.05),
Bireysel/Psikolojik (U=21753,500; p<.05), Rahatlama (U= 21753,500; p<.05) ve Sosyal
(U=23281,500; p<.05) alt boyutlarinda anlamli fark bulunmustur. Tatmin diizeyleri
agisindan gruplar arasindaki fark i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore 1-
3 yil ile 4 yi1l ve iizeri incelendiginde; Tesis Hizmetleri (U=12080,000; p=126),
Bireysel/Psikolojik (U=11830,500; p=,072), Rahatlama (U=12275,000; p=,178) ve Sosyal
(U=11933,000; p=,086) alt boyutlarinda anlaml bir fark yoktur (p>.05).

5. SONUC

Belediyelerin sundugu rekreasyonel spor hizmetlerinden yararlanan tiiketicilerin
tatmin diizeylerinin alt boyutlarindan tesis hizmetleri; cinsiyet degiskenine ve
etkinliklere katilma stirelerine gore gruplar arasinda énemli fark goriilmiistiir.

Belediyelerin sundugu rekreasyonel spor hizmetlerinden yararlanan tiiketicilerin
tatmin diizeyleri alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore; Tesis Hizmetleri,
Bireysel/Psikolojik, Rahatlama ve Sosyal alt boyutlar1 agisindan kadinlarin erkeklere
gore daha anlaml fark varken, Saglik/Fitness alt boyutunda ise anlamli fark yoktur.

Cat1 ve Kogoglu (2008:179), Theodorakis, Alexandris, Rodriguez ve Sarmento
(2004: 49), Agduman (2014: 36) yaptig1 calismalarda tatmin diizeylerinde cinsiyetler
arast farklilik olugu belirtilmis ve bu bulgularda arastirmamizla paralellik
gostermektedir. Bunun aksine Simgsek (2017: 153) yaptig1 calismada ise tiiketicilerin
tatmin diizeylerinde cinsiyet degiskenine gore alt boyutlarda anlamli fark olmadigini
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belirtmistir. Bu baglamda, tiiketicilerin cinsiyet degiskenine gore tatmin diizeyleri
farkliliklariin nedeni kadinlara yonelik tesislerin sunduklari etkinliklerin gesitliliginin
fazla olmasimndan kaynaklandig1 sdylenebilir.

Belediyelerin sundugu rekreasyonel spor hizmetlerinden yararlanan tiiketicilerin
tatmin alt boyutlarinda etkinliklere katilma siiresi degiskenine gore; Tesis Hizmetleri,
Bireysel/Psikolojik, Rahatlama ve Sosyal alt boyutlarinda anlamli fark varken, Saglik/
Fitness alt boyutunda anlamli bir farklilik yoktur. Bu farklilik gruplar arasinda; 0-1 arasi
etkinliklere katilan grubun; 2-3 yil ve 4 yil ve {izeri etkinliklere katilan gruba yonelik
tesis hizmetleri, bireysel/psikolojik, rahatlama ve sosyal alt boyutlarinda anlaml fark
oldugu bulunmustur. Bunun yaninda diger gruplar arasinda anlaml fark yoktur.

Bu baglamda 0-1 yil grubundaki tiiketicilerin yeni katilimcilar olmas: diger
gruptaki tiiketiciler icin ise etkinliklerin gesitlendirilememesi ve sinirli sayida olmasi
katilim siirelerinin azalmasina sebep oldugu soylenebilir.

Sonug olarak; Belediyelerin sundugu rekreasyonel spor hizmetlerinden
yararlanan tiiketicilerin tatmin diizeyleri, tiiketicilerin cinsiyetlerine ve etkinliklere
katilma siirelerine gore bazi agilardan farklilastif1 sonucuna ulasilmistir. Belediyeler
tarafindan sunulan hizmetlerdeki asil amag kar amac: giitmese de daha fazla sayida
tiiketicinin sportif etkinliklerden yararlanabilmesi adina tiiketiciler ile yapilacak
goriismeler ve ihtiyag tespiti ¢alismalari ile etkinlik gesitliklerinin artmasi, ¢ok amagh
tesislerin yapilmasi daha fazla sayida bireyin sportif etkinliklerden yararlanmasin
saglayacaktir.

Arastirmacilar ve uygulayicilar igin oneriler

- Belediyeler tarafindan sunulacak etkinlikler i¢in tesis, alan ve malzemelerin
arttirilmasi daha fazla kitlenin yararlanabilmesi noktasinda énemli olabilir,

- Belediyeler tarafindan sunulan etkinliklerin erkeklere yonelik gesitlendirilmesi
erkek katilimcilarin sayisini arttirabilir,

- Belediyeler tarafindan sunulan etkinliklerin c¢alisma saatlerine gore
diizenlenmesi katilimc sayisinin artmasimi etkileyebilir,

- Arastirmacilar igin Tiirkiye’ ye 6zgii spor tiiketicisi tatmini diizeylerini 6lgmeye
yonelik Ol¢lim araclarinin gelistirilmesi ileride yapilacak calismalara faydali olacag:
disiintilmektedir.

KAYNAKCA

Agduman, F. (2014). Universite 6grencilerinin bos zaman motivasyon ve tatminlerinin
incelenmesi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Atatiirk Universitesi Saglik
Bilimleri Enstitiisii, Erzurum.

Alexandris, K. and Palialia E. (1999). Measuring customer satisfaction in fitness centres
in greece: an exploratory study. Managing Leisure, 4(4), 218-228.

Ankara Biiytiksehir Belediye Baskanligy, (2016). 2015 Faaliyet Raporu, Ankara.

36



Sabirli, T. N. & Yetim, A. A. (2019). Examination of the Satisfaction Levels of Consumers Benefiting from
Recreational Sports Services Offered by Municipalities According to their Gender and Duration of
Participation in Activities. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sport Sciences,
1(2): 27-39.

Ardahan, F. (2013). Rekreasyonel egzersiz glidiileme 6lgeginin rekreatif spor tiiriine gore
incelenmesi: Antalya Ornegi. [dir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 4, 95-108.

Arly, E. (2012). Yat limanu isletmeciliginde algilanan hizmet kalitesi faktorlerinin tekrar
tercih etme niyeti, tavsiye etme niyeti ve genel memnuniyet diizeyi tizerindeki
etkisi. Anatolia: Turizm Arastirmalar: Dergisi, 23(1), 19 — 32.

Atali, L. (2015). Biiytiksehir belediyeleri stratejik planlarinda spor ile ilgili amag ve
hedeflerin analizi. Spor Yonetimi ve Bilgi Teknolojileri Dergisi, 10(1), 48-56.

Caty, K. ve Kogoglu, C. M. (2008). Miisteri sadakati ile miisteri tatmini arasindaki iliskiyi
belirlemeye y&nelik bir arastirma. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 19, 167-186.

Dahmann, N., Wolch, J., Joassart-Marcelli:, Reynolds, K. ve Jerrett, M. (2010). The active
city? disparities in provision of urban public recreation resources. Healt and Place,
16(3), 431- 445.

Ekenci, G. ve Imamoglu, A. F. (1998). Spor isletmeciligi. Ankara: Alp Ofset Matbaacilik.

Godbey, G. C., Caldwell, L. L., Floyd, M. ve Payne, L. L. (2005). Contributions of leisure
studies and recreation and park management research to the active living agenda.
American Journal of Preventive Medicine, 28(2), 150-158.

Gokge, H. (2008). Serbest zaman doyumunun yasam doyumu ve sosyo-demografik
degiskenlerle iliskisinin incelenmesi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Pamukkale Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, Denizli.

Giumiis, H. (2016). Rekreasyonel alanlarin kullanim etkenlerinin incelenmesi.
Yayimlanmamis Doktora Tezi, Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiis,
Ankara.

Helgesen, @. ve Nesset, E. (2007). Images, satisfaction and antecedents: drivers of
student loyalty? a case study of a norwegian university college. Corporate
Reputation Review, 10(1), 38 -59.

Henden, H. B. ve Henden, R. (2005). Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarindaki degisim
ve e-belediyecilik. Elektronik Bilimler Dergisi, 4(14), 48-66.

http://www.webcitation.org/query?url=https%3A%2F %2Fwww.statcan.gc.ca%2Fpub %
2F11-008-x%2F2009001 %2Farticle%2F10690-eng.htm %23cont&date=2018-02-12,
(Erisim Tarihi: 27.12.2017)

http://www.webcitation.org/query?url=http%3A%2F%2Fdocplayer.biz.tr%2F117567-
Mabhalli-idarelerin-sporla-ilgili-islevleri-ve-spor-kuluplerine-
yardimlari.html&date=2018-02-12, (Erisim Tarihi: 31.07.2017)

Karakus, E. ve Sunay, H. (2000). Sporun Kitlelere Yaygimnlastirilmasinda, Yerel
Yénetimlerin Yeri ve Fonksiyonuna liskin, Ankara Ili Metropol Ilgeleri Belediye
Meclisi Uyelerinin Gériisleri. Gazi Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 3, 63-80.

37



Sabirli, T. N. & Yetim, A. A. (2019). Examination of the Satisfaction Levels of Consumers Benefiting from
Recreational Sports Services Offered by Municipalities According to their Gender and Duration of
Participation in Activities. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sport Sciences,
1(2): 27-39.

Kocgak, O., Arslan, H. ve Eti: (2017). Belediyelerde sosyal politika uygulamalar: ve pendik
belediyesi 6rnegi. OPUS — Uluslararas: Toplum Arastirmalar: Dergisi, 7(12), 119-144.

Kogyigit, M. ve Yildiz, M. (2014). Yerel yonetimlerde rekreasyon uygulamalar1: Konya
ornegi. International Journal of Science Culture and Sport, Special Issue 2, 211-223.

Kigiikaltan, G. (2007). Hizmet kalitesi kavramina genel bir yaklasim ve hizmet
kalitesinin 6nemi., Giimtiisoglu, $., Pirnar, I, Akan: ve Akbaba, A. (Editorler).
Hizmet kalitesi: Kavramlar, yaklasimlar ve uygulamalar iginde (s. 57-71). 1. Basku
Ankara: Detay Yaymcilik

Lundberg, N. R., Taniguchi:, McCormick, B. P. ve Tibbs, C. (2011). Identity negotiating:
Redefining stigmatized 1dentities through adaptive sports and recreation
participation amng individuals with a disability. Journal of Leisure Research, 43(2),
205-225.

Mithas:, Krishnan, M. S. ve Fornell, C. (2005). Why do customer relationship
management applications affect customer satisfaction. Journal of Marketing, 69,
201-209.

Munusturlar: (2016). Bos Zaman ve Rekreasyon Kavrami. Miige Akyildiz Munusturlar
(Ed.), Rekreasyon Yonetimi iginde (S. 2-26). Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayim
No: 3414, Agikogretim Fakiiltesi Yayin No: 2265.

Murat, G. ve Celik, N. (2007). Analilit hiyerarsi siireci yontemi ile otel isletmelerinde
hizmet kalitesini degerlendirme: Bartin 6rnegi. ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, 3(6), 1-
20.

Negiz, N. (2011). Sosyal yardim ve sosyal hizmet faaliyetleri agisindan 1sparta belediyesi:
Farkindalik, yararlanma ve degerlendirme agisindan bir arastirma. Siileyman
Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 16(2), 323-341.

Nowak: F. (2014). Amateur sports of the elderly: A chance for health and a higher quality
of life. Advances in Aging Research, 3, 222-229.

Poirier, C., Germain, A. ve Billette, A. (2006). Diversity in sports and recreation: A
challenge or an asset for the municipalities of greater montréal?. Canadian Journal
of Urban Research, 15(2), 38-49.

Stanisz, A.W. (2016). The quality of sport- recreation services with regard of fitness club
for women. Quality in Sport, 2(2), 58-69.

Simsek, K. Y. (2017). Consumer satisfaction in the facilities where leisure activities are
organized in public mstitution: Eskisehir municipality sample. Nigde Universitesi
Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 11(2), 148-158.

Simsek, K.Y. ve Mercanoglu, A.O. (2014). Spor tiiketicisi tatmin Ol¢eginin Tiirkge
uyarlamasi: Rekreatif spor tiiketicisi 6rnegi. Spor Bilimleri Dergisi, 25(4), 159-171.

38



Sabirli, T. N. & Yetim, A. A. (2019). Examination of the Satisfaction Levels of Consumers Benefiting from
Recreational Sports Services Offered by Municipalities According to their Gender and Duration of
Participation in Activities. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sport Sciences,
1(2): 27-39.

Theodorakis, N. D, Alexandris, K., Rodriguez: ve Sarmento: J. (2004). Measuring
customer satisfaction in the context of health clubs in Portugal. International Sports
Journal, 8(1), 44-53.

Torjman: (2004). Culture and recreation. Canada: The Caledon Institute of Social Policy.

Ugar, A. (2014). Tiirkiye’ de spor ve rekreasyon politikalarinin olusumu ve bu
hizmetlerin sunumu. Yerel Politikalar, 6, 27-48.

Usta, R. ve Memis: (2009). Hizmet kalitesi ve marka baghlig1 arasindaki iliski tizerine
miisteri tatmininin aracilik etkisi. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi, 23(4), 87-107.

Yalginkaya,A. (2013). Halkin belediyelerden spor hizmetlerine iliskin beklentileri ve
memnuniyetleri {izerine bir arastirma. Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Yetim, A. A. (2011). Sosyoloji ve spor. Ankara: Berikan Yaymevi.
Zorba, E. (2015). Herkes icin yasam boyu spor. Ankara: Firat Matbaacilik.

39



GSI JOURNALS SERIE A: ADVANCEMENTS IN TOURISM,
RECREATION AND SPORT SCIENCES
Volume: 1, Issue: 2, p. 40-53, 2019

SPOR ENDUSTRISI KAPSAMINDA SPORA KATILIM
PROFILININ BELIRLENMESI*

DETERMINATION OF SPORTS PARTICIPATION PROFILE WITHIN THE
SCOPE OF THE SPORTS INDUSTRY

Mert ERKAN!
Assoc. Prof. Nilgiin CAGLARIRMAK USLU?2
(Received 10.01.2019 Published 15.02.2019)

Ozet

Bu arastirmanin amaci, spora aktif ve pasif katilim profilini Tiirkiye genelinde ortaya
koymaktir. Arastirma kapsaminda Tiirkiye Istatistiki Bolge Birimleri Smiflandirmasi esas
alinarak, Tabakali Orneklem kullanilarak 28 il belirlenmis ve 3555 kisi ile yiiz yiize goriisme
yapilmustir. Arastirma kapsaminda detayl1 olarak incelenen spora katilim profili ile ilgili teoriler,
modeller temel alinarak olusturulan ve spor katilimimi agiklayan “Spora Katilim Olgegi”
olusturulmustur. Arastirmada Tanimlayict arastirma modeli kullanilmistir. Arastirma
sonuglarina bagli olarak Tiirk halkinin genel olarak diizenli olarak spor yapmadigi, giinliik
ortalama 3-5 saat bos zamana sahip olmalarina ragmen aktif spor tiiketimi gerceklestirmedikleri
belirlenmistir. Bos zaman degerlendirme bigimlerine bakildiginda Tiirk halkinin giinliik yasam
icerisinde en fazla zamami bilgisayar kullanarak ve televizyon izleyerek gecirdikleri
goriilmektedir. Spor katiliminda, evlilerin bekar bireylere oranla daha az spor yaptig1 ve yasi
daha geng olan bireylerin daha yagh bireylere oranla sportif etkinliklere daha fazla katiim
egiliminde oldugu bulunmustur.
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Abstract

The aim of this study is to reveal the active and passive participation profile of sports
determined in Turkey. Within the scope of the research, 28 provinces were determined based on
the Turkish Statistics Regional Unit Classification, using Stratified Sampling and face to face
interviews were made with 3555 people. The theories related to the sport participation profile
which were examined in detail within the scope of the research, and the “Sport Participation
Scale” which was created on the basis of models. Descriptive Research model was used in this
study. Depending on the findings of the research, it can be stated that Turkish people do not
perform regular sports in general and they do not have active sports consumption although they
have 3-5 hours of free time per day. When analysing of leisure time forms, it is seen that the
Turkish people spend most of their time by using computer and watching television. In sports
participation, it was determined that younger people tend to participate more in sportive
activities compared to older individuals and also married people do less sports than single
individuals.

Keywords: Sports, Industry, Participation
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1. GIRIS

Spora aktif ve pasif katilmin biiyiikligii ve yarattigi ekonomik deger spor
endiistrisinin spor talebi agisindan degerlendirilmesi gereken temel parcalarim
olusturur. Bir toplumda spora katilimin arastirilmas: hem spor endiistrisinin boyutlarimi
anlamada, hem yaratilan ekonomik biiyiikliigli degerlendirmede hem de gelecek
nesillerin spora katilim konusunda tutumlarinin degerlendirilmesi agisindan oldukga
onemli stratejileri ortaya koyar.

Kiiglik yaglardan itibaren spor etkinliklerine katiim, saghkli nesillerin
yetismesinde fiziksel gelisimde etkili oldugu kadar kisinin sosyo-ekonomik ve psikolojik
gelisimi agisindan da énemlidir. Glintimiizde birgok iilkede obezite olduk¢a 6nemli bir
saglik sorunudur. Bu sorunun Oniine gegebilmek aslinda spor alaninda planlanmis ve
dogru koordine edilen uzun vadeli kamu politikalar1 ile miimkiindiir. Ancak b&ylesi
politikalarin karar alicilar tarafindan olusturulabilmesi igin hali hazirda Tiirkiye igin
spora katilim profilinin bilinmesi gerekir. Bu calisma; Tiirkiye’de bireylerin spora
katilim motivasyonlarini, bigimlerini ve yontemlerini ortaya ¢ikarmay1 amaglamaktadir.

Teknolojik gelismeler, bireylerin serbest zamanlarinin artmasi, medyanin sporu
ele alig bicimi ve istihdam olanaklar1 gibi bircok faktor sporu milyar dolarlar ile ifade
edilen ekonomik bir biiyiikliige ulastirmistir. Dolayisiyla bir iilkede spor endiistrisinin
yapisini anlamanin temel yolu spor tiiketicisinin tiiketim fonksiyonunu incelemekten
gecmektedir.

2. SPOR ENDUSTRISI KAVRAMI

Spor endiistrisi, spor turizmi, spor mallar1 (liretim ve dagitim), spor kiyafetleri,
amator spor katilimi, profesyonel spor, rekreasyonel spor, lise ve kolej sporlari, agitk
hava sporlari, spor pazarlama sirketleri gibi spor isletmeleri, spor sponsorluk end{istrisi
ve idari/hukuksal yapilar: kapsayan biiyiik bir yapilanmadir (Pitts ve Stotlar, 2002, s. 1).
Spor endiistrisinin tiim diinyada, ozellikle de Amerika Birlesik Devletleri'nde hizla
bliytiyen bir endiistri oldugunu gormekteyiz. 2012 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri'nde spor endiistrisinin pay1 400-435 milyar $ (dolar) seviyelerinde iken, bu
rakam 2014 yilinda 485 milyar $ seviyelerine ulasmistir (Plunkett, 2014, s. 28). Iki yil
icerisinde meydana gelen 45-50 milyar dolarlik bu artis spor endiistrisinin biiyiime
kapasitesini gosteren 6nemli verilerden biri olarak degerlendirilebilir. Giiniimiizde spor
endiistrisi stnirlarinin genislemesi ile beraber eglence endiistrisini de kapsayan kiiltiirel
bir fenomen haline dontismiistiir (Gillentine, 2012, s. 55). Dolayisiyla spor endiistrisi
serbest zaman ve eglence endiistrisinden bagimsiz olarak diisiiniilemeyecek bir yapiya
dontismiistiir. Tirkce'ye “eglencelik” olarak cevrilen “entertainment” ifadesi spor,
serbest zaman ve eglence endiistrisinin temel dinamiklerden birini olusturmaktadir. Bu
baglamda spor, gelismis spor endiistrilerinde “sportainment (spor eglencesi)” olarak
degerlendirilmektedir (Thompson, 2014). Bu baglamda; spor endiistrisi gesitli
endiistrilerde yer alan ¢ok sayida paydasa sahiptir. Dolayisiyla spor endiistrisinin
urettigi tirtin tipleri farkli paydas 6zellikleri sebebiyle gesitlilik gostermektedir.
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Toossi (2002, s. 12-22), Amerika’da tiiketici harcamalarinin kompozisyonu tizerine
yapmis oldugu ¢alismada; toplam 192 endiistri igerisinde en giiclii ve gelecegi en parlak
olarak goriinen endiistri grubunun, spor endiistrisi oldugunu belirtmistir. Bunun temel
nedenlerinden biri “saglikli yasam” ve “fiziksel aktivite/fitness” iliskisidir. Fiziksel
aktivite kisinin kendi yasiyla ilgili olarak daha saglikli olmasina ve yasam kalitesinin
artmasina olanak saglamaktadir.

Sporun ve spor ile iligkili mal ve hizmetlerin tiiketilebilir unsurlara déntismesi
sadece bir endiistri yaratmamus, bir¢ok endtistri kolu ile iligkili yeni olusumlar1 meydana
getirmistir. Spor ile direkt iligkili en ©nemli endiistrilerden biri serbest zaman
endtistrisidir. Serbest zaman (leisure time) ya da bir bagka ifade ile bos zaman (spare
time) is ve gerekli kisisel faaliyetler disinda kalan zaman dilimidir. Bos zaman
etkinlikleri bireylerin serbest zamanlarinda isteyerek/goniillii katildiklari, keyif aldiklar:
ya da tatmin olduklari, becerilerini ve donanimlarini kullanabildikleri etkinlikleri kapsar
(Elkington ve Stebbins, 2014, s. 5-6). Dolayisiyla, serbest zaman endiistrisi diinya
tizerinde endiistrilesmis bir¢ok toplumda ekonominin o6nemli bir pargas: haline
dontismiistiir (Byers ve Slack, 2001, s. 125). Ozellikle teknolojik gelismelere bagl olarak
calisma saatlerinin azalmasi, artan gelir ve egitim diizeyleri, tiiketim kiilttirtintin
egemen kiiltiirlerden biri haline doniismesi, kentlesme, toplumsal yasam igerisinde
bireylerin kendini iyi hissetme talebi gibi etkenler serbest zaman kavramini 6nemli hale
getirmis ve serbest zaman endiistrisi hem nicelik hem de nitelik agisindan biiytimiistiir
(Gratton ve Taylor, 2000, s. 34-38).

Kapitalizm, yirminci ytizyilin ikinci yarisindan itibaren kiiresellesme igerisinde,
siyasi, ekonomik ve kiiltiirel alanlarda 6nemli doniistimlere yol actigini ifade edebiliriz.
Ozellikle tiiketim olgusunun kiiltiirel bir yap1 icerisinde degerlendirilmesi ve tiiketim
kiltiirti olarak ifade edebilecegimiz olusumun kiiresel boyutlarda ele alinmasi
toplumsal yasam igerisinde onemli degisimler saglamistir. Bu degisimlerin igerisinde
serbest zaman olgusunun tiiketim endiistrisi tarafindan yonetildigini gormekteyiz.
Kapitalizm, “bos zaman” siireclerini paraya/sermayeye doniistiirebilmis hale gelmis ve
“calisma dist zaman” degerli bir yasam alani olarak goriilmeye baslanmistir (Dagtas ve
Dagtas, 2006, s. 7). Kentlesme, teknolojik gelismeler, 6zellikle kitle iletisim araglarmin
gelismesi ve degisime ugramasi gibi etkenler bu yasam alamimi paraya/sermayeye
dontstiirtilebilir hale getirmistir. Bu doniisiim serbest zaman endiistrisi olarak ifade
ettigimiz yapiy1 karsimiza ¢ikarmaktadir. Serbest zaman endiistrisi, birbirinden farkh
bir¢ok endiistri kolunu biinyesinde barindiran, devasa biiyiik bir ekonomi yaratan ve
gesitli is kollarini olusturan yapist ile dikkat ¢cekmektedir (Byers ve Slack, 2001, s. 127).
Kisacasi serbest zaman endiistrisi eglence, turizm, saglik, spor, yeme-igme gibi bircok
farkli endiistri kalemini de blinyesinde barindirmakta ve diinyanin gelir agisindan say1li
endiistrilerinden biri haline gelmistir.

Spor ve serbest zaman endiistrisi arasindaki iligkiyi incelemenin temel yolu
rekreasyonel spor olarak adlandirdiimiz yapiyr incelemekten gec¢mektedir.
Rekreasyonel spor; bireylerin serbest zamanlarinda aktif ya da pasif olarak katildiklar:
spor etkinliklerini tanimlamaktadir. Rekreasyonel sporun yarattigi ekonomi 6zellikle
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19001t yillarin ortalarindan itibaren tiim diinyada hizla genislemeye baslamis ve
biiyiimiistiir. Sporun ve rekreasyonel sporun yarattig1 ekonominin en fazla biiytidiigi
ve gelistigi bolge ABD (Amerika Birlesik Devletleri), 6zellikle Kuzey Amerika olarak
goziikmektedir. Bunun temel nedenlerinden biri bir¢cok spor dalin ilk olarak
Amerika’da profesyonellesmesi ve bu profesyonellesmeye bagli olarak yaratilan
ekonomidir. 2012 yil1 verilerine gore ABD’de spor ve rekreasyonel spor etkinlikleri
igerisinde yaklasik olarak 5,5 milyon Amerikan vatandasi istihdam edilmektedir. Ayrica
300,000 magazada spor ve rekreasyonel spor {iriinii satilmaktadir (U.S. Bureau of Labor
Statistics, 2015).

Tiirkiye’de GSMH igerisinde spor ile iligkili ekonomik biiyiikliigii anlamanin bir
yolu Genglik ve Spor Bakanlig1 biitcesini degerlendirmektir. Genglik ve Spor Bakanligy;
Tiirkiye’de spor faaliyetlerinin tanitilmasi, tesvik edilmesi ve desteklenmesi i¢in gerekli
tedbirleri alarak, spor hizmet ve faaliyetleri ile ilgili kamu kurum/kuruluslari, sivil
toplum kuruluslar ile igbirliginde bulunma gorevlerini de yiiriitmektedir. Bu gorev
Genglik ve Spor Bakanligi'na bagli Spor Genel Miidiirliigii tarafindan ytiriitiilmektedir.
Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii'ntin GSMH igerindeki pay: yillar igerisinde degisim
gostermekle beraber 2006-2010 yillar1 arasinda %0,05'lik pay ayrilmistir (www.
sgm.gsb.gov.tr).

Spor ve spor ile iliskili serbest zaman endiistrisinin yarattig1 ekonomi ile ilgili bir
bagska ornek Avusturalya ile iligkilidir. 2003 yili verilerine gore Avusturalya’da
rekreasyon ve spor endiistrisinin {ilke biitgesine dolayl olarak katkis1 4 milyar $
civarindadir ve bu miktar GSMH (Gayri Safi Milli Hasila) icerisinde %2’lik bir paya
karsilik gelmektedir. Yaklasik olarak 2000 sirket ve 27000 ¢alisan bu katkinin olugsmasini
saglamaktadir (State Chamber of Commerce, 2003, s. 117).

Spor ve rekreasyonel sporun yarattigi ekonomiye iliskin Avrupa Orneklerini
inceledigimizde ise Ingiltere, Fransa, Hollanda ve Almanya'ya ait verilerin oldugunu
gormekteyiz. SIRC/Ingiltere Spor Endiistrisi Aragtirma Merkezi (2010, s. 87), 1985-2008
yillar1 arasinda spor ve rekreasyon endiistrisinin Ingiltere’de hizla biiytidiigiinii ve
gelistigini ifade etmektedir. Ingiltere’de 1985 yilinda spor ve rekreasyonel sporun
yarattig1 ekonominin GSMH’ ya olan katkis: 3,358 milyon £ (paund) iken 2003 yilinda
bu rakam 13.649 milyon £ diizeyine, 2008 yilinda ise 16.668 milyon £ seviyelerine
ulagmustir. Ayrica Ingiltere’de spor ve rekreasyonel sporun GSMH’ ya olan katkisi 1985-
2008 yillar1 arasmnda %140'lik bir artis gostermistir. Bu siire igerisinde ingiltere
ekonomisi %97 biiytidiigii diistiniiliirse spor ve rekreasyonel sporun biiyiime hizi ve
genigligi daha net anlagilabilir. Avrupa &rnekleri igerisinde Ingiltere’de oldugu gibi
Fransa, Almanya ve Hollanda’da spor ve rekreasyonel spor onemli bir ekonomi
olusturmaktadir.

Mintel (2004, s. 183)’e gore Fransa, Avrupa tilkeleri igerisinde hem kisi basina
diisen harcamada hem de spora aktif olarak katilimda spor pazar1 igerisinde en biiytiik
pay oranina sahiptir. Fransa’da spor ve rekreasyonel spora aktif katilim genellikle kayak
ve bisiklet sporlar1 igerisinde olusmaktadir. Almanya’da kisi basmna diisen spor ve
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rekreasyonel spor harcamalar: diisitk olmasma ragmen, olusan pazar biiyiikligi
oldukca yiiksektir. Hollanda’da ise spor ve rekreasyonel spor pazar: kiiclik ancak kisi
basimna diisen harcama ytiksektir.

Bireyin bir spor etkinligine uygulayan olarak katilimi aktif spor katilimini ya da
bir bagka ifade ile aktif spor tiiketimini gostermektedir (Cohen ve Avrahami, 2005, s.
421). Toplumsal yasam igerisinde aktif spor katiliminin énemli bir boliimii rekreasyonel
spor baglaminda gerceklesmektedir. Gelismis toplumlarda “saglikli yasam” ve “kaliteli
yasam” gibi kavramlar rekreasyonel sporun oOzellikle fiziksel aktivite ve fitness'in
bireyin hayatinin bir pargasi olmasini saglamistir. Rekreasyonel spora aktif katilimin bir
takim belirleyicileri oldugunu sdylemek yanhs olmayacaktir. Farrel ve Shields (2002, s.
348), Ingiltere’de “Saglik Arastirmalar1” veri tabanindan elde ettigi verileri kullanarak,
yetiskinler ig¢in spor aktivitelerine aktif katilimda ekonomik ve demografik
belirleyicilerinin neler oldugunu arastirmistir. Arastirma bulgular: incelendiginde aktif
spor katiliminin hane geliri ile pozitif iliskide oldugu goriilmektedir. Ayrica egitim
seviyesi arttik¢a aktif spor katilimi1 da artmaktadir. Bir baska ¢alismada Hinrichs vd.
(2010, s. 113), spora katilim profilini belirlemek igin Almanya’da 65 yas ve iistii 1376
katilimc1 ile bir arastirma gergeklestirmislerdir. 1376 katilimcidan %53,8’inin spor
etkinliklerine aktif katildiklar1 belirlenmistir. Katilimcilardan bayanlarin %55,1"inin 70-
94 yas araliginda oldugu ve ¢ogunlugu temsil ettigi goriilmektedir. Arastirma bulgular1
cinsiyet, egitim, sigara kullanimi1 ve yas degiskenleri acisindan spora katiimda anlamh
farkliliklar gdstermektedir. Ozellikle saglik problemleri bireyin spora aktif katiiminda
temel motivasyon unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Downward ve Riordan (2007, s. 520), spora aktif katilim ve siklik ile iliskin
teorilerinde, katilimi belirleyen temel motivasyonun sosyal ortamlar yaratmak ve sosyal
sermayeye yatirim oldugunu vurgulamaktadir. Humphreys ve Ruseski (2007, s. 541), ise
yapmus olduklar1 calismada, yiiksek gelir gruplarinda spor ve spora ayrilan zamanin
azaldigim gormiisler ve bu durumu elde edilen gelirin firsat maliyetinin yiiksek olmasi
ile iligkilendirmislerdir. Humphreys ve Ruseski (2007, s. 550), Farrel ve Shields (2002, s.
350) ve Downward ve Riordan (2007, s. 521)’de spor katilim profilinin belirlenmesinde
sahip olunan hane halki 6zelliklerinin oldukga belirleyici oldugunu belirtmistir. Bu
ozellikler; ¢ocuk sahibi olunup olunmamasi, yas, cinsiyet, evlilik statiisii gibi
degiskenlerdir. Erkeklerin kadinlara oranla sporla daha fazla ilgili olduklar1 sdylenebilir.
Spor katiliminin yasin artmasiyla birlikte azaldigy, evli bireylerin evli olmayanlara gore
daha az spor yaptig1, yasam tarzina iliskin 6gelerin de spor katilimi ve siiresinde oldukga
onemli bir oranda belirleyici oldugu gortilmiistiir.

Spor ya da spor benzeri etkinlikler insanlik tarihinin her doneminde var olmus ve
¢ogu zamanda bir izler kitle 6niinde uygulanmistir (Erdemli, 1996, s. 32). Giiniimiize
kadar ulasan bircok duvar resmi, belge ve dokiiman spor etkinliklerinin insanlik tarihi
icerisinde genellikle bir izleyici toplulugu oniinde yapildigini gostermektedir. Bu izler
kitle zamanla “seyirci”, “izleyici”, “taraftar”, “tiiketici”, “miisteri” ve internetin toplum
yasaminin biitiin alanlarina etki etmesi ile beraber “takipg¢i” olarak cgesitli bi¢imlerde

tanimlanmistir. Her bir tanimlama sporun tiiketim bigimine bagli olarak

45



Erkan, M. & Uslu, N. C. (2019). Determination of Sports Participation Profile within the Scope of the Sports
Industry. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sport Sciences, 1 (2): 40-53.

sekillendirilmistir. Bir spor etkinligini uygulandig1 yerde tiiketen bireyler “seyirci”
olarak tanimlanmaktadir. Shank (2002, s. 12), sporda seyirciyi “bir spor etkinligi gesitli
bicimlerde tiiketilebilir, eger spor etkinlikleri spor endiistrisinin kalbi ise seyirciler bu
kalbin atmasini saglayan kandir” bi¢ciminde tasvir etmektedir.

Bir spor etkinliginin medya aracihig: ile tiiketilmesi ise izleyici kavramini
karsimiza ¢ikarmaktadir. Diinya genelinde spor etkinliklerini medya aracilig ile tiiketen
izler kitle her donem oOnemli rakamlara ulagmistir. Ornegin; Giiney Afrika’da
diizenlenen 2010 Diinya Kupasi bir dakikalik kesintisiz izlenme goz Oniinde
bulunduruldugunda diinya niifusunun %46,4’iine, yani 3,2 milyar insana ulagmustir.
Yirmi dakikalik kesintisiz izlenme rakamlari ise 2006 Diinya Kupasina gore %8 artarak
2,2 milyar kisiye yiikselmistir (Elgora, 2014). Spora pasif katilim ile ilgili bir baska 6rnek
Formulal organizasyonu esas alinarak gosterilebilir. Verilere gore; 2011 yilinda
Formulal organizasyonunun televizyon izleyici sayis1 515 milyon kisiye ulasmistir
(turkiyefl.com).

3. YONTEM

Tiirkiye’de spor endiistrisinin kavramsal yonleri ile tanimlanmasi ve spor katilim
profilinin belirlenmesinin tespiti Tanimlayic1 (Betimsel) Arastirma Modeli
kullanilmistir.

Tiirkiye’de spora katilim profilinin belirlenmesinin amaglandig1 bu galismada
aragtirma evrenini Tiirkiye niifusunun tamami olusturmaktadir. Adrese Dayal1 Niifus
Kayit Sistemi (ADNKS, 2015) sonuglarina gore 31 Aralik 2015 tarihi itibariyle
Tiirkiye'nin niifusu 78.741.053'tiir. Arastirma evreninin gerek cografik olarak gerekse de
yapisal olarak biiyiikliigiinden dolay1 6rneklem alma yoluna gidilmistir. Orneklemin
belirlenmesinde Tabakali Orneklem ydntemi kullanilmistir.

Aragtirmanin drneklemini TUIK (Tiirkiye Istatistik Enstitiisii) verilerine gore
Tiirkiye kent ve yari-kent temsili olan 28 sehir, bu sehirlerde bulunan 1332 hane ve bu
hanelerde yasayan 15-65 yas aras1 3555 kisi olusturmustur.

Aragtirma kapsaminda tanimlayic istatistiklerden yararlanilmistir. Elde edilen
bulgularin degerlendirilmesinde arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zellikleri,
hane halki bilgileri, spor ve sosyal aktivite katilim bilgileri tanimlanmistir. Bu
tanimlamada frekans ve yiizde (%) analizlerinden yararlanilmistir.

4. BULGULAR

Aragtirmaya katilan bireylerin %52,01"i erkek, %47,99'u kadmlardan olugsmaktadir
ve medeni durumlar1 degerlendirildiginde “Evli” %55,67 “Bekar” %39,41 “Bosanmus,
Esi 6lmiis” %4,92 oranlarinda dagilim gostermektedir. Egitim durumlari incelendiginde
katilimailarin %37,07’si “Lise veya mesleki lise”, %18,06"s1 “Dort yillik yiiksekokul veya
fakiilte” %17,7’si “Ilkokul”, %16,37’si “Hkbgretim/Ortaokul veya mesleki ortaokulu”
seklinde dagilim gostermektedir. Bir okul bitirmeyenlerin oran1 %3,52 ve lisanstistii
egitim alanlarin oram %1,12dir.
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Tablo 1. Orneklem Grubunun Her Ay Diizenli Olarak Spor Yapma Durumu
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Arastirmaya katilan Dbireyler biiyiik c¢ogunlukla her ay diizenli spor
yapmadiklarmni ifade etmislerdir (%74,60).

Tablo 2. Orneklem Grubunun Sportif ve Sosyal Faaliyetlere Katilim Durumlart
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Arastirmaya katilan Dbireylerin “Sportif ve Sosyal Faaliyetlere Katilim
Durumlar1” incelendiginde sportif faaliyetlere %51,4 hi¢ katilmadiklarmi
belirtmiglerdir. Orneklem grubunun her giin %89,3 oraninda televizyon izlediklerini,
%19,8 oraninda haftada birka¢ giin gazete ve dergi okuduklarini, haftada bir %8,2
oraninda kitap okuduklarimni, ayda bir %34,8 sinemaya gittiklerini, yilda bir %26,9 konser
ve sanatsal etkinliklere katildiklarini belirtmislerdir.
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Tablo 3. Orneklem Grubunun Spor Aktivitelerine Katilma Sikliklar
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Arastirmaya katilan bireyler hemen hemen her giin %32,3 oraninda yiiriiyiis
yaptiklarini, 1-2 haftada bir % 8,2 oraninda kostuklarini, ayda bir % 8,5 oraninda futbol
oynadiklarmni ve 2-3 ayda bir %13,6 yiizme sporu ile ugrastiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 4. Orneklem Grubunun Televizyonda En Sik Izledigi Spor Brangia iliskin
Bulgular
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Televizyonda en sik izlenilen spor branslarina iliskin soruda aragtirmada yer alan
bireylere birden ¢ok yanit verilebilecegi hatirlatilmistir. Soruya verilen yanitlarda 1.

48



Erkan, M. & Uslu, N. C. (2019). Determination of Sports Participation Profile within the Scope of the Sports
Industry. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sport Sciences, 1 (2): 40-53.

sirada %47,57 oran ile futbol bransi, 2. sirada %26,67 oran ile basketbol bransi, 3. sirada
ise %12,41 oran ile voleybol brans: yer almaktadir.

Tablo 5. Orneklem Grubunun Seyirci Olarak Katilim Sagladig1 Spor Brangina iliskin
Bulgular
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Aragtirmada yer alan bireylere “Seyirci Olarak Katilim Sagladigi Spor Bransima
[liskin” soruda birden gok yanut verilebilecegi hatirlatilmistir. Soruya verilen yanitlarda
1. sirada %32,66 oran ile futbol bransi, 2. sirada %14,01 oran ile basketbol bransi, 3. sirada
ise %7,59 oran ile voleybol brang: yer almaktadir.

5. SONUC

Arastirma bulgularina bagh olarak Tiirk halkinin genel olarak diizenli spor
yapmadigl, gilinliik ortalama 3-5 saat bog zamana sahip olmalarma ragmen aktif spor
tiiketimi gergeklestirmedikleri ifade edilebilir. Bog zaman degerlendirme bicimlerine
bakildiginda Tiirk halkinin giinliik yasam igerisinde en fazla vakti bilgisayarda ve
televizyon izleyerek gecirdikleri goriilmektedir. Bunun temel nedeninin spora iliskin
toplumsal algi ve heniiz davramgsal olarak yerlesmemis spor kiiltiirii oldugu
distintilebilir.

Humphreys ve Ruseski (2007, s. 550), Farrel ve Shields (2002, s. 350) ve Downward
ve Riordan (2007, s. 521)'de spor katilim profilinin belirlenmesinde sahip olunan hane
halki 6zelliklerinin oldukga belirleyici oldugunu belirtmistir. Bu 6zellikler; cocuk sahibi
olunup olunmamasi, yas, cinsiyet, evlilik statiisii gibi degiskenlerdir. Erkeklerin
kadinlara oranla sporla daha fazla ilgili olduklar1 sdylenebilir. Spor katilimimnin yasmn
artmasiyla birlikte azaldig1, evli bireylerin evli olmayanlara gore daha az spor yaptigs,
yasam tarzina iliskin 6gelerin de spor katilimu ve siiresinde oldukg¢a 6nemli bir oranda
belirleyici oldugu goriilmiistiir.
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Erkekler spora hem aktif hem de pasif katilim agisindan; kadinlara gore daha fazla
katihm gostermektedirler. Bu farkliligin olusmasmi saglayan nedenler; kadinlarin
giinliik yasamda erkeklere gore daha fazla sorumluluk almalar1 ve kendilerine iliskin
bos zamani yonetememeleri olarak diisiiniilebilir. Bu sorumluluklar; ¢cocuk bakimi, aile
icinde okul ¢aginda ¢ocuklarin olmas: ve kadinlarin ev islerine fazla zaman harcamalar1
geregidir.

Spor katiiminda, evlilerin evli olmayanlara gore daha az spor yaptigi, yasam
tarzina iligskin 6gelerin spora aktif ve pasif katilimi ve siiresini oldukca 6nemli bir oranda
belirledigi goriilmiistiir. Evli ve bekarlar arasinda spora katilim farkliliginin olusmasinin
altinda yatan temel nedenler; bekar bireylerin kendilerine ayiracaklar1 bog zaman ve bos
zaman aktivitelerinde daha 6zgiir olmalari, gelir ve gelire bagli zaman tahsisini kendileri
yonetmeleri durumudur.

Yapilan bir¢ok calismada ortaya ¢ikan sonuglarda, bireylerin spora katilimini
belirleyen 6ncelikli faktoriin fiziksel egzersiz (aktivite) oldugu saptanmistir (Adamson
ve Wade, 1986, s. 5). Fiziksel aktiviteye katilmanin sebepleri arasinda bedensel olarak
diizgiin ve fit olmanin yaninda ayrica saglik acisindan da biiyiik 6nemi bulunmaktadir.
Scully vd. (1998, s. 116), diizenli egzersiz yapmanin kalp hastaliklarini, hipertansiyonu,
diyabet ve osteoporoz riskini en aza indirgedigini belirtmislerdir. Ayrica yapilan bu
calismada, diizenli yapilan aerobik egzersizlerin yapmayan bireylere oranla dnemli
derecede olumlu etkilerinin oldugu bulunmustur. Spor katilimini etkileyen faktorlerin
belirlenmesinde yasi daha gen¢ olan bireylerin daha yash bireylere oranla sportif
etkinliklere daha fazla katihm egiliminde oldugu goriilmiistiir. Geng bireylerin sportif
katilimda; daha fazla bos zamanlarmin olmasi, estetik agidan daha fit ve saghkl
goriinmek istemeleri, yeni ve farkli spor branslarini denemek istemeleri ve sporun
kendileri igin uygun ortamlar1 yaratmasi bu oranin yiiksek olmasmin temel
belirleyicisidir. Oysaki gelecek projeksiyonlar Tiirkiye'nin gelecek donemlerde yash bir
niifus popiilasyonuna sahip olacagini gostermektedir. Bu nedenle yagh niifusun sportif
etkinliklere hem aktif hem de pasif olarak katiliminin saglanmasi kalkinma ve biiyiime
stratejileri agisindan onemlidir.

Farrel ve Shields (2002, s. 349), Ingiltere’de “Saglik Arastirmalar1” veri tabanindan
elde ettigi verileri kullanarak, yetiskinler igin spor aktivitelerine aktif katilimda
ekonomik ve demografik belirleyicilerinin neler oldugunu arastirmistir. Arastirma
bulgular: incelendiginde aktif spor katilim diizeyinin, egitim seviyesi ile dogru orantili
olarak arttigr belirtiimektedir. Spor katilimini etkileyen faktorlerin belirlenmesinde
egitim seviyesi daha yiiksek olan (lise veya mesleki lise, iki veya ii¢ yillik yiiksekokul,
dort yillik yiiksekokul veya fakiilte, lisansiistii egitim) bireylerin daha diisiik veya
egitimsiz bireylere oranla sportif etkinliklere daha fazla katilim egiliminde oldugu
goriilmektedir. Egitim almig bireylerin sportif katilimda; fizyolojik olarak daha saglikli
olma ve fit goriiniim istegi, psikolojik anlamda rahatlama, sosyal ve kiiltiirel gelisimin
on planda olmasindan dolay1 daha yiiksek oranda katilim gosterdikleri goriilmiistiir.
Ayrica egitim almis bireylerin sporun hem zihinsel hem de bedensel saglik {izerinde
etkilerinin olabilecegine iliskin farkindaliklarinin yiiksek olmast bu durumun
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belirleyicileri arasinda yer alabilir. Egitim seviyesi arttikca spora olan katiliminda arttig1
belirlenmistir.

Pasif katilimci olarak en fazla talep edilen spor brang: futboldur. Futbolun gerek
Tiirk medyasinda gerek toplumsal yasam igerisinde sahip oldugu pay, bu sonucun
ortaya cikmasinin temel sebebi olarak ele alinabilir. Ozellikle internetin ve sosyal medya
uygulamalarimin toplum yasaminin her alaninda etkisini gostermeye baslamasiyla
beraber sportif etkinliklere pasif katilim bicimi yeni bir medya tiiketimi ortaya ¢cikmustr.
Ornegin; Giiney Afrika’da diizenlenen 2010 Diinya Kupasi bir dakikalik kesintisiz
izlenme goz oniinde bulunduruldugunda yaklagik olarak 3.2 milyar insana ulagmistir
(Elgora, 2014). Spora pasif katilim ile ilgili bir bagka 6rnek Formula 1 organizasyonu esas
almarak gosterilebilir. Verilere gore; 2011 yilinda Formula 1 organizasyonunun
televizyon izleyici sayis1 515 milyon kisiye ulasmistir (turkiyefl.com).

Tirk halkinin spor ile iligkili arastirmalara yonelik olarak Tiirkiye'de saglikli
verilerin bulunmadig: ifade edilebilir. Ilk defa 2006 yilinda ve ikinci olarak 2014-2015
yillarim kapsayacak sekilde TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) tarafindan uygulanan
Zaman Kullanim Aragtirmasi Tiirk halkinin spora yonelik zamansal harcamalarim
gosteren ana galisma olarak degerlendirilebilir. Bu ¢alisma sadece zamansal olarak bir
takim harcamalar1 degerlendirmistir. Bu arastirmanin verilerine gore Tiirkiye'de
bireylerin bir giinde spora ayirdiklari ortalama siire 11 dakikadir ve en fazla yapilan
spor faaliyeti yiiriiyiis olarak belirtilmistir. (TUIK, 2015a). Aragtirma kapsaminda elde
edilen sonuglardan aktif katilimc1 olarak en ¢ok talep edilen spor brans: yiiriiytistiir.
Yiriiylis etkinliginin gorece ekonomik olmasi, kullanilacak ekipmanin kolay
ulasilabilirligi ve gevresel sartlara kolay uyarlanabilir olmas: gibi etkenler bu bransin 6n
planda olasinin nedenleri olarak diisiiniilebilir.

Arastirmacilar icin 6neriler

Ozellikle spora katilimda Tiirkiye'de bélgeler arasi farkhiliklarin belirlenmesi
calismanin daha sonra ki hedefleri arasinda sayilabilir. Ayrica bu ¢alisma spor ve
rekreasyon ekonomisi, spor pazarlamasi ve spor yonetimi gibi konularda akademik
olarak calisan ve arastirma yapan kimselere spor tiiketiminin temel belirleyicilerini
ortaya koymasi agisindan yeni bir bakis agis1 sunacaktir.
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Ozet

Calismada, {iilkemizdeki vyasllarin rekreasyon amagli bos zaman katilimlarinin
algiladiklar1 bos zaman tatmini ile ilgili boyutlarin belirlenmesi ve yaslhilarin tatmin algilarinin
demografik 6zelliklere gore nasil farklilik gosterebilecegi arastirilmistir. Eskisehir ilinde yasayan
60 yas ve {istii yas gruplarinda yer alan 608 katilimciya, Bog Zaman Tatmini Olgegi kullanilarak
olusturulan anket uygulanmistir. Bos zaman tatmini 6lgeginde toplam alt1 tatmin boyutu
bulunmaktadir. Calismada sosyal, estetik ve psikolojik tatmin boyutlari olmak tizere ii¢ boyut ile
bos zaman tatmini arasinda iligski oldugu belirlenmistir. Calismada demografik 6zelliklere gore
yaslilarin bos zaman tatmin algilamalarinda anlamli farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Bos zaman
tatmininin tiim alt boyutlarinda cinsiyet faktoriiniin énemli olmadigi, 6zellikle egitim ve yas
degiskenlerindeki farkliliklarin 6n plana ¢iktig1 saptanmistir. Calismadan elde edilen sonuglara
bagh olarak iilkemizdeki yaslilarin bos zaman tatminlerini iyilestirmeye yonelik programlarin
olusturulmasi ve yaghlarin tatmin algilarini yiikseltecek faktorlerin incelenmesi ile ilgili
arastirma Onerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yasli, Rekreasyon, Bos zaman katilimi, Bos zaman tatmini, Dogrulayic
faktor analizi
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Abstract

In the study, it is aimed to determine dimensions of perceived leisure satisfaction resulting
from leisure activity participations of elders’ and investigate differentiations in the perceived
satisfaction of elders according to demographic factors. The survey which includes leisure
satisfaction scale with 608 participants in 60 years of age and beyond the age of 60 groups is
applied. Leisure satisfaction scale consists six dimensions. However, the study determines three
dimensions which are social, aesthetic and psychological related to leisure satisfaction. It is
determined that elders have different leisure satisfaction according to demographic
specifications. Gender factor is not significant in all sub dimensions of leisure satisfaction. It is
determined that differentiations in education and age factors are especially important. Results of
the study propose leisure programs in order to maintain better leisure satisfaction and research
suggestions regarding investigations of the factors which increase perceived leisure satisfaction
of elders.

Keywords: Elderly, Recreation, Leisure participation, Leisure satisfaction, Confirmatory factor
analyses,
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1. GIRiS

Diinya Saghk Orgiitii (WHO) 65 yas ve iistiinii yasgh olarak tanimlamakta ve
yasam siirecinde yaslihigin da ¢ocukluk, genclik, eriskinlik gibi dogal ve zorunlu bir
donem oldugunu belirtmektedir. Ancak, istatiksel ve kronolojik olarak yaslilik yas1 60
yas olarak ele alinmaktadir. Bu donemde fiziksel ve =zihinsel fonksiyonlarda
yetersizlikler artis gostermektedir (Konak ve Cigdem, 2005:26). Insanin dogumu ile
baslayan siirecte, 6liimden 6nce yasanan ve kisinin gerek fiziksel gerek zihinsel yonden
bagimsizliktan bagimliliga gectigi donem yaghlik olarak nitelendirilmektedir (Oliig,
2007:3). Yaglanmada, bireylerin fiziksel yipranmalari, fonksiyonel kayiplar ile biyolojik
ve fizyolojik oldugu kadar ayn1 zamanda arkadas, es, dostlarinda azalma ya da kayip,
aile tiyelerinden uzaklasma veya kopma, emeklilik sonrasi maddi imkanlarin
kisitlanmasi gibi durumlarda 6zgiin duygular yasanmaktadir (Matsouka vd., 2010:35).

Toplumsal statiideki degisiklikler ve yasam standardindaki degismeler, sosyal
roliin ve kendisine olan giivenin kaybolmasi, cevresi tarafindan ilgi, sevgi, sayg:
gormemesi yagh bireylerin ruh saglin1 bozmaktadir. Yaghlik donemine gegiste, yeni bir
hayat1 diizenlemek, yeni roller edinebilmek, kendini geceklestirebilmek ve aktif kalmak
adina saglikli ve basarili yaslanmak 6nemli bir kavram olmaktadir (Diilger, 2012:31).
Yeni bir yasam felsefesi olarak bos zaman, yasli birey igin bir baskas: tarafindan
miidahale edilmeksizin rahat edebilme, kisitlamalardan soyutlanma yani 6zgiir olma
anlamindadir. Bireyin yeterli diizeyde beceri ve yeteneklere sahip oldugu inancina
onciiliik ederken, bireyde memnuniyet, zevk ve haz hislerini yagsatmaktadir. Kisaca bos
zaman Yyagh bireylerde kendi secimlerini, isteklerini dile getirebilmeyi yasam
deneyimlerindeki baz1 kontrol mekanizmalarini organize edebilme duygusu
yasatmaktadir (Edgington, 2006: 109).

Arastirmalar bos zaman tatmini, yasam tatmini ve yasam kalitesi arasinda pozitif
iliski oldugunu gostermektedir. Bos zaman katiliminin birey {tizerindeki tatmin
olgusuna kattig1 olumlu yansimalar, arastirmalarda temel odak noktasi haline
getirilmistir. Bog zaman katilimini ve bos zaman katilimlarinin niteligi olan bog zaman
tatmini degiskenlerinin hayatin ge¢ evrelerinde yasam tatminini agiklayan iki temel
unsur oldugu oOne siiriilmektedir (Guinn, 1999:13-14). Yash bireylerin giinliik
yasamlarin siirdiiren alisa gelmis giinliik islerinin yaninda sosyal olmalarina tegvik
anlaml aktivitelerin akici bir yasam siirmelerine ve yasamdan tatmin olmalarina etken
oldugu vurgulanmaktadir. Diizenli olarak bos zaman aktivitelerine katilimin yash
bireylerin tatminine onemli 6lciide katki sagladig: belirtilmektedir (Warr vd., 2004: 172-
173).

Calismada yash bireylerin bos zaman aktivitelerine katilimlari sonucunda
algilayacaklar1 bos zaman tatmini ile ilgili tatmin faktorlerinin belirlenmesi ve yaghlarin
demografik ve sosyo-ekonomik verilerine gore tatmin algilarindaki farkliliklar:
incelenmistir. Yaghlarin bos zaman katilim1 sonucu algiladiklar: bos zaman tatmini ile
ilgili faktorlerin ortaya gikarilmasina yonelik olarak yaslilara uygulanan Bos Zaman
Tatmini Olgegi verilerinin degerlendirilmesinde aciklayici ve dogrulayici faktor
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analizleri kullanilacaktir. Ayrica bos zaman tatmin diizeyinin yas, cinsiyet, gelir, egitim
durumu ve medeni durumlarina gore farkliliklar Anova ve t-testi ile belirlenmeye
calisilacaktir.

2. BOS ZAMAN KATILIMI

Basarili yaslanmada yasam kalitesini destekleyen bir etken olarak bos zaman
aktivitelerinin O6nemi vurgulanmaktadir. Yaslh bireylerin, yasamlar1 igerisindeki
olumsuz olaylar ile bas ¢ikabilmede bos zaman aktiviteleri bir yontem olarak
kullanilabilmektedir (Heung ve Yuendoke, 2012:60). Bos zaman aktiviteleri yash bireyin
giinliik yasam sorunlar: ile basa ¢ikma, stres faktorlerini azaltip saglig iyilestirmek,
diizeltmek ve olumlu yonlendirmek adina O©nemli bir sosyal destek olarak
nitelendirilmektedir. Fonksiyonel niteliklerinde olusan tiim olumsuzluklara karsi
bireyin hizla toparlanmasina yardimcr olmaktadir (Caldwell, 2005; 8). Yaghlarda yasam
kalitesi iyi sosyal iligkilere, giivende olma hissine, kendilerine yeni rol ve mesguliyet
edinme gibi olgulara bagli oldugu ve bos zaman aktivitelerine katiimm bu baglar:
gelistirmede onemli katki sagladig: belirtilmektedir. Boylece yaghlar toplum igerisine
katilm gosterebilmekte, hayatlarinin kontrollerini ellerinde tutabilmekte, bagimsiz
olabilmekte, yasama sevincini siirekli canli tutmakta ve hayattan zevk alabilmektedir
(Gabriel ve Bowling, 2004:688).

Peterson ve Gun (1984) bos zaman katilimimin organize bir diizen igerisinde
bireyin kendisini ifade edebilmek ve eglenmek, keyif almak igin firsat yarattigini
belirtmiglerdir. Bireyler diizenli katilim sagladiklarinda psiko-sosyal anlamda yasamin
olumsuzluklarma kars: gii¢ elde edebilecekleri goriisiinii savunmuslardir. Bunun yam
sira Sneegas (1989) toplumsal katilimin bos zaman yasam tarzinin ayrilmaz bir pargasi
ve bos zaman tatmini igin Onemli bir faktor oldugunu vurgulamistir. Bos zaman
katiliminin, 6zel kosullar altinda olan bireyler i¢in aktiviteleri secerek sadece bu bireyleri
gliclendirmek degil, ayn1 zamanda olusturdugu yasam stili ile bireyin tatmin olmasma
da neden oldugu belirtilmektedir (Lemler, 1998:13).

Bos zaman katiliminin kisilerin sosyal olanaklar1 konusunda sagladig: faydalar da
literatiirde 6nemli ¢alisma alanlarindan birisi haline gelmektedir. Arkadaslik, akrabalik
ve sosyo-kiiltiirel iligkilerin gelistirilmesi konusunda bos zaman aktivitelerinin énemli
araglar oldugu bilinmektedir (Sasidharan, 2006:169). Bu énemi kavrayan bireylerin bos
zaman aktivitelerine katilim siklig1 fazla olup, daha fazla yasam tatmini elde ettigi
vurgulanmaktadir (McGuinn ve Mosher, 2001:78). Bos zaman aktiviteleri kisilere deger
ve ihtiyaglarini karsilama olanag1 sunmakta ve yasam kalitesinin saglanmasi konusunda
da onemli bir role sahip olmaktadir. Yashlar aktiviteler sayesinde sosyal iliskilerini
gelistirebilmekte, pozitift duygular elde edilebilmekte, yeni bilgi ve beceriler
kazanilabilmektedir (Braj$a-Zganec vd., 2011:83).

3. BOS ZAMAN TATMINI

Bos zaman arastirmalarinda tatmin, davraniglarin ve deneyimlerin
sorgulamasinda en 6nemli temel kavram olarak ele alinmaktadir. Tatminin genel tanima,
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katilmalarin  beklentileri ve elde edilen ¢iktilar arasindaki uyum olarak
gosterilmektedir (Chun vd., 2012:439). Tatmin, motivasyonlarin, ihtiyaglarin ve
beklentilerin karsilanmasi olarak tanimlanmaktadir (Siegenthaler ve O’Dell, 2000:286).
Literatiirde tatmin bos zaman ile iligkilendirildiginde, bos zaman tatmini olarak
adlandirilan bir kavram meydana gelmektedir. Bu kavram igerisinde rahatlama, basari,
enerji ve yakinlasma ya da ilgi belirgin dort boyut olmaktadir (Edginton vd., 2005:16).
Beard ve Ragheb (1980) bos zaman tatminini bos zaman aktiviteleri ile mesguliyet ve bos
zaman se¢imleri sonucunda ortaya ¢ikan pozitif algi ve hisler olarak tanimlamistir. Bog
zaman tatmini genel bos zaman deneyimi ya da durumu ile ilgili olarak kisinin
memnuniyet derecesini yansitmaktadir. Misra ve McKean (2000) bos zaman tatminini,
kisilerin bos zaman aktiveleriyle ihtiyaglarimni karsilamasi sonucunda ulastiklar1 pozitif
hisler ve memnuniyetleri kapsayan algilar olarak tanimlamaktadir. Tarumlardan
anlagilacag tizere bos zaman tatmini bir algiy1 ifade etmektedir. Bog zaman tatminini
olusturan algilarin belirlenmesi katilimlar ve deneyimler {izerinden olabilmektedir. Bos
zaman tatmini literatiirde cgesitli sekillerde tanimlanmasina ragmen, yaygimn olarak
kullanilan iki temel tanimlamaya sahiptir. Bos zaman katiimindan saglanan tatmin bu
tanimlardan birisidir. Diger bir tanim ise bos zaman deneyimiyle iligkili tatmindir. Bos
zaman katilimi odakli bir tanimlama yapildiginda, bos zaman tatmininin temel olarak
yapilan aktiviteden alinan hazdan kaynaklandigi belirtilmektedir. Bos zaman deneyimi
agisindan yaklasildiginda ise kisilerin neleri deneyimledigi ve algiladigy {izerinde
durulmaktadir (Kao, 1992: 9).

Bos zaman tatminini olusturan algilarin 6l¢timii literatiirde Onem gosterilen
¢alisma alanlarindandir. Bos zaman tatmini goreceli bir kavram olarak tanimlanmakta
ve Ol¢limil de standart olan ile kiyaslamaya dayali olmaktadir. Bos zaman tatmininin
Olctilmesinde insanlarin bos zaman aktivitelerinin kalitesini nasil algiladiklar
belirlenmektedir. Bos zaman tatmini; kisilere sorulan tatmin ile ilgili sorularin
degerlendirilmesine, bakis agisina dayanmaktadir. Kisilere gesitli sorular sorulmasina
dayanan bir yontemle bos zaman tatmininin 6l¢limii miimkiin hale gelmektedir
(Chiang, 2010:17).

Literatiirde, bos zaman katilimi degiskeninden daha ¢ok bos zaman tatmininin
Olctimiine dayali ¢alismalarin yayginhik kazanmaya basladig: belirtilmektedir. Bos
zaman katilimi objektif bir 6l¢iit olmaktadir. Bog zaman ile ilgili calismalar objektif bir
olciit olan bos zaman katilim1 yerine subjektif algilardan olusan bos zaman tatminini
esas almaya baslamaktadir (Liang vd., 2013:754). Aslinda bos zaman katilim aliskanlig:
bos zaman tatminini olusturmada etkin olup, yasam tatminini etkileyen kosul
olmaktadir (Edginton vd. 2005:14). Ciinkii bos zaman tatmini, yasam tatminini
gelistirmek suretiyle yasam kalitesini olumlu olarak etkileyebilmektedir. Bu etki bos
zaman tatminin 6l¢lilmesiyle rahatlikla ortaya konulabilmektedir (Liang vd., 2013:754).

Bos zaman katilimi aktivitelere katilmada siklik derecesini ifade ederken, bos zaman
tatmini favori aktiviteler ile ne kadar tatmin olundugunu agiklamaktadir. Her iki
kavramda birbirleriyle 6nemli oranda iliskilidir. Ge¢misteki bos zaman katilim siklig
dolayli yoldan bos zaman tatminini etkileyebilmektedir. Bos zaman tatmini ise gelecek
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bos zaman katilim niyetleri tizerinde etki olusturabilmektedir (Kao, 1992:18). Bos zaman
tatmini ve bog zaman katilim1 arasindaki iliskiler akademik ¢aligsmalarda gesitli analizler
yardimiyla ortaya konulmaktadir.

Huang ve Carleton (2003) tarafindan yapilan bir ¢alisma sonucunda bos zaman
katillmmin bos zaman tatminini pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bos
zaman aktivitelerine yiiksek diizeyde katilim saglanmasi kisilerin algilar1 tizerinde
olumlu etki yapmaktadir. Aktivitelerden saglanan tatmin, sz konusu aktivitelere
katilim istegini artirmaktadir. Boylece bos zaman aktivitelerine katilarak bos zaman
tatminin artirilmas1 miimkiin olabilmektedir. Baz1 arastirmacilar bos zaman katilimi ile
yasam tatmini arasindaki iliskiyi agiklamak igin yash niifusu kullanmaktadir. S6z
konusu ¢alismalarda, bos zaman aktivitelerine katihmin yasam siiresini uzattigi ve
ileriki donemlerde stresi azalttig: ileri siirtilmektedir. Loiser vd. (1993) calismalarinda,
bos zaman tatmininin yiiksek olmasinin bos zaman katilimini artirdigini ve bos zaman
tatmininin bos zaman katilimini etkiledigini belirmektedirler. Boylece bos zaman
tatmini ve bos zaman katilim1 arasinda cift tarafl bir iliskinin s6z konusu olabilecegini
vurgulamaktadirlar.

Yaghlarda bos zaman tatmini konusunda yapilan ¢alismalarda farkli yas
donemlerinin etkisi 6n plana ¢ikarilmaktadir. Yas degiskenin bos zaman tatminini
etkileyen 6nemli bir faktor oldugu kabul edilmektedir. Bu yiizden yaslanmanin ortaya
cikardig cesitli sebepler nedeniyle bos zaman tatmininde yasanacak farklilasmalar
tizerinde durulmas: gereken bir konu olmaktadir.

Hribernik ve Mussap (2010) bos zaman tatmininin gesitli faktorlere bagl olarak
degisiklik gosterebilecegini One siirmektedir. Bu faktorler arasinda yas, cinsiyet ve
evlilik durumu faktorleri bulunmaktadir. Analiz bulgularina gore; evli olan ya da evli
olmasa da birlikte yasayan kisiler evlenmemis, bosanmis ya da ayrilmis olanlara gore
daha fazla bos zaman tatminine erisebilmektedir. Cinsiyet degiskeni ile bos zaman
tatmini arasinda anlaml bir iligki tespit edilememistir. Ancak yas degiskeni, bos zaman
tatmini konusunda anlamli bir degisken olarak saptanmaktadir. Genel bos zaman
tatmininin yas ile birlikte artti1 goriilmektedir.

Broughton ve Brent'in (2007) calismasinda elde edilen bulgulara gore yas bos
zaman tatmini agisindan Onemli bir degiskendir. Bos zaman tatmini kazanim
konusunda 80 yas1 énemli bir sinir olmaktadir. Yaslar1 70-74 arasinda bulunan kisiler,
80 yasindan fazla olanlara gore bos zaman fiziksel faydalarindan daha fazla tatmin elde
etmektedirler. Yaglar1 65-69 arasinda olanlar ise diger yas gruplarina gore anlamli bir
farkliliga sahip olmamaktadir. Yalniz yasayan yashlarin daha az bos zaman tatminine
ulastig1 goriilmektedir. Yalniz yasanmasi durumunda yakinlari ya da gevresi tarafindan
destek goremeyen ve motive eksikligi olan yaslhilarin aktivitelere daha az katilim egilimi
gostermesi buna neden olabilmektedir. Yash insanlarin fiziksel ve biligsel saglik
durumlarinin iyi olmasi bog zaman tatminini pozitif yonde etkileyebilmektedir.

Bos zaman tatmini emeklilik siirecinde yas, cinsiyet ve sosyo-ekonomik faktorlere
bagli olarak degisim gosterebilmektedir. Emeklilik sonrasinda bos zaman tatmini
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tizerinde etkili olan faktorler arasinda ekonomik krizler, emeklilik 6ncesi bos zaman
aktivitelerine ayrilan zaman, saglik durumundaki kotiilesmeler, evlilik durumu ve
bolgesel farkliliklar seklinde 6zetlenebilecek gesitli degiskenler yer almaktadir (Spiers
ve Walker, 2008:93).

4. METODOLOJi

Yaslilik, yasam siirecinin dogal ve zorunlu bir ¢agidir. Toplumun bir pargasi olan
yasli bireyin, yasaminin bu déneminde de yasam kalitesi korunmali ve aktif bir yasam
stirmesi saglanmalidir. Bu donemde fonksiyonel oOzelliklerin korunmasina 6zen
gosterilmelidir. Yaghnin yasamindan hoslanmasi, yasamu {izerinde kontroliinii ve
ozglrliigiinii kaybetmemesi ve iiretken bir yasam siirmesi genelde istenilen bir
durumdur (Gabriel ve Bowling, 2004:676). Bundan dolay1 yasl bireylerin 6ztindeki
mutlulugu geri kazanmak, yasamdan zevk almak, yasam seviyelerini yiikseltmek igin
terapi niteligi olusturan bos zaman aktivitelerine katiliminin etkili olabilecegi ve bos
zaman tatminine bir destek saglayacag: diisiiniilmektedir. Arastirmada yaghlarin bos
zaman aktivitelerine katimi, bu aktivitelerden saglanan bos zaman tatmini ile
demografik 6zellikleri arasindaki farkliliklarin ortaya konmasi da amaglanmaktadir. Bu
baglamda ortaya ¢ikan arastirma problemi asagidaki gibi ifade edilebilir:

Yaghlarin bos zaman katilimi sonucu algiladiklar1 bos zaman tatmininde
demografik, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zellikleri (yas, cinsiyet, egitim durumu, gelir
durumu ve medeni durumu) arasinda bir farklilasma bulunmakta midir?

Bu aragtirmanin temel amaci yaghilarin bos zaman aktivitelerine katilimlari sonucu
algiladiklar1 bos zaman tatmininin demografik 6zelliklere gore degerlendirilmesidir.
Buna bagh olarak g¢alismada yaslilarin bos zaman katiliminda algiladiklar: tatmin
diizeyinin yas, cinsiyet, gelir, egitim durumu ve medeni durumlarina gore farkhliklari
Anova ve t-testi ile belirlenmeye ¢alisilacaktir.

4.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Amag ve smirliliklarda da belirtildigi tizere, arastirma, Eskisehir ilinde yasayan
yaglilarin bos zaman katilimlar: sonucunda algiladiklar1 bog zaman tatminine etkilerinin
incelenmesine yoOneliktir. Bu arastirmanin evrenini Eskisehir ilinde bulunan 60 yas ve
ustli yashlar olusturmaktadir. Calismada Orneklem yonteminin belirlenmesinde,
ornekleme girecek bireylere iliskin bir 6rnekleme ¢ercevesi bulunmadigindan (Erdogan,
2003:166), olasilikli olmayan oOrnekleme yontemi tercih edilmistir. Bu kapsamda
arastirmada olasilikli olmayan 6rnekleme yontemi olan kolayda drnekleme yontemi
kullanilarak 608 kisiyle anket ¢alismasi yapilmistir.

4.2. Veri Toplama Arac1

Bu calismada, bos zaman aktivitelerine katilim saglayan yaslilarin katilimlar:
sonucunda algiladiklar1 bos zaman tatminindeki etkileri degerlendirmek icin, Beard ve
Raghep’in (1980) gelistirdigi Bog Zaman Tatmini Olgegi “Leisure Satisfaction Scale
(LSS)” isimli Olgek kullamilmistir. Arastirmada kullanilacak 6lgegin alt boyutlar ise
sunlardir;

60



Sevil, T. & Simgek, K. Y. (2019). The Analysis of Perceived Leisure Satisfaction in Elders’ Leisure
Participation According to Demographic Factors. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation
and Sport Sciences, 1 (2): 54-70.

e Bos Zaman Tatmin Olcegi: Psikolojik Tatmin (4 madde), Egitsel Tatmin (4
madde), Sosyal Tatmin (4 madde), Dinlenme Tatmini (4 madde), Fizyolojik
Tatmin (4 madde), Estetik Tatmin (4 madde),

e Arastirmada kullanilan 6lgekte aralikli 6l¢iim diizeyi olarak kabul edilen 5'1i
Likert Olgegi kullamlmistir.

e (Calisma kapsaminda elde edilen verilerin analiz edilmesinde tanimlayici
istatistikler, korelasyon analizi, agiklayic1 faktor analizi, dogrulayic1 faktor
analizi, t-testi ve ANOVA analizlerinden yararlanilmistir.

5. BULGULAR

Bos Zaman Tatmin Olgeginin temelinde yatan boyutlarin belirlenmesi ve ¢ok
sayidaki gOsterge sayisini azaltmak amaciyla Agiklayici Faktor Analizi'nden (AFA)
yararlanilmigstir.

Tablo 1. Bog Zaman Tatmini Olgegi AFA Sonuglari

KMO ,892
Bartlett’s Test of Sphericity
Approx. Chi-Square 5,426E3
df. 55
Sig. ,000
% g g £ £ € é < g
3 S 2 TEE  XB g £ 2
N - & e < = b5} 0O =
SOSYAL TATMIN 6,372 57,926 ,909
ST2 ,828 ,850
ST1 ,814 ,821
ST3 ,803 ,780
ST4 ,720 ,696
ESTETIiK TATMIN 1,437 13,067 ,878
EST2 ,833 ,831
EST3 ,824 ,834
EST4 ,818 777
EST1 718 ,597
PSIKOLOJIiK TATMIN 1,871 7,918 ,907
PT3 ,850 ,870
PT2 ,838 ,876
ET3 748 748

Bu kapsamda oncelikle Tablo 1'de gorildiigii gibi KMO degeri 0.892 olarak
belirlenmistir. KMO degerinin 0.50’den biiyiik olmasi 6rneklemin faktor analizi igin
yeterli oldugunu gostermektedir. Ek olarak, Bartlett’s Sphericity testi sonucu X? =
5.426E3, p=0.000 olarak belirlenmistir. Boylece elde edilen verilerin anlamli farklilik
gosterdigi ve faktor analizi yapmaya uygun oldugu saptanmistir. Bos Zaman Tatmin
Olgegi icin gerceklestirilen faktdr analizi sonucunda, Beard ve Raghep’in (1980)
gelistirdigi 6lcekten farkl olarak faktor yiik degerleri ve ortak varyans degerleri yiiksek
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olan 11 maddenin olusturdugu ti¢ faktorlii bir yap: elde edilmistir. Orjinal Olgekte
bulunup farkl faktorlere binisik durumda olan ve faktor yiikleri arasinda diisiik farka
sahip ifadeler ile farkli yapilar1 temsil eden ifadeler analize dahil edilmemistir. Olcege
iliskin faktorlerin 6zdegerleri, agiklanan varyanslari, Cronbach’s Alpha degerleri, faktor
ylik degerleri ve ortak varyans degerleri Tablo 1'de gosterilmistir. Diger taraftan Tablo
1’de Bos Zaman Tatmini C)lgegi’nin ii¢ boyuttan olustugu belirlenmistir. Belirlenen bu
ti¢ faktoriin toplam varyansin %78.91'ini agikladigy; ayrica ti¢ faktor altinda yer alan
biitiin maddelerin faktor yiik degerlerinin ve ortak varyanslarimin 0.40'm iizerinde
oldugu goriilmektedir. AFA analizi sonucu Bos Zaman Tatmin Olgegini olusturan {i¢
boyut, orijinal 6lgekte de oldugu gibi (a) Sosyal Tatmin, (b) Estetik Tatmin, (c) Psikolojik
Tatmin olarak isimlendirilmistir. AFA ile bos zaman tatmini Olgegi'nde belirlenen 3
faktor, yani gizil degisken (sosyal tatmin, estetik tatmin, psikolojik tatmin) birbirinden
ayr yapilarin gostergeleri olarak hareket eden her bir degisken seti ile birlikte DFA’ya
dahil edilmistir. Bos zaman tatmini 6lgegine iliskin belirlenen uyum iyiligi dl¢timlerine
Tablo 2’de yer verilmistir. Bu kapsamda ilk olarak, teorik model ile 6rneklem verisinin
ne kadar iyi uyum gosterdigini belirleyen mutlak uyum 6lgtimleri incelenmistir.

Tablo 2. Bog Zaman Tatmini Olgegine ait Uyum Iyiligi Olciimleri

x2/df 75,31/29=2,5
(p=,00001)

Goodness of Fit Index (GFI) 0,98
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 0,95
RMSEA 0,051
Normative Fit Index (NFI) 0,97
Non-Normed Fit Index (NNFI) 0,97
Comparative Fit Index (CFI) 0,98
SRMR 0,034

Calisilan 6rneklem (N=608) i¢in bulunan x2 degeri model icin (x2=75.31) yiiksek
oldugundan, df ile diizeltilmis x2 degeri dikkate alinmaktadir. 0-5 araliginda olmasi
uygun goriilen x2/df degeri bos zaman katilimi 6lgegi i¢in 2,5 olarak elde edilmistir.
Tablo 2'de goriildigii gibi diger mutlak uyum o6lgiitleri icin GFI degeri 0.98; SRMR
degeri 0.034; RMSEA degeri 0.051 olarak belirlenmistir. Bos zaman katilim1 6lgegine
iliskin CFI degeri 0.98, NFI degeri 0.97 ve NNFI degeri 0.97 olarak belirlenmistir.

Bos zaman tatmini 6lgegine ait uyum iyiligi indekslerinin kabul edilebilir sinirlar
icerisinde yer aldig1 goriilmektedir. Buradan hareketle, dlgegin analizde kullanilan
ampirik veri ile tutarli ve uygun, diger bir ifade ile dlgegin istatistiksel olarak gecerli
oldugu soylenebilmektedir.
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Tablo 3. Bog Zaman Tatmini Olgegi DFA Sonuglari

IS = o
Eerd =
< g8 & &0
EEX¥ 3 ” S
v R R R & @] <«
Sosyal Tatmin 0,69 0,36
ST2 ,70 17,34
ST1 ,64 15,62
ST3 A3 9,94
ST4 ,62 14,98
Estetik Tatmin 0,58 0,26
EST2 ,65 14,44
EST3 ,38 7,86
EST4 ,56 12,32
EST1 44 9,61
Psikolojik Tatmin 0,51 0,82
PT3 ,58 12,01
PT2 ,60 12,26

Tablo 3’te bos zaman tatmini 6lgegini olusturan gostergelerin standardize edilmis
yik degerleri, t degerleri ile birlesik giivenirligi ve agiklanan varyans degerleri
verilmistir. Cizelge incelendiginde bir madde disinda biitiin gosterge degiskenlerin
standardize edilmis yiik degerlerinin 0.40'1 astig1; t-degerleri incelendiginde biitiin
parametrelerin istatistiksel olarak anlamh (p=0,05; t>1.96) oldugu belirlenmistir. Ayrica
Olcekteki li¢ gizil degiskenin (sosyal tatmin, estetik tatmin, psikolojik tatmin), birlesik
glivenirliginin 0.70’den diisiik oldugu saptanmigtir. Bunun yan sira bir gizil degiskenin
(psikolojik tatmin) acgiklanan ortalama varyans degerinin 0.50'yi astigy; iki gizil
degiskenin ise (sosyal tatmin, estetik tatmin) agiklanan varyans degerlerinin 0.50'ye
yakin degerler aldig1 belirlenmistir. DFA ile ilgili fit degerlerin hepsinin kabul siirlarini
ast1g1 ya da bu sinirlara yakin oldugu goriilmektedir. Sadece degerler bakimindan AVE
degerinin arzulanan deger olan minimum 0,50"yi karsilamadig1; buna karsin DFA ile
ilgili diger tiim degerlerin yeterli olmasi durumunda bu degerin kabul edilebilecegi
ancak bir sinirlilik oldugu soylenebilir. Bu sonuglara gore, bos zaman tatmini 6lgegini
olusturan boyutlarin igsel tutarliliklar1 ve yapiyr agiklama giiglerinin yeterli oldugu
sOylenebilmektedir. DFA’da son olarak, yapilarin yakinsama ve ayrisma
gecerliliklerinin  hesaplanmasi gerekmektedir. Tablo 3 incelendiginde biitiin
parametrelerin istatistiksel olarak anlamli (£>1.96), agiklanan varyans degerlerinin
yiiksek oldugu, sonug olarak 6lgegin yakinsama gecerliginin saglandig: belirlenmistir.

Arastirmaya dahil edilen yashlarin bog zaman tatminlerinin cinsiyet degiskenine
gore istatistiki agidan anlamli farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak amaciyla
t-testi uygulanmistir. Tablo 4'te goriildiigli gibi, sosyal tatmin, estetik tatmin ve
psikolojik tatmin boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir.
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Tablo 4. Cinsiyete gore bos zaman tatmin diizeyleri T-testi sonuglar:

Faktorler n Ort. Std. Sapma F t P

Sosyal Tatmin Erkek 300 3,4617 ,97104 ,080 -,926 ,778
Kadin 308  3,5357 1,00017

Estetik Tatmin Erkek 300  3,4950 ,92935 ,014 ,905 ,905
Kadin 308 3,5211 ,93169

Psikolojik Tatmin Erkek 300 3,1200 1,04224 2,433 ,119 ,119
Kadin 308 3,2273 1,11171

*p<0,05, *p<0,01

Yash bireylerin demografik 6zellikleri ile bos zaman tatmini arasindaki iliskiyi
belirlemeye yonelik ANOVA ve Post-Hoc testlerden Scheffe testi uygulanmistir. Yash
bireylerin yas ile bos zaman tatmini arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik yapilan
analiz sonucunda anlaml farkliliklar gosterdigi belirlenmistir.

Tablo 5. Bos zaman Tatmini ve Demografik Degiskenlere Gére ANOVA Test Sonuglari

Faktorler n Ort. Std. sapma |F Post-Hoc
Test

750 veya daha az 36 2,9792 1,29887 6,342"
751-1.500 185 3,4135 ,99213
1.501-2.250 136 3,3787 ,94034
2.251-3.000 88 3,6477 ,87069
3.000 iizeri 163 3,7316 ,93151 5-1,2,3
60-65 312 3,7027 ,86392 8,443" 1-2,3
66-70 140 3,3000 ,96298
71-75 90 3,2472 1,05966
76-80 40 3,3562 1,18739

Sosyal Tatmin [81-85 20 3,5875 1,27030
86 ve lizeri 6 2,0000 ,96177
Okur-yazar degil 20 3,3125 1,26926 14,951
Okur-yazar 55 2,8227 1,22254 2-4,5,6
fkogretim 192 3,2956 ,91929
Lise 168 3,5402 ,93033
On lisans/lisans 149 3,9111 ,79487
Lisansiistii 24 3,9896 ,77837
Evli 427 3,5703 ,87798 9,731"
Bekar 57 3,6974 ,83377
Diger 124 3,1633 1,05794 3-1,2
750 veya daha az 36 3,1389 1,22247 4,904
751-1.500 185 3,3784 ,92743
1.501-2.250 136 3,4688 ,82912

Estetik Tatmin |2.251-3.000 88 3,5909 ,88179
3.000 tizeri 163 3,7255 ,92054 5-2

1-2,3,4,5

60-65 312 3,6474 ,88229 3,806" |1-3
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66-70 140 3,4625 ,85185
71-75 90 3,2694 ,96296
76-80 40 3,3688 1,16022
81-85 20 3,1125 ,97155
86 ve tizeri 6 3,1667 1,60208
Okur-yazar degil 20 3,3125 1,29237 11,201°
Okur-yazar 55 2,9136 ,97209 2-1,3,4,5,6
Tkdgretim 192 3,3685 ,93609
Lise 168 3,6205 ,85689
On lisans/ lisans 149 3,6846 ,80455
Lisanstistii 24 4,2708 ,71062
Evli 427 3,5820 ,93919 11,895
Bekar 57 3,7149 ,97712
Diger 124 3,1593 1,07543 3-1,2
750 veya daha az 36 2,4722 1,11945 5,612
751-1.500 185 3,0685 1,05872
1.501-2.250 136 3,2525 1,09130
2.251-3.000 88 3,3220 1,05947
3.000 tizeri 163 3,3047 1,03067 5-1,2,3/4,
60-65 312 3,4316 1,02224 10,579" |1-2,34
2-6
66-70 140 3,0643 ,98826
71-75 90 2,8296 1,05557
76-80 40 2,7333 1,21059
Psikolojik Tatmin |81-85 20 2,8167 1,22582
86 ve lizeri 6 1,6667 ,81650
Okur-yazar degil 20 2,8167 1,32221 16,939"
Okur-yazar 55 2,2121 1,02512 2-1,3,4,5,6
fkogretim 192 3,0469 1,01736
Lise 168 3,2540 ,99382
On lisans/lisans 149 3,5749 ,99462
Lisanstistii 24 3,6528 ,92980
Evli 427 3,2576 1,03272 10,924*
Bekar 57 3,3977 1,05304
Diger 124 2,7849 1,15798 3-1,2

*p <0,05

Tablo 5'te gortildiigii gibi 60-65 yas grubundaki yashlar ile, 66-70 yas grubu ve 71-
75 yas grubunun sosyal tatmin algilamalar1 farklibk gostermektedir. 60-65 yas
grubundaki bireylerin sosyal tatmin algilamalari, 66-70 grubundaki ve 71-75 yas

grubundaki bireylerden daha yiiksek oldugu soylenebilir. Bireylerin bos zaman
katilimlari ile elde ettikleri estetik tatmin incelendiginde ise 60-65 yas grubu ile 71-75 yas
grubundaki bireyler arasinda anlamli bir farklilik oldugu; 60-65 yas grubundaki
bireylerin estetik tatminlerinin diger yas grubundaki bireylere gore daha yiiksek oldugu
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belirlenmistir. Bog zaman tatminin son faktorii olan psikolojik tatmin incelendiginde ise,
bos zaman aktivitelerine katilan 60-65 yas grubundaki bireyler ile 66-70 yas grubundaki,
71-75 yas grubundaki ve 76-80 yas grubundaki bireyler arasinda anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Ayrica 66-70 yas grubundaki bireyler ile 86 ve iizeri yas
grubundaki bireyler arasinda anlamli bir farklihik bulunmaktadir. Psikolojik tatmin
agisindan 60-65 yas grubundaki bireylerin algilamalarinin diger biitiin yas gruplarina
gore yiiksek diizeyde oldugu ve yas arttik¢a psikolojik tatmin diizeyinde bir diisiis
oldugu sodylenebilmektedir.

Gelir degiskenine gore arastirmaya katilan yagh bireylerin bos zaman tatminleri
incelendiginde sosyal, estetik ve psikolojik tatmin algilamalar1 agisindan anlamli bir fark
oldugu tespit edilmistir. Gelir diizeyi 3.000 TL olan bireyler ile 750 ve daha az, 751-1500
TL ve 1501-2250 TL olan bireyler arasinda bos zaman katilimindan saglanan sosyal
tatmin algilamalar1 arasinda anlaml bir farklilasma bulunmaktadir. Bulgulara gore 3000
TL ve tizeri gelir diizeyine sahip olan bireylerin diger gelir gruplarina gore sosyal tatmin
algilamalarmin ytiksek oldugu goriilmektedir.

Estetik tatmin faktorii agisindan ise gelir diizeyi 3000 TL ve {izeri olan bireyler ile
gelir diizeyi 751-1500 TL olan bireyler arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Bu
bulguya dayanarak gelir diizeyi yiiksek olan (3000 TL ve tizeri) bireylerin bos zaman
aktivitelerine katilimi sonucu estetik tatmin diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu
sOylenebilir. Gelir diizeyi 750 veya daha az olan bireyler ile gelir diizeyi 751-1500 TL,
1501-2250 TL, 2251-3000 TL ve 3000 TL ve iizeri bireylerin psikolojik tatmin algilamalar:
farklilik gostermektedir. Buna gore, bos zaman aktivitelerine katilim ile ortaya ¢ikan
psikolojik tatmin algisinin gelir diizeyi diisiik olan bireylerde diisiik diizeyde oldugu
belirlenmistir.

Anketi yanitlayan bireylerin bos zaman tatmini algilamalar1 egitim durumlar:
agisindan  incelendiginde sosyal tatmin, estetik tatmin ve psikolojik tatmin
algilamalarmin anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Tablo 5 incelendiginde,
sosyal tatmin acisindan okur-yazar diizeyde olan bireyler ile lise egitimi, 6n lisans/lisans
egitimi ve lisansiistii egitim almis bireyler arasinda anlaml bir farklilik bulunmaktadir.
Egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin (lisansiistii ortalama= 3.9896, Onlisans/lisans
ortalama= 3.9111, lise ortalama = 3.5402) bos zaman katilimi1 sonucu elde edilen sosyal
tatmin algismin da yiiksek oldugu sodylenebilmektedir. Estetik tatmin agisindan okur-
yazar diizeyde olan bireyler ile ilkdgretim egitimi, lise egitimi, 6n lisans/lisans egitimi
ve lisansiistii egitim almus bireyler arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Egitim
diizeyi yiiksek olan bireylerin (lisanstistii ortalama= 4.2708, onlisans/lisans ortalama=
3.6846, lise ortalama = 3.6205, ilkogretim ortalama=3.3685, okuryazar ortalama= 2.9136)
bos zaman katilimi sonucu elde edilen estetik tatmin algisinin da yiiksek oldugu
sOylenebilmektedir. Egitim diizeyi okur-yazar diizeyde olan bireyler ile ilkogretim
egitimi, lise egitimi, 6n lisans/lisans egitimi ve lisanstistii egitim almis bireyler arasinda
anlaml bir farklilik bulunmaktadir. Egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin (lisansiistii
ortalama= 3.6528, Onlisans/lisans ortalama= 3.5749, lise ortalama = 3.2540, ilkogretim
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ortalama=3.0469, okuryazar ortalama= 2.2121) bos zaman katilimi sonucu elde edilen
psikolojik tatmin algisinin da ytiiksek oldugu sdylenebilmektedir.

Aragtirmaya dahil olan yash bireylerin medeni durumlarina gore bos zaman
tatmini algilamalar1 incelendiginde, s6z konusu degiskenler arasinda anlaml bir
farklilik bulundugu belirlenmistir. Scheffe testine gore, medeni durumunu diger olarak
tanimlayan yaslh bireyler ile evli (ortalama farki= .09320) ve bekar (ortalama farki=
.14620) yasli bireylerin bos zaman tatmin algilamalar1 farklilasmaktadir. Ortalamalar
incelendiginde bekar yaslhi bireylerin estetik tatmin algilamalar1 daha yiiksek iken;
medeni durumlarm diger olarak degerlendiren bireylerin daha diisiik oldugu ifade
edilebilmektedir.

6. SONUC

Beard ve Ragheb’in (1980) gelistirdigi bos zaman tatmini 6lgeginde psikolojik,
egitsel, sosyal, dinlenme, fizyolojik ve estetik tatmin olmak {izere alt1 boyut
bulunmaktayken, calismamizda AFA ve DFA sonucunda sadece sosyal, estetik ve
psikolojik tatmin boyutlar1 ile bos zaman tatmini arasinda bir iliskinin oldugu
goriilmiistiir. Literatiirde bog zaman katiliminin sosyal, dinlenme ve estetik tatmin
konularinda fayda sagladig1 belirtilmektedir (Broughton ve Brent, 2007). Calismada
literatiirden farkli olarak dinlenme boyutu yerine psikolojik boyut ortaya ¢ikmistir.
Egitimsel, dinlenme ve fizyolojik tatmin boyutlariyla bos zaman tatmini arasinda bir
iliski bulunamamuisgtir. Bu iligkinin kurulamamasi katilimcilarin merakini ortaya ¢ikaran,
yeni deneyimler sunan, entelektiiel giidiileme meydana getiren aktivitelere yonelme
konusunda cabalarin gosterilmesi geregini ortaya c¢ikarmaktadir. Dinlenme ve stres
azalticr aktivitelere yogunlasmali, ayrica fiziksel olarak yenilenme saglayan fiziksel
uygunluk ve saglik gelisimi saglayici aktivitelere yonelmek gerekmektedir.

Sosyal tatmin, sosyal iliskilerin gelistirilmesine ve korunmasina olanak saglayan
bos zaman deneyimleri sonucu ulagilan tatmindir. Boyut ifadeleri bu tanima paralel
olarak sosyal iletisimin artt181, yakin iligki kurmada faydali oldugu, aktivitelere katilan
bireylerin samimi bulundugu ve diger katilimailarla kendilerini aym gérme seklinde
olusmustur. Bos zaman tatmininin tiim alt boyutlarinda cinsiyet faktoriiniin 6énemli
olmadig1 goriilmiistiir. Bu sonug, literatiir Lapa (2013); Beard ve Ragheb (1980) ile
uyumludur. Sosyal tatmin boyutunda 60-65 yas grubundaki yashlarin 66-70 ve 71-75 yas
grubundaki bireylerden daha fazla sosyal tatmin algisinin bulundugu belirlenmistir.
[lerleyen yas ile birlikte sosyal tatmin algismnin azaldigini sdylemek miimkiindjir.

Gelir ve egitim seviyesi yiiksek olan bireylerin diger gruplara gore daha farkh
sosyal tatmin algilamalari bulundugu goriilmiistiir. Medeni durum faktoriine gore
bekar konumda olan yashlarin diger gruplara gore daha fazla sosyal tatmin algisina
sahip olduklar1 belirlenmistir. Literatiirde ise yalniz olan yaslilarin daha az bos zaman
tatminine ulastiklar1 belirtilmektedir (Brougton ve Brent, 2007). Elde edilen sonuglar ile
tilkemizdeki yashlarin sosyallesmek ile ilgili aktivitelere yashlifin erken evrelerinde,
gelirleri ve egitim durumlar1 yiiksek oldugunda ve Ozellikle bekar konumunda
katildiklarini ve daha fazla algiya sahip olduklarini sdylemek miimkiindiir.
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Bos zaman aktivitelerine katihm kisilerin egosunu pozitif yonde artirmaktadir.
Kisilerin gorsel duyularina hitap eden estetik tatmin boyutu ile ilgili gereksinimlerin
karsilanmasi1 bos zaman aktivitelerine katilim ve katilim yerlerinin sagladig: haz ile
ilgilidir (Wu, 2010). Estetik tatmin boyutu ile yas, egitim ve gelir gruplar1 arasindaki
iligkiler incelendiginde yiiksek gelir ve egitim seviyesine sahip yasllar ile 60-65 yas
grubundakilerin estetik tatmin algisina sahip olduklar1 ve bekar yaghlarin digerlerine
gore daha yiiksek algiya sahip olduklari soylenebilir. Bog zaman aktivitelerine katilimda
yas ve sosyo-ekonomik 6zellikler aktivitelerin gerceklestirilecegi yapilarin 6zelligini ve
dis mekan hareketliligini etkilemektedir (Gagliardi vd., 2007). Calisma sonucunda
estetik tatmin algis1 yiiksek gruplarin mekanlar konusunda segici oldugunu veya
mekanlarin temizliginin, ilgi ¢ekiciliginin, giizelligi ve tasariminin aktivite
katilimlarinda etkili oldugu soylenebilir.

Psikolojik tatmin basarma hissi yaratan, kendini ifade etmeyi saglayan bos zaman
deneyimleri sonucunda elde edilen tatmin olarak tanimlanmaktadir. Ayrica eglence,
gliven ve basarma hissine yonelik bog zaman yapilarina da bagh olmaktadir. Bos zaman
aktivitelerine katilimin yashlarda psikolojik fonksiyonlarin gelismesi konusunda katki
yaptig1 bilinmektedir (Koeneman vd., 2012). Calismada yas, egitim, gelir ve medeni
durum faktorlerine gore gruplar arasinda psikolojik tatmin agisindan farkhliklar
goriilmiistiir. 60-65 yas grubunun tatmin algisinin digerlerine gore yiiksek oldugu ve
yas artikca bir azalma oldugu soylenebilmektedir. Gelir diizeyleri ve egitim seviyeleri
yiiksek olanlarmn yine psikolojik tatmin algilar1 yiiksektir. Ulkemizde geng yash
grubundakilerin bog zaman aktivitelerine katiimlarmin 6z giiven saglamaya ve basar1
duygusu yaratmaya yonelik oldugu, Lu ve Kao'nun (2009) belirttigi gibi disa doniikliik,
0z gliven ve heyecan arayisinin bos zaman katiliminda etkili oldugu ifade edilebilir.

Sonuglardan hareketle, toplumda bos zaman katiliminin bir aligkanlik haline
getirilmesini hedef alan rekreasyon odakli programlarin yashlara yonelik hazirlanarak
ise bir yerden baglanmasi onerilmesi gereken bir durumdur. Bog zaman katiliminin bir
kiltiir haline getirilebilmesinin ancak egitim ile basarilabilecegi, calismanin tamaminda
ortaya c¢ikan en temel sonugtur. Calismaya yasam tatmini ve yasam Kkalitesi
degiskenlerinin de eklenerek yaslilarin bos zaman katilimlariin bu yeni degiskenlerle
olan iliskisinin belirlenmesine yonelik bir model olusturulmas: ileriki ¢alismalar igin
onerilebilir.
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