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SEHIR HASTANESINDE CALISAN MEMNUNIYETI ARASTIRMASI*
1224

EMPLOYEE SATISFACTION RESEARCH IN CITY HOSPITAL

Dilruba UGURLUOGLU?
Durmus GOKKAYA?

56 DOL: https://doi.org/10.25204/iktisad.511419 Ramazan ERDEM?
Oz

Hastanelerde saglik hizmeti iiretiminde kullanilan en énemli kaynak isgiictinii olusturan ¢alisanlardir. Bu
nedenle, hastanelerde sunulan saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi biiyiik ol¢iide hastane ¢alisanlarina baghdir.
Calisan memnuniyetinin hastaneler acisindan bu denli 6nemli olusu, ¢alisan memnuniyeti kavraminin birgok
calismaya konu olmasina yol agmustir. Saglikta Doniigiim Programi kapsaminda olusturulan sehir hastaneleri
kamu-ozel ortakligi modeliyle finansmani, kurulmasi ve isletilmesi saglanan bir projedir. Bu kapsamda,
calismanin amact Tiirkiye deki bir sehir hastanesinde ¢alisanlarin memnuniyet diizeylerinin tespit edilmesi,
ayni zamanda eski ¢alistiklar: hastane ile sehir hastanesinde ¢alismaktan duyduklart memnuniyet diizeylerinin
kiyaslamalarimin yapilarak, ¢alisanlarin Saghk Bakanligi'na bagh Devlet ve Ozel Dal Hastanelerinin Sehir
Hastanesine doniismesine dair goriis ve onerilerinin belirlenmesidir. Calisma sonucunda, ¢caliganlarin; sehir
hastanesindeki binanmin yeni, ferah ve rahat olusu, temizlik ve hijyen kosullarinin iyi olugu vb. konularda
memnuniyet duyduklari; is yiiklerinde meydana gelen artis, hastane ici ulasimda yasanan sikintilar, doner
sermayelerin azalmasi, ¢alisana verilen onem konusundaki eksiklikler ve calisanlarin kendilerini degersiz
hissetmesi, yonetimde yasanan c¢ift baslhilik sorunu vb. konularda ise memnuniyetsizlik duydukiart ortaya
konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Calisan Memnuniyeti, Hastane Calisanlari, Sehir Hastanesi.

Abstract

The most important resource used in the production of health services in hospitals is the employees who make
up the workforce. Therefore, the improvement of the health services offered in hospitals is largely dependent
on the hospital staff. The importance of employee satisfaction in terms of hospitals has led to the concept of
employee satisfaction being subject to many studies. It is a project that provides financing, establishment and
operation of public hospitals with public-private partnership model. In this context, the study aims to determine
the level of satisfaction of employees in a city hospital in Turkey, at the same time comparing the level of
satisfaction with working in the hospital they work with in the city hospital, to determine the opinions and
proposals on the transformation of employees of the State and Special Branch Hospitals affiliated to the
Ministry of Health into City Hospitals. As a result of the study, the employees; the new, spacious and
comfortable building in the city hospital, clean and hygienic conditions etc. they are pleased with the issues;
increase in workloads, difficulties in intra-hospital transportation, reduction of circulating capitals,
deficiencies in the importance given to the employees and feeling the employees themselves worthless, the
management of the problem of double-headed issues etc. in the subject of dissatisfaction is revealed.

Keywords: Employee Satisfaction, Hospital Employees, City Hospital.

* Bu makale 13-15 Ekim 2017 tarihleri arasinda 1. Uluslararas1 11. Saglik ve Hastane Idaresi Kongresi’nde sunulmus olan
ozet bildirinin genisletilmis halidir.
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1. GIRIS

Calisan memnuniyeti calisanlarin 6rgiit icerisindeki amaglarini gerceklestirmelerine ve calisanlarin
motivasyonlarinin arttirilmasina yardimci olmaktadir (Sageer, 2012: 32). Bunun yani sira
memnuniyet diizeyi yiiksek olan c¢alisanlar 6rgiit amag ve hedeflerine ulagsma konusunda daha istekli
olmaktadirlar. Orgiitler igin bu denli &nemli olan ¢alisan faktorii saglik kurumlari agisindan ayri bir
onem tagimaktadir. Saglik hizmeti iretim asamalarinin her birinde insan unsuruna ihtiyag
bulunmaktadir. Saglik ¢iktilarinda iyilestirme istendiginde 6ncelikli olarak ¢alisanlarin yeterlilikleri
ve bu dogrultuda motivasyonlart saglanmalidir. Calisanlarin memnuniyet diizeyleri kisilik,
beklentiler, yas, cinsiyet vb. bireysel 6zelliklerden etkilenebilecegi gibi, orgiit yonetimi, ¢alisma
kosullar1 vb. orgiitsel faktorlerden de etkilenebilmektedir. Saglikta doniisiim programiyla birlikte
yapilan reformlar ¢ergevesinde hayata gecirilen devlet hastanelerinin sehir hastanesi seklinde bir
araya toplanmasi konusu da hastane ¢alisanlarinin memnuniyet diizeylerinde orgiitsel manada etkili
olmaktadir. Bu yeni yapilanmayla birlikte hem hastalarin hem de ¢alisanlarin memnuniyet
diizeylerinin arttirilmasi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda, calismada Tiirkiye’de belirlenen bir ildeki
Sehir Hastanesi’nde ¢alisanlarin memnuniyet diizeylerinin tespit edilmesi temel amaciyla birlikte, bu
doniisiim stireciyle ilgili hastane ¢alisanlarinin goriis ve Onerilerinin incelenmesi ve ¢alisanlarin eski
calistiklar1 hastanelerinde mi sehir hastanesinde mi ¢alismaktan daha cok memnuniyet duyduklarinin
kiyaslamalar yoluyla tespit edilmesi amaglanmaktadir. Bu gergevede galisma kapsaminda 6ncelikli
olarak c¢alisan memnuniyeti kavramindan ve Oneminden bahsedilecek, sonrasinda sehir
hastanelerinden bahsedilerek, ¢aligmaya dahil edilen Sehir Hastanesi kapsaminda calisanlarin
memnuniyeti inceleme konusu olacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Cahsan Memnuniyeti

Calisan memnuniyeti; c¢alisanlarin Orgiit igerisindeki ihtiya¢ ve arzularinin karsilanmasini ve
calisanlarin islerinden ve calisma kosullarindan memnuniyet duymalarini anlatan bir kavramdir
(Sageer, 2012: 32). Orgiitlerin performansini ve basarisim énemli dl¢iide etkileyen calisanlarim,
islerinden memnuniyet duymalari, islerine deger verdiklerini ve genel manada islerini sevdiklerini
gostermektedir (Dogan ve Karatas, 2011: 2). Calisanlarin islerinden memnuniyet duymalar1 bu
baglamda orgiitiin amag ve hedeflerine ulagsmasini kolaylastirarak, orgiitsel etkililiginin ve basarinin
artmasini saglayabilecektir (Heskett, 1994: 164; Dogan ve Karatas, 2011: 2; Sageer, 2012: 32).
Orgiitlerde siirekliligin saglanabilmesi agisindan isini seven, sahiplenen calisanlarin olmasi énemli
bir husustur (Dogan ve Karatas, 2011: 2). Calisan memnuniyeti arttirildiginda ¢alisanlarin 6rgiite olan
baghliklar1 ve iiretkenlikleri de artmaktadir (Heskett, 1994: 164; Hunter vd., 1997: 61). Orgiit
icerisinde ¢alismaktan memnun olan ¢alisanlar orgiitiin liretkenligini de olumlu yonde etkileyecek ve
miisterilere (hastalara) olan tutum ve davranislari da bu dogrultuda degisecek, daha iyi hizmet sunarak
misteri (hasta) memnuniyetinin artmasinda da etkili olabileceklerdir. Unutulmamalidir ki hastaneler
saglik hizmeti iireten, liretim siireci sonucunda olusturulan c¢iktinin insan saghigim etkiledigi
kurumlardir. Insan sagligmin bu denli énemli olmasi, hastane c¢alisanlarmin da bu ¢iktilar {izerinde
biiylik rol oynamasi, hastane c¢alisanlarinin memnuniyetlerini belki de diger orgiitlere oranla daha
onemli kilmaktadir. Memnuniyetleri saglanan hastane ¢alisanlari islerini daha istekli ve ‘giiler yiiz
politikas1’ ¢ergevesinde yiiriitecek ve hem hastalarin hastaneden daha memnun ayrilmasina hem de
daha etkili saglik hizmetlerinin sunulmasina yardimci olacaklardir.

Calisanlarin memnuniyet diizeyleri orgilitsel (Orgiit politikalari, kariyer gelisim olanaklari, is
giivenligi, calisma kosullari, yonetimle iliskiler, ¢alisma arkadaslariyla iliskiler, maas vb.) ve bireysel
(kisilik, beklentiler, yas, cinsiyet, egitim vb.) degiskenlerden etkilenmektedir (Sageer, 2012: 34-37,
Sahin vd., 2015: 31-35). Calisanlarin is arkadaslariyla iyi iliskiler gelistirmesi, yeterli diizeyde bir
maaga sahip olmasi, ¢alisma ortaminin iyi durumda olmasi, orgiit i¢i egitim olanaklarinin mevcut
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olmasi, kariyer gelisim olanaklarinin bulunmasi1 vb. calisanlarin memnuniyet diizeylerini arttiran
onemli unsurlar arasinda yer almaktadir (Sageer, 2012: 32). Orgiitlerde agik ve etkili bir iletisimin
saglanmasi (Erogluer; 2011: 134-135; Sageer, 2012: 37), calisanlarin yetenek ve ozellikleri
dogrultusunda gorev dagilimlarinin yapilmasi, calisanlarin gelisimleri i¢in gerekli kurum ici
egitimlerin verilmesi, adil 6diil-ceza uygulamalari, orgiitteki gelisim firsatlarinin esit bir sekilde
dagitilmasi, uygun ¢aligma kosullarinin saglanmasi da ¢alisan memnuniyetini saglayan
faktorlerdendir (Adomaitiene ve Slatkeviciene, 2008: 771-772; Erogluer; 2011: 134; Sageer, 2012:
37-38).

Calisanlarin oOrgiitten ayrilmamasini, devamsizligi ve performanslarinda artis saglanmasinin
yollarindan biri yapilan ¢aligmalarda da ortaya konuldugu iizere, 6rgiitsel bagliliktir (Porter vd., 1974:
3; Mowday vd., 1982; Mottaz, 1989: 144; Allen ve Meyer, 1996: 252; Meyer ve Allen, 1991: 61;
Meyer ve Allen, 1990: 710; Guatam vd., 2005: 304-305). Calisanlarin orgiitsel bagliliklari ise ¢alisan
memnuniyetinden gecmektedir (Heskett, 1994: 167-168). Anlasilmaktadir ki ¢alisanlarin orgiitten
ayrilma ve devamsizlik durumlarimi azaltmak i¢in ¢aligan memnuniyeti saglanmali ve bu sekilde
caliganlarin orgilite olan bagliliklar1 arttirilmalidir.  Calisan memnuniyeti Orgiitsel unsurlar
etkileyerek, belirtildigi sekilde calisanlarin oOrgiite daha sadik olmasini ve performans artigini
saglayabilmektedir.

Calisan memnuniyeti sayesinde oOrgiitsel manada pek cok etkiye (Orgiitten ayrilmalarin ve
devamsizlifin azalmasi, orgiitsel iiretkenligin ve bu dogrultuda karin ve miisteri memnuniyetinin
artmasi vb.) ulagilmaktayken (Adomaitiene ve Slatkeviciene, 2008: 770), buna ek olarak, ¢alisan
memnuniyetinin bireyler lizerinde de etkileri mevcuttur. Calisan memnuniyeti bireylerin daha tiretken
olmalarina, kariyerlerinde gelisim firsatlar1 yakalamalarina yardimer olmaktadir (Sageer, 2012: 37).
Bunun yani sira, mriiniin biiyiik bir kismini ig ortaminda geciren bireyler, yaptiklar isten zevk aliyor
ve Orgiitlerinde ¢aligmaktan memnuniyet duyuyorlarsa bu durum bireylerin ruhsal ve bedensel
sagliklar iizerinde de etkili olacaktir. Ozellikle hastaneleri diisiinecek olursak, insan hayat1 sz
konusu oldugundan is ortami diger oOrgiitlere oranla daha stresli ve yorucudur. Eger ki ¢alisan
memnuniyeti saglanmaz ise bu durum bireyler i¢in daha yipratici bir hal alacak ve bireyin hem sagligi
hem de is performans1 bundan olumsuz sekilde etkilenebilecektir.

2.2. Sehir Hastaneleri

Sehir hastaneleri bolge hastaneleri ve entegre saglik kampiisleri olarak da adlandirilmaktadir (Aydin,
2015; Guler, 2014; Ovgln ve Kuguk, 2013; Karasu, 2011).

Kamu hizmetlerinde 06zellestirme uygulamalar1 ve bu baglamda gergeklesen kamu
hizmetlerinin 6zel kisiler eliyle goriilmesi hususlarini igeren yeni sdzlesme tiirleri saglik alaninda da
yayginlagmaya baslamistir (Karasu, 2011: 223). Saglik Bakanlig: teskilat yapisi 2003 yili1 Saglikta
Dontigiim Programinin uygulamaya konmasiyla birlikte degisime ugrayarak, Kamu Hastane Birlikleri
kurulmus ve Tiirkiye geneli 29 Saglik Hizmet Bolgesi tanimlanmaistir. Belirlenen bu 29 saglik hizmet
bolgesinin yonetimi kamu hastaneler birligine baglanmis ve finans modeli olarak da kamu-0zel
ortaklig1 yapis1 benimsenmistir (Aydin, 2015; Akdag, 2011).

Saglikta Doniislim programinin temel unsurlarindan biri olan planlama cercevesinde, tim
bireylerin saglik hizmetlerini en uygun fiziksel ortamlarda, en son teknoloji ile alabilmesi amaciyla
Tiirkiye’nin cografi yapisi, niifus dagilimi, niifusun saglik merkezlerine uzakliklari, bélgenin ulagim
kriterleri ve mevcut saglik envanterleri dikkate alinarak bakanlik tarafindan 29 saglik hizmet bolgesi
olusturulmugtur. Saglikta yapilan bu yeni planlamayla birlikte, hem hastalarin hem de saglik
sektoriinlin her bir basamaginda calismakta olan calisanlarin memnuniyet diizeylerinin arttirilmasi
amaglanmaktadir (Akdag, 2011:5-6).

Saglikta Doniisiim Programi kapsaminda saglik hizmetlerinin iiretim ve yonetimi bolgesel
unsurlar 6n plana ¢ikarilacak bi¢cimde diizenlenmistir. Bunun nedeni bolgesel kalkinma ve hizmet
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sunumunda saglik alanmin tamamlanmasidir (Ovgiin ve Kiigiik, 2013: 57). 2005 yilinda kabul edilen
‘Saglik Hizmetleri Temel Kanununa Bir Ek Madde Eklenmesi Hakkinda Kanun’ ile birlikte saglik
hizmetlerinin finansmani ve isletilmesi agisindan yeni bir model olan kamu-6zel ortakliginin
temelleri ortaya konmustur (3.7.2005 tarihli ve 5396 sayili kanun). Bu kanunla birlikte, saglik tesisleri
yapilmasi ve isletilmesinde Saglik Bakanligi’nca verilecek 0n proje ve belirlenecek temel standartlar
cercevesinde 0zel sektdr finansman kaynaklarindan yararlanilarak, riskin 6zel sektorle paylasilmasi
saglanacak ve saglik tesisi yapim siireleri kisaltilarak, tibbi hizmetler disindaki hizmet ve alanlarin
isletilmesinin 6zel sektore yaptirilmas: amaclanmaktadir (Ovgiin ve Kiigiik, 2013: 75). Bu modelde
devlet sadece tibbi hizmet tiretiminde yer alirken, saglik tesislerinin yapimi, tibbi olmayan ve destek
hizmetlerinin sunumu ve ticari alanlarin isletilmesi 6zel sektore devredilmistir (Karasu, 2011: 217).
Bu yolla saglik kurumlari, saglik yoneticileri ve hizmet sunan saglik profesyonelleri, asil amaglar
olan tedavi ve bakim hizmetlerine odaklanma sansi elde etmis olacaktir. Sehir hastanelerinin olusumu
sayesinde farkli alanlarda uzmanlasmis hastaneler, gelismis laboratuvar hizmetleri, sosyal tesisler vb.
bir arada bulunarak, hizmet verebilmektedir (Guler, 2014).

Sehir hastaneleriyle ilgili yapilan ¢alismalarda genellikle kamu-6zel ortakligi yani finansal
boyut ele alinmis ve uygulamaya giren sehir hastanelerinin bu kurumda ¢alisacak olan bireyler
acisindan ne gibi getiri ve gotiiriilere sahip olacagi incelenmemistir. Bu baglamda, bu ¢alisma ile
arastirma konusu olan Sehir Hastanesi ¢alisanlari iizerinde bir memnuniyet anketi uygulanacak ve
caligsanlarin eski calistiklar1 kurumda (devlet hastanesi/devlet hastanesi (ek bina) /6zel dal hastanesi)
mi1 yoksa sehir hastanesinde mi caligmaktan daha memnun oldugu kiyaslamalar yoluyla ortaya
konulacaktir. Incelenen sehir hastanesine geciste kamu-6zel ortakligina dayanarak, sdzlesmeli
statiideki baz1 personellerin isine son verilerek, yeni personeller ise alinmistir. Bu durum ¢aligsanlari
is glivencesi konusunda kaygiya diislirmiis olabilecektir. Bununla birlikte sehir hastanelerine gegisle
birlikte ¢alisanlarin is yogunlugu artmistir. Bunlar sehir hastanelerine gegisin ¢alisanlar agisindan
olumsuz yonleri gibi goriilmektedir. Fakat sehir hastanelerine gecisle birlikte, calisanlarin ¢aligma
ortamlari (sicaklik, biliylikliik vb.) iyilestirilmistir. Bu gibi unsurlar ise ¢alisgan memnuniyetini arttirict
olabilmektedir. Bu ve benzeri pek cok faktér sehir hastanelerinde ¢alisan memnuniyetini
etkilemektedir. Bu cercevede arastirmacilar tarafindan gelistirilmis olan ‘Calisan Memnuniyeti
Anketi’ calisanlarin eski kurumlariyla sehir hastanesini kiyaslamalarina olanak verecek sekilde
olusturulmustur. Olusturulan anket yoluyla ¢alisanlarin eski kurumlariyla, suan ¢alismakta olduklari
sehir hastanelerini kurumun toplumsal imaj1, calisma ortam1 ve kosullari, 6rgiit yapisi, is glivencesi
ve hastanede calismaktan edindikleri genel memnuniyet gibi degiskenler c¢ergevesinde
degerlendirmesi amag¢lanmaktadir. Bu sayede saglikta meydana gelen bu doniistimden ¢alisanlarin
memnun olup olmama durumlar tespit edilmis olacak ve sehir hastanelerine yonelik pek ¢ok geri
doniit elde edilmis olacaktir.

3. YONTEM
3.1. Amag

Bu calismanin amaci Tirkiye’de c¢alismaya dahil edilen ildeki sehir hastanesi c¢alisanlarinin
memnuniyet diizeylerinin tespit edilmesi ve bu dogrultuda ¢alisanlarin Devlet Hastanesi, Devlet
Hastanesi (ek bina) ve Ozel Dal Hastanesinin Sehir Hastanesine doniismesine dair goriis ve
Onerilerinin belirlenmesidir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Tirkiye’de incelemeye alman bir sehir hastanesinin ¢alisanlari
olusturmaktadir. Anketler 2017 nin ilk alt1 ay1 i¢erisinde hekim, hemsire, ebe, diger saglik personeli,
idari personel ve diger personellere uygulanmigtir. Aragtirma igin bahsi gecen hastaneden gerekli
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izinler alinarak, kolayda oOrneklem yoluyla 211 ankete ulagilmis olup, elde edilen anketler
degerlendirmeye alinmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada Erken (2013) tarafindan gelistirilen Calisan Memnuniyeti Olceginden, Vatansever
(1994)’in gelistirdigi Calisan Memnuniyetine Yonelik Tutum Olgegi'ne ekleme ve cikarma
yapilmadan Giilakan (2013)’1n olusturdugu Kamu Hizmet Sektoriinde Calisan Memnuniyeti Anket
Formundan, Elyas (2016) tarafindan gelistirilen ¢alisan memnuniyetini etkileyen orgiitsel faktorleri
belirlemeye yonelik sorulardan, Saglikta Kalite ve Akreditasyon Daire Baskanligi’nin Calisan
Memnuniyet Anketinden, Dokuz Eyliil Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 (2014)’nin
Calisan Memnuniyeti Anket Raporunda yer alan sorulardan ve Zarca Interactive’in calisan
memnuniyeti anketinde yer alan sorulardan yararlanilarak arastirmacilar tarafindan hastane
calisanlarinin eski ¢alistiklar1 hastane ile suan ¢alismakta olduklar1 sehir hastanesine iliskin yanitlar
verebilecekleri bir calisan memnuniyeti anketi gelistirilmigtir. Literatiir taramasi dogrultusunda
gelistirilen anketle ilgili olarak uzman goriisii alinarak diizeltmeler yapilmistir. Calismada veri
toplama araci olarak kullanilan anketin faktor analizine yer verilerek yapi gecerliligi de test edilmistir.
Veri toplama aracinda 5'li Likert tipi 6l¢ek kullanilmis olup, ankete cevap verenlerin ifadelere katilma
diizeyi hi¢ katilmiyorsa "1", tamamen katiliyorsa "5" puan araliginda dl¢eklendirilmistir. Anketin son
boliimiinde ise demografik sorular yer almaktadir.

3.4. Analiz Yontemi

Anket formlar aracilifiyla elde edilen veriler Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
programi kullanilarak bilgisayar ortamina aktarilmis ve verilerin analizinde bu programdan
yararlanilmistir. Analizde, tanimlayici bilgiler ve nitel degiskenlerle ilgili sorular igin frekans ve
yilizde hesaplamalar1 yapilmistir. “Calisan Memnuniyeti Anketi”ndeki ifadeleri boyutlandirmak i¢in
faktor analizi yapilmistir. Veriler normallik testine tabi tutularak, belirlenen her bir boyutun basiklik
ve carpiklik degerleri bulunmustur. Bunun sonucunda calisan memnuniyeti boyutlarinin test
istatistigi degerlerinin -1.5 ile +1.5 araliginda kaldig1 goriilmiistiir. Anlasilmaktadir ki; boyutlar
normal dagilim gostermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2007). Bu dogrultuda boyutlar arasindaki eski
(Devlet Hastanesi, Devlet Hastanesi (ek bina), Ozel Dal Hastanesi) ve yeni (Sehir Hastanesi) hastane
karsilagtirmalar1 yapilirken parametrik testlerden ‘iki ortalama arasindaki farkin onemlilik testi (t
testi)” kullanilmistir.

4. BULGULAR

Arastirma kapsaminda hastane ¢alisanlarinin gesitli bagimsiz degiskenlere gore dagilimi Tablo 1°de
gosterilmistir.
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Tablo 1: Hastane Calisanlarinin Demografik Ozellikleri

Degiskenler ‘ Frekans | Yizde
Cinsiyet

Erkek 58 29.4
Kadin 139 70.6
Medeni Durum

Evli 165 85.1
Evli Degil 29 14.9
Yas (Yil)

0-30 29 15.8
31-40 85 40.3
41+ 70 43.9
Gorev

Hekim 24 11.4
Hemsire/Ebe 116 55
Idari Personel 27 12.8
Diger Saglik Personeli 28 13.3
Diger 16 7.6
Egitim Durumu

Tlkogretim/Lise 11 5.6
On lisans 53 27.2
Lisans 108 55.4
Lisansustii 23 11.8
Toplam Calisma Yih

-9 51 26.4
10-19 56 26.5
20+ 86 40.8
Eski Hastanedeki Calisma Yih

-4 69 36.1
5-9 51 26.7
10+ 71 37.2
Eski Hastane

Devlet Hastanesi (ek bina) 43 21.8
Devlet Hastanesi 117 59.4
Ozel Dal Hastanesi 26 13.2
Diger 11 5.6
Toplam 211 100

Tablo 1°de goriilecegi iizere, arastirmaya katilan hastane calisanlarinin %15.8'inin 30 yas ve
altinda, %40.3’tiniin 31-40 yas araliginda ve %43.9’unun 41 yas ve iizerinde oldugu gorilmektedir.
Katilimcilarin = %29.4'i  erkeklerden olusurken, %70.6's1 kadinlardan olusmaktadir. Medeni
durumlarina gore bakildiginda hastane ¢alisanlarinin yaridan fazlasinin (85.1) evli oldugu
gorilmektedir.

Katilimcilarin egitim durumlari incelendiginde %5.6’smin ilkogretim-lise, %27.2’sinin 6n
lisans, %55.4 liniin lisans, %11.8’inin lisansiistii egitime sahip oldugu ortaya ¢ikmistir.

Arastirmaya katilan hastane ¢alisanlarinin gorev dagilimina bakildiginda, %11.4'inii hekimler,
%55’1ni hemsireler/ebeler, %13.3’1inii diger saglik personeli, %12.8’ini idari personel ve %7.6’sin1
ise diger personel olugturmaktadir.

Ankete katilanlarin toplam caligma yillar1 incelendiginde, %26.4’1 9 yildan az, %26.5’1 10-19
yil, %40.8’1 20 yil ve iizeri oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin eski hastanelerindeki calisma
yillarina bakildiginda, %36.1°1 4 yi1ldan az, %37.2’s1 5-9 yil aralifinda ve %44.9’unun da 10 y1l ve
tizeri siireli olarak suan bulunduklar1 kurumda ¢alistigi goriilmektedir. Katilimcilarin eski
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hastanelerine bakildiginda ise, hastane calisanlarinin %21.8’inin Devlet Hastanesi (ek bina),
%39.4’{iniin Devlet Hastanesi, %13.2’sinin Ozel Dal Hastanesi ve %35.6’sinn ise diger hastanelerde
calismis oldugu goriilmektedir.

Tablo 2: Hastane Calisanlarinin Sehir Hastanesi ile Tlgili Olumlu Diisiinceleri

Degiskenler Frekans Yizde
Binanin yeni ve ferah olmasi 61 29.75
Temizlik kosullari 49 23.9
Higbir sey 31 15.12
T1bbi cihazlar 19 9.26
Yemek 17 8.29
Otopark 13 6.34
Kantin/Kafeterya 4 1.95
Dinlenme alanlarinin yeterliligi 3 1.46
Caligsma ortami 2 0.97
Hastaneye ulagim 2 0.97
Yonetsel sikintilar 2 0.97
Her sey 1 0.48
Otomasyon Sistemi 1 0.48

Tablo 2 ¢alismada kullanilan veri toplama araci igerisinde yer alan “Sehir hastanesinin memnun
oldugunuz yonlerini yaziniz.” agik uglu sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda olusturulmustur.
Tablo olusturulurken sehir hastanesinden alinan cevaplar kodlamaya tabi tutulmus ve sikli§i en
yiiksek olanlar degerlendirmeye alinmistir. Tablo 2’den anlasilmaktadir ki; sehir hastanesi ¢alisanlari
%15.12’lik oranla sehir hastanesinin hi¢bir yoniinden memnun olmadigimi dile getirmistir. Buna
karsin %29.75’lik oranla binanin yeni olusu, eski hastanelere gore daha ferah ve rahat olusu
calisanlarin sehir hastanesinin olumlu yonleriyle ilgili en ¢ok dile getirdigi ifade olmus, bu ifadeyi
sehir hastanesinin temizlik ve hijyen kosullarinin iyi olmasi (%23.9) takip etmistir. Bunlara ek olarak,
sehir hastanesinde kullanilan tibbi cihazlarin yeterli olusu, hastaneye ulasim, dinlenme alanlarinin
yeterliligi, ¢alisma ortami, hastanede cikan yemekler vb. etkenlerden ¢alisanlar diisiik seviyede
memnuniyet duymakta, bu ifadelerin dile getirilme siklig1 diisiik goriilmektedir.

Tablo 3: Hastane Calisanlarinin Sehir Hastanesi ile ilgili Olumsuz Diisiinceleri

Degiskenler Frekans Yilzde
Hastane i¢i ulagim 62 15.5
Doner Sermaye 60 15
Personele verilen 6nem 36 9

s yiikii 32 8
Personel yetersizligi 30 7.5
Yonetsel sikintilar 26 6.5
Otomasyon Sistemi 24 6
Hastaneye ulagim 21 5.25
T1bbi sekreter olmamasi 20 5
Asansor 15 3.75
Caligma ortami 14 3.5
Dinlenme alanlarinin yeterliligi 13 3.25
Her sey 11 2.75
Havalandirma 9 2.25
Yemek 8 2
Otopark 7 1.75
T1bbi cihazlar 5 1.25
Kantin/Kafeterya 4 1
Temizlik kosullari 2 0.5
Higbir sey 1 0.25
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Olusturulan bu tablo ise ¢alismada kullanilan veri toplama araci igerisinde yer alan “Sehir
hastanesinin memnun olmadiginiz yonlerini yazimiz.” acik ug¢lu sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda elde edilmistir. Tablo olusturulurken sehir hastanesinden alinan cevaplar kodlamaya
tabi tutulmus ve siklig1 en yliksek olanlar degerlendirmeye alinmistir. Tablo 3’den anlagilmaktadir
ki; sehir hastanesine geciste yasanan calisanlarin is yiiklerinde meydana gelen artis (%38), sehir
hastanesinin biiyiik ve karmasik olmasindan kaynaklanan hastane i¢i ulasimda yasanan sikintilar
(15.5), doner sermayelerin azalmasi ve bazen hi¢ alinamamasi (%]15), calisana verilen 6nem
konusundaki eksiklikler ve calisanlarin kendilerini degersiz hissetmesi (%9) konular1 sehir
hastanesinde calisanlar agisindan goriilen olumsuz faktorlerin basinda gelmektedir. Yani sira sehir
hastanelerinin olusumundaki kamu-6zel ortakliginin bir sonucu olarak meydana gelen yonetimdeki
¢ift baslilik sorunu ve diger bazi yonetsel sikintilar, hekimlerin yanindaki tibbi sekreterlerin
alinmasiyla birlikte hekimlerin yasadigi sorunlar ve bunun diger ¢alisanlara da yansimasi, doner
sermaye 6demelerinin yapilmiyor olmasi ve bununla baglantili diger finansal sorunlar, personel
yetersizligi vb. unsurlar ¢alisanlar agisindan sehir hastanesinin olumsuz yonlerini olusturmaktadir.

Tablo 4: Hastane Calisanlarinin Calisan Memnuniyeti ile Ilgili Ifadelerden Aldiklar1 Puanlarin

Dagilimlar
Sehir Hastanesi Eski Hastane
No | ifadeler X SS X SS Fark Test Degerleri
1 Bu hastanede caligmaktan | 7 gp 1.142 4.10 1.003 -2.238 t=-19.537
memnunum/memnundum. p=0.000
Bu hastanede ¢aligmay1 t=-16.555
2 baskalarina tavsiye 1.81 1.164 3.94 1.106 -2.164 o
: . p=0.000
ederim/ederdim.
Caligma ortamim isimi kolay
ve rahat yapabilmem icin
uygundur/uygundu ) t=-4.722
3 gl el gorls 2.62 1.485 3.39 1.227 0.780 0=0.000
giiriilti, kalabalik, dar alan
vb.).
Hastanedeki fiziksel ¢alisma
kosullarindan (bina, oda, ) t=-3.741
4 ekipman, 151k vb.) 2.76 1.510 3.36 1.211 0.634 0=0.000
memnunum/memnundum.
Sabit maasim disinda almis
oldugum ek performans ) t=-15.772
5 O6demelerinin miktarindan 2y Bk 823 Lol 12 p=0.000
memnunum/memnumdum.
Bu hastanede calisan t=-14.615
6 memnuniyetine yonelik geri 1.59 0.880 3.19 1.286 -1.640 A
I, p=0.000
bildirimler alinir/alinird:.
Bu hastanesinin yonetimine t=-14.206
7 e dermige, 1.84 1.043 3.42 1.216 -1.597 0=0.000
Bu hastanenin ydnetimi t=-13.959
verir/verirdi.
Bu hastanede ¢alismaktan t=-18.956
duyardim.
10 | Hastane personeli 2.00 1.285 3.71 1.212 -1.713 t=-14.384
yeterlidir/yeterliydi. p=0.000
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Hastanede kullanilan bilgi t=-17.471
11 otomasyon sistemi 1.92 1.200 3.97 1.056 -2.107 __0 dOO
kullanigl/kullanigliydi. p=".
Bu hastanede islerin adil bir
1p | sekilde dagitildigins 1.70 1.000 3.21 1.181 -1.514 t=-14.102
diistiniiyorum / p=0.000
diisiiniiyordum.
Bu hastanede ¢alisanlara
yonelik uygulanmakta olan t=-15.595
13 personel politikalarindan 1.69 0.934 3.31 1.159 -1.656 _—O O'OO
memnunum/ p=>.
memnundum.
Bu hastane beklentilerimi t=-15.751
14 karsilamaktadir/ 1.79 1.043 3.55 1.088 -1.783 0=0 0'00
karsilamaktaydi. '
Bu hastaneden ayrilmay1 =
15 diisinmiiyorum/ 2.33 1.451 3.87 1.185 -1.536 tp:é%ggo
diisiinmiilyordum. '
Bu hastanede is yiikiim =
16 | olmas: serektizi 199 | 1208 | 351 | 1.149 11,530 t=-11.990
g g p=0.000
kadardir/kadardi.
17 | Bu hastaneye kendimi ait 178 | 1103 | 393 | 1.044 2.199 =-19.679
hissediyorum/hissediyordum. p=0.000
Bu hastanede gelecege dair
is glivencemin oldugunu i t=-18.169
18 diisiinityorum/ 1.78 1.157 3.85 1.112 2.097 0=0.000
diigiiniiyordum.
Bu hastanenin toplum
19 nezdmde_ sah_lp _oldugu imaj 179 1122 366 1.049 1.941 t:_-16.760
memnuniyetimi p=0.000
arttirtyor/artirtyordu.
20 | Personeldinlenme alanlari | 208 | 1208 | 360 | 1176 1656 t=12.520
yeterlidir/yeterliydi. p=0.000
21 | Cabsanlarn fikir ve goriisleri | 169 | 1025 | 320 | 1281 1645 =-14.009
alinir/alinird. p=0.000
Hastanede kullanilan tibb1 t=-6.933
22 arag¢ gereclerin kullanimi 2.69 1.316 3.61 1.101 -0.929 __0'000
kolaydir/kolaydi. P=0.
Hastanenin bize sagladig1
sosyal mekanlardan (cay ) t=-11.099
23 e, it vio)) 2.12 1.383 3.54 1.358 1.500 0=0.000
memnunum/memnundum.

Tablo 4’de ¢alisan memnuniyetini Olgen ifadelerin aritmetik ortalamalarina, standart
sapmalarina, aralarindaki farka ve test degerlerine yer verilmektedir. Bu bakimdan hastane
calisanlarinin sehir hastanesiyle ilgili verdikleri puan boliimiinde Hastane ¢alisanlarinin eski
calistiklar1  hastaneyle ilgili verdikleri puan bolimiinde “Bu hastanede c¢aligmaktan
memnunum/memnundum.” ifadesinin 4.10 ortalama ile katilim seviyesinin en yiiksek ifade oldugu
ve “Bu hastanede ¢alisgan memnuniyetine yonelik geri bildirimler alinir/alinird1.” ifadesinin ise 3.19
ortalama ile katilim seviyesinin en diisiik ifade oldugu goriilmiistiir. Tabloda goriilmektedir ki,
calisanlarin eski hastanelerinden memnuniyet dizeylerine ait ifadelerin tumu 3’0n Gzerinde bir
ortalamaya sahip ve genel memnuniyet ortalamasi 3.59 iken, c¢alisanlarin sehir hastanesinden
memnuniyet diizeylerine ait ifadelerin tiimii ise 3’{in altinda ortalamaya sahip ve genel memnuniyet
ortalamasi 1.94 bulunmustur. Buradan anlasilmaktadir ki ¢alisanlarin eski hastaneleri ile sehir
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hastanelerinde ¢alismaktan edindikleri memnuniyet diizeyleri arasinda biiytlik farklar bulunmakta ve
caligsanlar genel manada sehir hastanesinde ¢aligmaktan memnuniyetsizlik duymaktadir.

Calisanlarin sehir hastanelerine verdikleri puanlarla eski c¢alistiklar1 hastaneye verdikleri
puanlar arasindaki fark memnuniyetsizlik puanimi gostermektedir. Farkin negatif olmasi hastane
calisanlarinin belirtilen ifade bakimindan schir hastanesinde calismaktan eski hastanelerinde
calismaya oranla memnuniyet oraninin daha diisiik oldugunu gdostermektedir.

“Bu hastanede c¢alismaktan memnunum/memnundum.” ifadesi bakimindan, hastane
caliganlarinin sehir hastanesine verdikleri puanlarin ortalamasi 1.92 ve eski calistiklar1 hastaneye
verdikleri puanlarin ortalamasi ise 4.10’dur. Buna gore calisanlar bu hastanede caligmaktan
memnunum/memnundum ifadesi bakimindan sehir hastanesinde c¢alisiyor olmaktan eski
hastanelerinde calisiyor olmaya gore -2.238 puan daha memnuniyetsiz olduklar1 tespit edilmistir.
Yani calisanlar eski hastanelerinde calismaktan, sehir hastanesinde calismaya kiyasla daha
memnundurlar.

“Bu hastaneye kendimi ait hissediyorum/hissediyordum.” ifadesi bakimindan, hastane
calisanlarinin sehir hastanesine verdikleri puanlarin ortalamasi 1.78 ve eski calistiklar1 hastaneye
verdikleri puanlarin ortalamasi ise 3.93’tlir. Buna gore calisanlar bu hastaneye kendimi ait
hissediyorum/hissediyordum ifadesi bakimindan sehir hastanesine olan aidiyet duygulari eski
hastanelerine olan aidiyet duygularina goére -2.199 puan daha diisiik seviyede oldugu goriilmiistiir.
Yani ¢alisanlarin eski hastanelerine olan baghliklari, aidiyet duygular1 sehir hastanesine olan
bagliliklarindan daha yiiksek seviyededir denilebilecektir.

Tablo 4’de goriilmektedir ki, ¢alisan memnuniyeti ifadelerinden her biri sehir hastanesi
acisindan eski hastaneye gore calisanlarin daha memnuniyetsiz oldugunu ortaya koymaktadir.
Calisanlarin  sehir hastanesinde ¢alismaktan duyduklari memnuniyet ile eski hastanelerinde
caligmaktan duyduklart memnuniyet arasindaki fark her bir ifade i¢in anlamli bulunmustur. Soyle ki
caligma ortami, ek odemeler, yonetime duyulan giiven, calisanlara gosterilen O6zen, personel
yeterliligi, hastanede kullanilan bilgi otomasyon sisteminin kullanigliligs, islerin dagitiminda adaletin
gbzetimi, hastanenin caliganlarin beklentilerini karsilamasi, hastanede ¢alismanin baskalarina tavsiye
edilebilirligi, ¢alisanlarin is giivencelerinin olusu, personel dinlenme alanlarinin yeterliligi vb.
hususlarda ¢alisanlar eski hastanelerine sehir hastanesine gore daha yiiksek puanlar vermis, yani tiim
bu hususlarda aradaki farkin ortalamalarindan da anlasildig: tizere, ¢alisanlarin memnuniyeti sehir
hastanesinde, ¢alisanlarin eski hastanelerine gore daha diisiik seviyededir. Buradan anlasilmaktadir
ki, hastane ¢alisanlarinin memnuniyet diizeyleri sehir hastanesinde ¢alismaktan eski hastanelerinde
caligmaya gore daha diisiik seviyededir.

4.1. Faktor Analizi Sonuclar

Veriler daha anlagilir yorumlanabilmesi adina faktdr analizine tabi tutulmustur. “Caligsan
Memnuniyeti Anketi”’nde 25 ifade bulunmakta, bunlardan 2’si a¢ik uclu soru seklinde yer almaktadir.
Demografik verilerin yer aldig: {igiincii kisimda ise 8 ifade bulunmaktadir. Ifadeler 1: Kesinlikle
katilmiyorum’dan 5: Kesinlikle katiliyorum’a uzanan 5°1i Likert tiplemesi ile 6l¢limlenmistir. Calisan
memnuniyeti anketinde yer alan 23 ifade faktor analizine dahil edilmis ve Varimax dondiirme
yontemi ile 3 faktor elde edilmistir. Faktor yiikii 0.30’tan diisiik ifadeler ile 0.10’dan daha az farkla
faktorlere yiiklenen 3 ifade analizden ¢ikarilmistir.
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Tablo 5: Calisan Memnuniyetinin Faktor Analizi

Faktorler | Faktor YUk
Faktor 1. Kurum ici iliskiler
5.Sabit maasim disinda almig oldugum ek performans Odemelerinin  miktarindan

0.752
memnunum/memnumdum.
6. Bu hastanede ¢alisan memnuniyetine yonelik geri bildirimler alinir/alinirdi. 0.648
7. Bu hastanesinin yonetimine giiven duyarim/duyardim. 0.708
8. Bu hastanenin yonetimi ¢aliganlara deger verir/verirdi. 0.738
11.Hastanede kullanilan bilgi otomasyon sistemi kullanisli/kullanisliydi. 0.631
12.Bu hastanede islerin adil bir sekilde dagitildigini diistiniiyorum/diisiiniiyordum. 0.634
13. Bu hastanede c¢aliganlara yonelik uygulanmakta olan personel politikalarindan 0.747

memnunum/memnundum.
20. Personel dinlenme alanlar1 yeterlidir/yeterliydi. 0.664
23. Hastanenin bize sagladigi sosyal mekanlardan (¢ay ocagi, kantin, vb.)

0.565
memnunum/memnundum.
Faktor 2. Kurum imaji ve Genel Memnuniyet
1. Bu hastanede ¢alismaktan memnunum/memnundum. 0.824
2. Bu hastanede ¢alismay1 baskalarina tavsiye ederim/ederdim. 0.831
9. Bu hastanede ¢aligmaktan mutluluk duyuyorum/duyardim. 0.740
15. Bu hastaneden ayrilmay diisiinmiilyorum/diisiinmiiyordum. 0.629
17. Bu hastaneye kendimi ait hissediyorum/hissediyordum. 0.720
18. Bu hastanede gelecege dair is giivencemin oldugunu diisiiniiyorum/diigiiniiyordum 0.629
19. Bu hastanenin toplum nezdinde sahip oldugu imaj memnuniyetimi arttiriyor/artirtyordu. 0.665
Faktor 3. Calisma Ortam ve Fiziksel Kosullar
3. Caliyma ortamim igimi kolay ve rahat yapabilmem i¢in uygundur/uygundu (biyiiklik, sicak,
o et 0.876
soguk, giiriiltii, kalabalik, dar alan vb.).
4. Hastanedeki fiziksel c¢alisma kosullarindan (bina, oda, eckipman, 131k vb.) 0813
memnunum/memnundum. '
16. Bu hastanede is yilikiim olmasi gerektigi kadardir/kadardi. 0.574
22. Hastanede kullanilan tibb1 arag gereglerin kullanimi kolaydir/kolaydi. 0.680

KMO: 0.938
Barlett Testi: 2706.240, p=0.000

Tablo 5’de orneklem biiyilikligiiniin yeterliligi, verilerin faktoér analizine uygunlugu ve
degiskenler arasindaki korelasyonun anlamliligi i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett testi
yapilmistir. KMO degeri 0.938 olarak belirlenmis olup, secilen 6rneklem biiyiikliigliniin analiz igin
yeterli oldugu goriilmektedir. Barlett testi degerlerine bakildiginda (Sig.=0.000, p<0.005) ifadelerin
anlamli oldugu goriilmektedir. Yapilan faktor analizi sonucu itici faktorlerin 3 faktore ayrildigi
goriilmiistiir. Bu 3 faktor varyansin %69.386’sin1 agiklamaktadir. Elde edilen faktorler su sekilde
isimlendirilmistir:

Faktor 1. Kurum Ici iliskiler: Faktor 9 maddeden olusmaktadir. Faktor yiikleri 0.565 ile 0.752
arasinda degismektedir. Ac¢ikladig1 varyans orani 56.335 olarak saptanmuistir.

Faktor 2. Kurum Imaj1 ve Genel Memnuniyet: Faktor 7 maddeden olusmaktadir. Faktor yiikleri
0.629 ile 0.831 arasinda degismektedir. A¢ikladig1 varyans orani 7.236 olarak saptanmistir.

Faktor 3. Calisma Ortami ve Fiziksel Kosullar: Faktor 4 maddeden olusmaktadir. Faktor yiikleri
0.574 ile 0.876 arasinda degismektedir. A¢ikladig1 varyans orani 5.815 olarak saptanmuistir.

111
Ugurluoglu & Gokkaya & Erdem



Iktisadi Idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Y11:2019, 4(9):101-118 Year:2019, 4(9):101-118

Tablo 6: Calisan Memnuniyeti Boyutlarin Psikometrik Ozellikleri

Normallik Testi

Boyutlar ifade Sayist | pMax/Min | Cronbach Alfa | Kurtotis Skewness
(Basiklik) (Carpikhik)

Kurum ici iliskiler 9 1-5 0.916 -0.411 -0.046
Kurum Imaji ve Genel

) 7 1-5 0.912 0.431 0.683
Memnuniyet
Caligma  Ortami  ve

4 1-5 0.788 -0.169 0.218

Fiziksel Kosullar

Oncelikle veriler normallik testlerine tabi tutulmuslardir. Bu nedenle boyutlarin garpiklik ve
basiklik degerleri incelenmistir. Skewness ve Kurtosis degerleri (-1.5, +1.5) araliginda oldugundan
verilerin normal dagilima sahip oldugu tespit edilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2007).

Ankette bulunan boyutlar su sekildedir:

Kurum I¢i Iliskiler Boyutu: Bu boyut 9 maddeden olusmaktadir. ifadeler calisanlarin sehir
hastanesiyle eski calistiklar1 hastane arasindaki kurum i¢i iliskilerini; yonetimle olan iliskiler,
kurumdaki bilgi otomasyon sistemleri, ek 6demeler, kurumun sagladigi sosyal imkanlar, personel
politikalar1 vb. unsurlardan edindikleri memnuniyet seviyeleri arasindaki farki 6lgmeye yonelik
olusturulmustur. Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda faktor giivenilirlik degeri (Cronbach Alpha)
0.916 (yiiksek seviyede gilivenilir) bulunmustur.

Kurum Imaji ve Genel Memnuniyet Boyutu: Bu boyut 7 maddeden olusmaktadir. ifadeler
calisanlarin gehir hastanesiyle eski ¢alistiklar1 hastane arasindaki kurum imaji ve genel
memnuniyetlerini; ¢alisanlarin bulunduklar1 hastanede olmaktan mutluluk duymalari, bagkalarina
buray1 tavsiye etmeleri, hastaneye karsi aidiyet duygularinin bulunmasi, hastaneden ayrilma
diistinceleri, hastanenin toplum nezdinde sahip oldugu imajdan vb. unsurlardan duyduklar
memnuniyet seviyeleri arasindaki farki 6lgmeye yonelik olusturulmustur. Boyutun aritmetik
ortalamast -2.031 olarak bulunmustur. Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda faktor giivenilirlik
degeri (Cronbach Alpha) 0.912 (yiiksek seviyede giivenilir) bulunmustur.

Calisma Ortami ve Fiziksel Kosullar Boyutu: Bu boyut 4 maddeden olusmaktadir. ifadeler
calisanlarin sehir hastanesiyle eski calistiklar1 hastane arasindaki c¢alisma ortami ve fiziksel
kosullarini; is yiikii, kullanilan tibbi arag ve gereclerin uygunlugu, ¢alisma ortaminin rahatligy, fiziksel
ortam vb. unsurlardan duyduklari memnuniyet seviyeleri arasindaki farki Olgmeye yoOnelik
olusturulmugstur. Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda faktor giivenilirlik degeri (Cronbach Alpha)
0.788 bulunmustur.
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Tablo 7: Calisan Memnuniyeti Boyutlarinin Sehir Hastanesi-Eski Hastane Kiyaslamasi

EskKi Hastaneden | Sehir Hastanesinden
) ) Fark Test Degerleri
Duyulan Memnuniyet | Duyulan Memnuniyet
Boyutlar
X SS X SS X SS
Kurum I¢i t=-18.411
) 3.429 0.945 1.776 0.733 -1.684 1.257
igkiler p=0.000
Kurum Imaj1
t=-20.586
ve Genel 3.884 0.873 1.885 0.956 -2.040 1.366
) p=0.000
Memnuniyet
Calisma
Ortam1 ve t=-7.750
o 3.462 0.977 2.510 1.084 -0.969 1.724
Fiziksel p=0.000
Kosullar

Tablo 7°de faktor analizi sonucunda elde edilen ¢alisan memnuniyeti boyutlarinin eski hastane
ve sehir hastanesi kiyaslamalarina yer verilmistir. Tabloda hastane ¢alisanlarinin eski hastaneden ve
sehir hastanesinden duyduklart memnuniyete iligkin ifadelere verdikleri cevaplar dogrultusunda
boyutlarin ortalama ve standart sapmalari hesaplanmistir. Yani sira, hastane c¢alisanlarinin sehir
hastanesinden duyduklart memnuniyet diizeyinden eski c¢alistiklar1 hastaneden duyduklar
memnuniyet diizeyleri ¢ikarilarak farkin ortalama ve standart sapmalar1 tespit edilmistir. Bu
dogrultuda sdylenebilir ki, farkin ortalamasinin her boyutta negatif ¢ikmasinin sebebi c¢alisanlarin
sehir hastanesinde ¢alisiyor olmaktan duyduklari memnuniyet dizeyinin eski hastanelerinde
calismaktan duyduklar1 memnuniyet diizeyinden daha diisiik seviyede olmasindandir. ifadelerdeki
puanlar negatife yaklastik¢a hastane ¢alisanlarinin kurum ig¢i iligkiler, hastanenin ¢aligma ortami ve
fiziksel kosullari, kurum imaji ve genel memnuniyet boyutlarindan edindikleri memnuniyet
diizeylerinin sehir hastanesinde eski hastaneye gore daha diisiik seviyede oldugu anlagilmaktadir.
Goriildugi tizere, kurum igi iletisim boyutunun sehir hastanesi ve eski hastane arasindaki fark
baglaminda tespit edilen aritmetik ortalamas1  -1.684, kurum imaj1 ve genel memnuniyet boyutunun
aritmetik ortalamasi -2.040 ve ¢aligma ortami ve fiziksel kosullar boyutunun aritmetik ortalamasi ise
-0.969 bulunmustur. Bulunan bu farklarin anlamli olup olmadig: test edilmis ve her bir boyuttaki fark
(p=0.000) istatiksel olarak anlaml1 bulunmustur.

5. SONUC VE TARTISMA

Arastirmaya katilanlarin demografik verileri incelendiginde; katilimcilarin ¢ogunlugunun kadin
oldugu ve yine ¢ogunlugun evli oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin egitim durumlarina bakildiginda
yaridan fazlasinin lisans mezunu oldugu ve en fazla katilimcinin bulundugu yas araliginin 41 yas ve
iizeri oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin yaridan fazlasinin hemsire/ebe pozisyonunda ¢alistigi ve
ayni zamanda toplam ¢aligma yillarinin ¢alisanlarin yariya yakininda 20 yil ve iizerinde oldugu tespit
edilmigtir. Katilmeilarin ¢ogunlugunun eskiden calismakta oldugu hastanenin Devlet Hastanesi
oldugu ve eski hastanede ¢alisma yillarinin daha ¢ok 10 y1l ve tizerinde yer aldig1 goriilmektedir.
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Hastane ¢alisanlarinin devlet hastanesi, devlet hastanesi (ek bina), 6zel dal hastanesinden sehir
hastanelerine ge¢is siirecindeki, sehir hastanesi ve eski hastanelerden edinilen ¢alisgan memnuniyeti
kiyaslamasini yani ¢alisanlarin sehir hastanelerine gegisten memnuniyet duyup duymadigmin
tespitini amaglayan bu ¢aligma kapsaminda literatiirde yer alan ¢alisgan memnuniyeti anketlerinden
yararlanilarak karsilagtirmali bir ¢alisan memnuniyeti anketi olusturulmus ve olusturulan anket
hastane ¢aliganlarina uygulanarak veriler elde edilmistir. Elde edilen bu verilere dayali olarak faktor
analizi yapilmis ve veri toplama araci 3 boyuta indirgenmistir.

Hastane ¢alisanlarinin sehir hastanesinde ¢aligmaktan duyduklart memnuniyet diizeyleri ile eski
hastanelerinde ¢alismaktan duyduklari memnuniyet diizeyleri arasinda negatif bir fark bulunmustur.
Tespit edilen farkin negatif olmasinin sebebi, fark memnuniyet diizeyleri hesaplamalarinda, sehir
hastanesindeki memnuniyet diizeyinden eski hastanedeki memnuniyet diizeyinin ¢ikarilmasindan
kaynaklanmaktadir. Anlasilmaktadir ki, hastane c¢alisanlarinin sehir hastanesinden edindikleri
memnuniyet diizeyi eski hastanelerinden edindikleri memnuniyet diizeyine kiyasla daha diisiik
seviyededir. Omag ve Sevindik (2013: 47) de Saglikta Doniisiimiin saglik personeli {izerindeki
etkilerini incelemis ve ¢alismasinda eski sisteme diizene alismis olan bireylerin gelen bu yeni sistemle
memnuniyetsizlik yasayabilecegini ifade etmistir.

Sehir hastanesi ve eski hastane fark memnuniyet diizeylerine bakildiginda, ¢calisma yapilmadan
once On goriilmiis olan sonuclar1 destekler nitelikte bulgulara ulagilmistir. Soyle ki, hastane
calisanlarinin sehir hastanesine gecisle birlikte calisma ortamlarinin (sicaklik, biiytlikliik vb.)
iyilestirildigi ve calisanlarin bundan memnuniyet duyabilecekleri diisiiniilmektedir. Caligma
sonucunda elde edilen bulgulara bakilacak olursa da, veri toplama aracinda yer alan agik u¢lu sorulara
verilen cevaplarda ¢aligsma ortami unsurunun sehir hastanesinin olumlu yonleri arasinda yerini aldigs,
ayrica ¢alisan memnuniyeti boyutlar1 arasinda eski hastaneyle olan kiyaslamalarda aradaki farkin en
az oldugu boyutun da “calisma ortami ve fiziksel kosullar boyutu” oldugu goriilmektedir. Ek olarak,
yine calisma yapilmadan 6nce 6n goriilmiis olan sehir hastanesine gecisle birlikte calisanlarda is
giivenceleri konusunda kaygilar olusabilecegi ve yani sira bu siiregte is yiiklerinin artacagi
distintilmiistiir. Caligsma sonucunda elde edilen bulgular da bunu destekler niteliktedir. Veri toplama
aracinda yer alan “Bu hastanede is yiikiim olmas1 gerektigi kadardir/kadardi.” ifadesine bakildiginda
eski hastane ile sehir hastanesi arasindaki memnuniyet farki negatif bulunmus, yani anlasilmaktadir
ki sehir hastanesinde ¢alisanlarin is yiikii eski hastanelerine kiyasla daha yliksek olmakta ve calisanlar
bu durumdan memnuniyetsizlik duymaktadir. Benzer sekilde “Bu hastanede gelecege dair is
giivencemin oldugunu disiiniiyorum/diigiinliyordum.” ifadesinde de memnuniyet farklarina
bakildiginda negatif bir de§er bulunmus, anlagilmistir ki calisanlar eski hastanelerinde sehir
hastanelerine kiyasla ig giivenceleri konusunda daha az kaygilanmakta ve sehir hastanelerine gecis
bu baglamda ¢alisanlar iizerinde memnuniyetsizlik durumuna yol agmaktadir.

Boyutlar agisindan eski hastane ve sehir hastanesi farki baglaminda kiyaslamalara bakildiginda
en ¢ok farkin “kurum imaji ve genel memnuniyet” boyutunda (-2.040), en az farkin ise “calisma
ortami ve fiziksel kosullar” boyutunda (-0.969) yer aldigi goriilmektedir. Buradan, hastane
caliganlarinin genel manada sehir hastanesinde ¢alismaktan eski hastanelerinde calismaya gore daha
memnuniyetsiz oldugu sdylenebilmekle birlikte, memnuniyetsizliklerinin daha ¢ok “Bu hastanede
caligmaktan ~memnunum/memnundum.”, “Bu hastanede calismayr bagkalarina tavsiye
ederim/ederdim.”, “Bu hastanede calismaktan mutluluk duyuyorum/duyardim.” vb. daha genel
memnuniyet ifadelerinin yer aldigi kurum imaj1 ve genel memnuniyet boyutundan kaynaklandigi ve
“Caligma ortamim isimi kolay ve rahat yapabilmem i¢in uygundur/uygundu (biiytikliik, sicak, soguk,
giiriiltii, kalabalik, dar alan vb.).”, “Hastanedeki fiziksel ¢calisma kosullarindan (bina, oda, ekipman,
151k vb.) memnunum/memnundum.” vb. daha ¢ok ¢alisma ortami ve fiziksel kosullarla ilgili olan
ifadelerin yer aldig1 boyutta ise memnuniyetsizlik diizeyinin diger boyutlara kiyasla daha diisiik
seviyede oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni ise, sehir hastanelerinin yeni ve genis, ferah binalar
seklinde dizayn edilmis olmas1 bunun sonucunda da ¢alisma ortami, kullanilan tibbi cihazlarin yeni
olusu vb. 6zelliklerin ¢alisanlar tarafindan daha memnun edici seviyede kalmasindandir.
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Hastane calisanlarinin agik uclu sorulara verdigi yanitlar dogrultusunda, sehir hastanesinin
memnuniyet duyulan yonlerinden hastanenin binasinin yeni ve ferah olmasi ve temizlik-hijyen
kosullarinin yeterli olmasi ifadeleri 6n plana ¢ikmustir. Isik (2014: 80)’1n Diyarbakir Kadin Dogum
ve Cocuk Hastaliklart Hastanesi’nde yiirlitmiis oldugu c¢alismaya bakildiginda da calisanlarin
memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu ve hastane binasinin yeni olmasinin, fiziki sartlarin ve
caligma ortaminin iyi olmasinin bu duruma katki sagladigi ifade edilmistir. Kuluoztirk (2014: 93)’de
caligmasinda benzer sekilde ¢alisma ortaminin saglik ¢alisanlarinin memnuniyet diizeyleri iizerinde
etkili oldugu goriisiinii destekler nitelikte sonuglara ulagsmistir. Diger yandan, bu ¢alisma kapsaminda
hastane c¢alisanlarinin sehir hastanesinden memnun olmadiklar1 yonleri arasinda, doner sermaye
Odemelerindeki azalmalar, hastanenin biiylikliglinden kaynaklanan hastane i¢i ulasimda yasanan
sikintilar, hastane yOnetiminin personele yeteri kadar onem vermemesi 6n plana ¢ikan ifadeler
arasinda yer almaktadir. Calisma kapsaminda memnuniyetsizlige sebep olarak ortaya ¢ikan doner
sermaye 0demelerindeki azalmalar, Kuluoztiirk (2014: 93)’lin ¢alismasinda da ifade ettigi “.....,
saglik ¢alisanlarinin memnuniyet diizeylerini etkileyen en onemli faktoriin iicret oldugunu ifade
edebilmekteyiz.” sozlyle desteklenir niteliktedir. Yani1 sira, personel yetersizligi ve ¢alismanin
yapilmasi1 esnasinda da Ozellikle hekimler tarafindan sik¢a dile getirilen “tibbi sekreterlerin
yetersizligi-olmamas1” durumu sehir hastanesi ¢alisanlar1 agisindan memnuniyetsizlik yaratan 6nemli
hususlar icerisinde goriilmektedir. Sehir hastanesine gecis siirecinde bir takim personelin isten
cikarilmasi ve hekimlerin islerinde yardimci olan tibbi sekreterlerin alinmasi durumu hekimlerin is
yikiinii arttirmakta ve bunun sonucunda hastalara ayirdiklar1 zamandan kismalarma yol
acabilmektedir. Ayn1 zamanda bu durum hekimlerin islerine ve kurumlarina olan bagliliklarinin
azalmasina yol agmis ve memnuniyetsizlik durumunu olusturmustur. Sehir hastanelerinde geciste
yasanan bu tiir personel alimlar1 ayn1 zamanda c¢alisanlarin is yiiklerini arttirmis ve calisanlarin
yipranmalar1 sonucunu dogurmustur. Tas Ozzeybek (2018: 54)’in saghk calisanlarmin sehir
hastanelerine iliskin goriislerini inceledigi ¢alismasinda da benzer sekilde 6zellikle hekimlerin sehir
hastanesi uygulamalarina yonelik negatif diislincelerinin oldugu sonucu tespit edilmistir. Calismada
sehir hastaneleriyle saglik harcamalarinin artacagi, bu saglik kampiislerine ulagim sorunun
yasanacag1 yoniinde goriislerin oldugu ifade edilmistir.

Yani sira, ¢alismamiz kapsaminda c¢alisanlarda memnuniyetsizligin olusmasinda yonetsel
sikintilarin, sehir hastanelerinin yapiminda esas alinan kamu-6zel ortakliklarinin yonetsel siireclerde
de etkisini gostermesinin 6nemli faktorler arasinda yer aldigi goriilmiistiir. Hastane ydnetiminde
bulunan hem kamuya ait yoneticiler hem de 6zel sirketten gelen yoneticiler yonetimde ¢ift basliligin
dogmasina sebep olmakta bu da ¢alisanlar agisindan birtakim olumsuzluklara yol agmaktadir. Kaya
(2018: 130)’nin calismasinda da sonucu destekler nitelikte, Hacettepe Universitesi Eriskin
Hastanesi’nde bulunan hastane calisanlarindan hemsirelerin memnuniyet diizeylerinin is yuki
dagilimi, yoneticiler tarafindan Onemsenme ve yonetimle iletisim kurabilme faktorlerinden
etkilendigi ortaya konustur.

Calisma sonucunda anlasilmaktadir ki, Saglikta Doniistim Programi ¢ergevesinde kamu-0zel
ortakligi finansmaniyla gegilen sehir hastaneleri, ¢alismanin yapilmis oldugu Sehir Hastanesi
calisanlarinda memnuniyetsizlik yaratmistir. Calisanlar kamu-6zel ortakliginin getirilerinden
memnuniyetsizlik duymakta, bu gecis siirecinde pek c¢ok sikinti yasadiklarini ifade etmektedirler.
Yasanan yonetsel sikintilarin giderilmesi, hekimlere tibbi sekreterlerin saglanmasi ve doner sermaye
O0demelerinin gozden gecirilmesi bu tiir memnuniyetsizliklerin ortadan kaldirilabilmesi acisindan
onemli hususlar arasinda yer almaktadir. Yani sira c¢alisanlara kurum igerisinde deger verildigi
hissettirilmeli ve is giivenceleri konusunda bazi uygulamalara gidilmelidir. Ozellikle yonetimde
meydana gelen cift baslilik giderilerek kurumla ilgili kararlar tek bir agizdan ¢ikmalidir. Boylece
caligsanlar da gorev ve sorumluluklarin1 daha net bir sekilde bilebilecek ve bu dogrultuda daha verimli
calisarak Orgiite olan bagliliklar1 da bu yonde arttirilabilecektir.
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EXTENDED ABSTRACT

EMPLOYEE SATISFACTION RESEARCH IN CITY HOSPITAL

Background:

Employee satisfaction; to ensure that the requests and needs of the employees are satisfied. It is also easier for
organizations to achieve organizational goals and objectives. The most important resource used in the
production of health services in hospitals is the employees who make up the workforce. For this reason, the
improvement of the health services provided in the hospitals depends to a great extent on the hospital
employees. The importance of employee satisfaction in terms of hospitals has led to the concept of employee
satisfaction being subject to many studies. One of the reforms that took place in the health sector within the
Transformation of Health Care Program has been the City Hospitals Project, which was financed, established
and operated with the Public-Private Partnership model. With this new structuring, it is aimed to increase the
satisfaction levels of both patients and employees.

Research Purpose:

The study aims to determine the level of satisfaction of employees in a city hospital in Turkey, at the same
time, comparison of the level of satisfaction they have with working in old hospital and city hospital, and to
determine the opinions and proposals on the transformation of employees of the State and Special Branch
Hospitals affiliated to the Ministry of Health into City Hospitals.

Methodology:

The universe of the study consisted of employees of a city hospital examination taken in Turkey. The
guestionnaires were applied to physicians, nurses, midwives, other health personnel, administrative staff and
other personnel. In the study, 211 questionnaires were obtained by easy sampling and the surveys were
evaluated. The questionnaire was used to collect data. The data obtained through the questionnaire forms were
transferred to the computer environment and analysed by quantitative methods.

Findings:

It was found that more than half of the participants were working in the nurse / midwife position and at the
same time the total working years were about 20 years or more in half of the employees. It is observed that the
hospital where the majority of the participants were formerly working is the State Hospital and the years of
working in the old hospital are more than 10 years.

There was a negative difference between the level of satisfaction of working in the city hospital and the
satisfaction level of working in old hospitals. It is understood that the level of satisfaction of hospital staff from
the city hospital is lower than that of the former hospitals. When we look at the comparisons in terms of the
size of the old hospital and city hospital in terms of dimensions, it is seen that the most difference is in 1n
corporate image and general satisfaction in dimension and the least difference is in hast working environment
and physical conditions a dimension.

Conclusions:

As a result of the study, the employees of the city hospital; new building, more spacious and comfortable than
old hospitals, cleanliness and hygiene conditions, etc. they are pleased with the issues; increase in workloads,
difficulties in intra-hospital transportation, reduction of circulating capitals, deficiencies in the importance
given to employees and the feeling of the employees themselves worthless, the management of the problem of
double-headed issues etc. in the subject of dissatisfaction is revealed.
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ENERGY CONSUMPTION AND ECONOMIC GROWTH IN TURKEY:
GRANGER CAUSALITY APPROACH
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Oz

Enerji, sanayilesme devrimi sonrasit Uretim ve tlketim faaliyetlerinin 6nemli ve zorunlu bir girdisi haline
gelmistir. Keza Ulke ekonomileri icin blyumenin belirleyicisi olan enerji ekonomik biylmenin de temel
kaynagidir. Bu baglamda hem gelismis hem de gelismekte olan ekonomiler i¢in ekonomik buyiime, enerji
tiiketimi ve karbon emisyonu arasindaki iligki fazlaca dikkat ¢eken ve incelenen bir konu haline gelmistir. Bu
calismada ekonomik biiyiime, enerji tiiketimi ve karbon emisyonu arasindaki iliski TUrkiye acisindan
incelenmeye ¢alisiimistir. Veri seti yillik olarak elde edilmis olup 1961-2014 donemlerini kapsamaktadir.
Verileri analize uygun hale getirmek igin oncelikle zaman serilerinde uygulanan duraganlik testlerinden ADF
ve PP testleri yapinustir. Daha sonra degiskenler arasinda esbiitiinlesme analizi yapilnustir. Esbiitiinlesme
sonucunda VEC modeli kurulmustur. Sonrasinda Granger nedensellik analizi yapilmistir. Analiz sonucunda
kisi basi GSYH’den kisi basina enerji tiiketimine dogru tek yonlii ve kigi bast enerji kullamumindan kigi bast
karbon emisyonuna dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar kelimeler: Enerji, Enerji Tuketimi, Ekonomik Bilyiime, Karbon Emisyonu, Granger Nedensellik Testi.

Abstract

Energy has become an important and compulsory input of production and consumption activity after the
industrialization revolution. It is also the main source of energy growth, which is the determinant of growth
for the economies of the country. In this context, the relationship between economic growth, energy
consumption and carbon emissions for both developed and developing economies has become a subject of
considerable attention and studied extremely. In this study, the economic growth, the relationship between
energy consumption and carbon emissions has been studied for Turkey. The data set is obtained annually and
covers the period of 1961-2014. In order to adapt the data to the analysis, firstly ADF and PP tests were
performed from the stationarity tests applied in time series. Then, cointegration analysis was performed among
the variables. VEC model was established as a result of cointegration. Then Granger causality analysis was
conducted. As a result of the analysis, it was concluded that there is a unidirectional causality towards per
capita energy consumption from GDP per capita. In addition, according to the results of the analysis, it was
concluded that there is a unidirectional causality towards per capita carbon emission from energy use per
capita.
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1. GIRIS:

Enerji; ekonominin en énemli girdisi, dinya siyasetinin temel yoénlendiricisi ve dinyadaki sosyal,
cografi ve ekonomik dlizen faktorlerinin gelecekteki en etkin belirleyicilerindendir (Keskin, 2013: 1).
Insanligin varolusundan itibaren en &nemli ihtiyaglardan birisi siiphesiz ki enerji olmustur. Ilk
donemlerde temel ihtiyaglar icin farkli sekillerde kullanilan enerji, daha sonralar1 sanayi devrimi ile
birlikte, seri liretime gegilmesine paralel olarak yeni bir boyut kazanmistir. Sanayilesme ile birlikte
enerjiye olan ihtiyacin artmasi ise beraberinde, insanlarin sehir merkezlerinde toplanmasina neden
olmus ve hizli niifus artisini da beraberinde getirmistir. Bu durum ise enerjiye olan ihtiyacin daha da
artmasina neden olmustur. Giiniimiizde enerji artan dnemiyle yasamimizin vazgecilmez bir unsuru
haline gelmistir. Zira bu yoniiyle enerji, sosyal ve ekonomik kalkinmada en 6nemli girdilerinden biri
olmus ve yasam standardinin artirilmasinda 6nemli faktdrlerden biri haline gelmistir.

Enerji kaynaklar1 yaygin olarak yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji kaynaklari olarak ikiye
ayrilmaktadir. Yenilenemeyen enerji kaynaklar igerisinde yer alan fosil enerji kaynaklar1 birincil
enerji kaynagi olarak degerlendirilir. ikincil enerji kaynaklari ise birincil enerji kaynaklarinin
islemden geg¢mesi sonucunda yeni bir enerjinin elde edilmesi olarak ifade edilmistir. Fosil
kaynaklarindan petrol, komiir ve dogal gaz gibi enerji kaynaklari, yillar igerisinde olugmaktadir.
Diger taraftan ise bu kaynaklarin rezervleri giderek azalmakta ve daha kétiisii stoklarinin tiikkenmesine
bugiinkii rezerv ve liretim yapisiyla 50-100 y1l kadar siire bulunmaktadir. Buna bagl olarak insanlar
tiiketilen enerji kaynaklar1 yerine alternatif enerji kaynaklarina yonelmektedirler.

Genel olarak enerji talebi belirleyicileri fiyat, ekonomik blytme, gelir, teknoloji, verimlilik ve
demografik etkilerden olusmaktadir. Enerji mallarinin talep esnekligi diisiiktiir. Enerjinin ekonominin
zorunlu girdisi olmasi sonucunda iilkeler eger yeterli enerji kaynagina sahip degilse ve o enerji
kaynaginin ikamesi yoksa disa bagimli hale gelmektedir. Enerjinin tiim sektorlerde zorunlu girdi
olmasi, enerji kaynaklarinin yetersiz olmasi, artan niifus ve teknolojik ilerlemenin hizlanmasiyla
enerjinin 6nemi artmistir. Enerji, toplumlarin sosyal ve ekonomik ve gelisimlerinin siiriikleyici
unsuru ve en temel gereksinimlerinden biridir. Zengin enerji kaynaklarina sahip olan iilkeler
ekonomik olarak istiinliige sahiptir. Tiirkiye, yeraltinda ve yeriistiinde zengin enerji kaynaklarina
sahiptir. Bununla birlikte Tiirkiye, cografi konumu geregi 6nemli petrol iireticisi olan Ortadogu
ulkeleri ile petrol tlketicisi olan Avrupa iilkeleri arasinda “enerji kopriisii” konumuna sahiptir. Her
ne kadar Tiirkiye enerji anlaminda bu {stiinliiklere sahip olsa da enerji kaynaklarini kullanmaktaki
yetersizliginden kaynakli olarak enerji iiretimi ve arzi agisindan yeterli bir enerji ekonomisine sahip
degildir. Enerji tiiketiminin yerli iiretimi agan kismi kadar enerji ithalat1 yapilmaktadir.

Ulkemiz OECD iilkeleri arasinda kalkinmakta olan bir iilke oldugu i¢in 2010 yilindan itibaren
en yiiksek enerji talebi artis oranina sahip olan bir iilkedir. Ulkemiz diinyada, Cin ‘den sonra en fazla
enerji talep artis1 en fazla olan tilkedir. 2016 yil1 genel enerji dengesinde birincil enerji arzi1 toplami
136.229 (Bin Tep) dir. Birincil enerji arzinin 35.374 (Bin Tep)’lik kismui yerli dretimden
saglanmaktayken 113.117 (Bin Tep)’lik kismu ithalattan saglanmaktadir. Tiirkiye’nin enerji ihracati
7.250 (Bin Tep)’lik bir degere sahiptir. Birincil enerji arzinda en fazla katki sirasiyla; 38.338 (Bin
Tep) ile dogal gaz, 28.709 (Bin Tep) ile petrol, 23.579 (Bin Tep) ile tag kdmarl, 13.556 (Bin Tep) ile
linyit, 6.034 (Bin Tep) ile jeotermal enerji, 5.782 (Bin Tep) ile hidrolik enerji yer almaktadir. 2016
yil1 genel enerji dengesinde Tirkiye’de, fert basina enerji tiikketimi 1.707 (kep/k), fert basina briit
elektrik tuketimi 3.499 (kWh/k) ve fert basina net elektrik tiiketimi 2.897 (kWh/k) dir
(https://www.eigm.gov.tr/tr-TR/Denge-Tablolari/Denge-Tablolari).

Ulkemiz enerji kaynaklari olan petrol ve dogalgaz rezerv bakimindan fakir bir durumda oldugu
icin bu ihtiyacin1 karsilamak icin ithalata karsilik ayirmaktadir. Ulkemizin enerji talebinin %31
dogalgazdan, %30 petrolden, %27 komdir, %7,5°lik kismin1 yenilenebilir enerji kaynaklarindan ve
%4,5’ini hidrolik enerjiden karsilamustir (Ozalp:2018:110). Dolayisiyla iilkemiz enerji talebinin
%88’ini fosil kokenli enerjilerden kargilamaktadir.
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2. EKONOMI ICERISINDE ENERJININ YERI

Enerji hayatimizin ilk donemlerinden baslayarak biitiin safhalarinda yer almis ve her gegen giinde
hayati bir 6neme sahip olmustur. Iktisadi gelismenin ilk zamanlarinda, cogu ekonomi tarima ve
temelde insan emegine bagliydi. Sanayilesme ile birlikte enerji; hayat standardi, hasila ve insan
emeginin artan verimliligiyle birlikte tiretim yapis1 igerisinde yogun bir sekilde kullanilmigtir. Ayni
zamanda enerji kullaniminin artmasi beraberinde kentlesmeyi getirmis ve kentlesme siireciyle
beraber enerji tiikketimi ayni oranda artis gostermistir. Bu ylizden ekonomik ve sosyal gelismenin
tarihi enerji tilketimindeki gelisme ile paralel bir seyir gostermistir diyebiliriz. Bunun nedeni olarak
ekonomik blyumenin Uretim faktorlerinin ve bu faktorlerden biri olarak enerjinin artan kullanimina
bagli olmas1 gosterilebilmektedir (Riaz, 1987:195).

Ekonomik biyime bir ekonomide belli bir zaman diliminde (Uretilen mal ve hizmet
miktarindaki artiglardir, liretim artislar1 ortaya ¢ikis kaynag itibariyle kisa ve uzun dénemli iiretim
artiglari diye ikiye ayrilmaktadir. Uretim artislari, eksik istihdam kosullar1 altinda toplam talepteki
degismelere paralel olarak kapasite kullanim oranlarindaki degisimlerden kaynaklaniyorsa kisa
donemli iiretim artisidir. Uzun donemli iiretim artig1 ise, tam istihdam kosullar1 altinda yeni iiretim
faktorlerinin ilave edilmesi ya da teknolojik gelisme saglanmasi sonucunda mevcut iiretim
kapasitesinin artmasina dayanmaktadir. Uretim kapasitesi; bir iilkenin sahip oldugu is giicii miktari,
beseri ve fiziki sermaye, enerji dahil dogal kaynaklar, girisimciler ve teknoloji diizeyinden
olusmaktadir (Berber, 2011:2-3). Ekonomik biiyiimeyi sermaye, isgiici ve dissal teknolojiye
dayandiran neoklasik iktisatgilar, enerjinin ekonomik biiyiime {izerindeki etkisini ¢ogu zaman ihmal
etmislerdir. Ancak biiyiime ve kalkinma ekonomisindeki gelismelerle birlikte 1970’lerin ortalarindan
beri enerjinin iiretim siirecinde diger tretim faktorleri kadar énemli oldugu ve enerji olmadan
ekonomik biiyiimenin gergeklesemeyecegi gergegi kabul gormiistiir (Simpson vd., 2004:8).

Kriz ve savasg donemleri hari¢ enerjinin bol ve ucuz oldugu 1973 yilina kadar enerji agir sanayi
ve sermaye mal1 iretimindeki artis sayesinde biiyiime oranlar1 yiikselmis ve iiretim artis1 ile
teknolojik gelismelerin her tiirlii ekonomik sorunu ¢ézecegi kabul edilmistir. Bu goriisii benimseyen
neo-klasik biiylime analizleri ¢ercevesinde, biiylimeye dayali ekonomi kavrami 6n plana ¢ikmustir.
Biiylimeye dayali ekonomi yaklasimi; tam rekabet kosullari, sinirli sermaye ile dogal kaynaklar
arasinda tam ikame iligkisi oldugu varsayimina dayanmaktadir. Bu varsayimlar altinda biiyiimeye
dayali ekonomi yaklasiminda; biiyiimeyle birlikte artan enerji talebinin yol a¢tig1 enerji kithiginin,
fiziki sermaye yatirimlari ve enerji etkin teknolojilerle giderilebilecegi ve dogal kaynaklar olmadan
da biiylimenin gercgeklestirilebilecegi ileri siiriilmektedir (Yaprakli, 2013:78).

1970’lerden sonra yiikselen enerji maliyetlerinin de etkisiyle ortaya ¢ikan bir takim maliyetlerin
karsilanamaz olmasiyla birlikte, gelismekte olan {ilkelerin biiyiik bir kismi1 dis ticaret rejimlerinde
degisikliklere yonelmisler ve dis ticareti serbestlestirmislerdir. Serbestlesmenin etkilerinden biri de
yeterli enerjiye sahip olmayan {ilkelerin bu ihtiyaglarimi yurtdisindan karsilagmalaridir. Enerjinin
yurtdisindan ithalinin en 6nemli etkisi biiylime iizerinde olmustur. Zira enerjinin iiretim siirecinde
yogun bir sekilde yer almasi enerji ithalata bagimlilig1 artirmus, enerji arz ve fiyatlarindaki degisikler
iiretim siirecini etkilemis ve biiylime oranlarinmi etkilemistir. Bu donemde biiyiimeye dayali ekonomi
kullaniminin ¢evreye verdigi zarar ve enerji kaynaklariin yok olmasina neden oldugunu ve bu
nedenle ekonomik biiylimenin duracagin ileri siiren ekolojik iktisatgilarin goriisleri tartisilmaya
baslanmistir. Ekolojik bakis agisina gore, ekonomik biiylime ile ekosisteme kirlilik eklenmistir. Bu
siiregte maddenin doniisiimiiniin  gergeklesmesinde de enerjiye ihtiyag oldugu, enerjinin de
ikamesinin hemen hemen imkansiz oldugu i¢in enerjinin olmadigi durumlarda ekonomik biiyiimede
olmamaktadir (Stern ve Cleveland, 2004: 4). Ekolojik bakis agisina gore sekillenen biliylimeye dayali
ekonomi hipotezinde enerji Gretimin ve blytmenin zorunlu girdisidir.

Temel biiylime yaklasimlar g¢ergcevesinde, dogrudan enerji kaynaklar ile ilgili olmasa da
tarimla baglantisindan dolay1 su ve toprak arzi gibi dogal kaynaklarin ekonomik sistemdeki yerinin
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ve Oneminin Fizyokratlar tarafindan ortaya konuldugu sdylenebilir. Ekonomik biiyiimenin tarim
sektorii Onciiliigiinde olabilecegini savunan Fizyokratlar, topragin tiretim igin gerekli bir faktor
oldugunu ve net hasila artisinin topragin tiretkenliginden kaynaklandigini savunmuslar. Bu kapsamda
Fizyokratlarin, azalan gelir, toprak rant1 ve kamu miidahalesi gibi nedenlerle dogal kaynaklar iizerine
getirilen kisitlamalarin biiylimeyi olumsuz ydnde etkileyebilecegini kabul ettikleri belirtilebilir
(Yaprakli, 2013: 79).

Adam Smith ve David Ricardo’nun biiyiimeye iliskin ¢aligmalariyla gelisen klasik biiyiime
teorilerinde ise enerjiye dogrudan yer verilmemis, enerji serbest bir mal olarak goriilmiis. Ancak
fizyokratlar gibi toprak ekonomik faaliyetlerin ana kaynagi kabul edilmis ve ekonomik faaliyetlerin
toprak nedeniyle smirinin oldugunu belirtmislerdir. Malthus sinirli toprak alanlarimin tizerinde
niifusun baski yaratabilecegini, Ricardo ise dogal kaynaklarin azalan verimlere tabi oldugunu ileri
siirerek dogal kaynaklarin azalmasinin maliyetleri artirarak biliylimeyi yavaslatacagina dikkat
¢ekmislerdir (Van den Bergh, 1996: 12).

Sanayi sektoriinde baglangicta dogal kaynaklara gore tasarruf ve sermaye stoku kii¢iik oldugu
icin kar oran1 yiiksektir. Kar oraninin yiiksek olusu ise sermaye stogundaki artis1 hizlandirmakta ve
ayni zamanda da emek talebini artirmaktadir. Tarim sektoriinde tasarruflarla artan sermaye ile birlikte
iiretim siirecine katilmaktadir. Sabit sermaye-emek orani c¢ergevesinde artan kar-sermaye-yatirim
siireci sanayi sektoriinde, emegin iiretime katkisinin iizerinde bir sanayi ¢iktis1 ve sermaye birikimi
elde edilmesine yol agmaktadir. Bu sayede teknolojik iyilesmelerin tarim sektoriinde galisan isgi
sayisin1 azaltmasina, toprak verimliliginin ve tarimsal hasilanin artmasina yol agmaktadir. Tarim ve
sanayi kesimindeki hasila artis1 talep artisini beraberinde getirmekte ve ekonominin dogal
kaynaklarin izin verdigi tam zenginlik asamasina kadar devam etmektedir (Yaprakli, 2013: 80).

19 yy. sonlarinda ortaya ¢ikan neoklasik iktisatta 1960-1970 arasi1 (Jevons ve Hotelling vb
disinda) enerji konusu ¢ok fazla dikkate alinmamistir. Neoklasikler bu donemde biitiin sorunlarin
ekonomik biiylimeyle asilabilecegini, arzi1 kit olan topragin tek tiretim faktdrii olma 6zelligini ortadan
kaldirmiglar ve topragi sermaye faktorii kapsaminda ele almislar. Zira toprak emek ve sermaye
tarafindan gelistirilene kadar tiretken degildir ve bunu saglayan sermayedir. Boylece neoklasikler
toprak ile ekonomi arasindaki iligki reddetmisler ve tarim kesimini ekonomik modelden
diglamislardir (Alam, 2006: 6).

Neo-klasiklere gore enerji, bir hammadde ya da ara girdi olarak ele alinmakta ve ulusal gelir
hesaplamalarinda enerji sektorii i¢inde yer almaktadir. Enerjinin ¢ikarilma ve islenme maliyetini
dislayan neoklasik iktisatgilara gore, topraktan ¢ikan enerji (petrol, elektrik, gubre vb.) analitik olarak
celik, kereste veya ham pamukla aymdir. Uretime katilan girdiler iiretim &ncesi vardir ve iiretim
sirasinda tiiketilirler. Sermaye ve isgiiclinii iiretime katilan ana girdi, enerjiyi ise ara girdi olarak
gormisler. 1956 yillarinda Solow ve Swan’in ¢alismalari ile gelisen neoklasik biiyiime modellerinde,
sermaye birikimi, teknoloji ve biiyiime arasindaki iligkiler incelenerek, iilkeler arasindaki gelismislik
farklarinin nedenleri arastirilmistir. Bu modellerde, enerji maliyetleri GSYH’nin ¢ok kicuk bir
kismini olusturdugu i¢in, enerjinin ekonomik biiylime i¢in etkisiz (ndtr) oldugu kabul edilmistir
(Ghali ve El —Sakka, 2004:226).

1970’11 yillarda biiyiimenin sinirlar1 ve ekolojik iktisat tartigmalari dogrultusunda dogal
kaynaklar ekonomik analizlere dahil edilmistir. Neo-klasikler agisindan siirdiiriilebilir biiyiime,
ekonomik biiylime gergeklesirken, dogal kaynaklarin daha etkin kullanilmasi ve toplam sermayenin
gelecek kusaklara azaltmadan birakilmasini ifade etmektedir. Fakat bu durumun gergeklesmesi i¢in
finansman ihtiyact bulunmaktadir. Bu finansman ise ekonomik biiylimenin biiylimesine ve
biiyiimenin de piyasa kosullarinda olmasina baglhidir (Oztiirk, 2007: 49-50).

Neo-klasikler dogal kaynaklar iktisadinda, enerji dahil dogal kaynaklar1 dikkate almaya
baslamakla beraber, dogal kaynaklar iktisat¢ilari neo-klasik modellerin sahip olunan dogal kaynaklari
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ve atiklar1 géz ardi etmesi nedeniyle eksikleri oldugunu ve piyasa aksaklilarinin diizeltilmesiyle bu
sorunlarin ortadan kalkacagini iddia etmislerdir (Spash, 1999: 414).

Dogal kaynak iktisadina yon veren en Onemli goriislerden biri Solow-Hartwick kurali
yaklagimidir. Bu yaklasimda doga ikinci plana itilirken biliylimenin insan merkezi oldugu kabul
edilmektedir. Zira dogal kaynaklarin ve ¢evrenin insan faydasi i¢in kullanilabilecegi ve insanin
dogay1 yonetme hakkina sahip oldugu kabul edilmekte, dogal kaynaklarin daha verimli kullanilmasin
ve insan ihtiyaclarini karsilayabilmesi i¢in etkin bi¢cimde yoOnetilmesini kapsamaktadir. Solow-
Hartwick kuralinda insan yapimi sermaye ile dogal kaynaklarin birbiri yerine ikame edilebilecegi ve
bu nedenle siirdiiriilebilir biiylime i¢in dogal kaynaklarin mutlak bir gereklilik olarak diisiiniilmemesi
gerektirdigi 6ne stiriilmistir (Hussen, 2004: 267). Solow-Hartwick kuralina gore kusaklararasi
faydanin etkin olarak sabit tutulabilmesi i¢in net yatirimlarin degerinin her zaman sifir olmasi
gerekmektedir. Dolayisiyla yok edilen dogal kaynagin yerini insan yapimi sermaye aldik¢a, toplam
sermaye stoku degismeyecegi igin iiretim ve tiiketim, siirdiiriilebilir olacaktir (Oztiirk, 2007:52).

Neo—klasikler biliylimenin siirdiiriilebilirliginin  saglanmasinda dogal kaynaklarin ve
teknolojinin roliine isaret etmisler. ikame iliskisinden hareketle, hasila basina dogal kaynak yada
insan yapimi sermaye ve emegin kalitesini artiran teknolojik gelismeler biiylimeyi siirdiiriilebilir hale
getirecektir. Biiylime ile birlikte artan enerji talebi sinirlt kaynaklarin tilkenmesine yola acacaktir.
Ancak, kaynaklarin tiikenmesi sonucu iiretim i¢in gerekli kaynaklar ikameleri ile veya esdeger
diizeyde yapay olarak tretilen kaynaklarla degistirilecek yani, insan yapimmi sermaye eksikligi bu
eksikligi ikame edecektir (Stern ve Cleveland, 2004:10).

Neo-klasik biliyime teorisi, iilkeler arasindaki gelisme farkliliklarinin ve teknolojinin
aciklanmasinda, ekonomik biiylimeyi etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve analizi konusunda
yeterince basarili olamamistir. Biiyiime ile ilgili ¢aligmalar sonucunda,1986 yilinda Romer ve 1988
yilinda Lucas’in yaptig1 oncii ¢alismalar ile yeni bir biiylime akimi olan i¢sel blyiime teorileri ortaya
cikmigtir. Bu modeller neo-klasiklere tepki olarak ortaya ¢ikmis olsalarda ekonomik biiylimenin
aciklamasinda birbirlerine rakip degil, birbirlerini tamamlayici niteliktedirler. i¢sel biiyiime teorileri
teknolojiyi icsel olarak ele almig, ekonomik biiyiimenin belirleyicilerinin bilgi, fiziki ve beseri
sermaye, i¢sel teknoloji, kamu yatirimlari vb. oldugu kabul edilmistir. Icsel modellerde de neo-klasik
modelde oldugu gibi enerji bir liretim faktdrii olarak degil, ara girdi olarak kabul edilmistir. Ayres ve
Van der Bergh ile Ramos Martin’e gore, literatiirde enerjinin ekonomik biiyiime i¢in dnemli oldugu
goriislerin artmasi iizerine Rebelo (1991), Jones ve Manuelli (1991) ve Smulders (1999) gibi belli
bash iktisatgilar, enerji kaynaklarin1 dikkate alan modeller gelistirmigler. Fakat bu modeller
yenilenemeyen enerji kaynaklarinin ¢ikarim maliyetlerini ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin iiretim
maliyetlerini dikkate almamis ve enerji fiyatlarinin zaman igerisinde sabit oranda artigini, dogal
kaynak ve sermaye arasinda iligki oldugunu kabul etmisler (Yaprakli, 2013:86).

Pittel ve Ribbelke ile Zon ve Yetkiner’e gore, son donemde MacDonald ve Schrattanholzer,
Pittel, Groth, Schou, Dimaria ve Bretschger gibi iktisat¢ilar tarafindan gelistirilen ve enerjiyi
icsellestiren i¢sel biliylime modellerinde, enerji kaynaklar1 ile insan yapimi sermaye arasinda tam
ikame 1iligkisinin olmadigi ve enerji fiyatlarindaki artisin teknolojik gelismeyi ve bliylimeyi
yavaslatabilecegi kabul edilmistir (Zon ve Yetkiner, 2003:98).

Enerjiye dayali ekonomi kosullar iki tiir ekonomik yapi ortaya ¢ikarmistir. Bunlardan birincisi,
iiretimde enerji yogunlugu yiiksek ve yenilenemeyen kaynaklara bagimliligt artan yenilenemeyen ve
biiyliyemeyen ekonomilerdir. ikincisi ise, yenilenemeyen kaynaklardan yenilenebilir kaynaklara
gecen, ekosistemdeki enerji kaynaklarini tilketmeden etkin enerji kullanimi ile biiyiimelerini
surdarilebilir hale getiren yenilenebilir ekonomilerdir.1980’lerden sonra teorik olarak ekolojik
iktisat¢ilarin katkisi ile yenilenemeyen ekonomik yapiya sahip iilkelerde yogun enerjiye dayali
biliylimenin s6z konusu oldugu ve bu iilkelerde ekonomik biiyiimenin yavaslayacagi, yenilenebilir
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ekonomik yapiya sahip iilkelerde ise etkin enerjiye dayali biliylimenin s6z konusu oldugu ve bu
iilkelerde biliylimenin devam edecegi tiim diinyada kabul gérmeye baslamistir (Alam, 2006: 16).

Ekonomilerin herhangi bir mal veya hizmet retimi icin emek ve sermaye retim faktorlerine
ihtiyacina ek olarak enerjiye de gereksinim duyar. Uretimde kullanilan enerjinin baska iiretim
girdileriyle kisa donemde ikame edilmesi de hicte kolay degildir. Bu yiizden iiretim siirecinin, ayni
zamanda da ekonomik biylmenin strduralebilir devamliligini saglanabilmesi bugiinkii sartlarda
enerjiye bagli olarak sekillenmektedir (Bayraktutan vd., 2012a:30). Enerji talebinin ekonomik
blylmeye duyarliliginin fazla olmasindan dolay1 Ulkeler, enerji kaynaklarina sahip olup olmasi
durumuna bakilmaksizin, ekonomileri biytdukce enerji gereksinimleri artar. Bunun sonucunda da
ulkelerin ekonomik bulytUmeleri icin enerji temini zorunludur diyebiliriz (Ersoy, 2010: 2). Bu
bakimdan, ekonomideki toplam iiretim miktar1 arttiginda bahsi gecen Uretim sirecinde, enerji
kullaniminin da artig gostermesi beklenir (Bayraktutan vd., 2012b: 152).

Ulke ekonomilerinin biiyiikliigiiniin toplam iiretim seviyesi ile degerlendirilebilir, dolayistyla
ckonominin toplam fiiretim arttikca enerji ihtiyaci da paralel bir artis sergilemektedir. Zira enerji
sanayi sektorii agisindan vazgegilmez bir girdidir, ekonomik agidan gelismislik seviyesinde buyime
her sektorde enerji tiikketim ihtiyacini artirmaktadir. Ozellikle enerji kaynaklarina yeteri kadar sahip
olmayan gelismekte olan tilkeler igin endustriyel Uretimde enerji vazgecilmez bir girdi konumunda
olmasi agisindan 6Gnemli bir engeldir. Soyle ki s6z konusu Ulkeler tiretim yapabilmek i¢in sinirh déviz
rezervlerini mevcut enerjilerinin dis kaynakli alimlarinda kullanmakta bu ise bahsi gecen Ulkelerde
biiyiik dis ticaret agiklarina sebep olmaktadir. Nihayetinde zenginlesmek igin Uretimlerini arttirmaya
gayret eden {ilkeler disa bagimli olduklar1 i¢in fakirlesmektedirler ve bu stire¢ boyle suriip gitmektedir
(Ersoy, 2010:10). Kisacasi iilkelerin tiretim yapmalar1 ve tiretimde siirekliligi saglamalar1 igin
enerjinin vazgegilmez bir unsur olmasi, strdirllebilir ekonomik blytiime igin enerji kullanimi ve
teminini kritik bir unsur haline getirmektedir. Zira enerjisiz Uretimden bahsetmek neredeyse
imkansizdir.

Dinya genelinde enerji tiketim kompozisyonlarmi degistiren en 0nemli faktorlerden biri
ekonomik blytmedir. Ekonominin seyrinin kisa donemde belirleyicileri hane halklar1 ve firmalarin
tlketim kararlaridir. Bu kararlarin belirleyicileri ise; gelir, faiz oranlar1 ve mal fiyatlar1 gibi ekonomik
unsurlarindir. Diger taraftan lke ekonomilerinin uzun dénemde buyime kapasitesini belirleyen
unsur ise; tlkelerin Uretme kapasitesi ya da guctdir. Bliyume kapasitesini ise; niifus artisi, istihdam
orani, sermaye birikimi ve teknoloji etkilemektedir (Glrbiiz, 2012: 41). Bir bolgedeki ekonomik
biiyiime ve enerji talebi arasindaki iligski oradaki kalkinma seviyesi ve yasam standartlari iligkisini
etkiler. Gelismis ekonomilerde yuksek hayat standardina sahip hane halklarinin kisi basina enerji
tilketimi nispi olarak daha fazladir. Ancak diger taraftan kisi bagina diisen enerji tiketimi daha az
degisim gostermektedir. Bu ekonomilerde gelir seviyelerinde siiratli artis enerji yogunlugu oraninda
suratli bir diisiise sebebiyet vermektedir (Glrbiiz, 2012: 42).

Gelismekte olan tilkelerde enerji kullanimi, uluslararasi standartlarin oldukga altindadir. Fakat
endiistriyellesme ¢aligmalarina ve gelir seviyesi orant dogrultusunda gelisim gostermektedir. Diger
taraftan gelismis iilkelerde ise enerji ihtiyaci ile GSMH artis1 arasinda hesaplanan esneklik katsayisi
genellikle 1°den kiigiik ¢ikmigt1 (Kulali, 1997: 10).

3. ENERJI TUKETIMI VE EKONOMIK BUYUME ARASINDAKI ILISKIYE YONELIK
TEORIK YAKLASIMLAR VE LITERATUR ARASTIRMASI

Enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasindaki iligskiye yonelik teorik yaklagimlara bakilacak olursa;

ekolojik buyime modeli agirlikli olarak {i¢ konuyu tiizerinde durdugu gorilir. Bunlar, kaynak

boliistimi, gelir dagitimi ve 6zellikle ekonominin ekosistemdeki yeri yani 6lgegidir. Kaynaklarin iyi

bir boliistimii Pareto optimal anlamda verimli olmalidir. Gelir ve servetin iyi bir dagitimi adil

olmalidir. lyi olmanin &lgiisii ekolojik olarak siirdiiriilebilir olmasidir. Pareto optimal béliisiimde,
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birinin durumunu daha kotli yapmaksizin baska birinin durumunu daha iyi yapmak miimkiin degildir.
Bir bagka acidan bakacak olursak kaynaklarin yeniden boliistimii imkansizdir. Standart ekonomi
oncelikle boliisiim konusuna odaklanir ve dagitim konusunu ikincil plana iter. Zira verimli boltigiimu
tanimlamak i¢in, mevcut dagitim gereklidir. Ekolojik ekonomistlerin, ¢cogu neoklasik ekonomistten
daha fazla dagitimda adalet konusunu diisiiniir. Ugiincii unsur ise, ekonominin fiziksel hacminin siire
gelen ekosisteme orani olarak ifade edilen 6lgek konusu ise, standart ekonomide taninmadigi igin,
ekolojik ekonominin farkl: bir ilgi alanin1 olusturur (Daly, 2007: 85).

3.1. Beaudreau’nun Ekolojik Baytume Modeli

Bu modelde neoklasik biyime modeli elestirilmis ve farkli bir Gretim fonksiyonu ortaya atilmistir.
Yalnizca emek ve sermayenin iiretim fonksiyonu kabul edilen neoklasik biylime modelinin aksine,
hammadde ve enerjinin de Uretiminin fonksiyonu oldugunu ileri siirmiistiir. Dahas1 sadece enerjinin
iiretken oldugunu ileri siirmiistiir. Uretimi, enerji tilketiminin ve organizasyonun bir fonksiyonu
olarak kabul etmistir (Sentiirk, 2012: 15; Beaudreau,1998:139).

Beaudreau, geleneksel biiylime teorisinin basit fiziksel ilkeleri dikkate almadigi i¢in hatali
oldugunu ileri stirer, ¢iktinin faydali is ve organizasyonun bir fonksiyonu oldugu bir iiretim
fonksiyonu onerir. i1k olarak enerji doniisiim araclarinin ¢iktisini ortaya koyar. Daha sonra emek ve
sermayeye dayali bilgi ve idareyi tanimlar. Geleneksel biiyiime teorisinde, faktér verimlilikleri,
iretim fonksiyonlarindan ziyade maliyet fonksiyonlari kullanilarak tahmin edilir. Zira iiretim
fonksiyonu oOnyargiya daha aciktir. Fakat Beaudreau, iiretim fonksiyonu kullanarak faktor
verimliligini hesaplar ve buna gore elektrik giiciiniin ¢ikt1 elastikiyeti geleneksel ekonomiyle
karsilastirildiginda oldukga biiyiik hesaplanmistir. Emek ve sermayenin marjinal verimlilikleri ise

geleneksel biiylime teorisine gore daha kiigiik tahmin edilmistir (Sorrell ve Dimitropoulos, 2007:
121).

3.2. Kummel vd.’nin Ekolojik Buyime Modeli (1980-1982-1985-2002)

Ekolojik biiyiime modellerinden bir digeri Kummel vd. tarafindan gelistirilen modeldir. Kummel,
enerjinin iretim esnekliginin, toplam maliyetteki oranina esit olmadigini iddia etmistir. Sermaye,
emek ve enerji liretimin fiziksel faktorleridir. Bunlar is performansi ve bilginin kullanimiyla sanayi
iiretimini gergeklestirir. Emek ve enerji, bir adam tarafindan bir saatte yapilan isle (adam saat) dl¢iiliir.
Jul (joule) gibi enerji Ol¢ii birimiyle ifade edilir. Daha dogru bir ifadeyle tiretim faktorii olan enerji
gercekte ckserji (exergy) tiiketimidir. Ekserji, Ozellikle is gibi enerjinin diger formlarina
dontstiiriilebilen degerli pargasidir. Fosil yakitlar ve niikleer enerji pratikte biitiiniiyle ekserjidir.
Ozellikle énemli olan sey, sermaye stokunun, biitiin enerji doniisiim cihazlarindan ve onlarin
kullanim ve bakimi i¢in gerekli kurulum ve insasindan olustugunu anlamaktir. Sermaye, emek ve
enerji, miitesebbislerin teknolojik kisitlar nedeniyle serbestce degistirebilecegi bagimsiz
degiskenlerdir. Miitesebbisler buna karar verirken sermayenin miktar, kalitesi ve sermaye kullanim
derecesine gore hareket ederler (Usta, 2015: 41).

3.3. Ayres ve Warr’in Ekolojik Biiyiime Modeli

Bu modelde yapilan yenilik, enerji verimliliginin direk tretim fonksiyonuna dahil edilmesidir. Bu
maksatla enerji yerine ekseri olarak bahsedilen bir 6lgiim kullanmiglardir. Bu kavram enerji ve
hammadde birlesimlerinden olugsmaktadir. Bu 6l¢lim kavrami verileri, teknolojik gelisme 6l¢timuU
olarak da degerlendirilebilmektedir (Sorrell ve Dimitropoulos, 2007: 124). Bu biyume modelinde
kaynak akiminin biiyiimenin bir nedeni oldugunu sonucu degil biiyiimenin bir sebebi oldugunu ileri
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siirmiislerdir. Ayrica neoklasik teorinin asir1 basitlestirmeden kaynakli sorunlari oldugunu
belirtmiglerdir (Sentiirk, 2012: 18).

3.4. Kenneth Boulding’in Yaklasimi

Bu ekonomide kaynaklarin mevcudiyeti garanti altindadir. Tiketim ve Uretim faaliyetlerine olumlu
bakilir. Bu yiizden doga pervasizca Kirletilir. Ustelik ekonominin basarisi, talep edilen mal ve
hizmetlerin iiretiminde kullanilan madde ve enerjinin miktar1 ile ol¢iiliir. Kirlilik ve kaynaklarin
tilkenmesi dikkate alinmaz. Boylece doganin tipki kovboyun davranisi gibi pervasizca somiiriisii,
bizim gecmisimizi karakterize eder (Hussen, 2004: 249).

3.5. Nicholas Georgescu-Roegen’in Yaklasim

Georgescu-Roegen’in ekonomiye katkilari ¢esitli ve ¢oktur. O'nun kaynak ekonomisine en dnemli
katkis1 1971 yilinda yapmis oldugu “Entropi Yasalar1 ve Ekonomik Siire¢” isimli kitabiyla olmustur.
Bu calisma, kaynak kithig1 ve ekonomik biiyltimenin standart iktisat degerler dizisi, gii¢lii anlayish ve
elestirel bir degerlendirmesini temsil eder. O, bunu termodinamigin temel ilkelerini kullanarak yapar.
Bunu yaparken ekolojik ve ekonomik sistem arasindaki etkilesimin analizinde yeni ve devrim yaratan
kavramsal yapry1 kullanir. Georgescu-Roegen’e gore tamamen fiziksel bir bakis agisi ile hem insan
ekonomi hem de dogal ekosistemler, madde ve enerjinin siirekli degisimi ile karakterize edilir. Enerji
ve materyal akisinin dikkatli analizi, ekonomik siirece fiziksel sinirlarin etkisinin anlasilmasinda

onemlidir. Bu nedenle termodinamigi, fiziksel yasalarin en ekonomigi olarak agiklar (Hussen, 2004:
251).

3.6. Herman Daly’nin Yaklasim

Mill tarafindan durgun durum ifadesiyle paylasilmistir. Bununla birlikte Daly’nin modeli farklidir.
Onun modeli Georgescu-Roegen ve Boulding tarafindan dile getirilen ekolojik ve fiziksel
gercekliklerden olusan ek kaynak kisitlamalarini igerir. Aslinda duragan durum, ekonominin teorik
ekonomik biiylime modeli oldugu sdylenebilir. Bu teorik biiylime modeli, Georgescu-Roegen ve
Boulding tarafindan ileri siiriilen etik sartlar1 ve biyofiziksel limitleri birlestirmeye gayret eder.
Siirdiiriilebilir kalkinmaya bilimsel ilgiyi ¢ekmek i¢in duragan durum ekonomisine giivenilebilir
(Hussen, 2004: 253). Duragan durum ekonomik isleyisini yoneten ii¢ genel ilke vardir. Bunlardan
birincisine gore, duragan durum ekonomi, her zaman minimum seviyede, diislik entropili madde ve
enerji kullanimina ihtiya¢ duyar. Bu ilke duragan durum ekonomide, miimkiin oldugu kadar uygun
olan biitiin olasi teknolojik yontemlerle, uzun Omiirlii kolayca geri doniistiiriilebilen mal ve
hizmetlerin iiretilmeye devam edilmesi gereklidir. Ikinci ilkeye gére, duragan durum ekonomide, is
(fayda) maksimum seviyede olmalidir. Bu, iiretimde etkinlik (mevcut kaynaklarla daha fazla mal ve
hizmet iiretilmesi) ve dagitimda etkinligin (iiretilen mal ve hizmetlerin adil ve esit dagitimi)
kombinasyonu ile saglanmasi gerekir. Ugiincii ve son olarak, duragan durum ekonomide ara arag ve
amag¢ stokunun sabit tutulmasi gerekir. Ciinkii sinirli kaynaklarla (diisiik entropili madde ve enerji)
donatilmis bir diinyada, zaman ve mekanin her ikisinde esitlik diisiincesi, stirekli stok ihtiyacini,
duragan durum ekonominin vazgecilmez bir 6n kosulu yapar (Usta, 2015: 40).

3.7. Jevons Paradoksu

Kit dogal enerji kaynaklarin ekonomisi tizerinde duran ilk iktisat¢1 Jevons’tur. Jevons enerjinin
ekonomik biiylime {izerinde nihai kisit1 oldugunu ileri siirerek, dogal kaynaklar fiziki olarak
tilkenmese bile kaynaklar azaldik¢a, maliyetlerin ve fiyatlarin ekonomi iizerinde artan bir baskiya yol
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acacagini belirtmistir (Tezel, 1995: 29). Jevons, 1965’1i yillarda donemin en 6nemli kaynagi olan
komiirii alarak, komiir gibi dogal kaynaklarin kullanimlarindaki etkinligin artmasinin bu kaynaga
olan talebi azaltmaya degil, sadece talepte artisa neden olacak ve rezervleri tiikkenecegini ya da
maliyetlerin asir1 yiikselecegini ongormiistiir (Horus, 2011: 1). Neo-klasik iktisatcilar, ekonomik
biiyiime ve teknolojik gelismeler sayesinde ortaya ¢ikan birim etkinlikteki artiglarin mutlak kaynak
kullanimin1 azaltacagini 1ileri siirmektedir. Ancak neoklasik iktisat¢ilardan biri Jevons’un bu
aciklamalar1 neo-klasik iktisatcilara karsit bir goriis olusturmustur ve bir paradoks yaratmaktadir. Bu
nedenle Jevons yaklasimi, ekolojik iktisat¢ilar tarafindan “paradoks™ olarak nitelenmistir. Bu
paradokstundan hareketle ekolojik iktisat¢ilar, ekolojik biitiinliigii saglayan ve ekosistemin tagima
kapasitesini dikkate alan ekonomik biiylime siirecinin ekonomik refaha daha fazla katki saglayacagin
ileri stirmiigler (Yaprakli, 2013: 120).

3.8. Literatlir Arastirmasi

Enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi ortaya koyan calismalardan bir kismina

Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1: Enerji Tiiketimi ve Ekonomik Biiyiimeye Iliskin Literatiir Arastirmas1

Yazar (lar) Dénem (ler) Ulke (ler) Ydntem Sonug
Altinay ve Granaer nedensellik Elektrik tliketiminden reel GSYH’ya
y 1950-2000 Tirkiye g - dogru tek yonli bir iliski tespit
Karagdl (2005) testi A
edilmistir.
Esbiitiinlesme, Kisa donemde elektrik tiketiminden
Yoo (2005) 1970-2002 Guney Kore Granger Nedensellik | Reel GSYH’ya dogru tek yonlii bir
Analizi nedensellik mevcuttur.
Endonezya, Esbiitiinlesme
Yoo (2006), 1970-2002 M alezya, Granger Nedensellik Res:l GSYH. diin.(ﬂel'(trlk tketimine
Singapur ve L dogru tek yonlii iliski bulunmustur.
Analizi
Tayland
. Uzun donemde Tirkiye’de enerji
Soytas ve Sari 1960-2000 Tirkiye Granger nedensellik | o timinden  gelire  dogru
(2007a) testi RS
nedensellik iligkisi bulunamamustir.
. Elektrik tuketiminden imalat sanayi
Soytas ve Sari 1968-2002 Tiirkiye Granger nedensellik | 1. degerine dogru bir nedensellik
(2007D) testi a1
iligkisi bulunmustur.
Karaas! vd Birim Kok Testleri | Kisa donemde elektrik tiiketimi ile
g ' 1974-2004 Turkiye ile Pesaran Sinir biiytime orani arasinda pozitif iligki
(2007) .
Testi bulunmustur.
Narayan ve 30 OECD iilke Bootstrapped Elg({tgk a délfts“:gi? degnlﬁ Eeg
Prasad (2008) ekonomisi Nedensellik Testi y £ y 3
bulunmustur.
Esbiitiinlesme ve GSYH ve enerji tiketimi arasinda
Karanfil (2008) 1970-2005 Tarkiye Granger nedensellik | uzun doénemde iliskinin oldugu
testleri bulunmustur.
Mucuk ve Uysal Granger nedensellik Enerjitiketiminden  biyumeye
y 1960-2006 Turkiye g - dogru pozitif yonli bir iliskinin
(2009) testi N
oldugu ortaya koymustur.
Enerji  tiketimi ile ekonomik
Apergis ve Payne ) 20 OECD I . | bliyime arasinda kisa ve uzun
(2009) 1985-2005 iilkesinde Panel veri yontemi | qsoemii cift yonli bir nedensellik
bulmusglardir.
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Tablo 2 (Devamu): Enerji Tiiketimi ve Ekonomik Biiyiimeye Iliskin Literatiir Arastirmas1

ARDL sinir testi ve

Odhiambo (2009) 1971-2006 Tanzan_y_a . Granger nedensellik Enerj.! tl{ke_tlml.nd'en Reel GSYH'ya
ekonomisini Testi tek yonli bir iliski bulunmustur.
- Enerji  tiketiminden  ekonomik
Wolde-Rufael 1969-2006 Hindistan ARDL sinir testi | biiyiimeye dogru pozitif ve tek yonli
(2010) ekonomisi O .
nedensellik iligkisi gdzlemlenmistir.
Kapusuzoglu vd Granger Nedensellik GSYH'dan  elektrik  tiketimine
PUSUzOgIU VA | 1975-2006 Turkiye ger e dogru tek yonlii nedensel bir iliskinin
(2010) testi MR
oldugu goriilmiistiir.
Enerji  tiketimi ile ekonomik
Aydin (2010) 1996-2004 Turkiye ADF testiyle biiylime arasinda pozitif yonli bir
iligki s6z konusudur.
Oksiizler ve Tnek VAR modeli, Petrol  fiyatlarindan  ekonomik
SUZICT Ve Ipe 1987-2010 Turkiye Granger nedensellik | bilyimeye  dogru  tek  yonli
(2011) - :
analizi nedensellik bulunmustur.
Yanar ve b..i?ﬂ? nsrfln eStki Degiskenler arasinda uzun dénemli
Kerimoglu 1975-2009 Tiirkiye T ese, © pozitif bir iliskinin oldugunu tespit
tepki ve varyans . .
(2011) etmislerdir.
ayristirmasi
Kalman Eiltresi Elektrik  tuketimi ve  buylime
Ertugrul (2011) 1998:1-2011 Tarkiye y . .. | arasinda esbiitiinlesme tespit
yontemiyle analizi o
edilmis.
Grander nedensellik Uzun dbnemde s6z  konusu
Polat vd. (2011) 1950-2006 Tarkiye gtestleri degiskenler arasinda egbiitiinlesme
vardir.
Uzungz ve e bﬁtiijrﬁzarrllss r:esti ve GSYH'dan enerji tiiketimine dogru
1970-2010 Turkiye 3 3 Y | tek yonlii nedensel iliski tespit
Akcay (2012) Granger nedensellik ot
. edilmistir.
testleri
VAR modeli ve 5151 b;rf;n? elelgtr.‘.k..e“ebr.!‘sfrﬁlket}‘g:
Cagil vd. (2013) 1989-2010 Tarkiye Granger nedensellik ¢ sanhayl Sekioru —buyume
testi arasinda iki yonli fakat zayif
Granger nedensellik tespit edilmistir.
Johansen
Uzun (2013) 1970-2010 Tiirkiye Esbiitiinlesme testi Buyumf:nln elektrik t'uket'lm .tal'eblnl
ve Granger arttirdig1 sonucu tespit edilmistir.
Nedensellik testi
Ouedraogo Granger nedensellik Elektrik ~toketiminden GSYH'ye
g 1980- 2008 | 15 Afrika Ulkesi g - dogru tek yonlii nedensellik iligkisi
(2013) testi N
oldugu sonucuna ulagmistir.
Enerji tiketiminin ekonomik
Azam vd. (2015) 1980-2012 _ASEAI_\I-_S Granger ne(;lenselllk buy_ume uzerlndev onemli bir etkiye
ulkelerinin testi sahip oldugu sonucuna
ulagmiglardir.
Granaer nedensellik Enerji  tiketiminden  ekonomik
Tang vd. (2016) 1971-2011 Vietnam g testi biiytimeye dogru tek yonlii bir iligki
bulmuglardir.
. Ekonomik  bllyimeden  enerji
Yildirim ve 1960-2011 Tirkiye Granger nedensellik | . oimine dogru tek yonlii bir iliski
Sakarya (2016) testi
bulmuslardir.
Pedroni ve Kao Ekonomik  biylmeden  karbon
Yildirim (2017) 1960-2014 OECD ulkeleri s .| emisyonuna dogru tek yonli bir
esbiitiinlesme testi e
iliski bulunmustur.
FMOLS ve Mevcut yillarda BDT {ilkelerinde
BDT Dumitrescu-Hurlin | enerji tiiketimi ile ekonomik biylime
Ballivd. (2018) 1992-2013 tlkelerinde (2012) panel arasinda ¢ift yonlii nedensellik

nedensellik testi

iligkisinin oldugunu gostermektedir.
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4. ENERJI TUKETIMi VE EKONOMIK BUYUME ARASINDAKI iLISKININ EKONOMIK
ANALIZI

4.1. Enerji Tiiketimi ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki iliskinin Ekonomik Analizi

Bu kisminda, Tiirkiye’de enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasindaki iligki test edilmistir.
Bununla birlikte calismada analiz edilen degiskenlere iliskin veriler ile analiz siirecinde
gerceklestirilen ekonometrik modeller ve yontemlere iliskin agiklamalara ele alinmistir.

4.1.1. Veri Seti

Calismada ekonomik biiyiimenin gdstergesi olarak kisi basina Gayri Safi Yurt i¢i Hasila (GSYH),
enerji tiiketimi gostergesi olarak da kisi basina enerji kullanimi ve karbon emisyonunu (CO2)
belirlemek i¢inde Kisi Bagi Karbon Emisyonu se¢ilmistir. Kisi Bast GSYH da birim 6l¢ii degeri reel
olarak ABD $ cinsinden se¢ilmistir. Enerji tiiketiminden ise kg petrol esdegerinde kullanim miktaridir
(Energy use (kg of oil equivalent per capita)). Karbon emisyonu belirlerken kisi bast CO2 metrik ton
olarak belirlenmistir. Enerji tliketimi ve ekonomik biiylimenin iliskisini ortaya koyan literatiir
bakildiginda ekonomik biiyiime olarak iilkeler i¢in toplam GSYH ve enerji tiketiminde ise toplam
enerji tiketimi veya enerji alt tirevleri (fosil enerji, nikleer enerji, yenilenebilir enerji) toplam olarak
kullanilmaktadir. Calismada veri seti birey bazinda ele alinmistir. Bu baglamda ¢alismada, Tirkiye
icin 1961-2014 yillar1 arasinda kisi bast GSYH ile kisi basma enerji kullanimi verilerinden
yararlanilarak analiz ger¢eklestirilmistir. Calismadaki {i¢ degiskene ait veriler Diinya Bankas1 (World
Bank) veri setlerinden saglanmistir. Analizlerin yapilmasinda Eviews 8.1 paket programindan
yararlanilmistir.

4.1.2. Yontem

Calismada ekonometrik yontem olarak zaman serisi yaklasimi kullanilmistir. Analize siirecine
gecilmeden Oncelikle veriler i¢in tanimlayict test istatistikleri hesaplanmistir. Daha sonra
degiskenlere ait duraganlik sinamasi yapilmustir. Serilerinin duraganligi zaman yolu grafiginde
sekilsel olarak bir trend igerip icermedigine bakilmistir. Esas olarak zaman serilerinin duraganliginin
sinanmasi i¢in ilk olarak degiskenlere korelogram testi yapilmistir. Bununla birlikte parametrik olan
testler igerisinde en yaygin olan1 Dickey-Fuller ve Augmented Dickey-Fuller (ADF-1979) testi ve
zaman serilerinde olmasi muhtemel yapisal kirilma ve trendi goz ontinde bulunduran Philips-Perron
(PP- 1988) testleri uygulanmustir. Sonraki asamada zaman serileri arasinda iligkinin varligi aragtirmak
icin Johansen ve Juselins (1990) tarafindan diizenlenmis olan esbiitiinlesme testi uygulanmigtir. Son
olarak ise, degiskenler arasindaki nedensellik iligkisinin varligin1 ve yoniinii belirlemek amaciyla
Granger (1969) Nedensellik testi gerceklestirilmistir.

4.2. Tammlayic1 Test istatistikleri Sonuclari

Calismada kapsaminda ekonometrik analizlere baslamadan once tanimlayici test istatistikleri ile
verilerin sahip olduklar1 temel degerlere oncelikle bakilmistir. Analizde {i¢ degisken yer almaktadir.
Ekonomik blyumeyi belirlemek adina Kisi Bast GSYH, enerji tiiketimini belirlemek i¢in Kisi Basina
Enerji Kullanimi ve karbon emisyonunu (CO2) belirlemek adina Kisi Bagi Karbon Emisyonu
verilerine ait tanimlayici istatistikler asagida Tablo 2’de yer verilmistir.
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Tablo 3: Tanimlayic: Istatistiksel Sonuglar

Kisi Bas1 GSYH Kisi Bas1 Enerji Kullaninm Kisi Basi1 Karbon Emisyonu
Ortalama 3166.84 906.26 2.4377
Medyan 1742.93 907.14 2.4231
Maksimum 10975.07 1577.57 4.9023
Minimum 284.18 384.34 0.6150
Std. Sap. 3199.10 337.56 1.1222
Carpiklik (Skewness) 1.332 0.277 0.2715
Basiklik (Kurtosis) 3.520 2.061 2.1937
Jarque-Bera 16.275 2.628 2.0868
Probability 0.00029 0.26862 0.3522
Sum 167842.8 48032.14 129.2032
Sum Sq. Dev. 5.32E+08 5925331. 65.4903
Gozlem Sayisi | 53 53 53
Korelasyon Kisi Basi GSYH | Kisi Basi Enerji Kullamm | Kisi Basi Karbon Emisyonu
Kisi Basi1 GSYH 1.000 0.918 0.911
Kisi Bas1 Enerji Kullanim 0.918 1.000 0.997
Kisi Bas1 Karbon Emisyonu 0.911 0.997 1.000

Tablo 2’de analiz kapsaminda ele alinan degiskenlerin betimleyici istatistikleri incelendiginde;
ortalama degisken degerleri, Kisi Bast GSYH (3166,84 $), Kisi Bast Enerji Kullanimi (906.26 kg)
ve Kisi Basi Karbon Emisyonu (2.4377 metrik ton) dir. Standart Sapma degerlerine bakildiginda;
Kisi Bast GSYH (3199.1 $), Kisi Basina Enerji Kullanimi (337.56 kg) ve Kisi Bag1 Karbon Emisyonu
(1.1222 metrik ton) dur.

Serilerin normal dagilip dagilmadig; Carpiklik ve Basiklik istatistiklerine bakarak
anlagilmaktadir. Basiklik (Kurtosis) degerinin 3 olmasi istenmektedir. Basiklik degerinin 3’den
biiyiik olmasi serinin sivri oldugunu, 3’ten kiiciik olmasi ise serinin basik oldugunu gostermektedir.
Carpiklik (Skewness) degerinin sifir olmasi serinin normal dagilima sahip oldugunu gostermektedir.
Carpiklik degerinin sifirdan kii¢iik olmasi serinin negatif yonde ¢arpik oldugunu, carpiklik degerinin
sifirdan biiyiik olmast serinin pozitif yonde ¢arpik oldugunu gosterir. Kisi Bast GSYH’nin Basiklik
degeri (3.520) Carpiklik degeri (1.332) dir. Kisi basi GSYH dik ve pozitif yonde carpik oldugu
sOylenebilir. Kisi Bast Enerji Kullanimi1 bakildiginda Basiklik degerinin (2.061), ¢arpiklik degeri
(0.277) dir. Kisi Basi Enerji Kullanim1 basik ve pozitif yonde c¢arpiktir. Kisi Basi Karbon
Emisyonu’nun Basiklik degeri (2.1937) Carpiklik degeri (0.2715) dir. Kisi Bas1 Karbon Emisyonu
basik ve pozitif yonde ¢arpiktir.

Kisi Bast GSYH, Kisi Basi Enerji Kullaninmi ve Kisi Basi Karbon Emisyon arasindaki
korelasyona bakildiginda pozitif ve giiclii bir korelasyon oldugu goriilmektedir. Kisi Bast GSYH ile
Kisi Bast Enerji Kullanimi arasindaki korelasyon 0.918, Kisi Bast GSYH ile Kisi Bas1 Karbon
Emisyon arasindaki korelasyon 0.911, Kisi Bas1 Enerji Kullanimi ile Kisi Basi Karbon Emisyonu
arasindaki korelasyon 0.997 dir.

4.3. Korelogram Testi Sonuclari

Arastirma kapsaminda incelenen ii¢ degisken arasindaki iligkinin varligi ve nedensellik yapisi
arastirilmadan oOnce, verilerin otokorelasyon igerip igermedigine bakilir. Otokorelasyona sahip bir
veri seti var ise seri duraganlastirilacaktir. Bu amagcla degiskenlerin sahip olduklar1 seriler kullanilarak
korelogram testi gergeklestirilmis ve sonucglar1 asagida ki sekillerde sunulmustur.
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Sekil 1: Korelogram Test Sonuglar1 (Kisi Bast GSYH)

Sample: 1961 2014
Included observations: 54

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob

0.930 00930 49.385 0.000
0.853 -0.092 91.720 0.000
0.774 -0.055 127.23 0.000
0.687 -0.101 155.77 0.000
0.608 0.016 178.60 0.000
0.540 0.030 197.01 0.000
0.451 -0.216 210.10 0.000
0371 0.017 219.13 0.000
0.302 0.023 22524 0.000
10 0.240 0.021 22920 0.000
11 0190 0.012 231.75 0.000
12 0162 0.083 233.65 0.000

I
1 ]
I
1 I
1 I
1 ]
I
I
]
i
I
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I 13 0.143 0.060 235.15 0.000
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I

L
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14 0.128 -0.014 236.39 0.000
15 0.100 -0.163 237.16 0.000
16 0.067 -0.052 237.52 0.000
17 0.032 -0.034 237.61 0.000
18 0.010 0.057 237.62 0.000
19 -0.012 -0.046 237.63 0.000
20 -0.034 -0.035 237.73 0.000
21 -0.050 0.076 237.96 0.000
22 -0.082 -0.129 238.60 0.000
23 -0.108 0.035 239.74 0.000
24 -0.134 -0.070 24156 0.000
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— [
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1
1
1
1
1
1
1
1
1
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Sekil 2: Korelogram Test Sonuglar1 (Kisi Basi Karbon Emisyonu)

Sample: 1961 2014
Included observations: 53

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob

0933 0933 48.832 0.000
0.861 -0.076 91.233 0.000
0.793 -0.006 127.92 0.000
0.731 0.008 159.75 0.000
0.675 0.008 187.45 0.000
0.616 -0.062 210.99 0.000
0.552 -0.064 230.33 0.000
0.494 0.009 246.17 0.000
0.448 0.045 259.45 0.000
10 0.404 -0.023 270.50 0.000
11 0.357 -0.047 279.36 0.000
12 0317 0.029 286.52 0.000
0.285 0.027 292.42 0.000
14 0.238 -0.149 296.65 0.000
15 0.198 0.025 299.66 0.000
16 0.154 -0.060 301.52 0.000
17 0.113 -0.008 30255 0.000
18 0.072 -0.053 302.98 0.000
19 0.033 -0.019 303.07 0.000
20 -0.000 0.030 303.07 0.000
21 -0.042 -0.118 303.23 0.000
22 -0.080 -0.014 303.84 0.000
23 -0.117 -0.029 305.16 0.000
24 -0159 -0.081 307.70 0.000

W00~ Wi =

R _?T??@UDDDDD“”“H”HHH

A
w

Ono

Sekil 1, Sekil 2, Sekil 3’te goriildiigli gibi her iki degiskenin (AC) degerleri giiven sinirlarini
astig1 icin serilerin otokorelasyona sahip oldugu sdylenmektedir. Otokorelasyon (AC) degeri ¢ok
yiiksek noktadan baslayip, yavas bi¢imde azalmakta diger bir ifade ile serilerdeki otokorelasyon
zamanla azalmaktadir. Otokorelasyonun varligi serilerin duragan olmadiginin bir gostergesidir.
Degiskenlerin sahip oldugu otokorelasyonu azaltmak (ortadan kaldirmak) ve serilerin duragan hale

131
Yiiksel Yildirim



Iktisadi Idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Y11:2019, 4(9):119-145 Year:2019, 4(9):119-145

gelmesini saglamak amaciyla, korelogram testi degiskenlerin sahip olduklar1 serilerin birinci farklar
alinarak tekrarlanmis ve elde edilen sonuglar asagidaki sekillerde sunulmustur.
Sekil 3: Birinci Farki Alinmis Korelogram Test Sonuglari (Kisi Bagt GSYH)

Sample: 1961 2014
Included observations: 53

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob

-0.053 -0.053 0.1548 0.694
0.093 0.090 0.6456 0.724
0.157 0.168 2.0903 0.554
-0.182 -0.179 4.0583 0.398
0.144 0.103 53160 0.379
-0.109 -0.097 6.0482 0.418
0.036 0.071 6.1320 0.524
0.176 0.137 8.1273 0421

I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
! I -0.102 -0.038 8.8182 0.454

W0~ Wb =

Sekil 4: Birinci Farki Alinmis Korelogram Test Sonuglari (Kisi Bast Enerji Kullanimi)

Sample: 1961 2014
Included observations: 52

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob

-0.020 -0.020 0.0218 0.883
-0.186 -0.187 1.9731 0.373
-0.061 -0.072 2.1881 0.534
0.025 -0.014 22249 0.694
-0.063 -0.092 24641 0.782
-0.225 -0.245 55492 0476
0.041 -0.012 56540 0.581
-0.074 -0.196 6.0075 0.646
-0.072 -0.145 6.3441 0.705

WO~ WN =

Sekil 5: Birinci Farki Alinmis Korelogram Test Sonuglar1 (Kisi Basi Karbon Emisyonu)

Sample: 1961 2014
Included observations: 53

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob

-0.060 -0.060 0.2021 0.653
-0.083 -0.087 05982 0.742
-0.169 -0.182 2.2613 0.520
0.036 0.003 23372 0.674
0.036 0.007 24147 0.789
-0.104 -0.134 3.0900 0.797
0.019 0012 3.1130 0.874
-0.011 -0.024 3.1207 0.927
-0.049 -0.099 32823 0.952

nl-lﬂ

O

I I 1 ]
| | I I
I I 1 I
| | I I
| | I I
I I 1 ]
| | I I
I I 1 ]
| | I I

W~ &aWN =
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Sekil 3, Sekil 4 ve Sekil 5’de goriildiigii gibi veriler, kesikli ¢izgiyi asmamakta veya oncekine
gore cok daha az agsmaktadir. Serilerin birinci farki alindiginda otokorelasyonun varligina ya hic
rastlanmamis ya da ¢ok az rastlanilmistir. Fark serilerinde otokorelasyonun olmamasi, serilerde
olusan degerlerin 6nceki degerlerden bagimsiz oldugunu gostermektedir.

4.4, Birim Kok Testi Sonuclar: (Unit Root Test)

Degiskenlerin korelogram testlerinden sonra serilerin duraganligi birim kok testi ile aragtirilmasi
gerekmektedir. Degiskenler i¢in birim kok testi gergeklestirmeden O6nce her iki degiskenin zaman
yolu grafigi olusturulmustur. Boylelikle birim kok testleri gerceklestirmeden once degiskenlerin
zaman igerisinde bir trend igerip i¢ermedigi hakkinda bilgi sahibi olunur. Asagidaki sekillerde
degiskenlerin grafikleri verilmistir.

Sekil 6: Diizey Degerleri ile Kisi Bast GSYH (1961-2014)
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Sekil 7: Diizey Degerleri ile Kisi Bagi Enerji Kullanim1 (1961-2014)
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Sekil 8: Diizey Degerleri ile Kisi Bagi Karbon Emisyonu (1961-2014)

o P

65 70 75 80 85 90 95 00 05 10

Yukaridaki Sekil 6, Sekil 7 ve Sekil 8’de her iki degiskene ait grafiklerin zaman yolu igerisinde
bir trend icerdigi goriilmektedir. Asagida degiskenlerin birinci farklarinin grafiklerine yer verilmistir.

Sekil 9: Birinci Farki Alinmis Hali ile Kisi Bagit GSYH (1961-2014)
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Sekil 10: Birinci Farki Alinmig Hali ile Kisi Bast Enerji Kullanimi (1961-2014)
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Sekil 11: Birinci Farki Alinmig Hali ile Kisi Bas1 Karbon Emisyonu (1961-2014)

65 70 75 80 85 90 95 00 05 10

Yukarida Sekil 9, Sekil 10 ve Sekil 11°de Kisi Bast GSYH, Kisi Bast Enerji Kullanimi1 ve Kisi
Bas1 Karbon Emisyonu degerlerinin birinci farki alinarak degiskenlere ait grafikler verilmistir. Fark
alma isleminden sonra serilere ait zaman yolundaki trend ortadan kaldirilmistir. Bir zaman serisinin
grafigine bakarak duragan olup olmadigi séylemek tek basina yeterli degildir. Bunun i¢in duraganlhigi
test eden istatistikler yapilmasi gereklidir. Degiskenler icin diizey degerlerinde Genisletilmis Dickey-
Fuller (ADF) ve Philips Perron (PP) testi gerceklestirilmistir.

Tablo 4: Birim Kok Testi Sonuglari (Diizeyde)

ADF PP

Sabit | Sabit & Trend Sabit | Sabit & Trend
.. 0.919 -1.203 0.974 -1.207
Kisi Basi GSYH (0.9951) (0.899) (0.9958) (0.898)
.. .. 0.301 -2.258 0.974 -2.298
Kisi Basi Enerji Kullamim (0.976) (0.2883) (0.994) (0.241)
0.515 -2.128 1.476 -2.162
Kisi Bs1 Karbon Emisyon (0.985) (0.518) (0.999) (0.499)

Tablo 3’de degiskenlere ait sabit ve sabit-trend duraganlik sinamalari ADF ve PP test
istatistiklerine gore gergeklestirilmistir. %1, %5, %10’luk kritik degerlerin her biri i¢in serinin
duragan olmadigini birim kok i¢erdigine sonucuna ulasilmistir. Bu dogrultuda degiskenlerin duragan
hale getirmek amaciyla birinci farklar1 alinarak I(1) ADF ve PP birim kok testleri tekrar
gerceklestirilmistir ve sonuglar1 asagidaki Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 5: Birim Kok Testi Sonuglari (Birinci Farki Alinmig Hali)

ADF PP
Sabit | Sabit & Trend Sabit | Sabit & Trend
- -7.380 -7.792 -7.396 -7.788
Kisi Bast GSYH (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
-7.017 -7.024 -7.349 -7.890
Kisi Basi Enerji Kullamim
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
-7.519 -7.598 -7.896 -8.606
Kisi Basi Karbon Emisyon (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
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Serilerin birinci dereceden farki alinarak gergeklestirilen ADF ve PP birim kok testi
sonuglarina bakildiginda her iki degiskenin birinci dereceden farklari I(1) alindiginda duragan hale
geldikleri goriilmektedir. Degiskenlerin kritik degerleri (0.000) serilerin birinci fark isleminden sonra
duragan oldugunu gostermektedir. ADF birim kok testi sonucunda elde edilen bulgular ayn1 zamanda
PP testinin sonuglari tarafindan da desteklenmektedir. Buna gore, biitiin degiskenler birinci dereceden
entegre olduklarindan I(1) dolay1, degiskenler arasinda egbiitiinlesik bir iliski olabilecegi sonucuna
varilmigtir. Degiskenlerin ayni1 dereceden biitiinlesik olmasi aralarinda uzun dénem bir iliski
(esbiitiinlesme) olup olmadigini arastirmamizi miimkiin hale getirmistir (Sarikovanlik vd., 2019:129).

4.5. Granger Esbiitiinlesme (Granger Cointegration) Testi Sonuclar

Degiskenlerin birim fark isleminde ayni fark diizeyinde duragan olmasi, degiskenlerin aralarinda
esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu gosterir. Bu durumda degiskenler arasinda regresyon iliskisi
kurularak kalinti degerlerin sabit olup olmadiklarina bakilarak granger-esbiitiinlesme testi
gerceklestirilebilir. Asagida Tablo 5 degiskenlere ait serilerin birinci farklari alinmis halleri ile
degiskenler arasinda regresyon kurularak hata terimlerinin (Residual) duraganligt ADF ile test
edilmistir.

Tablo 6: Regresyondaki Hata Terimlerinin ADF Sonuglar1 (Diizey Degerler)

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken Sabit Sabit & Trend
t-Statistic | Prob.* | t-Statistic | Prob.*
. . . ADEF test statistic 7496 | 0.000 | -8.043 | 0.000
Kisi Basi GSYH Kisi Basi Enerji Kullanim 1% level 3.565 4.148
Test critical values 5% level | -2.919 -3.500
10% level -2.597 -3.179
t-Statistic | Prob.* | t-Statistic | Prob.*
. e ADF test statistic -7.647 0.000 -7.923 0.000
Kisi Bast GSYH Kisi Bas1 Karbon 1% level | -3.562 4144
Emisyonu Test critical values 5% level | -2.018 3.498
10% level -2.597 -3.178
t-Statistic | Prob.* | t-Statistic | Prob.*
ADF test statistic -2.634 0.040 -4.603 0.0496
Kisi Basi Enerji Kullanim | Kisi Bas1 GSYH 1% level -2.562 -4.144
Test critical values 5% level | -2.618 -3.498
10% level -2.597 -3.178
t-Statistic | Prob.* | t-Statistic | Prob.*
. ADF test statistic -8.440 0.000 -8.359 0.000
Kisi Bagi Enerji Kullanumi IEQ?! Bagi Karbon Test critical values 1%level | 3565 -4.148
misyonu 5% level -2.919 -3.500
10% level -2.597 -3.179
t-Statistic | Prob.* | t-Statistic | Prob.*
- ADF test statistic -7.786 0.000 -7.714 0.000
Kisi Bas1 Karbon Kisi Bast GSYH 1% level | -3.562 4.144
Emisyonu Test critical values 5% level | 2,918 3.498
10% level -2.597 -3.178
t-Statistic | Prob.* | t-Statistic | Prob.*
Kisi B Karb ADF test statistic -8.785 0.000 -8.799 0.000
isi Bas1 Karbon .. . E -
$1 Bas Kisi Bag1 Enerji Kullanim 1% level 3.565 4.143
Emisyonu Test critical values 5% level | -2.919 -3.500
10% level | -2.597 -3.179

Asagida Tablo 6’da degiskenlere ait serilerin birinci farklar1 alinmis halleri ile degiskenler
arasinda regresyon kurularak hata terimlerinin (Residual) duraganligi PP ile test edilmistir.
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Tablo 7: Regresyondaki Hata Terimlerinin PP Sonuglar1 (Diizey Degerler)

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken Sabit Sabit & Trend
t- t- Prob.
Statistic | Prob.* | Statistic *
. . PP test statistic -7.491 | 0.000 | -8.084 | 0.000
Kisi Bast GSYH Eifl‘lfnalifg"e”‘ 1% level | -3.565 4148
Test critical 5% level | -2.919 -3.500
values 10%
level | -2.597 -3.179
t- t- Prob.
Statistic | Prob.* | Statistic *
PP test statistic -7.650 | 0.000 | -7.906 | 0.000
. . Kisi Bas1 Karbon Test critical
Kisi Basi GSYH Emisyonu values Wolevel | 5567 4,144
5% level | -2.918 -3.498
10%
level | -2.597 -3.178
t- t- Prob.
Statistic | Prob.* | Statistic *
0.039
Kisi Bas1 Enerji .. PP test statistic -3.022 3 -3.655 | 0.034
Kollamm Kisi Bas1 GSYH 1% level | -3.562 4,144
Test critical 5% level | -2.918 -3.498
values 10%
level | -2.597 -3.178
t- t- Prob.
Statistic | Prob.* | Statistic *
. . . PP test statistic -8.721 | 0.000 | -8.614 | 0.000
Test critical 5% level | -2.919 -3.500
values 10%
level | -2.597 -3.179
t- t- Prob.
Statistic | Prob.* | Statistic *
0.039
Kisi Bas1 Enerji . PP test statistic -3.022 3 -3.655 | 0.034
Kullammt Kisi Bas1 GSYH 1% level | -3.562 4,144
Test critical 5% level | -2.918 -3.498
values 10%
level | -2.597 -3.178
t- t- Prob.
Statistic | Prob.* | Statistic *
PP test statistic -7.963 | 0.000 | -7.879 | 0.000
Kisi Bas1 Karbon .. Test critical
Emisyonu Kisi Bas1 GSYH values Wolevel | 556, 4,144
5% level | -2.918 -3.498
10%
level | -2.597 -3.178
t- t- Prob.
Statistic | Prob.* | Statistic *
. . . PP test statistic -8.990 | 0.000 | -8.985 | 0.000
Test critical 5% level | -2.919 -3.500
values 10%
level | -2.597 -3.179

Yukarida fark: alinmis olan degiskenlerin regresyon denklemleri sonucunda hata terimlerinde
birim kok analizi yapilmistir. Birim kok analizi olan ADF testi sonuglar1 ve PP testi sonuglarina
bakildiginda ADF ve PP test istatistik (test statistic) degerlerinin test kritik degerlerinden (Test critical
values) diisik oldugu ve Prob* degerlerinin de (0.000) oldugu goriilmektedir. Bu durumda
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degiskenlerin esbiitiinlesik oldugu sonucuna erisilmektedir. Sonug¢ olarak degiskenlerin zaman
icerisinde benzer hareket halinde olduklarini sdylenebilmektedir.

4.6. Granger Nedensellik Sonuclari

Analize dahil edilen degiskenler arasinda esbiitiinlesme varligindan dolayr vektor hata diizeltme
modeli uygulanmis ve degiskenler arasindaki iliski VEC Granger olarak test edilmis, elde edilen
bulgular asagida ki Tablo 7°de gosterilmistir. Analiz de uygun olan gecikme degeri “2” olarak
belirlenmistir. Gecikme degerinin belirlenmesinde Akaike, Schwarz ve Hannan-Quinn bilgi
kriterlerine gore gecikme uzunlugu “2” olarak belirlenmistir. Bu sebeple serbestlik derecesi “Df”, “2”
olarak belirlenmistir.

Tablo 8: VEC Granger Causality / Block Exogeneity Wald Test

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken | Chi-Square| Df | Prob. | Etki

Kisi Basi GSYH Kisi Bagi Enerji 1162675 | 2 | 05591 | YOK
Kullanimi

Kisi Basi GSYH Kisi Bas: Karbon 4940004 | 2 | 0.0846 | YOK
Emisyonu

Modeller Kisi Bas1 Enerji Kullanimi Kisi Basi GSYH 11.03301 2 | 0.0040 | VAR

Kisi Bast Enerji Kullanim Kisi Bast Karbon 5515271 | 2 | 0.0634 | YOK
Emisyonu

Kisi Bagi Karbon Emisyonu Kisi Bast GSYH 4.473667 2 | 0.1068 | YOK

Tl e Rerthor Wiy e 9.826197 | 2 | 0.0073 | VAR
Kullanimi

Tablo 7 incelendiginde alt1 adet etki yoniinden 2 tanesinde etkinin varligi tespit edilmistir.
Bunlardan birincisi Kisi Bast GSYH %35 anlamlilik diizeyinde Kisi Basi Enerji Kullaniminin Granger
nedeni (Prob=0.0040), ikincisi ise Kisi Bast Enerji Kullanimi1 %5 anlamlilik diizeyinde Kisi Basi
Karbon Emisyonunun granger nedeni (Prob=0.0073) oldugu sonuglarina ulasilmistir. Tablo 7°de yer
alan alt1 adet etki yoniinden dordiinde ise bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenin granger nedeni
olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Degiskenlere ait nedensellik sonuglar1 yukar1 agiklanimistir. Tiim bu sonuglar1 bir arada Sekil
12’de gosterilmistir.

Sekil 12: Degiskenler Arasindaki Iliskinin Yonleri

Kisi Basl GSYIH

Kisi Basi Karbon Kisi Basl Enerji
Emisyonu Kullanimi

Degiskenler arasidaki nedensellik sonuclarinda 2 tane tek yonlii nedenselligin olduguna
sonucuna erisilmistir. Bunlar; Kisi Basi GSYH tek yonlii olarak Kisi Basi Enerji Kullanimi
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etkilemekte ve Kisi Basi Enerji Kullanimida tek yonlii olarak Kisi Bagi Karbon Emisyonunu
etkilemektedir. Etkinin yonii ve derecesi, degiskenler arasinda olusturulacak denklemle
belirlenmektedir.

Tablo 8’de nedensellik iliskisi olan degiskenlere ait denklem sonuglar1 verilmistir. Nedensellik
sonuclarina gore Kisi Bagi GSYH, Kisi Basi Eneji kullanimi pozitif (0.0331) olarak etkilemektedir.
Biraz daha agmak gerekirse yalniz basina Kisi Basi GSYH’daki bir birimlik artis Kisi Basi Enerji
Kullanimini pozitif yonde (0.0331) olarak arttirmaktadir. Bir diger nedensellik sonuglar1 Kisi Basi
Enerji Kullanimi, Kisi Bagi Karbon Emisyonunu pozitif (0.003) olarak etkilemektedir. Bir diger ifade
ile yalniz bagina Kisi Bas1 Enerji Kullanimindaki bir birimlik artis Kisi Bas1 Karbon Emisyonunu
pozitif yonde (0.003) olarak arttirmaktadir.

Tablo 9: Nedensellik iliskisi Olan Degiskenler Arasindaki Denklemlerin Sonuglari

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken Katsay (Coefficient) Standart Hata t-Istatistik Prob.
Kisi Basi Enerji Kisi Bagt GSYH 0.0331 0.0083 3.9728 0.0002
Kullanimi Sabit (C) 15.5281 5.1974 2.9876 0.0043
Kisi Basi Karbon Kist Bas1 Eneni 0.0030 0.0002 12192 | 0.000
Emisyonu Kuuamml
Sabit (C) 0.0109 0.0115 0.9410 0.035

Tablo 8’de nedensellik iligkisi olan degiskenlere ait denklemler sonuglar1 gdsterilmistir. Tablo
8’de iki adet regresyon denklemi sonucu gorilmektedir. Bu denklenlerden birincisi olan regresyon
denkleminde bagimli degiskenin Kisi Bas1 Enerji Kullanimi ve bagimsiz degiskende Kisi Bast GSYH
dir. Bu denklemlerden ikincisi olan regresyon denkleminde bagimli degiskenin Kisi Bas1 Karbon
Emisyonu ve bagimsiz degiskende Kisi Bas1 Enerji Kullanimi dir. Bu iki denklemi asagida esitlikle
gosterebiliriz.

Birinci denklem;
(Kisi Bas1 Enerji Kullanim1) = 15.5281 + 0.0331 * (Kisi Bast GSYH)

Birinci denklemde Kisi Basi Enerji Kullanimi bagimli degisken, Kisi Bast GSYH bagimsiz
degisken olup, bagimsiz degiskendeki bir birimlik degisiklik bagimli degiskende pozitif olarak
“0.0331” olarak etkilemektedir.

Ikinci denklem;
(Kisi Bas1 Karbon Emisyonu) = 0.0109 + 0.0030 * (Kisi Bas1 Enerji Kullanimi)

Ikinci denklemde Kisi Bas1 Karbon Emisyonu bagimli degisken, Kisi Bast Enerji Kullaninmi
bagimsiz degisken olup, bagimsiz degiskendeki bir birimlik degisiklik bagimli degiskende pozitif
olarak “0.0030” olarak etkilemektedir.
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5. SONUCLAR VE DEGERLENDIRMELER

Enerj insanligin varolusundan bu yana hayatimizda siirekli olan bir kavramdir. Ekonomik hayatta
biiyiimek i¢in yogun olarak kullanilan enerji tiirii yenilenemeyen enerji tiiriidiir ve bu enerji tiirline
talebinde artarak devam edecegi tahmin edilmektedir. Bunun yaninda yenilenebilir enerjiyin sinirh
ve ulagtmiin sinirh olusu, kullanimi sonucunda g¢evreye verdikleri zararlar nedeniyele {ilkeler
yenilenebilir enerjiye yonelmistirler.

Ekonomik biiyiime ve enerji arasindaki iligki teknolojik degisme, enerji kalitesi ve enerji girdi
kompozisyonundaki degismeler, c¢iktt kompozisyonunun degismesi gibi  faktorlerden
etkilenmektedir. Bu faktorler hem tek tek hem de birbirleriyle girdikleri etkilesim sonucunda
ckonomik biiylimeyi etkilemektedir. Enerjiye dayali biiylimenin varsayimlarina gére; ¢evre dostu
olan yenilenebilir enerjiye ve verimli enerji teknoloji kullanima sahip tilkelerin diger iilkelerden daha
hizl1 bliylime trendi izleyip izleyemeyecekleri sorusu yer almaktadir.

Bu calismada da kisi basi GSYH, kisi bast enerji kullanimi ve kisi basit karbon emisyonu
arasindaki iligki incelenmistir. Calismanin sonucunda kisi bast GSYH kisi basi enerji tiiketimine tek
yonlii bir iligki tespit edilmistir. Bununla birlikte kisi basi enerji kullaniminda kisi basi karbon
emisyonuna da tek yonli bir iliski tespit edilmistir.

Calismanin analizinde ¢ikan sonuglara bakildiginda iki sonug ortaya ¢ikmaktadir.

Sonug 1: Gelismekte olan iilkelerden biri olarak Tirkiye’de ekonomik biiyiime arttikca buna
bagli olarak enerjiye olan ihtiyacta artmaktadir. Tiirkiye, enerji kaynaklar1 olarak disa bagimlilig
olan bir iilke olup, yerli enerji kaynaklarindan saglanamayan enerji talebi ithalatla saglamaktadir. Bu
durum enerjinin ithallattaki paymi arttirmaktadir. Nihai olarak dis ticaret agigini negatif yonde
etkilemektedir. Ekonomik biiyiime saglanmaya ¢alisirken dis ticaret agig1 verilerek istenilen biiyiime
gerceklesmemektedir.

Sonug 2: Tiirkiye’de enerji tiikketimindeki artis karbon emisyonunu arttirmaktadir. Bunun temel
sebebi girdi olarak kullanilan enerji kaynaklarinin biiyiik cogunlugunun fosil yakitlardan olugsmasidir.
Fosil yakit kullanimi1 karbon emisyonunu arttirmaktadir. Bu durumda ¢evre maliyetleri artmaktadir.
Bu durum Tiirkiye i¢in siirdiiriilebilir kalkinmanin 6niinde bir engel olacaktir.

Her iki sonug birlikte yorumlandiginda gelismekte olan Tiirkiye, ekonomik biiylimeyi saglarken
enerji tiikketimi arttirmakta, artan enerji tiiketimide karbon emisyonunundaki artis1 beraberinde
getirmektedir. Bu durumda Tiirkiye i¢in iki ¢ikmaz vardir. Bunlar; Tiirkiye ekonomik biiyiimesi
saglarken enerji ithalatiyla reel biiylimenin azalmasi bir digeride enerji kullaniminda fosil kaynak
agirlikli tikketimin ¢evre maliyetlerini arttirmasi sonucu siirdiiriilebilir bir ekonomik biiylimenin
saglanamamasidir.

Gelismekte olan iilkeler i¢cin ekonomik biiyiime saglanirken enerji kullaniminin artmasi
dogaldir. Gelismekte olan iilkelerden biri olan Tiirkiye’de de ekonomik biiyiime saglanirken enerji
kullanim1 artmaktadir. Cikan sonuglar dikkate alindiginda Tiirkiye i¢in ¢oziimii s0yle agiklayabiliriz;
surdarilebilir bir ekonomik biiyiimenin saglanmasi i¢in ihtiya¢ duyulan enetjinin ithalat yoluyla degil
var olan yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklariyla saglamasidir. Yerli enerji kaynaklari i¢erisinde yer
alan yenilenebilir enerji alaninden olan gilines ve riizgar enerjisinden en yiiksek seviyelerde
yararlanmalidir. Tiirkiyenin cografi konumu nedeniyle gerek yil icerisinde ortalama giineslenme saati
gerekse hakim riizgar ¢esitliligi ve giiclinden yararlanarak bu firsatlar kazanca ¢evrilmelidir. Yerli
enerji kaynaklarinin aktif kullanimi sonucunda enerjide disa olan bagimligimiz azalacaktir. Ayrica
yenilenebilir enerji kullanimi ile karbon emisyonunu da azaltacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

ENERGY CONSUMPTON AND ECONOMIC GROWTH IN TURKEY: GRANGER
CAUSALITY APPROACH

Background:

Energy has been one of the most important needs from the existence of humanity to the present day. Today,
with its increasing importance, energy has become an indispensable element of our lives. Demand elasticity of
energy goods is low. If countries do not have enough energy resources, they become foreign-dependent
countries. Turkey, both the underground and aboveground, has rich energy resources. Turkey has superiority
in terms of energy, however, it is insufficient to use their energy resources. For this reason, Turkey does not
have an adequate energy economy in terms of energy production and supply. Turkey is engaged in energy
imports as well in excess of domestic production of energy consumption. Continuous supply of energy is
important for growth, which is one of the main goals of countries. For countries that want to grow
economically, the supply of energy from renewable and non-renewable energy sources is the case. Economic
growth of countries that supply energy from non-renewable energy sources is slowing down due to the increase
in environmental costs. For this reason, countries have started to provide the energy they need from renewable
energy.

Research Purpose:

In this study, the relationship between economic growth, energy consumption and carbon emission was
investigated. Gross Domestic Product (GDP) per capita is the indicator of economic growth, and Per Capita
Carbon Emission is used to determine the energy use and carbon emission (CO2) per capita as the indicator of
energy consumption. Per capita GDP, the unit measure value is selected in real terms in US $. The energy
consumption is the amount of oil equivalent (kg of oil equivalent per capita). When determining carbon
emissions, CO2 per capita is determined as metric tons.

Methodology:

Time series approach is used as econometric method. Descriptive test statistics were calculated for the data
before proceeding to the analysis process. Then, stationarity tests of the variables were performed. The time
path graph for the stability of the series was examined in terms of a trend in shape. In order to test the stability
of time series, firstly, correlogram test was used for variables. However, the most common parametric tests
were Dickey-Fuller and Augmented Dickey-Fuller (ADF-1979) tests and Philips-Perron (PP-1988) tests,
which took into consideration the possible structural breaks and trends in time series. In the next stage, the
cointegration test was conducted by Johansen and Juselins (1990) to investigate the existence of the
relationship between time series. Finally, Granger (1969) Causality test was conducted to determine the
presence and direction of causality between variables.

Findings:

As a result of the study, a one-way relationship from per capita GDP to per capita energy consumption was
determined. However, a one-way relationship has been identified from per capita energy use to per capita
carbon emissions.

Conclusions:
When the results of the analysis are examined, two results are obtained.

Result 1: As one of the developing countries is increasing need for energy in Turkey by economic growth
increases accordingly. Turkey, as a source of energy is a country that is dependence on foreign, that can not
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be supplied from domestic sources of energy to ensure energy demand through imports. This increases the
share of energy in imports. Finally, it has a negative impact on the foreign trade deficit. While trying to achieve
economic growth, foreign trade deficit is given and the desired growth is not realized.

Result 2: The increase in energy consumption in Turkey is increasing carbon emissions. The main reason for
this is that the majority of the energy sources used as input are fossil fuels. The use of fossil fuels increases
carbon emissions. In this case, the environmental costs are increasing and being an obstacle to sustainable
development for Turkey. Both results when reviewed in conjunction emerging Turkey, increases the energy
consumption while maintaining economic growth, brings about an increase in the emission of carbon in
increased energy consumption. In this case, there are two dilemmas for Turkey: A further reduction of Turkey
growth in the use of fossil energy sources is mainly a result of increasing environmental costs of energy
consumption while providing real growth by providing a sustainable economic growth can not import.

It is natural for developing countries to achieve economic growth while increasing energy use. One of the
emerging countries, energy use while ensuring economic growth in Turkey is increasing. Considering the
conclusions solution for Turkey can be explained as follows; the energy needed to achieve sustainable
economic growth is not through imports, but through existing domestic and renewable energy sources. It
should make use of solar and wind energy, which is a renewable energy field within the domestic energy
sources, at the highest levels. The average sunshine hours taking advantage of the diversity in both stable wind
power because of Turkey's geographical position this year should be translated into profit opportunities. As a
result of the active use of domestic energy resources, our dependence on energy will decrease. It will also
reduce carbon emissions through the use of renewable energy.
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DUNYA’DA VE TURKIYE’DE HIZMET TiCARETININ GELiSiMI”

00
DEVELOPMENT OF TRADE IN SERVICES IN THE WORLD AND
TURKEY
[=l;5% =]
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[=] DOI: 10.25204/iktisad.426125 Fatih KIRATLI
Oz

Bu ¢alismanin amaci, diinya ticaretinin serbestlesmesiyle birlikte diinya hizmet ticaretindeki gelismeler ve
Tiirkiye 'nin hizmet ticareti degerlendirilmektedir. Diinya iilkelerinin ve Tiirkiye nin hizmet ticareti gelisim
seyri incelendigi bu ¢alismada, Diinya Ticaret Orgiitii, Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Tiirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasuin 1985-2017 yulart arasi hizmet sektorii ihracat ve ithalat verileri kullanilmigtir. Sonug
olarak Tiirkiye hizmet ticaretinde bilgi, teknoloji, beseri sermayesi ve donamimi bakimindan bir¢ok
ustinliklere sahiptir. Turkiye’nin ozellikle turizm ve tasimacilik sektorlerinde yiiksek kapasiteye ve etkinlige
sahip oldugu gériilmiistiir. Tiirkiye’de 2017 yili verilerine gore turizm sektord, hizmet ticareti gelirlerinin
vaklasik %51 ’ini karsilamigtir. Tiirkiye 'nin geleneksel hizmetler kapsaminda etkin oldugu diger bir hizmet
sektorii ulastirma hizmetleridir. Tiirkiye’ye 2017 yili icin turizm sektériinden sonra yaklastk %35 lik payla
hizmet ticareti agisindan en fazla doviz geliri saglayan ikinci sektor tasimacilik sektoriidiir. Genel olarak
bakildiginda Tiirkiye 'nin dis ticaret a¢igi ve cari agiklarinin dengelenmesinde ozellikle turizm, tasimacilik ve
insaat gibi hizmet sektorlerinden elde edilen doviz gelirleri ile finanse etmeye c¢alismigtir. Tiirkiye nin
uluslararasit hizmet ticaretindeki paymin daha da artirilabilmesi igin, geleneksel rekabet giiciiniin oldugu
sektorlere, potansiyeli olan yeni alt sektorler eklenmeli ve c¢aligmalar bu alanlarda daha fazla
yogunlastiriimalidir.

Anahtar Kelimeler: Hizmet Ticareti, Hizmet Ticaretini Gelisimi, Tiirkiye 'nin Hizmet ticareti.

Abstract

The aim of this study is to discuss thoroughly the development of service trade in the world and Turkey with
liberalization world trade. In this study where the world service trade in Turkey and the other countries were
investigated, the service sector export and import data of the World Trade Organization, Turkey Statistical
Institute and Central Bank of the Republic of Turkey between the years 1985-2017 were reviewed. As a result,
service trade of Turkey has many advantages in terms of knowledge, technology, human capital, and
implements. Also, it has been observed that the tourism and transportation sectors have a high capacity and
efficiency in Turkey. According to data collected in 2017, the tourism sector has met the requirements of
revenue of service trade for almost 51% in Turkey. In terms of service trade in Turkey, the second important
leading sector is transportation. It was the second sector providing the highest foreign currency income with
approximately 35% percent of service trade in 2017. Generally, in order to balance Turkey's foreign trade
deficit and current account deficits, it has been tried to be financed mainly by foreign exchange revenues
obtained from service sectors such as tourism, transportation and construction. To further improve Turkey’s
share in international service trade, potential new sub-sectors should be included in the sectors where the
traditional competitiveness is available, and more work should be concentrated in these areas.

Keywords: Service Trade, Service Trade Development, Service trade of Turkey.
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1. GIRIS

Uluslararasi piyasalarda uzmanlagsmaya ve Uretim teknolojisini gelistirmeye 6nem veren Ulkeler, mal
ve hizmet iiretiminde giderek daha bilgi yogun ve yiiksek katma deger getiren bir yapiya gecis yapma
cabasindadirlar. Ulkeler arasinda sektor degisikligi olarak adlandirilan bu siirecin en énemli kaynagi
olarak uluslararasi ticaretin serbestlesmesi gorilmektedir. Ticaretin temeli insan ihtiyag¢larini
karsilama prensibine dayanir ve iilkelerin hig iiretim yapamamalari, yerli tiretimin yetersizligi kalmasi
ve llkeler arasindaki fiyat farkliliklar1 gibi nedenler yatmaktadir. Ticaretin konusunu ise mal ve
hizmetlerden olusmaktadir. Fakat uzun siire ticaretin icerigini fiziki mallar olusturmustur.
Hizmetlerin dis ticarete konu olmasi ise 1950“lerden itibaren baslamustir.

Biitiin diinyada bilim, teknoloji, iletisim ve ulasimda yasanan hizli gelismeler mal ticareti
oldugu kadar hizmet ticareti {izerinde de kendisini gdstermistir. Hizmet ticareti GU (gelismis iilkeler)
ve GOU’ler (gelismekte olan iilkeler) tarafindan iizerinde durulan bir konu olmustur. Diger yandan
uluslararas1 hizmet ticaretinin yapist mal ticaretinden farklidir. Hizmetler gozle goriilemeyen,
depolanamayan, esanli iiretim ve tiiketim gerektiren siireclerdir. Hizmetlerin bir diger ozelligi
heterojen yapida alt sektorlerden olusmasidir. Bu 6zellik hizmetleri tanimlama ve siniflama gibi
kavramsal konularda mallardan ayirmaktadir. Bu durum hizmet ticaretinin mal ticaretinden farkli
sekillerle gerceklestirilmesi sonucunu dogurmaktadir. Ayrica hizmetlerin farkli yapida olmasi dis
ticaret teorilerinin hizmetler i¢in yeniden yorumlanmasi gerekliligini ortaya c¢ikarmistir. Hizmet
ticaretinin giderek Oneminin artmasi bu ticaretin serbestlesmesi konusunu giindeme getirmistir.
GATT (Guimriik Tarifeleri Ticaret Genel Anlasmasi) Uruguay Turu’nda kabul edilen GATS (Hizmet
Ticareti Genel Anlasmasi) hizmet ticaretinin serbestlesmesi i¢in atilan en 6nemli adim olmustur.

Hizmet sektorii tiim diinyada oldugu kadar Tiirkiye’de de daha fazla Onemsenmeye
baslanmistir. Hizmet sektorii hem gayri safi milli hasilanin hem de istthdamin sektorel dagiliminda
daha fazla paya sahip olan sektér konumundadir. Tiirkiye ekonomisinde dis ekonomik iliskiler
acisindan 1980 sonrasi donemde 6nemli gelismeler olmustur. Bu gelismelerin en 6nemlileri; dis
ticaretin serbestlesmesi ve Tiirkiye ekonomisinin disa agilmasidir. Diinya ticaretinin serbestlesmesi
iki durumdan 6nemlidir. Bunlardan ilki, ekonominin belirli bir zaman diliminde dis diinya rekabetine
acilmasidir. Serbestce ithalat yapilmasi, i¢ piyasaya yabanct mallarin girmesi ve uluslararasi rekabet
baskisinin bu pazarlarda hissedilmesi, ihracatin destek verilmesi ve yerli mallarin dis piyasalarda
rekabet yarisina girmesine ortam hazirlayacaktir(ITO, 1993:12). Dis ticarette serbestlesmenin diger
onemi ise, geleneksel iiretim sisteminin terk edilmesidir. “Thracata Yénelik Biilyiime” modelini “24
Ocak 1980 kararlar1 ile” benimseyen iilkemiz, ihracata yonelik biiyiime politikalarini uygulamaya
koymasiyla, ihracat ve ithalat sekillerinde ciddi degisimler goriilmeye baslamistir.

2. HIZMET, HIZMET TiICARETININ TANIMI VE HIZMETLERIN SINIFLANDIRILMASI
2.1. Hizmetler Sektérii Onemi ve Ozellikleri

Hizmet sektorii, hizmetten faydalananin bizzat kendisinde ya da onun faydasina bazi degisiklik
durumlara sebep olan, zaman, mekan ve sekil faydasi olusturan endiistrilerdir. Hizmetler, hizmet
Uretenin hizmetten yararlana icin faaliyet gostermesi, hizmetten yararlananin hizmetin dretilmesi icin
gerekli emegi saglamasi ve hizmetten faydalanan ile hizmeti {iretenin karsilikli etkilesim iginde
olmasi suretiyle tretilirler (Aslan, 1998:9). Hizmet sektorii, yirminci yiizyilin ortasindan itibaren,
hem gelismis hem de gelismekte olan {ilkelerde, diger iki 6nemli sektor olan tarim ve sanayi
sektoriinlin 6niine gegmistir. Bu nedenle hizmetler sektorii, ekonominin gelisme ¢aginda artan bir
onem kazanmustir. Ayrica, hizmetler sektoriiniin tilkelerdeki refah ile gelismislik diizeyinin 6nemli
bir gostergesi olmasi, hizla gelisen teknolojiye ayni yonlii olarak insan ihtiyaglarinda Ki artis ile gok
yeni hizmet bigimlerini ortaya ¢ikarmasi ve istihdamda artisa yol agmasi bu sektdriin 6nemini net
olarak ortaya koymaktadir.
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Dilnya da hizmet sektoriiniin bu kadar gelisip ilerlemesinin ve 6neminin artmasinin farkli
sebepleri s6z konusudur. Bunlar; insanlarin gelirinin yukselmesi, bos vakitlerinin artmasi, kadinlarin
isgiiciine katilimlarinin artmasi, yeni ve degisik mallarin ortaya ¢ikmasi, ekolojiye ve kit kaynaklara
daha fazla 6nem verilmesi ve insanlarin yasam standartlarmin farklilasmasi olarak sayilabilir(Oztirk,
1998:15). Bu nedenler, hizmetler sektoriinde Uretim yapan isletmelerin mal iireten isletmelere gore
baz1 yeni ozelliklerini ortaya ¢ikarmaktadir. Hizmet sektoriiniin; en 6nemli olan 6zelliklerden biri,
miktar1 ve kaliteyi 6lgme imkaninin az olmasidir. Hizmetin kalitesini 6l¢cmenin tek yolu tiiketiciye
hizmeti sunarken kontroliiniin yapilmasidir. Fakat bu yontem de dogru sonugclar vermeyebilir. Clnku
hizmetin miisteriye sagladigi fayda stbjektiftir; diger bir ifadeyle hizmetleri 6lcecek standartlar ya
imkansizdir ya da gok anlagilmasi zordur. Hizmet sektorii genellikle emek yogun tiretim yapmaktadir.
Bagka onemli bir 6zellik de, maliyetlerin hesaplanmasinin ve tiretim yapilacak pazarin tanimlanmasi
zorlugudur. Bir hizmetin pazari, birbirine benzer nitelikte bir dizi istekten meydana gelir ve satin
alinan hizmetin, tiiketicilerin isteklerini tatmin edecegi varsayilir. Bu ylzden hizmet pazarinin
tanimlanmasinda Uretilecek hizmetin niteliklerinin de agiklanmasi gerekir (Sayim ve Aydin,
2011:248-249).

2.2. Hizmet ve Hizmet Ticaretinin Tanimi

Hizmetin taniminin yapilmasi konusunda bir goriis birligi saglanamamistir. Bu durumun nedeni;
hizmet faaliyetlerinin yiiksek derecede heterojen yapida olmasindan kaynaklanmaktadir. Hizmet
kavrami karmasik yapida olup biinyesinde birtakim sorunlar barindirmaktadir. Bunlar hizmetten
saglanan ¢iktinin, katma degerin, nispi fiyatlarin ve elle tutulamazligin l¢iilmesidir. Ayrica Hizmet
faaliyetlerinin, ara tliketim ve nihai hizmet tuketiminin, tuketicinin dretimdeki roltnun belirlenmesi
ve ¢ogu islemin geri doniisiimiiniin olmamasi1 gibi bazi sorunlar1 vardir. Hizmet ticaretinde
enformasyon temel bir sorun niteligindedir. Bu durumda hizmet {ireticisi ve kamu kesimi; hizmet
sektorline miidahale etmesine ortam saglanmaktadir. Hizmet iireticisi piyasada sayginlik elde etme
pesindeyken, kamu kesimi de tiketiciyi korumak icin hizmet sektdriine diizenlemeler getirmektedir
(DPT, 2000:1).

Hizmet sektorli taniminin yapilmasinda karmasik iliskilerden biride sanayi kesiminde ortaya
¢ikmaktadir. Ornegin hizmet personeli olan bir doktor, bir hizmet alan1 olan hastanede ¢alisiyorsa
burada hizmet Uretmektedir. Ancak doktor, sanayi kesiminde saglik danismani olarak hizmet
verebilir. Bu durumda hizmet iiretimi, imalat sanayii igerisinde ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii isin
sonunda maddi bir mal Gretilmektedir. Doktor, normal kosullarda bir hizmet is¢isidir. Ancak tirettigi
Uriin yani isinin somutlastigi meta bir nihai hizmet degildir (Aslan, 1998:37).

Hizmet sektorii bazi ekonomistlere gore ‘kisir’ bir sektdr olarak nitelendirilmektedir ve
kalkinma i¢in sanayi ve tarim gibi ‘iliretken’ sektorlerin gelistirilmesi ve hizmet gibi liretken olmayan
sektorlerin agirh@inin giderek azaltilmasi onerilmektedir. Bu goriislere itiraz eden ekonomistlerin
say1st son donemlerde artmaktadir. Zira hizmet sektoriiniin icra ettigi fonksiyon olmaksizin, diger
sektorlerde faaliyetlerin yiiriitiilebilecegi diisiiniilemez. Hizmet faaliyetindeki artisin, sanayi
mallarinin artmasina sebep olurken, her sanayi mali ¢iktisinin artmasi hizmet faaliyetinde artisa sebep
olmayacaktir (Greenfield, 2002:21).

Son olarak hizmet kavraminin tanimi konusunda ortak bir goriis birligi olmamasina ragmen,
Avrupa birliginin Roma Antlagmasi’nin 60. Maddesi de hizmetleri "normal olarak bir licret karsilig
yapilan ve mallarin, sermayenin ve kisilerin serbest dolagimi kapsamina girmeyen isler" olarak
tanimlamaktadir (DPT, 2000:2).
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2.3. Uluslararasi Hizmet Ticaretinin Bicimleri

GATT mal ticaretini serbestlestirmek i¢in hazirlandigi i¢in tek arz bigimi olan smir asir1 gegen
triinleri tammmustir. GATS’da ise farkli hizmet kollarinin iiretiminin farkli sekilleri olabilecegi
gercegini de dikkate alan yeni bir bakis agis1 getirmistir. Bu anlayis hizmetlerin, mallardan farkl
ozellik gosteren heterojen yapida alt sektdrlerinin var olusu nedeniyle ortaya ¢ikmugtir. Ornegin
cerrahi hizmetleri karsilikli iletisim gerektirirken, karsilikli iletisimin gerekli olmadig: e-ticaret gibi
hizmet alt sektorleri de vardir. Bu durum GATS’da ticaret sekillerinin dort kategoriye ayrilmasiyla
ifade edilmistir (Bozkurt, 2010:8).

e Mode 1 - Smir Otesi Ticaret (Cross Border Trade),
e Mode 2 - Yurtdisinda Tiiketim (Consumption Abroad),
e Mode 3 - Ticari Varlik (Commercial Presence),

e Mode 4 - Gergek Kisilerin Hareketliligi (Movement of Natural Persons),

Mode 1 - Smir Otesi Ticaret (Cross Border Trade): Bu ticaret seklinde iiretici ile tiiketicinin
herhangi bir fiziki hareketine ihtiyag¢ yoktur. Bu yiizden bu tiir hizmet sekliyle taginabilir araglar (cd,
internet kanali) araciligiyla hizmet Oreticisi ve tuketicilerin harekete gerek kalmadan
gerceklestirdikleri iglemler olarak ifade edilir. Bu ticaret sekli 6zellikle bilgiye dayali e-ticaret,
danismanlik, yonetim, finans gibi islemlerde goriiliir ve en ekonomik ticaret seklidir. Sinir Gtesi
ticaret ekonomik biliylimeye 6nemli dl¢iide katkida bulunur ve uluslararasi ticaretin dnemli bir
parcasini olusturur.

Mode 2 - Yurtdisinda Tiiketim (Consumption Abroad): ikinci arz sekli ise, tiikketicinin,
hizmet saglayan iireticinin lilkesine hareketini gerektiren tedarik metodudur. Bu islemler; turizm,
saglik, egitim gibi hizmetleri i¢erir(Sauve, 2000:35).

Mode 3 - Ticari Varhk (Commercial Presence): Uluslararast  hizmet
sekillerinin ti¢linciisii olan mode 3, hizmetin bagka bir iiye lilkede tiretilmesi, ancak yasal yollarla
ticari varlik olusturularak bahsi gegen iiye iilkede hizmet saglamasidir. Ornegin Tiirkiye’de yabanci
finans kuruluslarinin sube agmasi bu hizmet tedarik metoduna 6rnek olugturmaktadir.

Mode 4 - Gergek Kisilerin Hareketliligi (Movement of Natural Persons): Son hizmet
tedarik sekli ise kisilerin gecici hareketiyle hizmet tedarik metodudur. Uye iilke hizmet iireticisi olan
gercek kisinin baska bir iiye iilkeye gecerek hizmet saglamasidir. Ornegin bir doktorun ya da
cevirmenin bagka {ilkelerin sinirlari i¢ginde hizmet sunmasi gibi.

2.4. Hizmetlerin Smiflandirilmasi

Son yillarda hizmet sektorlerinin ekonomik ve sosyal yeniliklere bagl olarak 6neminin artmasi,
hizmetler sektdriiniin siniflandirilmasini zorunlu kilmistir. Degisik standartlara gore yapilan
siniflamalardan en ¢ok kabul edilen smiflandirma, Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi (GATS)
kapsaminda, DTO’niin kabul ettigi siiflandirmadir. Bu simiflandirma 12 alt sektdrii kapsamaktadir
(Ozsagir ve Akin, 2012:313):

1. Cevre hizmetleri

2. Haberlesme hizmetleri

3. Muteahhitlik ve ilgili mihendislik hizmetleri
4. Dagitim hizmetleri

5. Egitim hizmetleri
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6. Mesleki hizmetler

7. Mali hizmetler

8. Saglikla ilgili ve sosyal hizmetler

9. Turizm ve seyahat ile ilgili hizmetler
10. Eglence, kiiltiir ve spor hizmetleri
11. Ulastirma hizmetleri

12. Bagska yere dahil edilmemis diger hizmetler

2.5. Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi (GATS)

GATS antlagsmasi yeni bir antlagmadir. Hizmetler ticaretinin gelismesini saglamak amaciyla Uruguay
Goriligmelerinin sonunda 1995’in ocak ayinda yiiriirliige girmistir. Uruguay Gorlismelerinden 0nce
ABD basta olmak iizere GU’ler tarife disi engellerin yogunlukta oldugu hizmetlerin
serbestlestirilmesi konusunda oldukg¢a 1srarli davranmislardir. Oncelikle GATT Tokyo Turu’nda
gindeme gelen bu konuya GOU’ler, dzellikle de Hindistan ve Brezilya siddetle karsi ¢ikmislardir.
GU’ler bu serbestlesme sayesinde diinya hizmet ticaretinde s6z konusu bir uzmanlasma ve refah artisi
olacagini savunurken GOU’ler hizmet islemlerinde karsilastirmali iistiinliigiin GU’lerde oldugunu ve
yurtigi pazarlarinin GU’lerce isgal edilecegini iddia etmislerdir. Ayrica GOU’ler yeni bir konu
iizerinde c¢aligmaktan ziyade, tekstil ve tarim gibi konularda ¢o6ziim bekleyen sorunlarin
giderilmesinden yana bir hal takinmislardir. Bu diisiincelerine ragmen GOU’ler bir fikir birlikteligi
olmadig1 i¢in GU’lerin istedigi gibi hizmet ticareti giindeme almmustir. GATT in Uruguay Turu
sonunda Nihai Senet’te GATS kabul edilmis ve hizmetlerde DTO’niin kapsamina alimmustir. 15 Nisan
1994 tarihinde Marakes’te imzalanan Uruguay Turu Nihal Senedi kapsaminda yer alan GATS,
uluslararas1 hizmet ticaretiyle ilgili temel kavramlari, kurallar1 ve ilkeleri ortaya koyan ilk ¢ok tarafli
anlagsmadir. Bu anlagma hiikiimleri GATT 1n kural ve ilkelerine biiyiik benzerlikler gosterir.

Anlagma esnasinda 95 {iye hizmetler alanindaki taahhiit listelerini ve bunlardan 61 tye de en
cok kayrilan iilke prensibinde muafiyet listelerini sunmuslardir. Baglangig itibariyla 61 iiyenin iginde
yer aldig1 ve 1999 yili yarisi itibariyle iiye sayisinin 136 ya ulastig1 dikkate alindiginda, bes yilda
azimsanmayacak bir gelisme yakalandigi agiktir.

3. TURKIYE EKONOMIiSi VE HIiZMET TiCARETI
3.1. DUnya Hizmet Ticareti

Uluslararast hizmet ticaretinin temel kategorisi ticari hizmetlerdir. Ticari hizmetler; tagimacilik
hizmetleri, seyahat hizmetleri ve diger ticari hizmetler olarak iige ayrilir. Diger ticari hizmetler ise
haberlesme, insaat, sigorta, finans, bilgisayar ve bilgi, telif lisans, diger is hizmetleri kisisel, kiiltiirel
ve eglence hizmetlerinden olusmaktadir.

Tablo 1 ticari hizmetlerin gelisim seyrini gostermektedir. Diger ticari hizmetler ihracati
%47,9’lik oranla ticari hizmet ihracatinin yarisina yakinini olusturmaktadir. Bu durumun arkasindaki
temel neden diger ticari hizmetler kategorisindeki hizmetlerin biytk 6lgtde teknolojik ilerlemelere
bagli olmasidir. Teknolojik yeniliklerle hizmet ticareti sirekli birbirini uyarmaktadir. Ayrica bu
kategoriye dahil edilen hizmet sayisinin fazla olmasi da diger bir etkendir. Diger taraftan seyahat ve
tasimacilik hizmetleri istikrarsiz bir seyir icindedir.
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Tablo 1: Ticari Hizmet Kategorilerinin Diinya Ticareti Icindeki Yeri (Milyar $ ve %)

DEGER PAY

2015 2005 2010 2013 2014 2015
[HRACAT
TUm ticari hizmetler 4755 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mallarla ilgili hizmetler 150 3.3 3.6 35 3.3 3.2
Tasimacilik 875 224 215 19.9 19.2 18.4
Seyahat-Turizm 1230 265 250 252 256 259
Diger ticari hizmetler 2495 479 499 515 519 525
ITHALAT
TUm ticari hizmetler 4610 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mallarla ilgili hizmetler 100 2.6 2.1 2.3 2.1 2.1
Tasimacilik 1090 27.1 265 25.8 24.6 23.6
Seyahat-Turizm 1215 260 233 238 253 264
Diger ticari hizmetler 2210 443 48.1 48.1 48.0 47.9

Kaynak: Diinya Ticaret Orgiitii(WTO)- Diinya Istatistiki tablolar1 (Erisim tarihi 04.02.2018)

ABD ihracatta 733 milyar $ ve ithalatta 482 milyar $’la birinci sirada yer almaktadir. Thracatta
ilk bes iilke ABD, Ingiltere, Almanya, Fransa ve Cin; ithalatta ise ABD, Cin, Almanya, Fransa ve

Ingiltere’dir.

Tablo 2: Ticari Hizmet Ticaretinde Onde Gelen Ulkeler, 2016 (Milyar $)

SIRA ITRACAT SIRA ITHALAT
1 Amerika Birlesik 733 1 Amerika Birlesik 482
Devletleri Devletleri
2 Birlesik Krallik 324 2 Cin 450
3 Almanya 268 3 Almanya 311
4 Fransa 236 4 Fransa 236
5 Cin 207 5  Birlesik Krallik 195
6 Hollanda 177 6 irlanda 192
7 Japonya 169 7 Japonya 183
8 Hindistan 161 8 Hollanda 169
9 Singapur 149 9 Singapur 155
10  irlanda 146 10  Hindistan 133
11  ispanya 127 11  Kore Cumhuriyeti 109
12 isvigre 112 12 Belgika 107
13 Belgika 109 13  italya 102
14 Ttalya 101 14 Kanada 96
15  Hong Kong, Cin 98 15  Isvigre 95
16 Liksemburg 9% 16 E‘ﬂ.es}k Arap 82
mirlikleri
17 Kore Cumhuriyeti 92 17 Hong Kong, Cin 74
18  Kanada g0 18 Rusya 73
Federasyonu
19 isveg 71 19  Liksemburg 72
20  Tayland 66 20 ispanya 71
Birlesik Ara .
21 g 63 21 Brezilya 61
22 Avusturya 59 22 Isveg 61
23 Danimarka 58 23  Avustralya 55
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Tablo 2 (Devam): Ticari Hizmet Ticaretinde Onde Gelen Ulkeler, 2016 (Milyar $)

24 Avustralya 53 24  Danimarka 55
Rusya 50 . - 52

25 Federasyonu 25 Cin Taipei

49 Suudi Arabistan, 51

26 Polonya 26 Krallig:

27 Cin Taipei 41 27  Avusturya 49

28 Israil 39 28  Norveg 47

29  Turkiye 37 29 Tayland 42

30  Norveg 36 30 Malezya 39

31 Malezya 34 31 Polonya 34
Yukandaki 4039 Yukarnidaki 3932
toplam toplam
Dinya 4808 Dinya 4694

Kaynak: Diinya Ticaret Orgiiti(WTO)- Diinya Istatistiki tablolar1 (Erisim tarihi 25.06.2018)

Hizmet ticareti siralamasinda GOU’ler kendilerini daha fazla hissettirmeye baslamistir. Cin ilk
bese girerken, Hindistan ise ihracatta 8. siraya yiikselmistir. Bu durum Cin ve Hindistan’in artan
niifusuyla yakindan ilgilidir. Hizmetlerin bircogu emek yogun olarak gergeklestirilir. Bu iki tilkede
ucuz ve ¢ok sayidaki emek giicii hizmet ihracatinda 6nemli atilimlara sebep olmustur. Diger taraftan
yiiksek niifusun ihtiyaglarinin karsilanmas1 GU’ler i¢in bu iilkeleri iyi birer pazar haline getirmistir.

Turkiye ise hizmet ihracatinda 37 milyar $’lik payla 29. sirada yer alirken, ithalatta ise ilk otuz
icinde degildir. Uluslararas1 hizmet dengemiz fazla vermektedir.

3.2. Turkiye’nin Hizmet Ticareti

Kdiresel trende paralel olarak, Turkiye’de de hizmet sektdri zaman iginde hizli bir gelisme
gostermistir. Oyle ki, 1960’larda ekonomik uUretim ve toplam istihdam igindeki pay acisindan
tarimdan sonra ikinci siradayken 2000°1i yillarda ilk siraya yerlesmistir. Cumhuriyetin ilk yillarindan
bu yana Turkiye ekonomisinin sektorel olarak ciddi bir doniisiim gegirdigi gorilmektedir. Tarim
sektorii kiictiliirken diger iki sektdrde kayda deger biiyiime goze ¢arpmaktadir. Sanayideki biiylime
dikkat cekici olsa da, baslangigtan beri sanayinin ekonomi i¢inde agirlikli bir paya sahip olmadig,
oOzellikle 1980’lerden sonraki disa agilma ve liberallesme dalgasina kadar sinirl bir gelisme gosterdigi
soylenebilir.

Tablo 3: Tiirkiye’de Sektérlerin GSMH Icindeki Pay1, ( %)

Yillar Tarim Sanayi Hizmet
1930 46,81 10,00 43,19
1940 44,84 14,60 40,56
1950 40,93 13,13 45,94
1960 37,51 15,66 46,82
1970 30,74 17,52 50,43
1980 24,15 20,49 55,35
1990 16,25 25,86 57,89
2000 13,13 27,84 59,03
2006 11,08 29,34 59,57
2013 8,3 26,6 65,1
2014 8,0 27,1 64,9
2015 8,6 26,5 64,9
2016 6,2 27,2 66,6
2017 6,1 28,2 65,7

Kaynak: TUIK (2018), Istatistiki Gostergeler - http://www.tuik.gov.tr (Erisim tarihi 26.06.2018) TOBB(2015)
Ekonomik Rapor 2017 - https://tobb.org.tr ((Erigim tarihi 26.06.2018)
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Yine tabloda verilen istatistiklerden Tirkiye’de hizmet sektoriiniin, daha 1930’lu yillarda
ekonomik yap1 i¢inde tarimdan sonra ancak ona yakin bir payla ikinci biiyiik sektor oldugu
gorilmektedir. 1950’lere dogru, tarim sektorii gerilerken hizmet sektoriiniin ciddi bir sigrama ile
birincilige oturmustur. 1930 - 2017 arasinda hizmet sektort biylyerek GSMH’nin %66 yakinini
olusturmustur. Gelismis lilkelerde hizmet sektoriiniin kabaca toplam ekonomik biiyiikligiin 3’te
2’sini (% 66,7) olusturdugu dikkate alinirsa (Banga, 2005b: 1), Tiirkiye’de hizmet sektoriiniin nemli
bir buyikliige ulastig1 anlagilmaktadir.

GSMH i¢indeki sektorel paylardaki degisimle ayni yonlii ancak daha keskin bir degisim
sektorlerin istihdam paylarinda da gorilmektedir. Cumhuriyetin ilk yillarinda, isgiiciiniin % 90’a
yakin bir kismimin istihdam edildigi tarim sektOriinde artan mekanizasyonun sonucu olarak
1950’ lerden itibaren istihdamin ¢ok hizli bir sekilde geriledigi goriilmektedir. Sanayi kesiminde 1930
- 2017 doneminde istihdam 5 kata yakin artarken hizmetler sektoriindeki istihdam artis1 9 kata
varmistir.

Tablo 4: Turkiye’nin Sektorlere Gore Istihdam Paylari (%)

Yillar Tarim Sanayi Insaat Hizmet
1930 87,51 4,15 2,21 6,13
1940 86,00 6,57 2,25 5,18
1950 84,28 6,44 2,22 7,06
1960 69,84 7,85 3,26 13,30
1970 59,87 11,00 4,81 18,98
1980 50,60 13,92 5,43 25,07
1990 46,88 15,35 4,82 32,97
2000 36,00 17,66 6,32 40,02
2010 25,15 19,89 6,34 48,62
2015 20,00 20,50 6,90 52,60
2016 18,90 19,60 7,10 54,40
2017 19,40 19,10 7,40 54,10

Kaynak: TUIK (2018), Istatistiki Gostergeler - http://www.tuik.gov.tr (Erisim tarihi 26.06.2018). TOBB(2017)
Ekonomik Rapor 2017 - https://tobb.org.tr (Erisim tarihi 26.06.2018).

Bu veri ve istatistikler birlikte degerlendirildiginde, Tirkiye’de tarimdan hizmetlere
ekonominin sektorel doniisiimiiniin ekonomi teorisinde ongoriilen farkli bir sekilde gelistigi sonucu
cikmaktadir. Teorik olarak, ekonomik kalkinma siirecinde agirligin 6nce tarim sektdriinden sanayiye,
daha sonraki evrelerde ise sanayiden hizmetler sektoriine kaymasi gerekirken Tiirkiye’de sanayi
sektorl gerek uretim gerekse istihdam kapasitesi agisindan hi¢ bir donemde basat sektér olmamus,
ekonomik agirlik tarimdan hizmet sektoriine dogrudan ge¢mistir. Bu farkli doniisiim sektorlerin
istihdam paylarindaki degisimde kendini daha net bir sekilde belli etmektedir. Genellikle bu tir bir
doniistim gelismekte olan iilkelerden ziyade gelismis tilke ekonomilerinde goértlmektedir (Banga,
2005). Bir diger dikkat ¢ekici nokta ise, hizmet sektoriiniin ¢iktisindaki biiylimenin kendisinden ¢ok
daha blylk oranda istihdam artigina yol agmasidir. Bu durum, tarim kesiminden ¢ekilen isgiiciiniin
daha ziyade hizmetler sektoriinde istihdam edildigini gostermekle birlikte, tiretim artiginin ayni
oranda artig gostermemis olmasi hizmet sektoriinde emek verimliliginin zaman ic¢inde diistiigiine
isaret etmektedir.
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3.3. Odemeler Dengesine Gore Tirkiye’nin Hizmet Ticareti

Turkiye’nin hizmet sektoriinin gelir-gider dengesi incelendiginde 1985 yili degeri 1.600 Milyon
Dolar iken 2017 yilina gelindiginde 19.964 Milyon Dolar olmustur. Hizmet sektori gelirleri 1985 -
2017 yillar1 arasinda giderlerinden fazla olmustur. Hizmet dengesi egrisi siirekli artig gostermemistir
yillara gore dalgalanmalar gostermistir. 1985 yilindaki hizmetler gelirleri 2017 yilina gelindiginde
yaklagik 13 kat artis gostermistir. Hizmet gelir ile gider arasindaki farkin en ¢ok oldugu y1l 2014 ve
2015 yillart olmustur (TCMB, 2018). Tirkiye’de hizmetler sektéri ekonominin 6nemli bir bolimund
olusturmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta 1985-2017 déneminde hizmet ihracatindan
elde edilen gelirinin, ithalat giderinden yiiksek olmasidir. Yani 6demeler dengesinde hizmet ticareti
stirekli fazla vermistir.

Tablo 5: Tiirkiye’nin Odemeler Dengesi I¢inde Hizmet Ticareti (1985-2017), (Milyon$)

YILLAR Gelir Gider HiZMETLER DENGESI
1985 3.160 1.560 1.600
1990 8.083 3.117 4.966
1995 14.939 5.319 9.620
2000 19.365 8.088 11.277
2005 27.814 11.942 15.872
2006 26.030 12.133 13.897
2007 29.907 15.818 14.089
2008 36.937 18.029 18.908
2009 35.626 16.898 18.728
2010 36.192 19.443 16.749
2011 40.851 20.563 20.288
2012 43.225 20.684 22.541
2013 47.673 24.055 23.618
2014 51.746 25.071 26.675
2015 46.632 22.404 24.228
2016 37.391 22.128 15.263

2017 (*) 43.669 23.705 19.964

Kaynak: TCMB (2018), TCMB Odemeler Dengesi Verileri (Erigim Tarihi: 10.02.2018)

Tiirkiye’nin hizmetler ticaretinde; tasimacilik, turizm, insaat hizmetleri ve diger hizmet
kalemlerinde dis ticaret fazlas1 vermektedir. Tagimacilik altinda yer alan navlun, finansal hizmetler,
sigorta hizmetleri, diger ticari hizmetler ve resmi hizmetlerde ise dis ticaret agig1 vermektedir.
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Tablo 6: Tiirkiye’de Odemeler Dengesi i¢inde Hizmet Alt Sektorlerinin Gelir Gider Dengesi
(1985-2017), (Milyon$)

1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2016 2(0*1)7
HiZMETLER
DENGESI 1.600 4.966 9.620 11.277 15872 16.749 24228 15263 19.964
Tamir ve
Bakim -315 -316 -298
Hizmetleri
Tasimacihik 176 20 302 492 -70 1.340 6.182 5.033 5.397
Seyahat- 770 2705 4046 5923 16.087 17.391 21.248 13.960 17.655
Turizm
Insaat = 246 741 1857 968 874 859 375 512 439
Hizmetleri
Slgorta 541 437 51T 743
Hizmetleri
Finansal 0 0 274 -303 -41 234 1121  -934  -561
Hizmetler
Diger Ticari 488 1643 3181 3982 -344 -1428 -1513 -1718 -1623
Hizmetler
Resmi -80  -143 -239  -268  -874  -714  -1.076 -1.172  -784
Hizmetler
Diger 0 0 747 483 240 76 818 418 441
Hizmetler

Kaynak: TCMB (2018), TCMB Odemeler Dengesi Verileri (Erigim Tarihi: 10.02.2018)

Tiirkiye; mithendislik, danismanlik, ticaret, ulagtirma, turizm, lojistik, ingaat gibi sektorlerde
rekabet avantajlarina sahiptir (Simer, 2008:41). Hizmet ticaretinin Tiirkiye acisindan ithalatg1 ve
ithracatgr konumuna getiren baslica sektorler: ingaat, ulagtirma, turizm ve diger hizmet sektorleridir.
Bu sektorler arasinda belki de en 6nemli iki sektdr turizm ve tasimaciliktir. Turkiye icin Ozellikle
turizm sektoru “bacasiz endiistri” niteligi tasimaktadir. Tiirkiye’de turizm sektorii dis ticarette en
yiiksek paya sahip bulunmaktadir. Ayn1 sekilde diinyanin birgok iilkesi i¢inde turizm sektdrii hayati
derecede 6neme sahiptir (Ytcel, 2002: 50).

Turkiye’nin geleneksel hizmetler kapsaminda etkin oldugu diger bir hizmet sektorii ulastirma
hizmetleridir. Tirkiye’ye turizm sektoriinden sonra en fazla doviz geliri saglayan ikinci sektor
ulastirma sektoriidiir. Ulastirma, turizm, bilgisayar ve insaat sektorlerinin Tiirkiye’ nin toplam hizmet
ihracati i¢cindeki pay1 %70’lere kadar ulasmistir (Ekinci, 2008). Tiirkiye’ nin ulastirma sektorii i¢inde
daha cok karayolu tasimaciligi tercih edilmekte, fakat son yillarda denizyolu ve demiryolu
tasimaciliginda biiyiik yatirimlar yapilmaktadir (DPT, 2000: 52).

Ulastirmadan sonra en fazla gelir getiren sektor insaattir. Tiirkiye’nin ingaat sektorii Yiiksek
oranda yerli sanayiye dayanir ve diga bagimli degildir. Bununla birlikte insaat malzeme talebinin
biiyiik boliimii yerli kaynaklarla karsilanmasi dolayisiyla yan sanayileri dallarini da desteklemektedir.
Ayrica yiiksek oranda katma deger olusturmasi, sagladigi yiiksek istihdam potansiyeli ve yurt disinda
gerceklestirilen faaliyetlerin doviz kazandirici 6zelligi olmasi dolayisiyla insaat, “lokomotif sektor”
olarak gorilmektedir (Cantiirk, 2003:6). Tiirkiye de Insaat sektdriine bu kadar énem verilmesinin bir
diger nedeni lilkeye sagladig: gelirdir. Yiiksek doviz gelirinin yaninda gideri yok gibidir.

155
Kirath



Iktisadi idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Y11:2019, 4(9):146-158 Year:2019, 4(9):146-158

4. SONUC

Biitiin diinyada bilim, teknoloji, iletisim ve ulagimda yasanan hizli gelismeler mal ticareti oldugu
kadar hizmet ticareti iizerinde de kendisini gdstermistir. Hizmet ticareti GU (gelismis iilkeler) ve
GOU’ler (gelismekte olan iilkeler) tarafindan daha iizerinde durulan bir konu olmustur. Diger yandan
uluslararas1 hizmet ticaretinin yapist mal ticaretinden farklidir. Hizmetler gozle goriilemeyen,
depolanamayan, esanli iiretim ve tiiketim gerektiren siireclerdir. Hizmetlerin bir diger ozelligi
heterojen yapida alt sektorlerden olusmasidir. Bu 6zellik hizmetleri tanimlama ve siniflama gibi
kavramsal konularda mallardan ayirmaktadir. Bu durum hizmet ticaretinin mal ticaretinden farkli
sekillerle gerceklestirilmesi sonucunu dogurmaktadir. Ayrica hizmetlerin farkli yapida olmasi dis
ticaret teorilerinin hizmetler i¢in yeniden yorumlanmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.

Hizmet ticaretinin son otuz yilda daha fazla 6nem kazanmasi mal ticaretinde oldugu gibi
hizmetlerin serbestlesme siirecini ortaya ¢ikartmistir. Baglangicta mal ticaretini serbestlestirme amaci
ile olusturulmus bulunan GATT, tek bir arz bi¢imi olarak sinir1 gegen iiriinleri tanimistir. GATT 1n
Uruguay Turu’nda kabul edilen GATS’la, Ulkeler hizmet ticaretinin serbestlemesi icin ilgili
taahhiitlerini sunmustur. Bununla birlikte GATS kendisinden beklenen sonuglari ¢ok fazla
gerceklestirmis bir anlasma olamamustir. Bunda gelismis iilkelerin stiinliikk sahibi olduklar
sektorlerde serbestlesmeyi arzulamamalari, gelismekte olan {ilkelerin ise pazarlarimi kaybetme
korkusuyla ¢ok fazla taahhiitte bulunmamalari etkili olmustur.

Hizmet ticareti Tiirkiye ekonomisi agisindan da her zaman etkin bir role sahip olmustur.
Tiirkiye, dis aciklarinin finansmaninda bir nevi emniyet supabi konumunda olan hizmet ticaretindeki
liberalizasyon siirecinde de hep lehte tavir sergilemistir. Ayrica Tiirkiye, mukayeseli iistiin oldugu
turizm, ingaat gibi sektorlerde uyguladig: tesvik ve destekleyici politikalarla 6nemli doviz gelirleri
saglayan bir lilke konumunda olmustur. Benzer egilim turizm, insaat gibi alt sektorler agisindan da
saglanmistir. Hizmet ticaretindeki payini bazi yillar disinda siirekli artiran Tiirkiye’nin, diinya hizmet
ithracatinda yaklasik %1°lik bir payr bulunmaktadir. Ancak, iilkemizin uluslararasi hizmet
ticaretindeki paymnin daha da artirilabilmesi igin, diinyada rekabet giiciine sahip olabilecek alt
sektorler belirlenmeli ve ¢aligmalar bu alanlarda yogunlastirilmalidir. Bagka bir ifadeyle geleneksel
istiinliige sahip oldugumuz sektorlere yenileri eklenmelidir.
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EXTENDED ABSTRACT

DEVELOPMENT OF TRADE IN SERVICES IN THE WORLD AND TURKEY

Introduction and Research Questions & Purpose:

The aim of this study was to discuss thoroughly the economic liberalization and development of service trade.
Besides, investigation and putting forward the positive and negative effects of service trade on developed and
developing economies was aimed in this study.

Literature Review:

Since service trade is a very comprehensive issue, this study has focused on the liberalization of world trade.
In this study, a wide literature review was performed. For this purpose, theses and scientific papers were
investigated and all the websites related to this subject were reviewed.

Aydin (2009) was investigated the impact of liberalization of service trade by putting forward the
developments in the international service trade in “liberalization of service trade” study. It was observed that
the advantages of developed countries were higher than those of developing countries in the service branches
which demand skilled labour considering relative competitiveness.

Methodology:

In this study which was aimed to investigate service trade in the world and Turkey, the liberalization of service
trade until today was examined by reviewing observed data.
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The term of service is a complex structure and has some problems. These are the measurement of the output
observed from service, value added, relative prices and intangibleness. In addition, there are some problems
of service activities such as consumption of intermediate or final service consumption, determination of the
effect of the consumer on production and the lack of recycling of most transactions. The lack of physical
presence of the service causes an asymmetric information problem. While the manufacturer of the service has
all the information about the quality of the service, the person using the service has difficulty in accessing this
information. Generally, the consumer can find out the quality of the service after receiving and using the
service.

There are different reasons causes the fail of the liberalization of international service. Those could be listed
as economic, administrative, security, social, health and cultural elements. Considering the fact that the
services sector has an important role in economic development nowadays, attention should be paid to the
competitive capacity of the sector in international competition.

Results and Conclusions:

Developed countries have the largest percentage of world service exports (although there is a decrease
compared to previous years) in terms of the level of development of countries. These countries are followed
by developing countries, transition economies, and less developed countries. The reason for experiencing such
an increase in 1980, become noticeable in neglected service activities lies behind. Countries have started to
implement supportive and incentive economic policies for the sector. In other country groups, developed
countries developed service trade by exporting services in developing and less developed countries with large
populations, while developing and non-developed countries have progressed by marketing low-cost service
activities that require skilled labour.

Turkey's leading sectors with a high percentage of services exports is tourism. This sector is generally affected
by political, natural and social reasons. Due to reasons such as being in a special location of our country, having
an Anatolian culture from the past and having a lot of historical areas, tourism activities can be improved by
spreading to 12 months. In terms of service trade, the second important leading sector is transportation. The
road transportation in transportation service is most preferred and cost of services are considered high
compared to others in Turkey. In addition, the economy of the country can be increased with the growth of the
transportation sector, ease of entry of tourists into the country, the preparation of appropriate package programs
and the necessary infrastructure investments.
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KARIYER KARARLILIGI OLCEGI: TURKCEYE UYARLAMA,
GECERLIK VE GUVENIRLIK CALISMASI

*

THE ADAPTATION OF CAREER DECIDEDNESS SCALE INTO TURKISH:
AVALIDITY AND RELIABILITY STUDY

Tahsin AKCAKANAT”"

DO 10.25204/iktisad.576572 Hasan Hiseyin UZUNBACAK™
Oz

Bu arastirmanin amact “Kariyer Kararliligi Olgegi”ni (Lounsbury vd., 1999) T rkceye uyarlamak ve gecerlik,
giivenirlik analizlerini yapmaktir. Arastirmanin orneklemini, Siileyman Demirel Universitesi lktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi 6grencileri olusturmaktadir. Bu kapsamda 779 ogrenci ¢alismaya katilmistir. Yapilan
agimlayici faktor analizi sonucunda, toplam varyansin %51.8’ini agiklayan, 6 madde ve tek boyuttan olusan
bir olgme aract elde edilmistir. Dogrulayict faktor analizi sonucu ise modelin iyi seviyede uyum verdigini
gostermistir. Olgegin i¢ tutarlik giivenirlik katsayist .80 olarak hesaplanmigtir. Test-tekrar test analizi
sonucunda uygulamalar arast .73 seviyesinde iliski tespit edilmistir. Tiim bulgularin isiginda, ““Kariyer

Kararlihgr Olgeginin, Tiirk kiiltiriine uygun, gecerli ve giivenilir bir élgme aract oldugu sonucuna
varimistir.

Anahtar Kelimeler: Kariyer Kararliligi, Kariyer, Universite Ogrencileri, Gegerlik, Giivenirlik.

Abstract

The aim of this study is to adapt the Career Decidedness Scale (Lounsbury et al., 1999) to Turkish and to make
validity and reliability analyses. The sample of the study is composed of the students of Suleyman Demirel
University Faculty of Economics and Administrative Sciences. In this context, 779 students participated in the
study. As a result of the exploratory factor analysis, a measurement tool consisting of 6 items and one
dimension was obtained which explained 51.8% of the total variance. Confirmatory factor analysis showed
that the model was in good fit. The internal consistency reliability coefficient of the scale was calculated as
.80. As a result of the test-retest analysis, a relationship was found between the implementations at the level
of .73. Within the scope of these findings, it is concluded that Career Decidedness Scale is a valid and reliable
measurement tool suitable for Turkish culture.
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1. GIRIS

Insanlarin tiim hayatlarmi etkileme potansiyeli en yiiksek olan konularin basinda kariyerlerine iliskin
kararlar yer almaktadir. Nitekim, yapilan arastirmalar, bireylerin kariyerlerinin ve mesleklerinin
onlarin yagsamlarindan tatmin olmalar1 ve mutluluklari ile yakindan iligkili oldugunu gostermektedir
(Greenhaus vd., 1995: 4; Uthayakumar vd., 2010: 196; Lounsbury vd., 1999). Bireylerin kariyerleri
hakkinda karar vermeleri olduk¢a zor bir siiregtir (Bacanli, 2012: 86). Bu siirecin basarili olarak
siirdiiriilebilmesi en az kariyer kararinin verilmesi kadar giigtiir. Birey kariyeri hakkinda dogru karari
verirken ve siireci igletirken sadece mesleklerle ilgili bireysel algilamalarindan yola ¢ikmaz. Bunun
yani sira, ilgi ve yeteneklerinin de farkinda olmasi gerekir (Alkan, 2014: 63). Bununla birlikte, bireyin
kisilik 6zellikleri, yasadig: kiiltiriin etkileri, stirecler, meslekler, yol ve yontemler ile kisinin kendisi
hakkindaki bilgi eksikligi de kariyer karar1 iizerinde oldukga etkili olmaktadir (Gati vd., 1996: 516).

Kariyer bireyin, ¢alisma yasami boyunca istlendigi gorev ve pozisyonlar ile bu gorevleri
yapmasi i¢in egitim, yetenek ve sahip oldugu caligma arzusu ile Orgiitte yiikselmesi olarak
tanimlanmaktadir (Aytag, 2005: 6). Kariyer kararlilig1 ise, bireyin kariyeri ile ilgili se¢imine
bagliligin1 ve bu se¢iminden memnuniyetini ifade etmektedir (Miller, 2011: 2). 18-24 yas arasindaki
bireylerin temel gorevlerinden birisinin kariyerleri ile ilgili secim yapmak oldugunu belirten Super
(1980), 6zellikle tiniversite dgrencilerinin kariyerleri ile ilgili verecekleri kararin, gelecekteki kariyer
gelisimleri agisindan en 6nemli asama oldugunu vurgulamaistir.

Kariyer kararliligi, “kesin kararlilik”, “kesin olmayan kararlik” ve “degisken kararlilik” olmak
iizere li¢ sekilde incelenmistir (Gordon, 1998) . Kesin kariyer kararliligi, kendine giivenen, yasamlari
iizerinde kontrol sahibi olduklarini diisiinen 6grencilerin/bireylerin, gelecekteki kariyerlerini kesin
olarak belirlemesi, bu kararlarin1 gergeklestirebileceklerine inanmalari ve aldiklar1 karar neticesinde
kendilerini iyi hissetmeleri, bu karari hayata gegirebilmek i¢in planli hareket etmeleridir. Kesin
olmayan kariyer kararligi, 6grencinin/bireyin kariyeri ile ilgili bir karar vermesine karsin, bu karari
ile ilgili az da olsa siliphelerinin ve kaygilarinin olmasidir. Bu kisiler vermis olduklari kariyer karari
ile ilgili olarak tamamen net, kararli ve Ozgiivenli bir tutum sergileyemezler. Genellikle bu
durumdakiler, okul, ebeveyn veya akran baskisi, erken se¢im yapmis olma endisesi, baz1 mesleklerin
anlik cazibesine kapilma gibi durumlar sebebiyle secimleriyle ilgili tamamen emin olamazlar.
Degisken kariyer kararliligi ise, 6grencinin/bireyin kariyeri ile ilgili bir karar vermis olmalarina
ragmen, bu kararlari ile ilgili yiiksek diizeyde kararsizlik ve kaygi yasamalaridir. Bir bagka ifade ile
gelecekteki meslek secimi konusunda emin olamamalar1 sebebiyle hedeflerine ulasma konusunda
yeterli diizeyde performans gosteremeyen, dis unsurlarin etkisinde kalarak secimlerini strekli olarak
gozden gecirme ihtiyaci hisseden bireyler, de§isken kariyer kararliligi 6zelligi sergilemektedir.
Genellikle bu durumda olanlar, karar verme becerilerini gelistirme, kariyer se¢imi yapma,
yeteneklerini ve performansini artirma amaciyla danigsman yardimina ihtiyag¢ duyarlar.

Kariyer kararliligi kavrami, Lent vd. (1994)’nin Sosyal Biligsel Kariyer Kurami’na gore
aciklanmaktadir (Restubog vd., 2010: 187). Kurama gore, bireyin kariyeri hakkinda verecegi karari,
bireysel ve ¢evresel faktorler belirler. Birey, kendi kariyerini olusturmak ve gelistirmek konusunda
glce sahiptir. Ancak, bu giiciin mutlak olmadigi, bireyin kararmmi g¢evresel kosullarin ve kararin
verildigi baglamin etkileyecegi ifade edilmektedir. Bandura’nin Sosyal Biligsel Kurami’na dayanan
bu kuram, bireylerin kariyer kararinin olusmasinda, kisilerin Ozyeterliliginin, mesleki sonug
beklentilerinin ve hedeflerinin 6nemli rol {istlendigini savunmaktadir (Lent vd., 1994: 82). Bireyin
Ogrenim siiresi boyunca kazanimlarinin, 6zyeterliliklerinin ve mesleki sonug beklentilerinin tizerinde
etkili oldugu, bu etkinin ise bireylerin hedeflerini belirlemelerini saglayarak meslek se¢iminin ve
kariyeri ile ilgili karar vermelerinin belirleyicisi oldugu ifade edilmektedir (Fidan vd., 2018: 252)

Turkce yazinda, kariyer karar ile ilgili yapilan ¢aligmalarin daha c¢ok yetkinlik beklentisi
ozerine yogunlastigi goriilmektedir (Bozgeyikli vd., 2009; Ozyiirek, 2016; Bahadir, 2018; Ulas, 2016;
Avara, 2015). Uluslararasi yazinda ise kisilik ve yasam tatmini (Loundsbury vd., 1999), orgtsel
baglilik (Earl ve Bright, 2007), sosyal destek (Hirschi vd., 2011), psikolojik ve 6znel iyi olus (Arnold,
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1989; Uthayakumar vd., 2010), kontrol odag1 (Cellini ve Kantorowski, 1984), kaygi (Campagna ve
Curtis, 2007), 6zyeterlilik, umut, is tatmini (Hirschi, 2014) ve demografik degiskenler (Neice ve
Bradley, 1979) ile anlamli iligki ve etkiler bulunmustur.

2. ARASTIRMANIN METODOLOJIiSI

Arastirmanin 6rneklemi ile orijinal 6l¢me aract hakkinda bilgiler bu baslik altinda verilecektir. Ayrica
uyarlama igin gerceklestirilen ceviri islemleri ve veri analizi yontemlerinden de asagida
bahsedilecektir.

2.1. Calisma Grubu

Arastirmanin drneklemini Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
ogrencileri olusturmaktadir. Bu kapsamda arastirmanin yapildigi 2018-2019 giiz yariyilinda,
faklltenin 4.789°u erkek, 4.833’i kiz olmak iizere toplam 9.622 0&grencisi bulunmaktadir.
Arastirmada kolayda ornekleme yontemi tercih edilmistir. Bizzat arastirmacilar tarafindan siniflar
ziyaret edilerek Ogrencilerden anket formlarin1 doldurmalart istenmistir. Anket formu
cevaplandirilmadan once Ogrencilere gerekli agiklamalar yapilmis ve arastirmaya katilmanin
gontllik esasina bagli oldugu belirtilmistir. Fakiiltenin ¢esitli boliimlerinde 6grenim goren 818
ogrenciden arastirmanin verileri toplanmis olup 39 anket formu gelisigiizel doldurma ya da ¢ok fazla
bos soru birakma gibi sebeplerle elenerek toplamda 779 anket formu iizerinden ¢alisma
gerceklestirilmigtir. Fakiiltenin toplam 0grenci sayisina oranlandiginda, yaklasik olarak tim
ogrencilerin %8’ine ulagilmistir. Yine Kline (1994), dl¢ekte kullanilan madde sayisinin en az 5
miimkiinse 10 kat1 kadar denege ulagsmanin, 6rneklemin evreni temsil etmesi i¢in yeterli olabilecegini
belirtmektedir. Bu dogrultuda ulagilan 6rneklem sayisinin yeterli olduguna kanaat getirilmistir.

Katilimeilarin 504’1 (%64.7) kiz, 275’1 (%35.3) erkektir. Katilimcilarin yas dagilimlar: 18 ile
33 arasinda degismekte olup ortalama yas 21.1+1.76 olarak bulunmustur. Ogrencilerin 88’1 (%11.3)
birinci smif, 193’0 (%24.8) ikinci smif, 230’u (%29.5) giincii smif ve 268’1 (%34.4) dordiincii
smiftir. Katilimcilar 6gretim tiirlerine gore siniflandirildiklarinda, 469’ unun (%60.2) birinci 6gretim,
310’unun (%39.8) ise ikinci 6gretim 6grencisi olduklari tespit edilmistir.

2.2. Orijinal Ol¢cme Araci

Bu calismada Tiirkgeye uyarlanmasi amaglanan Kariyer Kararlilign Olgegi, Lounsbury vd. (1999)
tarafindan gelistirilmistir. Olgegin yap1 gegerliligi, sonrasinda Lounsbury ve Gibson (2002) ile
Lounsbury vd. (2005) tarafindan da smanmstir. Olgek 6 maddeden olusmakta olup tek boyutludur.
Olgekte 2, 5 ve 6. maddeler ters puanlanmistir. Olgek 5°1i likert (1= Kesinlikle katilmiyorum, 5=
Kesinlikle katiliyorum) sekilde derecelendirilmistir. Olgekten alman puanlarin yiikselmesi, kisinin
kariyer kararlilifma sahip oldugu seklinde yorumlanmaktadir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayist
Lounsbury vd. (1999) tarafindan .95 olarak tespit edilmistir. Takip eden calismalarda da i¢ tutarlilik
katsayisinin .90 ve iizeri degerler aldig1 goriilmiistiir.

2.3. islem ve Verilerin Analizi

Kariyer Kararliligi Olgegi’nin Tiirkgeye uyarlama calismasinda oncelikle 6lcegin Tiirkceye
cevrilmesine odaklanilmistir. Ceviri ¢alismasi igin Brislin vd. (1973) tarafindan Onerilen metot
kullanilmigtir. Bu metoda gore oncelikle hedef dile ¢eviri yapilmasi gerekmektedir. Sonraki asama
bu cevirinin degerlendirilmesi asamasidir. Ugiincii asamada kaynak dile tekrar geviri yapilmalidir.
Takip eden asamada ise bu cevirinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Son asamada ise alanin
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uzmanlari ile son bir degerlendirme yapilarak siire¢ tamamlanmaktadir. Bu anlatilanlarin 1s181inda
ceviri siireci su sekilde isletilmistir. [lk asamada 6lgegin orijinal hali, Ingilizceye ve ¢alisma alanina
hakim 3 6gretim iiyesi tarafindan Tiirk¢eye cevrilmistir. Cevrilen dlcek maddeleri Isletme alaninda
uzman 10 ogretim {iyesi tarafindan anlasilirlik, kiiltiirel uyum ve climle yapilart bakimindan
degerlendirilmistir. Uzerinde fikir birligine varilan Tiirk¢e geviri sonraki asamada, ilk ceviriyi
yapanlardan farkli 3 6gretim iiyesi tarafindan tekrar Ingilizceye terciime edilerek Ingilizce formla
arasindaki tutarliliga bakilmistir. Son olarak tutarliligi onaylanan Tiirk¢e form, hem anlam hem de
dil bilgisi agisindan degerlendirilerek gerekli diizenlemeler yapilmistir. Olusturulan bu form,
uzmanlik alan1 6lgme ve degerlendirme olan iki 6gretim iiyesi tarafindan incelenmis, anlagilmayan
veya birden ¢ok anlam c¢ikarilabilecek olan ifadeler arastirilmis ve gerekli degisiklikler yapilmistir.
Tiim bu asamalar tamamlandiktan sonra 6lgek drneklem grubuna uygulanmadan énce, 10 6grenciye
uygulanmistir. Uygulamadan sonra, 6l¢egin yonerge ve maddeler agisindan anlagilir olup olmadigini
degerlendirmek maksadiyla dgrencilerle goriisiilmiistiir. Ogrenciler tarafindan zor anlasilan maddeler
tekrar incelenerek 6lgege son sekli verilmistir.

Kariyer Kararlihg Olgegi’nin gegerliligi, dil, kapsam ve yap:1 gecerliligi acisindan
incelenmistir. Yap1 gegerligini test etmek maksadiyla hem agimlayici (AFA) hem de dogrulayict
faktdr analizi (DFA) birlikte kullanilmistir. Olgegin giivenirligini tespit etmek icin i¢ tutarlik ile test-
tekrar test teknigi kullanilmis olup ayrica diizeltilmis madde-toplam korelasyonu ve alt-tst %27
madde ayirt edicilik indeksi incelenerek madde analizi yapilmistir. Tiim bu islemler i¢in SPSS 22 ve
LISREL 8.80 paket programlarindan yararlanilmistir.

3. BULGULAR

Kariyer Kararlihg Olgegi’nin Tiirkgeye uyarlama calismasinda oncelikle &lgegin gecerliligi,
sonrasinda ise glivenilirligi arastirilmistir. Analiz sonuglari asagida basliklar halinde verilmistir.

3.1. Gegerlilik Analizi

Bu arastirmada Kariyer Kararlilign Olgegi’nin gegerliligini tespit etmek amaciyla dil, kapsam ve yapi
gegerliligi calismalar birlikte gergeklestirilmistir.

Dil gecerliligini sinamak maksadiyla oncelikle islem basliginda anlatildigi gibi Brislin vd.
(1973) metodu kullanilarak 6lgek hazir hale getirilmistir. Bu asamadan sonra dlgegin Tiirkge ve
Ingilizce formu, Siileyman Demirel Universitesi Egitim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi lisans
programinin 4. siifinda 6grenim géren 30 6grenciye 15 giin arayla uygulanmistir. Olgegin, Tiirkce
ve Ingilizce formundan elde edilen toplam puanlar iizerinden yapilan Pearson korelasyon analizi
neticesinde, .88 diizeyinde pozitif yonli ve anlamli (p< .001) bir iliski tespit edilmistir. Olgekte yer
alan her bir maddenin Pearson korelasyon analizi katsayilarinin ise .75 ile .95 arasinda oldugu ve her
iki 6lgek maddeleri arasindaki iligkinin anlamli oldugu belirlenmistir.

Kapsam gegerliligi i¢in Lawshe (1975) tarafindan gelistirilen teknik kullanilmistir. Bu teknik
hem basit bir sekilde uygulanmasiyla hem de kullanishh olmasiyla dikkat ¢ekmektedir. Lawshe
tekniginde, yararlanilan uzman sayis1 6nemlidir. 5 ila 40 arasinda uzman objektif sonuglara
ulagilabilmesi acisindan yeterli goriilmiistiir (Ayre ve Scally, 2014). Lawshe (1975) tekniginde
uzman goriisleri “Uygun”, “Uygun Ancak Diizeltilmeli” ve “Cikartilmali” seklinde
derecelendirilmistir. Kapsam gegerlilik oranlariin (KGO) hesaplanmasinda “Uygun= 37, “Uygun
Ancak Dizeltilmeli= 2” ve “Cikartilmali= 1” seklinde puanlanmistir. KGO su formidille
hesaplanmaktadir:

KGO =2 _ g
"~ NJ/2

162



Iktisadi Idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Y11:2019, 4(9):159-170 Year:2019, 4(9):159-170

Formiilde “Nu” maddeye “Uygun” cevabini veren uzmanlarin sayisini, N ise maddeye iliskin
goriis bildiren toplam uzman sayisin1 ifade etmektedir. KGO, -1 ile +1 araliginda degerler
alabilmektedir. Bu ¢alismada uzmanlarin cevaplarindan elde edilen KGO degerleri 6lgek maddeleri
icin .80 ile 1 araliginda degismektedir. Ayre ve Scally (2014) uzman sayisina gore .05 anlamlilik
diizeyinde ulasilmasi gereken minimum KGO’lar1 belirlemistir. Buna gore 10 uzman olmasi
durumunda KGO esik degerinin .80 olmasit gerekmektedir. Bu bilgilerin 1s18inda, uzman
gorlislerinden elde edilen KGO’nin yeterli seviyede oldugu goriilmiis ve Kariyer Kararliligi
Olgegi’nin kapsam gecerliligine sahip oldugu tespit edilmistir.

Yap1 gecerliligi test etmek i¢in ise Oncelikle AFA sonrasinda ise DFA uygulanmistir. AFA
yapmak maksadiyla oncelikle verilerin faktdrlenebilirligi Barlett Kiiresellik ve Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) Orneklem Yeterliligi testleri ile arastirilmistir. Calismada toplanan verilerin, faktor analizine
uygun olup olmadigini1 anlamak i¢in KMO degerine bakmak gerekir. KMO degerinin .60’dan fazla
olmasi iyi, .80’in lizerinde olmasi ise ¢ok iyi olarak kabul edilmektedir (Tabachnick & Fidell, 2012).
Barlett Kiiresellik testinin anlamli sonu¢ vermesi durumunda da veriler faktor analizi igin uygundur
(Biiyiikoztiirk, 2003). Bu calismada yapilan analiz neticesinde KMO degeri .828 ve Barlett Kiiresellik
testi sonucu (y2 = 1427,994, p<.000) anlaml1 olarak tespit edilmistir. Ulasilan bu bulgular neticesinde
eldeki verilerin faktor analizine uygun olduguna kanaat getirilmistir.

Kariyer Kararliligi Olgegi’nin yap1 gegerliligini test etmek icin gerceklestirilen AFA’da temel
bilesenler teknigi kullanilmigtir. Tablo 1’de AFA ile ulasilan sonuglara yer verilmistir.

Tablo 1: Kariyer Kararlilig: Olgegi AFA Sonuglart

Madde Madde ott.  ss. oor
1 Kariyerim hakkinda kesin bir karar verdim. 3.14 1.156 .802
2 Farkli meslekler arasinda se¢im yapmakta zorlaniyorum. 291 1.341 .647
3 Gegimimi saglamak i¢in hangi isi yapmak istedigime eminim. 3.16 1.340 776
4 Giiniin birinde arzu ettigim bir ise sahip olacagimi biliyorum. 3.58 1.313 .654
5 Mezun oldugumda ne tiir isler yapmak istedigimi bilmiyorum. 3.20 1.521 673
6 Hangi kariyere yonelecegime dair gel-gitler yasiyorum. 2.70 1412 752

Ozdeger=3.111
Agiklanan Varyans== 51.849
KMO= .828 2= 1427.994 (p< .000)

Tablo 1°den goriilebilecegi gibi AFA neticesinde tek boyutlu bir faktor yapisi ortaya ¢ikmustir.
Orijinal 6lgekteki ile benzerlik gosteren bu yapida, maddelerin faktor yiikleri incelendiginde hepsinin
.50’den biiylik degerler aldig1 gériilmektedir. Nunnally (1978)’e gére madde faktor yiiklerinin .50 nin
tizerinde olmasi istenen bir durumdur. Bu verilerin 1s181inda 6lgekteki tiim maddelerin faktor yiik
degerleri .50’nin {izerinde oldugu i¢in Ol¢ekteki maddelerin higcbiri analiz dis1 birakilmamistir.
Ozdegeri 3.111 olarak tespit edilen tek faktdr, varyansin %51.849’unu aciklamaktadir. Tek faktorden
olusan oOlceklerde varyansin en azindan %30’unun agiklaniyor olmast gerekmektedir (Biiyiikoztiirk
2003). Sonug olarak AFA neticesinde ortaya ¢ikan yapinin orijinal formdaki boyutlandirmayla bire
bir ortilistiigii tespit edilmistir. Sekil 1°de verilen Scree Pilot grafiginden de tek boyutlu yap1 agikca
gorulebilmektedir.
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Sekil 1: Scree Pilot Grafigi

Scree Plot

Eigenvalue

T T T T
1 2 3 4 5 =]

Component Number

Kariyer Kararlilign Olgegi’nin AFA ile belirlenen faktor yapisinin, elde edilen verilerle ne
derece uyum gosterdigini tespit etmek amaciyla DFA uygulanmistir (Simsek, 2007: 4). DFA
neticesinde elde edilen uyum iyiligi degerleri Tablo 2’te verilmistir.

Tablo 2: Olgegin Uyum lyiligi Degerleri

# 12(df) CFlI NFI  NNFI  GFI AGFI SRMR RMSEA
Kariyer Kararlihig 6 22.25(8) 97 97 .95 97 .93 .042 .068

Tablo 2 incelendiginde, uyum iyiligi degerlerinin iyi uyum seviyelerinde olduklar
gorulmektedir (Schermelleh-Engel vd., 2003; Schumacker ve Lomax, 2004). 6 maddeden olusan
modele iliskin gerceklestirilen yol analizi ve faktor yiikleri Sekil 2°de gosterilmistir.

Sekil 2: Birinci Diizey DFA Sonuglari

037 Eararl

.75+ Earar?

0.4z Earard

a.20 0.4 Earard

Eararh

L]
2]
L]
L

u.gzw= Eararh

Chi-Sgquare=22.25, df=8, P-value=0.00000, BMSER=0.0c8
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Sekil 2’de goriilebilecegi tizere tiim maddelerin faktor yiikleri .50 ve daha yuksektir.
Modifikasyon onerileri incelendiginde madde 2 (Farkli meslekler arasinda se¢im yapmakta
zorlamyorum) ve madde 6 (Hangi kariyere yoneleceg§ime dair gel-gitler yasiyorum) arasindaki
iliskinin modelin uyum indekslerini olumsuz etkiledigi tespit edilmis ve anlam bakimindan birbirine
cok yakin olan bu maddelere iliskin hata kovaryanslari modele eklenmistir. Bu sayede yiiksek olan
RMSEA degerinin (.089) kabul edilebilir sinirlar igerisine ¢ekilmesi miimkiin olmustur. Elde edilen
sonuglar uyarinca, 6lgegin orijinal faktér yapisinin, Tiirk 6rnekleminde de gegerli oldugu ortaya
koyulmustur.

3.2. Guvenilirlik Analizi

Giivenilirlige iliskin bulgular verilmeden once, 6l¢egin i¢ tutarliligina iligkin madde istatistikleri
incelenmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3: Olgege iliskin Madde Analizi Sonuglari
Maddenin Alt-Ust %27

Diizeltilmi s .
Mﬁgde Ort. S.S. Carp. Bask. Madde—Toplzm DiII‘ILIJrII’ITJe:(IZia Mzgiéiiziﬁlzlrt
Korelasyonu Alfa indeksi (t)
1 3.14 1.156 -.073 -.589 .66 .76 27.642™
2 2.91 1.341 .074 -.800 .49 .79 20.325"
3 3.16 1.340 -.150 -.792 .62 .76 29.689™
4 3.58 1.313 -.526 -.844 .49 .79 21.727
5 3.20 1.521 =177 -.932 .52 .78 25.839"
6 2.70 1.412 271 -.981 .62 .76 29.694™
p< .001 icin ™"

Tablo 3 incelendiginde, 6l¢egi olusturan maddelerin aritmetik ortalama degerlerinin 2.70 (SS=
1.412) ile 3.58 (SS= 1.313) araliginda puanlar aldiklar1 goriilmektedir. Maddelerin garpiklik ve
basiklik degerler incelendiginde ise verilerin normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Morgan ve
arkadaglarina (2004: 49) gore, carpiklik ve basiklik katsayilar1 +1 araliginda ise veriler normal
dagilim gostermektedir. Tablo 3’te diizeltilmis madde-toplam korelasyonlar1 incelendiginde, .49’un
altinda katsay1 olmadig1 goze carpmaktadir. Biiyiikoztiirk (2003)’e gore, 6lgek maddelerinin ayirt
etme yeterliligine sahip olabilmesi i¢in diizeltilmis madde-toplam korelasyonunun .30’un (zerinde
olmasi gereklidir. Tablo 3’te ayrica maddenin silinmesi durumunda i¢ tutarlilik katsayisinin degisimi
incelendiginde, giivenilirligi artiran herhangi bir maddenin bulunmadigi da tespit edilmistir. Tablo
3’te son olarak, her bir maddeye ait alt-list %27 madde ayirt edicilik indeks degerleri de incelenmis
olup t degerlerinin p<.001 anlamlilik diizeyinde farklilastig1 goriilmiistiir.

Madde analizleri kapsaminda ayrica madde ortalamalarinin birbirine esit olup olmadigi, baska
bir deyisle aym 6zelligi 6lgmeye yonelik benzer maddelerin mevcudiyeti Hotelling’s T? testi ile
dlciilmiis ve benzer 6zelligi dlgen madde tespit edilememistir (Hotelling’s T?= 260.623; F= 51.857;
p<.001)

Madde analizleri gerceklestirildikten sonra 6l¢egin giivenilirligi, hem Cronbach alfa i¢ tutarlilik
katsayis1 hem de test-tekrar test teknigi kullanilarak 6l¢lilmiistiir. Bu dogrultuda 6lgegin Cronbach
alfa i¢ tutarlilik katsayisi .80 olarak tespit edilmistir. Olgegin zamana gére degismezliginin
degerlendirildigi test-tekrar test teknigi kapsaminda, ilk uygulamadan 15 glin sonra 233 6grenciye
Olgek tekrar uygulanmis ve Pearson korelasyon katsayisi .73 olarak bulunmustur. Bu kapsamda
ayrica, 15 gilin aralikla uygulanan iki 6l¢iimden elde edilen puan ortalamalarinin birbirinden farkl
olup olmadigim degerlendirmek amaciyla Bagimli Orneklem T testi uygulanmustir. Elde edilen
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sonuglar incelendiginde (Ilk uygulama 18.71£5.79; Ikinci uygulama 17.95+6.02), iki 6l¢iim sonucu
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga rastlanmamistir (p> .05).

4. SONUC

Bu calismada Lounsbury vd. (1999) tarafindan gelistirilen ve yabanci yazin incelendiginde sikca
kullanldig1 anlasilan Kariyer Kararliligi Olgegi’ni Tiirkceye uyarlamak amaglanmistir. Bu kapsamda
oleegin gecerligi, dil, kapsam ve yapi gegerligi ile arastirilmistir. Olgegin giivenilir olup olmadigini
anlayabilmek iginse i¢ tutarlik ve test-tekrar test giivenirlik katsayilari tespit edilmistir.

Olgegin dil ve kapsam gegerliligi agisindan yeterli oldugu &ncelikle arastirmada kapsaminda
tespit edilmistir. Ardindan yapr gecerliligi test edilmis ve bu kapsamda AFA ve DFA
gerceklestirilmistir. DFA sonucunda orijinal dlgekte oldugu gibi tek faktorlii yapr Tiirk 6grenciler
ornekleminde de dogrulanmistir. Olgekten herhangi bir madde ¢ikarilmamis olup bir kere iki madde
arasinda hata birlestirmesi yapilmistir.

Olgegin giivenirlik calismast ile elde edilen bulgular, élgegin giivenilir oldugunu kanitlamstir.
Bu kapsamda hesaplanan i¢ tutarlik katsayist .80 ile Ol¢egin olduk¢a giivenilir oldugunu bize
gostermektedir. Ayrica, 6lgegin 15 glin ara ile uygulanmasi sonucunda elde edilen test-tekrar test
giivenirlik katsayis1 da (.73), yeterli olarak goriilmektedir. Yapilan madde analizleri kapsaminda ise
benzer 6zelligi 6l¢gen madde olmadigi ve 6lgek maddelerinin ayirt etme yeterliligine sahip oldugu da
tespit edilmistir. Madde analizleri ekseninde alt-iist %27 madde ayirt edicilik indeksleri
incelendiginde, her bir madde i¢in t degerlerinin anlamli 6l¢iide farklilastigi da bulunmustur.

Gegerleme niteligindeki bu arastirmanin bulgulari, ulasilabilirlik kolayligi agisindan tek bir
tiniversitenin ¢esitli bdlimlerinde 6grenim goren, lisans ogrencilerinden elde edilen verilere
dayanmaktadir. Bahsedilen bu durum, arastirmanin sinirliliklarindan birisidir. ileride, daha biiyiik ve
farkli 6rneklemler (Ornegin, lise dgrencileri ve lisansiistii egitim alan 6grenciler) iceren ¢alismalarin
yapilmasi ile Olcegin gegerligi ve giivenirligi hakkinda daha dogru degerlendirmeler yapilabilir.
Arastirmanin bir diger smirliligi ise benzesim ve ayrisim gegerliliklerinin yapilmamis olmasidir.
Ilerleyen calismalarda bahsedilen gegerlilik ¢alismalarinin yapilmasi dnerilmektedir.

Kariyer Kararliigi Olgegi, iiniversitelerin dzellikle “kariyer merkezleri” gibi &grencilerin
kariyer gelisimlerinin planlandigi, yonlendirildigi ya da takip edildigi birimlerinde uygulanarak, yol
gosterici birtakim ¢ikarimlarin yapilmasina olanak taniyabilir. Ayrica orgiitsel davranis alanina giren
konularda, iliskisel ya da deneysel ¢alismalarda kullanilabilir. Bu kapsamda Kisilik, Kariyer Uyum
Yetenekleri, Kariyer Karar1 Oz-yeterliligi, Oznel ve Psikolojik lyi Olus, Kaygi, Depresyon,
Mikemmeliyetcilik, Kontrol Odagi gibi degiskenlerle, kuramsal altyapiya bagl kalinmak sartiyla
aracilik/dlizenleyicilik etkileri ¢aligilabilir.

Sonug olarak, Kariyer Kararlilig1 Olgegi nin, psikometrik dzellikler bakimimdan yeterli oldugu
ve Tirk kiltiirlinde o6zellikle 6grenci Ornekleminde, kariyer kararliligina iliskin tutumlarin
Olciilmesinde rahatlikla kullanilabilecegi sdylenebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

THE ADAPTATION OF CAREER DECIDEDNESS SCALE INTO TURKISH: A
VALIDITY AND RELIABILITY STUDY

Background:

Career is defined as the tasks and positions of an individual during his/her work life and the rise in the
organization with the desire, educational background and ability to fulfill these tasks (Aytag, 2005). Career
decidedness states the commitment between the individual’s career and his/her choice and the satisfaction of
this choice (Miller, 2011). Super (1980) who indicates that making career choices is one of the basic tasks of
individuals between the ages of 18 -24 and also emphasizes especially the decisions of the university students
that they take about their careers is the most important level in terms of their career developments in the future.

The term career decidedness is clarified based on Lent’s et al. (1994) Social Cognitive Career Theory
(Restubog et al., 2010). According to the theory, personal and environmental factors determine the individual’s
decision about his/her career. The individual has power to form and develop his/her career. However, it has
been stated that this is not an absolute power, environmental conditions and the context where the decision is
taken affect the individual’s decision. This theory, grounded in Bandura’s Social Cognitive Theory, justifies
that in the emergence of career decidedness, individuals’ self-efficacies, vocational outcome expectations and
goals play an important role (Lent et al. 1994).

Research Purpose:

The aim of this study is to adapt the “Career Decidedness Scale” developed by Lounsbury et al., 1999 into
Turkish and do the validity and reliability analyses.

Methodology:

The sample of the study is composed of the students of Faculty of Economics and Administrative Sciences at
Suleyman Demirel University. In the study, convenience sampling is preferred. Students are asked to fill out
the questionnaire forms by the researchers in person visiting the classes. The data is collected from 818 students
who study in the different departments of the faculty, 39 questionnaire forms are extracted with the reasons
like randomly responding or too many unanswered questions, the study is carried out with 779 questionnaire
forms.

In this study, the Career Decidedness scale that aimed to adapt into Turkish composes of 6 items with one
dimension. In the scale, the items 2, 5 and 6 are reverse coded. The scale is graded as the 5 point Likert (1= I
strongly disagree, 5= I strongly agree)

Findings:

In this research, to determine the validity of the Career Decidedness Scale, language, content and structure
validity studies have been carried out together. To examine the language validity, the scale has been prepared
ready by using the method of Brislin et al. (1973). As a result of the Pearson Correlation analysis that has been
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done by the total scores obtained from the Turkish and English forms of the scale, positive and significant
(p<.001) relationship has been examined at the level of .88. The technique developed by Lawshe (1975) has
been used for the content validity. It has been observed that the ratios of the Content Validity obtained from
the expert opinions are sufficient enough. To test the structure validity firstly the exploratory and then the
confirmatory factor analyses have been applied. As a result of the exploratory factor analysis, a scale consists
of 6 items with one dimension explaining the 51.8% of the total variance is obtained. As for the confirmatory
factor analysis result the model shows good fit. The internal consistency reliability coefficient has been found
.80. The relationship has been examined as .73 as a result of the test-retest analysis.

Conclusions:

In the light of these findings, it has been inferred that the “Career Decidedness Scale” is adaptable, valid and
reliable to Turkish Culture. Finally, it can be said that Career Decidedness Scale is sufficient in terms of
psychometric properties and the scale can be used to measure the attitudes towards the career decidedness
conveniently especially with the student samples.
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