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EDITORDEN

Universitelerin en temel gérevleri, toplumun egitim ve kiiltiir diizeyinin ortak fayda dogrultusunda
gelistirilmesidir. Bu temel gérevin icrasinda ise bilimsel mirasin ingast, gelistirilmesi, muhafazasi ve gelecek
nesillere dogru bir bicimde aktarimi Giniversitelerin gézetmesi gereken Onemli bir alt-vazife olarak 6ne
ctkmaktadir. Dergimiz bu kapsamda, 2014 yilindan bu yana beseri bilimler alaninda yazilan makaleleri titiz
bir hakemlik ve diizenleme siirecinin ardindan siz okuyucularimiza sunmayt ama¢ edinmektedir.
Dergimizin 6. Cilt, 1. Sayisin1 da genis bir yazar katllimint tecritbe ettigimiz 2019 yilinin sonunda bilimsel
camianin kullanimina sunmanin mutlulugunu yasamaktayiz.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2014-2018 yillars
arasinda yilda iki kez; 2019 yilindan itibaren ise Nisan, Agustos ve Aralik aylarinda olmak tizere yilda 3 kez
yayimlanan hakemli bir dergidir. Dergide Tiirkce ve Ingilizce dillerinde iktisat, isletme, uluslararast iliskiler,
kamu yOnetimi, siyaset bilimi ve diger ilgili iktisadi-idari bilimler alanlarinda makaleler yayimlanmaktadir.
Makaleler en az iki hakem tarafindan kér hakemlik uygulamasiyla degerlendirilmektedir.

Yayin hayatinin heniiz baslarinda olan dergimiz, yayin ekibimizin 6zverili ve gayretli ¢alismalari
neticesinde kisa siirede dikkat ¢ekici bir akademik ilgiye kavusmustur. Gegmis sayilarda, SOBIAD, Index
Copernicus, ESJI, ResearchBIB, Cite Factor, Scientific Indexing Service endekslerinden taranan Dergimiz,
2017 yiindan itibaren DOAJ (Directory of Open Access Journals) ve ESCI (Emerging Sources Citation
Index) kapsaminda da taranmaya baglanmustir.

Dergimizin kalitesi ve akademik diinyaya katkisimin siirekli artirllmasi amaciyla ¢iktigimiz yayin
yolculugunda, degerli okuyucu ve yazarlarimizin ihtiyaglart ve istekleri dogrultusunda 2019 sayilarimizda
yenilenen sayfa diizenimizi begenilerinize sunmaktay1z.

6. yilimiza girdigimiz bu sayimizda, bilimsel ¢alismalart ile dergimize katkilarini sunan degerleri
yazarlartmiza, yayin hayatina bagladigimiz ginden bu yana artan ilgilerini dergimizden esirgemeyen kiymetli
okurlarimiza ve Ozverili ve gayretli ¢alismalart ile dergimize yadsinamaz bir katkida bulunan goriinmez

kahramanlarimiz yayin ekibimize siikranlarimizi sunuyoruz.

2019 yilinin tiim yazar ve okurlarimiz igin fikir ve arastirmayla dolu sagliklt bir yil olmast timidi ile. ..

Prof. Dr. Mehmet KARAGUL
MAKU iiBFD Editérii
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DUZELTME
Degerli okurlarimiz;

Dergimizin bir énceki sayisinda (Cilt 5, Say1 3, Aralik-2018) asagida belirtilen hususlarda sehven

hatalar yapilmistir.

1. Tlgili sayinin 849-866 sayfa araliginda yayimlanan “Tirkiye’de Yapisal Mali Reformlarin Bityiime
Uzerine Etkisi” baslikli makalenin yazarlarindan Sevda AKAR’in unvant “Prof. Dr.” olarak yanlis

verilmistir. Dogrusu, ‘Dog. Dr.’ seklinde olacaktir.

2. Tlgili sayinin 954-976 sayfa araliginda yayimlanan “Reklamlarda Ideolojik Dil ve Séylem:
Norman Fairclough Ekseninde Elestirel Bir Degerlendirme” baghkli makalenin 963. sayfasindaki “3.
Reklamecilikta Séylem Céziimlemesi ve Elestirel Yonelimi” baghgt yanlis verilmistir. S6z konusu
sayfadaki baghigin dogru hali ‘3. Reklam Séyleminin Elestirel Coztimlemesine Yonelik Arastirma

Yontemi: Fairclough Modeli’ olacaktir.

Bu hatalar sebebiyle hem s6z konusu makale yazarlarimizin hem de siz takipgilerimizin affini rica

ederiz. ..

MAKU iiBFD
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Derleme Makalesi/Review Article

AMERIKAN SIYASET BIiLIMININ iDEOLOJIK ISLEVSELLIGI:
SIYASAL GELISME KAVRAYISI'

THE IDEOLOGICAL FUNCTIONALITY OF AMERICAN POLITICAL SCIENCE:
THE COMPREHENSION OF POLITICAL DEVELOPMENT

Rezzan AYHAN TURKBAY*

(04

Siyasal gelisme kavrayisi Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda,
Amerikan siyaset bilimi i¢inde iiretilmis; ardindan siyaset
bilimi literatiirinde hakim bir konuma ulagmistir.
1970’lere kadar siiren hakimiyet Soguk Savas’in
belirleyiciligi altindaki tarihsel kosullarindan bagimsiz
degildir. Bu tarihsel silire¢ icinde yasanan sosyal
bilimlerdeki kuramsal ve metodolojik degisimler
Amerikan siyaset bilimi tzerinde kagimilmaz olarak
etkide bulunmustur. Calismada, pozitivizmin
onciiligiindeki s6z konusu kuramsal ve metodolojik
gelismelerin  bilimsellik vasfi sorgulanarak Amerikan
siyaset bilimine yonelik elestirel bir degerlendirilme
yapilacaktir. Boylece Amerikan siyaset biliminin, tam da
elestirdigi boyutu ile ideolojik islevsellik edindiginin
ortaya konmasi amaglanmaktadir.

Anahtar  Kelimeler:  Amerikan  Siyaset  Bilimi,
Pozitivizm, Soguk Savas, Siyasal Gelisme, Ideolojik Insa

‘ Abstract

The comprehension of political development was
produced in the aftermath of World War I, particularly in
American political science, and then achieved to have a
dominant position in the extant literature. This dominant
position, lasted until the 1970’s, is conditional to
historical circumstances created by the Cold War. In this
historical process, theoretical and methodological changes
undergone in disciplines of social sciences heavily
influenced American political science. In the study, it is
aimed to make a critical evaluation towards American
political science by questioning the theoretical and
methodological perceptions, mostly developed under
positivism. In conclusion it is argued that American
political science has acquired a very functionality based
on dimension which has been questioned by itself.
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EXTENDED SUMMARY
Research Subject

At the center of the study is the comprehension of political development that produced after World War 1l and
which reached to a dominant position in American political science. The comprehension of political development,
which became widespread under the determinism of the conditions of the Cold War, remained important until the
1970’s. Its pioneering role in the process of emergence undertook theoretical developments in the social sciences
accompanying historical conditions. The study focuses on the theoretical developments in the process of the
development of the comprehension of political development and their relation to the Cold War ideology.

Purpose

The purpose of the study is to critically evaluate the comprehension of political development. This critical
evaluation is limited to the ideological functionality of American political science.

Literature Review

There is a large literature on the comprehension of political development The first period of political
development studies in the 1950’°s and 1960’s was related to the new nations in Africa and Asia. These studies are a
case study for the selected country. In addition, a series of researches that addressed the relationship between the
comprehension of political development with its epistemological problems took place under the umbrella of the SSRC
(Social Science Research Council). In this context, political development studies pointed to the break-up of a legal-
formal period and the emergence of an empirical and behavioral literature. There is limited criticizing studies related
with the comprehension of the political development of this literature and of the fact that American political science
turned into ideological construction. In this sense, the analysis of the comprehension of political development on the
axis of science and ideology is expected to be a contribution to literature.

Methodology

The main problematic of the study is to shape the theories and ideas related to the comprehension of political
development within the framework of American politics and foreign policy. The two main problems which are
associated with each other and which are distributed from this main vein are the framework of the study: The first is the
transformation of the political development of the American political science into an ideological building process; the
second is the realization of the construction process in opposition to science, especially American political science and
ideology. In analyzing the research problems, dividing the concept of ideology into positive and negative meaning was
used as an important analysis tool.

Conclusion

In this study, the theoretical and methodological aspects of the comprehension of political development and its
relationship with the area studies was emphasized and the assumption that the comprehension is related to the American
politics and foreign policy of the Cold War period was supported. The ideological functioning of the comprehension of
political development through the so-called detachment of ideology by the criteria of American political science is not
independent of America’s attempt to exert superiority in the world. With this approach that includes the opposition to
science and ideology, epistemological, methodological data was mobilized to represent the science. This data, under the
scope of positivist political theory, is a reflection of the attempt to put forward the comprehension of political
development as a purely scientific concept free of values and ideology. With the scientific approach limited by factual
evaluation, the ways of questioning, discussing and criticizing are closed and the existing order; in other words,
reinforcement of the American-led superiority became possible. Science has become instrumental in a very different
way from the means of intervention in the classical colonial system. American political science intertwined with
American politics and foreign policy, transformed science into an ideological function. The comprehension of political
development for other countries and especially for the newly freed countries in the form of colonialism has been placed
in a central position and has constituted a concrete framework for this ideological construction process. In other words,
while American political science is protecting itself with scientism, its scientificity has become questionable. In this
case, the distinction between science and ideology which sharpened under the leadership of positivism and the function
attributed to science by this distinction led American political science to an ideological dimension which it opposed.
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GIRIS

Amerikan siyaset bilimi i¢inde, Soguk Savas donemi kosullar1 altinda ortaya ¢ikip yayginlik kazanan
siyasal gelisme (political development) kavrayisi 1970’lere dek 6nemli konumunu muhafaza etmistir. Ortaya
cikis silirecinin pek cok sebebinden soz edilebilirken, Oncii rolii tarihsel kosullara eslik eden sosyal
bilimlerdeki kuramsal gelismeler istlenmistir. Siyasal gelisme kavrayisinin yiikselis siirecinde ise
modernlesme yaklagimi, siyasal kiiltlir analizleri ve gesitli demokrasi kuramlari etkili olmustur. Ancak
calisma, siyasal gelisme kavrayisinin iiretildigi siirecteki kuramsal gelismelere ve bu gelismelerin Soguk
Savas ideolojisi ile iliskisine odaklanmigtir. Modernlesme yaklasimi ve diger kuramsal katkilar bahsedilecek
kuramsal gelismeler iizerine insa edilmis olup ayr1 bir ¢alisma konusu niteligindedir. Siyasal gelisme
kavrayisinin 1970’lerden sonra hakimiyetini biiylik 6l¢iide kaybetmesine ragmen degisen tarihsel kosullara
gore farkli kavramsallastirmalar ile uyarlanmay1 basarabilmesi ¢alismanin diger simiridir. Siyasal gelisme
kavrayisina iliskin tartisma ve/veya elestirilerin canliligin1 koruyabilmesi bu uyarlanma sebebiyledir.

Calismanin kapsamini asmasi nedeni ile bu kavram ve teoriler dahil edilmemistir. Amerikan siyaset
bilimi ideoloji kavramma iliskin olarak pozitivist Onciillere dayali olumsuz bir bakis agisina sahiptir.
Ozellikle Soguk Savas déneminde, ideolojinin olumsuz bir referansla anilarak bilim dis1 ve hatta bilim karsiti
kabul edilmesine iliskin &rnekler ¢oktur. Bu noktada, Jorge Larrain’in The Concept of Ideology isimli
kitabinda, bilim ve ideoloji iliskisini ¢6ziimlemek i¢in ideolojiyi kavramsal olarak olumlu ve olumsuz anlami
olmak iizere ikiye ayirmast Onemli bir analiz araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Larrain’in
siniflandirmasinda ideolojinin olumlu anlami, belirli sinif ¢ikarlari ve onun degisebilen biligsel degerleri ile
ilgili goriis, deger ve bilgi sistemine karsilik gelir. Boylelikle ideolojiler bilimsel onciillere ya da bilimsel
olmayan varsayimlara dayandirilabilir. Onemli olan nokta, ideolojinin zorunlu olarak bilimden ayrilmasi
gereken bir kavram olmadigidir. Ideoloji bilimsel olmayabilir. Ancak bilimsel olmamasinin zorunlu sebebi
ideoloji olmasi degildir. Belirli simif c¢ikarlarinin iginde gelistigi i¢in bilimseldir ya da degildir. Bu
kavramsallagtirmada Larrain’e goére bilim-ideoloji ayrimi bulaniklagir ve ideoloji kavrami elestirel
kavrayisint kaybeder (Larrain, 1979: 172). Larrain, biiyiik dl¢ciide Gramsci ve Lukacs gibi tarihselci
Marksistlerce temsil edilen olumlu ideoloji anlayisinin ardindan, ideoloji kavraminin olumsuz anlamini
degerlendirmistir. Ideolojinin olumsuz anlaminda, bilim ve ideoloji arasindaki farklihiklar &n plana
cikmaktadir. Bu anlayis icinde ideoloji bilginin carpitilmis halidir (Larrain, 1979:173). Diger bir deyisle,
ideolojinin olumsuz anlami ile kastedilen ideolojik olanin gerceklik olmadigi gibi dogru/yanlis ikileminde
yanlig tarafi temsil ettigidir. Bilim ve ideoloji iligkisi acisindan degerlendirildiginde ise bilim dogru temsil,
ideoloji ise yanlis temsildir. Ideolojinin elestirel ya da olumsuz kavrayis ile bilim arasindaki iliskiyi Larrain
iki farkli yonde degerlendirir: Ideolojinin olumsuz anlami, 6ncelikle bilimin karsit1 ya da antitezi olarak
goriiliir.

Bilim, ideolojiden kurtulmanin ya da onunla basa ¢ikmanin araci haline gelmistir. Bu anlayisin en
onemli savunuculari, Viyana cevresi gibi pozitivist kdkenli gelenegin bazi temsilcileri ile Althusser gibi
yapisalcilikla baglantili Marksist teorisyenlerdir. Bu teorisyenler, bilim ve ideoloji arasindaki sinirin Sl¢iitii
ile ilgilenirler. iki kavram arasindaki farkliliklar1 derece ya da kademe sorunu olarak degerlendirmeyip;
bilimi ideolojinin tistesinden gelmesine izin veren niteliksel farkliliklar olarak gortirler (Larrain, 1979:173).
Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan oldugu gibi, giiniimiizde de ideoloji kavraminin gegersizligini ilan etmeye
yonelik tezlere olan ragbetin artmasi, bu anlayis i¢inde yorumlanabilir (Eagleton, 2005:13). Pozitivist siyaset
teorisinin egemenligindeki Amerikan siyaset bilimi bilim ve ideoloji iliskisine bu pencereden bakar.
Eagleton, Amerikan sosyologlari arasinda ideolojinin diinyaya bakmanin esneklikten uzak, sematik bir yolu
oldugu inancinin savas sonrasi déonemde hizla yiiceltildigini belirtirken ayn1 noktay1 vurgulamistir (Eagleton,
1979: 21). Calisma agisindan temel noktay1 bu anlayis olusturmaktadir. Savas sonrasi yillarda totaliterlik,
pratikteki Marksizm olarak goriilen Sovyetler Birligi ile 6zdeslestirildigi igin ideolojiyi asirilikla esitlemek
ve ideolojinin sonunun gelmesi ile Sovyet tehdidinin kalkacagimi diisiinmek, Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) igin giivenilir bir yoldu (Mclellan, 1999: 73-77). Bu durumda ABD, bilimin kesinliginin ve
dogrulugunun karsisina, ideolojinin belirsizlik ve giivensizligini koyarak bilimin korunakli alaninda yerini

2 S6z konusu uyarlamalara, 1970’lerden itibaren kamu politikasi analizleri ve rasyonel tercih modelleri, Soguk Savasmn sona ermesi ile birlikte de
kiiresellesme sdylemi drnek olarak gosterilebilir.

10 Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2019, Cilt: 6, Sayr: 1, ss: 8-30



Amerikan Siyaset Biliminin ideolojik islevselligi: Siyasal Gelisme Kavrayisi

almistir. Oysa bilim ve ideoloji ikilemi olusturup, bilim adi altinda toplumsal kosullarin iistiinii orterken,
kendi kavrayislar1 iginden, diger bir deyisle ideolojinin olumsuz anlamu ile bir ideolojik insa gergeklestirmis
olmaktadirlar. Soguk Savas doneminde ortaya atilan ‘ideolojinin sonu’ tezleri, bu anlamda bagkalarinin
diisiince ve inanclarin1 ideolojik olarak nitelerken, kendi ¢6ziimlemelerinin de ayni derecede kirilgan bir
temele dayandigini fark etmemislerdir (Mclellan, 1999: 75-79).2

Amerikan siyaset biliminin 6zellikle Soguk Savas doneminde belirgin bir hal alan olumsuz ideoloji
anlayisinin; yine kendi yaklasimi iginden ideolojik islevsellige doniismesi siyasal gelisme kavrayisi
tizerinden degerlendirilecektir. Siyasal gelisme kavrayisi en temel haliyle, Soguk Savas doneminde, sosyal
bilimlerin farkli alanlarinda 6n plana ¢ikan gelisme teorilerinin siyasal boyutu ile ilgilenen alani olarak
tanimlanabilir. Siyasal gelismeye iliskin ¢alismalarin iinlii teorisyenleri Huntington ve Dominguez, literatiirii
inceledikleri kitaplarinda siyasal gelisme arastirmalarmin koklerini 1950’1ere gotiirseler de; bu arastirmalarin
bilingli bir sekilde kavramlastirilip model olusturabilme girisimlerinin ancak 1960’larda gergeklesebildigini
ve s0z konusu on yilin siyasal gelismeye iligkin ¢ok sayida makale ve kitabin yaymlandigi bir donem
oldugunu belirtmislerdir (Huntington ve Dominguez, 1975: 1). Bahsedildigi gibi yeni yayin ve arastirmalarin
artisinda etkili olan pek c¢ok faktorden soz edilebilir. Bunlardan ilki kavrayigin ortaya atilip yaygin olarak
kullanildigr dénemin siyasal, ekonomik, toplumsal kosullaridir. Bu kosullarin ara kesitini Soguk Savas
donemi olusturmaktadir. Diger etken ise, sosyal bilimlerdeki kuramsal gelismelerdir. Bu etken tarihsel
kosullar ile i¢ i¢edir. Egemen siyaset bilimi paradigmasi olarak pozitivist siyaset teorisinin gelismesi ve buna
dayali yaklasimlar siyasal gelisme kavrayiginin teorik altyapisinin olusturulmasinda ve uygulanmasi
diizeyinde belirleyici olmustur.

1. DONEMSEL KOSULLAR

Siyasal gelisme belirtildigi gibi, Soguk Savas kosullarinin belirleyiciligi altinda olusmus Amerikan
kokenli bir kavrayistir. Soguk Savas kosullar ile gelisme teorileri agisindan 6zellikle vurgulanmak istenen,
Amerika Birlesik Devletleri’nin (ABD) ikinci Diinya Savasi’nin ardindan Ugiincii Diinya iilkelerine kars:
tutumudur. Kesselman, ABD’nin klasik somiirgeciligin tasfiyesi ile bagimsizligini kazanmis yeni uluslara
iliskin tutumunun, Avrupa’nin klasik somiirgecilik donemlerindeki somiirge devletlerine iliskin tutumuna
benzedigini belirtmistir. S6z konusu tutum, Amerika’nin destekledigi ekonomik ilerleme ve siyasal istikrar
olmaksizin bu iilkelerin komiinizme doniisebilecegi tehdidine karsi gelistirilmistir (Kesselman, 1973: 139).
Leys ayni rotay1 takip ederek yeni uluslarin Soguk Savas doneminde esas tehlike olarak goriilmelerinin
gelisme teorisinin olusumunda belirleyici unsurlardan biri oldugunu ifade etmistir. Diger bir deyisle, yeni
bagimsizligini kazanmig devletlerin gelisimini konu edinen bir alana bu tehlikenin korkusu kaginilmaz olarak
yansimistir (Leys, 1996: 5).

Tarihsel ve donemsel kosullarin etkisiyle ortaya c¢ikan ve pratik kaygilar giiden Amerikali gelisme
teorisyenleri ile kapitalizmin yiikselisi ile ortaya ¢ikan ilk gelisme diistiniirleri arasindaki farki belirleyen ana
unsur tarihe bakis acilaridir. ilk siradakiler tarihselci yaklasimdan uzak dururken; digerleri gelisme teorisinin
genis bir tarih algisinin igine yerlestirilmesini gerekli gérmiislerdir. Ciinki tarihselci bir yaklasim, Soguk
Savas donemi teorisyenlerinin diger diisliniirlerin yaninda, Marx’1 da ciddiye almas1 anlamina gelecektir.
Marx’1 ciddiye almak, yiikselen savas kosullarinda ve sonrasinda yalnizca bilimsel olmamak anlamina
gelmemektedir. Herhangi bir Marksist yaklasim, bu alanda calisanlarin islerini kaybetmelerinin de en temel
gerekcesini olusturmustur (Leys, 1996: 6). Dolayisiyla Soguk Savas, yarattigi histerik anti-komiinizm
atmosferi dolayisiyla, basta ABD olmak iizere tiim iilkelerde diisiince 6zgiirliigiinii kisitlamuis, hatta yer yer
yok etmistir (Timur, 2000: 240). Bununla birlikte gelisme teorisyenlerinin ¢ogu, ¢aligmalarinin bilimselligine
0zel vurgu yaparak ideolojik olmadiklarinin altii1 ¢izmistir. Amerikan bilimsel hegemonyas: igindeki
gelisme teorisinden farkli diisiinmek ya da gelismenin farkli yollarindan séz etmek ise ideolojinin kendisi
haline getirilmistir.

Siyasal gelisme teorisyenlerinin ilk beklentisi, sanayilesme ile olusacak ekonomik sartlardaki
ilerlemelerin daha demokratik rejimlerin olusumuna yol agacagi iizerinedir. Boyle rejimlerin sosyalizm ya da

% ideolojinin sonu tezlerine iligkin en bilinen 6rnek, Bell (2001).
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komiinizmin cazibesine kapilmayacag: da diisiiniilmiistiir. Ancak siyasal gelismenin ilk dgrencileri, Ugiincii
Diinya ile ilgili arastirmalarinda beklentilerinin gergeklesmedigini gérmeye baslamiglardir (Gendzier, 1985:
5). Huntington (1967: 62-63) Siyasal Gelisme ve Siyasal Bozulma adli makalesinde siyasal gelismenin her
zaman ileriye dogru bir degisim olarak goriilmesinin yanlisligin1 kanitlamak i¢in gelismekte olan iilkelerde
demokrasi ve yarigmacilik yerine otokratik askeri rejimler ve tek parti rejimleri yoniinde bir egilimin baskin
oldugu, istikrar yerine darbe ve isyanlarin yarattig1 bir kargasa ortaminin varligim gézler 6niine sermistir. Bu
kanitlar dogrultusunda Huntington ‘siyasal gelisme’ yerine ‘siyasal degisme’ kavraminin kullanilmasini, bu
kavramin bozulmalari da i¢ine alacagi ve herhangi bir normatiflik icermeyecegi gerekgesi ile savunmustur
(Saribay, 2000: 173-174). Boylece siyasal gelismenin diiz ¢izgisel bir ilerleme ile gerceklesmemesi ya da
demokrasi ve Ozgiirliikk olarak degerlendirilememesi, egemen siyaset bilimi sinirlari i¢inde tutularak ve
mesrulastirilarak gelisme karsiti sdylemler bilimsellik sinirinin disinda tutulabilmigtir.

2. SOSYAL BILIMLERDEKI KURAMSAL GELISMELER

II. Diinya Savasi sonrasi olusan Amerikan hegemonyasi ve Soguk Savas’in siyasal iklimi siyaset
bilimcilerin iddialariin cazip oldugu bir ortam yaratmistir. Bu nedenle II. Diinya Savasi sonrasi dénem
sosyal bilimler arastirmalarinin desteklenmesi i¢in kurumsal altyapmin olusturuldugu ilk dénemdir (Ball,
1993: 208). Eger II. Diinya Savasi silahlarin bir savasiysa, Soguk Savas fikir ve ideolojilerin bir savasi
olmustur. Sosyal bilimciler, politikacilar ve ordu, II. Diinya Savasi’nda sosyal bilim disiplinlerinin énemli
rol oynadigimi iddia ederek, savasin yalnizca silahlarla kazanilamayacagini, insan varolusunun O6nemini
beyan etmislerdir. Bu yaklasimin dogal sonucu, doga bilimcilerinin bilgi ve profesyonellik alaninin digindaki
konularin siyaset biliminin ve diger sosyal bilimlerinin yetki alaninda olmasidir (Ball, 1993: 210-211).

Amerikan siyaset biliminde ve siyasal gelisme kavrayisinda diger sosyal bilim alanlarinda oldugu
gibi, karsit goriisler kaynagimi, rakip bilgi teorileri arasindaki daha eski ve derin bir catigmadan
almaktadirlar.* II. Diinya Savasi sonras1 bu rekabet, epistemolojik kaynagi pozitivizm ve temelde ingiliz
ampirizmi olan davranigsal yaklasgimin egemenligi ile sonuclanmigtir (Miller, 1972: 796).

Siyasal gelisme kavrayisinin olusum ve gelisimi siirecinde sosyal bilimlerdeki kuramsal gelismeler,
daha once belirtildigi gibi Soguk Savas’in anti-komiinist ortamindan bagimsiz degildir. Reisch’n (2005: 20)
ifadesiyle, yurtsever baglilik yeminlerinin sart oldugu {iniversitelerde, antikomiinizm artik bir tutum
olmaktan ziyade kurumsal ve akademik hayatin resmi bir 6zelligi haline gelmistir.

Sosyal bilimlerin tarihsel seyri sirasinda siyaset bilimi agisindan ¢arpici olan, Gabriel Almond’un ve
onun temsil ettigi ekoliin, siyaset bilimini bir Amerikan disiplini olarak degerlendirmesidir. Almond’a gore,
siyaset bilimine Platon’dan Amerikan Siyaset Bilimi Dernegi’nin kurulusuna dek, yalniz birkag yiiz siyasal
teorisyen ve felsefeci katki saglarken, o donem icin yaklasik yirmi bin Amerikan profesyonel siyaset
bilimcisi bulunmaktadir ve diinyadaki on siyaset bilimcisinden dokuzu Amerikalidir. Sosyal bilimler
arasinda en hizli gelisen disiplin olmasini, {iniversite ve kurumlariyla birlikte bir Amerikan olgusu olarak
gormiistiir (Almond, 1966: 869).

Amerikan kokenli oldugu bu kadar giiglii olarak vurgulanan ve hizla yayginlasan bir disiplinin,
Amerikan siyaseti ve Amerikan siyasal sistemine iliskin yaklasimlari tiim siyaset bilimi disiplinine yaymasi
kacinilmaz olmustur. Ball, siyaset biliminin yapilanmasinda fikir ve teoriler yerine disiplini sekillendiren
siyasal baglam ve kurumsal kayitlara odaklandigi ¢alismasinda, Amerikan siyaset biliminin gelisiminin,
icinde bulundugu ve karsilik verdigi tarihsel ve siyasal baglamdan ayr1 diisiiniilemeyecegini vurgulamistir
(Ball, 1993: 207).

Tarihsel ve donemsel kosullarin etkisinde olgunlagan sosyal bilimlerdeki kuramsal gelismeler,
siyasal gelisme kavrayisinin arka planini olusturan ontolojik ve epistemolojik temelleri kavrama imkani
tanir. Bu nedenle &zellikle siyaset bilimi agisindan etkin olan kuramsal gelismelerin incelemesi yerinde
olacaktir.

* Bilim, doga tizerinde egemenlik olusturulmasim saglayacak bir konuma gelince, toplumlar iizerinde de bilimin béyle etkisi olabilecegi
diisiincesinden yola ¢ikarak toplumsal alandaki hizli degisim ve doniisiimleri agiklamak ya da denetlemek sosyal bilimlerin temel kaygisi olmustur.
Bu kaygi, Sanayi Devrimini takip eden siiregte Bati merkezli sosyal bilim iginde ikili bir béliinme yaratarak, bir yanda Marksizm ve tiirevleri, diger
yanda Comte’un Onciiliik ettigi pozitivist sosyal bilim anlayisinin olusumuna taniklik etmistir. Bkz. (Higgott,1983:xii).
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2.1. Pozitivist Siyaset Teorisinin Egemenligi

Pozitivizmin Amerikan siyaset bilimi i¢indeki etkisi, 20. yiizyilin baslarindan itibaren izlenebilir’.
Konumuzun baglangi¢ donemine isaret eden II. Diinya Savasi sonrasi donemde, pozitivist epistemoloji ve
metodoloji siyasal gelisme ¢alismalarinda da goriilebilecegi gibi giderek daha baskin hale gelmistir.

Pozitivizmi, hem epistemoloji hem de sosyoloji alaninda popiiler hale getiren kisi kuskusuz Auguste
Comte’dur. Comte, pozitivist bilgi anlayismm {inlii U¢ Hal Yasasi'na dayandirmaktadir. Toplumlar bilgi
iiretme ve bilgiyi temellendirme agisindan ii¢ farkli asamadan gecerek gelismektedir. Bunlar teolojik asama,
metafizik asama ve pozitivist agsama olarak siralanmaktadir. Pozitivist asama, Comte’a gore bilimin egemen
oldugu asamadir ve insanin bilgilenme siireci de bu ii¢ asamadan gecerek gelismektedir (Saylan, 2002: 178).

Pozitivizmin zafer kazanmasiyla teolojik ve metafizik asama bir daha rastlanmamak iizere ortadan
kaybolacaktir. Bu anlamda Aydinlanma’nin temel felsefesini benimseyen Comte, diisiince ve toplum
hayatindaki devrimci degisikliklerin yolunun agilmasi konusunda Aydinlanma diislincesinden ayrilmustir.
Comte’un pozitivizmi ilerleme temasini korumustur ama radikal bir ilerleme degil, ‘diizen’ iginde ilerleme
onun diisturu olmustur (Giddens, 2001: 147). Bu ¢ergevede, ilerlemenin son agamasi olan pozitivist asamada
bilim gercek ve dogrulugun kesin belirleyicisi olunca, ortacagda teolojinin bulundugu yeri devralmstir.
Doga bilimlerinin sagladigi teknik verimlilik ve mekanik kesinlik yalnizca bilim adamlarinin degil,
giiclenmis burjuvazinin de temel idealleri haline gelmistir. Yukarida belirtilen diizen icinde ilerleme
anlayigina paralel bigimde bu idealler, kesinlik, giivenlik ve istikrar i¢in paylagilmistir. Sosyal bilimcilerin
doga bilimlerini karakterize eden Oolgiilebilir kesinligi saglama konusundaki hevesleri, ampirizm ve
pozitivizme dayali bilgi anlayist ile gerceklesmistir (Hallowell, 1943: 643). Bu baglamda, Comte’un
toplumun bilgisini edinmeyi istemesinin arka planinda, ilerlemeyi onceden Ongorebilmek ve iktidarin
isleyisini kolaylastirmak ve diizeni muhafaza etmek yatmaktadir. Ciinkii ilerleme icinde diizenin
gerceklestirilmesi toplumsal giiglerin hesaplanabilmesine baglidir. Dolayisiyla Comte’un bizzat kurmus
oldugu sekiiler bir insanlik dinine davet ettigi giinlerde, istatistik biliminin kurulmus olmasi ve gelismesi
sasirtict degildir. Ayrica istatistik kelimesinin etimolojik kdkeninin siyasi aritmetik oldugu da (Celik, 2003:
201-202) g6z oniinde bulunduruldugunda pozitivizmin kesinlik ve giivenlik arayigindaki islevselligi daha
carpici olarak ortaya ¢ikacaktir.

Pozitivist asamanin bilimsel bilgi olarak kabul ettigi bilgi tiirii belli 6zellikler tasimaktadir. Birinci
olarak, bilimin alani1 igine ancak 6lgiilebilen objelerin ya da iliskilerin girdigi varsayilmaktadir. Buna gore, su
ya da bu yolla dl¢iilemeyen objelerin bilgisi olmayacaktir. Digeri, bir bilgiye bilimsel yontem ile ulasildiktan
sonra o bilgi her zaman dogruyu temsil edecektir. Ugiincii olarak, bilimin bir zorunlulugu ya da gerekliligi
yansitmadigi kabul edilmektedir. Zorunluluk ve gereklilik, bilim i¢in degil ahlak icin gegerli nitelikler olarak
ele alinmistir. Bilim i¢in gegerli 6l¢iit ya da nitelik, dogru/yanlis degerlendirmesi olacaktir. Pozitivist bilgi
anlayisina gore, dogruluk esas olarak ampirik dogruluk ya da bir bagka deyisle test edilebilirlik bigiminde
tanimlanmaktadir (Saylan, 2002: 179).

Bu dogrultuda bilim adamlar1 on dokuzuncu yiizyilda insan1 ve dogay1 igine alan tiim evreni, ampirik
olarak gozlemlenebilen ve deneye tabi tutulabilen olgular olarak degerlendirdiler. Pozitivist ¢erceve icinde
ampirizme artan vurgu metafizik problemlerin, felsefenin anlamsiz kilinarak deney disi alana itilmesine
neden oldu. insanlar &zellikle de bilim adamlari, bu siiregte ‘nigin’ sorusu yerine ‘nasil’ sorusunu sormaya
basladilar. Deger yargilar1 nesnel gercekligin degil 6znel tercihin ifadesi olarak goriildii (Hallowell, 1943:
643). Pozitivizmin bilim-felsefe ya da bilim-ideoloji gibi ayrimlari ile tam bu noktada yiiz yiize gelinmistir.
Diger bir deyisle, pozitivizmin nesnellik ilkesi, olgu-deger ayrimini getirmistir. Pozitivizmin dayandigi olgu-
deger ayrimi pozitivist siyaset teorisi agisindan ideolojileri, din ve felsefe niteligindeki siyasal diisiinceleri

® Giddens, pozitivizmi, biri daha dar ve 6zgiil, digeri daha genel olmak iki kullanim bigimi arasinda ayrim yaparak degerlendirmistir. Dar anlamda,
toplumsal teori ve epistemolojiye odaklanan bi¢imi, Comte’un egemenligi altinda olup Viyana g¢evresinin mantiksal pozitivizmi ile varligini
siirdiirmiistiir. Bu kullanim bi¢iminin teorisyenleri kendilerini pozitivist olarak adlandirirlar. Genel bi¢cimde kullanimini pozitivist felsefe olarak
adlandiran Giddens, tarihte ikinci gruptakilerle daha sik karsilasildigini belirtir. Ayrica iki temel kullanim bigimi yaninda pozitivist sosyoloji adini
verdigi, Comte’un sosyolojinin dogusunun pozitivizmin diisiinsel zaferi ilan ettigi bir tiglincii kategori daha eklemistir. Her ne kadar, Giddens, Savas
sonrast yillarda pozitivizmin bu ii¢ anlamimin bir dlgiide tekrar birlestigini belirtse de (Giddens, 2001: 146-147), bu ¢alismada siyasal gelisme
kavraminin teorik altyapisi iizerinde daha etkili oldugu varsayimi ile dar anlamdaki kullanim bigimi temel alinacaktir.
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bilimsellik sinirinin digia atmistir. Bu anlayisla, daha 6nce belirtildigi gibi, Amerikan siyaset bilimi iginde
Soguk Savas doneminde sosyalizm ya da komiinizm, ilerleyen donemlerde ise olusturulan yeni diismanlar,
bilimsellik esiginden iceri alinmayarak ideoloji alanina ‘mahkiim’ edilmis ve bilim dig1 ya da ‘siyasallagmis’
bilim olmasina hiikmedilmistir. Pozitivist epistemolojiye gore, sosyal bilimler nesnelligi saglamak i¢in
degerleri sinamamalidir ve bu nedenle nasil doga bilimleri dogada olgular1 degistirmeden ele aliyorsa, sosyal
bilimler de toplumdaki olgularla kendisini simirlamalidir. Sosyal bilimler, toplumda var olan degerleri veri
olarak kabul etmek durumundadir. Ross, Amerikan sosyal bilimi acisindan bodyle bir paradigmanin
avantajlarim1 agiklamistir: Bu paradigmada tarihsellik g6z ardi edilerek siirekli bir liberal ilerleme takip
edilebilmistir. Amerikan ideallerinin hizla degismesinin pek ¢ok iktisatci, sosyolog ve siyaset bilimcileri
iizerinde yarattig1 huzursuzluk bilimcilige® dayanmakla giderilebilmistir. Bilimcilik, dinamik yeni diinyay
kontrol edebilme kolayligi ile birlikte profesyonelligin ve dar uzmanlik alanlarinin olusumu gibi firsatlar da
saglamistir (Ross, 1991: 467).

Ozetle, pozitivizm olan ile olmas1 gereken, olgu ile deger arasinda yaptigi ayrim temelinde, bilimi
olan1 agiklayan, deger yargisi igermeyen bir faaliyet olarak tanimlamakla bilim ile bilim olamayan arasinda
kesin bir tercih yapmistir. Bu minvalde siyasal gelisme kavrayisi Amerikan liderligindeki sistemin
sorgulanmas1 ya da elestirilmesine degil evrenselliginden sliphe duyulmayan bir sistemin sorunlarina
odaklanmistir. Huntington’in az gelismis iilkelerde demokrasi ve yarismacilik yerine otokratik askeri
rejimler ve tek parti rejimleri yoniinde bir egilimin baskin oldugu, istikrar yerine darbe ve isyanlarin yarattig
bir kargasa ortaminin varligini (Huntington, 1967: 62-63) gerek¢e gozeterek siyasal gelisme yerine siyasal
degisme kavramini 6nermesi tam da bu epistemolojiye uygun diismektedir. Pozitivist siyaset teorisinin
benimsedigi olgu-deger ayrimu iizerinden olusturulan bilimsellik anlayisi ve nesnellik algist mevcut diizenin
mesruiyetine hizmet etmistir.

2.2. Davramssal ‘Devrim’

Siyasal gelisme arastirmalarina katkida bulunan kuramsal gelismelerden digeri, siyaset biliminde
davranigsal yaklagimin hakim olmasi sonucunda ortaya ¢ikan ve g¢ogunlukla ‘davranigsal devrim’ olarak
adlandirilan degisimlerdir. Davranigsal devrim manifesto veya protesto gibi farkli kavramlarla anilsa da
iizerinde anlasma saglanan konu, bu degisimin Amerikan siyaset biliminde 1950’lerden 1960’lara kadar
merkezi bir 6neme sahip olmasidir (Dahl 1961: 763; Easton, 2002: 275; Huntington ve Dominquez, 1975: 2-
3; lsaac, 1987: 17; Packenham, 1973: 224; Rogowski, 1978: 296-297).

2.2.1.Davramssal devrim'in kokeni ve yarattigi degisimler.

Siyaset bilimi, davranigsal doneme iligkin degisikliklerden birinci derecede etkilenmistir. Davranigsal
donemi ‘devrim’ olarak niteleyebilecek kadar can alici degisiklikler, bu siirecin tarihsel, aciklayic1 ve
anayasal calismalara karsilik, resmi ve yonetimsel olmayan siirecler ile bilimsel kesinlige odaklanmasina
iliskindir. Diger bir deyisle Anglo-Amerikan siyaset biliminde davranigsal devrim siyaset bilimi disiplininin
metodolojisinde bir devrimdir (Isaac, 1987: 17-18). Chomsky, bu degisikliklerin Amerikan yeniligi olarak
ciddi kabul gordiigiinii belirtmistir (Chomsky, 1998: 190).

Davranigsal devrim ya da yaklagimin temelini, pozitivist teorinin Onciilleri olusturmustur.
Huntington ve Dominquez’e gore siyasal bilimciler, teorik saglamliga kavusma isteginin etkisiyle, cagdas
sosyolojik analiz okulundan yapi, fonksiyon, girdi, ¢ikt1 ve sistem gibi kavramlar1 almaya ve uyarlamaya
yonelmiglerdir. Bahsedilen kavramlar siyaset bilimcilerine, farkli {ilkelerin siyasal rejimlerinin analizinde ve
karsilastirilmasinda kullanilabilecek sistematik bir ger¢eve kazandirmistir (Huntington, Dominquez, 1975:
2). Bunu yapmaya calisan ilk 6nemli eserlerden birinin, Gabriel Almond, James Coleman ve g¢aligma
arkadaslarinca yazilip 1960°da basilan The Politics of The Developing Areas (Azgelismis Bolgelerin Siyasal
Siiregleri) isimli kitap olusu bu baglamda anlamli olmaktadir (Huntington, Dominquez, 1975: 2-3).”

® Bilimcilik, pozitivist epistomoloji ve metodolojinin ideolojik bir islevsellik yiiklenmesidir. Bu ¢ercevede kuramsal gelismeler gozlem ve deneylerle
dogrulanmak zorundadir. Bilim her tiirli zaman ve mekanda esit Olglide gegerli ve evrensel addedildigi igin hangi bilginin otoriter olarak
nitelendirilecegini belirleyen olgiitleri de kendisi tanimlar. Bkz. (Koker, 2008: 85-89; Lee, 2007: 141; Ross, 1991: 428-437).

" Bahsedilen kitap icin bkz. (Almond ve Coleman, 1960).
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Davranigsal devrimin pozitivist metodolojiyle baglantili diger bir temeli, siyasal olgularin daha kesin
ve sayisal bi¢imde Ol¢iilmesi yolunda eskisine oranla biiyiikk bir ¢aba harcanmasidir. Devletlerin ve
uluslararast kuruluslarin istatistik hizmetlerindeki gelismeler, toplumlarin sosyal, demografik, ekonomik ve
bazen siyasal nitelikleri hakkinda pek c¢ok verilerin toplanmasint miimkiin kilmistir. Amerika Birlesik
Devletleri’nde anket arastirmalarinin gelismesi ve bunun daha sonra bagska iilkelere de yayilmasi, bireylerin
0zgecmis nitelikleri, tutumlari, degerleri ve davranis Oriintiileri hakkinda biiyiik veri dosyalar1 yaratmigtir
(Huntington, Dominquez, 1975: 2-3). Ortak kanaat, tarihsel agiklamaya bagimli geleneksel siyaset bilimi
tarzinin kendini tiikettigi ve gelismekte olan toplumlarin sorunlarini ¢6zmede basarili olamayacagidir. Bu
durumda, doga bilimleri ile psikoloji ve ekonomi gibi diger sosyal bilimlerin veri toplama ve analiz
yontemlerinde meydana gelen epistemolojik degisimler siyaset bilimini de etkilemistir (Easton, 2002: 280).

Davranigsal hareket iginde carpici olan diger bir unsur, teori kavramimin anlam olarak onemli
degisime ugramasidir. Geleneksel olarak teori, iyi yasamin dogasi hakkinda sorular soran felsefi bir karakter
tagirken; giderek gecmis yiizyillardaki siyasal diislincelerin olusumunu inceleyen, tarihsel bir boyut
kazanmustir. Davranigsal donem ile birlikte teori, bu tarihsel boyutundan da uzaklasip ampirik bir yapiya
biirlinmiis, halkin siyasal olarak nasil davranacagini, siyasal kurumlarin nasil isleyecegini Onceden
Ongdrmeyi amag edinmistir. Ampirik bir demokrasi teorisi sunan Amerikan kdkenli ¢gogulculuk teorisi, oyun
teorisi veya kamu tercihi teorisi davranigsal doneme iligkin orta boy kuramlardir. Ayrica yapisal-islevselci
teori ve sistem analizi bu ¢aptaki iki temel teorik ¢abadir (Easton, 2002: 279).

Davranissal yaklasimi savunanlar i¢in siyaset bilimcisi bir normatif teorisyen ve kural koyucu olarak
calismalarda bulunuyorsa, sokaktaki adamdan farki kalmamistir. Bu yiizden kendilerini ampirik iliskiler
hakkinda bilgi elde etmek i¢in teori {ireten ve test eden insan davranisi ¢alismakla kisitlamislardir. Boylece,
siyaset biliminin niteligi geregi tarafsiz olan ve deneyim {izerine kurulan alanlarinda yogunlagmanin,
siibjektif olan ve uzmanlik gerektirmeyecek olan alanlarinda ¢aligmaktan daha iyi olacagi fikri deger
kazanmigtir (Packenham, 1973: 300). Bu baglamda davranigsal ¢agin en asiri boyutu, deger yargilarini
onemsiz kilmasi1 ve siyasetin tamamen degerlerden bagimsiz olabilecegini iddia etmesidir (Packenham,
1973: 300). Sosyal bilimlerde degerler secilen konuyu, galismanin metodunu, verilerin algilanmasini ve
cikarim yapilmasini etkiler. Ustelik davranissal teoriler degerlerden bagimsizligi vurgulamasina ragmen
degerlerden arinmis degildir. Mevcut davranigsal teoriler, siiregiden dengesizlik ve istikrarsizlik iizerine
degil; istikrar, uzlasma ve diizen ilizerine kurulmustur. Catigma modelleri kaybolmustur. Bu agilardan s6z
konusu teoriler tamamen nesnel degildir ve deger yiikliidiir (Packenham, 1973: 300-301). Davranigsalcilarin
toplumun degerlerinin arastirma siirecinden diglanmasi gerektigini diisiinmeleri, etik degerlendirme ve
ampirik aciklamanin analitik olarak ayristirllmast gereken iki farkli ifade tarzi olarak goriilmesi gerektigi
fikrinden kaynaklanir. Diger bir deyisle, degerlerden bagimsiz ve tarafsiz bir aragtirmanin miimkiin oldugu
pozitivist varsayimlar1 uyarlamislardir (Easton, 2002: 279).

Bu siire¢ icinde siyasal davranis, kamuoyu, baski gruplar1 ve siyasal sistem kavramlari, en etkin
siyaset bilimi metinlerinin sayfa ve basliklarim1 doldurmaya baslamustir. Belirtildigi gibi, sistem teorisi,
yapisal-iglevselcilik, halk iktidari, ¢ogulculuk, oyun teorisi, 6lgme teknikleri ve sayisal yontemler degisik
kitap ve dergilerde tartisilmistir (Farr ve Seidelman, 1993: 202). Davranigsalc1 yaklasim diger sosyal
bilimler alaninda oldugu gibi siyaset bilimi i¢inde de hizla ylikselise gegmistir.

2.2.2. Davramssal devrim'in hizh yiikselisi ve nedenleri.

Siyasal sistemin isleyisini ¢oziimleyebilmek bilimselligin temel kistasi haline gelince, ‘iyi toplum’,
‘adaletli toplum’ gibi diisiinceler bilimsel agidan anlamsizlasmustir. Isleyisi ve var olan diizeni ¢dziimleyip
siirdlirebilmek igin azgelismis iilkelerin ‘gelistirilmesi’ de 6nemli olmustur. Davranigsal dénemin hizli
yiikselisinin ardinda bu gergekleri aramak gerekmektedir. Robert Dahl (1961), davranigsal donemin hizli
yiikselisini birbiri ile baglantili bir¢ok faktore baglamistir. Bu faktorlerden belirleyici olam1 1944-45’deki
Social Science Research Council (SSRC) yillik raporunda, Siyasal Davranis Komisyonu’nun kurulmasi
kararlagtirllmasidir. Bu komisyonun amaci, vatandas, yonetici ve yasa koyucu olarak bireylerin arasindaki
siyasal iligkileri hipotezler ile formiile eden ve bu hipotezleri test eden disiplinler olusturmak ya da
disiplinleri bu sekilde doniistiirmektir (SSRC, 1944-1945’den akt., Dahl, 1961: 764). SSRC’nin davranisgi
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epistemoloji tlizerindeki etkisi siyasal gelisme arastirmalarina yansiyarak yukarida belirtilecegi gibi
SSRC’nin bir dizi siyasal gelisme arastirmasini desteklemesi ile giiglenmistir.

Davranigsalciligin yiikselisinde Amerikan kurumlarimin etkisi de ¢ok 6nemlidir. Biiyiik kuruluslar,
ozellikle Carnegie, Rockefeller ve daha yakinlarda Ford Vakfi’nin, akademik arastirmalarda 6énemli mali
katkilar1 ve rakip Oneriler arasindaki tercihleri, akademik camiada énemli bir etki gostermistir. Kurumlar ve
akademik arastirmadaki giincel egilimler arasindaki iligki oldukca karmasiktir. Davranigsal arastirma,
kiitiiphanedeki bireysel arastirmacinin ihtiyacindan daha fazla maliyet gerektirir. Ozellikle baskanlik
secimlerindeki oy verme calismalari cok yiiksek maliyetlere sahiptir. Ornegin Rockefeller Kurumu,
Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet tarafindan yapilan 1940 baskanlik secimleri sebebi ile yapilan oy verme
calismasinda mali agidan Oncli olmustur. O dénemin en yeni ve en zengin kurumlarindan olan Ford
Vakfi’nin kisa siireli davranigsal bilimler programi, davranigsal bilimler kavrayisinin kullanim ve kabul
edilebilirligi tizerinde sosyal bilimlerin kendisinden bile daha etkili olmustur (Dahl, 1961: 765). Boylece
yonetim organlart kendi adini kullanmadan kurumlar iizerinden etkisini siirdiirerek, bilimsel alana
hiikmedebilmistir. Bu durum akademik kuruluslar, vakif ve kurumlarin olusturdugu bilimsel paradigmanin
ideolojik islevselligini karsimiza gikarmustir.

Davranigsalciligin yiikselisinde tiniversiteler s6z konusu kurumlar gercevesinde degerlendirebilir.
Chicago Universitesi’nin bahsettigimiz dogrudan etkisinin disginda Amerika’da, o donemde ¢ogu siyaset
bilimi boliimii, lisans ve lisansiistii Ogrencilerine siyasal davranigs dersleri vermistir. Michigan
Universitesi’nde siyasal davranis, yalnizca bir ders degildir; lisansiistii dgrenciler icin siyasal teori, kamu
yonetimi gibi geleneksel alanlarla paralel bir ¢alisma alanina donlismiistiir. Davranissal yaklasim belirtildigi
gibi, siyaset bilimi iginde bir karsi durus hareketi olarak var olmustur. Siyaset bilimciler i¢inde siyasal
davranig ya da davramigsal yaklasimi benimseyenler geleneksel siyaset bilimi icinde tarihsel, felsefi ve
bi¢imsel-kurumsal yaklagimlara kars1 koymuslardir. Ciinkii davranigsalct siyaset bilimciler mevcut olan ve
gelistirilecek yontemlerle, ‘siyaset bilimine siyasal olaylarin kontrollii olarak gozlemlenmesini saglayan
ampirik teoriler kazandirabilir’ diisiincesini benimsemislerdir (Dahl, 1961: 766). Ampirizme yaslanan boyle
bir yaklasim siyasal gelisme arastirmalarinda da goriilecegi gibi, ideolojiyi mahkiim ederken ideolojik bir
islevsellik edinecektir.

2.3. Bolge Arastirmalan

II. Diinya Savasi sonrasi Amerikan sosyal biliminde gbzlenen ve siyasal gelisme aragtirmalari ile
yakindan ilgili diger bir degisim, bolge arastirmalar1 ya da ¢aligmalarina yonelik ilgi artiginin yogunlagmasi
ve bunun sonucunda “Onde gelen Amerikan tiniversitelerinde hizla biiyiik bir yenilik olarak kabul edilmeye
baslamas1” olmustur (Wallerstein, 1998: 218). Amerikan sosyal bilimi alanindaki diger yenilikler gibi bolge
arastirmalarinin olusumunu belirleyen ana degisken Soguk Savag’tir (Cumings, 2000: 167-178; Zinn, 1998;
Kim 1997: 448-450; Morgenthau, 1952: 649-650). Bolge arastirmalarimin gelisimi ile siyasal geligsme
kavrayisinin yiikselisi birbirinden bagimsiz degildir. 1952 yilinda, UNESCO tarafindan hazirlanan
International Social Science Bulletin’in bélge arastirmalarina iliskin 6zel sayisinda Duroselle, bolge
arastirmalarinin “Amerikan dis politikasinin diinya 6lgeginde hizla gelismesinin bir sonucu oldugunu”
(Duroselle, 1952: 636) savunmustur. Bolge aragtirmalari, bu yeni durumda 6nemli bir role sahip olmustur.
Hem calkantili bolgeler hem de gelisme bolgeleri olarak bakilan Latin Amerika ve Asya gibi bdolgeler
iizerinde aragtirmalar yapmak i¢in belli jeopolitik hedefler edinilmistir. Fakat bolge arastirmalar1 projesinin
igeriginde, modernlesme ve gelisme kuramlarinda somutlasan yeni bir uygarlastirma misyonu araciligiyla
Bat1 degerlerini, bilgilerini ve kurumlarin1 kiiresellestirme niyeti oldugunu goéz ardi etmemek gerekir
(Montes, 2007: 211). Bolge arastirmalar aracilig ile siyasal gelisme kavrayisinin mesruluk siirlart iginde
kalabilecek sonuglarina zemin hazirlanmustir.

Cumings, akademik sinirlarin Moskova ile Washington arasinda yasanan iki kutuplu catisma ve
ABD’nin diinya ekonomisindeki hegemonik konumu g¢ergevesinde belirlendigini savundugu ¢alismasinda bu
agin isleyisini ve siyasal gelisme kavrayisi ile iligkisini agiklayici bir sekilde 6zetlemistir (Cumings, 2000:
167-168):
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“«

Bélge arastirmalart” ve “uluslararasi aragtrmalar” muazzam kamusal ve ozel
kaynaklarla desteklenen ve incelenmesi 6nemli hale gelen bolgelere, sorunlara ve siireglere
ait acgik referanslara sahipti. Incelenen yerler, genellikle iilkelerdi, ama rastgele iilkeler
degildi bunlar. Japonya, kallinmada bir basar: timsali olarak favori bir yer elde ediyordu.
Cin ise, kalkinmada basarisizligin patolojik bir ornegi olarak muazzam bir ilgi topluyordu. Bu
arastirmalarin odagi, modernlesme ya da liberal demokrasiye dogru agik veya zimni (yillarca
kullanilan advyla) “siyasal gelisme” gibi siiregler idi. 1945 dncesinde bu tiir seylere ¢ok az bir
ilgi gosterilmekteydi. Bunlar icin fazla bir finansman da ayrimiyordu”

Bu cercevede bolge arastirmalari konusunda en ¢ok tartisilan, arastirmalarin Amerikan devletinin
cikarlar1 ile baglantist ve nesnelligi konusudur. Bolge arastirmalarmin biiyiilk harcama ve yatirim
gerektirmesi, ihtiya¢ duyulan finansal kaynak konusunda siiphe uyandirmistir. Bu siipheyi dogrulayan sey,
bolge arastirmalarinin cesitli vakif ve kurumlardan sagladigi finansal ve kurumsal destektir. Vakif ve
kurumlar, iiniversite ve arastirma merkezleri ile devletin ¢esitli kurumlari, 6zellikle istihbarat ve askeri
kuruluslar arasindaki iliski Soguk Savas siyasetinin bir parcasi olmustur. Bu iliski elbette yalnizca gelisme
ve bolge arastirmalarina yonelik degildir. Soguk Savas ile ilgili pek ¢ok alanda bu tiir iliski agina rastlansa
da, sosyalist blok ile miicadele agisindan bolge ve gelisme arastirmalari 6zel bir 6nem arz etmistir
(Cumings, 2000: 171-172; Diamond, 1992; Gendzier, 2000: 106-108; Simpson, 2000: 20-21, 24-25; Kim,
1997: 448-449; Pye, 1975: 11-12).

Bu ortamda pek cok {iniversite alan arastirmalarimi gelistirmek icin sistematik ¢aba gdstermeye
baslamustir.  Universitelerin  yapilanmas1 iginde arastirma merkezi ve programlari olusturmak ve
giiglendirmek i¢in Ford, Rockefeller kurumu ve New Yorkun Carnegie Dernegi gibi kurumlardan® biiyiik
miktarda fonlama yapilmistir. Bolge arastirmalaria devlet giiciiniin kendisini ilk gosterdigi yer ise, Stratejik
Hizmetler Dairesi (Office of Strategic Services-OSS) Sovyet Subesi’nin Columbia Universitesi’ne
nakledilmesidir. Columbia Universitesi’nde Rusya Enstitiisii’niin kurulusunda Rockefeller Kurumu,
baslangig finansmani olmak iizere 250.000 USD saglamustir. Ikincisi ise, Carnegie Korporasyonu nun
1947°de Rusya Aragtirmalari Merkezi’nin kurulmasi i¢in Harvard’a 740.000 USD bagista bulunmasidir.
Cok gecmeden, Ford Vakfi’'nin ¢ok daha biiyiik bir para ayirarak, 1953-1966 doneminde bolge ve dil
arastirmalari igin tliniversiteye toplam 270 milyon dolar vermesini de eklemek gerekir (Cumings, 2000: 171;
Gendzier, 2000: 96; Lambert ve Barber, 1984: 8-9; Pye, 1975: 11). Diamond’a gore, Harvard Rusya
Aragtirmalart Merkezi CIA, FBI ve diger istihbarat kuruluslari ve askeri kuruluslarla derin bir iligki iginde
olmustur. Bir¢ok vakif (Carnegie, Rockefeller, Ford) projeleri finanse etmek ve bazi durumlarda da CIA
yardimlarini aklamak i¢in devletle ve Merkez’le birlikte ¢calismistir (Diamond, 1992: 73).

Cumings, uzun yillar Columbia Universitesi Rusya Arastirmalar1 Enstitiisii yoneticisi ve Ford
Vakfi’ndaki ¢esitli kurul ve komitelerin iiyesi olan Philip Mosely’in yazilarinin, akademi ve vakiflardaki
oncii kisiler ile bolgesel merkezlerin arka planin1 ve CIA baglantisim1 ortaya koydugunu belirtmistir.
Ozellikle CIA ile yakin temasta olan Ford Vakfi’nin, cdmert kaynaklarinin yardimiyla tiim modernlesme
arastirmalar1 ve karsilastirmali siyaset sahasinin gekillendigini savunmustur (Cumings, 2000: 173-174). 5
Mayis 1953’de Ford’un Denizasir1 Egitim ve Arastrma Kurulu, bir “Koordineli Ulke Arastirmalari”
programi uygulamak {izere giindemi belirlemistir. Bundan kisa bir siire sonra Paul Langer, Mosely’ye bir
yaz1 yazarak bu uygulamadaki ilk konunun CIA Direktorii Allen Dulles ile istisare yapmak olacagin ifade
etmistir. Mosely’nin dosyalarindaki diger memorandumlar da bu dogrultudadir. Ornegin Langer, Malay’daki
gerillalar konusunda caligsmak iizere siyasal gelisme arastirmalarinda onemli bir yeri olan Lucian Pye’
tavsiye etmis ve Pye bunu gerceklestirmistir. Langer, ayn1 zamanda “Yakin Dogu’da, demokrasiye dogru
yumusak gelismenin” ve “komiinizmin cagrilarima bagisikligin 6zel bir 6rnedi olarak™ Tirkiye'nin de
incelenmesini istemistir (Philip Mosely Papers, 1949 ve 1953’den akt Cumings, 2000: 174-175).

Istihbarat kuruluslari, cesitli kurum ve vakiflar ile {iniversite ve arastirma merkezleri arasindaki
iliskinin bolge arastirmalar ortak paydasinda yogunlastigini bazi istatistikler aracilii ile ¢oziimleyebiliriz.
Pye’mn aktardigina gore, Ford Vakfi'min destegi ile kurulan Yabanci Bolge Burs programi, 1952’den
1972’ye olan donemde, 40 farkli disiplindeki 2050 6grenciye burs vermistir. Birinci sirada 605 6grenci ile

8 Bu kurumlar Ingilizce’de Tiirkge karsiligi hayirseverlik, yardimseverlik anlamina gelen philanthropy kelimesi ile ifade edilmektedir. Tiirkge’de de
zaman zaman filantropi olarak kullanimina rastlanmakla birlikte daha yaygin oldugu i¢in ¢alismada vakif olarak kullanilmistir.
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tarih disiplini, 439 kisi ile ikinci sirada siyaset bilimi disiplini yer almistir. Eger uluslararasi iliskiler siyaset
bilimine dahil edilirse bu say1 498 olmaktadir. Siyaset bilimcilere verilen 6diil dagiliminda, %25.51 ile en
cok pay1 Sovyet uzmanlan alirken, Afrika %17.31, Dogu Asya %12.30, Latin Amerika %11.39, Giiney Asya
%09.11, Giiney Dogu Asya %7.74, Yakin Dogu %7.74, Dogu Avrupa, %6.61 pay almistir. Siyaset biliminde
bu dagilim sekli diger burslarin dagilimi ile aynidir. Bélge programlarinin istikrari, Ulusal Savunma Egitimi
Yasasi ¢ergevesinde federal destek ile miimkiin olmustur. Bu yasa ile 1958’den 1973’¢ kadar 206 milyon
USD’lik yardimin 68.5 milyonu dil ve bolge merkezlerine gitmistir. Bu yasadan fonlanan merkezler 35.500
lisans, 14.700 yiiksek lisans, 5.000’in {izerinde doktora dgrencisi yetistirmistir. Yabanci dil ¢alismay1 secen
17.000’in iizerinde 6grenci burs almis ve bu fonun katkisi ile her yil bolge ve dil egitimine yaklasik 14
milyon USD harcanmistir (Pye, 1975: 12).

Amerika’da alan aragtirmalarina yapilan destegin bir diger 6nemli gostergesi, yabanci bélgelere
odaklanan karsilastirmali siyaset alaninda, doktora tezlerindeki artistir. 1948°de biitiin tezlerin % 10’dan
daha azi karsilagtirmali siyaset alaninda iken, 1958’¢ kadar %25’in iizerinde, 1968’¢ kadar ise %35’in
iizerine ¢cikmistir. Siyaset biliminde bolge aragtirmalarinin etkisi ile gelisen karsilagtirmali siyaset alanindaki
bu artis, farkli bolgelere olan ilginin sekil degistirmesi ile de ilgilidir. Ornegin 1949 ve 1959°da Afrika
tizerine higbir tez yok iken, 1969’da 17, takip eden yil 24, 1971°de 46 adet tez yazilmstir. Latin Amerika
iizerine 1959’a kadar 3 adet tez varken, 1969’a kadar 39, 1972’ye kadar 57 adet tez tamamlanmistir (Pye,
1975: 13-14).

1950 yilinda bolge arastirmalarina iligkin olarak yapilan ikinci SSRC Konferansi’nda su ifadelerin
kullanilmas1 yukarida bolge arastirmalarina iligkin kisa siirede olusan rakamsal artisin, Amerikan devlet
aygitlarmin bilimsel alana miidahalesini gdstermesi bakimindan anlamlidir (Heindel, 1950’den akt,
Wallerstein, 1998: 219) :

“Yapulacak is ¢ok biiyiik ve zaman fkisa. Yalmizca c¢ok biiyiik bir federal program bunu
bagarabilir. Sorun, Federal kontrol olmadan Federal yardimin hangi kosullarda miimkiin
olabilecegini arastirmaktir.”

Diger yandan, giivenlik ag1 i¢inde yer alan askeri kuruluslar ve istihbarat kuruluglarinin miidahalesi
bir akademik alanin ‘bilimsel” evriminde belirleyici rol oynamaktadir. (Simpson, 2000: 20). Ulusal Giivenlik
Konseyi’nin (National Security Council-NSC) kararlarimin ¢esitli bashiklart ve yoneldikleri bolgeler bu
belirleyiciligi dogrulamaktadir:

5 Nisan 1949 tarihli, NSC 34/2 sayili, ‘Cin’e Birlesik Devletler Politikasinin Uygulanmas1 Hakkinda
flerleme Raporu’, bu konuda bir 6rnektir. NSC 34/2 sayili kararinin basligi altinda Cin yerine Tayvan, Arap
iilkeleri ve Israil, Asya, Endonezya, Yakin Dogu, Giineydogu Asya, Latin Amerika gibi farkli iilkelere
yonelik NSC kararlar1 da vardir. Ayrica Sovyetler Birligi ve onun uydularina yonelik ¢ok sayida karar dikkat
cekmektedir. Dikkat ceken diger bir NSC karar1, 59/1 sayili ‘Dis Istihbarat Programi ve Psikolojik Savas
Plan’nin Uygulanmas1 Hakkinda ilerleme Raporu’dur (Kesaris, 1981: 1).° Gendzier’in dikkatimizi cektigi,
NSC 129/1 sayili ve ‘Arap iilkeleri ve Israil’e iliskin Birlesik Devletler Amag ve Politikalar1® baghkl
kararindaki “bu tlkelerde yer alan i¢ degisim siireci, Sovyet etkisi veya kontroliine maruz rejimlerin iktidara
gelecegi durumlara yol agabilir” (NSC 129/1, 1986’dan akt., Gendzier, 2000: 97) O6nermesi, siyasal gelisme
kavrayisinda baskin olan anti-komiinist kaygiy1 yansitmaktadir. Karar, Birlesik Devletler’in siyasal degisim
stirecini yonlendirirken asgari 6diin vermesini ve sosyalist olmayan, istikrarli rejim ihtimalini azamiye
cikaracak psikolojik ve siyasal programlardan tam olarak yararlanmasi gerektigini vurgulamistir. Bu nedenle
yapilacaklar arasinda “bolgede, yiizii hiir diilnyaya doniik, siyasi istikrart kurma ihtimali en yiiksek goériinen
liderlik gruplarimin desteklenmesi ve gelistirilmesi” (NSC 129/1, 1986°dan akt., Gendzier, 2000: 98) amac1
ilk sirada yer almistir. Buradan gikarilacak en basit sonug; ozgilirliik, katilim gibi degerlerin bu degerler
totaliterlige karsi olmak ve 6zgiir bir diinya olusturmak adina savunulsa da asil anlamini anti-komiinist
miicadelede bulmasidur.

Bilimin giiclinden yararlanilarak gerceklestirilen ideolojik taarruz, Amerikan ulusal giivenlik
stratejisi icin 1945°den beri en azindan atom bombasi kadar merkezi bir yer isgal etmistir (Simpson, 2000:

91949-1960 yillar1 arasinda alinan NSC kararlarlar1 baglik ve numaralar i¢gin bkz., (Kesaris, 1981, s. 1- 9).
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23). Bunun federal diizeydeki en énemli belgesi, Temsilciler Meclisi Dis Iliskiler Komitesi’nin Uluslararast
Orgiit Ve Hareketler Alt Komitesi tarafindan, “Soguk Savas’it Kazanmak: Birlesik Devletler’in ideolojik
Taarruzu” bashig altinda yayimlanan raporlaridir. 3 No’lu Rapor, “Kar Amaci Giitmeyen Ozel Amerikan
Orgiitleri’nin Denizasir1 Programlar1” bashigi altinda yayimlanmustir. Raporun giris boliimiinde, Birlesik
Devletler’in dis politikas1 uygulamalarmin yiiz yirmi iilke ve bolgedeki Amerikan diplomatlarinin ve
Washington’daki Disigleri Bakanligi’nin ilgili boliimlerinin ¢abalarinin Gtesine gegecek kadar karmagik
oldugu belirtilir. Askeri ve ekonomik boyutlarinin yaninda, ideolojik ve psikolojik diizeyin dis politika
uygulamalarinda, sayisiz 6zel iliski ve girisiminin diginda, yirmi alti hiikiimet boliimii ve makami igeren
{iciincii temel alan oldugu vurgulanir. D1s iliskiler Komitesi Uluslararas1 Orgiitler ve Hareketler Uzerine Alt
Komitesi’nin 6zel ilgisi altindaki bu alan, yabancilar1 bilgilendirmeye, tutumlarini etkilemeye ve onlari
eyleme gecirmeye calisan faaliyetleri kapsar. Alt komite, Soguk Savag’tan esinlenen ve Soguk Savag’in bir
parcasi olan ideolojik alanin dogasini ve kapsamini arastirmak ve Birlesik Devletler’in ideoloji alaninda
kullandig1 araglar1 gozden gegirmek iizere arastirmalar yapmustir. Yukarida belirtilen Ugiincii Rapor ise
Amerikan yurttaglarinin ve 6zel orgiitlerin Birlesik Devletler’in dis politika amaglarinin gelistirilmesindeki
katkisini arastirmaya ydneliktir. Diger bir deyisle Komite, “Birlesik Devletler’in onciiliik ettigi 6zgiirlitk
giicleri ile Sovyetler Birligi ve Kizil Cin tarafindan yonlendirilen uluslararasi komiinist hareket arasindaki
karsilasmada,” 06zel Amerikan c¢abalarinin roliinii arastirmakla ilgilenmistir (Overseas Programs..., 1965:
11-12).

Bu baglik altinda belirtilenler, akademik diinya, giivenlik kuruluslari, biirokratik kuruluslar
arasindaki yogun karsilikl iligki ve etkilesimi gostermektedir. S6z konusu i¢ ice gecmislik, bilim ve ideoloji
karsithiginin ideolojik islevselligi agisindan bizi pek ¢ok parametre ile yiiz yiize getirmistir. Temel parametre,
projeler, dergiler, yayinlar ve daha birgok arag ile birbirine baglanan kurumsallasma agidir. Diger yandan
kurumsallagma ag1 sayesinde giiclenen egemen bilimsel paradigmanin kendisine atfettigi evrensellik,
karsitin1 ideolojik ve tekil olarak tanimlamayr saglamustir. Ustelik bdlge arastirmalarmin bilimsel destek
sundugu siyasal gelisme calismalar1 agisindan, s6z konusu yaygin kurumsal ag icinde gelismenin regetelerini
hazirlarken; esitsiz gelismenin iriinii olan azgelismislik sorunu da bu regetelerdeki bir dizi 6nlem ve
politikaya indirgenebilmistir.

3. SIYASAL GELISME KAVRAMININ ANLAM VE KAPSAMI

Siyasal gelisme, Amerikan siyaset bilimi icinde II. Diinya Savasi sonrasi donemden baslayip
1960’larin sonlarina dek, karsilagtirmali siyaset bilimi calismalarinin anahtar kavramlarindan biri olmustur.
S6z konusu donem iginde, siyasal gelisme (Political Development) literatiiri gelisme teorisyenlerinin g¢esitli
yaklagimlarini i¢ine alan genis bir kapsam ic¢inde gecerligini siirdiirmiistiir. Teorinin i¢indeki pek ¢ok fark ya
da egilimlere ragmen siyasal gelisme kavrayist belli bir konsensiisii temsil etmis ve belli bir ideolojiyi
yansitmugtir. Siyasal gelismenin akademik anlamda en zirvede oldugu dénem iginde dahi, gerek metodolojik
diizeyde gerekse anlamsal diizeyde kesintiler izlenebilmektedir. Bu kesintilerin ardinda, gelismekte olan
iilkelere doniik politikalarin degisimine uyarlanan teorik ve anlamsal degisimler yer almaktadir.

1950 ve 1960’lardaki ilk donem siyasal gelisme ¢alismalarina baktigimizda, genellikle Afrika ve
Asya’daki yeni uluslar ile ilgili olan, biiyiik 6lgiide doktor adaylarinin ya da doktora sonrasi geng
aragtirmacilarin  ¢alismalarindan olusan bir literatiirle karsilasmaktayiz Almond, 1987: 437)."° Bu
arastirmalar kabaca, hedef olarak secilen iilkeye yonelik bir 6rnek olay c¢alismasidir. Es zamanli olarak
baslayip ilerleyen donemlerde de devam eden, siyasal gelisme kavrayis ya da teorisinin farkli toplumsal
kurumlarla iligki diizeyini ve hatta epistemolojik sorunlarini elen alan bir dizi arastirma, SSRC’nin catisi
altinda gerceklesmistir."" SSRC’nin destekleyiciliginde 1963 yilinda baslayan' bu seri calisma, 1966’ya
kadar yogun bir sekilde siirmiig; 1971’e kadar duraklamaya girdikten sonra, siyasal gelismenin krizlerini ele

10 Gelismekte olan iilkelere iliskin siyasal gelisme konusunda yapilan temel calismalardan birkaci i¢in; Gana’ya yonelik olarak bkz., (Apter,1955);
Uganda’ya yonelik olarak bkz., (Apter, 1961); Pakistan’a yonelik olarak bkz., (Binder, 1961); Nijerya’ya yonelik olarak bkz., (Coleman, 1958).

11 Kronolojik olarak bu liste, (Pye, 1963; La Palombara, 1963; Ward ve Rustow, 1964; Coleman, 1965; Pye ve Verba, 1965; La Palombara ve
Weiner, 1966; Binder vd., 1971; Tilly, 1975; Grew, 1978).

2 Communications and Political Development SSRC’nin sponsorlugu’nda ve Ford Vakfinin 1960-63 donemini kapsayan bagslari ile
gergeklestirilen siyasal gelisme ¢aligmalari dizisinin ilkidir. Bkz. (Pye, 1963). Serinin ilk kitab1 olarak, ilk donem siyasal gelisme c¢aligmalarinin
demokratiklesme ve modernlesme ile iligkisini a¢iga ¢ikarmaktadir.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 19
Yil: 2019, Cilt: 6, Sayr: 1, ss: 8-30



Rezzan AYHAN TURKBAY

alan bir caligmayla yeniden canlanmistir. Siyasal gelisme kavrayisinin Amerikan siyaset bilimi igindeki
stirekliligini gostermek bakimindan siyasal gelisme dizisi olduk¢a anlamlidir. Tam da 1970’lerin ekonomik
krizine ve toplumsal ve siyasal hareketlerin canlanmasina tekabiil eden bir siirecte, siyasal gelismenin
krizlerinden s6z edilmesi rastlantisal degildir. Donemin siyasal toplumsal calkantilarinin, azgelismis
iilkelerin kendi bilimsel anlayisinda yarattig1 etkiler nedeni ile siyasal gelismenin kendi i¢inden elestirilmesi
geregi dogmustur. Iste bu gereklilik, siyasal gelismenin klasikleri olarak nitelendirilebilecek kaynaklarda
dahi gelismenin katilimcilig1 iceren bir demokrasi ya da demokratiklesme anlamina gelmesi gibi, diizen ve
istikrar anlamina da gelebilmesi ¢eliskisinin ilk agiklayicisidir. Soyle ki, siyasal gelisme paradigmasi
demokrasi ve ozgilirliikleri 6n plana ¢ikaran bir kavram seti sunarken, ayni zamanda otoriter rejimleri de
desteklemis ya da en azindan zorunlu olarak gérmiistiir.

Siyasal gelisme g¢alismalan tistte belirtildigi gibi ampirik ve davranigsalci bir literatiiriin dogusunu
isaret etmistir (Packenham, 1973: 200). Bu acidan siyasal gelisme yaklasimlarinin kendi icinde olusan
elestirelligi, radikal olarak degerlendirmemek gerekir. Siyasal gelisme kavrayisi ister modernlesme
anlaminda ister istikrar isterse de demokratiklesme anlaminda ele alinsin, temel anlayis ve ideoloji ortaktir.
Istikrar ve diizen anlaminda siyasal gelisme yaklasimi ile demokratiklesme anlaminda siyasal gelisme
yaklagimlarini inceleyerek, bu argiiman desteklenebilecektir. Ustelik demokrasi ve istikrar nitelemeleri
zaman zaman siyasal gelismenin boyutlar1 olarak birlikte de anilmistir. Bodenheimer, gelismecilik ideolojisi
olarak adlandirdig1 bu ideoloji ortakliginin kokenini, Amerikan siyaset bilimi daha genel olarak Amerikan
sosyal bilimi i¢inde bilimsel bir paradigma olmamasina ve farkli teori ve okullarin varligina ragmen disiplin
icindeki arastirma ve egitimin daha temel diizeyde bir konsensusa bagli olmasma dayandirmistir
(Bodenheimer, 1969:1). Packenham, doktrin ve teorideki siyasal gelisme fikirlerinin 6nemli goziiken
farkliliklarinin, liberal gelenek i¢inden bakildiginda ¢ok daha 6nemsiz diizeyde kaldigini belirterek benzer
bir yaklagimi paylasmistir (Packenham, 1973: 6-7, 21,195) .

Bazi yazarlar, yaptiklar literatiir incelemesine dayanarak g¢esitli ayrimlar olustursa da; bu ¢aligmada,
siyasal gelisme konusundaki metodolojik degisimlerden cok toplumsal kosullara bagli olarak olusan
anlamsal degisimler merkezi bir konumdadir. Ciinkii metodolojik degisimler, bilimsel dile gonderme
yapmaktadirlar. Aksine, siyasal gelisme kavramindaki degisimler, toplumsal kosullarin yapisindan
kaynaklanmaktadir. Toplumsal kosullardaki olumsuzluklar1 ya da iktidar iligkilerini gizlemek igin
bilimsellige vurgu yapmanin kendisinin bir ideolojik insa oldugu, siyasal gelisme kavrayisinin tarihsel ve
anlamsal degisiminde somutlasmustir. Siyasal gelismeyi siyasal demokrasi olarak gdren teorisyenlere drnek
olarak Lipset, Lerner, Almond, Verba ve Pye’1 6rnek olarak gosterebiliriz ( Packenham, 1973: 196-97).

3.1. Demokratiklesme Anlaminda Siyasal Gelisme

Siyasal gelisme kavrayisinin demokratiklesme anlaminda kullanilmasinin yaygin oldugu II. Diinya
Savagi sonrasi donem, Almond’un 1945-63 yillart arasinda siiren SSRC Karsilastirmali Siyaset Komitesi
baskanligina tekabiil etmektedir. Komite bu donemde, II. Diinya Savasi sonrasina eslik eden, sosyal bilimin
gelismesinin toplumu sekillendirebilecegi iyimserligini yansitmustir (Higgott, 1983: 14). Toplumsal,
ekonomik ve siyasal kosullar da refah devleti anlayisinin yansittigi goreli uzlasmay1 temsil etmekte idi.

Siyasal gelisme kavrayiginin iyimser bakis agist igindeki ilk kullanimlarinda, demokrasinin
ulasilmasi gereken bir hedef olarak belirlendigi géze ¢arpmaktadir. Packenham’m (1973: 202) belirttigi gibi,
siyasal gelismenin en yiiksek ve en gercek formu acik ya da ortiik olarak uzun ya da kisa vadede liberal,
anayasal bir demokrasi anlayisi ile esitlenmistir. Soguk Savas’in 6nemli siyaset bilimcilerinden Seymour M.
Lipset’in (1986: 25) demokrasi tanimi1 bu yargi ile ortiismektedir:

“Karmagik bir toplumda demokrasi, yonetimin gorevlilerini degistirmek igin anayasaya uygun
diizenli olanaklar saglayan bir siyaset sistemi ve niifusun olabildigince genis kisminin, siyasal
iktidar i¢in yarisanlar arasinda bir se¢me yaparak onemli kararlari etkilemesine izin veren bir
sosyal mekanizma diye tamimlanabilir.”

Lipset’in tamimi, acikca bicimsel bir demokrasi tanimdir. iktidar ve siyasetin bir ‘oyun’ oldugu
varsayimina dayanir. Demokrasi bu oyunun kurallarini belirleyen bir yontemin igine hapsedilmistir. Lipset’e
(1986:25) gore, eger aralarinda biiyilik ¢ikar ¢atismalar1 olan partilerden kurulu bir hiikiimet iktidardaysa,
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ortaya istikrarsiz bir demokrasi ¢ikar. Bu ylizden oyunu kurallarina gére oynamak gerekir. Bu kurallar ya da
Packenham’in (1973: 202-204) belirttigi gibi, demokrasiyi gecis siireci iginde tanimlamak i¢in kullanilan
kavram ve gostergeler genellikle kabataslak ve 6zneldir. Bazen Ingiliz ya da Amerikan demokrasisi agik¢a
demokrasinin standart1 olarak goriilmiis, belli bir iilkenin model olarak ifade edilmedigi durumlarda, bu iki
iilkeden biri ortiik olarak varligimi siirdiirmiistiir. Dolayisiyla siyasal gelismenin gerceklestirilmesinin
demokrasi ile miimkiin olacagi ve demokrasinin kosullarinin belirlenmesi sorunu giindeme gelmistir.

Demokrasinin kosullarinin saglanmasmin ya da demokratiklesme siirecine gegilebilmesinin
ekonomik gelisme ile miimkiin olabilecegini dngdren ekonomik yaklasim, Amerikan siyaset bilimi i¢inde
genis Olciide paylasiimistir (Lipset, 1986; Almond ve Verba, 1966). Sadece siyasal gelisme teorisyenleri
arasinda degil, politikacilar arasinda da bu yaklasim hakim olmustur. Demokrasi ve bu baglamda
Ozgiirliikklerin gelisiminin ekonomik gelismeye baglanarak dis yardimlara kaynak ayrilmasi, Soguk Savas
Amerikan dis politikasi icinde yaygin bir hale gelmistir. Bu yardimlarin amaci, demokrasi 6zgiirliik gibi
degerler olarak ilan edilmistir. Ancak arka plani bu ideallerin ulusal (Amerikan) ¢ikarlar ile iliskisini ve
ideolojisini aciga cikarabilecektir. Bu nedenle, 12 Mart 1947°de ABD Baskani Harry S. Truman’i, ABD
Senato ve Temsilciler Meclisi’nde, Yunanistan ve Tiirkiye’ye yardim talebiyle yaptig1 {inlii konusma ile
belirlenen Truman Doktrini’ni incelemek gerekir.

Yardim i¢in onay almanin otesine gegen bu konusma ile ABD’nin dig politikasinin degistigi ve
Soguk Savas’in resmi olarak bagladigi kabul edilir (Erhan, 2006: 528-530). Diger bir deyisle Truman
doktrini olarak tarihe gecen ifadeler, ABD dis politikasinin Sovyetler Birligi’ne yoneldiginin resmi ve tistii
ortiilii bir ifadesidir. Truman’in konugmalarinda yardimimn mesrulugu, 6zgiir halklarin totaliter baskici
yonetimlerin eline gegmesini 6nlemek adina saglanmistir (americanrhetoric, t.y.)."”> Demokrasiye ve/veya
demokratiklesmeye verilen 6nem de bu baglamdadir:

“...Birlesik Devletler’in dis politikasimin temel amaglarindan biri, bizim ve diger uluslarin
baskidan uzak bir yasam bicimi olusturabilecegi sartlari yaratmaktir...”

“Diinya tarihinde su anda hemen hemen her ulus alternatif yasam bigimleri arasinda
tercih yapmak zorundalar. Bu tercih genellikle ozgiir olan degildir. Bir yasam bicimi
cogunlugun iradesine dayamr ve ozgiir kurumlar, temsili hiikiimet, serbest segimler, bireysel
ozgiirliiklerin giivence altina alinmasi, ifade ve din ozgiirliigii ve siyasal baskidan uzak olma
ozgiirligii ile kendisini belli eder. Ikinci yasam bicimi ise, zorla ¢ogunluga kabul ettirilen
kiigiik bir azinligin iradesine, teror ve baskiya, kontrol altindaki basin ve radyoya, sonucu
onceden belli secimlere ve bireysel ozgiirliiklerin baski altinda tutulmasina dayanir”
(americanrhetoric, t.y.).

Lipset’in demokrasi tanimindaki &geler ile Truman Doktrini’nin demokrasi algis1 Ortliismekte ve
bicimsel demokrasiyi yiiceltmektedir. Doktrin’in genel mantigit mutlak bir hiimanizm degildir. Asil
yonlendirici olan, Birlesik Devletler’in ulusal ¢ikar1 ve buna dayali dis politika anlayisidir (Packenham,
1973: 27). Yukarida siyasal gelisme kavrayisi igindeki farkli yaklagimlara ragmen aralarindaki ideoloji
ortakliginin sagladigi konsenstis ile bu ¢er¢evede de karsilagilmaktadir.

Diger yandan Truman Doktrini’nin ardindan yiiriirliige giren Marshall Plani, Avrupa’y1r maddi ve
manevi olarak gliclendirmek amacini tagimistir. Amerikalilara gore, savasin getirdigi biiyiik yikim,
Avrupa’da kaos yaratmis ve bu nedenle komiinistler ve dolayisiyla Sovyetler giiclenmistir. Sovyet yayilmasi
karsisinda Avrupa ekonomik olarak kendi ayaklar {izerinde durabilirse, siyasi olarak da bagimsizligim
koruyabilecektir. Boylece, Amerikalilar biitiinlesmis bir Avrupa yaratarak Sovyet ilerlemesini durdurmak
istemiglerdir (Hogan, 1987:25-27). Ancak Marshall Plan1 gercevesinde uygulanan ekonomik yardim
politikalar1 siirecinde bazi sorunlarla karsilagilmistir. Ik sorun, ‘komiinizm versus demokrasi’ anlayist
cercevesinde, komiinizmin Asya ve diger azgelismis iilkelerde giiclii bir ¢ekim merkezi olmasidir (Price,
1955: 369). Daha agiklayici bir ifade ile komiinizme agik hale gelmesi istenmeyen bolgelerin ekonomik

13 Bu ifadelere 6rnek olarak “...Ozgiir halklarin kendi kaderlerini kendilerinin belirlemelerine katkida bulunmak zorunda oldugumuza inanryorum”;
“... Diinya’nin 6zgiirlige goniil vermis halklar1 i¢in bagimsiz ve ekonomik agidan istikrarli bir devlet olarak Tiirkiye’nin gelecegi, siiphesiz
Yunanistan’inkinden daha az 6nemsiz degildir...”
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kosullar1 iyilestirilmis ve ekonomik yardimlar da ‘komiinizm versus demokrasi’ anlayisi icinde,
demokratiklesme adina yapilmistir. Dolayisiyla, Amerikan politikacilar1 tarafindan olusturulan dis yardim
politikasinin  gerekgeleri, siyasal gelisme uzmanlar1 tarafindan desteklenmistir. Nasil ki bolge
arastirmalarinin gelisimi, Amerikan dis politikasi ile uyumlu olmustur; demokratiklesme teorilerinin gelisimi
de ekonomik yardim politikalar1 dolayiminda dis politika ile uyumlu olmustur.

Bu konuda, Amerikan siyaset bilimcilerinden Lipset’in Political Man (Siyasal insan) adli kitabim
kapsamli bir calisma 6rnegi olarak verebiliriz. Lipset, davranigsal bir bakis agis1 ile demokrasinin sosyal
gerekliliklerini ekonomik gelisme ve siyasal mesruluk agisindan degerlendirdigi ¢aligmasinda Avrupa ve
Ingilizce konusulan iilkeler ile Latin Amerika iilkelerini istikrarli demokrasiye sahip olma diizeyine gore
siniflandirmistir. Avrupa demokrasilerini tanimlamakta kullanilan 6lgiit, I. Diinya Savasi’ndan beri siyasal
demokrasinin araliksiz devami ve son yirmi bes yil i¢inde demokratik oyun kurallarina karsi duran biiyiik bir
siyasal hareketin olmamasidir. Diger Olciit ise, bu siire boyunca ister fasist ister komiinist bir totaliter
hareketin genel oyun % 20’sini almamalaridir (Lipset, 1986: 27-28).

Lipset’e (1986: 29-30) gore, Aristoteles’ten bugiine kadar demokrasinin ancak ¢ok az vatandasin
gercek yoksulluk diizeyinde yasadig1 zengin bir toplumda ortaya ¢ikabilecegi ileri siiriilmiistiir. Biiyiik bir
yoksul kitlesi ile kiigiik bir ayricalikli elit grubuna boliinmiis bir toplumda ya oligarsi ya da tiranlik goriiliir.
Tiranligin modern zamanlardaki karsiligi ise komiinizm ya da Peronizmdir. Haklilik payr olan bu
genellemedeki azgelismis iilkelere ozgiirliikk saglama gerekgesi ile yapilan yardimlarin, 6zgiirlikk yerine
Amerikan bagimliligi getirdigini gizleme potansiyelini géz ardi etmemek gerekir. Baska bir yoniiyle
bakildiginda ekonomik olarak gelismis lilkelerde komiinizmin gelisemeyecegi vurgulanmak istenmistir.
Lipset, bu konuda en zengin iki iilke olarak A.B.D. ve Kanada’y1 érnek vermistir. Bu iki iilkede, komiinist
partilerin hi¢ olmamasi ve sosyalist partilerin de biiyiik bir kuvvet haline gelememesi Lipset (1986:43) i¢in
giiclii bir dayanaktir.

Demokrasi ve ekonomik gelisme arasindaki iliskiye Amerikan siyaset bilimcisi Pye, Aspects of
Political Development adli kitabinda ayrintili yer vermistir. Pye (1966: 72), “klasik somiirgeciligin sona
ermesiyle olusan yeni devletlerin 6nceligi ekonomik gelisme oldugu i¢in demokrasiye giigleri yetmez”
arglimanini tartismistir. Demokrasi ve ekonomik gelisme arasinda kurulan dogrusal iliskinin tersine, bu bakis
acisinin arkasinda hizli ekonomik gelismenin ¢ogulcu siyasal sistemler tarafindan geciktirildigi diisiincesi
yatar. Dolayisiyla, demokrasi gelisme igin biiyiik bir ivme kazanildiktan sonra gergeklesebilecek bir liikks
olarak tanimlanir. Pye, bu argiimanin aksine, hizli ekonomik gelismenin otoriter pratiklerin azaltilmasi ve
ulus-olusum siirecinde halk katilimin artmast ile ilgili oldugu iddiasiyla Lipset ile ayni noktaya gelir. Ona
gore, halk katilimindan beslenen yarigmaci demokratik liderlik, ekonomik gelismeyi otokratik olanlardan
daha c¢ok harekete gecirebilir. Ancak otoriter pratiklerin, uzayan diizensizlik donemleri ya da toplumun nihai
amaglarinda ¢ok diisiik bir konsensus gibi durumlarda avantajlar1 olabilecegini savunmasit (Pye, 1966: 72-
74), bu egilimlere de agik kap1 biraktigin1 gosterir.

Ancak bir siire sonra, ekonomik ve demokratik gelisme arasinda birebir iligki olmadiginin ortaya
ciktigin1 savunan Amerikan siyaset bilimcileri olmustur. Ornegin La Palombara (1963: 60), Birlesik
Devletler’in yeni uluslarin yardim programlarina dahil olarak demokratik gelismeyi destekleme
sorumlulugunu paylastigini ileri siirer. Ancak ona gore, sanayilesmis bir {ilkenin gelismekte olan tlkelere
yiyecek ve silah sunmasinin ya da ordu ve teknisyenlerin egitimini listlenmesinin, dogrudan ve tek basina
demokratik siyasal gelismeye neden olmayacagi agiktir. Bu, ‘demokratiklesme’ misyonundan vazgegmek
anlamina gelmemektedir. Onun yerine La Palombara’nin (1963: 60-61) 6nerisi, teknik ve teknolojiye daha az
vurgu, demokratik deger ve ideolojiye daha fazla vurgu yapmak; yalnizca Amerikan teknigini degil siyasal
ideolojisi ve siyasal pratiklerinin makul suretlerini de ihra¢ etmektir. Boyle bir ¢aba olmadan ¢ogu yeni
iilkede demokratik gelismenin oldukg¢a diisiik diizeyde kalacagini dngdrmiistiir.

Demokrasinin Amerikan siyaset bilimi i¢inde belirlenen temel karakteristikleri ile Ozellikle
gelismekte olan iilkelerde, demokrasinin pratikteki yansimasi arasindaki boslugun sebebi Pye’a (1966: 85-
86) gore, demokrasiyi ideal anlamiyla gérme egiliminden kaynaklanir. Diger bir deyisle, insanlarin ¢ogu
demokrasinin safligin1 kabul ederken, kusurlu bir diinyada demokrasinin yerlesmesinin pratik zorluklarini

22 Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2019, Cilt: 6, Sayr: 1, ss: 8-30



Amerikan Siyaset Biliminin ideolojik islevselligi: Siyasal Gelisme Kavrayisi

dikkate almaz. Demokrasiyi soyut terimlerle gérme egilimi yeni devletlerde demokratik gelismenin
sorunlarinmi artirir. Ona gore, demokrasinin zaman i¢inde daha biiylik 6lglide gelismesi ideallerin Gtesine
gidip, yapilmas1 gerekenler lizerinde durarak gerceklesecektir. Dolayisiyla, pek ¢ok yeni devlette demokratik
yasama gegisin yavas ve zor olacagii diisiinen Pye, bu toplumlarin demokrasi i¢in hazir olmadiklar
genellemesinin gerceklik pay1 oldugunu da kabul eder (Pye, 1966: 87). Bu yorumun arkasinda, artan katilim
taleplerinin yarattig1 ya da yaratmasi beklenen katilim krizi s6z konusudur.

Tam da bu nokta, klasik demokrasi teorilerinin yerine ampirik ya da revizyonist olarak adlandirilan
demokrasi teorilerinin ortaya ¢ikis amacimi ortaya koymaktadir. Klasik demokrasi teorileri, yurttaglarin
katiliminin artirillmasinin, yurttaglarin ahlaki ve sosyal sorumluluklarina iliskin farkindaliklarinin ve
hiikiimetin kalitesinin artmasina ve tiranlik tehlikesinin azalmasina neden olacagini savunmuslardir. Klasik
gelenekten kopan g¢ogulcu yaklagim igindeki demokrasi teorisyenleri ise, gercek hayatta aktif, bilgili ve
demokratik yurttaglardan olusan halk kitlesine ¢ok az rastlandigi i¢in klasik demokrasi teorisini yetersiz
bulmuslardir (Walker, 1966:285). Klasik ¢ogulcu yaklagim icinde gelisen bu kurama gore, demokratik
yonetimin temel unsurlari, 6rgiitlii ¢ikarlar ve hiikiimettir. Yonetimin ¢ikarlarini belirleyen orgiitlii ¢cikarlarin
rekabetidir (Zabci, 1999: 219). Grew, SSRC’nin destekleyiciliginde olusturulan siyasal gelisme serisinin son
kitab1 olan ve siyasal gelismenin krizlerine odaklandig1 ¢alismasinda benzer bir yaklasimla, katilimin siyasal
meclisler ve oy kullanma ile sinirlt olmadigini belirtmistir. Siyasal katilimin imza toplamaktan, otorite ile
anlagmaya varmak i¢in hazirlanan orgiitlenmis ¢ikar gruplarinin gosterilerine kadar politikay1 etkileyen diger
formlarmin da bulundugunu belirtmistir. Ardindan bu eylemlerin her zaman mevcut kurumlari
desteklemeyebilecegini; dolayisiyla katilim krizini kiskirtabilecegini savunmustur. Sendikalar, okullar, is
diinyasi, profesyonel birlikler gibi kurumlarin artan katilim taleplerinin gézden kagirilmasinin yaratacagi
katilim krizine kars1 da uyarmis; Pye ile bulustugu diger bir noktay1 su ciimlesiyle agiklamistir: “Demokrasi
ideali kurumsallagmis gergekligi taciz etmeyi siirdiiriir” (Grew, 1978: 22).

Demokrasi ideal anlamiyla bir hedef olmaktan ¢ikip, ulusal ¢ikar ve dis politika alanindaki ‘gergek’
bir hedef haline doniince, Amerikal1 siyaset bilimcileri tarafindan, demokrasiden bazi ‘6diin’lerin verilmesi
ya da bazi gekincelerin 6ne siirilmesi kagimnilmaz olmustur. Pye (1966: 87), bu konudaki g¢ekincesini,
demokrasi anlayisinda halk katilimina y6nelik vurguyu otoriteye kaydirarak yapmaistir:

“Kat1 yonetim ve verimli hiikiimet, demokratik gelismenin karsiti olarak goriilmemelidir,
aksine otorite ve katilim modern devletin insasinda el ele gitmek zorundadir. ...popiiler
politikacinin  roliiniin ~ giiclenmesi bakimindan demokratik katilimin geniglemesinin  bir
dereceye kadar pratik avantajimi vurgulamak icin arastirma yaptik. Fakat bu argiimant ulus
insasinda tiim zamanlarda halk katilimint iist ncelik varsaymak sekline doniistiirmek gercekgi
olmaz. ...”

“Boylece son tahlilde, demokratik gelisme, yalmizca halk katilimindan daha fazla geyleri
icerir. Demokratik hiikiimete sahip olmak icin hiikiimet ve istikrarli otoriteye sahip olmak
gerekmektedir.”

Huntington (1971: 288), ilerleyen yillardaki bir makalesinde oy kullanma hakkinin genislemesi ile
birlikte diizenli olarak artan katilimin yarattig1 katilim krizinin merkezilesme ile kontrol altina alinabilecegini
belirtirken ayni yaklagimi benimsemistir. Bu savini katilimi azaltan merkezilesmenin, ayn1 zamanda yerel
cikarlarin hakimiyetini azaltarak toplumlari daha demokratik hale getirebilecegi fikri ile gerekcelendirmistir.
Nitekim Gendzier, gelisme ideolojisinin, demokratik katilimin risklerinin kontrol altina alinarak
diizenlendigi demokrasinin elitist yorumu ile hakli ¢ikarildigin1 savunur (Gendzier, 1995: ix). Siyasal
gelisme politikasi icinde goriilen demokrasinin istikrar ve diizen getirmedigi diisiincesi ile giderek sinirl1 bir
sekilde yorumlanmasi, siyasal gelisme iginde istikrar ve diizen kavramlarina yonelik bir ilgi artigin
beraberinde getirmistir.

3.2. Siyasal Diizen ve Istikrar Anlaminda Siyasal Gelisme

Belirtildigi gibi, Amerikan siyaset bilimcileri tarafindan 1960-70 yillarn arasinda yfiriitiilen
modernlesme c¢aligmalar, teleolojik vurgusunda demokrasi idealinden diizen idealine dogru bir degisim
gdstermistir (O’Brien, 1972: 351-352). Ideal anlamiyla demokrasi, otorite ve 6zgiirliik arasinda bir denge
unsuru olarak goriiliirken; Amerika’da 60’lardan itibaren bu denge, otorite, hiyerarsi ve biirokratik diizenin
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agirhiginin artmasi ile bozulmaya baglamistir (O’Brien, 1972: 352). SSRC’nin Kargilagtirmali Siyaset
Komitesi’nin baskanligina, 1963 yilinda Almond’un yerine Lucian Pye, ydnetim kuruluna 1967’de
Huntington ve Zolberg’in atanmasi, donemin degisen temasini yansitmistir. Pye ve ondan daha dar bir
kapsamda da olsa Huntington, isyan bastirma teknikleri konusunda, en 6nemli teorisyenler arasindadir.
Huntington ve Zolberg, yeni olusan devletlere yonelik istikrar ve diizen konusundaki temel basvuru
kaynaklarinin sahipleridir."*

Pye, azgelismis iilkelere yonelik siyasal gelisme teorisinin demokrasi {izerinden yiiriitiilmemesinin
pratik nedeni olarak gelismenin degerden daha bagimsiz bir kavram oldugu diisiincesini ileri siirmiistiir.
Pye’a gore demokrasiyi insa etmek terimi, yeni uluslart Amerikan en azindan Batili degerlere itmek ¢abasi
olarak goriilebilir (Pye, 1966: 41). Pye diinya kiiltiiriiniin yayilmas1 olarak gordiigii yeni uluslarin olusmasi
stirecini, bir ideolojinin yayilmasi olarak degil, daha ‘tarafsiz’ dolayisiyla da pozitivist bir ¢ergeve icinde
deger yargilarindan arinmis olarak gosterme gayreti icine girmistir. Hatirlanacagi gibi, Huntington da ayni
gerekeeyle bu kez degismenin daha yansiz bir kavram oldugu diisiincesi ile siyasal gelisme kavrayiginin
yerine siyasal degisme kavrayisinin kullanilmasi gerektigini ileri stirmiistii.

1960’lardan itibaren istikrar ve diizen kaygisin1 6ne ¢ikartan degisimlerin neler oldugu ya da nasil
kavrandigi, daha ayrintili bir incelemeyi gerektirmektedir. Kesselman (1973:139), istikrar ve diizen
vurgusunun Ugiincii Diinya iilkelerinin ekonomik ilerleme ve siyasal istikrar desteklenmezse komiinizme
doniisebilecegi endisesiyle gelistigini savunur. 1950 ve 60’larda yeni devletlerin bagimsizligini
kazanmasinin ardindan, ekonomik gelisme ve modernlesmenin kaginilmaz olmadigini akla getirecek
gelismeler hizla artmistir. Pek cok iilkede, kentlesme ve ekonomik yardimin etkileri ile parti sistemleri gibi
modern sektorlerin  gelisimi beklenenin tersi etki yaratmistir: Askeri miidahale, devrim, ayaklanma
hareketleri kentsel carpiklik, ekonomik durgunluk, siyasal yozlagma s6zkonusu beklenmeyen sonuglardir
(Kesselman, 1973: 140). Huntington, birka¢ istisna disinda II. Diinya Savasi sonrasi modernlesen yeni
iilkelerdeki siyasal evrimin etnik ve smifsal ¢atigma, ayaklanmalar, yiginlarin siddeti, sik askeri miidahale
gibi olumsuz sonuglarca belirlendigine isaret ederek, II. Diinya Savasi sonrasi donemde miidahale ve
ayaklanma gibi diizen karsit1 eylemlere iliskin veriler sunmustur. Bu verilere gore, siddet ve
istikrarsizlastirici olaylar 1955-1962 doéneminde, 1948-1954 donemi ile karsilastirildiginda bes kat artmistir (
Huntington: 1969: 3-4).

Huntington (1969: 5) , Amerikan dig politikasinin bu boslugu kavrayamayip ekonomik boslugu
hedef almasini1 6zellikle elestirmistir:

“Yardim programlar ve kredi programlart Diinya Bankast ve bélgesel bankalar, Birlesmig
Milletler ve OECD... ekonomik gelisme problemi hakkinda bir seyler yapabilmek i¢in muazzam
bir ¢aba gosterdiler. Kim buna ragmen siyasal boslukla ilgilendi? Amerikan resmi gérevlileri
Birlesik Devletler’in modernlesen iilkelerde uygun siyasal rejimler yaratmasinda oncelikli
ctkart oldugunu teslim etti... Fakat Amerikan hiikiimetinin bu iilkeleri etkileyen biitiin
eylemlerinden birkaci, eger varsa, dogrudan siyasal istikrarin artirilmasi ve siyasal boslugun
azaltimast ile ilgili olmustur...”

Amerika’nin ekonomik gelisme ve demokratiklesme arasinda kurulan olumlu iliskiye dayanarak,
modernlesen iilkelere doniik ekonomik gelisme temelli politika uygulama onceligini, dolayisiyla siyasal
istikrar1 ihmal etmesini Huntington, Amerikan siyasal gelismesinde siyasal diizen olusturmaya yonelik
tarihsel tecriibe eksikligine baglamistir. Huntington’a gére Amerika, siyasal kurum ve uygulamalarini 17. yy.
Ingiltere’sinden ihrag ettigi ve bir hiikiimet ile dogdugu igin modernlesen iilkelerde etkili otorite olusturma
problemine karsi korlesmistir (Huntington, 1969:7).

Huntington’un siyasal kurumsallasmaya yonelik degerlendirmeleri icinde en carpici olani,
yukaridaki alintida yer alan “modernlesen iilkelerde Amerikan ¢ikarina yonelik siyasal rejim yaratilmas1”
ifadesidir. Amerikan dis politikasinin yetersizligine bagladigi bu sorun, gergekte siyasal gelisme literatiiriine
Amerika Birlesik Devletleri’nin ¢ikarlari ile gizilen sinirt gosterir. Dis politika anlayisinin siyasal boslugu
kavrayamamasi, siyasal gelisme temasindan uzaklasilmasi ile degil, Amerikan ¢ikarlarina uygun ekonomik

! Diizen konusundaki eserleri icin bkz. (Huntington, Mart 1969; Zolberg, 1966).
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sistem yaratilmasina Oncelik verilmesi ile agiklanmigtir. ABD ulusal cikarlarina gore belirlenen bir siyasal
gelisme anlayis1 6zgiirliigii de, baskiy1 da bilimsel alana yerlestirebilmektedir.

O’Brien benzer bir sekilde, Amerikan siyaset biliminin siyasal diizensizligin temellerini ampirik
verilerden cok Birlesik Devletler’in uluslararast amaglari ile baglantili olarak inceledigi goriisiinii savunur.
O’Brien’e gore, pek ¢ok siyaset bilimcinin resmi danigmanlik rolii, Amerikan {niversiteleri ve hiikiimet
boliimleri arasinda yakin baglantilar ve bu dongiiler arasindaki iligkilerin emperyal misyona bagliligi,
Amerika’nin uydu devletlerinde demokratik siyasetin istenebilirligi iizerinde azalan bir vurguya neden
olmustur (O’Brien, 1972:363). Siyasal diizen yaklasimimin yiikselmesi, ilk olarak, Birlesik Devletlerde isyan
bastirma amaglarinin o6zellikle Vietnam’da 1964-65’de meydana gelen yogun catisma ile artmasi sonucu
olmustur. Diizen diismanlari, Birlesik Devletler’in diismani olmustur ve Birlesik Devletler Hiikiimeti
dogrudan bu diismanlarla ilgilenmistir. Kisacasi komiinist tehdit temel diisman olmayr siirdiirmiistiir
(O’Brien, 1972: 364). SSRC baskani1 da olan Pye, yeni ve zayif hiikiimetlerdeki artan isyan ve ayaklanmalari
siyasal gelismenin en 6nemli problemi olarak gormiistiir:

“...Vietnam’wn trajik hikdyesi de, bu probleminin en dramatik ornegidir. Vietnam ile aym
zamanda Afrika ve Amerika’da baslayan isyanlar, Kennedy yonetimini isyan bastirma
problemleri ile ugrastirmigtiv. Kurtulus Savaslar: komiinist doktrinininden geri kalmamak i¢in
isyan bastirma politikalarimin bir doktrinini gelistirmek zorundaydik... (Pye, 1966: 126-127)”

Totaliterlik, Amerikan siyaset biliminde Soguk Savas doneminde orgiitlenmis siyasal baski sistemine
karsi, Bat1 demokratik 6zgiirliiklerinin énemini vurgulamaya hizmet etmistir. Totaliterlik, baskici elitlerin
yonetimi, gii¢ tekeline sahip olmak, kitlelerin yasamlarinin her alanina miidahale etmek olarak goriilmiistiir.
Fakat O’Brien, totaliterligi, baz1 siyaset bilimcilerin azgelismisliin kargasasinin ¢6ziimii i¢in sundugunu
eklemistir. Diizenin totaliter sekillerini savunanlar arasinda en etkili olarak, Huntington’u goérmiistiir
(O*Brien, 1972: 368) ve bu diisiincesinde yiiksek haklilik pay1 vardir: Ciinkii Huntington’a gore,

“...ilk gereksinim giiciin birikmesi ve yogunlagmasidir, dagilmasi degildir ve bu Moskova ve
Pekin’de olan ve Washington 'da olmayan ogrenilecek bir derstir” (Huntington, 1969.138).

Siyasal diizen olarak kurumsallasmis komiinizmin en azindan admin gegmesi dahi, Birlesik
Devletler’de temsili demokrasinin yarattigi hayal kirikliginin sonucu olmustur (O’Brien, 1972: 370). Bu
baglam i¢inde, 1971 yilinda SSRC’nin siyasal gelisme dizisinin yedinci kitabi olan, Binder ve digerleri
tarafindan yayimlanan Crises and Sequences in Political Development Kitap, siyasal gelismenin 6zellikle de
demokrasinin katilim, mesruluk, kimlik vb. krizlerine yogunlasarak siyasal gelisme kavrayisinin rotasini
demokrasiden diizene ¢evirmistir (Binder vd., 1971: 1-15). Kitlelere iligkin giivensizligin bir sonucu olarak,
demokrasinin yalnzca liderler tarafindan isletildiginde basarili olabilecegi konsensusu, modern ifadesini
teknolojik ve biirokratik elitlerin giliglendirilmesinde bulmustur (O’Brien: 372). Higgott (1983: 18),
sozkonusu kitaptaki diizen vurgusuna dikkat c¢ekerek krizlerin yonetimsel kapasite ile iliskilendirildigini
belirtir. “YoOnetimsel kapasite’, Ozellikle yonetici elitleri kasteder; bu bakis agisiyla siyasal gelisme i¢indeki
krizler, elitlerin konumlarina yonelik tehditlerden kaynaklanir ve ‘diizenin’ siirdiiriilmesi i¢in elitlerin
gerekliligi vurgulanir. Kitaptaki asil kilit nokta, elitlerin konumundan ¢ok, {isttekilerin diizen igindeki
¢ikarlarinin, alttakilerin sosyal adalet i¢indeki ¢ikarlarinin {izerinde oldugunun mantiksal bir dncelik iginde
sunulmasidir (Sandbrook, 1976: 180-181).

Diizen ve istikrar Oylesine merkezi hale gelmistir ki; siyasetteki ‘iyi toplum nedir ve nasil
basarilabilir’ temel sorusu ‘istikrarli toplum nedir’ sorusu ile yer degistirmistir. Diizen en {ist siyasal iyiyi
basarmak icin bir 6n gereklilik olarak degerlendirilmemektedir, bizzat kendisi en iist siyasal iyi haline
gelmistir (Kesselman, 1973: 142). Bu anlayis ile dstte belirtilen pozitivist ve davranigsal yaklagimin
Amerikan siyaset bilimi i¢inde {ist siraya yerlesmesi uyum i¢indedir. Aymni kavram, degisen cikarlara bagh
olarak farkli hatta zit gelisme regeteleri sunabilmektedir. Oyle ki, bilimselligin tamamen disinda ideolojinin
alaninda goriiliip miicadele edilen komiinizm bile diizen ve istikrar sdzkonusu oldugunda Amerikan siyaset
biliminin kavramlar1 arasindaki yerini almistir. Diger boyutuyla, pozitivizmin ‘diizen iginde ilerleme’
diisturuyla baglantili olarak, bilimsel nesnelligi 6n plana ¢ikaran anlayis, elestirelligi de yok edecektir. Diizen
ve istikrar kavramlari, her kosul ve yapinin ongoriilebilirligini ve nesnelligini bilimsellestirerek, ahlaki ve
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kisisel elestirileri degersizlestirmistir. Bunun dogal sonucu, nesnel siireglerin {iriinii olmayan her tiirlii
elestirinin ideoloji alaninda yerini almasidir.

SONUC

Siyasal gelisme kavrayisinin kuramsal ve metodolojik boyutu ve bolge aragtirmalar ile iliskisi, onu
yonlendiren Soguk Savas dénemi Amerikan siyaseti ve dis politikast ile baglantilidir. ABD’nin Ingiltere’nin
elinden diinyanin en giiglii devleti olma o6zelligini almasiyla birlikte iki kutuplu bir diinyanin kosullari
belirleyici olmustur. Ustelik klasik somiirgecilik anlayisi sona ermis; yiikselen ABD hakimiyeti Ingiltere
donemindeki klasik somiirgecilik sisteminden de farkli olmustur. Dolayisiyla ABD’nin iki kutuplu diinya
icinde Hiir Diinya’nin siirlarin1 genisletme ¢abasina aracilik eden yontemler de farkli olmustur. Diger
yandan ABD’nin diinya siyaseti iizerindeki iistlinliiglinii slirdiirme ¢abasi bilimsellik anlayisina da sirayet
etmis ve bilimsel, metodolojik degisiklikler bu siireci desteklemistir.

Amerikan siyaset bilimi bu noktada Amerikan siyasetinin dnemli bir parcasi haline gelmistir. Siyasal
gelisme kavrayisi ise genel siyasete yon verme noktasinda son derece islevsel olmustur. Siyasal gelisme
kavrayisinin bilimin gilivenilir dl¢iitleri araciligl ile ideolojiyle baginin sézde koparilarak ideolojik islevsellik
kazanmasi, Amerika’nin diinya {izerinde iistlinliik kurma c¢abasindan bagimsiz olarak goériilmemistir. Bu
siirece kaynaklik eden temel, Amerikan siyaseti ve dig politikasidir. Gelistirme misyonunun siyasal boyutuna
karsilik gelen ve siyaset bilimi disiplini i¢inde iiretilen siyasal gelisme kavrayisi, Amerikan dis politikasinin
izledigi seyre gore konum almustir. iki kutuplu bir diinyanm dis politika ¢ikarlar1 azgelismis iilkeleri,
kapitalist toplumsal formasyonun belirledigi kampa dahil etmek ya da sosyalizmin ya da komiinizmin
cekiciligine kapilmalarini engellemek olarak ortaya ¢ikmustir. Siyasal gelisme kavrayisinin 1970’lerin basina
kadar tarihsel kosullarla baglantisi 6zellikle Dogu Bloku’na verilen miicadele iginde anlam kazanmugtir.
Gelismekte olan iilkelerin Dogu Bloku’na dahil olmasini engelleme kaygist bu kavrayisin dénemsel
kosullarla baglantisinin baglangicidir. Siyasal gelisme kavrayisi bu sistem igerisinde Amerikan siyaset bilimi
icinde beslenerek Amerika’nin ‘Hiir Diinya’nin ya da kapitalist blokun 6nderi olma vasfin siirdiirmesinin ve
bunun mesruluk zeminin olusturulmasinin adeta bir araci haline gelmistir.

Hiir Diinya’ya dahil olmak i¢in modernlesme ve demokratiklesme adeta 6n kosul haline gelmistir.
Demokratiklesmenin sinirmi ise, Amerikan cikarlar1 tayin etmistir. Sinirlar1 asan bir demokratiklesme
tehlikesi olusursa, diizen ve istikrar kelimelerinin telaffuz edilip, demokratik kazanimlarin torpiilenmesi
yoluna gidildigini ¢alismada da belirtmistik. S6zii edilen demokrasi, liberal, bigimsel 6zelliklere vurgu
yapan, elit gruplarin kontroliinde ve halkin izlemekle yetindigi Amerikan tarzi bir demokrasidir. Zaman
zaman karalansa da, demokrasinin siyasal gelisme kavrayist acisindan bir Ust dil iglevi gordiigiinii tarihsel
gelismeler dogrulamistir.

Bilimsellik pek cok alanda oldugu gibi bu alanda da giivenli bir zirh olusturarak ideolojik
olunmadigimin ya da Amerikan ¢ikarlarina hizmet edilmediginin gostergesi olarak sunulmustur. Bu c¢aba
Amerikan siyaset bilimini olumsuz anlamu ile ele alarak karsi ¢iktig1 ideolojik olma siirecine yoneltmistir.
Calismada s6z konusu siirece zemin hazirlayan kuramsal ve metodolojik gelismeler Amerikan siyaset bilimi
cercevesinde tartigilmistir. Pozitivist siyaset teorisi kapsayiciligl altinda gelisen tiim bu unsurlar siyasal
gelisme kavrayisinin degerlerden, ideolojiden arinmis salt bilimsel bir kavram oldugunu ortaya koyma
cabasinin bir iirlinii olarak karsimiza ¢ikmistir. Olgusal degerlendirme ile sinirlandirilan bilimsellik anlayist
ile sorgulama, tartisma ve elestiri yollarinin kapatilip mevcut diizen diger bir deyisle Amerika onciiliigindeki
ustiinliigiin pekistirilmesi miimkiin hale gelmistir. Olmas1 gereken, tartisilmasi ya da elestirilmesi gereken bir
husus somut bilimsel verilerin diginda bir alan bulamamustir. Sayisal, somut ve tespit edici nitelikteki
onermelerin disina ¢ikmak bilimin digina ¢ikmak anlamina gelmistir. Bilimin disina ¢ikildiginda gelismeye
ya da ilerlemeye dair sdylenecek s6z ideolojik olarak ya da bilim disi olarak mahkim edilmistir. Bilim her
donemde tarihsel ve donemsel kosullardan etkilenmistir. Bilimin gergeklikle ya da gercekligin temsili ile
iliski ayr1 ve ¢ok boyutlu bir tartigma alanidir. Ancak pozitivizm Onciiligiinde yayginlagan bilimcilik
yaklagimi s6z konusu oldugunda bilim; klasik somiirgecilik sistemindeki miidahale araglarindan ¢ok daha
farkli bir sekilde aragsal hale gelmistir. Amerikan siyaset bilimi ise Amerikan siyaseti ve dis politikasi ile
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icice gecerek bilimi aragsallastirmis, diger bir deyisle ideolojik bir iglevsellige doniistiirmiistiir. Diger iilkeler
ve Ozellikle bi¢imsel olarak somiirgecilikten yeni kurtulmus iilkeler agisindan siyasal gelisme kavrayisi
Amerikan siyaset bilimi iginde merkezi bir konuma yerleserek, s6z konusu ideolojik insa siirecinin somut bir
cercevesini olusturmustur. Diger bir deyisle Amerikan siyaset bilimi bilimcilik ile kendini koruma altina
alirken; bilimselligi sorgulanir bir hale gelmistir. Bu durumda pozitivizm 6nciiliigiinde keskinlesen bilim ve
ideoloji ayrim1 ve bu ayrim tizerinden bilime yiiklenen islev, Amerikan siyaset bilimini bizzat kars1 ¢iktig
ideolojik boyuta stiriiklemistir.
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Oz Abstract

The health sector, which has a fragmented employment

Parcali bir istihdam yapisina sahip olan saglik sektorii
ozellikle kadm istihdaminin yogunlastig1 sektorlerden biri
olarak one ¢ikmaktadir. Buna karsin saglik sektoriinde
kadinlar dogrudan veya dolayli olarak bir¢cok konuda
cinsiyete dayali ayrimciliga maruz kalmaktadir. Bunlar
arasinda saglik sektoriinde cinsiyete dayali Ttcret
ayrimcilign dikkati ¢ekmektedir. Profesyonel meslek
mensuplari arasinda %35,9 ile saglik sektoriinde cinsiyete
dayali ayrimcilik ilk sirada yer almaktadir. Bunun
nedenleri arasinda gerek arz ve talebe iliskin 6zellikler,
gerekse mesleki ayrimcilik One c¢ikmaktadir. Ankara
ilinde yapilmis alan arastirmasi bulgularma gore, saglik
sektoriinde calisgan beyaz yakali kadinlarin dogrudan
cinsiyete dayali licret ayrimeiligina maruz kalmadig: fakat
ailevi sorumluluklar1 nedeniyle dolayli olarak ayrimciliga
ugradig tespit edilmistir. Bu baglamda, beyaz yakali
kadmlarin ailevi oncelikleri nedeniyle erkeklerden daha
distik ticret almayi kabul ettigi tespit edilmistir. Mavi
yakali calisanlar arasinda ise, cinsiyete dayali mesleki
ayrimciligin oldugu ve bazi mesleklerin 6zellikle “erkek
isi” olduguna iliskin yaygin goriis nedeniyle 6nemli bir
cinsiyete dayali ticret farkliliginin oldugu gézlenmistir.
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structure, stands out as one of the sectors in which
women's employment intensifies. However, women in the
health sector are exposed to gender discrimination in
many aspects, directly or indirectly. Among them, gender
wage gap in this sector is remarkable. Among
professionals, with 35,9 %, gender wage gap is the
highest in the health sector. The reasons for this
difference are based on both the supply and demand
characteristics and occupational segregation. According
to the field study findings in Ankara, while the white-
collar women working in the health sector were found not
to be directly exposed to the gender wage discrimination,
they were subjected to various inequalities due to their
family responsibilities. In this context, it has been found
that white-collar women agree to be paid lower wages
than men because of their priorities for their family. On
the other hand, due to the gender-based occupational
segregation and the widespread belief that some
occupations are male-dominated jobs, a significant gender
wage gap was found among the blue-collar employees.
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EXTENDED SUMMARY
Research Problem

Health sector is the highest in gender-based wage inequality among the professional occupations in Turkey. In
this context, the purpose of this study is to explore whether gender is a distinctive criterion in determining the wages of
white-collar and blue-collar women in the health sector which has a fragmented employment structure and stands out as
one of the sectors in which women's employment intensifies. Moreover, the study aims to analyse the inequalities and
obstacles that women who are working in the health sector are exposed to.

Research Questions

What are the factors that may cause gender wage differentials?

What is the effect of human capital factors and demand-side factors on the gender pay gap in the health sector?
Is there any effect of occupational segregation on the gender pay gap in the health sector?

What are the obstacles that women face in their career goals in the health sector? Is there any glass ceiling effect
for women?

Literature Review

One important fact about women in the labour market is the significant and persistent gender wage differential.
The purpose of the literature review is to reveal and compare the findings of previous studies in this subject. There are
significant amounts of studies analysing gender wage differentials in some specific sectors in Turkey. However, there is
a limited number of studies analysing under the scope of discrimination against women about discrimination in health
sector and gender pay gap. Urhan and Etiler (2011) stated that wage inequality, which is an indicator of horizontal
divergence, is widespread in the health sector in many countries and also in Turkey. They concluded that daily earnings
average of women was lower than men in the health sector. As mentioned in the study of Mardin (2000), Toksoz
(2007), Urhan, Etiler (2011) and Caha vd. (2016), due to the occupational segregation (the distinction of women’s job
and men’s job and glass ceiling effect) women are indirectly exposed to gender wage gap.

Methodology

This study investigates the gender pay gap in the health sector in Ankara province. For this purpose, 28 women
and 16 men, including doctors, nurses, secretaries, technical support staff, anaesthesia technicians and caretakers
working in 3 private hospitals with at least 50 or more employees in Ankara, were interviewed. In the field research,
qualitative research methods were used, and semi-structured in-depth interview techniques were applied by face to face
interviews.

Results and Conclusions

According to the findings of the study, it was revealed that gender was the significant factor in determining the
wages of blue-collar women. Among white-collar employees, it was found that the wage difference of female doctors
were mostly affected by seniority, education level and experience. In other words, gender indirectly affects wage
discrimination. The occupational segregation among the doctors is observed in the selection of the field of
specialization. It has been determined that women doctors mostly preferred less tiring working conditions but low-paid
departments. On the other hand, female doctors lesser involvement in the management level indicates the vertical
segregation in the health sector. It has been observed that the glass ceiling phenomenon formed by social judgments,
influenced the management position of female doctors' in the health sector. This situation is also indirectly affecting the
wages of women. On the other hand, gender-based occupational segregation affects the career management and thereby
also the wage levels of caretaker staff, technical support staff, nursing, secretary and social service experts.
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GIRIS

Gegmisten gilinlimiize, gerek aile i¢inde ve toplumda, gerekse ¢alisma yasaminin birgok alaninda
kadmlar ayrimcihiga ve esitsizlige maruz kalmustir. Isgiicii piyasasinda kadinlar, sadece kadin olmalari
nedeniyle ise alimda, iicretlerin belirlenmesinde ve terfi siirecinde bir¢ok ayrimciliklarla karsilasmaktadir.
Geleneksel olarak toplumsal cinsiyet esitsizligi ya da bir bagka deyisle cinsiyete dayali ig bélimii nedeniyle
erkeklere ve kadinlara gesitli roller bigilmektedir. Ataerkil bakis agisinin bir yansimasi olarak ¢ogu zaman
kadinlar ¢ocuk biiyiitmek, yasli bakimi ve ev igleri yapmakla sorumlu tutulmakta ve kadinin yapabilecegi ya
da yapmasi gereken isler smirlandirilmaktadir. Kadinin c¢alismasi ve bir gelire sahip olmasi onun
Ozgiirliigiiniin ilk agamasidir. Dolayistyla kadinlarin is hayatina entegrasyonu, 6zellikle de geleneksel yapinin
hakim oldugu Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, kadin agisindan ¢esitli sorunlari da beraberinde
getirmis. Kadin galigma hayatina atilsa da toplumun ondan bekledigi es ve anne sorumluluklarinda bir
degisim olmamis, kadinin calisma yasamu ile aile hayatini dengeleyebilmesi sorunu ortaya c¢ikmistir. Bu
nedenle zaman zaman igverenlerin yapmis oldugu ayrimcilik zaman zaman ise kadinlarin kendi tercihleri
dogrultusunda, kadinlarin isgiicline katilimi kisitlanmis ya da kadinlar daha geri planda kalabilecekleri
sektorlerde ve mesleklerde yogunlagmistir. Boylece, toplumsal cinsiyet bakis acisiyla kadinlarin bazi
mesleklerde caligmasi uygun goriiliip onaylanirken, isler “kadin isi” ve “erkek isi” olarak ayrilmistir. Bu
baglamda “erkek isi” olarak nitelendirilen isler yetki ve sorumluluk gerektiren, yiliksek tcretli, siirekli,
giivenceli ve daha nitelikli islerden olugmakta, “kadin isi” olarak nitelendirilen ve kadinlarin yogun olarak
calistig1 isler ise daha diisiik statiilii, pasif, diisiik {icretli, gecici ve giivencesiz islerden olugsmaktadir. Bu
nedenlerden otiirii, kadinlar isgiicii piyasasina katilsalar bile aldiklari {icretlerde ayrimcilik yasamaktadirlar.
Cinsiyetci ya da cinsiyete dayali licret esitsizligi olarak ifade edilen bu durumda, kadinlar erkeklerle ayni
beseri sermayeye ve kideme sahip olmalarina ragmen isveren tarafindan ucuz ya da gecici isgiicii olarak
kabul edilmekte ve erkek ¢alisanlara gore daha az {icretlendirilmektedir. Esitsizlik, ayni ig i¢in farkli 6deme
yapilmasi bi¢iminde olabilecegi gibi, esit verimlilige sahip kadin ve erkek bireylerin farkl iicret diizeyine
karsilik gelen farkli iglere sahip olmalar1 seklinde de meydana gelebilmektedir.

Tiirkiye’de bir taraftan kadinlarin isgiiciine katilma orani ve istihdam orani uluslararasi standartlarin
cok altinda iken, diger taraftan isgiicli piyasasina giren kadinlarda cinsiyete dayali iicret esitsizligi yaygin
olarak goriilmektedir. OECD (2017) isgiicii istatistiklerine gore, 2016 yilinda AB-28 ve OECD’de kadinlarin
isgiicline katilma ve istihdam oranlar sirasiyla %52 ile %47.5 ve % 51.9 ile %48.5 iken Tiirkiye’de %32.5
ve %28’dir. Ayrica Tirkiye’de kadinlar en ¢ok hizmet (4.606 bin) ve tarim (2.386 bin) sektoriinde istihdam
edilmektedir (TUIK, 2017). 2016 yilinda Tiirkiye’de sektorel olarak en fazla kadin istihdam %55 ile
hizmet, %29 ile tarim, %15 ile sanayi ve %1 ile insaat sektorlerinde gerceklesmistir. Hizmet sektorii iginde
ise kadin istihdaminin en fazla oldugu sektorler ise egitim (%18) ve saglik (%17)’dir. Bununla birlikte, bu
sektorler Tiirkiye’de isgiicii piyasasinda iicret esitsizliginin en yogun oldugu sektorlerdir. TUIK 2014 kazang
yapist arastirmasi verilerine gore aylik ortalama briit licret bazinda cinsiyete dayali ticret ayrimciligt %35.9
ile saglik, % 21.8 bilim ve mithendislik ve %21.1 egitim ile ilgili profesyonel meslek mensuplarindadir.

Bu ¢aligmada Tiirkiye’de kadin istihdaminin olduk¢a yogun oldugu saglik sektoriinde cinsiyete dayal
iicret esitsizliginin tespiti ve nedenleri ortaya konulmaya calisilmistir. Bu amacla, tabakalagsmanin yogun
oldugu ve pargali bir istihdam yapisina sahip olan saglik sektdriinde gerek beyaz yakali gerekse mavi yakali
kadinlarin {icretlerinin belirlenmesinde cinsiyetin ayird edici bir kriter olup olmadigi arz, talep ve mesleki
ayrim kapsaminda ele alinarak incelenmistir. Diger taraftan ¢caligmada, kadinlarin is yerinde maruz kaldiklari
esitsizlikler ve kariyer hedeflerinde kars1 karsiya kaldiklar1 engeller ortaya koyulmustur. Bu amagcla ¢alisma
dort boliimden olugmaktadir. Saglik sektoriinde kadin istihdamina iliskin bilgiler birinci bolimde yer
almaktadir. Ikinci boliimde cinsiyete dayali iicret esitsizligi ve nedenlerine iliskin teorik cerceve ele
almmustir. Ugiincii boliimde Ankara ili alan arastirmasi yer alirken, son béliimde sonuglar dzetlenerek
calisma tamamlanmustir.

1. SAGLIK SEKTORUNDE KADIN iSTIHDAMI

Parcali bir istihdam yapisma sahip olan saglik sektorii farkli vasif ve nitelige sahip bircok farkli
meslek grubunu kapsamaktadir. Bir taraftan ¢ok uzun siire profesyonel egitim almis, yiiksek diizeyde
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uzmanlagmaya sahip ve ikame edilmesi zor olan yiiksek nitelikli bir iggiicii yer alirken, diger taraftan yar
vasifli, egitim seviyesi diisiik ve nitelige sahip olmayan bir isgiicii bulunmaktadir. Bagka bir deyisle, saglik
sektorii kisinin uzun siire egitim almasini gerektiren doktorluk, hemsirelik, acil tip uzmani, ebelik ve tibbi
teknisyenlik gibi yiiksek nitelikli profesyonel meslek gruplarmi igermektedir. Ayrica yardimei personel
olarak ifade edilen hasta bakicilik, ofis sekreterligi, teknik destek ve giivenlik gibi pozisyonlar da saglik
sektoriinliin bir pargasini olusturmaktadir (Belek 2001: 33). Bu durum saglik sektdriinde mesleki
tabakalasmaya neden olurken istihdam edilenlerin ¢alisma kosullari, kariyer planlart ve {icretleri arasinda da
farkliliklara yol agmaktadir. Tiirkiye’de kadin istihdaminin en fazla oldugu hizmet sektoriiniin 6nemli bir
kalemini olusturan saglik sektorii gerek beyaz gerekse mavi yakali kadinlarin isttihdaminda oldukc¢a 6nem
tasimaktadir. TUIK Isgiicii istatistikleri NACE Rev.2 sektérel siniflamasina gére 2016 yilinda 4 milyon 606
bin kadinin istihdam edildigi hizmet sektorii iginde kadinlar en fazla egitim (%18) ve saglik (%17)
sektorlerde yogunlagsmaktadir.

Kadmlarin saglik sektoriinde yogunlagsmasinin toplumsal cinsiyetciligin bir sonucu olarak da
goriilmektedir. Soyle ki; Tiirk toplum yapisinda “hastalara”, “yaslilara” ya da “cocuklara” bakim hizmetinin
saglanmasi hep kadina atfedilen bir gorev olarak goriildiigii icin kadinlarin da bilingli olarak bu meslek
gruplarini tercih ettigi gozlenmektedir (Mardin, 2000). Toplumsal cinsiyete dayali isboliimii baglaminda ev
ici 0zel alanda hastalarin, yaslilarin ya da ¢ocuklarin bakimindan sorumlu tutulan kadinlarin bu isbdliimiiniin
bir uzantisi olarak kamusal alanda da iicret karsilig1 bakimla ilgili islere yonlendirildikleri gézlenmektedir.
Bu durum kadmlarn isgiicii piyasasinda mesleki ayrimcilifa ugramasina neden olmustur. Saglik
sektoriindeki hemsirelik, ebelik, cocuk gelisim uzmanligi gibi meslekler kadinlara 6zgii isler olarak
nitelendirilmekte ve pasiflik, dakiklik, incelik, titiz calisma ve sabir kadinlarin karakteristik ozellikleri
arasinda goriildiigi i¢in bu meslek gruplar i¢inde yer almalar1 normal olarak karsilanmakta ve bu durum
mesleki feminizasyonu da beraberinde getirmektedir. Diger taraftan, saglik sektoriiniin mesai saatleri
olmayan bir sektor olmasi ve sistemin nobet ve vardiyalar lizerine kurulu olmasi, bu nébet ve vadiyalarin
0zel hayat1 6nemli dlciide etkilemesi, is yiikii ve ailevi sorumluluklar birlikte diisiiniildiigiinde kadin yogun
bir sektdr olmasina ragmen kadinlar icin ¢aligmasi zor bir sektor haline gelmektedir (Urhan ve Etiler, 2011:
204). Bu baglamda kadinlarin cinsiyete dayali ayrimciliga maruz kaldigi sektorlerden biri de saglik
sektorlidiir. Saglik sektoriinde kadinlar diger meslek gruplarinda oldugu gibi gerek yatay gerekse dikey
ayrimciliga maruz kalmakta ve toplumsal cinsiyet esitsizliginin etkisiyle “kadin isi” ve “erkek isi” ayriminin
yapildig1 gozlenmektedir. Bu ayrim sadece saglik sektoriinde calisan mavi yakali kadinlar etkilememekte
kadin doktorlar arasinda da uzmanlik alani segimlerinin belirlenmesinde ortaya c¢ikmakta ve kadin
doktorlarin gesitli alanlarda yogunlastig1 goriilmektedir (Mardin, 2000; Toks6z, 2007; Urhan ve Etiler, 2011;
Caha vd. 2016). Diger taraftan kadinlarin ayni niteliklere sahip erkek meslektaslarina goére daha yavas terfi
etmesi ve yonetim kademesinde daha az yer almasi saglik sektoriindeki dikey ayrisma olarak ortaya
cikmaktadir. Hastanelerde kadin bashekimlere olduk¢a az rastlanmasi kadinlarin yas, kidem ve beseri
sermayelerini erkek doktorlarla ayn1 konuma gelmelerine ragmen cam tavan ile karsi karsiya kaldiklarimi
gostermektedir (Caha vd. 2016). Sonu¢ olarak, kadinlara yonelik yapilan tim bu olumsuz tutumlarm
yansimasi kadinlarin aldigi ticretin erkeklerden daha diisiik olmasina ve kadinlarin dogrudan ya da dolayh
olarak iicrette dayali ayrimciliga ve esitsizlige maruz kalmasina neden olmaktadir.

2. CINSIYETE DAYALI UCRET ESIiTSIiZLiGi

Cinsiyete dayali ticret esitsizligi hemen hemen her sektérde kendini gosteren sosyo-ekonomik ve
toplumsal bir problemdir. Kadinlar kariyerlerinde erkeklerle esit ilerleseler bile, iicret konusunda
ayrimcilikla karsilagsmaktadirlar (Stockford, 2004). Birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de kadinlarin
isglicli piyasasinda cinsiyete dayali ayrimciliga maruz kaldigi ve kariyer firsatlar1 diisiik mesleklerde
yogunlastigi goriilmektedir. Kamu c¢alisanlar arasinda licretlerde toplumsal cinsiyete dayali bir ayrimcilik
s0z konusu olmasa da, 6zel sektorde, 6zellikle sanayi ve hizmet sektorlerinde kadin ve erkek ¢alisan arasinda
bir ayrimcilik yapildigi, kadinlarin erkeklerle ayni isi yapmalarma ragmen daha diisiik ticret aldigi
goriilmektedir (Eyiiboglu, 1999).
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Kadinin egitim diizeyinin ve niteliginin diisiik olmasi, ise devamliliginin siirekli olmamasi, ataerkil
sistemin hakim oldugu sosyal ve geleneksel deger yargilarmin da etkisiyle emeginin daha az degerli
bulunmasina ve genellikle emek yogun, niteliksiz, kariyer firsatlarmin diisiik oldugu mesleklerde
yogunlagsmalarina ve diisiik iicretli islerde c¢alismalarina neden olmaktadir (Kurtulmus, 2014). Kadinlarin
erkeklerden daha az kazanmalar1 ise uzun donemde daha az emekli maasi almalarina, toplum iginde
ekonomik olarak daha geri bir konumda kalmalarina ve dolayisiyla daha fazla yoksul olmalarina neden
olmaktadir (Aytag, Seviiktekin ve Isigicok, 2002)

Kiiresel dlgekte toplumsal cinsiyet aragtirmalarina iligkin Diinya Ekonomik Forumu tarafindan yapilan
Kiiresel Cinsiyet Esitsizligi Raporu (2016)’na gore, Tiirkiye 0.623’liik puan ile 144 {ilke arasinda 130. sirada
olup diinya siralamasinda sonlara dogru yer almaktadir. Kadin ve erkek f{icret esitsizligi siralamasinda ise
Tiirkiye 98. sirada yer almaktadir. Ayrica raporda iicretli ¢alisan kadinlarin erkeklere gore giinliik 23 dakika
daha fazla calistig1 ancak erkeklerin sadece %62’si kadar kazandigini belirtilmektedir (The Global Gender
Gap Report, 2016). Tirkiye’de bir taraftan kadin istihdami ve isgiicline katilma oram1 AB ve OECD
iilkelerinin ¢ok daha gerisinde iken diger taraftan ise isgiicline katilan kadinlar erkeklerden ¢ok daha az {icret
alarak ayrimciliga maruz kalmaktadirlar.

Tirkiye’de 2014 yilinda cinsiyete dayali ticret farki toplamda kadin iicretinin lehine (% -0,4) iken
(TUIK, 2015), farkli egitim seviyelerinde kadin ve erkekler arasindaki ortalama briit iicretteki bu ayrimeilik
kadin aleyhine ger¢eklesmektedir (Sekil 1).
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Sekil 1. Cinsiyet ve Egitim Durumuna Gére Yillik Ortalama Briit Ucret ve Cinsiyete Dayali Ucret Farki (2014)
Kaynak: TUIK (2015), 2014 Y1l Kazang Yapis1 Arastirmasi

Egitim seviyesi arttikca 6zellikle kadinlarin yillik ortalama briit ticretlerinin ve kazanglarinin arttigi
goriilmektedir. Buna gore, yiiksekokul ve istii egitim diizeyine sahip erkekler ve kadinlar en yiiksek yillik
ortalama briit iicret ve kazanga sahiptir. 2014 yilinda yiiksekokul ve {istii egitime sahip erkeklerde yillik
ortalama briit licret ve kazang sirasiyla 50 bin 468 ve 55 bin 633TL iken kadinlarda 41 bin 490 ve 45 bin
483TL olarak gerceklesmistir. Kadinlar igin egitim diizeyinin artmasi T{icret esitsizliginin ortadan
kaldiramamaktadir. Yiiksekokul ve {istii egitim seviyesinde de ticret esitsizligi %17.8 olarak ger¢eklesmistir.
Diger taraftan kadin ve erkek arasinda en fazla iicret farkliligi %19.5 ile meslek lisesi mezunu kadin ve
erkekler arasinda goriilmektedir. Goksen, Durudogan, Oder ve Yiikseker (2011)’in hazirlamis oldugu rapora
gore, mesleki egitimdeki sorunlarin toplumsal cinsiyet a¢isindan olumsuz sonucu, ¢alisma hayatinda var olan
cinsiyete gore katmanlasmayr silirekli hale getirmektedir. Kadinlar diigik statii ve {icretli islerde
yogunlasirken, “kariyer olanaklar1” da sinirlanmaktadir.

Meslek ana grubu (ISCO 08) ayrimina gore cinsiyete dayali {icret farklilig1 en fazla %24.1 ile “tesis ve
makine operatorleri ve montajcilar” meslek grubundadir (Tablo 1). Diger taraftan kadinlara yonelik ticret
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esitsizliginin “yoneticiler” meslek grubunda olmadigi, kadinlarin is yasaminda karsi karsiya kaldigi “cam
tavan” probleminin aksine kadinlarin erkeklerden daha fazla ticret aldig1 gorilmektedir.

Tablo 1. Cinsiyet ve Meslek Gruplarma Gore Ucret Farklhiliklar1 (2014)

Yillik Ortalama Briit

Meslek Ana Grubu Ucret (TL) Cinsiyete Dayali

Erkek Kadin Ucret Fark1 (%)
Yoneticiler 43073 46201 -7.3
Profesyonel meslek mensuplari 34549 27861 19.4
Teknisyenler, teknikerler ve yardimei profesyonel meslek mensuplari 22536 20865 7.4
Biiro hizmetlerinde ¢alisan elemanlar 19383 18203 6.1
Hizmet ve satig elemanlari 13167 12188 7.4
Sanatkarlar ve ilgili iglerde ¢aliganlar 15586 13004 16.6
Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar 13851 10518 241
Nitelik gerektirmeyen meslekler 12449 10713 13.9

Kaynak: TUIK (2015), 2014 Y1l Kazang Yapisi Arastirmasi

Meslek gruplart i¢inde 2014 yilinda cinsiyete dayali iicret esitsizliginin yiiksek oldugu bir diger
meslek grubu da %19.4 ile “profesyonel meslek mensuplari”dir. Profesyonel meslek mensuplar
iiniversitelerin 4 yillik egitim programlarini tamamlayarak edinilen meslek gruplaridir. Buna gore,
Tiirkiye’de kadinlarin saglik, bilim-miithendislik, egitim ve yonetimi gibi alanlarn1 kapsayan ¢esitli
profesyonel meslek gruplarinda belirgin bir sekilde erkeklerden daha az kazandig1 goriilmektedir.

Tablo 2. Profesyonel Meslek Mensuplarma Gore Ucret Farkliliklar: (2014)

Aylik Ortalama Briit

Profesyonel Meslek Mensuplart Ucret (TL) Cinsiyete Dayal1

Erkek Kadin Ucret Farki (%)
Bilim ve miihendislik 4688 3810 21.88
Saglik 6894 4414 35.98
Egitim 4245 3349 21.11
Is ve Yonetim 4659 3991 14.33
Bilgi ve iletigim teknolojisi 6148 6056 1.50
Hukuk, sosyal ve kiiltiir 4679 4929 -5.34
Toplam 2941 4995 20.46

Kaynak: TUIK (2015), 2014 Y1l Kazang Yapisi Arastirmasi

Profesyonel meslek gruplari igerisinde ise 2014 yilinda aylik ortalama briit licret bazinda cinsiyete
dayali ayrimcilik en fazla %35.98 ile “saghk” ile ilgili profesyonel meslek mensuplarindadir. Saglik
sektoriinii %21.8 ile “bilim ve mithendislik” ve %21.1 ile “egitim” sektorii izlemektedir. Bu durum saglik
sektoriindeki egitimli ve nitelikli ¢alisanlar arasinda kadin aleyhine iicretlendirmenin yapildigina isaret
etmektedir. Bunun disinda sadece Hukuk, sosyal ve kiiltiir ile ilgili profesyonel meslek mensuplarinda

cinsiyete dayali ticret farki kadinlar lehine (% -5,34) gergeklesmistir.

2.1. Cinsiyete Dayah Ucret Esitsizliginin Nedenleri

Kadmlarn iggiicii piyasasina katilimlar1 ve cinsiyete dayali iicret esitsizlikleri birgok teori tarafindan
aciklanmaya calisilmigtir. Mincer (1974) cinsiyete dayali iicret fakliliklarini beseri sermaye oOzellikleri,
demografik faktorler ve ise iliskin 6zellikler kapsaminda incelerken, Duarte, Carapeto ve Santos (2010) bu
kapsami genisleterek cinsiyete dayali {icret ayrimeiliginin nedenlerini beseri sermaye degiskenleri (egitim ve
tecriibe), firmalarin 6zellikleri (biiytiklik, karlilik ve gelisme), mesleki ayrim, cam tavan ve gézlenemeyen
karakterler (se¢im etkisi ve ayrimcilik) olarak ele almistir. Bu ¢alismada cinsiyete dayali {icret ayrimeciliginin
nedenleri beseri sermaye teorisi, kurumcu iktisat ve feminist iktisat goriisleri temelinde harmanlanarak
Dogan (2011) ¢alismasinda da ele alindig1 gibi “Arz Yonli Nedenler”, “Talep Yonli Nedenler” ve “Mesleki
Ayrim” olmak iizere ii¢ baslik altinda incelenmistir.

2.1.1. Arz Yonlii Nedenler (Beseri Sermaye Faktorleri)

Isgiicii piyasasinin en énemli ayrimsal nedenlerini icermekte olan arz yonlii faktorler beseri sermayeye
iligkin degiskenleri kapsamaktadir. Buna gore, cinsiyet, egitim, medeni durum, yas, tecriibe ve mesleki
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kidem gibi emegin sahip oldugu farkli nitelikler isgiicli piyasasinda iicrete iliskin ayrimciligin temelini
olusturmaktadir.

Arz yonli nedenlerin basinda cinsiyet faktorii yer almaktadir. Bu baglamda toplumsal cinsiyet
esitsizligi ya da bir baska deyisle cinsiyete dayali is boliimii kadinlara ve erkeklere hangi isleri yapip
yapamayacaklar1 konusunda roller bicmektedir. Toplumsal cinsiyet esitsizliginin derecesi toplumun kiiltiirel
ve tarihsel karakteristiklerine gore farkliliklar gostermekle birlikte hemen hemen her toplumda kadini ev
igleri, cocuk ve/veya yasl bakimi gibi yeniden iiretim faaliyetlerinin yapildig: alanla sinirlayan bir algi s6z
konusudur (Dedeoglu , 2009: 151). Bu algi kadinlarin beseri sermayelerine yeterli yatirnm yapilmamasina
yani kiz ¢ocuklarmin yeterli egitim almalarini engelleyen bir neden olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kavramsal olarak beseri sermaye diisiincesinin ortaya ¢ikisi Adam Smith’e kadar dayanmaktadir.
Adam Smith (1776) fiziki sermaye ile beseri sermayeyi karsilastirirken insan ve makineye yapilan yatirimlar
arasindaki farkliliklara dikkat ¢ekmis ve beseri sermayenin insani yoniini vurgulamistir. Adam Smith insani
faktorlerdeki degisikliklerin beseri sermayenin verimliligini degistirecegini belirtmistir (Ataman, 2016:144).
Adam Smith'e gore, kadinlar erkeklerden farkli bir kariyer yolu veya daha az stresli bir meslek secebilmekte
ya da kariyerleri kesintiye ugradigt ya da engellendigi icin beseri sermayelerine daha az yatirim
yapabilmektedir (Tandrayen-Ragoobur ve Pydayya, 2016:242). Bu konuya iligkin Gery Becker tarafindan
1962 yilinda ortaya atilan Beseri Sermaye Teorisinin temelinde egitimin gelecekte daha fazla gelir yaratacagi
gelmektedir. Buna gore iicret farkliliklart bireylerin verimliliklerindeki farkliliklarla agiklanmaktadir.
Emegin verimliligini ise egitime yapilan yatirimlar belirlemektedir. Bu baglamda Becker liretim kapasitesini
gelistirebilmek i¢in iki temel yatirimdan bahsetmektedir: okulda egitim ve mesleki egitim. Buna gore,
kisilerin aldiklan egitimler (okul veya mesleki egitim) verimliliklerini arttiracak, dolayisiyla bu yatirimlar
gelir iizerinde yillarca etkili olacaktir. Kadinlar bir taraftan ailede toplumsal cinsiyet ayrimecilig1 nedeniyle
yeterli egitim alamamakta, diger taraftan ise evlilik ve ¢ocuk sahibi olma nedeniyle isten ayrilma olasiliklar
yiiksek oldugu i¢in daha az (ya da hig) firma i¢i egitim alamamakta dolayisiyla daha diisiik beseri sermaye
donanimina sahip olmaktadir. Diisiik beseri sermaye donanimina sahip olan kadinlarin verimlilikleri ve
aldiklar ticretler de erkeklere gore daha diisiik olmaktadir. Diger taraftan, bu durumla iligkili olarak medeni
durum kadinlarin isgiicii piyasasina katilimi ve {icretlerinin belirlenmesi iizerinde de 6nemli bir etken olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Evli kadinlar isveren tarafindan eksik ve yetersiz iggiicii olarak degerlendirilmektedir. Bu
anlamda aldiklar1 egitim ve sahip olduklar1 mesleki kidem g6z ardi edilmektedir (Durmaz, 2016: 39). Diger
taraftan, ozellikle tecrilbe ve mesleki kidemi diisiik olan geng¢ kadinlar igsizlik oranin en yiiksek oldugu
grubu olusturmaktadir.

2.1.2. Talebe Bagh Nedenler

Kadinlara yonelik iicret ayrimciliginda talebe bagli nedenler arasinda istatistiksel ayrimcilik ve iste
ayrimcilik 6ne ¢ikmaktadir (Dogan, 2011: 37). Kurumcu iktisat¢ilar tarafindan ortaya konulan istatistiksel
ayrimcilik modeli isverenin 6nyargilarina dayanmaktadir ve kurumlarin 6nemini vurgulamaktadir. Firmalar,
dolayisiyla igverenler, is basvurusu yapan kisileri tek tek degerlendirmektense, o kisinin ait oldugunu
varsaydig1 grubun niteliklerine gére degerlendirme yapmaktadir (Duruoglu, 2007:69). Dolayisiyla isverenler,
ise alim, terfi, kurum i¢i egitim ve ticretlerin belirlenmesinde ortalama istatistiklere bakarak karar almakta ve
en yiiksek verimlilige sahip kisiyi tercih etmektedir. Isverenler genel olarak kadin calisanlarin aralikli bir
kariyere sahip olma ihtimalinin daha yiiksek oldugu ve bekar kadinlarin da anne olma ihtimalini
ongordiikleri igin, ise alim, terfi etme, egitim verme veya tcretlendirme konusunda daha isteksiz
davranmaktadirlar. Fakat agik ve net bir sekilde cinsiyete bagli ayrim yapamayacaklar i¢in kadinlar1 daha
diisiik maliyetli islerde ¢alistirmay1 tercih edeceklerdir. Diger taraftan firmalarin biiyiikliigi de cinsiyete
bagh tcret ayrimciliginda etkili olmaktadir. Yiiksek karlilik ve biiylime oranina sahip olan firmalarda
cinsiyetler arasi tcret farkliliklar1 daha diisiik olmaktadir. Ciinkii bu firmalar bir taraftan itibarlarin
korumaya calismakta diger taraftan ise isgiiclinii daha verimli olmalar1 i¢in motive etmektedirler (Tandrayen-
Ragoobur ve Pydayya, 2016). Diger taraftan iste ayrimcilik yaparak igverenler bazen bir cinsiyetten digerini
Ozellikle tercih edebilmektedir.
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2.1.3. Mesleki Ayrim

Kadinlarin isgiicii piyasasinda yasadigi en temel ayrim mesleki ayrimciliktir. Feminist iktisatgilar,
isglicli piyasasinda kadinin yeri ve kadin emegi ile iicret arasindaki iligkinin hanelerdeki cinsiyete dayali
isboliimii ve ataerkil bakis acisinin bir yansimasi oldugunu ileri siirmektedir (Ozkaplan, 2013:4). Buna gore
kadinlar ya belli sektdrlerde yogunlasmakta ya da belli sektorlerden tamamen dislanmaktadir. Ozellikle bazi
islerde kadinlarin ¢aligmamasina iligkin yaygin bir toplumsal kabul varsa, kadinlarin o islerden de dislandigi
goriilmektedir. Boylece isler “kadin isi” ve “erkek isi” olarak ayrilmakta, kadinlarin yogun olarak istihdam
edildigi sektorler feminize olmus sektorler olarak adlandirilmaktadirlar (Dedeoglu, 2015:22). Kadinlarin ise
bu sektorlerde cogunlukla diisiik iicretli ve emek yogun iiretim teknikleri ile c¢alistiklart gézlenmektedir.
Kadinlara yonelik yapilan bu ayrimcilik, kadinlarin yiiksek {icretli islerde ¢alismasina, terfi etmesine ve
kendilerini gelistirecek beceriler kazanmasimi sinirlandiracak, baska bir deyisle sosyal kapama (social
disclosure) ya maruz kalmalarina neden olacaktir (Dogan, 2011:39). Sosyal kapama mekanizmas1 6zelikle
kadinlar1 “ig basinda egitim” alirken etkilemekte, kadinlarin terfi etmesi ve yonetim kademelerinde yer
almasin1 engellemektedir. Bu durum kadinlara yonelik “cam tavan” sorununun da ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Diger taraftan Kurumcu lktisatcilar kadinlarin smirli sayida “kadin” mesleginde yer almasinin
nedenini, iggiicli piyasasindaki tabakalagma ve istatistiksel ayrimcilik ile agiklamaktadir. Bireyler bir kez
isglicii piyasasinin belirli bir tabakasinda is bulunca, bu isle ilgili becerilerle donanirlar ve boylelikle mesleki
katmanlagmanin kaliplarim giiglendirirler (Ozkaplan, 2013:4).

2.2. TURKIYE’DE CINSIYETE DAYALI UCRET ESITSIiZLiGINE iLiSKIiN YAPILMIS
CALISMALAR

Tiirkiye’de kadin ve erkekler arasindaki iicrete dayali ayrimcilik ve kazang farklarimi inceleyen ¢ok
sayida calisma mevcuttur. Saglik sektoriinde ayrimeilik ile ilgili sinirh sayida ¢alisma bulunmakta olup iicret
konusu kadinlara yonelik ayrimcilik kapsami altinda ele alinmistir. Dayioglu ve Kasnakoglu (1997), Ercan
ve Tunal1 (1998), Tansel (1994, 1999) ve Dayioglu ve Tunali (2003), cinsiyete bagli kazang farkliliklarinda
onemli bulgulara ulagmislardir. Bu calismalarin ¢ogunda kullanilan Oaxaca-Blinder tiirii ayristirma
uygulamalari, iicret farkliligina yol agan asil etkenin, yetenek, beseri sermaye ve kidem gibi iicretin
belirleyici faktdrlerinin yani sira erkeklerin piyasada dzellikle tercih edilmesi oldugunu géstermistir. Ucretli
ve serbest ¢alisan kadinlar1 inceleyen Tunali ve Baglevent (2001), iicretli ¢alismanin daha ¢ok tercih edildigi
ve daha ¢ok verim alindig1 sonucuna ulagmislardir. Benzer bulgular Dayioglu ve Baslevent (2006) tarafindan
da ortaya konmustur. Kara (2006) Blinder ve Oaxaca yaklagimini kullandig1 ¢alismasinda cinsiyete dayal
uret esitsizliginin egitim ile birlikte azaldigini, kamu sektoriide daha az oldugunu ve mesleklerde farklilik
gosterdigini bulmus ve egitim, deneyim, meslek, bdlge ve secim etkileri kontrol degisken olarak ele
alindiktan sonra genel iicret farki %30 olarak bulunmustur. ilkkaracan ve Selim (2007) iicret regresyonu
Oaxaca ayrigtirma yonteminin kullanildigi calismasinda cinsiyete dayali iicret esitsizligine neden olan
faktorlerin basinda kadinlarin is deneyimlerinin az olmasi ve meslek siirelerinin kisa olmasini bulmustur.
Ucret esitsizligini etkileyen diger faktdrler daha az sayida kadimnin toplu is sdzlesmesi kapsamindaki islerde
calismasi ve endiistriyel ve mesleki ayrimciliktir. Duruoglu (2007) Bursa Organize Samayi Bolgesi tekstil
sektorli i¢in yapmis oldugu calismada kadin-erkek iicret ayrimeciligini tespit etmis, kadin iscilerin erkek
is¢ilere oranla daha diisiik (asgari ticretinde altinda) licret aldigi, genc kadinlarin ise yaslilardan daha diisiik
ticret aldigin1 bulmustur. Dayioglu ve Kirdar (2010) 2002-2006 doneminde kentsel alanlarda yiiksek egitimli
kadinlarin aylik reel kazanglar1 erkek emsallerinin biraz altinda oldugunu, 2004 yilindan sonra ise yiiksek
vasifli kadinlarin saatlik iicretlerinin diizeyinin erkeklerden fazla oldugu tespit edilmistir. Buna karsin, lise
mezunu kadinlarin uzun g¢aligma saatlerine ragmen ficretlerinin erkeklerden daha diisiik oldugu, kadinlarin
%75’inin asgari {icretin altinda iicret aldiklar tespit edilmistir. Ozkan ve Ozkan (2010) Gaziantep ilinde
kadin iscilerin {icretlerinin belirlenmesinde ayrimei kriterlerin etkili oldugunu, bu kriterler arasinda en fazla
cinsiyetin, daha sonra ise politik, dinsel, kiiltiirel faktorler ve igverene yakinlik gibi faktorlerin etkili
oldugunu tespit etmistir. Diger taraftan kadin is¢ilerin ticretlerinin belirlenmesinde en 6nemli faktorler; kadin
iscinin yapmakta oldugu is, kisisel yetenek, egitim seviyesi ve kadmin siirekli is¢i olamamasi olarak
bulunmustur. Urhan ve Etiler (2011) saglik sektoriinde ¢alisan kadinlara yonelik ayrimciliklarin ele aldigi
calismasinda yatay ayrismanin bir gostergesi olan iicret esitsizliginin bir¢ok tilkede saglik sektoriinde yaygin
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olarak gorildiigiinii belirtmis ve Tiirkiye’de saglik sektdriinde calisan kadinlarin  giinlik kazang
ortalamasiin erkeklerden %10 daha diigiikk oldugu sonucuna varmustir. Ucal, O'Neil ve Toktas (2015)
Tiirkiye’de Ozel iiniversitelerdeki kadm akademisyenlerin cinsiyete dayali {icret esitsizligine maruz
kaldiklarini tespit etmistir. Aktas ve Uysal (2016) kadinlarin ortanca iicretlerde erkeklerden %8 daha az
kazandig1, ayrica kadinlarla erkekler arasinda egitim, isgiicii piyasast tecriibesi gibi 0Ozelliklerden
kaynaklanan farkliliklar dikkate alindiginda {icret dagilimimin {ist kisminda da kadinlarin erkeklerden %4.5
daha az ticret aldigini tespit etmistir. Celik Uguz ve Topbas (2016) turizm sektorii icin Oaxaca ve Cotton
yontemini kullanmis ve cinsiyetler arasi iicret farkliliginin %0.6’simin ayrimeiliktan kaynaklandigim
bulmustur. Kiimbiil Giiler ve Kiler Giirel (2016) Oaxaca ayristirma analizi ile ele aldig1 calismasinda
cinsiyetler arasindaki gelir farkliliginin, kadinlarin lehine oldugu, bu farkliligin %8.9’unun insan sermayesi
donanim farkliligindan kaynaklandigini belirtmistir. Ancak gelir farkliligmin  %108’inin  isgiicii
piyasasindaki ayrimciliktan kaynaklandigini tespit etmistir. Buna goére, kadinlarin, erkeklerle benzer insan
sermayesi donanimina sahip olsalar bile, {icret diizeyinin belirlenmesinde isveren kaynakli cinsiyet
ayrimciligina maruz kaldigi anlasilmaktadir Tekgiic, Eryar ve Cindoglu (2017) 2004 ve 2011 yillar1 i¢in
Oaxaca-Blinder ayristirma modeli ile yaptiklari ¢alismada cinsiyete dayali {icret ayrimeiliginin 6zel sektorde
daha fazla oldugunu, fakat kamu sektoriinde yliksek 6gretim mezunu kadinlarin niteliginin daha yiiksek
olmasina ragmen iicrette daha fazla ayrimciliga maruz kaldigini tespit edilmistir. Onuk (2017) calismasinda
Istanbul ili genelinde 496 katilimer ile yapilmis 2015 tiiketici verileri anketini kullanarak regresyon analizi
yapmis ve kadinlarin erkeklerden daha diisiik iicret aldigini ve hizmet sektoriinde ¢alisan kadinlarin sanayi
sektoriinde calisan kadinlara gore daha fazla ticret ayrimciligina maruz kaldigini tespit etmistir.

3. ANKARA iLi SAGLIK SEKTORU UZERINE BiR ALAN ARASTIRMASI
3.1. Arastirmasinin Amaci ve Kapsami

Bu ¢alismada alan aragtirmasinin amaci, saglik sektoriinde ¢alisan kadinlara yonelik cinsiyete dayali
ticret esitsizliginin tespiti ve nedenlerini ortaya koymaktir. Diger taraftan saglik sektoriinde calisan gerek
beyaz gerekse mavi yakali kadinlarin is yerinde maruz kaldiklar esitsizlikler ve kariyer hedeflerinde karsi
karsiya kaldiklar1 engeller ortaya konmaya calisilmistir. Bu amagla Ankara ilinde Saglik Bakanligina bagh
olarak faaliyetlerini siirdiiren en az 50 ve {izeri ¢alisan1 olan 3 Ozel hastanede calisan doktor, hasta bakici,
hemsire, sekreter, teknik destek elemani ve anestezi teknisyeni olmak iizere 28 kadin ve 16 erkek, toplam 44
kisi ile goriisiilmiistiir. Alan arastirmasinda ise nitel aragtirma yontemleri kullanilmis, yiizylize goriismelerle
yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakat teknigi uygulanmistir.

3.2. Arastirmamin Bulgulari

Alan aragtirmasi kapsaminda goriisiilen katilimcilara iliskin yas, medeni durum, mesleki kidem ve
egitim gibi demografik bulgular su sekildedir: Kadin katilimcilarin yaslar1 27 ve 55 arasinda degisirken,
erkekler 31 ve 62 yas araligindadir. Medeni durum itibariyle, goriisiilen 28 kadinin 22’si, 16 erkegin ise
tamamu evlidir. Goriisiilen kadin katilimeilardan 3 tanesi hasta bakici olup ortaokul mezunudur. Geri kalan
beyaz yakali 25 kadin katilimci doktor, hemsire, sosyal hizmetler uzmani, sekreter ve teknik personelden
olugsmaktadir. Kadin katilimcilarin 4’0 lise, geri kalami ise tiniversite mezunudur. Goriigiilen 16 erkek
katilimecinin 4’1 hasta bakici olup lise ve ortaokul mezunudur. Beyaz yakali erkek katilimcilar doktor,
bashekim doktor, insan kaynaklar1 yonticisi (IKY) ve sekreter olup tamamu iiniversite mezunudur.

3.2.1. Arz Yonlii Sonuglar

Kadin erkek tcret farkliliginin nedenleri arasinda cinsiyet, medeni durum, kidem ve yas gibi arza
yonelik faktorler bulunmaktadir. Bu baglamda c¢ok sayida beyaz yakali kadin “Calistigimiz is yerinde
cinsiyete dayali bir iicret ayrimciligi var midir? Varsa nasildir? Yok ise licret farkliliklarinin sebepleri
nelerdir?” sorularina genel olarak doktorlar arasindaki iticret farklililarinin cinsiyete dayali olmadigi yas,
mesleki kidem ve uzmanlhk alanlarindaki farkliliklar gibi diger kriterlerin daha etkili oldugunu
belirtmislerdir. Doktorlar arasinda cinsiyete dayali {icret farkliliginin dolayl olarak gerceklestigini, uzmanlik
alan1 se¢imlerinde kadinlara yonelik yapilan ayrimcilik sebebiyle {icretlerinin de etkilendigini belirtmislerdir.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 39
Yil: 2019, Cilt: 6, Say: 1, ss: 31-48



Deniz AKSOYLU ve Hacer Simay KARAALP ORHAN

Fakat gerek bir kadin doktor gerekse insan kaynaklar1 yonetici (IKY) iicretlerin belirlenmesi konusunda
erkeklerin kadinlardan daha iyi pazarlik yaptigini belirtmiglerdir. Diger taraftan mavi yakali kadin galiganlar
arasinda gozle goriiliir bir cinsiyete dayali licret farklilig1 tespit edilmistir. Gortismelerden 6ne ¢ikan beyanlar
su yondedir;

B Hastanesi — K1, Doktor: “Bu hastanede genellikle doktorlar birbirlerine yakin iicretler aliyorlar.
Mesela, ¢ok tinlii bir genel cerrah hocamiz var. Diger cerrahlardan daha yiiksek iicret alir kendisi. Benim
acimdan ise durum soyle; ben bu hastanede ¢alismaya 8 yil 6nce basladim. 10 yillik mesleki kidemim vardi o
zaman. Ucretim de kidemime gore ilerledi hep. Fakat sunu séyleyebilirim. Ayni dénemde ise basladigim
erkek bir doktor benden daha fazla iicret ile ise basladi. Ciinkii benim o donemde kiiciik ¢cocugum vardi. Bu
hastaneyi eve ve cocugumun kresine yakin oldugu icin tercih etmistim. Ucret konusunda ¢ok pazarhk
yapamadim o yiizden. Ama bu durumu bir ayrimcilik olarak degerlendirmemistim hi¢.”

K1’in verdigi cevaplara gore, iicret ayrimciliginin sebebi K1’in bu hastaneyi 6zel olarak tercih
etmesidir. Ucret olarak kendisi ile ayn1 pozisyonda bir erkek doktordan daha az iicret almasina ragmen ailevi
sebepler daha oncelikli gelmis ve daha diisiik licrete ¢aligmaya raz1 olmustur.

C Hastanesi — K4, Doktor: “Benim calisigim hastanede iicret konusunda cinsiyete bagl bir
ayrimcilik yasamadim. Ucret konusunda genellikle mesleki tecriibe ve uzmanhk alammiza gore farkliliklar
oluyor. Kadin olmamdan kaynakli bir iicret farklihg: yasamadim.”

Kadin doktorlarla yapilan gériismelerin ardindan arastirmay1 biraz daha genisletmek adina goriismeyi
kabul eden erkek doktorlar ile de goriisiilmiis ve cinsiyete bagli mesleki ayrimciliklar hakkinda onlarin da
goriisleri sorulmustur. Ifadeleri su yondedir;

C Hastanesi — K5, Doktor: “Bu hastanede ¢alisan kadin doktorlar ve erkek doktorlar ayni iicreti
aliyorlar. Ucret farklilig kideme bagl degisivor. Cinsiyetten kaynaklanmiyor. Fakat kadinlara baska agidan
cifte standart uygulanmiyor degil. Ornegin, kadinlarin ézliik haklari daha fazla, cocuklar: olan kadin
doktorlara pozitif ayrimcilik yapiliyor. Ise ge¢ gelmeleri ya da erken ¢ikmalar: ¢ok sorun edilmiyor. Ama biz
erkek oldugumuz icin ayni ayrimciliktan yararlanamiyoruz.”

Yukaridaki beyanlara bagli olarak, 6zel hastanelerde alinan ticretlerin yas, kidem ve uzmanlik alanina
gore belirlendigi, doktorlar arasindaki iicretlendirmede dogrudan cinsiyetin etkili olmadig1 belirtilmistir. Ote
yandan, cinsiyete bagl {icret farklilig1 dolayl etkileri ortaya ¢ikmaktadir; kadin doktorlarin ev, ¢cocuk ve aile
sorumluluklar1 nedeniyle daha diisiik {icrete calismaya razi olduklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla kadin
doktorlarin da aile yasantisi ve isi disindaki sorumluluklarini birinci planda tutmak zorunda oldugu, mesleki
kariyerini ikinci planda biraktig1 anlagilmaktadir.

Diger taraftan, saglik sektorii icinde feminize olmus bir meslek olan sekreterlikte toplumsal cinsiyet
rollerine uygun olarak daha ¢ok kadinlarin tercih edildigi belirtilmistir.

C Hastanesi — K2, Sekreter: “Benim meslegimde iicretler genellikle tecriibeye gore belirleniyor.
Daha once aymi pozisyonda baska hastanelerde ¢alismis iseniz asgari iicretin biraz iistiinde alabilirsiniz.
Ama mesela benim yanmimda ¢alisan arkadasimin burast ilk ig yeri. Onu asgari ticretten bagslattilar. Ayrica
erkek kendisi de. Yani sekterlikte cinsiyete bagli ayrim aslinda biraz kadinlara yonelik oluyor. Bu pozisyonda
kadinlar daha ¢ok tercih ediliyor ve isi daha iyi yapiyoruz. Hasta da burada kadin sekreter gormek istiyor
cogu zaman. Ayrimcilik agisindan ise ben séyle bir seye maruz kaldim; 2 yil once dogum yaptim. 1 yil
ticretsiz izin aldim ve sonra ise geri dondiigiimde ayni departmandan baslayamadim. Beni iglerin daha hafif
oldugu bir boliime verdiler. Aslinda iyi bile oldu. Cocuklu bir kadin olarak ¢alismak yeterince zor zaten.”

Ayni hastanede erkek sekreter pozisyonunda calisan kisinin bu konudaki goriisleri ise su yondedir;

C Hastanesi — E1, Sekreter: “Bu hastanede benimle ayni konumdaki bir¢ok kadin personel benden
fazla iicret alwyor. Ciinkii bu pozisyonlar i¢in oOzel hastanelerde genellikle bayan calistirmaya ézen
gosteriyorlar. Bunun sebebi de erkek ¢alisanlarin kadinlarin oldugu bir yerde daha 6zverili davranmast.
Yani ¢alistigimiz yerde bir kadin oldugu takdirde daha dikkatli oluyoruz. Daha ozenli davraniyoruz. Ayrica
kadin sekreterler mesaiye kalmiyorlar. Evii olanlarin baska sorumluluklar: da oldugu icin, bekdr olanlarin
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ise gece eve ulagmalart ¢ok sitkinti olmasin diye olabildigince kadin personele gece nobeti yazilmiyor. Bence
bu da kadinlara yonelik bir pozitif ayrimcilik.”

Erkek sekreter olan E1’in beyanina gore sekreterlik pozisyonunda kadinlar daha ¢ok tercih edildigi
icin bir erkek sekreter olarak daha diigiik ticret aldigini ve kadinlarin lehine bir iicret ayrimciligini
belirtmistir. Goriisiilen beyaz yakalilarin tcretleri 1800- 5000 TL arasinda degistigi bildirilmistir. Mavi
yakali kadin c¢aliganlarm aldiklart iicretin diigilk olmasiin sebepleri beyaz yakalilara gore farklilik
gostermekte olup cinsiyete dayali ayrimcilik goriilmektedir.

B Hastanesi — K3, Hasta Bakici: “Ben bu hastanede 2 yildir ¢calisiyorum. Meslege baslayali ise 6 yil
kadar oluyor. Cocuklarim biraz biiyiidiikten sonra mecburen ¢alismam gerekti. O sebeple bir yakinimin
vasitastyla buranin kadin hasta bakici aradigint duydum. Ben basladigim sirada baska kadin hasta bakici
yoktu ve en diisiik maast ben alryordum. Cok da sorgulamadim bunun sebebini. Ciinkii benim hi¢ ig tecriibem
yoktu. Diger hasta bakicilar benden ¢ok daha tecriibeliydi. Tabiki benden fazla alacaklar. Fakat soyle
ayrimciliklarla karsilasiyoruz, yillik izin kullanmakta erkek hasta bakicilar arasinda ¢ok sikinti olmuyor ama
ben bir giin bile izin istesem sorun oluyor. Benimle beraber ¢alisan bir kiz daha var ama o da tecriibesiz.

’

Isleri ona emanet etmemi istemiyorlar. Cocuklarim hastalandiginda filan cok sikinti oluyor benim icin.’

K3 mavi yakali bir kadin olarak erkek hasta bakicilardan daha diisiik maas aldigini ifade etmistir.
Buna karsin erkek hasta bakicilar kendisinden daha tecriibeli oldugu icin daha yiiksek {icret almalarini
normal kabul etmektedir. Oysaki ayni isi yapmaktadirlar. Bu durumda mavi yakali calisanlar arasinda
cinsiyete bagli iicret ayrimciligi oldugu gostermektedir.

B hastanesi — E2, Hasta Bakici: “Ben bu hastane agildigindan beri burada calistyorum. Oncesinde
bir devlet hastanesindeydim. Emekli olduktan sonra c¢alismaya devam ettim. Ayrimcilik yaptigimi
diistinebilirsiniz ama hasta bakicuik kadinlara gére bir meslek degil. Cok uzun zamandir bu isi yapryorum.
Yatalak ¢ok hasta oluyor. Her seyi ile ilgileniyoruz. Kas giicii ¢cok onemli. Ayrica nobete kaliyoruz sik sik.
Kadin hasta bakici bizim kadar kalamiyor. Bu yiizden biz onlardan daha fazla is yapiyoruz. Daha fazla iicret
almamiz normal.”

E2 kisisinin ifadesine gore hasta bakicilik pozisyonu “erkek isi” olarak goriilmektedir ve kadinlardan
daha fazla is yaptiklar i¢in daha yiiksek iicret almalariin normal oldugunu ifade etmektedir.

C Hastanesi — K6, Hasta Bakici: “Ben asgari iicret alryyorum. 1 yili gegti ama heniiz bir artis olmad.
Diger hasta bakict benden daha yiiksek iicret alvyor, ¢iinkii hastanelerde erkek hasta bakicilarin isleri daha
¢ok oluyor. Ben ise baslarken de herkes ‘o is erkek isi’ demisti zaten. Bu yiizden normal bence yiiksek almasi.
Ben Isparta’da mevsimlik is¢i olarak da ¢alistm. Orda da erkeklerin yarisi kadar yevmiye alyyorduk. Bu iy
ona kiyasla ¢ok ¢cok iyi, o yiizden bir sikdyetim yok.”

Yukaridaki katilimcilarin goriislerine gore, hasta bakicilik pozisyonunun erkek isi olarak goriilmesi
nedeniyle kadinlar disiik ticreti kabullenmislerdir. Ayrica her iki kadin hasta bakicinin da bu isi kariyer
beklentisi ile yapmadig1 ortadadir. Oncelikli amaglart ailelerinin maddi durumuna destek olmak ve maddi
durumlar1 diizeldiginde bu meslege devam etmeyeceklerini belirtmiglerdir. Beyaz yakalilara gore mesleki
kidemi daha az olan mavi yakalilarin asgari licrete yakin bir iicret (1400- 1800 tl) aldiklarini beyan
etmislerdir.

3.2.2. Talep Yonlii Sonugclar

Talep yonlii sonuglar igverenin igyerinde kadin personel ile calismaya bakis acis1 ile ilgilidir.
Isverenlerin aym egitim diizeyine ve aym yeterlilige sahip olmasina ragmen “kadin personel galistirmak
isteyip istemedigi” ya da “kadinlarin kariyer yiikselislerini onaylayip onaylamadigi” sorularina iligkin 3
hastaneden 5 igveren vekili (3 bashekim ve 2 insan kaynaklar1 yoneticisi) ile goriisiilmiistiir.

Saglik sektoriinde Ozellikle hastanelerde isgverenler tarafindan cinsiyete dayali ayrimeilik ile ilgili
yapilan goriismede bir bagshekimin (A hastanesi) verdigi cevaplar su yondedir;
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A Hastanesi — E6, Bashekim: “Doktorlar arasinda iicret agisindan farklilikiar genellikle cinsiyete
bagh olusmuyor. Bir ticret farkliligi oldugu dogru, fakat bu durum uzmanlik alani ve mesleki tecriibeden
kaynaklaniyor. Aymi uzmanlik alanina mensup kadin ve erkek doktorlarimiz arasinda sadece kidemden
kaynaklanan bir farkliik var. Fakat kadin yoneticilerle ¢alismak ¢ok zor. Bunu erkek oldugum icin
soylemiyorum, boyle diisiinen kadinlar da var. Kadwmlar bence tarafsiz bir sekilde yonetemiyorlar. Kadin
yonetici secilmemesinin nedeni bu bence. Mesleki yeterlilikleri tam olsa bile yonetici vasfina haiz olmak ¢ok
farkl bir sey.”

B Hastanesi — K14, Bas Hemsire: “Tiirkiye'de kadindan yénetici olmaz inanist hakim. Kadindan
emir almak bircok erkege zor geliyor. Bu sebeple kadinlarin yiikselmesi zor oluyor. Fakat yonetici
pozisyonuna ulasmis kadinlarla ¢calismak da cidden ¢ok zor. 22 yildir bu meslegi yapiyorum ama sahsen ben
kadin doktorlarla ¢calismayt pek sevmiyorum. Ciinkii gercekten nazini ve kaprisini cekmemiz gerekiyor. Erkek
doktorlarin hichiri éyle degil. Islerine odaklaniyorlar ve sadece onu yapiyorlar. Kadinlarin ¢ogu birbirini
kiskanwyor isine konsantre olamiyor.”

K14 ile yapilan goriismede ortaya ¢ikan onemli bir husus, yOnetici pozisyonunda olan bir kadinin,
diger kadin yoneticiler hakkindaki bakis acisidir. Kadinlarin kendi hemcinslerinin basarili olacaklarina
inanmamalar1 ve bu konuda farkli davranislar sergilemeleri de baska bir ayrimcilik ¢esidini olusturmaktadir.
Kadinlarin yonetici olmalarindaki en biiyiik engel ise objektif yaklasamamalar1 olarak goriilmektedir.

Toplumsal yargilarin olusturdugu “cam tavan” olgusu saglik sektoriindeki kadinlarin yoneticilik
pozisyonuna gelmeleri {izerinde etkili olmaktadir. Mardin (2000) ¢alismasinda da, duygusal olmak ya da is
hayatinda pasif olmak gibi davraniglarin kadinlarla daha ¢ok bagdastirildigi, dolayisiyla bu onyargilarin
kadinlarin yoneticilik i¢in uygun olabilecegi diisiincesini frenledigini belirtmistir. Diger taraftan saglik
sektoriindeki calisma kosullar1 ve kadina iliskin 6n yargilar nedeniyle kadinlarin yonetici konumuna
gelmelerinin zor oldugunu tespit etmistir. Urhan ve Etiler (2011) tarafindan da belirtildigi iizere saglik
sektoriinde kadinlar karar verici ve yoneten olmaktan ¢ok, kararlar1 uygulayan ve yonetilen durumundadir.
Caha vd. (2016) hazirlamis oldugu raporda saglik sektoriinde doktorlar arasinda dikey ayrigmanin oldugu
kadinlarin saglik sektoriinde daha ¢ok orta diizey yonetim kademelerinde yogunlastigini belirtmistir. Saglik
sektoriindeki kadinlarda siirdiirmek zorunda kaldiklar1 ev kadinligi, annelik ve calisma yasamindaki
sorumluluklar karsisinda agir galigma sartlari, sorumluluklar ve yogun mesai gerektiren yoneticilik
konusunda erkeklerin gerisinde kalmaktadirlar.

A hastanesindeki baghekimin ayrimcilik konusundaki sézleri bu yondeyken, ayni hastanede c¢alisan
sosyal hizmet uzmaninin ayni konuya cevabi su yondedir;

A Hastanesi — K7, Sosyal Hizmet Uzmani: “Ben bundan énce ¢alistigim hastanede iicrete bagh bir
ayrimctlik yasadim. O hastanede benim disimda bir sosyal hizmet uzmani daha vardi (erkek). Benden daha
yiiksek iicret aldigim ben ¢ok sonradan ogrendim. Ise ayni donemde baslamamiza ragmen iicret pazarligim
benden daha iyi yapmis. Ayrica baska agilardan da ayrimciliga maruz kaldim. Mesela, hastalarla ilgili bir
sorun oldugunda doktorlar hep erkek uzman ile muhatap oluyordu. Kadinlarin ¢oziim iiretebilecegine
inanmuyorlar. Erkeklerin boyle isleri daha iyi bagarabilecegini diistiniiyorlar.”

K7°den elde edilen verilere gére 6zel hastanelerin sosyal hizmet uzmani alimi esnasinda belirgin bir
ticretin olmadigl, ilicretin is¢i ve igveren arasindaki pazarlikla belirlendigi sonucuna ulagsmak miimkiindiir.
Buradan yola ¢ikarak kadin ¢aliganlarin pazarlik giigleri diisiik goriilmekte ve zaten erkek calisanlardan daha
diisiik almas1 normal olarak kabul edilmektedir.

C hastanesinde ise mavi yakali kadin calisanlarla ilgili iicret ayrimeciligi sorusuna insan kaynaklari
yoneticisinden su cevaplar alinmistir;

C Hastanesi — K8, IKY Uzmam: “Mavi yakali calisanlarimizin ¢ogunlugu taseron firmadan geliyor.
Bize bagh olarak ¢alisanlar sadece hasta bakicilarimiz. Bizim hastanemizde 2 kadin hasta bakicimiz var.
Bordro iizerinden baktigimizda asgari iicret alyyorlar. Erkek hasta bakicilarimiz ise biraz daha yiiksek
aliyor. Bunun sebebi ise, erkek hasta bakicilarimizin yaptiklar: isin biraz daha zor olmasi. Oziinde ayni isi
yapryorlar fakat erkek hastalarla ilgilenmek her zaman daha zor oluyor. Ayrica kadin hasta bakicilarimiz
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gece vardiyasina kalmaya hicbir zaman goniillii olmuyorlar. Kadin calistirmak iste bu yiizden zor.
Kadinlarin evlerinde de yerine getirmeleri gereken pek ¢cok isleri var, ¢cocuklart var. Bashekimimiz de kadin
hasta bakicilara ¢ok sicak bakmiyor bu sebeple.”

K8 IKY uzmanmin goriislerine gore hasta bakicilar arasinda belirgin bir cinsiyetci iicret farklilig
bulunmaktadir. Bunun sebebi ise erkek g¢alisanlarin is yiikiiniin daha agir olmasina baglanmistir. Aym isi
yapmalarina ragmen erkeklerin yaptig1 is daha kiymetli ve agir olarak nitelendirildigi i¢in daha yiiksek {icrete
layik goriilmektedirler.

B Hastanesi — K9, IKY Uzmam: “Bu hastanede doktorlar agisindan az bir iicret farkliligi var. Séyle
ki; bu hastanede alinan maaglar piyasanmn biraz daha altinda kalryor. Fakat buna ragmen igveren doktorlari
ise alirken pazarhigi kati tutabiliyor. Ciinkii ozellikle kadin doktorlarin tercih nedenlerine ¢ok iyi biliyorum.
Ozel sigortalart 6deniyor. Bunun yani sira hastane ¢ok merkezi bir yerde. Bildigim kadariyla doktorlarin
yarisindan ¢ogu bu ¢evrede oturuyor. Yalniz, sekreterler ve hastabakicilar icin ayni durum séz konusu degil
tabii. Bu hastanede 3 hasta bakicimiz var. Iki bay bir bayan... Bayan olan asgari iicret aliyor ve uzaktan
geliyor diye biliyorum. Ilk basladiginda yarim giin gelivordu. Oyle sézlesme yapilmisti. Ciinkii kadin hasta
bakici ihtiyaca gore ¢agriliyor. Erkek olanlarin yiiksek ticret almasinin sebebi de aslinda burda ufak tefek
baska islere de yardim ediyorlar ve zaten kendi isleri de epeyi fiziksel giic gerektiriyor. Sekreterin aldig
ticret de asgari iicretin biraz iizerindedir. Onlarda cinsiyete bagl bir ayrim yok. Kideme gére iicretleri
degisiyor ama genelde yakin birbirine.”

Mavi yakalilar arasinda cinsiyetci iicret farklilig1 sorusuna K9 IKY uzmam da B hastanesinin IKY
uzmanina yakin cevaplar vermistir. Erkek hasta bakicilarin kadinlardan daha yiiksek {icret almasinin nedeni
daha fazla ¢aligmalarina ve daha agir isler yapmalarina baglanmigtir. Kadinlar sosyal ve 6zliik haklarini elde
etmede de ayrimciliga maruz kaldigi goriilmiistiir. Katilimc1 K9’un ifade ettigi gibi yarim giin ¢aligtirma,
sigortanin eksik 6denmesi, kadinlarin gece vardiyasma kalmamasi, katilimer K3’iin de belirttigi gibi izin
almada sikinti yagsanmasi gibi problemler cinsiyet¢i ayrimciligin varligini gostermekte ve erkek hasta
bakicilarin daha ¢ok tercih edilmesine neden olmaktadir.

3.2.3. Mesleki Ayrim

Mesleki ayrimeilik isgiicii piyasasi i¢inde yasanan en 6nemli ayrimcilik bi¢cimidir. Cinsiyete dayal
mesleki ayrimcilik ile isler “kadin isi” ve “erkek isi” seklinde konumlandirilmaktadir ve dolayisiyla kadinlar
erkeklerin agirlikli oldugu bir iste ¢alistiginda erkeklerden daha diisiik iicret almaktadir. Bu durum saglik
sektoriinde hasta bakici olarak ¢alisgan mavi yakalilar arasinda yaygin olarak goriilmektedir. Saglik
sektoriinde calisan beyaz yakalilarda ise cinsiyete dayali mesleki ayrimcilik teknik islerde daha sik
goriiliirken, doktorlar arasinda ise yatay ayrigmanin oldugu gozlenmektedir. Ozellikle uzmanlk alaninin
secilmesinde cinsiyete dayali yapilan ayrim dolayli olarak iicret ayrmciligina neden olmaktadir.

B Hastanesi — K12, Doktor: “Ucretsel olarak erkek doktorlarla aramizda bir fark yok ashnda.
Ayrimcilik genellikle deneyim ve uzmanlik alanina bagh olarak oluyor. Mesela Uroloji uzmanlart ve beyin
cerrahlar Tiirkiye'de genellikle erkektir. Kadin iiroloji uzmant olsa bile tercih edilmiyor. Kadinlarin beyin
cerrahligi gibi zor bir meslegi hakkiyla yapabilecegine yonelik bir inanis yok. Aslinda bu durum da iicret
ayrimciligini getiriyor. Bir kadin doktor beyin cerrahi olsa daha fazla iicret alabilecek iken bu baskidan

’

otiirii olamuyor ve daha diisiik iicret alyyor.’

B hastanesinde calisan kadm doktorun (K12) beyanlarinin KEIG’in (2015) “Calisma Yasaminda
Kadinlar Forumu” raporundaki baska bir doktorun beyanlar1 ile benzestigi goriilmiistiir; “Calistigim alanda
yiikselme kriterlerinde bilgi bir 6l¢iit olarak kullamilyor ve kadinlar cinsel meta olarak gériilmiiyor, ama
uzmanlik alanlarinda cinsiyet¢i ayrim ¢ok belirgin. Beden yiikii olan ortopedi, cerrahi gibi alanlar ile
tirolojinin neredeyse tamami erkek. Tipta hizmet alan, hizmet veren, egitim alan gibi farkli kademeler
mevcut, ancak, bu kademelerin maddi karsiligi (parasal degeri, iicretler) yeterince adaletli degil. 3 isi birden
yapan bir doktor, bu islerin birini yapan bir doktordan daha az iicret alabilivor” (KEIG, 2015). Tokséz
(2007) g¢aligmasinda kadinlarin &grencilik yillarinda cerrahi branglardan agir ¢alisma kosullarina sahip
oldugu gerekgesiyle caydirildigimi  bildirmektedir. Mardin (2000) kadinlarin  cerrahi  boliimlere
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yonlendirilmemesinde erkek doktorlarin bakis agisinin da etkili oldugu ve erkek doktorlarin kadinlarin cerrah
olmasina olumlu yaklagsmadigini belirtmistir (Mardin 2000; 100-101). Diger taraftan kadin doktorlarin
toplumsal cinsiyet roller nedeniyle nobeti olmayan caligma diizenini tercih etmesi, daha ¢ok birinci
basamakta ya da dahili kliniklerde yogunlagmasi (Urhan ve Etiler, 2011) dolayli olarak cinsiyete dayali ticret
esitsizligine neden olmaktadir.

Saglik sektoriinde yer alan hemsirelerin goriisleri su sekildedir:

B Hastanesi — K18, Hemsire: “Bizim hastanemizde erkek hemsire yok. Hatta Ankara’da ¢ok az ozel
hastanede erkek hemgire var diyebilirim. O sebeple kadin olmamizdan kaynaklanan bir iicret farkliligi yok
bizde. Bu hastanedeki tiim hemsireler (ameliyathane hemgireleri ve bashemsire harig) asagr yukar: ayni
ticreti alir. Nobet sayisina gore ticret degisebiliyor ama bu kisiye bagl bir sey. Hemsirelik, evet biraz kadin
meslegi olarak goriiltiyor ¢iinkii kadinlarin eli her zaman daha hafiftir ya. Bir de hemgirelik yardimci meslek
gibidir ve kadinlara daha uygun goriiliiyor o yiizden.”

Gorligmeci K18 hemsireligin feminize olmus bir meslek oldugundan bahsederek cinsiyete baglh bir
iicret ayrimcilifina maruz kalmadiklarini belirtmistir. Fakat hemsirelik yardime1r meslek olarak goriilmekte
ve bu meslek grubunda da kadinlarin ¢alismasi uygun goriilmektedir. Bu da cinsiyete dayali bir ayrimeciligt
getirmektedir.

Cinsiyet¢i ayrimcilik konusunda C hastanesinde c¢alisan bir teknik destek elemani ise mesleki
ayrimcilik konusunda daha farkli goriiglere sahiptir;

C Hastanesi — K12, Teknik Destek Elemam: “Ben bu hastanede calisan tek kadin teknik
personelim. Genel olarak teknik islerin kadinlar tarafindan layikiyla yapilmayacagi gériisii hakim. Bu
sebepten otiirti kendimi ispatlamak zorunda kaldigim anlar oldu. Mesela kadinlarin mesaiye kalamayacagi
goriisii o kadar yaygindi ki, ben sadece bu goriisii kirmak adina ve miidiiriimiin benim hakkimdaki
gortislerini yumusatmak igin mesaiye kaliyordum. Erkeklerin agirlikli oldugu bir iste ¢alistyorsaniz sizden
bir basari gostermenizi beklemiyorlar, eger normal bir basari elde ettiyseniz buna sasirip sizi tebrik
ediyorlar. Ashinda bu ayrimcilik daha iiniversite yilarinda bashyor. Kadinlarin miihendislik iglerini
yapabileceklerine yonelik inams zayif. Bu algiyi kirmak icin de bence kota uygulamas: getirilebilir. Ornegin
10 kiginin ¢alistigi bir yerde en az 4 kadin ¢alistirma zorunlulugu getirilebilir. Bu durum kadin istihdamini
da arttirir. Bu konuda devletin destegi ¢cok onemli.”

Dedeoglu (2009)’nun da belirtttigi gibi Tiirkiye’de ise almada cinsiyete dayali ayrimcilik ¢ok yaygin
olarak karsilasilmaktadir. Toplumsal cinsiyet rolleri ve isboliimiine gore mithendislik gibi teknik konularda
erkeklerin ¢aligmasi olagan goriiliirken, kadinlarin teknik islerden anlamayacagina yonelik algiin olustugu
ve bunu kirmak i¢in de siirekli kendisini ispatlama ¢abasina girdikleri ifade edilmistir.

Diger taraftan yaygin olarak kadinlarin istihdam edildigi ve fakat yapilan goriismelerde sekreterlik
pozisyonu i¢in bunun aksi bir sonug ¢cikmistir. Soyle ki;

B Hastanesi — K15, Sekreter: “Sagiik sekreterligi pozisyonunda ¢ogunlukla kadinlar ¢alisiyor.
Ctinkii hastaneye girer girmez hastalart giiler yiizlii ve kibar bir hanimin karsilamasi bile ¢ok olumlu bir sey.
Bu yiizden kadin olmak sekreterlik icin bir tercih sebebi divebilirim. Ucret agisindan ise bizim hastanemizde
performansa dayali bir uygulama var. Mesela bu yilin basinda erkek sekreterlerin maaglarina bizden daha
az zam yapuldi. Suan daha diisiik aliyorlar diye biliyorum. Ciinkii bu isde kadinlarin performanst daha
yiiksek.”

K15’in beyanina gore hastane sekreterliginde cinsiyete bagi mesleki bir ayrimcilik yasanmaktadir.
Kadinlarin karakter 6zellikleri geregi, zarif, kibar ve sabirli olmalarina bagli olarak bu pozisyon i¢in 6zellikle
kadinlar tercih edilmekte ve daha yiiksek iicret almaktadirlar.

Fakat bu durum diger mavi yakali ¢alisanlar i¢in ayni degildir. 6 yildir A hastanesinde g¢alisan bir
kadin hasta bakic1 “calistigimiz igyerinde mesleki ayrimcilik yasayip yasamadigi ile ilgili sorulara su yanitlar
vermistir;
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A Hastanesi — K10, Hasta Bakicx: “Ucretle ilgili bir ayrimcilik yasiyorum evet. Biz bu hastanede 2
kadin hasta bakiciyiz. 4 erkek hasta bakici bizden yaklasik 300-400 TL fazla alryor. Ama onlarin igleri
gercekten bizden daha agwr. Biz erkek hastalarla ilgilenmiyoruz. Aksam vardiyasina da nadir olarak
kalyyoruz. O yiizden ikimiz de bu durumdan c¢ok sikayetci degiliz. Fakat iicret disinda yasadigim baska
ayrimciliklar oldu. Ben 6 yil once ise alimirken burada bagka bir insan kaynaklar: personeli vardi. O benimle
gortistirken 3 ¢cocugumun olmasina ¢ok takilmisti. Bu sebepten étiirii deneme siiremi 2 ay daha uzattilar. O
zamanlar kiigiik oglum bebekti. Izin almam ¢ok sikinti oluyordu. Ama simdi daha rahatim.”

Ayni1 hastanede ¢alisan erkek hasta bakicilardan biri ise cinsiyete bagli mesleki ayrimcilik konusunda
sunlar1 s6ylemistir;

A Hastanesi — E2, Hasta Bakici: “Hasta bakict pozisyonu bence kadinlarin yapabilecegi bir is degil.
Ctinkii gergekten fiziki kuvvet ve dirayet gerekiyor. Bizim hastanede ¢alisan kadin hasta bakicilarimiz iglerini
son derece iyi yapryorlar fakat bizim kadar agiwr isler yapmiyorlar. Hep kadin hastalarla ilgileniyorlar.
Ashinda bu da bir ayrimcilik. Kadinlar kendilerine kadinlarin bakmasint istiyor. Eger iilkemizde béyle bir on
yargt olmasayd: erkek hasta bakicilar kadinlarla da ilgilenebilirdi. Ayrimcilik yaptigimi diisiinebilirsiniz
ama bence oyle. Kadinlara gére bir is degil bu. Bu hastanede bile biz onlardan daha ¢ok ¢alisiyoruz, daha
¢ok emek sarf ediyoruz. En basitinden érnek vereyim onlarin mola hakki bizden daha fazla. Bence kadinlar
sadece kadin olduklart icin piyasa icinde daha ¢ok kayriliyor.”

Gortismeci E2’de mesleki ayrimcilik konusunda kadin isi erkek isi ayrimini belirtmis, hasta bakicilik
pozisyonunun erkek isi oldugunu ifade ederek toplumsal cinsiyet algisina da vurgu yapmustir. Kendisi de bu
ayrimciligr savunmustur. Kadinlarin erkeklerle tiim yonlerden esit haklara sahip olsalar bile bu meslegi
layikiyla yerine getiremeyecegi algisi belirgin bir sekilde kendini gostermektedir.

SONUC

Tiirkiye’de kadinlarin isgiicine katilma orani ve istihdam orani erkeklere gore oldukga diisiik olup
2016 yilinda %32,5 ve %28 olarak gerceklesmistir. Kadinlarin yogun olarak istihdam edildigi sektorlerin
basinda hizmet sektorii yer almaktadir. Hizmet sektorii icinde ise saglik ve egitim sektoriinde ise kadin
istihdaminin yogunlastig1 goriilmektedir. Bu sektorlerde farkli niteliklere sahip cesitli meslek gruplarindan
kigiler istihdam edilirken ve toplumsal cinsiyet rollerine gore “kadin isi” ve “erkek isi”” olmak tizere mesleki
ayrimin yapildig1 gozlenmektedir. Diger taraftan profesyonel meslek mensuplar1 arasinda cinsiyete dayali
ticret esitsizliginin en yiiksek oldugu meslek grubu saglik sektoriidiir. Arz ve talebe bagli nedenler ve
mesleki ayrim kapsami altinda cinsiyete dayali iicret esitsizliginin olup olmadigini1 ve nedenlerini inceleyen
bu ¢alismada Ankara ilinde 3 6zel hastanede beyaz ve mavi yakali ¢alisanlarla goriigiillmiistiir.

Aragtirma bulgularia gore, saglik sektoriinde 6zellikle mavi yakali kadin calisanlarin {icretlerinin
tespit edilmesinde cinsiyetin belirleyici bir faktér oldugu tespit edilmistir. Beyaz yakali calisanlar arasinda
ise kadin doktorlarin {icret farkliligina cogunlukla kidem, egitim diizeyi ve tecriibe gibi faktorlerin etki ettigi
bulunmustur. Diger taraftan cinsiyetin licret ayrimciligini dolayl olarak etkiledigi tespit edilmistir. Doktorlar
arasinda ortaya ¢ikan mesleki ayrimcilik uzmanlik alani se¢iminde kendini gosterirken kadin doktorlarin
calisma kosullarinin daha az yorucu oldugu fakat daha az kazancin elde edildigi boliimleri tercih ettigi tespit
edilmistir. Elde edilen bu bulgular Mardin (2000), Tokséz (2007) ve Urhan ve Etiler (2011) ve Caha vd.
(2016)’in elde ettigi sonuglarla paralellik gostermektedir. Diger taraftan kadin doktorlarin yonetim
kademesinde daha az yer almasi saglik sektoriindeki dikey ayrisma olarak ortaya ¢ikmaktadir. Toplumsal
yargilarin olusturdugu “cam tavan” olgusunun saglik sektoriindeki kadin doktorlarin yoneticilik pozisyonuna
gelmeleri tizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Kadin yoneticilerin tarafsiz olamayacagi ve duygusal kararlar
alacagi ileri suriiliirken, hemcinslerinin bile kadin yoneticinin basarili olacagma dair inaniginin olmadigi
tespit edilmistir. Bu durum yine dolayli olarak kadinlarin iicretlerine yansimaktadir.

Diger taraftan, cinsiyete dayali mesleki ayrimcilik mavi yakalilarda Zasta bakici kadrosunda, beyaz
yakalilarda ise teknik destek personeli, hemsirelik, sekreterlik ve sosyal hizmet uzmani kadrolarinda 6ne
cikmustir. Hasta bakiciligi ve teknik destek elemani pozisyonunun “erkek isi” olarak tabir edilmesi, sosyal
hizmet uzman kadrosunda ise problem ¢6zmede erkek uzmanin tercih edilmesi gibi 6rnek olaylardan dolay1
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kadinlarin bu meslek gruplarinda ayrimeiliga maruz kaldig tespit edilmistir. Sekreterlik ve hemsirelik kadin
isi olarak goriildiigii ve bu mesleklerde kadinlarin daha ¢ok tercih edildigi ve kadin sekreterlerin erkeklere
gore daha yiiksek iicret aldig1 bildirilmistir.

Kadinlarin maruz kaldig1 cinsiyete bagl ayrimcilik yalnizca saglik sektorii ile sinirli kalmayip tiim
sektorlerde goriilen bir sosyo- ekonomik problemdir. Bu nedenle Oncelikle ailede baslayan ayrimciligin
oniline gecilmeye caligilarak kiz ¢ocuklarna egitim destegi arttirilmali ve is giicli piyasasina yeni katilan
kadinlar icin is firsatlar1 olusturulmalidir. Diger taraftan kadinlarin aile ve is yasamindaki dengeyi saglayici
diizenlemeler kapsaminda bakim hizmetlerinin saglanmas1 ve kres desteginin olmasi elzemdir. Kadinin
calisma yasamini destekleyecek benzeri diizenlemelerin artmasi kadinlarin daha nitelikli ve yiiksek iicretli
islerde calismasina, isgiicii piyasasinda rekabet edebilmesine yardime1 olacaktir.
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Oz ‘ Abstract

Merkez bankalarinin temel hedeflerinden biri parasal
istikrar1 saglamaktir. Bu amaca ulagmak i¢in enflasyonla
miicadele dnemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle enflasyon
hedeflemesi uygulamasi yapan merkez bankalari temel
arag¢ olarak faiz oranlarimi1 kullanmaktadir. Merkez banka-
lar1 belirttikleri hedef dogrultusunda faiz oranlarimi ne 61-
clide degistireceklerine karar verirler. Taylor Kuralina g6-
re merkez bankalar1 faiz oranini ne 6lgiide degistirecegine
karar verirken, potansiyel gayri safi yurt i¢i hasila
(GSYIH) ve gerceklesen gayrisafi yurtici hasila
arasindaki fark ile hedeflenen enflasyon ve gerceklesen
enflasyon orani arasindaki sapmalarin ayni yonde degis-
mesi gerekmektedir. Bu ¢aligmadaTiirkiye’de optimal pa-
ra politikasinin déviz kuru, enflasyon ve iiretim degisken-
leri altinda kurala dayali belirlenip belirlenmedigi Taylor
Kurali gercevesinde 2004:01-2016:10 dénemi igin belir-
lenmeye calisilmistir. 2006 yilinda agik hedeflemeye ge-
cilmesi nedeniyle bu tarihten 2 yil dncesi baz alinarak
ekonometrik model tarihi 2004 yilindan baglatilmustir.
Taylor Kurali iki model gergevesinde analiz edilmistir. Bu
modeller faiz oranlarini iiretim ag131 ve enflasyon agigina
gore belirledigi model ve bu modelin bir tiir agik ekonomi
versiyonu olan merkez bankasmin faiz oranlarini iiretim
ac1g1, enflasyon agig1 ve doviz kurundaki sapmaya gore
belirledigi model seklindedir. Sinir testi ile yapilan eko-
nometrik sonuglara gore olusturulan her iki model i¢in
Taylor Kurali’nmin Tiirkiye ekonomisi i¢in ¢aligtigi sonu-
cuna ulasilmistir. Diger bir ifade ile ilgili donemde faiz
haddinin belirli bir kurala gore hareket ettigi rahatlikla
sOylenebilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Enflasyon Hedeflemesi,
Kurali, ARDL Sinir Testi.

Taylor

One of the main target of central banks is to ensure price
stability. The fight against inflation has an important
place in reaching this aim. Especially central banks
targeting inflation target use interest rates as the main
tool. In this way, they decide how to change the interest
rates in line with the targets they specify. Taylor Rule is a
reduced version of the nominal interest rate determined
by the central bank to respond to changes in inflation,
output or other economic conditions. In this paper, it has
been tried to determine whether the optimal monetary
policy is determined based on the rules of production,
inflation and exchange rate variables for the period of
2004: 01-2016: 10 in the light of Taylor Rule. Taylor
Rule is analyzed in two model frameworks that the model
in which the interest rates are determined according to the
production deficit and the deviation of inflation from
target and the model in which the interest rate of the
central bank, which is a kind of open economy version of
this model, is determined according to the production
deficit, deviation of inflation from target and exchange
rate deficit. As a result of study, it has been applied that
Central Bank implicitly rule-based monetary policy
regime within the framework of the Taylor rule with the
switch of inflation targeting regime.

Keywords: Inflation Targeting, Taylor Rule, ARDL
Bounding Test
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Utku ALTUNOZ

EXTENDED SUMMARY
Background

Theoretical structure of the Taylor rule in this study will be discussed in the literature regarding the application
and issue of Turkey's economy. Turkey Economy economic model for the rules to be created for later Taylor Rule will
be tested.

Purpose

Purpose of this paper is to determine whether the optimal monetary policy is determined based on the rules of
production, inflation and exchange rate variables for the period of 2004: 01-2016: 10 in the light of Taylor Rule.

Method

Rule is analyzed in two model frameworks that the model in which the interest rates are determined according to
the production deficit and the deviation of inflation from target and the model in which the interest rate of the central
bank, which is a kind of open economy version of this model, is determined according to the production deficit,
deviation of inflation from target and exchange rate deficit.

Findings

Two different models were used in the study and the original values in Taylor's study were used in the first
model. In the second model, the Taylor Rule is included in the analysis of the central bank, which is the open economy
version, determined the interest rates according to the production gap, inflation gap and foreign exchange rate.
According to the results of the study, the inflation deficit variable was positive in both model (1) and model (2) in long
term and it was statistically significant at 1%. Similarly, the industrial deficit variable for both models was negative and
statistically insignificant. In addition to model (1), the real exchange rate deficit variable added to model (2) was
statistically significant and negative at 1% level.

Results and Conclusions

These results compared to only create inflation rate interest rate policy of the central bank in Turkey by not
moving real exchange shows that keep in mind foreign exchange deficit. However, the CBRT does not develop a policy
between the production gap and the nominal interest rate, and uses its priority to the nominal interest rate. Error
correction coefficients support study results. Therefore, it is understood that implicitly applied in the framework of the
rule-based monetary policy regime with the Taylor Rule to adopt explicit inflation targeting regime by the Central Bank
of the Republic of Turkey Central Bank.
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GIRIS

Para politikasinin etkinligi, iktisat biliminin 6nemli tartisma konularinin basinda gelmektedir. Son
yillarda makroekonomik degiskenlerle alakali belirlenen amaglar1 elde etme anlaminda Onerilen
yaklasimlardan biri de kisa vadeli faiz oranlarinin ana politika araci olarak kullanildigir Taylor kuralidir.
Konuyla alakali literatiiriin 6nem kazanmasi ve artmasindaki ana neden, 90’11 yillarla birlikte bir¢ok {ilkenin
enflasyon hedeflemesine gegmesidir. Onemli bir popiilariteye sahip olan Taylor kurali; basit haliyle kisa
donemli faiz oranmnin ekonominin gelir ve enflasyon sapmalarina adapte olacagini savunmaktadir
(Mishkin,2002:1-2). Taylor (1993) etkili bir faiz politikast kuralinin fiyat seviyesi ve reel gelir sapmalarina
tepki gosterecek bicimde olusturulmasini 6nermektedir. Taylor bu dnermeye paralel olarak ABD ekonomisi
icin hedeflenen ve gerceklesen enflasyon oranlart arasinda meydana gelen farkin kisa dénemli nominal faizin
ayarlanmasinda etkin bir rol oynadigim ispatlayarak kendi adim tasiyan kurali literatiire kazandirmistir.
Ball’a gore (1999), Taylor kuralinin en 6nemli 6zelligini, merkez bankalarinin belli bir politika amaci
olusturup olusturmadigina bakmaksizin faiz oranlarini bir kura bagli gibi hareket ettigini gostermesidir.

Calismada Taylor kuralinin teorik alt yapisi, Tiirkiye ekonomisi uygulamalari ve konuyla ilgili
literatiir ele alinacak ve Taylor Kurali i¢in olusturulacak ekonomik modelle kuralin Tiirkiye Ekonomisi i¢in
2004:01-2016:10 donemlerinde gegerliligi test edilecektir. Caligmada Tiirkiye ekonomisinde enflasyon
hedeflemesi yonteminin benimsenmesiyle para politikas1 araglarindan olan kisa vadeli faiz oranlarinin hedefe
ulagma konusunda ne derece etkili olacagi anlagilmasi ve literatiire katki saglamasi amaglanmaktadir. Bu
baglamda calismanin ilk boliimiinde Taylor kuralinin teorik altyapisina deginilecektir. Enflasyon
hedeflemesi ve Tiirkiye uygulamasi boliimiiniin ardindan yerli ve yabanci literatiir taramasina gegilecektir.
ekonometrik modelin yer aldigi son bdliimde Taylor kuralinin Tiirkiye i¢in varligi iki farkli model
cercevesinde analiz edilecektir. Calismanin literatlire katkisi, son donem verilerle yapilmis olmasi ve
Taylor’in modeline sadik kalinan modelin yaninda alternatif modelin de analize dahil edilmesi seklinde
olacaktir.

1. TAYLOR KURALI’NIN TEORIK ALTYAPISI

Amerikal1 iktisatg1 John Taylor tarafindan gelistirilen ve literatiire Taylor Kurali olarak gegen durum,
reel gayrisafi yurt ici hasila ve enflasyon farkinin etkiledigi nominal faiz orani olarak ifade edilmektedir.
Taylor’ a gore Merkez bankalar1 kisa donemdeki borg verme faiz oranimi gerceklesen GSYIH ve potansiyel
GSYIH arasindaki fark ile hedeflenen ve gerceklesen enflasyon orani arasindaki sapmalarla ayni yonde
degistirmesi gerekmektedir. Diger bir ifade ile hedeflenin {izerinde bir enflasyonla karsilasildiginda,
potansiyel iiretim diizeyinin {izerinde bir iiretim yapildiysa merkez bankalar1 talebi azaltmak igin kisa
donemli faiz oranlarini arttirma yoluna gidebilir. Benzer mantikla hedeflenen degerin altinda bir enflasyon
ve potansiyel tiretim diizeyinin altinda bir iiretim diizeyi mevcutsa merkez bankalari toplam talebi arttirmak
adna kisa vadeli faiz oranlarini arttirabilir (Gogiil ve Songur, 2016: 23).

Ozetle kural ekonomideki sartlara bagl olarak kisa dénemli nominal faiz oranim ve buna bagl olarak
enflasyondan arindirilarak reel faiz oraninin belirlenmesini savunmaktadir.

Taylor’in 6nerdigi basit para politikasi kurali;
iTaylor =m+7r"+ 0,50, — ") + 0,5(y;) (1)
seklinde formiile edilmistir.

Denklem 1°de irqy 0= Kisa vadeli faiz oranim (Genelde gecelik faiz oranlar1), 7*= bahsi gegen faizle
alakali reel denge degerini, m,= enflasyon oranini (yillik ortalama) m*=hedeflenen enflasyon orani,
y=Uretim ac1gim ifade etmektedir.

Reel GSYIH—Potansiyel GSYIH
Potansiyel GSYIH

Uretim AcigL = * 100 Seklinde hesaplanmaktadir.

Bu baglamda Taylor tarafindan tanimlanan kurali Denklem 2’°deki gibi genelleyebiliriz.

r—r*"=0(z-2z" 2
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2 numarali Denklem’de r kisa vadeli faiz oranini, r* hedeflenen faiz orami olarak ifade etmektedir
(Bkz.denklem 3).Benzer mantikla z, modele dahil edilecek degiskenler i¢in o donemdeki degeri, z* ise
hedeflenen degeri ifade etmektedir. Orphanides’e (2007) gore (2) numarali denklem (3) numarali denklem
seklinde genellenebilir.

r—r"=ky(m—n) +k,(y,—y)ve 1 =rr+n ®3)

Denklem 3’te y, ciktiy1 m ise enflasyon oranini ifade etmektedir. Ayn1 denklemde Sauer ve Sturm’a
gore (2003) Taylor ¢aligmasinda denklemdeki katsayr degerini %0,5 ve reel faiz oranini %2 olarak
hesaplamistir. Hesaplama sonucuna gore %2 enflasyon ve dogal diizeyinde gayrisafi yurt i¢i hasilanin
oldugu bir ekonomide faiz orani1 %2 ye esit olmaktadir. Ekonomide %2 nin iizerinde seyreden enflasyon
durumunda her %1 artis, reel faiz oranim %0,5 arttirmaktadir. Benzer mantikla reel gayrisafi yurtici hasilay:
dogal seviyenin altina indiren her %1 lik diisiis, reel faiz oranini da %0,5 diigtirmektedir.

Taylor’a gore faiz oranlarmin para arzindan daha iyi performans sergilemesi’, para arzimn yerine faiz
oranlarini géz oniinde bulundurulmasini gerekli kilmaktadir.(Taylor, 1993: 13-14). Taylor kurali ilk bakista
uygulamasi olduk¢a kolay olan bir esitlik olarak dikkat ¢ekmektedir. Esitlikteki degiskenlere ait verilerin
kolay ve giivenilir bir sekilde toplanabilmesi ve esitligin kullanilarak kisa wvadeli faiz oranlarinin
belirlenebilmesi kolaylikla yapilabilmektedir. Merkez bankalar belirledikleri amaglardan sapma oldugunda
Taylor kuralindaki formiile bagl kalarak faiz oranlarinda ne yonde ve ne kadar degisiklige gideceklerini
rahatlikla belirleyebileceklerdir. Bunula birlikte Taylor kuralina karsi oldukca ciddi elestirilerde de
mevcuttur. S6z konusu elestirilerin basinda ¢ikt1 agiginin 6l¢iilmesi gelmektedir. ABD ekonomisinde 1960-
1970 yillar1 arasindaki uygulamalarin basarisizlikla sonuglanmasinin nedeni Taylor’a gore gerekenden fazla
uygulanan esnek para politikalardir.

Oysaki Orphanides (2002) s6z konusu yillar i¢in yaptigi calismada Amerikan Merkez Bankasi
Federeal Reserve (FED tarafindan uygulanan faiz politikasinin Taylor formiiliine gore hesaplanan ve
uygulanilmas1 gereken degerden ¢ok kiiclik bir sapma ile uygulandigimi goéstermistir. Bu sonu¢ Taylor
kuralin1 daha da tartisilir hale getirmistir (Akalin ve Tokucu, 2007: 42). Taylor kuralina yapilabilecek diger
bir elestiri de kuralin sadece enflasyon ile ¢ikti merkezli olup ekonomide 6nemli roller iistlenen yurt dis1 faiz
oranlari, dig ticaret, doviz kurlar1 gibi aktorleri de modele dahil etmemesidir.

Svensson (2003), Taylor Kurali’na farkli bir elestirisel yaklasimda bulunmustur. Svensson’a goére
Taylor Kurali ile ilgili bircok akademik ve ekonometrik ¢aligma yapilmasina ragmen hicbir merkez bankast,
Taylor Kurali’'n1 dogrudan uygulamalarinda kullanmamiglardir. Ayrica Svensson, Taylor Kurali odakli
politikalarin farkli para politikalar1 gelistirilmesinin 6niinde 6nemli bir engel oldugunu dile getirmektedir.
Greenspan (1997), Taylor Kurali ve benzeri uygulamalarin kesin sonu¢ vermeyecegini iddia etmektedir.
Greenspan’a gore soz konusu politika uygulamalarin saglikli olmamasinin nedeni geg¢mise ait iliskilerin
gelecekte de devam edecegi diisiincesidir. Halbuki ge¢misteki tecriibelerin gelecekte de devam edeceginin
garantisi yoktur.

Taylor Kurali’na yapilan diger bir elestiri ise Japon Ekonomisi 6rnegine dayandirilmaktadir. 1992-
1998 yillar i¢in Japon Ekonomisi énemli bir resesyona girmis, faiz oranlari sifir seviyelerinde seyretmistir.
Boyle bir durumda diisiik enflasyon ve diisiik faiz oranlart durumunda Taylor Kurali*na bagh politika
iiretmek imkansizdir. Kuttner ve Posen (2004)’e gore bu durumda Taylor Kurali uygulansa bile enflasyonun
sifir oldugu durumda potansiyel milli gelirin hareketini kestirmek oldukga zor olacaktir.

2. ENFLASYON HEDEFLEMESI VE TURKIYE EKONOMIiSi UYGULAMALARI

Bernanke ve Mishkin’e (1997) gore enflasyon hedeflemesi; merkez bankalar1 ve/veya hiikiimetlerin
enflasyonu sayisal olarak belirlemesi ve belirledigi degerlerde tutmak istemeleri olarak tanimlanmaktadir.
Diger bir ifadeyle enflasyon hedeflemesi, merkez bankalarinin nihai hedefi olan fiyat istikrarin1 saglamak ve
bunu siirdiirmek i¢in belirli bir donem icin belirlenen sayisallagtirilmis enflasyon hedefinin belirlenmesi ve
bunun kamuoyu ile paylasilmasi olarak tanimlanmaktadir (Ak ve Akbingiil).

% Taylor’a gore faiz oranlarnm para arzindan daha iyi performans sergilemesini, faiz degisimine verilen cevabin para arzina verilen cevaptan daha
hizli olmasidan kaynaklanmaktadir.
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Enflasyon hedeflemesi 5 ana etmeni igermelidir (Mishkin, 2000: 1-9). Bunlar;

e Orta vade i¢in olusturulan hedeflerin kamuoyu ile paylasilmasi

o Hedefi ger¢eklesmesi dogrultusunda seffaflik

o Hedeflere ulasilabilme dogrultusunda merkez bankalarinin hesap verebilirligi
e Papa politikasinin odak noktasinin fiyat istikrari olmasi

e Para politikasinin yaninda bircok degisken de igine alan bir strateji olmali

1990 yilinda ilk defa Yen Zelanda tarafindan uygulanan ve her gecen giin uygulayici iilke sayisinda
artis olan enflasyon hedeflemesi ekonomi biliminde giindeme geldigi ilk giinden bu yana olumlu ve olumsuz
elestirilere maruz kalmistir. Bu elestirilerin odak noktasini politikalarin uygulanabilirligi, etkinligi, basarisi
gibi konular olusturmaktadir.

Yiiksek enflasyonla ilk olarak 1979-80 yilinda 6demeler dengesi krizi ile tanigsan Tiirkiye, disa agilimi
da ayni yil gergeklestirerek alisik olmadigi bir ekonomi ile karsi karsiya gelmistir (Peker, 2011: 492).
Tiirkiye hemen hemen 30 yillik bir siire zarfinda kronik ve yiiksek enflasyon problem le karsi karsiya kalmig
ve bu durumun iistesinden gelebilmek i¢in bir¢ok istikrar programi uygulamistir.

1985’ten 1990’a kadar yatirimlardaki keskin diigiis Tiirk ekonomisinde kendini durgunluk olarak
gostermistir. 1989 yilinda Tiirk lirasinin konvertibl hale gelmesiyle iilkeye 6nemli oranda sermaye girisi
olmustur. Bu durumun bir sonucu oOlan doviz rezervlerindeki artis, merkez bankasinin doviz ve kur
tizerindeki etkisini de baltalamistir.

Tiirkiye’de enflasyon hedeflemesi rejimi ilk defa “Ortiikk enflasyon hedeflemesi” olarak 2001-2005
yillar1 arasinda uygulanmis olup 2006 yilinda para politikas1 olarak kabul edilmistir.

Tiirkiye tarihinde yasadigi en derin kriz olan 2001 krizi sonrasi kroniklesen enflasyon probleminden
kurtulabilmek i¢in enflasyon hedeflemesi politikasini belirlemistir. Bununla birlikte iilke ekonomisinin
gerekli alt yapiya sahip olmamasi nedeniyle finansal baskinli, kurumsal yapida gecis siirecine duyulan
ihtiyag ve dolarizasyon gibi para politikasini kisitlayan etmenleri yok edene kadar “Ortilk enflasyon
hedeflemesi” uygulanmasina karar vermistir. Bu dogrultuda enflasyonla miicadelede etin bir ara¢ olarak kisa
vadeli faiz oranlart kullanilmistir. Ayrica ek bir ¢apa olarak para tabani géz oniinde bulundurulmustur
(Oztiirk vd., 2013: 348).

Grafik 1: Enflasyon Hedefleri ve Gergeklesmeler (2002-2005)
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Kaynak: Oztiirk vd., 2014: 348

Grafikl’den izlendigi gibi gerceklesen enflasyon, hedeflenen enflasyonun atinda kalmis ve ilgili
donemde enflasyonla miicadelede basarili sonug alindig1 anlagilmustir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi, enflasyon hedeflemesi programini kiiresel krizden bir yil
Oncesine kadar stirdiirmiis ve ilk tigceyrekte enflasyon rakamlari olusturulan belirsizlik araliginin igerisinde
kalmigtir. 2008 de ABD de bas gosteren ve tiim diinya ekonomilerini etkileyen Kiiresel Kriz ile birlikte
birgok iilkede fiyat istikrar1 odakli enflasyon hedeflemesi politikalarimin giicii sorgulanir hale gelmistir. Bu
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durumun en 6nemli nedeni enflasyon hedeflemesi politikasini basarili sekilde yiiriiten iilkelerin baktigimizda
politikay1 2008 Kiiresel Finans Krizine dahil olmalarini engelleyememelerindendir

Kiiresel krizin etkisi ile gelisen lilkelerin risk algisinda kayda deger bir bozulma yasanmis ve risk
primleri yiikselmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nin 2009 yili raporuna gére bu olumsuz durum
nedeniyle 6nceden belirlenen enflasyon hedeflerinde degisiklige gidilmesi zaruri halde gelmistir. (TCMB,
2009). Boylelikle 2009 yilsonu igin yeni enflasyon hedefi %7,5, 2010 yili sonu igin %6,5 olarak
giincellenmistir. S6z konusu giincellemeye 2011 y1l1 sonu enflasyon hedefi ise %5,5 olarak belirlenmistir.

3. LITERATUR INCELEMESI

Clarida ve digerleri (1997) Taylor kuralim ABD, Ingiltere, Japonya, Almanya,Fransa Japonya, ve
Italya icin test etmislerdir. Kuralin gecerli oldugu sonucuna ulastiklari ¢alismada Clarida ve digerleri,
enflasyondan korunma ve iiretimde istikrar bakimindan parasal hedeflemeye yonelmek yerine fiyat
istikrarinin dogrudan hedeflendigi ve kisa vadeli faiz oranlarinin para politikasi araci olarak kullanildig: bir
politikanin bu iilkeler i¢in daha verimli olabilecegini ileri siirdiikleri ¢aligmalarinda beklenen enflasyon
oranini Taylor’mn kuralinin gecmise dayali enflasyona odaklanilmasinin aksine ileriye doniik gerceklesen
enflasyon olarak kullanmislardir.

Kesriyeli ve Yalgin (1998) Tiirkiye Ekonomisi ig¢in Taylor Kurali’n1 test ettigi ¢alismalarinda kronik
enflasyonla miicadele eden Tiirkiye’de istikrarin saglanmasi ve enflasyonun diisiiriilmesinde tek basma
Taylor Kurali’nin yeterli olamayacagini, bu durumun sadece istikrarli biiyiliyen ve ¢ok diisiik enflasyon
oranina sahip geligmis iilkelerde gegerli olabilecegi sonucuna ulagsmiglardir.

Nelson (2000) Ingiltere ekonomisi igin 1972-1997 yillarim kapsayan calismasinda enflasyon
hedeflemesini Taylor Kurali ¢ercevesinde analiz etmistir. S6z konusu ¢alismada enflasyon ve {iretimin igin
Taylor’in 6nerdigi 0.5 ve 1.5 katsayilarina oldukca yakin sonuglara ulagmistir.

Orpanhides (2001) ABD ekonomisi i¢in 1987-1992 yillarin1 kapsayan ¢alismasinda Taylor kuralini
test etmistir. S0z konusu c¢aligmada gergek zaman serilerinin yaninda tahmini veriler de kullanmustir.
Calismada Taylor Kurali politikasinin tanimlanmasinda tahmin verilerini kullanilmasinin gergek zaman
serileri kullanmaktan daha uygun oldugu sonucuna ulagmustir.

Gascoigne ve Turner (2003) Taylor Kurali’m Ingiltere icin arastirdiklar1 calismalarinda 1997-2003
yillar1 igin probit, sirali logit ve iki degerli tercih yontemlerini kullanmislardir. Calisma sonucunda Ingiltere
Merkez Banksi’nin enflasyona kiyasla iiretimdeki biiyiimeye daha fazla tepki verdigini gérmiislerdir. Ilave
olarak Gascoigne ve Turner, iiretim biiylimesi-faiz oran1 arasindaki iligkinin faiz oranlarinda yiikselme arzu
edildiginde daha gii¢lii oldugu sonucuna ulagmislardir.

Ongan (2004) Tiirkiye ekonomisi i¢in Taylor kuralinin varligini test ettigi calismasinda Tiirkiye’de de
mevduata uygulanan faiz oranlarmin 1988:01 - 2003:03 periyodunda hangi kurala gore hareket ettigini
arastirmistir. Calisma sonucunda degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin varligina
ulagmistir. Ulasilan bu sonuca gore Tiirkiye’de de faizlerin bir kurala bagli olarak hareket ettigi anlasilmistir.

Uslu ve Ozgam (2014) ¢alismalarinda TCMB’nin 2003-2012 dénemleri i¢in Tiirkiye’de kat1 bir Taylor
Kurali uygulaylp uygulamadiklarini aragtirmiglardir. Ayrica ayni calismada 2010-2012 yillar1 arasinda
nominal faizlerin gelisimini olduk¢a iyi aciklayan uyarlanmig bir Taylor Kurali formiile etmeye
calismislardir. Calisma sonucunda enflasyondan sapmada her %1°lik deger, Uslu ve Ozcam tarafindan
uyarlanan Taylor Kurali i¢in nominal faizleri % 0.49 yiikseltmistir. Ilaveten 2010-2012 periyodunda klasik
Taylor kuralina gére nominal faizlerin %1,23 olacak sekilde yiikseltilmesi onerilmistir.

Pehlivanoglu (2015) Tiirkiye’de kisa vadeli faiz oranlarinin bellir bir kural ¢ergevesinde hareket edip
etmedigini analiz ettigi ¢alismasinda 1987:1-2013:3 donemi ¢eyrek verileri kullanmistir. Calismada Taylor
kuralinin varligi ileriye doniik beklentiler altinda tahmin edilmis olup ilgili analiz déneminde Tiirkiye’de
Taylor Kuralinin gecerli oldugu bulgusuna ulagilmistir.
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4. TURKIYE ICIN TAYLOR KURALININ EKONOMETRIK ANALIZi

2001 kriziyle birlikte esnek doviz kuru sistemine gecilen Tirkiye’de IMF tarafindan desteklenen
dezenflasyon politikasiyla TUFE bazli enflasyon hedefleri kamuoyu ile paylasilmaya baslanmistir. Daha
sonra sabit kur rejimi terkedilerek enflasyon hedefi tahminleriyle enflasyon hedeflemesine ve agik enflasyon
hedeflemesine gecilmistir. Bu ¢aligmada Tiirkiye ekonomisi ig¢in Taylor kuralinin gecerliligi, Taylor’in
orijinal metnindeki iki modele sadik kalinarak test edilecektir.

Taylor, model 1’i merkez bankasi faiz oranlarini enflasyondan sapma ve iiretim agigina gore
belirlemektedir. Modell in agik ekonomilere uyarlandigi Model 2 de ise faiz oranlarini doviz kuru agigi,
enflasyon ac¢181 ve iiretim acgigina gore belirlemektedir. Analiz 2004:01-2016:10 donemlerini kapsayacaktir.

Model 1:

iy = Bo + frenfa; + frura; + 9kukla + &4 (4)
Ve;

Model 2:

iy =9y +99,enfa, + 9,ura;, + 93rdka, + ykukla + €5, 5)

seklinde analize dahil edilecektir.

Tablo 1. Analizde Kullanilan Degiskenler, Sembolleri ve Kaynaklari

Degisken Sembol Kaynak
Mevduat Faiz Orani f Bankalar Birligi ve TCMB
Enflasyon Agigmin Bir Dénem Gecikmesi TUFE TUIK
Uretim A¢1ginin Bir Dénem Gecikmesi iire TUIK
Reel Déviz Kuru A¢igimin Bir Dénem Gecikmesi reel TUIK ve Ekonomi Bakanlig1
Kukla (dummy) Degisken kukla -
Hata Terimi & -

Analizde kisa donemli nominal faiz oranlari, TCMB gecelik bor¢lanma faiz oraninin aylik ortalamasi
olarak analize katilmigtir. Analizde enflasyon a¢iginin hesaplanisi denklem (6) daki gibi olup enflasyon
oranini temsilen kullanilan cari ayin enflasyon beklentisinden hedeflenen enflasyon oraninin ¢ikarilmasi ile
elde edilmistir.

Enflasyon AcgigL =
Tiife Bazli Enflasyon Oram = [(TUFE Endeksi — TUFE Endeksiy;yTUFE Endeksi, ) * 100] (6)

Ekonometrik analizlerde ¢ikti acigini 6lgmek igin farkli analiz teknikleri kullanilmaktadir. Bu
teknikler ¢ temel siniflandirmaya tabi tutulmaktadir. Bunlardan ilki gayri safi yurti¢i hasila
gerceklesmelerini kullanarak potansiyel ¢iktiya ulasilmasidir. Bu grupta sonuca ulasilmasi i¢in kullanilan
yontem ise lineer zaman trendi ve Hodrick Prescott filitreleme yontemidir (Yap, 2003: 3-5).

Ikinci grupta ise iktisat teorisinden yararlanma yaklasimi tercih edilmektedir. Uretim agig1 ve
potansiyel cikti agigi baglaminda {iretimin potansiyel diizeyinden sapmasinin arastirilmasinda en ¢ok
kullanilan yontemlerden biri de Cobb-Douglas iiretim fonksiyonudur (Ongan, 2004: 5).

Ucgiincii ve son grupta karma yaklasim tercih edilmekte olup genelde ekonomideki is cevrimleri ve arz
yonii ile ilgili teoriler irdelenmektedir. Bu amagla kullanilan tekniklerin en basta gelenleri ise yapisal vektor
otoregresyon modelleri Beveridge-Nelson yontemi ve Cochrane yontemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yap,
2003: 7). Bu ¢alismadaki ekonometrik analizde iiretim agigin belirlenmesi i¢in literatiirde sik¢a kullanilan ve
stokastik trend hesaplayan Hodrick-Prescott (HP) Filtresinin kullanilmasi tercih edilmistir. (Hodrick ve
Prescott, 1997: 1-16).

Hodrick-Prescott yontemi denklem (7) deki gibi gosterilmektedir.
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Yoo = Ye — YtT (7)

Esitlik (7) te Y; GSYIH’y1, Y ise potansiyel ¢ikt1 diizeyini ifade etmektedir. Hodrick ve Prescott’ a
gore filtreyi olusturan temel lineer trend denklem (8) de gosterilmistir.

Ve =a+ftrend + & (8)

Denklem (6) daki esitlik Hodrick Prescott filtreleme yontemi ile denklem (9) daki gibi analize dahil
edilmektedir.

L =Y — )% + AL Byl — AY()? ©)

A Trendde duraganlik derecesini ifade etmektedir. Yillik verilerde genelde 4 =100 ve dort aylik
verilerde 1 =1600 olarak tercih edilmektedir. Calismada reel sanayi iiretim endeksinin Hodrick Prescott
filtreleme yontemi ile yontemi (1 = 14400) kullanilarak elde edilen potansiyel sanayi iiretim endeksinden
cikarilmasiyla tiretim ac¢igina ulasilmistir. Tiim bagimsiz degiskenler i¢in baz yil olarak (2010=100)

almmistir.  Calismada kullanilan tiim degiskenler aylik degerleri toplulastirma yapilmadan Once
mevsimsellikten armdirma iglemi X12 Census yontemi ile yapilmustir.

4.1. Birim Kok Analizi

Ekonometrik analizlerde genelde makroekonomik zaman serilerinin birim kok icerdigi, diger bir
ifadeyle duragan olmadigi gbéz oOniinde tutulmalidir. S6z konusu durumu yok etmenin ydntemi, her bir
degisken icin birim kok testi yapmaktir. Calismada ic¢sel olarak yapisal degismelere izin veren Lee ve
Strazicich tercih edilmistir. S6z konusu birim kok testi iki farkli model ile tahmin edilmektedir (Lee ve
Strazicich ,2003:144). Calismada reel doviz kuru sapmasi hesaplanmasinda hareketli standart sapma yontemi
kullanilmustir.

Y, =9'Z; + & vee_Bei_q + e (10)

Esitlik (10) te igsel degisken vektorii Z; ile ve hata terimi ¢, ile ifade edilmektedir. Bir kirilmaya izin
veren A modeli igin;

Dt 2 tg+ 1 durumunda 1, farkli bir durumda ise 0 degerini alan kukla (dummy) degiskeni
simgelemek sartiyla (13 ) no’lu denklem igin;

Z: = (1,t,Dy;) seklinde ifade edilmektedir. Kirllma zamani Ty ile temsil edilmektedir.

Ortalamada iki kirilmaya olanak saglayan birim kok testi i¢in Model A, Dj; = 1;j = 1,2 oldugu
durumda D¢, t = tg; + 1iken 1, soz konusu durum haricinde 0 degerini alan kukla (dummy) degiskeni
gosteren (10) no’lu denklemde Z; = (1,t, D1, Dt;) olmaktadir.

Sabit ve trendde iki kirilmaya izin veren CC modelini elde etmek i¢in j=1, 2 olacak sekilde ( Arisoy ve
Unliikaptan, 2010: 449).

Dt;j,t = tg; + 1 iken t-tg; farkl sartlarda O degerini alan kukla ( dummy) degiskeni ifade etmek
SUI’etIy|e Zt yerine Zt = (1, t, Dlt' th’ Dtlt’ tht konulmaktadlr

Tablo 2. Lee ve Strazicich Birim K6k Testi Sonuglart

Degiskenler Model C Model CC Model A Model AA

f -2.66(1998) -3.0( 1980-1994) -2.64(1998) -2.10(1998-2009)
TUFE -3.72(1981) -3.30(1980-1988) -1.60(2000) -3-01(1998-2001)
iire -2.39(1999) -6.22(1998-2007) -2.14(2007) -2.90(1994-2000)
reel -2.09(2000) -2.62(1988-2002) -1.90(2008) -2.10(1997-2001)
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Tablo 2’deki test sonuclar1 Lee ve Strazicich testi ile ilgili kritik deger tablosu karsilastirildiginda
degiskenlerin birim kok tasidiklar izlenebilmektedir. S6z konusu durum meydana gelen yapisal kirilmalar
g0z Oniine alindiginda da sonu¢ degismemektedir. Kirllma tarihlerine bakildiginda her bir tarihin Tiirkiye
ekonomisi i¢in anlamli tarihler oldugu sdylenebilmektedir.1980 Tiirkiye ekonomisinin liberal politikalarla
tanistig1 tarih olmakla birlikte 1994, 1999 ve 2001 Tiirkiye ekonomisinin kriz yillaridir. 2007 yil1 ise kiiresel
zemin hazirlayan yillar olarak géz Oniinde tutulabilmektedir. Sonucta Lee ve Strazicich birim kok testi
sonuglar1 seviyede duraganlik s6z konusu degildir. Sinir testi modelinde kirilma tarihleri kukla degisken
olarak modele dahil edilecek olup modelde 1980:K1, 1994:K2, 1999:K3,2001:K4 ve 2007:K5 olarak ifade
edilecektir.

4.2. Sinir Testi (ARDL) Yaklasimi

Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen sinir testi yaklagimi geleneksel yaklagimlardan farkli olarak
ayni dereceden duragan olma sartini ortadan kaldirmasi amaciyla c¢okga tercih edilmektedir. Diger bir
ifadeyle ARDL testi sadece seride duragan olan degiskenlere degil farkli derecede duraganligi saglanan
serilere de es biitiinlesme testi yapma imkan1 saglamaktadir.

Simir testi analizinde dinamik kisithh VAR modeli tahmin edilmek suretiyle analize dahil edilen
serilerin gecikmelerinin istatistiksel anlamliligi irdelenmektedir. Sinir testi Yaklasimi (ARDL) ¢ergevesinde
uzun doénemli iliskiyi aragtirmak i¢in 1 ve 2 numarali model, (14) ve (15) numarali denklemlerde ifade edilen
ARDL kisitsiz hata terimi modeli (UECM) ile tahmin edilir.

Ait =
Bo + Buic—1 + BoTUFE,_y + Baiire,_y + 35_; AgjAic_y + X_ A5, ATUFE,_1 +¥5_o 23;Aiire,_; +
Eit (11)

Ai, = ay + ayi;_q + a,TUFE,_; + azire,_; + reel,_; + 21’;1 01Aic—1 + Z?:o 0,;ATUFE,_, +
2?21 03jAure,_q + 25';1 OsjAreel_y + a,K1 + asK2 + agK3 + a;K4+asK5 + &3¢ (12)

Kullanilan degiskenler arasinda es biitiinlesme iligkisi olup olmadigini test etmek i¢in (14) ve (15)
no’lu denklemler en kiigiik kareler yontemi ile tahmin edilmektedir. Akabinde bos hipotez ve alternatif
hipotez test edilmektedir. Bos hipotez, test istatistigi gecikmeli degiskenlerin katsayilarinin sifira esit
oldugunu, alternatif hipotez de gecikmeli degerlerin sifira esit olmadigini iddia etmektedir. Hipotezlerin testi
icin F istatistik degeri kullanilmaktadir.

Optimal gecikme uzunluguyla ulasilan F-istatistigi Pesaran, Shin ve Smith (2001) in gelistirdikleri iki
farkli kritik deger kiimesiyle karsilastirilmaktadir. iki farkli kritik deger kiimesinden biri serilerin birim kok
tasimadig, digeri ise ilk farklar1 alindiginda birim kdk tasimadigi seklindedir.

Elde edilen F istatistik degeri kritik degerlerle karsilastirildiginda %35 anlamlilik seviyesinde list kritik
degerden yiiksektir. Boylece iki model icin de es biitiinlesme iliskisinin olmadigini ileri siiren bos hipotez ret
edilmektedir.

Tablo 3. Model 1 ve Model 2 i¢in F Istatistik Sonuglari

F Alt ve Ust Kritik
Bagimh Degisken | Gecikme Uzunlugu | Istatistigi Degerler
TUFE, iire 2 20.131 5.88-6.11
TUFE, iire, reel 3 25.089 4.12-5.14

Not: Kritik degerler %5 anlam seviyesine goredir.
Maksimum gecikme uzunlugu 11 olarak alinmis gecikme uzunlugu Schwartz Bilgi Kriteri’ne gore belirlenmistir.

Tablo 3’teki tahmin sonuglarna goére hesaplanan F istatistik degerleri iist kritik degerinin iizerinde
olmasi nedeniyle degiskenler arasinda uzun dénemli iliskinin varlig tespit edilmis olmaktadir. Bir sonraki
basamakta bagimsiz degiskenler i¢in sinir testi uzun donem modeli tahmin edilecektir. Bu amagcla her iki
model i¢in sirastyla (13) ve (14) numarali denklemler tahmin edilecektir.
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Aig = Bo + Xy Bihie_j + Yo B ATUFE,_j + Xi_ BsAiire,_j + ykukla + 1, (13)
Aip = ay + 25-):1 aiAip_j + X_o @ ATUFE,_; + 2?:0 azAiire,_j + Yj_oasAreel,_;, Skukla + &5,
(14)
Denklem 13’ten elde edilen ARDL sinir test testi (2,0,0) modeline ait uzun dénem katsayilarina

ait tahminler, Tablo 4’te 14 numarali denkleme ait ARDL sinir testi (2,0,0,1) modeline ait tahmin sonuglart
Tablo 5’te izlenebilmektedir.

Tablo 4. Model 1’e gore ARDL (2,0,0) Uzun Donem Katsay1 Tahminleri

Standart
Degisken Katsay1 Hata t istatistigi Olasihk
c 16.31 0.30 38.12 0.00**
TUFE 0.54 0.26 3.11 0.022***
iire -0.09 0.06 -1.8 0.161
Kukla -8.15 0.52 -15.15 0.00***
K1 0.066 0.03 -1.320 0.00**
K2 0.045 0.03 -1.421 0.01**
K3 0.010 0.00 -1.666 0.01**
K4 0.008 0.00 -1.710 0.00***
K5 0.061 0.04 -1.890 0.00***
Diagnostik (Tanisal) Testler
R? 0.90
R2 0.88
XZe 5.12(0.17)
X2 orm 1.11(0.45)
X& e 1.77(0.20)
XZausey 1.74(0.18)

Not: *, ** #** girasiyla %10, %5 ve %1 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 4’te elde edilen denklem 13’¢ ait tahminlere gore enflasyon agigi serisi (0.54) istatistiksel olarak
%10 seviyesinde anlaml1 ve pozitif deger almaktadir. Bu durum TCMB’ nin enflasyon artisina kars1 faiz
artis1 yoniinde onlem aldigi sekkinde yorumlanabilmektedir. Uretim agig1 katsayisinin tahmin sonucu
beklentilerin aksine negatif deger almis olup istatistiksel olarak anlamsizdir. Bu sonug¢ analiz dénemleri igin
Tiirkiye’de iiretim ac¢i81 ile nominal faiz arasinda iliski kurulmadigi, TCMB’nin enflasyon artisini 6nlemek
adina tiretim artisini desteklemek yerine enflasyonu kontrol altina alma politikasina 6ncelik verdigi seklinde
yorumlanabilmektedir. Denkleme eklenen kukla (dummy) degiskenlerin istatiksel olarak anlamli ¢ikmasi,
Tiirkiye ekonomisinde kirilmalar oldugu tezini desteklemektedir.

Denklem 14’¢ ait uzun dénem katsayist ile ilgili sonuglar Tablo 5’te izlenebilmektedir.

Tablo 4 ve Tablo 5’teki tanmisal test sonuglarina gore otokorelasyon sorununun gegerliliginin
incelendigi Breusch-Godfrey testine gore modelde otokorelasyon sorununun olmadigi ve Ramsey-Reset
testine gore fonksiyonel formun dogru secildigi goriilmiistiir.

Denklem 14’¢ ait uzun donem tahminlerinde enflasyon agigi degiskeni Model 1’deki sonugla
paralellik gostererek (2.211) pozitif deger almistir ve %1 seviyesinde istatiksel olarak anlamlidir. Benzer
sekilde sanayi agig1 degiskeni Model 1°deki gibi negatif ve istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur. Model
1’e ilave olarak model 2’ye eklenen reel doviz kuru a¢igi degiskeni %1 seviyesinde (-0.15) olarak
istatistiksel olarak anlamli ve negatif tahmin edilmistir. Bu sonuglar her ne kadar Tiirkiye’de sabit doviz kuru
sistemi uygulanmasa da Tiirkiye’de merkez Bankasiin faiz politikas1 olusturmada sadece enflasyon oranina
gore hareket etmeyerek reel doviz Kuru acigimi da goz oniinde bulundurdugunu gostermektedir. Bununla
birlikte TCMB, tiretim acig1 ile nominal faiz arasinda bir politika gelistirmemekte ve dnceligini nominal
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faizden yana kullanmaktadir. Kukla (dummy) degiskende %S5 seviyesinde istatistiksel olarak anlamli
bulunmus ve kirilma oldugu varsayimi tekrar desteklenmistir. Ayrica kirilma yillari olarak eklenen kukla
degiskenler de pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bulunmus olup kriz donemlerinde faiz artigina gidildigi
durumunu akillara getirmektedir. Tablo 4 ve Tablo 5’teki sonuglara gore sabit terim katsayisinin yiiksek
oldugunu gorebilmekteyiz. Bu durum enflasyonun hedefinden sapmasi durumunda faiz artinm yoluna
gidildiginin bir sonucudur. Uzun donem katsayilarinin tahmininden sonra her iki model i¢in Denklem 15 ve
Denklem 16 ile hata diizeltme katsayilar1 ile kisa donem katsayilari tahmin edilmelidir.

Tablo 5. Model 2’ye gére ARDL (2,0,0,1) Uzun Dénem Katsay1 Tahminleri

Standard )
Degiskenler Katsay1 Hata t Istatistigi | Olasihk
c 18.121 0.21 45.00 0.00**
TUFE 0.211 0.23 3.11 0.04***
iire -0.014 0.00 -0.88 0.50
reel -0.15 0.02 -5.11 0.00**
Kukla
(dummy) *7.120 0.31 -20.11 0.00**
K1 0.067 0.03 -1.190 0.00**
K2 0.052 0.03 -1.815 0.01**
K3 0.012 0.00 -1.710 0.01**
K4 0.016 0.00 -1.710 0.00***
K5 0.011 0.04 -1.910 0.00***
Diagnostik (Tanisal) Testler
R? 0.88
R2 0.82
Xie 4.12(0.16)
XEorm 1.24(0.45)
Xivuire 1.86(0.34)
X2 usey 1.81(0.20)

Aiy = By + Z?zlﬁlAit_j + X720 B ATUFE,_; + 2?20 BsAire,_; + ykukla + necm;_1+&;;  (15)

Aiy = ay + 25-’:1 aiAip_j + Yo @ ATUFE,_; + Zﬁo azlire,_; + Yi_oasAreel,_;, Skukla +
Pecm;_; + a,AK1 + aspK2 + agK3 + a;AK44+asAKS + &5 (16)

Zaman serisi analizlerinde hata diizeltme modeli (ECM), kisa donem ile uzun donem iliskisi
arasindaki  dengesizligin yok edilmesi ve es biitiinlenen degiskenler arasinda kisa ve uzun
donemli nedenselligin test edilmesi igin kullanilmaktadir. Hata diizeltme katsayisi kisa donemdeki
dengesizliklerin hangi hizla dengeye dondiigiinii agiklamas1 agisindan 6nemledir.
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Tablo 6. Model 1’e Ait Hata Diizeltme Katsayis1 Tahminleri

Degisken Katsayi Standart Hata | t istatistigi | Olasihk
Ai (-1) 0.219 0.00 6.11 0.00**
ATUFE 0.066 0.03 3.11 0.03**

Alire -0.010 0.00 -1.41 0.12
Akukla -1.46 0.05 -7.12 0.00***
AK1 0.007 0.01 -1.190 0.00**
AK?2 0.014 0.03 -1.815 0.01**
AK3 0.011 0.01 -1.809 0.01**
AK4 0.021 0.00 -1.107 0.00**
AK5 0.020 0.00 -1.888 0.00**
ecm;_q -0.22 0.02 -677 0.00**

F istatistigi | 18.411(0.00) R? 0.86

Not: *, ** *** girasiyla %10, %5 ve %1 seviyesinde istatistiksel olarak anlamlilig: ifade etmektedir.

Tablo 6’daki Model 1’e¢ ait hata diizeltme katsayisi tahminlerine  gore
ecm;_4 hata terim beklentiler dogrultusunda negatif deger almis olup istatistiksel olarak anlamlidir. Modelin
aciklama giicii kabul edilebilir niteliktedir. F istatistigi Model 1 i¢in de %1 diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur.

Tablo 7. Model 2°ye Ait Hata Diizeltme Katsayis1 Tahminleri

Degisken Katsay1 Standart Hata | t istatistigi | Olasihk
Ai (-1) 0.239 0.085 5.12 0.00**
ATUFE 0.066 0.050 3.11 0.03**
Aiire -0.001 0.008 -0.15 0.12
Adrka 0.068 0.011 1.88
Akukla(dummy) -2.98 0.312 -8.16 0.00***
AK1 0.001 0.01 -1.112 0.00*
AK2 0.007 0.03 -1.709 0.01**
AK3 0.011 0.00 -1.609 0.01*
AK4 0.016 0.09 -1.107 0.00**
AK5 0.018 0.03 -1.761 0.00**
ecm;_q -0.25 0.028 -8.90 0.00**
F Istatistigi 18.20(0.00) R? 0.97

Not: *, ** *** girasiyla %10, %5 ve %1 seviyesinde istatistiksel olarak anlamlilig ifade etmektedir.

Tablo 7°deki Model 2’ye ait hata diizeltme katsayisi tahminleri de model 1’deki sonuglarla benzerlik
gostermekte olup ecm;_,hata terim beklentiler dogrultusunda negatif deger almistir. Bu sonug istatistiksel
bakimdan anlamli sonug vermistir. Modelin agiklama giicii kabul edilebilir seviyededir. F istatistigi model 1
icin de %1 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur

SONUC

Kisa donem faiz oraninin ekonomide gelir ve enflasyon diizeyine uyumlu olmasi gerektigini belirten
Taylor Kurali’nin en belirgin 6zelliklerinden biri ekonomiye yén verenlerin belli bir politika amac1 olmasa
bile nominal faiz oranlarinin herhangi bir kurala bagl gibi hareket etmesidir. Bu baglamda gelismis tilkeleri
kapsayan ekonometrik calismalarda enflasyonun dogrudan hedeflendigi politikalarla birlikte, kisa donemli
faiz oranlarinin birlikte kullanilmasinin enflasyonu etkin bir sekilde diisiirdiigli sonucuna ulagilmistir. Ayrica
s0z konusu ¢aligmalar fiyat istikrarin1 saglamada ve {iretim diizeyinin istikrarli olmasinda para arzi, déviz
kuru gibi diger para politikalar1 araglarindan daha etkili oldugunu gostermektedir. Tiirkiye’de Taylor
Kural’nin gegerliliginin ve iiretim, doviz kuru ve enflasyon degiskenleri altinda kurala dayali belirlenip
belirlenmediginin irdelendigi bu ¢alismada 2004:01-2016:10 donemleri i¢in sinir testi yontemi kullanilmistir.
Calismada iki farkli model kullanilmis olup modellerden ilkinde Taylor’un ¢aligmasindaki orijinal degerler
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kullanilmugtir. Ikinci modelde ise Taylor Kurali agik ekonomi versiyonu olan merkez bankasinin faiz
oranlarini iiretim agig1, enflasyon agig1 ve doviz kuru agigina gore belirledigi model seklinde analize dahil
edilmigtir. Caligmanin sonucuna gére uzun dénem tahminlerinde enflasyon acig1 degiskeni hem Model 1°de
hem de Model 2’de pozitif deger almistir ve % 1 seviyesinde istatiksel olarak anlamli ¢ikmustir.  Benzer
sekilde her iki model i¢in sanayi agig1 degiskeni negatif ve istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur. Model
1’e ilave olarak Model 2’ye eklenen reel doviz kuru acigr degiskeni % 1 seviyesinde olarak istatistiksel
olarak anlamli ve negatif tahmin edilmistir.

Bu sonuglar Tiirkiye’de merkez Bankasinin faiz politikast olusturmada sadece enflasyon oranina gore
hareket etmeyerek reel doviz Kuru acigin1 da goz 6niinde bulundurdugunu gostermektedir. Bununla birlikte
TCMB, iiretim ag¢1g1 ile nominal faiz arasinda bir politika gelistirmemekte ve 6nceligini nominal faizden
yana kullanmaktadir. Hata diizeltme katsayilari g¢aligma sonuglarini destekler niteliktedir. Dolayisiyla
Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nin Merkez Bankasinin agik enflasyon hedeflemesi rejimini
benimsemesiyle birlikte Taylor Kurali gergevesinde ortiilii olarak kurala dayali para politikasi rejimi
uygulandig1 anlagilmaktadir. Bu ¢alisma sonuclarina gére kullanilan modelin daha genis yillara uygulanmasi
ve gelistirilmesi ile merkez bankalari i¢in politika olusturmada kilavuz niteligi olabilecegi diisiiniilmektedir.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 6 1
Yil: 2019, Cilt: 6, Say: 1, ss: 49-63



Utku ALTUNOZ

KAYNAKLAR

AK ve A. (2008). "Tiirkiye’de Uygulanan Enflasyon Hedeflemesi Rejimi Uzerinde Bir Degerlendirme", Mevzuat
Dergisi, Y1l:11,Say1:122.

AKALIN, G. ve TOKUCUL,E. (2007). "Kurala Dayali-Takdire Dayali Para Politikalari: Taylor Kurali ve Tirkiye’de
Enflasyon Hedeflemesi Uygulamas1”, Marmara Universitesi I[IBF Dergisi, Cilt XXII, Say1 1, 37-55.

ARISOY 1. ve UNLUKAPLAN, 1. (2010). "Tiirkiye’de Mali Agciklarin Siirdiiriilebilirligi ile Kamu Gelirleri ve
Harcamalari {liskisinin Analizi", Maliye Dergisi, Say1 159, 444-462,

BALL, L., (1999), "Policy Rules for Open Economies", in John Taylor (eds), Monetary Policy Rules, NBER Working
Paper (6760).

BERNANKE, B. and MISHKIN, F. (1997). "Inflation Targeting: A New Framework for Monetary Policy", Journal of
Economic Perspectives, Cilt:11, Say1:2, 97-116.

CLARIDA, R. and Gerdler,M (1997), "How the Bundeshank Conducts Monetary Policy" in Reducing Inflation, C.D.
Romer and D.H. Romer (Ed.) The Univ. of Chicago Press, 363-604.

CLARIDA|R, GALIJ. and GGELER, M. (2003). "Monetary Policy Rules in Practise: Some International Evidence",
European Economic Review, Cilt: 42, Say1:6 6, 1033-1067.

DICKEY, D.A. ve FULLER, W.A. (1981), "Likelihood Ratio Statistics for Autoregressive Time Series with a Unit
Root", Econometrica, 49: 1057-1072.

GOGUL,P K. ve SONGUR,M (2016). "Tiirkiye’de Enflasyon Hedeflemesi Stratejisinde Ara¢ Kural Taylor Kurali m1?
(2006-2015) ", Maliye Arastirmalar1 Dergisi, 2016, Y1l:2, Cilt:2, Say1:1, 21-41.

HODRICK, R. and Prescott, E. (1997), Post-War US Business Cycles: An Empirical Investigation”, Journal of Money,
Credit and Banking, 29, 1-16.

KESRIYELI,M ve YALCIN,C.(1998). " Taylor Kural ve Tiirkiye Uygulamasi Uzerine Bir No"t , TCMB Arastirma
Genel Miidiirliigii Tartisma Tebligi No:9802, 1-6.

KUTNER, K. and POSEN ,A.(2004). " The Difficulty of Discerning Wht’s tpp Tight: Taylor Rules and Japanese
Monetary Policy", North American Journal of Economics and Finance, Vol:15.118-136.

LEE, J. and STAZIICH , M. (2003), “Minimum Lagrange Multiplier Unit Root Testwith Two Structural Breaks”, The
Review of Economics and Statistics, 85 (4),1082-1089

MISHKIN, F. S. (2000). “Inflation Targeting in Emerging Market Countries” NBER Working Paper Series. No. 7618.
MISHKIN FE.S (2002), “The Role of Output in the Conduct of Monetary Policy”, NBER Working Paper (9291).

NELSON,E. (2000). “UK Monetary Policy 1972-1997: A Guide using Taylor Rules”, Bank of England Working
Paper, No:120.

ONGAN,T.H.(2004). "Enflasyon Hedeflemesi ve Taylor Kurali", Istanbul Universitesi Maliye Arastirmalari
Konferanslari, 45.Seri, 3-12.

ORPANIDES, A. (2007). " Taylor Rule"s. FEDS Working Paper, 18: 1-13.

OZTURK, S., SOZDEMIR,A. ve ULGER ,0.(2013). "Enflasyon Hedeflemesi Yaklagimi: Tiirkiye’deki Uygulama
Siirecinin Degerlendirilmesi", Uluslararast Avrasya Ekonomileri Kongresi, 346-354.

PEHLIVANOGLU, F . (2015). OPTIMAL PARA POLITIKASI CERCEVESINDE TAYLOR TIPI FAIZ ORANI
REAKSIYON FONKSIYONUN TAHMINI: TURKIYE ORNEGI. Bilgi Ekonomisi ve Yonetimi Dergisi, 9 (1),
115-126. Retrieved from http://dergipark.gov.tr/beyder/issue/3470/47206

PEKER, H.S. (2011). "Tiirkiye’de Enflasyon ve Enflasyon Hedeflemesi Uygulamasimin Degerlendirilmesi”, SU [IBF
Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, Say1:22,488-506.

PESERAN, M. H., SHIN, Y. ve SMITH, R. J. S. (2001). "Bounds Testing Approaches to the Analysis of Level
Relationships", Journal of Applied Econometrics, 16(3), 289-326.

SAURER, S., J. S, (2003), “ECB Monetary Policy: How Well Does the Taylor Rule Describe 1t?”, (¢evrimigi)
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.200.7758&rep=repl&type=pdf, 24.Ekim 2015.

SVENSSON, L.E.O0(2003). "What is Wrong with Taylor Rules? Using Judgment in Monetary Policy Through
Targeting  Rules”, Journal of Eonomic Literature, Vol: 41, No: 2, 1-76, online:
http://www.nber.org/papers/w9421.pdf, Access Date:3.1.2017.

TAYLOR J. B., "Discretion Versus Policy Rules in Practice", Cevrim ici:
http://web.stanford.edu/~johntayl/Onlinepaperscombinedbyyear/1993/Discretion_versus_Policy Rules_in_Pract
ice.pdf, Erisim Tarihi: 24.10.2016.

62 Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2019, Cilt: 6, Sayr: 1, ss: 49-63


http://www.nber.org/papers/w9421.pdf
http://web.stanford.edu/~johntayl/Onlinepaperscombinedbyyear/1993/Discretion_versus_Policy_Rules_in_Practice.pdf
http://web.stanford.edu/~johntayl/Onlinepaperscombinedbyyear/1993/Discretion_versus_Policy_Rules_in_Practice.pdf

Faiz Haddinin Ekonominin Gelir ve Enflasyon Seviyesine Uyum Saglayabilirligi...

TCMB (2009), Enflasyon Raporu-1, Ankara, http://www.tcmb.gov.tr

USLU,C.L and OZCAM,A.(2014). "A modified Taylor Rule for the Central Bank of Turkey (CBRT):2003-2012", KSU
[iBF Dergisi, Cilt: 4, Say1: 1, 223-245.

YAP, TJ., (2003), “The Output Gap And Its Role in Inflation-Targeting in the Philippines, Philippine Institute for
Development Studies”, Discussion Paper Series, No: 2003-10 (cevrimigi)
http://dirp3.pids.gov.ph/ris/dps/pidsdps0310.pdf, 7 Mart 2004.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 63
Yil: 2019, Cilt: 6, Say: 1, ss: 49-63


http://www.tcmb.gov.tr/

MAKG| MEHMET AKIF ERSOY UNIVERSITESI
1iBFD| IKTiSADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI

]OURNAL OF MEHMET AKIF ERSOY UNIVERSITY ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES FACULTY

Yil/Year: 6 Cilt/Volume: 6

Say1/Issue: 1

Nisan/April, 2019 e-ISSN: 2149-1658

Arastirma Makalesi/Research Article

CHINA THREAT THEORY:
A CULTURAL INSTITUTIONAL PERSPECTIVE ON THE
MASS MEDIA COVERAGE OF THE 19TH CONGRESS

CIN TEHDIDI TEORISI: 19. KONGRE ILE ILGILI KITLE ILETISIM ARACLARINDA YAPILAN
HABERLERE KULTUREL KURUMSALCI BiR BAKIS

Hakan CAVLAK*

Mert CETIN**

Abstract 0

This study examines the skepticism of the Western
societies towards China’s growth which manifests itself
on the Western mass media coverage of the Chinese
Communist Party’s 19th congress based on cultural-
institutional approach. Cultural-institutional perspective
of China Threat theory which is offering more appropriate
arguments  emphasizes  China’s  non-democratic,
authoritarian political system. It also examines the
insecurity of China towards the Western hemisphere due
to its historical experiences. It is argued that China did not
leave the peaceful development policy after the 19th
congress which has dominated China’s foreign policy
since 2003. Chinese policy towards North Korean Crisis
has been chosen as the case for supporting the arguments
of the study.

‘Oz

Bu c¢alismada Batili toplumlarin Cin’in biiyiimesine
yonelik siiphecilikleri Bat1 kitle iletisim araglarinda Cin
Komiinist Partisi’nin 19. Kongresi hakkinda yapilan
haberler lizerinden kiiltiirel-kurumsalc1  yaklasimla
incelenmistir. Kiiltiirel Kurumsalci yaklagim ayrica Cin’in
tarihsel deneyimlerinin bir sonucu olarak Bati yarimkiire
kargisinda duydugu giivensizligin incelenmesini de
saglamaktadir. Calismada ayrica Cin’in tarihi deneyimleri
nedeniyle Bati yarikiireye karst duydugu giivensizlik de
degerlendirilmistir. Bu c¢alismada Cin’in 19. Kongre
sonrasinda da 2003 yilindan beri dis politikasinin temelini
olusturan barig¢t kalkinma politikasindan vazgegmedigi
iddia edilmektedir. Cin’in Kuzey Kore krizine ydnelik
politikas1 bu arglimani desteklemek tiizere ornek olay
olarak alinmistir.
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GENISLETILMIS OZET
Cahismanin Amaci

Bu ¢aligmanin amaci Batili toplumlarin Cin’in biiyiimesine yonelik siipheciliklerini Bat1 kitle iletisim araclarinda
Cin Komiinist Partisi’nin 19. Kongresi hakkinda yapilan haberler iizerinden kiiltiirel-kurumsalc1 yaklagimla
incelemektir. Ayrica, Kiiltiirel Kurumsalci yaklasim Cin’in tarihsel deneyimlerinin bir sonucu olarak Bati yarimkiire
karsisinda duydugu giivensizligin incelenmesini de saglamaktadir. Dolayisi ile bu ¢alismada, ¢alismanin temel amacina
paralele olarak Cin’in tarihi deneyimleri nedeniyle Bati yarikiireye karsi duydugu giivensizligin anlasilmas: da
hedeflenmistir.

Arastirma Sorulari

Bu calismanin temel sorusu, “Bati, Cin’in biiylimesine siiphecilikle mi bakmaktadir? Bu ana soruyu desteklemek
amaciyla ikincil bir soru ise Kitle Iletisim Araglari iizerinden iilkelerin diger iilkelere bakislar1 analiz edilebilir mi?”
seklinde formiile edilmistir. Arastirma, son olarak “Arastirma sorusunu cevaplayabilmek i¢in kiiltiirel — kurumsalc1 bir
yaklagim uygun mudur?” sorusunu da icermektedir.

Hipotez

Bu c¢alismada Cin’in 19. Kongre sonrasinda da 2003 yilindan beri dis politikasinin temelini olusturan barisci
kalkinma politikasindan vazge¢medigi ve Bati’nin buna ragmen siipheci yaklagimindan vazgegmedigi iddia
edilmektedir.

Vaka

Cin’in Kuzey Kore krizine yonelik politikasi ve Bati medyasiin bu konudaki yaklagimi bu argiimani
desteklemek iizere 6rnek olay olarak alinmistir.

Literatiir Taramasi

Bu calismada ortaya konulan problemi agiklamak iizere Kiiltiirel Kurumsalc1 yaklagim kullanilmistir.  Bunun
tercih edilmesinin nedenlerinden birincisi, uluslararasi iliskiler disiplinindeki paradigmalart dogrudan test edebiliyor
olmasidir. Klasik yaklagimlar olan liberalizm ve realizm gibi uluslararasi iligkiler aktdrlerinin siyasi eylemleri hakkinda
sistem seviyesinde analizler saglayabilir. Konstriiktivizm ile benzerlikler gosterse de, kiiltiirel kurumsalcilik daha genis
ve kapsamli bir kuramsal ¢er¢eve saglamaktadir.

Yontem

Bu ¢alisma nitel bir aragtirma yontemi ile gergeklestirilmistir. Veri toplama ve degerlendirme yontemi olarak
dokiiman analizi kullamlnustir. Iddialar1 somut dayanaklarla desteklemek icin vaka ¢alismast yapilmstir. Calismanin
siyaset bilimi ve uluslararas iligkiler disiplinlerine yaptigi katkiyr belirlemek i¢in olduk¢a kapsamli bir literatiir
taramast yapilmustir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Cin Komiinist Partisi’nin 19. Kongresi hakkinda Bati medyasinin abartili ve dogru olmayan yaymnlart bu
¢alismanin Bati’nin Cin ile ilgili bir gliven problemi oldugu iddiasint dogrular niteliktedir. Bunun gerekgeleri Noam
Chomsky ve Edward S. Herman’in bes filtresi ile gosterilmistir. Ayrica, ¢alisma Cin’in Kore politikasinin kendi
soylemleri ile tutarli oldugunu ve Bati medyasinin bunu ya gérmezden geldigini ya da ¢arpittigini ortay koymaktadir.
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INTRODUCTION

Since the reformation of its economy, average annual growth of China has been 9 percent and its total
real GDP reached a value of 11.2 trillion US dollars in 2017. China's political and military potential is also
increasing at the same rate. The rapid economic rise has provoked a significant interest in the problem of the
transition of power between the existing hegemon and aspiring powers, which is labeled as the China Threat
Theory. According to this theory, People’s Republic of China is a rising power that triggers instability at
both regional and international realms. The cultural-institutional approach of the China Threat Theory, which
this study focuses on, emphasizes the unique characteristics of Chinese culture and political structure of
China. The realist explanations that emphasize military and economic statistics are inadequate to
comprehend the distrust between China and the Western world. Many of them are based on John
Mearsheimer’s works (Mearsheimer, 2004: 1-5). This study will particularly focus on China’s unique
historical experiences to explain why China has insecurity against the Western world. It will evaluate the
distrust of the Western world and China.

China has reacted the skeptic approach named as "China Threat Theory" by the West with official
policies of “peaceful rise” or “peaceful development” under the leadership of Hu Jintao. According to
peaceful rise policy, China's rise is not a threat to peace and security. As China emerges as a great power, she
will promote international order and contribute to harmony and stability both in home and abroad. Her
priority is to ensure the welfare of her citizens and interfering in world affairs will come next (Bijian,
2005:1). Yet, the peaceful development policy was interpreted suspiciously by Western societies until
recently. This skepticism has also manifested itself in the Western mass media’s framing on the 19" National
Congress of the Communist Party of China. This study will explore the reasons for the Western mass
media’s exaggerated coverage of the Chinese Communist Party’s 19th National Congress between 18 and 24
October 2017 in the light of cultural-institutional perspective of the China Threat Theory. Finally, as a case
study, China’s former and post-congress policies on the North Korean crisis will be examined to explore if
there is a shift in Chinese foreign policy as claimed in the Western mass media.

1. THE IMPACT OF ITS PAST ON CHINA’S POLITICS

The cultural-institutional perspective of China Threat Theory emphasizes unique features of the
Chinese society which are shaped by historical experiences. China has a narrative history which portrays
Imperial China as benevolent, strong and more advanced than the Western world (Yu, 2014:1). The period of
external interventions between the First Opium War and the communist revolution is portrayed as the
Century of Humiliation (1839-1949). In the Chinese culture, the Century of Humiliation has an integral
importance. These years constitute the core of the People’s Republic of China’s official ideology. In the
Century of Humiliation, China was deprived of a central authority, became a semi-colonial country as a
result its defeats against colonial Powers in the Opium Wars, Sino-French War and Sino-Japanese Wars
(Scott, 2008:2-3). In the same period, China had to deal with many revolts which made country open
external interventions. For instance, the Boxer Rebellion, which was a nationalist and anti-foreign riot, was
suppressed by the Eight-Nation Alliance. The Eight Nation-Alliance consisted of Germany, Austro-
Hungarian Empire, Russia, Italy, France, the United Kingdom, the United States and the Empire of Japan.
The Boxer Rebellion was supported by the Qing government. The Qing army and Boxer riots fought against
the Eight Nation-Alliance; however, they were defeated. At the end of the war, Beijing was occupied,
foreign troops settled in the capital, several statesmen were executed and financial penalties were paid by the
Qing government (Scott, 2008:143-150). This revolt has a great influence on the image of foreign countries
in modern Chinese culture. The foreign powers, by taking advantage of China’s backwardness, humiliated
China. Republic of China does not want to fall into the same situation again and this motto is in the center of
Chinese culture and Chinese nationalism.

One of the reasons that restrained the development of China were the events occurred during the so-
called century of humiliation, i.e. exploitation of agricultural and mineral sources of China, which could be
found in the agricultural and feudal state of Chinese economy prior to Revolution. The success of the
communist revolution was the result of the ruthless policies of the Chinese Communist Party against the

Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2019, Cilt: 6, Sayr: 1, ss: 64-76



China Threat Theory...

landowners who allegedly cooperated with the imperialists during the century of humiliation. Through the
revolutionary war, the Communist Party of China was reforming agricultural regions which it had taken
over. These popular initiatives had caused it to gain support from peasants. The first job of the Communist
Party was passing the 1950 Agrarian Reform Law to remove feudalism and nationalization of land. The
Agrarian Reform Law left 40 percent of land being redistributed and 60 per cent of the Chinese population
benefitted from it. It is estimated that 4.5 million landlords were persecuted or executed (Kerr, 2013:136-
138).

The People Republic of China had to deal with global crisis during the Cold War. According to
cultural-institutional perspective of China Threat Theory, People’s Republic of China’s attitude towards the
Western world was also consolidated in this period. In the early 1950s, the United States assisted defeated
Nationalist Party of China (The Kuomintang) in Taiwan, gave the permanent membership of the United
Nations Security Council to Taiwan, organized mass media against the mainland China, imposed an
economic embargo on mainland Chinese products, and managed an unconventional warfare. The mainland
China’s economic ties to the capitalist countries were cut off and had to turn to the Soviet Union. Although
this is the period of respectable Sino-Russian relations, there was also distrust between Mao Zedong and the
Soviet Union. There has never been a trust-related relationship between the Soviet Union and China. Even
today, the Sino-Russian relations have serious disagreements. And the Eurasian alliance seems to be a
difficult ideal to be reached (Kerr, 2013:138-139).

It was obvious that the limited resources of China, which was isolated from international trade, were
also drained by military expenditures as a result of the Korean War. From 1952 to 1977, defense spending on
average accounted for 5.5 percent of China’s gross domestic product (So, 2015: 7). In this period, the
struggle against the Western powers, led by the United States, on the Korean Peninsula had an important
influence on the prosperity of the Chinese people.

The Cultural Revolution of Mao Zedong, which aimed to eliminate political rivals of Mao Zedong,
also caused traumatic years between 1966 and 1976. The early years of the People’s Republic of China
passed with slight achievements and Mao was blaming party members who did not perceive the spirit of
revolution. During the Cultural Revolution, crimes against humanity were committed. It revolved a great
anarchy in China; the Red Guards attacked everything which was related to foreigners or belonged to the
pre-revolutionary period. The Cultural Revolution ended when Mao passed away (Kraus, 2012:24-63).

The leading character of the China Miracle was Deng Xiaoping. He was the leader of the China from
1978 to 1992. Although a so-called miracle was emerged, rapid increase in population presented an integral
threat to developments in economy and society. Due to improvements in health conditions and agriculture,
there had been a population boom. In 1953, population of People’s Republic of China was 594 million and
reached 1 billion in 1982 (Peng, 2011:581-587). Deng Xiaoping observed that it was necessary to repair the
damage quickly which was made by the Cultural Revolution and to improve the economy to feed growing
population. He decided to conclude the isolation policy. It was a risky decision in contrast to the traditional
approach of the Chinese society against foreigners. The Communist Party of China declared that the liberal
economic reforms would be temporary to make the revolution succeed in order to ease possible critics.

Deng Xiaoping put into effect four modernizations of Zhou Enlai which aimed to develop industry,
agriculture, national defense and science and technology. The Law on Chinese Foreign Equity Joint Ventures
was introduced in 1979, small businesses were supported, economic zones were set up, foreign investments
were encouraged, the factories of Western companies were established all over the country and allowed
companies to determine their salary policies. The liberalization of the economy helped boost GDP growth
from an annual average of 6% between 1953 and 1978 to 9.4% between 1978 and 2017, and urbanization
increased considerably (World Economic Forum, 2015). In 2010, China became the world’s second-largest
economy leaving Japan behind. China is currently the world’s largest market for cars and she is the biggest
energy consumer. Estimates show that it will be the world’s largest economy, passing the United States,
between 2020 and 2030 (McCurry and Kollewe, 2011).
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2. THEORETICAL FRAMEWORK

In the field of international relations, scholars have become increasingly interested in norms of
behavior, intersubjective understandings, culture, identity, and other social features of political life.
However, as a result of disciplinary isolation, researchers usually abstained from choosing an unorthodox
path to analyze political phenomena until relatively recent times. Scholars in international relations, like their
counterparts in sociology, anthropology, history and international law discovered the impact of social or
political institutions matter (Finnemore, 1996:325). Institutionalism, in general, is an attempt or an approach
to understand social or political phenomena by evaluating the extent to which behaviors of an actor or
political outcomes are affected by social or political institutions which surround them. Macro level
institutions, such as political regime or culture, are valuable institutions in the field of political science
especially in international politics for analyzing policy outcomes. Alongside with the macro level
institutions, inter mediate level institutions, such as political norms, particular institutions within a state or
conventional practices, are also very useful, especially in analyzing the differences between similarly
conceived events (Thelen, 1999:379 — 380). In our case, a macro level institution, i.e. culture, has been
chosen in order to be deployed in analyzing the international political outcomes of Chinese Revolution and
in particular, 19" Congress and how are those outcomes perceived by the West through the glasses of its
media.

Cultural institutionalism as an approach to understand international relations is valuable for several
reasons. First, it tests leading paradigms in international relations straightly. It provides a system-level
theoretic framework about political outcomes of international actors which can be compared with the ones
produced by the classical approaches in IR such as realism or liberalism (Finnemore, 1996: 326). Second,
although there are similarities with constructive approach in international relations, cultural institutionalism
provides a much wider and more comprehensive theoretical framework than constructivism. Cultural
institutionalism specifies the essential content of identity (Finnemore, 1996: 327). Constructivists basically
argue that identity matters; however, cultural institutionalism elaborates on what the identity is. Moreover,
cultural institutionalism integrates and interiorizes history rather than abstracting it from current phenomena.
Mostly, the main aim of dominant approaches in IR, i.e. realism and liberalism, is to generate principles
which can be generalized regardless of time. They generally tend to present what has not been changed by
the time on a certain case or phenomena, e.g. the similarity between politics of Thucydides and Kissinger
(Finnemore, 1996: 328). Conversely, institutionalists take historical change when they tend to make
generalizations. They, in addition to other things, also focus on how states’ goals, behaviors or policies are
profoundly formed by culture, political ideas or social norms of a certain time in history. The case chosen in
this study is also not an exception in this sense, both China’s situation and its perception by the West are
shaped by culture, social norms and political ideas.

China’s rise has been questioned since the early 1990s in the Western Hemisphere both academically
and politically. This questioning is called as the China Threat Theory. According to the China Threat Theory,
People’s Republic of China is a rising power which represents a source of regional and international
instability. This theory is frequently voiced by scholars from China’s bordering countries and western
countries. Bell Gertz frames the People’s Republic of China as the most serious national security threat to
the United States at present and in the future in his book, The China Threat.

According to Herbert Yee and lan Storey, there are several arguments of China Threat Theory, which
are based on three different theoretical grounds: The historical approach, the Realist School and the cultural-
institutional perspective. While some arguments can be fitted into a single theoretical framework, others can
be fitted into more than one. For example, the emphasis on the nature of Chinese nationalism is more
relevant to cultural-institutional perspective which has gained importance since 1980s (Yee and Story, 2013).
The historical approach emphasizes only the events that are consequences of the policies implemented in
China by the Global Powers. The classical realism is also known for its emphasis on human nature such as
selfishness, greed and pursuit of power. Classical realism is related to the military and economical dimension
of the China Threat Theory. As China gets stronger, she employs more power to protect her interests.
China’s rise has to be revisionist and source of instability due to natural reasons (Yee and Story, 2013). This
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study argues that cultural-institutional perspectives are more consistent and have more explanatory power
compared to other alternatives.

Cultural-institutional perspective on China Threat theory, which offers a more fitting argument,
emphasizes China’s non-democratic, authoritarian political system. In East Asia, China’s neighbors
experienced political reforms during the 1980s and 1990s. South Korea, Indonesia and Philippines took on a
democratic structure. The end of the Cold War incorporated many single-party communist states to the
Liberal-Capitalist camp all over the world. Despite its economic progression, China has not made
considerable progress in the field of personal and political freedoms. Tiananmen Square incident had been an
important reason of which afterwards used as an argument to justify China Threat Theory. Especially, in the
public opinion of the United States, Beijing’s overreaction against a pro-democracy movement received
great criticism and increased the distrust of China.

In Western-oriented thought, democracy has always been considered as one of the main sources of the
peace. According to democratic peace theory, democracies have never fought each other and the probability
of war raises in a non-democratic country (Doyle, 1983:205-235). In this sense, People’s Republic of China
seems to be the biggest threat with its massive population and economy against Western hegemony.
Furthermore, democracy is championed as a universal good and distinction between being good and being
democratic is diminished in Western thought. There is a cultural-institutional difference between Chinese
and Western societies. Making sense of the phenomena is the main source of insecurity between two
societies. As People’s Republic of China does not remove its single-party, authoritarian regime, it remains as
a threat to international order for the Western democratic countries. If the Western societies continue to
impose western-oriented democratic values on China, this will be perceived as an external intervention and
increase insecurity of Chinese society because of the Chinese society’s skeptical view of foreign
interventions based on China’s historical experiences.

The other assumption of cultural-institutional perspective of China Threat Theory is related to anti-
western character of the Chinese nationalism. As mentioned earlier, China’s history has many historical
events related to foreign antagonism. The Boxer Rebellion, between 1899 and 1901, was a government-
backed rebellion against foreigners and Westerners. The years that Chinese described as Century of
Humiliation passed through foreign interventions and the struggles against these interventions. After the
Communist revolution, there were many crises between the United States and China. According to Michael
Sheng (1994), Mao ridiculed the United States as a paper tiger, an occupier of Taiwan, the enemy of the
humanity, and a monopoly of capitalist groups (Kim and Yoo, 2016:43-45). Similarly, the image of Japan is
not positive in China. In 2012, large scale anti-Japan protests erupted over disputed islands, Japanese
restaurants were attacked, the police cars were set on fire due to being Japanese brands, and several Japanese
nationals were assaulted. Because of these phenomena, China’s rise is necessarily seen as a revisionist and
source of instability according to cultural-institutional perspective of China Threat Theory.

The classical-realist perspective of China Threat Theory emphasizes military capacity of People’s
Republic of China. Beijing’s annual military spending had been increased by 8.5% between 2007 and 2017.
China tried to modernize its military capacity by acquiring foreign military technologies with mergers and
acquisitions. Besides, China also tried to reach the technologies of the United States with illegal methods
through traditional and cyber espionage according to 2017 Defense Department Report on Chinese Military
Power of Pentagon. In August 2016, the United States Judiciary sentenced a citizen to 50 months
imprisonment for conspiring with a Chinese national to violate the Arms Export Control Act by attempting
to illegally purchase and export jet engines used in F-16, F-22, and F-35 fighter aircraft, the MQ-9 unmanned
aerial vehicle, and related technical data (Chapman, 2017:1). The People’s Liberation Army, official army of
People’s Republic of China, has the world’s largest air missiles system. People’s Liberating Army Rocket
Force is also responsible for China’s nuclear capacity, which has the world’s fourth biggest nuclear arsenal
(Stockholm International Peace Research Institute, 2016). China’s military capacity is alarming according to
the classical realist perspective of China Threat Theory. Because China has many territorial disputes with its
neighbor countries, its effort to increase military capacity can create instability in the region. On the Taiwan
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issue, if there is a merger initiative by China, a global crisis may break out between the United States and
China. In the South China Sea, China can also take steps to prevent international Sea Trade.

The emphasis on military and economic variables has always been superficial. People’s Republic of
China is not the only military and economically rising country. According to World Bank, , India, another
nuclear power, has bigger military budget as a percentage of GDP than China. Also, India is one of the
fastest-growing economies along with China. In 2017, India’s economy grew by 7.4% percent while China
grew by 6.5% (IMF, 2017). According to the United Nations, India will have overtaken China’s population
by 2022. In addition, India’s nuclear weapon program was also based on espionage activities which were
violating international law. Despite these facts, India is not seen as a threat in the Western media and
academy. However, China is perceived as a greater threat. The classical-realist perspective is insufficient to
elucidate the Western-oriented China Threat Theory. This distinction between China and India’s reputation
of the Western societies requests cultural-institutional approaches.

The term peaceful rise was put forward in response to the China Threat theory by Zheng Bijian, a
well-known theorist of the Chinese Communist Party, in late 2003 to avoid the negative interpretation of the
term ‘rise’. Zheng Bijian used the term of peaceful rise during the Baoa Forum for Asia (BFA) against
hegemonic stability concept, which argues that emergence of a new global power entails an international
crisis because of the aggressive and expansionist behavior of the emerging power. Bijian said in his speech
that China would never follow the same path, rise peaceably and stay away from disruptive behavior towards
international peace. He also pointed out China’s footmark on the path of reform and openness (Bijian, 2005).
The term peaceful rise was used by Wen Jiabao in an ASEAN meeting, who was the President of the
People’s Republic of China. Yet, there were concerns about the use of ‘rise’ in China because of its negative
image. The peaceful development term has been used in the official discourse of China since 2004.

Yet, the peaceful development policy was interpreted suspiciously until recently. At his election
campaign Donald Trump, President of the United States, made it even clearer. The analogies, which he had
used, to describe Chinese dominance over the United States’ economy have received many criticisms. This
skepticism has also manifested itself in the Western mass media’s framing on the 19" National Congress of
the Communist Party of China.

3. THE REPRESENTATION OF THE 19" CONGRESS IN THE WESTERN MASS MEDIA

At the opening of the 19th National Congress of the Communist Party of China, Xi Jinping stated that
it was the time for his nation to become a mighty force that could lead the world on political, economic,
military and environmental issues in his 3hr 23min speech to the delegates. This part of speech gave rise to
guestions about the future of peaceful rise. It ought to be said that such negative interpretations are
preconceived and prejudicial. This speech was framed wrongly by Western mass media. The CNN gave the
news about 19th party congress with the Cult of Xi subtitle and there were important statements such as “the
world will likely see China continue to step into a global leadership vacuum as the US turns inward under
President Donald Trump.” The Washington Post also framed the 19th congress with the titles of “China’s
party congress is a wake-up call for the West” and “Xi Jinping just made it clear where China’s foreign
policy is headed.”

This attitude of the Western mass media towards 19th congress reminds Edward S. Herman and Noam
Chomsky’s influential book, Manufacturing Consent. The Manufacturing Consent studied out the
propaganda model which reveals that news from the so-called free Western mass media goes through five
filters: the business interests of owner companies, advertising sensitivities, sourcing of news, flak and fear.
Despite its first edition having been published 30 years ago, the propaganda model can explain why Western
Media framed the 19" congress as it is an alarm bell for the Western Civilization.

First of all, there is an advertising sensitivity of Western mass media. Together with the digital
revolution, the traditional media’s advertising concept changed, advertisement based on the number of clicks
gained a great significance. Reporting modestly of the 19™ congress would have been meant that low
bouncing and click-through rate which would reduce the amount of advertising. Western consumers
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(readers) prefer popular and dramatic news rather than critical thinking. The Western mass media, thus, bring
dramatic titles and exaggerated contents to forefront due to advertising concerns.

The sourcing of news is also an important issue. Contrary to popular belief, resources of media are
limited. There are three types of resources of media which has great influence: government, business and
experts. These resources are also the source of western way of thinking. The origin of the China’s image in
the Western hemisphere belongs to these three groups.

The flak or negative feedback is also important to understand the flawed news about the 19th
congress. Criticizing the generally accepted and well-known facts in the Western hemisphere is a major risk
to media’s financial stability. If there is a pro-Chinese news framing about 19" congress, readers can respond
in a ruthless way both politically and academically.

The fear is also one of the social control mechanisms. The China Threat is one of the sources of public
fear to silence critical voices against elite interests. The China Threat became a source of public fear after the
Cold War occasionally. The owners of the Western mass media are also elites of the society who have
investments in other sectors such as arms industry.

These five filters are important to understand the 19" Congress being framed by the Western mass
media. In fact, these filters construct the Western society which perceives the 19" congress as a national
threat.

The way the Western mass media outlines the 19" Congress is generally incorrect. Chinese
Communist Party congresses do not declare detailed declarations on the foreign policy of the country. The
only source to reach foreign policy details is reports which are presented during the annual gathering of the
National People’s Congress. The party congress focuses on election of party leadership and general
statements of national policies to many political realms (Swaine, 2017). The framing, made by Western mass
media, is from the promises and wishes of Chinese politicians to capture voters or support like western-style
election campaigns.

The revisionist statements did not take place during the 19" congress. There were foreign policy
statements to maintain vision of Deng Xiaoping, intention of defending globalization toward a multipolar
world while emphasizing peace and development. Xi Jinping said “We must keep in mind both our internal
and international imperatives, stay on the path of peaceful development, and continue to pursue a mutually
beneficial strategy of opening up.” Xi added, “China will continue its efforts to safeguard world peace,
contribute to global development, and uphold international order.” The peaceful development is not
abandoned. The high-level executives of the party are aware that economic development of the country is
dependent on global status quo.

Xi Jinping devoted his speech to domestic issues substantially, such as poor living standards,
environmental degradation, rising income gaps, distressing demographic imbalance and corruption. Despite
the fact that People’s Republic of China is drawing attention with its fast-growing economy, average living
standards are still low for a large segment of society. The growing middle class can be misleading because it
is not identical to the Western counterparts. The Chinese middle class lacks a coherent social, political and
economic consciousness which is necessary to guide China to become a high-income economy (Miao, 2017).
China has to increase living standards of its society and solve poverty to avoid the middle-income trap. The
growth in GDP does not affect the large parts of the society and inefficient investments impede the economic
growth of China in the long term.

In addition, environmental pollution has also caused major problems for China in the last years.
Today, air pollution rate is very high in many Chinese cities. Twelve of the twenty most-polluted cities in the
world are in China (Zheng, 2013:732). The water quality of the seven major rivers, especially Yangtze and
Yellow Rivers, is reported to be deteriorating according to World Health Organization reports (World Health
Organization, 2016).

China’s domestic problems are ahead of its foreign policy priorities. Deng Xiaoping gave priority to
domestic issues rather than foreign policy in his opening speech of the 19" congress. “The new age”, which
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is often mentioned by the Western media, refers a period in which China attaches importance to
environmental politics, equality in income distribution, and transparency in government. Deng Xiaoping said
“We must pursue with firmness of purpose the vision of innovative, coordinated, green, and open
development that is for everyone.” He added “We must do more to improve the lives and address the
concerns of the people, and use development to strengthen areas of weakness and promote social fairness
and justice.” The similar expressions were dominant in the speech. To sum up, China’s ruling elites know
the significance of peaceful development to join the group of high-income countries and they do not have
any intention to abandon peaceful development.

The limited part of Deng Xiaoping’s speech that is devoted to foreign politics was related with Hong
Kong, Macao and Taiwan. Deng Xiaoping emphasized that China does not change its former policies
towards its special administrative regions while maintaining principle of “one country, two systems” and
ensuring that the central governments exercises their overall jurisdiction over Hong Kong and Macao. Deng
Xiaoping also said that Taiwan is a part of the mainland China, and Beijing produces projects to ensure
economic and social cohesion between Taiwan and mainland China. In addition, Deng Xiaoping talked about
peace-giving projects, such as Belt and Road Initiative and Silk Road Fund. The emphasis on peaceful
development was made with these words: “We have made all-round efforts in the pursuit of major country
diplomacy with Chinese characteristics, thus advancing China's diplomatic agenda in a comprehensive,
multilevel, multifaceted way and creating a favorable external environment for China's development.”

In general, it could be observed that China’s approach to most foreign policy issues is not in line with
its representation in western media. The reasons behind this misrepresentation have been discussed with the
help of Chomsky’s five filter approach which underlines the essence of deploying cultural institutional
approach to dig out the motivation why western media behaves this way and pictures the actual situation.
China’s economic development and policy choices influenced by this development generally pictured as a
rise of a new enemy in eastern hemisphere. However, China and its leaders constantly display sensitivity
both on country’s foreign policy and discourse. There has never been an inconsistency between its foreign
policy and discourse since its economic development has been started. The 19™ Congress has also not been
an exception; most of its subjects were domestic issues and when it comes to foreign issues, Deng
Xiaoping’s speech was peaceful and totally sensitive to all regional and global problems and utterly it was
not revisionist against global system.

In the following section Korean Problem is discussed to exhibit China’s foreign policy stance. As it
will be observed, China supports the status quo with serious security concerns in the first place. A change in
the status quo, i.e. annexation of North Korea to the South, would present vital military border threat to
China from Korea and its constant ally United States. Additionally, instability in North Korea may have been
resulted in big immigration waves to China. These serious concerns about its domestic and foreign security
may explain China’s poised policies.

4. POISED STANCE OF CHINA: NORTH KOREAN NUCLEAR CRISIS

After North Korea invaded the South in 1950, People’s Republic of China fought alongside the North
and lost approximately 500.000 soldiers in Korean peninsula against the United States and its allies.
However, China and North Korea relations have not been linear. During the Cultural Revolution, Red
Guards denounced North Korean leader Kim ll-sung as a revisionist because of his aristocrat stance and
close relationship with the Soviet Union. When Deng Xiaoping began economic reform in China, North
Korea denounced him as a revisionist that time. The normalization of China’s relations with South Korea in
1992 meant losing North Korea entirely for China. The Sino-North Korean relations was repaired with the
visit of Kim Jong-1l to China in 2002 (Stevenson, 2017).

The North Korea nuclear crisis started in 1986 when five-megawatt nuclear reactor at Yongbyon
constructed with the assistance of the Soviet Union. In 1994, North Korea and the United States signed an
agreement to abolish its Yongbyon reactor in exchange for United States’ assist to build two new nuclear
reactors for energy security purposes (Arms Control Association, 2018). In 2002, the North Korea found
itself one of the members of axis of evil which George W. Bush presented. In the same year, the deal
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between the United States and North Korea ended. In 2005, North Korea announced that it had nuclear
weapons.

The 2017 was the year that North Korea became a global crisis with its endless nuclear weapons tests.
On 9 August 2017, Donald Trump, the United States President, threatened the North Korea with fire and
fury. As noted before, China has never played supporting role on nuclear development process of the North
Korea. However, after the sanctions against North Korea, China became the biggest trade partner of the
North Korea. China’s foreign policy priorities against North Korea have taken shape since 2002. First of all,
China is not in favor of overthrowing the regime of North Korea. To maintain North Korea’s regime, China
is trying to keep North Korea’s economy alive and refuses to cut off trade links, despite the sanctions
resolution of the United Nations Security Council. The main reason for China’s endeavor to keep North
Korea’s regime alive is the potential threat of a united Korea for China. A united Korea may be able to
influence Koreans who live in China in terms of irredentist ideas. In addition, a united Korea would become
a satellite state of the United States. China also worries about the humanitarian crisis and immigration waves.
China is in favor of protecting the status quo in the Korean peninsula and it has been implementing a North
Korea policy to achieve this purpose since 2002.

China’s solution proposal has been the same since the beginning of the crisis. China proposes that
North Korea will freeze its nuclear weapon systems in exchange for the ending of the United States and
South Korean military exercises on the North Korean border. North Korea accepted the proposal. However,
the proposal was rejected by Barrack Obama in 2015. Donald Trump also rejected in 2017. Today, the
proposal is still waiting to be approved without any major change. The North Korea crisis can be resolved
with the mutual compromises without high-profile frequent threats by the United States.

The 19th Congress, which took place in April, did not change China’s North Korean policy as it has
done in other foreign policy areas until now. China continues its pro- status quo policy towards Korean
Peninsula. China appreciates that international crisis means disruption of globalization which is the absence
of a healthy environment for peaceful development.

As it could be noticed, China’s foreign policy stance against a very important global problem, which
occurs at its borders, is very constructive; at least, it is not aggressive. China has never displayed a revisionist
behavior against global order, maybe a bit protective for its immediate vicinity. Contrary to Western media’s
representation about 19" Congress this poised stance on foreign policy issues including Korean problem has
been preserved since the Congress.

CONCLUSION

This study examined skepticism of the Western societies towards China’s economic growth and
development which manifests itself on the Western mass media coverage of the Chinese Communist Party’s
19th congress based on cultural-institutional perspective of the China threat theory. It also focused China’s
unique historical experiences to explain why China has insecurity about the Western world. The emphasis on
historical experience was important to examine Chinese view of the foreign interference. This study used
cultural-institutional perspective as it is more consistent to understand trust issue between China and the
Western hemisphere. Socially constructed trust issue between China and the Western Hemisphere is
something that needs attention. The classical-realist explanations are inadequate to comprehend this
phenomenon. The India analogy was given for a better perception.

Media coverage of the Chinese Communist party’s 19th congress was exaggerated and inaccurate and
this manifested the trust issue of the Western hemisphere towards China. The reasons were grounded by five
filters of the Noam Chomsky and Edward S. Herman. The basic building blocks of Western societies are
hidden in these filters. The China Threat Theory is socially constructed by the news from these filters in the
Western hemisphere. The media is an efficient tool for manufacturing consent and getting importance after
the digital revolution. China’s former and post-congress policies on the North Korean crisis were also
examined to explore if there is a shift of Chinese foreign policy as claimed in the Western mass media as a
case study. China is in favor of protecting the status que in the Korean peninsula and it has been
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implementing a North Korea policy to achieve this purpose since 2002. There has been some major changes
after the 19th congress and China’s proposal to solve the crisis is still waiting to be approved by the United
States.
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Oz Abstract

Gegtigimiz son on yilda diinyanin dnde gelen firmalarinda
meydana gelen finansal basarisizliklar, kurumsal yonetim
(kurumsal yonetisim) kavramima her zamankinden daha
fazla 6nem verilmesine neden olmustur. Yonetim kurulla-
riin nasil olusturulmasi gerektigi, kurumsal yonetim uy-
gulamalarinin énemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Bu
baglamda, mevcut ¢alisma yonetim kurulu gesitliliginin
firma degeri iizerinde etkili olup olmadigr sorusuna
gelismekte olan iilke baglaminin yaratacagi farkliliklar
dikkate alarak cevap aramaktadir. Calismada, paylari
Borsa Istanbul 100 endeksinde islem gdren 67 finansal
olmayan firmanin 2010-2015 yillarindaki donem sonu
bilango, yillik faaliyet raporu ve olagan genel kurul top-
lant1 tutanagi verileri kullanilmigtir. Y6netim kurulu yapi-
st ile ilgili olarak kadin iiyelerin toplam {iye sayisina ora-
n1, bagimsiz iiyelerin toplam iiye sayisina orani ile yaban-
c1 iiyelerin toplam iiye sayisina orani kullanilirken, firma
degerinin 6l¢iimiinde Tobin’s Q kullanilmistir. Sonuglar,
firma degeri ile yabanci iiyelerin orant ve bagimsiz iiyele-
rin orani arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya g¢ikar-
mistir. Bununla birlikte, kadin iiyelerin orani ile Tobin’s
Q arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit
edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal
Kurulu Cesitliligi, Firma Degeri

Yonetim, YoOnetim

There is a special attention to corporate governance

during to past ten years in the wake of financial failures in
world’s leading companies. How the board of directors
should be formed constitutes an important part of
corporate governance practices. In this context, the
current study seeks an answer to the question of whether
boardroom diversity affects the firm value by considering
the differences in the context of the developing country.
In the study, 2010-2015 data in year-end balance sheets,
annual activity reports and official reports of ordinary
general meeting which belongs to 67 BIST 100
companies are employed. Percentage of female directors,
percentage of independent directors and percentage of
foreign directors are used for measurement of boardroom
diversity while Tobin’s Q is employed for measurement
of firm value. Results revealed that there is positive
relation between firm value and percentage of foreign
directors and percentage of independent directors.
Besides, there is no statistically significant relation
between percentage of women directors and Tobin’s Q.
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EXTENDED SUMMARY
Background

Corporate governance has been widely discussed following the financial scandals in the world’s leading
companies. The board of directors gains acceptance as an internal corporate governance mechanism, and the impact of
boardroom diversity on the firm is analyzed in several studies that mostly focused on developed economies. However,
the effects of corporate governance practices on the firm may differ in different institutional contexts.

Purpose

In this direction, the aim of the study is to investigate the relationship between board diversity and firm value by
taking developing country characteristics into consideration. Developing countries have some characteristics in terms of
corporate governance. Firstly, corporate governance relatively new concept for developing economies. Accordingly,
there are uncertainties regarding both the implementation of corporate governance mechanisms and their impact on the
firm. Secondly, the business environment in developing countries is largely dominated by family businesses and
business groups. This allows family companies and holdings to use board of directors as a tool for the control of
affiliates. This situation causes directors to have a more pronounced impact on strategic decisions compared to senior
executives. Finally, it is assumed that developing countries have weaker institutional environments than developed
countries. All these situations make it important to examine the relationship between board diversity and firm value for
developing countries. From this point of view, the current study analyzes the impact of board diversity on the firm value
for Turkey.

Methodology

To investigate the relationship between board diversity and firm value, panel data analysis is carried out by
utilizing the data from 67 firms whose shares are traded in Borsa Istanbul 100 Index over the period of 2010-2015.
While proportion of female directors, proportion of independent directors and proportion of foreign directors are used in
relation to the board diversity, Tobin’s q ratio is used as a measure of firm value. In addition, board size and firm size is
employed as control variables.

Results and Conclusions

As a result of the study, a positive and statistically significant relationship is found between firm value and
proportion of foreign directors. This result supports both agency theory and resource dependence theory. The increase
in the proportion of foreign members in the board will enable the company to have knowledge of the laws and culture of
different countries, to have information about the financial and political situations in different countries, to see the
opportunities in different countries, to understand the needs of different groups. When the increase in the international
activities of Turkish companies and the interest of foreign investors to Turkey taken into consideration, the presence of
foreign members in the board will have positive effects both on the company's international investments and on
attracting foreign investors to the firm. In addition, foreign members from countries where corporate governance
principles are well-developed will ensure the development of corporate governance practices in Turkish companies. The
results also reveal that independent directors positively affect firm value. Considering the large share of family
companies in Turkish business world and weak protections of minority shareholders, the independent directors have an
important role in the decisions of the board. At this point, the increase of independent members on the board will make
the company more transparent and reliable. A more transparent company will be able to protect existing investors and
find new investors. On the other hand, there is no statistically significant relationship between proportion female
directors and firm value. This result may be due to the fact that the female directors cannot be sufficiently active or
women's use of authority and initiative is not equal to the men.

In summary, the current study analyzes the relationship between board diversity and firm value for Turkish
companies. Thus, the impact of developing country characteristics on the aforementioned relationship is revealed. In
future studies, variables such as education, experience can be used in relation to board diversity. In addition,
intermediary variables such as humber of committees and number of board meetings that may affect the relationship
between board structure and firm value can be used.
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GIRIS

Kurumsal yoénetim (KY) ya da kurumsal yonetisim kavrami, diinyanin 6nde gelen firmalarinda
yasanan finansal raporlama skandallar1 sonucunda énem kazanmistir. OECD, kurumsal yonetimi bir firmanin
dogru bir sekilde yonetilmesi ve kontrol edilebilmesi i¢in gerekli olan prosediirler ve siiregler biitiinii olarak
tanimlamaktadir. KY, icsel ve digsal bir¢cok faktor tarafindan etkilenmektedir. Bu nedenle KY
mekanizmalarini, i¢sel KY mekanizmalari ve digsal KY mekanizmalar1 olarak iki gruba ayirmak
miimkiindiir. Piyasa gli¢leri ve yasal diizenlemeler digsal KY mekanizmalar1 arasinda gosterilirken, sahiplik
yapisi ve yonetim kurulu i¢sel KY mekanizmalari arasinda yer almaktadir.

Yonetim kurulu (YK), pay sahipleri tarafindan secilen ve bir firmayr en iist seviyede temsil eden
stratejik karar alma ve yiiriitme organidir. Yonetim kurulunun etkinligi, deger yaratmak acisindan oldukca
onemlidir (Huse, 2004). Yonetim kurulunun temel amaci, firmanin piyasa degerini dolayisiyla hissedarlarn
servetini maksimum kilmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda yonetim kuruluna addedilen en temel gorev, iist
diizey yoneticileri se¢gmek ve onlarin performanslarini denetlemektir (O’Connell ve Cramer, 2010). Yonetim
kurulunun denetleme rolii, diinyanin dnde gelen firmalarinda patlak veren finansal raporlama skandallari ile
birlikte 6nem kazanmistir. Denetleme rolii, 6zellikle dissal KY mekanizmalarinin zayif oldugu ekonomilerde
hayati 6neme sahiptir.

Yonetim kurulunun verdigi kararlarla firmanin performansindan sorumlu tutulmasi, yoOnetim
kurulunun gorevlerini etkileyecek unsurlarin tespitini O6nemli arastirma konularindan biri haline
getirmektedir (Colakoglu ve Eryilmaz, 2017). Yonetim kurulunun yapisi, yonetim kurulunun faaliyetlerini
etkileyecek unsurlardan biri olarak gosterilmektedir (Okan, Sar1 ve ilhan-Nas, 2014). Yénetim kurulunun
yapisi, denetleme kalitesini etkileyerek, firma performans: iizerinde etkili olabilecektir (Campbell ve
Minguez-Vera, 2008). Bununla birlikte, YK ¢esitliligin artmasi ile yonetim kurulunda alinacak kararlar farkli
perspektiflere sahip iiyeler tarafindan degerlendirilecek ve firma igin en uygun kararlarin alinmasi
saglanacaktir. Ayrica, YK cesitliligin artmasi firmaya farkli gruplarin isteklerini anlama firsat1 sunacak,
bunun sonucunda firma farkli miisteri, yatirimci ve tedarikgilere ulasabilecektir (Hillman vd., 2007).

YK, o6zellikle de yonetim kurulunun yapisi, KY uygulamalarinin énemli bir boliimiinii olugturmaktadir
(TUSIAD, 2002; OECD; 2006). Yo6netim kurulunun, K'Y mekanizmasi olarak ele alinmasi, vekalet teorisi ve
kaynak bagimlilig teorisi ile kendine dayanak bulmaktadir. Kaynak bagimliligi teorisi, Pfeffer (1972, 1973)
ve Pfeffer ve Salanick’in (1978) yaptig1 bir dizi caligmayla ortaya konulmus olup, isletmelerin gevresel
faktorleri goz Oniinde bulundurarak kaynaklara olan bagimliligin kontrol altinda tutulmasini ve degisen
rekabet kosullar diisiiniildiigiinde hayatta kalmak igin bu sekilde stratejiler gelistirilmesi gerektigini one
stirmektedir. Kaynak bagimliligi teorisi, ¢evresel belirsizlikler artikca kaynak temininin zorlagacagini ve
bunun da firmanin finansal performansi diigiirecegini ongoérmektedir. Pfeffer (1972) yonetim kurulunda
daha ¢ok bagimsiz iiye olmasi gerektigini ve YK kompozisyonunun rastgele degil, aksine gevresel faktorlere
duyarli ve rasyonel bir sekilde olusturulmasinin firmanin performansini artiracagini iddia etmistir. Pfeffer
(1973) calismasinda bu iddiasini kanitlar nitelikte sonuglara ulagsmustir. Vekalet teorisi ise yonetim kuruluna,
hisse senedi sahipleri ile yoneticiler arasindaki ¢ikar ¢atigmalarin1 minimize edecek ve yoneticilerin firmanin
aleyhine istenmeyen bir takim tutum ve davranislarimt siirekli kontrol altinda tutacak bir gorev
addetmektedir. Dolayisiyla, ¢ikar ¢atigmalarini gidermenin yolu bagimsiz bir YK yapisindan gegmektedir.

Igsel KY mekanizmasi olarak YK yapisinin nasil olmasi gerektigi bircok arastirmada ele alinmis, YK
cesitliligi ve finansal performans arasindaki iligki arastirilmistir. Bu ¢aligmalarin cogunda performans 6lgiitii
olarak aktif karlilik, 6z sermaye karliligi gibi muhasebe temelli performans olgiitleri kullanilmistir. Bu
calisma ise, YK cesitliliginin firma degerini artirip artirmadigi iizerine motive oldugundan firma degeri
degiskeni olarak Tobin’s Q kullanilmistir. Bununla birlikte, YK ¢esitliliginin firma degeri tizerindeki
etkisinin arastirildigi ¢caligmalarin daha ¢ok geligsmis ekonomilere odaklandigi, gelismekte olan ekonomilerde
ise konu ile ilgili ¢alismalarin az sayida oldugu goriilmektedir (Campbell ve Minguez-Vera, 2008; Darmadi,
2011). Bu noktadan hareketle mevcut ¢alismada, YK ¢esitliliginin firma degeri iizerinde etkili olup olmadigi
Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve Borsa Istanbul’a kote olmus firmalar igin arastirilmistir.
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Calismada 6rneklem olarak Tiirkiye’de faaliyet gosteren firmalarin ele alinmasimin farkli nedenleri
bulunmaktadir. Oncelikle, KY kavrami, diger gelismekte olan iilkeler gibi Tiirkiye i¢in de gdrece olarak yeni
bir kavramdir. Kavramin yeni olmasina bagl olarak hem KY mekanizmalarinin nasil uygulanacagi hem de
firma iizerindeki etkileri ile ilgili belirsizlikler bulunmaktadir. Bununla birlikte, gelismekte olan tilkelerdeki
is ortamu biiyiik dlciide aile sirketlerinin ve isletme gruplarmin egemenligindedir (Ilhan-Nas vd., 2018). Bu
durum, aile sirketleri ve holdinglerin yonetim kurullarini, is grubunu olusturan bagl sirketlerin kontroliinde
bir ara¢ olarak kullanmalarina imkan tanimaktadir (Lins, 2003). Buna bagli olarak, Tiirk firmalarinin YK
iiyeleri {ist diizey yoneticilere kiyasla stratejik kararlar iizerinde daha belirgin bir etkiye sahiptir (Selekler-
Goksen ve Yildirim-Okten, 2008). Yine, aile sirketlerinin ve isletme gruplarmin egemenligine bagl olarak,
YK genellikle icrada gorevli olmayan aile iiyelerinden ve/veya bagli firmalardaki yoneticilerden
olusmaktadir (Usdiken ve Yildirnm Oktem, 2008). Bunlarin yam sira, is diinyasma hakim olan isletme
gruplarmin YK bilesimlerinde yillar itibariyle 6nemli degisiklerinin olmadigi goriilmektedir (Selekler-
Goksen ve Yildirrm-Okten, 2009). Tiirk is diinyas: ile ilgili bu 6zellikler, yonetim kurullariyla ilgili yeni
diizenlemelerin (bagimsiz iiyeler gibi) Tiirk firmalar1 {izerindeki etkilerinin miilkiyetin genis tabanlara
yayildig1 ekonomilerde faaliyet gosteren firmalardan daha farkli olmasina neden olabilecektir. Ayrica, Tiirk
is diinyasindaki bu yogunlasmaya bagli olarak yonetim kurulu iiyelerinin fonksiyonlar1 da gelismekte olan
iilkelerden farklilagmaktadir. Ornegin, miilkiyetin genis tabanlara yayildigi ABD gibi iilkelerdeki firmalarda
bagimsiz iiyeler, asil-vekil arasindaki ¢ikar ¢atigsmalarini azaltmak amacindayken, miilkiyetin birkag biiyiik
ortagin elinde bulundugu Tiirkiye gibi tilkelerdeki firmalarda bagimsiz iiyeler, azinlik hissedarlar ile hakim
hissedarlar arasindaki ¢ikar gatigmalarmi dnlemeyi amaglamaktadir (Usdiken ve Yildirrm Oktem, 2008). Son
olarak, gelismekte olan {ilkelerin, geligsmis iilkelere gore daha zayif kurumsal gevrelere sahip olduklari
varsayllmaktadir (ilhan-Nas vd., 2018). Tiirkiye’nin azinlik haklarmi koruma noktasinda yetersiz olmasi
(World Economic Forum, 2017) bu varsayimi desteklemektedir. Yukarida agiklanan bu durumlar, Tiirk
firmalarinda YK yapisinin incelenmesi ve YK g¢esitliliginin firma degeri {izerindeki etkisinin arastirilmasini
onemli hale getirmektedir.

Calisma yedi boliimden olusacak sekilde organize edilmistir. Takip eden boliimde, YK c¢esitliligi ile
firma degeri ve firma performansi arasindaki iliskiyi inceleyen calismalar yer almaktadir. Ugiincii boliimde,
arastirma modeli agiklanmistir. Dordiincli boliimde, c¢alismada kullanilan veri seti ve yontem hakkinda
bilgiler sunulmustur. Besinci bdliimde, paylar1 Borsa Istanbul’da islem goren 67 firma icin YK ¢esitliligi ile
firma degeri arasindaki iligki arastirilmis ve bulgular raporlanmistir. Altinci béliimde, elde edilen bulgular
literatiirle karsilagtirarak yorumlanmus, son bolimde ise elde edilen bulgular degerlendirilmis ve gelecekte
yapilacak calismalar i¢in 6neriler sunulmustur.

1. LITERATUR TARAMASI

Cesitlilik ve firma degeri arasindaki iliskiyi ele alan c¢aligmalar yeni olmamakla birlikte bu
calismalarda daha ¢ok is yerindeki cesitlilige odaklanildigi, YK cesitliligini inceleyen calismalarin sinirh
kaldig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, az sayida ¢aligma sonucunda anilan iligki ile ilgili olarak geligkili
sonuclar elde edilmistir. Baz1 calismalarda, YK ¢esitliligi ile firma performansi arasinda pozitif iligki tespit
edilirken (Callen, Klein ve Tinkelman, 2003; Erhardt, Werbel ve Shrader 2003; Kang, Cheng ve Gray, 2007,
Karayel ve Dogan 2014; Terjesen, Couto ve Francisco, 2016; Otluoglu, Sar1 ve Otluoglu, 2016); bazilarinda
iligkinin negatif oldugu ya da YK cesitliligi ile finansal performans arasinda anlamli bir iligki olmadig:
goriilmiistiir (Garg, 2007; Rose, 2007; Lam ve Lee, 2008; Adams ve Ferreira, 2009; Koerniadi ve Tourani-
Rad, 2012). Bu nedenle gesitlilik iki tarafi keskin bir kilica benzetilmektedir (Milliken, vd., 2003).
Cesitliligin bir yandan farkl fikirlerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayacagi, olaylara farkli agilardan bakma
imkani taniyacagi bunun sonucunda grup performansint olumlu yonde etkileyecegi ifade edilirken; diger
taraftan bireylerin aralarindaki farkliliklardan dolay1 anlasmazliklarin ortaya cikacagi, bunun da grup
uyumunu dolayisiyla performansi olumsuz etkileyecegi belirtilmektedir (Roberge ve Van Dick, 2010).

Cesitlilik, bireyin digerlerini farkli olarak algilamasina neden olan, bireyin ozellikleri ile diger
bireylerin 6zellikleri arasindaki farkliliklar olarak tanimlanabilir (Williams ve O’Reilly, 1998). Bu ag¢idan,
cesitlilik ile ilgili olarak yastan uyruga, dini ge¢misten islevsel arka plana, mesleki becerilerden iligkisel
becerilere, siyasi tercihlerden cinsel tercihlere degisen sayisiz boyut oldugu sdylenebilir (Knippenberg vd.,
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2004). Ancak, ¢esitlilik ile ilgili literatiiriin daha ¢ok cinsiyet, yas, etnik yap1, egitim seviyesi, tecriibe, kidem
gibi gozlenebilen 6zellikler iizerinde yogunlastigi (Daily ve Dalton, 2003; Erhardt vd., 2003; Adams ve
Ferreira, 2004; Miller ve Triana, 2009; Marinova vd., 2016) ve bu ozellikler igerisinde de en ¢ok iizerinde
durulan 6zelligin cinsiyet oldugu goriilmektedir (Smith vd., 2006; Terjesen vd., 2009; Liickerath-Rovers,
2013; Karayel ve Dogan, 2014).

llgili alinyazinda kadin iiyelerin varhig ile ilgili olarak iki farkli goriis bulunmaktadir. ilk goriis,
yonetim kurulundaki kadin iiyelerin sayisinda yasanacak artisin YK bagimsizligint artiracagini ve kadin
iiyelerin problem ¢ozme ve karar almada daha iyi performans sergileyeceklerini iddia etmektedir. Diger
goriis ise yonetim kurulundaki kadin iiye sayisindaki artis ile birlikte ¢atigmalarin artacagi ve karar alma
stirecinin uzayacagmi savunmaktadir (Dogan, 2018). Yap1 geregi kadinlar ve erkekler arasinda temel
farkliliklarin oldugu; erkeklerin daha bireysel, daha sert, daha hirshi ve daha kararli; kadinlarin ise daha
anlayisli, daha kibar, daha utanga¢c ve digerlerinin ihtiyaclarina karsi daha duyarli olduklar1 iddia
edilmektedir (Eagly ve Johannesen-Schmidt 2001; Lerner ve Almor, 2002). Dolayisiyla, kadinlarin ve
erkeklerin farkli bakis acilarina sahip oldugu ve kadin YK iiyelerinin kadin ¢alisanlar, kadin miisteriler ile
ilgili durumlara farkli acilardan bakabilecekleri, firmaya yeni stratejiler kazandiracaklari ifade edilmektedir
(Francoeur vd., 2008). Yine bir¢ok ¢aligmada kadinlarin daha etkilesimli, daha demokratik bir yoneticilik
anlayisina sahip oldugu ve tiim c¢alisanlar1 is silirecine dahil olmalar1 icin cesaretlendirdikleri
vurgulanmaktadir (Rosener, 1995; Book, 2000). Bununla birlikte, kadin YK {iyelerinin erkek iiyelere kiyasla
yonetim kuruluna katilma sorununun daha az oldugu ve YK gesitliligi fazla olan firmalarin daha fazla YK
toplantis1 yaptiklar1 goriilmektedir (Adams ve Ferreira, 2009). Yukaridaki bilgiler 1s18inda, kadin ve
erkeklerden olusan yonetim kurullarinin, karsilagtiklari konular ile ilgili daha kapsamli ¢dziimler
iiretebilecegi, birbirilerinin goriislerini farkli agilardan degerlendirerek, firmada daha kaliteli kararlarin
almmasini saglayacagi sdylenebilir (Wiersema ve Bantel, 1992). Bunlara ek olarak, kadin YK {iyelerinin
varlig1 firmada ¢alisan kadinlarin da daha iyi performans sergilemelerine zemin hazirlayabilecektir. Firmada
calisan kadinlar, yonetim kurulunda kadin iiyelerin varligmmi firmanin cinsiyet esitligine 6nem verdigi
seklinde algilayabilecek ve en iyi performansi sergileyerek daha iyi pozisyonlara gelmek igin c¢aba
harcayacaklardir. Bu goriisler 1s18inda, kadin YK {iyelerinin firma performansina etkisi farkli ¢alismalarla
ampirik olarak test edilmistir. Erhardt, Werbel ve Shrader (2003)’in 127 Amerikan firmas1 ile 1993 ve 1998
yillarin1 kapsayan calismasi bu konuda yapilmis ilk calismalardandir. Calismada, YK c¢esitliligi ile ilgili
olarak kadinlarin orami ile azinliklarin orami kullanilirken, firma performansinin 6l¢limiinde aktif karlilik
orani ile yatirimin getirisi kullanilmistir. Korelasyon ve regresyon analizi sonuglari, YK c¢esitliligi ile firma
performansi arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin oldugunu ortaya ¢ikarmustir.

Campbell ve Minguez-Vera (2008) da yonetim kurulundaki cinsiyet gesitliligi ile firma performansi
arasinda iliski olup olmadigini ispanya icin analiz etmistir. YK ¢esitliliginin 6l¢iimiinde kukla degisken (bir
ve daha fazla kadin YK iyesinin varligi), kadin liye orani, Blau indeks ve Shannon indeks olmak {izere
birden fazla dlgiit kullanilirken, firma performansinin 6l¢iimii Tobin’s Q ile yapilmistir. Panel veri analizi
sonuglari, yonetim kurulunda kadin iiyelerin varlig1 ile firma performansi arasinda istatistiksel olarak anlamli
iliski olmadigim1 gosterirken; kadin tiyelerin orani, Blau ve Shannon indeksleri ile 6l¢iilen yonetim kurulu
cesitliligi ile firma performansi arasinda pozitif iliski oldugunu ortaya g¢ikarmustir. Buna gore, ispanyol
firmalar1 i¢in yonetim kurulunda sadece kadin {iyelerin bulunmasinin degil, kadin ve erkek YK iiyeleri
arasinda bir dengenin kurulmasinin daha 6nemli oldugu goriilmiistiir.

Ocak (2013) calismasinda yonetim kurulunda yer alan kadin iiyelerin oraninin, YK bagkaninin kadin
olmasinin, yonetim kurulundaki bagimsiz iiyeler igindeki kadin iyelerin oraninin ve kadin CEO-genel
miidiirtin firmanin finansal performansina etkisini arastirmistir. Sonuglar, aktif karlilik ile 6lgiilen finansal
performans ile yonetim kurulunda ve iist yonetimdeki kadin tyelerin orani arasinda pozitif ve anlamli bir
iligki oldugunu gosterirken, CEO-genel miidiiriin kadin olmasi arasinda negatif iliski oldugunu ortaya
cikarmistir. Bununla birlikte, finansal performans ile YK baskaninin kadin olmasi ve yonetim kurulundaki
kadin bagimsiz iiyelerin oran1 arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iligki bulunamamugtir.

Karayel ve Dogan (2014) da YK cesitliligi ile finansal performans arasinda bir iligkinin olup olmadig
sorusuna iilkemiz firmalari igin yamt aranugtir. Calismada, paylar1 2009-2012 yillarinda Borsa istanbul 100
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endeksinde islem goren firmalar, yonetim kurulunda kadin iiye bulunan ve bulunmayan firmalar olmak {izere
iki gruba ayrilarak, gruplar arasinda finansal performans agisindan farklilik olup olmadigi arastirilmustir.
Regresyon analizi ve t-testi sonuglari, YK ¢esitliligi ile aktif karlilik oran1 arasinda pozitif iliskinin varligini
gosterirken, 6z sermaye karlilik orani ve Tobin’s Q ile 6l¢iilen firma performansi arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir iligski olmadigini ortaya koymustur.

Conyon ve He (2017) ise kuantil regresyon yontemini kullanarak YK cinsiyet ¢esitliligi ile firma
performansi arasindaki iliskiyi arastirmistir. 3000°den fazla ABD firmasinin 2007-2014 yillarina ait verilerin
kullanildig1 ¢alisma sonucunda, yonetim kurullarinda kadin iiyelerin varliginin firma performansi {izerinde
olumlu bir etkiye sahip oldugunu ve bu etkinin performans dagiliminin farkli kisimlarinda farklilik gosterdigi
tespit edilmistir. Daha agik bir ifadeyle kadin YK {iyelerinin diisiik performanslt firmalara gore yiiksek
performansh firmalarda 6nemli dl¢lide daha biiyiik pozitif etkiye sahip oldugu goriilmiistiir.

YK cesitliligi ile ilgili ele alinacak bir diger Olgiit yabanci iiyelerdir. Yabanci iiyelerin firma
performansi tizerindeki etkileri ile ilgili olarak celiskili sonuglar elde edilmekle birlikte, yabanci iiyelerin
finansal performans tizerinde genellikle olumlu etkileri oldugu tespit edilmistir (Yagl ve Simsek, 2017). Bir
firmanin basarist ve varligini devam ettirmesi biiyiik Olgiide YK kararlarina baghdir. Kiiresellesme ve
teknoloji ile birlikte firmalarin daha karmagik ve rekabetin daha yogun oldugu sartlarda faaliyet gosterdikleri
g0z onilinde bulunduruldugunda, bir firmanin basarili olmasi i¢in yénetim kurulunun kiiresellesmesi; farkl
iilkelerin yasalaria ve kiiltlirline hakim olmasi, farkli iilkelerdeki finansal ve politik durumlar hakkinda bilgi
sahibi olmasi, farkli gruplarin ihtiyaglarin1 anlamasi gerekmektedir. Bunun yolu da yonetim kurulundaki
iiyelerin farkli bilgi birikimine, farkli kiiltiirlere, farkli tecriibelere sahip olmasindan ge¢mektedir. Bu
baglamda, yonetim kurulunda farkli milletlerden iiyelerin bulunmasinin yonetim kurulunun alacag kararlari
dolayisiyla da firma degerini olumlu etkilemesi beklenmektedir. Ote yandan, farkli kiiltiirlerden gelen
bireylerin ¢atigma yasamalar1 da miimkiindiir. Bu noktada, yabanci iiyelerin varliginin goriis ayriliklarini
artirabilecegi, buna baglh olarak da kararlarin alinmasi ve etkinligini olumsuz ydnde etkileyecegi
sOylenebilir. Bu beklentiler goz oniinde bulundurularak yabanci iiyelerin firma iizerindeki etkilerinin
tespitine ydnelik calismalar yapilmistir. Ornegin, Dogan ve Topal (2016) yonetim kurulundaki yabanci
iiyelerin ve yabanci sahipliginin finansal performans iizerindeki etkisini arastrmistir. Borsa Istanbul imalat
sanayinde faaliyet gosteren 136 firmanin 2002-2012 yillarina ait verilerinin kullanildigi ¢alisma sonucunda
yonetim kurulundaki yabanci liye sayisinin ve yabanci sahipliginin artmasiin firmanin piyasa degerini
artirdigy tespit edilmistir. Benzer sekilde, Estélyi ve Nisar (2016) da yonetim kurulunda yabanci iyelerin
varliginin firmani yoénetimine ve performansina katkida bulunup bulunmadigim arastirmistir. Sonuglar,
farkli milletlerden olusan yonetim kurullariin firmanin uluslararasi operasyonlarini ve finansal
performansini olumlu yonde etkiledigini ortaya ¢ikarmistir. Bu c¢alismalarin aksine yabanci iiyeler ile firma
performansi arasinda negatif iligki tespit eden ¢alismalar da bulunmaktadir. Frijns, Dodd ve Cimerova (2016)
yonetim kurullarindaki kiiltiirel cesitliliginin firma performansi iizerindeki etkisini incelemislerdir. Kiiltiirel
cesitlilik degiskeni, Hofstede’nin kiiltiir modelinden hareketle YK {iyeleri arasindaki kiiltiirel mesafelerinin
ortalamasi olarak hesaplanmistir. Calisma sonucunda, aktif karlilik ve Tobin’s Q ile Olgiilen finansal
performans ile kiiltiirel cesitlilik arasinda negatif ve anlamli bir iliski tespit edilmistir. Bunlarin yan1 sira,
bazi ¢aligmalarda yabanci YK fiyeleri ile firma performansi arasinda anlamli bir iliski tespit edilememistir.
Rose (2007) yonetim kurulu cesitliligi ve finansal performans iliskisini Danimarka icin ele aldig:
calismasinda, cesitlilik i¢in yonetim kurulunda kadin iyelerin varligi, yonetim kurulu {iyelerinin egitim
durumu (ekonomist, hukuk¢u, miihendis) ile yabanci iiyelerin oranimi kullanmigtir. Calisma sonuglari,
yonetim kurulu ¢esitliligi ile Tobin’s Q ile 6l¢iilen firma degeri arasinda anlamli bir iligki olmadigini ortaya
¢ikarmistir. Darmadi (2011) de yonetim kurulu ¢esitliligi ile finansal performans iligkisini paylart Endonezya
Borsasi’nda iglem goren 169 firma icin arastirmistir. Caligmada, yonetim kurulu cesitliligi icin cinsiyet,
milliyet/uyruk ve yas kullanilirken, firma performansinin Sl¢imiinde muhasebe temelli (aktif karlilik) ve
degere dayali performans oOlciitii (Tobin’s Q) bir arada kullanilmistir. Calisma sonucunda, cinsiyet
cesitliliginin firma performansi {izerinde negatif etkileri oldugu goriiliirken, firma performansi ile milliyet
arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir.
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Yonetim kurullarinda aranan 6nemli dlgiitlerden biri de bagimsizliktir. YK her ne kadar hissedarlar
tarafindan secilmis olsa da alacagi kararlarda diger menfaat sahiplerinin ¢ikarlarii da g6z Oniinde
bulundurmalidir. Bu nedenle yonetim kurulunun bagimsiz olmasi hem hissedarlarin hem de menfaat
sahiplerinin ¢ikarlarinin korunmasi agisindan 6nemlidir. Yonetim kurulunun bagimsizligr da gorevlerini
hicbir etki altinda kalmaksizin yapabilecek bagimsiz iiyelerin varligi ile miimkiindiir. Bagimsiz iiyeler,
yonetim kurulunun alacagi kararlarda tiim paydaslarin ¢ikarlarini gozetecek ve firmanin daha tarafsiz
kararlar almasini saglayacaktir. Bagimsiz bir YK, firmanin mevcut yatirimcilarii korumasini ve yeni
yatirimeilar kazanmasim saglayarak, firmanin degerini artiracaktir. Bu beklentiler dogrultusunda, bagimsiz
iiyelerin firmanin finansal performansina etkisi de farkli calismalarda ele almmustir. Ornegin, Liu ve digerleri
(2015) YK bagimsizlig1 ve firma performansi arasindaki iligkiyi Cin i¢in aragtirmistir. Calisma sonuncunda,
Cin’deki YK bagimsizlig1 ve firma performansi arasinda pozitif iligkinin varligina dair kapsamli ve saglam
kanitlar elde edilmistir. Karayel ve Dogan (2016) da YK yapist ile ilgili olarak kadin iiyeleri, bagimsiz
iyeleri, yabanci liyeleri ve yonetim kurulu biiyiikligiinii dikkate almig, YK ¢esitliligi ile firma performansi
arasindaki iliskiyi Borsa Istanbul 100 firmalari icin incelemistir. Analizler, YK gesitliliginin firma
performanst iizerinde pozitif etkileri oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Terjesen, Couto ve Francisco (2016) de 47
iilkeden 3876 halka acgik firmanin 2010 yili verilerini kullanarak ¢esitliginin firma performansina etkisini
inceledigi calismasinda, YK cesitliligi ile ilgili olarak kadin iiyelerin orani ile bagimsiz iiyelerin oranini
kullanirken, performans 6lgiitii olarak Tobin’s Q ile aktif karlilik oranlarini kullanmistir. Sonuglar, yonetim
kurulunda kadin iiyelerin bulunmasinin firma performansi iizerinde olumlu etkileri oldugunu gdstermistir.
Bununla birlikte, yonetim kurulundaki bagimsiz iiyelerin varliginin, yonetim kurulunda kadin iiyelerin
bulunmasi halinde, firma performansini artirdig1 da calisma sonucunda goriilmiistiir. Ote yandan, bagimsiz
iiyelerin firma performansi olumsuz etkiledigini ya da bagimsiz iiyelerin firma performansi iizerinde etkili
olmadigini ortaya ¢ikaran c¢alismalar da bulunmaktadir. Atilgan (2017) yonetim kurulunun biiytikligl, kadin
ilyelerin orani ve yonetim kurulunun bagimsizligi ile firma performansi arasindaki iligkiyi 2011-2016 yillar
icin incelemistir. Calismada, yonetim kurulu biiyiikligli ile aktif karlilik, 6zsermaye karliligi ve faiz,
amortisman ve vergi oncesi kar arasinda pozitif fakat zayif, yonetim kurulundaki bagimsiz iiye oram ve aktif
karlilik arasinda negatif zayif yonlii, yonetim kurulundaki kadin {iye orani ile faiz, amortisman ve vergi
Oncesi kar ve satiglarin getirisi arasinda ise zayif ve negatif bir iliski oldugu sonucuna ulagilmigtir. Rashid
(2018) de YK bagimsizliginin firma performansina etkisini Banglades Dakka Borsasinda islem goren 135
firmanin verilerini kullanarak incelemis ve ¢alisma sonucunda YK bagimsizligi ile firma performansinin
birbirlerini olumlu yonde etkilemediklerini tespit etmistir.

2. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

Yonetim kurulu gesitliligi ile firma degeri arasindaki iliski farkli ¢alismalarda arastirilmakla birlikte,
bu caligmalarda gelismis ekonomilere odaklanilmistir. Ancak, kurumsal yonetim uygulamalarinin firma
iizerindeki etkileri farkli kurumsal baglamda farklilik gosterebilmektedir (Ilhan-Nas ve Carkg1, 2016). Bu
noktadan hareketle ¢aligmada, YK g¢esitliliginin firma degeri lzerinde etkili olup olmadigi sorusuna
gelismekte olan {ilke baglaminin yaratacagi farkliliklar géz oOniinde bulundurularak cevap aranmustir.
Calismada YK cesitliligi ile ilgili olarak kadin iiyeler, yabanci liyeler ve bagimsiz tiyeler dikkate alinmustir.

Kadinlar ve erkekler arasinda yapisal farkliliklar bulundugu, kadinlarin erkeklere gére daha anlayish
ve digerlerinin ihtiyaclarina kars1 daha duyarl olduklari diisiiniilmektedir. isletme gruplarinin egemenliginde
olan Tiirk is hayatindaki 6énemli sorunlardan birinin azinlik hissedarlar ile hakim hissedarlar arasindaki ¢ikar
catismast oldugu diisiiniildigiinde, yonetim kurulunda kadin iiyelerin bulunmasi azinlik hissedarlarin
korunmas1 noktasinda 6nemli bir rol oynayacaktir. Bununla birlikte, yonetim kurullarinda kadin iiyelerin
varligi, yonetim kurulunda farkli bakis acilarina sahip iyelerin yer almasini saglayacaktir. Farkli bakis
acisina sahip bir yonetim kurulu ise farkli gruplarinin ihtiyaglarina cevap verebilecek ve farkli kaynaklarin
firmaya ¢ekilmesine yardim edecektir. Bu bakis acisiyla, yonetim kurulunda kadin iiyelerin bulunmasinin
firma degeri {izerinde olumlu etkileri olmas1 beklenmektedir. Bu goriisii destekler sekilde, Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) da yayimlamis oldugu Kurumsal Yonetim Tebligi'nde yonetim kurulunda %25°ten az
olmamak iizere kadin iiyelerin bulunmasini tavsiye etmektedir (SPK, 2014). Bu goriisler 15181nda, ilk hipotez,
kadin YK iiyelerinin firma degeri iizerinde olumlu etkileri olacag: seklinde belirlenmistir.
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H1: Yonetim kurulunda kadin iiyelerin varligi firma degerini arttiracaktir.

Teknolojik gelisim ve smurlarin kalkmasi ile birlikte, uluslararasi ticaret yaygimlasmis, emek ve
sermaye hareketleri hiz kazanmistir. Bu siireg, en ¢ok gelismekte olan iilkelere fayda saglamistir. Tiirkiye
gibi gelismekte olan iilkelerde faaliyet gosteren ve yabanci sermayeye ihtiya¢ duyan firmalarin bu siiregten
en iyi sekilde faydalanabilmeleri i¢in yabancilarin istek ve ihtiyaglarini anlamalar1 gerekmektedir.
Finansman olanaklarinin yani sira, kiiresellesmeye bagli olarak yogun rekabet ortaminda faaliyet gosteren
firmalarin hayatta kalabilmesi ve basarili olabilmeleri icin alacaklar1 stratejik kararlar1 farkli gruplarin
ihtiyaglarini anlayarak, farkli {ilkelerin yasalarim, kiiltiiriinii, finansal ve politik durumlarimi géz oniinde
bulundurarak vermeleri gerekmektedir. Dolayisiyla, yonetim kurulunda yer alacak yabanci tiyeler, hem daha
uygun kosullarda finansman olanaklar1 elde etme hem de kaynaklarin verimli kullanim1 noktasinda firmalara
yardimci olacaktir. Ayrica, kurumsal yonetim ilkelerinin gelismis oldugu iilkelerden gelen yabanci liyeler,
kurumsal yonetim mekanizmalarinin zayif oldugu Tiirk is diinyasinda firmalarin kurumsal yonetim
uygulamalarinin gelismesini saglayacaktir. Bu dogrultuda ikinci hipotez yabanci YK iiyelerinin firma
degerini artiracag seklinde olusturulmustur.

H?2: Yonetim kurulunda yabanci iiyelerin varligi firma degerini arttiracaktir.

YK alacag kararlarda sadece hakim hissedarlarin degil azinlik hissedarlar dahil tim paydaslarin
cikarlarini dikkate almalidir. Ancak, Tiirk is diinyasinin biiyiik 6l¢iide aile sirketlerinin ve isletme gruplarinin
hakimiyetinde oldugu ve yonetim kurullarinda genellikle aile iiyelerinin ve bagh firmalardaki yoneticilerin
bulundugu goz oOniinde bulunduruldugunda ydnetim kurulunun alacagi kararlarda yanli davranacagi
disiiniilebilir. Tiirkiye’de yasal diizenlemelerin azinlik haklarinin korunmasi noktasinda da yetersiz olmasi
bu algiyr giiclendirmektedir. Bu algiyr ortadan kaldirmak igin yoOnetim kurulunun bagimsizliginmi ve
tarafsizligin1 artirmak gerekmektedir. Bunun yollarindan biri de ydnetim kurulunda gérevlerini higbir etki
altinda kalmaksizin yapabilecek bagimsiz {iyelerin yer almasidir. Bu goriisii destekler sekilde, SPK
Kurumsal Yonetim Tebligi’nde yonetim kurulunda yer alan bagimsiz iiye sayisinin, toplam iiye sayisinin
ticte birinden az olamayacagini ve her durumda en az iki olmas1 gerektigini belirtmistir (SPK, 2014).

H3: Yonetim kurulunda bagimsiz tiyelerin varligi firma degerini arttiracaktir.

Hipotezler dogrultunda ¢aligmanin aragtirma modeli asagidaki gibi olusturulmustur.

Tobin’s Q = W/T I/T F/T In(yk) In(varlik)

Bagimsiz Degiskenler Bagiml Degisken
YONETIM FINANSAL
KURULU CESITLILIGI PERFORMANS

Kadin Uye Oram
Bagimsiz Uye Oram
Yabanci Uye Oram

Tobin’s Q

\J

Kontrol Degiskenleri

Firma Buyuklugi
Yonetim Kurulu Buyukligi

Sekil 1. Arastirma Modeli

3. VERI SETi VE YONTEM

Hipotezlerin ampirik olarak test edilmesi i¢in paylar1 Borsa Istanbul’da islem gdren 67 finansal
olmayan firmanin 2010-2015 yillarindaki dénem sonu bilango, yillik faaliyet raporu ve olagan genel kurul
toplant1 tutanag verilerinden yararlanilmustir. flgili veriler, firmalarin internet siteleri ile kamuyu aydinlatma
platformundan temin edilmistir. Caligmada kadin {iyelerin toplam iiyelere oranm1 (PKADIN), bagimsiz
iiyelerin toplam {iiyelere oran1 (PBAGIMSIZ) ile yabanci iiyelerin toplam iiyelere oram1 (PYABANCI)
bagimsiz degisken olarak kullanilmistir. Firma degerinin belirleyicisi olarak Tobin’s Q kullanilmis olup, 6z
sermayenin piyasa degeri, imtiyazli hisse senetlerinin tasfiye degeri, kisa vadeli bor¢lar ile donen varliklar
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arasindaki fark ile uzun vadeli borglarin toplamu ile elde edilen degerin toplam varliklarin defter degerine
oranlanmasi ile hesaplanmistir (Chung ve Pruitt, 1994). Ayrica, YK biyiikliigliniin kontrolii i¢cin YK {iye
sayisinin dogal logaritmast (LNYK) ile firma biiyiikliigiiniin kontrolii i¢in varliklarin dogal logaritmasi
(LNVARLIK) kullanilmastir.

Calismada yontem olarak panel veri analizi kullanilmig ve panel veri analizinin, kesit analizi (67) ve
zaman serisini (2010-2015) birlestirmesi sayesinde, farkli yillardaki gozlemler analize dahil edilerek 402
gozlem ile calisma firsat1 elde edilmistir.

4. BULGULAR

Bu boliimde, calismada elde edilen bulgular yer almaktadir. Tablo 1’ de degiskenlere ait tanimlayici
istatistikler sunulmustur. Yapilan analizlerde standardize edilmis degerler kullanilmakla birlikte, bilgi
kaybini 6nlemek amaciyla tanimlayici istatistikler igin ham degerler kullanilmustir.

Tablo 1. Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Toplam Kadin Bagimsiz Yabanci Toplam Tobin’s
Uye Uye Uye Uye Varhk Q
Ortalama 8.67 0.96 1.85 1.37 8.37E+09 1.61
Ortanca 9.00 1.00 2.00 0.00 2.32E+09 1.29
Mak. 15.00 6.00 5.00 8.00 2.66E+11 13.67
Min. 5.00 0.00 0.00 0.00 37.289.412 0.28
Standard sapma 2.27 1.02 1.28 2.04 6.765.740 1.21

Tablo 1, yonetim kurullarmin ortalama 9 iiyeden olustugunu, yonetim kurulunda ortalama kadin iiye
sayisinin 1 ile sinirl kaldigini, bununla birlikte ortalama bagimsiz iiye sayisinin 2 ve ortalama yabanci iiye
sayisinin da 1 oldugunu gostermektedir. Yine tablodan, firmalarin 2010-2015 donemine ait ortalama Tobin’s
Q degerlerinin 1’den biiyiik ve firmalarin ortalama varliklarinin 8.4 milyar oldugu goériilmektedir.

Tablo 2. Korelasyon Tablosu
1 2 3 4 5 6

1. TOBIN’S Q 1.00
2. PKADIN -0.05 1.00
3.PBAGIMSIZ -0.09 0.04 1.00
4. PYABANCI 0.19 -0.31 -0.18 1.00
5. LNYK -0.01 -0.18 -0.02 0.22 1.00
6. LNVARLIK -035 -0.11 0.25 0.06 0.27 1.00

Tablo 2’de bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski gosterilmistir. Pearson korelasyon analizi
sonuglari, bagimsiz degiskenler arasinda dnemli bir iliskinin olmadigin1 géstermektedir. Bu durum kurulacak
modelin giivenirliligi arttirmaktadir.

Tablo 3. Levin, Lin, Chu Testi Sonuglar1

_Degiskenler t-Statistic Prob.
PKADIN -9.30446 0.0000***
PBAGIMSIZ -8.50660 0.0000***
PYABANCI -23.3405 0.0000***
LNYK -8.79206 0.0000***
LNVARLIK -6.13259 0.0000***
TOBIN’S Q -25.5401 0.0000***

*< 0.10, **<0.05, ***<0.01 temsil etmektedir.

Tim zaman serilerinde oldugu gibi panel veri analizinin uygulanabilmesi i¢in analizde kullanilacak
degiskenlerin duragan olup olmadiklarinin test edilmesi gerekmektedir. Degiskenlerin duragan olup
olmadiklar1 Levin, Lin, Chu (2002) duraganlik testi ile test edilmistir. Levin, Lin, Chu testinin bos hipotezi
seride birim kokiin varligimi gosterirken, alternatif hipotez seride birim kokiin olmadigini gostermektedir.
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Levin, Lin, Chu (2002) testi sonuglari serilerde birim kdk sorununun olmadigini ortaya ¢ikarmistir. Sonug
olarak, YK ¢esitliligi ile firma degerinin analizi i¢in kurulacak modelin sorun teskil etmedigi goriilmiistiir.

Panel veri analizinde bakilmasi gereken bir diger nokta modelin tahmininde sabit etkiler ve rassal
etkiler yaklagimlarindan hangisinin kullanilacagina karar vermektedir. Bu dogrultuda Hausman testi yapilmis
ve sonuglar sabit etkiler modelinin kullanilmasinin daha uygun olacagini ortaya ¢ikarmustir.

Tablo 4. Tobin’s Q = W/T I/T F/T In(yk) In(varlik)
Bagimh Degisken: Tobin’s Q

Aciklayic1 Degiskenler Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
PWOMEN -0.183685 0.711386 -0.258208 0.7964
PBAGIMSIZ 0.616834 0.362458 1.701808 0.0897*
PYABANCI 1.536092 0.654287 2.347734 0.0195**
LNYK 1.224016 0.348535 3.511889 0.0005***
LNVARLIK -0.940078 0.126203 -7.448942 0.0000***
SABIT 18.87857 2.673282 7.061946 0.0000***
R-kare 0.662431

Diizeltilmis R-kare 0.589902

Prob (F-istatistigi) 0.000000

Hausman Test Sonuclar1

Test Summary Chi-Sq. Statistics Chi-Sq. d.f. Prob.
Cross-section random 25.952001 5 0.0001***

*< 0.10, **<0.05, ***<0.01 temsil etmektedir.

Tabloda panel veri analizi sonuglart yer almaktadir. Modelin F-istatistigi ve diizeltilmis R-kare
degerleri incelendiginde kurulan modelin anlamli oldugu goriilmektedir. Sonuclar, Tobin’s Q ile Olgiilen
firma degeri ile yabanci iiyelerin oran1 ve bagimsiz iiyelerin orani arasinda pozitif ve istatistiksel olarak
anlamlt bir iligkinin oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Buna gore, yabanci iiye sayisinin artmasi ile yonetim
kurulu bagimsizliginin artmasi firma degerini olumlu ydnde etkilemektedir. Ote yandan, kadin iiyelerin oran
ile firma degeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilememistir.

5. TARTISMA

Panel veri analizi sonuglari, firma degeri ile yabanci iiyelerin orami arasinda pozitif bir iliskinin
oldugunu ortaya cikarmistir. Bu sonug, Estélyi ve Nisar (2016), Dogan ve Topal (2016), Karayel ve
Dogan’in (2016) sonuglari ile paraleldir. Elde edilen bu sonug, vekalet teorisi ve kaynak bagimliligi teorisini
destekler niteliktedir. Yonetim kurulundaki yabanci {iye oraninin artmast, firmanin farkl iilkelerin yasalarina
ve kiiltlirline hakim olmasini, farkl iilkelerdeki finansal ve politik durumlar hakkinda bilgi sahibi olmasini,
farkli ilkelerdeki firsatlar1 gorebilmesini, farkli gruplarin ihtiyaglarimi anlamasini saglayacaktir. Tiirk
firmalarinin yurtdis1 operasyonlarindaki artis ve Tiirkiye’ye olan yabanci yatirimcr ilgisi de goz Oniinde
bulunduruldugunda, yonetim kurullarinda yabanci iiyelerin varliginin gerek firmanin uluslararasi yatirimlari
iizerinde gerekse yabanci yatirimcilarin firmaya ¢ekilmesi noktasinda olumlu etkileri olacagi sdylenebilir.

Bir diger cesitlilik 6l¢iitii olan bagimsiz iiyelerin orami ile firma degeri arasinda da pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu sonug, Liu ve digerleri (2015), Karayel ve Dogan
(2016) ile Terjesen, Couto ve Francisco’nun (2016) sonuglar1 ile benzerlik gostermektedir. Tirk is
diinyasindaki aile sirketlerinin egemenligi (hékim hissedar) ve azinlik haklarimi korumaya ydnelik zayif
diizenlemeler g6z 6niinde bulunduruldugunda bagimsiz iiyelerin yonetim kurulu kararlarinda énemli bir rol
iistlendikleri sdylenebilir. Bu noktada, yonetim kurulundaki bagimsiz {iyelerin artmasi firmay1 daha seffaf ve
giivenilir yapabilecektir. Daha seffaf bir firma da mevcut yatirnmcilarin1 koruyabilecek ve yeni yatirimcilar
kazanabilecektir.

Bununla birlikte, kadin {iyelerin orani ile firma degeri arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir.
Bu sonug, Karayel ve Dogan’in (2014) calismasi ile paralellik gostermektedir. Bu sonucun yonetim
kurullarinda yer alan kadin iyelerin yeterince aktif olmamasindan veya kadmlarin yetki ve inisiyatif
kullanimlarmin yoénetim kurullarinda yer alan erkeklerle es diizey olmamasindan kaynaklanmis olacagi
sOylenebilir. Bu goriisii destekler sekilde, kadin iiyelerin yonetim kurulunda alinacak kararlar iizerinde etkili
olabilmeleri i¢in kadin YK iiyelerin varligindan ziyade kadin YK iiyelerinin belli bir sayida olmasinin daha
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onemli oldugunu ortaya koyan c¢aligsmalar bulunmaktadir (Torchia, Calabro ve Huse, 2011; Liu, Wei ve Xie,
2014; Ahmed ve Ali, 2017). Ornegin, Campbell ve Minguez-Vera Ispanyol firmalari i¢in ydnetim kurulunda
sadece kadin iiyelerin bulunmasmin degil, kadin ve erkek YK iiyeleri arasinda bir dengenin kurulmasinin
daha 6nemli oldugu vurgulamaktadir. Tiirkiye’de yonetim kurullarinin ortalama 9 iiyeden olustugu, bununla
birlikte yonetim kurullarinda ortalama 1 kadin {iyenin yer aldigi goz oniinde bulunduruldugunda sonuglar
daha saglikli yorumlanabilecektir. Bu bilgiler 15181nda, kadin {iyelerin firma performansini etkileyebilmeleri
icin yonetimde daha fazla s6z sahibi olmasi gerektigi s6ylenebilir. Bu noktada da SPK, bagimsiz iiyeler gibi
kadin YK iiyelerinin sayist ile ilgili bir alt sinir belirleyebilir.

SONUC

Yonetim kurulu, pay sahipleri tarafindan secilen, bir firmay1 en iist seviyede temsil eden stratejik karar
alma ve yiiriitme organidir. Firmanin basarisi biiyiik 6lgiide yonetim kurulunun alacagi kararlara baglidir.
YK yapisi ise yonetim kurulunun alacagi kararlar1 etkilemekte ve firma degeri {izerinde etkili olmaktadir.
Yoénetim kurullarinda gesitlilik istenilen bir durumdur. Oyle ki firmada kararlarin bir birey tarafindan
almmasi yerine farkli bakis acilarina sahip bir grubun firma adina karar almasinin daha dogru olacagi
diisiiniilmiis ve YK bir firmanin en yetkili merci olarak belirlenmistir.

Bir firmanin en iist merci olan ve farkli bakis agilarina sahip olmasi istenen YK yapisinin nasil olmasi
gerektigi ve YK yapisi ile firma degeri arasindaki iliski farkli calismalarda arastirilmistir. Ancak, bu
calismalarda gelismis ekonomilere odaklanilmig, gelismekte olan iilkeler ihmal edilmistir. Gelismis ve
gelismekte olan iilkeler arasinda yapisal farkliliklar bulunmaktadir. Ornegin, kurumsal ydnetim kavrami
gelismekte olan iilkeler icin gérece olarak yeni bir kavramdir. Bununla birlikte, gelismekte olan tilkelerde is
diinyas1 genellikle aile sirketleri ya da igletme gruplarinin hakimiyetindedir. Bu baglamda, miilkiyetin genis
tabanlara yayildigi gelismis ekonomilerin aksine gelismekte olan ekonomilerde miilkiyet birkac biiytik
ortagin elindedir. Bu durum, gelismekte olan {ilkelerdeki firmalarin yonetim kurullarinda da kendini
gostermektedir. Daha agik bir ifadeyle, gelismekte olan ekonomilerde faaliyet gosteren firmalarda YK
iiyeleri biiyiik dlciide aile iiyelerinden ve/veya bagli firmalarin yoneticilerden olusmaktadir. Bunlarin yani
sira, bu firmalarin yonetim kurullarinda yillar itibariyle koklii degisikler meydana gelmemistir. Son olarak,
gelismekte olan {ilke ekonomilerinde azinlik hissedarlarin korunmas: ile ilgili yasal diizenlemeler gelismis
ekonomilerdeki kadar gii¢lii degildir. Biitlin bu durumlar gelismekte olan ekonomilerde asil-vekil arasindaki
¢ikar catismasi yerine asil-asil ¢atigmasinin daha baskin olmasina neden olmaktadir. Bu farkliliklar dikkate
alindiginda, bahsi edilen durumlar, YK c¢esitliliginin firma iizerindeki etkilerinin gelismekte olan {ilke
ekonomileri i¢in arastirtlmasini 6nemli hale getirmektedir. Bu noktada, mevcut ¢alismada, YK ¢esitliligi ile
firma degeri arasindaki iliski Tiirkiye’de faaliyet gdsteren firmalar icin arastirlmistir. Ulkemizde yapilan
calismalar incelendiginde YK c¢esitliligi ile ilgili olarak daha cok cinsiyet ¢esitliligine odaklanildig
goriilmektedir. Bu ¢alismada ise YK cesitliliginin 6l¢iimiinde kadin iiyelerin yani sira, bagimsiz iiyeler ile
yabanci iiyeler dikkate alinmistir.

Calisma sonucunda, firma degeri ile bagimsiz iiyelerin orani ve yabanci iiyelerin orani arasinda pozitif
ve istatistiksel agidan anlaml bir iliski tespit edilirken, kadin iiyelerin orani ile firma degeri arasinda anlaml
bir iliski bulunamamistir. Bu sonuglar géz 6niinde bulunduruldugunda, bagimsiz ve yabanci iiyelerin firma
degeri iizerinde olumlu yonde etkiledigi, bununla birlikte yonetim kurulundaki kadin iiyelerin firma degeri
iizerinde belirgin bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

Son olarak her ¢alisma gibi, bu calismada da bazi sinirhiliklar bulunmaktadir. Ornegin, firma degerinin
tespiti i¢in ihtiya¢ duyulan 6zsermayenin piyasa degerinin hesaplanmasinda hisse senedi fiyatlarina ihtiyag
duyulmaktadir. Hisse senedi fiyat bilgisi ise halka agik firmalar i¢in mevcuttur. Buna bagli olarak ¢alismanin
orneklemi halka acik firmalar ile sinirlandirilmistir ve elde edilen sonuglarin da bu ger¢cevede yorumlanmasi
gerekmektedir. Ayrica firma degeri Ol¢iitii olarak Tobin’s Q yerine baska Ol¢iitler kullanilmasinin ¢aligmanin
sonuglarini farklilagtirabilecegi de g6z dniinde bulundurulmalidir.

Bu calismada, Tirkiye’de faaliyet gosteren firmalar icin YK ¢esitliligi ve firma degeri iligkisi analiz
edilerek, anilan iligki gelismekte olan {ilke baglaminin yaratacag: farkliliklar g6z onilinde bulundurularak
incelenmistir. Gelecekte yapilacak ¢alismalarda ¢esitlilik ile ilgili olarak egitim durumu, mesleki tecriibe gibi
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degiskenlerin dikkate alinmasi oOnerilebilir. Bunun yani sira, YK yapisi ile firma degeri iliskisini
etkileyebilecek komite sayisi, yonetim kurulu toplantilarinin sayisi gibi aracit degiskenlerin de dikkate
alindig1 ve farkli ekonometrik yontemlerle daha genis bir analiz periyodunda arastirma yapilmasinin firma
yoOneticilerine, hissedarlara ve politika yapicilara faydali olacagi sdylenebilir.
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Oz

Calismanin amaci, Tiirk bankacilik sektdr endeksinin
getiri ve volatilitesinde ikili uzun hafiza 6zelligini
ARFIMA-FIGARCH ve ARFIMA-FIEGARCH modeli
ile inceleyerek etkin piyasalar hipotezini test etmektir. Bu
amagla modelde veri seti olarak 2008-2017 donemi Borsa
Istanbul Banka Endeksi (XUBANK) kapanis fiyatlar:
kullanilmugtir. Ikili uzun hafizayr test etmek igin farkl
hata dagilim varsayimlarina gore kurulan ARFIMA-
FIGARCH model tahminlerine gore, getiride uzun hafiza
ozelligine iliskin bulgular elde edilemezken; volatilitede
uzun hafiza o6zelligini destekler bulgulara ulagilmustir.
Ayrica, soz konusu donemde ortaya ¢ikan yapisal
kirilmanim volatilitedeki uzun hafiza iizerinde istatistiki
bir etkisinin olmadigr tespit edilmistir. Bilgi soklarimin
asimetrik etkisini de 6lgmek icin ARFIMA-FIEGARCH
modeli Student-t dagilimina gére tahmin edilmis ve
getiride uzun hafiza olmadig: tespit edilmistir. Ancak
getiri volatilitesinde uzun hafiza parametresinin 0,74
oldugu ve negatif bilgi soklarmin pozitif bilgi soklarina
gore daha fazla oynakliga sebep oldugu gézlenmistir.
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‘ Abstract

The aim of this paper is to test the efficient market
hypothesis by examining the dual long memory feature of
the Turkish banking sector index in return and volatility
with the ARFIMA-FIGARCH and ARFIMA-FIEGARCH
models. For this purpose, closing prices of 2008-2017
period Stock Exchange Istanbul Bank Index (XUBANK)
were used as data set in the model. To the ARFIMA-
FIGARCH model estimates established according to
different error distribution assumptions to test the dual
long memory, while no findings can be obtained about the
long memory feature in the return; the volatility has long
been supported by findings that support long memory.
Moreover, it has been determined that structural break has
no statistical effect on the long memory related to the
volatility in the mentioned period. In order to measure the
asymmetric effect of the information shocks, the
ARFIMA-FIEGARCH model was estimated according to
the Student-t distribution and it was found that there was
no long memory in the return. However, it was observed
that the rate of long memory in the volatility of return was
0.74 and the negative information shocks caused more
volatility than the positive information shocks.
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ikili Uzun Hafizada Asimetri Etkisi: BIST Banka Endeksi Ornegi

EXTENDED SUMMARY
Background

The hypothesis that the price movements in financial markets are incidental and cannot be predicted has been
developed by Fama (1970) and entered into literature under the name of Efficient Market Hypothesis. The hypothesis
explains the formation of securities prices on the basis of informational activity. Accordingly, the prices in an effective
market reflect all available information, and a new information on the market is immediately or soon priced. Therefore,
it is not possible for any economic actor to obtain a higher than normal return using any information.

Purpose

The aim of this paper is to test the efficient market hypothesis by examining the dual long memory feature of the
Turkish banking sector index in return and volatility with the ARFIMA-FIGARCH and ARFIMA-FIEGARCH models.

Method

Several empirical studies related to the efficient market hypothesis necessitated the analysis of time series which
have high frequency and dynamic volatility instead of stochastic walking models with conditionally heteroscedastic
models. ARCH-GARCH type models are insufficient in revealing the long memory characteristic of the volatility of
financial time series. For this reason, ARFIMA model has been developed by characterizing long memory feature with
fractional number instead of whole number and then FIGARCH model has been proposed by expanding the
representation of the model. Thus, the modeling of price movements in financial markets in a non-linear structure
increased the success of statistical analyzes. This study is expected to contribute to the literature in terms of being the
first study to measure asymmetric effects in dual long memory with ARFIMA-FIEGARCH model in Turkish banking
index.

Findings

According to ARFIMA-FIGARCH prediction results, it was determined that the most appropriate estimation
model was ARFIMA-FIGARCH model which is estimated according to Student-t error distribution assumption. When
the results are examined, it is observed that there is no long memory in the yield and the d parameter representing long
memory in return volatility is 0.74. It has been found that the series has a long memory, covariance has a non-stationary
finite effect response weights. It is also understood from the thetal parameter that the signal of the shock is negative or
that the negative information shocks reaching the market cause more volatility than the positive information shocks.
Theta2 and skewness parameters v are also statistically significant. When Loglikelihood is taken into consideration, it is
understood that there is a more consistent model than the models that were installed before.

Conclusions

In the Turkish banking sector, it is concluded that future returns cannot be estimated based on past returns, but
future volatilities exhibit predictable characteristics. Hence, the impact of information shocks and policy changes on the
market in the banking sector is manifested in the long term. In this respect, it should be interpreted that the banking
index is not an index with weak form activity.
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GIRIS

Finansal piyasalarda fiyat hareketlerinin tesadiifi olarak gercgeklestigi ve Onceden kestirilemeyecegi
hipotezi Fama (1970) tarafindan gelistirilerek “Etkin Piyasa Hipotezi” ismiyle literatiire girmistir. Hipotez,
menkul kiymet fiyatlarinin olusumunu bilgisel etkinlik temelinde agiklamaktadir. Buna gore, etkin bir
piyasada fiyatlar mevcut tiim bilgiyi yansitmakta ve piyasaya gelen yeni bir bilgi aninda ya da ¢ok kisa bir
sire igerisinde fiyatlanmaktadir. Dolayisiyla higbir ekonomik aktoriin herhangi bir bilgiyi kullanarak
normalin {izerinde getiri elde edebilmesi miimkiin olmamaktadir.

Bilginin, menkul kiymet fiyatlarina yansimasina bagli olarak ii¢ fakli etkin piyasa formu
bulunmaktadir. Birincisi, zayif formda piyasa etkinligidir. Bu formda menkul kiymetle ilgili ge¢mis bilgiler
simdiki fiyatlara tamamen yansimakta ne teknik ne de temel analiz yardimiyla asir1 getiri elde etme imkani
bulunmamaktadir. ikinci form yar1 giiglii etkin piyasalardir. Bu formdaki piyasalarda fiyatlar gegmis
bilgilerin yan1 sira kamuya agiklanmis bilgileri de yansitmaktadir. Bilginin, iceriden Ogrenenler olarak
tanimlanan yatirimcilara oncelikli olarak ulagsmasi sozii edilen yatirimcilarin yari giiclii etkin piyasalarda
normalin tiizerinde getiri elde edebilmelerine neden olabilmektedir. Son olarak giiglii formdaki etkin
piyasalar, birinci ve ikinci formdaki bilgilere ek olarak agiklanmamis bilgileri de kapsamakta ve fiyatlar
mevcut tiim bilgileri yansittig1 i¢in iceriden 6grenenler ve profesyonel portfoy yoneticileri dahi asir getiri
elde edememektedir (Fama, 1970: 383-384; Brealey ve Myers, 2003; Eoma vd., 2008; Mun vd., 2008;
Tiirky1lmaz ve Balibey, 2014: 282).

Etkin Piyasa Hipotezi ile ilgili yapilan bircok ampirik ¢aligma, rassal yiiriiylis modelleri yerine yiiksek
frekansa sahip ve dinamik oynaklik sergileyen zaman serilerinin kosullu degisen varyans modelleriyle analiz
edilmesini gerekli kilmistir (Engle, 1982; Bollerslev, 1986). ARCH-GARCH tiirii modeller finansal zaman
serilerinin volatilitesindeki uzun hafiza 6zelligini ortaya cikarma noktasinda yetersiz kalmaktadir. Bu
nedenle uzun hafiza 6zelligi tam say1 yerine kesirli sayiyla karakterize edilerek oncelikle ARFIMA modeli
gelistirilmis daha sonra modelin gosterimi genisletilerek FIGARCH modeli onerilmistir. Boylece finansal
piyasalardaki fiyat hareketlerinin dogrusal olmayan bir yapida modellenmesi istatistiki analizlerin basarisini
artirmistir (Granger, 1980; Granger ve Joyeux, 1980; Hosking, 1981; Baillie, 1996; Baillie vd., 1996).

Calisma, BIST banka endeksinde ARFIMA-FIEGARCH modeli ile uzun hafizada asimetrik etkilerin
Olciildiigii ilk galigma olmasi agisindan literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir. Caligmanin ilerleyen
kisimlarinda sirasiyla konuyla alakali literatiir arastirmasina yer verilecek olup yontem aktarildiktan sonra
analiz yapilacak ve sonug kisminda analiz bulgulari 15181nda degerlendirmelere yer verilecektir.

1. LITERATUR TARAMASI

Hem ulusal hem de uluslararasi finans literatiiriinde, 6zellikle pay senedi getiri ve volatilitelerinde
uzun hafiza &zelliginin test edilmesi son yillarda ilgi gekici bir konu haline gelmistir. Ozellikle getiri
serilerinin otokorelasyon fonksiyonlarindaki hiperbolik oranda azalma, standart GARCH modeli ile dogrusal
olmayan fiyat hareketlerinin isabetli tahminin 6niine ge¢mektedir. Bu sebeple borsa endekslerinde uzun
hafizay: test eden yurt i¢i ve yurt dis1 igin yapilan ampirik ¢aligmalardan elde edilen bulgular su sekildedir.

Elder ve Serletis (2007), 1928-2006 donemi i¢in Dow Jones Endiistri Endeksi giinliik verilerini yari
parametrik ve dalgacik yontemleriyle rassal yiiriiyiis tipi Ozellik gosterip gdstermedigini incelemisler ve
endeksin kesirli biitlinlestigine dair bulgulara ulasamamisladir. Lux ve Kaizoji (2007), Tokyo pay senedi
piyasasinda yer alan 100 firmanin 1975-2001 donemi giinliikk verilerini kullanarak yapms olduklar
calismada uzun hafiza modellerinin kisa hafiza modellerine gore daha etkin oldugu bulgusuna ulagmislardir.
Mcmillan ve Thupayagele (2008), 1987-2007 dénemi Giiney Afrika pay senedi piyasasi giinliik verileri ve
ARFIMA-FIGARCH modelini kullanarak yaptiklari ¢alismada, ortalama getirinin aksine volatilitede uzun
hafiza 6zelliginin varligina dair bulgulara ulagsmiglardir. Ural ve Kii¢likozmen (2011), zayif formda etkin
piyasa hipotezini smamak i¢in ARFIMA-FIGARCH modeli ve yapisal kirilma testi kullanarak S&P500,
FTSE100, DAX, CAC40 ve ISE100 borsa endekslerinin getiri serilerinde ikili uzun hafiza 6zelliklerini
incelemiglerdir. Ele alinan 5 borsada da ikili uzun hafiza 6zelliginin bulunmasindan dolay1 tiim borsalar icin
zaylf formada etkinlik olmadigi sonucuna ulagsmislardir. Maheshchandra (2012), Bombay Borsasi ve

9 4 Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2019, Cilt: 6, Sayr: 1, ss: 92-106



ikili Uzun Hafizada Asimetri Etkisi: BIST Banka Endeksi Ornegi

Hindistan Ulusal Borsasinin 2008-2011 donemi giinlik getirileri ve ARFIMA-FIGARCH modelini
kullanarak uzun hafiza 6zelligini incelemistir. Her iki borsanin ARFIMA modeli ile getirilerinde uzun hafiza
0zelligi bulunamazken, FIGARCH modeli ile Bombay Borsasinda daha giiclii olmak {izere her iki borsanin
da volatilitesinde uzun hafiza 6zelligine dair bulgulara ulasilmistir.

Cevik ve Erdogan (2009), 2003-2007 yillarin1 kapsayan donem igin Tiirk bankacilik sektoriiniin zay1f
formda etkinligini, pay senedi hesaplanmis haftalik kapanis fiyatlarim kullanarak yapisal kirilma testleri ve
uzun hafiza modelleriyle incelemislerdir. Analiz sonuglarina gére pay senetlerinin tamaminda yapisal kirilma
tespit edilmis ancak kirilmanin etkisi ortadan kaldirildiginda fiyat serilerinin uzun hafiza 6zelligi gosterdigi
ve bankacilik sektoriiniin zayif formda etkin olmadigi sonucuna ulagilmistir. Korkmaz vd. (2009), 1998-2008
doénemi, IMKBI100 giinliik kapanis fiyatlar1 i¢in yapisal kirtlma testi ile ARFIMA-FIGARCH modelini
kullanarak getiri ve volatilitede uzun hafiza 6zelligini arastirmmglardir. Analizin bulgulari, getirinin uzun
hafiza 6zelligi gostermedigi ancak volatilitenin uzun hafiza 6zelligi gosterdigi seklinde yorumlanmustir.
Cevik (2012), 1997-2011 donemi i¢in 10 farkli sektdr endeksi giinliik kapanis fiyatlariyla yar1 parametrik ve
parametrik modelleri kullanarak zayif formada etkin piyasa hipotezini test etmistir. Sektorlere iliskin
volatilite serilerinin uzun hafiza 6zellikleri bulunmasi IMKB’nin zayif formda etkin olmadigina kanit olarak
gosterilmistir. Tiirkyilmaz ve Balibey (2014), 2010-2013 BIST giinliik pay senedi kapams fiyatlarimi ve
ARFIMA-FIGARCH modellerini kullanarak, Tiirkiye pay senedi piyasasinda ikili uzun hafiza 6zelliginin
varligmi incelemistir. ARFIMA modeli sonuglart BIST getirilerinde uzun hafiza 6zelligi gosterirken
FIGARCH modeli de getiri volatilitesinde uzun hafiza 6zelligi gostermistir. Ortalama ve volatilitedeki
birlikte uzun hafiza 6zelligini tespit etmek icin ARFIMA-FIGARCH modeli kullanilmis ve BIST getirileri
i¢in ortalamada uzun hafizanin varligina dair bulgulara ulagilamazken, volatilitede uzun hafizanin varligina
yonelik bulgular elde edilmis ve BIST in zayif formda etkin olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Yiiksek frekansli zaman serilerinin otokorelasyon fonksiyonlarindaki hiperbolik oranda azalma, uzun
donem bagimlilik ve yavag ortalamaya donme egilimi uzun hafiza 6zellikleri olarak tanimlanmaktadir.
ARCH ve GARCH tiirii modeller dogrusal olmayan fiyat hareketlerini modellemede yani uzun hafiza
ozelliklerini degerlendirmede yetersiz kalmaktadir (Granger ve Joyeux, 1980). Dolayisiyla bu galisma
XUBANK getiri ve volatilitesinde uzun hafiza 6zelliklerini 2008-2017 dénemi i¢in ARFIMA-FIGARCH
tiirti modeller kullanarak Etkin Piyasa Hipotezini test etmektedir.

2. YONTEM

Finansal zaman serilerinde volatilitenin modellenmesine iliskin ilk ¢aligma Engle (1982) tarafindan
(ARCH) gergeklestirilmisti. ARCH modeli tahminlerinde, kosullu varyans i¢in birgok hata terimi karesi
gecikmesinin istatistiki anlamli sonuglar vermesi tahmin edilecek parametre sayisini arttirmakta bu da
modeli kullanigsiz hale getirmektedir. Bollerslev (1986), gecmis donem bilgilerini iceren ve gecikmelere
uyarlanabilen ARCH modelini genisleterek genellestirilmis ARCH ya da GARCH olarak ifade edilen
yontemi gelistirmistir. Standart bir GARCH modeli (1), (2) ve (3) nolu denklemde gosterilmistir.

L=dy+ > .+, L)

u, =h"’ )
q ) p
htzaoJrzaiu t—i +Zﬂjhl—j 3)
i1 =1
Burada, h >0 igin, ¢,>0, ¢, 20, £,20, (i=12 ...,q), (J=1 2, ...,p) ve
h ~N(0, 1) dir.

I, t zamanindaki logaritmik getiriyi; h,, I, ’nin kosullu varyansi ile kosullu varyansin gecikmeli

degerlerinin toplamini; U,, seriye ait Korelasyonsuz ortalama-diizeltmeli endeks getirisini; &,, ak giiriiltii

stirecini, p ve q ise negatif olmayan tam sayilar1 gostermektedir. (3) numarali esitlikte «; parametresi hata
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terimlerinin gecikmeli degerlerinin karesinin volatilite tizerindeki etkisini, £ ; parametresi ise bir onceki

donemin hata teriminin kosullu varyansinin, cari donem hata teriminin kosullu varyansi tizerindeki etkisini
aciklamaktadir.

Yukarida ifade edilen ARCH ve tiirevi modeller dogrusal olmayan fiyat hareketlerini modellemede
yetersiz kalmasindan 6tiirii Granger ve Joyeux (1980) ve Hosking (1981) getirideki uzun hafiza 6zelliginin
test edilmesi icin ARFIMA modelini 6nermislerdir. Granger ve Joyeux (1980) ve Hosking (1981)’in
ARFIMA modeli soyledir:

P(L)(1-L) (y,—x) =6(L)e (4)

& =120, z,~N(0,1)

S Tr(k-&)L
(1-L) =*2———  biimindedir.
rErk+1)

Burada I'( ) bir gama fonksiyonunu; (1 L)f, kesirli fark alma operatdriinii; &, birbirinden

bagimsiz ve ayni dagilima sahip &,” varyansa sahip hata terimlerini; L , gecikme operatoriinii, y; getiriyi, u
ortalamay1 gostermektedir. ARFIMA modeline gore & parametresi igin —0.5 < & < 0 durumunda,
serinin kalic1 etki gozlenemeyen kisa hafiza 6zelligi sergiledigi, 0 < &< 0.5 durumunda, serinin uzun

hafiza 6zelligi sergiledigi ve duragan oldugu seklinde yorumlanmaktadir. d = O durumu, serinin kisa
hafiza 6zelligi seyrettigi ve duragan oldugu, d > 1 durumunda ise serinin duragan olmadigi ve ortalamadan
uzaklastig1 seklinde yorumlanmalidir (Turgutlu, 2004).

Baillie vd. (1996) ise yiiksek frekansli zaman serilerinin otokorelasyon fonksiyonlarindaki hiperbolik
oranda azalmay1 yani volatilitede uzun hafiza 6zelligini tespit etmek icin FIGARCH modelini gelistirmistir
FIGARCH modelinde soklarin kosullu varyans iizerine etkilerinin devamliligt d kesirli biitiinlesme
parametresi ile Ol¢iilmektedir. d parametresinin sifira (0) esit olmasi durumunda FIGARCH (p, d, q) siireci
GARCH (p, q) siirecine; bire (1) esit olmasi1 durumunda ise IGARCH siirecine doniismektedir (Tiirkyilmaz
ve Balibey, 2014). GARCH (p, q) modelinin AR polinomunda birim kok barindirmasi durumunda tiimlesik
GARCH (IGARCH) elde edilmektedir.

q p
Da+Y Bi<1 (5)
i1 -1

q p
2.+ p=1 (6)
i=1 j=1

(5) numarali kosul, zayif duragan GARCH siirecini belirtmekte, ancak bu kosul getiri serisinin
mutlak degerindeki kalici otokorelasyon sorunu igin yeterli olmamaktadir. Engle ve Bollerslev (1986)
tarafindan gelistirilen IGARCH modeli ile (6) numarali kosuldaki parametrelerin toplaminin bire esitlenmesi
suretiyle siirecin duragan olmasii saglanmistir. Baillie vd. (1996) (4) numarali ARFIMA modelini kareli
hatalar {lizerine uygulayarak elde ettikleri FIGARCH (p, d, q) modeli soyledir:

@(L)(1-L) &% =wo+[1-B(L)]n )
Burada (D(L) ve [1— Yo (L)] ‘nin tim kokleri, GARCH modelinin kovaryans duragan kosullar

saglamas1 birim ¢ember disinda olmas1 gerekmektedir. V,, sifir ortalamali iliskisiz hatalardir (Vtz ezt - O'tz) ;

52t , GARCH siireci kareli hatalar1 ve o ise varyans denkleminin kesme parametresidir. Bdylece Baillie vd.
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(1996), FIGARCH (p, d, q) siirecinin 0 < d < 1 durumunda kosullu varyans {izerine bir sokun etkisinin
hiperbolik oranda azaldigini ifade etmislerdir. Bollerslev ve Mikkelsen (1996), GARCH modelinde pargali
fark belirleyici ile tahmin edilen birim kokiin yerine d=0 icin EGARCH, d=1 i¢in IEGARCH modelini
birlestirerek FIEGARCH modelini olusturmuslardir. FIEGARCH (p, d, q) modeli asagidaki ifade edilmistir
(Bollerslev ve Mikkelsen, 1996: 160).

log(oy2) = o+ H(L) 11 L) L a(L)]g(z,_y) ®)

Kosullu ortalama ARFIMA simifi modellerine benzetilerek log(c?) -0.5 ile 0.5 arahiginda d igin

kovaryans sabittir ve tersine ¢evrilebilir. Ayrica FIEGARCH modeli parametrelerinin, modelin iyi
tanmimlanabilmesi i¢in negatif olmayan kisitlamalar1 yerine getirmesi gerekmez (Bollerslev ve Mikkelsen,
1996:160).

Uzun hafiza 6zelligi test edilirken pargali biitlinlesme parametresi d’nin belirlenmesi i¢in parametrik
ve yar1 parametrik yontemler kullanilmaktadir. d parametresi elde edilirken dogru model formuyla ¢aligmak
onemli oldugundan bu g¢aligmada serilerin fourier doniisiime tabi tutuldugu yari parametrik yontemle
kullanilmigtir. Yar1 parametrik yontemler igin literatiirde en sik kullanilan yontem Geweke ve Porter Hudak
(1983) (GPH) tarafindan gelistirilmis log-periodogram regresyonudur. GPH, d parametresinin asimtotik
normal ve tutarl oldugunu sadece d < 0 durumu igin ispatlamig, daha sonra Robinson (1995) (M-Lo R/S) 0 <
d < 0.5 durumu i¢in biitiinlesme parametresinin asimtotik normal ve tutarlt oldugunu ispatlamis, Phillips
(1999a & 1999b), biitiinlesme parametresi i¢in d > 0.5 durumunda dahi tutarli sonuglar bularak modifiye
edilmis log-periodogram (M-LP) ya da (M-GPH) yontemini gelistirmistir (Cevik, 2009).

3. ANALIiZ

Aragtirmada 07/10/2008-29/12/2017 doneminde XUBANK kapanis fiyatlarindan elde edilen 2559
giinliik gozlem dikkate alinarak logaritmik getiri verileri kullanilmistir. Logaritmik getiri serisi denklem (9)
kullanilarak hesaplanmigtir.

r, =100x[ Ln(R,/ B_,)] 9)

Burada P; t giiniindeki, Py; ise bir onceki giine ait XUBANK kapanis fiyatlarin1 gdstermektedir.
Calismada kullanilan veri seti yahoo finance adreslerinden elde edilmistir.

Sekil 1’de XUBANK fiyat ve getiri serilerine iliskin grafikler, Sekil 2’de ise sirastyla fiyat, getiri ve
kareli getiri serilerine iliskin otokorelasyon fonksiyon grafikleri sunulmustur. Getiri serisine iliskin grafik
incelendiginde farkli tarihlerde volatilite kiimelenmelerinin oldugu dikkatlerden kagmamaktadir.
Otokorelasyon fonksiyon grafikleri incelendiginde ise ortalamaya doniisiin yavas gerceklesmesi getiri
ve/veya volatilite serisinde uzun hafizanin varligina dair ihtimaller barindirmaktadir.
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Sekil 1. XUBANK Serisi ve Getiri Serisi
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Sekil 2. XUBANK, Getiri ve Getiri Kareleri i¢in ACF Grafikleri

Getiri serisi tanimlayici istatistiklerinin yer aldigi Tablo 1°de serinin sola ¢arpik ve normale gére daha
sivri dagilima sahip kalin kuyruk ozelligi sergiledigi goriilmektedir. J-B test istatistigi serinin normal
dagilima sahip olmadigim, Ljung Box Q ve Q? test istatistikleri ise getiri serilerinin gegmis degerleri ile
iligkili oldugunu ve ARCH testleri de hata karelerinin sabit varyansa sahip olmadigini ayrica gostermektedir.

Getiri ve volatilitede uzun hafizanin varligini test etmek i¢in yapilan ve Tablo 1°de sunulan GPH, R/S
ve Modifed GPH test sonuglarina gore “getiri serisinde uzun hafiza yoktur” hipotezi reddedilememisken,
kareli getiri serisi i¢in uzun hafizanin olmadigin1 savunan Hy hipotezi reddedilmistir. Test sonuglar1 getiri
serisinde uzun hafizanin olmadigina fakat volatilitede uzun hafizanin varligina iligskin kanitlar sunmaktadir.

Tablo 1. XUBANK Getiri Serisinin Tanimlayic1 Istatistikleri

Gozlem Sayist: 2559

Ortalama: 0.03906

Standart Sapma: 2.0291

Carpiklik: -0.28980

Basiklik: 3.5711

Minimum: -11.296

Maksimum: 10.001

J-B /Prob. : 1395.6 / 0.0000

ARCH (1-2): 52.220 [0.0000]***

ARCH (1-5): 39.419 [0.0000]***

ARCH (1-10): 28.293 [0.0000]***

Q(5): 17.0442 [0.0044167]***

Q(10): 28.3990 [0.0015578]***

Q(20): 48.2554 [0.0003917]***

Q(50): 68.6653 [0.0409767]**

Q2(5): 276.826 [0.0000000]***

Q2(10): 553.289 [0.0000000]***

Q2(20): 854.938 [0.0000000]***

Q2(50): 1248.19 [0.0000000]***

Uzun Hafiza Test Ist. 90%: [ 0.861, 1.747 ] 95%: [ 0.809, 1.862 ] 99%: [ 0.721, 2.098 ]

Gecikme: Max(1) Max(2) Max(5)

Getiri Serisi M-Lo R/S Test Istatistigi: 1.2 1.19 1.2

Kareli Getiri Serisi M-Lo R/S Test Istatistigi: 4.36%** 4.10%** 3.61%**

Ussel Kuvvet: .50 .55 .60 .65 .70 75 .80

Getiri Serisi GPH Test Istatistigi d parametresi, | 0.5689 0.4800 0.1962 -0.478 0.1736 0.0924 -0.003

Prob. degeri ve t istatistigi 0.61 0.58 0.76 0.37 0.70 0.80 0.90
0.504 0.546 0.303 -0.896 -0.379 0.245 -0.115

Kareli Getiri Serisi GPH Test Istatistizi d | 0.3993 0.4082 0.3442 0.3213 0.3095 0.2781 0.2172

parametresi, Prob. degeri ve t istatistigi 0.00*** | 0.00*** | 0.00*** | 0.00*** | 0.00*** | 0.00*** | 0.00***
4.502 5.571 5.252 6.058 7.269 7.792 7.318

Getiri  Serisi M-GPH Test Istatistizi d | 0.2341 0.1708 0.1059 0.0155 0.0278 0.0411 0.0184

parametresi, Prob. degeri ve t istatistigi 0.06 0.07 0.12 0.78 0.56 0.29 0.54
1.896 1.815 1.544 0.276 0.581 1.054 0.602

Kareli Getiri Serisi M-GPH Test d parametresi, | 0.3680 0.3348 0.2810 0.2591 0.2574 0.2343 0.1807

Prob. degeri ve t istatistigi 0.00*** | 0.00*** | 0.00*** | 0.00*** | 0.00*** | 0.00*** | 0.00***
3.708 4.439 4.059 4.794 5.911 6.391 5.981

**% %1 anlamlilik seviyesini, ** ise %35 anlamlilik seviyesini ifade etmektedir.
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Serilerin duraganliginin test edilmesinde ADF, PP, KPSS birim kok testleri uygulanmis ve getiri
serisinin diizeyde (I[0]) duragan oldugu Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Birim Kok Test Sonuglari

rbank rbank
Testler Sabitli Sabitli ve Trendli
Diizey Diizey
ADF -53.58682*** -53.58672***
PP -53.61732*** -53.62267***
KPSS 0.116879 0.059088

*** ADF, PP birim kok testleri i¢in %1 anlamlilik seviyesinde “birim kok vardir” sifir hipotezinin reddini ifade etmektedir. KPSS

birim kok test sonuglart ise “seri duragandir” sifir hipotezinin reddedilemedigini gostermektedir.

Tablo 3. rbank i¢in ARFIMA Modeli Sonuclari?

(p, & 9) rbank (0, &, 0) rbank (1, &, 0) rbank (0, &, 1) rbank (1, &, 1)
0.038932 0.039069 0.039061 0.039119
u (0.033201) (0.041678) (0.040848) (0.036446)
[0.2411] [0.3486] [0.3390] [0.2832]
-0.069398 -0.884148
' - (-3.282388) - (0.056420)
[0.0010]*** [0.0000]***
-0.032031 0.011495 0.008036 -0.015391
£ (0.012487) (0.017094) (0.018818) (0.013366)
[0.0104]** [0.5013] [0.6694] [0.2497]
-0.062073*** 0.850326***
0 - - (0.023447) (0.064232)
[0.0082] [0.0000]
Log(L) -5439.702 -5437.397 -5437.747 -5433.736
AIC 4.253773 4.252753 4.253026 4.250673
SIC 4.260628 4.261893 4.262166 4.262098
Carpiklik -0.323468 -0.31802 -0.31851 -0.32193
Basiklik 6.619610 6.62251 6.62224 6.5575
J-B 1441.581 1442.337 1442.259 1393.663
Q(5) 12.812** 6.1876** 7.1685* 1.7466
Q(10) 23.008*** 17.330** 18.277** 10.728
Q(20) 42.986*** 36.478*** 37.478*** 30.458**
Q2(5) 272.74*** 263.29*** 265.36*** 266.38***
Q2(10) 539.04*** 527.21*** 530.30*** 527.00***
Q2(20) 829.24*** 818.23*** 822.27*** 820.97***
4.779857 4.689525 4.716684 4.751293
ARCH(5)
[0.0000]*** [0.0000]*** [0.0000]*** [0.0000]***
ARCH(10) 2.785003 2.445773 2.488238 2.814923
[0.0054]*** [0.0145]** [0.0129]*** [0.0049]***

*’ dk kkck %]0’ %5’

%1 anlamlilik seviyelerinde istatistiki anlamliligi, () standart hatalari, [ ] ise p olasilik degerlerini ifade

2 rbank getiri serisi igin ARFIMA (p, &, q) modellerinin tiim kombinasyonlari p, q = 0,1,2 olmak iizere tahmin edilmis ve en uygun

etmektedir.

modelin secilmesi i¢in AIC ve SIC kriterleri kullanilmustir.
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Getiri serisinde uzun hafizanin varligini test etmek i¢in ARFIMA (p, &, d) modeli p ve q = 0,1
secenekleri i¢in tahmin edilmis ve Tablo 3’te sunulmustur. Akaike bilgi kriterine gore en uygun modelin
ARFIMA (1, &, 1) oldugu ve getiri serisinde uzun hafiza § parametresinin anlamli olmadig1 kanitlanmustir.
Getiri serisine iliskin ARFIMA model sonuglarinin tani testleri, hata terimlerinde ve hata karelerinde
otokorelasyonun ve degisen varyansin varligina iligkin kanitlar sunmaktadir. Bu bulgular 1siginda uzun
hafiza 6zelliginin varligin1 yakalamak i¢in yalnizca getiri diizeyinde modelleme yapmanin yeterli olmadigim
sOylemek miimkiindiir. Bu ama¢ dogrultusunda volatilitedeki uzun hafiza 6zellikleri incelenecektir. Tablo 4
ve Tablo 5’te rbank i¢in volatilite modelleri ve volatilideki uzun hafiza FIGARCH Modeli sonuglarina yer
verilmistir.

Tablo 4 incelendiginde GARCH tahmininden elde edilen ARCH (35) ve GARCH (/3,) katsay1 tahmin
degerlerinin toplaminin ve IGARCH model sonuglarinda yer alan f3; katsayisinin bir(1)’e oldukg¢a yakin
cikmasi bilgi sokunun direngli oldugu seklinde yorumlanabilir. Dolayisiyla volatilite siirecinin siireklilik arz
ettigi gozlemlenmektedir. Bu sebeple sokun hiperbolik hizda elemine oldugunu dikkate alacak sekilde uzun
hafiza tahmin yontemleri kullanilmalidir. Tablo 5’te FIGARCH modeli tahmin sonuglari, uzun hafiza
0zelligini gosteren d parametresinin yiizde bir (%1) anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu yani volatilitenin
uzun hafiza 6zelligi sergiledigi goriilmektedir.

Tablo 4. rbank i¢in GARCH ve IGARCH Modeli Tahmin Sonuglari

p=1, g=1 GARCH (L, 1) IGARCH
N St SSt N St SSt
® 0.125424 0.059027 0.059417 0.022663 0.026663 0.026815
(0.10660) (0.062681) (0.065012) (0.018047) (0.022815) (0.023502)
[0.2395] [0.3464] [0.3608] [0.2093] [0.2426] [0.2540]
Bo 0.057895** 0.050837* 0.051088* 0.052314%* 0.04959%* 0.04955**
(0.029401) (0.027201) (0.028232) (0.021765) (0.021979) (0.022665)
[0.0490] [0.0617] [0.0705] [0.0163] [0.0241] [0.0289]
B 0.909034% 0.93720%%* 0.93698*** 0.947686 0.950406 0.950444
(0.054988) (0.039525) (0.040999)
[0.0000] [0.0000] [0.0000]
v - 4.6130%** 462167+ - 42247 4.2351%%*
(0.46212) (0.46579) (0.42441) (0.43147)
[0.0000] [0.0000] [0.0000] [0.0000]
Ln(d - - -0.03284* - - -0.03284*
(0.016973) (0.016834)
[0.0531] [0.0511]
Log(L) -5276.809 -5176.028 -5174.762 -5291.697 -5177.735 -5176.45
AIC 4.126463 4.048478 4.048270 4.137317 4.049031 4.048804
SIC 4.133318 4.057618 4.059695 4.141887 4.055886 4.057945
Carpiklik -0.21030 -0.23117 -0.23098 -0.23782 -0.24939 -0.24964
Basiklik 2.6069 2.8240 2.8240 3.1032 3.0708 3.0697
1B 743.47 873.15 873.12 1050.9 1032.0 10313
Q0) 6.45313 6.89527 6.88657 6.91067 7.21277 7.21929
[0.264588] [0.228546] [0.229213] [0.227369] [0.205291] [0.204835]
Q(10) 14.2493 15.1465 151372 15.4056 15.6749 15.6806
[0.161921] [0.126811] [0.127137] [0.117958] [0.109324] [0.109146]
Q(20) 335027 34.0359 34.0289 33.9028 34.2526 34.2606
[0.02969]** [0.02588]** [0.02592]** [0.02678]** [0.02446]** [0.02441]**
Q2(5) 3.46065 5.24613 5.21801 557796 6.78847* 6.81807
[0.325901] [0.154636] [0.156512] [0.134049] [0.078954] [0.077928]
Q2(10) 4.96857 7.00258 6.97699 7.32456 8.49225 8.52179
[0.760930] [0.536354] [0.539116] [0.502053] [0.386918] [0.384226]
Q2(20) 10.2688 12.9188 12.8980 132781 141322 14.1550
[0.922778] [0.796374] [0.797595] [0.774794] [0.720433] [0.718934]
ARCH(5) 0.69313 1.0373 1.0320 1.0945 1.3291[0.2488] | 1.3348 [0.2464]
[0.6286] [0.3938] [0.3969] [0.3613]
ARCH(10) 0.28099 0.43315 0.43152 0.49421 0.53084 0.53163
[0.9855] [0.9310] [0.9318] [0.8948] [0.8694] [0.8689]

*R¥ REE 0610, %S5, %1 anlamlilik seviyelerinde istatistiki anlamliligs, () standart hatalar, [ ] ise p olasilik degerlerini ifade
etmektedir. N: normal dagilim, St: Student t dagilimi, SSt: Skewed Student t dagilimi ifade etmektedir.
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Tablo 5. rbank Igin FIGARCH Modeli Tahmin Sonuglart

(=1, d, g=1) FIGARCH (1, d, 1)
N St Sst
9} 0.457447* 0.249978** 0.245809**
(0.23631) (0.10937) (0.10608)
[0.0530] [0.0224] [0.0206]
5o 0.255347* 0.363550%%* 0.369922%%*
(0.15116) (0.086813) (0.084730)
[0.0913] [0.0000] [0.0000]
B 0.399618** 0.573356%% 0.580065***
(0.16607) (0.090753) (0.087637)
[0.0162] [0.0000] [0.0000]
d 0.229823%** 0.314738%** 0.316658**
(0.048513) (0.056551) (0.056501)
[0.0000] [0.0000] [0.0000]
v - 4.696595%* 4.712286%%
(0.46243) (0.46599)
[0.0000] [0.0000]
Ln(d - - -0.035999**
(0.017165)
[0.0361]
Log(L) -5270.374 -5168.413 -5166.912
AIC 4.122215 4.043309 4.042917
SIC 4.131355 4.054734 4.056627
Carpiklik -0.21451 -0.21410 -0.21505
Basiklik 2.7609 2.9291 2.9356
B 832.39 934.35 938.56
Q) 6.75238 [0.2397170] 6.51139 [0.2595870] 6.53524 [0.2575614]
Q(10) 14.3068 [0.1594538] 14.3907 [0.1559034] 14.4359 [0.1540227]
Q(20) 33.6572 [0.0285391]** 33.7810 [0.0276450]** 33.8225 [0.0273509]**
Q2(5) 2.93673 [0.4014840] 3.35388 [0.3402135] 3.42139 [0.3311012]
Q2(10) 4.14243 [0.8440499] 4.96515 [0.7612942] 5.04564 [0.7526871]
Q2(20) 8.35082 [0.9727846] 9.33518 [0.9514650] 9.42621 [0.9490369]
ARCH(5) 0.60914 [0.6929] 0.71454 [0.6125] 0.73019 [0.6007]
ARCH(10) 0.21216 [0.9953] 0.33293 [0.9725] 0.33492 [0.9719]

k) kx Rk 0410, %5, %1 anlamlilik seviyelerinde istatistiki anlamliligy, () standart hatalar, [ ] ise p olasilik degerlerini ifade

etmektedir.

Uzun hafiza ozellikleri kosullu ortalama denkleminde ve kosullu varyans denkleminde ayri ayr

incelenebilmektedir. Ancak uzun hafiza 6zelligi getiri serilerinin kosullu ortalama ve kosullu varyanslarinda

birlikte ortaya cikabilmektedir (Tiirkyillmaz ve Balibey, 2014: 296). Bu sebeple uzun hafiza 6zelligine hem
getiri hem de volatilite igin bakabilmek amaciyla ARFIMA (p, &, d) - FIGARCH (1, d, 1) modeli farkli hata
dagilim varsayimlari altinda tahmin edilmis ve Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. ARFIMA-FIGARCH (1, &, 1) - (1, d, 1)

ARFIMA-FIGARCH (1, & 1) - (1, d, 1)

N St SSt

1 0.068259 0.071354 0.057619
(0.030692) (0.025164) (0.028833)
[0.0262]** [0.0046]*** [0.0458]**

v -0.983836 -0.904416 -0.898143
(0.013562) (0.14299) (0.13172)
[0.0000]*** [0.0000]%** [0.0000]***

0 0.974953 0.881667 0.874441
(0.016774) (0.16181) (0.14859)
[0.0000]*** [0.0000]%** [0.0000]***

g -0.020233 -0.025197 -0.026422
(0.017886) (0.017710) (0.017405)
[0.2581] [0.1549] [0.1291]

® 0.474118 0.264783 0.259276
(0.24817) (0.12013) (0.11719)
[0.0562]* [0.0276]** [0.0270]**

Bo 0.23279 0.340830 0.359285
(0.16937) (0.094241) (0.093682)
[0.1694] [0.0003]*** [0.0001]***

B 0.374780 0.354185 0.564815
(0.18401) (0.095620) (0.099589)
[0.0418]** [0.0002]*** [0.0000]***
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(Tablo 6 devami)

ARFIMA-FIGARCH (1,&,1)-(1,d, 1)
N St SSt
d 0.228911 0.307047 0.305768
(0.047460) (0.055152) (0.054470)
[0.0000]*** [0.0000]*** [0.0000]***
v - 4.6198*** 4.6608***
Ln(¢$) - -0.0248
Log(L) -5264.0 -5159.3 -5158.7
AIC 4.120360 4.039314 4.039679
SIC 4.138640 4.059879 4.062529
Carpiklik -0.22672 -0.23655 -0.23935
Basiklik 2.7319 2.8790 2.8947
J-B 817.69 907.63 917.90
Q(5) 3.14459 [0.3698653] 4.16125 [0.2445707] 4.47830 [0.2142337]
Q(10) 9.26248 [0.3206395] 10.9742 [0.2031653] 11.2995 [0.1853017]
Q(20) 30.1799 [0.0357337]** 29.8437 [0.0389937]** 30.0420 [0.0370406]**
Q2(5) 2.99483 [0.3924233] 3.44843 [0.3275125] 3.47705 [0.3237510]
Q2(10) 4.44784 [0.8146282] 5.20970 [0.7349462] 5.25549 [0.7299529]
Q2(20) 8.35928 [0.9727942] 9.10040 [0.9573714] 9.18886 [0.9552058]
ARCH(5) 0.62291 [0.6823] 0.73285 [0.5988] 0.74038 [0.5932]
ARCH(10) 0.26755 [0.9880] 0.38326 [0.9545] 0.38549 [0.9535]
k) ek k0410, %5, %1 anlamlilik seviyelerinde istatistiki anlamliligy, () standart hatalari, [ ] ise p olasilik degerlerini ifade
etmektedir.

Model sonuglarina gore getiri de uzun hafizay: temsil eden & parametresinin anlamsiz, volatilitede
uzun hafizay1 temsil eden d parametresinin ise istatistiki olarak anlamli oldugu ayrica d parametresinin 0,228
ile 0,305 araliginda degistigi goriilmektedir. Turgutlu (2004)’e gore d parametresinin tahmin araliklari uzun
hafizanin kaliciligi hakkinda bilgiler sunmaktadir. d parametresinin -0,5<d<0, araliginda tahmin edilmesi,
serinin kisa hafiza oOzelligi sergiledigini ve sokun kalici etkiye sahip olmadigimi ifade ederken, d
parametresinin 0 ile 0,5 araliginda yer almasi durumunda serinin uzun hafiza 6zelligi sergiledigini fakat
serinin duragan yapida oldugunu gostermektedir. Modele iliskin tani test sonuglarina gore hata terimlerinde
otokorelasyon olmadigi, hata karelerinin degisen varyansa sahip olmadig1 goriilmektedir. Carpik Student-t
hata dagilim varsayimina gore tahmin edilen ARFIMA-FIGARCH modelinde v parametresi anlamli iken
asimetri parametre istatistiginin anlamsiz olmasi en uygun tahminin Student-t dagilima goére oldugunu
gostermektedir.

ARFIMA-FIGARCH tahmin sonuglarma gore en uygun tahmin modelinin Student-t hata dagilim
varsayimina gore tahmin edilen ARFIMA-FIGARCH modeli oldugu tespit edildikten sonra, bilgi soklariin
asimetrik etkisini de 6l¢ebilmek icin ARFIMA-FIEGARCH modeli Student-t dagilimina gore tahmin edilmis
ve sonuglart Tablo 7°de sunulmustur. Tablo sonuglari incelendiginde getiride uzun hafizanin olmadigi, getiri
volatilitesinde uzun hafizay1 temsil eden d parametresinin 0,74 oldugu gdzlenmistir. Serinin uzun hafizaya
sahip, kovaryans duragan olmayan sonlu etki tepki agirliklarina sahip bir 6zellige sahip oldugu tespit
edilmistir. Sokun isaretinin negatif oldugu yani piyasaya ulasan negatif bilgi soklarinin pozitif bilgi soklarina
gore daha fazla oynakliga sebep oldugu thetal parametresinden ayrica anlasilmaktadir. Sokun biiyiikliik
etkisini gosteren theta2 ve garpiklik parametresi v de istatistiki olarak anlamlidir. Log-likelihood dikkate
alindiginda 6nce kurulan modellere gore daha tutarli bir model oldugu da anlasilmistir.

Model artiklarina uygulanan tani test sonuglar1 da standardize hata ve hata karelerinde herhangi bir
sekilde otokorelasyon ve degisen varyans sorununa rastlanmadigi da ifade edilmelidir.

Tablo 7. ARFIMA-FIEGARCH (1, &, 1) - (1,d, 1)
St

L 0.017323
(0.032905)
[0.5986]

7 -0.895163
(0.16315)
[0.0000]***
2} 0.872391
(0.18256)
[0.0000]***
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(Tablo 7 devami)
St
3 -0.011463
(0.019928)
[0.5652]
Q 2.210580
(0.85330)
[0.0096]***
olt -0.831834
(0.33570)
[0.0133]**
S 0.684633
(0.566999
[0.2274]
0, -0.164434
(0.036973)
[0.0000]***
0, 0.225529
(0.044294)
[0.0000]***
d 0.746404
(0.15304)
[0.0000]***
N 4.573487 [0.0000]***
Ln(¢) -
Log(L) -5143.438
Carpiklik -0.28980
Basiklik 6.57112
*, Rk FEE 04610, %S, %1 anlamlilik seviyelerinde istatistiki anlamliligs, () standart hatalari, [ ] ise p olasilik degerlerini ifade

etmektedir.

S6z konusu analiz doneminde yapisal kirilmalarin uzun hafizanin varligi tizerinde etkisi olabilecegi
varsayiminda hareketle varyansta kirilmalart incelemek igin Inclan ve Tiao (1994) ICSS testi ve Sanso
vd.(2004) tarafindan modifiye edilmis ICSS testleri uygulanmigtir. Sanso vd., hata terimlerinin normal
dagilima uygun olmadig1 ve kalin kuyruk 6zelligi sergiledigi durumlarda ICSS test istatistiginin oldugundan
daha yiiksek hesaplandigini vurgulamakta bu sebeple veri setinden kaynaklanan ve tahmini olumsuz
etkileyecegi diisiiniilen faktorleri dikkate alarak ICSS testini modifiye etmistir. Bankacilik endeksi getiri
volatilitesine uygulanan ICSS test sonuglarindan volatilitede birgok kirilmanin oldugu anlasilmaktadir.
Ancak hata terimleri i.i.d. (independent and identically distributed) dagilmadig: i¢in Sanso vd. (2004)’nin
modifiye edilmis ICSS testi tekrar uygulanmis ve analiz donemi i¢in herhangi bir yapisal kirilmaya
rastlanamamistir.

Bankacilik endeksine ait getiri serileri ile getiri volatilitesinde ARFIMA-FIEGARCH_st ikili uzun
hafiza model tahmin sonuglar1 yardimiyla gelecege iliskin kosullu getiri ortalama ve kogullu varyansa iligskin
Ongorii tahmini yapilmistir. 2 standart sapma aralikta 1000 giinliik 6ngorii sonuglarini gosteren grafikler
asagidaki sunulmustur.

=== Kogullu Ortalama Ongorisii —=- Endeks Getirileri

| | | I L L L L -
2012/10-2017/10 2018/01 1000 gunlik ngdri
20

15

an
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I I !
2012/10-2017/10 2018/01 1000 glinldk Bngdrl

f""p\(.

-~

Sekil 3. Kosullu Ortalama ve Varyans Ongbrii Sonuglar1
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SONUC

Etkin piyasalar hipotezinin testi, para politikasi ve yatirim kararlarina yon vermek baglaminda onemli
bir yere sahiptir. Etkin piyasalar hipotezinin Borsa Istanbul banka endeksi getirileri 6zelinde incelenmeye
calisildig1 bu arastirmada XUBANK getiri ve volatilitesinin uzun hafiza 6zelligi sergileyip sergilemedigini
ortaya koymak i¢in GPH, M-Lo R/S ve M-GPH 6n testleri uygulanmis, testler sonucunda getiri serisinde
herhangi bir uzun hafiza 6zelliginin olmadig: fakat volatilitede uzun hafiza 6zelliginin oldugu goriilmiistiir.
Volatilite tespit edilen uzun hafiza banka endeksine ulasan bilgi soklarinin getiri volatilitesine etki ettigi ve
bu etkinin piyasadan yavas bir hizda elemine oldugu anlami tagimaktadir. Yukarida siralanan kesirli birim
kok testleri ile uzun hafizanin ortaya konulmasi sokun kalicili§inin yorumlanmasi acisindan yetersiz olacagi
icin hem getiri hem de volatilitede uzun hafiza 6zelligini test etmek i¢in ayrica ARFIMA-FIGARCH modeli
farkli hata dagilim varsayimlari altinda tahmin edilmistir. Olusturulan ARFIMA-FIGARCH model
sonuglarina gore, en uygun tahminin hatalarin normal dagilim sergilemedigini varsayan Student-t dagilima
gore yapilan modele ait oldugu log-likelihood ve bilgi kriterlerinden anlagilmaktadir. XUBANK getiri
serisinin ortalamasinda degil ancak volatilitesinde uzun hafiza oldugu, bu 6zelligi ile banka endeksinin zayif
formda piyasa etkinligini desteklemedigi, getiri volatilitesine iliskin ge¢mis veriler kullanilarak getiri
volatilitesinin Ongoriilebilir oldugu anlasilmistir. Piyasaya ulasan bilgi soklarinin asimetrik yapida
olabileceginden hareketle ARFIMA-FIEGARCH modeli ayrica tahmin edilmis ve negatif bilgi soklarinin
pozitif bilgi soklarina nazaran volatilitede daha baskin etkiye sahip oldugu Thetal parametresinin isaretinden
anlagilabilmektedir. Bilgi soklarmin asimetrik olabilecegini dikkate alarak tahmin edilen ARFIMA-
FIEGARCH model sonuglarinda da getiride uzun hafiza tespit edilememis olup volatilitede uzun hafizayi
temsil eden d parametresi 0.74 seviyesinde tahmin edilmistir. Bu sonug serinin kovaryans duragan olmadigi
fakat ortalamasina geri dénen sonlu etki tepki agirligina sahip bir 6zellikte oldugunu gostermektedir. ikili
uzun hafizay: tespit etmek icin gergeklestirilen tiim model tahminleri sonucunda Borsa Istanbul bankacilik
endeksine ulagan negatif bilgi soklarmin endekste oynakliga sebep oldugu ve bu oynakligin piyasada hizli
sekilde elemine olamadigin1 gostermektedir. Daha agik bir ifadeyle belirtmek gerekirse Tiirk bankacilik
sektoriinde gecmis getirilerden hareketle gelecekteki getirilerin tahmin edilemeyecegi ancak gelecekteki
oynakliklarin tahmin edilebilir 6zellikler sergiledigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bankacilik
sektorliinde piyasaya gelen bilgi soklarmin ve politika degisikliklerinin etkisi uzun dénemde kendini
gostermektedir. Bu agidan bankacilik endeksinin zayif formda etkinlige sahip bir endeks 6zelligi tasimadigi
seklinde yorumlanmalidr.

Volatilitenin 6ngoriilebilir bir yap1 sergilemesi, pay senedi piyasalarmna iligkin olarak yapilan teknik
analizlerin makul olabilecegini sdylemek miimkiindiir. Calismadan elde edilen sonuglar Kilig (2004),
Korkmaz vd. (2009), Cevik (2012) ve Tiirkyilmaz ve Balibey (2014)’in calismalartyla tutarlilik
gostermektedir. Gelecekte yapilacak olan ¢alismalarda etkin piyasalar hipotezinin gegerliligi farkli borsalar,
farkli sektorel endeksler ve farkl: tarihi verilerle ele alinarak uzun hafiza 6zelligi ile ilgili calismalara derinlik
ve geniglik kazandirilabilecegi diigiiniilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY
Background

Today, the ultimate goal of businesses is not only to profit, but also to maximize firm value. Firm value
maximization is a situation that is in the interests of both the business and the individuals and organizations associated
with the business. In recent years, stock trading volume in Turkey has increased and this situation has increased the
importance of the relationship between dividend distribution and firm value.

Purpose

The aim of this study is to determine the relationship between the dividend policies and the firm value of the
enterprises which are registered to the BIST 30 Index and operate continuously in the stock market between 2007-2016.

Method

Dumitrescu&Hurlin panel causality test has been used to determine the relationship between dividend policy and
firm value. Before the causality test, CDLM cross sectional dependence test and Pesaran (2007) panel unit root test
were applied to the data set.

Findings

Dumitrescu&Hurlin panel causality test was decided as a result of panel unit root and cross sectional dependence
tests applied to the data set of the study. As a result of the analysis carried out in the study, a relation between dividend
policy and firm value has not been found.
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Kar Pay1 Dagitim Politikalarimn Firma Degeri Uzerine Etkisi...

GIRIS

Sermaye piyasalarinda faaliyette bulunan yatirimcilar, ortagi olduklari isletmelerden iki tiir maddi
beklenti icerisindedirler. S6z konusu beklentiler; kér payr ve sermaye kazancidir. Sermaye kazanci;
yatirnmcinin daha 6nceden almis oldugu pay senedinin piyasa degerinin sermaye piyasalarinda yiikselmesi
sonucunda, alis fiyat1 ile satig fiyat1 arasindaki pozitif farktir. Kar pay1 (Temettii) ise; isletme ortaklarinin
sermaye olarak isletmeye koymus olduklar1 degerlere karsilik olarak, isletmenin elde etmis oldugu karlardan
hisseleri oraninda paylarina diisen degerler olup kar pay1 6demeleri, hesap donemi bitimini izleyen birkac ay
icerisinde ve isletmelerin elde ettigi donem karindan, vergi ve ge¢mis yillar zararlar1 gibi bazi unsurlar
diisiildiikten sonra artakalan ve dagitilabilir kér olarak nitelendirilen tutarlardan yapilmaktadir. Kar pay1
dagitim politikasi ise, isletmelerin bir faaliyet donemi sonunda elde etmis olduklari1 karlarin, ne kadarinin
ortaklara dagitilacagi ve ne kadarinin yatirimlarin finansmaninda kullanilmak tizere firmada birakilacag: ile
ilgili kararlari igerir.

Isletmeler icin kar elde etmek hayati bir dneme sahiptir. isletmeler elde etmis olduklar1 karlar1, gerek
bir takim yasal zorunluluklar gerekse yatirimecilarin beklentilerini karsilamak icin temettii olarak
dagitmaktadir. Temettii dagitiminin istikrarli olmasi, isletmenin dagittig1 temettii miktarinin birbirini izleyen
donemlerde degismeden ayni kalmasi veya sdz konusu temettii miktarina yakin rakamlarda seyretmesidir.
Istikrarli olan bir temettii dagitim politikas1 piyasalara ve yatirimcilara olumlu sinyaller génderirken,
istikrarli olmayan bir temettii politikasi ise, sermaye piyasalarina isletmenin finansal durumu ile ilgili
olumsuz sinyaller gondermektedir. Bu durumlarin sonucu olarak, yatirimci davraniglart neticesinde
isletmelere ait pay senetleri ve firma degerinde artiy veya azalis yonlii degisimlerin meydana gelmesi
muhtemeldir. Bu amagla, calismada isletmelerin kar pay1r dagitim politikalarmin firma degeri ilizerinde
etkisinin olup olmadig1 incelenmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1 Kéar Pay1 Dagitim Politikasimi Etkileyen Faktorler

Isletmelerin likidite durumlari, yillar itibariyla elde etmis olduklari kar rakamlarmin istikrari,
isletmelerin karsilastigi karli yatirim firsatlari, isletme hissedarlarinin vergi durumu, igletme borglarinin
O0denmesi geregi, ortaklik yapisi ve isletmenin faaliyette bulundugu iilkedeki enflasyon oranlar1 gibi bir¢cok
faktor isletmelerin kar payr dagitim politikalarini etkilemektedir. Bu baglamda; isletmelerin hissedarlarina
temettli O0demesi, isletmeden fon ¢ikisina sebep olacagindan, temettli dagitimi isletmelerin likidite
durumlariyla yakindan ilgilidir (Ceylan ve Korkmaz, 2012: 265). Bu nedenle, bor¢larini vadesinde ddemek
ve dolayisiyla mali yapilarini gli¢lii tutmak isteyen isletmeler, temettii dagitiminda siirlamalara gitmektedir
(Gonenli, 1991: 389). Ayrica, yillar itibariyla elde etmis oldugu kérlar istikrarli bir dagilim gosteren
isletmelerin temettii 6demeleri, satiglart biiylik dalgalanmalar gosteren isletmelere nazaran daha istikrarl
olmaktadir (Aydin vd., 2010: 467). Yeni yatirim firsatlar1 da temettii kararlar lizerinde etkilidir. Karl
yatinim firsatlarin1 degerlendirmek isteyen ve kredibilitesi diisiik olan igletmeler, yatirimlarini otofinansman
yoluyla finanse edebilmektedirler (Okka, 2015: 616). Isletmelerin kir payr dagitim politikasini etkileyen bir
diger konu ise vergi faktoriidiir. Isletmelerin dénem sonunda elde ettigi karlar1 dagitmayarak isletme
bilinyesinde tutmalari durumunda, dagitilan karlara nazaran daha diisiik tutarlarda vergi 6denecek olmasi,
diisiik miktarlarda temettii dagitimini tegvik etmektedir (Bolak, 2014: 265). Ayrica isletmenin ortaklik yapisi
da temettii dagitim politikalarini etkilemekte olup, halka acik nitelikteki igletmelerin kar payr dagitim
oranlan genellikle yiiksek olmaktadir (Akgilig, 1998: 788). Son olarak, isletmelerin faaliyette bulundugu
iilkelerdeki enflasyon oranlari da kar pay1 dagitim politikasini etkilemekte, bu nedenle enflasyonun yiiksek
oldugu yillarda isletmeler, fon ihtiyaglarimi karsilamak i¢in diisiik tutarlarda temettii dagitabilmektedirler
(Ceylan ve Korkmaz, 2012: 267).

1.2.Kar Pay1 Odeme Sekilleri

Isletmelerin elde ettikleri ve dagitma karar1 almis olduklar1 karlari; nakit ya da pay senedi, pay
senetlerinin geri satin alinmasi, melez kar payi, ayni kar payi, pay senedi boliinmesi seklinde dagitmasi
miimkiindlir. Nakit 6deme seklinde, isletmenin ortaklarina dagitacagi temettii 6demesini nakit olarak
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yapmasi s6z konusudur. Benzer sekilde pay senedi seklinde kér payr dagitiminda ise temettii 6demeleri,
ortaklarin sermaye tlizerindeki paylar1 artirilarak, artan paylara karsilik her ortaga pay senedi verilmesi
seklinde gerceklesmektedir. Melez kar pay1 dagitiminda ise, hem nakit hem de pay senedi seklinde temettii
O0demesi yapilmaktadir. Pay senetlerinin geri satin alinmasi seklindeki temettii 6demelerinde, isletme ilgili
donemde elde etmis oldugu karlar ile sermaye piyasalarinda dolasimda olan ve kendine ait olan pay
senetlerini geri satin alir ve bu durumda, isletmenin sermaye piyasalarinda dolasimda olan pay senedi sayisi
azalacagindan, pay senetlerinin piyasa fiyati yiikselerek mevcut ortaklarin sermaye kazanglar1 artmaktadir.
Ayrica ortak sayist azaldigl i¢in sonraki yillarda mevcut ortaklara daha yiiksek tutarlarda temettii 6demesi
yapilabilmektedir. Ayni kar pay1 6demelerinde ise isletme, ortaklarina {iretmis oldugu tirtinlerden dagitarak
temettli 6demelerini gerceklestirmektedir. Son olarak, pay senedi boliinmesi yoluyla temettii dagitiminda,
isletmeye ait pay senetlerinin nominal degerleri azaltilarak pay senedi sayisi artirilmaktadir. Pay senedi
boliinmesi yoluyla temettii dagitiminda, her bir pay senedinin piyasa fiyati diisiiriilerek daha likit hale
gelmesi amaglanmaktadir (Atas, 2004: 31).

1.3.Kar Pay1 Dagitim Politikasi ile Tlgili Teorik Yaklasimlar

Kar pay1 dagitim politikasi ile firma degeri arasindaki iliskiyi ele alan literatiirdeki yaklasimlar; kar
payt ilintisizligi teorisi, eldeki kus teorisi, vergi etkisi teorisi, miisteri etkisi teorisi, sinyal etkisi teorisi ve
temsil maliyeti teorisidir.

Modigliani-Miller (MM) tarafindan ileri siiriilen kar pay ilintisizligi teorisine gore; isletmelerin
uyguladiklar kér pay1 dagitim politikalarinin, pay senetlerinin degeri ve sermaye maliyeti lizerinde herhangi
bir etkisi bulunmamaktadir. Sermaye piyasalarinda bulunan yatirimcilarin bir kismi, yiliksek tutarlarda
temettli dagitan isletmelerin pay senetlerini tercih ederken, bir kismi da yiliksek sermaye kazanci elde
edebilecekleri isletmelerin pay senetlerini tercih etmektedir. Etkin calisan bir piyasada, bir isletmenin
temettli dagitim politikasin1 degistirmesi durumunda, degisiklikten memnun kalmayan bazi hissedarlar
ellerindeki pay senetlerini satarken, bu degisikligi kendilerine uygun bulan bazi sermaye piyasast
yatirimcilari ise sz konusu hisselere yatirim yapacaklardir. Etkin ¢alisan bir piyasada, pay senetleri tizerinde
meydana gelen bu el degisimi hizli bir bigimde gercekleseceginden dolayi, firma degeri temettii dagitim
politikasinda meydana gelen degisimlerden etkilenmeyecektir (Ercan ve Ban, 2010: 259). Kar pay1
ilintisizligi teorisine gore firma degerini belirleyen asil etmen, isletme faaliyetlerinden saglanan nakit
girisleridir ve nakit girislerinin hissedarlar arasindaki bolinme bigimi firma degerini etkilememektedir
(Giirsoy, 2012: 610).

Myron Gordon ve John Linter tarafindan ileri siiriilen eldeki kus teorisine gore; temettii dagitim
politikasinin firma degerini etkiledigi savunulmaktadir. Eldeki kus teorisine gore, temettii 6demelerindeki
azalmalara bagli olarak sermaye maliyeti artmaktadir. Bu teorinin gerekgesi ise, yatirimcilarin temettii
odemelerinden bekledikleri bir miktar paranin, sermaye kazancindan bekledikleri ayn1 miktarda paradan
daha degerli olusudur. Bu deger farkinin sebebi ise, temettii getirisinin sermaye kazancina nazaran daha az
riskli olmas1 ve sermaye kazancina agirlik verildikge sermaye maliyetinin artacak olmasidir. Isletmelerin
otofinansman yoluyla yatirnmlarin1 finanse etmesi durumunda, s6z konusu yatirimlardan kazang elde
edilmesi uzun vadelerde gerceklesecek ve vadenin uzamasi yatirimcilarin isletmeden olan beklentilerinin
artmasina neden olacaktir (Ercan ve Ban, 2010: 262).

Vergi etkisi teorisine gore; diisiik tutarlarda temettii dagitimi sermaye maliyetini azaltmakta ve buna
bagl bir sekilde pay senetlerinin piyasa degeri yiikselmektedir. Genellikle temettii gelirlerine uygulanan
vergi orani, sermaye kazanglarina uygulanan vergi oranindan yiiksektir. Ayrica iilkemizde pay senetlerinin
belli bir siire elde tutulmasi durumunda, pay senedinin satisindan gelen sermaye kazancinin vergiye tabi
olmamasindan dolayi, isletme hissedarlarinin temettii gelirlerine soguk baktiklar1 fikri ortaya ¢ikmaktadir
(Okka, 2015: 629). Hissedarlarmi vergi yiikii altina sokmak istemeyen isletmeler, genellikle temettii
dagitimini hisse senetlerinin geri satin alinmasi yoluyla ger¢eklestirmektedirler (Giirel, 2008: 15).

Misteri etkisi teorisine gore; bazi sermaye piyasasi yatirimcilari, hisselerini satin aldiklari
isletmelerin elde etmis oldugu kéarlar1 temettii olarak dagitmalarim isterken, bazi yatirimcilar ise isletmede
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alikonulmasini tercih etmektedir. Miisteri etkisi teorisine uygun bir temettii politikas1 uygulayan isletmeler,
karin dagitilmasi ya da isletmede alikonulmasi hususundaki karari yatirimcilarin tercihine gore vermektedir.
Hissedarlarin tercih farkliliklar, kar pay1 ile sermaye kazancinin farkli vergilendirme uygulamalarina tabi
olmalarindan ileri gelmektedir (Ceylan ve Korkmaz, 2012: 280).

MM tarafindan ileri siiriilen sinyal etkisi teorisine gore; isletmelerin hissedarlarina dagittig1 temettii
miktari, igletmenin finansal durumu ile ilgili sermaye piyasalarina sinyal niteligi tagimaktadir. Bu baglamda,
yiiksek tutarlarda temettii dagitan bir isletmenin yonetimi gelecek hakkinda iyi beklentilere sahiptir ve bu
durum sermaye piyasalarinca olumlu bir sinyal olarak algilanmaktadir. Benzer sekilde diisiik temettii miktari
ise, sermaye piyasalarinca olumsuz bir sinyal olarak algilanir. Sonug¢ olarak MM sinyal etkisi teorisinde,
temettli duyurularinin sermaye piyasalarina, isletmenin gelecegi hakkinda 6nemli sinyaller ilettigini ileri
siirmiiglerdir (Glinay, 2015: 584).

Temsil maliyeti teorisine gore; isletme iizerindeki hisseleri diger ortaklara nazaran yiiksek olan
hissedar-yoneticiler, firma degerini artirmak yerine kisisel servetlerini artirma ¢abasi ile gereksiz
harcamalarda bulunabilirler. Hissedar-yoneticiler ile yonetim fonksiyonuna sahip olmayan hissedarlar
arasinda meydana gelen bu catisma literatiirde 6z sermayeye iliskin temsil sorunu olarak yer almaktadir
(Ceylan ve Korkmaz, 2012: 282). Bu ¢ikar uyusmazliginin nedeni ise, ortaklarin beklentilerini kargilamayan
harcamalar ve gerekli olmayan genisleme yatirimlaridir (Allen ve Michaely, 2002: 63). Temsil maliyetinin
diisiiriilmesinde, uygulanan kar pay1 dagitim politikasmin dnemli bir rolii bulunmaktadir. Isletmenin temettii
miktarini artirmasi durumunda, firma degeri buna paralel bir sekilde artacak ve artan temettii miktart ile
isletmeden daha fazla fon cikisi gerceklesecektir. Bu fon cikisi isletmenin likit varliklarinin azalmasina
neden olacak ve bu durumda igletme yeni yatirimlarini finanse etmek igin yabanci kaynaklara ihtiyag
duyacaktir. Temettii miktari1 artirmak suretiyle, hissedar-yoneticilerin gerekli olmayan yatirimlara fon
aktarmalarinin oniine gegilerek, firma degerinin olumlu yonde etkilenmesi saglanabilmektedir (Ceylan ve
Korkmaz, 2012:282-283).

2. KAR PAYI DAGITIM POLITIKASININ FIRMA DEGERiI UZERINDEKIi ETKIiSIiNi
BELIRLEMEYE YONELIK BiST 30 ENDEKSI UZERINE BiR ARASTIRMA

2.1.Arastirmanin Amaci ve Veri Seti

Calismanin amaci; isletmelerin nakit kr pay1 dagitim oranlarinin, firma degeri {izerinde etkisinin
bulunup bulunmadigini belirlemektir. Bu amagcla; Borsa Istanbul (BIST) 30 Endeksi’ne kayitli olan ve 2007-
2016 yillar1 arasinda borsada kesintisiz olarak faaliyet gosteren 25 firmanin nakit temettii dagitim oranlarinin
firma degeri {izerindeki etkisi incelenecektir.

Kar pay1 dagitim politikasinin firma degeri {izerindeki etkisinin incelendigi bu calismada, 2016 yili
itibartyla BIST 30 Endeksi’nde yer alan isletmeler arastirmaya dahil edilmistir. Veri seti 2007 yili ile 2016
yillart arasimi kapsadigi igin, 2007 y1l1 sonrasinda borsaya kote olan 5 isletme aragtirmaya dahil edilmemistir.
Calismada; firma degeri Tobin Q degeri ile Ol¢iilmiis olup, isletmelerin nakit kar pay1 dagitim oranlari ise kar
payt dagitim politikasini temsil etmektedir. Calismanin degiskenlerinden biri olan Tobin Q degerinin
hesaplanmasinda kullanilan veriler www.finance.yahoo.com ve www.kap.org.tr internet adreslerinden,
caligma kapsamindaki isletmelerin nakit kar payr dagitim oranlari ise, www.isyatirim.com.tr internet
adresinden elde edilmistir.

2.2.Literatiir Taramasi

Literatlirde kar pay1 dagitim politikasi ile firma degeri arasindaki iliskiyi inceleyen ¢ok sayida ¢aligma
olmakla birlikte, soz konusu c¢aligmalarin bulgular1 incelendiginde kesin olarak bir fikir birligine
ulagilamadig1 goriilmektedir. Ancak yine s6z konusu ¢alismalarin bulgular1 incelendiginde; “kar pay1 dagitim
politikasi ile firma degeri arasinda bir iligski vardir” ve “kar pay1 dagitim politikasi ile firma degeri arasinda
bir iliski yoktur” seklinde iki genel yargidan s6z etmek miimkiindiir.
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Literatiir incelendiginde, kar pay1 dagitim politikasi ile firma degeri arasindaki iliskiyi ele alan ilk
calisma, Merton Miller ve Franco Modigliani (1961) tarafindan yapilmistir. Calismanin sonucunda iki
degisken arasinda herhangi bir iliskiye rastlanamamustir.

Ahorony ve Swary (1980) calismalarinda; 1963-1976 tarihleri arasinda New York borsasina kayith
140 firmayi, temettli dagitim ilani tarihinde kar payinin azalacagi ve kar paymin artacagi duyurusunu yapan
firmalar olarak iki gruba bolmiislerdir. Caligmada kar pay1 dagitimi hususunda yapilan duyurular takip eden
yirmi giin igerisindeki yatirimer davranislari incelenmistir. Caligmanin sonucunda, kar paymin artirilacag
yOniinde ilan yapan firmalarin pay senetlerinin degerlerinde yiikselme meydana geldigi goriilmiistiir.

Amidu (2007) yilinda yapmis oldugu ¢alismada; Gana Borsasina kayitli olan firmalarin 1997-2004
yillar1 arasindaki verilerini dikkate alarak, kar pay: dagitim ile firma degeri arasindaki iliskiyi incelemistir.
Calismada aktif karlilig1 orani, temettii dagitim orani ve satiglardaki biiylime orani kullanilmistir. Calismada
kullanilan siradan en kiiciik kareler yonteminden elde edilen sonuglara gore; temettii politikasi ile firma
degeri arasinda negatif yonlii bir iligskinin varligina ulasilmistir.

Agyei ve Yiadom (2011) yilinda yaptiklar1 ¢calismada; Gana’daki 16 ticari bankanin, 1999-2003 yillar1
arasindaki verilerini dikkate alarak, kar payi dagitimi ile firma degeri arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Calismada degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla regresyon analizi kullanilmig ve ¢aligmanin
sonucunda iki degisken arasinda pozitif yonlii bir iliskinin varligina ulagilmistir.

Atas (2004) yilinda yaptig1 ¢aligmasinda; BIST e kayitli sirketlerden, diizenli temettii 6demesi yapan,
hi¢ temettii 6demesi yapmayan ve diizensiz temettii 6demesi yapan firmalar olarak, toplam 49 sirketten 3
grup olusturmus ve bu sirketlerin 1999-2003 yillar1 arasindaki verilerini ele almistir. Calismanin sonucunda,
firmalarin kar pay1 dagitim politikalarinin pay senetlerinin piyasa degerini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulasilmustir.

Pekkaya (2006) calismasinda; 1987-2006 tarihleri arasinda BIST 30 Endeksine kayitli olan 19 firmay1
incelemistir. Calismada s6z konusu 19 firmanin dagitmadigi temettii miktar1 ve dagitmis oldugu temettii
miktariin firma degeri iizerindeki etkisi incelenmistir. Calismada kar dagitim miktarinin firma iizerindeki
olast etkisinin belirlenmesi amaglanmig olup analiz yontemi olarak regresyon analizi kullanilmis ve analiz
sonucunda, sadece 5 firmanin verileri istatistiksel olarak anlamli diizeyde ¢ikmustir.

fleri (2016) ¢alismasinda; Tiirkiye otomotiv sektoriinde faaliyette bulunan 5 firmay1 incelemis ve
calismasinda sdz konusu firmalarin 2009-2013 yillar1 arasindaki verilerini dikkate almustir. ileri,
calismasinda firmalarin nakit kar pay1 6demelerinden 6nceki ve sonraki tarihlere ait pay senetlerinin piyasa
degerlerini karsilagtirmistir. Calismanin sonucunda, sadece bir firma disindaki tiim firmalarin nakit kar pay1
dagitimindan sonraki tarihlerde, pay senetlerinin piyasa fiyatinin yiikseldigi belirlenmistir.

Zeren (2017) calismasinda; BIST Temettii 25 Endeksi’ne kayith firmalarin 2001-2017 yillart
arasindaki verilerini dikkate alarak, nakit kar payr dagitim oranlan ile firma degeri arasindaki iliskiyi
incelemistir. Calismada analiz yontemi olarak, panel esbiitiinlesme testleri kullanilmistir. Caligmanin
sonucunda, firma degeri ve temettii dagitimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamaistir.

2.3.Arastirma Hipotezleri ve Metodoloji

Isletmelerin kar payr dagitim politikalarinin, firma degeri iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla
yapilan bu galismada arastirma hipotezleri su sekildedir:

Ho: Nakit kdr payr dagitimnin firma degeri iizerinde bir etkisi yoktur.
Hy: Nakit kdr payr dagitiminin firma degeri tizerinde bir etkisi vardir.

Calismanin degiskenleri olan Tobin Q degeri ile nakit kar payr dagitim orani arasindaki iliski, panel
nedensellik testi kullanilarak analiz edilecektir. Nedensellik testi yapilmadan 6nce yatay kesit bagimlilig1 ve
birim kok testlerinin yapilmasi; calismanin veri setine uygun olan nedensellik testinin belirlenmesi ve
dolayisiyla nedensellik testi sonucunda elde edilen bulgularin dogrulugu bakimindan 6énem arz etmektedir.
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2.3.1.Panel Veride Yatay Kesit Bagimhihg Testi

Yatay kesit bagimlilig1 testi, nedensellik testi yapilmadan 6nce yapilmasi gereken ilk 6n testtir. Yatay
kesit bagimlilig: testi ile paneli olusturan her bir yatay kesit birimi arasindaki korelasyon ol¢iilmektedir. S6z
konusu test neticesinde elde edilen sonuclar, kullanilacak olan birim k6k ve nedensellik testleri hakkinda
bilgi vermektedir.

Calismanin veri setinin zaman boyutu (T=10), birim boyutundan (N=25) kii¢iik oldugu icin Pesaran
vd. (2004) CD,y yatay kesit bagimlilig1 testi kullamlacaktir (Cinar ve Ozgalik, 2014: 5628).

2.3.2.Panel Birim Kok Testleri

Panel veriler, niteligi itibariyle igerisinde zaman serilerini de barindirmaktadir. Bu sebepten dolay1
panel verilerde bulunan zaman serilerinin test edilmesi gerekmektedir (Bilman, 2014: 168).

Birim kok testleri, panel verilerde veya zaman serilerindeki duraganligi smamak i¢in kullanilan
testlerdir. Panel veri analizlerinde sahte regresyon sorunundan kaginabilmek, dolayisiyla giivenilir test
sonuclar1 elde edebilmek amaciyla panel veri setinin duraganliinin incelenmesi dnem tasimaktadir. Panel
verilerdeki duraganligi 6lgmek amaciyla kullanilan birim kok testleri, birinci ve ikinci nesil birim kok testleri
olmak tizere ikiye ayrilmaktadir (Yalginkaya ve Kaya, 2017: 284). Yatay kesit bagimlilig1 testi sonucunda,
yatay kesit bagimliliginin varligina ulasilmasi halinde ikinci nesil panel birim kok testleri; yatay kesit
bagimliliginin varligina ulasilamamasi halinde ise birinci nesil panel birim kok testleri kullanilmaktadir
(Cmmar ve Ozgalik, 2014: 5628). Calismanin “Arastrma Bulgular1” bashg altinda goriilecedi iizere,
caligmanin veri setine uygulanan yatay kesit bagimlilig1 testi neticesinde, yatay kesit bagimliliginin varligina
ulasilmis ve bu durumda ikinci nesil panel birim kok testlerinin kullanilmast uygun goriilmiistiir. Calismanin
veri seti N>T &zelligi tasidigindan dolayi, ikinci nesil panel birim kok testlerinden Pesaran (2007) panel
birim kok testi uygulanacaktir.

2.3.3.Panel Nedensellik Testi

Nedensellik testleri, veri setinde bulunan herhangi iki degisken arasindaki nedensellik iliskisini ve bu
iligkinin yoniinii belirlemek amaciyla kullanilan testlerdir. Veri setini olusturan degiskenler arasindaki
nedensellik iliskisi tek yonlii olabilecegi gibi ¢ift yonlii de olabilir (Atay Polat, 2014: 141).

Caligsmanin veri setine uygulanan yatay kesit bagimlilig1 testi sonucunda yatay kesit bagimliliginin
varligina ulasildigindan dolayi, iki degisken arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Dumitrescu & Hurlin
panel nedensellik testi kullanilmistir. Dumitrescu & Hurlin panel nedensellik testi, hem yatay Kkesit
bagimliliginin oldugu hem de olmadig1 durumlarda kullanilabilen bir nedensellik testidir. Ayrica s6z konusu
test, hem T<N hem de N<T oldugu durumlarda kullanilabilen bir nedensellik testi oldugu icin ¢aligmada
tercih edilmistir (Alper ve Oransoy, 2015: 80).

2.4.Arastirma Bulgulan

Calismanin veri setinin T<N 06zelligi tasimasi sebebiyle, Pesaran vd. (2004) yatay kesit bagimlilig
testi kullamlmistir. Veri setine uygulanan yatay kesit bagimlilig1 testi sonuglar1 Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Caligmanin Veri Setine Uygulanan Pesaran (2004) CD y Yatay Kesit Bagimlilig1 Testi Sonuglart

CD-Test Degeri Anlamhihik Degeri
Tobin Q Degeri 5.16 0.000
Nakit Kar Dagitim Oram 3.87 0.000

Not: Pesaran’in (2004) ¢alismasinda belirtmis oldugu kritik deger, 1,96’dir.

Tablo 1 incelendiginde, calismanin her iki degiskeninin anlamlilik degeri genel kabul gérmiis 0.05
degerinin altindadir. Ayrica yatay kesit bagimlilig1 testi sonucunda ulagilan CD-Test degeri Pesaran’in
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(2004) calismasinda belirtmis oldugu kritik degerin tstiindedir. Bu sonuglara dayanarak, paneli olusturan
birimler arasinda yatay kesit bagimliliginin bulundugunu séylemek miimkiindiir.

Panel verilerde yatay kesit bagimliliginin olmasi durumunda, ikinci nesil panel birim kdk testlerinin
kullanilmas1 gerekmektedir. Ikinci nesil panel birim kok testlerinden olan Pesaran (2007) panel birim kok
testi, hem T<N hem de N<T oldugu durumlarda kullanilabilen bir test oldugundan dolay1 ¢alismada tercih
edilmistir. Calismanin veri setine uygulanan Pesaran (2007) panel birim kok testi sonuglari Tablo 2’de

sunulmustur.
Tablo 2: Caligmanin Veri Setine Uygulanan Pesaran (2007) Panel Birim Kok Testi Sonuglari
Diizey Degeri Birinci Fark
Tobin Q Degeri -1.051 (0.147) -3.688 (0.000*)
Nakit Kar Dagitim Oram -1.825 (0.021**) -

Not: Parantez i¢indeki degerler degiskenlerin anlamlilik degerini, parantez disindaki degerler “Zt-bar” degerini ifade etmektedir.
* %1, *¥* %5, *** %10 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir. CIPS kritik degerleri; %1 anlamlilik diizeyinde -3.88, %35 anlamlilik
diizeyinde -3.27, %10 anlamlilik diizeyinde 2.98dir (Pesaran, 2007:280).

Veri setinin diizey degerleriyle yapilan birim kok testi sonucunda Tobin Q degerinin duragan olmadigi
goriilmiis ve bu sebepten, sadece Tobin Q degerinin birinci farki alinarak duragan hale getirilmistir.
Calismanin veri setine uygulanan panel birim kok testi sonucunda elde edilen CIPS degerleri, Pesaran’in
(2007) galismasinda belirtmis oldugu kritik degerlerden biiyliktiir ve istatistiksel olarak anlamli diizeydedir.
Bu sonuglarina dayanarak veri setinin duragan oldugunu sdéylemek miimkiindiir.

Calismanin veri setine uygulanan yatay kesit bagimlilig1 testi sonucunda, yatay kesit bagimliliginin
varligina ulasilmigtir. Panel verilerde yatay kesit bagimliligimin bulunmasi halinde yapilmasi gereken
nedensellik testi, Dumitrescu & Hurlin panel nedensellik testidir. Isletmelerin kar pay1 dagitim politikalar1 ile
firma degeri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla, nakit kar dagitim oraninin diizey degerleri ve Tobin Q
oraninin birinci farki alinarak bulunan degerler ile yapilan, Dumitrescu & Hurlin panel nedensellik testinin
sonuglar1 Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Caligmanin Veri Setine Uygulanan Dumitrescu & Hurlin Panel Nedensellik Testi Sonuglari

Nedenselligin Yonii W Istatistigi Z-bar Istatistigi Anlamhhk
Degeri

Nakit Kar Dagitim Oran1 — Tobin Q Degeri 1.5836 0.1246 0.9009

Tobin Q Degeri — Nakit Kar Dagitim Orani 1.3914 -0.1618 0.8714

Dumitrescu & Hurlin panel nedensellik testi sonuglarina gore; c¢alismanin degiskenleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Ayrica “Z-bar Istatistigi” sifira yaklastigindan dolayz,
Tobin Q degeri ile nakit kir dagitim oranmi arasindaki etkilesim giiciiniin diisiik oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu sonuglara dayanarak, ¢aligmanin “Nakit kar pay1 dagitiminin firma degeri tlizerinde bir etkisi
vardir.” seklindeki H; hipotezi reddedilmis ve igletmelerin nakit kar payr dagitimlarinin firma degeri
tizerinde bir etkisinin bulunmadigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica Tobin Q degerinden, nakit kar dagitim
oranina dogru herhangi bir nedensellik iliskisine rastlanamamis olup, firma degerinin de kar pay1 dagitimimi
etkilemedigi sonucuna ulasilmstir.

SONUC

Firma degeri maksimizasyonu, isletmelerin kredi kuruluslar1 nezdindeki itibarim1 artirmasi, sermaye
piyasalarindan yiiksek tutarlarda pay senedi ihrag primi elde etmesi, devlete ve iliskide bulundugu iiciincii
kisilere kars1 olan yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi ve dolayisiyla {ilke ekonomisine katkida bulunmas1 gibi
nedenlerden dolayi, giiniimiizde, 6nemi giderek artan kavramlardan biri olmus durumdadir.

Firma degerini etkileyen bir¢ok faktdr olmasina karsin; ¢alismada, kar pay1 dagitim politikasi ile firma
degeri arasindaki iliskinin incelenmesinin sebebi, Borsa Istanbul’un faaliyet hacmindeki artiglardir. Borsa
Istanbul’un yillar itibartyla yayinladig faaliyet raporlar1 incelendiginde, 2002 yilindan 2016 yilina Borsa
islem hacminde %856,6’lik bir biiylime meydana geldigi goriillmektedir. Ayrica Borsa pay piyasasinda islem
goren sirket sayis1 288’den 405’e ¢ikmis olup borsanin piyasa degeri ise 56,4 milyar TL’den 614 milyar
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TL’ye yiikselmistir. Bu durum kar payr dagitim politikas1 ile firma degeri arasindaki iliskinin 6nemini
arttirmistir.

Isletmelerin kar payr dagitim politikalarmin firma degeri {izerindeki etkisini belirlemek amaciyla
yapilan bu calismada, 2016 yili itibarryla BIST 30 Endeksi’ne kayitl olan ve 2007-2016 yillar1 arasinda
borsada kesintisiz bir sekilde faaliyette bulunan 25 igletmenin nakit kar pay1 dagitim oranlar ile firma degeri
arasindaki iligki incelenmistir.

Calismada, iki degisken arasindaki iliski Dumitrescu & Hurlin panel nedensellik testi kullanilarak
incelenmistir. Ancak ¢aligmanin veri setine uygulanan nedensellik testi sonuglarinin giivenilirligi bakimindan
bazi 6n testlerin yapilmasi gerekmektedir. Bu baglamda yapilan 6n testlerden ilki, yatay kesit bagimlilig
testidir. Calismada kullanilan verilerin zaman boyutunun birim sayisindan kiigiik olmas1 sebebiyle Pesaran
vd. (2004) CD_y yatay kesit bagimliligi testi kullanilmistir. Calismanin veri setine uygulanan yatay kesit
bagimlilig1 testi sonucunda, yatay kesit bagimliliginin varligina ulasilmis ve bu sebeple, ikinci nesil panel
birim kok testlerinden Pesaran (2007) panel birim kok testi kullanilmistir. Pesaran (2007) panel birim kdk
testinin, birim sayisinin zaman boyutundan biiyiik oldugu durumlarda kullanilabilen bir test olmasi tercih
sebebi olmustur. Pesaran (2007) panel birim kok testi sonucunda, Tobin Q degerinin duragan olmadig:
goriilmiis ve degiskenin birinci farki alinarak duraganlagtirilmstir.

Yatay kesit bagimlilig1 testi sonucunda veri setinde yatay kesit bagimliliginin varligima ulagilmasi
sebebiyle, caligmada Dumitrescu & Hurlin panel nedensellik testi kullanilmistir. Ayrica s6z konusu test, hem
panelin zaman boyutunun birim sayisindan biilyiik oldugu durumlarda hem de kii¢iik oldugu durumlarda
kullanilabilmektedir. Yapilan nedensellik testi sonucunda iki degisken arasinda anlamli bir iliskiye
rastlanamamugtir. Nedensellik testi sonucuna dayanarak, caligmanin H; hipotezi reddedilmis ve firma
degerindeki degisimlerin nedeninin isletmelerin uyguladiklar1 kar pay1 dagitim politikasi olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Ayrica ¢aligmanin veri setine uygulanan nedensellik testi neticesinde ulasilan bir diger sonug ise,
firma degerinin kar pay1 dagitimimi etkilemedigidir.

Sonug olarak, analiz edilen donem ve sirketler dikkate alindiginda, isletmelerin kar payr dagitim
politikalar firma degeri iizerinde herhangi bir etkiye sahip degildir. Caligmada elde edilen sonuglar; Pekkaya
(2006), ileri (2016) ve Zeren’in (2017) ¢alismalarmin sonucunda elde ettikleri bulgular ile ortiisiir
niteliktedir. Ekonomik konjonktiir, sermaye piyasalarinin spekiilasyona agik olmasi ve yatirimcilarin
sermaye piyasasi ile ilgili davraniglarinin temettii kazanci elde etmekten ziyade spekiilasyona dayali sermaye
kazanci elde etmeye yonelik olmasinin, ¢aligmanin sonucunda elde edilen bulgularin sebebi oldugu
diistintilmektedir.
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Ekonomik biiyiime ve kalkinma tiim diinya tilkelerinin en
temel amacidir. Artan enerji talebinin 6énemli bir kismi
birincil enerji kaynaklarindan kargilanmasina ragmen, son
yillarda yenilenebilir enerji kaynaklarinin {iretim ve
tiketimi de giderek artmaktadir. Bu calismanin amaci
yenilenebilir enerji tiiketiminin ekonomik biiyiime
iizerindeki asimetrik etkilerini ampirik olarak analiz
etmektir. Tiirkiye’nin 1965-2017 donemine ait verileri
kullanilarak ~ yapilan analizde, dogrusal olmayan
gecikmesi dagitilmig otoregresif model kullanilmustir.
Calismada ayrica, duraganligi test edilebilmek amaciyla,
ADF, PP, Ng-P ve KPSS birim kok testlerinin yani sira
Zivot ve Anders tarafindan gelistirilen yapisal kirilmali
birim kok testi kullanilmigtir. Elde edilen bulgulara gore,
degiskenler fark duragan olarak bulunmus ve iki degisken
arasinda uzun donemde asimetrik bir iliski tespit
edilmistir. Ayrica bulgulara gore, yenilenebilir enerji
tilketimi ile ekonomik biiyiime arasinda dogru orantili bir
iligki vardir. Ancak yenilenebilir enerji tiiketiminde
meydana gelen pozitif ve negatif soklar, bilylime lizerinde
asimetrik  etkiler ortaya koymaktadir. Calismada
yenilenebilir enerji tiiketimindeki pozitif soklarinin
etkisinin, negatif soklarin etkisine gore daha kiigiik
oldugu bulunmustur. Yenilenebilir enerji tiiketimindeki
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‘ Abstract

Economic growth and development is the main aim of all
countries worldwide. Although an important part of the
increasing demand is met by primary energy sources, the
production and the consumption of renewable energy
sources have risen in recent years. The objective of this
study is to empirically analyze the asymmetric effects of
renewable energy consumption on economic growth. In
the analysis conducted using Turkey's 1965-2017 period
data, the nonlinear autoregressive distributed lag
(NARDL) model was used. In addition to the classical
unit root tests such as ADF, PP, Ng-P and KPSS,
structural break unit root test, proposed by Zivot and
Anders was used in order to test stationary. According to
the results of unit root tests, the variables were stationary
in the first degree, and an asymmetrical relationship
between the two variables was determined in the long-
run. Moreover, according the findins, there is a direct
correlation between renewable energy consumption and
economic growth. However, positive and negative shocks
in renewable energy consumption have asymmetric
effects on growth. In the study, it has found that the
impact of positive shocks in renewable energy
consumption was smaller than the effect of negative
shocks. The one percent increase in renewable energy
consumption  increases  economic  growth by
approximately 0.4 percent, while the one percent fall
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EXTENDED SUMMARY
Research Problem

One of the most fundamental factors in the sustainable economic growth and the development issues is
undoubtedly energy. The energy demand, the both input and output in the production process, has increased and caused
the search for alternative energy sources in recent years. In this context, the increases in the demand for renewable
energy have pointed out in energy literature. During 1965-2017 period, while the consumption of renewable energy has
been increased by about ten percent globally, Turkey has risen by almost thirty percent (See Table 1). Thus, the main
aim of this study is to empirically examine the asymmetric effects of renewable energy consumption on economic
growth in Turkey.

Research Questions

The questions asked in the study are as follows: Is there a cointegration relationship between renewable energy
consumption and economic growth? If so, how renewable energy consumption affects economic growth? What is the
impact of the increase and decrease in renewable energy consumption on growth? In other words, does renewable
energy consumption affect the economic growth asymmetrically?

Literature Review

In the literature, there are a large number of studies examining the effects of energy consumption on growth.
However, studies using different country, country groups, different energy proxies and different methods often focus on
causality relationships between the variables. In spite of that, according to the results obtained, it is possible to classify
studies according to four different hypotheses: According to the neutrality hypothesis, there is no relationship between
energy consumption and gross domestic product. In the conservation hypothesis, causality functions from growth to
energy consumption. In the growth hypothesis, causality is from energy to economic growth. Finally, the feedback
hypothesis draws attention to a bidirectional causality relationship between growth and energy consumption. In this
study, unlike other empirical studies on the subject, it is investigated whether there is a non-linear relationship between
renewable energy consumption and economic growth. Because, although there is no linear relationship between the two
variables, asymmetric relations may exist. Thus, this study has the potential to contribute to the relevant empirical
literature.

Methodology

In this study, nonlinear autoregressive distributed lag (NARDL) model was used to determine the asymmetrical
relations between renewable energy and economic growth. This methodology consists of the following steps: first, the
stationary degrees of the variables were investigated by ADF, PP Ng-P, KPSS and Zivot-Anders unit root tests. Second,
the bound test was applied to both the linear and non-linear model to determine the long-term relationship between the
variables. Thirdly, the NARDL model was estimated because there was a long-term relationship between the variables
according to the non-linear model. Finally, the long and short-term asymmetric effect coefficients were calculated. The
analysis covers Turkey's annual data for the period 1965-2017. The real GDP data are obtained from the World Bank
online database, and renewable energy consumption data are provided from www.bp.com website. All the variables are
converted logarithmic form.

Results and Conclusions

As a result of the unit root tests, it was determined that all variables were stationary in the first degree. In other
words, all variables are integrated at 1(1). According to the results of cointegration analysis, there was no long-term
relationship between the variables in the linear model (ARDL model), whereas it was found that the variables were
cointegrated in the non-linear model (NARDL model). According to the results, there is a direct correlation between
renewable energy consumption and economic growth. However, positive and negative shocks in renewable energy
consumption have asymmetric effects on growth. The empirical results also indicate that the impact of increases in
renewable energy consumption was smaller than the effect of decreases in renewable energy demand. The one percent
increase in renewable energy consumption increases economic growth by approximately 0.4 percent, while the one
percent falling decreases growth by 0.7 percent. Therefore, the promotion of renewable energy production and
consumption, the development of policies to increase investments in this area are of great importance both for reducing
the foreign dependency of the economy and for the sustainability of growth and development.
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Tiirkiye’de Yenilenebilir Enerji Tiiketiminin Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Asimetrik Etkileri

GIRIS

Stirdiiriilebilir bir iktisadi biiyiime ve kalkinmanin saglanmasi tartismasiz tiim diinya iilkelerinin en
temel ekonomik amacidir. Bu amacin gergeklestirilmesinde emek ve sermaye gibi temel {iretim faktorleriyle
birlikte enerji de 6nemi gittik¢e artan bir faktor konumundadir. Bu 6nemin giderek artiyor olmasinin nedeni,
enerjinin hem {iretim siirecinin her agamasinda kullanilan bir faktér olmasi hem de refah diizeyinin bir
gostergesi olarak kullanilmasidir. Bir diger ifadeyle, enerji faktorii liretim siirecinin hem girdisi hem ¢iktisi
durumundadir (Organisation for Economic Cooperation and Development [OECD], 2006; Bruns, 2012;
Aydin ve Esen, 2017). Bu cer¢evede sadece enerji faktoriinlin iiretim diizeyi {lizerindeki etkisi degil,
ekonomik biiyiime ile enerji tiilketimi arasinda tek yonlii ya da ¢ok yonlii nedensellik iliskileri s6z konusu
olabilmektedir (Solow, 1974; Stiglitz, 1974). Bu ¢ok yonlii 6zelliklerine ragmen 1973-74 Petrol Krizi
yillarina kadar enerjinin 6nemi biiyiik 6l¢iide ihmal edilmis, s6z konusu krizlerin yani sira ekonomik biiylime
ve kalkinma hizlarinin artmasi, diinya niifusundaki artislar, kentlesme olgusunun hiz kazanmasi ve teknolojik
ilerlemeler gibi etkenler enerji talebinin artmasina ve enerji faktoriiniin 6neminin daha iyi anlagilmasina yol
acmustir. Bu gercevede iilkelerin mevcut enerji kaynaklariin etkin kullanimi ve alternatif enerji kaynaklari
arayislart hiz kazanmig, hem politik hem de teorik anlamda yenilenebilir enerji konusundaki ¢aligmalar hiz
kazanmistir (Berndt ve Wood, 1975; Paul ve Bhattacharya, 2004; Stern ve Cleveland, 2004; Samuel vd.
2013; BP, 2015; Karagdl ve Kavaz, 2017).

“Dogal kaynaklardan elde edilebilen ve kendini siirekli yenileyebilen bir enerji kaynagi” olarak
tanimlanan yenilenebilir enerji, siirekli yenilenebilme ve yok olmama o6zellikleri ile dikkat ¢ekerken, bir
yandan karbon salinimini azaltmasi diger yandan yerli kaynaklardan iiretildigi i¢in disa bagimlilig1 azaltmasi
gibi nedenlerden dolay1, dzellikle enerjide disa bagimlilig1 yiiksek olan iilkelerin siirdiiriilebilir biiylime ve
kalkinmalar1 agisindan son derece 6nem arz etmektedir (Karagol ve Kavaz, 2017: 8). Yenilenebilir enerjinin
giines, rlizgar, jeotermal, hidrolik, biokiitle, dalga hidrojen enerjileri gibi tiirleri bulunmasina ve ¢ok gesitli
kaynaklardan (giines, riizgar, yer alt1 sulari, nehir ve akarsular, biyolojik atiklar, vb.) {iretilebiliyor olmasina
ragmen, hem diinya genelinde hem de Tiirkiye’de enerji tiiketiminde ilk siray1 petrol, komiir ve dogalgaz gibi
birincil enerji kaynaklart almaya devam etmektedir (Holdren, vd. 1980; Aydin, 2010; Kog¢ ve Senel, 2013;
Karagél ve Kavaz, 2017).

Diinya genelinde kullanilan birincil enerji miktar1 1965-2017 donemi itibariyle yaklasik 8,4 milyar ton
esdeger petrol iken bu donemdeki artig orani yiizde 2,5 diizeyindedir. S6z konusu analiz alt donemler
itibariyle yapildiginda 1965-1980 doneminde tiiketilen birincil enetji miktari ortalama 5,3 milyar ton esdeger
petrol iken, kiiresellesme olgusunun ilk evresi olan 1980-2000 doneminde ortalama 7,9 milyar tona
yiikselmis ve 2000-2017 doneminde ortalama 11,6 milyar ton esdeger petrol olarak gerceklesmistir. Her ne
kadar tiiketim miktarlar1 artmis olsa da birincil enerji tiiketimi artis hizlarinin dénemsel olarak gorece
azaldig1 dikkat ¢ekmektedir. Bu durum Tiirkiye agisindan ele alindiginda daha belirgin bir sekilde kendini
gostermektedir. Tiirkiye’de birincil enerji kullanimi 1965-2017 donemi igin 57,6 milyon ton esdeger petrol
iken, 1965-1980 doneminde 16,7, 1980-2000 déneminde 47,5 ve 2000-2017 doneminde 104,9 milyon ton
esdeger petroldiir. Bununla birlikte donemsel artis oranlarinda neredeyse yari yariya bir azalma oldugu
goriilmektedir (Tablo 1).

Enerji kullanimi agisindan asil dikkate deger husus, yenilenebilir enerji kullanimi konusundadir. Diger
iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de yenilenebilir enerji kullaniminda oldukga ciddi artiglar s6z konusudur.
1965-2017 donemi igin diinya genelinde yenilenebilir enerji tiiketimi yaklasik olarak ortalama yiizde 10
civarinda artmisken, bu oran ayni dénem i¢in Tiirkiye’de yilizde 26’lar diizeyindedir. Tablo 1’de goriildiigii
iizere, diinya yenilenebilir enerji kullanim1 donemsel olarak ortalama 7 milyon ton esdeger petrolden, 6nce
27 milyon tona ve son dénemde 185 milyon ton esdeger petrole yiikselmektedir. Ozellikle 2000-2017
donemindeki artig oram dnceki donemlerin tam iki kat1 olarak gergeklesmistir. S6z konusu olgu Tiirkiye
acisindan ele alindiginda, miktar diizeyinde olmasa da artis oranlar1 bakimindan ¢ok ¢arpici sonuglar
icermektedir. Zira 6zellikle kiiresellesme doneminde yenilenebilir enerji tiiketimindeki artiglar yiizde 30’lar
diizeyini agsmaktadir.
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Tablo 1: Tiirkiye ve Diinyada Enerji Tiiketimi (1965-2017 Dénemi)

Birincil Enerji Tiiketimi Yenilenebilir Enerji Tiiketimi

Toplam Diinya Tiirkiye Toplam Diinya Tiirkiye
Dénem MTEP Artis (%) MTEP Artis (%) MTEP Artis (%) MTEP Artis (%)
1965-2017 8378,295 2,540 57,681 6,080 74,727 9,738 0,519 26,127
1965-1980 5308,758 3,983 16,778 8,327 7,138 7,009 0,038 4,038
1980-2017 7919,739 1,631 47,583 5,484 27,216 7,725 0,032 33,909
2000-2017 11598,802 2,215 104,901 4,833 185,293 14,184 1,464 32,624

Not: Hesaplamalar yazarlar tarafindan yapilmistir. MTEP : Milyon Ton Esdeger Petrol
Kaynak: www.bp.com/content/.../bp/.../statistical-review/bp-stats-review-2018-all-data.xIsx.

Alternatif enerji kaynaklar1 arayislan g¢ercevesinde diinyada ve Tiirkiye’de yenilenebilir enerji
tilketimindeki bu artiglarin, temel olarak, hem enerjide disa bagimliligin azaltilmasi hem de birincil enerji
tilketiminin yol actig1 olumsuz cevresel etkiler dikkate alinarak, biiylime ve kalkinmanin siirdiiriilebilirligi
baglaminda giindeme gelmesi s6z konusudur (Sadorsky, 2008 ve 2009; OECD, 2006 ve 2010). Zira 1965-
2017 doneminde hem diinya ekonomisi hem de 6zellikle Tiirkiye’de birincil enerji tiiketimi, karbon salinimi
ve biiylime oranlar1 arasinda dikkat ¢ekici egilimler bulunmaktadir. Tablo 2°de 6zet olarak verilen rakamlar
incelendiginde, biiyiime oranlar ile karbon emisyonu ve birincil enerji tiiketimi ortalama artis oranlarinin
birbirine yakin seyrettigi goriilmektedir. S6z konusu donemin genelinde Tiirkiye ekonomisi ortalama olarak
yiizde 4,75 oraninda biiyiirken, 2000-2017 alt doneminde bu oran ortalama olarak yiizde 5,24 dolayinda
gergeklesmistir. Tirkiye’de 2000-2017 doneminde, ozellikle 2001 Krizi sonrasinda baslayan ekonomik
biliylime, 2009 yilina kadar kesintisiz olarak devam etmis ve istikrarli bir biiylime gozlemlenmistir. Bu
cercevede 2002-2008 donemi dikkate alindiginda biiylime orani ortalama yiizde 6,2 olarak gerceklesmistir.
2009 yilinda yilizde 4,7 oraninda bir kiigiilmeye ragmen 2010-2017 déneminde ortalama biiyiime hizi
yaklasik ylizde 6’lik bir oranla, bir 6nceki donemi (2002-2008 dénemini) de agmustir.

Tablo 2: Tiirkiye ve Diinyada Birincil Enerji Tiiketimi, Karbon Saliimi ve Biiyiime Oranlari (%)
(1965-2017 Donemi)

Diinya Tiirkiye
Dinem Birincil Karbon Biiyiime Birincil Karbon Biiyiime
Enerji Tiiketimi  Salimmm Oranlan Enerji Tiiketimi  Salimm Oranlan
1965-1980 3,983 3,383 4,484 8,327 7,689 4,636
1980-2000 1,631 1,173 2,915 5,484 5,229 4,162
2000-2017 2,215 2,101 2,902 4,833 4,591 5,243
1965-2017 2,540 2,148 3,376 6,080 5,647 4,750

Not: Hesaplamalar yazarlar tarafindan yapilmistir. Verilen oranlar donem ortalamalarimi gostermektedir.
Kaynak: Tablo 1 ve https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG

Kisacasi, hem diinya genelinde hem de Tirkiye’de yasanan bu uzun donemli biiyiime oranlarina
paralel olarak 6zellikle yenilenebilir enerji tiiketiminde ciddi oranda artiglar meydana gelmistir. Bu durumda
gbzlemlenen bu goreli artisin ekonomik biiyiimeyi nasil etkiledigi, yenilenebilir enerji tiiketimi ile biiyiime
arasinda uzun dénemli bir iligki bulunup bulunmadig1 cevaplanmasi gereken sorular arasindadir. Buradan
hareketle bu calismanin konusunu, yenilenebilir enerji tiiketiminin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisinin
belirlenmesi olusturmustur. Tirkiye’nin 1965-2017 donemine ait verileri kullanilarak yapilan analizde,
Dogrusal Olmayan Gecikmesi Dagitilmig Otoregresif (Nonlinear Autoregressive Distributed Lag — NARDL)
Model kullanilmistir. Bu modelin segilmesinin bir nedeni, yenilenebilir enerji tilketiminde meydana gelen
pozitif ve negatif soklarin biiylime tiizerindeki hem kisa hem de uzun dénem etkilerinin aym1 anda
belirlenebilmesidir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde, hem analiz edilen donemin gorece daha genis bir
zaman araligin1 kapsamasi, hem yenilenebilir enerji ile biiylime arasindaki asimetrik iligkilere odaklanmasi
ve dogrusal olmayan iligkilerin arastirtlmasinda kullanilan bir yontemin benimsenmis olmasi, ¢alismay1 diger
calismalardan farklilagtiran noktalar olarak degerlendirilebilir. Bundan dolayr c¢alismanin ilgili ampirik
literatiire 6nemli bir katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Caligmadan beklenilen sonug, yenilenebilir enerji
kullanimindaki artiglarin  biiyiimeyi artiracagi, azalislarin ise biiylimeyi negatif yonde -etkileyecegi
seklindedir.
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1. LITERATUR INCELEMESI

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde, enerji tiiketiminin ekonomi iizerindeki etkilerine yonelik ilk
calismalarin 1970°li yillarda bagladigi ve giderek arttigi dikkat ¢ekmektedir. Degisik iilke ya da iilke
gruplari, farkli enerji degiskeni ya da farkli yontemler kullanilmakla birlikte, yapilan ¢alismalar1 dort farkl
hipotez cercevesinde degerlendirmek miimkiindiir. Bu hipotezler yansizlik, korumacilik, biiyiime ve geri
besleme hipotezleridir (Payne, 2010a; Oztiirk, 2010; Omri, 2014).

Yansizlik hipotezine (neutrality hypothesis) gore, enerji tiiketimi ile gayrisafi yurtici hasila arasinda
herhangi bir iligki bulunmamaktadir. Bir baska deyisle degiskenler arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi
yoktur ve enerji tiiketimiyle ilgili korumaci ya da genisletici politikalar biiylimeyi beklenen yonde
etkilememektedir.'Korumacilik hipotezinde ise (conservation hypothesis) nedenselligin biiyiimeden enerji
tilketimine dogru isledigi ileri siirlilmektedir. Bu hipoteze gore enerji tiikketimi, enerji bagimlilig1 az olan bir
ekonomidekine benzer sekilde, biiylime iizerinde ya higbir etki yapmamakta veya ¢ok kiiciik bir etki ortaya
koymaktadir.? Biiyiime hipotezi (growth hypothesis), nedenselligin yine tek yonlii olmakla birlikte bu kez
enerji tikketiminden biiylimeye dogru isledigi bir hipotezdir. Bu hipoteze gore, enerji tilkketimi hem dogrudan
hem de emek ve sermaye faktdrlerinin bir tamamlayicisi olarak rol oynamaktadir. Burada enerji
tiiketimindeki pozitif soklar ekonomik biiyiimeyi artirirken negatif soklar biiyiimeyi olumsuz etkilemektedir.?
Son olarak geri besleme hipotezi (feedback hypothesis), bliyiime ve enerji tiiketimi arasinda ¢ift yonlii bir
nedensellik iliskisine dikkat ¢ekmektedir.*

Enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi inceleyen genis bir literatiir bulunmasina
ragmen, yenilenebilir enerji ve biiylime iliskisine odaklanan c¢alismalarin sayis1 giderek artmakla birlikte,
enerji iktisadi literatiiriine gérece az sayidadir. Asagida konuyla ilgili olarak, bu c¢alisma ile karsilastirma
yapabilmek amaciyla, zaman serisi yontemleri kullanilarak yapilan hem yukarida zikredilen hem de gorece
daha yeni se¢ilmis bazi ¢aligmalar 6zetlenmis ve Tablo 3’te gosterilmistir.

En kiigiik kareler yontemi ¢ercevesinde Cin ekonomisine ait 1978-2008 donemi verilerle yaptigi
calismasinda Fang (2011), yenilenebilir enerji tilketiminin ekonomik biiyiime ve refah iizerindeki etkisini
hem miktar hem oransal olarak aragtirmistir. Elde edilen bulgulara gore, yenilenebilir enerji tiiketimindeki
yiizde 1’lik artis reel GSYH’yi yiizde 0,12 oraninda artirirken, kisi basina diisen reel GSYH’yi yiizde 0,16
oraninda artirmaktadir. Buna karsilik ayni ¢calismada yenilenebilir enerjinin ekonomik refah iizerindeki etkisi
oransal olarak anlamsiz bulunmus ve yenilenebilir enerji payindaki artisin refah1 negatif yonde etkiledigi
sonucuna ulasilmistir.

Tugcu, vd. (2012), ARDL ve Hatemi-J nedensellik analizine dayali olarak G7 iilkeleri i¢in yaptiklar
calismada, yenilenebilir ya da yenilemeyen enerjinin ekonomik biiyiime agisindan énemli ve genigletilmis
iiretim fonksiyonunun (augmented production function) uzun dénemli iliskinin tespit edilmesi bakimindan
daha etkin oldugunu belirtmektedir. Calismada ayrica yenilenebilir enerji ile ekonomik biiyiime arasinda ¢ift
yonlii nedensellik bulundugu tespit edilmektedir.

Buna karsilik ABD ekonomisi i¢in yaptiklart ¢aligmada Yildirim, vd. (2012), Toda-Yamamoto siireci
ve bootstrap nedensellik testleri ¢ergevesinde, toplam ve alt kalemler itibariyle yenilenebilir enerji ve reel
GSYH herhangi bir nedensellik iliskisi bulunmadigini rapor etmektedir.

Ocal ve Aslan (2013) ise Tiirkiye ekonomisinin 1990-2010 dénemini kapsayan ¢alismalarinda ARDL
ve Toda-Yamamoto nedensellik testlerini kullanmig ve biiyiimeden yenilenebilir enerjiye dogru isleyen bir

! Bu hipotezi destekleyen calismalara 6rnek olarak Akarca ve Long Il (1980), Erol ve Yu (1987), Yu ve Hwang (1984), Yu ve Jin (1984), Cheng
(1999), Altinay ve Karagol (2004), Jobert ve Karanfil (2007), Karanfil (2009), Halicioglu (2009), Payne (2010b) ile Erdogan ve Giirbiiz (2014)
verilebilir.

2 Kraft ve Kraft (1978), Cheng ve Lai (1997), Ageel ve Butt (2001), Lise ve Montfort (2005), Zamani (2007), Zhang ve Cheng (2009), Oztiirk vd.
(2013), Hwang ve Yoo (2014), Sica ve Sentiirk (2016) ile Topgu ve Tel (2018) calismalari bu hipotezi destekleyen sonuglar ortaya koymustur.

% Stem (2000), Soytas vd. (2001), Ho ve Siu (2007), Bowden ve Payne (2009), Mucuk ve Uysal (2009) tarafindan yapilan ¢alismalarda biiyiime
hipotezine uygun sonuglar elde edilmistir. Ayrica Narayan ve Smyth (2008), Apergis ve Payne (2009, 2010a ve 2010b), Omri (2013), Cimar ve
Yilmazer (2015) yenilenebilir enerjinin biiyiime lizerinde pozitif etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilan diger ¢calismalardir.

* Degiskenler aras1 karsilikli bir nedenselligin bulundugu calismalardan bazilarina 6rnek olarak Hwang ve Gum (1991), Glasure (2002), Paul ve
Bhattacharya (2004), Erdal vd. (2008), Belloumi (2009), Kaplan, vd. (2001), Oztiirk ve Uddin (2012) verilebilir.
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nedensellik bulmuslardir. Yazarlar ayrica yenilenebilir enerji tiiketiminin uzun dénemde ekonomik

biiylimeyi olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulasmaktadir.

Tablo 3: Yenilenebilir Enerji Tiiketimi — Ekonomik Biiyiime iliskisini Inceleyen Segilmis Ampirik Caligmalar

Yazar ve Yil Ulke ve Dénem Yontem Degiskenler Sonuc¢
Renew — GSYH
Fang (2011) Cin, 1978-2008 EKK Re”e"z’ ﬁSYH’
) G7 Ulkeleri, 1980- ARDL, Hatemi-J Renew « GSYH
Tugeu, vd. (2012) 2009 Nedensellik Renew, GSYH
Renew @ GSYH
Y‘I?Z‘B‘E)Vd' ABD, 19492010 Hatemi-J Nedensellik  Renew, GSYH
Ocal ve Aslan . ARDL, Toda-Yamamoto
(2013) Tiirkiye, 1990-2010 Nedensellik Renew, GSYH GSYH - Renew
Shahbaz, vd. . ARDL, VECM, Granger Renew, GSYH,
(2015) Pakistan, 1972-2011 Nedensellik L K Renew < GSYH
ARDL, Gregory-Hansen Renew, Renew — GSYH
Dogan (2015) Tiirkiye, 1990-2012 ve Johansen Nonrenew,
Esbiitiinlesme, VECM GSYH, L, K
ARDL, Gregory-Hansen Renew, Renew < GSYH
Dogan (2016) Tiirkiye, 1990-2012 ve Johansen Nonrenew,
Esbiitiinlesme, GSYH, L, K
Renew @ GSYH (5 Ulke)
Aslan ve Ocal AB Yeni Uye ARDL, Hatemi-J Renew, GSYH, -
(2016) Ulkeler, 1990-2009 Nedensellik K, L Renew — GSYH (1 Ulke)
GSYH - Renew (1 Ulke)
Rafindadi ve Almanya, 1971- ARDL, Bayer-Hanck Renew, GSYH, Renew < GSYH
Ontiirk (2017) 2013 Esbiitinlesme, VECM K, L
Granger Nedensellik !
Bayer-Hanck
Alper (2018) Tiirkiye, 1990-2017  Esbiitiinlesme, Toda- Re”e"}i’ ?_SYH’ GSYH — Renew
Yamamoto Nedensellik '
5 5 Renew < GSYH
Durguégigurgun Tiirkiye, 1980-2015  ARDL, Toda-Yamamoto ~ Renew, GSYH
Bulut ve L ARDL, Hatemi-J Renew @ GSYH
Muratoglu (2018)  Lurkiye, 1990-2015 Nedensellik Renew, GSYH

Not: Renew: Yenilenebilir enerji, Nonrenew: Yenilenemeyen enerji, GSYH: Biiyiime, L: Toplam isgiicii ya da igiiciine katilim orani,
K: Sabit sermaye olusumunu gostermektedir. Ayrica — tek yonlii iliskiyi, <> ¢ift yonlii iligkiyi ve @ simgesi de iliski olmadigini
gostermektedir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

ARDL ve vektor hata diizeltme modeli g¢ercevesinde 1972-2011 dénemi Pakistan ekonomisi igin
yaptiklari ¢aligmada Shahbaz, vd. (2015), degiskenler arasinda uzun dénemli bir esbiitiinlesme iligkisi ve ¢ift
yonlii bir nedensellik iligkisi bulundugu, yenilenebilir enerji tiiketiminin ekonomik biiyiimeyi pozitif yonde
etkiledigi bulgusuna ulagmaktadir.

ARDL, Gregory-Hansen esbiitiinlesme, Johansen esbiitiinlesme ve vektdr hata diizeltme modeli
kullanilarak Tiirkiye ekonomisinin 1990-2012 donemi igin yaptigi ¢alismada Dogan (2015), yenilenebilir
enerjiden ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisine ulagmaktadir. Ayrica yazar
yenilenemeyen enerjinin ekonomik biiylimeyi pozitif etkilemesine ragmen, yenilenebilir enerjinin biiyiime
tizerinde yiizde 5 gliven aralifinda negatif etkiye sahip oldugu bulgusunu elde etmistir. Buna karsilik ayni
yazar tarafindan 2016 yilinda yapilan ve Tiirkiye’nin 1988-2012 dénemi verilerini kapsayan calismada,
yenilemeyen enerjinin bilylimeyi yine pozitif etkiledigi buna karsilik yenilenebilir enerjinin anlamli bir etkisi
olmadigr sonucuna ulasilmaktadir. Calismada ayrica yenilenebilir enerji — biiylime iligkisinde kisa ve uzun
donemde sirastyla korumacilik ve geribesleme hipotezlerini destekleyen bulgular elde edilmistir (Dogan,
2016).
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ARDL ve Hatemi-J nedensellik analizlerine dayali olarak Avrupa Birligine yeni iiye olan iilkelerin
1990-2009 verileri cercevesinde yaptiklar1 analizde Aslan ve Ocal (2016), incelenen tiim iilkelerde
yenilenebilir enerji tiiketiminin biiyiimeyi pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasirken, nedensellik iliskisi
yoniinden farkl: iilkeler acisindan farkli bulgular elde etmektedir. Bu cergevede kimi iilkelerde cift yonlii
nedensellik tespit edilmis, bazi iilkelerde tek yonlii ve kimi iilkelerde de herhangi bir iliski ¢gitkmamustir.

Clemente-Montanes-Reyes trendden arindirilmis yapisal kirilma ve ARDL sinir testi ile Bayer-Hanck
esbiitiinlesme analizleri ¢er¢evesinde, Almanya ekonomisi 1971-2013 ¢eyreklik verileriyle yapilan analizde
Rafindadi ve Oztiirk (2017), degiskenler arasinda ¢ift yonlii bir nedenselligin bulundugunu, yenilenebilir
enerjinin bilyiimeyi pozitif yonde etkiledigini tespit etmistir. Calismaya gore yenilenebilir enerji
tiilketimindeki yiizde 1’lik artis Alman ekonomik biiylime oranini yiizde 0,2194 oraninda artirmaktadir.

1990-2017 dénemini kapsayan ve Bayer-Hanck esbiitiinlesme testi ile Toda-Yamamoto nedensellik
analizleri ¢ercevesinde Tiirkiye ekonomisine yonelik ¢aligmasinda Alper (2018), kisi basina GSYH biiyiime
orani, yenilenebilir enerji kullanim orani, toplam sabit sermaye orani ve isgiicline katilim oranindan olusan
degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi oldugu tespitine ek olarak ekonomik biiyiimeden yenilenebilir
enerji tiiketimine dogru bir nedensellik iliskisi ve enerji kullanimindaki yiizde 1’°lik artisin biiyiimeyi yiizde
0,19 oraninda artirdig1 bulgularina ulagmaktadir.

ARDL ve Toda-Yamamoto nedensellik testleri ¢er¢evesinde Durgun ve Durgun (2018) 1980-2015
donemi Tiirkiye ekonomisinde yenilenebilir enerji ile ekonomik biiylime iliskisini aragtirmaktadir. Elde
edilen bulgulara gore yiizde 5 giiven araliginda degiskenler esbiitiinlesiktir ve yenilenebilir enerji
tilketiminden biiyiimeye dogru isleyen bir nedensellik s6z konusudur.

Bulut ve Muratoglu (2018) tarafindan ARDL ve Hatemi-J nedensellik analizleri yardimiyla 1990-2015
donemi Tiirkiye ekonomisine yonelik yapilan ¢alismada, yenilenebilir enerji ile biliylime arasinda herhangi
bir nedensellik iligkisi olmadigi gibi, degiskenler arasinda uzun donemli bir iligkinin de bulunmadig
bulgusuna ulagsmaktadir.

Yapilan agiklamalardan da goriilebilecegi gibi, yenilenebilir enerji tiiketimi ile biiyiime arasindaki
iligkiyi inceleyen literatiirde ortak bir sonug ortaya ¢ikmadigi gibi, incelenen ve tespit edilebilen ¢aligmalarda
genel olarak dogrusal yontemler kullanilmistir. Bu ¢alismada ise ilgili ampirik literatiirde tespit edilebilen
halihazirdaki c¢aligmalardan farkli olarak, yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime arasinda
dogrusal olmayan iligkilerin varligi aragtirilmaktadir. Zira iki degisken arasinda dogrusal olarak bir iligki
olmasa bile, asimetrik iliskiler bulunabilmektedir. Dolayisiyla, yenilenebilir enerji — biiylime iligkisinin
aragtirtlmasi amaciyla benimsenen yontemin en azindan Tiirkiye literatiirinde heniiz uygulanmamis olmasi
nedeniyle, bu ¢alismanin, konuyla ilgili ampirik literatiire yeni bir katki saglama potansiyeli tasimasi s6z
konusudur. Bu agidan elde edilecek ampirik bulgular, biiylimenin siirdiriilebilirligi ¢ergevesinde
yenilenebilir enerji yatinmlarinin 6nem ve onceligi bakimindan bagta Tiirkiye olmak iizere gelismekte olan
iilkelerin politika tercihleri noktasinda bir fikir saglayabilecektir.

2. VERI SETi VE YONTEM

Tiirkiye i¢in 1965-2017 donemi esas alinarak ekonomik biiylime ile enerji tiiketimi arasindaki
iligkilerin analiz edildigi ¢alismada, ekonomik biiylimeyi temsilen reel gayrisafi yurtigi hasila (GSYH), enerji
faktoriinii temsilen jeotermal, giines, riizgar, biokiitle ve atik enerjilerinin toplamindan olusan yenilenebilir
enerji tiiketimi kullanilmistir. Reel GSYH degiskeni Diinya Bankasi internet sitesinden 2010 yil1 fiyatlariyla
ABD dolar1 olarak, enerji tiketim miktar1 www.bp.com sitesinden kilogram petrol esdegeri olarak
saglanmistir. Ayrica yapilan analizlerde kullanilan toplam GSYH ve yenilenebilir enerji degiskenin
logaritmalar1 alinarak sirasiyla loggdp ve logrenew kisaltmalart ile gosterilmistir. Bundan baska asagida
gosterilecegi gibi, 1998 ve 2001 yillarinda yapisal kirilmalar tespit edildigi icin, s6z konusu kirilmalari
dikkate alabilmek amaciyla, bu yillarda “1” diger yillarda “0” degerini alan kukla degisken modele
eklenmistir. Degiskenlere iligkin tanimlayici istatistikler Tablo 4°te, diizey degerleri itibariyle grafikleri Sekil
1 ve Sekil 2°de gosterilmistir.
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Tablo 4: Degiskenlere iliskin Tamimlayic1 Istatistikler ve Testler (1965-2017 Dénemi)

LOGGDP LOGRENEW

Mean 25.61026 1.441767
Median 25.73409 1.723779
Maximum 27.58034 3.277608
Minimum 23.20353 -0.619324
Std. Sapma 1.325928 1.100565
Skewness -0.095613 -0.399266
Kurtosis 1.945354 2.123184
Jarque-Bera 2.537035 3.105931
Gozlem Sayisi 53 53
LOGGDP 1.000000
LOGRENEW 0.960091 1.000000

28

27 |

26 _|

25 |

24 |
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Sekil 1: Tiirkiye'de 1965-2017 Dénemi Reel GSYH

-1

LI L N L Y N B B

65 70 75 80 85 90 95 00 05 10 15
Sekil 2: Tiirkiye'de 1965-2017 Donemi Yenilenebilir Enerji Tiiketimi

Analizde kullanilan degiskenlerin duraganligi dnce geleneksel birim kok testleriyle incelenmis, daha
sonra yapisal kirilmalar1 dikkate alan birim kok testi uygulanmistir. Nihayet degiskenler arasinda uzun
donemli bir iligkinin bulunup bulunmadig ilk olarak dogrusal Gecikmesi Dagitilmis Otoregresif (ARDL)
modeli ile arastirilmig, daha sonra dogrusal olmayan Gecikmesi Dagitilmig Otoregresif (NARDL) modeli ile
incelenmistir.

2. 1. Birim Kok Testleri

Aragtirmada duraganligin test edilebilmesi igin, ampirik analizlerde en fazla kullanilan dort birim kok
testinden yararlanilmistir. Bunun nedeni, her birim kok testinin ¢esitli zayif yonlerinin bulunabilmesi ve
bunlar dikkate alinarak gelistirilen gorece daha yeni testlerle karsilastirma yapabilme diisiincesidir. Bu
cergevede oOnce 1979 yilinda Dickey ve Fuller tarafindan gelistirilen Genisletilmis Dickey-Fuller
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(Augmented Dickey-Fuller — ADF) testine yer verilmis daha sonra sirasiyla Phillips ve Perron, KPSS ve Ng-
Perron testleri uygulanmustir.

Zaman serilerinin duraganlhiginin belirlenebilmesi amaciyla ilk olarak Fuller (1976) tarafindan dnerilen
daha sonra Dickey ve Fuller (1979) tarafindan gelistirilen ADF testi uygulanmistir. ADF testi, zaman
serilerinin kendi gecikmeli degerlerinden etkilenmeleri durumunda duragan olmayacaklar1 ve ilgili zaman
serilerinin bir otoregresyon siirecinden tiiretildikleri varsayimma dayanmaktadir. Bu testte serinin birim kok
icerdigi bos hipotezine karsilik, birim kok icermedigi alternatif hipotez sinamasi yapilmakta ve bu sinama
sirasiyla sabit terim ve trend icermeyen, sabit terimli ve sabit terim ile trend igeren (1), (2) ve (3) numaral
modeller tahmin edilerek gerceklestirilmektedir (Kutlar, 2005: 312):

Sabit terim ve trendsiz model : AY; =yy_1 +u (1)
Sabit terimli model : AYy =my+yye_1 +up (2)
Sabit terim ve trendli model : AYy =mg+yye_q +my +ug 3)

Bu modellerin tahmininde hata teriminin otokorelasyon icermedigi ve ilgili zaman serisinin AR(1)
modeline uygun oldugu varsayilmistir. Ancak zaman serilerinin daha yiiksek dereceden AR siireci
igerebilmektedir. Bu durum dikkate alinarak gelistirilen ADF testinde, yukaridaki modellerde esitligin sag
tarafina bagimli degiskenin p gecikmeli degerleri eklenerek sorun asilmaya calisilmistir. Ancak pek ¢ok
zaman serisi hareketli ortalama stireci (MA) igerebilmekte, bu siirecin 6nemli olmasi halinde modele daha
fazla gecikme eklenmesi gerekmektedir. Fakat bu durumda da testlerde 6nemli derecede boyut bozuklugu
(size distortion) ortaya ¢ikmaktadir. ADF testinin bu yoniine dikkat ¢ekmek tizere Phillips-Perron testi
gelistirilmistir (Schwert, 1989; Enders, 1995; Giiloglu, 2008).

Phillips ve Perron (1988) tarafindan gelistirilen testin ADF testinten temel farki, burada hata
terimlerinin gecikmeli degerlerinin serisel olarak iliskili ve degisen varyanshi olarak ele alinmasidir. Ayrica
ADF testlerinde otokorelasyonu giderebilmek amaciyla gecikmeli degerlere yer verilirken, PP testinde sorun
test istatistigi modifiye edilerek giderilmeye c¢alisilmaktadir. PP testi asagidaki (4) ve (5) numarali
denklemlerin tahminine dayanmaktadir (Phillips ve Perron, 1988: 338):

Ve =0+ Ayeq + U 4
JU 1 - -
J’t=ﬂ+.3(t—5T)+CWt—1+ut ®)

Test istatistiginin modifiye edilmesi, PP testinin temel avantaji olmakla birlikte, hata teriminde biiyiik
ve negatif MA bileseni bulundugunda yapilan testte 6nemli boyut bozuklugu veya érneklem ¢arpikligi ortaya
cikabilmektedir. Nitekim Schwert (1989), belirtilen durumda PP testinin ADF testine gore cok fazla
orneklem carpikligr oldugunu da goéstermistir. Bunun yaninda sabit ve trend igeren testlerin, sadece sabit
terim igeren testlere gore test giicleri (yanlis bir hipotezin reddedilme olasiliginin) azalmaktadir. Bu
durumlan dikkate alarak Ng-Perron alternatif birim kok testleri gelistirilmistir (Giiloglu, 2008).

Perron ve Ng (1996) ile Ng ve Perron (2001) tarafindan gelistirilen bu test, hata terimlerinin biiyiik
negatif MA veya AR koklerine sahip olmasi durumunda ortaya ¢ikan boyut bozuklugunun diizeltilmesi igin
gelistirilmistir (Perron ve Ng, 1996). M testleri olarak adlandirilan dort istatistigin (MZa, MZ;, MSB ve MPr)
kullanildigr Ng-P testi, GLS temelli trendden arindirilmis testlerdir. Bunlardan Perron ve Ng (1996)’da
gelistirilen MZa ve MZ, testleri, Phillips-Perron Z testlerinin uyarlanmis versiyonlaridir. MSB testi ise
Bhargava istatistiginin modifiye edilmesiyle elde edilmektedir. Ng ve Peron (2001) tarafindan gelistirilen
son test ise Eliot, Rothenberg ve Stock’un Point Optimal testinin modifiye edilmis seklidir. M istatistik
degerleri kritik degerlerden kiigiik oldugunda bos hipotez reddedilmektedir. Hesaplanan M istatistiklerine
iligkin denklemler (6)-(9) denklem kiimesindekiler olmaktadir (Perron ve Ng, 1996: 437; Ng ve Perron,
2001: 1522):

MZy = (T7'yf — s?)(2T 72 Xi=y ) ™ (6)
MSB = (T2 Xiz1 yi1 [s)Y? (7)
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MZ, = MSB. M, 8
MPp = [S(&) — as(l)]/sz 9)

Nihayet Kwiatkowski, Phillips, Schmidt ve Shin (1992) tarafindan gelistirilen KPSS testinde, ‘birim
koke yakin duraganhik durumunda geleneksel testlerin giiciiniin azaldigy’ diisiincesinden hareketle
hipotezlerin yerleri degistirilerek daha hassas bir yontem gelistirildigi iddia edilmektedir. Burada diger
testlerden farkli olarak bos hipotez trend veya ortalama duraganlik olarak alinmaktadir. Hesaplanan LM
istatistigi kritik degerden kiigiik oldugunda duraganlik hipotezi kabul edilmektedir. Hesaplanan test istatistigi
asagidaki sekildedir:

=T %=1 5¢/s*(D) (10)

Ote yandan calismada yapisal kirilmali birim kok testine yer verilmesinin nedeni, zaman serisi
analizlerinde g6z Oniine alinan periyodun uzunluguna bagli olarak degiskenlerde yapisal kirilmalarin
meydana gelebilmesi ve bu durumda degiskenler arasinda var olan iktisadi iliskilerin degisebilmesidir. Bu
calismada 1965-2017 donemi dikkate alindiginda 6nemli degismelerin meydana geldigi goz oniine alinarak,
yapisal kirilmalarin digsal olarak kabul edildigi Perron (1989) testine alternatif olarak Zivot ve Anders
(1992) tarafindan gelistirilen ve tekli yapisal kirilmali birim kok testi uygulanmstir. Bu testte Model A,
Model B ve Model C seklinde ifade edilen iic model cergevesinde birim kok testi yapilmaktadir. Model A’da
sadece ortalamada tek kirilmaya izin verilirken, Model B’de sadece egimde ve nihayet Model C’de hem
ortalamada hem egimde tek kirilmaya izin verilmekte ve asagidaki denklemler ¢ercevesinde test
yapilmaktadir:

Model A: Ye=pu+ Bt +ay._, +6,DUA) + YK ciAy,_; +e; (11)
Model B: Ve = U+ Bt +ay._; +6,DT(A) + YK, ciAy,_; +e; (12)
Model C: ye=pu+ft+ay._, +6,DU) + 6,DT(A) + K, ciAy,_; + e, (13)

2. 2. Dogrusal Olmayan Gecikmesi Dagitilmis Otoregresif (NARDL) Model

Degiskenler arast uzun donem iligkilerin tespitinde Dogrusal Olmayan Gecikmesi Dagitilmig
Otoregresif (Nonlinear Autoregressive Distributed Lag — NARDL) modeli kullanilmistir. S6z konusu model,
Pesaran ve Shin (1999) ile Pesaran, vd. (2001) tarafindan gelistirilen Gecikmesi Dagitilmig Otoregresif
(Autoregressive Distributed Lag — ARDL) modelinin asimetrik iliskileri igeren genisletilmis bir
versiyonudur. Shin, vd. (2011) tarafindan gelistirilen asimetrik esbiitiinlesme regresyonu, bu caligmada
kullanilan degiskenler ¢ercevesinde asagidaki gibi gosterilebilir:

loggdp, = 6, + 0,logrenew; + 0,logrenew; + O;dummy, + &, (14)

Burada 6; uzun dénem katsayr vektoriinii gostermektedir. logrenew; ve logrenew; sirasiyla,
yenilenebilir enerji tiiketimindeki pozitif ve negatif degismelerin kismi toplamlaridir ve kismi toplamlarina
ayrigtirma yontemine gore asagidaki gibi belirlenmektedir:

t t
logrenew; = Z Alogrenew; = Z max(Alogrenew;, 0)

i=1 =1

t t
logrenew; = z Alogrenew; = Z min(Alogrenew;, 0)

=1 =1

(14) numarali denklemde gosterilen asimetrik regresyon, Pesaran, vd. (2001) tarafindan Onerilen
kisitsiz hata diizeltme modeline eklendiginde, Shin, vd. (2011)’nin 6nerdigi NARDL modeli elde edilmekte
ve agagidaki gibi gosterilmektedir:

126 Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2019, Cilt: 6, Sayr: 1, ss: 117-134



Tiirkiye’de Yenilenebilir Enerji Tiiketiminin Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Asimetrik Etkileri

Aloggdp: = ay + a;loggdp;_1 + azlogrenew; | + aslogrenew;_, + a,dummy,_,
14 q m
+ Z as;Aloggdp,_; + z agiA logrenew;”; + z aziAlogrenew;_;

i=1 i=i i=i

n
+ ) agiAddummy,_; +u, (15)
i=i

Burada p, g, m ve n Akaike (Akaike Information Criteria — AIC) veya Schwarz (Schwarz Information
Criteria — SIC) bilgi kriterlerine gore belirlenen gecikme uzunluklaridir. (14) numarali esitlikte gosterilen
yenilenebilir enerji tiiketimindeki pozitif ve negatif soklarin biiyiime iizerindeki uzun donem etkileri
(6,ve 0,), (15) numarali denklemin tahmininden elde edilen katsayilar yardimiyla soyle hesaplanmaktadir:
0, = —ay/ay, 0, = —az/a;. Yenilenebilir enerji tiiketimindeki pozitif degismelerin kisa dénem etkileri
ise Z?:() ag; ile gosterilirken, negatif degismelerin kisa donem etkileri /%, a; ile hesaplanmaktadir.
NARDL modelinin temel iistiinliiklerinden biri, degiskenler arasindaki asimetrik iligkileri sadece uzun
donem icin degil ayn1 zamanda kisa donem i¢in de tahmin edilmesine imkan tanimasidir.

NARDL modelinde tahmin yapilirken sirastyla su asamalar izlenmektedir. ilk olarak degiskenlerin
duraganlik derecelerinin belirlenmesi icin birim kok testi yapilmaktadir. Her ne kadar dogrusal ARDL
modelinde oldugu gibi NARDL modelinde de degiskenlerin farkli derecelerden duragan olmalar1 énemli
degilse de, uzun donem katsayilarin tahmin edilebilmesi i¢in degiskenlerden birinin ikinci dereceden fark
duragan olmamasi gerekmektedir (Narayan ve Narayan, 2004). Degiskenlerin duraganlik derecesi
belirlendikten sonra ikinci agamada (15) numarali denklemde gosterilen kisitsiz asimetrik hata diizeltme
modeli tahmin edilmekte ve AIC veya SIC kriterlerine gore modelin optimal gecikme uzunlugu
belirlenmektedir. Model i¢in en uygun gecikme uzunlugunun belirlenmesini takiben, degiskenler arasinda
uzun dénemli bir iligkinin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla Pesaran, vd. (2001) ve Shin, vd. (2011)
tarafindan Onerilen smir testi uygulanmaktadir. Sinir testi uygulanirken, bagimli ve bagimsiz degiskenlerin
gecikmeli katsayilarina sifir  kisiti  getirilmekte (Hg:aq =, = a3 =a,=0) ve F istatistigi
hesaplanmaktadir. Eger hesaplanan istatistik degeri iist kritik degerden biiyiik ise degiskenler arasinda uzun
donemli iliski oldugu kabul edilmekte ve uzun ve kisa dénem etki katsayilar1 hesaplanmaktadir.

3. EKONOMETRIK TEST VE BULGULAR

Analizde kullanilan degiskenlerin duragan olup olmadiklar1 dnce klasik birim kok testleri (ADF, PP,
KPSS ve Ng-P) ile sinanmis, test sonuglar1 Tablo 5’te 6zetlenmistir. Tablodan goriilecegi gibi, degiskenler
birinci dereceden, yani fark duragan olarak bulunmustur.

Tablo 5: Klasik Birim Kok Test Sonuglari

Ng-Perron
ADF PP KPSS MZa MZt MSB MPT
loggdp -1.2472 -1.2472 0.9667% 1.2645% 1.6413% 1.2979% 118.68%
logrenew -0.953% -0.876% 0.1755° 1.3405% 1.1667% 0.8703? 57.9322
Aloggdp -6.983% -6.983% 0.1037% -25.3945% -3.5398° 0.1393° 1.0422%
Alogrenew -7.936° -8.432° 0.0868" -25.0970° -3.5398° 0.1410° 0.9845%

Not: Optimal gecikme uzunluklart ADF ve Ng-P testlerinde Schwarz Bilgi Kriterine (SBC), PP ve KPSS testlerinde
Newey-West yontemine gore otomatik olarak secilmistir. Ayrica tiim test istatistikleri, ilgili testlerin %5 giiven araliginda
hesaplanan kritik degerleriyle karsilastirilmistir. ADF ve PP testlerinde MacKinnon (1996), KPSS testinde Kwiatkowski,

Phillips, Schmidt ve Shin (1992), Ng-Perron testinde Ng-Perron (2001) tablo degerleri esas alinmustir.
& Sabit terimli test bigimini gosterirken, b sabit terim ve trend iceren modeli yansitmaktadir.

Degiskenler arasindaki uzun dénemli iligkinin arastirilmasindan 6nce zaman serilerinde yapisal bir
kirilmanin olup olmadigini test edebilmek igin Zivot-Anders yapisal kirilmali birim kok testi de
uygulanmistir. Tablo 6’da gosterilen test sonuglarina gore degiskenler burada da birinci dereceden duragan
olarak bulunmustur. Ayrica gayrisafi yurti¢i hasila trendli modelde 2001 yilinda, yenilenebilir enerji tiikketimi
ise 1998 yilinda yapisal kirilma gostermistir. Bu nedenle, degiskenlerin trend icerdikleri géz oniine alinarak
modele 1988 ve 2001 yillarinda “1”, diger yillarda “0” degerini alan kukla degisken eklenmistir.
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Tablo 6: Zivot-Anders Yapisal Kirilmali Birim Kok Test Sonuglart

Diizey Birinci Fark

Degiskenler  Test Test Kritik Deger”™  Test Test Istatistigi  Kritik Deger  Sonug
Bicimi" Istatistigi  (%5) Bicimi* (%5)

loggdp (c, 0, 2002) -2.314 -4.4436 (c, 0, 2001) -7.354 -4.4436 1(1)
(c, 1, 3,2001) -3.947 -4.8598 (c, 1,0, 2001) -7.437 -4.8598 1(1)

logrenew (c, 0,1973) -2.074 -4.4436 (c, 0, 1988) -8.529 -4.4436 1(1)
(c,1,0,1998) -4.505 -4.8598 (c,1,0,1988) -8.553 -4.8598 1(1)

*"Parantez iginde ifade*l*er strastyla c: sabit terim, t: trend, gecikme sayisi ve yapisal kirtlma donemini gostermektedir.
Vogelsang (1993) asimptotik tek yonlii p degerlerini temsil etmektedir.

Tim degiskenlerin (1) oldugu belirlendikten sonra, degiskenler arasindaki dogrusal ve dogrusal
olmayan esbiitiinlesme iliskilerinin tespit edilmesine gecilmistir. Bunun i¢in 6ncelikle optimal gecikme
uzunlugu belirlenmistir. Optimal gecikme uzunlugu belirlenirken, otokorelasyon icermeyen en kiiciik AIC
degeri gbéz Oniine alinmistir. Maksimum gecikme uzunlugunun 8 olarak alindig1 testte, otokorelasyon
olasilig1 en diisiik olan en kii¢iik AIC degerine gore en uygun gecikme sayisi 5 olarak bulunmustur (Tablo 7).

Tablo 7: Optimal Gecikme Uzunlugu Test Sonuglari

p AIC LM Test
1 -1.0268 0.3964
2 -1.0030 0.3964
3 -0.9844 0.3964
4 -0.9624 0.6358
5 -1.0378 0.9316
6 -1.3054 0.7533
7 -1.2684 0.7533
8 -1.2906 0.4748

Dogrusal ve dogrusal olmayan modeller i¢in uzun dénemli iligkinin belirlenebilmesi amaciyla yapilan
sinir testi sonuglar1 Tablo 8’de sunulmustur. Tablodan da goriilebilecegi gibi, dogrusal ARDL modeline gore
degiskenler arasinda uzun dénemli bir iliski bulunmamaktadir. Zira test istatistigi (3.53) hem %1 hem de %5
giiven araliginda alt sinirdan daha kiigiiktiir. Buna karsin dogrusal olmayan modelde hesaplanan F istatistigi
(6.62) her iki giiven araliginda iist kritik degerden daha biiyiikk oldugu i¢in dogrusal olmayan modelde
degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligkinin varligina karar verilmistir. Elde edilen bu sonug, iki degisken
arasindaki iliskiyi inceleyen zaman serisi literatiiriinde ulasilan bulgularla biiyiik Olclide oOrtiislirken,
degiskenler arasinda iliskinin olmadigi sonucuna ulasilan Yildirrm, vd. (2012), Aslan ve Ocal (2016) ile
Bulut ve Muratoglu (2018) tarafindan elde edilen bulgulardan ayrigmaktadir.

Tablo 8: Sinir Testi Sonuglari

Kritik Degerler
Model F istatistigi %1 %05 Sonuc

Alt Simir Ust Simr Alt Simir Ust Simr
ARDL(4,1,0) 3.537647 4.94 5.58 3.62 4.16 Esbiitiinlesme Yok
NARDL 6.627226 3.65 4.66 2.79 3.67 Esbiitiinlesme Var

Degiskenler arasindaki asimetrik etkilerin ortaya konulabilmesi ig¢in (15) numarali denklemde
gosterilen dogrusal olmayan model tahmin edilmis, sonuglar Tablo 9°da sunulmustur. Yenilenebilir enerji
tiketimindeki pozitif (logrenewpos) ve negatif soklarin (logrenewneg) uzun donem etkilerini tahmin
etmeden 6nce dinamik modelin uygunlugunu kontrol etmek igin bazi testler uygulanmustir. R? degerinin
yaklasik olarak 0.99 diizeyinde olmasi, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni agiklama giiciiniin oldukca
yiiksek oldugunu gostermektedir. Benzer sekilde diger uygunluk testleri tahmin edilen modelde herhangi bir
sorun olmadigina isaret etmektedir. Breusch-Godfrey LM testi, modelin otokorelasyon igermedigini, ARCH-
LM testi degisen varyans sorununun olmadigini ve Jarque-Bera testi artik terimlerin normal dagildigim
gostermektedir. Nihayet Ramsey RESET testine gore, modelin kurgusu dogrudur ve katsayilar istikrarlidir.
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Tablo 9: NARDL Tahmin Sonuglart ve Uygunluk Testleri

Bagimli Degisken: loggdp

Degiskenler Katsay: Std. Hata t-istatistigi Olasilik
C 8.537125 2.374467 3.595386 0.0009
loggdp (-1) -0.359105 0.102076 -3.517999 0.0011
logrenewpos 0.131685 0.075032 1.755057 0.0873
logrenewneg (-1) -0.242537 0.117869 -2.057678 0.0465
dummy -0.259340 0.104165 -2.489708 0.0173
dloggdp (-1) 0.133065 0.132495 1.004305 0.2431
dloggdp (-2) 0.227546 0.129185 1.761398 0.0502
dloggdp (-3) 0.166019 0.135958 1.221107 0.1463
dloggdp (-4) -0.200986 0.135376 -1.484652 0.1459
dlogrenewneg 0.106039 0.212932 0.497995 0.6214

Uygunluk Testleri

R?:0.989, R2:0.986, F-statistic : 394.649, Prob. (F-Statistic) 0.000, DW : 1.8463
Otokorelasyon Testi: Breusch-Godfrey LM Testi:

x? = 0.142[0.707] , y2 = 0.070[0.931], 2 = 0.174[0.913], y? = 0.135[0.968]
Degisen Varyans Testi: ARCH-LM

x? =0.096[0.757] , x% = 0.349[0.706] , x2 = 0.389[0.761], xZ = 0.320[0.862]
Normallik Testi: Skewness: -0.198 , Kurtosis: 3.550 , Jarque-Bera: 0.919 [0.631]
Istikrar Testi: Ramsey RESET Test y? = 0.918[0.364]

NARDL modelinin uzun dénem katsay1 sonuglari, hata diizeltme katsayisi ve esbiitiinlesme denklemi
ise Tablo 10’da sunulmustur. Elde edilen bulgulara gore, yenilenebilir enerji tiiketimindeki pozitif soklar
ekonomik biiylimeyi beklendigi gibi pozitif yonde etkilemektedir ve hesaplanan katsayr %95 giiven
araliginda istatistiksel olarak anlamlidir. Buna gore, yenilenebilir enerji tiiketimindeki %10’luk artig
ekonomik biiylimeyi yaklasik olarak yiizde 4 oraninda artirmaktadir. Yine %95 giiven araliginda istatistiksel
olarak anlamli ¢ikan negatif soklarin etkisi de beklendigi gibidir. Yani yenilenebilir enerji tiiketimindeki
negatif soklar ekonomik biiylimeyi olumsuz yonde etkilemektedir. Yenilenebilir enerji tiikketiminde meydana
gelecek yiizde 10°luk bir azalma biiylimeyi yiizde 7 civarinda azaltmaktadir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasi
esasen normal olarak degerlendirilebilir. Zira yenilenebilir enerji tiiketiminde herhangi bir nedenle azalma
meydana geldiginde, ihtiya¢ duyulan enerji birincil enerji kaynaklarindan karsilanmaktadir. Tiirkiye’nin
birincil enerji ihtiyacinin biiyiik 6lciide ithalatla karsilandigi g6z 6niine alinirsa, yurti¢inde yaratilan gelirin
onemli bir kismu ithalata harcanmakta, boylece biiylime siireci olumsuz etkilenebilmektedir. Nihayet,
esasinda kriz yillarina igaret eden kukla degiskenin katsayisi da istatistiksel olarak anlamlidir ve beklenildigi
gibi ekonomide yasanacak krizler biiyiimeyi olumsuz etkilemektedir.

Tablo 10: NARDL Modelinin Uzun Dénem Tahmin Sonuglari

Bagiml Degisken: loggdp

Degisken Katsay Std. Hata t-istatistigi Olasilik
logrenewpos 0.366703 0.151473 2.420906 0.0204
logrenewneg -0.675393 0.324963 -2.078371 0.0445
dummy -0.722184 0.336202 -2.148064 0.0381
C 23.77334 0.234206 101.5059 0.0000
CointEq(-1) -0.359105 0.059339 -6.051789 0.0000

EC = loggdp - (- 0.3667*logrenewpos - 0.6754*logrenewneg — 0.7222*dummy + 23.7733)

Nihayet analiz sonucunda hesaplanan esbiitiinlesme katsayisi negatif (-0.359105) ve istatistiksel olarak
anlamlt bulunmustur. Buna goére, kisa donemde meydana gelen dengesizlikler uzun dénemde elimine
edilmekte, sistem uzun donem denge degerlerine yakinsamaktadir. Bu g¢er¢evede kisa donemde meydana
gelen bir dengesizligin ilk yil iginde yaklagik yiizde 36°s1 ortadan kalkmakta ve sistem yaklagik {i¢ yil sonra
yeni denge degerine ulagmaktadir.

SONUC

Diinya ve Tiirkiye 6l¢eginde, zaman zaman kesintiye ugrasa da, kaydedilen yiiksek bilyiime hizlarina
paralel olarak enerji talebi de artmisg, geleneksel enerji kaynaklarinda gozlemlenen goreli azalma ve bunlarin
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neden oldugu olumsuz cevre kosullari, alternatif enerji kaynagi arayislarmi artirmistir. Bu gergevede
yenilenebilir enerji tiretim ve tiikketimi konusu, hem politik hem de teorik olarak dnemli bir giindem maddesi
haline gelmistir. Bu ¢alismanin amaci, yenilenebilir enerjinin ekonomik biiylime {izerindeki etkilerini analiz
etmektir. Boylelikle yenilenebilir enerji kullaniminin Tiirkiye ekonomisi agisindan tasidigi Onemin
degerlendirilmesi hedeflenmektedir. Bu amagcla ¢alismada Tiirkiye’nin 1965-2017 donemine ait verileri
dogrusal olmayan gecikmesi dagitilmis otoregresif model (NARDL) yardimiyla incelenmistir. Bu yontemin
secilmesinin nedeni, yenilenebilir enerji tiiketimindeki artis ve azalislarin etkilerini ayr1 ayn
degerlendirebilme amacidir. Asimetrik etkilerin belirlenmesi suretiyle, yenilenebilir enerjinin Tiirkiye
ekonomisi ag¢isindan tasidigr onemin iki boyutlu olarak incelenebilmesi hedeflenmistir. Ayrica calismada
kullanilan veriler ADF, PP, KPSS ve Ng-Perron gibi geleneksel birim kok testlerinin yani sira Zivot-Anders
yapisal kirilmali birim kok testine tabi tutulmustur. Bunun nedeni, bir birim kok testinin zayif bir yoniiniin
diizeltilmesi amaciyla gelistirilen bir diger birim kok testleri sonuglarimin karsilastirilmas: gerektigi
diistincesidir.

Calismadan elde edilen en temel bulgu, yenilenebilir enerji tiiketimindeki artislarin ekonomik
bliylimeyi pozitif, azaliglarin ise negatif yonde etkiledigidir. Bu sonug, birincil enerji tiiketimine gore
oldukca diisiik miktarlarda olmasina ragmen yenilenebilir enerjinin Tiirkiye ekonomisi agisindan ne kadar
onemli oldugunu gostermesi bakimindan 6zellikle 6nemlidir. Zira Tiirkiye’de incelenen donem itibariyle
yenilebilir enerji tiikketimi birincil enerji tiikketiminin neredeyse yiizde biri kadar olmasina ragmen, ekonomik
biiyiime tizerinde ciddi bir etkiye sahiptir. Dolayisiyla yenilenebilir enerji kaynaklarinin iiretim ve
tilketiminin tesvik edilmesi, bu alana yapilacak yatirnmlarin gelistirilmesine ydnelik politikalarin
gelistirilmesi, hem ekonominin diga bagimliliginin azaltilmast hem de biiyiimenin siirdiiriilebilirligi ag¢isindan
son derece Oonem arz etmektedir. Ayrica yenilenebilir enerji tliketimindeki negatif soklarin biiyiime
tizerindeki etkisinin pozitif soklarin etkisinden biiyiikk olmas1 6zellikle dikkate degerdir. Zira s6z konusu
sonug, Tirkiye’de yenilenebilir enerji kaynaklarmin birincil enerji kaynaklariyla ikame edilmesinin
zorunluluguna isaret etmesi bakimindan onemlidir. Yenilebilir enerji kullanimindaki her azalma, birincil
enerji tiiketimiyle ikame edilecek, bu ise siirdiiriilebilir ve potansiyel bilyiimenin olumsuz etkilenmesine yol
agacaktir.

Ote yandan yenilenebilir enerji tikketimindeki artislarin ekonomik biiyiimeyi pozitif yonde etkiledigi
bulgusu, her ne kadar ayn1 ydntemle yapilmamus olsalar da, Fang (2011), Shahbaz, vd. (2015), Aslan ve Ocal
(2016), Rafindadi ve Oztiirk (2017) ve Alper (2018) tarafindan elde edilen bulgularla &rtiismektedir.
Hatirlanacagi {izere, dogrusal modeller ¢ergevesinde yapilan bu arastirmalarda yenilenebilir enerji
tilketimindeki artislarin ekonomik biiylimeyi pozitif etkilemesi s6z konusudur. Buna karsilik elde edilen bu
sonuclar, yenilenebilir enerji tiikketiminin biiyiimeyi etkilemedigi veya negatif etkiledigi bulgusunun elde
edildigi Ocal ve Aslan (2013), Dogan (2015 ve 2016) ve Bulut ve Muratoglu (2018) calismalarinin
sonuclartyla zit yondedir. Ayrica elde edilen bulgular, ilgili literatiirde biiyiime hipotezi olarak ifade edilen
calismalarda ulasilan sonuglara benzerlikler gostermektedir. Bu ¢alismada bir nedensellik iligkisi
arastirilmamis olmakla birlikte, enerji tiiketimindeki artiglarin biiylimeyi pozitif yonde etkilemesi, her ne
kadar etkiler asimetrik olsa da, s6z konusu hipotezi destekler niteliktedir. Bununla birlikte yenilenebilir
enerji tikketimindeki pozitif ve negatif soklarin ayristirilarak analiz edilmis olmasi, ampirik literatiire onemli
bir katki olarak degerlendirilebilir. Ancak bundan sonra yapilacak analizlerde, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin farkl tiirlerine (giines, riizgar, su, biyokiitle, vb.) de yer verilmesi, her bir yenilenebilir enerji
kaynaginin ayristirilarak analize katilmasi, farkli enerji kaynaklarinin goreli katkisinin belirlenmesini
miimkiin kilacaktir. Boylece zaten kit olan iilke kaynaklarmin etkin kullanimina hizmet edilmis olacaktir.
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Oz

Havayolu endiistrisi, iilkemizde ve diinya genelinde en
hizl1 biiyiiyen ve kiiresel ekonominin yani sira turizme ve
iilkelerin Gayri Safi Yurtici Hasilalarina 6nemli katkilar
yapan endiistrilerden birisidir. Son yillarda s6z konusu
endiistride, uluslararasi kuruluslarin tahminlerinin tize-
rinde gelismeler yasanmaktadir. Bu durum, yogun rekabet
ortaminda ayakta kalmak ve siirdiiriilebilir rekabet
avantaj1 elde etmek isteyen firmalar i¢in kaliteli hizmetler
sunarak mevcut miisterileri elde tutmalarini ve potansiyel
miisterileri kendilerine ¢ekmelerini zorunlu kilmaktadir.
Bununla birlikte miisterilerin aldiklar1 hizmete iliskin
kalite algilamalari, onlarin tatmin diizeylerini etkileye-
bilmektedir. Ayrica, miisterilerin karakteristik 6zellikleri,
hayat deneyimleri, tiiketim davranislar1 ve aliskanliklart
da onlarin hizmete iliskin algilarini etkileyebilmektedir.
Bu nedenle bu calismada; X ve Y kusagi miisterilerin
hizmet kalitesine iligkin algilamalarinin onlarm tatmin
diizeyleri tizerindeki etkisini incelemek amaglanmustir.
Calismada; Bagimsiz Iki Orneklem T Test ve Coklu
Regresyon Analizi yapilmistir. Sonug¢ olarak; Y kusagi
miisterilerin  “Giivenilirlik” boyutuna iligkin algila-
malarmin, X kusagi miisterilerin ise “Fiziksel Goriintim”
boyutuna iliskin algilamalarinin onlarin tatmin diizeyleri
tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etki (en
biiytik etki) yaptig1 tespit edilmistir.
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‘ Abstract

The airline industry is one of the fastest growing
industries in our country and worldwide and is one of the
industries that make significant contributions to the global
economy as well as to tourism and the Gross Domestic
Product of the countries. In recent years, there has been
an improvement over the estimates of international
organizations. This situation has made it mandatory for
firms, which want to survive in a highly competitive
environment and obtain sustainable competitive
advantage, to offer high-quality services and retain
existing customers and attract potential customers.
However, customer’s perceptions of service quality can
affect their level of satisfaction. In addition, customer
characteristics, life experiences, consumption behaviors
and habits can affect their perceptions of service. For this
reason, in this study it was aimed to investigate the effect
of Generation X and Generation Y customers’perceived
level of service quality on their satisfaction levels.
Independent-Samples T Test and Multiple Regression
Analysis were performed in the study. As a result, it was
found that perceptions of the Generation Y about the
dimension of “Reliability” and the perceptions of the
Generation X about the dimension of “Physical
Appearance” had a statistically significant and positive
effect (biggest impact) on their satisfaction level.
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EXTENDED SUMMARY
Research Problem

The purpose of the study was to contribute to the literature and make managerial inferences by determining the
effect of service quality on customer satisfaction in the generation variable center.

Research Questions
Is there a significant difference in satisfaction level between Gen X and Gen 'Y customers?
Is there a significant difference in the perception of service quality between Gen X and Gen Y customers?

Do the perceptions of the Gen X and Gen Y customers regarding the service quality sub-dimensions affect their
satisfaction levels significantly and positively?

Literature Review

The purpose of the literature review is to reveal the importance of air transportation and to examine the
relationship between service quality and customer satisfaction in the light of previous studies. In previous studies, the
effect of service quality on customer satisfaction was examined. However, the phenomenon of generation has been
ignored.

Methodology

A questionnaire was conducted to investigate whether the service quality had an impact on customer satisfaction
and whether this effect varied according to the generation X and generation Y customers. In this direction, the survey
was carried out between February 14 and February 28, 2018 in the Antalya Airport Domestic Flights section. A total of
924 questionnaires were obtained, but 909 questionnaires determined to be appropriate were accepted as valid. First,
Frequency and Percent Analysis was performed to determine the demographic characteristics of the participants.
Reliability Analysis and Principal Component Analysis were conducted to determine the reliability and validity of the
scales used in the study. Kolmogorov-Smirnov Test was performed to determine whether the data were normally
distributed. Independent-Samples T-Test was conducted to determine whether there was a difference between
generation X and generation Y customers in terms of overall service quality, each sub-dimension of service quality and
customer satisfaction dimension. In addition, Multiple Regression Analysis was conducted to determine the effect of
sub-dimensions of service quality on generation X and generation Y customers’ satisfaction levels.

Results and Conclusions

Reliability Analysis and Principal Component Analysis were performed to determine the reliability and validity
of the scales. It was determined that Cronbach o value is over 0.70 for all expressions in the scales. Also, the factor
loadings for all expressions are above the assumed value of 0.50 in practice. In addition, it has been determined that the
Physical Appearance, Reliability, Responsiveness, Assurance, Empathy and Customer Satisfaction dimensions are in
one dimensional structure. Thus, convergence and construct validity are achieved with respect to one-dimensional
factors. Kolmogorov-Smirnov Test was performed to determine whether the data were normally distributed. According
to Kolmogorov-Smirnov Test results, the factors were not distributed normally. However, since the skewness and
kurtosis values of all factors are between -1.96 and +1.96, it is accepted that the data are normally distributed and
parametric analyzes are more appropriate.

Independent-Samples T-Test was conducted to determine whether there was a difference between generation X
and generation Y customers in terms of overall service quality, each sub-dimension of service quality and customer
satisfaction dimension. According to Independent-Samples T-Test results, there was no statistically significant
difference between the generation X and generation Y customers regarding the overall service quality and each sub-
dimension of service quality. A statistically significant difference was found between the generation X and generation Y
customers regarding the customer satisfaction dimension. Also, it has been determined that the mean of generation X
participants is relatively higher than that of generation Y participants in terms of both customer satisfaction dimension.

Multiple Regression Analysis was conducted to determine the effect of sub-dimensions of service quality on
generation X and generation Y customers’ satisfaction levels. According to the Multiple Regression Analysis results,
the dimension of service quality, which has the greatest influence on the level of satisfaction of generation Y
participants, is “Reliability” dimension. Also, the dimension of service quality, which has the greatest influence on the
level of satisfaction of generation X participants, is “Physical Appearance” dimension. However, the “Assurance”
dimension has a statistically significant and positive effect on the satisfaction levels of both generation X and generation
Y participants.
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Hizmet Kalitesinin X ve Y Kusag1 Miisterilerin Tatmin Diizeyleri Uzerindeki Etkisi...

GIRIS

Havayolu ulasimi, yerel veya uluslararasi olsun insanlarin ve/veya iirlinlerin bir yerden baska bir yere
tasinmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Ulkelerin ekonomileri iizerinde énemli etkileri olan havayolu
endiistrisi; uluslararasi ticaretin gelismesine katkida bulunmakta, yerel ve uluslararasi turizmi olumlu
etkilemekte ve kiiresel iiretkenlige katki yapmaktadir (Chen vd., 2015: 219). Uluslararas1t Hava Tagimacilig
Birligi’nin (IATA-International Air Transport Association) tahminlerine gére havayolu ulagimini tercih eden
insanlar, 2016 yilinda yaklasik olarak 650 milyar dolar harcama yapmuslardir. Ayrica, havayolu tercih
edilerek taginan ticari mallarin degeri ise yaklasik olarak 5,5 trilyon dolardir (IATA, 2017). Ayn1 zamanda
havayolu endiistrisi, kiiresel ekonominin en hizli biiyiiyen endiistrilerinden biridir. Geride biraktigimiz son
yirmi yilda séz konusu bu endiistri, yillik ortalama %5 oraminda biiyiimiistiir. Ulkelerin Gayri Safi Yurtici
Hasilasmma onemli katkida bulunan bu endiistri, tiim iilkelerde 6nemli oranda istihdam yaratmaktadir
(Vespermann ve Wald, 2011: 1066). S6z konusu endiistrinin Gayri Safi Yurti¢i Hasilaya etkisi yaklasik
olarak 665 milyar dolardir ve bu endiistride diinya genelinde toplam 62,7 milyon kisi istihdam edilmektedir
(ATAG, 2016). Piyasadaki mevcut durgunluklara ve sektorde yasanan krizlere ragmen bu endiistrinin yillik
ortalama %4,2-%5,1°1ik biiylime oraniyla kiiresel bilyiik bir endiistri olarak kalmaya devam edecegi tahmin
edilmektedir (Vespermann ve Wald, 2011: 1066).

Ulkemizde 6zellikle 2003 yilinda daha liberal i¢ hat hava tasimacilig1 politikasinin benimsenmesiyle
birlikte 6zel havayolu sirketlerine yurti¢cinde her noktaya sefer yapma izni verilmistir. Bu gelisme ile birlikte
i¢ hatlarda faaliyet gosteren havayolu sayisi artmis, ugus sayisi ve yolcu sayist onemli 6lgiide artmustir (Isik,
2010: 11). Son on ii¢ yilda havayolu firmalarimzin ugak sayis1 % 233, koltuk kapasitesi % 264, kargo
kapasitesi % 502 oraninda artig gostermistir. Ayrica, ililkemiz diginda ugulan nokta sayisi 341 olmustur.
Bununla birlikte sektordeki biiyiimenin 2030 yilina kadar devam edecegi 6ngoriilmektedir (SHGM, 2016).
Air Transport Action Group (ATAG), 2034 yilinda diinya genelinde havayolu ulagimini tercih eden
insanlarin sayisinin yillik 6,9 milyar olacagimi ayni1 zamanda sektorde istihdam edilen insanlarin sayisinin
99,1 milyon olacagin1 6ngoérmektedir (ATAG, 2016). Dolayisiyla havayolu firmalari, yogun rekabetin
yasandig1 piyasada ayakta kalabilmek ve daha fazla kar elde edebilmek amaciyla miisterilerinin ihtiyaclarini
ve isteklerini anlamak zorundadirlar (Lin, 2015: 287). Bu durum, havayolu firmasi yoneticilerinin,
miigterilerin firmanin sunmus oldugu hizmetlere iliskin kalite algilamalarini analiz etmesini ve 6l¢mesini
zorunlu hale getirmistir (Bezerra ve Gomes, 2015: 77).

Hizmet kalitesi, miisteri tatmin diizeyinin énemli bir belirleyicisi haline gelmistir (Kitapci vd., 2014:
162). Miisteri tatmininin etkisi diisliniildiglinde, tatmin olmus bir miisteri kendisi i¢in 6nem tasiyan bir iiriin
veya hizmete iliskin ihtiyaci ortaya c¢iktiginda bu ihtiyacini yine ayni iiriinii veya hizmeti alarak ya da ayn1
firmadan alarak karsilayabilmektedir. Bununla birlikte tatmin olmus miisterinin iirline veya hizmete ya da
firmaya iligkin diger insanlara olumlu tavsiyelerde bulunmasi olasidir. Literatiirde hizmet kalitesinin miisteri
tatmini lizerindeki etkisini inceleyen ¢alismalar bulunmasina ragmen giinliimiiz tiiketim pazarinin 6nemli bir
kismini olusturan X ve Y kusagi miisteriler 6zelinde yapilan ¢alisma bulunmamaktadir. Bu nedenle havayolu
firmasi yoneticileri icin hizmet kalitesine iliskin potansiyel kusak etkisini anlamanin ve etkin pazarlama
stratejileri gelistirmenin 6nemli oldugu diisliniilmektedir. Bu dogrultuda bu calismada; kusak degiskeni
odaginda hizmet kalitesinin miisteri tatmini iizerindeki etkisini tespit ederek literatiire katkida bulunmak ve
yonetimsel ¢ikarimlar yapmak amaglanmustir.

1. LITERATUR
1.1. Hizmet Kalitesi

Kalite, bir firmanin performansini ve sundugu iirin veya hizmetleri degerlendirmek i¢in kullanilan bir
Olciittiir (Abdullah ve Mohamad, 2016: 208). Ayn1 zamanda kalite, beklentiler ve performans arasindaki
karsilastirmadir (Parasuraman vd., 1985: 42). Hizmet kalitesi ise, bir hizmet firmasinin performansinin genel
degerlendirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Budiwan ve Efendi, 2016: 177). Ayrica, hizmet firmalarinda
kalite, sunulan hizmetin miisteri beklentilerini karsilama derecesi ile ilgili bir 6lgiittiir (Yousapronpaiboon,
2014: 1089). Diger bir deyisle hizmet kalitesine iliskin tiiketicilerin algilamalari, onlarin beklentilerinin
gercek hizmet performansiyla karsilastirilmasi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Parasuraman vd., 1985: 42).
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Bununla birlikte hizmete iliskin kaliteyi degerlendirmek, triine iliskin kaliteyi degerlendirmekten daha
zordur (Liu vd., 2015: 508). Tuketiciler, tiriiniin kalitesine iliskin renk, etiket, ambalaj, stil gibi birgok somut
unsurun yardimiyla degerlendirmelerde bulunmaktadir. Ancak hizmetin kalitesini degerlendirirken
yararlanabilecek somut unsur sayisi azdir. Cogu zaman personelin davranisglari, hizmet sunumunda kullanilan
ekipmanlar ve fiziksel 6zellikler hizmete iliskin kalite degerlendirmesinde dikkate alinan 6lgiitler olmaktadir
(Parasuraman vd., 1985: 42). Aym1 zamanda firmalarin karhiliklarimi artirmalarini, miisterilerini tatmin
etmelerini ve onlar1 elde tutmalarini sagladigi i¢in birgok sektdrde hizmet kalitesine biiylikk 6nem
verilmektedir. Firmalar, miikkemmel bir hizmet kalitesi saglayarak rekabet avantaji elde edebilmekte ve
rakipleri karsisinda fark yaratabilmektedir (Hapsari vd., 2016: 389).

Hizmet kalitesini degerlendirmek icin yaygin olarak kullanilan 6lg¢eklerden birisi Parasuraman ve
arkadaslar1 (1988) tarafindan onerilen SERVQUAL o6lgegidir. Bu 6lgek, bes alt boyuttan olusmaktadir.
Bunlar; Fiziksel Goriiniim, Giivenilirlik, Yanit Verebilirlik, Giivence ve Empati’dir (James vd., 2017: 482).
Fiziksel goriiniim boyutu; personelin goriiniimii, iletisim araglari, ekipmanlar ve fiziksel tesisler ile ilgili
ifadelerden olusmaktadir. Giivenilirlik boyutu; s6z verilen hizmeti giivenilir ve dogru bir sekilde yerine
getirebilme yetenegi ile ilgilidir. Yanit verebilirlik boyutu; miisterilere yardim etme ve hizli hizmet sunma
istegi ile ilgilidir. Giivence boyutu; calisanlarin bilgisi ve nezaketi ve gliven verme yetenegi ile ilgilidir.
Empati boyutu ise; kisisellestirilmis, sevecen hizmet algisi ile ilgilidir. Olgekte toplam 22 ifade yer
almaktadir (Kalaja vd., 2016: 559). Fiziksel goriiniim boyutunda 4, Giivenilirlik boyutunda 5, Yanit
verebilirlik boyutunda 4, Giivence boyutunda 4 ve son olarak Empati boyutunda 5 ifade yer almaktadir
(Parasuraman vd., 1988: 22). Hizmet Kkalitesini degerlendirmek amaciyla yaygin olarak kullanilan
Olceklerden birisi de SERPERF 6l¢egidir. Bu 6lgek, SERVQUAL o6lgegine alternatif olarak Cronin ve Taylor
(1992) tarafindan gelistirilmistir. SERPERF ol¢eginde, SERVQUAL 6lgeginde kullanilan 22 soru aynen yer
almaktadir (Biilbil ve Demirer, 2008: 183). SERVQUAL 6l¢eginde hizmet kalitesi, miisteri algisi ile miisteri
beklentisi arasindaki farka gore 6l¢iiliirken; SERPERF 6l¢eginde hizmet kalitesi, hizmet performansina gore
Olciilmektedir (Bektas ve Ulutiirk Akman, 2013: 120-121). Ayrica, SERVQUAL dl¢egi bes alt boyuttan
olugmakta iken SERPERF 6l¢egi tek boyut olarak gelistirilmistir (Biilbiil ve Demirer, 2008: 183).

Firmalarin karliliklarini artirmalarini, misterilerini tatmin etmelerini ve onlar1 elde tutmalarini
sagladig i¢in bir¢ok sektdrde hizmet kalitesine biiylik 6nem verilmektedir. Firmalar, miikemmel bir hizmet
kalitesi saglayarak rekabet avantaji elde edebilmekte ve rakipleri karsisinda fark yaratabilmektedir (Hapsari
vd., 2016: 389). Literatiirde havayolu endiistrisinde hizmet kalitesinin degerlendirilmesi amaciyla yapilan
bir¢ok calisma bulunmaktadir (Gupta, 2018; Steven vd., 2016; Greenfield, 2014; Per¢in, 2018; Chang ve
Yeh, 2002; Park vd., 2006; Aksoy vd., 2003; Wu ve Cheng, 2013; Chow, 2014; Gursoy vd., 2005; Basfirinci
ve Mitra, 2015; Jiang ve Zhang, 2016).

1.2. Miisteri Tatmini ve Hizmet Kalitesi-Miisteri Tatmini Iliskisi

Miisteri tatmini, pazarlama anlayisinda ve uygulamada biitiin ticari faaliyetlerin sonucunda saglanmak
istenen dnemli bir hedeftir (Kitapci vd., 2014: 162). Miisterilerin ihtiyaglarim ve isteklerini yerine getirmede
onemli oldugu icin pazarlamanin vazgecilmez bir unsurudur. Dahasi miisterilerin, firmaya iligkin
bagliliklarini etkileyen onemli bir faktordiir (Hapsari vd., 2016: 389). Miisteri tatmini, {irlin veya hizmete
iliskin beklentiler ile satin alma sonrasi algilanan farkliligin degerlendirilmesine iligkin miisteri tepkisidir
(Ueltschy vd., 2007: 412). Hizmete iliskin miisteri tatmini ise, misterilerin beklentilerini karsilayan veya bu
beklentileri asan bir hizmet deneyimi yasamasi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Yeo vd., 2015: 439). Miisteri
tatmini, Orgiitsel hedeflere ulagmada temel bir faktér olmanin yam sira firmalar i¢in temel performans
standard1 ve olas1t miikemmeliyet standardidir. Dolayisiyla “miisteri her zaman haklidir” slogani, miisteri
tatminine verilmesi gereken Onceligi ve dnemi vurgulamaktadir (Hussain vd., 2015: 167). Bununla birlikte
miisteri tatmini, evrensel bir olgu degildir ve herkesin ayni deneyimden ayni 6l¢iide tatmin olmasi miimkiin
degildir. Miisterilerin, beklentilerini etkileyen farkli ihtiyaglari, hedefleri ve deneyimleri bulunmaktadir
(Pizam vd., 2016: 5).

Miisterinin tatmin diizeyinin, iiriin veya hizmete iliskin algilanan kalitenin artmasina paralel olarak
artacagina inanilmaktadir (Yeo vd., 2015: 439). Aymi zamanda hizmet kalitesindeki iyilestirmeler miisteri
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tatminindeki artiglar ile iligkilendirilmekte ve hizmet kalitesinin, miisteri tatmininin énemli bir belirleyicisi
oldugu varsayilmaktadir (Rodger vd., 2015: 173). Hizmet; fiziksel bir 6ge degil, bir deneyim oldugu igin
hizmet kalitesi, miisteri tatmini ile tam anlamiyla iligkilidir. Aslinda, miisterinin kalite algis1 hizmete iliskin
tatmin diizeyinin bir onciiliidiir (Bezerra ve Gomes, 2015: 77). Literatiirde hizmet kalitesi ile miisteri tatmini
arasindaki iliskiyi inceleyen birgok calisma bulunmaktadir (Miranda vd., 2018; Farooq vd., 2018; Aliman ve
Mohamad, 2016; Bezerra ve Gomes, 2015; Chow, 2014; Fatima ve Razzaque, 2014; Forsythe, 2016; Hapsari
vd., 2016; Hussain vd., 2015; Jager ve Gbadamosi, 2013; Kitapci vd., 2014; Ozer vd., 2013; Rodger vd.,
2015; Spreng vd., 2009; Chaniotakis ve Lymperopoulos, 2009). S6z konusu bu caligmalar, asagida
Ozetlenmistir.

Miranda ve arkadaslar1 (2018) hizmet kalitesi boyutlarinin farkli kombinasyonlarinin, miisteri tatmini
iizerindeki etkisini arasgtirmislardir. Tren seyahati yapan 352 yolcuya anket uygulamiglardir. Hizmet
kalitesini; konfor, uygunluk ve baglantili sefer olmak iizere ii¢ kritere gdre incelemislerdir. Sonug olarak;
hizmet kalitesi boyutlarimin farkli kombinasyonlarinin miisteri tatmini {izerinde olumlu bir etkisinin
oldugunu bulgulamislardir. Ayrica, konfor ve baglantili sefer kombinasyonunun miisteri tatminini diger
kombinasyonlara kiyasla daha fazla arttirdigini ifade etmislerdir.

Farooq ve arkadaslart (2018) hizmet Kkalitesi boyutlarinin, miisteri tatmini {izerindeki etkisini
arastirmiglardir. Malezya Hava Yollar1 firmasi ile seyahat eden 460 yolcuya anket uygulamiglardir. Sonug
olarak; havayolu firmasinin fiziksel 6zellikleri, terminalin fiziksel 6zellikleri, personel hizmetleri, empati ve
imaj boyutlarmin miisteri tatmini tizerinde anlamli, olumlu ve dogrudan bir etkisinin oldugunu
bulgulamislardir.

Aliman ve Mohamad (2016) algilanan hizmet kalitesinin, miisteri (hasta) tatmini ve miisterinin
davranissal niyeti tizerindeki etkisini aragtirmislardir. Malezya’da 6zel hastanelerde tedavi goren 273 hastaya
(miisteriye) anket uygulamuslardir. Sonug olarak; fiziksel goriiniim, giivence ve empati boyutlarinin
miisterinin davranigsal niyeti iizerinde olumlu bir etki yaptigimi tespit etmislerdir. Ayrica fiziksel goriiniim,
giivenilirlik ve giivence boyutlarinin miisteri tatmini {izerinde olumlu bir etki yaptigini1 bulgulamislardir.

Bezerra ve Gomes (2015) hizmet kalitesi boyutlarinin (check-in islemleri, giivenlik, fiyatlar vb.),
miigteri tatmini tizerindeki etkisini aragtirmislardir. Brezilya’nin Guarulhos Havalimani’nda havayolu
ulagimini tercih eden 1568 yolcuya enket uygulamislardir. Sonug¢ olarak; hizmet kalitesi boyutlarinin,
miisteri tatminini olumlu etkiledigini bulgulamiglardir.

Chow (2014) Cinli nakliyecilerin sunduklar1 hizmet kalitesi ile miisteri tatmini arasindaki iligkiyi
arastirmustir. Panel veri yardimiyla miisteri sikayetlerini inceleyen Chow, 6zel nakliye firmalarinin devletin
iglettigi nakliye firmalarina kiyasla daha fazla sikayet aldigini, sikayetlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun yaz
sezonunda oldugunu ve miisterilerin memnuniyetinin diisiik oranlarda olmakla birlikte miisteri hizmetleri ile
arttigin1 bulgulamiglardir.

Fatima ve Razzaque (2014) uyum ve miisteri tatmini arasindaki iliskide temel kalite, iliskisel kalite ve
somut kalite olmak iizere ili¢ hizmet kalitesi boyutunun araci etkisini arastirmiglardir. 212 banka miisterisine
anket uygulamuslardir ve verilerin analizinde Yapisal Esitlik Modellemesi’nden yararlanmislardir. Sonug
olarak; iliskisel hizmet kalitesinin uyum ve miisteri tatmini arasindaki iligkide araci etki yaptigini
bulgulamislardir.

Forsythe (2016) insaat sektoriinde hizmet kalitesinin, miisteri tatmini {izerindeki aragtirmistir.
Miisterilerin beklentilerindeki belirgin ¢atismalara ragmen hizmet kalitesinin ingaat sirasinda misteri
tatminini etkileyip etkilemedigini incelemistir. Onceligi hizmet kalitesi degil de fiyat ve iiriin olan
Avustralyali miisterileri hedef kitle olarak belirlemistir. Calismada verileri elde ederkene hem anket
uygulamasi hem de goriisme yonteminden yararlanmistir. Sonug olarak; cevap verebilirlik ve giivenilirlik
boyutlart bakimindan insaat sirasindaki hizmet kalitesi algisinin, miisteri tatmini ile yakindan iliskili
oldugunu bulgulamustir.

Hapsari ve arkadaslar1 (2016) hizmet kalitesi ile miisteri tatmini arasindaki iliskide algilanan degerin
aract etkisini aragtirmislardir. Endonezya’da havayolu ulasimini tercih eden 200 yolcuya anket
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uygulamiglardir. Verileri, Dogrulayici1 Faktér Analizi ve Yapisal Esitlik Modellemesi yardimiyla analiz
etmislerdir. Sonug olarak; algilanan degerin, hizmet kalitesi ile miisteri tatmini arasindaki iliskide kismi araci
etki gosterdigini bulgulamiglardir.

Hussain ve arkadaslar1 (2015) hizmet kalitesi, hizmet saglayici imaji1, miisteri beklentileri, algilanan
deger, miisteri tatmini ve marka sadakati arasindaki iligkileri aragtirmislardir. SERVQUAL 6lgegini modifiye
ederek Birlesik Arap Emirlikleri’nde havayolu ulagimini tercih eden 253 yolcuya anket uygulamiglardir.
Verilerin analizinde Yapisal Esitlik Modellemesi’nden yararlanmislardir. Sonug olarak; hizmet kalitesi,
algilanan deger ve marka imajinin, miisteri tatmini ilizerinde anlamli ve olumlu bir etkisinin oldugunu
bulgulamislardir.

Jager ve Gbadamosi (2013) yiiksekogretim Ogrencilerinin tatmin diizeylerini, hizmet kalitesi
araciligryla arastirmiglardir. Giiney Afrika ve Esvatini Kralligi’nda egitimlerine devam eden 564 Ogrenciye
anket uygulamiglardir. Sonug olarak; cinsiyet degiskeni agisindan kadin ve erkek 6grenciler arasinda farklilik
oldugunu, erkek Ggrencilerin genel tatmin diizeyinin kadin 6grencilerin genel tatmin diizeyinden daha
yiiksek oldugunu bulgulamislardir.

Kitapci ve arkadaslar1 (2014) hizmet kalitesi boyutlarinin hasta tatmini, tekrar satin alma niyeti ve
agizdan agza iletisim eylemi iizerindeki etkisini arastirmiglardir. SERVQUAL o0lgegini kullanarak 369
hastaya anket uygulamislardir. Verilerin analizinde Yapisal Esitlik Modellemesi’nden yararlanmislardir.
Sonug olarak; empati ve giivence boyutlarinin, miisteri tatmini iizerinde olumlu bir etkisinin oldugunu
bulgulamislardir.

Ozer ve arkadaslar (2013) mobil hizmet kalitesi boyutlarmin, miisteri tatmini {izerindeki etkisini
arastirmiglardir. Ayrica cep telefonu gibi mobil cihazlarin uyumlulugunun dogrudan ve dolayli olarak
miigteri tatminini nasil etkiledigini incelemiglerdir. Sonu¢ olarak; hizmet kalitesinin bes boyutunun
(algilanan risk, kullamim kolaylig1, ise yararlilik, mobil cihazlarin uyumlulugu, eglence hizmetleri) miisteri
tatmini tizerinde olumlu bir etkisinin oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica kullanim kolaylig1 ve ise yararlilik
boyutlarinin, miisteri tatminini etkileyen en 6nemli boyutlar oldugunu bulgulamislardir.

Rodger ve arkadaglari (2015) randomize deneysel tasarim kullanarak hizmet kalitesi, ziyaretci
tatmini ve ziyaret¢i sadakati arasindaki nedensel iligkileri arastirmiglardir. Avustralya’da yer alan Karijini
Milli Park’inda sunulan hizmetin kalitesinin, ziyaretci memnuniyeti ve ziyaretci sadakati {izerinde bir
etkisinin olup olmadigini belirlemek i¢in park gorevlisinin mevcudiyeti ve bilginin sunumu olmak {izere iki
hizmet kalitesi 6gesini manipiile etmislerdir. 1399 ziyaret¢iye anket uygulamislardir. Sonug olarak; manipiile
edilen hizmet kalitesi Ggelerinin, ziyaretgilerin tatmin ve sadakat diizeyleri ilizerinde anlamli bir etki
yapmadigini bulgulamislardir.

Spreng ve arkadaslar1 (2009) igletmeler arasi ticari faaliyetlerde hizmet kalitesinin, miisteri (hizmet)
tatmini tizerindeki etkisini arastirmislardir. Hizmet alan isletmelerin farkli birimlerinde gorev yapan 296
calisana anket uygulamiglardir. Verilerin analizinde Yapisal Esitlik Modellemesi’nden yararlanmislardir.
Sonug¢ olarak; hizmete iligkin negatif bir islemin, genel tatmin durumu olumlu oldugunda miisteri
degistirmek icin yeterli bir neden olmadigini tespit etmislerdir. Bununla birlikte hizmete iliskin bir dizi
ardigik negatif islemin, genel tatmin durumunu ve isletmelerin ayn1 firmadan tekrar satin alma niyetlerini
olumsuz etkiledigini bulgulamiglardir.

Chaniotakis ve Lymperopoulos (2009) hizmet kalitesi boyutlarinin, tatmin ve agizdan agza iletisim
eylemi tizerindeki etkisini aragtirmislardir. SERVQUAL 6lgegini kullanarak Yunanistan’da son bes yilda
dogum yapmis olan 1000 kadina anket uygulamiglardir. Verilerin analizinde Yapisal Esitlik
Modellemesi’nden yararlanmiglardir. Sonug olarak; tatmine ek olarak agizdan agiza iletisim eylemini
dogrudan etkileyen tek hizmet kalitesi boyutunun empati oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica yanit
verebilirlik, giivence ve fiziksel goriiniim boyutlarinin, tatmin araciligiyla agizdan agza iletisim eylemi
tizerinde dolayli bir etkisinin oldugunu ve empati boyutunun séz konusu bu ii¢ boyutu etkiledgini
bulgulamislardir.
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1.3. Kusak Kavrami ve X-Y Kusag

Kusak kavramina iligkin ilk bilimsel faaliyetler 1830-1840 yillar1 arasinda Auguste Comte tarafindan
yapilmigtir. Comte, kusaklararasi degisimlerin tarihsel siire¢ i¢inde hareket eden kuvvetler oldugunu ileri
stirmistiir (Yiksekbilgili, 2016: 1395). Alman sosyolog Karl Mannheim ise 1928 yilinda “kusak toplulugu”
kavramini ortaya koymus ve boylelikle kusak kavramini temellendirmistir (Kayabasi vd., 2016: 30). Alman
sosyolog, kusak kavramina iligkin diger bir incelemeyi ise 1952 yilinda gergeklestirilmistir. Mannheim,
“Kusaklarin Problemleri” adli makalesinde kusak kavramini incelemis ve soz konusu makalesinde kusak
kavramindan bahsedebilmek i¢in bes unsurun var olmasi gerektigini ileri siirmiistiir. Bunlar;

1. Kiiltiirel siirece yeni bireylerin dahil olmast,
2. Bu siireg igerisinde 6nceki katilimcilarin siirekli bir bigimde yok olmast,

3. Herhangi bir kusaga mensup olan bireylerin, sadece tarihsel slirecin zamansal olarak kisitlt
bir boliimiine dahil olabilmesi,

4. Kiiltiirel mirasin aktarilmasina iligkin olarak siirekli nedenlerin varligi,
5. Kusaklar aras1 gegisin siirekli olmasidir (Miicevher, 2015: 3).

Kusak kavramina iliskin literatiir incelendiginde farkli yazarlar tarafindan farkli tanimlamalar
yapilmigtir. S6z konusu bu tanimlamalar su sekildedir:

= Howe ve Strauss (1991); Ayn1 zaman araliinda diinyaya gelen ve biiyiiyen ve hayat seyirleri
agisindan birbirlerine benzeyen bireyler toplulugu.

=  Mannheim (1998); Ortak aligkanliklar1 ve ortak kiiltiirii paylasan bireyler toplulugu.

= Marshall (1999); Bir toplumda ayni zaman araliginda dogan bireylerin olusturdugu yas
gruplarinin bir tiirii.

=  Kupperschimdt (2000); Dogum yillar1 ayn1 olan, biiylime donemleri boyunca ortak kritik
faktorleri etkileyen ve bu faktdrlerden etkilenen birey grubu

Kusak kavraminin “ebeveynlerin ve onlarin ¢ocuklarinin dogumlari arasindaki ortalama zaman
periyodu” seklinde biyolojik tanimi olmakla birlikte (McCrindle ve Wolfinger, 2010: 9) bu ¢alismada, bu
kavramin sosyolojik tanimi iizerinde durulmus ve galigma, bu kapsamda tasarlanmigtir.

Kusaklarin yas araliklarina iliskin olarak farkli arastirmacilar tarafindan farkli yas araliklan
belirlenmekle birlikte arastirmacilar arasinda hakim olan genel kan1 su sekildedir (Miicevher, 2015: 7):

1. Sessiz Kusak (1925-1945)

2. Baby Boomers (1946-1964)

3. X Kusagi (1965-1980)

4. Y Kusagi (1981-1995)

5. Z Kusag1 (1996 ve sonrast)
1.3.1. X Kusa@

1965-1980 yillar1 arasinda dogan bireylerin olusturdugu kusaktir. Kayip kusak olarak da nitelendirilen
bu kusak, kendinden 6nceki kusagin refah yasam siirmesinin faturasin1 6demek ve belirsizliklerle miicadele
etmek zorunda kalmstir. Geleceklerine dair yasamis olduklar kaygi, bu kusagmn bireylerinin daha ¢ok
calismaya ve daha ¢ok para kazanmaya 6nem vermelerine neden olmustur. Ayn1 zamanda geleneksel aile
modeli konusunda kirilmaya neden olan kusaktir (Altuntug, 2012: 205-206). Adigiizel ve arkadaslarina
(2014: 172-173) gore; “Baby Buster” olarak da adlandirilan bu kusaktaki bireyler, degisen diinya sartlarina
uyum saglamak icin yogun c¢aba harcayan bireylerdir. Ulkemizde “Sessiz Kusak™mn ¢ocuklar1 olan bu
bireyler; ekonomik bunalimlara, petrol krizlerine, sag-sol c¢atigmalarina ve iniversite olaylarina sahit
olmuslardir. Bununla birlikte bu dénemde televizyon 6nemli bir iletisim araci olmaya baslamigtir. Lissitsa ve
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Kol (2016: 304)’a gore; bu kusaktaki bireyler, faydaci ve siiphecidir ve teknolojiye ve medyaya duyarlidir.
Ayni zamanda tarihin en egitimli kusaklarindan biridir.

Ulkemiz acisindan gecis dénemi ¢ocuklar seklinde nitelendirilen bu kusaktaki bireyler (Goktas ve
Carike1, 2015: 8), sosyal hayata 6nem veren bireylerdir. Bu durumun nedeni ise, yasam standartlarinda
onemli sayilabilecek diizeyde olumlu gelismelerin yasanmasidir (Ayhiin, 2013: 100). Bu kusaktaki bireyler,
teknolojiyi zorunluluktan dolay1 kullanmiglardir. Ayrica bu kusagin kadinlari, is yasaminda aktif olarak rol
almaya basladiklarindan dolay1 “daha iyi bir yasam icin daha az cocuk™ anlayisini benimsemislerdir (Bulgan
ve Goktas, 2016: 27). Anne ve babalarina oranla daha egitimli olan bu bireyler, teknoloji cagindan 6nce
diinyaya gelmelerine ragmen teknoloji kullaniminda gii¢lik ¢ekmeyen bireylerdir. Ayn1 zamanda bu
bireyler, islerine odaklanmakla birlikte aile ve arkadaslik iliskilerine de 6nem vererek is-yasam dengesini
kurma konusunda gaba harcayan bireylerdir. Diinya genelinde yasanan degisimlerden dolayi, “diinya artik
giivenli degil” ¢ikariminda bulunan bu kusak iiyeleri i¢in “siiphecilik” 6n plana ¢ikmistir. Bu durum ise bu
bireylerin, yonetsel anlamda tiim yetkilerin kendilerinde toplanmasini arzu etmelerine neden olmustur (Cetin
ve Karalar, 2016: 159-160).

1.3.2. Y Kusag

1981-1995 yillan arasinda diinyaya gelen bireylerin olusturdugu kusaktir (Miicevher, 2015: 13).
Dijital odakl1 yetisen ilk kusaktir. Y kusagi bireylerin, yaklasik olarak %751 en ge¢ dort yasinda bilgisayar
ile tanmigmustir. Diger kusaklara kiyasla en yasli anne ve babalara sahip olan kusaktir. Cekirdek ailede yetisen
bu bireylerin, %25’inin anne ve babalarimin egitim diizeyi iiniversite ve {izeridir. Giiniin nerdeyse on bes
saatini teknolojik faaliyetlere ayiran bu kusak bireyleri i¢in teknoloji, yasamlarindaki bir¢ok unsurun
simgesidir. Ayrica bu bireyler, globallesmenin ve ekonomik ve kiiltiirlerarasi diyaloglarin arttig1 bir ortamda
yasamlarimi siirdiirmektedirler (Adigiizel vd., 2014: 173-174). Aym1 anda birden fazla isi yapabilen bu
bireyler, kitlesel olandan ziyade bireye 6zel olani tercih etmektedir. Teknolojik yeteneklerini girdikleri her
ortamda kullanmaya calisan bu bireyler, bu kabiliyetleri sayesinde giinliik iglerini rahatlikla yapabilmektedir
(Albayrak ve Ozkul, 2013: 18).

“Dijital kusak”, “eko patlamas1”, “milenyum kusagi”, “bir sonrakiler” gibi farkli sekillerde
adlandirilan bu kusaktaki bireylerin, sosyal yasamda ve is yasaminda bir doniisiimiin 6nciisii olduklar1 ifade
edilmektedir. Ayrica bu bireyler, geleceklerine iliskin 6nemli kararlar alirken rol model olarak gordiikleri ve
giivendikleri insanlarin tavsiyelerini dikkate almaktadirlar. Diger kusaklardaki bireylere oranla kiiltiirel
etkilesimleri ve zenginlikleri ¢cok daha fazla olan bu bireyler, reklamlara olan ilgilerinden Otiirii anne ve
babalarina gore daha yiiksek oranda marka bilincine sahiptirler. Ayn1 zamanda diger kusaklardaki bireylere
kiyasla bu bireyler, maddi unsurlardan ziyade manevi unsurlara daha fazla 6nem vermektedirler. Is
degistirme oranlar1 diger kusaklara oranla daha yiliksek olan bu bireyler, iilkemiz ¢aligma hayatinin 6nemli
bir kismint olusturmaktadir (Aydin ve Basol, 2014: 3-4). Bununla birlikte bu bireyler, teknolojinin ¢evreye
vermis oldugu zararlan farkinda olarak yetisen ve bundan dolay1 da gevre konusunda biling diizeyi yiiksek
olan bireylerdir (Basgoze ve Bayar, 2015: 123).

2. YONTEM

Hizmet kalitesinin, miisteri tatmini iizerinde etkisinin olup olmadigini arastirmak ve varsa s6z konusu
bu etkinin X ve Y kusagi miisterilere gore farklilik gdsterip gostermedigini incelemek amaciyla anket
uygulamasi gerceklestirilmistir. Hizmet kalitesini 6lgmek amaciyla Parasuraman ve arkadaslar tarafindan
1988 yilinda gelistirilen SERVQUAL 6lgegi kullanilmigtir. S6z konusu bu 6lgek; Fiziksel goriiniim (4 ifade),
Giivenilirlik (5 ifade), Yanit verebilirlik (4 ifade), Giivence (4 ifade) ve Empati (5 ifade) olmak {izere bes alt
boyuttan olusmaktadir. Olgekte toplam 22 adet ifade yer almaktadir. Miisteri tatminini 6lgmek amaciyla
Calvo-Porral ve Levy-Mangin tarafindan 2015 yilinda kullanilan 6lgekten yararlanilmistir. Calvo-Porral ve
Levy-Mangin bu 6l¢egi, Burnham ve arkadaslar1 (2003) ve Kuo ve arkadaslar1 (2009) tarafindan tasarlanan
Olceklerden esinlenerek olusturmuslardir. S6z konusu dlgekte 4 ifade yer almaktadir. SERVQUAL olgegi;
havacilik boliimiinde gorev yapan bir uzman goriisii ve havayolu endiistrisi baz alinarak, miisteri tatmini
Olcegi ise pazarlama boliimiinde gorev yapan bir uzman goriisii baz alinarak uyarlanmigtir. Miisteri tatmini
6lceginin giivenilirligi ve gecerliligi; Chae ve arkadaslar1 (2002), Lin ve Wang (2006), Palvia (1996) ve Kuo
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ve arkadaglar1 (2009) tarafindan test edilmistir. SERVQUAL 6l¢eginin giivenilirligi ve gecerliligi ise; Yiicel
(2013), Kitapci ve arkadaslar1 (2014) ve Demirbag ve Yozgat (2016) tarafindan test edilmistir. Ayrica,
cevaplayicilarin Olgeklerde yer alan ifadelere iliskin katilim derecelerini belirlemek igin Rensis Likert
tarafindan 1932 yilinda gelistirilen 5°1i likert tipi 6l¢ek kullanilmistir.

Calismada; havayolu ulagimini tercih eden X ve Y Kusagi miisteriler hedef kitle olarak secilmistir.
Anket formu, Tiirk¢e hazirlanmistir. Katilimcilardan daha once havayolu ulasimini kullanmis olmalari
halinde anketi doldurmalar1 istenmistir. Anketin génderiminde tesadiifi olmayan yontemlerden kolayda
orneklem yontemi benimsenmistir. Bu dogrultuda anket formu, 14 Subat — 28 Subat 2018 tarihleri arasinda
Antalya Havalimani I¢ Hatlar giden yolcu béliimiindeki Tiirk yolculara uygulanmustir. Toplamda 924 adet
anket elde edilmis ancak analize uygun oldugu tespit edilen 909 adet anket formu gecerli kabul edilmistir.
Yazicioglu ve Erdogan’a (2011: 89) gore; 100 milyon biiyiikliigiindeki bir ana kiitle i¢in belirlenmesi
gereken orneklem biiytlikliigii en az 384 olmalidir. Dolayistyla bu ¢alismada elde edilen anket formu sayisi,
ana kiitleyi temsil etme bakimindan yeterli goriilmektedir. Oncelikle katilimeilarin demografik &zelliklerinin
tespit edilmesi amaciyla Frekans ve Yiizde Analizi yapilmistir. Calismada kullanilan o6lgeklerin
giivenilirliklerini ve gecerliliklerini tespit etmek icin Giivenilirlik Analizi ve Temel Bilesenler Analizi
yapilmistir. Verilerin normal dagilip dagilmadigim tespit etmek i¢cin Kolmogorov-Smirnov Testi yapilmustir.
Genel hizmet kalitesi boyutuna, hizmet kalitesinin her bir alt boyutuna ve miisteri tatmini boyutuna iligkin
olarak X ve Y kusagi miisteriler arasinda bir farkliligm olup olmadigmi belirlemek i¢in Bagimsiz Iki
Orneklem T Test yapilmistir. Ayrica, hizmet kalitesinin 5 alt boyutunun X ve Y kusag1 miisterilerin tatmin
diizeyleri lizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla Coklu Regresyon Analizi yapilmistir.

Calismanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir. Bunlar: Arasgtirma 6rneklemi, her ne kadar yeterli goriilse
de Tiirkiye genelinde havayolu ulagimimi tercih eden biitin X ve Y kusagi miisterilerin goriislerini
yansitmamaktadir. Arastirma kapsaminda veriler, sadece Antalya Havalimani’nda i¢ hatlar giden yolcu
boliimiindeki X ve Y kusagi bireylerden elde edilmistir. Bu ¢alisma, yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir ve
yiiksek lisans tezinin konusu ve kapsami 2016 yilinda sekillendirilmistir. Bu nedenle 2016 yilinda hentiiz 20
yasinda olduklarindan ve belirgin bir tiiketim aligkanligina sahip olmadiklarindan dolay1 Z kusag: dikkate
alinmamustir. Arastirma bulgulari, bireylerin belirli bir zaman araligindaki (14.02.2018-28.02.2018) veya
belirli sayidaki deneyimlerinden sonraki goriislerini yansitmaktadir. Dolayisiyla bireylerin, daha sonraki
giinlerde yasayabilecekleri olumlu veya olumsuz deneyimler farkli bulgularin elde edilmesine neden
olabilecektir.

2.1. Arastirmanin Hipotezleri

Literatiirde yer alan ¢aligmalar (Farooq vd., 2018; Kitapci vd., 2014; Chaniotakis ve Lymperopoulos,
2009; Hussain vd., 2015) ve bu calismalarda bulgulanan farkliliklar, etkiler ve iliskiler 1s181inda kurgulanan
arastirma hipotezleri sirasiyla su sekildedir:

H;: X ve Y Kusag1 miisteriler arasinda tatmin diizeyi bakimindan anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H,: X ve Y Kusagi misteriler arasinda hizmet kalitesi algisina iliskin anlamli bir farklilik
bulunmaktadir.

Hs: X ve Y Kusagi miisterilerin “fiziksel goriiniim” boyutuna iligskin algilamalarinda anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.

H,: X ve Y Kusagi miisterilerin “gilivenilirlik” boyutuna iliskin algilamalarinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir.

Hs: X ve Y Kusagr miisterilerin “yanit verebilirlik” boyutuna iligkin algilamalarinda anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.

Hs: X ve Y Kusagi miisterilerin “giivence” boyutuna iligkin algilamalarinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir.

H;: X ve Y Kusagi miisterilerin “empati” boyutuna iligkin algilamalarinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir.
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Hg: X ve Y Kusagi miisterilerin “fiziksel goriiniim” boyutuna iliskin algilamalari, onlarin tatmin
diizeylerini anlamli ve pozitif bir sekilde etkilemektedir.

Hq: X ve Y Kusag1 miisterilerin “gilivenilirlik” boyutuna iligskin algilamalari, onlarin tatmin diizeylerini
anlamli ve pozitif bir sekilde etkilemektedir.

Hip: X ve Y Kusagr miisterilerin “yanit verebilirlik” boyutuna iligkin algilamalari, onlarin tatmin
diizeylerini anlamli ve pozitif bir sekilde etkilemektedir.

Hi: X ve Y Kusagl miisterilerin “glivence” boyutuna iliskin algilamalari, onlarin tatmin diizeylerini
anlamli ve pozitif bir sekilde etkilemektedir.

Hi,: X ve Y Kusagi miisterilerin “empati” boyutuna iligkin algilamalari, onlarin tatmin diizeylerini
anlamli ve pozitif bir sekilde etkilemektedir.

3. BULGULAR VE TARTISMA
3.1. Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi amaciyla Frekans ve Yiizde Analizi yapilmis ve
sonuclar Tablo 1.1°de gosterilmistir.

Tablo 1.1 Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Kisi % Kusak (Yas) Kisi %
Kadm 405 44,6 X Kusagi (22-37 yas) 382 42,0
Erkek 504 55,4 Y Kusagi (38-53 yas) 527 58,0
Egitim Durumu Kisi % Aylik Ortalama Gelir Kisi %
Ilkokul-Ortaokul 2 0,2 0-800 TL 3 0,3
Lise 26 29 801-1600 TL 11 1,2
On Lisans 33 3,6 1601-2400 TL 23 2,5
Lisans 687 75,6 2401-3200 TL 143 15,7
Lisansiistii 161 17,7 3201 TL ve iizeri 729 80,2

Katilimcilarin %44,6’s1 kadin, %55,4’1 ise erkektir. Katilimcilarin %42,0°si X kusagi, %581 ise Y
kusagi bireylerden olugmaktadir. Katilimeilarin egitim durumlart incelendiginde; %75,6’smin lisans,
%17,7’sinin lisansiistii, %3,6’siin 6n lisans, %2,9’unun lise ve %0,2’sinin ilkokul-ortaokul mezunu oldugu
goriilmektedir. 3201 TL ve {izeri geliri olan katilimcilarin oran1 %80,2; 2401-3200 TL aras1 geliri olanlarin
orani %15,7; 1601-2400 TL aras1 geliri olanlarin oram %2,5; 801-1600 TL aras1 geliri olanlarin orani %1,2
ve son olarak 800 TL ve daha az geliri olanlarin oran1 %0,3tiir.

3.2. Giivenilirlik ve Gecerlilik Analizine liskin Bulgular

Arastirmada kullanilan Slgeklerin giivenilirlik ve gegerliliklerini belirlemek amaciyla Giivenilirlik
Analizi ve Faktor Analizi yapilirken kullanilan yontemlerden biri olan Temel Bilesenler Analizi yapilmustir.
Biiyiikoztirk’e gore faktorler giiclii ve degisken sayisi az ise 100 ila 200 arasindaki drneklem sayisi faktor
analizinin yapilabilmesi i¢in yeterli olmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2002: 480). Calismada kullanilan veri sayisi
909 olup, bu say1 analiz i¢in yeterli olmaktadir.

Givenilirlik, katilimcilarin anket formunda yer alan ifadelere iligkin belirtmis olduklar katilim
dereceleri arasindaki tutarlilig ifade etmektedir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan Cronbach’s Alpha degeri,
ankette yer alan ifadelere iliskin olarak kisisel farkliliklarin hangi 6l¢iide gergek ve hangi 6lciide hatal
hesaplandigini yorumlamak igin kullanilir (Biiyiikoztiirk, 2007: 169-170). Bu katsaymin 0,70 ve tizerinde
oldugu durumlarda kullanilan 6lgegin giivenilir oldugu kabul edilir (Bektas ve Ulutiirk Akman, 2013: 128).
Biiytikoztiirk’e gore faktdr analizi, ayn1 boyut altinda yer alan ¢ok sayida onermeden, daha az sayida ve
tanimlanabilir 6zelligi olan anlamli 6nermeler olusturmay1 saglayan bir analizdir (Biiyiikoztiirk, 2002: 470).
Faktor analizi yaparken kullanilan yontemlerden birisi olan Temel Bilesenler Analizi, yaygin olarak
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kullanilan bir yontemdir. Bu yontem ile degiskenlerin bileskeleri olarak nitelendirilebilecek daha az sayida
birbirinden bagimsiz olan temel bilesenler meydana getirilmektedir (Ersungur vd., 2007: 57). Temel
bilesenler analizinde kullanilan istatistiksel testler Kaiser-Mayer—Olkin (KMO) testi ve Bartlett testidir.
Bartlett testi, korelasyon matrisinde degiskenlerin en az bir kismi arasinda anlamli ve yeterli bir korelasyon
(p<0,05) oldugunu ifade etmektedir (Hair vd., 2014: 102). KMO testi ise drneklem biiylikliigiiniin veri seti
agisindan yeterliligini ve uygunlugunu kontrol eden bir testtir (Glirbiiz ve Yiiksel, 2008: 182). Bu testin
sonucunda ortaya ¢ikan deger O ila 1 arasinda degismektedir ve 1’e daha yakin bir deger 6rneklem
biiyiikliigliniin veri seti agisindan daha yeterli ve uygun oldugunu ifade etmektedir (Sanguansat, 2012: 199).
Ayrica, bu degerin en az 0,50 ve iizerinde olmasi gerekmektedir. Bununla birlikte faktor yiiklerinin en az
0,30-0,40 aras1 bir deger almasinin yeterli kabul edildigi ancak uygulamada daha ¢ok 0,50 ve tizeri faktor
yiiklerin anlaml kabul edildigi ifade edilmektedir (Hair vd., 2014: 116). Bununla birlikte 6l¢lim aracinda
birbirinden bagimsiz birden fazla faktér olmasi durumunda ikinci diizey faktor analizi yapilabilmektedir. Bu
yontem uygulanarak her bir faktoriin kendi igerisinde basit yapili tek bir faktdr olusturup olusturmadigina
bakilabilmektedir (Sencan, 2005: 778). Bu calismada; faktor analizi, tim boyutlar tek faktor olacak sekilde
degil sadece boyutlarin kendi igerisinde yer alan ifadeler tek faktor olacak sekilde yapilmustir.

Tablo 1.2 Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizi Sonuclari

Faktor Aciklayici
Olgekler/Boyutlar Yiikleri Ozdeger Varyans Cronbach a | KMO testi Barttlet Testi
%
Fiziksel Goriiniim
FG 0,794
1
FG 0,867
2 ¥% =1475,200
FG 0838 2,688 67,195 0,833 0,764 0=0,000
3
FG 0,776
4
Giivenilirlik
GVK1 0,831
GVK?2 0,853 e
GVK3 0,859 3,465 69,308 0,889 0,863 =2533,770
GVK4 0,875 p=0,000
GVK5 0,737
Yanit Verebilirlik
YV1 0,856
YV2 0,889 XZ =2217,577
YV3 0.881 3,047 76,179 0,895 0,795 0=0,000
YV4 0,865
Giivence
GVC1 0,868
GVC2 0,847 xz =1825,640
GVC3 0.851 2,877 71,929 0,869 0,793 p=0,000
GVC4 0,826
Empati
EMP1 0,849
EMP2 0,812
EMP3 0,892 xz =2574,540
EMP 0.864 3,473 69,461 0,885 0,862 0=0,000
4
EMP5 0,742
Miisteri Tatmini
MT1 0,507 2 _
MT3 0799 316 57,896  [0,740 0,699 X 3%
MT4 0,869 =0,

Tablo 1.2°de o6lgeklerde yer alan biitiin ifadeler i¢in Cronbach a degerinin 0,70’in iizerinde oldugu
goriilmektedir. Bu durum, katilimcilarin anket formunda yer alan ifadelere iliskin belirtmis olduklari katilim
derecelerinin tutarli oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte s6z konusu degeri elde etmek adina miisteri
tatmini boyutu digindaki diger tiim boyutlara iligkin herhangi bir ifadenin ¢ikarilmasi s6z konusu degilken
miisteri tatmini boyutuna iligkin olarak 1 adet ifade (siralamada ikinci ifade) ¢alisma disinda birakilarak bu
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deger elde edilmistir. Ayrica tiim ifadelere iligkin faktor yiikleri de uygulamada anlamli oldugu varsayilan
0,50 degerinin iizerindedir. Aym1 zamanda hizmet kalitesinin tiim alt boyutlarina ve miisteri tatmini ve
agizdan agiza iletisim boyutlarina iligkin olarak KMO testi sonucu 0,50 degerinin iizerindedir. Bu durum,
orneklem biiyiikliigiiniin uygun ve yeterli oldugunu gostermektedir. Ek olarak 6lceklerin altinda toplanan
maddelere iliskin korelasyonun anlamli olup olmadigini ifade eden Bartlett Testleri de anlamli (p=0,000)
cikmistir. Dolayisiyla degiskenlerin en az bir kismi arasinda anlamli ve yeterli bir korelasyonun varligindan
s0z etmek miimkiindiir. Bununla birlikte 6l¢eklerin tek boyutlu olmalar1 goz Oniinde bulunduruldugunda
yapilan Temel Bilesenler Analizi sonucunda; Fiziksel Goriiniim, Giivenilirlik, Yanit Verebilirlik, Giivence,
Empati ve Miisteri Tatmini boyutlarinin tek boyutlu yapida olduklar1 anlasilmistir. Dolayisiyla tek boyutlu
faktorlere iliskin olarak yakinsama ve yap1 gecerliligi saglanmistir.

3.3. Normallik Testine iliskin Bulgular

Hizmet kalitesi, onun alt boyutlar1 ve miisteri tatmini boyutuna iliskin olarak X ve Y kusag1 miisteriler
arasinda bir farklilik olup olmadigimi belirlemek i¢in kullanilabilecek parametrik ve parametrik olmayan
analizler bulunmaktadir. Bu iki analiz tiirii arasindaki temel fark, faktorlerin normal dagilip dagilmadig ile
ilgilidir. Diger iki farklilik ise dogrusallik ve bagimsizlik ile ilgilidir (Kalayct ve Kahya, 1998: 504).
Faktorlerin normal dagilip dagilmadiginmi belirlemek i¢in Kolmogorov-Smirnov Testi uygulanmaktadir. Bu
testin sonucunda ortaya c¢ikan degerin 0,05’ten daha biiyilkk olmasi faktorlerin normal dagildigini
gostermektedir. Bununla birlikte bu test sonuglarina gore faktdrlerin normal dagilmadigi anlagilsa bile
carpiklik ve basiklik degerlerinin -1,96 ila +1,96 arasinda bir deger almasi durumunda faktorlerin normal
dagildig1 varsayilmakta ve dolayisiyla parametrik analizlerin yapilabilecegi ifade edilmektedir (Yiicenur vd.,
2011: 162). Bu dogrultuda faktorlerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek i¢in Kolmogorov-Smirnov
Testi yapilmis ve sonuglar Tablo 1.3’te verilmistir.

Tablo 1.3 Normallik Testi Sonug¢lari

Olcekler/Boyutlar Kolmogorov-Smirnov Testi Carpikhik IBasiklik
Istatistik Df P Degeri

Fiziksel Goriiniim 0,096 909 ,000 -0,362 0,047
Giivenilirlik 0,137 909 ,000 -0,729 0,848
'Yamt Verebilirlik 0,159 909 ,000 -0,500 0,043
Giivence 0,195 909 ,000 -0,617 0,135
Empati 0,145 909 ,000 -0,712 0,371
Miisteri Tatmini 0,143 909 ,000 -0,550 0,116

Kolmogorov-Smirnov Testi sonuglarina gore faktorlerin normal dagilmadigi (p<0,05) goériilmektedir.
Ancak tiim faktorlerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri -1,96 ila +1,96 arasinda bir deger aldig1 icin verilerin
normal dagildigi kabul edilmekte ve parametrik analizlerin yapilmasinin daha uygun oldugu goriilmektedir.

3.4. Bagimsiz iki Orneklem T Testine iligkin Bulgular

Farkli ana kiitleden elde edilen ve birbirinden bagimsiz olan iki grup arasindaki farkhiliklarin
belirlenmesinde kullanilan Bagimsiz Iki Orneklem T Test, parametrik bir analizdir ve bu analizin sonuglari
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigimi gdstermektedir. Bu analiz
sonucglarina gore sig. (2-tailed) degeri 0,05’ten biiylik oldugunda gruplar arasinda anlamli bir farklilik
olmadigi, s6z konusu bu deger 0,05°ten kiigiik oldugunda ise gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
sonucuna varilmaktadir (Yazicioglu ve Erdogan, 2011: 267). X ve Y kusag1 miisteriler arasinda genel olarak
hizmet kalitesine, hizmet Kkalitesinin alt boyutlarina ve miisteri tatmini boyutuna iliskin olarak anlamli bir
farkliligin olup olmadigini tespit etmek amaciyla Bagimsiz Iki Orneklem T Test yapilmis ve sonuglar Tablo
1.4’te gosterilmistir.
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Tablo 1.4 Kusak Degiskenine Gore Miisteri Tatmini Boyutuna, Hizmet Kalitesi ve
Alt Boyutlarina Iligkin Algilamalar

Y Kusag1 | X Kusag
Boyutlar (n=527) (n=382) t Sig.

AO SS AO SS
Fiziksel Goriiniim 3,82 0,72 3,84 0,78 -0,484 0,624
Giivenilirlik 3,74 0,81 3,82 0,69 -1,615 0,099
Yanit Verebilirlik 3,89 0,78 3,93 0,69 -0,804 0,412
Giivence 4,00 0,73 4,05 0,67 -0,872 0,377
Empati 3,66 0,88 3,68 0,73 -0,523 0,590
Genel Hizmet Kalitesi 3,82 0,71 3,86 0,63 -0,974 0,330
Miisteri Tatmini 3,73 0,69 3,86 0,73 -2,833 0,005**

**p<0,01; *p<0,05

Tablo 1.4 incelendiginde; genel hizmet kalitesi ve onun alt boyutlarina iliskin olarak X ve Y kusagi
miigteriler arasinda istatistiksel olarak anlamli (p<0,05) bir farklilik olmadig: goriilmektedir. Bu boyutlarda
yer alan ifadelere iliskin olarak hem X hem de Y kusagi katilimcilarin birbirlerine yakin katilim derecelerine
sahip olduklar1 anlagilmaktadir. Bununla birlikte miisteri tatmini boyutuna iligkin olarak ise X ve Y kusagi
katilimeilar arasinda istatistiksel olarak anlamli (MT sig.: 0,005) bir farkliligin oldugu tespit edilmistir.
Miisteri tatmini boyutuna iliskin olarak X kusagi katilimcilarin aritmetik ortalamalarinin 'Y kusagi
katilimcilarin aritmetik ortalamalarindan daha yiiksek oldugu anlagilmaktadir. X kusagi katilimcilarin 'Y
kusag1 katilimcilara oranla tatmin diizeylerinin nispeten daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Anlamli bir
fark olmamasina ragmen hem genel hizmet kalitesine hem de hizmet kalitesinin biitiin alt boyutlarina iliskin
olarak X kusagi katilimcilarin aritmetik ortalamalarmin Y kusagi katilimcilara oranla nispeten daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla kurgulanan H; hipotezi kabul edilirken; H,, Hs, Hs, Hs, Hg ve H; hipotezleri
reddedilmistir.

3.5. Coklu Regresyon Analizine iliskin Bulgular

Coklu regresyon analizi, bagimsiz degiskenler tarafindan bagimli degiskende agiklanan toplam
varyansin yorumlanmasi, aciklanan varyansin istatistiksel olarak anlamliligi ve bagimsiz degiskenlerle
bagiml degisken arasindaki iliskinin yonii ile ilgili ¢ikarimda bulunma imkani1 veren bir analiz tiiriidiir
(Biiyiikoztiirk, 2007: 98). Bu analiz sonuglarina gore R? degeri, bagimsiz degiskenlerin bagiml degiskendeki
toplam varyansin yiizdesel olarak ne kadarimi agikladigini gostermektedir. Ayni zamanda sig. degerinin
0,05’ten kiigliik olmas1 kurgulanan modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu; 0,05’ten biiyiik olmasi ise
kurgulanan modelin istatistiksel olarak anlamli olmadigim ifade etmektedir. Ayrica beta () degeri, bagiml
degiskene etki eden bagimsiz degiskenlerin hangisinin daha 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Bagimsiz
degiskene iliskin sig. degerinin 0,05’ten kiigiik olmas1 s6z konusu degiskenin, bagimli degisken {izerinde
anlamli (6nemli) bir etkisinin oldugunu; bu degerin 0,05’ten biiyiilk olmasi ise s6z konusu degiskenin,
bagimli degisken iizerinde anlamli (6nemli) bir etkisinin olmadigini ifade etmektedir (Biiyiikdztiirk, 2007:
105). Bununla birlikte ¢oklu dogrusal baglanti, bagimsiz degiskenler arasinda ¢ok yiiksek bir korelasyon
olmasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir ve regresyon analizinde arzu edilmeyen bir durumu ifade etmektedir.
Coklu dogrusal baglantiy1 tespit etmek igin varyans arttirict faktor (VIF) degeri dikkate alinmaktadir. Bu
degerin 10 ve iizerinde olmasi ¢oklu dogrusal baglanti probleminin oldugunu goéstermektedir (Albayrak,
2005: 109-110). Ayrica, Durbin-Watson degerinin 1,5-2,5 arasinda olmasi da degiskenler arasinda oto-
korelasyon olmadigini ifade etmektedir (Biiyiiksalvarci ve Abdioglu, 2010: 57).

Hizmet kalitesi boyutlarimin X ve Y kusagi miisterilerin tatmin diizeyleri lizerindeki etkisini tespit
etmek amaciyla Coklu Regresyon Analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 1.5’te verilmistir.
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Tablo 1.5 Hizmet Kalitesi Boyutlarinin X ve Y Kusag1 Miisterilerin
Tatmin Diizeyleri Uzerindeki Etkisi

Miisteri Tatmini
Hizmet Kalitesi Boyutlar: Y Kusag X Kusagi

B P VIF B P VIF
Fiziksel Goriiniim 0,094 0,082 2,036 | 0,409 0,000*%* | 2,353
Giivenilirlik 0,244 0,004** | 5,037 | 0,081 0,399 5,008
Yanit Verebilirlik -0,130 0,161 5,992 | -0,226 0,020* 5,045
Giivence 0,166 0,045* 4,773 | 0,256 0,003** | 3,969
Empati 0,174 0,018* 3,784 | 0,075 0,282 2,634
Sig. Degeri 0,000** 0,000**
R” Degeri 0,254 0,306
F Degeri 35,403 33,098
Durbin-Watson Katsayisi 1,794 1,969

**n<0,01; *p<0,05

Tablo 1.5 incelendiginde; hem X kusagi katilimcilar hem de Y kusagi katilimcilar igin kurgulanan
modellerin istatistiksel olarak anlamli oldugu (sig.=0,000) goriilmektedir. Hizmet kalitesinin 5 boyutu Y
kusag katilimeilarin tatmin diizeylerini yaklasik olarak %25; X kusagi katilimcilarin tatmin diizeylerini ise
yaklasik olarak %31 oraninda agiklayabilmektedir. Y kusagi katilimcilarin tatmin diizeyleri iizerinde en
biiyiik etkiye (istatistiksel olarak anlamli ve pozitif, p=0,000) sahip olan hizmet kalitesi boyutu,
“Gtivenilirlik” (p=0,244) boyutudur. Bu boyutu, “Empati” ($=0,174) ve Giivence (B=0,166) boyutu
izlemektedir. X kusagi katilimcilarin tatmin diizeyleri {izerinde en biiylik etkiye (istatistiksel olarak anlamli
ve pozitif, p=0,000) sahip olan hizmet kalitesi boyutu ise, “Fiziksel Gériiniim” (=0,409) boyutudur. Bu
boyutu, Giivence (B=0,256) ve Yanit Verebilirlik (f=-0,226) boyutu izlemektedir. Ayrica, “Giivence”
boyutunun, hem Y kusagi (p=0,045) hem de X kusagi (p=0,003) katilimcilarin tatmin diizeyleri iizerinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte hem X kusagi
hem de Y kusagi katilimcilar i¢in kurgulanan modellerde tiim hizmet kalitesi boyutlarina iliskin olarak
varyans arttirici faktdr degerlerinin (VIF) 10’dan kiigiik oldugu, dolayisiyla regresyon modelinde ¢oklu
baglanti sorunu olmadigi anlagilmistir. Ayn1 zamanda hem X kusagi katilimcilar (Durbin-Watson=2,109)
hem de Y kusagi katilimecilar (Durbin-Watson=1,973) i¢in kurgulanan modelde oto-korelasyon sorunu
olmadig1 tespit edilmistir. Dolayisiyla kurgulanan Hy; hipotezi kabul edilirken; Hg, Ho, Hig Ve Hy, hipotezleri
kismen kabul edilmistir.

SONUC VE ONERILER

Havayolu endiistrisinde rekabet ¢cok yogun bir sekilde yasanmakta ve miisteriler, gecmise oranla daha
yiiksek beklentiler icerisinde olmaktadir. Bu durum, sektorde faaliyet gosteren firma yoneticileri igin
karmasik ve zor durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Giiniimiizde piyasadaki tiikketimin bilyiik
bir cogunlugunu gerceklestiren, tiiketim aligkanligi ve tiikketim davranisi olgunlagmis olan X ve Y kusagi
miisterilerin hizmet kalitesine iligkin algilamalarii ve bu algilamanin tatmin diizeyleri {izerindeki etkisini
anlamak, yoneticilerin sunulan hizmetlerin kalitesine iligkin yeni stratejiler gelistirmesine katkida
bulunacaktir. Dolayisiyla bu ¢alisma, kusak degiskeni odaginda hizmet kalitesinin miisteri tatmini tizerindeki
etkisini incelemek amaciyla yapilmustir.

X ve Y kusag miisteriler arasinda genel hizmet kalitesi, onun alt boyutlarina ve miisteri tatmini
boyutuna iliskin olarak bir farklilik olup olmadigini tespit etmek igin yapilan analiz sonucunda; X ve Y
kusag1 miisterilerin hizmet kalitesi ve onun alt boyutlarina iligskin olarak benzer algilamalara sahip olduklari
tespit edilmistir. Dolayisiyla s6z konusu boyutlara (Hizmet kalitesi ve alt boyutlar1) iliskin olarak her iki
grup arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi belirlenmistir. Bununla birlikte miisteri
tatmini boyutuna iliskin olarak ise X ve Y kusagi katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin oldugu tespit edilmistir. X kusagi katilimcilarin Y kusagi katilimcilara oranla tatmin diizeylerinin
nispeten daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Hizmet kalitesi boyutlarinin X ve Y kusagi miisterilerin tatmin diizeyleri lizerindeki etkisini 6lgmek
amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda; hizmet kalitesinin bes alt boyutu Y kusagi
katilimcilarn tatmin diizeylerini yaklasik olarak %25; X kusagi katilimeilarin tatmin diizeylerini ise yaklasik
olarak %31 oraninda agiklayabildigi goriilmektedir. Y kusagi katilimcilarin tatmin diizeyleri iizerinde en
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biiyiik etkiye sahip olan hizmet kalitesi boyutu, “Giivenilirlik” boyutudur. X kusag katilimcilarin tatmin
diizeyleri iizerinde en biiyiik etkiye sahip olan hizmet kalitesi alt boyutu, “Fiziksel Goriiniim” boyutudur.
Bununla birlikte “Giivence” boyutu, hem Y kusagi hem de X kusagi katilimcilarin tatmin diizeyleri iizerinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkiye sahiptir.

Bu noktada sektorde faaliyet gosteren yoneticiler, Y kusagi miisterilerin ugus islemlerinin hatasiz
yapildigini, hizmetin belirtilen tarihte ve saatte sunuldugunu ve yasanan sorunlarin zamaninda ve samimi bir
sekilde ¢oziildliglinii diistinmelerini saglayacak uygulamalar ve stratejiler gelistirmelidirler. Bununla birlikte
X kusagi miisterilerin; ¢alisanlarin goriiniislerine, u¢aklarin modern yapilarina ve ana hizmeti destekleyen
materyallere iligkin olumlu algilamalarin1 devam ettirecek ve daha da arttiracak stratejiler gelistirmelidirler.
Bu dogrultuda; kaliteli yardime1 hizmetler sunmanin, modern yazilimlara ve sistemlere sahip olmanin, tiim
firmanin en son teknoloji ile uyumlu olmasinin, uguslarin rotarsiz bir sekilde gergeklestirilmesinin ve s6z
konusu bu tiir faaliyetlerin tanitim ve bilgilendirme amagli olarak miisterilere iletilmesinin faydali olacag1
disiiniilmektedir. Bununla birlikte arastirmacilar sonraki c¢aligmalarda; tiiketim aligkanliklart heniiz
sekillenen Z kusagini da dikkate alarak X ve Y kusagi ile karsilastirabilirler. Farkli cografyalardaki kosullara
gore X ve Y kusag bireylerin memnuniyet diizeyleri 6l¢iiliip iilkeler arasi kiyaslamalar yapabilirler. Ayrica,
kusaklar bazinda egitim diizeyi baz alinarak farkli aragtirmalar yapabilirler.
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Oz Abstract

Bu ¢alisma Tiirkiye i¢in sermaye akisi ve ekonomik bii-
ylime arasindaki nedensellik iliskisini farkli sermaye akist
degiskenleri ve giincel ekonometrik yontemler kullanarak
sorgulamaktadir. Tahminler 1974-2016 yillar1 arasini
kapsayan ekonomik biiyiime, dogrudan yabanci yatirimlar
ve portfoy yatimlari verileri ile Toda ve Yamamoto
(1995) nedensellik testi, Granger ve Yoon (2002) sakli es
biitiinlesme testi, Hatemi-J (2012) asimetrik nedensellik
testi ve Hatemi-J (2014) asimetrik etki tepki fonksiyonlari
kullanilarak yapilmaktadir. Bu asimetrik yontemler de-
giskenlere ait soklar pozitif ve negatif olarak ayristirildi-
ginda degiskenler arasindaki iliskinin de farklilasabilece-
gini gostermektedir. Calismanin bulgular1 yalnizca eko-
nomik bilyiimeden dogrudan yabanci yatirim girisi ve
cikisi degiskenlerine dogru bir nedensellik oldugunu
gostermektedir. Asimetrik testlerin sonuglarina bakildi-
ginda ise dogrudan yabanci yatirim girisi ve ¢ikisi degis-
kenlerinden ekonomik biiylimeye dogru ne pozitif soklar
ne de negatif soklar icin nedensellik olmadigint goster-
mektedir. Ancak ekonomik biiyiimeden dogrudan yabanci
yatirim girisi ve ¢ikisi degiskenlerine dogru pozitif soklar
icin nedensellik iliskisi tespit edilemezken negatif soklar
icin nedenselligin varligi s6z konusudur. Dolayisiyla
ekonomik biiyiimenin dogrudan yabanci yatirim hareket-
lerinin nedeni oldugu; ancak bu nedensellik iliskisinin
asimetrik oldugu sonucuna varilmaktadir. Portfoy yati-
rimlarindan ekonomik biiylimeye ve ekonomik biiyiime-
den portfoy yatirimlarina her iki sok tiirii iginde nedensel-
lik iligkisi bulunamamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sermaye Akisi, Ekonomik Biiyiime,
Asimetrik Nedensellik, Asimetrik Etki-Tepki

This study investigates the causal relationship between

capital flows and economic growth for Turkey using
different capital flows indicators and current econometric
methods. Estimates were made using economic growth,
foreign direct investment and portfolio investment data
covering the years between 1974-2016 for Turkey. In
addition, Toda and Yamamoto (1995) causality test,
Granger ve Yoon (2002) hidden cointegration test, Hate-
mi-J (2012) asymmetric causality test and Hatemi-J
(2014) asymmetric impulse and response functions were
used for empirical analysis. These methods indicate that
the causality relationship between the variables can be
different if the shocks are separated into positive and
negative. The findings of the study show that there is only
causality from economic growth to foreign direct invest-
ment inflow and outflow variables. According to the
results of asymmetric tests, there is no causality in both
positive and negative shocks from direct foreign invest-
ment inflow and outflow variables to economic growth.
While the causality relationship for positive shocks from
economic growth to foreign direct investment input and
output variables cannot be determined, there is a causality
for negative shocks. Thus, it is concluded that economic
growth is the cause of foreign direct investments but this
relationship is asymmetric. There is no causal relationship
from portfolio investments to economic growth and from
economic growth to portfolio investments in both types of
shock.
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ric Causality, Asymmetric Impulse and Response
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Sermaye Akisi ve Ekonomik Biiyiime iliskisi: Asimetrik Etkiler

EXTENDED SUMMARY

Background: The liberalization of capital flows is a desirable development because it can provide the global efficient
allocation of capital. Theoretically, long-term capital inflows can help reduce capital constraints and provide capital for
investments. Access to foreign savings may increase the investment and economic growth of the country where the
capital inflow is realized. Increases in international capital flows lead to integration, development and deepening of
financial markets. These benefits of capital flows are more likely to emerge in developing countries with more profitab-
le investment opportunities and higher profit rates. The volume of international capital movements has reached extre-
mely high levels in recent years. However, the positive effects expected from this high capital flow did not fully emer-
ge. Sudden and large capital outflows can lead to economic slowdown and even recession in most developed and deve-
loping countries. The size and volatility in the capital flow are particularly concerned with the financial stability and
growth of developing countries. The crises stemming from capital flows, especially in Asian and South American co-
untries, and the 2008 global financial crisis have further increased these concerns. All these concerns require a re-
examination of the relationship between capital flows and economic growth with different dimensions.

Literature Review: Although there is the belief that capital flows will increase economic growth especially in count-
ries with high capital flows, there is no consensus in the literature on the causality in relation to capital flow and eco-
nomic growth. The results of the studies examined can be grouped under three groups. The first group includes studies
that suggest that the relationship between capital flow and economic growth is positive in line with theoretical expecta-
tions (Papanek, 1973; Balasubramanyam et al., 1996; Gruben and Mcleod, 1998; Bekaert and Harvey, 1998; Bailliu,
2000; Ayaydin 2010; Calderén and Nguyen, 2015; Sahin 2015; Benli and Yenisu 2017; Dereli 2018).

The second group shows that the relationship between capital flow and economic growth may differ according to the
data set or method used in the study (Soto, 2000; Borensztein et al., 1998; Edwards, 2000; Insel and Sungur, 2003;
Durham, 2004; Baharumshah and Thanoon, 2006; Khalig and Noy, 2007; Vita and Kyaw, 2009; Kyaw and Macdonald,
2009; Choong et al., 2010; Vergil and Karaca, 2010; Aizenman et al. 2013; Adams and Klobudu, 2018; Eng and Wong,
2016; Unsal 2017 )

In the last group, there is no generally accepted positive relationship between the two macroeconomic variables and in
some cases it is emphasized that capital inflows may negatively affect economic growth (Carkovic and Levine, 2005;
Prasad et al., 2006; Reinhart and Reinhart, 2008; Cestepe et al. 2013; Adams et al., 2017 ). However, almost all of these
studies assume that the direction of the relationship is the same and equal for positive or negative shocks. The relations-
hip between the two economic variables and the strength of this relationship is often different in terms of positive and
negative shocks.

Data and Methodology: In this study, whether there is an asymmetrical relationship between capital flows and econo-
mic growth are analyzed with Turkey data covering the period 1974-2016. In order to represent the capital flow, foreign
direct investments inflow and outflow and portfolio investments (bonds) inflow and outflow data obtained from the
World Bank and IMF database are used. Symmetric and Asymmetric relationships are tested by the methods developed
by Toda and Yamamoto (1995) causality test, Granger ve Yoon (2002) hidden cointegration test, Hatemi-J (2012). The
Hatemi-J (2012) method is based on the idea that the error terms can be divided into positive and negative shocks,
which is introduced by Granger and Yoon (2002). After examining the asymmetrical causality relationship, the relati-
onship between the shocks of the two variables is also evaluated with the asymmetric impulse-response functions of
Hatemi-J (2014).

Result and Conclusion: According to the findings of Toda and Yamamoto (1995), there is no causality towards eco-
nomic growth from any of the capital flow variables. Conversely, economic growth is the Granger cause of foreign
direct investment inflow and outflow variables. The findings on asymmetric tests suggest that causality in capital flow
and growth relationship may not be symmetrical. Analyzes show that asymmetric causality exists from economic
growth to foreign direct investment inflows and outflows. The results obtained for portfolio investment are different
from the other two indicators. According to the asymmetric test results, it can be said that there are no two-way causa-
lity from positive and negative shocks in economic growth and portfolio investment variables. The response of econo-
mic growth to the positive and negative shocks in all capital flow indicators are not very clear when looking at the re-
sults of impulse-response functions. These findings support the results of causality tests, indicating that capital flows are
not the cause of economic growth. When the results of the study are evaluated in general, it can be said that capital
flows can give a sharper reaction in times of economic crisis in Turkey. In other words, it is possible to say that the
sudden stop phenomenon is more likely to occur in these periods. Therefore, the high and rapid flow of capital in deve-
loping countries such as Turkey may not reveal the expected positive affects on economic growth. The decrease in the
volatility of the capital flow and its stabilization may prevent the deepening of the economic crises and create a more
robust economic structure.
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Seher Giilsah TOPUZ ve Taner SEKMEN

GIRIS

Sermaye akisinin serbest olmasi sermayenin kiiresel olarak tahsis etkinligini saglayabilecegi i¢in arzu
edilen bir gelismedir. Teorik olarak uzun dénemli sermaye girigleri iilkelerin sermaye kisitlarinin azaltilma-
sina ve yatirimlar i¢in sermaye saglanmasina yardimei olabilir. Dis tasarruflara ulasim sermaye girisi olan
iilkenin yatinm ve ekonomik biiyiimesini artirabilir. Daha genis yatinim firsatlarinin varligi ise daha etkin
yatirimlara katki saglayabilir. Bunun yam sira dogrudan yabanci yatirim ya da dis yardim seklindeki sermaye
girisleri teknik bilgi ve teknoloji transferini saglarken kurumsal anlamda daha iyi yonetim ortaminin olugma-
sin1 saglayabilir ve beseri sermayenin gelisimine katkida bulunur. Dahasi uluslararasi sermaye akislarindaki
artiglar finansal piyasalarin entegrasyonunu, gelismesini ve derinlesmesini artirmaktadir. Sermaye akisinin
bu faydalarinin daha fazla karli yatirim firsat1 ve daha yiiksek kar oranlar1 bulunan gelismekte olan tilkelerde
ortaya ¢ikmasi daha muhtemeldir. Gelismis ya da tasarruf fazlasina sahip iilkeler ise uluslararasi portfoy
yatirimlarinin ¢esitlendirilmesi ve daha yiiksek getiriler elde edebilme firsatlar1 bulmaktadir.

Uluslararasi sermaye hareketlerinin hacmi son yillarda oldukga yiiksek diizeylere ulagmistir. Ancak bu
yiiksek sermaye akisindan beklenen pozitif etkiler tam olarak ortaya ¢ikmamistir. Ani ve biiylik sermaye
cikislart cogu gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ekonomik yavaglamaya ve hatta resesyona yol agmistir.
Ozellikle uluslararasi fonlara ihtiya¢ duyan gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiyiimenin garanti altina
almmmasi i¢in sermaye akisinin siirdiiriilebilirligi daha 6nemli hale gelmistir ve dolayisiyla sermaye akisinin
stirekliligini saglamaya yonelik politikalar daha sik tartisilmaktadir. Sermaye akisindaki biiyiikliik ve volati-
lite 6zellikle gelismekte olan {ilkeleri finansal istikrar ve biiylime konusunda kaygilandirmaktadir. Gegmiste
Asya ve Giliney Amerika iilkeleri basta olmak {izere yasanan sermaye akisi kaynakli krizler ve 2008 kiiresel
finansal kriz bu kaygilar1 daha da artirmaktadir.

Sermaye akisinin 6zellikle yiiksek sermaye akisina sahip iilkelerde ekonomik biiylimeyi artiracagi
inanc1 var olmasina ragmen sermaye akisi ve ekonomik biiyiime iliskisindeki nedensellige yonelik ampirik
kanitlar kafa karistiricidir. Bu ¢alismalarin sonuglari sermaye akiginin ekonomik biiylimeyi pozitif etkileye-
bilecegi gibi negatifte etkileyebilecegi ve hatta iki degisken arasinda herhangi bir iliski olmayabilecegi sek-
linde degiskenlik gostermektedir. Ayrica nedenselligin yonii ekonomik biiylimeden sermaye akisina dogruda
olabilmektedir. Calismalarin sonuglarindaki bu degiskenlikler model tiirleri, iilke ve donem tercihlerine gore
degisebilmektedir. Ayrica bu calismalarin neredeyse hepsinde iliskinin yoniiniin pozitif ya da negatif soklar
i¢in ayni ve esit oldugu varsayilmaktadir. Ancak iki iktisadi degisken arasindaki iliski ve bu iligkinin giicii
genellikle pozitif ve negatif soklar karsisinda farklilasabilmektedir. Ornegin; hisse senedi gibi finansal piya-
salardaki varlik fiyatlarinin negatif haberlere daha biiyiik tepki verdigi bilinmektedir. Bu ¢ercevede ¢alisma
Tiirkiye i¢in sermaye akist ve ekonomik biiyiime iliskisini asimetrileri dikkate alarak yeniden analiz etmeyi
amaglamaktadir. Calisma Tiirkiye i¢in sermaye akisi ve biiylime iligkisini asimetrileri hesaba katarak incele-
yen bildigimiz ilk ¢aligma olmasi agisindan 6nemlidir. Calismada Tiirkiye’de ekonomik biiyliime ve sermaye
akis1 iliskisinde eger varsa asimetrileri ortaya ¢ikararak literatiire katki saglanmasi beklenmektedir. Sermaye
akigini temsil etmek amaciyla ¢aligmada 1974-2016 yillarin1 kapsayan dogrudan yabanci yatirimlar ve port-
foy yatirimlar (tahvil) giris ve ¢ikis verileri kullanilmaktadir. Ampirik analizler Toda ve Yamamoto (1995)
nedensellik testi, Granger ve Yoon (2002) sakli esbiitiinlesme testi, Hatemi-J (2012) ve Hatemi-J (2014)
tarafindan gelistirilen asimetrik nedensellik ve asimetrik etki tepki fonksiyonlar1 kullanilarak yapilmaktadir.
Bu yontemler soklarin pozitif ve negatif olarak ayrilmasi durumunda degiskenler arasindaki nedensellik ilis-
kisinin ve degiskenlerde yasanan soklarin etkilerinin birbirinden farkli olabilecegini ortaya koymaktadir.

Bu ¢alisma bes boliimden olusmaktadir. ikinci ve bundan sonraki béliimde sermaye akisi ve ekono-
mik biiyiime literatiirii ele alinmaktadir. Ugiincii boliimde yontem ve veri seti tamtilmaktadir. Dérdiincii bo-
liimde ekonometrik tahminlerine iliskin bulgular sunulurken besinci boliim sonug ve degerlendirmeleri iger-
mektedir.

1. LITERATUR iNCELEMESI

Caligmanin bu boliimiinde sermaye akis1 ve ekonomik bilylime arasindaki iliskiyi inceleyen dnceki
calismalara kisaca yer verilmektedir. Ekonomik biiylime literatiiriiniin gelismesinde baglangi¢ kabul edilen
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Neoklasik biiylime modellerinde (Solow, 1956) fiziki sermayenin yatirimi ve iiretimin etkinligini arttirarak
ekonomik biiyiimeye neden olacagi; bu nedenle sermaye orani yiiksek olan ekonomilerin daha yiiksek bii-
ylime oranina sahip olacag1 goriisii desteklenmektedir. Benzer sekilde Neoklasik biiyiime modellerinin ar-
dindan ortaya ¢ikan Igsel biiyiime teorilerinde (Lucas, 1988; Romer, 1986, 1990) ise teknolojinin varlig1 ve
yayilmasi vurgulanarak sermaye artisinin ekonomik biiyiimeyi arttirabilecegi ¢ikarimi yapilmaktadir. Arag-
tirmamiz kapsaminda ilgili literatiir taramas1 yapildiginda ise incelenen c¢aligmalar, ¢alismada elde edilen
sonuglar g6z 6niinde bulunduruldugunda ii¢ grup altinda toplanabilmektedir.

Ik grupta yani sermaye akis1 ve ekonomik biiyiime iliskisinin teorik beklentilerle uyumlu olarak po-
zitif oldugunu ileri siiren calismalardan biri Papanek (1973)’e aittir. Papanek (1973), 1950 ve 1960’11 yillar1
kapsayan verileri kullanarak en az gelismis iilkelerde tasarruf, yabanci sermaye girisleri ve biiyiime arasin-
daki iligkiyi incelemektedir. Elde edilen bulgular ekonomik biiylime oraninin iigte birinin tasarruflar ve ya-
banci girislerin bilesenleri tarafindan agiklandigini; dis yardimin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisinin daha
giiclii oldugunu ve ekonomik biiylimenin egitim, ihracat, kisi bagina gelir, imalat sanayi ve {ilke biiylikligii
ile iliskili olmadigin1 gostermektedir. Bu baglamda ¢aligma ilgili literatiiriin ilk donem g¢alismalarindan oldu-
gundan sonuglar literatiire yol gosterici niteliktedir. Balasubramanyam vd. (1996), 1970-1985 dénemi bo-
yunca 46 gelismekte olan {ilke 6rneklemi ile Jagdish Bhagwati tarafindan gelistirilen hipotezi test etmektedir.
Elde edilen sonuglara gore, dogrudan yabanci yatirimlarin ihracat odakli politikalar izleyen iilkelerde ithal
ikameci politikalar izleyen iilkelere gore daha etkin bir sekilde ekonomik biiylimeyi tesvik ettigi seklinde
ileri siiriilen hipotez desteklenmektedir. Bu ¢aligma daha sonra beseri sermayenin de énemi vurgulanarak
Balasubramanyam vd. (1999) tarafindan yeniden gelistirilmektedir. Dogrudan yabanci yatirimlar ile beseri
sermaye arasindaki iliskinin ekonomik biiylime performansi iizerinde 6nemli etkisinin oldugu vurgulanmak-
tadir. Gruben ve Mcleod (1998), 1971-1994 donemi toplam 18 gelismekte olan {ilke Latin Amerika ve Asya
iilkesi ile sermaye akisi, tasarruf ve biliylime iligkisini incelemektedir. Calismada dogrudan yabanci yatirimla-
rin GSYIH igindeki payindaki artis izleyen donemde GSYIH’y1 pozitif ve anlamli olarak etkiledigi; benzer
sekilde hisse senedi portfoy girislerinin de ekonomik biiylime ile pozitif iligkili oldugu elde edilmektedir.

Diger caligmalardan farkli olarak ABD’den 1977-1996 doneminde 17 gelismekte olan iilkeye yapilan
portfoy yatirnmlarinin piyasa iizerindeki etkisini inceleyen Bekaert ve Harvey (1998), sermaye akisindaki
artisin diisiik enflasyon ve yiiksek GSYIH oranlarina neden olacagim gostermektedir. Bosworth ve Collins
(1999), 58 gelismekte olan ekonomi i¢in sermaye girislerinin yurti¢i yatirim ve tasarruf lizerindeki etkisini
incelemekte ve dogrudan yabanci yatirim seklindeki sermaye girislerinin ekonomik biiylimeyi hizlandirdigini
ileri siirmektedir. Sermeye akig1 ve bilylimeyi arasindaki iliskiyi yurt i¢i finansal sektdriin gelismisligini goz
Oniine alarak inceleyen bir ¢alisma ise Bailliu (2000)’ye aittir. Bailliu (2000), bu baglamda 40 gelismekte
olan iilkenin 1975-1995 donemi verileri ile 6zel sermaye akisi, finansal gelisme ve ekonomik biiylime ara-
sindaki iliskiyi dinamik panel veri metodu ile sorgulamaktadir. Elde edilen bulgular sermaye girislerinin
yatirimlar1 belli bir seviyenin iizerine ¢ekerek ekonomik biiylimeyi yalnizca bankacilik sektoriiniin belli bir
gelismislik diizeyine ulastigr tilkelerde tesvik ettigini gdstermektedir. 38 Sahra alt1 Afrika lilkesinde sermaye
girislerinin ekonomik biiyiimeyi tesvik edip etmedigini arastiran Calderon ve Nguyen (2015), bu iilkelerdeki
iiretim artiginin sermaye girislerini tesvik etmedigini gostermektedir. Diger yandan dis yardim ve dogrudan
yabanci sermaye girislerinin ise bilylimeyi arttirdigi ileri siiriilmektedir.

Igili literatiirde Tiirkiye ekonomisi i¢in yaplan bir calisma Ayaydmn (2010)’a aittir. Yazar, 1970-
2007 donemini temel alarak yaptigi calismasinda dogrudan yabanci yatirimlardan ekonomik biiylimeye tek
yonlii nedensellik iligkisi oldugunu ileri siirmektedir. Tiirkiye i¢in yapilan bir diger ¢caligma da Yilmaz vd.
(2011)’e aittir. Yazarlar 1980-2008 donemini temel alarak dogrudan yabanci yatirimlar ve biiylime arasinda
nedensellik iliskisini incelemekte ve sonug olarak dogrudan yabanci yatirimlardan biiyiimeye dogru tek yon-
lii bir nedensellik oldugu sonucuna ulasmaktadir. iki degisken arasindaki iliskinin pozitif oldugu ileri siiriil-
mekte; bu nedenle egitim, teknoloji ve alt yap1 yatirimlarinin artirillmasina ve gelen yabanci sermayenin den-
geli bir sekilde sektorler arasinda dagitilmasina yonelik politikalar uygulanmasi seklinde 6neride bulunmak-
tadir. Sahin (2015), 1980-2013 doneminde dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin biiylime tlizerindeki
etkisini inceledigi calismasinda dogrudan yabanci sermaye yatirimlarindan biiylimeye dogru uzun dénemli
bir iligkinin varligia dair kanitlar elde edilmektedir. Yapilan nedensellik testine gore ise Tiirkiye’de iki de-
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gisken arasinda ¢ift yonlii nedensellik oldugu sonucuna varilmaktadir. Benzer sekilde Tiirkiye i¢in Ekinci
(2011)’de dogrudan yabanci yatirim ve biiyiime arasindaki uzun dénemli iliskiyi test etmektedir. Yazar, yap-
t181 analiz sonuglarina gore 1980-2010 donemi i¢in Tiirkiye’de dogrudan yabanci yatirimlar ve biiylime ara-
sindaki iliskinin hem uzun dénemde var oldugunu hem de cift yonlii oldugunu gostermektedir. Aslan vd.
(2014) ise Tiirkiye icin kisa vadeli sermaye hareketlerinin ekonomik biiyiime ve reel doviz kuru tizerindeki
etkisini incelemektedir. 1998-2011 yillar1 arasi ii¢ aylik verilerle yapilan analizde kisa vadeli sermaye hare-
ketlerinden GSYIH’ya dogru tek yonlii bir Granger nedensellik oldugu tespit edilmektedir. Tlgili degiskenler
arasindaki iliskinin Tiirkiye’de ekonomik biiyiimeden dogrudan yabanci yatirimlara dogru oldugunu ileri
stiren Kahveci ve Terzi (2017) ise 1984-2015 doénemini temel alarak yaptiklari analizde Sims ve DL-VAR
nedensellik yontemlerini kullanmaktadir. Dogrudan yabanci yatirimlarin ekonomik biiyiimenin bir nedeni
degil sonucu oldugu vurgulanmaktadir. Benli ve Yenisu (2017) da 2005Q1-2015Q3 dénem verileri ile dog-
rudan yabanci yatirimlarin biiylime iizerindeki etkisini inceledikleri ¢alismada iki degisken arasinda uzun
donemde esbiitiinlesme iliskisi oldugu ve nedensellik testine gore de ¢ift yonlii nedensellik oldugu sonucuna
ulastlmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’de disa agik ekonomi modelinin desteklenerek uluslararasi sermeye ha-
reketlerinin tesvik edilmesi gerekliligi vurgulanmaktadir. Son dénem g¢alismalardan Dereli (2018) ise 1995-
2017 donem verilerini kullandig1 ¢alismasinda Tiirkiye’de uzun dénemde dogrudan yabanci sermaye yati-
rimlarindan ekonomik biiyiimeye tek yonlii nedensellik iliski bulgular1 elde edilmektedir. Dogrudan yabanci
yatirimlarin artigina yonelik politikalar uygulanmasinin ekonomik biiylimeyi destekleyici nitelikte olacagi
belirtilmektedir.

Igili literatiirdeki ikinci grup calismalarda ise sermaye akisi ve ekonomik biiyiime arasindaki iliski-
nin ¢aligmada kullanilan veri setine veya yonteme gore farklilagabilecegini gostermektedir. Bu galigmalardan
biri olan Soto (2000), 6zel sermaye girislerinin farkli bilesenlerini kullanarak her birinin ekonomik biiylime
izerindeki etkisini sorgulamaktadir. Dinamik panel veri yontemi ile 44 gelismekte olan iilkenin 1986-1997
donem verisi ile yapilan ¢alismada dogrudan yabanci yatirimlar ve portfoy yatirimlar (hisse senedi) ekono-
mik biiyiime ile pozitif iliskiye sahipken portfdy yatirimlari (tahvil) ve ekonomik biiylime arasinda anlaml
bir iligski olmadig1 gosterilmektedir. Diger yandan uzun ve kisa vadeli banka kaynakli girisler diisiik sermaye-
li bankacilik sistemine sahip ekonomilerde biiyiimeyi negatif etkilemektedir. Dogrudan yabanci yatirimlarin
sermaye birikiminden ziyade yliksek verimlilik sayesinde biiylime iizerinde pozitif etkili oldugunu belirten
Borensztein vd. (1998), teknoloji transferi i¢in de 6nemli bir ara¢ oldugunu ileri siirmektedir. Analizde 1970-
1989 donemi 69 gelismekte olan iilke verisi kullanilmakta olup ayrica beseri sermayesi diisiik olan iilkelerde
dogrudan yabanci yatirimlarin dogrudan etkisinin negatif oldugu da belirtilmektedir. 1975-1997 dénemi igin
61 {ilke verisini kullanan Edwards (2000), 6zellikle finansal gelismislik diizeyi diisiik olan {ilkelerdeki ser-
maye hareketlerinin ekonomik performans iizerinde negatif etkisinin oldugu goriisiinii desteklemektedir. Bu
anlamda geligsmekte olan piyasalar ve geligsmis piyasalarin birbirinden farkli oldugu vurgulanmaktadir. Kisa
vadeli sermaye akimlarinin aralarinda ekonomik biiylimenin de oldugu secilmis makroekonomik gostergeler
iizerindeki etkisini analiz eden Insel ve Sungur (2003), 1989-1999 déneminde Tiirkiye ekonomisine sermaye
girislerinin biiyiimeyi arttirdigl; ancak cikislarin ise azalttigin1 gostermektedir. Dolayisiyla artan sermaye
girislerinin reel makroekonomik degiskenleri olumlu, ¢ikislarinin ise olumsuz etkiledigi vurgulanmaktadir.
Durham (2004) dogrudan yabanci yatirimlar ve hisse senedi yabanci portfoy yatirimlarinin ekonomik biiyii-
me tizerindeki etkisini 1979-1998 donemi 80 iilke i¢in incelemekte olup genel goriisiin aksine iki degisken
arasinda dogrudan ve pozitif iligkinin olmadigini iddia etmektedir. Dogrudan yabanci yatirimlarin etkisi ise
ev sahibi lilkelerin bu yatirimlar1 emme kapasitesine baglidir. Diger ¢alismalardan farkli olarak kisa ve uzun
vadeli sermaye akimlarinin biiylime iizerinde farkli etkilerinin olabilecegi ise Baharumshah ve Thanoon
(2006) tarafindan vurgulanmaktadir. 1982-2001 donemi 8 Asya iilkesi (Malezya, Filipinler, Singapur, Tay-
land, Kore, Cin, Myanmar ve Fiji) verileri dinamik panel veri yontemi kullanilan ¢aligmada dogrudan yaban-
c1 yatirnmlarin hem kisa hem uzun dénemde ekonomik biiylimeyi iyilestirdigi iddia edilmektedir. Diger yan-
dan yurt i¢i tasarruflarin ekonomik biiyiimeyi pozitif etkiledigini; dogrudan yabanci yatirimlarin ise hem kisa
hem uzun donemde biiylimeyi arttirdigini belirtmektedir. Ayrica ekonomik biiylime uzun vadeli sermaye
girislerine duyarli iken kisa vadeli sermaye giriglerinin ekonomik bilylime iizerinde olumsuz etkisi oldugu
vurgulanmaktadir. Khaliq ve Noy (2007) ise Endonezya i¢in yaptig1 calismasinda 1997-2006 dénemini de-
gerlendirmekte ve bu degerlendirme i¢in ayrintili sektdr verileri kullanmaktadir. Calismay1 diger calismalar-
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dan ayiran bu 6zelligi, elde edilen sonuglar1 da farklilagtirmaktadir. Yazarlar dogrudan yabanci yatirimlarin
ekonomik biiylime {izerinde pozitif etkisi oldugunu savunurken; sektor bazinda degerlendirildiginde ekono-
mik biiylime tizerindeki etkisinin net olmadigi, sektorlere gore pozitif veya negatif olabilecegini ileri stirmek-
tedir.

Analize yine farkli bir agidan yaklasarak {ilkeleri gelir seviyelerine gbre ayiran De Vita ve Kyaw
(2009), dogrudan yabanci yatirim ve portfoy yatirim akislarinin biiyiime tizerindeki etkisini dinamik panel
veri yontemi ile incelemektedir. 126 gelismekte olan iilke 1985-2002 dénemi itibariyle sistem GMM metodu
ile analiz edilmektedir. Yazarlar, belli bir ekonomik gelismislik ve yatirimlart emici kapasite seviyesine
ulagmis tilkelerde her iki sermaye akisinin da biiyiimeyi tesvik edici etkisi oldugunu ileri siirmektedir. Piyasa
serbestlesmesi ve finansal ve kurumsal kapasite alt yapisim1 gelistirmeye istekli gelismekte olan iilkelerde
hem dogrudan yabanci yatirimlar hem de portfoy girisleri kazanim saglayacaktir. Benzer sekilde iilkeleri
gelir seviyelerine ayiran Kyaw ve Macdonald (2009), gelismekte olan iilkeler 6zelinde yaptigi calismasinda
sermaye akis1 ve ekonomik biiylime iliskisini dengesiz panel veri yontemleri kullanarak incelemektedir.
1985-2002 donemini kapsayan 126 iilke verisini gelir seviyelerine gore diisiik gelirli, disiik-orta gelirli ve
tist-orta gelirli olmak tizere {i¢ gruba ayirmaktadir. Yazarlar, dogrudan yabanci yatirimlarin diisiik-orta gelirli
ve lst-orta gelirli iilkelerde ekonomik biiyiimeyi pozitif etkiledigini; ancak diisiik gelirli iilkelerde bdyle bir
iligkiye rastlanamadigini belirtmektedir. Portfoy akislarinda ise yalnizca iist-orta gelirli iilkelerde pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu belirtilmektedir. Benzer sekilde Choong vd. (2010) ii¢ farkli 6zel
sermaye akis gostergesinin ekonomik biiyiime {izerindeki etkisini arastirmaktadir. Caligmada 51 gelismis ve
gelismekte olan iilke i¢in 1988-2002 donemi incelenmekte ve farkli sermaye akis tiirii icin sonuglarin degis-
tigi gosterilmektedir. Dig borg ve portféy yatirimlar: ekonomik biiylimeyi negatif etkilerken dogrudan yaban-
c1 yatirnmlar ise biiylimeyi tesvik etmektedir. Calismanin literatiire diger bir katkisi ise hisse senedi piyasasi
belli bir esik degere ulastiginda ekonomik biiylime tizerindeki etkinin ters yone dénebileceginin iddia edil-
mesidir. 25 gelismekte olan iilkeye yonelik bir inceleme yapan Vergil ve Karaca (2010) ise 1980-2005 do-
nemi icin analiz yapmakta ve dogrudan yabanci yatirimlarin ve portfdy yatirimlarinin ekonomik biiylime
tizerinde pozitif etkisi oldugunu, kisa vadeli sermaye yatirimlarinin ise ekonomik biiyiime {lizerindeki etkisi-
nin negatif oldugunu vurgulamaktadir.

Aizenman vd. (2013), 100 gelismekte olan piyasanin uluslararasi finansal sisteme entegre hale geldi-
gi 1990-2010 donemindeki sermaye akisi ve ekonomik biiyiime iliskisini incelemektedir. Caligmanin diger
calismalardan farki sonuglar kriz dncesi ve kriz sonrasi seklinde iki doneme ayirarak sunmasidir. Kanitlar
gecikmeli dogrudan yabanci yatirim giris ve ¢ikiglarmin ekonomik biiylime ile kriz donemi de dahil olmak
iizere tiim 6rneklemde giiclii pozitif iligkili oldugu yoniinde iken hisse senedi yatirimlar1 ve ekonomik biiyti-
me arasindaki iliskinin daha kii¢iik oldugunu gostermektedir. Diger yandan krizden 6nce kisa vadeli borg ve
ekonomik biiyiime iligkisi sifir ve kriz doneminde yiiksek negatif iliskiye sahipken portfoy ve hisse senedi
yatirnmlarinin ekonomik biiylime iizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir. Adams ve Klobudu (2018),
bes Sahra Alt1 Afrika {ilkesinde 1970-20174 donemi boyunca sermaye akisinin biiyiime iizerindeki etkisini
incelemekte olup farkli sermaye akisi gostergeleri icin farkli sonuglar elde etmektedir. Dis borcun tiim {ilke-
lerde ekonomik biiyiime tizerinde etkisi olumsuzken; dogrudan yabanci yatirimlarin etkisi iilkelere gore fark-
lilagmaktadir; Burkina Faso'da énemli bir olumlu etkiye sahipken Gabon ve Nijer'de olumsuz etkiye sahip
oldugu belirtilmektedir. Diger yandan dis yardimlar ise bu iki iilkede biiyiimeyi destekleyici niteliktedir. Son
olarak yine bu grupta degerlendirilebilecek ve diger ¢alismalardan farkli olarak asimetrik etkileri inceleyen
bir calisma Eng ve Wong (2016)’a aittir. Yazarlar, dokuz Asya iilkesi ve 1980-2011 dénemi verisi kullanarak
sermaye akisinin ekonomik biiyiime iizerindeki asimetrik etkilerini inceledigi calismasinda sermaye akisinin
ekonomik biiyiimenin Granger nedeni olmadigini; ancak sermaye ¢ikisinin ise ekonomik daralmanin Granger
nedeni oldugunu gostermektedir. Kurulan kiigiik agik ekonomi modelinde yalnizca uzun vadeli yatirimlarin
uzun donemli ekonomik biiyiimeye neden olacag: iddia edilmektedir. Unsal (2017) ise 1974-2015 dénem
verisini kullanarak Tirkiye ve diger OECD iilkelerinde dogrudan yabanci yatirim ve biiyiime iligkisini ince-
lemekte; Tiirkiye’de kisa ve uzun dénemde iliski olmadigi yoniinde bulgular elde ederken OECD iilkelerinde
pozitif iliski oldugunu vurgulamaktadir. Bu nedenle Tiirkiye i¢in dogrudan yabanci yatirimlarin bilgi ve tek-
noloji seviyesini arttirict veya iiretkenligi arttirict bir etki yaratmadigr ¢ikariminin yapilabilecegi ileri siiril-
mektedir.
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Sermaye akis1 ve ekonomik biiyiime iligkisinde literatiirde yer alan ¢aligmalardaki bir diger grupta
ise iki makroekonomik degisken arasinda genel kabul goren pozitif iliskinin olmadigi; hatta bazi durumlarda
sermaye akisinin ekonomik biiylimeyi olumsuz etkileyebilecegi vurgulanmaktadir. Sermaye akis1 gostergele-
rinden olan dogrudan yabanci yatirimlarin biiyiime iizerinde pozitif etkisi olmadigini ileri siirenden ¢alisma-
lardan biri olan Carkovic ve Levine (2005), 1960-1995 dénemi 72 iilke verisini kullanmaktadir. Calismada
OLS ve GMM tahminlerine gore dogrudan yabanci yatirimlara yonelik uygulanan ekonomi politikalarinin
biliylimeyi pozitif etkiledigi goriisii desteklenmemektedir. Yazarlar yaptiklar: analizde iki degisken arasinda
pozitif iliski olmadig1 yoniinde bulgular elde etse de; uzun dénemde dogrudan yabanci yatirimlarin ekono-
mik biiylime ile tamamen iliskisiz oldugu sonucunun ¢ikarilmamasi gerektigini de vurgulamaktadir. Sermaye
akisinin bitylime tlizerindeki net pozitif etkisinin varliginin kabul edilemeyecegini ileri siiren bir diger ¢aligma
ise Prasad vd. (2006)’e aittir. Calismada gelismekte olan iilkelerin yabanci sermayeye daha az giivendikle-
rinde daha hizli biiyiidiikleri ve uluslararasi sermayenin yoksul {ilkelerde biiyiimeye zarar verebilecegi goste-
rilmektedir. Diger yandan gelismis ve gelismekte olan iilkelerde sermaye hareketlerinin makroekonomik
degiskenler iizerindeki etkisini inceleyen Reinhart ve Reinhart (2008) ise 1980-2007 donemi i¢in 181 iilke ve
1960-2007 donemi igin 66 iilkenin dahil oldugu alt 6rneklemi kullanmaktadir. Geligmekte olan iilkelerde
sermaye girislerinin artmasmin ekonomik kriz ihtimalini arttirdigim; gelismis iilkelerde ise GSYIH biiyiime-
si, enflasyon ve dis hesaplar baglaminda oynaklik yaratacagini iddia etmektedir. 1974-2011 dénemi Tiirkiye
ekonomisi i¢in dogrudan yabanci yatirimlar, ekonomik biiyiime ve dig ticaret iligkisini inceleyen Cestepe vd.
(2013) de dogrudan yabanci yatirimlar ile ekonomik biiylime arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi olma-
dig1 vurgulanmaktadir. Dogrudan yabanci yatirimlarin verimlilik kanaliyla biiyiimeyi arttirabilecegi goriisii
desteklenememektedir.

1970-2014 donemi Senagal icin sermaye akist ekonomik biiyiime iliskisini inceleyen Adams vd.
(2017)’e ait caligmada dogrudan yabanci yatirim ve biiylime arasinda herhangi bir es biitiinlesme iliskisi
olmadig1 belirtilmektedir. Ozellikle 6zel sermaye akimi gostergesi olarak gosterilen is¢i ddvizlerinin biiyii-
meye olan pozitif katkis1 vurgulanmakta; toplam dis borcun ise uzun dénemde olumsuz etkisi oldugu savu-
nulmaktadir.

2.YONTEM VE VERI SETI

Bu calismada sermaye akisi ve bliylime arasinda asimetrik bir iliskinin olup olmadigi Hatemi-J
(2012) tarafindan gelistirilen yontem ile test edilmektedir. Hatemi-J (2012), Granger ve Yoon (2002) tarafin-
dan ortaya konan hata terimlerinin pozitif ve negatif soklara ayrilabilecegi fikrinden hareket etmektedir.

Sermaye akigi CF; ve ekonomik biiyiime Y; gibi iki biitliinlesik degiskenin asagidaki gibi bir rassal
yiirliylis siirecine sahip oldugunu varsayalim:

CFy = CFr_q + €cpr = CFyo + Yoy €cri (1)
Yi=Yr1tey =Y+ Vi1 €y 2)

Buradat=1,2,...T ve CF;, Ve Y, sabitleri sermaye akis1 ve biiylimenin baslangi¢ degerleridir. &.p;
Ve gy; beyaz giiriiltii hata terimleridir. Dolayisiyla pozitif ve negatif soklar asagidaki gibi tanimlanabilir:

Ecri = &CFi T ECpi 3)
Burada efr; = max(ecg;, 0) Ve ecp; = min(ecp;, 0) olmaktadir.
Eyi = & T &y 4)

Burada &f; = max(ey;, 0) Ve &; = min(ey;, 0) olmaktadir. Yukaridaki (1) ve (2) numarah denklem-
ler simdi asagidaki gibi yeniden yazilabilir:

CFy = CF_q + &cpy = CFyo + Yy edp + Xic1 €Cri )
Yi=Y 1 tey, =Y+ 2%:1 g;;i + Zf=1 Eyi (6)

Sermaye akis1 ve biiyiime i¢in pozitif ve negatif soklarin kiimiilatif formlar1 asagidaki gibi elde edilir:
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CF = Xi—1&lpi (7)
CF; =Xi-18cri (8)
v =Xk e ©)
Yo =X ey (10)

Bu degerler ile sermaye akisi ve ekonomik biiylime arasindaki asimetrik nedensellik iligkisi, asimet-
rik etki-tepki fonksiyonlar1 ve varyans ayristirmast VAR(p) modeli kullanilarak tahmin edilebilir. Pozitif ve
negatif kiimiilatif soklar arasindaki nedensellik iliskisi ve etki tepki fonksiyonlar1 tahmin etmek i¢in asagida-
ki gibi bir VAR(p) modelleri yazilabilir:

Wi = Bo+ Wity + -+ W, +uf (11)
Wi =Bo+ Wiy + -+ BpWilp +ur (12)

Burada Wt = CFf, Yt ve W = CF7,Y,, 2x1 degisken vektorleridir. By, her iki sok iginde
2 X 1 sabit vektoriidiir. u; ve uy hata terimi vektorlerini ifade etmektedir. (s = 1, ...,p) ise s gecikme
uzunlugu icin 2 X 2 parametre matrisidir. VAR(p) modelinin optimal gecikme uzunlugu Hatemi-J (2003,
2008) tarafindan onerildigi gibi bilgi kriteri minimize edilerek belirlenmektedir:

n?inT+ anln(lnT))
)

T j=0,..p (13)

HIC = In(|0y]) + j(

Burada |ﬁ]| VAR(j) modelindeki hata terimlerinin tahmin edilen varyans-kovaryans matrisinin de-
terminantidir. n, VAR modelindeki denklem sayisini ve T ise gozlem sayisin1 gostermektedir.

Bu VAR modeli etki tepki fonksiyonlarini olugturmak i¢in kullanilabilir. Asimetrik etki-tepki fonk-
siyonlarim elde edebilmek i¢in (11) ve (12) numarali denklemlerdeki VAR modellerinin asagidaki gibi hare-
ketli ortalamalar formunda yazilmasi gerekir:

W+=ZCi+ZAiu;’_i, t=1,..,Ticin
i=0 i=0

Wi = Z C; + ZAiut__i' t=1,..,Tigin
i=0 i=0

Burada 2 x 2 katsay1 matrisleri olan A; yinelemeli olarak asagidaki gibi elde edilmektedir:
Aj = B1Ai_1 + BrAi; + -+ BpAi_p, i=1,2,..icin

Ag=1,,A;=0,Vi<O0ve(; =A;By dir. t doneminde j’ninci denklemdeki bir standart hatalik so-
kun W =t+f ve W, =t+ f lizerindeki asimetrik genellestirilmis etki tepkisi asagidaki denklemden
elde edilmektedir:

AGIR(f) = 0;;"° AsQe;, f=0,1,2,..,icin

Burada , VAR modelindeki u;j ve uj ‘nin varyans-kovaryans matrisidir (Q = {a;;,i,j = 1,2}.
Denklemde yer alan e; ise j'ninci element igin 1’e ve diger elementler i¢in 0’a esit olan kukla degiskendir.

Tiirkiye ekonomisi i¢in ekonomik biiylime ve sermaye akisi degiskenleri arasindaki asimetrik neden-
sellik iliskisinin incelendigi bu ¢alismada verilerin ulasilabilirligine gore 1974-2016 ve 1984-2016 olmak
izere iki farkli donemin yillik verileri kullanilmaktadir. Analizde {i¢ farkli sermaye akis1 gostergesi kulla-
nilmaktadir ve bu veriler Diinya Bankas1 ve IMF veri tabanindan elde edilmektedir. Kullanilan degiskenlerin
tanim ve kisaltmalar1 Tablo 1°de gosterilmektedir.
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Tablo 1. Degiskenler ve Tanimlari

Degiskenler (Kisaltmalary) Tanimi

Kisi Bagina GSYH Biiyiime Orani (EB) 12;)1111?1 nslilrtl){)t/ fzi}éagtilgirril};la ABD dolari cinsinden GSYH’nin yil ortasi niifusa bo-
0

Dogrudan yabanci yatirim, net girisler (GSYIH'nin ~ Yabanci yatirimcilardan iilke ekonomisine aktarilan net akisin GSYIH’ya
% 'si) (DYYG) boliimil

Dogrudan yabanci yatirim, net cikislar (GSYIH'nin ~ Ulkeden ekonomisinden diinyanin geri kalanina net yatim cikislarini goster-

% 'si) (DYYC) mektedir ve GSYIH'ye béliimii
Portfoy yatirim, tahviller Bir yildan fazla bir siire i¢in sabit bir faiz oraniyla ihra¢ edilen menkul kiymet-
(GSYIiH'in % 'si) (PY) ler, ABD dolari cinsinden

Not: Calismada kullanilan veriler 1974-2016 yillar1 arasin1 kapsamakta; ancak DY'YC verisi kullanilarak yapilan analizlerde 1984-
2016 doénemi temel alinmaktadir.

3. AMPIiRiK SONUCLAR

Ekonomik biiylime ve sermaye akis1 arasindaki iliskisi dncelikle simetrik nedensellik testleri ile ince-
lenmektedir. Geleneksel nedensellik testleri soklar arasinda bir ayrim yapmadigi i¢in yaniltict sonuglar vere-
bilir. Literatiirdeki bu eksiklik g6z 6niinde bulundurularak sonrasinda ampirik analizlerde asimetrik etkilere
izin veren Hatemi-J (2012) nedensellik testi ve Hatemi-J (2014) asimetrik etki tepki fonksiyonlari kullanil-
makta ve sonuclar geleneksel nedensellik testi sonuglari ile karsilastirilmaktadir.

Tablo 2. Sermaye Akig1 Gostergelerine Ait Degiskenlerin Birim Kok Testi Sonuglart

Diizey

Sabit Sabit & Trend

ADF PP DF-GLS ADF PP DF-GLS
EB -6.12*** -6.12%** -6.197*** -6.20*** -6.24*** -6.291***
EB* -0.070 0.156 1.292 -3.092 -2.999 -2.716
EB” 0.086 0.327 1.621 -2.878 -2.833 -2.594
EB (1984-2016) -5.957%** -6.097*** -6.014*** -5.925%** -6.409*** -6.049***
EB" (1984-2016) -0.661 -0.632 0.478 -3.230* -3.227* -3.291**
EB™ (1984-2016) -0.644 -0.633 0.712 -3.212* -3.279* -3.335**
DYYG -1.988 -1.884 -1.874* -3.044 -2.756 -3.036*
DYYG* 1.038 0.905 1.487 -1.378 -1.414 -1.106
DYYG 1.851 2.640 2.189** -0.588 -0.228 -0.639
DYYC (1984-2016) -1.707 -1.596 -1.533 -3.708** -3.554* -3.726**
DYYC" (1984-2016) 1.593 3.428 1.697* -1.242 -1.006 -1.235
DYYC (1984-2016) 3.074 3.056 2.646*** 0.603 0.555 -0.829
PY -4 ABT*** -4 467*** -4,075%** -5.035%** -4.876%** -5.081***
PY* 0.333 0.398 1.272 -2.592 -2.561 -1.864
PY" 0.433 0.433 1.110 -2.475 -2.475 -1.863

Birinci Fark

Sabit Sabit & Trend

ADF PP DF-GLS ADF PP DF-GLS
EB - - - - - -
EB* -8.261*** -8.558*** -8.213*** -8.188*** -8.780*** -8.359***
EB” -8.357*** -8.641*** -7.684*** -8.277*** -8.561*** -8.295***
EB (1984-2016) - - - - - -
EB"* (1984-2016) -7.338%** -8.224%** -6.859*** -7.251%*** -9.121*** -7.362***
EB” (1984-2016) -7.596*** -8.118*** -7.722%** -7.504*** -8.189*** -7.751***
DYYG -5.860*** -10.379*** -5.928*** 5. 777*** -10.070*** -5.873***
DYYG* -5.052%** -5.058*** -5.047%** -5.329%** -5.487*** -5.421%**
DYYG -5.032*** -5.043*** -5.058*** -5.658*** -5.791*** -5.779***
DYYC -6.086*** -7.840%** -5.906*** -5.939*** -7.916*** -5.961***
DYYC* -6.089*** -6.069*** -5.872%** -7.328*** -8.307*** -7.433***
DYYC -2.499 -2.499 -2.638** -3.384* -3.195* -3.604**
PY - - - - - -
PY* -6.290*** -6.294*** -6.008*** -6.302%** -6.316*** -6.434***
PY" -7.269*** -7.288 -7.000*** -7.430%** -7.430%** -7.587***

Not: ADF, PP ve DF-GLS birim kok testlerine ait degerler t istatistiklerini gostermektedir.***, **, * sirasiyla %1, %5 ve %10 sevi-
yesinde anlamlilig1 temsil etmektedir. Diizey degerlerinde duragan olduklari tespit edilen degiskenler i¢in birinci fark sonuglarina yer
verilmemistir.

Geleneksel nedensellik ve Hatemi-J (2012) nedensellik testlerinden 6nce her bir degisken ve bu de-
giskenlerin pozitif ve negatif bilesenleri i¢in birim kok incelemesi yapilmaktadir. Degiskenlerin bilesenleri-
nin biitiinlesme derecesine bagli olarak simetrik ve asimetrik nedensellik testi sonuglar1 incelenmektedir. Bu
dogrultuda yapilan sermaye akisi gostergelerine ait degiskenlerin ve ekonomik biiylime degiskeninin Aug-
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mented Dickey-Fuller (ADF), Phillips-Perron (PP) ve Dickey-Fuller Generalized Least Squares (DF-GLS)
birim kok testleri sonuglari sirastyla Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2’de yer alan birim kok test sonuglar1 incelendiginde ekonomik biiylime ve portfdy yatirimlar
degiskenleri diizey degerlerinde duragan iken dogrudan yabanci yatirim giris ve c¢ikis degiskenlerinin her
ikisi de birinci farklar alindiktan sonra duragan hale geldigi goriilmektedir. Degiskenlerin pozitif ve negatif
bilesenlerine baktigimizda her birinin diizey degerlerinde birim kok icerdigi ve birinci farklarinda duragan
hale geldikleri goriilmektedir. Elde edilen bu sonuglar bir sonraki asamada yapilacak olan simetrik ve Hate-
mi-J (2012) asimetrik nedensellik testlerinde belirleyici olmaktadir. Geleneksel nedensellik testlerinin segimi
serilerin duraganlik diizeylerine gore degismektedir. Ekonomik biiylime, portféy yatirimlar1 ve dogrudan
yabanci sermaye girisi degiskenlerinin hep birlikte diizeyde ya da birinci farklarinda duragan hale gelmeme-
leri geleneksel Granger nedensellik ve Vektor Hata Diizeltme Modellerinin kullanilabilmesini engellemekte-
dir. Ancak Toda ve Yamamoto (1995) calismasinda degiskenler ayni derecede duragan hale gelmese bile
degiskenlerin diizey degerleri ile VAR modeli tahmin edilebilecegini Granger nedensellik yaklagiminin sor-
gulanabilecegini ortaya koymaktadir. Bu yaklasimda VAR modelini VAR(p+dnmax) olarak tahmin etmektedir.
Burada p modelin gecikme uzunlugu dp,y ise degiskenlerin maksimum biitiinlesme derecesini gostermekte-
dir. Degiskenlerin maksimum biitiinlesme dereceleri I(1) olarak bulunmaktadir. VAR modeline® dayali Toda
ve Yamamoto (1995) nedensellik testi sonuclar1 ve etki-tepki fonksiyonlari sirastyla Tablo 3 ve Grafik 1°de
yer almaktadir.

Toda ve Yamamoto (1995) nedensellik testinin Hy hipotezi Granger nedensellik bulunmamaktadir
seklindedir. Tablo 3’de yer alan bulgulara gore sermaye akisi degiskenlerinin higbirinden ekonomik biiyii-
meye dogru nedensellik yoktur. Tersine ekonomik biiyiime dogrudan yabanci yatirim girisi ve ¢ikisi degis-
kenlerinin Granger nedenidir. Bu sonug etki tepki fonksiyonlar1 ile de desteklenmektedir. Etki tepki fonksi-
yonlarinda ekonomik biiylimenin sermaye akisi degiskenlerine tepkileri belirgin degilken sermaye akisi de-
giskenlerinin ekonomik bilylimeye tepkileri daha belirgindir.

Tablo 3. Toda-Yamamoto Nedensellik Testi Sonuglari

H, Hipotezi Chi2 Istatistigi Olasilik Degeri Nedensellik

EB # DYYG 4,964 0.083 Nedensellik Var
DYYG # EB 2.718 0.256 Nedensellik Yok
EB £ DYYC 3.437 0.063 Nedensellik Var
DYYC # EB 0.003 0.950 Nedensellik Yok
EB £ PY 3.412 0.181 Nedensellik Yok
PY # EB 3.027 0.2201 Nedensellik Yok

Geleneksel nedensellik test sonuglarina gore elde edilen bulgularin asimetrik nedensellik testleriyle de
uyumlu olup olmadigimi kontrol etmeden 6nce degiskenler arasinda sakli esbiitiinlesme iliskisi arastiriimak-
tadir. Bu iligski Engle ve Granger (1987) esbiitiinlesme testine dayanan Granger ve Yoon (2002) tarafindan
gelistirilen yeni bir egbiitiinlesme testi ile incelenmektedir. Bu testte soklar bilesenlerine ayrilarak aralarinda
uzun doénemli bir iliski olup olmadigi kontrol edilmektedir. Tablo 4’te yer alan Granger ve Yoon (2002)
testinin sonuglar1 ekonomik biiylime ve dogrudan yabanci yatirnm giris ve ¢ikislarinin pozitif ve negatif
kiimiilatif gsoklar1 arasinda uzun dénemli bir iligkinin olmadigini gostermektedir.

2 Cahismada iki farkli 5rneklem kullaniimasi dolayisiyla (1974-2016 ve 1984-2016), ekonomik biiyiime dogrudan yabanci yatirim
girisi ve portfoy yatirimlart degiskenleri igin ayr1 ekonomik biiylime ve dogrudan yabanci yatirim girisi degiskenleri igin ayr1 VAR
modelleri kurulmustur. Kurulan birinci VAR modellerinin her ikisinde de degiskenlerin maksimum biitiinlesme dereceleri I(1)’dir.
Modellerin optimal gecikme uzunlugu ise Schwarz ve Hannan- Quinn bilgi kriterlerine gore secilmektedir. Birinci modelin gecikme
uzunlugu 1, ikinci modelin gecikme uzunlugu ise 2 olarak belirlenmistir. Dolayisiyla kullanilan VAR(p+dmax) modelleri sirasiyla

VAR(2+1) ve VAR(1+1) olmaktadir. Kullanilan VAR modellerinin her ikisi de istikralidir ve otokorelasyon icermemektedir.
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EB'nin DYYGYye Tepkisi

DYYGnin EB'ye Tepkisi

6 .8
a4 S
4 S
2 | /,’l\\\\ ;;;;;;;; - e __ 7
S o 0 S
0 /\
AN - [ - 4 - -
2] N - e
—4 T T T T T T T T T _‘8 T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
EB'nin PY'ye Tepkisi PY'nin EB'ye Tepkisi
6 .008
4 |
0044~
0 e .000
2 ] I -
-0044 e
-4 T T T T T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
EB'nin DYYC'ye Tepkisi DYYC'nin EY'ye Tepkisi
8
6 12 4
4 | .08
2
T .04 -
0 ;\\77iiiiiiiiiii:i:iiiiiiijii::'
P .00
2 ] 7
-.04 -
-4 T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 4 5 6 7 8 9 10
Grafik 1. Degiskenler Arasindaki Etki Tepki Fonksiyonlari
Tablo 4. Granger-Yoon Sakli Esbiitiinlegsme Testi Sonuglari
Bagiml Degisken Bagimsiz Degisken Test Istatistik Degeri
EB* DYYG" -1.251554
DYYG" EB* -0.867468
EB” DYYG -2.931228
DYYG EB” -3.032785
EB* DYYC" -0.616041
DYYC* EB* -0.136044
EB” DYYC 0.852185
DYYC EB” 1.751363
EB* PY* -2.769380
PY* EB* -2.549885
EB” PY” -0.720312
PY" EB’ -0.465841

Not: Tabloda sakl1 esbiitiinlesme modelinin kalintilar1 i¢in hesaplanan ADF testinin t-istatistik degerleri gosterilmektedir. Engle &
Granger (1987) makalesinden alan kritik degerler: %10: 3.28, %5: 3.67, %1: 4.32.

Yapilan analizlerde geleneksel nedensellik test sonuglarina gore ekonomik biiyiimeden sermaye giris

ve ¢ikislarina dogru tek yonlii nedensellik iliskisi oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu iliskinin degiskenle-
rin kiimiilatif soklar1 arasinda da gecerli olup olmadigi Hatemi-J (2012) testi ile incelenmektedir. Kullanilan
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iic farkli sermaye akis1 gostergesinin ve ekonomik biiyiime degiskenin pozitif ve negatif soklar1 arasinda
incelenen asimetrik nedensellik test sonuglar1 Tablo 5°te yer almaktadir.

Tablo 5. Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Test Sonuglari

Boostrap Kritik Degerler

Nedenselligin Yonii Test Istatistigi %1 %5 %10

EB*-DYYG" 3.130 11.397 5.189 3.147
EB—-DYYG 4,225 *** 9.542 4.499 2.892
DYYG'— EB* 0.030 8.341 4.197 2.796
DYYG — EB” 0.004 8.340 4.150 2.804
EB*-DYYC' 0.319 9.950 4.720 3.024
EB-DYYC’ 4261 ** 7.907 4.239 2.905
DYYC'—EB* 0.136 9.013 4.405 2.903
DYYC —EB’ 0.625 8.162 4.310 2.931
EB*—>PY" 1.077 8.044 4.111 2.824
EB —PY" 0.369 10.579 4.873 3.073
PY*>EB* 2.476 8.471 4.115 2.786
PY —-EB" 1.115 8.274 4.095 2.765

Not: Uygun kritik degerleri elde edebilmek i¢in 100000 bootstrap simiilasyonu yapilmaktadir. * %1, ** %5, *** %10 seviyesinde
anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 5’te ilk olarak ekonomik biiylime ve dogrudan yabanci yatirim girisleri arasindaki asimetrik
nedensellik test sonuglarina yer verilmektedir. Sonuglara gore 1974-2016 doneminde Tiirkiye ekonomisinde
ekonomik biiyiimedeki pozitif soklardan dogrudan yabanci yatirim girisinin pozitif soklarina dogru bir ne-
densellik olmadigi; ancak ekonomik biiyiimedeki negatif soktan dogrudan yabanci yarimlardaki negatif sok-
lara dogru bir nedensellik oldugu goriilmektedir. Diger yandan dogrudan yabanci yatirim girislerindeki pozi-
tif ve negatif soklardan ekonomik biiyiimedeki soklara bir nedensellik olmadigi sonucu elde edilmektedir.
Ikinci sermaye akis1 gostergesi olarak kullanilan dogrudan yabanci yatirim ¢ikislar1 i¢in de benzer sonuglar
elde edilmektedir. Dogrudan yabanci yatirim ¢ikisindaki pozitif ve negatif soklardan ekonomik biiyiimenin
her iki sokuna dogru bir nedensellik olmadigi; ancak ekonomik biiylimedeki negatif bir soktan dogrudan
yabanci yatirim ¢ikislarindaki negatif soka dogru nedensellik iliskisi oldugu elde edilmektedir. Son olarak
ticilincii gosterge olarak analize dahil edilen portfoy yatirimi i¢in ulasilan sonuglar diger iki gostergeden fark-
lidir. Yapilan asimetrik test sonuclara gore ekonomik biiyiime ve portfoy yatirimlar degiskenlerindeki
pozitif ve negatif soklardan iki yonlii nedenselligin olmadig1 sdylenebilmektedir. Dolayisiyla yapilan analiz-
ler ekonomik biiyiimeden dogrudan yabanci yatirim giris ve ¢ikislarina dogru asimetrik nedensellik bulundu-
gunu gostermektedir. Bu bulgular Tablo 3’deki Toda-Yamamoto nedensellik testi sonuglar1 ile uyumlu go-
rinmekte fakat daha fazla bilgi icermektedir. Nedenselligin yonii her iki testte de sermaye akisindan ekono-
mik bliyiimeye degil ekonomik biiyiimeden sermaye akisina dogrudur. Bunun yani sira geleneksel nedensel-
lik testinde ekonomik biiylimeden dogrudan yabanci yatirim girisi ve ¢ikisina dogru nedensellik bulundugu
yoniindeki bulgular asimetrik nedensellik testinde yalnizca ekonomik biiylimenin negatif bilegenlerinden
dogrudan yabanci yatirim ¢ikist degiskeninin negatif bilesenine dogrudur. Dolayisiyla geleneksel nedensellik
testindeki ekonomik biiylimenin dogrudan yabanci yatirimlarin nedeni oldugu seklindeki sonucun politika
yapicilar tarafindan dikkate alinmasi hatali olabilir. Bu iki degisken arasindaki nedensellik biiyiik oranda
negatif bilesenler arasindaki iligkiden kaynaklanmaktadir.

Asimetrik nedensellik testi ile nedensellik iligkisi belirlendikten sonra iki degiskenin soklar1 arasin-
daki iligki ayn1 zamanda Hatemi-J (2014) asimetrik etki tepki fonksiyonlar1 ile de degerlendirilmektedir.
Hatemi-J (2014) yonteminde kullanilan asimetrik etki tepki fonksiyonlari, Sims (1980)’in gelistirdigi VAR
modeline dayanan etki tepki fonksiyonlari ile benzer sekilde elde edilmektedir. Aralarindaki fark asimetrik
etki tepki analizinde degiskenlerin kiimiilatif olarak elde edilen pozitif ve negatif soklarmin duragan oldukla-
1 diizeyde incelenmesidir.® Grafik 2, Grafik 3 ve Grafik 4’de sirasiyla sermaye akisi gostergeleri ve ekono-
mik bilylimenin pozitif ve negatif soklari arasindaki etki tepki fonksiyonlar1 verilmektedir.

* Analizde VAR modelinin tiim varsayimlari saglanmistir ve uygun gecikme uzunlugu 1 olarak belirlenmistir.
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Grafik 2. Dogrudan Yabanci Yatirim Girigleri ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki Etki Tepki Fonksiyonlari
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Grafik 3. Dogrudan Yabanci Yatirim Cikiglar1 ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki Etki Tepki Fonksiyonlar
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Grafik 4. Portfoy Yatirimlart ve Ekonomik Biiylime Arasindaki Etki Tepki Fonksiyonlari

Etki tepki fonksiyonlar1 sonuglarina bakildiginda ekonomik biiylimenin tiim sermaye akist gosterge-
lerindeki pozitif ve negatif soklara olan tepkisi ¢ok fazla belirgin degildir. Bu bulgular nedensellik testlerinde
ortaya konulan sermaye akisinin ekonomik biiylimenin nedeni olmadigi yoniindeki sonuglar1 desteklemekte-
dir. Ekonomik biiylimede yasanan pozitif soklara sermaye akisi degiskenlerinin verdigi tepkiler incelendi-
ginde yine belirgin bir tepkinin ortaya ¢ikmadigi goriilmektedir. Son olarak ekonomik biiylimede yasanan
negatif soklar karsisinda sermaye akisi degiskenleri daha giiclii tepkiler vermektedir. Negatif bilesenler i¢in
ekonomik biiylimedeki bir sok sonrasi dogrudan yabanci yatirim girisindeki pozitif tepki, dogrudan yabanci
yatinm girisinin azaldigini ima etmektedir. Yine bu sonucta nedensellik testlerinde elde edilen bulgulari
desteklemektedir. Son olarak hem ekonomik biiyiime hem de sermaye akis1 degiskenlerinde yasanan pozitif
ve negatif soklarin diger degisken tizerindeki etkileri ortalama 2-3 donem sonunda tamamen ortadan kalk-
maktadir.

Elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde 6zellikle gelismekte olan iilkelerde ekonomik
biliylimenin yatirim igin giivenli bir ortam sagladig: ve iilkeleri uluslararas: yatirimcilar agisindan ¢ekici hale
getirdigi bilinmektedir. Tersi durumda yani ekonomik biiylime iizerindeki negatif soklarda yatirim ortaminin
belirsizligi nedeniyle de dogrudan yabanci yatirim giriglerinin azalmasi kaginilmaz bir durum olarak ortaya
c¢ikabilmektedir. Dogrudan yabanci yatirimlarin yatirim yapilan iilke ekonomisine en 6nemli katkis1 teknoloji
ve bilgi transferini gerceklestirmesidir. Yabanci yatirim aracilifiyla iilkeye gelen bu teknolojiler zamanla
diger sektorlere yayilarak emek verimliliginde kalici artiglar yaratabilmekte ve dolayisiyla ekonomik biiyii-
meyi artirabilmektedir. Ekonomik biiylimenin negatif soklar1 ile dogrudan yabanci yatirimlarin negatif sokla-
11 arasindaki nedensellik iliskisin varlig1 bu olgu tarafindan agiklanabilir. Ulkeye gelen mevcut teknoloji
diger sektorlere yayilarak emek verimliliginde kalici artiglara neden olduktan sonra, nitelikli emek giicii eko-
nomik kriz donemlerinde olsa dahi dogrudan yabanci yatirim ¢ikislarini caydirici olabilir.

Ikinci olarak ekonomik biiyiimedeki negatif soklarin dogrudan yabanci yatirim girislerindeki negatif
soklarin nedeni oldugu seklindeki bulgularimiz uluslararasi finansman kisitlari tarafindan agiklanabilir. Dog-
rudan yabanci yatirim gibi uzun dénemli yatirimlar diisiik faizli ve uzun vadeli finansmana ihtiyag duymak-
tadir. Tiirkiye ekonomisinde yasanan daralma donemlerini inceledigimizde biiyiik oranda kiiresel olarak
yasanan daralma donemleri ile eslestigi goriilmektedir. Kiiresel olarak yasanan daralmalar uluslararasi yati-
rim potansiyeli olan sirketlerin karlhiliklarini ve bilangolarini bozabilmektedir. Bu sirketlerin bilangolarindaki
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bozulmalar sirketlerin kredi degerini ve dolayisiyla uzun vadeli ve diisiik maliyetli kredilere ulagma imkanim
azaltmaktadir. Dolayisiyla kiiresel daralma donemlerinde uluslararasi yatirnmlarin kiiresel olarak azaldigi
sOylenebilir ve bulgular Tiirkiye’de dogrudan yabanci yatirimlarin ekonomik biiytimenin nedeni degil sonucu
oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu sonuglar Kahveci ve Terzi (2017)’nin Tirkiye i¢in yaptigi nedensellik
analizi ile benzerlik gostermektedir. Yazarlara gore dogrudan yabanci yatirimlarinin ekonomik biiylime iize-
rinde etkisinin olmamas1 yatirimlarin tiirii ile iliskilendirilmekte, yapilan yatirimlarin yeni yatirim seklinde
degil de daha cok ozellestirme, satin alma ve sirket birlesmesi seklinde gergeklesmesinden kaynaklanmakta-
dir.

SONUC

Bu calisma Tiirkiye icin uluslararasi sermaye akisi ve ekonomik biiylime iliskisini geleneksel neden-
sellik, Hatemi-J (2012) asimetrik nedensellik testi ve Hatemi-J (2014) asimetrik etki tepki fonksiyonlarini
kullanarak sorgulamaktadir. Sermaye akisi ve ekonomik biiyiime iliskisini inceleyen Onceki calismalarin
biiyiik ¢ogunlugu bu iligkiyi simetrik olarak ele almaktadir. Ancak bu iki iktisadi degisken arasindaki iligki
simetrik olabildigi gibi asimetrikte olabilir. Bu anlamda bilgilerimize gore bu ¢aligma Tiirkiye i¢in sermaye
akis1 ve ekonomik biiylime arasindaki nedensellik iligkisini asimetrileri hesaba katarak inceleyen ilk calisma
olmasi bakimindan literatiire katki saglamas1 beklenmektedir.

Calismanin bulgular1 sermaye akisi ve biiylime iliskisinde nedenselligin simetrik olmayabilecegi yo-
niindedir. Geleneksel nedensellik testine gére ekonomik biiylimeden dogrudan yabaci yatirim giris ve ¢ikisi
degiskenlerine dogru bir nedensellik tespit edilirken asimetrik nedensellik testinde ise dogrudan yabanci
yatinim girisi degiskeninden ekonomik biiyiimeye dogru bir nedensellik ne pozitif ne de negatif soklar i¢in
tespit edilememistir. Ancak ekonomik biiyiimeden dogrudan yabanci yatirim girisi degiskenine dogru ise
yalnizca negatif soklar arasinda bir nedensellik iliskisi ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonuglar sermaye akisinin
ekonomik biiylimeyi pozitif etkileyecegi genel inancinin aksine ekonomik bilylimenin sermaye giriglerini
etkileyebilecegi seklinde yorumlanabilir. Ayni zamanda bu nedenselligin asimetrik olmas1 ve negatif soklar-
da ortaya ¢ikmasi sermaye akisinin davranislarinin ekonominin genisleme dénemlerinden ¢ok daralma do-
nemlerine kargi daha hassas oldugu sonucuna varilabilir. Dogrudan yabanci yatirim ¢ikisi ile ekonomik bii-
ylime arasinda da beklenmedik bir sekilde yalnizca negatif soklar i¢in ekonomik biiylimeden dogrudan ya-
banc1 yatirim ¢ikisina olmak iizere benzer nedensellik iligkisi tespit edilmektedir. Son olarak sermaye akisini
temsil eden bir diger degisken olan portfoy yatirimlart degiskeni ile ekonomik biiyiime arasinda herhangi bir
nedensellik iliskisi tespit edilememektedir. Nedensellik iliskisinden sonra degerlendirilen asimetrik etki tepki
fonksiyonlarim inceledigimizde ise buradaki bulgularin yukarida bahsedilen sonuglar1 giiclii bir bigimde
olmasa da destekledigi goriilmektedir.

Calismanin sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde gelismekte olan bir piyasa ekonomisi olan
Tiirkiye’de sermaye akiglarinin ekonomik kriz donemlerinde daha sert tepki verebilecegi ya da bu donemler-
de ani durus fenomeninin yagsanma olasiliginin daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla Tiirkiye gibi
gelismekte olan {ilkelerde sermaye akisinin yiiksek ve hizli olmasi ekonomik biiylime iizerinde beklenen
etkileri ortaya gikaramayabilirken; sermaye akisinin oynakligindaki azalislar ve istikrarli bir patikaya otur-
tulmas1 ekonomik krizlerin derinlesmesini engelleyerek daha saglikli bir ekonomik yapi olusturabilir. Bu
gelismeler dogrudan yabanci yatirim girisindeki azalmalarin 6niine gegebilir. Diger yandan Tiirkiye’de dog-
rudan yabanci yatirimlarin arttirilmasi i¢in siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiimenin kaynagi olan ekonomik
ve siyasi istikrarin saglanmasi ve yatirimlar igin giiven ortaminin olusturulmasi gerekmektedir. Ekonomik
biiylime disinda dogrudan yabanci yatirimlara yonelik vergi politikalar1 ve yatirim tesvikleri gibi politikalar
yatirim maliyetlerini azaltarak dogrudan yabanci yatirim girislerini arttirilabilir. Bunlarla birlikte dogrudan
yabanci yatirimlarla ilgili bir diger alan yatirim yapabilmek igin gerekli hukuki ve biirokratik islemlerin hiz-
landirilmasi ve kolaylastirilmasidir. Tiirkiye’nin yabanci yatirim yapilabilir bir tilke oldugu algisinin olustu-
rulmasi, iilkenin dogrudan yabanci yatirim agisindan sahip oldugu avantajlarin uluslararasi alanda vurgulan-
masi bu anlamda katki saglayabilir.

Bu calismada amag tek boyutludur ve sermaye akisi ve ekonomik biiylime iligskisinde asimetrilerin
varligia odaklanmaktadir. Ancak ¢alisma bu asimetrilere neden olan faktorler hakkinda bir sey séyleme-
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mektedir. Oncelikler farkli iilkeler ve iilke gruplari igin yapilacak galismalar bu iki degisken arasindaki ilis-
kinin daha net anlasilmasina katkida bulunurken asimetrilere neden olan faktorleri de ortaya ¢ikarmayi amacg-
layabilir. Bunun yani sira Tiirkiye 6zelinde dogrudan yabanci yatirimlar ile ekonomik biiylime arasinda bir
nedensellik iliskisinin tespit edilememesi dogrudan yabanci yatirimlari alt bilesenlerinin agirliklarindan kay-
naklanabilir. Bu alanda yapilacak yeni ¢aligmalar 6zellestirme, satin alma, yeni yatirim ve sirket birlesmeleri
seklindeki dogrudan yabanci yatirim tiirlerinin etkilerini asimetrileri de hesaba katarak inceleyebilir. Yeni
yatirim seklinde olmayan diger dogrudan yabanci yatirim tiirlerinin etkilerinin daha sinirli olmasi beklen-
mektedir. Son olarak yine dogrudan yabanci yatirnmlar sektorlere gore ayristirilarak incelenebilir. Teknoloji
ve bilgi transferinin gergeklesmedigi ve dolayisiyla beseri sermaye emek verimliligine katkida bulunmayan
ya da iilkedeki mevcut teknoloji diizeyinin zaten ileri diizeyde oldugu sektorlere yapilan dogrudan yabanci
yatirimlarinin ekonomi iizerindeki uzun dénemli etkileri beklenilenden daha az olacaktir.
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Abstract 0

Foreign Direct Investment (FDI), considered as a
significant source of economic growth in both developed
and developing countries. In Northern Irag, it is planned
to make a friendly investment environment to attract FDI
as much as possible toward its region to enhance
development acceleration.

This study evaluates the main obstacles or factors that
deter foreign investors from investing in the region’s
agricultural sector. In the study, in addition to a general
assessment of the investments in the agricultural sector of
the region, the main reasons for the fact that FDI has not
increased significantly in the last decade in the region in
the 2006-2016 period is also evaluated.
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Dogrudan Yabanct Yatirimlar (DYY), gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde dnemli bir ekonomik biiylime
kaynagi olarak goriilmektedir. Kuzey Irak Bolgesel
Yonetimi, kalkinma ivmesini artirmak amactyla bolgeye
miimkiin oldugu kadar yabanci yatirimcilar: ¢gekmek igin
elverisli bir yatirim ortami1 olusturmay1 planlamustir.

Bu g¢alisma, yabanci yatirimcilarin bolgedeki tarim
sektoriine yatirim yapmasini engelleyen temel engelleri
veya faktorleri degerlendirmektedir. Calismada bolgenin
tarim sektoriine olan yatirimlarin genel bir degerlendir-
mesinin yanm sira, Ozellikle de 2006-2016 doneminde
DYY'nin bolgede son on yilda neden 6nemli Olgiide
artmadiginin temel nedenleri de degerlendirilmektedir.
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Evaluation of Foreign Direct Investments in Agricultural Sector in Northern Iraq

GENISLETILMIS OZET

Bu calismanin amaci, Kuzey Irak bdlgesinin tarim sektoriine dogrudan yabanci yatirim girislerini analiz
etmektir. Calisma, ayni zamanda dogrudan yabanci yatirim akislarinin Oniindeki ana engelleri belirlemeye
calismaktadir. Dogrudan yabanci yatirimlarin agirlikli olarak Irak'in kuzey bolgesine dogru bir akim gosterdigi ve bolge

ekonomisinin gelismesine katkida bulundugu goriilmektedir.

Calisma, Irak'in kuzey bdlgesinin tarim sektdriinde dogrudan yabanci yatirimlart engelleyen cesitli politik,
ekonomik ve kurumsal faktorlerin var oldugunu varsaymaktadir. Dogrudan yabanci yatirimlar etkin bir yonlendirme

mekanizmasi yolu ile Irak'm Kuzey bdlgesinin tarim sektdriiniin geligsmesi i¢in motive edici bir faktor olabilecektir.

Caligsma bulgularma gore Irak'in kuzey bolgesinin genel ekonomik 6zellikleri agirlikli olarak tarim sektoriine
dogrudan yabanc1 yatirim ¢ekmeyi saglamaktadir. Ayrica, 2006'dan sonra Kuzey Irak Bolgesel Stratejileri'nin ekonomik

olarak olumlu sonuclar dogurdugu goriilmektedir.

Calisma ii¢c boliimden olugmaktadir; Birinci bolimde dogrudan yabanci yatirim kavrami ve ilgili literatiir
hakkinda bilgiler verilmektedir. kinci boliim, Irak'in kuzey bélgesinin tarim sektoriindeki dogrudan yabanci yatirimin
(DYY) oniindeki engelleri analiz etmektedir. Ugiincii boliimde, bu galismanin alaniyla ilgili gelecekteki galigmalar igin

baz1 sonuglar ve Oneriler sunulmaktadir.
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INTRODUCTION

The agricultural sector of the northern region of Irag has ample resources such as plentiful water
resources, fertile land, and favorable climate. Although this sector was highly productive and had
considerable potential for exports in the past, nowadays it is suffering from a decreasing output which is
insufficient to satisfy even the local demand. The government is engaged in many policy actions to attract
foreign investors to this sector, the most important of those achievements being the Investment Law of 2006
which is granting privileges to all domestic and foreign investors. However, this sector is still suffering from
low foreign direct investment (FDI).

The significance of the study can summarized in, determining the requirements for development of the
agriculture sector for the region. The study also assess at what degree could foreign investment contribute to
the regeneration of the Agriculture sector. Predict whether the foreign investment can assist in the fulfillment
of development's plan in the Agriculture sector.

The study problem is the impact of the investment law on the FDI flows through answering these
questions: did it have any effect on the FDI? What sorts of obstacles could be removed by this law? What
sorts of obstacles have not been addressed by this Law? Moreover, finally, what are the most pressing policy
actions for a considerable increase of FDI flows into the agriculture of northern region of Iraq? Although
there are many agriculture advantages in the northern region of Iraq and the law of the investment, this sector
is suffering from the reluctance of foreign investment to move towards this sector.

The productive agricultural land is existing in its governorates that allow rising agricultural
production. However, the region has plentiful underground water to provide farmers for agricultural
production.

The regional and lIraqi Federal government laws of investment are mostly similar with some
differences between them. Nevertheless, there is unproductive labor quality due to the absence of updated
technologies, and short training courses. Institutional availability to enforce agricultural sectors, like the
ministry of agriculture and water resources, and college of agriculture, international organizations, have been
unable to increase the production level of the agricultural sector to the desired level due to the absence of
successful policies and lack of both quality and quantity of these institutions.

Adverse effects of double economic sanctions on the agricultural sector, which lead to making this
region closed to outside regarding updating technology and techniques. Also, relatively high production costs
in agricultural sector due to, old technology, low skilled labor, and types of government policies to support
farmers, make the local farmers unable to compete with the neighboring countries.

1. LITERATURE RESEARCH

The significance of FDI in economic development has expansively argued in the empirical literature
on economics. Iddrisu et al (2015), in this research they investigated the effect of FDI on the performance of
Ghana’s agricultural sector. The research found that FDI negatively effects the agricultural sector
productivity in the long run but with positive relationship in the short run. The study also found that the
decrease of the cedi negatively affects the growth of the agricultural sector in the long run. However, trade
openness had positive and significant long-run effect on the agricultural sector. The researchers
recommended that the government harnesses trade relations, stabilizes the local currency and ensures that
FDI inflows to agriculture and the entire economy are not harmful to the economy by way of capital and
excessive profit repatriations.

Weissleder (2009), analyzed the impact of foreign direct investment in the Ethiopian agricultural
sector. However, the researcher argued that Ethiopia choose for this research since the government of the
state puts much effort into inviting FDIs to drive agricultural and rural improvement. However, this research
found that Ethiopia is one of the emerging states that has to stimulate the consideration of foreign investors
as it is significantly awarded productive land and has developed a very investor-friendly environment over
the last ten years over significant changes in their national policy framework. Investments in the Ethiopian
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agricultural sector has increased from US$ 135 million in 2000 up to US$ 3500 million in 2008, while high
investments in the agricultural sector are mainly required for a sustainable development nonetheless only if a
comprehensive policy framework is in place.

Abdul Rashida et al (2016) empirically observed the determinants of (FDI) in the agriculture sector
that base on certain high-income developing economies in OIC countries. The researchers mentioned that the
agriculture sectors respond as the essential keys in the development of any economy growing to reduce the
poverty issues. Consequently, it analyses the experiences of agriculture investment in selected some states
with an observation to identify potential roles for states seeking FDI and their development partners in
cultivating FDI intra OIC, especially in the agriculture new investment. In this research, the FDI in
agriculture sector reacts as the dependent variable and the independent variable economic determinant, list of
market size, inflation, poverty, exchange rate and infrastructure in selected OIC Countries (Malaysia, Oman,
and Brunei).

In this context, a research conducted by Unegbu and Okanlawon (2015), analyzed the FDI in Northern
Irag region of Irag: Non-Oil Sector, while the researchers mentioned that Northern Iraq region is a tourist
hub. However, the research analyzes other Non-Oil Sectors that have vast attractions of FDI into the region
during the period 2005-2012. So, the researchers used comparative analysis between Iraq and its northern
region, besides between vital sectors of the economy. T-test and ANOVA are statistical tools employed in
testing the research hypotheses.

2. ANALYSIS THE OBSTACLES IN FRONT OF THE FOREIGN DIRECT INVESTMENT
(FDI) IN THE AGRICULTURAL SECTOR OF THE NORTHERN REGION OF IRAQ

The purpose of this chapter is to examine the share of foreign agricultural investment during the period
2006-2016 and reveals the obstacles in front of the FDI in the agricultural sector of the northern region of
Irag.

2.1. Agricultural Structure of the Iragi Northern Region

The region owns different types of land ownership in agriculture. However, there are three different
land tenures in Irag and the Region: (1) Private ownership, in which the landowner has the right to buy and
sell land and to raise capital against the value of the land; (2) land leased from the government on a long-
term basis; and, (3) Inherited land, which has passed from generation to generation but frequently results in
an unmanageable number of owners.

Based on the KRG’s Ministry of Agriculture’s total land figures and its estimate that there are 153,669
farmers in the region the average amount of arable land per farmer is approximately 10 hectares in the region
versus 5 hectares for the country as a whole.

2.2. The Realty of FDI in Agricultural Sector in the Region

Agriculture projects licensed by the Board of Investment (BOI), contribute to the sustainable
development of the region, enhance its independence from food imports and strengthen local capacities in
producing agricultural goods. The BOTI’s support to specific investment projects thereby facilitates the
implementation of the KRG’s strategic policy goals in the agricultural sector: food security and self-
sufficiency (BOI 2013).

As revealed in Table 2.1, the number of licensed projects by sectors, the Erbil city has the highest
share of the projects. The projects drawn in the table refer to the projects by national and foreigner investors.
The number of licensed projects in agriculture is (30) projects during the period 2006-2016. The agricultural
sector projects number has sixth rank among projects after industry, housing, tourism, trading, and health
sector respectively. However, it has sixth ranking among 13 sectors in 791 licensed projects.
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Table 2.1. Number of Licensed Projects by Sectors for the Period 2006-2016

Sector Duhok Sulaimaniya Erbil Total
Agriculture 9 5 16 30
Art 0 0 4 4
Banks 1 0 3 4
Communication 0 3 2 5
Education 11 6 8 25
Health 12 3 31 46
Housing 36 50 81 167
Industry 60 54 87 201
Service 0 4 3 7
Sports 13 11 0 24
Tourism 53 19 69 142
Trading 35 59 39 134
Transportation 0 0 2 2
Grand Total 230 214 345 791

Source: KRG, Board of Investment, (2018).

As shown in Table 2.1, that the capital invested in the 30 licensed projects from 2006 to 2016
amounted to $837,052,066 million, however, by focusing on the sector capital percentage, we can figure out
that the agricultural sector has taken only 1.80 %, which is the 6th among other sectors. When we look at
sector area percentage, we can realize that also the housing and industry sectors are leading the area taken by
the sectors respectively, then the agricultural sector by 15.84% is the third.

Table 2.2. Investment by Capital and Area in the Region During 2006-2016

Governorate Projects No. | Capital In Dollar Area In | Sector Sector
Donum _Capital _Area %
Erbil 16 243,291,709 2,936 0.52% 4.76%
Sulaimaniya 5 19,367,385 89 0.04% 0.14%
Duhok 9 574,392,972 6,753 1.24% 10.94%
Overall 30 837,052,066 9,778 1.80% 15.84%

Source: KRG, Board of Investment, (2018).

As shown in Table 2.2, the licensed projects by city and nationality of the investor, in which 714
projects in out of 791 projects are national with the highest ranking compared with other types, then foreign
by 46 projects and 31 for the joint venture. While, most of the drawn projects are in Erbil city by 345
projects in total 791 projects, or nearly more than half. Then Duhok by 230 in 791, the third one is
Sulaimaniyah city by 214 projects. However, Erbil city’s share in the total amount of foreign investment was
35 and 12 joint venture projects. So, this distribution of projects is due to many factors, the most important
factors may relate to the strategic location of Erbil, its better infrastructure and being the capital of the
region.

Table 2.3. Number of Licensed Projects by City and Nationality during 2006-2016

Governorate National Foreign Joint Venture Total
Duhok 211 10 9 230
Erbil 298 35 12 345
Sulaimaniyah 203 1 10 214
Sulaimaniyah /Erbil 2 0 0 2
Grand Total 714 46 31 791

Source: KRG, Board of Investment, (2018)

As Table 2.3, summarizes 77.93% of total investment in the region during the period indicated
controlled by national investors. While, 12.24% invested in foreign projects, and 8.83% of the overall
amount invested by the joint venture. We realize that even the ratio of the foreign and joint venture is smaller
compared to national projects. However, this indicates that the amount invested in the region is
$46,470,064,140 and almost half of this amount is in Erbil.
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Table 2.4. Investment by Type and Capital in Dollar During 2006-2016

'”YeStOFS Erbil Sulaimaniya Duhok Total %
Nationality
Foreign 4,790,993,177 20,192,870 1,342,938,430 6,154,124,477 12.24%
Joint Venture 918,066,503 2,489,853,782 693,091,072 4,101,011,357 8.83%
National 20,509,577,707 11,211,570,128 4,422,682,870 36,214,928,30 77.93%
Grand Total of
Investment 26,218,637,387 13,721,616,780 6,458,712,372 46,470,064,140 100%
Type

Source: KRG, Board of Investment, (2018).

As given in Table 2.5 below, that the amount invested by investor countries, among foreigners,
Emirates is the first by 52.85%, then Turkey by 18.37% of the overall FDI in the region, while, Lebanon
came at the third by 16.51%, and the UK by 2.34%. However, Egypt the fifth by 2.44%, further the New
Zealand and the USA came in the seventh and eighth place with 2.26% and 1.88% respectively. Germany,
Sweden, Iran, Lebanon/France, Russia, and Georgia are at the last ranking by 0.40%, 0.24%, 0.22%, 0.13%,
0.12%, 0.05%, and 0.01% respectively. So, this result clarifies that Russia, and Georgia, do not participate
significantly, and may be due to recently invested in the region.

In regard the joint venture projects the same Table 2.10 indicated that the amount invested by joint
venture, Irag/Turkey is the first by 16.12%, in 9 joint projects, then Korea/Canada/lraq by 8.37% of the
overall joint venture in the region, while, Irag/USA came at the third by 7.68%, and lrag/Kuwait by 1.25%.
Then the last one is 0.10% for Irag/Lebanon/France these low rates of joint venture explain that national
investment and foreign investment are not close to each other. Finally, the national investor of 77.93%
indicates that most investments during this period 2006-2016 control the investment process to be continued
due to some factors.

Table 2.5: Investment by Type and Country During 2006-2016

Investment Type Country Nationality N;g;)eecl:[;f Investment In Dollar Ira/aetsitﬂznt Inv-ggttr?ql ent
Foreign Egypt 1 150,000,000 2.44% 0.32%
Foreign Emirates 3 3,314,216,000 52.85% 7.13%
Foreign Georgia 1 600,000 0.01% 0.00%
Foreign Germany 2 24,355,712 0.40% 0.05%
Foreign Iran 1 14,950,802 0.24% 0.03%
Foreign Kuwait 1 10,570,000 0.17% 0.02%
Foreign Lebanon 9 1,016,281,971 16.51% 2.19%
Foreign Lebanon / France 1 7,082,207 0.12% 0.02%
Foreign New Zealand 2 139,389,850 2.26% 0.30%
Foreign Russia 1 2,805,670 0.05% 0.01%
Foreign Sweden 1 13,500,000 0.22% 0.03%
Foreign Syria 1 8,300,000 0.13% 0.02%
Foreign Turkey 16 1,130,529,340 18.37% 2.43%
Foreign UK 2 205,720,000 2.34% 0.44%
Foreign USA 4 115,822,925 1.88% 0.25%

Total by Type 46 6,154,124,477 100% 12.24%
Joint Iraq / Jordan 1 8,000,000 0.20% 0.02%
Joint Iraq / Kuwait 51,250,000 1.25% 0.11%
Joint Iraq / Lebanon / France 1 4,282,400 0.10% 0.01%
Joint Iraq / South Africa 1 12,000,000 0.29% 0.03%
Joint Iraq / Sweden 1 20,893,549 0.51% 0.04%
Joint Iraq /Turkey 7 576,855,566 14.07% 1.24%
Joint Iraq / Turkey 1 30,000,000 0.73% 0.06%
Joint Iraq / Turkey 1 54,016,013 1.32% 0.12%
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Table 2.5 (cont.)

Investment Type Country Nationality N:gjtzgt:f Investment In Dollar Investm(;)nt Ratio Inv-lz;gttr?:en t
Joint Iraq / UK 3 112,000,000 2.73% 0.24%
Joint Iraq / USA 2 315,000,000 7.68% 0.68%
Joint Iraq /Netherland 1 2,500,000 0.06% 0.01%
Joint Irag/Pakistan 1 13,000,000 0.32% 0.03%
Joint Irag/Spain 1 3,284,530 0.08% 0.01%
Joint Korea-Canada-Iraq 1 343,132,266 8.37% 0.74%

Total by Type 31 4,101,011,357 100.00% 8.83%
National Iraq 713 36,164,083,506 99.86% 77.82%
National Iraq 1 50,844,800 0.14% 0.11%
Total by Type 714 36,214,928,306 100% 77.93%

Grand Total of Investment Type 791 46,470,064,140 100% 100%

Source: KRG, Board of Investment, (2018).

The most important one that the national investors know more about the investment opportunities
climate. For national investors, establishing a new firm is more comfortable in the region compared to a
foreigner investor; thismay be mainly due to information available concerning the investment
process/economic sectors and so on.

For foreign investor availability of information about investments in the host country is essential, and
the most important determinant for the investor concerning data availability is security situation and which
the first one differed from region’s cities compared to other places of Irag. However, regarding the other
factor corruption due to the international reports from 2003-2009 Irag was the third-ranked at the world and
in 2011 became the 4th one in the ranking. Then these negative indicators may affect investment to attract to
the region.

As revealed in Table 2.6, and Figure 2.3, that the sector capital percentage, we can figure out that the
agriculture sector has taken only 1.80%, or $837,052,066, which is the 6th among other sectors. While, the
industry sector by 35.95% or $16,705,496,897 leading the investment, then housing 32.03%. Although
frequently agriculture needs more land compared with other sectors, the problem is the absence of a
significant role in agriculture compared to the economy.

Table 2.6. Investment Agriculture Sectors Capital and Area During the Period 2006-2016

Projects Capital in Areain Sector o
Sector Governorate No. Dollar Donum Capital Sector Area %
Agriculture Duhok 9 574,392,972 6,753 1.24% 10.94%
Agriculture Erbil 16 243,291,709 2,936 0.52% 4.76%
Agriculture Sulaimaniya 5 19,367,385 89 0.04% 0.14%
Overall 30 837,052,066 9,778 1.80% 15.84%
Source: KRG, Board of Investment, (2018).
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Figure 2.1. Investment Capital by Sector (in Million $)
Source: KRG, Board of Investment, (2018).

As revealed in Figure 2.2, the amount of fluctuation of investment from 2006 to 2016. Where Erbil
city is considering as the most attracted city during the last ten years, Sulaimaniya is taking the second-
ranking to attract investors. While Duhok city comes at the last of the ranking, even, if there are different
amounts invested in Erbil are fluctuating from year to year, but 2016 is the lowest, but Sulaimaniya obtained
better respectively year by year.

Figure 2.2: Capital by Year and Governorate (Million USA Dollars)
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Source: KRG, Board of Investment, (2018).
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CONCLUSION

The purpose of this study is to examine the obstacles in front of the FDI in the agricultural sector of
the northern region of Iraq during the period 2006-2016. While the region has excellent security and
economic climate, so, these influences support attracting inward FDI. Besides, an active law of investment
regarding, tax exemptions, free land allocation, free profit repatriation no differentiation between local,
foreign investor and the same opportunities for both local and foreigner investors.

However, the region and Iraqi Federal government laws of investment are mostly similar with some
differences between them. to enforce agricultural sectors, like the ministry of agriculture and water
resources, and college of agriculture, international organizations, have been unable to the explosion the
agricultural sector due to the absence of successful policies and lack of both quality and quantity of these
institutions.

The quantity and quality of agricultural infrastructure, especially in the rural areas are almost absent.
There is a high risk of investment in agriculture because of the nature of the sector; this sector is sensitive
because of many factors like type of the land, raining amount. The study also through section 2.2, found that
massive and fast profit earning in other sectors, particularly in the housing sector, leads both local and
foreign investors to remain away from the agriculture sector. However, little participation in the agriculture
sector for both of local and foreign agricultural investment compared to other sectors.

It is believed that improving agricultural sector in the region through FDI require studies and taking
consider of the results of those studies, hence | as researcher believed that it is important to provide some
essential recommendations as follows:

The agricultural sector in the northern region of Irag needs long-term strategic planning, which merges
smoothly with the regional development plan of the region but also complements the national development
plan of Iraq, particularly on safeguarding the quality of shared water resources such as rivers.

The researcher recommended to the administration in a region that they should have a plan for more
construction especially in energy and roads sectors in a region where there are many primary items.
Whereas, the study found that infrastructure in the region is weak like shortage of distribution, lack of 24
hours’ electricity, and shortage of roads and transport system.

It is necessary that the government need to attempt to decrease its operating expenses and increase
investment expenditure for the private sector to play its role and increase chances of investment working,
while the role of private sector in economic development is crucial. Besides, lessening the routine of
administrative affairs and attempt to decrease obstacles of obtaining investment permission and in a lesser
time investment permission be given.

The region’s administration can follow rational policies to use the agricultural resources at the best
use. Land usage between different economic sectors should take the priority of the government policies, and
this is because of land scarcity and amount limitation. In this regard, new methods of doing agriculture,
bringing in new technology by attracting more of both domestic and foreign investors.

However, revising the law of investment by giving more priority to the main economic sectors like
agricultural and industrial services.

It is necessary that the government need for pressing the oil industries to invest in the agricultural
sector as a condition of obtaining rights for oil production. So, allocating part of the budget and oil revenues
for real agricultural infrastructure. Furthermore, enhancing the role of related institutions to improve the
investment environment in the agricultural sector.

It is necessary that the government activate the role of agricultural institutions like agricultural
corporations to help farmers by studying their situations and finding a specific market for their products.
Also raising farmers’ productivity by encouraging them to share with the foreign agricultural investors to
make joint venture and opening more productive training courses.
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Yil: 2019, Cilt: 6, Sayn: 1, ss: 172-182



Evaluation of Foreign Direct Investments in Agricultural Sector in Northern Iraq

Therefore, the region should have a firmer policy to obtain an advantage of technology and knowledge
of FDI in the agriculture sector by recruiting investment projects in agriculture area and depending on
primary tools of agriculture. Those centers that are related to investment must have stronger media during the
time of investment chances, and there is the need for transparency in showing supply and investment
contracts.

The researcher recommended that more arrangement planning should be made to help in FDI toward
least developed cities and places and to keep investment distribution and development balance among cities
and locations, creating skilled local employees (staff) to enhance the acceleration of investment procedures.
So, to support and accelerate procedures electronic government is significant for a foreign investor.

Announcing the available investment opportunities that give the local and foreign investor a better
image to obtain what is the exact opportunities to invest. Encouraging the joint venture in the agricultural
sector which can help the sector’s productivity. However, it is necessary to activate the role of the
agricultural banking sector to help farmers’ projects regarding funding sources, providing reliable data on
sectors situations to help the investors especially foreigners to get the real picture of the sectors reality.
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Abstract

Emotional labor research has focused on employees'
interactions with customers that is a significant part of
organizational life. It is a fact that during this interactions
emotions are regulated and managed by employees.
Regulation of emotions produces positive outputs such as
performance improvement in terms of businesses, but also
negative psychological consequences such as anxiety in
terms of employees. In this context the purpose of this
empirical study is to investigate the effects of emotional
labor strategies, superficial and deep acting, on sales call
anxiety (SCA) and performance. The data was collected
from 277 salespeople who worked in banks and
automotive dealerships by using survey method. The
research hypotheses were tested with structural equation
model. The findings confirm that all scales, particularly
SCA, are reliable and validate in Turkey. However, the
results show that the effect of emotional labor strategies
on SCA are different. While surface acting strategy has a
positive effect on SCA, deep acting has a negative effect.
Although the relationship between emotional labor
strategies and performance was not supported, it was
found that SCA has a negative impact on the performance
of salespeople. These findings have been discussed based
on the literature and suggestions are provided for future
research and administrative applications.

Keywords: Sales call anxiety, emotional labor, deep
acting, surface acting, salespeople
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Oz

Duygusal emek aragtirmalari, orglitsel yasamin 6nemli bir

boliimiinii  olusturan ¢alisanlarin  miisterilerle olan
etkilesimlerine odaklanmaktadir. S6z konusu etkilesimler-
de duygularin diizenlenerek yonetilmesi esastir. Duygula-
rin diizenlenmesi, isletmeler agisindan performans artist
gibi olumlu c¢iktilar iiretirken; c¢alisanlar agisindan da
kaygi gibi olumsuz psikolojik sonuglar dogurabilmek-
tedir. Bu baglamda bu aragtirmanin amaci, duygusal emek
stratejileri olan yiizeysel ve derin rol yapma ile satig
goriismesi kaygist iligkisinin calisanlarin is performansi
iizerindeki etkisini gorgiil olarak arastirmaktir. Arastir-
manin verileri, banka ve otomotiv bayilerinde ¢alisan 277
satis elemanindan anket teknigi kullanilarak toplanmustir.
Arastirmanin hipotezleri, yapisal esitlik modellemesi
kullanilarak test edilmistir. Bulgular, arastirmada kullani-
lan tim 6lgeklerin, 6zellikle de satis goriismesi kaygisinin
Tirkiye'de giivenilir ve gegerli oldugunu dogrulamak-
tadir. Analiz sonuglari, duygusal emek stratejilerinin satis
goriismesi kaygist tizerindeki etkisinin farkli oldugunu
gostermektedir. Yiizeysel rol yapma stratejisi satig goriis-
mesi kaygisini azaltirken; derin rol yapma kaygiyr arttir-
maktadir. Sonuglar, duygusal emek stratejileri ile perfor-
mans arasindaki iliskiyi desteklemese de, satig goriismesi
kaygisinin satis elemanlarinin performansi tizerinde olum-
suz bir etkisi oldugunu gdstermistir. S6z konusu bulgular
tartigilmig, gelecekte yapilacak arastirmalar ve yonetimsel
uygulamalar i¢in onerilerde bulunulmustur.
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GENISLETILMIS OZET

Calismanin Amaci: Satig elemanlarinin miisteri ile iletisim kurma ve goriisme sonrasinda reddedilme korkusu,
sat1g performansint azaltan bir engeldir (Goodson, Dudley ve Bryant, 2009; Verbeke ve Bagozzi, 2000). Bu korku, satis
elemanlarinin potansiyel miisterilerle satig gdoriigmesini baslatma asamasindan gorligmeyi satigla kapama asamasina
kadar gecen siirecte yasanabilmekte ve bu siirecte satis elemanlarinin 6z-sunumlarina yonelik algilarint olumsuz yonde
etkilemektedir (Dudley ve Goodson, 2007). Buna karsin satis elemanlari bu kaygilarim1 farkli duygu stratejileriyle
bastirabilir.

Birgok arastirmaci, duygusal emegin (Hochschild 1983) sikinti (Morris ve Feldman, 1996), i¢ gerilim
(Mikeska vd., 2015), ruhsal saglik (Brotheridge ve Grandey, 2002), depresyon belirtisi (Pugliesi, 1999), fiziksel
hastaliklar (Schaubroeck ve Jones, 2000), gerginlik (Hu ve Shi, 2015; Hiilsheger ve Schewe, 2011) ve stres (Conrad ve
Witte, 1994) gibi olumsuz psikolojik etkileri oldugunu bulmustur. Ancak, bugiine kadar, arastirmacilar duygusal emek
stratejilerinin satis elemanlarinin kaygisint ve performansini etkileyebilecegini ihmal etmislerdir. Bu ¢alisma,
Hochschild’in (1983) duygusal emegi ile Verbeke ve Bagozzi’nin (2000) satis goriismesi kaygisini (Sales Call Anxiety,
SCA) birlestirerek bu acig1 kapatmayr amacglamistir. Bu c¢aligma, orgiitsel davranig ve satig yOnetimi arastirmasi
alaninda, duygusal emek stratejileri ile satis elemanlarinin satis goriismesi kaygisinin is performansi iizerindeki
etkilerini incelemektedir.

Arastirma Sorulari: Satis Gériismesi Kaygis1 Olgegi (SCA Olgegi), Tiirkiye’de giivenilir ve gecerli midir?
Duygusal emegin iki stratejisi ile satig goriismesi kaygisi arasindaki iliskide farkliliklar var midir? Satig gdriismesi
kaygisi satis elemanlariin performansini etkiler mi?

Yontem: Arastirmanin O6rneklemi Hatay'daki banka ve otomotiv bayilerinde ¢alisan satis elemanlarindan
olusmaktadir. Bu baglamda Hatay'daki tiim banka subelerine ve otomotiv bayilerine toplam 350 anket génderilmis, 294
anket geri donmiis ve eksik verili olanlar ayiklandiginda 277 anket analizde kullanilmustir. iliskilerin saptanmasina
yonelik anket teknigi yoluyla kavramlarin 6lglimlenmesine yonelik SCA 6lcegi (Verbeke ve Bagozzi, 2000; Verbeke ve
Bagozzi, 2003) Duygusal Emek Olgegindeki (Diefendorff vd., 2005) yiizeysel rol yapma ve derinden rol yapma
stratejileri (Kruml ve Geddes, 2000; Grandey, 2003) ve Satis Performansi Olgegi (Verbeke ve Bagozzi, 2000)
kullanilmustir. Tiim maddeler, yap1 ve giivenirlilik testi i¢in hep birlikte agimlayici ve dogrulayici faktor analizine tabi
tutulmus, alan yazinina uygun sekilde ortaya c¢ikan ortilk degiskenler (Belschak vd., 2006; Diefendorff vd., 2005;
Verbeke ve Bagozzi, 2000) arasindaki iligkiler yapisal esitlik modeli kullanilarak test edilmistir.

Bulgular: Yiizeysel rol yapmanin satig goriismesi kaygisini olumlu, derinden rol yapmanin ise olumsuz
etkiledigi oldugu bulunmustur. Bununla birlikte satis goriismesi kaygisinin satig elemanlarmin satis hacmi ve satis
etkilesimi olmak iizere her iki performans dl¢iitiinii olumsuz etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Coklu grup diizenleyici etki
bulgularina gore, satis goriismesi kaygisinin satis etkilesimi performansina etkisinin olumsuz olmasi kadinlarda
erkeklere gore daha yiiksektir. Satig goriigmesi kaygisinin satis hacmi performansina etkisinin olumsuz olmasi ise
bekarlarda evlilere gore daha giicliidiir. Yiizeysel rol yapma ile satig goriismesi kaygist arasindaki iliskinin giici,
isletmeden ayrilma niyeti olmayanlarda isletmeden ayrilmak isteyenlere gore daha yiiksek ¢ikmistir. Satig goriismesi
kaygisinin satig etkilesimi ve satis hacmi performansi tizerindeki olumsuz etkisi, yasca biiyiik olanlara gore geng satig
elemanlarinda daha yiiksek bulunmustur.

Tartisma ve Sonuc: Bu calisma, dlgiilen tiim dlgeklerin Tiirkiye’de giivenilir ve gegerli oldugu bulgusu ile
birlikte, satis elemanlar: tarafindan gergeklestirilen duygusal emek stratejilerinin satis goriismesi kaygisinin bir onciilii
oldugu teorisini desteklemektedir. Ancak, duygusal emek stratejilerinin SCA iizerinde farkli etkilere sahip oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bu caligma, Ashforth ve Humphrey’in (1993) derinden rol yapma stratejisiyle stresin azaltilabilecegi
bulgusunu dogrularken ylizeysel rol yapma stratejisini dogrulamamaktadir. Satis elemanlari rolleriyle islerini
icsellestirdikge, satig kaygilar1 degismektedir. Gerekli rolii yerine getiren satis elemanlariin satig kaygilar1 azalirken;
yiizeysel olarak rol yapan satig elemanlarinin ise artmaktadir.

Satig goriismesi kaygisinin satig hacmi ve miisterilerle olan etkilesim performansini olumsuz yonde etkiledigi
ortaya ¢ikmustir (Verbeke ve Bagozzi, 2000). Satis elemanlarinin kaygilari arttik¢a performanslari da azalmaktadir. Bu
arastirma, satis elemaninin satis deneyiminin is performansiyla olumlu bir iligkiye sahip oldugunu ayrica performans
6leme sikliginin satis etkilesim performansini olumsuz etkiledigini gostermektedir.

Arastirmaya gore genel olarak hizmet sektoriindeki caliganlar, satig goriismesi kaygist yasamalarina ragmen,
kaygi diizeyi alt sektorlere gore farklilik gostermektedir. Otomotiv bayilerindeki satis elemanlarinin satig goriigmesi
kaygisi, bankalardaki satig elemanlarinin satis goriismesi kaygist diizeyinden daha yiiksektir. Bu fark, satilan iriiniin
niteliginden kaynaklaniyor olabilir. Zira bankalardaki satis elemanlarinin kredi karti, ev kredisi ve bireysel emeklilik
gibi maddi olmayan tirlinleri satmasi gerekmektedir. Bu nedenle bu satig elemanlari, diger iiriinlerin satislarini artirarak
bir iirlinlin diigiik satisin1 telafi ederek genel satis kotasina ulasabilirler. Boylece, satistaki {iriin yelpazesi, satig
elemanlariin gorevlerine yogunlagmalarina neden olabilir. Ancak, otomotiv bayilerindeki satis elemanlar1 sinirhi sayida
maddi iirlin sattiklarindan, miisteriye daha fazla odaklanmaktadirlar. Ayrica, otomotiv satig fiyatlar1 doviz kuruna bagh
oldugundan, her iriiniin fiyati degismektedir. Bu degisiklik, otomotiv bayilerinde ¢alisan satig elemanlarinin satig
kaygisini artirabilir, ¢iinkii otomobil fiyatlarina son derece hassas olan miisterilerle etkilesimde bulunmalar1 durumunda
duygularini yonetmeleri gerekir.
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INTRODUCTION

In their multinational study, Goodson et al. (2009) observed that approximately 90% of salespeople
experience one or more forms of sales call reluctance. Sales call reluctance — or the fear of salespeople to
communicate with customers that results in the hesitation of salespeople to engage with customers — is
considered to be an obstacle that decreases sales performance (Verbeke and Bagozzi, 2000). This hesitation
occurs most commonly before salespeople initiate cold-calls to potential customers, arrange a face-to-face
meeting with a customer, or ask a customer to provide contact information for another potential customer.
Salespeople fear rejection when convincing a potential or current customer to make a purchase. This fear
causes an increase in call reluctance and negatively affects how salespeople perceive their ‘self-presentation’
or ‘self-promotion’ (Dudley and Goodson, 2007).

In the sales management literature, ‘affect' as the most vulnerable and weak component between the
enterprise and the client is a difficult issue that salespeople should keep under control. Salespeople, who play
the most important role in the realization of sales, which is the most important source of income for
businesses, often experience high stresses due to the conflicts between the demands of customers and the
needs of the organizations (Boles, Johnston, and Hair, 1997). Therefore coping with negative emotions such
as sales anxiety and stress is very important both at the organizational level and at the employee level
(Srivastava and Tang, 2018; Belschak, Verbeke, and Bagozzi, 2006; Edwards and Cooper, 1990). Because a
high level of stress increases burnout and intention to leave the job, whereas work performance, job
satisfaction, and organizational commitment decrease (Singh, Goolsby and Rhoads, 1994).

Generally, personal selling involves greater rejection by customers and failure at work compared to
other jobs. Interaction between customer and salesperson plays a major role in closing a sale. In addition, it
generates the greatest amount of fear and anxiety for salesperson. A failure to close a sale often has a
negative effect on the self-respect of salespeople and results in flow-on negative effects on his or her
emotional state and motivation (Verbeke and Bagozzi 2000: 89). Verbeke and Bagozzi (2000) found that
social anxiety occurs in specific sales-related situations. Such as, when a salesperson expects criticism from
his or her manager, is teased by colleagues, experiences work and familial pressure or has morals that
conflict with company policies. Therefore, social anxiety has the potential to hinder the ability of the
salesperson to close a sale.

Erevelles and Fukawa (2013) investigated the role of the positive emotions, pride and empathy, of
salespeople when they are establishing a relationship with a customer and the negative emotions, guilt, envy
and social anxiety, which are a consequence of the sales failure. Emotions can be used by salespeople as
emotional regulation strategies during the sales process. In a sales management study, Kidwell et al. (2011)
showed that the ability of salespeople to regulate emotions is associated with their ability to influence
customer decisions.

Many researchers found that emotional labor has negative psychological effects on (Hochschild, 1983)
psychological distress (Morris and Feldman, 1996), internal tension (Mikeska et al., 2015), emotional health
(Brotheridge and Grandey, 2002), psychological symptoms of depression (Pugliesi, 1999), physical diseases
(Schaubroeck and Jones, 2000), psychological strain (Hu and Shi, 2015; Hiilsheger and Schewe, 2011) and
stress (Conrad and Witte, 1994). However, to date, researches have neglected that emotion labor strategies
may effect on salespeople’s anxiety and performance. This study is prompted by this gap to extend
Hochschild’s (1983) emotional labor and Verbeke and Bagozzi’s (2000) sales call anxiety (SCA). Verbeke
and Bagozzi (2003) asserted that sales call anxiety is a social emotion because it occurs in the presence of
others, implicitly or explicitly. This study, in the field of organizational behavior and sales management
research, examines features of emotional labor and their effect on the sales call anxiety and work
performance of salespeople. We examine the emotional labor strategies to understand the effect of sales call
anxiety on the work performance of salespeople based on the follow questions: Is the SCA scale reliable and
valid in Turkish cultural contexts? Are there differences in the relationship between the two strategies of
emotional labor and sales call anxiety? Does sales call anxiety affect the performance of salespeople? Do
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demographic variables moderate the relationship between the performance emotional labor and the sales call
anxiety of salespeople?

1. LITERATURE REVIEW
1.1. Sales Call Anxiety

A successful sale depends on the interaction between a potential customer and the salesperson (Evans,
1963). The dynamics of this interaction reflect both the salesperson’s personality and the dimensions of
social behavior. Because social behavior relies on interpersonal behavior related to the thoughts and feelings
of a person about himself or herself and others, outcomes of social behavior reflect reactions to the actions of
others. Therefore, social anxiety can be evaluated as a dimension of communication barriers that are derived
from personality traits.

Social anxiety is the tendency to feel apprehension (Antony and Swinson, 2000) and worry
(McCroskey and Beatty, 1984) about being negatively evaluated by others or of making a negative
impression and, thus, finding oneself in a shameful situation. Anxiety, in the context of self-evaluation, can
have a social dimension (McCroskey and Beatty, 1984; Schlenker and Leary, 1982) that is associated with
real or imagined social interactions. For example, a meeting or conversation in which the individual is the
focal point of the interaction might cause anxiety.

Social anxiety has three dimensions: cognition, emotion and behavior (Barlow, 2000; Lang, 1978;
Leary and Kowalski, 1995). The interaction among these dimension increases the strength of anxiety (Leary
and Kowalski, 1995). These dimensions cause individuals to experience social anxiety, display nervous
reactions and/or reserved behavior, and act to ‘protect’ their self-image (Cheek and Buss, 1982; Leary,
1982).

Verbeke and Bagozzi (2000) were the first to identify sales call anxiety (SCA) as a negative
anticipatory emotion that results in poor communication between a salesperson and a customer. The sales
management literature has included SCA in a category of reactions, such as embarrassment, shame and guilt,
to negative affective situations (Erevelles and Fukawa, 2013). Negative affective situations affect
salespeople’s evaluation of their self-images and performance. SCA is defined, based on the cognitive
approach to the conceptualization of Clark and Wells (1995), as “the fear of being negatively evaluated and
rejected by customers, which is accompanied by urges to avoid contact with customers or, when contact is
made, to refrain from interacting effectively and asking for a commitment” (Verbeke and Bagozzi, 2000:
88). SCA occurs in specific circumstances and is an anticipatory emotion, not a reactive emotion, such as
shame, and can rise to extreme levels. Salespeople can perceive that a circumstance that results in SCA is
damaging their career success (Verbeke and Bagozzi, 2003).

Verbeke and Bagozzi, (2000) identified four dimensions of SCA, “negative self-evaluations, perceived
negative evaluations from customers, physiological symptoms and protective actions”. Subsequently,
Verbeke and Bagozzi (2003) and Belschak et. al. (2006), removed protective actions from the dimensions of
SCA and treated as a dependent variable in their experiments.

The first dimension of SCA, a negative self-evaluation, occurs during the salesperson’s first encounter
with a costumer. An experience during a sales call with a previous customer that damaged the salesperson’s
self-image could be the basis of the salesperson’s negative self-evaluation in the current interaction. The
salesperson’s excessive focus on the previous negative experience could influence the success of the current
sales call.

The second dimension of SCA, perceived negative evaluations from customers, results from the need
of the salesperson to know the precise judgment by the customer of the salesperson. A salesperson who
experiences social anxiety values the impression he or she makes on a customer. Additionally, poor
communication skills negatively affect the self-image of the salesperson. As a result, the salesperson with
social anxiety perceives that he or she has been negatively evaluated by the customer.
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The third dimension of SCA, physiological symptoms, are physical reactions of the salesperson, such
as a pounding heart, a tremulous voice, blushing or sweating, to the salesperson’s negative interpretation of a
customer’s reactions. Additionally, if the physiological symptoms of the salesperson are noticed by the
customer than the customer might negatively evaluate the salesperson. Therefore, the physiological
symptoms of the salesperson could result in an action-reaction dynamic.

The three dimensions of SCA can apply to both ‘cold sales’ and ‘sales closing’. These sales situations
result in high levels of fear and anxiety in salespeople who experience SCA. According to Dudley and
Goodson (2007) some salespeople experience high anxiety only during cold sales situations while other
salespeople experience high anxiety in both situations. Even when not severe, SCA might be experienced
continuously by many salespeople (Verbeke and Bagozzi, 2000).

The SCA of a salesperson can be triggered by potential experiences during cold sales. Particularly, the
possibility of rejection of the salesperson by the customer will verbally abuse the salesperson or will hang up
on the salesperson. The repeated rejection by customers during sales calls might cause the salesperson to
become emotionally exhausted (Verbeke and Bagozzi, 2000). However, rejection of the salesperson by the
customer does not affect all salespeople negatively. Instead, a salesperson might capitalize on the feedback
provided by the customer’s rejection to make professional improvements for future sales calls.

1.2. Emotional Labor

In her book, ‘The Managed Heart’, Hochschild (1983: 55) asserted that employees of service
companies employ emotional labor strategies to act in a situationally acceptable manner. Because of these
strategies, the face and feelings of employees become a company resource used to increase revenues. Unlike
employees in the manufacturing sector, employees in the service sector are required to make an emotional
contribution (Pugliesi, 1999) to the process of providing a service. Hochschild (1983: 7) emphasized that,
during the process of emotional labor, the employee’s management of his or her feelings and expressions
during interactions with customers takes on an exchange value. The positive emotions that employees
express to customers, such as kindness or a smile, will be monetized in the form of wages, incentives or tips
(Hochschild, 1983: 7; Schneider and Bowen, 1985). In this study, we use Hochschild’s (1983: 7) definition
of emotional labor, which is “the management of feeling to create a publicly observable facial and bodily
display”. Unlike her definition, which focuses on the management of emotions (Hochschild, 1983), the
definition of emotional labor provided by Morris and Feldman (1996) focused on expressive behavior, which
is the ability of an employee to express organizationally desired emotions during interactions with customers.

Hochschild (1983) categorized emotional labor strategies as surface acting and deep acting. When
employing the surface acting strategy, the service employee changes his or her physical expression of
emotion to conform with the emotions required during work-related tasks and by occupational norms.
However, the service employee does not internally feel the emotions that they are expressing. Surface acting
is not passive but is the active change of the employee’s physical expressions through his or her voice,
gestures and facial expressions. When deep acting strategies are used, the service employee both physically
expresses the required emotions and internally feels them. The service employee recreates the internal
emotions felt during previous interpersonal experiences to convey the required emotions. These acting
strategies require different mechanisms to manipulate the physical expressions of emotions by service
employees. Surface acting occurs from the ‘outside-in’ whereas deep acting occurs from the ‘inside out’.
Additionally, deep acting results in a more convincing physical expression of emotion than does surface
acting.

Surface acting and deep acting are compensatory strategies that employees use to manage their
emotions during interactions with costumers (Diefendorff et al., 2005: 340). Ashforth and Humprey (1993)
identified a third strategy termed ‘naturally felt emotions’. They suggested that the strategy of using
‘naturally felt emotions’ used by employees when their internal emotions are consistent with those emotions
that management expects employees to physically express. This strategy was studied by Diefendorff et al.
(2005). In contrast to Hochschild’s (1983) emotional labor framework, Brotheridge and Lee (2003)
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developed a six-dimensional model. It includes six sub-dimensions of emotional displays, frequency,
density, false emotions, deep action, variety, and hidden emotions.

Emotional labor, which is a process of emotional management, has either positive or negative effects
on an employee, which depends on the relationship between the emotions expressed and the emotions felt by
the employee. The gap between these emotions may cause emotional inconsistency. As the difference
between the emotions shown and the emotions felt increases, employee work satisfaction decreases
(Brotheridge and Lee, 2003) and work-related stress and exhaustion increase (Brotheridge and Grandey,
2002).

2. RESEARCH MODEL AND HYPOTHESES

Emotional labor is a service employee’s repression of the physical expression of unpleasant emotions,
such as anger, frustration and sadness, through the increased physical expression of positive emotions during
interactions with customers (e.g., Hochschild, 1983; Simpson and Stroh, 2004). SCA investigated as a type
of social anxiety. Social anxiety is an emotional reaction (Dayhoff, 2000) that results from the evolution of
an individual’s interpersonal dynamics (Schlenker and Lear, 1982) caused by social interactions. Therefore,
SCA and emotional labor cannot be evaluated outside of a social context. Moreover, service employees
could use emotional labor strategies to mask the presence SCA. In this manner, masking could be used to
regulate emotions. Brotheridge and Grandey (2002) studied emotions that have a negative effect on
emotional health and found that expression management strategies were used by employees to manage their
emotions and that emotional labor could be used by employees to manage the potentially harmful emotions
resulting from SCA. In addition, Hochschild (1983) asserted that emotional labor has negative psychological
effects on employees, such as burnout, a sense of worthlessness, emotional exhaustion and decreased self-
esteem. Pugliesi (1999) noted that several studies found that employee performance of emotional labor
results in increased psychological symptoms of depression. Based the findings of previous research, we
developed the hypothesis shown in Figure 1.

sector - sales experience - performance frequency - gender - intention to leave - martial status - age
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Figure 1. Proposed theoretical model.

In the context of salespeople’s performance of emotional labor, masking can occur when salespeople
interact with customers while physically expressing emotions that are incongruent with their internal
emotions, which is a behavior that can be described as “faking positive emotions or service with a smile”
(Grandey, 2000). According to Grandey (2000), surface acting is a reaction to previous negative experiences,
which, in turn, could cause employees to avoid behavior that will improve the situation. For example, an
employee who is faced with an unpleasant situation or negative interaction with a customer or colleague
might leave the workplace (Cacioppo et al., 1999; Grandey, 2000).

Several researchers found that surface acting might lead to physical diseases (Schaubroeck and Jones,
2000) or psychological strain (Hu and Shi, 2015; Hiilsheger and Schewe, 2011). However, Conrad and Witte
(1994) found that, compared to employees who do not regulate their emotional expressions, employees who
do experience decreased levels of stress. Mikeska et al. (2015) found that surface acting leads to a decrease
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in the job satisfaction of salespeople. Additionally, their research suggests a negative relationship between
self-monitoring and surface acting.

The research of Ashforth and Tomiuk (2000) showed that the performance of emotional labor by
salespeople might cause the self-identification of salespeople, which creates emotional dissonance. They
found that, over the long-term, surface acting by salespeople might not be sufficient to manage their
emotions (p. 198). Moreover, surface inauthenticity might promote deep acting. Additionally, Morris and
Feldman (1996) found a negative link between role internalization and emotional dissonance. When a
salesperson’s emotional labor is not consistent with his or her emotions, the salesperson might experience
psychological distress and internal tension, especially when using the surface acting strategy (Mikeska et al.,
2015: 59). However, when salespeople use the deep acting strategy instead of the surface acting strategy,
their emotional dissonance is likely to be lower because the salespeople identify with the role and their
emotions are consistent with the required emotional expression.

H,: Surface acting is positively related to sales call anxiety.
H,: Deep acting is negatively related to sales call anxiety.

Verbeke and Bagozzi (2000) found that SCA negatively correlated with the performance of
salespeople. Rafaeli and Sutton’s (1987) study showed that the emotional labor of salespeople increases
sales. In addition, surface acting improves employee performance (Barsade and Gibson, 2007), especially
that of salespeople (Brotheridge and Grandey, 2002).

Ha. Sales call anxiety is negatively related to a salesperson’s performance of sales interaction.

Hy: Sales call anxiety is negatively related to a salesperson’s performance of sales volume.

3. METHOD

This study examined the effect of emotional labor on sales call anxiety and the performance of
salespeople working in banks and automotive dealerships in Turkey. In the study, the reliability and validity
of the SCA scale, developed by Verbeke and Bagozzi (2000), were measured for the first time in Turkey.

The procedure of Hair et al. (2006: 776-779) was used to test the reliability and validity of all the scale
via Cronbach’s alpha, composite reliability (CR) and average variance extracted (AVE). A maximum
likelihood exploratory factor analysis (EFA) using a Promax with Kaiser normalization rotation method was
performed to evaluate factor structure (IBM SPSS version 20). Then, a confirmatory factor analysis (CFA)
was used to test the validity of the measurement theory (SEM with AMOS 24). Finally, the adjusted Chi-
squared test (x’(CMIN)/df), the goodness of fit index (GFI), the comparative fit index (CFI) and the root
mean squared error of approximation (RMSEA) were used to evaluate the fit of the proposed theoretical
model.

3.1. Survey Description and Measurements

The questionnaire had four sections that included 43 items for scales and seven questions collected
demographic information. The first section of the questionnaire used items from the questionnaire developed
by Verbeke and Bagozzi’s (2003) to measure the SCA scale, which consisted of 23 items that measured the
three dimensions of SCA. The measured dimensions were physiological sensations (11 items), negative self-
evaluation (6 items) and perceived negative evaluation from customers (6 items). We directed participants to
imagine that they were closing a sale while completing this section of the questionnaire, as in the study by
Belschak et al. (2006). We asked them to imagine this scenario because our study focused on SCA during a
business salesperson to customer interaction when closing a sale, not SCA when recruiting new customers.
The salespeople who worked in a bank sold installment and investment credit, mortgages, life insurance and
health insurance. The salespeople who worked in automotive dealerships sold new automobiles and heavy-
trucks. Importantly, all the salespeople worked in highly competitive environments under intense pressure by
managers to meet the required sales quota. The large workload of the salespeople might trigger anxiety
during customer interactions in both samples.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 189
Yil: 2019, Cilt: 6, Sayr: 1, ss: 183-198



Metin REYHANOGLU and Betul BALIKCIOGLU

The second section of the questionnaire measured the emotional labor strategies defined by
Diefendorff et al. (2005), which were based on the studies of previous researchers (Grandey, 2003; Kruml
and Geddes, 2000). The section assessed two emotional labor strategies, surface acting (seven items) and
deep acting (four items). Although Diefendorff et al. (2005: 345) included a third strategy, the ‘expression of
naturally felt emotions’, our study addressed only surface acting and deep acting because they include a
compensatory strategy while the third strategy does not (Diefendorff et. al., 2005: 340). Features that were
included in the framework of emotional labor developed by Hochschild (1983).

The third section of the questionnaire measured the sales performance of the salespeople. Although
many features of sales performance could have been evaluated qualitatively or quantitatively, (Verbeke,
1997: 626), this study qualitatively addressed only two features, the sales volume of the salespeople (meeting
the sales quota) and the interactions of the salespeople with the customers during sales (the salesperson's
interpersonal skill while interacting with a customer to make a sale). Verbeke and Bagozzi’s (2000) scale
was used to measure the sales performance of salespeople. The scale included nine items that measured two
factors, sales volume (five items) and sales interaction (four items). All items were measured on a five-point
Likert-type scale whose answers ranged from ‘totally disagree’ to ‘totally agree’.

The last section of the questionnaire measured the following control variables: industry sector, months
of sales experience in the sector (open-ended), age (open-ended), gender (male or female), whether the
salesperson intended to leave the company (yes or no), marital status (single or married) and how frequently
the individual’s sales performance was evaluated (a seven-point Likert-type scale whose answers ranged
from twice daily to less frequently than or equal to once every six months). The variables were taken from
the questionnaire developed by. Intention to leave of sales person from company was measured with one
question as “Do you intent to leave your current job?”, measured yes and no, which have been taken as one
item from Crossley et al. (2007). The results of the age variable were divided into two variables, those
younger than the median of 35 years and those 35 years-old and older.

Verbeke and Bagozzi, (2000: 94) found the following Cronbach’s alpha scores for each of the
dimensions of SCA: the Cronbach’s alpha value for negative self-evaluations was .80; the Cronbach’s alpha
value for perceived negative evaluations from customers was .91 and; the Cronbach’s alpha value for
physiological sensations was .91. In several studies, the Cronbach’s alpha scores for the dimensions of the
SCA scale have shown that those measurements were highly reliable (Belschak et al., 2006; Forbes, 2004;
Hoffman, 2015).

Diefendorff et al. (2005: 349) found that Cronbach’s alpha scores for the emotional labor strategies are
.91 for surface acting and .82 for deep acting. Verbeke and Bagozzi (2000) found Cronbach’s alpha scores
for sales volume and sales interactions of .88 and .87, respectively.

The questionnaire was translated to Turkish using the five-step back-translation method of Brislin et
al. (1973: 182). First, the items were translated into Turkish by five academics who were experts in business
and who had English skills equal to those of native English-speakers. Then, the items were translated back to
English to verify that the Turkish translations of the items maintained their connotations. Next, a pilot study
of whose participants were 10 salespeople who worked for banks and 10 who worked for automotive
dealerships was used to assess the comprehension and applicability of the questionnaire items. Finally, the
guestionnaire was evaluated by three bank managers and three automotive dealership managers.

3.2. The Sample

Because of cost and time constraints, all the participants in the study were from a single province,
Hatay, in the southeast region of Turkey. A total of 350 questionnaires were sent to all salespeople in the
banks and automotive dealerships in Hatay: 140 were sent to salespeople in the automotive dealerships and
210 were sent to salespeople in the banks. Permission to conduct the survey was obtained in advance from
the managers of the businesses. To recruit salespeople to participate in the study we met with them face-to-
face. Before the analysis, we excluded surveys in which more than 10% of the items were not completed. A
total of 294 questionnaires were returned and 17 were excluded due to a failure to complete 90% of the
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items. This resulted in a response rate of 79%. A total of 277 questionnaires were included in the analysis,
105 completed by salespeople in automotive dealerships and 172 completed by salespeople in banks.

3.3. Reliability and Validity

To minimize common method bias, we did not ask the names of the companies or the respondents
(Podsakoff et al., 2003). Harman’s single factor test was used as an exploratory factor analysis to determine
if the variables were aggregated into a single factor or divided into sub-factors. The total variance explained
was 32.183%. Therefore, the variables were not aggregated into one factor (Podsakoff and Organ, 1986).

To perform the EFA, all items were consolidated. Sampling adequacy was measured using the Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) test and resulted in a score of .902. The value of Barlett’s test of sphericity
(8342.15841-703)) Was significant (p<.0001). A Promax with Kaiser normalization was performed because the
correlations between factors exceeded .32 (Tabachnick and Fidell, 2007). The first factor solution extracted 7
factors (eigenvalues >1) after excluding items with cross-loading among more than one factor including one
item (over .25) and four items that had low loadings (<.50; Hair et al., 2006, p. 129). The final factor solution
retained 38 items in a seven factors solution with a total variance of 66.766%. These factors were termed
using the nomenclature in the literature (Belschak et al., 2006; Diefendorff et. al., 2005; Verbeke and
Bagozzi, 2000) and are sa (surface acting), da (deep acting), ps (physiological sensations), nse (negative self-
evaluation), pne (perceived negative evaluation from customers), psv (performance sales volume), psi
(performance sales interaction). While negative self-evaluation and perceived negative evaluation by
customers were classified by Verbeke and Bagozzi (2000) as two dimensions of SCA, Belschak et al. (2006)
combined negative self-evaluation and negative evaluation by customers into one dimension termed ‘anxiety
cognitions’. In contrast to Belschak et al. (2006), our factor analysis showed that these two dimensions were
distinct, which was also found by Verbeke and Bagozzi (2000). Factor loadings ranged from .516 to .984.

A maximum likelihood CFA was performed as include all constructs in one CFA model. The fit
statistics of all the constructs were acceptable according to Hair et al. (2006: 753): ¥*(CMIN)=1087.594,
df=685, x¥*(CMIN)/df=1.588 (p=,000), GFI=.833, CFI=.947, RMSEA=.046. The findings confirmed that, of
the seven factors identified using EFA, deep acting and perceived negative evaluation from customers were
excluded due to low factor loading (<.50). The remaining five were subjected to reliability analyses. Factor
loadings ranged from .611 to .953. Coefficient alpha and CR values were similar. All factors had reliable
coefficients and CR values above .80 (Hair et al., 2006; Nunnally and Bernstein, 1994), as shown in Table 2.
The statistical results for each factor are: sa (6 items, CR=.952; a=.896), da (3 items, CR=.877; a=.867), ps
(10 items, CR=.987; 0=.945), nse (5 items, CR=.963; a=.897), pne (4 items, CR=.967; 0d=.919), psv (5 items,
CR=.918; 0=.874), psi (3 items, CR=.881; 0=.875). All the AVE levels, with latent variables, ranged from
57% to 86%, which showed adequate convergent validity.

As conceptualized by Verbeke and Bagozzi (2003) and corroborated by Belschak et al. (2006), the
SCA scale was subjected to a second order CFA to estimate the effect of the primary construct on its sub-
dimensions. All fit indexes reached the required level for the SCA construct, y*(CMIN)= 332.613, df=146,
Y*(CMIN)/df= 2.278 (p=,000), GFI=.886, CFI=.961, RMSEA=.068. The results showed that sales call
anxiety loads on its three sub-dimensions. The factor loading of sales call anxiety on negative self-
evaluation, perceived negative evaluation from customers, and psychological sensations were 0.67, 0.94, and
0.73, respectively. Furthermore, the R? for all sub-constructs were acceptable (0.45, 0.89, and 0.54), which
showed that the effect of sales call anxiety on its three sub-constructs is positive. Additionally, AVE (.613),
CR (.828) and alpha coefficient (a=.875) scores corroborate the theory that sales call anxiety consists of
three sub-constructs.

4. RESULTS

The majority of the participants (Table 1) were salespeople in banks (62%), males (54%) and married
(60%,). Their average age was 32.17 years (+5.44), average Ssales experience (salesexp) was 92 months
(+62.33) and average frequency that their sales performance was measured (perfreq) was 5 times per year.
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The majority of the salespeople intended to leave their company (61%). All respondents had a bachelor’s
degree (four years post-high school) or higher level of education.

Table 1. Descriptive statistics (N=277).

Frequency (%) Mean (SD)
bank
Sector dealer 172 (62) Age (year) 32.17 (5.44)
105 (38)
female
Gender male 128 (46) Sales experience (month) 92.33 (62.33)
149 (54)
Marital single 111 (40) Performance frequency 455 (1.71)
married 166 (60) (in a year) ' '
no
Intention to leave e 108 (39)
y 169 (61)

A correlation analysis was performed to control for high intercorrelations between factors (Table 2).
The Pearson correlations between sales call anxiety and the performance sales interactions (-.250; p<.01)
and performance sales volume (-.203; p<.01) were negatively related within the acceptable range. However,
sales call anxiety and surface acting (.132; p<.05) were positively related. Thus, the SCA construct is
distinct from the other constructs in the model.

Table 2. Pearson correlations and descriptive statistics.

Mean (SD) CR(a) AVE sa da ps nse pne psi psv

Surface acting (sa) 1.89(1.12) .95(.90) .65

Deep acting (da) 237(1.13) .88(87) .71 .39
Physiological sensations (ps) 1.70(.83) .99(95) .73 133" -.078
Negative self-evaluation (nse) 2.61(1.27) .96(.90) .80  .126° .033 435"

ok *k

Perceived negative evaluation (pne) 1.99(1.08) .97(92) .86 .045 -.084 .637 .581
Performance sales interaction (psi) 454 (57) .92(87) 57 -014 .068 -292"-116 -188"
Performance sales volume (psv) 422(63) .88(88) .71  -006 .076 -199™ -125" -177" 525

* *k *:

Sales call anxiety (sca) 1.99(83) .83(88) .61  .132" -051 .871" .787" .839" -.250™ -.203
Note: *. p<.05; **. p< .01 level (2-tailed).,

>k

After reliability and validity tests, the theoretical model was subjected to analysis using observed
variables via a structural equation model. The fit of the measurement model showed acceptable ranges,
Y’ (CMIN)=1266.881, df=822, y*(CMIN)/df=1.541 (p=.000), GFI=.826, CFI=.945, RMSEA=.044. To
improve the estimated model, we deleted the non-significant paths and covariates, which were gender,
marital status, age and intention to leave the company. As shown in Figure 2, the final estimated model fit
indexes were within the acceptable range, x*(CMIN)=1095.886, df=686, y*(CMIN)/df=1.597 (p=.000),
GFI=.833, CFI=.946, RMSEA=.047.

The covariates showed the influences of sector, sales experience and performance frequency on sales
call anxiety and performance. The sector effect on sales call anxiety was positive (.20, p<.01) while the
sector effect on the frequency of performance evaluations was negative (-.14; p<.01). In addition, the
frequency of performance evaluations was positively associated with sales experience (.15; p<.01). As
shown in Table 3, sales experience positively affects performance sales interaction (.16; p<.01) and sales
volume (.28; p<.001) whereas the frequency of performance evaluations negatively affects performance sales
interaction (-.14; p<.01).
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cmin=1095,866; df=686; p-value=,000; cmin/df=1,597; GFI=,833; CFI=,946; RMSEA=,047
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Figure 2. The estimated structural model.

In support of Hypothesis 1, surface acting was positively associated with sales call anxiety (.16, p <
.05). In support of Hypothesis 2, deep acting was negatively associated with sales call anxiety (-.19, p < .01).
The paths from sales call anxiety to both measures of salesperson performance was negative, sales
interaction was -.25 (p < .001) and sales volume was -.20 (p < .005). These significant standardized path
estimates for the four paths supported all of our hypotheses.

Table 3. The model estimates.

Unstandardized Standardized
Estimate S.E. CR. P estimate

sca <--- da -.129 .052 -2.464 .014 -.188
sca <--- sa .099 .048 2.069 .039 161
psv <--- sca -.176 .062 -2.834 .005 -.195
psi <--- sca -.194 .054 -3.559 ol -.254
sca <--- sector .249 .082 3.04 .002 201
psv <--- salesexp .002 .001 4.483 orex .284
psi <--- salesexp .001 .000 2.52 .012 157
psi <--- perfreq -.037 .015 -2.531 011 -.139
pne <--- sca 1.711 181 9.446 Fkk 921
ps <--- sca 1 754
nse <--- sca 1.536 175 8.799 kk .683
perfreq <--> salesexp 15.537 6.42 242 .016 .146
perfreq <--> sector -.120 .050 -2.396 .017 -.144
sa <--> da .337 .067 5.02 Hokk .397

The latter finding, which was not hypothesized, that multi-group moderation with important ratios
showed that gender moderated only the relationship between sales call anxiety and performance sales
interaction (z-score=2.114; p<.01) whereas marital status moderated only the relationship between sales call
anxiety and performance sales volume (z-score=2.742; p<.01). The negative of effect of sales call anxiety on
performance sales interaction was stronger for females ($=-.370) than for males (=-.201) while the negative
effect of sales call anxiety on performance sales volume was stronger for single ($=-.446) than married (8=-
.074) salespeople.
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Table 4. Multi-group moderation with critical ratios.

gender intention to leave

female male no yes
Paths Estimate p Estimate p z-score Estimate p Estimate p z-score
sca <--- da -180 129 -.237 .008 -.676 -.245 .027  -.106 .287 1,610
sca <--- sa 331 .008 .035 697 1,647 .300 .008 .011 909 9 194**
pvi <--- sca -257 .008 -.159 073 1272 -291 004 -122 181 515
psi <--- sca -.370 .000 -.201 026 2 114% -422 .000 -.108 227 1.403

marital status age

single married <31 =32
Paths Estimate p Estimate p z-score Estimate p Estimate p z-score
sca <--- da -.341 009 -.091 312 1.466 -.087 395 -.250 014 1139
sca <--- sa .229 .068 .102 268 _553 157 139 152 A33 013
pvi <--- sca -.446 .000 -.074 38l g 7g0%xx  -407 .000 -.057 554 5 gogHx
psi <--- sca -.385 .002 -.166 052 1405 -331 .000 -.107 243 95 g%

Notes: Estimates are standardized. *** p < .01; ** p <.05.

In addition, the moderating effect of the intention to leave the company on the association between
surface acting and sales call anxiety (z-score=-2.194; p<.05) was stronger for salespeople who did not
intended to leave the company (8 =.300) than for those who intended to leave the company (8 =.11). Finally,
age moderated the relationship between sales call anxiety and performance sales interaction (z-score=2.526;
p<.05) and also performance sales volume (z-score=2.519; p<.05). The negative of effect of sales call
anxiety on sales interaction and sales volume were stronger for young salespeople (f =-.407;  =-.331,
respectively) than for older salespeople (5 =-.057;  =-.107, respectively).

5. DISCUSSION AND CONCLUSION

Social anxiety is manifested when an individual is concerned about how they are perceived and
evaluated by others. Such perceived assessments occur not only in real situations but also in the individual’s
imagination. SCA is a type of social anxiety that is conceptualized as unpleasant emotions that affect
salespeople’s sales motivation and performance (Belschak et al., 2006; Verbeke and Bagozzi, 2000).
Emotional labor is used by salespeople to manage emotions and physical expressions during interactions
with customers (Hochschild, 1983). Like SCA, emotional labor consists of the physical expression or
suppression of emotion. The majority of professions that require emotional labor are customer-focused. This
study supports the theory that the emotional labor performed by salespeople is an antecedent to sales call
anxiety. However, the performance of different sub-dimensions of emotional labor by salespeople results in
different effects on SCA. Ashforth and Humphrey (1993) found that emotional labor might reduce the stress
of service employees. Our study corroborates their findings in the case of employees using the emotional
labor strategy of surface acing but not in the case of the deep acting strategy. As salespeople internalize their
roles at work, their SCA changes. The SCA of salespeople who perform the required role decreases while the
SCA of salespeople who superficially perform the role increases.

Furthermore, this study finds that all the scales measured were reliable and valid for this Turkish
sample. Additionally, we find that sales call anxiety negatively effects the salespeople’s work performance,
sales volume and interactions with customers, which corroborates the results of the study by Verbeke and
Bagozzi (2000). Therefore, as the anxiety of salespeople increases, their performance decreases. In addition,
our research shows that the sales experience of a salesperson is positively associated with his or her work
performance. Finally, the frequency with which salespeople’s performance is measured negatively affects
performance sales interaction.

Although the level of sales call anxiety is experienced by employees in different sectors of the service
industry, this study shows that the level of anxiety experienced is different for employees in different sub-
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sectors. The level of sales call anxiety of salespeople who work in automotive dealerships is greater than the
level of sales call anxiety of salespeople who work in banks. The nature of the product sold might affect the
level of sales call anxiety. Salespeople working in banks are required to sell intangible products, such as
credit cards, mortgages and private pensions. Therefore, they can reach their overall sales quota by
compensating for low sales of one product by increasing the sales of other products. Thus, range of product
available to sell might cause salespeople to concentrate on their tasks. However, because salespeople
working in automotive dealerships sell a limited number of tangible products, they are more focused on the
customer. Because automotive sales prices depend on the exchange rate, the price for each product varies.
This variation could increase the sales call anxiety of salespeople working in automotive dealerships because
they must manage their emotions when interacting with customers who are highly sensitive to the price of
automobiles.

5.1. Future Research

The findings of this study can be extended by research on the coping strategies used by salespeople to
regulate their sales call anxiety, such as protective actions (Verbeke & Bagozzi, 2000), sale perseverance and
task concentration (Belschak et al., 2006). Moreover, these coping strategies might correlate with emotional
labor. Additionally, the possibility that the professional training of salespeople could decrease their negative
emotions or increase their positive emotions should be studied. This effect might be explained by the fact
that the inexperience of salespersons could cause anxiety related to feeling insecure.

The positive relationship between the experience and the performance of salespeople could be
explained by the fact that inexperienced salespeople are less capable than experienced salespeople. In
addition, this finding can be explained by the effect of continuous performance evaluation of salespeople by
their managers on sales call anxiety. Interviews with sales managers, which conducted during the pilot
research of this study, showed that continuous monitoring is perceived by salespeople to be emotional
pressure. SCA can be caused by the pressure to meet sales quotas exerted by sales managers by controlling
their distance to salespeople in the workplace. The physical closeness and proximity of this process,
particularly in the case of sales managers in the automotive dealership sector, triggers anxiety in the
salespeople. Thereby, a real or imagined negative evaluation by a salesperson’s manager (the awareness of
being physically observed, negative experiences with sales managers, etc.) can increase SCA either as
another dimension or through mediation.

The limitations of this study are the sample size, the inclusion of salespeople working in only two
business sectors, geography and context. Therefore, future research should use a large sample that includes
salespeople from different business sectors and in different geographical areas.

5.2. Managerial Implications

Managers should develop policies that address the negative effect of sales call anxiety on the
performance of salespeople. Because the study finds that the use of the deep acting strategy by salespeople is
associated with a decrease in their sales call anxiety, managers are advised to provide salespeople with
training that promotes the deep internalization of behaviors required for the performance of their job. In this
regard, management should consider that this training and implication can be embedded through empathy.
Although measuring the sales performance of salespeople is important to ensure the desired number of sales,
management should be cautious regarding how frequently they measure the performance of salespeople
because as the frequency of sales performance measurements increases, the quality of salespeople’s
interactions with customers decreases. Therefore, managers should develop policies that increase the
motivation of salespeople to meet sales quotas without affecting the interactions between salespeople and
customers.
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Abstract

Nostalgia refers to individuals' feeling of longing for past
periods and the emotional connection between people's
past and present. Nostalgia proneness is very important in
consumer preferences; it is seen that consumers who have
nostalgia proneness reflect these characteristics to their
product and service preferences. Consumer-based brand
equity is defined as the differentiator brand perception
resulting from the comparison of the information of a
brand with the information about other brands and the
customer response that occurs thereafter. In this study, it
is aimed to reveal the effect of the nostalgia proneness on
consumer-based brand equity. The scale of nostalgia
proneness used in the research consists of one dimension
and the scale of consumer-based brand equity used in the
research consists of four sub-dimensions which are
perceived the image, perceived quality, brand awareness,
and brand loyalty. The survey form developed for this
purpose was applied to the individuals traveling with
eastern express. The study is conducted with valid 415
survey forms. According to the analysis, nostalgia
proneness affects the perceived image, perceived quality,
brand awareness and brand loyalty which are sub-
dimensions of consumer-based brand equity significantly.
In addition, nostalgia proneness varies according to age,
but it does not differ according to gender, occupation, and
region.
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Oz
Nostalji, bireylerin ge¢cmis donemlere olan 6zlem
duygusunu ve insanlarin ge¢misi ile bugilinii arasinda
duygusal anlamda bag kurmasimi ifade etmektedir. Nos-
talji egilimi tiiketici tercihlerinde oldukga 6nemli olup;
nostalji egilimi olan tiiketicilerin bu 6zelliklerini iiriin ve
hizmet tercihlerine yansittigi goriilmektedir. Tiiketici
temelli marka degeri ise bir markaya ait bilgilerin, diger
markalar hakkindaki bilgiler ile kiyaslanmasi sonucunda
olusan farklilastirict marka algisi ve sonrasinda meydana
gelen miisteri tepkisi olarak tanimlanmaktadir. Caligmada,
nostalji egiliminin tiiketici temelli marka degeri lizerinde-
ki etkisinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Arastirmada
kullanilan nostalji egilimi Sl¢egi tek boyuttan; tiiketici
temelli marka degeri 6lcegi ise algilanan imaj, algilanan
kalite, marka farkindalig1 ve marka sadakati olmak iizere
dort alt boyuttan olugsmaktadir. Calisma amaglart dogrul-
tusunda olusturulan anket formu dogu ekspresi ile seyahat
eden bireylere uygulanmistir. Toplamda gegerli 415 anket
lizerinden ¢alisma gergeklestirilmistir. Yapilan analizlerin
sonuglarina goére nostalji egilimi; tiiketici temelli marka
degerinin alt boyutlar1 olan algilanan imaj, algilanan kali-
te, marka farkindaligi ve marka sadakatini anlamli
diizeyde etkilemektedir. Nostalji egiliminin yasa gore

farklilik gosterdigi cinsiyete, meslege ve yasanilan
bolgeye gore ise farkliik gostermedigi sonucuna
ulagilmgtir.
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GENISLETILMIS OZET
Arastirma Amaclari

Rekabetin her gecen giin arttig1 giinlimiiz pazar kosullarinda fiziksel 6zellikler ve iiriin isminin bir biitiin olarak
tilketici algist olarak tanimlanan tiiketici temelli marka degeri olduk¢a 6nemli hale gelmistir. Glimiimiizde firmalar
tiiketici algilarina hitap etmenin ve zaman igerisinde tiiketici algilarinda meydana gelen degisimi takip etmenin 6nemini
kavramakta; bu dogrultuda hareket etmektedirler. ilk kez 1688 yilinda vatanlarindan uzakta gérev yapan Isvigreli paral
askerlerin vatan 6zlemleri ile ilgili fiziksel ve psikolojik belirtilerini tanimlamak i¢in kullanilan ve 1990’1 yillarda
pazarlama literatiirine giren nostalji kavramu ile tiiketici temelli marka degeri bu baglamda iliskilendirilmistir. Nostalji
egilimi tiiketim tercihlerinde {iriin ve deneyimler araciligi ile olduk¢a 6nemli bir yer edinmektedir. Nostaljik egilime
sahip bireyler bu egilimlerini tiiketim tercihlerine de yansitmaktadirlar. Bu durum firmalar agisindan dikkate alinmakta
ve firmalar tiiketici ihtiyaglarini karsilarken bu dogrultuida hareket etmektedirler.

Tirkiye’de ise son donemlerde turizm agisindan oldukca popiiler olan dogu ekspresi bu dogrultuda 6n plana
cikmaktadir. Caligmada; Nostaljik bir deneyim olarak nitelendirilen “Dogu Ekspresi” uygulama alani olarak secilmis ve
Dogu Ekspresini deneyimlemis yolcular iizerine bir ¢caligma gergeklestirilmistir. Calismada nostalji egiliminin tiiketici
temelli marka degeri lizerine etkisi aragtirtlmistir. Tiketici temelli marka degeri ise; algilanan imaj, algilanan kalite,
marka sadakati ve marka farkindalig: alt boyutlari ile temsil edilmistir. Ayrica nostalji egiliminin yas, cinsiyet, meslek
ve yasadigi bolge kisisel 6zellikler degiskenine gore degerlendirilmesi amaglanmustir.

Arastirma Metodolojisi

Aragtirmanin anakiitesi tren ile yolculuk etmis tiim bireylerden 6rneklemi ise dogu ekspresi ile seyahat eden
415 bireyden olugmaktadir. Veriler daha 6nce Dogu Ekspresi ile seyahat etmis kisilerden bir tesadiifi 6rneklem yontemi
olan kolayda 6rneklem yontemi ile elde edilmistir. Sonraki asamada veriler SPSS 20 ve AMOS 23 paket programlari ile
analiz edilmistir. Arastirmada yap1 gegerliligini test etmek icin Dogrulayict Faktor Analizi’nden faydalanilmistir.
Hipotezleri test etmek icin ise; “Independent Samples t-test”, iliskisiz ii¢ ya da daha fazla grubun bir siirekli degisken
iizerinde aldiklar1 puanlarin karsilagtirilmasi i¢in kullanilan “One Way Anova” testinden ve bir bagimli degisken ile bir
bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi incelerken kullanilan “Simple Linear Regression” testinden faydalanilmistir

Bulgu, Sonuc ve Oneriler

Yapilan analiz sonuglar dikkate alindiginda; Nostalji egiliminin yas disindaki demografik 6zelliklere (cinsiyet,
meslek ve yasamlan bolge) gore farklilik gostermedigi goriilmektedir. Ozhan ve Altug tarafindan yapilan ¢aligmada
nostalji egilimi ¢esitli demografik 6zellikler dikkate alinarak degerlendirilmis; arastirma sonucunda nostalji egiliminin
cinsiyete gore farklilik gostermedigi ancak yas faktoriine gore farklilik gésterdigi goriilmiistiir (2017:11). Bu yoniyle
calismanin benzer bir ¢alisma ile ayni sonuglara ulasarak; calismay:1 destekledigi soylenebilir. Analiz bulgularina
dayanilarak ozellikle 26-33 yas araligindaki kisilerin nostalji egilimlerinin daha fazla oldugu sonucuna varilmistir.
Dolayistyla isletmelerin pazarlama faaliyetlerinde nostalji kavramindan yararlanmak istediklerinde farkli yas gruplarini
dikkate alarak hareket etmeleri gerektigi sdylenebilir.

Ayrica ulagilan bir diger sonuca gore; nostalji egiliminin tiiketici temelli marka degerinin tiim alt boyutlarinin
bir yordayicisi oldugunu gdstermistir. Yapilan arastirmaya gore; nostalji egilimi tiiketici temelli marka degeri alt
boyutlarindan marka sadakatindeki toplam varyansin %6’sin1;, marka farkindaligimin %6’sin1, algilanan kalitenin
%3,3’linii, algilanan imajin %6,9 unu aciklamaktadir. Bu veriler dahilinde nostalji egiliminin algilanan imaj, algilanan
kalite, marka farkindaligi ve marka sadakatini etkiledigi sdylenebilir.

Calisma hem kamu hemde 6zel sektor bazinda isletmelere ¢esitli stratejik sonuglari sunmaktadir. Bu sonuglar
isletmelerin hem uzun vadeli hemde kisa vadeli planlarinda etkin rol alacaktir.

Gelecek caligmalarda Dogu ekspresi iizerine benzer arastirmalarin yapilmasi siire¢ dahilinde ne gibi
degisikliklerin yasandigini ortaya ¢ikaracaktir. Ayrica benzer ¢aligmalarin Kurtalan Ekspresi ve Vango6lii Ekspresi gibi
farkli bir tren seyahatine ydnelik yapilmasi, karsilastirma olanagi sunacagi gibi faydali sonuglara ulasilmasini
saglayacaktir.
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Effects of Nostalgia Proneness on Consumer-Based Brand Equity...

INTRODUCTION

It is important for firms to measure the consumer-based brand equity and to follow the change in this
equity over time in today's conditions where competition is high (Avcilar, 2008: 11). In this study, the effect
of the nostalgia proneness on the consumer-based brand equity has been examined unlike the studies in the
literature which deal with the concept of brand equity from various aspects. Nostalgia is the choice for
people, places or objects that are popular or fashionable in childhood or youth before they are born
(Holbrook and Schindler, 1991: 330). Nostalgia, which is feeling of both a pleasure and suffering, is the
subject of research in consumer behavior and other areas of social sciences (Holak, Havlena and Matveev,
2005: 195). The concept of nostalgia proneness has been studied in this study on the consumers who traveled
by eastern express which is popular recently.

The train which was first used in England and then in Germany in the eighteenth century (Ozdemir,
2012: 117) started to be used in Anatolia with the establishment of many railway lines in the last years of the
Ottoman state and in the first years of the Republic. After the proclamation of the Republic, the railway lines
have reached the eastern provinces and railway lines to connect west and east were established in Anatolia.
In this period trains used for passenger and goods transportation. In the following years they became very
important in terms of railway tourism activities. (Kiigiikugurlu and Saylan, 2008:313).

In the early years, the trains used for passenger and goods transportation have become very important
in terms of railway tourism activities in the following years. In the 1870s, it was developed for the purpose of
seeing mountain and coastal views.. After 1950s, the tourism branch, which was based on the desire of
nostalgia of the old train enthusiasts, started to develop. After the 1980s, more luxury rail services were
introduced; train rides have come to the fore to explore new places and have nostalgic experiences(Ozgiines
and Bozok, 2008:43).

The proneness of nostalgia, which has a significant effect on consumer preferences, is very important
for both consumers and firms. Firms give a high importance to the nostalgia factor which is very important in
consumer preferences and affects these preferences. This situation may have a great impact on the brand
equity of the firms. Diversification and development of means of transportation reduced the interest in
railways in terms of transportation. However, this has led to the importance of railway tourism for consumers
who want to have a nostalgic experience.

This study which was carried out to reveal the effect of the nostalgia proneness on the consumer-based
brand equity is composed of two parts. In the first part, the theoretical knowledge about the nostalgia
proneness and consumer-based brand equity is mentioned. In the second part, research methodology and
findings are included.

1. THEORETICAL FRAMEWORK

1.1. Nostalgia

The concept of nostalgia is defined in various forms from the past to the present. It was first used by
Johannes Hofer in 1688 to describe the physical and psychological symptoms of the Swiss mercenaries who
were away from their homeland (Hepper et al., 2012: 103).

Nostalgia, which is used by Belk, after that it is in the article of Holbrook and Schindler(1995) and the
article of Havlena and Holak( 2005), has been drawing attention in the marketing literature since the 1990s
(Hallegatte and Marticotte, 2014: 84). Nostalgia is found in the marketing literature to indicate reliability and
essentialness and longing for past times (Eser, 2007: 126).

Nostalgia, which is defined as "the feeling of longing for the beauty of the past and the gaining of this
feeling a predominant state, the passatism and yesterday in today™" in the Turkish Language Dictionary,
originated from the combination of the word “nostos”, meaning "returning home™ or "return to homeland",
and the word "algos", meaning "suffering" in Greek (Altuntug, 2011: 266). Nostalgia establishes a link
between people's past and present, and allows for happier times to be represented in the experienced moment
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(Gokaliler and Arslan, 2015: 243). Starting from different definitions made by different authors about the
nostalgia proneness, Toledo and Ropes (2016: 36) pointed out common elements in all of them as such:

1. Nostalgia is a feeling, emotion, and mood.
2. Nostalgia means a melancholic sense of products, services, people, places, experiences, an
ideal past along with brands.

There are several conceptual studies in the literature that deal with nostalgia and marketing together
(Eser, 2007; Altuntug, 2011; Cui, 2015). In addition to these, there are various studies to reveal the effects of
nostalgic packaging design on consumer satisfaction (Chen, 2013); the effects of nostalgic emotions
stimulated by advertisements on consumers' brand attitude (Muehling, 2013); the effects of openness to
experience personality and nostalgia proneness on product interest and brand loyalty (Ozhan, 2015);
nostalgic proneness of Turkish restaurant customers (Kizildemir, 2016); nostalgia and brand relationship
with consumer point of view (Sarigigek et al., 2017).

1.2. Consumer-Based Brand Equity

The concept of brand equity, which began to take place in the literature in the 1980s (Walgren et al.,
1995: 26), is defined as the unique effect of brand characteristics on the market in general terms, although it
has different definitions (Keller, 1993: 1). Brand equity is analyzed from two perspectives, mainly financial
and customer based. When evaluated as a financial perspective, brand equity is measured by the material
value of the brand. When evaluated as customer-based, it is composed of consumer's evaluations about the
name of the brand (Lassar et al., 1995: 12).

Consumer-based brand equity is expressed as consumer reaction that is evaluated differently from
other brands and emerges with brand knowledge (Keller, 1993: 8). In other words, it can be expressed as the
perception of the consumer by the combination of the physical properties of the particular product/products
with the product's name (Kamakura and Russell, 1990: 10). The three main factors related to the concept of
consumer-based brand equity stand out as "brand knowledge"”, "differentiating effect” and "consumer
reaction”. Brand knowledge can be explained by brand awareness and brand image. In addition, the
relationship between the brand image and brand awareness and the characteristics that come about as a result
are evaluated as brand knowledge. Another concept, the concept of differentiating effect, is expressed as a
comparison of the brand with the responses given to other brands that are in the same market and respond to
the same needs. Consumer response, which is another factor, is defined as consumer perception, preferences
and behaviors resulting from marketing campaign activities (such as brand choice, comprehension of the
scores obtained from advertisements, reaction to company promotion, or evaluation of a proposed brand
extension, etc.) (Keller, 1993: 8).

In the studies that have been carried out by Yoo and Donthu (2001:1), Avcilar (2008:1), Yaprakli and
Polatcan (2009: 273), Taskin and Akat (2010: 1), the consumer-based brand-equity model used by Aker
(1991) and Keller (1993) has been used and the concept has been examined in four sub-dimensions. These
dimensions are expressed as brand awareness, brand association, perceived quality, and brand loyalty. The
concept of brand association, which is one of the dimensions of consumer-based brand equity, is expressed
as a concept directly related to brand image concept and complementing brand image concept. The concept
of the brand image is formed by the connotations that come together in the consumer mind (Aaker, 1991:
109). In this respect, while evaluating the consumer-based brand equity in 2018, Cetinséz and Karakegili
gave place to the brand image concept instead of the brand association concept. In this context, consumer-
based brand equity has been evaluated as perceived brand image, perceived quality, brand awareness and
brand loyalty (Cetins6z and Karakegili, 2018: 132).

The concept of brand image consists of the rational and emotional perceptions of one's about the brand
(Peltekoglu,2007: 584). In addition to these factors, beliefs and associations also take place in the concept of
brand image (Samsa and Gelibolu, 2015: 287). To put it briefly, one's perceptions about the brand constitutes
the image of the brand as a result of comparison of the brand with the competitor brands (Yal¢inkaya,2006:
7).
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In 1991, Aaker defined the concept of perceived quality as the manner in which consumers perceive
superior aspects of products or services over the competing brands when compared to other products and
services available in the market (Toksari and Inal,2011: 77).

Brand awareness is a concept that is formed by combining the concepts of brand recognition and brand
recall (Yilmaz, 2007: 592). Briefly, brand awareness can be expressed as the power of the brand's taking part
in consumer memory.

The concept of brand loyalty (Tiirker and Tiirker, 2013: 52), which is also called "brand commitment"
and "brand dependency" in the article, is to search for the same brand every time and try to be a constant
customer even when competitor brands in the market offer lower prices(Polumbo and Herbing, 2000: 116).

Studies have been examined and no study has been found to examine the relationship between
nostalgia proneness and consumer-based brand equity. In this direction, a gap has been identified in the
literature. As a field of application, the study was carried out on the eastern express which is considered to be
important both in terms of consumer-based brand equity and nostalgia proneness.

2. RESEARCH METHODOLOGY

2.1. Objective and Limitations of the Research

The aim of the study is to measure whether the nostalgia proneness differs according to the
demographic characteristics and whether the nostalgia proneness affects the consumer-based brand equity. In
this direction, an online questionnaire was applied to the consumers using the eastern express via social
media.

2.2. Population and Sampling Frame

In 2017, the Eastern Express(www.ntv.com.tr.) carrying an average of 300,000 passengers has a very
important position in terms of tourism. This direction, the study consists of all individuals who traveled by
train, while the sample consists of individuals who traveled by eastern express. Where the population is
uncertain, the following formula is taken into account (Kalbakhan1,2003: 60).

m.(1-m) 0,5.(1-0,5)
n=— == =384,1
G2 (Gee)2
Accordingly, the minimum sample size was calculated as 384 in the 0.95 confidence interval with an
error margin of 0.05. In this direction, over the minimum sample size of the study, 435 consumers were
surveyed. Twenty questionnaires from the collected surveys were not evaluated due to insufficient and
unhealthy information sharing. The study was conducted on a total of 415 surveys.

2.3. Data Collection and Analysis

Data were obtained through a physical questionnaire on persons using eastern express between
16.04.2018 and 01.07.2018, and through online survey via social media on people using eastern express in
earlier days. The surveys carried out on social media were applied especially groups which consist of people
who had traveled by eastern express on instagram and facebook. At the next stage, the data were analyzed
with SPSS 20 and AMOS 23 packet programs.

2.4. Measurement of Research Variables

The "Southampton Nostalgia Proneness” scale included in the questionnaire for the study was
developed by Routledge et al. (2008: 138-139) as five items and the new seven-item scale with two items
added afterward included in the work of Barrett and others in 2010. The scale was used by Ozhan (2015:
247) and Morgil (2017: 7). In addition, the scale used by Boo et al. (2009: 223), Cetinséz and Artuger
(2013: 206) and Cetins6z and Karakegcili (2018:132-133) were used for the "Consumer-Based Brand Equity"
scale which is an another scale used in the study.
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The questionnaire used in the study consists of four questions of the "Personal Characteristics"”
variable, seven questions of the "Nostalgia Proneness" scale and 15 questions of the "Consumer-Based Brand
Equity" scale. Consumer-Based Brand Equity consists of perceived image, perceived quality, brand
awareness and brand loyalty sub-dimensions.

2.5. Research Hypotheses and Model

In the study, "Nostalgia Proneness™ and "Consumer-Based Brand Equity" scales were included in the
research model. Nostalgia proneness is examined in one dimension and consumer-based brand Equity is
examined in four dimensions. In this context, the research model is shown in Figure 1.
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Figure 1. Research Model

The study generally consists of the following hypothesis.

H,: Nostalgia proneness differs according to demographic characteristics.

H1a: The nostalgia proneness differs according to gender.

Hi,: The nostalgia proneness varies with age.

Hi.: The nostalgia proneness differs according to the occupation.

Hiq4: The nostalgia proneness differs according to the region.

H,: Nostalgia proneness affects consumer-based brand equity.

H,a: Nostalgia proneness affects the perceived image dimension of the consumer-based brand equity.
Hay: Nostalgia proneness affects the perceived quality dimension of consumer-based brand equity.
H,.: Nostalgia proneness affects the brand awareness dimension of consumer-based brand equity.

Haq: Nostalgia proneness affects the brand loyalty dimension of consumer-based brand equity.

3. FINDINGS AND ANALYSIS

3.1. Descriptive Analysis

Frequency analysis of descriptive statistics was carried out within the scope of analysis and age,
gender, occupation, living area variables were examined.

When the data in Table 1 are examined, it is seen that the average 65% of the individuals participating
in the study are between the ages of 18-25. In addition, an average of 26% of these individuals are between
the ages of 26-33 years. That is, when the average age is examined, about 90% of the individuals
participating in the study are between the ages of 18-33. On the other hand, an average of 9% is included in
the age group of 34 years and over.
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Table 1.Frequency and Percent Distribution of Demographic Variables

N %
18-25 270 65
26-33 109 26,3
Age 33+ 36 8,7
Female 194 46,7
Gender Male 221 53,3
Student 216 52
Officer 59 14,2
Teacher 34 82
Pensioner 6 1.4
Housewife 5 1.2
Occupation Others 95 229
Eastern Anatolia 174 419
Southeast Anatolia 42 10,1
Mediterranean 42 10,1
Blacksea 26 6,3
Marmara 48 11,6
Aegean 25 6
Region of Residence in Turkey Central Anatolia 58 14

It is seen that average number of persons participating in the study is 47% female and 53% male. In
addition, half of the average proportion of the individuals involved in the study is the students. Also, it is
seen that on average, 14% are civil servants, 8% are teachers and 3% are retired and housewives. It is seen
that the individuals living in the eastern provinces constitute the majority (42%) of the individuals who
participated in the study based on the region they live in. On average, 14% of the individuals involved in the
study live in Central Anatolia, 12% in Marmara, 10% in the Mediterranean, 10% in Southeast Anatolia, 6%
in the Aegean region and 6% in the Black Sea Region.

3.2. Reliability Analysis

In the research, reliability coefficients were calculated by taking Cronbach Alpha values into account.
When the Cronbach Alpha coefficient is in the range of 0,00-0,40 it is not reliable, it is low in reliability
between 0,40-0,60, it is moderate in reliability between 0,60-0,80 and if it is between 0,80-1, 00 it shows that
it has high reliability. Generally, it is desirable that the Cronbach Alpha values are greater than 0.70 (Coskun
etal., 2015: 126).

Table 2.Reliability Values of Nostalgia Proneness Scale

Scales Cronbach Alpha Value

Nostalgia Proneness 0,855

When the reliability analysis data in Table 2 are examined, it is seen that the scale of the nostalgia
proneness (o = 0,855) has high reliability.
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Table 3.Reliability Values of Consumer-Based Brand Equity Scale

Scales Cronbach Alpha Value
Consumer-Based Brand Equity 0,944
Perceived Image 0,923
Perceived Quality 0,789
Brand Awereness 0,824
Brand Loyalty 0,908

When the reliability analysis data in Table 3 are examined, it is seen that the consumer-based brand
equity scale (o = 0.944) has high reliability. It is seen that the sub-dimensions of consumer-based brand
equity; the perceived image dimension (a = 0,923), brand awareness dimension (o = 0.824) and brand loyalty
dimension (a = 0.908) have high reliability while the perceived quality dimension (o = 0.789) has moderate
reliability.

3.3. Interpretative Statistics Analysis

Confirmatory factor analysis was carried out at the first stage of the analysis of the research's
interpretive statistics. Factor analysis is expressed as an analysis based on construct validity for different
purposes or samples in scale development or adaptation studies (Cokluk et al., 2014: 177). In factor analysis,
there are two basic classifications. These classifications are evaluated as confirmatory and exploratory factor
analysis. Exploratory factor analysis is mostly used to test construct validity of newly constructed scales.
Confirmatory factor analysis is performed to test whether a previously discovered scale is similar to the
sampling with which the study was conducted (Meydan and Sesen, 2011: 21). In short, confirmatory factor
analysis is an analysis that is used to measure whether a previously tested construct validity scale is

appropriate for different situations such as language, culture, and sample group to be adapted (Secger, 2015:
172).

Also, during the testing of hypotheses the "Independent Samples t-test” used to compare the scores of
two unrelated groups on a continuous variable, the "One Way Anova" test (Seger, 2015: 59-73) used to
compare scores on a continuous variable of three or more unrelated groups, "Simple Linear Regression" test
(Coskun et al., 2015: 233) used to examine the relation between the dependent variable and an independent
variable.

21

=1

[ b=

1.07

M3

1,11

34

13

(]
e5,

M5

T4

MNP

BT
=5

M&

B3

26
T2

T6

52

30 1 20
=8 1 P o Al ------—'é1 15 27
P
1 29 = 1 35
=9 2 a3 1.06 Az |-
RET i =1 1 a6
5 1 = o 76 a3z |-
vof €1 b 1,08
: 1 Ba 4
1
25 1
1 Is i s % = =g .20
1
1,06 €1 a1
1 os 1
ey — 1.00 o7 La >3 as
1 1,12
30 &1 @3 BL

(NP=Nostalgia Proneness, PI= Perceived Image, PQ=Perceived Quality, BA=Brand Awareness, BL=Brand Loyalty)
Figure 2.Confirmatory Factor Analysis of the Research

Confirmatory factor analysis was applied in accordance with the validity study of the scale. Within the
analysis data, N7 and L3 questions were extracted and not evaluated.
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Table 4.Defination of Item of Nostalgia Proneness and Consumer-Based Brand Equity

No

Defination of Item

Variable

Nostalgia is valuable to me.

Remembering my nostalgic experiences is important to me.
Feeling nostalgic is meaningful to me.

I tend to feel nostalgic.

I experience constantly nostalgia.

| often remember my nostalgic experiences.

NP

O NG A~wWNE

9.
10.
11.

The eastern express has a relaxing atmosphere.
The eastern express offers a very nice trip to see the scenic beauty.
The eastern express offers a trip which has historic importance.

During the excursion with the eastern express, historical sites and artifacts are worth seeing.

During the excursion with the eastern express, the scenic beauties are worth seeing.

Pl

12.
13.
14.

The prices of the products offered in the eastern express are appropriate.
The food and beverage portions of the eastern express have high quality.
The eastern express offers high quality accommodation.

PQ

15.
16.
17.

I'm aware of the attractiveness of the eastern express.
The eastern express offers high quality facilities to evaluate your leisure time.
When | think vacation, the eastern express comes to my mind immediately.

BA

18.
19.
20.

I intend to use the eastern express again in the future.
I suggest the eastern express to other people.
The eastern express offers a trip that | can choose for my next holidays.

BL

(NP=Nostalgia Proneness, Pl= Perceived Image, PQ=Perceived Quality, BA=Brand Awareness, BL=Brand Loyalty)

If the Normed Fit Index (NFI) is above a value of 0.90 it is an acceptable value, and if it is above 0.95,
it shows a perfect fit. In addition, if the Chi-square/Degree of Freedom (CMIN / DF) value is less than 5, it
means an acceptable fit, and if it is less than 3, it means the fit is perfect. If the Comparative Fit Index (CFI)
value is above 0.95, it indicates acceptable fit, and if it is above 0.97, it indicates perfect fit. Goodness of Fit
Index (GFI) value, indicates acceptable fit if it is above 0.85, if it is above 0.90 it indicates perfect fit. When
the Root Mean Square Residual (RMR) value is less than 0.08 it implies acceptable fit, if it is less than 0,05
it implies perfect fit. If Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) value is smaller than 0.08, it
indicates acceptable fit, if it is smaller than 0,05 it indicates perfect fit (Shreiber et al., 2006:330; Meydan

and Sesen,2011:32-37; Capik,2014:199). In this regard, the fit indexes of the model are given in Table 4.

Table 5. Model Fit Indexes Used in Confirmatory Factor Analysis

Coherence Indices Values of Model Good Fit Acceptable Fit
CMIN/DF 2,918 CMIN/DF<3 1<CMIN/DF<5
RMSEA 0,068 RMSEA< 0,05 RMSEA< 0,08
NFI 0,932 NFI1>0,95 NFI>0,90

CFi 0,954 CFI1>0,97 CF1>0,095

GFlI 0,90 CFI1>0,90 CFI>0,85
RMR 0,046 RMR<0,05 RMR=0,08

When the fit indexes were examined, it was seen that CMIN / DF, GFl and RMR values had an
excellent level of fit, and RMSEA, NFI and CFI values had an acceptable level of fit. The model is
acceptable in this state.

3.4. Testing Hypotheses

H;: The nostalgia proneness differs according to the demographic characteristics.

Hia: The nostalgia proneness differs according to gender.

Table 6.Examination of the Nostalgia Proneness by Gender

Variable n X S.s T
. Female 194 3.89 0,86
Nostalgia '
Male 221 3,86 0,92 0,316

As a result of the t-test to measure whether the nostalgia proneness differs according to gender, the
difference between the samples for the independent samples was found to be insignificant (t413=0,316,
p=0,752, p>0,05). So the nostalgia proneness does not show a significant difference according to gender.
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Hip: The nostalgia proneness varies with age.

Table 7.Examination of the Nostalgia Proneness by Age

Age n X S.s sd F
18-25 270 3,77 0,93

Nostalgia 26-33 4 109 4,10 0,77 2/412 6,046
34 and over 36 3.99 078

As a result of the One Way Anova test to measure whether the nostalgia proneness differs according to
age, the difference between the groups was significant (F4,=6,049, p=0,003, p<0,05). In other words, it can
be said that the nostalgia proneness varies according to age. Of the multiple comparison tests, the "Tukey"
test was performed to determine which groups differ, and it was seen that the nostalgia proneness differed
significantly between individuals aged 18-25 years and 26-33 years. It was seen that the arithmetic average
of the individuals in the age range of 18-25 years is X = 3.77, and the arithmetic average of the individuals in
the age range of 26-33 years is X = 4,10. According to this data, it can be said that the nostalgia proneness of
individuals between the ages of 26-33 is more.

Hi.: The nostalgia proneness differs according to the occupation.

Table 8.Examination of the Nostalgia Proneness According to Occupation

Occupation n X S.s sd F
Student 216 3,80 0,90

Pensioner 6 3,83 0,98

Teacher 34 3,80 1,06

Housewife 5 3,47 0,62 6/408 1,273
Officer 51 4,07 0,75

Others 95 3,97 0,88

As a result of the One Way Anova test to measure whether the nostalgia proneness differs according to
the occupation, the difference between the groups is not significant (F4=1,273, p=0,269, p>0,05). In other
words, it can be said that the nostalgia proneness does not vary according to occupation.

Hiq4: The nostalgia proneness differs according to the region.

Table 9.Examination of the Nostalgia Proneness by Region

Region n X Ss sd F
Eastern Anatolia 174 3,86 0,91

Southeastern Anatolia 42 3,65 1,01

Mediterranean 42 3,76 0,81

Blacksea 26 3,82 1,03 6/408 1,99
Marmara 48 4,24 0,66

Aegean 25 3,85 0,92

Central Anatolia 58 3,89 0,81

The difference between the groups is not significant as a result of the One Way Anova test to measure
whether the nostalgia proneness differs according to the region (Fss=1,987,p=0,066, p>0,05). In other
words, it can be said that the nostalgia proneness does not vary according to the region.

H,: The nostalgia proneness affects consumer-based brand equity.

Haa: The nostalgia proneness affects the perceived image dimension of consumer-based brand equity.

Table 10.Simple Linear Regression Analysis of the Perceived Image Prediction

Variable B St.Error B t
Constant 3,269 0,184 - 17,758
Nostalgia 0,256 0,046 0,263 5,533

As a result of simple linear regression analysis, it is concluded that the nostalgia proneness is a
significant predictor of the perceived image (R=0,263, R? =0,069, p=0,000, p<0,05). When the data are
examined, the nostalgia proneness explains 6.9% of the total variance of the perceived image.
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Hay: The nostalgia proneness affects the perceived quality dimension of consumer-based brand equity.

Table 11.Simple Linear Regression Analysis of the Perceived Quality Prediction

Variable B St.Error B T
Constant 2,700 0,216 ) 12,476
Nostalgia 0,205 0,054 0,183 3,774

As a result of simple linear regression analysis, it is concluded that the nostalgia proneness is a
significant predictor of perceived quality (R=0,183, R2 =0,033, p=0,000, p<0,05). When the data are
examined, the nostalgia proneness explains 3.3% of the total variance of the perceived quality.

H,.: The nostalgia proneness affects the brand awareness dimension of consumer-based brand equity.

Table 12.Simple Linear Regression Analysis of Brand Awareness Prediction

Variable B St.Error B T
Constant 2,782 0,211 - 13,210
Nostalgia 0,272 0,053 0,245 5,129

As a result of simple linear regression analysis, it was concluded that the nostalgia proneness was a
significant predictor of brand awareness (R=0,245, R?=0,060, p=0,0000, p<0,05). When the data are
examined, the nostalgia proneness explains 6% of the total variance of brand awareness.

H,q4: The nostalgia proneness affects the brand loyalty dimension of consumer-based brand equity.

Table 13.Simple Linear Regression Analysis of Brand Loyalty Prediction

Variable B St.Error B T
Constant 2,796 0,218 - 12,847
Nostalgia 0,303 0,055 0,263 5,539

As a result of the simple linear regression analysis, it was concluded that the nostalgia proneness is the
result of a significant predictor of brand loyalty (R=0,263, R2 =0,069, p=0,0000, p<0,05). When the data are
examined, the nostalgia proneness explains 6% of the total variance of brand loyalty.

CONCLUSION

This study in which the effect of the nostalgia proneness on the consumer-based brand equity was
investigated, people who traveled by eastern express was surveyed online survey via social media. In the
study, it was examined whether the nostalgia proneness differs according to the demographic characteristics.
In the study conducted by Ozhan and Altug (2017:11), the nostalgia proneness was evaluated by considering
various demographic characteristics and it was seen that the nostalgia proneness did not differ according to
the gender but it showed difference according to the age factor. In the study conducted, it is seen that there is
no difference with regard to the demographic characteristics (gender, occupation and region) except than the
age. Based on the findings of the analysis, it was concluded that people in the age range of 26-33 years have
more nostalgia proneness. Therefore, it can be said that when companies want to make use of the concept of
nostalgia in their marketing activities, they should act by considering different age groups. It has also been
shown, according to another result, that it is a predictor of all sub-dimensions of consumer-based brand
equity. According to the conducted research, the nostalgia proneness explains 6% of total variance in brand
loyalty, 6% of brand awareness, 3.3% of perceived quality, 6.9% of perceived image of consumer-based
brand equity sub-dimensions. In accordance with these data, it can be said that the nostalgia proneness
influences perceived image, perceived quality, brand awareness, and brand loyalty.

The study aimed to measure whether or not the nostalgic proneness of the passengers of eastern
express affected the consumer-based brand equity of the eastern express. It is important for the future plans
of the firm that the nostalgia proneness is influential on which dimensions of consumer-based brand equity.
Also; nostalgia proneness was evaluated in terms of age, gender, occupation and region factors.
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The repetition of the research at a later time will reveal the changes in the elapsed time. In addition,
the repetition of the research for a different train journey, such as the Kurtalan Express and the Vangdli
Express, will provide useful results as well as the possibility of comparison. In addition, future studies can be
conducted with regard to the rate of meeting the expectations of consumers who travel by the eastern
express. and satisfaction levels of them.
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Oz ‘ Abstract

Calismanin amact, gelismekte olan iilke kdkenli ¢okuluslu
sirketlerin uluslararasilasma faaliyetlerini daha iyi anla-
mak ve tamimlamak amaciyla, iiriin ¢esitlendirme diizeyi
ile uluslararasilagma derecesi arasindaki iliskiyi kurumsal
yonetisim mekanizmalarinin  diizenleyici (moderator)
etkisini dikkate alarak incelemektir. Bu amag gergevesin-
de gelistirilen hipotezler, kasitli 6rnekleme yontemi bakis
acistyla gesitli olgitler dikkate alinarak belirlenen, Borsa
Istanbul’a koteli 325 isletmeden elde edilen ikincil veriler
kullanilarak test edilmistir. Calisma bulgularina gore,
iriin ¢esitlendirme diizeyi, gelismis lilke baglamlarinda
gerceklestirilen calismalarin aksine, uluslararasi ¢esitlen-
meyi olumlu yonde etkilemektedir. Yonetim kurulu yapist
diizeyinde yonetim kurulu biiyiikliigii ile bagimsiz iiye
sayisi, uluslararasilagsmayr dogrudan etkilerken, aile iiye
orani, iirlin ¢esitlendirme ile uluslararasilagma arasindaki
iliskide diizenleyici role sahiptir. Sahiplik yapis1 diizeyin-
de tanimlanan degiskenlerin uluslararasilagsma iizerinde
dogrudan etkisi olmamakla beraber, en biiyiik birinci
hissedarin payinin diizenleyici roliine kanit saglanmustir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararas1 ¢esitlenme, iiriin ¢esit-
lendirme, yonetim kurulu kompozisyonu, sahiplik yapisi

The aim of this study is to investigate the effects of prod-
uct diversification on the degree of international diversifi-
cation of emerging country multinational companies
(MNEs) by taking into account the moderating effects of
corporate governance mechanisms. The sample consists
of a total 325 publicly listed Turkish firms Istanbul Stock
Exchange. These firms were chosen through a judgmen-
tal sampling procedure with respect to the various selec-
tion criteria using secondary data set. According to the
findings, the product diversification has positive effect on
the degree of international diversification unlike the stud-
ies carried out in the context of developed countries. At
the board structure level, the size of the board and inde-
pendent board member has a direct effect on international
diversification while the family member has a moderating
effect on it. Ownership concentration does not have any
direct effect on the internalization diversification. How-
ever, the proportion of the first largest shareholder has a
moderating effect on it.
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EXTENDED SUMMARY
Research Question

What are the effects of product diversification on the degree of international diversification of emerging country
firms publicly listed Turkish firms Istanbul Stock Exchange by taking into account the moderating effects of corporate
governance mechanisms?

Literature Review

In related literature, it is accepted that the diversification is an opportunity for internationalization of firms (Ku-
mar, 2009: 100). According to Resource Dependency Theory, the diversification presents the firms both financial reso-
urces such as equipments and non-financial resources such as technical background, marketing knowledge, tacit
knowledge, know-how (Morck and Yeung, 1991). Effective product diversification gives the firms new capabilities and
practices (Barkema and Vermeulen, 1997; Markides and Williamson, 1994). Since emerging multinational companies
do not have their own competence, they are motivated for strategic asset seeking in overseas markets (Luo and Tung,
2007). Therefore, emerging multinational companies may prefer to increase the gains in these markets through interna-
tional diversification. Diversified firms prefer riskier strategies such as the high level of international diversification
compared to focused firms (Eismann, 2002). In other words, the product diversification level of emerging multinational
companies has a positive effect on the level of international diversification.

The ownership structure and board composition are important factors for strategic decisions such as internationa-
lization of firms (Hobdari et al., 2011; Filatotchev et al., 2001; 2007; Hoskisson et al., 2000; Calabro and Mussolini,
2013; Majocchi and Strange, 2012). Boards of directors actively participate in the strategy development process besides
they give managers advice at the stage of strategy formulation (Johnson et al., 1996). In this study, we investigate the
moderating effects of board composition and ownership structure on the relationship between the product diversifica-
tion in local markets and international diversification form the point of view of Resource Dependency Theory and
Agency Theory. Board composition contains board size, insider board members, independent board members and fa-
mily board members. Ownership structure contains the share of the largest shareholder, the share of the second largest
shareholder and the share of the third largest shareholder.

Methodology

The sample consists of a total 325 publicly listed Turkish MNEs Istanbul Stock Exchange. These firms were
chosen through a judgmental sampling procedure with respect to the various selection criteria using secondary data set.

Multiple linear regression analysis was used to test the developed research model. In order to test the moderator
effect of corporate governance mechanisms, we used the progressive analysis procedure developed by Baron and Kenny
(1986) (Preacher and Hayes, 2004: 718; MacKinnon et al., 2000: 175) and SPSS macro developed Hayes and Matthes
(2009).

Results and Conclusions

According to the findings, the product diversification has positive effect on the degree of international diversifi-
cation unlike the studies carried out in the context of developed countries. It is known that Turkish companies prefer the
high product diversification to spread the risk and live long term. This study shows that this product diversification in
local markets motivates Turkish companies at the level of international diversification and acts as a dynamic capability.

At the board structure level, the size of the board and independent board member has a direct effect on internati-
onal diversification while the family member has a moderating effect on it. Ownership concentration does not have any
direct effect on the internalization diversification. However, the proportion of the first largest shareholder has a modera-
ting effect on it.
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Yerel Pazarlardaki Uriin Cesitlendirme ile Uluslararasilasma Derecesi Arasindaki iliski

GIRIS

Uluslararas1 genisleme, firmalara yiiksek maliyet ve belirsizlik gibi risklerle birlikte biiyiime, yabanci
bolgelerdeki bilgi kaynaklaria ulagma, yeteneklerini arttirma ve rekabet firsatlar1 sunmaktadir (Contractor
vd., 2003; Barkema ve Vermeulen, 1997). Yeni cografi pazarlara genisleme, firmanin biiylimesi ve deger
yaratmasi i¢in énemli bir firsat yaratmaktadir (Hsu, Chen ve Cheng, 2013). Bu baglamda uluslararas islet-
mecilik alaninda firmalarin uluslararasilasma dereceleri, iizerinde ¢okga durulan bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. Ancak ilgili yazinda yer alan caligmalarin, hem {iriin ¢esitlendirmeyi hem de uluslararasilagma
derecesini ¢ogunlukla finansal performans ile iligkilendirilerek irdeledikleri goriilmektedir (6rnegin, Okan
vd., 2014). Uriin gesitlendirme ile uluslararasilasma derecesi arasindaki iliskiyi ele alan az sayidaki ¢alisma-
da ise, cesitli degiskenlerin kosulsal etkilerini irdeleyen arastirmalarin olduke¢a sinirli oldugu goriilmektedir.
Bu noktada, farkli teoriler 151831nda gelistirilen degiskenlerin, s6z konusu iligkinin yoniinii ve énemini nasil
etkileyecegi arastirilmaya deger bir konu olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢alisma ile de firmalarin uluslara-
rasilasmasinin Snemli karar vericilerinden kurumsal yonetisim baglaminda sahiplik yapisinin ve ydnetim
kurulu kompozisyonlarinin dogrudan ve diizenleyici (moderator) etkileri irdelenerek literatiire katkida bu-
lunmaya c¢alisilmaktadir.

Firmalarin uluslararasilagmas: stratejik faaliyetlerin genis bir yelpazesini sunmaktadir (Filatotchev vd.,
2001). Bu stratejik kararlarin alinmasinda da Ar-Ge faaliyetlerinin yani sira, firmanin sahiplik yapis1 ve bu
faaliyetleri planlayan yonetim kurullart en 6nemli karar vericiler olarak goriilmektedir (Hobdari vd., 2011;
Filatotchev vd., 2001; 2007; Hoskisson vd., 2000; Calabro ve Mussolini, 2013; Majocchi ve Strange, 2012).
Firmalarin iist diizey yonetim kademeleri, uluslararasilagmalarinin arkasindaki temel giictiir, bunun nedeni de
s6z konusu kurullarin uluslararasilagsma karar siireglerindeki dogrudan etkileridir. Yo6netim kurullart yonetici-
lere strateji olusturma asamasinda sadece tavsiyede bulunmakla kalmayip ayni zamanda stratejilerin belir-
lenme siirecine aktif olarak katilmaktadirlar (Johnson ve digerleri, 1996). Ilgili yazinda iiriin gesitlendirme ile
uluslararasilagsma derecesi arasindaki iliski ile ilgili ¢eliskili sonuglar ortaya koyan ¢aligsmalar bulunmaktadir.
Bu caligsmayla da, uluslararasilagma tizerinde 6nemli etkileri olan sahiplik yapis1 ve yonetim kurullarinin séz
konusu iligkiyi nasil ve ne yonde farklilagtiracagi arastirilmaya galigilmaktadir.

Calismanin bundan sonraki boliimiinde, kavramsal gerceve ve arastirma modeli ele alinmaktadir. Daha
sonra arastirma metodolojisi ve elde edilen bulgular sunulmaktadir. Calisma sonug ve tartisma boliimiiyle
son bulmaktadir.

1. CALISMANIN KAVRAMSAL CERCEVESi VE ARASTIRMA MODELI

Uriin gesitlendirmenin uluslararas: ¢esitlenme diizeyi iizerinde etkisi oldugu varsayimindan hareketle
gelistirilen aragtirma modeli Sekil 1’de (bir sonraki sayfada) goriilmektedir. Arastirma modeli, firmalarin
tirin ¢esitlendirme diizeyleri ile uluslararasi gesitlenme diizeyleri arasinda dogrudan bir iliski olacagini (Hy)
ve bu iliskide kurumsal yonetisim degiskenlerinin diizenleyici (moderatdr) degisken olarak rol oynayacagini
(H,, H3) one siirmektedir. Deginilen bu etkiler, ilgili yazindan hareketle belirlenen kontrol degiskenlerini
dikkate alarak irdelenmeye calisilmaktadir.

1.1. Uriin Cesitlendirmenin Uluslararasilasma Derecesi (Uluslararas1 Cesitlenme Diizeyi) Uze-
rindeki Etkisi

Uriin ¢esitlendirme ile uluslararasi gesitlenme arasindaki iliskinin giicii ve yonii hakkinda, ilgili yazin-
da bir fikir birligi bulunmamaktadir. Bir kisim arastirmaci, bu iligkinin olumsuz yonde oldugunu ifade et-
mektedir. Ornegin, Kumar ve arkadaslar1 (2012), gelismekte olan iilke kokenli isletme gruplarini ele aldiklar:
calismalarinda, sahip olduklar yiiksek iliskisiz ¢esitlenme diizeylerinin igletme gruplarinin uluslararasi ¢esit-
lenmesini olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymuslardir. Arastirmacilar, yerel pazarlardaki yiiksek diizey-
de iiriin ¢esitlendirmenin firmalarin uluslararasi genislemelerini sinirladigini vurgulamiglardir (Kumar vd.,
2012: 188). Buna gore yerel pazarlarda yiiksek diizeyde cesitlenmenin olumlu yonlerini deneyimleyen islet-
me gruplari, uluslararasi geniglemede ayn1 olumlu etkiyi goremeyebilmektedirler (Kumar vd., 2012: 189).
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Sekil 1. Yerel Pazarlardaki Uriin Cesitlendirme Diizeyinin Uluslararasilagsma Derecesi Uzerindeki Etkisini Ortaya Koyan Arastirma
Modeli

Yerel pazarlardaki gesitlenmeden aldiklari giicii uluslararasi pazarlara transfer edememektedirler.
Farkli endiistrilerde faaliyette bulunmak, isletme yonetimlerinin rasyonel ve etkin olmayan kararlar vermele-
rine neden olabilmektedir. Yiiksek iiriin ¢esitlendirme, ig¢sel yonetisim maliyetleri ve biirokrasiyi arttirabil-
mekte, etkin olmayan igsel kaynak yonetimine neden olabilmekte, riski ve belirsizligi arttirabilmektedir.
Yiiksek diizeyde ¢esitlenen firmalar denizasirt yatirimlarla mevcut risklerini arttirmak istemeyebilmektedir-
ler.

Urlin gesitlendirmenin bu olumsuz yonlerinin yani sira uluslararasilasmada sundugu avantajlar da bu-
lunmaktadir. Cesitlenme bu yoniiyle uluslararasilasma i¢in bir firsat saglayabilmektedir (Kumar, 2009: 100).
Kaynak bagimlilig1 kuramina gore, hem bina ya da ekipman gibi maddi kaynaklar hem de teknik altyapi,
pazarlama bilgisi, ortiik (tacit) bilgi, know-how gibi maddi olmayan kaynaklardan elde edilen dl¢ek ekono-
misi avantajlari, firmalara uluslararasilagsma i¢in etkin bir alternatif sunmaktadir (Morck ve Yeung, 1991).
Etkili iirlin ¢esitlendirme firmaya yeni yetenekler ve uygulamalar kazandirmaktadir (Barkema ve Vermeulen,
1997; Markidesve Williamson, 1994). Gelismekte olan {ilke kokenli firmalar kendilerine 6zgii avantajlara
sahip olmadiklar1 igin, deniz asir1 pazarlardaki stratejik kaynaklari elde etme motivasyonu ile uluslararasi-
lagmaktadirlar (Luo ve Tung, 2007). Dolayisiyla, bu firmalar uluslararasi ¢esitlenme ile s6z konusu pazarlar-
daki kazanimlar1 arttirmay1 tercih edebilmektedirler. Uluslararasilagma, firmalarin yiiz yiize kaldig1 bir risktir
(Majocchi ve Strange, 2012: 881). Cesitlenmis firmalar, odakli firmalar ile kiyaslandiginda, uluslararasilas-
mada cesitlenme gibi daha riskli stratejileri tercih etmektedirler (Eismann, 2002). Yukaridaki agiklamalar
15181inda asagidaki hipotez gelistirilebilmektedir.

Hipotez 1: Firmamn yerel pazarlardaki tiriin cesitlendirme diizeyi uluslararast gesitlenme diizeyini
olumlu yonde etkilemektedir.
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1.2. Uriin Cesitlendirme ile Uluslararasilasma Derecesi Arasindaki iliskide Yonetim Kurulu
Kompozisyonunun Diizenleyici Etkisi

Yénetim kurulu karakteristikleri, uluslararas: ¢esitlenme kararlar1 iizerinde etkiye sahiptir (ilhan-Nas
ve Carkei, 2015; Okan vd. 2014; Okan vd., 2013; Tihanyi vd., 2000, 2003; Sanders ve Carpenters, 1998).
Yonetim kurullart giris stratejileri, giris sekilleri, uluslararasi ¢esitlenme gibi uluslararasilagsma stratejilerin-
deki stratejik kararlart alan mercidir.

Aile sahipliginin yogun oldugu, zayif kurumsal yonetisim mekanizmalarin hiikiim siirdiigii, azinlik
hisseye sahip kisilerin haklarimin yeterince korunmadigi ve hukuki diizenlemelerin yetersiz oldugu Tiirkiye
gibi gelismekte olan iilkelerde (Ararat, 2011; Demirag ve Serter, 2003; Yurtoglu, 2003) yonetim kurullari,
i¢sel kontrol mekanizmasi olarak ¢aligmaktadir (Yurtoglu, 2000). Tiirk firmalar1 i¢in, kurumsal eksikliklerin
ve digsal mekanizmalarin yetersizliginin {istesinden gelebilmek adina yonetim kurullar1 daha fazla stratejik
oneme sahip olmaktadir. Yonetim kurullari, Tiirk firmalarin uluslararasilasma performansi (Selekler-Goksen
ve Yildirrm-Oktem, 2009), uluslararasilasma derecesi (Okan vd., 2014; 2013) ve risk alma davramslar (il-
han-Nas ve Carkg1, 2015) iizerinde dogrudan ya da dolayli etkiye sahip olmaktadirlar. Tiirk firmalart i¢in
kritik 6neme sahip olan yonetim kurullarmin, {iriin ¢esitlendirme ile uluslararasilasma derecesi arasindaki,
stratejik oneme sahip iliskinin yonii ve giicii izerinde diizenleyici etkisinin olmas1 beklenmektedir.

Hipotez 2: Yonetim kurulu yapusu, tiriin ¢esitlendirme diizeyi ile uluslararasi ¢esitlenme diizeyi arasin-
daki iliskide diizenleyici bir etkiye sahiptir.

Hem kaynak bagimlilig1 yaklasimi hem de vekéalet kurami bakis agisina gore yonetim kurullarinin bii-
yiikliigli arzu edilir bir durumu nitelemektedir. Kaynak Bagimliligir Yaklagimina gore, yonetim kurullarinin
biiyiik olmasi farkli deneyimlere, ¢esitli uzmanlik alanlarina, sosyal sermayeye, kaynaklara sahip iiyelerin bir
araya gelerek yonetim kurullarin1 zenginlestirmesine neden olmaktadir (Pfeffer, 1973). Koordinasyon sikin-
tisina neden olsa (Goodstein vd., 1994: 242) ve karar alma hizim1 yavaglatsa (Lipton ve Lorsch, 1992) da
biiyiik yonetim kurullari, ¢evresel belirsizligin ve ¢alkantinin iistesinden gelmek i¢in yeni kaynaklar ve yete-
nekler sunmaktadir (Peng, 2004; Filatotchev vd., 2001; Lien vd., 2005). Vekalet kuramina gore de, yonetim
kurullarinin biiyiik olmasi, 6zellikle Tiirkiye gibi ailelerin ana hissedar oldugu ve baskin aile yonetiminin séz
konusu oldugu sirketlerde aile hakimiyetini azaltan ve CEO’dan bagimsizlig1 arttiran (Mak ve Roush, 2000)
bir mekanizma olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla, biiyiik yonetim kurullarinda biiyiik hissedarlarin kisi-
sel ¢ikarlarim1 gozetmekten ziyade azinliklarin hakki dikkate alinarak riskli stratejiler tercih etmede daha
istekli olacaktir. Biiylik yonetim kurullari, uluslararas1 diizeyde farkli pazarlarda bulunma hususunda daha
avantajli olacak, tiim hissedarlarin ¢ikarlarini gozeterek daha cesur kararlar alacaktir. Bu nedenle yonetim
kurulu biiytidiikge, {iriin ¢esitlendirme diizeyi ile uluslararasi c¢esitlenme diizeyi arasindaki iliskiyi olumlu
yonde giiclendirmesi beklenmektedir.

Hipotez 2a: Yonetim kurulu biiyiikliigii artiginda, tiriin cesitlendirme diizeyi ile uluslararasi ¢esitlenme
diizeyi arasindaki olumlu iliski giiclenecektir.

Anderson ve Reeb (2004: 216) i¢ iiye kavraminin sirkette yonetici olarak ¢alisanlardan, sirketin emek-
lilerinden ve calisanlarin ailelerinden olustugunu ifade etmektedirler. Usdiken ve Oktem (2008: 47-48) ic
iiye ile fiilen kastedilenin firmada iist diizey yoneticilik gorevi yapan icracilarin aynit zamanda yonetim kuru-
lunda yer almasi oldugunu belirtmektedirler. Vekéalet Teorisi i¢ liyeye olumlu bakmazken temsil teorisi s6z
konusu iiyeleri olumlu yonden degerlendirmektedir. Vekalet teorisi, i¢ iiyenin yonetim kurulunun bagimsiz-
ligin1 ve yansizligini olumsuz etkileyecegini, i¢ iiyenin sirket ve paydaslardan ziyade kendi ¢ikarlarim goz
Oniine alacagin savunmaktadir. Buna karsin temsil teorisi, i¢ liyenin kendi uzmanlik bilgisinin yani sira fir-
ma hakkinda ¢ok daha fazla bilgiye sahip oldugunu ve sahip oldugu bu giigle firmaya katki saglayacagim
ileri siirmektedir (Selekler-Goksen ve Karatas, 2008; Kaymak ve Bektas, 2008; ilhan-Nas vd., 2018). Usdi-
ken ve Yildirim-Oktem (2010) Tiirkiye baglaminda gerceklestirdikleri calismalarinda ig iiye ile firmalarin
uluslararasilagmalar1 arasinda anlamli bir iliski elde edememislerdir. Diger yandan, Ilhan-Nas vd. (2018)
calismalarinda i¢ liyenin sahiplik oranlari1 diizeyinde firmalarin uluslararasilagma stratejilerini olumlu yénde
etkiledigi yoniinde bulgular sunmuslardir. ilhan-Nas ve Carke1 (2015) Tiirkiye baglaminda temsil kuramimin
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aciklayicilik giicliniin vekalet kuramina gore daha fazla oldugunu belirtmektedirler. Bu ¢aligmada da i¢ tiye-
nin sahip oldugu bilgi ve deneyimin kurulun ¢esitliligini arttiracagi, iiriin ¢esitlendirme ile risk igeren ulusla-
rarasi ¢esitlenme arasindaki iliskiyi daha da giiglendirecegi diistiniilmektedir.

Hipotez 2b: I¢ iiye oram yiiksek oldugunda, iiriin ¢esitlendirme diizeyi ile uluslararasi ¢egitlenme dii-
zeyi arasindaki olumlu iligki giiclenecektir.

Vekalet kurami gergevesinde asil-vekil ¢atismasindan hareketle, yonetim kurulunda bagimsiz iiyeler,
kurulun bagimsizliginin ve tarafsizliginin garantisi olarak goriilmektedir (Majocchi ve Strange, 2012: 885).
llgili alanda yapilan ¢alismalar da genel olarak bagimsiz iiyenin olumlu yonlerini vurgular niteliktedir (Ma-
jocchi ve Strange, 2012; Ellstrand vd., 2002; Tihanyi vd., 2003). Lu vd. (2009) ve Lien vd. (2005) ¢alismala-
rinda bagimsiz iiye sayisinin uluslararasilasmay1 olumlu etkiledigini gosteren bulgular ortaya koymuslardir.
[lhan-Nas ve Carke1 (2015) da Tiirkiye baglaminda gerceklestirdikleri ¢calismalarinda bagimsiz iiye oraninin
uluslararasilasma tizerinde olumlu etkiler yarattigini1 ifade etmektedirler. Bagimsiz iiye CEO veya diger yo-
neticilere ya da aile iiyelerine kiyasla daha riskli kararlan tercih edebilmektedirler (Tihanyi vd., 2003; Mus-
teen vd., 2009; Rhoades ve Rechner, 2001: 314; Lien vd., 2005: 746). Uluslararas1 ¢esitlenmenin getirdigi
yiiksek risk ve bilgi asimetrisi yonetici ve sahip arasindaki ¢catismanin artmasina neden olabilir. Oysa bagim-
s1z yoneticilerin ¢ogunluk hissedarin ve yoneticilerin ¢ikarlarim gézetmekten ziyade azinlik hissedarlarin
cikarlarin1 gézetmeleri ve sirket karliligina odaklanmalar1 beklenmektedir. Bunun yani sira bagimsiz iiyelerin
sahip olduklar yetkinlik, sosyal sermaye kaynaklar1 ve deneyimleri iiriin ¢esitlendirme ve uluslararasilagma
derecesi gibi stratejik kararlarda farkli bakis agilar1 ve kaynaklar sunarak daha dogru kararlar vermelerine
katkida bulunmakta, riski yonetmelerine yardimci olmaktadir. Bagimsiz iiyeler, stratejik kararlar1 almanin
yan1 sira uygulamada da olumlu etkiler yaratmaktadirlar (Calabré ve Mussolini, 2013). Dolayisiyla yonetim
kurulundaki bagimsiz iiye oraninin iiriin ¢esitlendirme diizeyi ile uluslararasilagsma diizeyi arasindaki etkiyi
daha da giiclendirmesi beklenmektedir.

Hipotez 2c: Bagimsiz iiye orami yiiksek oldugunda, iiriin cesitlendirme diizeyi ile uluslararasi ¢egit-
lenme diizeyi arasindaki olumlu iligki gii¢lenecektir.

Tiirkiye gibi aile baskin yonetimlerin yaygin oldugu gelismekte olan iilkelerde kurucu aile baskinligi
ve ¢ikarlari oldukga yogun gozlemlenmektedir. Kurucu aile tiyeleri tarafindan yonetilen firmalarin daha yiik-
sek performans sergiledigini ortaya koyan c¢alismalar bulunmaktadir (Selekler-Goksen ve Karatas, 2008; Tan
vd., 2001). Bununla birlikte yonetim kurulunda kurucu aile iiyelerinin riske daha temkinli yaklastiklar1 go-
rillmektedir. Aile isletmelerinde, firma ailenin bir uzantisi ve ailenin adini nesilden nesile aktaracak bir miras
gbziiyle goriilmektedir. Firmanin dolayisiyla ailenin gelecegini tehlikeye atmamak adina olduk¢a temkinli
hareket edilmekte, en az riskli kararlar alinmaya c¢alisilmaktadir. Azinliklarin haklar1 gézetilmekten ziyade
ailenin ¢ikarlar1 dikkate alinmaktadir. Bu sebeple, aileden iiyeler riskten kaginma davranisi sergileyebilmekte
bu durum da riskli bir tercih olan uluslararasi ¢esitlenme tlizerinde olumsuz etki yaratabilmektedir. Yerel
baglamda iiriin ¢esitlendirme ile ¢cok farkl endiistrilerde faaliyette bulunularak Tiirkiye piyasalarindaki riski
yaymaya ve firmanin gelecegini garanti altina almaya ¢alisilmaktadir (Bugra, 2004; Onis, 1995, 2002). An-
cak aile tliyeleri uluslararasi ¢esitlenme noktasinda daha fazla riske girerek i¢ piyasalardaki iiriin ¢esitlendir-
me avantajini dis piyasalarda risk olarak gorebileceklerdir. Dolayisiyla yonetim kurulunda aile iiye sayisinin
fazla olmasinin {iriin ¢esitlendirme ve uluslararasi gesitlenme arasindaki iliskiyi olumsuz yonde etkilemesi
beklenmektedir.

Hipotez 2d: Aile iiye oram yiiksek oldugunda, iiriin cesitlendirme diizeyi ile uluslararasi cegsitlenme
diizeyi arasindaki iligki daha zayif olacaktir.

1.3. Uriin Cesitlendirme ile Uluslararasilasma Derecesi Arasindaki iliskide Sahiplik Yogunlas-
masinin Diizenleyici Etkisi

Firmalarin sahiplik yapisi, firmalarin uluslararasilasma stratejilerinin dnemli belirleyicilerinden birisi-
dir (Filatotchev vd., 2007; Musteen vd., 2009; Hobdari vd., 2011). Sahiplik yapis1 firmalarin uluslararasilas-
ma gibi kurumsal stratejilerini ve riskten kaginma davranislarini etkilemektedir (Filatotchev vd, 2005; Hos-
kisson vd. 2002). Vekalet Teorisine gore, firmalardaki vekalet sorunu asil — vekil arasinda ortaya ¢ikmakta-
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dir. Ancak Tirkiye gibi sahiplik yogunlagmasinin baskin oldugu o6rgiitlerde asil-asil tartigmasi 6n plana ¢ik-
maktadir (Young vd., 2008; Peng vd., 2008). Azinlik hissedar ile ¢cogunluk hissedar arasinda ¢ikar ¢atismala-
11 daha 6nemli olmaktadir (Peng vd., 2008). Tiirkiye’de genel olarak kurucu aile isletmenin ¢ogunluk hisse-
dar1 olmaktadir ve bu da azinlik hissedarin ¢ikarlarinin gézetilmemesi riskini yaratmaktadir. Cogunluk hisse-
darlar, ailenin adim tasiyan ve miras goziiyle baktig1 firmanin yasamini devam ettirebilmek icin riske karsi
daha temkinli yaklagsmaktadirlar. Laamanen ve arkadaglar1 (2012) c¢alismalarinda da sahiplik yogunlagmasi-
nin oldugu firmalarin yabanci yatirimlarinda daha risksiz stratejileri tercih ettiklerini ifade etmektedirler.
Vekalet teorisine gore, azinlik hissedar riski yaymak ve daha fazla kar elde etmek giidiisiiyle uluslararasilag-
ma siirecinde riske olumlu yaklagmakta ve uluslararast diizeyde farkli portfdyleri elinde bulundurmak iste-
mektedir. Bununla birlikte, pazar mekanizmalarinin iyi ¢aligmadig1 ve giiglii kurumsal yapinin s6z konusu
olmadig1 Tiirkiye’de azinlik hissedarin ¢ikarlarinin korunmasinda ciddi sorunlar bulunmaktadir. Her ne ka-
dar firmalarda sahiplik azinlik hissedarla paylasiliyor gibi goriinse de firmay1 ¢ogunluk hissedarlar yonet-
mektedir. Cogunluk hissedar da iiriin ¢esitlendirmesine sicak bakarken uluslararasi ¢esitlenmeyi riskli olarak
algilayarak genelde yiiksek riskli ve kontrol giiciinii zayiflatan zor olan giris stratejisinden kagimmaktadir
(Liu vd., 2011; Lu vd., 2009; Garcia-Marco ve Robles-Fermamdez, 2008). Dolayisiyla, sahiplik yogunlas-
masinin fazla oldugu firmalarda iiriin gesitlendirme ile uluslararasi ¢esitlenme arasindaki iligkinin olumsuz
yonde olmasi beklenmektedir.

Hipotez 3: Sahiplik yogunlasmas: yiiksek oldugunda, iiriin gesitlendirme diizeyi ile uluslararasi ¢egit-
lenme diizeyi arasindaki iligki daha zayif olacaktir.

2. METODOLOJIi

2.1. Cahsmamn Ornekleme Siireci

Orgiit diizeyinde yiiriitiilen arastirmanin evreni, Borsa Istanbul’da koteli isletmelerden olusturulmus-
tur. Kamuyu Aydinlatma Platformundan (KAP) alinan bilgiye gore 2016 yili itibari ile evreni olusturan is-
letmelerin  sayis1 560 olarak belirlenmistir. (http://www.kap.gov.tr/sirketler/islem-goren-sirketler/tum-
sirketler.aspx). Evrenden 6rneklem seciminde ¢alismanin amaci ve kisitlart ¢ergevesinde kasitli drnekleme
yontemi kullanilmistir. Calismanin bagimli degiskenini olusturan uluslararasi ¢esitlenme diizeyinin hesapla-
nabilmesi i¢in 6rnekleme dahil edilecek isletmelerin en az bir adet azinlik paya dayali ortak girisim veya
daha yiiksek sahiplik payina sahip oldugu dogrudan yabanci yatiriminin bulunmasi gerekmektedir. Bu nok-
tada portfoy yatirimi olarak adlandirilan yani %10’dan daha az sahiplik paym ifade eden (ilhan-Nas, 2012;

Kaynak ve digerleri, 2007; Larimo, 2003; Tatoglu ve Glaister, 1998; Ramu, 1997) yatirimlar disinda en az
bir adet dogrudan yabanci yatirimi bulunan isletmeler drnekleme dahil edilmistir. Orneklem segilirken ayri-
ca, farkli finansal raporlama standartlarina sahip olmalar1 nedeniyle bankalar ve finansal kuruluslar 6rneklem
disinda birakilmistir. Bu kriterler ¢ercevesinde toplam 325 adet isletme 6rnekleme dahil edilebilmistir.

2.2. Veri Seti

Bagimli Degisken: Calismanin bagimli degiskenini isletmelerin uluslararasi ¢esitlenme diizeyi olus-
turmaktadir. Uluslararasilagsma derecesi ¢esitli arastirmacilar tarafindan, yurt dist satiglarin net satiglara ora-
nin1 ifade eden ihracat performansi (6rnegin, Leonidou ve Katsikeas, 1996; Majocchi ve Zucchella, 2003)
veya yurtdisi satiglarin toplam satiglara orani {izerinden (6rnegin, Contractor ve digerleri, 2003) dl¢iilmekte-
dir. Bununla birlikte, bu ¢alismada yaygin olarak kullanilan (6rnegin, Delios ve Beamish, 1999; David vd,
2010) uluslararasi ¢esitlenme diizeyi ele alinmis olup s6z konusu deger asagida yer alan formiilasyonla he-
saplanmistir:

Uluslararas1 Cesitlenme Diizeyi= [(Bagh kurulus (i) / bagh kurulus (max)) + (Ulke (i) / Ulke (max))] / 2

Formiilde; Bagl kurulus (i): isletmenin bagli kurulus sayisini, Bagl kurulus (Max)= 6rneklemdeki is-
letmeler icerisindeki en yiiksek bagli kurulus sayisini, Ulke (i)= isletmenin yatirim yaptig1 iilke sayisim, Ulke
(Max)= orneklemdeki isletmeler igerisindeki en yiiksek yatirim yapilan iilke sayisini ifade etmektedir. Ulus-
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lararas1 ¢esitlenme diizeyi 0 (en diisiik) ile 1 (en yiliksek) arasinda degisen degerler almaktadir (Okan vd.,
2014).

Bagimsiz Degisken: Calismanin bagimsiz degiskeni firmalarin {irlin ¢esitlendirme diizeyi olarak belir-
lenmistir. Uriin cesitlendirme diizeyini hesaplamak icin Palepu (1985) tarafindan &nerilen entropi 6lgiitii
kullanilmistir. Palepu (1985) tarafindan Onerilen {iriin ¢esitlendirme diizeyi, iligkili ¢esitlenme, iligkisiz ¢esit-

lenme ve bu ikisinin bilesiminden olusan toplam ¢esitlenme diizeyi lizerinden ele alinmaktadir. Caligmada
kullanilan toplam ¢esitlenme diizeyinin hesaplanmasi icin ise asagida yer alan formiilasyon kullanilmistir
(Palepu, 1985:252-253):

N
1
DT = Z P (E)
=1

Bu denklem igerisinde, DT, toplam cesitlenme diizeyini, Pi ise i.sektor satiglarinin toplam satislar ice-
risindeki payimni ifade etmektedir.

Diizenleyici (Moderatior) Degiskenler: Calismanin diizenleyici degiskenini olusturan kurumsal yone-
tim degiskenleri, sahiplik yapis1 ve yonetim kurullar1 boyutlarinda ele alinmustir. Sahiplik yapisi, en biiyiik
hissedarin pay1, en biiyiik ikinci hissedarin pay1 ve en bilyiik ti¢iincii hissedarin pay1 degiskenleri tizerinden
degerlendirilmistir. Bununla birlikte yonetim kurulu yapisini temsil etmek iizere; yonetim kurulu biiyiikligi
(kuruldaki toplam iiye sayis1), igeriden ilye orani (i¢eriden iiye sayisinin toplam iiye sayisina orani), bagim-

s1z tiye oran1 (bagimsiz iiye sayisinin toplam iiye sayisina orani) ve aile tiye oram? (ayni aileye mensup iiye
sayisinin toplam {iye sayisina orani) degiskenleri kullanilmigtir.

Kontrol Degiskenleri: Calismada kullanilan kontrol degiskenleri sektor (imalat:1 — diger:0), isletme
biiyiikliigii (toplam aktif) ve finansal performans (ROA, ROE, ROS, TOBIN Q) degiskenlerinden olusmus-
tur.

Calisma kapsaminda ele alinan degiskenlerin tamami, KAP’da yer alan sirket bilgi sayfalarindan, sir-
ketlerin faaliyet raporlarindan, kurumsal yonetim uyum raporlarindan ve bagimsiz denetimden ge¢mis finan-
sal raporlarindan elde edilmistir. Degiskenlerin 6l¢iimlenmesinde s6z konusu yillik raporlara ulagilabilecek
en son veri yil olan 2016 yili referans alinmstir.

2.3. Verilerin Analizi

Gelistirilen arastirma modelinin testi i¢in ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Olusturulan
regresyon modelinde firmalarin uluslararasi ¢esitlenme diizeyleri bagimli degisken olarak ele alinarak, ba-
gimsiz degisken olarak kullanilan iiriin ¢gesitlendirmenin ve kontrol degiskenlerinin bagimli degisken tizerin-
deki etkileri ortaya konulmaya caligilmistir. Kurumsal yonetisim mekanizmalarinin diizenleyici etkisinin test
edilmesi i¢in ise diizenleyici etkiyi degerlendirebilmek icin de en yaygin yontem olan Baron ve Kenny
(1986) tarafindan oOnerilen asamali analiz prosediirii (Preacher ve Hayes, 2004:718; MacKinnon vd.,
2000:175) uygulanmistir. Moderator analizin varsayimlar1 geregi, kurumsal yonetisim degiskenlerinin yiik-
sek ve diisiik diizeyleri igin, iiriin gesitlendirme ve uluslararasi ¢esitlenme arasindaki iligskinin nasil bir yapida
sekilleneceginin ortaya konulmasi i¢in, Hayes ve Matthes (2009) tarafindan gelistirilen SPSS makrosu kulla-
nilmigtir. Elde edilen ¢iktilar, uluslararasi gesitlenme diizeyi ile iiriin ¢esitlendirme diizeyi arasindaki iliskiye
dair beta katsayilarinin kurumsal yonetisim mekanizmalarmin diisiik ve yiiksek diizeyleri i¢in degerlerinin
yani sira s0z konusu iliskilerin grafiksel goriintiistiniin de elde edilmesine olanak tanimaktadir.

2.4. Bulgular

Calismanin agiklayici istatistikleri Tablo 1’de sunulmaktadir.

2 S6z konusu degisken degerlendirilirken sadece soyadu iizerinden gidilmemis, yazili ve gorsel basindan faydalanilmustir. Bu alanda nitelikli dergiler-
de yayinlari bulunan aragtirmacilar ile ikili bagimsiz kodlanmis, sonra birbirleri ile karsilastirilmis ve konsensiis saglanmistir.
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Tablo 1. Calismanin Aciklayici Istatistikleri ve Korelasyon Analizi Sonuglart

1- Uluslararasi Cesitlendirme
2- Uriin Cesitlendirme

3- Sektor (imalat)

4- isletme Biiyiikliigii

5- ROA

6- ROE

7- ROS

8- TOBINQ

9- Yonetim Kurulu Biiyiikliigii

10- Yonetim Kurulu i¢ Uye Oram
11- Yon. Kur. Bagimsiz Uye Oram
12- Yonetim Kurulu Aile Uye Oram
13- En Biiyiik 1. Hissedar

14- En Biiyiik 2. Hissedar

15- En Biiyiik 3. Hissedar

(Tablonun devami)
9 10
1- Uluslararasi Cesitlendirme
2- Uriin Cesitlendirme
3- Sektor (imalat)
4- isletme Biiyiikliigii
5- ROA
6- ROE

7- ROS 1.00
8- TOBINQ 0.01 1.00

9- Yonetim Kurulu Biiyiikliigii 0.05 -0.08 1.00

10- Yonetim Kurulu i¢ Uye Oram -0.01 -0.06 -0.17* 1.00

11- Yon. Kur. Bagimsiz Uye Oram -0.05 -0.04 -0.01 0.02 1.00

12- Yonetim Kurulu Aile Uye Oram 0.00 -0.07 -0.30* 0.15* -0.12* 1.00

13- En Biiyiik 1. Hissedar 0.10 0.08 -0.02 -0.10 0.03 -0.11* 1.00

14- En Biiyiik 2. Hissedar 0.06 -0.02 0.09 -0.01 -0.04 0.11 -0.21* 1.00

15- En Biiyiik 3. Hissedar 0.04 -0.03 0.02 0.10 -0.10 0.25* -0.33* 0.34* 1.00

Uriin gesitlendirme diizeyi ile uluslararas1 cesitlenme arasindaki iliskide kurumsal ydnetisim meka-
nizmalarmin (yonetim kurulu kompozisyonu ve sahiplik yogunlasmasi diizeylerinde) diizenleyici etkisine
dair analiz bulgulari, Tablo 2’de sunulmaktadir. Test edilen regresyon modelleri biitiinsel olarak degerlendi-
rildiginde Model 1 haricindeki tiim modellerin anlamli oldugu ve % 0.77 ile % 0.14 arasinda degisen agikla-
yicilik gii¢lerine sahip olduklari goriilmektedir. Modellerde ortaya ¢ikabilecek ¢oklu dogrusal baglanti prob-
leminin tespit edilmesi i¢in ayrica Varyans Sisirme Faktorleri (VIF) degerlendirilmistir. Hesaplanan degerler
(VIF<10) ¢oklu dogrusal baglant1 probleminin ortaya ¢ikmadigina kanit saglamaktadir.
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Tabloda yer alan Model 1 sadece kontrol degiskenlerini igermektedir. Kontrol degiskenlerine ait kat-
sayilar yorumlandiginda, sektor, isletme biiyiikliigii ve finansal performans diizeylerinde ele alinan kontrol
degiskenlerinin uluslararasi ¢esitlenme iizerinde anlamli (p>.10) etkilere sahip olmadiklar1 goériilmektedir.
Bununla birlikte bagimsiz degisken olarak ele alinan {iriin ¢esitlendirme diizeyi i¢in tiim modellerde (Model
2- Model 10) anlamli ve pozitif yonlii iligkiler elde edilmistir (p<.01).

Yonetim kurulu diizeyindeki moderator degiskenlerin etkilerini ele alan modeller (Model 2 — Model 6)
incelendiginde, yonetim kurulu biiyiikliigii ile uluslararasi cesitlenme arasinda pozitif yonli (Model 3:
B=.243; p<.01) ve bagimsiz iiye orani ile uluslararasi ¢esitlenme arasinda pozitif yonli (Model 5: f=.158;
p<.01) anlaml iliskiler dikkat cekmektedir. Bununla birlikte iceriden {iye oran1 (Model 4: $=.028; p>.10) ve
aile liye oran1 (Model 5: =.243; p>.10) degiskenleri i¢in anlamli iliskiler elde edilememistir.

Yonetim kurulu diizeyindeki kurumsal yonetisim degiskenleri ile iiriin ¢esitlendirme arasindaki etkile-
simin dahil edildigi modeller (Model 7 — Model 10) incelendiginde iiretilen etkilesim degiskeninin sadece
aile liye orani ile iiriin ¢esitlendirme i¢in anlamli oldugu (Model 10: f=.115; p<.05), diger etkilesim degis-
kenleri icin ise anlamli iliskiler elde edilemedigi (p>.10) goriilmektedir.

Tablo 2. Uriin Cesitlendirme Diizeyi ile Uluslararas1 Cesitlenme Arasindaki liskide Yonetim Kurulu Diizeyindeki Kurumsal Y 6neti-
sim Mekanizmalarmin Diizenleyici Etkisi

Model Model Model Model Model Model Model Model Model Model

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kontrol Degiskenleri
Sektor (imalat) -.052 -.041 -.065 -.040 -.044 -.041 -.061 -040  -.046  -.044
isletme Biiyiikliigii -.020 -.049 -.060 -.049 -.057 -.052 -.066 -049  -063  -.089
ROA 017 .002 -.025 .004 -.012 .006 -018 005  -008  -.002
ROE -.027 -.029 -.034 -.030 -.046 -.029 -.033 -030 -.043  -025
ROS .026 019 -011 017 .006 018 -.006 017 .008 019
TOBINQ -.047 -.014 -.008 -013 -014 -014  -.008 -012  -010  -015
Bagimsiz Degisken
URUNCES 2677 2397 266 2627 268" 223" 267" 2547 2707
Moderator Degisk.
YKTOPLAM 2437 234"
YKICERIDEN .028 .027
YKBAGIMSIZ 158" 159
YKAILE 024 .043
Etkilesim Etkisi
URNCS*YKTOP .089
URNCS* YKICE -.021
URNCS* YKB.SIZ .058
URNCS* YKAILE 115"
F 400 37527 59747 3308 44217 32997 56397 29507 4.059 3.406"
R? .007 077 132 077 101 077 140 078 104 .089
VIF (Min — Max) 1.001-  1.01- 1.01- 1.01- 1.01- 1.01- 1.02- 1.01-  1.01-  1.01-

1.072 1.07 1.08 1.07 1.08 1.07 1.07 1.08 1.08 1.14
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Grafik 1, aile iiye oraninin moderator etkisine (Model 10) dair iliskiyi gorsel olarak ortaya koymakta-
dir. Elde edilen sonuglara gore iiriin ¢esitlendirme ile uluslararasi ¢esitlenme arasindaki iliskiye ait grafikler,
aile tiye oraninin yiiksek (bh=.399; t=4.66; p<.01) ve orta (b=.269; t=4.92; p<.01) diizeyleri i¢in anlaml ve
pozitif yonlii iken, aile tiye oranimin diisiik olmasi durumunda anlamli degildir (b=.140; t=1.66; p<.10).
Buna gore, iiriin ¢esitlendirme ile uluslararasi ¢esitlenme arasindaki iligkinin, yonetim kurulundaki aile liye
oraninin yiiksek ve orta diizeyde olmasi durumunda daha giiclii ve pozitif yonlii oldugu soéylenebilmektedir.
Aile oraninin diisiik olmasi durumunda ise yonetim kurulunda aileden olan iiyelerin iiriin ¢esitlendirme ve
uluslararasi ¢esitlenme arasindaki iliski tizerinde herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.
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Grafik 1. Uriin Cesitlendirme Diizeyi ile Uluslararas1 Cesitlenme Arasindaki iliskide dile Uve Oraninn Diizenleyici Etkisi

Uriin gesitlendirme diizeyi ile uluslararasi gesitlenme arasindaki iliskide sahiplik yapisi diizeyindeki
kurumsal yonetisim mekanizmalarinin diizenleyici etkisine dair analiz bulgulari, Tablo 3’de sunulmaktadir.
Test edilen regresyon modelleri biitiinsel olarak degerlendirildiginde sadece kontrol degiskenlerinin yer aldi-
81 Model 1 haricindeki tiim modellerin anlamli oldugu ve % 0.77 ila % 0.93 arasinda degisen aciklayicilik
giiclerine sahip olduklar1 gériilmektedir. Hesaplanan VIF degerleri (VIF<10) ¢oklu dogrusal baglanti prob-
leminin ortaya ¢ikmadigina kanit saglamaktadir.

Bagimsiz degisken olarak ele alinan tiriin ¢esitlendirme diizeyi i¢in tiim modellerde (Model 2- Model
8) anlamli ve pozitif yonlil iliskiler elde edilmistir (p<.01). Bununla birlikte sahiplik yapist diizeyindeki
moderator degiskenlerin etkilerini ele alan modeller (Model 3 — Model 5) incelendiginde, sahiplik yapisi
degiskenleri ile uluslararasi gesitlenme arasinda anlamli iliskiler elde edilemedigi (p>.10) goriilmektedir.

Sahiplik yapisi diizeyindeki kurumsal yonetisim degiskenleri ile {iriin ¢esitlendirme arasindaki etkile-
simin dahil edildigi modeller (Model 6 — Model 8) incelendiginde ise iiretilen etkilesim degiskeninin sadece
en bilylik hissedarin payi ile iiriin ¢esitlendirme i¢in anlamli oldugu (Model 6: f=.129; p<.05), diger etkile-
sim degiskenleri i¢in ise anlaml1 iligkiler elde edilemedigi (p>.10) goriilmektedir.
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Tablo 3. Uriin gesitlendirme Diizeyi ile Uluslararasi Cesitlenme Arasindaki Iliskide Sahiplik Yapis: Diizeyindeki Kurumsal Yéneti-
sim Mekanizmalariin Diizenleyici Etkisi

Model 1 Model2 Model3 Model4 Model5 Model6 Model 7 Model 8
Kontrol Degiskenleri
Sektdr (Imalat) -.052 -.041 -.041 -.042 -.041 -.039 -.044 -.039
Isletme Bityiikliigii -.020 -.049 -.050 -.049 -.050 -.037 -.050 -.046
ROA 017 .002 .002 .002 .002 .010 .002 .003
ROE -.027 -.029 -.029 -.028 -.031 -.029 -.025 -.029
ROS 026 019 .020 .019 023 027 016 023
TOBIN Q -.047 -.014 -.016 -.016 -.016 -.026 -.013 -014
Bagimsiz Degisken
URUNCES 267" 267" 267" 268" 2711 256" 264"
Moderator Degisken
EB1H -.005 -.008
EB2H .005 -.005
EB3H 021 015
Etkilesim Etkisi
URUNCES* EBH 129"
URUNCES* EB2H -.081
URUNCES* EB3H -.037
F 400 3.752™ 3238 32397 33237 35377 31267 2908
R? .007 077 076 .076 077 .093 .083 078
VIF (Min — Max) 1.001-1.072 1.01-1.07 1.01-1.08 1.01-1.06 1.01-1.20 1.01-1.09 1.01-1.06 1.01-1,20

Grafik 2, en biiyiik hissedarin payinin moderator etkisine (Model 6) dair iligkiyi gorsel olarak ortaya
koymaktadir. Elde edilen sonuglara gore iiriin ¢esitlendirme ile uluslararasi ¢esitlenme arasindaki iliskiye ait
grafikler, en biiyiik hissedarin paymin yiiksek (b=.401; t=5,70; p<.01) ve orta (b=.271; t=4.93; p<.01) di-
zeyleri i¢in anlamli ve pozitif yonlii iken, en biiylik hissedarin payinin diisiik olmasi durumunda anlaml
degildir (b=141; t=1.85; p<.05). Buna gore, iiriin ¢esitlendirme ile uluslararasi ¢esitlenme arasindaki iliski-
nin, en biiyiik hissedarin paymin yiiksek olmasi durumunda daha gii¢lii ve pozitif yonlii oldugu séylenebil-
mektedir. En biiyiik hissedarin ortaklik payinin diisiik olmasi durumunda ise bu iliskide anlamli bir etkisinin
olmadig goriilmektedir.
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Grafik 2. Uriin Cesitlendirme Diizeyi ile Uluslararas1 Cesitlenme Arasindaki iliskide Sahiplik Yapis1 Diizeyindeki Kurumsal Yéneti-
sim Mekanizmalarmin Diizenleyici Etkisi
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Genel olarak galigma bulgulari, hipotezlerle iliskilendirilerek Tablo 4’te 6zetlenmektedir.

Tablo 4. Calisma Bulgularmin Hipotezler Baglaminda Ozetlenmesi

Analiz

Beklenen sonucu
etki yonii  dogrudan
etki yonii

Hipotezler

Analiz

sonucu

dolayh
etki yonii

Bulgular

H,:Firmanin iiriin ¢esitlendirme diizeyi uluslara-
rast ¢esitlenme diizeyini olumlu yonde etkile- (+) (+)
mektedir.

H,: Yonetim kurulu yapisy, {iriin ¢gesitlendirme
diizeyi ile uluslararasi ¢esitlenme diizeyi arasin-
daki iliskiyi etkilemektedir

Ha,: Yonetim kurulunun biiyiikliigi iiriin ¢esit-

lendirme diizeyinin uluslararasi ¢esitlenme dii-

zeyi lizerindeki etkisini olumlu yonde etkile-

mektedir. Yonetim kurulu biiytikligiiniin art1- G)] )]
ginda, iiriin ¢esitlendirme diizeyi ile uluslararasi

¢esitlenme diizeyi arasindaki iliski olumlu yonde

giiclenecektir.

Hay: I¢ iiye orani iiriin gesitlendirme diizeyinin
uluslararasi ¢esitlenme diizeyi lizerindeki etkisi-
ni olumlu yénde etkilemektedir. I¢ {iye oram
yiiksek oldugunda, {iriin ¢esitlendirme diizeyi ile
uluslararasi ¢esitlenme diizeyi arasindaki iligki
giiclenecektir.

*) Iy

Hy: Bagimsiz iiye orani iiriin gesitlendirme

diizeyinin uluslararasi ¢esitlenme diizeyi tizerin-

deki etkisini olumlu yonde etkilemektedir. Ba-

gimsiz liye orani yiiksek oldugunda, {iriin gesit- (+) (+)
lendirme diizeyi ile uluslararasi ¢esitlenme dii-

zeyi arasindaki iliski olumlu yonde gii¢lenecek-

tir.

Hyq: Aile tiye orani iiriin ¢esitlendirme diizeyinin
uluslararasi ¢esitlenme diizeyi tizerindeki etkisi-
ni olumsuz yonde etkilemektedir. Aile {iye oran
yiiksek oldugunda, {iriin ¢esitlendirme diizeyi ile
uluslararasi ¢esitlenme diizeyi arasindaki iligki
olumsuz yonde gii¢lenecektir.

G Iy

Hs: Sahiplik yogunlasmast, iirlin ¢esitlendirme

diizeyi ile uluslararasi ¢esitlenme diizeyi arasin-

daki iliskiyi olumsuz yonde etkilemektedir.

Sahiplik yogunlagsmasi yiiksek oldugunda, {iriin ) Iy
gesitlendirme diizeyi ile uluslararasi ¢esitlenme

diizeyi arasindaki iligki olumsuz yonde giiglene-

cektir.

)

Iy

iy

Iy

*)

*)

Desteklendi

Kismi desteklendi

Iliski yok

Iliski yok

Iliski yok

Desteklenmedi

EB1H =>desteklenmedi
EB2H =>iliski yok
EB3H =>iligki yok

SONUC VE TARTISMA

Onerilen calismada, iiriin cesitlendirme diizeyi ile firmalarin uluslararasilasma derecesi arasindaki ilis-
ki kurumsal yonetisimin diizenleyici etkisi dikkate alinarak incelenmeye c¢alisilmaktadir. Elde edilen bulgular

degerlendirildiginde, iiriin ¢esitlendirme diizeyinin, gelismis iilke baglaminda gercgeklestirilen galismalarin

aksine, uluslararasi ¢esitlenmeyi olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Tiirkiye pazarinda riski yaymak ve
uzun donemli yasamak i¢in firmalarinin yiiksek diizeyde triin ¢esitlendirmeyi tercih ettikleri bilinmektedir.
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Yerel pazarlardaki bu ¢esitlendirmenin uluslararasi ¢esitlenme diizeyinde de Tiirk firmalarini motive ettigini
ve dinamik yetenek gorevi tistlendigi gérmektedir.

Yonetim kurulu yapisi diizeyinde yonetim kurulu biiytlikligii ile bagimsiz {iye sayis1 dogrudan, aile
ilye orani ise diizenleyici diizeyde uluslararasi ¢esitlenmeyi etkiledigi ¢alismada ulasilan diger bir sonugtur.
Gerek yonetim kurulu biiyiikliigli gerekse bagimsiz iiye sayist agisindan Vekalet Kuraminin ileriye siirdiigi
goriisler bu calisma icin de gegelidir. Yonetim kurulu biiylidilkge ve bagimsiz iiye sayisi arttikca yonetim
kurullarinin daha ¢ok bagimsizlagacagi ve azinlik hissedarlarin da haklarinin gozetilecegi, dolayisiyla ulusla-
rararasi ¢esitlenme gibi daha riskli stratejilerin tercih edildigi goriilmektedir. Bununla birlikte aile yonetim
kurulu disinda diizenleyici bir etkiye rastlanmamustir. Aile yonetim kurulu diizenleyici etkisinin de beklene-
nin aksine olumlu oldugu goriilmektedir. Bu bulgu Selekler-Goksen ve Karatag (2008) ile Tan vd. (2001)
calisma bulgularini destekler niteliktedir. Aile tarafindan yonetilen firmalarin uluslararasi ¢esitlenme strateji-
si konusunda daha fazla risk aldiklar1 ve daha yiiksek performans sergiledikleri goriilmektedir. Bu sonug
orneklemedeki aile igletmelerin yonetiminin 6nemli bir kisminin ikinci {igiincii jenerasyona devredildigi dik-
kate alindiginda, aile isletmelerinin uluslararasilagsma ile ilgili yaklasimlarinin farkli oldugu sylenebilmek-
tedir.

Calisma bulgularina gore, sahiplik yapisi diizeyinde ise, dogrudan higbir etkisi olmamakla beraber,
EBHI diizeyinde diizenleyici olarak uluslararasi ¢esitlenmeyi etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir. Sahiplik yogun-
lagmasinin hakim oldugu Tirkiye kokenli firmalarda ¢ogunlukla ilk hissedar hisselerin biiyiik miktarini elin-
de tutmaktadir. Bu ¢aligmanin drnekleminde de ilk hissedar neredeyse firmanin yiizde ellilik kismini elinde
bulundurmaktadir. Dolayistyla ikinci ve {igiincii hissedardan ziyade ilk hissedarin etkisinin olmasi sasirtici
degildir. Bununla birlikte, aile iiyesi faktori gibi sahiplik yogunlasmasinda olumsuz yonde bir etki beklerken
bulgular olumlu etki oldugunu gostermektedir. Sahiplik yogunlagmasi yiiksek iiriin ¢esitlendirme ile birlesti-
ginde uluslararasi ¢esitlenme diizeyi de artmaktadir. Tiirk firmalarinda ilk hissedarin aileden bireyler oldugu
dikkate alinirsa aile {iye orani ile sahiplik yogunlagmasinin ayni yonlii etki gostermesi tutarlidir. Sahiplik
yogunlagmasi esneklik, uzun déonem odaklilik, diisiik islem maliyetleri, diisiik biirokratik engeller, hizl1 karar
alma gibi rekabet avantajlarim barindirmaktadir (Fernandez ve Nieto, 2006). Bu sahip olduklar1 avantajlarla
daha yiiksek risk, belirsizlik ve maliyet barindiran disar1 yatirim kararlar alabilmektedirler.

Calisma bazi kisitlar1 da biinyesinde barindirmaktadir. Bu kisitlardan ilki, yatay kesit alinarak tek yil
verisinin ¢alisiimasidir. Uriin gesitlendirme ve uluslararasi gesitlenme arasindaki iliskinin boyutu kisa ve
uzun doneme gore farklilik arz etmektedir (Kumar, 2009). Uluslararasilasma siiresinin hesaba katildigi bir
arastirmanin ilging olabilecegi diisliniilmektedir. Calismanin bir diger kisit1 ise kontrol degiskenleridir. Farkli
kontrol degiskenlerinin modele dahil edildigi calismalar farkli sonuglar dogurabilecektir. isletmenin, herhan-
gi bir isletme grubunun bagl kurulusu olup olmamasi sonuglar farkli bir noktaya tasiyabilecektir.
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(04 Abstract

Bu arasgtirmanin amaci 0gretmenlerin i§ tatmini ve etik
iklim alg1 diizeylerinin karsilastirilmasidir. Arastirma
bulgular1 ve degerlendirilmesi boliimiinde, verilerin
analize hazir hale getirilmesi amaciyla katilimcilarin
demografik o6zelliklerine iligkin frekans dagilimlarina,
aragtirma degiskenlerine ait standart sapma ve ortalama
degerlerine, verilerin istatistiki analize uygun olup
olmadigint anlamak igin giivenilirlik analizi sonuglarina
ve iki grup arasinda karsilagtirma yapabilmek i¢in
Independent Samples T testi ve ikiden fazla gruplar arasi
karsilagtirma yapabilmek icin ise One Way ANOVA
sonuglarina yer verilmistir. Katilimcilarm is tatmini
diizeyleriyle etik iklim algilar1 arasindaki iliskiyi
belirlemek icin ise Korelasyon ve Regresyon analizleri
yapilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore
ogretmenlerin  kurumlarindaki  bagkalarinin  iyiligini
diistinme ile ilgili etik iklim algilar1 orta diizeydedir
diyebiliriz. Ayrica d6gretmenlerin kurumlarindaki yasalar,
kurallar ve politikalar ile ilgili etik iklim algilar1 yiiksektir
diyebiliriz.  Arastirmadan elde edilen bulgulara
bakildiginda 6gretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik
iklimde bagkalarinin iyiligini diisiinme boyutuna iliskin
algilar1 arasindaki ortaya ¢ikan iligkinin anlamli oldugunu
goriilmektedir. Sonug olarak elde edilen bulgular 15181nda
Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin genel olarak
etik iklim algilarimt pozitif yonde olumlu etkiler,
Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin etik iklimde
orgiitsel cikar boyutu ile ilgili algilarini pozitif yonde
olumlu etkiler, Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin
etik iklimde baskalarinin iyiligini diisiinme boyutu ile
ilgili algilarim1 pozitif yonde olumlu etkiler sonuglarina
ulasilmstir.

Anahtar Kelimeler: Etik iklim, Is tatmini, Ogretmenler

* 2 Dr., Bagimsiz Arastirmaci, perihangozum@gmail.com

The purpose of this research is to compare teachers'

perception levels in terms of job satisfaction and ethical
climate. In the section regarding research findings and
their assessment, frequency distribution of participants'
demographic characteristics , standard deviation and
mean values of research variables are included to make
the data ready to analyze; results of reliability analysis are
taken into consideration to determine if the data are
suitable for statistical analysis; results of Independent
Samples T-Test and One Way ANOVA are included to
compare two groups and make comparisons between
more than two groups respectively. Correlation and
Regression analyses are made to determine the
relationship between the perceptions of participants
regarding job satisfaction level and ethical climate.
According to findings obtained from the research, we can
say that the ethical climate perception of teachers related
to considering what's best for others in their institutions is
in the medium-level. We can also say that the ethical
climate perception of teachers related to laws, rules and
policies in their institutions are high. When the findings
obtained from the research are considered, it is seen that
there is a significant relationship between teachers' job
satisfaction levels and their perception of the dimension
of considering what's best for others in an ethical climate.
In the light of the findings obtained it is concluded that
job satisfaction levels of teachers positively affect their
ethical climate perceptions in general, job satisfaction
levels of teachers positively affect their perception related
to organizational interest in an ethical climate and job
satisfaction levels of teachers positively affect their
perceptions related to considering what's best for others in
an ethical climate.

Keywords: Ethical Climate, Job Satisfaction, Teachers
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is Tatmini ve Etik iklim Perspektifinden Ogretmenler Ozelinde Bir Arastirma

EXTENDED SUMMARY
Background

The main elements of this study are job satisfaction and ethical climate issues. Many investigations have been
made in respect of the subject. At the end of this study, which includes a comparative analysis of teachers' views
through survey, it is envisaged that revealing the lack of information in the institutions in this respect, creating a certain
standard with respect to the ethical climate across the institution, and the resulting awareness will influence job
satisfaction either directly or indirectly. Thus, it is aimed to make a contribution to literature with this study. In the
research, it was tried to examine the job satisfaction of teachers affiliated to Agri Provincial Directorate of National
Education within the framework of ethical climate.

Purpose

The teachers who work under Agr1 Provincial Directorate of National Education during 2017-2018 school year
constitute the scope of the research. Within the scope of the research, a questionnaire is conducted to 201 teachers
working in the Agr1 Province.

Method

In the section regarding the research findings and their assessment, the frequency distribution of participants'
demographic characteristics, the standard deviation and mean values of the research variables are included to make the
data ready to be analyzed; the results of reliability analysis are taken into consideration to determine whether the data
are suitable for statistical analysis or not; the results of Independent Samples T-Test and One Way ANOVA are
included to compare two groups and make comparisons between more than two groups respectively. Correlation and
Regression analyses were performed to determine the relationship between job satisfaction levels and ethical climate
perceptions of the participants.

Findings and Conclusions

According to the findings obtained from the research, we can say that teachers’ ethical climate perception of
considering what is best for others in their institutions is in the medium-level. We can also say that teachers’ ethical
climate perception of laws, rules, and policies in their institutions are high. When the findings obtained from the
research are considered, it is seen that there is a significant relationship between teachers' job satisfaction levels and
their perception of the dimension of considering what is best for others in an ethical climate. In light of the findings
obtained, it is concluded that the job satisfaction levels of the teachers positively affect their ethical climate perceptions
in general, their perception of organizational interest in an ethical climate, and their perception of considering what is
best for others in an ethical climate.
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Perihan GOZUM

GIRIS

Son donemdeki hizli bilimsel ve teknolojik gelismeler insan davraniglarim1 ve deger yargilarini
dogrudan etkiledigi gibi, toplumsal degerleri de temelinden degistirmektedir. Yapilan ¢aligmalarda kusaklar
aras1 farkliligin ve ilgi alanlarinin teknolojik gelismelerle dogru orantili olarak hizli bir sekilde degistigi son
yapilan arastirmalarla ortaya konmaktadir.

Toplumlarin bir arada siirdiiriilebilir bir sekilde hayatlarini devam ettirebilmesi i¢in ortak degerlerin
pekistirilebilmesi 6nem arz etmektedir. Bu ihtiyac1 karsilayacak yegane yapi aile olmakla birlikte bunun
disinda kurumsal olarak egitim kurumlaridir. Egitim kurumlarinda ise bu gorev lokomotif durumunda olan
ogretmenlere diismektedir. Ogretmenlerimizin calistiklart kurumlardaki etik iklim degerlerinin kisilerin is
tatminine dolayisiyla performanslarina olumlu yada olumsuz yansimasi dogal bir sonug¢ olarak karsimiza
cikmaktadir.

[s tatmini is ile ilgili unsurlarin mental bir degerlendirilmesi sonucu olusan ise yonelik bir tutumdur.
Tutumlar duygular ve disiinceler iizerinde 6nemli etkinlige sahipken, mutlu olmay1 agiklama giicli tahmin
edildigi kadar yiiksek olmayabilir (Weiss ve Cropanzano, 1996).

Baska bir deyisle mutluluk kisisel anlamda kendine 6zgii hisler iken, is tatmini kisinin yaptig1 isi
degerlendirmesi lizerinedir. Birey calisma esnasinda mutlu olabilirken, igine karsi olumsuz bir yaklasim
gosterebilir. Tam tersi olarak birey isini sevebildigi gibi, is yerinde kendini mutsuz hissedebilir. (Wright ve
Doherty, 1998: 482).

Yukarida anlatilan sebeplerden dolayi is tatmini ve etik iklim, belirli durumlarda, ahlaki agidan dogru
davranis ve dogruluk icin yol gosterici ilkeler saglayan kurallar, standartlar, kanunlar ya da prensiplerdir
(Victor ve Cullen, 1987). Kurumlarin kisiler gibi karakterlerini tanimlamaya yardimci olan ve de herkes
tarafindan kabul goren etik kurallar1 vardir. Bu kurallar belirli durumlar karsisinda idareci veya bireylerin
nasil davranmasi gerektigi konusunda belirleyicidir.

Bu galigmadaki temel unsurlar, is tatmini ve etik iklim konularidir. Konuyla ilgili olarak bir¢ok
arastirma yapilmustir. Ogretmen goriislerinin anket yoluyla karsilastirmali analizini iceren bu caligma
sonucunda kurumlardaki konu ile ilgili bilgi eksikliginin ortaya konmasi ve kurum genelinde etik iklimle
ilgili olarak belirli bir standardin olusmasi ve bu farkindaligin is tatminini dogrudan yada dolayli olarak
etkileyecegi on gorllmiistiir. Dolayisiyla bu c¢alismayla literatiire katki saglanmasi amacglanmistir.
Arastirmada Agr1 ilinde gorev yapan Milli Egitim il Miidiirliigiine bagli dgretmenlerin is tatminleri ve etik
iklim ¢ergevesinde incelenmeye calisilmistir.

1. IS TATMINI

Giliniimiizde orgiitsel yapilar siirdiiriilebilirliklerini saglamak amaciyla etkinlik ve verimliliklerini
artirmak zorundadirlar. Is tatmini kavranu Tiirkce Sozliikte; “istenen bir seyin gerceklesmesini saglama,
goniil doygunluguna erme, doyum” Tiirk Dil Kurumu (TDK, 2018) bigiminde tanimlanmistir (Sabuncuoglu
ve Tiiz, 2013: 4). Kurama gore, insanlar diinyay1 herkesin hak ettigini aldig, iyi insanlara iyi seylerin, kotii
insanlara kotii seylerin oldugu bir yer olarak algilama ihtiyact duymaktadir (Lerner, 1965; Acar, 2015).
Tatmin kavrami, arzu edilen bir amaca ulasma ve bunun sonucunda goniil doygunluguna erme anlami
tasimaktadir (Futrel ve Parasuraman, 1984; Henne ve Locke, 1985; Akinci, 2002; Tengilimoglu, 2005; akt.
Gokkaya ve Tiirker, 2018:14).

Is tatmini is ile ilgili unsurlarin mental bir degerlendirilme sonucu olusan ise yonelik bir tutumdur.
Tutumlar duygular ve giidiiler {izerinde énemli etkilere sahipken, mutlulugu agiklama giicli tahmin edildigi
kadar yliksek olmayabilir (Weiss ve Cropanzano, 1996).

Genel olarak is tatminin alt boyutlar1 asagidaki gibi agiklanmigtir; (Gilirbiiz, 2008: 49-77; akt.
Erdirengelebi ve Ertiirk, 2018: 605):

« Ucret tatmini: Zihinsel ve bedensel calismani sonucunda ¢alisani en ¢ok motive eden arag kisinin
aldig1 {icrettir. Bu baglamda c¢alisanin yaptigi isin karsiligi olarak iicret az ve yetersiz ise is tatmini dolayli
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olarak yetersiz ve tatminkdr olmayacaktir. Eger yapilan isin karsihiginda yeterli veya yiiksek iicret
verildiginde bu tatminkar ve ¢alisanin iste performansini da olumlu yonde etkileyecektir

* Yiikselme olanaklari: Kisilerin ¢alistiklar1 kurumlarda eger adil bir yiikselme mekanizmasi varsa ve
yaptig1 is sonucunda basar1 odiillendirilip kariyer olarak yiikselme saglaniyorsa calisanlarin is tatminleri
olumlu yonde etkileyecektir. Tam tersi olarak liyakat ve isteki gosterilen basari disinda bir yiikselme
mekanizmasi varsa bu da negatif yonlii bir tatminsizlik olusturacaktir.

* Performansa dayali édiillendirme: Calisanin isinde gosterdigi ¢caba sonucunda elde etmeyi bekledigi
¢iktilardan birisi de Odiillendirilme arzusudur. Kurumlar, etkili ve verimli bigimde calisan ¢alisanlar
odiillendirirse, dolayli olarak calisanin is tatmini ve performanslari da artacaktir.

» Calisma arkadaslart ile iliskisinden dogan tatmin: Calisanlarin meslektaslariyla olusturdugu isbirligi
ve esglidiim yaninda mesai arkadaglarindan aldigi destek is tatminini arttiran 6nemli faktorlerden birisidir.

« Isten duyulan tatmin: Calisanin gergeklestirdigi ise yiikledigi mana ve duygu ve diisiinceler isten
aldig1 tatmin duygusunu pozitif yonde etkilemektedir.

2. ETIK iKLiM

Yunan dilinde “ethos” kelimesinden tiiretilen ve karakter anlamina gelen bu kelime zaman i¢inde
“etik” kelimesine doniiserek felsefenin ideal, soyut ve ahlaki kurallar1 inceleyen bir alt boyutu olmustur
(Acar, 2011; Biite, 2011; akt. Acar, 2016: 145). Parboteeah ve arkadaslar1 (2005) etik iklim kavramini,
orgiitlerde neyin dogru, neyin yanlis kabul edildigini tasnif eden veya ne tarz davranis kaliplarinin kabul
edilebilir, hangi davraniglarin kabul edilemez oldugunu agiklayan kurumsallagsmig orgiitlerde uygulamalar
olarak tanimlamistir (Akt. Cigek ve Deniz, 2017: 154).

Bir baska degisle etik iklim ilk defa Victor ve Cullen (1987) tarafindan ele alinan, ahlaki tutum ve
davraniglara yonelik orgiitsel degerleri, orgiitsel uygulamalar1 ve prosediirleri igeren dogru davraniglarin ne
oldugu konusundaki ortak algilamalar olarak tanimlanmustir. isletme literatiiriinde kullanilan anlamiyla
“iklim” isletme mensuplarinin, orgiitiin i¢ ve dis gevresini nasil degerlendirdigini ile ilgilidir (Biite, 2011:
173).

Orgiitlerin yapistyla ilgili olarak yapilmis calismalarin temel konularindan olan etik iklim, uygulamali
psikoloji ve sosyoloji disiplinleri igerisinde yer aldig1 gibi orgiitsel davranig ¢alismalar orgiitsel ig iklimleri
tizerine yogunlagmistir (Akkog 2012: 46; Wimbush ve Shepard 1994: 638; Elgi, ve Alpkan, 2009).

Kurumlardaki iliskileri ve c¢alisanlarin davranislarini etkileyen etik iklim, orgiitsel sonuglari da
etkilemektedir. Kurumlarda, etik iklimi etkileyen nedenler; kisisel ¢ikar, arkadasliklar, orgiit verimliligi,
takim c¢ikarlari, sosyal sorumluluk, kurum kar1, bireysel ahlak, kurallar ve yasalardir (Bulutlar ve Oz, 2009:
273: Sims, 1992: 510).

Tablo 1. Etik iklimin Teorik Tiirleri

g Analiz Odaklan

T Bireysel Orgiitsel Evrensel

":E' Egoizm Bireysel Cikar Orgiit Cikan Vermmlilik

ﬁ Yardimseverlik Arkadaslik Takim Cikar Sosyal Sorumluluk

= fkelilik Kisisel Ahlak Orgiitsel I'Elu‘alve Kmumlarr ve Mesleki
; Prosediirler Kodlar

Yukaridaki tabloya bakildiginda etik kistas olgiitii olarak nitelendirilen; kurumlarda kararlar alinirken
hangi kriterlere dikkat edecegi ve {i¢ ayr1 ana konuyu (egoist iklimler, yardimseverlik ve ilkelilik) basliklar
halinde 6ne ¢ikmaktadir (Akbas, 2010: 123).

Karsimiza ¢ikan ilk kavram olan egoizm; ahlaki egoizm felsefesi bakis acisina dayanarak bireylerin
kendi ¢ikarlarin1 en st diizeye ¢ikarmaya yonelik olan tutum ve davramislarin gelisecegini ortaya
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koymaktadir. Bu tiir iklim tiirlerinde c¢aliganlar, toplumsal faydaya, toplumun etiksel boyuttaki beklentileri
dogrultusunda bir uyum olmadig: hissine kapilabilirler (El¢i, 2005: 15).

Ikinci kavram ise iklim tiirii olarak yardim severligin c¢alisanlarin ve kurum iginde hem de kurum
disinda kalan bagka kisilerin iyilik ve g¢ikarlarim1 gozetme ihtiyacinda olmalaridir. Alinan kararlar diger
kisilerin bu durumlardan etkilenmeleri kesinlikle dikkate alarak, kisilerin iginde bulunduklari1 sosyal ¢evre
veya Orgiitiin kazanim seviyesini miimkiin olan en yiliksek diizeyde olas1 segcenekler secilmektedir. (Cullen
vd., 2003: 130).

Son iklim tiirii ise ilkelilik iklim tiiri is yerlerinde, somut bir yap1 olusturma olarak karsimiza
cikmaktadir. Ortaya cikarilan somutlastirma ise yasalarin ve kurallarin somut hale getirilmesidir. Kurumlarda
karsimiza ¢ikabilecek etik iklimlerde ise calisanlarin kurumlarinda belirlenmis olan kural veya ilkeler
genelinde kurallara uyulmasi beklenir (Akbas, 2010: 124; Aksoy vd., 2017: 138).

3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

3.1. Arastirmanin Yo6ntemi

Aragtirmada “Descriptive Method” veya “Survey Research” olarak yer alan betimsel tarama modeli
kullanilmistir. Tarama modeli, arastirmanin konusunun ge¢cmiste ya da halen var olan durumuyla ilgili
hipotezleri test etmek ya da sorular1 cevaplamak igin veri toplamayr ya da betimlemeyi saglayan bir
arastirma modelidir (Karasar, 1999).

Iliskisel tarama modeli ise, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini ve
derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelidir. iliskisel ¢dziimleme iki sekilde yapilmaktadir. Bunlar:
korelasyon ve Kkarsilastirmadir. iliskisel tarama modeliyle ise arastrmada ogrencilerin  Ogretim
elemanlarindan algiladiklar1 mobbing algistyla orgiitsel adalet arasindaki farkliliklar incelenmistir (Zaimoglu
Ozturk, 2011).

Bu aragtirmada 6gretmenlerin is tatmini ve etik iklim algi diizeyleri kargilagtirilmistir. Arastirmanin
ana sorusunu “Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile onlarmn etik iklim algilar1 arasinda nasil bir iligki
bulunmaktadir?” seklinde de ifade edebiliriz. Bu ana amaca yonelik olarak asagidaki sorulara cevap
aranacaktir:

- Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri nasildir?
- Ogretmenlerin etik iklim algilar1 alt boyutlarina gore ne diizeydedir?
- Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklim algi boyutlar1 arasinda nasil bir iliski vardir?

- Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ve etik iklim algilar1 onlarin demografik ozelliklerine gére
anlamli fark gostermekte midir?

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin kapsamin Agri ilinde 2017 / 2018 dgretim yilinda Milli Egitim 11 Miidiirliigiinde gérev
yapmakta olan dgretmenler olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda Agri ilinde gorev yapan 6gretmenlerden
201 kisiye (random) metoduyla anket uygulanmaistir.

3.3. Arastirmanin Analizi ve Veri Toplama Araclarn

Arastirma bulgular ve degerlendirilmesi boliimiinde, verilerin analize hazir hale getirilmesi amaciyla
katilimcilarin demografik &zelliklerine iliskin frekans dagilimlarina, arastirma degiskenlerine ait standart
sapma ve ortalama degerlerine, verilerin istatistiki analize uygun olup olmadigin1 anlamak i¢in giivenilirlik
analizi sonuglarina ve iki grup arasinda karsilagtirma yapabilmek icin Independent Samples T testi ve ikiden
fazla gruplar arasi karsilastirma yapabilmek icin ise One Way ANOVA sonuglarina yer verilmistir.
Katilimeilarin is tatmini diizeyleriyle etik iklim algilar arasindaki iliskiyi belirlemek igin ise Korelasyon ve
Regresyon analizleri yapilmustir.
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Aragtirmada, Hackman ve Oldham (1974, 1980)’1n is tatmini 6lgegi kullanilmistir. Katilimeilarin
kurumlarina yonelik etik iklim algilarini 6lgebilmek amaciyla Victor ve Cullen tarafindan gelistirilmis olan
etik iklim 6lgegi kullanilmustir. Olgegin orijinali 9 boyutludur ancak Victor ve Cullen; Wimbush, Shepart;
Peterson; Vardi; Ogiit ve Kaplan tarafindan yapilan calismalarda dlgegin bes boyutta toplandigi goriilmiistiir.
26 soruluk etik iklim dlgegindeki sorular “Yasalar, Kurallar ve Politikalar”, “Baskalarmn Iyiligini
Diisiinme”, “Bagimsizlik”, “Bireysel Cikar” ve “Orgiitsel Cikar” olarak 5 boyutta incelenmistir.

Diizenlenen anket formlarinda 5°1i Likert tipi 6l¢cek Agirlik 1 = Kesinlikle Katilmiyorum, Sinirlar 1,00
- 1,80, Agirlik 2 = Katilmiyorum, Smurlar 1,81 - 2,60, Agirlik 3 = Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, Sinirlar
2,61 - 3,40, Agirlik 4 = Katiliyorum, Sinirlar 3,41 - 4,20, Agirlik 5 = Kesinlikle Katiliyorum, Sinirlar 4,21 -
5,00, 5°1i Likert Olgegi aralik degerleri olarak kullamlmistr.

3.4. Giivenirlik Analizi

Giivenilirlik; toplanan verilerin ne 6lgiide tesadiifi hatadan armdigim gosterir. Olgegin farkli zaman
veya gruplarda ayni sonuglart ne dl¢lide verdigi 6nemlidir. Boylece Olgegin birden fazla uygulamasi ile
sonuglarin ne olgiide tutarli oldugu saptanir. I¢ tutarhilik giivenilirligi birden ¢ok ifadenin, toplam degeri
olusturacak bicimde toplandigi 6lceklerin giivenilirliginde kullanilir. Her ifade, kavramin bir boliimiinii
Olcer. Alfa katsayisi (Cronbach a), dlgek ifadelerinin farkli yollardan béliinmesi sonucu olusur. Bu katsayi
0-1 arasinda degisir ve0,80 ve iistiindeki degerler tatmin edici i¢ tutarlilik glivenilirligidir.

Is tatmini 6lcegi icin giivenirlik katsayis1 0.846 etik iklim 6lcegi icin giivenirlik katsayis1 0.854 olarak
Asagidaki gibi belirlenmistir. Buna goére arastirmada kullanilan tiim anket sorularimin giivenirligi kabul

edilebilir diizeydedir diyebiliriz. Degiskenler, Is Tatmini Soru Sayisi, 14 Cronbach Alfa 0.846 -
Degiskenler, Etik iklim Soru Sayisi, 26 Cronbach Alfa 0.854.

3.5. Arastirmanin Hipotezleri

Ogretmenlerin is Tatmini Diizeyleri >

.. - Etik iklim Algisi
;(l%l:;l Demografik Ozellikler > FL. Yasalar, kurallar ve politikalar
b. Cinsiyet F2. Bagkalarinin iyiligini diigiinme

F3. Bagimsizlik
F4. Bireysel ¢ikar
F5. Orgiitsel gikar

¢. Medeni Durum

d. Spor yapma

e. Bos zaman degerlendirme
f. Kitap okuma siklig1

g. Kendini tanimlama

h. Ogrenim durumu

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

H1: Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin etik iklimde yasalar, kurallar ve politikalar boyutu
ile ilgili algilarin1 pozitif yonde olumlu etkiler.

H2: Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarm etik iklimde baskalarinmn iyiligini diisiinme
boyutu ile ilgili algilarii pozitif yonde olumlu etkiler.

H3: Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin etik iklimde bagimsizlik boyutu ile ilgili algilarim
pozitif yonde olumlu etkiler.

H4: Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin etik iklimde bireysel cikar boyutu ile ilgili
algilarini pozitif yonde olumlu etkiler.

H5: Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin etik iklimde &rgiitsel ¢ikar boyutu ile ilgili
algilarini pozitif yonde olumlu etkiler.
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Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin genel olarak etik iklim algilarmm pozitif yonde

olumlu etkiler.

Ogretmenlerin is tatmini agisindan yas, cinsiyet, medeni durum, spor yapma, bos zaman
degerlendirme, kitap okuma siklig1, kendini tanimlama ve 6grenim durumu degiskenlerinde gruplar arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklar vardir.

Ogretmenlerin etik iklim algilar1 agisindan yas, cinsiyet, medeni durum, spor yapma, bos
zaman degerlendirme, kitap okuma sikligi, kendini tanimlama ve 6grenim durumu degiskenlerinde gruplar

arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar vardir.

236

4. BULGULAR

Tablo 2. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Demografik demografik &zellikleri

Degisken Diizey N %
20-25 73 36.3
26-30 91 453

Yas 31-35 18 9.0

36-40 12 6.0

41 ve lizeri 7 35
Kadin 115 57.2

Cinsiyet
Erkek 86 42.8
Evli 53 26.4
Medeni Durum
Bekar 148 73.6
Evet 101 50.2
Spor Yapiyor mu?
Hayir 100 49.8
Kitap okur 97 48.3
Bos Zamanm Nasil Sinemaya gider 30 14.9
Degerlendiriyor? Tarihi yerleri gezer 35 17.4
Eglence mekanlarina gider 39 194
Haftada bir 87 43.3
Iki haftada bir 45 224
Kitap Okuma Sikhig1

Nadiren okur 59 29.4

Hig¢ okumaz 10 5.0
Sessiz sakin 74 36.8
Sosyal ve disa doniik 87 43.3

Kendini Nasil Tanimliyor?

Hiperaktif (hareketli) 18 9.0
Sinirli, cabuk parlayan 22 10.9
) Lisans 175 87.1

Ogrenim Durumu

Yiiksek Lisans - Doktora 26 12.9

Aragtirmada anket uygulanan orneklem grubu ile ilgili demografik veriler Tablo 1°de verilmistir.
Demografik ozelliklere iliskin frekanslara bakildiginda arastirmaya katilanlarin %36,3°1 20-25 yas, %45,3’i
26-30 yas araliginda olup katilimcilarin yaklasik %82’sinin 30 yas ve altinda oldugunu sdyleyebiliriz.
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Orneklem grubunun %57,2’si kadin, %42,8’1 erkek olarak belirlenmistir. Medeni durum olarak %26,4°ii evli,
%73,6’s1 bekar olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin %50,2’si spor yapiyor, %49,8’i spor yapmiyor olarak
belirlenmistir. Bos zamanlarinda kitap okurum diyenler %48,3, sinemaya giderim diyenler %14,9, tarihi
yerleri gezerim diyenler %17,4 ve eglence mekanlaria giderim diyenler %19,4 oranlarinda ¢ikmistir. Kitap
okuma durumlarina bakildiginda %43,3’i haftada bir, %22,4’i iki haftada bir, %29,4’ii nadiren kitap
okudugunu belirtmistir. Hi¢ kitap okumam diyenlerin oran1 %5,0 olarak gériilmiistiir. Orneklem grubundaki
ogretmenlerin %36,8’1 kendini sessiz sakin olarak, %43,3’1 sosyal ve disa doniik olarak, %9,0’u hareketli ve
%10,9’u sinirli olarak tanimlamistir. Ogrenim durumlarina bakildiginda ise %87,1 oraninda lisans mezunu,
%12,9 oraninda yiiksek lisans veya doktora mezunu 6gretmenler bulunmaktadir.

Tablo 3. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Is Tatmini Diizeyi ile Tlgili Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N ORT SS
1. Isim bana giivenligimi saglar. 201 3.29 1.20
2. Maasim (iicret) ve maas harici verilen haklar beni tatmin eder. 201 2.85 1.16
3. Isim, kisisel gelisim ve yiikselme olanag: saglar. 201 3.16 1.20
4. 15 arkadaglarim ve etkilesimde bulundugum kisiler beni tatmin eder. 201 3.44 1.14
5. Yoneticim bana adil davranis ve saygi gosterir. 201 3.61 1.13
6. Isimi yaparken takdir edilme duygusunu hissederim. 201 3.35 1.13
7. Iste birlikte calistigim arkadaslarimi tanima sansim olur. 201 3.86 1.06
8. Yoneticimden destek goriirtim. 201 3.52 1.09
9. Yaptigim isgin karsiliginda aldigim para adildir. 201 3.05 1.28
10. Isimde bana ait bagimsiz diisiince ve davranislarini uygulayabilirim 201 3.36 1.16
11. Isyerim gelecek beklentilerimi gergeklestirebilir. 201 3.06 1.18
12. Caligma arkadaslarima yardim etme firsat1 vardir. 201 3.68 1.06
13. Isyerimde rekabet etme firsat1 vardr. 201 2.89 1.09
14. Isimdeki gdzetimin ve denetimin kalitesi iyidir. 201 3.20 1.18
Ortalama 3.31 1.15

Tablo 3’te arastirmaya katilan Ogretmenlerin i tatmini Slgegi ile ilgili goriislerini belirttikleri 14
soruya verdikleri cevaplarin genel ortalamas1 x=3,31 olarak belirlenmistir. Bu deger besli likert dlgceginin
aralik degerlerinde Ne Katihlyorum Ne Katilmiyorum diizeyine karsilik gelmektedir. Buna gore
arastirmaya katilan Ogretmenlerin mesleklerindeki is tatmini diizeylerinin orta diizeyde bulundugunu
sOyleyebiliriz.

Is tatmini 6lgegindeki sorulari ayr1 ayr inceledigimizde 5 soruda is tatmini diizeyinin orta diizeyin
iizerinde (Katiliyorum diizeyinde) oldugu goriilmiistiir. “Is arkadaslarim ve etkilesimde bulundugum kisiler
beni tatmin eder.” Maddesi x=3,44 ortalama, “Yoneticim bana adil davranig ve saygi gosterir.” Maddesi
x=3,61 ortalama, “Iste birlikte calistigim arkadaslarimi tanima sansim olur.” Maddesi x=3,86 ortalama,
“Yoneticimden destek goriiriim.” Maddesi x=3,52 ortalama ve “Caligsma arkadaslarima yardim etme firsati
vardir.” Maddesi x=3,68 ortalama ile Katiliyorum diizeyinde is tatmini goriilen ifadeler olarak belirlenmistir.
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Tablo 4. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Yasalar, Kurallar ve Politikalar Boyutu le Tlgili Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Yasalar, Kurallar ve Politikalar Boyutu N ORT SS

5. Kurumumuz bizden, her zaman miisteriler ve kamu i¢in dogru olan1 yapmamuizi bekler. 201 3.79 1.06
7. Kurumumuzda herkesin, her seyden 6nce, verimli ¢aligmasi beklenir. 201 3.83 1.10
8. Tiim ¢alisanlardan, her seyden dnce kanunlara ve mesleki standartlara uymasi beklenir. 201 4.00 1.00
9. Bu kurumda kanun ve mesleki standartlar, her tiirlii karar ve uygulamada esas kriterlerdir. 201 3.75 1.01
10. Kurumumuzda, ¢aligsanlarin kanunlara ya da mesleki standartlara siki sikiya uymalari beklenir. 201 3.67 1.06
11. Kurumumuzun 6ncelikli kriteri, alinan bir kararin herhangi bir kanuna aykirt olup olmadigidir. 201 3.80 1.02
12. Kurumumuzun kural ve prosediirlerine uymak ¢ok dnemlidir. 201 3.82 1.03
13. Tiim ¢alisanlarin, kurumun kurallari ve prosediirlerine bagli olmasi beklenir. 201 3.91 0.90
Ortalama 382  1.02

Tablo 4’te arastirmaya katillan &gretmenlerin etik iklim Ol¢eginde yasalar, kurallar ve politikalar
boyutu ile ilgili goriislerini belirttikleri 8 soru i¢in elde edilen genel ortalama x=3,82 olarak belirlenmistir.
Bu deger besli likert dlgeginin katihlyorum diizeyine karsilik gelmektedir. Buna gore Ogretmenlerin
kurumlarindaki yasalar, kurallar ve politikalar ile ilgili etik iklim algilar1 yiiksektir diyebiliriz.

Tablo 5. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Bagkalarinin lyiligini Diisiinme Boyutu ile Ilgili Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Baskalarinin lyiligini Diisiinme Boyutu N ORT SS

1. Kurumumuzda ¢alisanlarin bir biitiin olarak iyiligini gdzetmek temel kriterimizdir. 201 3.56 1.34
2. Kurumumuzda en 6nemli konu, bir biitiin olarak ¢alisanlarin ¢ikarlaridir. 201 3.20 1.15
3. Her zaman en 6nemli endisemiz, diger kisiler i¢in neyin en iyisi oldugudur. 201 3.17 1.19
4. Kurumumuzda her calisan birbirinin iyiligini gozetir. 201 3.27 1.24
6. Kurumumuzda en verimli yol, en dogru yoldur. 201 3.71 111
Ortalama 3.38 121

Tablo 5’te arastirmaya katilan 6gretmenlerin etik iklim 6l¢eginde bagkalarinin iyiligini diisiinme
boyutu ile ilgili goriislerini belirttikleri 5 soru igin elde edilen genel ortalama x=3,38 olarak belirlenmistir.
Bu deger besli likert 6lgeginin ne katiliyorum ne katilmiyorum diizeyine karsilik gelmektedir. Buna gore
ogretmenlerin kurumlarindaki bagkalarinin iyiligini diigiinme ile ilgili etik iklim algilar1 orta diizeydedir
diyebiliriz.
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Tablo 6. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Bagimsizlik Boyutu ile {lgili Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Bagimsizhik Boyutu N ORT SS

23. Kurumumuzda calisanlarin, kendi kisisel ve ahlaki inanglarina gore hareket etmeleri beklenir. 201 2.93 1.07
24. Kurum calisanlari, neyin dogru neyin yanlis olduguna kendileri karar verirler. 201 2.83 1.07
25. Kurumumuzda en énemli konu calisanlarin kendi dogru ve yanlis algisidir. 201 2.90 1.08
26. Kurumumuzda ¢alisanlar, kendi kisisel etik degerleri tarafindan yonlendirilir. 201 2.86 1.18
ORTALAMA 2.88 1.10

Tablo 6’ya gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin etik iklim dlceginde bagimsizlik boyutu ile ilgili
goriiglerini belirttikleri 4 soru i¢in elde edilen genel ortalama x=2,88 olarak belirlenmistir. Bu deger besli
likert dlgeginin ne katiliyorum ne katilmiyorum diizeyine karsilik gelmektedir. Buna gore 6gretmenlerin
kurumlarindaki bagimsizlik boyutu ile ilgili etik iklim algilar1 orta diizeydedir diyebiliriz.

Tablo 7. Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin Bireysel Cikar Boyutu ile ilgili Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Bireysel Cikar Boyutu N ORT SS

16. Kurumumuzda caliganlar, kendi ¢ikarlarini her seyin {istiinde tutarlar. 201 2.67 1.16
17. Kurumumuzda ¢aliganlar, ¢ogunlukla kendilerini diisiiniirler. 201 2.76 1.18
18. Kurumumuzda, ¢alisanlarin kendi ahlak ve etik degerlerine yer yoktur. 201 2.44 1.15
19. Calisanlardan, sonuglarini diigiinmeksizin kurum ¢ikarlar1 igin her seyi yapmalar1 beklenir. 201 2.54 1.17
ORTALAMA 2.60 1.17

Tablo 7’ye arastirmaya katilan Ogretmenlerin etik iklim 6l¢eginde bireysel ¢ikar boyutu ile ilgili
goriiglerini belirttikleri 4 soru i¢in elde edilen genel ortalama x=2,60 olarak belirlenmistir. Bu deger besli
likert Olceginin katilmiyorum diizeyine karsilik gelmektedir. Buna gore 6gretmenlerin kurumlarindaki
bireysel ¢ikar boyutu ile ilgili etik iklim algilar1 diisiik diizeydedir diyebiliriz.

Tablo 8. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin is Tatmini Diizeyleri Ile Etik Tklim Algilar1 Arasindaki {liskiyi Gosteren Korelasyon
Analizi Sonuglari

Yasalar, Baskalarinin Birevsel Orsiitsel Etik
kurallar ve | iyiligini Bagimsizhik lkaf 1k2gil: iklim
politikalar | diisiinme ¢ ¢ Genel
is Tatmini | PearsonCorrelation | 0.595 ** 0.888 ** 0.162 * -0.111 0.330 ** 0.602 **
Sig.(2-tailed) 0.000 0.000 0.022 0.116 0.000 0.000
N 201 201 201 201 201 201
** Korelasyon cift yonlii 0,01 diizeyinde anlamlidir.
* Korelasyon ¢ift yonlii 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Iki degisken arasindaki iliskinin yoniinii ve diizeyini belirleyen ydnteme korelasyon analizi ad
verilmektedir (Ozdamar, 1999: 407).

Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklim algilar1 arasinda nasil bir iliski bulundugunu
belirlemek i¢in yapilan korelasyon analizlerinde Pearson korelasyon katsayilari hesaplanmistir. Genellikle,
eger n > 100 ve r > 0.70 ise, degiskenler arasinda“giiclii iliski” bulundugu kabul edilmektedir. Eger r = 0.40
ile 0.70 arasinda ise, “orta derecede”, r = 0.20 ve 0.40 arasi ise “zayif bir iligki” oldugu sdylenir. Eger r <
0.20 ise“ihmal edilecek iliski” olarak nitelendirilmektedir (Sokmen, 2000: 85).
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Tablo 8’de Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklim algilar1 arasinda belirlenen iligkilerin
biiyilikliigli ve yonii gériilmektedir. Buna gore dgretmenlerin is tatmini diizeyleri ile genel olarak etik iklim
algilar1 arasinda pozitif yonde orta derecede bir iliski oldugu goriilmektedir (r=0,602 p=0,000).
Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile yasalar ve politikalar boyutu arasinda da pozitif yonde orta derecede
bir iliski oldugu goriilmektedir (r=0,595 p=0,000).Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ilebaskalarmnin iyiligini
disiinme boyutu arasinda pozitif yonde giicli bir iliski oldugu goriilmektedir (r=0,888
p=0,000).Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ilebagimsizlik boyutu arasinda ihmal edilecek iliski oldugu
goriilmektedir (r=0,162 p=0,000).Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile 6rgiitsel ¢ikar boyutu arasinda zayif
bir iliski oldugu goriilmektedir (r=0,330 p=0,000).

Tablo 9. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Is Tatmini— Etik Iklim Algisi ligkisini Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari
Model Summary (Etik iklim Genel)

Model R R Square Adjusted R| e 5
Square
1 0.602 0.362 0.359 113.103 0.000 **

Bagimsiz Degisken: Is Tatmini

Bagimli Degisken: Etik Iklim

** P<0,05 diizeyinde anlaml iliskiyi gostermektedir.

Tablo 9’da &gretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklim algilar1 arasindaki iliskiyi gdsteren
regresyon analizi goriilmektedir. R? degeri (belirlilik veya tanimlayicilik katsayisi) bagimli degiskendeki
degisimin bagimsiz degiskenler tarafindan ne kadar tanimlanabildigini gosteren bir dl¢lidiir. Bu analizde
Rdegeri 0,362 olarak bulunmustur. Buna gdre ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin etik iklim
algilarmm % 36,2 sinitanimlayabilmektedir. Tablodaki P degerinin 0,05’ten kiigiik olmas1 regresyon
modelinde ortaya ¢ikan iligkinin anlamh oldugunu gostermektedir.

Tablo 10. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Is Tatmini — Yasalar, Kurallar ve Politikalar iliskisini Gosteren Regresyon Analizi
Sonuglari
Model Summary (Etik iklim — Yasalar, Kurallar ve Politikalar Boyutu)

Adjusted R
Model R R Square Square F P
1 0.595 0.355 0.351 109.332 0.000 **

Bagimsiz Degisken: Is Tatmini

Bagimli Degisken: Etik Iklim — Yasalar, Kurallar Ve Politikalar Boyutu

** P<0,05 diizeyinde anlamli iliskiyi gostermektedir.

Tablo 10’da 6gretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklimde yasalar, kurallar ve politikalar
boyutuna iliskin algilar1 arasindaki iliskiyi gdsteren regresyon analizi goriilmektedir. Bu analizde R?degeri
0,355 olarak bulunmustur. Buna gore Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin yasalar, kurallar ve
politikalar boyutu ile ilgili algilarmin % 35,5’ini tanimlayabilmektedir. Tablodaki P degerinin 0,05°ten
kii¢iik olmasi regresyon modelinde ortaya ¢ikan iliskinin anlamh oldugunu gostermektedir.

Tablo 11. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Is Tatmini — Bagkalarini Iyiligini Diisiinme Iliskisini Gosteren Regresyon Analizi

Sonuglari

Model Summary (Etik iklim — Bagkalarinin Tyiligini Diisiinme Boyutu)

Model R R Square Adjusted R F P
Square

1 0.888 0.789 0.788 743.984 0.000 **

Bagimsiz Degisken: Is Tatmini

Bagimli Degisken: Etik Iklim — Baskalarinin Iyiligini Diisiinme Boyutu

** P<0,05 diizeyinde anlamli iliskiyi gostermektedir.
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Tablo 11°de Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklimde bagkalarinin iyiligini diiglinme
boyutuna iliskin algilar arasindaki iliskiyi gdsteren regresyon analizi goriilmektedir. Bu analizde R*degeri
0,789 olarak bulunmustur. Buna gdre Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin baskalarmin iyiligini
diistinme boyutu ile ilgili algilarinin % 78,9’unu tamimlayabilmektedir. Tablodaki P degerinin 0,05 ten kiiciik
olmasi regresyon modelinde ortaya ¢ikan iliskinin anlamli oldugunu géstermektedir.

Tablo 12. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Is Tatmini — Bagimsizlik {liskisini Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Model Summary (Etik iklim — Bagimsiziik Boyutu)

Model R R Square Adjusted R| e 5
Square
1 0.162 0.026 0.021 5.356 0.022 **

Bagimsiz Degisken: Is Tatmini

Bagiml Degisken: Etik Iklim — Bagimsizlik Boyutu

** P<0,05 diizeyinde anlamli iliskiyi géstermektedir.

Tablo 12’de ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklimde bagimsizhik boyutuna iliskin
algilar arasindaki iliskiyi gosteren regresyon analizi goriilmektedir. Bu analizde R®degeri 0,026 olarak
bulunmustur. Buna gore 6gretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin bagimsizlik boyutu ile ilgili algilarinin %
2,6’smitanimlayabilmektedir. Tablodaki P degerinin 0,05’ten kiigiik olmasi regresyon modelinde ortaya
¢ikan iligkinin anlamh oldugunu gostermektedir.

Tablo 13. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Is Tatmini — Bireysel Cikar iliskisini Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari
Model Summary (Etik iklim — Bireysel CikarBoyutu)

Model R R Square AdJ usted R = P
Square
1 0.111 0.012 0.007 2.485 0.116

Bagimsiz Degisken: Is Tatmini

Bagimli Degisken: Etik Iklim — Bireysel Cikar Boyutu

** P<0,05 diizeyinde anlaml iligkiyi gostermektedir.

Tablo 13’te 6gretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklimde bireysel c¢ikar boyutuna iliskin
algillarn arasindaki iliskiyi gosteren regresyon analizi goriilmektedir. Bu analizde R®degeri 0,012 olarak
bulunmustur. Buna gore 6gretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin bireysel ¢ikar boyutu ile ilgili algilarinin
% 1,2’sinitanimlayabilmektedir. Tablodaki P degerinin 0,05’ten biiyiik olmasi regresyon modelinde ortaya
¢ikan iligkinin anlamh olmadigim gostermektedir.

Tablo 14. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Is Tatmini — Orgiitsel Cikar iliskisini Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari
Model Summary (Etik iklim — Orgiitsel Cikar Boyutu)

Model R R Square Adjusted R F P
Square
1 0.330 0.109 0.104 24.330 0.000 **

Bagimsiz Degisken: Is Tatmini

Bagimh Degisken: Etik Iklim — Orgiitsel Cikar Boyutu

** P<0,05 diizeyinde anlamli iliskiyi gostermektedir.

Tablo 14’te 6gretmenlerin iy tatmini diizeyleri ile etik iklimde orgiitsel ¢ikar boyutuna iliskin
algilarn arasindaki iliskiyi gosteren regresyon analizi goriilmektedir. Bu analizde R’degeri 0,109 olarak
bulunmustur. Buna gére 6gretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin orgiitsel ¢ikar boyutu ile ilgili algilarinin
% 10,9’unutanimlayabilmektedir. Tablodaki P degerinin 0,05’ten kiiciik olmasi regresyon modelinde ortaya
¢ikan iligkinin anlamh oldugunu gostermektedir.
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Tablo 15. Arastirma Hipotezlerinin Degerlendirilmesi Korelasyon ve Regresyon Analizlerine iliskin Sonuglar

Hipotezler R R? P Sonu¢

Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin etik iklimde yasalar,
1 | kurallar ve politikalar boyutu ile ilgili algilarini pozitif yonde 0,595 0,355 0,000 Kabul
olumlu etkiler.

Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarmn etik iklimde baskalarmin

2 | iyiligini digtinme boyutu ile ilgili algilarini pozitif yonde olumlu 0,888 0,789 0,000 Kabul
etkiler.

3 Ogretmgnl§rlp i tatmini diize?y'lerluonlarm etik 1k11mde bagimsizlik 0,162 0,026 0,022 Kabul
boyutu ile ilgili algilarini pozitif yonde olumlu etkiler.

4 Ogretmenlerlp i tatmini diizeyleri 'oplar"m etik iklimde b1reysel 0,111 0,012 0,116 Red
¢ikar boyutu ile ilgili algilarini pozitif yonde olumlu etkiler.

5 Ogretmenlerlp iy ta.tr.mnl diizeyleri .o‘nlar"m etik iklimde §rgﬁtse1 0,330 0,109 0,000 Kabul
¢ikar boyutu ile ilgili algilarini pozitif yonde olumlu etkiler.

6 Ogretmenlerin i§ tatmini diizeyleri onlarin genel olarak etik iklim 0,602 0,362 0,000 Kabul

algilarini pozitif yonde olumlu etkiler.

Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklim algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemek igin yapilan
korelasyon ve regresyon analizlerinin sonuglar1 Tablo 15°de 6zetlenmistir.

TARTISMA VE SONUC

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin etik iklim 6lgeginde yasalar, kurallar ve politikalar boyutu ile ilgili
goriiglerini kurumlarindaki yasalar, kurallar ve politikalar ile ilgili etik iklim algilar1 yiiksek olarak ifade
edilebilir. Etik iklim l¢eginde baskalarnin iyiligini diisiinme boyutu ile ilgili goriislerine gére 6gretmenlerin
kurumlarindaki baskalarinin iyiligini diisiinme ile ilgili etik iklim algilar1 orta diizeydedir diyebiliriz. Etik
iklim o6l¢eginde bagimsizlik boyutu ile ilgili goriislerini kurumlarindaki bagimsizlik boyutu ile ilgili etik
iklim algilart orta diizeydedir diyebiliriz. Aksoy vd. (2017) arastirmasinda elde ettigi bulgularda etik iklim
tiirlerinin ¢aligsanlarin rgiitlerine baglilik hissetmeleri ve hatta orgiitleriyle 6zdeslesmeleri konusunda yiiksek
diizeyde iliskili oldugu sonucuna ulagsmistir. Alpaslan (2016) ¢alisanlarin géniillii olarak 6rgiitteki roller ve is
gerekleri disinda fazladan rol davraniglart gelistirmesi i¢in is tatminin mi yoksa is yerinde mutlulugun mu
daha 6nemli oldugunu ortaya koymay1 amaglayan caligmasinda Is tatmininden ziyade is yeri mutlulugu
degiskenin fazladan rol davramisi {izerindeki yiiksek etkisi gorildiigli sonucuna ulagsmigtir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin etik iklim 6lgeginde bireysel ¢ikar boyutu ile ilgili goriislerini kurumlarindaki bireysel
cikar boyutu ile ilgili etik iklim algilar1 diigiik diizeydedir diyebiliriz. Gokkaya ve Tiirker (2018) Ankara
(kent) otelleri ve Antalya (kiy1) oteller bolgelerinde yaptigi ¢aligmada “otel calisanlarimin memnuniyet
diizeylerinin diisiik oldugu tespit etmistir. Ozellikle Antalya’daki ¢alisanlarin devir hizi, is yiikiiniin agirhg
ve mevsimlik olan ¢aligma sekli, otel personelinin calistiklari igletmeye duyduklari sadakati azaltmakta ve
iglerine karsi sinik bir tutum yaratmaktadir” sonucuna ulagmstir.

Ayrica Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklim algilar1 arasinda belirlenen iliskilerin
biiylikliigli ve yonii goriilmektedir. Buna gore dgretmenlerin is tatmini diizeyleri ile genel olarak etik iklim
algilar1 arasinda pozitif yonde orta derecede bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin is tatmini
diizeyleri ile yasalar ve politikalar boyutu arasinda da pozitif yonde orta derecede bir iligki oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile bagkalarinin iyiligini diisiinme boyutu arasinda pozitif
yonde giiclii bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile bagimsizlik boyutu
arasinda ihmal edilecek iliski oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile orgiitsel ¢ikar
boyutu arasinda zayif bir iligki oldugunu soyleyebiliriz. Ertiirk ve Erdirencelebi (2018) Konya ili
merkezinde bulunan bankalarda yaptig1 arastirmasinda, yasanan igyeri yalmzliginin, is tatmini, isten ayrilma
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niyetleri arasinda bir iligkinin Is tatmini hem c¢alisan hem de 6rgiit icin oldukca 6nemli oldugu sonucuna
ulagsmis ayrica is tatmini; ¢alisanlar icin ise yiiksek motivasyon ve yliksek performans anlamina geldigini
ifade ederek calismasinda orgiitsel yalmizligin is tatminin azalttigi ve isten ayrilmay1 tetikledigi sonucuna
ulasilmistir. Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklim algilar1 arasindaki iliskiyi gosteren regresyon
analizi goriilmektedir. R® degeri (belirlilik veya tanimlayicilik katsayis1) bagiml degiskendeki degisimin
bagimsiz degiskenler tarafindan ne kadar tanimlanabildigini gosteren bir ol¢iidiir.

Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik iklimde yasalar, kurallar ve politikalar boyutuna iliskin
algilan1 arasindaki iligkiyi gosteren regresyon analizine gore Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri onlarin
yasalar, kurallar ve politikalar boyutu ile ilgili algillarinin % 35,5’ini tanimlayabilmektedir. Regresyon
modelinde ortaya ¢ikan iliskinin anlamli oldugunu géstermektedir. Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri ile etik
iklimde baskalarinin iyiligini diisiinme boyutuna iligkin algilar arasindaki iliskiyi is tatmini diizeyleri onlarn
baskalarinin iyiligini diistinme boyutu ile ilgili algilariin % 78,9’unu tanimlayabilmektedir, ortaya ¢ikan
iligkinin anlamli oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak giintimiizde teknoloji ve bilimdeki hizli gelisme g6z 6niinde bulunduruldugunda her
alanda yetismis insan giicii agiginin karsilandigi egitim kurumlarinda goz ardi edilen ve egitimin lokomotifi
durumunda olan 6gretmenlerin ¢aligtiklar1 kurumlarda ki orgiitsel yapida etik iklimin yoneticiler ve kural
koyucular tarafindan gelistirilmesi kaginilmazdir. Yapilan ¢alismada etik iklim ve is tatmini konusunda
kuvvetli bir iligki oldugu ortaya konulmustur. Yapilacak ulusal aragtirmalarda iller ve bdlgeler arasi
farkliliklarin ortaya konmasi ve kurumlar1 da kapsayacak sekilde gelistirilmesi, ¢ok uluslu ¢alismalar da
gelismekte olan literatiire 6nemli katki yapacaktir.
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