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SECMEN KIMDIR, NE ISTER? YEREL SECIMLERDE SECMEN
PAZARININ BOLUMLENDIRILMESI UZERINE BiR ARASTIRMA

Elif BOYRAZ"

Almms Tarihi: 15 EKim 2015 Kabul Tarihi: 21 Ekim 2016

Oz: Bu calismanin amaci segmenlerin yerel segimlerde oy verme kararini
etkileyen faktorleri belirlemek ve segmen pazarmm bu faktorler temelinde
boliimlendirilip boéliimlendirilemeyecegi sorusuna cevap aramaktir. Bu amag
dogrultusunda Tokat ili merkez ilgesinde ikamet eden se¢gmenlerden kolayda
ornekleme metodu ile segilen 358 secmenle yiizylize anket yapilmustir. Elde
edilen verilere tanimlayici istatistiklere iliskin analizler, faktor, kiimeleme ve ki-
kare analizleri uygulanmistir. Aragtirma sonuglart yerel secimlerde oy verme
davranigini etkileyen sekiz faktor oldugunu ortaya koymaktadir. Bu faktorler
siyasal kampanya, sosyal faktdrler, adaym se¢cim donemi performansi, parti
politikalari, adayin yetkinligi, parti aidiyeti, adaya yakinlik ve adayin kimligi
faktorleridir. Bu faktorler kullanilarak yapilan kiimeleme analizi segmenlerin
yerel secimlerde duyarli, pragmatist, umursamaz ve akilci segmen olmak iizere
dort farkli pazar bolimii olugturdugunu géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Siyaset Pazarlamasi, Yerel Secimler, Pazar
Boliimlendirme, Segmen Davranisi.

WHO IS THE VOTER, WHAT IT WANTS? A STUDY ON
SEGMENTING THE VOTER MARKET AT LOCAL ELECTIONS
Abstract: The purposes of this study are to identify the effective factors of
voter behaviour at local elections and to answer this question: “Is it possible to
segment the voter market by these factors?” According to these purposes a
questionnaire was applied to 358 voters in provinciel center of Tokat that were
selected by convenience sampling. Descriptive statistics, factor and cluster
analysis and Chi-Square tests were applied to data. The results show that there
are eight factors that affect voter behaviour at local elections. These factors are
political campaign, social factors, election process performance of candidate,
party policies, candidate’s competency, being the property of party, closeness to
candidate and candidate’s identity. These factors were used for cluster analysis
and four voter segments were identified. These segments were named as
sensitive, pragmatist, oblivious and rationalist voter.

Keywords: Political Marketing, Local Elections, Market Segmentation,
Voter Behaviour.

. Giris
Hizla degisen dis ¢evre unsurlari ve zorlu rekabet kosullari ile bag etmede bir
care olarak goriilen stratejik planlama ve yonetim, gelecegi yonetme becerisi
kazanma noktasinda olduk¢a 6nemlidir. Belirsiz ¢evre kosullari ticari orgiitleri
oldugu kadar, kar amagsiz orgiitleri de tehdit etmektedir. Kar amagsiz orgiitlerin
finansal performanst merkeze almayan, gonilliilik esasma dayali cabalar
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2 Elif BOYRAZ

konjonktiirel dalgalanmalardan daha kolay etkilenmelerine sebep olmakta ve bu
degisimler varliklarin1 devam ettirmelerini giiglestirmektedir.

Gecmiste pazarlama yalnizca mal ve hizmetlerin konu edilebilecegi bir
faaliyet olarak goriiliirken, Kotler ve Levy’nin (1969) “Broadening The Concept
of Marketing” adli makalelerinin yarattig1 yankilarla; fikirler, orgiitler, mekanlar
ve kisiler de pazarlanabilir varliklar olarak goriilmeye baslanmistir. Bu yaklagim
kar amacgsiz Orgiitlerin de pazarlamaya ihtiyacinin oldugunu giindeme
getirmistir.

Bu nedenle dinamik ¢evre unsurlarinin siirekli analiz edilmesi; giiclii ve
zayif yanlarini, firsatlarii ve tehditlerini belirleme; misyon, vizyon, amag,
hedef tanimlama; pazar boliimlendirme, hedef pazar se¢imi ve konumlandirma
kar amagsiz orgiitlerde de dnemli planlama adimlarini olusturmaktadir. Ticari
orgiitler ve kar amagsiz Orgiitler i¢in dis ¢evre unsurlarindan politik ve yasal
cevrenin aktorleri olan siyasi partiler de esasen kar amagsiz Orgiitlerdendir.
Temel amaclar1 iktidar olmak olan ve bu ama¢ dogrultusunda rekabet eden
siyasi partiler de pazarlama faaliyeti yiiriitmesi gereken orgiitlerdir.

Siyasi partilerin programlari, kimlikleri ve ideolojileri ile segmenlerin
beklentileri arasinda gergeklestirilecek bir Ortiisme siyasi partilerin rakiplerine
gore daha avantajli bir konuma ge¢mesini saglayacaktir (Okumus, 2007: 158).
Bu sayede siyasal orgiitler hedef pazarlarimi genisletecek ve iktidar hedefine
yaklasacaktir. Segmen pazarini dogru tanimlamak i¢in en etkin yontemlerden
biri pazar bolimlendirmedir. Bu sayede farklilagsan se¢gmen beklentilerine
farklilasan pazarlama ¢oziimleri iiretmek miimkiin olacaktir. Se¢menlerin
beklentileri kendi icinde degiskenlik gosterdigi gibi oy tercihinin sekillenecegi
se¢imin tiiriine gore de degisebilecektir. Genel secimler, yerel secimler ve
Cumhurbaskanlig1 secimlerinde segmenlerin hassasiyetleri degisebilmekte ve bu
durum kararda etkili olan faktorlerin farklilasmasina sebep olabilmektedir. Bu
durum secilen makamdan beklentilerin farkliligiyla da ilintilidir. Bu baglamda
bu arastirmanin amact yerel se¢imlerde segmenin oy verme kararimi etkileyen
faktorleri belirlemek ve bu faktorler 1s18inda yerel se¢men pazarini
boliimlendirmektir.

1. Siyaset Pazarlamas1 Kavrami ve Siyaset Pazarinda Béliimlendirme

Siyasal alanda gbzlemlenen rekabetin ticari alandaki rekabete, segcmen
davranisinin da tiiketici davranigina olan benzerligi; siyasette basarili olmak i¢in
pazarlama perspektifinden bakisin gerekliligine isaret etmektedir. Bu gereklilik
literatiirde ve uygulamada siyaset pazarlamasi kavrammin gelismesi sonucunu
dogurmustur.

Amerikan Pazarlama Dernegi siyaset pazarlamasini “partinin veya
adayin kamuoyu arastirmasi ve c¢evre analizini, Orgiitsel amagclari
gerceklestirebilecek ve oylar1 karsiliginda se¢cmen gruplarmi  memnun
edebilecek, rekabet giicline sahip bir fikir tiretmek ve tutundurmak ig¢in
kullanilma siireci” olarak tanmimlamaktadir (O, Shaughnessy, 2002: 173, akt.
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Divanoglu, 2008: 106). Siyaset pazarlamasi esasinda melez bir ¢aligma alanmidir.
Bir yandan isletme literatiiriinii akla getiren, bir yandan da siyasetin isleyisine
gonderme yapan siyaset pazarlamasi, en genel anlamda siyasal iiriiniin
tiketicilere yani segmenlere nasil sunulacag ile ilgili bir siirectir. Pazarlama
stratejileri ile siyasal stratejilerin bir sentezini kurmaya c¢alisan siyaset
pazarlamasi ikili bir isleyis arz etmektedir. Siyaset pazarlamasi yapisal olarak
{iriin, Orgiit ve pazar sacayag iizerine kuruludur. Uriin; lider, aday, ideoloji vb.
ifade ederken, orgiit siyasi partiyi, pazar ise segmenleri ifade etmektedir. Siyaset
pazarlamasimin isleyiginin ikinci diizeyi ise siirece doniiktiir. Siyaset
pazarlamasi siire¢ olarak dogrudan degerlerle iliskilidir. Siyaset pazarlamasi
degerlerin tanimlanmasi, gelistirilmesi ve sunumu olmak iizere li¢ asamada
ilerlemektedir (Tiirk, 2010: 67).

Ticari pazarlamada oldugu gibi siyaset pazarlamasinda da bagarinin 6n
kosulu farkli olabilmek ve farkli algilanabilmektir. Aksi taktirde her ne kadar
siyasal alanda rekabet eden aktor sayisi ticari pazarlamadakine gore oldukca
sinirli olsa da se¢menin beklentilerini karsilayabilecek baska alternatifler
mevcuttur ve segmen bu alternatifler lehine karar verebilecektir.

Siyasal iriinlerin tasarlanmasinda pazardaki sartlarin ne oldugunun
incelenmesi,  segmenlerin  beklentilerinin  ve  pazar  bosluklarmin
degerlendirilmesi, farkliligin olusturulmasi icin bir baslangi¢c niteligindedir.
Ozellikle yeni siyasal iiriinlerin tasariminda bu ihtiya¢ daha belirgin hale
gelmektedir. Farkli ihtiyaglar, 6zellikler ya da davranislar gosteren segmenlerin
bu farkhiliklar temelinde boliimlendirilmeleri gerekmektedir (Okumus, 2007:
165).

Tiiketicilerin ihtiya¢ ve isteklerini anlamada en etkin yontemlerden biri
pazar boliimlendirmedir. Bu sayede birbirinden oldukga farkli beklentilere sahip
tilkketicilerden olusan heterojen pazarlar, daha benzer isteklere sahip homojen
pazarlara ayrilabilmektedir. Siyaset pazarlamasinda ise pazar bolimlendirmenin
heterojenlikle basa ¢ikmada dogru bir yontem olup olmadigi tartigmalidir.
Siyaset pazarlamasinda boliimlendirilmis pazarlar daha kiigiik segmen gruplari
anlamina gelmekte ve iktidar hedefi ile ¢elismektedir. Ancak beklentileri dogru
tanimlanmig se¢menler de basari icin vazgecilmez sarttir. Bu nedenle
bolimlendirilmis se¢men pazarlara, farklilagtirilmis siyasal pazarlama
karmalar ile hitap etmek siyasal bagar1 agisindan en dogru yaklagim olacaktir.

I1l. Yerel Se¢men Davranisi

Genel oyun yayginlastigi 20. ylizyilda se¢cmenlerin oy verme
davranislarimi agiklamak iizere ¢esitli kuramlar gelistirilmistir. Bu kuramlar
psikolojik, ekonomik ve sosyolojik oy verme davranislaridir (Onen ve Tek,
2009: 110). Psikolojik oy verme davranist segmenin kendini partiyle
Ozdeslestirdigi ve oy vermeyi kimligin bir ifadesi olarak gordiiglii oy verme
seklidir. Buna karsilik sosyolojik oy verme bireyin sosyallesmesinin bir
sonucudur ve oy verme davranigiin en 6énemli giidiileyicisi, bireyin ait oldugu
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sosyal gruplar ve bu gruplarin ¢ikarlaridir. Rasyonel oy verme teorisi ise
bireylerin bireysel ¢ikarlarin1 maksimize edecek segenekler lehine oy verdigini
iddia etmektedir.

Se¢men davranigini rasyonel davranig olarak tanimlayan teoriye gore
se¢menin tercihi bireyseldir. Bu kuramin ortaya ¢ikisinda segmenlerin oy verme
davranislarinin degisimini ve dolayisiyla parti aidiyetlerinin azaldigin1 gosteren
arastirmalar yatmaktadir. Segmen profiline bir toplumsal durus noktasindan
bakmak ve tercihi bu profilin bir fonksiyonu olarak gérmek yerine, birey olan
secmene odaklanmak ve hangi karar alma siirecleri ile se¢gmenin bir partiye oy
verdigini belirlemek &nem kazanmustir (Onen ve Tek, 2009: 112). Bu bakis
acisl siyasette pazarlama perspektifinden bakisin  gerekliligini ortaya
koymaktadir. Birey olarak segmen, oy verme kararini bir siirecin ¢iktisi olarak
vermekte ve alternatifler arasindan en uygun secimi yapmaya c¢alisan tiiketici
gibi hareket etmektedir.

Evans (2002, akt. Onen ve Tek, 2009: 110) ise oy verme davranisini iki
ana kategori olarak toplumsal ve rasyonel tercih kuramlari ile agiklamakta, bu
kategorilere ek ve ikinci kategoriye yakin olarak sorun temelli oy verme
davranigindan bahsetmektedir. Sorun temelli oy verme davranigi se¢gmenin oy
verirken kendisi i¢in en dncelikli konuda en basarili ¢dzliimii 6neren siyasi parti
ya da aday lehine oy vermesini ifade etmektedir. Bu baglamda sorun temelli oy
verme davraniginin Ozellikle yerel segimlerde segmenin oy verme davranigini
aciklamada diger kuramlardan daha faydali oldugu soylenebilir.

Siyaset biliminde yer alan bu teoriler segmen davranisim1 kendi alam
icerisinde aciklamaya c¢alismakta ve bir duraganlik arz etmektedir. Oysa
pazarlama ve tiiketici davranigi bakis agisindan se¢gmenin davranigini tek basina
bu teorilerden herhangi biri ile agiklamak miimkiin degildir. Segmenin davranis
oldukca karmasik, ¢ok sayida gozlenen ve ortilk degiskenin etkisi altinda
sekillenen bir yap1 arz etmektedir. Bu nedenle se¢cmeni dogru anlamak,
ihtiyaglarin1 dogru tespit etmek ve dogru ¢oziim Onerileri gelistirmek igin
siyaset pazarlamasi perspektifinden se¢gmene yaklagsmak kacinilmazdir.

Se¢cmen davranigi lizerine yapilan calismalar segmenin davraniginin
yerel ve genel se¢imler 6zelinde de farklilasabilecegini ve farkli degiskenlerden
etkilenebilecegini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda bu arastirmanin konusu
yerel segcmen davranisi olarak belirlenmis ve yerel segmen davranigini etkileyen
faktorler tespit edilerek, bu faktdrler 1s18inda pazarin  boliimlendirilip
boliimlendirilemeyecegi sorgulanmistir.

IV. Literatiir Taramasi
Yerli yazinda yerel segimlerde se¢gmen davranigini konu edinen
caligmalar bulunmakla birlikte se¢men pazarinin boliimlendirilmesine iligkin
caligmaya rastlanmamistir. Boyraz ve Erdem’in (2015) caligsmas1 yerli yazinda
siyaset pazarmin boliimlendirilmesiyle ilgili rastlanan tek g¢aligmadir ancak
genel secimlerde pazarin boliimlendirilmesini konu edinmektedir. Yabanci
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yazinda da  parlamento veya bagkan secimlerinde  se¢menlerin
bolimlendirilmesine iliskin calismalar agirliktadir. Bu ¢aligmalarin bir kismi oy
vermeyen se¢menlerin boliimlendirilmesine iliskin iken (Bannon, 2005;
Bannon, 2003; Dermody ve Hanmer-Lloyd, 2004), bir kismi da oy veren
segmenlerin boliimlendirilmesine (Newman, 1999; Baines vd., 2003; Davidson,
2005; Gardner vd., 2005; Smith ve Hirst, 2001; Chiu vd., 2010; McGough,
2005; Lilleker, 2005; Bannon, 2004; Phillips vd., 2010) yoneliktir. Bu
caligmalarda kullanilan degiskenler siyasal sistem ve seg¢men profili
farkliligindan dolayr ¢ok yol gosterici olamamaktadir. Yabanci yazinda
ulasilabilen caligmalardan yalnizca Rees ve Gardner’in ¢aligmasi yerel segcmen
boliimlendirmeye iliskindir. Rees ve Gardner (2005) galismalarinda Ingiltere
yerel segimlerinde se¢menlerin bolimlendirilmesi {izerinde durmuslardir.
Boliimlendirmede haberdarlik ve bilgi diizeyi gibi degiskenler kullanilmistir.
Yerli yazinda yerel se¢men boliimlendirmeye iligkin calisma olmamakla
birlikte, yerel segmen davranisini konu edinen calismalara rastlanmaktadir. Bu
calismalardan, 6zellikle bulgulari siyaset pazarlamasi alanina katki saglayacak
olanlara asagida kisaca deginilmektedir.

Akgilin (2002) belediye secimlerini etkileyen faktorleri konu edindigi
caligmasinda Tiirkiye’de segmenlerin yerel segimlerdeki kararlarinda da parti
aidiyetlerinin 6nemli oldugunu ancak yine de kemik oylardan bahsetmenin
miimkiin olmadigini, se¢gmenin ekonomik ¢ikarlar1 dogrultusunda oy verdigini
ve son yillarda etnik ve kiiltiirel farkliliklarin politize edilmesinin de segmenin
tercihlerini etkilemeye basladigini ortaya koymaktadir.

Cubukcu (2005) Erzurum ve Trabzon illerinde hem yerel hem de genel
se¢imlerde segmen davraniglarini inceledigi calismasinda hem se¢imin tiirii hem
de il itibariyle davranisi etkileyen degiskenlerin farklilasabildigini ortaya
koymus, bu sebeple siyasi partilere farklilastirilmis hedefleme stratejisi
Onermistir. Trabzon se¢gmeni yerelde en ¢ok parti kadrosunu dikkate alirken,
Erzurum se¢meni ideoloji, liderin hitabet giicii ve karizmasi, partinin yeni
olmasi, din eksenli siyaset, ¢cogunlugun destegi ve ev ziyaretlerini dikkate
almaktadir.

Kiris ve Giil (2008) Tiirkiye’de yerel secimlerde se¢gmenin siyasal
egilimlerini konu edindikleri ¢aligmalarinda yerel secimlerde se¢men
kararlarinin genel segimlerdeki degerlendirmelerin golgesinde kaldigina dikkat
cekmektedirler. Yazarlar yerel temsil sisteminin ulusal siyasetin baskin
etkisinden kurtarilmasinin, yerel ihtiyaglara ve yerel ozerklige duyarli hale
getirilmesinin ve yerel secimlerin bir genel se¢im provasi olmaktan
cikarilmasinin gerekliligini vurgulamaktadirlar.

Ugur ve Ozdemir (2009) Kirsehir Kaman’da yerel se¢imler diizeyinde
yiiriittiikleri ¢alismada se¢menin oy verecegi siyasi partiyi belirlerken birincil
oneme sahip faktoriin bolgesel kalkinma konusundaki karsilikli vaat ve
beklentiler oldugunu ortaya koymaktadir.



6 Elif BOYRAZ

Goksen, Dogan ve Yaralioglu (2009) izmir’de 2009 yerel segimlerini
yorumlamada oyun teorisinden faydalandiklar1 ¢aligmalarinda; se¢gmen igin
Onem tagiyan faktorleri belirlemis, parti stratejilerini incelemis ve hangi
stratejinin se¢men lizerinde daha etkili oldugunu irdelemislerdir. Caligmada
se¢meni etkileyen faktorler kentle ilgili stratejiler, adayla ilgili stratejiler, adaymn
siyasi Ozellikleri, adayin 6zge¢misi, yerli olmas1 ve kent sorunlarini bilmesi ve
diger faktorler basliklar: altinda toplanmustir.

Candz (2010) Konya’da 2009 yerel secimleri Oncesi yiirlittigii
caligmasinda aday imajinin etkisini konu edinmistir. Sonuglar segmenin aday
imaj1 bilesenlerinden en ¢ok diiriistlilk, giivenilirlik gibi kisilik 6zelliklerini
onemsediklerini; adayin yakin gevreden olmasi, zenginlik ve yakinlarimin bu
aday1 desteklemesi gibi gevresel 6zelliklerini ise ¢ok da dikkate almadiklarini
gostermektedir.

Dogan (2010) yerel medyanin siyasal etkisini konu edinen
arastirmasinda Elazig se¢gmeninin yerel se¢imlerde, yerel medyayi, ozellikle
aday ve kampanyasi hakkinda bilgilenmek amaciyla siklikla kullandigin1 ancak
karar verme siirecinde bu kanaldan elde ettigi bilgiyle yetinmedigini ortaya
koymaktadir.

Kogak (2011) Aydin ve Afyonkarahisar illerinin 2009 yerel se¢im
sonuclar1 iizerine yaptig1 arastirmada yerel se¢men davranisinin kaliplasmus,
degismez bir yap1 sergilemedigini; donemsel olarak se¢menin farkli siyasal
partilere yonelebildigini, buna karsin iktidar partisinin adayina oy verme
egiliminin sehre daha ¢ok fayda saglamak kaygisiyla gézlemlenebildigini ortaya
koymaktadir.

Aydin (2011) Ankara’da yerel segimlerde se¢gmen davranigini etkileyen
siyasi faktorlere iliskin calismasinda aday imaji, parti imaji ve bilgilendirme
kaynaklar1 degiskenlerinin yerel se¢cmen davranigini sekillendirdigini ortaya
koymaktadir.

Negiz ve Akyildiz (2012) yerel segimlerde se¢men tercihinde aday
imajimnin etkisini Usak ili ornekleminde ortaya koymaktadirlar. Arastirmada
adayin fiziksel ozellikleri, egitimi, mensubu oldugu siyasi partinin ideolojisi,
hemsehricilik yaklagimi, iletisim becerisi ve gelecege iligskin projeleri gibi
degiskenler aday imajinin bilesenleri olarak degerlendirilmis ve demografik
gruplar agisindan bu degiskenlere iliskin algilarin nasil farklilastigi ortaya
konulmustur.

Argan ve Argan (2012) yerel se¢imlerde se¢menler arasinda agizdan
agiza pazarlamay1 konu edindikleri ¢aligmalarinda se¢menlerin adaylarla ilgili
degerlendirmelerinde; adaylarin se¢im siireci boyunca yiiriittiigii planl siyasal
iletisim faaliyetlerinin, adaylarin siyasi gecmisinin ve adaylarin kimliginin
onemli faktorler oldugunu ortaya koymaktadirlar.

Gilliipunar (2013) yerel se¢im kampanyalarinda kullanilan mesaj
stratejilerinin - segmenler tarafindan nasil algilandigini  konu edindigi
caligmasinda rasyonel mesaj stratejisinin segmen tercihini en olumlu etkileyen
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strateji oldugunu, buna karsilik saldirgan mesaj stratejisinin segmen tercihini en
olumsuz etkileyen strateji oldugunu ortaya koymaktadir.

Yildirnm (2014) Usak’ta yerel segimlerde parti aday tercihlerinin
segmen davranisi lizerine etkisini konu edinmistir. Arastirmanin bulgularinin
yerel segmen davraniginin rasyonel oy verme modeline uygun oldugunu,
se¢menin sehre en yiiksek faydayr saglayacagina inandigi adaya iktidar partisi
aday1 olmasa dahi oy verdigini gostermektedir.

Caglar ve Gelir (2014) 2014 yerel segimlerinde Isparta segmeninin
tercihleri {lizerine yaptiklar1 caligmada se¢menin, aday imaji1 bilesenlerinden
adayin kisilik 6zelliklerini, dis goriinlisiini, iletisim becerisini, sosyokiiltiirel
kimligini, uygulanabilir projelerinin var olmasini ve iktidar partisinin aday1
olmasini dikkate aldigini ortaya koymaktadirlar.

V. Secmenlerin Yerel Secimlerdeki Tercihleri Temelinde
Boliimlendirilmesi Uzerine Bir Arastirma
A. Arastirmamn Amact ve Onemi

Siyasi partilerin hem genelde hem de yerelde temel hedefi iktidar
olmaktir ve bu amag dogasi geregi kitlelere seslenebilmeyi gerektirmektedir. Bu
gereklilik stratejik pazarlama planlamasinin 6nemli bir basamagi olan pazar
boélimlendirmenin  siyasette  tartismali  olmasina sebep  olmaktadir.
Boliimlendirilmis siyasal pazarlarin siyasi partileri iktidar hedefine ulastirmada
bliylikliik olarak yetersiz kalacagi diisiiniilmektedir. Bu diisiince siyaset
pazarlamasinda farklilagtirllmamis pazarlama stratejisinin daha uygun olacagi
diisiincesini dogurmaktadir. Ancak tiiketici pazarlarinda oldugu gibi se¢cmen
pazarinda da homojen ihtiyag, beklenti, istek ve Ozlemlerden bahsetmek
imkansizdir. Ayni1 toplumda, ayni kiiltiirde hatta ayni ailede yetisen bireylerin
bile siyasal tercihleri ve bu tercihlerin motivasyonlar1 farklilasabilmektedir. Bu
nedenle farklilastirilmamis siyasal pazarlama karmalar ile kitlelere seslenmek
¢cok da basarili sonuglar vermemektedir. Bu sorun o&zellikle kitle partisi
olamayan siyasi partilerin temel sorunlarindandir. Zira farklilasan ihtiyaclar,
farklilasan ¢oziimlere muhtagtir. Bu nedenle farklilagtirilmis siyasal pazarlama
karmalari, siyasi partileri iktidar hedefine yaklagtiracak ¢dzlimler
iiretebilecektir.

Yabanci literatiirde siyaset pazarinin bdliimlendirilmesine iligkin
caligmalara rastlanmakla birlikte, her iilkede siyasal sistemin isleyisi ve aktorleri
degiskenlik gosterdiginden Ustiinde mutabakata varilmis bdliimlendirme
kriterlerinden bahsetmek giictiir. Bunun yam sira Tiirkiye’de siyaset pazarinin
bolimlendirilmesine iliskin yalnizca bir ¢alisma mevcuttur. Boyraz ve Erdem
(2015) se¢gmen pazarinin genel sec¢imler 6zelinde boéliimlendirilmesini konu
edindikleri ¢aligmalarinda Tiirkiye’de kullanilabilecek se¢men bdéliimlendirme
kriterlerini tespit etmis ve dort farkli segmen kiimesinden bahsetmislerdir.
Ancak yerel secimlerle genel secimler karsilastirildiginda segmenin karar
kriterlerinin olduk¢a farklilasabildigi dikkat c¢ekmektedir. Bu nedenle bu
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caligmanin temel amaci “Se¢men pazari yerel segimlerde boliimlendirilebilir
mi?” sorusuna cevap aramaktir. Bunun yani sira boliimlendirilmesi miimkiin ise
bolimlendirme kriterlerinin neler olabileceginin tartisilmasi, bu kriterler
1s181nda olusan kiimelerin profillerinin incelenmesi ve birbirlerinden farklilasan
Ozelliklerinin ortaya konulmasi da amaglanmaktadir. Bu sayede yerel segimler
Ozelinde siyaset pazarlamasi faaliyetlerinde uygun hedef pazar secim
stratejilerine iligskin 6nerilerde bulunulacaktir.

B. Arastirmanin Yontemi
B.I. Nitel Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin ilk basamaginda yerel yonetim alaninda uzmanlagmis
akademisyenler, mevcut yerel yonetim temsilcileri, eski yerel yo6netim
temsilcileri, siyasi parti temsilcileri ve se¢menlerle derinlemesine miilakatlar
yapilmustir. {1k olarak akademisyenlerle yapilan yapilandiriimamis miilakatlarda
yerel segmen davraniginin genel segimlerde gézlemlenen segmen davranigindan
karakteristik farkliliklarimin neler oldugu sorgulanmustir. Elde edilen veriler
Boyraz ve Erdem’in (2015) calismalarinda tespit ettikleri degiskenlerle
kargilagtirilmig; Ortlisenler ve farklilaganlar tespit edilmistir. Sonrasinda yerel
yonetim temsilcileri ve siyasi partilerin temsilcileriyle yar1 yapilandirilmisg
miilakatlar gerceklestirilmis ve Tokat’ta yerel se¢men davranisina iliskin
tanimlamalari, kararlarda etkili oldugunu diisiindiikleri faktorler, sehirde yerel
se¢imlerde zaman iginde yasanan kirilmalar ve gerekgeleri, yerel secim ve genel
secim sonuglarindaki farkliliklar ve benzerliklerin gerekgeleri sorgulanmustir.
Son grup miilakatlar ise yar1 yapilandirilmis formlarla farkli demografik
profillere sahip olmalarnn gozetilerek maksimum ¢esitlik Orneklemesi ile
belirlenen 20 se¢menle yapilmistir. Segmen miilakatlarinda genel se¢imlerde ve
yerel secimlerdeki karar kriterleri ayr1 ayri sorgulanmis; iki davranisin
farkliliklarinin gerekgeleri belirlenmeye ¢alisilmistir. T{iim miilakatlardan elde
edilen veriler Boyraz ve Erdem’in (2015) tespit ettigi degiskenlerle kiyaslanmus;
s0z konusu Olgekte olup nitel gcaligmada 6ne ¢ikmayan degiskenler elenmis,
Olcekte olmayip nitel ¢aligmada One ¢ikan degiskenler eklenmis ve soru
formuna son sekli verilmistir.
B.1l. Nicel Arastirmanin Yontemi

Calismanin bu kisminda anakiitle ve 6rneklem, arastirma sorulari, veri
toplama araci, arastirmanin sinirliliklar1 bagliklarina deginilecektir.
B.Il.I.Arastirmanmin Anakiitlesi ve Orneklemi

Aragtirmanin anakiitlesini Mart 2014 yerel se¢imlerinde Tokat merkez
ilge segmen kiitiigline kayitli 124588 segmen olusturmaktadir. Segmen kiitiigi
bilgilerinin  paylasilmiyor olmasi  orneklem  gergevesini  belirlemeyi
giiclestirmektedir. Bunun yam sira arastirma konusunun hassasiyeti sebebiyle
tesadiifi olmayan ornekleme metotlarindan kolayda 6rnekleme yoluyla segilen
358 kisiye yiizylize anket uygulanmistir. Veriler yerel segimlerin bir yil
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sonrasinda Mart ve Nisan aylar1 boyunca toplanmistir. Kolayda 6rneklemeden
kaynaklanan evreni temsil sorunu nedeniyle merkez ilgedeki 54 mahallenin
nifusu dikkate alinarak her mahallenin belli oranlarda &rneklemde temsil
edilmesi saglanmaya calisilmistir. Veriler iki gilinliik egitim sonrasinda 12
anketor araciligiyla toplanmustir.

B.ILII Arastirma Sorular

Yerel segmen davraniginin pazar boliimlendirmede kullanildig: yerli bir
caligmaya rastlanmamis olmasi ve yabanci caligmalarda siyasal sistemin
farkliligi nedeniyle kullanilan degiskenlerin yol gosterici olmamasi arastirmaya
kesifsel nitelik kazandirmaktadir. Bu nedenle arastirmada hipotezler degil
aragtirma sorulart gelistirilmistir. Arastirma kapsaminda cevap aranan sorular
sunlardir:

-Yerel segmen davranisinin belirleyicileri nelerdir?

-Bu belirleyiciler genel secimlerdeki belirleyicilerden farkli midir?

-Yerel segmen pazari bu belirleyici faktorler 1s181inda boliimlendirilebilir mi?
-Boliimlendirilebilirse elde edilecek segmen boliimlerinin profili nasildir?

-Elde edilecek se¢cmen boliimleri demografik ve davranigsal degiskenler
itibariyle nasil bir profil sergilemektedir?

B.ILIN. Veri Toplama Aract

Aragtirmada kullanilan veri toplama araci ii¢ boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimde yerel segimlerde segmen davranigini etkileyen faktorlere iliskin
5’li Likert 6lgegi ile hazirlanmis 34 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler yukarida
belirtildigi gibi bir nitel arastirma neticesinde, Boyraz ve Erdem’in (2015)
caligmalartyla kiyaslanarak gelistirilmistir. Yapilan miilakatlar katilimcilarin
rizasi alinarak ses kayit cihazi ile kaydedilmis, desifre edilmis ve incelenmistir.
S6z konusu o6lcege iliskin gegerlilik ve giivenilirlik caligmalari yapilmstir.
Giivenilirlik Cronbach’s Alpha katsayisi ile belirlenirken, gegerlilik testinde
oncelikle aciklayici, sonra dogrulayici faktor analizi kullanilmistir. S6z konusu
analizlerin sonuglarina bulgular kisminda detayli olarak deginilecektir.

Veri toplama aracinin ikinci kisminda se¢gmenlerin yerel secimlerde oy
verdikleri parti, memnuniyet diizeyleri, sehrin en 6nemli gordiikleri sorunu,
secmen olarak kendilerine iligkin tanimlamalar1 (politik durus, se¢gmen tipi,
oylarinin yoniinii belirleme zamani, etnik kimlik, kararlarinda etkili olan siyasi
parti kaynakli faktorler) gibi degiskenleri sorgulayan kapali u¢lu sorular yer
almaktadir. Ugiincii kisim ise segmenlerin demografik &zelliklerini belirlemeye
iliskin kapal1 u¢lu sorulardan olusmaktadir.

B.ILIV. Arastirmanin Sumrliliklar:

Aragtirmada Orneklem gercevesini belirlemenin gli¢liigii ve konunun
niteligi sebebiyle goniilliiliik esasinin dikkate alinmasi gerekliligi, aragtirmaciy1
tesadiifi olmayan ornekleme metotlarindan kolayda orneklemeye yoneltmistir.
Bu durum sonuglarin evrene genellenmesine engel teskil ettigi i¢in arastirmanin
en onemli kisitidir. Bunun yan1 sira arastirma evrenine merkez ilge kirsalinda
yer alan yerlesim yerlerindeki segmenler de dahildir ancak veriler zaman ve
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maliyet kisit1 sebebiyle merkez ilge kentsel yerlesimde toplanmstir. Merkez ilge
kirsal niifusun 6rneklemde temsil edilememis olmasi da arastirmanin énemli bir
kisitidir.
C.Bulgular ve Tartisma

Aragtirma 6rnekleminin demografik 6zellikleri itibariyle profilini ortaya
koyabilmek amaciyla frekans analizinden faydalanilmistir. Demografik
ozelliklere iliskin dagilimlar agsagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

= f % S f %
9o 9
z z
g g
2‘ Kadin 129 | 36 % Issiz 16 45
E. Erkek 226 | 63,2 | = | Ev hamim 35 |98
@ | Cevapsiz 3 08 |> | Isci 24 | 6,7
Toplam 358 | 100 Memur 36 10,1
< [1825 113 [ 31,6 Serb.Mesl.Erb. |9 [25
“ 1 26-35 90 | 251 Esnaf 59 | 164
36-45 61 | 17 Ogrenci 76 | 211
46-55 43 | 12 Ciftci 5 14
56-65 30 |84 Emekli 40 | 11,2
66 velsti | 16 | 4,5 Sanayici 2 0,6
Cevapsiz 5 1,4 Oz. Sekt. Cal. 29 |81
Toplam 358 | 100 Asker 1 0,3
S | Evi 189 | 52,8 Akademisyen 22 |61
S | Bekar 152 | 42,5 Diger 2 0,6
i- Dul 6 1,7 Cevapsiz 2 0,6
2 | Bosanmig 5 1,4 Toplam 358 | 100
Cevapsiz 6 1,6 Q 1000 TL’den az | 154 | 43,0
Toplam 358 | 100 | = | 1000-2000 TL 101 | 28,2
& | Okur-yazar | 4 1,1 2001-3000 TL 59 | 16,5
5’3 Tlkokul 36 | 101 3001-4000 TL 24 | 6,7
Ortaokul 20 |56 4001-5000 TL 10 |28
Lise 91 | 254 5001-6000 TL 3 0,8
Onlisans 59 | 16,5 6001 TL ve iistii | 1 0,3
Lisans 108 | 30,2 Cevapsiz 6 1,7
Lisansiisti | 38 | 10,6 Toplam 358 | 100
Cevapsiz 2 0,5
Toplam 358 | 100

Tablo 1 incelendiginde o6rneklemde cinsiyet acisindan erkeklerin, yas
acisindan 18-35 yas araliginin, medeni durum acisindan evlilerin, egitim
acisindan lisans ve lise mezunlarinin, meslek agisindan 6grenci ve esnaflarin,
gelir agisindan 0-2000 TL araliginin agirlikta oldugu goriilmektedir.

Veri toplama aracinin birinci boliimiinde katilimeilara oy verme
davranislarin etkileyen faktorlere iliskin 34 Likert tipi ifadeden olusan sorular
yoneltilmistir. S6z konusu ifadelere iliskin tanimlayici istatistikler dikkate
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almdiginda katilimcilarin en ¢ok katildiklari ifadelerin “Yerel secimlerde sehre
fayda saglayacagina inandigim adaya oy veririm.”, “Memnun kaldigim belediye
bagkanini bir daha secerek oOdiillendiririm.”, “Memnun kalmadigim belediye
bagkanini bir daha segmeyerek cezalandiririm.”, “Yerel segimlerde oy verirken
adaylarin sehrin 6nemli sorunlariyla ilgili projelerini dikkate alinm.” ve
“Mevcut belediye baskani tekrar aday oldugunda 6nceki icraatlarindan memnun
kaldiysam oy veririm.” ifadeleri oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin en az
katildiklar1 ifadeler ise “Yerel se¢imlerde adaylarin kampanyalarda se¢gmenlere
verdigi hediyeler oy verme kararimu etkiler.”, “Yerel secimlerde yakin ¢evremin
tercihleri dogrultusunda oy veririm.”, “Yerel se¢imlerde adaylarin reklam
caligmalari oy verme kararimu etkiler.”, “Yerel se¢imlerde sehir halkinin genel
egilimleri dogrultusunda oy veririm.” ve “Yerel se¢imlerde iktidar partisinin
adayindan yana oy kullanirim.” ifadeleridir. Bu bulgular dikkate alindiginda
katilmcilarin ~ yerel secimlerde oy verme karar siirecinde rasyonel
degerlendirmeler yaptiklari, bagimsiz kararlar alabildikleri, performanslar
dikkate aldiklari, karar siirecinin sosyal faktorlerden ¢ok da etkilenmedigi ve
siyasal pazarlama uygulamalarinda yiiriitiilen tutundurma ¢aligmalarindan
etkilenmedikleri sdylenebilir.

Katilimcilara belediyenin sorumluluk alanindaki en 6nemli sorunun ne
oldugu sorulmustur. En 6nemli goriilen yerel yonetim sorunlart altyapr (%
13,7), ulasim (% 13,7), atik aritma (% 12), sosyal hayattaki durgunluktur (%
9,5). Cevre kirliligi, hava kirliligi, ¢evre diizenlemesi, ¢arpik kentlesme, imar ve
sosyal hizmetlerin yetersizligi ise daha tali sorunlar olarak goriilmektedir.
Bunun yan1 sira katilimeilarin % 16,8’1 bu sorunlarin tamaminin olduk¢a 6nemli
oldugunu diisiinmektedir.

Katilimcilara 2009 yerel secimlerinde oy verdikleri siyasi parti
sorulmustur. Katilimeilarin % 40,5’i AKP, % 11,7°si CHP, % 19’u MHP, %
7,3’ SP’ye oy verdigini belirtirken; % 9,81 oy verdigi partiyi belirtmek
istememistir. S6z konusu se¢im doneminde Adalet ve Kalkinma Partisi aday1
belediye baskani segilmistir. Orneklemdeki bu oy dagilimi merkez ilge oy
dagilimi ile tutarlidir. Katilimeilara 2009 yerel segimlerinde oy verdikleri aday
secildi ise baskanlik doneminde kendisinden memnun olup olmadiklart
sorulmugtur. Katilimcilarm % 58,1’inin oy verdigi aday seg¢ilmemistir.
Orneklemin % 40,5’ini olusturan AKP se¢meninin % 5,3’liikk kismi baskandan
memnun oldugunu, % 28,2’lik kism1 memnun olmadigini, % 6,7’lik kismi ise
kararsiz oldugunu belirtmistir. Katilimcilara bir sonraki yerel se¢im donemi
olan Mart 2014 secimlerinde oy verdikleri siyasi parti sorulmustur.
Katilimcilarin % 37,9’u AKP, % 13,9’u CHP, % 21’1 MHP, % 5,6’s1 SP’ye oy
verdigini  belirtmistir. 2009 yerel se¢imleri sonrasi gozlenen yiiksek
memnuniyetsizlige ragmen AKP’nin oylarini biiyiik 6l¢iide korumas1 belediye
baskan adaymin degismesi ile agiklanabilir. Nitekim s6z konusu sec¢im
doneminde de belediye baskanligina AKP’nin aday1 seg¢ilmistir.
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Katilimcilara yerel segimlerde oy verecekleri siyasi parti ya da adaya ne
zaman karar verdikleri sorulmustur. Katilimcilarin % 30,7°si oy verecegi siyasi
partinin her zaman belli oldugunu, % 47,8’1 adaylar agiklandiktan sonra, %
10,11 adaylarin se¢im kampanyalarini takip ettikten sonra, % 4,2°si secimden
birkag giin 6nce, % 3,6’s1 sandik basinda karar verdigini belirtmistir. Bu oranlar
dikkate alindiginda yerel secimlerde dahi se¢menlerin partizan tutumlarini
biiyiik 6l¢tide koruduklar1 sdylenebilir. Buna karsin 6rneklemin yartya yakini
adaylar konusunda da rasyonel bir degerlendirme yapmay1 tercih etmektedir.
Kampanyanin segmen karar1 iizerindeki etkisinin ise beklenenden diisiik oldugu
sOylenebilir. Secimden birka¢ giin 6nce ya da sandik basinda karar veren
se¢menin ise kararsiz segmen tavrinin temsilcisi oldugu sdylenebilir.

Katilimcilara bir se¢men olarak kendilerini nasil tanimladiklari
Sorulmustur. Se¢menlerin % 26,5’1 kendisini partizan, % 21,2’si sempatizan, %
13,1’1 kararsiz, % 17,6’s1 yiizer-gezer, % 3,4’1 taktik oy kullanan, % 11,51
lidere oy veren, % 2,5’i protest se¢gmen olarak tanimlamistir. Oranlar dikkate
alimdiginda partizan ve sempatizan se¢men oranlarinin 6rneklemin neredeyse
yarisint  olusturdugu soylenebilir. Partizan ve sempatizan se¢menin yerel
se¢imlerde de sempati duydugu ya da goniil bagiyla baglandig: siyasi partiye,
aday1 cok da degerlendirmeden oy verebilecegi disiiniildiigiinde bu oran
oldukca onemlidir. Bu durum ayni zamanda siyasal kampanyalarin verimi
noktasinda da Onemlidir. Yerel secimlerde yiiriitiilen siyasal kampanyalarin
etkinligi, siyasi partilerin genel se¢im donemlerindeki kampanyalariin giiciiyle
oldukga yakindan ilgili olacaktir.

Katilimcilara politik duruslarini nasil tanimladiklar1 sorulmustur. %
10,30 kendisini muhafazakar, % 21,2’si milliyet¢i, % 19,3’ii muhafazakar
milliyetei, % 6,471 Islame1, % 1,47 liberal, % 5,9’u demokrat, % 2,8’i liberal
demokrat, % 1,4’1 ulusalci, % 15,6’s1 Atatiirkeii, % 5,6’s1 sosyal demokrat, %
1,7°si sosyalist, % 0,3’ Marksist, % 0,3’0 ise etnik milliyet¢i olarak
tamimlanustir. Orneklemde en sik gdzlenen kimlikler milliyet¢i, muhafazakar
milliyetei ve Atatiirkci kimlikleridir.

Katilimcilara etnik kimliklerini nasil tanimladiklart sorulmustur.
Katilmcilarin %4,75°1 etnik kimligini belirtmek istemedigini ifade ederken;
%70,39°’u Tiirk, %11,45’1 Kiirt, %7,82’si Cerkez, %2,9’u Laz oldugunu
belirtmistir. Katilimeilarin %2,79°u ise diger secenegini isaretlemis ve anne-
babasmin farkli etnik kimliklere sahip oldugunu belirterek kendilerini melez
olarak tanimlamiglardir. Bu sonug¢ arastirma Ornekleminin etnik kimlik
acisindan biiylik Olciide homojen oldugunu gostermektedir. Sehrin etnik
yapisina bakildiginda kent merkezinde daha homojen bir yapinin oldugu, farkl
etnik gruplarin kirsalda farkl farkli kéylerde ikamet ettikleri sdylenebilir. Kirsal
yerlesimdeki segmenler arastirmanin kisiti niteligindedir. Bu sebeple 6rneklem
biiyiik 6l¢iide etnik agidan homojendir.

Veri toplama aracinin ilk kismindaki yerel segmen davranisini etkileyen
faktorlerle ilgili 34 ifadelik 6lcegin gecerliligini test etmek amaciyla oncelikle
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aciklayici faktor analizi yapilmistir. Olgek gecerliligi calismalarinda aciklayict
faktor analizi maddelerin hizli bir sekilde hangi faktor altinda toplanacagini ve
birden fazla faktore giren ifadelerin tespitine olanak verir. Dogrulayic1 faktor
analizinde ise arastirmaci teorik alt yapiya baglh olarak 6l¢egin kag faktdrden ya
da alt boyuttan olusacagini net olarak bilmelidir (Capik, 2014: 202). Bu nedenle
arastirmacilar  tarafindan  gelistirilmeye c¢alisilan Olceklerde  gecerlilik
calismasina aciklayici faktor analizi ile baglamak daha dogru bir yaklagimdir.

Dolayisiyla arastirma kapsaminda ilgili 6l¢ek oncelikle SPSS 18.0 paket
programi ile aciklayici faktor analizine sonrasinda LISREL 8.7 paket programi
ile dogrulayic1 faktdr analizine tabi tutulmustur. Aciklayict faktdr analizine
iligkin bulgular asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 2. A¢iklayict Faktor Analizi KMO ve Barlett’s Test Sonuglart

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlilik Olqﬁsﬁ 762
Bartlett’s Kiiresellik Testi Ort. Ki-Kare 2450,700
Serbestlik derecesi 378
Anlamlilik ,000

Tablo 2’deki degerler veri setinin faktor analizi i¢in uygun ve drneklem
hacminin yeterli biiyiikliikte oldugunu gostermektedir. Agiklayic faktdr analizi
neticesinde elde edilen faktorler, faktor yiikleri, aciklanan varyans degerleri,
faktor 6zdegerleri ve faktor giivenilirlikleri agagidaki tabloda sunulmaktadir.

Tablo 3. A¢iklayict Faktor Analizi Sonuglar

Faktorler Ozdeg. | Acikla. Faktor a
Vary. Yiikleri

Faktor 1: Siyasal kampanya 5,108 18,243 73,8

-Yerel secimlerde adaylarin reklam galismalari , 705

oy verme kararimu etkiler.

-Yerel se¢imlerde adaylarin segmen ,630

ziyaretlerinde bulunmalar1 oy verme kararimi

etkiler.

-Yerel segimlerde adaylarin kampanyalarda ,614

secmenlere verdigi hediyeler oy verme
kararim etkiler.

-Yerel secimlerde yerel medya oy verme ,605
kararimu sekillendirir.

-Memnun kalmadigim belediye baskanini bir -,551
daha segmeyerek cezalandiririm.

-Memnun kaldigim belediye baskanin1 bir daha -,505
secgerek Odiillendiririm.

-Yerel secimlerde adaylarmn secim 472
kampanyalar1 oy verme kararimu etkiler.

Faktor 2: Sosyal Faktorler 3,077 10,989 72,6
-Yerel segimlerde yakin g¢evremin tercihleri ,786
dogrultusunda oy veririm.

-Yerel segimlerde sehrin 6nde gelenlerinin ,716

tavsiyelerini dikkate alirim.
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-Yerel secimlerde iktidar partisinin adayindan ,647

yana oy kullanirim.

-Yerel segimlerde sehir halkinin genel egilimi 578
dogrultusunda oy veririm.

Faktor 3: Adayin Se¢im Donemi Performansi 2,037 7,274 69,2
-Adaylarmm diizenlenen acgik oturumlardaki ,709
performanslar1 oy verme kararimi etkiler.

-Adaylarmn se¢im ¢aligmalarindaki iisluplari oy ,673

verme kararimu etkiler.

Yerel seg¢imlerde bana fayda saglayacagina ,594
inandigim adaya oy veririm.

Faktor 4: Parti Politikalari 1,499 5,354 60,1
-Adaylarin siyasi partinin merkez teskilatt 117
tarafindan  degil de halkin tercihleri

dogrultusunda belirlenmis olmast oy verme

kararimi olumlu etkiler.

-Belediye baskan adaylarinin yerel yonetimler ,673
konusunda tecriibeli olmas1 oy verme kararimi

etkiler.

-Siyasi partilerin yerel yoOnetimlere iliskin ,591
politikalar1 oy verme kararim etkiler.

Faktor 5: Adayin Yetkinligi 1,359 4,852 57,4
-Yerel secimlerde adaylarin kendi 7120
mesleklerindeki bagarilart oy verme kararimi

etkiler.

-Yerel secimlerde oy verirken adaylarin sehrin ,684
o6nemli sorunlartyla ilgili projelerini dikkate

alirm.

-Yerel segimlerde karar verirken adaylarin ,656
vaatlerini dikkate alirim.

Faktor 6: Parti Aidiyeti 1,275 4,554 59,7
-Yerel secimlerde her zaman sempati , 755
duydugum siyasi partinin adayina oy veririm.

-Yerel secimlerde partiyi degil adayi -, 725
degerlendirerek karar veririm.

-Siyasi partilerin genel bagkanlar (liderleri) oy ,602

verme kararimu etkiler.

Faktor 7: Adaya Yakinlik 1,236 4,413 54,2
-Belediye bagkan adaylarinin  imaji oy ,753
verdigim partiyi etkiler.

-Belediye baskan adaylarmin  kimligi oy ,655
verdigim partiyi etkiler.

-Belediye baskan adaylarindan tanidik olani ,654

tercih ederim.

Faktor 8: Adaym Kimligi 1,155 4,124 69,3
-Belediye bagkan adaylarmin dini inanci oy ,845
verme davranmigimu etkiler.

-Belediye baskan adaylarmin etnik kdkeni oy ,827

verme davranigimu etkiler.
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Agiklayict faktor analizi neticesinde 6 ifadenin (4., 7., 12., 13., 18., 22.
Ifadeler) birden fazla faktdre binisik olma, faktor yiikiiniin diisiik olmasi, tek
basia faktor olusturma ve giivenilirligi diisiirme gerekceleriyle dlgcek disinda
birakilmasinin uygun oldugu sonucuna varilmistir. Cikan ifadeler sonrasinda
elde edilen faktor yapist 8 faktorden olusmakta ve varyansin % 59,802’sini
aciklamaktadir. Faktorler altinda toplanan ifadeler dikkate alindiginda
1.faktoriin siyasal kampanya, 2.faktoriin sosyal faktorler, 3.faktoriin adayin
secim donemi performansi, 4.faktoriin parti politikalari, 5.faktoriin adayin
yetkinligi, 6.faktoriin parti aidiyeti, 7.faktoriin adaya yakinlik, 8.faktoriin ise
adayin kimligi olarak isimlendirilmesi uygun goriilmiistiir.

Agiklayict faktor analizinde elde edilen faktor yapilarinin uygunlugunu
dogrulamak i¢in LISREL 8.7 paket programi yardimiyla dogrulayici faktor
analizi yapilmistir. Birinci diizey dogrulayici faktdr analizi sonuglari sekiz
faktorde yer alan her bir ifadenin t degerlerinin anlamli oldugunu ve faktor
modelinin uyum iyiligi degerlerinin bir kismmin iyi uyum bir kisminin iyi
uyuma olduk¢a yakin (Capik, 2014: 200; Cokluk vd., 2010: 271) oldugunu
gostermektedir (y2/sd= 2,94; RMSEA= 0,075; GFI= 0,84; CFI= 0,86). Yapilan
aciklayic1 ve dogrulayici faktor analizleri ile elde edilen 8 boyutlu, 28 ifadeli
Olgegin gecerli bir 6lgek oldugu sdylenebilir.

Aragtirmanin temel sorusu “Yerel se¢imlerde se¢cmenler kararlarinda
etkili olan degiskenler temelinde boliimlendirilebilir mi?” sorusudur. Bu
sorunun cevabi kiimeleme analizi ile aranmugtir. ideal kiime sayisin1 belirlemek
icin Oncelikle hiyerarsik kiimeleme yapilmistir. Ward teknigi kullanilarak
yapilan hiyerarsik kiimeleme analizinde dendrogram ¢iktisi ideal kiime sayisinin
dort olacagimi gostermektedir. Bu sebeple bir sonraki asamada kiime hacimleri
ve kiimelerin birbirlerinden uzakliklarmin tespiti i¢in hiyerarsik olmayan
kiimeleme yontemlerinden K-means kiimeleme kullanilmistir. Elde edilen
kiimelerin hacimleri asagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 4. K-Means Kiimeleme ile Elde Edilen Kiime Biiyiikliikleri

Kiime Biiyiikliik
1 104

2 96

3 48

4 108
Toplam 356

K-means kiimeleme ¢iktilar1 birinci kiimede 104, ikinci kiimede 96,
iclincii  kiimede 48, dordiincii kiimede 108 se¢menin yer aldigim
gostermektedir. Birinci, ikinci ve dordiincii kiimedeki segmen sayilari birbirine
olduk¢a yakindir. Analiz sonucunda elde edilen final kiime merkezleri ve
ANOVA tablosu ise asagida sunulmaktadir.
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Tablo 5. Final Kiime Merkezleri

Faktorler Kiime
1 2 3 4

Siyasal kampanya 253|175 (191 | 2,15
Sosyal faktorler 286 | 1,84 | 1,89 | 1,98
Adayin se¢im donemi performansi | 4,14 | 2,78 | 1,87 | 3,69
Parti politikalari 3,82 | 358|224 | 388
Adayin yetkinligi 3,78 | 357 | 2,67 | 3,79
Parti aidiyeti 3,31 214|290 | 2,41
Adaya yakinlk 3,58 | 3,17 | 2,23 | 3,42
Adayin kimligi 4,12 | 356 | 1,85 | 1,84

Tablo 6. ANOVA Tablosu

Kiime Hata
Ortalama Kareler | sd | Ortalama Kareler sd F p

Siyasal kampanya 10,970| 3 465| 352| 23,606 ,000
Sosyal faktorler 22,242 | 3 645 352 34,510| ,000
|Adayin se¢im donemi 71,445| 3 551 | 352(129,594| ,000
performanst

IParti politikalari 34,060 3 ,647| 352| 52,657| ,000
IAdayn yetkinligi 16,013 | 3 ,676| 352| 23,675| ,000
Parti aidiyeti 26,344 | 3 ,766| 352| 34,384| ,000
|Adaya yakinlik 21,622 | 3 801 352 26,984 | ,000
IAdayn kimligi 122,774 | 3 ,621| 352|197,627| ,000

Kimeleme analizinde ANOVA sonuglart degiskenlerin kiimeler
itibariyle farkliligini 6grenmek i¢in kullanilmamalidir. Ciinkii degiskenlerin
kiimeler itibariyle farkli ¢ikmasi dogaldir, analiz bu farki kendisi yaratmis ve
kiimeler arasi farki maksimize etmistir. Bu veriler sadece tanimlayici amaglar
icin kullamlmalidir (Nakip, 2013: 555). Bu sebeple kiimelerin belirlenen
faktorler itibariyle farklarini ortaya koymak amaciyla Sheffe testi yapilmustir.
Asagidaki tabloda Sheffe testi sonuglar1 sunulmaktadir.

Tablo 7. Kiimelerin Faktérler Itibariyle Farkina [ligkin Sheffe Testi Sonuglar

Bagimli Degisken Kiime Kiime Ortalama Farki | Standart Hata | p
No. (1) | No.(J)
Siyasal kampanya 1 2 ,78125" ,09648 ,000
3 ,61821" ,11895 ,000
4 ,37725" ,09366 ,001
2 3 -,16305 ,12051 ,609
4 -,40401" ,09562 ,001
3 4 -,24096 ,11826 247
Sosyal faktorler 1 2 1,01356" ,11363 ,000
3 ,96581" ,14009 ,000
4 ,87438" ,11030 ,000
2 3 -,04774 ,14192 ,990
4 -,13918 ,11261 ,676
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3 4 -,09144 ,13927 ,934
Adayin se¢im 1 2 1,35964" ,10509 ,000
donemi 3 2,27457* ,12956 ,000
performansi 4 ,44818" , 10201 ,000
2 3 ,01493" ,13126 ,000
4 -,91146" ,10415 ,000
3 4 -1,82639" ,12880 ,000
Parti politikalar 1 2 ,24092 ,11383 ,216
3 ,1,58120" ,14034 ,000
4 -,06387 ,11049 ,953
2 3 1,34028" 14217 ,000
4 -,30478 ,11281 ,065
3 4 -1,64506" ,13952 ,000
Adaym yetkinligi | 1 2 20433 11640 381
3 1,10363" ,14351 ,000

4 -,00825 ,11299 1,000
2 3 ,89931" ,14538 ,000
4 -,21258 ,11536 ,336
3 4 -1,11188" 14267 ,000
Parti aidiyeti 1 2 1,16894" ,12389 ,000
3 ,40331 ,15274 ,075
4 ,89251" ,12025 ,000
2 3 -,76563" ,15473 ,000
4 -,27643 12278 ,169
3 4 ,48920" ,15184 ,017
Adaya yakilik 1 2 ,41346" ,12670 ,015
3 1,34749" ,15620 ,000
4 ,15729 ,12298 ,652
2 3 ,93403" ,15824 ,000
4 -,25617 ,12557 ,246
3 4 -1,19020" ,15529 ,000
Adayin kimligi 1 2 ,55769" ,1156 ,000
3 2,26603" ,13754 ,000
4 2,27760" ,10829 ,000
2 3 1,70833" ,13933 ,000
4 1,71991" ,11056 ,000

3 4 ,01157 ,13673 1,000

Sheffe testi sonuglart incelendiginde birinci kiimenin siyasal

kampanyalara, sosyal faktorlere, adayin se¢im donemi performansina ve adaymn
kimligine en ¢ok dikkat eden kiime oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira
birinci kiime adaya yakinlik, parti aidiyeti, parti politikalari, adayin yetkinligi
degiskenlerine de oldukca 6nem vermektedir. Tiim faktorlerden etkilenen bir

kiime oldugu tespit edildigi i¢in birinci kiimenin “duyarh se¢men” olarak
adlandirilmas1 uygun goériilmiistiir.

Ikinci kiimenin &zellikleri ve diger kiimelerle farklar1 yakindan
incelendiginde bu kiimenin; partinin yerel yonetimlerle ilgili politikalar1 ve
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adayimn yetkinligi degiskenleri itibariyle duyarliliginin birinci kiimeden farkli
olmadig1 goriilmektedir. Bunun yani sira adayin kimligine de dnem verdigi
gorlilmektedir. Ancak ilgili kiimenin kampanya doéneminden, adaymn secim
donemindeki ¢aligmalarindan, gevresel etkilerden ve parti aidiyetinden g¢ok
etkilenmeyen bir grup oldugu goriilmektedir. Bu tablo ikinci kiimenin yerel
secimlerde karar verirken birincil derecede 6nemli faktorlerin etkisinde kalarak
pratik bir sekilde ve faydaci bir tutumla oy verdigine isaret etmektedir. Bu
sebeple ilgili kiimenin “pragmatist secmen” olarak adlandirilmasi uygun
goriilmistiir. Pragmatizm felsefede gercege ve eyleme yonelik olan, pratik
sonuglara yonelik dasiinmektir  (https://tr.wikipedia.org/wiki/Pragmatizm,
27.08.2015). Bu nedenle kelime, kiime adlandirmasinda ¢ikarci bir tutumu
degil, uygun ¢6ziime gétiiren akilci ve pratik yaklagimi ifade etmektedir.

Uciincii kiimenin o6zellikleri ve diger kiimelerle farklari yakindan
incelendiginde bu kiimenin; tiim faktorler itibariyle diisiik ortalamalar
gosterdigi, bununla birlikte en ¢ok etkilendigi degiskenin parti aidiyeti oldugu
goriilmektedir. Ozellikle adayin se¢im donemindeki performansi, partinin yerel
yonetim politikalari, adayin yetkinligi gibi rasyonel kriterlere verdigi 6nem
diger kiimelere goére anlamli derecede diisiiktiir. Bu oOzellikler dikkate
alindiginda ilgili kiimenin “umursamaz segmen” olarak adlandirilmasi uygun
gorilmiistiir.

Dérdiincti kiimenin o6zellikleri ve diger kiimelerle farklar dikkate
alindiginda partinin yerel yonetim politikalar1 ve adayim yetkinligi gibi rasyonel
kriterlere en ¢ok Onem veren grup oldugu, adaylarin se¢im donemi
performansint dikkate aldigi, adaya yakinligi dnemsedigi goriilmektedir. Buna
kargin adayin kimliginden en az etkilenen gruptur. Parti aidiyeti de diisiiktiir. Bu
ozellikleri dikkate alindiginda dordiincii kiimenin “akiler se¢men” olarak
adlandirilmasi uygun goriilmiistiir. Rasyonel degerlendirme agisindan ikinci ve
dordiincii kiimenin birbirine olduk¢a benzedigi goézlenmektedir. Ancak bu iki
kiimenin ayristig1 temel nokta ikinci kiimenin daha pratik; daha az, ancak
birincil 6neme sahip degiskenlerle karar veriyor olmasidir. Bu sebeple tutumunu
ve davranigini akilcidan ziyade pragmatik olarak adlandirmak daha uygun
gorilmistiir.

Kiime profilleri siyaset pazarlamast uygulamalari agisindan
irdelendiginde, siyaset pazarlamasi ile daha yakindan ilgili olan siyasal
kampanya, adaymn se¢im donemindeki performansi ve adayin kimligi
degiskenleri itibariyle 6zellikle duyarli segmen kiimesinin birincil 6neme sahip
bir se¢cmen kitlesi oldugu sdylenebilir. S6z konusu kiime; hem siyasal
pazarlamanin se¢im donemlerinde yogunlagan uygulamalarma hem de uzun
donemde iligkili olan sosyal faktorler, parti politikalari, adayin yetkinligi, parti
aidiyeti gibi konulara dikkate deger diizeyde duyarlidir. Duyarli se¢menin
karakteristik Ozellikleri siyasal pazarlama uygulamalarimin siirekli olmasi
gerekliliginin 6nemli bir ispatidir. Sadece se¢im donemlerine hapsedilmis
siyasal pazarlama uygulamalari, duyarli se¢gmen kiimesinin kaybi sonucunu
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dogurabilecektir. Bu kiime siyasi partilerden uzun donemde tutarli gabalar
beklemektedir.

Pragmatist ve rasyonel se¢cmen kiimelerinin dikkate aldig1 degiskenler
irdelendiginde yalmzca se¢im donemlerinde tutundurma faaliyetlerine
yogunlagsmis bir siyasal pazarlama uygulamasinin bu kiimelerde bir karsiliginin
olmayacag rahatlikla sdylenebilir. Bu kiimelerin dikkate aldig1 se¢im donemi
performans, parti politikalari, adayin yetkinligi gibi rasyonel gostergeler kisa
donemde tutundurma faaliyetleri ile se¢gmenin ikna edilebilecegi karar kriterleri
degildir. Ilgili kiimelerin tevecciihiinii kazanmak ancak uzun dénemli, tutarli,
secmen ihtiyag ve beklentilerini dikkate alan pazar odakli ve tutundurma
faaliyetleri ile kisitlanmamus siyasal pazarlama stratejileri ile miimkiin olacaktir.

Umursamaz se¢gmen kiimesinin ise tipki kararsiz ve yiizer-gezer segmen
tipolojileri gibi 6nemli bir hedef pazar olabilecegi sdylenebilir. Belirlenen tiim
faktorler itibariyle kayitsiz olmalari, siyasal pazarlama faaliyetleri ile ikna
edilmelerinin diger kiimelerden daha kolay olabilecegi seklinde yorumlanabilir.
Kaliplagmig, otomatiklesmis ve g¢evresel faktorler tarafindan pekistirilmis bir
siyasal tutumlarinin olmamasi onlar1 birincil hedef kitle haline getirebilecektir.
Siyasal orgiite ve rakiplerine karsi belirgin bir tutumu olmayan segmenin iknas;
siyasal orgiite kars1 olumsuz, rakiplerine karsi olumlu tutum besleyen se¢menin
iknasindan daha kolaydir.

Aragtirmanin sonraki agsamasinda belirlenen kiimelerin demografik ve
baz1 davranigsal degiskenler itibariyle nasil bir profil sergiledigi incelenmistir.
Bu baglamda veri toplama aracinin ikinci kismindaki davranissal degiskenlerle
ilgili kapali uglu sorular ve tiglincii kismindaki demografik 6zelliklere iliskin
kapal1 uclu sorular ile kiime tiyeligi arasinda anlamli iliski olup olmadig: ki-kare
analizi ile sorgulanmistir. Yapilan ki-kare analizi sonuglart medeni hal
(p=0,075), egitim (p=0,559), meslek (p=0,104), gelir (p=0,068) ve se¢men tipi
(p=0,242) degiskenleri ile ait olunan kiime arasinda anlamli bir iligski olmadigini
gostermektedir.

Demografik degiskenlerden yalnizca cinsiyet (p=0,006; x2=12,580) ve
yas (p=0,038; ¥2=26,043) degiskenleri ait olunan kiime ile anlamli bir iliski
gostermektedir. Capraz tablolar incelendiginde her kiimede erkek se¢menlerin
agirlikta oldugu goriilmektedir. Bu durum o6rneklemdeki erkek se¢men
yogunlugundan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle capraz tablolarda satir degil
siitun ylizdelerinin kullanilmasinin daha anlamli olacag: diisliniilmistiir. Kadin
segmenlerin % 38’1 duyarli, % 23,3l pragmatist, % 7’si umursamaz, % 31,8’1
ise akilc1 segmen kiimelerinde yer almaktadir. Bu oranlar erkek se¢gmenler i¢in
sirasiyla % 24.,6; % 28,6; % 17,4 ve % 29,5’tir. Bu bulgular 1s1ginda kadin
secmenin agirlikli olarak duyarli, erkek se¢menin ise agirlikli olarak akilei
oldugu soylenebilir. Bu oranlar ayn1 zamanda kadin segmenin siyasal satin alma
davraniginin  ticari satin alma davramist kadar karmasik oldugunu
gostermektedir. Siyasal kampanya siirecinden de en ¢ok etkilenen grubun
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duyarli segmen kiimesi oldugu dikkate alinirsa kadin segmenin yerel segimler
6zelinde 6nemli bir hedef kitle haline geldigi sdylenebilir.

Yas ile ait olunan kiime arasinda da anlaml iliski tespit edilmistir.
Capraz tablolar incelendiginde 18-25 yas grubunun ii¢ kiimede en agirlikli grup
oldugu gozlenmektedir. Bunun sebebi de Orneklemdeki agirliklaridir. Bu
sebeple cinsiyette oldugu gibi yasta da satir degil siitun yiizdeleri
yorumlanacaktir. 18-25 yas araligindaki se¢menlerin en agirlikli olarak yer
aldiklar1 kiimeler duyarl (% 38,9) ve akilci segmen (% 31) kiimeleridir. Tlgili
yas grubunun % 15,9’u ise umursamaz se¢mendir. 26-35 yas araligi yakindan
incelendiginde agirlikli olarak pragmatist segmen (% 31,5) ve akilc1 segmen (%
30,3) kiimesinde yer aldiklar1 gozlenmektedir. 36-45 yas araliginin en yogun yer
aldig1 kiime pragmatist segmen (% 37,7) kiimesidir. 46-55 yas araligi agirlikli
olarak akilci se¢men (% 35,7) ve duyarli secmen (% 31) kiimelerinde yer
almaktadir. 56 ve dstii yas grubunda ise pragmatist se¢cmen (% 43,3)
tipolojisinin agirligi géze carpmaktadir. Bu oranlar yas ilerledik¢e siyasal karar
alma siirecinin rasyonel gostergelere daha bagimli hale geldigine isaret
etmektedir. Umursamaz se¢gmen kiimesinin yas dagilimi irdelendiginde de 18-
25 yag araligimin hacmi en bilyliik grup oldugu goriilmektedir. Yas ilerledikce
karar hem rasyonellesmekte, hem de hizlanmaktadir. Bu durum tiiketici
davranigindaki otomatik satin alma davranisini akla getirmektedir. Siyasal karar
tecriibesi artan se¢men akilct ama daha pratik gostergelerle daha hizli karar
alabilmektedir. Bu sebeple siyasal kampanya siirecinde yiiriitiilen ozellikle
tutundurma agirlikli ¢caligmalarin iist yas gruplarinda ¢ok etkili olmayacagi,
ancak bu faaliyetlerde genclerin hedeflenebilecegi sdylenebilir.

Arastirma kapsaminda kiimelerin profilleri hakkinda aydinlatici bilgiler
edinmek amaciyla ait olunan kiime ile bazi davranigsal degiskenler arasinda
anlaml iligki olup olmadig1 da incelenmistir. Se¢men tipi ile ait olunan kiime
arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir (p=0,242). Se¢men tipi ile ait
olunan kiime arasinda var oldugu ongoriilen iligkinin yoklugu biiyiik olgiide
kiimelerde parti aidiyetinin ve partizan tutumun ¢ok da baskin gézlenememis
olmasiyla aciklanabilir. Orneklemde kendisini partizan ve sempatizan olarak
tanimlayan segmenler agirliktadir ancak bulgular yerel se¢imlerdeki tavirlaria
bu kimliklerinin yeterince yansimamis olduguna isaret etmektedir. Son yerel
secimde oy verilen siyasi parti (p=0,014; ¥2=33,625) , politik durus (p=0,000;
x2=93,331) degiskenleri ise ait olunan kiime ile anlamli iligki gostermektedir.

Son yerel se¢cimde oy verilen siyasi parti ile ait olunan kiime arasindaki
iligkiye iliskin c¢apraz tablo incelendiginde oy verdigi partiyi belirtmek
istemeyen se¢menlerin % 28’inin duyarl, % 32’sinin pragmatist, % 12’sinin
umursamaz, % 28’inin ise akilci segmen oldugu goriilmektedir. Adalet ve
Kalkinma Partisi se¢gmenlerinin % 36,6’s1 duyarh, % 23,41 pragmatist, %
12,4’ umursamaz, % 27,6’s1 akilcidir. Cumhuriyet Halk Partisi i¢in bu oranlar
% 14.,3; % 16,7; % 33,3 ve % 35,7°dir. Milliyetci Hareket Partisi segmeninin %
29,9’u duyarli, % 32,8’1 pragmatist, % 7,5’1 umursamaz, % 29,9’u ise akilcidir.
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Sehirde yerel segimlerde dikkate deger oy alan Saadet Partisi segmeninde ise bu
oranlar sirastyla % 11,5; % 38,5; % 3,8 ve % 46,2’dir. Oranlar incelendiginde
AKP’de duyarhi ve akilci, CHP’de akilc1 ve umursamaz, MHP’de pragmatist,
duyarli ve akilci, SP’de ise akilc1 ve pragmatist segmenin agirlikta oldugu
sOylenebilir.

Politik durus ile ait olunan kiime arasindaki iliskiye iliskin ¢apraz tablo
incelendiginde muhafazakar se¢menin agirlikli olarak duyarli (% 48,6) ve
pragmatist (% 29,7), milliyet¢i se¢cmenin agirlikli olarak duyarli (% 33,8) ve
pragmatist (% 29,7), muhafazakar milliyetgi se¢menin agirlikli olarak
pragmatist (% 34.,8) ve akilci (% 31,9), demokrat se¢menin agirlikli olarak
akiler (% 71,4), Atatiirk¢ii segmenin agirlikli olarak akile1 (% 39,3) ve duyarli
(% 26,8), sosyal demokrat se¢menin agirlikli olarak umursamaz (% 35) ve
pragmatist (% 30) oldugu gortilmektedir.

V. Sonug¢

“Ideolojiler &lilyor mu?” tartismalarinin siiregeldigi giiniimiiz siyasal
sistemlerinde, amaci iktidar olan siyasal orglitlerin de rakiplerden farklilagsmak
ve secmenin tevecciihiinii kazanmak i¢in stratejik yOnetim ve stratejik
pazarlama felsefesine ihtiyaglar1 vardir.

Stratejik pazarlama planlamasinin 6nemli basamaklarindan biri olan
pazar boliimlendirme heterojen, dagmik, birbirine benzesmeyen biiyiik
pazarlardan; daha kolay erisilebilir, karliligi yiiksek, birbirine daha ¢ok
benzesen pazarlar elde etmeyi amaglamaktadir. Bu sayede pazari olusturan
tiikketicilerin beklentileri daha kolay tanimlanacak, uygun pazarlama karmalari
daha kolay gelistirilecek ve tiiketici memnuniyetinde artig saglanacaktir. Her ne
kadar siyasal oOrgiitlerin amaci pazarin tamamina hitap ederek, en yiiksek oy
oranina sahip olmak olsa da, birbirinden farklilasan se¢gmen beklentilerinin
kolay anlasilabilmesi ve cevap gelistirilebilmesi igin stratejik siyaset
pazarlamasi kapsaminda da pazar boliimlendirmeye bagvurulmalidir. Yiiksek oy
hedefine boliimlendirme sonrasi yiiriitilecek farklilastirilmis pazarlama
stratejileri ile ulagsmak daha kolay olacaktir.

Siyasal pazarin boliimlendirilmesini konu edinen bu ¢alismanin amaci
“Se¢men pazart yerel segimler 6zelinde boliimlendirilebilir mi?” sorusunun
cevabini aramaktir. Bunun yani sira boliimlendirildiginde elde edilebilecek
pazar boliimlerinin profilleri hakkinda detayli bilgiye ulasmak ve bu sayede
uygulayicilara strateji onerilerinde bulunmak hedeflenmistir. S6z konusu amag
dogrultusunda Tokat ili merkez ilge segmen kiitiigiine kayitlhi se¢cmenlerden
olusan anakiitlede, kolayda drnekleme metodu ile secilen 358 segmene yiizyiize
anket uygulanmigtir.

Arastirmanin veri toplama araci arastirmaci tarafindan yiiriitiilen nitel
bir ¢aligma ve literatiir taramasi neticesinde gelistirilmistir. Yerel se¢cmen
davranisini etkileyen faktorlere iliskin 34 ifadeden olusan Glgegin gegerliligini
test etmek amaciyla oncelikle agiklayici, sonrasinda dogrulayici faktdr analizi
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yapilmistir. Analiz sonucunda oOl¢ekten alti ifadenin c¢ikarilmasinin uygun
oldugu sonucuna varilmistir. Elde edilen nihai faktor yapisi sekiz faktdrden
olugmakta ve varyansin % 59,802’sini agiklamaktadir. Yerel segcmen davranisini
etkiledigi tespit edilen faktorler; siyasal kampanya, sosyal faktorler, adayin
secim donemindeki performansi, partinin yerel yonetim politikalari, adayin
yetkinligi, parti aidiyeti, adaya yakinlik ve adayin kimligi faktorleridir. Boyraz
ve Erdem’in (2015) genel secimlerde se¢men pazarinin boliimlendirilmesine
iligkin ¢aligmalarinda psikolojik oy verme, sosyal oy verme, rasyonel oy verme,
bireysel ¢ikar dogrultusunda oy verme, kiiltiirel oy verme, sosyal grup ¢ikarlari
dogrultusunda oy verme, bilgiye kapali oy verme ve medya giidiimiinde oy
verme olarak adlandirdiklar1 sekiz faktor tespit edilmistir. Bulgular
kargilagtirildiginda genel se¢im ve yerel segim itibariyle segmen davranigini
etkileyen faktorlerin nispeten farklilastigi goriilmektedir. Bu farklilik biiyiik
Olciide segmenin iki se¢im tiirliniin ¢iktilarmin farkl olduguna iliskin algisindan
kaynaklanmaktadir.

Analiz sonucunda elde edilen faktorler kullanilarak se¢men pazari
kiimeleme analizi ile boliimlendirilmistir. Oncelikle kiime sayisim belirlemek
icin hiyerarsik kiimeleme tekniklerinden Ward metodu kullanilmig ideal kiime
sayisinin  dort oldugu tespit edilmistir. Sonrasinda hiyerarsik olmayan
kiimeleme metotlarindan K-means kiimeleme kullanilmig ve kiime profillerine
iligkin veriler elde edilmistir. Belirlenen kiimeler ozellikleri dikkate alinarak
duyarli, pragmatist, umursamaz ve akilci segmen olarak adlandirilmistir. S6z
konusu kiimelerin ayirt edici 6zellikleri sunlardir:

Duyarli Se¢men: Belirlenen tiim faktorlerden oldukga yiiksek diizeyde
etkilenen segmenlerden olugmaktadir. Ozellikle siyasal kampanyalardan en ¢ok
etkilenen segmen kiimesidir. Bu sebeple se¢cim donemlerinde yogunlasan siyasal
pazarlama faaliyetlerinin birincil hedef kitlesi olduklar1 sdylenebilir. Yerel
secimler Ozelinde parti aidiyetleri ¢ok giiclii degildir. Objektif performans
gostergelerinin yani sira adayin kimligine ve adaya yakinliga da en ¢ok dnem
veren gruptur.

Pragmatist Se¢men: Parti aidiyeti yerel secimler Ozelinde zayif bir
secmen kiimesidir. Siyasal karar alma siirecinde rasyonel ve oldukga pratik
gostergelerden faydalanmaktadir. Partinin yerel yonetim politikalar1 ve adaym
yetkinligi gibi pratik kriterlerle, hizli ve sehrin faydasin1 gozeten kararlar
almaktadir. Siyasal kampanya siirecinden en az etkilenen gruptur. Sosyal
faktorleri de karar siirecinde dikkate almamaktadir.

Umursamaz Se¢men: Belirlenen tiim faktorlerden dikkate deger
diizeyde etkilenmedikleri sdylenebilir. Degerlendirme kriterlerinden en ¢ok
dikkate aldiklar1 parti aidiyeti olmakla birlikte, onun da ¢ok yiiksek olmadigi
goriilmektedir. Siyasal katilim diizeyi ve siyasete ilgilenimi en az grup oldugu
sOylenebilir. Bu duyarsiz tutumlar1 siyaset pazarlamasi faaliyetlerinde dikkate
alinmasi gereken 6nemli bir pazar boliimii olmalar1 sonucunu dogurmaktadir.
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Akilct  Se¢men: Karar siirecinde rasyonel verilerden faydalanan,
performansi dikkate alan bir se¢gmen kiimesidir. Performansi degerlendirirken
hem uzun dénemli hem de se¢im donemlerindeki performansi énemsemektedir.
Pragmatist segmenden en 6nemli farklart da budur. Daha uzun siiren, daha ¢ok
kriteri dikkate alan akilci bir karar alma siireci yasamaktadir. Ikinci kiimeden bir
bagka farki da adayin kimligi ile ilgilenmemesidir. Yetkin olmasi ve
performansi akilci segmen i¢in yeterli kriterdir.

Se¢menlerin ait olduklar1 kiime ile demografik ve davranissal 6zellikleri
arasindaki iligkiler ki-kare testi ile sorgulanmistir. Cinsiyet, yas, son yerel
secimde oy verilen siyasi parti, politik durus ve karar zaman1 degiskenleri ile ait
olunan segmen kiimesi arasinda anlamli iliskiler tespit edilmistir. Bulgularda bu
testlerin sonuglarina detayli bir sekilde yer verilmistir. Bu nedenle burada en
dikkat ¢ekici bulgulara deginilecektir.

Cinsiyet itibariyle kiime profillerine yakindan bakildiginda ozellikle
duyarli se¢men kiimesindeki kadin se¢cmen yogunlugu dikkat ¢ekmektedir.
Literatiirdeki ¢alismalar cogunlukla genel se¢imlerde kadin se¢menin katilim ve
ilgilenim diizeyinin diistikliiglinden bahsetmektedir. Oysa s6z konusu
orneklemde yerel se¢imler 6zelinde kadin segmenin tiim faktorlerden etkilenme
diizeyi yiiksek olan duyarli segcmen kiimesinde diger kiimelerden daha yogun
temsil edildigi gézlenmektedir. Bu durum kadin se¢cmenin yerel dlcekte siyaset
pazarlamasinin birincil hedef kitlelerinden olmasi gerektigini gostermektedir.

Yas itibariyle kiime profillerine yakindan bakildiginda, yas ilerledikge,
pragmatist se¢gmen tutumundaki artis géze carpmaktadir. Bu durum artan siyasal
tecriibenin, karar alma siirecini hizlandirdigi ve adeta otomatik satin alma
davranisina donistiirdiigli seklinde yorumlanabilir. Bu sebeple agirlikli olarak
secim donemlerinde yiiriitillen tutundurma temelli pazarlama faaliyetlerinde
genglerin daha kolay ulasilir bir hedef kitle olacag1 soylenebilir.

Oy verilen siyasi parti itibariyle kiime profilleri incelendiginde AKP
segmeninin agirlikli olarak duyarli ve akilci, CHP se¢meninin akilci ve
umursamaz, MHP se¢meninin pragmatist, duyarli ve akilci, SP se¢meninin ise
akilci ve pragmatist oldugu sdylenebilir.

Kiimelerin yakindan incelenen profilleri, tiim siyasi partilerin siyaset
pazarlamasi uygulamalari ile hedef pazarlarini genisletebilecegi sonucuna isaret
etmektedir. Ciinkii  belirlenen se¢men kiimeleri farkli stratejilerle
hedeflenebilecek se¢men kiimeleridir. Duyarli se¢men se¢im kampanyasi
doneminde yogunlasan faaliyetlerden etkilenebilecekken, pragmatist se¢gmen
icin uzun donemli politikalarin dogru pazarlanabiliyor olmasi 6nemli olacaktir.
Umursamaz se¢men kiimesinin kayitsizligi dogru stratejilerle ilgilenim diizeyi
artirlldiginda oy verebilecegi seklinde yorumlanabilir. Akilc1 segmen i¢in hem
secim donemi hem uzun donem performans 6nemlidir. Bu nedenle kiimelerin
tamami farkli pazarlama karmalar1 ile hedeflenebilecek kiimelerdir. Siyasi
partiler agisindan 6nemli bir avantaj kiimelerin higbirinde taassup egiliminin
olmamasidir. Kendisini partizan ve sempatizan olarak tanimlayan se¢men
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agirh@ma ragmen oy verme davranisi kemiklesmis, tamamen psikolojik
faktorlerin etkisi altina girmis bir segmen kiimesi ile karsilagilmamistir. Bu
nedenle genel se¢imlerde gozlemlenen kemiklesmis sadik se¢gmen profili, yerel
secimlerde bu egilimini terk etmekte; daha rasyonel gostergelerle bir karar
siirecinden gegerek oy verme davramisini sekillendirmektedir. Katilimcilar
kendilerini bir se¢men olarak degerlendirirken agirlikli olarak genel
secimlerdeki tavirlarini esas almakta ve kendilerini partizan ya da sempatizan
olarak tanimlamaktadir. Oysa bu tavir yerel secimler 6zelinde kirilabilmektedir.
Yerel secimlerde partizan ya da sempatizan tavrin asil giidiileyicisi iktidar
partisinin elinde olan yerel yonetimin daha giivende ve daha miireffeh olacagi
inancidir. Bu tablo siyaset pazarlamasinin yerel siyasette de yogun bir sekilde
kullanilmasinin faydali sonuglar iiretecegini gostermektedir. Dogru hedefleme
stratejileri ile se¢gmenlerin tevecciihii kazanilabilecek ve yerel se¢imlerde basari
sansi artirilabilecektir.

Aragtirma kesifsel nitelikte bir ¢alismadir ve sonuglarinin takip eden
nitel ve nicel ¢aligmalarla aydinlanacag: diislinlilmektedir. Siyaset pazarlamasi
alaninda o6zellikle yerli yazindaki en oOnemli eksiklik tiiketici davranisi
perspektifiyle gelistirilmis bir segmen davranisi modelinin olmayisidir. Bu
sebeple siyaset pazarlamasi c¢aligmalari siyaset bilimi teorisinden devsirilmis
modellerle segmeni anlamaya caligsmaktadir. Ancak bu yaklasim, iki bilimin
bakis agilarindaki farkliliktan dolayr ¢ok anlamli sonuglar sunmamaktadir.
Yabanct yazindaki c¢aligmalar ise siyasal sistem ve se¢men profili
farkliliklarindan dolay1 ¢are olmamaktadir. Bu sebeple yerli siyaset pazarlamasi
yazininin se¢meni tiiketici perspektifiyle anlayabilecek davranis modellerine
intiyact vardir. Ozellikle se¢menin genel ve yerel secimdeki tutum ve
davranislari1 ayni orneklemde birlikte ele alan calismalarin yazina model
gelistirme noktasinda 6nemli yol kat ettirecegi diigiiniilmektedir.

Kolayda 6rnekleme nedeniyle sonuglarin evrene genellenmesi miimkiin
degildir. Bu sebeple miimkiin oldugu taktirde tesadiifi 6rnekleme ile yapilacak
arastirmalarin daha aydinlatici sonuglar verecegi diisliniilmektedir. Bunun yani
sira segmen davranigini etkileyebilecek ancak beyan edilmesi ve gdzlenmesi
giic olan oOrtiik degiskenlerin tespiti acgisindan, nitel verilere dayanan
arastirmalara da ihtiyag¢ vardir.
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ISRAIL’DE DINi KURUM, OLUSUM VE REFERANSLARIN
SIYASI, KAMUSAL VE HUKUKIi ALANLARA ETKILERI

Hasan Emir AKTAS*

Almis Tarihi: 04 Kasim 2015 Kabul Tarihi: 01 Kasim 2016

Oz: Israil Ortadogu’nun en g¢ok tartisma konusu yapilan iilkelerinden
birisidir. Bu tartismalarin Israil devletinin kurulus siireciyle ve Israil-Filistin
meselesindeki anlasmazliklarla iliskisi oldugu gibi, Israil’in Ortadogu’daki ve
diinyadaki tek Yahudi devleti olmasiyla da iliskisi bulunmaktadir.

Gerek Yahudiligin din ve milliyet temelinde yiizyillara dayanan farkli
gelisim siireci ve gerekse Siyonizm’in karmagik ve tartigmali tarihi seyri
Israil’le ilgili birgok spekiilasyonun yapilmasma yol agmaktadir. Bu
spekiilasyonlardan birisi de Israil’in bir din devleti oldugu telakkisidir.

Bu caligmada Israil’de dini referanslarin ve dine dayali olusum ve gruplarin
siyasete, kamu hayatina, hukuki sisteme ve devlet politikalarina etkileri
incelenmektedir.

Ortaya cikarilan bulgular israil devletinin yari dini-yar sekiiler bir devlet
oldugunu gostermektedir. Zaten Israil siyasi toplumunun ortak bir siyasi kader
etrafinda farkli kiiltirel egilimlerden olusmus bir yap1 olmasi, boyle bir melez
yapiy1 kaginilmaz hale getirmistir.

Anahtar Kelimeler: Israil, Yahudilik, Siyonizm, Din Devleti, Sekiilarizm.

EFFECTS OF RELIGIOUS ESTABLISHMENTS, ORGANISATIONS
AND REFERENCES IN ISRAEL ON THE POLITICAL, PUBLIC AND
LEGAL AREAS

Abstract: Israel is one of the disputed countries of the Middle East. These
discussions are related to foundation process of the state of Israel and disputes
regarding Israel-Palestine question as well as to the fact that Israel is the only
Jewish state in the Middle East and in the world.

Different formation process of Jewish people over centuries on the ground
of faith and nationality as well as the confusing and disputed background of
Zionism lead to a number of speculations regarding the state of Israel. Some of
those speculations are over the perception that Israel is a religios state.

This paper studies effects of Jewish references and religious organisations
and groups in Israel over politics, public life, legal system and state policies.

The findings reached here indicate that Israel is a semi-religious and semi-
secular a state. Actually the fact that Israeli political society is composed of
groups with different cultural tendencies even if sharing a common fate makes
such a hybrid system inevitable.

Keywords: Israel, Judaism, Zionism, Religious State, Secularism.

. Giris
Israil’deki Yahudi toplumu hem dini hem de etnik kimlige dayal1 olarak
yiizyillar igerisinde olugmus olan bir toplumdur. Bu toplumun tarihi gegmisi Hz.
Ibrahim’e ve ikinci derecede Hz. Yakub’a kadar uzansa da siyasi toplum haline
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gelmesi Hz. Musa déneminden sonra olmustur. Hz. Musa M.O. on fiigiincii
yiizyillda Yahudileri Misir’da Firavunlarin 1rk¢1 ve baskict muamelelerinden
kurtarmis ve Tevrat’daki esaslar dogrultusunda orgiitleyerek  Sina
Yarimadasi’nda siyasi bir toplum haline getirmistir. Dolayisiyla Hz. Musa
yasadigr donemde Yahudi toplumunun hem dini ve hem de siyasi lideri olarak,
bu toplumun dini ve milli kimligi birlikte biinyesinde tasiyan bir millet haline
gelmesini saglamistir. Daha sonraki dénemlerde Yahudiler kutsal metinlerinde
‘vaadedilmis topraklar’ olarak belirtilen Kenan diyarini (eski Filistin) buradaki
Filistinlilerle yaptiklar1 miicadeleler sonucunda fethederek bu bolgeye
yerlesmiglerdir. Sonraki devrede disaridan ve icerden gelen tehlikelere karsi
Yahudi kabileler arasinda birlik kurmak igin 6nce Saul, sonra oglu Hz. Davut ve
daha sonra da onun oglu Hz. Siileyman Yahudi toplumuna hiikiimdar olmustur.
Hz. Siileyman’dan sonra Yahudi toplumunun birligi korunamamis ve
kabilelerin ikiye boliinmesiyle kurulan iki devletten israil krallign M.O. 8.
yiizyila kadar, Yahudi devleti ise M.O. 6. yiizyila kadar ayakta kalabilmistir.
Yahudi devletine son veren Babil Kralligi, Yahudileri Babil’e siirgiine
gondermis ve bu siirgiin Pers Imparatorlugu’nun Babil’i ele gecirerek
Yahudileri esaretten kurtardigi ve iilkelerine donmelerine izin verdigi tarihe
kadar yaklasik elli y1l siirmiistiir. Babil stirginii ayn1 zamanda Yahudilerin ilk
diyaspora dénemi olmus ve bu dénemde kendi kimlik ve kiiltiirlerini yasatma
duyarlilik ve bilincini pekistirmislerdir (IEM, 1997 9-13).

M.O. 4. Yiizyilda Makedonya kral1 iskender’in Fars Imparatorlugu’nun
Ortadogu’daki varligina son vermesiyle Yahudiler Yunanlilarin hakimiyetinde
kalmis ve Yunan Hellenistik medeniyetinin baskisi altinda yasamigtir. Daha
sonra benzer bir siire¢ Yunanlilarin yerini alan Romalilar déneminde
yasanmigtir. Romalilar ilk donemlerinde Yahudilere belli bir toleransla
muamele etseler de sonraki yiizyillarda vergilerle ve askeri ve idari
uygulamalarla Yahudiler iizerindeki baskilar artinca, Yahudiler dini
referanslarinin da motivasyonuyla Romalilara karsi c¢esitli ayaklanmalara
kalkismiglardir. Roma yonetimi kuvvetleriyle bu ayaklanmalar1 bastirdiktan
sonra, M.O. 2 yiizyilda Yahudilerin bir kismim 6ldiirmiis, bir kismini ise esir
alarak Filistin bolgesinden diinyanin dort bir tarafina stirmiis ve bu sekilde
Yahudilerin Filistin bolgesiyle biitiin baglantisin1 koparmaya c¢alismistir (Reich,
2008: 1-8).

Sonraki yiizyillarda Hristiyanligin Roma Imparatorlugu’nun resmi dini
olmastyla ve Avrupali toplumlar arasinda genis bir kabul gérmesiyle, Yahudiler
hem devlet yonetimleri tarafindan baskilara ve hem de Hristiyan toplumlar
tarafindan suglamalara ve diglayict muamelelere maruz kalmistir. Bir taraftan
Hz. Isa’min 6liimiinden sorumlu addedilme gibi dini sebeplerle, diger taraftan
kamu islerinden uzak tutulmalarmmin da etkisiyle ticaret ve sarraflikta
yogunlagtiklar1 i¢in ekonomik ve sosyal saiklerle bir¢ok toplum tarafindan
dislannis  ve asagilanmuslardir. Iginde bulunduklar: toplumlardan izole
yasamalarmin diger bir sebebi de kendi dini ve milli kimliklerini kaybetmeme
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ve diger toplumlar igerisinde asimile olmama kaygisidir. Kutsal metinlerin
ellerinde bulunmasi ve bu kutsal metinlerin sosyal bir 6rgiitlenmeyi ve hukuki
bir yapiy1 da ihtiva etmesi kapali bir cemaat olarak kendi kendine yeterlilik
duygusuna sahip olmalar1 agisindan 6nem tasimaktadir. Belli bir asamadan
sonra ise artik bir kisir dongii halinde i¢lerine kapandikg¢a diglanmus, digslandikga
i¢lerine kapanmuglardir.

Yahudilerin Osmanli Devleti gibi Miisliman iilkelerdeki durumu ise
nisbeten daha rahat ve toleransli bir gekilde seyretmistir. Millet sistemiyle
imparatorluk biinyesinde yasayan her bir dini grup kendi dini liderinin
yonetiminde miistakil sosyal ve hukuki gruplar halinde 6rgiitlenmis ve medeni
hukuk, egitim, kiiltiirel faaliyetler, dini hizmetler ve adli islemlerde kendi i¢
islerinde serbest birakilmislardir.

Aydinlanma doénemi ve Fransiz ihtilalimin dogurdugu bazi liberal
gortsler Avrupa’daki Yahudi toplumunun durumunda bazi iyilesmeler meydana
getirmistir. Aydinlanmanin Hiristiyanliga bagli Onyargilar1 zayiflatmasit ve
Fransiz Ihtilaliyle insan haklar1 temelinde esit vatandashik nosyonunun ortaya
¢ikmasi, Yahudi topluluklarimin maruz kaldigi baski ve dislamalari azaltmis ve
bu topluluklari yasadiklar1 iilkelerin toplumlarina entegre olarak, esit
vatandaslik temelinde bu toplumlarin birer pargas: olabilecekleri diisiincesine
yoneltmistir.

Fakat on dokuzuncu yiizyilla beraber, Fransiz ihtilalinin diger yan
trtinleri olan milliyetgilik akimi ve ulus-devlet uygulamasi, Yahudilerin
durumundaki bu iyimser havayi tersine ¢evirmistir. Yahudiler bu sefer de dikkat
cekici kimlik yapisiyla kapali bir toplum goriinimii arz eden ve iilke
ekonomilerinin 6nemli kose taslarimi elinde tutan “yabanci1” bir etnik unsur
olarak, milliyet¢i hareketlerin tepkisini celbetmistir. Dogu Avrupa iilkeleri ve
Rusya gibi demokratik olmayan bolgelerde devlet kaynakli fiili baskilar,
demokratik sistemlerin isledigi Bat1 Avrupa iilkelerinde ise dolayli ayrimcilik
ve diglamalar, Yahudi toplumunu bu durumdan kurtulmak igin yeni arayislara
yoneltmistir.

On dokuzuncu yiizyilin ikinci yarisindan itibaren Yahudi toplumunun
ileri gelenleri  Yahudilerin artik Avrupa iilkelerinde ve Rusya’da
barmamayacagini ve Yahudi toplumu igin ayr1 ve miistakil bir yurt kurmalar
gerektigini diisiinmeye ve tartismaya baslamustir. Iste Yahudilerin siyasi bir
toplum olarak miistakil bir Yahudi yurdunda ve bilhassa Filistin’de bir devlet
kurmalart amacii tagiyan Siyonizm diisiince ve hareketi bu sartlarda
sekillenmeye baglamustir (Cleveland, 2008: 265-269).

Bu caligmada once sekiiler ve dini devlet ile ilgili kisa bir kavram
tartigmas1 yapilacak ve daha sonra Israil devlet ve toplumunun gesitli alanlarda
din ile olan iliskileri incelenerektir. Buradan ¢ikarilan sonuglarla da bu devletin
ve siyasi toplumun ne kadar sekiiler ve ne kadar dini oldugu tespit edilmeye
calisilacaktir.
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11. israil’de Dini Kurum, Olusum ve Referanslarin Siyasi, Kamusal ve
Hukuki Alanlara Etkileri
A. Israil Devlet ve Toplum Yapisi Baglaminda Sekiilerizm, Din ve Devlet
Tartismalar

Sekiilerizm aydinlanma doéneminden itibaren insanligin giindemine
girmis bir kavram olarak hem zihni bir doniisiimii, hem de modern toplumlarin
siyasi, sosyal, kiiltiirel ve hukuki o6rgiitlenme ve isleyisindeki bir yeniden
yapilanmay1 ifade etmeketdir (Smith, 2008:135). En basit anlamiyla sekiilerizm
bireysel anlamda dinin bireyin zihnindeki veya hayatindaki etkilerinin azalmasi,
toplumsal anlamda ise dinin sosyal, siyasi ve kamusal alanda daha pasif bir
duruma gelmesi/getirilmesi anlamina gelmektedir.

Weber, 19. yiizyilin baglarinda 0 giinkii diinyada meydana gelen
gelismeleri de izleyerek sekiilerizm ile modernite arasinda bir baglanti oldugunu
tespit etmis ve modernlesme ilerledik¢e dinin modern toplumlarin hayatindaki
etkisinin daha da azalacagimi ongérmiistii. Fakat 20. ylizyilin sonlarina dogru
ortaya ¢ikan gelismeler modernlesme siirecini 6nemli 6lgiide tamamlamig olan
Bat1 toplumlar1 da dahil, dinin toplumlar ve bireyler iizerindeki etkisinin
azalmadigimi aksine arttigim ortaya koymustur (Gibbons, 2011: 1526).

Bu ¢alismanin konusu Israil’de dinin devlet ve kamu hayatinin cesitli
alanlarina etkilerini belirlemek ve sonugta Israil devletinin ne kadar sekiiler bir
devlet ne kadar bir din devleti oldugunu tespite ¢alismak olduguna gore, bir
devletin veya siyasi toplumun sekiilerlik derecesini belirleyecek bazi kriterler
tespit etmek gerekmektedir.

Diinyada bugiin mevcut olan devletlerden bazilarinin sekiiler bir devlet
olmak gibi bir kaygis1 bulunmamaktadir. Kendini sekiiler olarak degerlendiren
veya disardan gozlemcilerin sekiiler olarak degerlendirdigi tilkeler arasinda da
bu noktada bir¢ok farkliliklar bulunmaktadir. Kuskusuz ki bu farkliliklarin en
onemli  sebeplerinden  birisi  sekiilerlik  kriterlerinin ~ farkli  sekilde
degerlendirilmesidir.

Devletlerin veya siyasi toplumlarin sekiiler olup olmadigini belirlemede
dikkate alinan baz1 kriterler sunlardir: Devletin resmi bir dini var midir? Devlet
belli bir dinin miintesiplerine digerleri karsisinda bir avantaj ve {stiinlik
saglamakta midir? Belli bir dinin hiikiim, referans veya 6lgiileri devlet yapisinin
ve kamu hayatinin 6rgiitlenmesinde temel bir dayanak olarak dikkate alinmakta
midir? Devlet dini kurum ve uygulamalara midahale etmekte midir?
Vatandaslar dini inang ve pratiklerini yerine getirmede ne 6l¢iide bir serbestiye
sahiptir? Egitim hayatinin diizenlenmesinde dinin rolii nedir? Kamu hayatinda
dini semboller kullanilmakta mudir ya da diger bir ag¢idan vatandaslar sosyal
barist bozmadan hayatlarinin  her noktasinda inandiklar1  degerlerini
yasayabilmekte midir? Devlet kamu kaynaklarini dini grup veya kurumlara
tahsis etmekte midir ve ne sekilde bir dagitim yapilmaktadir? (Torron &
Durham, 2010).
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Bir devletin ve sivil toplumun sekiilerlik derecesini degerlendirirken
buna iki agidan bakmak yerinde olacaktir. Birincisi devlet kurumlariimn toplum
kesimlerine, vatandaslara, sivil toplum ve 6zel hayat alanlarina, dini grup ve
tesekkiillere yonelik tavri nedir? Dolayisiyla burada devletin sivil ve dini alani
ne kadar kontrolii altina aldigina bakilmaktadir. ikinci agidan ise dini referans
ve yapilarin, grup ve tesekkiillerin devlet ve kamu alanini ne kadar etkiledigi ve
sekillendirdigi dikkate alimmaktadir. Dolayisiyla ikinci durumda asagidan
yukar1 dogru veya ¢evreden merkeze dogru bir etkileme siireci s6z konusudur.

Birinci parametre yani devletin dini ve sivil gruplara yonelik etkisi
acisindan bakarsak, diinyadaki sekiilerizm uygulamasimi ti¢ grup halinde
alabiliriz: Bunlardan ikisi demokratik toplumlarda, biri ise otoriter/totaliter
devletlerde uygulanan modellerdir. Sosyalist ve komiinist devletler gibi
antidemokratik modellerde din, devlet ve kamu hayatindan tamamen
cikarilmustir. Fakat bireylerin 6zel hayatlarinda ve sivil toplum alaninda dini
inang ve pratikleri yerine getirmeleri de biiyik Ol¢lide yasaklanmistir.
Dolayisiyla sekiilerizmin bu sekli demokratik degil, otokratik/totaliter bir
yaptya dayanmaktadir ve Israil gibi -bazi noksanlar1 da olsa- demokrasiyi
onemseyen bir tilke agisindan bu modelin karsiligi bulunmamaktadir.

Demokratik iilkelerde karsiligi olan diger iki modelin birincisi daha
cogulcu ve hiirriyetei, digeri ise daha dislayici bir toplum modeli
ongérmektedir. Dolayisiyla bu ii¢ sekiilerizm modelinden ikincisi Fransa’nin
temsil ettigi diglayic1 laikliktir. Bu sistemde kamusal alan tamamiyla dini
etkilerden arindirilmaya ¢alisilmaktadir. Biraz da pozitivizmin etkisiyle olusan
bu anlayis, laikligi vatandaglar igin ortak bir hayat tarzi yapmaya dogru
meyletmektedir. Yani burada laiklik toplumun dinle ilgili egilimlerine
bakilmaksizin, devletin korumas: gereken normatif bir deger alani olarak telakki
edilmektedir.

ABD, Ingiltere gibi Anglo-Sakson gelenekteki iilkelerin temsil ettigi
tiglincii sekiilerizm modeli daha ¢ogulcu ve hiirriyet¢i bir devlet ve toplum
anlayisina dayanmaktadir. Bu modelde devletin dini esaslara gore yonetilmesine
izin verilmese bile, dini unsurlara, dinamiklere ve ifade bi¢imlerine kars: daha
toleransli ve serbestiyet¢i bir yaklasim s6z konusudur. Kamusal alanda
vatandaglarin dini sembollerle kendilerini ifade etmelerine biiyiik 6l¢iide izin
verilmektedir. Diger taraftan dini cemaatlerin ve sivil toplum kuruluslarinin
belli ¢er¢evede egitim, kiltir vb. alanlardaki faaliyetlerine miisaade
edilmektedir.

Dolayisiyla sekiilerizme en hiirriyetgi anlami veren iiglincii grup
iilkelerde uygulanan seklidir. Sekiilerizmin en demokratik oldugu model de
budur. Ciinkii ¢ogulculuga, sivil toplum ifade bigimlerine, kamu hayatinin alttan
yukart dogru sekillendirilmesine en uygun olan yap: budur (Bader, 2007). Bu
modelde vatandaslarin ve sivil toplum gruplarinin dini pratik ve ifade
bi¢imlerine daha toleransli sekilde yaklasilmaktadir.
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Ikinci parametre agisindan bakildiginda, dini grup, kurum ve
dinamiklerin ne olgiide devlet yapisint ve kamu alanim etkiledigi ve
sekillendirdigi 6nem kazanmaktadir. Bu parametre acisindan devletlerin
sekiilerlik derecesini tayin etme noktasinda da dort kriterin dikkate
almabilecegini diisiliniiyoruz.

Bu kriterlerden birincisi devlet kurum ve organlarmin bizzat dini
referanslara gore diizenlenmesidir. Burada dinden kaynaklanan ahlak, siyasi
kiiltiir, gelenek gibi unsurlar yoluyla olusan dolayli etkilenmelere karsi daha
esnek yaklagsmak gerekmektedir. Ciinkii gelismis bir demokrasinin 6nemli
ozelliklerinden biri g¢ogulculugu ve sosyal barisi bozmadan alttan yukari
etkile(n)melere izin vermesidir.

Ikinci bir kriter devletin belli dini gruba mensup vatandaslarina digerleri
karsisinda ayricalik veya ayrimcilik uygulamasidir. Eger devlet vatandaslarinin
dini hayatimi ilgilendiren bir alanda verdigi bir serbesti, avantaj veya yetkiyi
diger gruplara vermiyorsa burada sekiilerizm disina ¢ikiliyor demektir.
Sekiilerizmin en hiirriyet¢i anlamu farkli dini gruplar arasindaki sosyal barisi ve
toplumsal huzuru korumak i¢in bazi smirlar ¢izilmesidir. Yani burada
sekiierizm toplumdan bagimsiz bir alanda dokunulmazlig: olan kutsal bir degeri
degil, toplumdaki dini gruplar arasinda barig, denge ve uzlasma ortamini
siirdiirebilmek i¢in uygulamaya konulan rasyonel ve insan merkezli baz
diizenlemeleri ifade etmektedir.

Ugiincii bir kriter dini hiiviyeti agir basan bazi parti, érgiit ve gruplarin
bu ozelliklerini hakim kilacak bi¢imde siyasi, idari veya hukuki alanda etkili
olmasidir. Kuskusuz Ki devlet yonetimi yasa, kural ve kurumlardan belki daha
fazla insan unsuru tarafindan sekillendirilmektedir. Hele devlet felsefesi ve
hukuki ¢erceve dini hedef ve ilkelerini siyasi ve idari yapiya yansitmaya kararli
yapilara kars1 esnek ise bu dini gruplarin etkin ve aktif olmas1 sistemin sekiiler
yapisini zayiflatict bir faktor olacaktir.

Dordiincti bir kriter de devletin i¢c ve dig siyasetle ilgili temel
politikalarinda ve izledigi makro hedeflerde belirgin ve somut sekilde dini
temellere dayanmasidir. Devletin temel felsefesinin ve politikalarinin ileri
derecede, normatif bazi deger ve kabullere endekslenmis olmasi, gogulcu
toplumdaki sosyal dinamiklerin rasyonel sekilde dikkate alinmasin
zorlastiracaktir. Fakat belirtmek gerekir ki devletin laikligi, pozitivizmi veya
Batil1 hayat tarzin1 hakim bir diinya goriisii ve degerler sistemi olarak almasi da
benzer bir sonug doguracaktir. Ciinkii hukuki ve siyasi a¢idan, devletin bir inang
sisteminin hakimiyetine girmesi i¢in bu inang sisteminin din veya mezhep adini
alan yapilardan biri olmasi sart degildir. Belli bir vatandas grubunun deger
yargisi olan din dis1 bir diinya goriistiniin hakim kilinmas: da devlet agisindan
esitlikei sekiilerizme zarar veren bir faktordiir.
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B. Israil Devletinin Kurulus Siirecinde Dinin Etkisi
B.1. Siyonizmin Olusma Siirecinde Yahudiligin Rol:i

Siyonizm on dokuzuncu yiizyilin ikinci yarisinda ortaya g¢ikan ve
diinyaya dagilmis durumdaki Yahudi topluluklarinin Yahudi milli tarihinde ve
dini-milli metinlerinde énemi bulunan Filistin’de toplanarak, milli bir yurt ve
devlet kurmalar fikrini uygulamaya gegirmeyi amaglayan siyasi bir diisiince ve
harekettir.

Siyonizmin olusum siireci her ne kadar Avusturyali bir gazeteci olan
Teodor Herzl’in onciiliigiindeki Diinya Siyonist Orgiitii’niin caligmalarryla
hizlanmis ve somut bir sekil kazanmigsa da (Taylor, 1992: 16-20) bu fikrin
olusumuna din kaynakli olan ve olmayan farkli diisiinceler zemin hazirlamistir.
Mesela Dogu Prusya’li haham Zevi Hirsh Kalischer Yahudilerin, kutsal
topraklara doniis igin ilahi kehanetin gerceklesmesini beklemek yerine, somut
girisimlerde bulunarak kutsal topraklara doniisii saglamasi gerektigini ifade
etmistir. Buna karsilik Sosyalist goriislere bagh bir yazar olan Moses Hess de
Yahudi yurdu kurulmasini savunmustur. (Kog, 2006: 91-92). Bu sekilde farkli
ideolojik egilimlere ve hayat tarzlarma bagli Yahudiler bir Yahudi yurdu
kurulmasi noktasinda hemfikir olmaya baslamislardir.

Yahudi kavmi ile Yahudi dini cemaatinin ayn1 sosyolojik unsura
dayanmasi bu toplumun tarihi gelenek ve metinlerine hem dini ve hem de milli
bir hiiviyet kazandirmistir. Mesela Tevrat hem Yahudilik inancina bagl
olanlarin kutsal dini kitab1 ve manevi rehberi, hem de sekiiler veya sosyalist
Yahudiler i¢in milli ve tarihi anlami olan bir semboldiir. Yine mesela
Yahudilerin tarihi gegmislerinde yasadiklar1 zaferler ve acilar, hem dindar
Yahudilerin dini hissiyatina hitap etmekte, hem de sekiiler Yahudilerin milli
duygularinda karsilik bulabilmektedir. Bu sebeple tarihi hatiralar ve semboller,
dindar ve sekiiler Yahudileri birlestiren ortak degerler olmak bakimindan, baska
milletlere nazaran daha etkili bir birlestirici unsur islevi gorebilmektedir.

Mesela ilk Siyonist Sosyalist Devrimi Orgiitii sosyalist ve milli temalar
izlese de derin dini koklerle baglantis1 da s6z konusu oluyordu. Bu hareket milli
otonomi, fiziksel olarak ayakta kalma ve ilahi referans olmaksizin kiiltiirel
olarak kendini yeniden iiretebilme gibi hedefleri bakimindan asir1 ortodoks
Yahudi cevrelerden ayrilsa ve zaman zaman bu cevrelerle karsi karsiya gelse de,
milli degerler olarak Tevrat’1, Israil’i, Siirgiinden Siyon’a déniisii ve Ibranice
dilini vurgulamasi, onu Yahudi dininde yer alan kutsal koklere baglamis
oluyordu (Adelman, 2008: 121). Bu noktada belirtmek gerekiyor ki Siyonizmin
ilk yapilanmasi kayda deger olgiide sekiiler bir goriiniim arzetmekle beraber,
dini ve milli referanslarin ayni kaynaklara dayaniyor olmasi ve diyasporadaki
Yahudi topluluklarimni yeni bir yurt kurmak gibi zorlu bir ise ikna etmek i¢in dini
motiflere ihtiyag duyulmasi, dini unsurlari ister istemez yeni siireci
sekillendiren kurucularin giindemine sokuyordu.

Siyonizm ilk baslarda bariz gekilde sekiiler bir goriintii arzediyordu ki
bunda siyonist liderlerin Avrupali entellektiiellerin giindemindeki esitlik, sosyal
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adalet gibi sekiiler konular1 6nemsemelerinin de etkisi vardi. Dolayisiyla ilk
baglarda Siyonist kurucularin ajandasinin merkezinde sekiiler milliyetcilik ve
Avrupa toplumlarinda yaygin bir anlayisi ifade eden anti-Semitizmden kurtulma
gayesi bulunuyordu. Fakat Siyonistler Filistinlilerle yogun bir ¢atisma siirecine
girdikce, kendilerinin bu topraklarin mesru varisi olduklar1 hususunu teyit ve
aralarindaki birligi takviye icin dini referanslara ve Siyonizmin dini
kaynaklarina gittikge daha fazla dayanmaya basladilar (Kamrava, 2005; 217).

Siyonizm ile Yahudilik dini arasinda zaman zaman birbirini reddeden
ve zaman zaman birbiriyle biitiinlesen bir iliski sekillenmistir. Bunun
sonucunda da her iki hareketin birbirinden bagimsiz gelisemeyecegi yari
kaynagmaya dayanan bir yap1 ortaya ¢ikmustir. Her iki hareketin birbirinden ayri
baz1 hedefleri ve ilgi alanlar1 oldugu soylenmekle birlikte, mesela niifus
politikas1 gibi birgok meselede miisterek diisiinceleri ve politikalar1 s6z konusu
olmustur (Portugese, 1998: 52).

1967°den sonra Yahudi koktenciligi Israil emperyalizmine yeni bir
boyut kazandirmustir. Modern Siyonizmin ve Israil Devletinin kurucu
babalarinin bir¢ogu dindar olmamasina ragmen, Sadece uluslararasi Yahudi
toplumunun destegini almak tizere Siyonizmi mesrulagtirmak igin dini
referanslara basvuruyorlardi. Fakat 1967°den sonra ortaya cikan yeni bir dini
Siyonizm dalgast Siyonizm’in soylemini Yahudiler igin bir devlet kurma
seklindeki sekiiler bir beklentiden, kutsal vaadedilmis topraklar1 kurtarma
emeline doniistiirdii. Israil’in 1967 Savaslarinda yeni topraklar kazanmas: ve
Siyonizmin bu ¢atigmalardan zaferle ¢ikmas1 Yahudi koktenciligini Israil siyasi
sahnesinde basat bir siyasi ve kiiltiirel gii¢ haline getirmistir ve bu durum birgok
Israilli’nin tavirlarina, egilimlerine ve oylarina yansimaya baslamstir. Bir ¢ok
liberal ve Labor Siyonistleri, Yahudi koktenciliginin savaslarin duygu
patlamasina yol agan yogun atmosferi sonucunda meydana gelen arizi bir
durum oldugunu ve Siyonizmin tabii gelisme siirecinde bir sapma meydana
getirdigini ileri sirmektedir. Fakat Siyonizm’in gelisme siireci igerisinde Labor
Siyonizmi gibi sekiiler anlayiglar kadar mistik arayislara ve mesihi kurtulusg
anlayiglarina dayali egilimlerin de Yahudi toplumunda kendine yer buldugunu
belirtmek gerekir (Lustick, 1988: 12-16).

Yahudi yerlesimcilerin Filistin’e yerlesmeleri siirecinde Filistinlilerle
girdikleri catismalarla ilgili olarak Kamrava’nin ve 1967 Savaslarinda israil’in
Arap muharip iilkelerle karsilagmasi siireciyle ilgili olarak Lustick’in yaptig
tespitlerden su sonuglar ¢ikarilabilir: Birinci asamada yani Yahudilerin on
dokuzuncu yiizyilin sonlarindan itibaren Filistin’e yerlesmeleri ve burada
Filistin varligin1 zayiflatarak cesitli i¢ ve dis operasyonlarla Filistin’de milli bir
devlet kurma siirecinde Siyonist hareket, halk kitlelerinin destegini alabilmek ve
bir dayanisma duygusu tesis edebilmek icin dini referanslara daha fazla
bagvurmak durumunda kalmigstir. 1967 Savasinda ise daha genis bir cephede
verilen savag ve kazanilan zaferin yol agtigi duygu patlamasi, Yahudilerin dini
referanslarina dayali tarihi iddialarim1 daha fazla canlandirmustir. Diger bir
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ifadeyle Israil toplumu igin milli kimlik ve dini kimlik birbiriyle 6rtiisen iki
unsur oldugu igin, Israil tarihinde milli duygulari canlandiran kritik dénemlerde,
dini duygulara gecis yapilmakta ve dini referanslara dayali hareketler canlanip
giiclenmektedir.

B.II. Israil Devleti’nin Kurulmasinda Dinin Etkileri

Israil devletinin kurulus bildirisi bu devletin nasil Yahudiligin dini ve
milli kokleri tizerine bina edildigini gostermektedir. Yahudi Milli Konseyi’nin
hazirladigi ve Ben Gurion’un okudugu kurulus bildirgesi soyleydi: “Israil
topraklart Yahudi milletinin dogdugu yerdir. Dini, siyasi kimligi burada
sekillendi. ilk kez burada bagimsizligina ulastilar, ulusal ve uluslararas: kiiltiirel
degerler yarattilar. Tevrat ilk kez burada medeniyete sunuldu. Yahudiler asirlar
boyunca atalarinin anavatanlarinda yeniden yerlesebilmek igin ¢aba verdiler.
Colii yeserttiler. Ibrani dilini canlandirdilar... Biz, Israil topraklarindaki
Yahudilerin ve Siyonist hareketin temsilcileri olarak Israil iilkesinde, bundan
sonra Israil Devleti diye anilacak olan Yahudi devletinin kuruldugunu ilan
ediyoruz” (Yearbook of UN, 1948: 280°den aktaran Ozmen, 2002: 180).

Israil devletini kuran Yahudi toplumu, daha onceki donemlerden
Filistin’de meskin olan nispeten az sayidaki toplulukla birlikte, basta Dogu
Avrupa ve Rusya olmak tizere diinyanin dort bir tarafindan gelen Yahudi
gruplarindan olusmustur. Birbirinden ¢ok farkli siyasi, sosyal ve kiiltiirel
ortamlarda sekillenmis olan bu topluluklarin, Yahudiligin ortak tarih ve
kimliginin sagladigi misterek zeminle birlikte, bircok farkliliklar1 da
biinyesinde tasiyor olmasi tabiiydi. Genel olarak Avrupa iilkelerinden geldikleri
icin Batili kiiltiirel 6zelliklere sahip olan Eskenazi Yahudileri daha ¢ok sekiiler,
Ispanya ge¢misine sahip olan ve Dogu iilkelerinde yasamus bulunan Seferad
Yahudileri ise daha ¢ok dini bir kiilttir ve egilim arz ediyordu.

Bu iki grup arasindaki farkliliklar1 Hristiyan Avrupa ile Misliiman
Dogu’nun medeni yasantist ve sosyal ortamu ile baglantili olarak
degerlendirmek mimkiindiir. Yani buradaki fark bu iki grubun Yahudilikle
ilgili inang ve anlayislariyla ilgili degil, yasadiklar1 ortamlarin hayat tarzlarina
yansittigi farklarla ilgiliydi (Lewis, 2010: 42)

Bu noktada temas edilmesi gereken farkliliklardan biri de Israil
devletinin sekillendirilmesinde ve daha sonraki yapilanmasinda belirleyici
faktorlerden biri olan Siyonizm biinyesindeki farkliliklardir. israil devletinin
kurulus stirecinde Siyonizmin iki kolu oldukc¢a 6nemlidir: Siyasi Siyonizm ve
Isci Siyonizmi (Labor Zionism).

Bunlardan Siyasi Siyonizm Theodor Herzl, Chaim Weizmann gibi
Siyonist liderlerin onciiliigiinde Israil devleti hedefini gerceklestirme yolunda
uluslararasi giiglerin destegini alma politikasini merkeze koyan bir anlayistir.

Is¢i Siyonizmi ise daha farkli bir politika izlemektedir. Dogu ve Orta
Avrupa’da sosyalist prensipler cercevesinde ve sendikalar biinyesinde
orgiitlenen Yahudi iscilerine dayanan bu kol, Avrupa’daki bu Yahudi is¢ilerinin
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Filistin topraklarina yerlestirilmesini ve bu sekilde Yahudi siyasi toplumunun,
isci Orgitleri ile tarimla ugrasan Yahudi kesimlerine dayandirilmasini
ongoriiyordu. Devlet 6ncesi Yahudi toplumunun ekonomik, sosyal ve giivenlik
yapilanmasinda Is¢i Siyonizmine dayanan Is¢i sendikalarinin (Histadrut) basat
bir rolii olmustur. 1930’lardan itibaren 6zellikle sol ve isci egilimli gruplarin bir
koalisyonu olan ve 1970’lere kadar Israil siyasi hayatinin hakim bir aktorii
durumunda bulunan Mapai Partisinin temel siyasi goriisiinii temsil eden Isci
Siyonizmi, 1967 Savagindan sonra eski gi¢ ve agirligimi kaybetmeye
baglamustir.

Is¢i Siyonizmi sol bir goriis temeline dayanmakla birlikte, israil’in
kurulus zemininde diger unsurlarla birlikte Yahudi toplumunun kimlik ve
milliyetini insa etme siirecinde enternasyonal solculuktan onemli tavizler
vermistir. Tarihi gelisimi icerisinde bakildigi zaman, Isci Siyonizmini diger
gortislerden ayiran temel farklilik, sosyalist veya sosyal demokrat bir ekonomik
modele dayanmasindan daha ziyade, kiiltiirel anlamda daha sekiiler bir durus
benimesemesi ve Israil’in dis iliskilerde izleyecegi politikalarla ilgili anlayisi
noktasinda belirginlesmektedir. isci Siyonizmine bagh gruplar, 1967 savasindan
sonra iki gruba ayrilmis, bir grup milliyet¢i sol bi¢imini alarak Revizyonist
Siyonizm’e yakin bir pozisyonda israil’in 1967 savasinda isgal ettigi bolgelere
Yahudi yerlesimi politikasim ve Israil’in yayilmacilig1 politikasim benimserken,
tarihi ¢izgiye daha yakin durmaya devam eden diger bir grup, 1970’lerden sonra
Isci Partisi biinyesinde orgiitlenmis ve isgal edilen bolgelerden cekilme ve daha
sonra Filistin tarafiyla barig goriismelerini destekleme yontinde bir politika
benimsemistir. Fakat belirtmek gerekir ki Israil’in i¢ siyasi dengeleri ve devlet
politikasinin ana cergevesi bu ikinci grubun uzlasmaya meyilli dis politika
anlayisini tutarl sekilde izlemesine imkan vermemektedir.

1930’1arda Jabotinsky’nin kurup sekillendirdigi Revizyonist Siyonizm o
tarhten itibaren daha sagci, milliyetgi, saldirgan ve yayilmaci bir politika
izleyerek, Is¢i Siyonizminin politikalarina bir alternatif olusturma gayesi
tasimustir. Revizyonist hareket devlet oncesinde Ingiltere mandasi ile ve diger
uluslararas1 giiglerle isbirligini, devlet kurma siirecini zayiflatict bir unsur
olarak degerlendirmis ve daha etkili, saldirgan ve aktif bir politika izlenmesi
gerektigini savunmustur. Sonraki donemlerde Yahudilik dini referanslarina
daha ¢ok dayanmaya baslayan bu goriis, isgal edilen biitiin boélgelerin yeni
yerlesimlerle ~Yahudilestirilmesini, Tevrat'ta ongoriilen Biiyiik Israil’in
gerceklestirilmesi igin aktif politikalar izlenmesini ve uluslararasi topluma
dayali uzlasma ve baris siireglerinin reddedilmesini savunmaktadir. 1967
savasinin kazanilmasindan sonra, Revizyonist Siyonizm Is¢i Siyonizmi
karsisinda giic kazanmis ve bu gelisme Israil-Filistin arasinda baris ve uzlasma
saglanmasina yonelik c¢abalar1 engelleyen bir faktér olmustur. Revizyonist
Siyonizm bugiin biiyiik olgiide Likud Partisi tarafindan temsil edilmektedir
(Prior, 2005; Medoff and Waxman, 2009).
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Israil devletini kuran ve kurumlarini yapilandiran elitler farkli siyasi
egilimlere sahip unsurlar arasinda denge kurabilmek icin hassas bir strateji
izlemek durumunda kalmiglardir. Tartismaya agik olan ve ayrigmalara sebebiyet
verebilecek olan konular olabildigince giindeme getirilmemeye calisilmigtir.
Diger taraftan iktidardaki biiyiik partiler siyasi uzlasmay1 saglama adina kiigiik
gruplara ve bu arada kiiciik dini partilere birgok tavizler vermek durumunda
kalmuslardir. Dolayisiyla Israil siyasi sistemi farkli siyasi ve kiiltiirel egilimler
arasindaki uzlagsma ve gerilimler tarafindan sekillendirilen bir sistem olma
ozelligi tasimaktadir.

Israil devletinin yapilandirilma siirecinde, siirece katilan Yahudi
gruplarinin olusturdugu birlikteligin zarar gérmemesi i¢in, Yahudiligin yeni
devletin formasyonundaki rolii, kimlerin Yahudi olarak kabul edilecegi gibi
tartismali baz1 konular giindem disinda tutulmustur. Israil’in yazili bir
anayasasinin olmamasinin 6nemli bir sebebi de iste bu sekilde esnek bir
anayasal yapiy1 siirdiirerek tartigmali bazi konular1 zaman igerisinde ¢oziime
kavusturabilme diistincesidir (Kamrava, 2005, 223).

Israil’in yapilanma siirecinde hiikiimetlerde basat bir rol iistlenen Mapai
Partisi kiigiik dini partilere birgok tavizler vermek durumunda kaldi. Bu partinin
lideri olan Ben Gurion da diger birg¢ok siyasi lider gibi zaman1 gelince din ile
devlet islerinin ayrilacagini inaniyordu ve dini partilere verilen tavizlerin kalic
olacagini diistinmiiyordu. Fakat Ben Gurion’un yillar boyunca verdigi tavizler,
Israil kamu hayatinda dinin roliinii kurumsallastiran resmi yasalara doniistii. Bu
durum, Israil toplumunu olusturan farkli kesimler arasinda uzun vadeli ve etkili
gerilimlerin meydana gelmesinin sebeplerinden biri olmustur (Cleveland, 2008:
391).

C. Israil Devleti’nin Siyasi, Idari ve Hukuki Isleyisinde Dinin Etkileri
C.1. Israil’in Hukuk Sisteminde ve Kamu Hayatinda Dinin Etkisi

Israil’in kamu diizeni, kurulma siirecinde Yahudiligin dini naslarinin
yeni devletin hukuki ve siyasi yapisinin olusumunda belirleyici olmasini
savunan kesimle, daha sekiiler ve sivil bir altyapiya dayali yeni bir sistemin insa
edilmesini isteyen kesimler arasinda gerilim ve anlasmazliklara sahne olmustur.
Bu siiregte dini hukuk ve referanslarin daha kapsamli sekilde uygulanmasini
isteyen kesim, bir¢ok alanda etkili olmay1 bagsarmigtir. Mesela 1953’te dini
mahkemeler devletin adli sisteminin bir parcasi haline getirilmis ve medeni
hukukla ilgili bir¢ok konuda (evlilik, bosanma, vasiyetnamelerin tanzimi, kimin
Yahudi olduguna karar verme gibi) yetkili kilinmiglardir. Din Konseyi adindaki
bir kurum, dini mahkemeleri denetlemenin disinda, bu mahkemelerin
hakimlerinin egitilmesi ve tayini gibi gorevleri de yiiriitmektedir (Cleveland,
2008: 389, 390; Brenner, 2011: 307).

Israil’de dini hukuk ve mahkemelerin adli ve hukuki sistem igerisindeki
yeri degerlendirildiginde, Osmanli Devletindeki ‘Millet Sistemi’ ile benzerlik
goze carpmaktadir. Nitekim Miisliiman Israillilere de 6zellikle medeni hukuk



40 Hasan Emir AKTAS

alaninda kendi hukuk ve mahkeme sistemlerini isletme imkani verilmesi bu
tespiti  desteklemektedir. Filistin  bolgesinin  uzun bir doénem Osmanlt
hakimiyetinde kalmis olmasi sebebiyle Israil’deki bu sistemin Osmanli
modelinden etkilenmis olmas1 muhtemeldir.

Devletin dini bir temele dayandirilmasi, Israil’in Yahudi olmayan
toplumlarina da kendi dinlerinin medeni hukukuna uyma hakkini veriyordu.
Ancak kimlik kartlarina ‘Yahudi’ veya ‘Arap’ yaziyordu. Yani bu kartlarda
yazilan kimlik ibaresi Yahudiler i¢in etnik ve dini mensei ifade ederken, Arap
Miisliimanlar icin etnik kokeni belirtmis oluyordu (Cleveland, 2008: 390).
Diger taraftan Eskenazi ve Seferad bas hahamlarinin yoénetimindeki Yiiksek
Hahamlik Temyiz Mahkemesinin en yiiksek dini mahkeme olmasiyla, dini
mahkemeler sistemi hiyerarsik ve miistakil bir biitiin teskil etmis olmaktadir
(Reich ve Kieval, 2006: 649).

Yahudi dininin gelenek ve kiiltiiriniin kamu hayatimin  akiginda
belirleyici oldugu baska alanlar da s6z konusudur. Mesela Yahudilikte dini bir
ibadet ve tatil giinii olan ‘Sabat’ (Cumartesi) giiniinde ulasim araglar biiyiik
olgtide durdurulmakta ve lokantalar ve eglence yerlerinin ¢ogu kapatilmaktadir.
Kudis’iin dindar Yahudilerin yasadigi bazi mahallelerinde mahalle sakinleri
bazi tarihlerde yoldan gegen arabalar1 taglamiglardir. Diger taraftan, askeriye
dahil biitiin kamu kurumlarinda Yahudi seriatinin kurallarina uygun yemekler
cikarilmaktadir. Egitim alaninda ise devlet hem sekiiler hem de dini okullar
desteklemekte, cocuklarin hangi tiir egitim alacagi meselesi ise ebeveynlere
birakilmaktadir (Cleveland, 2008: 390, 391).

Aslinda egitim alanindaki dini ve sekiiler kamu okulu ayrimi, 1920’li
yillarda Siyonist hareket tarafindan yerlesimci gruplar arasindaki kiiltiirel
catismayr onlemek amaciyla uygulanmaya baslamistir. israil Devleti
kurulduktan sonra da bu sistem resmiyet kazanarak devam etmis ve tamamen
devlet tarafindan finanse edilen ve tam bir 6zerklige sahip olan devlet okullari
olarak dini okullar uygulamas1 Avrupa iilkelerinde benzeri olmayan bir 6rnek
meydana getirmistir. Bu sekilde Israil’de Osmanli sistemindeki tabirle
‘milletler’ uygulamasi hukuk alanin diginda egilim alaninda da uygulanmis
olmaktadir (Swirski, 1999: 48-49).

Israil’in kurulus siirecinde Agudath Israel gibi dinci baz1 gruplar Israil
devletini mesru kabul edebilmek icin bazi sartlar ileri siirdiiler. Israil hiikiimeti
de uluslararas1 alanda devletin mesruiyetini saglama amacimi giittiigiinden
icerde birligi saglamak ihtiyact duyuyordu ve onerilen bu sartlart kabul etti.
Bagbakan David Ben-Gurion ile yapilan goriismeler sonucunda Basbakanin
imzalayarak kabul ettigi bu sartlara gore miistakbel Israil devletinde Cumartesi
giinii resmi tatil giinii olacak, kamu kurumlarma ait mutfaklarda Yahudiligin
yemekle ilgili hiikiimleri uygulanacak, medeni hayatla ilgili meseleler dini
mahkemelerin yetkisinde bulunacak ve dini okullar tam bir egitim 6zerkligine
sahip olacakti. Bu onerilerin kabul edilmesi, daha sonraki dénemlerde de
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Israil’deki dindar ve laik Yahudiler arasinda isleyen sosyal dengenin resmi bir
temeli olarak degerlendirilmektedir (Swirski, 20002: 105).

Israil ordusunda ¢ok sayida Gush Emunim (Klasik Yahudilik deger ve
yasalarina donmek isteyenler ve dini referanslardan miilhem olarak Yahudi yerlesimciligini ve

yaytlmacthgni  destekleyenler) yandast bulunmaktadir. Laik Israilliler zorunlu
askerlik gorevini tamamlayip ayrilirken ve hatta bazilar1 vicdani retgi bir tavir
alirken bahsi gegen bu dinci gruplar askerliklerini goniillii olarak uzun dénemli
olarak stirdiirmektedirler. Bu kesimlerin silah altina alinmaya bu derece goniillii
olmalar1 bu gruba karsi laik kesim de dahil Yahudi toplumundan biiyiik bir
saygl uyandirmaktadir. Birgok Gush Emunim taraftarinin savasmaya karsi
duydugu bu istekli tavir, israil devletinin ordu yapisi icerisinde koktendinci
tavrin 6nemli derecede etkili olmasina sebep olmustur. Israil askerlerinin
bilhassa Filistin halkina yonelik siddet iceren tavirlarmi da bu cergevede
degerlendirmek miimkiindiir (Edel, 2008: 248).

C.I\. Israil Siyasi Kurumlarimn Tesekkiil ve Isleyisinde Dinin Etkisi

Ulkenin ¢ok partili sistemi ve bunun kiigiik partilerin de yer alacag
koalisyon hiikiimetlerini zorunlu kilmasi, Israil niifusu icinde azinlik
durumunda bulunan bazi dini topluluklarin kimlik ve degerlerle ilgili kendi
programlarinin  birgok boliimiinii kamu hayatinin tamamina uygulamasina
imkan vermistir. Bu ¢ercevede verilen tavizler dini partilerin, bilhassa Milli
Dini Partinin ve SHAS (Sefarad Tevrat Muhafizlari) Partisinin hiikiimetin karar
alma stireglerinde etkili roller tistlenmesini miimkiin kilmustir. Ciinkii herhangi
bir parlamenter ¢ogunlugun bu partiler olmadan kurulmasi imkansiz hale
gelmistir (Reich ve Kieval, 2006: 648).

Fakat biiytik partilerin kiigiik dini partilerle uzlasma c¢abalarin1 sadece
parlamenter ¢ogunlugu saglama zorunluluguyla agiklamak miimkiin degildir.
Nitekim biiyiik merkez partiler Israil siyasi tarihinde hiikiimet kurma
cogunlugunu ellerinde tuttuklar1 donemlerde bile dini partilerin taleplerine agik
olmaya calismislardir. Bunu Israil devlet politikasinin derin ayrismalara meydan
vermeme egiliminin bir sonucu olarak degerlendirmek miimkiindiir.
Muhtemeldir ki Israil devletinin uluslararas: alandaki mesruiyetinin zayif bir
temele dayanmas1 ve etrafindaki iilkelerle olan derin anlasmazliklar1 Israil
devlet adamlarimi kendi igindeki fay hatlarim1 esnek uygulamalarla onarma
politikasina yoneltmektedir.

Iste bu anlayisin, yani biiyiik merkez partilerin daha marjinal durumdaki
bilhassa dini partileri sisteme entegre etme cabalarinin bir 6rnegi de Israil’deki
hakim siyasi gruplarin hem parlamenter sistemi, hem de ozellikle segim
sistemini muhafaza etmeleridir. Ge¢mis dénemde Mapai Partisi ve halen Isci ve
Likud Partileri gibi merkez partiler, parlamento ¢ogunluklariyla biiyiik partilerin
lehine olan ‘Cogunluk Se¢im Sistemini’ 6ngoéren bir reform yasasini kolaylikla
gecirebilecekken boyle bir seye tesebbiis etmemis ve Parlamenter Sistem ve
onunla birlikte Nisbi Temsil Se¢im Sistemi uygulanmaya devam etmislerdir.
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C.111. Dini ve Sekiiler Gruplar Arasindaki Siyasi Iliskiler

Israil’de siyasi gruplar arasindaki iliskilerde taraflarin birbirine karst
kendi politikalarin1 hakim kilmaya ¢alismamasi, aralarindaki giic dengesinden
kaynaklanan bir durum degildir. Cogu zaman taraflardan biri, digerleri
kargisinda sayisal anlamda kesin bir ¢ogunluk elde etse ve siyasetin tabiati
geregi istiinligiinii empoze edecek bir duruma gelse bile, bunu yapmak yerine
azinlik da olsa diger taraflarla uzlagsmaya gitmeyi tercih etmektedirler.

Mesela Israil’de dinci cephe niifusun yaklasik beste birlik oraniyla her
zaman bir azinlik konumunda olmustur. Mapai (Israil Is¢i) Partisinin 1970’lere
kadarki hakimiyet doneminde bu cephe su an koalisyonlardaki kilit roliini bile
oynamiyordu. Mapai Partisi bu donemde ¢ogunlukla is¢i ve sosyalist partilerden
olusan miittefikleriyle, kesin ve rakipsiz bir ¢ogunluk olusturuyordu.
Dolayisiyla bu sartlarda bu sekiiler cephenin, ozellikle devletin yapisi
konusunda, dini cephenin taleplerini reddetmesi siyaseten beklenebilecek bir
tavirdi. Fakat bu sekiiler cephe, tutarli sekilde dinci-laik ihtilafini
derinlestirmekten kagindi ve bunun yerine uzlagmay: tercih etti (Cohen ve
Susser, 2000: 9).

C.IV. Israil Devlet Siyasetinde Dinin Etkisi

Israil’in din ile devlet islerini birbirinden net bir sekilde ayirmamast,
tartigmal1 ve sikintili bir problemi ¢ozmekten kaginma egiliminin bir sonucudur.
Israil biiyiik 6lciide Bati tarzinda liberal bir devlet yapis1 6zelligi gostermesine
ragmen, dini ve sekiiler politikalar arasinda kendine 6zgii farkli bir yapi
gelistirmis bulunmaktadir. “Oyle ki kamu hayatindaki dini unsurlar geleneksel
Yahudi cemaatinin beklediginden daha az yaygin olsa da ilkeli sekiiler
toplulugun kabul edebileceginden de ¢ok daha yaygindir” (Cohen ve Susser,
2000: 8).

Dolayistyla Israil hiikiimet politikalarimin iktidardaki partiden veya
partilerden bagimsiz olarak belli bir ¢ergevede sekillendigi goriilmektedir. Basta
bulunan parti hangi siyasi egilime sahip olursa olsun, hiikiimetin, kamu alaninda
ve Kkiiltiirel uygulamalarda dini kesim ile sekiiler kesim arasinda bir denge
politikas1 izlemeye calistign goriilmektedir. Bu denge politikasim Israil
siyasetinde basat roller iistlenen hemen biitiin siyasetcilerin kavramis ve kabul
etmis olmasi, s6z konusu dindar ve sekiiler taraflarin kendi aralarinda
uzlasamadigr noktalarda devletin hakem ve wuzlastirict otorite roliyle
anlagmazliklar1 makul bir ¢béziime ulastirdigt bir mekanizma meydana
getirmektedir.

Siradan bir Israil vatandas1 i¢in Silahli Kuvvetlerde gorev yapmak, hem
statli ve itibar bakimindan, hem de sosyal haklar bakimindan cazip bir istir.
Fakat Israil vatandasi olan Araplarm bu imkandan yararlanmasi miimkiin
degildir. Hristiyan ve Diirzi vatandaglara verilen bu hakkin Misliiman Araplara
verilmemesi giiven sorunuyla ilgili bir durumdur. Din, milliyetin ve resmi
kimligin tanmimlanmasinda 6nemli bir fakt6ér oldugundan, diger kamu alanlarinda
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da Yahudi olmayanlar ¢esitli resmi kisitlamalarla karsilagsmaktadir. Diger bir
ifadeyle devlet Yahudi olmayan vatandaglarina resmi gorevleri tevdi etme
noktasinda siipheyle yaklasmaktadir (Arian, 1998: 38).

Israil’in azinlik unsurlara yonelik tavri, dislayici laikligi benimseyen bir
ulus-devletin tavriyla uyumludur. Fakat Israil devletinin uygulamalarinda diger
sekiiler ulus-devletlerinden farkli olan nokta, ulusun hem etnik mense ve hem
de dini inan¢ bakimindan tanimlanmis olmasidir. Dolayisiyla hem Yahudi etnik
kokeninden gelmeyen hem de Yahudilik inancina mensup olmayan halk
kesimleri, Israil devletinin resmi vatandas: olsalar bile, azinhik sayilmakta ve
sistemin bircok alanindan dislanmaktadir. Israil devletinin asli unsurunun hem
etnik koken ve hem de dini mensubiyete gére tanimlanmasi, halk kesimlerinin
bu asli unsura dahil olabilmesi bakimindan oldukg¢a sinirlayici bir kriter ortaya
¢ikarmaktadir.

Dolayistyla Israil hiikiimet ve devlet politikalarimin farkl kiiltiirel
gruplarin tercih ve taleplerini kamu alanina tasima noktasinda bir denge ve
uzlagsma politikas1 izlemesi ile ilgili yukarida gecen tespitler, sadece Yahudi
unsur ile ilgili bir durumdur. Diger bir ifadeyle devletin farkli unsurlar
arasindaki farkliliklar1 derinlestirmeden uzlasma zeminine tagiyarak milli birligi
ve biitiinligii koruma iradesi miinhasiran Yahudi toplumun farkli unsurlari igin
s6z konusu olmaktadir. Yahudi olmayan vatandaslart milli varligin ayrilmaz bir
parcasi haline getirme noktasinda ise boyle caba ve irade mevcut degildir. Israil
devletinin bir din devleti olarak addedilmesinin en énemli sebeplerinden birisi
iste devlet iradesinin bu ayrimci yaklagimidr.

“Araplar devletin bircok temel kurumundan, devletin kolektif
hafizasindan ve milli sembollerin ¢ogundan dislanmaktadir. Israil’in hichir
Arap vatandas: devletin herhangi bir siyasi kurumunda basat bir mevkie
yiikselebilmig degildir. Araplarin ulasabildigi en yiiksek makamlar bakan
yardimcilig, belediye baskanhigr ve hdkimlik olabilmistir” (Peretz & Doron,
1997: 7).

Israil izledigi ii¢ politika ile kutsal topraklar olarak addettigi topraklar
iizerinde Filistinlilerin varligin1 reddetmeye devam etmektedir: izlenen ilk
politika Israil’in kontrolii altinda yasayan Filistinlilerin sayismi miimkiin
oldugunca azaltmaktir. Ikinci olarak, Filistinlilerin yasadig1 bolgelerde Yahudi
yerlesimleri tesvik ve tertip edilerek niifus dengesinin Yahudiler lehine
degistirilmesine c¢alisilmaktadir. Uciincii olarak da Filistinlileri ekonomik ve
sosyal bakimdan engellemek ve etkisiz hale getirmektir (Kamrava, 2005: 233).

Dis politika alanina gelince, Israil’in bu alandaki uzlasmasiz tavrinin
muhafazakar Likud partisi taraftarlarindan kaynaklandigi diistiniilse de biitiin
emperyalist politikalar is¢i Partisi zamaninda uygulanmustir. 1948, 1956, 1967
ve 1973 savaslar1 ve bu savaslardan sonra Israil’in isgal ettigi topraklar1 hemen
ilhak uygulamalarina girismesi hep Is¢i partisinin iktidar dénemlerinde
gerceklestirilmistir. Dolayisiyla ‘Biiyiik Israil’ projesi, sadece muhafazakar
Likud partisine 6zgii olmayip, biitiin Israilli siyasetcilerin ortak hedefi
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olagelmistir (Ar1, 2012: 300). Ayni sekilde Isci Partisinin mesela Filistinlilerin
davasina Likud gibi daha tutucu partilere nazaran daha toleransli yaklastig:
sanilsa da gergekte bu noktada rakipleriyle arasinda 6nemli bir fark oldugunu
soylemek miimkiin degildir (Seddon, 2004: 333). Diger taraftan diinyanin farkl
bélgelerinden gelen/getirilen Yahudi gdgmenlerin Israil’e yerlestirilmesi de hem
siyasi, hem de dini sebeplerle biitiin Israil hiikiimetlerinin destekledigi bir
politika olmustur (Immell, 2010:8).

Israil’in kurulusundan beri basta Filistinlilere karsi politikalarinda
olmak iizere dis politika alaninda saldirgan, emperyalist ve yayilmaci bir
politika izlemesini dort faktor ile agiklamak mimkiindiir. Birincisi etrafini
ceviren diisman Arap devletlerin kusatmasina maruz kalmamak igin proaktif bir
politika izleme diisiincesi. Ikincisi varligm siirdiirmek icin gerekli olan su
havzasi, tarim alanlar1 gibi tabii kaynaklar bakimindan Hitler’in
yayilmaciliginin temellerinden birini olusturan “hayat sahasi” saglama hedefi.
Ucgiinciisii kendi kutsal metinlerinde “vaadedilmis topraklar” olarak belirtilen
Mezopotamya’nin “verimli hilalini” hakimiyeti altina alma emeli. Dordinciisi
de dini referanslarinda kendisini se¢ilmis bir topluluk olarak gérmesinin bir
neticesi olarak diger topluluklar1 ve bilhassa Filistinlileri ortadan kaldirilmasi
gereken zararli engeller ve degersiz varliklar olarak gorme egilimidir.
Dolayisiyla yukardaki faktorlerin en az ikisinde dogrudan, digerlerinde ise
dolayli olarak dini referans ve anlayislarin dis politikanin sekillenmesinde etkili
oldugu gorilmektedir.

C.V. Siyasi Partilerin Gelisiminde Dini Faktorlerin Etkisi

Israil’de 1980’lerden sonraki dénemde merkez partiler olan Likud ve
Isci Partisinin milletvekili sayis1 her secimde azalirken, dine dayanan partilerin
oylarinda bir artis gdzlenmis ve Israil parlamentosundaki dine dayal: marjinal
partilerin agirligi artmistir. Marjinal partilerdeki bu yiikselisin, bilhassa tasra
kasabalarinda yasayan halk ile yoksul kentlilerin oylarini merkez partilerden
cekmesinden kaynaklandigi ifade edilmektedir (Serbest, 2005: 8).

Genel olarak Israil’de dine yonelik tavir {ic kisma ayrilabilir: ‘Dindar
Yahudiler’ Yahudiligin emirlerine uymakta ve g¢ogunlukla inangla birlikte
amelin de gerekli oldugunu vurgulamaktadirlar. ‘Geleneksel Yahudiler’ daha
onemli goriilen bazi emirlere riayet etmekle birlikte, gereksiz gordiikleri bazi
uygulamalar1 yerine getirmemektedirler. Bunlar da birinci grup gibi dine ve din
adamlarina sayg1 gostermektedir. Ugiincii grup olan ‘Sekiiler Yahudiler’ ise
arasira Sinagoga gitseler de din adamlarina ve dini kurumlara saygi
gostermemektedirler. Yapilan bazi arastirmalar Israil Yahudilerinin yaklasik
yiizde 25 ila 30’unun sekiiler, yiizde 50 ila 55’inin geleneksel ve yaklasik yiizde
20’sinin dindar kesimlerden olustugunu ortaya koymaktadir. Israil’deki ‘Dindar
Yahudiler’ de iki gruba ayrilmaktadir: ‘Haredim’ adi verilen dini olarak daha
asirt olan grup ile dini-milli Yahudiler diye adlandirilan daha mutedil grup. Dini
partilerden SHAS (Seferad Tevrat Muhafizlar1 Partisi) ile Birlesik Tevrat
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Yahudiligi Partisi asir1 gruba, Milli Dini Parti ise mutedil gruba dahil edilen
partilerdir (Shakak ve Mezvinski, 2004: 7).

Milli Dini Parti (MDP): Milli Dini Parti 1956 yilinda kurulmustur ve
Yahudi dinine ve gelenegine baglilig1 savunmaktadir. Diger bazi dini partilerin
aksine tiyelerinin askerlik hizmetine katilmasini hararetle desteklemektedir.
1967 Savasindan 6nce dis politikada daha mutedil bir ¢izgiyi benimserken,
savagtan sonra Filistinlilerle iliskilerde tavizsiz bir politikay1 savunmaya
baglamistir. Partinin genglik kanadi, militan yerlesimcileri destekleyen ve
vaadedilen topraklar davasin1 benimseyen Gush Emunim bloguna bagh
bulunmaktadir. Parti 1977’ye kadar Isci Partisinin, 1986’dan sonra da Likud
partisinin onciiliigiindeki koalisyonlarda yer almistir. MDP 1992 segimlerinden
sonra 6 sandalye ile muhalefette, 1996 secimlerinden sonra ise dokuz sandalye
ile koalisyonda yer almistir. 2003 segimlerinden sonra alti1 sandalye ile Sharon
hiikiimetine katilmigtir. Hiikiimetin sosyal yardim biitgesini kisma karari ve
Gazze’deki kagak yerlesimcileri geri ¢ekme plant MDP’nin hem hiikiimet
ortaklariyla, hem de kendi igerisinde anlagmazliklar yasamasina sebep olmustur.
Yerlesimcilerin geri ¢ekilmesi siirecinde bazi parti mensuplari bariscil protesto
tarzin1 Onerirken, diger bazilar1 tahliyeyi saglayan askeri birliklere kars: fiziki
mukavemeti tesvik etmistir. Dolayisiyla parti mensuplart sekiiler Israil
devletinin kurallarina uyma ile Tevrat’in emirlerine ve vaadedilmis topraklar
idealine bagl kalma arasinda ikilem yasamaktadir. SHAS ile yasadigi rekabetin
de etkisiyle partinin se¢men destegi son yillarda iyice zayiflamistir (Joffee,
2009: 304-305).

SHAS (Sefarad Tevrat Muhafizlary) Partisi: 1984’te  Eskenazi
Yahudiliginin hakim oldugu asir1 Ortodoks Agudat Yisrael partisinden ayrilan
Sefarad Yahudiligine baglhh hahamlar tarafindan kurulmustur. Kendisini
Tevrat’a dayanan bir manevi uyanis hareketi olarak gormektedir. Sefarad
Yahudiligi dini kimligine ve sosyal tabanina dayanmakta ve daha c¢ok bu
kesimin sosyal, siyasi ve ekonomik durumlarin1 gelistirme amaci giitmektedir.
1984 ve 2003 yillar1 arasinda katildigi birkag segimde 120 kisilik Knesset’te
dort ile on yedi arasinda sandalyeler kazanmistir. Ozellikle sosyal tabania
yonelik devlet imkanlarin1 elde etme amaciyla hem kendisine yakin gordigi
sag egilimli Likud partisiyle hem de Isci Partisiyle koalisyonlara girmistir.
Kendi ortodoks tabani disinda 6zellikle biiyiik sehirlerin fakir ve yabancilasmig
kesimlerine ulagsmakta ve onlara milli gurur ve geleneksel degerler temelinde
sosyal bir kimlik zemini saglamaya ¢alismaktadir. Kurdugu genis sosyal hizmet
agryla fakir mahallelerde ve geri kalmis tasra kasabalarinda diisiik ticretli bakim
merkezleri ve aksam okullar1 gibi sosyal hizmetler yiiriitmektedir (Reich ve
Kieval, 2006: 656-657).

Birlesik Tevrat Yahudiligi Partisi (UTJ): 1992 segimlerinden o6nce
kurulmustur. Kurulug siirecinde ve yonetim kadrosunda hahamlarin agirligt
goriilmektedir. Kurulduktan sonra katildig1 birka¢ secimde Knesset’te dort-bes
sandalye kazanabilmistir. Bu smirli temsil giliciine ragmen birka¢ koalisyonda
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kendisine yer bulabilmistir. Partinin politikas1 Siyonist olmama, hatta Siyonizm
kargitligi seklinde tamimlanabilir. Bu pozisyon onu mesela Bati Seria
yerlesimlerinin siirdiiriilmesini ve hatta genisletilmesini destekleyen Milli Dini
Partiden ayirmaktadir. UTJ agir1 ortodoks Yahudilerin askere alinmasina karst
¢ikmakta ve ortodoks olmayan topluluklardan gelen Yahudilerin israil’e
kabuliinii engellemeye ¢alismaktadir. 1999’da Ehud Barak’in kurdugu
koalisyon hiikiimetinde yer almis, fakat alti ay sonra hiikiimetin “kutsal
Cumartesi” giinii faaliyette bulunmasin ileri siirerek hiikiimetten ayrilmustir.
2001-2003 doneminde katildigi Sharon hiikiimetinde de ekonomik sebeplerle
anlagmazlik yasamistir. Sharon’un yapmak istedigi bazi ekonomik reformlara
genis ailelere ve geleneksel olarak daha fakir olan dindar se¢menlere zarar
verecegi disiincesiyle karst ¢ikmustir.  UTJ’nin  kurulusu ¢esitli  dini
fraksiyonlarin bir koalisyonuna dayandig: igin, ¢esitli meselelerden dolay1 bu
fraksiyonlar arasinda anlasmazliklar ve hatta ayriliklar ortaya ¢ikabilmektedir
(Jofee, 2009: 306-307).

Dini partilerin ideolojik ve kiltiirel egilimler bakimindan aralarinda
farkliliklar bulunmakla birlikte, kayda deger ortak noktalarin da bulundugu
goriilmektedir: Mesela bu dini partilerin bazilarmin hahamlar tarafindan
kurulmasi ve bu uygulamanin hem devlet hem de halk kesimleri tarafindan
mesru goriilmesi diinyanin sekiiler iilkelerinde pek goriilmeyen bir durumdur.
Ikinci bir ortak nokta, bu partilerin farkli egilimdeki biiyiik merkez partileriyle
hiikiimet kurmaktan kaginmamalaridir. Segim sisteminin kendilerine verdigi
sinirli oy oraniyla milletvekili ¢ikarma imkanimi bu partiler en iyi sekilde
degerlendirmektedir. Bu sekilde hem sistemin tikanmasini nlemekte, hem de
koalisyonlar igin kilit parti olma konumlarimi kendi talep ve beklentilerini
hiikiimet ajandasina yansitma yoniinde degerlendirmis olmaktadirlar. Ugiincii
bir ortak noktalar1 kendi dindar tabanlar1 disinda dar gelirli Yahudi kesimlerle
yakin iligkiler kurarak onlarin ekonomik durumunu iyilestirmeye ve destegini
almaya yonelik bir parti politikas1 izlemeleridir.

Goriildiigii gibi sosyal refah yanlis1 politikalar: Israil’de Bati’daki parti
geleneginin aksine Isci Partisi degil daha cok muhafazakar parti konumundaki
dini partiler temsil etmekte ve uygulamaktadir. Bu durumu birkag faktor ile
aciklamak miimkiindir. Bu faktérlerden biri dini referanslarin dar gelirlilere
yardim uygulamasini tesvik etmesidir. ikinci bir faktor fakir ve kirsaldaki
kesimlerin ibn-i Haldun’un da tespit ettigi gibi daha tabii bir hayat tarzi
stirdiiriiyor olmasidir. Dolayisiyla likks yasantiya ve diinya zevklerine fazla
dalmamig/dalamamis insanlarin  dinin  onerdigi mazbut hayat tarzim
benimsemeye daha yatkin olacag sdylenebilir. Ugiincii bir faktér de mahrum
kesimlere dini referanslarla destek saglayarak onlarin topluma ve siyasi sisteme
yabancilasmasinin 6nlenmesi ¢abasidir. Nitekim sosyal yardim faaliyeti yiiriiten
din temelli organizasyonlarin yaygin oldugu iilkelerde sosyal patlamalarin daha
az oldugu gozlenmektedir.
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1. Sonug

Israil devletinin kurulus siirecindeki siyasi karar, planlama, hazirlik ve
orglitleme ¢aligmalar1 Siyonist hareket tarafindan yiriitiilmistiir. Siyonist
hareketin ilk unsurlar1 icerisinde dini egilimli olanlar bulundugu gibi sekiiler,
ateist, sosyalist vb. unsurlar da yer aliyordu. Ik degerlendirmelerde
Siyonistlerin hedefi Avrupa’da ve Rusya’da dislanan Yahudilere miistakil ve
milli bir yurt ve egemen bir devlet teskili olmasina ragmen, diinyadaki genis
Yahudi kesimlerinin destegini alabilmek icin yurt olarak Yahudilerin milli ve
dini kaynaklarinda yer alan Filistin’de karar kilinmistir. Diger taraftan Yahudi
milli metinlerinin ayn1 zamanda Yahudilik dininin dini kaynaklari olmasi, Israil
devletinin basarili sekilde kurulmasi, Yahudi toplumunun siyasi ve sosyal
anlamda insa edilebilmesi, devletin girdigi savaslardan galibiyetle ¢ikmas1 gibi
faktorlerin verdigi motivasyonun da etkisiyle Siyonizm dini karakteri agir basan
bir hareket ve ideolojiye dontismiistiir.

Israil devletini kuran toplumsal unsurlar sekiiler-dindar, dogulu-batili
gibi farkl: dini ve kiiltiirel egilimler tasidigindan Israil devlet tasarimini yapan
kadrolar, gruplarin farkli tercih ve temayiillerini, talep ve beklentilerini belli
olglilerde devlet mekanizmasina tasiyarak bu farkli egilimlerden, uzlagsmaya
dayali bir sentez olusturmaya c¢aligmuglardir. Farkli egilimler arasindaki
gerilimli iliskiler Israil devletinin bundan sonraki tarihi boyunca hem bir gerilim
ve anlagmazlik, hem de bir dinamizm ve sinerji kaynagi olmustur.

Israil’de biiyiik merkez partiler kiigiik dini partilerle iliskilerinde
devletin genel politikalarina paralel sekilde uzlasmaci ve biitiinlestirici bir
politika izlemislerdir. Bu kiigiik partilerin dini taleplerine bazen aldiklar1 oy
oraninin ¢ok o6tesinde tavizler verilmistir. Bir kismu muvakkaten verilen bu
tavizler zamanla devletin daimi uygulamalari haline gelmistir.

Israil’de dini referanslar kamu hayatma tamamen hakim olmasa da
onemli etkileri s6z konusudur. Cumartesi giintiniin her tirli faaliyeti
durduracak sekilde resmi tatil edilmesi, kamuya bagli yemekhanelerde dini
kurallarin uygulanmasi, dini devlet okullarinin faaliyetine izin verilmesi
bunlardan bazilaridir. Diger taraftan medeni hukuk alaninda dini hukuk
mervidir ve bu hukuku isletmek {izere iist mahkemeleriyle birlikte dini
mahkeme sistemi mevcuttur.

Israil’in gerek Filistinlilere ve gerekse komsular1 olan diger toplumlara
kars1 saldirgan ve emperyalist bir politika izlemesinde dini referanslarin etkisi
bulunmaktadir. Diger taraftan dini hedeflere bagli savas ve isgal anlayisina
sahip askerlerin Israil ordusunda agirligmni artirmasina izin verilmektedir. israil
milli hedefleri ve dini davalar1 egitim kurumlarindan daha ¢ok askeriyede
benimsetilmektedir.

Israil siyasi sisteminde parlamenter sistem ve nisbi temsil segim sistemi
biiyiik merkez partilerin lehine olmasa da ve bu partiler tarafindan degistirilme
imkani olsa da mevcut sistem korunmaktadir. Bu sekilde israil parlamentosunda
bir¢ok kii¢iik dini parti yer almakta ve koalisyon hiikiimetlerinden bazen oy
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oranlarinin tizerinde bir agirlik elde ederek, dini talep ve tercihlerini hiikiimet
programina yansitabilmektedirler.

1967 Savaglarindan sonra hem Siyonizm zafere bagli olarak genis
Yahudi kesimlerinin destegini alarak daha dini bir karakter kazanmaya
baglamig, hem de dini temelli partiler daha genis bir halk destegi alarak,
hiikiimetler i¢in anahtar partiler konumuna gelmistir.

Kavram tartigmasi boliminde zikredilen sekiilerizm ile ilgili
aciklamalar cercevesinde Israil’in sekiilerlik derecesi hususunda su tespit
yapilabilir: Birinci parametre agisindan bakildiginda, yani devletin din ve inang
hiirriyeti bakimindan dini ve sivil gruplara kars1 tavr1 degerlendirildiginde, Israil
devletinin Yahudi topluma karsi tgiincii tip (hiirriyetgi ve ¢ogulcu) bir
sekiilerizm politikasi izledigi soylenebilir. Yahudi olmayan topluluklara kars
ise daha cok ikinci tip (dislayict ve smirlandirict) bir sekiilerizm politikasi
izledigi gozlenmektedir.

Ikinci parametre agisindan, yani dini grup ve kurumlarin devlet yapisina
ve kamu alanina etkisi bakimindan degerlendirilirse, tespit edilen dort kriter
acisindan da Israil’in belli 6lgiide sekiilerizmin disina ciktig1 soylenebilir.
Ciinkdi, birinci Kriter agisindan bakarsak, Israil’de dini mahkeme sisteminin dine
dayali medeni hukuk g¢ergevesinde fonksiyon icra etmesi, kamu hayatinin bazi
yonlerinin kutsal Cumartesi giiniine iliskin dini hiikiimlere gore diizenlenmesi,
kamu kurumlarinda yemeklerin dini kurallara gore hazirlanmasi, devlet
kurumlarinin bazi alanlarmin dogrudan dini referanslara gore diizenlendiginin
ornekleridir. ikinci kritere baktigimizda, yukarida agiklandig: iizere Israil’de
orduda ve diger kamu kurumlarinda goérev alabilme noktasinda Yahudi
vatandaslarin diger dini ve etnik gruplara mensup vatandaslara nazaran biiylik
bir ayricalik ve avantaja sahip oldugu gériilmektedir. Ozellikle Miisliiman Arap
vatandaglarin giivensizlik faktoriiniin de etkisiyle devlet iglerinden ciddi olgtide
dislandigr goriilmektedir. Dolayisiyla devlet dini gruplara karsi esitsiz bir
politika izledigi i¢in sekiilerizmin disina ¢ikmaktadir.

Ucgiincii kriter acisindan degerlendirirsek, Israil’de dini ve ideolojik
hiiviyeti agir basan ve dini ve ideolojik deger ve ilkelerini sisteme hakim
kilmaya calisan gruplarin Israil siyasi ve idari yapisindaki derin etkileri
yukarida etraflica aciklanmistir. Ozellikler dini partilerin Israil devlet aklinin da
kabuliiyle siyasi sistemde, aldiklar1 oy oraninin ¢ok iistiinde bir etki ve agirliga
sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu partiler sistemdeki rollerini kendi dini
ajandalarini siyasi ve idari sisteme yansitma yoniinde kullandiklar1 da agikga
anlasilmaktadir. Bu noktadaki diger bir 6rnek de ordu igerisine yerlesen
fundamental dini gruplarin dini hedefler gercevesinde Israil ordusunun daha
saldirgan ve yayilmact bir politika benimseyip uygulamasinda etkili bir faktor
olmalaridir.

Dérdiincii kriter ise devletin temel politikalarinin ve makro hedeflerinin
dini esaslara gore sekillendirilmesidir ki 6zellikle 1967 savasindan sonra bu
yonde ciddi bir gelismenin oldugu anlasilmaktadir. Bu tarihlerden itibaren
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Israil’in temel devlet politikasini sekillendiren Siyonizmin gittikce dini hedef ve
ideallere daha c¢ok agirlik verdigini, siyasi ve toplumsal aktérler bazinda bu
yonde bir egilim olustugunu, dini referanslara dayanan Biiyiik Israil projesinin
devlet politikasinin 6nemli bir ayagini olusturmaya basladigin1 gérmekteyiz.

Israil devlet sisteminin sekiiler yapisim zayiflatan bu faktorlerle birlikte,
genel itibariyle sistemin dini sosyal giiclerle sekiiler sosyal gii¢ler arasinda belli
bir denge gozetmeye calisan yar1 dini-yar1 Sekiiler bir sistem oldugunu
sOyleyebiliriz.
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Oz: islam diisiincesinde ¢ozillemeyen sorunlardan biri olan Sii-Siinni/Selefi
ihtilafinin gegmisi Islam tarihinin hemen baslangicinda ortaya ¢ikmustir. ilk
donemlerde, rekabetin agirlik merkezi, Siinnilik ve Siilik arasinda iken bugiin
Islam siyasal diisiincesinin ¢atisma ekseni, yogun selefi faaliyetleri neticesinde
Sii-Selefi catismasina dogru kaymus goziikmektedir. Islam’m savunucularmm
sadece kendileri oldugu iddiasindan hareketle selefiler diger tim akim ve
mezheplerin Islam-dis1 oldugu kanaatini tasimaktadirlar. Selefiler kadar keskin
bir ayrim yapmasalar bile, Siilere hakim olan yaygin inan¢ da bu iddiadan
beslenmektedir. Ozellikle Arabistan ve iran, islam’in radikal iki ucunu temsil
eden kutuplagmanin temsilcileri ve hatta destekgileri durumundadir. Tirkiye,
bolgede barig ve istikrarin saglanabilmesi igin bolge iilkelerindeki mezhep
temelli krizlerin dnlemesi gerektigini vurgulamaktadir. Calismada, Iran-Suudi
Arabistan eksenli rekabet ve Tiirkiye nin bu konudaki tutumu irdelenmektedir.

Anahtar kelimeler: Ortadogu, Siilik, Selefilik, Gerginlik, Mezhep.

SALAFI -SHIITE TENSION IN THE MIDDLE EAST AND
TURKEY'S ATTITUDE

Absract: The background of Shia-Sunni/Salafi conflict, one of the problems
can not be solved in Islamic thought, emerged at the nearly beginning of the
history of Islam. During the first period while center of gravity of the
competition was between Sunnism and Shiism today the conflict axis of Islamic
political thought seems to have shifted to Shiite-Salafi conflict as a result of
intensive Salafi activities. Salafis are of the opinion that all other movements
and sects are non-Muslim moving from that they described themselves as
defender of pristine first era of Islam. The widespread dominant belief that the
Shiites think generally fed from these claims even though they don't conduct a
sharp distinction as salafis did. Iran and Saudi Arabia are not only
representatives of the polarization which representing two radical ends of Islam
but also supporters. Turkey has been pointing out that regional state must
prevent the crisis based on sect to emerge the peace and stability in this region.
In this paper, Iran-Saudi Arabia axes competition and the attitude of Turkey on
this issue is examined.

Keywords: Middle East, Shiism, Salafism, Tension, Sect.

I. Giris
Ortadogu’dan s6z edildiginde daha c¢ok etnik anlamda Arap, Fars ve
Tiirklerin ¢ogunluk oldugu ve dinsel anlamda Misliimanlarin yasadigi bolge
kast edilmektedir (Ar1, 2008: 25). Kavramin kapsami konusunda ortaya ¢ikan
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tartigmalar iki kategoriye indirgemek miimkiindiir. Biiyiik bir cografi alana
sahip olan Ortadogu, dar anlamda, dogusunda Umman Korfezi ve Yemen’i,
batisinda Tiirkiye, Iran ve Misir’m bulundugu bolgeyi kapsamaktadir. Genis
anlamda Ortadogu ise genel olarak Mali, Nijer, Nijerya, Tanzanya gibi bazi
Afrika ilkeleri ve Malezya Endonezya gibi Gilineydogu Asya iilkeleri ile
Balkanlar haricinde kalan Islam cografyasini da kapsayan bolgeyi isaret
etmektedir (Biiyiikkara, 2013: 322). Ortadogu kavrami, yaygin olarak dar
anlamdaki tanimi akla getirmekte ve ¢ogunlugu Miisliiman olan kismen Yahudi
ve Hiristiyanlart da icine alan dini bir ¢agrisim sunmaktadir. (Ari, 2008: 26;
Davison, 1960).

Bir din olarak Islam, dogup gelistigi bu topraklarda farkli sekillerde
algilanmis ve yorumlanmustir. Siyasi, kiiltiirel ve daha farkli etkenler Islami
diisiincenin farklilagsmasina ve degisik mezheplere boliinmesine neden olmustur.
I[slam diinyasinda c¢ogunlugu olusturan Siinni mezhepler ve gayr-i Siinni
mezheplerin  tamaminin  dogup, gelistikleri ve bugiinde varliklarim
stirdiirdiikleri bolgelerin Ortadogu dahilinde olmas1 (Biiylikkara, 2013: 322), bu
cografyanin mezhepsel catismalarin merkez {issii olmasina neden olmustur.
Ortadogu’da mezhepler belirli bolgelere hakim oldugu diisiiniilse de aslinda
mezhepler bazi bolgelerde i¢ ice gecmis bir durumdadirlar (www.ft.com, 2013).
Oyle ki Ortadogu’nun hemen hemen her yerinde farkli mezheplerden insanlar
ayn1 topraklarda yagsamaktadir. Ayn1 bolgeleri paylasiyor olmalar1 ve aralarinda
belirli bir mutabakata varilamamasi ¢atismalar1 kaginilmaz kilmaktadir.

Tarihsel siiregte hep gergin bir fay hatti olusturan Siinni ve Sii
miinasebetleri genelde siyasi etkenler dahilinde ortaya ¢ikmistir. Neredeyse her
Hz. Ali taraftarlig1 seklinde ortaya cikan siyasi Sia, Kerbela faciasiyla baglayan
ve zamanla Emevilere karsi gerceklestirilen isyanlarla sekillenen, Abbasiler
doneminde de beklentilerin karsilanmamasi sonucunda dini Sia’ya doniiserek

olugumunu tamamlamistir. Bu iki Sia’nin birbiri igine girmesi Safeviler
doneminde gergeklesmistir (Oz, 2008: 44).

Sia-Siinni  geriliminde Osmanli yiikselme doneminde yasanan
olaylardan sonra genel anlamda bir durulma olmakla beraber Osmanlinin
yikilma silirecinde ¢atisma taraflari degismekle birlikte anlagsmazliklar
yasanmaya devam etmistir. Ancak bu sefer ¢atigmanin siklet noktast Stinni-Sii
ekseninden kayip Selefi/Vehhabi-Sii miicadelesine donligmiistiir. 18. ylizyilin
ortalarinda Abdulvehhab’in onciiliigiinde gelismeye baslayan ve daha sonralar
kurucusundan dolay1r Vehhabilik olarak adlandiran Selefiligin bu yeni hali
Suudi kabilesine siyasi otorite saglamistir. 1766 yilinda basa gecen Abdiilaziz
bin Muhammed dini motivasyonla genisleme stratejisi izlemeye baslamis. Bu
baglamda Vehhabiler, Siilik basta olmak iizere diger mezheplere savas agmistir.
Bu donemden sonra Siilerle Vehhabiler arasindaki miinasebetler gergin bir
donem igine girmis, Vehhabiler 1802 yilinda, Siilerle Necef’te yasanan olaylar
bahane ederek Kerbeld’ya kanli bir baskin diizenleyip ti¢ bin Sii’yi 6ldiirmiistiir.



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 1 53

Bu, iki taraf arsindaki kanli mirasin baslangict olmus ve 1 yil sonra Suudi
kralinin bir Sii tarafindan 6ldiiriilmesiyle miinasebet kan davasi goriniimii
almistir (Ayhan, 2011: 7). Bundan sonraki dénemlerde ve bugiin catismalar
Selefi-Sii eksenli olarak varligini siirdiirmektedir. Bugiine baktigimizda Siiler
genelde Iran himayesinde faaliyetlerini yiiriitiirken, selefiler ise Suudi Arabistan
tarafindan desteklenmekteler. Arkalarina devlet destegi almis olan gruplar bir
nevi hareket serbestisi elde etmislerdir (Akpinar, 2013).

I1. Siilik ve Selefiligin Ortaya Cikis1

A. Siilik

Sia Arapcada “‘s-y-a’’ kokiinden gelmekte ve bir konuda bir araya gelen
“‘taraftar’’, ‘‘partizan’’, ‘‘destekleyen’> ve ‘‘yardimci’’ anlamlarimi
kargilamaktadir (Onat, 1997: 79). Arapc¢a *da bir kimsenin siast denildiginde, o
kisiyi takip eden, destekleyen veya onun mensuplart anlagilir. Dolayisiyla bir
toplumda benzer meseleler etrafinda toplanan gruplardan olusan topluluklara sia
ad1 verilmektedir. “Ozellikle Hz. Osman’in hildfetinin ikinci donemi ile Hz.
Ali’nin hilafeti sirasinda, Miisliimanlarin farkli gériisler etrafinda toplanmalari
tizerine, topluluklari belirlemek icin, Siat-u Ali, Siat-u Osman, Siat-ii Muaviye
gibi sekillerde kullamilmistir. Terim olarak Sia, Hz. Peygamber’in vefatindan
sonra Hz. Ali ve Ehl-i Beyt’ini halifelige en layik insanlar olarak goren, Hz.
Ali’yi mesru halife kabul eden, ondan sonraki halifelerin de onun soyundan
gelmesi gerektigine inanan topluluklarin miisterek adi olmugtur. Boylece istilahi
bir anlam kazandigr andan itibaren Sia, es-Sia seklinde kullanilmak suretiyle,
Hz. Ali ve ona tabi olanlari ifade etmek icin ozel bir isim haline gelmistir ve
“filan Sia’dandwr” dendigi zaman, o kisinin Sia mezhebinden oldugu
anlasiimaya baglanustir” (Uyar, 2010: 94).

Siilik hareketi dogusundan bugiine kadar degisik dis kaynaklara
dayandirilmak istenmis ve bu konuda degisik gériisler bildirilmistir (Oz, 2008:
29). Siiligin Yahudi-Huristiyan asilli oldugundan, Arap ve iran asilli olduguna

.....

ortaya cikigi ile ilgili iddialarin 6nemli bazilarimi sdyle siralayabiliriz (Dilek,
2013: 13-15; Oz, 2008: 30-32);

1. Fars Asillidir Iddiasi: Bu teori, Iran’da ‘‘Efsanevi Kayani”
kahramanlar siilalesinden olan Sasani krallarina hiirmet etme gelenegine
dayandirilmaktadir. Iranlilara gore krallik, ilahi bir bagla belirli bir silsile
olusturmaktadir. Teoriye gore Miisliimanlarin Sasani imparatorlugunu
yikmasindan sonra farslar Miisliman olmus ancak ne eski fikirlerinden
vazgecmis ne de devlet geleneklerini unutmuslardir. Islam Aleminin basinda
bulunan ve Arap kabileleri tarafindan secilen halifelik onlara gore yavan bir
kurum olmaktan &te bir sey degildir. Iranlilar eski hiikiimdarlarna atfettikleri
kutsallikta bir halife gérmek igin ve hatta Iran hakimiyeti altinda bulunanlar
onun tanrilastirilmig bir yonetici olmasi i¢in hasretle beklemislerdir. Bu
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fikirlerin en belirgin sekli Irani bir hareket olan Sia’da kendini gdsterir ve
haliyle Siiligin kaynag1 iran’dir (O’leary, 1968: 90-91).

2. Yahudi Asilhidwr Iddiasi: 1ddiaya gére, Sia’nin kaynaginda Islam’a
sonradan gegen Yahudi(lik) anlayisi vardir ve bu meyanda Yahudilikten
Islamiyet’e gegen Abdullah b. Sebe Sia’nmn kurucusudur. Wellhausen, bu
gorlisii benimseyenlerin en meshurlarindan biridir. Bu konu hakkindaki
gorlisinli; “Ama gercekte miiessisi Abdullah b. Sebe’ye addolunan Siilik
doktrinin Iranhlardan degil, daha ¢ok Yahudi menseli oldugu intibar uyaniyor”
(Wellhausen, 1989: 49-50) seklinde ifade etmistir. Buna gore Tanri’nin diinya
tizerindeki mesru vekili olarak monarsik bir peygamber diisiincesi Yahudilerden
Islam’a gecmistir ve Siinni hilafet anlayisimin bu konuda yetersiz kaldigim
diisiinen Sii diislince devreye girmistir. Netice itibariyle Yahudilikte her
peygamberin yasadigi donemde bile mesru bir halefi olmustur. Keza Sia’ya
gore de Hz. Muhammed’in de bir halefi vardir ve bu Hz. Ali’dir (Wellhausen,
1989: 150-151).

3. Yahudi-Hiristivan Kaynasimi Asillidir Iddiasi: Bu iddia, Yahudiligin
Siilikteki etkisini abartili bulanlar, yani Hiristiyanlifin da etkisini nazara
vermek isteyenler tarafindan ortaya atilmistir. Goldziher bu goriisii savunanlar

arasindadir. Goldziher, Yahudi-Hiristiyan etkenlerin tesiriyle ricat (“Ricat (ric’at,
reca t), felsefi olarak esyanin ayni 6zelliklerini koruyarak belli bir zaman sonra tekrar var olmasi
anlamina gelmektedir. ilk ricat anlayis1 Pythagore taraftarlarinda goriilmektedir. Dini literatiirde
ricat inanct mense itibariyle, eski ve ¢ok yaygin olan Docetizm teorisine baglanmaktadir.
Docetizm, Isa-Mesih’in ¢ektigi sikintilarm ve Sliimiiniin gercekte vaki olmadigini, sadece goze
Oyle gorlinen bir hayal oldugunu &greten doktrindir” (Kutluay, 1968: 216). “Onun dliimii ile
diinyadaki gorevi sona ermemistir; bu gecici bir ayriliktir, gdézden kaybolmadir. O, yarida

biraktig1 vazifesini tamamlamak ve zafere ulasmak igin riicu edecektir” (Hizmetli, 1983: 68).)
akidesinin Islam’a girdigini ileri siirmiistiir (Oz, 2008: 31). Mehdi kavramu ricat
fikri ile dogrudan alakalidir. Baska bir deyisle, "ricat"siz mehdilik olmaz
(Hizmetli, 1983: 668). Buradan hareketle Siiligin Yahudilik ve Hiristiyanligin
ortak iirtiinii oldugu kanisina varilmustir.

4. Arap Asilhdwr Iddiasi: Bu iddiaya gore baslangicta Siilik Araplardan
olusan, Hz. Ali ve onun ailesinden gelenlerin devlet yonetimindeki iddialarim
destekleyen siyasi grubu temsil eden hareketin adiydi (Lewis, 2009: 83). Daha
sonra ortaya cikan olaylar yiiziinden Siilik bir Arap hareketinden ¢ok Iran
hareketi olarak diisiiniilmiistiir. Ancak tarihi kaynaklar dikkatlice incelendiginde
Siilik olaylarina ilk defa Araplar arasinda rastlanildigi gorilmektedir (Watt,
1981: 48). Yabanci unsurlarin Islam’a girmesiyle yeni bir sekil alan Sia, esas
itibariyle Arap temelli bir olusumdur (Hizmetli, 1983: 665-666).

Sia’nin nasil ortaya ¢iktigiyla ilgili goriisler bunlardan ibaret degildir.
yaklagimlar bulunmaktadir. Ve bu konuda Sii alimler de kendi aralarinda bir
goriis birligi olusturmus degillerdir. Siiligin dini ve siyasi tarihinin yeterince
kavranamamis olmasi ve bu cephelerin ortaya c¢ikis tarihlerinin dogru
degerlendirilememesi bu karigikligin en 6nemli sebebidir (Uyar, 2010: 96).
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Siiligin ortaya g¢ikmasiyla ilgili goriis farkliliklari, onun ne zaman
ortaya ¢iktigiyla konusu i¢in de gegerlidir. Bu konuyla ilgili 6ne ¢ikan goriisleri
sOyle siralamak miimkiindiir (Oz, 2008: 33-36; Onat, 1997: 95-102);

e Sia, peygamberin saghiginda ortaya ¢ikmustir: Buna gore Siiligin
tohumlar1 peygamber déneminde atilmistir ( Seriati, 1990).

e Sia, peygamberin vefatindan sonra ortaya ¢ikmustir: Bu goriise gore
Hz. Ali taraftarlig1 peygamberin 6liimiinden beri mevcuttur (Onat, 1989: 123).

e Hz. Osman donemi fitne hareketleriyle ortaya ¢ikmustir: “Ugiincii
halife Osman zamaninda gayri memnun mevali, kurtarict olarak Ali’ye
bakmaya baslamis... Bu partizanhik en miifrit ifadesini Yahudilikten donme
Abdullah b. Sebe’nin sozlerinde bulmustu.” (O’leary, 2003: 65). Buna gore
ayaklanma atesini Ebu Zer’in tesvikiyle iilkeler dolasmaya baslayan ibn Sebe
yakmig ve Miisliimanlara Gulat-1 Sia’y1(“Gulat-1 Sia, ilahi bir parcanin
imamlara huldl ettigine ve onlarin bedenine biiriindiigiine inanirlar”
(http://sozluk.ihya.org/dini-terimler/gulat-i-sia.html).)  anlatmustir ~ (Hasan,
1991).

e Hz. Osman’in vefatindan sonra Hz Ali’nin hilafeti doneminde ortaya
cikmistir. Bu goriise gore; Hz. Osman’dan sonra hilafet en layik kisinin Ali
oldugunu kabul ederek, ona kayitsiz sartsiz biat edip verdigi emre uyanlar ilk
Sia’y1 olusturmustur (Watt, 1981: 48).

Bunlardan baska Hz. Ali’nin vefatindan sonra, Hz. Hiiseyin’in
vefatindan sonra, hicri 1. asirda, Emevilerin sonlarinda ve hicri 2. asirda ortaya
ciktigini iddia eden goriisler bulunmaktadir. Ancak her ne kadar bu konu
peygamber doneminde sekillenmeye basladigi ve onun 6liimiine miiteakip bir
mezhep olarak ortaya ¢iktig1 yoniindedir (Onat, 1997: 32).

Azerbaycan, Irak, Yemen, Bahreyn, Katar, Tiirkmenistan, Tiirkiye,
Liibnan, Suudi Arabistan, Pakistan ve Afganistan’da belirli oranda, diinyanin
farkli yerlerinde Sii niifusu bulunmaktadir. Ayrica AB iilkelerinde 10 milyon
civarinda, Amerika kitasina dagilmis 20 milyonun tizerinde ve Afrika'da sadece
Nijerya'da 10 milyon Sii bulunmaktadir (www.cia.gov). Tarihsel siireg
icerisinde Sia’da da degisik fraksiyonlar ortaya ¢ikmustir. One ¢ikan Sii kollarmn
Zeydiler, ismaililer ve On ikiciler (Imamiyye) olarak temel bir ayrima tabi
tutulabilir (www.cfr.org, 2015).

fran niifusunun {icte ikisinden fazlasini olusturan ve Iran’in resmi
mezhebi olan Imamiyye, Siiligin en énemli koludur. Imamiyye nin, Miisliiman
kolu oldugu gbz 6niine alindiginda bugiinkil 6nemi ve tarihte {istlenmis oldugu
misyon daha iyi anlasilacaktir. Sia teriminin ilk akla gelen c¢agrisiminin
Imamiyye olmasmin sebebi de budur. Iran’da ulemanin toplumun biitiiniinde
S0z sahibi olmasi yani egitim-6gretim faaliyetleri, siyasi ve i¢timai sorunlarda
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fikirlerine bagvurulan kisiler olmas1 bu mezhebi daha da 6nemli kilmistir (Uyar,
2010: 120).

Imamiyye’ de Allah tarafindan segilen ve ilahi hiikiimranhigin bir
bolimiiniin  tastyicist  olarak imamin kurtulus rehberi oldugu inanci
bulunmaktadir. Imamiyye inancina gére on ikinci imam olan Mehdi Muntazar
bir giin geri doniip adil diizeni yeniden saglayacaktir. On ikinci imamin kayip
oldugu doneme gaybet donemi denir. Siilerin yapmasi gereken on ikinci imamin
gelecegi donemi metanetle beklemektir (Iscan, 2002: 74-75).

Mehdi on ikinci imamin gelecegi inanci muhtelif karakterine ragmen
asirlarca Sii toplumu pasif davranmaya ve iktidarla uzlagsmaya itmistir.
Humeyni, on ikinci imamin gelmesini c¢abuklastiracak olumsuzluklarin
artmasini beklemeye karsi ¢ikmis, imamin yoklugunu Sii toplumu, harekete
gecirecek sekilde yorumlamaya yonlendirmistir. Humeyni’ye gore on ikinci
imamin yoklugu doneminde onun biitin yetkileri ulema tarafindan
istlenilmelidir. “Velayet-i fakih™ (“Velayet kelimesi Arapca ve Fars¢ada “yardim, yaren,
muhabbet ve yonetme yetkisi” gibi manalarda da kullanilmaktadir. Sia kelaminda imamet ve
veldyet dendiginde; peygamberin yaptig1 tiim islemlerin onun yerine gegen kisilerce, niibiivvet
hari¢, devam ettirilmesi inanc1 anlasilir” ( Taflioglu, 2013: 97 ). “Bu baglamda imamet, Allah ve
resuliiniin hilafeti olarak kabul edilmektedir” (Onat, 1992;92 ).) konusunda atilan adim
hem devrim, hem de ondan sonraki siiregte gidisatin belirlenmesinde énemli bir
etken olmustur (Onat, 2013: 223).

1979 iran islam devriminden sonra fran’in yeni liderlerinin hem i¢ hem
de dis politikada dini sdylemler kullanmaya baslamalar1 Iran’da gergeklesen
devrimin sadece devrimin {issii olan bu iilkede smirli kalmayacagi,
Miisliimanlarin  bulundugu biitiin topraklarda bu olusumun devam edecegi
intibain1 uyandirmaya baslamustir. Iran’da yeni bir ydnetimin kurulmasiyla dine
hizmet eden bir yapinin ortaya ¢iktig1 vurgusunu daima diri tutan iran’daki dini
rejim, “diinyadaki biitiin Miisliimanlarin haklarimn savunucusu” (1iC an. 3/16)
oldugu iddiasin1 anayasasmnin bir kurali haline getirmistir. Boylece Iran’in dini
rejimi, kendisini, sadece iran halkinin degil, ayn1 zamanda diinyadaki biitiin
Miisliimanlarin  haklarimi  korumakla yiikiimlii oldugunu beyan etmis, bu
sorumlulugun bir geregi olarak da “rejim ihrac1” politikasini dig politikasinin en
onemli unsuru haline getirmis ve Ortadogu’da bundan sonra devrim ihract
politikasini uygulamaya baslamistir ( Sahin, 2010: 10 ).

B. Selefilik

Selefilik, “akil-nakil” tartismalar1 sonucunda Islam tarihinde olusmus
en eski olusumlardan biridir. Kelime anlami olarak Oncekiler veya gecmis
gitmis olanlar anlamina gelmektedir (Akgiin ve Bozbas, 2013: 5). Hz.
Muhammed’in ashabi, “Tabiin” ve “Tebe-i Tabiin” igin kullanilan yani
Peygamber donemiyle birlikte 3 kusagi tanimlayan selef kelimesi (Olidort,
2015), terim olarak belli bir donemde yasayan insanlari anlatmak igin
kullanilmigtir (Y6nem, 2013: 198). Selef-i salihin olarak adlandirilan ilk kusak
Misliimanlari, sonraki kusaklara ayet ve hadisleri aktarmada kilit rol
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oynamalar1 sebebiyle daha sonraki Miisliimanlar tarafindan diisiince ve
eylemleri 6rnek alinacak kisiler olarak benimsenmislerdir (Akgiin ve Bozbas,
2013: 5). Selefiyye/Selefilik ise, kendilerini selefe nispet eden kimseler i¢in
kullanilmaktadir.

I[slam diinyasinin yasadigi medeniyet krizleri, Selefiligin ortaya
cikmasinda ve daha sonraki donemlerde 6n plana gelmesinde etkili olmustur.
Baslangicindan bugiine kadar Selefiligin olgunlagma siirecini ii¢ asamada
incelemek miimkiindiir. Birinci asamada, Islam devleti sinirlarim genisletmis ve
farkli cografyalara hakim olmustur. Bu cografyalarda farkli medeniyet, din ve
kiiltiirle karsilasilmis, bu etkilesim sonucunda insanlar ya Islami diisiince
cercevesinde ya da Islami diisiinceden farkli yaklasimlarla Islam’la alakadar
olmaya baglamislardir. Bu siiregte ortaya cikan bidatleri ve yeni yaklasimlari
iceriklerini irdelemeden topyekin reddeden kisilerin kabullendigi selef
diisiincesi ortaya ¢ikmis ve bu meyanda diger mezheplere karsi bakis agisi
sekillenmistir. Aslinda Selefiligin olusmasindaki en biiyilk etken Araplarin
kendileri disindaki farkli topluluklarla karsilasmalart ve ozellikle Yunan
medeniyeti gibi giiglii felsefi alt yapiya sahip topluluklarla etkilesim icine
girmeleri sonucunda kendilerini disa kapatarak bu diisiince tarzlarindan
etkilenmemeyi amaglamalaridir. Ahmed b. Hanbel gibi alimlerin yetistigi bu
donem ilk asamaya denk gelmektedir. Ahmed b. Hanbel’in onciiliik ettigi
Selefiligin bu klasik doneminden sonra Ibn Teymiyye’ nin metodolojik nitelik
kazandirdig1 ve 6grencisi ibn Kayyim el-Cevziyye tarafindan sistemlestirilen 2.
Asama gelmektedir. Bu dénem ise Islam Aleminin siyasal anlamda Mogol
saldirilariyla sarsildigi déneme denk gelmektedir. Ugilincii asama ise bati
diinyasmnin Islam Aalemini sdmiirgelestirdigi, Islam cografyasinda sosyal ve
siyasal yozlasmalarin yasandigi 18. Yiizyilin ikinci yarisina denk gelmektedir.
Somiirgelestirilme ve yozlagmaya tepki olarak Muhammed b. Abdulvehhap
onderliginde ortaya ¢ikan ve reformist bir hareket olan Vehhabilik bu
konjonktiirde gelisme firsatt bulmustur. Dolayisiyla Selefiligi dis diinyadan
gelen tehditler ve daha giiclii medeniyetlerle karsilasmalar sonucunda
Misliimanlarin, ozellikle de Araplarin kendi kimliklerini korumak igin
gelistirdikleri siyasi ve dini bir tavir olarak tanimlamak miimkiindiir (Akgiin ve
Bozbas, 2013: 6-7; Kubat, 2004: 238).

Necd bolgesinde ortaya g¢ikan zamanla diger bdlgelerde {istiinliik
kazanan ve Selefiyenin en 6nemli kaynaklarindan birini olusturan Vehhabizm,
siyasi ve kiiltiirel anlamda bunalimli bir donem olan 18. Yiizyilda Hanbelilikten
etkilenen Muhammeb b. Abdulvehhap onciiliigiinde olusturulmustur (Iscan,
2006: 34). Vehhabiligin diger bolgelere hakim olarak siyasi bir otorite haline
gelmesinin sebebi 1744 yilinda Vehhabizmin kurucu Abdulvehhap ile Suudi
lider Muhammed bin Suud arasinda kurulan is birligidir (Ayhan, 2011: 6).
Soyle ki “Vehhabiligin dinin yenilenmesi ¢agrisi, siyasal bir durusun
sonucudur. Gergekte bu hareket, Islam’in Araplk disi diisiince izlerinden
arindwrilmast diisiincesi ile baslamistir. Onun bidat, sirk ve gergek tevhit
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tizerine durusu, dini aslina icra iizerinde yogunlagmasi, selef donemine doniis
cagrist siyasal agidan su anlama gelmekteydi: Osmanli hilafeti gercek dini
temsil etmemektedir. Bu yiizden Osmanlya karst ayaklanma vaciptir.
Vehhabilik, Suud devletinin kurucu faktorii olmugstur. Vehhabi olmayan herkesin
miisrik oldugu anlayisi, mal ve canlarimin gergek inananlara(vehhabilere) helal
oldugu inanci, disartya karsi cihadi, ice karsi da birligin megsruiyetini
saglanustir. Suud ailesinin Riyad’t 1902 °de ele gecirmesinden sonra Vehhabi

misyonerligi faaliyetleri icin organize ettigi “‘Thvan’’ (1912 yilinda Suud Ailesi
tarafindan kurulan ‘‘fhvan’> adli dini ve askeri orgiittiir. Misir’da kurulan [hvanii'l-Miislimin

(Miisliman ~ kardesler) hareketiyle karistirilmamalidir.) hareketi, bugiinkii Suudi
Arabistan’n ele gecirilmesinde onemli rol oynamigtir” (Iscan, 2006: 35-36).

Suudi Arabistan 1930 ve 40’11 yillarda selefi diisiincede olanlar igin bir
cekim merkezi haline gelmis, 20. yilizyilin ortalarinda Nasir’in milliyet¢iligi
Suudi Arabistan’in imajinda sarsint1 yapmissa da 1967 Arap-israil Savasi’nda
Araplarin biiyiik bir yenilgi almasindan sonra aradigi firsati bulan Vehhabilik,
Suudi Arabistan araciligryla inang sistemini farkli {ilkelere ihra¢ etmeye
baslamustir. Ik baslarda marjinal guruplarin desteklenmesi seklinde yapilan
ihra¢ daha sonralar1 kurulan vakiflar araciligiyla daha da profesyonellesmistir.
(Akgiin ve Bozbas, 2013: 11-12).

I11. Selefi-Sii Gerginligi Baglaminda Iran ve Suudi Arabistan Rekabeti ve
Tiirkiye’nin Tutumu

Sii-selefi ¢atismas1 son dénemlerde genel anlamda Iran ve Suudi
Arabistan eksenli ger¢eklesmektedir. Rekabetin yasandigi alanlara gegmeden
once selefi perspektiften Sii algis1 ve Sii perspektiften selefi algisina dikkat
cekmek gerekmektedir. Selefiler elestirilerini ‘“Sia’’ kavramu {izerinden degil
“‘Réfizl”’ kavramu lizerinden yliriitmiislerdir. Burada Hz. Ali’yi hedef almama
gibi bir hassasiyet oldugu distiniilebilir. Zira Selefilere gore Sia bir kimsenin
yardimcilarina verilen addir ve gegmiste Sii kelimesi Hz. Ali’yi Hz. Osman’dan
daha {istiin gorenler i¢in kullanilmistir. Selefi iddiaya gore bugiin kendilerine
Sia denilen mezhep tam anlamiyla Ehl-i Siinnet prensiplerinden farkli usul ve
esaslara inanmaktadirlar. Onlar i¢in kullanilacak en uygun isim Réfizi ismidir.
Gilinlimiiz Selefileri, Sia tabirinden ¢ok Rafiz1 tabirini tercih etmekte ve bunlarin
Islam alemi icin tehlikeli olduklarmi vurgulamaktalar. Selefi anlayisa gore;
Rafiziler Kuran’a dil uzattiklari, Buhari ve Miislim’de yer alan hadislere amel
etmedikleri, Ehl-i Siinnet ve’l Cemaati kafir olarak gérmeleri ve Hz. Ali ve
onun soyundan gelenlere karsi diistiikleri asirilik sebebiyle sirk kostuklar igin
elestirilmigler ve tekfir edilmiglerdir. Siiler ise Vehhabilere karsi en sert
elestirilerini Iran Islam devriminden sonra y&neltmislerdir. imam Humeyni’ye
gore diinyadaki Vehhabi merkezleri fitne ve casusluk; Imam Seyyid Ali
Hamaney’e gore ise Islam vahdetine darbe vurmak ve Miisliiman toplum
arasinda ayiric1 bir merkez olusturulmak i¢in kurulmustur. iran’in karsisina onu
en sert sekilde elestiren ve gerektiginde her tiirlii eylemi mesru sayan bir anlay1s
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olarak Selefilik bulunmaktadir. Bunu bir firsat olarak degerlendiren Iran
Selefilik elestiri ad1 altinda Siinnilere sdyleyemedigi bir takim mesajlar iletmis
oluyor. Bunu tehdit olarak algilayan Suudi Arabistan Siilere karsi tutumunu
daha da sert bir sekilde dile getirmekte ve gatigma ortamini canli tutmaktadir
(Yonem, 2013: 200-209).

fran ve Suudi Arabistan arasinda yasanan rekabet dogal olarak Sii-
Selefi ¢atigmasini da korliklemistir. Suudi Arabistan i¢ ve dis politikada
Vehhabiligi kullanmakta, dini sOylemlerle siyasi bir tutum sergilemektedir.
Devletin neredeyse kurucu faktorii olan Vehhabiligi diger iilkelere ihra¢ etme
cabasinda olan Suudi Arabistan iginde barindirdigi Sii azinlik ve etrafinda
bulunan Sii niifusunun iran etkisi altinda bulunmasmndan dolay: Iran’a kars:
hasmane tavir sergilemektedir (Johnson, 2016). Vehhabiligin vermis oldugu
ben-merkezci anlayisla Suudi Arabistan’in Islam’in tek temsilcisi olma iddiasi
da Iran’a kars1 tutumunu sertlestirmektedir. iran da 6zellikle Ortadogu’da dis
politikada mezhepgi denilebilecek bir anlayisla hareket etmektedir. Iran’m
bununla birlikte dis politikada daha pragmatik bir tutum sergiledigini sdylemek
miimkiindiir. Ornegin ayn1 mezhepten olmalarina karsin Iran, Azerbaycan’i
Ermenistan konusunda yalniz birakmis, hatta Ermenistan tarafin1 desteklemistir

(“iran, Karabag sorununda basindan beri tarafsizlik politikas: izlemeye ¢alistigini iddia etmistir.
Siurlari igerisinde bulunan Azeri niifusun tepkisini gekmemek adina, Ermenistan’a agik¢a destek
vermemis olsa da; Ermenistan’in Azerbaycan topraklarini iggal ettigi bir siiregte, Aralik 1992°de
Ermenistan’a askeri operasyonlar1 devam ettirebilmesi i¢in gereken dogal gaz ve yakit tedarikini
saglamistir. Ayrica Iran, 1993 yilinda Ermenistan’a smirlarmi kapatan ve ambargo uygulamaya
baslayan Tiirkiye ve Azerbaycan’a destek vermemis; aksine Erivan ile ticari iliskilerini devam
ettirmigtir. Tahran yonetimi, bu donemde Ermenistan’a, iilke ekonomisinin 6nemli ihtiyaglarindan
olan gida, ham madde ve enerji tedarik etmistir. Tahran bu sekilde; Erivan’in, Bakii karsisinda
giisiiz bir konuma diismesini engellemeye ¢alismustir. Biitiin bunlardan Iran’m, Ermenistan’1
Azerbaycan’a kars1 bir tampon devlet olarak gordiigii ve Bakii’niin iran’daki Azerilere yonelik
girisimlerde bulunmasi ihtimaline karsi1 Ermenistan’1 koz olarak kullanma stratejisini gelistirdigi

sonucu ¢ikarilabilir.” (Senyurt Ali Haydar, 2012 bilgesam.org).). Ancak Ortadogu soz
konusu oldugunda faydaci tutumun yerini daha mezhepgi bir egilim almaktadir.

Denebilir ki, Iran Islam Devrimi’'nden &nceki iranli yéneticiler
mesruluklarim1  modernlesmeye dayandirip giivenligi Amerika Birlesik
Devletleri’nin payandasiyla temin etmeye calismiglardi. Devrimden sonraki
yoneticiler ise mesrulugu dine dayandirip giivenligi, kurulan yeni diizenin
ihraciyla elde etme yoluna gitmislerdi. Bu meyanda Yeni rejim, Iran’a hayat
sahas1 olusturmak igin dini bir ara¢ olarak kullandi. Iranli yoneticilere hakim
olan goriis; Iran’la smirl kalan devrimin basarili olmayacagiydi. iran bahse
konu olan politikayla rakipleriyle gli¢ miicadelesinde iilke i¢i kartlar1 degil tilke
dist unsurlart kullanarak giivenligini simirlarmin  disinda saglama amaci
giitmiistiir. Liibnanli Siilerle kurulan iliskiler bunun iyi érneklerinden biridir
(Sahin, 2010: 12). Liibnanl Siiler genel anlamda kendilerini iran’a yakin
hissetmektedir. Hatta Hizbullah’in lideri Hasan Nasrallah, “merci-i taklit”

(“Merci-i Taklid makam Siilerin sosyal ve dini hayatta i¢tihadina uyduklar1 ve 6rnek aldiklari
dini  lider, Iméamiyye Siasi’nda  fetvasmma basvurulan en  yetkili  miictehid”
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(http:/Awww.islamansiklopedisi.info/).) olarak Ayetullah Ali Hameney’i takip
etmektedir.

Irak’ta 2003’te baslayan ABD isgali dncesine kadar Siiler tilke i¢inde
cogunlugu olusturmalarina ragmen iilke yonetiminde s6z sahibi olamamislar ve

baskici rejim (Zayif, baskic1 ve geliskilerle dolu otokratik rejimlerin ashinda Ortadogu’da
devam eden sikintilarin temel sebebi oldugu iddiasi hakkinda daha detayli bilgi i¢in bakiniz:
Steven A. Cook, Amr T. Leheta “Don’t Blame Sykes-Picot for the Middle East’s Mess”.
http://foreignpolicy.com/2016/05/13/sykes-picot-isnt-whats-wrong-with-the-modern-middle-east-

100-years/) altinda bir¢ok ayrimciliga katlanmak zorunda kalmislardir. Amerikan
isgalinden sonra iilke yonetimi ele alan Siilerin, kendilerine yapilan baskinin
aynisint bugiin Irakli Siinnilere yaptigi yoniinde ciddi iddialar bulunmaktadir
(www.aa.com.tr). Iran, Irak’taki Siileri himaye ederek Irakli Siileri
desteklemekte, Irakli Siilere siyasi, ekonomik ve askeri yardimda bulunmaktan
kaginmamaktadir (Ayhan, 2012: 19). Herhangi bir durumda iran’mn, Irakl
Siileri himaye edecegi acik bir sekilde goriinmektedir. Iran, 2014 Haziran
ayinda ortaya ¢ikan Selefi tehdidine kars1 Irak hiikiimetine(Sii agirlikli) elinden
gelen yardimi yapacagini soylemekten ¢ekinmemektedir (www.iha.com.tr).

Suriye konusunda da Iran’mn kat1 bir tutum sergiledigi ve Suriye’ye her
tirli destegi vermeye hazir bulundugu diinya kamuoyunca bilinmektedir
(www.bbc.com). Suriye’deki baas rejiminin koruyuculugunu istlenmis olan
Iran Suriye’ye yapilacak her tiirlii operasyonun oniinii kesmege ¢alismakta ve
askeri anlamda Suriye’ye destek vermektedir (edition.cnn.com). Suriye ile Iran
iliskilerinin temelinde mezhep birligi énemli bir rol oynamasina ragmen Iran,
Suriye yakinlagsmasinda devrim esnasinda Suriye’nin tutumu etkili olmustur.
Ayrica Iran-Irak savasinin basladigi dénemde iran’in etrafinda bulunan tek dost
devlet Suriye idi ve Liibnan’da bulunan Hizbullah ile iletisim kurmak igin
Suriye dnemli bir noktada bulunmaktaydi (Arikan, 2012: 25).

Sii-Selefi catisma alanlarinin odak noktalarindan biri olan Bahreyn’de
niifusun %65’ini olusturan Siilerin, lilke yonetiminde s6z sahibi olmadiklari
goriilmektedir. Suudi Arabistan ve Korfez Isbirligi Teskilati iiyeleri Siilerin
etkinlik kazanmamasi i¢cin mevcut hiikiimeti desteklemekteler. 2011 yilinda
ayaklanan Sii gruplar1 bastirmak icin kdrfez Ulkeleri Bahreyn’e askeri yardimda
bulunmuslardir (Ayhan, 2012: 21). Bahreyn’de bulunan Siiler {izerinde etkiye
sahip olan Iran etki alanim1 genisletmeye calismaktadir.

Suudi Arabistan, igindeki S$ii azinlig1 biiyiik bir giivenlik tehdidi olarak
algilayarak, onlar1 bazi haklardan mahrum etmektedir. Suudi rejime gore iilke
igindeki her Sii vatandas potansiyel ajan gibi goriilmekte ve Suudi yonetim
Siilere yonelik politikalar1 bu tehdit algisi i¢inde olusturmaktadir (Francisco,
2016: Nasr, 2006:59; Sokolsky, 2016; Milani, 2016). Ancak Suudi rejiminin bu
tutumu Sii azmhg daha fazla iran’m etkisine sokmaktadir. Vehhabi-Sii
gerginligin temelleri 1802 yilinda gergeklestirilen Kerbeld baskiniyla atilmisti,
bundan sonra da iligkilerin normal bir seyir izlemesi miimkiin olmadi. Suudi
Arabistan’da %10-20 civarinda Sii bulunmakta (Nasr, 2006: 65; Milani, 2016)
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ve selefi perspektiften pek de i¢ agici bir imaja sahip olmayan Siiler iilkede
ikinci sinif vatandas muamelesi gérmektedir. Riyad’in siyasal merkez haline
geldigi 1934 yilina kadar Siiler Suudilere karsi direnmeye caligmislardir.
Catigmalarin basladig1 1802 yilindan 1934 yilina kadar gegen donemde Suudiler
bir takim yasaklar ve kisitlamalar getirerek Siileri baski altina almislaridir.
Ornegin 1913 yilinda Siilerin asure torenlerine katilmalari yasaklannmustir.
Ayrica hac gorevlerini yerine getiren Siiler bazi sikintilarla karsilagmislardir
(Ayhan, 2011: 8).

Ibadet serbestisi mevzuunda sorunlari bulunan ve siyasal talepleri
kargilanmayan Suudi Arabistan biinyesinde bulunan Siiler, Suud idaresine karsi
tepkilerini ortaya koymak amaciyla 1970’lerin sonunda toplu gosteriler
diizenlemislerdir. 1913 yilinda yasaklanmasina ragmen S$ii gruplar, 1979 yilinda
asure kutlamalarma katilmiglardir. Bu hareketi bastirmak igin harekete gecen
Suudi yénetimi 20 kisinin 6liimiine neden olmustur. iran vatandaslariin hac
ziyaretleri 79 devriminden sonra siyasi bir icerik kazandig1 ve Iranlilarca govde
gOsterisi yapma araci olarak kullanildigi yoniinde ciddi bir algi s6z konusudur.
1985’ten itibaren bu ziyaretlerde Israil ve Amerika’y1 protesto etmek ve onlara
Islam’in en kutsal mekanlarinda Islami bir olusumun varliginin mesajlarim
vermek icin yiiriiyiisler diizenlenmistir. Iranli hacilar tarafindan fiiliyata
gecirilen bu protestolarin Humeyni yonetimince desteklendigi bilinmektedir.
Temelde bu tip gosterilere karsi olan Suudi yonetimi ilk baslarda protestolara
topyekiin bir engel koymamistir. Ancak gosterilerin kapsami konusunda Iranli
hacilarla mutabakat saglanamanustir. 1987 yilinda Iranli hacilar ve Suudi
giivenlik giicleri arasinda koordinasyon olusturulamamis, c¢ikan olaylarda
giivenlik giiclerinin yani sira halk da bu topluluga miidahale etmis ve olaylar
sonucunda 400 Sii hac1 Mekke’de dldiiriilmiistiir (Y1lmaz, 2011: 56).

fran ve Suudi Arabistan arasinda ¢atisma konularindan biri de ABD’ye
karsi farkli tutum sergiliyor olmalaridir. iran devrimi gergeklestikten sonra
Humeyni ABD’yi ‘‘biiyiik seytan’” olarak ilan ederek ona ve Suudi Arabistan
gibi ABD’nin kuklasi oldugunu iddia ettigi devletlere karsi cephe almistir (Ari,
2008: 532). Bu meyanda Suudi Arabistan’in Israil konusunda da pasif
davranmasi Iranlilar tarafindan yogun elestiriye tabi tutulmustur. Son dénem
yasanan bircok olayda da Sii-Selefi gerginligini gérmek miimkiindiir.
Suriye’den Yemen’e; Irak’tan, Bahreyn’e kadar Ortadogu genelinde ¢atigmalar
Suudi destekli Selefilerle iran destekli Sii gruplar arasinda gergeklesmektedir
(www.cfr.org, 2015).

Tiirkiye’nin bu iki {lke arsindaki rekabetin neresinde olduguna
ge¢meden Ortadogu’nun Tiirkiye algisindan bahsetmekte yarar vardir. Tiirkiye
Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi (TESEV) tarafindan yapilan ‘‘Ortadogu’da
Turkiye Algist’”’ baslikli kapsamli arastirma sonuglarimi genel olarak soyle
Ozetleyebiliriz: Tirkiye’nin Ortadogu’da daha etkin rol almasi gerektigi
diistiniilmektedir. Misir ve Suriye disindaki biitiin {ilkelerde Tiirkiye’nin
Ortadogu’da daha etkin rol almasini diisiinenlerin sayisi %60’lar civarinda
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seyretmektedir. Anket verilerine gore s6z konusu bolgenin Tiirkiye ile ilgili giig
algisina baktigimiz zaman; ekonomik anlamda Suudi Arabistan sonra ikinci
siray1 askeri anlamda Misir ve Iran’dan sonra iigiincii siray1 almaktadir. Yani
Tirkiye Ortadogu’da bolgesel bir gilic olarak algilanmaktadir. Tiirkiye’nin
model alimmas1 konusu soruldugunda katilimcilar genelde ekonomik ve
demokratik yap1 yoniinden 6rnek alinmasindan yana olduklarini belirtmiglerdir.

Tablo 1. Ortadogu ‘da Tiirkiye Algist 2013

Msr — Urdin  Lobnan  Filistin +~ Suudi  Suiye Tk Ian  Tunus  Kodez Yemen Liba
Arabistan Ulkeleri

[ | Tiirkiye mezhebe dayal dis politika zliyor diyenlerin toplami, 2002 [ Tirkiye mezhebe dayali dis politka zkiyor diyenlerin toplam, 2013

Kaynak: Ortadogu’da Tiirkiye Algis1 2013 TESEV

Tiirkiye 2013 yilina kadar bu bdlgede ““en ¢ok sevilen iilke’” olurken bu
tarihten sonra Birlesik Arap Emirliklerine ve Suudi Arabistan’in ardindan
sevilen tgiincii tilke konumuna gerilemistir. Tiirkiye’nin mezhebe dayali dis
politika izleyip izlemedigi soruldugunda ise mezhepci politika izledigi kanaati
olugsmaya basladig anlasilmaktadir (Akgiin ve Giindogar, 2013).

Tiirkiye’nin bahse konu olan bdlgede nasil bir imaja sahip oldugunu
kisaca acikladiktan sonra calismanin konusun olan iilkelerle olan iliskilerini
aciklayacak olursak; Tiirkiye ve Iran koklii bir tarihi gegmise sahip, iki komsu
iilke olarak tarih sahnesinde varliklar1 siirdiirmeye devam ediyorlar. iran ile
yaklasik bes asirdir sorun yasanmadan iligkiler devam ettirilmistir. Bunda en
onemli unsur Osmanli devletinin Safevi devletine net bir sekilde iistiinliik
saglamasidir. Osmanlinin gii¢ kaybettigi donemlerde Iran’in da giiclii bir yapiya
sahip olmamasi sorun yasanmamasinin kaynagi olarak gosterilebilir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kuruldugu zamanlar da ise Atatiirk ile hemen
hemen ayni dogrultuda olan Pehlevi iilkeyi modernlesme siirecine sokmus ve
mezhep temelli politikalar yerine sekiler bir tavir sergilemistir (Kamrava, 2005:
141). iki iilkede de bat1 tarz1 sekiler yapilarin olusturulmaya ¢alistimasi iligkileri
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mezhep temelli olmaktan alikoymustur. 79 devriminden sonra devrim ihracina
girisen Iran, Islam’1n tek temsilcisi olma iddiasinda oldugu gibi Ortadogu’da en
onemli giicli olmak istemiyle Tiirkiye’yi rakip gérmeye basladi.

2000’li yillarin bagindan 2011 yilma kadar komsularla sifir sorun
sOylemi ve mezhepgilige karst oldugu iddias1 (www.aljazeera.com.tr),
Tiirkiye’nin elini giiclendiren ve bdlge iilkeleriyle iyi iligkiler kurmasina imkan
saglayan bir sOylem olmustur. Tiirk hiikiimeti de bolgesel giic olmay1
gergeklestirmek igin bu sdoylemi kullandi. Ancak Arap baharinin baglamasi Tiirk
dis politikasini istenmeyen bir alana siiriikledi (Barkey, 2016).

2011 yili dncesine kadar Siilerin Tiirkiye’ye karst olumlu sayilabilecek
bir tavir icerisinde oldugu bolgede yapilan saha arastirmalarindan
anlasilmaktadir (Akgiin vd., 2009; 2010). Liibnan’da bulunan Siilere Israil
saldirilart kargisinda verilen ekonomik ve siyasal destek, Suriye yOnetimiyle
bolgesel entegrasyonu saglamaya yonelik girisimler, Iraktaki Sii unsurlarla
kurulan iliskiler, donemin Tiirkiye basbakaninin 2010 yilinda Tiirkiye’de asure
torenine katilmasi ve 2011 yilinda Hz. Ali’nin tiirbesin ziyaret etmesi olumlu
bir algmmin olusmasinda énemli etkenler olmuslardir. Bunlarin yam sira fran’a
yaptirim uygulanmasini 6ngéren BM karar tasarisinin oylamasinda Tiirkiye’nin
veto oyu kullanmas1 (www.un.org) Iran’in Tiirkiye’ye olumlu bakis agisin1 daha
da geligtirmigtir. Ancak 2011 sonrasi Tiirkiye’nin, Irak ve Suriye’de izledigi
politikalar bu olumlu algiy1 tersine cevirmistir. Ozellikle Suriye’deki Siinni
gruplara agiktan destek verilmesi ( Danforth, 2016) ve NATO filize savunma
sisteminin kurulmasi $ii liderlerce elestirilmistir. 2011 Aralik ayindan itibaren
Hasimi krizinde (Awoshy ve Schwirtz, 2012) Tiirkiye’nin tutumunu elestiren
Irakli Siiler franlilar gibi Tiirkiye’yi bolgede istikrarsizlik olusturmakla itham
etmislerdir (Ayhan, 2012: 12). Son donemlerde 2011 sonrasi yasanan
anlagmazliklarin Oniine gegmek ve isbirligi alanimi arttirmak igin bazi
girisimlerde bulunulmustur (Tol ve Vatanka, 2016). iran cumhurbaskanin 2014
yilinda gerceklestirmis oldugu ziyareti bu konuda atilmis 6énemli adimlardan
biri olarak gérmek miimkiindiir (www.bbc.co.uk). iki iilke her ne kadar rekabet
icinde olsalar bile birbirlerine muhtag olduklarinin ve jeopolitik konumlarinin
kendileri i¢in 6nemli degerler olusturdugunun bilinci karsilikli sert politikalar
frenlemektedir. Ciinkii Iran dogal kaynaklarmm Tiirkiye iizerinden Avrupa
pazarlarina transfer etme sansi yakalarken, Tiirkiye Orta Asya iilkeleriyle
ekonomik miinasebetler olusturma firsati1 elde etmektedir. S6z konusu durum
her iki iilkeye farkli jeopolitik, ekonomik ve stratejik degerler olusturmakta ve
bolgesel olaylarda kendilerine 6zgili etkinlik olanaklari sunmaktadir (Keskin,
2009: 45).

Suudi Arabistan ile Tirkiye iliskilerine gelince 1745 yilindan
Cumhuriyete kadar olan dénem dikkate alindiginda karsimiza gergin bir tablo
¢ikmaktadir. Suudlar bu donem zarfinda Osmanlilar i¢in hep sorun teskil eden
unsurlar olarak goriilmiistiir. Zaman zaman Osmanli yonetimi Suudlara karsi
bazi kabileleri destekleme yoluyla onlarin etki alanlarini kisitlamaya ¢alismistir.
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Suudiler, Vehhabi ekoliiyle Osmanliya karsi isyan hareketleri baslatmis,
bolgede gii¢ sahibi olmak i¢in bazi yerleri isgale girismis ve Osmanliy1 oldukca
ugrastirmiglardir. Balkan Savaslarinin baslamasiyla bolgede olusan giic
boslugunu doldurmaya caligmiglardir. Cumhuriyet doneminde Tiirkiye, genel
bir tutum i¢inde yeni kurulan Arap devletlerini tanima yoluna gitmis ancak bir
sekilde Ortadogu ile baglarmi gelistirme cabasi igerisine girmemistir. Ozal
doneminde iligkiler gelismeye baslamis ve son donemlerde Ortadogu’ya artan
ilgi dolayisiyla Suudi Arabistan ile iligkiler gelistirilmeye baglanmistir (Ataman,
2009: 73).

Ortadogu’da 2003 sonrasi gelisen olaylar Tiirkiye ve Suudi Arabistan
iligkilerinin gelismesine katki saglamistir. Bolgede meydana gelen kokli
degisimler iliskilerde yeni bir doneme girilmesine sebep olmustur
(riyad.be.mfa.gov.tr). Ancak Tiirkiye'nin Iran ve Suriye ile iliskilerini
gelistirmesi, Gazze savasindaki tutumu ve Ahmedinecad’in Tiirkiye ziyareti
farkli yorumlanarak Tiirkiye’nin Iran ittifakina kaydig1 yoniinde iddialar
dillendirilmistir. Bu kayginin giderilmesinde 11. Cumhurbagkan1 Abdullah
Gil’iin ““Suudi Sura Meclisi’nde yapmis oldugu konusma ve donemin Tiirkiye
bagbakaninin agiklamalarindan Tiirkiye’nin Ortadogu’daki sorunlarda Arap
tezlerini destekleyecegi ve Suudi Arabistan’la igbirliginin devam edecegi
yoniinde bir sdylem gelistirildigi fark edilmektedir (Ayhan, 2010: 31).

Suudi Arabistan 11 Eyliil saldirilarina kadar Amerika’nin geleneksel
miittefikiyken bu tarihten sonra Amerika’ya olan bagimliligin1 kirma g¢abasi
icerisine girdigi yonilinde baz1 goriisler ortaya atilmakta ve Suudi Arabistan ve
bolgede etkin olma iddiasi tasiyan Tiirkiye’nin yakinlagmasi bunu bir isareti
olarak degerlendirilmektedir (Ataman, 2009: 79). Tiirkiye nin Liibnan, Filistin
ve Yemen sorunlarinda inisiyatif alarak bu sorunlarin diplomatik yontemlerle
coziilmesine yonelik politikalar1 hem Arap tilkelerini hem de Suudi yonetimini
memnun etmistir.

Bolgesel iligkiler baglaminda  Tiirkiye acisindan  selefiligi
degerlendirmek gerekirse; Tirkiye'nin Selefiligin son haliyle karsilagsmasi
Suudi Arabistan ve Misir’da egitim alan kisilerin olusturdugu fikir kuliiplerinin
kuruldugu déneme denk gelmektedir. 1960’1 yillara denk gelen bu dénemden
sonra Ozellikle 1980°li yillarda selefi diisiince mensuplart siyasi olarak
orgiitlenmis ve Afganistan ve Pakistan gibi iilkelere gonderilen gengler askeri
ve siyasi anlamda kendilerini gelistirme olanagi bulmuslardir (Pekdz, 2012: 1).
Ancak Tirkiye’de Selefiligin ¢ok fazla gelisme imkani bulacagi pek tahmin
edilmemektedir. Tarihsel perspektiften bakildigi zaman Selefilik daima tepki
hareketi olmustur. Son donem Selefiligin yani Vehhabiligin modernlesmeye
tepki olarak ice kapanmanin bir {iriinii olarak ortaya c¢iktig1 sOylenebilir.
Selefiligin son donemlerde Ortadogu’da 6n planda tutulmasi Sii yayilmaciligina
kars1 olan tepkinin bir sonucudur. Bununla birlikte modernlesmeye tepki olarak
ortaya ¢ikan yeni donem Selefiliginin Tiirkiye gibi modernlesme seviyesinin
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yiiksek oldugu bir iilkede biiylik kitlere hitap etmesi miimkiin gériinmemektedir
(Demirel, 2012).
nazaran Siilik daha etraflica incelenmesi gereken bir konudur. Tirkiye’de on

milyon ( “Alevilerin sayis1 konusunda fikir birligi bulunmamaktadir. Tahminler, yaklasik %10
ve %40 arasinda degigsmektedir. Kasim 2006’da baglatilan bir akademik ¢alismaya gore, Aleviler
niifusun yaklasik olarak yilizde 11,4’linii olusturmaktadir (TESEV, 2006). Milliyet gazetesi igin
yapilan ve 21 Mart 2007°de agiklanan bir arastirma, Alevi oldugunu dile getiren kisilerin yiizde
5,7 (4,5 milyon) kadar diisiik bir oran tegkil ettigini one siirmektedir (22 Mart 2007). Bu anketin
yontemi ve sonuglar1 tim Alevi orgiitleri tarafindan elestirilmistir. Alevi Bektasi Federasyonu,
Tirkiye’de niifusun yaklagik olarak yiizde 33’tinii olusturan 25 milyon civarinda Alevi

bulundugunu ileri  siirmektedir”  (http:/www.minorityrights.org/download.php@id=427).)
civarinda alevinin yasadigir bilinmektedir (Carkoglu ve Toprak, 2006;37).

Tiirkiye’nin toplumsal ger¢ekliginde Snemli paya sahiptir ve mezhepsel bir
farklilik olarak potansiyel sorunlu bir alana da tekabiil etmektedir. iran’in
Siiligin fikh1 ekoliinii temsil eden Caferiligin (Kaplan, 2008) Tiirkiye’deki
mensuplartyla yakin iligki icinde oldugu, bu kesimi kendi yanina g¢ekebilme
adina onlara bazi destekleler sagladigi yoniinde iddialar ortaya atilmaktadir.
Mesela son donemde Caferilerin yogun oldugu bdlgelerde yeni camii ingasi
konusunda anormal bir yiikselis oldugu Tiirkiye’de basin ve yayninda
tartisilmaktadir. fran’in bu cabalar1 sonug verir yani Tiirkiye’deki Sii unsurlar
kendi yoriingesine ¢ekerse, Siinni ve Siiler arasindaki gerilim artacagi tahmin
edilmektedir (Eygi, 2013). Tiirkiye tarihten gelen bir giivensizlikle bu durumu
sinir uglarina dokunmak gibi hissetmektedir. Ortadogu’nun alt iist olmus
durumun daha da kotiiye gitmesi Tiirkiye’nin dis politikasi agisindan istenen bir
durum degildir. Bu yiizden Tirkiye ne kendi icerisinde ne de Ortadogu’da
catisma gormek istiyor. Cilinkii Tirkiye tarihin kendine yiiklemis oldugu
misyonu yerine getirmek i¢in uzlagi ortamina ihtiya¢ duymaktadir (Danforth,
2016; Itani, 2016). Bu yiizden Ortadogu’da orta yollu bir politika izleyerek
taraflarin catigmasi engellemek gibi amag¢ benimsemesi gerekmektedir. Catisma
ortamlarindan uzak durmali ve c¢atisan taraflar1 da yatistirmalidir. Zira
Ortadogu’da savasanlara nazaran savagmayanlar savasin kazanimlarindan daha
fazla kar elde etmektedirler.

V. Sonucg

Diinden bugiine Ortadogu, temelinde siyasi ¢atigmalarin oldugu bir
bolgedir. Mamafih giiniimiizdeki catismalart mezhepsel farklilik catismasi
olarak degil siyasilerin bu farkliliklar1 kullanarak c¢atisma ortami olusturmasi
olarak degerlendirmek miimkiindiir. Bunun da kaynaginda iktidar1 elinde tutan
kesimlerin, farkli mezhepsel ve etniksel gruplari bir tehdit olarak gorerek
anayasal hak ve hiirriyetlerden bu kesimleri mahrum etme olgusu vardir. Irak,
Liibnan, Suriye, Yemen ve Bahreyn bunun en bariz drnekleri olusturur. Ulke
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icindeki farkli gruplar1 géz ardi ederek onlara vatandaslik hakki dahi tanimayan
yoneticiler ¢atigmalarin hazirlayicisidirlar.

Bu meyanda bolgede en gergin iliskiler Suudi Arabistan ve Iran
arasinda yasanmaktadir. Iran bélgede elde etmis oldugu ¢ikarlarin korunmasi
icin koklii diplomasi geleneginin imkanlarmi seferber etmisken Suudi Arabistan
ise kendisine tehdit olarak gordiigii Iran’in yayilmaci politikasinin yansimasi
olan “‘Sii hilalinin”’ ( “Sii Hilali Ortadogu’daki Sii ¢ogunlugunun ya da giiclii olan Sii
azmliklarmin bulundugu bélgeyi tanimlayan jeopolitik bir terimdir. Bu terim ilk olarak Urdiin
krali Abdullah tarafindan kullanilmistir.” ) etkinligini kirabilmek icin her tiirlii dig
politika enstriimanini kendisi i¢in mesru gormektedir. Bu arada bu iki iilkenin
kendilerini Islam’in yegine temsilcisi olarak gdrmesi aralarindaki tarihsel
husumeti derinlestirmektedir. S6z konusu husumet her iki iilkenin yekdigerini
[slam’in iyiligi icin ortadan kaldirilmasi gereken bir kotiilik gibi
gostermektedir. Bu miicadele zaman zaman soniimlenmis olsa da 6zellikle 2011
yilindan sonra Sii-Selefi sicak ¢atismasina doniismiis durumdadir. Her iki kesim
arasindaki ¢atigma bdlgesel bir nitelik kazanmis olup son dénemlerde Suriye ve
Irak gibi lilkeleri etkisi altina almistir. Suriye’de Selefi guruplar ile Nusayri
hiikiimet ve Sii Hizbullah arasinda uzun bir siiredir devam eden c¢atigsmalar
nihayetinde Irak’a sigramigtir. 2014 Haziranindan sonra selefi olduklarini iddia
eden gurupla Sii hiikiimet arasinda catisma ¢ikmus ve Iran bu sorun karsisinda
her tiirlii yaptirrmi uygulama kararliligi igine girmistir. Oyle ki Ali Sistani
ISID’e (DEAS, DAIS) karst cihat ilan etmistir. Ayrica 2015 yilinin
baglangicinda Yemen’de Sii Hutsilere karst Suudi Arabistan onderliginde askeri
hareket diizenlendi ve catigmalarin yakin bir zamanda sona ermeyecegi
anlagilmaktadir. Ayrica iki iilke yonetimlerin varlik sebebi ve mesruiyeti bagl
olduklar1 mezheplerden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle ne iran ne de Suudi
Arabistan Ortadogu’da mezhep ¢atigsmalarinin durmasi i¢in adim atmayacaklar
gibi goriinmektedir.

Tiirkiye her ne kadar mezhep temelli bir politika izlemedigini iddia etse
de Ortadogu halki nezdinde mezhep temelli hareket eden bir devlet olarak
algilanmaya baslanmistir. Bunda son donem yasanan olaylarin etkisi oldukga
fazladir. Zira Tiirkiye’nin Ortadogu’ya yoneldigi giinden beri ona karsi olusan
bir sempati var olmakla beraber bu alginin yavas yavas yerini kaygiya biraktig
goriilmektedir. Suriye ve Misir konusunda elestirilmekte o6zellikle Suriye’de
radikal selefi guruplar1 desteklemekle itham edilmektedir. Tiirkiye Ortadogu’da
huzurun var olmasim istiyorsa mezhep temelli ¢atismalarin Oniine ge¢meli,
iistlenmis oldugu ara bulucu rolii layikiyla yerine getirmelidir.
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Abstract: Today, more than ever before, the changing global climate is
defined as a new direct and multifaceted issue threatening the national security
of all countries. Considering the effects of climate change, especially through
extreme weather events, the situation seems quite serious. The future of
humankind and our planet may be in jeopardy due to it. Thunders, droughts,
forest fires and floods have caused environmental impairments and longer-
lasting drought not recycled and this situation has adversely affected the food,
water and sanitation security of millions of people and mass migration has
happened for more than a decade. The worst and devastating effects of these
problems that are belonged to largely the responsibility of developed countries,
mostly are seen, or will see, developing countries which have scarce natural
resources and limited facilities to adapt to these challenges caused by climate
change. They are state’s most costly and destructive natural disaster.
Conversely, there are possibility which the problems created by climate change
can lead to conflicts and tensions among the states and communities, especially
on the world’s most unstable regions, as well as threatening economic and
political stability, that is, peace and tranquility.

This study is both to emphasize the close relationship between energy and
climate security and put clearly forward to what extend does national security
affect by climate change. Both policies are carried out over the world together.
The U.S. climate security politics based on energy demand, in this framework,
is to discussed and analyzed on this basis of at present in this study.

Keywords: Climate Change, Energy Security, the U.S.

ABD’DE IKLiM DEGISIKLiGi VE

ENERJi GUVENLiIGI BAGLANTISI
Oz: Kiiresel dlgekte degisen iklim, bugiin her zamankinden daha fazla, tiim
iilkelerin ulusal giivenliklerini tehdit eden yeni, dogrudan ve ¢ok yonlii bir
mesele olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle asir1 hava olaylar1 nedeniyle iklim
degisikliginin etkileri dikkate alindiginda, durumun olduk¢a ciddi oldugu
goriilmektedir. insanligin ve gezegenin gelecegi, bundan dolay: tehlike altinda
olabilir. Kasirgalar, kurakliklar, orman yanginlari ve seller, geri doniisiimii
miimkiin olmayan gevresel bozulmalara ve uzun siiren kurakliga neden olmakta
ve bu durum, milyonlarca insanin gida, su ve saglik koruma giivenligini
olumsuz yonde etkilemekte ve on yildan daha fazla bir siiredir kitlesel goglere
yol agmaktadir. Gelismis iilkelerin biiyiik dl¢lide sorumlu oldugu bu sorunlarin

*This updated study was presented as a titled of “On the road to ensuring climate security...” at
the Second International Congress on Urban Environmental Issues and Policies, 04-06 May 2012,
Trabzon, Turkey

“*Assoc. Prof. Dr. Department of Public Administration, Faculty of Economics and
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en kotii ve yikicr etkileri, dogal kaynak kitligi yasayan ve iklim degisikliginin
yol agtig1 bu (gibi) sorunlarla miicadele etmede sinirli olanaklara sahip olan
gelismekte olan iilkelerde c¢ogunlukla goriilmekte, goriilecektir. Onlar (bu
sorunlar), iilkelerin en maliyetli ve yikic1 dogal felaketidir. Diger taraftan, iklim
degisikligiyle yaratilan (bu) sorunlarin, ekonomik ve siyasal istikrari, yani barig
ve huzuru, tehdit etmesinin yam sira, ozellikle diinyanin en istikrarsiz
bolgelerinde, iilkeler ve topluluklar arasinda gatigmalara ve gerginliklere yol
acabilme olasilig1 bulunmaktadir.

Bu c¢alisma, hem enerji ve iklim giivenligi arasindaki yakin iligkiyi
vurgulamakta ve hem iklim degisikliginin ulusal giivenlie ne oOlglide
etkiledigini ortaya koymaktadir. Her iki politika, diinyada birlikte
gerceklesmektedir. Bu ¢alismada enerjiye dayali ABD’nin iklim giivenligi
politikalar1 tartisilmakta ve bu c¢ercevede bugiine dayali olarak analiz
edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: klim Degisikligi, Enerji Giivenligi, ABD.

I. Introduction: The Borders Which Are Losing Importance

The changing global climate, today, is defined as a new, direct and
multifaceted issue threatening the national security of all the countries.
Considering the effects of climate change, especially the extreme weather
events, the situation seems quite serious as it may put the future of humankind
and our planet in jeopardy. Hurricanes, droughts, forest fires and floods have
caused environmental impairments and also this situation has adversely affected
the food, water and sanitation security of millions of people and mass
migration, has occurred for more than a decade. The terrible and devastating
effects of climate change that are largely the responsibility of developed
countries, mostly are seen, or will see, developing countries the most which
have scarce natural resources and limited facilities to adapt to these challenges.
Also, there is the possibility that problems created by climate change can lead to
conflicts and tensions among states and communities, especially in the world's
most unstable regions, as well as threatening economic and political stability,
that is, peace and tranquility.

The common opinion published recently in reports and other
documentations (The White House, 06.23.2010; CNA Analysis & Solutions,
06.23.2010) that are a roadmap for the national security, is that climate change
will directly affect the U.S. national security and its overseas interests in the
near future, and will create a serious security problem with the predicted effects
of it including extreme weather events, drought, flooding, sea level rise,
retreating glaciers, habitat shifts, and the increased spread of life-threading
diseases. It is likely to add a further complex dynamic to the drivers of social,
economic and political crisis and therefore, the U.S. may experience mounting
pressure to accept large numbers of immigrant and refugee populations due to
these problems i.e. food shortages, water crisis and catastrophic flooding from
many so-called “failed states” (“The term ‘failed state’ entered the U.S.
diplomatic lexicon and gained wide currency in the aftermath of the Cold War.
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The Clinton Administration identified failed states as one of four categories in
its typology of countries comprising the post-Cold War international system-the
other three being advanced industrial democracies, emerging democracies with
market economies, and ‘rogue states’. The administration established the State
Failure Task in 1994 to examine the causes of state failure, as well as measures
to ameliorate its consequences and forestall its occurrence.”; Craig, 2003: 33) or
“fragile states”, especially in Latin America and Africa. All of the U.S. is likely
to warm during the century, especially the western, central and eastern regions
of North America (U.S. EPA, ibid.: 123). After Hurricane Katrina, which
occurred in 2005, in the past year, 14 hurricanes occurred in the U.S.
(Cumbhuriyet Bilim Teknik, 2006: 4).

But this issue would be a threat that leads to further increasing and
trigger of economic and political instability in some regions of the world such
as in Asia, Africa and Middle East, due to their unique. It is claimed that
existing problems such as poverty, social tensions, environmental degradation
and the weakness of political institutions will grow deeper with climate change.
These changes, according to Homer-Dixon, will affect especially agricultural
production in both the developed and developing countries, especially if they
increase the incidence of extreme events, i.e. droughts, floods, and heat waves
(Homer-Dixon, 1999: 61). People in Mexico are already leaving the state of
Oaxaca due to drought and soil erosion. Mexican rainfed maize production has
decreased up to 40 percent to date. This situation also could respectively cause
consistent land degradation, free trade, and the privatization of communal
peasant lands, all of which could lead to grave internal conflict (Homer-Dixon,
1998: 289).

On the other hand, the close relationship between energy security -
defined as “access to secure, adequate, reliable, and affordable energy supplies”
(Jason Bardoff, 2010: 214) - and climate change and the U.S. national energy
interests based on some regions. Until recently, climate change had actually
been a relatively low priority (Revkin, 2010). In particular, they, show in detail,
how climate change and energy dependence (especially on oil) (“In the U.S.,
energy consumption increased 1.7 percent per year on the average over the 10
years.”; Fay and Golomb, 2002: 15) create threats to its national security-
military, diplomatically and economically, and why energy and climate change
should not be considered separate and independent issues and instead are
closely linked. That is why climate and energy security have come to be
synonymous with energy independence.

This study attempts to shed light on the argument that the essence of the
U.S. climate policy is based on its energy policies. This analysis formed on the
basis of this idea is to explain how the U.S. energy policies have affected and
determined its climate security both international and national levels. Climate
security today is used as a tool on describing and explaining all the countries’
foreign policy based on energy.
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I1. The Climate Security’s Politics Based on Energy Demand

The U.S. is the world’s largest energy consumer and the second largest
emitter of greenhouse gases. Its share approximately corresponds to 20 percent
of total consumption, and it is coming after China (“China leads the world in
coal production and consumption and relies on coal for approximately 70
percent of its energy. As a result, China emits an enormous amount of carbon
dioxide, and in 2007, it overtook the United States as the largest carbon emitter
of the world.”; Ma, 2010: 29) which has one-fifth of the world’s population. It
releases the greenhouse gas equivalent of over 7 billion metric tons of carbon
dioxide that nearly 90 percent of these emissions are related to the production
and use of petroleum, coal, and natural gas. Currently, over 77 percent of the
U.S.’s electric generating capacity is based on fossil fuels and coal plants alone
meet almost 50 percent of its electricity demand. (Committee on Energy and
Natural Resources United States Senate, ibid.: 34) Moreover on one hand fuel
prices increase and energy demands grow, while on the other hand available
energy resources deplete. The demand for oil, for example, is expected to
increase 15 percent by 2030 (The BESAC Subcommittee on Facing Our Energy
Challenges in a New Era of Science, 2008: 2). If half the heavy oil and bitumen
deposits in the U.S. are brought to market, they would alone satisfy the current
demand for crude oil for more than 150 years (Herron and King, 08.02.2010).

Therefore, the U.S. must decrease its dependency on imported oil, use
energy in the most efficient ways possible, and more importantly decrease
significantly its carbon emissions, for its “energy security” (Committee on
Energy and Natural Resources United States Senate, ibid.: 27). Overcoming
these struggles will require both a sustained commitment for the long-term and
quick action in the near-term. The Obama Administration (2009-Present) has
shown and reiterated his commitment in this regard by reducing the U.S.
dependence on oil and sharply cutting greenhouse gas emissions. During his
presidential campaign, he already declared his goal is to reduce the U.S.
greenhouse gas emissions 80 percent by 2050, increase the share of renewable
energies to 25 percent of total energy consumption by 2025, and install
emissions trading system in an entire country (Mildner and Richert, 2010: 5).

On the other hand, the U.S. requires new policies and strategies and to
develop the next-generation sustainable energy technologies, such as carbon
capture and sequestration; high-efficiency coal and nuclear electricity;
renewable solar, wind and geothermal power generation; solar fuels and
biofuels; solid state lighting; energy storage for plug-in hybrid and battery
electric cars, and high-temperature superconductivity for a 21st century electric
grid (Committee on Energy and Natural Resources United States Senate, ibid.:
27; the BESAC Subcommittee on Facing Our Energy Challenges in a New Era
of Science, ibid.:2) that will break the U.S.’s dependence on fossil fuels. That
for, it estimates that, by the year 2050, the U.S. needs to the transforming
economy from one that’s based on fossil fuels to one that’s based on clean, low-
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carbon, energy will require significant investment in the range of about $45
trillion (Committee on Energy and Natural Resources United States Senate,
2008: 2).

1. Combat Climate Change and Energy at Home

The development of environmental management in the U.S.
demonstrates that the combination of fragmentation of power at the federal level
with federalism. It, that is, comprise not “in any integrated or coherent whole,
but in a heterogeneous patchwork of statues, purposes, instruments, agencies,
and levels of government” (Andrews, 2006: 11). In this management, the U.S.
federal government, on one hand, has taken on a powerful role in environmental
policymaking; on the other hand, the state governments have delegated most
policy implementation (Kelemen, 2004: 54). Even the EPA has no unique
overall statue authorizing it to protect the environment (Andrews, ibid.: 11).
This, naturally, reflects climate politics. Accordingly, while the states
(According to data from the year 1999, for example, “Texas exceeds the United
Kingdom and France in annual emissions, just as Ohio exceeds Taiwan, Illinois
exceeds Thailand, Georgia exceeds Argentina, New Jersey exceeds Egypt,
Wisconsin exceeds Pakistan, Colorado exceeds Irag, and Massachusetts exceeds
Norway.”; Rabe, 2004: 4), in particular the states of California, Washington,
D.C. and New York, is significant players in interpreting, applying, enforcing,
and regulating beyond the scope of federal law, the U.S. federal government
mostly calls the shots by establishing main environmental quality standards and
influencing conditions on the delegation of permit programs to the state
governments (Engel, 2006: 1015).

Till today, the state governments have actively applied and pursued
programs, and legal and policy measures to reduce emissions of greenhouse gas
emissions, with mostly 80 percent below current levels by 2050 (Snyder and
Binder, 2009: 242) in the long term. For this, in particular since 1998, states
laws which require formal commitments in nearly every sector that generates
greenhouse gas emissions and which establish specific state-based strategies,
have been enacted (Rabe, 2004: 3). State initiatives to regulate greenhouse gas
emissions substantially have affected the development of a federal program.
They, more clearly, have facilitated compliance with a federal program by
reducing the overall cost of a given level of nationwide emissions reduction and
the demand for carbon-intensive energy (Snyder and Binder, 2009: 251). They
include renewable electricity portfolio standards, energy efficiency portfolio
standards, net metering, energy efficiency provisions in building codes, public
funding or benefit programs for efficiency and renewable energy, tax incentives,
and registries for early greenhouse gas reductions (Dernbach and Kakade, 2008:
15-18). As an example, the State of California which is dependent on imported
power for approximately 30 percent of its needs and has a commitment to a 25
percent cut in greenhouse gas emissions by 2020 (Erspamer and Sprenkel,
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08.18.2010), based on the state’s Global Warming Solutions Act of 2006,
known as AB 32, has applied an effective market-based program to implement
the statewide cap (Engel, 2006: 1016). The impetus behind the ballot initiative,
the greenhouse gas emissions law that is the strictest in the nation (Roosevelt,
2010a: AA4), is the oil industry, which has contributed more than three-quarters
of the $3.1 million to getting it passed and it requires establishment a state-wide
cap on emissions of greenhouse gas emissions (Hiltzik, 2010: B; Roosevelt,
2010b: AA4). Compared to the other states, the State of California, especially,
is recognized as a driving force and a leader in state, regional and federal
climate change policy making (Carlarne, 2008: 1372). It, for instance, signed a
cooperative arrangement with the U.K. to share information and markets in
greenhouse gas credits (Office of the Governor, 2010). It seems to be quite
stable on climate change which its program related to electricity supply and
demand has a particularly 33 percent target by 2011 (Farber, 2008).

Conversely, these initiatives, also, are carried out at regional level. The
Regional Greenhouse Gas Initiative (RGGI), which showing the mechanics of
developing a cap-and-trade program for carbon dioxide, is one of them. It is
formed by ten northern states - the states of Connecticut, Delaware, Main, New
Hampshire, New Jersey, New York, Vermont, Massachusetts, Rhode Island,
and Maryland -, has developed a model rule to establish a cap and trade
program for electric utilities. Thus and so, it is to succeed a 10 percent reduction
in carbon dioxide emissions from covered facilities from 2015 to 2018.
(Dernbach and Kakade, 2008: 119) The State of New York, hereof, has the
programs that have the effect of reducing greenhouse gas emissions from the
power sector include RGGI, a direct emission reduction program and non-
regulatory efforts such as the renewable performance standard of 25 percent by
2013 and the state’s goal of achieving a 15 percent reduction in electricity use
by 2015 (Snyder and Binder, 2009: 242). It aims to reduce greenhouse gas
emissions by 30 percent below 1990 levels by the year 2030 (Hildreth et all.,
2009: 82). The other examples of multistate cooperation include The West
Coast Governors’ Global Warming Initiative (the states of California, Oregon
and Washington, D.C.), Southwest Climate Change Initiative (the states of
Arizona and New Mexico), Powering the Plains Initiative (the states of North
and South Dakota, lowa, Minnesota, Wisconsin and Manitoba) and Western
Regional Climate Action Initiative (the state of Arizona, New Mexico, Oregon,
Washington, D.C. and California). The seven U.S. states, with Canadian
provinces, that comprise the Western Climate Initiative reflect diverse
geographies, industries, climates, populations, and energy and transportation
infrastructure, (Western Climate Initiative, 2010) with an agreement to
collectively reduce their emissions through a regional cap-and-trade program
similar to the Kyoto Protocol’s framework (Long, 2008: 187). These programs
generate little in terms of technology development or adoption, and they obtain
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only symbolic reductions in greenhouse gas emissions concerning even a
modest federal program (Adelman, 2010: 216).

Given looking of how climate change is taken addressing at the federal
level, the U.S. does not lean towards, particularly due to the energy crisis. Of
course, the federal government has an official climate change policy. It,
particularly, is remarkable that many states have taken direct regulatory action
to fill the vacuum left by the U.S.’s refusal to participate in the Kyoto Protocol
(Ferrey and Queen, 2008: 211). To date, in the U.S., almost every state, and also
local governments, had taken steps of some kind to address this issue. The State
of California, for example, as noted, is profoundly considering a market-based
cap-and-trade program to reduce greenhouse gases, which could potentially be
linked to the EU’s Emissions Trading Scheme or to other carbon markets
outside the U.S. (Chamerinsky et all., 2008: 57). But, climate policies at state
level, as noted above, solemnly is implemented, although there are no take any
responsibility concerning this issue on international level. According to
Holland, generally, the conflict over environmental policies and practices does
not arise from the struggle for power between federal and state governments in
their constitutionally assigned sphere. On the contrary, to him, in many
disputes, the provinces are substitutes for locally based economic interests and
the federal government is a surrogate for those associations willing to put
environmental protection ahead of economic growth and development.
(Holland, 1996: 15) As it is, given thinking in respect to the federal-state
relations, the following questions come to mind: “What is the extend of federal
power over the climate change?”, or it may be asked “What is the power of the
federal constitutional limits?” Overall, there can have trouble with three issues
in terms of this issue: The Commerce Clause, the treaty power, and the
Congress’s power under Art. IV-3(2) to “make all needful rules and
regulations” governing the U.S. property (Lieberman, 1999: 168).

V. The Commerce Clause Limits on State Action:
The Commerce-Power Doctrine

The U.S. Constitution empowers and provides the branches - the
legislature, the executive and the judiciary - to place checks on each other’s
exercise of these powers. This principle - separation of powers - has figured out
environmental management, thereby climate change management. The
separation of legislative and executive power has encouraged the U.S. Congress
to draft detailed environmental legislations aimed at limiting executive
discretion, while safeguarding judicial independence and encouraging courts to
play an active role in the regulatory process. These dynamics, conversely, have
limited the discretion of state governments in implementing federal laws.
(Kelemen, ibid.: 55) Given looking to the U.S. Constitution, it will be seen that
it originally did not mention environmental policy directly or indirectly. But,
under the Tenth Amendment, the authority and responsibility to make
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environmental policy, the state governments were entitled by the authority and
responsibility to make environmental policy. (Kelemen, ibid.: 56) It, which is
part of the Bill of Rights, explains that the federal government, only, is limited
to the powers granted in the U.S. Constitution, by providing that powers not
granted to the federal government nor prohibited to the states by the
Constitution of the United States are reserved to the states or the people. Also,
there are clauses related to taxing (art. I, sec. 8), spending (art. I, sec. 8),
commerce (art. I, sec. 8), treaty making (art. Il, sec. 2), federal property (art. 1V,
sec. 3) and federal supremacy (art. VI, sec. 2) among the federal constitutional
powers. State power has been limited by these clauses which judicially figured
out federalism doctrines derived from the U.S. Constitution (Hodas, 2009: 385).
But, on the contrary, there is the commerce power versus state rights. The
states, otherwise, have police power (power to protect the health, safety, welfare
& morals of a state’s citizens), spending power and power to regulate land use.
(Coenen, ibid., 178-196; Fitzgerald, ibid.: 20-21)

The primary constitutional basis for climate change management at
federal level is the commerce clause. The so-called the dormant Commerce
Clause grants that the U.S. Congress the power and the right to regulate
interstate commerce, and it limits the power of the states to erect barriers against
interstate trade (art. 1, sec. 8). The cooperation between the federal government
and the executive branch individual states is based on this clause that is the
foundation for all of the federal government’s powers to legislate and regulate
and lists all of the areas that are under the unique judicial power of the U.S.
Congress (Mildner and Richert, ibid.: 16). It is not grant of power to the federal
courts or a restriction on state legislation. This was, basically, targeted at
prohibiting discriminatory prices or exclusionary laws which would protect
local business from competition by interstate firms (Andrews, ibid.: 60). The
aim of this clause, according to Schultz et al., is to open the U.S. markets in
order that the large nation would effectively become a solitary free-trade zone
(2010: 178). In the area of environmental management, it is the most important
of all of the U.S. Congress’s powers, out of virtually all federal environmental
laws are adopted by the U.S. Congress under its authority (Hudson, 2010: 34).
The NEPA and other major environmental laws, for instance, have been enacted
under the Commerce Power and present no direct difficulties. But the U.S.
Congress has no power more sweeping than that of regulating commerce.
(Lieberman, ibid.: 168, 254)

Since 19th century, by the U.S. Supreme Court, it has constructed as
preventing certain kinds of state legislation, even when the U.S. Congress has
keep silent. Diverse doctrinal statements have been benefited in an effort to
support legal intervention, while the restrictions have been subject to changing
formulations. (Farber, ibid.) The court has long constrained state initiatives that
both burden interstate commerce and discriminate against commerce that
originates in another state. This has mostly caused federal preemption, through
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state policy initiative is prevent by what in effect translates to a federal capture
of the policy area said. (Rabe, ibid.: 163) It has been interpreted to prevent
states from regulating interstate commerce, which is commonly known as the
dormant Commerce Clause. As the U.S. Supreme Court put forward in Gibbons
v. Ogden, “when a state proceeds to regulate commerce... among the several
States, it is exercising the very power that is granted to Congress.” Under this
clause, courts will invalidate state laws that discriminate against or unduly
burden the interstate flow of commerce. This negative aspect of this clause
forbids economic protectionism - that is, “regulatory measures designed to
benefit in-state economic interests by burdening out-of-state competitors.”
(Erspamerand Sprenkel, ibid.: 2; Gavit, 1932: 10-12) It, according to
Chemerinsky et al., is an unwritten consistent extension of the U.S. Congress’s
power that prevents states from usurping the U.S. Congress’s authority to
regulate interstate commerce (2008: 53).

According to Lieberman, the U.S. Congress and the president, under the
commerce clause, have considerable authority to provide for the national
security, although their power has limits (1999: 314). Therefore, there are
preponderant both of them on issues related to energy and climate security.
Federal system in which the relationship have shaped in this framework,
constrains on state greenhouse gas statutes might arise from the dormant
commerce clause. It may limit a state’s suppleness to develop and promote
renewable energy production, and many of mechanism to subsidize renewable
energy generators, can conflict with this clause (Stiles, ibid.: 36, 68). This
clause concerns might be serious when states are regulating electric utilities by
favoring in-state electricity generators over in-state suppliers. Conversely, states
may, de jure, use their traditional power to regulate natural electricity
monopolies without violating it, even if out-of-state suppliers of electricity may
incidentally be adversely affected. Thus, a state may impose an externality
valuation in regulating utilities, just so the valuation does not discriminate
against interstate commerce or out-of-state interests. Nor may state regulatory
control of electric utilities be used to reduce trading of sulphur dioxide
emissions permissions under the Clean Air Act, even if a downwind state
believes that trades by in-state utilities to utilities in up-wind states will have a
direct, reverse impact on air quality in the down-wind state. Therefore, unless
state statutes, regulations, or executive orders that require consideration of
greenhouse gas emissions effects (which may comprise outside the state’s
borders) in integrated resource planning and rate-making are designed to
discriminate against interstate commerce or unduly burden interstate commerce
they would not appear to raise dormant commerce clause questions. (Hodas,
ibid: 386)

V. Conclusions: The Challenge has to go on and on

The catastrophic consequences of climate change are already becoming

national security threats to the U.S. and its overseas interests, especially from
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extreme weather events that directly affect the U.S. homeland and countries of
strategic concern. Because, as noted above, in the 20th century the U.S.’s
driving force was powered by relatively inexpensive domestic fossil fuels;
however, today, it is imports approximately 60 percent of its oil, draining
financial resources from its economy and leaving it vulnerable to volatility in oil
prices (Committee on Energy and Natural Resources United States Senate,
ibid.: 6). Therefore, the U.S. is taking a hard look at the possible security
implications resulting from it, which is one of the great challenges of our times,
and accordingly, is trying to establish policies, the main objective of which is to
create an effective, efficient, and economically beneficial climate change and
clean energy strategy. Multilayered action and a comprehensive strategy are
required, but they must be evaluated and integrated within a whole and along
with national security documents.

Conversely, a question comes to mind at this point: “How willing is the
U.S. to do this?” Because, the dilemma is compounded by differences in
expectation between state and federal authorities. The U.S. states play an
important role for the realization of concrete climate protection activities and
initiatives. These climate and energy policies are to apply by complementing a
federal program with programs and policies at the local, state and national
levels. On the demand side, the U.S. as a nation state does not want to take a
responsibility and an obligation, rather wanted to refrain from being part of any
action which has binding and restrictive effects, particularly on the international
stage, although the issue has a primary importance and showing the degree of
U.S. leadership on this issue. For instance, even the U.S., in particular, refrains
from signing the Kyoto Protocol which is an internationally stringent treaty.
Although the U.S. has returned to the multilateral climate negotiations, the
Obama Administration is not still willing to binding itself to a set of regulations
(Mildner and Richert, ibid.: 5). Also, even if the U.S. Congress passed it,
ratifying an internationally binding treaty will remain almost impossible,
because this would require a majority of 67 percent vote in the U.S. Senate
(Mildner and Richert, ibid.: 6). Moreover, the Democratic supporters of it in the
U.S. Senate gradually have lost their supermajority, especially after the oil spill
in the Gulf of Mexico (Gold and Casselman, 2010: Al; Martin and White,
2010: B2; CNN Politics, 2010; Mildner and Richert, ibid.: 6).

On the other hand, it is clear that the most probable threats to the U.S.
in coming decade are climate change and energy security policies. From this
aspect, its national interest goal set, the pursued strategy, and reorganization and
integration of existing foreign affairs activities will be essential. But, these
policies should not a more insecure atmosphere for those regions which have a
higher probability of conflicts and tensions. Also, all regulations must become
more effective especially for multinational companies which are only driven
profit by a motive due to their very nature and only accept natural resources as
economic goods (Colakoglu, 2008: 52). If the goal is a sustainable national
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security, this issue should be comprehended as a multi-dimensional concept.
The U.S., more clearly, should not pursue climate politics only on the basis of
certain political and economical policies of lobbies, particularly in the Middle
East. It must produce the solutions according to economic, political and
economic realities of these regions which are shown in documents related to
national security. At this point, the importance of bilateral and multilateral
cooperatives is emerging between regional states, especially in the energy field.
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Oz: Bugiin biitiin diinyada gelismis ve gelismekte olan iilkelerde oldugu
gibi iilkemizde de Ar-Ge faaliyetlerine diinyayla rekabete ve ekonomik
kalkinmaya yaptig1 katki nedeniyle biiyiik dnem verilmektedir. Bu itibarla
ilkemizde devlet tarafindan Ar-Ge faaliyetlerinin artirilmasi ve gelistirilmesi
i¢in pek ¢ok ara¢ kullanilarak énemli tesvikler saglanmaktadir. Dolays1 ile son
yillarda 6zel sektorin Ar-Ge yatirnmlarinda biiyliik artislar olmustur. Bu
calismanin amaci, Ozellikle tretim isletmelerinde Ar-Ge giderlerinin
muhasebelestirilmesinde  yaganabilecek  sorunlarn  ¢6ziimiine  katkida
bulunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Ar-Ge Giderleri, Ar-Ge Muhasebesi

THE ACCOUNTING OF RESEARCH AND DEVELOPMENT (R&D)
EXPENSES IN PRODUCTION ENTERPRISES

Abstract: Today, great importance is given to due to the contribution in the
R&D activities to compete with the world and to economic development in our
country as well as developed and developing countries in all over the world. In
this regard, the important incentives for using many tools for increasing and
improving of R&D activities are provided by the state in our country. Therefore,
in recent years, the R&D investments of the private sector has been a great
increase in. The aim of this study is particularly to contribute to the solution of
problems that may arise in accounting of R & D expenditure in manufacturing
enterprises.

Keywords: R & D Expenses, R & D Accounting

. Giris

Gliniimiiz bilgi c¢aginda uluslararas1 alanda rekabet edebilmenin en
onemli kosulu, bilgiye yatirnm yapmaktir. Bilgiye yatirnm denilince ilk akla
gelen kavram Arastirma ve Gelistirme ‘Ar-Ge’dir.

Ar-Ge; isletmelerde yeni iriin ve iiretim siireglerinin ortaya
cikarilmasma yonelik sistemli ve yaratici ¢aligmalardir. Ar-Ge bilim ve
teknolojinin gelismesini saglayacak yeni bilgileri elde etmek veya mevcut
bilgilerle yeni malzeme, iiriin ve araglar iiretmek, yazilim tiretimi dahil olmak
lizere yeni sistem, siire¢ ve hizmetler olusturmak veya mevcut olanlari
gelistirmek amaci ile yapilan diizenli ¢aligmalardir (Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi, 2004:10). Ar-Ge harcamalar1 giiniimiiz ekonomi diinyasinin itici giicii
ve ulusal rekabet ortaminda 6nemli desteklerinden biridir. Ar-Ge harcamalari
fabrikaya, hizmete, is diinyasina, ihracata milli gelire, egitime, yOnetime ve
diplomasiye yansiyan ¢ok yonlii bir temel kavramdir. Ayrica diinyadaki
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gelismis ilkeler ile gelismekte olan {ilkeler arasindaki farki ortaya koyan énemli
bir gostergedir. Diinyadaki Ar-Ge harcamalar ile iilkelerin gelismislik diizeyi
arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir.

Diinya genelinde Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinde, ozellikle Cin
basta olmak iizere Asya iilkelerinin gelisimi dikkat ¢ekmektedir. 2014 yilinda
milli gelir biyilikligii 14 trilyon USD’yi asan Cin ekonomisi diinyada ABD
ekonomisinin ardindan ikinci sirada yer almaktadir. Cin’in toplam Ar-Ge
harcamas1 2014 yilinda 284 milyar USD, arastirmaci sayisi ise bir milyon
kisinin iizerindedir. 30-40 yil 6nce Tiirkiye ile benzer bir ekonomik yaprya
sahip oldugu ifade edilen ve siklikla karsilagtirma yapilan Giiney Kore 2014
yilinda 63 milyar USD Ar-Ge harcamas1 yapmustir. Tiirkiye’nin 2014 yili Ar-Ge
harcamasi ise 11 milyar USD olmustur (www.battelle.org/docs/tpp/2014_glo
bal_rd_funding_forecast.pdf;4.5.2016).

Son on yillik donemde Tiirkiye ekonomisi makroekonomik istikrarin
tesisi bakimindan giiglii bir performans sergilemistir. Bu doénemde, Ar-Ge
alaninda da oOnemli gelismeler kaydedilmesine karsilik Tiirkiye, Ar-Ge
harcamalar1 ve rekabetgilik acisindan halen diinyada st siralarda yer
alamamaktadir. Dinamik bir niifus yapisina sahip olan Tiirkiye’nin hedefledigi
gibi 2023 yil1 itibartyla kiiresel anlamda ilk on ekonomi arasinda yer alabilmesi,
25 bin USD’lik kisi bagina milli gelir ve 500 milyar USD’lik ihracat hedefine
ulasabilmesi icin Ar-Ge ve inovasyon alanlarinda atilim yaparak {iretim
yapisinda bir doniisiim gergeklestirmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de Gayri Safi Yurti¢i Ar-Ge harcamasi 2014 yilinda bir dnceki
yila gore %06,31 artarak 17 milyar 598 milyon TL olarak hesaplanmustir. Bir
onceki y1l %0,95 olan Gayri Safi Yurtici Ar-Ge harcamasinin Gayri Safi Yurtigi
Hasila (GSYIH) igindeki pay1 2014 yilinda %1,01e yiikselmistir. Gayri Safi
Yurti¢ci Ar-Ge harcamalarinda ticari kesim %49,77 ile en biiyiik paya sahipken
bunu %40,5 ile yiiksekogretim kesimi ve %9,6 ile kamu kesimi takip etmistir.
Bir onceki yil ticari kesim %47,5 ile yine ilk sirada yer alirken, bunu %42,1 ile
yiiksekogretim, %10,4 ile kamu kesimi takip etmistir. (http://www.tuik.gov.tr;
5.5.2016).

Tiirkiye’de Tam Zaman Esdegeri (TZE) cinsinden 2014 yilinda toplam
115.444 kisi Ar-Ge personeli olarak calismistir. Bir onceki yila gore TZE
cinsinden Ar-Ge personeli sayisinda %2,2 artis olmustur. Ar-Ge personelinin
sektorler itibart ile dagilimi ise, TZE cinsinden toplam Ar-Ge personelinin 2014
yilinda 9%53,65°1 ticari kesimde, %35,76’si yiiksekogretim kesiminde ve
%10,59’1 kamu kesiminde yer almistir (http://www.tuik.gov.tr;6.5.2016).

[statistiki Bolge Birimleri Simiflamasi (IBBS) 1. diizeye gore 2014
yilinda Ar-Ge harcamalarinin en yiiksek oldugu bolge %26,4 ile Ankara, Konya
ve Karaman’in dahil oldugu Bat1 Anadolu Bolgesi (TRS) iken, bunu %22,7 ile
Dogu Marmara (TR4) ve %21,6 ile istanbul (TR1) Bolgesi takip etmistir.
(http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri;7.5.2016).
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Gilinlimiizde hem iilkeler hem de isletmeler rakiplerinden bir adim daha
onde olabilmek i¢in Ar-Ge faaliyetlerine biiylik kaynaklar aktarmaktadirlar.
Arastirma ve gelistirme faaliyetleri isletmelere sagladig1 avantajlar yaninda ¢ok
biiyilk maliyetleri de beraberinde getirmektedir. Ozellikle bir AR-GE
faaliyetinin uzun zaman alma olasilig1 ve basarili bir netice vermesinin de
herhangi bir garantisi olmayisi, isletmeleri bu tiir faaliyetlerde bulunmaktan
uzak tutan etmenler olarak siralanabilir. Tim bu yasananlar, Ar-Ge
harcamalarmin  nasil  kaydedilmesi gerektigi sorununu da giindeme
getirmektedir. Isletmelerin mali tablolarinda ciddi bir konumda bulunan Ar-Ge
harcamalarmin isletmeler tarafindan farkli bi¢cimlerde kaydedilmesi, isletmeyle
ilgilenen taraflarin yanlis ve tutarsiz bilgilendirilmelerine yol agacagindan,
diinyada ve Tirkiye’de bu konuyla ilgili diizenlemeler getirilerek yapilacak
farkli uygulamalar bir standart altina alinmaya calisilmaktadir (Yardimcioglu,
Demirel ve Ozer; 2008: 44).

Bu c¢alismada Ar-Ge giderlerinin muhasebelestirilmesi  iiretim
isletmeleri agisindan ele alinmaktadir. Bu amagla 6ncelikle Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1, Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 ve vergi mevzuatinda Ar-Ge
giderleri ile ilgili yapilan diizenlemeler incelenecektir. Bir 6mek {izerinden,
iiretim isletmelerinde Ar-Ge giderlerinin muhasebelestirilmesinde bazi hususlar
aciklanacaktir.

II. Muhasebe Standartlar ve Vergi Mevzuati Acisindan Arastirma Ve
Gelistirme Giderlerine Iliskin Diizenlemeler

A. Tiirkive Muhasebe Standartlari ve Uluslararast Muhasebe Standartlar:
Kapsaminda Ar-Ge Giderlerine Iliskin Diizenlemeler

Ar-Ge faaliyetlerinin muhasebelestirilmesiyle ilgili olarak gerek ulusal
gerekse uluslararasi standartlar bulunmaktadir. 9 No.lu Uluslararas1 Muhasebe
Standardi, “Arastirma ve Gelistirme Maliyetlerinin Muhasebelestirilmesi”
Uluslararas1 Muhasebe Standartlart Kurulu (IASB) tarafindan s6z konusu
faaliyetlerin muhasebelestirilmesi i¢in ilk kez 1978’de kabul edilmis ve
01.01.1980 tarihinde yiiriirliige girmistir. Ilerleyen zamanlarda degisiklige
ugrayan standart, 01.01.1999°da yiiriirliige giren UMS-38 “Maddi Olmayan
Varliklar” standardiyla yiiriirliikkten kaldirilmistir.  S6z  konusu  standart,
31.03.2004 tarihinde revize edilerek bir dnceki standart olan UMS-9’un yerini
almistir (Saban ve Geng; 2005:1253).

Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu, 01.01.1980 tarihinde
“UMS- 9 Arastirma Gelistirme Faaliyetlerinin Muhasebelestirilmesi” ve
01.01.1997 tarihinde “UMS-4 Amortismanlarin Mubhasebelestirilmesi”
standartlarin1 kabul etmistir. Temmuz 1998 tarihinde Uluslararasi Muhasebe
Standartlart Kurulu tarafindan 38 no.lu Maddi Olmayan Duran Varliklar
standardi kabul edilmis ve 1 Ocak 1999°da uygulanmaya baslanmistir. Bu
standart UMS-4 “Amortismanlarin  Muhasebelestirilmesi” ve UMS-9
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“Arastirma Gelistirme Faaliyetlerinin Muhasebelestirilmesi” standartlarin
yerine ge¢cmistir (Sengel; 2009: 924).

38 numarali Tiirkiye Muhasebe Standardi (TMS), Ar-Ge maliyetlerinin
muhasebelestirilme esaslarmin belirtilmesinde yiiriirliikten kalkan 15 numarali
standart ile 6z olarak ayni esaslar1 barindirmaktadir. Bunun yaninda 38 numarali
TMS, maddi olmayan duran varliklarla alakali uluslararasi diizenlemeleri
getiren UMS-38 ile de paralellik arz etmektedir. Ayrica Sermaye Piyasasi
Kurulu, Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlar1 Hakkinda Teblig (Seri XI,
No:25) 15.11.2003 tarihli ve 25290 sayili mikerrer Resmi Gazete’de
yayinlamigtir. Teblig’deki 8. Kistm Maddi Olmayan Duran Varliklarla ilgilidir.
Seri: XI, No:25 Tebligi'ni yiiriirlikten kaldiran Seri: XI, No:29 "Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya Iliskin Esaslar Tebligi" 09.04.2008 tarih ve
26842 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirlirliige girmistir.

UMS-38 ve TMS -38’in 1’nci paragrafina gore standardin amaci, bagka
bir standartta 6zel hiikiim bulunmayan maddi olmayan duran varliklarla ilgili
muhasebelestirme yontemlerini belirlemektir. Bu standart; isletmenin bir maddi
olmayan duran varlig1 sadece ve sadece belirlenmis kriterlerin saglanmis olmasi
durumunda muhasebelestirmesini zorunlu kilar. Bu standart, ayrica, maddi
olmayan duran varliklarin defter degerinin nasil dlgiilecegini belirleyip, maddi
olmayan duran varliklarla ilgili baz1 6zel agiklamalar yapilmasini gerektirir.

Isletmelerin bilangolarinin anlamli olabilmesi icin maddi olmayan
varlik grubunun dikkatli olusturulmasini, bu kapsamda hangi varliklarin yer
alacagini, hangilerinin yer almayacagini, aktife giris ve ¢ikis zamanlariin nasil
belirlenecegini daha &nemli hale getirmektedir. Standartta (Orten, Kaval,
Karapinar; 2009: 590);

-Maddi olmayan varliklar kapsamina nelerin girecegini ve nelerin
girmeyecegini,

-Bunlarm ne zaman ve hangi degerler ile bilangonun aktifine
alinacaklarini,

-Aktife alindiktan sonraki donemlerde degerlemelerinin nasil
yapilacagini,

-Finansal tablo dipnotlarinda nelerin agiklanacagini kurala baglamak
amaclanmaktadir.

UMS-38 ve TMS-38 standardina gore; “Arastirma; bilimsel veya teknik
acidan degeri olan yeni bir bilgiye ulasmak amaciyla digerlerinden ayri ve
planli bir sekilde yapilan arama faaliyetidir.” Arastirma faaliyetleri ile ilgili
ornekler sunlardir:

-Yeni bilgi elde edilmesine yonelik faaliyetler,

-Arastirma bulgular1 ve diger bilgilerin uygulanmasina yonelik olarak
degerlendirme ve nihai se¢im arastirmast,

-Malzeme, aygit, iirlin, siireg, sistem veya hizmetler igin alternatif
arastirmast,
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-Yeni veya gelistirilmis malzeme, aygit, {riin, siireg, sistem veya
hizmetlerin olas1 alternatiflerinin olusturulmasi, tasarlanmasi, degerlendirilmesi
ve nihai sec¢imi.

UMS-38 ve TMS-38 standardina gore; “Gelistirme; arama faaliyeti
sonucunda bulunan bilginin liretim veya diger satis planlarinda kullanilabilir
hale getirilebilmesi i¢in, ticari liretim ya da kullanima baglamadan once, yeni
veya Onemli Ol¢iide gelistirilmis malzeme, aygit, iiriin, siire¢, sistem ya da
hizmetlerin iiretim plan1 veya tasariminda arastirma sonuglart yada diger
bilgilerin uygulanmasidir”.

Gelistirme faaliyetleri ile ilgili 6rnekler sunlardir:

-Uretim ve kullanim 6ncesi prototip modellerin tasarimi, yapimi ve test
edilmesi,

-Yeni teknoloji iceren alet, model ve kaliplarin tasarimi,

-Ticari iiretim agisindan ekonomik olmayan bir 6lgekteki pilot tesisin
tasarlanmasi, ingasi, ¢aligmasi,

-Yeni veya gelistirilmis malzeme, aygit, iriin, siireg, sistem veya
hizmetler i¢in karar verilmis bir alternatifin tasarimi, insas1 ve denenmesi.

Arastirma sathasinda (veya isletme biinyesinde yiiriitiilen bir projenin
arastirma safthasinda) herhangi bir maddi olmayan varlik mali tablolara alinmaz.
Arastirma safhasinda, maddi olmayan varligin, gelecekte ekonomik fayda
saglaylp saglayamayacaginin belirlenmesi miimkiin olmadigindan, yapilan
aragtirmaya iligkin harcamalar (veya isletme biinyesinde yiiriitiilen bir projenin
arastirma safhasinda yapilan harcamalar) gergeklestigi anda gider olarak mali
tablolara alinir.

Gelistirme safhasi, igsletme tarafindan olusturulacak varliga iligskin kesin
kararin verilmesinden sonraki caligmalar1 kapsar. Standarda gore, gelistirme
caligmalart neticesinde ortaya ¢ikan varligin “Maddi olmayan duran varlik”
olarak muhasebelestirilebilmesi i¢in asagidaki sartlarin tamaminin karsilanmasi
gerekir;

a) Maddi olmayan varligin kullanima veya satisa hazir hale
gelebilmesinin teknik olarak miimkiin olmasi,

b) Isletmenin maddi olmayan varligi tamamlama ve bu varligi kullanma
veya satma niyetinin bulunmasi,

) Maddi olmayan varlig1 kullanma veya satma imkaninin bulunmasi,

d) Maddi olmayan varligin muhtemel ekonomik faydayi nasil
olusturacaginin belirli olmasi, ayrica, maddi olmayan varligin ¢iktisinin veya
maddi olmayan varligin kendisinin bir piyasasmin olmasi veya isletme
biinyesinde kullanilacaksa maddi olmayan varligin kullanilabilir olmasi,

e) Gelistirme safhasim tamamlamak ve maddi olmayan varligi
kullanmak veya satmak i¢in yeterli teknik, mali ve diger kaynaklarin mevcut
olmasi,

f) Gelistirme sitirecinde maddi olmayan varlikla ilgili yapilan
harcamalarm giivenilir bir bicimde 6l¢iilebilir olmasi.
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Diger taraftan TMS-38de, isletme iginde yaratilan marka, ticari baslik,
yayin haklari, misteri listeleri gibi kalemlerin “Maddi olmayan duran varlik”
olarak muhasebelestirilemeyecegi  belirtilmistir. Bunlar icin  yapilan
harcamalarin dogrudan s6z konusu kalemlerle iliskilendirilmesi miimkiin
bulunmadigindan, ayr1 birer varlik olarak kaydedilmesi kabul edilmemektedir.
Ancak bu tiir kalemlerin disaridan elde edilmesi durumunda, ilgili boliimlerde
yapilan aciklamalar cergevesinde “Maddi olmayan duran varlik” olarak kabul
edilebilecegi agiktir. Isletme i¢inde yaratilan maddi olmayan duran varligin
maliyetine, s6z konusu kalemin “Maddi olmayan duran varlik” olarak kabul
edilebilmesi icin gerekli sartlarin saglandig: tarihten itibaren yapilan harcamalar
girmektedir.

Bu harcamalara su 6rnekler verilebilir;

-Maddi olmayan duran varligin olusturulmasinda kullanilan veya
tilkketilen malzeme ve hizmet maliyetleri;

-Maddi olmayan duran varligin olusturulmasindan kaynaklanan
calisanlara saglanan faydalara iliskin maliyetler (TMS-19 Standardinda
belirtildigi bicimde);

-Yasal hakkin tesciline yonelik 6demeler,

-Maddi olmayan duran varligin olusturulmasinda kullanilan patent ve
lisanslarin itfa paylari.

Arastirma sathasindaki harcamalar ve gelistirme sathasindan sonraki
harcamalar maliyetle iliskilendirilmez. Bu harcamalara su 6rnekler verilebilir;

-Varligin kullanima hazir hale getirilmesi ile dogrudan ilgili olmayan
satig ve yonetim giderleri ile diger genel giderler;

-Varligin amaglanan performansina ulasmasindan dnce meydana gelen
verimsizlikler ve ilk faaliyet zararlari,

-Varligin kullanimi i¢in personele verilen egitim harcamalart.

B. Vergi Mevzuat Kapsaminda Ar-Ge Giderlerine Iliskin Diizenlemeler

Vergi Usul Kanunu (VUK)’nun 269. maddesinde gayrimenkullerin
degerlemesine  iligkin  olarak, iktisadi isletmelere dahil  bilumum
gayrimenkullerin maliyet bedeli ile degerlenecegi hiikkme baglanmis olup,
ayrica, gayrimenkullerin miitemmim ciizleri ve teferruati, tesisat ve makinalar
ve gemiler ve diger tasitlar gibi “gayri maddi haklarin” da gayrimenkuller gibi
degerlenecegi belirtilmistir. Gayri maddi haklarin neleri kapsadigi hususunda
ise s6z konusu Kanun’da herhangi bir diizenleme yer almamaktadir. Bununla
birlikte, Kanun’un 315. maddesinin verdigi yetkiye istinaden yayimlanan ve
miikelleflerce kullanilacak amortisman oranlarini belirleyen 339 ve 365 Sira
Numaralt VUK Genel Tebligleri ile degisik 333 sira numarali Genel Teblig eki
listenin 55. sirasinda gayri maddi iktisadi kiymetler; Isletmenin mevcut degeri,
imtiyaz haklar1 (Franchising), patent, formiil, dizayn, 6rnek kalip, teknik bilgi
(Know-how), format, telif hakki ve benzeri kalemler, lisans, kullanim hakki ve
izni veya devlet kurum ve kuruluslan tarafindan verilen diger haklar (isletme
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hakki gibi) ve bunlarin benzerleri seklinde orneklendirilmistir. S6z konusu
listede pestemalliklar da gayri maddi iktisadi kiymet olarak farkli bir orana tabi
tutulmustur.

Isletme tarafindan kendi biinyesinde yaratilan gayri maddi iktisadi
kiymetlere iliskin olarak ise Kanun’da bir agiklik bulunmamaktadir. Bununla
birlikte, 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 10/a maddesinde belirtilen
Ar-Ge indirimine iligskin olarak 1 Seri No.lu KVK Genel Tebligi’nde yapilan
aciklamalarda kurumlarin, hesap donemi igerisinde gayri maddi hakka yonelik
yaptiklari aragtirma ve gelistirme harcamalarinin tamamini aktiflestirmek
zorunda olduklar1, ancak gayri maddi hakka yonelik olmayan ve Vergi Usul
Kanunu hiikiimleri ¢ergevesinde aktiflestirilmesi gerekmeyen harcamalarin
dogrudan gider yazilabilecegi belirtilmistir. Teblig’de yer alan agiklamalardan,
kurumlarca Teblig’de belirtilen diizenleme cergevesinde yiiriitiilen arastirma ve
gelistirme faaliyetleri sonucunda elde edilen patent, lisans ve benzeri gayri
maddi haklarmm ayrn birer varlik olarak aktiflestirilmesi gerektigi
anlagilmaktadir. S6z konusu haklarin maliyet bedeli, yine aymi Teblig’de
belirtilen harcamalardan olusacaktir.

5746 sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Kanun kapsaminda, teknoloji merkezlerinde, Ar-Ge merkezlerinde,
kamu kurum ve kuruluslari ile kanunla kurulan vakiflar tarafindan veya
uluslararasi1 fonlarca desteklenen Ar-Ge ve yenilik projelerinde, rekabet oncesi
igbirligi projelerinde ve teknogirisim sermaye desteklerinden yararlananlarca
gerceklestirilen Ar-Ge ve yenilik harcamalarinin tamami, 500 ve iizerinde tam
zaman esdeger Ar-Ge personeli istihdam eden Ar-Ge merkezlerinde ayrica o yil
yapilan Ar-Ge ve yenilik harcamasinin bir dnceki yila gore artiginin yarisi, 5520
sayilt Kurumlar Vergisi Kanununun 10 maddesine gore kurum kazancinin ve
193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 89. maddesi uyarinca ticari kazancin
tespitinde indirim konusu yapilacaktir. Ayrica bu harcamalar, 213 sayil1 Vergi
Usul Kanununa gore aktiflestirilmek suretiyle amortisman yoluyla itfa edilecek,
bir iktisadi kiymet olusmamas1 halinde ise dogrudan gider yazilacaktir. Ar-Ge
ve yenilik faaliyetlerinde bulunanlarin 5746 sayili kanuna istinaden; kamu
kurum ve kuruluslari, kanunla kurulan vakiflar ile uluslararasi fonlardan
aldiklar1 destekleri 6zel bir fon hesabinda tutmalar1 gerekmektedir. Ancak bu
fon, 193 sayili Kanun ve 5520 sayili Kanuna gore vergiye tabi kazancin ve ilgili
yilda yapilan Ar-Ge harcamasi tutarinin tespitinde dikkate alinmayacaktir. Bu
fonun, elde edildigi hesap donemini izleyen bes yil iginde sermayeye ilave
disinda herhangi bir sekilde baska bir hesaba nakledilmesi veya igletmeden
cekilmesi halinde, zamaninda tahakkuk ettirilmeyen vergiler ziyaa ugratilmis
sayilacaktir.

VUK’nda amortisman ayirma yontemi olarak normal amortisman veya
azalan bakiyeler usulii olmak iizere iki ydntem belirlenmistir. Iktisadi
kiymetlerin faydali omiirleri ve uygulanacak olan normal amortisman oranlari,
Maliye Bakanligi’nca yayimlanan 333, 339 ve 365 Sira No.lu VUK Genel
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Tebligleri ile belirlenmistir. 333 sira no.lu VUK Genel Tebligi’nde Ar-Ge
harcamalari i¢in faydali 6miir 5 y1l olarak belirlendiginden, aktiflestirilen Ar-Ge
harcamalar1 % 20 orani esas alinmak suretiyle amortismana tabi tutulacaktir.
Haklarla ilgili 15 yillik itfa siiresinin uygulanmasi s6z konusu degildir.

C. Genel olarak Ar-Ge Tegvikleri Ve Isletmelerin Ar-Ge Departmant
Kurmalarina Yonelik Tesvikler

5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu Kapsaminda Ar-Ge indirimi
5746 Sayili Kanun Kapsaminda Saglanan Destek ve Tesvikler
1-Ar-Ge Indirimi

2.Gelir Vergisi Stopaji Tesviki

3.Sigorta Primi Isveren Pay1 Destegi

4 Damga Vergisi Istisnasi

4691 Sayili Kanun Kapsaminda Saglanan Destek ve Tesvikler
Kurumlar vergisi istisnasi

Gelir vergisi istisnasi

Sigorta primi destegi

KDV istisnast

Nakit Destek Programlari

-Ulusal Programlar:

TUBITAK-TEYDEB Destek Programlari

TTGV (Tirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi) Ar-Ge Proje Destekleri
San-Tez Destek Programi

KOSGEB Destek Programlari

-Uluslararasi Programlar:

Avrupa Birligi (AB HORIZON 2020 Programi)

Eureka ve Eurostars

Bugiiniin is diinyasinda yenilik, bir kerelik degil tekrarlanabilir,
sistemlestirilebilir ve sirketlerin yapisina yerlestirilebilir bir siirectir. Bilim
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, tilkemizdeki yenilikgi kiiltiiriin reel sektdrde bir
yasam tarzi haline doniligsmesi i¢in c¢alismalar yapmaktadir. Bakanlik, yiiksek
katma degerli, ileri teknolojili Uiriinleri gelistirebilmek i¢in {iniversite-sanayi i
birligine, bunun ara yiizleri olan Teknoparklara, Ar-Ge merkezleri ve Teknoloji
Transfer Ofisleri gibi ekosistemin geneline yonelik ¢ok ¢esitli destek ve egitim
programlan yiiriitmektedir.

Bakanligin internet sayfasinda, Ar-Ge merkezlerine Ar-Ge indirimi,
gelir vergisi stopaji tesvigi, sigorta prim destegi ve damga vergisi istisnasi gibi
cesitli destekler saglandig1 belirtilmektedir. Ayrica, Ar-Ge merkezleri i¢in yasal
sinir olan 50 Ar-Ge personeli sayist 30’a indirilerek, 6zellikle orta 6lgekteki
firmalarin da Aragtirma Gelistirme merkezleri kurabilmeleri
kolaylastirilmistir. 30 Ar-Ge personeli istihdam edebilecek olan firmalarin Ar-
Ge merkezi kurarken, daha kiigiik firmalarin da teknoparklara yonlendirilmesi
saglanmaktadir. Diizenlemeyle 150 olan Ar-Ge merkezi sayisi hizla
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artarak 215’e ulagsmustir. 2014 yili i¢cinde bakanlik toplamda 24 Ar-Ge merkezi
belgesi verirken, 2015°de 9,5 aylik siirede verilen Ar-Ge Merkezi belgesi sayisi
50 olmustur (http://www.alomaliye.com/2015/10/14/ar-ge-merkezleri-sayimiz-
215e-ulasti/).

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanun’un 1 Seri No.lu Genel Tebligi’nde;
Ar-Ge indirimi i¢in miikelleflerin Ar-Ge departmani kurmalar1 ve Ar-Ge’de
gorev alan personelin tam zamanli calismast halinde s6z konusu personel
giderinin Ar-Ge harcamasi olarak kabul edilebilecegi belirtilmektedir. 5746
sayili Kanun’un ilgili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesine
Iliskin Uygulama ve Denetim Y&netmeligi’nde ise ayr1 bir Ar-Ge departmani
kurulmasmma gerek olmadigi ve personelin de Ar-Ge projesinde kismi yani
adam/ay oranina gore calisabilecegi, ¢alisilan kisma isabet eden personel
giderinin Ar-Ge harcamasina dahil edebilecegi belirtilmektedir.

Ar-Ge departmaninin gorevi, isletmenin gerek mevcut calisma
konulariyla ve gerekse ¢aligma sahalarina girebilecek konularla ilgili, diinyadaki
gelismeleri takip ederek teknolojik entegrasyonu saglamak, ayrica isletmenin
faaliyet alami ile 1ilgili yeni sistemler ve teknolojilerle yeni projelerin
gelistirilmesi ile mevcut sistem ve {lriinlerin gelistirilmesi, ayni zamanda
isletme icgindeki tiim gruplarin ve birimlerin bilgi birlikteligi, yonetimi,
isletimidir. ARGE birimlerinin baslica ¢alisma konulari;

-Yeni proje ve iriinlerin arastirilmasi, yaratilmasi, mevcut proje ve
riinlerin gelistirilmesi, iyilestirilmesi ile diinyadaki teknolojik gelismelerin
izlenerek uyarlanmasi ve entegrasyonu ¢alismalari,

-Isletmelerin ihtiya¢ duydugu arastirma ve gelistirme ¢alismalarinin
projelendirilmesi, yiiriitiilmesi, sonuglandirilmasi ve hayata gecirilmesi,

-Isletmedeki departmanlar aras1 bilgi transfer format ve standartlarmin
tesis edilerek uygulanmasi koordinasyonunun saglanmasi,

-Sirket otomasyonunu artirict veya sirket gelismesini yonlendirici yeni
projelerin Onerilmesi, hayata gegirilmesi ve Departmanlardaki isleyiginin
izlenmesi, otomasyonu arttirict sirket i¢i yazilimlarin gelistirilmesi, mevcut
sistemlerle entegrasyonu, yazilim ve donanimlarin performansli bir gekilde
stirekli ¢aligir durumda tutulmasi, bilgisayar aginin igletilmesi,

-Donanim ve yazilimlarin veya yeni teknolojik makinelerin kullanim
konusunda egitimler diizenlenmesi, kullanim kilavuzlarinin hazirlanmast,
sayisal arsiv, yedekleme, sayisal ve ¢izgisel proje ¢iktilarinin alinmasi,

-Kurumlar, sirketler ve arastirmacilarla ulusal ve uluslararasi iligkiler
kurulmasi, bilgilerin toplanmasi, yetkililere aktarilmas v.b.

1. Arastirma Gelistirme Giderlerinin Muhasebelestirilmesi
Tekdiizen Muhasebe Sitemine gére muhasebe kayitlarinda, isletmede
yeni {iriin ve teknolojiler olusturulmasi, mevcutlarin gelistirilmesi ve benzeri
amaglarla yapilan her tiirlii harcamalardan aktiflestirilen kisminin izlendigi 263.
Arastirma Ve Gelistirme Giderleri hesab1 kullanilmaktadir (Kula, 2012: 246;
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Akdogan ve Sevilengiil, 1999: 271). Arastirma ve gelistirme giderlerinin
maliyet unsurlari, bu islerle ilgili malzeme, iscilik, personel iicretleri, bu
alandaki ara¢ ve gereclerin kullanim giderleri, amortismanlar1 ve diger benzer
kalemlerden olusur (Demir, 1995: 448-451). Maliyet unsurlar1 bu hesaba borg
kaydedilir. VUK*“da ac¢ik olarak belirtilmemis olmasma ragmen, Ar-Ge
harcamalar1 282.madde kapsaminda degerlenebilir ve aktiflestirme ya da gider
yazma yollarindan biri izlenebilir. Vergi mevzuatinda dolayisiyla tekdiizen
kapsaminda, aragtirma ve gelistirme giderleri arasinda bir ayirim yapilmamustir.
Ayrica donem gideri olarak ya da aktiflestirme istege birakilmistir. Hig
kuskusuz, bu da doénem karinin farkli sonu¢lanmasina neden olacaktir. Eger
aktiflestirme yolu secilirse, maliyet tutart bes yilda amortismana tabi
tutulacaktir. Arastirma ve gelistirme giderleri, VUK uygulamasinda genel
yaygin yaklasim ile mukayyet degerle degerlenmektedir (Demir, 1995: 448).
Donem sonunda raporlamada kolaylik saglamak bakimindan kayitlama
asamasinda alt hesaplarda “arastirma giderleri” ve “gelistirme giderleri” ayirimi
yapilmalidir. Bu hesaplara gider cesitleri 7/A ve 7/B segeneklerine gore de
ayrica yardime1 alt hesaplar kullanilir.

A. Isletmede Arastirma Gelistirme Departmant Bulunmast Durumunda

Ar-Ge Giderlerinin muhasebelestirilmesine iligkin bir 6rnek asagidaki
gibidir.

Ornegin; A A.S. iiretmekte oldugu mamul grubuna eklemek istedigi iki
ayrt mamul ile ilgili olarak ayni zamanda iki ayr1 proje hazirlamistir. Birinci
proje X mamulii, ikinci proje ise Y mamulii gelistirilmesi ile ilgilidir. Sirketin
ar-ge departmaninda bu proje c¢aligmalar1 i¢in bir donem boyunca yapilan
giderler agsagidaki gibidir:

Tablo 1. Ar-Ge Departmani Giderleri

Gider Tiiri Proje-1 Proje-2 | Proje disi
Ik Madde ve Malzeme 4.500,00 1.900,00 300,00
Personel Giderleri 15.500,00 9.500,00 4.500,00
Digardan Saglanan Fayda ve Hizmet 875,00 700,00 500,00
Cesitli Giderler 1.500,00 800,00 600,00
Vergi Resim ve Harglar 200,00 100,00 75,00
Amortisman Gideri 4.700,00 2.200,00 1.900,00
TOPLAM 27.200,00 15.200,00 7.875,00
Proje kapsaminda yapilan harcamalar MSUGT’ne gore 263
ARASTIRMA GELISTIRME GIDERLERI hesabmin alt hesaplarinda

aktiflestirilir.
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Biiyiik Defter kayitlar:
263.10 Proje 1 263.20 Proje 2
27.200,00 15.200,00 ‘ ‘
Proje dis1 harcamalar dogrudan gider (750 AR-GE GIDERI) olarak
yazilacaktir.

Proje 1 basarili bulunmug X mamuliiniin {iretimine baglanmistir. Proje 2
ise basarili bulunmamustir. Dolayisiyla aktiflestirilen Proje 2 asagidaki gibi
dénem gideri olarak kaydedilmelidir.

750 ARASTIR.VE GELIST.GIDERI 15.200,00
263 ARAST.GEL.GID. 15.200,00
263.20 Proje 2

~N

Ornekteki aktiflestirilen Arastirma Gelistirme giderinin itfas1 asagidaki
gibi olacaktir.

Oncelikle Proje 1’ile gelistirilen mamulden bir yilda ne kadar
iiretilecegi planlanmalidir.

X mamulii yillik iiretim kapasitesi 12.000 adet olacagi tahmin
edilmistir.

Itfa siiresi 5 y1l olacagia gére, 5 yilda toplam (12.000 x 5) 60.000 adet
X mamuliiniin tiretilecegi tahmin edilmektedir. Boylece birim basina diisen Ar-
Ge gideri hesaplanabilir.

27.200/ 60.000 = 0,45333 TL/adet

Aylik donemler itibariyle iiretim miktarina gére amortisman gideri
kaydedilerek maliyete eklenir.

Ocak ay1 iiretim miktar1 970 adet oldugu kabul edilirse asagidaki gibi
kaydedilir:

\
730 GENEL URETIM GIDERI 439,73

730. 60 Amortisman Ve Tiik.Paylar
268 BIRIKMIS AMORT.TUK.PAY. 439,73
268.30 Ar-Ge Gid.Amortismant
970 ad. X 0,45333 TL/ad.= 439,73

\

Giinliik olagan Ar-Ge faaliyetlerine ait harcamalar yapildiklar1 donemde
gider olarak dikkate alinmalidir.

B. Isletmede Arastirma Gelistirme Departmani Bulunmamasi Durumu
Ar-Ge calismalarinda nitelikli arastirma is giicii yaninda 6zel laboratuar,
makine ve teghizata da gereksinim duyulmaktadir. Calisma ortamini olusturan
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0zel laboratuar, makine ve techizatin toplandig1 yere "Teknopark", "arastirma
parki", "ileri teknoloji gelistirme merkezi" gibi isimler verilmektedir.
Teknoparklar AR-GE c¢aligmalarinin yapildigi yerlerdir. Teknopark olmadan
AR-GE calismas1 yapmak hemen hemen olanaksizdir. Ulkemizde halen faaliyet
gosteren teknoparklari; TUBITAK-MAM Teknoparki (TUBITAK Marmara
Arastirma Merkezi), Orta Dogu Teknik Universitesi -Teknokent, Izmir
Teknoparki (ITAS) olmak iizere ii¢ tanedir. Her iigiiniin de amac1 AR-GE calis-
malarina olanak saglamaktir.

Ar-ge departmani bulunmayan igletmeler ar-ge faaliyetlerini yukarida
belirtilen kurumlar aracilig1 ile gergeklestirirler.

Ornegin; AB Isletmesi X ve Y projeleri olmak iizere 2 adet proje
yaptirmigtir. X Projesi i¢in 45.000,00 TL + 4.500,00 TL KDV; Y Projesi igi
37.500,00 TL + 3.750,00 TL KDV Is bankas1 mevduat hesabindan édenmistir.

\

191 INDIRILECEK KDV HS 8.250,00
263 AR-GE GIDERLERI HS 82.500,00
263.10 X Projesi
263.20 Y Projesi
102 BANKALAR HS 90.750,00

102.25 Is Bankas1 Mvd.Hs.

\

Proje Y’nin basarisiz ve kullanilamaz bir proje oldugu belirlenmistir.
Bu durumda, Y projesinin maliyeti ilgili doneme zarar olarak kaydedilecektir.
Ancak, hangi zarar kalemine yazilacagi tartisma konusudur.
a) Birinci secenek faaliyet gideri olarak kabul edilmesi.
N\
750 AR-GE GIDERLERI HS 37.500,00
263 AR-GIDERLERI HS 37.500,00
263.20 Y Projes\i

b) Ikinci segenek olagan gider/zarar olarak kabul edilmesi.

659 DIG.FAAL.OLAG.GID.ZAR. 37.500,00
659.Ar-Ge Giderleri
263 AR-GIDERLERI HS 37.500,00
263.20 Y Projesi
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¢) Uciincii Secenek olagandisi gider/zarar olarak kabul edilmesi.
\
689 DIG.FAAL.OLAG.DISI GID.ZAR. 37.500,00
689.Ar-Ge Giderleri
263 AR-GIDERLERI HS 37.500,00
263.20 Y Projesi

\

Bir arastirma gelistirme faaliyetinin basarisiz olmasini higbir isletme
istemez ve beklemez. Dolayisiyla, beklenmeyen Ar-ge giderinin Olagandisi
Gider ve Zararlara kaydedilmesi en uygun secenek olacaktir.

X Projesi ise, katki yaptigi mamuliin maliyetine atilarak bes y1l i¢inde
amorti edilecektir. X Projesinin A mamuliin kalitesine katki yapmistir. A
mamuliiniin yillik iiretim kapasitesi 12.000 adet, 5 yillik 60.000 adettir.

Isletmenin Ocak ay1 A mamulii {iretimi 950 adet olmustur. Bu durumda
Ocak ay1 X projesi ile ilgili amortisman kaydi agagidaki gibi olacaktir.

730 GENEL URETIM GIDERLERI 712,50

730.07 Amortisman ve Tiik Payl.

730.07.260 Y Proj. Amor.ve Tiik.P.
268 BIRAMOR.VE TUK.PAY. 712,50
268.33 X Projesi

45.000/60.000=0,75 'I\'LX950=712,50 TL

1V. Sonug¢

Bilgi c¢aginin yasandigi ve kiiresel rekabetin her alanda kendini
hissettirdigi giiniimiizde isletmelerin varliklarim siirdiirmelerinin kosulu olarak
yenilik¢i olmalar1 ve katma degeri yiikksek mal ve hizmetler iretmeleri
gerekmektedir. Ulkelerin basarisinda Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerine
verilen onem ve bu kapsamda saglanan destek ve tesvikler onemli rol
oynamaktadir.

Isletmelerde Ar-Ge harcamalarinin artmastyla, Ar-Ge harcamalariin
muhasebelestirilme ilke ve esaslart da 6nemli hale gelmistir. Ar-Ge harcamalari,
bilangoda aktiflestirilebildigi gibi, gelir tablosunda da gider olarak
kaydedilebilmektedir Her iki durumun da mali tablolarin goriiniimiine ve
faaliyet sonuglarma etkisi farkli olmaktadir. Ar-Ge harcamalarinin
muhasebelestirilmesi ile ilgili ilke ve kurallar 38 numarali “Maddi Olmayan
Duran Varliklar” baglikli Uluslararast Muhasebe Standartlarinda yer almaktadir.

Ar-Ge harcamalarinin dogrudan giderlestirilmesi ya da aktiflestirilerek
amortisman Yyoluyla itfa edilmesi konusunda farkli diizenlemeler mevcuttur.
Soyle ki, 38 Seri No.lu Muhasebe Standardinda ve 9 No.lu Uluslararasi
Muhasebe Standardinda aragtirma ve gelistirme kavramlarinin ayr1 ayr tanimi
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yapilmis ve yapilan harcamalarin ayn1 anlama gelmedikleri ifade edilmistir. Bu
ayirim, s0z konusu harcamalarin muhasebelestirilmesinde de farklilik
yaratmigtir. Oysa, Kurumlar Vergisi Kanunu’nda s6z konusu harcamalar Ar-Ge
harcamasi olarak tek bir kavram olarak tanimlanmis ve muhasebelestirme
asamasinda arastirma ya da gelistirme harcamasi olarak fark gézetmeksizin, tiim
harcamalarin aktiflestirmesini zorunlu tutulmustur. Ancak, gayrimaddi hakka
yonelik olmayan ve Vergi Usul Kanunu hiikiimleri cergevesinde
aktiflestirilmesi gerekmeyen harcamalar dogrudan gider yazilabilecektir. Bu
uygulamayla, konuya vergisel acidan yaklagilmig ve aragtirma harcamalariyla
her ne kadar gelecekte bir iktisadi kiymet elde edilip edilmeyecegi belirsiz de
olsa isbu harcamalarin gider olarak dikkate alinmayacag: belirtilmistir. Ancak,
miikellefin ileriki yillarda Ar-Ge faaliyetlerinden/projeden vazge¢mesi
durumunda ya da sonu¢ alinamayacaginin kesinlesmesi halinde aktiflestirilen
tutarin timii ilgili donemde dogrudan gider olarak dikkate alinabilecektir.
Faaliyetlerin/projenin maddi ya da gayrimaddi bir kiymetle sonuglanmasi
durumunda, ilgili kiymet 333, 339 ve 365 Sira No.lu VUK genel tebligi
uyarinca belirlenen itfa dmriine gore amortismana tabi tutulacaktir.

TMS-38’de, Ar-Ge departmanlar tarafindan yapilacak faaliyetler
“aragtirma” ve “gelistirme” faaliyetleri olarak ayr1 ayn ele alinmaktadir. Ar-Ge
faaliyetlerinde boyle bir ayrima gidilmesinin sebebi; arastirma calismalari
neticesinde beklenen sonuglarin elde edilemeyecegi gercegidir. Arastirma
faaliyetleri sonucunda yeni bir iriin ya da sistem yaratilmasi kesin
olmadigindan dolayr arastirma harcamalar1 aktiflestirilmemeli, dogrudan gider
olarak kaydedilmelidir. Arastirma gideri ile gelistirme giderleri birbirlerinden
ayristirilabiliyor ise, arastirma gideri aktiflestirilemez iken, gelistirme gideri
aktiflestirilebilir. Ar-Ge harcamalarindan ekonomik fayda saglanacagi
diisiiniiliiyor ve bu fayda o6l¢iilebiliyorsa aktiflestirilebilir, aksi durumda gider
yazilir.

Yukarida ozetle anlatilan Ar-Ge diizenlemelerindeki farkliliklar, ¢ok
fazla sayida konuyu da igerisinde barndirdigindan (vergi tesvikleri, nakit
tesvikler vb.), Ozellikle muhasebecilerin hatali kayit yapmalarma neden
olabilecektir. Glintimiizde 6nem kazanan Ar-ge giderlerinin
muhasebelestirilmesiyle 1ilgili diizenlemelerde birlik saglanmasi sorunlarin
giderilmesindeki temel noktadir.

Calismada Ozel olarak dretim isletmelerinin Ar-ge giderlerinin
kaydedilmesinde dikkate alinmas1 gereken bazi konular iizerinde durulmustur.

5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'na ve 5746 Sayili Ar-Ge
Kanunu'na gére TUBITAK ve benzeri kurumlarca saglanan ulusal ve
uluslararas1 hibe ve geri 6demeli tesviklerin muhasebelestirilmesinde farkli
uygulamalar oldugu goriilmektedir. Hibe destekleri bir gelir degil bir sermaye
destegi niteligi tasidigindan dolay1 sermayeye eklenmesi uygun olacaktir.

5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'na ve 5746 Sayili Ar-Ge
Kanunu'na gore, Ar-Ge ve yenilik giderlerinin, isletmelerin diger iiretim
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faaliyetlerine iliskin harcamalarindan ayrigtirilarak, Ar-Ge indiriminin dogru
hesaplanmasin saglayacak sekilde muhasebelestirilmesi gereklidir. Ayrica,
SGK Isveren Tesvik ve Gelir Vergisi istisnasmin uygulanabilmesi i¢in de Ar-
Ge muhasebesinin ayr1 tutulmasi zorunludur. Ar-Ge indiriminin dogru
uygulandigina dair Vergi Dairesine verilecek olan YMM Tasdik Raporu veya
Tam Tasdik Raporunun ilgili boéliimiinde Ar-Ge indirimlerinin belirtilmesi i¢in
Ar-Ge muhasebesi 6nem tagimaktadir.
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Oz: Bu ¢alismanin amaci, en basarili degisim cabalarmi dahi engelleyici rol
oynayan ve “degisime kars1 kdtiimser bakis agis1” seklinde tanimlanan “orgiitsel
degisim sinizmi” olgusunu 6l¢meye yonelik Tiirk ¢alisma kosullarina uygun bir
O0lgme araci gelistirmektir. Madde havuzu olusturulmasi, kapsam gecerliligi,
uygulama, yap1 gegerliligi ve Olgek giivenilirligi hesaplanmasi asamalarindan
olusan c¢alismanin, sundugu 6lgme araci sayesinde, degisime yonelik sinizm
konusu ile ilgili calisacak arastirmacilara ve orgiitsel degisim uygulamacilarina
katk1 saglamast umulmaktadir.

Calismada odak grup ve miilakat verilerine dayanarak gelistirilen Olgek,
daha sonra farkli is kollarinda ve isletmelerde gorev yapan, alt ve orta kademe
yoneticiler ile yonetici olmayan 255 g¢alisan {izerinde test edilmistir.
Gergeklestirilen acimlayici faktér analizi sonucuna gore, ii¢ faktdr ve 15
maddeden olusan bir soru formuna ulagilmistir. Yonetimsel, deneyimsel ve
edinimsel sinizm olarak isimlendirilen bu faktorlere iliskin i¢ tutarlilik
katsayilar1 sirasiyla, .89, .82 ve .85 olarak bulunmustur. A¢imlayic1 faktor
analizi sonrasinda Olgege ait faktorlerin, varyansi yaklagik %65 oraninda
acikladigr tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Degisim Sinizmi, Olgek Gelistirme,
Gegerlilik, Giivenilirlik.

ORGANIZATIONAL CHANGE CYNICISM: SCALE
DEVELOPMENT, VALIDITY AND RELIABILITY

Abstract: The purpose of this study is to develop a measurement tool in the
context of Turkish workplace for “organizational change cynicism”
phenomenon which can be defined as “a negative or pessimistic perspective
towards organizational change”. This study follows the stages of creating item
pool, content validity, survey, construct validity and measurement reliability.
Developed measurement tool may contribute the researchers and practitioners
who work in the organizational change field.

Item pool of “Organizational change cynicism” scale is developed via focus
group and interview data. 255 employees responded the survey. The scale has 3
dimensions which are named as managerial, experiential and acquisitional
change cynicism and 15 items with respect to exploratory factor analysis.
Internal reliability of 3 dimensions are respectively as .89, .82, .85 and the
explained total variance is about 65%.

Keywords: Organizational Change Cynicism, Scale Development, Validity,
Reliability.
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. Giris

Is yasaminda sinizm ya da &rgiitsel sinizm olgusu, yerli ve yabanci
literatiirde, farkli meslek gruplar1 agisindan tanimlanmaya ve farkli kavramlarla
iligkileri incelenmeye c¢alisilan bir konu olmakla birlikte (bknz: Albrecht ve
Travaglione, 2003; Andersson, 1996; Arslan, 2012; Beer vd., 2005; Bommer
vd., 2004; Boyali, 2011; Bryne ve Hochwater, 2008; Candan, 2013; Cole vd.,
2006; Carike¢r vd., 2013; Dean vd., 1998; Erbil, 2013; Guastello vd., 1992;
Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003; Kalagan ve Giizeller, 2010; Karacaoglu ve
Ince, 2013; Roger, 1995; Rubin vd., 2009; Yildiz, 2013) orgiitsel degisime
yonelik sinizmi ele alan ¢alismalarin goreceli olarak daha siirli oldugu dikkat
cekmektedir (Bknz: Atwater vd., 2000; Bordia vd., 2011; Brown ve Cregan,
2008; Ozen Kutanis ve Dikili, 2010; Stanley vd., 2005; Turan, 2011).

Orgiit yazinindaki baglamiyla sinizm konusunun belli bash bes odak
cergevesinde aciklandigl goriilmektedir. Bunlar; kisilik odagi, toplum odagt,
mesleki sinizm odagt, isgéren sinizmi odagi Ve orgiitsel degisim odagidir (Dean
vd., 1998: 344). Calisanlarin degisime direng egilimlerini en iyi agiklayan
degisken oldugu iddia edildiginden (Stanley vd., 2005) ‘orgiitsel degisime
yonelik sinizm’in 6zel bir ¢alisma alani olarak ele alinip incelenmesinin yararl
olacagi soylenebilir. Gilinliimiiz is diinyasinin en énemli gergeklerinden biri olan
degisimler karsisinda, orgiit iiyelerinin sahip oldugu olumsuz bakis agisini
yansitan bu kavramin, gerek akademisyenler gerekse uygulamadaki yoneticiler
tarafindan anlasilmasi ve yonetilmesi olduk¢a dnemlidir.

Bu dogrultuda, calismada oncelikle orgiitsel degisim sinizmi ile ilgili
kavramsal cerceve sunulmakta ve farkli aragtirmacilar tarafindan orgiitlerde
sinizm olgusunu 6l¢mek amaciyla gelistirilmis ¢esitli 6lgme araglari hakkinda
bilgi verilmektedir. Daha sonra, Tiirk kiiltiirline uyumlu bir 6rgiitsel degisim
sinizmi Olgegi gelistirme yolunda izlenen adimlar, yapilan analizler ve elde
edilen bulgular ayrintili bigimde agiklanmaktadir.

Il. Kavramsal Cerceve: Orgiitsel Degisim Sinizmi

Orgiitsel Degisim Sinizmi (Organizational Change Cynicism), “orgiitsel
degisimleri gergeklestirmekten sorumlu olanlarin isteksiz ve/veya yetkinligi
olmayan kisiler olarak goriilmeleri sebebiyle, degisim cabalarina karsi sahip
olunan kotiimser bakis agis1” olarak tanimlanmaktadir (Wanous vd., 2000: 133).
Wanous ve arkadaglart (1994: 269), orgitlerdeki degisim ¢abalarindaki
basarisizligin, daha ¢ok, gegmisteki degisim girisimlerinin basarisiz olmasindan
ve calisanlarin gelecek degisim cabalarina karsi sinik tutumlar geligtirmesinden
kaynaklandigin1 ifade etmislerdir. Orgiit icerisinde yaygmn bir sinizmin
yerlesmesi durumunda ise en dogru degisim c¢abalari gerceklesse dahi, bu
degisim, sinizm tarafindan engellenecektir.

Orgiitsel degisim sinizmi ile ilgili arastirmalarda, calisanlarin dogrudan
degisim sinizmi algilarinin 6l¢iilmesinde kullanilabilecek tek 6lgme aracinin
Wanous, Reichers ve Austin (1994) tarafindan gelistirilen ve .86 giivenilirlige



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 1 103

sahip oldugu tespit edilen “Orgiitsel Degisime Yonelik Sinizm Olgegi
(Cynicism About Organizational Change-CAOC)” oldugu sOylenebilir. Bu
Olcegin yabanct literatiirdeki kullanimi, {ilkemize kiyasla daha yaygin olmakla
birlikte (bknz. Abraham, 2000; Avey vd, 2008, 2010; Barton ve Ambrossini,
2013; Bommer vd., 2005; Bordia vd., 2011; Watt ve Piotrowski, 2008;
Williams vd., 2011), iilkemizde sinizm konusu ile ilgilenen arastirmacilarin
genellikle Wrightsman (1991) tarafindan gelistirilen “Genel Sinizm Olgegi”
(Erdost vd., 2007; Arslan, 2012; Karacaoglan Aslan ve Boylu, 2014) ile
Brandes (1997) ve Brandes vd. (1999) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Sinizm
Olgegi”ni (Erdost vd., 2007; Turan, 2011; Arslan, 2012; Boyali, 2011;
Karacaoglu ve Ince, 2012; Karacaoglan Aslan ve Boylu, 2014) tercih ettikleri
dikkat ¢cekmektedir. Bu baglamda, literatiirde sinizm ve sinizm tiirleri ile ilgili
olarak gelistirilmis baz1 dlgekler Tablo 1°de 6zetlenmektedir.

Tablo 1: Sinizm Arastirmalarinda Kullanilan Ol¢me Araglar:

OLCME ARACLARI ARASTIRMACILAR
Kisilik Odakl Sinizm: Karsithk Olgegi Cook ve Medley (1954): 50 ifade, o=
.86

Toplumsal / Kurumsal Odakli Sinizm: Sinizm  Kanter ve Mirvis (1989): 7 ifade, o= .78
Olgegi

Meslek Odakli Sinizm: Caligma Sinizmi Niederhoffler (1967)
O’Connell, Holzman & Armandi, 1986:
9 ifade, a= .87
Isgoren Odakli Sinizm: Isgéren Sinizmi Andersson (1996)
Andersson ve Bateman (1997): 7 ifade,
a=.92
Orgiitsel Degisim Cabalar1 Odag1: Orgiitsel Wanous, Reichers ve Austin (1994): 8
Degisime Yonelik Sinizm Olgegi ifade, o= .86

Reichers, Wanous ve Austin (1997)

Wanous, Reichers ve Austin (2000)
Orgiitsel Sinizm Olgegi Vance, Brooks ve Tesluk (1997): 9

ifade, o= .84

Giizeller ve Kalagan (2008) tarafindan

Tiirkge’ye uyarlama (9 ifade, o= .83)

Orgiitsel Sinizm Olgegi: Wrightsman (1991)
Biligsel, Duygusal, Davranigsal Orgiitsel Brandes (1997)
Sinizm Alt boyutlar Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998)

Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999)
Erdost, Karacaoglu ve Reyhanoglu
(2007) Tiirkge’ye uyarlama;
Karacaoglu ve Ince (2012) Tiirkge
formun gegerlilik ve giivenilirlik testi:
13 ifade, a= .91

*Bu Tablo; Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998); Giizeller ve Kalagan (2008); Karacaoglu ve
Ince (2012)’den yararlanarak gelistirilmistir.
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Tablo 1’den goriildiigii {izere, genel olarak sinizmi ya da sinizm
tiirlerini 6lgmeye yonelik farkli araglar bulunmakla birlikte, dogrudan orgiitsel
degisim sinizmini 6l¢en tek bir 6lgme araci bulunmaktadir. Wanous, Reichers
ve Austin (1994) tarafindan gelistirilen bu 6l¢egin iilkemizdeki kullaniminin ise
yaygin olmadigi sdylenebilir. Bu durum, sinizm olgusunun iilkemizde son
yillarda ilgi goérmeye baslayan bir konu olmasina karsilik, orgiitsel degisime
yonelik sinizmin yeterince taninmamasi ile agiklanabilir. Bu nedenle, orgiitsel
degisime yonelik sinizm Ol¢eginin Tiirk kiiltirline uygunluguna iliskin bir
ongoriide bulunmak pek miimkiin gériinmemektedir.

Bu cercevede, orgiitsel degisimlerin basarisin1 yakindan ilgilendiren,
caligsanlarin orgiitsel degisime yonelik sinik tutum ve davramiglarini 6lgmeye
yonelik; Tiirk kiltiiriine uyumlu ve daha kapsamli bir 6lgme aracina gereksinim
duyuldugu disiintilmektedir. Literatiirdeki bu ihtiyactan hareketle, ¢alismanin
amaci, orta ve alt kademe yoneticiler ile yonetici olmayan personelin, orgiitsel
degisimlere karsi sinik tutum ve davraniglarini belirlemeye yonelik, Tiirk
calisma yasamma ve Kkiiltiirine uyumlu yeni bir Orgiitsel Degisim Sinizmi
Olgme Araci gelistirmektir.

I1l.  Arastirmanin Yontemi

Calisanlarin is yasamlarinda karsilastiklart degisimlere yonelik sinik
tutumlarini tespit etmeyi hedefleyen 6lgme aracinin gelistirilmesinde; madde
havuzu olusturulmasi, kapsam gegerliligi, uygulama, yap1 gecerliligi (agimlayici
faktor analizi ve dogrulayici faktér analizi) ve Olgek gilivenilirligi
hesaplanmasini iceren bes asamali bir siire¢ izlenmistir.
A. Madde Havuzu Olusturma Asamasi

[k asamada, ‘orgiitsel sinizm’ ve ‘Grgiitsel degisime ydnelik sinizm’
literatiiratiiriinde karsilasilan ve benzer nitelikli arastirmalarda kullanilan 6/¢me
araglart incelenmistir (bknz. Brown ve Cregan, 2008; Dean vd., 1998; Kalagan
ve Giizeller, 2010; Reichers vd., 1997; Wanous vd., 1994, 2000).

Aragtirmacilarin, arastirma dizisinin ilk asamasinda gerceklestirmis
olduklar1 odak grup c¢aligmasi ve derinlemesine miilakatlardan olusan nitel
calismanin verilerinden yararlanilarak bir madde havuzu olusturulmustur
(Sezgin, Tolay ve Siirgevil, 2016). Daha sonra, arastirmacilar tarafindan farkli
sektorlerde yonetici konumunda ¢alismayan kisilerle derinlemesine miilakatlara
devam edilerek toplam 10 derinlemesine miilakat verisi saglanmustir.
Derinlemesine miilakatlara, cevaplar belli bir doygunluk noktasina erisene
kadar (konunun yeni ve farkli boyutlarin1 temsil eden cevaplarin
yakalanamadig1r nokta) devam edilmistir. Boylece, arastirma dizisinin ilk
asamasinda gerceklestirilen nitel ¢alisma (odak grup ve derinlemesine
miilakatlar) ve daha sonra devam edilen derinlemesine miilakatlardan elde
edilen verilerden ve orgiitsel degisim sinizmi ile dogrudan ya da dolayl olarak
ilgisi oldugu distiniilen meveut oleme araclarindaki ifadelerden (Brooks ve
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Vance, 1991; Wanous vd., 2000) yararlanilarak 57 maddelik bir taslak olgek
hazirlanmustir,
B. Kapsam Gecerliligi Tespit Asamasi

Olgiilmek istenen &zellikler igin kullanilan maddelerin nicelik ve nitelik
olarak yeterliligini ifade eden kapsam gecerliligini belirlemede sik¢a kullanilan
yontemlerden biri uzman gériislerine bagvurmaktir. Bu gercevede, taslak 6l¢ek
haline getirilmis 57 maddelik ifade havuzunun, orgiitsel degisime yonelik
sinizm tutumlarim1  belirlemede kullanilip kullanilamayacagi konusunda,
yonetim-organizasyon alaninda calisan 5 uzman ile 1 dlgme ve degerlendirme
Uzmaninin goriigleri alinmistir.

Her bir uzmandan, 57 maddelik soru formundaki ifadeleri orgiitsel
degisim sinizmine uygunlugu acisindan 6nem derecelerine gore 1-10 Slgeginde
degerlendirmeleri istenmis; ayrica kendilerinden yeni madde Onerileri talep
edilmistir. Uzman gorislerinin degerlendirilmesi asamasinda, uzmanlarin
maddelere verdikleri puanlarin yilizdesel agirliklart hesaplanmistir. Her bir
maddeye iliskin tiim uzman goriislerinin ylizdesel agirliklarinin ortalamalar
almmis ve bdylece uzmanlara gore orgiitsel degisim sinizmini temsil eden en
onemli maddeler belirlenmistir. Ayrica uzmanlarin yeni madde Onerileri dikkate
alinmis ve uzmanlara gore birbiriyle ayni anlam tasidig1 diisiiniilen ifadeler de
tekrar gozden gegirilmistir.

Ardindan, olgek maddeleri bir 6lgme ve degerlendirme uzmanina
iletilmis; maddelerin dil biitlinliigii ve 6lgme giicii hakkindaki degerlendirmeleri
almmustir. Tiim bu degerlendirmeler 1s181inda 6lgege son hali verilmistir (bknz.
Tablo 2). Uygulama agamasina hazir olan ve toplam 23 maddeden olusan 6lgme
araci, "kesinlikle katilmyyorum, katilmiyorum, ne katiliyorum ne katilmiyorum,
katiulyyorum, kesinlikle katiliyorum" seklinde 5°1i Likert tipi 6l¢ek kullanilarak
derecelendirilmistir.

C. Uygulama Asamasi

Survey yonteminin uygulandigi bu asamada, veri toplama teknigi olarak
yazili soru sorma kullanilmistir. Verilerin analizinde SPSS 20 ve Lisrel 8.80
programlarindan yararlanilmistir.

Uygulama asamasinda, gelistirilen ilk 6lgek (bknz. Tablo 2), kolayda
ornekleme yontemiyle ulagilan, farkli i kollarinda ve isletmelerde gorev yapan,
alt ve orta kademe yéneticiler ile yonetici olmayan 260 ¢alisana uygulanmis;
gegerli 255 soru formu analizlere dahil edilmistir.

Katilimcilarin demografik 6zellikleri incelendiginde, ¢alisanlarin %58’
erkek ve %42’si kadin; %32’si 30 yas ve alt1, %58’1 30-39, %81 40-49 ve %31
50-59 yas araliginda; %7’si lise, %12’si Onlisans, %47’si lisans, %27’si yiiksek
lisans, %7’si doktora egitim diizeyine sahiptir. Katilimcilarin %36’s1 6 yil ve
asagisinda, %33’ 6-10 y1l, %17’si 11-15 yi1l, %9’u 16-20 y1l, %5°1 20 yildan
daha fazla is tecriibesine sahiptir. Ayrica %61°1 6 y1l ve asagisinda, %22’si 6-10
yil, %11°1 11-15 yil, %4’ 16-20 yil arasinda ve %2’si de 20 yildan fazla bir
siireden beri mevcut kurumunda ¢aligmaktadir.
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Tablo 2: Orgiitsel Degisim Sinizmi Olcegine Iliskin Ifadeler

Isyerimdeki degisim cabalar1 basarisizlikla sonuglanr.
Isyerimdeki degisimler calisanlar1 olumsuz etkiler.

Isyerimdeki degisimlerde ¢alisanlarin yarari gdzetilmez.
Isyerimde gerekli olmadig1 halde degisime gidilir.

Isyerimdeki iyilestirme planlari, bir anlam ifade etmez.
Isyerimdeki degisimler, beraberinde birgok sorun getirir.
Isyerindeki degisimlerin basarili olacagina inamrim. (T)
Isyerimdeki yoneticiler, degisimi yonetecek yetkinlikte degildirler.

© o NN RE

Isyerimdeki yoneticiler, degisim konusunda samimi degildirler.

=
o

Isyerimdeki yoneticiler, degisimi “yapmis olmak igin” yaparlar.

[EEN
[EEN

. Isyerimdeki yoneticiler, degisimi art niyetli amaglar1 i¢in kullanirlar.

N
N

Isyerimdeki yoneticiler, “ya degisimi uygula ya da isten ayril” mesaj1 verirler.

-
w

Isyerimdeki yoneticiler, aslinda degismeyi gercekten istemezler.

=
>

Isyerimdeki yoneticiler, degisimin yararia inanmazlar.

[N
o

Isyerimdeki yoneticilerin, degisimin hedefleri konusundaki sozleri ile degisimin sonuglari
tutarsizdir.

16. Isyerimdeki degisimlerin sonunda, beklentilerimin ¢ok az1 gergeklesir.

17. lIsyerimdeki degisimler is yiikiimii artirir.

18. Isyerimdeki degisimlerin bana bir faydas1 yoktur.

19. lsyerimdeki degisimler yiiziinden sahip olduklarimu yitiririm.

20. Isyerimdeki degisimlerin, eksik yanlarimi ortaya ¢ikarmasindan cekinirim.
21. Isyerimdeki degisimler huzurumu kagirir.

22. Isyerimdeki degisimler rahatin bozar.

23. Isyerimdeki degisimler yiiziinden belirsizlik yasarim.

D. Yapr Gegerliligi Tespit Asamasi

Acimlayict faktdr analizi, giivenilirlik ve korelasyon analizlerinin
yapildigi bu asamada, Olgegin yapr gegerliligini belirleyebilmek igin
uygulamadan elde edilen veriler iizerinde oncelikle agimlayict faktor analizi
gerceklestirilmistir. Verilerin analizlere uygunlugunu o6l¢mek icin biitiin
maddeler giivenilirlik analizine tabi tutulmustur. Bu noktada, ‘Isyerimdeki
degisimlerin, eksik yanlarimi ortaya ¢ikarmasindan cekinirim® ve ‘Isyerimdeki
degisimler is yiikiimii artirry’ ifadeleri, glivenilirligi disiirdigli i¢in madde
havuzundan ¢ikarilmistir. Bu islemden sonra maddelerin biitiiniiniin Cronbach
Alpha degeri 0,939 olarak belirlenmistir.

Gergeklestirilen agimlayic1 faktdr analizleri sonrasinda ‘Isyerimdeki
yoneticiler, degisimi yonetecek yetkinlikte degildirler’, ‘Isyerimdeki iyilestirme
planlar, bir anlam ifade etmez’, ‘Isyerimdeki yoneticilerin, degisimin hedefleri
konusundaki sozleri ile degisimin sonuglar1 tutarsizdir’, ‘Isyerimde gerekli
olmadigi halde degisime gidilir’ ve ‘Isyerimdeki degisimlerin bana bir faydasi
yoktur’ ifadeleri, 2 ya da daha fazla faktdre yakin yiiklerle (0.10’dan daha az)
dagildig1 i¢in analiz disinda birakilmistir.
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Elde edilen sonuglar dogrultusunda gergeklestirilen boyut igi
giivenilirlik analizi sonrasinda, “Isyerimdeki yoneticiler, ‘ya degisimi uygula ya
da isten ayril’ mesaj1 verirler” maddesi de boyut i¢i giivenilirligi diistirdiigii icin
analiz disinda birakilmistir. Bu maddenin analiz disinda tutulmasiyla boyut igi
giivenilirlik 0,880°den 0.893’¢ yiikselmistir. Geri kalan 15 madde tekrar faktor
analizine tabi tutulmustur. Bu analize iliskin sonuglar Tablo 3’te
gosterilmektedir. A¢imlayici faktor analizine gore Keiser-Meyer-Olkin degeri
0,905 olarak tespit edilmigtir. Bartlett testine gore sonuglar 0,000 diizeyinde
anlamlidir. Ug boyutun toplam varyansi aciklama yiizdesi ise % 64.91 olarak
belirlenmistir. Ik boyut % 24.418, ikinci boyut % 20.762 ve {igiincii boyut %
19.730 ile orgiitsel degisim sinizmi olgusunu agiklamaktadirlar.

[Ik boyut, calisanlarm, yoneticilerinin degisimi yonetmelerindeki
eksikliklerine bagli olarak degisime yonelik olumsuz bakis agilarini igerdigi i¢in
“yonetimsel degisim sinizmi”; ikinci boyut, degisimin ge¢miste yarattigi
olumsuz sonuglarin sekillendirdigi olumsuz bakis ag¢ilarini i¢eren maddeleri
barindirdig i¢in “deneyimsel degisim sinizmi” ve {igiincii boyut ise degisimin
calisanin huzurunu, rahatini etkileyerek sahip olduklarini kaybetme duygusuyla
olumsuz bir bakis acis1 yaratmasi sebebiyle “edinimsel degisim sinizmi” olarak
adlandirtlmistir.

Tablo 3: Agimlayict Faktor Analizi Sonuglart

Boyutlar ve Faktor
Yiikleri
1 2 3
YDS* DDS EDS
Isyerimdeki  yoneticiler, aslinda  degismeyi gercekte | 0,847
istemezler.
Isyerimdeki yoneticiler, degisimin yarara inanmazlar. 0,841
Isyerimdeki  yoneticiler, degisim konusunda samimi | 0,762
degildirler.
Isyerimdeki yoneticiler, degisimi art niyetli amaclart igin | 0,722
kullanirlar.
Isyerimdeki yoneticiler, degisimi “yapmis olmak icin” | 0,702
yaparlar.

Maddeler

Isyerimdeki degisimler calisanlar1 genellikle olumsuz etkiler. 0,731
Isyerindeki degisimlerin basarili olacagma inanirim. (T) 0,648
Isyerimdeki degisim cabalar1 basarisizlikla sonuglanir. 0,636
Isyerimdeki degisimlerde calisanlarin yarar1 gozetilmez. 0,614
Isyerimdeki degisimler, beraberinde birgok sorun getirir. 0,598
Isyerimdeki degisimlerin sonunda, beklentilerimin ¢ok azi 0,590
gerceklesir.

Isyerimdeki degisimler rahatimi bozar. 0,883
Isyerimdeki degisimler huzurumu kagirir. 0,830
Isyerimdeki degisimler yiiziinden belirsizlik yagarim. 0,757
Isyerimdeki degisimler yiiziinden sahip olduklarimu yitiririm. 0,605

"YDS: Yonetimsel Degisim Sinizmi, DDS: Deneyimsel Degisim Sinizmi, EDS: Edinimsel
Degisim Sinizmi
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Agimlayict faktor analizi sonrasi, Ol¢ek giivenilirligini test etmek
amaciyla maddelerin Cronbach-Alfa giivenilirlik katsayis: ve madde-toplam test
puani korelasyonu hesaplanmistir.

Boyut igi giivenilirlik analizi sonuglarina gore yoOnetimsel degisim
sinizmi boyutunun giivenilirligi 0,893, deneyimsel degisim sinizmi boyutunun
giivenilirligi 0,822 ve edinimsel degisim sinizmi boyutunun giivenilirligi 0,854
olarak belirlenmis ve boyutlarin giivenilirliklerinin ytliksek oldugu saptanmustir.

Boyut-madde korelasyonu analizi sonrasinda, her bir maddenin boyutu
ile arasindaki korelasyonun 0,20’den biiyiik olmas1 beklenmektedir. Tablo 4
incelendiginde, biitiin boyutlarin, maddeleri ile korelasyonu 0,615 ile 0,873
arasinda gerceklestigi icin boyut icerisindeki maddeler, boyut ile anlamli ve
yiiksek derecede iligkili bulgulanmistir.

Tablo 4: Boyut-Madde Korelasyonu

Boyutlar ve Korelasyon
Maddeler Katsayilar
1 2 3

YDS* DDS EDS
Isyerimdeki yoneticiler, aslinda degismeyi gercekten | 0,815
istemezler.
Isyerimdeki yoneticiler, degisimin yararina inanmazlar. 0,823
Isyerimdeki yoneticiler, degisim konusunda samimi | 0,850
degildirler.
Isyerimdeki yoneticiler, degisimi art niyetli amagclar1 icin | 0,800
kullanirlar.
Isyerimdeki yoneticiler, degisimi “yapmis olmak igin” | 0,845
yaparlar.
Isyerimdeki degisimler calisanlari genellikle olumsuz 0,788
etkiler.
Isyerindeki degisimlerin basarili olacagma inanirim. (T) 0,615
Isyerimdeki degisim cabalar1 basarisizlikla sonuglanir. 0,700
Isyerimdeki degisimlerde calisanlarin yarar1 gézetilmez. 0,748
Isyerimdeki degisimler, beraberinde birgok sorun getirir. 0,727
Isyerimdeki degisimlerin sonunda, beklentilerimin gok azi 0,775
gerceklesir.

1syerimdeki degisimler rahatimi bozar. 0,853
1syerimdeki degisimler huzurumu kagirir. 0,837
Isyerimdeki degisimler yiiziinden belirsizlik yasarim. 0,726
Isyerimdeki degisimler yiiziinden sahip olduklarimi 0,873
yitiririm.
“YDS: Yonetimsel Degisim Sinizmi, DDS: Deneyimsel Degisim Sinizmi, EDS:
Edinimsel Degisim Sinizmi

Acimlayict faktor analizinden sonra yapi gegerliliginin saglanmasi igin
Lisrel 8.80 programindan faydalanarak dogrulayict faktor analizleri
uygulanmugtir. Yapilan ilk analiz sonrasi programin onerileri dogrultusunda dort
kere hata modifikasyonu gerceklestirilmistir. Kikare/serbestlik derecesi
oraninda 3,252’den 2,108’¢ kadar bir gerileme saglanarak model daha anlaml
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hale getirilmistir. Bu modifikasyondan sonra program herhangi bir hata
modifikasyonu Onermedigi i¢cin model iyilestirmesi sonlandirilmistir.
Gergeklestirilen hata modifikasyonlar1 sonucunda Kikare/serbestlik derecesi
oranlarindaki iyilesmeler Tablo 5°te gosterilmektedir.

Tablo 5: 1. Diizey Dogrulayict Faktor Analizi Model lyilestirmeleri

Model Ki Kare Degeri | Serbestlik Kikare/serbestlik
Degeri derecesi

Model 1 28291 87 3.252

1. iyilestirme 218.86 86 2.536

2. iyilestirme 206.17 85 2.426

3. iyilestirme 188.71 84 2.247

4. iyilestirme 174.96 83 2.108

Birinci diizey dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen degerler
incelendiginde, biitiin maddelerin R? degerleri istenen deger olan 0,25 iizerinde
bulgulanmistir. Boyut ile korelasyonlart 0,50’nin iizerinde ve T degerleri
1,96’n1in iizerinde tespit edilerek modelin anlamli oldugu tespit edilmistir. Sekil
1’de dogrulayici faktor analizi sonuglari gosterilmektedir.
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Chi-Square=174.96, df=83, P-value=0.00000, RMSEA=0.066

Sekil 1 1. Diizey Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglari
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1.Diizey dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen uyum iyiligi
indislerinin de iyi ve kabul edilebilir uyum degerlerine sahip olduklar

saptanmustir (bknz. Tablo 6).

Tablo 6: 1. Diizey Dogrulayict Faktor Analizi Uyum Lyiligi Indisleri

Indis Deger Olmas1 Sonug
Gereken

X?df 174.96/83=2.107 | <2 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,96 >0,90 fyi Uyum

NNFI 0,97 >0,90 fyi Uyum

CFlI 0,98 >0,90 fyi Uyum

IFI 0,98 >0,90 Iyi Uyum

AGFI 0,88 >0,90 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,98 >0,90 Iyi Uyum

RMSEA 0,066 < 0,05 Kabul Edilebilir Uyum
RMR 0,057 <0,05 Kabul Edilebilir Uyum

Birinci diizey dogrulayici analizi sonrasinda boyutlarin temel kavram ile
iligkisini ortaya koymak adina ikinci diizey dogrulayici faktdr analizi
gerceklestirilmistir. Model Lisrel programinin onerileri dogrultusunda 4 kere
hata modifikasyonu ile diizeltilmis ve ki kare/serberstlik derecesi iyi uyuma ¢ok
yakin olan 2.075’e¢ kadar disiriilmiistiir. Gergeklestirilen iyilestirmeler
sonucundaki Kikare/Serbestlik derecesi Tablo 7°de goriilmektedir.

Tablo 7: 2. Diizey Dogrulayici Faktor Model Iyilestirmeleri

Model Ki Kare Degeri | Serbestlik Kikare/serbestlik
Degeri derecesi

Model 1 288.42 90 3.205

1. iyilestirme 221.88 89 2.493

2. iyilestirme 208.86 88 2.347

3. iyilestirme 191.18 87 2.198

4. iyilestirme 178.45 86 2.075

Ikinci diizey dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen yapisal
esitlik modeli ve anlamlilik degerleri Sekil 2°de gosterilmistir.
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Chi-Square=178.45, df=86, P-value=0.00000, RMSEA=0.065

Sekil 2: 2. Diizey Dogrulayict Faktor Analizi Sonuglart
2. diizey dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen uyum iyiligi
indislerinin de iyi ve kabul edilebilir uyum igerisinde degerlerine sahip olduklar
saptanmistir (bknz. Tablo 7).

Tablo 7: 2. Diizey Dogrulayict Faktér Analizi Uyum Iyiligi Indisleri

Indis Deger Olmas1 Gereken | Sonug

X?/df 178.45/86=2.075 | <2 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,96 >0,90 fyi Uyum

NNFI 0,97 > 0,90 Iyi Uyum

CFlI 0,98 > 0,90 Iyi Uyum

IFI 0,98 >0,90 Iyi Uyum

AGFI 0,88 > 0,90 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,91 > 0,90 Iyi Uyum

RMSEA | 0,065 <0,05 Kabul Edilebilir Uyum
RMR 0,057 <0,05 Kabul Edilebilir Uyum
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Birinci diizey ve ikinci diizey dogrulayici faktor analizleri sonuclarimin
da modelin anlamli oldugunu gdstermesi sonucunda boyutlar arasi korelasyon
testi gerceklestirilmistir. Olgek ici boyutlarin korelasyonunun cok yiiksek
olmamasi istenmektedir (< 0,700). Tablo 8’de goriilebilecegi iizere, boyutlar
arasi korelasyonlar orta seviyede olup belirtilen {ist sinirin altinda kalmaktadir.

Tablo 8: Boyutlar Arast Korelasyon Analizi

Boyutlar Ybnets.ell Degisim D?neyimsgl . Edinim.se.l Dq‘;isim
Sinizmi Degisim Sinizmi Sinizmi

Yonetsel Degisim Sinizmi -

Deneyimsel Degisim Sinizmi .662** -

Edinimsel Degisim Sinizmi .510** .623**

** 1 < 0.01

V. Sonug¢-ve Degerlendirme

Orgiitsel degisim sinizmi olgusunu 6lgmeye yonelik olarak Tiirk
calisma kosullariyla uyumlu bir lgek gelistirilmesinin Orgiitsel Davranis,
Orgiit Gelistirme ve Degisim Yonetimi alanlarma ve bu alanda calisan
arastirmacilara katki saglamasi dngoriilmektedir. Orgiitsel degisim sinizmi ile
ilgili olarak arastirmacilar tarafindan arastirma dizisinin ilk asamasinda
gerceklestirilen nitel calismada (Sezgin, Tolay ve Siirgevil,2016); oOrgiitsel
degisim sinizminin 6zelde Tiirk ¢alisma kosullarindan ve konu ile ilgili genel
yazindan farklilagan boyutlar1 olabilecegi belirtilmistir. Bu c¢aligmada ise
orgiitsel degisim sinizminin Tiirk is yasamina Ozgii farklilasan boyutlar
iizerinde tartismak ve buna uygun yeni bir yapt 6nermek miimkiin olmustur.
Turk kiltiird ile uyumlu; gecerliligi ve giivenilirligi yiikksek bu 6lgme aracinin,
konuyla ilgili gelecekte yapilacak arastirmalart destekleyerek alan yazininin
zenginlesmesine katki saglamasi umulmaktadir.

Orgiitsel degisim sinizmini 6lgmeye yonelik bdylesi bir arag ile drgiitsel
degisimler karsisinda c¢alisanlarin sinik tutumlara sahip olup olmadiklar
konusunda yapilacak aragtirmalarda daha gegerli ve giivenilir bilgiler elde
edilecegi diisiiniilmektedir. Kuskusuz bu tiir arastirmalarin sonuglarina gore,
yoneticilerin izleyecekleri yollar ve kullanacaklar1 yontemler, gelecekteki
orgiitsel degisimlerin basarisina katki saglayabilir.

Bunlarin yani sira, orgiitsel degisim sinizmi ile ilgili yabanci literatiirde,
calisanlarin oOrgiitsel degisimlere yonelik sinik tutum ve davranislarinin
nedenleri hakkinda kavramsal diizeyde tahminlerde bulunuldugu ancak; mevcut
Olgme araglarinin bu nedenleri saptamada yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Bu
caligmada gelistirilen 6l¢me araci ile orglitsel degisim sinizminin 3 alt boyutu
oldugu ve calisanlarin degisime yonelik sinik tutumlarinin, (i) yoneticilerinin
isteksiz ve yetersiz olduguna inanmalarindan (yonetimsel degisim sinizmi), (ii)
yasadiklar1 olumsuz degisim tecriibelerinden (deneyimsel degisim sinizmi) ve
(ii1) degisimlerin yol actig1 ‘rahatini’ ve ‘kazanimlarint’ yitirme kaygilarindan
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(edinimsel degisim sinizmi) kaynaklandigigorgiil olarak da desteklenmis
olmaktadir. Arastirma sonucunda saptanan Orgiitsel degisim sinizmi alt
boyutlarindan yénetimsel degisim sinizmi, ¢alisanlarin, yoneticilerinin degisimi
yonetmelerinde istek ve yeterlilik konularindaki eksikliklerine bagli olarak
degisime yonelik olumsuz bir bakis acisina sahip olduklarini ifade etmektedir.
Deneyimsel degisim sinizmi, gecmiste yasanan degisimlerin olumsuz
sonuclarinin yarattigi negatif bakis agisin1 yansitmaktadir. Edinimsel degisim
sinizmi ise degisimlerin, ¢aliganlarin huzurunu ve rahatin1 etkileyerek o giine
kadar elde ettikleri kazanimlar1 kaybetme duygusuyla degisime karsi olumsuz
bir bakis acis1 gelistirmelerini belirtmektedir. Bu alt boyutlar acgisindan da,
caligmanin konu ile ilgili literatiire katki sagladigi diisiiniilmektedir.

Bu baglamda, yeni 6lgme aracinin tilkemizde farkli 6rneklemler ile test
edilmesi; hem genel olarak Orgiitsel Degisim Sinizmi 6lgeginin hem de mevcut
arastirma ile ortaya g¢ikan alt boyutlarinin, farkli degiskenlerle iliskilerinin
arastirilmasi, hem orgiitsel degisim sinizmi literatiirliniin zenginlesmesine hem
de 6lgme aracinin gegerliligi ve giivenilirligi konusunda daha saglam bulgulara
ulasilmasina yardime1 olacaktir. Bu bakimdan, konu ile ilgilenen arastirmacilara
bu alanda uygulamalar yapmalar1 dnerilebilir.

Diger taraftan, g¢alismanin bir kisiti olarak degerlendirilebilecek bir
husus, ol¢egin kolayda Ornekleme yontemi ile test edilmis olmasidir. Bu
nedenle, hangi sektorlerde ve/veya meslek kollarinda galisan bireylerin orgiitsel
degisim sinizm diizeylerinin daha yiiksek olduguna dair bir karsilagtirma
yapmak miimkiin olmamistir. Farkli 6rneklemler {izerinde ¢alismanin, bu tarz
kargilastirmalar yapmak acisinda da alan yazinina 6nemli katkilar saglayacagi
ileri siiriilebilir.

Son olarak, mevcut Olgegin kiiltlirleraras1 karsilastirmalar yapmaya
olanak taniyacak bi¢cimde farkli iilke orneklemleri iizerinde de denenmesi
Onerilebilir. Arastirmacilarin aragtirma dizisinin bir sonraki asamasini da teskil
eden bu Oneri, dlgegin uluslararast kullanima sunulmasi gibi 6nemli bir amaca
da hizmet edecektir.
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TURKIYE’DE DIS TICARET VE EKONOMIK BUYUME IiLiSKILERI:
TODA-YAMAMOTO NEDENSELLIK ANALIZI (1971-2014)
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Oz: 1980 sonrasi Tiirkiye’nin dis ticaret politikasindaki yapisal degisikler
nedeniyle dis ticaret, Tiirkiye’nin ekonomik biiylimesinde dnemli bir belirleyici
haline gelmistir. Bundan dolay1 ¢aligmada, Tiirkiye’de dis ticaret ve ekonomik
biliyiime arasindaki iligkiler incelenmektedir. Calismada 1971-2014 doneminde
ihracat, ithalat ve toplam dis ticaret ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiler
Toda-Yamamoto nedensellik testi, genellestirilmis etki-tepki ve varyans
ayristirma analizleri ile ele alinmaktadir. Calismadan elde edilen bulgulara gore
kisa donemde ihracat, ithalat ve dis ticaretten ekonomik biiylimeye dogru pozitif
tek yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir nedensellik iliskisi s6z konusudur.
Dolayisiyla galismanin bu sonuglari, Tiirkiye ekonomisi i¢in hem ihracata dayali
bliyiime hem de ithalata dayali bilyiime hipotezlerinin gecerli oldugunu
gostertmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dis Ticaret, Ekonomik Biiyiime, Nedensellik Analizi.

THE RELATIONSHIP BETWEEN FOREIGN TRADE AND ECONOMIC
GROWTH IN TURKEY: TODA YAMAMOTO CAUSALITY ANALYSIS
(1971-2014)

Abstract: Due to major structural changes in foreign trade policy of Turkey
after the 1980, foreign trade has become an important determinant of Turkish
economic growth. Therefore, this study investigates the relationship between
foreign trade and economic growth in Turkey. In this study the relationships
between exports, imports, foreing trade and Turkey’s economic growth are
investigated for the period of 1971-2014 by the Toda-Yamamoto causality test,
generalized impulse response and variance decomposition analysis. According to
the findings obtained from study, there is a positive unidirectional and statisticaly
significant causality relationship from export, import and foreign trade to
economic growth in the short run. Therefore, the results of this study show that
both export led growth and import led growth hypotheses are valid for the Turkish
economy.

Keywords: Foreign Trade, Economic Growth, Causality Analysis.

. Giris

Ekonomik anlamda kiiresellesmenin 6nemli bir boyutunu, ticaretin
kiiresellesmesi olusturmaktadir. 1947 yilinda imzalanan Glimriik Tarifeleri ve
Ticaret Genel Anlagmasi (GATT) ile 1995 yilinda faaliyete baglayan Diinya
Ticaret Orgiitii (DTO), diinya ticaretinin son yillarda gelismesine &nemli
katkilar saglamistir. Ticari anlamda kiiresellesmenin ikinci biiylik dalgasi olarak
goriilen icinde bulundugumuz bu donem, iilkelere bir takim 6nemli firsatlar
sunabildigi gibi Onemli tehditleri de biinyesinde barindirmaktadir.

* Ars. Gor. Karadeniz Teknik Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, iktisat Béliimii
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Kiiresellesmenin firsatlarindan yararlanmak isteyen az gelismis ve gelismekte
olan iilkeler, dis ticaret yoluyla onemli kazanimlar elde eden ve “Asya
Kaplanlar1” olarak isimlendirilen iilkelerin basarili biiyiime performanslarini
kendilerine &rnek almaktadir. Ozellikle 1980°li yillardan sonra ¢ogu az gelismis
ve gelismekte olan iilkeler, dis ticaretin iilkelerin refahini artiracagini ileri siiren
Klasik Iktisat goriisiinii  benimseyecek sekilde ticari liberalizasyon
uygulamalarina yonelmis ve boylece diinya ekonomisine daha fazla
eklemlenmislerdir. D1s ticaretin hem ihracat hem de ithalat yoluyla ekonomik
bliyimeyi olumlu etkileyecegi goriigii literatiirde sirasiyla ihracata dayali
biiyiime ve ithalata dayal biiyiime olarak isimlendirilmektedir. Ihracata dayali
biiylime goriisiine gore ihracat, yurti¢i ekonomide uyaracagi verimlilik artig1 ve
baglant1 etkileri vasitasiyla ekonomik biiyiimeye ivme kazandiracaktir. ithalata
dayal1 biiyiime goriisiine gore ise aramali, hammadde ve yatirim mallar1 ithalati,
ekonomi i¢in gerekli girdilerin teminini saglayarak biiylimeyi uyaracaktir.
Literatiirde dig ticaretin bu olumlu etkilerine ragmen, konuyu ampirik olarak
test eden calismalarin bulgularindan hareketle evrensel-genel gecerlilige sahip
bir sonuca ulagmak miimkiin degildir.

Tiirkiye, Diinya’daki gelismelere paralel olarak 6nce GATT anlagmasini
kabul etmis ve daha sonra Avrupa Ekonomi Topluluguna tam iiye olmak i¢in
1963 yilinda Ankara Anlagmasini imzalamistir. Boylece bu iki anlasma ile
Tirkiye, Diinya ekonomisi ile entegre olma yoniinde irade beyaninda bulunmus
ve 24 Ocak 1980 Kararlar ile dis ticarette dnemli serbestlesmeye giderek
ihracata dayali bliylime politikalarina hiz vermistir. Bu gelismeler neticesinde
Tiirkiye ekonomisinde dis ticaretin Onemi giderek artmis ve Tiirkiye nin
ekonomik biiylimesi ile dig ticareti arasindaki iligkiler daha fazla tartigilir
olmaya baslamistir. Son yillarda verilere ulasabilmenin kolaylasmasi ile
ekonometride yasanan gelismeler, Tiirkiye ekonomisi ic¢in dig ticaret ve
ekonomik biiyiime iliskilerini test eden c¢aligmalardan olusan ampirik bir
literatiiriin  belirginlesmesine yol a¢mistir. S6z konusu bu literatiirde tam
anlamiyla bir goriis birliginden bahsetmek miimkiin degildir. Bu ¢alismanin
amaci, 1970 sonrasi Tiirkiye’nin diinya ekonomisine entegre olma g¢abalarinin
etkilerini, ekonomik biiyiime ve dis ticaret iligkileri 6zelinde irdelemektir.

Bu amag dogrultusunda ¢alisma giris boliimiinii takiben dort ana baslik
altinda olusturulmustur. Calismanin ikinci kisminda dis ticaret ve ekonomik
biiyiime iligkilerini teorik ve uygulamali olarak ele alan calismalara yer
verilmistir. Calismanin Uglincli kisminda ise veri seti ve degiskenlere ait
tanimlayici istatistikler sunulmustur. Caligmanin dordiincii boliimi, ampirik
analizleri ve bulgular igerirken ¢alismanin son kisminda ise ulasilan bulgular
degerlendirilmis ve sonu¢ sunulmustur.

I1. D1s Ticaret ve Ekonomik Biiyiime: Teorik ve Ampirik Literatiir
Dis ticaretin llkelerin refahini artirdigina dair Klasik goriis, bazi
iktisatgilar vasitasiyla gliniimiize kadar etkisini siirdiirmiistiir. Bu baglamda
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1980'lerden sonra biiyiime literatiiriinde daha fazla kabul gérmeye baglayan
igsel biiylime teorileri, dis ticaretin dinamik etkileri iizerine dikkatleri ¢ekerek,
toplam faktér verimlilikleri ve bilgi birikimiyle ekonomik biiylimeyi
iliskilendirmektedir (Gerni vd., 2008: 5). Diger taraftan Post Keynesyen
yaklagimlar ise ekonominin talep yoniine agirlik vererek, dis ticaret ve biiyiime
iligkilerinin anlasilmasinda i¢ tasarruf ve biitge kisitlarinin yaninda 6demeler
bilangosu simnirlandirmalarina da 6zel bir 6nem vermektedir (Jayme, 2001: 13-
21).

Bununla birlikte dis ticaretin ekonomik biiylime tizerindeki etkilerini
ihracat lizerinden aciklamaya caligsan ¢alismalar, agirlikla ihracattan kaynaklan
verimlilik ve baglant1 etkilerine vurgu yapmaktadir (Feder, 1983: 59-66). Diger
taraftan ithalat ve biiytimeyi iliskilendiren son donemdeki ¢alismalar ise aramali
ve sermaye mali ithalatinin en uygun girdi cesitliligini saglayarak (Grosman ve
Helpman, 1991) ve sermayenin nispi fiyatin1 diislirmesiyle yatirim maliyetlerini
azaltarak (Mazumdar, 1996) ekonomik biiylimeyi uyaracagini ifade etmektedir.
Bununla birlikte dis ticaret ve ekonomik biiyiime iliskilerine yonelik bu teorik
aciklamalardan evrensel gecerlilie sahip bir uzlasiya varmak miimkiin
goriinmemektedir.

Literatiirdeki bulgular, konu ile ilgili tam bir goriis birligini saglayacak
nitelikte degildir. Ele alinan iilke, yontem, donem ve degisken farkliliklari
nedeniyle bulgular birbirinden farklilasabilmektedir. Benzer durum, Tiirkiye
ekonomisi ic¢in de gegerlidir. Tiirkiye ekonomisinde dis ticaret ve ekonomik
biiylime iliskilerini, ele alan oldukc¢a fazla sayida ¢alisma s6z konusudur. Ancak
bu calismada sadece hem ithalat hem de ihracat degiskenlerini birlikte ele alan
toplamda 15 ampirik calismanm bulgularina yer verilmektedir. incelenen
caligmalarda nedenselligin yonii hakkinda bir uzlasiya varilamamissa da
Tirkiye i¢in dig ticaret ile ekonomik biiyiime arasinda bir iliski oldugu
belirlenmigtir.

Tuncer (2002) 1980-2000 doneminde yillik wveriler kullanarak
gerceklestirdigi calismada, SUR ve OLS yodntemleri ile ¢oziimlenmis TY
Granger nedensellik testi ile hem sabitli hem de sabitli dogrusal trendli olarak
cozlimledigi VAR modellerinin sonucunda, yatirim katilmayan VAR modelinde
gayri safi yurtici hasila ve ithalat arasinda ¢ift yonlii, gayrisafi yurti¢i hasiladan
ihracata ve ihracattan ithalata dogru tek yonli bir nedensellik iligkisi oldugunu
belirlemistir. Ozer ve Erdogan (2006) 1987-2006 déneminde yillik veriler
kullanarak gergeklestirdikleri ¢alismada Granger nedensellik analizi ile kisa
donemde ihracattan gayri safi yurtici hasila ile ithalata ve ithalattan gayri safi
yurti¢i hasilaya dogru tek yonlii bir nedenselligin oldugunu tespit etmistir.

Cestepe, Yildirim ve Bayar (2007) 1974-2011 déneminde yillik veriler
kullanarak gerceklestirdikleri calismada, TY Granger nedensellik testi ile kisa
donemde gayri safi yurti¢i hasiladan ihracata ve ithalattan ihracata dogru bir
nedensellik oldugunu tespit etmislerdir. Kurt ve Terzi (2007) 1989-2003
doneminde iiger aylik veriler kullanarak ti¢ ayr Kisitsiz VAR modeli ile
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gerceklestirdikleri ¢alismada kisa donemde ihracattan GSYIH ve ithalata dogru
tek yonlii, ithalat ile gayri safi yurtici hasila arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik
oldugunu belirlemislerdir. Gerni vd. (2008), 1980-2006 donemi yillik verilere
dayal1 biiyiime esitliginin tahmininde ihracatin ekonomik biiyiimenin énemli bir
determinanti oldugunu tespit etmislerdir. Daha sonra modele ithalat
degiskeninin eklenmesi durumunda ithalatin Tiirkiye’nin ekonomik biiyiimesini
uyaran anlaml bir degisken oldugu tespiti yaninda ihracatin anlaml etkilerini
kaybettigi tespit etmiglerdir. Aymi calismada yapilan Granger nedensellik
analizinde ise ihracattan ve ithalattan GSYIH’ya tek yonlii ve yine ihracattan
ithalata dogru tek yonlii bir nedensellik bulmuglardir. Aktas (2009) 1996-2006
doneminde aylik veriler kullanarak Johansen esbiitiinlesme testi ve hata
diizeltme modeli ile gerceklestirdigi ¢alismada uzun dénemde seriler arasinda
bir esbiitiinlesme oldugunu belirlemis ve kisa donemde ithalat ile ihracat, ithalat
ile gayrisafi yurtici hasila ve ihracat ile gayrisafi yurti¢i hasila arasinda iki yonlii
bir nedensellik oldugunu tespit etmistir. Giil ve Kamaci (2012) gelismis iilkeler
icin 1980-2010, gelismekte olan iilkeler i¢in 1993-2010 déneminde yillik veriler
kullanarak Pedroni esbiitiinlesme ve Granger nedensellik testleriyle Tiirkiye ile
analize dahil edilen gelismis ve gelismekte olan iilkeler i¢in ithalat ve ihracattan
biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedenselligin oldugunu belirlemislerdir. Aytag
ve Akdugan (2012) 2001-2011 déneminde tiger aylik veriler kullanarak Granger
nedensellik testi, Johansen egbiitiinlesme, etki-tepki ve varyans ayristirma
analizleri ile ithalattan ihracat ve gayrisafi yurti¢i hasilaya, ihracattan gayri safi
yurti¢i hasilaya dogru bir nedensellik oldugunu tespit etmislerdir.

Sara¢ (2013) 1998-2011 déneminde iicer aylik verilerle gergeklestirdigi
caligmada Markov rejim degisimi ve MSIA(M)-ARX(p) modelleri ile Tirkiye
ekonomisi i¢in genisleme ve daralma donemlerinde ithalat ve ihracattan gayri
safi yurti¢i hasilaya dogru tek yonlii bir nedenselligin oldugunu belirlemistir.

Aksu (2014) 1960-2009 doneminde yillik veriler kullanarak
gerceklestirdigi calismada Granger ve TY-Granger nedensellik testleri ile ithalat
ile gayrisafi yurtici hasila arasinda ¢ift yonlii, ihracattan ithalata dogru tek yonli
bir nedenselligin oldugunu tespit etmistir. Nural ve Akdugan (2014) 1923-2011
doneminde yillik veriler kullanarak gergeklestirdikleri calismada Johansen
esbiitiinlesme ve TY Granger nedensellik testleri sonucunda degiskenler
arasinda bir esbiitiinlesik vektor bulmuslardir. Kisa donemde 1980 &ncesinde
ihracattan ithalat ve gayrisafi yurti¢i hasilaya, gayri safi yurtici hasiladan
ithalata dogru tek yonlii, 1980 sonrasinda sadece ithalattan gayrisafi yurtigi
hasilaya dogru tek yonlii bir nedensellik oldugunu tespit etmislerdir. Ugan ve
Kogcak (2014) 1990-2011 doéneminde {iger aylik wveriler kullanarak
gerceklestirdikleri calismada, Johansen esbiitiinlesme testi, hata diizeltme
modeli ve Granger nedensellik testi sonucunda ithalattan ihracata ve ihracattan
gayrisafi yurti¢i hasilaya dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi oldugunu
belirlemiglerdir. Korkmaz ve Aydin (2015) 2002-2014 déneminde {iger aylik
veriler kullanarak gerceklestirdikleri caligmada kisitsiz VAR analizi sonucunda
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ithalat ve gayrisafi yurtici hasila arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik oldugunu
tespit etmislerdir. Thracat ile gayrisafi yurtici hasila arasinda herhangi bir iliski
bulamamuslardir. Ozgiir (2015) 1980-2014 déneminde iiger ayhik veriler ile
gerceklestirdigi calismada ARDL, sinir testi ve hata diizeltme modeli sonucunda
uzun doénemde sadece ithalat ile ihracatin bagimli degisken oldugu modellerde
bir esbiitiinlesme oldugunu tespit etmis, kisa donemde ithalat ile ihracat ve
ithalat ile gayri safi yurtici hasila arasinda c¢ift yonlii bir nedensellik oldugunu
belirlemistir. Tapsin (2015) 1974-2011 doneminde yillik veriler kullanarak
gergeklestirdigi ¢aligmada TY Granger nedensellik yontemiyle kisa donemde
ithalattan ihracata ve gayri safi yurti¢i hasiladan ithalata dogru tek yonli,
gayrisafi yurti¢i hasila ile ihracat arasinda cift yonlii bir nedensellik oldugunu
tespit etmistir.

Tablo 1: Dis Ticaret ile Ekonomik Biiyiime Iliskisini Inceleyen Calismalar

Yazar (Yil) Donem Yontem Nedensellik
Toda-Yamamoto, MY, IM — EX
Tuncer (2002) 1980-2000 Standart VAR (SUR) Y SEX
Ozer ve Erdogan . IM—Y, EX—Y,
(2006) 1987-2006 Granger Nedensellik EXIM
Cestepe, Yildirim ve ) :
Bayar (2007) 1974-2011 Toda-Yamamoto Y—EX, IM—EX
: IMoY, EX—Y,
Kurt ve Terzi (2007) | 1989Q1-2003Q4 Standart VAR EXoIM
. . IM—Y, EX—Y,
Gerni vd. (2008) 1980-2006 Granger Nedensellik EXIM
1996M1- Johansen IM<Y, EX—IM,
Aktas (2009) 2006M12 Esbiitiinlesme, ECM YoEX
Giil ve Kamaci 1980-2010 Pedroni Egbiitiinlesme,

(2012) 1993-2010 Granger Nedensellik M—=Y, EX=Y
Aytag ve Akdugan ) Granger Nedensellik, IM— EX, IM—Y,
(2012) 2001Q1-2011Q3 Standart VAR EX—Y

Markov Rejim
Sarag (2013) 1998Q2-2011Q4 Degigimi Yontemi IM—-Y, EX->Y
Aksu (2014) 1960-2009 Toda-Yamamoto MY, EX—5Y
= Johansen
Nural ve Akdugan 1923-2011 Esbitinlesme, Toda- | v v EX=Y
(2014) IM—Y
Yamamoto
Ugan ve Kogak Johansen
gan ve |og 1990Q1-2011Q4 | Esbiitiinlesme, ECM, Y—EX, IM—EX
(2014) .
Granger Nedensellik
K”““E%lvse)AYdm 2002Q2-2014Q2 Standart VAR IMoY
Orgir 2015) | 1980Q1-2014Q4 | ARPRZmrTEt, IMoY, EXoIM,
EX<Y, IM—>EX,
Tapsin (2015) 1974-2011 Toda-Yamamoto Yoo IM

* IM: Ithalat, EX: Ihracat, Y: GSYIH, ECM: Hata diizeltme modeli, SUR: Gériiniirde Iliskisiz
Regresyon.
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Tablo 1°de verilen dis ticaret ve ekonomik biiyiime iligkilerini hem
ithalat hem de ihracatla birlikte test eden ¢aligmalarin bulgulari genel olarak
degerlendirildiginde, calismalarda kullanilan ekonometrik yontem, degiskenler
ve ele aliman donemdeki farklilagmaya bagh olarak, iliskilerin yonii hakkinda
bir goriis birligi olusmamistir. Baz1 ¢aligmalarda, dis ticaret degiskenleri ile
biiylime arasinda iki yonlii nedensel bir iliski belirlenmisken, bazi ¢calismalarda
ise degiskenler arasinda tek yonlii bir nedensel iligski olduguna ulasilmistir.

Bu caligmanin amaci, 1971-2014 donemi verilerini dikkate alarak
ampirik literatlire katkida bulunmaktir. Ayrica bu calismada Tiirkiye iizerine
yapilan c¢aligmalardan farklt olarak nedensellik iligkilerinin  y&niiniin
belirlenmesine ek olarak, iliskinin isareti de (pozitif veya negatif) ortaya
konulmustur. Son olarak bu ¢alisma, mevcut caligmalardan farkli olarak ihracat-
bliyime ve ithalat-biiyiime iliskilerinin yaninda toplam dis ticaret
(ihracat+ithalat) ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskileri de ampirik olarak
test etmektedir.

I1l.  Veri Seti ve Tammlayici istatistikler

Bu calismada GATT Soézlesmesi’nin imzalanmast ve AET’ye tam
iiyelik siirecini belirleyen Ankara Anlagsmasi’nin uygulamaya ge¢cmesiyle dig
ticaret politikalarinda yapisal doniisiim isaretleri veren Tiirkiye ekonomisinde
dis ticaret ve ekonomik biiyiime iligkileri ampirik olarak test edilmektedir.
Caligmada ozellikle Ankara Anlasmasi kapsaminda Tirkiye’nin AET iiyesi
iilkeler menseli sanayi {irlinleri {izerinden aldig1 giimriik vergilerinde indirime
gitme yiikiimliilikklerini yerine getirdigi Ge¢is Donemini diizenleyen “Katma
Protokol” sonrast donem dikkate alinmistir.

1970 yilinda Tirkiye’nin [ihracat], (ithalat) ve toplam mal ticaretinin
GSYIH icindeki pay: sirastyla sadece [%4], (%7) ve %11 iken, bu deger
1980°de [%4], (%12) ve %16’ya, 1990°da [%8], (%615) ve %23’e, 2000°de
[%11], (%20), %31 ve son olarak 2014’de ise [%20], (%30) ve %50’ye
ulasmistir. Bu gelismeler, Tirkiye’nin giderek disa acildigini ve Diinya
ckonomisi ile daha fazla ticari anlamda entegre oldugunu gostermektedir.
Dolayisiyla yasanan bu gelismeler, Tiirkiye’nin ekonomik biiyiimesinde dis
ticaretin etkilerinin arastiritlmasini ¢ekici hale getirmektedir.

1971-2014 donemini kapsayan bu calismada, logaritmik doniisiimleri
gerceklestirilerek analize dahil edilen degiskenlerden EX mal ihracatini, IM mal
ithalatini, FT toplam mal ticaret hacmini (ihracat (EX)+ithalat(IM)) ve Y ise
gayri safi yurtici hasilayr gdstermektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK)’den elde edilen degiskenler, dolar cinsinden olup, (2009=100) dolar
bazli GSYIH deflatorii ile reel hale getirilmis ve analizler Eviews 9, Rats 8 ve
Stata 12 paket programlari ile gergeklestirilmistir.

Tablo 2, degiskenler arasi korelasyon katsayilari ile bazi tanimlayici
istatistikleri i¢ermektedir. Tablo 2’deki korelasyon Kkatsayilari dikkate
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almdiginda, ii¢ dis ticaret degiskeni ve Y arasinda pozitif ve oldukca yiiksek bir
iligki oldugu belirlenmistir. Serilerin tanimlayici istatistiklerine bakildiginda ise
JB p-degeri %10 anlamlilik diizeyinden yiiksek oldugundan serilerin normal
dagilima sahip oldugunu oOne siiren sifir hipotezi reddedilmemistir. Ayrica
serilerin egikliklerinin 0’a ve basikliklarmin 2’ye yakin olmasi serilerin
dagilimlarinin simetrik oldugunu gdstermektedir.

Tablo 2: Pearson Korelasyon Matrisi ve Bazi Tanimlayici Istatistikler

Degisken LEX LIM LY LFT Egik Basik JB (p-degeri)
LEX 1 0,98* | 0,932 0,992 0,03 1,93 2,11 (0,35)
LIM 0,982 1 0,972 0,992 0,17 2,05 1,86 (0,39)

LY 0,932 0,972 1 0,96? 0,34 2,05 2,49 (0,29)
LFT 0,992 0,99* | 0,962 1 0,14 2,00 1,97 (0,37)

*8: %1°de anlaml1.
Sekil 1’de 4 degiskenlerin seviyesinde ve birinci farkinda grafikleri
gosterilmektedir. Seviyesinde degiskenler belirli bir artig trendine sahipken,
birinci farkinda serilerde herhangi bir uzun seyirli artis ve azalig trendi
gbzlenmemektedir.
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IV. Ekonometrik Yontem ve Ampirik Bulgular

A. ADF, PP ve DF-GLS Birim Kok Testleri

ADF (Genisletilmis Dickey Fuller) birim kok testi (1981) DF (Dickey
Fuller) testine ek olarak hata terimlerinin (s, degiskeni) otokorelasyonsuz ve
sabit varyansli yani temiz dizi Ozelligini saglamasi icin tahmin edilen
denklemde bagimli degiskenin uygun gecikmeli degerlerinin bagimsiz degisken
olarak modele eklenmesi ile gelistirilmis birim kok testidir. Otokorelasyon
sorununun olmadigt minumum gecikme uzunlugu, ADF birim kok testi
denkleminin optimal gecikme uzunlugu olmaktadir. Bu test sabit varyans ve
iligkisiz hata terimleri varsayimlarim temel almaktadir. Model A sabitsiz, B
sabitli, C sabitli+trendli ADF testlerini gostermekte ve biitiin modellerde &
katsayisinin sifirdan farkli olup olmadigi sinanmaktadir. Phillips-Perron (1988)
birim kok testi ise ADF testinin tamamlayicist niteli§inde olup, kurulan
modeller bu testle benzerdir. Phillips-Perron testinde ADF testindeki t-istatistigi
Z, = T(8-1)-CF seklinde parametrik olmayan bir test istatistigine
doniistiirilmiis ve ADF testine gore daha az kisitlayict varsayimlar ele
almmustir. Test edilen dig ticaret degiskenleri ile 6rneklendirilmis i model
asagida gosterildigi gibidir;

AEX,=8EX, ;+a; T AEX,; +&, Model A (1)
ATM =B, +8IM, ; +o3; 2 ATM 5 +e, Model B (2)
AFTtZI?’D_'-I?’lHE'FTL-l"'@i E:T=11 AFT,; +5 Model C (3)

Sifir hipotezi reddedildiginde yani & katsayisinin sifirdan farkli oldugu
durumda, hesaplanan ADF test istatistigi mutlak deger olarak tablo kritik
degerinden biiyiik oldugunda serinin duragan oldugu belirlenmektedir. Elliot-
Rothenberg tarafindan gelistirilen DF-GLS birim kok testi, DF birim kok
testinin genellestirilmis en kiiciik kareler yontemi (GEKK) ile ¢6ziilmiis halidir.

Tablo 3: Birim Kok Testi Sonuglari

Testler ADF PP DF-GLS
Degisken | Sabit Sabit+T Sabit Sabit+T Sabit Sabit+T
Y -1,04 -2,21 -1,07(3) -2,47 (3) 0,31 (0) -2,17
EX -0,94 -3,22 -0,95 (1) -3,30 (2) 0,90 (3) -3,09
IM -1,16 -3,34 -1,16 (1) -3,46 (3) 0,68 (0) -3,02
FT -1,13 -3,20 -1,13 (0) -3,32 (2) 1,12 (0) -2,83
AY -6,65° -6,57° -6,65 (2)? -6,57 (2) -6,16 (0)? -6,48°
AEX -7,20° -7,132 -7,24 (1) -7,16 (1)® -6,32 (0)? -6,98?
AIM -7,152 -7,08° -7,26 (3)® -7,15 (2)® -6,61 (0)? -7,00°
AFT -6,372 -6,322 -6,40 (3)* -6,33 (3)? -5,65 (0)? -6,17%

* () SIC’ye gore uygun gecikme uzunlugu, % %1 anlamlilik diizeyi. PP birim kok testinde
() Newey West optimal band genisligi.
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ADF ve DF-GLS’nin sabitli+trendli modelinde degiskenler uygulanan
birim kok testinde SIC kriteri ile belirlenen optimal gecikme uzunlugu 0 olarak
belirlenmistir. Tablo 3’te ADF, PP ve DF-GLS birim kok testlerine gore tim
degiskenler, %1 anlamlilik diizeyinde birinci farkinda duragandir.

B. Zivot-Andrews Birim Kok Testi

ADF, PP ve DF-GLS birim kok testleri yapisal kirilmalara yer
vermemektedir. Perron (1989,1990)’un gelistirmis oldugu birim kdk testinde
yapisal kirilmalar digsal ve Onceden belirlenerek modele dahil edildiginden
bir¢ok elestiriye ugramistir. Zivot ve Andrews (1992)’in gelistirmis olduklari
birim kok testi Perron (1989, 1990)’un gelistirmis oldugu birim kok testinden
yapisal kirtlmanin igsel olarak tahmin edilmesi ve gergeklesen kirilma
zamaninin ekonomide 6nceden bilinmemesi yoOnleriyle ayrilmaktadir. Yapisal
kirilma digsal olarak alindiginda test sonucu serinin duragan oldugu lehine
olabilmektedir. Tek kirtlmali ZA birim kok testi ii¢ model olmak tizere
asagidaki sekilde ¢6ziimlenmektedir (Zivot-Andrews, 1992, 253-254).

Y=a+Pt+dy,  +8, DU+ T niAy, . +u, Model A (4)
Y =otpt+dy, .+, DT(A) + IE; midy,, +u, Model B (5)
Y=a+Bt+dy,  +8; DU+, DT(A)+ZE, Ay, , +u, Model C  (6)

Model A diizeyde, Model B egimde ve Model C ise diizeydetegimde
meydana gelen yapisal kirilmalar1 icermekle birlikte, birgok iktisadi seri sadece
Model A ve C ile modellenebileceginden dolayr Model B genelde ampirik
caligmalarda kullanilmamaktadir. Modellerde o sabit terimi, A fark islemcisini,
t=1,2,3.....T zamani, A=Ty/T (A €(0,15, 0,85)) T, modelde igsel olarak
belirlenen kirilma noktasidir. DU t>Tp oldugunda 1 tersi durumda O degerini
alan ve trendde meydana gelen yapisal kirilmayi gdsteren kukla degiskendir.
DT kukla degiskeni ise t>Tp oldugunda t-Ty, tersi durumda ise 0 degerini
almaktadir. Ay, . terimi denklemdeki olusabilecek olan otokorelasyon sorununu

gidermek i¢cin modele dahil edilen bagimli degiskenin gecikmeli degerleridir.

Y1 degiskeninin katsayist (8)’nin en kiigiik t-istatistigi degerine sahip
oldugu tarih modelde yapisal kirilma noktasi olarak belirlenir ve t-istatistigi
tablo kritik degeri ile karsilastirilarak tek yapisal kirilmali birim kdkiin var olup
olmadigina karar verilir. Sifir hipotezi Y, degiskeninin yapisal kiritlma olmadan
birim koklii, alternatif hipotez ise serinin igsel olarak belirlenen bir yapisal
kirilma ile birlikte duragan oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 4’te %5 anlamlilik diizeyinde IM ve FT degiskenleri sadece
model A da seviyesinde, Y ve EX degiskenleri hem model A da hem de model
C de o katsayisiin t istatistiklerinin mutlak degerleri tablo kritik degerinden
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biiyiik oldugundan dolay1 birinci farkinda bir yapisal kirilma ile duragan tespit
edilmistir. ADF, PP, DF-GLS ve yapisal kirilmalart dikkate alan ZA birim kdk
testleri sonucundu degiskenlerin birinci farkinda duragan oldugu maksimum
biitiinlesme derecelerinin bir oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4: Zivot Andrews Birim Kok Testi Sonuclar

Y EX IM FT
k=4 | Model A Model C Model A Model C Model | Model | Model | Model
A C A C
B 1980 1980 2004 2004 2004 2004 2004 2004
k* 0 0 0 0 0 0 0 0
“ 4,51 4,86 3,64 3,59 4,37 4,30 4,53 4,40
4,66 4,75 4,24 4,23 5,09 4,84 5,36 5,09
0,01 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
p 4,86 2,18 3,93 3,97 4,43 4,29 4,84 4,67
5 -0,41 -0,44 -0,55 -0,54 0,6 -0,62 | -0,64 | -0,62
-4,59 -4,67 -4,17 -4,17 -5,02° | -4,78 | -5,28° | -5,03
91 -0,15 -0,19 0,08 0,11 0,14 0,15 0,12 0,14
-4,60 -3,89 2,48 2,80 3,44 3,00 3,90 3,65
9 ) -0,01 ) -0,01 ) -0,002 i -0,004
-1,04 -1,36 -0,37 -0,78
AY AEX AIM AFT
k=4 | Model A Model C | Model A Model C Model | Model | Model | Model
A C A C
B 1980 1985 2001 2003 1977 1980 2002 1980
k* 0 0 0 0 0 0 0 0
“ 0,06 0,15 0,07 0,06 0,12 0,30 0,07 0,23
2,19 2,92 2,84 2,52 2,74 3,35 2,75 3,30
0,002 -0,02 -0,002 -0,001 0,001 -0,05 | -0,002 | -0,04
p 1,42 -2,92 -1,45 -0,85 0,73 -2,98 -1,71 -2,95
5 -1,14 -1,24 -1,17 -1,22 -1,24 -1,30 -1,05 -1,19
-7,232 -7,762 -7,412 -7,742 -7,612 | -8,212 | 6,712 | -7,402
91 -0,08 0,12 0,05 0,09 -0,11 0,13 0,06 0,11
-2,22 2,76 1,51 2,20 -2,33 2,15 1,82 2,40
9 ) 0,02 ) -0,01 ) 0,04 i 0,04
2,74 -1,85 2,97 2,91

* 0p1:2 ve %5:P anlamlilik diizeyleri i¢in sirasiyla Model A tablo kritik degerleri -5,34, -4,80. ve
Model C igin tablo kritik degerleri -5,57, -5,08’dir. Katsayilarin t-istatistikleri italik olarak
katsayilarin altinda belirtilmistir.

C. Toda Yamamoto Granger Nedensellik Testi

Kisitsiz VAR analizinde birinci farkinda duragan olarak test edilen
biitiinlesik degiskenlerin seviye degerlerinde bilgi kayiplar1 yasanmakta, Toda
ve Yamamoto (1995)’nun gelistirdigi analizde bu bilgi kayb1 6nlenmekte ve
degiskenler seviye degerleriyle analize dahil edilmektedir. Analize dahil edilen
tiim degiskenler seviyesinde duragan bulundugunda m gecikmeye ek olarak bir
deger eklenmemektedir.

Gergeklestirilen {i¢ birim kok testi sonucunda degiskenler arasinda
maksimum biitiinlesme derecesi 1 olarak tespit edilmistir. Model igin belirlenen
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uygun gecikme uzunlugu (m=3) ile modele dahil edilen biitliin bagimh
degiskenlerin maksimum biitinlesme dereceleri (dmax=1) toplamiyla 4 gecikmeli
TY yaklasimi ile tahmin edilen VAR modeli denklem 7 ve 8’de
gosterilmektedir.

Yi=b10t 251 By; Yeut Tt By; Yo+ 25 By X1.i+2m_dm 015 Xestuyg (7)

=mt+1 =m+1

X=020+ Xy 0 Xpi+ Zi_lr;d_nf“ B X+ Xhy 1o, Yos+ E::_mdfi“ @y Yiituy (8)

Denklem 7 ve 8’de X’ten Y’ye dogru bir nedensellik olup olmadig
34;= 0 ve Y’den X’e dogru bir nedensellik olup olmadig: n,, = 0 yokluk
hipotezleri gelistirilmis Wald testi ile sinanarak test edilmektedir. Tablo 5°te
ithalat, ihracat ve dig ticaret ile GSYIH arasindaki iligkileri incelemek i¢in
gerceklestirilen TY VAR analizi bulgular1 gosterilmektedir.

Tablo 5: Toda Yamamoto Nedensellik Testi Bulgular

Nedensellik SUR Wald OLS-Wald
Model [Katsay1] Test (m) Test (m) Katsayilar Toplami
Y=HEX) [ EX-VEOMT | o g oc o oap | - 216 04D | T=241 (0,02)p
EX=f(Y) Yok Xm0 v?=6,47 (0,09)° | %%=5,79 (0,02)°
Y=f(IM) | IM=Y[+0,49]F | ,_ F=3,53(0,03)° | t-=2,78 (0,01)
|M:f(Y) Yok X =13,86 (0,00)al X2=10,60(0,01)a X2:7:74 (0,01)a
Y=f(FT) | FT>Y[+0,55P | ,_ L[ F=327(003P° | t=2,76 (0,01)?
FT=H(Y) Yok 1°=12,66 001 | 2981 (0,00) | 42=7,66 (0,01)*
Diagnostik AR Kokler LM S,
Testler max;min Istatistigi Jarque Bera White y
Model 1 0,99; 0,05 4,33 (>0,36) 2,30 (0,68) 59,63 (0,12)
Model 2 0,95; 0,08 4,14 (>0,39) 571 (0,22) 46,30 (0,52)
Model 3 0,98; 0,04 5,88 (>0,21) 4,44 (0,35) 52,55 (0,30)

* [ ] ti¢ gecikmenin toplam degeri. () olasilik degerleri.

OLS (Ordinary Least Squares) ve Zelner (1962)’in gelistirdigi SUR
(Seemingly Unrelated Regression) yontemleri ile ¢oziimlenmis modellere
uygulanan Wald testi sonucunda katsayilar toplaminin biiyiikliigii sirasina gore;
dis ticaret [0,55], ithalat [0,49] ve ihracat [0,44] degiskenlerinden GSYIH’ya
dogru pozitif ve tek yonlii bir nedensellik oldugu tespit edilmistir. Katsayilarin
toplamina uygulanan Wald testi ile her iic modelde de katsayilar toplaminin
anlamli oldugu belirlenmis, gergeklestirilen diagnostik testler sonucunda
kurulan modellerde otokolerasyon, degisen varyans sorunu olmadigi ve
modellerin normal dagilima sahip oldugu kanitlanmigtir. Tablo 6’da Brown,
Durbin ve Evans (1975) tarafindan gelistirilen Cusum ve Cusum-Sq testlerinin
sonuglart  tahmin edilen modellerde yapisal kirilmalar olmadigim
gostermektedir.
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Tablo 6: Cusum ve Cusum Square Test Istatistikleri

Cusum - Cusum-S .

Model Test Istatistigi Olasilik Degeri Test Istatis t?gi Olasilik Degeri
Y=f(EX) 0,74 0,20 0,17 0,51
Y=f(IM) 0,61 0,40 0,17 0,50
Y=f(FT) 0,65 0,33 0,15 0,60

D. Genellestirilmis Etki-Tepki Fonksiyonlart

VAR analizinde yer alan degiskenlerin kendi ve diger degiskenlerin
hata terimlerinde meydana gelen soklara verdigi tepkiler, -etki-tepki
fonksiyonlar1 ile analiz edilmektedir. Peseran ve Shin (1998) tarafindan
gelistirilen genellestirilmis etki-tepki fonksiyonlarinda degiskenlerin digsaldan
icsele dogru siralanmamasindan kaynaklanan problemler ortadan kalkmakta,
analize dahil edilen degiskenlerin siralanigi sonuglar etkilememektedir.

1.4 = = " 1.0 = =
12] Etki: IM Tepki: Y K 08/ Etki: Y Tepki: IM‘ .
1.0 0.61 -
0.81 .t 0.4
0.64 0.2+
0.4 0.0
0.21 -0.21 .
0.0 -0.4
2 4 6 8 10
12 3 Etki: Y Tepki: EX .
1.01 S e A
0.81 o
0.6 T R
0.4] . .
024 L.t -3 ..
O ORI i ee—— -5 ..
‘2" 4" 6 '8 10 2 4 6 8 10
1.21 6 Etki: Y Tepki: FT
1.0 4 P
0.8 2] e
0.6+ 0 I—&"
0.4 P
0.21 --21 '
0.0 -4 .
2 4 6 8 10 2 4 6 8 10

Sekil 2: Genellestirilmis Birikimli Etki-Tepki Fonksiyonlari

E. Varyans Ayristirma Analizi

Bir degiskendeki zaman igerisindeki degisiminin yiizdelik olarak ne
kadarmin kendisi ve ne kadarmmin diger degiskenler tarafindan agiklandigi
Varyans Ayristirma (VA) analizi ile test edilmektedir. Cholesky ayristirma
yontemiyle tespit edilen sonuglar degiskenlerin siralanisina gore farklilik arz
ettiginden degiskenler TY-VAR analizindeki nedensellik bulgular1 g6z oniinde
bulundurularak bagimsizdan bagimliya dogru analize dahil edilmistir.
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Sekil 3: Varyans Ayristirma Analizi

Sekil 3’te siitunlar, ayristirilan degiskeni gostermektedir. 6 panel
incelendiginde ithalat, ihracat ve dis ticaret degiskenlerinin GSYIH’y1 agiklama
giicii 10 dénem itibari ile oldukca yiiksektir. 10. dénemde GSYIH’daki bir
degismeyi aciklama giicii siras1 ile ithalat %80, dis ticaret %70 ve ihracat %41
olarak belirlenmektedir. 10 donem boyunca ortalama yaklagik olarak sirasiyla
GSYIH nin varyansinda meydana gelen bir degisimin %65°i ithalat, %530 dis
ticaret hacmi ve %23’{i ihracatta meydana gelen soklardan kaynaklanmaktadir.
VA analizi sonuglar1 TY nedensellik bulgularini destekler niteliktedir.

V. Sonug¢
Dis ticaretin 6zelde ihracat ve ithalatin ekonomik biiylime {izerindeki
etkileri, teorik literatiirde farkli ekolden gelen iktisat¢ilar arasinda yogun bir
sekilde tartisma konusu olmustur. Bazi igsel biiylime teorisyenleri, dig ticaretin
dinamik kazanglarina dikkatleri ¢ekerek toplam faktdr verimlilikleri ve bilgi
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birikimi iizerinden dis ticaretin biiyiimeye etkilerini ele almisken, Post
Keynesyen iktisat ekoliinden olanlar ise dis ticaretin biiyiime {izerindeki
etkilerinin tasarruf oranlarinin yetersizligi, biit¢e agiklar1 ve 6demeler bilangosu
aciklart nedeniyle baski altinda kalabileceklerini ifade etmektedir. Literatiirdeki
dis ticaret biiylime iliskilerine yonelik bu tartigmalardan hareketle degiskenler
aras1 iliskiler hakkinda kesin yargilara varmak miimkiin degildir. Konuyu
ampirik olarak ele alan ve oldukca genis bir sayiya ulasmis c¢aligmalarin
bulgular1 da evrensel bir sonuca ulagilmasim engellemektedir. Tiirkiye 6zelinde
konuyu alan ¢aligmalarda da benzer durum s6z konusudur. Tiirkiye icin dis
ticaret ve ekonomik biiytime iligkilerini ampirik olarak test eden ¢aligmalarda
degiskenler arasinda anlaml iligkilerin varligi tespit edilmekle birlikte bu
iligkinin yonii hakkinda bir uzlas1 bulunmamaktadir.

Calismada gergeklestirilen TY nedensellik analizi sonuglarina gore
ihracat, ithalat ve toplam dis ticaretten ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii
(pozitif) bir nedensellik oldugu belirlenmistir. Uygulanan etki-tepki ve varyans
ayristirma analizleri sonuglar1 da Toda-Yamamoto nedensellik testi sonuglarini
desteklemektedir. Elde edilen bu bulgular, Tirkiye ekonomisinde ihracata ve
ithalata dayali biiylime hipotezlerini destekler niteliktedir. Dolayisiyla ihracat,
basta verimlilik artig1 olmak iizere baglant1 etkileri ve 6l¢ek ekonomileri etkileri
ile Tirkiye’nin ekonomik biiylimesini olumlu etkilemektedir. Ayn1 sekilde
ithalat, lilkenin tiretimde ihtiya¢ duydugu ara mallarn ve sermaye mallarini en
uygun cesitlilikte saglayarak, sermayenin azalan maliyeti nedeniyle ekonomik
biiylimeyi uyarmaktadir. Elde edilen bu bulgu, Tirkiye’nin toplam mal
ithalatinin yaklasik %86’sinin ara mallar1 ve yatirim mallar ithalatinda olustugu
gercegini dogrulamaktadir. Bulgular, dis ticaretin Tiirkiye’nin ekonomik
biliylimesinin 6nemli bir belirleyicisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
kapsamda Tiirkiye’nin hem ihracat kanali hem de ithalat yoluyla Diinya
ckonomisine entegre olmasi gerekmektedir. Bununla birlikte Tiirkiye nin
ekonomik biiyiimesinin giderek ithalata bagimli hale gelmesi, Post Keyneslerin
dis ticaret ve biiylime iligkilerinde isaret ettikleri dis agiklar, tasarruf yetersizligi
ve biitce aciklarmin yaratacagi olumsuz etkileri de dikkate almak gerekir.
Yiiksek faiz-diigiik kur politikalarinin uyaracag ithal artisi ve iiretimin ithalata
olan bagimliligi, tasarruflarin giderek azalmasina ve dis agiklarin artarak
ekonominin daha kirilgan hale gelmesine yol acabilmektedir. ithal edilen
girdilerin yurti¢inde islendikten sonra iiretilen mallarin i¢ tiiketime degil dis
talebe yonlendirilmesi, dis acik sorunlarinin yasanmasini engelleyebilecektir.
Ayrica katma degeri yiiksek iirlin ihracatinin yaninda yurtiginde ithal edilen
girdilerin iiretilmesi igin tesvik politikalarnin Diinya Ticaret Orgiitii’niin izin
verdigi 6l¢iide kullanilmasi 6nem arz etmektedir.
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Oz: isletmeler farklilik yaratmak ve rekabet avantaji elde etmek igin
miisterilerinin duygularma hitap eden ve onlarin anilarinda unutulmaz yer
edinecek essiz bir deneyim yasatmayi istemektedirler. Deneyim ekonomisi
kavramu ile ortaya ¢ikan deneyimsel pazarlama misterilere essiz deneyimler
sunarak, unutulmayan ve duygusal yonden miisterilerine keyif veren deneyimler
yaratmaya ve bu sekilde memnuniyet saglamaya ¢aligsmaktadir. Bu baglamda
miisterilerine keyif veren, rasyonel karar vermenin yani sira duygusal ve
sembolik yonden tatmin eden ve siirekli hatirlanacak deneyimler yaratmak
amaglanmaktadir. Boylece miisteri sadakati elde edilmektedir. Bu caligmada
Starbucks ve Kahve Diinyasinin deneyimsel pazarlama uygulamalarinin tiiketici
tarafindan nasil algilandig1 ve deneyimsel memnuniyet ile deneyimsel baglilik
lizerine etkisi aragtirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketim Kiltiirii, Deneyim Ekonomisi, Deneyimsel
Pazarlama.

A RESEARCH TO DETERMINE THE EFFECT OF EXPERIENTIAL
MARKETING ON BRAND CHOISE
(EXAMPLE OF KAHVE DUNYASI AND STARBUCKS)
Abstract: Businesses want to make their customers have a unique
experience that appeals to their senses and will have a notable place in their
memories to make differences and obtain the advantage of competition.
Emerging economy with the concept of experiential marketing experience to
customers by offering unique experiences, unforgettable and emotional
experience to create an exhilarating and customers satisfaction is working to
ensure that the. In this respect it is aimed to make experiences not only heart-
warming and rational decision making but also that satisfy sensationally,
symbolical and will be remembered permanently. So that customer loyalty can
be obtained. In this study, it was analysed how experience marketing
applications of Starbucks and Kahve Diinyasi were comprehended by
consumers and their effect on empirical satisfaction and empirical loyalty.
Keywords: Consumption Culture, Experience Economy, Experiential
Marketing.
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l. Giris

Tiiketim sadece ekonomik bir eylem olmayip, kiiltiir, degerler ve
teknoloji gibi faktorlerin de etkisi ile hizla genisleyen, daha ¢ok anlam kazanan
ve yagamin tiim alanlarini i¢ine alan bir yap1 haline gelmistir. Bu tiiketim hali
glinimiizde tiiketim toplumu kavrami ile ifade edilmektedir. Tiikketim toplumu,
toplumda var olan tiiketim gelenegini, tarzin1 ve bi¢imini ifade etmektedir.
Glimiimiizde hizla degisen teknolojiye bagli olarak mal ve hizmetlerden elde
edilen ekonomik degerler degismektedir. Toplumsal doniisiimler igerisinde
ekonomik degerler meta, {irlin (mal), hizmet ve deneyim olmak {izere dort
asama halinde giiniimiize ulasmistir. Tiiketim kiiltiirii, son asama olan deneyim
kavramu tizerine kuruludur.

Pine ve Gilmore (1999) bu degisimlere paralel olarak, deneyim
ekonomisi kavramini ortaya atmislardir. Giiniimiizde isletmelerin mal ve hizmet
satmaktan, tiiketici deneyimini temel alan deneyim satma anlayisina dogru
gectigini ifade etmislerdir. Schmitt (1999) ise deneyim ekonomisi kavramini
gelistirerek deneyimsel pazarlama yaklasimini ortaya ¢ikarmistir. Bu yaklagima
gore tiiketiciler sadece rasyonel karar alicilar olarak degil, duygulartyla hareket
eden ve bu dogrultuda tiiketim yapan bireyler olarak degerlendirilmistir.

Bu ¢alismada deneyimsel pazarlama uygulamalarinin tiiketici tercihleri
iizerindeki etkisi incelenmeye calisilmistir. Starbucks ve Kahve Diinyasi isimli
kahve magazalarimin miisterilerinin deneyimsel pazarlama boyutlarina yonelik
algilar1 ve magaza tercihlerinde bu boyutlarin etkisini belirlemek hedeflenmistir.

I1. Tiiketim Kiiltiirii ve Deneyimsel Pazarlama

Tiiketim kiiltiirii ve tiiketim toplumu kavramlar1 o6zellikle yirminci
ylizyilin ikinci yarisindan sonra ekonomik, siyasal ve toplumsal gelismeler
dogrultusunda tartisilmaya baslanmustir. Tilketim kiltiirii ifadesi ekonomik ve
toplumsal diizenin yeniden bigimlendigi postmodern donemin uzantisi olarak
goriilmektedir. Tiiketim toplumu ise bireylerin dogal ihtiyaglarinin mal ve
hizmet araciligiyla tatmin edilmesinin Gtesinde, yapay ihtiyaglarin s6z konusu
oldugu ve bu ihtiyaclar1 gidermek i¢in ayr1 ayri iiriinlerle karsilasabilecegimiz,
nesneler araciligiyla toplumda yerimizi isaret edebilecegimiz toplum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Marshall, 1999: 768).

Tiiketim kdiltiirii ve toplumunun beraberinde getirdigi kavramlardan biri
deneyimsel pazarlamadir. Deneyimsel pazarlama, isletmenin unsurlarinin,
isletmenin diger Onerilerini destekleyecek sekilde birbirleriyle uyumlu hale
gelmesi 1ile tliketicilere unutulmaz deneyimler yasatmanin amaglanmasidir
(Bostanci, 2007: 36). Deneyimsel pazarlamanin temelini olusturan unsurlar;
deneyim, deneyim ekonomisi ve ekonomik degerdir.

Genel bir ifadeyle deneyim, isletmelerin miisterileri i¢in sagladiklari
hos hatiralar ve duygular biitiiniidiir (Verhoef vd., 2009: 31). Bir insanin satin
alim Oncesinden, aligveris ve tiiketim sonrasina kadar uzanan zincirin her
asamasindan elde ettigi degerin toplami deneyim olarak adlandirilmaktadir
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(Aksoy, 2014). Deneyim ekonomisi ise, dogadan elde edilmis materyallerin
imal edilerek mal (ilirin) halini aldigi, bu mallarin da ara¢ olarak kullanilip
miisterilerin isteklerine gore diizenlendigi gayri maddi faaliyetler ve olusturulan
deneyimlerdir (Pine ve Gilmore, 1999: 10-11).

Pine ve Gilmore (1998) deneyim ekonomisini, 6zellikle pazarlama ve
tilketici davranisi iizerinde yarattig1 etki agisindan ele alarak “zihinsel, duygusal
ve estetiksel duyulara neden olan biitiinlesmis {iriinlere kavusmak isteyen
tiiketicilerin diinyas1” olarak tanimlamiglar (Aktaran, Baum, 2006: 124-135) ve
ekonomik Triinlerdeki degisimi asama asama siniflandirarak agiklamiglardir
(Sekil 1). Bu smiflandirmaya gore ilk asama “hammadde” asamasidir. Daha
sonra hammaddeler geliserek ikinci asama olan “mal” ve daha sonrasinda da
somut mallar ve soyut hizmetler bir araya gelerek “hizmet” agsamasini meydana
getirmistir. Hizmetlerin geliserek son asama olan “deneyim” asamasina
gecmesiyle toplumlar “deneyim ekonomisi” ¢agina girmislerdir (Yuan ve Wu,
2008: 389). Pine ve Gilmore (1998), ekonomik iirlinlerdeki bu degigimi
“Onceleri el yapimu ile hazirlanmis kek ve pasta cesitleriyle evlerde kutlanarak
gecistirilen dogum giinii kutlamalari, artik ¢esitli mekanlarda daha 6nceden
hazirlanarak paketlenmis pastalarla, palyacolar esliginde kutlaniyor ve
katilimcilara biiyliik deneyimler sunuluyor” seklinde agiklamiglardir (Aktaran
Akyildiz, 2010: 26).

Farkhlastinilmis — 5 [Deneyim Sahneleme ilgili

Bzellestirme / Metalastirma
Hizmet Uretme
Ozellestirm
M

Rekabet Durumu

/ Metalastirma Miisteri ihtiyaclan

al Uretme <

/ Metalastirma

Farklilastirimamis MetaEldeEtme|l @ | ilgisiz

iyasa Fiyatlandirma Prim

Sekil 1. Ekonomik Deger Dizisi
Kaynak: Pine ve Gilmore, 1998: 98
A. Deneyimsel Pazarlamanin Tanimi ve Boyutlar
Schmitt’e goére deneyim, yasanilan, maruz kalinan ve karsilasilan
seylerin sonucunda olugmaktadir ve pazarlama, tiiketiciler icin deneyimler
yaratmayr amacglamalidir (Odabasi, 2004: 12-13). Buna gore deneyimsel
pazarlama, triiniin fonksiyonel ozellikleri ve faydalari yerine miisterinin
deneyimlerini anlamaya odaklanarak miisterinin iiriiniin hangi 6zelliklerinden
hoslandigimni ortaya ¢ikarmaktir (Yalgin vd., 2008: 83).
Deneyimsel pazarlamanin temelini miisterilerin yasayabilecegi bes ayri
deneyim olusturmaktadir. Bu farkli deneyimler; algilamak, hissetmek,
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diistinmek, faaliyette bulunmak ve iligkilendirmektir. Schmitt’in (1999) bu 5
farkli deneyim unsuru, “Stratejik Deneyim Modiilleri (SEMs)” olarak
isimlendirilmistir. Deneyimsel modiiller Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Deneyimsel Pazarlamanin Boyutlar

II\D/Iind%ium Deneyim Boyutu | Deneyim Eylemi Miisteri Deneyimi

Sense Duyusal Algilamak Bes duyuya hitap eder

Feel Duygusal Hissetmek Hislere ve ruh haline hitap eder
Think Diisiinsel Diisiinmek ;(iilggtlecdlggc ve bilissel fonksiyonlara
Act Davranigsal Faaliyette Bulunmak ]e)da;\;ramslara ve yasam tarzina hitap
Relate | iligkisel fliskilendirmek {;"gﬁﬁrel ve sosyal gruplara hitap

*Pine, Gilmore (2011) ve Geng’den (2009) derlenmistir.

Duyusal deneyimler, fiziksel ve dokunulabilir iiriinler ile elde edilen ya
da 5 duyu (gorme, dokunma, duyma, tatma ve koklama) ile algilanabilen
deneyimlerdir. Duyusal deneyimler 6zellikle iiriin ya da hizmetlerin tiiketici
zihnindeki faydali ve farkli duyusal deneyimleri harekete gecirmesi ile
alakalhidir (Grundey, 2008: 139). Duygusal deneyimler, miisterilerde gliglii
duygular yaratacak deneyimlerin yaratilmasidir. Bir¢ok reklamlarda duygusallik
on plandadir. Giiliimseyen ytizler, aglayan bebekler duygusallik yaratmak igin
kullanilir. Ancak bir¢ok firma benzer reklamlar kullanmakta ve miisteriler bu
tir standartlagmis reklamlara fazla dikkat etmemektedirler (Grundey, 2008:
139). Diisltinme, miisterileri yaraticiliga yonlendiren, biligsel ve problem ¢6zme
deneyimini yasatan zihinsel yondiir. Genel olarak miisterilere iletilen mesajla
misterilerin igletme ve markalar1 ile ilgili diisinmesinin saglanmasi ve
isletmenin farkliliginin ortaya konulmasidir (Dirsehan, 2010: 22). Davranigsal
deneyimler, duyusal, duygusal, diisiinsel ve iliskisel deneyimlerin biitiiniidiir.
Miisterilerin hareket tarzlarini incelemek ve miisterilerin yasamlarina renk
katmak igin onlara sunabileceklerini tasarlamaktir. Bu ise ancak miisterilerin
yasamlarmi incelemekle tasarlanabilecek bir olgudur. Ornegin bankalar
igyerlerinden ayrilamayan yogun miisterileri i¢in internet bankaciligi hizmetini
sunmaktadir (Dirsehan, 2010: 100). Iliskilendirme, duyusal, duygusal ve
diisiinsel deneyimleri igerir. Duyusal, duygusal, diisiinsel ve fiziksel
deneyimlerini iceren sosyal ve Kkiiltiirel unsurlarla ilgili olup, ait olma
duygusunu yaratmak amaglanmaktir. Miisteriler ¢ogu zaman triinleri gercek
benlikleriyle degil, olmak istedikleri ideal benlikleriyle iligkilendirirler. Kisaca
{iriin ile miisteriyi iliskilendirmektir. Ornegin, Harley Davidson motosikletleri
bir yasam tarzin1 simgeler. Miisteriler markay1 kisiliklerinin bir parcasi gibi
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gormektedirler ve bu marka toplulugunda kullanicilar arasinda giiclii baglar
bulunmaktadir (Schmitt, 1999: 53-67).

B. Deneyimsel Pazarlamanin Uygulanmasi ve Deneyim Alanlart

Yukarida da ifade edildigi gibi deneyimsel pazarlamanin baslangi¢
noktasin1  stratejik  deneyimsel modiiller (duyusal-duygusal-diisiinsel-
davranigsal ve iligskisel deneyimler) olarak da bilinen bes boyut
olusturmaktadir. Nihai amag ise tiiketici de biitiinsel deneyim yaratmaktir.

Deneyimsel pazarlamanin uygulanmasi asamasinda, deneyimin
iligkisel boyutu ve katilim boyutu olmak iizere 2 temel boyut iizerinde
tilketicilere deneyim yasatilmaktadir. Bu boyutlar, Sekil 2°de gosterilmistir.

Deneyimin Tiiketici Deneyimin iliskisel Boyutu
Katihm Boyutu

Oziimseme Sarmalanma
Aktif Katilim Eglence Estetik
(Bir gosteri izleme) Sevimli Nokta (Kapadokya Gezisi)

(usneyland
Pasif Katilim Egitim gezisi) Kagis
(Alinan kayak dersi) (Paintball turnuwvasi)

Sekil 2. Deneyim Alanlart
Kaynak: Pine ve Gilmore, 1998:102

Deneyimin Tiiketici Katilim Boyutu: Koordinat sisteminde tanimlanan
bu boyutlar i¢cin X ekseni iizerinde ve pozitif kisimda olan boliime miisterinin
aktif katilimi; ayn1 eksende negatif olan kisimdaki boliime ise miisterinin pasif
katilmi denmektedir. Miisterinin aktif katiliminda miisteri deneyime direkt
olarak katilmaktadir. Fakat pasif katiliminda miisteri yaratilan deneyime sadece
izleyici olarak katilmaktadir. Ornegin, bir tiyatroda izleyici olarak bulunmak
pasif katilma ile sonuclanirken interaktif tiyatroda oyuna katilarak tiyatroda
bulunmak aktif katilim olarak tanimlanabilir (Giinay, 2008: 181-192). Bir bagka
ornekle sinemada film izlemek pasif bir katilim gerektirirken, bir restoranda
aksam yemegi yemek aktif bir katilim gerektirmektedir (Williams, 2006: 487).

Deneyimin iliskisel Boyutu: Bu boyut koordinat sisteminde Y ekseni
denilen kismi nitelendirmekte olup bu boyut kendi icerisinde 2 gruba ayrilir. Y
ekseninin pozitif kismu ile ifade edilen yerde iliski “Zayif Iliski” olarak
adlandirilirken, negatif olan kisimda ise “Giiglii liski” olarak
adlandirilmaktadir. Bu iki boyut ayrica bazi kaynaklarda miisterilerin ilgilerinin
cekilmesi (6zlimseme) ve miisterilerin deneyimin i¢ine ¢ekilmesi (sarmalama)
olarak da adlandirilmaktadir. Ornegin, bir futbol miisabakasini uzaktan izleyen
kisiler 6ziimseme yasarken sahanin en 6n kismindan yani sahaya en yakin
yerden izleyen miisteriler oynanan futboldan ¢ok daha fazla heyecan duyarak
deneyimin igerisine ¢ekileceklerdir (Williams, 2006: 487-488).

Bu 2 temel boyut igerisinde belirlenen 4 alan sunlardir;
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Eglence: Bu alan yatay boyutta pasif katilim; dikey boyutta
oziimsemede yer almaktadir. Insanlarin eglence olarak gordiikleri deneyimler,
genellikle bir gosteriyi seyrederken, miizik dinlerken veya kitap okurken oldugu
gibi, duyulariyla pasif olarak 6ziimsedikleri deneyimlerdir.

Egitim: Bu alan yatay boyutta aktif katilim, dikey boyutta ziimseme
alaninda yer almaktadir. Konugun katilimi aktif katilimdir. Kayak dersi alinmasi
egitim boyutuna bir 6rnektir. Kayak dersini 6grenmek isteyen kisi sadece pasif
katilim ile yani dinleyerek kaymay1 6grenemez. Bu sekilde sadece neyi, ne
zaman ve nasil yapacagim bilir. Egitim deneyiminde genellikle aktif yani
fiziksel katilim olmakla beraber zihinsel katilim gereklidir (Papatya vd., 2013:
91).

Kagig: Aktif katilim ve sarmalanma alaninda yer alir. Artan teknoloji ve
asirt ¢alisma ortaminin insanlar arasinda yarattigi endise, yalnizlik duygusu,
depresyon ve stres gibi istenmeyen etkileri (Reisenger, 2006: 148)
dogrultusunda olusan kagis boyutu, son yillarda sosyolojide ve isletme
arastirmalarinda 6nemli bir konu haline gelmistir (Haq ve Wong, 2010: 137).

Estetik: Pasif katilim ve sarmalanma alaninda yer alir. Bir {iriiniin tat
alma, koku, dokunma, duyma ve gérme duyu organlarina hitap etmesi estetik
olarak tanimlanmaktadir (Schmitt, 1999; Lindstrom, 2007: 33). Estetik
deneyimde bireyler bir olaymn ya da ortamin igine girerler, ancak bu olay
tizerinde ya hi¢ etkileri olmaz ya da ¢ok az gergeklesir. Biiylik kanyon
kenarinda durmak, uzay turu yapmak, Kapadokya’da peribacalarinin arasinda
dolasmak estetik deneyimi ifade etmektedir (Oral ve Celik, 2013: 173).

I11. Deneyimsel Pazarlama Uygulamalarimin Kahve Diinyas1 Ve Starbucks
Marka Tercihi Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Bir Aragtirma
A. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Kisitlart

Bu caligmada, deneyimsel pazarlama uygulamalarinin marka sadakati
tizerindeki etkisini incelemek amaclanmistir. Bu temel amag yaninda belirlenen
alt amaclar su sekildedir:

a-)Deneyimsel pazarlama boyutlarindan (duyusal deneyimler, duygusal
deneyimler, davranigsal deneyimler, diisiinsel deneyimler ve iliskisel
deneyimler) 6ne ¢ikanlar1 belirlemek,

b-)Cevaplayicilarin demografik 6zellikleri ile kahve magazasi ziyaret
sikliklar1 ve deneyimsel pazarlama boyutlar1 arasindaki iligkileri belirlemek,

c-)iki farkli kahve markasi miisterilerinin deneyimsel pazarlama
boyutlarina yonelik tutumlari arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek,

d-)iki farkli kahve markasi miisterilerinin memnuniyet ve bagliliklari
arasinda farklilik olup olmadigini belirlemektir.

Arastirmanin kapsamini Ankara ili merkez ilgede yasayan 18 yas ve
istii Starbucks ve Kahve Diinyasi magazasi miisterileri olusturmustur. Bu
nedenle arastirmadan elde edilen sonuglar diger iirlin gruplari, markalar ve
Tiirkiye i¢in genellenemez.
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B. Arastirmanin Modeli
Arasgtirmanin amaci dogrultusunda gelistirilen model Sekil 3’de
gosterilmistir.

Duyusal

Deneyimler

Duygusal

Deneyimler

Fark var

Diisiinsel

Deneyimler

Deneyimsel
Memnunivet

Deneyimsel
Baglilik
Fark yok

Starbucks

Kahve Diinyasi

Davramissal
Deneyimler

iliskisel
Deneyimler

Sekil 3. Aragtirmanin Modeli

C. Arastirmamn Hipotezleri

Aragtirmanin  amaci  ve modeli dogrultusunda su hipotezler
gelistirilmistir. Hi:Deneyimsel pazarlama boyutlari deneyimsel memnuniyet
tizerinde etkilidir. Hia:Duyusal deneyimler deneyimsel memnuniyet iizerinde
etkilidir. Hip: Duygusal deneyimler deneyimsel memnuniyet tizerinde etkilidir.
Hic: Disilinsel deneyimler deneyimsel memnuniyet {izerinde etkilidir. Hiq:
Davranigsal deneyimler deneyimsel memnuniyet iizerinde etkilidir. Hie: liskisel
deneyimler deneyimsel memnuniyet iizerinde etkilidir.

H>: Deneyimsel memnuniyet deneyimsel baglilik tizerinde etkilidir.

Hs: Kahve Diinyasi ve Starbucks magazalari miisterilerinin deneyimsel
pazarlama boyutlarina yonelik tutumlari arasinda farklilik vardir. Hs.: Kahve
Diinyas1 ve Starbucks magazalar1 miisterilerinin duyusal deneyime yonelik
tutumlari arasinda farklilik vardir. Hsb: Kahve Diinyasi ve Starbucks magazalari
miisterilerinin duygusal deneyime yonelik tutumlarn arasinda farklilik vardir.
Hac: Kahve Diinyas1 ve Starbucks magazalar1 miisterilerinin diislinsel deneyime
yonelik tutumlar1 arasinda farklilik vardir. Hsg: Kahve Diinyasi ve Starbucks
magazalar1 miisterilerinin davranigsal deneyime yonelik tutumlari arasinda
farklilik vardir. Hze: Kahve Diinyas1 ve Starbucks magazalar1 miisterilerinin
iligskisel deneyime yonelik tutumlar1 arasinda farklilik vardir.

Hs: Kahve Dinyast ve Starbucks miisterilerinin deneyimsel
memnuniyet diizeyleri arasinda farklilik vardir.

Hs: Kahve Diinyast ve Starbucks miisterileri arasinda deneyimsel
baglilik diizeyleri arasinda farklilik vardir.

D. Arastirmanmin Metodolojisi

Calismanin ana kiitlesi Ankara ili merkezde yasayan 18 yas ve iistii
Starbucks ve Kahve Diinyas: isimli kahve magazalarimin miisterilerinden
olusmustur. Ornekleme yontemi olarak tesadiifi olmayan o6rnekleme
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yontemlerinden kolayda drnekleme yontemi kullanilmigtir. Anket ¢aligmasi 1-
15 Nisan 2014 tarihleri arasinda yapilmistir. Toplam 400 anket uygulanmis,
eksik ve hatali doldurulan anketlerin elenmesi sonucu 300 anket degerlemeye
almmustir. Her iki miisteri grubunun kiyaslanabilmesi i¢in esit sayida ornek
biiyiikliiklerine ulasilmaya caligmustir. Boylece 150 Starbucks, 150 Kahve
Diinyas1 miisterisinin anketleri degerlemeye alinmustir.

Aragtirmada birincil elden veriler yiiz yiize anket teknigi kullanilarak
toplanmigtir. Anket formunda yer alan sorular dort farkli gruptan olugmaktadir.
Birinci grup sorular cevaplayicilarin hazir kahve magazasi tercihlerini ve satin
alma davranislarini belirlemek amaciyla sorulmustur. ikinci grupta yer alan
sorular cevaplayicilarin deneyimsel pazarlama boyutlarina yonelik tutumlari,
ticlincli grup sorular miisterilerin deneyimsel memnuniyetlerini ve deneyimsel
baghiliklarim1  ve dordiincii grup sorular cevaplayicilarin  demografik
ozelliklerini tespit etmek amaciyla hazirlanmistir. Cevaplayicilarin deneyimsel
pazarlama boyutlarina yonelik tutumlarinin belirlenmesi amaciyla yoneltilen
sorular Giinay, N. (2009), Erbas, A.E. (2010), Kao, Y., Hunang, L. Ve Wu, C.,
(2008), Schmitt, B., (1999), Brakus J., Schmitt, B. Ve Zarantonello L., (2009),
Yang, C. H., (2009), McAlexander J. H., Schouten J. W. ve Koenih, H. F.,
(2002) tarafindan gelistirilen, miisterilerin deneyimsel memnuniyetlerini ve
deneyimsel bagliliklarinin belirlenmesi amaciyla yoneltilen sorular Yuan,
Y.H.E. ve Wu C.K., (2008), Chang P.L. ve Chieng M.H., (2006), Kao, Y.,
Hunang, L. Ve Wu, C., (2008), McAlexander J. H., Schouten J. W. ve Koenih,
H. F., (2002), Yalgmn M., Cobanoglu E., ve Erdogmus, 1., (2008), Erbas A.E.,
(2010) ve Giinay, N., (2009) tarafindan gelistirilen Olgeklerden alinmustir.
Anketin son boliimiinde ise cevaplayicilarin demografik ozellikleriyle ilgili
sorular yoneltilmistir.

Cevaplayicilarin deneyimsel pazarlama boyutlar1 (duyusal, duygusal,
davranigsal, disiinsel ve iligskisel deneyimler), deneyimsel memnuniyeti ve
deneyimsel bagliligi degiskenleri (5=Kesinlikle katiliyorum, 1=Kesinlikle
katilmiyorum) 5°1i likert dlgegi ile 6l¢iilmiistiir.

Veriler SPSS 20.0 ve LISREL 8.51 paket istatistik programlar ile
analiz edilmistir. Verilerin analizinde, tanimlayici istatistikler, dogrulayici
faktor analizi, bagimsiz t-testi, korelasyon analizi ve yapisal esitlik modelinden
yararlanilmistir.

a. Verilerin Analizi
Cevaplayicilarin  ¢ogunlugunun 18-25 yas araliginda, iiniversite
diizeyinde egitim almis veya halen almakta olan, ¢ogunlukla 6grenci, 1000 TL
ve alt1 gelire sahip erkek ve kadinlardan olustugu goriilmektedir.
Cevaplayicilarin tercih ettikleri hazir kahve magazasini hangi siklikta
ziyaret ettikleri sorulmus ve ziyaret sikliklarina iliskin dagilim Tablo 3’de
gosterilmistir.
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Tablo 3. Cevaplayicilarin Kahve Magazasi Ziyaret Sikliklar:

Frekans (f) Yiizde (%)

Giinde 2 kez veya daha fazla 80 % 26,7
Giinde 1 kez 65 % 21,7
Haftada 4-5 kez 49 % 16,3
Haftada 4 kez 46 % 15,3
Haftada 2-3 kez 23 % 7,7
Ayda 2-3 kez 18 % 6

Ayda 1 kez 19 % 6,3
Toplam 300 %100

Bu sonuglara bagli olarak, cevaplayicilarin kahve magazasina gidis
sikliklart ¢gogunlukla giinde 2 kez veya daha fazla (%26,7) ve giinde bir kez (%
21,7) seklindedir. Sonuglara goére cevaplayicilar kahve magazalarini oldukca sik
ziyaret etmektedirler.

Cevaplayicilarin  demografik O6zellikleri ile Starbucks veya Kahve
Diinyasi’n1 ziyaret etme sikliklar1 arasindaki iligkileri belirlemek iizere
Kendall’s tau-b korelasyon analizi yapilmig ve sonuglar Tablo 4’de
gosterilmistir.

Tablo 4. Demografik Ozellikler ile Kahve Magazas: Ziyaret Sikligi

Arasindaki Iliski
Degiskenler Cinsiyet Yas Egitim Gelir
Kahve Korelasyon K. -0,225** 0,290** -0,074 0,254**
Magazasi .
Ziyaret Sklig1 Sig. 0,000 0,000 0,203 0,000
n 300 300 300 300

Sonuglara gore cinsiyet ile kahve magazasina gitme siklig1 arasinda
0,01 anlamlilik diizeyinde negatif bir iliski vardir. Boylece kadinlar erkeklere
gore daha sik kahve magazalarina gitmektedirler. Yas ile kahve magazasina
gitme siklig1 arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde pozitif bir iliski vardir. Gengler
kahve magazalarina daha sik gitmektedirler. Egitim ile kahve magazalarina
gitme siklig1 arasinda anlamli bir iligki ¢gitkmamustir. Gelir ile kahve magazasina
gitme siklig1 arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde pozitif bir iliski vardir. Buna
gore gelir diizeyi arttikca kahve magazasina gitme siklig1 artmaktadir.

b. Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Test Edilmesi

Bu caligmada deneyimsel pazarlama uygulamalarinin marka tercihi
iizerindeki etkisi incelenmeye c¢alisilmigtir. Aragtirma modeli yapisal esitlik
modeli ile test edilmistir. Oncelikle arastirma modelinde yer alan Slceklerin
ornege uygunlugunu test etmek amaci ile dogrulayici faktor analizi yapilmusgtir.

Duyusal, duygusal, davranissal, diisiinsel ve iliskisel deneyimlerden
olusan deneyimsel pazarlamanin boyutlar1 6l¢eklerinin secilen 6rnekle uyum
gosterip gostermedigini test etmek amaciyla dogrulayici faktdr analizi
yapilmistir. Analiz sonucunda negatif varyans gosteren, standart katsayilari
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1.0’a ¢ok yakin olan degiskenler kontrol edilmis ve uygun olmayan degiskenler
elenmistir. Onerilen modifikasyonlar dogrultusunda;

Duyusal deneyimler degiskenlerinden 4. (SE4) ve 7. (SE7)
degiskenler, duygusal deneyimler degiskenlerinden 9. (SE9), 11. (SE11), 13.
(SE13) ve 14. (SE14) degiskenler, davranigsal deneyimler degiskenlerinden 16.
(SE16) ve 20. (SE20) degiskenler, diisiinsel deneyimler degiskenlerinden 24.
(SE24) degisken, iliskisel deneyimler degiskenlerinden 26. (SE26), 28. (SE28)
ve 29. (SE29) degiskenler c¢ikarilmis ve model kabul edilebilir uyum
degerlerine ulastirilmustir. Dogrulayic faktor analizi sonucunda elde edilen ki-
kare ve uyum indeksi degerleri Tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5. Deneyimsel Pazarlama Boyutlari (Marka Deneyimi) Olceginin Uyum

Degerleri

Uyumluluk Modifikasyon Sonrasi Kabul Edilebilir Uyum
Indeksi
Mutlak Uyum Degerli
Ki-Kare (X?) | 219.48
Serbestlik 130
Derecesi
Ki-Kare / sd 1.68 1-5
GFlI 0.92 0,90<GFI< 0,95
AGFI 0.90 0,85<AGFI<0,90
RMSR 0.074 0,05<RMSR<0,08
RMSEA 0.048 0,05<RMSEA< 0,08
Artan Uyum Degeri Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0.93 0,95<CFI< 0,97
NNFI 0.91 0,95<NNFI<0,97
NFI 0.84 0,90<NFI< 0,95

Duyusal, duygusal, davranigsal, diisiinsel ve iliskisel deneyimlerden
olusan deneyimsel pazarlamanin boyutlar1 (marka deneyimi) dlgegine ait R? ve
hata varyanslar1 Sekil 4’de gosterilmistir.
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Sekil 4. Deneyimsel Pazarlama Boyutlart Modelinin Path Diyagrami
Duyusal, duygusal, davranigsal, diisiinsel ve iliskisel deneyimlerden
olusan deneyimsel pazarlamanin boyutlar1 dlgegine ait degiskenlerin standart
katsayilari, R? degerleri, t degerleri, Cronbach’s Alfa katsayilar1 ve hata
varyanslar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Marka Deneyimi Olcegi Degiskenlerine Ait Degerler
RZ

Degiskenler Std Hata t Degeri | Cronbach’
Deger Varyansi s Alfa
Duyusal Deneyimler 0.734
... magazalarindaki miizik 0.57 0.32 | 0.68 6.90
rahatlaticidir ve huzurlu bir ortam
vardir.
... magazasinin kahve ve 0.49 0.24 | 0.76 5.94
yiyecek ¢esidi ¢oktur.
... magazalarinda giizel ve 0.53 0.28 | 0.72 6.64
etkileyici bir kahve kokusu vardir.
... magazalarinin {riinlerinin 0.57 0.32 | 0.68 6.90
lezzeti beklentilerimle ortiistir.
... magazalarinin {riinlerinin 0.31 0.15 | 0.85 3.07
sunumunda kullanilan kagit
bardak, karton tutacak, ahgap
kagik gibi malzemeleri
begeniyorum.
... magazalarindaki mobilyalarin | 0.50 0.22 | 0.86 6.03
dokusu hosuma gider.
Duygusal Deneyimler 0.789
... magazalarinda ¢aliganlar 0.63 0.38 | 0.62 7.62
giiler yiizlii ve cana yakindir.
... magazalarinda keyifli vakit 0.64 0.39 | 0.61 7.66
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gegiriyorum.
... magazalarinda kendimi 0.62 0.38 | 0.62 7.60

rahatlamis ve mutlu hissediyorum.

Davranissal Deneyimler 0.710
... magazalari ev, okul ya da ig 0.64 0.40 | 0.60 6.60

yerleri disinda
sosyallesebilecegim, vakit
gecirebilecegim giizel
mekanlardir.

... magazalarinda bilgi 0.58 0.33 | 0.67 7.21
diizeyimi artiric1 materyallerin
(farkli alanlarda gazete ve dergi)
bulunmasi1 hosuma gidiyor.

magazalarindaki 0.70 0.48 | 0.52 8.63
hizmet  anlayigini
begeniyorum.

Diisiinsel Deneyimler 0.691

... magazalar1 benim yaratict 0.65 0.42 | 0.58 7.54
diisiinmeme yardimci oluyor.

... magazalarinda giinliik 0.60 0.35 | 0.65 6.57
geligmeleri takip edebilecegim
basil1 ve gorsel mecralar ile
internet baglantis1 vardir.

... magazalarinda diisiinmek i¢in | 0.69 0.47 | 0.53 7.87

rahat ortam vardir.

Iliskisel Deneyimler 0.683
... magazalarinin 0.59 0.35 | 0.65 7.10

gerceklestirdigi sosyal sorumluluk
projelerini begeniyorum.

... magazalari i¢in kurulmusg bir | 0.71 0.50 | 0.50 8.26
kuliibe tiye olmak isterdim.

... magazasi bana bir ailenin, 0.74 0.54 | 0.46 8.36
grubun iiyesiymigim hissini
Veriyor.

c. Deneyimsel Memnuniyet Olgeginin Test Edilmesi

Deneyimsel memnuniyet Olgeginin  Ornege  uyum  saglayip
saglamadigini gérmek amaci ile dogrulayici faktér analizi yapilmistir. Olgekte
herhangi bir modifikasyona gerek duyulmamistir. Dogrulayici faktdr analizi
sonucunda elde edilen Ki-kare ve uyum indeksi degerleri Tablo 7’°de
gosterilmistir.
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Tablo 7. Deneyimsel Memnuniyet Olgeginin Uyum Degerleri

Uyumluluk

Indeksi VoK Uyar Kabul Edilebilir Uyum
Degerli

Ki-Kare (X?) 18.97

Serbestlik

Derecesi 9

Ki-Kare / sd 2.1 1-5

GFlI 0.96 0,90<GFI< 0,95

AGFI 0.92 0,85<AGFI<0,90

RMSR 0.057 0,05<RMSR<0,08

RMSEA 0.061 0,05<RMSEA< 0,08
Artan Uyum Degeri | Kabul Edilebilir Uyum

CFI 0.95 0,95<CFI< 0,97

NNFI 0.92 0,95<NNFI<0,97

NFI 0.91 0,90<NFI< 0,95

Deneyimsel memnuniyet Olcegine ait standart degerler ve hata
varyanslart Sekil 5’de gosterilmistir.

Degiskenler
Hata Varyansi

o.—?O\

< iR :
~_ R* Degerleri

0.63 —e— S22 ~ o- 30
e | .
o 37 = ~.
= -
o.64 SD3 5 e Deneyimsel
e Memnuniyet

Sekil 5. Deneyimsel Memnuniyet Modelinin Path Diyagrami

Deneyimsel memnuniyet Slcegine ait degiskenlerin standart katsayilari,
R? degerleri, t degerleri, Cronbach’s Alfa katsayilar1 ve hata varyanslar1 Tablo
8’de gosterilmistir.



148 Kadir DELIGOZ, Sevtap UNAL
Tablo 8. Deneyimsel Memnuniyet Olgegine Ait Degerler
. Std. Hata t Cronbach’s
5 2
Degiskenler Deger R Varyansi Degeri Alfa
Deneyimsel Memnuniyet 0.875
... magazasinda ¢ok iyi bir hizmet 055 030 | 0.70 6.88
altyorum.
... magazalari benim kahve i¢gme ve
o 0.63 0.37 | 0.63 791
sosyallesme ihtiyacimi karsiliyor.
- magazasi b.emm beklentilerimin 061 036 | 064 705
¢ok lizerindedir.
magazas1n1 her ziyaretimde ¢cok 033 013 | 0.87 372
keyif aliyorum.
... magazasinda ge¢irdigim zamanin
¢ok iyi gegirilmig bir zaman dilimi 0.55 0.30 | 0.70 7.85
oldugunu sdyleyebilirim.
-+ Magazasinin gergekten ¢ok 033 013 | 0.87 3.76
seviyorum.

d. Deneyimsel baglilik 6lgeginin test edilmesi

Deneyimsel baglilik 6lceginin 6rnege uyum saglayip saglamadigini
gormek amaci ile dogrulayict faktdr analizi yapilmistir.  Onerilen
modifikasyonlar dogrultusunda 1 degisken c¢ikarilmig ve model kabul edilebilir
uyum degerlerine ulastirilmistir. Dogrulayic1 faktor analizi sonucunda elde
edilen ki-kare ve uyum indeksi degerleri Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9. Deneyimsel Baglilik Olceginin Uyum Degerleri

_Uyumlluluk Modifikasyon Sonrasi A
Indeksi Kabul Edilebilir Uyum
Mutlak Uyum Degerli
Ki-Kare (X?) 13.71
Serbestlik
. 3
Derecesi
Ki-Kare / sd 457 1-5
GFI 0.96 0,90<GFI< 0,95
AGFI 0.89 0,85<AGFI<0,90
RMSR 0.05 0,05<RMSR<0,08
RMSEA 0.09 0,05<RMSEA< 0,08
Artan Uyum Degeri Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0.95 0,95<CFI< 0,97
NNFI 0.95 0,95<NNFI<0,97
NFI 0.92 0,90<NFI< 0,95

Deneyimsel baglilik dlgegine ait standart degerler ve hata varyanslari

Sekil 6’da gosterilmistir.
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- Degiskenler
Hata Varyans:1
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Sekil 6. Deneyimsel Baglilik Modelinin Path Diyagrami
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‘\R? Degerleri
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.65 Deneyimsel
Baglilik
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Deneyimsel baglilik dlgegine ait degiskenlerin standart katsayilari, R?
degerleri, t degerleri, Cronbach’s Alfa katsayilar1 ve hata varyanslar1 Tablo

10°de gosterilmistir.

Tablo 10. Deneyimsel Baghilik Olcegine Ait Degerler

Degiskenler Std R? Hata t | Cronbach’s
g1 Deger Varyansi Degeri | Alfa

Deneyimsel Baglilik 0.866

... magazasinin sadik bir

miisterisi oldugumu 0.53 0.28 0.72 8.13

diisiiniiyorum.

... magazasint her ziyaret

ettigimde buraya tekrar tekrar 0.81 0.65 0.35 11.58

gitme istegim oluguyor.

Hangi duygu halinde olursam

olayim ... magazasina gitmeye 0.51 0.26 0.74 7.89

devam edecegim.

.. Magazasin baska El}gblr 050 0.25 0.75 743

kahve magazasina degismem.

e. Arastirma modelinin test edilmesi

Sekil 3’de gosterilen arastirma modelinin test edilmesi amaciyla yapisal
esitlik analizi yapilmistir. Onerilen modifikasyonlar dogrultusunda 19 degisken
¢ikarilmis ve model kabul edilebilir uyum degerlerine ulagtirilmistir. Yapisal
esitlik modeli testi sonucu elde edilen ki-kare ve uyum indeksi degerleri Tablo

11°de gosterilmistir.
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Tablo 11. Arastirma Modelinin Uyum Degerleri
Uyumluluk indeksi Modifikasyon Sonrast o
Kabul Edilebilir Uyum
Mutlak Uyum Degerli
Ki-Kare (X?) 443.60
Serbestlik Derecesi 203
Ki-Kare / sd 2.18 1-5
GFlI 0.88 0,90<GFI< 0,95
AGFI 0.85 0,85<AGFI<0,90
RMSR 0.056 0,05<RMSR<0,08
RMSEA 0.063 0,05<RMSEA<0,08
Artan Uyum Degeri Kabul Edilebilir Uyum
CFlI 0.89 0,95<CFI< 0,97
NNFI 0.88 0,95<NNFI<0,97
NFI 0.81 0,90<NFI< 0,95

Arastirma modeline ait R? degerleri Sekil 7°de gosterilmistir.

Deneyimsel
Baglilik

Deneyimsel
Memnuniyet

Davranigsal
Deneyimler

Deneyimler
Sekil 7. Arastirma Modelinin Path Diyagram

Deneyimsel baglilik 6lgegine ait degiskenlerin standart katsayilari, R?
degerleri, t degerleri, Cronbach’s Alfa katsayilar1 ve hata varyanslar1 Tablo
12°de gosterilmistir.
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Tablo 12. Arastirma Modeline Ait Degerler

151

Hata

Standart t
Degiskenler 5 R? Varyans L CR AVE

Deger . Degeri
Arastirma Modeli
Duyusal Deneyimler- -0.94 0.89 | 0.1 -2.80 0.72 | 052
Deneyimsel Memnuniyet
Duygusal Deneyimler- | oq 0.98 | 0.02 6.48 068 | 055
Deneyimsel Memnuniyet
Dayramigsal Deneyimler- - ; g 072 | 0.28 930 | 070 | 058
Deneyimsel Memnuniyet
Diistinsel Deneyimler-
Deneyimsel Memnuniyet 0,82 0.68 | 0.32 9.70 0.65 0.50
liskisel Deneyimler- 0,89 078 | 0.22 7.69 069 | 056
Deneyimsel Memnuniyet
Deneyimsel Memnuniyet- |, gz 072 | 028 1078 | 073 | 063
Deneyimsel Baglilik

Bu sonuglara gére Hi, Hia, Hin, Hic, Hia, Hie Ve Ha hipotezleri kabul
edilmistir. Deneyimsel pazarlama boyutlar1 olan duyusal, duygusal, diisiinsel,
davranigsal ve iliskisel deneyimler deneyimsel memnuniyet tizerinde etkilidir.

Ayrica deneyimsel memnuniyet deneyimsel baglilik {izerinde etkilidir.

f. Starbucks ve Kahve Diinyas1 miisterilerinin deneyimsel pazarlama boyutlar
algilari, deneyimsel memnuniyet ve deneyimsel bagliliklar1 arasindaki

farkliliklarin incelenmesi

Kahve magazas1 miisterilerinin deneyimsel pazarlama boyutlar1 algilar
(duyusal, duygusal, davranigsal, diisiinsel ve iliskisel deneyimler), deneyimsel
memnuniyet ve deneyimsel bagliliklar arasinda farklilik olup olmadigim
incelemek amaciyla bagimsiz drneklem t-testi yapilmis ve elde edilen sonuglar
Tablo 13’de gosterilmistir.

Tablo 13. Starbucks ve Kahve Diinyast Miisterilerinin Deneyimsel Pazarlama
Boyut Algilari, Deneyimsel Memnuniyet ve Deneyimsel Baghliklar: Arasindaki

Farkliliklar
. Kahve Standart . . .
- td -
Degiskenler Magazast Ortalamalar Sapma egerl | Sig. (2-tailed)
Duyusal Starbucks 3,837 0,578
Deneyimler 1,368 0,172
Kahve 3,743 0,616
Diinyas1
Duygusal Starbucks 3,686 0,717
Deneyimler 2,233 0,026
Kahve 3,500 0,730
Diinyas1
Davranigsal | Starbucks 3,684 0,797 3,964 0,000
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Deneyimler | Kahve

N 3,335 0,725
Diinyas1
Diistinsel Starbucks 3,580 0,770
Deneyimler 1,565 0,119
Kahve 3,442 0,754
Diinyas1
[liskisel Starbucks 3,381 0,819
Deneyimler 2,233 0,026
Kahve 3,108 1,255
Diinyasi
Deneyimsel | Starbucks 3,717 0,718
Memnuniyet 2,765 0,006
Kahve 3,485 0,736
Diinyas1
Deneyimsel | Starbucks 3,456 0,958
Baglilik 3,800 0,000
Kahve 3,045 0,917
Diinyasi

Tablo 13°de goriildiigii gibi Starbucks ve Kahve Diinyast miisterilerinin
deneyimsel pazarlama boyutlarindan; duygusal, davranigsal, iliskisel deneyim
algilar1 arasinda anlamli farklilik oldugu belirlenmistir. Starbucks miisterilerinin
duygusal, davranigsal ve iligkisel deneyime verdikleri ortalamalar daha
yiiksektir.

Cevaplayicilarin, deneyimsel memnuniyet ve deneyimsel bagliliklari
arasinda da anlamli farkliliklar bulunmaktadir. Boylece Ha, Han, Hac, Hze, Ha Ve
Hs hipotezteri kabul edilmistir. Buna gore Starbucks miisterilerinin memnuniyet ve
baglilik diizeyleri daha yiiksektir.

Elde edilen sonuglara gére Starbucks miisterileri deneyimsel pazarlama
boyutlarindan duygusal, davranigsal ve iliskisel deneyim boyutlarinin daha
fazla tatmin edici oldugunu diisiinmektedir. Buna bagli olarak Starbucks
miisterilerinin memnuniyet diizeyleri ve markaya olan bagliliklar1 da daha
yiiksektir.

V. Sonug

Deneyimsel pazarlama uygulamalarinin Starbucks ve Kahve Diinyasi
isimli iki kahve magazas1 (markasi) tercihi {izerindeki etkisini belirlemeye
yonelik yapilan bu arastirmada asagidaki sonuglar elde edilmistir:

Cevaplayicilar ¢cogunlukla 18-25 yas araliginda, liniversite diizeyinde
egitim almis veya halen almakta olan 1000 TL ve alt1 gelire sahip erkek ve
kadinlardan olusmaktadir. Ankete katilanlarin ¢ogunlugu giinde 2 kez veya
daha fazla kahve magazasina gitmektedirler.

Cevaplayicilarin  kahve magazas1 ziyaret sikligi ile demografik
Ozellikleri arasindaki iliski incelenmis ve kadinlarin erkeklere gore daha sik
kahve magazalarina gittikleri belirlenmistir. Benzer sekilde yas ve gelir arttikga
kahve magazasina gitme siklig1 artmaktadir.
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Deneyimsel pazarlama boyutlarinin memnuniyet ve baglilik tizerindeki
etkisini incelemeyi amaclayan arastirma modeli ise yapisal esitlik modeli ile
test edilmistir. Deneyimsel pazarlama boyutlari olan duyusal, duygusal,
diislinsel, davranigsal ve iliskisel deneyimlerinin deneyimsel memnuniyet
tizerinde; deneyimsel memnuniyetin ise deneyimsel baglilik iizerinde etkili
oldugu belirlenmistir. Buna goére arastirma hipotezleri Hi, Hia, Hip, Hic, Hug,
Hie ve Ha kabul edilmistir.

Starbucks ve Kahve Diinyasi miisterilerinin deneyimsel pazarlama
boyutlar1 algilart (duyusal, duygusal, davramigsal, diisiinsel ve iligkisel
deneyimler), deneyimsel memnuniyet ve deneyimsel bagliliklar arasinda
farkliik olup olmadigimi incelemek amaciyla bagimsiz Orneklem t-testi
yapilmistir. Starbucks ve Kahve Diinyas1 miisterilerinin duygusal, davranigsal,
iligkisel deneyim boyutlari1 algilar1 arasinda anlamli farklilik oldugu
belirlenmistir. Starbucks miisterilerinin duygusal, davranigsal ve iliskisel
deneyime verdikleri ortalamalar daha yiiksektir. Cevaplayicilarin, deneyimsel
memnuniyet ve deneyimsel bagliliklar1 arasinda da anlamh farklhiliklar
bulunmaktadir. Béylece Ha, Hab, Hac, Hze, Ha Ve Hs hipotezleri kabul edilmistir.
Buna gore Starbucks miisterilerinin memnuniyet ve baglilik diizeyleri daha
yiiksektir. Elde edilen sonuglara gore Starbucks miisterileri deneyimsel
pazarlama boyutlarindan duygusal, davramigsal ve iligkisel deneyim
boyutlariin daha ¢ok tatmin edici oldugunu diisiinmektedir.

Elde edilen sonuglar dogrultusunda su 6nerilerde bulunulabilir:

Gilinlimiiz rekabet kosullarinda isletmelerin ayricalikli ve akilda kalici
bir konum edinmeleri miisterilerine deneyim odakli deger yaratmalar ile
miimkiindiir. Bu nedenle isletmelerin beklentilerin 6tesine gecerek marka ile
duygusal baglar olusturmalar1 faydali olacaktir. Olusturulacak bu deneyim ile
birlikte memnuniyetin saglanmasi ve deneyimsel bagliligin olusturulmasi
isletmeler i¢in uzun dénem karliligi beraberinde getirecektir. Miisteriler ise
{iriin ile yasadiklar1 deneyim dogrultusunda tatmin olacaklardir. Ornegin,
tilketici kahve magazasina girdiginde kendisini etkileyen bir kahve kokusu ile
karsilastiginda duyusal olarak etkilenecek ve duyusal deneyimlerin odaginda
kalacaktir. Miisteri i¢in unutulmaz bir deneyim; isletmeler agisindan ise
deneyimsel memnuniyet saglanarak miisterinin sadakati saglanacaktir.

Yapilan calismada deneyimsel pazarlama boyutlarinin tiimiiniin
memnuniyet ve baglilik yaratmada etkili oldugu belirlenmistir. Bu nedenle
isletmelerin deneyimsel pazarlama modelini biitiin olarak ele stratejilerinde yer
almas1t memnuniyet ve baglilik yaratmak i¢in oldukca énemlidir.

Isletmelerin strateji ve politikalarni1 miisterilerinin hissedecekleri,
yasayacaklari hatta kendilerini i¢inde bulacaklar1 deneyimler ile gelistirmeleri
gerekmektedir. Starbucks ve Kahve Diinyast acisindan ele alindiginda
deneyimsel pazarlama boyutlarindan; duygusal, davramigsal ve iliskisel
deneyim algilar1 arasinda anlamli farklilik oldugu belirlenmistir. Deneyimsel
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boyutlar farkli sektorler ve hizmetlerde farkli diizeyde 6neme sahip olabilir. Bu
hizmete, pazara ve sektore gore degisebilir.

Miisterilerin  deneyimsel memnuniyet ve deneyimsel baglhilik
diizeylerini yiikseltmek i¢in farkli uygulamalar hayata gegirilebilir. Miisteriler
icin kahve magazasina ulagsma ani deneyimin baslangicidir. Bu nedenle kahve
magazasmin dig goriinlisii 6nemlidir. Magazanin kendine 6zgli logosu ve
renkleri ile tasarlanmis bir magaza girisi miisterilerin o kahve magazasini tercih
etmeleri i¢in Onemli bir nedendir. Miisteri kahve magazasina girdikten sonra
onu kargilayan c¢alisanlarin giiler yiizlii olmas1 ve magazaya ait ilgi kiyafetler
ile misterileri karsilamast duyusal deneyimin bir diger adimini
olusturmaktadir.

Bunlarin yani sira miisterilere 6zel meniiler hazirlanabilir. Ornegin,
kalorisi ayarlanmis 0Ozel kahvalti secenekleri ile oOzellikle spor sonrasi
beslenmesine dikkat edenler icin meniiler yapilabilir. Onemli giin ve 6zel
tarihler i¢in 6zel meniiler ¢ikarilarak miisterilere hos siirprizler yapilabilir. Bu
tiir diizenlemeler duygusal yonden miisterileri tatmin etmektedir.

Magaza icerisinde miisterilerin kendilerini ailenin, grubun pargasi gibi
hissetmelerini saglamak miisteri sadakati i¢in dnemlidir. Bu nedenle magaza
icerisinde yapilacak etkinlikler ile miisterilere iligkisel deneyimler sunulabilir
ve miisteriler arasinda birliktelik saglanabilir. Oyun turnuvalari, kahve
sohbetleri, c¢ekilisler veya miizik dinletisi ile birlikte yapilacak kareoke
yarigmasi misteri sadakatini saglamanin en 6nemli yoludur.

Gliniimiizde 6zellikle hizmet magazalarimin eksikliklerinden birisi
internet sayfalarmi yeterince etkili kullanamamalaridir. Internet sayfasina
magazadaki sunumlarla ilgili birka¢ eglenceli oyun ya da magaza igerisinde
yapilacak etkinliklere ait resim veya videolar yiiklenerek miisterilerin bu web
sayfasini ziyaret etmeleri saglanabilir.

Magaza, miisterileri igin 6zel fan gruplan olusturulabilir. Bu gruplarin
kendi aralarinda sohbet odalar1 olusturmalari diger insanlarin magazaya olan
ilgisini arttirabilir. Ayrica fan grubu ya da magaza kart1 uygulamasi ile belirli
bir limite ulagsan miisterilere hediyelik esya veya ikramlarda bulunarak bu grup
tiyeleri de tatmin edilmis olur. Ayni zamanda kahve magazasinin iizerinde
logosunun bulundugu hediyelik egyalar satmasi veya bu tiir tirtinleri siparislerin
yaninda hediye olarak vermesi miisteriyi magaza ile biitliinlestirme de onemli
bir rol oynamaktadir.

Magazanin bir kosesine konulacak kitaplik ile miisterilerin bilgi
diizeyini artirict materyaller ile karsilagmalar1 saglanarak misterilere
davranigsal deneyimler sunulabilir. Bu kitapligin yan sira diizenlenecek imza
giiniinde yazarlar ile miisterilerin bilgi aligveris olanagi saglanmis olur.

Cevre sorunlarinin artti§1 giinlimiiz toplumlarinda insanlar artik sosyal
sorumluluk projelerine 6nem veren magazalara gitmektedirler. Bu nedenle
Ozellikle davranigsal deneyimler cergevesinde sosyal sorumluluk projelerine
onem vermelidirler. Ornegin sunumlarda kullanilan iiriinlerin ~ geri
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dontistiiriilebilir triinler olmasi Onemlidir. Bunun yani sira sivil toplum
kuruluslartyla olan iligkilere Onem vererek belirli donemlerde yardim
kuruluslarina yardim yapilmalidir.

Bu g¢aligmada Starbucks ve Kahve Diinyasinin deneyimsel pazarlama
uygulamalarinin tiiketici tarafindan nasil algilandigi ve memnuniyet ile
bagliliklar1 tizerine etkisi arastirilmistir. Yapilacak sonraki calismalarda farkli
irin, marka veya hizmetler ele almmarak konu ile ilgili Iliteratiiriin
zenginlestirmesine yardime1 olunabilir.
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Abstract: The construction industry is considered to be one of the main
drivers of the overall economy due to its strong inter-industrial linkages. Its
backward and forward linkages are ranked to be among the first four out of
twenty industries. In many of the developing countries, the growth of the
construction industry is used as an instrument to accelerate the overall growth in
the economy. Turkish economy witnessed the growth of construction industry
as well after 1980s. Two main growth periods, notably 1982-1988 and 2002-
2008, in construction industry have been observed since 1980. Between 2002
and 2012, on the average the growth rate of construction industry was about
11.1 percent per year, except for 2008 and 2009, which is almost twice as much
of the growth rate of national economy. In this study, the input-output tables
constructed by the WIOD Project from 2002 to 2011 are employed and
backward-forward linkages and several multipliers are also calculated by using
10 input-output tables. It is aimed to discuss whether the construction industry
can be considered as the driver of the economy.

Keywords: Construction industry, input-output analysis, backward-forward
linkages, multipliers, Turkey.

TURKIYE’DE iNSAAT SEKTORU: 2002-2011 DONEMI iCiN
DUNYA GiRDi-CIKTI VERI TABANI (DGCV) iLE BiR GiRDI-CIKTI
ANALIZi

Oz: Ingaat sektorii, sektorler arasi giiclii baglantilar1 nedeniyle ekonominin
stirtikleyici  sektorlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Geri ve ileri
baglantilar1 agisindan bakildiginda, insaat sektorii, diinya genelinde ortalama
olarak, 20 sektor iginde ilk 4 sektor arasinda yer almaktadir. Gelismekte olan
tilkelerin bircogunda insaat sektoriindeki biiylime, ekonomideki bilyiimeyi
hizlandirmada bir ara¢ olarak kullanilmigtir. Tiirkiye’de 1980 sonrast dénem
insaat sektorii agisindan, ilki 1982-1988 ve digeri de 2002-2008 olmak iizere iki
temel biliyiime donemine taniklik etmistir. 2002-2012 yillar1 arasinda insaat
sektoriiniin yiizde 11,1 ile yillik ortalama biiyiime hizi, 2008 ve 2009 yillari
hari¢, ulusal ekonominin yillik biiylime hizinin yaklasik iki kati diizeyinde
seyretmistir. Bu ¢alismada Diinya Girdi-Cikt1 Veri taban1 (DGCV) projesinden
alman 2002-2011 yillar1 arasi girdi-¢ikt1 tablolar1 kullanilmigtir. 10 tane girdi-
¢ikti tablosundan ileri ve geri baglantilar ile g¢esitli ¢arpanlar hesaplanmistir.
Calismanin amaci, mevcut veriler 1s1¢inda, insaat sektdriiniin ekonominin
stirlikleyici bir sektorii olarak goriilebilme ihtimalini tartigmaktir.

Anahtar Kelimeler: insaat sektorii, girdi-cikt1 analizi, geri-ileri baglantilar,
carpanlar, Tiirkiye.

™ Dr. Akdeniz University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of
Economics.
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I. Introduction

Construction industry is considered to be one of the main sectors to
contribute economic development especially for developing countries in terms
of providing infrastructure and housing investments. Studies on the construction
industry and its relation to economic development were specifically introduced
with the works of Duccio Turin (1969) and Paul Strassmann (1970: 391-409) in
the late 1960s and 1970s. They found that there is a strong relationship between
the per capita Construction Value Added (CVVA) and per capita Gross Domestic
Product (GDP). The share of CVA in GDP increases as per capita GDP
increases (Lewis, 2009: 37; Giang and Pheng, 2011: 119). Besides, Strassmann
(1970: 395) pointed out that construction had overtaken manufacturing as a
driving force for economic growth in countries that had begun the process of
economic development (Lewis, 2009: 38).

The theoretical explanation about the relationship between growth of
construction industry and economic development stages is known as the “Bon
Curve” which is exposed by Ranko Bon. Bon (1992: 119-128) investigated the
role of construction industry at different stages of economic development and
presented a development pattern for the industry, based on the stage of
development of a country’s economy (Ruddock and Lopes, 2006: 717).
According to the Bon’s analysis, in the early stages of economic development
the share of construction in the economy increases but ultimately decreases
when the economy reaches a certain higher level that is represented by the
industrially advanced countries. Tan (2002: 593-599) explains this phenomenon
depicted as the inverted-U shape as follows: “In low income countries (L),
construction output is low. As industrialization proceeds, factories, offices,
infrastructure and houses are required, and construction output as a percentage
of gross domestic product (GDP) reaches a peak in middle-income countries
(M). 1t then tapers off in high income countries (H) as the infrastructure
becomes more developed and housing shortages are less severe or are
eliminated.” More recent studies have verified this phenomenon that is
summarized as declining the construction share of GDP after a certain level of
economic development (Lewis, 2009: 39). Another important point is the share
of construction industry in the total investment within the context of national
accounts. Lewis (2009: 47) reported that construction sector historically had
accounted for around 50 percent of a country’s Gross Fixed Capital Formation
(GFCF). Nowadays these figures are around 26 and 23 percent for the
developed and developing countries respectively.

In this paper, it is aimed to explore the structure of construction industry
in the input-output framework and to reveal the changing trends in construction
sector based on inter-industrial linkages for the post 2002 period. For this
purpose, the input-output tables constructed in the WIOD Project are employed
from 2002 to 2011 for Turkey. For this period, backward and forward linkages
on the one hand and on the other hand input, output, income, employment and
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type Il multipliers are calculated by using 10 input-output tables. The
motivation of this analysis is to understand whether construction industry can be
considered as the main driver industry to solve the structural problems of
Turkish economy.

The paper is designed as follows. First of all, some basic observations
within the construction industry over the last 10 years are summarized.
Thereafter literature review is presented. Literature review is especially devoted
to the studies using Input-Output (IO) framework to analyze construction
industry. In the following section, data and methodology are introduced. In this
part, it will be focused on the data which is used and how to operationalize data
to calculate backward and forward linkages and multipliers mentioned above.
Lastly, empirical findings are analyzed and discussed to conclude about the
place of construction industry in the overall economy.

I1. Construction Industry in Turkey

Turkish economy witnessed the growth of construction industry after
the neoliberal transformation in 1980s. When the development of construction
industry is considered after the period of 1980, there have been two growth
periods one of which is in 1980s and the other is in 2000s. In the first growth
period of 1982-1988, the share of construction investment in GDP rose up to 7.3
percent in 1987 from 5.2 percent in 1982. The share of CVA in GDP peaked in
1987. The second growth period began in 2002 and continued until 2008. The
growth process was interrupted by the global economic crisis in 2008 and 2009,
but growth inclination in construction industry in Turkey maintained its position
in the economy (Balaban, 2011: 21-22).

Between 2002 and 2012, on the average the growth rate of construction
industry was about 11.1 percent per year, except for 2008 and 2009, which is
almost twice as much of the growth rate of national economy. Figure 1 shows
the annual growth rate of value added, investment in construction industry and
GDP.
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Figure 1. Growth rate of CVA, Construction GFCF and GDP
(Source: Turkish Statistical Institute (TSI))
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According to Figure 1, growth paths of CVA and GFCF of construction
industry are quite similar. Another observation is that except for 2005-2006
there has been a very similar trend between the growth rates of construction
industry (CVA) and overall economy (The ups and downs in the construction growth
seem to be sharper compared to overall growth, which is expected as the overall growth might be
smoothened by some industries). This indicates that there is a fairly direct
relationship between the level of activity in construction industry and the
economy as a whole but we cannot tell the direction of causality relationship.
Important question: which is the driver and which is the follower?

In order to determine the direction of causality, the cumulative
experience function can be used to provide non-parametric evidence on the
direction of causality between two variables (Lewis, 2009: 53-54).

— 5t £y
Cum expx — i=ty x;le':gnxl: (1)

Equation 1 gives the formal illustration of a cumulative experience
(cumexp) function for a variable x, where t; and t; are the initial and end years
of the data period and t is the current time period. Figure 2 corresponds the
illustration of cumexp functions of CVA and GDP at fixed prices.
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Figure 2. A Cumulative Experience Function
(Source: Adapted from Lewis (2009) and calculated using TSI data)

Three phases can be underlined in this period. From 2002 to 2005 and
2008-2010 period, the value added of the construction industry was led by that
of the overall macro economy. On the other hand, the construction industry
drove the whole economy between 2005 and 2008. After the year 2010
construction sector and economy moved together.

The other important dimension of construction industry is the place of
construction in the investment capacity of an economy. The share of
construction’s GFCF in total investment in Turkish economy is 43 per cent on
average. This is absolutely an important figure considering the importance of
the investment capacity of construction industry and to comprehend the capital
accumulation strategy of Turkey based on construction industry for the last
decade. Fig. 3 shows the relationship between the growth of construction
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investment and GDP by using the disaggregated graphs of the total investment
in construction industry with respect to the sources as public and private sectors
(The separation of GFCF in construction industry as public and private can help to understand
which one is more dominant for capital accumulation and growth rate of the economy) and also

providing the GDP.
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Figure 3. The growth of public-private investments in construction industry
and GDP
(Source: TSI)

There has been a more one-to-one relationship between growth of
private investment in construction and GDP but public investment expenditures
in construction sector in some years falls apart from the main trend (between
2004-05; 2007-08; 2010-12). It might be said that in these years public
investment expenditures in construction industry are used as an instrument to
trigger the economic growth but probably private investment expenditures are
triggered by the overall growth.

Until the 2008 global crisis, construction employment share in total
employment has been below the share of CVA in GDP. After the recovery,
while CVA has been going down, employment in construction industry hold its
position. This might be interpreted that the elasticity of employment according
to production is low (Senesen, etc., 2013: 28).

Governments support the growth of construction industry both by
directly investing and implementing policies for the development of
infrastructure using legal arrangements for the both growth periods of
construction industry in Turkey (Penpecioglu, 2011: 66-68). Especially for the
2002-2012 period, it can be obviously stated that basic capital accumulation
strategy of the state was based on the growth of construction industry in Turkey.

1. Literature Review
There has been a vast amount of literature concerning the construction
industry and its relation to the economy as a whole from both the narrow aspect
which focuses only on construction industry and economic growth, and from
the broader perspective relevant to investigation of construction industry within
the development context (Giang and Pheng, 2011: 119). Besides, the studies on
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10 analyses of construction industry take up considerably and could not be
underestimated in the literature.

In this section, after mentioning various descriptive studies based on the
observations of macroeconomic and sectoral indicators briefly, we will
especially pay attention to 10 analysis of the construction industry in the world.

Covering 7 developed and 18 developing countries (Developed Countries: UK, Japan,
France, Germany, Canada, USA, Norway; Developing Countries: Afghanistan, India, Kenya,
Pakistan, Sri Lanka, Philippines, Nigeria, Thailand, Colombia, Ecuador, Paraguay, Mexico,

Greece, Guyana, Jamaica, Trinidad and Tobago, Turkey, Czech Republic) and using the
construction output, GDP and GFCF of construction industry data based on the
United Nations Statistics Division for the period of 1970-2006, Lewis (2009:
55) revealed that as an economy develops, construction industry loses its
importance in the economy. In the early stages of development, construction
can be responsible for a large part of all economic activity, and can play a
significant role in modernization.

Another comprehensive study is about the investment in construction
and economic growth by Lopes (2009: 94-112). The indicator used as a proxy
for construction investment is CVA and the main indicator of economic activity
is GDP. Three main indicators ranking as GDP, GFCF and CVA are used in this
analysis and data are adapted from United Nations Yearbook of National
Accounts Statistics and World Bank. Data comprise 93 countries disaggregated
into three subgroups as the low, middle and high-income countries. In order to
give a general picture of different regions of the world, these three groups were
divided into eight additional subgroups according to the World Bank
nomenclature of world sub-regions. The analysis suggests that the share of
construction in gross output tends to increase with the level of per capita income
in the first stages of economic development. With the certain level of economic
development, the construction output will grow slower than the GDP. That is, it
decreases relatively but not absolutely. It is reasonable to conclude that when
the countries enter into a period of sustained economic growth, the construction
output tends to grow with the same rate of growth of that of the GDP.

The study of Ruddock and Lopes (2006: 717-723) which used the
dataset of gross value added (GVA) in construction and GDP per capita adapted
from United Nations to analyze the relationship between a country’s level of
construction activity and its stage of economic development for 75 countries,
demonstrates that the inverse U-shaped pattern holds for the share of
construction in the national economy. That is, the share of construction in total
output first rises up and then decreases with economic development.

10 analysis reveals the interconnections of the industries in an economy
and provides useful insights as to whether this sector is a driving force of
economic growth in both developed and developing countries. Construction can
be divided into subsectors as “new construction” and “maintenance and repair
(M&R)” (New construction includes private and public new buildings addition and alterations



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 1 163

that increase the stock of constructed facilities. Maintenance and Repair (M&R) comprises
restoration and upkeeping expenses of existing capital stock performed also on own account)
(Gregori, 2009: 72). In the literature, construction industry is considered to be
one of the main drivers of the overall economy due to its strong inter-industrial
linkages. In general, its backward and forward linkages are ranked to be among
the first four out of twenty industries (Balaban, 2011: 19; Giang and Pheng,
2011: 119-120). In the demand side, the construction activity induces growth
through the use of large amounts of intermediate inputs from other industries
while on the supply side it provides basic infrastructure that is required for
production of any goods and services. On the other hand, the construction
industry also has a significant impact on level of employment, particularly
unskilled labor force, as it is a highly labor-intensive industry.

In general, 10 analyses of the construction industry point out that the
indicators of forward linkages are relatively less extensive than backward
linkages (Bon and Pietroforte, 1990: 240; Giang and Pheng, 2011: 121-122).
But when focusing on developed countries, the pull effects of the sector as
revealed by backward linkage indicators such as output multiplier seem
relatively weak by comparison with the push effects represented by forward
linkage indicators in the economy (Pietroforte and Gregori, 2003: 323-325).
Many studies on the IO analyses of construction industry in developing
countries emphasize those backward linkage indicators that can be summarized
as the pull effects of this industry become more significant than push effects of
that (Bon, et.al. 1999:544; Wu and Zhang, 2005: 907-910; Kofoworola and
Gheewala, 2008: 1234-1236).

In Turkey, the studies using 10 tables to analyze construction industry
has been limited because of the backdated 10 tables used until recently. (Turkish
Statistics Institute (TSI) published the last 10 table for 2002 in 2008) Nevertheless a number
of studies revealed that the industry had strong backward linkages with the rest
of the economy, but forward linkages were weak and so far unpromising. From
the theoretical explanation of the sectoral importance of an industry, if any
sector can be considered as a driving force of an economy, it should have strong
linkages in both backward and forward directions. In this case, according to the
studies, construction industry cannot be termed as dynamic leading industry in
the economy (Bon, et.al. 1999: 545-547; Tiirkiye Kalkinma Bankasi, 2008: 7-8;
Giindes, 2011: 67). Looking from the bright side of the industry, about 93
percent of the production of construction industry is produced by domestic
input. At the same time, there is no capital outflow to the rest of the world via
the profit transfer in the construction industry (Tiirkiye Kalkinma Bankasi,
2008: 11-12). These two observations point out that the construction industry
might relieve the burden of current account deficit to the economy.
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V. Data and Methodology
Two shortcomings can be articulated with regard to existing input-
output tables in Turkey. First of all the industrial classification in various I1-O
tables is not homogenous. Secondly the last one belongs to year 2002 which is

quite backdated. (Officially, there are six input-output tables (1973, 1979, 1985, 1990, 1998
and 2002) published by the Turkish Statistics Institute (TSI) and the important part of them were

compiled and calculated in different methods) For this reason, rather than using the
latest 1-O table developed by the Turkish Statistics Institute in 2002, the
analyses in this study are carried out by employing the period 2002-2011 input-
output matrices of Turkey which are prepared and organized by the World

Input-Output Database (WIOD) (The World Input-Output Database has been developed to
analyse the effects of globalization n trade patterns, environmental pressures and socio-economic
development across a wide set of countries. The database covers 27 European Union (EU)
countries and 13 other major countries in the world from 1995 to 2011. For more detailed

information, look at Timmer (ed.) (2012)). In the original I-Os there are 35 industries
and in this research, those are aggregated into 18 industries. The organization of
industries used for input-output tables can be seen the table below.
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Table 1: Industrial Concordance Table
1 Agriculture, Hunting, Forestry and 1 1 Agriculture, Hunting,
Fishing Forestry and Fishing
2 Mining and Quarrying 2 2 Mining and Quarrying
3 Food, Beverages and Tobacco 3+4+5+6+7+16 3 Manufacturing
4 Textiles and Textile Products 8+17 4 Energy supply/distribution
5 Leather, Leather and Footwear 9 5 Chemicals and Chemical
Products
6 Wood and Products of Wood and Cork 10 6 Rubber and Plastics
7 Pulp, Paper, Paper , Printing and 11 7 Other Non-Metallic Mineral
Publishing
8 Coke, Refined Petroleum and Nuclear 12 8 Basic Metals and Fabricated
Fuel Metal
9 Chemicals and Chemical Products 13+14+15 9 All sorts of machinery
10  Rubber and Plastics 18 10 Construction
11 Other Non-Metallic Mineral 19+20+21+22 11 Trade
12 Basic Metals and Fabricated Metal 23 12 Inland transport
13 Machinery, Nec 24+25+26 13 Other transport
14 Electrical and Optical Equipment 28 14 Financial Intermediation
15  Transport Equipment 29 15 Real Estate Activities
16  Manufacturing, Nec; Recycling 30 16 Renting of M&Eq and Other
Business Activities
17  Electricity, Gas and Water Supply 31 17 Public Admin and Defence;
Compulsory Social Security
18  Construction 32+33+34+35+27 18 Other services
19  Sale, Maintenance and Repair of Motor
Vehicles and Motorcycles; Retail Sale
of Fuel
20 Wholesale Trade and Commission
Trade, Except of Motor Vehicles and
Motorcycles
21  Retail Trade, Except of Motor Vehicles
and Motorcycles; Repair of Household
Goods
22 Hotels and Restaurants
23 Inland Transport
24 Water Transport
25  Air Transport
26  Other Supporting and  Auxiliary
Transport  Activities;  Activities of
Travel Agencies
27  Post and Telecommunications
28  Financial Intermediation
29  Real Estate Activities
30 Renting of M&Eq and Other Business
Activities
31  Public Admin and Defence; Compulsory
Social Security
32 Education
33 Health and Social Work
34  Other Community, Social and Personal
Services
35 Private Households with Employed

Persons
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Backward and forward linkage coefficients, simple input and output
multipliers, then truncated output, employment, income, and type Il multipliers-
for both employment and income-are calculated. Truncated multipliers are
based on total multipliers which use the input coefficients matrix closed with
respect to households, but they consider only original n sectors by excluding
added household sector. One of the reasons why the truncated multipliers are at
the core of the analysis is that truncated multipliers give additional induced
effects of household income generation through payments for labor services and
associated consumer expenditures on goods produced by the various sectors.
Whilst simple multipliers generally underestimate economic impacts of final
demand increments, total multipliers overestimate. Truncated multipliers stand
between these two multipliers and can give moderate estimations.

The backward and forward linkage coefficients (Backward linkage reveals
dependency of a sector on inter-industry inputs. Forward linkage denotes other industry’s
dependency on a sector’s output. Backward linkage indicators are essentially the column sums of
input coefficient matrix, known as A. Forward linkage indicators are also calculated as the row

sums of output coefficient matrix, known as B) are calculated as in equations in order of
(2) and (3). BL; and BLY represents backward and normalized backward
linkage coefficients for construction industry respectively. N stands for
normalized and is calculated by dividing BLc to industrial average BL. In a
similar way in equation (3), forward (FLc) and normalized forward linkage
(FLNc) coefficients for construction industry is calculated.

BLMc = Bc e
WnX a,2 a,
FLNc Fl @)

“@nSb, b,

The multipliers calculated in this study are given briefly as the table as
follows.

Table 2: Multipliers

Multipliers Demand-driven Supply-driven
simple  output: m(0); =ZiL, I Input: m(inp), = E1, g
Truncated i) Output: 7|0 [t:]]j_ =It, Il

ii) Employment/Income: _
ﬁ[h(t]]j— =Liz1 ﬂ"ﬂ+1,i!ij

mlhi
i) Type 1: mfh(8)]"; = “Fr:-l::\:‘:li']}

Source: Miller and Blair, 2009:245-259
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Simple multipliers (Simple multipliers are only calculated for making a comparison
between output and input multipliers. The principal multipliers for the analyses are truncated
multipliers.) are obtained from Leontief and Ghoshian inverse matrices as output
and input multipliers respectively. The output multiplier of sector j is the sum of
the column j of the Leontief inverse matrix which indicates the total value of
production in all sectors of the economy that is necessary in order to satisfy a
monetary units’ worth of final demand for sector j’s output (Miller and Blair,
2009: 245). The following equation is the general form of output multipliers:

x=Lf (4)

where L is the Leontief inverse matrix which is equal to (I — 4)~* and
f is the vector of final demand. Similarly, input multipliers can be expressed as:

x=G.v (5)

where G is the Ghoshian inverse matrix which is equal to (I — B)™!
and v is the vector of value added. The row sum of the Ghoshian inverse matrix
for sector j is defined as the input multiplier of sector j represents the effect on
total output throughout all sectors of the economy that would be associated with
one monetary unit change in primary inputs for sector j.

Truncated output multipliers are the column sums of augmented
Leontief inverse calculated from input coefficients matrix which is closed with
respect to household but considers only original n sectors. Truncated
employment and income multipliers are also calculated in a similar way. For
employment and income multipliers, physical employment coefficients
(Physical/person per unit of output) and labor compensation coefficients (Wages earned
per unit of output) are multiplied with augmented Leontief inverse respectively.
Type 1l employment and income multipliers are also calculated by dividing total
multipliers-based on original n sector- by employment and labor compensation
coefficients respectively. Generally, both type | and Il multipliers are designated
to specify the total employment or income for all sectors of the economy that is
necessary in order to satisfy a physical or monetary unit worth of employment
or income for one sector. The difference between type | and type Il is that type
Il multiplier uses the total multipliers closed with respect to labor compensation
raw and household consumption column.

See the table 2 above, I; and !ij- are represented by the coefficients of
Leontief and augmented Leontief inverse matrices respectively. As mentioned
before, augmented Leontief inverse matrix are calculated from the input
coefficient matrix closed with respect to household expenditure column and
labor compensation raw. But, truncated multipliers only take in consideration
the original n sector by excluding household sector demonstrated as n+1. g; is
the element of Ghoshian inverse matrix obtained from the direct-output
coefficient matrix as denoted B where the elements of it are calculated as
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dividing each row of inter-industry input matrix by the gross output of the
sector associated with that row. At last, @, ;; can be considered as either
monetary (wages earned per unit of output) or physical (employment per unit of
labor). In this study, both are used to calculate truncated income and
employment multipliers respectively.

V. Empirical Findings

The main objective of this study is to understand how valid is the
argument of “construction industry is the main driving force of the economy
especially in developing countries”, as mentioned in the previous sections, in
case of Turkish economy. The implicit idea behind this argument is that in
developing countries, investment expenditures in construction industry
constitute the main demand that triggers the overall growth in the economy.
Therefore, construction industry pulls investment expenditures and creates
strong backward linkages rather than putting upward pressure on real estate
demand and creating forward linkages as it is expected in developed economies.
If the above argument is valid for Turkey then construction industry should be
considered strategic and crucial in maintain sustained economic growth.

It is started by looking at the backward and forward linkage coefficients
of the construction industry. Table 2 depicts the inter-sectorial dependence by
classifying backward and forward linkages.

Table 3: Classification of Backward and Forward Linkages

Forward Linkage

Low (<1) High (>1)
Low (<1) (I) Generally independent (I1) Dependent on
inter-industry demand
Backward
Linkage

High (>1) (111) Dependenton (V) Generally dependent
inter-industry supply
Source: Miller and Blair, 2009:560

In general, sectors are classified as four categories to determine
interconnection among sectors as (1) generally, independent of other sectors
(both linkage measures less than 1), (I1) generally dependent on or connected to
other sectors (both linkage measures greater than 1), (I11) dependent on inter-
industry supply (only backward linkage greater than 1) and (IV) dependent on
inter-industry demand (only forward linkage greater than 1) (Miller and Blair,
2009:559-560).
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Table 4: Dependency Relationship of All Industries
Generally independent 12 (until 2006), 15,17,18
Dependent on inter-industry demand  1,2,4 (until 2008), 11, 12 (after 2006),14,16,
Dependent on inter-industry supply 3,9,10

Generally dependent 4 (after 2008), 5,6,7,8,13
Source: Adapted from Miller and Blair, 2009: 560

Table 4 is generated based on the backward and forward linkages
classification shown in table 3. Generally an independent sector means that the
capacity of creating inputs for other industries and using intermediate inputs
from other industries are relatively low. Similarly in a dependent sector, the
exact opposite situation is valid which means that the capacity of creating inputs
for other industries and using intermediate inputs from other industries are
relatively high. The sector depends on inter-industry demand indicates the push
effects that the forward linkages of the industry are relatively high and the
capacity of creating inputs for other industries is higher than using intermediate
inputs from other industries. The sector’s dependency on inter industry supply
points out the pull effects that the backward linkages of the industry are
relatively high and using intermediate inputs from other industries are higher
than the capacity of creating inputs for other industries.

Table 5: Linkages and Multipliers of Construction Industry”

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Backward L. 1.131 1131 1126 1124 1124 1111 0999 1020 1018 1.004

Forward L. 0.194 0222 0147 0135 0132 0148 0,149 0,159 0.143 0.121

Output M. 1791 1780 1737 1734 1689 1684 1713 1780 1767 1.708

Input M. 1127 1118 1092 1084 1078 1087 1.094 1103 1.092 1.074

Truncated
Output M. 2229 2199 2151 2176 2,095 2.098 2106 2193 2163 2.045

Truncated
Employment
M. 0.064 0051 0.033 0.032 0.032 0.027 0.023 0.035 0.033 0.038

Truncated
Income M. 0297 0288 0291 0308 0287 0291 0.296 0307 0303 0.286

Truncated
Type ]
Employment
M. 1386 1.099 0726 0684 0.702 0584 0506 0.753 0.711 0.824

Truncated
Type ]
Income M. 2570 2491 2516 2.667 2487 2523 2561 2661 2621 2473

*: L: Linkages, M: Multipliers

Table 5 shows all the calculated indicators in this study. When the table
4 and 5 are considered together, the construction industry-labelled as 10-can be
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described as the sector which has relatively strong backward linkages.
According to the annual average of 2002-2011 period, the construction industry
is ranked the 8" and 17" among the 18 industries in terms of backward and
forward linkage indicators respectively. Output and input multipliers are also
ranked as the same rows with the backward and forward linkages. Taking into
consideration the truncated multipliers, output, employment, income, type Il
employment and type 1l income multipliers are ranked 11, 3™, 12% 17" and 9™
among the 18 industries respectively. Truncated multipliers are interpreted as
the total multipliers by adding the household’s expenditure and income effects.
In this regard, the indirect and induced effects push back the output multiplier to
11" place.

One of the notable information is that the employment creation impact
of the construction industry by considering the interpretation of the truncated
output multipliers is ranked to be the 3" out of 18 industries which is a
considerable indicator of employment stimulation capacity peculiar to the
construction industry. On the other side, income creation impact of the
construction industry is relatively weak by comparison with the employment
impact because of the fact that the income multipliers of the construction
industry ranked to be the 12" out of 18 industries.

Type 1l employment and income multipliers can be defined as the total
employment and income in all sectors of the economy that is necessary in order
to satisfy one person employment and a monetary unit’s worth of income of the
construction industry respectively. The relative place of the construction
industry in terms of the truncated type 1l employment multipliers is 17" out of
18 industries. Employment and type Il employment multipliers are taken
together, the relative places of these multipliers obviously reveal that the
employment creation capacity of the construction industry in relation to increase
its final demand indisputably preponderate over the other industries. The type Il
employment multipliers’ 17" place among 18 industries means that the other
industries’ employment creation capacities in order to satisfy one person
employment in the construction industry are overwhelmingly weak. This can be
interpreted that the employment can be served easily to satisfy the final demand
of the construction industry, but no need to create such a big value added by the
other sectors to generate employment in the construction industry.

Linkages and multipliers’ trends of the construction industry have been
shown on figure 4 as follows. The backward linkage indicators and output
multipliers seem to be steady between 2002 and 2007. Whilst the backward
linkage indicators slightly decrease, the output multipliers increase after 2007.
Besides, forward linkage indicators of the construction industry start to increase
from 2002 to 2003 and decrease from 2003 to 2004. After 2004 period, they
show relative stability for which the values range from 0,147 in 2004 to 0,121
in 2011. Input multipliers of the construction industry also show the stability
around 1,100 values during the 2002-2011 periods. Low levels of forward
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linkage indicators reveal that the most of the output produced by the
construction industry goes to satisfy final’ rather than intermediate demands.
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Figure 4. Linkages and Multipliers’ trends of the Construction Industry
(I: linkages; m: multipliers)

From the figure 4, truncated income and employment multipliers
remain their position steady throughout the period in comparison with the other
indicators. In particular, truncated type Il income and employment multipliers
fluctuate toward upward and downward directions respectively. Truncated type
Il employment multipliers show a falling tendency until 2008. After this period,
they are slightly rising up. When the trends and relative positions of the
indicators mentioned in the article are gathered, it can be stated that the
employment stimulation effect of the construction industry originated from its
own industrial capacity is lower than the employment creation impact of the
construction industry originated from its final demand. This indicates that the
construction industry is much more depended to its final demand and also
sensitive to its final demand changes.
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Figure 5. Total multipliers of the industries in connection with
the final demand of construction industry

Figure 5 shows the changes in total multipliers of the first five
industries which provide inputs most. In the simplest term, these multipliers are
the elements of the augmented Leontief inverse matrix in which the industries
that provide inputs to the construction industry are on the rows and the
construction industry is on the column. Actually the multiplier mentioned in
figure 5 is the output of an industry that is necessary in order to satisfy one
monetary unit worth of final demand for the construction industry. From this
viewpoint, except the basic metals and fabricated metals industry, all the
industries can be considered as stable around their own mean values.

According to figure 5, the multipliers represented by the outputs of the
basic metals and fabricated metals in response to increase in the final demand of
the construction industry show the downward tendency throughout the periods
generally. From 2002 to 2008, the figures belong to the mentioned industry
gradually decrease. Between 2008 and 2010, they have an upward position then,
after 2010 they slightly go down. In other respects, the basic metals and
fabricated metals is the most import-dependent industry among the 18 industries
in terms of using the imported inputs. The considerable usage of imported
inputs in the basic metals and fabricated metals industry may cause the
multiplier be underestimated due to the fact that the augmented Leontief inverse
matrix only reflects the usage of domestic inputs.

VI. Conclusions
The main point of this study is to reveal whether construction industry
in Turkey is the main driver of the overall economy as it is in most of the
developing countries. According to some observations between 2002 and 2012,
the growth rate of construction industry was about 11.1 per cent per year on
average, except for 2008 and 2009, which is almost twice as much of the growth
rate of the national economy. Another important observation from the analysis
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defined as the cumulative experience function indicates that the national
economy drives the construction industry in almost two thirds of the period
under review. One of the impressive results from the empirical data in the same
period is that the public investment expenditures in construction industry are
used as an instrument to trigger the economic growth but the private investment
expenditures are triggered by the overall growth of the economy. The input-
output analysis also gives some objective insights about the relative place of the
construction industry among all industries that cover the economy. The forward
linkage coefficients present that the contribution of the construction industry in
terms of creating inputs for other industries is quite low while the industry has
stronger backward linkages. According to the linkage coefficients and
multipliers, employment creation capacity of the construction industry is
remarkably high but its income creation impact is highly weak. The findings
from the multiplier analysis also underline that the employment stimulation
effect of the construction industry overall the economy with respect to its final
demand is highly strong but other industries’ employment capacity to create the
employment in the construction industry is conspicuously low. This point can
be attractive for the policy makers in terms of using the construction industry to
struggle with the unemployment. As a consequence, the construction industry in
Turkey plays a significant role in the economy especially when it is brought into
forefront by policies. However, if its comparative position in domestic economy
is analyzed and if its role in other developing economies is considered, we may
say that the industry's contribution is far from expected.
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iCGUDUSEL ALIMLARDAN SONRA MEYDANA GELEN
NEGATIF OZ BiLINC DUYGULARI *
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Oz: Utang ve sucluluk duygular, icgiidiisel alimlardan sonra meydana gelen
negatif 6z biling duygularidir. Bu duygular tiiketicinin yeniden satin alma
davraniglarini etkilemektedir. Bu ¢alismanin amaci iggiidiisel alimlarin utang ve
sucluluk duygularina ve bu duygularin yeniden satin alma niyetine etkisini
belirlemektir. Bu amagla Istanbul ve Marmara Universitesi dgrencilerine anket
calismast yapilmistir. Aragtirma sonuglarina gore ic¢giidiisel alimlarin utang ve
sucluluk duygularina; bu duygularin da yeniden satin alma niyetlerine etkisi
istatistiksel olarak anlamlidir. Ayrica i¢giidiisel alimlardan sonra tiiketicilerin
daha ¢ok sugluluk duymalarma ragmen yeniden satin alma niyetleri {izerinde
utan¢ duygusunun etkisinin daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Icgiidiisel Alimlar, Tiiketici Suclulugu, Tiiketici
Utanci, Yeniden Satin alma Niyeti.

A STUDY ON CONSUMERS' GUILT AND SHAME AFTER
IMPULSE BUYING

Abstract: Guilt and shame are negative self-consciousness emotions which
occur after impulse buying behavior. These emotions effect consumers’
repurchase intentions. The aim of this study is to determine the effect of impulse
buying on guilt and shame and emotions on repurchase intention. In this
direction, a survey was carried out on the students at Istanbul and Marmara
Universities. According to the survey results, the effect of the impulse buying
on guilt and shame and the effect of these emotions on repurchase intention are
statistically significant. Also 1t has been determined that although consumers
feel guiltier after impulse buying, shame is more effective on repurchase
intention than guilt.

Keywords: Impulse Buying, Consumer Guilt, Consumer Shame,
Repurchase Intention.

. Giris
Sugluluk ve utang duygulari, tiiketicilerin tutum ve davranislarin
etkileyen negatif 6z biling duygularidir. Tiiketim agisindan sugluluk duygusu,
tilkketicinin duydugu pismanhigin etkisi ile meydana gelen bir duygudur.
Pigsmanlik ise, tiiketicinin satin alma imkan1 oldugu halde kagirdig: firsatlardan
ya da yapmamasi gereken bir satin alma davranigindan dolay1 ortaya

*Bu ¢alisma Hatice Aydm’in “Icgiidiisel Alimlarda Tiiketici Suclulugu ve Utanci ile Basa Cikma
Stratejilerinin Degerlendirilmesi: Universite Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma” adli doktora
tezinden tiiretilmistir.

** Yrd. Dog. Dr. Mus Alparslan Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii.
*** Prof. Dr. Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme BSliimii.
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cikmaktadir. Dolayisiyla sucluluk duygusu tiiketicinin sergiledigi bir davranig
hakkindaki olumsuz degerlendirmeleridir. Utang duygusu ise genellikle 6zel bir
basarisizliga verilen bir tepki olup, genellikle kisisel standartlarin ihlali veya
standartlara uymadaki basarisizlik sonucu meydana gelmektedir. Bu duygular
diisiince ve davraniglari anlamlandirmada 6nemli bir role sahiptirler. Ancak
pazarlama literatiiriinde c¢ok net aciklanamayan duygulardir. Meydana
gelmelerinde etkili olan birgok faktér bulunmakla beraber i¢giidiisel aligveris en
onemli faktorlerden biridir. Iggiidiisel alimlar tiiketicinin kontrol altina
alamadiklar1 ve sonuglarma dikkat etmedikleri alimlardir. Iggiidiisel alisveris
sonucunda bir siire heyecan ve zevk alma gibi duygular hissedilmesine ragmen
bu duygular zamanla yerini pismanlik, duygu karmasasi ve toplum tarafindan
yargilanma endisesi gibi negatif duygulara birakmaktadir. Tiiketiciler bu
duygulara bir daha kapilmamak i¢in gelecekte bu tarz alimlar yapmamaya 6zen
gostermektedirler. Dolayisiyla bu duygular yeniden satin alma davranisini
olumsuz etkileyebilmektedir.

Tiiketicinin diisiince ve davranislarinin diizenleyicisi olan bu duygularin
satin alma karar siirecinde 6nemli etkilerinin bulunmasi nedeniyle calismada
iggiidiisel alimlarin sugluluk ve utang duygularina ve bu duygularin yeniden
satin alma niyetine etkisini belirlemek amaclanmustir. Bu amagla Istanbul ve
Marmara Universitelerinde 6grenim géren ogrencilere anket uygulanmustir.
Caligma {i¢ boliimden olusmaktadir. Calismanin ilk kisminda negatif 6z biling
duygular1 olarak ifade edilen utang ve sugluluk duygular ile ilgili literatiire;
ikinci kisimda analiz sonucglarina ve son kisimda ise elde edilen bulgular
dogrultusunda yapilan yorumlara ve ¢esitli onerilere yer verilmistir.

I1. Literatiir ve Hipotezler

A. Negatif Oz Biling Duygular

Duygular gerek psikoloji gerekse pazarlama literatiirii agisindan; farkl
duygular, birincil duygular ve tiiketim duygulari seklinde siniflandirilmaktadir.
Ancak negatif 6z biling duygular1 smiflandirmasinin 6zellikle pazarlama
literatiiriinde ihmal edildigi diisiiniilmektedir (Yi, 2012: 393). Oz biling
duygulart temel duygularin 6zel bir kategorisi olup kisinin benligi ile ilgili
duygular olarak ifade edilmektedir. Ancak bu duygular bir¢ok agidan temel
duygulardan farklilik gostermektedir. Bu farkliliklardan biri, 6z biling
duygularmin bireyin benlik degerlendirmesini ve benlik farkindaligini
igermesidir. Negatif 6z biling duygulari temel duygulara gore kisiligin daha geg
donemlerinde olugmakta ve bireyler arasi iligkileri yansitmaktadir (Tracy ve
dig., 2007: 106). Ayrica temel duygular 6z biling duygularin1 da igermektedir.
Temel duygulardan olan “iliziintd” duygusu, 6z biling duygularindan olan
“utang” duygusunu igerdigi gibi temel duygulardan olan “nese” duygusu da 6z
biling duygularindan “gurur” duygusunu icermektedir (Tracy ve dig., 2007: 4).
Negatif 6z biling duygularinin temel duygulara goére daha karmagik duygular
oldugu diisiiniilmektedir (Smith ve Dianal, 2012: 32). Bu duygular utang,
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sucluluk ve kinanma gibi negatif; gurur gibi pozitif duygular olmak {izere iki
gruptan olugmaktadir (Tangney ve dig., 2007). Sucluluk ve utang duygular
birbirlerine ¢ok fazla karistirilan negatif 6z biling duygularidir. Sugluluk,
tiiketicinin satin alma ya da almama eyleminden dolayr duydugu pismanligin
etkisi ile yasanmaktadir (Tracy ve dig., 2007). Utang ise insanlarin kendisine ve
bagkalarma karst kusurlarinin oldugunu diisiinmesi sonucu hissedilmektedir
(Tangney ve Dearing, 2002: Lewis, 1971). Bu duygular reklamlar1 izlerken,
magazada zaman gegirirken, satis elemanlart ile goriisiirken, magazanin
ozelliklerini, iiriin ya da hizmeti degerlendirirken kisacas: tiiketicinin hayatinin
her alaninda kendisini gostermektedir (Edell ve Burke, 1987). Dolayisiyla
diisiince ve eylemler {izerinde etkiye sahip olup tiiketicinin karar vermesine ve
onceliklerini belirlemesine yardime1 olmaktadir (Stevens, 1998).

B. Icgiidiisel Alimlar

Olumlu iggiidiisel alimlar, karsi konulamaz bir diirtiiyle yapilan alimlar
olup kendini kontrol ve arzular arasinda sikismis bir eylemdir (Baumeister,
2002: 670). Belirli durum, obje ya da uyaricilardan etkilenerek yapilan anlik
tepkisel satin almalar ve tiiketicinin 6nceden problemi belirlemedigi, bilgi
toplamadigi, detayli degerlendirmeye gitmedigi aligverigler seklinde
tanimlanmaktadir (Kacen ve Lee, 2002: 164; Villi ve Kayabasi, 2013: 143).).
Oncesinde herhangi bir niyet, hatirlatic1 bir unsur ve bilissel bir ¢aba olmayip
davranis kendiliginden gergeklestiginden “mantiga dayali olmayan tepkisel
alimlar” seklinde de ifade edilmektedir (Lin ve Chuang, 2004: 552). Rasyonel
olmayan bu tarz alimlar1 miisteriler bazen depresif ruh hallerini diizeltmek,
kimliklerini yansitmak ve eglenmek i¢in yapabilmektedirler (Verplanken ve
Herabadi, 2001: 71). Ancak kisinin kendini sinirlayamadig1 bu tarz satin alma
davranis1 negatif duygulara neden olabilmektedir (Yi ve Baumgarner, 2004:
458). Dolayisiyla tiiketiciler bu alimlar sonucunda bagskalarina karst duyduklari
mahcubiyetten dolayi sugluluk ve utang gibi negatif duygulara kapilmaktadirlar.
Icgiidiisel alimlar sonucu olusan negatif duygular ise tekrar ayni1 perakendeci
misterisi olmak, ayni {irlinli satin almak ya da tekrar i¢giidiisel aligveris yapma
egiliminde olmak gibi kararlari olumsuz etkilemektedir. Olumsuz etkilerinden
dolay1 tiiketicilerin bu tarz alimlar1 azaltmalarn pazarlamacilarn ve
perakendecileri olumsuz etkileyebilmekte ve onlar1 yakindan ilgilendirmektedir
(Zhang, 2010: 131). Goriildiigii gibi icgiidiisel alimlar sonucunda meydana
gelen olumsuz duygular tiiketicilerin ve perakendecilerin yasamlarinda son
derece etkili ve dnemli bir olgudur. Ancak iggiidiisel alimlarla ilgili caligmalar
genellikle iggiidiisel aligverisin Onciillerine ydneliktir. Sonuglar1 {izerine
yapilmis ¢ok fazla c¢alisma bulunmamaktadir. Oysaki icgiidiisel alimlarla
beraber olugan heyecan zamanla yerini pismanlik ve duygu karmasasi gibi
duygulara da birakmaktadir (Yi ve Baumgartner, 2011: 458). Tiiketiciler satin
alma silireglerinde, satin alma sonrasi degerlendirmelerinde ve yeniden satin
alma karar1 vermelerinde duygulardan etkilendikleri i¢in negatif 6z biling
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duygular tiiketici davranislart agisindan ele alinmasi gereken énemli konulardan
biridir (Ladhari ve dig., 2008; Ha ve Lennon, 2010). Oneminden dolay:
pazarlama literatiirinde duygular1 ele alan caligsmalarin sayisinin son
zamanlarda arttig1 goriilmiistiir:

Dedeoglu ve Kazangoglu 2010 yilindaki c¢aligmalarinda suglulugun
Olciitlerini ortaya koymaya calismislardir. Sonuglara goére suclulugun tereddiit,
lizlintli, harcama isteksizligi, pismanlik ve kendini suclama seklinde 5 6l¢iitii
oldugu tespit edilmistir. Pounders 2011 yilindaki ¢aligmasinda sugluluk ile
utang arasindaki benzerlik ve farkliliklar1 aragtirmistir. Sonucglara gore iki
duygunun birbirinden farkli oldugu tespit edilmistir. Yi ve Kanetkar 2011;
Lozinski 2011; Jun ve Yeo 2012 yilindaki ¢alismalarinda kumar kaybi, diyet
yapma ve cep telefonu alimlari sonucunda yasanan sucluluk, utang, 6fke ve
korku duygularimi degerlendirmiglerdir. Sonuglara goére kumar oynama
yogunlugu ve siddetinin ve diyet yapmanin daha ¢ok utang ile ve cep telefonu
alimlarindan sonra meydana gelen duygularin ise daha ¢ok korku ve o6fke ile
iligkili oldugu tespit edilmistir. Yi 2012; Lu ve dig. 2012 yilindaki ¢aligmasinda
takintili alimlar, sucluluk ve utang egilimi, memnuniyetsizlik, negatif duygular
ve yeniden satin alma niyeti arasindaki iligkiyi arastirmistir. Sonuglara gore.
memnuniyetsizligin negatif duygulara, negatif duygularin basa ¢ikma
stratejilerine ve basa c¢ikma stratejilerinden psikolojik uzaklasma ve sosyal
destegin yeniden satin alma niyetine etkisinin anlamli oldugu tespit edilmistir.
Dedeoglu ve Kazangoglu 2012 yilindaki g¢aligmalarinda pismanligin, norm
ihlalinin, kendini kontrol basarisizliginin ve hedonik arzularin sugluluga etkileri
arastirllmistir. Sonuglara gore eylemsizlik nedeni ile yasanan pismanlik, kendini
kontrol basarisizligi ve hedonik tiiketimin sugluluga en ¢ok etki eden
faktorlerdir. Hanks ve Mattila 2013 yilindaki ¢aligmalarinda cinsiyet ve ruh
halinin finansal suc¢luluga ve suclulugun memnuniyete etkisi arastirilmistir.
Sonuglara gore kadinlarin iggiidiisel seyahat alimlarindan sonra daha fazla
sucluluk hissettikleri ve kotii ruh halindeyken yapilan alimlarda daha cok
sucluluk duyuldugu ve satin alma sonrasi yasanan suglulugun tiiketicilerin
memnuniyetine negatif etki ettigi tespit edilmistir.

Literatiirden anlasildigi gibi yapilan calismalar genellikle tiiketici
suclulugu gibi duygularin sadece bir boyutuna deginmektedir (Dedeoglu,
Kazangoglu, 2010, 2012). Utang ve sucluluk duygularinin girdi ve sonuglarini
bir arada degerlendiren ¢aligmalara rastlanmamistir. Ayrica psikolojide sucluluk
ve utang egilimi gibi ruhsal 6zellikler iizerine ¢ok ¢alisma olmasina ragmen
pazarlama literatiiriinde yapilan calismalar smurlt olup reklamcilikla ilgilidir
(Cotte ve dig., 2005; Hibbert ve dig, 2007). Literatiirdeki eksikliklerden yola
cikilarak bu c¢alismada duygular, psikoloji literatiiriindeki sugluluk ve utang
egilimi agisindan degil icgilidiisel aligveris gibi 6nemli olaylara dayandirilan
sugluluk ve utan¢ durumu agisindan ele alinmaktadir.
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C. Arastirma Hipotezleri

Icgiidiisel alimlar tiiketicilerin heyecan aramak vb. nedenlerle yaptig
ancak tam tersi sonuglar elde edebildigi aligveristir. Tiiketiciler, bu alimlar
sonrasinda ¢ok fazla para harcadiklarinin ve ihtiyag duyulmayan iiriin
aldiklarinin farkina varmakta, pismanlik yasamakta, sugluluk ve utang
duygularii yogun hissetmektedirler (Maclnnis ve Patrick, 2006). Bu dogrultuda
ilgili hipotezler:

Hla: Icgiidiisel almlarin tiiketicinin su¢luluk duygusu yasamasi
tizerinde pozitif,

HIb: I¢giidiisel alimlarn tiiketicinin utan¢ duygusu yasamast iizerinde
porzitif etkisi vardir.

Negatif duygular 6nemli olaylar sonucu meydana gelmekte ve davraniga
olumsuz yonde etki etmektedir (Zaltman, 1997; Zeelenberg ve Pieters, 2004).
Bu baglamda sugluluk ve utan¢ negatif 6z biling duygular1 yeniden satin alma
niyetine etki etmektedir (Mattila ve Ro, 2008). Bu dogrultuda ilgili hipotezler:

H2a: Sugluluk duygusunun yeniden satin alma niyeti iizerinde negatif,

H2b: Utang¢ duygusunun yeniden satin alma niyeti iizerinde negatif
etkisi vardir.

Hipotezler dogrultusunda arastirma modeli asagida goriildiigii gibidir.

Sucluluk Duygusa

Y eniden Satin

Icoiidiisel

i Al MNiyeti
Ahsveris oA ALy
Utanc
Duygusu

Sekil 1: Aragtirma Modeli

I11.  Metodoloji

A. Arastirmanin Amact

Negatif 6z biling duygularinin pazarlama literatiiriinde kullanimi heniiz
yayginlasmamustir. Ancak tiiketiciler 6zellikle i¢giidiisel satin almadan sonra
sucluluk ve utang gibi negatif 06z biling duygularimt yogun sekilde
hissetmektedirler. Psikolojide ve sosyal alanda yapilan ¢alismalarin ¢ogunda
sucluluk ve utang duygularinin normlarin ihlal edilmesi gibi sosyal faktorlerden
kaynaklandigi  ifade  edilmektedir. = Pazarlama literatliri  agisindan
degerlendirildiginde ise bu iki duygunun kisisel standartlarin ihlalini ya da
kendini kontrol basarisizligini iceren iggiidiisel alimlar gibi bireysel faktorler
sonucunda da meydana geldigi diisiiniilmektedir. Bagka bir deyisle sucluluk ve
utan¢ duygularinin sadece sosyal ihlalleri iceren duygular olmadigi kisisel
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standartlarin ihlalini de iceren duygular oldugu savunulmaktadir (Kugler ve
Jones, 1992: 318). Buna ragmen yapilan caligmalarda bu durumun géz ardi
edildigi goriilmektedir. Oysaki tiliketiciler tiiketim deneyimlerinden sonra
genellikle bu duygulardan birini yasamaktadirlar. Bu duygular1 yaratan
faktorlerin neler oldugunu ve tiiketim deneyimlerini nasil etkiledigini anlamanin
tilketiciyi daha iyi anlamada yardimci olacagi diistiniilmektedir. Buradan
hareketle caligmada iggiidiisel alimlarin sugluluk ve utang duygulari ve bu
duygularin  yeniden satin alma niyeti {izerindeki etkisini belirlemek
amaglanmistir. Ana amacin yaninda iggiidiisel alimlardan sonra hangi duygunun
daha fazla hissedildigini ve yeniden satin alma niyeti {izerinde hangi duygunun
daha fazla etkili oldugunu belirlemek amaglanmustir.

B. Ornekleme ve Data Toplama

Calismanm kapsamina Istanbul ilinde okuyan iiniversite grencileri
dahil edilmis ve arastirma Marmara ve Istanbul Universitesi dgrencilerine
uygulanmistir. Arastirmanin kapsamma Istanbul ilinin dahil edilme nedeni,
Istanbul’un kozmopolit bir yapiya sahip olup Tiirkiye’nin genel niifus yapisim
temsil edebilme yeteneginin giiclii oldugunun diisiiniilmesidir. Ayrica i¢giidiisel
aligverisi yogun olarak genclerin yaptigi diisiincesinden yola ¢ikilarak anket
calismas1 {iniversite ogrencilerine uygulanmustir. Marmara ve Istanbul
Universitelerinin, Anadolu ve Avrupa yakasinda kampiislerinin bulunmasi ve en
koklii iiniversitelerden olmalarmin iiniversite gencglerini temsil giiciinii
arttiracagl diisiiniilmektedir. Caligmanin sadece Istanbul ilinde ve genglere
yonelik yapilmast arastirmanin kisitlardan biridir. Calismada tiiketicilerin
iggiidiisel aligveristen sonra hissettikleri duygular ve duygularin yeniden satin
alma niyetine etkisi genel aligveris agisindan ele alinmistir. Calismanin belli bir
marka ve iriin grubu agisindan degerlendirilmemesi arastirmanin diger bir
kisitidir.

Ornekleme yontemi olarak kolayda ornekleme yontemi kullanilmustir.
Veriler yiiz yiize anket yapilarak toplanmistir. Toplam 500 anket uygulanmis ve
yapilan eleme sonucu 455 anketin gecerli oldugu tespit edilmistir. Anket 2 grup
sorudan olugmaktadir. Birinci grup icgiidiisel aligveris, sugluluk, utang
duygular1 ve yeniden satin alma niyeti ve ikinci grup demografik ozellikleri
dlemektedir. Icgiidiisel alimlar Rook ve Fisher (1995); sucluluk ve utang
Marschall ve dig. (1994) ve Marschall (1996); yeniden satin alma Parasuraman
(2005) ve Pavlou ve Fygenson (2006) olceklerinden yararlanilarak 6lgiilmiistiir.
Degiskenler 5°1i likert 6lgeginde (5= Tamamen Katiliyorum; 1= Kesinlikle
Katilmiyorum) hazirlanmigtir. Veriler SPSS 20,0 ve LISREL 8.7 istatistik
programlar1 yardimiyla analiz edilmistir. Verilerin analizinde tanimlayici
istatistikler, dogrulayici faktor analizi ve yapisal esitlik modeli (YEM) analizleri
uygulanmstir.
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C. Analiz ve Sonuclar

Ankete katilan cevaplayicilarin; % 39.6’s1 erkek ve % 60.4’1 kadindir.
Cevaplayicilarin yaglarinin modu, 19 iken medyan1 20 dir. % 96.7’si bekar ve
3.3’1 evlidir. Sahip olunan aylik gelir miktar1 agisindan cevaplayicilarin %
23.5’1 500 TL’den az, % 38.7’si 501-750, % 26.6’s1 751-1000, %4.6’s1 1001-
1250, % 6.6’s1 1250°den fazla gelire sahiptir.

Verinin, séz konusu faktor yapisini dogrulayip dogrulamadigini test
etmek i¢in dogrulayict faktor analizi yapilmistir. Dogrulayict faktor analizi
sonucunda negatif varyans gosteren, standart katsayilari 1.0’e¢ ¢ok yakin
degiskenler kontrol edilmis ve uygun olmayan degiskenler elenmistir (Hair et
al., 1998). Arastirma modelindeki degiskenlerin uyum iyiligi sonuglari Tablo
1’de gosterilmistir.

Tablo 1. I¢giidiisel alimlar ve Utang Duygusu Degiskenleri Uyum Degerleri

Uyum Indeksi Modifikasyon Oncesi Modifikasyon Sonrasi
Mugl)akv Uyum Utang Sugluluk Iggdisel Yg’;i‘f " Utang Iegidiisel
egeri Alim Alma Alim
Ki- Kare 60.42 7.59 111.93 0.00 0.00 33.39
Dﬁféggg'zz 0 5 5 27 0.00 0.00 9
X/df 12.08 151 4.14 0.00 0.00 3.71
GFI 0.95 0.99 0.95 1.00 1.00 0.98
AGFI 0.85 0.98 0.91 1.00 1.00 0.94
SRMR 0.037 0.014 0.026 0.00 0.00 0.020
RMSEA 0.156 0.034 0.083 0.00 0.00 0.077
CFI 0.97 1.00 0.97 1.00 1.00 0.99
NNFI 0.94 0.99 0.96 1.00 1.00 0.98
NFI 0.97 0.99 0.96 1.00 1.00 0.98

Tablo degerlerine gore sucluluk ve yeniden satin alma niyeti
degiskenleri iyi uyum gosterdigi icin herhangi bir modifikasyona gerek
duyulmamistir. Utang ve iggiidiisel aligveris degiskenlerine ait modellerin ise
diisiik uyumlu oldugu goriilmiis ve gerekli modifikasyonlar yapilmstir.
Modifikasyonlar sonrasinda icgiidiisel alisveris degiskenine ait “3”, utang
degiskenine ait “2” ifadenin elenmesiyle modeller kabul edilebilir uyum
degerlerine ulagmistir. Kabul edilebilir uyum degerleri Tablo 2’de
gosterilmistir.



182

Hatice AYDIN, Sevtap UNAL

Tablo 2. Utang ve Sugluluk Modeli Uyum Degerleri

Uyumluluk Indeksi Modifikasyon Oncesi Kabul Edilebilir Uyum
(X?) 342,91
(df) 115
(X2/df) 2.98 1-5
GFI 0.92 0.90<GFI<0.95
AGFI 0.89 0.85<AGFI<0.90
SRMR 0.079 0.05<SRMR<0.10
RMSEA 0.066 0.05<RMSEA<0.08
CFI 0.96 0.95<CFI<0.97
NNFI=TLI 0.95 0.95<NNFI<0.97
NFI 0.94 0.90<NFI<0.95

Uyum 1iyiligi indeksleri modellerin kabul ve red edilme kararinin
verilmesini saglar (Simsek, 2007: 13). Uyum iyiligini belirlemede en sik
kullanilan indeksler; 2, ¥2/sd, GFI, CFI, SRMR ve RMSEA’dir (Joreskog ve
Sorbom, 1993; Schermelleh ve dig., 2003). Bu indekslerin tabloda goriildiigii
gibi kabul edilir smirlara sahip olmasi gerekmektedir (Hair ve dig., 1998;
Simsek, 2007; Arbuckle, 2007; Yilmaz ve Celik, 2009):

Tablo 3. Modifikasyon Sonras1t Modelde Kalan Degisken Degerleri

Degiskenler

S. Deger

RZ

Hata

Var

T Deg.

Icgiidiisel Alisveris = IC

YG
0.68 |AVO

0.92

094 |o

Cogu zaman anlik bir sekilde ya da
diisiinmeden aligveris yaparim.

0.86

0.74

0.51

12.25

“Hadi hemen aligveris yapalim’’ ifadesi
benim aligveris tavrimi tanimlamaktadir.

0.83

0.69

0.66

12.86

Sik sik diiginmeden bir seyler satin alirim.

0.90

0.82

0.36

10.63

“Gortirim ve hemen satin alirnm’” ifadesi
beni tanimlamaktadir.

0.82

0.68

0.67

12.99

O anda nasil hissettigime bagl olarak bir
seyleri satin alinnm

0.78

0.60

0.66

13.57

Bazen bos bulunarak bir seyler satin aldigimi
diisiiniiyorum.

0.77

0.59

0.64

13.65

Utan¢ Duygusu = UT

0.87
0.69

0.92

Diistinmeden yaptigim aligverisin hos
karsilanmayacagini diisiinerek sorumlu
oldugum kisilerden ¢ekinir ve onlarin
yiiziine bakamam

0.84

0.71

0.67

9.52

Diisiinmeden aligveris yapmanin iradesizlik
olarak algilanacagini diisiinerek yaptigim
alimlardan sonra sorumlu oldugum kisilere
kars1 aciz duruma diistigiimi hissederim

0.81

0.65

0.77

10.87
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Alimdan sonra kendimi iradesiz bir insan
gibi goriirim. 0.83 | 0.69 0.58 10.05

0.88
0.60
0.89

Sugluluk Duygusu = SUC

Diisiinmeden aligveris yaptiktan bir siire
sonra pismanlik hissederim. 0.77 | 0.59 0.51 12.61

Uriinii begenmedigim ya da ihtiyacim
olmayan birseyi aldigimi fark ettigim i¢in
gerginlik hissederim 0.76 | 0.58 0.49 12.72

Diistinmeden aligveris yapmanin ¢ok dogru
olmadigini ya da olumsuz sonuglari
oldugunu siirekli diigiiniiriim. 0.85 | 0.72 0.37 10.58

Kendimi {izgiin hisseder ailemden ve
sorumlu oldugum diger kisilerden bu
habersiz davranistan dolay 6ziir dilemek
isterim. 0.73 | 054 | 0.68 13.08

Yaptigim aligveristen dolay: bir siire sonra
kendimi koétii hissederim. 0.78 | 0.60 0.53 12.45

0.86
0.68
0.88

Yeniden Satinalma Niyeti = NY

Aldigim seyleri ilerde tekrar diistinmeden
satin alirim. 0.83 | 0.69 0.48 10.42

Biiyiik ihtimalle ilerde aldigim seyleri
yeniden satin alirim. 0.88 0.78 0.34 7.76

Gelecekte de diigiinmeden alima devam
etmek niyetindeyim. 0.77 | 0.60 0.69 12.05

Onerilen modifikasyonlardan sonra modellerde kalan degiskenlerin
standart degerleri, R?, hata varyanslari, t degerleri, yap1 giivenirlikleri, agiklanan
varyans oranlari ve Cronbach Alfa katsayilari Tablo 3’de gosterilmektedir.
Standardize edilmis regresyon degerlerinin 0,01 6nem diizeyinde anlamli
oldugu goriilmektedir. “Sik sik diisiinmeden bir seyler satin alirim” ifadesi en
yiikksek degere sahip olup iggilidiisel alimlarin % 82’sini agiklamaktadir.
“Diiginmeden yaptigim aligverisin hos karsilanmayacagini diistinerek sorumlu
oldugum kisilerden c¢ekinir ve onlarin yiiziine bakamam” ifadesi en yiiksek
yiizdeye sahip olup utang duygusunun %71’ini agiklarken, su¢luluk duygusunun
%72’si “Diigiinmeden aligveris yapmanin ¢ok dogru olmadigini ya da olumsuz
sonuclart oldugunu siirekli diisiiniiriim”ifadesi ile aciklanmaktadir. “Biiyiik
ihtimalle ilerde aldigim seyleri yeniden satin alinm” ifadesi ise yeniden satin
alma niyetinin % 78’ini agiklama orani ile en yiiksek degere sahiptir.

Faktorlere ait yapr giivenilirliginin 0.70 den ve aciklanan varyans
oraninin 0.50°den biiylik olmasi dlgeklerin gilivenilir ve gecerli oldugunu
gostermektedir.  Yap1  giivenirligi ve acgiklanan varyans oraninin
hesaplanmasinda asagidaki formiillerden yararlanilmaktadir (Hair ve dig.,
1998).

(T SEYK)® ¥ SEYK*®
= wsevk )2 svepam; V0 T TsEVR)Z+ T GDAM,

¥iz
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SEYK: Standardize edilmis yol katsayilari, GDHM: Gozlenen degisken
hata miktaridir.

Tablo 4. Sugluluk ve Utang Duygusu Modeline Ait Tahmini Degerler

, 5 | | =8 5 |gs
Modeldeki iliskiler S8 | © g | " g st
n > 73]
Icgiidiisel alim — Sugluluk Duygusu 0.66 | 0.44 0.56 12.60 | 0.052
Icgiidiisel alim — Utang Duygusu 0.50 | 0.25 0.75 9.52 | 0.051
Sugluluk - Yeniden satin alma niyeti -0.35 | 047 0.53 -7.26 | 0.049
Utang Duygusu -Yeniden satin alma -0.48 | 0.47 0.53 -9.51 | 0.050

Modelde yer alan degiskenlerin standart deger, R? ve t degerleri Tablo
4’de gosterilmistir. Tablo degerlerine gore i¢giidiisel alimlarin sugluluk ve utang
duygusu iizerinde pozitif yonde anlamli etkisi vardir. Sugluluk ve utang
duygusunun ise yeniden satina alma niyeti iizerinde negatif yonde anlamli etkisi
vardir. Dolayistyla Hla, Hlb, H2a, H2b hipotezlerinin kabul edildigi
gorlilmektedir.

Tablo 4’de ve Sekil 2’de (Ekl1’de) goriildigii gibi iggiidiisel alimlar
sucluluk duygusunu (0.66) ve utan¢ duygusunu (0.50) oraninda aciklayan
degiskendir. Ayrica sugluluk duygusu yeniden satin alma niyetini (0.35) ve
utang duygusu yeniden satin alma niyetini (0.48) oraninda agiklayan
degiskenlerdir.

V. Sonu¢

Bu calismada iiniversite Ogrencilerinin iggiidiisel alimlardan sonra
hissettikleri negatif 6z biling duygulart degerlendirilmistir. Negatif 6z biling
duygularindan ise birbiriyle en ¢ok karistirilan ve iligkili olan sugluluk ve utang
duygulart degerlendirilmistir. Arastirma sonuglarina gore icgiidiisel alimlarin
sucluluk ve utang duygusu, bu duygularin ise yeniden satin alma niyeti
iizerindeki etkisinin anlamli oldugu tespit edilmistir. Bu duygularin,
tilketicilerin i¢glidiisel alimlar tekrarlamasini engelledigi goriilmiistiir. Hia, Hip,
H2a ve Hyp, hipotezleri kabul edilmistir. Elde edilen sonuglar ilgili ¢alismalarla
da uyumludur (Lazarus ve Folkman, 1984; Rook 1987; Strutton ve Lumpkin,
1994; Jorgensen, 1996; Tangney ve dig, 1996; Zaltman, 1997; Barsky ve Nash,
2002; Dahl ve dig. 2003; Venkatesh ve dig, 2003; Mattsson, 2004: 943; Yi ve
Baumgartner, 2004-2011; Zeelenberg ve Pieters, 2004: 445; Allen ve dig. 2005;
Laros ve Stennkamp, 2005; Cheabat, 2005; Maclnnis ve Patrick, 2006; Matilla
ve Ro, 2008: 89; Beaudry ve Pinsonneault, 2010; Dedeoglu ve Kazangoglu,
2010-2012; Y1 2012; Yi ve Kanetkar, 2012; Lu ve dig, 2012).

Ayrica cgalismada utan¢ ve sugluluk duygular icgilidiisel alimlar ve
yeniden satin alma niyeti acisindan karsilastirilmustir. Iggiidiisel alimlardan
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sonra daha ¢ok sucluluk duyuldugu ve bu durumun literatiirle desteklendigi
goriilmistir (Yi ve Baumgartner, 2011). Utan¢ duygusunun sugluluk
duygusundan agir bir duygu olmasi ve daha kotii sonuglara neden olmasi
ihtimalinden dolay1 yeniden satin alma niyeti {izerinde daha etkili oldugu
belirlenmistir. Bu durum literatiirle de desteklenmekte ve tiiketicilerin hissettigi
negatif duygularin siddeti arttikca yeniden satin alma niyetinde o diizeyde
azalma meydana geldigi one siiriilmektedir (Jorgensen, 1996).

Negatif 6z biling duygular, tiiketici disiincelerinin, tutum ve
davraniglarmin belirleyicisi olmalarina ragmen pazarlama literatiiriinde ihmal
edilen konulardandir. Bu ¢alisma ile negatif 6z biling duygularinin dogasinin,
yeniden satin alma niyetine etkilerinin farkliligi tespit edilmistir. Boylece
sucluluk ve utang duygularimin farkli siiregler dahilinde isledigi ve farkli
sonuclar ortaya ¢ikardigi belirlenmistir. Sucluluk ve utan¢ duygularin iggiidiisel
alimlar agisindan sinirlayarak negatif 6z biling duygularmin farkli tiketim
davranislarindaki yeri agiklanmistir. Bdylece farkli tiiketim davraniglarinda
hissedilen duygularin ve bunlarin davraniglara yansimasinin da farkli olacagi
aciklanmistir. Caligmanin, pazarlama literatiiriinde daha 6nce sugluluk ve utang
gibi negatif 6z bilince iliskin duygularin ele alinmamasinin yarattigi bosluga
katki saglamasi beklenmektedir. Yapilan ¢alismalarda sugluluk ve utang, genel
satin alma davranis1 agisindan ele almmustir. cgiidiisel, takintili, cesit arayist,
hedonik alimlar gibi daha deneyimsel tiirdeki alimlar ile bu duygularmn daha
fazla baglantili olduklari disiiniilmektedir. Bu ¢alisma ile 6zel bir tiiketim tiiri
olan icgiidiisel alim sonrasi hissedilen sugluluk ve utanca dikkat ¢ekilmistir.
Boylece iggiidiisel alimlardan sonra sugluluk ve utan¢ duygularindan hangisinin
daha yogun hissedildigini ve bu duygulardan hangisinin yeniden satin alma
niyetine etkisinin daha fazla oldugunu anlamaya yardimci olmasi ve bu yoniiyle
de literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

Calisma literatiire katkilarinin yaninda, isletmelere de gesitli Gneriler
sunmaktadir. Isletmeler sugluluk duygusunu kendi iiriinlerini almalar1 icin
reklamlarda tiiketicileri etkileme araci olarak kullanabilirler. Tiiketici, reklam
vereni ve reklami yapilan iiriinii sevmekte, pozitif duyguya sahip olabilmekte ve
bu iirlinii tekrar alabilmektedir. Utang duygusunun etkilerini azaltmada sosyal
paylasim aglarindan faydalanabilir, tiiketicinin yogun iletisim ic¢inde oldugu
ortamlara miidahale ederek sosyal destek ihtiyacim1 karsilamada yardimci
olabilirler. Satin alma sonrasi olumsuz duygularmin istesinden gelme
konusunda tiiketiciye geri 6ddeme ve iade kolayligi gibi farkli ¢6ziim yollari
sunabilirler. Sucluluk ve utang pazari boliimleme araci olarak da kullanabilir ve
hedef pazarlar sugluluk ve utan¢ duyanlar seklinde boliimlere ayirabilirler.

Caligmanin ileride yapilacak c¢alismalara da yol gosterici olmasi
beklenmektedir.  Sugluluk-utang  duygulart  farkli  kiiltiirlerde,  kisilik
ozelliklerinde ve trlin gruplan farkli sonuglar ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu
nedenle bu duygularin farkli Girlin gruplarinda, cografyalarda, demografik ve
kisilik ozelliklerine sahip tiiketicilerde uygulanmasi beklenebilir. Online ve
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geleneksel alimlar arasi negatif 6z biling duygularinda farklilik olup olmadigi,
cesit arayisi, hedonik alimlar ve takintili alimlar gibi deneyimsel tiirdeki
alimlardan sonra hissedilen sugluluk ve utan¢ duygulari incelenebilir.
Duygular yeniden satin alma niyeti yan sira agizdan agiza iletisim, degistirme
niyeti, tiiketici bagliligi ve sikdyet davramisi gibi farkli satin alma sonrasi
davranislara etkileri arastirilabilir. Duygular, birincil duygular, temel duygular
ve farkli duygular seti gibi siniflandirmalar dikkate alinarak degerlendirilebilir.
Tiiketicilerin planli alimlardan sonra da bu duygulart yasayip yasamadigi
aragtirilabilir. Sugluluk ve utang duygularinin duygu karmasasi ile iliskili
oldugu diisiincesi ile i¢giidiisel alimlarin ve yeniden satin alma niyetinin duygu
karmasasi acisindan farklilik gdsterip gostermedigi arastirilabilir. Bu duygulari
reklamlarda kullammminin  olumsuz alimlari ne diizeyde engelledigi
arastirilabilir. Siirdiiriilebilir tilketim yapmayan bireylerin sosyal sorumluluk
suclulugunu daha az hissedecekleri diisiincesiyle siirdiiriilebilir tiiketim ile
sosyal sorumluluk suclulugu arasinda iligski olup olmadig1 arastirilabilir.
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LiSANS DUZEYINDEKI FINANS OGRENCILERINIiN
MESLEK ALGISI VE BEKLENTILERI"
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Oz: Biiyiiyen bir finans sektorii ekonomik biiyiimeyi tetiklemektedir. Bu
etkiye sahip olan finans sektoriiniin nitelikli iggiicli gereksinimini kargilamada
iniversitelere dnemli gorevler diigmektedir. Egitim siirecinde; tiniversite, finans
sektorii ve Ogrenci arasinda saglikli iletisim kurulmasi her kesim adina ciddi
faydalar saglamaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, bankacilik ve finans egitimi alan lisans dgrencilerinin
universite ve meslek yasamia iliskin algi ve beklenti diizeylerini 6lgmek,
ogrencilerin yaslari ve smiflarinin  bulgular iizerinde farklilik yaratip
yaratmadigin1 arastirmaktir. Caligmada veri toplama yontemi olarak anket
yontemi se¢ilmis, 353 denekten elde edilen veriler Varyans analizi ile analiz
edilmistir.

Analiz sonuglarina gore; Ogrencilerin finans diinyasinda is yasaminin
ozelliklerinin farkinda olduklari, finans gevrelerinden 6nemli beklentilere sahip
olduklar1 anlagilmigtir. Ayrica, O6grencilerin iiniversitede O0grenim ortaminin
daha ¢ok gelistirilmesini istedikleri goriilmiistiir. Caligma bulgulari, 6grencilerin
simif ve yaslarinin algi ve beklentiler tizerinde farkliliklar ortaya cikardigini
gostermektedir.

Calismanin baz1 agidan nemli sonuglari bulunmaktadir: Ogrencilerin finans
sektortl ile ilgili algilart ve meslek ile ilgili beklentileri analiz edilerek egitim
politikalarina katki yapmasi beklenmektedir. Ogrencilerin finans sektriinden
beklentilerin belirlenmesi, egitim kurumlar: ile sektor temsilcileri arasinda
iletisim ve is birligi gereksinimini ortaya koymaktadir. Isbirliginin gelismesi
hem ogrencilerin sektdre uygun yetismeleri hem de sektoriin gelisime uygun
isgiicii gereksinimini saglamak bakimdan 6nemlidir.

Anahtar Sézciikler: Finans, Finans Egitimi, Finans Sektorii, Ogrenci
Hedefleri, Beklenti.

PROFESSION PERCEPTIONS AND EXPECTATIONS OF
B.SC. DEGREE FINANCE STUDENTS
Abstract: A growing finance sector triggers the economical grow.
Universities have important roles on meeting qualified work-power needed by
the finance sector having such effect. During education, ensuring a good
communication among university, finance sector and student has critical
benefits for all actors.

" Bu calisma, Istanbul Universitesi tarafindan diizenlenen 15.Ulusal Isletmecilik Kongresinde
sunulan aym adli bildirinin yeniden diizenlenmis halidir. Calisma ayrica Okumus Insaat /
Yonetim Kurulu Bagkani, Omer OKUMUS / USAK tarafindan finansal olarak desteklenmistir.

™ Yrd. Dog. Dr., Usak Universitesi. Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Bankacilik ve Finans
Bolimii

™™ Lisans 3. Smif dgrencisi, Usak Universitesi. Uygulamah Bilimler Yiiksekokulu. Bankacilik ve
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Objective of this study is to evaluate B.Sc. degree Finance students’ levels
on profession perceptions and expectations, and find out if students’ ages and
classes can cause differences on findings or not. In the study, survey has been
chosen as the data collection method and data obtained from 353 samples have
been analyzed by ANOVA test.

According to the analyze results, it has been understood that the students are
aware of work life features within the finance world and have important
expectations from finance environment. Also, it has been seen that the students
wants the learning environment in the university to be improved more. Study
findings show that students’ classes and ages cause differences on perception
and expectations.

The study has important results from some perspectives. It is expected that
the analysis made on students’ perceptions about finance sector and perceptions
about the job may contribute to politics on education. Determining students’
expectations from the finance sector uncovers the need on communication and
collaboration between educational institutions and sector representatives.
Improvements within the collaboration are important in point of students to be
trained properly to the sector and also for providing the labor, which is suitable
for improving the sector.

Keywords: Finance, Finance Education, Finance Sector, Student Aims,
Expectation.

. Giris

Finans sektorii, ekonomik yasama sagladigi fon ve bilgi kaynaklari
sayesinde biiyiimenin 6nemli unsurlarindan birini olusturmaktadir. Sektdr,
biliylime siirecinde her gecen giin daha ¢ok sayida ve daha nitelikli personele
gereksinim duymaktadir. Bu gereksinime yanit verebilmek icin meslegini
seven, nitelikli personel yetistirilmesinde {iniversitelere Onemli gorev
diismektedir. Kiiresellesmede Onemli boyutlara gelmis ve rekabetin yogun
bicimde yasandigi finans diinyasinda bilgi ve bu bilginin {iretim ve
yayillmasinda {iniversiteler belirgin gorevler {istlenmislerdir. Bu siirecte,
ogrenciler de iiniversitelerden bircok beklenti igerisinde olabilmektedir.
“Ogrencilerin {iniversiteden neler beklediginin ve bulundugu boliimii neden
tercih ettiginin bilinmesi daha kaliteli bir egitimin verilmesi i¢in gereklidir”
(Zeytinoglu, 2012:103-115). Degisen teknoloji ve is kosullar1 beklentileri de
degistirebilmekte ve klasik yontemlerin diginda 6gretim ortamlart beklenir
olmustur (Civan ve Cenger, 2010: 84-99). Yenen ve Gozli (2003: 28-38), buna
ilave olarak, “Ogrencilerin egitim siirecinde: ezberden wuzak, yaratici,
sorgulayici, analiz yetenegi yiiksek bireyler olarak kendilerini gelistirmelerini,
Ogretim iiyelerini ve liniversite yonetimlerini bu yonde zorlamalar1 gerektigini”
ifade etmektedir

Tirkiye’de bliylime siirecindeki finans sektorii igerisinde ¢alisan
personel sayisinin da artmakta olmasi, finans sektoriiniin siirekli olarak kendini
yenilemekte olmasi, bu degisime uyum gosterebilecek, kapsamli ve nitelikli bir
egitimi gerekli kilmaktadir (Biiyliksalvarci, vd., 2011:479-486).

Finans diinyasinda kendilerine prestijli bir yer bulmak isteyen
Ogrenciler de Tlniversitelerde verilen finans egitimleriyle ilgili olarak bazi
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beklentilere sahip olabilmektedir. Ogrencilerin beklentilerinin analiz edilmesi
ve Dbeklentileri karsilayacak uygulamalar yapilmasi hem &grencilerin iyi
yetistirilmelerine hem de finans sektoriiniin kaliteli isgiliciine sahip olmasina
katkr saglayacaktir. Bu durum iiniversitelerin de finans egitimi konusundaki
beklentilere uygun olarak nitelikli ve yeterlilige sahip bir egitim siirecini
planlamalarina destek olacaktir.

Finansal kurumlarin niceliksel olarak artmasi, sektorde ¢alisan personel
sayisina olan ihtiyact arttirmaktadir. Universitelerde finans sektdriiniin
ihtiyacim1 karsilayabilecek niteliksel ve niceliksel diizeyde yeterli Ogrenci
yetistirilmesi 6nemlidir.

Tablo 1°de smai, ticari ve finansal olmayan hizmet igletmeleri ile
Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi(TCMB), Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu(BDDK), Sermaye Piyasast Kurulu(SPK), Tasarruf
Mevduat Sigorta Fonu(TMSF), Borsa Istanbul(BIST) ve Takasbank disindaki
finansal kurumlarin sayilari yer almaktadir. Tablodaki kurum sayilari; banka,
sigorta, faktoring, finansal kiralama, tiiketici finansman, varlik yO&netim
sirketleri ve aract kurumlardan olugmaktadir. Tabloda goriildiigi gibi
piyasalardaki kurum sayist her gegen yil azalmaktadir. 2011 yilinda 334 olan
finansal kurum sayis1 2015 sonunda 280°e gerilemistir.

Tablo 1: Yillara Gore Finansal Kurumlar

Yillar 2011 2012 2013 2014 @ 2015

Say1 334 303 228 283 280
*Kaynak: TCMB Yillik Raporlart

Tablo 2’de diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile sistemde faaliyet
gosteren diger finansal kurumlarda ¢alisan personel sayilar1 yer almaktadir.
Calisan sayilarmin hesabinda; banka, sigorta, faktoring, finansal kiralama,
tiketici finansman, varlik yonetim sirketleri, araci kurumlar ile diizenleyici ve
denetleyici kurumlar olan Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB),
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu(BDDK), Sermaye Piyasasi
Kurumu(SPK), Tasarruf Mevduat Sigorta Fonu(TMSF), Borsa istanbul(BIST)
ve Takasbank’ta galisan personel yer almaktadir.

Tablo 2: Finansal Sistemde Calisan Sayilar

Yillar 2011 2012 2013 2014 2015
Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar 6951 6659 6784 6916 6887
Finansal Kurumlar 217382 225431 239041 242772 243367
Toplam 224333 232090 245825 249688 250254

*Kaynak: TCMB, SPK, BDDK, TMSF, BIST, Takasbank Y1illik Raporlar1
Tablo 2°de de goriildiigii gibi finansal kurumlarda ¢alisan personel
sayist 2011 yilinda 224.333 iken 2015 yilinda 250.254 rakamina ulasmustir.
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Sistemde calisanlarin sayisinda 5 yillik donemde gergeklesen artis %11,55
olarak hesaplanmaktadir.

Bu artisa karsilik Tirkiye’deki {iniversitelerin ilgili boliimlerinde
Ogrenim goren 6grenci sayilar: da Tablo 3’te gdsterilmistir. Tablo 3’e gore 2011
yilinda 962.377 olan Ogrenci sayisi 2015 yilina gelindiginde 1.1501.975°¢
ulasmustir. Ogrenci sayisindaki artis oram %56,07 olarak gergeklesmistir. Bu iki
artis oram1 arasindaki bliylik farklilik alandaki Ogrencilerin is bulma
olasiliklarimin azaldigin1 gostermektedir. Bu durumda iiniversitelerde 6grenim
goren Ogrencilerin daha iyi mesleklere kavusmalari igin daha kaliteli 6gretim
siireci yasamalar1 gerekmektedir. Ogrencilerin algi ve beklentilerinin tespit
edilip eksiklerinin giderilmesi hem nitelikli personel yetistirilmesine hem de
finansal sektoriin gelisimine katki saglayacaktir. Bu durumda oncelikli gorev
universitelere diismektedir.

Tablo 3: Universitelerde Finansal Konularda Egitim Alan Ogrenci Sayilar:

Yillar 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Orgiin Egitim 174280 193199 217825 219129 285391
Agik Ogretim 788097 999997 1057208 1140868 1216584
Toplam 962377 1193196 1275033 1359997 1501975

*Kaynak: OSYM Arastirma, Yayin ve Istatistikler

Bu c¢alisma bankacilik ve finans alaninda egitim almakta olan
Ogrencilerin finans diinyasindaki is ortami ve iiniversitedeki 0gretim ortamini
degerlendirmelerini ve bu alanlardaki beklentilerini 6l¢meyi amaglamaktadir.
Ayrica, 6grencilerin yas ve bulunduklar1 smifin algi ve beklentileri iizerinde
farkliliga yol a¢ip agmadigini ortaya koymaktir. Calisma, giris ve literatiir
bolimii ile baslamakta; yontem, bulgular ve sonuglarin degerlendirilmesi ile
sonu¢lanmaktadir.

I1. Literatiir

Tiirkge literatiirde {iniversite dgrencilerinin iiniversitelerdeki 6gretimle
ilgili alg1 ve beklentilerini ortaya ¢ikarmaya doniik olarak ¢ok sayida calisma
yapildigi  goriilmektedir. Caligmalar iki yil 6grenim yapan meslek
yiiksekokullar1 ve dort yillik fakiilte ve yiiksekokullar ve lisansiistii kurumlari
olarak {i¢c agamali olarak degerlendirilebilmektedir.

Tuncer (2011) meslek yiiksekokulu 6grencilerinin cinsiyetine, mezun
olduklar1 kuruma, yasa, kardes sayisina, ailenin ikamet ettii yere, gelir
durumuna, anne-baba egitim durumuna ve Ogrencinin kaldigi yere gore
gelecekten beklentileri arastirilmistir ve genel olarak &grencilerin gelecekten
beklentilerinin olumlu oldugu sonucuna ulasmistir. Gengtiirk vd. (2008) meslek
yiiksekokulu &grencilerinin aldiklart muhasebe ve finans egitimine olan bakis
acilarin1 1.smif ve 2.siniflar arasinda farklilik olup olmadigini aragtirmiglardir
ve 2.smiftaki Ogrencilerin uygulamali egitim ve derslerde konferans vb.
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etkinliklere de yer verilmesini istedikleri sonucuna ulagmistir. Zeytinoglu(2012)
da meslek yiiksekokullarda, muhasebe dersi alan Ogrencilerin muhasebe
egitimine karsi tutum ve beklentilerini arastirmistir. En belirgin 6grenci
beklentilerinin, tiniversiteden kendilerine olan giivenlerini kuvvetlendirmek ve
yeni diisiincelere sahip olmalarini saglamalar1 oldugunu tespit etmistir. Bulca ve
Erem (2014) calismalarinda meslek yiiksekokulu 6grencilerinin muhasebe ve
finans egitimine ve Ogretim elemanlarina bakis acilart arastirmiglardir.
Caligmaya gore, 0grencilerin muhasebe ve finans egitiminin meslek yagaminin
ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikte oldugunu diislindiiklerini ancak ikinci
sinif  dgrencilerinin  okuldan beklentilerinin  ger¢eklesmedigi sonucuna
ulagsmiglardir. Atmaca ve Cosgun (2014) meslek yiiksekokullarindaki muhasebe
dersi alan &grencilerin muhasebe egitimine karst tutum ve beklentilerini
arastirmis ve Ogrencilerin en onemli beklentisinin uygulamali egitim almak
oldugunu tespit etmistir. Bu tiir ¢aligmalarda uygulamali egitim beklentisi 6n
plana g¢ikmaktadir. Bu siiregte son yillarda, pek g¢ok iiniversitede iki yillik
boliimlerde egitimin, dordiincii yariyillarda is basi egitim bi¢ciminde tasarlandigi
gorlilmektedir.

Dort yillik boliimlerle ilgi olarak da ¢ok sayida ¢aligma goriilmektedir.
Civan ve Cenger (2010) finansal yonetim dersini alan 6grencilerin bu derse olan
genel algis1 ve finans egitiminden beklentilerini belirlemeye yonelik bir
arastirma yapmiglardir. Yazarlar aragtirmalarinin teorik bdoliimiinde finans
egitimini incelemigler, uygulama kisminda ise 8 {iniversitede 6grencilerin finans
egitimine karsi olan genel tutumlar1 ve 6grencilerin {iniversiteden beklentilerini
iceren bir anket ¢aligmasi yapmislardir. Buna gore verilen egitimde teknolojiden
daha fazla yararlanilmasinin, teorik ve uygulamanin beraber verilmesi halinde
daha faydali olacagina ve Ogrencilere staj imkaninin saglanmasi halinde
egitimin daha fazla verimli olacag1 sonucuna ulagsmislardir.

Korukoglu (2003) {iniversite 6grencilerinin okuduklart boliimlere iligkin
bilgi diizeylerini, 6grencilerin boliimlerine iliskin tutumlarini ve 6grencilerin
beklentilerini Olgmeye yonelik bir arastirma yapmis ve Ogrencilerin
beklentilerini  dikkate alan bir {niversitenin daha verimli olacagim
diistindiiklerini tespit etmistir.

Sahin vd. (2011) 6grencilerin hayata ve okuduklar1 boliime bakis acilari
ve Universitedeki egitimlerinden beklentilerini arastirmislar ve Ogrencilerin
iiniversiteden beklentilerinin basinda meslege hazirlanma oldugu tespit
edilmistir. Ekinci ve Burgaz (2007) O6grencilerin okuduklar: iiniversitenin
akademik danigmanlarina ve verilen akademik hizmetlere iliskin mevcut
algilarmi ve beklentilerini arastirmistir. Yazarlar, ¢alismalarinda anket yontemi
kullanilmis olup Ogrencilerin meslek tanitim faaliyetleri beklentisi igerisinde
olduklarini ve 6gretim elemanlarindan ders igerisinde daha verimli aktiviteler
beklentisi igerisinde olduklarim tespit etmistir.

Timer vd. (2010) iiniversite Ogrencilerinin 6gretim elemanlarindan
beklentilerini ve bu beklentilerini okuduklar1 fakiilte ya da yiiksekokula gore,
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Ogrencinin yasina gore, mezun olunan lise tiirline gore, liseden mezun olunan
bolime gore ve Ogrenim tiiriine gore 6gretim elemanlarindan beklentilerini
arastirmislardir. Calisma sonucuna gore Ogrencilerin teorik bilgiye daha az
onem verdiklerini tespit etmislerdir. Tugay (2014) muhasebe dersi alan
Ogrencilerin muhasebe dersine bakis agilari ve Ogrencilerin  §gretim
elemanlarindan beklentileri arastirilmistir ve 6grencilerin beklentisinin 6gretim
elemanlarindan teknolojiden daha ¢ok yararlanmalari oldugunu tespit etmistir.

Erdem ve Senol (2015) iiniversitede turizm egitimi alan &grencilerin
tiniversitedeki mevcut durumdan ve bélimlerindeki memnuniyeti ve meslege
karsi olan tutumu arastirmislar; 6grencilerin turizm meslegine bakis agilarini
ortaya koymuslar ve bu alanda is olanaklarinin fazla oldugunu diisiindiiklerini
tespit etmigtir. Tayyar ve Dilseker (2012) devlet ve vakif tiniversitelerinde
okuyan 6grencilerin bulunduklari iiniversitenin fiziksel 6zelliklerini, 6grencilere
sunulan hizmetlere, akademik ve akademik olmayan personellerin durumlarin
mevcut algilari ve memnuniyet diizeylerini Olgen aragtirma yapmislardir.
Calisma sonuclarina gére; memnuniyet, sadakat ve tavsiye arasindaki iliskinin
kuvvetli oldugu sonucuna ulagmislardir.

Yiiksek lisans diizeyinde de yapilan ¢aligmalar bulunmaktadir. An vd.
(2005) lisansiistii egitim alan Ogrencilerin aldiklar1 egitime bakis agilar1 ve
egitimden beklentileri arastirilmis ve Ogrencilerin birtakim beklenti igerisinde
olduklarini tespit etmistir. Bu beklentiler icerisinde; diger tniversitedeki
O0gretim elemanlarindan yararlanma ve lisansiistii egitime ge¢meden Once
yabanci dil egitimi alma mevcuttur. Demirbolat (2005) yiiksek lisans
ogrencilerinin aldiklar1 egitim ve 6gretim elemanlarindan beklentileri arastirdigi
caligmasinda, Ogrencilerin  derslerde  geleneksel Ogretim  metotlarinin
kullanilmasini istemediklerini tespit etmistir.

1. Yontem Ve Bulgular

Bu boliim, Calismadaki amag, veri yapisi, kayip veri analizi, tanimlatici
istatistikler ve ¢alismanin ana bulgular ile devam etmektedir.
A. Calismanin Amact

Bu c¢aligmanin amaci bankacilik ve finans egitimi alan lisans
Ogrencilerinin liniversite ve meslek yasamina iligkin alg1 ve beklenti diizeylerini
Olemektir. Ayrica, Ogrencilerin 6grenim gordiikleri siniflarin ve yaslarin bu
algilar iizerinde farklilik yaratip yaratmadigi arastirilmaktadir.
B. Veri Yapist

Calismanm verileri ankete dayalidir. Ana kiitleyi Usak Universitesi
Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Bankacilik ve Finans Boliimiinde 6grenim
gdren 577 dgrenci olusturmaktadir. Orneklem 353 kisiden olusturmakta ve ana
kiitleyi temsil oran1 %61,2’dir. 4 yillik bir boliim olan Bankacilik ve Finans
boliimil, arastirma doneminde 3 yildir 6grenci kabul etmis durumdadir.

Calismaya 2’si demografik, 30’u alg1 ve beklentileri 6l¢en 32 soru dahil
edilmistir. Anketin olusturulmasinda Gokgoz ve Zeytin (2012), Aver (2011),
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Owen vd. (2012), Ustasiileyman (2009), Bulca ve Erem (2014) ile Tayyar ve
Dilseker (2013) gibi ¢alismalardan yararlanmilmistir. Alg1 ve beklentilere iliskin
sorular “1-Kesin katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum
ve 5-Kesin katiliyorum” bigiminde kodlanmustir.

C. Veri Analiz Yontemleri

Calismaya once kayip verilerin tamamlanmasi ile baglanmistir. Ciinkii
kayip veriler Rubin’in de (1987) belirttigi gibi yanliliga ve analiz sonucunun
dogru tahmin edilmesini olumsuz etkilemektedir. Kayip verilerin analizine
bakildiginda arastirma kapsaminda toplanan 353 ankette yer alan 10.590
(353*30) veri icinde 89 kayip veriye ulagilmistir. Bu kayip veriler, SPSS 20
programinda yer alan EM (Expectation Maximization) algoritmasi kullanilarak
tamamlanmustir.

Veri setlerinde asir1 u¢ degerler, bir hipotezin istatistiksel olarak
olmamasi gerekirken anlamli ya da anlamsiz ¢ikmasina sebep olabilmektedir
(Mertler ve Vannatta, 2005). Bu nedenle bu veriler 6rneklemden ¢ikarilir. Veri
setinin normal dagilip dagilmadigi, model analizinde kullanilacak tahmin
yonteminin belirlenmesi ag¢isindan olduk¢a onemlidir. Bu nedenle, analizlere
ge¢meden Once verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek i¢in kurtosis
(basiklik) ve skewness (cgarpiklik) degerlerine bakilmistir. Bu degerlerin,
literatiirde yer alan Pesonen(1975) ve D'Agostino ve Lee (1977) tarafindan
Onerilen araliklarda oldugu gozlemlendikten sonra analize gegilmistir.

Analizlerde ¢ok sayida degisken kullanmak yerine, boyut indirgeme
yoluna gidilmistir. Caligmada, zaten birbirleriyle iliskisi olan go6zlenen
degiskenleri kiigiik bir set (bilesen —component) halinde toplayan temel
bilesenler analizi (Baglin, 2014) uygulanmigtir. Temel bilesenler analizinde
maddeleri boyutlandirmak i¢in dik (orthogonal) dondiirme yontemlerinden en
uygun olan varimax dondiirme yontemi (Abdi ve Williams, 2010)
kullanilmugtir,

D. Tammlayici Istatistikler

Calismada yer alan demografik sorular 6grencilerin bulundugu sinif ve
Ogrencilerin yasidir. Tablo 4’de de goriildiigii gibi 6grencilerin %34,6’s1 birinci
smifta iken, ikinci sinifta bulunan 6grencilerin oran1 %29,2 ve liclincii siniftaki
ogrencilerin oran1 %35,5tir. Yas dagilimina bakildiginda en ¢ok 6grenci %52,7
ile 20-21 yas grubunda bulunmaktadir.
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Tablo 4: Demografik Istatistikler

Siif Siklik Yiizde Gegerli Kimiilatif
Yiizde Yiizde
1. 122 34,6 35,3 35,3
2. 101 28,6 29,2 64,5
3. 123 34,8 35,5 100,0
Toplam 346 98,0 100,0
Kayip 7 2,0
Toplam 353 100,0
Yas Siklik Yiizde Gegerli Kiimiilatif
Yiizde Yiizde
20 > 111 31,4 33,2 33,2
20-21 176 49,9 52,7 85,9
21< 47 13,3 141 100,0
Total 334 94,6 100,0
Kayip 19 5,4
Toplam 353 100,0

Tablo 5 ogrencilerin mezun olduktan sonra 6gretim gordiikleri dalla
ilgili meslek tercihlerini gostermektedir. Tabloya gore, Bankacilik ve Finans
bolimii 6grencilerinin mezuniyet sonrasinda en ¢ok tercih ettikleri is sahasi
olarak bankalar &nemli bir yer tutmaktadir. Ogrencilerin %61,7’lik kismm
bankalarda ¢alismay1 istemektedir. Kamuya ait Sermaye Piyasasi Kurumu gibi
yerler %65,5 ile en c¢ok istenen calisma yerleridir. Bunun nedeni kamunun
bliyiik dlglide is garantisi veriyor olmasidir. En az tercih edilen galisma yeri
%25,6 ile sigortacilik isletmeleridir. Bunda boliimde sigorta alaninda derslerin
bulunmamasinin rolii oldugu soylenebilir. Tabloya gore, kendi isini kurmak
isteyenlerin orani1 %32,4’te kalmaktadir.

Tablo 5: Mezuniyet Sonrast Kariyer Tercihleri

Kesin Katilmiyorum Kararsiz Katilryorum Kesin
Katilmiyorum Katiliyorum
Banka 27 (%7,8) 52 (%15,1) 53 (%15,4) 119 (%34,5) 94 (%27,2)
Sigorta 57 (%16,4) 105 (%30,2) 97 (%27,9) 65 (%18,7) 24 (%6,9)
Aract 34 (%9,6) 76 (%22,1) 116 (%33,7) 95 (%27,6) 23 (%6,7)
Kurumlar
Diger 18 (%5,1) 40 (%11,4) 64 (%18,2) 165 (%46,9) 65 (%18,5)
Finansal
Kurumlar
Ozel 34 (%9,8) 72 (%20,4) 76 (%22,0) 112 (%32,4) 52 (%15,0)
Sirketler
Kamu 21 (%6,0) 41 (%11,8) 58 (%16,7) 131 (%37,6) 97 (%27,9)
Kurumlart
Kendi igimi 59 (%16,8) 70 (%19,9) 108 (%30,8) 70 (%19,9) 44 (%12,5)
kurmak
isterim
Diger Isler 87 (%25,0) 98 (%28,2) 93 (%26,3) 36 (%10,3) 34 (%9,8)
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a. Finansal Sektor Algist

Finans bolimii Ogrencileri mezuniyet sonrast finansal sistemin
unsurlarindan 6zel sirketler, bankalar, sigorta sirketleri, araci kurumlar,
borsalar, sermaye piyasasi kurulu ve bunun gibi kurumlarda is bulma olanagina
sahiptir. Ogrencinin ileride icinde yer alacagi ortamin kosullarmin farkinda
olmasi, ileriye doniik olarak kendini hazirlamasi agisindan degerlidir.

Ogrencilerin finansal sektdrdeki calisma ortamma iliskin algilarim
O0lemek amaciyla literatiirde yapilan calismalardan da faydalanilarak 10 adet
soru secilmistir. Bu sorulara iligkin olarak &grencilerin algilar1 Tablo 6’da
gosterilmektedir.

Tablo 6 6grencilerin biiylik 6l¢lide finans sektoriiniin iletisim becerisi
gerektirdigini, disiplinli bir calisma ortamina sahip oldugunu, teknolojiyi
yakindan takip eden bir sektoér oldugunu ve bulunan diger 6zelliklerin biiyiik
oranda farkinda olduklarimi gdstermektedir. Bununla birlikte is yogunlugunun
da ¢ok fazla olduguna inanilmaktadir.

Tablo 6: Finansal Sektér Algisina Iliskin Yargilarin Dagilim:

Kod Yargi 1% 2% 3% 4% 5%
Finans sektorii etkili iletisim becerisi 29 40 34 445 451
SAl -
gerektirir
SA2 Finans sektorii disiplinli bir ¢aligma ortamina 26 38 49 431 457
sahiptir

Finans sektorii teknolojik yenilikleri yakindan 2.9 49 127 424 37.2

SA3 takip eden bir sektordiir
Finans sektorii gizlilige 6nem veren bir 32 46 203 344 375
SA4 .o
sektordiir
SA5 Finans sektoriinde is yogunlugu azdir 36.0 409 129 80 23
Finans sektoriinde bagarili olmak i¢in ekip 2.3 52 16.7 46.6 29.3
SA6 .
caligmasina yatkin olmak gerekmektedir
SA7 Finans sektoriindeki meslekler yeniliklere 37 48 120 516 279
agiktir
Finans sektoriinde iste ylikselme olanaklar 38 90 96 552 224
SA8
fazladir
Finans sektori kisisel gelisimime olanak 54 106 135 50.7 198
SA9 N . o
saglayabilecek bir is yasami sunar
SA10 Finans sektoriindeki ¢alisanlarin iicretleri 51 234 214 444 57

diger sektordekilere gore yiiksektir
1:Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3:Fikrim Yok 4:Katiliyorum  5:Kesinlikle
Katiliyorum

Tablo 7 ise Ogrencilerin finansal sektor algilamalaria iliskin alg
ortalamalarmi ve normallik dagilim Olgiilerini gostermektedir. Tabloya
bakildiginda, tiim sorulara verilen puanlarin 3’tin {izerinde oldugu
goriilmektedir. Bu durum, finans boliimiindeki 6grencilerin ileride ¢alisacaklari
is yasami hakkindaki sorulara biiyiik 6l¢iide katildiklarini gostermektedir.
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Tablo 7: Finansal Sektor Algisina Iliskin Ortalama ve Normal Dagilim Olgiileri

N Ortalam Std. Carpiklik Basiklik
a Sapma
Istatistik Istatistik Istatistik Istatistik Std. Istatistik Std.

Hata Hata
SAl 353 4,2526 ,91343 -1,741 ,130 3,445 ,259
SA2 353 4,2388 ,91590 -1,617 ,130 2,925 ,259
SA3 353 4,0583 ,97010 -1,187 ,130 1,337 ,259
SA4 353 3,9856 1,01973 -,942 ,130 526 ,259
SA5 353 3,9827 1,02799 -1,002 ,130 444 ,259
SAG 353 3,9474 ,93526 -,961 ,130 ,931 ,259
SA7 353 3,9431 ,97381 -1,254 ,130 1,682 ,259
SA8 353 3,8303 ,98710 -1,129 ,130 1,061 ,259
SA9 353 3,6858 1,07105 -,935 ,130 ,293 ,259
SA10 353 3,2219 1,02930 -424 ,130 -,763 ,259

N 353

b. Finansal Sektorden Beklentiler

Tablo 8  ogrencilerin  finans  kurumlarindan  beklentilerini
gostermektedir. Tablodaki tiim yargilar Ogrenciler tarafindan %90’dan az
olmamak iizere kabul edilmektedir. Ogrencilerin kurumlardan en biiyiik
beklentileri arasinda sektorle ilgili bilgilendirme yapilmasi ve kurumlarla
iletisim kurulabilmesi gelmektedir.

Tablo 8: Finansal Sektorden Beklentilere Iliskin Yargilarin Dagilim

Kod Yarg1 1% 2% 3% 4% 5%

Sektorii daha iyi tanimam i¢in ¢aliganlarin bizleri 34 23 26 319 5938

SB1 2 . Y
bilgilendirmesini isterim
SB2 Finans kurumlarinin 6grenciler ile daha ¢ok 34 29 14 354 56.9
etkilesimde olmasini isterim
SB3 Finans kurumlarinin sektdrii yakindan tanimam igin 26 26 82 341 526
kariyer giinleri diizenlemesini isterim

Sektorii yakindan tanimak i¢in ilgili finans 23 20 46 471 440

SB4 . L
kuruluslarma online ortamda kolay ulagsmak isterim

SB5 Sektorde ¢alisanlara kolay ulagabilmek isterim 20 43 49 456 433

1:Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3:Fikrim Yok 4:Katiliyorum  5:Kesinlikle
Katiliyorum

Tablo 9’da beklenti ortalamalarimin tiim sorular i¢in 4’ten biiyiik oldugu
gorlilmektedir. Bu da, ogrencilerin sektérden beklentilerinin oldukca yiiksek
oldugu anlamim tasimaktadir. Ogrencilerin finansal kurumlardan en cok
beklentisinin daha ¢ok bilgilendirme yapilmasi oldugu goriilmektedir.



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 1 201

Tablo 9: Finansal Sektorden Beklentilere liskin
Ortalama ve Normal Dagilim Olgiileri

N Ortalam Std. Carpiklik Basiklik
a Sapma

Istatistik ~ Istatistik  Istatistik  Istatistik Std. [statistik Std.

Hata Hata

SB1 353 4,4223 ,91709 -2,180 ,130 5,085 ,259
SB2 353 4,3917 ,92086 -2,128 ,130 4,869 ,259
SB3 353 4,3165 91727 -1,670 ,130 3,002 ,259
SB4 353 4,2829 ,82895 -1,742 ,130 4,346 ,259
SB5 353 4,2364 ,87904 -1,565 ,130 2,951 ,259

N 353

c. Genel Ogretim Ortami Yeterliligi

Bu 6lgegin hazirlanmasi sirasinda Tayyar ve Dilseker (2012), Bulca ve
Erem’in (2014) {iniversite 6grencilerinin dgretim ortami ve dgretim elemanlari
ile ilgili memnuniyet diizeylerini Olgtiikleri caligmalardan da biiyiik olgiide
yararlanilmustir.

Ogrencilerin, dgretim ortamma iliskin diisiincelerinin dagilimi Tablo
10°da gosterilmektedir. Tablo 10’a gore en cok yeterli goriilen yargi %47,7 ile
Ogretim tiyeleriyle olan iletisim diizeyi oldugu goriilmektedir. En diisiik
yeterlilik diizeyi ise %17,5 ile okulun fiziksel ortamidir. Bu durum Tablo 11°de
yer alan soru ortalama degerleri ile de ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 10: Genel Ogretim Ortami Yeterliligine Iligkin Yargilarin Dagilimi

Kod  Yargi 1% 2% 3% 4% 5%
OA1l Ogretim iiyeleri ile iletisim diizeyi yeterlidir 72 293 158 443 34
OA2  Ogretim iiyelerinin destegi yeterlidir 95 292 158 407 49
OA3  Okulumuzda idari personelin destegi yeterlidir 9.1 341 230 310 28
OA4  Okul idarecilerinin destegi yeterlidir 83 348 224 328 17
OA5  Egitim/6gretim etkinlikleri yeterlidir 10.3 408 20.7 239 43
OA6 Akademik uygulama etkinlikleri yeterlidir 108 433 209 227 23
OA7 Okulumuzun fiziki ortami finansal egitim icin 181 355 289 149 26
yeterlidir

1:Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3:Fikrim Yok 4:Katiliyorum 5:Kesinlikle
Katiliyorum

Ogrencilerin genel olarak 6gretim ortami yeterliligi konusundaki
algilan yiiksek degildir. En disiik yeterlilik diizeyi, yiiksekokulda genel olarak
ogretim faaliyetlerine uygun bir fiziksel yapimin uygunluguna iligkin soruda
(2,4792) ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 11: Genel Ogretim Ortami Yeterliligine liskin
Ortalama ve Normal Dagilim Olgiileri

N Ortalama  Std. Sapma Carpiklik Basiklik
Istatistik  Istatistik  Istatistik  Istatistik  Std. Hata  Istatistik Std. Hata
OA1 353 3,0866 1,07477 -,349 ,130 -1,098 ,259
0OA2 353 3,0214 1,12399 -,234 ,130 -1,119 ,259
OA3 353 2,8475 1,05277 -,014 ,130 -1,039 ,259
OA4 353 2,8461 1,02507 -,055 ,130 -1,108 ,259
OA5 353 2,7073 1,06967 ,301 ,130 -,832 ,259
OA6 353 2,6140 1,01715 ,337 ,130 -,786 ,259
OA7 353 2,4792 1,03020 ,319 ,130 -,565 ,259
N 353

d. Ogretim Ortamindan Beklentiler

Ogrencilerin okuldan beklentilerinin anlasiimasi1 daha basarili sonuglari
ortaya ¢ikaracak Ogretim ortaminin dizaym1 bakimindan degerli bilgiler
sunmaktadir. Tablo 12 Ogrencilerin  okul ortamindan beklentilerini
gostermektedir. Tabloya gore en biiylik beklenti %92,9 ile sektdr temsilcilerinin
derslere davet edilmesi ve is yeri ziyaretleri (%91,8) diizenlenmesidir.

Tablo 13’te o6grencilerin akademik birimlerinden beklentileri yer
almaktadir. Ogrencilerin  okullarindan en biiyiilk beklentisini piyasa
profesyonellerini akademik derslere entegre etmek (4,5224) olusturmaktadir.
Bunun yaninda teknik geziler, farkli kurslar, ders iceriklerinin finansal yasamin
gerekleri icin daha uygun olmasi beklenmektedir. Ogretim siirecinde teorik
bilgiye agirlik verilmesi istegi ise en diisiik diizeyde (3,2652) kalan beklenti
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 12: Ogretim Ortamindan Beklentiler lliskin Yargilarin Dagilim

1% [ 2% [ 3% | 4% | 5%

OAl | Sektorde deneyimli c¢alisanlar derslere davet | 1.7 3.1 2.3 27.1 | 65.8
edilmelidir

OA2 | Daha fazla teknik gezi(is yeri =ziyareti gibi) | 1.7 | 3.1 | 3.4 | 311 | 60.7
diizenlenmelidir

OA3 | Finans sektoriine uygun becerilerimi gelistirici | 1.7 | 2.0 | 48 | 34.8 | 56.7
kurslar agilmalidir

OA4 | Derslerin igerigi finans sektoriiniin  gereklerini | 1.1 | 3.4 | 3.7 | 354 | 56.4
karsilayacak diizeyde olmalidir

OAS5 | Daha fazla etkinlik (seminer, konferans, panel vb) | 1.4 | 43 | 46 | 38.9 | 50.9

diizenlenmelidir
OAG6 | Finansal giincel sektor haberlerine derslerde yer | 23 | 29 | 58 | 409 | 48.1
verilmelidir
OA7 | Derslerimizde uygulamali bilgiye agirhik verilmelidir | 43 | 9.9 |52 | 33.0 | 475
OA8 | Derslerimizde teorik bilgiye agirlik verilmelidir 115|204 | 141 | 376 | 164

1:Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3:Fikrim Yok 4:Katiliyorum 5:Kesinlikle
Katiliyorum
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Tablo 13: Ogretim Ortamindan Beklentilere [liskin Ortalama ve Normal
Dagilim Olgiileri

N Ortalama  Std. Sapma Carpiklik Basiklik

Istatistik  Istatistik Istatistik Istatistik Std. Hata Istatistik  Std. Hata
OA1 353 4,5224 ,82913 -2,282 ,130 5,725 ,259
0B2 353 4,4576 ,84200 -2,035 ,130 4,657 ,259
OB3 353 4,4283 ,81539 -1,918 ,130 4,612 ,259
OB4 353 4,4249 ,81230 -1,819 ,130 3,909 ,259
OB5 353 4,3343 ,86273 -1,637 ,130 2,988 ,259
OB6 353 4,3008 ,87465 -1,707 ,130 3,634 ,259
OB7 353 4,0933 1,13442 -1,288 ,130 ,753 ,259
OB8 353 3,2652 1,26773 -,366 ,130 -1,023 ,259
N 353

e. Temel Bilesenler Analizi

Ogrencilerin yas1 ve bulunduklar1 smiflarin algt ve beklentiler
tizerindeki etkisini daha az sayida degisken kullanarak arastirmak icgin faktor
gruplart belirlenmektedir. Ortaya ¢ikan tiim faktor gruplarinda KMO Barlet test
sonuclar1 0,50 degerinin {izerindedir. Bu sonu¢ c¢aligmadaki Grneklem
biiyiikliigliniin yeterli oldugunu gostermektedir.

Ogrencilerin finansal sektore iliskin 6lgegi temel bilesenler analizine
tabi tutulmustur. Analiz sirasinda Finansal Sektdr Algisi 6lceginde yer alan SA8
ve SA10 disindaki sorular tek bir faktdrde toplanmistir. Bu iki soru, anlamli bir
faktor olusturmadigi igin analizden ¢ikarilmistir. Finansal Sektdrden Beklentiler
dlgegindeki tiim sorular tek bir faktdrde toplanmustir. Genel Ogretim Ortanm
Yeterliligi 6l¢ceginde ise OA6 sorusu faktor disinda kalmakta, diger tiim sorular
tek bir faktorde toplanmaktadir. Ogretim Ortamindan Beklentiler dlgeginde
“OBS8 Daha ¢ok teorik bilgi verilmelidir” sorusu 6lgekten ¢ikarilmigtir. Sonuglar
Tablo 14’te gosterilmistir. Finansal sektor algisi i¢inde en 6nemli goriilen soru
“Finans sektoriiniin etkili iletisim becerisi gerektirir” sorudur.

f. Varyans Analizi Bulgular

Ogrencilerin yas ve smiflarimin finans sektdriindeki is ortami algist ve
sektorden beklentiler ile Ogretim ortamui iizerinde degerlendirmelerinin ve
beklentilerinin farklilik yaratip yaratmadigini ortaya c¢ikarmak icin tek yonlii
varyans analizi uygulanmustir. Oncelikle varyanslarin homojenlik testi
yapilmigtir. Varyanslart homojen olmayan sorularda Games-Howel testi
kulanilmistir. Ogrencilerin siniflart ile ilgili test sonuglar1 Tablo 15°te, yaslari
ilgili test Tablo 16’da goriilmektedir.
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Tablo 14: Olceklere Iliskin Temel Bilesenler Analizi Sonuc¢lar:
Soru  Ifade Yiik
No degeri
Finansal Sektor Algisi
SAl  Finans sektorii etkili iletisim becerisi gerektirir. 0,821
SA2  Finans sektorii disiplinli bir ¢alisma ortamina sahiptir. 0,778
SA3  Finans sektorii teknolojik yenilikleri yakindan tabip eden bir sektordiir. 0,763
SA6  Finans sektoriinde basarili olmak icin ekip caligmasina yatkin olmak 0738
gerekmektedir. '
SA7  Finans sektoriindeki meslekler yeniliklere agiktir. 0,718
SA4  Finans sektorii gizlilige dnem veren bir sektordiir. 0,605
SA9  Finans sektorii kisisel gelisimime olanak saglayabilecek bir is yasami 0469
sunar. '
SA5  Finans sektoriinde is yogunlugu azdur. 0,463
Ozdeger 1 3,721 % Toplam Varyans : 46,513
Toplam Varyans : 46,513 KMO . 876
Alfa : 821
Finansal Sekt6rden Beklentiler
SB1  Sektorii daha iyi tanimak i¢in ¢alisanlardan bilgilendirme isterim. 0,869
SB4  Ilgili finans kuruluslarina online ortamda kolay ulasmak isterim. 0,821
SB5  Sektorde ¢alisanlara kolay ulagabilmek isterim. 0,813
SB3  Finans kurumlarinin sektorii yakindan tanimam igin kariyer giinleri 0812
diizenlemesini isterim. '
SB2  Finansal kurumlarinin 6grenciler ile daha ¢ok etkilesimde olmasini 0,809
isterim.
Ozdeger . 3,406 % Toplam Varyans : 68,126
Toplam Varyans : 68,126 KMO . ,853
Alfa :,882
Genel Ogretim Ortanu Yeterliligi
OA4  Okul idarecilerinin destegi yeterlidir. 0,849
OA2  Opretim iiyelerinin destegi yeterlidir. 0,845
OA3  Okulumuzda Idari personelin destegi yeterlidir. 0,796
OAl  Ogretim iiyeleri ile iletisim diizeyi yeterlidir. 0,731
OA5  Egitim/6gretim etkinlikleri yeterlidir. 0,713
OA7  Okulumuzun fiziki ortami finansal egitim igin yeterlidir. 0,520
Ozdeger : 3,382 % Toplam Varyans : 56,364
Toplam Varyans : 56,364 KMO 821
Alfa :,840
Ogretim Ortamindan Beklentiler
OAl  Sektorde deneyimli ¢alisanlar derslere de davet edilmelidir. 0,856
OB3  Finans sektoriine uygun becerilerimi gelistirici kurslar agilmalidir. 0,852
OB4 Derslerin igerigi finans sektoriiniin gereklerini karsilayacak diizeyde 0851
olmalidir. '
OB2 Daha fazla teknik gezi (is yeri ziyareti gibi) diizenlenmelidir. 0,846
OB6  Finansal giincel sektor haberlerine derslerde yer verilmelidir. 0,789
OB5 Daha fazla etkinlik (seminer, konferans, panel gibi) diizenlenmelidir. 0,762
OB7  Derslerimizde daha fazla uygulamali bilgi verilmelidir. 0,399
Ozdeger 1 4,263 % Toplam Varyans : 60,906
Toplam Varyans : 60,906 KMO : ,888
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Tablo 15’te dgrencilerin siniflarina gore tiim Ol¢ek diizeylerinde diger
siniflardan farkl diisiindiikleri goériillmektedir. Bu 6grencilerin finansal sektor ve
Ogretim ortamini degerlendirmelerin yaninda beklentilerinin de diger siniflara
gore istatistiki olarak anlamli bir bigimde diisiik oldugu goriilmektedir. Buna
gore ilk yil yiiksek olan degerlendirme ve beklenti puanlart ikinci sinifta
diismekte ve {igiincii sinifa gelindiginde tekrar yiikselise gecmektedir. Bu
durumun nedeni olarak, smiflara gore ders ve ders igeriklerinin farkli olmast
akla gelmektedir. Soyle ki, bankacilik ve finans boliimiindeki birinci smif
Ogrencileri lniversitelerdeki tiim sosyal bdliimlerde oldugu gibi, ¢cogu ortak
icerikli dersler almaktadir. Bu bolimde ikinci simifa gelindiginde, finans
alanindaki dersler tiim dersler icinde biiyiik bir agirlik kazanmakta, hemen
hemen tiim dersler finans igerikli olmaktadir. Ugiincii sinifa gelindiginde
ogrenciler ders iceriklerindeki yogun degisime uyum saglamakta ve diislinceler
tekrar birinci siniftaki seviyeye yaklagmaktadir.

Tiiblo 15: Ogrencilerin Sinifi Ile Ogretim Ortami Algisi (OO) ve Beklentileri
(OB), Finansal Sektor Algisi (SA) ve Beklentileri (SB) Arasindaki Tek Yonlii
Varyans Analizi

Faktor Sinifi Ortalama Std.sapma  F degeri P
degeri

(SA) Finansal Sektor 1 4,1725 ,52041 6,148 ,002
Algisi 2 3,8956 ,85552
3 3,9394 ,55749

(SB) Finansal Sektoérden 1 4,4444 ,63892 1,828 ,036
Beklentiler 2 4,1878 ,91318
3 4,3130 ,66269

(OA) Genel Ogretim 1 2,7747 ,78811 2,154 ,030
Ortamu Yeterliligi 2 2,7230 ,81231
3 2,9804 ,73871

(OB) Ogretim Ortamindan 1 4,1087 47448 3,241 ,040
Beklentiler 2 3,9298 ,73287
3 4,0946 ,50750

Ogrencilerin yasinin etkisi de Tablo 16’da gériilmektedir. Ogrencilerin
yas1, finansal yasamla ilgili algi diizeylerini ve okul ortamina iligkin algilar
tizerinde istatistiksel olarak anlamli (P >0,050) bir farkliliga yol agmamaktadir.
Ancak, Ogrencilerin yas1 sektorden ve okuldan olan beklentiler iizerinde
farklilik yaratmaktadir.
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Tablo-16: Osrencilerin Yast Ile Ogretim Ortami Algisi (O0) ve Beklentileri
(OB), Finansal Sektor Algisi (SA) ve Beklentileri (SB) Arasindaki Tek Yonlii
Varyans Analizi

Faktor Yas Ortalama Std.sapma F degeri P
Gruplar1 degeri

(SA) Finansal Sektor 1 4,0459 ,60711 1,801 ,167
Algist 2 4,0339 ,62408
3 3,8474 77678

(SB) Finansal 1 4,3156 , 75468 5,326 ,005
Sektorden Beklentiler 2 4,4130 ,62979
3 4,0255 ,95062

(OA) Genel Ogretim 1 2,7442 ,81035 1,527 ,219
Ortamu Yeterliligi 2 2,8588 , 76585
3 2,9701 ,78180

(OB) Ogretim 1 4,0657 ,53866 5,928 ,003
Ortamindan 2 4,1190 ,51815
Beklentiler 3 3,8029 , 73604

Buna gore; en yiiksek beklenti diizeyi ikinci yas grubu olan (20-21)
yasindakiler iken, 22 ve istiindeki yaslarda 6grencilerin olusturdugu tgilincii
gruptaki d6grencilerin beklentilerinin siddeti azalmaktadir. Bunun nedeni, bu yas
grubundaki Ogrencilerin goreceli olarak son siniflarda bulunmalari ve artan
yasla  birlikte  beklentilerini  karsilama  egiliminde  olabileceklerine
baglanabilecektir.

V. Sonu¢

Bu calismada lisans diizeyinde bankacilik ve finans egitimi alan
Ogrencilerin Universite ve meslek yasamina iliskin algi ve beklenti diizeyleri
Olciilmektedir. Ayrica, 6grencilerin 6grenim gordiikleri siniflarin ve yaslarin bu
algilar lizerinde farklilik yaratip yaratmadigi arastirilmaktadir.

Calisma, kayith 577 o6grencinin  bulundugu Usak Universitesi
Uygulamalt  Bilimler Yiiksekokulu Bankacillk ve Finans Bolimi
ogrencilerinden 353’ilinlin katildigi anket uygulamasina dayanmaktadir. Elde
edilen veriler varyans analizine tabi tutulmustur.

Ogrencilerin finans sektorii ile ilgili sorulara verdikleri yanitlara
bakildiginda soru puan degerlerinin yiiksek oldugu gériilmektedir. Ogrenciler;
finans sektoriiniin etkili iletisim becerisi gerektirdigini, disiplinin 6n planda
oldugunu, sektoriin teknolojik gelismeleri yakindan takip ettigini, gizlilige
onem verildigini, is yogunlugunun asirt olmadigini, basarili olmak igin ekip
caligmasma yatkin olunmasi gerektigini, sektoriin yeniliklere agik oldugunu,
sektoriin 6grencilerin kisisel gelisimine uygun is firsatlar1 sundugunu, iste
yiikselme olanaklarinin oldugunu, diisiinmektedir. Ancak, sektdrdeki ticretlerin
yiiksek oldugu konusunda tereddiitler bulunmaktadir.

Ogrencilerin sektérden beklentileri incelendiginde tiim sorular icin
yiiksek puan verildigi goriilmiistiir. Ogrencilerin en énem verdikleri beklenti,
sektoriin daha iyi tantyabilmek i¢in sektdr caliganlarmin sundugu bilgilendirme
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olanaklarimin artmasidir. Bu nedenle de sektor ¢aliganlari ile daha ¢ok etkilesim
istenmektedir. Karsilikli etkilesim olanaklarinin gelismesi i¢in de kariyer giinler
diizenlenmesi istenmektedir. Ayrica, kurumlarla on-line iletisim olanaklarinin
gelistirilmesi beklenmektedir. Son sirada yer alan beklenti ise, sektor
caligsanlarina daha kolay bi¢cimde ulagsma olanagi elde etmektir.

Yiiksekokuldaki 6gretim ortamina iliskin 6grenci degerlendirmelerine
bakildiginda, puanlarin yiiksek olmadig1 goriilmektedir. Ogrencilerin 6gretim
tiyeleri ile iletisimi ve Ogretim iiyelerinin kendilerine verdikleri destek igin
verdikleri puan ortalamanin biraz lizerindedir. Buna karsilik, okuldaki finans
Ogretimi icin gerekli fiziki altyapinin en diisiik puani aldig1 goriilmiistir.

Finans Ggrencilerinin okuldan beklentileri arasinda en 6nemli unsuru
sektor temsilcilerinin derslere davet edilmesi olusturmaktadir. Finansla ilgili
alanlarda becerileri gelistirecek kurslar, ders igeriklerinin finans sektoriiniin
gereklerine uygun olarak gelistirilmeye devam edilmesi, isyeri gezileri,
derslerde giincel finansal gelismelere daha c¢ok yer verilmesi, konferanslar
verilmesi diger 6nemli beklentiler arasindadir.

Calismada, finans &grencilerinin sinif ve yaslarinin algi ve beklentiler
tizerinde farkliliklar ortaya c¢ikardigir goriilmektedir. Finans agirlikli yogun
derslerle ilk kez tanisan ikinci sinif Ogrencilerin memnuniyet ve beklenti
diizeyleri daha diisiik iken, {iglincii sinifta motivasyonu yiikselen 6grencilerin
memnuniyet ve beklentilerinin de arttig1 gdzlenmektedir.

Ogrencilerin yasmin degismesi de algi beklenti {izerinde farklilik ortaya
cikarmaktadir. 21 yagindan biiyiik 6grencilerin finansal sektor algisi, sektorden
beklentileri ve okuldan beklentileri digerlerine gore daha distiktir. Bu
ogrenciler okuldaki 6gretim ortamindan daha kiigiik yastaki 0grencilere gore
daha ¢ok memnundur.

Calismanin ¢ikarimlar1 su sekilde siralanabilir: (i) Ogrencilerin finans
sektorii ile ilgili algilart ve meslek ile ilgili beklentileri analiz edilmesi egitim
politikalarina  katki  yapacaktir. (i) Ogrencilerin  finans  sektdriinden
beklentilerinin belirlenmesi, egitim kurumlar1 ile sektdr temsilcileri arasinda
iletisim ve isgbirligi gereksinimini ortaya koymaktadir. (iii) Isbirliginin gelismesi
hem Ogrencilerin sektdre uygun yetismeleri hem de sektdriin gelisimine uygun
isglicii gereksinimini saglamak bakimdan 6nem kazanmaktadir.

Buna gore farkli kesimler agisindan kazanimlar su bi¢cimde siralanabilir:
(i) Ogrenciler daha etkili 6grenme siireci sonunda is yasamina katilabilir. Bu da
is yasaminda daha mutlu insan ve etkili hizmeti ortaya ¢ikarabilir. (ii) Finans
Sektoriiniin is gereklerine daha uygun isgiicii olanaklar1 artar, bunun sonucunda
is Oncesi ige alisirma ve benzeri maliyetlerden tasarruf saglanabilir ve is
stireclerinde etkinlik artabilir. (iii)) Kamunun daha kaliteli hizmet almasi
miimkiin olabilir. (iv) Finansal yagamda etkinligin artmasi katma degeri yiiksek
hizmetleri ortaya ¢ikarabilir bu da devletin vergi ve benzeri gelirleri iizerinde
olumlu etki ortaya ¢ikarabilir.
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Abstract: This paper reports on a case study on the EU’s enlargement
process which aims to provide an empirical answer to the question whether
the European integration is irreversible or not. In line with a Habermasian
logic, the study has found that both the existing members’ and new comers’
behavioural patterns were mainly shaped by instrumental/strategic actions,
which were inappropriate to the logic of appropriateness, during the
enlargement process from the 1970s to the 2010s. Therefore, this finding
supports the argument that the European integration is an outcome of member
states’ deliberative actions; thus, it might be reversible when member states’
significant interests clash with this integration process.

Keywords: European Integration, Enlargement, Communicative Action,
Agent-structure Model.

GENISLEME: AVRUPA ENTEGRASYONUNUN MUZAKEREYE
DAYALI VE TERSINE DONEBILIR DOGASINI GOSTEREN
BiR VAKA
Oz: Bu makalenin amact AB’nin genisleme siireci iizerinden bir vaka
caligmast yiiriiterek Avrupa entegrasyonu tersine donebilir mi sorusuna
ampirik bir cevap sunmaktir. Bu ¢aligma Habermasci bir mantik igerisinde
1970’lerden 2010’lara kadar siiregelen AB genigleme siirecinde hem aday
hem de iiye iilkelerin davraniglarinin uygunluk mantigina uygunsuz bir sekilde
yarar odakli stratejik hareketlerle sekillendigini bulmustur. Boylelikle bu
bulgu ‘Avrupa entegrasyonu iiye iilkelerin bilingli hareketlerinin bir tiriiniidiir
ve liye iilkelerin hayati ¢ikarlari bu entegrasyon siireci ile g¢akisirsa siire¢
tersine donebilir’ argiimanini desteklemektedir.
Anahtar kelimeler: Avrupa Entegrasyonu, Genisleme, iletisimsel Eylem,
Yapan-Yap1 Modeli.

I. Introduction

The end of the Cold War created a benign political atmosphere in which
the European integration had a chance to vertically and horizontally flourish in
the 1990s and early 2000s. In line with this real-life development, the
constructivist assumption about the future of the European integration also
became highly popular in the EU studies. According to those assumptions,
member states were in an Europeanization process, through which they would
be melted in the EU pot, a common European identity would evolve from
European nations, and a gradually deepening supranational integration would be
possible (Besson, 2006; Cowles, Caporaso, and Risse, 2001; Eriksen, 2005;
Habermas, 1998, 2004; Risse, 2010; Schmitter, 2000; Shore, 2001). However,
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these assumptions were scattered by the recent developments. Mainly, the
member states have a tendency to sideline the EU rules as a response to the rise
of realpolitik. To illustrate, due to the securitization of immigration issue,
Germany, Austria, France, Denmark and Sweden decided to control their own
national borders (Baczynska, 2016; Traynor and Smith, 2016). Secondly, the
discussions on Brexit and Grexit could be seen as national objections to
Brussels’ existing central power. Thirdly, sovereign debt crisis showed that
there was not a solidarity among the EU’s nations because the rich nations
objected to bailing out other members suffering from national debt crisis, and in
return, the indebted nations also revolted against the austerity plans dictated by
the EU (Zielonka, 2014). Fourthly, Euroscepticism has been institutionalized as
a political position against a supranational EU across the member states.

As a result, it could be argued that all Europe has woken up from a
dream, and the constructivist approaches have difficulty in explaining new
Europe. Thus, there is also a decline in the popularity of the constructivist
approach in the EU studies (Blavoukos and Oikonomou, 2012; Coman and
Crespy, 2014). As a result, the question: whether the European integration is
reversible or not has become more important in the EU studies after the euro
crisis (Giddens, 2013; Hayward and Wurzel, 2012; Webber, 2014; Zielonka,
2014; Zimmermann and Dur, 2012). In this sense, this paper aims to contribute
an academic answer to this question by carrying out a case study on the EU’s
enlargement process in line with a critique of constructivism. The EU’s
enlargement represents the horizontal integration of Europe; thus, findings from
this research might provide empirical arguments to be used to anticipate the
future of the European integration process.

1. The Critique of Constructivism and the EU’s Enlargement

This study mainly focuses on the critique of constructivism that it has a
unidirectional/deterministic logic emphasising only one possible behaviour
pattern of nation-state (an evolution from Lockean culture of anarchy to Kantian
culture of peace) (Druldk, 2006). In particular, the constructivist approach
perceives member states as norm-abider agents in the EU structure. Therefore,
according to this approach, they would irreversibly get socialized in the EU and
unconsciously adopt the EU’s norms/values (Europeanization process). As a
result of this socialization process, they would develop a common identity and
relevant norms, and behave accordingly (a logic of appropriateness to the EU
identity and norms would drive member state behaviour). Therefore, nation-
state would gradually be melted into the EU pot and a supranational EU would
be the final destination of the European integration process (Besson, 2006;
Cowles, Caporaso, and Risse, 2001; Eriksen, 2005; Habermas, 1998, 2004,
Risse, 2010; Schmitter, 2000; Shore, 2001). According to this reasoning, the
EU’s  irreversible supranational destination mostly depends on
‘socialization/Europeanization of member states’; thus, member states are
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considered as an internal part of the European integration (Sending, 2002).
However, this paper argues that member states are at the same time nation-
states who are the most institutionalized actors in the world system; thus, they
are actually exogenic actors in the EU with their stronger national identity,
norms and institutions. As a result of this fact, constructivism might exaggerate
the effect of ‘Europeanization/socialization’ on them.

Related to this problem, Thomas Risse tries to develop a better
understanding with an aim to explain Europeanization in nation-state behaviour
as a deliberate action. Instead of the above-mentioned ‘norm-abider agent’
understanding, he defines member states as deliberative actors in a normative
environment from a Habermasian perspective (Risse, 2009). According to this
understanding, member states deliberatively construct a collective reasoning via
argumentation/persuasion and they have a tendency to abide by that new
collective reasoning (communicative action) (Risse, 2000; Risse and Sikkink,
1999), therefore, the internelization of new European norms are possible
through a communication process between member states (Sending, 2002: 462).
Finnemore and Sikkink (1999) also accept that ‘logic of appropriateness’ is not
the only reason driving nation-state behaviour, but according to them,
persuasion is the key linking an agent’s (nation-state) action to social structure
(the EUV).

To have a better understanding of the question how persuasion will be
achieved between member states, Habermas’s typology of agent actions might
be more explanatory. First of all, it should be underlined that Habermas is not
against the utilitarian models explaining agents’ behaviour as a
deliberative/instrumental action, but according to him, these models are not
enough to develop a theory of rational action (Heath, 2001). For that reason, he
develops a typology explaining agents’ actions in a deeper framework (Maat,
2009). After defining rationality as ‘a problem solving action’ (Habermas, 1984:
12), he formulates three categories explaining agents’ actions as instrumental,
strategic or communicative actions. According to this categorization,
instrumental and strategic actions are motivated by ‘egocentric calculations of
success’; however, although instrumental action is non-social, strategic action is
a social action through which one agent tries to manipulate/convince another
one or become more successful than it. Contrary to these success oriented
actions, communicative action is a social action in which agents have an
orientation to reaching understanding (ibid: 285-286). Therefore, according to
Habermas (1984: 286):

In communicative action participants are not primarily oriented to their
own individual successes; they pursue their individual goals under the
condition that they can harmonize their plans of action on the basis of common
situation definitions.

According to this understanding, the European integration should be an
outcome of a set of communicative actions implemented by member states if the
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integration is ‘irreversible’. However, this paper has analysed the EU’s
enlargement waves and revealed that the EU’s horizontal integration process
actually suffers from a lack of ‘communicative action’. Firstly, the paper has
found that the existing member states’ behaviour was mainly driven by
instrumental and strategic actions; thus, they did not hesitate to implement
inappropriate behaviour to the EU’s norms. For example, they stretched out the
enlargement related negotiations and did not hesitate to use their ‘veto power’
as a last resort to secure their national interests. On the other hand, the accession
negotiations did not produce communicative actions perfectly embedded by
new comers as a result of the hierarchical nature of the accession process;
therefore, the Europeanization via enlargement conditionality was actually
reversible and new comers easily displayed inappropriate behaviour to the EU’s
norms in the post-accession era. As a result, the findings of this paper showed
that the EU’s horizontal integration process suffers from a lack of
communicative action; thus, they support the argument that the European
integration might be reversible if it does not satisfy member states’ national
expectations. To show the findings above in detail, the paper firstly focuses on
the existing members’ inappropriate behaviour in the EU’s enlargement process,
and secondly, on new comers’ inappropriate behaviour to the EU’s norms.

A. The existing members’ inappropriate behaviour

If the EU’s enlargement process is analysed at a rhetorical level, it
might be seen as an outcome of a communicative action. In particular, if
European integration is considered as a ‘lifeworld” for the member states in
which they are harmonizing their specific interests via communication, this
lifeworld represents the entire continent of Europe. Thus, every European
country has a right to be part of it. In this sense, it will be awkward for the
existing member states to object to any enlargement in this lifeworld.
Especially, as enlargement is a complex issue to make clear cost-benefit
calculations (Moravcsik and Schimmelfennig, 2009), it could be assumed that
this complexity might bind member states’ ‘egocentric calculations’, and the
argument: enlargement expands peace and prosperity further in Europe might
be influential over member states as a ‘better argument’ driving their attitudes
towards enlargement. However, if the issue is analysed a bit further, it can
easily be realized that enlargement actually causes significant changes and
revisions in the EEC/EC/EU lifeworld; thus, the enlargement process cannot be
governed by a ‘better argument’, but it contains serious negotiations among the
member states (Finlayson, 2005: 52). Therefore, the EU’s enlargement should
not only become a ‘better argument’ but also its outcomes should be
‘reasonably well’ for member states.

From this perspective, the paper has found that despite their rhetorical
support for enlargement, the member states’ specific interests became more
apparent in the enlargement related negotiations and their behavioural patterns
were more similar to instrumental and strategic actions. In this regard, the most



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 1 215

noticeable inappropriate behaviour of member states against their initial
rhetorical support for enlargement was veto threat. Here, the most famous case
is the French President de Gaulle’s double veto against the British applications
in 1963 and 1967 despite the other members’ strong criticisms (Dedman, 2009).
At the Dublin European Council (3—4 December 1984), Greece declared that it
would veto the Iberian accession until guaranteeing getting more financial aid
(via Integrated Mediterranean Program) despite being another newly joined
Mediterranean country and despite the criticisms of the other nine members
(Brown, 1984; Getler, 1984; Lewis, 1984; The European Council, 1984). The
poorer members were worried that the EFTA enlargement might result in a
power shift from poor south to rich north within the Community (Hutton, 1992);
thus, at the Brussels Summit (11 May 1992), Spain, Portugal and Ireland stated
their intention to veto any Community decision if the EFTA countries were
included in the decision making process before a satisfactory agreement on the
cohesion funds (Piedrafita, 2006). Greece again threatened to veto the Eastward
enlargement if Cyrpus was excluded from the accession process (Bideleux and
Jeffries, 1998: 648). The Dutch finance minister Gerrit Zalm also used this tool
in the case of the Eastward enlargement in 1997 to push other members to
accept a fairer financial system (according to the Netherlands’ national
interests) (Butler, 1997; O'Brennan, 2006: 45). Just before the Luxembourg
European Council (1997), Spain hinted that it might veto the Eastern
enlargement if its financial concerns were not met (Walker, 1997). Austria set
out the resumption of the accession negotiations with Croatia as a condition to
allow starting the accession negotiation with Turkey in 2005 (Watt and Smith,
2005). Greece blocked the accession negotiation with the FYR of Macedonia
because of the dispute on the name: ‘Macedonia’, which was also a Greek
region’s name (Deutsche Presse-Agentur, 2009). Despite being a fervent
supporter of the EU’s enlargement, even Britain declared that it would veto any
further enlargement unless the other EU members agreed to reform the EU’s
free movement of people principle to prevent the immigration influx from new
members to Britain in 2013 (Meade, 2013; Waterfield, 2013). More
dramatically, Cyprus, Greece, Romania, Slovakia, Spain do not recognize
Kosovo’s independence; thus, the EU does not have a common position on it.

In addition to the direct veto threat, the member states’ instrumental and
strategic actions also stretched out the enlargement related negotiations. For
example, the Iberian enlargement process started in the late 1970s but ended in
1986 due to the difficult negotiations between the existing members on how to
finance the Iberian enlargement and how to integrate the applicants’ agriculture
sector in the Community system. To illustrate, France and Italy asked for a
protection mechanism for their own farmers before the accession of the Iberian
countries (Duchene, 1982), and it took several years to reach a consensus on
this mechanism. In addition to this, the solution of the British rebate problem
became an implicit condition for the achievement of the Iberian enlargement
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(Glencross, 2009: 95; Ruano, 2005: 268). Despite the consensus among the
member states about the EFTA enlargement, it became a part of ‘deepening vs.
widening’ discussions in the early 1990s. Especially, according to France, the
ratification of the Maastricht Treaty was an important conditionality to the
EFTA enlargement because the deepening of the integration should have a
priority over the enlargement (Krotz and Schild, 2013; Preston, 1997). Although
many studies explain the Eastward enlargement as an outcome of member
states’ moral duty (Bafoil, 2013; Casier, 2008; Risse, 2010; F. Schimmelfennig,
2001; Schimmelfennig and Sedelmeier, 2002; Sedelmeier, 2005; Sjursen,
2002), it required deep structural reforms in the EU system (the EU’s
governance and finance, the CAP, and Structural and Cohesion Funds); thus, it
went hand in hand with two history-making intergovernmental conferences (the
1996 IGC and 2000 IGC), in which member states were highly sensitive about
their national preferences. To illustrate, the 1996 IGC aimed to reform the EU’s
financial system, the CAP, and the Structural and Cohesion Funds; however, the
national preferences were so diverse that they could not reach a consensus
(Sedelmeier, 2000). Therefore, the Agenda 2000 was initiated in 1997 to
achieve those reforms, but the member states could not reach a consensus until
the Berlin European Council on 25-26 March 1999 (The European Council,
1999). The 2000 IGC was launched in 1999 to reform the EU’s governance
prior to the Eastward enlargement, and after a three-year negotiation process,
the member states could finally reach an agreement on the Eastward
enlargement at the Copenhagen European Council on 12-13 December 2002
(The European Council, 2002). In terms of the EU’s enlargement towards the
Western Balkans and Turkey, it is still an ongoing but open-ended process in
which ‘bilateral conditionality’ originating from member states’ specific
interests is the main obstacle to achieving any progress (e.g. Greece vs.
Macedonia, Cyprus vs. Turkey, Croatia vs. Serbia).
B. New comers’ inappropriate behaviour

The Constructivist understanding assumes that applicant countries are
willing to adopt the EU’s norms; thus, enlargement might result in irreversible
Europeanization in their behaviour. However, as noted above, this assumption is
an outcome of a unidirectional logic focusing on one possible reality
(Europeanization via enlargement) (Guba and Lincoln, 1989) but this ‘limits the
space for critical thinking’ (Zehfuss, 2002: 262). Firstly, we need to be critical
about this possibility because of the fact that an identity replacement from
nation state towards the EU should be harder than the mentioned constructivist
expectation as national-level socialization might dominate the EU-level
socialization that is a relatively new undertaking compared to nation-state (Ziirn
and Checkel, 2005: 1075). In this sense, the embeddedness of a common action
by parties needs harmonization of national interests ‘on the basis of common
situation definitions’ (Habermas, 1984: 286). Therefore, Risse (2000: 19) also
points out ‘non-hierarchal’ relationship between parties as a key to the
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development of a communicative action. Despite this fact, when the EU’s
enlargement process is analysed, it could be easily seen that it has a hierarchal
system in which applicant states are in an inferior position compared to the
existing members during the accession negotiations, and actually, these
negotiations are not real negotiations between equals but a process screening to
what extent applicants have adopted the EU’s existing rules/norms dictated via
enlargement conditionality (Moravcsik and Vachudova, 2002). As a result of
this hierarchical relationship, the accession negotiations could not produce a
communicative action embedded by candidate states, and after getting rid of the
accession conditionality as the sword of Damocles above their head, they might
display behaviour inappropriate to the EU’s norms (especially in politically
controversial issues) (Grabbe, 2014).

The most noticeable example supporting this argument is Britain.
Britain was not a constitutive partner of the European integration project in the
1950s; thus, the integration was governed mostly under the influence of France
(Ruttley, 2002: 230). In line with France’s priorities, the integration was
institutionalized on a path going towards a supranational inward-looking
integration, however, Britain’s national system was mostly comply with an
intergovernmental outward-looking one (Crowson, 2007). On the other hand,
the application emerged as a necessary instrumental/strategic action for Britain
according to the post-war international parameters; therefore, she had to accept
the accession conditionality determined by the existing members (Gowland,
Turner, and Wright, 2009). As a result, when Britain became a member of the
Community in 1973, an immediate anomaly between the national and the
Community system emerged, and since then, Britain has challenged
supranational proposals and tried to drive the integration process towards a
more intergovernmental outward-looking path (George, 1996; Gifford, 2008).
In this sense, even the term: ‘Euroscepticism’ was coined to define Britain’s
position in the Community (Milner, 2000). As a result of this anomaly,
‘renegotiation of the terms of entry’ is always on the British political agenda,
and a second EU membership referendum (Brexit) takes place in June 2016
after her first membership referendum in 1975. Similar to Britain, the
Scandinavian countries have also had a Eurosceptic position defending their
national systems against the central power of Brussels since their full
membership, which was an outcome of ‘exogenous’ enforcements like the
enactment of Single European Act and the rise of globalization (Bieler, 2000;
Schimmelfennig and Sedelmeier, 2005; Tatham, 2009).

As a counter argument, the Mediterranean and the Eastward
enlargement might be introduced as good examples proving Europeanization of
authoritarian states via enlargement. At first glance, it is acceptable that newly
formed democratic regimes in those countries needed the EU membership to
strengthen their legitimacy; therefore, they were keener to adopt the EU norms.
However, despite this fact, their Europeanization is still reversible. Firstly,
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Europeanization as a newly constructed phenomenon affecting member states’
behaviour might be ‘viable’ in a limited time and space (see: Glaserfeld, 1984,
Christiansen, Jorgensen, and Wiener, 2001). In addition to this, member states
as nation-states are exogenic actors in the EU who are highly responsive to any
significant change in the international arena. Therefore, they might change their
behaviour patterns and behave differently in different time-space horizons.
Especially when they face an international exogenous shock like the recent
financial crisis, rise of realpolitik or the immigration crisis, they might change
their behaviour patterns. To illustrate, the sovereign debt crisis in the EU in
connection with the global financial crisis has showed that the convertibility of
the Mediterranean countries’ Europeanization is actually possible as the
negotiations on potential solutions to this crisis were power oriented and
suffered from a lack of communicative action. As a result, the Mediterranean
nations revolted against the hegemonic position of the EU (Kaldor and
Selchow, 2015). The lack of communicative action in the negotiations also
aroused fear and mutual suspicion among the EU nations (Zielonka, 2014).
Related to this point, even Risse (2014) accepts that the politicization of the EU
issues in the members states’ public spheres after the euro crisis might lead to
‘de-Europeanization’ and ‘re-nationalization’ if political leaders in Europe
cannot construct a sufficient ‘communicative space’ to govern this
politicization. And actually, ‘de-Europeanization’ has already entered the
academic discourse to emphasize the inappropriate behaviour of the new
members to the EU’s norms (Agh, 2015, 2016; Onis and Kutlay, 2016;
Raagmaa, Kalvet, and Kasesalu, 2014; Triandafyllidou, 2014). For example,
Hungary and Poland emerged as two ‘illiberal’ democracies’ of the EU
(Friedman, 2016; Muller, 2016; The Economist, 2015; Zalan, 2016), and the
Hungarian Prime minister Viktor Orban explicitly praises ‘illiberal democracy’
as a more appropriate model for Hungary and refuses the adoption of ‘West
European’ style of democracy by arguing that member states should have a right
to interpret democracy according to their own political culture (European Union
News, 2015). In addition to them, after passing the accession conditionality,
Romania and Bulgaria relaxed their effort to institutionalize ‘rule of law’ in
their domestic systems. As a result of this experience, the EU members decided
to make the accession process tougher at the December 2006 summit by
implementing justice and corruption tests for candidates (The European
Council, 2006). However, despite this effort, ‘rule of law’ as an important EU
norm was not sufficiently institutionalized in these members (Deutsche Presse-
Agentur, 2013; Vucheva, 2008). In other words, they witnessed a kind of ‘de-
Europeanization’ in the post-enlargement era as well (lancu and Ungureanu,
2013). Additionally, the gravitational power of the EU over the applicant
countries is also in decline after the euro crisis; thus, a ‘de-Europeanization
process’ is also a case for them (e.g. see: Ovali, 2015).
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1. Conclusion: A Reversible Integration

Whether the European integration is reversible is becoming a more
important question in the EU studies in the wake of the recent financial crisis.
Therefore, this study aims to offer an empirical answer to this question by
analysing the EU’s enlargement process (the EU’s horizontal integration
process) in line with a critique of constructivism. The paper is critical about the
constructivist perception of member state as a norm-abider internal agent in the
EU structure. However, it argues that member states are actually nation states
that are the strongest and well-institutionalized actors with a high sensitivity to
global affairs. This means that they are not an internal part of the EU structure,
through which their unconscious Europeanization would be possible. In this
sense, as noted above, Hebermasian logic also accepts that the European
integration is an outcome of deliberative actions of member states. Furthermore,
according to this logic, ‘irreversibility of it’ depends on a shift in member
states’ behaviour from instrumental/strategic action to communicative action.

The paper has analysed the EU’s enlargement waves from this
perspective and found that neither the existing members nor the new comers
properly performed this behaviour pattern (communicative action) in the EU’s
enlargement process. In other words, according to the findings, member states
(both existing and new comers) did not hesitate to behave inappropriately to the
EU’s norms/identity contrary to the constructivist assumptions originating from
‘logic of appropriateness’. Firstly, the existing members performed
instrumental/strategic actions during the enlargement process. To illustrate, they
did not hesitate to use their ‘veto power’ or to stretch out the enlargement
related negotiations to guarantee their national interests. In addition to this, the
paper has found that enlargement conditionality or accession process did not
result in a communicative action embedded by the new comers because of the
hierarchal nature of the accession negotiations; therefore, the new comers had a
tendency to reverse their behavioural pattern according to their national
preferences in the post-accession era if these preferences clash with the EU’s
norms/identity. As a result, these findings about member states’ behaviour
derived from the EU’s horizontal integration process suggest that the European
integration might be reversible once it clashes with member states’ significant
national interests or a change in the international parameters pushes member
states to behave differently.

These findings have also suggested that the unidimensional (the EU
centred) understanding of the ‘agent-structure model’ should be enriched. The
European integration is still an ongoing process; thus, it is hard to define it as a
‘structure’ with a fixed identity and norms. Therefore, using the ‘logic of
appropriateness’ emphasizing the EU’s identity and norms as the main
determinants of member state behaviour is too deterministic (also see:
Moravcsik, 2001). This paper has already provided many examples showing
inappropriate behaviour of member states to the EU’s identity and norms. As a
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result, we have an important question: To what extent this ongoing process is a
per se structure, independent from the broader international system and nation
state. Firstly, nation-state is the strongest political institution in the world
politics; thus, to what extent is it meaningful to define it as a norm-abider
individual/agent in a looser ongoing institutionalization process (EU)?
Secondly, the international system can also be considered as a broader structure
in which the EU might adopt an agent role. Therefore, the EU scholars need to
devote more attention to ‘agent-structure’ discussions in the discipline of IR
(e.g. the nature of agents and structures and their relationships, and ‘level of
analysis’ problem) (e.g. see: Carlsnaes, 1992; Dessler, 1989; Doty, 1997;
Wendt, 1987) to make nation state behaviour in the EU, and through which the
future of the EU, more knowable.
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