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Dergimizin 56. Sayisi Hakkinda,

istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi hakemli dergisi Connectist'in 56. sayis ile, alana yénelik yeni
akademik calismalari sizlere sunmanin mutlulugunu yasiyoruz. Temali sayi olan Haziran sayimizda
dergimiz icin bir ilki gerceklestirerek, konuk editor olarak Sidney Teknik Universitesi'nden Doc. Dr.
Tom Morton ile birlikte calstik. Kendisi uzun yillar tlkesinde ve uluslarasi alanda gazeteci olarak
bircok projeye imza atmis, ddiller almis, ayrica yayinci ve belgesel yapimcisi olarak Avusturalya
Televizyonu'nda calismis deneyimli bir uygulamaci ve ayni zamanda degerli bir akademisyendir. Su
anda Sidney Teknik Universitesi Sanat ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Gazatecilik Bélimi’'nde 6gretim
Uiyesi olarak akademik calismalarini siirdiirmekte ve Avusturalya Bagimsiz Gazeteciler Merkezi'nin
de direktorliguni yapmaktadir. Morton'in 6zellikle ‘cevre gazeteciligi’ ve ‘aktivizm’ konusundaki
calismalari Connectist ekibiyle yollunun kesismesine ve elinizde tuttugunuz ‘Dijital Aktivizm’ bashkh
sayimizin olusmasina neden olmustur. Sayin Morton’a bir bucuk yildir bizimle stirdlirdiga o6zverili

calismalar icin tesekkiri bir borg biliriz.

56. sayimizda bulunan yedi akademik calismaya sirasiyla deginecek olursak; “Postmodern Status
of New Social Movements: A Research on Yellow Vests” baslikli ingilizce arastirmasinda Nil Cokluk
Comert Fransa’da baglayan ve yeni iletisim teknolojileri aracihigiyla ¢ok kisa siirede kiiresel bir
Ozellik kazanan Sari Yelekliler Hareketi’'nin postmodern yanlarini ve toplumsal hareketlerin gecirdigi
donlisimi gozler 6niine sermek amaciyla medyada yer alan haberleri ve @_Gilets_Jaunes_ Twitter

sayfasindaki tweetleri icerik analizi teknigiyle bir stire incelemis ve kaydadeger sonuglara ulasmistir.

Ozlem Erkmen, Canan Arslan, Burcu Gimiis ve ilknur Dogu Oztiirk ise, “Tiirkiye'de Ekoloji
Hareketlerinin Sinirh Sosyal Medya Kullanimi: Ekoloji Birligi Twitter Ag1 Analizi Ornegi” isimli
arastirmalarinda Turkiye'de ekolojik aktivist 6rglitlenmelerin sosyal medya kullanimlarina iliskin bir
analiz gerceklestirerek, 55 6rgltiin bir araya gelmesiyle kurulan Ekoloji Birligi'nin etkinliginin genel
anlamda sinirli kaldigini ve Kuzey Ormanlari Savunmasi’nin ise arastirmanin yapildigr ddnemde en
baskin aktor oldugunu géstermektedir. “Data Activism: Reviving, Extending and Upgrading Critical
Citizenship Education and Consumer Rights Movements” baslikli ingilizce elestirel degerlendirme
calismasinda ise Ulas Basar Gezgin, yurttaslik egitimi ile tlketici haklar hareketlerinin veri
eylemciligi baglaminda hangi yollardan butinlestirilebilecegi ve gilincellebilecegini gostererek,

kuramsal tartismalara katkida bulunmaktadir.

Ebru Gokaliler ve Ezgi Saatcioglu ise, “Dijital Aktivizmde Unliler: Ahbap Platformu Uzerine
Bir Degerlendirme” baslikli arastirma calismalarinda aktivist Gnlilerin aktivist ¢alismalarini,

aktivist kimliklerini ve bu baglamda olusturulan 6zel platformlari Haluk Levent 6rnegi tizerinden



incelemektedir. Bir baska arastirma calismasi Oviing Meri¢ Fermanoglu'nun “Cevrimici Hariciler:
Tirkiye'de Dijital Engelli Aktivizmi Uzerine Bir Arastirma” baslikli makaledir. Fermanoglu Tiirkiye'deki
engelli dijital aktivizm uygulamalarini, bu alandaki firsat ve zorluklari inceleyerek alan icin 6nemli
sonuglara ulasmaktadir. “Rhetorical Activism in Politics: Stability Discourse and Pragmatic Practicality
in Times of Crisis” baslkl ingilizce arastirma calismasinda Sermin Tekinalp ve Seyra Kestel ‘hitabet
eylemciligi’ ile ‘faydaci gercekgilik’ arasinda olasi bir bagdan bahsederek, iktidardaki Adalet ve
Kalkinma Partisi ve 6rneklem olarak secilen diger partilerin séylemlerini bu acgidan elestirel bir
perspektifle incelemektedir. Bu sayimizin son yazisi ise “Yeni Medyada Aktivizm Hareketleri Uzerine
Zengin Medya Kisir Aktivizm Tartismalan” baslikli Akan Yanik ve Mikail Batu’'nun makalesidir.
Yazarlar yeni medyanin etkilerini aktivizm cercevesinden inceleyerek, medya-aktivizm iliskisi, yeni

dijital aktivizm turleri ve bu tiirler arasindaki farkliliklari calismalariyla tartismaya agmistir.

Dergimiz, sizlerin degerli katimlariyla, iletisim bilimleri alanindaki akademik calismalari
yayinlamaya devam etmektedir. Bilimsel veri tabanina sagladiginiz katki ile, gelecek sayilarimizin
olusumunda da desteklerinizi bekledigimizi hatirlatmak isteriz. Bir sonraki sayimizda giincel

akademik paylasimlarinizla bulusmak tizere.

Dergi Editor Kurulu
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ABSTRACT

Technological, cultural, political and economic developments with social change
have transformed the form of social relations and brought new structures and
conceptualizations. In this study, postmodern movements, which have been
changed by technological innovations, are examined specific to Yellow Vests.
Organizational forms, structures, agendas and horizontal communication of social
movements that transform by the new communication technologies are studied.
The study focused on the conversion of social movements by asserting the
postmodern aspects of the Yellow Vests, which started in France and globalized
in a short time via new technologies. In this context, to compose a general
perspective on Yellow Vests, the news in the media is examined. Moreover, by the
content analysis with Orange3, the tweets of “@_Gilets_Jaunes_" are assessed so
as to understand the agenda and how Yellow Vests shapes the movement by the
new communication technologies. Emotions and the general subjects of tweets
are examined. This study aims to demonstrate how the movement emerged from
traditional to postmodern with a descriptive approach by focusing on prominent
themes and the organizational form of the Yellow Vests. According to the findings,
itis possible to indicate that the Yellow Vests used new communication utilities to
mobilize the movement as well as to convey their demands..

Keywords: New social movements, postmodernity, yellow vests, new communication
technologies, social change
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EXTENDED ABSTRACT

The social change experienced in the historical process has led to radical
transformations in the structure of social movements. New communication
technologies, an important consequence of this change, have turned social
movements into a postmodern movement. These technologies having brought a
new character to the social movements completely transformed the organization
and mobilization of movements. These movements, different from traditional
movements, have provided the opportunity to support the identity of the
movement through new communication technologies that enable participation
and interaction. This study including the social movement literature in general puts
forward the themes, the content of discourse and the emotion analysis of the Yellow
Vests movement that are highlighted in the new communication environments. In
other words, how the Yellow Vests are organized through social networks, the issues
they discuss and how they are mobilized are evaluated in terms of postmodern
social movements.

This study discusses the social movements, the conditions in which they are
formed and the transformations they undergo by focusing on social change and
postmodern movements. It also elaborates on changing leader structure of the
movements and how the new communication technologies and identity affect the
participation in the movement. In general, social movement can be defined as
people’s opposition who join around a demand against any disorder that exists in
the social life. These movements can lead to more awareness of the problems in the
social life in the historical process. Movements can arise with broader demands
when necessary and combine with other movements in the social sphere to find
opportunities to expand to large areas. The development and rapid expansion of
new communication technologies has enabled these movements to spread to a
wider area.

The Yellow Vest Movement, which aims to gather people who are excluded from
the system, has become a global movement thanks to new communication
technologies. The petition of The Yellow Vest Movement to reduce taxes on the
change.org was signed by more than 850,000 people (Tapiero, 2018). The movement
that starts online and hosts many people from different groups has been transformed
into street actions organized in online environments as a result of non-fulfilment of

2 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 1-29
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their demands. The non-leader structure, the lack of belonging to a particular political
ideology, the collective identity created by using the yellow vest symbol, the
horizontal communication and its spreading to a global space make it possible to
characterize The Yellow Vests Movement which is organized by new communication
technologies as a postmodern movement.

This study aims to reveal the change in the structures of social movements, which
is a shift from working class-based labour movements to postmodern social
movements, through social changes and new communication technologies on the
basis of the Yellow Vests example. The study is unique because it evaluates The Yellow
Vests Movement as a postmodern social movement which is a current and new issue.
It analyses the Gilets Jaunes (@_Gilets_Jaunes_) Twitter account that is page of Yellow
Vest via data mining technique and reveals how the movement is organized and how
people communicated through the new communication technologies.

The study which examined 95 tweets that were shared on Twitter page of the
Yellow Vests Movement between 17 November 2018 and 31 December 2018 with
the help of the Orange3 software reveals a descriptive analysis. In addition, the news
about the movement were analysed in order to understand the background and
structure of the Yellow Vests Movement better.

The study has found that Yellow Vests Movement's @_Gilets_Jaunes_ Twitter
account has frequently used the words “continued’, “17 November 2018’, “support’,
“blockage’, “movement” and their tweets contain negative emotions mostly. It is
possible to state that the movement organizes street actions through new
communication technologies and conveys its demands through this medium. The
study concludes that new communication technologies have an impact on the way
of organizing, the action and the discourse of social movements. Although traditional
methods of participation in social movements continue in part, it can be concluded
that movements have reached a global dimension through the use social networks.
From this point of view, it can be concluded that the movements have become
postmodern as a result of social change by reaching the global dimensions with
technological development.

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 1-29 3



Postmodern Status of New Social Movements: A Research on Yellow Vests

INTRODUCTION

Each period is shaped by social, political, economic, cultural, philosophical and
technological dynamics. It can be said that these dynamics create a unique society
and individual. The social movements, which are important structures of the political
and social spheres, have come to a postmodern state with the effect of these
dynamics that have been subject to change from past till present. Both the
organization and self-expression style of postmodern social movements, which differ
from traditional social movements in both agenda and structure under the influence
of new communication technologies, have changed radically. Thanks to these
developments, movements have been able to spread to a broad area in a very short
time via social networks and started to be effective on a global scale.

Although the history of formation and character of these social movements are
highly dependent on the changing nature of national policy, international
connections have caused considerable differences in terms of movements. The
expansion and internalization of social movements gained great momentum in the
20th century and the activities of the movements were transformed in parallel with
the change of communication tools (Tilly, 2008). By the 20th century, the social
movements gained a universal character with the tremendous change seen in
communication tools and common mass actions were started on the same subject in
various parts of the world.

Some thinkers emphasized the collective identity as an important facilitator of
individuals' decisions to engage in collective action within the context of discussions
inspired by the work of Mancur Olson called “The Massive Action of Logic”. On the
other hand, other thinkers evaluated the “social movement networks as the structure
of links between the multiplicity of organizations” and individuality. In this respect,
they considered movements as a result, rather than a prerequisite for collective
behavior (Diani, 2015, p. 1).

With the social movements against the mediocre order emerging as a result of an
unsatisfied sense of justice and insecurity against the power (Hira, 2016, p. 143), the
large segments of the society have started to participate more in the political life and
take an active role (Cetinkaya, 2015, p. 28). The ability to access all over the world that
is provided by the social networks has given a global structure to social movements.

4 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 1-29
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Thanks to the new communication technologies, a movement that broke out in one
place has started to show itself in different parts of the world in a short span of time.

Since 1960s, the agenda of the social movements has consisted of the labour
market as well as the patriarchal family and the roles and status it emposed on
women, children and young people. However, the university and school systems that
shaped the society considerably have been among the subjects that constitute the
agenda of this structure. Social movements, which included institutions such as
prisons and military that form the repressive parts of the welfare state in addition to
the issues that are mentioned, have also taken the elements of the forgotten class,
which was described by Offe (1985, pp. 68-69) as the wealthless, on the side of the
middle class.

These movements, which may be called new social movements, emphasize the
quality of life and lifestyle concerns rather than focusing on economic redistribution
as an expression of a fundamental break from industrial era movements. Therefore,
new social movements question the welfare-oriented materialist goals of industrial
societies (Pichardo, 1997, p. 414). In other words, issues about “peace, nuclear energy,
local autonomy, homosexuality and feminism’, which replaced the class-based
political mobilization in Europe in the 1970s and 1980s, constitute the agenda of
social movements (Polletta & Jasper, 2001, p. 286).

The postmodern social movements, which address different topics from
traditional movements in their agenda, began to be organized and strengthened
rapidly with the spread of new communication technologies. Looking at recent
developments, with the Arab Spring that occurred in Tunisia and Egypt in 2011,
researchers sought to understand how Internet and social media have affected
political change in authoritarian regimes (Tufekci & Wilson, 2012, p. 1). In 2013, Gezi
Park protests emerged as actions demanding political freedom (Cetinkaya, 2015, p.
15) and spread to many cities of Turkey and rapidly turned into a mass movement
through social networks.

In the light of these developments, the study questions the Yellow Vest Movement as
a postmodern movement and tries to explain how the movement has developed today
where new communication technologies are gaining importance day by day. Within this
contect, the study aims to shed light on the following questions:“What are the conditions
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that form social movements?, What are the factors that enable individuals to identify
themselves as members of a social movement?, Do new technologies transform social
movements, and if yes, how do they show their effects? Is the Yellow Vest Movement a
postmodern movement, so what makes the movement postmodern?”

Social Movements Expressing Joint Mass Actions

In the 19th century, societies entered a period of radical change. This situation
began to change the economic, political, social and ideological structures of societies.
Social movements, which were a part of this change and have been manifested since
the 18th century, have evolved as interactive campaigns, not as singular initiatives.
These movements have begun to show themselves frequently in the social and
political spheres as the movements that have the power to realize political change
programs (Tilly, 2008, p. 64).

In history, Lorenz Von Stein was the first to use social movement as a concept in
terms of political struggle. At first, this concept consciously referred to a process in
which the working class would obtain power. This process which showed continuity
was also unifying. Marx and Engels also adopted the definition of social movement
by Von Stein in the Communist Manifesto in the same period. However, from the end
of the 19th century, social movements were transformed into movements that
included not only organized workers but also farmers, women, and other segments
who claimed rights (Yaylaci, 2014, p. 36). Thus, social movements have become tools
operating in many areas of life. Social movements were no longer just movements
that have political or economic demands, but they started to manifest themselves as
interactive movements expressing identity-based social issues such as women'’s
rights, gay rights or environmental issues.

The social movements arising from collective unity have a structure that tries to
present new suggestions and offer solutions to the structural problems that were not
previously considered a solution. American President Jameson described social
movements not as a particular form of politics but as large-scale social transformations
(Tilly, 2008, p. 58). This point of view developed by the American President for the
social movements emphasizes the power of the movements that are created by the
masses coming together and changing the social structure in the social sphere in line
with their demands.
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Politicization of daily life began in the 1960s, compared with postwar
reconciliation. The modern age was shaped by the oscillation between politicization
and the depoliticization of everyday life. At the beginning of the 19th century, social
movements brought a new phenomenon to social events and politicized aspects of
everyday life which had not previously been considered as political (Calhoun, 1993,
p. 399). According to Kitschelt, who defines social movements as structures trying to
balance the elements of democracy by allowing direct participation, social
movements address political issues as well as separate or interrelated problems
(Kitschelt, 1993, p. 24). Stating that social movements stem from the lack of
democracy, Tilly creates a paradox by arguing that there is no need for
democratization for the movements to become logical. According to him, social
movements in principle have a structure that works for the benefit of inequality and
exclusion rather than equality and participation (Tilly, 2008, p. 95). In this sense, Tilly
presents a different point of view by defining social movements, which was defined
by Kitschelt as structures maintaining a balance between the elements of democracy,
as structures emerging in the absence of democracy.

The social movements that unite around a complaint of the groups are
conceptually defined in different ways by different thinkers. Alain Touraine,
defines social movements as follows: “Social movement is the confrontational
movement of the social class which was defined by its dominance or dependence
on forms of historicality, cultural investment, knowledge and morality models,
directed at cultural models” (Touraine, 1988, p. 51). These views of Touraine who
states that sociology is the subject of social behavior and relations are the
evidence of how important the masses and their behaviors are in today’s society.
What should be the subject of research of social sciences is the relationships and
behavior models they developed.

In the 21st century, George A. Lundberg, (as cited in Sanli, 2005, p. 13), defined
social movements as “voluntary units consisting of individuals engaged in
harmonious activities to change attitudes, behaviors and social relations within a
large society” Alberto Melluci defines social movements as a form of collective
movement which carries conflict based on solidarity and pushes the boundaries of
the system it belongs to. Melluci (1985, p. 85) states that the social movement is
shaped by the possibilities and boundaries provided by social relations. Melluci’s
notion of social movement emphasizing collective movement points to the necessity
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of a common culture and interests within the mass. Attitudes that affect the thinking
and behavior of the mass must be based on collective elements in order for the social
movement to occur.

Social movements that raise their voices for certain demands can be defined as
the form of confrontational collective action of social groups united around a
particular purpose, belief and idea, who have an impact on culture, social norms and
values and who are in an effort to change the attitudes and social relations of certain
issues in society. Social movements are aimed at producing solutions to the problems
that political and social institutions cannot solve and to bring forward the problems
of certain groups which are in the “other” position in the society.

Formation of Social Movements

After the emergence of social movements on the national plane in the 18th
century, early theorists focused on the three dimensions of the movements:
extremism, deprivation and violence. The sociologists of the 19th century, pioneered
by Emile Durkheim, considered social movements as structures that emerged as a
result of the anomie and social disintegration (Yaylaci, 2014, p. 47). According to
Marx, the basis of the emergence of social movements lies in the competition
between the bourgeoisie and the working class in the industrial society. The conflict
created by this situation explains what kind of a ground the social movements take
place on. It should be noted, however, that the class is not the locomotive of social
movements as defined in Marx, but represents the economic possibilities of
individuals in the social structure (Hira, 2016, p. 144). In this case, it is possible to say
that the formation of social movements depends on many different variables.

The social movements that began to flourish in England at the end of the 18th
century began to take root in North America and Europe in the 19th century. Many
changes need be considered in order to understand the reason for these
movements to be formed and spread. The most important change in terms of social
movements in this period is that the people started to demand rights from the
government. Political elites who take place in the administration on behalf of
people, global trade relations and developments in transportation are the other
developments affecting social movements. Another important development in this
period is the new mass media that unites people and widespread literacy (Markoff
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as cited in Tilly, 2008, p. 25). With the development of mass media, networks have
become important tools that have an impact on people. Through social networks,
individuals have found the opportunity to take action by communication and
learning about social and political issues.

The first examples of social movement have emerged in the form of slavery,
labour and women’s movements. Labour movement aroused by the problems
started with industrialization in the 17 th century in Britain and 19 th in United
States. In this period of time, the issue of workers was brought up by trade union
movements. For example, in the state of Maine as early as 1636, a group of
fishermen started a protest against the low wage policy (Makhlouf, 2016, p. 22).
Women’s movements, which emerged from the demand of social and political
freedom, began to make demands against the precariousness of women in the
patriarchal society of the 1800s. In 1840, at World Anti-Slavery Convention which
was held in London, American women were left out of the Convention by British
male leaders. Elizabeth Cady Stanton, one of the founders of the women’s
suffrage movement in the United States, pointed out that this led to the women'’s
political equality by directing many women in England and America to new ideas
and actions (Midgley, 1993, p. 344). Among the first examples of social
movements, it is possible to show the movements that emerged in England and
America against slavery.

During the years when social change was felt rapidly, the source mobilization
paradigm emerged which was in an effort to reveal the shortcomings of collective
action approaches that dominated social movement studies in the USA (Buechler,
1995, p. 441; Ozen, 2013). With the characteristic predecessor structure of rational
actors that took instrumental action through official institutions to secure the
resources and to promote mobilization, this paradigm showed significant theoretical
and empirical success to understand social movements (Buechler, 1995, p. 441). The
resource mobilization approach argued that the balance of resources among the
group was important for the continuity of the group in the movements united with
rituals and routines in daily life for participation. Maintaining this balance depends
on the limits of social control power, the leadership and organizational structures of
organizations, and the competition of movements on scarce resources within the
framework of subjects and groups (Sanli, 2005, pp. 54-55).

In response to the resource mobilization paradigm, new approaches have been
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developed with various differences over time based on similar ontological and
epistemological assumptions (Ozen, 2013). Emergence of significant criticisms
against resource mobilization approach “created an intellectual space for
complementary or alternative perspectives to analyze social movements”. One of
these different perspectives was the social constructionalism that brought a symbolic
interactionist approach to collective behavior study, emphasizing the role of framing
activities and cultural processes of social activism (Buechler, 1995, p. 441).

Resource mobilization and political process theorists, who researched why
movements emerged in the 1970s, questioned when and how they secured
resources to fight against individuals’ exclusion from channels. They came to the
conclusion that this was a case of accessing collective interests through political
bargaining. The theorists assumed that a present collective actor could recognize
the beginning of political opportunities and mobilize local resources for political
purposes. However, the new social movement theorists opposed it. Because they
defined movements as structures that demanded identity and new lifestyles
rather than reducing them to social class, political and economic interests
(Polletta & Jasper, 2001, p. 286).

The new social movement paradigm, which emphasizes issues such as identity
and lifestyle, is based on the traditions of social theory and political philosophy. This
approach has largely emerged as a“response to the inadequacies of classical Marxism
to analyze collective action” (Buechler, 1995, p. 442). The new social movement
paradigm is the addition of both historical and micro-historical elements of social
movements to social theory. At the macro level, the new social movement paradigm
focuses “on the relationship between the rise of social movements and the larger
economic structure and the role of culture in such movements”. At the micro level,
the paradigm looks at the relationship between identity and personal behavior in
social movements (Pichardo, 1997, p. 411).

Regarding how different paradigms evaluate social movements, they consider
conflicting and collective movement normal but base the formation conditions of
the movements on different reasons. The paradigm of resource mobilization places
economic policy on the base of the movements whereas the new social movements
paradigms places cultural elements on the base.

10 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 1-29



Cokluk Comert, N.

Investigation of Social Movements in Terms of Collective Identity

Social movements that have gained importance as a result of constructive and
destructive changes in society are the means of collective action that arise in order
for individuals to come together and announce their demands. These movements
are in an effort to gain rights and power in the society as the area in which politics
takes place. The social movements, which are in an effort to establish themselves on
the basis of conflict and solidarity in the modernizing society, fictionalize us and the
others by forming a collective identity. The movements which can establish this
opposition increase their participants and atttain a strong position in the social life
and transform the society in line with their demands.

It is important how the identities are generated, where they originated from, by
whom and for what reason they are produced. Identity construction has a structure
that uses “materials from history, geography, biology, productive and reproductive
institutions, collective memory, personal fantasies, power devices and religious
revelations” (Castells, 2008, p. 14). In its simplest form, identity, which is formed by
various elements coming together, can be defined as “human’s source of meaning
and experience” (Castells, 2008, p. 12) or human capacity based on knowing who we
are and therefore what is what. Identity includes multi-dimensional elements such as
knowing who we are, knowing who the others are, how we see them, and how they
see us (Jenkins, 2008, p. 5). Calhoun (as cited in Castells, 2008, p. 12) states that there
is no language and culture in which there is no discrimination between us and them.
These distinctions are important elements that lie behind the collective identity
among individuals.

New social movement theorists have claimed that attempts to identify, requlate
and rectify identities were more important than the movements in the past.
Sociologists who sympathized with political process approaches have begun to use
collective identity to explain “how structural inequality has changed into subjective
discontent” (Polletta & Jasper, 2001, p. 287). The subjective discontent experienced
by individuals transforms into collective problems and enables the social movement
to spread to large sections.

Social structures and tactical repertoires, which can be called mobility
structures, point to mechanisms that organize collective actions and enable
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individuals to participate in them. Social structures include social movement
organizations, formal and informal networks. Tactical repertoires describe protest
and collective forms of action that activists are familiar with and can use. Thus, if
there is an existing organizational infrastructure and familiar networks, supporters
are more likely to take action on a subject (Garrett, 2006, p. 204). Some researchers,
who explain that identities are mobilisers, have turned to network analysis. They
have emphasized that such identities consist of elements such as patronage
networks, city dwelling or political awareness, not from categories such as class
and sex (Polletta & Jasper, 2001, p. 288).

The focus on identity, which is the most distinctive feature of the new social
movements, is considered unique in modern movements, since identity politics also
expresses the belief that the elaboration, expression or affirmation of identity should
be the main focus of political work (Pichardo, 1997, p. 414). According to Johnston et
al. (1994, p. 139), social movements have risen with the defense of identity. The
movements are developing within the framework of relationships that empower
their members in defining themselves. What individuals collectively claim is their
right to exercise their identity. Individuals look for the opportunity to realize their
emotional worlds and biological existence.

According to Melluci (1985, p. 85), the integrity and continuity of social
movements cannot be achieved without the integration of individuals and groups. In
addition, the continuation of social movements also requires the interdependence of
groups and individuals. Commitment to movement is an important force affecting
the members of the group to stay together. This commitment enables to take action
with the sense of us on the one hand, while on the other, it makes it difficult for
individuals to leave the group.

In order to ensure the continuity of social movements, the movement actors must
have a common understanding and belief, and participants must indirectly have an
intergenerational network of relations in their minds. The continuity in the
achievement of culture, ideology, and organizational form is possible by the influence
of this structure, which is defined as a collective identity and connected to the
relationship between generations. From this point of view, it is possible to say that all
movements are based on cultural foundations based on collective identity and bear
representative and symbolic functions.
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New Communication Technologies and Social Movements

The global transformations in the historical process have also changed the
institutions and structures in the social structure to a large extent. Especially with the
realization of the technological revolution, new communication technologies such as
mobile phones, social media networks have transformed the communication,
collaboration and demonstration forms of social movement participants. This
situation has led to serious changes in the organization of social movements and
caused a problem emerging in any country to become a problem concerning the
world. Thus, social movements have begun to show themselves on a global scale as
formations that are independent from time and space.

New social movements that have emerged in order to overcome the crises caused
by the modern society have started to develop with very different qualities in this
age of transformation compared to the past. This process, defined as the transition
from industrial society to post-industrial society, from modern society to postmodern
society, has also been a period in which new conceptualizations and definitions have
been made in terms of social movements (Yaylaci, 2014, p. 61). The social movements,
which set new areas for themselves together with the change, have made attempts
to either provide or prevent change. The movements take on the role of restoring the
confusions and tensions that the modern age brings. Developing communication
technologies have changed the structure and formation of these movements to a
great extent and the movements have attained a postmodern character.

It can be said that technology is a part of society and that society creates, produces
and reproduces technology (Fuchs, 2014, p. 106), that is, there is a mutual interaction
between society and technological innovations (Castells, 2013, p. 6), and that technology
influences participation in social movements and organization in the postmodern
period. Fuchs (2014, p. 106) stated that interactions in all networks are the common
aspects of technological networks thanks to the technology that people see as one of
the many outcomes of their productive social interactions. The three mechanisms
potentially related to technology and participation that allow interaction are defined as
the“reduction of participation costs, promotion of collective identity, and the formation
of the community (Garrett, 2006, p. 204). The possibility of participation offered to
individuals by the technology has enabled the social movements to be organized
through technology, to strengthen their identity and to mobilize.

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 1-29 13



Postmodern Status of New Social Movements: A Research on Yellow Vests

Social movements at the beginning of the 21st century have started to use new
technologies in their organization and in their activities where they announce their
demands. These new technologies have been influential in the organization of many
recent social movements and in going out to the streets. In his book “Rebellion and
Hope Networks", Castells (as cited in Fuchs, 2014, p. 119). stated that the Arab Spring
emerged through calls made from the Internet and wireless networks, which were
self-mobilization processes. The rapid spread of the Internet, which is an important
component of the new political communication system, enabled activists in Egypt to
use new media tools during the Arab Spring and create a public space despite the
government’s pressure. For many people, the online space has been the only area
where they encounter opposing content (Tifek¢i & Wilson, 2012, p. 4). Howard
Rheingold said that the movement of the masses, who wanted the resignation of the
President of the Philippines, Joseph Estrada and got organized via sms, was a
harbinger of ‘smart communities, which he defined as people who can move in
harmony even though they do not know each other (as cited in Tilly, 2015, p. 25).
From these examples, it is possible to say that the 21st century movements that we
can define as the postmodern social movements with the spread of technology in a
wide area have begun to replace the traditional movements of the 19th century.

Promoting collective identity in postmodern social movements, which unites
technology and participation, the common complaints shared by individuals creates
the perception that they are members of a wider community. ‘Information and
communication technologies enable the individuals who feel as they belong to the
movement to mobilize in order to support the collective action later by promoting
the collective identity throughout a dispersed population’ (Garrett, 2006, p. 205). The
fact that social networks that contribute to the formation of collective identity, create
opportunities to obtain practical information about ongoing activities, existing
organizations, contact persons and participation becomes a source of social pressure
among potential participants, and allows for ideas such as “If you go, | will go too” to
spread among the participants (Diana, 2015, p. 2).

Although technology was influential in the formation of social movements in the
21st century, the innovations in the movements were also caused by changes in
social and political contexts. Despite the technological developments, inequality of
communication has increased in this century (Tilly, 2008, p. 157). This situation will
undoubtedly have a negative impact on the organization of social movements.
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However, it should also be noted that despite the inequality of communication, social
movements have become a structure that can be organized through technological
tools in the 21st century and mobilized by technological tools when necessary.

The Position of the Leader in Social Movements

Since the emergence of social movements as class movements, they have been in an
attempt to influence social and political initiatives. For this reason, it is possible to say that
the social movements endeavor to have a voice in the political and social spheres. During
this endeavor, the movements are sometimes mobilized under the guidance of a leader,
sometimes accompanied by a few leaders. While the old-movements were organized
around a single leader, in the new movements, although the leader is not always in the
forefront, there are one or several actors organizing the movement. In other words, the
new social movements are flexible and decentralized, despite the central organization of
the old movements accompanied by great leaders (Cayir, 1999, p. 19).

The new social movements have a structure in which the public and private
roles, community and organization are integrated, and especially the temporary
and weak boundaries between the roles of members and official leaders are
determined (Offe, 1985, p. 64). There may be a horizontal communication between
the participants in the movements. Although there are certain members influencing
the participants, it is possible to say that these personalities are people with
leadership qualities who are smart and have strong communication skills rather
than being authoritarian.

In their article called “Announcement”, Hardt and Negri (as cited in Uzunoglu,
2015, p. 90) emphasized that the new social movements were powerful because
they were leaderless and underlined the radical democratic methods in the new
social movements. Social movements organize themselves in a non-fluid manner
that prevents the dangers of oligarchy. They tend to transform leadership, make
joint voting on all issues, and have organizations planned. At the same time, the
new social movements defending an anti-bureaucratic structure oppose the
bureaucratization of the economy and politics in which individual citizens are
drowned. Instead, “they call for a culturally libertarian transformation of social
institutions” that benefit individual choice and collective self-organization more
(Pichardo, 1997, p. 416).

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 1-29 15



Postmodern Status of New Social Movements: A Research on Yellow Vests

Paolo Gerbaudo also states that modern social movements are leaderless
networks, and define leaders who manage protests from social media and
choreograph the coming together as “soft leaders”. Few people control most of
the communication flow. The choreography of coming together means “the use of
social media to direct people to specific protest actions, to send instructions to
activists on how to act, and to establish an emotional narrative in order to keep
coming together in public space” (as cited in Fuchs, 2014, p. 122). From this point
of view, it is possible to say that in postmodern social movements there is a soft
leader instead of a single leader and they organize their participants through new
communication technologies.

AIM AND METHODOLOGY
Aim

In this study, it is aimed to examine whether the the Yellow Vests Movement has a
postmodern nature as a movement that is organized and announces its demands via
new communication technologies. By analyzing the formation conditions of the
movement, the prominent issues of the movement are tried to be put forward. While
doing this, the new social movements paradigm which has postmodern values has
been taken into consideration. The data was collected from the newspaper and the
Twitter page of the Yellow Vests Movement.

The study examines the structure, purpose, and stance of the Yellow Vests
Movement against the government and the way it uses new communication
technologies by analyzing the content of the their tweets and their positive and
negative status. Thus, the increasing importance of social networks in terms of
postmodern social movements and their effects on mobilization are tried to be
analyzed. In this context, the study aims to draw attention to how social movements
have transformed via social networks and how these networks affect the action and
communication of the movements that are opposed to the existing order. The fact
that Yellow Vests Movement, which emerged in France and showed a social
movement characteristic, has gained a global dimension quickly by getting
organizing via new communication technologies since it started became influential
in choosing this movement as an example.
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Thus, the study aims to answer questions such as;

* What are the reasons that led to the formation of the Yellow Vests Movement?

* What are the outstanding issues in the posts shared by the Yellow Vests Movement?
* What are the feelings found in the posts shared by the Yellow Vests Movement?

* How do Yellow Vests organize the movement with new technologies?

Method

In the study using descriptive analysis method, content analysis was used
technically. In the content analysis, the Yellow Vests’' Twitter account was examined
and the predominant issues and feelings contained were studied with the data
mining technique, and the data were analyzed through the Orange3 software. In this
context, the tweets from Gilets Jaunes (@_Gilets_Jaunes_) Twitter account have been
collected. 95 tweets between the dates of 17 November 2018, as the date on which
Yellow Vests Movement started, and 31 December 2018 were included in the analysis.
Therefore, the pre-New Year period was discussed. The new year holiday, coming to
the table with the Govenment and aftermath was excluded from the analysis as they
were defined as the second period of the Movement. With the data obtained from
the period between the dates mentioned above, which we define as the first period,
the study tried to explain the stance of the Yellow Vests Movement.

Information on the Orange Software

The data obtained from Twitter were analyzed and interpreted by Orange3
software. Sentiment, words and topics analysis are obtained and visualized from the
data processed on this software.

Orange and Knime are the easiest data mining tools. It runs on OS X, Windows
and Linux operating systems (Demsar & Zupan, 2013, p. 57). Written in Python,
“Orange is an open source machine learning and data mining software. Orange is a
component-based visual programming software for data mining, machine learning
and data analysis”with a programming of data analysis and visualization. Components
are called widgets, which allow simple data visualization, subset selection and pre-
processing, experimental evaluation of learning algorithms, and predictive modeling
(Demsar et al., 2004, p. 537; Naik & Samant, 2016, p. 664 ).
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The development of Orange was initiated by Demsar and Zupan in 1997 (Demsar
& Zupan, 2013, p. 56). Orange continues to be developed by the Bioinformatics
Laboratory of the Faculty of Computer and Information Sciences at the University of
Ljubljana (Naik & Samant, 2016, p. 664). Orange consists of a canvas placed by the so-
called widget. Each widget provides some basic functions, such as reading data,
showing a data table, manually selecting data properties. The user links the widgets
with the communication channels. The basic strength and flexibility of Orange is in
different ways in which tools can be combined in new schemes. The combination of
widgets in a schema is highly flexible, so users can create any desired data stream
only by linking widgets in the desired order (Demsar & Zupan, 2013, p. 57).

There are analyzes in the literature with Orange software. Naika and Samanth
(2016) used WEKA, Rapidminer, Tangra, Orange and Knime software for classification.
These classification are medical analyzes that classify patients with and without liver
disease in India. Another study using Ornage is Real Time Data Analysis in Clowd
Flows by Kranj et al. (2013). In this study, multiple software (WEKA, Orange, Knime,
Rapidminer) was used together. Orange widgets were applied to Clowdflows. In the
study the tweets regarding Edward Snowden were analysed using sentiment analysis.

FINDINGS
Analysis of the Yellow Vests Movement as a Postmodern Movement
A General Evaluation on Yellow Vests

The revolts of 1789, which changed the history of the world in the political history of
France, were realized against oppression, and the Declaration of Human and Citizen Rights
was adopted. In addition to these revolts, French history witnessed many popular public
movements. One of these popular movements, the Yellow Vests Movement which started
on 17 November 2018 in France with gathering of a group of people who lost confidence
on the establish order has spread to many European and Middle Eastern countries in a
short period of time, just as the impact created by the 1789 Rebellion worldwide.

Yellow Vests began their demonstrations in the regions of France known as the province.

The Yellow Vests organized big demonstrations by shouting (Telek, 2018) their demands in
the masses they organized in Paris on Saturday November 24th and Saturday December 1st.
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Considering the reasons for the start of the Yellow Vests Movement, it is
understood that the taxes that President Emmanuel Macron decided to implement
under the name of “Environmental Tax” since January 1 were what started the
demonstrations. The demonstrations initiated with the additional tax imposed on
the fuel continue as a spontaneous rebellion of the workers who are forced to pay
against the austerity policies and whose demands are not taken into account
(Evrensel, 2018). Protesters, who claimed that a disproportionate burden of the
government’s tax reforms were placed on the working class and the middle classes,
called for the end of these changes and the resignation of French President
Emmanuel Macron (“Yellow vests movement,” n.d.).

It should be noted, however, that these actions do not only mean a government
problem. On the basis of these social movements also lies the destructiveness of the
political environment created by the neoliberal and capitalist system. Telek (2018)
explains this situation with the globalization of the world as never before in the last
forty years. With globalization, the problems experienced by people, frustration,
stress, struggle to earn a living, and search for a responsible in the face of these and
feelings like anger have become common. The situation of a family in France who
cannot make ends meet has resembled the situation of a family in Turkey and India.
In short; stress, anger, insecurity, indebtedness, unemployment, the cost of living
have reached a global dimension by transcending national borders (Telek, 2018).

According to the sociologist Benoit Coquard, who has spent time with the
activists since the demonstrations began, there are people from very different
backgrounds behind the barricades. Yellow Vests do not only consist of white French
men. According to him, especially women who are in a precarious condition and
have financial difficulties take place behind the barricades (Telek, 2018). Liberation
from the French press stated that there had been the most violent rallies since the
1968 Movement and emphasized the heterogeneity of activists from different
groups, from nationalists, extremists, student groups to militants and anarchists
(“Yellow vests...,”2018).

According to Coquard, people do not want to explain their political views in the
barricades because the participants are aware that they have different political
views. The main agenda of activists, who do not talk about politics and which party
they vote for, consists of taxes, the cost of living and what they can do in the face of

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 1-29 19



Postmodern Status of New Social Movements: A Research on Yellow Vests

these. Another important information given by Coquard about the Yellow Vests is
that the movement is anti-rich and anti-wealth. The movement particularly rose
against Macron’s elimination of wealth tax for the rich people, implementation of
heavy taxes on the middle class while making a tax deduction for the rich, stopping
the housing allowance for the students and against precaurization. In this sense,
another issue that is on the agenda of the activists is the inequalities in France
(Telek, 2018).

Activists are wearing a yellow vest which is the symbol of French drivers
(“Hundreds arrested...,” 2018). In France, the necessity for the yellow vest to be
present in every vehicle has transformed its use into the symbol of the movement.
This is because the yellow vest works as a reflector in cases of accident or failure. It is
both a symbolic and easily accessible item since it is related with emergency. In this
context, the Yellow Vests movement, in a way, means “caution, revolt” (Tastekin,
2018). The fact that the yellow vest is cheap, easily accessible, easily definable and
above all that it is a necessity implemented by the government has proved the
symbol selection to be inspirational and played a great role in the rapid spread of the
movement (Henley, 2018). In this sense, the Yellow Vests have actually won the
cultural representation war, and the working class and lower middle class people
have become visible again (Henley, 2018).

The Yellow Vests Movement, which encompassed large sections and emerged
as a popular uprising, began on November 17 and spread rapidly through social
media (“Almost 100 injured...,” 2018). The participants of the movement were
organized by coming together via social media. Several weeks before the
movement, different groups started to be formed and a few preparatory meetings
were held before going out on the streets. Those who did this were named on
Facebook as eight “national communicators” responsible for dialogue with the
government (Dianara, 2018). After a participant from Brittany named Jacline
Mouraud called out to Macron on October 18 saying “Tell us where we are
heading? What are you doing with the money you take from us?” and criticized
the rises, she published a video message ending with “It is enough”. The video,
which was viewed by 6.1 million people in a very short period of time, has been
innfluential in organizing the French people in social media and exacerbating the
events (Tastekin, 2018). One participant summarized the importance of social
media for the Yellow Vests Movement by saying “Thanks to Internet, we no longer

20 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 1-29



Cokluk Comert, N.

need the representaties. We can directly vote every subject on our own”
(“Fransa'da sari yelekliler...” 2018). Social media has influenced the organization
of the Yellow Vests Movement not only in France but also in many countries, from
Belgium to Bulgaria, from Serbia to Sweden, and from Israel to Iraq (Henley,
2018). The anti-tax demonstrations in Paris was also adopted by the demostrators
in Irag. Approximately one hundred activists wore yellow vests and marched to
the office of the Governor of Basra, Asaad al-Eidani, to demand basic services
such as water and electricity (Givetash, 2018). In Egypt, high-level authorities
restricted the sale of yellow vests in 2011, with concern that activists in the Husni
Mubarak uprising could take the example of the Yellow Jacket Movement in
France. The yellow vest was being sold with the permission of the police in a
limited way (“Egypt bans sale...,” 2018).

Bart Cammaerts answered the question “who is leading the movement?” by
saying “These movements do not have a strong and certain leadership or an
organization that unite people” (“Fransa'da sari yelekliler...” 2018). The Yellow Vests,
who do not have a leader, are not connected with a specific political movement. The
movement has no formal organization, a defined leader and no political affiliation.
Instead, it is almost completely coordinated in social media (Willsher, 2018a). The
movement, which does not have a central organization or leader, has extended its
demands, including the resignation of Macron and the annulment of the French
parliament. Benjamin Cauchy, one of the spokespersons of the movement, demanded
that their demands be met saying that “The French people are not sparrows and they
do not want the crumbs that the government gives them. They want the bagette”
(Willsher, 2018b).

As a result the Yellow Vests Movement, which emerged in France, has spread to
the social and political spheres on a global scale. People support this movement,
which seeks solutions to collective inequalities in daily life by getting organized via
social media.

Topic Analysis of Twitter Posts
Having analyzed the content of the tweets on Gilets Jaunes (@_Gilets_Jaunes_)

account of Yellow Vests, it is possible to say that the predominant words on Word
Cloud are as follows: movement, state, blockage, mobilization, continuation, yellow
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vests and 17 December 2018. In addition, the tweets contains an emphasis on needs,
gathering, participation, continuation, support and the Satuday on which the big
movement took place.

Using Topic Modelling, abstract subjects were analyzed based on word clusters
in each document and their frequency in latent semantic indexing-LSI. LSI provides
both positive and negative weights per subject. While a positive weight means the
word highly represents the subject, a negative weight means that the word does
not highly represent the subject. Positive weights are represented by green color
while the negative weights are represented by red color (Biolab, 2018, p. 30).
Looking at the Topic Modelling results of Yellow Vests' Twitter acount, it is possible
to say that words such as yellow vests, our, movement, 17 December 2018,
continuation, blockages, support, French are highly represented in the tweets with
a positive weight.

Sentiment Analysis of Twitter Posts

Heat Map and Tweet Profiler were used for the sentiment analysis of tweets shared
by the Yellow Vests. Whether the tweets were negative and positive was checked by
choosing Vader (Valence Aware Dictionary and sEntiment Reasoner), which is a
lexical method, in the analysis conducted via Heat Map. The tweets shown on the
Heat Map in blue color indicate a positive effects, while the ones in gray color
represent neutral emotions. Looking at the figure, it is possible to say that the
majority of tweets carry negative elements. Looking at the sentiments contained in
the tweets by Tweet Profiler according to Ekman’s list of sentiments, one of the tweets
has anger, three have disgust, fourteen have fear, thirty have joy, three have sadness,
and forty-four have astonishment feelings.

DISCUSSION AND CONCLUSION

In this study where the evolution of social movements was examined through
Yellow Vests, the differences of postmodern social movements from traditional social
movements were revealed. The structural changes also occured in the movements
along with the technological changes, by replacing the class-based, economic
demands of the traditional movements with the issues like desire of a good life and
the identity argument. With the rise of the network society, the movement

22 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 1-29



Cokluk Comert, N.

participants had the opportunity to communicate in digital environments. This
makes it necessary to read the social movements which are organized through
networks in the context of the information society.

The social movements have been reshaped according to social change and have
taken many problems of modernization into their agenda. In addition to the goals
and expectations of these movements evolving along with the change, their agenda
and form of organization have also been transformed. These new movements, which
can be described as postmodern social movements, have begun to be organized
through new communication technologies around issues such as identity-oriented
gender, environment, belief and freedom that go beyond obtaining economic and
political rights, as opposed to class-based movements. Movements have started to
be effective on a global scale with the spread of new communication technologies
and new issues entering on the agenda of social movements.

The fact that new communication technologies conveyed its effect of bringing
continuity on street protests to wider masses and making people interested in
politics again in an apolitical era has been influential in rapid communication and
organization of social movements such as Occupy Wall Street, Arab Spring,
Indignados, Gezi Park (Sener & Ogiin-Emre, 2015, p. 217) and has enabled movements
to find support on a global scale. The Yellow Jackets Movements is organized by
spreading messages on social media channels. It can be said that the movement was
organized via social media since its inception was organized through Twitter in
accordance with the data obtained from the analyzes and it tried to mobilize the
masses with the contents emitted from it. Internet and social media had a great
impact on the initiation of the Yellow Vests Movement, just like the above-mentioned
social movements. This caused the Movement to gain a global feature, which has
postmodernist values.

The Yellow Vests Movement with eight national communicators, who can be
called soft leaders as Gerbaudo speaks of, differ from class-based traditional
movements as a movement with horizontal communication, which is organized and
strengthened by new communication technologies, is on a global scale, and emerges
against the unequal applications of the authority. When the Twitter posts of the
Yellow Vests, which can be described as a postmodern movement with heterogeneous
participants, is examined, it is possible to say that the themes such as encouraging
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for movement, support request, organizing and mobilizing are mostly included. It
also called out for the organization and continuity of the Movement via Twitter
because the movement participants expecting to be recognized and demanding an
equal life thought that their demands were not adequately met by the French
Government. It can be said that the movement, which uses the yellow vest as a
symbol, creates a collective identity through a symbolic element, and fights a war of
cultural representation. Based on the assumption that the success of the movement
is the organization, mobilizing the participants and creating a collective identity, it is
seen that the new communication technologies play a key role in the continuity and
organization of the movement.

It can be stated that the sentiments used in the Twitter posts of the Yellow Vests
Movement, which is the struggle of the excluded ones to participate in the system
and which includes people from different ideologies, are predominantly negative.
The movement has been aggressive towards injustices and inequalities in France and
advocates those whose rights have been violated. At the same time, the fact that the
movement opposing social injustice has found great support, and exists in both
traditional and new communication environments have enabled it to spread into
many countries in a short time and turn it into a movement at global scale. It can be
expressed that the movement demanding social justice, equality and a good life has
a transformative quality and that it strives to produce justice policy towards the
overall society, not only the privileged segments. In this context, the Yellow Vests
Movement is important to analyze the impact of new communication technologies
on movements in order to understand the transformation of social movements
without ignoring the theoretical framework and to understand how the social
movements will change in the future.
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Figure 3: Heat Map Results of @_Gilets_Jaunes Twitter Page
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Sanayi devriminin yarattigi toplum yapisi ve sinifsal catismalar ilk toplumsal
hareketlerin dogusuna kaynaklik etmistir. 20. ylzyilda ¢atisma konular Gglincl
kusak insan haklari eksenine kayarken, kiltlrel ve sosyal konular etrafinda
sekillenen yeni toplumsal hareketler icinde en yogun katilim bulanlardan biri de
ekoloji hareketi olmustur. Baslangicta izole girisimlerden 6teye gecemeyen pek
cok ekoloji hareketi zamanla teknolojik gelismelerin de kolaylastirdigi aglasma
firsatlarini degerlendirerek, miicadele alanlarini genisletmistir. Sosyal medyanin
gelismesiyle bu hareketler, bilgive gelismeleriaktarabildiklerive farklikullanicilarla
etkilesimli bir iliski kurabildikleri bir mecraya kavusmustur. Arastirmada,
Turkiye'de ekolojik aktivist 6rglitlenmelerin sosyal medya kullanimlarinailiskin bir
analiz yapmak amaciyla; ekolojik 6rgiitlerin Twittert kullanim durumlari, amaclari,
kullanim sikliklari, 6ne ¢ikan cevresel konular ve aktorler incelenmistir. Twitter
kullanim pratiklerindeki benzerlik ve farkhliklarla, paylagimlarinda 6ne ¢ikan
konularin tespit edilmesi icin nitel icerik analizi teknigine basvurulurken; ekoloji
aginda aktif olan aktorlerin iliskileri de sosyal ag analizi teknigiyle incelenmistir.
Calismanin orneklemi Tirkiye'de ekoloji alaninda faaliyet gosteren 55 6rgutiin
bir araya gelmesiyle kurulan Ekoloji Birligi cerceve alinarak olusturulmustur.
Sosyal ag analizi Ekoloji Birligi aginda cati orgiitiin etkinliginin sinirli kaldigini,
Kuzey Ormanlari Savunmasi’'nin en baskin aktér oldugunu gdstermektedir.
icerik analiziyse ekolojik érgtitlerin agi agirlikla ekolojik giindem ve platformun
faaliyetleriyleilgili gelismeleriiletmek amaciyla kullandiklarini, 6zglin tweetlerinin
sinirli kaldigini ortaya koymaktadir. Arastirmanin bir diger sonucu ise, Tirkiye
ekoloji aginda Twitter'in kitleleri harekete gecirici bir arag olarak kullaniminin
sinirli kaldigidir.

Anahtar Kelimeler: Ekoloji hareketi, sosyal ag analizi, Twitter, sosyal medya,
aktivizm
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ABSTRACT

The social structure and class conflicts caused by the
Industrial Revolution were the main sources of first
social movements. In the 20th Century, as the conflict
issues moved towards the third generation human rights
axis, among new social movements which came up
around cultural and social issues, ecological movements
were the ones with an intense number of participants.
Ecological movements which started as isolated attempts,
extended their struggle arena considering the networking
opportunities enabled by technological developments.
This research aims to analyze the social network usage
of ecological organizations which operate in Turkey.
An in depth analysis of Twitter use of ecological groups
has been made including their purposes, frequencies
of Twitter usage, prominent environmental issues and
actors. Content analysis has been used in order to
determine the differences and similarities in Twitter using

EXTENDED ABSTRACT

practices and to find out the prominent issues. On the
other hand, relationships among actors who are active
on the ecological network has been determined by social
network analysis. The sample of the study has been formed
by taking Ecology Union, formed by the gathering of 55
local ecological organizations, as its framework. The social
network analysis reveals that the Ecology Union has limited
effect in the network and Northern Forests Defence (Kuzey
Ormanlari Savunmasi) is the most dominant actor. Through
content analysis, it has been observed that ecological
organizations use Twitter mostly to form ecological agenda
and to inform their followers about the platform’s actions
and related developments. However, genuine tweets
posted are limited. Another outcome of the research is that
in Turkey’s ecological network, Twitter is used only to a
limited extend to activate masses.

Keywords: Ecological movements, social network analysis,
Twitter, social media, activism

In the information society, which has been in existence since the 60's, the issues
under discussion have evolved into cultural and social ones including women’s rights,
gender equality, culture and identity conflicts based on ethnicity and environmental
problems. This alteration of discussion issues has led to the rise of new social
movements. Within the scope of new social movements, ecological movements are
becoming the focus of attention with their effective organizations. Their primary goal
is to attract public’s attention on environmental issues caused by the effects of modern
life on the eco- system and to build public susceptibility towards these issues.

In the 2000's, several construction projects have been realized in different parts of
Turkey and these projects have acted as a propellant force for ecological social
movements. Focusing on the negative effects of these projects on natural life,
ecological organizations have started to struggle against the dominant forces. With
the advancements in social media, these platforms are able to reach wider audiences,
thus improving the interactivity level of ecological social movements.

In the scope of this research, social media usage of these platforms have been
examined. The sample of the study has been formed by taking Ecology Union, formed
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by the gathering of 55 local ecological organizations, as its framework. Along with
Ecology Union’s, the accounts of 10 union member organizations which use Twitter
most frequently and on a regular basis. Since the research aims to obtain data about
social web usage practices of ecological organizations at a random time interval and
a routine period, the study has been limited considering time and unit criteria. The
study comprises the 92-day period between October 31- August 1, 2018 and the
3610 tweets which were tweeted during this time interval. Tweets which formed the
source for content and social web analysis, and the information about the followers
of these accounts have been obtained using Tweepy API.

This study searched to find answers to the following questions: For what purposes
do the ecological organizations use Twitter? What are the prominent ecological
problems and issues on Twitter? How often do the organizations have a dialogue
with their followers and other formations? What are the sources of the contents
shared? What are the accounts which are retweeted frequently? How do the
ecological organizations constitute relationship with each other? Do these groups
have activist actions organized in virtual settings and carried on to physical settings?
Who are the prominent actors on the ecological network constructed?

The methodological approach to this subject is two-fold: Firstly, a content analysis
is used in order to identify the topics and issues in ecology movement’s Twitter
agenda. Secondly the social network analysis technique is used in order to determine
and define the most prominent actors in the ecology movement and their
interrelations.

Results of the content analysis reveal that the number of genuine tweets posted
by ecological organizations are limited. The general tendency observed on the web is
retweeting, however the results show that retweets are also shared directly, without
having any extra explanation or comments on the issue. It was found out that the
main purpose of Twitter usage is to produce informative content about the scope of
ecological organizations (%56). The social network analysis reveals that the Ecology
Union has limited effect in the network and Northern Forests Defence (Kuzey
Ormanlari Savunmasi) is the most dominant actor. Through content analysis, it has
been observed that ecological organizations use Twitter mostly to form ecological
agenda and to inform their followers about the platform’s actions and related
developments. However, genuine tweets posted are limited. Another outcome of the
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research is that in Turkey’s ecological network, Twitter is used only to a limited extend
to activate masses.

Despite the fact that several studies have been realized on ecological movements,
this study is the first on the subject with its content and sample. Thus, it will offer
quantitatively and qualitatively informed insights and form a base for future researches
with its findings about the social media usage of ecological movements in Turkey.
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Aydinlanma, bilim ve sagduyu araciligiyla insanlarin kendi kendilerini
yonetmelerini ve yonetimde aktif katilimci olmalarini saglamistir. Donemin iletisim
kanallar aracihdiyla yayilan bu fikirler, farkli kamusal alanlarda tartisilarak 18. ve 19.
yuzyillarda cesitli toplumsal hareketlerin dogusuna kaynaklik etmistir. Toplumsal
hareketler genellikle, belirli bir konu izerindeki uzlasmazliktan kaynaklanan ve icinde
bulunduklari sistemin sinirlarini esnetme egiliminde olan, kolektif kimlikler temelinde
ve dayanisma olgusu etrafinda sekillenen resmi olmayan etkilesim aglaridir (Diani,
1992, p. 13; Melucci, 1985, p. 795). Baskin dederlere, kurumlara ve yapilara muhalefet,
hegemonya karsi koyma, sosyal ve kulturel degisime duyulan arzu, yeni kimlikler ve
kolektif degerler arayisi, sosyal sorunlara ve ihtilaflara ¢6zim arama, etkilesim aglari
kurma gibi amaclari sivil toplumu harekete gecirerek gerceklestirme gudisiyle
ortaya cikarlar.

isci sinifinin biling ve glic kazandigi 19. yiizyillda sinif catismalarindan dogan
toplumsal hareketler, 20. yizyilda kiiltiir, kimlik ve sivil haklar, 6grenci, kadin ve LGBT
(lezbiyen, gey, biseksliel, transsekstiel) haklari gibi konularda sorunlara ¢6ziim tGretme
ve degisim yaratma hedefleri dogrultusunda ¢esitlenmis, bu doniisiim yeni toplumsal
hareketler olarak tanimlanan yeni bir yaklasima kaynaklik etmistir. Yeni Toplumsal
Hareketler kuramcilarina gore, toplumsal hareketlerin ortaya cikisi yalnizca ekonomik
degisimler ve aktorlerin Uretim siirecindeki pozisyonuyla aciklanamaz (Fuchs, 2006,
p. 103). Bu hareketlerin yeni olarak tanimlanmasinin nedeni kronolojik olmaktan
ziyade, sinif ve cikar temelli hareketlerden ayrildiklarini, belirli bir sosyal grubun
¢ikarlarinin Gtesinde evrensel talepleri ifade ettiklerini vurgulamak icindir. Keza
Touraine de (1985, p. 781), yeni toplumsal hareketlerin enduistri toplumundan post-
endustriyel topluma gecisin bir sonucu oldugunu 6ne sirer ve micadelenin daha
cok cevre, cinsiyet, genclik gibi biyolojik ve dogal olgulardan kaynaklandigini savunur.
Habermas'a goreyse (1990, p. 32), yeni toplumsal hareketler, “yasam diinyasi"ni
kurmakla ilgilenir ve yasam bicimlerini yeniden yaratmayi hedefleyen tepkilerdir.
Yasam dinyasi, yasamin aragsal, ekonomik endiselerle yonetilmedigi, sistemin
herhangi bir midahelesi ve denetiminin olmadigi, insanlarin 6zgirce iletisim
kurabildikleri ve iletisimsel rasyonellikle yapilanmis alandir. Yeni toplumsal hareketler
kiltirel Gretim, sosyal entegrasyon ve toplumsallastirma alanlarinda hak
savunuculugundan ortaya cikarlar.
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Toplumsal hareketlerin en 6nemli 6zelliklerinden biri, sosyal aglar kurarak aktorleri
mobilize etmeleridir. Toplumda degisimi talep ederken, bu degisime paralel olarak
kullandiklari araclari da gelistirmek zorundadirlar. Bu baglamda “ag toplumu”
kavraminin yeni toplumsal hareketlerin 6rgiitlenme bigimleri Gizerindeki etkisinden
bahsetmek gerekir. insanlarin tahakkiime ancak birbirleriyle baglanti kurarak,
ofkelerini paylasarak, sosyal birlikteligi hissederek ve kendileri ve toplumun bitini
icin alternatif projeler Ureterek meydan okuyabilecegini savunan Manuel Castells
(2015, p. 257), bu baglantinin da internet ve kablosuz iletisim dolayimiyla kurulan
genis capli, yatay ve etkilesimli iletisim aglari sayesinde miimkiin oldugunu belirtir.
“Ag Toplumunun Yukselisi” adll eserinde aglari, “sinirsiz bicimde genisleyebilen, ag
cercevesinde iletisim kurabilmeleri, yeni iletisim kurallarini paylasmalari halinde yeni
digimlerle butlinlesen agik yapilar” olarak tanimlar (2008, p. 623). Castells ayrica,
agin  acik yapisinin  kamunun yaygin erisimini destekledigini, hikumetin
kisitlamalarina veya ticari sinirlamalara ciddi bir bicimde ket vurdugunu dile getirir
(2008, p. 473). Baska bir deyisle, internetin sagladigi aglasma 6zgiir bir iletisim
bicimine sebep olmakta ve ayni amag dogrultusunda hareket eden bireyleri bir araya
getirerek, fikirlerini paylasma, Orgltlenme ve eylemde bulunma olanagini
saglamaktadir. Yeni iletisim teknolojileri, 6zellikle de etkilesimli ve kullanici tarafindan
olusturulan igeriklerin paylasiimasina yonelik yapisiyla sosyal medya, aktivistler ve
toplumsal hareketler icin etkili bir ara¢ haline gelmistir (Carty, 2014, p. 54; Kaplan &
Haenlein, 2010, p. 61; Lu & Hsiao, 2010, p. 154). Nitekim son yirmi yildir toplumsal
hareketlerin kullanicilari harekete gegirmek, yeni kullanicilara ulasmak, onemli
toplumsal aktorlerle iliski kurmak gibi ¢esitli konularda giderek artan bicimde sosyal
medyaya yoneldigi gdzlemlenmektedir (Isa & Himelboim, 2018, p. 3). iran'da Yesil
Devrim (2009), Arap Bahari (2011), ispanya indignados-Ofkeliler hareketi (2011),
Occupy Wall Street (2011) ve Gezi Direnisi (2013) gibi toplumsal hareketler; sosyal
medyada da yiksek katilimla gerceklesen hareketlere 6rnektir (Coban, 2014, p. 9).

Sosyal medya toplumsal hareketleri sanal bir boyuta tagimasinin yani sira daha
teklifsiz veya gayriresmi hale donistirerek (Gerbaudo, 2012); siradan bireylerin
geleneksel toplumsal hareketlere nazaran daha onemli roller Ustlenebilmesine
olanak vermistir. Literatlir sosyal medya Gizerinden ortaya ¢ikan, 6rgitlenen toplumsal
hareketlerde siradan bireylerin bilgi yayma, takipcileri harekete gecirme, hareketi
buylitme ve hareketi aktif tutma konusunda &nemli roller Ustlendiklerini ortaya
koymaktadir (Ansari, 2012; Brym et al., 2014; Hodges & Stocking, 2016). Diger bir
ifadeyle sosyal medya, toplumsal hareket icerisindeki 6nemli aktorelerin yani sira
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siradan bireylerin de birbirleriyle ve bu aktorlerle daha sik ve diizenli olarak iletisim
kurmasi acisindan (Yates, 2015) ve herhangi bir devlet diizenlemesi ya da kisitlamasi
olmaksizin harekete serbestce katkida bulunmalarini saglamak acisindan faydali
olmustur (Bruns, Highfield & Burgess, 2013; Carty, 2014).

Sosyal medyanin toplumsal hareketler acgisindan bir baska islevi de, diger
hareketlerle baglanti kurmayi kolaylastirmis olmasidir. Ornegin, Twitter'da bireylerin
bir gonderide iki farkli konu etiketini birlikte kullanmasi bu iki etiketle temsil edilen
iki ayri konu arasinda baglanti kurulmasini saglamaktadir (Wang, Liu & Gao, 2016,
5.853). Bu sayede icerik daha kolay aranabilir hale geldigi gibi diger kullanicilar
agisindan da goriinir kilinmaktadir. Bunun disinda, tweetlerde kullanilan kisi
etiketleri de siyasi liderler, burokratlar, yasam savunuculari, gazeteciler gibi 6nemli
aktorlere dogrudan ulasmaya imkan tanimaktadir (Hodges & Stocking, 2016). Bu tarz
onemli aktorlerin Twitter'daki takipgi sayilar fazla oldugu icin tweet atma ya da
retweetleme yoluyla hareketlere katilmalari, bilgi ve tepkilerin hizlica yayillmasini
saglamaktadir (Tremayne, 2014).

Kullanicilarin metin, baglanti (link), resim ve(ya) video paylasmalarina olanak
taniyan, takiplesme uygulamasiyla katilimcilarin sosyal aglar olusturmasi ve bunlar
Uzerinden etkilesimde bulunmalari temelinde isleyen Twitter gibi mikroblogging
uygulamalari bireylerin, toplumsal normlari donustiiren veya timiyle ortadan
kaldiran degisimin unsurlarindan olmasini kolaylastirmistir. Katilim ve tartisma
zeminleri olarak kullanilmaya baslanmalari, bu teknolojileri demokrasi agisindan da
onemli kilmaktadir (Kasap, 2014, p. 131). Hem bir kolektif eylem platformu hem de
aktivistler arasinda seffaflik, mahremiyet, gtivenlik ve kisilerarasi gtiven yaratabilen
bir ag olarak Twitter, toplumsal hareketlerde gittikce daha etkili olmaktadir (Isa &
Himelboim, 2018, p. 5)".

Twitter'in toplumsal hareketler acisindan etkisi kimi arastirmacilar tarafindan
sorgulansa da (Bennett & Segerberg, 2012; Gerbaudo, 2012; Morozov, 2011;
Segerberg & Bennett, 2011); bilginin yayilmasi icin son derece etkili ve hizli bir arag
olmasi (Ogan & Varol, 2017), aktivistlerin hizli bilgi paylasimini dolayisiyla hizli bir
hareketin ortaya c¢ikmasini saglamasi, toplumsal hareket icerisindeki 6nemli
aktorelerin yani sira siradan bireylerin de birbirleriyle ve bu aktorlerle daha sik ve
dizenli olarak iletisim kurmasini mimkin kilmasiyla herhangi bir devlet
diizenlemesi veya kisitlamasi olmaksizin harekete serbestce katkida bulunmalarini
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saglamasi, hizla yayilan bilgiler neticesinde aktivist bireyler tarafindan hizli bir
seferberligin dolayisiyla hizli bir hareketin ortaya ¢ikmasini saglamasi agilarindan
kolaylastirici bir islevi oldugu distiniilmektedir (Hermida, Lewis, & Zamith, 2014; Isa
& Himelboim, 2018, p. 7).

1960'larda 6grenci hareketleriyle baslayan yeni toplumsal hareketler arasinda
en kalici etkileri olan ve kurumsallasma derecesi en yilksek olan ekoloji
hareketleridir (Rootes, 1995, p. 5). Bireylerin ¢evre sorunlariyla kendi gelecekleri
arasinda yakin bir iliski oldugunu fark etmeleri, cevreyi katlederek ashinda
geleceklerini katlettiklerinin bilincine varmalari, bireysel kaygilarinin toplumsal
kaygilara donlismesine neden olmus ve bu kaygilar da guniumiz ekoloji
hareketlerinin dinamosunu olusturmustur. Cevre hareketleri ilk olarak Amerika ve
ingiltere’de, niifus artisi, ekolojik dengenin bozulmasi, bitki ve hayvan tiirlerinin
azalmasi, dogal kaynaklarin tiiketimi gibi konular cercevesinde ortaya ¢ikmis ve
kiresel 6lgekte tartisiimaya baslamistir (Bozkurt & Bayansar, 2016, p. 285). Sadece
yasanilan c¢evrenin, ulusal, kiltlrel ve dogal mirasin korunmasiyla ilgilenen cere
hareketlerine gore ekoloji hareketi tanimlamasinin farki, hem insan-doga iliskisinde
hem de toplumsal ve siyasal hayat biciminde kokli degisiklikler arayisindan
kaynaklanmaktadir. Ornegin ekolojik yaklasim devletin ve hiikiimetin etkinligini
azaltirken iktidarin yerel diizeyde ve yurttas denetiminde olmasi gerektigini
savunmaktadir (Thoreau, 2016, pp. 7-12). Cevrecilik teriminin araggi bir duyarlilig
yansittigi icin ekolojik problemlerle basa ¢ikma noktasinda bireyleri yanilttigi kabul
edilmektedir (Bookchin, 2013). Nitekim Tirkiye'de de 1970'lerde devlet eliyle
yapilan sanayi yatinmlari sonucunda, yoresel cevre sorunlarina karsi tepkiler
halinde ortaya cikan cevre hareketi uzun yillar tabandan ziyade; burokratlar,
akademisyenler, ormancilar gibi konunun uzmanlari veya elit gruplar 6nciliginde
orgltlenmis, ancak doga korumacilik/ cevrecilik yaklagimiyla sinirli kalmistir.
Cevreci hareketin ¢evre sorunlarina yonelik yerel politikalar Gretemedigi donemde
bosluk resmi ve yari-resmi Orgitler vasitasiyla doldurulmus; medyanin da
yardimiyla cevreciligin sinirlari gizilmistir (Atauz, 1994; Sahin, 2010).

Ozellikle 1996 istanbul-Habitat Zirvesi ve 1999 depremini izleyen fon akisi,
cevreci sivil toplumun profesyonellesip tekellesmesine yol agmistir. Fon alabilmek
icin profesyonellesen o6rgiitler gonulltleri karar alma siireclerinden dislayip
etkisizlestirirken, ayni fonlara talip olan diger orgutlerle dayanismak yerine,
rekabete girmislerdir. Bunlar ¢evre hareketinin tabana yayilma yolunu kapatirken,
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yesil disiincenin marjinalize olmasina da yol acmistir (Sahin, 2007). Cevresel
mucadelenin politik yanini vurgulamak ve sisteme muhalif bir ekoloji micadelesi
gelenegi yaratmak ise 6zellikle yerel cevre ve ekoloji hareketlerine kalmistir (Sahin,
2010). 1990’larin ikinci yarisindan itibaren Tirkiye'nin farkli bélgelerinde yapimina
agirhik verilen enerji ve alt yapi projeleri, Ozellikle yatirimlarin gergeklestigi
bolgelerde, projelerin olumsuz cevresel etkileri {izerinden miicadeleye giren
olusumlari filizlendirerek cevre hareketini icerik ve taban acisindan dontstirmistar.
Horusg'un (2009) “halklasma” olarak niteledigi bu donlisiim, sermaye ve devletin
destekledigi sistem-ici c¢evreciligin yaninda gelisen, sadece sanayi toplumu
elestirisiyle yetinmeyen, antikapitalist ve politik bir icerigi olan, emekgi karakterli
hareketlere gonderme yapmaktadir. Genellikle yoksul ve koyliu tabanli olsa da,
tartismalari yonlendirme konusunda 6nemli bir potansiyele sahip pek c¢ok kiigik
grup kendileri icin tanimlanan alani genisletme ve/ veya yeni bir alan tanimlama
cabasi icindedirler. Bu kiicuik hareketlerin ortak noktasi “yasadiklari topragin veya
soluduklari  havanin zehirlenmesinden, derelerinin kurutulmasindan veya
topraklarinin sular altinda birakilmasindan, gecim kaynaklarinin ve kulttrlerinin
yok olma tehdidi altina sokulmasindan endiselenen gercek insanlardan” (Sahin,
2010) olusmalaridir. Verilen micadele geleneksel ¢evreci micadeleden ziyade,
yasam alanini koruma miuicadelesidir. Bu dogrultuda kendilerine “yasam hakki
savunucusu” diyen gruplarin daha 6nceki yerel hareketlerden en buyik farklari ise,
yasadiklari yerler ve kendi gelecekleri 6zelinde gelisen tehditleri, dogaya yonelik
toplu bir saldirinin parcasi olarak kabul ettiklerinden, artik politik bir micadeleyi
kaginilmaz gormeleridir. Bu topluluklar sadece meslek orgutleri, uzmanlar veya
biytk kentlerdeki cevre orgitlerinden degil birbirlerinden de yararlanmak igin
aglar olusturmaktadir.

Farkh bolgelerde taban hareketleri veya dernek benzeri olusumlarda bir araya
gelen vyerel ekoloji hareketleri, artik kalict ve kurumsal formlar edinme
cabasindadirlar. Birbirlerinden gli¢ alarak bliylimek, bir ag olusturarak ortak hareket
edebilmek, kalici ve kurumsal bir yapi ortaya koymak amaciyla ilk olarak 11-12 Kasim
2017'de Bergama'da ve daha sonra 24-25 Mart 2018'de Eskisehirde bir araya
gelmislerdir. Sorunlarin kaynagina iliskin yaptiklar tespitler dogrultusunda ortak
hareket etme karari alaran 54 ekoloji hareketi, Nisan 2018'de Ekoloji Birligi'ni
olusturmuslardir. Birlik dahil indeki olusumlar toprak, yer alti ve yer Usti su
kaynaklari, deniz, tarimsal alanlar, hayvan haklari, niikleer enerji, kentlerde
betonlasma ve ormanlar gibi ¢ok ¢esitli alanlarda faaliyet yurGtmektedir.
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Turkiye ekoloji hareketinin sosyal medya kullanimiyla ilgili literatlir tarandiginda,
konunun 6zellikle Artvin Cerattepe olaylari ( Dogu, 2019; Korkmaz, Ustakara & Aydin,
2018), HES miicadelesi (Sengiil, Kocatlirk & Bilgili, 2017) gibi 6nemli protestolarin
oldugu doénemler ile belli 6rgitlerin sosyal medya ve online cevreci katilim
faaliyetlerinin incelenmesi (Algil, 2014; Geckin Onat, 2017) veya dijital aktivizm
(Gakir, 2017; Genger, 2015; Sen & Sen, 2015; Turhan, 2017) kavrami Uzerinden
tartisildigi  gortlmektedir. Calismalarda aktivist hareketler agisindan yurttas
gazetecilerin katkisini da mimkiin kilan bir ¢evresel haber ortami olarak Twitterin
one ciktigi (Korkmaz et al., 2018); bu nedenle 6zellikle sanal ortami daha aktif kullanan
hareketlerin Twitter Uzerinden de orgitlendikleri (Sengil et al., 2017) dikkat
cekmektedir. Turkiye'de Twitter'in &zellikle Gezi Parki eylemleri sirasindaki yogun
kullanimi, mecranin aktivist gruplar arasindaki bilinirligini ve siyasi bir ortam olarak
algilanmasini arttirmistir (Dogu, 2019, p. 4). Mevcut literatiirden farkli olarak bu
calismada, rutin donemlerde Turkiye ekoloji hareketinin sosyal medya (izerinden
aglasma ve etkilesim faaliyetleri incelenmistir.

AMAC VE YONTEM
Amag

Bu arastirmanin amaci, Tirkiye'de ekoloji alaninda faaliyet gosteren aktivist
hareketlerin sosyal medya kullanimlarina yonelik bir inceleme gerceklestirmektir,
ornek olarak Twitter secilmistir. Ekolojik 6rgitlerin Twitter kullanim amaclarn ve
yogunluklariyla birlikte, siber kamusal alanda 6n plana ¢ikan ¢evresel konularin ve
aktérlerin neler/ kimler olduguna iliskin bulgulara ulasmak hedeflenmektedir. icinde
bulundugumuz ag toplumunda toplumsal hareketlerin de evrilerek ¢evrimiginde
aglastigina ve sosyal medyanin birlestirici gliclinden faydalandiklarina vurgu yaparak,
yine aglasma hedefiyle ve farkli ekoloji hareketlerine daha 6rgitlii ve organize bir
nitelik kazandirma amaciyla kurulan cati bir 6rgiit olan Ekoloji Birligi hesabiyla
birlikte, Birlik Gyeleri arasindan Twitter'daki faaliyetlerinin dizenliligi ve yogunlugu
kriterlerine gore belirlenen on 6rgiitiin Twitter hesaplari incelenerek, ekoloji hareketi
agindaki aktorler, bunlar arasindaki iliskiler ve bunlar tarafindan olusturulan icerik
ortaya konmaya calisilmistir. Secilen hesaplarin 1 Agustos-31 Ekim 2018 tarihleri
arasindaki Uc¢ aylik Twitter paylasimlari icerik analizi teknigiyle mesaj tiirQ, icerigi ve
kullanim amaglar agisindan incelenmistir. Ayrica ekoloji 6rgttlerinin takiplesme ve
retweet? gibi etkilesimli kullanim pratiklerine dayanilarak ekoloji hareketinin ag
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haritasi cikartilmis, érneklem disinda olup Tiirkiye ekoloji glindeminde 6ne ¢ikan
konu ve aktorler de tespit edilmistir.

Ekoloji Birligi'ne dahil , incelenen orglitlerin genel sosyal medya etkinliklerine
bakildiginda Twitter disinda, Facebook ve Instagram’t da kullandiklar goériilmektedir.
Ancak farkli sosyal medya araclarini kullanimlar kiyaslandiginda, aktivist gruplarin en
cok tercih ettikleri sosyal medyanin Twitter oldugu dikkat cekmektedir. Ornegin
Kuzey Ormanlari Savunmasi incelenen tarih araliginda Twitter'daki 673 paylasimina
karsilik, Facebook’tan 161, Instagramdan 17 paylasim yapmistir. Orgiitiin
Instagram'da 7245 takipgisi varken, Facebook'ta 55.535, Twitter'da 59.200 takipgisi
bulunmaktadir. Bu nedenle arastirma Twitter verileri Gizerinden yirttulmustdr.

Yontem

Arastirmada ekolojik orgutlerin sosyal medya kullanimlarina dair veriler betimsel
ve sistematik bir yaklasimla sunulmaktadir. Ekoloji Birligi Twitter agindaki etkinlikler
ornek olay olarak incelenirken, icerik analizi ile sosyal ag analizi teknikleri bir arada
kullanilmistir. Ekolojik orgitlerin Twitter kullanim pratiklerindeki benzerlik ve
farkhlklarla paylasimlarinda 6ne ¢ikan konularin tespit edilmesi icin nitel icerik analizi
tekniginem basvurulmustur. Bu dogrultuda paylasimlarin  6zelliklerini ortaya
koyabilmek amaciyla, tek farkl kodlama cetveli yardimiyla nicel ve nitel degiskenler
incelenmistir. Buna gore mesajlar tirleri, barindirdiklari icerik unsurlari ve aldiklari
tepkilerin sikliklarina gore frekans analizine tabi tutulmustur. Bunun yaninda
calismanin nitel kismini olusturan, ekolojik o6rgitlerin paylasimlarinda vermeyi
amacladiklari mesajlari ortaya koymak lizere de, mesaj icerigi degiskeni dikkate
alinmistir. Nitel bir arastirma tasarimi secilmesindeki temel amag, Oorgitlerin
paylasimlarindaki mesaj ozelliklerini tanimlamak, toplanan veriyi aciklayabilecek
kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. Buna goOre toplanan veriler ©6nce
kavramsallastiriimis, sonra bu kavramlara goére tasnif edilmis ve tematik okumasi
yapilmistir®. icerik analiziyle birlikte, ekolojik miicadele alaninda aktif olan aktérlerin
birbirleriyle olan iliskileri de sosyal ag analizi teknigiyle incelenmistir.

Nicel arastirmalarda bulgular evrene genellenmek istendiginden genellikle
seckisiz ornekleme yontemleri tercih edilirken, nitel arastirmada tipik olarak
karsilasilan olgulari ve bunlarin degiskenlik gosteren 6zelliklerini ortaya koyabilmek
Uzere amach 6rneklemeye daha sik basvurulmaktadir (Yildinm & Simsek, 2013: p.
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305). Calismanin 6rneklemi de bu dogrultuda, Turkiye'de ekoloji alaninda faaliyet
gosteren dernek veya taban hareketlerinin bir araya gelmesiyle Nisan 2018'de kurulan
Ekoloji Birligi cerceve alinarak olusturulmustur. Ekoloji Birligi manifestosunu
imzalamig bulunan 55 6rgiitten 19'u Twitter'da hesaplari bulunmadidi icin kapsam
disi kalmistir. Twitter'da hesabi bulunan birlik Gyelerinin karsihkli takiplesme
durumlari Gzerinden, her bir hesaba yonelen ve ondan ¢ikan iliskiler (takip etme ve
takip edilme sayilari) Gzerinden agirliklandirilarak bir ag haritasi c¢ikarilmis (Sekil 1),
bu iliskiler acisindan en baskin olan hesaplar haritada biyuklikleriyle oranl olarak
gosterilmistir. Ornekleme alinacak hesaplarin seciminde bu durumun haricinde birlik
Uyesi hesaplarin Twitter'daki aktiflik durumlari da g6z 6niinde bulundurulmustur.
Buna gore Twitter'da hesabi bulunan 36 olusumdan 6ncelikle 2018 yili icinde hicbir
paylasimda bulunmayanlar (19 hesap); daha sonra da dizenli paylasim aktivitesi
bulunmayanlar (7 hesap) elenerek 6rnekleme alinacak 10 aktif hesap belirlenmistir.
Dizenli paylasim aktivitesinden kastedilen hesabin paylasimlarina bir haftadan uzun
slre ara vermemis olmasi, glinliik olmasa da haftada en az bir kez paylasim yapmis
olmasidir. Sadece retweet yapan hesaplar da degerlendirmeye dahil edilmemistir.
Her (¢ kritere gore de 6zelllikle hidroelektrik santrallere karsi bir taban hareketi olarak
ortaya cikan yerel halkin biyiksehirlere sesini duyurmasini amaglayan Karadeniz
isyandadir Platformu; izmir, Bergama ve cevresindeki dogal ve kiltiirel varliklarin
korunmasini hedefleyen Ege Cevre ve Kiltiir Platformu; Ekoloji alaninda faaliyet
goOsteren hareketlerin katilimiyla olusturulan cati orgiit Ekoloji Birligi; Artvin ve
Cerattepe’yi maden isletmerinden ve ¢evresel tehditlerden korumayi hedefleyen Yesil
Artvin Dernegi ve kapitalist sistemin dogaya olan tahribatina ve dogay! talan
etmesine karsi durdugunu beyan eden Doganin Cocuklari ilk bes sirada olmak Gizere;
Kazdadi ve cevresinde sanayilesme, madencilik, sehirlesme ve benzeri nedenlerle
olusacak her tiirli doga kirliliginin engellenmesine ve ekolojik dengenin korunmasina
yonelik miicadele eden Kaz Dagi Dogal ve Kiiltiirel Varliklari Koruma Dernegi; cevre
hakkini savunarak bisikletli yasami giindeme getiren Donkisot Bisiklet Kolektifi;
istanbul’'un kuzeyini ve Kuzey Ormanlarinin tahrip eden projelere karsi miicadele
eden Kuzey Ormanlari Savunmasi; Kusadasi ve cevresindeki dogal kaynaklarin
tahribati, jeotermal enerji santralleri ve tas ocaklariyla miicadele eden Kusadasi Cevre
Platformu; Munzur ve Dersim cevresinde kapitalist somiriyle topraklara, derelere,
sulara, vadilere, yasam alanlarina el konulmasina karsi miicadele ettigini belirten
Munzur Koruma Kurulu ve Mugla ve cevresindeki ekolojik tahribati ve rant odakli
yapilasmayi engel olmayi amacglayan Mugla Cevre Platformlar’'nin agda 6ne ciktigi
tespit edilmis ve bu hesaplar 6rnekleme dahil edilmistir.
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Arastirmayla ekolojik orgltlerin rutin bir donemde ve tesadifi bir zaman
araligindaki sosyal medya kullanimlarina iliskin veri elde edilmek istendiginden
calisma, 1 Agustos 2018 ile calismanin baslatildigi 31 Ekim 2018 arasindaki 92 glinliik
streyle sinirlandinimistir. incelenen 11 ekolojik 6rgitiin Twitter hesabindan
paylasilan her bir tweet 6rnekleme birimi olarak degerlendirilmis, toplamda 3610
tweet analiz edilmistir.

Cahsmanin ag analizi bolimdyle ilgili olarak, insan miidahalesi olmadan icerik
Uretmek icin tasarlanan bot hesaplarin toplam takipciler arasindaki oraninin tespit
edilmesi gugligind asmak icin, takip kriteri Gzerinden ag haritasi sadece Ekoloji
Birligi tyeleriyle sinirh tutulmustur. Ancak retweet edilen mesajlar tizerinden yapilan
haritalamada hesaplar; birlik Uyeleri, diger cevreci olusumlar, politik aktorler ve
kurumlar, medya, uzmanlar ve Unliler ile STK ve diger 6rgiitlenmeler kiimeleri dahil
inde degerlendirilmistir. Bu kiimelerden hicbirine dahil edilemeyen, daha cok kisisel
hesaplardan olusan grup ise diger kategorisinde kodlanmis ancak ag haritasina
dahil edilmemistir.

icerik ve sosyal ag analizine kaynak teskil eden tweetler ve sézkonusu hesaplarin
takipci bilgileri Tweepy API* kullanilarak elde edilmistir. icerik analizine iliskin
kodlama ve veri analizi calismalar Excel'de vyapilirken haritalama icin de
Graphcommons'dan® faydalaniimistir.

Tweetlerin kodlanmasi icin, literatlirde yer alan benzer calismalar taranmis; farkli
arastirmalardan uygun olan kodlama kategorileri g6z 6nline alinarak, bunlarin bir
araya getirilmesi ve arastirmacilarin metinlere yaklasimini da yansitan yeni
kategorilerin eklenmesiyle daha kapsamli ve 06zgliin bir kodlama cetveli
olusturulmustur. Nitel icerik analizine temel teskil eden s6z konusu kodlama cetveli
su kategorilerden olusmaktadir:

e Mesaj tlrl ve icerik unsurlar (6zgiin tweet, retweet, yorum eklenerek yapilan
retweet) (Edman, 2007),
o Mesajin aldigi tepkiler (retweet, bedeni ve yorum sayisi) (Edman, 2007; Kavada,
2005),
e Mesajin icerigi (Edman, 2007)
o Bilgilendirme (Faaliyet alaniyla ilgili bilgilendirici icerik Uretimi, istatistik ve
rapor paylasimi, protesto etkinliklerinin bilgisi)

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 31-66 43



Tiirkiye'de Ekoloji Hareketlerinin Sinirli Sosyal Medya Kullanimi: Ekoloji Birligi Twitter Agi Analizi Ornegi

e Tanitma (Ekolojik 6rgitlenmenin organizasyon, toplanti, etkinlik vb. protesto
icermeyen calismalarinin tanitimi)

e Duyurma (Hedef kitleye harekete gecirme amacli destek ve yardim ¢agrisi, 6zel
mesajlar, kutlama ve tesekkir mesajlari) (Morozov, 2007)

o Tweet iceriginde 6ne ¢ikan konular

o Diger (Hicbir kategoriye dahil edilemeyen ekolojiyle ilgili icerik).

e Aglasma (Kavada, 2005)

o Agda yer alan aktorler: Ekoloji Birligi tyeleri, diger ¢evreci olusumlar, politik
aktorler, yerel yonetimler, medya, avukatlar, uzmanlar ve Unliler ile STK/
aktivist gruplar, diger

Kodlama islemi makalenin yazarlar tarafindan elle gerceklestirilmistir. Bu dort
kodlayici arasi tutarliligin ve kodlama guivenilirliginin saglanabilmesi icin, Merten’in
formili dogrultusunda (Akkor Giil, 2005, p. 32) ilk olarak her bir arastirmaci tarafindan
veri setinin belirli bir kismina ayri ayri 6n kodlama calismalari yapilmistir. Ayni veri
setine yonelik yapilmis bu ©6n calismalar tim arastirmacilar tarafindan
degerlendirilerek, kodlamada ortaya ¢ikan benzerlikler ve farkhliklar tespit edilmistir.
Bu karsilastirma sonrasinda ortak bir kodlama sistemi olusturulmus ve kodlama islemi
bu sistem dahilinde gerceklestirilmistir. Kodlamanin gecerliligi saglamak ve hatalari
en aza indirgemek icin ise, kategorilerin kesin sinirlarla belirlenmesine calisiimis ve
herhangi bir kategoriye dahil edilemeyecek iceriklerin tespit edildigi durumlar
kodlamak Uizere, kategoriler kapsamina “diger” degiskeni de dahil edilmistir (Alver,
2011, p. 300). Buna gore calisma genelinde kodlayicilar arasinda %90 diizeyinde bir
tutarhlik saglanabildigi gorilmustar. Bu uygulamalara ragmen
kategorilendirilmesinde kararsizlik yasanan iceriklerde ise, arastirmacilar arasindaki
kodlama farklarini en az diizeye indirebilmek ve ortak bir anlayisa ulasmak icin
arastirmacilar kodlar {izerinde birlikte calismislardir. Arastirmacilar arasinda
olusturulan bu uzlasilar, ayni zamanda ¢alisma bulgularinin baskalari acisindan da
kabul edilmesini saglayacak ve i¢ guvenirligini arttiracak tedbirler olarak kabul
edilmektedir (Yildinm & Simsek, 2013, pp. 265, 297).

Arastirma kapsaminda, Turkiye'deki ekolojik orgutlerin Twitter etkinlikleri
incelenerek su sorulara yanit aranmistir: a) Ekolojik orgtitler Twittert hangi amaclarla
kullanmaktadir? b) One cikan ekolojik sorun ve konular nelerdir? ¢) Paylasilan
iceriklerin kaynaklari ve siklikla retweet edilen hesaplar kimlerdir? d) Ekoloji aginda
one cikan aktorler kimlerdir?
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Hesaplardan atilan 6zglin Tweetler lizerinden ydritilen icerik analizi, Twitter'da
ekoloji tartismalarinda aktif olan aktorleri, Twitter't kullanim amaclarini ve 6ne ¢ikan
konulari tespit etmek Uzere kullaniimistir. Karsilikli takiplesme, ve retweet edilen
tweetler Gzerinden yuritilen sosyal ag analizinden ise, ekoloji aginda bulunan
aktorler ve bunlar arasindaki iliskileri ortaya koymak tizere yararlaniimistir. Sosyal ag
analizi, hem agda bulunan aktorlerin sayisi, birbirleriyle baglantili alt gruplarin sayisi
ve agdaki yogunlasmalar gibi ag duzeyindeki 6l¢limlemeleri; hem de kimlerle iletisim
kurduklari ve badlantisiz 6geler arasinda kopri olma durumu gibi aktorler
diizeyindeki olcimlemeleri icermektedir (Calvet-Mir, Maestre-Andrés, Molina & van
den Bergh, 2015). Ag analizi ayrica, agda merkezde ve ¢evrede bulunan aktorlere dair
de bir ¢kanm yapmamizi saglamaktadir (Borgatti & Everett, 2000). Bunun igin
incelenen hesaplarin kendi aralarindaki takiplesme ve genel retweet etkinlikleri
incelenerek hem ekoloji agindaki alt gruplar/ kiimeler hem de bu agdaki farkli
aktorlerle ilgili merkezilik (Sun, Deluca, & Seegert, 2017) olctimleri yapilmistir.
Retweet yapilan mesajlarin ayrintili incelenmesi yoluyla, bu 6l¢limlemeler Ekoloji
Birligi'nin disinda olup, ekoloji glindemine katihm gosteren diger aktorlere de
genisletilerek Turkiye'de ekolojik problemler ¢evresinde olusan agin genel yapisi da
ortaya konmaya calisiimistir.

BULGULAR
Mesaj Tiirii ve icerik Unsurlan

Ekolojik 6rgltler arasinda en yogun icerik paylasan 1657 tweetle Kuzey Ormanlari
Savunmasi'dir. @kuzeyormanlari hesabinin paylasimlarinin 673'G 6zgtin tweetlerden
olusmaktadir. 972 paylasim retweet, 12 paylasim ise agiklama eklenmis retweettir.
Hesabin retweet mesajlarinin bilylk oranda kendisinin onceki tarihlerdeki 6zgiin
paylasimlari olmasi dikkat cekicidir.

@kuzeyormanlari hesabini, 568 tweetle Eskisehir Ekoloji Birligi Girisimi'nin hesabi
@ekolojibirligi, 424 paylasimla Kaz Dagi Dogal ve Kulturel Varlklar Koruma
Dernegi'nin hesabi @kazdagikoruma takip etmektedir. @kuzeyormanlari'ndan sonra
en ¢ok tweet atan @ekolojibirligi'nin 568 paylasiminin 538'i; @kazdagikoruma’nin 424
paylasiminin da 266'si retweetlerden olusmaktadir. @kazdagikoruma 158'i 6zgln

oldukca sinirhdir.
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Benzer bir durum incelenen diger hesaplar icin de gecerlidir. Karadeniz isyandadir
Platfomu'nun (@karadenizisyan), Don Kisot Bisiklet Kolektifi'nin (@donkisotcycling),
Munzur Koruma Kurulu'nun (@MunzurKoruma), Yesil Artvin Derneginin (@
yesilartvinder), Ege Cevre ve Kiltlr Platformu'nun (@_EGECEP_) hesaplarinda da
agirhk retweet tiriindeyken, retweetlenen mesajlarin da genellikle herhangi bir
aciklama veya yorum eklenmeden dogrudan paylasildigi goriilmektedir.

incelenen diger hesaplara gore dusiik bir Twitter aktivitesi oldugu gériilen
Kusadasi Cevre Platformu (@dtr352518887213°¢) ise toplam 70 paylasiminin 55'inin
0zgiin olmasi nedeniyle diger hesaplardan ayrismaktadir. @kusadasicevre ile birlikte
Doganin Cocuklari @DogannCocuklari ve Mugla Cevre Platformu (@muglacep) de en
az ileti paylasan hesaplardir. @DogannCocuklari 28 6zgline karsi 25 retweet; @
muglacep ise sadece 5 6zglin tweet paylasmistir.

Mesajlarda yer verilen icerik unsurlari; kisi etiketleme, konu etiketi ve baglantilar
dikkate alinarak vyapilan degerlendirmede, hesaplarin bunlardan faydalanma
oranlarinin Twitter'daki etkinliklerinin yogunluguyla dogrudan bir baglantisi olmadigi
tespit edilmistir. Ornegin incelenen dénemde sadece 5 paylasimla en az aktif hesap
oldugu goriilen @muglacep mesajlarinin hepsinde baglanti, %20’sinde de Kkisi
etiketleme ve konu etiketi kullanarak Ust siralarda yer almistir. Tam tersi bir 6rnek
olarak, toplam mesaj sayisinda ikinci sirada yer alan @ekolojibirligi'nin ise kisi
etiketleme orani %3,2'de, konu etiketi orani ise ancak binde 4'te kalmistir. Ancak
paylasimlarinda en fazla sayida konu etiketi kullanan hesaplar da yine mesaj
yogunlugu olarak ilk bes sirada yer alan @kazdagikoruma (%30), karadenizisyan
(%19) ve @kuzeyormanlari olmustur. Benzer sekilde kisi etiketlemeye de en ¢ok
basvuran hesaplar -%20’lik @muglacep’ten sonra- %13’le @kuzeyormanlari ve %10’la
@kazdagikoruma olarak 6ne ¢ikmistir. Ancak baglantilar s6z konusu oldugunda
siralamanin farkhlastigi goriilmektedir. @kusadasicevre'nin kisi etiketleme ve konu
etiketi kullanimi diger hesaplardan daha diisik dizeyde gerceklesmisse de @
muglacep’ten sonra en cok baglanti paylasan ikinci hesap olmustur. Bunlan @
DogannCocuklari (%21) izlemektedir.

@kazdagikoruma hesabindan yapilan paylasimlarda #kazdagihepimizin ve
#kazdaglarindaRESehayir etiketlerinden en az birinin yer aldigi gorilmektedir. Zaten
hesap 24 Ekim tarihinde bu etiketlerin aktif kullanildigi bir cevrimici kampanya da
yurtitmstir. @karadenizisyan'in en sik #Artvin, #Carettepe, #Cerattepebulusmasi ve
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#YesilYol;, @kuzeyormanlari'nin ise #kuzeyormanlari ve #hambachormanlari
etiketleriyle paylasim yaptigi goriilmektedir.

@kusadasicevre baglanti paylastigi 22 mesajin blyuk kisminda medyadan,
ozellikle yerel mecralardan faydalanmistir. Benzer sekilde @DogannCocuklari da 10
baglanti  paylasiminin  9'unda medyaya Ozellikle gazetekarinca sitesine
yonlendirmistir. Twitter't destek ¢agrisi icin daha yogun kullanan @muglacep ise
mesajlarinin - codunlugunda change.org’a yonlendirme yapmistir. Paylasilan
baglantilar agisindan sayisal olarak olmasa da davranis bicimi olarak dikkat ¢ceken bir
diger bulgu da @kuzeyormanlari ile birlikte @_EGECEP_ ve @karadenizisyan
hesaplarinin baglanti iceren tweelerinin biylk bélimindn haber kaynaginin yine
kendi web siteleri olmasidir.

Mesajin icerigi

incelenen hesaplar tarafindan paylasilan 6zgiin tweetlerin icerigine iliskin bir
degerlendirme yapildiginda (Tablo 1), toplam paylasimlarin %56’sinin 6rglitlerin
faaliyet alanlaryla ilgili bilgilendirici icerik tGretimine yonelik oldugu; faaliyet, toplanti
ve organizasyon tanitim paylasimlarinin toplam tweetlerin %14'UnU; destek, yardim
ve katilim saglamak icin yapilan duyuru paylasimlarinin ise toplamin %?12'sini
olusturdugu gorilmektedir. Yapilmis veya yapilmakta olan eylem, bildiri ve
protestolara iliskin paylasimlarin pay1 %8, kutlama veya tesekkiir gibi 6zel mesajlarin
payi ise %4'tir. Paylasimlarda en az yer verilen icerik ise %1'lik oranla gergeklestirilen
istatistik paylasimlarina aittir. Belirlenen baslklar disinda yapilan paylasimlar ise
“Diger” bashgi altinda toplanmis olup bu kategoride yapilan paylasimlarin oraninin
%5 oldugu tespit edilmistir. Bu bulgulardan hareketle ekoloji aginda mesajlarin
sirastyla bilgilendirme (%56), tanitim (%23) ve duyurma (%21) islevlerini yerine
getirdigi gorilmektedir.

Hesaplarin mesaj icerikleri tek tek incelendiginde @kuzeyormanlari'nin 673
0zglin tweetinin 442'sinin bilgilendirici icerik sundugu, 87’'sinin cagri icerdigi,
51'inin faaliyet tanitimina, 43’Unin de protesto eylemlerine iliskin oldugu
gorilmektedir. @kuzeyormanlari hesabinin paylasimlarinda 6ne c¢ikan konular
incelendiginde, sadece Kuzey Ormanlarina yonelik paylasimlarin yapilmadigi
tespit edilmistir. Paylagimlar agirlikla ormanlarin yok olmasi, hafriyat kamyonu
problemi, mimari restorasyon, 3. Havalimani insaati, enerji yatirmlarn (termik,
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nikleer, hes ve komiir), tasocadi, siyanirle altin arama, Corlu tren kazasi,
Osmangazi Koprusu, Rusya Tirk Akimi projesi gibi hem ¢evre hem de giindemle
iliskili ulusal konulara dair haber niteliginde paylasimlardir. Bununla birlikte
Almanya Hambach Ormanlari micadelesi gibi kiiresel cevre sorunlariyla ilgili de
bilgilendirici ve tepkili paylasimlar yapilmistir.

@kazdagikoruma'nin paylagsimlarinin da agirlikla faaliyet alaniyla ilgili bilgilendirici
icerik Uretimine (98 tweet) yonelik oldugu gorilmektedir. Bu islevi sirasiyla faaliyet
tanitim (11 tweet), protesto eylemleri (8 tweet) ve destek cagrisi (7 tweet) iceren
mesajlar izlemektedir.

Diger hesaplardan farkl olarak @donkisotcycling ve @karadenizisyan hesaplarinin
paylasimlarinda dncelikle faaliyet tanitimina (sirasiyla 25 ve 26 tweet), ikinci olarak
faaliyet alaniyla ilgili bilgilendirici icerik Giretimine (sirasiyla 18 ve 16 tweet) yoneldigi
gorilmektedir. @donkisotcycling, cogunlukla bisiklet yolu, bisiklet kazasi, bisikleti
tercih etmenin avantajlar hakkinda icerik paylasmistir. Bunun disinda kendi
etkinliklerini, bisikletle yapacaklari gezileri ve Ekoloji Birligi toplantilarini da duyuran
paylasimlar yapmistir.

Son iki hesaba benzer sekilde en cok faaliyet tanitma mesajlarina (14 tweet) yer
veren @yesilartvinder, ikinci sirada katim c¢agrisi (9 tweet) ve Uglinci sirada
bilgilendirme (8 tweet) amacl paylasimlar yapmistir.

@ekolojbirligi hesabinin paylasimlarinda ¢cogunlukla bilgilendirme ve tanitim
amaclarini  tasidigr  gorulmektedir. Mesajlarda paylasilan  konular arasinda
Kazdaglari’'ndaki termik ve Burhanli'daki biyokutle santralleri, bu yatirimlara yonelik
tepkiler ile Birlik'in toplanti ve ziyaretleri yer almaktadir. @DogannCocuklari
hesabindan vyapilan paylasimlar ¢ogunlukla Dersim'de gerceklesen yangin,
Kazdaglari'na yapilacak termik santral projesi, Kilturpark, faytonlar kullaniimasin
kampanyasi, Ekoloji Birligi toplantilarinin  duyurumu gibi bir c¢esitlilik
gostermektedir. @_EGECEP_ paylasimlarinda ise piknik organizasyonu, enerji
calistayi, protesto eylemleri, Kiltlrpark’a sahip ¢citkma (destek, yardim, katilim, ikna)
on plana ¢ikan konular arasindadir. @MunzurKoruma hesabinin paylasimlarinda
dne cikan konu Tunceli Ortii Alti yanginlariyken; hesabin tweetlerinde siyasi
glindeme ve aktivistler hakkindaki gozalti/ tutuklama kararlari gibi hukuki stireglere
de degindigi gorilmektedir.
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@muglacep hesabi incelenen doénemde retweet Ozelliginden yararlanmazken,
sadece bes 6zglin paylasim yaptigi gorilmektedir. Bunlardan biri toplanti/ panel
daveti, diger dordi ise Kiyr Kanunu'yla ilgili imza kampanyasina katilim c¢agrisi
icermektedir. Cok sinirli sayida paylasim yapmis olsa da @muglacep’in Twitter'dan
takipcilerini harekete gecirmek ve katilim saglamak Uzere faydalanma egiliminde
oldugu anlasiimaktadir.

Kullanim etkinligi acisindan diger hesaplardan farkllasan, incelenen siirede tek
cevrimici eylemi hayata geciren @kazdagikoruma hesabi olmustur. 24 Ekim'de
#kazdaglarindaRESehayir veya #kazdagihepimizin konu etkiketleriyle 235 tweet atan
hesap (toplam tweetlerinin yaklasik yarisi) bunlarin cogunda da sadece slogan iceren
gorseller paylasmistir.

Mesajin Aldigi Tepkiler/Etkilesim Durumu

Kiousis (2001) tarafindan iletisim teknolojisi yoluyla katilimcilarin birebir ve
zamansiz iletisim kurabilecedi ortami yaratmak olarak agiklanan etkilesim kavramina
karsilik gelen eylemler Twitter'da, baska kullanicilari etiketleyerek mesaj géndermek,
kendilerine yonelik paylasimlari veya sorulari yanitlamak, baska hesaplarin
paylasimlarini kendi takipgileriyle paylasmak ile érneklendirilebilir (Littau & Jahng,
2016). Bu dogrultuda secilen 11 hesabin paylasimlari arastirmanin bu boliminde;
etkilesimli olmayan (kisi etiketleme, baglanti, konu etiketi icermeyen), baglantisiz ve
etkilesimsiz (konu etiketi ve baglanti iceren ancak baska kullanici adi icermeyen) ve
retweet, kisi etiketleme ve vyanit (reply) iceren etkilesimli tweetler olarak
gruplandinimistir. Bu gruplamadan hareketle hesaplar etkilesim kuranlar ve
kurmayanlar seklinde siniflandiriimistir. Bu dogrultuda, takipcileriyle ve diger Twitter
kullanicilariyla etkilesim kurabilen hesaplarin @ekolojibirligi, @donkisotcycling, @
kuzeyormanlari ve @karadenizisyan oldugu sonucuna ulasilmistir.

Secilen hesaplarin Twitter araciligiyla etkilesimli iletisim kurma durumlarini
degerlendirmekicin, her bir hesaptan yapilan paylasimlarin retweet edilme ve yorum
alma sayilan incelenmistir. Paylasim sayisi yiksek olan hesaplarin, daha aktif
kullanicilar olmasina paralel olarak, paylasimlarinin da takipcileri tarafindan daha
yogun bir bicimde retweet edildigi tespit edilmistir. Buna gore paylasimlari toplamda
en ¢ok retweet edilen hesaplar @kuzeyormanlari (279.539 kez) ve @ekolojibirligi
(254.856 kez) olmustur. Bunun vyaninda vyaklasik 1000 takipgisi olan @
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MunzurKoruma’nin incelenen dénemde yalnizca 160 tweet atmasina ragmen 38.543
kez retweet edilmesi bu hesabin kendi takipci grubu disiyla da yodun bicimde
etkilesim sansi buldugu seklinde yorumlanabilir. Retweet durumuyla benzer sekilde
paylasimlarin yorum alma sayisina bakildiginda da ©ne c¢ikan hesaplarin @
ekolojibirligi, @donkisotcycling ve @kuzeyormanlari oldugu gériilmistiir. Orgiitlerin
diger sosyal medya platformlarindaki varliklar incelendiginde, her Ucilinin de
Facebook da kullaniyor olmalarina ragmen, en yiiksek takipgi sayilarinin Twitter'da
oldugu tespit edilmistir. Ayrica @ekolojibirligi hari¢ diger ikisi en fazla sayida paylasimi
da zaten bu mecradan yapmislardir. Mesajlarini daha ziyade Facebook Uizerinden
paylasiyor oldugu gorilse de paylasimlari en ¢ok yorum alan hesap olarak @
ekolojibirligi hesabi 6ne cikmistir. @ekolojibirligi tarafindan atilan toplam 568 tweet,
9.060 yorum almistir. Yorum alma durumuna gore ikinci sirada ise paylastigi 216
tweetle 1.565 yorum alan @donkisotcyling gelmektedir. 657 tweetle en cok
paylasimda bulunan ve 59 bin kisiyle en ¢ok takipgisi olan @kuzeyormanlari'nin attigi
tweetlerin sadece 1.511 yorum almasi dikkat ¢cekmektedir. Ayrica aktif hesaplar
arasinda yer alan @karadenizisyan'in da 212 paylasimina toplam 1034 yorum
yapilmistir. 30 binin {zerinde takipgisi olan hesabin etkilesim orani da @
kuzeyormanlari gibi oldukca dusuktdr. Paylasimlari agdaki diger tyeler tarafindan sik
retweet edilen bir diger hesap ise @_EGECEP_'tir, Facebook hesabinda daha fazla
takipgisi bulunan hesabin buna ragmen paylasimlarini Twitter'dan yapiyor olmasi ve
agda merkezi bir konumda bulunmasi dikkat cekmektedir.

Hesaplarin etkilesimli olanaklardan faydalanma egilimleri degerlendirilirken kisi
etiketleme kullanimi da o6zellikle dikkate alinmistir. @kuzeyormanlari hesabindan
yapilan paylasimlarda 214 kez kisi etiketlemistir. Bagka kullanicilardan bahsedilmesi
olarak ifade edebilecegimiz kisi etiketleme 6zelligine agirliklhi olarak haber kaynagini
etiketlemek amaciyla basvuruldugu anlasiimistir. Sinirli sayida tweette ise belediye,
hikimet vb. resmi yetkililere faaliyetleriyle ilgili tepkide bulunmak, bunlari elesitrmek
veya sikayet etmek amaclariyla; ayrica haber paylasimiislevine basvurulan tweetlerde
haber kaynagini etiketlemek icin kullanilmistir. Ancak yukarida bahsedilen yorum ve
retweet istatistikleriyle birlikte degerlendirildiginde, sayilan hesaplarin etkilesimli
iletisim girisiminin geri donustiniin dusik oldugu sdylenebilecektir.

@kusadasicevre'nin kisi etiketleme kullanimi diger hesaplardan daha diisiik diizeyde

gerceklesmisse de baglanti paylasiminin en fazla yapildigi hesaplar icerisinde yer
almaktadir. @DogannCocuklari ve @MunzurKoruma hesaplarinin incelenen donemde hig
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kisi etiketlemedikleri ancak konu etiketi kullanarak belirli konularda olusan tartismalara
katilma egilimi gosterdikleri goérilmistir. Bu nedenle bu hesaplarin, takipgileriyle ve
Twitter kullanicilaryla baglantisiz ve etkilesimsiz iletisim kurdugu anlasiimistir.

Agda One Cikan Aktorler

Birlik ici agda one cikan aktorleri tespit etmek icin Oncelikle Birlik tyelerinin
karsilikh takiplesme durumlar Gzerinden bir harita yapilmistir (Sekil 1). Bu haritada
her bir hesaba yonelen ve ondan ¢ikan iliskiler (takip etme ve takip edilme sayilar)
Uzerinden agirliklandiriimig, bu iliskiler agisindan en baskin olan hesaplar haritada
blyuklukleriyle oranli olarak gosterilmistir. Sekilde ayrica her bir hesabin birbirleriyle
baglantisi olmayan diger hesaplar arasinda kdpri olma dereceleri de gorilmektedir.
Buna gore @karadenizisyan, @_EGECEP_, @ekolojibirligi, @yesilartvinder ve @
DogannCocuklari takiplesme acisindan agda en c¢ok o©ne c¢ikan Uyelerdir. @
karadenizisyan ayrica en yiiksek kopri olma derecesine de sahiptir.

Ekoloji hareketi aginin genel haritasi ¢cikarilirken ise incelenen hesaplarin retweet
ettikleri diger kisiler veya kurumsal yapilar da dikkate alinmistir. Ekoloji glindemine
yon veren aktorlerin tespit edilmesini amaclayan ag haritasi calismasinda Ekoloji
Birligi Uyeleri, diger cevreci olusumlar, politik aktorler, yerel yonetimler, medya,
avukatlar, uzmanlar ve Unliler ile STK/ aktivist gruplar incelemeye alinmistir. Gorsel
karmasanin oniline gecebilmek lizere, haritalama calismasi agda anlamli bir varlik
gosteren aktorlerle sinirlandiriimis, her bir grup icin ortalama retweet edilme sayilari
hesaplanarak yalnizca birden fazla hesap tarafindan en az kategori ortalamasi kadar
retweet edilmis hesaplar ag haritasina dahil edilmistir (Sekil 2).

Ekoloji Birligi tyeleri arasinda @kuzeyormanlari 641 kez retweet edilerek belirgin
bicimde 6ne cikmaktadir. Ancak bu retweetlerin 379'u da hesabin kendi kendini
retweetleridir. @kuzeyormanlari'ni @karadenizisyan ve @ekolojibirligi izlemektedir.

Diger cevreci olusumlar hesaplarinin retweet edilme ortalamasi 6 keredir, ag
haritasina sadece en az alti kere retweet edilmis hesaplar katilmistir. Buna gore
tweetleri en ¢ok paylasilan ¢evreci 6rgiitler Alakirin Sesi (56 retweet), Adalar Savunmasi
(41 retweet) ve 350 Ankara (29 retweet) isimli hesaplar olmustur. Diger cevreci
orgutlerden en cok retweet yapan hesaplar @kuzeyormanlari, @kazdagikoruma iken,
@kusadasicevre ve @MunzurKoruma ise hig retweet yapmamistir.
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Medya bashginda web siteleri, gazeteler, haber portallari, TV kanallari vb. kurumsal
hesaplarin yani sira, gazetecilerin kisisel hesaplari da siniflandiriimistir. Bu sekilde 113
hesabin incelenen hesaplar tarafindan retweet edildigi saptanmistir. Medya
hesaplarinin retweet edilme ortalamasi 5 keredir, ag haritasina en az bes kere retweet
edilmis hesaplar katilmistir. Buna gore tweetleri en cok paylasilan medya hesaplarinin
Cepecevre Yasam Programi Yapimcisi/ gazeteci Ozer Akdemir (238 retweet), Atlas
Dergisi eski Genel Yayin Yénetmeni Ozcan Yiiksek (38 retweet), Ekonomi ve Ekoloji
haberleri yapan gazeteci Pelin Cengiz (27 retweet), yeryuzupostasi.org (20 retweet)
ve yesilgazete.org (18 retweet) internet haber portallari, Acik Radyo'da Utku Zing'in
sundugu Yesil Bilten programi (17 retweet), Birglin Gazetesi (15 retweet) ile Arti
Gercek yazari Rifat Dogan (15 retweet)'a ait olduklari gériilmektedir. Ozer Akdemir ile
Pelin Cengiz ayrica en fazla sayida hesap tarafindan da RT edilen kisilerdir. Medyadan
en ¢esitli kaynagdi retweet eden hesaplar @kuzeyormanlari, @kazdagikoruma ve @
karadenizisyan olurken; @DogannCocuklari, @_EGECEP_ ve @kusadasicevre'nin
medyadan alinti yapma oranlari ise ¢ok sinirlidir.

Politik aktorler kategorisine siyasetciler, devlet kurumlari ve yerel yonetimlerin
hesaplari dahil edilmistir. Bunlarin retweet edilme ortalamasi 2 keredir, ag haritasina
sadece en az iki kere retweet edilmis hesaplar katiimistir. Buna gére sadece Ozgiirliik
ve Dayanisma Partisi Bagkanlar Kurulu tyesi Alper Tas, @karadenizisyan ve @
MunzurKoruma tarafindan, Bergama Belediyesi'nin kurumsal hesabi da @_EGECEP_,
@kusadasicevre ve @kuzeyormanlari tarafindan retweet edilerek haritada yer almistir.
Ag haritasina dahil edilmemis olsalar da politik aktorlerin dagilimina bakildiginda
muhalefet partilerinden Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) ve Halklarin Depokratik Partisi
(HDP) milletvekili ve yoneticilerinin goruslerinin siklikla paylasildidi, hiikiimete yakin
aktorlerin ise gérinmez oldugu soylenebilir.

Uzmanlar kategorisinde; Enerji analisti Ozgiir Giirbiiz (@ozzgurbuz), iklim ve Enerji
Uzmani Onder Algedik (@onderalg) ve Avukat Ali Arif Cangi (@ARIFCANGI); cevreci
olusumlar disindaki sivil toplum orgitlenmelerinden ise Halkin Mihendisleri
Mimarlari Sehir Plancilar - Politeknik (@PoliteknikBilgi) ile hayvan, mekan, adalet
konularindaki aktivist 6rglitlenme @dortayaklisehir ne ¢cikmaktadir.

Agdaki tim aktorlerin kategorilere ayrilmaksizin merkezilik durumlarina bakildiginda

ise, birbirleriyle baglantisi olmayan diger hesaplar arasinda kopri olma derecesi belirgin
bicimde en yiksek olan @kuzeyormanlarinin agdaki basat aktdr oldugu
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soylenebilecektir. Cati 6rgtit olarak agda baskin olmasi beklenebilecek @ekolojibirligi ise
@kuzeyormanlari'nin yaklasik ¥4’ oranindaki kdpri olma derecesiyle agda ancak ikinci
sirada ve @kazdagikoruma ile cok benzer bir merkezilige sahip gérinmektedir.

Etkinliklerin Zaman icindeki Degisimi

Secilen hesaplar tarafindan, belirlenen tarih araliginda génderilen 6zgln tweet ve
retweet dagilimi zaman serisi seklinde incelendigi zaman (Sekil 3) 6zellikle 27-28 Eyll
ve 24 Ekim 2018 tarihlerinde paylasimlarda yiksek bir artis oldugu gorilmektedir.

27-28 Eyliil 2018 tarihlerinde sadece alti hesaptan atilan toplam tweet sayisi 175'tir.
@kuzeyormanlari (61 tweet), @ekolojibirligi (12 tweet), @kazdagikoruma (86 tweet), @
karadenizisyan (7 tweet), @yesilartvinder (6 tweet), @_EGECEP_ (2 tweet) ve @
DoganCocuklari (1 tweet) paylasimda bulunmustur. @karadenizisyan'in tweetlerinin
5'i, @yesilartvinder hesabindan paylasilan 6 tweetin tamami, @kuzeyormanlari'nin
tweetlerinin 3l Cerattepe ‘de isletme izin alaninin 22 hektardan 240 hektara cikarilmasi
kararinin iptali icin acilan davanin durusmasina iliskin gonderilmis tweetlerden
olugmaktadir. Ancak kalan tweetlerin konulari cesitlilik gostermektedir, dolayisiyla 27-
28 Eyliil 2018 tarihlerindeki artisi belirgin bir olayin tetiklemedigi anlagiimistir.

Tweet paylasimlarinin en ylksek seviyeye ulastigi tarih ise 24 Ekim 2018'dir (277
tweet). Bu tarihte yalnizca @kazdagikoruma cevrimici kampanyasi dahilinde 226
tweet paylasmistir. Dolayisiyla artisin sebebinin bu dijital eylem oldugu goriilmektedir.
Paylasim iceriklerine bakildiginda kampanya kapsaminda slogan olarak da kullanilan
“Once Enerji Verimliligi; Glines Bize Yeter; Yarasalar Zeytin Sinegi Yer, Yarasa Yok Olursa
Sinekler Zeytini Yer. O Zaman Iinsan Ne Yer?; Havama, Suyuma, Dagima Dokunmal;
Canimi Veririm Dagimi Vermem!; #Kazdagihepimizin; #Kazdagdlarindaresehayir” gibi
icerikler dikkat ¢cekmektedir. Ancak tweet paylasimlarina iliskin olusturulan zaman
serisinde 6ne ¢ikan bu tarih icin tweet paylasiminin artamasina neden olan 6zel bir
olay veya glindem konusu olmadigi gozlemlenmistir.

TARTISMA VE SONUC

Teknolojinin gelistigi ve insanin doga karsisinda egemen bir konuma yukseldigi
modern toplumda, bireylerin ¢evre sorunlariyla kendi gelecekleri arasinda yakin bir
iliski oldugunu fark etmeleri, yapilasma ve yatirim faaliyetleriyle cevreyi katlederek
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aslinda geleceklerini katlettiklerinin bilincine varmalari, bireysel kaygilarinin
toplumsal kaygilara donismesine neden olmus ve bu kaygilar da ekoloji
hareketlerinin ortaya ¢ikmasini tetiklemistir. A§ toplumunda dinyanin ¢ok farkli
bolgelerindeki ekoloji hareketleri de, teknolojinin kendilerine sundugu olanaklardan
faydalanarak aglasma ve dayanisarak etki alanlarini genisletme arayisina girmistir. Bu
baglamda ekoloji hareketlerinin yeni iletisim teknolojilerinden ve 6zellikle sosyal
medyadan nasil faydalanabilecekleri sorusu uluslararasi diizeyde pek ¢cok ¢alismaya
kaynak teskil etmistir.

Bu calismada da, herhangi 6zel bir olayin gerceklesmedigi donemlerde Tirkiye
ekoloji hareketinin sosyal medya lzerinden aglasma ve etkilesim faaliyetlerinin nasil
gerceklestigi sorusuna cevap aranmistir. Bu dogrultuda 2018 yilinda kurularak, farkli
ekoloji hareketlerinin daha 6rgiitli ve organize bir nitelik kazanmasini saglayan
Ekoloji Birligi hesabi ile birlikte, birlik Giyesi olup Twitter'da aktif faaliyet gosteren 10
ekolojik 6rgiitiin hesaplarinin, 1 Agustos-31 Ekim 2018 tarihleri arasindaki faaliyetleri
icerik analizi teknigiyle mesaj tuir, icerigi ve kullanim amaclari agisindan incelenmistir.
Ayrica ekolojik 6rgutlerin takiplesme ve retweet gibi etkilesimli kullanim pratiklerine
dayanilarak Turkiye ekoloji hareketinin ag haritasi ¢ikartilmis, rneklem disinda olup
Turkiye ekoloji glindeminde 6ne ¢ikan konu ve aktorler de tespit edilmistir.

Paylasilan mesaj turiine yonelik icerik analizi sonucunda, ekoloji orgtitlerinin
sosyal ag kullaniminda 6zgulin tweetlerin yani 6zellikle bu mecraya yonelik Uretilen
iceriklerin cok sinirh kaldigi anlasiimistir. Agda gozlemlenen genel egilim retweet
yapmak iken, retweetler de genellikle herhangi bir acgiklama veya yorum
eklenmeksizin dogrudan paylasilmistir. Ozellikle Kuzey Ormanlari Savunmasi hesabi
basta olmak Uzere bazi hesaplar, kendi web siteleri gibi bazi baska mecralar igin
urettikleri icerikleri retweet vasitasiyla Twitter glindemine de tasimaktadir. Bu bulgu,
Algul’iin (2014, p. 148) Kuzey Ormanlari Savunmasi’'nin web sitesinde paylastigi, bir
kismi kendi Gretimi, bir kismi da internetten toplanan icerikler olan kent ve ekoloji
haberlerinin timdnd Twitter hesabinda da paylasiyor oldugu bulgusuyla da
ortismektedir. Bu dogrultuda orgutlerin Twitter yoluyla alternatif bir glindem
yaratmaktan ¢ok, egemen glindemi takip ettikleri sdylenebilir.

Adem (2016), Turkiye'deki ekolojik hareketlerin 1980’lerin ikinci yarisindan sonra

calisma yontemi olarak konu bazli aktivizme yodneldiklerini belirtir. Mesajlarin
iceriginden hareketle yapilan analiz bu savi olumlar niteliktedir. incelenen hesaplarin
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Twitter'in temel kullanim islevinin kendi konularina odakli faaliyet alanlariyla ilgili
bilgilendirici icerik Uretmek (%56) oldugu tespit edilmistir. Bunu etkinliklerle ilgili
tanitici paylasimlar, eylem ve faaliyetlere destek cadrisi yapilan paylasimlar ve
eylemlerle ilgili paylasimlar izlemektedir. incelenen érgitlerin sosyal agi kullanma
sikliklarindaki farkhliklara ragmen, Twitter’t kullanim stratejilerinin 6zellikle ekolojik
meselelere duyarli takipgileri hem ekolojik glindem hem de orguitlin etkinlikleri ile
faaliyet alanindaki gelismelerden haberdar etmek yoniinde benzerlik gosterdigi
anlasilmistir. Bununla birlikte Turkiye ekoloji aginda Twitter'in kitleleri harekete
gecirici bir arac olarak ve etkilesimli bicimde kullaniminin sinirli kaldigini sdylemek
mimkin gozikmektedir. Ana akimda fazlaca yer bulamadidi icin, alternatif bir
kamusal alan olarak Twitter'a yonelece@i varsayilan ekoloji hareketinin bu sinirh
etkinligi dikkat cekicidir. Ancak bu durumu Tirkiye'nin genel hukuki ve siyasi
ortamindan ayri degerlendirmemek gerekir. 15 Temmuz darbe girisimi sonrasi
yurirlige konan ve 2018 yazinda kaldirilan olagantisti hal uygulamasi, zaten ekoloji
hareketinin bir durgunluk dénemi yasamasina neden oldugunu, bizzat miicadelenin
icindekiler ifade etmektedir (“OHAL ekolojik miicadeleyi..; 2017). Buna ilaveten
internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkindaki 5651 sayili kanunun, ifade 6zgirliigi Gizerinde
baskilayici bir tedbir olarak isletilmesi ve bu mecradan yapilmis paylasimlarin sug
unsuru olarak degerlendirilmesi egilimi, bu alternatif kamusal alanin 6niindeki en
blyulk engellerden biridir ve bu durumu takipcilerin etkilesimden kaginmasinda bir
etken olarak degerlendirilmek muimkiin gozikmektedir. Ayni 6rneklemin diger
mecralardaki  kullanimlarini  da inceleyen karsilastirmali  bir ¢alisma, bu
degerlendirmenin saglamasini yapmayi olanakh kilacaktir.

Agdaki genel egilimin aksine Don Kisot Bisiklet Kolektifi ve Karadeniz isyandadir
hesaplarinin paylasimlarinda 6ncelikle faaliyet tanitimina, ikinci olarak faaliyet
alaniyla ilgili bilgilendirici icerik tretimine yoneldigini de belirtmek gerekir. Bu iki
hesaba benzer sekilde en fazla tanitma mesajlarina yer veren Yesil Artvin Dernedi ise,
ikinci sirada katihm ¢agrisi ve Uglinci sirada bilgilendirme yaparak kullanim stratejileri
acgisindan agin geri kalanindan belirgin bicimde ayrismaktadir. Kullaniminda farklilik
gozlenen bir diger hesap da agirlikh olarak takipgilerini harekete gecirmek ve katilm
saglamak Uzere paylasim yapan Mugla Cevre Platformu'dur

Kullanim etkinligi agcisindan diger hesaplardan farklilasan Kazdagi Koruma hesabi
da, 24 Ekim 2018de slogan, konu etiketi ve gorsellerden olusan 253 tweetiyle
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incelenen donemdeki tek dijital aktivizm eylemini gerceklestirmistir. Ne var ki,
kampanya dahil inde, hem ayni konu etiketleriyle farkli kullanicilarin yaptigi ve hesap
tarafindan retweet edilen paylasimlarin, hem de hesabin kendi paylasimlarinin
etkilesim diizeyi oldukca disiik kalmistir. Retweet ve bedeni sayilari sinirhyken,
mesajlar yok denecek kadar az cevap/ yorum almistir. Bu baglamda, énemli bir
etkilesimden bahsetmek mimkiin géziikmemektedir. Zaman ¢izelgesi icinde en ¢ok
tweetin paylasildigi tarih de 24 Ekim olmus, bunu 27-28 Eylul tarihleri izlemistir.
Paylasim sayisinin ¢ok yikseldigi iki donemde de sayisal artisi tetikleyen ekoloji
glindemine dair 6zel bir olay bulunmadigi tespit edilmistir.

Agdaki takiplesme ve retweet etkinlikleri Uzerinden yapilan ag haritalama
calismasinda ise, Tirkiye ekoloji hareketindeki baskin aktorler tespit edilmistir. Buna
gére Birlik tyelerinden Kuzey Ormanlari Savunmasi, Karadeniz isyandadir Platformu
ve Ekoloji Birligi'nin kendi hesabi agda merkezi konumda goziikmektedir. Kuzey
Ormanlari Savunmasi 641 retweet edilmesinin 379'unu kendi kendine yapmissa da,
yine de belirgin bicimde 6nde olmasi dnemlidir. Retweetlerle benzer sekilde hesabin
paylastigi baglantilarda da referans verdigi temel kaynak kendi web sitesidir.

Agda One cikan diger aktorlere kategorilerine goére bakildiginda cevreci
olusumlardan Alakirin Sesi, Adalar Savunmasi ve 350 Ankara; medyadan Ozer
Akdemir, Ozcan Yiiksek, Pelin Cengiz ve Rifat Dogan ile yeryuzupostasi.org ve
yesilgazete.org haber portallari, Yesil Bilten radyo programi, Birglin Gazetesi;
siyasetcilerden ODP Baskanlar Kurulu (yesi Alper Tas, Arastirmaci/ Uzmanlardan
Enerji analisti Ozgiir Giirbiiz, iklim ve Enerji Uzmani Onder Algedik ve Avukat Arif
Cangl 6ne c¢ikmaktadir. Ayrica ag haritasina dahil edilmemis olsalar da politik
aktorlerin dagihmina bakildiginda muhalefet partilerinden CHP ve HDP’li milletvekili
ve parti yoneticilerinin goruslerinin siklikla paylasildigi, hiikimete yakin aktorlerin ise
goriinmez oldugu sdylenebilir. Ekonomik kriz ortaminda istikrarli ve gli¢lii ekonomi
sOylemiyle, strekli biylime ve buna bagh olarak da hayat sartlarinda iyilesme mitini
halen sirdiren hikiimetle, toplumsal degerleri ve yasam dilinyasina dair tahayyli
taban tabana zit olan bir hareket icin bu sasirtici degildir. Mevcut ekonomik sorunlara
¢Ozim Uretmeye odaklanmis yonetim, ekoloji hareketin taleplerini gérmezden
gelirken, hareket de onlarin sesini kendi cevrelerinde yaymamaktadir. iktidar partisi
ve milletvekilleri yalnizca az sayida tweette, kimi icraatlarin elestirilmesi icin
zikredilmiglerdir. Bu anlamda Munzur Koruma Kurulu ve Kuzey Ormanlari
Savunmasi'nin paylasimlari dikkat cekmektedir.
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Paylasim sayisi yiiksek olan hesaplarin, daha aktif kullanicilar olmalarina paralel
olarak, paylasimlarinin da takipcileri tarafindan daha yodun bir bicimde retweet
edildigi gorilmektedir. Ancak Munzur Koruma Kurulu'nun incelenen doénemde
goOrece disuk sayida tweet paylasimina ragmen yilksek sayilabilecek seviyede
retweet edilmesi dikkat cekmektedir.

En yogun icerik paylasan; kisi etiketleme, konu etiketi ve baglanti kullanimina en
yogun bicimde basvuran ve en ¢ok retweet edilen hesabin Kuzey Ormanlari
Savunmasi oldugu tespitleri 1siginda Ekoloji Birligi agi degerlendirildiginde, Kuzey
Ormanlari Savunmasi'nin agdaki basat aktor oldugu soylenebilir. Aglasma ve
dayanisma amaciyla kurulan bir ¢ati 6rgiit olarak agda baskin olmasi beklenebilecek
Ekoloji Birligi'ninse, beklendigi kadar aktif olmadigi ve ag olusturmada 6n plana
¢ikmadigi sonucuna ulasilmistir.

Konusu ve orneklemi agisindan ilk kez yapilan bir calisma olmasi nedeniyle
literatiire katki saglayacak olan bu calisma, zaman ve tweet sayisi sinirlandigindan
tespit edilen 6nemli bulgularin tim ekolojik aga genellenmesi konusunda sinirhlik
yaratmaktadir. Daha uzun zaman dilimlerinde paylasilan tweetlerin degerlendirilmesi
durumunda, hem agdaki iliskiler hem de incelenen hesaplar arasindaki farkliliklar ve
benzerlikler daha net olarak gosterilebilecektir. Agda 6ne ¢ikan aktorlerin tespitinin
sadece takip ve retweetlere dayandirilmasi da calismanin bir diger sinirhhgr olarak
gorilmektedir. Her ne kadar incelenen hesaplarin paylasimlari agirlikli olarak
retweetlere dayansa da, 6zglin tweetlerde etiketlenmek veya baglantilari paylasiimak
yoluyla 6ne c¢ikan kisi ve kurumlarin da belirlenerek aga dahil edilmesiyle daha
kapsamli bir haritalama yapilmasi miimkiin olacaktir. Yine de arastirmanin Ekoloji
Birligi ve birlik Gyesi aktif Twitter kullanicilarindan hareketle Tiirkiye ekoloji hareketinin
sosyal agina yonelik bulgulari, daha sonra yapilacak ¢alismalara temel teskil edecek
niteliktedir.

Finansal Destek: Yazarlar bu ¢alisma icin finansal destek almamislardir.
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Sosyal medya platformlarinin genel kullanimlarina bakildiginda Instagram’in daha ¢ok guinlik hayat,
pazarlama ve tiiketim alanlarinda gérsel odakl paylasimlar icin tercih edildigi goriilmektedir. Facebook ilk
kurulan sosyal medya platformu olmasi dolayisiyla genis kitlelere ulassa da, zamanla geng kullanicilarin aga
olan ilgisi azalmis ve paylasim ve goriintiilenme sayilar dismustiir (https://www.marketingturkiye.com.tr/
haberler/facebook-mu-yoksa-twitter-mi/). Ayrica Facebook’un Tirkiye'deki kullanici sayisi  diisme
egilimindeyken, Twitter'inki yikselmektedir (https://www.socialbakers.com/resources/reports/
turkey/2019/february/) Twitter 6zellikle haber alma 6zelligi ve etkilesim oraninin yiiksekligiyle daha cok
politik bir alan yaratmaktadir. insanlar medyanin tarafsizigina dair olusan siiphelerden, ana akimin tek sesli
yapisindan oturu alternatif kaynaklara yonelmekte, medyadan edinemedikleri bilgilere Twitter Gzerinden
ulasmaya calismaktadirlar. Ana akimda genellikle yer bulamayan aktivistler ve aktivist orgutler de bu
dogrultuda paylasimlarini kitlesellestrimek amaciyla platforma yonelmektedir,

Baskasina veya kendinize ait bir tweetin yeniden génderilmesine denir.

Nicel teknikten farkli olarak nitel icerik analizi, arastirmacinin arastirdigi konuyu, oldugu gibi ve olabildigince
yansiz olarak gdzlemesini amaglamaktadir. Sosyal olaylarin icinde bulunulan baglama gore degistigi 6n
kabullinden hareketle, benzer grup veya ortamlara dair dogrudan genellemeler yapmak yerine deneyimler
ve oOrneklerden yola cikarak dolayl ve analitik genelleme olarak nitelenebilecek aktarimlar (Yildinm &
Simsek, 2013, p. 303) yapmaktadir. Bu nedenlerle arastirmanin gecerlilik ve guvenilirligine dair dikkate
alinan unsurlar da, nicel arastirmadaki gibi gtivenilirligi test etmeye yonelik tekniklere dayanmamaktadir.
Bu dogrultuda mevcut calismanin guvenilirligini saglamak icin arastirmanin tim asamalari, yéntemi ve
arastirmacilarin yaklasimlari metinde acik bicimde ortaya konmaya calisiimistir. Diger yandan, verileri en iyi
bicimde kapsayacak kategorilerin tespit edilmesi (Graneheim & Lundman, 2004), nitel verilerin
sayisalllastirlmasi yoluyla yapilan yorumlarin yansiziginin saglanmasi, kullanilan gorseller (Elo & Kyngas,
2007) yardimiyla ham verinin anlasilmasinin kolaylastirilmasi ve ag haritasi ile de elde edilen bulgularin
karsilikl teyit edilmesi yollariyla sonuglarin gecerlilik ve giivenilirliginin arttirlmasi amaclanmistir.

Sirketler veya kullanicilarin gelistirdigi cesitli API'ler (uygulama programlama arayizleri) Twitter'a programa
dayal erisim olanadi suarak, Twitter verilerinin genis capta paylasiimasi ve islenebilmesini saglamaktadir.
Tweepy Python programlama dili icin gelistirilmis Twitter API'yi kullanmaya yarayan bir kitiphanedir.
Kisiler, kurumlar veya kavramlar arasindaki iliskilere dair verileri anlamlandirma, analiz etme ve haritalama
icin kullanilan kolektif bir platformdur.

Okuma kolayligi saglamasi agisindan metnin geri kalan kisimarinda bu hesap @kusadasicevre olarak

gOsterilmistir.
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TABLOLAR VE SEKILLER

Tablo 1: Hesaplar Tarafindan Paylasilan Ozgiin Tweetlerin icerigi

BiLGILENDIRME TANITIM DUYURMA
Toplam
Hesap tweetler Eylem
tarafindan icindeki Bildiri
paylagilan | yiizdesi Faaliyet Protesto Faaliyet Destek, | Kutlama,
toplam (paylagim istatistik (Gegmis Toplants, Yardim, | Tesekkiir, Diger
tweet sayisi | sayisina paylagimi veya Organizasyon Katilim Ozel
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Haritada Turkiye'de ekolojik giindeme dahil olan ve sik¢a retweet edilerek Twitter'deki kamusal
tartismalara yon veren Ekoloji Birligi Uyeleri, diger cevreci olusumlar, politik aktorler, yerel

yonetimler, medya, avukatlar, uzmanlar ve lnliler ile STK/aktivist gruplar yer almaktadir. Harita her
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bir hesabin birbirleriyle baglantisi olmayan diger hesaplar arasinda kopri olma islevleri tizerinden
derecelendirilerek cikarilmistir. Bu islevi en glicli olan hesaplar haritada buyuklikleriyle oranh

olarak gosterilmistir.

Sekil 3: Paylasilan Toplam Tweetlere iliskin Zaman Serisi Cizelgesi
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ABSTRACT

Considering the omnipresence, omniscience and omnipotence of big data
as the upgraded big brother, any resistance appears to be in vain. However,
pessimistic accounts usually revolve on a model of a citizen as an individual.
This atomized version of citizenship underestimates the power of citizens’ social
solidarity networks which can be as traditional as nuclear or extended families
or as modern as professional organizations and rights movements. However, big
data activism and these forms of resistance are rarely connected with each other.
In this article, we discuss how to integrate already existing rights organizations
with data activism. The following themes are explored for this purpose: Snowden
revelations and evolution of state surveillance; digital activism and data activism;
and data activism and critical citizenship education. The notion of ‘critical’
citizenship education rather than citizenship education is mobilized in our
reflection, since the mainstream, official citizenship education agenda is far from
addressing the negative effects of big data and associated double surveillance
by the state and corporations. Contrary to a merely theoretical understanding
of citizenship, data activism needs to unite its forces with already existing
rights movements, including human rights and consumer rights movements as
distinguishing components of a critical citizenship. The purpose of this article is
to show in what ways citizenship education and consumer rights movements can
be integrated and updated within the context of data activism. The introductory
section provides the background for the main arguments of the article. The
method of this work s critical reflection and a theoretical discussion supported by
asurvey of a set of relevant research papers.

Keywords: Big data, surveillance, data activism, critical citizenship education,
consumer rights movement
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EXTENDED ABSTRACT

Our era of surveillance capitalism is characterized by pervasive rather than
targeted surveillance. Currently, the big brother is not watching the dissidents but
everybody for a tiny probability of disobedience. In the past there were mainly two
kinds of surveillance: Physical chase which means undercover agents following the
target anti-government figures in person and technical chase which mostly
corresponds to phone taps. However nowadays there is no need for physical chase,
as technical chase replaced it and expanded the areas and ‘opportunities’ of
surveillance through ubiquitous surveillance devices including CCTVs, mobile
tracking, net tracking etc.

Citizenship education offered in schools that can form the basis of anti-
surveillance activism is usually from the governments’ perspective. A critical sense of
citizenship is rarely promoted in these official contexts. Thus, acquisition of critical
citizenship consciousness is usually through peer learning at informal and non-
formal settings. In many countries, adults and especially young adults join protests,
and usually they acquire citizenship education skills and knowledge in a blended
way whereby offline and online political activisms support each other. Thus ICTs
usually utilized for entertainment are educationalized to serve the pedagogical
interests of the citizens. They learn more on social media about citizenship education
than the formal citizenship education courses.

We should reflect on informal and non-formal forms of critical citizenship education
via ICTs including but not only limited to social media platforms. We propose that in
order not to formalize and institutionalize citizens' actively acquired critical citizenship
skills and knowledge, the disconnect between formal non-critical, official forms of
citizenship education and informal, non-formal, blended and citizen-based critical
citizenship education should continue. Under the funding of governments or
corporations, the criticality of citizenship education will be limited. That is why, citizens
should support and develop their own citizenship initiatives and resources in both
online and offline settings. The citizen and consumer rights movements are the
perfect matches for such an endeavor.

In the case of activist uses of social media, a remarkable point is the fact that most
of the Internet users voluntarily release personal information on the web. They are
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fulfilling their needs for recognition, reputation, socialization etc. Thus, activist use of
social media should be able to identify the motivations behind voluntary release of
personal information and be cautious about what to share and not to share on social
media. This brings up the notion of social media literacy. However, since social media
literacy is not necessarily critical, as it may develop on the basis of conservative
reactions to the corruption of traditional society by the influence of computers and
internet, this literacy should be critical. Hence we have the term ‘critical social media
literacy’as a better match.

Even under ubiquitous surveillance capitalism, either through literacies or by
other means, we should still find the ways to resist. Citizen data activism can be about
surveilling the corporate surveillers themselves. Data activist citizens can feed a
website with corporate surveillance practices that they find unethical. Unlike the
government who justifies surveillance on the basis of security, corporations have no
excuse for surveilling other than maximizing profits. Under pre-big-data capitalism, a
number of initiatives were successful to protect and promote consumer rights. For
citizen data activism, those websites need upgrades to surveil the surveillers.

Citizen data activism should be in close collaboration with citizen science
movements which capitalize on crowdsourcing for scientific purposes. We need to
develop alternatives to surveillers by collecting and interpreting our own data -to
break ‘the monopoly of interpretation’ as stated previously.

We urge data activists and rights movements to unite their forces for mutual
benefit. The search on Google Scholar for ‘data activism’ and ‘consumer rights’ bring
out almost no results. Same holds for ‘data activism’ and ‘rights movements, and for
‘data activism’ and ‘social solidarity, while a higher number of results are listed for
‘data activism’ and ‘human rights’ although the number is far from satisfactory
considering the possible links between the two. This picture clearly shows that the
links mentioned here are uncharted and understudied.

To conclude, the resistance against big data, the new big brother is not in vain
and neither hopeless. Instead, there are potentials not even utilized and links not
considered. Through this article on data activism, our hope has been to show a way
of resistance to be argued, elaborated on and ultimately evaluated in terms of its
merits and demerits by the decision makers of the rights movements.
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INTRODUCTION

How can citizenship education and consumer rights movements be integrated
and upgraded with regard to data activism? Such a question inevitably direct us into
various issues related to the notion of data. Thus, to discuss data activism, we need a
brief introduction to the notion of big data. In this paper, we will go into the details of
the notions of big data, digital activism, surveillance, critical citizenship education
and consumer rights to come up with an integrated approach. The method endorsed
in this work is critical reflection coupled with theoretical discussions supported by
various research papers on the subject. The topic of this article is important as the
rise of big data brings not only opportunities but also social problems. These social
problems pave the way for resistance and activism.

As a first step, we try to prepare the intellectual background for our discussion of
data activism.

For Lewis & Westlund (2014, p. 1):

..big data is a social, cultural, and technological phenomenon—a complex
amalgamation of digital data abundance, emerging analytic techniques, mythology
about data-driven insights, and growing critique about the overall consequences of

big-data practices for democracy and society.

As elaborately stated by the authors (Lewis & Westlund, 2014), big data is
intricately linked with democracy. This link can be traced back to the data
collection and recording processes: In fact, as pointed out by Baack (2015), raw
data can be better be conceived as oxymoron, since the way data are collected
is also based on interpretation, a conclusion reached by Rajao & Jarke (2018)
following their research on environmental data transparency about Amazon
forests and deforestation. This interpretation can be emanating from human
collectors or human designers who designed non-human collectors. The way
they design the devices is also based on interpretation. The link between big
data and democracy is also visible at the post-collection process as stated by
Gurin (2015, p. 691):
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The impact of data depends not only on how much data exists about a particular
area, population, or individual, but how open the data is, who has access to it, and
how it can be used to meet social or economic goals.
Gurin converges with Hansson, Belkacem & Ekenberg (2015, p. 11) who state that
“we need a more critical discussion on who controls the data, how the data are
produced, and by whom”

In that sense, for Gurin (2015, p. 692), the notions of big data and open data are
intricately linked with each other:

Big Data is most useful, and has the greatest economic and social value, when it is
also Open Data. By releasing Big Data as Open Data, governments around the world

can boost their countries’economies and improve the lives of their citizens.

So this approach claims that big data are not problematic per se, their non-
openness, misuses and abuses cause the real problem. There may be, the
argument goes, benevolent uses of big data. Of course, ideally this could be
possible; but the reality is different. For one thing, big data is not properly
collected abiding to the scientific principles. It is subject to recording and
measurement errors, and biases on the unintentional side, and distortions and
manipulations on the intentional side. Thus, not only at post-production, but
even at pre-production stage of big data generation, we need to be data-skeptic.
This skepticism also questions the citizen data movement (Gabrys, Pritchard &
Barratt, 2016) although not completely rejecting it, as the devices to collect data
by citizens are usually designed for governmental and/or corporate interests
rather than scientific purposes.

Another criticism of mainstream studies of big data is geographical and
cultural: Milan & Trere (2017) question the West-centricity of Big Data discussions.
Big data is usually discussed with globally Western assumptions, however
majority of the world population lives in the global South where people are
mostly ‘underconnected’and ‘under-datafied’ Arora (2016) warns that with a neo-
liberal outlook, big-datafication leads to marketization and consumerization of
the poor in the global South. Furthermore, global North-origined big data
projects applied in the global South has colonial implications which points out
the need for indigenization of these projects (Arora, 2016).
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Snowden Revelations and Evolution of State Surveillance

Surveillance capitalism is not without its predecessors; activists are well aware
of state surveillance over anti-government and anti-capitalist movements before
the advent of big data (Dencik, Hintz & Cable, 2016), however current policies
differ from previous ones in a number of points: For one thing, in the past there
were mainly two kinds of surveillance: Physical chase which means undercover
agents following the target anti-government figures in person and technical
chase which mostly corresponds to phone taps. However nowadays there is no
need for physical chase, as technical chase replaced it and expanded the areas
and ‘opportunities’ of surveillance through ubiquitous surveillance devices
including CCTVs, mobile tracking, net tracking etc. In some cases, old methods
are still employed together with the new methods (Dencik et al., 2016)." Secondly,
the big brother is not watching the dissidents but everybody for a tiny probability
of disobedience. The most typical example of this is practiced in China in the
name of the social credit system, whereby governments and corporations rate
citizen-user-consumers on the basis of their political behavior and shopping
habits (see Creemers, 2018; Kotska, 2018).

In his study on how Iranian government implements digital surveillance
against Iranian activists and journalists abroad, Michaelsen (2017) shows that
unlike the geographical boundaries, governments are unbounded on Internet.
They can interfere with anybody living out of the borders of the state. Not only
Iranian government but all surveillant states are known to act transnationally.
Furthermore, Snowden revelations show that the line between public and private
surveillers is blurred (Zuboff, 2015). There is no secure line or channel not
surveilled.

According to Pohle & Van Audenhove (2017, p. 2), Snowden revelations

...provide insights into a wide network of surveillance tools, programmes and actors
covering at least three different dimensions: Firstly, they revealed the scale and
extent of surveillance, meaning the massive quantity of the collected data and the
vast number of people who are being systematically surveilled; secondly, they
provide extensive information about the kind of data that is being intercepted and

collected, ranging from metadata (i.e. who communicated with whom and when) to
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the content of phone calls and emails; and thirdly, they reveal the actual practices of
surveillance, i.e. the different programmes and cooperation mechanisms that allow
for the vastness of surveillance in place and the integration and processing of the

collected data.

It was shocking to see that heads of presidents of various countries were
tapped as well (Pohle & Van Audenhove, 2017), whether this was able to be
stopped is a moot question. Post-Snowden legislation, Pohle & Van Audenhove
(2017) rightly claim, rather than condemning and disabling big-brother style
surveillance legalized extreme forms of surveillance for state interests, a view also
shared by Hintz & Dencik (2016). In that sense, Barnhizer (2013) uses the term
‘post-democratic electronic state’ to identify this new type of government
exposed by Snowden revelations.

However, the media characterization of the surveilling state was lopsided:
Hintz & Dencik (2016, p. 9) notice that “surveillance of political leaders, such as
revelations regarding spying on Angela Merkel, was scandalised whereas mass
surveillance of citizens was treated with significantly less urgency!” This
intentionally or unintentionally implies that some of the citizens including Merkel
should be exempted from surveillance, but it is fine with others. In fact, this is
what is meant by the notions of ‘data injustice’ and ‘data discrimination.

Taylor (2017, p. 1) defines ‘data justice’ as “fairness in the way people are made
visible, represented and treated as a result of their production of digital data”and
accordingly proposes the notion of data discrimination. She presents a case from
India where more than a billion people are datafied for fair welfare entitlements
for the poorest, but because of the way the data are collected, the target group
to serve is in fact excluded.?

“(In)visibility, (dis)engagement with technology and antidiscrimination” are
listed as the pillars of data justice (Taylor, 2017, p.1). However, such a
conceptualization of the problem implies that some people deserve digital
mistreatment, some people don't, as justice systems usually depend on
punishment. That is why, a better characterization would be ‘data democracy.
Thus, not only Merkel but any other citizen should have the rights and protection
against unethical forms of surveillance.
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Steinfeld (2017) finds that Israeli people don't consider state surveillance and
corporate surveillance as a single phenomenon. They distinguish the two.
Although they support state surveillance for security reasons, they are not in
favor of surveillance in general. They are even less willing to be surveilled by
corporations. We will talk about this in the upcoming pages.

Digital Activism and Data Activism

For activists witnessing or directly experiencing former forms of surveillance,
Snowden revelations were not surprising at all (Dencik et al., 2016). It was just like
a confirmation of a something well-known. That is why, according to the findings
of Dencik and his colleagues (2016), the revelations were not transformative for
activists. Thus anti-surveillance measures implemented by the activists were
limited. According to Dencik and Cable (2017), this corresponds to the notion
‘surveillance realism’: People realize that surveillance is inevitable, thus they
accept it as a reality. In that sense, surveillance is normalized.

George and Leidner (2018) briefly define digital activism as “the appropriation
of information systems (IS) to enact political action” (p. 2300). According to them,
digital activism corresponds to political uses of social media on the one hand,
and hacking on the other. They further classify hacking into three: “hacktivists,
civic hackers, and patriotic hackers” (p. 2301).

George and Leidner (2018) classify digital activism through a hierarchy based
on effort. Clicktivism (also known as slacktivism) and registering a view are low
effort activities, funding a cause and political consumerism (e.g. boycotting vs.
supporting a company on a political basis) as medium effort activities, while data
activism, information exposure (e.g. Wikileaks) and hacktivism are considered to
be high effort activities. Low to medium effort activities require participation of a
high number of people for impact and limited set of IT skills, for medium to high
effort activities even a single activist such as a hacker would be sufficient, but
they require an advanced set of IT skills such as ability to DDOS attack.

According to George and Leidner (2018), data activism “is triggered when

closed governments refuse to share data or when open government is threatened
by the removal of open data” (p. 2304); “it examines, manipulates, leverages and
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takes advantage of existing data, but also resists and meddles data creation and
use—and these tactics can be seen as antiprograms to pre-set hegemonic uses
of data and software” (Milan, 2016, p.16).

Somewhat converging with George and Leidner (2018), Milan & Van Der
Velden (2016, p. 57) identify 2 kinds of data activism which are considered to be
on a continuum rather than discrete categories: Pro-active data activism (“ways
of affirmative engagement with data”, “data-based advocacy”) and reactive data

activism (“tactics of resistance to massive data collection’, “encryption practices”).
According to Milan and Gutiérrez (2015, pp. 122-123):

Re-active data activism comprises the practices of resistance to the threats to civil
and human rights that derive from corporate and government privacy intrusion.
Pro-active data activism embraces those individuals and civil society organizations
that take advantage of the possibility for social change and civic engagement
offered by big data.

Ekbia and his colleagues (2015, p. 1540) state that “disparities between the
haves and have-nots are already visible between major technology companies
and their users, between government and citizens, and between large and small
businesses and universities, giving rise to what can be called the ‘data divide”
Open data activists and their activities try to break the ‘interpretative monopoly
of governments’ over raw data and believe in the need to transform journalism to
become a democratic intermediary between the raw data and the public by
blending with citizen journalism (Baack, 2015).

From a Marxist point of view, data collection, processing and interpretation
tools can be considered as the means of production by which we can take
account of information inequalities. While corporate surveillance fits this idea
directly, government surveillance contributes to capital accumulation
indirectly. Corporate surveillance leads to more profit, while government
surveillance is not for profit, but to secure the status quo that favors profit
makers. That is why, the ownership of the means of production in this case
(i.e. data collection, processing and interpretation tools as stated above)
divide people into a tiny percentage of data elites or data patricians and data
publics or data plebeians.
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In this context, we can talk about data alienation which refers to the fact that
we have no control of our data as we don't own data collection, processing and
interpretation tools, although we are the producers of data. However, a significant
difference between pre-big-data capitalism and big data capitalism would be in
the fact that not only the working class but everybody produces data, including
surveillers themselves. Production is deterritorialized in big data capitalism, it is
not confined to factories. This one more time shows that what we term as ‘data
rights’is not a matter of a section of the society such as the working class only nor
a group of educated people such as active internet users. It should go hand in
hand with citizenship rights.

Data Activism and Critical Citizenship Education

Citizenship education offered in schools is usually from the governments’
perspective. A critical sense of citizenship is rarely promoted in these official
contexts. Thus, acquisition of critical citizenship consciousness is usually through
peer learning at informal and non-formal settings.® In many countries, adults and
especially young adults join protests, and usually they acquire citizenship
education skills and knowledge in a blended way whereby offline and online
political activisms support each other. Thus ICTs usually utilized for entertainment
are educationalized to serve the pedagogical interests of the citizens. They learn
more on social media about citizenship education than the formal citizenship
education courses.

Converging with this, Chu (2018) points out the disconnect between the official
citizenship education and students’online and offline activism within the context of
Hong Kong's Umbrella Movement. While the former is apolitical and bookish, the
latter involves alternative accounts of political events. A similar observation is shared
by Tupper (2014) in the case of activism about indigenous people’s rights in Canada,
where pedagogical potential of blended political campaigns are discussed. The
situation is not different in Europe either according to Biesta (2009). It is observed
that European formal citizenship education does not promote civic activism (Biesta,
2009). In the same vein, Ribeiro and her colleagues (2012, p. 32) conclude that

Results suggest that the vision of CE [Citizenship Education] as a priority in

educational policy documents is questioned by NGOs that consider [that] schools
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are too focused on formal democracy and overemphasize respect for rules, values
and responsibilities, rather than promoting critical, informed and active citizens.
Especially in countries with an authoritarian past, NGOs consider that models of
conformism and submission are still dominant, and emphasize the role of CE in

promoting a strong civil society.

On the other hand, it is noteworthy to see that unlike the common sense view, social
media use does not boost political engagement, as those using social media for political
purposes are the ones that are already political in their real lives (Keating & Melis, 2017).
Kara's (2018, p. 172) findings are even more pessimistic: “students indicated that they do
not prefer to engage in political activities online because of emotional disturbance,
pressure from society, and a fear of affecting their future lives in a negative way
Nevertheless, from another research tradition, Chee, Mehrotra, & Liu (2013) and San Chee,
Tan & Liu (2010) describe and discuss the uses of a computer game (Statecraft) to promote
citizenship education. In other studies (e.g. Lim, 2008; Lim & Ong, 2012), other video games
and’‘multiuser virtual environments’are presented and discussed for the same purpose.*

We should reflect on informal and non-formal forms of critical citizenship
education via ICTs including but not only limited to social media platforms. We
propose that in order not to formalize and institutionalize citizens’ actively acquired
critical citizenship skills and knowledge, the disconnect between formal non-critical,
official forms of citizenship education and informal, non-formal, blended and citizen-
based critical citizenship education should continue. Under the funding of
governments or corporations, the criticality of citizenship education will be limited.
That is why, citizens should support and develop their own citizenship initiatives and
resources in both online and offline settings. The citizen and consumer rights
movements are the perfect matches for such an endeavor.

Data Democracy and Democratization of Data

The most typical metaphor associated with big data is Foucault’s panopticon, but
van der Vlist (2017) introduces Derrida’s take on Plato’s notion of pharmakon (@dpuakov)
both as a cure (tools of resistance and hopefully emancipation) and poison (tools of
exploitation). Ekbia et al. (2015, p. 1540) formulate a similar position although without
mentioning the notion of pharmakon: “Digital technologies have a dual character—
empowering, liberating, and transparent, yet also intrusive, constraining, and opaque.”’
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In fact this double meaning is also reflected in the notion of ‘drugs’ in English
language whereby both medicine and addictive chemicals are meant. Of course, this
double interpretation has been very common in science, technology and society
research and related areas® in which a knife is said to be used for peeling fruits or
stabbing, but such a characterization of big data needs further discussion, as the
resistance and emancipatory side of the coin is less visible and influential compared
to the exploitative side. We have the control over the knife if not in its design, while
that is not the case with the big data. Even open data would be useless without
democratic devices of data processing and interpretation. So maybe this analogy is
not applicable for big data at all in the current course of events.

Contrary to those who assigned an emancipatory role to digital technologies,
based on their case study, Treré (2016, p. 127) concludes that they are instead used
“to manufacture consent, sabotage dissidence, threaten activists, and gather
personal data without citizens’agreement.” Thus, contrary to the initial expectations,
digital technologies were quickly dominated and controlled by authoritarian
governments to suppress dissent (Treré, 2017).

Gray (2015) argues that one way to democratize the so-called ‘data revolution’is
supporting initiatives that record certain cases that are not recorded by the
authorities such as the number of refugees drown on their way to reach Europe
(which corresponds to the ‘Migrants Files’ project) or cases of police brutality (or
specifically number of deaths under custody matching the ‘Counted’ project).
Another way, Gray (2015) argues, is by opening already collected data by the
authorities to the public, in the spirit of the open data movement. A more radical
approach is in favor of data leaking is it helps anti-corruption campaigns and
democratization accordingly (Mattoni, 2017). Although Wikileaks is the first to come
to mind, there are many other cases at national and local levels which led to
resignation of incumbent politicians e.g. in Italy and Spain (Mattoni, 2017).6

In the case of activist uses of social media, a remarkable point is the fact that most of
the Internet users voluntarily release personal information on the web. Romele et al.
(2017) consider this as an act of voluntary servitude, where people are willingly
enslaved. However, from a broader perspective, people are sharing these with certain
expectations and/or actual returns. They are fulfilling their needs for recognition,
reputation, socialization etc. Thus, activist use of social media should be able to identify
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the motivations behind voluntary release of personal information and be cautious
about what to share and not to share on social media. This brings up the notion of
social media literacy. However, since social media literacy is not necessarily critical, as it
may develop on the basis of conservative reactions to the corruption of traditional
society by the influence of computers and internet, this literacy should be critical.
Hence we have the term ‘critical social media literacy’ as a better match. On the other
hand, data are categorically different than social media shares. When a user intentionally
or unintentionally produce data, s/he has no expectation of return and/or actual return.

In that sense a relevant term has been proposed by Pybus, Coté and Blanke (2015, p. 4):

Data literacy can act as an extension and updating of traditional discourses around
media literacy by refocusing our attention to the material conditions that surround
a user’s data within highly proprietary digitised environments. Given the growing
imbalance between those who produce data and those who produce value from
that data, there is a need to open up new forms of digital literacies, such as privacy
literacies, information literacies, code literacies, algorithmic literacies, database

literacies and so forth.
Gray, Gerlitz and Bounegru (2018, p. 1) propose a more refined, complementary term:

We argue for an expansion of the concept to include not just competencies in
reading and working with datasets but also the ability to account for, intervene
around and participate in the wider socio-technical infrastructures through which

data is created, stored and analysed - which we call “data infrastructure literacy.”

Even under ubiquitous surveillance capitalism, either through literacies or by other
means, we should still find the ways to resist. Hintz and Dencik (2016, p. 8) point out that

Technology activists have developed anonymisation tools such as the Tor browser,
advanced the incorporation of strong encryption in email and other online data
exchanges, offered self-organised and privacy-enhanced internet services such as riseup.

net, and experimented with various methods of obfuscation in digital environments.

With the same idea in mind, Hogan and Shepherd (2015) recommend two
solutions against this big data capitalism: The first is the local storage of data, while
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the second is the consideration of offline modalities. Hogan and Shepherd (2015)
remind us that Brazilian proposal to Google, Facebook and others to store the data
on servers within Brazil was a viable option. However, local servers can also be
surveilled (Hogan & Shepherd, 2015). Thus, so far, no technical panacea is proposed
against surveillance.

Nevertheless, data resistance and activism are not in vain. As Steinfeld (2017)’s
research shows, corporate surveillance is an easier target. So we can start a citizen data
activism movement against this kind of surveillance. Citizen data activism can be about
surveilling the corporate surveillers themselves. Data activist citizens can feed a website
with corporate surveillance practices that they find unethical. Such cases can be
collected to organize campaigns and especially boycott the surveillers which
corresponds to George and Leidner (2018)'s mid-level data activism on the basis of
activists'effort, as explained previously. Unlike the government who justifies surveillance
on the basis of security, corporations have no excuse for surveilling other than
maximizing profits. Under pre-big-data capitalism, a number of initiatives were
successful to protect and promote consumer rights. An example is Consumer Reports
organization.” For citizen data activism, those websites need upgrades to surveil the
surveillers.

Citizen data activism should be in close collaboration with citizen science
movements which capitalize on crowdsourcing for scientific purposes. An example for
citizen science is Zooniverse® which was originally established to crowdsource scanning
of nearly a million telescopic images in search for galaxies, stars, planets, satellites etc.
We need to develop alternatives to surveillers by collecting and interpreting our own
data —to break ‘the monopoly of interpretation’as stated previously.

DISCUSSION AND CONCLUSION

In this article, we presented some of the prominent research works on big data,
surveillance and data activism. We hope and expect that data activism would be
popularized to be a default item of every citizens'informational toolbox. This situation
is analogous with the advent of Internet. In 1990s, Internet had been considered to
be a technical matter closed to ‘uneducated’ public. Initially it had seemed that only
those with high level of technical skills could use it. However, by the 21 century the
situation is different, with Internet popularized to become simpler than initially
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expected. However this analogy is contingent: A major factor behind popularization
of Internet was the invention and marketization of user-friendly designs. Likewise,
rights movements including both citizens’ and consumers’ should collaborate with
data activists to develop activist-friendly designs. With such a collaboration,
popularization and especially crowdsourcing, data activism will be stronger than
ever. Although there is no perfect cure for surveillance and other malpractices of the
so-called ‘post-democratic electronic state; such an integration between rights
movements and data activism will definitely contribute to democratization of data,
and the ultimate goal of data democracy. An alternative to this proposal would be
the development of a data rights movement inspired by the Pirates Party. However, a
rights movement only focusing on data has low chances of success. Again and again,
data activism needs to be integrated with other forms of activism.

Thus, we urge data activists and rights movements to unite their forces for mutual
benefit. The search on Google Scholar for ‘data activism’ and ‘consumer rights’ bring
out almost no results. Same holds for ‘data activism’ and ‘rights movements, and for
‘data activism’ and ‘social solidarity, while a higher number of results are listed for
‘data activism’ and ‘human rights’ although the number is far from satisfactory
considering the possible links between the two. One can review just a few
publications (e.g. Milan, 2016; Milan & Gutiérrez, 2015; Milan, & Van Der Velden, 2016)
for a generic, introductory discussion of the matter; but we need more detailed and
comprehensive reflections on these links. This picture clearly shows that the links
mentioned here are uncharted and understudied.

Before concluding our discussion we should also keep mind that research on data
activism is mostly on the Global West and the Global North. To balance and extend
the arguments, the upcoming work from other regions of the world will be vital (e.g.
Arora, 2019; Chenou & Cepeda-Masmela, 2019; Meng et al., 2019; Milan & Treré, 2019;
Segura & Waisbord, 2019).

To conclude, the resistance against big data, the new big brother is not in vain
and neither hopeless. Instead, there are potentials not even utilized and links not
considered. Through this article on data activism, our hope has been to show a way
of resistance to be argued, elaborated on and ultimately evaluated in terms of its
merits and demerits by the decision makers of the rights movements.
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ENDNOTES

82

In this context, we also need to talk about the notion of dataveillance. Degli Esposti (2014) defines
dataveillance as “the systematic monitoring of people or groups, by means of personal data systems in
order to regulate or govern their behavior” (p. 209). However, we prefer not to use this term in this article:
That is because we think that the use of this term just lightens the onus of the surveilling governments and
corporations. The term helps them to look like more innocent: Rather than watching the citizens, they are
wrongly claimed to watch the data only, which can be considered as a minor problem. However, they track
data to collect information about the citizens. So the data is not the end point for surveiller, they are proxies.
In that sense, they are not really watching the data; instead they watch citizens via data.

However, we need to be careful about orientalizing poverty, in other words studying poverty as a non-
Western problem. Madden et al. (2017), based on a survey study describe various ways through which
American poor are digitally discriminated.

For the distinction among formal, informal and non-formal types of education see Colardyn & Bjornavold,
2004; Eraut, 2000; Greenhow & Lewin, 2016.

However, let us note that a video game study funded by the government will be categorically different in its
content of citizenship education, usually lacking comprehensive critical skills.

E.g. De Ville, 2010; Kern, 2014; and McCaffrey, 2016.

In fact, this form of data activism is not without precedents: E.g. even on an early year such as 1997, a high
school principal had to resign due to a computer-savvy student who remotely hacked the principal’s
computer to expose corruption. Earlier forms of non-activist hacker activity can be noted as well, but
politically or socially motivated hacking (i.e. hacktivism) had emerged at a later date (cf. Goode, 2015;
Jordan, 2007; Morva, 2013; Polat, Bakiroglu & Sayin, 2013).
https://www.consumerreports.org/cro/about-us/what-we-do/index.htm

For more details see Bonney et al.,, 2014; Cox et al.,, 2015; Newman et al., 2012.
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Unliler, aktivist bir amacla eslestirilerek sahip olduklari genis kitlelere seslenme
glictiyle toplumda farkindalik yaratma, harekete gecirme saglayarak aktivist bir
kimlik edinebilmektedir. Bu betimleyici calisma; tnlilerin, aktivist kimliklerini
sosyal medya hesaplarina yansitarak genis kitlelere ulasabildikleri temeline
dayanmaktadir. Calismanin amaci; Unlllerin  aktivist calismalarini, aktivist
kimliklerini kendi sosyal medya hesaplarina yansitmalarini ve olusturulan ozel
platformlari incelemektir. Arastirmada, aktivist bir sanatci olarak degerlendirilen
Haluk Levent'in resmi Twitter hesabi ve Ahbap Platformu ekseninde amagsal
6rneklem yéntemiyle incelenmektedir. Orneklemin seciminde Haluk Levent'in
yardimsever unli kimligiyle giderek artan popdilerligine bagl olarak Twitter'da
artan erisim kitlesi etkili olmustur. icerik analizi tekniginden yararlanilan analiz,
15.10.2018-15.12.2018 olarak sinirlandiriimistir. Arastirma sonucunda Haluk
Levent’in resmi Twitter hesabinda yer alan tweetlerin bilylk oranda kendi
hesabindan gonderildigi; retweetlerin ¢ogunlugunun Ahbap Platformu’ndan
oldugu gorilmektedir. Bu baglamda dernek gondllilerinin  calismalarini
one cikardigi ve unlu kimligiyle dernek calismalarini eslestirmeye calistigi
soylenebilmektedir. Twitter gonderilerinde yiliksek oranda gorsellerden
yararlanilmaktadir. Farkh toplumsal konulardaki paylasimlar arasinda en yiiksek
oranda gonderinin ‘Saghk’ konusunda oldugu gorilmektedir. Gonderilerdeki
metin tonununsa hem aktivizme yonelik hem de aktivizm disi iceriklerde
cogunlukla samimidir. Unlii aktivizmi modeline gére Twitterda ‘Sézci’
kategorisinde Unlu aktivizmi gerceklestirdigi saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital aktivizm, tnli aktivizmi, sosyal medya aktivizmi,

sosyal medyada Unli aktivizmi, Twitter
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ABSTRACT

With the power to speak to a wide audience celebrities
can create an awareness in society and mobilization can
be ensured by transfering meaning between celebrity
identity and an activist purpose. This study is based on
the fact that celebrities’ ability to access a wide audience
by channeling their activist identity through their social
media accounts. This study aims to examine how celebrities
reflect their activist efforts and identities in their social
media accounts. Haluk Levent’s official Twitter account,
who's been considered as an activist celebrity, is examined
using the purposive sampling. This sample was chosen

because of his popularity due to celebrity activism, and his

growing ability to reach more people. The content analysis
technique was used. The analysis was limited to the period
between 15.10.2018-15.12.2018. As a result of the study, the
majority of the retweets belong to the ‘Ahbap Platformu’.
In this context, he highlights the work of volunteers,
associating his personal brand and the organization. He
has tweeted about various social issues, notably ‘Health’.
The tone of the text appears to be mostly warm in both the
activistand non-activist content. According to the celebrity
activism model, his Twitter activism can be categorized as
‘Spokesperson’.

Keywords: Digital activism, celebrity activism, social

media activism, celebrity activism on social media, Twitter

EXTENDED ABSTRACT

Cammaerts (2007, p. 217) defines activism as the ability to create or change
history. Digital technologies help to create a new channel for activism. Internet
activism or rather, social media activism, is a sub-type of digital activism. According
to the literature there are certain types of digital activism such as slacktivism,
clicktivism, and hacktivism. Considine (2003, p. 134) refers to two types of digital
activism strategies. The first one supports real life activism via digital content, and the
second one is content created by activists just for the digital media and the Internet.
Celebrities have been important figures in activism for a long time. Celebrity activism
can be seen as the celebrity endorsement strategy of non-governmental
organisations. Celebrities can be helpful for different issues such as raising awareness,
fundraising, etc. However, if the celebrity activism and the celebrity involved in the
cause are not sincere then this strategy does not work well. Celebrity activism is
associated with role modeling, and McCracken’s meaning transfer model. According
to McCracken'’s (1989) meaning transfer model, consumers have certain perceptions
of celebrities and those perceptions are transfered to the brand through celebrity
endorsement. This also works for non-governmental organisations and social causes.
Huddart (2005) developed a model for celebrity and civil society engagement.
According to his model there are 4 types of celebrities in activism, namely; Patron,
Spokesperson, Ambassador/Author, and Visionary Leader. Digital technologies are
now serving as a new tool for activism. They are also serving as a new tool for celebrity
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activism. Being a celebrity can only be possible through constant interaction with
the public, and social media provides a good channel for interaction. Celebrities can
join activist movements via their social media accounts by tweeting, using hashtags,
etc. or they can start their own. Moreover, celebrities have a chance to reach a wider
audience on their social media accounts.

This study aims to examine celebrities’ reflections of their activist efforts and their
activist celebrity identities on their social media accounts. In line with this objective,
Haluk Levent’s (a Turkish singer) official Twitter account was examined using
purposive sampling. There are multiple reasons for this choice of celebrity. First of all,
Haluk Levent's popularity has increased through his celebrity activist image.
Secondly, it is seen that his number of Twitter followers is increasing steadily. This can
be interpreted as his growing ability to reach more people, and to be reached by
more people. The analysis was conducted using the content analysis technique. The
analysis was limited to the period between October 15,2018 and December 15, 2018.
In total, 513 posts were examined.

As a result of the study, it was determined that the majority of the posts belonged
to the official Twitter account and 8.1% of the posts were retweets. The majority of
the retweets belonged to the non-governmental organization established by Haluk
Levent. This can be interpreted as his efforts to focus attention on his organization
and the efforts of volunteers. The majority of the tweets had visual content. Visuals
are considered as helpful tools to attract followers’ attention. The majority of the
tweets were related to ‘Health'issues, followed by ‘Donations and Scholarships’. When
the text tone was examined it was seen that a warm tone was used in both activist
content and non-activist content. This can be interpreted as him attempting to
establish intimacy with his followers and to encourage them to work cooperatively.
Finally, according to the celebrity activism model and his Twitter usage, he can be
categorized as a‘Spokesperson’.

As a result, it can be said that the findings of the content analysis are consistent
with the literature. First of all, he is known as a person who supports social aid on
social media, and this is supported by his tweets. In the literature it is said that being
a celebrity relies on the interaction and intimacy between the celebrity persona and
the audience. This also applies to celebrity activism. His Twitter usage shows just such
an example of establishing intimacy between the celebrity, audience, and activism.
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GIiRIS

Aktivizm temelde bireylerin veya cesitli kuruluslarin toplumsal sorunlara
egilmelerini ve ¢6zim arayislarini ifade etmektedir. Dijital teknolojilerin giderek
yayginlasmasi ile aktivizm, dijital ortama da tasinmaktadir. Dijital medya
aktivizminin bir alt turi olan sosyal medya veya internet aktivizmi, her bireye
aktivist olma firsati sunmaktadir. imza kampanyalarina katilmak, bagista
bulunmak, cesitli platformlar lzerinden begeni, yorum veya paylasimlarda
bulunmak sosyal medya temelinde dijital aktivizm c¢ercevesinde
degerlendirilmektedir. Ozellikle Twitter, aktivist calismalar icin degerlendirilen
bir sosyal medya platformudur. Platformda ‘hashtag’ler araciligiyla dahi giindem
olusturulabilmekte, yardima ihtiya¢ duyanlarin sesleri duyurulabilmekte ve
birtakim yardim faaliyetleri gerceklestirilebilmektedir. Bu faaliyetlerin fiziksel
ortama tasinmamasi halinde ‘tembel eylemcilik’, ‘tiklama eylemciligi’ olarak da
ifade edilmektedir. Bununla birlikte sosyal medyada bir araya gelen gruplarin
gercek yasamda da bir araya gelerek aktivist etkinlikler gerceklestirdikleri
goriilmektedir. Dijital aktivizm; bireyler veya sivil toplum kuruluslari tarafindan
gerceklestirilebilmektedir. Kimi ornekler de ise Unlilerin de dijital aktivist
hareketlere katildiklari  veya bu hareketleri dizenleyenler olduklari
gorulmektedir.

Unli aktivizmi kavrami; Gnlilerin, toplumsal amaclar icin cahsmalarini ifade
etmektedir. Geleneksel anlamda UnlG aktivizminde Unldler, cesitli toplumsal
amaclarin veya kuruluslarin sézciisii haline gelebilmektedirler. Unliiler, kar amach
kuruluslarin sosyal sorumluluk faaliyetleri kapsamindaki kampanyalarin pargasi
olabilecekleri gibi sivil toplum kuruluslarinin gerceklestirdikleri kampanyalarin
da parcasi olabilmektedirler. Bu faaliyetlerin yani sira Gnliler, bireysel olarak da
toplumsal amaclar icin calisabilmektedirler. Unlii aktivizminde énemli noktalar
ise Unlintn guvenilirligi ve ilgili toplumsal amacla uyumlu olmasidir. Boylelikle
Unli ile toplumsal amacg arasinda kurulan anlam aktarimi ile toplumun ilgili
toplumsal amaca yonelik farkindaliklari ve verdikleri 6nem arttirilabilmektedir.
Unlilerin sahip olduklari hayran kitleleri de aktivist faaliyetler acisindan énem
tasimaktadir. Clinki hali hazirda tGnlinin hayrani olan kisiler, Gnlliniin savundugu
toplumsal amaclarin savunucusu haline gelebilmektedirler. Ote yandan bir
Unliinln savunucusu oldugu toplumsal amaclar da onun inline ve Unli kimligine
katki saglayabilmektedir.
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Aktivizmin dijitale tasinmasinin  UnlG  aktivizmi agisindan da gecerli  oldugu
gorilebilmektedir. Bu baglamda Unlller, Twitter basta olmak Uizere sosyal medya
hesaplarinda gerceklestirdikleri paylasimlar aktivist faaliyetler gerceklestirebilmektedirler.
Genis kitlelere ulasabilen Gnlller bu baglamda farkindalik yaratabilmekte, yardim
kampanyalari  diizenleyebilmektedirler. Bu faaliyetler, belirli bir olay Ustline
gerceklestirilebildigi gibi uzun doneme yayilarak belirli bir Gnlinin kimliginin parcasi
haline de gelebilmektedir. Bu baglamda Unliilerin sosyal medyada sahip olduklari aktivist
potansiyelden yola cikilarak bu calismada aktivist tnliilerin, gerceklestirdikleri faaliyetleri
kendi sosyal medya hesaplarina nasil yansittiklarinin incelenmesi amaclanmaktadir.

Bu amag¢ dogrultusunda 6rnek olay incelemesi kapsaminda Haluk Levent'e ait
resmi Twitter hesabi ele alinmaktadir. Haluk Levent, aktivist bir UnlG olarak
gerceklestirdigi yardim faaliyetleri ile hem geleneksel medyada hem de sosyal
medyada siklikla yer almaktadir. Ayrica kurmus oldugu dernekte de gonlliler
araciligiyla pek cok faaliyet gerceklestiriimektedir. Bu baglamda Haluk Levent’in
aktivist sanatci kimliginin kendi Twitter hesabina yansiyip yansimadigi, yansiyorsa ne
sekilde gerceklestigi irdelenmektedir. Arastirmada, icerik analizi tekniginden
yararlanilmistir. 15 Ekim 2018 — 15 Aralik 2018 tarihleri arasinda Haluk Levent’in resmi
Twitter hesabinda paylasilan gonderilerin icerik analizleri gerceklestirilmistir.
Gonderilerin; tweet, retweet, yorum, begeni dagilimlari ile gonderilerin konulara
gore dagilimlari incelenmistir. Gonderilerin metin tonu incelenmis son olarak ise
gonderiler, Gnltler ve sivil toplum etkilesimi modelin ¢cercevesinde analiz edilmistir.

Dijital Aktivizm

Oxford ingilizce Sézligi'ne gére aktivizm; siyasi veya sosyal degisim yaratmak
Uzere gerceklestirilen etkinlikler veya benimsenen politikalar olarak tanimlanmaktadir
("Activism”, n.d.). Bir diger tanimda ise aktivizm; tarih yaratma veya degistirme
yetenegi olarak yer almaktadir (Cammaerts, 2007, p. 217). Dijital teknolojilerin ve bu
baglamda sosyal medyanin sagladigi iletisim ve koordinasyon olanaklari onu aktivizm
icin dnemli hale getirmektedir (Denning, 2001, p. 242). Aktivizm cercevesinde dijital
teknolojilerden yararlanilmasi, dijital aktivizm olarak adlandiriimaktadir (Sivitanides &
Shah, 2011, p. 2). Dijital aktivizm, bireylerin cesitli siyasal ve toplumsal konulardaki
gorislerini dijital ortama tasiyarak eylemlestirmelerini ifade etmektedir. Dijital
aktivizmde, dijital teknolojiler, 6zellikle de internet teknolojisi dnem tasimakta olup
bu baglamda genis kitlelere hizli bir bicimde ulasilabilmektedir (Yegen, 2014a, p. 89).

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 87-117 91



Dijital Aktivizmde Unliiler: Ahbap Platformu Uzerine Bir Degerlendirme

internet aktivizmi bir diger deyisle sosyal medya aktivizmi, dijital aktivizmin bir
trd olarak ele alinmaktadir (Van Laer & Van Aelst, 2010, p. 1148). Literatiirde ayrica
dijital aktivizmle iliskili olan slaktivizm, kliktivizm, hacktivizm kavramlari da yer
almaktadir. Hem kliktivizm yani tiklama aktivizmi hem de slaktivizm yani tembel
aktivizm; aktivist hareketlere fiziksel olarak degil, dijital teknolojiler ve sosyal medya
araciligiyla katilmayi ifade etmektedir (Yilmaz, Diindar & Oskay, 2015, p. 491; Rotman
et al. 2011). Bununla birlikte kliktivizm ve slaktivizm arasinda birtakim farkhliklar
bulunmaktadir.  Kliktivizm, yonetimsel bir nitelik tasimaktadir. Kliktivistler,
kampanyalari baslatarak kitleleri biraraya getirmektedir. Slaktivizm ise kampanyalara
sosyal medya Uzerinden destek vermeyi ifade etmektedir (Yegen, 2014b, p. 122). Bu
baglamda kliktivistler; kampanyalari olusturan, yoneten ve sirdirenlerken
slaktivistler ise kampanyalara sosyal medya (izerinden destek verenlerdir. Hackleme
ve aktivizm kavramlarinin birlesimiyle meydana gelen hacktivizm ise ¢ogunlukla
yasal olmayan ve izinsiz bir bicimde bilgisayar sistemlerine sizmayi ifade etmektedir
(Denning, 2001, p. 263).

Dijital aktivizmin dogrudan ve dolayl olmak tizere birtakim aracglari bulunmaktadir.
Dijital aktivizmin dogrudan araclar arasinda internet siteleri, hacktivizm, zincir
e-postalar yer alirken dolayli araglarn arasinda ise sosyal medya platformlari ve
cevrimiciimza kampanyalari yer almaktadir (Yilmaz et al., 2015, pp. 488-490). Considine
(2003, p. 134) dijital aktivizmin ve internet aktivizminin stratejilerini iki temel
kategoride ele almaktadir. Bu stratejilerden ilki; gercek yasamdaki aktivitelerin,
internetteki aktiviteler tarafindan desteklenmesidir. Bu stratejiye gore sosyal medya
platformlari ve icerikler, gercek yasamdaki etkinliklerin diizenlenmesinde yani duyuru,
bilgilendirme, organizasyon amaciyla kullanilmaktadir. ikinci strateji ise aktivist grubun
kendi adina olusturdugu icerik baglaminda internet aktivitesi olmaktadir. Bu stratejide,
tlim etkinlik internet Gizerinde gerceklesmektedir. Bu duruma 6rnek olarak cesitli viral
kampanyalar ve hacktivizm verilebilmektedir. Denning (2001, pp. 243-263) ise dijital
medyayi aktivizm cercevesinde degerlendiren 5 yontem bulundugunu ifade ederek
bu yontemleri; koleksiyon, yayim, diyalog, eylemin koordinasyonu, lobicilik olarak
siralamaktadir (Kvansny, Payton & Hales, 2010, pp. 21-22):

Koleksiyon: internet, devasa bir dijital kiitiiphane olarak ele alinmaktadir. Bu
kitiphanede gercek enformasyonun depolanmasinin yani sira Gye kazanma, bagis
toplama, organizasyon gibi pek cok etkinligin gerceklestiriimesine yarayan bir rehber
olarak da hizmet sunmaktadir.
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Yayim: internet, bireylerin ve topluluklarin enformasyon yayimlamalarina ve
yaymalarina yardimcr olmaktadir. E-posta gonderimlerinden, haber gruplar veya
mesaj panolarina yapilan gonderilerden, bloglar veya internet sitelerinde Uretilen
iceriklerden yararlanilarak bireyler bir araya toplanabilmekte, potansiyel destekgilerle
enformasyon paylasilabilmektedir. Bu noktada dijital medyanin, geleneksel
medyadan daha diisiik maliyetli olmasi da 6nem tasimaktadir.

Diyalog: internet, ilgilenilen konuya iliskin kamusal diizeyde veya 6zel diizeyde
diyaloglar icin sosyal bir mekan olarak degerlendirilmektedir. E-posta ve haber
gruplari, forumlar gibi cesitli yollarla saglanabilmektedir.

Eylemin Koordinasyonu: Gerceklestirilecek etkinliklere iliskin paylasimlarin
yapildigi, karar alma siirecinin gerceklestirildigi bir ara¢ olarak dijital platformlardan
yararlanilmasiyla diinya ¢apinda koordinasyon saglanmaktadir.

Lobicilik: Otorite sahiplerine ulasabilmek ve onlar etkileyebilmek amaciyla
e-posta protestolari, imza kampanyalari diizenlenebilmektedir.

Dijital araglarin 6zellikle de sosyal medyanin aktivist amaclarla kullanilmasinda
icsel ve dissal roller bulunmaktadir. icsel roller; ayni amaclara sahip bireylerin kendi
iclerinde gerceklestirdikleri tartismalar ve karar alma suirecinden olusurken dissal
roller; harekete geg¢me, insanlarl bir araya getirme, iletisim kanallari olusturma
seklindedir. Dijital teknolojiler, bu rollerin gerceklestiriimesinde zaman ve mekan
bagimliligini ortadan kaldirmaktadir (Cammaerts, 2015, p. 1029).

Unlii Aktivizmi ve Sosyal Medyada Unlii Aktivizmi

Un ve (nli kavramlar kiiltirel birer yapidir (Marwick & Boyd, 2011, p. 140). Unli
kavrami, Turner (2013, p. 23) tarafindan bir sektoriin kontroll altindaki medya
sUreci olarak tanimlamakta olup Gnllndn, izleyiciler veya hayranlar tarafindan
tiketilen bir Griin oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda Turner, tinli kavramina
yonelik 3 tanimlamaya dikkat cekmektedir. Bunlardan ilki; insanlarin sunulma ve
konusulma bicimiyken ikincisi ise bir kisinin metaya dontsimi olmaktadir. Bir
diger tanimlamaya gore ise Unl{, strekli olarak degisen bir kiltir Grinu olarak
ifade edilmektedir (Marwick & Body, 2011, p. 140). Glinlim{zde Unli olmak, farkli
bicimlerde ve derecelerde gerceklesmektedir. Kimi Unliler medyada yiliksek
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gorunurlige sahip olup uluslararasi diizeyde taninirken kimi tnliler ise ulusal veya
yerel dizeyde taninmaktadirlar. Kimi Unliler ise Gnlerini sosyal medyadan
almaktadirlar (Jeffreys & Allatson, 2015, p. 6). Huijser & Tay (2011, p. 109) Unlilerin
bash basina bir Girin olarak goriilmelerinin onlara deger kattigini ifade etmektedir.
Bu baglamda farkli politik amaclarin sesi olma ve aktivizm icin degerli hale de
gelmektedirler. Bu dederi sirdirebilmek ise sahip olduklar Gnl strdirmekten
gec¢mektedir.

Unliler, yer aldiklari pazarlama kampanyalarinda driinlerin ve hizmetlerin
tanitimini ve satisini saglayabildikleri gibi dlstincelerin de yayilmasina ve bir
anlamda satilmasina yarar saglayabilmektedirler (Cooper, 2008, p. 10). Ornegin,
Michael Jackson Pepsi reklamlarinda oynadigi gibi Band Aid'in We are the World
(1985) parcasinin yaratiminda da yer almistir (Bulck & Panis, 2010, p. 242). Unliiler,
birer rol modeli olarak gorilebildikleri icin bu anlamda basta hayran kitleleri
olmak Uzere toplumu etkileyebilmektedirler (Hanna, Kantenbacher, Cohen, &
Gossling, 2018). Unliilerin rol modeli olarak alinmasi, McCracken'in (1989) anlam
aktarimi modeli ile agiklanmaktadir. Bu modele gore tiiketicilerin belirli bir Gnlu
hakkinda sahip olduklari algilar, Gnli kullaniminin gerceklestirilmesi ile reklami
yapilan Urline aktarilmaktadir. Benzer bir durum dislincelerin satisinda yani
aktivist hareketler icerisinde de gerceklesmektedir. Glinim{uzde Unliler gesitli sivil
toplum orgltlerinde ve Birlesmis Milletler gibi uluslararasi orgiitlerde sozcller
olarak 6ne ¢ikmaktadirlar. Bunu yani sira tnltler, sahip olduklar takipgi ve hayran
kitlesi sayesinde kendi aktivist calismalarini da gerceklestirebilmektedirler
(Budabin, 2015, p. 401). Yang, Zhou ve Zhang (2018, pp. 3, 12) ise UnlU aktivizminin
medya yansimasi ve hayran tabani olmak Uzere iki temel karakteristiginin
bulundugunu belirtmektedirler. Unliiniin sahip oldugu tinii medyada yer alarak
farkindalik yaratmak ve dikkat cekmek icin kullanilabilirken diger yandan tnlulerin
hayranlari tarafindan rol modeli olarak goriilmeleri nedeniyle onlar lizerinde etki
sahibi olabilmektedirler. Jeffreys (2016, p. 772) unlilerin soézclsi oldugu
kampanyalarda rol modelleri araciligiyla ahlaki acidan bir ikna calismasi
gerceklestirildigini ifade etmektedir. Ozellikle cevre odakli kampanyalarda gencler
Uzerinden bireysel davranislarin degistirilmesine yonelik calismalar yiratuldugina
vurgulamaktadir. Bununla birlikte Hassid ve Jeffreys (2015) Cin'de gerceklestirdikleri
arastirma sonucunda sivil toplum o6rgitlerinin Unlilerle gerceklestirdikleri
isbirliginin, etkinliklerinin medyaya yansimasi lzerinde cok az etkisi oldugunu
ortaya koymaktadirlar.
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Secilmis politikacilarin veya adaylarin, gorislerini ve iddialarini savunabilmek icin
taninmis kisiler olarak medyada yer almalari ve tin kazanmalari gerekirken popiiler
kiltlran bir parcasi olan Unliler ise secilmis politikacilar olmadiklari icin politik
alandaki mesruiyetlerini medya ve izleyiciler yoluyla saglamaktadirlar (Street, 2004, p.
435). Bu baglamda unliler arasinda rekabet yasandigi da gorilmektedir. Duvall
(2015, p. 584), 2010'da Haiti'de yasanan deprem sonrasi yardima giden Wyclef Jean ve
Sean Penn arasinda uluslararasi medya araciliyiyla rekabete dayali bir anlati
olusturuldugunu ifade etmektedir. Huliaras ve Tzifakis (2010, pp. 259-261), Uinlu
aktivizminin giderek artmasina iliskin 3 dissal ve 2 kisisel etkenden s6z etmektedir.
Digsal etkenler; Birlesmis Milletler, sivil toplum orgitleri ve Unlllerin geg¢miste
oldugundan daha 6zgir bir bicimde hareket etmeleri olarak siralanmaktadir. Kisisel
etkenler ise Unlilerin, Gnlerini koruyabilmek adina aktivist hareketlerde bulunmalari
ve Uunlllerin diger Unllleri harekete gegirme Ozelliklerinin bulunmasi olarak
siralanmaktadir. Bununla birlikte Hart ve Tindall (2009, p. 11) Unlilerin, yalnizca bir
imaj calismasi icin gelip gecici olarak aktivist calismalar gerceklestirmelerinin tepki
cektigini belirtmektedir (Hart & Tindall, 2009).

Unli aktivizminde, Gnliiniin givenilirligi énem tasimaktadir. Bu baglamda
Unliintin glvenilirligi, savunulan amag¢ ve varsa Unli ile calisan sivil toplum
orgutd acisindan 6nem tasimaktadir. Franklyn (2016, p. 32) Gnlilerin aktivist
mesajlarinin guvenilirliine deginmekte olup c¢alismasinda Unlllerin verdigi
mesajlarin, Unli olmayanlarin verdigi mesajlardan daha guvenilir oldugunu
ortaya koymaktadir. Bir diger 5nemli unsur ise tinliyle kurulan yakinlik olmaktadir.
Unliler, hayranlar ve izleyiciler arasinda belirli bir toplumsal mesafe bulunmakta
(Rojek, 2001, p. 12) ve Unll olmak bir tir statd sistemi olarak da ele alinmaktadir
(Milner, 2010). Fuqua (2011, p. 193) Katrina Kasirgasi sonrasinda Brad Pitt'in New
Orleans'ta yaptigi calismalar, Ginli aktivizmi cercevesinde degerlendirmektedir.
Brad Pitt'in geleneksel anlamda sahip oldugu “Gnld” “yildiz” kimliklerinin Katrina
sonrasi slirecte yeniden insa edilerek toplumsal acidan halka daha yakin bir Ginli
kimligi insa edildigini belirtmektedir. Haluk Levent, aktivist bir tnli olarak da
Turkiye'deki toplumsal olaylara ve yardima ihtiyaci olan bireylere yonelik yardim
faaliyetleri gerceklestirmektedir. Ayni zamanda bu yardim faaliyetlerini baslatarak
daha da genis kitlelerin harekete ge¢mesi icin calismalari geleneksel medya ve
geleneksel olmayan medyada duyurmaktadir. Sosyal medya hesabinin takipgi
sayisl her gecen giin artmakta ve icerikleri ve paylasimlar takipcileri tarafindan
etkilesim yaratmaktadir. Bu baglamda sadece kendi sayfasindan degil, yardimlar
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duyurma ve yardimlasma amaciyla kurdugu Ahbap Platformu araciligiyla da pek
¢cok etkinlik dizenlemekte, yardim gerceklestikten sonra da onlari yalniz
birakmayarak yanlarinda olmaktadir. Haluk Levent hem Unli olarak hem de
aktivist olarak medyanin glindeminde yer almaktadir. Sanatc¢i kimligini
yardimlasmayla birlestirerek yardim konserleri vb konularda aktivist kimligiyle
kesisme noktalari bulmaktadir.

Unli aktivizminin cesitli etkileri bulunmaktadir. Unliler, halkin ilgisinin
¢ekilmesine yardimci olmaktadirlar. Bununla birlikte tnlilerin kampanyanin 6niine
gecmesi yalnizca medya icerigi olusturulmasina ve kampanyanin dneminin goz
ardi edilmesine yol acabilmektedir. Ayrica tnliler hem kendi yaptiklar bagislarla
hem de yiizii olduklari kampanyalarda bagis toplanmasina destek olarak bagis ve
fonlama (zerinde etkili olmaktadirlar. Bununla birlikte lobicilik faaliyetlerinde
yeterli basariyl gosterememektedirler (Huliaras & Tzifakis, 2010, pp. 262-263).
Unlilerin daha yiiksek gelir diizeyine sahip olmalari, daha yiiksek oranda bagis
yapmalarini saglamaktadir (Yang et al, 2018, p. 12). Pek cok Unld, yardim
faaliyetlerine ve derneklere destek verirken kimi Unliler ise belirli bir sorun veya
amacg icin topluma liderlik etmektedirler. Bu baglamda siyasi strecte yer alabilmek
icin de ¢abalamaktadirlar. Bununla birlikte sozciilik ve bagdis yapmak liderlik igin
dnemli olsa da yeterli olmamaktadir. Unliilerin basaril liderler olabilmeleri icin
hedef kitlelerinin ilgisini ¢ekmeleri ve onlari amaca baglamalari gerekmektedir
(Hart & Tindall, 2009). Ayrica, belirli bir Ginliiye baghlik duyan hayran topluluklari da
kendi aktivist calismalarini gerceklestirebilmektedir (Jeffreys & Xu, 2017). Bu
duruma 6rnek olarak hayranlarin, hayrani olduklari GinltGinin adina cesitli kuruluslara
bagis yapmalari verilebilmektedir.

Huddart (2005) Unliler ve sivil toplum etkilesimine iliskin bir model ortaya
koymaktadir. Bu modele goére distik, orta, ylksek ve donustiirici olmak Uzere 4
etkilesim diizeyi bulunurken tnller; diisiik etkilesim diizeyinde koruyucu, orta etkilesim
diizeyinde sozcu, yuksek etkilesim diizeyinde elgi/yazar, donlstirtci dizeyde ise
vizyoner lider olmaktadirlar. Ayrica farkindalik yaratmak, fonlama ve savunma olmak
Uzere 3 temel etkinlik alani bulunmaktadir (Andersson, 2007, pp. 31-33):

Koruyucu: Unlindn ismi, sivil toplum &rgiiti tarafindan givenilirlik saglamak

amaciyla kullanilmaktadir. Bu diizeyde (inli; basin agiklamalarini imzalayarak destek
olmakta ve kisisel bagista bulunmaktadir.
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So6zcii: Bu dizeyde Unl{, belirli bir yardim kurulusu veya sivil toplum orgutu ile
eslestirilmektedir. Cesitli etkinliklere katilarak s6zclisii oldugu sivil toplum 6rgiitii adina
aciklamalarda bulunmaktadir. Sézciiler, sivil toplum 6rgiitlerinin yonetim kurulunda yer
alabilecekleri gibi kendi cabalari ile kendilerine ait yardim 6rgtitleri kurabilmektedirler.

Elci/Yazar: Bu diizeyde (nliler, bir toplumsal amag icin kitap yazabilmektedirler.
Elciler; bagis toplama etkinliklerine ve turlarina katilmakta, lobicilik yapmakta,
siyasilerin kampanyalarina katilmakta ve cesitli hareketlerin liderleri olarak 6ne
¢ikmaktadirlar. Konuya iliskin filmlerde veya belgesellerde yer alabilmektedir.

Vizyoner Lider: Vizyoner liderler, elcilik gorevlerini olaganiisti bir caba ile
gerceklestiren Unliler olmaktadir. Kiiresel boyutta televizyonda yayinlanan konserler
organize etmek, bagis toplamak Uzere televizyon programlari diizenlemek vizyoner
liderlerin etkinlikleri arasinda yer almaktadir.

Unli aktivizmine yénelik olumlu ve olumsuz yaklagimlar bulunmaktadir. Olumlu
yaklasim; UnlG araciigiyla insani  degerlerin, diinya vatandasi olmanin
popdilerlestirildigini ve 6ne cikarildigini savunmaktadir (Bishop & Green, 2008). Scott
(2011) ise Unli aktivizminin, popliler kiiltiir icinde donlisiime ugramis bir balondan mi
ibaret oldugunu tartismaktadir. Ona gore Unlilerin basi cektidi aktivist hareketler,
ornegin Live Aid gibi organizasyonlar, popdtler kiiltir Grlinleri haline gelmektedir.
Afrika'daki agliga dikkat ¢cekmek ve harekete ge¢mek icin diizenlenen Live Aid,
Afrika'daki achga karsi etkin ¢oziimler sunmazken konserlerin gerceklestigi sehirler,
katilan Gnltler, organizatorler, sponsorlar etkinligin olumlu imajindan ve ekonomik
getirisinden yararlanmaktadirlar (Davis, 2010, p. 96). Unlii aktivizmine yénelik bir diger
elestiri ise Unlilerin savunduklari amaca yonelik gerekli bilgiye sahip olmamalaridir.
Bu duruma 6rnek olarak George Clooney’'nin Darfur'daki savasa miidahale edilmesi
icin ylrattigid kampanyanin olasi farkli sonuglarini 6ngérememesi verilmekte iken
medyada yer almanin her zaman olumlu bir bicimde gerceklesmemesine 6rnek olarak
ise Live Earth konserinden dnce Akon’in basina, daha 6nce ‘yesil olma’ kavraminin ne
anlama geldigini bilmedigini aciklamasi verilmektedir (Jampolsky, 2012, pp. 232-233).
Bu baglamda Unli aktivizmi bilinmeye ve taninmaya dayanmakla birlikte her zaman
yuksek diizeyde kalifiye olmamaktadir (Hart & Tindall, 2009).

Unlii aktivizmi gecmiste de var olmakla birlikte giinimiizde degisen teknoloji ve
medya ile yeni bir boyuta tasinmaktadir (Andersson, 2007, p. 10). Haluk Levent sanatgI
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kimligi ile bilindiginden bu yana her zaman toplumda ihtiyac sahiplerine yonelik
duyarlilik gdstermis olmasina karsin sosyal medya araciligiyla daha hizh ve kisa
siirede genis kitlelere ulasabilmeyi basarmaktadir. Unliiliik durumu, Ginlii olan kisi ve
hayranlari arasindaki sirekli etkilesime bagli olmaktadir (Marwick & Boyd, 2011, p.
145). Unlii aktiviziminde de (nlii kisi ile bir bag kurulmasi dnem tasimaktadir. Sosyal
medya, Unll aktivizmi icin yeni olanaklar sunmaktadir (Ellcessor, 2018, pp. 266-267).
Sosyal medya ile birlikte Gnliler ve hayranlar, kitle medyasina bagl kalmadan ve
dogrudan etkilesime gecebilmektedirler (Bennett, 2014, pp. 149-150; Duvall &
Heckemeyer, 2018, p. 395). Unliler, izleyiciyle bag kurarak aktivist hareketleri
destekleyebilmektedirler (Bennett, 2013). Buente & Rhatnayake (2016, p.7), Unli
aktivizmi kapsaminda volkanik bir dag olan ve Hawaii Adalari’nda yer alan Mauna
Kea'ya kurulmasi planlanan teleskopa karsi Twitter'da olusturulan #WeAreMaunaKea
hashtagine Unlilerin  katihmlarini incelemislerdir. Gergeklestirdikleri arastirma
sonucunda, Unlu olmanin yaratilacak aktivist etkiyi garantilemedigi belirlenmistir.
Buna gore Twitter Uzerindeki dijital aktivizmde Unlllerin etkisi, Gnliler ve diger
kullanicilar arasindaki etkilesime baglh olmaktadir. Twitter'daki hashtaglerin
incelendigi bir diger arastirmada ise siyahi Unlllerin #BlackLivesMatters ve #BLM
hashtaglerine verdikleri destek ele alinmistir. Buna gore harekete katilan Unliler,
politik gorislerini paylasirken hayranlari ile Twitter lizerinden bir yakinlik kurmakta
ve aktivist liderler olarak 6ne ¢ikmaktadirlar (Duvall & Heckemeyer, 2018, p. 394).

Gergeklestirilen bir baska arastirmaya gore; sosyal aglarda daha yuksek
merkeziyete sahip olan {Unliler, aktivist ve hayirsever davranislara egilimli
olmaktadirlar. Unliilerin aktivizim cercevesinde g6z éniinde bulunmalari, daha cok
kisinin benzer davranislar sergilemesine katkida bulunmaktadir (Yang et al., 2018, p.
12). Unliler, daginik haldeki kitlelere ulasabilme ve onlari harekete gecirebilme
glicline sahiptirler (Hart & Tindall, 2009). Bennet (2014) sosyal medyada Unli
aktivizmini Lady Gaga 6rnedi Uzerinden ele alarak Lady Gaga'nin sosyal medya
platformlari Gizerinden hayranlaryla kurdugu yakinlik sayesinde onlari toplumsal
konulara karsi ilgili hale getirdigini ve hayranlari tarafindan aktivist bir GinlG olarak
goruldugiini belirtmektedir. Hunting ve Hinck (2017) Gnldlerin, hayranlariyla yakinhk
kurarak onlarin toplumsal sorunlara duyarli olmalarini saglayabileceklerini
belirtmektedirler. Literatlirde Gnli aktivizminin toplumsal sorundan ¢ok Unliye
dikkat cekmesi nedeniyle elestirildigini, ancak aktivist Gnli ve glindeme getirdigi
toplumsal sorunun her zaman birbirinden bagimsiz olmasi gerekmedigini 6ne siiren
arastirmacilar, bu dogrultuda 6rnek olay incelemesi kapsaminda lan Somerhalder’i ve
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cevre sorunlarina yonelik calismalarini ele almaktadirlar. Arastirma sonucunda;
Somerhalder’in, sosyal medya paylasimlarinda sahip oldugu Gnli kimligi, ekranda
canlandirdigi karakter, ilgilendigi toplumsal sorunlar ve hayranlan arasinda bir
etkilesim kurdugu ortaya konmaktadir. Bu baglamda oyuncunun hayranlariyla sosyal
medya aracihgiyla kurdugu yakinlik, tinlt aktivizmini etkili hale getirmektedir.

Marwick & Boyd (2011) ise Unllyu bir pratik olarak ele almaktadir. Bu baglamda
Unliler; toplumun geneli ve hayranlar tarafindan taninan kisiler olmalarinin yani sira
Unli olmayan kisiler, bir diger deyisle mikro-tnliler de bu kavram icerisinde ele
alinabilmektedir. Sosyal medyayla birlikte geleneksel anlamda tnlii olmak da degisim
goOstermektedir. Senft (2008, p. 25) mikro-inlileri; video, blog, sosyal aglar tizerinden
internet yoluyla popilerligini arttiran kisiler olarak ifade etmektedir. Mikro-(nliler,
sosyal medya platformlarindaki takipgilerini birer hayran kitlesi olarak gorerek
popdlerliklerini arttirma amaciyla hareket etmektedirler. Geleneksel anlamdaki
tnluler de mikro-tnlulerle benzer taktiklerden yararlanmaktadirlar (Marwick & Boyd,
2011, p. 141). Tufekei (2013, p. 857) mikro-Unli aktivistleri, politik bir glidii ile harekete
gecerek sosyal medya Uzerinden bir soruna dikkat c¢eken kisiler olarak
tanimlamaktadir. Bu kisiler, codunlukla vatandas gazeteciler olarak gorev
almaktadirlar. Lawson (2018) ise sosyal medyada (inli aktivizmini, feminizm ve kadin
haklari cercevesinde ele almaktadir. Unliilerin bulut depolama hesaplarinin
hacklenerek fotograflarinin  yayinlanmasina yonelik tepkiler, Hollywood'da
gerceklesen protestolar gibi Unlilerin icinde yer aldigi cesitli aktivist etkinlikler,
hashtagler yoluyla sosyal medyaya yansimaktadir.

Literatlirde Gnlu aktivizminin genel olarak uluslararasi siyaset (Budabin, 2015);
uluslararasi iliskiler (Huliaras & Tzifakis, 2010); Birlesmis Milletler (Cooper, 2008;
Wheeler, 2011); hayirseverlik (Jeffreys & Allatson, 2015; Hassid & Jeffreys, 2015;
Jeffreys & Xu, 2017; Yang et al., 2018) cercevesinde ele alindigi goriilmektedir. Ayrica
literatiirde, sosyal medyada Unli aktivizmini ele alan ¢alismalar (Marwick & Boyd,
2011; Tufekgi, 2013; Bennett, 2014; Buente & Rhatnayake, 2016; Duvall & Heckemeyer,
2018; Ellcessor, 2018) da bulunmaktadir.

AMAC VE YONTEM

Dijital aktivizme ve UnlU aktivizmine iliskin literatiir degerlendirildiginde tnlilerin;
toplumda g6z 6niinde olduklari, toplumsal sorunlara ve amaclara yonelik farkindalik
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yaratma, harekete gecirme gibi 6zellikler tasiyabildikleri anlasilmaktadir. Bu 6zellikleri
degerlendiren unliler ise birer aktivist Gnli kimligine sahip olmaktadir. Unliler
glinimuzde aktivist faaliyetleri, tipki bireylerin gerceklestirdikleri gibi sosyal medya
Uzerinden gerceklestirebilmektedirler. Bu baglamda sosyal medyada da aktivist bir
Unlt kimligi olusturabilmekte veya var olan aktivist kimliklerini sosyal medya
Uzerinden vyansitabilmektedirler. Bu c¢alismanin ana amaci, Gnlilerin  aktivist
kimliklerini sosyal medya Uzerinde nasil yansittiklarini degerlendirmektir. Bu amag
dogrultusunda aktivist bir Gnli kimligi ile dikkat ¢eken Haluk Levent’in Twitter
paylasimlari amagsal 6rneklemle ele alinarak incelenmistir. Bu baglamda Haluk
Levent'in aktivist kimligini Twitter paylasimlarina yansitip yansitmadigi, nasil
yansittigi ele alinmaktadir.

Arastirma kapsaminda “Haluk Levent, Twitter hesabinda aktivist Gnll kimligini
ortaya koymakta midir?” ve “Haluk Levent, Twitter hesabunda aktivist UnlG kimligini
nasil ortaya koymaktadir?” sorularina yanit aranmaktadir. Bu baglamda asagidaki
unsurlar irdelenecektir:

« Belirlenen tarih araliginda Haluk Levent’in Twitterda godnderilerinde aktivist
iceriklerin olup olmadigi,

« Belirlenen tarih araliginda Haluk Levent'in Twitter génderilerinin metin tonu,

« Belirlenen tarih araliginda takipgilerin etkilesim durumu,

« Belirlenen tarih araligindaki gonderilerde Gnlu-sivil toplum etkilesim modelinin
yansitilip yansitilmadigi ve yansitiliyorsa hangi modelin yansitildigi,

Arastirma kapsaminda, betimsel arastirma yontemlerinden icerik analizi teknigi
kullanilmistir. icerik analizi, cesitli metinsel ve metinsel olmayan analizlerin yer
aldigi yontembilimsel bir alan ve mevcut malzemeye dayali ampirik bir calisma
olarak belirtilmektedir. Twitter verilerinin incelenmesinde siklikla icerik analizinden
yararlanilmaktadir (Einspanner, Dang-Anh, & Thimm, 2016, p. 139). Bu baglamda
arastirma kapsaminda Haluk Levent'in Twitter lGizerinde gergeklestirdigi paylasimlar
irdelenmistir. Amacsal orneklem olarak Haluk Levent'in Twitter hesabinin
secilmesinin en temel nedenini Haluk Levent’in yardimseverlik imaji Gzerinden
giderek artan popllaritesi olmaktadir. Haluk Levent'in gerceklestirdigi yardim
calismalari ve kurmus oldugu Ahbap Dernedi’'nin ¢alismalari sosyal medyanin yani
sira geleneksel medyada da sik sik yer almaktadir. Ayrica Social Blade internet sitesi
Uzerinden elde edilen istatistiklere gore Haluk Levent'in Twitter takipgilerinin sayisi
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da dizenli bir bicimde artis gostermektedir (“User Statistics Table for Haluk_
Levent”, 2018). Bu durum Haluk Leventin Twitter Uzerinden kitlelere erisim
gliclniin de diizenli bir bicimde artis gosterdigi ve Twitter kullanicilarinin da Haluk
Levent'in paylasimlarindan haberdar olmak istedikleri seklinde
yorumlanabilmektedir. Ayrica Haluk Levent, kendi kurmus oldugu Ahbap Dernegi
ve Ahbap Platformu’nu Twitter Uzerinden ©ne ¢ikaran paylasimlarda da
bulunmaktadir. Bu baglamda Haluk Leventin aktivist Gnli  kimliginin
irdelenmesinde bir destekleyici olmasi bakimindan amacsal 6rneklem ile Ahbap
Platformu da calismanin onemli bir pargasini olusturmaktadir. Ahbap Dernegi;
dayanisma, paylasim ve aidiyet Uzerine kurulu bir isbirligi hareketi olarak
tanimlanmaktadir (“Dernegin Amaci’, 2018). Twitter lizerinden gergeklestirilen
yardim etkinliklerinin resmilestiriimesi ile Haluk Levent tarafindan kurulan
dernegin organizasyonu ise Ahbap Platformu olarak adlandiriimaktadir. Dernegin,
cesitli sehirler ve Universiteler bazinda gondllu aglari bulunmaktadir. Dernegin
gonulllleri, buylk oranda genclerden olusmaktadir. Gondilliler, internet sitesi
Uzerinden dernege Uye olarak bir oryantasyon sirecinden gec¢mektedirler.
Gondlliler, ozellikle sosyal medyada yer alan paylasimlar Gzerinden ihtiyag
sahiplerine ulasmaktadirlar. Gerceklestirilen yardimlara ve etkinliklere dair
paylasimlar da Twitter basta olmak Uzere c¢esitli sosyal medya platformlan
Uzerinden gerceklestirilmektedir. Bu baglamda Ahbap Dernegi'nin; Haluk Levent'in
birbirlerinden bagimsiz olarak gerceklestirdigi yardimlarin tek bir cati altinda
toplanmasi, belirli bir diizenin saglanmasi ve gonillilerin biraraya gelerek bir ag
olusturmalari amaciyla kuruldugu anlasilmaktadir. Ayrica dernegin kurulmasinda
ve surdurilmesinde Twitter'in da bir etki sahibi oldugu anlasilmaktadir. 15 Ekim
2018 - 15 Aralik 2018 tarihleri arasinda Haluk Levent’in resmi Twitter hesabi, aktivist
kisiliginin Twitter gonderilerine yansimasinin irdelenmesi amaciyla incelenmistir.
inceleme icin 15 Ekim 2018 - 15 Aralik 2018 tarihlerinin seciminde yeni okul yilinin
baslamasi ile egitime iliskin konularin glindemde olmasi ve kirtasiye ihtiyaclari gibi
okula 6zgu ihtiyaclarin glindemde olmasi, llke giindemine baglh olarak siddet,
istismar gibi konularin giindemde olmasi, havalarin sogumasina bagli olarak
Isinma, barinma, kishk giyim ihtiyaclarinin artmasi ve Twitter hesabi lzerinden
paylasilan iletilerin glincel bir zaman dilimine ait olmasidir. Bu kapsamda 513
gonderi kategorilere gore arastirilmis ve veriler SPSS 22.0 programina girilerek
analiz edilmistir. Arastirmada kapsamindaki kodlama cetveli ve kategoriler, literatir
ve model cercevesinde olusturulmustur. Veri toplama sirecinde iki kodlayici
cahsmistir. Kodlayicilar arasindaki guivenilirligi arttirmak amaciyla kodlama asamasi
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baslamadan Once gorius birligi saglamak Uzere kodlayicilar arasinda toplanti
yapilmis ve kategoriler detayl bir sekilde aciklanmistir. Bu toplantidan sonra pilot
calisma icin her kodlayicinin ayni tarihleri kapsayan toplam 3 glindeki tiim sosyal
medya iceriklerini kodlamalari istenmistir. Her iki kodlayicinin veri girisleri
karsilastirilarak farkli verilerin nedenleri tekrar tartisiimis ve goéris birligine
variimistir. Bu kapsamda calismanin kodlamasinda gereken degisiklikler yapilarak
her iki kodlayici uzlasmistir. Kodlayicilar belirlenen tarih araliklarina gore kodlama
yaparak verileri SPSS programina girmistir. Kodlayicilar arasindaki gtivenilirligi test
etmek icin Krippendorf Alfa katsayisi hesaplanmistir. KALPHA degeri 0=0,741
olarak saptanmistir. Bu deger kabul edilebilir deger araligi icindedir.

BULGULAR

Unlilerin  aktivist kimliklerini sosyal medya (izerinde nasil yansittiklarini
degerlendirmeyi amaclayan bu calismada icerik analizi tekniginden yararlanilarak
amacsal 6rneklem ile Haluk Levent'in Twitter paylasimlari incelenmistir. Bu dogrultuda
elde edilen bulgular asagida yer almaktadir. Arastirmada ilk olarak Haluk Levent'in
Twitter hesabinin genel 6zellikleri incelenmistir. Bu dogrultuda Haluk Levent'in Twitter
hesabindaki toplam gonderi sayisi, takipgi ve takip edilen sayisi, gonderilerin etkilesim
durumunun incelenmesi agisindan Tablo 1'de yer alan tweetlere gelen begeni-yorum-
retweet sayilari, tweetlerde gorsel bulunma durumu ve Haluk Levent'in gergeklestirdigi
retweetlere yer verilmektedir. Sonrasinda Haluk Levent'in Haluk Leventin Twitter
hesabinda gerceklestirdigi gonderilerin konulara gore dagihmi ve begeni durumu
incelenerek Tablo 2'de yer verilmektedir. Tablo 3'te gonderilerin metin tonu ve aktivist
icerik durumu yer alirken son olarak ise tinlu-sivil toplum etkilesim modeli kategorileri
cercevesinde Haluk Levent'in Twitter hesabindaki gonderileri incelenmektedir.

Haluk Levent’in Resmi Twitter Hesabinin Temel Ozellikleri

Aralik 2018 tarihi itibariyle Haluk Levent'in Twitter hesabi incelenmistir. Hesabin
acildigi giinden ilgili tarihe kadar 15,8 bin tweet atilmistir. Haluk Levent’in resmi
hesabindan 698 kisi takip ediliyorken 1,27 milyon kisi tarafindan takip edilmektedir.
Arastirma kapsaminda 15 Ekim 2018-15 Aralik 2018 tarihleri arasinda toplam 513
gonderi incelenmistir. Gonderi dagilimina bakildiginda incelenen gonderilerin,
%91,9'i yani 471'i Haluk Levent’in kendi gonderileri olup %8,1'inin yani 42'sinin
retweetlerden olustugu gorilmektedir.
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Haluk Levent’in Gonderilerinin Etkilesim Durumu

Tablo 1'de yer alan Haluk Levent'in resmi Twitter hesabindaki gonderilerinin begeni
orani incelendiginde en yiiksek oranda %47,6 ile 1-1000 begeni kategorisinde begeni
bulunmaktadir. ikinci sirada ise %23,6 oraninda ise 1001-2000 arasinda begeni
bulunmaktadir. Sonrasinda ise %11,1 ile 6001-ustu, %8 ile 2001-3000, %5,3 ile 3001-
4000, %?2,7 ile 4001-5000, %1,8 ile 5001-6000 begeni kategorisi gelmektedir. Yorum
oranlari incelendiginde ise en yiksek oranda %73 ile 1-50 arasinda yorum yazildigi
gorulmektedir. Sonrasinda ise %9,7 ile 51-100, %5,5 ile 101-150, %4,3 ile 350-ustd,
%3,5ile 151-200, %2,1 ile 201-250, %1 ile 301-350, %0,8 ile 251-300 yorum kategorileri
gelmektedir. Retweet oranlarina bakildiginda Haluk Levent’in paylastigi gonderilerin
en yiksek oranda %65,1 ile 1-100 arasinda retweet edilmektedir. Sonrasinda ise %24,4
oraninda 101-500, %5,8 oraninda 501-1000, %1,8 oraninda 3001-Ustu, %1,4 oraninda
1001-1500, %0,8 oraninda 2500-3000, %0,4 oraninda 1501-2000, %0,4 oraninda 2001-
2500, retweet yapildigi saptanmistir. Gonderilere gelen yorumlar, begeni ve retweet
oranlarinin ortalama bir seviyede oldugu belirtilebilmektedir.

Haluk Levent'’in Twitter Gonderilerinde Gorsel Bulunma Durumu

Haluk Levent’in Twitter hesabindaki gonderilerde goérsel bulunma durumuna
bakildiginda arastirma kapsaminda incelenen toplam 513 gdnderi arasindaki 428
(%83,4) gonderide gorsel bulunmaktadir. 85 (%16,6) gonderide ise gorsel
bulunmamaktadir. Ozellikle sosyal medyada, metin iceriginin yani sira takipcilerin
dikkatini cekebilmek icin gorsellik 6nem tasimaktadir. Haluk Leventin de
paylasimlarinin dnemli bir cogunlugunda metnin yani sira gorsellerden yararlanarak
hem takibi arttirmayi hem de dikkat stiresini uzatmay1 hedefledigi belirtilebilmektedir.

Haluk Levent'in Twitter Gonderilerinde Haydi Ahbap ve Ahbap Platformu
Hesaplarindan Retweet Yapma Durumu

Haluk Levent'in Twitter gdnderilerinin retweet olup olmadigi ve bu retweetlerin
Haydi Ahbap ve Ahbap Platformu’nun hesaplarina gore dagilimlar incelenmistir.
Buna gore arastirma kapsaminda incelenen 513 goénderinin 42'si (%8,1) Haluk Levent
tarafindan retweetlenen gonderilerken 417'i (%91,9) kendi tweetlerinden olusan
gonderilerdir. Retweetler arasindan 31'i (%6) Haydi Ahbap ve Ahbap Platformu
hesaplarindan 11 (%2,1) diger hesaplardan retweetlerdir. Sadece retweetler
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incelendiginde ise 31 (%73,2) tweetin Haydi Ahbap, Ahbap Platformu'nun icerikleri
oldugu gorilmektedir. Haluk Levent, Twitter hesabinda yaptigi retweetlerde 6zellikle
Ahbap Platformu’'nun ulastigi kisilere tesekkir etmek veya yardim etmeyi amacladigi
kisilerin sesini genis kitlelere duyurmak tzere génderileri paylasmaktadir.

Haluk Levent’in Twitter Gonderilerinde, Mention Ozelligi ile Haydi Ahbap ve
Ahbap Platformu Hesaplarina Etiketlemesi

Haluk Levent'in resmi Twitter hesabindan mention 6zelliginden yararlanarak
Ahbap Platformu’nun Twitter hesabini etiketledigi tweetlerin dagilimina bakildiginda
ise toplam 513 gonderinin 107'sinde (%20,9) Ahbap Platformu'nun Twitter
hesabindan s6z edilmektedir. Bu gonderilerle 6zellikle kurucusu oldugu dernegi 6ne
cikardigi gorilmektedir. Boylelikle hem dernegin ve goniilliilerin calismalarini daha
genis kitlelere duyurarak toplumsal bilinci arttirmaya calismakta hem de kendi kisisel
markasini Ahbap Platformu ile bagdastirarak hayranlarinin da farkindalik seviyelerinin
arttinlmasini hedefledigi 6ngorilmektedir.

Haluk Levent'in Twitter Hesabindaki Gonderi Konulari ve Begeni Durumu

Arastirma kapsaminda Haluk Levent'in Twitter hesabindaki gonderilerin
konulara gore dagilimi incelenmektedir. Buna gore gonderilerde, %30 oraninda
saglk ile ilgili konularin 6ncelikli oldugu saptanmistir. “Saghk” konusunda 6zellikle
maddi yetersizlikler nedeniyle ameliyat olunamamasi ya da dondr ihtiyaci gibi
olunan konulara deginmektedir. Kendisi de hareketi uzun sire giindemde tutmak
ve genis kitlelere seslenebilmek adina kendine ait bir esyayi hediye olarak vermek
gibi calismalar gerceklestirmektedir. Bu baglamda Unli olmasinin avantajlarini,
yardim kampanyalarina da yansitmaktadir. Gonderi konular arasinda ikinci sirada,
“Bagis ve Burs” konusu %21,6 oraniyla yer almaktadir. “Bagis ve Burs” konusunda
egitim, okullardaki eksiklerin tamamlanmasi, tekerlekli sandalye almi gibi
calismalarin yer aldigi goriilmektedir. Bu baglamda Haluk Levent Twitter hesabinda
bagis ve yardim hareketini baslatmaya veya Ahbap Platformu’na yonlendirerek
farkli sehirlere ulasmaya yonelik gonderilerde bulunmaktadir. Génderi konularinin
dagiliminda t¢lincu sirada %11,3 oraninda “Sanatgi Kimligi” yer almaktadir. Sanatgi
kimliginin yansimasi olarak verdigi konserleri ve sarkilarini da hesabindan
paylasmaktadir. Bu veriler dogrultusunda en yiiksek oranda gonderi yapilan
konularin Saglik (154 gonderi, %30), Bagis ve Burs (111 gonderi, %21,6), Sanatgl
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Kimligi (58 génderi, %11,3) oldugu gorilmektedir. ilgili konulari sirasiyla 44 génderi
ile (%8,6) Yoksulluk, 15 gdnderi ile (%2,9) Cocuk istismari, 12 génderi ile (%2,3)
Cevre, 9 gonderi ile (%1,8) Egitim, 9 gonderi ile (%1,8) Hayvan Haklari, 4 gonderi ile
(%0,8) Sanata Duyarllik, 2 gonderi ile (%0,4) Siddet ve 2 gonderi ile (%0,4) Madde
Bagimlihgi konulari izlemektedir.

Tablo 2'de gonderi konularina gore begeni dagihmlarina yer verilmektedir. Buna
gore en yliksek begeni; 6001 ve Ustl sayida bedeni kategorisinde 26 gonderi ile
(%44,8) “Sanatci Kimligi” konusunda yer almaktadir. ikinci sirada “Cocuk istismari”
(%20) ve Uglincli sirada “Cevre” (%16,7) konulari yer almaktadir. Bu gdnderilerin
sayisinin fazla olmamasina karsin ozellikle sanat¢i yonini yansittigi iceriklerin
begeni sayisi anlamli bir oranda diger iceriklere gore yiksektir. Bunun nedeninin
hayran kitlesinin verdigi tepkiler oldugu 6ngoriilmektedir. Tim gonderilerin begeni
oranlari degerlendirildiginde ise ilk sirada %30 ile Saglik konusu yer almaktadir.
ilgili konuyu sirasiyla %21,6 ile Burs ve Bagis, %18,1 ile Diger, %11,3 ile Sanatci
Kimligi, %8,6 ile Yoksulluk, %2,9 ile Cocuk istismari, %1,8 ile Hayvan Haklari, %1,8 ile
Egitim, %0,8 ile Sanata Duyarhlik, %0,4 ile Madde Bagimhhgi, %0,4 ile Siddet
konulari izlemektedir.

Haluk Levent’in Twitter Gonderilerinde Metin Tonu ve Aktivist icerige Gore
Dagilimi

Tablo 3'te Haluk Levent’in Twitter hesabindaki gonderilerin metin tonunun
incelemesi yer almaktadir. Buna gore en yuksek oranda %93,2 ile 478 gonderide
samimi, %5,5 ile 28 gonderide mizahi ve %1,2 ile 7 gonderide ciddi bir ton
kullaniimaktadir. Bu durumun, sanatginin topluma yansitmak istedigi karakter ile
paralellik gosterdigi diistiniilmektedir. Ayrica, takipgilerle kurulan samimi etkilesim
ile toplumu yardim calismalarina katilmaya tesvik edecegi dislintilmektedir. Bu
durum da Unla ve takipgileri arasinda kurulmasi gereken yakinligin desteklenmesini
saglamaktadir. Tablo 8'de ayrica Twitter gonderilerinde kullanilan metin tonu ile
gonderilerin aktivist icerik olmasi durumu incelenmistir. Arastirmada incelenen 513
gonderinin 391'i (%76,2) aktivist icerik iken 122'si (%23,8) aktivist icerik olmayip 6zel
yasam, sanat yasami gibi konulari kapsamaktadir. Aktivist icerikli gonderilerde agirlikli
olarak (%74,9, 384 gonderi) samimi bir ton kullanildigi saptanmistir. Aktivist icerikli
gonderilerde %1,4 ile 7 gonderide ciddi bir ton kullanilirken mizahi tonun hig
kullanilmamis olmasi dikkat cekmektedir. Ozellikle aktivist iceriklerde birlik,
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beraberlik, yardimlasma duygusunu iletebilmek amaciyla daha samimi ve daha ciddi
durumlarda, durumun ciddiyetini belirtmek adina ciddi tonda icerikler paylasildigi
belirtilebilmektedir.

Haluk Levent’in Twitter Gonderilerinde Unlii ve Sivil Toplum Etkilesimi
Modeli Kategorileri

Arastirma kapsaminda son olarak Unliler ve sivil toplum etkilesimi modelinden
yararlanilarak Haluk Leventin Twitter hesabindaki gonderilerine gore hangi
kategoride yer aldigi belirlenmeye calisiimistir. Buna gore toplam 513 gdnderinin
110'unda (%21,4) herhangi bir kategori saptanamamistir. 379 (%73,9) gonderide
Sozcl, 20 (%3,9) gonderide Koruyucu, 3 (%0,6) gonderide Elgi/Yazar, 1 (%0,2)
gonderide ise Vizyoner Lider olarak yer aldigi belirlenmistir. Bu baglamda Haluk
Levent'in resmi Twitter hesabindaki tweetler cercevesinde Unliler ve sivil toplum
etkilesimi modeline gore S6zcl kategorisinde sosyal medya lzerindeki aktivizminin
degerlendirilmesi mimkindyir.

Arastirma kapsaminda “Haluk Levent, Twitter hesabinda aktivist UnlG kimligini
ortaya koymakta midir?” ve “Haluk Levent, Twitter hesabunda aktivist Gnl kimligini
nasil ortaya koymaktadir?” sorularina yanit aranmis olup bu dogrultuda Haluk
Levent'in Twitter hesabi genel Ozellikleri ile incelendikten sonra belirlenen tarih
araliginda olmak tizere Haluk Levent'in Twitter génderilerinde aktivist iceriklerin olup
olmadigi; gonderilerin hangi konular Gzerine oldugu; Twitter génderilerinin metin
tonu; takipgilerin etkilesim durumu; goénderilerde GnlU-sivil toplum etkilesim
modelinin yansitilip yansitilmadigi; yansitiliyorsa hangi modelin yansitildigi unsurlari
irdelenmistir. Elde edilen bulgular, Tartisma ve Sonug¢ bélimuinde degerlendirilecektir.

TARTISMA VE SONUC

Degisen teknolojik altyapi ile geleneksel pek cok ara¢ ve unsur dijitalde de
kendine bir yer bulmaktadir. Aktivizm de geleneksel yapidaki formunu dijitale
tasiyarak sadece siradan insanlar icin degil, tGnldler icin de tercih edilen bir aktivist
teknoloji haline gelmistir. Dlinyada ve Turkiye'de pek ¢ok inli, sosyal medya hesaplari
Uzerinde toplumun dikkatini cekmeye ve yardim eli uzatilmasina araci olmaktadir.
Unliler, kendileri aktivist eylemlerin parcasi olurken ayni zamanda toplumun da bu
etkinliklerin bir parcasi olmalari icin sosyal medya lzerinden yaptiklari paylasimlarla
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onlari yonlendirmektedir. Turkiye'de bu konuda ele alinabilecek isimlerden biri Haluk
Levent olmaktadir. Haluk Levent'in aktivist bir sanat¢i kimligi yansittigi bilinmektedir.
ihtiyaci olan bireylere yardim etmeye calismasi sonucunda Ahbap Dernegi ve Ahbap
Platformu’nu kurarak bu kimligi resmi bir boyuta tasimaktadir. Bir isbirligi platformu
olarak tanimlanan dernekte, gonulllliik esasina gore yapilan ¢alismalar da yine Haluk
Leventin Twitter hesabindan paylasilarak diger kisilerin de harekete gecmesi
amagclanmaktadir. Bu calisma kapsaminda Haluk Levent'in, dijital aktivist yoninin
irdelenmesinin  yani sira Ahbap Platformu’nun da yansitihp yansitilmadig
irdelenmistir.

Arastirmada incelenen tweetlere gore Haluk Levent'in paylasimlarinda sadece
%23,8 oraninda aktivizm disi icerikler yer alirken (sanat¢i yoni, 6zel yasami, genel
bir bilgi), %76,2 oraninda aktivist etkinliklere davet veya harekete gecirme amaciyla
paylasimlar yer almaktadir. Bu cercevede bir diger dnemli veri %11,3 oraninda
sanat¢l yonunl temsil eden icerikler paylasmasi iken %88,7 oraninda ise yardim,
bagis vb konulara yonelik paylasimlarda (retweetler de dahil olmak U{zere)
bulunmasidir. Bu baglamda Haluk Levent’in Unli olarak yarattigi marka kisiligini,
bir diger deyisle tGnliu kimligini aktivist cabalarinin takipgileriyle paylasimina da
yansitarak takipgilerini yardim, saglik, badis, cevre, cocuk istismari vb konularda da
bilgilendirmeyi ve harekete gecirmeyi amacladigi sdylenebilmektedir. Aktivist
icerikler icinde en 6nemli payr saglik almaktadir. Saglik bashgdi altinda ameliyat,
dondr bulunmasi gibi bireysel olarak ¢6ziim bulmanin zor oldugu ve genis kitlelerin
destegiyle ¢6ziim bulunabilecek konularin oldugu gézlemlenmistir. Ayni zamanda
“Saghk” konusu kapsaminda paylasilan durumlarin takip edildigi ve elde edilen
sonuglarin da takipgilerle paylasildigi saptanmistir. Literatiirde gorildigu UGzere
Unla ve takipgiler arasinda etkilesim yaratilmasi ve ¢cabalarin sonucunun takipcilerle
paylasiimasi, takipgilerin yardim ihtiyaci olan kisilerle empati kurmasina ve aktivist
Unldler ile takipgiler arasinda yakinlik hissi kurulmasina katki saglamaktadir. Ayrica
bazi durumlarda Haluk Levent, takipcilerin ilgisini ve destedini alabilmek icin
birtakim hediyeler verme, evlerine misafir olma gibi slrprizler de vadederek
takipgileriyle sanatci kimligi Uzerinden yakinhk kurmayi amaclamaktadir. Gonderi
konulari arasinda ikinci sirada “Bagis ve Burs” bashgi yer almaktadir. Bu konu bashgi
altinda o6zellikle maddi durumu yeterli olmayan Kkisilerin egitim giderlerini ve
eksiklerini karsilamak amaciyla baslatilan badis ve burs kampanyalari, tekerlekli
sandalye veya erzak saglanmasi gibi calismalarin yer aldigi gorilmektedir. Bu
baglamda Haluk Levent, Twitter hesabinda bagis ve yardim hareketini baslatmaya
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veya Ahbap Platformu’na yonlendirerek farkli sehirlere ulasmaya yo6nelik
gonderilerde bulunmaktadir. Bu c¢ahsmalarin sonuclarini da gerek tesekkir
metinleri gerek gorseller aracihidiyla yine Twitter hesabindan paylasmaktadir.
Gonderi konularinin dagiliminda Gglinci sirada “Sanatci Kimligi” yer almaktadir. Bir
sarkici olan Haluk Levent bu baglamda Twitter hesabinda konserlerini, konser icin
gittigi mekanlar da paylagsmaktadir. Bu baglamda Twitter hesabinda takipgileriyle
sanatci kimligi Gizerinden de bir (inlii olarak bag kurdugu anlasilmaktadir. ilk ti¢
siradaki konuyu sirasiyla Yoksulluk, Cocuk istismari, Cevre, Egitim, Hayvan Haklari,
Sanata Duyarlilik, Siddet ve Madde Bagimliigi konulari izlemektedir. Twitter
hesabinda yaptigi gonderilerde genel olarak Ahbap Platformu 6ne cikariliyor olsa
da T.C. Orman ve Tarim Bakanligi tarafindan baslatilan ve Haluk Levent'in de destek
verdigi agaclandirma kampanyasini da Twitter hesabindan detaylariyla paylastigi
saptanmistir. Gindeme bagh olarak gergeklestirdigi Twitter paylasimlarinda da
cevre, kadina siddet, cocuk istismari, hayvan haklar, madde bagimlihgi gibi farkl
konulara yer vererek toplumsal duyarliligi arttirmaya veya yardim kampanyasi
baslatmaya yonelik paylasimlarda bulundugu goérilmektedir.

Arastirma kapsaminda irdelenen bir diger unsur ise gonderilerde yer alan
metinlerin tonudur. Haluk Levent’in paylastigdi iceriklerde samimi bir ton oldugu
saptanmistir. Ortaya koydugu kisisel markasinda da samimi bir kisilik ortaya
koymaktadir. Bu baglamda marka kisiligi ile de metin tonlari paralellik gdstermektedir.
Bir diger yandan kurdugu Ahbap Dernegi'nde gonulli calisacak kisilere
seslenmesinde kullandigi tonun yakin, sicak ve samimi olmasi énemlidir. Sadece
mizah veya sadece ciddiyetle bag kurmak bu tur etkinlikler icin strdrlebilir degildir.
Hicbir aktivist icerikte mizah tonunu kullanmamis olmasi dikkat cekicidir. Bununla
birlikte 6zel yasami ya da sanat yasami ile ilgili konularda mizahi kullanmasi aktivist
etkinliklere farkli yaklastigini gostermektedir. Toplumsal olarak yardimlasma, el ele
verme, saglik gibi konularda saka yapilmamasi gerekliligi kilttrel bir unsur olup bu
durumu sosyal medya hesabina yansittigi anlagiimaktadir. Bu baglamda literatiirde
Unlu aktivizminin dijitallesmesi stirecinden (Andersson, 2007, p. 10) bahsedilse de
gelenek ve kultir konularinda var olan geleneksel tonun, dijitalde de varligini
strdlirdiigu yargisina ulasilabilmektedir.

Arastirma kapsaminda irdelenen bir diger konu olan takipgi etkilesim durumu

verilerine gore yorum, begeni ve retweet seviyesinin aktivizm konularinda ortalama
seviyede oldugu ancak sanat¢l yoniinli ortaya cikartan paylasimlarda daha yuksek
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begeni, yorum ve retweet seviyesine sahip oldugu goériilmektedir. Haluk Levent ve
takipgi kitlesi arasinda etkilesim bulunsa da bu etkilesim, agirlkli olarak kendisinin
sanatcl yonline gelmektedir. Veriler incelendiginde aktivist gonderiler bakimindan
saglik, burs ve bagdis konularindaki takip¢i begenilerinin oraninin en fazla olmasina
karsin tim gonderiler g6z 6niine alindiginda en yliksek begeninin sanatg¢i yonini
yansittigi paylasimlarda oldugu saptanmistir. Bu veriler 1siginda Haluk Levent'in
Twitter takipgilerinin kendisinin aktivist cabalarini sosyal medya hesabina yansitmasi
ile yani aktivist kimligi ile ilgilendikleri, ancak sanatci kimligiyle daha yiksek diizeyde
ilgilendikleri sonucuna ulasilabilmektedir. Ayrica Haluk Levent'in literatlirde yer alan
bilgilerle tutarli bir bicimde medya yansimasi ve hayran tabani ¢ercevesinde Unli
kimliginden yararlanarak hem sosyal medya hem de geleneksel medya Uzerinden
farkindalik olusturmaya calistigi anlagiimaktadir. Literatlirde yer aldigi tzere kisinin
sahip oldugu Un, medya yansimasini arttirarak farkindalik yaratma ve dikkat ¢ekme
icin yararli olmaktadir (Yang, Zhou & Zhang, 2018).

Budabin (2015, p. 401) ise unlulerin sahip olduklari takipgiler ve hayranlar
sayesinde kendi aktivist calismalarini hayata gecirebildiklerini ifade etmektedir.
Haluk Levent’in aktivist calismalari ve kurmus oldugu dernek de bu duruma bir
érnek olusturmaktadir. Unliler hayranlari ile yakinlik kurarak onlari toplumsal
sorunlara daha duyarl hale getirebilmektedirler. Unliilerin, hayranlari ile sosyal
medya Uzerinden kurduklar etkilesim ayni zamanda onlarin toplumsal sorunlarla da
etkilesim kurmalarina yardimci olabilmektedir (Bennet, 2014; Hunting & Hinck,
2017). Haluk Levent’in Twitter gonderileri ile begeni, yorum, retweet yolu ile
etkilesime gecen takipcileri birer kliktivist olarak gorev almaktadirlar. Ayrica basta
hayranlari olmak lzere Ahbap Platformu'nda pek ¢ok gondlli gorev almaktadir.
Gondllilerin, Ahbap Platformu ile tanismalarinin blylk oOlciide Haluk Levent’in
aktivist Unli kimligine dayandigi 6ne siiriilebilmektedir. Bu durum birer rol modeli
olan Unldlerin, hayranlari ve toplum Uzerinde etki sahibi olduklarini (Hanna et al.,
2018) ve Hart ve Tindall'in (2009) da belirttigi tzere Unliniin harekete gecirme
glcuni ortaya koymaktadir.

Unlilerin  aktivizmi  farkli yénleriyle olabilmektedir. Bazi {nliiler yardim
faaliyetlerine destek olurken bazi Unliler topluma belli bir konuda liderlik ederek
onlari yonlendirmektedir. Haluk Levent'in Twitter hesabindaki paylasimlari Huddart'in
(2005) Gnli ve sivil toplum etkilesimi modeline gore irdelenmistir. Toplumla Gnliler
arasindaki etkilesimin ele alindigi modele gére Haluk Levent, sozcii kategorisinde
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degerlendirilmektedir. Kendi cabasiyla kurdugu Ahbap Dernegi icin duyurular
yapmakta, onlarin yaptiklari yardimlar da topluma duyurarak daha fazla gondllinin
katihmi icin toplumu etkilemeye calismaktadir. S6zcii olmanin disinda elgi olarak da
bagis toplama etkinliklerinde yer alsa da 6zellikle kurucusu oldugu Ahbap Dernegi
ekseninde aktivist calismalarina yer vermesi s6zcl kimligi ile daha fazla uyusmaktadir.
Haluk Levent'in sanatci kimligini one ¢ikardigi paylasimlarinda da toplumsal konularla
ilgisini tamamen g6z ardi etmedigi goriilmektedir. Bu baglamda ‘S6zcl’ kimliginin,
aktivist olsun veya olmasin tiim Twitter kullanimina yansidigi anlasiimaktadir. Ayrica
yaptigi paylasimlarda Ahbap Platformu ile kendi hesabi tizerinden etkilesim kurmasi
gondillileri motive etmeye, dernede yonelik farkindalidi arttirmaya yonelik ¢aba
olarak yorumlanabilmektedir. Ozellikle géniillilerle ve ihtiyac sahipleriyle samimi bir
aile bagi kurarak Twitter't da bu bagi yansitmak lzere degerlendirmesi takipgilerle
etkilesim kurmasina yardimcr olmaktadir. Literatiirde de belirtildigi tzere Unla
aktizminde Unlii, amag, hedef kitle arasinda bir bag kurulmus olmasi onem
tasimaktadir (Ellcessor, 2018, pp. 266-267). Literatiirde Ginli ve hayranlar arasinda bir
toplumsal mesafe oldugu (Rojek, 2001, p. 12) yardim calismalari ile aktivist kimligi
kazanan Unliler ile hayranlar arasinda yakinhigin arttigr (Fuqua, 2011, p.193) ifade
edilmektedir. Bu baglamda Haluk Leventin Unll aktivizmi cercevesinde Twitter
kullaniminin, literatiirde de onerildigi bicimde gerceklestigi anlasiimaktadir.

Bu calismanin, Unli ve dijital aktivizm ekseninde gerceklestirilen ¢alismalarin
kisith  olmasi nedeniyle alana katki saglayacagi dusinilmektedir. ileride
gerceklestirilecek calismalar icin icerik analizinin yani sira Unlilerle derinlemesine
gorisme ve gondllilerle anket calismasi yapilarak Gnlia aktivizminin etkilerinin
irdelenmesi 6nerilmektedir.

Finansal Destek: Yazarlar bu calisma icin finansal destek almamislardir.
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TABLOLAR VE SEKILLER

Tablo 1: Gonderilerin Aldigi Begeni, Yorum ve Retweet Dagilimi Tablosu

Begeni Frekans % Yorum Frekans % Retweet Frekans %
1-1000 244 476 1-50 375 73,0 1-100 334 65,1
1001-2000 121 23,6 51-100 50 9,7 101-500 125 24,4
2001-3000 41 8,0 101-150 28 55 501-1000 30 58
3001-4000 27 53 151-200 18 35 1001-1500 7 1,4
4001-5000 14 2,7  201-250 11 2,1 1501-2000 2 4
5001-6000 9 1,8  251-300 4 8 2001-2500 2 4
6001-Ustl 57 11,1 301-350 5 1,0  2500-3000 4 8

350-ustu 22 4,3  3001-Ustd 9 1,8
Toplam 513 100 Toplam 513 100 Toplam 513 100

Tablo 2: Gonderi Konulari ve Begeni Oranlari iliskisi Tablosu
.. 1001- 2001- 3001- 4001- 5001- 6001-
Begeni/Konu 1-1000 o Toplam
2000 3000 4000 5000 6000 ustu
Frekans 98 30 11 6 2 0 7 154
Saghk %Paylasim 63,6 19,5 71 39 13 0 4,5 100
%Toplam 19,1 58 2,1 1,2 04 0 1,4 30
Frekans 5 3 0 0 1 0 0 9
Egitim %Paylasim 55,6 333 0 0 11,1 0 0 100
%Toplam 1 0,6 0 0 0,2 0 0 1,8
Frekans 28 15 1 0 0 0 0 44
Yoksulluk %Paylasim 63,6 34,1 2,3 0 0 0 0 100
%Toplam 5,5 29 0,2 0 0 0 0 8,6
Madde Frekans 0 1 0 0 1 0 0 2
. . | %Paylasim 0 50 0 0 50,0 0 0 100
Bagimhligi o 7o01am 0 02 0 0 02 0 0 0,4
Frekans 61 32 10 2 0 1 5 111
Bagis ve Burs | %Paylasim 55 28,8 9 1,8 0 09 4,5 100
%Toplam 11,9 6,2 1,9 0,4 0 0,2 1 21,6
Sanata Frekans 1 3 0 0 0 0 0 4
%Paylasim 25 75 0 0 0 0 0 100
Duyarliik o0 blam 02 06 0 0 0 0 0 038
Frekans 32 18 10 14 4 3 12 93
Diger %Paylasim 344 19,4 10,8 15,1 4,3 3.2 12,9 100
%Toplam 6,2 3,5 1,9 2,7 0,8 0,6 23 18,1
Frekans 4 4 0 1 0 1 2 12
Cevre %Paylasim 333 33,3 0 8,3 0 8,3 16,7 100
%Toplam 0,8 0,8 0 0,2 0 0,2 0,4 23
Hayvan Frekans 6 2 0 0 1 0 0 9
%Paylasim 66,7 22,2 0 0 11,1 0 0 100
Haklan  [o7oplam 12 0,4 0 0 02 0 0 8
Sanatgi Frekans 1 10 9 3 5 4 26 58
e %Paylasim 1,7 17,2 15,5 5.2 8,6 6,9 44,8 100
Kimligi  [9Toplam 02 19 1, 06 1 08 5.1 1.3
Cocuk Frekans 8 3 0 1 0 0 3 15
L %Paylasim 533 20,0 0 6,7 0 0 20 100
Istisman 9%Toplam 1,6 0,6 0 02 0 0 0,6 2,9
Frekans 0 0 0 0 0 0 2 2
Siddet %Paylasim 0 0 0 0 0 0 100 100
%Toplam 0 0 0 0 0 0 0,4 0,4
Frekans 244 121 41 27 14 9 57 513
Toplam %Paylasim 47,6 23,6 8 53 2,7 1,8 11,1 100
%Toplam 47,6 23,6 8 53 2,7 1,8 11,1 100

114 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 87-117
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Aktivist icerik

Evet Hayir Toplam
Frekans 384 94 478
Samimi % Metin Tonu 80,3 19,7 100
% Toplam 74,9 18,3 93,2
Frekans 7 0 7
Ciddi % Metin Tonu 100 0% 100
% Toplam 1,4 0 1,4
Frekans 0 28 28
Mizahi % Metin Tonu 0 100 100
% Toplam 0 5,5 5,5
Frekans 391 122 513
Toplam % Metin Tonu 76,2 23,8 100
% Toplam 76,2 23,8 100

Ek: icerik Analizi Degisken Listesi

icerik analizi uygulanan tweetlerin tarih araligs: 15 Ekim 2018 - 15 Aralik 2018

1. Haluk Levent’in Resmi Twitter Hesabinin Temel Ozellikleri

« Tweet Sayisi: Haluk Levent'in Twitter hesabinda attigi toplam tweet sayisi
- Takip Edilen: Haluk Levent'in Twitter hesabinda takip ettigi kullanici sayisi

« Takipgi: Haluk Levent'in Twitter hesabini takip eden kullanici sayisi
« Begeni: Haluk Levent'in begendigi tweet sayisi

2. Haluk Levent’in Twitter gonderilerinin aldig: etkilesim

« Begeni: Haluk Levent'in tweetlerine diger kullanicilardan gelen tweet begenisi

+  Yorum: Haluk Levent'in tweetlerine diger kullanicilardan gelen yorumlar
« Retweet: Haluk Levent'in tweetlerine diger kullanicilardan gelen retweet

3.Haluk Levent'in Twitter Gonderilerinde Gorsel Bulunma Durumu

« Evet: Tweette gorsel bulunmasi
« Hayir: Tweette gorsel bulunmamasi
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4. Haluk Levent’in Retweetlerinde Haydi Ahbap ve Ahbap Platformu Hesaplarindan

Retweet Yapma Durumu

5.

Evet: Haydi Ahbap ve Ahbap Platformu hesaplarindan yapilan retweetler
Hayir: Farkh kullanicilardan retweetler
Retweet Degil: Haluk Levent'in kendi hesabindan génderdigi tweetler

Haluk Levent'in Tweetlerinde Mention 6zelligi ile Haydi Ahbap ve Ahbap

Platformu Hesaplarini Etiketlemesi

Evet: Haydi Ahbap ve Ahbap Platformu Hesaplarinin mention 6zelligi ile etiketlendigi
tweetler
Hayir: Diger tweetler

6. Haluk Levent’in Twitter Hesabindaki Gonderi Konulari

Saghk: Hastalik, tedavi, ameliyat, ilag veya dondr arayisi icerikleri vb.

Bagis ve Burs: Maddi durumu yeterli olmayan kisilerin egitim giderlerini, eksiklerini
karsilamaya yonelik bagis ve burs kampanyalarina, yardimlarina iligkin icerikler
Sanatqi Kimligi: Haluk Levent'in konser, alblim, muzik klibi gibi ¢calismalarina iligkin
icerikler

Yoksulluk: Maddi durumu yetersiz kisilerin gereksinimlerinin karsilanmasina iliskin
icerikler

Cocuk istismari: Cocuklara yonelik kétii davranislara gosterilen tepkilere iliskin
icerikleri

Cevre: Orman alanlarina zarar verilmesine karsi kampanyalara, agdaclandirma
kampanyalarina iliskin icerikler

Egitim: Cocuklarin egitim haklari, maddi yetersizlikler nedeniyle egitim alamamasina
iliskin icerikler

Hayvan Haklari: Hayvanlarin korunmasi, hayvanlara yonelik siddet, hayvanlarin
tedavi ettirilmesine iliskin icerikler

Siddet: Bireylere yonelik fiziksel ve psikolojik siddete iligkin icerikler

Sanata Duyarlilik: Sanata yonelik olumlu bakis agisini destekleyici icerikler

Madde Bagimliligi: Madde bagimliligina yonelik tepki ve sonuclariniiceren icerikler
Diger: Belirtilen kategoriler disinda yer alan icerikler
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7. Haluk Levent’in Twitter Gonderilerinde Metin Tonu

«  Samimi: GOnderide yer verilen konuya bagl olarak daha arkadasca olarak
tanimlanabilecek sohbet havasi bulunmaktadir.

- Ciddi: Gonderide yer verilen konuya bagli olarak resmi ve mesafeli bir dil
kullaniimaktadir.

+ Mizahi: Gonderide yer verilen konuya bagh olarak neseli ve esprili bir dil
kullaniimaktadir.

8. Haluk Levent'in Twitter Gonderilerinde Unlii ve Sivil Toplum Etkilesimi Modeli
Kategorileri

« Koruyucu: Haluk Levent'in Twitter hesabinda unli ve sivil toplum etkilesimi modeli
kategorilerinden olan “koruyucu” kategorisinin yansitildigi tweetler

« Sozcii: Haluk Levent'in Twitter hesabinda unli ve sivil toplum etkilesimi modeli
kategorilerinden olan “s6zcii” kategorisinin yansitildigi tweetler

« Elgi/Yazar: Haluk Levent'in Twitter hesabinda unli ve sivil toplum etkilesimi modeli
kategorilerinden olan “el¢i/yazar” kategorisinin yansitildigi tweetler

« Vizyoner Lider: Haluk Levent'in Twitter hesabinda Unli ve sivil toplum etkilesimi
modeli kategorilerinden olan “vizyoner lider” kategorisinin yansitildigi tweetler

- Diger: Unlii ve sivil toplum etkilesimi modeli kategorilerinin disinda kalan tweetler
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Bu makalenin kavramsal cercevesini “ag toplumu” (Van Dijk, 2016) ve “dijital
aktivizm” (Joyce, 2010) olusturmaktadir. Van Dijk (2016) ag toplumunun
yukselisini gdzlemlemistir ve buna gore ag toplumunu, bir toplumdaki en dnemli
organizasyon bigimlerini sekillendiren iletisim aglari olarak tanimlar. Dijital
aktivizmin altyapisi ise dijital ag kavramina dayanir (Joyce, 2010). Yeni medyanin
etkisi ile birlikte 6zellikle son on yilda, engellilik ve engellilerin yasamlarinin
ve deneyimlerinin kamuya acik bir sekilde temsil edilme yontemlerine taniklik
edilmis ve onlarin kendilerini temsil etme yollari genislemistir. 20. ytizyilin ikinci
yarisinda yeni sosyal hareketler ve dijital aktivizm derin degisiklikler getirmistir.
Daha genis insan haklari sdylemlerinin artan kiresel etkisi, engelliligin farkh
baglamlarda goriilmesi ve anlasiimasinin daha ilerici yollarina izin veren bir takim
kulttrel temsilleri mumkin kilmistir. Yeni medya teknolojileri, yurttaslarin ve
sosyal hareketlerin mobilizasyonu ve 6rgltlenmesi icin yeni yollar sunmustur. Bu
baglamda makalenin konusu Tiirkiye'de cevrimici ortamda engelli aktivizmidir. Bu
makale, Turkiye'deki engelli dijital aktivizm perspektifleri ve uygulamalarindaki
firsatlari ve zorluklari incelemektedir. Bu calismada, 19 Ocak 2019 ve 26 Ocak
2019 tarihleri arasinda, engelli anahtar sézcligu ile Tirkiye'deki cevrimici ortamda
yer alan internet gazeteleri, bloglar, forumlar, Twitter basta olmak tzere sosyal
ag siteleri icerikleri arastirlmistir. Veri setlerinin degerlendirilmesi icin icerik
analizi teknigi kullanilmis ve elde edilen bulgular betimsel yontem araciligiyla
degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital aktivizm, engelli aktivizmi, yeni medya, ag toplumu,

Twitter
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ABSTRACT

The conceptual framework of this article is composed of
“network society” (Van Dijk, 2016) and “digital activism”
(Joyce, 2010). Van Dijk (2016) has observed the rise of the
network society and according to that, he defines network
society as communication networks that shape the most
important forms of an organization in a society. The
infrastructure of digital activism is based on the digital
network (Joyce, 2010). With the influence of the new media,
especially in the last decade, disability and methods of
publicly representation the lives and experiences of people
with disabilities have been witnessed and their ways of
representing themselves have expanded. In the second
half of the 20th century new social movements and digital
activism have brought profound changes. The increasing

global impact of wider human rights discourses has made

EXTENDED ABSTRACT

possible a number of cultural representations that allow
more progressive ways of seeing and understanding
disability in different contexts. New media technologies
offered new ways for citizens and movements to mobilize
and organize themselves. In this context, the subject of this
article is digitalized disability activism in Turkey. This article
explores the opportunities and challenges in practice and
disabled digital activism perspectives in Turkey. In this
study, online media environments in Turkey such as the
Internet newspapers, blogs, forums, social networking
sites, especially Twitter contents were investigated via
disabled keyword between 19-26 January 2019. Content
analysis technique was used to evaluate the data sets and
the findings were evaluated through descriptive method.

Keywords: Digital activism, disabled activism, new media,

network society, Twitter

This article focuses on how the influence of online new media ecology has affected
disability activism in Turkey. The framework of this article is ‘network society’ (Van Dijk,
2016) and ‘digital activism (Joyce, 2010). Van Dijk (2016) has observed the rise of the
network society and according to that, he defines network society as communication
networks that shape the most important forms of an organization in a society.

New media technologies bring new ways for citizens and movements to mobilize
and to organize. Joyce (2010) stated that citizens around the world have become
increasingly aware of and interested in the expanding use of digital technologies -
mobile phones and internet-enabled devices for example - in campaigns for social
and political change. These practices, which we refer to as ‘digital activism’ have been
reported by journalists, dissected by bloggers and eagerly studied by scholars.
Students’ activities and enthusiast wish to understand and replicate the most
effective tactics (Joyce, 2010).

The transformation of traditional media into new media has initiated a new user-
dominated content publishing/broadcasting era. In the rise of the social media era,
activists have made less dependent on traditional media like newspapers or
televisions. Some researcher claim that new media offers some opportunities for
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‘non-elite” actors and marginalized or disadvantaged groups to acquire visibility in
the public sphere (Chadwick, 2013). In the west, some research shows that although
the growth in digital activism has initiated new strategies for disability protest, its
ability to influence traditional news media debates remains pivotal to its effectiveness
and power to represent the voice of disabled people (Pearson & Trevisan, 2015).

Within the context of the literature reviewed, this article examines six main
research questions:

1. What are the socio-demographic characteristics of users who produce the digital
content related to disability?

2. What are the occupations and interests of users who produce digital content on
disability?

3. What is the geographical distribution of digital content produced on disability in
Turkey? In which areas is the right to disability advocacy concentrated?

4. What kind of content has been produced by sharing the disabled hashtag in the
digital environment?

5. What types of online media distribution in disability-related content produced in
Turkey? Which platforms are used mostly to generate content?

6. How and for which purposes do disabled activists use new media?

There are a growing number of options open to researchers seeking to capture
and analyze online content. Network analysis tools increasingly used - reflecting a
shift in the understanding and practice of the Web as a dynamic social context. In this
study, open source new media monitoring tool is used. Monitoring tools allow for
collecting and analyzing real-time information. In this article, content analysis
technique was used to evaluate the data sets and the findings were evaluated through
descriptive method. The notion ‘disabled’ as a term is searched through newspapers
and online news, TV / Radio, news agencies, blogs, forums, Twitter, Google+, YouTube,
EksiSozllk. Data for the research is collected between 19-26th of January 2019.

According to the results of the web content analysis: young adults between 18
and 34 years of age produced more content for disabled people than older adults
aged between 55 and 64+. The gender distribution of the content about disability in
the online environment, it was found that male users produced more content
(61.5%). The percentage of women in content production is 38.5%. According to the

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 119-152 121



Cevrimici Hariciler: Tuirkiye'de Dijital Engelli Aktivizmi Uzerine Bir Arastirma

conversation map, most active users in Turkey, live in Ankara, Istanbul, izmir, and
Eskisehir (73.2%). The share of media types analyze has shown that the most popular
online environment and digital activist tool is Twitter (84.8%).

Disabled people produced the content with the same theme (for example, they
want to increase disabled quota from the 3 percent to 5 percent than shared a tweet
with #disabledquota5percent) in Twitter to spread this content throughout the
country and has contributed to creating well-targeted online networks. This analysis
has shown how disabled activists have positioned themselves beyond the traditional
activism and mainstream media barriers which have using online environments like
Twitter and other social network platforms.
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Akademik literatiirde ¢ok farkl nitelendirmeler kullanilsa da birbirine baglanmis bir
diinyada yasadigimiz gercegi siklikla dile getirilmektedir. internet cagi (Gereffi, 2001),
web toplumu (Burnett & Marshall, 2004), enformasyon cadi (Castells, 2008), ag toplumu
(Van Dijk, 2016) vb. tanimlamalar isim olarak farklilassa da hepsinin ortak yani
enformasyona ve aga dayanan yapisal bir doniisiime isaret etmeleridir. Van Dijk ag
toplumunu, sosyal ve medya aglarindan olusan bir altyapinin toplumun her
seviyesindeki - bireysel, grupsal/orgiitsel ve sosyal - orgltlenme tarzini belirledigi
modern bir toplum tiirli olarak tanimlar.“Bu aglar giderek artan bir bicimde bu toplumun
(bireyler, gruplar ve orgiitler) her birimini veya parcasini birbirine baglamaktadir. Bati
toplumlarinda aglar tarafindan birbirine baglanmis bireyler ag toplumunun temel birimi
haline gelmektedir. Dogu toplumlarinda ise temel birim hala aglar tarafindan birbirine
baglanmis gruplardir (aile, topluluk, is ekibi)” (Van Dijk, 2016, p. 42).

Ag toplumunda hem yeni medya hem de geleneksel medya, yurttaslarin
demokrasi, insan haklari, ekonomik refah vb. isteklerini duyurmada, destek bulmada
ve politikalarin degismesini saglamada dnemli bir yere sahiptir. Geleneksel medyadan
farkli olarak yeni medya ekolojisi, insanlar ve medya arasinda yeni etkilesim yollari
yaratmis ve aktivistlerin sosyal hareketleri gerceklestirmelerini kolaylastirmistir. Yeni
medyanin buradaki rolii Gutenberg'in 15. ylizyilda matbaa ile gerceklestirdigi
donusiimle kiyaslanabilir. O dénemde matbaa, incili halklarin kendi dillerinde
erisilebilir kilarak, Protestan reformunu saglamis; bu siire¢ imparatorluklarin yikilip
ulus devletlerin kurulmasina kadar giden bir dizi gelismeyi fiseklemistir. Yeni medya
ise sanal aglarla ulus devletlerin kiiresellesmesini saglamistir. “Toplumsal seviyede ve
daha kiiresel bir 6lcekte tim medya aglar, sosyal aglar ve ekonomik aglarin diinyanin
en Ucra koselerine ve digerlerine kadar erisebildigi gérmekteyiz. Dinyamiz gercekten
de artik kiiresel olarak birbirine bagl hale gelmistir” (Van Dijk, 2016, p. 13).

Cevrimici yayincilik olanaklari, sosyal aglar tarafindan gucli bir sekilde
desteklenmektedir. Yeni medyanin uluslararasi iliskileri yaymasi ve orgitlenme
boyutunu genisletmesi nedeniyle aktivist hareketlerden elde edilen kazanimlarin
bitlin dinyada paylasiimasi kolaylasmistir. Geleneksel medyanin yeni medyaya
donustim, kullanicr agirhikli icerik yayincihdini baslatmistir. “Sosyal medya ¢aginin
yukselisinde aktivistler, gazete veya televizyon gibi geleneksel medyaya daha az
bagimli hale gelmislerdir. Bazi arastirmacilar, yeni medyanin “elit olmayan” aktorlere
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ve marjinallesmis veya dezavantajli gruplara kamusal alanda goriinirlik kazanmalari
icin baz firsatlar sundugunu iddia etmislerdir” (Chadwick, 2013).

Bu dezavantajli gruplardan birisi de engellilerdir. Engelli aktivizmi, engelli insanlara
karsi yapilan ayrimciliga ve toplumsal baskilara meydan okumakta kilit bir rol oynama
kapasitesine sahiptir. Sosyal medyanin {ilkemizde ve diinyada yaygin olarak kullanildigi
bir dénemdeyiz. Engelli internet kullanicilari icin sunulan yeni olanaklarin; engellilerin
diger engellilerle ve baskalariyla baglanti kurmalarinin, cevrimici ortamda siyasi katihm
diizeylerini artirmalarinin yani sira engellilik savunuculugu yapan kisi ve gruplarinin
yapisi ve stratejileri Gzerinde bir etkisi olup olmadigini arastirmak &nemlidir. Yeni
medyanin etkisi ile birlikte 6zellikle son on yilda, engellilik ve engellilerin yasamlarinin
ve deneyimlerinin kamuya acik bir sekilde temsil edilme yontemlerine taniklik edilmis
ve onlarin kendilerini temsil etme yollari genislemistir. 20. ytizyilin ikinci yarisinda yeni
sosyal hareketler ve dijital aktivizmin getirdigi derin degisiklikler ve daha genis insan
haklari séylemlerinin artan kiresel etkisi, engelliligin farkli baglamlarda gorilmesi ve
anlasilmasinin daha ilerici yollarina izin veren bir takim kdlttrel temsilleri mimkiin
kilmistir. Yeni medya teknolojileri, yurttaslarin ve sosyal hareketlerin mobilizasyonu ve
orgutlenmesi icin yeni yollar sunmustur. Bu baglamda Turkiyede engelli aktivizmi
Uzerine bir ¢alisma yapilmamistir. Calismanin konusu Turkiye'de cevrimici ortamda
engelli aktivizmidir. Bu makale, Turkiye'deki engelli dijital aktivizm perspektifleri ve
uygulamalarindaki firsatlari ve zorluklari incelemektedir.

Calismanin akisi aktivizmin teknoloji ile baglantisini tartismak amaciyla
dijitallesmenin sundugu olanaklar ile baslamaktadir. Yeni medya teknolojileri
vatandaslarin ve toplumsal hareketlerin mobilizasyonu ve érgiitlenmesi icin yeni yollar
ortaya cikarmaktadir. Joyce (2010), diinyanin doért bir yanindaki vatandaslarin, sosyal ve
politik degisim kampanyalarinda dijital teknoloji (6rnedin cep telefonlari ve internet
ozellikli cihazlar) kullaniminin giderek daha fazla farkinda oldugunu ve ilgilendigini
ifade etmistir. “Dijital aktivizm olarak adlandirdigimiz bu uygulamalar, gazeteciler
tarafindan rapor edilip, blog yazari tarafindan en ince ayrintilarina kadar incelenmistir.
Dijital aktivizmin en etkili stratejilerini anlama ve ¢ogaltma istegi; akademisyenler,
ogrenciler ve konuya merak duyanlar tarafindan hevesle arastiriimaktadir” (Joyce,
2010). Literatirde yer alan arastirmalar kapsaminda Arap Bahari, Isgal Et hareketleri gibi
dijital aktivizmin diinyadaki 6rnekleri baglamsal olarak ele alindiktan sonra dijitallesme
ve engelli aktivizmi arasindaki iliski tartisiimistir. Ardindan Tirkiye'de engellilik konusu
ile ilgili kisa bir arka plan bilgisi aktarilmis ve arastirma boliimine yer verilmistir.

124 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 119-152



Meri¢-Fermanoglu, O.

Yeni Medya Olanaklari Acisindan Dijital Aktivizm

Aktivizm, toplumsal hayatta sorunlu olarak nitelendirilen politikalari, gelenekleri,
uygulamalari ya da durumlar degistirmeye yonelik olarak gerceklestirilen baski
yaratma siireci olarak tanimlanabilir. “Geleneksel olarak, aktivizm ‘bazen gosteriler,
protestolar vb. yoluyla siyasi veya baska bir hedefe ulagmak icin siki bir eylem veya
katilim 6gretisi veya uygulamasi’ olarak tanimlanir” (Sivitanides & Shah, 2011, p. 2).
Dijital aktivizm ise aktivizm i¢in teknolojinin kullanimina referans verir. Burada dijital
teknolojiler, yeni medya olanaklari acisindan ele alinmaktadir. Yeni medyanin
saglamis oldugu hiz, glvenilirlik, genis Olcekte yayin kapasitesi ve diisiik maliyetler
aktivist hareketler icin genis olanaklar sunar. Bu tir faktorler tam olarak giiniimiiz
aktivizminin 6l¢egini ve kapsamini gelistiren unsurlardir.

Uckan (2012), dijital aktivizmin, belirli bir amaci savunmak, bu amaci
gerceklestirmek icin eylemler diizenlemek, orgiitlenmek, bu amaci genis kitlelere
duyurmak ve bir iletisim kampanyasina cevirmek, lobi faaliyetleri diizenlemek, yeni
medya Uzerinde boykot, imza kampanyalari gibi eylemler gerceklestirmek, kitle
fonlamasi olusturmak gibi faaliyetlerde ag alt yapisini kullanmak olduguna dikkat
ceker. Dijital aktivizmi, “temel aktivist faaliyetlerin, basta sosyal medya olmak tzere
genis kitlelere gercek zamanh bilgi akisi ile ulasmaya imkan taniyan alanlarda veya
blog, vlog, podcast, video, fotograf paylasim siteleri gibi alanlarda gerceklestirilmesi”
(Uckan, 2012) olarak tanimlar.

Joyce (2010), dijital aktivizm terimini, hem derin hem de ayricalikh olan aktiviteler
veya uygulamalar olarak tanimlar. Dijital ag altyapisini kullanan tiim sosyal ve politik
kampanya uygulamalarini kapsamasi; bunun disinda, bu tirden uygulamalara 6rnek
olmayanlari harig tutar. Yeni medyanin ayrintili ve ayricalikh dogasi nedeniyle dijital
aktivizm, dijital ag altyapisini kullanan tim aktivizm o6rneklerini tartismak igin
kullanilabilecek en iyi terimdir. Teknoloji kullanimi &nemlidir fakat aktivizmin dogasi
geregi olaylari ve olgulari sadece teknoloji ile aciklamaya calismak yaniltici olacaktir.
Dijital aktivizm ile ilgili olarak ekonomik, sosyal ve politik icerik de arastirmacilar
tarafindan g6z 6niinde tutulmalidir.

Dijital aktivizm teknolojik altyapisi geregi, bilginin iletiimesinde dijital kod

kullanarak birbirine baglanan cihazlara ve dijital aga dayanir. “Aglarin avantaj,
baglantinin dagiimis olmasidir. Aglar bizi sadece merkeze baglamakla kalmaz, ayni
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zamanda bizi de birbirine baglar. Bu nedenle, blyik insan gruplarinin kolayca
birbiriyle baglanti kurmasina, icerik alisverisinde bulunmasina ve eylemleri koordine
etmesine izin vermek, boylece etkin bir siyasi hareket yaratma yetenegine yardimci
olur” (Sivitanides & Shah, 2011, p. 2). AJ toplumu icerisinde aktivistler, 6zellikle
sosyal ag sitelerinin destegi ile amaclarini diisiik maliyetle, hizli ve kolay bir sekilde
genis kitlelere duyurma, koordine etme, destek alma ve etkilesime ge¢me olanagina
sahip olmuslardir.

Sosyal ag siteleri, bireylere sinirli bir sistem icinde herkese acik veya yari acik profiller
olusturmalarini, kendisi ile baglantisi olan baska kullanicilarin listesini olusturmalarini
ve kendi baglanti listeleri ile sistem icinde digerlerinin yaptigi listeleri izleyip,
gezmelerini saglayan web tabanli hizmetlerdir. Bu baglantilarin dogasi ve aldigi terimler
siteden siteye degisiklik gosterebilir (Boyd & Ellison, 2007, p. 211). Dijital aktivizmde
sosyal aglarin rolii mevcut olan politik yapilarin nasil idame ettirilecegi tizerine degil var
olan kosullari sorunsallastirmada veya alternatif kosullari yaratmada 6nemlidir. Sosyal
aglar ile aktivistler olumsuz propagandalari olumluya cevirebilir, kamu politikalarinin
degistirebilecek eylemleri organize edebilir ve destekgileri harekete gecirebilirler.
Bilginin aglar aracihgiyla erisilebilir olmasi insanlarin farkindaliklarini yiikseltmis ve
onaylamadiklari politikalara karsi elestirilerini ifade edebilmelerini saglamistir.

Yeni medyanin aktivistlere sagladigi bu olanaklarin farkinda olan iktidar
odaklarinin da kendilerine yonelik tehdidin farkina vararak karsit 6nlemler almaya
basladiklar bilinmektedir. Diinyanin her yerinde, 6zellikle de demokratik olmayan
Ulkelerde, hiikiimetler yurttaslarini gozetlemek ve baski unsuru yaratmak igin
interneti kullanmakta ve sansiirlemektedir. “YouTube ve diger sosyal medyalar,
demokratiklesme faaliyetlerinin kamulastiriimasi, tesviki ve orgiitlenmesine bariz
katkilar sunsa da internet gozetiminin belirtileri de her yerde ve her zaman karsimiza
cikmaktadir (Chalfaouat, 2014, p. 72). Aktivistler demokrasinin olmadigi ya da sézde
demokratik sistemlerde gozetim, engelleme veya hapisle cezalandirma gibi caydirici
yontemlerle karsilasmaktadirlar.

Dijital Aktivizmin Diinyayi Saran Etkisi
1999'da Amerika, Seattleda gerceklesen ve ‘Seattle Savasi’ olarak anilan hareket,

yeni medyadan yararlanan modern veya ‘yeni’ sosyal hareketleri kuramsallagtirmada
kullanilan ilk dijital aktivizm 6rnegi olmustur. Kiiresellesme karsiti insanlarin, internet ve
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cep telefonlardaki kisa mesaj servisi araciligi ile 6rgitlendigi ve koordine edildigi Diinya
Ticaret Orgiiti’'niin bu devasa protestosuna akademik metinlerde siklikla referans
verilmektedir (van de Donk et al., 2004). Dijital aktivizmin bu ilk donem 6rneklerinde
dikkat ceken 6zellik yeni medyanin bu tiir eylemleri diizenleme, organize etme ve
hayata gecirme potansiyelinin ne kadar yuksek oldugunun kanitlanmasidir. “Devlet
kontrollinden uzak olan cevrimici aktivizmin etkisi, yeni medya araciligiyla yalnizca
politik manzaray dedil, internete dair algiy1 da degistirdi. Askeri ve egitsel alanlardaki
yenilik¢i rolU, daha iyi yasam kosullarini yonelik arayisa evrildi” (Chalfaouat, 2014, p. 59).

2010 yilinin sonunda dijital aktivizm, 6dnemli bir skandalin ortaya cikartilmasiyla
tim dunyada insanlarin glindemine oturmustur: WikiLeaks. “Wikileaks bugtine dek
erisilemez olarak kabul edilen belgeleri agiga cikararak, uluslararasi otoritenin sinirsiz
ve sorgulanamaz kabul edilen kudretini ve her tirli denetim tekelini elinde
bulundurduguna inanilan ¢cagdas devlet aygitini kalbinden vuran, sansirlenemezlik,
anonimlik ve takip edilemezlik iddiasi baglaminda geliskin sifreleme metodlari
kullanan; diinyanin her yerinden ve tiim meslek gruplarindan, binin tzerinde kayith
gonillindn ¢abalariyla uygulamaya konulan bir yeni medya uygulamasidir” (Erdem,
2011, p. 17). WikiLeaks 2006'da kurulmasina ragmen diinya giindemine girmesi 2010
yilinda olmustur. 2010'da WikiLeaks ABD Disisleri Bakanligi ile diinyanin doért bir
yanina yayllmis ABD konsolosluklari arasindaki hassas yazismalari iceren ve Watergate
skandalina ithafla ‘Cablegate’ olarak adlandirilan belgeleri yayinlamaya baslamistir
(Uckan & Ertem, 2011). Amerika’'nin isledigi savas suclarini ele alan belgelerin
sizdirlmasi butiin diinyada derin bir etki yaratmistir.

WikiLeaks anonimligi ve takip edilemezligi saglamak icin geliskin sifreleme
tekniklerine sahiptir. Hilkiimetlerden sizdirilan bilgiler bir kez yayinlandiktan sonra
yeni medyanin sagladigi teknolojik alt yapisi sayesinde sansiirlenmesi artik imkansiz
hale gelmektedir. Dijital aktivizmin etkisi WikiLeaks'den hemen sonra, Tunus'tan
baslayarak Misir, Libya, Cezayir, Yemen, Urdiin ve Suriye gibi otokratik Arap
devletlerine yayilan devrim dalgasi ile devam etmistir. Uckan ve Ertem (2011), Arap
bahari acisindan WikiLeaks'in; bu isyanin daha cok tetikleyicisi ya da katalizori
oldugunu soylemisler ve internetin bir iletisim kanali oldugu kadar, bir 6rgltlenme
ve eylem kanalina donistigune dikkat cekmislerdir.

Arap Bahari diinyanin taniklik ettigi en biyiik ve etkisi agisindan en 6nemli dijital
aktivizm Ornegdi olmustur. Arap diinyasinda bozulan sosyo ekonomik kosullar,
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yolsuzlugun giderek artmasi, yozlasma, koti egitim sartlari ve firsat esitsizlikleri; 2011
yilinda basta Misir olmak lizere diger Arap Ulkelerine sicrayan Arap Bahari hareketini
baslatmistir. Arap Bahari’'nda yeni medya araciligiyla insanlar 6rgttlenmis ve 6zellikle
gencler aktivist tutumlarn sayesinde politik bir degisim saglanmasi taleplerini dile
getirmislerdir. “Medya 6zgurligu ile demokrasinin olmayisi, bitiin olarak toplumsal
yapinin tamamen demokratiklesmesine yonelik miicadeleleri motive etmistir. Arap
Bahari baglaminda, ozellikle El cezire gibi yayin araglariyla koordinasyon halindeki
sosyal medya, karsi hegemonyanin temel tasi olmus ve Tunus ile Misir gibi farkli
ODKA {lkelerindeki zorbaligi ve totaliterligi ortadan kaldirmaya doéniik asagidan
yukariya baski unsuru haline gelmistir” (Chalfaouat, 2014, p. 60).

Arap dinyasindaki bu hareketin sonrasinda butiin diinyada 6rnekleri gorilen
‘isgal Et' (Occupy) hareketleri baslamistir. Londra, Yunanistan, ispanya ‘Ofkeliler
Hareketi’ (Los Indignados), ‘Gezi Parki’ érneklerinde oldugu gibi kiiresellesen isgal
Et hareketleri yasanmistir. Fuchs'a gére (2016): “isgal Et hareketi, sinifi 6nemli bir
konu haline getirmistir. Wall Street’i isgal et demokratik siire¢ Uzerinde bulyuk
bankalar ve c¢ok uluslu sirketlerin asindirici glici oldugunu ve Wall Street’in
ekonomik bir ¢okis yaratmada roltiinin Uretimde blylk durgunluga neden
oldugunu savunmaktadir” (p. 23).

isgal Et hareketinin Tiirkiye'deki yansimasi Gezi Parki hareketidir. Arap Bahari ve
sonrasindaki isgal hareketleri ile benzerlikler gosteren bu hareket, Tiirk siyasi hayatinda
benzeri gorilmemis bir etki yaratmistir. Gezi Parki hareketi ile birlikte ana akim
medyaya olan giiven iyice yitirilmis ve bu sirecte tim gelismeler alternatif medya ve
mecralar Uzerinden takip edilmistir. Bu siirecte sosyal medyanin, 6zellikle Facebook ve
Twitterin, yogun bir bicimde hem haberlesme hem de haber aktarimi icin kullanildigi
sOylenebilir. “Eylemlerin diizenlenmesi, gerceklestirilmesi (barikatlarin kurulmasi ve
savunulmasi, polislerle kdse kapmaca oynama sirecinde Twitter etkili bir arag
olmustur) ve ayni zamanda haberlestirilmesi icin sosyal medya kullaniimistir, bu
anlamda Turkiye'de gercek bir sosyal medya devrimi yasanmistir” (Coban, 2014, p. 19).

Arap Bahari ile isgal Et hareketlerinin ortak noktalari vardir. Bunlarin ilki, yatay
orgutlenmeye dayanan bu eylemlerin hicbirinde dikey hiyerarsik bir liderlik bicimine
rastlanmamasidir. Sosyal aglar 6zellikle yatay hiyerarsiyi destekler. Lidersiz fakat sosyal
aglarin hareketlilige gecirme ve cevrimici orglitlenme yetenegi sayesinde buyilk
kitlelerin katilim sagladigi ve seslerini duyurabildikleri eylemler diizenlenebilmistir.
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ikinci ortak 6zellik ise biitiin eylemlerde mobil telefonlar araciigiyla sosyal medya
Uzerinden yayin yapilmasidir. Sosyal medyanin etkilesimli ve katilimci dogasina karsi,
tekellesmis ve yanli yayin yapan ana akim medyanin yozlasmis yapisi; bu hareketlerde
sosyal medyayl 6n plana cikartmistir. Bu anlamda ozellikle Twitter, haber akisi
saglamada ve aktivistleri organize edip harekete gecirmede dnemli bir rol Gstlenmistir.
Dijital aktivizm, ¢evrimdisi ve cevrimici sivil eylemciligi ve siyasi katihmi arttirmada
muazzam bir yetenege sahiptir. Dijital aktivizm son yillarda sosyal ve politik degisimi
basariyla desteklemistir (Suwana, 2019).

Aktivistler, cevre, kadin, egitim, saglik, hayvan haklari vb. toplumsal ve siyasal
konularda; 6zellikle Twitter, Facebook, YouTube gibi sosyal aglar araci ile cok genis
kitlelere ulasabilme, kampanya diizenleme, egitim verme, bilgi paylasma olanaklarina
sahip olurken, bunlari disuk bir maliyet, yer ve zaman sinir olmaksizin
gerceklestirebilmektedir. Dijitallesmis kiiresel aktivist hareketlerin disinda ulusal ve
yerel boyutta da dijital aktivizm hareketleri bulunmaktadir. Bu hareketlerin
Turkiye'deki ilk 6rneklerinden birisi‘Genc Siviller’ olarak adlandirilan harekettir. Twitter
araciligi ile donemin Cumhurbaskani Abdullah Gul'ii hedef alan hareket “Yassiada
Demokrasi Adasi Olsun” kampanyasini baslatmistir. Yine tlkemizde Change.org gibi
imza kampanyasi diizenleyen siteler araciligi ile pek ¢ok dijital aktivizm 6rnegi
olabilecek kampanyalar yirattlmektedir.

Dijitallesme ve Engelli Aktivizmi

Engelliligin, her tlkenin kendi yasal mevzuatinda ve ayrica uluslararasi kuruluslarca
tanimi yapilmistir. Diinya Saglik Orgiitii engelligin, bireyin mevcut saglik durumuyla
cevresel, fiziksel, toplumsal kosullarin etkilesimi sonucu ortaya ciktigini belirtir.
“Engellilik kavrami, yetiyitimi, bireyin etkinlikleri yerine getirmede yasadig
sinirlamalar, topluma katilimda yasadigi kisitlamalar ve bunlarin birbiri ile etkilesimi
icin kapsayici bir terim olarak kullanilmaktadir” (“Engelsiz Tirkiye icin..., 2013, p. 11).
5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun'da ise, fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal
yetilerinde ¢esitli diizeyde kayiplarindan dolayi topluma diger bireyler ile birlikte esit
kosullarda tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve ¢evre kosullarindan etkilenen
bireyi engelli olarak tanimlanmistir. Glinimuzde engellilik kuramcilari arasinda en
yaygin kabul géren yaklasim sosyal modeldir. Bu model, ABD ve ingiltere gibi
llkelerde 1950°li ve 1960'hh yillardan itibaren hak temelli engelli aktivizmi
hareketlerinin ardindan olusturulmus bir yaklasimdir. Boylece engellilik tibbi bir
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rahatsizliktan ziyade sosyal bir sorun olarak ele alinmaya baslamistir. “Bu model,
engelliligi, engellilerin toplum yasaminda yer alma firsatlarini tamamen sinirlayan
veya kaldiran cevresel ve sosyal engeller acisindan tanimlar” (Altman, 2001).

Engellikisilerin trajik ve caresiz olduklari kliseleri, tibbin ve yardim kampanyalarinin,
engellilerin yasamlarinda oynadidi derin roliin bir Grindidr. “Engellilerin caresiz ve
kendi yasamlarini diizenlemede ve kurmada yeteneksiz olduklarini varsayan diinya
gorisiine karsi, bagimsiz kuruluslarin gosterileri, glicli bir meydan okuma olmustur”
(Hughes, 2009, p. 689). Toplumsal olarak, engelli bireylerin yasam olanaklari
kisitlanmakta, bireylerin benlik algilari bu durumdan olumsuz etkilenmektedir.
Engellilik her bireyin hayatinin bir noktasinda karsilasabilecegi bir olasiliktir. Engelli
bireylere karsi toplumsal ayrimciligin devam etmesi; engelli bireylerin, diger bireylerle
esit sartlarda hayata katilamamasi demektir. Bu alginin degisiminde engelli
aktivizminin dnemli bir yeri vardir.

Engelli aktivizmi, savunuculuk (advocacy) faaliyetlerinde bulunan engellilerin
politika glindemini; yerel, ulusal veya uluslararasi diizeyde ilerletmeyi amaglayan
faaliyetlerini karakterize etmek icin kullanilan bir terimdir. Engelli aktivizmi, engelli
kisilerin kendilerini ilgilendiren konulari goriintr kilma ¢abalarina aktif katiimlarini
ifade eder. “Engelli aktivizmi, dogrudan eylem ve ylizlesme taktiklerini icerdigi icin
diger hak savunuculugu bicimlerinden ayrilabilir. Kavramsal olarak, savunuculuk
hedefleri ve stratejik taktikler, yiksek diizeyde bir ylizlesme ya da gorindrlik
araliginda degisebilir” (Albrecht, Bickenbach, Mitchell, Schalick, & Snyder, 2006, p. 24).
Ornegin, engellilerin bir caddede trafigi engellemesi veya bir magazanin girisini
engellemesi gibi bariscil bir sivil itaatsizlik eylemi, yiliksek derecede ylzlesme ve
gorinirlik gerektiren aktivist bir eylemdir. Toplanti veya mitingler ise daha az
catisma iceren taktiklerdir. Dilek¢e imzalamak veya koalisyon kurmak gibi taktikler ise
dusuk yuzlesme derecesine sahip eylemlerdir.

Butln aktivist hareketlerin karakterinde oldugu lzere, cogu engelli aktivizmi
icin de medyanin dikkatini cekecek ve glindem vyaratacak taktikler kullanmak
onemlidir. Medyada yer almak ise yliksek derece yiizlesme iceren faaliyetlere girdigi
icin, daha fazla catisma iceren eylemleri kullanmayi gerektirebilir. Bu durum ise
polis baskisi ve grup Uyelerine karsi yasal islem baslatma olasiligini arttirmaktadir.
Bunlar, engelli haklari savunucularinin, savunuculuk siirecine girerken
karsilasabilecekleri risklerdir. Geleneksel medyada glindem olabilmek ise eylemin
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niteligi kadar politik bir takim sirecleri de icerdiginden sanildigindan zor hale
gelmistir. Oysaki yeni medya, ana akim medyayr bypass edici bir rol
Ustlenebilmektedir. Polat'a gore (2005, p. 437); “geleneksel medyanin aksine yeni
medya, ylksek miktarda bilginin hizli ve ucuz bir sekilde yayilmasini saglar. Ayrica
kullanicilarin bilgileri tGicretsiz olarak birden fazla kullaniciya gdndermelerine olanak
verir. Dolayisiyla, her bilgi tiiketicisi ayni zamanda bir bilgi Ureticisidir” Bu nedenle,
yeni medya lizerinden planlanan, organize edilen ve/veya eylemlilie cagri yapan
hareketler, insanlarin farkindaliklarini ylkseltmis ve elestirdikleri politikalari ifade
edebilmelerini ve tepkilerini dile getirebilmelerini saglamistir.

Yeni medya, dezavantajli gruplar icerisinde yer alan engelli bireylere sagladiklar
olanaklar acisindan olumlu etkileri olan bir ara¢ olarak goriilmektedir. Yeni medyanin
‘devrim’ niteligindeki 6zelliklerinden biri, engelli kisilerin de engelsiz internet
kullanicilan ile ayni sekilde cevrimici iletisim kurmalarini ve esit goériinmelerini
saglayan teorik firsattir (Bowker & Tuffin, 2003). Yeni medya teknolojilerini kullanan
sosyal hareketlerin ytkselisi; irk, cinsiyet, cinsel yonelim ve engellilik alanlarinda hem
akademik hem de kurumsal tartismalari beraberinde getirmis ve sosyal politikalarda
yapilmasi gereken degisimleri zorlamistir.

Huffaker (2006), genc yastaki bloggerlar lzerine yaptigi calismada, ¢evrimici
ortamin fiziksel kisitlamalari daha esnek hale getirdigini ve kullanicilarin kendi
kimliklerini kendilerinin insa edebilecegdi yerler oldugunu savunmustur. Herhangi bir
engeli olmayan bireyler icin oldukga siradan bir durum olan bu iddia, engelli bireyler
acisindan oldukca 6nemli bir nitelik kazanir. Yeni medya kullanimi sanal kimlikler
yaratmasinin Otesinde bilgiye erisim saglamasi ve kolaylastirmasi acisindan da
onemlidir. “Bircok engelli icin, hareketlilik kisitlamalari ve erisilebilir kamusal alanlarin
bulunmayisi, bilgiye erisimin engellendigi anlamina gelir” (Thoreau, 2006, p. 443).
Ayrica, yeni medyada icerik Uretme kolayhgi, engelli bireylerin zaman, mekan ve
hareket kisitlarina maruz kalmadan digerleri ve engelli bireylerle ¢evrimici baglanti
ve iletisim kurabilmelerini saglamistir.

BBC'nin sahip oldugu ve engellilere yonelik Ouch! isimli web sitesi Gizerine yaptigi
arastirmada Thoreau (2006), web sitesinin, ana akim medya tarafindan sunulanlara
kiyasla 6nemli 6lclide farkli bir engelli portresi cizdigini ortaya koymustur. Web
sitesinin sadece bilgilendirici degil ayni zamanda, eglendirici iceriklerle; engelli
merkezli, deneyim temelli, aktif ve engelli bireyler icin olumlu algi Grettigini
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saptamistir. Bu baglamda, web sitesinde engelli insanlarin blyik ¢cogunluk olarak
temsil edildigini, engelli olmayanlarin ise “6teki” olarak gorildigini saptamistir.

2010 yilinda ingiltere'de engelli fonlarinin distiriilmesinden sonra aktif hale gelen
Kesintilere Karsi Engelliler (DPAC) aktivist hareketi Gizerine arastirma yapan (Pearson
& Trevisan, 2015), 2012 Paralympic Oyunlarinda c¢evrimici ve geleneksel medya
yakinsamasini analiz etmistir. 2012 Paralimpik Oyunlari sirasinda DPAC'nin, ¢evrimici
etkinliklerinin analizini ve geleneksel haber medyalarinda engelli protesto
kapsaminin niteliksel icerik analizini kullanarak, kampanyanin c¢evrimici varlhidinin
geleneksel medya kuruluglarinin ilgisiyle tamamlandigini agiga cikartmislar ve hibrid
bir sistem kurmanin 6nemli oldugunu vurgulamislardir. DPAC'nin, Ocak 2015'te
Bagimsiz Yasam Fonu'nu destekleme etkinligi sirasinda yayinlanan kampanyacilardan
gelen tivitlerin de, engelli protestoculara geleneksel haber medya organlari
tarafindan verilen sinirli goriiniirligu gidermek icin giicll bir Twitter varligi cagrisinda
bulunduklarini ifade etmislerdir. Bu da tipki diger aktivist hareketlerde oldugu gibi
engelli aktivizmi icin hem yeni medyayl hem de geleneksel medyayi kullanmanin ne
derece 6nemli oldugunu gostermistir.

Yeni medya bir bilgi kaynadi, bir iletisim ortami ve sanal bir kamusal alan olarak
(Polat, 2005, p. 436) ele alindiginda; haber sitelerinde, sosyal aglarda, forumlarda vb.
cevrimici ortamlarda engellilik Gzerine Uretilen ve paylasilan mesajlarin icerigi 6nem
kazanmaktadir. Engellilik savunucularinin dijital aktivizm araciligi ile hangi konulari
glindeme getirdigi, hangilerini arka plana ittigi konusu da engelli aktivizmi agisindan
irdelenmelidir. Dijital aktivizm, STK'lar gibi kurumsal 6rgiitlenmelerin yani sira bireysel
deneyimlerin ifade alanlarindan birisi oldugu icin; engelli kullanicilarin bireysel bazda
dile getirdikleri politik, sosyal, ekonomik talepler ile yasam kaliteleri ile ilgili yaptiklari
paylasimlar 6nem kazanmaktadir. Engellilik durumunu deneyim lzerinden ele alan
arastirmacilar, engellilikle ilgili meselelerin sadece engelli sorunlarini ¢6zmek
olmadigini, onlarin yasadiklari farkli deneyimleri kendi aralarinda paylasmalarinin
dahi oldukca 6nemli oldugunu dile getirmektedirler (Barnes & Mercer, 2003). Bu
anlamda sosyal aglar, deneyim aktarimini saglamada son derece basarili mecralar
olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Engelli aktivizminde yeni medya teknolojilerinin olumlu katkilari oldugu kadar

tehlikeleri Gizerine yapilan calismalarda cevrimici ortamin iddia edildigi gibi engelli
insanlar icin 6zgurlestirici olmayabilecegi Gizerinde durulmaktadir. Yeni medya engelli
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insanlarin cevrimici ortamda kendi kimliklerini olusturmalarina izin verirken,
etkilesime girdikleri kisilerin de ayni seyi yapmalarina izin vermektedir. Bowker ve
Tuffin'in (2003) internet kullanan engelli kisiler izerine yaptigi arastirma, ¢evrimici
faaliyetlerin bir sonucu olarak zarar verme ve aldatma riskini aciga c¢ikarmistir. Bir
baska boyutu ile dijitallesmis engelli aktivizminde, diger hareketlerde oldugu gibi,
cevrimici ortamda gozetim, engelleme veya ¢evrimici eylemlerden dolayr gozaltina
alinma, hapisle cezalandirma gibi caydirici riskler de bulunmaktadir.

Tiirkiye'de Engellilik Verileri

Turkiye'de nifusun yaklasik %12,26's1 engellidir (“Engelsiz Tiirkiye icin..., 2013).
Ulkemizde bu konuda yapilmis olan son calisma, 2002 yilinda Basbakanlik Tiirkiye
istatistik Kurumu Bagkanhgr'na aittir. Son on yedi yildir devletin istatistiksel bir veri
olusturmamasi oldukca Uzlctdir. Clnki engellilik sorununa iliskin politikalarin
olusturulmasi, gelistirilmesi icin detayh bir analiz yapmak elzemdir. Engelliler igin
ayrilan devlet bitcesinin dagilimi ve gelistirilmesi ancak glivenilir ve amaca uygun
nitelikte verilerin toplanmasiyla mimkin olabilir.

Turkiye'de de sosyal model baglaminda engelli bireylerin haklari uluslararasi
sOzlesmeler, Anayasa ve ilgili yasalarla korunmaktadir. Uluslararasi sézlesmeler
baglaminda Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme, bircok tilkede
engelli haklari kapsaminda yol gosterici bir rehber olarak gértilmektedir. BM’nin yani
sira Tirkiye, Avrupa Konseyi'nin Avrupa insan Haklari Sézlesmesi, Avrupa Sosyal Sarti
ve Avrupa Kentsel SartI'nda yer alan diizenlemeleri de dikkate almaktadir. “Yasalarda
eksiklikler olmasina ragmen, engelli haklari agisindan 6nemli gelismeler de gelmistir;
ancak uygulamada 6nemli sikintilar yer almaktadir. Toplumda engellilie yonelik
onyargilar, yanhs bilgiler, damgalayici ve Otekilestirici tutumlar, yasalarin
uygulanmasini ve engellilerin sosyal hayata katiminda énemli sorunlari beraberinde
getirmekte, bu durum da sosyal model anlayisinin saglikli bir zeminde ilerleyebilme
olanagini daraltmaktadir” (Ozgokceler & Alper, 2010, p. 43).

Turkiye'de engelli haklari savunuculugunun, genel anlamda kamu kurumlari
tarafindan yuritildigiu gdzlenmistir. Bati'da basta ABD ve ingiltere olmak tizere
1970’li yillardan itibaren gorilen engelli aktivizmi hareketlerine dair yapilan
arastirmalar gibi Turkiye'deki engelli aktivizminin tarihgesini ele alan arastirmaya
rastlanmamistir. Bu engellilik calismalarinin olmadigi anlamina gelmemekle
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beraber, bu durumun degerlendirmesine iliskin bir tasnif yapmak makalenin
konusu disindadir. Google Scholar'da ‘engelli’ s6zciigi ile yapilan taramada 18 bin
sonug ¢ikmasina karsin, icinde ‘engelli aktivizmi’ kelimesi gecen tek makaleye ve
‘engelli hareketi’ kelimesi gecen sekiz makaleye rastlanmistir. Her iki kelime
Obeginde yer alan calismalar, Turkiye'deki engelli aktivizmini ele almamistir.
Akademinin engelli aktivizmini ele almamasi pek c¢ok nedenle aciklanabilir.
Ornegin Tirkiye'de engelli bireylere yoénelik egitim, saglik, ekonomi vb.
politikalarin, yasal diizenlemelerin ve toplumsal kosullarin problemli alanlar
olmasi; arastirmacilarin bu konulara yonelmelerine neden olmus olabilir. Engelli
bireylerin, bu alandaki sivil toplum kuruluslarinin ya da sivil inisiyatiflerin hak
savunuculugu anlaminda 6rgutli eylemlilik, lobi faaliyetleri vb. icinde olmamalari/
olamamalari da bir neden olabilir. ihrtimallerden bir digeri akademinin de engelli
aktivizmini g6z ardi etmesi olabilir.

iletisim alaninda ya da bu alana temas eden akademik calismalarda engelli
bireylerin, medyadaki temsilleri (Serttas & Gling6r Eral, 2017), internet ve sosyal
medya kullanma aliskanliklari (K6ten & Erdogan, 2014), mobil teknolojiler ve 6zellikle
egitim amacli yeni medya uygulamalari (Kinay, 2016; Cakir, Cetin & Abidin, 2013) vb.
konularin ele alindigi gorilmistir. Bu cahsmalar arasinda dijitallesmis engelli
aktivizmine iliskin 6rnek bir calisma, Dogru ve arkadaslarinin, ‘Engelli Bireylerin
Turizm Hizmetlerine Yonelik E- Sikayetleri’ (Dogru, 2014) adli makalesidir. Calismada,
Turkiye'de en cok kullanilan sikayet siteleri incelenerek, engelli bireylerin ulasim ve
konaklama alaninda aldiklari hizmetlerle ilgili ulasilan 56 sikadyet, analize tabi
tutulmustur. Arastirma sonuglari engelli bireylerin en fazla sikayet ettikleri konularin
calisanlarin engelli turistlere karsi olumsuz tutum ve davranislari, fiziksel ortamlarin
engelli ihtiyaclarina yonelik olmamasi ve isletmeler tarafindan engellilere verilen ek
hizmetler icin haksiz yere (icret talep edilmesi veya kanunen yapilmasi zorunlu
indirimlerin yapilmamasi oldugunu ortaya koymustur.

AMAC VE YONTEM

Yeni toplumsal hareketler ve aktivizmi konu edinen calismalarda, toplumsal
cinsiyete, Irk ve etnisiteye dayali ya da sinif farkhliklarina dayanan toplumsal dislama
mekanizmalari analiz edilmeye baslanmistir. Genis anlamda insan haklar ¢calismalari
kapsaminda yer alan bu konular icinde engelli calismalari ve 6zelinde engelli
aktivizmi yabanc literatlrde ilgi géren bir konu haline gelmistir. Engelli bireylerin
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toplumsal hayatta karsilastiklari cevre, saglk, egitim, istihdam vb. sorunlarini daha
kuramsal ve kapsayicl bakis acilarindan ele alan calismalar yapilmistir. Turkiye'de
engellilik konusu devasa bir sorun alani iken, dijitallesen aktivist hareketler
kapsaminda, engelli aktivizmi Gizerine yapilmis kapsamli bir calismanin olmamasi; bu
makalenin hazirlanmasindaki en 6nemli itici gti¢ olmustur.

Amag

Bu makale, Tirkiye'de c¢evrimici yeni medya ekolojisinin, engelli aktivizmi ile
iliskisine odaklanmistir. Yeni medyanin toplumun ¢ogunlugu tarafindan kullaniimaya
baslandigi bir donemde; kadinlar, ¢ocuklar, azinliklar gibi dezavantajli gruplar
icerisinde yer alan engelli bireylerle ilgili Uretilen ¢evrimici icerigin ne oldugu
arastinimistir. Bu anlamda makalenin amaci Turkiye'de engelli aktivizminin boyutlarini
anlama, bu kapsamda dretilen cevrimici icerigin niteliklerini aciga c¢ikartmaktir.
incelenen literatiir taramasi baglaminda bu calisma, alti temel arastirma sorusunu
incelemektedir:

1. Engellilik ile ilgili dijital icerik treten kullanicilarin sosyo-demografik 6zellikleri
nelerdir?

2. Engellilik Gzerine dijital icerik tGreten kullanicilarin mesleki ve ilgi alanlar nelerdir?

3. Turkiye'de engellilik Gzerine Uretilen dijital icerigin cografi dagilimi nedir? Engelli
hakki savunuculugu hangi bolgelerde yogunlagsmaktadir?

4. Dijital ortamda engelli kelimesi ile birlikte hangi konularda etiket paylasilarak
icerik Uretilmistir?

5. Turkiye'de engellilikle ilgili Gretilen icerigin ¢evrimici medya turlerindeki dagilimi
nedir? icerik iretmek icin en cok hangi platformlar kullanilmaktadir?

6. Engelli aktivistleri yeni medyayi nasil ve hangi amaclarla kullanmaktadir?

Yontem

Dijital teknolojiler glindelik hayatimizin icine tesir etmistir Aktivistler, Twitter,
Instagram, YouTube gibi platformlardan sadece birisini se¢cmemekte, farkh
platformlari bir arada kullanmayi tercih etmektedir. Dolayisiyla, calismanin 6rneklemi
olarak tek bir ortamla arastirmayi sinirlandirmak yerine farkli platformlari kapsayan
bir arastirma yaklasimi tercih edilmistir. Boylelikle konuya c¢ok yonliu perspektif
Uzerinden yaklasilmaya calisilmistir.
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Makalenin arastirma tasarimi agisindan en can alici noktasi hangi verilerle
calisilacagi sorusudur. Dijital arastirmacilar icin biyik veriye sahip olanlar ve biyik
veriye sahip olmayip, acik kaynak araclari ile standart veri setleri Gizerine arastirma
yapanlar arasinda 6nemli ayrimlar vardir. Sosyal medya verisine erisim, ticari kaygilar
iceren ve siyasal yani da son derece 6n planda olan bir konudur. Dolayisiyla bu
calisma da dahil olmak Gzere satin alinmadan ulasilan veriler, bliylk veriyi yansitmaz.
Fakat analiz edilen c¢evrimici verinin eksikligi, anlaml bulgulara erisilmesine engel
degildir. Buylk veri her zaman ‘daha iyi veri’ anlamina gelmeyebilir. Bu makalede
oldugu gibi tamamen nicel olarak tanimlanmayan, baglamina oturtulmus, goreceli
olarak kuglik fakat zengin veri setleri ile gerceklestirilen nitel web icerik analizleri,
anlamh bulgulara ulasmak acgisindan énemlidir.

Dijital veri kullanan arastirmacilar icin, veri analiz etmede teknik islemlerin
etkisini anlamak onemlidir. “Arastirmacilar bu tlr veri setleri ile ugrastikca;
algoritmalarin keskinligini ve kod yazicilarin baglama duyarli degerlendirmelerini
en Uust seviyeye cikarmak igin, butin sireg icerisinde hesaba dayali ve moral
yaklasimlari birbirinin icine gecirerek daha iyi sonug alabilirler” (as cited Brooker,
Barnett, Cribbin, & Sharma, 2016, p. 37). Bu makalede, yeni medya izleme
araclarindan elde edilen veri setleri arastirmaci tarafindan tasnif edilmistir. Eldeki
veriler, ayni zamanda bu verilerin sinirlarini, bu setlere hangi sorularin sorulacagi ve
web icerik analizine konu olacak kategorilerin belirlenmesindeki sinirhliklari
anlamayi zorunlu kilmistir. Bu nedenle arastirma strecinde hem teknik hem de
sosyal olgular bir arada ele alinmaya cahlisiimistir. Calismanin kuramsal ve kavramsal
cercevesine bagh kalarak; teknik acidan veri setlerinden, biiylk verinin gérece
kiicUk bir parcasi ile elde edilen bilgilerin analizinin, literatlire katki saglamasi
beklenmektedir.

Bu calismada, 19 Ocak 2019 ve 26 Ocak 2019 tarihleri arasinda, Turkiye'deki
¢evrimici ortamda (cevrimici gazete ve haberler, TV/Radyo, haber ajanslari, bloglar,
forumlar, Twitter, Google+, YouTube, Eksi So6zllk) icinde engelli s6zciigi gecen
icerikler arastirilmistir. Veri setlerinin degerlendirilmesi icin icerik analizi teknigi
kullaniimis ve elde edilen bulgular betimsel yontem araciligiyla degerlendirilmistir.
Veriler analiz edilirken tic asamali bir stirec izlenmistir. ilk asamada acik kaynakl dijital
izleme aracindan elde edilen hazir veri setlerinin betimlemesi yapilmistir. Bu veriler
dijital ortamda kullanicilarin kendi yarattiklari veriler araciligi ile elde edilen (yas,
cinsiyet, konum vb.) standart veri setleridir. Bu veriler temalarina gore kategorize
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edilmistir. ikinci asamada birbiriyle iliskili veriler bir araya getirilmistir. Son asamada
ise veriler kavramsal cerceve baglaminda yorumlanarak anlamlandirilmistir.

Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirligin saglanmasi icin veri setlerinden elde
edilen bilgilerin detayli verilmesi ve uzman goristiniin alinmasi gereklidir. Bu
calismada gecerlik ve givenirligin saglanmasi icin gozlemciler arasi guvenirlige
basvurulmus; kodlamalar ve kod anahtari objektif bir gozle, iki 6gretim Gyesi uzman
tarafindan degerlendirilmistir. Calismada yer alan degerlendirmeler ile diger
uzmanlar tarafindan yapilan degerlendirmenin birbirine benzer olusu arastirmanin
glvenilir oldugunu goéstermistir. Ayrica veri toplanmasindan analize kadar olan tim
basamaklar detayli bir sekilde anlatiimistir.

Calismanin 19-26 Ocak tarihlerini icerme nedeni, 31 Mart 2019 tarihinde Tirkiye'de
yerel secim yapilacak olmasidir. Partilerin se¢im faaliyetlerinin icerisinde yer alan bu
tarih dilimi, engelli bireylerin hak savunuculugu icin her tirli sosyal, ekonomik ve
politik taleplerini ifade edebilecekleri, secim 6ncesi orgiitlenme ve eylemlilik icin
harekete gegebilecekleri bir siireci icerdigi icin uygun bulunmustur.

Arastirmada engelli aktivizmi ile ilgili icerigin niteligi ve yeni medyanin bu amagla
nasil kullanildigini ortaya ¢ikarmak onemlidir. Bu nedenle cevrimici icerik analiz
edilmelidir. Daha 6nce de ifade edildigi tUizere bu arastirmada blog, sozliik, ¢evrimici
haber sitesi vb. olmak lizere yeni medya ortaminda uretilen tim icerik ele alinmistir.
Dijital izleme aracindan elde edilen veriler ise ¢evrimici ortamda (%84.8'lik bir oran
ile) en cok icerigin Twitter'da uretildigini ortaya ¢ikmistir. Twitter, ana kitle grubunu
temsil edecek bulyuklikte ve nitelikte bir veri kaynagidir. Arastirmanin amacini ortaya
cikaracak anlamli bulgulara ulasilmasini saglayacagi icin kullanicilarin, Twitter'da
engellilik ile ilgili ne hakkinda icerik Urettigi, kategorisel olarak analiz edilmistir. Bu
nedenle de Twitter'da en ¢ok etkilesim alan ilk 100 tivit 6rneklem olarak belirlenmistir.
Twitter'daki etkilesime dair degiskenler kullanicilarin yorum, begenme, yeniden tivit
etme sayilarl ve paylasimi yapan hesabin etki (impact) faktérli géz 6niine alinarak
olusturulmustur.

Twitter ayni zamanda bireysel kullanicilarin, gazetecilerin, habercilerin, kamuoyu
onderlerinin, siyasilerin, iktidar yanlisi ya da muhalif her tirli ideolojideki bireylerin,
Unlalerin, sivil toplum kuruluslarinin bir arada oldugu sosyal agdir. Geleneksel
medyada yer alan basin yayin kuruluslarinin, ajanslarin da haber amach kullandigi
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ortak bir platformdur. Ozellikle aktivist hareketler tarafindan bilgi, mobilizasyon,
orgutlenme amaclariyla etkin bir sekilde kullanildigi da yukaridaki bolimde ele
alinmistir. Bu nedenler de icerik analizi icin Twitter'in 6rneklem olarak alinmasini
desteklemistir. Twitter'da en ¢ok etkilesim alan iceriklerin kategorisel analizi icin yedi
farkli kodlayici kullaniimistir: Bireysel icerikler, haber icerikleri, siyasi icerikler, diger
sivil inisiyatif ve STK icerikleri ile resmi kurum ve engelli platformlari icerikleri.

Turkiye'deki cevrimici gazete ve haberler, TV/Radyo, haber ajanslari, bloglar,
forumlar, Twitter, Google+, YouTube ve Eksi S6zIiik'l iceren cevrimici ortamin verileri
icin; kullanicilarin yas, meslek, ilgi alani ve icerigin ¢evrimici medya tirlerine gore
dagilimini belirleyen doért kodlayici kategorisi olusturulmustur.

BULGULAR
Demografik Bulgular

Cevrimici ortamda engellilerle ilgili icerik Greten kullanicilarin yas dagihimina
baktigimizda en cok 25-34 yas araligindaki kullanicilarin aktif oldugu gorilmektedir.
Cevrimici ortamda yer alan 53 bin icerigin %47.8', 25-34 yas arasindaki kullanicilar
tarafindan Uretilmistir. Ardindan %31.1'lik oranla 18-24 yas araligindaki kullanicilarin
icerik Urettigi saptanmustir. %13.1°lik oranla 35-44 yas arasi kullanicilar Gglinct siradadir.
13- 17 yas araliginda ise %4.6'lik bir icerik Gretildigi ortaya ¢cikmistir. 55-64 yas ve 64 yas
Ustl kullanicilar ise toplamda %3.3 ile oldukga diisiik dizeyde icerik Gretmistir.

Cevrimi¢i ortamda icinde engelli so6zcigi kullanilarak Uretilen paylasimlarin
cinsiyet dagilimina baktigimizda %61.5'lik bir oranla erkek kullanicilarin daha fazla
icerik Urettigi saptanmistir. Kadinlarin icerik Gretmedeki orani ise %38.5'dir. Dolayisi
ile cevrimici ortamda dretilen engelli sdyleminin toplumsal cinsiyet acisindan
maskdilen bir dile sahip olabilecegi goriilmektedir. Bu konu ile ilgili bir baska analizde
engelli bireylerle ilgili Gretilen icerigin, ¢evrimici ortamda eril ya da disil, nasil bir dil
kullandigi arastirilabilir.

Cevrimici ortamda kullanicilar kimliklerini aciklayabilir ya da sanal kimlikler
Uretebilirler. Bu arastirmadaki veriler gercek kimlik mi sanal kimlik mi olduguna
bakilmaksizin, profillerinde yer alan bilgilere dayanilarak elde edilmistir. Buna gore
%6.57 ile en diisik fakat kamuoyu yaratmada en etkili olabilecek meslek grubu
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gazeteciler cikmistir. %7.25 ile muzisyenler, %7.44 ile miihendisler, %7.96 ile avukatlar,
%8.22 ile 6gretmenler, %8.33 ile girisimciler, %11.2. ile sanatcilar, %11.8 ile yoneticiler,
%12.23 ile 6grenciler; engelli s6zcligl iceren paylasimlarda bulunmuslardir. Burada
en ylksek ¢ikan %19.01 ile ifade edilen yazarlik ise edebi metin yazarligi ya da kelime
anlamindan c¢ok sozlik yazarlidi, Twitter yazarhdi gibi, yeni medya yazarligi
baglaminda algilanmalidir.

Cevrimici ortamda engellilik ile ilgili icerik Greten kullanicilarin profillerinde yer alan
ilgi alanlari su sekilde tespit edilmistir (Tablo 1): Aile ve Ebeveynlik %22.62, Spor %11.71,
Mizik %11.31, Yeme & icme %10.31, Unliiler & Magazin Haberleri %9.11, Edebiyat
%9.01, Lise & Universiteler %8.31, Hayvanlar %6.81, Sanat %5.71 ve Yasalar %5.11.

Cevrimigi Uretilen icerigin iller bazinda dagilimi dikkate alindiginda %54.4'lik pay
ile ilk siray1 Ankara ve istanbul illeri almistir (Tablo 2). Onlari %18.8 ile izmir ve Eskisehir
takip etmistir. iki ilde toplam 39 bin 59 engelli sézctigii iceren paylasim yapilmistir.
Kilis, Tunceli, Ardahan, Mus, Bayburt, Giimishane illerinde hig icerik Gretilmemistir. 53
bin 343 icerik paylasiminin %1.9 oran ile en dusuk icerik Gireten illeri Batman, Hakkari,
Bartin ve Usak olmustur. Metropol iller ekonomik ve sosyal gerekcelerle diger illerden
go¢ aldigi icin niifus yogunlugunun en fazla oldugu yerlesimlerdir.

icerige iliskin Bulgular

Twitter'daicinde engelli kelimesi gecen paylasimlarla beraber kullanilan etiketlerin
analizi icin kelime bulutundan faydalaniimistir. ‘Kelime bulutu, belirlenen kelime
sikiginin, gorsel bir gosterimidir. Terim, incelenen metnin icinde ne kadar yaygin
gorinirse, sozclik gorintide o kadar blyik gorlinir. Kelime bulutlari, yazili
malzemelerin odagdini tanimlamak icin basit bir ara¢ olarak giderek daha fazla
kullaniimaktadir. Politika, isletme ve egitimde, drnegin politik konusmalarin icerigini
gorsellestirmek icin kullanilan bir yontemdir (Atenstaedt, 2012, p. 148).

Etiket kullanilan 3302 paylasimda ilk sirada #EngelliKotasiYluzde5 (742 tivit),
#Reis3binEnglliOgrMijde (175 tivit) ve #EnglliOgrtmire3binAtama (134 tivit) yer
almistir. Bu g tivit neredeyse tim tivitlerin 1/3'Unl olusturmaktadir. Arastirma ile
ilgili diger tivitler #Engelli, #EngelliErisim, #engelsizCukurova, #SpordaEngelYoktur,
#EngllOgrtSizeMinnettar ve #Engelsiz olarak saptanmistir (Tablo 3). Genel olarak ele
alindiginda engelli istihdamina iliskin taleplerin kelime bulutu icinde agirlikta oldugu
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gorilmektedir. Etiketler icinde spor alanina seslenen paylasimlarin yapildigi da dikkat
cekmistir. Glindemle badglantili olarak KHK kapsaminda tutuklananlara tahliye
taleplerinin, Cumhurbaskani'na ve secim siirecine dair etiketlerin, saglik bakanligina
yonelik paylasildigi saptanmistir.

Engelli aktivizmi acisindan engelli bireylerin hiiklimet lizerinde istihdam baskisi
olusturma hedefi ile Twitter Uzerinden Orgitlenerek icerik Urettikleri ortaya
cikmistir. Twitter, engelli bireylerin ayni tema Uzerinden icerik lGretmesine, bu
icerigi tim Ulke capinda yaymalarina ve hedefe odakh cevrimici aglar
olusturmalarina katki sunmustur. Geleneksel yapida aktivistler ya da hak
savunuculari kendi aralarinda orgutlenirler. Yeni medya ve dijital aktivizm
olanaklari ise merkezi ve geleneksel iletisim sireclerinin disindaki kitlelere erisim
imkani saglamis, tersine hiyerarsi olanadi ile yukaridan asagi degil; asagidan
yukariya iletisimi mimkin kilmistir. Dijital olanaklardan yararlanarak aktivistler,
engelli bireyler icin dogrudan Cumhurbaskani’ndan istihdam talep etmislerdir. Bu
durum kamuoyuna seslerini duyurabilmeleri ve medya gorinirligi saglanmasi
acisindan 6nemlidir.

Cevrimici ortamda engelli aktivizmi ile ilgili icerigin %84.8 gibi oldukca biyilik
kismi Twitter'da gerceklesmistir. Twitter'da incelenen bir haftalik siirecte, icinde
engelli s6zcligu gegen 45 bin 196 icerik Uretilmistir. Ardindan ¢evrimici haber yapan
web sitelerinin en ¢ok icerik lireten ortam oldugu saptanmistir. Cevrimici haberlerin
yuzdelik orani 10.9, Uretilen igerik sayisi ise 5 bin 796'dir. Ardindan sirasiyla Bin altmis
bir blog icerigi (cogunlugu haber bloglar), 5 yiiz 98 forum icerigi, 4 yiiz 72 gazete
icerigi, yiz kirk bir TV/Radyo icerigi, yirmi U¢ eksi sozllik icerigi ve Youtube'da 8 icerik
paylasiimistir (Tablo 4).

Twitter'da en ¢ok etkilesim alan ilk yiz icerigin kullanicilara gore dagihimina
baktigimizda en ¢ok bireysel kullanicilarin (%40) engellilik ile ilgili tivit paylastigini
gorilmektedir. Onu %21 oranla gevrimici haber icerikleri takip etmektedir. Mart
ayinda yaklasan secimler dolayisi ile siyasi aktorlerin toplam icerigin %19'unu
Urettikleri saptanmistir. Diger sivil inisiyatifler ve sivil toplum kuruluslari ilk 100 tivit
icinde %10’luk bir icerik Gretmislerdir. Engelli bireylerle ilgili resmi kuruluslarin da
icerik Urettigi (%9) ortaya cikmistir. Biitiin bu iceriklerin icinde engellilik alaninda
calisan sivil inisiyatif ya da sivil toplum kuruluslari gibi orgitlenmelerin icerigin
sadece %1'ini olusturdugu gorilmektedir (Tablo 5).

140 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 119-152



Meric-Fermanoglu, O.

Bireysel kategoride (digerleri de dahil) Uretilen iceriklerde en ok etkilesim alan
paylasim engelli bir bebege ait video paylasimidir. 5 bin 300 etkilesim yaratmis, 181
bin kisiye ulasmis 648 RT, 4 bin 700 begeni almistir:

isitme engelli bir cocugun annesinin sesini ilk kez duyusu ve tepkisi.. & iste bu her
seye deger §4® pic.twitter.com/rFhSsyxYZV (25/01/19 at 12:06 | Twitter | Turkey |

twitter.com)

izleyeceginiz cok hassas bir video.. isitme engelli bir baba ve onunla isaret diliyle
konusan dunyalar tathsi kizi.. pic.twitter.com/OaAbKFBWre (23/01/19 at 00:34 |

Twitter | Turkey | twitter.com)

Engelli bireylerin 6zellikle de cocuklarin sempatik videolarini iceren bu tiir populer
iceriklerin yaninda engelli bireylerin yardim taleplerini dile getirdikleri icerikler dikkat
cekmektedir:

Ben Ecrin %99 fiziksel engelli ve trombositopeni hastaligim var ben gordigim
gorduginiz  salincakta sallanamiyorum oyun parkinda oynayamiyorum
kosamiyorum yiriiyemiyorum ve umutlarima hayallerime veda ediyorum kistim
ben oyun parkina bir daha gérmek istemiyorum pic.twitter.com/4HLDqOVViE
(25/01/19 at 00:38 | Twitter | Turkey | twitter.com)

Alper 22 yasinda isitme engelli Kronik kalp hastasi %78 sekilsel bozuklugu var
Sokaktaki insanlarin tuhaf bakislarindan ¢ok rahatsiz Bu ylizden disari ¢ikmak
istemiyor 4 yasindan beri onu hayata baglayan tek rehberi RESIM Tek istegi var
diizgiin bir “i$” pic.twitter.com/TdZHirubsQ (23/01/19 at 01:19 | Twitter | Turkey |

twitter.com)

Bu kategoride dikkat ceken engelli haklari savunuculugu iceren paylasimlar,
kelime bulutunda da karsimiza ¢ikan istihdam talepleri ile ilgilidir:

Engelli 6gretmene verilen 500 kontenjan yetersizdir.Onlara bir engelde MEB'den
gelmesin #EnglliOgrtmlir3binAtama (23/01/19 at 22:20 | Twitter | Turkey | twitter.com)

Sayin @tcmeb @ziyaselcuk bir engel de siz koymayin, tim engelli 6gretmenlerimizin
atamasini yapin! #EngelliKotasiYlizde5 (21/01/19 at 23:20 | Twitter | Turkey | twitter.com)
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Haber icerikleri kategorisinde hem cevrimici yayin yapan hem de ana akim
medyalarin Twitter hesaplarinda paylastiklari icerikler bulunmaktadir. Haber
iceriklerinde engelli bireylerin yasadiklari ayrimcilik, kotii muamele gibi haberler ile
cevrimdisi ortamdaki engelli aktivizmi haberleri siklikla tekrarlanmistir:

“Engelliye ayda 2 bin 26 TL

...kurus girebilecek. Engelli ayligi, en az ylizde 40 engelli oldugu tespit edilen kisilere
odeniyor ... olarak belirtilmesi, ayrica ‘agir engelli’ ibaresinin yer almasi isteniyor.
Bakim Ucreti alacak... (21/01/19 at 03:47 | Online News | Turkey | ahaber.com.tr)

‘Bakan yegeniyim’ dedi, doktora saldirdi

Ancak randevusuna gec¢ kalan Emirhan A!dan 6nce biri gebe ve biri de engelli hastanin
iceri alinacagy, kayinvalidesinin daha sonra muayene odasina alinacagi séylendi.. iLGILl
HABER Doktora hakarete...(23/01/19 at 19:07 | Online News | Turkey | sozcu.com.tr)

Siyasi icerikler kategorisinde siyasi aktorlerin (milletvekilleri, belediye baskan adaylari,
siyasal partiler vb.) engelli bireylere yonelik yaptiklari paylagimlar yer almaktadir. Mart 2019da
gerceklesecek olan yerel secimler nedeniyle pek cok siyasi basta secim faaliyetleri olmak
Uzere yapilan hizmetler, etkinlikler, secim ziyaretleri vb. konularda paylasim yapmislardir:

Fatma Sahin @FatmaSahin (video)

Engelli  cocuklarimizdan, gencglerimizden olusan bu  orkestra  yarin
Cumhurbaskanimizi karsilayacak kismetse. F: & & M) Son provalar éncesi ziyaret
ettik. pic.twitter.com/Dax8jPlwmK (25/01/19 at 13:39 | Twitter | Turkey | twitter.com)
Selin Sayek-BokeTr

AKPM'de “istihdama erisimde ayrimcilik” ve “engelli-dostu isguicti icin”baslkl raporlari
tartisiyoruz. Otekilestiren siyaset, yiizde 1'i kayiran ekonomik diizen degismeden
dezavantajli gruplarin karsilastigi adaletsizlik, ayrimcilik ve esitsizlikler asilamayacak.

pic.twitter.com/vx7eaEnluN (23/01/19 at 21:58 | Twitter | Turkey | twitter.com)

Diger sivil inisiyatifler ve sivil toplum kuruluslari da engelli bireylere yonelik icerik
uretmislerdir. Ozellikle spor alaninda ve KHK kapsaminda tutuklanan engelli bireylerin
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ya da ailelerinin yasadiklari zorluklari ve onlar icin yardim talepleri dile getirilmistir.
Resmi kurumlar ise engelli bireylere istihdam, glivenlik, hizmet vb. alanlarda duyuru
ve bilgi verme amaciyla igerik Gretmislerdir. Ayrica son kategoride yer alan engelli
orgutlenmelerinin paylasiminda Tirkiye Engelliler Platformu’na ait engellilik kotasinin
%5 artmasi ile ilgili bir icerik Gretilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Turkiye niifusu 81 milyon kisiye erismistir. Niifusun sehirlerde yasayan %75'inin,
%67'si internet kullanmaktadir. Tirkiye'de nifusun %73'Une karsilik gelen Kkisi
sayisinin 59 milyonu mobil cihaz kullanmaktadir. Aktif sosyal medya kullanicisi sayisi
ise 51 milyon kisiye erismis durumdadir (Wearesocial digital report, 2018). Bu kadar
yuksek baglantiik oranlari géz oniline alindiginda, kullanim pratikleri agisindan
genclerin, dijital teknolojilere daha cabuk adapte oldugunu ve icerik Urettigini
soylemek yerinde olacaktir. Engellilik durumu ile ilgili Uretilen iceriklerin yas
dagilimina baktigimizda 18-34 yas arasi genclerin, 78.9'luk bir ylzde ile agirhkta
oldugu saptanmistir. Turkiye'de engelli bireylerin 2018’e ya da daha yakin bir tarihe
ait demografik bilgileri ile ilgili istatiksel bir veri olmadigindan; genc engelli verileri ile
bir kiyaslama yapilamamistir. Fakat bu durumun 6zellikle genclerin glindeminde yer
tuttugu goritlmektedir. 55 yas Ustl kullanicilarin, dijital go¢menler olarak internet
erisim ve kullanim pratikleri genglere oranla daha disuk seviyelerde oldugundan;
cevrimici ortamda da Urettikleri icerik diistik seviyede kalmistir.

Sosyal aglar s6z konusu oldugunda 6zellikle markalar, siyasi aktorler, lobi sirketleri vb.
tlketicilerin ya da yurttaslarin ilgi alanlari araciligiyla onlara hitap etmeyi amaclarlar.
Dolayisi ile Facebook ve Cambridge Analytica veri skandalinda gorildiigu tGizere hedef
kitlenin ilgi alanlarini belirlemek oldukca politik ve degerli bir bilgi haline gelmistir.
Sosyal aglarda Uyelik sirasina ve sonrasinda zaman akisina, ilgilenilen konularin gelmesi
icin kullanicilarin ilgi alanlarini eklemesi istenir. Bu sayede o alanile ilgili konular hakkinda
kullaniclya daha cok icerik gosterilir. Cevrimici ortamda engellilik ile ilgili icerik treten
kullanicilarin profillerinde en yUksek sirada Aile ve Ebeveynlik (%22.62) ¢cikmistir. Burada
ilk siranin aile ve ebeveynlik olarak ¢ikmasi, engelli bireylerinin hem hak savunucularinin
basta aileleri olmasindan hem de toplumsal agidan engellilik durumundan oncelikle
aileler etkilendigi icin anlamli gorilmdistir. Diger yandan en son sirada da olsa hukuk
(9%5.11) bashdinin olmasi anlamlidir. Clinkii Turkiye 6zelinde engelli haklari yukaridaki
boliimlerde ele alindidi lizere yasalar tarafindan sekillendirilmektedir.
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Bir Turkiye haritasi aracihdi ile engellilik ile ilgili cevrimici icerik oranlarina bakmak
oldukca dikkat cekicidir. Yaklasik olarak istanbul'da 15 milyon, Ankara'da 5.5 milyon
insan ikamet etmektedir. Bu anlamda cevrimici icerigin en bu illerde Uretilmesi
sasirtici degildir. Belirlenen tarih araliginda elde edilen verilere gore engelli bireylerle
ilgili icerik Uretilmeyen alti il oldugu saptanmistir. Bu sessizligi anlamak icin farkli
arastirmalar, ozellikle saha arastirmalarinin yapilmasi ilerideki calismalar icin oneri
niteligindedir. Tirkiye'nin dogusu ile batisi arasinda uretilen icerigin niceligi agisindan
ciddi farkhhklar bulunmaktadir. Bu durumun nedenleri dijital bolinmenin yani sira
bu durum gelir dagihmindaki bolgeler arasi esitsizlik, sosyo-politik ve kiltirel
farklilarda vb. aranabilir.

Kelime bulutunda ortaya ¢ikan verilere gore Tirkiye'de cevrimici ortamda engelli
haklarina yonelik aktivist icerik Uretilmektedir. Dijitallesen engelli aktivizminde iki
talep net bir sekilde, Twitter glindemine girmistir. Birincisi 4857 Sayili is Kanunu
geregi “Engellilerin atanmasina tahsis edilecek kadro sayisinin tespitinde, ilgili kamu
kurum veya kurulusunun, yurtdisi teskilati harig, toplam dolu memur kadro sayisinin
%3'U dikkate alinir” hilkmiiniin degismesi talebi. Engelli aktivizmi, yasada bu oranin
%5’e cikarilmasini #EngelliKotasiYlzde5 etiketi ile cevrimi¢ci glindeme tasimistir.
Kolektif olarak ifade edilen ikinci net talep ise, #Reis3binEnglliOgrMiijde ve
#EnglliOgrtmlre3binAtama etiketlerinde gériildiigu tizere, engelli bireylerin egitim
diinyasina yonelik olan istihdam talepleridir.

Engelli aktivizminin c¢evrimici ortamda kendi hareketlerini olusturmalari
sayesinde, basta sempatizan gruplar olmak lizere diger bireylere eylemleri ve
talepleri hakkinda bilgi verebilmeleri saglanmistir. Ayrica ana akim medyada
yeterince yer bulmayan hak talepleri icin ¢evrimici iletisimin etkisini kullanma
¢abasi icinde olduklar gézlenmistir. Engelli aktivizmi acisindan engelli bireylerin
kendi fikir ve taleplerini yayinlama, seslerini duyurabilme amaciyla c¢evrimici
ortami yatay ve acik bir iletisim kanal olarak kullandiklari saptanmistir. Engelli
aktivizmi cercevesinde tipki diger dijital aktivist hareketlerde goérilen ortak
pratikler goze capmaktadir: Aktivist hareketler icin ¢evrimigi iletisim ortamlarinin
benimsenmesi ve kullanma siireci, hak savunuculugu baglaminda ortak hedefler
(is, saglik, egitim, sosyal haklar vb.) belirleme ve kolektif becerilerin dijital olarak
etkinlestirilmesi; siyasal ve toplumsal orgltlenmelerin dikey yapisina karsi
kullanicilarin kendi mesajlarini Giretmesi ve yayinlamasina katki saglayacak yatay
bir orgltlenme bigimi.
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Engelli bireyler sosyal hayat basta olmak lzere, egitimden calisma hayatina kadar
cesitlilik gosteren, pek ¢cok alanda egemen toplumsal pratikler aracihgi ile insa edilen
toplumsal esitsizliklerle miicadele etmek zorunda kalmislardir. Dijital aktivizmde yeni
medya deneyimleri, bireylerdeki degisime etki eden ve onlari iktidarin nesnelerinden
politik 6znelere donustiren, dolayisiyla da toplumsal degisime yol agan alanlar
oldugunu gostermistir. Bu nedenle burada ele alinan engelli aktivizminde oldugu
gibi tim aktivist alanlarda, bireyler kendilerine ya da toplumsal gruplarina ait
anlatilarini, arzularini ve taleplerini karsilamak icin yeni medyayi nasil kullanacaklarini
ogrenirler. Tiirkiye'de cevrimici platformlarda engelli aktivizminin izlerine rastlanmis;
toplumsal esitsizliklere karsi engelli bireylerin haklarini savunmak icin kendi
taleplerini dile getirmenin kolektif yontemlerini yeni medya ortaminda kullandiklari
saptanmistir. Makale kapsaminda ele alinan engellilik aktivizminin Tlrkiye'deki dijital
boyutlari agiga ¢ikarilmistir.

Arastirmanin aciga cikardigi bir diger 6nemli husus ise iletisim alaninda engelli
bireylere yonelik kisitli sayida calismanin yapilmis olmasidir. Bu veri 6zellikle iletisim
alaninda engellik konulu arastirmalara ihtiya¢ duyuldugunu gd&stermektedir.
Gelecekte bu alanda calisma yapmak isteyecek arastirmacilar icin, saha arastirmalari
yapilmasi énemli bir gerekliliktir. Engelli bireylerin, hak savunuculugunda medyanin
rolt, medyadaki temsil bicimleri, medya kullanim aliskanliklari, dijital medyadan nasil
ve ne amaglarla yararlandiklari gibi konularda etnografik, nitel ve nicel arastirmalara
ihtiyac¢ oldugu gortlmektedir.

Finansal Destek: Yazar bu calisma icin finansal destek almamistir.
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TABLOLAR VE SEKILLER

Tablo 1: Kullanicilarin ilgi Alani Dagilimi

5,11
5,71
6,81
8,31
. 9,01
Sonuclar % 911
10,31
11,31
11,71
22,62
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
Sonuclar %
W Hukuk 511
M Sanat 571
W Hayvanlar 6,81
m Lise & Universiteler 8,31
M Edebiyat 9,01
m Unliiler & Magazin Haberleri 9,11
Yeme & icme 10,31
m Miizik 11,31
W Spor 11,71
o Aile ve Ebeveynlik 22,62

o o ¥

Tablo 2: Tiirkiye'de Cevrimigi icerik Uretiminin illere Gére Dagilimi

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000
m Ankara Province m Istanbul Province ® izmir Province
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® Mardin Province W Kayseri Province ® Malatya Province
Balikesir Province W Mersin Province W Tekirdag Province
B Samsun Province | Gaziantep Pravince m Sakarya Province
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Tablo 3: Kelime Bulutu: En Cok Paylasim Yapilan icerikler
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#SpordaEngelYoktur . H A& 2t e #Engelsiz #Kutu
#gazetesozcu #Re|53blnEng"‘|0ngque #DevletPersonelBagkanlig #Yoksul
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#TiTeK #issi
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Tablo 4: icerigin Cevrimici Medya Tiirlerindeki Dagilimi

® Twitter ® Online News ® Blogs ® Forums
® Newspaper ® TV/Radio @ Eksi Sozlik
® YouTube ® Google+
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Tablo 5: Twitter’da En Cok Etkilesim Alan ilk 100 icerigin Kategorisel Analizi

1%

® Bireysel icerikler

m Haber igerikleri

m Siyasi icerikler

= Diger Sivil inisiyatif ve STK
icerikleri

= Resmi Kurum igerikleri

m Engelli Platformlan
icerikleri

EK 1: Kodlama Listesi

A. Kullanicilarin Yas Dagilimi
1. 13-17 yas arahg
18-24 yas arahg
25-34 yas araligi
35-44 yas aralig
45-54 yas aralig
55-64 yas aralig
65 yas ve ustu

NouswN

B. Kullanicilarin Mesleki Dagilimi
1. “Gazeteci
2. Muzisyen
3. Mihendis
4. Avukat
5. Ogretmen
6. Girisimci
7. Sanatgi

8. Yonetici

9. Ogrenci

10. Yazar
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C. Kullanicilarin ilgi Alanlari Dagilimi
1. Hukuk
2. Sanat
3. Hayvanlar
4. Lise ve Universite
5. Edebiyat
6. Unliiler ve Magazin
7. Yeme ve icme
8. Muzik
9. Spor

10. Aile ve Ebeveynlik

D. icerigin Cevrimici Medya Tiirlerine Goére Dagilimi
Twitter

Cevrimici Haberler

Bloglar

Forumlar

Gazeteler

Tv Radyo

Eksi Sozliik

YouTube

Google +

O ©NO LA WN =

Twitter'da En Cok Etkilesim Alan iceriklerin Kategorisel Analiz Tablosu

Kodlama Listesi Dijital icerik

Bireysel icerik Kullanicilarin engellilik durumu ile ilgili bireysel paylagimlari (Or: Yardim
talebi, yasal konularla ilgili gorus bildirme, farkindalik icerikleri vb.)

Haber icerikleri Engelli bireyler hakkinda cevrimici haber paylasimlar (Or: Cevrimici
haber platformlarinin engellilik Gzerine yaptigi haberler vb.)

Siyasi icerikler Engellilerle ilgili siyasi aktérlerin paylastigi icerikler (Or: Yerel secimler
kapsaminda yaptiklari ziyaretler, projeler vb. lizerine paylasimlari)

Diger Sivil inisiyatif ve Calisma sahasi engelli olmayan fakat engelliler hakkinda icerik paylasan
STK icerikleri diger sivil inisiyatif ve STK'lar (farkindalik ve yardim kampanyalar vb.
hakkinda yapilan paylasimlar)

Resmi Kurum icerikleri Resmi kurumlar tarafindan yapilan paylagimlar (Or: Tiirk Polis Tegkilati,
Belediyeler gibi resmi kurumlarin engelli bireyleri ilgilendiren faaliyetleri
ile ilgili resmi duyurularin paylasimi)

Engelli Platformlari icerikleri Engelli bireylere fayda saglamaya yonelik olarak calisan sivil inisiyatif ve
STK'larin Urettikleri icerikler
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EK 2: Degiskenler Listesi
Kullanicilarin Yorum Sayisi
Twiter / Etkilesime ,
iliskin Degiskenler Kullanicilarin Begenme Sayisi
Kullanicilarin Yeniden Tivit Etme Sayisi

Paylasimi Yapan Hesabin Etki (Impact) Faktori
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ABSTRACT

This article aims to investigate how successfully the dichotomy between
stability and crisis is used as a medium of effective political activism and
power in a critical election. The main question of the article is how the
parties took advantage of the political climate in their political rhetoric
to activate the mental cognitions of the majority at a time when Turkey
was struggling with internal and external problems. In the framework
of the research question, it is analyzed whether the parties, which were
represented in the Turkish Parliament, utilized the dichotomy between
stability and crisis in the context of pragmatic practicality or were lost
obsessively in the normative, theoretically inductive long term ideals
such as democracy, human rights and gender equality. In this context
the term ‘rhetorical activism’ is associated to the term ‘pragmatic
practicality’. The principal objective of the article is to help increase
consciousness of how the political rhetoric of the ruling party AKP
(Adalet ve Kalkinma Partisi/Justice and Development Party) comprising
the catchword “stability” contributed to the domination of the mental
cognitions of the electorates, and so increased its votes by 10% in five
months in November 1, 2015 elections.

Keywords: Rhetorical activism, crisis, stability, pragmatic practicality,

idealism
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EXTENDED ABSTRACT

The principal objective of the article is to help increase consciousness how the
political rhetoric of the ruling party AKP (Adalet ve Kalkinma Partisi/Justice and
Development Party) comprising the catchword “stability” contributed to the
domination of the mental cognitions of the electorates, and so increased its votes
by 10% in five months in November 1, 2015 elections. The article investigates
how the political parties made use of the political and social situation of the
country in their political rhetoric to activate the voters’ preferences. Drawing on
this aim, the article focuses on the contextual critical analysis of the propaganda
speeches of the four parties, (AKP/Justice and Development Party, CHP/
Republican People’s Party, MHP/Nationalist Movement Party, HDP/Peoples’
Democratic Party) given on October 31, 2015 on Turkish State Channel TRT1,
broadcast just one day before the November 1 general election. TRT1 was chosen,
because each party was allowed equal time to make their last propaganda
speeches (10 minutes) a day before, on the eve of the elections. The propaganda
speeches of each party is analyzed in the context of rhetorical activism, which
can closely be associated to pragmatic purposive practicality, reinforced mainly
by the theories of context Van Dick’s (2010, p.10), commonsense (Fairclough,
1989, p. 89) and Aristotle’s (1992) master rhetorical tools (pathos, logos) to project
how each party utilized these 10 minutes.

Propaganda speeches of four political parties are recorded and categorized to
investigate how parties conceptualized the political situation in Turkey, whether
they pursued pragmatic practicality in the contexts based on the present or in
the contexts of future-based idealistic goals. To analyze how parties
conceptualized the political and social issues to get public consent, four discourse
analysis tools of Gee (2011, pp. 150-184) are used. Situated Meaning Tool (SMT)
covers the analysis of the meanings behind words to capture the parties’ world
views and values, Figured World Tool (FWT) helped us to analyze how parties
refer to a picture of a simplified world view they take ideal, typical or normal and
the Big “D” Discourse Tool (BDDT) refers to how party spokespersons talk as
members of the party’s social and cultural background. The discourse topics to
be investigated were categorized under six headings. They are ’‘stability,
‘exhortation for voting, ‘inveigling the voters, ‘promotion of the party,
‘condemnation’,‘woman issues.

154 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 153-178



Tekinalp, S., Kestel, S.

Topics in political speech may influence what people see as the most important
information of text or talk (Duin & Grayes, 1988). We have found that topics, if
presented in the right time and setting with the right discourse materials (metaphor,
metonymy, myth, emotional linguistic references, practical reasoning) correspond to
the top levels of people’s mental models. In the context of rhetorical activism and
pragmatic practicality, we found that the AKP speaker tried to penetrate into the
cognitive framework of the conservative audience by concentrating on facts at hand
rather than long term idealistic goals and made the best use of the chaotic political
and social situation, in other words, infused into the electorates’ internal thought
processes through a powerful Turkey image to end the crisis All the other parties, in
the midst of increasing terror, spent more time on the constant criticisms of the AKP,
mostly on the lack of democracy, corruption, poor governance, women issues and
promotion of their party ideals. Drawing on Chilton’s (2014, p. 204) assumption
pointing out to the “fear of intruders and unknown people”, we can claim that fear
and rescue dichotomy stimulated automatically mental frames of the voters. We have
seen that the AKP categorized its political priorities over and the advantages of a
powerful Turkey ornamented with Islamic and nationalist myths. The use of stability
metaphor has different connotations in the party messages. We strongly claim that, if
controlled with an effective rhetoric, crises benefit a strong government in office and
further empower its status.
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INTRODUCTION

The AKP (Adalet ve Kalkinma Partisi/Justice and Development Party), which held a
majority of seats for 16 years in Turkey, obtained 258 seats in the Parliament with 40.9%
of the votes in the June 7, 2015 election. The result was a shock to the party as it lost its
majority so could not form a government. Only five months later, on November 1, 2015
the elections were renewed resulting in victory for the AKP who increased its votes over
the June 7 elections by almost 10 % with 317 seats. As for the political situation in Turkey
before and during the election, four main issues attracted public opinion: Conflict
between Turkey and the PKK (Partiya Karkerén Kurdistan) had been ongoing since 1984
and resulted in some 40,000-100,000 fatalities and great economic losses for Turkey as
well as spiritual and physical damage to the Kurdish population. The ‘Peace Process’ with
the Kurdish movement did not generate a real confidence in public opinion. Another
crucial problem area was the problems created by Giilen Movement (Hizmet) led by
Fethullah Gilen, who made severe attacks to overthrow the Government. The Syrian
war was another hot topic especially by the opposition. Turkish government’s strategy
was “based on the assumption that the USA and the West would put their weight behind
toppling the Assad regime in the fall of 2011, as in Libya earlier in the same year.” (Yetkin,
2016). Syrian war affected negatively the Turkey-Syria border security, army expenses,
economy and tourism. Overwhelming influx of refugees into Turkey during the Syrian
war had reached over 2.5 million by 2015. This made Turkey the host country with the
largest refugee population in the world (Carpio & Wagner, 2015).

When AKP came into power in 2002 by the support of religious conservative votes
in the main, the current polarization between the secularists and Islamists changed
its direction in favor of the religious conservatives. The rise of the new conservative
capitalist new class has been influential in the transformation and moderation of the
AKP. This conservative middle class played an important role across Anatolia in the
transformation, globalization and moderation of the AKP in the first five years.
However, poorly planned state and public expenditures, overconfidence, insistence
mainly on souping up religious societies, conservative capitalists, clinging to
uncontrolled power, ignoring the needs and demands of the opposition and
impoverished sections of the society led the country to economic and political crisis.
As the crisis started to show its visible effects in public, AKP adhered to a mythic
nationalistic discourse promoting a sociocognitive context for stability and power
against real and imaginary enemies inside and outside the country.
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The article focuses on the contextual critical analysis of the propaganda speeches of
the four parties, (AKP/Justice and Development Party, CHP/Republican People’s Party,
MHP/Nationalist Movement Party, HDP/Peoples’ Democratic Party) given on October 31,
2015 on Turkish State Channel TRT1, broadcast just one day before the November 1
general election. TRT1 was chosen, because each party was allowed equal time to make
their last propaganda speeches (10 minutes) a day before, on the eve of the elections. It
is assumed that each party, given such a limited time on the eve of a very critical election
would concentrate on their core political messages in order to maximize perceptions.
The propaganda speeches of each party is analyzed in the context of rhetorical activism,
which can closely be associated to pragmatic purposive practicality, reinforced by the
theories of context, relevance, commonsense and Aristotle’s (1992) master rhetorical
tools (pathos, logos) to project how each party utilized these 10 minutes.

Background Literature

Critical sociocognitive approaches to language use, discourse and power,
discourse and discrimination, discourse and ideology and creating common sense by
media messages grew into an international research methodology for critical studies
(Fairclough, 1995, 2001; Fowler, 1991; Gamson, 1992; Gee, 2011; Smitherman & van
Dijk, 1988; Van Dijk, 1989, 2002, 2010; Wortham & Reyes, 2015). Critical Discourse
Analysis (CDA) primarily examines this control, dominance, abuse of power and
inequality. This article investigates the discourse structures of political parties’
propaganda speeches, how they legitimate their demands, reproduce or challenge
relations of power and dominance, how they use discourse as a tool of power,
authority, oppression, perception management and persuasion, how they are
divided between idealism and materialism, in what meaning they use conceptual
instruments such as metaphors and metonymies. To understand the sociocognitive
structure of the discourse we have to refer to certain theories and assumptions which
will contribute to understanding how power and perception management is
reproduced. Aristotles’ (1992) widely discussed rhetorical tools, pathos and logos,
form the interrelated elements of the persuasive arts. Pathos appeals to feelings and
emotions such as excitement, fear, love, and patriotism. Logos , which appeals to
logic, means to convince audience by use of reasonable explanations. The AKP, for
example, focused its political campaign on a powerful one-party rule and stability by
referring to inside and outside dangers and created a mental frame that no other
party has the capacity to perform the demanding tasks for the country.
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Context model of Van Dijk (2010) claims that political situation affects speech. “It
is not social situation that influences (or is influenced by) discourse, but the way the
participants define such a situation” (p. 10). Edelman’s (1977, p. 47) example attracts
attention to how a contextual reality was distorted by the political rhetoric during
President Kennedy’s administration on the threat of Soviet missiles. They did not
show “the maintenance of American missiles in Turkey, a few miles from the borders
of the Soviet Union, as creating a crisis, but chose to define Russian missiles in Cuba
as an intolerable threat” Drawing on the theoretical conclusion of Waisbord (2012,
pp. 438-440), we can put forth that the strength and effect of a speech cannot be
analyzed without reading the cultural and ideological DNA of a nation and the
speaker. These assumptions simply indicate that discourse is shaped (or distorted) for
power, economic and political interests in line with the expectations of the nation.

Common Sense Theory assumes that “a dominant discourse is subject of
naturalization” (Fairclough, 1989, p. 89). Drawing on the theory, we can argue that
AKP’s political agenda, which were constructed on domestic and global enemies and
effectively supported by the mainline media, have created a common sense
consensus. The theory explains how power dominates sociocognitive frames of
brains and is perceived as natural. Politicians usually apply to common fears of people
such as enemies, terrorists, chaos, economic collapse, underdevelopment,
unemployment, etc. As Chilton (2014, p. 204) points out “Fear of intruders and
unknown people... might have an innate basis and be stimulated automatically in
the political use of language. In the analysis we also investigate how parties make
use of socio-economic fears.

AIM AND METHODOLOGY
Aim

The article investigates the power of rhetorical activism and its means leading
to success. By ‘pragmatic practicality’ we mean concentration on facts rather than
ideals, meeting political problems with practical solutions rather than ideological
ones to secure practical goals. In the study we hypothesize that among all other
reasons, pragmatic practicality making the best use of the political situation (in our
case, crisis) at hand instead of long-term idealistic goals (in our sample, women'’s
rights) and canalizing electorates’ perceptions to stability and security played a
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great role in the election results. The literature is reevaluated in the context of
political activism, which is a policy of taking direct, and often militant action to
achieve a political and social end. Drawing from this description, we can put
pragmatic practicality into the category of most effectual means of rhetorical
activism to achieve an end in politics. In broader terms, we can conceptualize
activism in two contexts: Rhetorical (political propaganda speeches, political
debates) and operational (demonstrations, protests, strikes, etc.). This paper
analyzes the propaganda speeches of four political parties broadcast in TRT on the
eve of the November 1, 2015 general election to find out the tools of rhetorical
activism in the context of pragmatic practicality to affect the electorate.

Methodology

To analyze how parties conceptualized the political and social issues to get public
consent, Critical Discourse Analysis (CDA) is chosen as research technique, because it
deals with social problems, power relations, political issues (Fairclough & Wodak,
1997, pp. 271-280). Gee’s (2011, pp. 150-184) critical analysis tools are used to explore
the meanings behind the nuanced words/phrases of the party speakers. Situated
Meaning Tool (SMT) covers the analysis of the meanings behind words to capture the
parties’ world views and values, Figured World Tool (FWT) helped us to analyze how
parties refer to a picture of a simplified world view they take ideal, typical or normal
and the Big “D” Discourse Tool (BDDT) refers to how party spokespersons talk as
members of the party’s social and cultural background.

Sampling and Categorization of the Discourse Topics

Propaganda speeches of the four political parties broadcast in State Television
Channel TRT1. These speeches are recorded and categorized to investigate in which
mental frame and how parties conceptualized the political situation in Turkey. Did
they pursue pragmatic practicality in the contexts based on the present or on the
future story or in the context of future-based idealistic goals?

The discourse topics were categorized under six headings and the minutes each
party allocated for each topic were calculated. The categorization involved ‘stability’
(commitments for a stable and peaceful Turkey), ‘exhortation for voting’ (encouraging
citizens in the context of their story to go to ballot box), ‘inveigling the electorate’
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(praising voters by appealing to religious, traditional or ideological codes in
salutations), ‘promotion of the party’ (highlighting their mission and commitments),
‘condemnation’ (criticizing opposition parties or other nations in the context of their
cognitive mental frames), ‘woman issues’ (gender equality, democracy, human rights
in the context of idealistic goals).

FINDINGS

Data obtained as a result of the critical discourse analysis of the propaganda
speech of the AKP Prime Minister, Ahmet Davutoglu broadcast in State Television
Channel TRT1 focusing mainly on “stability” and “power”:

Stability for a Powerful Turkey (04.55 mins)

The Prime Minister draws two very simplified contradictory world pictures
between Turkey and conceptualizes a rigid dichotomy between fear of chaos and
stability (FWT). He thus addresses to the emotional centers of the electorates’ brain
(pathos) to share a common view about what is harmful, good-evil, just-unjust and
pragmatically attempts to rationalize his mythical focal priority by situating Turkey
(SWT) as an island of stability. Charteris -Black (2014, p. 7) calls this ‘epideictic’ oratory
originating from Greek Word ‘show’ or ‘display’. He pragmatically reinforces the
importance of stability by associating it to the story of democracy and development
(logos), because he expects that the audience already knows the cognitive framework
of his hints and relies on them to fill in the gaps and details (relevance theory).

The metonymy of ‘one party rule’ corresponds to the peaceful Turkey under
AKP’s rule. The Prime Minister makes a very simplified practical reasoning (FWT) by
using two contradictory concepts (the stable versus the unstable) to emphasize
the difference not only between the AKP and other parties, but also the Turkey
under AKP’s rule and all the other nations. In the context of logos (reasoning)
incomplete syllogism (enthymeme) is a classical political persuasion method. Peace
is practically associated in broader sense with pragmatic simple reasoning to
Quranic“halal and good votes” (lawful, permissible by God), which is suitable to the
party's ideological background (BDDT) and that of the religious electorates. By
religious metaphors he activates the unconscious and mythic emotional responses
in electorates’ mental frames (pathos).
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The Prime Minister pragmatically conceptualizes the fear of terrorists by
relating it to the increase of terrorism after the results of 7 June elections, in which
AKP had lost its majority in the Parliament (logos: enthymeme). This means that
AKP governance is a must to end terrorism and voters’ fears. He therefore
emphasizes in broader terms the inevitability of stability to make democratic
reforms with a very practical reasoning (logos: enthymeme). “Menzil” metaphor,
which denotes AKP’s background (BDDT) and covertly implies a Turkey
transformed into an Islamic system (relevance theory), is an Arabic word meaning
in the above context ‘the last point of the destination’. Associated with the “menzil”
metaphor, AKP quite frequently uses the ‘word’ and ‘road’ metaphors pointing to
their holy mission to arouse the electorate’s feelings in such a way to gain
sympathy (Aristotle’s pathos).

On the 2nd of November, what kind of Turkey do you want to see? Do you want an
unstable Turkey that looks to the future with fear or a Turkey hopeful for the future
that promises democracy?... In many countries millions of people are protesting
against their governments in streets for unemployment...6 to 7 neighboring
countries are struggling with serious political crisis...Turkey has been an island of
stability and development for 13 years... Everybody should concentrate on just a
single thought. Look! We promise you stability. We want a developed Turkey,
stability is a must...During one party rule, the country has been more secure,
more peaceful and more developed...We promise you stability. Other parties do
not promise you stability. Why? Because they have no chance to come to power
by themselves. ‘insallah’ (if God wishes) AKP will come to power with your ‘helal’
(halal) and good votes and, thus, Turkey will experience another four stable
years...We promise you peace, security and a democratic environment in such
unstable times...Look! After the 7 June election results, all the terror organizations
(PKK, DHKP-C, ISID), started to attack, fancying that Turkey will fall into a
management void...We strived to take them down a notch day and night...To
keep this peaceful and secure environment, we have to enhance democracy and
make political reforms...We promise you a civil constitution...A political
environment totally democratic, cleaned out from coup context. To fulfill this aim
we need your support, your prayers and your votes...We have a message and a
road to walk on... Support us, empower us, pray and vote for us... Thus our road

will take us to our target (menzil).
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Exhortation For Voting (02.15 mins)

To incite the electorate to vote, the prior concern of the speaker is security and the use
of votes freely in terror areas. He attempts to appeal to the ordinary electorate’s cognitive
mental frames by simplified practical populist reasoning and over flattering statements:
“No pressure and terror is more crucial than your free will’; “Your votes are all blessed and
valuable!is an exaggerated pragmatism buried in profound mythic cognitions.

Go to the ballot boxes confidently in peace...Use your votes with your free will in
accordance to your decision...No pressure and terror is more crucial than your free
will... | especially want to address my citizens in the South-East who would worry
about the security of the elections in the region. Never hesitate to use your votes in
peace as before. No pressure or terror is more crucial than your free will... (He
addresses the young and disabled voters) Like others your votes are all blessed and

valuable...Use your votes with your free will... (pathos, BDDT)
Inveigling the Electorate (00.56 mins)

The following quotation displays that the Prime Minister talks as a member of his
social and cultural background through time and history (BDDT) and provides us
with evidence with AKP’s cultural and religious background. The contradictory
terminologies of ‘hayir/ser’ (good/evil) is Quranic and prevails mostly in Islamic
discourses, in which the word ‘hayir’is preferred to secular substitute “iyi” (good); ‘ser’
to ‘kotl’ (bad). The cognitive references to conventional Islamic laudatory phrases
such as “sizlerin huzurundayim” (I am in your presence), “hayirli gtinler” (good days),
reflects the highly reverential conservative and religious profile of the party (pathos).
He salutes the audience with this reverential Islamic style of rhetoric.

Metaphoric or metonymic use of language reflects the cultural identity of the
participants in a communication process (Chilton, 1985; Lakoff, 1993; Lakoff & Johnson,
1980; McGlone, 1996). As Lakoff (1993) argues, figurative language is mediated by
unconscious metaphoric correspondences that structure human concepts, or as stated
by Gibbs (1996, p. 309), metaphor “is a specific mental mapping that influences a good
deal of how people think, reason, and imagine in everyday life" “It is through metaphor,
metonymy, and syntax that linguistic references evoke mythic cognitive structures in
people’s minds” (Edelman, 1977). On the version of this view, we claim that the Prime
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Minister uses the language to arouse emotions (pathos) for pragmatic purpose. The
myth of grandfathers who shed their blood for this country is quite often used in Turkish
political rhetoric. Metonymic evocation of ‘shedding blood’ for this country covers a
larger structure of beliefs: Sehit (martyr) who died for this country, nationalism, enemies
of the country. ‘Sehit’is the highest honor accorded to the dead in Islam. If you have a
‘word to say’and a ‘road to walk on the way of Islam and Allah evokes mythic influence
arousing feelings. They simplify issues by establishing trust for the AKP that is walking on
the way of Allah.“If you have a word to say (if you prefer AKP) and‘a road to walk on’ (the
way we are directing you), “you only rely on Allah and the nation”

...Iwish you good (“hayirli”) days. | hope this election will be “hayirli”for our country, for
all humanity and for each of you. We all came into your presence...This country is
yours...Your grandfathers shed blood and lost their lives in the independence war.
Each of your children will have rights in this country... None is superior to the other...If
you have a word to say and a road to walk on, you only rely on Allah and the nation...I
wish this election will be good (“hayirli”) for our people, for our heart geography
(“gonl cografyasi”) and for all humanity... | promise you “hayirli” election and a future

with the prospect of a Turkey that we will be proud of, “insallah” (if God wishes).
Promotion of the Party (01.33 mins)

In the following quotation ‘Great Turkey’ metonymy, which is a substitution of an
attribute to great projects, reflects the social and cultural background of the AKP (BDDT) as
well as the expectations engraved into the cognitive mental frames of its supporters.
Development and greatness is associated only with tangible ostentatious construction and
production projects rather than forming and pursuing ideals like human rights, democracy,
gender equality, etc. The Prime Minister pursues pragmatic practicality by referring to a
picture of a simplified world view, which is situated as ideal by the party (SMT).

We promise you to prospect a great Turkey...A Turkey which will be in the greatest
ten in the global economy... A Turkey who is building the greatest airport in the
world...ATurkey that has built three-storey tunnel under the Bosphorus ... A Turkey
that will build Canal Istanbul...A Turkey that has built its own tanks...national
instruments and weapons for defense ...A Turkey developing with totally national
production... As Turkey grows, you will get a bigger share from the welfare. We

observe the gap between the need and claim of wide sections of the society...
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Condemnation
Null.
Woman Issues
Null.

Data obtained as a result of the critical discourse analysis of the propaganda
speech of the CHP leader Kemal Kiligdaroglu broadcast in the State Television
Channel TRT1 focusing mainly on the “promotion” of the CHP:

Stability for Honourable Future (00:10 mins)

The quotation below points out the promise of the CHP Leader to the electorate a
‘peaceful’ and ‘honorable future. He does not focus on the current events which
destroy peace, but situates a Turkey with an honorable future (SMT). By the‘’honorable
future’ locution, he alludes to the ideals of democracy, respectable governance etc.,
which can be achieved in the long-term process. CHP, founded in 1923, has been a
beacon for Turkish progressivism, which involved deep-rooted reformist ideologies
(democracy, justice, equal distribution of wealth, gender equality, and reforms in
every area) rather than pragmatic practicalities (BDDT). The speaker wants the
electorate to use their votes for a Turkey the party is dreaming of. However vague, he
implies a more democratic Turkey, albeit rather ambiguously.

On 1 November we will go to the ballot boxes. The key of a peaceful, honourable
future, of a happy Turkey is in our hands...There is only one month to construct the
Turkey we are dreaming of. | want you to give us sole authority to design the Turkey

we are dreaming of. With love and respect.
Exhortation for Voting (00.15 mins)
The speaker wants the electorate to use their votes for a Turkey the party is dreaming
of. However vague, he implies a more democratic Turkey, albeit rather ambiguously.

“There is only one month to construct the Turkey we are dreaming of. | want you to give
us sole authority to design the Turkey we are dreaming of. With love and respect.”
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Inveigling the Electorate
Null.
Promotion of the Party (05.30mins)

There is no analogy, syllogism, enthymeme (logos) and appeals to emotions
(pathos), positioning himself with relation to the audience. So many idealistic
promises in one swoop encompassing directly democracy and development to be
realized in the long term, which might have sounded vacuous for an ordinary citizen
in the midst of terror actions.

...There is only one party to solve the problems of Turkey.... in the first 100 days first,
we will pay one month extra wage every Ramadan and Kurban Bayram; second, we
will issue the family insurance law, thus every family will get at least 750 TL...we will
issue the Political Ethic Law...(Economic aid commitments to individuals, students,
small and medium-sized enterprises, peasants)...Turkey will be a developing
country competing with the World... We will restructure the education system...
State will provide free lunch to all school children... We will abolish YOK (Higher
Education Council) and bring autonomy to universities. In CHP’s rule Turkey will
impress the World agenda with great discoveries not with illegally built palaces...
(reforms in media an internet) In this country nobody will be ‘reasonable guilty;,
everybody will be a first class citizen...Under CHP rule there will neither be streets
smelling of pepper gas, neither there will be journalists, writers, scientists prisoned
because of their thoughts... We will provide international standards for free
expression of thoughts and freedom of information...We will provide social peace

and end fight among brothers. Nobody will feel the other as ‘the other'.
Condemnation (03.56 mins)

The CHP Leader spends 3.56 minutes criticizing the state Turkish Radio and Television
(TRT), the AKP and the lack of democracy in the country. He reads the law, gives the time
allocated to the parties in the last 25 days and the money paid to the state channel TRT
from the pockets of the citizens and condemns AKP. The state channel TRT received
continuous criticism from the opposition for serving AKP and not representing all other
parties. All these complaints, which is true and openly implies lack of media freedom
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and democracy, might have sounded vacuous and too ideological for an ordinary citizen
in the midst of terror actions. The speaker focuses his criticism on the AKP (as CHP
repeatedly does) mostly on the lack of democracy, corruption and poor governance. We
assume that in the midst of increasing terror actions, constant criticisms of the AKP,
which lacks emotion (pathos) and striking persuasive appeals (logos) might have had
vacuous impact on the mental frames of the electorate.

...l am addressing you from the TRT screen...This TRT is broadcasting against the law
and is biased promoting just one party’s interests... | want a Turkey creditable in the
region and the world, rich and powerful. | want a Turkey who will not be identified with
corruptions, prohibitions, terror, but with democracy...(He refers to the gender equality,
unemployment, dying of young people during protests, and wants a peaceful Turkey)...
A party, which is the source of all these problems cannot solve the problems of Turkey.
Politics is not a place to make a living, it should not be done by building palaces and

waterside mansions for the Sultan, by forming media pools. politics is for serving people.

Women Issue (00.01 min)

| want a Turkey where gender equality is ensured and our women could take part
in all areas of life.

The social democratic party CHP, which should be a keen advocate of gender
equality describes the party’s ideology about women'’s issues in a single routinely
stereotyped sentence, which might have sounded unmarked and lost among many
other promises given in one swoop.

Data obtained as a result of critical discourse analysis of the propaganda speech
of the HDP Spoke Person Pervin Buldan broadcast in the State Television Channel
TRT1 focusing mainly on“women issue”:

Stability for a Democratic Turkey (01.17mins)

‘1 November'is used as the metonymy of a door leading to a democratic Turkey,

where peoples of Turkey can live within all their differences on the basis of equal
citizenship. In the context of peace and democracy, the speaker’s main concern is on
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equality of peoples and genders. Contrary to the AKP speaker who portrays a
powerful government to establish security, HDP speaker focuses on the ideological
outcomes of a long term reformist restructuring, which reflects the cultural and
political mission of the party (BDDT). She situates her discourse on local democracies
as well national (SMT). In this sense, stability and security can be established by
democratic reforms. We can label these demands under the label of ‘ideal’ rather than
‘practical’and ‘pragmatic’.

7 June election was a turning point, in which our people said “yes” to peace,
democracy and justice. HDP always advocated peace under every condition...we
organized peace meetings. Because democratic policy is only possible in an
environment, where people speak, not guns. We need real democracy and the
greatest peace for this land together. You are not without alternatives. You are not
obliged to carry robbers, tyrants on your back... the only formula is democracy,
justice and peace. We are ready to take responsibility to provide an everlasting
peace, deep-rooted democracy, local democracy, gender equality in every area,
social rights of the retired, security in work and life conditions, protect ecologic life,
freedom for all the oppressed. 1 November can open a door for a democratic Turkey
where we can live within all our differences on the basis of equal citizenship...Let us

open this door together.

Exhortation for Voting (00.20 mins)

She condemns war and encourages his electorates to vote for restarting the
“peace process’, which posits an ideally stereotyped picture for Turkey (democracy,
gender equality, justice and peace).

Our people should respond to the Government (by their votes) that is vigorously
fighting. We believe that these peace votes will cause the peace process to restart.
You are not without alternative...

Promotion of the Party (02.07 mins)

The speaker figures an ideally stereotyped democratic picture for Turkey, which
the party takes ideal, typical or normal (FWT).
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My beloved citizens, The Government is trying to oppress our life styles by conflict
policies, which we won by 7 June elections...In that election we had made a call for
a democratic Constitution, limitless speech, thought, media, demonstration
freedom... We had made a call for the autonomy of villages, provinces, cities...
diffusion of democracy into the roots of the public, self-management, pluralism,
rights for education in the native languages of all peoples, freedom to all beliefs,
elimination of a single man rule and assimilation... We had a call for secure life
styles, electricity, water, housing, education and health services free of charge...

making the lives of our disabled citizens able...agricultural reform, for the workers.

Inveigling the Electorate (00.15 mins)

Starting the propaganda speech with the native language of the Kurds is in itself a
temptation to draw Kurdish votes, which also gives an indirect hint for the Party’s
core ideological priorities in Turkey. They demand education of the Kurdish public in
their native language, local democracy, autonomy or separation.

Gelen me yén bi rimet (0 hevalén héja ez we hem(yan digel réz G hezkirinén xwe bi
dil can silav dikim. / My beloved people, my beloved friends | greet you all with my

most sincere feelings, respect and love.

Condemnation (01.47 mins)

The “Palace” metonymy (President Erdogan) is the central focus of accusation for the ban
of ‘peace process’ activities, all the accusations projected directly or implicitly are long term
ideals of the Party. In other words, the party is mainly concentrated on the problems of Kurdish
population and implies self-rule, democracy, pluralism and recognition of their identities.

168

...We destroyed the antidemocratic dictatorial 10% threshold (and won 80 seats in the
Parliament)...The Palace (The president Erdogan) and the Government could not
tolerate this result, spent all their energy to exterminate HDP by ending the ‘peace
process’ and declared war (against Kurds)...Why did the ‘peace process’ end?... Our
Mayors were detained. How will this fight end? How will we return to the ‘peace table’
before the November 1 election, Erdogan had ended the ‘peace process’ under the
pretext that there is no Kurdish problem. Now they put the ‘peace process’ into the

refrigerator to bring back the single government rule by fights and violence...
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Women Issue (04.06 mins)

HDP projects a perspective of building a democratic nation where gender
differences coexist upon free will on the basis of equality. Gender equality is the
core priority of the party (BDDT) as it denotes to more democracy. | strongly
claim that the party carries out its political work for the future of the Kurds on
political and gender freedom paradigm. We cannot evaluate these commitments
in the context of pragmatic practicality, which simply refers to practically
pragmatic solutions for the current problems. They are highly idealized,
imaginary picture of advanced democracy. They appeal to reason rather than
emotions (logos).

...Women coalesced in HDP and gained seats in the Parliament. We make a call
for the removal of all kinds of violence to women, equal gender rights to be the
basis of women’s freedom and foundation of a Ministry of Woman... AKP
governance manifested itself on us women as death, sexual and physical
violence. War means for women expatriation, poverty, not getting education,
unemployment and empowerment...War means for us...the murder of Dilek
Dogan by a police bullet... all the women we lost in the Ankara Peace Meeting...
We women want our sisters and brothers, our beloved ones to grow up, not to
be victims of a filthy war...We know that without women peace will not come
and a more just and independent life will not be established... HDP is the only
party that reflects the women'’s will for peace...Dear women, AKP will take its
place in history not only with its war policies but with its hostility against
women...During AKP rule female murders increased 1400 percent.. This party
does not believe in female and male equality. A government, which announces
that ‘A woman who is raped should give birth to the child, the state will
undertake care of the child’,‘women violence is exaggerated’ cannot protect the
lives of women...Let us come hand in hand and walk against women'’s enemies,
dark mentality for the freedom of women, for a greater humanity and a greater
peace. Come, let us build a Turkey in which we will make a claim for our bodies,

identities and a peaceful life.
Data obtained as a result of critical discourse analysis of the propaganda speech

of the MHP Spoke Person Semih Yal¢in broadcast in the State Television Channel TRT1
focusing mainly on the “promotion” of the MHP.
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Stability for Security (00.49 mins)

MHP’s call for stability is contextually symbolic, commonplace and ungrounded.
MHP implicitly reflects the party’s stern and uncompromising mission about terrorism
and corruption (BDDT), but their rhetoric are not compatible with logic. It does not
have a strong persuasive appeal.

We shall establish peace and security permanently everywhere in Turkey... My
beloved citizens, 1 November 2015 election is important for the future of Turkey.
You will decide whether our country will be split up; whether terror, bribery,
corruption, day to day survival worries will stop...Vote for stopping conflict, fighting

and confrontations.
Exhortation for Voting (00.23 mins)

MHP is a nationalistic, pan-Turkist right wing party focusing on Turkish identity as
well as Islam. Although the language of the party’s political discourses reflects this in
the most extreme tone, it is lacking mythic persuasive appeals. The speaker just puts
a counter-position.

Vote for MHP. We expect that your votes will maintain our 1000 years old
brotherhood. Vote for peace, for your future. | wish Allah will bring peace, comfort
and joy to Turkey.

Promotion of the Party (05.13 mins)

The Party gives so many promises at one swoop, which might have sounded so
much in the air for an ordinary citizen in the midst of chaos. However, we can evaluate
the election promises from the point of party ideology.

My dear citizens, MHP is waiting for you to give us a mission to solve the
problems of Turkey and to make Turkey a respectable, esteemed and developed
country with great projects... From this perspective, MHP is the only party that will
end terror...If you authorize us, we will make economic reforms in seven different
areas...struggle against poverty, make reforms in taxing, labor force and agriculture.

We will pay 2800 TL every year to the retired...We will increase the minimum wage
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and exempt it from tax and give 100 TL transportation support to those who are
living in big cities on minimum wage. We will provide employment for 700000
unemployed youth. ...We will erase all the health insurance debts of the
unemployed youth...To end terror and restore peace we will employ 60000
personnel. We will ban university entrance exams... We will activate a system to
canalize middle school graduates to higher education according to their talents...

We will reconstruct The Directorate of Religion Affairs so as to include Alevite...
Inveigling the Electorate
Null.
Condemnation (02.35 mins)

There is no analogy, syllogism, enthymeme (logos) and appeals to emotions
(pathos), MHP’s criticism is on the deteriorating economy, mainly on the ‘peace
process’ and the PKK terror. He calls the “Peace Process” as the “Betrayal Process’,
because the process betrayed Turkish identity and unity. Ideological differences
among MHP, CHP and HDP manifest itself in their speeches. CHP and HDP focus on
democracy whilst the MHP focuses on ethnic/racial identity and do not evaluate the
deteriorating situation in the context of democracy, but in terms of lack of
determination to take necessary precautions against terrorists.

...We have all seen that ‘Peace Process’ did not bring peace and democracy, but
polarization and division. PKK started a bloody war, when they understood they
could not realize their projects. However, people’s common sense did not allow
neither a civil war nor polarization... ‘Peace Process’ made Turkey open to terror
and made defenseless...In spite of repeated warnings, the Government did not
take the necessary precautions... The death of our 102 citizens in Ankara is the
result of this dark process...Those subcontractors, who turned Turkey into a terror
hell, are still hiding behind the slogans such as democracy, peace, and freedom.
We will erase the roots of all kinds of terror...We see the ‘Peace Process’ as a
‘Betrayal Process’ ... The Party ruling the country for 13 years carried Turkey into
darkness... For the last 10 years economic and employment equilibrium has
deteriorated. Distribution of wealth is not just...There is an unemployed crowd of

university graduates.
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Women Issue (00.42 mins)

Though shortly, it is the second party after HDP to refer to women’s rights.
Contextually we can explain this from the point of its pan-Turkist mental cognitions,
because in ancient Turks women were equal to the men in family, they would work
and fight with men together. In ancient Turks Han means emperor. There is a well-
known story about the Mongolian emperor Cengiz Han. In meetings he used to
address people as “l am your ‘Han”, then pointing to his wife sitting next to him, “and
this is ‘my Han"” (Hanim). ‘Hanim’ means today lady, wife. However, the rhetoric on
women’s rights does compromise a reformist ideology, but some commonplace

wishes for women'’s rights..

We give prominence to the policies that will heighten woman’s status and
strengthen family institution... We will increase the number of women employed...
we will support woman entrepreneurs by financial aid, 50% of it free... We will fight
against gender inequality and violence against women...provide child-birth

facilities for them.
DISCUSSION AND CONCLUSION

In the context of pragmatic practicality, we found that the AKP speaker tried to
penetrate into the cognitive framework of the conservative audience by
concentrating on facts at hand rather than long term idealistic goals. He reflected a
highly reverential, powerful, conservative and religious profile.

All the other parties, in the midst of increasing terror, spent more time on the
constant criticisms of the AKP, mostly on the lack of democracy, corruption, poor
governance and promotion of their party ideals. We found out that AKP did its best to
benefit from the situation to persuade people by using the dichotomy between crisis
and stability effectively. Opposition parties who wanted to benefit from the deteriorated
situation in the country conventionally criticized the ruling party and, as they routinely
did, were suffocated in superfluous criticism and idealistic promises in one swoop, which
might have sounded vacuous for an ordinary citizen in the midst of terror actions.

In the study we hypothesized that the party, which made the best use of the
chaotic political and social situation, in other words, infused into the electorates’
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internal thought processes through a powerful Turkey image to end the crisis. In this
contextual domain, we placed all the political maneuvers dealing with problems at
hand into the contextual discourse domain of “pragmatic practicality”. Conversely, in
the broader context of ‘the ideal’ we chose women's rights and examined to what
extent each party devoted time to the most crucial democratic challenge (gender
inequality and abuse of women) in Turkey. We chose women'’s rights, because women
in Turkey cope with problems such as gender discrimination in education and
workplace, violence (domestic, physical, sexual and verbal), inadequate
representation in decision making positions, which are among Turkey’s most
widespread human rights violations (Tirkiye istatistik Kurumu/Turkish Statistical
Institute, 2016). We found that only HDP dedicated comparatively considerable time
to women'’s rights.

Topics in political speech may influence what people see as the most important
information of text or talk (Duin & Grayes, 1988). Topics, if presented in the right time
and setting with the right discourse materials (metaphor, metonymy, myth, emotional
linguistic references, practical reasoning) correspond to the top levels of people’s
mental models. In this context, drawing on Chilton’s (2014, p. 204) assumption
pointing out to the “fear of intruders and unknown people’, we can claim that fear
and rescue dichotomy stimulated automatically mental frames of the voters and the
political use of language of the AKP. The AKP categorized its political priorities over
and the advantages of a powerful rule ornamented with Islamic and nationalist
myths. The use of stability metaphor has different connotations in the party
messages. We strongly claim that, if controlled with an effective rhetoric, crises
benefit a strong government in office and further empower its status (Aristotles,
1992). We have also to point out to the propaganda performance of the AKP during
the political campaign. Based on Van Dijk’s (2010, p.10) hypothesis on context: “It is
not social situation that influences (or is influenced by) discourse, but the way the
participants define such a situation”, we can claim that AKP made the best use of the
situation in evaluating it in their own context.

We can summarize three robust findings in the study closely related to the AKP’s
rhetorical activism, which comprises pragmatic practical goals versus idealist goals.
The AKP 1) pragmatically reinforced the importance of stability by associating it to
the fear of enemies and crisis in the country by creating a strong dichotomy between
them. 2) Framed its messages between two simplified contradictory dichotomies:
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Turkey as an island of stability versus the world in political turmoil. 3) Pragmatically
invigorated conservative, religious and nationalistic electorate to vote for the AKP by
flattering them and their votes with mythic and religious terminology, thus activating
the emotional responses in electorate’s mental cognitions. On the other hand, other
parties either focused primarily on more democratic and honorable Turkey or on
nationalistic ideals by criticizing the government and promoting their parties in the
context of their ideals.

Grant Support: The author received no financial support for this work.
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Table 5: Messages in the Context of Pragmatic Practicality
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internetve medya yakinsamasiyalnizcainsanlarin degil makinelerin de cevreleriyle
olan iletisim ve etkilesim kurma potansiyelini 6nemli 6lctide donustirmis ve
katihm bicimlerini genisletmistir. Bazi yakinsamalarin sonucu olan yeni medyanin
bir katalizér olarak, bilgi arama, fikirleri ifade etme, sosyallesme ve eglence gibi
fonksiyonel faydalari 6ne ¢iksa da medya okuryazarligi ve iletisim davraniglar
tizerindeki donusturiici roli gozden kagmamalidir. Ginimuzde farkl yaslardan
kisilerin, yogun bir sekilde yeni medya kullanicisi oldugu ve ¢evrimdisi diinya
etkilesimlerinin de sanal olabildigi géze alindiginda bu dénusttirticti roliin ¢ok
daha genis etkilere sahip olacagini tahmin etmek mimkindir. Bu calismada,
ozellikle ideoloji kuramlari 1s1ginda, kisileri, doneminin 6znesi yapan aktivizm
yeteneginin giinimuzde yeni medyayla nasil bir dontistim gecirdigi ve etkilerinin
ne oldugu yonindeki arastirmanin bulyik 6nem tasidigi distintlmektedir.
Dolayisiyla yeni medyanin etkilerini aktivizm cercevesinden inceleyerek, yeni
medya-aktivizm iliskisi, yeni dijital aktivizm tirleri, bu tirler arasindaki farkliliklar
ve tartismalar, farkl bakis acilari altinda sunulmaya cahsiimistir.

Cevrimigi siber aktivizmin gercek yasam aktivizmi tizerindeki etkisine 1sik tutmaya
calisan bu calismada, dncelikle siber aktivizm tirleri bir tipoloji altinda toplanmis
daha sonra bu tirler Gzerindeki tartismalar iki farkli cephenin yorumlariyla
sunulmaya cahsiimistir. Yeni medyayr demokratiklestirmenin yeni araci olarak
gorup uluslararasi glincel 6rneklerdeki basarisini isaret eden ‘medya carta’
anlayisi ile siber aktivizmin yanlis bir fark yaratma duygusu yaratip gercek yasam
aktivizmini baltaladigini iddia eden ‘slacktivizm’ anlayisi arasindaki tartismalar
yorumlanarak ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Aktivizm, internet, yeni medya, siber aktivizm, elestiri

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 179-208 179


https://orcid.org/0000-0001-6231-1822
https://orcid.org/0000-0002-6791-0098

Yeni Medyada Aktivizm Hareketleri Uzerine Zengin Medya Kisir Aktivizm Tartismalari

ABSTRACT

The convergence of the Internet and the media
has enormously transformed the way in which the
communication and interaction potential not only of the
people, but also of the machines with their surroundings,
and expanded their forms of participation. While the
new media, which is the result of this convergence, has
come to the forefront with its functional benefits as a
catalyst such as information searching, expressing ideas,
socializing and entertainment, its transformational role
on media literacy and communication behaviours should
also not be overlooked. Today, it is not difficult to predict
that this transformational role will have much wider effects
considering that people from every generation are heavy
new media users and that even offline world interactions
are virtual. In this study, we thought that it is vital to
investigate how the activism ability of humans that made
them the subject of their era will be transformed with the

new media and what the effects will be, especially in the

EXTENDED ABSTRACT

light of ideological theories. Therefore, by studying the
effects of the new media within the scope of activism, we
tried to present the new media-activism relations, new
types of digital activism, differences between these types
and discussions under different perspectives.

In this study, which tries to shed light on the effect of
online cyber activism on real-life activism, firstly cyber
activism types were gathered under a typology and then
discussions on these types were tried to be presented with
the interpretations of two different fronts. The discussions
between ‘media carta’ approach, which sees the new
media as the new tool of democratization and points
out to its success on recent international examples, and
‘slacktivism’ approach claiming that cyber activism creates
a sense of misunderstanding and undermines real-life
activism were interpreted.

Keywords: Activism, internet, new media, cyber activism,

criticism

The most obvious benefit of the new media emerging as a result of convergence
is that it begins to easily convey all the information, ideas and facts, without any
political, social and geographical boundaries. Although this benefit more often
enables the transformation and globalization of communication systems, it has also
made possible the rise of global protest networks (Ayers & Maccaughey, 2003). Today,
the potentials offered by the new media for social collective movements are more
likely seen in practices such as co-ordinating activities, meeting and mobilizing new
activists, planning protests and publicizing highly strategic information. However,
recent studies emphasize that new media should focus not only on cost-effective
solutions created in communication techniques, but also on new motivations,
creative and tactical potential, propagation speed, participation frequency and
power of legitimacy which are added to the collective actions. However, the detailed
literature review in this study shows that although the technical and functional
relationship between new media and activism is explicit, its effects on activist
participation psychology and the capacity to create sustainable solutions are highly
controversial. While the studies focusing on the intensity of online participation and
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the frequency of messages created by the new media in social movements shows an
optimistic table, studies focusing on offline participation forms, sustainability and
psychological details emphasize pessimistic results.

According to techno-supporters who focus on the process of technology-
supported cognitive demonstrations and who are optimistic about the relationship
between activism and new media, the new media has created an activist approach
that forms creative collective identities with the opportunities it offers, calls for
transnational support by transcending borders, and organizes demonstrations
against political pressures. Thus, the new media is the new intersection point
between the social context, the political objective and the actional stance, which
create social movements. At this point of intersection, the new media first settles into
daily practices with functional benefit and then transforms the practices of creating
needs, ideas, and actions with new usage behaviours and transformed media literacy.
In other words, as a result of mobility, advanced interface and multimedia supported
infrastructure, firstly the practices and media literacy changes, and subsequently the
typographic and phonetic signification practices in communication begin to
transform. Techno-supporters argue that this transformation process directly
supports the idealistic concepts such as multicenterism, liberty, disconnection, co-
operation and accessibility in the ideological infrastructure of social movements
(Tarrow, 2011). The techno-supporter front, who views the new media as the most
important center of media democracy and symbolizes it as ‘media carta; supports
this argument by the emergence of new types of digital activism and by the fact that
the actions it carries out can create sensational effects. The optimistic approaches of
the techno-supporters have been tried to be conveyed under the umbrella of cyber
activism via new activist methods such as clicktivism, netactivism, smartmob,
cyberdisobedience, hacktivism, cybervigilantism, netwarism and cyberterrorism.

Techno-critics address the new media with the critical theories put forward by
the representatives of Marshall McLuhan and the Frankfurt School, and seeing it as
a global ideological device, state that it is an area that needs to be carefully
managed. In addition, it is emphasized that the level of autonomy that the new
media, which is announced as the new instrument of revolution in the events like
Arab Spring and seen as the new fourth force, provides for such powerful promises
is highly controversial. That is to say, the liberties and the opportunities offered for
the production of content provide an asymmetric autonomy for the access and
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distribution of the created content. For example, it is completely enigmatic when a
content spreading through popular monopolized platforms such as Google,
Facebook, Instagram, and Twitter will pass through Sandbox-style filter algorithms
placed on search consoles, and on which page or how often it will be accessed after
being ranked. According to Horkheimer and Adorno (2002), as the sovereignty of
this intelligent digital status quo, developed by algorithms, becomes legitimate,
the presentations in the media will be seen as the only reality, and this situation, as
predicted by techno-supporters, will result in a homology that imposes uniformity
under the name of harmony rather than diversity of ideas. From this point of view,
some techno-critics consider the analogous mass, called the new subject, as
populist intellectuals with low self-consciousness and interpret cyber activism as
‘slacktivism;, i.e. activism of the lazy (Christensen, 2011). Consequently, two basic
facts lie in the essence of the techno-critics’ thoughts. First, focusing on the
potential benefits of the new media with complex adaptive and SPIN characteristics
but ignoring the tyrannies it might legitimize may cause huge fallacies and
consequences. The second point of criticism emphasized by the techno-critics is
ignoring the fact that the change that the media will initiate in the reading style
would cover a large area such as media literacy and have psychological effects.
Techno-critics, pointing out to conformist individualization as those rushing to
leave a mark behind by Gramsci (1997) emphasize that an activism that develops
based on the belief in feeling good and not the belief in making a difference is a
conformist approach and the enthusiasm and motivation directed by the media as
the subject cannot make the actions sustainable.

In conclusion, this study provides a technical and theoretical explanation that
focuses on the effect of new media on the social, communicative, psychological
and ideological dynamics underlying the collective social movements. Therefore,
the perceptions and motives that enable the individual to participate in collective
or individualistic networks in contemporary society, the debates between passive
digital participation and active participation suggested as the new model of
activism, and the important paradoxes in digital collective social movements will
be further clarified.
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Medyanin yakinsama etkisiyle etkilesimli olarak birlesmesinin belki de en net
faydasi, fikirleri ve olgulari barindiran tiim bilgilerin politik, sosyal ve cografi sinirlar
tanimaksizin kolayca tasinmaya baslamasidir. Her ne kadar bu fayda, daha bariz
sekilde, sosyal ve kisisel iletisimin dontsimini ve kiresellesmesini saglasa da
kiresel protesto aglarinin yikselisini de mimkin kilmistir (Ayers & Maccaughey,
2003). Clinkli bu teknolojik gelisme sadece zaman, mekan, ag ve maliyetlerdeki
degisimleri degil, bilgi Ureticisi ve tiketicisinin rol donlsimunul de yaratmis ve sonug
olarak sosyal hareket 6rgltlenmelerinin hizla uyarlanmasina, donistlrilmesine ve
yeni gug iliskilerinin yaratilmasina olanak tanimistir. Giniimiizde yakinsanmis yeni
medyanin sosyal kolektif hareketler icin sundugu potansiyeller daha ¢ok faaliyetleri
koordine etmek, yeni eylemcilerle tanisip harekete gecirmek, protestolari planlamak
ve ylksek stratejik bilgileri kamuoyuna duyurmak gibi eylemlerde goriinmektedir.
Fakat glincel calismalar, yeni medyanin yalnizca gelismis iletisim tekniklerine ve
yarattigi  maliyetin etkin ¢6ziimlere degil kolektif eylemlere kattigi yeni
motivasyonlara, yaratici ve taktiksel potansiyele, yayilma hizina, katilim frekansina ve
mesrulastirma giicline odaklanilmasi gerektigini de vurgulamaktadir. Seattle Savasl,
Occupy Wall Street, Wikileaks, Arap Bahari, Ukrayna Turuncu Devrimi, Tayvan Aycicegi
Hareketi, italya SoSts Enternasyonal Hareketi gibi kiiresel sosyal olaylari ele alan bu
calismalar (Ayers & Maccaughey, 2003; Ho, 2011; Tufekci & Wilson, 2012; Delmas,
2018) yeni medya etkilerinin daha fazla gértiniir olmasini saglamistir.

Bu calismada yapilan detayli literatlir incelemesi gostermektedir ki, yeni medya-
aktivizm arasindaki teknik ve fonksiyonel fayda iliskisi net olmasina ragmen bu teknik
ve fonksiyonel faydanin aktivist katilim psikolojisi tizerindeki etkileri ve stirdlrilebilir
¢O6zUmler yaratabilme kapasitesi tartismalidir. Aktivizm ve yeni medya iliskisine
yonelik bu tartismali alanlar aciklayabilmek icin etnografik bir calisma ortaya koyan
Postill (2012), yeni medyanin aktivizm Uzerindeki donustiirlicii potansiyeline iliskin
cesitli iyimser ve kotlimser yaklasimlara ulasmistir. Yeni medyanin fikirleri dile
getirmede, sosyal hareketleri diizenlemede ve olaylar tesvik etmede sagladigi
olanaklar ve potansiyellere odaklanan tekno-taraftarlar, yeni medyanin politik katilm
Uzerindeki potansiyel etkisinin tutarli oldugunu (Vesnic-Alujevig, 2012) ve Seattle
Savasi, Arap Bahari, Turuncu Devrim basta olmak Ulzere bircok glincel kiresel
eylemlerdeki basarisinin da bunun kaniti oldugunu savunmaktadir. internet ve yeni
medyanin toplumlarin iletisim paradigmalarinda bir kayma yarattigini ileri stiren
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Castells (2010) ve McLuhan (2007) taraftarlarn da koétlimser bir tablo cizerek 6zellikle
sosyal medya devrimi olarak anilan fakat basarisizlikla sonuglanan devrimleri
(Morozov, 2011) isaret etmektedir. Ayrica yeni medyanin aktivizmin temelindeki
ideolojik birikimden uzak ve popiler akimlara dayali haz temelli motivasyonlar
yaratmasini ve sonuclarini agir sekilde elestirmektedir.

Yeni medyanin aktivizme etkileri Uzerine yapilan sinirlari belirgin etnografik
tanimlamalar, pozitivist yaklasimin ve klasik indirgemeci sistem anlayisinin bir
tezahiiru olarak yorumlanabilir ve elestirilebilir. Clinkl yeni medya bir sistem olarak
dinamik, yakinsanmis, dolanik, dagitik ve cevresel kosullara uyum saglayacak kadar
esnek oriintllere sahip (robust) bir sistemdir (Manovich, 2002). Dolayisiyla yeni
medyanin etkileri, tek ve iki boyutlu klasik indirgemeci bir sistem yaklasimiyla degil
kompleks adaptif sistem yaklasimiyla (CAST - Complex Adaptive System Theory) daha
dogru sekilde anlasilabilir. Ayrica, yeni medya 6zellikle yakinsama 6zelligi nedeniyle,
gecmiste birbirinden farkl yapilari evrimlesen bir etkilesimle bir araya getiren devasa
bir sistemdir. Her kompleks adaptif sistemde oldugu tizere yeni medyayi olusturan
her yapi ve bunlari kullanan her kullanici hem birbirine bagli (dolanik ve dagitik) hem
de birbirinden 6zgur sekilde (esnek, dinamik) hareket edebilmektedir. Fakat basit
toplam etkisinde oldugu gibi, birbirinden ayri ve dolanik sekildeki bu hareketlerin
toplami davranisin timini yine de agiklayamaz. Boylesi bir sistemde davranis
modeli, tipki Poincare’in matematiksel ¢arpisan parcaciklari gibi, iliski agini da iceren
endojen ve ekzojen bilgi kiimelerinin sundugu ¢ok boyutlu bir gériinti ile anlasilabilir.
Postill'in etnografik sunumunda goruldigi Gizere, yeni medyanin sosyal hareketlerde
yarattigi ¢evrimici katilim yogunluguna ve mesaj frekansina odaklanan calismalar
iyimser bir tablo c¢izerken; cevrimdisi katilim formlarina, strdirdlebilirlige ve
psikolojik detaylara odaklanan calismalar kotlimser sonuclari vurgulamaktadir.
Oysaki kompleks adaptif sistem, iyimser ve kotiimser yaklagimlarin vurguladig
catismalari bir sorun olarak gérmez, karmasik etkilesimler zincirinin bir sonucu olarak
degerlendirir, yeni bir davranis modeli olarak benimser ve 6zel degerini 6grenmek
icin caba harcanmasini 6nerir. Dolayisiyla, yeni medyanin kompleks adaptif bir sistem
olmasi gerc¢egi, glinimiizde medyaya dayanmayan hicbir hareketin artik olmadigi
sOylemi ve sosyal hareketlerin farkli medya kaliplan tarafindan karakterize edildigi
tezi (Bennett, 2003) gostermektedir ki, yeni medya ve sosyal hareketlere dair kesin
genellemelerin desteklenmesi oldukca zordur. Anderson (2011) da benzer olarak,
kitle iletisim araclarinin ve izleyicilerinin parcalanmasi ve yeni dijital iletisim
formatlarinin  ¢ogalmasiyla, farkli medya kireleri etrafinda keskin siirlarin
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cizilmesinin zor oldugunu vurgulamakta ve kolektif eylem hareketlerinin medya ile
iliskisinin konudan konuya 6nemli 6l¢lide degistigini ortaya koymaktadir.

Bu calisma, yeni medyanin kolektif sosyal hareketlerin altinda yatan toplumsal,
iletisimsel, psikolojik ve ideolojik dinamiklere olan etkisini teknik ve kuramsal boyuttaki
aciklamalarla ortaya koymaktadir. Makalenin icerigi cagdas toplumda bireyin kolektif
veya bireyci aglara katilmasini saglayan algi ve glidiiler, yeni tir aktivizm modeli olarak
ortaya konulan pasif dijital katilim ile aktif katilim arasindaki tartismalar ve dijital
kolektif sosyal hareketlerdeki &nemli paradokslari kuramsal bazda tartismaktir.
Dolayisiyla kolektif sosyal hareketlerin ve yeni medyanin kompleks adaptif bir sistem
olmasi gerceginden hareketle, iliskiye dair literatlr taramasinin kapsami oldukga genis
tutulmus, tim yaklasimlar nesnel sekilde kategorize edilmis ve yeni bakis acisi
yaratabilmek icin yorumlar getirilmeye calisilmistir. Bu ¢alismada yeni medya sosyal
aktivist hareketler arasindaki bag literatiir esliginde tartismaya aciimistir.

Sosyal Hareketler ve Yeni Medya Destekli Aktivizm Uzerine Tartismalar

Sosyal kolektif hareketler, kolektif aktorlerin cikarlarini, seslerini ve elestirilerini
ifade ettigi, toplumsal ve kiresel sorunlara ¢6ziim Onerileri gelistirdigi veya sosyal,
politik, ekonomik veya cevresel degisimi canlandirmak icin giristigi 6rgtitsel bir cabadir
(Thompson, Hickey & Thompson, 2016). Bu caba, kolektif meydan okuma, ortak amag,
sosyal dayanisma ve surekli etkilesim gibi dort temel 6zellige ve protesto, toplanma,
dilekge, karsi egitim, lobicilik, abluka, gonillii koruma ve yeniden canlandirma gibi
(Edelman, 2001) etkin hareketlere sahiptir. Bunun yani sira literatlirde sosyal
hareketlerin temel 6zelliklerine ve hareket yapilarina iliskin farkl veya elestirel fikirler
de bulunmaktadir. Bu farkh fikirler yeni medya ile aktivizm arasindaki iyimser ve
kotlimser yaklasimlarin kdkenini olusturdugundan dikkatle incelenmelidir.

Della Porta ve Mosca (2007), aktivistlerin catisma halinde olunan ve acgikca
tanimlanmis ideolojik rakiplerin olmasi gerektigini, kolektif kimligi ve cikarlari
dayatmak, paylasmak ve siirdiirmek icin eylemlerde bulunma zorunlugunu ve bunlar
icin gayri resmi aglar yaratmasi gerektigini temel 6zellikler olarak aktarmaktadir.

Kolektif eylem teorisi ise (Olson, 1971) ortak bir hedefe ulasmak icin cesitli sosyal

gruplarin ortak sorunda bulugmasini, ortak cikarlar yaratmasini ve 6zgin kolektif
hareket egilimleriyle 6ne ¢ikmasini temel 6zellikler olarak gérmektedir. Benzer temel

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 179-208 185



Yeni Medyada Aktivizm Hareketleri Uzerine Zengin Medya Kisir Aktivizm Tartismalari

ozellikleri vurgulayan calismalarin (Thompson, Hickey & Thompson, 2016) disinda,
Huntington (1993) cagdas aktivizmin tarihsel arka planina dayanarak, politika ve
ideolojinin de aktivizmin temel 6zellikleri arasinda oldugunu savunmaktadir.

Benzer sekilde, Della Porta ve Kriesi (1999) toplumsal kolektif hareketlerin temel
ozellikleri olarak, kolektif politik zihniyeti, ideolojik cerceveyi ve sinirlari net olmayan bir
tyelik bicimine sahip olmasini gosterir. Bu fikir, aktivist hareketlerin egemen devletlerin
gelismesinden bu yana sosyo-politik ortamin 6nemli bir bileseni oldugu anlayisiyla ve
bu hareketlerin devletlerin siyasal ortam 6zelliklerine gore farkli araliklarda ve farkli
derecelerde kullanildigi gercegiyle (Caren, 2007) oldukca uyumludur.

Tarihsel arka plandan bakildiginda da sosyal hareketlerdeki politik ve ideolojik temel
dzelliklerin 6ne ciktigi gériilmektedir. Ozellikle Fransiz Devrimi'nin bir sonucu olarak
baslayan ve 19. ylzyilda basta imparatorluklar olmak lizere yonetim bicimlerini tehdit
eden ‘Demokratik Dalga’ adi verilen milliyetci ve sosyal protestolar, cagdas aktivizmin
bu temel 6zelliklerini belirginlestirdigi dnemli gelismelerdir (Huntington, 1993).

Bu politik, felsefi ve ideolojik temelli gelismelerin en 6nemli kazanimi siiphesiz
siyasal katilimin aristokrat veya soylu kesimden olagan kitlelere indirilmesidir (Buechler,
1995). Bu kazanimin verdigi giic ve donemin demokrasi dalgasiyla yiikselen sosyal
protestolari mesrulastirma akimi sonucunda, reaya ve kitleler vatandas haline gelmis,
kanunsuz veya vigilant hareketler daha mesru olan ¢agdas bir aktivist forma biiriinmdis
ve yeni haklarin kazanilmasi icin toplumda aktif bir eylem bilinci yaratilmistir. Dolayisiyla
klasik toplumsal hareket teorilerinin vurguladigdi, bireyleri sadece yerlesik diizene karsi
isyan etmeye motive etme anlayisi (Huntington, 1993) cagdas kolektif sosyal hareket
yaklasimlarin vurguladigi 6zgur, politik ve ideolojik kazanimlarla donuserek yaratici
kolektif kimlikler yaratan, sinirlari asip ulus otesi destekler arayan ve politik baskilar
arkasina alarak eylemler diizenleyen (Caren, 2007) bir anlayisa kavusmustur.

Fransiz devrimi sonrasi ortaya ¢ikan cagdas sosyal hareket anlayisinin erken
donemlerinde yeni politika yapicilari ve ideoloji liderleri 6n plana cikarken, daha geg
dénemlerde yani bugline gelindiginde, medya etkisi ve aktivist katilimcilarin
donusen rolleri 6Gnem kazanmistir. Bunun nedeni olarak, kolektif sosyal hareketlerin
toplumsal degisimi yaratmasi icin yiksek etkilesimli faaliyetlere dayanmasi ve
ozellikle internet tabanl medya ve baglantili teknolojik ilerlemelerin sosyal degisimi
daha da ileriye gotlrecek cok dnemli firsatlar barindirmasi gosterilebilir.
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Teknolojik kapasitenin yarattigi devrimsel nitelikteki firsatlar, basta politika ve
ideoloji olmak (izere sosyal hareketlerin tim temel 6zelliklerini giiclendirip yayilim
glicini homojenlestirirken, ayni zamanda da bu siire¢ sonunda olusan yiksek
etkilesim ile birlikte tim temel ozellikler, aktivist katimcilarin 6zellikleriyle
harmanlanarak doniismektedir. Boylece, cagdas sosyal hareketin erken déneminde
onemli olan, politika yapicilarinin ve ideoloji liderlerinin sirtkleyici glici yerini,
glinimuzde, sosyal aglardaki kitlesel egilimlere (hashtag, tracking), akimlara
(mention, trendtopic) ve yeni tir sosyo-dijital fenomen adi verilen entelektiellere
birakmistir. Kuramsal ve tarihsel olarak bu dontsiim aslinda ¢ok da karmasik degildir.
Clinkl yeni medya da tipki yazinin, kagidin veya matbaanin icadi gibi biling diizeyinde
degisime ilham veren bir medyadir (McLuhan, 2007). Bu tiir gelismelerde siireg, 6nce
bireysel ve sosyal zihinsel alanin yeniden olusturulmasiyla baslar daha sonra ise
‘Déneminin Yeni Oznesini’ (Marcuse, 1965, pp. 52-53) yaratacak olan bilincteki radikal
degisimle devam eder.

Medya alanindaki tim gelismelerin, diger gelismelerin 6tesinde sadece icerigi
degil tim cevreyi bir kozmik zar (noosfer) gibi sardigini aktaran Chardin’in (1959)
yaklasimini dikkate alarak, gliniimiizde de yeni 6zneleri yaratan asil glicin medyaya
gomiilu olan sosyo-dijital beyin oldugu iddia edilebilir. Bu iddia Jacques Barzun'un
(1959) ‘Akilli Ev' olarak tanimladigi ve detaylandirdigi gerceklerle uyumludur.

Bugiin yeni medyanin sosyal aglar, bulut bilisim, nesnelerin interneti, biiylk veri ve
yapay zeka gibi gelismelerle yikseldigi goz oniline alinirsa, sosyo-dijital beynin teknik
olarak miimkiin oldugu net olarak soylenebilir. Fakat unutulmamalidir ki, bu durum
sadece yeni medya 6zelinde degil aslinda medyanin tiim gelismelerinde yasanmistir.
Ornegin, Platon’un Phaidros Diyaloglarinda gectigi izere (Platon, 1996), Thoth, Firavun
ve Sokrates Uclisiinin yazinin icadi Gzerindeki tartismalarinda da st bir aklin ortaya
cikisi ve insanin Ust bilissel (metacognitive) dontisimu vurgulanir. Bu Ust akil olusumu
ve insanin Ust bilissel hakimiyeti Uzerindeki donusimler kagidin ve matbaanin
icadindaki tarihsel detaylarda da net olarak gorilebilir (McLuhan, 2007; Poe, 2014).

Medya ile ilgili her gelismenin semboller ve psikoloji lizerindeki agir etkisi ve
sonuclart konusu, bu ¢alismanin kapsamini asan bir alandir. Bu nedenle medyanin
semboller ve yansitici araglar Uzerindeki etkisinden hareketle yeni anlamlandirma
pratiklerine ve sosyal hareketler lizerindeki etkilerine odaklanilmistir. Bu odaklanma
sonucunda yeni medya ile sosyal hareketler arasindaki iliskinin iki farkli bakis agisiyla
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ele alindigi gorilmektedir. Bu bakis acilar ile sunulan detaylara bakildiginda, yeni
medya ile sosyal hareketler arasinda birbirine zit bir¢ok goérisin oldugu
anlasiimaktadir. Siber aktivist bicimlerinin glinimuzde kalici sonuglar yaratamamasinin
altinda yatan psikolojik, sosyolojik, politik ve teknik nedenlerin aciklamalari sosyal
hareketlerdeki medya planlamasina dnemli katkilar sunabilmektedir.

Tekno-Taraftarlar ve ‘Media Carta’ Yaklasimi

Aktivizm, sadece toplumsal ve siyasal bir eylem bicimi degil (Tarrow, 2011);
eylemlerin dncesi, ani ve sonrasi icin yapilan holistik bir stratejik planlama ve bilissel
bir eylem sirecidir. Bilgi iletisim teknolojilerinin aktivizm kavrami icin bu kadar
onemli ve tamamlayici bir role sahip olmasinin kdkeninde de bu bilissel eylem sireci
yatmaktadir. Teknoloji destekli bilissel eylem suirecine odaklanan ve aktivizm ile yeni
medya arasindaki iliskiye iyimser olarak yaklasan tekno-taraftarlar, o6zellikle
Lohmann'in Enformasyon Caglayan Modelini ve Opp’un Yapisal-Bilissel Modelini 6ne
cikararak teknolojinin sosyal protestolar izerindeki yeni ve 6zel baglantilarina dikkat
cekmektedir (Sandoval-Almazan & Gil-Garcia, 2014). Ozelikle yeni medyanin fikirleri
dile getirmede, sosyal hareketler diizenlemede ve olaylar tesvik etmede sagladig
olanaklar ve potansiyeller yeni medyanin politik katim {izerindeki potansiyel etkisini
tutarh bir sekilde gostermistir (Vesnic-Alujevig, 2012). Bu iyimser ve teknik odakli
bakis agisi, internetin yukselisiyle birlikte gerceklesen, 1999 Seattle Savasi, 2004
Ukrayna Turuncu Devrimi, 2010 Arap Bahari Eylemleri ve WikiLeaks aciklamalari, 2011
Wall Street'i isgal Et Eylemleri, 2012 Kony Hareketi ve Ice Bucket Challenge gibi sosyal
ve siyasal aktivist eylemler sonrasinda (Beckett & Ball, 2011; DiGrazia, 2014;
Donguines, 2014; Meikle, 2014) daha genis kabul gérmustr.

Tekno-taraftar bakis acisinin en belirgin 6zelligi, biitiin olaylari teknolojinin teknik
Ozellikleriyle ve fonksiyonel faydalaryla agiklamaya calismasidir. Sosyal inovasyon
yaklasimr ile paralel bir ¢izgide ilerleyen bu bakis agisina gore, teknik altyapi nedenleri
olustururken, fonksiyonel fayda ve kullanim davranislar ise sirecleri temsil
etmektedir. Dolayisiyla bu bakis acisi yeni medyayi, sosyal hareketleri yaratan sosyal
baglam, politik amag¢ ve eylemsel durus arasindaki yeni kesisme noktasi (Carty &
Onyett, 2006) olarak gdrmektedir. Tekno-elestiricilerinde ayni fikirde oldugu bu
kesisme noktasinda teknoloji, tipki tiimevarim anlayisindaki gibi, 6nce merkezden
cevreye dogru fonksiyonel fayda ile glinlik uygulamalara yerlesir daha sonra yeni
kullanim sekilleri ve agsal sosyal mesrulastirma yoluyla ihtiyaclarin, amaclarin,
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fikirlerin ve eylemlerin yaratilma pratiklerini dontstlrir. Diger deyisle, mobilite,
gelismis arayliz ve multimedya destekli altyapi sonucunda 6nce kullanim pratikleri ve
medya okuryazarhgi donisir daha sonra iletisimdeki tipografik ve fonetik
anlamlandirma pratikleri déntsmeye baslar. Bu dénisiim, McLuhan'in Gutenberg
Galaksisi (2007) adli eserinde ayrintili ve mikemmel sekilde vurguladigi (izere, sadece
anlik davranislari degil uzun dénemli eylem giidiisiini de etkiler.

Erken donem tekno-taraftar bakis agisinda yeni medyanin sosyal hareketler icin
yeni bir kesisme noktasi olmasinin temel nedeni farkh dijital protokollerin birlesmesi
gosterilmektedir. One siiriilen bu fikrin destek noktalari internetin tarihsel gelisiminde
gérilebilir. internet protokolii (IPS) ilk zamanlar tek basina oldukca sinirli bir iletisim
sunarken zamanla posta protokolleriyle (POP ve SMTP) veya Telnet ve internet
aktarmali sohbet protokolleriyle (IRC) cok yonli bir iletisim saglamistir. IMAP adli
protokol devreye girdiginde ise posta ve sohbet iletisimleri internete bagh tim
cihazlara otomatik senkronize olmaya baslamis, iletisimdeki merkezilesme yikilmis ve
dagitik bir modelin 6nii acilmistir. ilerleyen zamanda Usenet protokoliiyle iletisim
artik kitleler halinde ve haber gruplari olarak gerceklesebilecek yazilim altyapisina
kavusmustur. Nihayet bu altyapilar tizerinde, kdprillt metin aktarim protokolu (http),
kiresel web protokoli (www) ve web isaretleme dilleri (html, asp, php, vb.) birleserek
iletisim sistemine gelismis araytzler ve multimedya destekler sunmustur (Kim &
Chen, 2015). Yazilim temelli bu gelismeler Moore Yasasina uyumlu olarak donanim
teknolojilerindeki ucuzlamayla birlestiginde ve telefon veya tablet gibi tasinabilir
cihazlara sigdinldiginda iletisim artik eszamanl ve sirekli hale gelmistir. Bu noktada
temel motivasyon iletisimdeki zaman, mekan, arag, icerik, hiz ve kosul sinirlarinin
olaganisti derecede esneyebilmesi ve dnemli avantajlar sunmasidir. Bu gelismeler
Isiginda bakildiginda, yeni medyanin sosyal hareketler icin yeni bir kesisme noktasi
olmasinin temel dayanagdinin yeni medyanin altyapi olarak sundugu olaganistu
potansiyel ve avantajlar oldugu sdylenebilir.

Tekno-taraftarlar icin, bire-bir, bire-cok ve coktan coda gibi cesitli etkilesim
bicimlerini saglayan protokollerin yakinsak teknolojilerle tek bir cihaz veya platformda
toplanabilmesi (Kim & Chen, 2015) stiphesiz eylemsel bir Usttinlik potansiyeli olarak
yansiyacaktir. Bu ag yapilarinda sunulan teknik ve fonksiyonel faydalarin aslinda
sosyal hareketlerin ideolojik altyapisindaki ¢cok merkezlilik, 6zgtrlik, baglantisizhk,
isbirlikcilik ve ulasilabilirlik gibi (Tarrow, 2011) idealist kavramlarn dogrudan
desteklemesi cok dnemli bir ayrintidir. Ornegin, biitiinlesik protokoller ve yakinsak

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 179-208 189



Yeni Medyada Aktivizm Hareketleri Uzerine Zengin Medya Kisir Aktivizm Tartismalari

teknolojilerin dagitik kurgusu olan yeni medya platformlari, basta hilkiimetler olmak
Uzere, gi¢ merkezleri tarafindan kontrollii ¢ok zor yapilar oldugu icin aktivist
hareketlere acik, baglantisiz ve 6zgiir platformlar sunabilmektedir. Bircok digim
(node) ve baglanti noktasina (hub) sahip olan bdylesine bir agda ulusal veya
uluslararasi bir glic merkezinin hamlesi sonucu bazi digim ve baglanti noktalar
engellense dahi ag etkilesimi tamamen kesilememekte ve ¢cok merkezli protesto
yapilari devam edebilmektedir. Merkezi olmayan ve anonim sosyal aktiviteleri
destekleyen boylesi bir ag modelinde, genis capli bir iletisimin sanslrlenmesi
imkansizdir. Bunun yani sira, geleneksel medya yapisindaki Weberci kurumsal
yayincilik anlayisinin buirokratik, teknolojik ve ekonomik bariyerlerinden uzak yeni
medya ortami hem ucuz hem de kendi kendine yayin izni verdiginden ulasilabilir ve
ishbirlikci bir acitk kamusal alan olarak kabul edilebilir. Bu acik kamusal alanda
kullanicilar hem anonim hem de gercek kimlikler yaratarak kamusal, sosyal ve
psikolojik baskilari ydonetme sansi bulmaktadir. Boylece sosyal hareketlerle ortaya
koyulan eylemler, fikirler ve direnis hikayeleri hem kolayca, hizla ve kiresel olarak
yayllmakta hem de sosyal aglardaki mesrulastirici glic ve medya taktikleriyle bulasici
bir etkiye sahip olmaktadir.

Son donem tekno-taraftar, yeni medyanin teknik altyapi, kolay iletisim, hizli ve
genis organizasyon, bilgi paylasimi, ulasilabilirlik, mobilite ve uzaktan katilim gibi
(Ayres, 1999) fonksiyonel faydalarina degil; medya okuryazarlik egilimleri, kullanim
davranislari ve anlamlandirma pratiklerinin aktivist davranislar ve hareket bicimleri
Uzerindeki etkilerine odaklanmaktadir (Arquilla & Ronfeldt, 2001; Bennett &
Segerberg, 2012; Fuchs, 2014). SUphesiz ki bunun nedeni, hem yeni medyanin sosyal
hareketler tzerindeki etkileri cok daha belirgin ve 6rnekler ¢cok daha fazladir hem de
kitleleri birlestiren platformlar cok daha fazla ve cesitlidir.

Artik, 1999 yilinda gerceklesen Seattle Savasi adli eylemlerde canli bilgiler Greten ve
kolektif muhabirlik firsati sunan Indymedia gibi dijital haber merkezi platformu (www.
indymedia.org) 6tesinde cok daha gelismis, fazla ve cesitli platform mevcuttur. Hatta
‘Hacktivism’ catisi altinda degerlendirilen Anonymous, Wikileaks ve LulzSec gibi
interneti sosyal hareketin merkezine alan platformlar yiiksek etki diizeyine ulasarak,
siyasilerden spor diinyasina, sanatcilardan is adamlarina kadar bircok gtic merkezini hig
olmadigi kadar baski altina alabilmistir. Gliniim{zde bircok farkli yeni medya platformu
ve kullanim pratigi, yeni dijital aktivizm tirleri yaratarak demokratiklesmeye biyiik
katkida bulunmakta ve halkin kendisini ifade etmesi icin gelismis firsatlar sunmaktadir.
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Son donem tekno-taraftarlarin‘Medya Demokrasisi’ olarak adlandirdigi bu séylem anti-
ticari ajans Adbusters (www.adbusters.org) ortakhgiyla yaratilan ‘Media-Carta’ gibi
onemli bir yaklasima ve degerli bir sosyal meme (mim) donlismdstir (Lasn, 1999). Bu
fikir yeni medyanin politik bilgi toplama, politika yapma, tartisma ve muhalif eylemler
gerceklestirme gibi demokratik uygulamalari gelistirdigi fikrini sembollestirmektedir.

Yeni medyayr medya demokrasisinin en énemli merkezi olarak géren ve sosyal
hareketlerin 6nlemez yikselisi icin essiz bir platform oldugunu aktaran tekno-
taraftar cephe bu iddiasini, yeni dijital aktivizm tirlerinin ortaya ¢ikmasiyla ve
gerceklestirdigi eylemlerin sansasyonel etkiler yaratabilmesiyle desteklemektedir.
Aslinda 20-25 yillik bir gegmise sahip olan ag tabanli bir medyanin oldukca ¢esitli
ve farkli seviyelerde etkilere sahip aktivizm tirleri gelistirmesi gercekten de takdire
sayan ve ilgi ¢ekicidir. Bu calismada siber aktivizm semsiyesi altinda bircok dijital
aktivizm turd ve miicadele sekliyle karsilasiimistir. Orijinal isimleriyle clicktivism,
netactivism, smartmob (akilli ceteler), cyberdisobedience (siber itaatsizlik),
hacktivism, cybervigilantism, netwar ve cyberterrorism gibi bircok siber aktivizm
tlrd altinda milyonlarca insan farkli eylemlerle pasif ve aktif sosyal hareketler
gerceklestirmektedir. Literatlir taramasinda kesfedilen bir gercek var ki, siber
aktivizm tirleriyle ilgili bir tipoloji yapiimadigindan bu konuyu ele alan calismalar
maalesef orijinal eserlerde bahsedilen temel 6zellikleri ya barindirmamakta ya da
kavramlar birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Bu calismada siber aktivizm turleri
arasinda bir derecelendirme yaparak literatlire katkida bulunma firsati yakalanmis
ve tirler arasindaki gecisi saglayan farklar yorumlanmaya calisiimistir (Sekil 1).

Siber aktivizm tirleriyle ilgili hazirlanan derecelendirmenin temel siniflandirma
mantigi, pasif aktivist eylemlerden aktif olanlara dogru bir siniflandirmadir.
Literatlirde de benzer bir siniflandirma anlayisi olmakla birlikte farkli isimlendirmeler
kullanilmistir. Pasif ve aktif, yumusak ve sert, diistik ve ylksek riskli (Corning & Meyers,
2002), konvansiyonel ve olagandisi gibi isimlendirmeler farkl olsa da yorumlar son
derece benzerdir. Kolektif sosyal harekette bulunmayla ilgili bu derecelendirme ve
seviyeler, Ozellikle risk faktorl ile etkilesim ve hareketlilik 6zelliklerini (Corning &
Meyers, 2002, pp. 701-703)) 6ne cikararak, bireyin sosyo-politik problem ¢6zme
katilimindaki degisken yonelimleri oldugunu vurgulamaktadir.

Tipolojide de vurgulandigi lizere sosyo-politik sorunlarla ilgili haberleri okumak,
begenmek, paylasmak ve tartismak gibi davranislardan dilekce toplama ve taraftar
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toplamaya; sivil itaatsizligi tesvik edip hareket cevresi yaratmaktan siber sistemlere
saldirnp gizli bilgileri ifsa etmeye kadar cesitli eylemler ve sayisiz yonelim bicimleri
vardir. Fakat 6zellikle bu tiir ve yonelim bicimleri arasinda clicktivizm ve sosyal medya
aktivizmi ile ilgili cok daha fazla detaya odaklaniimistir. Clinkl bunlar hakkinda en
fazla tartismanin oldugu iki siber aktivizm ttriddr.

Clicktivizm ve sosyal medya aktivizmi temel olarak, sosyo-politik bir icerigi
desteklemek icin begenmek, etiketlemek ve paylasmak, profil resmini degistirmek,
dilekge imzalamak gibi dustk riskli cevrimici eylemleri ve yonelimleri icerir (Lee &
Hsieh, 2013). Cevrimdisi aktiviteyle etkilesime girmeyen bu tir eylemler cogunlukla
bir tiklama kadar basitlestirildiginden dolay: clicktivizm olarak adlandiriimaktadir.

Bu ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde ele alinacagi lizere, clicktivizm ve sosyal
medya aktivizmi genis sekilde elestirilmesine ve tembel aktivizm olarak tartisiimasina
ragmen ileri seviye aktivist yonelimler icin hem tetikleyici, kolaylastirici ve
destekleyici hem de degisimi etkileme yetenegi ve hazzini (Bandura, 1994) gelistirici
etkilere sahiptir.

Clicktivist bir kitle, yeni medyanin giiciini arkasina alarak ana akim medyanin
hizini ve kapsamini asabilir ve sosyo-politik aktivist sdylemlerin yayillma, kiresel
seferberlik destedi olusturma, glindem yaratma ve kamuoyu olusturma gibi iletisim
sorunlarina 6nemli desteklerde bulunabilir (Whelan, 2011). Ayrica sosyal aglardaki bu
pasif ve dnceden planlanmamis spontane direnis ve destekler, sosyal harekete, gii¢li
bir imaj ve mesruluk yaratmasinin yani sira gindem yodnetimini ve katilimi
kolaylastiran bulasici davranislar ve icerikler sunabilir (Azab, 2012). Dolayisiyla, sosyal
ag platformlar Gzerinde gerceklesen bu disuk riskli aktivist eylem akimi aslinda
toplu eyleme katilim hissi, politik bilgi edinimi (Bennett & Segerberg, 2012, p. 750) ve
pozitif sosyal algi gibi temel sosyo-psikolojik faktorleri etkilediginden, aktivist adaylari
icin harika bir laboratuvar ve gelisme ortamidir. Bu ortamda birey, coklu sosyo-politik
konularla ilgilenerek (Bennett, 2003) hem potansiyelini gelistirir hem de aktivist
kimligini bulmasi ve yaratmasi icin daha glivenli ve dusuk riskli imkanlar bulur.

Cok sinirli bir kaynakta slacktivizmin bir tiirli olarak goriilen sosyal aktivizm veya
netactivizm ise (Whelan, 2011, McPhilips, 2006), clicktivizm ile benzer taktiklere ve
faydalara sahip olsa da direnis ve miicadele yoniinden spontane degil daha planhdir.
Sosyal aktivizm ile clicktivizm arasindaki en onemli fark, temel aktivist kimligin
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olusmaya baslamasi olarak goriilmektedir. Buna dair en 6nemli ipucu, bireyin ¢oklu
sosyo-politik konulari desteklemesine ragmen belirli temalara ¢ok daha fazla
odaklanmasi ve gercek kimligiyle yaptigi istikrarh paylasimlaridir (McPhilips, 2006).

Sosyal aktivizmi clicktivizmden ayiran bir diger 6nemli nokta ise, micadeleyi
temsil eden soylemler yaratma, alintilari vurgulama, icerik Gretme ve bu 06znel
soylemleri yayma arzusudur (Whelan, 2011). Bu davranis, disik riskli bir ortamda
aktivist kimligi gelistirme egilimi olarak yorumlanabilir.

Clicktivizm ve sosyal aktivizm gibi pasif aktivist tirlerinden ayrilan akilli ceteler
(smartmob) ve siber itaatsizlerde (cyberdisobedience) 6ne cikan ayirt edici faktor,
eylemcilerin miicadele organizasyonlarina (iye olmasi ve oyun kurucu olarak isbirlikgi
yeni micadele aglari yaratabilme arzularidir (Carty & Onyett, 2006). Dijital kolektif
cete ittifaki olarak tanimlanan smartmob yani akilli cete kavrami, daha ileri siber
aktivizm tdrleri icin organize olma ve aktivist kimligi gelistirme laboratuvarlari olarak
incelenmelidir. Clnk{ nispeten etki diizeyi az olan eylemler yapmalarina ragmen ¢ok
sik ve planli sekilde gerceklesen akilli cete eylemleri daha ileri eylemler igin biiylik
onem tasimaktadir. Akilli ceteler 6zellikle toplumsal hareketlerin ulus otesi diizeyde
orgutlenmesinde biiyiik etkisi olan Sousveillance adi verilen taktikleri gerceklestirmek
icin dnemli ag insacilarini ve liderlerini barindirir (Arquilla & Ronfeldt, 2001). Akilli
ceteler altinda yapilan sosyal ve bariscil aktivist eylemler cok seri ve sayica fazla
olmasina ragmen siber itaatsizlik eylemleri kadar etki diizeyine sahip degildir.

Diinya siyasi aktivist deneyiminin bir parcasi olarak sivil itaatsizligin sanal diinya
gercekleriyle birlesmesiyle birlikte yeni ve etkili siber itaatsizlik bicimleri ortaya ¢cikmistir.
Geleneksel ve siber sivil itaatsizlik bicimleri, reddedilen sosyal politikalari servis eden
yollari kapatma, calisanlari engelleme ve politikayi islevsiz hale getirmeyi hedefleyen
siddet icermeyen dogrudan eylemlerdir (Delmas, 2018). Ornegin, geleneksel anlamda
yerel veya ulusal konulara duyarl halkin termik veya hidroelektrik santrallere veya
maden ocaklarina karsi yapilan yol kesme gibi itaatsizlik eylemleri, glinimizde, siber
anlamda da ilgili sirket veya hikimet programlarini yiiriiten yayin organlarina karsi
engelleyici ve aksatici itaatsizlik eylemleri olarak devam edebilmektedir.

Zapatista olayina karsi Electronic Disturbance Theater tarafindan gelistirilen

FloodNet adli program ile Meksika Hiikiimet sisteminin islevsiz hale getirilmesi,
McDonald’s Kiresel Eylem Giinl, Adbuster ve Greenpeace tarafindan diizenlenen
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Coca-Cola karsiti cokespotlight.org calismasi ve Nike Anti-Sweatshop eylemleri
onemli siber itaatsizlik eylemlerdir. Fakat bu gibi eylemler teknik bilgi eksikliginden
kaynakli yanlis yorumlamalar nedeniyle siber vigilant ve hack aktivizmiyle
karistinldigindan ayirt edici faktorlerini vurgulamak gerekmektedir.

Siber vigilant ve hacktivizm eylemleri temel olarak o6rgiitlenmis bilgisayar
uzmanlarinin sahsi, kurum veya kurulus sunucularina sizma ve sunuculardaki bilgileri
silme, degistirme, sifreleme, paylasma veya tasima yoluyla baski aracina ¢cevirmesidir.
Fakat siber itaatsizlikte sisteme atak yapanlar bilgisayar uzmanlari degil, bir bilgisayar
uzmaninin gelistirdigi araci yazilimi kullanan yigin (swarm) sosyal kitledir. Ayrica bu
atakta, sadece swarm adi verilen teknikle sistemi kilitleyen yigin mesajlar (flood)
gonderilir ve sisteme sizma veya bilgileri manipile gerceklesmez. Uyguladiklari
teknikler ve bariscil vurgulari nedeniyle siber itaatsizlik eylemleri siber ghandinizm
olarak da adlandirilir ve bu 6nemli ayirt edici 6zellige dikkat edilmelidir.

Nasil ki siber itaatsizlikte ghandizm anlayisi temel felsefi bicimlendirici ise siber
vigilantizm anlayisinda da Aldous Huxley'in Cesur Yeni Diinya ilhami temel
bicimlendirici olarak belirmektedir. Bu cesur yenidiinya, insanlari 6zgir sekilde
birlestirecek, topyekn miicadeleyi mimkiin kilacak, hiklimet veya ulus otesi
hegemonya kontroliini kaldiracak (Delmas, 2018) yeni araglara muhtactir ve siber
vigilant aktivist hareketler bunu miimkdin kilacak yollari yaratma hedefindedir. Bu
gorust destekleyecek en 6nemli ayrinti, siber vigilant aktivistlerin kendilerini,
William Gibson'in ‘yabancilastiriimis, toplumun kenarina itilmis ve kapatilmis
marjinal aydinhk’ bir tip yani arketipsel cyberpunk olarak (Arquilla & Ronfeldt,
2001) gormeleri gosterilebilir. Geleneksel gli¢ yapilarina ve yaptirimlarina karsi
yeni yollar yaratarak asmaya calisan bu aktivizm tlrG kendisini bircok dnemli
eylemde gosterebilmistir.

Tuketim ekonomisine karsi yeni yonelimlerin yaratilmasi (freecycle.org), anonim
proxy destedi sunularak hikimetlerin internet sansirlerinin asilmasi (Cin Hikimeti
Vakasi), Ucretli yayinlarin Ucretsiz olarak dagitiimasi (JStore Olayi), stratejik icerikler ve
yazihmlarla ilgili sansir, engel ve icerik sifrelemelerinin asilmasi (Telecomix Yazilimlari)
siber vigilant hareketlerin mucadele tekniklerine de 1sik tutmaktadir. Yari kapali
organizasyon bicimlerine sahip olan siber vigilant hareketlerin daha gri bir alani
olarak beliren hacktivizm, vigilantlara gore c¢ok daha orgitli ve kapali
organizasyonlara sahiptir.
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Vigilant hareketlerde temel motivasyon, sosyal adaletsizligin ¢6zimi ve
gelismislik ugcurumunun kapanmasi icin varliklarin bozulmasi ve yok edilmesi degil
baskiyla veya cesitli tekniklerle bolistlmesi ve paylasilmasidir. Bu motivasyon yerine
getirilirken vigilantlar, kanuni yetki olmadan, sosyal ve bireysel fikirlere dayali ve
intikamdan bagimsiz sekilde calismaktadir. Fakat hacktivizm, kapali bir 6rgiit yapisi
ve (nispi olarak) radikal bir ideoloji semsiyesinde, lidersiz fakat oncii ideolojik fikirlere
dayali ve intikam hissini temel motivasyon veya strateji olarak kullanan yikici bir
micadele seklidir. Hacktivizm Ornekleri, teknikleri, gorselleri ve medya demecleri
analiz edildiginde, yikic stratejisinin altinda geleneksel giic merkezlerine karsi
simetrik bir glicin yaratilabilecedi mesaji gorilebilir.

Son olarak siber aktivizmin karanlk ve oldukca elestirilen bicimleri olan netwars
ve siber terérizm, dogrudan bir aktivizm kavrami olmamakla birlikte aktivizm
hareketlerinde de goriilen kapali ve gizli 6rgiit yapilarina sahip ve yasadisi bir siber
aktivizsm mucadelesidir. Bir diisiince kurulusu olan RAND Corporation (www.rand.
org) tarafindan ortaya atilan netwar kavrami (Arquilla & Ronfeldt, 1996), hacktivist
organizasyonlarin aksine, kurumsallasmis ve yuksek hiyerarsiye dayali merkezi
kanallara gore hareket eden bir yapiya sahiptir. Richard Hunter tarafindan da‘Network
Army’ olarak tanimlanan netwar yapilarinda siber terérizm yapilari gibi cok resmi ve
belirgin bir liderlik yapisi yoktur ve hiicre yapisiyla miicadele ederler (Arquilla &
Ronfeldt, 2001). Casusluk ve sabotaj gibi militarist eylemlerle 6zdeslestirilen bu
kavram aslinda antagonist bir cerceve gibi toplum ile egemen glicler arasindaki igsel
glicli catismayi ve savasi eylemlestirir.

Genel ideolojilerden ziyade 6zellestirilmis doktrinlere dayali olarak gelistirilen netwar
siber karsi savas taktikleri, kaynaklari ele gecirmekten ziyade bdolgeleri kontrol etme ve
proaktif eylemler icin akisi izleme (izerine odaklanmistir. Bu yoniyle hem hacktivism
hem de siber terérizmden kesin olarak ayrilan netwar, proaktif akis bilgileriyle, egemen
gliciin sosyo-politik hamlesini daha ©nceden kesfeder ve karsi miicadeleler
gelistirebilecek zaman yaratabilir. Karsi gtiglerin dusuk yogunluklu catismalarin 6tesi
olan siber terérizm, doktrinlerden ziyade liderler isiginda eylemler yirtten, yikici ve asiri
illegal bir miicadele seklidir (Arquilla & Ronfeldt, 2001). israil ve ABD'nin Filistin
politikalarina karsi 6zellikle havayolu sirketlerini ve kamu kurumlarini hedefleyen Cyber-
Jihad eylemleri ve Yugoslavya i¢ savasinda NATO ve BM givenlik yaziimlarina saldiran
ve Hollanda askeri arsivlerinde bulunan soykirim goériintilerini medyaya sizdiran siber
terdrizm eylemleri aktivist bir eylem parcasi olarak degerlendirilebilir.
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Sonug olarak tekno-taraftarlar, yeni medyayi kompleks adaptif bir sistem olarak
gormekte ve SPIN tipi kaotik bir ag potansiyeli tasidigini hatirlatarak hem 6nemli
avantajlar yaratacagini hem de yeni tir siber aktivizm tirleri olusturacadini iddia
etmektedir. Bu teknik ozelliklerinden dolayi katilimcilar, zaman, mekan, kanun ve
kimlik sinirlarini asarak, kolektif eylemler icin toplanma, protesto organize etme ve
karsi miicadele yaratma kapasitelerini esnek risk ortamlari {izerinde sinayabilmekte
ve gelistirebilmektedir. Boylece yeni medya, ana akim medyanin politik veya ticari
kaygilari nedeniyle dikkatini cekemeyen hareketlerin (Azab, 2012) ve 6tekilestirilmis
kesimlerin dnemli bir platformu haline gelir. Sosyal hareketlerin yoniini ve isleyisini
geri donlilemez sekilde degistiren yeni medya haber atlatma, acik icerik, acik katilim,
ulus otesi lobicilik, mesrulastirma, ¢oklu sosyal konulara katilim olmak Uzere
aktivizminihtiyaci olan demokratik uygulamalari olagandistii sekilde desteklemektedir
(Ayers & Maccaughey, 2003). Tekno-taraftarlarin yeni medyanin teknik faydalarina
dayandirdigi bu demokratik kolayliklar aslinda 6z olarak, Bandura (1994) tarafindan
siklikla vurgulanan bireyin degisimi etkileme yetenedini, arzusunu ve inancini
sekillendirmesinden kaynaklanmaktadir.

Bireyin degisimi etkileme yetenedi, arzusu ve inanci, yeni medyanin sagladigi faydalar
ile etkilesime gecerek sirasiyla toplu eylem katilimi igin politik bilgiyi artirir, etkinlik
algillarini gelistirir, yeni sosyal aglar ile kolektif yapilara dahil olur ve sonug olarak
genellestirilmis bir aktivist kimligi olusturabilir (Valenzuela, Arriagada & Scherman, 2012).
Fakat yeni medyanin kapsami sadece bireysel etkilerle sinirli kalmaz, ayni zamanda sosyo-
politik giindemi ve endiseleri glinliik yasamin bir parcasi haline getirerek toplumsal ve
uluslararasi seferberligi de tetikler (Eltantawy & Wiest, 2011). Dolayisiyla tekno-taraftarlar,
yeni medyayi sosyal hareketlerin merkezine alarak, teknik her gelismenin cevresel etkiyle
sosyal hareketleri de etkileyecegini ve gelistirecegini savunmaktadir. Bu acidan
baktigimizda yeni medyanin sosyal hareketlere getirecedi etkilerin heyecan verici
olacagini séylemek muimkindir. Clnki daha simdiden yeni medyalarla yakinsanan
holografik goriintiileme sistemleri, sanal ve artinlmis gerceklik sistemleri, nesnelerin
interneti, yapay zeka, blytik veri gibi hayata yeni giren gelismelerin sosyal hareketler icin
getirecedi yenilikler diistiniilmesi ve odaklaniimasi gereken bir konudur.

Tekno-Elestiriciler ve ‘Slacktivizm’ Anlayisi

Dijital cagin tasarruf zarafeti olarak gorilen yeni medya, basta Marshall McLuhan
ve Frankfurt Okulu temsilcileri tarafindan aga dayal alternatif medya bashgiyla ele
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alinmakta ve kiresel bir ideolojik aygit gorilip elestiriimektedir. Ortaya konulan
tartismalar analiz edildiginde, Arap Bahari olaylarinda devrimin yeni aygiti olarak
mujdelenen ve yeni doérdiincii kuvvet olarak goriilen yeni medyanin, giiclii vaatler
icin saglayabilecegi otonomi seviyesi oldukca tartismali ve bulaniktir. Tekno-
elestiriciler, glinimuzde yerlere goklere sigdirlamayan yeni medyanin sundugu
otonomi seviyesinin de zamanla azalacagini 5ngérmektedir.

Teknik olarak simetrik kontrolli, anonim kimlikler yaratimini ve a¢ik medya
ozelliklerini miimkiin kilan yeni medya altyapisi unutulmamalidir ki yine teknik olarak
yiuksek asimetrik kontrolleri mimkiin kilan kaotik ag tipolojisine, ‘Big Brother’ adi
verilen gozetleme agdini hi¢ olmadigi kadar genisleten yakinsanmis reseptorlere
(kamera, gsm ses iletimi, gps, beacon tipi ble etkilesimleri vs.), hedef secerek icerik
bombardimani saglayan yapay zekali filtreleme algoritmalarini da mimkin
kilmaktadir. Ayrica, icerik Uretimiyle ilgili kullanicilarina 6zgurlikler ve firsatlar sunan
yeni medya sistemi, yaratilan icerigin erisimi ve dagitimi konusunda ¢ok kisith bir
kontrol yetenegdi sunmakta ve zaman gectikce bu yetenek de ticarilestiriimektedir.

Yeni medya yoluyla yaratilan icerigin asiri guirtltali veri okyanusunda dagitimi,
bulunabilirligi ve erisilebilirligi arama motoru algoritmalarinin nihai tekel rehberligi
dogrultusunda gerceklesmektedir. Mesela, Google, Facebook, Instagram, Twitter
gibi popiiler tekellesmis platformlar Uzerinden vyayilan bir igerigin arama
konsollarina yerlestirilmis Sandbox tarzi filtre algoritmalarindan gecerek ne zaman
erisilecegi ve derecelenerek hangi sayfada veya hangi siklikta goriintllenecegi
tamamen muammadir. Horkheimer ve Adorno (2002), algoritmalarla gelistirilen
akilli  dijital statikonun yeterince sorgulanmadigini, tek gerceklik olarak
goruldugin, insan eyleminin limiti ve birlesik bir zirvesi olarak algilandigini ve
insanoglunun gelismisliginin dogrudan bir goOstergesi olarak resmilestigini
aktarmakta ve bu durumu elestirmektedir.

Ag tipolojisi, kompleks adaptif bir SPIN ag yapisina sahip olmasindan dolayi
sansiirlenemez, engellenemez. Ote yandan Ayres (1999) yeni medya platformlarinin
anonim ve ¢oklu kimlikler yaratabilme potansiyeline odaklanarak, bu potansiyelin
glvenilmez ve dogrulanamaz bilgilerine ve bu durumun gercek politik
tartismalarda belirsizlik yaratabilecegdine isaret etmektedir. Benzer sekilde Castells
(1997) agdaki esneklikle yaratilan iceriklerin arka sahnedeki hangi kimliklerle
yaratildigi ve onlari kullanan insanlarin ideolojik ara yizleri bilinmeksizin
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degerlendirilmesinin zor oldugunu ve bunun sosyal hareketler icin dGnemli bir risk
teskil ettigini aktarmaktadir.

Tekno-elestiriciler de alandaki hassasiyetlere odaklanarak, yeni medyanin
fonksiyonel Ustinliklerinin - medya kuramlariyla ve iletisim tarihiyle birlikte
islenmedigi icin ortaya konulan faydalarin hem sirdirilebilirligi ve gelecegi hem de
nasil bir medya okuryazarlik yaratacagi konularinin gercegi yansitmadigini ileri
stirmektedir (Poe, 2014). iletisim tarihinde yasanan, satin alimlar yoluyla biylyen
medya tekelleri, hiikiimet regulasyonlari, platform ve hizmetlerin ticarilestiriimesi ve
sosyal sorumlulugun karli kurumsal normlar ile degistirilmesi (Dahlgren, 2011) gibi
her medyanin yasayabildigi tarihsel gelismelerin, ginimiizde yeni medya
platformlariicin de gecerli olacagi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Tekno-elestiricilerin medya okuryazarliina ve iletisim tarihine odaklanan
yorumlarindaki hassasiyet, siber aktivizmin kitlesel ve ¢coklu aracili (multi-mediated)
bir platformda yiratildigli gercedi 1siginda bakildiginda daha net olarak
anlasiimaktadir (Dahlgren, 2011). Clinkil boyle bir ortamda hareket eden aktivist bir
girisimin, medya Uzerine uygulanacak politik ve ekonomik strangilasyonlardan
etkilenmesi ¢ok daha muhtemeldir. Sonucta araci medya platformlarinin
ticarilesmesi, kiiresel egilimlerin etkisini artiracak ve sosyo-politik iceriklerin
niceliginde, niteliginde ve cesitliliginde ¢cok 6nemli etkiler yaratacaktir. Marcuse
(1964, pp. 60-63) tarafindan yaratilan enddstrilesen kdltlrel aygitlar cercevesinden
bakildiginda, ticarilesmenin 6nce muhalif icerigin popliler sanatsal boyut ile asimile
edildigi, daha sonra askin ve direncli bir duygu olan degisimi etkileme inancinin
(Bandura, 1994) gecici hazsal gldilere ve eglenceli akimlara donistigi
gorilmektedir. Bu 6ngori, moda gibi tahakkiimleri reddeden punk hareketinin
moda olmasi, cultural jaming gibi gerilla uygulamalarinin pazarlama stratejisi
olmasi, mob gibi sosyal ¢ete taktiklerinin flashmob gibi genclerin eglence unsuruna
donismesi ve challenge olarak adlandirilan hareketlerin sosyal sorundan ziyade
Unlilerin 6ne c¢iktigr bir tir sosyal medya eglencesine doniismesi gibi glincel
ornekler g6z 6niine alindiginda gercekgi gorilmektedir.

Marcuse (1964) tarafindan yillar 6nce ortaya koyulan ‘endistrilesen kiiltirel
aygitlar’ 6ngorisi ve sonuglari Charles Lemert’in nlG Durkheim’in Hayaletleri
kitabinda (Lemert, 2011) Durkheim, Lévi-Strauss, Saussure, McLuhan, Derrida,
Barthes, Foucault ve Deleuze gibi alanin 6ncl bilim insanlarinin alintilaryla
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desteklenmektedir. Yazinin, kagidin veya matbaanin icadi gibi biling diizeyinde
degisime ilham veren yeni medya (McLuhan, 2007) yarattigi gelismelerle once
bireysel ve sosyal zihinsel alani yeniden olusturmakta (Lemert, 2011) daha sonra
‘Déneminin Yeni Oznesini’ (Marcuse, 1965, pp. 52-53) yaratacak olan bilincteki radikal
degisimi tetiklemektedir. Tekno-elestiricilere gére, medyanin tiim cevreyi kozmik bir
zar gibi sarmasi (Barzun, 1959; Chardin, 1959; McLuhan, 2007, Poe, 2014) tekno-
taraftarlarin 6ngordigu gibi fikirlerin cesitliligine degil tam aksine uyumluluk adi
altinda aynihgin dayatildigi bir homolojiye yani benzesime (Horkheimer & Adorno
2002) neden olmaktadir. Bu agidan bakildiginda, bazi tekno-elestiriciler (Beckett &
Ball, 2011; Kristofferson, White & Peloza, 2014; Morozov, 2011) yeni 6zne olarak
adlandinlan benzesik kitleyi zayif 6z bilince sahip poplilist entelektieller olarak
gormektedir. Duncombe’a gore (2008, p. 25) modern ¢adin popiilist entelektielleri,
ozerk ifadeyi gorunurligin bir araci olarak distindiigiinden uyum ve benzesme de
kacinilmaz olmaktadir.

Kultiir endustrisinin kamusal ifade konusundaki tekeli, kamu kabull ve bilincini
kapsayacak sekilde genislemesine neden olmustur (Horkheimer & Adorno, 2002). Bu
genislemenin bir sonucu olarak, herkesin kendi medyasina sahip olmasina ve icerikler
Uretmesine ragmen, yani tipki magmadaki metaller gibi sirkiilasyon ve devinim
olmasina ragmen, disari piskirmek ve agin disina tasimakla ilgili 6znel bir gidi
olusamamaktadir (Gaggi & Narduzzi, 2006). Bu durum, sdylemlerin sayisinda
olagandusti artisin ilk basta faydaliyken neden zamanla giriltiye sebep oldugunu ve
platformlarin herkesin birbirine sesini duyurmak icin yaristigi ylikselen bir kakofoniye
donusmesinin sebebini de aciklamaktadir. Uyum ve benzesimin arttigi yani
ozgrlesemeyen bir bilincin ylkseldigi (Marcuse, 1969: 15) yeni medya ortaminda,
yaratilan trendler ve akis ile tekel iceriklerin yaratilmasi ve gerceklerin, estetik kaygi
ile asimile edilerek yeni gercekliklere donlismesi, memory hole adi verilen bir bellek
deligi sendromuna neden olabilir. Gelismis teknolojik sistemlere ragmen ag
Uzerindeki tekel platformlar ve bu platformdaki fenomenlerin sirtkleyici glicline
karsi koyacak 6zgtirlesmis bilincin olmamasi, aktivizm hareketlerini tipki 7984 veya
Hayvan Ciftligi romanlarinda bahsedildigi gibi distopik, imkansiz ve iktidarsiz kilabilir,
teknolojiyi de tahakkimuin bir araci haline getirebilir.

Tekno-elestiriciler, medya okuryazarhgi ve iletisim tarihindeki dnemli gelismelere

dayandirdigi elestirel bakis agisi nedeniyle siber aktivizmi slacktivizm yani tembellerin
aktivizmi olarak gérmektedir (Christensen, 2011; Kristofferson et al., 2014; Morozov,

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 179-208 199



Yeni Medyada Aktivizm Hareketleri Uzerine Zengin Medya Kisir Aktivizm Tartismalari

2011). Slacktivizm hipotezi ile tutarli olarak (Fuchs, 2014), cevrimici eylemlerin yarattig
eglence, haz ve tatmin edici his nedeniyle cevrimdisi katimi engelledigini iddia
etmekte ve internetteki etkin eylemlerin gelecekteki katihmi engelledigi gorisiini
desteklemektedir. Christensen (2011) ise sanal ortamda desteklenen dilekceler,
flashmob veya challenge tarzi viral ve gerilla eylemler, sosyal aglarda yapilan
paylasimlar gibi siber aktivist eylem bigimlerinin, fark yaratmanin yanlis bir duygusunu
yarattigini, sosyal hareketlerin psikolojik ve ideolojik dogasini bozdugunu ve
gelecekteki gercek hayat faaliyetlerini baltalayabilecegini iddia etmektedir.

Clicktivizm ve sosyal medya aktivizmi olarak da kavramlastirilan slacktivizm
(Gladwell, 2010; Tarrow, 2011), ek eylemleri azaltarak ozellikle sosyal ag kullanicilari
Uzerinde aktivist egilimleri beslemedigini 6ne stirmektedir (Fuchs, 2014). Medyaya
hakim olan eglence mottosunun gercekte kiiltlrel bir aldatma oldugunu iddia eden
Adorno'ya gore (2002b) ise, emek giicliniin yeniden kazanilmasi icin gerekli olan bos
zamanlar medyanin akis teorisiyle 6zenle kurguladigi platformlarla inisiyatif disinda
duzenlenmekte ve hayal glici bastinlmaktadir. Bu goris televizyon izlemenin,
internetin ve sosyal ag sitelerinin (Shah, Cho, Eveland, & Kwak, 2005) bos zamani
ozellestirdigi gorusleriyle uyumludur.

Slacktivizm hipotezi etrafinda sekillenen elestirel yaklasimlara butiinsel olarak
bakildiginda temel kaygi, yeni medya kullanicilarinin eglence odakli olmasi nedeniyle
aktivist 6z bilinci gelistirecek okuryazarlik pratiklerine sahip olmamasidir. Bu kaygiyi
dogrulamaya c¢alisan Meikle'ye gore (2014) Uganda Direnis Ordusu (LRA)
hakimiyetindeki cocuk askerler problemini ele alan Kony2012 viral kampanyasi ¢cok ses
getirmesine ragmen, bir yil gibi kisa bir sirede hi¢bir sonug yaratamadan son bulmustur.
Benzer olarak, siber aktivizm eylemleri icin drnek gosterilen Wall Street’i isgal Et
eylemleri cok ses getirmesine ragmen bir sonu¢ yaratamadigi gibi daha negatif ve
radikal degisimlere karsi koyamamistir (Meikle, 2014). Arap Bahari stirecinde Misirdaki
Tahrir Olaylar, Twitter basta olmak Uizere sosyal aglarda biiylk bir destek bulmasina
ragmen (Azab, 2012) kisa bir demokratik zafer sonrasi gelen yeni askeri darbeye ayni
heyecanla karsi koyamamis ve kiiresel sonucu degistirememistir. Yine sosyal aglarin
basarisi olarak gosterilen Ukrayna Turuncu Devrimi protestolarinin kazanimlari bir
sonraki secimle kaybedilmis ve Rusya-Ukrayna arasinda giinimiizde de devam eden
daha buyuk toplumsal problemler yaratmistir. Yeni medyayi devrimin yeni araci olarak
goren calismalarda 6rnek gosterilen bu direnisler, kazanimlarin korunmasinda ve tekrar
elde edilmesinde ayni inanci ve motivasyonu yaratamadigindan elestiriimekte ve siber
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aktivizm eylemlerine slipheyle yaklasiimaktadir. Geleneksel sosyal aktivist hareketlerde
gorilen sirekli, surdirilebilir ve kazanimlan sirekli kilan ideolojik motivasyonla
karsilastirildiginda (Bennett, 2008) siber aktivizmdeki dontstlrilmis motivasyonlarin
elestirilmesi dogal karsilanmalidir. Dolayisiyla siber aktivizmden beklenecek faydalarin
bir sinirt oldugu ve medya okuryazarligi Gizerinden ne gibi psikolojik etkiler yaratacagi
dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalardir.

Ozetle; tekno-elestiricilerin yeni medya ile ortaya cikan yeni 6zneyi ve yeni siber
aktivizm turlerini elestirmesinin 6ziinde temel iki gercek yatmaktadir. Birincisi,
kompleks adaptif ve SPIN ozellikleri tasiyan yeni medyanin Uretecedi faydalara
odaklanip ag tipolojisindeki asiri esnekligin algoritmalarla mesrulastirilabilecek
tahakkimler yaratabilecegini 6ngérememek biyiik yanilgilara ve sonuglara neden
olabilir. Bu éngériisiizligiin sonuclan Y.i. Zamyatin'in Biz (1920), A. Huxley'in Cesur
Yeni Diinya (1931), G. Orwell'in 71984 (1947), Isaac Asimov’'un Ben Robot (1950), P.
Dick’in Azinlik Raporu (1956) ve Ubik (1969), D. Brown'in Dijital Kale (1998) gibi
eserleriyle dikkatli bir sekilde islenmis ve edebiyat dinyasinin Ginli fitdristleriyle
yaklasik 100 yildir tartisiimaktadir.

Tekno-elestiricilerin ikinci olarak tizerinde durduklari elestiri noktasi ise medyanin
okuma biciminde baslatacagi degisimin, medya okuryazarhigi gibi genis bir alani
kapsayacagi ve psikolojik etkileri olacagi gerceginin g6z ardi edilmesidir. Gramsci
(1997) tarafindan ‘arkasinda bir iz birakma telasi olanlar’ seklindeki konformist
bireysellestirmeyi isaret eden tekno-elestiriciler, fark yaratma inancina degil de iyi
hissetme inancina bagl olarak gelisen bir aktivizmin konformist bir anlayis oldugunu
ve medyanin 6zne olarak yonettigi cosku ve gidinin eylemleri sirdirilebilir
kilamayacagini vurgulamaktadir (Fuchs, 2014). Dolayisiyla Habermas'in (2003) ‘Agin
Soylemsel ve Demokratik Potansiyeli’ konusundaki slipheciligiyle baglantili olarak
yeni medya, dijital kapitalizmin biytyen alanini temsil ettiginden ve kritik yetenegi
zayiflattigindan (Morozov, 2011) sosyal aktorlerin elestirel ve bilissel becerilerinin
yani sira eylem olasiliklarini gliclendirmesi tekno-elestiricilere gére olanaksizdr.

TARTISMA VE SONUC

internetin ve yeni medyanin etkileyici gliciini asin sekilde kutsayan ve aktivizmin
ozellikle internet ile birlikte kiresellestigini ve genis alanlara yayildigini iddia eden
anlayislarin aksine, sosyal aktivist hareketler icin diinyanin sosyal, politik ve cografi
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sinirlari aktivizm kavraminin baslangicindan itibaren sinirsizdir. Kolektif sosyal hareketler,
internet aglarindan ¢ok daha erken zamanlarda, savaslar, ticaret yollari, gé¢ yollari, dini
misyoner faaliyetler, partiler, sendikalar gibi iliskisel temelli sosyal seferberliklerle
kozmopolit ve belirsiz uluslar Gistl sinirlar yaratabilmistir (Poe, 2014). Fakat internet ve
yeni medya baglaminda kozmopolit bu anlayisin fonksiyonel olarak gliclenmesi, genis
kitlelere yayilmasi ve kolaylasmasi hafife alinacak bir gelisme degildir. Yeni medyanin
bireyin ¢oklu sosyal konularda katilimi arttirma potansiyelinin yani sira direnisleri coklu
cografyalarda eszamanli gerceklestirebilme yetenegi aktivizm icin cok onemli bir
katkidir. Ayrica, teknoloji destekli bilissel eylem siirecine odaklanan ve aktivizm ile yeni
medya arasindaki iliskiye iyimser olarak yaklasan tekno-taraftarlara gore yeni medya,
sundugdu olanaklar ile yaratici kolektif kimlikler yaratan, sinirlari asip ulus 6tesi destekler
arayan ve politik baskilar arkasina alarak eylemler diizenleyen bir aktivist anlayisi
yaratmistir. Tekno-taraftarlarin iyimser yaklagimlarindaki detaylar, siber aktivizm
semsiyesi altindaki clicktivism, netactivism, smartmob (akilli ceteler), cyberdisobedience
(siber itaatsizlik), hacktivism, cybervigilantism, netwarism ve cyberterrorism gibi yeni tur
aktivist yontemler (zerinde gorilebilmektedir. Bu yeni tir aktivist yontemler sosyal
hareketlerin ideolojik altyapisindaki cok merkezlilik, 6zgtirliik, baglantisizlik, isbirlikgilik
ve ulasilabilirlik gibi (Tarrow, 2011) idealist kavramlari dogrudan desteklemektedir.

Yeni medya, altyapisinda yatan muazzam teknik potansiyele ve sundugu ayirt edici
firsatlara ragmen diger medya yapilarinin yasadigi kiiresel ve ideolojik etkilere agik
oldugu gercegi unutulmamalidir. Dolayisiyla yeni medyayr medya carta olarak ilan
edip demokratiklestirmenin merkezine alan bir anlayisin yalnizca teknik altyapiyi
referans gostermesi ve iletisim tarihindeki medya gelismelerini g6z ardi etmesi dnemli
bir eksiklik olarak gorulebilir. Ayrica kuramlardan ve tarihten badimsiz bir
degerlendirme ile yeni medyayi yorumlamak ve yaratacadi her tirli donistime,
fonksiyonel faydalarina isaret edilerek, sorgusuz adapte olmak ciddi sonuglar
yaratabilir. Ornegin, yeni medya yakinsama ile muazzam bir cesitlilik yaratsa da kiiresel
kapitalist sistem gercegdi, gegmiste oldugu gibi, cesitlenen platformlarin sahipligini ve
koleksiyonunu ele gecirerek icerikleri kitlesellestirebilir ve karsimiza ‘Yeni Kitlesel Yeni
Medya'denen ¢ok alengirli bir medya ¢ikarabilir. Ayrica yeni medya sundugu faydalarla
glinlik uygulamalari yalnizca kolaylastirmaz. Yeni kullanim davranislar ve medya
okuryazarhgi yoluyla iletisimdeki tipografik ve fonetik anlamlandirma pratiklerini
dondstlrldr, bu donusim ise ihtiyaclarin, amaclarin, fikirlerin ve eylemlerin
yaratiimasini etkiler. Ornegin, konvansiyonel medyada birey klasik ‘ben-o’ diializmi
pratikleriyle kolayca elestiri gelistirebilirken; yeni medyada birey, icerik iretimindeki
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faktorlerin  donlismesinden dolayr ‘ben-biz’ seklinde kurulan yeni dualizme
direnemeyebilir, otekilestirilebilir, sosyal ling yasayabilir veya uyum kaygisiyla bir
homoloji yani benzesimi tercih edebilir (Horkheimer & Adorno, 2002). Dolayisiyla,
aktivist hareketler cevirimici olmayan ortamlarda ilerlerken, siire¢ sosyal normlar
1siginda sekillenirken; cevirimici veya siber aktivist eylemler medya Uizerinden aktigi
icin stire¢c medyanin ekonomik baglamlarla kurumsallastiriimis ve sistemlestirilmis
medya normlariyla sekillenir. Diger deyisle bir gercekligin dogasini degistirdikten
sonra degismemesini beklemek ve kararlilik gdsterememesini elestirmek yersizdir.

Flow teorisinden hareketle (Csikszentmihalyi & Nakamura, 2002), aktivist bir
hareketin medya Ulzerinde yasayabilmesi ve arzu edilen bir akis yaratabilmesinin
fonksiyonu, o medya sisteminin kurumsallastirilmis normlarina, kullanicilarin amag ve
motivasyonlarina ve ¢evrenin yaklasim ve kabullerine baglidir.

Bu calisma, dijital veya cevrimigi aktivizm konusunu ele alan calismalara
odaklanarak bulanik ve tek tarafli ele alma sekillerini elestirmekte, ortaya koyulan
yaklasimlari kategorilere ayirmakta ve Sekil 1'de sunuldugu Uzere birbiri yerine
kullanilan aktivizm tirleri arasindaki kavram karisikligini ¢cozmeye calismaktadir.
Ayrica yeni medyanin sosyal hareketlerde yarattigi ¢cevrimici katihm yogunluguna ve
mesaj frekansina odaklanan calismalarin ¢izdigi iyimser tablo ile yeni medyanin
cevrimdisi katilim formlarina, strdirilebilirlige, sosyolojik ve psikolojik etkisine
odaklanan calismalarin cizdigi kotimser tablonun arka planindaki yapiyi aciklamaya
calismaktadir. Bu noktada Ozellikle yeni medya-aktivizm iliskisi Uzerine yapilan
sinirlan belirgin etnografik tanimlamalar elestirilmistir. Clinkli yeni medya diger
medya yapilarindan c¢ok farkli, etnografik ve indirgemeci tanimlamalarla
sinirlanamayacak kadar genis, dinamik, yakinsanmis, dolanik, dagitik ve cevresel
kosullara uyum saglayacak kadar esnek orlntilere sahip (robust) bir sistemdir
(Manovich, 2002). Bu bilgi i1siginda, calismada, yeni medyanin etkileri, tek ve iki
boyutlu klasik indirgemeci bir sistem yaklasimiyla degil, kompleks adaptif sistem
yaklasimiyla ele alinmis ve literatlire katki sunacak 6nemli ve 6zgiin elestiriler
getirilmeye cahsilmistir. Ornegin, bu calismada vurgulanan kompleks adaptif
yaklasim, klasik indirgemeci iyimser ve kotimser bakis acilarinin vurguladigi
catismalari bir sorun olarak gérmemektedir. Tam aksine karmasik etkilesimler
zincirinin bir sonucu olarak gérmekte, ortaya koyulan davranislarin esnek 6riintiist
(robust) sunan bir siire¢ olarak kabul etmekte ve 6zel degerini 6grenmek igin caba
harcanmasini dnermektedir.
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Sonug olarak bu calisma, kompleks adaptif anlayisa odaklanarak kavramsal
aciklamalar, kategoriler, tanimlamalar, 6rnekler ve 6zgiin elestiriler ortaya koyarak,
yeni medya-aktivizm iliskisinin cok daha zengin yonlerinin olabilecegini ve siber
aktivizm eylemlerinin stirdirdlebilirlik sorununu ¢ozilebilecegini vurgulamaktadir.

Finansal Destek: Yazar bu calisma icin finansal destek almamistir.

SON NOTLAR

1. Vigilantizm: Huzuru ve adaleti saglamak icin kanuni yetki olmadan kurulan, intikamdan bagimsiz sekilde zorla
dlizen saglamaya calisan yasadisi ve alternatif bir miicadele formudur. Gercek diinyada bir 6rgiitii veya kisiyi
vigilant olarak yorumlamak sucu ve sucluyu dvme gibi hukuksal sorunlar yaratabilir. Bu detay bile bu sosyal
hareket formunun yasa disilik 6zelliginin ne kadar glcli oldugunu aciklayabilmektedir. Dolayisiyla Dadaloglu
ve Koroglu gibi yar kurgusal figurler ile Robin Hood ve Batman gibi hayali diinyanin kahramanlarinin bir
vigilant oldugunu séylemek kavram icin gtivenli bir aciklamadir. Tecaviizcii veya kundakgi gibi suclulara karsi
ayaklanan ve ling girisiminde bulunanlar veya suglulari hedefleyen seri katiller bir vigilant degildir. Clinku
vigilantizmde temel motivasyon intikam ve kin degil adalet, huzur ve sosyal karsiliktir.

2. Yunanca kokenli bir kelime olan Mem ya da Méme, Richard Dawkins'in The Selfish Gene (1976) kitabinda
ortaya attigi kulturel iletim birimi kavramidir. Dawkins'e gore nesiller degistikce, kiltiirel ve sosyal icerik bir
sonraki nesle memler tarafindan aktarilmaktadir. Bu kavrami yeni medya alanina tasiyan ise Texas
Universitesi'nde biyoloji profesérii olan Lauren Ancel Meyers'tir. Mayers'e gére, meme tarzi sdylemler,
cevrimici sosyal aglarda hastaliklara benzer sekilde yayilmaktadir ki Dawkins'in “biyolojik icerigin DNA
tarafindan aktarilmasi” sdylemiyle uyumludur. ‘Internet Memes, glinimizde icerigin atomize oldugu,
Twitter'da bir hashtag ile bir felsefenin veya sakanin sembolize edilip saniyede milyonlarca insana ulastig
bir iletim akimidir. Sosyal aglardaki ornekleri siklikla ‘Cultural Jamming’ olarak adlandirilan gerilla
kampanyalarda gorilmektedir.

3. Sousveillance, Mathiesen'in ‘izleyenleri izleme’ gibi sinoptik karsi-izleme taktigi Uzerine odaklanan bir
kavramdir. Gosteriler sirasinda polis davranisinin filme alinmasi, polis veya devlet destekli siddet olaylarinin
ifsa edilmesini iceren gozetime dayanan pasif bir karsi-taktiktir. Sousveillance ile protestolar, taktikler,
organizasyonlar ve fikirlerle ilgili bir arsiv, bir bellek ve bir metin deposu yaratilir ve kamuoyuna sunulur.

4. Memory Hole: Hafiza veya arsivlerden belirli kayitlarin silinmesi ve degistiriimesi yoluyla bir seyin
yasanmadigi izlenimi verme veya bir bellek deligi yaratma stratejisidir. Ornegin, George Orwell'in distopik
romani olan 7984'de dogruluk bakanliginin sistematik olarak tarihsel belgeleri yeniden olusturmasi ve
devlet propagandasina uydurmasi bir bellek deligi yaratmaktir. Benzer olarak Hayvan Ciftligi adli romanda
devrimden sonra duvar Uzerine yazilan ilkelerin domuzlar tarafindan suirekli degistiriimesi de bir bellek

deligi 6rnegidir.
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TABLOLAR VE SEKILLER

Sekil 1: Siber Aktivizm Tiirleri Hakkinda Genel Bir Siniflandirma

Yari Agik
Yapi

Sosyal Aktivizm (illegal) SiberCEVES
(Netactivism) Kapali Yapi
Agik Yapi (lllegal)
(Aktif Uyelik)
Tembel Aktivizm Siber Terorkdgyl
(Clictivism-Slactivism) (Cyber-terroris )]
Pasif Aktivizm —— A ktif Aktivizm
Dusuk Risk e Y ([ kSek Risk
Sempatizanlar Radikaller
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DERGINiN TANIMI

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, hakemli, acik erisimli ve yilda iki
kere Haziran ve Aralik aylarinda, 1992 yilindan beri yayinlanan uluslararasi, bilimsel bir dergidir.
Dergiye yayinlanmast icin génderilen bilimsel makaleler Tiirkce ya da ingilizce olmalidir.

AMAC VE KAPSAM

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, iletisim konusunda sistemler,
kuramlar, yontemler ve uygulamalara odaklanir. Akademik arastirmacilar, iletisim profesyonelleri ve
iletisim politikasi belirleyicilerine ydnelik bilimsel bilginin paylasildigi global bir platform olusturmak
icin iletisim konusunu cesitli acilardan ele alan orijinal arastirma, derleme,olgu sunumu ve kitap
incelemesi yazilari yayinlar. iletisim konusuyla ilgili ve derinlikli yorumlar iceren antropoloji, felsefe,
tarih, siyaset bilimi, psikoloji ve diger alanlardan da katkilara agiktir. Akademisyenler, arastirmacilar,
profesyoneller, 6grenciler ve ilgili mesleki, akademik kurum ve kuruluslar derginin hedef kitlesini
olusturur.

EDITORYAL POLITIKALAR VE HAKEM SURECI
Yayin Politikasi

Dergiye yayinlanmak Uzere gonderilen makalelerin icerigi derginin amacg ve kapsami ile uyumlu
olmalidir. Dergi, orijinal arastirma niteligindeki yazilari yayinlamaya 6ncelik vermektedir

Genel ilkeler

Daha 6nce yayinlanmamis ya da yayinlanmak tizere baska bir dergide halen degerlendirmede
olmayan ve her bir yazar tarafindan onaylanan makaleler degerlendirilmek tizere kabul edilir.

On degerlendirmeyi gecen vyazilar iThenticate intihal tarama programindan gecirilir. intihal
incelemesinden sonra, uygun makaleler Editor tarafindan orijinaliteleri, metodolojileri, makalede
ele alinan konunun 6nemi ve derginin kapsamina uygunlugu acisindan degerlendirilir.

Bilimsel toplantilarda sunulan 6zet bildiriler, makalede belirtilmesi kosulu ile kaynak olarak kabul
edilir. Editér, gonderilen makale bigimsel esaslara uygun ise, gelen yaziy! yurticinden ve /veya
yurtdisindan en az iki hakemin degerlendirmesine sunar, hakemler gerek gérdugi takdirde yazida
istenen degisiklikler yazarlar tarafindan yapildiktan sonra yayinlanmasina onay verir.

Makale yayinlanmak tizere Dergiye gdnderildikten sonra yazarlardan higbirinin ismi, tim yazarlarin
yazili izni olmadan yazar listesinden silinemez ve yeni bir isim yazar olarak eklenemez ve yazar sirasi
degistirilemez.
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Yayina kabul edilmeyen makale, resim ve fotograflar yazarlara geri gonderilmez. Yayinlanan yazi ve
resimlerin tiim haklari Dergiye aittir.

Yazarlarin Sorumlulugu

Makalelerin bilimsel ve etik kurallara uygunlugu yazarlarin sorumlulugundadir. Yazar makalenin
orijinal oldugu, daha 6nce baska bir yerde yayinlanmadigi ve baska bir yerde, baska bir dilde
yayinlanmak lizere degerlendirmede olmadigi konusunda teminat saglamalidir. Uygulamadaki
telif kanunlari ve anlasmalar gozetilmelidir. Telife bagh materyaller (6rnegin tablolar, sekiller
veya bulylk alintilar) gerekli izin ve tesekkiirle kullanilmalidir. Baska yazarlarin, katkida
bulunanlarin calismalari ya da yararlanilan kaynaklar uygun bicimde kullanilmali ve referanslarda
belirtilmelidir.

Gonderilen makalede tiim yazarlarin akademik ve bilimsel olarak dogrudan katkisi olmalidir, bu
baglamda “yazar” yayinlanan bir arastirmanin kavramsallastirilmasina ve dizaynina, verilerin elde
edilmesine, analizine ya da yorumlanmasina belirgin katki yapan, yazinin yazilmasi ya da bunun
icerik acisindan elestirel bicimde gézden gecirilmesinde gérev yapan birisi olarak gorilur. Yazar
olabilmenin diger kosullari ise, makaledeki calismay planlamak veya icra etmek ve / veya revize
etmektir. Fon saglanmasi, veri toplanmasi ya da arastirma grubunun genel stipervizyonu tek basina
yazarlik hakki kazandirmaz. Yazar olarak gésterilen tim bireyler sayilan tim 6lcutleri karsilamalidir
ve yukaridaki 6lcttleri karsilayan her birey yazar olarak g&sterilebilir. Yazarlarin isim siralamasi ortak
verilen bir karar olmalidir. Tim yazarlar yazar siralamasini Telif Hakki Devir Formunda imzali olarak

belirtmek zorundadirlar.

Yazarlik icin yeterli ol¢ttleri karsilamayan ancak ¢alismaya katkisi olan tim bireyler “tesekkiir /
bilgiler” kisminda siralanmalidir. Bunlara 6rnek olarak ise sadece teknik destek saglayan, yazima
yardimci olan ya da sadece genel bir destek saglayan, finansal ve materyal destegi sunan kisiler
verilebilir.

Butln yazarlar, arastirmanin sonuglarini ya da bilimsel dederlendirmeyi etkileyebilme
potansiyeli olan finansal iliskiler, ¢cikar catismasi ve c¢ikar rekabetini beyan etmelidirler. Bir
yazar kendi yayinlanmis yazisinda belirgin bir hata ya da yanlslik tespit ederse, bu yanlisliklara
iliskin diizeltme ya da geri ¢ekme icin editor ile hemen temasa ge¢me ve isbirligi yapma
sorumlulugunu tasir.

Editor ve Hakem Sorumluluklari ve Degerlendirme Siireci

Editorler, makaleleri, yazarlarin etnik kokeninden, cinsiyetinden, cinsel ydneliminden, uyrugundan,
dini inancindan ve siyasi felsefesinden bagimsiz olarak degerlendirirler. Yayina gonderilen
makalelerin adil bir sekilde ¢ift tarafli kor hakem degerlendirmesinden gecmelerini saglarlar.
Gonderilen makalelere iliskin tiim bilginin, makale yayinlanana kadar gizli kalacagini garanti
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ederler. Editorler icerik ve yaymnin toplam kalitesinden sorumludurlar. Gereginde hata sayfasi
yayinlamali ya da diizeltme yapmalidir.

Editor; yazarlar, editorler ve hakemler arasinda c¢ikar catismasina izin vermez. Hakem atama
konusunda tam yetkiye sahiptir ve Dergide yayinlanacak makalelerle ilgili nihai karari vermekle
yuktimlidar.

Hakemler makaleleri, yazarlarin etnik kokeninden, cinsiyetinden, cinsel yoneliminden, uyrugundan,
diniinancindan ve siyasi felsefesinden bagimsiz olarak degerlendirirler. Arastirmaylaiilgili, yazarlarla
ve/veya arastirmanin finansal destekgileriyle ¢ikar catismalari olmamalidir. Degerlendirmelerinin
sonucunda tarafsiz bir yargiya varmahdirlar. Hakemler yazarlarin atifta bulunmadigi konuyla ilgili
yayinlanmis calismalari tespit etmelidirler. Gonderilmis yazilara iliskin tim bilginin gizli tutulmasini
saglamall ve yazar tarafinda herhangi bir telif hakki ihlali ve intihal fark ederlerse editére
raporlamalidirlar. Hakem, makale konusu hakkinda kendini vasifli hissetmiyor ya da zamaninda
geri donis saglamasi mimkiin gériinmiyorsa, editére bu durumu bildirmeli ve hakem sirecine
kendisini dahil etmemesini istemelidir.

Degerlendirme stirecinde editor hakemlere gézden gecirme icin gdnderilen makalelerin, yazarlarin
ozel milki oldugunu ve bunun imtiyazl bir iletisim oldugunu acikca belirtir. Hakemler ve yayin
kurulu Gyeleri baska kisilerle makaleleri tartisamazlar. Hakemlerin kendileri icin makalelerin
kopyalarini ¢ikarmalarina izin verilmez ve editoriin izni olmadan makaleleri baskasina veremezler.
Yazarin ve editoriin izni olmadan hakemlerin gbézden gecirmeleri basilamaz ve aciklanamaz.
Hakemlerin kimliginin gizli kalmasina 6zen gosterilmelidir. Bazi durumlarda editériin karariyla,
ilgili hakemlerin makaleye ait yorumlari ayni makaleyi yorumlayan diger hakemlere gdnderilerek
hakemlerin bu suirecte aydinlatiimasi saglanabilir.

ACIK ERISIM ILKESI

Acik erisimli bir yayin olan Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences,
tlm icerigi okura ya da okurun dahil oldugu kuruma Ucretsiz olarak sunulur. Okurlar, ticari amag
haricinde, yayinciya da yazardan izin almadan dergi makalelerinin tam metnini okuyabilir, indirebilir,
kopyalayabilir, arayabilir ve link saglayabilir. Bu BOAI acik erisim tanimiyla uyumludur.

YAYIN ETIiGi

ilke ve Standartlar

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, yayin etiginde en yiksek
standartlara baglidir ve Committee on Publication Ethics (COPE), Directory of Open Access Journals

(DOAJ), Open Access Scholarly Publishers Association (OASPA) ve World Association of Medical
Editors (WAME) tarafindan yayinlanan etik yayincilik ilkelerini benimser; Principles of Transparency
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and Best Practice in Scholarly Publishing basligi altinda ifade edilen ilkeler icin adres: https://
publicationethics.org/resources/guidelines-new/principles-transparency-and-best-practice-
scholarly-publishing

Gonderilen tim makaleler orijinal, yayinlanmamis ve bagka bir dergide degerlendirme siirecinde
olmamalidir. Her bir makale editorlerden biri ve en az ki hakem tarafindan ¢ift kor degerlendirmeden
gecirilir. Intihal, duplikasyon, sahte yazarlik/inkar edilen yazarlik, arastrma/veri fabrikasyonu, makale
dilimleme, dilimleyerek yayin, telif haklari ihlali ve ¢ikar catismasinin gizlenmesi, etik disi davranislar
olarak kabul edilir.

Kabul edilen etik standartlara uygun olmayan tiim makaleler yayindan ¢ikarilir. Buna yayindan sonra
tespit edilen olasi kuraldisi, uygunsuzluklar iceren makaleler de dahildir.

DIL
Derginin yayin dili Tiirkce ve Amerikan ingilizce'sidir.
YAZILARIN HAZIRLANMASI

Aksi belirtiimedikce gdnderilen yazilarla ilgili tiim yazismalar ilk yazarla yapilacaktir. Makale
gonderimi online olarak ve http://connectist.istanbul.edu.tr Gizerinden yapilmalidir. Gonderilen
yazilar, yazinin yayinlanmak tizere gonderildigini ifade eden, makale turlinu belirten ve makaleyle
ilgili bilgileri iceren (bkz: Son Kontrol Listesi) bir mektup; yazinin elektronik formunu iceren
Microsoft Word 2003 ve lzerindeki versiyonlari ile yazilmis elektronik dosya ve tim yazarlarin
imzaladigi Telif Hakki Devir Formu eklenerek génderilmelidir.

1. Cahsmalar, A4 boyutundaki kagidin bir yiiziine, Ust, alt, sag ve sol taraftan 2,5 cm. bosluk
birakilarak, 10 punto Times New Roman harf karakterleriyle ve 1,5 satir aralik 6lcisu ile
hazilarlanmalidir.

2. Cahsmalar 4500 - 8250 sozciik arasinda olmali ve sayfa numaralari sayfanin altinda ve ortada yer
almalidr.

3. Yazar/yazarlarin adlari calismanin basliginin hemen altinda sada bitisik sekilde verilmelidir.
Ayrica yildiz dipnot seklinde (*) yazarin unvani, kurumu ve e-posta adresi sayfanin en altinda
dipnotta belirtilmelidir.

4. Giris bolimiinden 6nce 180-200 sozciik arasinda ¢alismanin kapsamini, amacini, ulasilan sonuglari
ve kullanilan yéntemi kaydeden Tiirkce ve ingilizce 6z ile 600-800 kelimelik ingilizce genisletilmis
dzet yer almalidir. Calismanin ingilizce bashg ingilizce 6ziin (izerinde yer almalidir. ingilizce ve Tiirkce
dzlerin altinda calismanin icerigini temsil eden 5 ingilizce, 5 Tiirkce anahtar kelime yer almalidir.

5. Cahsmalarin baslica su unsurlari icermesi gerekmektedir: Baslik, Tiirkce 6z ve anahtar kelimeler;
yabanc dilde baslik, ingilizce 6z ve anahtar kelimeler; (makale Tiirkce ise) ingilizce genisletilmis
Ozet, ana metin bolimleri, son notlar ve kaynaklar.



YAZARLARA BiLGi

6. Arastirma makalelerinde bélimler su sekilde olmalidir: “GIRIS", “AMAC VE YONTEM,
“BULGULAR", “TARTISMA VE SONUC" "SON NOTLAR” “KAYNAKLAR” ve “TABLOLAR VE
SEKILLER”. Derleme ve yorum yazilari icin ise, calismanin dneminin belirtildigi, sorunsal ve
amacin somutlastirildigi “GiRiS” bélimiiniin ardindan diger bélimler gelmeli ve calisma
“TARTISMA VE SONUC", "SON NOTLAR”, “"KAYNAKLAR” ve “TABLOLAR VE SEKILLER" seklinde
bitirilmelidir.

7. Galismalarda tablo, grafik ve sekil gibi gostergeler ancak calismanin takip edilebilmesi
acisindan gereklilik arz ettigi durumlarda, numaralandirilarak, tanimlayici bir baslik ile
birlikte “"KAYNAKLAR” bolimiinden sonra verilmelidir. Demografik 6zellikler gibi metin icinde
verilebilecek veriler, ayrica tablolar ile ifade edilmemelidir.

8. Yayinlanmak Uzere gonderilen makale ile birlikte yazar bilgilerini iceren kapak sayfasi
gonderilmelidir. Kapak sayfasinda, makalenin bashgi, yazar veya yazarlarin bagli bulunduklar
kurum ve unvanlari, kendilerine ulasilabilecek adresler, cep, is ve faks numaralar ve e-posta
adresleri yer almalidir (bkz. Son Kontrol Listesi).

9. Kurallar dahilinde dergimize yayinlanmak tizere gonderilen ¢alismalarin her tiirlii sorumlulugu
ve calismada gecen gorisler yazar/yazarlarina aittir.

10. Yayin kurulu ve hakem raporlar dogrultusunda yazarlardan, metin Gzerinde bazi diizeltmeler
yapmalari istenebilir.

11. Yayinlanmasina karar verilen calismalarin, yazar/yazarlarinin her birine istekleri halinde dergi
gonderilir.

12. Dergiye gonderilen calismalar yayinlansin veya yayinlanmasin geri géonderilmez.

13. Yayin kurulu tarafindan yayinlanmasi uygun bulunan makalelerin telif hakki istanbul
Universitesi iletisim Fakiiltesi'ne aittir; baska bir yerde yayinlanamaz. Yazarlara telif ticreti
6denmez.

KAYNAKLAR

Derleme yazilari okuyucular icin bir konudaki kaynaklara ulasmayi kolaylastiran bir arag olsa da,
her zaman orijinal calismayi dogru olarak yansitmaz. Bu yliizden miimkiin oldugunca yazarlar
orijinal calismalari kaynak gostermelidir. Ote yandan, bir konuda cok fazla sayida orijinal
calismanin kaynak gosterilmesi yer israfina neden olabilir. Birka¢ anahtar orijinal ¢alismanin
kaynak gosterilmesi genelde uzun listelerle ayniisi gorir. Ayrica glinimiizde kaynaklar elektronik
versiyonlara eklenebilmekte ve okuyucular elektronik literatiir taramalariyla yayinlara kolaylikla
ulasabilmektedir.

Kabul edilmisancak henlizsayiya dahil edilmemis makaleler Early View olarak yayinlanir ve bu makalelere
atiflar “advance online publication” seklinde verilmelidir. Genel bir kaynaktan elde edilemeyecek temel
bir konu olmadikga “kisisel iletisimlere” atifta bulunulmamalidir. E§er atifta bulunulursa parantez icinde
iletisim kurulan kisinin adi ve iletisimin tarihi belirtilmelidir. Bilimsel makaleler icin yazarlar bu kaynaktan
yazili izin ve iletisimin dogrulugunu gosterir belge almalidir. Kaynaklarin dogrulugundan yazar(lar)
sorumludur. Tim kaynaklar metinde belirtilmelidir. Kaynaklar alfabetik olarak siralanmalidir.
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Referans Stili ve Formati

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, metin ici alintilama ve kaynak
gosterme icin APA (American Psychological Association) kaynak sitilinin 6. edisyonunu benimser.
APA 6.Edisyon hakkinda bilgi icin:

- American Psychological Association. (2010). Publication manual of the American Psychological
Association (6™ ed.). Washington, DC: APA.
- http://www.apastyle.org/

Kaynaklarin dogrulugundan yazar(lar) sorumludur. Tim kaynaklar metinde belirtiimelidir. Kaynaklar
asagidaki 6rneklerdeki gibi gosterilmelidir.

Metin icinde Kaynak Gosterme

Kaynaklar metinde parantez icinde yazarlarin soyadi ve yayin tarihi yazilarak belirtiimelidir. Birden
fazla kaynak gosterilecekse kaynaklar arasinda (;) isareti kullaniimalidir. Kaynaklar alfabetik olarak
siralanmalidir.

Ornekler:

Tek yazarli kaynak;

(Akyolcu, 2007)

iki yazarl kaynak;

(Sayiner & Demirci, 2007, p. 72)

Ug, dért ve bes yazarl kaynak;

(Ailen, Ciambrune, & Welch, 2000, pp. 12-13) Metin icinde tekrarlayan kullanimlarda:
(Ailen et al., 2000)

Altive daha cok yazarl kaynak;

(Gavdar et al., 2003)

Atiflar parantez icinde alfabetik olarak siralanmalidir
(Akyolcu, 2007; Sayiner & Demirci, 2007, p. 72)
Kaynaklar Boliimiinde Kaynak Gosterme

Kullanilan tiim kaynaklar metnin sonunda ayri bir boliim halinde yazar soyadlarina gore alfabetik
olarak numaralandiriimadan verilmelidir.



YAZARLARA BiLGi

Kaynak yazimi ile ilgili ornekler asagida verilmistir.
Kitap

a) Tiirkce Kitap

Karasar, N. (1995). Arastirmalarda rapor hazirlama (8" ed.). Ankara, Turkey: 3A Egitim Danismanlik Ltd.

b) Tiirk¢eye Cevrilmis Kitap

Mucchielli, A. (1991). Zihniyetler (A. Kotil, Trans.). istanbul, Turkey: iletisim Yayinlari.

¢) Editorlii Kitap

Oren, T, Uney, T., & Célkesen, R. (Eds.). (2006). Tiirkiye bilisim ansiklopedisi. istanbul, Turkey: Papatya
Yayincilik.

d) Cok Yazarl Tiirkce Kitap

Tonta, Y., Bitirim, Y., & Sever, H. (2002). Tiirkce arama motorlarinda performans dederlendirme. Ankara,
Turkey: Total Bilisim.

e) ingilizce Kitap

Kamien R., & Kamien A. (2014). Music: An appreciation. New York, NY: McGraw-Hill Education.

f) ingilizce Kitap lcerisinde Béliim

Bassett, C. (2006). Cultural studies and new media. In G. Hall & C. Birchall (Eds.), New cultural studies:
Adventures in theory (pp. 220-237). Edinburgh, UK: Edinburgh University Press.

g) Tiirkge Kitap Icerisinde Béliim

Erkmen, T. (2012). Orgiit kiiltiir(i: Fonksiyonlari, 6geleri, isletme yénetimi ve liderlikteki &nemi. In M.
Zencirkiran (Ed.), Orgiit sosyolojisi (pp. 233-263). Bursa, Turkey: Dora Basim Yayin.

h) Yayimcinin ve Yazarin Kurum Oldugu Yayin

American Psychological Association. (2009). Publication manual of the American psychological
association (6 ed.). Washington, DC: Author.

Makale

a) Tiirkce Makale

Mutlu, B., & Savaser, S. (2007). Cocugu ameliyat sonrasi yogun bakimda olan ebeveynlerde stres
nedenleri ve azaltma girisimleri. Istanbul University Florence Nightingale Journal of Nursing, 15(60),
179-182.

b) ingilizce Makale

de Cillia, R., Reisigl, M., & Wodak, R. (1999). The discursive construction of national identity. Discourse
and Society, 10(2), 149-173. http://dx.doi.org/10.1177/0957926599010002002

c) Yediden Fazla Yazarli ve DOI’li Makale

Lal, H., Cunningham, A. L., Godeaux, O., Chlibek, R., Diez-Domingo, J., Hwang, S.-J. ... Heineman, T.
C. (2015). Efficacy of an adjuvanted herpes zoster subunit vaccine in older adults. New England
Journal of Medicine, 372, 2087-2096. http://dx.doi.org/10.1056/NEJMoa1501184
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d) DOI’si Olmayan Online Edinilmis Makale

Sidani, S. (2003). Enhancing the evaluation of nursing care effectiveness. Canadian Journal of Nursing
Research, 35(3), 26-38. Retrieved from http://cjnr.mcgill.ca

e) DOI’si Olan Makale

Turner, S. J. (2010). Website statistics 2.0: Using Google Analytics to measure library website
effectiveness.  Technical Services Quarterly, 27, 261-278. http://dx.doi.org/10.1080/
07317131003765910

f) Advance Online Olarak Yayimlanmis Makale

Smith, J. A. (2010). Citing advance online publication: A review. Journal of Psychology. Advance
online publication. http://dx.doi.org/10.1037/a45d7867

g) Popiiler Dergi Makalesi

Henry, W. A., l1l. (1990, April 9). Making the grade in today’s schools. Time, 135, 28-31.

Tez, Sunum, Bildiri

a) Ticari Veritabaninda Yer Alan Yiiksek Lisans/Doktora Tezi

Van Brunt, D. (1997). Networked consumer health information systems (Doctoral dissertation).
Available from ProQuest Dissertations and Theses database. (UMI No. 9943436)

b) Kurumsal Veritabaninda Yer Alan Yiiksek Lisans/Doktora Tezi

Yaylali-Yildiz, B. (2014). University campuses as places of potential publicness: Exploring the politicals,
social and cultural practices in Ege University (Doctoral dissertation). Retrieved from Retrieved
from: http://library.iyte.edu.tr/tr/hizli-erisim/iyte-tez-portali

c) Web’de Yer Alan Yiiksek Lisans/Doktora Tezi

Tonta, Y. A. (1992). An analysis of search failures in online library catalogs (Doctoral dissertation,
University of California, Berkeley). Retrieved from http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/yayinlar
/phd/ickapak.html

d) Dissertations Abstracts International’da Yer Alan Yiiksek Lisans/ Doktora Tezi

Appelbaum, L. G. (2005). Three studies of human information processing: Texture amplification,
motion representation, and figure-ground segregation. Dissertation Abstracts International:
Section B. Sciences and Engineering, 65(10), 5428.

e) Sempozyum Katkisi

Krinsky-McHale, S. J., Zigman, W. B., & Silverman, W. (2012, August). Are neuropsychiatric symptoms
markers of prodromal Alzheimer’s disease in adults with Down syndrome? In W. B. Zigman
(Chair), Predictors of mild cognitive impairment, dementia, and mortality in adults with Down
syndrome. Symposium conducted at the meeting of the American Psychological Association,
Orlando, FL.

f) Online Olarak Erisilen Konferans Bildiri Ozeti

Liu, S. (2005, May). Defending against business crises with the help of intelligent agent based early
warning solutions. Paper presented at the Seventh International Conference on Enterprise
Information Systems, Miami, FL. Abstract retrieved from http://www.iceis.org/iceis2005/
abstracts_2005.htm
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g) Diizenli Olarak Online Yayimlanan Bildiriler

Herculano-Houzel, S., Collins, C. E., Wong, P, Kaas, J. H., & Lent, R. (2008). The basic nonuniformity of
the cerebral cortex. Proceedings of the National Academy of Sciences, 105, 12593-12598. http://
dx.doi.org/10.1073/pnas.0805417105

h) Kitap Seklinde Yayimlanin Bildiriler

Parsons, O. A., Pryzwansky, W. B., Weinstein, D. J., & Wiens, A. N. (1995). Taxonomy for psychology.
In J. N. Reich, H. Sands, & A. N. Wiens (Eds.), Education and training beyond the doctoral degree:
Proceedings of the American Psychological Association National Conference on Postdoctoral
Education and Training in Psychology (pp. 45-50). Washington, DC: American Psychological
Association.

i) Kongre Bildirisi

Nguyen, C. A. (2012, August). Humor and deception in advertising: When laughter may not be the
best medicine. Paper presented at the meeting of the American Psychological Association,
Orlando, FL.

Diger Kaynaklar

a) Gazete Yazisi

Browne, R. (2010, March 21). This brainless patient is no dummy. Sydney Morning Herald, 45.

b) Yazari Olmayan Gazete Yazisi

New drug appears to sharply cut risk of death from heart failure. (1993, July 15). The Washington
Post, p. A12.

c) Web Page/Blog Post

Bordwell, D. (2013, June 18). David Koepp: Making the world movie-sized [Web log post]. Retrieved
from http://www.davidbordwell.net/blog/page/27/

d) Online Ansiklopedi/Sé6zliik

Ignition. (1989). In Oxford English online dictionary (2™ ed.). Retrieved from http://dictionary.
oed.com

Marcoux, A. (2008). Business ethics. In E. N. Zalta (Ed.). The Stanford encyclopedia of philosophy.
Retrieved from http://plato.stanford.edu/entries/ethics-business/

e) Podcast

Dunning, B. (Producer). (2011, January 12). inFact: Conspiracy theories [Video podcast]. Retrieved from
http://itunes.apple.com/

f) Bir Televizyon Dizisinden Tek Bir Boliim

Egan, D. (Writer), & Alexander, J. (Director). (2005). Failure to communicate. [Television series
episode]. In D. Shore (Executive producer), House; New York, NY: Fox Broadcasting.

g) Miizik Kaydi

Fuchs, G. (2004). Light the menorah. On Eight nights of Hanukkah [CD]. Brick, NJ: Kid Kosher.
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SON KONTROL LiSTESI

Asagidaki listede eksik olmadigindan emin olun:

@® Editore mektup

v

Lo aR

Makalenin tari

Baska bir dergiye gonderilmemis oldugu bilgisi

Sponsor veya ticari bir firma ile iliskisi (varsa belirtiniz)

istatistik kontroliiniin yapildigi (arastirma makaleleri icin)

ingilizce yéniinden kontroliiniin yapildig

Yazarlara Bilgide detayli olarak anlatilan dergi politikalarinin gézden gecirildigi
Kaynaklarin APA6'ya gore belirtildigi

Telif Hakki Devir Formu
Daha 6nce basiimis materyal (yazi-resim-tablo) kullaniimis ise izin belgesi

Makale kapak sayfasi

v
v
v

v
v

Makalenin tirt

Makalenin Tiirkce ve ingilizce bashg

Yazarlarin ismi soyadi, unvanlari ve bagh olduklari kurumlar (liniversite ve fakilte
bilgisinden sonra sehir ve tlke bilgisi de yer almalidir), e-posta adresleri

Sorumlu yazarin e-posta adresi, acik yazisma adresi, is telefonu, GSM, faks nosu
Tum yazarlarin ORCID'leri

Makale ana metni dosyasi

SN N N SR SRR

Makalenin Tiirkce ve ingilizce bashig

Ozetler 180-200 kelime Tiirkce ve 180-200 kelime ingilizce

Anahtar Kelimeler: 5 adet Tiirkce ve 5 adet ingilizce

Makale Tiirkge ise, ingilizce genisletilmis Ozet (Extended Abstract) 600-800 kelime
Makale ana metin boltmleri

Tesekkdr (varsa belirtiniz)

Kaynaklar

Tablolar-Resimler, Sekiller (bashk, tanim ve alt yazilaryla)
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INFORMATION FOR AUTHORS

DESCRIPTION

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences is an open access, peer-reviewed,
scholarly and international journal published biannually in June and December in June and
December since 1992. The manuscripts submitted for publication in the journal must be scientific
and original work in Turkish or English.

AIM AND SCOPE

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences — focuses on systems, theories,
methods and applications in communications. Original articles, reviews, case reports and book
reviews on all aspects of communications are published to provide a global platform for scientific
knowledge exchange among academic researchers, communication professionals and policy
makers. Contributions are welcome from anthropology, philosophy, history, political sciences,
psychology and all other fields, which have relevant and insightful comments about
communications. The target group of the journal consists of academicians, researchers,
professionals, students, related professional and academic bodies and institutions.

EDITORIAL POLICIES AND PEER REVIEW PROCESS
Publication Policy

The subjects covered in the manuscripts submitted to the Journal for publication must be in
accordance with the aim and scope of the journal. The journal gives priority to original research
papers submitted for publication.

General Principles

Only those manuscripts approved by its every individual author and that were not published before
in or sent to another journal, are accepted for evaluation.

Submitted manuscripts that pass preliminary control are scanned for plagiarism using iThenticate
software. After plagiarism check, the eligible ones are evaluated by editor-in-chief for their
originality, methodology, the importance of the subject covered and compliance with the journal
scope.

Short presentations that took place in scientific meetings can be referred if indicated in the article.
The editor hands over the papers matching the formal rules to at least two national/international
referees for evaluation and gives green light for publication upon modification by the authors in
accordance with the referees’ claims. Changing the name of an author (omission, addition or order)
in papers submitted to the Journal requires written permission of all declared authors. Refused
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manuscripts and graphics are not returned to the author. The copyright of the published articles and
pictures belong to the Journal.

Author Responsibilities

It is authors’ responsibility to ensure that the article is in accordance with scientific and ethical
standards and rules. And authors must ensure that submitted work is original. They must certify that
the manuscript has not previously been published elsewhere or is not currently being considered
for publication elsewhere, in any language. Applicable copyright laws and conventions must be
followed. Copyright material (e.g. tables, figures or extensive quotations) must be reproduced only
with appropriate permission and acknowledgement. Any work or words of other authors,
contributors, or sources must be appropriately credited and referenced.

All the authors of a submitted manuscript must have direct scientific and academic contribution to
the manuscript. The author(s) of the original research articles is defined as a person who is

" "

significantly involved in “conceptualization and design of the study’, “collecting the data’, “analyzing
the data’, “writing the manuscript’, “reviewing the manuscript with a critical perspective” and
“planning/conducting the study of the manuscript and/or revising it". Fund raising, data collection
or supervision of the research group are not sufficient roles to be accepted as an author. The
author(s) must meet all these criteria described above. The order of names in the author list of an
article must be a co-decision and it must be indicated in the Copyright Transfer Form. The individuals
who do not meet the authorship criteria but contributed to the study must take place in the
acknowledgement section. Individuals providing technical support, assisting writing, providing a
general support, providing material or financial support are examples to be indicated in

acknowledgement section.

All authors must disclose all issues concerning financial relationship, conflict of interest, and
competing interest that may potentially influence the results of the research or scientific
judgment.

When an author discovers a significant error or inaccuracy in his/her own published paper, it is the
author’s obligation to promptly cooperate with the Editor-in-Chief to provide retractions or
corrections of mistakes.

Responsibility for the Editors, Reviewers and Review Process

Editors evaluate manuscripts for their scientific content without regard to ethnic origin, gender,
sexual orientation, citizenship, religious belief or political philosophy of the authors. They
provide a fair double-blind peer review of the submitted articles for publication. They ensure
that all the information related to submitted manuscripts is kept as confidential before
publishing.
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Editors are responsible for the contents and overall quality of the publication. They must publish
errata pages or make corrections when needed.

Editor does not allow any conflicts of interest between the authors, editors and reviewers. Only he
has the full authority to assign a reviewer and is responsible for final decision for publication of the
manuscripts in the Journal.

Reviewers evaluate manuscripts based on content without regard to ethnic origin, gender, sexual
orientation, citizenship, religious belief or political philosophy of the authors. They must have no
conflict of interest with respect to the research, the authors and/or the research funders. Their
judgments must be objective.

Reviewers should identify the relevant published work that has not been cited by the authors.
They must ensure that all the information related to submitted manuscripts is kept as confidential
and must report to the Editor if they are aware of copyright infringement and plagiarism on the
author’s side.

A reviewer who feels unqualified to review the topic of a manuscript or knows that its prompt review
will be impossible should notify the Editor and excuse himself from the review process.

The editor informs the reviewers that the manuscripts are confidential information and that this is a
privileged interaction. The reviewers and editorial board cannot discuss the manuscripts with other
persons. The reviewers are not allowed to have copies of the manuscripts for personal use and they
cannot share manuscripts with others. Unless the authors and editor permit, the reviews of referees
cannot be published or disclosed. The anonymity of the referees is important. In particular situations,
the editor may share the review of one reviewer with other reviewers to clarify a particular point.

OPEN ACCESS STATEMENT

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences is an open access journal which
means that all content is freely available without charge to the user or his/her institution. Users are
allowed to read, download, copy, print, search, or link to the full texts of the articles in this journal
without asking prior permission from the publisher or the author. This is in accordance with the
BOAI definition of open access.

PUBLICATION ETHICS AND PUBLICATION MALPRACTICE STATEMENT
Standards and Principles

Istanbul University Faculty of Communication Journal - istanbul Universitesi iletisim Fakdiltesi Dergisi
is committed to upholding the highest standards of publication ethics and pays regard to Principles
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of Transparency and Best Practice in Scholarly Publishing published by the Committee on Publication
Ethics (COPE), the Directory of Open Access Journals (DOAJ), the Open Access Scholarly Publishers
Association (OASPA), and the World Association of Medical Editors (WAME) on https:/
publicationethics.org/resources/guidelines-new/principles-transparency-and-best-practice-
scholarly-publishing

All submissions must be original, unpublished (including as full text in conference proceedings),
and not under the review of any other publication synchronously. Each manuscript is reviewed
by one of the editors and at least two referees under double-blind peer review process.
Plagiarism, duplication, fraud authorship/denied authorship, research/data fabrication, salami
slicing/salami publication, breaching of copyrights, prevailing conflict of interest are unnethical
behaviors.

All manuscripts not in accordance with the accepted ethical standards will be removed from the
publication. This also contains any possible malpractice discovered after the publication. In
accordance with the code of conduct we will report any cases of suspected plagiarism or duplicate
publishing.

LANGUAGE
The language of the journal is both Turkish and American English.
MANUSCRIPT ORGANIZATION AND FORMAT

All correspondence will be sent to the first-named author unless otherwise specified. Manuscpript
is to be submitted online via http://connectist.istanbul.edu.tr and it must be accompanied by a
cover letterindicating that the manuscript is intended for publication, specifying the article category
(i.e.research article, review etc.) and including information about the manuscript (see the Submission
Checklist). In addition, a Copyright Transfer Form that has to be signed by all authors must be
submitted.

1. The manuscripts should be in A4 paper standards: having 2.5 cm margins from right, left, bottom
and top, Times New Roman font style in 10 font size and line spacing of 1.5.

2. The manuscripts should contain between 4500 and 8500 words and the page numbers must be
at the bottom and in the middle.

3. The name(s) of author(s) should be given just beneath the title of the study aligned to the right.
Also the affiliation, title, e-mail and phone of the author(s) must be indicated on the bottom of
the page as a footnote marked with an asterisk (*).

4. Before the introduction part, there should be an abstract between 180 and 200 words in
English and an extended abstract only in English between 600-800 words, summarizing the
scope, the purpose, the results of the study and the methodology used. Underneath the
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abstracts, five keywords that inform the reader about the content of the study should be
specified in English.

5. The manuscripts should contain mainly these components: title, abstract and keywords;
extended abstract in English sections, footnotes and references.

6. Research article sections are ordered as follows: “Introduction’, “Aim and Methodology”,
“Findings”, “Discussion and Conclusion”, “Endnotes” and “References” and “Tables and Figures”.
For review and commentary articles, the article should start with the “Introduction” section
where the purpose and the method is mentioned, go on with the other sections; and it should
be finished with “Discussion and Conclusion” section followed by “Endnotes’, “References” and
“Tables and Figures”.

7. Tables, graphs and figures can be given with a number and a defining title if and only if it is
necessary to follow the idea of the article. Otherwise features like demographic characteristics
can be given within the text.

8. Atitle page including author information must be submitted together with the manuscript. The
title page is to include fully descriptive title of the manuscript and, affiliation, title, e-mail
address, postal address, phone and fax number of the author(s) (see The Submission Checklist).

9. Authors are responsible for all statements made in their work submitted to the Journal for
publication.

10. The author(s) can be asked to make some changes in their articles due to peer reviews.

11. A copy of the journal will be sent to each author of the accepted articles upon their request.

12. The studies that were sent to the journal will not be returned whether they are published or
not.

13. Publication rights belong to Istanbul University Faculty of Communication and they cannot
be published anywhere else. The authors will not be paid for the rights of their article.

REFERENCES

Although references to review articles can be an efficient way to guide readers to a body of
literature, review articles do not always reflect original work accurately. Readers should
therefore be provided with direct references to original research sources whenever possible.
On the other hand, extensive lists of references to original work on a topic can use excessive
space on the printed page. Small numbers of references to key original papers often serve as
well as more exhaustive lists, particularly since references can now be added to the electronic
version of published papers, and since electronic literature searching allows readers to retrieve
published literature efficiently. Papers accepted but not yet included in the issue are published
online in the Early View section and they should be cited as “advance online publication”
Citing a “personal communication” should be avoided unless it provides essential information
not available from a public source, in which case the name of the person and date of
communication should be cited in parentheses in the text. For scientific articles, written
permission and confirmation of accuracy from the source of a personal communication must
be obtained.
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Reference Style and Format

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences complies with APA (American
Psychological Association) style 6™ Edition for referencing and quoting. For more information:

- American Psychological Association. (2010). Publication manual of the American Psychological
Association (6™ ed.). Washington, DC: APA.
- http://www.apastyle.org

Citations in the Text

Citations must be indicated with the author surname and publication year within the parenthesis.
If more than one citation is made within the same paranthesis, separate them with (;).

Samples:

Citation with one author;

(Akyolcu, 2007)

Citation with two authors;

(Sayiner & Demirci, 2007, p. 72)

Citation with three, four, five authors;

(Ailen, Ciambrune, & Welch, 2000, pp. 12-13) Metin icinde tekrarlayan kullanimlarda:
(Ailen et al., 2000)

Citations with more than six authors;

(Gavdar et al., 2003)

Citations must be listed alphabetically in parentheses;
(Akyolcu, 2007; Sayiner & Demirci, 2007, p. 72)

Citations in the Reference

All the citations done in the text should be listed in the References section in alphabetical order
of author surname without numbering. Below given examples should be considered in citing the
references.

Basic Reference Types

Book
a) Book in Turkish

Karasar, N. (1995). Arastirmalarda rapor hazirlama (8" ed.) [Preparing research reports]. Ankara,
Turkey: 3A Egitim Danismanlik Ltd.
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b) Book Translated into Turkish

Mucchielli, A. (1991). Zihniyetler [Mindsets] (A. Kotil, Trans.). istanbul, Turkey: lletisim Yayinlari.

c) Edited Book

Oren, T, Uney, T,, & Célkesen, R. (Eds.). (2006). Tiirkiye bilisim ansiklopedisi [Turkish Encyclopedia of
Informatics). stanbul, Turkey: Papatya Yayincilik.

d) Turkish Book with Multiple Authors

Tonta, Y., Bitirim, Y., & Sever, H. (2002). Turkce arama motorlarinda performans degerlendirme
[Performance evaluation in Turkish search engines]. Ankara, Turkey: Total Bilisim.

e) Book in English

Kamien R., & Kamien A. (2014). Music: An appreciation. New York, NY: McGraw-Hill Education.

f) Chapter in an Edited Book

Bassett, C. (2006). Cultural studies and new media. In G. Hall & C. Birchall (Eds.), New cultural studies:
Adventures in theory (pp. 220-237). Edinburgh, UK: Edinburgh University Press.

g) Chapter in an Edited Book in Turkish

Erkmen, T. (2012). Orgiit kiiltir(: Fonksiyonlar, 6geleri, isletme yénetimi ve liderlikteki dnemi
[Organization culture: Its functions, elements and importance in leadership and business
management ]. In M. Zencirkiran (Ed.), Orgiit sosyolojisi [Organization sociology] (pp. 233-263).
Bursa, Turkey: Dora Basim Yayin.

h) Book with the same organization as author and publisher

American Psychological Association. (2009). Publication manual of the American psychological
association (6 ed.). Washington, DC: Author.

Article

a) Turkish Article

Mutlu, B., & Savaser, S. (2007). Cocugu ameliyat sonrasi yogun bakimda olan ebeveynlerde stres
nedenleri ve azaltma girisimleri [Source and intervention reduction of stress for parents whose
children are in intensive care unit after surgery]. Istanbul University Florence Nightingale Journal
of Nursing, 15(60), 179-182.

b) English Article

de Cillia, R., Reisigl, M., & Wodak, R. (1999). The discursive construction of national identity. Discourse
and Society, 10(2), 149-173. http://dx.doi.org/10.1177/0957926599010002002

c) Journal Article with DOl and More Than Seven Authors

Lal, H., Cunningham, A. L., Godeaux, O., Chlibek, R., Diez-Domingo, J., Hwang, S.-J. ... Heineman, T.
C. (2015). Efficacy of an adjuvanted herpes zoster subunit vaccine in older adults. New England
Journal of Medicine, 372, 2087-2096. http://dx.doi.org/10.1056/NEJMoa1501184

d) Journal Article from Web, without DOI

Sidani, S. (2003). Enhancing the evaluation of nursing care effectiveness. Canadian Journal of Nursing
Research, 35(3), 26-38. Retrieved from http://cjnr.mcgill.ca
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e) Journal Article wih DOI

Turner,S.J.(2010).Websitestatistics2.0:UsingGoogle Analyticstomeasurelibrarywebsiteeffectiveness.
Technical Services Quarterly, 27, 261-278. http://dx.doi.org/10.1080/07317131003765910

f) Advance Online Publication

Smith, J. A. (2010). Citing advance online publication: A review. Journal of Psychology. Advance
online publication. http://dx.doi.org/10.1037/a45d7867

g) Article in a Magazine

Henry, W. A., l1l. (1990, April 9). Making the grade in today’s schools. Time, 135, 28-31.

Doctoral Dissertation, Master’s Thesis, Presentation, Proceeding

a) Dissertation/Thesis from a Commercial Database

Van Brunt, D. (1997). Networked consumer health information systems (Doctoral dissertation).
Available from ProQuest Dissertations and Theses database. (UMI No. 9943436)

b) Dissertation/Thesis from an Institutional Database

Yaylah Yildiz, B. (2014). University campuses as places of potential publicness: Exploring the politicals,
social and cultural practices in Ege University (Doctoral dissertation). Retrieved from http://
library.iyte.edu.tr/tr/hizli-erisim/iyte-tez-portali

c) Dissertation/Thesis from Web

Tonta, Y. A. (1992). An analysis of search failures in online library catalogs (Doctoral dissertation,
University of California, Berkeley). Retrieved from http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/yayinlar
/phd/ickapak.html

d) Dissertation/Thesis abstracted in Dissertations Abstracts International

Appelbaum, L. G. (2005). Three studies of human information processing: Texture amplifica-tion,
motion representation, and figure-ground segregation. Dissertation Abstracts International:
Section B. Sciences and Engineering, 65(10), 5428.

e) Symposium Contribution

Krinsky-McHale, S. J., Zigman, W. B., & Silverman, W. (2012, August). Are neuropsychiatric symptoms
markers of prodromal Alzheimer’s disease in adults with Down syndrome? In W. B. Zigman (Chair),
Predictors of mild cognitive impairment, dementia, and mortality in adults with Down syndrome.
Symposium conducted at the meeting of the American Psychological Association, Orlando, FL.

f) Conference Paper Abstract Retrieved Online

Liu, S. (2005, May). Defending against business crises with the help of intelligent agent based early
warning solutions. Paper presented at the Seventh International Conference on Enterprise
Information Systems, Miami, FL. Abstract retrieved from http://www.iceis.org/iceis2005/
abstracts_2005.htm

g) Conference Paper - In Regularly Published Proceedings and Retrieved Online

Herculano-Houzel, S., Collins, C. E.,, Wong, P, Kaas, J. H., & Lent, R. (2008). The basic nonuniformity of
the cerebral cortex. Proceedings of the National Academy of Sciences, 105, 12593-12598. http://
dx.doi.org/10.1073/pnas.0805417105
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h) Proceeding in Book Form

Parsons, O. A., Pryzwansky, W. B., Weinstein, D. J., &Wiens, A.N. (1995). Taxonomy for psychology. In J. N.
Reich, H. Sands, & A. N. Wiens (Eds.), Education and training beyond the doctoral degree: Proceedings
of the American Psychological Association National Conference on Postdoctoral Education and
Training in Psychology (pp. 45-50). Washington, DC: American Psychological Association.

i) Paper Presentation

Nguyen, C. A. (2012, August). Humor and deception in advertising: When laughter may not be the best
medicine. Paper presented at the meeting of the American Psychological Association, Orlando, FL.

Other Sources

a) Newspaper Article

Browne, R. (2010, March 21). This brainless patient is no dummy. Sydney Morning Herald, 45.

b) Newspaper Article with no Author

New drug appears to sharply cut risk of death from heart failure. (1993, July 15). The Washington
Post, p. A12.

c) Web Page/Blog Post

Bordwell, D. (2013, June 18). David Koepp: Making the world movie-sized [Web log post]. Retrieved
from http://www.davidbordwell.net/blog/page/27/

d) Online Encyclopedia/Dictionary

Ignition. (1989). In Oxford English online dictionary (2nd ed.). Retrieved from http://dictionary.oed.com

Marcoux, A. (2008). Business ethics. In E. N. Zalta (Ed.). The Stanford encyclopedia of philosophy.
Retrieved from http://plato.stanford.edu/entries/ethics-business/

e) Podcast

Dunning, B. (Producer). (2011, January 12). inFact: Conspiracy theories [Video podcast]. Retrieved
from http://itunes.apple.com/

f) Single Episode in a Television Series

Egan, D. (Writer), & Alexander, J. (Director). (2005). Failure to communicate. [Television series
episodel. In D. Shore (Executive producer), House; New York, NY: Fox Broadcasting.

g) Music

Fuchs, G. (2004). Light the menorah. On Eight nights of Hanukkah [CD]. Brick, NJ: Kid Kosher.
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SUBMISSION CHECKLIST

Ensure that the following items are present:

Cover letter to the editor

v The category of the manuscript

v Confirming that“the paper is not under consideration for publication in another journal”

v Including disclosure of any commercial or financial involvement.

v Confirming that the statistical design of the research article is reviewed.

v’ Confirming that last control for fluent English was done.

v Confirming that journal policies detailed in Information for Authors have been reviewed.

v Confirming that the references cited in the text and listed in the references section are in
line with APA 6.

Copyright Transfer Form

Permission of previous published material if used in the present manuscript

Title page

v The category of the manuscript

v’ The title of the manuscript both in Turkish and in English

v All authors’ names and affiliations (institution, faculty/department, city, country), e-mail
addresses

v Corresponding author’s email address, full postal address, telephone and fax number

v ORCIDs of all authors.

Main Manuscript Document
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The title of the manuscript both in Turkish and in English

Abstracts (180-200 words) both in Turkish and in English

Key words: 5 words both in Turkish and in English

Extended Abstract (600-800 words) in English (only for Turkish articles)
Main article sections

Acknowledgement (if exists)
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All tables, illustrations (figures) (including title, description, footnotes)



INFORMATION FOR AUTHORS

CONTACT INFO

Website : http://connectist.istanbul.edu.tr
Email : connectist@istanbul.edu.tr

Address : Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences
istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi, Kaptan-1 Derya ibrahim Pasa Sk.

34116 Beyazit - istanbul, TURKEY.

Editorial Coordinator:
Res. Asst. Dr. Mehmet SARI +90 (212) 4400000/12710

Managing Editors:

Asst. Prof. Dr. Ozlem Arda +90 (212) 4400000/12629
Lect. Fatih Ozkoyuncu +90 (212) 4400000/12686
Res. Asst. Dr. Derya Giil Unlii +90 (212) 4400000/12745
Res. Asst. Pinar Aslan +90 (212) 4400000/12757
Res. Asst. Oguz Kus +90 (212) 4400000/12745
Res. Asst. Rabia Zamur Tuncer +90 (212) 4400000/12646



TELIF HAKKI DEVIR FORMU / COPYRIGHT TRANSFER FORM

istanbul Universitesi

SLUN; [stanbul University

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences Telif Hakki Devir Formu
Copyright Transfer Form

AST.

\ A,Ve
S

ines”

¥ 1253 %

Sorumlu yazar
Responsible/Corresponding author

Makalenin bashg:
Title of manuscript

Kabul Tarihi
Acceptance date

Yazarlarin listesi
List of authors

Sira | Adi-Soyadi E-Posta imza Tarih
No | Name - Surname E-mail Signature Date

1

wmlph|lw (N

Makalenin tiirii (Arastirma makalesi, Derleme, Kisa bildiri, v.b.)
Manuscript Type (Research Article, Review, Short communication, etc.)

Sorumlu yazarin,
Responsible/Corresponding author’s,

Calistigr kurum (University/company/institutiton)
Posta adresi (Address)

e-posta (e-mail)

Telefon no; GSM (Phone / mobile phone)

Yazarlar kabul ederler:

Sunulan makalenin yazar(lar)in orijinal calismasi oldugunu ve intihal yapmadiklarini,

Tiim yazarlarin bu ¢alismaya asli olarak katiimig olduklarini ve bu ¢alisma icin her tirli sorumlulugu aldiklarini,

Ttim yazarlarin sunulan makalenin son halini gordiiklerini, onayladiklarini ve bagvurduklarini

Makalenin baska bir yerde basilmadigini veya basilmak icin sunulmadigini,

Makalede bulunan metnin, sekillerin ve dékiimanlarin diger sahislara ait olan Telif Haklarini ihlal etmedigini kabul ve taahhiit ederler.

Sunulan makale tizerindeki mali haklarini, 8zellikle isleme, cogaltma, temsil, basim, yayim, dagitim ve internet yoluyla iletim de dahil olmak tizere her tiirlii
umuma iletim haklarini ISTANBUL UNIVERSITESI yetkili makamlarinca sinirsiz olarak kullanilmak iizere ISTANBUL UNIVERSITESI'ne devretmeyi kabul ve taahhiit
ederler.

Buna ragmen yazarlarin veya varsa yazarlarin isvereninin patent haklar, yazar(lar)in gelecekte kitaplarinda veya diger calismalarinda makalenin timdind ticret
o6demeksizin kullanma hakki makaleyi satmamak kosuluyla kendi amaclari icin cogaltma hakki gibi fikri milkiyet haklari sakhdir.

Bununla beraber yazar(lar) makaleyi cogaltma, postayla veya elektronik yolla dagitma hakkina sahiptir. Makalenin herhangi bir bélimiiniin baska bir yayinda
kullanilmasina ISTANBUL UNIVERSITESI'nin yayimci kurulus olarak belirtiimesi ve Dergiye atifta bulunulmasi sartiyla izin verilir.

Auf yapilirken Dergi Adi, Makale Ad, Yazar(lar)in Adi, Soyadi, Cilt No, Sayi No ve Yil verilmelidir. Yayimlanan veya Yayima kabul edilmeyen makalelerle ilgili
dékiimanlar (fotograf, orijinal sekil vb.) karar tarihinden baslamak tizere bir yil stireyle ISTANBUL UNIVERSITESInce saklanir ve bu siirenin sonunda imha edilir.
Ben/Biz, telif hakki ihlali nedeniyle ticiincii sahislarca istenecek hak talebi veya acilacak davalarda ‘ISTANBUL UNIVERSITESI ve Dergi Editérlerinin’ hicbir
sorumlulugunun olmadigini, tim sorumlulugun yazarlara ait oldugunu taahhtit ederim/ederiz.

Ayrica Ben/Biz makalede higbir su¢ unsuru veya kanuna aykiri ifade bulunmadigini, arastirma yapilirken kanuna aykiri herhangi bir malzeme ve yontem
kullanmadigini taahhtit ederim/ederiz.

Bu telif hakki formu tiim yazarlar tarafindan imzalanmalidir/onaylanmalidir. Formun ayri kopyalari (tamamlanmis olarak) farkli kurumlarda bulunan yazarlar
tarafindan sunulabilir. Ancak, tiim imzalarin orijinal veya kanitlanabilir onayli olmasi gerekir.

The authors agree that

The manuscript submitted is his/her/their own original work and has not been plagiarized from any prior work,

all authors participated in the work in a substantive way and are prepared to take public responsibility for the work,
all authors have seen and approved the manuscript as submitted,

the manuscript has not been published and is not being submitted or co d for publication ,
the text, illustrations, and any other materials included in the manuscript do not infringe upon any existing copyright or other rights of anyone.

Notwithstanding the above, the Contributor(s) or, if applicable the Contributor’s Employer, retain(s) all proprietary rights other than copyright, such as patent rights;

to use, free of charge, all parts of this article for the author’s future works in books, lectures, classroom teaching or oral presentations,

the right to reproduce the article for their own purposes provided the copies are not offered for sale.

However, reproduction, posting, transmission or other distribution or use of the article or any material contained therein, in any medium as permitted hereunder,
requires a citation to the Journal and appropriate credit to ISTANBUL UNIVERSITY as publisher, suitable in form and content as follows: Title of article, author(s), journal
title and volume/issue, Copyright®© year.

All materials related to manuscripts, accepted or rejected, including photographs, original figures etc., will be kept by ISTANBUL UNIVERSITY for one year following the
editor’s decision. These materials will then be destroyed.

I/We indemnify ISTANBUL UNIVERSITY and the Editors of the Journals, and hold them harmless from any loss, expense or damage occasioned by a claim or suit by a
third party for copyright infringement, or any suit arising out of any breach of the foregoing warranties as a result of publication of my/our article. I/We also warrant
that the article contains no libelous or unlawful statements and does not contain material or instructions that might cause harm or injury.

This copyright form must be signed/ratified by all authors. Separate copies of the form (completed in full) may be submitted by authors located at different institutions;
however, all signatures must be original and authenticated.

;o Jcomh,

Sorumlu yazarin;

Responsible/Corresponding author’s; Imza/Signature Tarih/Date

........ Y N







