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OZET

Amag: Son yillarda teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte
fetiisteki  konjenital  hastaliklar ~ ve  anomalilerin
tantlanmasinda, rvisk faktorlerinin belirlenmesinde prenatal
tant  yontemleri  siklikla  kullanilmaktadwr.  Prenatal
donemde uygulanan amniyosentez ve kordosentez gibi
invaziv girigimlerin gebelerde korku ve kaygi nedeni
oldugu belirtilmektedir. Bu arastirma amniyosentez ve
kordosentez dncesi gebelerin kaygi diizeyini ve etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla yapilmustir.

Gereg ve Yontemler: Arastirma tanimlayici ve kesitsel tipte
yapimistir. Arastirmanin  drneklemini amniyosentez ve
kordosentez uygulanacak olan 184 gebe olusturmustur.
Verilerin toplanmasinda, arastirmact tarafindan
hazirlanan anket formu ve Durumluk Kaygr Olgegi
kullanilmigtir.  Veriler  bir tip  fakiiltesi  hastanesi
perinatoloji poliklinigine amniyosentez ve kordosentez
islemi igcin bagvuran gebelerle, yiiz yiize goriigme
yontemiyle 1 Mayis-1 Temmuz 2015 tarihleri arasinda
toplanmugtir. Verilerin analizinde sayr ve yiizde dagilimi,
ortalama, standart sapma, non-parametrik veriler igin
Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis Varyans Analizi
kullaniimigtir.

Bulgular: Gebelerin yas ortalamasinin 30.26+6.52 oldugu,
%86.4 ’iiniin amniyosentez, %I13.6 ’simin kordosentez igin
klinige  basvurdugu, %67.9 'unun  gebeliginin  ikinci
trimesterinde, %32.1’inin ftigiincii trimesterinde oldugu
belirlenmistir. Ornekleme alinan gebelerin %26.6 sina
patolojik ultrasonografi bulgusu, %21.7’sine ileri anne
yasy, %I19.6’sina dicli  testte riskin yiiksek olmast,
%19.01na anomalili bebek oykiisii nedeni ile invaziv islem
uygulandigi belirlenmistir. Gebelerin durumluk kayg: puan
ortalamasimin  38.80+5.85 oldugu, %34.8’inin hafif/orta
diizeyde kaygisimin  bulundugu saptanmistir. Gebelerin
egitim durumlart ile durumluk kaygi puan ortalamalari
arasindaki  farkin  istatiksel olarak anlamli  oldugu
belirlenmistir (p<0.05). Gebelerin bazi sosyo-demografik
ozellikler, obstetrik ve islemlerle ilgili ozellikler ile
durumluk kaygi puan ortalamalart arasinda anlamh bir
Sfarklilik saptanmamistir (p>0.05).

Sonug: Gebelerin amniyosentez ve kordosentez iglemleri
oncesi hafifforta diizeyde kaygi yasadigi belirlenmistir.
Amniyosentez ve kordosentez gibi invaziv islemler éncesi
yasanan kaygi gebenin ve fetiistin saghgim tehdit
edebileceginden, saglik profesyonellerinin prenatal tam
stirecindeki gebelerin kaygi durumunu degerlendirmesi,
kaygun etkileyebilecek risk faktorlerini belirlemesi ve kaygi
diizeyini azaltacak girigimlerde bulunmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Amniyosentez, kordosentez, kaygi,
gebelik

ABSTRACT
Aim: In recent years, with the rapid development of
technology, prenatal diagnosis methods are frequently used
in the diagnosis of congenital diseases and anomalies in
fetus and in determining risk factors. It is stated that
invasive procedures such as amniocentesis and
cordocentesis applied in prenatal period cause fear and
anxiety in pregnant women. This study was conducted to
determine the level of anxiety and the effective factors in
pregnant women before amniocentesis and cordocentesis.
Material and Methods: The study was conducted in
descriptive and cross-sectional type. The sample of the
study consisted of 184 pregnant women who will undergo
amniocentesis and cordocentesis. To collect the data, a
questionnaire prepared by the researcher and “State
Anxiety Scale” were used. Data were collected between
May 1 and July 1, 2015 by face-to-face interviews with
pregnant women who applied to the perinatology
outpatient clinic of a medical school hospital for
amniocentesis and cordocentesis. In the analysis, number,
percentile, mean and standard deviation were used, and the
Mann Whitney U test and the Kruskal Wallis analysis of
variance were performed for non-parametric data.

Results: The mean age of the pregnant women was 30.26 +
6.52, 86.4% of them applied to the clinic for amniocentesis,
13.6% of them applied to the clinic for cordocentesis,
67.9% were in the second trimester of pregnancy and
32.1% were in the third trimester. It was determined that
26.6% of the pregnant women were treated with
pathological ultrasonography findings, 21.7% with
advanced maternal age, 19.6% with high risk in triple test
and 19.0% with invasive procedure due to anomaly baby
history. The State Anxiety Score mean of the pregnant
women was found to be 38.80 + 5.85, and 34.8% had
mild/moderate anxiety. The difference between the
educational status of the pregnant women and their state
anxiety scores was found to be statistically significant
(p<0.05). There were no significant differences between
some socio demographic characteristics, obstetric and
procedural characteristics and state anxiety scores
(p>0.05).

Conclusion: Pregnant women had mild/moderate anxiety
before amniocentesis and cordocentesis procedures. Since
the anxiety experienced before invasive procedures such as
amniocentesis and cordocentesis can threaten the health of
pregnant and fetus, health professionals should evaluate
anxiety status of pregnant women in prenatal diagnosis
process, determine risk factors that may affect anxiety and
take initiatives to reduce anxiety level.
cordocentesis,

Keywords:  Amniocentesis,

pregnancy

anxiety,
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GIRiS

Gebelik belli fizyolojik, psikolojik ve
sosyal degisimlerin yasandigi dogal bir olaydir
(Tagkin, 2018). Anne-baba adaylar1 ve yakin ¢evresi
icin umutlu, heyecanli ve merakli bir bekleyis
donemi olan gebelik siireci anne ve bebegin
yagamini tehdit edebilecek patolojik olaylarin
yaganmasina, stres ve kaygi diizeyinin artmasina
neden olabilmektedir. Anne ve babalarmn saglikli bir
bebek sahibi olmay1 hayal etmelerine ragmen, her
gebelik istenilen sekilde devam etmemekte ve ciftler
gebelik siiresince bazi riskler yasayabilmektedir
(Akcay ve Terzioglu, 2007). Son yillarda
teknolojinin  hizla gelismesiyle birlikte risk
faktorlerinin belirlenmesinde, fetiisteki konjenital
hastaliklar ve anomalilerin tanilanmasinda prenatal
tan1 yontemleri siklikla kullanilmaktadir (Sanhal,
Mendilcioglu, Ozekinci, Simsek, ve Bozkurt 2015;
Karakus 2015).

Prenatal (dogum Oncesi) tani; fetiis veya
embriyodaki hastaliklarin intrauterin donemde tespit
edilmesi iglemidir. Prenatal tani testlerinde amag,
fetal konjenital ~ malformasyonlar;,  kalitsal
bozukluklar1 saptamak ve bireylerin saglikli bir
bebege sahip olabilmeleri igin yardimci olmaktir
(Gilbert ve Harmon, 2002). Prenatal tarama ve
tanidaki (6zellikle yiiksek ¢oziiniirliklii ultrason ve
serum biyokimyasmin kullanimindaki) ilerlemeler,
kadinlarin daha ge¢ yasta dogum yapmalari ve ileri
anne yastyla birlikte kromozomal anomali riskinin
olugsmasi1 amniyosentez ve kordosentez gibi invaziv
testlerin  kullanim sikliginda artisa yol a¢mustir
(Tongsong vd., 2014; Klages vd., 2017).
Amniyosentez iglemi bir igne yardimiyla abdominal
yoldan uterusa girilerek amniyotik sivinin alinmasi
islemidir. Amniyosentez gebeligin 15. haftasindan
sonra, genellikle ikinci trimesterde kromozomal ve
biyokimyasal degerlendirme amaci ile, 30-35.
haftalardan sonra ise akciger maturitesini belirlemek
amaci ile yapilmaktadir (Taskin, 2018). Anne
yasinin ileri olmasi (>35), habitual abortus oykiisii,
daha once kromozomal anomalili dogum G&ykiisi,
eslerde veya ailede kromozom anomalisi, multiple
malformasyonlu bebek dogurma oykiisi, ikili veya
lclii tarama testlerinde riskin yiiksek olmasi,
anormal ultrasonografi  bulgusu amniyosentez
endikasyonlarint  olusturmaktadir (Balci, Acar,
Mahmoud, ve Colakoglu, 2011; Chuenwattana,
Phaophan, ve Mongkolchat, 2017). Diger invaziv bir
tan1 yontemi olan kordosentez islemi intrauterin
olarak umblikal korddan kan Ornegi alinmasi
islemidir. Kordosentez gebeligin 14. haftasindan
terme kadar uygulanabilen ¢esitli  genetik,
enfeksiydz, metabolik ve hematolojik hastaliklarin
erken dénemde tanilanmasina ve uygun vakalarda
tedavisine olanak saglayan prenatal bir tani

yontemidir (Erdemoglu, Kale, ve Akdeniz, 2007).
Literatiirde, invaziv tani (amniyosentez,
kordosentez, koryonik villis &rneklemi vb.)
yontemlerinin birgogunun bireylere korku yasattigi
ve bu durumun bireylerde kaygi ve depresyon
kaynagi oldugu belirtilmektedir (Ng, Lai, ve Yeo,
2004; Balci vd., 2011; Chuenwattana vd., 2017;
Klages vd., 2017). Gebelikte uygulanan tarama

testlerinin  anksiyeteye etkisini inceleyen bir
calismada gebelerin %50.3’{inlin yiiksek,
%49.7’sinin  distik  diizeyde kaygt yasadigi

belirtilmigtir (Bilgin vd., 2010). Dénmez, Dag ve
Kazandi (2012) yaptiklart ¢alismada gebelerin
%76.3’linlin Oncesi  anksiyete
yoniinden risk altinda oldugunu belirtmistir. Kogak
ve Ege’nin (2016) yaptiklar1 c¢alismada gebelerin
prenatal %35.2’sinin
hafif/orta diizeyde kaygi yasadigr belirtilmistir.
Altay ve Baltact (2019) yaptiklar1 c¢aligmada
gebelerin  amniyosentez Oncesi orta diizeyde
anksiyete yasadiklarini belirtmistir. Maternal kaygi,
amniyosentez ve kordosentez basarisini olumsuz
etkileyebilmektedir (Ng vd., 2004; Milic, Dorcic,
Kuljanic, ve Petrovic, 2010; Balci vd., 2011).
Invaziv tan1 ydntemleri uygulanirken kadinin fetiiste
olabilecek konjenital hastaliklara ve anomalilere
odaklanmast  kaygi  diizeyini  arttirmaktadir
(Kowalcek vd., 2003). Akcay ve Terzioglu (2007)
yaptiklar1 ¢alismada amniyosentez islemi siiresince
gebelerin %57.7’sinin isleme yonelik, %85.1’inin
bebege yonelik, %43.2’sinin kendi sagligina yonelik
kaygt yasadigini belirtmistir. Milic ve digerlerinin
(2010) yaptiklar1 ¢caligmada amniyosentez sirasinda
genellikle anksiyeteye neden olan durumlarin;
amniyosentez sonuglarinin beklenmesi, fetiisiin zarar
gorme riski ve disiik riski oldugu belirtilmistir. Stres

amniyosentez

tarama testi Oncesinde

durumunun olusturdugu kaygi ve depresyon,
kisilerin fiziksel ve psikolojik durumunu etkileyerek
psikofizyolojik strese tepki olusturmasma neden
olmaktadir (Karadeniz, Tarhan, Yanikkerem, Dedeli,
ve Kahraman, 2008). Giiniimiizde prenatal stresin
fetiiste prematiire, yenidoganda dikkat eksikligi ve
hiperaktivite bilissel ve
davranmigsal olarak bir dizi sonuglar {izerinde uzun
donem etkiye sahip oldugunu gosteren kanitlar
artmaktadir (Dole vd., 2003; Field vd., 2003).
Gebelikte saglanan psikososyal destek,
kaygt ve stres diizeyinin azalmasina katki
saglamaktadir. Sosyal anlamda &zellikle es destegi
prenatal degerlendirmede énemlidir. Eslerinden daha
fazla sosyal destek alan gebelerin daha az kaygi
yasadig1 belirtilmistir (Rini, Schetter, Hobel, Glynn,
ve Sandman, 2006; Kocak ve Ege, 2016). Ancak es
desteginin yiiksek riskli gebeliklerden daha ¢ok,
distik riskli gebelerde daha etkili oldugu
bildirilmistir. Esin destegindeki yetersizlik algisinin

bozuklugunu igeren
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diigiik farkindalikla ilgili oldugu belirtilmektedir
(Besser, Priel ve Wiznitzer, 2002). Literatiirde
yapilan caligmalar prenatal test Oncesi bilgi alma
durumu ile kaygi diizeyi arasinda iligski oldugunu ve
uygulanacak test hakkinda bilgi almayan gebelerin
kaygi puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir (Ng vd., 2004; Balci vd., 2011;
Kocak ve Ege, 2016). Yapilan kalitatif bir ¢aligmada

gebelerin  belirsizlikten  ve  fetal — saghif
degerlendirmeye  yonelik  yapilan  testlerden
kaynaklanan kaygilarinin  oldugu  belirtilmistir

(Potur, Yigit, ve Bilgin, 2009). Gebelere prenatal
tan1 siirecinde saglik profesyonelleri tarafindan
bilgilendirme ve  danismanlik  hizmetlerinin
sunulmasinin, fiziksel, psikolojik ve sosyal yonden
desteklenmesinin, korku ve kaygi diizeyinin
azalmasma katki saglayacagi belirtilmektedir
(Akgay ve Terzioglu, 2007; Altay ve Baltaci, 2019).

Bu aragtirma amniyosentez ve kordosentez
Oncesi gebelerin kaygi diizeyini ve etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla yapilmustir.

GEREC veYONTEM

Aragtirmanin  Tipi: Arastirma tanimlayict  ve
kesitsel tlirde yapilmigtir.

Evren ve Orneklem: Arastirmanin evrenini, bir
iiniversite hastanesinin perinatoloji poliklinigine
bagvuran tim gebe olusturmustur.
Arastirmanin 6rneklemi belirtilen evrenden sadece
amniyosentez ve kordosentez islemi igin basvuran
gebe kadinlardir. Orneklem hesaplanirken bagimsiz
degisken sayis1 27, gii¢ 90, onemlilik diizeyi 0.05,
beklenen etki diizeyi 0.18 kabul edilerek 6rneklem
biiyiikliigii 184 olarak belirlenmistir (Cohen, Cohen,
West, ve Aiken, 2003). Arastirmamin Orneklem
grubuna; en az 18 yasinda olan, gebeliginin ikinci
(15-28. haftalar1 arasinda) ve tgiincii trimesterinde

kadinlar

(29-42. haftalar1 arasinda) olan, c¢ogul gebeligi
olmayan ve arastirmaya katilmaya gonilli olan
gebeler dahil edilmistir.

Verilerin Toplanmasi: Verilerin toplanmasinda
arastirmaci tarafindan literatiir bilgiler
dogrultusunda hazirlanan 18 sorudan olusan anket
formu (Akgay ve Terzioglu, 2007; Milic vd., 2010;
Donmez vd., 2012; Serin ve Arikan, 2013; Kogak ve
Ege, 2016; Altay ve Baltaci, 2019) ve ‘‘Durumluk
Kaygi Olgegi’’ kullanilmistir. Sosyo-demografik
ozellikler ile ilgili olarak; gebelerin yasi, egitim
durumu, ¢alisma durumu, gelir durumu algisi, aile
tipi, es ile akrabalik durumu, Obstetrik 6zellikler ile
ilgili olarak; gebelik haftasi, gebelik sayisi, dogum
sayisi, c¢ocuk sayisi, anomalili bebek Oykiisi,
gebeligin istenme durumu, Islemler ile ilgili
ozellikler olarak; hangi islemin yapilacagi, islemin
yapilma nedeni, yapilacak islemle ilgili bilgi alma
durumu, bilgi kaynagi, isleme yonelik kaygi durumu

ve gebelikte destek alma durumu sorgulanmistir.
Veriler arastirmaci tarafindan 1 Mayis-1 Temmuz
2015 tarihleri arasinda perinatoloji poliklinigine
amniyosentez ve kordosentez islemi i¢in bagvuran
ve sozel onamlar1 alinan gebelerle, poliklinikte, yiiz
yiize goriisme yontemiyle toplanmistir. Veri toplama
stiresi ortalama 15-20 dakika silirmiistiir. Arastirma
toplama  formlar1  arastirmanin
yiriitiildiigii hastanede 10 gebe ile yiiz ylize goriisme
yontemi ile arastirmaci tarafindan uygulanmig ve bu
veriler arastirma kapsamma alinmamustir. On
uygulama sonucunda sorularin anlasilirligt kontrol
edilerek anket formunda gerekli diizeltmeler

Oncesi  veri

yapilmigtir.
Arastirmanin Bagimh Degiskenleri
Gebelerin amniyosentez ve kordosentez Oncesi
durumluk kaygt puan ortalamalaridir. Arastirmanin
Arastirmanin Bagimsiz Degiskenleri
Gebelerin sosyo- demografik, obstetrik ve islemlerle
ilgili 6zellikleridir.
Durumluk-Siirekli Kaygt Olcegi
Durumluk ve Siirekli Kaygi Olgegi 1970 yilinda
Spielberger ve arkadaslar tarafindan gelistirilmistir.
Oner ve Le Compte (1985) tarafindan Tiirk¢e’ye
gevrilerek gegerlik ve giivenirlik ¢alismalart
yaptlmigtir. Durumluk ve Siirekli Kaygi Olgegi
toplam 40 maddeden olusan iki ayr1 Olcegi
icermektedir. Durumluk Kaygi Olceginde bireylerin
kendi duygularini ifade etmede kullanabilecekleri 20
ifade bulunmaktadir. Durumluk Kaygi Olcegi
duruma bagh kaygi diizeyini 6lgmekte olup, her
ifade i¢in dort segenek konularak puanlanmstir.
Bunlar: “Hig”(1), “Biraz”(2),
“Cok”(3),“Tamamiyla”(4) seklindedir. Bu boliimde
ifadeler dogrudan ve tersine donmils olarak
ayrilmigtir. Tersine donmiis ifadeler: 1., 2., 5., 8.,
10., 11., 15., 16., 19., 20.maddelerdir. Dogrudan
ifadelerin  toplam puanindan tersine donmiis
ifadelerin toplam puanmi ¢ikarilarak elde edilen
degere durumluk kaygi olgeginin degismez degeri
olan 50 sayis1 eklenerek durumluk kaygi puanlari
elde edilmektedir. En son elde edilen deger bireyin
kaygi puanin1 vermektedir. Puanin artmasi, kaygi
diizeyinin arttigin1 gostermektedir. Toplam kaygi
puant 60’1in tizerinde olan bireylerin profesyonel
yardima gereksinimlerinin oldugu belirtilmektedir.
Ayrica 6lgek puan araliklar ile de kullanilmaktadir.
Durumluk Kaygi Olgegi Tiirkge uyarlamasinda alfa
korelasyonlar1 ile saptanan giivenirlik katsayisinin
0.83 ile 0.92 arasinda oldugu belirtilmistir (Oner ve
Le Compte, 1983). Bu galismada Durumluk Kaygi
Olgegi icin cronbach alfa degeri 0.78 olarak
bulunmustur.
Puan araliklari:

v' 040 puan: Kaygi yok,

v 41-60 puan: Hafif kaygi,
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v' 61> puan: Siddetli kaygi seklindedir (Oner

ve Le Compte, 1983).
Etik sorumluluk

Arastirmanin yapilabilmesi i¢in Necmettin
Erbakan Universitesi Meram Tip Fakiiltesi Etik
Kurul Bagkanligi'ndan 03.04.2015 tarihli ve
2015/175 sayili etik kurul izni ve Necmettin Erbakan
Universitesi Meram Tip Fakiiltesi Hastane
yonetiminden yazili izinler alinmigtir.

Verilerin analizi

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS for Windows
22 (Statistical Package For Social Sciences)
bilgisayar programinda analiz edilmistir. Arastirma
verilerinin normal dagilima uymadigi Lilliefors’lu
Kolmogorov-Smirnov testi, normal dagilim egrisi,
Skewness ve Kurtosis testi ile saptanmistir. Normal
dagilima uymayan verilerin analizinde
nonparametrik testler kullanilmistir. Tanimlayict
istatistikler, say1, yiizde, ortalama, standart sapma ile
degerlendirilmistir. Verilerin analizinde bagimli ve
bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiyi saptamak
amactyla; Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis
Varyans Analizi kullanilmistir.

BULGULAR
Arastirma kapsamina alinan gebelerin yas
ortalamasinin ~ 30.26+6.52  oldugu, %59.8’inin

ilkégretim mezunu oldugu, %80.4’iiniin ¢alismadigi,
%81.0’min ¢ekirdek ailede yasadigi, %80.4’liniin
aylik gelirini orta/kotii olarak algiladigi, %80.4’liniin
esiyle akraba olmadigi belirlenmistir. Gebelerin
gebelik sayist ortalamasimnin  2.71+1.42, dogum
sayist ortalamasmin  1.39+1.13, ¢ocuk sayisi
1.2741.00 oldugu saptanmustir.
Gebelerin %81.0’min anomalili bebek Oykiisiiniin
olmadigi, %67.9’unun gebeliginin ikinci
trimesterinde, %32.1’inin  {i¢lincli  trimesterinde
oldugu, %67.4inlin  gebeligini  planladig,
%79.3’liniin gebelik siirecinde esinden, %20.7’sinin
ailesinden sosyal destek aldigi belirlenmistir.

ortalamasinin

Gebelerin %86.4’line amniyosentez, %13.6’sina ise
kordosentez  islemi  uygulanmustir.  Gebelerin
%26.6’sma  patolojik  ultrasonografi  bulgusu,
%21.7’sine ileri anne yasi, %19.6’sma Tglii testte
riskin yliksek olmasi, %19.0’ma anomalili bebek
Oykiisti, %6.0’mna kromozom anomalili bebek
dogurma, %1.6’sina 6nceki gebeliginde kromozom
anomali Oykiisi olmasi nedenlerinden dolay1
islemlerin uygulandig1 belirlenmigtir. Gebelerin
%94.6’smin yapilacak islemle ilgili bilgi aldigi,
%85.3linlin  bilgiyi saglik personelinden aldig:
saptanmistir. Gebelerin %12.0’min yapilacak isleme
yonelik, %73.4’lniin bebege yonelik, %4.9unun
kendi  saghgmma  ydnelik kaygi  yasadig
belirlenmistir. Aragtirma kapsamina alinan gebelerin
kaygir durumlart kaygi yok, hafif kaygi ve yiiksek
kayg1 olarak gruplandirilmistir. Gebelerin durumluk

kayg1 puanlari incelendiginde %64.7’sinin durumluk
kaygisinin olmadigi, %34.8’inin hafif/orta diizeyde
kaygi yasadigi belirlenmistir. Durumluk kaygi puan
ortalamasinin 38.80+5.85 oldugu saptanmustir.

Tablo-1: Gebelerin sosyo-demografik ve obstetrik
ozelliklerine gore dagilimi (n=184)

Cilt:2/ Sayi:1/ Yil:2019

Ozellikler Ortalama= Standart sapma
Yas 30.26+6.52
Gebelik Sayisi 2.71+£1.42
Dogum Sayis1 1.3941.13
Cocuk Sayisi 1.2741.00

n %

Egitim Durumu
[Ikogretim 110 59.8
Lise 35 19.0
Universite ve Uzeri 39 21.2
Calisma Durumu
Calisan 36 19.6
Calismayan 148 80.4
Aile Tipi
Cekirdek Aile 149 81.0
Genis Aile 35 19.0
Gelir Durumu Algisi
Iyi 36 19.6
Orta/Kotii 148 80.4
Es ile Akrabahk
Var 36 19.6
Yok 148 80.4
Anomalili Bebek OyKkiisii
Var 35 19.0
Yok 149 81.0
Gebelik Haftas1
Il. Trimester 125 67.9
I1. Trimester 59 321
Gebeligi isteme Durumu
Evet 124 67.4
Hayir 60 32.6
Gebelikte Destek Alma Durumu
Es 146 79.3
Aile 38 20.7
Toplam 184 100

Durumluk kaygi puan ortalamasinin sosyo-
demografik ve obstetrik 6zelliklerle iligkisinin analiz
sonuglar1 Tablo 2’de gosterilmistir. Gebelerin
durumluk kaygi puan ortalamalart ile egitim
durumlar1  arasindaki farkin anlamli  oldugu
saptanmig olup (p<0.05), ilkogretim mezunu olan
gebelerin durumluk kaygi puan ortalamalarinin daha
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yiiksek oldugu belirlenmistir. Gebelerin durumluk
kayg1 puan ortalamalari ile ¢aligma durumu, aile tipi,
gelir durumu algist ve esle akrabalik durumlart
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05).
Ayrica durumluk kaygi puan ortalamalari ile
anomalili bebek Oykiisli, gebelik haftasi, gebeligin
istenme durumu ve gebelikte destek alma durumlar
arasinda anlamli bir farklilik saptanmamistir
(p>0.05).

Tablo 2: Gebelerin sosyo-demografik ve obstetrik
ozelliklerine gore durumluk kaygi puan ortalamalari
(n=184)

Durumluk Kaygi o -

Tamtica Ozellikler Puam On_l‘_}:;ilihk
Ort+SS

Egitim durumu
[kogretim 39.74+6.28 KW=8.353
Lise 36.62+3.37 p=0.015
Universite ve tizeri 38.10+5.83
Calisma durumu
Calisan 38.94+5.96 z=-0.540
Calismayan 38.22+5.39 p=0.589
Aile tipi
Cekirdek aile 38.53+6.01 z=-1.703
Genis aile 39.94+5.04 p=0.089
Gelir durumu algis1
Iyi 38.80+5.69 z=-0.003
Orta/koti 38.80+5.91 p=0.997
Es ile akrabahk
Evet 38.30+4.70 z=-0.243
Hayir 38.92+46.10 p=0.808
Anomalili bebek oykiisii
Evet 39.5346.26 z=-0.433
Hayir 38.74+5.83 p=0.665
Gebelik Haftasi
Il. Trimester 39.12+5.48 z=-1.610
I11. Trimester 38.13+6.56 p=0.107
Gebeligi isteme durumu
Evet 38.80+6.15 z=-0.253
Hayir 38.80+5.22 p=0.800
Gebelikte destek alma durumu
Es 38.95+6.10 z=-0.274
Aile 38.23+4.80 p=0.784

Ort: Ortalama

SS: Standart Sapma

z: Mann Whitney U Testi

KW: Kruskal-Wallis VVaryans Analizi

Durumluk kaygt puan ortalamasinin
yapilacak islemlerle ilgili ozelliklerle iligkisinin
analiz sonuglar1 Tablo-3’te gosterilmistir. Gebelerin
durumluk kaygi puan ortalamalar1 ile yapilacak
islem, islemin yapilma nedeni, isleme yonelik kaygi
nedeni, islemler ile ilgili bilgi alma durumu ve bilgi
kaynag arasinda anlaml bir farklilik saptanmamistir
(p>0.05).

Tablo-3: Gebelerin islemlerle ilgili 6zelliklerine
gore durumluk kaygi puan ortalamalari (n=184)

Cilt:2/ Sayi:1/ Yil:2019

Durumluk Kaygi o -
Tamtica Ozellikler Puam On.?:;ghk
Ort+SS
Yapilacak islem
Amniyosentez 38.87+6.5 z=-0.198
Kordosentez 38.3644.1 p=10.843
Islemin yapilma nedeni
Ileri anne yasi 39.80+7.9
Anomalili bebek dykiisii 39.54+6.0
Patolojik ultrasonografi 38.12+4.8 KW=5.091
bulgusu
Kromozom anomalili bebek 40.81+6.3 p=0.532
dogurma
Ailede anomalili bebek 37.40+4.1
olmast
Onceki gebeliginde 40.00+5.9
kromozom anomalisi
Uclii testte yiiksek risk 37.58+4.8
Yapilacak isleme yonelik kaygi nedeni(n=166)
Isleme yonelik 39.27+4.6
Bebege yonelik 38.26+5.1 Kw=2.021
. . p=0.364
Kendi sagligina yonelik 39.00+£5.5
Islemle ilgili bilgi alma durumu
Bilgi alan 38.87+£5.3 z=-0.612
Bilgi almayan 37.60+4.7 p=0.541
Bilgi kaynag
Saglik personeli 38.6745.5
Aile ve yakinlar1 41.91+7.8 KW=3.331
' ' p=0.189
Basili ve gorsel basin 37.8044.0

Ort: Ortalama

SS: Standart Sapma

z: Mann Whitney U Testi

KW: Kruskal-Wallis Varyans Analizi

TARTISMA

Dogum oncesi donemlerde uygulanan
invaziv tant yontemlerinin bircogunun bireylere
endise ve korku yasattigt ve bu durumun gebe
kadmlar i¢in anksiyete kaynagi oldugunu belirten
pek ¢ok calisma mevcuttur (Akcay ve Terzioglu,
2007; Milic vd., 2010; Balci vd., 2011; Dénmez vd.,
2012; Bilgin vd., 2010; Nakic Rados, Kosec, ve
Gall, 2013; Chuenwattana vd., 2017; Klages vd.,
2017; Altay ve Baltaci, 2019). Gebelerin tarama
testlerindeki anksiyete diizeylerini, riskin yiiksekligi,
ozellikle islem Oncesinde ve sirasinda potansiyel
stres, goriismenin meydana getirdigi stres, teste
maruz kalma, testi bekleme siiresi ve bilgi
diizeylerinin etkiledigi belirtilmektedir (Ng vd.,
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2004; Bilgin vd., 2010; Kocak ve Ege, 2016).
Calismaya katilan gebelerin amniyosentez ve
kordosentez  oncesi  durumluk  kaygi  puan
ortalamalarinin 38.80+5.85 ve %34.8’inin hafif/orta
diizeyde durumluk kaygisinin oldugu belirlenmistir.
Calisma bulgusu ile benzer olarak Kocak ve Ege
(2016) yaptiklar1 ¢aligmada gebelerin prenatal
tarama testi oOncesi durumluk kaygi puan
ortalamalarinin 37.37+9.13 ve %35.2 sinin hafif/orta
diizeyde durumluk kaygisinin oldugunu belirtmistir.
Altay ve Baltact (2019) yaptiklar1 c¢aligmada
gebelerin amniyosentez 6ncesi durumluk kaygi puan
ortalamalarinin  53.16+7.28 oldugunu ve orta
diizeyde anksiyete yasadiklarini belirtmistir. Caligma
bulgusundan farkli olarak Akgay ve Terzioglu'nun
(2007) invaziv tarama testlerine yonelik yaptiklari
calismada  gebelerin  durumluk kaygi puan
ortalamalari daha yiliksek bulunmustur. Milic ve
digerlerinin (2010); Nakic Rados ve digerlerinin
(2013) yaptiklar1 ¢aligmalarda da gebelerin invaziv
islem oncesi durumluk kaygi puan ortalamalarinin
daha yiikksek oldugu saptanmistir. Gebelerin
amniyosentez ve kordosentez islemleri dncesi kaygi
yasamalarinin nedeni, bu ydntemlerin invaziv bir
girisim  olmasi, bebegin zarar gorebilecegi,
kaybedilebilecegi veya bebekte herhangi bir anomali
bulunabilecegi diislincesiyle gebelerin kaygi, korku
ve  sugluluk  duygularini
Calismada gebelerin %73.4’tiniin bebege yonelik
kaygi yasadigini ifade etmesi de bu sonucu
desteklemektedir. Ayrica anomalili bir bebegin
varligina cevrenin tepki gosterebilecegi diisiincesi
gebelerin sosyal agidan da kaygi yasamasina neden
olmaktadir. Calismada gebelerin amniyosentez ve
kordosentez Oncesi hafif/orta diizeyde kaygi
yagsamasi, fiziksel, sosyal ve psikolojik yonden
etkilenmeleri nedeniyle olabilir.

Gebelerin durumluk kaygi puan
ortalamalarinin sosyo-demografik o6zelliklere gore
dagilimi Tablo-2’de yer almaktadir. Gebelerin
egitim durumu ile durumluk kaygi puan ortalamalari
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmig olup (p<0.05), ilkogretim mezunu olan
gebelerin durumluk kaygi puan ortalamalarinin daha
yiiksek oldugu belirlenmistir (39.74+6.28). Calisma
bulgusu ile benzer olarak Akgay ve Terzioglu (2007)
yaptiklar1 c¢aligmada ilkogretim mezunu olan

arttirabilmektedir.

gebelerin durumluk kaygi puan ortalamalariin daha
yiiksek oldugunu belirtmistir. Altay ve Baltaci’nin
(2019) yaptiklar1 ¢aligmada da egitim diizeyi diisiik
olan gebelerin kaygi puan ortalamalarinin daha
yiiksek oldugu belirtilmistir. Calisma bulgusundan
farkli olarak Ng ve digerleri (2004) ve Donmez ve
digerleri (2012) yaptiklar1 caligmalarda &grenim
diizeyi yiiksek olan gebelerin amniyosentez Oncesi
kaygi puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugunu

belirtmistir. Calismada egitim diizeyi diisik olan
gebelerin kaygi puan ortalamalarmin yilikselmesinin
kendilerine verilen gii¢ ve karmasik bilgileri
anlayamamalarindan kaynaklandigi
distiniilmektedir.

Gebelerin ¢aligma durumu ve gelir durumu
algis1 ile durumluk kaygi puan ortalamalari
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
olmadig1 saptanmis olup (p>0.05), calisan gebelerin
durumluk kaygi puan ortalamalarinin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Calisma bulgusu ile benzer
olarak Donmez ve digerleri (2012) yaptiklari
calismada durumluk kaygi puan ortalamalari ile
calisma durumu ve gelir algist arasindaki farkin
anlamsiz oldugunu ve c¢alisan gebelerin durumluk
kaygi puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugunu
belirtmistir. Calisma sonuglarindan farkli olarak
Hoskevec ve digerleri (2008) yaptiklar1 galismada
gelir durumu algis1 ile durumluk kaygi puan
ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli oldugunu,
gelir diizeyi yiiksek olan gebelerde kaygi diizeyinin
daha diisiik oldugunu saptamistir. Calisan gebelerin
kaygi puan ortalamalarinin yiikselmesinin, galisma
hayatinda is yerinden izin alma, hem is hem de ev
yagaminda daha fazla sorumluluga sahip olma, is
yerinde i arkadaglarinin farkli yorum ve Onerilerine
maruz kalma gibi
diigiiniilmektedir.

Akraba evliliginin anomalili bir bebege
neden olarak amniyosentez islemi gerektirebilecegi
ve kaygiya neden olabilecegi disiiniilmektedir.
Fakat ¢aligmada gebelerin esle akrabalik durumlari
ile durumluk kaygi puan ortalamalari arasindaki
farkin anlamsiz oldugu saptanmistir (p>0.05).
Calisma bulgusu ile benzer olarak Akgay ve
Terzioglu (2007) ve Altay ve Baltaci’nin (2019)
yaptiklar1 c¢alismalarda akraba evliligi durumu ile

nedenlere baghi  oldugu

durumluk kaygi puan ortalamalar1 arasindaki farkin
anlamli olmadigr saptanmistir. Bu durum akraba
evliligi olan gebelerin kendilerini bebegin kaybina
hazirlamis olmasiyla ilgili olabilir.

Calismada gebelerin durumluk kaygi puan
ortalamalar1 ile anomalili bebek Oykiisii ve gebelik
haftas1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml
olmadig1 saptanmus olup (p>0.05), anomalili bebek
Oykiisii olan gebelerin durumluk kaygi puan
ortalamalarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Akcay ve Terzioglu'nun (2007) c¢alismasinda
anomalili bebek oykiisii ile durumluk kaygi puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark bulunmazken
(p>0.05), gebelik haftast ile durumluk kaygi puan
ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli oldugu
saptanmigtir (p<0.05). Calisma bulgusundan farkli
olarak Kogak ve Ege (2016) yaptiklar1 ¢alismada
anomalili bebek oykiisii olan gebelerin durumluk
kaygi puan ortalamalarinin daha diisik oldugunu

Cilt:2/ Sayi:1/ Yil:2019
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belirtmistir. Anomalili bebek oykiisii olan gebelerin
durumluk kaygi puan ortalamalarinin daha yiiksek
olmasi, gebelerin su anki gebeliklerinde fetusun
sagligina iliskin endise duymalar1 ve saglikli bebek
sahibi olabilmek i¢in amniyosentez ve kordosentez
gibi invaziv islemlerin uygulanmasini istediklerini
diigiindiirmektedir.

Calismada gebelerin durumluk kaygi puan
ortalamalar1 ile gebeligin istenme durumu arasinda
anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05). Caligma
bulgusu ile benzer olarak Donmez ve digerleri
(2012); Kogak ve Ege (2016); Altay ve Baltaci
(2019) yaptiklart ¢alismalarda durumluk kaygi puan
ortalamalari ile gebeligin istenme durumu arasindaki
farkin anlamsiz oldugunu belirtmigtir. Caligma
bulgulari literatiir ile benzerlik gostermektedir.

Literatiirde ileri anne yas1 (35 yas ve istil),
anomalili bebek Oykiisii, patolojik ultrasonografi
bulgusu, kromozom anomalili bebek dogurma,
ailede anomalili bebek Oykiisii, dnceki gebeliginde
kromozom anomalisi ve {icglii testte riskin yiiksek
olmasi amniyosentez ve kordosentez endikasyonlari
olarak degerlendirilmektedir (Milic vd., 2010; Balci
vd., 2011; Serin ve Arikan 2013; Dede, Kandemir,
Yalvag ve Altay, 2013). Calismada islemin yapilma
nedeni ile durumluk kaygi puan ortalamalari
arasindaki farkin anlamsiz oldugu saptanmis olup
(Tablo-3),  gebelerin  %26.6’sina  patolojik
ultrasonografi bulgusu, %21.7’sine ileri anne yasi,
%19.6> sma ise Ugli testte riskin yiiksek olmasi,
%19.0’ma anomalili bebek oOykiisi, %6.0’1na
kromozom anomalili bebek oykiisii, %1.6’sina ise
onceki gebeliginde kromozom anomali Gykiisii
olmasi nedenlerinden dolay1 islemin uygulandigi
belirlenmistir. Donmez ve digerlerinin (2012)
yaptiklart ¢aligmada gebelerin  %45.4’line ikili-ti¢lii
testte riskin yiiksek olmasi, %25.5’ine ileri anne
yas1, %6.6’sina kromozom anomalili bebek oykiisii,
%6.6’sma este veya kendisinde kalitsal hastalik
Oykisii, %5.6’smna anormal ultrason bulgusu,
%S5.1’ine toksoplazmozis nedeni ile amniyosentez
uygulandigr belirtilmistir. Acar ve digerlerinin
(2016) yedi yillik
degerlendirdikleri retrospektif ¢calismada gebelerin
%45.1’ine  anormal maternal serum taramasi,
%35.8’ine ileri anne yasi, %15.8’ine anormal
ultrasonografi bulgusu, %3.3’line diger nedenlerle

amniyosentez ~ sonuglarini

amniyosentez uygulandigi belirtilmistir. Calisma
sonuglarinin  benzer olmamasiin, kliniklerin
prenatal tarama testlerinde kullandiklar1 yontem ve
endikasyon ¢esitliliginden kaynaklandig:
diisiiniilmektedir.

Gebelerin durumluk kayg1 puan
ortalamalar1 ile yapilacak iglemler ile ilgili bilgi
alma durumu ve bilgi kaynagi arasindaki farkin
istatistiksel olarak anlamli olmadig1 saptanmig olup

(p>0.05), tarama testi hakkinda bilgi alan gebelerin
durumluk kaygi puan ortalamalari daha yiiksek
bulunmustur (Tablo-3). Calisma bulgusu ile benzer
olarak Donmez ve digerleri (2012) yaptiklari
calismada islemle ilgili bilgi alma durumu ile
durumluk kaygi puan ortalamalar: arasindaki farkin
anlamsiz oldugunu, islemden hemen 6nce bilgi alan
gebelerin durumluk kaygi puan ortalamalarinin daha
yiiksek oldugunu belirtmigtir. Caligma bulgusunun
aksine Kocak ve Ege (2016) yaptiklari ¢alismada
tarama testi hakkinda bilgi almayan gebelerin kaygi
puan ortalamalarinin  daha yiikksek oldugunu
belirtmigtir. Tarama testi hakkinda bilgi alan
gebelerin durumluk kaygi puan ortalamalarinin daha
yiiksek olmasinin, islem ile ilgili risklerin tibbi
girisimin yapilmasindan hemen o6nce Ogrenilmesi,
islem sirasinda kullanilan ignenin agriya sebep
olabilecegi ve bebege zarar verecegi endisesinden
kaynaklandig diisiiniilmektedir.

Gebelerin yapilacak isleme yonelik kaygi
yasama nedenleri ile durumluk kaygi puan
ortalamalar1 arasindaki farkin istatiksel olarak
anlamli olmadig1 saptanmis olup (p>0.05), invaziv
girisime yonelik kaygi yasayan gebelerin durumluk
kaygi puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir (Tablo-3). Akgay ve Terzioglu’nun
(2007) caligmasinda gebelerin bebegine ve kendi
saghigina yonelik kaygi yasama durumu ile
durumluk kaygi puan ortalamalari1 arasinda anlaml
bir fark bulunmazken, invaziv girisime yonelik
kaygi yasama ile durumluk kaygi puan ortalamalari
arasindaki farkin anlamli oldugu saptanmistir

(p<0.05). Bu durum ozellikle hemsgirelerin
danismanlik rollerinin Oonemli oldugunu
gostermektedir.

SONUC

Gebelik kadin, esi ve ailesinde birgok
fiziksel ve psikososyal degisikliklerin yasandig1 6zel
bir donemdir. Bu donemde risklerin erken
tanilanmas1 ile anne adaymin yasam Kkalitesi
yiikseltilebilir ve anne o&liimleri
Amniyosentez ve kordosentez prenatal tani ve
tedavide en sik kullanilan giivenilir yontemlerdir.
Caligmada, gebelerin amniyosentez ve kordosentez
islemleri Oncesi hafif/orta diizeyde kaygi yasadigi
belirlenmistir. Amniyosentez ve kordosentez gibi

azaltilabilir.

invaziv iglemler 6ncesi yasanan kaygi maternal ve
fetal saghigi tehdit edebileceginden, saglik
profesyonellerinin ~ prenatal  tami  siirecindeki
gebelerin kaygi durumunu degerlendirmesi, kaygiy1
etkileyebilecek risk faktdrlerini belirlemesi ve kaygi
diizeyini  azaltacak  girisimlerde  bulunmasi
gerekmektedir.

Cilt:2/ Sayi:1/ Yil:2019
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ONERILER

*Kadinlara ve eslerine evlilik 6ncesi danismanlik,
prekonsepsiyon danigsmanligi, prenatal bakim ve aile
planlamasina yonelik danigmanlik hizmetlerinin
yayginlastirilmasi,

*Gebe ve ailesinin prenatal tarama testleri hakkinda
eksik bilgileri saptanarak, saglik profesyonelleri
tarafindan testlerin amaclar1, yararlary, riskleri,
smurliliklart ve alternatifleri hakkinda bilgilerin
uygun zamanlamayla verilmesi

*Hemsirelerin biitiin saglik basamaklarinda gebeler
ile en fazla birlikte olan kisi olarak genetik alaninda
yeterli egitime sahip olmas; objektif,
yonlendirmeyen tarzda, kapsamli danigmanlik
hizmeti vermesi,

*Farkli hastanelerde yapilacak c¢aligmalarla gebelerin
tarama testi Oncesi ve sonrasi kaygi diizeylerinin
karsilagtirilmasi, invaziv ve noninvaziv tarama
testlerinin karsilagtirilmasi, test dncesi egitim verilen
ve verilmeyen gruplarin karsilastirilmas: ile ilgili
arastirmalarin yapilmasi onerilebilir.
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OZET

Amag: Universiteler toplumlarin  bilimsel,  ekonomik,
teknolojik, sosyal ve kiiltiirel gelismelerinde onemli rol
oynamaktadir.  Universite; toplumsal ve bireysel yasam
kalitesini iyilestirmek igin bilimsel ve teknik bilgi ile mesleki
becerileri  saglayan dinamik  bir kurumdur. Universite
kampiistiniin ve kentinin dgrencilerin  temel ihtiyaglarin
karsilamaya yeterli olmast durumunda, egitim Kkalitesi ve
ogrencilerin  bagsarisi artacaktir. Bu arastirma, iiniversite
yerleskesi ve sehrinin temel ihtiyaglarini  karsilamasi
konusunda ogrencilerin  memnuniyetlerini, sorunlarmi ve
¢oziim onerilerini saptamak amact ile gergeklestirilmigtir.
Gere¢ ve Yontemler: Tammlayici tiirde planlanan aragtirma
Orta Anadolu Boélgesi'nde yer alan bir iiniversitenin 368
dgrencisinde anket formu yliz-yiize goriigme teknigi ile
uygulanarak gerceklestirilmistiv. Arastirmadan elde edilen
veriler sayi, yiizdelikler, ortalama ve korelasyon analizi
kullanilarak degerlendirilmigtir.

Bulgular: Arastirmaya katilan 6grenciler 18-30 yas araliginda
olup, yas ortalamalar: 21,22+1,62 dir. Ogrencilerin tiniversite
yerleskesi ve sehrinin temel ihtiyaglart karsilamaya iligkin
memnuniyet oranlarinin genel olarak % 50 nin altinda oldugu
saptanmistir. Ogrencilerin iiniversite yerleskesi ve sehri ile
ilgili memnuniyetleri arasinda gii¢lii ve istatistiksel olarak
anlamh bir iligki oldugu bulunmugtur.

Sonuc:  Universitenin  tercih  edilirligini  artirmak  igin
sorunlarin giderilmesi, bu konuda oOgrencilerin oénerilerinin
dikkate alinmasi onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Ihtiyaclar hiyerarsisi, grenci, sorun,
liniversite

GIRIS

Universiteler 1981°de ¢ikarilan 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ile akademik, kurumsal ve idari
yonden yeniden yapilanma siirecine girmistir. Bu
kanunla {lkemizdeki
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) catisi altinda toplanmis,
akademiler finiversitelere, egitim enstitiilleri egitim
fakiiltelerine donistiiriilmiis ve konservatuarlar ile
meslek  yiiksekokullart  {iniversitelere  baglanmigtir
(Yiiksekogretim Kurulu, 2017). Bu giin YOK’e bagh
114 devlet tiniversitesi, 65 vakif {iniversitesi ve 6 vakif
meslek  yiiksekokulu olmak toplam 185
yuksekogretim kurulusu bulunmaktadir. Bu kuruluslarda
2016-2017 ogretim yili itibariyle ©n lisans, lisans,
yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde orgiin 6gretim,
ikinci Ogretim, uzaktan egitim ve acik Ogretim dahil

tim yiiksekdgretim kurumlar

lizere
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ABSTRACT

Aim: Universities play an important role in the scientific,
economic, technological, social and cultural developments of
societies. University; is a dynamic institution that provides
scientific and technical knowledge and professional skills to
improve the quality of social and individual life. In the event
that university campus and city are sufficient for meeting the
basic needs of students, the quality of education and
achievement of students will increase. This study was
conducted for the purpose of determining the satisfactions,
problems and solution suggestions of students about university
campus and city regarding meeting their basic needs.

Materyal and Methods: The descriptive study was conducted
by applying questionnaire forms to 368 students at a university
in the Central Anatolian Region via face-to-face interview
technique. The data acquired from the study were evaluated by
using number, percentages, mean and correlation analysis.
Results: Students who participated in the study were in the age
range of 18-30 and had an age mean of 21,22+1,62. It was
determined that satisfaction rates of students about university
campus and city regarding meeting their basic needs were
generally below 50%. There was a strong and statistically
significant relationship between their satisfactions with campus
and city.

Conclusion: It is recommended to remove the problems in
order to increase the preferability of university and consider
the suggestions of students on this subject.

Keywords: Hierarchy of needs, problem, student, university

olmak iizere 7.198.987 &dgrenci egitim gormiistiir. Ulke
niifusunun yaklasik %38’1 yiiksekogretim diizeyinde
egitim almakta ve bdlgelere dagilimlar1 incelendiginde;
ogrencilerin %45.7°’si Marmara Bolgesi’'nde, %30.8’1
Orta Anadolu Bolgesi’nde, %19.6’s1 Ege Bolgesi’nde,
%17.9’u Karadeniz Bolgesi’'nde, %14.2’si Dogu
Anadolu Bolgesi’nde ve %6.9’u Giiney Dogu Anadolu
Bolgesi’nde egitim gormektedir (Yiksekogretim Bilgi
Yonetim Sistemi, 2017). Universitelerin kurulus/agilis
amaglari; profesyonel meslek elemanlar1 yetistirmek,
egitimli is glici saglamak, arastirmacilar yetistirmek,
teknoloji  gelistirmek, toplumun egitim ihtiyacini
kargilamak, bilgi ve beceri kazandirmak, bu amagla
egitim altyapisin1 giiglendirmek, ulusal ve uluslararasi
isbirligini  gelistirmek ve hayata gegirmek, diinya
standartlar1 tizerinde bilgi, proje ve akademik iiretimde
bulunmak, isbirlikleri gergeklestirmek, nitelikli insan
yetigtirmek, iilke ve kuruldugu sehrin gelisimine katkida
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bulunmak olarak siralanabilir (Yiiksekogretim Kanunu,
1981; Hesapgioglu ve Balyer, 2007; Sallan vd., 2007;
Ozcan, 2011). Universiteler toplumlarm bilimsel,
ekonomik, teknolojik, sosyal ve kiiltiirel gelismelerinde
onemli rol oynamaktadir. Universite; toplumsal ve
bireysel yasam Kkalitesini iyilestirmek ic¢in bilimsel ve
teknik bilgi ile mesleki becerileri saglayan dinamik bir
kurum olarak toplumsal katmanlar arasinda gegis
saglamaktadir (Kacur ve Atak, 2011; Sahin vd.,2011).

Ogrencinin gelisimi ve iiniversitelerin kurulus
amaclarinin  gerceklestirebilmesi  belli  olanaklarin
saglanmasima baghdir. Alt yapi, yerleske, idari birim,
konferans salonu, 6gretim elemant, arastirmact, teknoloji
laboratuvarlari, kiitiiphane, sosyal tesisler, dgrencilerin
kullanimina ag¢ik faaliyet (spor, miizik, tiyatro) alanlari,
ders aralarinda kullanilabilecek kafeterya ve diger sosyal
alanlar gibi olanaklarin olmasi gerekir. Universite bu
olanaklar1 kendi biitgesi ile saglamaya ¢aligmakla birlikte
sanayinin, belediyelerin, valiligin, ¢esitli kamu ve iktisadi
kuruluglarin ve hatta sahislarin destegi de oOnemlidir
(Altinsoy, 2011; Polat, 2011). Bu olanaklarin 6grencinin
egitim, barinma, beslenme gibi temel ihtiyaglarin
karsilamas1 gereklidir. Bireyin biitiin insani ihtiyaglarinin
karsilanmasi, ruhsal ve bedensel agidan kendisini saglikli
ve giivende hissetmesi saglanmalidir (Kavuncu, 2014).

Ust Dozey

Estetik Ihtiyaglar
Yaraticalik
Merakim Giderme.
Bilme ve Anlama
Kendini Gergeklestime
Stato Kazanma, Kendine Sayg:
Duyma

me
= Intiyaglar
Bir Gruba Ait Olma, Sevine-Sevilme

Gavenlikte Olma
Fizyolojik-Bedensel

Sekil 1: Maslow’un Temel Ihtiyaglar Hiyerarsisi (Kaynak: Demirel,
0. (2015). Egitimde Program Gelistirme, Kuramdan Uygulamaya. Pegem
Yaymcilik, Ankara, s.38-39; Seker, E.S. (2014). Maslow’un ihtiyaglar piramiti.
Dijitallesme. YBS Ansiklopedisi. 1(1), s.6.; Ercoskun M.H., Nalgaci, A. (2005).
Ogretimde psikolojik ihtiyaglarin yeri ve 6nemi. Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi
Dergisi, s: 363.).

Maslow’un ~ 1971°de  “Temel Ihtiyaglar

Hiyerarsisi” modelinde savundugu gibi insan, her biri
farkli goriiniis, talep ve tatmin yollar1 olan ihtiyaglarla
donatilmigtir (Sekil 1). Bir piramit ile tanimlanan bu
modelde piramidin tabanini temel ihtiyaclar olustururken,
piramidin tepesinde list diizey ihtiyaglar yer almaktadir.
“Temel Ihtiyaglar Hiyerarsisi” basamaklar1 (Maslow,
1971);
Fizyolojik — bedensel Bedenin
canliligin siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan ihtiyaclardir.
Temelde hava, su, beslenme, bosaltim, 1sinma, barinma,
uyku-dinlenme, hareket, egzersiz, uygun giyim,
temizligin saglanmasi, cinsellik, agridan kagma gibi
siralanabilir.

ihtiyaglar:

Giivenlikte olma ihtiyaglari: Birey kendisini
tehlikeden uzak ve giivende hissetmek ister. Fiziksel-
psikolojik giivenlik, korunma ihtiyaclari, devamlilik,

baglilik, korkutulmamak gibi durumlardan olugur.
11

Bir gruba ait olma —sevme, sevilme ihtiyaglari:
Insanin toplumun bir {iyesi olarak kabul edilme, sevme,
sevilme, iletisim kurma ihtiyag¢larini igerir.

Kendine saygi duyma -statii kazanma ihtiyaglari:
Birey bagkalari tarafindan taninma, takdir edilme ihtiyact
icerisindedir. Sayginlik ihtiyact iki kisimdan olusur.
Birincisi, kuvvetli ve yetkili olmak, kendi giiciine ve
niteliklerine giivenebilme ihtiyacidir. Ikincisi ise takdir
edilme, statii ve diger insanlardan saygi gérmeye yonelik
ihtiyagtir. Saygi ihtiyact karsilandigi zaman bireyin
kendine olan giiveni artar ve kendini degerli hisseder.

Kendini ger¢eklestirme ihtiyaglari: Bireyin kendi
yeteneklerini sonuna kadar kullanarak istedigi yere
gelebilme, hedeflerine  ulasabilme  istegi  olarak
tanimlanabilir. Kendini gergeklestiren insan yasamdan
doyum alir, 6zerktir, kendini bagkalarini ve dogay1 oldugu
gibi kabul eder, dogal davranir, kendi disindaki sorunlarla
dailgilenir.

Merakint giderme, bilme ve anlama ihtiyaglari:
Bu ihtiya¢ insanin anlamli hale getirme ihtiyaciyla
iliskilendirilebilir. Insan cevresinde olup biteni bilmek
ister ve merak eder.

Yaraticulik- estetik ihtiyaglary: Birey kendisini ve
¢evresini anladikc¢a, soyut nitelikte olan estetik alanlara
yonelmeye baslar, yaraticiligr gelisir.

Maslow'a  gbre  bireyin
vardir.

giidiilenmesinin
temelinde ihtiyaglar Birey bu ihtiyaglarin
kargilamak amaciyla harekete gecer. Bu hiyerarsinin bir
seviyesinde yasanan eksiklik ve/veya problem kisinin bir
iist seviyeye cikmasmi oOnleyebilir. Ornegin kendisine
saygist olmayan bir bireyin yaratict olmasi beklenemez
(Civitci, 2012; Tirkdogan ve Duru, 2012; Thielke ve ark.,
2012; Seker, 2014). Ogrenme yasam boyu devam eden bir
egitim siirecidir. Maslow’a gore egitimin hedefi; kendini
gergeklestirmeyi basaran, saglikli ve mutlu O6grenciler
ortaya c¢ikarmak olmalidir. Bu amagla 06grencilerin
ihtiyaclarmin farkinda olmak ve buna uygun egitim
ortamlar1 onemlidir (Demirel, 2015).
Universite yerleskesi ve sehrinin gelecegimiz icin énemli
bir grup olan 6grencilerin temel ihtiyaclarini karsilayacak
yapida olmasinin {iniversitenin tercih edilirligini, egitimin
kalitesini ~ ve  Ogrencinin  basarisini  artiracagl
diigiiniilmektedir. Bu ¢alisma 2006 yilinda kurulan bir
iniversitede egitim-0gretime devam eden &grencilerin
yerleske ve sehirle ilgili beklentilerini, yasadiklar
sorunlar1 belirlemek amaciyla
gergeklestirilmistir. Calismadan elde edilen sonuglar daha

hazirlamak

ve ¢Oziim Onerilerini

iyi bir egitim yasantist olusturulmasina ve {iiniversite
Ogrencilerinin  sorunlarina ¢oziim getirilmesine katki
saglayacaktir.

GEREC ve YONTEMLER

Arastirmanin Tiirii: Bu calisma dgrencilerin iiniversite
yerleskesi ve sehri ile ilgili yasadiklar1 sorunlari ve ¢oziim
Onerilerini ortaya koymak amaci ile tanmimlayici tlirde
planlanmistir.



Arastirma Makalesi

Necmettin Erbakan Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Dergisi

Cilt:2/ Sayi:1/ Yil:2019

Necmettin Erbakan University Faculty of Health Sciences Journal

Arastirmanin Sorulari:

1.0grencilerin iiniversite yerleskesi ve sehrinin temel
ihtiyaglara iligskin olanaklarindan memnuniyet durumlart
nedir?

2.0grencilerinin {iniversite yerleskesinde ve sehrinde
temel ihtiyaclara iligkin sorunlart nelerdir?
3.Ogrencilerinin iiniversite yerleskesinde ve sehrinde
temel ihtiyaglara iliskin yasadiklar1 sorunlara yonelik
¢Oziim Onerileri nelerdir?

Arastirmanin  Evreni ve Orneklemi: Arastirmanin
evrenini Orta Anadolu Bolgesi’'nde yer alan bir
iniversitenin dort fakiilte ve dort yiiksekokulunda egitim
Ogretime devam eden 8327 dgrenci olusturmustur. Evreni
bilinen 6rneklem formiilii kullanilarak %95 olasilikla, %5
yanilma payr ile Orneklem biyikligii 368 olarak
hesaplanmistir. Evreni olusturan kiimelerden agirliklarina
gore, Mihendislik  Fakiiltesi'nden 86, Meslek
Yiiksekokulu’ndan 80, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi’nden 60, Egitim Fakiiltesi’nden 45, Fen-
Edebiyat Fakiiltesi’nden 44, Beden Egitimi ve Spor
Yiksekokulu’'ndan 24, Saglik Yiiksekokulu’ndan 20,
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’ndan 9 6grenci
ornekleme alinmustir.

Veri Toplama Teknigi ve Araci: Arastirma verileri
Ogrencilerin tanimlayict  Ozelliklerine ve arastirmact
tarafindan Abraham Maslow’un “Temel Ihtiyaglar
Hiyerarsisi” model alinarak literatiir dogrultusunda
hazirlanan (Sahin vd., 2009; Sahin vd., 2011; Yildirim
vd., 2012; Yildirim, 2014) iniversite yerleskesi ve sehri
ile ilgili ihtiyaglarina iliskin sorulardan olusan anket
formu kullanilarak yiiz yiize goriisme yontemi ile
toplanmistir.

Arastirmanin Uygulanmasi: Arastirma soru taslagi
hazirlandiktan sonra 10 &grencide sorularin yeterliligini
ve anlagilirhgimni test etmek amaci ile on uygulama
arastirmaya dahil edilmemistir. Aragtirmanin uygulamasi
Mayis - Haziran 2012 tarihleri arasinda 8 okulun
belirlenen sayida arastirmaya katilim igin goniillii olan
Ogrencisine ulasilarak tamamlanmustir.

Verilerin Degerlendirilmesi: Arastirmadan elde edilen
veriler sayi, yiizdelikler ve ortalama degerler ile
Spearman’s korelasyon kullanilarak
degerlendirilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii: Arastirma sirasinda Helsinki
Bildirgesi’nin uygulamal1 aragtirmalar icin etik ilkelerine
dikkat edilmistir (World Medical Association, 2013).
Katilimeilarin bilgilendirilmis onamlar1 ve aragtirmanin
yapildig1 kurumun yazili izni alinmigtr.

Arastirma Smrhhklar: Arastirma sonuglari  Orta
Anadolu Bolgesi’nde bir il simirinda bulunan iiniversite
ogrencileri ile sinirhidir.

analizi

BULGULAR

Arastirmaya katilan Ogrenciler 18-30 yas
araliginda olup, yas ortalamalarn 21,22+1,62°dir.
Ogrencilerin  %54,6’s1  bayan %454’ erkeklerder}2

olusmustur. Arastirmaya katilan o6grencilerin %29,3°1
birinci, %33,4’1 ikinci, %17,4’0 tgilinci ve %19,9°u
dordiincii sinifta ve %75,8’1 birinci dgretimde egitimine
devam etmektedir. Ogrencilerin sadece %27,6’s1 ilk iic
tercihine  yerlesebilmistir. ~ Ogrencilerin  okuduklart
iiniversiteyi tercih nedenlerinin baginda %350,0 orani ile
“liniversiteye giris sinavinda aldiklar1 puanin” ve %25,5
orant ile “Universite gehrinin aileye yakinliginin” etkili
oldugu saptanmustir. Universite olanaklarmin (%0,8) ve
tanitiminin (%0,5) tiniversite tercih nedenleri arasinda en
diistik oranlarda oldugu goriilmektedir. (Tablo 1).

Tablo 1. Ogrencilerin Tamimlayic1 Ozellikleri (n:368)

Ozellikler n %
Yas (x: 21,22+1,62)
L Bayan 201 54,6
Cinsiyet
Erkek 167 45,4
l. Sif 108 29,3
II. Sinif 123 334
Sinifi
III. Sif 65 17,4
IV. Sif 72 19,9
. L. Ogretim 279 75,8
Ogretim sekli ..
II. Ogretim 89 24,2
. Tlk 3 tercihine yerlesen 98 27,6
Universite/boliimii
ve lzerinde tercihine 270 73,4
tercih siralamasi
yerlesen

Universiteye giris smavinda 184 50,0
alian puan

Sehrin ~ Ogrencinin  ailesine 94 25,6
yakinlig

Ailenin maddi durumu 2 65

Universitenin Ogrencinin 20 54
istedigi sehirde olmasi

Universite tercih  Ogrencinin daha 6nce bu 12 33

nedenleri niversiteyi tercih eden

arkadaglarinin bulunmasi

Ogrencinin hedefledigi/istedigi 9 2,4

iniversite olmast

Ogrencinin Universite 3 0,8

olanaklarini incelemesi

Ogrencinin iiniversite tanitim 2 05

giinlerini takip etmesi

Cevaplamayan 20 55

Ogrencilere iiniversite yerleskesi ve sehrinin

temel ihtiyaclart kargilama diizeyine iligkin

memnuniyetleri soruldugunda genel olarak

memnuniyetlerinin %50 nin altinda oldugu saptanmustir.
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Tablo 2. Ogrencilerin Universite Yerleskesi ve Sehrin Temel Ihtiyaglarini Karsilamasina {liskin Memnuniyet Durumlari

(n:368)
Yerleske Ile Ilgili Memnuniyetleri Sehir Ile Ilgili Memnuniyetleri

ihtiyaclar é é 3 g é é S §

n % n % n % n % n % n %
Istnma 78 48,4 185 50,3 5 13 67 45,4 196 53,3 5 1,3
Barinma 150 40,8 210 57,0 8 2,2 192 52,2 173 47,0 3 0,8
Dinlenme 116 31,5 245 66,6 7 1,9 164 44,6 201 51,6 3 0,8
Beslenme 115 31,3 244 66,3 9 24 90 24,5 275 74,8 3 0,8
Teknoloji 86 23,4 275 74,7 7 19 90 24,5 277 75,2 1 0,3
Giivenli ortam 81 22,0 280 76,1 7 1,9 61 16,6 306 83,1 1 0,3
Hijyen 79 21,5 283 76,9 6 1,6 58 15,8 308 83,7 2 0,5
Kiitiiphane 60 16,3 299 81,3 9 24 71 19,3 296 79,4 1 0,3
Alisveris 59 16,0 295 80,2 14 3,8 69 18,8 297 80,7 2 0,5
Arastirma 56 15,2 304 82,6 8 2,2 42 11,4 324 88,1 2 0,5
Spor 55 15,0 304 82,6 9 24 55 15,0 311 84,5 2 0,5
Ulasim 54 14,7 313 85,0 1 0,3 54 14,7 313 85,0 1 0,3
Sosyal hizmet 52 14,1 306 83,2 10 2,7 64 17,4 303 82,3 1 0,3
Saglik 42 11,4 307 83,4 19 52 76 20,6 288 78,3 4 11
Sanatsal, sosyal,

40 10,9 318 86,4 10 2,7 36 9,8 296 88,6 6 1,6

entelektiiel, estetik

Ogrencilerin iiniversite yerleskesi ile ilgili
en fazla memnun olduklart ihtiyaglarin

(%48,4), barinma (%40,8), memnun kalmadiklari

1sinma

ihtiyaglarin ise sanatsal faaliyetler (%86,4), ulasim
(%85,0), saglik (%83,4), sosyal hizmetler (%83,2),

aragtirma ve spor (%82,6) oldugu; sehir ile ilgili en

fazla memnun olduklar1 ihtiyaglarin  barinma
(%52,2), 1smma (%45,4), dinlenme (%44,6),
memnun kalmadiklar1 ihtiyaglarin ise sanatsal
faaliyetler (%88,6), arastirma (%388,1), ulasim

(%85,0), spor (%84,5) oldugu belirlenmistir.
Universite yerleskesi ve sehrinden memnuniyet
durumlart arasindaki iliski incelendiginde pozitif
yonde kuvvetli iliski saptanmis (0.70<r:0,798<0.89)
ve bu iligki anlamli bulunmustur (p:0.000) (Tablo 2).
Ogrencilerin {iniversite yerleskesi ve sehri ile ilgili
yasadiklar1 sorunlar incelendiginde; temel ihtiyaclara
ilisgkin en fazla %87,8 oram ile sebeke suyunun
icilememesini sorun olarak ortaya koymuslardir.
Yemeklerin damak tadinmmin  uygun olmamasi
(%60,9) ve miktarca yetersiz olmasi (%54,1) diger
onemli sorunlaridir. Yiiksek kira bedelleri (%48,1) ve

halkin 6grenciye ev kiralamak istememesi (%45,7)
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barinma ile ilgili sorunlaridir. Hastaneye erisimde
zorlanmalar1 (%53,5) ve {niversitede saglik hizmeti
verilmemesi (%53,0) saglik hizmetlerine iliskin
sikayetleri arasindadir. %20,4 ile %63,6 oranlarinda
giivenlikte olmaya iligkin  sorun algiladiklari
saptanmustir. Ulagim sorunlarindan toplu tagimanin
yetersiz ve kalabalik olmasi (%61,1), otobiisiin
olmamasi ve minibiislerin yetersiz kalmasi (%42,9)
ve aksam erken saatlerde ulasima ara verilmesi
(%40,2) oldugu gorilmistir. Halkin 6grenciye
olumsuz yaklagiminin sehre ve iiniversiteye aidiyet
ile ilgili sorunlarin %31,8 - %64,1 arasinda degistigi
dikkati cekmistir. Ust diizey ihtiyaclara iliskin
sorunlarin %23,9 -%62,0 arasinda degistigi en fazla
sorun olarak dile getirilen konularin “sanatsal ve
sosyal faaliyetlerin yetersiz olmasi” (%62,0) ile
“sinema ve tiyatrolarin olmamasi” (%61,7) oldugu
belirlenmistir. Tablo olarak verilmemekle birlikte
ogrencilerin % 61,4’ 6grenim hayatinda yasadigi
sorunlar1 kendisinin ¢dzebildigini, %70,1’1 yasadig1
sorunlarin  onlar1 iiniversiteden uzaklastirdigin
belirtmistir. Ogrencilerden %87,2’si ellerinde imkan
olsa bagka bir tniversitede okumak istemektedir

(Tablo 3).
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Temel Thtiyaclara iliskin Sorunlar* n %
Sebeke suyunun i¢ilememesi, temiz suyun maliyetinin yiiksekligi 323 87,8
. Yemeklerin damak tadina uygun yapilmamast 224 60,9
Temiz su, ) )
Okula az sayida yemek gelmesi ve yetmemesi 199 54,1
beslenme
Yemeklerin soguk servis edilmesi 86 234
Bazen kotii yemek verilmesi (Bayat ekmek, bozuk yag vb) 73 198
Ogrenciden normalden daha yiiksek kira istenmesi 177 48,1
Halkin 6grenciye ev kiralamak istememesi 168 45,7
Barmnma Devlet yurtlarinda odalarinin kalabalik olmasi 89 2472
Barinacak yer bulmakta sikint1 yasanmast 73 198
Yurt sayisinin yetersiz olmast 60 16,3
Kantinde verilen gidanin hijyenik olmamasi 132 359
Hi Sehrin bakimsiz olmasi (sokaklarin kirli, ¢dplerin toplanmamis olmasi) 126 34,2
ijyen
Lavabolarn kirli birakilmasi, temizlenmemesi 104 28,3
Yurtlarda sicak suyun zamanla sinirlandirilmasi 64 174
Saglik Hastanenin ikamet yerlerine ¢ok uzak olmast 197 535
hizmetleri Universite de saglhk hizmeti verilmemesi 195 53,0
) Aksam saatlerinde kendini giivende hissetmeme 234 63,6
Giivenlikte ) ) o )
| Kiz yurtlariin rahatsiz edilmesi, kiz 6grencilerin tacize maruz kalmast 147 39,9
olma
Evde kalanlarin kendini giivende hissetmemesi 75 204
Toplu tagima araglarinin yetersiz ve asir1 kalabalik olmasi 225 61,1
Otobiisiin olmamasi /minibiislerin yetersiz kalmasi 158 42,9
Aksam erken saatlerde toplu tasima hizmetinin sonlanmasi 148 40,2
Ulasim Ulasimin ¢ok zaman almasi 143 38,9
Barmilan yer ile okul aras1 aktarmasiz ulagim saglanamamast 122 33,2
Toplu tagima araglarinda muavin olmamast 82 223
Sabah ulagimin geg¢ baslamas yiiziinden ilk derslerine yetisememeleri 81 220
Ait olma, Halkin 6grenciye karsi 6n yargili davranmasi 236 64,1
sevme, Halkin 6grenciyi gelir kaynagi olarak gormesi 195 53,0
sevilme** Ogrenciye yeterince deger verilmedigi diisiincesi 117 31,8
Ust Diizey Ihtiyaclara Iliskin Sorunlar*
Sanatsal ve sosyal faaliyetlerinin yetersiz olmasi 228 62,0
Sehirde/iiniversitede sinemanin / tiyatronun olmamasi 227 61,7
Sanatsal, Universite senliklerine 6grenciye hitabeden sanatgilarin getirilmemesi 187 50,8
| . .
sosyal, Kiitiiphane, laboratuvar, spor salonu, sanatsal faaliyet vb olanaklarinin yeterli olmamas1 160 43,5
telektiiel
enteleituet, Gezi ve benzeri etkinliklerin olmamasi 151 41,0
estetik
Gece gergeklesen faaliyetlere ulasim zorlugu nedeniyle katilamama 146 39,7
ihtiyaclar .
Konserlerin olmamasi 145 39,4
(Kendini
Bazi okullarin yerleske disinda olmasi nedeniyle yerleske olanaklarindan yararlanamama 134 36,4
gerceklestirme,
Okudugu boliim ile ilgili yeterli uygulama alan1 bulunmamasi 128 34,8
merakini .
Ogrenci olarak diisiince 6zgiirliigiine sahip olamama 115 31,3
giderme, ) & ¥ guriugt P
bilme, anlama. l}in kisisel gelisim i¢in yeterli olanaklari saglamamast 109 29,6
yaraticilik, lfnlversne ve sehrin yabancilagsma duygusunu artirmasi 109 29,6
estetik) Universitenin bilgi iireten, ¢ogaltan yayan bir kurum olarak goériilmemesi 107 29,1
Universitenin dgrenci bilgi sistemi ile ilgili sorunlar yaganmasi 104 28,3
Universitenin yaraticilig1 desteklememesi 88 239

*Qgrenciler birden fazla yanit vermistir. ** Ogrencilerin % 6,5’i “hi)jikm Ogrenciye destek verdigini, sorun yasamadigini” ifade etmistir.
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Ogrencilerin yerleske ve sehirle ilgili oOnerileri
yasadiklar1 sorunlara paralel olarak temel ihtiyaglar
icin sebeke suyunun giivenli ve igilebilir hale
getirilmesi  (%74,7),  kantindeki  yiyeceklerin
fiyatlarinin daha uygun olmasi (%47,3 ve yemeklerle
ilgili goriislerinin alinmast (%42,7) dogrultusundadir.
Ogrencilerin barinma ile ilgili &nerileri de ev
olmast (%60,1) ve barinma
olanaklarinin artirilmasi gerektigini ifade etmistir.
Ogrencilerin hijyen agisindan belediyenin temizlik
hizmetlerinin iyilestirilmesi gerekliligi (%58,4), gida
hijyen ve giivenliginin sik kontrolii gibi Onerileri
bulunmaktadir. Universitenin &grencilerine saglhk
hizmeti gerekliligi  (%62,2)  saghk
hizmetlerine iliskin onerileridir. Ogrenciler yurtlarin
giivenli alanlarda kosullandirilmasi gerekliligini

kiralarmin ucuz

sunmasi

(%40,5) dile getirmiglerdir. Sehirde sahislarin
gerceklestirdigi ulasimda yasanan sorunlarin ¢ozimii
icin otoblis ve metrolarla belediyelerin iistlenmesi
gerektigi  vurgulanarak (%51,1) ulagimla ilgili
diizenlemeler i¢in Oneriler getirmislerdir. Halkin
Ogrenciyi  benimsemesi (%71,2),  toplumun
ogrencilerle ilgili onyargilarin giderilmesi gerektigi
(%65,8) ve 6grenci ve halkin kaynastirilmasi (%57,6)
onerilmistir. Ust diizey ihtiyaglarla ilgili 6nerileri ise,
sosyal imkanlarin artirilmasi (%63,3), sinema, tiyatro
olmas1 (%62,0), iiniversite topluluklarinin daha fazla
desteklenmesi (%61,7), liniversite ve sehrin dgrenci
i¢in yar1 zamanli is olanaklar1 saglamasi (%59,8) ve
tiniversitenin geligimi i¢in projeler {iretilmesi (%50,3)
ilk siralarda yer alan onerileridir (Tablo 4).

Tablo 4. Ogrencilerin Universite Yerleskesi ve Sehri ile Ilgili Onerileri (n:368)

Cilt:2/ Sayi:1/ Yil:2019

Temel Ihtiyaclara Iliskin Oneriler* n %

Sebeke suyu daha giivenli ve igilebilir hale getirilmeli 275 747

Kantindeki yiyeceklerin fiyati daha uygun olmal 174 473

Ogrencilerin ara ara yemeklerle ilgili goriisleri alinmali 157 42,7

Temiz su, Yiyecek lezzet ve ¢esit olarak artirilmali 127 345
beslenme Yemeklerin porsiyon miktarlari artirilmali 121 329
Masalarda yeterince baharat ve su olmali 102 27,7

Yemek masalarinin ve yemekhane gorsel olarak daha iyi olmali 94 255

Yerleske digindaki okullara gelen yemek sayisi artmali 60 16,3

Ev kiralar1 ucuz olmali 221 60,1

Barmmma Yeni apart oteller ya da 6zel yurt agilmasina imkan sunulmali 122 332
Kredi yurtlar kurumunun 6grenci sayisi artirilmali 119 323

3 Belediye temizlik hizmetleri iyilestirilmeli 215 584
Hillyen Gida hijyen ve giivenligi sik kontrol edilmeli 157 427
Saghk hizmetleri Universite kendi 6grencisinin saglik hizmetini karsilamali 229 62,2
Giivenlikte olma Yurtlar daha giivenli bolgelere yapilmali 149 40,5
Ulagimi belediye iistlenmeli, otobiis, metro gibi araglar hizmete girmeli 191 519

Gece 24’¢ kadar minibiis olmali 188 51,1

Ulasim Otobiislerde / dolmuslarda el kart olmali 168 45,7
Ulagim ticretleri (taksi, miniibiis) daha makul fiyatlarda olmali 137 37,2

Minibiis giizergahlar tek vasita ile her yere ulasimi saglayacak sekilde diizenlenmeli 125 34,0

Ait olma, Halk 6grenciyi benimsemeli 262 712
sevime, Toplumun dgrencilerle ilgili 6n yargis: giderilmeli 242 65,8
sevilme Ogrencilerle halk kaynasmali, i¢ ice olmali 212 57,6

Ust Diizey Ihtiyaclara Iliskin Oneriler*

Sosyal imkanlar artirilmali 233 63,3

Sanatsal, sosyal, Bir ilde mutlaka sinema, tiyatro olmali 228 62,0
entelektiiel, Universite topluluklar1 daha fazla desteklenmeli 227 61,7
estetik Universite ve sehir yar1 zamanli is olanaklar1 saglamali 220 59,8
ihtiyaclar Universitenin gelisimi i¢in projeler iiretilmeli 185 50,3
(Kendini Okullarda internet hizmeti olmal 176 478
gergeklestirme, Spor kuliipleri agilmali 150 40,8
merakini giderme, bilme, Ogrenciler igin sikayet kutular1 olmali 150 40,8
anlama, yaraticilik, estetik)  Giizel sanatlarla ilgili kurslar agilmali 141 38,3
Ogrenci bilgi sistemi hizli erisilebilir olmali 131 35,6

*Qgrenciler birden fazla cevap vermislerdir.
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TARTISMA

Calisma sonuglar1 incelendiginde, ilk {i¢
tercihinde okudugu {iniversite yer alan G6grenci
sayisinin ~ azligi, tercih nedenleri arasinda
iiniversite olanaklariin ve tanitimimin neredeyse
hi¢ etkili olmamasi, Ogrencilerin yarisindan
fazlasinin yasadiklar1 sorunlarin onlar1
iiniversiteden uzaklastirdigint belirtmesi ve daha
fazlasinin ellerinde imkan olsa bagka bir
iiniversitede okumak istemeleri yeni kurulmus
olan bu iiniversitenin tercih edilen bir iiniversite
olmasi i¢in olanaklarmin artirilmasi gerekliligini
diisiindiirmiistiir (Tablo 1). Universite yerleskesi
ve sehrin sagladigi olanaklarim ihtiyaglan
karsilama agisindan birbiri ile iligkili oldugu
Ogrencilerin  temel  ihtiyag
siralamasinda bazi farkliliklar goriilse de yerlegske
ve sehirden memnuniyet diizeylerinin uyumlu
sekilde diisiik olmasi ve aralarindaki iliskinin
kuvvetli olmasi, her ikisinin birlikte gelistirilmesi
gerekliligini ortaya koymustur. Bir c¢aligmada
6grenci memnuniyeti i¢in; 6grenciler arasindaki

diisiiniilmiis,

atmosferin, O6grenciye verilen hizmetlerinin,
Ogretim elemanlarmin desteginin, bilgisayar ve
donanimin, kurslarin, kiitiiphanenin, sehrin
cekiciliginin, konferans salonlarimnin,
kafeteryalarin, tniversite binalarinin 6nemli
oldugu belirtilmistir ~ (Gruber vd., 2010).
Calismada  Ogrencilerin  {iniversite  tercih

nedenlerinin basinda {iniversite giris sinavindan
aldiklar1 puanin ve sehrin aileye yakinliginin daha
etkili oldugu goriilmistiir (Tablo 1). Calismaya
benzer sekilde Drewes ve Michael (2006) ile
Shah ve Nair’in (2010) calisma sonuglart da
Ogrencilerin  tercih  edecegi
ailelerine yakin sehirlerde olmasini istediklerini
gostermektedir. Bagka bir c¢alismada ise
ogrencilerin % 50’sinin uzak sehirlerde iiniversite
tercih ettikleri belirlenmistir (Y1ldirim vd., 2012).
Bu sonuglar bir yonden “olanaklar1 yetersiz olan
sehirlerde tiniversiteler agilmalt m1?”, bir taraftan
ise “hem sehrin gelisimi i¢in hem de dgrencilerin
yasadiklar1 ¢evreye yakin olmasi bakimindan
daha az gelismis sehirlerde de {iniversite olmali
m1?”, “Universitelerin tercih edilirligini artirmak
i¢cin yerleske ve sehrin olanaklar1 neler olmal1?”
sorularini akla getirmektedir.

universitelerin

Ogrencilerin memnuniyet oranlar1 genel
olarak incelendiginde, temel ihtiyaglardan
memnuniyet diizeyleri iist diizey ihtiyaglardan
daha yiiksek bulunmustur (Tablo 2). Bu durumun
iiniversite diizeyine gelmis dgrencilerin ist diizey
ihtiyaglara iliskin beklentilerinin yiiksek olmasi
diisiincemiz ve Maslow’un ihtiya¢lar hiyerarsisi
ile savundugu temel ihtiyaclar1 karsilanmayan
kisilerin bir list asgamaya gecemeyecegi, oncelikle
temel ihtiyaglarin kargilanmasi gerekliligi goriisi
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ile uyumlu oldugu sdylenebilir (Maslow, 1971).
Ercoskun ve Nalg¢aci’nin (2005) ¢aligsmasinda da
bireylerin ihtiyaglarinin giderilmesinde
Maslow’un  siralamasinin =~ 6nemli  oldugu
belirtilmis 6zellikle egitim dgretim ortami i¢in bu
basamaklarin 6grencilerin egitiminde gorevli ve
toplum yonetiminden sorumlu kisiler tarafindan
bilinip uygulanmasi icin c¢alisilmasimnin Snemi
vurgulanmistir.

Bu calismada temel ihtiyaclardan
memnuniyetin tim alt basliklarda %50 oraninin
altinda oldugu dikkat ¢ekicidir (Tablo 2). Citil vd,
(2006) ¢aligsmasina gore, {iniversite 6grencilerinin
% 61’inin  okuduklart bdliimden
olmadig, biiyiik ¢ogunlugunun (% 81,0) okulun
ulasim, barmma vb. imkanlarindan

memnun

yemek,
memnun olmadiklar1 belirlenmistir. Ogrencilerin
okuduklar1 farkli
memnuniyetlerinin diisiik oldugunu ortaya koyan
¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir (Erdogan vd.,
2005; Citil vd., 2006; Arslan, 2016).

Temel ihtiyaglart kargilamak i¢in 6grencinin
¢ogunlugunun gelirinin olmadigi, aile, devlet
ve/veya yardim kuruluslarinin destegi ile egitim
yasantilarina  devam  ettikleri  bilinen  bir
durumdur. Bu durum onlarin temel ihtiyaglarina

universitelerden

iligkin maliyeti; sebeke suyu igilemedigi icin
O0dedikleri bedeli, beslenme, barinma, ulasim
ihtiyaglarin1 ve maliyetlerinin yiiksekligini sorun
olarak ortaya koymalarma ve maliyetin
diistiriilmesini, tiniversite ve gehrin dgrenci igin
yart zamanli is olanaklar saglamasi gerekliligini
dnermelerine yol agmustir (Tablo 3,4). Universite
egitim sirecinde yurt ve barmma ihtiyaglart
ogrencilerin karsilastigi temel sorunlardan biridir.
Ogrenciler kamu ve &zel sektdre ait yurtlarda,
apart otellerde, kiralik evlerde, ailesinin ya da
akrabasimin  yaninda ve Ogrenci evlerinde
kalmaktadirlar (Yildirim, 2014). Arslan’in (2016)
calismasinda da ogrencilerin  %77,5’inin  ev
kiralarin1 makul bulmadiklari, %62,3’linlin ev
sahiplerinin 6grencilere karsi tutumlarini olumsuz
oldugunu diistindiigii ve %65,0’inin sehir ici,
%69,0’unun ise iniversite ulasim imkanlarini
yetersiz bulduklar1 saptanmustir.

Ulkemizde aile hekimligi uygulamasina
gecildikten sonra ozellikle Dbiinyesinde tip
fakiiltesi barindirmayan {iniversiteler mediko-
sosyal hizmetleri igin 6grencileri aile hekimlerine
yonlendirmistir (Aile Hekimligi Kanunu, 2004;
Bozok Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi,
2017). Yerleske igerisinde doktora erisemeyen
ogrenciler tniversitenin saglik hizmetlerinden
memnuniyetsizliklerini, bu hizmetin saglanmasi

gerekliligini sorun ve Oneri olarak dile
getirmislerdir (Tablo 2,3,4).
Universiteler dgrenciye saglk hizmeti
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sunmakla ylkiimlidiir (Yiiksekogretim
Kurumlari, Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir ve Spor

Isleri Dairesi Uygulama Y6netmeligi, 1984).

Calisma da ogrencilerin  halkin  kendilerini
benimsemesi, 6n  yargili  davranmamasi,
Ogrenciyle kaynagmast ile ilgili sorun ve

oOnerilerinin oldugu goriilmiistiir (Tablo 3, 4). Ait
olma, sevime, ihtiyacinin
kargilanmadigini diisiindiiren bu duruma benzer
sekildle Erdogan ve digerlerinin  (2005)
calismasinda dgrencilerin %39,3’niin toplumun
Ogrencilere bakigs agisint  sorunlu bulduklari
saptanmustir (Tablo 3,4).

Ogrencilerin {ist diizey ihtiyaclara iliskin
sorun ve Onerileri sanatsal, sosyal, entelektiiel,

sevilme

estetik ihtiyaglarima iligkin yetersizlikler ve
bunlarin  yerleske ve sehirde saglanmasi
gerekliligi seklinde belirlenmistir (Tablo 3).

Ogrencilerin 6zellikle dzgiir diisiince, yaraticilik
ve Dbilgiye ulasma ile ilgili karsilastiklart
sorunlarin  ¢dzlimlenmesi  egitim  yasantilari
acisindan 6nemlidir. Erdogan ve digerleri (2005)
de oOgrencilerin %72,2’sinin fakiilte kantin ve
kafeterya hizmetlerini, %71,5’inin iniversitenin
internet  hizmetlerini,  %53,2’sinin  fakiilte
kiitiphane  hizmetlerini  yetersiz ~ buldugunu
belirtmistir. digerlerinin  (2012)
aktardigi Schweitzer’in  ¢aligmasinda
ogrencilerin; %56,0’sinin akademik, %45,7’sinin

Erkan ve
lzere

duygusal, %42,9’unun mesleki, %36,8’inin
ekonomik, %32,8’inin Ogretim  elemant,
%28,0’inin  saglik,  %26,2’sinin  Ogrenme,

%9,9’unun ayrimcilik, %4,3’iiniin cinsel taciz ile
ilgili sorunlar yasadiklari saptanmistir. Demir ve
digerleri  (2006) ise Ogrencilerin  sadece
%18,0’inin okullarinin sosyal etkinliklerini yeterli
buldugunu, baska bir arastirmada ise 6grencilerin
sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri %50,2 oraninda
yeterli, %86,1’inin ise sosyal aktivite alanlarin
yetersiz buldugunu belirtmistir (Erdogan vd.,
2005). Saragh ve Sarach (2006) da dgrencilerin
iiniversitede bos vakitlerini degerlendirebilecegi
imkanlarin yetersiz oldugunu vurgulamistir. Citil
ve ark., (2006) okulun sosyo-kiiltiirel faaliyetleri
hakkinda  6grencilerin ~ %36’sinin
oldugunu, %44’liniin yetersiz buldugunu ortaya
cikarmistir.  Arslan’in = (2016)  ¢aligmasinda
ogrencilerin %41,2°si mevcut sinema salonu ve
film gosterimi hizmetinden, %46,8’1 yeterli
diizeyde tiyatro ve benzeri sahne gdsterileri
izleyememekten, %>58,6’s1  ihtiyag duydugu
nitelikte konser ve benzeri organizasyona
katilamamaktan, %42,7’si konferans, sempozyum
organizasyonlarin  azligindan
memnuniyetsizlik ~ duymaktadir. Bagka  bir
arastirmada Ogrencilerin sosyal aktiviteler ile
ilgili ~ problemlerinin  kaynaginin  ‘derslerin

memnun

ve benzeri
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yogunlugundan kaynaklanan zaman yetersizligi’
oldugu (%53,9) bu ¢alisma sonuglarina ek olarak
dile getirilmistir (Gizir, 2005). Diger ¢alismalarda
yeni gelmis olduklar1 sehre uyum ve basarilarinin
artmast i¢in mesleki rehberlik, akademik ve
psikolojik danmismanlik, daha 1iyi kiitiiphane
hizmetleri, yurt ve barmmma konularinda bilgi
saglanmasi, maddi yardim imkani ve bunlarin
nerelerden saglanacagi konusunda bilgi yardimu,
uygun ders programlari, derslerin etkin verimli
geemesi Ogrencilerin 6neri ya da beklentisi olarak
stralanabilir (Sahin vd., 2009; Ozgiir vd., 2010).
Ulkemizin gelecegi igin iiniversite 6grencilerinin
iyi yetistirilmesi biiyllk Onem tagimaktadir.
Sosyal, ekonomik ve toplum degerleri agisindan
tam bagimsizliga ulagmalart i¢in kurumlarin ve
toplumun ilgi ve destegine ihtiyaglart vardir
(Ozgiiven, 1992; Sandal ve Karademir, 2013).

SONUC ve ONERILER

Bu calisma ile genel olarak ogrencilerin
tiniversite yerleskesi ve sehrinde temel ve st
diizey ihtiyaglar1 ile ilgili memnuniyetlerinin
disiik oldugu ve sebeke suyunun icilememesi,
yemeklerin miktarinin yetersiz olmasi ve damak
tadinin uygun olmamasi, yiiksek kira bedeli ile
ilgili bazi sorunlar yasadiklari bulunmustur.
Universitenin tercih nedenleri arasinda {iniversite
olanaklarinin  ve tamitimimin neredeyse hig

etkisinin olmamasi, yeni kurulan bu iiniversitenin

olanaklarinin artirilmast, gelistirilmesi
gerekliligini diistindiirmiistiir. Ogrenciler
yasadiklart sorunlara paralel olarak sebeke

suyunun giivenli ve igilebilir hale getirilmesi,
kantindeki yiyeceklerin fiyatlarinin daha uygun
olmasi, ev kiralarinin ucuz olmasi ve barinma
olanaklarinin artirilmasi ile ilgili baz1 onerilerde
bulunmuslardir. Bireylerin ihtiyaglarinin
giderilmesinde Maslow’un siralamasinin egitim-
O0gretim ortami i¢in uyarlanmast ve bu amagla
arastirma ve projeler gelistirilmesi dnerilebilir.
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OZET

Gebelik normal fizyolojik bir yasam evresi
olmakla birlikte, kadinlar icin stresli bir gegis
siirecidir. Bu siirecte gebeligi riskli hale getiren
herhangi bir durum, stres ve anksiyetenin artmasi ile
sonuglanir. Viicudun strese fizyolojik yaniti, riskli
gebeliklerin kontroliinii giiclestirdiginden, gebelik
doneminde ozellikle riskli gebeler icin stresle bas
etme yontemlerinin etkin bicimde kullanilmasi
onemlidir. Bu yontemlerden biri de miizikle terapidir.
Miizikle terapi hem ucuz hem de kolay ulasilabilir bir
yontemdir. Calismalar;, kesin yatak istirahati
Uygulanan yiiksek riskli gebelerde miizikle terapinin,
anne adayinda stres ve kaygyn azalttigini, yagsamsal
bulgularin daha dengeli oldugunu, fetal kalp hizinin
normal simirlarda seyrettigini ve fetal saghgin
ivilestigini géstermektedir. Bu makalede, yiiksek
riskli  gebeliklerde stresle bas etmede miizikle
terapinin etkisi degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Miizik terapisi, yiiksek-riskli
gebelik, Stres

ABSTRACT

Pregnancy is a stressful transition for
women as well as a normal physiological life cycle.
In this process, any situation that makes pregnancy
risky results with increased stress and anxiety. It is
important to use effective methods of coping with
stress, especially for risky pregnancies during
pregnancy, as the body's physiological response to
stress complicates control of risky pregnancies. One
of these methods is music therapy. Music therapy is
both cheap and easily accessible method. Studies in
high-risk pregnancies with certain bed rest indicate
that stress and lethargy are decreased for an
expectant mother. Vital symptoms are more stable,
fetal heart rate is normal and fetal health is improved
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with musical therapy. In this review, the effect of
music therapy on coping with stress in high risk
pregnancies is investigated.

Keywords:
stress

Music therapy, high-risk pregnancy,

GIRIS

Gebelik fizyolojik bir
ragmen, fizyolojik ve biyolojik dengenin bozulmasi,
aile ve is yasamindaki rollerin degismesi, ebeveynlik
roliine uyum saglamak gibi nedenlere bagl olarak,
kadin ve ailesi i¢in stresli bir yasam donemidir.
Ayrica planlanmamis istenmeyen gebelikler, geng ya
da ileri anne yasi, daha once gebelik kaybi yasama,
evlilik problemleri, sosyal destek eksikligi ve dogum
korkusu gibi faktorler gebeligi daha stresli hale

siire¢ olmasina

getirmektedir (Halbreich, 2005; Madazli, 2005;
Weinstock, 2005).
Ayrica kadinlar ic¢in gebelik izlemleri,

muayene ve Nonstres Testi (NST) uygulamast stres
yaratan durumlardir. Ozellikle NST sirasinda
gebelerin fetal saglhigin iyi olup olmadigina ydnelik
diisinceleri ya da fetal hareketlerin azalmasi
kaygilari stres kaynag1 olabilmektedir
(Moffatt ve digerleri, 2010).

Gebeligi riskli hale getiren herhangi bir
komplikasyon gelismesi, gebelerde
anksiyetenin artmasi ile sonuglanir. Yiksek riskli
gebelik, fetal ya da maternal risk olusturan, fetis,
anne ya da yenidoganin yagsammum tehlikeye sokan
fiziksel, biyolojik ve psikososyal durum olarak
tanimlanabilir. Gebelik dncesi var olan ya da gebelik
basladiktan sonra ortaya ¢ikan sorunlar (preeklampsi,
plasental anomaliler, erken membran yirtilmasi,
gebelik ile olusan diyabet, Rh fakt6rii uyumsuzlugu,

stres veE
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erken dogum riski vb) gebeligi yiliksek riskli hale
getirmektedir (Weinstock, 2005). Calismalar; riskli
gebelik tanis1 alan, gebelikte kanama, erken dogum
tehdidi gibi tehlike belirtileri goriilen, fetlise ait risk
bulunan kadinlarda stres ve anksiyetenin yiiksek
oldugunu gostermektedir (Olger ve Oskay, 2015).
Wood ve digerlerinin (2009) 1522 kadin ile gebelik
Oncesi yaganilan psikososyal faktorlerin saptanmasi
ve gebelik swrasinda bu etkilerin  degisimini
inceledikleri ¢aligmalarinda, gebelik oncesi iki yada
daha fazla kronik saglik problemi olan kadnlarin,
gebelikte 3-4 kat daha fazla psikososyal stres
yasadigint ve kotii obstetrik sonuglarin arttirdigini
saptamistir. Yiiksek riskli gebeler hem kendisi hem
de bebeginin saglig1 icin normal gebelere oranla daha
fazla endiselenmekte, bebegini kaybetme korkusu
yasamakta, uzun siire kesin yatak istirahatine bagli
sorunlarla karst karsiya kalmakta ve buna bagh
olarak stres yiikii artmaktadir (Olger ve Oskay,
2015).

Viicudun strese fizyolojik yaniti, riskli
gebeliklerin kontroliinii giiclestirdiginden, gebelik
doneminde oOzellikle riskli gebeler igin stresle bas
etme yoOntemlerinin etkin bi¢cimde kullanilmasi
maternal ve fetal sonuclarin iyilestirilmesi agisindan
onemlidir (Olger ve Oskay, 2015). Stresle etkin bas
etme yoOntemlerinden biri miizikle terapidir. Bu
makalede, yiiksek riskli gebeliklerde stresle bas
etmede miizikle terapinin etkisi degerlendirilerek,
saglik c¢alisanlarinin  konu hakkinda farkindalik
kazanmasi amaglanmistir.

Stresin Gebelik Uzerine Etkileri ve Stresle Bas
etme Yontemleri

Strese yanit olarak bilinen ndroendokrin

tepki, hipotalamo-pituiter-adrenal (HPA) aksta
olusan “stres sisteminin” uyarilmasi, sirastyla
glukokortikoidlerin ~ (GC) ve katekolaminlerin
salmiminin ~ artmasiyla sonuglanir. Boylece
hipotalamusta CRH (corticotropin-releasing
hormone), hipofizde ACTH (Adenokortikotropik

Hormon) ve adrenal bezde de kortizol salgilanmasina
neden olur. Bu sayede de yiikselen kan glikoz
seviyesi beyne ve sinir dokusuna enerji saglar ve
viicudun strese karst dayamiklilik  kapasitesini
yiikseltir. Buna ek olarak, glukokortikoidler
norepinefrin  hormonlarin ~ salgisin1 ~ arttirir.  Bu
katekolaminler, sempatik sinir sisteminin
ndrotransmiterleri  tarafindan {retilen fizyolojik
degisikliklere benzer degisiklikler meydana getirir
(Ozgen ve Aydin, 1999).

Stres sisteminin uzun siireli uyarilmasi,
ireme ve biiylime hormonlar ile tiroid ekseninin
baskilanmasina sebep olur. Bu durum, metabolik
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sendromun bilesenleri olan, insiilin direnci, obezite,
hipertansiyon, dislipidemi ve vaskiiler hasara neden
olur. Ayrica kronik stresin beyin iizerinde zararh
etkileri bulunmakta olup, 6zellikle hipokampal yap:
ve fonksiyonlarini etkileyerek bilissel ve duygu
durumu bozukluklar1 olusur.

Gebelik doneminde olusan noroendokrin ve
psikososyal degisiklikler, maternal stresi tetikleyerek,
hipotalamustan  Kortikotropin  releasing hormon
(CRH) salinmasi ve plasenta ve fetiisiin stresten
etkilenmesine neden olur (Madazli, 2005). Gebelik
Oncesi donemde maternal stresi artiran durumlarin
varligi,  gebelikte  stres  tablosunu  giderek
agirlastirabilir.  Weinstock  (2005)  ¢alismasinda
kronik hastaligi olan kadinlarin, gebelikle birlikte
plasenta kaynakli CRH salgisinin arttigini ve uterusa
giden kan akimmmn azaldigimmi belirtmekte, bu
durumun erken dogum ve maternal depresif
hastaliklara yatkinligi arttirdigi ve fetiiste gelisme
geriligi ve norolojik sorunlara neden olduguna dikkat
¢ekmektedir.

Gebelikte  stresin etkiler
diisliniildiiglinde, maternal etkileyen
faktorlerin erken donemde belirlenebilmesi, gebenin
stresle bas etme yontemlerini etkin olarak
kullanmasi, ebe ve hemsirelerin stresle bas etme
yontemlerinin  kullanilmas1 konusunda gebe ve

yarattigi
stres  ve

ailesini bilgilendirmesi ve cesaretlendirmesi onemli
bir konudur. Ayrica gebenin ge¢miste kayiplar
yasamis olmast ya da stresli bir gebelik donemi
gecirmis olmasinin bu gebelik siirecini etkileyebilme
olasiligr akilda tutulmalidir. Bu nedenle ebe ve
hemsireler, gebenin 6nceki yasam deneyimleri ve bas
etme  yOntemlerini  bilmeli, gebeye dogru
yonlendirme yapabilmeli ve gebenin mevcut destek
sistemlerini harekete gecirebilmelidir (Yang ve
digerleri, 2009; Shin ve Kim, 2011; Bozkurt ve Sevil,
2008; Talley, 2013).

Gebelerin stresle bas etmesini
kolaylastiracak yoOntemlerin en Onemlileri; gevseme
ve nefes egzersizleri, fiziksel egzersizler, yoga,
diisleme, sosyal destek, masaj terapisi ve miizikle
terapidir (Gilbert, 2011; Ozer, 2012; Uyar ve Akin
Korhan, 2011).

Miizikle Terapinin Ruh Saghg Uzerine Etkisi ve
Miizik Tiirlerinin Saghk Alaninda Kullanim

Insanhigm var olusundan beri insan
hayatinin her doneminde miizik kullanilmis ve
olumlu etkileri aktarilmistir. Miizigin saglik iizerine
olumlu etkilerinin varlig1 miizikle terapiyi neredeyse
her toplumun kullanmasina neden olmustur. Miizikle
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terapi yontemini kullanan medeniyetleri, Asurlar,
Babiller, Cinler, Siimerler, Samanlar, Yunanlar ve
Eski Misir olarak sayabiliriz. Bir sonraki dénemlerde
de miizikle terapi yavas yavas Islami cografyaya
yayllmaya baslanmig ve Endiliis, Emevi ve
Selguklularda da sifahanelerde hem ruhsal hem de
bedensel saglik problemleri olmak {izere farkli saglik
alanlarinda da kullanilmaya baslanmig ve yayginligi
artmustir (Kog ve digerleri, 2016; Karahan, 2006;
Erer ve digerleri 2010).

Tiirklerde ise miizik terapi Tirk ge¢misi
kadar eskidir. Bu tarih ve ge¢misle ilgili ortalama alt1
binden daha uzun bir ge¢mis tanimlanmaktadir.
Tiirklerde miizik kiltiri Atlay kiltiiri ile baslamis
ve goglerle de kiiltirti giderek yayginlasmstir.
Vurmal,, iflemeli gibi bir ¢ok miizik aleti de
kullanilmustir (Gliner, 2007).

Islam tarihinde bir ¢ok bilim insam ve sufi
miizik ile ilgilenmistir. Bu sufileri; Zekeriya Er-Razi
(854-932), Farabi (870-950) ve Ibni Sina (980—
1037), olarak siralaya biliriz. Miizikle terapiyi bir ¢ok
saglik hastaligin tedavisinde kullanan bu bilim
insanlari, en fazla ruhi hastaliklarda miizikle terapiyi
kullanarak bu alanin 6nde gelen isimleri olmuslar ve
bir sonraki kusaklara da Onciilik etmislerdir
(Somakci, 2003; Giiner, 2007; Karahan, 2006).
Miizikle terapinin ruh sagligi Ttzerine -etkilerine
baktigimizda her bir miizik tiiriiniin farkli bir ruh hali
iizerine etkili oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Miizikle
ruhsal hastaliklar1 dnciiliigiinii yapan Farabi, bu Tiirk
Miizigi tiirlerinin ruh sagl tizerine etkisini on iki
makamda tanimlamistir. Bunlar;

1. Rast makami: Insana sefa (nese-huzur) verir.

2. Rehavi makami: Insana beka (sonsuzluk fikri)
Verir.

3. Kucek makamu: Insana hiiziin ve elem verir.

4. Biiziirk makamu: Insana havf (korku) verir.

5. Isfahan makamu: Insana hareket kabiliyeti, giiven
hissi verir.

6. Neva makami: Insana lezzet ve ferahlik verir.

7. Ussak makamu: Insana giilme hissi verir.

8. Zirgiile makami: Insana uyku verir.

9. Saba makam: Insana cesaret, kuvvet Verir.

10. Buselik makamu: Insana kuvvet verir.

11. Hiiseyni makamu: Insana siikiinet, rahatlik verir.
12. Hicaz makami: Insana tevazu (algak goniilliiliik)
verir, seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (Somaker,
2003; Giiner, 2007; Karahan, 2006; Kog¢ ve digerleri
2016).

Bu cerceveden bakildiginda miizikle
terapinin ruh saglig1 iizerinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugunu gérmekteyiz. Gebelik ve dogumda da etkin
oldugunu ve en etkili makamin ‘Rehavi Makam1’
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oldugu tamimlanmistir. Rehavi Makami; Insana
bekaa, yani sonsuzluk diigiincesi verdirdigi ve imsak
vaktinde etkili oldugu vurgulanmistir. Dogumda
dogum agrilarinin giderilmesinde de faydali miizk
terapi tiirii oldugu tanimlanmaktadir. Ayn1 zamanda
da dogumda ney sesinin de rahatlatici etkisinden s6z
edilmektedir (Birkan, 2014; Koémiircii ve Catalgol,
2015; Erkek ve Pasinlioglu, 2016)

Yiiksek Riskli Gebelerde Stresle Bas etme
Yontemi Olarak Miizikle Terapi

Miizik yagam ¢emberinde 6zellikle dogum,
evlilik ve cenaze merasimlerinde siklikla kullanilir ve
bireyde hem fizyolojik hem de psikolojik cevaplara
neden olan, essiz bir uyarandir. Miizigin insan
iizerindeki ¢ok yonlii etkisi, hastaliklarin tedavisinde
kullanilmasina neden olmustur. Miizik terapi son
yillarda tamamlayict tedavinin 6nemli bir parcasi
haline gelmistir (Kostak, 2007; Birkan, 2014; Bauer,
2010).

Miizikle terapi ebeler ve
tarafindan uygulanabilen etkin, kolay ve ucuz
yontemlerden Dbiridir. Bir¢ok ¢aligma, miizikle
terapinin, Ozellikle agri ve anksiyeteyi azaltmada
etkili oldugunu gostermektedir.
azaltmadaki etkinligi kap1 kontrol (KKT) ve endorfin
teorisi ile agiklanmaktadir. KKT’ye gore, periferden
kalkan duyu ve agri sinirlerinin medulla spinalise
girdigi noktalar ve beyin sapt bir kapt gorevi
gormektedir. Duyu sinirleri kalin ve hizli iletilen sinir
lifleridir. Agr1 sinirleri ise, ince ve yavas iletilir.
KKT’ne gore, agrinin iletilmesi duyusal uyaranlarla
kapinin  doldurulmasi  sayesinde  azaltilabilir.
Endorfinler, agr1 ve strese viicudun verdigi dogal
tepkidir ve uyarilarin gegisini bloke ederek, biling

hemsgireler

Miizigin agriy1

diizeyine ulagmasimi onlemek igin beyin ve spinal
kord sinirlerinin narkotik reseptorlerine tutunarak
islev gormektedir (Mamuk ve Davas, 2010; Oztiirk,
2006).

Bu teorilere gore, dinlenmek ya da dikkat
dagitmak i¢in miizigin etkisini kullanmak, agri, stres
gibi olumsuz uyarilarin alinmasini engelleyen bilissel
ve fizyolojik bir yontemdir. (Phumdoung ve Good,
2003; Carolan ve digerleri, 2012). Gebelikte miizik

terapi, viicudun endorfin salgilanmasini arttirip,
kaslarin gevsemesini etkileyerek, erken dogum
tehdidi riskini azaltir, dogumun latent fazim

hizlandirir ve kan basincim diisiirerek pre-eklampsi
yasayan gebelerde tedaviyi destekleyici bir yontem
olarak kullanilir. Ayni zamanda miizik terapi,
maternal kalp atim hizin1 ve solunum sayisim
azaltarak fetiisiin daha saglikli ve konforlu bir
ortamda yagamasina yardimci (Yang ve
digerleri, 2009).

olur
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Myung Ok ve digerleri (2016) maternal
anksiyete, fetal kalp hiz1 ve NST degerlendirmesinde
miizigin etkisini incelemek amaciyla yaptiklarn
capraz kontrolli ¢aligmada, NST sirasinda miizik
dinletmenin, maternal kaygiy1 azaltmada ve fetal kalp
hizimt uygun seviyede tutmada oOnemli etkisinin
oldugunu saptamuistir.

Miizik dinlemenin hem maternal hem de
fetal saglik iizerinde etkileri oldugu
diistiniilmektedir. Tirk kiiltiirinde annenin bebegine
soyleyerek sakinlestirmesi bir gelenektir.
Ninnilerin, anne karnindaki bebege de sdylenmesinin
hem maternal stresi azalttigi hem de maternal- fetal
baglanma  iizerinde olumlu etkileri  oldugu
bilinmektedir (Olger ve Oskay, 2015). Carolan ve
digerleri (2012) tarafindan yapilan, gebelikte fetiise
sOylenen sarkinin  fetal saglhik ve
baglanmaya etkisinin arastirildig1 ¢alismada, gebelik
stiresince bebegine sarki sdyleyen kadinlarin 3 ay
sonra yapilan derinlemesine goriismelerde daha rahat
bir  gebelik  gegirdiklerini, ruhsal olarak
rahatladiklarini ve kendilerini bebeklerine daha yakin
hissettiklerini ifade ettikleri belirtilmistir.

olumlu

ninni

maternal

Baure ve digerleri (2010) tarafindan yapilan
caligmada, hastanede yatak istirahatinde olan yiiksek
riskli gebelerde, her giin bir saat miizik terapi
uygulamasinin stresi azalttig1r saptanmistir (Akmese
ve Oran, 2014). Benzer sekilde Yang ve digerleri
(2009) tarafindan, riskli gebelik tanisiyla hastanede
yatan (n=142) gebelerde miizikle terapinin, anksiyete
seviyesi Uzerindeki etkisini incelemek amaciyla
yapilan calismada, kadinlara ard arda 3 giin 30 dk.
miizik dinletmenin hayati bulgular ve fetal kalp
hizimin daha dengeli seyretmesi ile iligkili oldugu
bulunmustur.

Willenswaard ve digerleri (2017)’nin yaptigt
ve miizik temelli miidahalenin gebelerde stresi
azaltma tizerindeki etkisini inceleyen ve 1261 kadim
kapsayan meta analizde, miizikle terapinin kaygi ve
stresi azalttigi bulunmustur. Chang ve digerlerinin
(2008) ¢alismasinda ise, miizikle terapinin perinatal
depresyonu  iyilestirmede faydal
saptanmistir.

oldugunu

Riskli gebelerde anne adayinin evde ya da
hastanede uzun siire yatak istirahati yapmasi
gerekebilir. Bu siireg gebeler igin stres ve anksiyeteyi
kaynag1 olabilmekte ve uzun siire hareketsizlige bagh
siklikla st ve  bel agrist  sikayetleri
yasanabilmektedir. Akmese ve digerleri (2014) bel ve
sirt agrist ¢eken gebelerin agrisint azaltmada miizik
esliginde kas gevsetici egzersizlerin etkinligini
arastirdiklari, vaka kontrol ¢aligmasinda agr1 algisinin
azaldigini ve memnuniyet puanlarinin = arttigin
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saptamistir.

Friedman ve digerleri (2010) depresyon,
psikiyatrik hastalik ve psikozu bulunan gebelerle
postpartum depresyonu olan lohusalar ve bebeklerini
kapsayan, psikiyatrik bozukluklarin azaltilmasinda
miizigin etkisini inceledikleri calismada, tedavi
protokollerine ek olarak miizik ve ninni dinlemenin,
annelerde gevseme sagladigi ve bebeklerde stres
belirtilerini azalttig1 saptanmustir.

Miizikle terapi ayni zamanda diigiik ve kayip
yasayan kadmlar i¢in stresle bas etme yontemi olarak
kullanilabilmektedir. Chaplin ve digerleri (2012)
birinci trimesterde diisiik yapan kadinlarin agrisim
hafifletmede  miizigin aragtirdiklar
calismada, lokal anesteziyle yapilan islem sirasinda
miizigin anksiyeteyi azaltip kadinlari rahatlattigin
fakat agri lizerinde etkisinin olmadigini saptamistir.

etkisini

Ayrica miizikle terapi gebenin dogum
sirasindaki stresini de azaltmada ve agriyla bas
etmesini kolaylastirmada etkili olabilmektedir. Kaya
ve digerleri (2006) tarafindan, travayda primiparlara
verilen egitim ile dinletilen miizigin etkisini
belirlemek amaciyla yapilan g¢aligmada, egitim ve
miizik dinlemenin dogum siirecine olumlu etkileri
oldugunu bildirilmistir.

Dogumda agriyla bas etmek igin farkli
miizik tiirleri 6nerilmektedir. Dogum sirasinda rehavi
tarzi miiziklerin dogum agristyla bas etmede etkili
oldugu ve i¢indeki ney sesinin de dogumda stresi
azalttig1r gorlisii One siriilmiigtiir. Ayrica Tirk sanat
miizigi acem siran makaminin uterus kaslarinin
calismasi  iizerinde  olumlu  etkileri  oldugu
diistiniilmektedir (Komiircii ve Catalgol, 2015; Erkek

ve Pasinlioglu, 2016). Liu ve digerleri (2010)
miizigin dogum sirasindaki
azaltmanin etkisini arastirdiklar1 ¢aligmada, 6zellikle
latent fazda gebelere miizik dinletmenin, dogum
agrisinin ve anksiyetenin azaltilmasinda etkili oldugu

agr1 ve anksiyeteyi

sonucuna ulagmustir.
SONUC ve ONERILER

Stresle etkin bas etme yontemlerinden biri
miizikle terapidir. Miizik terapinin gebelik, dogum,
dogum sonrasi donemde gebenin stres ve
anksiyetesini azaltmada etkili bir yontem oldugu
diisiiniilmektedir. Ozellikle yiiksek riskli gebeliklerde
stresin yaratacagl olumsuz obstetrik sonuglarin
onlenmesinde miizik terapi, giivenle kullanilabilecek,
basit, maliyeti diisiik ve uygulama kolaylig1 olan bir
yontemdir. Ebe ve hemsgireler, gebeleri bireysel
ozellikleri dogrultusunda sevdikleri rahatlatict miizigi
dinlemesi konusunda cesaretlendirmelidir. Ayrica
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miizik terapinin gebelik ve dogum iizerindeki
etkilerinin daha fazla klinik ¢alisma ile desteklenmesi
gerektigi onerilmektedir.

Aciklamalar: Bu derleme 3. Uluslararas: 4. Ulusal
Ebelik Kongresinde sozel bildiri olarak sunulmustur.
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OZET

Sosyal yagsamin yaminda is hayatinda da kadin
erkek esitligi cagimizin  gerekliliklerinden biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ulkelerin gelismislik diizeylerine
gore istihdam ettikleri diizey pozisyonlarda
calistirdiklart kadinlarin orant ¢ogu zaman dogru orantili
bir sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Kadinlar sadece sosyal

ve list

vasamda kendi aralarimda varliklarini  devam ettiren
bireyler degil ayni zamanda biinyesinde binlerce ¢alisan
barindwran onemli sirketlerde de iist diizey yoneticilik
yapan, bu sirketler adina kararlar alan, basarily iglere imza
atan bireylerdir. Ancak bilinen bir gercektir ki bazi
cinsiyetlerinden dolayt ayrimciliga maruz
kalmakta ve kariyer ilerlemeleri sekteye ugramaktadir. Bu

zamanlar

hem sirketler veya orgiitler acisindan énemli bir sorun hem
de kadinlarin is yasamina katilmalari ve desteklenmeleri
agisindan bir problem olarak goriilmektedir. Kadinlarin
maruz kaldiklart bu ayrimer tavirlar literatiirde cam tavan
sendromu olarak ifade edilmektedir. Bu ¢alismada diinya
genelinde bir sorun olarak gériilen cam tavan sendromu ile
ilgili Tiirkiye’'de bulunan saglhk kurumlarinda yapilan
calismalarin sekilde
amaglanmigtir. Daha sonra degerlendirmeye aliman bu
calismalar sistematik bir sekilde analiz edilerek, Tiirkiye de

sistematik  bir incelenmesi

calisma hayatinda yer alan kadinlara bakis agisi ile ilgili
sonuglar degerlendirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Cam tavan, saghk kurumlari, is ve
kadin

ABSTRACT

In addition to social life, equality between women
and men is one of the requirements of our age. The
proportion of women employed and employed by senior
positions at the level of development is often directly
proportional. Women are not only individuals who
maintain their existence among themselves in social life,
but also senior executives of important companies with
thousands of employees, and those who take decisions on
behalf of these companies and sign successful works.
However, it is a known fact that at times it is subject to
discrimination due to the sexes and career progression is
interrupted. This is an important problem both for
companies and organizations and a problem in terms of
women's participation in and support of business life.
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These discriminatory attitudes that women are exposed to
in the literature are expressed as glass ceiling syndrome. In
this study, the world of the work done in public health
institutions located in Turkey seen as a problem related to
the glass ceiling syndrome aimed to investigate in a
systematic way. Then analyzed in a systematic way these
studies were taken into consideration, the results relating
to the perspective of women in working life in Turkey is
evaluated.

Keywords: Glass ceiling, health institutions, business and
woman

GIRIS

Kadin ve erkek esitligi sadece iilkemizde
degil diinyada da sik¢a konusulan ve medya
vasitasiyla bireylerle paylasilan 6nemli konulardan
bir tanesidir. Sosyal yasamin yaninda is hayati da
esitligin saglanmasi gereken ortamlardan bir tanesi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu esitlik hakkinda
farkindalik olusturulmasi amaciyla gerek gorsel
gerekse isitsel medyada neredeyse her giin basari
hikayesine tanik oldugumuz bir kadinin gegirdigi
stiregler ve bu siireglere verdigi tepkiler ile ilgili
haberler =~ gérmek  mimkiindiir. Aym  basin
organlarinda ¢esitli sebeplerle kariyer ilerlemesi
sekteye ugramus, tirlii iftiralara maruz kalmis veya
mobbing vb. uygulamalar ile orgiitler igerisinde
sindirilmis kadinlarin haberlerine de
rastlanilmaktadir.  Orgiitler icerisinde kadnlarin
kariyer ilerlemelerinde maruz kaldiklar1 bu davranig
literatiirde cam tavan sendromu olarak karsimiza
cikmaktadir. Bir diger ifade ile kadmlarin is
yasaminda cinsiyet ayrimciligindan dolayr maruz
kaldiklar1 uygulamalar ve engellerin metaforu olarak
da ifade edilebilmektedir.

Mizraht ve Arict (2010) galismalarinda bu
olguyu st yonetimdeki bireylerin alt kademelerde
caligan kadmlarin basar1 ve liyakatlerini dikkate
almadan ilerlemelerini engelleyen, bariz bir sekilde
goriilemeyen ancak ayni zamanda asilamayan
engeller olarak tanimlamislardir. Bu engeller ise
orgiitlere diger oOrgiitlerle rekabetleri agisindan
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onemli bir dezavantaj olarak geri donmektedir.
Engellenen veya manipiile edilen bu kadinlar,
isletmenin diger isletmelere karsi saglayacagi rekabet
iistlinliigii agisindan 6nemli bir avantaj olabilecekken,
bu durum engellenerek hem isletme hem de
isletmede calisan diger bireylerin zarar gdérmesine
sebep olabilmektedir.

Literatiirde  kadimnlar  tarafindan
kalinan bu engelleyici ve ayrimci tavirlar ilk olarak
Hymowitz ve Schellhardt tarafindan 1986 yilinda
tanimlanmistir. 24 Mart tarihli The Wall Street
Journal’da yayinlanan makalelerinde maruz kalinan
bu davraniglara ‘Glass Ceilling’ ismini vermisler ve
kadmlarin is yasaminda karsilastiklari bu ayrimer ve

maruz

engelleyici tavirlar iizerine fikirlerini i¢eren bir yazi
yayinlamiglardir  (Lockwood, 2004). Daha ileri
tarihlerde ise ayni olguyu Powell ve Betterfield
(1994) tarafindan kadinlarin bulunduklarindan st
diizey mevkilere gelmesini engelleyen prosediir, giig
iligkileri, inan¢ ve aliskanliklardan olusan engeller
seklinde tanimlamistir. Bu zamana kadar yayimlanan
bircok c¢alismada bdyle bir engelin varligmin
akademik agidan somut bir sekilde ortaya konuldugu
goriilmektedir. Yine yiriitilen ¢aligmalarda cagin
gerekliliklerinden olan kiiresellesme ve hizla artan
rekabet kosullarindan dolayr da bu camin zamanla
eriyerek ortadan kalkacagini ve hatta catlaklar
olusmaya basladigin1 ifade eden c¢aligmalar da
bulunmaktadir (Mentes, 2010).

Kadmlarin ¢alisma hayatindaki yerleriyle

ilgili dinyada ve iilkemizde ¢esitli ¢aligmalar
bulunmaktadir. Uluslararasi diizeyde gergeklestirilen
calismalardan bir tanesi de farkli oOlgek ve

sektorlerden firmalara danisma ve denetim hizmeti
sunan Grant Thornton’un gergeklestirmis oldugu
calismadir. Her yil giiniinden
kadinlarin is yasamindaki yeri ve kadimn yoneticilerin
orant1  hakkindan  arastirmalar yapan  Grant
Thornton’un 2018 verilerine gore diinya genelinde
ayni isi yapan erkek ve kadinlarin % 81’1 esit iicret
alirken kalan kismu hala tcret esitsizligi ile ilgili
sorunlar yagamaktadir. Avrupa’da c¢alisan kadinlarin
calistiklart sirketlerin % 73’iinde en az bir tane {ist
diizey kadin oldugu da ifade
edilmektedir. Kita bazinda en yiiksek oran ise % 89
ile Afrika oldugu goriilmektedir. Oranin en disiik
oldugu kita % 65 ile Latin Amerika olarak da bilinen
Giliney Amerika Kitast olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Thornton, 2018).

Konu ile ilgili  Tirkiye verilerine
bakildiginda Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2018
verilerine gore 15 yas ve ftzeri kadin istihdam
oraninin % 28 oldugu goriilmektedir. Erkeklerde bu
oran % 61,1 olarak ifade edilmektedir. Egitim
durumu yiikseldik¢e kadinlarda istihdam oraninin da
arttig1 goze carpan bir diger nokta olarak karsimiza

kadinlar once

yoneticinin
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¢ikmaktadir. Aymi c¢aligmada orta ve {ist diizey
yonetici pozisyonlarindaki kadinlarin oranimin %
16,7 oldugu gériiliirken 2012 TUIK verilerinde ise bu
oran % 14,4 olarak ifade edilmistir (TUIK, 2017).

Literatiirde yapilan ¢aligmalar da kadinlarin
icinde bulundugu cam tavan algisina sebep olabilecek
faktorler birbirinden farklilik gosterse de Kilig ve
Cakict’nin (2016) caligmasinda birgok kaynaktan
derlenen bu boyutlar ve nedenleri ii¢ temel boyuta
indirgenmis ve derlenmistir. Bu boyutlar beraberinde
alt boyutlarla incelendiginde cam tavan algisina
sebep olabilecek faktorler karsimiza su sekilde
¢ikmaktadir.

1. Biyolojik ve Genetik Faktorler (boy, giic,
dayaniklilik, hormon yapis1 ve dogurganlik vb.)

2. Sosyo-Psikolojik ve Kisisel Faktorler (6z-
yeterlilik, rol model eksikligi, stereotipler (cinsiyet
temelli kaliplagmis 6nyargilar ve tutumlar) vb.)

3. Kiiltiirel Faktorler (Cinsiyet esitsizligine

dayanan toplum ve kurum kiiltiirii- vb.)
Kabul goren ve galismalarda alt boyutlar olarak
nitelendirilen cam algisinin ~ bir  diger
gruplandirmas1 ve alt boyutlar1 ise Karaca (2007)
tarafindan su sekilde ifade edilmektedir:
Faktorlerden

tavan

1. Bireysel
Engeller
a. Coklu rol iistlenme
b. Kadinlarm kisisel tercih ve algilari
2. Orgiitsel Faktorlerden Kaynaklanan
Engeller
a.  Orgiit kiiltiir ve politikalar
b. Mentor eksikligi
c. Informal iletisim
katilamama

Kaynaklanan

aglarina

3. Toplumsal Faktorlerden Kaynaklanan
Engeller
a. Mesleki ayrim
b. Stereotipler (Basma kalip yargilar)

GEREC VE YONTEM

Bu caligma literatiirde cam tavan sendromu
olarak gegen ve is yasaminda kadmlarin
cinsiyetlerinden dolayr maruz kaldiklar1 ayrimeilig
ifade eden bu kavram ile ilgili Tiirkiye’deki saglik
kurumlarinda  yapilan c¢aligmalarin  incelenerek
sistematik bir sekilde analiz edilmesi amag¢lanmstir.
Aynmi zamanda ileride bu konu hakkinda calisacak
arastirmacilara yardimer olmasi amaci da ¢aligmanin
gerceklestirilmesindeki bir diger amactir. Literatiir
taramas1 Mayis 2018 tarihinde gerceklestirilmis olup
dahil etme ve diglama kriterlerine uygun olan
caligmalar igerige dahil edilmistir. Veri tabani olarak
daha genis bir ¢aligma yelpazesine ulagsmak amaciyla
Dergipark veri tabani taranmigtir. Tarama icin
kullanilan anahtar kelimeler ‘is hayatinda kadin’;
‘saglik kurumlarinda kadin’ olarak belirlenmis ve bu
dogrultuda veri tabaninda tarama gergeklestirilmistir.
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Incelenen calismalarda dahil edilme kriteri olarak
yontem kisminda ¢aligma grubu, arastirma yili ve
katilimer sayist eksiksiz ifade edilmis olmasi, tam
metine ulasilabilir olmasi, son bes senede calisilmisg
olmas1 ve aragtirma grubu olarak 15 yas {sti
bireylere uygulanmig olmasi olarak belirlemigtir.
Tarama neticesinde konu ile ilgili 42 calismaya
ulagilmigtir.  Ulasilan  ¢aligmalardan 12 tanesi
belirlenen y1l araligina uymadig i¢in, ii¢ tanesi ayn
caligsmanin birgok kez sonuglarda gosterildigi igin, iki
tanesi tam metnine erisilemedigi i¢in ve 20 ¢alisma
da uygulandig1 kesim bakimindan saglik calisanlar
kistasina uymadig1 i¢in kapsam dis1 birakilmis ve
dahil etme kriterlerini eksiksiz saglayan bes calisma
ile analiz ve degerlendirme gergeklestirilmistir.

Asagidaki tabloda tezler, Tiirkge yayilar ve Ingilizce
yaymlarin yillara gore dagilimi belirtilmistir.

Tablo 1. Yayin yilina gore saglik kurumlarinda cam
tavan sendromu ile ilgili yapilmig ¢alisma sayilarinin
dagilimi

Caligma tiirii ve yili  Tiirkce yayinlar
2014 -

2015 -

2016 4

2017 -
2018 1

BULGULAR
Bu bolimde, dahil edilen ¢alismalarin
calisma grubu, ¢alisma yeri, katilimci sayisi ve elde
edilen sonuglarina gore tablolastirilarak sunulmustur
(Tablo 2).
Analiz  edilen c¢aligmalarda, c¢aligan
kadmlarin cam tavan algilar1 yas gruplari, mesleki

deneyim siireleri, egitim diizeyleri, medeni durumlari

ve c¢ocuk sayilar1 gibi degiskenler acisindan
incelenmistir.  Incelenen  sonuglar  birbirleriyle
kiyaslandiginda benzer verilerin elde edildigi

caligmalarin yaninda g¢esitli sebeplerden kaynakli
farkli sonuglarin elde edildigi c¢aligmalarin da
bulundugu gorilmektedir.

Hoggér vd. (2016) cam tavan sendromunu
coklu rol istlenme, kisisel tercih ve algilar, orgiit
kiiltiric ve politikalary, informal iletisim aglarina
katilamama, stereotip (basmakalip yargilar), mentor
eksikligi ve mesleki ayrim olmak iizere yedi alt
boyutta incelemislerdir. Bu alt boyutlar yas
degiskenine gore incelendiginde, ‘“coklu rol
iistlenme” ve “stereotip (basmakalip yargilar)” alt
boyutlari ile cam tavan arasinda pozitif bir iliskinin
oldugu ifade edilmektedir. Bunun yaninda “drgiit
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kiiltirii ve politikalar1” alt boyutu ile cam tavan
arasinda ise negatif yonli bir iligkinin oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglara gore kadinlarin yaslar
ilerledikge ¢oklu rol Gistlenmedeki baskiy1 ve erkekler
tarafindan basmakalip Onyargilardan olusan baskiy1
daha fazla hissettikleri sdylenebilir. Kilig ve
Cakict’nin  (2016) calismasinda da stereotip alt
boyutunu destekleyen sonuglar elde edilmistir.
Ayrica Kilig ve Cakici’nin (2016) calismasinda
“kisisel tercih algilar1” alt boyutunda ise negatif
yonlii bir iligkinin varligi goriilmektedir. Bu da
kadmlarda yas ilerledikge kisisel tercih ve algilar
acisindan cam tavan algilarinda bir azalmanin
varhgm ifade etmektedir. Oztiirk ve Bilkay’in
(2016) yiiriittiigii caligmada yaslarin gruplandirilarak,
bu gruplar bazinda cam tavan algilarinin 6l¢iildiigi
goriilmektedir. Bu sonuglara gore en yiiksek algiya
sahip yas araliklar1 birbirine benzer diizeylerle 36-45
ve 26-35 yas araligindaki kadinlardir. En diisiik
algiya sahip yas aralig1 ise 25 yas ve alt1 gruba dahil
kadinlardir. Bu sonuglarin Hosgér vd. (2016) ile
Kilig ve Cakici’nin (2016) ¢alismasindaki sonuglarla
benzerlik  gostermedigi  goriilmektedir.  Bunda
uygulanan kesimin verdigi cevaplarda iist yonetim ile
ilgili kaygilarinin etkili oldugu soylenebilir. Yas
Soysal ve Baynal’m (2016)
caligmalari incelendiginde ise cam tavan algisi ile yas

degiskenine gore

arasinda  anlamli  bir  farkin  bulunmadig:
goriilmektedir. Bu sonu¢ incelemeye alinan diger
dort calismanin  sonucu ile tamamen farklilik
gostermektedir. Ancak Soysal ve Baynal (2016)
calismalarinda Cetin’in  (2011) c¢alismasinda da
benzer sonuca ulasildigini ifade etmektedir.
Kadmlarin meslekte bulunma siirelerine
gore cam tavan algilar1 incelendigi zaman Hosgor ve
ark.’nin (2016) sonuglarina gore “coklu rol iistlenme”
alt boyutu ile pozitif yonde bir iliskinin varlig
goriilmektedir. Bu da kadinlarda mesleki deneyim
stireleri arttikga c¢oklu rol iistlenme alt boyutunun
etkisini iizerlerinde daha fazla hissettikleri anlamina
gelmektedir. Aymi sekilde “stereotip (basmakalip
fikirler)” de pozitif bir iliskinin varligindan so6z
etmek miimkindiir. Kilig ve Cakici’nin (2016)
ylriitmiis oldugu ¢alisma bu sonucu destekler

niteliktedir.
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Tablo 2. Cam tavan sendromu ile ilgili saglik kurumlarinda yiiriitiilmiis ¢aligmalar

Arastirma

Calisma Grubu

Arastirma
Yih

Katilimei
Sayisi

Sonuc¢

Kadin Calisanlarda Kariyer
Engelleri: Radyoloji
Cahsanlar1 Ornegi
(Akyurt, 2018)

Radyoloji
Calisanlar1
(istanbul)

2017

161

Radyoloji iinitesinde ¢alisan kadinlara uygulanan ¢aligma neticesinde kadinlarin cinsiyet ve egitim
durumlarina gore, orgiit kiiltiirii ve politikalari arasinda anlamli farklilik bulunmamustir. Cinsiyet ve
egitim durumuna gore ise cam tavan sendromunun alt boyutlarindan biri olan mentorluk agisindan
anlamli fark goriilmektedir. Calismanin sonucunda Radyoloji tinitelerinde yoneticilik pozisyonunda
bulunan kadinlarin kariyer ilerlemelerinde “Cam Tavan Sendromu” olgusunun etkili oldugu
sonucuna varilmistir.

Sosyo-Demografik Ozellikler
ile Cam Tavan Sendromu
Arasindaki Iliski ve
Farkliliklarin Incelenmesi:
Saglik Calisanlar1 Ornegi
(Hosgor vd., 2016)

4 farkli Kamu
Hastanesi Calisani
(istanbul)

2015

313

Cam tavan sendromunun alt boyutlarindan “Kisisel Tercih ve Algilar” boyutu analiz sonucunda en
yiiksek degere sahip boyut olarak goriilmektedir. Buna karsin en diisiik degere sahip boyutun ise
“Mentor Eksikligi” oldugu ifade edilmektedir. Yas degiskeni agisindan cam tavanin alt
boyutlarindan “goklu rol iistlenme” ve “basmakalip yargilar” ile pozitif yonlii iligkinin bulundugu
ifade edilmigken; bir diger alt boyut olan “ 6rgiit kiiltiirii” ile negatif yonlii bir iligkinin bulundugu
goriilmektedir. Mesleki deneyim agisindan “goklu rol {istlenme” ve “basmakalip yargilar” alt boyutu
ile pozitif; “orgiit kiiltliri” ve “informal iletisim aglarina katilamama” alt boyutlar1 ile negatif bir
iliskinin bulundugu goriilmektedir. Kalan alt boyutlardan “kisisel tercih algilar1”, “mentor eksikligi”,
mesleki ayrim” boyutlarinin mesleki deneyim ve yas ile bir iligkisi bulunmamustir.

Saglik ve Egitim Sektoriindeki
Kadm Calisanlarin Cam Tavan
Algisinin Karsilagtirmali
Olarak incelenmesi
(Kili¢ ve Cakict, 2016)

Saglik Kurumlari ve
Milli Midirligi
Calisanlari
(Giimiishane)

2015

260

Cam tavan algilarmin yas degiskenine gore incelenmesinde “kisisel tercih algilar1” ile negatif;
“stereotip (basmakalip yargilar)” ile pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Mesleki deneyim agisindan
yas ile benzer sekilde “kisisel tercih algilar1” ilgili negatif; “stereotip” alt boyutu ile pozitif bir
iligkinin bulundugu ifade edilmektedir. Medeni durum ile ilgili “kisisel tercih algilar1” ve “stereotip”
alt boyutlarinda anlamli farkliliklarin bulundugu goriilmiistiir. Calisan kadinlarin egitim seviyelerine
gore ise hicbir alt boyutun bu degisken ile iliskili oldugu goriillmemistir. Milli Egitim Bakanligt
calisanlariin ise Saglik Bakanligi ¢alisanlarina gére daha fazla cam tavan algisina sahip oldugu
goriilmektedir.

Derleme
Review
No
1.
2.
3.
4,

Tiirkiye Kamu Hastaneleri
Kurumunda Caligan
Kadmlarin Kariyer Engelleri
ve Cam Tavan Sendromu
Algilar
(Oztiirk ve Bilkay, 2016)

Tiirkiye Kamu
Hastaneleri Kurumu
Calisanlar1
(Ankara)

2015

142

Gergeklestirilen ¢aligma neticesinde cam tavan algisinda “kadinlar ¢ok fazla ailevi sorumluluk
iistlenir” yargis1 en yiiksek ortalamaya sahip deger olarak goriilmektedir. ikinci sirada ise “iist diizey
yoneticilikler kadinlardan ¢ok erkeklere verilmektedir” yargisi yer almaktadir. Medeni duruma goére

“dul veya bosanmis” kadinlarda cam tavan algisi ilk sirada iken; “bekar” kadinlar ikinci sirada ve
“evliler” kadinlarin {igiincii sirada algiya sahip olduklar goriilmektedir. Yas grubu degiskeninde 36-
45 ve 26-35 yas aras1 birbirlerine yakin oranlarda ilk iki sirada olarak belirlenmistir. Egitim seviyesi

agisindan egitim diizeyi ile cam tavan algisi arasinda pozitif yonlii bir iliskinin varhig: ifade
edilmektedir.

Saglik Kurumlarinda Cam
Tavan Sendromu: Kayseri
Ozel Saglik Kurumlarinda Bir
Aragtirma
(Soysal ve Baynal, 2016)

10 Ozel Saglik
Kurumu Calisant
(Kayseri)

2014

100

ELIT3

Calisma sonucunda cam tavan algisi ile “yas gruplar”, “medeni durum” ve “mesleki deneyim”
degiskenleri agisindan anlamli bir fark bulunmamustir. “Cocuk sayis1” ve “egitim diizeyi”
degiskenlerine gore ise anlamli bir farkin bulundugu ifade edilmektedir.
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Bir diger alt boyut olan “6rgiit kiiltiirii ve politikalar1”
acindan ise negatif bir iliskinin varlig1 goriilmektedir.
Yani kadinlarda mesleki deneyim siireleri arttikca
erkek egemen orgiitlerde tepe ydnetici pozisyonuna
gelme ihtimalleri azalmaktadir. Kalan alt boyutlardan
“informal iletisim aglarina katilamama” noktasinda
da negatif iliskinin varlig1 goriilmektedir. Diger alt
boyutlar agisindan (kisisel tercih ve algilar, mentor
eksikligi ve mesleki ayrim) ise hem yas degiskeni
acisindan hem de mesleki deneyim acisindan bir
iligkinin bulunmadig1 ifade edilmektedir. Hatta en
diisiik ortalamanin “mentor eksikligi”nden kaynakli
cam tavan algisinda oldugu bir diger sonugtur. Ayrica
Kilig ve Cakic'nin (2016) yiriitmiis oldugu
calismada “kisisel tercih ve algilar” alt boyutu ile
mesleki deneyim degiskeni arasinda negatif yonde bir
iligkinin var oldugunu séylemek miimkiindiir. Soysal
ve Baynal’m (2016) calismasinda mesleki deneyim
ile cam tavan algisi arasinda bir iligkinin bulunmadigt
goriilmektedir. Yine ayni sekilde bu sonu¢ Cetin’in
(2011) calismasindaki sonug ile paralellik gosterdigi
ifade edilmektedir. Caligmamiza dahil edilen
yukaridaki tabloda bulunan Oztirk ve Bilkay’in
(2016) c¢aligmasinda ise bu degiskene ait wveri
sonuclar1 bulunmamaktadir.

Egitim diizeyleri ile cam tavan algilan
iliski galismalar
incelendiginde Oztiirk ve Bilkay’in (2016) calismasi
ile Soysal ve Baynal’in (2016) calismast benzer
sekilde egitim diizeyi ile cam tavan algist arasinda bir
iliskinin bulundugu sonucuna varmistir. Bu iligki de
lisans ve yliksek lisans mezunlarinin etkisi oldugu
goriilmektedir. Ancak Kilig ve Cakici’nin (2016)
calismasinda bu degisken ile cam tavan algisi
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Bu sonucun
da  Yilmaz’m (2013) c¢alismasi ile benzerlik
gosterdigi ifade edilmektedir. Ayrica Kilig ve Cakici

arasindaki bakimindan

(2016) yiirtitmils olduklar1 ¢alismay1 iki farkli grup
(M.E.B personeli ve Saglik Bakanligi personeli)
iizerinden degerlendirerek M.E.B mensubu kadinlarin
cam tavan algilarmin Saglik Bakanligi caligsanlarina

kiyasla daha ileri seviyede oldugu sonucuna
varmiglardir.

Medeni durum parametresine gére sonuglar
incelendiginde Kilic ve Cakici’nin  (2016)

caligmasinda “kisisel tercih ve algilar” alt boyutunun
bekarlarda evlilere gore daha fazla etkili oldugu
goriilmektedir. Stereotip agisindan incelendiginde ise
tam tersi sekilde evlilerin bekarlara gére daha fazla
etkilendigi ifade edilmektedir. Oztiirk ve Bilkay’in
(2016) caligmasinda ise alt boyutlardan ziyade cam
tavan algist genel olarak dul veya bosanmis
kadinlarin ilk sirada, bekarlarin ikinci sirada ve
evlilerin ticlincii sirada etkilendigi goriilmektedir.
Soysal ve Baynal’in (2016) ¢alismasinda ise herhangi
bir iliskinin bulunamadigr goriilmektedir. Ayni
zamanda bu sonug ile Cetin’in (2011) sonuglariin da
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benzerlik gosterdigi ifade edilmektedir.

Cocuk sayis1 ve cam tavan algisinin incelendigi tek
calisma olan Soysal ve Baynal’m (2016)
calismasinda bu konu ile ilgili anlamli bir fark
goriilmekte ve bu farkin da {i¢ gocuk ve hi¢ ¢cocugu

olmayan kadinlardan kaynaklandig ifade
edilmektedir.
TARTISMA ve SONUC

Cagimizda, gliniimiiziin sartlarindan

kaynakli kadin erkek fark etmeksizin tiretim toplumu
olmak bir gereklilik olarak goriilmektedir. En alt
kademedeki calisandan en iistteki tepe ydneticilere
kadar herkes bir mal veya hizmet iireterek rakiplerine
tistiinliik saglamak ve orgiit olarak ayakta kalmak
i¢in ¢abalamaktadir. Bu agidan bakildiginda orgiitler
ne sadece erkek hegemonyasinda ne de sadece
kadinlarin idareleri altindaki kurumlardir. Kisisel
cikar ve amaglardan ziyade; kurumsal amaclarin,
calisanlarin amaglarina uyduruldugu ve stirekliliginin
saglandig1 Orgiitler ayakta
konusunda digerlerine gore birka¢ adim Onde
oldugunu séylemek miimkiindiir. Yapilan iste, erkek
ya da kadm ayrimi yapmaksizin, 6rgiitiin amaglarina
en uygun sekilde yapanin digerlerine goére birkag
adim daha 6nde olmasi gerekirken maalesef sadece
cinsiyetlerinden dolayr kadmlar bu konuda
engellenmekte ve kariyer olarak ilerlemeleri sekteye
ugramaktadir. Bu engellemelere sebep olarak kadin
olmalarinin etkisiyle birgok roli (anne, es vb.)
iistlenmeleri, stereotip denilen toplumun basmakalip
distinceleri, oOrglit kiltiiri ve algilari, mentor
eksikligi gibi sebepler One siiriilmektedir. Aymn
zamanda informal iletisim aglarina katilamama (dahil
edilmeme), kendi kisisel tercih ve algilar ile mesleki
ayrimcilik da sebepler arasinda gosterilmektedir.
Ancak basamaklarin1  emin
adimlarla tirmanmis altinda belki de binlerce erkek
kadin ¢alisan bulunduran basarili kadin yonetici
ornekleri de bulunmaktadir. Bu da kadinlarin da
erkekler kadar bu konularda basarili olabileceginin
gostergesi olarak gosterilebilir. Biitin  bunlarin
gergeklesmesi i¢cin  gerek yukarida bahsedilen
sebeplerden gerekse farkli sebeplerden kaynakli
engellemeler koymak yerine desteklenmesi veya en
azindan engellenmemeleri ile miimkiindiir. Bu
destekleme sadece kadinlarin is yasamina daha fazla

rekabet ve kalma

ontimiizde kariyer

ve Ozverili katilimi agisindan degil hem orgiitler
acisindan hem de Orgiitin yiiriittigli faaliyetler
sonucu fayda elde eden toplumlar ve iilkeler
acisindan da faydali olacaktir.
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