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Odak ve Kapsam

Istanbul Aydm Universitesi Dergisi, bilimin rehberliginde diinyaya acilmak, icinde bulundugu
topluma ulagabilmek, onlarin degisen ve gelisen taleplerine Onciiliik etmek igin aragtirmacilarin
Oziin bilimsel makalelerini uluslararas1 yaymcilik ilkeleri dogrultusunda yayimlamak amacini
giider. Istanbul Aydm Universitesi Dergisi, Istanbul Aydn Universitesi’nin yaym orgamdir. Cesitli
konularda 6zgiin Tiirkge ve Ingilizce bilimsel makalelerin yayimlandig bir siireli yayindir. Istanbul
Aydm Universitesi Dergisi hakemli bir dergidir ve 2009 yilindan beri yayimlanmaktadur.

Istanbul Aydin Universitesi Dergisinde (IAUD); uygulamali iletisim, yeni medya, sosyal politika ve
caligma iliskileri, grafik tasarimi, siyaset bilimi ve uluslararasi iligkiler, hukuk, davranig bilimleri,
tarih, sanat tarihi, arkeoloji, Tiirk dili ve edebiyati, egitim bilimleri, uzaktan egitim, iletisim
bilimleri, giizel sanatlar, yabanc1 diller ve edebiyatlari, dil bilim ve bunun gibi sosyal bilimlerdeki
ilgili alanlarinda bilimsel ¢aligmalar kapsaminda eserler yaymlanmaktadir.

indeks ve Ozet Bilgisi

EBSCO Academic Search Complete
Academic Search Ultimate and One Belt
One Road Reference Source

DOAJ

Dergipark

Yayincl
Istanbul Aydin Universitesi, Tiirkiye

Degerlendirme Siireci

Istanbul Aydmn Universitesi Dergisine génderilen makaleler, iki hakem tarafindan degerlendirilir.
Hakemlerden birinin olumsuz, digerinin olumlu goriis bildirmesi durumunda Yaym Kurulu hakem
raporlarini inceleyerek makalenin islem siirecini tigilincii bir hakeme gonderme yoniinde ya da
yazarina iade etme seklinde belirler. Makalenin yayimlanabilmesi i¢in en az iki hakemin olumlu
goriis bildirmesi gerekir. Makaleler Turnitin ve/veya iThenticate intihal yazilimlari ile kontrol
edilmektedir. Hakemlerin raporlari tamamlandiktan sonra yazilar, Yaym Kurulu’nun onaylamasi
durumunda yayima hazir hale gelir ve kabul siras1 dikkate alinarak uygun gériilen sayida yayimlanir.

Yayin Sikhigi

Istanbul Aydin Universitesi Dergisi Ocak, Nisan, Temmuz, Ekim olmak iizere y1lda 4 kez yayimlanr.
Dergiye belli bir say1 i¢cin makale kabul edilmemektedir. Yazarlar istedigi zaman makalesini
gonderebilir. Degerlendirme siireci tamamlanan makaleler gelis tarihi dikkate alinarak yayimlanir.

Acik Erisim Politikas1

Agcik erisimin bilginin evrensel kullanimini artirarak, insanlik i¢in yararli sonuglar doguracagi
diisiincesinden hareketle, Istanbul Aydin Universitesi Dergisi A¢ik Erisim politikasini benimsemistir.
Dergi, yazarlardan devraldigi ve yayimladigi igerikle ilgili telif haklarindan, bilimsel i¢erige evrensel



Agcik Erisimin (Open Access) desteklenmesi ve gelistirilmesine katkida bulunmak amaciyla, bilinen
standartlarda kaynak olarak gosterilmesi kosuluyla, ticari kullanim amaci ve igerik degisikligi
diginda kalan tiim kullanim (baglant1 verme, kopyalama, baski alma, herhangi bir fiziksel ortamda
cogaltma ve dagitma vb.) haklarim bedelsiz kullanima sunmaktadir. Igerigin ticari amagh kullanimi
icin yaymevinden yazili izin alinmasi gereklidir.

Yaymn Ucreti
Dergi i¢in her hangi bir iicret talep edilmemektedir. Ayrica kabul edilen biitiin makaleler iicretsiz
yayimlanmaktadir.

Arastirma ve Yayin Etigi ilkeleri

IAUD’ye gonderilen bilimsel yazilarda, Yiiksekogretim Kurumlar Bilimsel Arastirma ve Yaymn
Etigi ile iliskili yonergeler, ICMJE (International Committee of Medical Journal Editors) onerileri
ve COPE (Committee on Publication Ethics)’un Edit6r ve Yazarlar i¢in Uluslararas1 Standartlar
dikkate alinmalidir. Intihal, verilerde sahtecilik ya da yamltmacilik, yayin tekrari, bolerek yaymlama
ve arastirmaya katkisi olmayan kisilerin yazarlar arasinda yer almasi etik kurallar dahilinde
kabul edilemez uygulamalardir. Bu ve benzeri uygulamalarla iligkili herhangi etik bir usulsiizlik
durumunda gerekli yasal islemler yapilacaktir.

a) Intihal: Bagkalarmin 6zgiin fikirlerini, metotlarini, verilerini veya eserlerini bilimsel kurallara
uygun bigimde atif yapmadan kismen veya tamamen kendi eseri gibi gostermek, intihal kapsaminda
ele alinmaktadir. Intihalden kaginmak icin yazarlar bilimsel kurallara uygun bir sekilde atif yapmali
ve arastirmalari igerisinde yer alan tiim bilimsel yazilara ait kaynak gosterimine dikkat etmelidirler.

b) Veride Sahtecilik: Bilimsel arastirmalarda gergekte var olmayan ya da degisiklige ugratilmis
verileri kullanmak, veride sahtecilik kapsaminda ele alinmaktadir. Yazarlar verilerini etik kurallar
dahilinde toplayarak, siire¢ icerisinde gegerlik ve giivenirligi etkileyecek bir degisiklie maruz
birakmadan analiz etmelidirler.

¢) Carpitma: Aragtirmadan elde edilen kayitlar1 ya da verileri degistirmek, arastirmada kullanilmayan
cihaz veya materyalleri kullanilmis gibi gostermek, destek alinan kisi ve kuruluslarin ¢ikarlart
dogrultusunda aragtirma sonuglarini degistirmek ya da sekillendirmek, ¢arpitma kapsaminda ele
alinmaktadir. Yazarlar arastirma siireci ile iligkili verdikleri bilgilerde diiriist, objektif ve seffaf
olmalidirlar. Etik kurallari ihlal etmekten kaginmalidirlar.

d) Yayin Tekrar1: Ayni yayini, yapilmis olan 6nceki yayinlara atif yapmaksizin ayr1 yaylar olarak
sunmak, yayin tekrar1 kapsaminda ele alinmaktadir. Degerlendirilmek lizere gonderilen yayimnlarin
daha 6nce bagka bir yerde yayimlanmasi ya da degerlendirme siirecinde olmast ile iliskili sorumluluk
tamamen yazarlara aittir. Yazarlar tekrardan kaginmali, 6zgiin ve orijinal arastirmalarini géndermeye
6zen gostermelidirler.

e) Bolerek Yaymlama: Bir arastirmanin sonuglarini, aragtirmanin biitiinliiglinii bozacak sekilde ve
uygun olmayan bi¢imde pargalara ayirip birden fazla sayida yayimlayarak bu yayinlari ayr1 yaymlar
olarak sunmak, bélerek yayinlama kapsaminda ele alinmaktadir. Yazarlar arastirma biitiinligiinii goz
oniinde bulundurmali ve sonuglari etkileyecek bolmelerden kaginmalidirlar.



f) Yazarlik: Arastirmaya katkis1 olmayan kisileri yazarlar arasina dahil etmek ya da katkisi olan
kisileri dahil etmemek, haksiz yazarlik kapsaminda ele almmmaktadir. Aragtirmanin planlanmasi,
tasarimi, verilerin toplanmasi, analiz edilmesi, degerlendirilmesi, arastirmanin yayina hazirlanmasi
ve son halinin ortaya koyulmasi asamalarina tiim yazarlar yeterli diizeyde katki saglamis olmalidirlar.

intihal Politikasi
Gonderilen tiim makaleler kontrol taramasindan gegmek zorundadir ve iThenticate ve/veya Turnitin
(Advanced Plagiarism Dectection Software) araciligiyla kontrol edilmektedir.

Telif Hakka

Telif hakki; bilimsel olarak hazirlanmis makalelerin ayrmtili bir sekilde korunmasimni amaglar.
Yazarin haklarini korumak ve yeniden basma ya da yayilanan arastirmanin diger kullanim izinlerini
diizenlemek igin TAUD, yazarlarin makalelerini yaymlanmaya hazir oldugunda tiim haklarim
imzalamalar1 gereken bir telif hakki formuna sahiptir.

IAUD, yazarlarm telif hakkim kisitlama olmaksizin kullanmalarina izin verir ve yaymlama haklarim
kisitlama olmadan saklar. Gonderilen kagitlarin patent veya patent bagvurusu ile korunmayan higbir
ozel materyal icermedigi varsayilmistir. Teknik igerige ve tescilli materyalin korunmasina iliskin
sorumluluk yalnizca yazara ve kurumlara aittir ve IAUD veya Yayin Kurulunun sorumlulugunda
degildir. Baslica yazar, makalenin diger tiim yazarlar tarafindan goriilmesini saglamaktan sorumludur.
Gonderilmeden 6nce makalede telif hakkiyla korunan materyallerin kullanimi i¢in gerekli tiim telif
hakki izinlerini almak yazarm sorumlulugundadir.

Yazar olarak haklarim nelerdir?

Yetki olarak haklarinizi belirlemek i¢in gonderdiginiz veya yayinladiginiz derginin politikasini
kontrol etmeniz 6nemlidir. IAUD nin standart politikalar1 asagidaki yeniden kullanim haklarina izin
verir:

IAUD; makalelerin yazarlar tarafindan telif hakki kisitlamas1 olmaksizin kullanmasma izin verir.

Yayinlanan makaleyi, kendi egitim ihtiyaclariniz i¢in veya aragtirma kaynaginiza, bu arzin ticari
amaglarla kullanilmamasi kosuluyla bireysel olarak saglamak icin kullanabilirsiniz.

Yayinlanan makaleyi IAUD nin izni olmadan bir web sitesinde yayimlayamazsiniz.

Makale Cagrisi
IAUD, farkh alanlardan gelen akademisyen ve profesyonelleri “sosyal bilimler’le ilgili bu
konulardaki farkli goriislerini tartismak {izere bir araya getirmeyi amaglamaktadir.

IAUD’iin Ana Konulanr

*  Medya galigmalar1

+  Iktisat ve isletme calismalari
*  Ekonomi

*  Mimari

»  Dijital kiiltiir

o Tletisim galismalart



*  Reklamcilik

*  Halkla iligkiler

*  Sosyal bilimler

e Saglik iletigimi

*  Sosyoloji

«  Egitim bilimleri

+  Insan kaynaklar1 yonetimi
*  Televizyon ve sinema

*  Hukuk

*  Tiirk dili ve edebiyati

Yayin Dili
Tiirkge ve Ingilizce

Makale Gonderimi
Makaleler elektronik ortamda iaud@aydin.edu.tr adresine gonderilmelidir.

Iletisim
Istanbul Aydin Universitesi
Istanbul — Turkey
e-mail: iaud@aydin.edu.tr
Tel: +90212 4441428
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Focus and Scope

The aim of IAUD is to create a source for academics and scientists who are doing research in
the media, technology and communication that feature formally well-written quality works. And
also create a source that will contribute and help develop the fields of study. Accordingly, IAUD’s
intentions are on publishing articles and scientific works which are guided by a scientific quality
sensibility. In this context, IAUD is qualified as an “international peer-reviewed journal”. It is a peer-
reviewed international journal published four times a year.

INDEX

EBSCO Academic Search Complete
Academic Search Ultimate and One Belt
One Road Reference Source

DOAJ

Dergipark

Publisher
Istanbul Aydin University, TURKEY

Peer Review Process

The editorial board peruses the submitted material with regard to both form and content before
sending it on to referees. They may also consider the views of the advisory board. After the
deliberation of the editorial board, submitted material is sent to two referees. In order for any
material to be published, at least two of the referees must approve it. The revision and improvement
demanded by the referees must be implemented in order for an article to be published. Authors are
informed within three months about the decision regarding the publication of their material. All the
papers are controlled academically with the TURNITIN or/and iThenticate program.

Open Access Policy
IAUD adopted a policy of providing open access.

This is an open access journal which means that all content is freely available without charge to the
user or his/her institution. Users are allowed to read, download, copy, distribute, print, search, or link
to the full texts of the articles in this journal without asking prior permission from the publisher or
the author. This is in accordance with the BOAI definition of open access.

Publication Charge
No publication charge or article processing charge is required. All accepted manuscripts will be
published free of cost.



Principles of Research and Publication Ethics

In scientific papers sent to [AUD, the guidelines related to the Scientific Research and Publication
Ethics of Higher Education Institutions, the recommendations of the International Committee
of Medical Journal Editors and the International Standards for the Authors and Authors of the
Committee should be taken into attention. Plagiarism, forgery in the data, misleading, repetition of
publications, divisional publication and individuals who do not contribute to the research are among
the authors are unacceptable practices within the ethical rules. Legal actions will be taken in case of
any ethical irregularity related to this and similar practices.

a)Plagiarism: Placing the original ideas, methods, data, or works of others, partly or completely,
without making reference to the scientific rules, is dealt with in the context of plagiarism. In order to
avoid plagiarism, the authors should refer to the scientific rules in a manner that is appropriate and
should pay attention to the references of all scientific papers in their research.

b)Forgery of Data: The use of data that does not exist or is modified in scientific research is data in
the scope of forgery. Authors should analyze their data in accordance with ethical rules and without
exposing them to a change in validity and reliability during the process.

c)Detortion: Changing the records or data obtained from the study, showing the devices or materials
that are not used in the research as used, changing or shaping the research results according to
the interests of the people and organizations that are supported are considered within the scope of
distortion. The authors should be honest, objective and transparent in the information they provide
in relation to the research process. They should avoid violating the rules of ethics.

d)Repetition: Presenting the same publication as separate publications without referring to the
previous publications is considered within the scope of repetition of publications. The responsibility
for the publication of the publications submitted for evaluation in another place or in the evaluation
process belongs to the authors. The authors should refrain from repeating the original and original
research and they should pay attention to submit their original and original research.

e)Divisional Publication: The results of a research are discussed in the scope of dissemination and
disseminating the results of the research in a way that disrupts the integrity of the research and
disseminating it in more than one way, and publishing these publications as separate publications.
The authors should consider the integrity of the research and avoid the divisions that will affect the
results.

f)Authorship: The inclusion of people who do not contribute to the research or not to include the
people who have contributed is considered within the scope of unfair writing. All authors should have
contributed sufficiently to the planning, design, data collection, analysis, evaluation, preparation of
the research and finalization of the research.

Publication Ethics

IAUD requires all authors to adhere to the ethical standards as prescribed by the Committee on
Publication Ethics (COPE) which take privacy issues seriously and is committed to protecting your
personal information.



Plagiarism Policy
All the papers submitted have to pass through an initial screening and will be checked through the
Advanced Plagiarism Dectection Software (CrossCheck by iThenticate)

Copyright

Copyright aims to protect the specific way the article has been written to describe a scientific
research in detail. It is claimed that this is necessary in order to protect author’s rights, and to
regulate permissions for reprints or other use of the published research. IAUD have a copyright form
which is required authors to sign over all of the rights when their article is ready for publication.

Waiver Policy
IAUD do not grants waivers to some authors who are unable to afford manuscript handling fee.

Copyright without Restrictions

The journal allows the author(s) to hold the copyright without restrictions and will retain publishing
rights without restrictions. The submitted papers are assumed to contain no proprictary material
unprotected by patent or patent application; responsibility for technical content and for protection of
proprietary material rests solely with the author(s) and their organizations and is not the responsibility
of the IAUD or its Editorial Staff. The main (first/corresponding) author is responsible for ensuring
that the article has been seen and approved by all the other authors. It is the responsibility of the
author to obtain all necessary copyright release permissions for the use of any copyrighted materials
in the manuscript prior to the submission.

What are my rights as author?
It is important to check the policy for the journal to which you are submitting or publishing to
establish your rights as

Author. IAUD’s standard policies allow the following re-use rights:

The journal allow the author(s) to hold the copyright without restrictions.

The journal allow the author(s) to obtain publishing rights without restrictions.

You may do whatever you wish with the version of the article you submitted to the journal.

Once the article has been accepted for publication, you may post the accepted version of the article

on your own personal website, your department’s website or the repository of your institution
without any restrictions.

You may not post the accepted version of the article in any repository other than those listed above
(i.e. you may not deposit in the repository of another institution or a subject-matter repository) until
12 months after publication of the article in the journal.

You may use the published article for your own teaching needs or to supply on an individual basis to
research colleagues, provided that such supply is not for commercial purposes.



You may use the article in a book authored or edited by you * at any time after publication in the
journal. This does not apply to books where you are contributing a chapter to a book authored or
edited by someone else.

You may not post the published article on a website or in a repository without permission from
IAUD.

Call For Papers
IAUD will bring together academics and professionals coming from different fields to discuss their
differing points of views on these questions related to “social sciences”.

Main Topics Of IAUD

*  Media studies

*  Social sciences

*  Advertisement

*  Applied Studies

*  Public Relations

*  Communication studies

*  Economy and bussiness administration
e Architecture

¢ Health communication

*  Sociology

*  Education sciences

¢ Human recources management
*  Television and cinema

¢ Law

e Turkish language and literature

Language Of IAUD
Turkish and English

Article Submission
Manuscripts should be sent to iaud@aydin.edu.tr

Contact
Istanbul Aydin University
Istanbul — Turkey
e-mail: iaud@aydin.edu.tr
Tel: +90212 4441428



Bagskan’dan

Universite olmak sadece egitim 6gretim faaliyetlerini siirdiirmek anlamina gelmez. Universite,
bu faaliyetlerin yaninda sosyal ve akademik faaliyetleri de saglikl ve kaliteli yiiriitiilmesinden
sorumludur. Universitemizde gorvev yapan her Ogretim elemammin iivettigi en kiigiik ¢iktiyt
degerlendirmesi ve paylagmast temel amaglarimizdandir. Bu amagtan hareketle yiiriitiilen
yayin faaliyetleri ise akademik anlamda en dncelikli cabamizdir. Deneyimlerin geng kusaklara
aktarilmast icin temel mecra olarak gordiigiimiiz akademik dergi yayincihginda, Istanbul
Aydin Universitesi’nin de katkisinin olmasi amaciyla, biinyemizdeki tiim bilim, teknoloji ve
sanat disiplinlerinde akademik dergi yaymmlama karari alinnmigtir.

Universitemiz tarafindan yaynlanan Istanbul Aydin Universitesi Dergisi temelde teknoloji,
iletisim ve sosyal bilimler arasinda iliskiler kurulmas: ve bu alanlar iizerine bilimsel
calismalarin yayinlanmas: gorevini iistlenmektedir. Istanbul Aydin Universitesi Dergisi Sosyal
Bilimler, Iletisim Calismalari, Yeni Medya, Halkla Iliskiler, Reklamcilik alamnda yapimis olan
gerek uygulamal: gerekse bilimsel arastirma merkezli makaleleri yayimlamaktadir. Istanbul
Aydin Universitesi dergisi umuyorum ki hem Tiirk hem de uluslararasi aragtirmacilarin
bilimsel eserler iiretmesi ve bilimsel alanda iilkemizin yazin geligimine katkida bulunacaktir.
Derginin editorii, hakemleri ve yazarlarina katkilar: igin tesekkiirlerimi sunuyorum.

Dog¢. Dr. Mustafa AYDIN
Miitevelli Heyet Baskani

Rektor’den

Istanbul Aydin Universitesi icindeki tiim fakiiltelerimiz onemlidir ve gereklidir. Ama
tiniversitemizin teknoloji, iletisim ve sosyal bilimler alaninda ¢alismalarin yapilmast adina
pek cok grenciyi yetistiven Iletisim Fakiiltemiz yeni medya, halkla iliskiler, reklam gibi
alanlarda arastirma yapilmast adina onemli yazinla iiretmektediv. Kurumlarin ulusal ve
uluslararasi élgekte tanitilmast igin yaywnlarin yarart kugkusuz tartisilmazdir. Akademik dergi
yaymciliginda varligin ortaya koyan “Istanbul Aydin Universitesi Dergisi”, alaminda énemli
ve ciddi bir adimdur:. Iletigim Fakiiltesi dekani Prof. Hiilya Yengin’e sahsinda, derginin yayina
hazirlanmasinda emegi gegen herkesi kutluyor, basarili bir yayin hayati diliyorum.

Prof. Dr. Yadigar IZMIRLI
IAU Rektorii

Editor’den

Istanbul Aydin Universitesi Iletisim Fakiiltesi tarafindan hazirlanan bilim ve sosyal bilimlere
dair arastirmalari iceren “Istanbul Aydin Universitesi Dergisi " bilimsel alana pek ¢ok katkida
bulunan makaleleri yayinlamaktadir. Dergimize yapilan bir¢ok arastirmacinmin bagvurusundan,
dikkatli incelemeler yapilarak yayinlanmasi segilen eserler gerek ulusal gerekse uluslararasi
alanda énemli katkilar saglayacaktr. Istanbul Aydin Dergisi; EBSCO, DOAJ ve Dergipark
icerisinde yer alan yapusi ile gelecek sayilarinda da énde gelen arastirmalara ev sahipligi
yapacaktir.

Doc¢.Dr. Deniz YENGIN
IAUD Editorii
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0z

Gilindem belirleme, medya aracilifiyla toplumun bazi giincel sorunlarin gorece
oneminialgilamasinintemeliniagiklamayacalisanbiriletisimkuramidir. Geleneksel
giindem belirleme yaklasimma gore, insanlar ne hakkinda diisiineceklerini ve
konusacaklarmi1 medya aracilifiyla gelen mesajlardan 6grenmekte ve bdylece
olusan glindemler siyasal glindemi su ya da bu sekilde etkilemektedir. Tiirkiye’ye
baktigimizda medyanin, siyasetin giindemini belirleme gliciiniin eskiye gore biraz
daha azalmis oldugu goriilmektedir. Daha ¢ok siyasal giindemin ve siyasilerin,
medyanin ve kamunun giindemini belirledigi izlenmektedir. Siyasal giindemin,
medya ve kamu giindemini yonlendirmesinde etkili olan faktorlerin basinda ise
kiiltiir endiistrisini ve yaratimlarini iyi kavramis bilingli ve giiclii yoneticilerin
oldugunu séylemek miimkiindiir. Elestirel bir yaklagimla hazirlanan bu ¢aligmada
amag glindemi kimlerin, neye gore belirledigiyle ilgili ¢ikarimlarda bulunmak;
Tiirkiye’deki degisen uygulamalarina iliskin genel bir bakis acis1 saglamaktir.

Anahtar Kelimeler: Giindem Belirleme, Medya, Kamuoyu.
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AGENDA SETTING AND PUBLIC OPINION
CREATION FUNCTION OF THE CULTURAL
INDUSTRY

ABSTRACT

Agenda setting is a communication theory that attempts to explain the basis of
the society’s perception of the relative importance of some current issues through
the media. According to the agenda-setting approach, people learn what to think
and talk about from the messages that they receive through the media, and the
resulting agendas affect the political agenda in one way or another. When we
look at Turkey, it is seen that Media’s power to determine the agenda of politics
has slightly decreased. It is observed that mostly political agenda and politics
determine the agenda of the media and the public. It is possible to say that the
main factors that political agenda influences media and public agenda is the
powerful politicians who are well-versed about cultural industry and its gains.
The purpose of this study, which is prepared with a critical approach, is to find
out who are setting the agenda and according to what as well as providing an
overview of the changing practices in Turkey.

Keywords: Agenda-Setting, Media, Public Opinion.

GIRIS

Tiirkiye’de medyay1 az ¢ok takip eden ya da medyanin i¢inde olanlarin sik sik
dikkat cektigi bir konu vardir. O da, Tiirkiye’de giindemin ¢ok hizli degistigi ve
takip etmenin ¢ok zor oldugu gergegidir. 2-3 giin hasta olup da ya da yurt disinda
olup da medyay: takip etmezseniz, geri dondiigiiniizde goriirsiiniiz ki glindemi

tamamen kagirmigsinizdir ve olup bitenlerin ¢ok gerisinde kalmigsinizdir.

Iyi, ama giindemin bu kadar hizl1 degismesini saglayan sebepler ya da faktorler
nelerdir? Neden diinyanin diger iilkelerinde, 6zellikle baz1 Avrupa iilkeleri ve
Amerika’da, giindem bu kadar hizli degismez ve ya bu kadar olay olmaz? Ya da
olsa bile bizdeki kadar medyanin giindemini kaplamaz ve dolayisiyla kamunun
giindemini de mesgul etmez. Bu sorular uzun yillardir benim gibi dis haberlerde
caligsan editorler ve muhabirler arasinda siklikla tartigilan konulardan olmustur.
Bu tartigmalar sonucunda {izerinde bir uzlagsma saglanamasa da farkli etmenlerin
on plana ¢iktig1 goriiliir. Bunlarin nedenini Ortadogu gibi olduk¢a galkantili
bir cografyaya yakin bulunmak, biiyiik devletlerin arka bahgesi olmak, zor ve
giic durumlarda siyasilerin hedef degistirme ¢aligmalari olarak gérmek, onlarin
amaglar1 dogrultusunda yaym yapmak ya da kamu olarak siyasetle fazla i¢li dish
olmak gibi farkli etmenlere baglamak olasidir.

320



Ayten OVUR

Gilindem belirlemenin ve amag hasil olana kadar konuyu giindemde tutmanin
kamuoyunda yaratacagi etkiler goz 6niinde bulunduruldugunda, kitleleri harekete
gecirmek ve siyasete sekil vermek isteyenler i¢in giindem belirleme ¢aligmalarinin
ne kadar biiylik 6nem arz ettigi asikardir. Giindem belirleme calismalart ve
rekabeti diinyanin her yerinde siyasi, ticari veya kiiltiirel amaglarina ulagmak
isteyenler i¢in bir ilgi konusu olmaya devam etmektedir.

KITLE KULTURU VE KITLE TOPLUMU

Kitle kiiltiirti, belirli bir endiistrilesme teknigine dayanan, endiistrilesme ile
beraber ortaya ¢ikmis ve genis halk kitlelerine yayilan davraniglar ve gosteriler
biitlintidiir (Goneng, 2002: 129). Kitle kiiltiirli, “Her seyi birbirine kaynastirir,
karigtirir ve homojenlesmis bir kiiltiir yaratir. Kitle kiiltiirii, hicbir sey arasinda
ya da higbir seye karsi ayrimcilik yapmaz.” Sonugta kiiltiir kars1 konulmaz bir
sekilde torpiilenir ve standartlar kaybolur: kapitalist kiiltiir ve yapitlar1 metaya
doniisiir. Islevi, eglendirmek, saptirmak ve bilinci topyektin edilgenlik noktasina
indirmek olur (Swingewood, 1996: 16).

Unsal Oskay’a gore, kitle kiiltiirii {iriinleri, kisinin reel toplumsal yasamini
“haklilastiric1” ve kacis¢l fantazyayr yasamin zorunlu 6gesine doniistiiriicii bir
islev iistlenir. Bat1 toplumlarindaki yonetim felsefesi gelenegindeki “aydinlanmis
yurttag”a erigme amaci da degiserek, kisa siirede tutum ve davranisglari belirli bir
yonde degistirilmek istenen ve “miisteri” durumuna indirgenmis kitle toplumu
insanina seslenme bigimine doniisiir (Akt. Tiirkoglu, 2004: 141). Kitle kiiltiirii ve
kitle toplumu birbiriyle ilintili kavramlardir. Adorno ve Horkheimer’in deyisiyle
kitle toplumu, “One ¢ikan her seyi esit kilan ve kalburiistiiliigiin biitiinleyicisi
olan toplumsal mekanizma yildiz kiiltliriiniin bir pargasidir. Yildizlar, diinyay1
saran hazir giyime ve sarkan iplikleri kesip atan hukuki ve ekonomik adaletin
makasina uygun kaliplardir, o kadar.” (Adorno ve Horkheimer, 2010: 314).

C. Wright Mills’e gore ise kitle toplumunda, modern toplumdaki yapisal
egilim ve onun iletisimsel tekniginin yonlendirici niteligi, birbirine denk
diisme noktasina varmistir. Erkek ve kadinlar1 dar, rutin ¢evrelere hapsetmistir.
Metropoliten toplumdaki kitleler artik birbirlerini yalnizca ihtisaslasmis ortamlar
icindeki parcalar olarak tanimlamaktadirlar: arabay:1 tamir eden adam, yemegi
onlimiize getiren kiz, satis elemani, giin boyunca okulda ¢ocugumuza goz kulak
olan kadin... Rutinlerine gémiilmiis olan bu kisiler az ya da ¢ok daraltilmis
yasamlarini asamamakta, toplumlarin yapisi ve bunun i¢inde birer kamu olarak
rolleri hakkinda bir fikir edinememektedirler (Akt. Swingewood, 1996: 30).
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Frankfurt Okulu’nun kitle toplumu kuraminda da iki tema hakimdir:

e Yogun ekonomik ve teknolojik gelisme karsisinda geleneksel toplumsallagma
kurumlarinin zayiflamasi;

e Insanm emek ve etkinligi sonucu ortaya ¢ikan nesnelerin insan kontroliiniin
disinda goziiken bagimsiz, 6zerk giiclere doniistiigii kiiltiiriin artan somutlagsmasi.

Boylece kitle toplumunun pargalanmig insani ‘anlasilmaz bir zorunluluk’
tarafindan yonetilmektedir. Horkheimer, modern toplumun “rasyonellesmis,
otomatik, tiimiiyle yonlendirilen” bir diinyaya dogru giderken, bireylerin
ozerkliklerinin tiim izlerini yok ettigini sdylemektedir (Swingewood, 1996: 32).
Bir yandan insanlarin ayni seviyeye getirilmesine, 6zerkliklerini yitirmesine ve
standartlastirilmasina, 6te yandan da dnder sahsiyet olarak adlandirilanlara, sahip
olduklarn erke karsilik gelecek bigimde yetkinlesmis bir bireyselligin eslik ettigi
kanis1 bir yanilgi ve bizzat ideolojinin bir pargasidir (Adorno ve Horkheimer,
2010: 314).

Oskay ise kitle toplumu yasaminin 6zelliklerini sdyle siralar:

e Insan ile insan arasindaki iliskileri meta ile meta arasi iliskiler olarak
gostermesi, bdylece insana iligkin birgok sorunun karsisinda duygusuz ve
sorumsuz kalabilmesi;

e Sistemin kendi isleyis mantigina gore islemesindeki “etkinlik” sorununu,
insanin daha 6zgiir yasama ulagabilme sorununun {iistiinde tutmas;

e Bilgiyi ve teknolojiyi, bu etkinlik anlayiginin sinirlamalari i¢inde iglevlendirip
edilginlestirmesi, evcillestirmesi, hatta yasama karsit tutucu bir gii¢ haline
doniistiirmesi;

e Bu olup bitenlerin mistifiye edilmesi i¢in kitlenin oniine 6zgiirlesme yerine,
ikame edilmis sinirsiz bir tiiketim olanagi ¢ikarmasi, ama bunun akildigi bir
tiiketimi, yani insani insana tiikettiren, insanin daha iist degerlere ulagsmasimi
engelleyip onu ¢ocuklagtiran bir tiikketim olusu;

e Sanat ve kiiltiir yasaminda, hayatin gercekten ozgiir ve bilingli 6zneler
olarak yasanabilme olanaginin yitirilmesinden kaynaklanan siddete, ileri yas
cocuklasmasina, av/avcr iliskisine indirgenmis bir cinsellige, gerceklikten
uzaklagmaya yarayan bir kagisa yOnelmis kitle Kkiiltiiri eglencelerine,
eglenimlerine ve bilingsizlestirmelerine gegilmis olusudur (Oskay, 2013: 33).

John Fiske’ye gore, kapitalizmin kiiltiir endiistrisi tarafindan iiretilen kiiltiirel
trtinler anlamina gelen kitle kiiltiiriiyle, halkin bu {iirlinleri kullanarak kendi
anlamlarin1 yaratmalarini ifade eden popiiler kiiltiir arasinda énemli bir farklilik
vardir (Fiske, 2012: 36). Kitle kiiltiirii; isboliimii altinda, bant lretim sistemi
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icinde, endiistriyel olarak {iretilen iirlinler i¢in kullanilan bir terimdir. Popiiler
kiiltiirse herkes tarafindan sevilen ve kullanilan iiriinleri anlatir (Tiirkoglu, 2004:
92). Fiske, Popiiler Kiiltiirii Anlamak adli kitabinda kitle kiiltliriiniin tahakkiim
kurma ve tiirdeslestirme girisimleri izerine odaklanmak yerine, popiiler kiiltiiriin
bu girisimleri bosa ¢ikarma yollari iizerinde durmustur. (Fiske, 2012: 36)’ye gore,
“Popiiler kiiltlirii tireten halktir, kiiltiir endiistrisi degil. Kiiltlir endiistrilerinin
elinden gelen tek sey, cesitli halk olusumlarinin kendi popiiler kiiltiirlerini yaratma
stirecinde kullanabilecekleri ya da reddedebilecekleri bir metinler ya da kiiltiirel
kaynaklar dagarcig tiretmektir.” Ancak konumu saglamlastikca, kiiltiir endiistrisi
tilketici gereksinimleriyle istedigini yapar hale gelebilir; bu gereksinimleri
tiretebilir, yonlendirebilir, denetim altina alabilir, hatta eglenceye son verebilir:
burada kiiltiirel ilerlemeye sinir koyulmamistir (Adorno, 2012: 78).

Adorno’ya gore de kiiltiir endiistrisi ve iktidar arasinda kimi baglar vardir. Gelisen
teknoloji, yasam kosullar1 ve iktidar iligkileri birbirlerine paralel olarak degisir.
Adomno, kiiltiirden s6z edenin bilerek ya da bilmeyerek yonetimden soz ettigini
sOyler. Artik kiiltiir bir meta olmustur. Cilinkii kiiltiir planlanip yonetildiginde
zarar gorir. Kiiltiir endiistrisinde iktidarin silahlar artik kilig, bomba ve makineli
tiifek degil; kiiltiir, moda, reklam, sinema, televizyon ve radyo olmustur (Akt.
Sénmeyen, 2012: 2).

Bir¢oklarma gore de, kiiltiir endiistrisinin iirettigi en 6nemli liriin reklamcilara
satilan metalastirilmis izlerkitledir. Yapim stiidyolar1 bir meta, bir program
iretirler ve bunu kar amaciyla dagitimcilara, yaymcilara, kablolu yayin
kurumlarina satarlar. Bu biitiin metalar icinde gecerli basit bir mali miibadeledir.
Ama is bu kadarla bitmez, ¢linkii televizyon programi ya da kiiltiirel meta,
maddi bir meta olarak mini firinla ya da kot pantolonla aym tiirden bir meta
degildir. Bir televizyon programinin ekonomik islevi satildigi anda sona ermez,
¢linkii program tiiketim aninda degiserek bir iiretici haline gelir, iirettigi seyse
reklamcilara satilan izlerkitledir (Fiske, 2012: 39).

Kiiltiir endiistrisi sayesinde yeni alanlara yayilan medya gosterisi ise, aslinda
baskin rol modeller, moda, goriintli ve kisilik sembolleri sunan bir séhret
kiiltiiriidiir. Medya gosterileri; ekonomiden kiiltiire, giinliik yasantidan politika
ve savagsa kadar hayatin her alanmi istila etmektedir. Dahas1 gosteri kiiltiirii,
gelecekte multimedya gosterilerin ve bir network gibi birbirine bagl egitlence
toplumlariin olusmasina yardim edecek olan sanal gergekligin yeni alanlaria
dogru tasinmaktadir (Kellner, 2010: 37). Medya gosterileri ile glindemi
degistirmek ise giin gectikge kolay hale gelmistir. Teknolojinin de yardimiyla ¢ok
daha inandirict medya gosterileri hazirlanmis, bu sayede de kamuoyu ve kamu
giindemi yonetilmistir.
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KAMUOYU KAVRAMI

Iletisim Sozliigi'nde kamuoyu, “Halkin kamusal ilgi konularma iliskin
kanilarmin toplami; genel kamunun iiyelerinin siyasi konular ya da giincel
olaylar hakkindaki tutumlarinin anlatimlar1” seklinde tanimlanmaktadir. Tiirk Dil
Kurumu Sézligii’'nde ise kamuoyu, “Bir konuyla ilgili halkin genel diisiincesi,
halkoyu” seklinde agiklanmaktadir. Kamuoyu kavrami genel olarak, “Belli bir
toplum iginde yasayan insanlarin belli bir olgu ya da inang {izerindeki ortak
yargis1” seklinde ifade edilmektedir (Yiiksel, 2007: 572).

Kamuoyu, giindelik kullanimda genellikle ¢ok sayida bireylerden olusan
topluluklarin kolektif kanaatlerini aciklamak i¢in kullanilir. Bu anlamiyla
kavram kitle kanaati ile esanlamlidir. S6zliik anlami agisindan “kamu” kelimesi
umumi, herkese ait, halk kelimelerinin her {i¢iinii de kapsamaktadir. Bu nedenle
kamuoyundaki “kamu” ifadesini her li¢ anlami da ifade eden bir teknik terim
olarak anlamak gerekir. Bagka bir deyisle “kamu” kolektif bir deyimdir. Ayni
zamanda kamu terimi bu anlamlari ile birlikte belirli vasiflar1 haiz bir toplumsal
gruba atifta bulunmaktadir. Ozellikle 1950’lerden itibaren yapilan arastirmalar,
sosyal bilimcilerin iizerinde birlestikleri noktanin, “kamu” teriminin “grup” ile
esanlamli kullanim1 oldugunu goéstermistir. Kamuoyu kavraminin ikinci unsuru
“oy” kelimesi ise tartismali bir konuda ifade edilen kanaat, diisiince anlamindadir
(Bektas, 2013: 41-49). Hennessy’e gore, kamuoyu kavramina dair ¢ok sayida
tanimlama vardir, ama terimi anlamak i¢in onu modern bilimde ilk kullanan
kisi olan Machiavelli’ye gitmek gerekir. Machiavelle, “Akilli bir adamin,
ofislerdeki terfi ve gorev dagilimi gibi belirli durumlarda bile kamuoyunu goz
ard1 etmeyecegini” vurgular ve bu sekilde cogunlugun goriislerine saygiya ve
oneme dikkat ¢eker (Akt. Yegen, 2014: 24).

Tanimmi geregince, ¢ogunlugun kanaatlerini yansitan kamuoyu, yoneticilerin
siyasal karar alma siirecini etkileme giiciine sahip olmas1 ve segenlerle yonetenler
arasinda iki yonlii iliski kurulmasimi temin etmesi gibi nedenlerle, siyaset biliminin
temel ilgi alanlarindan birisi olmustur. Kamuoyu olusumu ile ilgili ¢aligmalar
ozellikle ABD’de yayginlik kazanmistir. Arastirmacilar, kamuoyu olusumu
siirecinde sosyolojik ve psikolojik etkenleri birbirinden ayirmiglar ve kanaatlerin
bicimlenmesinde bu etkenlerin farkli roller oynadiklarimi belirtmislerdir.
Kamuoyu ile ilgili olarak uzun siire hakim olan goriis suydu: “Belli bir sorunla
kargilagan insanlar, bu sorunla ilgili verileri tartarak bilingli, rasyonel (akilct)
sonuglara varirlar; boylece ulasilan kanaatlerde kamuoyunu meydana getirir.”
Ancak daha sonra yapilan ¢aligmalar, bu kuramin dayandig1 varsaymmin gegerli
sayillamayacagini, ¢linkil. “Kamuoyunun kaynaginda ¢ogu zaman bu nitelikte
rasyonel, bilingli bir degerlendirmenin bulunmadigim1 ve somut sorunlar
kargisinda beliren fikir ve tutumlart genellikle 6nceden bigcimlenmis kanaatlerin
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tayin ettigi” ortaya konmustur. Bireyin kanaati bir kisisel davranis tiiriidiir.
Gosterilen her davranis kisinin istek ve gereksinimlerinin bir tepkisi sayilabilir.
Bununla birlikte bireyin istek ve gereksinimleri ancak i¢ diinyasi ile dis diinyas1
arasindaki iliskiler ¢ercevesinde sekillenmektedir. Baska bir ifadeyle bireyin
kanaatleri kisisel yapist ile icinde bulundugu cevrenin karsilikli etkilesimleri
sonucunda olugsmaktadir (Bektasg, 2013: 71-72).

Kamuoyunun olusmasinda etkili olan psikolojik faktorler, tutumlar ve
kanaatlerdir. Kamuoyu olusurken Once tutumlar, buna paralel olarak da
kanaatler olugmaktadir. Bireyin kanaatlerinin olusmasindaysa, bireyin iginde
bulundugu ¢evre ve bu ¢evreyi meydana getiren kurumlar etkilidir. Kanaatlerin
bicimlenmesinde rol oynayan ortamdan gelen unsurlar arasinda 6ncelik taninani
birincil ve ikincil gruplardir. Kamuoyunun olugsmasinda etkili olan kurumlardan
birincil gruplar, 6grenme siirecinin hizli bir faaliyet gosterdigi birey yasantisinin
ilk yillarinda bireyin tavirlarini, goriislerini, inanglarin1 ve kanaatlerini etkileyen
ve olusturan aile ve okul gibi gruplardir. Uyeleri arasindaki iliskinin kisisel ve
yakin olmadig1 gruplar ise ikincil gruplardir. Birincil gruplar yiiz yiize iliskiyi
kurdugu, dogrudan dogruya karsidaki insanla temasi sagladigi i¢in énemlidir;
ikincil gruplar ise “referans gruplar1” gérevini gordiikleri, yani kisinin bir grupla
0zdeslesmesini sagladiklar1 i¢cin 6nemlidir. Referans gruplar1 ve bu gruplarla
0zdeslesme insanlarin en derin inanglarin1 ve duygularini etkiler; yasantisi
boyunca bir yandan kendisini kabul etmesini istedigi insanlari, 6te yandan sosyal
6zdeslesmesini, yani toplum i¢indeki yerini belirler (Ertas, 2000: 28-33).

Kitle psikolojisi agisindan baktigimizda da, toplumsallik duygusu, kitle disindaki
bir kisiye kars1 ortak bir sevgi baglanimiyla gergeklesmektedir. Kitlelerin varlig
da, tiim kitle bireylerinin bir kigi, yani 6nder tarafindan ayni sekilde sevilme
kosuluna dayanmaktadir. Dolayisiyla liderlerin tiim kitleyi ayrim yapmadan,
tarafsiz bir sekilde yonetmesi; herkese ayni mesafede olmasi ve onlar1 korumasi
kitle i¢indeki huzur ve birlik duygusu i¢in dnemli bir unsurdur. Kitledeki bir
ozellik, kitle bireyleri arasinda esitligin hi¢ sagmaksizin istendigi gercegidir.
Ancak surasini da belirtmek gerekir ki, kitledeki esitlik istegi yalniz bireyler
bakimindandir, 6nderin kendisi bunun disinda bulunur. Biitlin bireyler birbirine
esit olmay1, ama hepsi de bir dnder tarafindan yonetilmeyi isterler. Birbirleriyle
6zdeslesebilen, birbirleriyle esit haklara sahip pek ¢ok birey ve biitiin bireylerin
istiinde bir kisi; Freud’a gore iste yasam giiciinii iceren bir kitlede goriilen
durum budur (Freud, 2015: 76). Bunun i¢in toplumlarda ideolojiler/partiler {istii
her kesimi kapsayan bir liderin olmas1 huzur ve birlik duygusu i¢in dnemlidir.
Ingiltere’deki kraliyet ailesinin ya da parlamenter sistemdeki her partiye esit
mesafedeki cumhurbagkaninin bu etkiyi sagladig: sdylenebilir.

325



Istanbul Aydin Universitesi Dergisi - IAUD - ISSN: 1309-1352, Ekim 2019 Cilt 11 Say: 4 (319-343)

Yapilan g¢aligmalar, kitlenin genel psikolojisinin, istek ve arzularmin dikkate
almarak kamuoyu olusturmasi g¢aligmalarinin daha etkili sonu¢ verdigini
gostermektedir. Arastirmacilar da uzun yillardir kitleleri etkilemek, onlarin
kanaat, tutum ve davramiglarii degistirmek igin neler yapilmasi gerektigini
tespit etmek i¢in ¢esitli gruplar iizerinde psikolojik dlgiimler ve testleri de iceren
caligmalar yapmislardir.

Kamuoyu kavrami {izerine yapilan gesitli yorumlar, onun her zaman bilingli ve
rasyonel sekilde olugsmadigi ve durumsal olarak meydana geldigi yoniindedir
(Eke, 2008: 74). Kamuoyunu, fikirlerin ve kanaatlerin kamu igerisinde ifade
edilmesi olarak tanimlayan Wilhelm Bauer de kamuoyunu, duragan ve devinen
yonleriyle ele almistir. Orf ve adetler gibi kolay degismeyen ve kaliplasan kanaat
ve tutumlari kamuoyunun duragan yoniinii, ikna ve propaganda ile degisebilen
ve etki altina alinabilen kanaat ve tutumlari, kamuoyunun devinen yoniinii
betimlemektedir. Kamuoyunun olugsumunda:

e Birinci asama, kitle davranisi donemidir. Kanaatler bu donemde birincil
gruplar i¢inde olugmaktadir.

e Ikinci asama, kamusal tartismalar ve geliskiler donemidir. Bu donemde
bi¢imlenen kanaatler ikincil gruplara aktarilmaktadir.

e Son asama ise kurumsallagsmis karar verme asamasidir. Bu asama sonucunda
da olumlu ya da olumsuz bir eylem ortaya konulmaktadir.

Kamuoyu olusumu siirecinde, kitle davranisi doneminden kamusal tartismalar
ve ¢eligkiler agsamasina geciste, yani bireylerin ilgi duyduklari, ¢ikar sagladiklar
veya sorun olarak algiladiklari konulara iligkin ortak biling ve goriis birliklerinin
saglanmasi asamasinda, enformasyon ve mesaj aligveriginin ayni anda
gerceklesmesi, yani sosyal etkilesim 6nemli bir rol oynamaktadir. Sonraki asama
olan karar verme agamasinin tamamlanarak kamuoyu olusumunun gergeklesmesi
de sosyal etkilesimin siirdiiriilebilmesi ile miimkiin olmaktadir. Bu sebepten
dolay1 denebilir ki ayn1 anda ¢ok sayida bireye ulasarak kanaat ve tutumlarin
gelismesinde rol oynayan, sosyal etkilesimi miimkiin kilan faktor iletigimdir
(Kamanlioglu, 2007: 9). Adorno ve Horkheimer, Aydinlanmanin Diyalektigi’ne
yazdiklar1 sunusta, kamuoyunun artik bir meta haline geldigini, dilin de o metanin
tanitimini yapan bir ara¢ oldugunu yazarlar (Adorno, 2012: 17).

Kamuoyunun olugsmasinda etkili olan bir diger 6nemli faktor ise baski gruplaridir.
Sosyoekonomik diizeyi ne olursa olsun, tiim {ilkelerin yonetim yapisinda yer alan
baski gruplarinin, siyasi mekanizma igindeki 6nemi yadsinamaz. Baski gruplari
¢ogu zaman toplumun genel ¢ikarlari anlamina da gelen kendi 6zel ¢ikarlarini,
devlet yonetimini ellerinde tutanlara ileterek, kamuoyu olusturmakta ve boylece
siirekli olarak siyaset arenasinda rol oynayabilmektedirler. Kanaat 6nderleri de
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kamuoyu olusturmada ¢ok etkili bir baska faktordiir. Kanaat dnderlerinin etkili
olmalarinin baglica nedeni, kitle haberlesme araglarini daha ¢ok izlemeleri ve
bunlarin gayrisahsi, soyut muhtevasini kisisel iligkiler igerisinde ¢evrelerindeki
kimselere iletmelerinden ileri gelmektedir. Kamuoyunun olusmasinda etkili olan
bir diger kurum da toplumun ve dolayisiyla da bireylerin sahip olduklar kiiltiirel
yapidir. Kamuoyu, kisaca, bir konu ile ilgilenen gruplarin kanaat ifade etme,
tartisma ve karsilikli etkilesme siireglerinin {irlinii olduguna gore, bireylerin ve
gruplarin kanaatlerini ifade etmelerini ve tartismaya girismelerini olanakli kilan
hukuki ve siyasal ortamin varligi ise bu davranis i¢in vazgegilmez bir 6n kosuldur.
Hukuki ortam1 anayasa ve diger yasalar, siyasal ortami da yonetimi elinde tutan
siyasal organin kararlar1 ve uygulamalar1 saglar (Ertas, 2000: 36-45).

Kamuoyunun olusumu ve niteligiyle onun i¢inde olustugu siyasal sistem ve ortam
arasinda ise yakin bir iliski vardir. Genellikle demokratik rejimlerde serbestge
“olusan” kamuoyu ile demokratik olmayan (otoriter ve totaliter) rejimlerde
“olusturulan” kamuoyu arasinda bir ayrim yapmak gerekir (Bektas, 2013: 9).

Kamuoyunun esas varlik sebebi, karar organlarinin karar verme siirecine katilarak
almacak kararlar1 kendi istedikleri yonde etkilemektir. Burada kanaatlerin
sekillenmesinde, duyurulmasinda, yayilmasinda ve sonucgta kamuoyu olarak
belirlenmesinde iki 6nemli unsur rol oynar. Bunlardan biri, bu kanaatlerin
orgiitlenme yetenegi digeri ise kitle iletisim araglarini kullanmada sahip olduklar1
ustiinliiktiir. A¢iklanamayan kanaatler kamuoyu olarak nitelendirilemeyecegine
gore, orgiitlenme ve kitle iletisim araglarinin kullanilmasi, kanaatlerin kamuoyu
olarak ifade edilmesinde son derece dnemli unsurlardir. Sonu¢ olarak kamuoyu
ozellikle siyasi kararlarin alinmas1 ve uygulanmasi iizerinde siyasi iktidara yaptig1
baski agisindan oldukga 6nemli bir yere sahiptir. Giiniimiizde 6zellikle iletisim
araglar1 sayesinde kamuoyu etkili hale gelmis ve giindemi etkilemeye devam
etmektedir. Kitle iletisim araglar1 haber ve bilgi degerine sahip olan icerikleriyle
kamuoyunun olusumu siirecinde 6nemli roller {istlenmektedir (Ertas, 2000: 36-
44). Giiniimiizde kamuoyu olusumunda en biiyiik etki sahibinin medya oldugu
goriilmektedir. Ozellikle gengler arasinda ise yeni medyanin giiciiniin arttig
gozlenmektedir.

MEDYA VE KAMUOYU iLIiSKiSI

Kitle iletisimin baglangici, kitlelerin toplumsal hayata ve siyasal etkinlilere
katilma yolundaki miicadeleleriyle, beklentileriyle kosut geligsmistir (Oskay, 2013:
31). Insanlar, kitle iletisimine kendi yasam ortamlar1 hakkinda bilgi sahibi olmak
icin girmektedirler. Beslenme gereksinimi gibi, yasam-ortam1 hakkinda bilgi
sahibi olmak; diinya hakkinda “islenmis bir imaja” sahip olabilmek, insanlarin
ortam hakkinda giivensizlik duymadan yasayabilmesi i¢in vazgegemedikleri bir
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gereksinimdir. Kisiler, bu igleri rastgele ve boliik-porgiik enformasyonlar alarak
yapmamakta; bir inanglar ve faraziyeler karmasasi bigiminde; iistelik az cok keyfi
nitelikte se¢ilmis ve igsel bir goriis (vizyon) olusturacak ogelerle yapmaktadir.
Bdylece kisi dig diinyasini bir oranda kendisince de betimlemek olanag1 aramakta
ve bulmaktadir (Oskay, 2000: 351).

Ball, Roeach ve De Fleur’e gore, toplumlar giderek daha karmasik hale geldikge,
bireylerin i¢inde bulunduklari daha genis toplumsal diinya hakkinda enformasyon
edinebilmek icin kitle iletisim araclarina bagimliliklar1 daha da artmaktadir.
Bagimliligin tiirii ve derecesi toplumun yapisal sartlarina ve toplumun bir
degisme, c¢atisma ya da istikrarsizlik sartlarinda bulunma durumuna gore
degisiklik godstermektedir. Izleyicinin, okuyucunun kitle iletisim araglarindan
edindigi enformasyona bagimlilig1 ve boylece etkinin tiirii ve siddeti (biligsel,
duygusal ve davranissal), yapisal ¢atisma ve degismelerin diizeyindeki artisa
bagl olarak daha da artmaktadir. Boylece kitle iletisim araglarmin rolleri nicelik,
nitelik, giivenilirlik ve otorite bakimindan toplumsal sartlara gore degismektedir.
Bagimlilik kurami, insanlarin medyaya cesitli bagimliliklar1 oldugunu ve bu
bagimliliklarin kisiden kigiye, gruptan gruba, kiiltiirden kiiltiire degistigini
belirtmektedir. Bu kuram medya, izleyici ve toplum tigliisiiniin iliskisi lizerinde
durmaktadir (Gencer, 2012: 40-41).

Sistemin ve ideolojinin yeniden {iretilmesinde biiyiilk beceriyle donatilmis
icerikler kitlelere sunulurken demokratik toplumlarin yénetimi de yavas yavas
halkin ya da halkin temsilcilerinin elinden ¢ikar gruplarinin ellerine kaymaktadir
(Karadag, 2000: 21). Kamuoyunun olusumunda, bilgi verme isini yapan araclar
medya araglar1 olduguna gore bu araglar1 kullananlarin, bilgilerin edinilmesi ve
algilanmasinda uyguladiklar1 yontemler kamuoyunu yonlendirmek isteyenler
icin ¢ok oOnemlidir. Belli ¢ikar gruplar1 bireylerin diisiince ve tutumlarini
etkilemek icin medyay1 kullanirlar. Kitle iletisim araglarinin 6nceligi, toplumun
da onceligi edilir. Bu araglar, baz1 konular1 6ne ¢ikarip onlar1 6nemli kilar ve bu
sekilde kamunun oyu insa edilir. Konu ile ilgili bircok arastirma da insanlarin
kitle iletisim aracglar1 tarafindan etki altinda birakildigini zaten gostermektedir
(Yegen, 2014: 24). Ornegin demokratik agik, kamusal alan a¢181 ve kimlik ag1gimi
gidermeye calisan Avrupa Birliginin insa silirecinin mimarlarmin giindeminde
hep medyaya bu anlamda bigilen roller olmustur. Medyadan kendileriyle ilgili
konular1 es zamanli ve tiirdes bir sekilde isleyip yapinin popiilerlesmesine katki
saglamasi beklenmistir (Karadag, 2006: 200-201).

Kamuoyu olusumundan s6z edildiginde genellikle medya etkilerinin {ist

asamalar1 olan “tutum”, “kanaat” degisimi ya da “davranis” degisikligine vurguda
bulunulmakta ve dolayisiyla medyanin “duygusal” ve “davranigsal” diizeydeki
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etkileri konu alinmaktadir (Yiiksel, 2007: 571). Peki ama kanaatleri degistirmek
i¢in medyay1 kullananlar nasil bir yol izlemelidir? Ornegin tartigmal1 bir konuda
kanaat degistiriminde tek yanli sunum mu yoksa iki yanli sunum mu daha etkili
olmaktadir? Yani sundugumuz ve savundugumuz ana tezimiz, eldeki delillerce
acik bir sekilde destekleniyorsa, bu durumda, sadece savundugumuz tezi
destekleyen materyalleri savunmak mi, yoksa savundugumuz teze karsit goriiste
olanlarin savlarini da birlikte sunmak mi daha iyi sonug verecektir? Uzerinde
cokga tartigilan bu konuyu aydinliga kavusturmak i¢in bir aragtirma yapilmis ve
soruna yanit aranmigtir. Sonug olarak da sunlara ulagilmigtir: 1) Karsit goriiste
olanlar lizerinde iki yanli sunum, tek yanli sunuma gore daha etkili olmustur. 2)
Savunulan goriisii zaten baglangicta dogru bulanlar {izerinde ise iki yanli sunum
tek yanli sunuma gore daha az etkin olmustur. 3) lyi egitim gdrmiis kisiler iki
yanli sunumdan, iyi egitim gérmemis olanlar ise tek yanli sunuma dayanan
komiinikasyondan daha fazla etkilenmistir. 4) iki yanli sunumun en az etkin
oldugu gurubun, iyi egitim gérmemis olup da baglangigtan itibaren savunulan
goriise karsit olmayan denekler oldugu saptanmistir (Oskay, 1992: 234).

Bu tip aragtirmalar medya araciligiyla, insanlar1 daha ¢ok etkilemek, kanaatlerini
ve tutumlarmi degistirmek isteyenler igin yol gosterici olmustur ve gesitli
yontemler gelistirmelerini saglamistir. Gramsci’ye gore sadece siyasal alanda
degil toplumun tiim alanlarinda etkili olan egemen blok, 6zellikle ‘popiiler’
bilgi ve kiltiirii kitlelerin katilimini giivenceye alacak sekilde gelistirmektedir
(Akt. Ozsoy, 2011: 63). Modern iletisim araglar1 maddi olarak yasamlarini
saglayacak gelir diizeyine de ancak sinifsal farkliliklarin sinirlarini yok eden bir
icerik iiretimiyle ulasabilmektedir. Iletisim aracglar1 bdylece sokaktaki adama,
ortalama yurttasa seslenme gibi bir ¢dziim yolu bularak, en genis hedef kitleyi
olusturdugunu varsaydig1 halk kesimine ulagmak i¢in halkin dilini ve konusma
bicimini taklit etmektedir. Ustelik bu, farkli siniflara seslenen tiim kitle iletisim
araglarinin izledigi bir yol olarak goriilmektedir. Hem iist kesimlere hem de
alt kesimlere hitap eden kitle iletisim araglar1 arasindaki fark, igerik ve haber
acisindan farkliliklardan daha ¢ok, sunum ve bi¢im farklilig1 olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Richard Hoggart’a gore kitle iletisim araglari okuryazarligin kismen
azaldig1 donemlerde yeni tip bir okuma-yazma bilmeme bigimi yaratmaktadir.
Kitle iletisim araglarinin igerikleri alt kesimlerin kiltiir diizeyini yiikseltmek
sOyle dursun, okuryazarlik oraninin arttig1 bir dénemde varolan kiiltiir diizeyini
bile asagilara ¢ekmektedir (Tutal, 2006: 110-111). Bunda ortalama bir seviye
tutturulmaya calisilarak herkese hitap edilmesi ve daha ¢ok kitleye ulagsmak istegi
yatsa da; bu kez kiiltiir diizeyi yiiksek izleyiciler ya elden kagmakta ya da bu tiir
programlara maruz kaldiklari i¢in seviyeleri geriye ¢cekilmektedir. Eger ulagilmak
istenen amag¢ (Amerikan halki i¢in genellikle sdylenen) kiiltiir ve zeka diizeyi
asagida yonetilebilir bir halk kitlesi olugturmak ise yontem dogru bir yontemdir.
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Televizyon programlarinda secilecek basit, gereksiz, sagma iceriklerle halk
oyalanarak istenen amaca ulagilabilinmektedir.

Kamuoyunun olusumunda ilk asama bilgi iletilmesi olduguna gore, bu islevi
yerine getiren kitle igin iletisim araglar1 biiyiik 5nem tasimaktadir. ikinci asama
ise iletilen bilgilerin alinmasi ve algilanmasi sathasidir. Bu siirecte ise propaganda
onemli bir rol oynamaktadir (Bektas, 2013: 11). Ténnies’e gore propaganda, bir
fikri dogruluk veya kesinligi ile baglantisiz olarak yaymak amaciyla kamuoyunun
etkin bir bicimde uyarilmasidir. Propaganda, 6zellikle siyasal alanda kamuoyunu
etkilemek ve siyasal iktidar1 ele gegirebilmek icin kullanilmaktadir. Qualter’a
gore de propaganda, bir bireyin veya grubun baska bireylerin veya gruplarin
tutumlarini belirleyip bigimlendirmek, kontrol altina almak veya degistirmek igin
haberlesme araglarindan yararlanarak ve bu bireylerin veya gruplarin belirli bir
durum veya konumdaki tepkilerinin kendi amaclarina uygun tepkiler seklinde
olacagini umarak giristikleri bilingli bir faaliyettir (Eke, 2008: 44).

Ovgii miktarinin kaliteyle ters orantili olarak arttigmi sdyleyen Adorno ve
Horkheimer’a gore ise propaganda insanlar1 giidiimler; 6zgiirliik diye haykirdig:
yerde kendisiyle gelisir. Yalancilik propagandanin ayrilmaz bir unsurudur. Onder
ile takipgilerin propaganda araciligiyla bir araya geldikleri ortaklik, icerigi kendi
icinde dogru olsa bile, yalan ortakligidir. “Hakikat bile taraftar kazanmak i¢in salt
bir ara¢ haline getirilir; propaganda hakikati agzina aldiginda tahrif edilmis olur”
(Adorno ve Horkheimer, 2010: 340).

Chomsky ve Herman’a gore de medya kendisini denetleyen ve finanse eden
giiclii toplumsal gruplarin ¢ikarlarina hizmet etmektedir ve onlarin lehine
propaganda yapmaktadir. Bu ¢ikarlarin temsilcilerinin 6ne ¢ikarmak istedikleri
onemli giindemleri ve ilkeleri vardir ve medya politikasinin sekillendirilmesi ve
dayatilmasi acisindan oldukga elverisli bir konuma sahiptirler. Normal olarak bu,
kaba miidahaleyle degil, uygun cizgide diislinen personelin se¢ilmesi, editorlerin
ve calisan gazetecilerin kurum politikasiyla uyumlu oncelikleri ve haber degeri
kriterlerini igsellestirmeleri sayesinde basarilmaktadir (Herman ve Chomsky,
2012: 15).

GUNDEM BELIiRLEME YAKLASIMI

Zamanin belirli bir noktasinda dnemlilik sirasina gore dizilmis sorunlar/konular
ve olaylar listesine giindem denir (Atabek, 1997: 228). Giindem, gazetede ana
sayfada genis sekilde yer alan haberken, radyo ve televizyonda ise ilk okunan
ve daha uzun siire ayrilan haberlerdir (Tiirkmen, 2014: 7). Glindem belirleme
calismalarinda, giindem kelimesinin ne anlamda kullanildigina baktigimizdaysa;
giindem belirlemenin, en genel seviyede konularin &neminin, medyadan
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izleyicilere gecis olarak degerlendirildigi ve bu calismalarda da giindem
kelimesinin, medya igeriginde ve insanlarin bilincinde nesnelere gosterilen ilgi
olarak tamimlandig1 goriilmektedir (Terkan, 2005: 42).

Bir konuyu giindeme neyin ya da nelerin getirdigi diisiincesi (bu ister medya,
ister kamu ve ister siyasal giindem olsun), giindem belirleme alanindaki
¢aligmalarin en temel sorusudur. Giindem belirleme yaklagimina gore, insanlar
ne hakkinda diislineceklerini ve konusacaklarini medya araciligiyla gelen
mesajlardan 6grenmekte ve bdylece olusan giindemler siyasal giindemi su ya
da bu sekilde etkilemektedir. Bu da medyanin siyaset {izerindeki giicii seklinde
yorumlanmaktadir. Bu bakis acisiyla giindem belirleme aragtirmalari ayni
zamanda birer gii¢ arastirmasidir (Yiksel, 2001: 24-28).

Gilindem belirleme yaklagiminin diisiinsel temelini atan Walter Lippmann’a gore,
insanlar kendi yakin ¢evreleri disinda olup bitenleri anlayabilmek ve dogrudan
gbzlem yapabilme olanagi bulamadiklari dis diinyay1 kendileri i¢in anlamli hale
getirebilmek icin belli anlam haritalarina gereksinim duyarlar. Bu anlam haritalar1
da medyanin aktardig1 bilgiler dogrultusunda olusturulur. Giindem belirleme
yaklasimi, medyanin herhangi bir soruna verdigi 6nemin derecesinin, halkin ayni
sorunlara verecekleri nemin derecesini belirledigini &ne siirer (irvan, 2001: 70).

Maxwell McCombs ve Donald Shaw 1972’de kitle iletisim araglarini elinde
bulunduran medyanin bireyler {lizerindeki etkisini ortaya koyan bir caligma
yapmuslardir. “Agenda settings” (glindem belirleme) adiyla ortaya koyduklar1 bu
teori, medyanin haberleri belli bir stratejide segerek sunmasi ile kitlenin konustugu
ve diistindiigii konular belirledigi fikrine dayanmaktadir. McCombs ve Shaw kitle
iletisim aragtirmalarinin daha ¢ok tutum ve davranis degisikligi tizerinde durmus
oldugunu, ancak etkilerinin dort asamada gerceklestigini belirtmislerdir. Bunlar
strasiyla; farkinda olma, bilgi edinme, tutum degisikligi ve davranis degisikligidir.
Ik asama olan farkinda olma asamasinda insanlar ¢evrelerinde olup bitenlerden
haberdar olurlar. Ikinci asamada ise medya araciligiyla gevresinde olup bitenlerin
farkina varan bireyler bilgi edinmeye baslarlar. Ug ve dérdiincii asamalar tutum
degisikligi ve davranig degisikligidir (Akt. Tiirkmen, 2014: 2-7).

“Gilindem belirleme” yaklagimi1 kamuoyunun “farkina varma” ve “haberdar olma”
boyutunda, medya etkilerinin ilk basamagini olusturan, “biligsel diizeydeki”
etkileri konu almaktadir (Yiiksel, 2007: 571). Giindem belirleme ya da giindem
olusturma belki de en anlasilir tanimiyla; medyanin toplumun Onceligine, neyi
bilmesi ve merak etmesi gerektigine karar vermesi ile olusturulan suni biling
ve bu bilincin ger¢ek giindem halini almasidir. Giindem belirleme, Atabek’in
de isaret ettigi gibi, “Medyanin bir konuya ayirdig1 yer ve zaman miktarinin
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Ol¢giilmesi gerektigini ve bu Ol¢iimiin ya izleyicilerin konuya gosterdigi ilginin
miktariyla ya da onlarin konularin 6nemliligine iligkin yargilariyla iligkili olmasi
gerektigini sOylemektedir.”” Bu anlamda giindem belirlemeye, “Medyanin
ideolojik ¢abalariyla olusan meseleler” de denebilir. Giindem olusturma, medya
araciligrtyla toplumun bazi giincel sorunlarin gérece Onemini algilamasinin
temelini agiklamaya calisan bir iletisim kuramidir (Yegen, 2014: 25).

Glindem belirleme tezine gore kitle iletisim araglar1 konular hakkinda tutum
degisiklikleri yerine ‘“farkindalik” yaratir. BoOylece Onemli olan goriislerin
bicimlenmesinden ¢ok, halkin ilgilendigi konular hakkinda belli bir idrakin
olusmasidir (Becker’den akt. Tiirkmen, 2014: 7). Glindem belirleme yaklasiminin
iddiasina gore izleyiciler, medyada yer alan haberlerden sadece bazi1 gergekleri
ogrenmekle kalmazlar. Ustelik kitle iletisim aracinin soruna veya konuya ayirdig
yerin konumu veya zamanin miktari ile o sorunun veya konunun ne kadar 6nemli
oldugu yolunda ¢ikarimlarda da bulunurlar. Gazete editorlerinin veya televizyon
yayimcilarinin giindelik islerini yaparken yayinlanacak haberleri se¢mesi ve
haberlerin gazete veya televizyondaki konumlarini belirlemesi, izleyicilerin
diinyayi algilayis bigimleri iizerinde 6nemli etkiler yapar (Atabek, 1998: 156).
Kamuoyunu ilgilendiren higbir konu (politika, haber, egitim, din, bilim, spor)
televizyonun ilgi alaninin disinda kalamaz. Yani halkin bu konulari kavrayis bigimi
tamamen televizyonun yonelimleriyle sekillenmektedir (Postman, 2012: 91).

“Medya insanlarin ne diisiinmeleri gerektigini sdylemede c¢ogu kez basarili
olmayabilir” diyen

Bernard Cohen, kitle iletisim araglarinin insanlarin ne hakkinda diisiineceklerine
karar verdiklerini sdyleyerek asil {izerinde diisiiniilmesi gereken konunun da
bu olduguna dikkat ¢ekmektedir (Tiirkoglu, 2004: 110). Cohen’e gbre buradan
yola ¢ikarak soyleyebiliriz ki, diinya farkli insanlara farkli sekillerde goriiniir.
Bu farkliliklar1 sadece kisisel ilgiler degil, okunan gazeteler tarafindan c¢izilen
haritalar da yaratir (irvan, 2001: 70).

Gilindem belirleme yaklagiminda, kitle iletisim araglarinin siyasal bilgiler vermek
icin kullanilis1 ile araglarin iizerinde durdugu konularin 6nemli hale gelmesi
arasinda pozitif bir iliski oldugu 6ne siiriilmektedir. Yani bireyin siyasal konulara
yonelme diizeyi, kitle iletisim araglarinin siyasal bilgi i¢in kullanilmasiyla pozitif
bir iliski icindedir. Daha ac¢ik bir ifadeyle kitle iletisim araglarinin konulara
verdikleri dncelikler, izleyiciler tarafindan 6grenilir. Bu farkinda olmadan daha
Ote bir seydir. Kitle iletisim araclarinin oncelikleri halkin dncelikleri olur (Akt.
Tiirkmen, 2014: 7). Bu baglamda bakildiginda Tiirkiye’deki televizyonlardaki
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siyasal icerikli haber programlarin agirlikli olmasi nedeniyle halkin da siyasal
konulara ilgisinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Ancak bu durumun da gegmise
oranla azalmaya bagladigi, ABD televizyonlarindakine benzer sekilde siyasal
iceriklerin azaltilmaya ¢aligildig1 iddia edilmektedir.

Konularin ya da sorunlarin kamuoyunun giindemine nasil girdigi ve giindemden
nasil ¢iktigr aragtirmacilarin uzun yillardir {izerinde calistigi bir konudur.
Gilindem belirlemeye gore kamu glindeminde (izleyicilerin glindeminde) yer
alan konular ve bu konularin 6nemlilik siralari medya giindemi tarafindan
belirlenmektedir (Atabek, 1997: 231). Giindem belirleme hipotezinin en genel
varsayimi, gelisen olay ve mevcut durumlara bagli olarak kitle iletisim araglarinin
bunlardan bazilarina ilgi duyarak 6nem vermesi, bazilarin1 da goz ardi ederek
bunlara diisiik 6nem gostermesi veya onem gostermemesi durumunda bilgi
ihtiyacini karsilamak iizere medyayi takip eden bireyi, konularin 6nem diizeyine
iligkin etkileyebilecegi diisiincesidir. Olas1 fikir etkileriyle birlikte medyadan
gelen tiim etkileri i¢cinde barindiran da, biiyilk oranda medyadan bireye akan
enformasyondur. Enformasyon, bireye konunun dnemine iliskin ¢esitli ipuclar
vermektir. Bu degerlendirme ile hipotez, medyanin en ¢ok ilgi gosterdigi ve
yer ayirdigl konunun birey tarafindan en 6nemli konu olarak algilandigini ve
bu konunun bireyin kisisel giindemine yerlestigini ngérmektedir (Kamanlioglu,
2007: 29). Bazen bir cinayet gilinlerce, hatta haftalarca giindemde tutulabilmekte.
Ya da uluslararasi bir konu 6zellikle, ulusal konularin giindemde az yer almasi
adina medyada daha c¢ok yer sahibi olabilmektedir. Bunlar1 iyi anlayabilmek
i¢in, yani bu konularin neden giindemde tutuldugunu anlayabilmek i¢in de tiim
giindemi farkli kaynaklardan ve ¢ok siki bir sekilde takip etmek gerekmektedir.

Giindem belirlemenin kamu politikas1 {izerindeki etkisini inceleyen Peter
Mortensen, yasal diizenlemeler, akilli politika girigsimcileri, teknik gelismeler,
yenilenen politika imajlari, toplumsal ruh hali, olaylara odaklanma sekli ve medya
gibi unsurlarin giindem iizerinde etkili olduklarini belirtmistir. Glindem belirleme
siirecini, medya, kamu ve siyasal giindem {igliisiine “ger¢ek diinya faktorleri’ni
de katarak bunlar arasindaki iliskiyi sorgulayan Stuart Soroka, 1985 ile 1995
aras1 Kanada basiinda yer alan gazeteler iizerinde igerik arastirmasi yapmistir.
Kavramlar arasindaki ¢ok yonlii iligskiyi inceleyerek giindem belirlemenin
gelecekte bulunacagi olasi etkileri 6ngorebilmek adina modellemeler yapmustir.
Bu modellemeler giindem belirlemenin boyutlarinin fazlaliginin gostergesidir
(Akt. Gogoglu ve Aydin, 2015: 890). Soroka, giindem belirleme i¢in yeni bir konu
smiflanmasi 6nermektedir. Bunlar; géze ¢arpan konular, sansasyonel konular ve
hiikiimetsel konulardir. Buna gore:
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e Goze carpan konular, ¢cok sayida bireyin ilgisini ¢eken, somut ve diinya
gerceklikleri dolayisiyla olusan konular olup, 6grenilmesi siirecinde medya veya
politika etkisine ¢ok fazla yer birakmayan konulardir.

e Sansasyonel konular, goze c¢arpan konular gibi somut ve dogrudan
Ogrenilebilen konular olmasina ragmen, bireylerin biiyiik bir cogunlugu {izerinde
cok az gozlemlenebilir bir etkiye sahiptir. Sansasyonel konular, medya tarafindan
kamu giindemi olusturma bakimindan en biiyiik potansiyele sahiptirler (Terkan,
2005: 47).

e Hiikiimetsel konular ise siyasal alandaki se¢ilmis, biirokrat ya da
kurumlardan kaynaklanan ve medya giindemiyle kamu giindemi {izerinde ikincil
etkilere sahip konulardir. Bireyler tarafindan dogrudan o6grenilmeyen bu tiir
konular i¢in Soroka, politik glindemin medya ve kamu giindemini etkilemesi
durumundan sz etmektedir (Akt. Kamanlioglu, 2007: 39).

Giindem belirleme kuraminin temelini daha ¢ok siyasal olaylar, 6zellikle se¢imler
ve se¢cim kampanyalari olusturur. Bu sayede siyasal seckinler medya araciligiyla
toplumun glindemini belirlemis olurlar. Siyasal kampanyalarda hangi konunun
onemli oldugu medya tarafindan giindeme getirilirse, o konuda en girisken olan
adayin (veya siyasal partinin) segmenlerin oyunu alacagina inanilir. Bu noktada
giindemin belirlenis sekli ya da neyin giindem olup neyin olmayacagi medya
patronlar1 ve siyasal seckinlerin ikili iligkilerine gore degisebilmektedir. Ozellikle
farkli alanlarda da ticari faaliyetler icerisinde bulunan medya patronlar1 giindemin
olusmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Kisaca giindem belirleme yaklagimina
gbre medyanin énem ve yer verdigi konular, izleyicilerin giindemini olusturacak
ve onlarin giindemini mesgul edecekken, medyanin yer vermedigi konular halkin
ve izleyicilerin giindemine gelmeyecektir (Akt. Ergen, 2014: 3).

MEDYANIN GUNDEM BELIRLEME GUCU

Medyanin esas giicii, diinya goriistimiizii sekillendirebilmesi, diislince ve
fikirlerimizin temel kaynagi olabilmesi ve davranis bigcimimizi degistirebilmesidir.
Onu televizyon gibi kisisel bir arag olarak degil de, bir biitiin olarak ele
aldigimizda, bu giicii daha acik bir sekilde gorebiliriz (Burton, 2008: 14). Kitle
iletisim araglarina baglanan bireyler, toplumun giindeminde nelerin oldugunu
belirlemek i¢in televizyon, gazete, internet gibi kitle iletisim araglarina
yonelmektedir. Bunun neticesinde bireyler kitle iletisim araglarmin etkilerine
maruz kalarak, bilerek ya da bilmeyerek zihinsel, duygusal ve davranissal etkiler
olusturmaktalar. Olusan bu duygusal efekt ve etkiler de insanlarin ve dogal olarak
da toplumlarin giindemlerini yonlendirmektedir (Gencer, 2012: 40-41).
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Her giin diinyada savaslar, isyanlar, tiiketiciyi dolandirmalar, yarigmalar, aile
ici siddet, bilimsel gelismeler, politik demegler ve insan sevingleri ve kederleri
yasanmaktadir. Haber medyasi elbette biitiin bu olaylar1 yayma koyamaz (ve
koymaz). Yapilan hesaplamalara gore giinliik bir gazete potansiyel haberlerin
%75’ini reddeder ve asla yaymlamaz. Ulke genelinde yayin yapan medyada,
mesela biiyiik televizyon kanallarinda geri ¢evrilen haber yiizdesi ¢ok daha
fazladir. S6z gelimi her glin diinyada bir siirii silahli ¢atigma yasanmaktadir.
Haberleri seyredenler veya giinliik gazeteyi okuyanlar bu haberlerden yaklagik
iki {i¢ tanesini Ogrenir ve yillardir seyredip okuduktan sonra muhtemelen bir
diizineden daha az savasin ismini hatirlayabilir (Pratkanis ve Aronson, 2008:
312).

Uluslararas1  habercilikte, hangi ulusal haberlerin uluslararasi giindemi
olusturacaginda genellikle ulusal basin giindemleri belirleyici olmaktadir.
Uluslararas1 haber olarak adlandirilan seyse, bir ulusal medya uzamindan
digerine farklilik gostermektedir. Bu tip haberler cografi-politik ve kiiltiirel
¢ikarlar uyarinca bir ililkeden digerine farklilik gdsteren haber tanimlarina goére
degisiklik gostermektedir. Uluslararast politik ve ekonomik gii¢ iligkilerindeki
doniisiimler uluslararasi haber giindemini de belirlemektedir. Uluslararasi
haberlerin tiretiminde politik ¢cekismeler ve ekonomik ¢ikarlar belirleyici bir rol
oynamaktadir (Tutal, 2006: 158-159). Dost gordiigiiniiz tilkeden olumlu haberleri
kendi ulusal medyaniza tasirken olumsuz haberleri gérmezden gelmek, ya da
diisman tilke ile ilgili olarak siirekli olumsuz haberleri giindeme tagimak gibi.

Gilintimiizde uluslarin ve halklarin algisin1 yonlendirme ¢abalari eskisine gore
daha kolay hale gelmistir. Bugiin diinyada 4 milyar radyo, 1,4 milyar televizyon
alicis1 bulunmaktadir. Biiylik iilkelerin baslica radyo ve televizyon yayinlarinin
diinyada ulasmadig1 insan sayisi ¢ok azdir. CNN miimkiin oldugu kadar genis
kitlelere ulasmak icin Tiirkce, Ispanyolca, Arapca, Hintge Japonca gibi ¢ok
sayida dilde yayin yapmaktadir. El Cezire kanali 6nemli bolgelerde yerel dillerle
yaptig1 yayinlarla etkilidir. ingiliz BBC radyosu da 69 dilde yayin yapryordur. Bu
olanaklardan yararlanarak, devletler kendi hedefleri dogrultusundaki goriislerini
diinyanin g¢esitli bolgelerindeki halklara ulagtirabilmektedir. Bu gelismeler
onemlidir, ancak biiylik devletler i¢in yeterli degildir. Soguk savas bittikten sonra
yabanci gazetecileri ikna etmek daha zorlagmistir. Bilylik devletler i¢in, diinyanin
cesitli meselelerine yabanci gazetecilerin onlarin gozliikleriyle bakabilmeleri
saglanmalidir. Bu siirekli isleyen bir mekanizma olmalidir ve diinyanin her
yerinde etkisini gdstermelidir. Etkilenmek istenen gazetecilerden en ¢cok beklenen
de, yazacaklar1 yazilari, radyo ve televizyonlarda yapacaklari programlarla halkin
diisiincelerini biiyliik devletlerin hiikiimetlerinin beklentileri dogrultusunda
yonlendirmektir (Oymen, 2014: 375). Biiyiik devletlerin, kendi iilkelerinin
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cikarlar1 dogrultusunda giindem olusturabilmesi ve propaganda yapabilmesi
icin Oncelikle yabanci iilkelerdeki gazetecilerin etkilenmesi gerekmektedir. Bu
devletler, gazetecileri yonlendirmek ve haber segcimlerinde etkili olabilmek iginse
cesitli yontemler gelistirmislerdir.

Biiyiik devletlerin siyaset¢ileri ve diplomatlari, dis politika alaninda yabanci
gazetecileri kendi tlkelerinin politikalar1 dogrultusunda etkilemeye calisirken,
oncelikle telkin ettikleri goriiglerin aslinda o yabanci gazetecinin {ilkesinin
menfaatlerine uygun oldugunu sdyleyerek onlar1 etkilemeye calisirlar. Onemli
yabanci gazetecilerin ikna edilmesinin en etkili yollarindan biri, gazetecilerin
cesitli toplantilara katilma vesilesiyle yabanci lilkelere davet edilmeleridir.
Bilderberg toplantilar1 da bunlarin iginde en &nemlisidir. Onemli ve giindem
olusturabilecek maharetteki gazetecileri etkilemenin diger bir yolu ise diinyanin
onemli liderlerinin, disisleri bakanlarinin ve diger tinlii kisilerinin seg¢ilmis
baz1 yabanci gazetecilere 6zel miilakatlar vermelerinin saglanmasidir. Bu da o
gazeteciler agisindan mesleki olarak bir basar1 sayilacaktir. O gazeteciler de,
ileride boyle 6nemli firsatlart kagirmamak i¢in yazilarinda veya televizyon
programlarinda o iilkeleri veya o liderleri karsilarina alacak kuvvetli elestiriler
yapmaktan kaginacaklardir. Seg¢ilmis gazetecilerin sik sik biiyiikelgiliklere ve
bagkonsolosluklara davet edilmeleri ve onlara 6zel bilgiler verilmesi de uygulanan
yontemler arasindadir. Su veya bu sekilde etkilenen gazetecilerden beklenenlerin
basinda ise haberlerin segimi gelmektedir (Oymen, 2014: 375-380). I¢ politikada
da benzer uygulamalarin yerel siyaset¢iler tarafindan kullanildig1 goriillmektedir.
Etkili olabilecek gazetecilere agiklamalar yapilmasi, davetlere cagrilmasi,
gezilere gotiiriilmesi vb.

Sanayi toplumunda bilginin iiretilmesi ve paylagilmasi hemen hemen her iilkede
medya kartellerinin kontroliinde gerceklesmistir. Ancak bilgi toplumuna gegisle,
teknolojik gelismelerle, kitle iletisim araglarinin kullaniminin tabana yayilmasiyla
(blog, kisisel siteler) bilgi kaynag ¢esitliligi ve bireysel tecriibelerin ¢ok kolay
ve hizli bir sekilde aktarimi saglanmistir (Eren ve Aydin, 2014: 197). Kamu
politikasinin bir giindem olusturmasi ve olusan bu giindem itibariyle halk kanaat
ve tutumunun olusmasinda artik sosyal medyanin biiyiik bir rolii vardir. Sosyal
medya terimi, internet kullanicilarinin birbirileriyle bilgi, goriis, ilgi alanlarmni,
yazili gorsel ya da isitsel bir sekilde paylasarak iletisim kurmalar1 i¢in olanak
saglayan araglar ve web sitelerini icermektedir. Sosyal ag siteleri ve programlarinin
gelisim siireci, sosyal medyanin gelisiminde dogrudan etkiye sahiptir. Fotografiar,
ses dosyalari, videolar gibi gorsel ve isitsel 6geleri son derece kaliteli bir sekilde
kaydedecek duruma gelen mobil cihazlar (akilli telefonlar, cep bilgisayarlari,
tabletler vb.) sosyal medya platformlarindaki icerik paylagimini kolaylastirmakta
ve hizlandirmaktadir. Bu gelismeler, sosyal medya platformlarinin “birbirine
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baglilik” 6zelligi ile birleserek sosyal medya olusumunu daha giiglii bir hale
getirmektedir (Gogoglu ve Aydin, 2015: 886-889).

2018 itibariyle diinya niifusunun %53 iiniin, yani 4.02 milyar kisinin internet
baglantis1 bulunmaktadir (urll). Sadece Amerika’nin etkili yaymn kurulusu
CNN’in Twitter hesabina abone olanlarin sayisi 40.9 milyon kisidir. Geleneksel
medya ve iletisimde, politika {ireticilerine ulagsma sans1 daha ¢ok elit bir kesimin
elinde iken, sosyal medya ile bu sansi her sosyal medya kullanicist yakalamistir.
Sosyal medyanin gelencksel medyaya gore daha pratik ve iletisim i¢in az zaman
gerektiren bir olusum olmasi da bunda etkilidir. Sosyal medyay1 geleneksel
medyanin (tv, gazete, radyo) alternatifi olarak goren internet kullanicilari,
sosyal medyanin, ana akim medyada yer verilmeyen haberlere ulasmalarini
sagladigini belirterek, sosyal medyanin kitleleri harekete gecirme giicline dikkat
cekmektedirler (Gogoglu ve Aydin, 2015: 889). Amerikal1 yazar Henry David
Thoreau, 1849 yilinda yazdig Sivil Itaatsizlik isimli makalesiyle ilk kez ortaya
koydugu kavramla, kitlelerin yonetimin koydugu yasalara uymadan yaptigi
eylemleri sivil itaatsizlik olarak tanimlamigtir. Sivil itaatsizlik olarak goriilen
toplumsal eylemlerinse son yillarda 6zellikle sosyal aglar tizerinden o6rgiitlendigi
goze ¢arpmaktadir. Sosyal aglarin politik katilima etkisini ilk kez gdsteren bu
eylem girisimlerinin ilk 6rnekleri; 2011°de Amerika’nin finans merkezi olan New
York’taki Wall Street olaylari, 2011 yilinda Ispanya’daki Indignados (6fkeliler),
Ingiltere’deki Londra ayaklanmasi ve 2010 yilinda baslayan “Arap bahar1” olarak
adlandirilan toplumsal hareketlerdir. Tiirkiye’den de Taksim Gezi Park: olaylari
sosyal medya araciligiyla orgiitlenerek gergeklestirilen eylemlere 6rnek olarak
gosterilmektedir (Akt. Tiirkmen, 2014: 9).

Herman ve Chomsky’e gore ise muhaliflerin ve protestocularin iletisim
donanimina degerli bir katki saglamis olmasina ragmen, kritik bir arag olarak
internetin yine de smirliliklar1 vardir. Bir kere, internet bilgiye ihtiyaclar1 en
yogun olanlara yeterince hizmet etmez —pek ¢ok kisinin erisim sorunu vardir
ve genelde internetin etkili bir sekilde kullanilmasi 6nceden belli bir bilgiyi
ve organizasyonu gerekli kilar (Herman ve Chomsky, 2012: 20). Ayrica yeni
medyada esik bekgisi gorevi gorecek kisilerin olmamasi nedeniyle kamuyu yalan
ya da yanlis haberlerle yonlendirmek de miimkiin olmaktadir.

Kitle iletisim araglarinin hizla gelisip yayginlastigi demokratik iilkelerde
insanlarin ¢ogunun basini, radyo ve televizyonlari giivenilir haber kaynagi olarak
gordiikleri bir ¢agda, bazi haberlerin hiikiimetler, ticari kuruluglar veya menfaat
gruplan tarafindan etkilenen gazeteciler araciligiyla iiretildigi, haber degeri
olmayan bazi hususlarin ayni yollarla yayinlandigi, gercekten haber yapilmasi
gereken bazi konularin ise iistiiniin ortiilerek halka ulagtirilmadiginin 6rnekleriyse
maalesef ki ¢ok fazladir (Oymen, 2014: 383).
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Iletisim araglarina erisim, iktidar1 kullanma ve toplumsal kontrolii saglamanin
da bir aracidir. Buna o6zellikle kitle iletisim araglar1 baglaminda inanilmaktadir:
ornekler bulmak igin otoriter hiikkiimetlerin ve diktatorlerin iletisim araglariyla
iligkilerine bakmak ya da basarili devrimei giiglerin ilk hedeflerinin ulusal radyo
istasyonlar1 oldugunu gbz Oniine getirmek yeterli olacaktir (Fiske, 2015: 105).
Kitle iletigim araglarina sahip olma ya da onlardan yararlanabilme durumu hem
halkin kanaatlerini bigimlendirmede hem de arag sahiplerinin kanaatlerine etkide
bulunmada biiyiik 6neme sahiptir. Yeni olaylar hakkinda kanaat olusturma ya
da eski kanaatleri degistirme giicline sahip olan iletisim araglari, olusturduklar
giindemlerle kamuoyunun bi¢imlenmesine 6nemli etkide bulunmaktadir (Ertas,
2000: 45).

TURKIYE’DE GUNDEM BELIiRLEME CALISMALARI

Tiirkiye’de giiniimiizde medya ve kamu giindemini belirleyen unsurlarin
basinda siyasal giindemin geldigi goriilmektedir. Onceleri medya giindemi,
siyasal giindemi belirlemede daha etkiliyken, simdilerde siyasal giindem, medya
giindemini ve dolayisiyla kamu giindemini belirlemede daha etkili konumdadir.

Rizanin Orgiitlenmesi olarak &zetlenebilen hegemonya, siddet ya da zora
bagvurulmadan insa edilen biling bigcimlerinin insa siirecini ifade ettigine gore
(Ozsoy: 2001: 63), yonetenlerin de bu insa siirecini gerceklestirmedeki en etkili
araglardan olan medyay1 kullanma g¢abalar1 anlasilir bulunmaktadir. Medyanin
giindem belirleme ve kamuoyu olusturma giiciiniin farkinda olan politikacilar
ve cikar sahipleri, gazetecileri etkileme yollarini1 ve medyay1 yonetme yollarini
aramakta ve bulmaktadir. Dordiincii gii¢ olarak gosterilen medya da, giicler
ayrimi ilkesinden uzaklasilmasiyla birlikte diger giicler gibi siyasaya yaklagmistir.
Siyasal giindemin, medya ve kamu giindemini yonlendirmesinde etkili olan
faktorlerin baginda ise kiiltiir endiistrisini ve yaratimlarini iyi kavramis, bilingli
ve giiclii yoneticilerin oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Medyanin son donemlerde bazi konularda giindem olusturmadaki yetersizligi
veya isteksizligi dikkat ¢ekicidir. Ornegin Tiirkiye’de 2016 yilinda kalic1 yaz
saati uygulamasina ge¢ilmis, ancak halk tarafindan tepki ¢ekmesine ragmen ¢ok
fazla giindeme getirilmemistir. Kamu giindeminde 6énemli bir yer tutan ki saati
uygulamasia gegilmemesi ve dolayisiyla insanlarin sabah hava karanlikken
islerine ve okullarina gitmeleri, medyanin giindeminde ¢ok az ve alt siralarda
yer bulmustur. Ulusal muhalif medyada yapilan 3-5 haber sonrasi siyasilerden
ufak bir agiklama gelmis, ancak siyasal giindemde kendine yer bulamamistir. Bu
haberlerin, 6zellikle televizyonda ana haber ve gazetede manset gibi, daha genis
bir sekilde ve uzun bir siire medya giindeminde ilk sirada yer almas1 durumunda,
siyasilerin ve siyasal glindemin konuya ilgisiz kalamayacag bir gercektir. Ancak
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medya kuruluglarindaki haber se¢imlerinde etkili olan sistem, siyasal giindemin
de tercih etmedigi bu konulara ilgi gdstermemeyi tercih etmistir.

Tiirkiye’deki gazetelere baktigimizdaysa, bliylik cogunlugunun ¢esitli toplumsal
gruplarin goriislerini tek yanli olarak yansitan medya organlar1 olmasi nedeniyle
eskiye oranla giindemde 6nemli bir etkiye sahip olduklarmi séylemek zordur.
Ancak kendi dar gevrelerindeki giindemi belirlemede etkili olmakta, siyaset ve
kamu gilindemini belirlemekte yetersiz kalmaktadir. Birgok gazetede haberlerin
tek yanli olarak sunulmasi, siirekli olarak ayni goriise yer verilmesi, digerlerinin
ise yok sayilmasi, gazetecilik etigi agisindan dogru olmasa da o gazeteyi okuyanlar
zaten o gorlsli bastan destekleyen kisiler oldugu igin yayincilar agisindan
okuyucularin kafasini hi¢ karistirmamak dogru bir yontem olarak goriilmektedir.

Ana akim medyaya alternatif olarak gdsterilen sosyal aglar ise 6zellikle cesitli
tilkelerin ve gruplarin provokatif kullanimlar1 nedeniyle baslardaki etkiyi
yaratmaktan ¢ok uzaktir. Sosyal medyada orgiitlenen kimi gruplarin ¢ikardigi
olaylar bir donem o kadar biiylik boyutlara ulasmistir ki medyanin giindeminde
de ilk siralara ¢ikmis ve kamu giindemini ¢ok¢a mesgul etmistir. Ancak siyasi
giindemin uzak durma cabalar1 sonucu medya giindeminden de diigmiistiir. Yine
de glindem belirlemede sosyal aglarin belli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Ornegin Twitter aym1 zamanda diger medya organlari igin de bir kaynak
durumundadir. Ozellikle énemli kisilerin paylasimlar aninda televizyon, gazete
gibi diger medya ortamlarinda haber yapilmaktadir. Ornegin Bahgeli’nin Twitter
paylasimlar1 ana haber biiltenlerinde birka¢ kez ilk haber olmus ve giindemi
olusturmustur.

Tiirkiye’deki yabanci ortakli kimi televizyon kanallarina géz attigimiz da ise
bunlarin ulusal sermayeli kanallara gore biraz daha farkli yaymecilik yaptiklar
goriilebilmektedir. Biiyiik devletlerin ¢ikarlar1 dogrultusunda, onlarin yerel
siyasetcilerle olan iligkileri ve cekismelerine gore haber se¢imlerinin yapildigi ve
giindemin belirlendigi izlenebilmektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’de bazen i¢ bazen
de dis gilic odaklar1 sayesinde medyanin giindemi belirlenmektedir. Medyada
giindem belirlemede en Onemli etkiyi yaratan faktoriin de gili¢ ve iligkiler
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

SONUC

Medyanin giindem belirleme ve kamuoyu olusturma giicii her zaman oldukga fazla
olmustur. Medyanin giindemini belirlemek ise her zaman siyasiler, ¢ikar gruplari,
sermaye cevreleri ve kiiresel giic dengeleri igin bir hedef olarak goriilmiistiir.
Biiytik devletler bazen agiktan bazen gizliden destek verdikleri medya gruplarini;
yonetmek ve giindemini kontrol altinda tutmak istedikleri iilkelerde faaliyete
gecirmis ve kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda yayin yapilmasmi saglamiglardir.
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Medya, kamu ve siyaset giindemi ise kendi aralarinda birbirlerinin giindemlerini
etkileme miicadelesinde iistiinlik kazanma ¢abasi i¢inde olmustur.

Bir toplum iginde yasayan insanlarin belli bir olgu ya da inang lizerinde ortak
yargi olusturmasi olarak tanimlanan kamuoyunu etkileme c¢aligmalari, medyay1
yonetmek ve giindem belirlemekle baslamaktadir. Medyaya haber olusturanlar
gazeteciler olduguna gore de Oncelikle gazetecilerin ve medya yoneticilerinin
etkilenmeleri, boylelikle haber se¢imlerinde daha dikkatli olmalar1 saglanmaya
calisilmaktadir.

Tiirkiye’de medyanin, siyasetin giindemini belirleme giicii eskiye gore biraz daha
azalmig goriinmektedir. Daha ¢ok siyasal giindemin ve siyasilerin medyanin ve
kamunun giindemini belirledigi izlenmektedir. Bunda ekonomik-siyasal iliskiler,
medyadaki gii¢c dengeleri ve ideoloji 6nemli rol oynaktadir.

Medyanin {irettigi kitle kiltiirii icinde homojenlesen, edilginlesen kamunun
da kendi giindemini olusturmasi gii¢lesmektedir. Kamuyu olusturanlar medya
gosterileri ile o kadar cok zaman harcamaktadir ki medyanin gosterdiklerini kendi
giindemi sanmakta ve benimsemektedir. Ya medyanin sundugu kitlesel eglence
ile uyusturulmakta ya da genelde siyasal giindeme hizmet edecek (egemen veya
mubhalif) haber akislarina maruz kalmaktadirlar.

Kamunun g¢ikarlarint korumakla gorevli olan gazetecilerin ya kendi ya da
yOneticilerinin ¢ikarlarini korumasi, kamunun gergek giindeminin ve sorunlariin
medya igeriklerinde gérmezden gelinmesi ise kamuda yalnizlik, ¢6ziimsiizlik ve
umutsuzluk hissini artirmaktadir. Kamu, bazen diger giindem maddelerine o kadar
yogun olarak maruz kalmaktadir ki, kendi giindeminin ne oldugunu unutmaktadir.
Kiiltiir endiistrisinin halki eglence ve baska bos zaman etkinlikleriyle oyalayarak
uyutmasinda oldugu gibi gazeteciler de, giindem belirlerken, halki i¢i bog giindem
maddeleri veya eglenceli goriintiiler ile edilginlestirmektedir.

Ikinci asama giindem belirleme arastirmalarinda medyanm, kamunun “ne
hakkinda disiinecegini” belirleme yoniindeki gelencksel giindem belirleme
hipotezi, “ne diisiinecegini” ve “nasil diisiinecegini” de belirleme yoniinde yeni
bir acilim saglamaktadir (Yiiksel, 2007, s.581). Giiniimiizde ise bu asama da
gecilmis, son agama olan davranis degisikliginin nasil olacagi net bir sekilde
anlatilmakta ve belirlenmeye ¢alisilmaktadir.

Gilindemi belirlemenin yasamsal bir boyut halini aldig1 cagimizda belirtilmeyen,
dile gelmeyen konu ve goriislerin kiiltiirden diismesinde oldugu gibi,
konusulmayan, dile getirilmeyen, iistii ortiilen, giindeme getirilmeyen her konu
zamanla kamunun da giindeminden diismekte, etkisi azalmakta ve yok olmaktadir.
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ABSTRACT

Consolidation coefficient (C ) is one of the key parameters in calculation of
soil settlement rate. This parameter can be determined using one-Dimensional
consolidation test. Prediction of C in fine- graded soils with different Liquid Limit
(LL) and Plasticity Index (PI) is also substantial to have a better understanding
of soil behavior. In the present study, two fine-graded soils encompassing a
broad range of liquid (LL) and plastic limits (PL) are selected and conventional
consolidation tests are conducted on these samples. The samples are tested using
their natural water content. It was observed that increasing liquid limit and
plasticity index decreases C .
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INCE-DANELIi ZEMINLERIN KONSOLIDASYON
KATSAYISI iLE PLASTISITE INDEKSI ARASINDAKI
ILISKININ INCELENMESI

(074

Oturma hesaplanmasinda konsolidasyon katsay1si (C, ) en 6nemli parametrelerden
biridir. Bu parametre tek boyutlu konsolidasyon testi kullanilarak belirlenebilir.
Farkli Likit Limitli (LL) ve Plastisite Indeksli (PI) ince-daneli zeminlerde
C ’nin tahmin edilmesi, toprak davraniginin daha iyi anlagilmasi i¢in 6nemlidir.
Bu calismada, genis bir aralikta Likit ve Plastik limitleri (PL) iceren iki iyi-
derecelenmis zemin seg¢ilmis ve bu numuneler iizerinde geleneksel konsolidasyon
testleri yapilmistir. Numuneler dogal su igerigi kullanilarak test edilir. Artan Likit
Limit ve Plastisite indeksi, C  degerini diisiiriir.

Anahtar Kelimeler: Konsolidasyon Katsayisi, Likit Limit, Plastik Indeksi,
Konsolidasyon Testi, Ince-Daneli Zeminler

INTRODUCTION

Settlement in clay soils, specially in soft soils, is a challenging issue. Construction
of any structure on this type of soil can be expensive and time consuming. In
order to overcome this problem, behavior study of such soils is vital and helps
to implement a suitable soil improvement technique. The consolidation process
is a mixture of two parameters: the permeability, which controls the rate of the
expelling water out of the soil and consequently the rate of settlement at the
desired time, and the compressibility, which controls the process of excess pore
pressures and thus the duration of the consolidation. During the consolidation
process of a saturated clay layer, compressibility and permeability are closely
linked together. In the base form of Terzaghi theory in which a linear stress-strain
relation and a constant permeability are assumed, the consolidation is controlled
by the coeflicient of consolidation (C ) (Leroueil, 1987). The coefficient of
consolidation demonstrates 1-D consolidation of a clay subjected to a surcharge
which is a function of hydraulic conductivity (k), coefficient of compressibility
(m,) and unit weight of water (y, ). This factor can be expressed in the form of

€, =—— (1)

Yumy
The one-dimensional consolidation test was first suggested by Terzaghi. This
test is performed in an oedometer (Das, 2009). Two main standard methods
are proposed for evaluating coefficients of consolidation of clayey soils in soil
mechanics and foundation engineering applications, namely the logarithm of
time fitting (Casagrande method) and the square root of time fitting method
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(Taylor method). Both of these methods need the reading of compression dial
gauges at specified intervals of time during the process of consolidation of a
clayey specimen in the oedometer under an applied pressure (Taylor, 1948;
Lambe and Whitman, 1969; Das, 2009). In the logarithm of time fitting method,
C, is determined using readings from minimum 24 hours. In this method, C is
determined using formula (2) such as:

_ 0197 H?

Cy @

ts0
In which t, is the time required for 50% consolidation and H is the thickness of
the soil layer. In the square root of time fitting method, readings of the dial gage
are taken till the minimum 90% of the primary compression of the test specimen.
In this method, C is calculated using formula (3) as:

_0.848 H?

C, 3

too
In this formula, which t,; is the time required for 90% consolidation and H is the

thickness of the soil layer. The graphical description of both mentioned methods
are shown in figure (1).
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Figure 1. (a) Logarithm-of-time method for determining coefficient of
consolidation, (b) Square-root-of-time fitting method (Das, 2009).

Due to complexity of these methods, during past decades, researchers have
investigated simpler and more reliable methods for the determination of coefficient
of consolidation (Naylor and Doran, 1948; Sivaram and Swamee, 1977; Parkin,
1978,1981; Sridharan and Rao, 1981; Mikasa and Takada, 1986; Pandian et al.,
1994; Singh, 2005). Although these alternative methods are not used in routine
applications as observed from the recommendations of standards on consolidation
tests (ASTM D 2435-04), because of the crucial importance of consolidation
specially in foundation, prediction and interpretation of the settlement results
under different surcharges is necessary. In literature, researchers have focused on
the parameters affecting C such as permeability, compressibility, Liquid Limit
(LL) and Plastic Limit (PL) of soils. Atterberg limit tests are widely used to
measure plasticity of soils (Bekker 1981). In these tests, liquid limit is a limit in
which soil initiates to flow and plastic limit depicts the minimum water content
to make the soil plastic (Whyte 1982, Haigh et al. 2013). These two parameters
are used to calculate plastic index (PI). Due to complexity and long duration of
consolidation test, several empirical relations are proposed between Atterberg
limits and C, (Carrier 1985, Raju et al. 1995, Sridharan and Nagaraj 2004, Asma
et al. 2011, Solanki 2011, Devi et al., 2015). Most of these relationships are not
applicable for all soil types. Several correlations between these parameters and
C, have been proposed (Carrier 1985, Raju et al. 1995, Sridharan &Nagaraj
2004). Carrier (1985) related C_ with activity (ACT), LL and PL. According to
his findings, C_ is inversely proportioned to Plastic Index (PI). Raju et al. (1995)
related C, to the void ratio at the liquid limit and the in situ effective overburden
pressure for normally consolidated clays. The proposed relationship has some
deficiencies due to the limited range of LL and PL. Moreover, the considered
consolidation parameter is only related to the LL. Lambe and Whitman (1979)
proposed a range for C as shown in Table 1.

Table 1: Typical values for Coefficient of Consolidation.

Liquid Limit Lower Limit' for Undisturb§d Virgin | Upper Limit
Recompression (m%s) | Compression (m%s) | Remolded (m?/s)

30 3.5x10¢ 5x107 1.2x107

60 3.5x107 1x107 3x108

100 4x108 %108 1x10°
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Later Sridharan and Nagaraj (2004) proposed a relationship between C  and
Shrinkage Index (SI). Terzaghi and Peck (1967) mentioned that consolidation
coefficient does not change over a wide range of effective vertical consolidation
pressure (' ). Robinson and Allam (1998) showed the relationship between C,
-6" and clay mineralogy. Sridharan and Nagaraj (2004) considered the relation of
C, and ¢" for different plasticity and same LL which are only valid for remolded
soils. Asmar et.al. (2011) correlated coefficient of consolidation with liquid limit
for undisturbed silty clay of certain parts of Iraq.

In the absence of reliable correlations, inspection of variation of PI and C_ seems
inevitable to have a better understanding of the estimated results. In this paper,
clay and silt samples from various locations with a broad range of PL and LL are
selected and their correlation with C is investigated.

MATERIALS AND METHODOLOGY

In this study, two types of fine- graded soil samples from different districts were
used. For the first sample which is named as A1, fine-graded soil percentage
was determined as 95.10 after sieve analysis. The second sample, named A2,
had 95.52 percent fine-graded materials. The tests were performed according to
Turkish Standards (TS-1900). The color of the A1 sample was greenish gray and
A2 was red. Specific gravity tests of Al was achieved as 2.77 and for A2 as
2.74. In the next step, standard Proctor test was performed according to TS 1900-
1. Al showed maximum dry density (y, ) of 1.570 gr/cm’ at optimum water
content (o) of 18.8%. A2 gained its maximum dry density of 1.620 gr/cm?® at
19.6% optimum water content. In order to classify the soil samples, Atterberg
limit tests were done on these samples. In A1, LL was equal to 62.32 and PL is
29.33, therefore plasticity index was calculated as 32.99. For A2 sample, LL was
obtained as 39.80 and PL as 27, hence PI was obtained as 12.80. Considering
USCS classification system (Das B.M, 2009), A1 soil type was determined as high
plastic clay (CH) and A2 soil type as low plastic silt (ML). Figure 2 depicts the
tests performed on soil samples. Afterwards, standard Proctor test was performed
to find the optimum water content and maximum dry density.
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(a) (b)

(©) (d)

Figure 2. (a) Sieve analysis, (b) Atterberg test, (c) and (d) Proctor tests performed
on soil samples.

Finally, one-dimensional consolidation tests were performed according to TS
1900-2 standard. The test was conducted with 12,5;25;50;100;200;400;800;1600
and 3200 kPa applied stress. Readings were taken using a time interval of 0,
6,18,30 seconds and 1,2.25, 4, 6.25, 9,16, 25, 36, 49, 64, 81, 100, 121 minutes
and 4,9 and 24 hours. Then, each specimen was unloaded with the ratio of one-
fourth. Using Taylor's method (Shukla et al. 2009), coefficient of consolidation
was calculated. The 1-D consolidation test is shown in Figure 3.
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(a) (b)
Figure 3. (a) and (b) Performed consolidation tests.

RESULTS AND DISCUSSION

Following the steps and tests described in materials and methods, C was
determined as 0.87x107 cm?/s for sample Al and 1.58x107 cm?s for sample
A2. Both samples are classified as fine-graded soils. The specific gravity of both
samples are close to each other. According to USCS classification system, LL
with higher than 50 are classified as high plastic fine-graded soil and less than 50
is classified as low-plastic soil sample (Das, 2009). According to Ts-1500, both
samples are in consistent with USCS and Al and A2 are classified as high and
low plastic soils respectively. Considering these classifications, Al is classified
as high-plastic clay (CH) and A2 is classified as low-plastic silt (ML). Different
types of soils are selected deliberately to show the accuracy of the findings which
are to correlate the plasticity and liquidity specifications of fine-graded soils
with C . The summary of the achieved results is presented in Tables 2 and 3.
Considering the findings, it can be concluded that C is not related to plastic limit.
Since PL is approximately in the same range for both samples, it was observed
that C, changes are almost close to PL. Moreover, as the optimum water content
and maximum dry weight of two samples were close to each other, the relation
between these parameters and consolidation coefficient was not observed.

Table 2: Soil properties of samples.

Sample No | Fine-Graded Percentage | G LL PL PI Soil Type

S

Al 95.10 2,77 62.3229.33132,99 |CH
A2 95.52 2.74 |39.80 | 27 12.80 | ML
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Table3: Consolidation parameters.

Sample No Y (g/CM°) - C, (cm?/s)
Al 1.570 18.8% 0.87x10°
A2 1.620 19.6% 1.58x1073
CONCLUSION

Inordertohave abetterunderstanding of C variance, the properties of samples with
different water content, specific gravity, liquid limit, plastic limit, sieve analysis
and soil classification, fine graded percentage and consolidation coefficient were
tested in this study. The tests were performed according to Turkish standards,
TS1900-1 and TS1900-2. The classifications of soil materials were done according
to Unified Soil Classification System (USCS), which is a prevalent method for soil
classification. This classification enables us to have a better comparison between
our finding and the literature. Moreover, it is consistent with TS-1900. Samples
were determined as high plastic clay and low plastic silt, which is consistent with
the aim of this study. In order to have a rigorous and comprehensive research,
both types of fine-graded soil materials; silt and clay comprising vast particle
diameters were utilized. A broad range of liquid limits represents the soil from
low plasticity to high plasticity. Soil classification according to TS-1900 varies
insignificantly from USCS for fine graded soils. TS-1900 considers fine particles
with the liquid limit between 35 and 50 as intermediate plastic particles and lower
than 35 as low-plastic particles, while USCS categorizes fine particles with LL
lower than 50 as low-plastic fine soils. In both standards, the liquid limit higher
than 50 is considered as high-plastic soils. Our A1 sample is classified the same
in both systems, while A2 sample is considered as intermediate plastic silt using
Ts-1900. This difference does not affect our findings significantly, thus the unified
system use was preferred. The samples with high fine-graded percentage was
preferred in this study so that the impact of coarse-graded materials on behavior
of consolidation coefficient was minimized. Obtained C, results in Tables 2 and
3 reveal that as plasticity increases, the consolidation coefficient decreases. This
finding is applicable for both silt and clay soil types, which can be justified as
the long required period of drainage in high plastic soils. Due to plasticity, these
soils have a very slow drainage rate and consolidation settlement occurs very
slowly. Moreover, it can be observed that C has an inverse proportion with LL
too, which can be justified in the same way. The water absorption capacity of
soils with high LL is also high and these kind of soils are not willing to lose
water rapidly. Due to low variance of optimum water content, the impact on this
parameter on consolidation coefficient was not significant in this study. These
findings are prominent and can lead to have a better understanding of fine-graded
soil material behavior, especially for the calculation of consolidation settlements.
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0z

Hasilat; mal ve hizmet satigi, faiz, temettli, komisyon gibi isletmenin olagan
faaliyetleri sonucunda ortaya c¢ikan gelirlerinden olugsmaktadir. Hasilat
kavraminin uluslararasi ve ulusal diizenlemelerde farkli sekillerde tanimlanmasi,
hasilata iligkin yapilacak islemlerde bazi farkliliklarin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Bu ¢alismada, TFRS 15 Miisteri S6zlesmelerinden Hasilat Standard:
ve BOBI FRS Boliim 5°de yer alan hasilata iliskin diizenlemeler ile Vergi Usul
Kanunu hiikimleri karsilastirarak, benzerlikler ve farkliliklar ortaya konulmaya
calisilmis olup, konu bir uygulama ile karsilastirmali sekilde incelenmistir.
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A COMPARATIVE REVENUE ANALYSIS ACCORDING TO THE
REVENUE STANDARDS OF IFRS 15 CUSTOMER CONTRACTS, BOBI
FRS 5 AND TAX LAWS

ABSTRACT

Revenues consist of the earnings that emerge as a result of the ordinary operations
of a company such as the sales of goods and services, interests, dividends,
commissions, etc. The different definitions of revenue in international and national
regulations causes some differences in transactions regarding revenues. In this
study, the similarities and differences between the TFRS 15 Standard of Revenue
from Contacts with Customers and Revenue Regulations in the BOBI FRS
Chapter 5 were compared with the Turkish Tax Procedural Law; the similarities
and differences were presented and the subject was examined comparatively with
an application.

Keywords: TFRS 15 Revenue from Contracts with Costumer, BOBI FRS Chapter
5, Revenue, Revenue Recognition

GIRiS

Kar, isletme performansinin en dnemli gostergelerinden biridir. Hasilat ise karin
o6nemli bir unsurunu olusturmaktadir. Hasilatin dogru sekilde tespit edilmesi ve
raporlanmasi isletme ile ilgilenen kisi ve kuruluslarin isletmeyle ilgili dogru
kararlar almalarina 6nemli derecede katki saglamaktadir. Hasilatin &lgiimii,
muhasebelestirilmesi ve sunumuna iliskin olarak iilkemizde TFRS 15, BOBI
FRS ve Vergi Usul Kanunu’nda farkli diizenlemeler yer almaktadir.

TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat Standardi 9 Eyliil 2016 Tarihli
ve 29826 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak 01 Ocak 2018 tarihinden
itibaren uygulanmak iizere yiiriirliige girmistir. TFRS 15 Standardinin amaci,
miisgteriyle yapilan bir sézlesmeden dogan hasilatin ve nakit akiglarin niteligi,
tutari, zamanlamasi ve belirsizligine yonelik faydali bilgilerin finansal tablo
kullanicilarina raporlanmasinda isletmenin uygulayacagi ilkeleri diizenlemek
seklinde belirtilmistir (TFRS 15.1). TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat
Standardinin yiiriirliige girmesiyle TMS 11 Insaat Sézlesmeleri, TMS 18 Hasilat,
TFRS Yorum 13 Miisteri Sadakat Programlari, TFRS Yorum 15 Gayrimenkul
Insaat Anlagmalari, TFRS Yorum 18 Miisterilerden Varlik Transferleri ve TMS
Yorum 31 Hasilat-Reklam Hizmetleri Iceren Takas Islemleri standartlarinin
yerini almigtir (TFRS 15. Ek C10).

Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler i¢in Finansal Raporlama Standardi (BOBI FRS)
ise bagimsiz denetime tabi olup Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari’ni
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(TFRS) uygulamayan igletmelerin uygulayacaklar1 finansal raporlama ¢ergevesi
olup, Kamu Gozetim Kurumu tarafindan 29 Temmuz 2017 tarihinde 30138
sayili Miikerrer Resmi Gazetede yayinlanmistir. BOBI FRS’nin amaci gergege
uygun, finansal bilgi ihtiyacina uygun ve karsilastirilabilir finansal tablolar
diizenlenmesini saglamaktir.

Hasilat tutarinin belirlenmesine ve raporlanmasimna yoénelik TFRS 15, BOBI
FRS ve vergi mevzuatimizda farkliliklar bulunmaktadir. Calismada, TFRS 15
Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat Standardi ve BOBI FRS Béliim 5°de yer alan
hasilata iliskin diizenlemeler ile Vergi Usul Kanunu hiikiimleri karsilastirarak,
benzerlikler ve farkliliklar ortaya konulmaya c¢alisilmis olup, konu bir uygulama
ile karsilastirmali sekilde incelenmistir.

LITERATUR TARAMASI

TMS 18 ve TMS 11 Standartlarinin yiiriirliikten kalkmasi nedeniyle TFRS 15 ile
ilgili yapilan ¢aligmalar incelenmis olup, literatiir taramasinda TFRS 15 ve BOBI
FRS ile ilgili olarak yapilmis olan ¢aligmalar dahil edilmistir.

Ciesielski ve Weirich (2015) calismalarinda, TFRS 15 standardindaki bes
asamali model agiklanarak, standardin &zellikle telekomiinikasyon gibi ¢ok
unsurlu soézlesmelerin oldugu sektorleri etkileyecegi {izerinde durulmustur.
Keskin ve Dinger (2015) calismalarinda, TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden
Hasilat Standardindaki bes asamali modelin temel 6zellikleri ve gelirin nasil
tahakkuk ettirilecegi aciklanmistir. Ayrica TFRS 15 ile TMS 18 Standartlari’nin
temel farklar1 telekomiinikasyon sektdriine ait bir drnekle ortaya konulmustur.
Yeaton (2015) ¢alismasinda, TFRS 15’in bes asamali modelini aciklayarak yeni
standardin, hasilatin tanimlanmas1 ve hasilat ile ilgili sorunlarin ele alinmasi
icin kapsamli, saglam bir muhasebe modeli sundugunu belirtmistir. Ayrica
standardin amacinin endiistriden veya cografi bolgeden bagimsiz olarak, hasilat
tanima konusunda tutarli ilkeler saglamak oldugunu ifade etmistir. Calayoglu
ve Yilmaz (2016) yapilan ¢alismada, TFRS 15’in bes asamali modeline gore
yazilim sektoriiniin onemli gelir unsurlar1 agiklanarak, standart kapsaminda her
bir gelir kaleminin hasilat1 6rnekler iizerinden tespit edilmistir. Rutledge, Karim
ve Kim (2016) caligmalarinda, TFRS 15 Standardinin yiiriirliige girmesinin
kazang kalitesi, ertelenmis vergiler, yonetim tazminati ve sektorel 6zellikler
tizerindeki etkileri incelenmistir. Aktas ve Varol (2017) calismalarinda, TFRS
15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat Standardinin TMS 18 Hasilat Standard:
ile karsilastirilmasi yapilmistir. Ayrica ¢ok unsurlu sozlesmeler ve sozlesme
degisiklikleri TFRS 15 ve TMS 18 standart hiikiimleri ¢er¢cevesinde ornek olay
tizerinden incelenmistir. Ataman ve Cavlak (2017) tarafindan yapilan ¢alismada,
TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat standardi gercevesinde hasilatin
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tanimlanmasi, Ol¢iilmesi ve muhasebelestirilmesine yonelik diizenlemeler
incelenmistir. Ayrica bu diizenlemeler kapsaminda bir uygulamaya yer verilmistir.
Ataman ve Cavlak (2017) tarafindan yapilan calismada, BOBI FRS ile Tam
Set TMS/TFRS karsilagtirmas1 yapilmistir. Yapilan degerlendirme de her iki
diizenlemenin biiyiik 6l¢lide uyumlu olmasimin yani sira aralarinda bazi temel
farkliliklarin oldugu sonucuna varilmistir. Gengoglu Umit Giicenme (2017)
yapilan ¢alismada, BOBI FRS ile TMS/TFRS temel konularda karsilastirma
yapilarak benzerlikler ve farkliliklar ortaya konulmustur. Mert ve Bas (2017)
yapilan ¢alismada, TMS 18 Hasilat standardina gore factoring islemlerinin hasilat
tutariin gercege uygun deger ile muhasebelestirilerek, vadeli islemlerde ortaya
¢ikan faiz gelirinin tek diizen muhasebe sisteminde nasil muhasebelesecegi ve
yeni uygulanacak olan UFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat standardinin
olas1 etkisi incelenmistir. Demirkol (2018) tarafindan yapilan c¢aligmada,
TFRS 15 Standardmin bes asamali modeli {izerinde durularak konu 6rneklerle
aciklanmaya calisilmistir. Dogan (2018) yapilan ¢alismada, BOBI FRS ile
VUK/MSUGT diizenlemeleri arasindaki farkliliklar ve benzerlikler iizerinde
durulmustur. Gokgen, Oztiirk ve Giileg (2018) yapilan calismada, BOBI FRS ile
TFRS setleri arasindaki farkliliklar agiklanarak, bu farkliliklarin finansal raporlar
nasil etkileyecegi ilizerinde durulmustur. Calismada 6rneklendirilen farkliliklar
sonucunda BOBI FRS kapsaminda sunulan finansal raporlarm gercege uygun
nitelikte finansal bilgi sunamadig1 vurgulanmaktadir. Killi ve Isik (2018) yapilan
caligmada, yillara yaygin insaat ve onarim isleri kapsamindaki miisterilerle
yapilan insa s6zlesmeleri TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat, BOBI FRS
ve TMS 23 Borg¢lanma Maliyetleri Standardi hiikiimleri ger¢evesinde 6rnek bir
uygulama ile incelenmistir. Saban, Giirkan ve Vargiin (2019) yapilan ¢alismada,
TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat Standardinin hasilatin zamanlamasi
konusunda ortaya koydugu yaklagimlar 6rnek olay itizerinden ve gayrimenkul
sektorii acisindan incelenmistir. Sabuncu (2018) yapilan c¢aligmada, hasilatin
dl¢iim ve muhasebelestirilme esaslar1 Tekdiizen Muhasebe Sistemi ve BOBI FRS
acisindan karsilastirilarak incelenmistir.

Bu calismada, TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat Standardi ve BOBI
FRS Bo6lim 5°de yer alan hasilata iliskin diizenlemeler ile Vergi Usul Kanunu
hiikiimleri karsilagtirarak, benzerlikler ve farkliliklar ortaya konulmaya
caligilmastir.

TFRS 15 MUSTERI SOZLESMELERINDEN HASILATIN
MUHASEBELESTIRILMESI, OLCUMU VE SUNUMU

TFRS 15 kapsaminda mal satislari, hizmet sunumlari, insaat s6zlesmeleri, fikri
miilkiyet haklarinin tescili, parasal olmayan varliklarin takasi gibi iglemler finansal
tablolara yansitilmasi gereken islemler olarak siniflandirilabilir (Savli, 2016: 25).
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Hasilat; satis, faiz, temettii, komisyon gibi isletmenin olagan faaliyetleri
sonucunda ortaya ¢ikan gelirleridir. TFRS 15 Standardina gore hasilat, isletmenin
olagan faaliyetleri esnasinda ortaya ¢ikan geliri olarak tanimlanmaktadir (TFRS
15 EKA). Yeni bir hasilat tanima modeli olusturan TFRS 15 standardi, hasilatin
belli bir zamanda m1 yoksa zaman igerisinde mi taninacagina karar vermeye
yardimei1 olur. Ayrica olusturulan model belli konularda daha ayrintili rehberlik
saglamaktadir (Thornton, 2014 1). TFRS 15°de hasilatin muhasebelestirme
stirecini anlatan bes asamali model yer almaktadir. Bu model de:

Miisteri ile yapilan s6zlesmenin tanimlanmasi,

Soézlesmedeki edim yiikiimliliklerinin tanimlanmasi,

Islem bedelinin belirlenmesi,

Islem bedelinin sdzlesmede belirlenen her bir edim yiikiimliiliiklerine
dagitilmasi,

e Her bir edim yiikiimliiliigii yerine getirildiginde veya getirildik¢e hasilatin
finansal tablolara alinmasi agamalar1 yer almaktadir (Yeaton, 2015: 50-52). TFRS
15°de hasilatin muhasebelestirilme siirecini anlatan model asagida yer almaktadir.

Miisteri ile Yapilan S6zlesmenin Tanimlanmasi
So6zlesmenin Standart kapsamina alinabilmesi igin:

(i) Sozlesmenin taraflar sdzlesmeyi yazili veya sozlii onaylamalidir,

(ii) Sozlesmede, devredilecek mal veya hizmetlerle ilgili taraflarin haklar
tanimlanmalidir.

(iii) Devredilecek mal veya hizmetler i¢in 6deme kosullar1 belirlenmelidir.

(iv) Sozlesme 6zl itibariyle ticari nitelikte olmalidir.

(v) Devredilecek mal veya hizmetler karsiliginda hak kazanilan bedelin tahsilati
muhtemel olmalidir (TFRS 15.9).

Sozlesmedeki Edim Yiikiimliiliiklerinin Tanimlanmasi

Ozellikle ¢oklu gelir unsuru tastyan sdzlesmelerde, baska bir ifadeyle tek bir satis
sozlesmesinde birden fazla mal ve hizmetin satilmasi1 durumunda, islem bedelinin
sozlesme kapsamindaki farkli mal ve hizmetlere dagitilmasi gerekmektedir
(Savl, 2016: 55). Bu dagitimin yapilabilmesi i¢in her bir edim yilikiimliiliigliniin
belirlenmesi gerekir. Ornegin teknolojik iiriinlerin satigini yapan bir isletmenin,
bilgisayar yaninda igletim sistemi yazilim programimin da satisini yapmasi
durumunda birden fazla edim yiikiimliiligli s6z konusudur.

Islem Bedelinin Belirlenmesi

Bir edim yiikiimliligi yerine getirildiginde (veya getirildikge), isletme bu edim
yiikiimliiliigiine tekabiil eden islem bedelini hasilat olarak finansal tablolara alir
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(TFRS 15.46). TFRS 15 Islem bedelini, isletmenin {iciincii sahislar adina tahsil
edilen tutarlar harig, taahhiit ettigi mal veya hizmetleri miisteriye devretmesi
karsiliginda hak etmeyi bekledigi bedel olarak tanimlamaktadir (TFRS 15.47).
Standarda gore islem bedeline isletmenin tglincii kisiler adina almak zorunda
oldugu katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi vb. tutarlar dahil edilmez (Saban,
Giirkan & Vargiin, 2019: 48).

islem Bedelinin Edim Yiikiimliiliiklerine Dagitilmasi

Islem bedelinin dagitimindaki amacg, islem bedelinin her bir edim yiikiimliiliigiine
tahsis edilmesidir (TFRS 15.73). Sozlesmede, baslangicinda her bir edim
yikiimliiliigliniin tek basina satis fiyat1 belirlenir ve islem bedeli bu tek basina
satis fiyatlarma orantil bir sekilde dagitilir (TFRS 15.76). Ornegin bilgisayar ve
isletim sistemi yazilim programinin birlikte satis yapilmasi halinde, birden fazla
edim yiikiimliiliigiiniin olmasi nedeniyle islem bedelinin edim yiikiimliiliiklerine
dagitilmas1 gerekmektedir. Bilgisayar ve isletim sistemi yazilim programinin
bagimsiz satig fiyatlarinin toplam bagimsiz satis fiyatindaki agirlik oranlar
bulunarak islem bedeli edim yiikiimliiliikklerine dagitilir. Islem bedelinin edim
yiikiimliiliiklerine dagitimi Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1: Islem bedelinin edim yiikiimliiliiklerine dagitimi

Edim Bagimsiz | Bagimsiz Satis | Bilgisayar Hasilat

Yiikiimliiliikleri | Satis Fiyatina Gore (Isletim Sistemi| TL
Fiyat1 TL | Agirhk Oram % | Hediyeli) TL

Bilgisayar 4.620 70 5.600 3.920

Jsletim Sis. 1.980 30 0 1.680

Yazilim Programi

TOPLAM 6.600 100 5.600 5.600

Edim Yiikiimliiliigii Yerine Getirildiginde Hasilatin Finansal Tablolara
Alinmasi

Isletme, miisteri ile yapmis oldugu sdzlesmede taahhiit ettigi mal ya da hizmeti
miisterisine devrederek edim ylikiimliiligiinii yerine getirdiginde veya getirdikce
hasilatt muhasebelestirir (TFRS 15.31). Edim ylikiimliliigii ya zamana yayili
olarak ya da belli bir anda yerine getirilir. Isletme, edim yiikiimliiliigiinii zamana
yayili olarak yerine getirmesi halinde, edimini yerine getirdigi tutarda hasilat
olarak finansal tablolara yansitir(TFRS 15.32-35).
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Kolaylastirict bir uygulama olarak standartta bir yil veya bir yildan daha kisa
vadeli satiglarda 6nemli bir finansman bileseninin etkisi i¢in diizeltme yapmanin
zorunlu olmadig belirtilmistir (TFRS 15.63). Uygulama kolayligi hari¢ olmak
tizere tiim vade farklan siireye bakilmaksizin hasilattan ayrigtirilarak faiz geliri
olarak kayda alinir (TFRS 15.65).

BOBI FRS BOLUM 5 HASILATIN MUHASEBELESTIRILMESI,
OLCUMU VE SUNUMU BOBI FRS (5.2.)

Hasilati, igletmenin olagan faaliyetleri esnasinda ortaya g¢ikan geliri olarak
tanimlamaktadir. B6liim kapsaminda mal satiglari, hizmet sunumu, isletmenin
yiiklenici oldugu insa sdzlesmeleri, isletme varliklarinin bagkalar1 tarafindan
kullanilmasindan saglanan faiz, isim hakki ve kar pay1 iglemleri yer almaktadir
(BOBI FRS 5.3).

BOBI FRS’de hasilatin, ekonomik faydalarm isletmeye girmesinin muhtemel
olmas1 ve s6z konusu faydalarin giivenilir bi¢imde Olciilebilmesi ile
muhasebelestirilecegi belirtilmisti. BOBI FRS Boliim 5°de mal satisina iliskin
hasilatin, kayda alinmasi i¢in:

(i) Mallarin sahipliginden kaynaklanan énemli risk ve getirilerin aliciya
devredilmesi,

(i1) Satilan mallar iizerinde bir kontroliin siirdiiriilmemesi,

(iii) Hasilat tutarinin giivenilir bigimde 6l¢iilebilmesi,

(iv) Isleme iliskin ekonomik faydalarin isletmece elde edilmesinin muhtemel
olmasi,

(v) Isleme iliskin maliyetlerin giivenilir bicimde ®&lgiilebilmesi &lgiitlerinin
tiimiiniin gergeklesmesi gerekmektedir (BOBI FRS 5.14).

Hizmet sunumuna iligkin hasilatin kayda alinmasi i¢in:

(i) Hasilat tutarinin giivenilir bicimde 6lgiilebilmesi,

(ii) Isleme iliskin ekonomik faydalarm isletme tarafindan elde edilmesinin
muhtemel olmasi,

(iii) Raporlama donemi sonu itibariyla islemin tamamlanma diizeyinin giivenilir
bi¢imde oSlgiilebilmesi,

(iv) Islem iliskin maliyetlerin giivenilir bicimde 6lgiilebiliyor olmasi
unsurlarinim tiimiiniin gergeklesmesi gerekmektedir (BOBI FRS 5.19).

BOBI FRS Béliim 5°de insa sdzlesmesi; bir varligm veya tasarmm, teknoloji,
fonksiyon, nihai amag¢ veya kullamim agisindan birbiriyle yakindan iligkili ya
da birbirine bagiml bir grup varligin yapimi i¢in 6zel olarak diizenlenmis bir
s6zlesme olarak tamimlanmaktadir (BOBI FRS 5.22).
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Hasilat, taraflar arasinda yapilan anlagma kapsaminda, satis iskontolar1 (kasa ve
miktar iskontolar1) da diisiildiikten sonra, alinan veya alinmasi beklenen bedel
esas alinarak dlciiliir (BOBI FRS 5.8).

Hasilat bedelinin, bir y1l veya daha kisa siirede tahsil edilmesinin dngériilmesi
durumunda hasilat, vade farki ayristirmas: yapilmaksizin tahsil edilen veya
edilmesi beklenen bedel iizerinden oSlgiiliir. Hasilat bedelinin bir yildan daha
uzun bir vadede tahsil edilmesi durumunda ise hasilat, vade farki etkin faiz
yontemine gore ayristirilarak ilgili mal veya hizmetin pesin bedeli iizerinden
Olgiiliir. Vade farki tutari, etkin faiz yontemine gore hesaplanarak faiz geliri
olarak muhasebelestirilir (BOBI FRS 5.9).

HASILATIN MSUGT’NE VE VUK’A GORE
MUHASEBELESTIRILMESI, OLCUMU VE SUNUMU

MSUGT’ne gore hasilatin kaynaklari mal satigi, hizmet sunumu ve insaat
sozlesmeleridir (Dogan, 2018: 120). VUK’a gdre ise mal ve hizmet
satisindan elde edilen hasilat, faturanin kesilmesiyle tahakkuk etmekte ve
muhasebelestirilmektedir (Sen & Ozbirecikli, 2018: 467). Baska bir ifadeyle bir
mal ve hizmet satis islemine iliskin hasilatin ger¢eklesmesi i¢in hasilat tutarinin
icerik ve tutar olarak kesinlesmesi yeterli kosuldur (Yikilmaz, Deran & Erduru,
2016: 145).

VUK a gore hizmet ifa edildiginde ve gelir igerik ve tutar olarak kesinlestiginde
muhasebelestirilebilmektedir (Sen & Ozbirecikli, 2018: 467). Hizmet sunumuna
iligkin hasilat tutari, tamamlanmis sozlesme yontemine gore igin tamamlandigi
dénemde muhasebelestirilmekte ve finansal tablolara yansitilmaktadir. Ingaat
sozlesmelerinden dogan hasilat tutari, isin bittigi y1l belirlenmekte ve hasilatin
tamami o yilin gelir ve gideri arasinda gosterilmektedir (Yikilmaz, Deran
& Erduru, 2016: 148). Vergi mevzuatina gore yillara yaygin insaat ve onarim
islerinde kesin kar ya da zararin isin bittigi yilda belirlenmekte ve tamami o yilin
geliri sayilmaktadir (Akdogan, 2015: 111).

Hasilatin 6lglimii, MSUGT’da satis fiyatindan satig iskontolart diisiilerek
yapilmaktadir (Dogan, 2018: 120). Vadeli satislarda ise Tekdiizen Muhasebe
Sisteminde vade ister bir yila kadar, ister bir yildan uzun olsun, vadeli bedel
hasilata konu edilmektedir (Sen & Ozbirecikli, 2018: 467). MSUGT ne gore vade
farki hasilattan ayrigtirilmadan muhasebelestirilmektedir (Dogan, 2018: 120).
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VUK da, alacaklarin mukayyet degerleriyle degerlenecegi belirtilmistir (VUK md.
281). Alacak senetleri lizerinde yazili olan degerle kaydedilir. Ancak degerleme
sirasinda vadeye kadar gececek giinlerin faizi géz oniinde bulundurularak pesin
degerlerinin bulunmasi ve bu deger iizerinden degerlenmesi gerekmektedir
(Sevilengiil, 2016: 399).

VUK’a gore vadeli satiglarin muhasebelestirilmesinde, vade farkinin ayrica
gosterilmesi gerekmemektedir. Vade farkinin dahil edilmesiyle diizenlenen satig
faturalari, toplam bedel lizerinden satis hasilati olarak degerlendirilmektedir.
Donem sonlarinda isletmenin senetli alacaklar1 bulunmasi durumunda, bu
alacaklar i¢in reeskont islemi istege bagli olarak yapilabilmektedir. Bu islemin
sonucunda igletme tahakkuk etmemis faiz tutar1 kadar bir gider raporlayarak
kar1 azaltmaktadir. Ancak VUK hiikiimlerine gore senetsiz alacaklara herhangi
bir reeskont islemi uygulanmasi miimkiin degildir (Selvi, Yilmaz & Sarioglu,
2007: 35). VUK’a gore vadesi gelmemis olan senede bagh alacaklar degerleme
giiniiniin kiymetine indirilebilir. Bu takdirde, senette faiz orani agiklanmig ise
bu oran, agiklanmamissa Cumhuriyet Merkez Bankasinin resmi iskonto haddi
uygulanir (VUK md. 281). Senedin tasarruf degeriyle degerlenmesi VUK’ un
reeskont iglemi ile ilgili hiikiimlerine goére yapilir (Selvi, Yilmaz & Sarioglu,
2007: 37).

HASILATIN TFRS 15 MUSTERI SOZLESMELERINDEN HASILAT,
BOBI FRS BOLUM 5 VE MSUGT/VUK KARSILASTIRILMASI
Calisgmanin bu boliimiinde ulusal ve uluslararasi diizenlemeler ile ilgili
karsilastirmali bir tablo sunulmustur. TFRS 15, BOBI FRS ve MSUGT/VUK
kapsaminda yapilan karsilastirma Tablo 2’de gdsterilmistir.
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Tablo 2: Hasilatin TFRS 15 miisteri sdzlesmelerinden hasilat, BOBI FRS Béliim 5 ve
MSUGT/VUK Kkarsilastirilmasi

Hasilatin Muhasebelestirilmesi

TFRS 15 Miisteri BOBI FRS Béliim 5 MSUGT/VUK Farkhliklar
Sozlesmelerinden Hasilat
Hasilat
Isletme, miisteri Hasilatin, ekonomik | Mal ve hizmet TFRS 15°de
ile yapmus oldugu faydalarin isletmeye | satisindan elde edilen hasilatin
sOzlesmede taahhiit ettigi | girmesinin muhtemel | hasilat, faturanin tanimlanmasi,

bir mal ya da hizmeti
misterisine devrederek
edim yikiimliligiini
yerine getirdiginde
veya getirdikge hasilati
muhasebelestirir (TFRS
15.31).

olmast ve s6z
konusu faydalarin
giivenilir bigimde
Olgiilebilmesi ile
muhasebelestirilecegi
belirtilmistir (BOBI
FRS 5.5).

kesilmesiyle

tahakkuk etmekte ve
muhasebelestirilmektedir
(Sen, Ozbirecikli, 2018:
467).

finansal tablolara
alimmasina iliskin
olusturulan 5
Asamali Model
BOBI FRS,
MSUGT/VUK da
yer almamaktadir.

Standarda gore islem
bedeline igletmenin
tiglincii kisiler adina
almak zorunda oldugu
katma deger vergisi,
ozel tiiketim vergisi vb.
tutarlar dahil edilmez
(Saban vd., 2019: 48).

BOBI FRS’de hasilat
tutarina tglincii
taraflar adina tahsil
edilen tutarlar dahil
edilmez. Ornegin
katma deger vergisi
hasilat olarak
muhasebelestirilmez
(BOBI FRS 5.10).

Hasilat tutarina tiglincii
taraflar adina tahsil
edilen katma deger
vergisi vb. tutarlar dahil
edilmez.

Fark
bulunmamaktadir.

Isletmelerin gelecekteki
nakit akislarinda bir

Mal veya hizmetlerin
benzer 6zelliklere

TFRS 15 Standard:
BOBI FRS ile

Ol¢iim

degisikligin olmamast, ve degere sahip mal uyumluyken
iistlendikleri riskte bir veya hizmetlerle MSUGT/VUK
degisikligin olmamasi, takas edilmesinde da bir diizenleme
ayn1 ozelliklere sahip hasilat ortaya ¢ikmaz bulunmamaktadir.
mallarin takasi standardin | (BOBI FRS 5.12).

kapsami diginda

birakilmistir (Savli, 2016:

28-29).

Islem bedeli esas Hasilat, taraflar Hasilatin 6l¢timii, BOBI FRS
alinarak olgiiliir. Islem arasinda yapilan MSUGT’da satis ile MSUGT/
bedeli, isletmenin anlagma kapsaminda, | fiyatindan satis VUK hiikiimleri
t¢iincli sahislar adina satis iskontolar1 (kasa | iskontolar diisiilerek uyumludur.

tahsil ettigi tutarlar haric,
taahhiit ettigi mal veya
hizmetleri miisteriye
devretmesi karsiliginda
hak etmeyi bekledigi
bedeldir. (TFRS 15.47).

ve miktar iskontolar)
da diisiildiikten sonra,
alinan veya alinmasi
beklenen bedel esas
almarak ol¢iiliir
(BOBI FRS 5.8).

yapilmaktadir (Dogan,
2018: 120).
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Tamamlanma Yiizdesi Yontemi

raporlama dénemi
sonu itibariyle sz
konusu islemin
veya faaliyetin
tamamlanma diizeyi
dikkate alinarak,
hizmetin sunuldugu
donemlerde finansal
tablolara yansitilir
(BOBI FRS 15.29).

sozlesmelerinden dogan
hasilat tutari, isin bittigi
yil belirlenmekte ve
hasilatin tamami o yilin
gelir ve gideri arasinda
gosterilmektedir
(Yikilmaz vd., 2016:
148).

Kolaylastirici bir Bir yil veya bir yildan | MSUGT’ ne ve VUK’na | Bir yil ve bir yildan
uygulama olarak bir y1l | daha kisa vadeli gore, vade farklari daha kisa vadeli
veya bir yildan daha kisa | satislarda vade farki | ayristirllmamaktadir. satilarda TFRS
vadeli satislarda onemli | ayristirilmamaktadir. 15, BOBI FRS ile

. | bir finansman bileseninin Vade siiresi bir yildan | VUK’a gérg dénem. MSUGT/VUK

= | etkisi i¢in diizeltme uzun olan satiglarda sonlar' nda igletmenin diizenlemelerinde

g yapilmasi zorunlu ise vade farki, senetli alacaklari vade farki

@ | degildir (TFRS 15.63). hasilattan ayristirtlip bulunmast dqrgmunda, ayristirilmazken,

E Uygulama kolayhg1 ve faiz geliri olarak bu alacak_lar 1¢1n bir yildan uzun

& | harig olmak iizere tiim kaydedilir. Vade farki ?eesvkont lslem1 vadeli satiglarda
vade farklari siireye etkin faiz yontemine | 1stege b.agll Olarflk sadece MSUGT/
bakilmaksizin hasilattan | gore hesaplanir yapllg.bllmektedlr VUK hiikiimlerinde
ayristirtlarak faiz geliri (BOBIFRS 5.9). (Selvi, 2007: 35). vade farki
olarak kayda alinir ayristirllmamaktadir.
(TFRS 15.65).
Isletme, edim Hizmet sunumuna VUK’a gore hizmet Hasilat tutari,
yiiktimliiliigiinii zamana | iligkin bir sunumuna iliskin TFRS 15 ve
yayili olarak yerine islemin veya insa hasilat tutari, BOBI FRS de isin
getirmesi halinde, sOzlegsmesinin tamamlanmis sézlesme | tamamlanma diizeyi
edimini yerine getirdigi | sonucunun giivenilir | yéntemine gére isin dikkate aliarak
tutarda hasilat olarak bir sekilde tahmin tamamlandig1 donemde | muhasebelestirilirken,
finansal tablolara yansitir | edilebildigi muhasebelestirilmekte | MSUGT/VUK da
(TFRS 15.32-35). durumlarda, ilgili ve finansal tablola}ra hasilatin tamami

hasilat tutari yansitilmaktadir. Insaat | isin bittigi donemde

muhasebelestirilir.
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Sunum

Standartta hasilatin
finansal tablolarda
sunumuyla ilgili agagidaki
unsurlar agiklanmustir:

e  Taraflardan biri
sozlesmeyi yerine
getirdiginde, sozlesme
bir s6zlesme varlig1 ya da
sozlesme yiikiimliligi
olarak finansal durum
tablosunda gosterilir
(TFRS 15.105).

e  Miisteriyle yapilan
sozlesmeden dogan bir
alacagin ilk kez finansal
tablolara alinmast
sirasinda, alacagin

TFRS 9 Finansal Araglar
standard1 uyarinca, tespit
edilen degeri ile hasilat
olarak finansal tablolara
yansitilan tutar arasindaki
fark, finansal tablolarda
deger diisiikliigii zarar
olarak gosterilir (TFRS
15.108).

o Isletme, finansal
tablolarda “sozlesme
varlig1” ve “sozlesme
yukiimliligi” terimlerini
kullanmak yerine
alternatif bir ifade
kullanirsa, finansal tablo
kullanicilarina alternatif
terimler kullanimi ile
ilgili yeterli bilgi verilir
(TFRS 15.109).

BOBI FRS

Boliim 5 Hasilat
kapsaminda hasilatin
finansal tablolarda
sunumuna iligkin
ayrica bir hikkiim
bulunmamaktadir.

MSUGT/VUK
hiikiimlerinde hasilatin
finansal tablolarda
sunumuna iligkin
ayrica bir hikkiim
bulunmamaktadir.

Hasilatin finansal
tablolarda
sunumuyla

ilgili unsurlar
sadece TFRS

15 Standardinda
aciklanmustir.
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Aciklama

Finansal tablo
kullanicilarinin
miisterilerle yapilan
sozlesmelerden dogan
hasilatin niteligini,
tutarini, zamanlamasini
anlamalarini saglayacak
bilgiyi sunmak amaciyla
asagidakilerin tamamu
agiklanir (TFRS 15.110):
a) Miisterilerle yapilan
sozlesmeler: Isletme
diger standartlar
uyarinca kapsaml gelir
tablosunda ayr1 olarak
gostermemisse, raporlama
donemine ait asagidaki
tutarlarin hepsini agiklar.
(TFRS 113).

e Diger hasilat
kaynaklarindan ayri
olarak gosterilecek
seklide, miisterilerle
yapilan s6zlesmelerden
dogan hasilat ile,

e Diger sozlesmelerden
dogan deger diisiikligi
zararlarindan ayri olarak
gosterilecek sekilde,
TFRS 9 Finansal Araglar
standard1 uyarinca
miisteriyle yaptigi

sozlesmeden dogan alacak

ve sozlesme varliklarina
iliskin deger diisiikliigi
zararlarini agiklar.

b) Standardin s6z
konusu sozlesmelere
uygulanmasinda
kullanilan énemli yargilar
ve bu yargilardaki
degisiklikler:

Cok sayida dnemsiz
detaya yer verilmesi

ya da biiyiik dlgiide
farkl 6zelliklere sahip
kalemlerin toplu hale
getirilmesinden dolay1
faydali bilgilerin gizli
kalmasin1 dnleyecek
sekilde agiklamalari
toplulastirabilir ya da
ayristirabilir. (TFRS
15.111).

BOBI FRS
kapsaminda hasilat
ile ilgili olarak
finansal tablolarda
hangi bilgilerin
aciklanacagina
iligkin hiikiim
bulunmamaktadir.
Finansal tablolarda
yer alan bilgilere ek
sunulmasi gereken
bilgiler BOBI
FRS Béliim 26
Dipnotlarda asagidaki
gibi siralanmustir.
(BOBI FRS 26):

» Tiim igletmeler
tarafindan yapilacak
agiklamalar,

» Yalnizca biiyiik
isletmeler tarafindan
yapilacak ilave
agiklamalar,

» Konsolide finansal
tablolarda yapilacak
acgiklamalardir.
Asagidaki
aciklamalarinda
yapilmas: gereklidir.
(BOBI FRS 26.7):

e Vade yapilarina
gore ayrigtirilarak
alacaklar i¢in alinan
teminatlar disinda
alacak ve borglarin
miktari, varsa
donemde hesaplanan
faiz tutari, deger
diisiikligii zararlar1
ya da iptalleri.

e Vade yapilarina
gore ayrigtirilarak
yabanci para
cinsinden olan
alacaklarin ve
borglarin tutar1, doviz
cinsi ve miktari,
bunlar igin déonemde
kaydedilen kur
farki kazang veya
kayiplari, varsa
donemde hesaplanan
faiz tutarlari ve deger
diisiikliigii zararlari
ya da iptalleri.

MSUGT/VUK
kapsaminda hasilat
ile ilgili olarak
finansal tablolarda
hangi bilgilerin
aciklanacagina
iligkin bir hitkkiim
bulunmamaktadir
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UYGULAMA ORNEKLERI

Uygulama 1

X Isletmesi, 1 Ocak 201A tarihinde pesin satis fiyat1 20.000 TL olan ticari mali 2
yil vadeli olarak 22.050 TL + %18 KDV ye satmustir. Etkin faiz yontemine gore
hesaplanmis yillik faiz oran1 %5 tir.

BOBI FRS ve TFRS 15 standardina gore satis kaydimin yapilmasi:

1. Y1l Faizi: 20.000 TL x 0,05 = 1.000 TL
2. Y1l Faizi: 21.000 TL x 0,05 =1.050 TL

Toplam Vade Farki: 2.050 TL

220 ALICILAR 26.019
600 YURT ICI SATISLAR 20.000
3XX ERTELENMIS GELIRLER 1.000
4XX ERTELENMIS GELIRLER 1.050
391 HESAPLANAN KDV 3.969
Mal satis kaydi

............................. 31.12201A. ..o | 1,000

3XX ERTELENMIS GELIRLER 1.000
642 FAIZ GELIRLERI

Ertelenmis gelirlerin faiz gelirlerine aktarilmasi

4XX ERTELENMIS GELIRLER 1.050
3XX ERTELENMIS GELIRLER 1.050
Ertelenmis gelirlerin kisa vadeli yiikiimliiliiklere aktariimasi

............................. 31.12201B...cceceieiiieeneen. | 1050

3XX ERTELENMIS GELIRLER 1.050
642 FAIZ GELIRLERI

Ertelenmis gelirlerin faiz gelirlerine aktarilmasi

VUK’a gore satis kaydinin yapilmasi:

............................. 01.0L.201A......ccevviiiiineneenen. 126,019

120 ALICILAR 22.050
600 YURT ICI SATISLAR 3.969
391 HESAPLANAN KDV

Mal satig kaydi
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31 Aralik 201A tarihine ait TFRS 15, BOBI FRS ve VUK kapsaminda olusturulan
gelir tablosuna iligkin bilgilerin karsilastirilmasi agagidaki gibidir.

Gelir Tablosu TFRS 15 BOBI FRS VUK
Hasilat (Satig Geliri) 20.000 20.000 22.050
Faiz Geliri 1.000 1.000 [ = -

Kar 21.000 21.000 22.050

Satig hasilati, isletmenin sattig1t mal ya da hizmetin bedelini olusturmaktadir;
ancak vade farki 6ziinde isletmelerin miisterilerine actig1 bir kredidir. Kredi
karsiliginda elde edilen tutar ise satis hasilati degil, faiz geliridir (Ozyiirek, 2012:
139). Vade farkinin ortaya ¢ikmasina sebep olan zaman araligmin birden fazla
hesap donemine yayilmasi durumunda gelecek hesap donemi, heniiz finansal
raporlamaya konu teskil etmedigi i¢in bu doneme ait faiz geliri heniiz tahakkuk
etmedigi icin ertelenmesi s6z konusudur. Bu nedenle ertelenmis faiz geliri olarak
adlandirilir (Unkaya & Dabbagoglu, 2016: 124). TFRS 15 ve BOBI FRS’ye gére
vade farkinin hasilattan ayrigtirilip faiz geliri hesabina yansitilmasi1 muhasebenin
temel kavramlarindan 6ziin 6nceligi kavramina uygundur.

TFRS 15 ve BOBI FRS’ye gére 600 Yurt I¢i Satiglar hesabina sadece pesin tutar
kaydedilmektedir. Vade farki heniiz tahakkuk etmedigi i¢in ertelenmis faiz geliri
hesabina kaydedilip donem sonunda ise faiz geliri hesabina aktarilmaktadir.
VUK hiikiimlerine gore ise senetsiz alacaklarda vade farkinin ayristirilmasinin
yapilmayip, vade farkinin satis hasilati igerisinde gosterilmesi ilgili doneme ait
karm oldugundan fazla ve yanlis raporlanmasina sebep olmaktadir. Donemsellik
kavrami geregince elde edilen gelirin ve katlanilan giderin ne kadarinin hangi
doneme ait oldugunun ayristirilmasi1 gerekmektedir. VUK’ na gore vade farki
(aynigtirtlip ilgili donemde gosterilmemesi) ayrigtirmasinin - yapilmamasi
muhasebenin temel kavramlarindan dénemsellik kavramina aykiri olup, vade
farkinin faiz geliri hesabinda gosterilmemesi de 6ziin dnceligi kavramina aykiridir.

TFRS 15, BOBI FRS Béliim 5 ile iilkemiz vergi mevzuat: uygulamasi farklilik
gosterebilmektedir. Hasilatin tahakkuk ettirilmesinden kaynaklanan doénem
farkliliklar1, vergilerin ne zaman ve ne kadar 6denmesi gerektigini etkilemektedir
(Ozyiirek, 2012: 138).

Uygulama 2

ABC Isletmesi hastane ek bina yapimi igin 15 Aralik 2017 tarihinde miisterisi ile
so0zlesme imzalamis olup bina yapimina 15 Ocak 2018 tarihinde baslanacaktir.
Ek binanmn 3 yil igerisinde tamamlanmasi ongoriilmektedir ve sozlesme tutari
2.200.000 TL olarak belirlenmistir. Binanin Ocak 2021 tarihine kadar teslim
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edilmesi gerekmektedir. Isletme, ek bina maliyetini 1.800.000 TL olarak tahmin
etmektedir.

e Ik yila iliskin (31.12.2018) 540.000 TL maliyet gerceklesmistir.

e Ikinci yilda miisteri isletme, hastane odalarindan birine kursun plaka
(radyasyon yalitimi) ve havalandirma sisteminin yapilmasini istemistir. Yapilacak
isin maliyeti 100.000 TL olup miisteri isletme tarafindan kabul edilmistir. ikinci
yilin sonunda insaatin 1.900.000 TL’ye mal olacagi tahmin edilmistir. Bunun
lizerine miisteri isletme ile goriisiilmiis ve sozlesme bedeli 2.150.000 TL’ye
¢ikarilmasi kararlastirilmistir.

Cari Yilda Gecmis Yillarda | Kaydedilen
Kaydedilen (TL) | Kaydedilen (TL) | Toplam
Tutar (TL)
1.Y1l
Gelir (2.000.000 x 0,30) 600.000 [ = ———m—mm—e- 600.000
Maliyet (540.000/1800.000) 540.000 [ = —=mm—em—-- 540.000
Kar 60.000 | - 60.000
2.Y1l
Gelir (2.150.000 x 0,70) 905.000 600.000 1.505.000
Maliyet (1900.000 x 0,70) 790.000 540.000 1.330.000
Kar 115.000 60.000 210.000
3.Y1l
Gelir(2.150.000 x %100) 645.000 1.505.000 2.150.000
Maliyet (1900.000 x %100) 570.000 1.330.000 1.900.000
Kar 75.000 210.000 250.000

BOBI FRS Béliim 5 ve TFRS 15 standardina gore 2018 yili sonu itibariyle
briit satis hasilatin hesaplanmasi ve muhasebe kayitlar: asagidaki gibidir:
Donem maliyetinin toplam ingaat maliyeti i¢cindeki oranina gore,

Tamamlanma Yiizdesi = llgili tarihe kadar gergeklesen maliyetler / Tahmini
toplam maliyetler
0,30 = 540.000 / 1800.000
Hasilat Tutar1 = Toplam Hasilat x Tamamlanma Yiizdesi
=2.000.000 x 0.30 = 600.000 TL
2018 Y1l Briit Satis Kart = 600.000 — 540.000 = 60.000 TL
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622 SATILAN HiZMET MALIYETI

170 YILLARA YAYGIN INSAAT VE
ONARIM MALIYETI 540.000

540.000

Maliyet kaydi

350 YILLARA YAY. INS. HAKEDISLERI 600.000
600 YURTICI SATISLAR
Hakedis bedellerinin gelir tablosu hesabina aktarilmasi

600 YURTICI SATISLAR 600.000
690 DONEM KARI/ZARARI

Gelirlerin kar zarar hesabina aktarimi

690 DONEM KARI /ZARARI 540.000
622 SATILAN HIZMET MALIYETI

Giderlerin kar zarar hesabina aktarimi

690 DONEM KARI/ZARARI 60.000
692 DONEM NET KAR/ZARARI

Donem karinin gelir tablosu hesabinda gosterilmesi

600.000

600.000

540.000

60.000

BOBI FRS Béliim 5 ve TFRS 15 standardina gore 2019 yili sonu itibariyle
briit satis hasilatin hesaplanmasi ve muhasebe kayitlar1 asagidaki gibidir:
Tamamlanma Yiizdesi = llgili tarihe kadar gerceklesen maliyetler/Tahmini
toplam maliyetler = 1.330.000/1.900.000 = 0,70

2019 yili maliyet tutar1 = 1.330.000 — 540.000 = 790.000 TL

Hasilat Tutar1 = Toplam hasilat x Tamamlanma yiizdesi
=2.150.000 x 0.70 = 1.505.000 TL

2019 yil1 hasilat tutar1 = 1.505.000 — 600.000 = 905.000

2019 Y1l Briit Satis Kar1 = 905.000 — 790.000 = 115.000 TL
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622 SATILAN HIZMET MALIYETI
790.000

170 YILLARA YAYGIN INSAAT VE
ONARIM MALIYETI 790.000

Maliyet kaydi
350 YILLARA YAY. INS. HAKEDISLERI 905.000

600 YURTICI SATISLAR 905.000

Hakedis bedellerinin gelir tablosu hesabina aktarilmasi
600 YURTICI SATISLAR 905.000

690 DONEM KARI/ZARARI 905.000

Gelirlerin kar zarar hesabina aktarimi
690 DONEM KAaRI /ZARARI 790.000

622 SATILAN HIZMET MALIYETI 790.000

Giderlerin kar zarar hesabina aktarimi

690 DONEM KARI/ZARARI 115.000

692 DONEM NET KAR/ZARARI 115.000

Donem karinin gelir tablosu hesabinda gdsterilmesi

VUK’a gore hasilatin hesaplanmasi ve muhasebe kayitlar1 asagidaki gibidir:

...622 SATILAN HIZMET MALIYETI
1.900.000

170 YILLARA YAYGIN INSAAT
VE ONARIM MALIYETI 1.900.000

Maliyet kaydi
350 YILLARA YAY. INS. HAKEDISLERI 2.150.000

600 YURTICI SATISLAR 2.150.000

Hakedis bedellerinin gelir tablosu hesabina aktarilmasi
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600 YURTICI SATISLAR 2.150.000

690 DONEM KARI/ZARARI 2.150.000
Gelirlerin kar zarar hesabina aktarimi
690 DONEM KARI /ZARARI 1.900.000

622 SATILAN HiZMET
MALIYETI

1.900.000

Giderlerin kar zarar hesabina aktarimi

Donem karinin gelir tablosu hesabinda gdsterilmesi

Yillar itibariyle karm TFRS 15, BOBI FRS ve VUK kapsaminda karsilastiriimasi
asagida yer almaktadir.

Yil TFRS 15 BOBI FRS VUK
2018 60.000 60.000 | = -
2019 115.000 115.000 | -
2020 75.000 75.000 250.000

Toplam 250.000 250.000 250.000

TFRS 15 ve BOBI FRS’de hasilat, isin tamamlanma diizeyine ya da edim
yiikiimliiligiiniin ilerlemesi dikkate almarak muhasebelestirilirken, VUK a gore
ise islem, isin bittigi yilda kayda alinmaktadir. 2018 yilinda TFRS 15 ve BOBI
FRS’na gore igin tamamlanma yiizdesi yontemine gore hesaplanan kar 60.000
TL olarak finansal tablolara yansitilmaktadir. VUK’a gore ise 2018 yilinda
insaat tamamlanmadig1 i¢in s6z konusu insaata yonelik herhangi bir kar/zarar
hesaplamasi yapilmayacak ve finansal tablolara yansitilmayacaktir. Her bir
diizenlemede 250.000 TL kar elde edilmis olsa da karin yillara dagilim farklilik
gostermektedir. TFRS 15 ve BOBI FRS’de 2018 yilinda kar 60.000 TL olarak 2019
yilindaise 115.000 TL olarak finansal tablolarda yer almaktadir. VUK da ise karin
tamami 2020 yilina ait olarak gosterilmistir. VUK’ nun uygulanmasi durumunda,
satis hasilati tutarinin yanlis tutarlarda finansal tablolara yansitilmasina neden
olmaktadir. Ayrica bu durum, muhasebenin temel kavramlarindan dénemsellik
kavramina aykiridir. Dénemsellik kavraminin dikkate alindig1 TFRS 15 ve BOBI
FRS isletme ilgililerine daha gergekg¢i ve daha faydali bilgiler sunmaktadir.
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SONUC

Uygulamalarla yapilan incelemede TFRS 15, BOBI FRS Béliim 5 ve VUK
hiikiimleri arasinda farkliliklara neden olan iki temel husus oldugu goriilmiistiir.
Bunlardan ilki, vadeli satiglarda vade farkinin ayristirilmasi ve raporlanmasi
acisindan farkliliklar bulunmaktadir. Hasilat bedelinin, bir y1l veya daha kisa
stirede tahsil edilmesi durumunda, BOBI FRS Boliim 5 ve VUK hiikiimlerine
gore vade farki ayristirmasi yapilmazken, TFRS 15 standardinda ise zorunlu
tutulmamistir. Ancak hasilat bedelinin bir yildan daha uzun bir siirede tahsil
edilmesi durumunda ise BOBI FRS Béliim 5 ve TFRS 15 standartlarina gére
hasilat, islemdeki vade farki ayristirnllmaktadir. Pesin satig fiyati ile vadeli
satig fiyat1 arasindaki finansman unsuru olan vade farki, hasilattan ayr olarak
kapsamli gelir tablosunda “Esas Faaliyet Alacaklarma Iliskin Vade Farki Gelirleri
ve Esas Faaliyetlerle ilgili Kur Farki Kazanglar1” hesabinda kayda alinmaktadir.
VUK hiikiimlerine gore ise senetsiz alacaklarda siireye bakilmaksizin vade
farki ayristirmasi yapilmamaktadir. Vade farkinin ayristirilmayip, hasilat tutar
icerisinde kayda alinmasi, ilgili doneme ait karin oldugundan fazla ve yanlis
raporlanmasina sebep olmaktadir. Ayrica vade farki ayristirmasinin yapilmamasi
gelecek yila ait olan faiz gelirinin ilgili dénemin finansal tablolarinda
gosterilmemesine neden olmaktadir. Muhasebenin temel kavramlarindan biri
olan donemsellik kavrami; hasilatin, karin ayn1 doneme ait maliyetlerle, zararla
kargilagtirilarak muhasebelestirilmesini ifade etmektedir. Donemsellik kavrami
geregince elde edilen gelirin ve ayn1 donemde katlanilan giderin ne kadarinin
hangi doneme ait oldugunun ayristirilmasi1 gerekmektedir. Vade farkinin ilgili
donemin finansal tablolarinda gosterilmemesi donemsellik kavramina aykiridir.
Ayrica finansman unsuru olan vade farkinin ilgili hesapta gosterilmemesi
muhasebenin temel kavramlarindan 6ziin 6nceligi kavramina da aykiridir.

Ikinci 6nemli farklilik ise BOBI FRS Béliim 5 ve TFRS 15 Standartlarinda hizmet
sunumu ya da inga sdzlesmesine iliskin islem, igin tamamlanma diizeyine ya da
edim yiikiimliiliigiiniin ilerlemesi dikkate alinarak muhasebelestirilir. Boylelikle
ilgili hasilat tutar1 raporlama donemi sonu itibariyle séz konusu islem ya da
faaliyetin tamamlanma diizeyi dikkate aliarak kar ya da zarara yansitilir. VUK’a
gore ise islem, isin bittigi yilda kayda alimmaktadir. VUK’ ’nun uygulanmasi
durumunda, hasilat tutarinin yanlis tutarlarda finansal tablolara yansitilmasi
s0z konusu olup, muhasebenin temel kavramlarindan donemsellik kavramina
aykiridir.

TFRS 15 miisteriyle yapilan s6zlesmeye dayal1 bir standart olup, BOBI FRS’ye
gore daha ayrintili bir standarttir. Ozellikle ¢oklu gelir unsuruna sahip isletmeler
icin 6nemlidir. Tek bir islem adi altinda yapilan birden fazla mal ve hizmet
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satiginin her biri i¢in edim yiikiimliiliikleri tanimlanmakta ve islem bedelleri
belirlenmektedir. Islem bedeli her bir edim yiikiimliiliiklerine dagitilmaktadir.
Finansal tablolarin dogrulugu, anlasilabilir ve karsilastirilabilir olmasi agisindan
onemlidir.

Hasilatin TFRS 15 ve BOBI FRS kapsaminda muhasebelestirilmesi isletmeyle
ilgilenen kisi ve kuruluslara daha dogru ve gilivenilir bilgi verilmesini
saglamaktadir.
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Bu calisma, Nanmik Kemal Universitesi Marmara Ereglisi Meslek Yiiksekokulu
Ogrencileri tarafindan 2015-2016 akademik yili bahar doneminde kurulan
ve koordinatorliigii tarafimdan gergeklestirilen MEMYO Sosyal Dayanisma
ve Yardimlagma Kuliibliniin yardim calismalart sonucunda ulastigi okullarin
Ogretmenlerinin yapilan ¢alismalara iliskin diislincelerini kayit altina almaktadir.
Kuliip 2015-2016 akademik y1l1 bahar déneminde kurulmus olan ve 2019 yilinda
halen faaliyet gdsteren, Tiirkiye’de ihtiyag sahibi 6grencilerin bulundugu okullara
yardim malzemesi toplayarak génderen 6zgiin bir sosyal sorumluluk projesi 6rnegi
olarak c¢aligmalarina devam etmektedir. Kuliibiin 3 yillik siire zarfinda 150 okul
ve 4.000’in iizerinde 6grenciye yardim gonderdigi kayit altindadir. Arastirmanin
amaci, yiiksekogretim 6grencilerinin sosyal sorumluluk bilincinin gelistirilmesi
amaciyla kurulan kuliibiin ¢aligmalar1 sonucunda yardim gdnderilen okullardaki
Ogretmenlerin projeye bakis acilari, 6grencilerinin ve velilerinin projeye iliskin
tepkileri ve bu g¢alismalarin yardim gonderilen 6grencilerde gelecekte olasi
etkilerinin 6gretmen goriislerine dayali olarak degerlendirilmesidir. Bu baglamda
daha 6nce yardim gonderilen okullardan 10 6gretmen goniilliiliik esasiyla segilerek
arastirma 6rneklemine alinmistir. Ogretmenlerin farkli sehirlerde gorev yapryor
olmasi nedeniyle her biri ile ¢evrimigi goriismeler gerceklestirilerek hazirlanan
sorular her bir 6gretmene uygulanmistir. Goriisme sonuglar1 frekans tablolart
ile nicel bir bi¢imde sunulurken, 6gretmenlerin sdylemleri de ayni zamanda
tablolarin alt kisimlarinda nitel olarak degerlendirilmistir. Buna gére MEMYO
Sosyal Dayanigsma ve Yardimlagsma Kuliibii ¢aligmalarinin yardim goénderilen
okul 6grencileri ve iligkili ¢evrelerinde sosyal sorumluluk farkindalig1 ve milli
birlik bilinci gelisimi noktasinda olumlu ydnde role sahip oldugu goriilmektedir.
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SOCIAL RESPONSIBILITY PROJECTS IN HIGHER
EDUCATION: A REASEARCH ON THEACHERS
VIEWS

ABSTRACT

Current study records the thoughts of the teachers of the contacted schools within
the scope of the aid activities of MEMYO Social Solidarity and Assistance
Club which was established by the students of Namik Kemal University,
Marmaraereglisi Vocational School during the academic year of 2015-2016.
Continuing its activities today in 2019, the Club presents a unique example of
social responsibility project by collecting aid-materials and delivering them to
the schools where there are students in need. It is officially recorded that the club
has reached over 4,000 students in 150 schools in a 3-year period. The aim of
the study is to evaluate the teachers’ opinions about the project and the possible
impacts of the students and their parents on the project based on the opinions of
the teachers. In this context, 10 teachers from previous schools were selected
on a voluntary basis. Since the teachers were working in different cities, online
interviews were conducted with each individual. While the interview results are
presented in a quantitative manner with frequency tables, the teachers’ discourses
are also evaluated qualitatively in the lower part of the tables. As a result, it is
seen that the activities of MEMYO Social Solidarity and Assistance Club has a
positive role in the awareness of social responsibility and development of national
unity among the school students and related circles.

Keywords: Social Responsibility, Higher Education, Student’s Clubs, Teachers
Views

GIRIS

Diinyadaki ivme ile birlikte Tirkiye’de de sosyal sorumluluk galismalari
artmaktadir. Halkla iliskilerin ¢ift yonlii simetrik modeli ile ¢agdas halkla
iligkiler anlay1sinin toplumsal sorumluluk {izerine kurulu olmasinin hedeflendigi
giinlimiizde, sosyal sorumluluk projeleri tiim kurum ve kuruluslarca
degerlendirilmektedir. Hedef Kkitlelerin sempatisini ve anlayisin1 kazanmak
amaciyla ger¢eklestirilen bu galigmalari ayni1 zamanda etkinlikleri incelendiginde
kalite sorunlartyla karsilasildigi da goriilmektedir. Yapilan bu calismalar,
toplumsal sosyal sorumluluk farkindaligmin artmasinda azimsanmayacak bir
nitelige sahiptir. Diger yandan 6zellikle kurumlarin uyguladigi sosyal sorumluluk
faaliyetlerine iliskin sahada projelerin kapsadigi cevrelerin bu baglamdaki
degerlendirmeleri de ayr1 bir ¢aligma alani olusturmaktadir.
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Yiiksekogretim kurumlarindaki 6grencilerin mesleki egitimlerine iliskin akademik
gelisimler elde ederken ayni zamanda toplumsal sosyal sorumluluk bilincini de
elde etmeleri, en az akademik gelisim kadar 6nem tasimaktadir. Bu baglamda
bu caligmada Marmara Ereglisi Meslek Yiiksekokulu 6grencileriyle uygulanan
ve siirekliligi dordiincii yilina girmesiyle gerceklesen Sosyal Dayanisma ve
Yardimlagsma Kuliibii ve kuliibiin yardim goénderdigi okullardaki 6gretmenlerin
goriigleri kayit altina alinmaktadir. Siirdiiriilebilir bir sosyal sorumluluk kavrami
icin egitim yagsamlar1 boyunca 6grencileri projeler ile desteklemek ve bu projelerin
yansimalarini diger bir egitim kanadi olan ilk, orta ve lise egitmenlerinden almay1
amaglayan bu ¢aligmanin diger yiiksekogretim kurumlarina 6rnek teskil etmesi
amaclanmaktadir.

SOSYAL SORUMLULUK VE UNIVERSITELERDE SOSYAL
SORUMLULUK

Isletmenin kendi ¢ikarlar1 disinda toplumun varligini kabul etmesi, temel gorevleri
disinda toplumsal sorunlarla da ilgilenmesi, atacagi adimlarin doguracagi
sonuglart onceden diisiinmesi, sorumlu davranigin temelini olusturmaktadir.
Halkla iligkilerin temel gorevlerinden birinsin kurum imajmi yiikseltmek oldugu
disiiniiliirse, sosyal sorumluluk ve halkla iligkiler arasindaki iligki netlesecektir
(Peltekoglu 2012: 133). Sosyal sorumluluk kavrami, isletme faaliyetlerinin
toplumun refahimi dikkate alarak yiiriitiilmesi ilkesi {izerine kurulmustur. Bagka
bir ifadeyle sosyal sorumluluk, isletmelerin kar elde etme yiikiimliilikklerinin yan
sira toplumdaki kisi ve kurumlara karsi da yiikiimlii ve cevap verme zorunlulugu
olarak da ifade edilebilir (Sabuncuoglu 2001: 73).Tiirkiye’de sosyal sorumluluk
kavrami tarihine bakildiginda, kurumlarin sosyal sorumluluk uygulamalarina
Osmanli Devleti doneminde de rastlanmaktadir. Ahilik Teskilati, Lonca Tegkilat
ve Vakiflarin faaliyetleri bu kavram kapsaminda ele aliabilir. Vakif geleneginin
giiniimiizde de siirdiigii goriilmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin
gelismeye ve kabul gérmeye baglamasindan 6nceki donemlerde de var olduklari
goriilen genis 6lgekli kurumlara ait vakiflar, bu anlayigsin devami niteligindedir.
1969°da kurulan Vehbi Kog¢ Vakfi, 1974’te kurulan Hac1 Omer Sabanci Vakfi,
1978’te kurulan Dr. Nejat F. Eczacibas1 Vakfi, Tiirkiye’de sayilan ilk sosyal
sorumluluk kuruluslarindandir. Giintimiizde ise bu vakiflar kurumsal sosyal
sorumluluk uygulamalarinin bir parc¢asi ya da devami olarak goriilmektedir.
Tiirkiye’de kurumlarin sosyal sorumluluk uygulamalarina 2000°1i yillardan
sonra etkin ve yaygin bir bicimde yer verdiklerini goriilmektedir (http://www.
sosyalsorumluluk.org/kurumsal-sosyal-sorumlulugun-turkiyede-gelisimi/).
Temelde Anadolu toplumunda yardimlagsmayi bir yasam bicimi halinde
oldugunu gormek c¢ok da giic degildir. Diger yandan Tirkiye’de kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin daha ¢ok sivil toplum kurulusu ve 6zel sektor
arasindaki sponsorluk ve hayirseverlik etkinlikleri olarak algilanmakta oldugu
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goriilmektedir. Bu gercevede sosyal sorumlulugun halkla iligkiler ve pazarlama
ile karistirildig1 soylenebilir (Gocenoglu vd 2005: 72-79).

Sosyal sorumluluk bilincinin yerlesmesi ve gelismesi icin toplumsal destege ve
egitime ihtiyag¢ vardir (Hotamigh vd 2010: 298). Egitim orgiitleri belirli alanlarda
Ogrencilere bilgi ve beceri kazandirmasinin yaninda, sosyal sorumlulugun
gerekleri olan c¢aligma, isbirligi yapma, paylagsmaya acgik olma ve ihtiyaci
olanlara yardim etme gibi davraniglar1 da 6grencilere kazandirmalidir (Téremen
2011: 276). Manchester Universitesi’nin sosyal sorumluluk taniminda; “Sosyal
sorumluluk 6gretim, arastirma ve halka acik etkinlikleri ve etkinlikler araciligiyla
topluluklarin sosyal ve ekonomik refahinda fark yaratma seklini tanimlamaktir”
(http://www.manchester.ac.uk/discover/social-responsibility/). Meslek edindirme
cabalar ile 6n plana cikan tniversitelerin 6grencilerine mesleklerine iligkin
temel bilgileri vermenin yaninda, i¢inde yasadiklari topluma, edindikleri bilgi
ve birikim dogrultusunda ne tiir katkilar yapabilecekleri ve/veya yapmalari
gerektigini Ogretmeleri gerektigi sdylenebilir (Saran vd., 2011: 3745). Bu
baglamda 6grencilerde sosyal sorumluluk bilincinin gelistirilmesi, liniversitelerin
diger birimlerinde oldugu gibi meslek ytliksekokullarinda da 6nem arz etmektedir.
Bugiin yiiksekogretimde sosyal sorumluluk bilincinin gelistirilmesi iizerine
caligan kurumlar i¢in Brennan Weiss; bazi {iniversitelerin, kendilerini, 77
tilkedeki 363 tiniversitenin kiiresel Talloires Ag1 tiyeleri gibi, sivil ve toplumsal
hizmet veya “sosyal yardim” alanlarinda ‘mesgul’ kurumlar olarak gordiiklerini
belirtmektedir. Diinyanin her yerindeki iiniversiteler, sosyal sorumluluklarini
arastirma ve ogretim gorevleri de dahil olmak tizere gorev bildirgelerine entegre
ederek, yliksekogretimin finansmanindan sorumlu olan topluma geri verildiginde
daha iyi sonuglar elde edildigini ve edilecegini belirtmektedir.

(http://www.universityworldnews.com/article.php?story=20160811095808959).

Vallaeys (2013), sosyal sorumluluk faaliyetlerinde tiniversitelerin bilmesi gereken
hususlar1 su sekilde siralamistir. Vallaeys’e gore sosyal sorumluluk:

e Kurumlarin eylem ve davranislarinin toplumda yaratmig olduklari etkilerden
sorumlu olma durumudur.

e Siirdiiriilebilir olmayan olumsuz etkileri ortadan kaldirmak ve siirdiiriilebilir
kalkinma bigimlerini tesvik ederek toplumu siirdiiriilebilir kilmaya galisan bir
yonetim uygulamasi gerektirir.

e Yasanin 6tesinde veya disinda degildir. Yasal zorunluluklarla koordine galigir.
o Teshis edilen olumsuz etkiler iizerinde hareket etmek isteyen paydaslar
arasindakoordinasyon gerektirir. Bunoktadan hareketle tiniversitelerde gelistirilen
sosyal sorumluluk projelerinin toplumsal ve yasal diizeyde olusabilecek olumlu
ve olumsuz etkileri ortaya koymaktadir.
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Tiirkiye’de egitim kurumlar1 eksenli gergeklesen sosyal sorumluluk projeleri
incelendiginde:

Mektup Kardesligi Projesi,

Kitap Toplama Kampanyasi, “Okuyan Tiirkiye I¢in” Kitap Bankosu,

Bir El de Sen Uzat Anadolu’ya! “Bir Cocuk Bir Umut Projesi,

Sagligin Anahtar1 Bisiklet Pedallar1 Projesi,

Kitap Kiitiiphane Otomasyonu Projesi,

Kirmizi Isikta Kalp Durmasin, Sen Dur!,

Cocuk Yiireklerine Siz de Dokunun Projeleri yapilan sosyal sorumluluk
projelerinin sadece bir kismini olusturmaktadir (http://www.sosyalsorumluluk.
org/sos/egitim/page/2/).

Tiirkiye’de tniversite Ogrencilerinin sosyal sorumluluk siireglerine katilimi,
tiniversite i¢inde ve iiniversite diginda bulunan ¢esitli orgilitlenmeler ve yapilar
aracilifryla gerceklesmektedir. Universite dis1 yapilar arasinda sivil toplum
orgiitleri, yurttas olusumlarinin yirittiigi c¢aligmalar ve kurumsal sosyal
sorumluluk projeleri yer almaktadir. Universite biinyesindeki yapilar ise Ogrenci
Topluluklari/Kuliipleri, Ogrenci Konseyi, Toplumsal Duyarlilik Projeleri ve
Topluma Hizmet Uygulamalar1 gibi dersler ve iiniversite biinyesinde uygulanan
cesitli projelerden olusmaktadir (Tog, 2013: 25).

Universite grencilerinde toplumsal duyarlilik ve farkindalik, isbirligi, dayanigma,
etkili iletisim ve 6z degerlendirme becerilerini destekleme, toplumsal sorumluluk
bilinci ve Ozgiiven olusturma belirlenen hedeflerin basinda gelmektedir. Bu
kapsamda kurum bazinda iiniversitelerin, 6zelde {iniversite dgrencilerinin sosyal
sorumluluk projelerinde yer almalari ¢ok yonlii fayda saglamaktadir. Sosyal
sorumluluk projeleri iiniversitelerin asli gorevini yerine getirmelerinde ve
tiniversite dgrencilerinin topluma katki saglayacak projelerde gorev almalarina
katki saglamaktadir. Bu baglamda toplumsal sorunlar ile yiizlesen ve onlar
tizerinde diigiinme, tartisma olanaklar1 bulan {iniversite 6grencilerinin toplumsal
sorunlara karsi tutum ve davranmiglart da daha bilingli olarak sekillenmektedir
(Owen, 2000: 639).

Ogrenci Topluluklari, Ogrenci Konseyi, sinirlar1 Yiiksek Ogretim Kurumu
Yonetmeligi ile belirlenen toplumsal fayda yiiniinde faaliyetlerin de
gerceklestirilebilecegi kurullar veya topluluklar olarak goriilmektedir. Toplumsal
Hizmet Projeleri, Toplumsal Duyarlilik Projeleri, Se¢meli Toplumsal Sorumluluk
Dersleri, Universite Projeleri uygulamalari ise dgrencilerin bir ya da iki dSnem
boyunca se¢meli olarak alabilecekleri ve uygulamaya yonelik olarak belirlenen
say1l1 dersleri kapsamaktadir (Tog 2013: 4). Bahsi gecen bu kurullar ve dersler
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birer sosyal sorumluluk faaliyeti olarak tniversitelerde yer almaktadir. Bu
baglamda {iniversite 0grencilerinin sosyal sorumluluk bilincinin gelistirilmesi
yoniinde ¢caligmalar, géreceli olarak -diger bir deyisle- tiniversitelere gore farklilik
arz ederek gergeklestirilmektedir.

MEMYO SOSYAL DAYANISMA VE YARDIMLASMA KULUBUNE
ILISKIN

Tiirkiye’de yiiksekdgretimde meslek yiliksekokullar: genis ve 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ogrencilerin mesleki egitimlerini tamamlarken, aym zamanda
toplumsal ortak yasama hazirlanmasi ve yasamsal farkindalik kazanmasi igin
topluluklar -bir diger deyisle- 6grenci kuliipleri egitim hayatinda degerlendirilmesi
gereken bireysel kazanimlar i¢in uygun bir uygulama alani saglamaktadir. Kisa bir
tanimlama ile 6grencilerin ders dig1 zamanlarinda belirli bir hedef dogrultusunda
egitim, saglik, spor, sosyal, bilim ve kiiltiir faaliyetlerini “Ogrenci Kuliibii
Y 6nergesi’ne gore planli ve organize sekilde gergeklestirmek amaciyla bir araya
gelerek olusturduklar1 gruba “Ogrenci Kuliibii” denmektedir (https://ybu.edu.tr/
sks/contents/files).

Marmara Ereglisi Sosyal Dayanismave Yardimlasma Kuliibii, Aralik 2015 tarihinde
goniillii bir dgrenci tarafindan bir dneri ile ilk faaliyetine baglamistir. Ogrenci
“www.kardesokullari.com” sitesinde Bitlis Giizelsu Ilkdgretimokulu’ndaki
32 ogrenci igin talep edilen kirtasiye malzemesinin bir kampanya ile tedarik
edilerek Bitlis’e gonderilmesini smifta dnermistir. Onerinin gergeklestigi dersin
O0gretim elemani bu tarihten itibaren kuliip c¢alismalarinda danigman gorevi
goérmiistiir. Goniillii 6grenciler talep edilen malzemelerin bir listesini yaparak
kampanyaya katilmak isteyen O6grencilere talep listesinde tamamlanamayan,
eksik kalan malzeme isim ve rakamlarini bildirerek tedarik yontemini kendileri
olusturmustur. Kampanyanin baslatilmasini talep eden 6grenci, yonetimin iznini
alarak yiiksekokulun giris alaninda bir masa ve sandalye yerlestirerek gelen
malzemeleri masada sergileme yontemi ile kampanyaya katilime1 6grenci sayisini
bir hafta iginde hizli bir sekilde ylikselterek gereken kirtasiye malzemelerini ve
fazlasini ayn1 hafta i¢inde tamamlamigtr.

Kuliibiin resmi olmayan ve organik bir bi¢imde kurallara veya yonetmeliklere
bagli kalmadan olusan organizasyon semasi asagidaki sekilde belirtilen
bicimdedir. Her bir halkanin birbiri ile etkilesimde oldugu ve fikir aligverislerinin
gergeklestigi bu organizasyon semasindaki her bir birim ile kuliip danigmani
-diger bir deyisle- danigman 6gretim elemani ¢evresel bir birim olarak semanin
disinda yer almaktadir. Bu organizasyon semasina iligkin belirtilmesi gereken bir
diger husus, bu organizasyon bi¢iminin baslangictan itibaren ayni sistematikle
islerligine devam ediyor olmasidir. Bu baglamda yazili olmamasina karsin
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caligmalarin diizenli bir bigimde bu organizasyon ile hareket etmesi, kuliibiin
bir diger arti degeri olarak kayit altina alinmigtir. Kuliip {iyeleri topladiklar
malzemeleri ihtiyag listelerine uygun olarak bir araya getirdikten sonra, isim isim
ogrencilere 0zel olarak paketlemektedir. Paketlerin lizerine her bir 0grencinin
isimleri yazilarak gonderilen ihtiya¢ kalemi -her ne ise- kisiye Ozel hale
getirilmektedir. Kuliip iiyeleri bu paketleri “hediye” olarak isimlendirmektedir.
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Sekil 1: MEMYO Sosyal dayanisma ve yardimlagsma kuliibii organizasyon semasi

[k kampanyanin bir hafta iginde tamamlanarak toplanmas1, gereken malzemenin
toplanmis olmasinin verdigi sonug ile dgrenciler tarafindan yeni okul Onerileri
gelmeye baglamis, bu baglamda kampanya siireklilikleri kuliibiin heniiz olustugu
donemde pratik bir bigimde bir “kiiltiir” haline doniismiistiir. Ogrenciler ddnemsel
olarak iki okul i¢in ayn1 zamanda ¢alisir hale gelmislerdir. Diger yandan kuliibiin
yaptig1 ¢aligmalarin yerel ve ulusal basinda yer almasi, 6grencilerin ¢alismalarina
hiz vermelerine ve c¢aligmalar sirasinda tesvik olmalarina neden olmustur.
Kuliibiin kurulus amaci, 6grencilerin ders dig1 zamanlarinda sosyal sorumluluk
faaliyetlerine katilmalarimi, ekip ¢alismasini deneyimlemelerini ve baslangigtan
sona bir proje nasil yiiriitiilir 6grenmelerini saglamaktir. Bu notadan hareketle
kurulan kultip 05.04.2019 tarihine gelindiginde 150 okul, 4.000 iizerinde
Ogrenciye ulagsmay1 basarmistir. Bu arasgtirma caligmasinin yapildigi donemde
de kuliip aktif caligmalarina kurulug dénemi bulunan 6grenciler mezun olmasina
karsin, yeni katilan 6grencilerle ile kendini gelistirerek devam etmistir. Kuliibiin
aktif 10, mezun 5 6grenci olmak iizere toplam olarak 15 {iyesi bulunmaktadir.
Kuliip ¢alismalarina 6nderlik eden danisman hocalari, kampanyalarin kayit altina
alinmasi ve koordinasyon noktasinda roller listlenmektedir.
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ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmanin yontemi derinlemesine goriismedir. Daha dnceden hazirlanan 12
soruluk foy katilimcilara uygulanarak cevaplar ses kaydina alimmistir. Alinan
ses kaydi ¢ergevesinde her bir soru kendi i¢inde analiz edilerek sonuglar 6nce
tablolara aktarilmig her bir tablonun altinda 6gretmen goriisleri detayli bir
sekilde verilmistir. Aragtirma, daha 6nce kuliip ile baglantiya gecerek ihtiyag
sahibi 6grencilerine yardim gonderilen okullarin 6gretmenlerinden goniilliilitkk
esastyla belirlenen 10 6gretmen ile gerceklestirilmistir. Ogretmenler Mus, Sanli
Urfa, Adiyaman, Mardin, Siirt, Hakkéri, Agr sehirlerinde goérev yapmaktadirlar.
Yaslar1 24-32 arasinda degismektedir. Diger yandan 6gretmenler Kayseri, Mardin,
Denizli, Konya, Kiitahya, Nigde, Erzurum, Nigde, Sanl1 Urfa, Agr1 ve Hakkari
niifuslarina kayitlidirlar.

KATILIMCININ YAS NUFUSA BAGLI GOREV YAPTIGI
KODU OLDUGU SEHIR SEHIR
K1 26 Kayseri Mus
K2 26 Mardin Sanlurfa
K3 24 Denizli Adiyaman
K4 25 Konya Van
K5 27 Kiitahya Mardin
K6 25 Nigde Siirt
K7 27 Erzurum Mus
K8 27 Nigde Sanlwurfa
K9 26 Sanlurfa Agn
K10 32 Ankara Hakkari

Yukaridaki tablonun detaylar1 boéliimiin giris kisminda agiklanmustir.

MEMYO Sosyal Dayanigma ve Yardimlagma Kuliibiiniin ¢aligmalar1 sonrasi
yardim gonderdigi okullardaki 6gretmenlerden kampanya sonrasi goriigleri almak
aragtirmanin amacidir. Bu baglamda o6grencilerin, velilerin ve &gretmenlerin
gorislerinin detayli olarak incelenerek kayit altina alinmasi hedeflenmistir.

ARASTIRMANIN BULGULARI

Derinlemesine goriisme yontemi ile goniillitk esasiyla secilen 10 dgretmen ile
yapilan goriisme sonuclar1 asagidaki tablolarda frekanslar ile verilmis ve her
bir tablo hemen altlarinda agiklanmistir. Tablolarin {ist kisminda katilimcilara
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sorulan sorular goriilmektedir. Katilimcilarin kod siralamalar1 yukarida rneklem
ve evrenin agiklandigi boliimde bulunmaktadir.

Cizelge 2: Daha once bir sosyal sorumluluk projesinde c¢alistiniz m1?

SORU 1 Daha 6nce bir sosyal sorumluluk projesinde | Frekans | Yiizde (%)
calistiniz mi1?

Evet 5 %50
Hayir 5 %50

Goriismelerin gerceklestirildigi 6gretmenlerin 5’1 daha 6nce herhangi bir sosyal
sorumluluk projesinde yer almadigini belirtmistir. Daha 6nce bir projede yer
aldigimi belirten 6gretmenlerin ifadelerinden bazilar su sekildedir.

K1 kodlu katilimei; “Universitede okurken yer almistim. Mezunu oldugum
Sinop Universitesi 'nin eski mezunlarinin gorev yaptigi kéy okullart icin kirtasiye
malzemesi toplayip ogrencilere ulastirmigtik.” ifadesini dile getirmistir.

K5 kodlu katilimer: “Fidan dikimi ve Kizilay i¢cin kan bagisinda gérev aldim.”
seklide proje katimli oldugunu ifade etmistir.

Cizelge 3: Sosyal Dayanisma ve Yardimlagma Kuliibii ¢alismalarindan nasil
haberdar oldunuz

SORU 2 MEMYO Sosyal Dayanigma ve Yardimlasma | Frekans | Yiizde (%)
Kuliibii ¢alismalarindan nasil haberdar oldunuz?

Sosyal medyadan 7 %70

Bir arkadasim araciligiyla 3 %30

Katilimc1 6gretmenler kuliibiin  ¢alismalarina iligkin bilgiye ulagsma yolu
olarak sosyal medya ve bir tanidik araciligiyla kategorilerinde cevap vermistir.
Katilimcilarin cevaplar detaylandirildiginda agagidaki veriler siralanabilir.

K3 kodlu katihmer: “Tamdigim bir meslektasum bahsetti. Onun okuluna yardim
gonderildigini anlatinca, ‘Ben de, biz de istesek yardim ederler mi’ diye sordum.
Sonra bir telefon ile kuliip iiyesi bir 6grenciyle irtibata gectim. Ihtiyag listemizi
yolladiktan bir bucuk hafta sonra tiim ihtiyaglarimiz génderildi.” yanitim
vermistir.
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K2 kodlu katihimecr: “kardesokullari.com sitesine ben bir mesaj birakmistim,
bana oradan ulastimiz. Bir dgrenciniz bana mesaj gondererek ihtiya¢larimizin
karsilamip karsilanmadigim sovdu, ben de karsilanmadigim soyleyince ihtiyag
listemizi bizden istedi ve ihtiyaclarimizi tek tek paketleyerek bize yolladilar.”
bi¢iminde tecriibesini dile getirmistir.

K10 kodlu katilimct: “Instagram’da ‘kéy okullarina yardim’ etiketi ile
buldum. Génderileri paylasan kisiye mesaj gonderdim, hemen cevap verdiler.
Intiyaglarimizi égrenerek yolladilar.” sbzleriyle kuliibe ulasma tecriibesini dile
getirmistir. Bu cevaplar kuliip faaliyetlerinin yayginlagsmasi noktasinda sosyal
medya uygulamalarinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Cizelge 4: MEMYO Sosyal Dayanisma ve Yardimlagsma Kuliibii,
Ogrencilerinizin hangi ihtiyaclarina cevap verdi

SORU 3 MEMYO Sosyal Dayanigma ve Yardimlagma | Frekans | Yiizde (%)
Kuliibii, 6grencilerinizin hangi ihtiyaglarina cevap verdi?

Kirtasiye 1 %10
Bot 5 %50
Kirtasiye, bot 2 %20
Oyuncak 1 %10
Mont 1 %10

Kuliip ihtiya¢ sahibi okullarin belirttikleri listelere uygun g¢alisarak malzeme
toplamasinin sonucu olarak bot, kirtasiye, oyuncak, mont gibi farkl ihtiyaclara
cevap vermistir. Bu baglamda 6gretmenlerin yanitlar1 asagidaki gibidir.

K2 kodlu katilimer: “Sadece bot ihtiyact vardr ogrencilerimin... Ama kuliip
kirtasiye malzemesi de gonderdi. Her bir paket c¢ocuklarin ismine ozel
hazirlanmisti. Ashinda ihtiyag karsilamaktan daha ¢ok, o hediye paketlerine
sevindi ¢ocuklarim...” bigiminde tecriibesini dile getirmistir.

Cizelge 5: Kuliip iiyelerinin hazirladiklar1 paketler size ulastiginda siz neler

hissettiniz
Soru 4 Kuliip iiyelerinin hazirladiklar paketler size Frekans | Yiizde (%)
ulastiginda siz neler hissettiniz?
Mutlu oldum. 7 %70
Gurur duydum 3 %30
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Ogretmenlere kuliip iiyelerinin yolladiklar1 paketler kendilerine ulastiginda ne
hissettikleri sorulmus ve Ogretmenlerden genel olarak mutlu oldum ve gurur
duydum cevabi1 alinmistir. Cevaplarin detaylar1 asagida yer almaktadir.

K7 kodlu katilimcr: “Ozenle hazirlanmis paketlerdi. Cocuklarin acarkenki
heyecani goriilmeye degerdi. Ben de onlar kadar mutlu oldum. Boyle insanlar
bizlere umut oluyor. Isimize daha biiyiik bir tutkuyla baglanmamizi sagliyor.”
seklinde tecriibesini ifade etmistir.

K9 kodlu katthmci: “En az cocuklar kadar mutlu olmusumdur. Ulkemizde
muhtaca yardim bilincinin yastyor olmast ozellikle de bu kampanyayt iiniversite
ogrencilerinin yiiriitmesi ¢ok gurur ve onur verici.” sozleriyle duygularimi ifade
etmistir.

K2 kodlu katilimci: “Ozenle hazirlanmis paketleri goriince hdld bu kadar
ince diigiinceli insanlarin oldugunu bilmek huzur ve gurur verdi.” sozleriyle
tecriibesini dile getirmistir.

K10 kodlu katilimci: “Géreve baslamadan énce béyle yardimlarin gercekten
olabilecegine inanmyyordum. Boyle yardimlarin sadece reklam amacli yapildigini
dahi diistintiyordum. Ama bize umut olan égrencilerin var oldugunu gérmek
ogrencilerimle birlikte beni ¢ok mutlu etti.” sozleriyle kendini ifade etmistir.

K6 kodlu katilimct: “Cok sevindim bu kadar ¢cabuk gelmesi ve hediye paketlerinin
isim isim koyulmast beni ¢ok sasirtti. Gergekten benim ogrencilerim igin
hazirlanmisti. Bu kadar vakit ve emek harcanmasit gelen malzemelerin maddi
degerinin ¢cok otesindeydi. Koliyi actigim zaman hissettiklerimi size anlatmam
gercekten miimkiin degil inanmn...” sdzleriyle cevap vermistir.

Cizelge 6: Hazirlanan paketleri 6grencilerinize dagittiginizda dgrencilerinizin
genel duygu durumunu nasil ifade edersiniz?

SORU 5 Hazirlanan paketleri 6grencilerinize Frekans | Yiizde (%)
dagittiginizda 6grencilerinizin genel duygu durumunu
nasil ifade edersiniz?

asirmi 2 %20
Sasirmisg

Mutlu 7 %70
Saskin ve mutlu 1 %10
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Ogretmenlere gelen hediye paketleri dagitildiktan sonra dgrencilerin duygu durumu
sorulmustur. Ogretmenler; mutlu, saskin ifadeleriyle dgrencilerinin duygularini
ifade etmislerdir.

K7 kodlu katilimer; “Paketler geldiginde heyecan doruktaydi. Olduk¢a
sabwrsizlandilar.  Isimlerinin iizerine yapistirilan giilen  yiizleri alinlarina
yvapistirdilar. Montlarina saridilar. Bir an dnce eve gidip annelerine géstermek
istedikleri soylediler.” sdzleriyle 6grencilerinin duygu durumunu ifade etmistir.

K6 kodlu katilmer: “Kutuyu goriir gormez heyecanlandilar. Once ¢ok sasirdilar
paketlerini ac¢tiklarinda ise ¢ok mutlu oldular. Hemen denediler.” sozleriyle
ogrencilerinin duygularini ifade etmistir.

K1 kodlu katihimci; “Her bir ogrencimin iizerinde isimleri yazan paketlerle
bulustugu an mutluluklar: gozlerinden okunuyordu. Kendilerini cok ozel hissettikleri
belliydi. Cogu ilk defa hediye paketi goriiyordu. Once paketlerle ne yapacaklarini
bile bilemediler. Paket kagitlarina zarar vermekten korktular. Sonra paketleri
a¢malarm soyleyince ¢ighk ¢ighga heyecanla paketleri actilar. Mutluluklar tarif
edilemez bir durumdu...” sdzleriyle 6grencilerinin duygu durumunu ifade etmistir.

Cizelge 7: Ogrencileriniz paketlerin Tekirdag’dan geldigini 6grendiginde neler

dedi?
SORU 6 Ogrencileriniz paketlerin Tekirdag’dan Frekans | Yiizde (%)
geldigini 6grendiginde neler dedi?
Tekirdag’in nerede oldugunu dgrendiler. 7 %70
Tekirdag’in uzakligina hayret ettiler. 3 %30

Ogretmenlere paketlerin Tekirdag Namik Kemal Universitesi’ndeki dgrenciler
tarafindan gonderildigi sodylendiginde Ogrencilerin ne dedigi sorulmustur.
Ogretmenler Tekirdag’in bulunduklari ile uzakligini merak ettiklerini uzakligin
Ogrencilerini hayrete diisiirdiigiinii ifade ettiler.

K1 kodlu katilimer: “1. sinif 6grencisi olmalarindan dolayr o kadar masumlardi
ki; isimlerini nereden bilip paketlerin iizerine yazdiginizi merak ettiler daha ¢ok.
Tekirdag in baska bir sehir oldugunu belki 2. sinif ogrencisi olsalar daha iyi
anlayabilirlerdi.” bigiminde diislincelerini ifade etmistir.

K7 kodlu katihmc: “Haritadan Tekirdag’i bularak Istanbul, Ankara, Adiyaman
gibi bir il oldugundan bahsettim. Sadece birkag sehir bilen 6grencilerimin biranda
diinyalar genigledi.” sdzleriyle durumu ifade etmistir.
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K2 kodlu katilime1 &grencilerinin neler dedigine iliskin olarak: “Ogretmenim taa
oradan nasil génderdiler? Bizi nereden taniyorlar? Bizim bunlara ihtiyacimiz
oldugunu nereden bildiler? Sizin arkadaglariniz mi bize yardim edenler
gibi sorularin cevaplarini merak ettiler daha c¢ok... Tekirdag’'dan geldigini
soyledigimde uzaklik onlart hayrete diigiirdii. ” ifadelerini kullanmigtr.

K8 kodlu katilimct: “Tekirdag adini ilk defa duydular; béyle bir ilden haberdar
degillerdi. Ama simdi hepsi haritadan Tekirdag in yerini hemen gésterebiliyor.
Artik hepsi Tekirdag 1 sizinle taniyor ve biliyor.” sozleriyle 6grencilerinin verdigi
tepkiyi dile getirmistir.

Cizelge 8: Size bu yardimlara iligkin olumlu ya da olumsuz goriis bildiren
veliniz oldu mu? Ogrenci velilerinin tepkileri nasil oldu?

SORU 7 Size bu yardimlara iligkin olumlu ya da Frekans | Yiizde (%)
olumsuz gbriis bildiren veliniz oldu mu? Ogrenci
velilerinin tepkileri nasil oldu?

Olumlu tepkiler aldim. 8 %80
Hig bir doniit almadim. 2 %20

Kuliip caligmalar1 cergevesinde yardim gonderilen ogrencilerin velilerinin
tutumuna iligkin sorulan soruda 6gretmenlerin 6nemli bir b6liimii olumlu tepkiler
aldiklarini ifade etmislerdir.

K1 kodlu katihme1: “Arayarak ve okula gelerek tesekkiir eden veliler de oldu,
bu yardimlarin nereden geldigini sormayanlar da...” sozleriyle durumu ifade
etmistir.

K7 kodlu katilimc1: “Bazi velilerim birebir arayarak tegekkiir ettiler. Ertesi giin
tesekkiir icin koy peyniri, tereyagi getiren dahi oldu... Sanirim bu kampanyadan
en karl ben ¢iktim. Tegekkiirler MEMYO. ” sozleriyle soruyu cevaplamistir.

K3 kodlu katilimec1 velilerinin tepkilerini; “Velililerimizin maddi profilleri
diisiik oldugu icin ¢ocuklarmin karsilayamadigi bir ihtiyacini giderildigi icin
tesekkiirlerini ilettiler. Sonucta gonderilen malzemeleri biz burada kasabadan
dahi satin alamayiz. Sehre olan uzakligimiz da diisiiniildiigiinde veliler agsisindan
bu yardimlarin 6nemi oldukca yiiksek...” sozleriyle agiklamistir.
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Cizelge 9: Sizce yapilan bu yardim ¢aligmalar1 6grencilerinizin “Milli Birlik
Bilinci” gelisimine katki saglar m1?

SORU 8 Sizce yapilan bu yardim ¢aligmalari Frekans | Yiizde (%)
ogrencilerinizin “Milli Birlik Bilinci” gelisimine katki

saglar m1?

Evet saglar. 8 %80
Simdi degil, ama ileride saglar. 2 %20

Ogrencilerin milli birlik bilincini gelistirip gelistirmeyecegine dair gretmenlerin
inanclar1 soruldugunda 6gretmenlerin tamaminin bu yapilan sosyal sorumluluk
caligmalarmin milli birlik bilincini olusturacagi ve giiclendirecegi cevabi
alinmistir.

K2 kodlu katilime1: “Kesinlikle saglar. Benim ¢ocuklarim siirekli onlara yardim
goénderen agabeyleri ve ablalari i¢in dua ediyor. Birilerinin onlarin okumasi igin
yardim ettiginin farkindalar; bu nedenle birbirlerini gérmeseler de ayni iilkenin
vatandast olmanin ne demek oldugunu hissettiler bence..” sozleriyle cevap
vermistir.

K5 kodlu katilimet: “Benim égrencilerim bunu tam olarak anlayabilecek yasta
degiller; fakat ileride mutlaka bunu hatirlayacaklar. Bu da eminim onlarda milli
birlik bilinci igin bir tohum olacak...” sdzleriyle durumu ifade etmistir.

K8 kodlu katilimci: “Elbette, ayni anda mutlu olabilmeyi, paylasmayi ve
yardimlasmayr  ogrendiler. Hepsinin bir biitiin oldugunu hissettirdigini
diigtiniiyorum. Sonugta Adiyaman-Tekirdag arasi neredeyse 1.300 km... Bu
mesafe hem Tiirkiye 'nin biiyiikliigiinii onlara hissettirdi hem de duygu olarak
aslinda ne kadar yakin oldugumuzu oralardaki insanlarla... Ogrencilerim bu
duyguyu kesinlikle hissettiler.”” cevabin1 vermistir.

K1 kodlu katilimei: “Paketleri onlara dagittiktan sonra onlara, bizlere bu
yardimlart yapan insanlarin aslinda bize ¢ok uzak oldugunu, ama bu mesafelere
ragmen bizim ihtiyag¢ cagrimiza duyarsiz kalmadiginizi anlattim. Millet olmanin,
ayni toplumda yasamanin gereklerini, yardimlasmanin énemini konugtuk hep
birlikte. Bu da ogrencilerimin milli birlik gelisimlerine mutlaka etki etti elbette...”
bi¢iminde cevap vermistir.
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K3 kodlu katilmei: “Arada kilometrelerce mesafe olmasina karsin dogudaki
kardegslerine yardim elini uzatan siz degerli egitmenlerin ve kardeslerimin
baslattigi bu tarz sosyal sorumluluk projeleri, elbette milli birlik bilincinin
gelisimine katki saglayacaktir. Keske tiniversitede okurken benim de boyle
projelerde ¢calisma firsatim olsaydi. Bu ¢calismalar Anadolu yu birbirine baglar.”
sozleriyle yanit vermistir.

Cizelge 10: Sizce bu ¢alismalar 6grencilerinizin “Sosyal Sorumluluk Bilinci”
geligimine etki eder mi?

SORU 9 Sizce bu galigmalar 6grencilerinizin “Sosyal | Frekans | Yiizde (%)
Sorumluluk Bilinci” gelisimine etki eder mi?

Evet. 10 %100
Haynr. 0 %0

Bir diger soru ise sosyal sorumluluk bilincini etkileyip etkilemeyecegi yoniinde
sorulmus, dgretmenlerin tamami 6grencilerinin sosyal sorumluluk bilincinin bu
caligmalar ile artirilabilecegini belirtmistir.

K1 kodlu katilimet: “Ben dgretmenleri olarak onlara ilerde ayni sekilde onlarin da
ihtiyag sahiplerine bu sekilde destek olmalar: gerektigini vurguladim. Su an nasil
tammadiklart insanlarin destegiyle eksiklerini giderdilerse, ilerde kendilerinin
de ihtiyact olan ¢ocuklara yardim edeceklerini soylediler.” bigiminde cevap
vermistir.

K3 kodlu katilimer: “Ogrencilerimiz kendilerine yapilan bu desteklere karsi
duyarsiz kalmayacaktir. Ileride sartlar olustugunda ogrencilerimin de bu tarz
sosyal sorumluluk projelerinde gérev alacagint diisiiniiyorum.” sozleriyle
diistincelerini ifade etmistir.

K9 kodlu katilimci: “Kesinlikle etki eder. Cocuk boyle projeler sayesinde
karsisindakini, tanimadig birisi de olsa ve yardima muhta¢sa yardimct olmay:,
elinden geleni yapmay1 kendisine vazife sayiyor. Bu nedenle 6grencilere ornek
olmak en iyi 6gretme yolu. Bunu unutmalar: miimkiin degil.” sdzleriyle cevap
vermistir.

K2 kodlu katilmei: “Onlar biiyiiyiince biz de baskalarina yardim edelim
demeye bagladilar simdiden... Hatta paketlerden biri fazla ¢ikti koliden, bana,
‘Ogretmenim biz de bunu baska kdye gonderelim mi?’ dive sordular. Benim
cocuklarimda sosyal sorumluluk bilinci simdiden olustu bile diyebilirim.” yanitini
vermistir.
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Cizelge 11: Paket size ulagtiginda veya daha sonrasinda yiiriitiilen bu ¢aligmaya
iliskin unutamayacaginiz bir aniniz oldu mu? Kisaca bahseder misiniz?

SORU 10 Paket size ulastiginda veya daha sonrasinda | Frekans | Yiizde (%)
yiiriitiilen bu ¢aligsmaya iliskin unutamayacaginiz bir
animiz oldu mu? Kisaca bahseder misiniz?

Evet. 5 %50
Hayir. 5 %50

Ogretmenlerin bu ¢alisma ile unutamadigi bir anilar1 varsa anlatmalari istenmistir.
Bu noktada bes 6gretmen yasadig1 aniy1 paylagmistir. Bunlardan ii¢ tanesi asagida
verilmistir.

K2 kodlu katilimcr unutamadiglr anisinin oldugunu belirtmis ve su sekilde
anlatmustir: “Ilk yil paketler geldi, ben onunla kalir sanmistim. Ama Ikinci yil ben
herhangi bir talepte bulunmadan okulun ihtiyacinin olup olmadigi soruldu. O an
¢cok duygulanmistim.”

K3 kodlu katilmeci: “Paketler isme o6zel hazirlandigindan bir ogrencimin
kendi paketine sarilip bu paket benim, iizerinde ismim yaziyor demesi beni ¢ok
etkilemigsti. Ilk defa hediye paketi goriiyordu. Renkli kap kagitlar: ve kendi adinin
vazui oldugu bir etiket... Bunu nastl unuturum.” seklinde anisini dile getirmistir.

K6 kodlu katilimer: “Kutuyu a¢tigimda renkli paketlerin oldugunu ve herkese
ayri isim yazili oldugunu gérmek beni ¢cok mutlu etti; bunu hi¢c unutmam. Bir de
botlarini ¢cok begenen bir kiz dgrencim, ‘Ogretmenim evde kiiciik kardesim de
bunu ¢ok sever, ona da verir misiniz bundan; o simdi aglar’ demesi de beni ¢ok
duygulandirmigti.” diyerek anisini paylagmistir.

Cizelge 12: Sizce tliniversite 6grencilerinin baslattig1 bu ¢aligmalar iilkemizde
bolgesel ve etnik ayrimeiliklarin ortadan kalkmasi {izerine olumlu bir etki tagir
mi1? Neden?

SORU 11 Sizce tiniversite 6grencilerinin baslattigi Frekans | Yiizde (%)
bu calismalar iilkemizde bolgesel ve etnik
ayrimciliklarin ortadan kalkmasi iizerine olumlu bir
etki tagir mi1? Neden?

Evet. 8 %380
Haynr. 2 %20
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Bir diger soru ise sosyal sorumluluk projesinin bolgesel ve etnik ayrimciligin
ortadan kalkmasinda olumlu etki tasiyip tagimayacagi yoniinde sorulmustur.
Ogretmenlerin 6nemli ¢ogunlugu olumlu yénde etki saglayacag: yoniinde cevap
vermistir.

K7 kodlu katilimct: “Evet. Insanlarin nerede yasadigi, nasil goriindiigii
onemsenmeden  yardimlasila-bilecegi, birbirlerinin  mutluluklarina ortak
olabilecegini gormeleri saglar. Mutluluk, paylagma,; bunlar ortak paydada
bulusturur. Bunu da genglerin yaptigini bilmek etkiyi de ¢cok daha artirir bence...”
sozleriyle fikrini dile getirmistir.

K10 kodlu katilimct: “Keske oyle olsa... Ama ayrimciuliklar: ortadan kaldirmak
igin siyasilerin ¢alismasi gerek; ogrenciler bu konuda kelebek etkisi yaratir
ancak...” biciminde elestirel bakis agisini dile getirmistir.

K3 kodlu katilimci: “Dil, din, ik ayrimi gézetmeksizin milli bir suurla hareket
edilerek gerceklestirilen sosyal sorumluluk projeleri, bu bélgelerde yasayan
insanlarin var olan 6n yargilarimi da ortadan kaldirilacaktir. Ben kesinlikle
faydali oldugunu diigiiniiyorum. ” sdzleriyle fikrini dile getirmistir.

K2 kodlu katilimct: “Bu konuda bir sey diyemeyecegim. Ciinkii cocukken zaten bu
etnik ayrumi yapan yok. Sorun biiyiiyiince baslhyor. Keske hep su anki gibi masum
kalksalar; ama maalesef biiyiidiikce ¢evrenin etkisiyle diigiinceleri degisiyor.”
sozleriyle fikrini dile getirmistir.

Cizelge 13: Sizce iiniversite 6grencilerinin baslattig1 bu proje ile sizin
ogrencilerinizin de {iniversiteli olduklarinda sosyal sorumluluk projelerine
katilmasina etki eder mi? Neden?

SORU 12 Sizce iiniversite dgrencilerinin baglattig Frekans | Yiizde (%)
bu proje ile sizin 6grencilerinizin de liniversiteli
olduklarinda sosyal sorumluluk projelerine katilmasina
etki eder mi? Neden?

Evet. 8 %80

Umarim. 2 %20

Baslatilan bu sosyal sorumluluk projesiyle yardim alan 6grencilerin ileride
sosyal sorumluluk projelerinde yer alip almayacagi konusunda goriisleri istenen
Ogretmenlerin 6nemli bir gogunlugu 6grencilerinin sosyal sorumluluk projelerini
katilacagini diisiinmektedir.
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K9 kodlu katilimci: “Edecegini diistintiyorum. Cocuk bunu unutmayacak
ve, ‘Zamaninda bize yardim etmislerdi. Su anda yardima muhtag, benim
cocuklugumda oldugum gibi bir¢ok ¢cocuk vardwr’ diye diisiinerek benim de bunu
vapmam gerekiyor diyecektir.” sdzleriyle fikrini dile getirmistir.

K10 kodlu katilimci: “Evet. Bu bilince ¢ok onceden ulasmis olacaktir. Kendi
mutlulugunu hatirlamast bile bu projelere katilmak istemesinde biiyiik etken
olacaktir.” sozleriyle goriisiinii ifade etmistir.

K4 kodlu katilimer: “Biz elbette pozitif diistinmek istiyoruz. Ciinkii emek veriyoruz.
Umarim etkili oluyordur, umarim etkili olacaktir.” sozleriyle cevap vermistir.

K1 kodlu katilimci: “Edecegini diistiniiyorum, edecegine inaniyorum. Ciinkii
ilkokul yillarimizin hayatimizda ne kadar biiyiik bir yeri ve etkisi oldugunu
biliyorum. Uzerinden 20 sene gegmis olmasina ragmen hala 1. simfa basladig
giinti unutmamus bir sunif ogretmeni olarak; 6grencilerimin isimlerine ozel gelen
bu yardim paketlerini aldiklari ve o malzemeleri 6zenle kullandiklar: o zamanlar
seneler sonra hatirlayacaklarint biliyorum. Elimden geldigince merhametli,
duyarli, paylasimci ogrenciler yetistirmek icin miicadele veriyorum ve seneler
sonra onlarin da ayni hassasiyetle insanlarin yardimina elinden geldigince kosan
bireyler olmalarini diliyorum.” bigiminde goriislerini ifade etmistir.

SONUC

Mesleki egitimlerini tamamlamak {izere yiliksekdgretim kurumlarini tercih eden
ogrencilerin toplumsal sosyal sorumluluk kavramlarinin gelistirilmesi amaciyla
kurulan bir kuliibiin ¢aligmalari, bu arastirmanin icerigidir. Yapilan ¢alismada,
Ogrencilerin Ui¢ y1l1 agkin siire zarfinda yardim génderdigi okullarda gorev yapan
Ogretmenlerle goriigmeler saglanmig ve yapilan proje calismasinin yansimalari
Ol¢limlenmeye ve kayit altina alinmaya c¢alisilmistir. Bu baglamda 6gretmenlere
kampanya sonucunda okullarina yardim malzemeleri ulagtiktan sonra yasadiklari,
Ogrencilerin tepkileri, velilerin izlenimleri ve kendi goriislerinin 6zellikle sosyal
sorumluluk bilinci ve milli birlik bilinci gelisimi noktasinda neler oldugu
sorulmus ve yanitlar alinmstir.

Ogretmenlere kuliip iiyelerinin yolladiklar1 paketler kendilerine ulastiginda ne
hissettiklerisorulmusve dgretmenlerden genel olarak mutluoldumve gururduydum
cevabr almmustir. Ogretmenler, 6grencilerin duygu durumunu ise mutlu, saskin
ifadeleriyle dile getirmislerdir. Ogrencilere paketlerin Tekirdag’dan génderildigi
soylendiginde, mesafelere 6grencilerin hayret ettigi ifadesi kayit altina alinmistir.
Velilerin 6nemli bir ¢ogunlugunun olumlu tepki verdigi belirtilmistir. Diger
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yandan 6gretmenler bu ¢aligsmalar ile kendi 6grencilerinin milli birlik ve sosyal
sorumluluk bilinci kavramlarinin olumlu yonde etkilenecegini diigiindiiklerini
belirtmislerdir. Ayn1 zamanda bdlgesel ve etnik ayrimciligin ortadan kalkmasina
neden olabilecegi de 6gretmenlerin 6nemli cogunlugu tarafindan desteklenmistir.
Ogretmenlerin énemli bir gogunlugu, dgrencilerinin ilerideki yasamlarindan bu
projeden etkilenerek sosyal sorumluluk projelerine katilacagini diisiinmektedir.

Toplumsal sosyal sorumluluk kavraminin temel egitim asamalar1 i¢inde yer
almasma iligkin ¢aligmalar, farkli proje Ornekleriyle karsimiza ¢ikmaktadir.
Bugiin doga, kadina siddet, tarihi koruma, hayvan haklarmi savunma gibi
siralanacak bir¢cok konu iizerinde sosyal sorumluluk calismalari, sivil toplum
kuruluslar tarafindan yiiriitilmektedir. Toplum Géniilliileri Vakfi’nin yayinladigi
raporlarda da siklikla kargimiza ¢ikan goniilliilik esasiin sosyal sorumluluk
kavramiyla yakindan iligkisi vardir. Gonilliiligiin artmasi, ancak farkindalik
olusturulmastyla saglanacaktir. Bu noktada sosyal sorumluluk tizerine gelistirilen
her nevi projeler, Ozellikle egitim-6gretim donemleri iginde, egitimin her
basamaginda olmalidir. Bu ¢alismada bahsi gegen proje, 6rnek bir proje 6rnegi
olarak tarafimdan gergeklestirilen akademik ¢aligmalarda yer almistir. Amaci
meslek yiiksekokulu 6grencilerini takim ¢aligmasi, proje yonetimi gibi alanlarda
gelistirmeyi amaclayan proje, zaman icinde toplumdan geri doniisler almaya
baglamis; bu geri doniisler ise bu akademik ¢aligmanin konusunu olusturmustur.
Yapilan proje ¢aligmasi yansimalari farkli sehirlerde gérev yapan 6gretmenlerin
sOylemleri kayit altina alinarak detaylandirilmigtir. Goériilen sonug, projenin
sosyal sorumluluk farkindaliginin ve milli birlik bilincinin gelisimi noktasinda
rolii oldugudur.

Sosyal sorumluluk projeleri bugiin egitimin her basamaginda yer almasi gereken,
ders miifredatlarinda, 6grenci kuliipleri kapsaminda daha yogun bir sekilde ele
alinmasi gereken bir nitelik tagimaktadir. Toplumsal sosyal sorumluluk kavrama,
yasamin her doneminde yer almali, bu baglamda tiim egitim kurumlarinda
desteklenmelidir. MEMYO Sosyal Dayanisma ve Yardimlagsma Kuliibiiniin
baglatmis oldugu ¢alismalar ile dort binin {izerinde 6grenci yardim faaliyetleri
cergevesinde desteklenmis, bu baglamda sosyal sorumluluk ve milli birlik bilinci
gelisimleri desteklenmistir. Universite Ogrencilerinin ders dist zamanlarini
etkin bir bigimde kullanmalarini saglayan proje, ayni zamanda sahadan olumlu
yansimalar almaktadir. Bu baglamda ¢ift yonlii bir kazanim iginde olan bu tip
projelerin yiiksekogretim kurumlarinda yayginlastirilmas: i¢in ¢alismalarin
artirilmas1 gerekmektedir. Hem toplumsal milli birlik gelisimi hem de sosyal
sorumluluk bilinci geligimi igin gerekli bu adimlarin atilmasi ivedilik tagimaktadir.
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oz

Teknoloji baglaminda tecriibe edilen her alan, farkli deneyimleri de beraberinde
getirmektedir. Ozellikle Web 2.0 ile birlikte ortaya ¢ikan en birincil problem,
teknolojik tabanli giivenlik agiklar1 ve 1-0’lardan olusan ve geride biraktigimiz
dijital izlerdir. Bu da insanlar1 dijital gelecekte bir¢ok sorun ile karsi karsiya
birakmaktadir. Ag toplumunda sosyal bir komiin igerisinde bilgi alisverisi
yapilmaktadir. Sunulan sosyal medya tabanli onlarca program ve uygulama
gercekten bedava midir, yoksa insanlar sosyal aglarin birer dijital emekgisi midir
sorular glindemi isgal etmektedir. Bu hizmetler karsiliginda hig siiphesiz onlarca
veri, ¢esitli veri tabanlarinda algoritmalar marifetiyle 6zel hayatlara uzanacak
boyutta analiz edilip tekrar onlarin lehine donebilmektedir. Teknoloji ile birlikte
artik dur durak bilmeyen dijitallesme biitlin hiziyla gelecege dogru evrilmektedir.
Insanlarin tercihleri, 6zel hayatlari, saplantilari, zayif ve giiglii yanlari; dijital bir
“depo” veya bir “verihane” igerisinde A’dan Z’ye tutulmaktadir. Bu makalede,
dijital toplumun geleceginde bireyin karsilasacagr zorluklar, teknolojik
gelismelerin ortaya cikardigi aciklar, kars1 karstya kalinacak problemler ve siber
giivenlik meselesi elestirel bir yaklasimla nitel bir yontemle ele alinacaktir.
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Sosyal Medya
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TECHNOLOGY AND CYBER SECURITY THE
FUTURE OF DIGITAL SOCIETY

ABSTRACT

Each area experienced in the context of technology brings different experiences.
The main problem with the introduction of Web 2.0 is the technology-based
security vulnerabilities and our digital traces comprising of 1-0s. This causes us
to face many problems in the digital future. We exchange information in a social
community within a network society. Are all the social media-based programs
and applications offered for us really free? Or are we all digital labourers of
social networks? In exchange of the services offered to us, huge amount of data,
undoubtedly, are analzyed by algorithms in various databases and return back to
us even to our private lives. Our digitalization story which is no longer stopping
with technology is evolving towards the future with all speed. Our real life story,
our preferences, our private life, our obsessions, our weaknesses and strength,
namely everything from A to Z are recorded in a digital “Data House”. In this
article, The challenges the individuals face in the future of digital society, the
deficits created by technological developments, the helplessness we will face and
the issue of cyber security will be handled with a critical approach.

Keywords: Technology, Digital Society, Cyber Security, Digitalization, Social
Media

GIRIS

Teknoloji, devamli ilerleyen ve siirekli gelisen bir olgu olmasi sebebiyle hayatin
genis alanlarina niifuz etmektedir. Burada genel itibariyle su sorular sorulabilir.
Teknolojik geligsmeler iyi midir yoksa kotii miidiir? Teknolojinin, insanlarin
kullanimina dahil oldugu, ancak bireylerin idaresinde gelismeyebilen kontrolsiiz
bir alanda ortaya ¢ikip kontrol disinda gelisim gosteren bir ara¢ olma ihtimali
yiiksektir.

Theodore John Kaczynski’nin (Unabomber) “Sanayi Toplumu ve Gelecegi”
(Kaczynski, 2013) adli manifestosunda ortaya koydugu bazi fikirler dogru
olabilir mi? Kaczynski’nin bu manifestosu teknoloji ve endiistriye dayali sisteme
kars1 kaleme alinmis ve ABD’deki gazetelerde yayimlanmak zorunda kalmmastir.
Sanayi toplumunun ve gelisen teknolojinin sonuglar1 yirmi sene 6nceki ongoriiler
ile okunup yirmi birinci yiizyilin ilk ¢eyregine endekslenebilir. Theodore John
Kaczynski’nin ¢esitli bombali eylemleri kanunlar ¢ergevesinde kabul edilemez
bir durum olarak ortaya konmustur. Ancak manifestoda belirtilen fikirler baz
cikarimlar yapilmasimi da gerektirmektedir. Kaczynski’nin manifestosunda
belirtmis oldugu 6nemli alintilar da bu g¢aligmanin sonunda yer alacaktir.
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Caligmada dijital toplumun gelecegi Ustte belirtilen yaklasimlarla birlikte,
teknoloji ve siber giivenlik baglaminda irdelenecektir.

DIiJITAL iIZLER VE ALGORITMA

Toplumun yaygin olarak kullandig1 yeni medya ve sosyal medya araglar1 “Google,
Twitter, Facebook, Instagram ve LinkedIn” benzeri uygulamalar olarak ifade
edilebilir. Bahsi gegen bu araglarin kullanimlari da {icretsiz olarak sunulmaktadir.
Dolayisiyla bu uygulamalari {icretsiz bir sekilde sunan sirketler de iceriklerinden
yayinladiklari reklamlar araciligiyla kazang elde etmektedir. Bu araglari kullanan
kisilerin takipgileri, uygulama icerisinde yapilan aramalari, begenileri, yorumlari,
paylagimlari ve gesitli igerik hareketleri de reklam olusturulma agamasinda 6nem
kazanmaktadir. Bu egilimlere gore reklam igerikleri diizenlenip kullanicilarin
reklamlara muhatap olmalar saglanmaktadir. Bu noktada “giivenlik, hesap
ayarlar, gizlilik” gibi 6nemli agamalar da deger kazanmaktadir. Bu durumu
aragtirmaci fenomen bir Twitter kullanicist olan ayrica bilim, teknoloji, evren,
uzay, fizik yasalari, gezegen sistemleri ve daha bir¢cok konuda bilgiler aktaran
“@lagaribey "in 3-4 Kasim 2018 tarihlerinde yapmis oldugu ve 32 maddede
belirtilen flood tweet paylasimlarinda da gorebilmek miimkiindiir.

“@lagaribey” Twitter kullanicisi ortaya cikan gesitli durumlar asagidaki tweet
paylagimlarinda su sekilde 6zetlemektedir:

“Adam, magazadan kizina gonderilen brogiirler ve hediye kuponlariyla adeta
deliye donmiistii. Zira gelen seyler hamilelikle ilgiliydi. Oysa kizi daha liseye
gidiyordu. Degil hamile olmasi, magazanin bu iiriinleriyle ilgilenmesi bile
imkdnsizdi. Solugu dogruca magazada aldi. Magaza miidiiriinii bulup, “Kizimi
hamilelige mi tesvik ediyorsunuz, o daha liseye gidiyor, neyi amaglyyorsunuz siz”
diye bagwrdi ve ortaligi birbirine katarak evine dondii. Fakat birkag giin sonra
ayni miidiirii arayip, “Kizim hamileymis, size bir oziir bor¢luyum ™ demek zorunda
kalmisti. Peki, ama magaza, kizin sadece kendisinin bildigi bu mahrem bilgiye
nasiul ulagnisti? Bu sorunun cevabi ¢ogu kisi tarafindan bilinmeyen, ancak biiyiik
bir sektor haline gelmis olan ‘gozetleme ekonomisi’'nde yatiyor. Biz buna dijital
izler diyelim. Parmak izi gibi. Magaza, miisteri profillerini ¢ikarmak icin ozel
analizler yapryordu. Bu analizlerden biri de hamilelik tahmin algoritmasiyd.
Algoritma, hamile kadinlarin, ozellikle hamileligin ikinci ii¢ ayindan itibaren
magnezyum ve ¢inko igerikli vitamin iiriinlerini aldigini, kokusuz losyonlar tercih
ettigini belirlemisti. Bu bilgileri kredi karti bilgileriyle eslestiren algoritma,
bir kadwin hamile olup olmadigini yiiksek bir oranla belirleyebiliyordu. Kizin
hamile oldugunu da bu sekilde belirlemisti. ABD deki Target isimli bu magaza
2013°de hacklendi ve 110 milyon miisterisinin verisi ¢alindi.” (https://twitter.
com/lagaribey/status/1058818478101159938).
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Bir bagka ornekte ise “@lagaribey” Twitter kullanicis1 sunlari ifade etmektedir:

“Kapisina birakilan satis brogiiriindeki notu goren Mike'in cami oldukca
stkilmusti, ¢iinkii iizerinde “Mike Seay, kizi trafik kazasinda oldii” yaziyordu.
Kizi gergekten de gegen yil gegirdigi bir trafik kazasi sonucu geng yasta hayatin
kaybetmisti. Ancak firma bunu nasil bilebilirdi? Oysa ofis malzemeleri satan
o firmaya sadece bir defa gitmis ve yazicisi igin kagit almisti. Firmayr arayp
sikdyet ettiginde, yetkili durumu inkar etti. Fakat olay medyaya tasininca, firma;
“Bizden kaynaklanmayan bir sebeple olusan bu hatadan dolay: éziir dileriz”
demekle yetindi.” (https://twitter.com/lagaribey/status/1058818478101159938).

“@lagaribey” ortaya ¢ikan genis capli veri ve bilgi hirsizliginda biiyiik 6lgekli
uluslararast sirketlerin de biiylik payr oldugunu belirtmektedir. Bir baska
paylagimi ise su sekildedir:

“Acxiom, Epsilon, RapLeaf, Flurry, BlueKai. Bunlar ¢ogu kisinin adini
duymadigr  sirketlerdiv.  Yiiz milyarlarca dolarlik gozetleme sektoriiniin
arkasindaki veri simsarligi da ortaya koymaktadw. Bu sirketlerin amaci verileri
toplamak, analiz etmek ve reklamcilara ya da pazarlamacilara satmaktir. Bir
kisiye ait ulasabildikleri ne kadar veri varsa hepsine ulasmay1 kendilerine amag
edinmislerdir. Bu verileri, kisilerin online aktivitelerinden bankalara, kredi karti
hareketlerinden kullandiklari mobil operatorlere veya iiye olduklari yerlere kadar
pekcokyerden toplayabilmektedirler. Mesela bu firmalardan Acxiom 'un arsivinde,
biitiin diinyadan 700 milyondan fazla kisinin bilgisi mevcut ve her kisiye 13 haneli
bir kod atanmig durumda. Bu kodlar, her biri farkly bir profil iceren 70 kiimeden
birine ataniyor ve kisi o profille tammlaniyor. Misal, 56 no’lu kiimedekiler; *“30-
35 yas araliginda, iiniversite mezunu, bosanmis, 1 ya da 2 ¢ocugu olan, orta
diizey geliri olan, kirada oturan erkekler” gibi. Firma bu bilgileri oldugu gibi
satabiliyor ya da kategoriyi daha da daraltmak i¢in baska bir firmaya verebiliyor.
Bu durumda diger firma, aldigi bilgilere ek olarak; “kamuda ¢alisanlar”,
“babasi sag olanlar”, “su lokasyonda oturanlar” ya da “alkole diiskiin olanlar”
gibi daha da detaya inebiliyor. Bazi firmalarsa bu kiimelerle ilgili ok daha derin
detaylara ve ézel bilgilere inebiliyor. Ornegin “kanser hastasi olanlar”, “HIV
viriisti tagiyanlar”, “X ameliyati olanlar” ya da “cinsel saldiriya ugrayanlar”
gibi. Biiyiik veri simsarlarindan MEDBASE200 isimli sirket, bu bilgileri ¢ok ucuz
bir fiyata (ortalama 1.000 kisi igin 79 dolar) isteyen ilag firmalarina satiyor.”
(https://twitter.com/lagaribey/status/1058818478101159938).

Yukarida belirtilen bu paylasimlardan hareketle “gézetim toplumu” dolayisiyla
“panoptikon” olgusuna deginmek gerekmektedir. Fransiz diisiiniir Michel

Foucault, insanlarin yonetilmesi ve yonlendirilmesi hususunda gozetim ve
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gbzetim aygitlarinin cagdas kurumlarda kolaylikla kullanildigini ifade etmektedir.
Foucault, “Eger bilgiye erisimi belirli sayida insanla sumirll tutmak isterseniz, bu
sekilde bilgiyi iirkiitiicii bir sekle sokarsiniz” demektedir. Foucault ayrica Ingiliz
filozof Jeremy Bentham’in tasarladig1 hapishane modelinden hareketle fikirlerini
olusturmus ve temellendirmistir. Foucault’'nun “panoptikon” diye tanimladigi
tasartya gore az sayida gardiyandan olusan bir denetim evi ile ¢ok sayida mahkum
izlenebilmektedir (https://www.wannart.com).

“Panoptikon” olgusuyla ortaya ¢ikan bu durum 4 Aralik 2011 tarihinde
yaymlanmaya baslayan Ingiliz televizyon dizisi “Black Mirror” ile
degerlendirilebilir veya disiinsel olarak eslenebilir. Bu durumu bir 6rnekle
aciklamak gerekir ise Cin’de yasanan yogun bir “gdzetim toplumu” konuyu
kavramak agisindan Onemli olabilir. Bagka bir ifadeyle bir “Black Mirror”
distopyasi olarak Cin devleti 6rnek olarak verilebilir. Cin, bu agidan bakildiginda
“dijital toplum ” igin 6nemli bir 6rnek teskil etmektedir. Cin devleti, gelismis yiiz
tanima teknolojileri, yapay zeka tabanli veri analiz sistemleri ile bir milyar bes
yiiz bine yakin vatandagini takip etmektedir. Yine bir 6rnekle aciklamak gerekirse
Cin vatandaglart toplumsal kistaslara gore kredilendirilmekte ve dolayisiyla
diisiik kredi puanli vatandaglarini ulagim, barinma, ¢aligma ve ¢esitli temel insan
haklarindan yoksun birakan bir “sosyal kredilendirme sistemi’’ni uygulamaktadir
(http://www.ozgurkurtulus.com.tr). Bu agidan bakildiginda Cin’de bir “gdzetim
toplumu hayat” yasandig1 sdylenebilir. Ote yandan gozetlemeyle ilintili olarak
ortaya ¢ikan bu durumlar ilk kez 21 Ekim 2016’da yaynlanan “Black Mirror”
dizisinin “Nosedive” (Dibe Vurug) boliimiini hatirlatmaktadir. (https://www.
pazarlamasyon.com)

Yukarida verilen orneklere bakildigi zaman bedava sunulan ¢ogu hizmetin
arka planinda kullanicilarm bilgilerinin, egilimlerinin, tutumlarinin ve internet
teknolojileri araciligiyla yaptiklar: aramalarinin hizmet sunan sirketler tarafindan
tclincii sahislara sunuldugu goriilmektedir. Michihiro Matsumoto’nun 1988
yilinda yayimlanan The Unspoken Wayitabinda da gecen bir Japon atasozii de
“Tada yori takai mono wa nai”, “Higbir sey bedava verilenden daha pahali
degildir” demektedir (http://www.notableandquotable.blogspot.com). Bu Japon
atasozill gliniimiiz internet teknolojilerine ve yasanilan dijital toplumun igerigine
de uygun diismektedir.

Ornek vermek gerekirse, “@lagaribey” adli Twitter kullanicisinin ifade ettigi
“veri simsarlar: "nim toplamis oldugu verilerin 6nemli bir kism1 “bedava” diye
diisiiniiliip akilli telefon veya tabletlere kurulan uygulamalardan olugsmaktadir.
Dolayisiyla bu ve benzeri programlar kisisel araglara indirilirken bilinmeyen veya
bakilmayan izinleri de beraberinde getirmekte ve kullanicinin kendi istegiyle
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ne yapilacagii bilmedigi bilgilerini hizmeti sunan sirketlere kendi rizasiyla
vermis oldugu goriilmektedir. Yine “@lagaribey” adli Twitter hesabinin zincir
tweetlerine bakildiginda bu durumla karsilasilmakta ve yukarida one siiriilen
savlar da desteklenmektedir. “@]lagaribey” Twitter hesabinin paylasimlarindan
hareketle agagidaki 6rnek, yukarida belirtilen bu durumu da ortaya koymaktadir:

“Ornegin Angry Birds, Candy Crush, Fruit Ninja gibi iicretsiz popiiler oyunlar
neden sizden lokasyona ve temel bilgilere erisim izni ister? Mutlaka basiniza
gelmistir. Indirdiginiz bir uygulama, iceriginden bagimsiz garip izinler ister.
Siz de indirmek icin bunlara onay verirsiniz. Milyonlarca kiginin oynadigr bu
oyunlari yazan firmalar nasil para kazanyyor santyorsunuz? Borsadan mi? Marka
degerinden mi? Miikemmel girisimcilik hikdyelerinden mi? Ya da séyle diyelim;
neden Google, yillarca iizerinde ¢alistigi onlarca uygulamayr hi¢ para almadan
herkese bedava dagitiyor? Peki ya Twitter, Facebook, Instagram, Snapchat ve
diger uygulamalar?”

Diger yandan Facebook sosyal ag1 birgok sirketin popiiler uygulamalarini da satin
almustir (https://www.onedio.com). Burada su soru sorulabilir, “Facebook sirketi
bu uygulamalar: bir kdar amaciyla mi satin almaktadiy, yoksa biinyesinde bulunan
verilerin ¢oklugu dolayisiyla mi bu satin almalari gerceklestirmektedir? ”

Bu 6rnekten hareketle akilli telefonlardaki parmak izi okuma, yiiz tanima ve sesli
komut teknolojileri de bahsi gecen datalar ile eslestirilip kisiye 6zel daha tutarl
veriler olusturulabilir. Ornegin Apple firmasi bir dnem cihazlarinda parmak izi
okuyucusunu kaldirip Face ID’ye gegmistir. Sonrasinda ise yeni cihazlarinda tekrar
Touch ID 6zelligini ana ekranda kullanmaya uygun sekle getirdigini agiklamistir
(http://www.milliyet.com.tr). Dolayisiyla giivenlik agisindan bakildiginda da
bu ve benzeri biiyiik 6l¢ekli sirketler cihazlar ve uygulamalar sayesinde hem
parmak izi hem de yiiz (suret) bilgilerini toplanmaya devam etmektedirler.

Buraya kadar aktarilan ve sunulan bilgiler dijitallesen toplum hayatina
eklemlenen siiregler silsilesinden ileri gelmektedir. Internete bagl olan her
cihaz izlenebilmekte ve biitiin hareketler takip edilebilmektedir. Ortaya ¢ikan bu
durumu “@lagaribey” Twitter hesabi su sekilde ifade etmektedir:

“Facebook kullanmiyorum, kapattim ya da gizlilik ayarlarimi en iist diizeye
getirdim diyerek kendinizi rahatlatan bir ag¢iklama yapabilirsiniz, fakat
bilmediginiz bir sey var. Facebook, hesabiniz olmasa bile reklam ortaklar
sayesinde sizi izleyebiliyor. Girdiginiz bir sitede, Facebook 'un o meshur “begen”
tusunun olmasi yeterli. Hesabinizin olup olmamasi, o tusa basip basmamaniz
onemli degil. Kayit altindasiniz. Hatta o sitede “begen” butonu da olmayabilir.
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Veri simsarlart vasitasiyla neler yaptigimizi yine takip ediyorlar. Facebook,
vaklasik 10 begeni veya paylasimdan sonra sizi ¢evrenizdeki insanlardan daha
iyi tamyabiliyor. Sadece Facebook degil elbette. Tiim internet bu sekilde isliyor.
Ornegin bir ay once bir ucak bileti sorguladiniz. Aradan ¢ok fazla zaman
ge¢meden internette herhangi bir haber sitesine girdiniz. Haber okurken bir ay
evvel sorgulama yaptiginiz seferler reklam kutucugunda yer alir. Bu bir tesadiiften
ibaret degildir.

Digeryandan benzer sekilde Google tn Gmail ’ini de kullanmiyorum diyebilirsiniz,
ancak yine bir sey fark etmiyor. Eger Gmail hesabi olan birine mail attiysaniz, bu
Google’n sizin hesabinizi mercek altina almasi igin yeterli. Ciinkii Gmail lisans
anlagsmasina gére Google in buna hakki var. Google hem kendi iiriinleri (Gmail,
Google Docs, Google Drive, Haritalar) hem satin aldig firmalar (Youtube gibi)
hem de veri simsarlari vasitasiyla bizi bizden daha iyi tantyor. Google in CEQO su
vaktinde soyle demisti: ‘Su an nerede oldugunuzu ve az ¢ok ne diisiindiigiiniizii
biliyoruz.’

Google ve Facebook, bu sektoriin en biiyiik oyunculari, fakat bizi gézetleyerek
verilerimizi alan, analiz ederek ya da etmeyerek satan Twitter, Linkedln, Pinterest,
Snapchat ve Foursquare gibi irili ufakli binlerce firma daha var. Bu firmalara,
“konum” bilgisine erigmek icin izin vermek bile ¢ok sey ifade ediyor. Ciinkii
konum bilgisi sayesinde sadece bugiin nerede oldugunuzu bilmiyorlar, bir ay
once nerede oldugunuzu da biliyorlar, daha da dnemlisi yarin nerede olacaginizi
da kestirebiliyor, hatta yiizde 99 oranla bunu biliyorilar.”

Princeton Universitesi’nin yiiriittiigii bir arastirma da yukarida aktarilan bu
durumu ortaya koymaktadir. Arastirma 400’den fazla popiiler internet sitesinin
kullanicilarinin web sitelerinde yaptiklar1 tiklamalari, fare hareketlerini ve
sayfalar1 kaydirma davraniglarini gézlemleyebildigini ve ¢cevrim igi hareketlerini
takip edebildigini 6ne siirmektedir (https://www.internethaber.com).

Akilli telefonlarin mikrofon izni verilmeden g¢alismayan ¢ogu uygulamasi da
ortam dinlemelerine acik olabilmektedir. One siiriilen baz1 savlarda da reklam
veren sirketlerin ortam dinlemesine endeksli reklam stratejileri yiiriittigi
savunulmaktadir ve konugulan herhangi bir seyin kisa mesaj (SMS) veya
uygulamalar igerisinde iletiler araciliiyla telefonlara iletilmesi de uzun siire
tartigsilan konularin basinda yer almistir (https://www.bbc.com). Mikrofon izni
verildikten sonra telefonun tus kilidi kapali olsa da dinleme yapilabilmektedir
(https://www.medium.com). Bu aktarimlardan hareketle, “Bizler sanal diinyanin
(dijital toplumun) gergek iiriinleriyiz” diislincesi de ortaya ¢ikabilmektedir.
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Teknoloji ile birlikte her an gelisen ve degisen, durmaksizin yeniden Oriilen
dijitallesme seriiveni biitin hiziyla gelecege dogru evrimle siirecinde
ilerlemektedir. Sanal diinyanin Otesinde bireylerin ger¢ek yasam hikayeleri,
tercihleri, 6zel hayatlar, saplantilari, zayif ve giiclii yanlan dijital bir “verihane”,
bir baska ifadeyle “dijital depo” igerisinde bastan sona tutulmaktadir. Tarihgi ve
yazar Yuval Noah Harari de, “Bilgiye sahip olamin diinyayr da yonetebilecegini”
sOylemektedir  (https://www.marketingturkiye.com.tr).  Gelecegin  dijital
diinyasinda dijital verilerin neredeyse tamamina sahip olabilen devletler veya
bagimsiz ¢esitli uluslararasi olgekteki sirketler “dijital imparatorlukiar™ da
meydana getirebilirler. 21. ylizyil (dijitallesme ve piyasa) ekonomisini tekstil,
araglar ve silahlarin degil; bedenler, beyinler ve zihinlerin olusturabilecegi
diisiiniilmektedir. Dolayisiyla Harari’nin deyimiyle ortaya yeni bir ideoloji de
¢ikmaktadir. Bu ideolojiye “Dataizm” denilmektedir (https://www.dunyahalleri.
com).

“Dataizm ", bir inang sisteminden farkl1 olarak evrenin bilgi akisindan meydana
gelmektedir. Yeryiiziinde meydana gelen tiim olaylarin ve gelismelerin bilgiler
1s18inda ¢oziimlenebilir oldugunu ifade eden kapsayici bir teoridir. Dataizm,
ilerleyen siireclerde bilginin veya bilgiye sahip olanin en biiyiik gii¢ haline
gelecegini, bilgiyi elinde bulunduran taraflarin digerlerinden daha fazla etkiye
sahip olacagini ve bilgiye ulagmanin bir gii¢ gostergesi oldugunu ifade eden bir
yaklasim olarak da ortaya ¢ikmaktadir (https://www.tozlumikrofon.com).

Gilintimiizde diinyanin en biiyiik iilkelerini sosyal aglar ve internet kullanicilar
olusturmaktadir denilebilir. 2018 y1l1 2. ¢eyrek arastirma verilerine gore diinyadaki
internet ve sosyal medya kullanimu istatistikleri de bunu gostermektedir. “We Are
Social 2018 raporuna gore “Diinya Internet, Sosyal Medya ve Mobil Kullanict
Istatistikleri” asagidaki gibidir:

e Diinya niifusunun %54 iinii olusturan 4.08 milyar kisi “Internet Kullanicist”-
(2017 de bu oran 3.81 milyar kisi ile %51 di).

o Diinya niifusunun %43 ’inii olusturan 3.29 milyar kisi “Sosyal Medya
Kullanicis1”-(2017 'de bu oran 3.02 milyar kisi ile %37 'ydi).

o Diinyaniifusunun %66 siiolusturan 5.06 milyar kisi “Mobil Kullanicis1” (2017 de
bu oran 5.05 milyar kisi ile %66 ydi).

e Diinya niifusunun %41 ’ini olusturan 3.08 milyar kisi “Mobil Sosyal Medya
Kullanicis1”-(2017°de bu oran 2.78 milyar kisi ile %34 1i). (https://www.
brandingturkiye.com).

Bu veriler dogrultusunda dijital bir toplumun dijital bir bilince sahip olmasi,
dolayisiyla siber giivenlik alanlarinda ¢esitli okumalar ve arastirmalar yapmasi,

kullandig1 araglar ve bilingli bir kullanici igin Snemli bir gereklilik olarak
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diistiniilebilir. Theodore John Kaczynski’nin (Unabomber) “Sanayi Toplumu ve
Gelecegi” adli manifestosunda ortaya koydugu bazi fikirler 21. ylizyilin teknolojik
gelisimine ve dijital toplumun gelecegine doniik 6nemli bilgiler icermektedir.
Yukarida da belirtildigi iizere bu kisimda Theodore J. Kaczynski’nin siddete
dayali eylemleri onaylanmamaktadir. Bu agidan Kaczynski’nin manifestosunda
ortaya koydugu fikirler baglaminda bazi ¢ikarimlar yapilmaktadir:

“Kisiler, seckinler (teknolojiyi elinde tutanlar) ile genel halk (teknolojik olarak
giiciin dayatildigy) arasindaki ¢atisma disindaki diger toplumsal ¢atismalari
tesvik etmeden once iki kez diisiinmelidirler. Bir kere, diger ¢atismalar ilgiyi
onemli ¢atismalardan (gii¢lii seckinlerle siradan halk arasindaki, teknoloji ile
doga arasindaki) saptirir; diger taraftan da diger ¢atismalar teknolojiklesmeyi
tesvik eder; ¢iinkii iki taraf da, rakibine karst avantajli olmak igin teknolojik gii¢
kullanmak ister. Bu, iilkeler arsindaki rekabetlerde agik¢a goriiliir

Genel olarak, “modern insanmin” dogaiistiindeki muazzam giicii bireyler ya da
kiiciik gruplar tarafindan degil, biiyiik kuruluslar tarafindan kullanilmaktadur.
Ortalama modern BIREY teknolojiden bir dereceye kadar yararlanabilir. Ancak
sistemin denetimi ve kontrolii altinda ve ancak dar sinirlar icinde bu hak ona
verilir (Her sey i¢in izin gereklidir ve bu izin beraberinde kural ve diizenlemeleri
getirir). Birey sadece sistemin ona vermeyi uygun gordiigii bazi teknolojik gii¢lere
sahiptir. Dogaiistiindeki KISISEL giicii énemsizdir.

Bugiin, teknolojik a¢idan ilerlemis topraklarda, insanlar cografi, dini ve politik
farkliliklara ragmen birbirlerine ¢ok benzer hayat siirerler. Chicago daki
Hristiyan bir banka memurunun, Tokyo daki Budist bir banka memurunun ve
Moskova daki komiinist bir banka memurunun hayatlar: birbirlerine, binlerce yil
once yasamis basit bir adamin hayatindan ¢ok daha benzerdir. Bu benzerlikler,
ortak teknolojinin sonucudur.

Teknoloji, insanlart doniisii olmayan bir yola sokmustur. Gelisen teknoloji
ve endiistriyel toplumun insanliga; ekonomik, ¢evresel, sosyal ve psikolojik
olarak problemler getirdi. Aswr1 toplumsallasma, insanligin bireye yaptigi en
biiyiik zuliimdiir. Gelecekte toplumsal sistemler, insanlarin ihtiyaglarina gére
diizenlenmeyecek, bunun yerine insanlar sistemin ihtiyaglarina uydurulacakti.
Eglence, modern insana énemli bir kacis araci saglar. Insan televizyona, videoya
vs. gomiilmiisken, stresi, endiseyi, hayal kirtkligini ve tatminsizligini unutabilir...”
(Kaczynski, 2013).

Diger yandan teknoloji konusunda elestirel bir tutum ortaya koyan Martin
Heidegger, herkesin teknolojiye esir ve mahkum oldugunu ifade etmektedir.
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Bu durumun asil sebebinin ise teknoloji ile gergekgi bir iligkinin bilinmiyor
olusuna baglamaktadir. Heidegger’e gore teknoloji ile teknolojinin 6zii ayni
seyi ifade etmemektedir. Heidegger ayrica modern teknolojide sakli olan giiciin
insanin var olanla iligkisini belirledigini, fakat teknolojik ilerlemenin gittikce
daha da hizlanacagin1 ve higbir sekilde durdurulamayacagini, dolayisiyla
insanin varolugununun biitiin alanlarina ulastik¢a daha siki bigimde teknolojinin
giicleriyle kusatilacagini savunmaktadir (Aydogan 2017: 79-165).

SONUC

Teknoloji ve dijitallesme giinliik hayata entegre olup yayginlastik¢a, getirdigi
avantajlara karsilik bircok sorunu da beraberinde getirmektedir. Web 2.0 ile
birlikte ortaya ¢ikan en birincil problemlerden biri de teknolojik tabanl giivenlik
aciklaridir. Ayrica 0-1’lerden olusan ve bilmeden veya bilerek geride birakilan
dijital izler de bu konuya dahil edilebilir. Biitiin bunlar kullanicilar dijital gelecekte
bir¢ok sorun ile karsi karsiya birakmaktadir. Daha 6nce de vurgulandigi iizere, ag
toplumunda birbirimize ¢evrimigi ortamlarda bilgi aligverisi yapilmaktadir. Bu
baglamda dijital diinyanin dijital emekgisi olan kullanicilar bedava sunulan bu
uygulamalarin birer goniillii mavi yakali konumundadirlar.

Insan ve diinya teknoloji ile beraber yeni bir boyutta ve yeni bir evrende devamli
surette yeniden sekillenmektedir. Yukaridaki kisimlarda da belirtildigi {izere bu
konularla ilintili olarak biling diizeyi uyanik ve yiiksek dijitallesen diinyanin
bilingli bireyleri meydana getirilebilir. Dijital biling, kodlama egitimleri, algoritma
bilgileri ve baslangic seviyesinde siber gilivenlik konulari ile teknolojinin
her sathasindan alintilar yapilarak bu safhalardan gegilmesi énemli bir asama
olmaktadir. Dolayisiyla biling diizeyi artan bireylerin ve toplumlarin gelisen ve
olusan yeni sartlara da hizlica adapte olabilmeleri saglanabilir.
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1. Dergide yayimlanan yazi ve makalelerde kullanilacak dil Tiirkce ve
Ingilizcedir.

2. Calismay1 destekleyen bir kurum varsa, makale basliginin son kelimesi
tizerine (*) konularak, ayni sayfada dipnot olarak destek veren kurum bilgileri
belirtilmelidir.

3. Gonderilen yazilar kaynakca ve ekler dahil 12.000 kelimeyi asmamalidir.

4. Makaleler APA referans sistemine (APA 6.0) gore diizenlenmelidir. Liitfen
metin i¢inde verilen referanslarin kaynak¢ada olmasina 6zen gosteriniz.

Yazim Kurallar

e Sayfa Diizeni
Ust 3,5 cm, alt 2,5 cm, sol kenar 2.5 cm, sag 2 cm bosluk birakilacak sekilde tiim
metin alan1 170 mm X 240 mm seklinde olmalidir.



. Yaz1 Tiirii

Times New Roman yazi karakteri kullamlmalidir. Tiirkce “Oz” Ingilizce
“Abstract” boliimleri 11 punto, ana metin 11 punto, yararlanilan kaynaklar
béliimii ise 1 punto olmali; metin, Tiirkge-Ingilizce dzet ve yararlanilan kaynaklar
iki yone yasl olarak hizalanmalidir. Metin tek satir araligi kullanilarak yazilmali,
paragraflar arasi 1 satir bogluk birakilmalidur.

. Baslhiklar
Makale ana baglik ve alt basliklardan olusacak sekilde diizenlenmelidir.

. Ana Bashk

Times New Roman karakterinde, biiylik harfler kullanilarak, kalin, 14 punto
seklinde Microsoft Word formatinda olmalidir. Yazar ismi, kisaltmalari, yazar
ORCID numarasi ve e-posta adresleri basliktan sonra iki satir bosluk birakacak
sekilde yazilmal1 ve yazar ismi kiigiik, soyadi biiyiik olacak sekilde 11 punto yazi
karakterinde yazilmalidir.

. Oz

300 kelimeyi gegmemeli ve “OZ” kalin, 11 punto olmali, zet metni 11 punto
olarak tiim metin Times New Roman yazi stilinde iki yana yasl ve tek paragraf
seklinde Microsoft Word formatinda yazilmalidir. Anahtar kelimeler italik, kalin
yaz1 tipinde ve 11 punto olmalidir. Makaleye uygun en az {i¢ en fazla bes anahtar
kelimenin ilk harfleri biiylik diger harfleri kii¢lik olacak sekilde yazilmalidir.
“0Z”de makalenin konusu, arastirma ydntemi ve sonucuyla ilgili kisa bilgiler
verilmelidir.

. Abstract

Abstract ana baslik tlirk¢e anahtar kelimelerden sonra iki satir bosluk birakilarak
yazilmalidir. Times New Roman karakterinde, biiylik harfler kullanilarak, kalin,
11 punto, iki yana yash ve tek paragraf seklinde Microsoft Word formatinda
olmalidir. 600 kelimeyi gegmemeli ve “ABSTRACT” kalin, 11 punto olmali; tiim
metin Times New Roman yazi stilinde Microsoft Word formatinda yazilmalidir.
Abstract’taki anahtar kelimeler (keywords) italik, kalin yazi tipinde ve 11 punto
olmalidir. Makaleye uygun en az ii¢ en fazla bes anahtar kelimenin(keywords) ilk
harfleri biiyiik diger harfleri kii¢iik olacak sekilde yazilmalidir. “ABSTRACT’ta
makalenin konusu, arastirma yontemi ve sonucuyla ilgili kisa bilgiler verilmelidir.

. Boliimler

Makalenin igerigine gore olusturulan boliim alt basliklar1 (GIRIS, KAVRAMSAL
CERCEVE, LITERATUR TARAMASI, ARASTIRMA METODOLOIJISI,
BULGULAR, SONUC, ...gibi) hepsi biiyilik harf olacak bigimde, 11 punto ve
kalin (bold) olmalidir ve numaralandirma kullanilmadan yazilmalidir.



. Ana Metin

Alt bagliklar 11 punto, kalin ve biiylik harf kullanilarak yazilmali ve metin kismi
11 punto, Times New roman yazi stilinde Microsoft Word formatinda olmalidir.
Makaleler tek siitun, iki yana yasli olacak sekilde ve paragraf aralarinda tek aralik
olacak sekilde yazilmalidir. 11k boliimiin alt baslig1 anahtar kelimelerden sonra
bir satir bosluk birakarak baslamali ve bunu takip eden metin paragraflarinda
bosluk olmamalidir. Makale Uzunlugu sekiller ve figiirler ile birlikte 20 sayfay1
gegmemelidir.

* Tablo, Sekil, Grafik ve Resimler

Metinde kullanilan tablo, sekil, grafik ve resimler yazar(lar) tarafindan 6zgiin
olarak olusturulmamis ise “kaynak” gosterilerek metin i¢inde kullanilabilir.
Tablo, sekil, grafik ve resimler metin kismina uyacak sekilde yerlestirilmeli ve
bagliklar1 11 punto ve ortalanarak yazilmalidir. Metin i¢inde kullanilan tablo ve
grafikler Tablo 1., Tablo 2./ Grafik 1., Grafik 2. ... vb gibi siralanmalidir. Tablo
numaralar1 ve bagliklar tablodan 6nce olacak sekilde yazilmalidir. Sekil, grafik
ve resimlerin numaralar1 ve bagliklar1 kendinden(sekil, grafik ve resim) sonra
altta olacak sekilde Sekil 1., Sekil 2./ Resim 1., Resim 2. ... vb gibi siralanarak
yazilmalidir. Tablo, sekil, grafik ve resim basliklarinda kullanilan kelimelerin ilk
harfleri biiyiik digerleri kiigiik olacak sekilde olusturulmalidir.

* Sonug¢
Baglik kalin, 11 punto, biiyiik harflerle ve metin kism1 da 11 punto Times New
Roman yazi stilinde Microsoft Word formatinda yazilmalidir.

* Makale ici referans gosterimi
Makale i¢inde referans gosterimi APA (en son siirlim) kurallarina uygun olacak
sekilde diizenlenmelidir.

APA referans kurallar1 i¢in bakiniz: https://www.citefast.com/styleguide.
php?style=APA &sec=form

Tek yazarli kaynaklara referans: (Atilgan, 2015: 28) , (Atilgan, 2015: 28-32)

iki yazarli kaynaklara referans: (Atilgan & Demir, 2015: 28), (Atilgan & Demir,
2015: 28-32)

Bes yazarli kaynaklara ilk kez referans yapildiginda: (Atilgan, Demir, Celik,
Savas & Yildirim, 2015: 28)

Bes yazarli kaynaklara ikinci kez veya daha fazla kez referans yapildiginda:
(Atilgan vd., 2015: 28)

Besten fazla yazarli kaynaklara ilk kez referans yapildiginda: ( Atilgan, Demir,
Celik, Savas, Yildirim....Isik, 2015: 28)



Besten fazla yazarli kaynaklara ikinci kez veya daha fazla kez referans
yapildiginda: (Atilgan vd., 2015: 28)

Internetten referans yapildiginda: (Mills, 2012)

* Kaynakca

Makalede yararlanilan kaynaklar APA (en son siiriim) kurallarina uygun olacak
sekilde diizenlenmelidir. APA kaynak gdsterimi i¢in bakiniz:
https://www.citefast.com/styleguide.php?style=APA &sec=form

Kaynakc¢a basligi 11 punto, kalin; kaynaklar ise asagida gosterilen bigimde
alfabetik, numarasiz yazilmalidir. Ayrica eser ismi(referans alinan kaynak) italik
olmalidir.

Tek yazarh kitap
Tuncer, D. (1992). Dagitim Kanallar: Sistemi. Ankara: Gazi Yayinlart.

Iki yazarh kitap
Turgut, M. F. & Y. Baykul. (1992). Olcekleme Teknikleri. Ankara: OSYM
Yaymlart.

Editorlii kitap
Theberge, J. (Ed.). (1968). Economics of Trade and Development. New York:
John Wiley.

Ceviri kitap
Morgan, L.H. (2015). Eski Toplum. (Oskay,U. Cev.), Istanbul: inkilap Yayinevi.

Kitap boliimii

Unliier, A.O. (1988). Bos Zamani Degerlendirme Acisindan Kitle iletisim
Araglarinin Ulkemizde Durumu. Demiray, U. (Ed.). Kitle Iletisim Araglar: ve
Bos Zaman.(ss.71-113). Eskisehir: Anadolu Universitesi Egitim Teknolojisi ve
Yaygin Egitim Vakfi.

Basih dergi
Engin, B. H. (2016). Markalasma Kavrami Cergevesinde Marka Ederi. Oneri
Dergisi. 12 (46): 277-294.

Elektronik dergi

Yengin, D. & Algiil, A. (2018). Kiiresellesme Baglaminda Sanal Gergeklik
Kullanimi. Turkish Online Journal of Design, Art and Communication-7OJDAC.
10 (2): 155-126. doi: 10.7456/10902100.
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Elektronik Gazete

Mills, S. (2012, 16 Ekim). How Twitter is winning the 2012 US election. The
Guardian. https://www.theguardian.com/commentisfree/2012/oct/16/twitter-
winning-2012-us-election (Erisim tarihi: 10 Temmuz 2018).

Tez

Algiil, N. (2006). Sanat Tarihinde Mahmut Akok. Marmara Universitesi Tiirkiyat
Arastirmalart Enstitiisti Tiirk Sanat1 Anabilim Dali Yayinlanmamis Doktora Tezi,
Istanbul.

Web sayfasi
Yavuz, E. (2018, 7 Kasim). Zaman ve Insan Uzerine. https://dusunbil.com/
zaman-ve-insan-uzerine. adresinden alindi. (Erigim tarihi: 10 Temmuz 2018).

Rapor
Taymaz, E. (2018). Dijital Teknolojiler ve Ekonomik Biiyiime Raporu.
(TUSIAD-T/2018,10-600).

Elektronik Rapor
Taymaz, E. (2018). Dijital Teknolojiler ve Ekonomik Biiyiime Raporu.
(TUSIAD-T/2018,10-600). https://www.tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/

item/10130-dijital-teknolojiler-ve-ekonomik-buyume-raporu. (Erisim tarihi: 10
Temmuz 2018).
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Author’s may send their articles which are prepared in accordance with the below
stated publishing and editorial principles, together with the “article presentation
form” via e-mail to the provided addresses.

Providing the permissions of the authors (the main author or the rightful publishing
house) is obligatory for the translated texts and articles as well.

The articles which are sent to their authors for further improvement and/or
proofreading following the preliminary reviews and referee evaluations, should
be edited accordingly and delivered back to the journal in one month at the latest.

On the other hand, the articles which are found to be conflicting with this guideline,
will be returned to their authors for further proofreading and will not be issued.

Publishing Principles

Istanbul Aydin University Journal (IAUD) publishes works from a wide range
of fields including but not limited to food and food technologies, architecture,
interior architecture, industry and industrial optimization, textile and textile
applications, electronics, image processing, information theory, electronic
systems, power electronics, control theory, embedded systems, robotics,
modeling, system design, multidisciplinary engineering, computer engineering,
optical engineering, materials science, semi-material, heat and mass transfer;
kinematic, dynamic, thermodynamic energy and its applications, renewable
energy, environmental effects, structural analysis, fluid dynamics as well as
history, art history, archeology, Turkish language and literature, educational
sciences, distance education, communication sciences, graphic design, politics
and international relations, law, behavioral sciences, dentistry, economics,
business administration, finance, social policy and work relations , fine arts,
foreign languages and literature, linguistics.

IAUD is a peer-reviewed journal which is published four times a year. Accepted
articles are those which contain original theoretical and/or experimental studies
as well as educational explanations related to fixed reference values.

IAUD Editorial Board is authorized to decide whether or not to accept articles
through international peer-reviews.



General Rules

1. The language of the articles is Turkish and English

2. If there is an institution that supports the study, the last word of the article
title should be placed on (*) and the information on the same page as the footnote
should be given.

3. Manuscripts should not exceed 12.000 words including bibliography and
annexes.

4. Articles should be organized according to the APA reference system. Please
make sure that the references in the text are in the references

Writing Rules

e Page Layout
Margins: up 3,5; down 2,5; left 2,5; right 2 cm with 170 mm X 240 mm over all
text space.

* Type of Font

Times New Roman style should be used. Turkish Abstract English Abstract
should be in 11 pt, main text should be 10 pt. Text, Turkish-English abstract
and the sources used should be justify. Text should be written using single line
spacing, 1 line spacing between paragraphs should be left.

* Headlines
The manuscript should be composed of main headings and sub-headings.

*  Main Title

Times New Roman character, using capital letters, bold and must be in Microsoft
Word format in 14-pt format. Author name, abbreviations, author ORCID number
and e-mail addresses should be written with two lines of space after the title and
the name of the author should be written in 11 pt font size.

« Abstract (OZ)

The text should be written in 11-pt font in Times New Roman font style and in
a single paragraph in Microsoft Word format. Must not exceed 300 words and
should be bold, 11 pt. Keywords should be in italic, bold type and 11 pt. At least
three, maximum five key words should be written with the first letter and the
other letters with small letters. In abstract (OZ), subject of the article, research
method and result should be given.



* Abstract

Abstract title should be written with two lines of space after Turkish keywords.
Times New Roman should be in bold, 11 pt, justified, and in single word
Microsoft Word format using capital letters. Should not exceed 600 words and
abstract should be bold, 11 pt. and all text should be written in Microsoft Word
format in Times New Roman style. Keywords in abstract should be in italic, bold
type and 11 pt. At least three, maximum five key words should be written with the
first letter and the other letters with small letters. In abstract, subject of the article,
research method and result should be given.

e Sections

Section subtitles INTRODUCTION, CONCEPTUAL FRAME, LITERATURE
SCANNING, RESEARCH METHODOLOGY, FINDINGS, CONCLUSION,
etc), which are formed according to the content of the article, should be all
uppercase, 11 pt and bold, and they should be typed without numbering.

*  Main Text

Subtitles should be written in 11 pt, bold and capital letters and the text should be
in 11 pt., Times New Roman style in Microsoft Word format. Articles should be
written in a single column, justified, and in a single space between paragraphs.
The subtitle of the first section should start with a line space after the keywords
and there should be no spaces in the following paragraphs. Article length must
not exceed 20 pages with shapes and figures

* Tables, Figures, Graphics and Pictures

If the tables, figures, graphics and pictures used in the text are not originally
created by the author (s), they can be used in the text by showing “source”.
Tables, figures, graphics and pictures should be placed to fit the text and the
headings should be written in 11 font size and centered. Tables and graphs used
in the text should be listed as Table 1., Table 2. / Chart 1., Chart 2. etc. and so
on. Table numbers and titles should be written before the table. Figures, graphics
and pictures of the numbers and the headers (figure, graphic and picture) then the
bottom of the Figure 1., Figure 2. / Picture 1., Picture 2. etc. should be written
as ordered. The first letters of the words used in the tables, figures, graphics and
image titles should be initials large and the others are small.

* Conclusion
* The title should be written in bold, 11 pt, capital letters and text in 11 pt.
Times New Roman style in Microsoft Word format.



* In-article Reference Representation
Reference within the article should be arranged in accordance with the APA rules.

See the APA reference guidelines: https://www.citefast.com/styleguide.
php?style=APA &sec=form

Reference to single authored sources: (Atilgan, 2015: 28), (Atilgan, 2015: 28-32)

Reference to sources with two authors: (Atilgan & Demir, 2015: 28), (Atilgan &
Demir, 2015: 28-32)

When reference is made to sources with five authors for the first time: (Atilgan,
Demir, Celik, Savas & Yildirim, 2015: 28)

When reference is made to sources with five authors for a second time or more:
(Atilgan vd., 2015: 28)

When references to resources with more than five authors are made for the first
time: ( Atilgan, Demir, Celik, Savas, Yildirim....Isik, 2015: 28)

Reference to sources with more than five authors for the second time or more
times: (Atilgan vd., 2015: 28)

When reference is made from the Internet: (Mills, 2012)

* Bibliography
Reference within the article should be arranged in accordance with the APA rules.

See the APA reference guidelines: https://www.citefast.com/styleguide.
php?style=APA&sec=form
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